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TRAFIKTE POLIS - HALK iLiSKILERI

Ord. Prof. Dr. Sulhi DONMEZER

Genel olarak tutum kavram

1. — Toplum iginde gergeklesen her tiirden sosyal iliskiler ana-
liz edilirken, ve bunlardan olumsuzlar: diizeltmek gibi bir amac iz-
lendiginde bunlari genis olciide belirleyen ve sozii gegcen miinase-
betlere sekil veren “insan tutumlarmi” (attitude), elbette ki, en
basta gozoniinde bulundurmak gerekir.

Giindelik dilde tutum sozciigii, hal ve gidis, bir duygunun dis
belirtisi olarak kullanilmaktadir, Cagdas sosyal psikolojide ise tutum,
C.W. AlHport'un tamimivla, insanlarin seylere, durumlara kars: tep-
kileri tlizerinde yonetici ve dinamik etkiler yapan akli ya da duygu-
sal nitelikte istidatlar ve egilimlerdir. Soz konusu istidat ve egilim-
ler insanda sosyallesme siireg¢i icinde gecirilen tecriibelerle cocuk-
luktan itibaren orgiitlenir ve zaman icinde yerlesirler. Tutumlar ve
bunlarin meydana getirdigi imajlar goklukla gercege dayanir. Ancak
bazan gercege dayanmayan, ya da temelleri zaman i¢inde degisti-
gi halde aymi durumda kalmis, sabitligini muhafaza etmis imajlar
da vardir. Toplum iizerinde devaml olarak uygulanan telkinler, ger-
cege uymayan imajlarin olusmasma da neden olabilir: soz gelimi
aslinda var olmayan bir tehlike hayali uydurulur ve telkin ve pro-
paganda yoluyla halk nazarinda sanki gercek bir tehlike imaji ya-
ratilabilir.

Tutumlar, birbirine iliskin inanglarin bir tiir bilesigi (sentezi)
olarak tesekkiil ederler. Insanlar kendilerinde boylece yerlesmis tu-
tumlara gore etraflarimi saran seyleri, durumlari, kisileri ve diger
meslek mensuplari nitelendirip degerlendirirler. S6z konusu inang-
lar bilesigi insanda belirli tipteki eylemlere, davramislara yonelik
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istidatlar meydana getirir ve insan kendisine yoneltilen diirtiilere,
stimiliislere karsi, boylece yerlesmis soz konusu istidatlara, yani
tutumlara gore cevaplar verir, Demek oluyor ki, tutum, durumlara,
kisilere ve esyaya karsi cevaplar getiren istidatlar olarak da tanim-
lanabilir. S6z konusu istidatlar, bizlerde, belirli kavramlar: kapsa-
yan bir takim imajlarin yerlesmesine neden olmaktadir. Insan dav-
ranislar:, ister eylem, ister fikir biciminde belirsinler, durumlara,
kisilere ve esyaya kars1 diirtiilerin zorladigi cevaplar niteliginde bu-
lunduklarindan ve bunlan tayin eden hususlar da fertlerdeki tutum-
lar, imajlar oldugundan, insan iligkilerini analiz eden bilim adam-
larmnim herseyden once soz konusu minasebetler bakimindan insan-
larda yerlesmis tutumlarin muhtevasini tesbit etmesi gerekir.

Zabitaya kars: tutumlar

2. — Tratikte polis - halk iliskilerini incelemek analiz etmek is-
tedigimizde de, herseyden once tutum kavramindan ise baslamak
ve polise karsi halkta yerlesmig tutumlarin nelerden ibaret bulun-
dugunu belirlemek gerekir : Bu bakimdan su tarzdaki sorularin ce-
vaplarimi bulmalidar :

Halktaki polis imaji neden ibarettir? Halkta polise kars1 yerles-
mis bulunan tutumlar saygiyi mi vurgulamaktadir, yoksa karma-
karigtk duyuglar mi, tehditten kaynaklanan korku mu soz kouusu-
dur? Halkin polise kars: tutumlari olumlu mudur, degil midir? Halk,
polisi gereksiz siddet uygulayan kaba bir kuvvet mi saymaktadir,
yoksa sefkat tasiyan yardimci bir orgiit olarak m gormektedir?
Halk polise sartlar ne olursa olsun itimat etmekte midir, yoksa po-
lisin eylemlerini sliphe ve tereddiitlerle mi karsilamaktadir? Polis
imaji riisvetci midir, yoksa diiriist miidiir? Polis, giivenilir bir orgtit-
lenme mi sayilmaktadir, yoksa polise giivenilmemekte midir? Poli-
se kars1 husumetli, zitlasic1 tavirlar mn takimilmaktadir, yoksa yardim
edici, polisin islerini kolaylastirici, onunla isbirligi yapici davra-
mislar m1 tercih edilmektedir? Halk polise, sahidi oldugu suclar: ih-
bar etmekte midir. yoksa sahit olmaktan kacinmak i¢in elinden ge-
leni yapmakta midir? Tutumlan tesbit icin kullanilabilecek bu soru
listesine daha bagkalar1 da eklenebilir.
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Halka karst zabita tutumlar:

3. — Ayn suretle polisin de topluma, halka kars: yerlesmis baz
tutumlar: vardir, Esasen halktaki ve zabitadaki karsihikly tutumlar
bir tiir etki - tepki (interraction) siireci icinde olusur ve karsilikhi
olarak birbirini doguran bicimde gelisir.

Genel olarak polisin halka yonelik tutumlari, faaliyetleri ve oy-
nadigr rol nedeniyle, daimi temas halinde bulundugu belirli, se-
¢ilmis bir niifus kesiminin niteliginden kaynaklanir : Polis gorevi
geregi, kirli iglerle ugrasan, somiiriicii, koti niyetli ya da kanuni
engelleri asmak icin herhangi bir araca basvurmaktan cekinmeyen,
rigsvet vermeye hazir kisilerle toplumun kirli islerle ugrasan kisi-
leriyle daimi temas halinde bulunmak mecburiyetindedir. Bu hal
elbette ki, polisin etrafin1 ¢eviren diinya ve insanlar hakkinda men-
fi bir imaj ve tutumlar elde etmesine neden olacaktir. Zira insan-
larin kendilerini saran diinya hakkindaki goriisleri, iliski halinde bu-
lunduklar1 gruplarm etkilerine gore belirecektir. Dolayisiyle polis
gorevi icra edilirken, roli oynanmirken suclularla ugrasilirken, po-
lisin kendisini ceviren diinya hakkinda koti bir imaj kazanmas
psikolojik unsurlarin geregidir. Bu hal poliste bir takim menfi tu-
tumlarin, imajlarin yerlesmesine sebep olmaktadir. Nitekim batida
yapilan sosyal psikoloji aragtirmalari bu nedenle polislerin kendi-
lerini toplumdan tecrid etmek egilimine kapildiklarim1 meydana koy-
mustur, Boyle bir imaj eylemlerde sekillenince, yukarida sozii edi-
len etki -tepki siireci icinde halkta polis imaji belirli tesirler altin-
da sekillenmekte ve menfi nitelik almaktadir.

- Polis roliiniin oynanmasinda karsihikli tutumilarin etkisi

4. — Iste polisin toplumsal hayatta oynadig: rollerin yerine ge-
- tirilmesinde yukarida degindigimiz karsibkh tutumlarin biyiik et-
kisi asikArdir. Bugiin gecerli cagdas teldkkide polisin gorevi, sadece
suclular1 yakalamak ve bunlar1 yarg: organlarimin huzuruna sevket-
mekten ibaret degildir; fakat aslinda sucu onlemektir. Sugun onlen-
mesi icin ise yukarida sozii edilen karsilikh tutumlan tesbit etmek ve
menifi nitelik gosteren tutumlarin bertaraf edilmesini sonuglayacak
uygun bir sosyal politika uyigulamak zorunludur.
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Gergekten halkin polise ve polisin halka karsi tutumlari, polis -
halk iligkilerini tayin edeceginden s6z konusu tutumiarin bilimsel
metodlara uygun bicimde tesbit ve teshisinden sonra bunlarin dii-
zeltilmesi halinde polisin ¢ok daha iyi gorev yapabilecegi ve dola-
yisivle sucun onlenmesinde daha etkin olabilecegi kabul edilmek
gerexir.

Bu konudaki bati arastirmalari

5. — Yukarida belirtilen miildhazalar nedeniyle bati memleket-
lerinde zabita, polis, sosyologlarca ele alinmis ve sosyal bilim me-
todlariyla incelemeye baslanmistir. 1934 yilinda Michael Banton
(The Policeman in the Community), Jerome Skolnick, 1965 yilinda
(Justice Without Trial), William Westley (Violence and the Police)
adl1 eserlerini yaymnlamislardir. Soziinii ettigimiz eserler kriminolo-
jide, polis ve faaliyetleri konusunda sosyal bilimler alaninda yeni
bir inceleme yaklagimini ortaya cikarmis ve ozellikle Ingiltere’de,
Amerika Birlesik Devletlerinde, Almanya, Danimarka, Isve¢ Nor-
ve¢’'te soz konusu etiidler birbirini kovalamaya baslamistir. Polis
kuruluslar1 bizzat kendi iclerinde arastirma tniteleri teskil etmis-
lerdir. (Polis sosyolojisi), (polis i¢in sosyoloji) iiniversite Ogreti-
minde yer almistir.

Tiirkiye bu cereyanlardan uzakta kalmis bulunmaktadir. Biz
[stanbul’daki kiirsiimiizde polis konusu iizerinde bir ka¢ yildir ¢ali-

siyoruz, Halen asistanlarimizdan birisi polis konusunda doktora tez
hazirlamaktadir,

Yabaneci iulkelerde yapilmis arastirma sonuclarm

6. — Halkin polise ve polisin halka karsi tutumlarin1 belirlemek
iizere, yukarida soziinii ettigimiz memleketlerde yapilmis bilimsel
¢aligmalarin sonuclan iizerinde burada uzun boylu durmay: gerekli
saymiyoruz. Her memleketin kendi sosyal sartlarindan kaynaklanan
sonuclari, baska iilkeler icin de gecerli saymaya, elbette ki, imkan
yoktur.

Ancak su kadarini belirtelim ki, bati memleketlerinde halkin bii-
yiik ¢ogunlugunun polise karsi olumlu tutumlar tas:digr goriilmekte-
dir : Cogunluk polise karsi saygi duyduklarini, polisten hoslandik-

)
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larini, ona itimal ettiklerini, polisin genis olctide riisvet almadigina
inandiklarim1 aciklamaktadirlar, Ancak soz konusu tutumlar baki-
mindan yas, cinsiyet, sosyal simf, egitim derecesi, kirsal bolge ve se-
hirler arasinda baz farkhliklar vardur.

- Buna karsihk arastirma sonuglari polisin, halkin kendisine
karsi tutumunun ne oldugu hususundaki gériisii ve buna daya-
i tutumlarinin tamamiyle yanhs ve hatali oldugunu, gercege uyma-
digin1 ortaya koymus bulunmaktadir. Bat: arastirmalarina gore polis,
karsismda bulundugu en ciddi problemin halkla iligkiler o'duguna
inanmakta, halkn kendisine karsi saygii bulunmadigina, kendisini
kiiciik gordiigiine inanmaktadir; oysa gercek boyle degildir. Bu yan-
lis imajin olugmasinin ana sebebi, yukarida da belirttigimiz gibi,
polisin daimi temasta bulundugu toplum kesimleri dolayisiyle goz-
lemlerinin sebebiyet verdigi yaniltic1 izlenimlerdir. Secilmis bir top-
lum kesiminin goriisleri, tutumlar tiim halkin tutumu sanilmaktadir.

Turkive de durum

7. — Tiirkiye'de soziinii ettigimiz halk ve polis tutumlarin: tes-
pit etmek, olecmek, yukarda 2 numarali paragrafta soz konusu edil-
mis sorularin cevaplarini bulmak bakimindan yapilmis arastirmalar
yok gibidir. Bizim asistanlarimizdan Fiisun Sokullu, Tirkiye'de hal-
kin polise karsi tutumunu tesbit bakimindan 500 kisi tizerinde bir
on anket yapmis, sonuclar bati memleketlerindeki aragtirma netice-
lerine nazaran farkli cikmustir : Ankete tabi tutulan kisiierden % 16
s1 polise yiiksek derecede saygihi olduklarim, % 58 sadece saygil
olduklarmi belirtmisler, % 24 ise hi¢ saygi duymadiklarmi acikla-
maslir, '

% 91 oranindaki cogunluk son on wil icinde Tiirkiye'de polis
hakkindaki goriislerinin kotiiye dogru gelistigini soylemistir. % 24
polise itimad ettigini % 58 itimat duygusu tagimadigini aciklamais,
% 16 soruya cevap vermemeyi tercih etmuistir.

Ankete katilanlardan 9% 58’i polisin hi¢ etkin olmadigina inan-
diklarin1 ifade etmis, % 66 polis halk iliskilerinin kéti oldugunu
aciklamistir, '

Oranlarm boylece olumsuz bulunmasina ragmen ankete katilan-
larim 9% 84’ii zorunlu oldugunda polise yardim etmekten g¢ekinme-
yeceklerini belirtmislerdir (*).
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Bizim kisisel gozlemlerimize nazaran halk genellikle polisin et-
kin olduguna inanmamaktadir. Bundan 10 - 15 yil evvel Istanbul hal-
ki istedigi takdirde polisin her sugluyu yakalayabilecegine inaniyor-
du. Bugiin durum boyle degildir, Bu inang¢ kaybolmustur. Bu ne-
denle ufak tefek sug¢lara hedef olanlarm cogunlugu polise bagvur-
maya gerek duymamakta, insanlar sahadetten ka¢inmak igin ellerin-
den geleni yapmaktadirlar (*).

Bat1 iilkelerinde halkin polisten istemleri pek ¢oktur; agaca
¢cikmis ve asagi inemeyen bir kedi yavrusunun bile oradan alinma-
s1 polisten istenmekte, mahallenin yasli polisi hi¢ yiiksinmeden ve
severek isteneni yerine getirmektedir, Batida polis bu tiir eylemle-
riyle cocuklarin kalbini kazanabilecegini ve bu yolla s6ziiniin din-
lenecegini anlamistir. Tirkiye’de ise halkin polisten istemleri cok
azdir; karakola isin diismemesi tercih edilmektedir (*).

Poliste halk iliskileri uniteleri

8. — Halkin ictenlikle gosterecegi destek olmadan zabita giicii
etkin faaliyette bulunamaz ve roliinii oynayamaz. Bu nedenle bati
iilkelerinde halk - polis iligkilerini gelistirecek programlara olagan-
iistii onem verilmekte ve bu maksatla polis orgiitii icinde halk ilig-
kileri tiniteleri kurulmaktadar.

Bu tinitelerin esas gorevi polise karsi halkta giiveni giiclendir-
mek, polis imajim diizeltmek, gelistirmek ve halkla isbirligini sag-
lamaktir, Bu maksatla basin ve diger kitle haberlesme araglanyla
isbirligi yapmak ve polis karakollarim1 halkin her tiirlii ihtiyac: igin
basvurabilecegi bir dost evi haline getirmeye calismak cabalar: siir-
diirtilmektedir, Soz konusu programlar cercevesinde halk temsilci-
lerinden olusan istisare komiteleri kurulmaktadir. Ozellikle polis
meslegine alinacak kisiler iizerinde psikolojik incelemeler yapilmak-
ta, namzetlerde bir takim sabit fikirlerin yer tutmamasma, yer tut-
mus ise izalesine cahisilmaktadir. Aksi takdirde polis halk tizerinde
bir isgal ordusu imis gibi izlenim birakir, Ozellikle ideolojik sap-
lantilara tutulmus kisilerin ekseriyette bulundugu polis orgiitii bu
etkiyi yapar.

Tirkiye’de polis - halk iligkilerini gelistirecek mahalli komite-
ler kurulsa, kanaatimizca polis karakollarinin maddi bakimdan igin-
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"

de bulunduklar: perisan manzara, halkin destegi ile, genis olciide
diizeltilebilir.

Trafik polisi ve tutumlar

9. — Trafik polisinin, diger polis kemmlermden ayrilan baz
~ozellik ve farkliliklar1 vardir :

Bir kere trafik polisi diger polis kesimlerinden farkli olarak top-
lumun biitlin sosyal siniflarinin mensuplariyla daimi temas halin-
dedir. Genel asdyis ya da adli gorevlerle yiikiimlii bulunan polis,
yukarda degindigimiz gibi, ¢cogunlukla toplumun ancak belirli ke-
simleriyle temas halinde bulundugu halde trafik polisi gorevi geregi
daima halk icinde bulunmakta, karakol diginda yagamakta ve tiim
sosyal smuflar mensuplariyla daimi iliski halinde bulunmaktadir.

Guy Denis (Citoyen policier; 1976, s. 20) soyle diyor : Otomo-
bil trafiginin son yillarda olaganiistii yogunluk kazanmasi insanlarin
su¢ isleme riskini ¢ok arttirmis ve bu nedenle, polis ile vatandaglar
arasindaki iliskileri bozmustur, Islenen usulsiizliik nedeniyle yanina
ceza kesecek bir polis memuru yaklasan her siiriicii, diizensiz hare-
ket eden baskalarina kanunun uygulanmasinin tam taraftar1 oldugu
halde kendisine ayni islemin tatbikine gecildiginde isyan etmek-
tedir.

Gene genel 4siyis ve adli gorevlerle ugrasan polis, esasta tec-
rid edilmis bir diinyada yasadig1 ve ancak sug islendigi zaman halk-
la temas edebildigi halde, trafik polisi toplumdan tecrid edilmig de-
gildir ve kendisini boyle hissetmemektedir.

Genel zabita ile suca hedef olan ya da sug isleyen halk kisim-
lar1 arasinda iliskiler tesekkiil etmekte ve dolayisiyle tutumlar bu
istisnai temaslardan kaynaklanmaktadir, Oysa trafik polisi bakimin-
dan tutumlar tam anlamiyla tiim millete yaygin nitelik almaktadir.

Halk ve poliste yerlesen tutumlar yoniinden verilen yukardaki
bilgilerin trafik polisi yoniinden de esasta gecerli oldugunu belirt-
meliyiz. Ancak iliskilerin daimi ve tiim millete yaygin olmasi, sag-
likli hizmet bakimindan ve trafik diizeni yoniinden konunun colx
daha fazla onemle ele alimmasmi gerektirmektedir.

H. F. Mecmuasi — 37
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Trafik polisine iliskin olarak halkta olusan tutumlarin kapsamu-
ni tespit eden arastirmalar Tiirkiye’de heniliz yapilmis degildir. Bi-
zim asagida onz slrecegimiz gorusler kisisel gozlem ve tahminler
diizeyini asan nilelikte sayilmamalidir. Bununla beraber, biz gazete
yaymnlarindan, halk arasinda dedikodu big¢iminde siiriip giden riva-
yetlerden ve diger bazi unsurlardan, ozellikle trafikte polis miida-
halesi halinde gosterilen tepkilerin miisahadesinden kaynaklanan
izlenimlerimize gore tutumlar hakkinda sunlarin soylebilecegine ina-
N1yoruz :

Bir kere trafik zabitasina karsi halk tutumlarinin ve trafik po-
lisi imajmm olumlu nitelikte bulunmadigim belirtelim, Halkta yer-
Jesen imaja gore trafik polisi bikkindir, Gorevine karsi icten bag-
ihigim kaybetmistir, Tratik karmasasimi hi¢ bir seyin onleyemiye-
cegine inanmistic. Bu nedenle go6ziiniin oniinde cereyan eden usul-
suizliiklere kars1 bile ilgi gostermemektedir, Trafikte baskasinin hak-
s1iz miudahalesine ugramis bulunan, aracina zarar verilen kisi, ¢ok-
Jukla, kusurluyu bu sebeple takib edememekte, sonu¢ olarak miey-
yidesiz kalan serirlerin ciiretleri artmaktadir.

Yillardanberi davet edildigimiz bir ¢ok trafik konferanslarina
katiliyoruz. Bu konferanslarda trafik suglarinin cezalarimin arttiril-
mas1 her zaman tekrarlamaktadir. Gene her zaman bu onerilere kar-
s1 cikan trafik uzmani1 bazi mihendisler ceza arttirilmasinin bir ise
yaramayacagini, sadece riigvet miktarimin arttirilmasina sebebiyet ve-
recegini one siirerler. Ara¢ kullanma ehliyetlerinin riisvet vererek
elde edildigi hususundaki dedikodular, bir zamanlar, o kadar yay-
ginlasmist1 ki, araba kullanirken hata yapanlara taksi soforleri pen-
cereden baslarina uzatarak “ehliyeti kaca aldin” diye bagirip alay
etmeyi itiyat haline getirmislerdi. Demek isteriz ki, gozlemlerin ko-

laylikla tespitine imkan verdigi bir imaj, temeli gercek veya hatali
olsun, vardir,

Goriiliiyor ki, trafik zabitasi hizmetinin goriilmesinde tam bir
olumluluk bulunmadig, gorev baghhgmn yeterli olmadigi hususun-
da halkta mevcut bir imajin tespiti miimkiindiir, Kald: ki, polisin
sivasal ve ideolojik egilim tasidig1 sabit bir takim derneklerin etkisi
altina girmis bulundugu hususundaki resmi beyanlar, basinin haber
ve yorumlari, duvarlara afis yapistirmaya kadar gidebilen polis un-
surlar1 Tiirkiye’deki polis imajim bozmustur(*). Hele bu uygulamala-
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rm 27 Mayis olayindan sonra meydana cikmasi durumu daha da
kotii hale getirmisgti.

Baz1 savcilarin ben bir kere dava acaymm da mahkemede
beraat etsinler diisiincesi ile agtiklari davalarin ve ozellikle siyaset
adamlarinin polis hakkindaki baz1 beyanlarinin polis imajinin bo-
zulmasinda cok etkin menfi tesirler yaptigi muhakkaktir,

Ozetlemeye calishigimiz imajin tam gercege dayandifini, hakh
oldugunu, elbette ki, bilimsel ol¢iiler i¢cinde soyleyemeyiz. Ciddi sos-
yopsikolojik arastirmalar yapilmadik¢a bu husustaki agiklamalar sa-
dece birer tahmin diizeyinde degerlendirilmelidir. ‘

Bizim kisisel diisiincemiz sudur ki, belirttigimiz imajin olusma-
sinda trafik polisinin uygulamalari, basta gelen Amildir. Son yillar-
da derneklesmenin etkisi polis imajin1 bozmak bakimindan en kesin
tesiri yapmuistir (*%).

Yukarida belirttigimiz gibi halk - polis iliskileri, bunlari belir-
leyen tutumlar, imajlar bir etki tepki siirecine gore olusur. Polisin
davranislar: halkin tutumlarini belirli bicimde sekillendirir; ancak bu-
nun sonucu ortaya ¢ikan halk tutumlar1 bu kere gene polisin tutum-
larm1 etkiler ve boylece etki - tepki siireci icinde iligkiler giderelk
daha da bozularak, agirlasarak yeni sekiller alir. O halde bu siireci,
bu ters dongiiyii ne yapip yapip bir yerinden kesmek zorunludur.

Zabita gorevinde basar1 icin halk destegi zorunu

10. — Su hususu ivice bilmek ve idrak etmek lazimdir ki, po-
lisin halkin destegine malik bulunmamas: halinde gorevini basan
ile yerine getirebilmesi, kesinlikle miimkiin degildir. Ister ¢nleyici,
ister cezalandiric1 faalivetlere yardim bakimindan olsun, polis, ba-
sarili olabilmek icin halk destegine muhtactir. Bat: istatistiklerine
gore islenen suclardan % 90 indan fazlas: halkin ihbarda bulunmasi
suretiyle polisin bilgisine ulasabilmektedir; dogrudan dogruya po-
lisin vakif oldugu suc ve suclu sayis1 tiim suclulugun % 5 inden az-
dir. Imdi polis imaji kotii olursa halk polisin giiclii ve adil, etkin bir
kuvvet oldupuna inanmazsa su¢ ihbarnda bulunmaz. Ayni kural,
elbette ki trafik uygulamasinda da gecerlidir. Trafik zabitasina sayg:
yoksa trafik kurallar1 her zaman cignenecektir.
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Polis imajini1 duzeltme zorunu

11. — Bu itibarla Tiirkive'de suc¢la ciddi miicadele etmek, anar-
si ve tedhisi bertarat etmek ve konumuzda saghlkli bir gidisi ortaya
¢ikarmak istiyorsak mutlaka halktaki polis imajmni diizeltmemiz sart-
tir. Aslinda tiim polis imajim diizeltmelidir, Bu arada, elbette ki,
trafik polisi imaji da diizelmis olacaktir,

Sosyal bilimler mensuplan halkta yerlesmis olan tutum ve imaj-
larin degistirilmesinin kolay bir sey olmadigimi bilirler. Imajlar sa-
dece fikri alanda gosterilen propaganda cabalariyla diizelmez. Po-
lis bakimmmdan imajin diizelmesi icin yapilacak sey imajin gergek-
lesmesi ve yerlesmesi hususunda etki yapmis ve uygulanagelmekte
olan polis tutumunu degistirmek, bovlece etki - tepki siirecini kir-
maktir,

Sosyal problemler tizerine gidilirken en uygun strateji, en ya-
kinda bulunan, ulasilmas: en kolay olan hedefin iizerine 6nce yonel-
mek ve hemen oniimilizdeki mahzuru bertaraf ederek ise baglamaktir,

Biz bozuk polis imajinin diizeltilmesi hususunda ise tiniforma-
dan baslamak geregine inamiyoruz.

Askerin ve polisin iiniformasi, aslinda, devletin egemenligini
temsil eden simgelerdir. Uniformanin amaci insanlan etkileyerek
temsil ettigi kavrama sayg1 cekmektir. Bugiin(**) ise polisin ve trafik
polisinin ozellikle gen¢ mensuplar1 yonetmeliklerin tespit ettigi tni-
formay: kendi zevklerine uydurmak suretiyle adetd kigisel bir bici-
me sokmuslardir: Yumurta topuklu ayakkabilar, icinde ayakkabi-
nin kayboldugu iitiisiiz 35 em. pacali pantalonlar, etrafindaki teli
¢ karlmis, bazan gozlerin iizerine indirilen, bazan geriye firlatilmis
sapkalar, kulaklar1 6rtmiis bol saclar, halkin, bicimine gore, degisik
sembolik anlam verdigi ve insanlar1 buna gore tasnif ettigi biyiklar,
oorevde bile bazan diigmeleri acik birakilan diigmeler v.s. (**).

Bir devlette sildh kullanma giiciine sahip olan ve gerektiginde
devlet adina hukuk cercevesinde cebir kullanabilecek olan iki kuv-
vet vardir : Asker ve polis.

Tiirkiye’de asker, subay iiniforma konusunda hi¢ bir labualilige
miisaade etmez. Poliste aym titizligin gosterilmemesi hi¢ kugkusuz
bozuk polis imajinin tesekkiilii bakimmdan ok etkili olmaktadir.
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Yukarida belirttigimiz tarzda iiniforma giymis bir trafik memuru,
trafik ihlali icinde bulunan siiriiciiniin daha yanina yaklasirken da-
vanin en azdan % 50 sini kaybetmis demektir. Sildh kullanan giic-
lerde iiniformada ciddiyet, gorevde ciddiyetin ve halkin saygisinin
basta gelen unsurudur.

Ikinci olarak trafik polisinin sadece trafik kurallarimi ¢igneyen-
leri cezalandirmak amaciyla kurulmus bir tegkilit degil ve f[akat
halka, tecriibesize yardim eden, onu tehlikelerden koruyan, hakk
serirler, tedbirsizler tarafindan ihlal edilenlerin, haklarini alabilmele:i
icin caba gosteren, savasan bir giic oldugunu ispat edici faaliyetler
icinde bulunmasi lazimdir. S6z gelimi otomobillerin ¢alinmasini en-
gellemek bakimindan trafik polisi tarafindan gosterilecek c¢abalar
polis imajinin olumlu yonde gelismesini saglamak i¢in ¢ok etkili ola-
bilir : Araba sahiplerine kitle haberlesme araglari marifetiyle tav-
siyelerde bulunmak, kiiciikk brostrler dagitarak yol gostermek, ara-
ba imal edenlerin mamullerine hirsizhig: onleyici cihazlar eklemeleri-
ni temin etmek, bu hususta sigorta sirketleriyle isbirligi yapmak gibi.

Sehirler icinde gorev yapan araclara isaret verip yol gosteren
boylece trafigi yolunda akitmaya c¢abalayan polislerin mutlaka, e!l:
deki tiizitkk ve yonetmeliklerin gosterdigi bicimdeki hareketleri, me-
tanetle ve ciddiyetle, sekline uyarak yapmalar zorunludur. Bugiin
ise 1gtklar1 yok eden, bunlari yok sayan trafik polisleri akillarina ve
kolaylarina geldigi bicimde el kol hareketleri yaparak ve durmadan
diidiik calarak kendilerini gereksiz yere helik etmekte ve halk na-
zarinda ciddiyet ve sayg: gormelerine boylece bizzat kendileri za-
rar vermektedirler,

Trafik polisi imajinin diizeltilmesi bakim'ndan en onemli hu-
suslardan birisi de halkla iliskilerde, kesin, taviz vermez, kurallarin
cignenmesi karsismda miisamahasiz ve fakat son derecede nazik ol-
mak ve muhataplara karsi mutlaka saygih bulunmaktir, Se'am vere-
rek, siz diye hitap ederek ceza kesmek ve cezasim odeyen kisiyi
gene selim vererek ugurlamak ldzimdir. Nezaket kurallarm uygu-
larken taksi soforii ile Mercedes sahibi arasinda hi¢ bir fark go-
zetmemeli ve esitlige son derecede riayetkar olunmahdir. Ancak oto-
riter, totaliter, miistebid bu tutumdan mutlaka sakinmalidir.

Gorevin icrasinda lAubalilik, soz gelimi Karakdéy meydanminda
trafik cereyan ederken kenara cekilip, sigara yvakip bir ahbap ile
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yarenlik etmek, ya da meslekdaslar arasinda schbete koyulmak ka-
dar polis imajim1 bozan baska bir uygulama bi¢iminin bulunmadigini
soylemeiiyiz,

Trafik polisi imajim1 diizeltmeye imkéan verecek en onemli hu-
suslardan birisi de yolda yiiriiyen karmakarisik bir trafik ortasinda
bir kaldirimdan digerine ge¢mek icin ¢irpman yash insanlara ve ¢o-
cuklara daima yardimeci olmaktir, Birbirinin ellerinden tutmus 10
cocugu bir kaldirimdan digerine en bastakinin elinden tutarak ge-
ciren trafik polisinin fotografi Hollanda’y: temsil etmek iizere dev-
let tarafindan yaymlanmaktadir. Halk bu gibi resimleri miisfik na-
zarlaniyla adetd oksar, kucaklar gibi seyreder. Bu itibarla ilkokul-
larla temas kurmak ve kiiciik yavrularin polis amcas: haline gelmek
polis imajinin diizeltilmesi bakimindan son derecede etkili olacaktir.

Trafik polisince yerli yersiz, rigvet alindig: iddialar1 mutlaka
yok edilmeli, polisin itibarmi1 kirmak i¢in ¢ikarilan dedikodular: on-
leyecek kanuni tedbirler alinmalidir, Bu tiir dedikodularin yaygin-
lasmas1 polis imajin1 en genis dlglide bozmaktadr.

Polise yoneltilen hakaretler mutlaka cezalandirilmalidir. Halen
bizde TCK. 159. madde bu bakimdan fazla bir yarar saglamamak-
tadir. Yargitay ictihatlarina gore, kanundaki “emniyet ve muhataza
kuvvetlerini tahkir” ibaresi, bu kuvvetlerin tiimii tahkir olundugun-
da, sucun tesekkiiliinii miimkiin kildigindan daha kiiciik gruplar ha-
linde polisin, en agir ve galiz bicimde tahkiri 159’a gore sug¢ ol-
mamaktadir. Anglo - Amerikan hukukunda oldugu gibi (group libel)
kabul olunsa, artik mutdd hale gelmis bulunan polise hakaret on-
lenebilir.

Arastirma ve orgutlenme geregi

— —

12. — Bu yvazimizda konunun tiimiine deginmek imkani bulun-
mayacagl, elbette ki idrak edilecektir, Bu konuda temel ihtiyac bi-
limsel sosyal psikoloji aragtirmalariyla herseyden once gercek du-
rumu tespit etmek ve bunun geregini hi¢c vakit gec¢irmeksizin yap-
maktir. Bu maksatla tiniversitelerde uzmanlarla isbirligi yapilmals
ve hattd polis icinde, batida oldugu gibi, bilimsel arastirma {inite--
leri kurulmahdir. Bu arastirmalarin sonucglarina gore polis - halk ilis-
kilerini saghkli bicime getirecek teskilitin mutlaka kurulmas: ve c¢a-
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listiriilmas1 gereklidir. S6z konusu arastirma iinitelerinin elde edecek-
leri verilere gore polis egitimi mutlaka, yeniden ele alinmalidir. Po-
liste egitimin bir kere okuldan ¢ikmakla bitmeyecegi kabul edilme-
li, aynen subaylar i¢in yapildig: gibi, kurslarla, konferanslarla, staj
siireleriyle yeniden egitim metodu uygulanmalidir,

Polisin ayr1 bir teknik, bilgi, tecriibe isteyen bir uzmanlik dali
oldugu bir an once idrak edilmeli ve polise iliskin egitim metod-
lary, kuruluglar1 buna gore yeniden diizenlenmelidir .

|

| -

(*) Bu anketin 1977'lerde yapilmis oldugunu ve o donemin olayla-

rindan kaynaklandigin1 aciklamak gerekir.
(**) Bu etiid 1980'lerde kaleme alindigindan, o dénemdeki olaylari

yansitmaktadir. Aradan geg¢en donemde uyarilarimizin etkili ol-
mus bulundugunu goérmekle mutluyuz.



