ILERI TEKNOLOJILERIN YAYILMA
HIZININ ISTIHDAMA ETKISI

Yrd. Do¢. Dr. Yusuf BALCI*

Tleri teknolojilerin istihdam iizerindeki etkileri siirekli tartigilan dinamik bir konu-
dur. Caglar boyu gergeklesen teknolojik defisme istihdamui hem seviye hem de nitelik
bakimindan etkilemistir. Bu arada, bu tekniklerin uygulanmasinda kimi zaman galiganla-
rin direnmesiyle kargilagilmigtir, Yeni teknolojilerin istihdam iizerindeki etkilerini belir-
leyen dnemli bir unsur, bu tekniklerin yayilma hizidwr. Bu konuda yapilan bazi galisma-
lar yeni teknolojilerin yaydma hizini ihmal ettii i¢in, bu tip ¢aligmalarda varilan sonug
lar da tartigmalidurl. Yeni teknolojilerin istihdama etkisi konusunda yapilan galigmalarda,
otomasyon sonucunda gergeklegebilecek yeni iglerle beraber, bu tekniklerin yayilma hi-
zimt da dikkate almak zaruridir?. Bu ¢aligmada, yeni tekniklerin istihdama etkisinin belir-
leyici unsurlarindan olan bu tekniklerin yayilma huzi ve bunu etkileyen fakidrler tahlil
edilmektedir.

Teknolojik defismenin yol agacafil potansiyel etkiler, bu tekniklerin uygulama
safhasindan sonra muhtemeldir, Bu bakimdan, sézkonusu istihdam {izerindeki etki de,
yayilma tamamlandifinda tam olarak gonilecektir. Bu ylizden, yeni teknolojilerin, diger

# L.UJ. Metisat Fakilitesi, Caltgma Ekonomisi ve Endiistri Higkileri Bolimil, Ggr. Uyest

1) Ornek olarak bkz: Simen Nora and Alain Minc, The Computerization of the Society - A Report to the President of France,
Ingilizee baswm, Cambridge, London, Massachusetts: MIT. Press, 1980,

2) Ornek olarak bkz: BLS, Economic Growth Model System Used for Prajection fo 1990 Bulletin 2112, Washington DC: US
Depariment of Labor, 1982; Wassily Leontisf and Faye Duchin, The Future Iinpact of Automation on Workers, New York:
Gxford University Press, 1986,
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etkileriyle birlikte istihdama etkisinin de (iktisadi cevre ve diBer faktérlerin yaminda), bu
teknolojilerin yaylma hizina bagh olduu birgok galigmada ifade edilmistir.

Tleri teknolojinin benimsenmesi, birdenbire olmaktan ziyade tedricen olmaktadar,
Daha az emek/hasila oramyla aym iiretim miktarini miimkiin kilan tekniklerin uygulana-
bilir olmasi, bunlarin hemen pratik hayata gegmesini gerektirmez ve miimkiin de kilmaz.
Yeni tekniklerin icad edilmesi (ilk ortaya ¢ikigi) ile yaygin olarak uygulama safhalari
arasinda ¢nemli bir zaman arahf1 mevcuttur, Meseld, genetik mithendisligi, saha olarak
¢ok geligmesine rafmen biyoteknoloji, motorlu vasitalar veya elektrik sahasindaki gibi
biitiin endiistriyi tamamen degigtiren yaygin tatbikat safhasina heniiz ulagamamagtir,
Niikleer enerji de elektrik iiretiminde hala petroliin yerini tam alabilmig degildir. Yeni
teknolojiler iginde sadece bilgi-iglem teknolojisi ikinci diinya savagi sonrast yasanan tii-
ketim mallan devrimi gibi yaygm bir etkiye sahiptir, Bilgi-iglem teknolojisi, mikro-
elektronik, telekomiinikasyon, uydu ve video sistemleri vasitasiyla elektronik ofis, gahsi
bilgisayarlar (PC'ler), bilgisayar esash kontrol sistemleri, bilgisayarla ¢izim (CAD), bil-
gisayar esash egitim, kablolu TV, bilgi bankas: ve elektronik postalama gibi ok yaygin
bir uygulama alamna hitab etmekte ve simdiden etkilerini gostermektedir3. Ancak, biy-
lesine farkh ve yaygin uygulama alanlar olan ve koklii yapisal deZigiklikleri icab ettiren,
ad: gecen tekniklerin yaygm uygulamast i¢in zamana ihtiyag oldufu muhakkaktir.

Yeni teknolojilerin tatbikata gegirilebilmesi i¢in belirli bir telekomiinikasyon sis-
teminin tesisi zaruridir, Bunun igin, birgok iilkede kamu tarafindan gergeklestirilen bii-
yilk miktarda yatirimlar gerekmektedir. Birgok geligmekte olan iilkedeki yetersiz altyap1
sistemlerinin, yeni teknolojilerin yaygilagmasini geciktirebilecek bir unsur oldugu vaki-
adir. Ancak, Tiirkiye'de son yillarda iletigim araglarinda ve altyap hizmetlerinde biiyiik
bir gelisme giriilmektedir,

Yiiksek teknolojilerin izl yayilmasin énleyici difer faktorleri arz ve talep cep-
hesi olmak iizere ikiye ayumak miimkiindiir. Arz cephesindekiler: vasifli eleman, tasar-
ruf-yaturmm kithifi olarak ele almabilir. Yeni teknolojilerin iiretilebilmesi igin bityiik mik-
tarda yatiimlar gerekmekiedir, Bunlann tatminkr getiri saflamas: i¢in genig pazarlara
ulagabilmek de ayri bir sorundur. Ote yandan, bu tekniklerin tiretiminde gereken vasiflar,
haiz yeterli sayida eleman yetigmesi de zaman alacaktir,

Yeni teknolojinin yayilmasinda olumsuz etki gosteren bazi faktérler ise bunlara
olan taleple ilgilidir. Yiiksek tekniklerin arz1 gergeklegtifinde dahi, gayet bu tekniklere
yeterli talep yok ise, bunlarin yayginlagmasi yine gecikecektir. Her seyden tnce potansi-
yel kullanicilar yeni teknikler hakkinda yeterince bilgi sahibi olmayabilir, Ayrica, biitiin
teknolojik degigmelerde teknik ve iktisadi bir risk unsuru oldufu ve bazi firmalann bunu
gOze alamayacaf1 kaydedilmektedir4, Bu arada, potansiyel kullanicilar arasinda mali ye-
tersizlik ve yeni teknolojiye gegmeye kargi tutucu bakig da miimkiindiir, Nitekim, Ingil-

3) Donald Leach, Howard Wagstaff, Anne-Marie Bostyn and others, Future Employment and Technological Change, Lon-
don: Kogan Page, 1986, s, I51-152,

4) Bela Gold, "Technological Diffusion in Indusiry: Research Needs and Shoricomings” The Journal aof Industrig! Econo-
mies, Cilt: 29, No: 3, (Mart 1981), London, 5. 265, -

5) Diane Werneke, Microelectronics and Office Jobs: the Impact of Chips on Women's Employment, Geneva: ILO, 1982, s.
23.
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tere'de yeni teknolojilerin yayilmasim smurlayan fakiorlering genel olarak kalifiye eleman
yetersizlifi, bu tekniklere yatirim yapmaya karg giivensizlik, iktisadi motivasyonun dii-
giik olmas: ve degigik bilgisayar tipleri arasinda segim yapmanin giigliigii oldugu belirtil-
mekte-dir?,

Teknolojinin yayilma hizi, esas olarak, potansiyel maliyvet-lasarruf etkisi ile ge-
rekli yatrim seviyesi arasindaki iligkiye badhdir. Yeni tekniklerin kérlilif ile bunlarin
tesisi igin gerekli yatmm miktan (ve yatmmm tamamlanma siiresi) firmalarm kararinda
belirleyici esas faktordiir, Yeni tckniklerle saglanan iiretimin karhlhi$ arttikga, veya yati-
rim maliyeti azaldik¢a bu tekniklerin yayilma hizi da artacaktirs, Meseld, bir caligmada,
robotlarin endiistride yavag yayilmasimun sebebi, bunlanm maliyet ve fiyatimin yiiksekli-
Fine balganmaktadir”.

Ote yandan, yeni teknolojilerin yayilmasini, bunlarin mutlak maliyeti yaninda in-
tibak maliyeti de etkileyecektir. Bu tekniklere ge¢mede, bunlann tesisi sonucunda atil
hale gelecek techizatin degeri de miiessir bir rol oynayacaktir. Bununla beraber, mikro-
elektronik tekniklerin-eski tekniklerin aksine-mevcut tesisin tamamen yerini almadifi ve
bunlarla uyumlu ¢aligmaya miisait oldufu ifide olunmakta; bu bakimdan yeni teknoloji-
ler yamusgak gegisli siiregler olarak nitelendirilmektedir®,

Geligmekle olan iilkelerdeki sermaye yetersizlifi, sermaye yoBun olan yiiksek
teknolojilerin yayilmasmy, iklisaden geligmig iilkelere oranla geciktirecektir, Yiiksek tek-
niklerin satin alimi igin gerekli yatirim miktan arttik¢a bunlarin, marjinal, orta-kiigiik 61-
cekli firmalar tarafindan tatbik ihtimali azalmakladir. Bu iilkelerde, yeni teknolojilerin,
mali yapist kuvvetli firmalar tarafindan kullamlmas: miimkiin olmakla beraber, hala yay-
gwn olan geleneksel endiistriler ve kiigiik igletmeler, iiretimlerini eski tekniklerle siirdiire-
ceklerdir, Ingiltere'de yapilan bir caligmada, firma biiyiikliigii azaldikca biirolarda kuru-
lan bilgisayar sisternlerinin biiyiikliigiiniin de azaldii; buna mukabil, ortalama tesis ma-
liveti ve ig¢i bagina diigen tesis maliyeti oranmmin ise arttifi sonucuna varilmigti?, Yiik-
sek tekniklerin, geleneksel ve kiigiik firmalarda yayginlagmas: halinde dahi bu teknikle-
rin etkin kullamlamama ihtimali kuvvetlidir. Gergekten de, yeni teknolojilerin uygula-
madaki etkinlii konusunda, ayni igkolundaki firmalar arasinda dahi énemli farklar ol-
dugu ifade edilmektedirl®, Dolaysiyla, ileri teknolojinin tartigilan istihdam etkisi de da-
ha az olabilecektir.

Yeni teknolojilere kargt doSabilecek sosyal, biinyevi, kummsal ve ferdi tepki ve
direnmeler de bu tekniklerin tatbik ve yayilmasuu geciktirebilir, Teknolojik degigme sos-
yal biinyeden kopuk olarak gergeklegemez. Her sosyal degigmede oldugu gibi teknolojik

6) Paul Stoneman, Technological Diffusion and the Computer Revolution: The UK Experience. Cambridge, G. Br.: Camb-
ridge University Press, 1976.

7) Tom Frosier, High Tech Society: The Study of the Information Technology Revolution, Oxford, UK: Basel Blackwell,
10875, 177,

8) Cristiano Antonelli, New Information Technology and Industrial Change: The Italian Case, ECSC, EEC, EAEC, Hollan-
da: Klwwer Academic Publishers, 1988, 5. 14,

) Stoneman, s5. 61-62, Th. 4.5, 4.6, 4.7.

10) Luc Soete and Roy Turner, "Technology Diffusion and the Rate of Tecimological Change," The Economic Journal, Sayi:
o4, (Eylil 1984), G, Br., 5. 622,
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degigmede de, belirli bir sosyal direnme muhtemel oldugu igin bir uyum siireci gerek-
mektedir. Bu bakindan, toplumun aligilagelmig &det ve aligkanliklarinin yeni teknoloji-
lerle uyum saglamasi ve dogabilecek geligkilerin giderilmesi zaman alacaktir.

Mikro diizeyde ele alindifinda, igletmelerin, sermaye, vasifli eleman ve organi-
zasyon yapisi bakimindan zamana ihtiyaci olmasi da, tabiatiyle yeni teknolojilerin yayil-
masi geciktirecektir, Firma diizeyinde organizasyon yapisinin, bir anda-4deta bir diig-
meye basarak defigmesini beklemek miimkiin de§ildir, Firmalann organizasyon yapismi
diizenlemeleri ise, planlama, efitim gibi sathalann bulundugu bir gegig dénemi gerekti-
rir. Bir aragtrmaciya gore, F.Almanya, Fransa ve Ingiltere otomobil endiistrilerinde, tek-
nolojinin yayilma siiratini azaltan en 6nemli engel vasifli eleman kithiidirt!,

Firmalar, bazi faktor veya beklentilerden 6tiirii de yeni teknolojive gecig siiresini
uzatabilir. Bir kisim igletmeler, yeni teknolojilerin zaman gectikge daha ucuzlayacag: ve
giivenilir olacag iimidiyle bekle-gér beklentising girebiliri2, Mesel, bilgisayar piyasa-
sinda goriilen ¢ok izl geligme neticesinde, belirli bir zamanda teknolojinin en iyi iiriinii
olarak sunulan teknik, kisa bir siire sonra piyasaya ¢ikan modellerin ¢ok gerisinde kala-
bilmektedir. Buna bagh olarak donanim-yazilim uyumsuzluklariyla kargilagilabilinir, Bu
da, tiiketiciyi, satin alma zaman1 bakimindan tereddiide diigiirmekte; bilgisayarlar ne ka--
dar geg satin alinirsa o kadar fazla kirh olunacagi ggriigiing vardirmaktadir,

Ayrica, gerek sendikalarin, gerekse kamunun ve bazi kurumlarm teknolojik degis-
meye karg direnme gistermesi tabidir. Bu geligkileri, teknolojik degigmenin; karar alma,
planlama ve gergeklegsmesi gibi safhalarinda ilgili taraflara bildirilmesiyle; ilave olarak,
miigavere, miizakere, karara katilma gibi vasitalarla iggilerin, en azindan temsilcileri va-
sitasiyla kurumsal katilimin saglayarak gidermek miimkiindiir.

Diger yandan, yeni teknolojilere kargi galiganlarin ferdi direnmesiyle de kargilagi-
labilir, Tarih boyunca gergeklegen biitiin teknolojik degigmelerde, eski iglerde ¢aliganla-
rn tepkisiyle kargilagilmigtir. Insanlar, tabiatlar: icabi riski sevmezler. Bir aragtirmada,
gabiganlarin, igsizlikten korkmasalar dahi, yeni teknikler sonucunda igyerindeki sosyal
statiiniin kaybindan endige ettikleri goriilmiistiir'3, Bu nedenle, degigecek cahgma ¢evre-
sinin kendileri i¢in daha faydah oldufuna ikna edilmedigi siirece, ¢aliganlarm, teknolojik
degismeye psikolojik bir tepki ve direnme gOstermesi tabidir.

Tleri teknolojilerin yayilmasi sirasinda alinacak birtakim tedbir ve yapilacak dii-
zenlemeler, talep ve genel refah artign gibi miisbet geligmeler de bunlarin istihdam iize-
rindeki etkisini azaltabilir. Yeni teknolojilerin yayilmast sirasinda gegen siirede ekono-
mide meydana gelecek dnemli 'yapisal degigiklikler ve muhitemel talep artigt yeni tekno-
lojilerin istihdam etkisini olumlu olarak etkileycbilir, Sonug olarak, yeni teknolojilerin

11) Susumu Watanabe (ed.) Microeletronics, Automation and Employment in the Automobile Industry, Chicester: John Wi-
ley and Sons, 1987, 5, 192.

12) age., 5. 192.

13) Jirasek Jarostav, "Flexible Maclhining Systems in the Czhechoslovak Engineering Industvy,” 55, 35-60, Arthur Francis, Pe-
ter Groolings (ed.), New Technologics and Work: Capitalist and Socialist Perspectives, London, New York: Routledge, 1989,
& 51,
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islihdam iizerindeki muhtemel olumsuz etkilerine kars1 alinacak tedbirler ve bunlann et-
kinliginin istihdam iizerindcki nihai etkiyi belirleyecegini ifade etmek miimkiindiir.

Yeni teknolojilerin, yukarida nemine igaret edilen yayilma hizi giderek artmakla-
dir. Peitchins, teknolojik degigmenin icat ve uygulama safhalan arasindaki zaman farki-
nm giderek azaldif1 goriigiindedirt4. Bu durum, iki sebepten dolayr gergeklegmektedir.
Birinci sebep, bu tekniklerin arziyla ilgilidir: Yeni teknolojilerin teknik olarak tasanm
ile ekonomide kullaninim saglayacak son teknik diizenlemeler arasinda gecen siire azal-
maktadir. Ciinkii, yiiksek teknolojilere bilyiik miktarda yalinnm yapan 6zel ve kamu kuru-
luglasy, yatnun maliyeti yitksek olan bu yatinmlann bir an 6nce getiri saglamas: igin, bu
siireci lizlandiracak ildve masraflardan kagmmmamaktadir, Ayrica, teknoloji transferi de
eskiye nisbeten hizlanmagiir,

lleri teknolojilerin daha ¢abuk uygulanmasinn ikinci sebebi ise yeni teknolojile-
rin iiriinlerine olan talep ile ilgilidir: Yeni teknolojiler sayesinde ortaya ¢ikan bilgisayar-
lar, giiniimiizde ufak firmalar taratmdan da satin alinabilmektedir. Teknolojik degigme
ile elastikiyet (iiretim tarzi ve faktdr bilegimleri bakimindan) arasinda gelencksel olarak
ters bir iligki bulunmaktadir. Bu bakamdan, yakin gegmige kadar, bu tekniklerden genel-
likle biiyiik firmalar faydalanabilmekteydi. Ancak, yeni otomasyon tarzinda elastikiyetin
gecmige nisbeten fazla oldufu ve bu tekniklerin ufak firmalar tarafindan da kullamma
mijsait oldugu bir caligmada ifade edilmekiedirs. Mikro ve gahsi bilgisayarlar (PC), artik
Ogrenciler tarafindan dahi satin alinmakla ve dokiiman igleme, tasarim, matematiksel
programlama gibi birgok iglerde kullamlmaktadir. Bu durnmda, yayilma mzina bagh ola
rak yeni teknolojilerin etkisinin, yaygimn tatbikatin gecikmesinden otiirii zayiflama ihti-
mali de azalmaktadr. '

Teknolojinin yayllma lnzi konusu (argumani), daha ziyade istihdam etkisinin ted-
rici olacad: ve karg1 faktorlerle dengelenebilecegi dogrultusunda tartigilirken, konuya
tam aksi yénden de yaklagmak miimkiindiir. Cyert'e gére, giiniimilz uluslararas: rekabet
sartlarinda verimlilik artinc: tekniklerin yavag benimsenmesi halinde Amerikan ekono-
misindeki igsizlik daha fazla olacaktir. Cliinkii, yeni teknolojiler artik ¢ok ¢abuk transfer
edilebilmekte; bunlar ABD'de dahi iiretilse bagka iilkelere ¢ok ¢abuk ulagabilmektedir.
Dolayisiyla, yeni teknolojilerin tatbiki sirasinda gegen siirede diger iilkelerin gerisinde
kalmirsa pazar kaybr kagimlmaz olacak ve bunun sonucunda istihdam daha da azalacak-
tir. ABD'de son yillarda yaganan igsizlik buna émek olarak gésterilmektedir. 1970'lerde
gergeklegen igsizligin teknolojik igsizlik olmadi@; bunda, ithalattaki arfig ve ihracattaki
azalma eZilimi (yani rekabet giiciindeki azalma)nin yamnda yiiksek teknolojilerin yavag
benimsenmesinin pay: oldugu iddia edilmektedir. Sonug olarak, yiiksek teknolojiler kagi-
mlmaz kabul edilmekte ve bunlarin hizli benimsenmesi igsizlige kars: tedbir olarak da
tavsiye edilmektedirl,

14) Stephen G, Peitchins, Compurer Technology and Employment Retrospect and Prospect, Landon: Mac Millan Press,
1983, 55, 125-126. ’

15) Giovanni Dosi, "Sources, Procedures and Microeconomic Effects of {nnovation,” Journal of Economic Literature, Cilt:
16, (Eylii, 1988), Nashville, TN, ss. 1153-1155.

16)Richard M. Cyert and David C. Mowery (ed.), T'echnology and Employment-Innovation and Growth in the US Economy,
Panel on Tecinology and Employment Committee on Science, Engineering and Public Policy, Washington DC ! National Aca-
demic Press, 1987, 2. ve 3, bélilmler,



186

Benzer yaklagimlarin difer gelismis iilkelerde de yapildifin gérmekiteyiz. Fran-
sa'da, endiistride otomasyonun diger iilkelerden daha az olmasinin, bu iilke endiistrisinin
yabancl, dzellikle Japon firmalarm gerisinde kalmasimna yol agmigtirl?,

Ingiltere'de, istihdami tehdit eden gelismenin otomasyon olmadigy; bilakis, istih-
damin, otomasyona gegemeyig halinde olumsuz etkilenecegi belirtilmekiedirls, Yine bu
iilke i¢in, uluslararasi rekabet bakimindan yeni teknolojilere gegmenin geregine igaret
edilirken, igsizlik korkusunun buna engel tegkil ettifi belirtilmekte; fakat bunlarin be-
nimsenmemesi halinde igsizligin daha fazla olacag: goriigiine yer verilmektedir. Yeni
tekniklerin ihmal veya reddolunmasmmn [ngiltere'yi geri kalmug iilkelerin safma katacagi
ve bu iilkenin biiyiik miktarda pazar kaybiyla karsi karsiya kalacafina igaret edilmekte-
dir. Hatta, bu iilkenin mikroelektronik teghizatn tirctimini de kendisi yapamadi§1 takdir-
de bu etkinin daha da vahim olaca@ ifade olunmaktadir, Bu bakimdan, piyasa ekonomi-
leri igin segim gansinin olmadiB1 ve uluslararasi rekabet agismdan yeni teknolojilerin be-
nimsenmesinin sart oldugu, istihdam kayb: tehlikesine karst birtakim tedbirlerin alinma-
s1 gerediyle birlikte kaydolunmakiadir. Zaten sendikalann da yeni teknolojilere karsi ol-
madif ve sendikalarm politikalariyla teknolojik degismenin kargihikli riza ile olmast ve
artan refahin daha adil dafihm ve sosyal ihtiyaglarm teminine yénelik olmasima galigtik-
lar1 belirtilmektedir?,

Hollanda'da bilgi-iglem teknolojisinin yaydma hizi iizerinde yapilan aragtirmalar,
bu tekniklerin ekonomide hizli tatbikati halinde verimlilik artigiyla birlikte istihdam azal-
masmin da daha hizli oldugu belirtilmektedir. Ancak, bilgi-iglem teknolojisinin yavag
yayilmasmm istihdam iizerindeki etkisi (iilkenin rekabet giiciindeki azalmadan dolayi)
daha da olumsuz bulunmaktadir?0,

GoriildiiZii gibi, ileri teknolojilerin istihdam iizerindeki olumsuz etkisinin nihai
derecesi, bu tekniklerin ger¢eklegebilecek dogrudan ve dolayh olumlu etkileriyle birlikte
yayilma siiresinin hiz ve uzunlufuna bagldir. [lave olarak, bu siire i¢inde alman kargt
tedbir ve diizenlemelerin hiz ve etkinlii, istihdam iizerindeki nihai etkiyi belirleyecektir.

1{7) Nora, s. 38.

18) Pairick Jentin, "Employment; the Quality of Work, Automation is Good for Us," Tom Forester (ed.), The Infornation
Technology Revolution, Oxford, UK: Basel Blackwell, 1985, 5. 377.

19) J. Rada, The Impact of Microclectronics: g Tentative Appraisal of Information Technology. Geneva: ILO, 1980, 55. 69-
72.

20)ILO, "Impact of IT on Employment, Working Conditions and Industrial Relations,” Workd Labor Report, Geneva; ILO,
1984, 5. 183.
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