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Finansal okuryazarlik, bireylerin finansal konularda yeterli bilgiye sahip olmasi ve bu bilgiye uygun finansal tutum ve davranislar
sergilemesini ifade etmektedir. Bu ¢alisma ile Dodu Karadeniz'de devlet (iniversitelerinde okuyan égrencilerin finansal okuryazarlik
seviyesinin test edilmesi amaclanmigtir. Aragtirmanin sonuglarina gore; cinsiyet bakimindan erkeklerin, medeni durum bakimindan
eviilerin, okudugu fakiilte bakimindan iktisadi ve idari bilimler fakiiltesinde okuyanlarin, yas grubu bakimindan ileri yas grubunda
olanlarin ve son sinifta okuyanlarin finansal okuryazariik seviyeleri daha yiiksektir. Ayrica, egitim seviyesi ve gelir arttikga finansal
okuryazarlik seviyesi artmaktadir. Ancak, genel olarak katilimcilarin finansal okuryazarlik seviyesi diigtiktiir.
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Abstract

Financial literacy is defined as possessing sufficient amount of information in financial issues and displaying financial attitudes and
behaviors in the light of this information. This study aims to test the financial literacy level of students studying at state universities in
East Black Sea. According to the findings of the study; males in terms of gender, married people in terms of marital status, students
studying in faculty of economics and administrative sciences in terms of the departments they are enrolled in, elder people in terms of
age and final year students have a higher level of financial literacy. Furthermore, as old age, educational level and income increase,
financial literacy increases. However, generally participants have a low of level of financial literacy.
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Girig
Finansal piyasalarin gelismesi ve kiresel bir ag haline gelmesi ile diinyanin bir ucunda meydana gelen finansal bir hareket
tim diinyaya yayilmaktadir. En son 2008 yilinda ABD'de baslayan mortgage krizi zamanla tim dlinya ekonomilerini
etkilemis ve kiresel finans krizi sekline donigmustur. Bu krizin butlin dinyaya bulagmasinin altinda yatan nedenler her
yonlyle kiresellesme olgusu, bilgi teknolojilerindeki gelismeler, yeni icat edilen finansal tlirev araglar ve spekiilatif
faaliyetlerdir. BUtin bu olgular diinya ekonomik sisteminde, Ulkelerin ve dolayisiyla bireylerin finansal krizlerden veya
olumsuz ekonomik olaylardan kaginmasini imkansiz hale getirmektedir. Bu durumda finansal kriz ve her tiirlii ekonomik

olumsuzluklara karsi hazirlikl olmak gerekmektedir. iste bu noktada, bireylerin hizla gelisen giincel ekonomik olaylari takip
etmesi, finansal egitim almalari ve aldigi bu egitimle rasyonel kararlar vermeleri beklenmektedir.

Tim ekonomilerin temel amaci kalkinmak ve blylmektir. Bu hedefe ulasabilmek icin en 6nemli ara¢ tasarruflarin
arttinimasidir. Artan tasarruflarin yatirmlari da arttirmasi beklenmektedir. Tasarruf, yatirim gibi konularda basarili olmanin
yolu bireylerin ve yatirimcilarinin finansal konularda rasyonel karar vermelerinden gegmektedir. Gerek hane halki gerekse
sermaye sahiplerinin rasyonel karar almalarinda ise ekonomik ve finansal bilgileri nem arz etmektedir. Bireylerin ve
yatinmcilarin finansal okuryazarlik seviyelerinin artinimasiyla tasarruflarin artiriimasi, bilingli yatirim yapilmasi, katma
degerli alanlara yatirim yapilmasi, tiketici toplumdan tasarruf yapan topluma gecilmesi, portfdyler olusturulurken tesadufi
degil de bilingli bir sekilde yapiimasi saglanmalidir. Béylece bireylerden aileye, aileden biitlin bir topluma ve en sonunda
da (ilke ekonomisinde gelisme ve refah artisi beklenilmektedir.

Calismanin temel amaci, TR90 Bdlgesi olan Giresun, Giimishane, Rize ve Trabzon'da bulunan devlet Gniversitelerinde
okuyan 6grencilerin finansal okuryazarlik seviyelerini tespit etmeye yoneliktir. Calismaya TR90 Bélgesinde bulunan Ordu
ve Artvin illeri maddi yetersizlikler nedeniyle dahil edilememistir. Ayrica égrencilerin finansal tutum ve davranislarini,
matematiksel becerilerini ve finansal kavramlar hakkindaki bilgi diizeylerini test etmeyi amaglamaktadir. Bunlarin yaninda
finansal okuryazarlik seviyesinin planh biitce yapma ve tasarruf yapma davranisi tizerindeki etkisi arastiriimaktadir.

1. Kavramsal ve Teorik Cergeve
1.1. Finansal Okuryazarligin Tanimi

Finansal okuryazarlik, finansal planlama, problem ¢dzme, karar verme gibi ¢ ana bilesenden olugsmaktadir. Finansal
okuryazar birey, para yonetiminin ana kavramlarini anlayabilen, finansal kurumlarin ve sistemlerin calisma sekilleri
hakkinda bilgi sahibi olan ve finansal konularin yonetiminde etkin tutuma sahip kisidir (Schagen and Lines, 1996: 91).

Finansal okuryazarlik, parayl kullanma ve ydnetme anlaminda rasyonel kararlar verebilme yetenegidir (Roy Morgan
Research, 2003: 1). Jazayeri ise finansal okuryazarli§i, finansal bilgi baglaminda ya da paranin anlamlandiriimasi ve
kontrol edilmesi yetenegi olarak tanimlamistir. Daha genis anlamda ise finansal becerileri ve 6zgiven ile bilgiyi ve
kavramay! finansal problemleri yénetme ve ¢dzime kavusturma gibi farkli alanlara uygulama yetenegi olarak tanimlamigtir
(Jazayeri, 2006: 1).

Lusardi ise, temel finansal okuryazarlik ve gelismis finansal okuryazarlik olarak tanimlama yapmaktadir. Temel finansal
okuryazarligi, faiz, enflasyon, risk ve getiri gibi kavramlar hakkinda yorum yapabilmek olarak tanimlarken; gelismis finansal
okuryazarligi ise hisse senedi piyasasl, fonlar, bono fiyatlar ve faiz oranlari ile ilgili hesaplamalar gibi daha zor konular
hakkinda bilgi sahibi olmak olarak tanimlamaktadir (Lusardi, 2008: 7-8).

Finansal okuryazarlik, bireylerin finansal konularda edindikleri bilgilerle dogru finansal davranislar géstermelerini ve dogru
finansal kararlar almalarini tanimlamaktadir (Gékmen, 2012: 14). TCMB, finansal okuryazarligi, dogru finansal kararlar
verme noktasinda ve bireysel refahi artirma noktasinda gerekli olan finansal farkindalik, bilgi, beceri, tutum ve
davraniglarin timu seklinde ifade etmistir (TCMB, 2012: 3).

Sonug olarak finansal okuryazarlik kavrami, bireylerin finansal konularda yeterli bilgiye sahip olmasi ve sahip oldugu bilgiye
uygun tutum ve davranislar sergilemesini ifade etmektedir. Finansal okuryazar birey, tasarruf, yatirim, emeklilik,
bitgeleme, borglanma vs. konularda bilgi sahibi olan ve bu konular arasindaki iligkileri bilen, yorum yapabilen ve bu bilgi
cercevesinde finansal tutum ve davranis sergileyen kisidir.

1.2. Finansal Okuryazarligin Onemi ve Gerekliligi

Yeni ve karmasik finansal tlirev araclarin ortaya ¢ikmasi kiresellesen piyasa sartlarinda finansal okuryazarlik kavraminin
onemini daha da artirmaktadir. ClnkU strddrlebilir bir bliylme igin sadece tasarruf yapmak yeterli olmayip, bu tasarruflari
katma degeri yiksek alanlara yatirim yaparak degerlendirmek gerekmektedir. Bu nedenle finansal okuryazarlik seviyesinin
artinimasi énemlidir (SPK, 2013).
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TCMB, finansal egitimin gerekliligini su nedenlere baglamaktadir (TCMB, 2015: 2):

- Gunlik hayatta finansal piyasalarda yapilan islemler, yeterli finansal bilgi, farkindalik ve risk analizi yapabilme
kapasitesi gerektirmektedir.

- Finansal hizmet ve Urlnlerin gesitliliginin ve karmagikliginin artmasi bir yandan triin portfoyini gesitlendirirken
oOte yandan yeni finansal Uriinler hakkinda yeterli finansal bilgi edinmeyi zorlastirmaktadir.

- Mevcut kiresel ekonomik sistemde tiiketim egilimi ile birlikte borglanma da artmaktadir.

- Ortalama yasam stresinin uzamasiyla birlikte emeklilik sistemlerinde 6zek sektdriin payinin artmasi sonucu
bireyler tasarruflarini degerlendirme noktasinda daha 6zenli yapmak zorundadir.

1.3. Finansal Okuryazarlik ile iligkili Kavramlar
1.3.1. Finansal Erigim

Finansal erisim, bireylerin ve firmalarin kredi, kredi karti, banka karti, vadeli ve vadesiz mevduat, sigorta vs. finansal riin
ve hizmetlere ulasmasi ve kullanmasi durumudur (T.C. Hazine Mustesarligi, 2014: 1). OECD’nin yapti§i arastirmalara
gore, finansal sistem disinda kalan bireylerin ve kurumlarin finansal sisteme dahil ediimesiyle tasarruflar artmaktadir.
Tasarruflarin artmasi ile yatinmlar artmakta, buna bagli olarak istihdam artmakta ve dolayisiyla ekonomik blyime
gerceklesmektedir. Yapilan bu uzun vadeli yatirimlar, bireylerin tlkelerine bagliigini artirmakta ve sug isleme egilimini
azaltmaktadir. Ayrica, yasal finans kurumlarini kullanan bireyler ve kurumlar yasal olmayan (tefeciler gibi) aracilardan
kurtulmakta ve maliyetlerini dustrmektedir (Isik, 2011: 1-2).

1.3.2. Finansal Egitim

Finansal egitim ve finansal okuryazarlik kavramlari birbirini tamamlayan kavramlardir. Finansal egitim alinmadan finansal
okuryazar olunmaz. Bireyler finansal egitim stlireci sonunda finansal okuryazar birey olmalidir (Gokmen, 2012: 20-21).
Finansal egitim, farkindaligin ve finansal erisimin artiriimasi, finansal konularda bilgi birikiminin saglanmasi ve bu bilgi
birikiminin bireylerin finansal davranislarina yansimasi, dolayisiyla toplumsal refahin artmasi durumlarini kapsamaktadir
(Isik, 2011: 79).

1.3.3. Finansal Bilgi, Finansal Tutum ve Finansal Davranig

Finansal bilgi, bireylerin finansal konularda bilmeleri gereken bitce, tasarruf, borglanma, faiz, mevduat, yatirm, kredi vs.
gibi kavramlardir. Cunkd bireylerin, finansal konularda finansal bilgiye ihtiyaci vardir. Finansal tutum, bireylerin gelecek
planlari ile ilgili sergileyecekleri durumu ifade eder. Bireylerin takinacaklari tasarruf yapma, az ve dikkatli harcama yapma
gibi tavirlar bireylere olumlu yansiyacaktir Finansal davranis ise bireylerin para yonetimini kontrol altinda tutmasi, dikkatli
aligveris yapmasi, yatirim, borglanma, tasarruf gibi bitiin finansal konularda yapacagi eylemlerdir (Alkaya ve Yagh, 2015:
587-589).

2. Literatiir Taramasi

Danes ve Hira (1987), yaptigi calismada Universitede okuyan 323 6grencinin kredi kartlari, sigorta, rapor tutma, bireysel
krediler ve genel olarak para yonetimi gibi bes farkli para ydnetimi alanindaki bilgilerini test etmistir. Arastirmanin
sonuglarina gore erkekler, sigorta ve bireysel krediler hakkinda kadinlara gére daha fazla bilgi sahibiyken; kadinlar ise
genel olarak finansal yonetim hakkinda erkeklerden daha fazla bilgi sahibidir.

Chen ve Volpe (1998), finansal okuryazarlik seviyesinin Universite grencilerinin kisisel finansman kararlarini nasil
etkiledigini arastirmistir. Isletme bélimiinde okumayanlarin, daha alt sinifta okuyan égrencilerin, kadinlarin, otuz yasin
altinda olanlarin ve is deneyimi az olanlarin finansal okuryazarlik diizeyi dlsUktur.

Beal ve Delpachitra (2003), tarafindan Avustralya’da yapilan galismada tniversitede okuyan birinci sinif isletme égrencileri
ile isletme boliml diginda okuyan dgrencilerin finansal okuryazarlik seviyesi karsilastirimistir. Sonuclara gore; genel
olarak 6grencilerin finansal okuryazarlik seviyesinin dustk oldugu tespit edilmistir. Ancak isletme béliminde okuyan
ogrencilerin isletme bolimU disinda okuyan dgrencilere gore finansal okuryazarlik seviyesinin ylksek oldugu géralmastr.

Al-Tamimi ve Kalli (2009), tarafindan Birlesik Arap Emirlikler’nde bireysel yatirimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile
bu yatinmeilarin yatirm kararlarini etkileyen faktorler incelenmistir. Calismanin sonuglarina gore; bireysel yatirimcilarin
finansal okuryazarlik seviyeleri istenen dizeyde degildir. Finansal okuryazarlik diizeyi; gelir seviyesi, egitim dizeyi ve is
ortamindan etkilenmektedir. Kadinlarin finansal okuryazarlik seviyeleri erkeklere nazaran daha dstiktlr. Bireysel
yatirimcilarin yatirim kararlarini etkileyen en 6nemli dért faktérin dini nedenler, firmanin bilinirligi, firmanin algilanan ahlaki
ve cesitlilik amaci oldugu tespit edilmigtir.
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Van Rooij vd. (2011), tarafindan Hollanda'da finansal okuryazarlik ile hisse senedi piyasasinda islem yapma arasindaki
iligki incelenmistir. Calisma sonuglarina gére; finansal okuryazarligi diisik bireylerin hisse senetlerine daha az yatirim
yaptiklar tespit edilmistir.

Koenen ve Lusardi (2011), Almanya’da yaptigi ¢calismanin sonuglarina gére, erkekler kadinlara gére daha ylksek finansal

okuryazarlik seviyesine sahip oldugu bulunmustur. Ayrica, gelir seviyesinin ve egitim dizeyinin disik oldugu Dogu
Almanya’da finansal okuryazarlik seviyesinin daha dustk oldugu tespit edilmistir. Genel olarak Almanya’da finansal
okuryazarlik seviyesi orta diizeydedir.

Almenberg ve Soderberg (2011), isvec'te finansal okuryazarlik ile emeklilik planlari arasindaki iliskiyi inceledikleri
calismada, 6zellikle kadinlar, yasli insanlar, gelir ve egitim seviyesi dustk bireylerin finansal okuryazarlik seviyesinin diigtik
oldugu sonucunu bulmuslardir. Ayrica emeklilik plani yapan bireyler yapmayanlara gore daha yiksek finansal
okuryazarliga sahiptir.

Sekita (2011), Japonya’da finansal okuryazarlik ile emeklilik planlari arasindaki iliskiyi incelemistir. Calismanin sonuglarina
gore genel olarak Japon halkinin finansal okuryazarlik seviyesi dusktlr. Kadinlar, geng bireyler, gelir ve egitim seviyesi
dustk bireylerin finansal okuryazarlik seviyesi daha digktar. Ayrica finansal okuryazarlik seviyesi yiiksek olan bireylerin
emeklilik plani yaptigini tespit etmistir.

Lusardi vd. (2013), tarafindan Rusya’da yapilan ¢alismada; finansal okuryazarlik seviyesi yiiksek olan bireylerin daha ¢ok
tasarruf yaptigini ve daha az harcama yaptigini tespit etmislerdir. Ayrica finansal okuryazarlik seviyesi yiiksek olan
bireylerin finansal krizler gibi beklenmedik durumlar karsisinda daha tasarruflu davrandiklarini tespit etmislerdir.

Tiirk Ekonomi Bankasi ve Bogazici Universitesi (2014), tarafindan Tirkiye genelinde yapilan arastirmaya gore;
katilimcilarin finansal okuryazarlik endeks degderi % 59,4 olarak hesaplanmistir. Finansal okuryazarlik agisindan avantajli
olanlar erkekler, blyiik sehirlerde yasayanlar, egitimli bireyler, gelir ve sosyo-ekonomik statii sahibi olanlar ve cogunlukla
ticaretle ugrasanlar, yonetici ve serbest galisan uzmanlardir. Buna karsin kadinlar, kirsal kesimde yasayanlar, disuk
egitimli bireyler, dusUk gelir ve sosyo-ekonomik statliye sahip bireyler ve cogunlukla issizler, ev hanimlari ve 6grenciler
finansal okuryazarlik yéninden dezavantajli durumdadir.

Cam ve Barut (2015), Giimiishane Universitesinde okuyan onlisans ogrencileri Uzerinde yaptigi galismada ogrencilerin
finansal okuryazarlik seviyesinin dlsik oldugunu tespit etmistir. Ogrencilerin finansal davraniglarinin, finansal bilgi
seviyeleri ile ilgisinin olmadigi ve verdikleri cevaplarin tutarsiz oldugu tespit edilmistir.

Sermaye Piyasas| Kurulu (20195), tarafindan Turkiye'de 3000 kisiyle yiiz ylize goriisulerek yapilan finansal okuryazarlik
arastirmasi sonuglarina gore; egitim finansal okuryazarlikta 6nemli bir yer tutmaktadir. Ozellikle okula hi¢ gitmemis ya da
ilkogretimi tamamlamamis bireylerin finansal okuryazarlik seviyeleri ¢ok dlstiktir. Egitim seviyesi ile finansal okuryazarlik
seviyesi arasinda pozitif bir iligki vardir. Kadinlarin, ileri yas gruplarinin finansal okuryazarlik seviyesinde disUs vardir.
Ayrica hane halkinin geliri arttik¢a finansal okuryazarlik seviyesi artmaktadir.

3. Metodoloji
3.1.Aragtirmanin Yontemi
3.1.1. Evren ve Orneklem

Aragtirma evrenini Giresun Universitesi, Giimiishane Universitesi, Recep Tayyip Erdogan Universitesi ve Karadeniz
Teknik Universitesi olugturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini ise bu dért devlet tniversitesinde okuyan rastgele segilmis
1240 6grenci olusturmaktadir.

3.1.2. Veri Toplama Araglari

Veri toplama araci olarak anket yontemi kullanilmistir. Anket sorularinin hazirlanmasinda literattirden yararlanildigi gibi
ankette 6zgiin sorular da sorulmustur. Ankette 7 adet demografik 6zellik sorusu ve 30 adet finansal bilgi, tutum ve davranig
sorusu bulunmaktadir. Anketler Kasim 2016 — Mart 2017 tarihleri arasinda uygulanmigtir. Anket sorulari sikli sorulardir.

3.1.3. Verilerin Goziimii

Anketler, SPSS (23.0 siir(imii) programi ile istatistiki verilere dontistiiriimuistiir. Oncelikle ankette yer alan biitiin sorularin
frekans analizi yapilarak sorulara verilen cevaplar yizdelik dilimlerle ifade edilmistir. Daha sonra katilimcilarin demografik
ozellikleri ile finansal okuryazarlik seviyeleri, finansal okuryazarlik seviyeleri ile aylik bir biitce yapip buna uygun davranma
davranigi arasindaki iliski ve finansal okuryazarlik seviyeleri ile diizenli tasarruf yapma davranigi arasindaki iliskiler t-testi
ve anova testi ile karsilastiriimistir.
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3.2. Arastirmanin Hipotezleri

Bu ¢alismanin temel amaci 6grencilerin finansal okuryazarlik seviyesinin belirlenmesidir. Ayrica dgrencilerin demografik
oOzelliklerine gore finansal okuryazarlik seviyelerinin farklilik gdsterip gdstermedigi, 6grencilerin finansal okuryazarlik
seviyesinin planli blitce yapip buna uygun davranma ve dlizenli tasarruf yapma davranisina etkisi arastiriimaktadir. Bu
amaglar dogrultusunda ¢alismada (g tane hipotez kurulmustur.

Hipotez 1:

Ho: Katiimcilarin demografik 6zelliklerine gore finansal okuryazarlik seviyeleri farklilasmamaktadir.
H1: Katilimcilarin demografik ézelliklerine gore finansal okuryazarlik seviyeleri farklilagsmaktadir.
Hipotez 2:

Ho: Katiimcilarin finansal okuryazarlik seviyelerine gére aylik bir biitce yapip buna uygun davranma davranisi
farklilasmamaktadir.

H1: Katilimcilarin finansal okuryazarlik seviyelerine gore aylik bir blitce yapip buna uygun davranma davranisi
farklilasmaktadir.

Hipotez 3:
Ho: Katilimcilarin finansal okuryazarlik seviyelerine gére dlizenli tasarruf yapma davranis farklilasmamaktadir.

H1: Katihmcilarin finansal okuryazarlik seviyelerine gére dizenli tasarruf yapma davranigi farklilasmaktadir.

4. Arastirmanin Bulgular
4.1. Verilerin Analizi ve Bulgular

Arastirmaya katilanlarin % 59,0 (731 kisi)'u kadinlardan % 41,0 (509 kisi)'i ise erkeklerden olusmaktadir. Katilimcilarin %
98,9'u bekar, %1,1'i evlilerden olusmaktadir. Arastirmaya katilanlarin % 89,3 (1107 kisi) 19-24 yas araliindayken, en az
ylzdeye sahip yas arali§i % 0,4 ile 31 ve Uzeridir. Arastirmaya katilanlarin egitim durumuna bakildiginda % 91,0 (1128
kisi)'i lisans égrencisi, % 7,4 (92 kisi)'Ui dnlisans 6grencisi, % 1,6 (20 kisi)'si ise yiksek lisans 6grencisidir. Arastirmaya
doktora dgrencisi katilmamistir. Arastirmaya katilanlarin % 51,0 (632 kisi)'i iktisadi ve idari bilimler fakultesinde 6grenim
gormektedir. Arastirmaya % 4,2 ile en az katilima sahip fakiilte ilahiyat fakltesi dgrencileridir.

Tablo 1. Demografik Bulgular

Frekans Yiizde
Cinsiyet
Kadin 731 59,0
Erkek 509 41,0
Yas
18 ve alti 79 6,4
19-24 1107 89,3
25-27 42 3,4
28-30 7 0,6
31 ve lzeri 5 0,4
Medeni Durum
Evli 14 1,1
Bekar 1226 98,9
Egitim Durumu
Onlisans 92 74
Lisans 1128 91,0
Yiiksek Lisans 20 1,6
Doktora 0 0,0
Okudugu Fakiilte
iktisadi ve Idari Bilimler 632 51,0
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Muhendislik 122 9,8
Fen-Edebiyat 72 58
Egitim 161 13,0
ilahiyat 52 42
Diger 201 16,2
Sinif

Birinci 319 25,7
i.kinci 327 26,4
Uglinci 270 21,8
Dordiincu 301 24,3
Diger 23 1,9
Gelir Durumu

% 500 ve alti 595 48,0
% 501-800 326 26,3
% 801-1100 157 12,7
% 1101-1400 76 6,1
% 1401 ve Usti 86 6,9

Arastirmaya katilan ogrencilerin okuduklari siniflarin ylizdelerine bakildiginda aralarinda 6nemli bir fark olmadigi
gorllmektedir. Ancak, diger (dordiincl sinif ve hazirlik) fakiiltelerde okuyan 6grenciler % 1,9 ile en az katilima sahiptirler.
Aragtirmaya katilan 6grencilerin % 48,0 (595 kisi)'inin £ 500 ve alti gelire sahip oldugu gériilmektedir. En ylksek gelire
sahip katilimcilarin ylzdesi ise % 6,9 (86 kisi)'dur. Genel olarak bakildiginda katilimcilarin gogunlugunun % 500 ve alti ve
1 501-800 gelir grubuna sahip oldugu goériimektedir.

Katilimcilarin % 63,8 (791 kisi)'i kendisini finansal durumunu yénetmede basarili bulurken, % 36,2 (449 kisi)'si basarisiz
bulmaktadir. Tablo 2'den de anlasilacadi tzere arastirmaya katilanlarin % 72,3 (897 kisi)'tinln kisisel biitgesini ydnetme
bilgilerini ailesinden 6grendigi, % 2,9 (36 kisi)'unun ise arkadas cevresinden dgrendigi gériimektedir. Katiimeilarin % 40,0
(496 kisi)'inin finansal kayitlarini (fatura 6demeleri, banka dekontlari, har¢ 6demeleri vs.) belli bir siire saklayip sonra
attiklari gortimektedir. Hepsini strekli saklayanlar en az katiima (% 15,0) sahiptirler. Genel olarak bakildiginda
katilimcilarin ¢ogunlugunun finansal kayitlarini (fatura 6demeleri, banka dekontlari, har¢ ddemeleri vs.) sakladigi
gortimektedir.

Tablo 2. Finansal Davranis Sorularina Ait Bulgular

Frekans Yiizde
Finansal Durumunuzu (Gelir-Gider) Yonetmede
Kendinizi Bagarili Buluyor Musunuz?
Evet 791 63,8
Hayir 449 36,2
Kisisel Biitgenizi Yonetme Bilgilerinizi Nereden Ogrendiniz?
Ailemden 897 72,3
Okuldan 50 4,0
Arkadas ¢evremden 36 29
Diger 257 20,7
Finansal Kayitlarinizi (Fatura Odemeleri, Banka Dekontlari,
Harg Odemeleri vs.) Ne kadar Siire ile Saklarsiniz?
Hi¢ saklamam 197 15,9
Hepsini stirekli saklarim 186 15,0
Belli bir stire saklar sonra atarim 496 40,0
Sadece dnemli gordiiklerimi saklarim 361 29,1

Katilimcilarin % 58,2 (722 kisi)'sinin aylik bir butge yapip ve buna uygun davrandigi gortiimektedir. Arastirmaya katilanlara
yoneltilen “Bir sonraki geliriniz (maas, kira geliri vs.) elinize ulasmadan énce paraniz tlikenirse ne yaparsiniz?” sorusuna
katilimcilarin % 44,7 (554 kisi)'si “giderlerimi kisar ve tasarruf yaparim” cevabini vermigtir. Katimcilarin 0,7 (9 kisi)’si
“ihtiyac kredisi kullanirm” cevabini vermistir.

Aragtirmaya katilan 6drencilere “yeterli tasarrufun olsa tasarruflarinizi hangi yatirm aracina yatirirsiniz?” sorusuna
ogrencilerin % 43,3 (537 kisi)'u altin cevabini vermistir. Katiimcilarin altindan sonra en ¢ok givendigi yatirim araglar
siraslyla gayrimenkul, dolar, euro ve hisse senedi olmustur. Katilimcilarin % 56,7 (703 kisi)'si dUzenli olarak tasarruf yaptigi
gorllmektedir. Tasarruf yapanlarin ¢ok byik bir orani (% 65,8) beklenmeyen olumsuz durumlar igin tasarruf yapmaktadir.
Tasarruf yapanlarin % 0,7 (5 kisi)'si emeklilik igin, % 0,7 (5 kisi)'si ise gocuklarina miras birakabilmek igin tasarruf
yapmaktadir. Tasarruf yapmayanlarin biyik bir gogunlugunun (% 43,0) geliri yeterli olmadidi igin tasarruf yapmadig
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gortilmektedir. Tasarruf yapmayanlarin % 17,1 (92 kisi)'ine aligveris yapmak daha cekici geldigi iin tasarruf yapmadigini
belirtmistir.

Tablo 3. Finansal Tutum Sorularina Ait Bulgular

Frekans Yiizde
Aylik Bir Biitce Yapar ve Buna Uygun Davranir Misiniz?
Evet 772 58,2
Hayir 518 41,8

Bir Sonraki Geliriniz (Maas, Kira Geliri vs.) Elinize
Ulagmadan Once Paraniz Tiikenirse Ne Yaparsiniz?

Giderlerimi kisar ve tasarruf yaparim 554 447
Akraba, arkadas veya tanidiklarimdan borg alirim 262 211
Tasarruflarimi kullanirim 173 14,0
Kredi karti kullanirim 161 13,0
intiyag kredisi kullanirim 9 0,7
Fazla mesai yaparim veya ek is yaparim 62 50
Degerli esyalarimi satarim. 19 1,5

Yeterli Tasarrufun Olsa Tasarruflarimizi Hangi Yatirm
Aracina Yatirirsiniz?

Hisse senedi 32 2,6
Dolar 176 14,2
Euro 74 6,0
Altin 537 433
Gayrimenkul 421 34,0
Diizenli Olarak Paranizin Bir Kismini Tasarruf Eder

Misiniz?

Evet 703 56,7
Hayir 537 43,3
Nigin Tasarruf Ediyorsunuz?

Beklenmeyen olumsuz durumlar igin 464 65,8
Gocuklarima miras birakabilmek icin 5 0,7
Emeklilik icin 5 0,7
Ekonomik anlamda 6zgUr bir hayat yasamak igin 80 11,3
ileride 6niime gikacak firsatlar degerlendirmek igin 91 12,9
Gelecekteki hayat standartlarimi yikseltmek igin 60 8,5
Nigin Tasarruf Etmiyorsunuz?

Gelirim yeterli olmadigi igin 231 43,0
Tasarruf etmek gibi bir huyum yok 117 218
Alisveris yapmak daha gekici 92 17,1
Bagka nedenler 97 18,1

Finansal bilgi sorulari igerisinde en fazla dogru cevaplanan soru % 75,2’lik oranla uluslararasi banka hesap numarasinin
ne oldugu sorusudur. Daha sonra en fazla dogru cevaplanan sorular ise yas gay ve kabuklu findik fiyatlarinin nasil
belirlendigi, enflasyonun ne anlama geldigi sorularidir. En az dogru cevap verilen soru ise bireysel emeklilikte devlet katki
payinin % kag oldugudur. En az dogru cevaplanan bir diger soru ise Tlrkiye’de ekmekten alinan verginin % kag oldugudur.
Matematiksel hesaplama sorulari igerisinde en fazla dogru cevap verilen soru kar pay1 hesaplama sorusudur.

Tablo 4. Finansal Bilgi Sorularina Ait Dogru Cevaplar

Frekans Yiizde

Enflasyon Size Neyi ifade ifade Etmektedir? 737 59,4
Bireysel Emeklilikte Devlet Katki Payi % Kagtir? 224 18,1
Algag.ld.akllerden Hangisine Yatirm Yapmak Daha 503 479
Risklidir?

Kabuklu Findik Fiyatlari Nasil Belirlenir? 584 471
Yas Gay Fiyatlar Nasil Belirlenir? . 833 67,2
UIusIararg\S| Banka Hesap Numarasi Neyi Ifade 932 752
Etmektedir?
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Asagidaki Para Birimlerinden En Degerli Olan

o 439 35,4
Hangisidir?
Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Nereye Baglidir? 398 32,1
Tirkiye'de Ekmekte % Kag Vergi Uygulanmaktadir? 278 224
Portfoy Cesitlendirme Sorusu 373 30,1
Basit Faiz Hesaplama Sorusu 497 40,1
Reel Faiz Hesaplama Sorusu 517 417
Paranin Bugtinkii Degeri ile llgili Soru 394 31,7
Gelirin ve Enflasyonun Ayni Oranda Artmasi ile Soru 361 29,1
Kar Payi Hesaplama Sorusu 658 53,1

Tablo 5'den de gortlecegi gibi katilimcilarin en yiiksek oranla (% 49,3) “iyi biliyorum” diye isaretledigi kavram “EFTdir.
Katihmcilarin % 47,8’ “kar pay!”, % 46,0’s1 “bireysel emeklilik”, % 41,5'i “risk ve getiri” kavramini “iyi biliyorum” diye
isaretlemistir. Ayni sekilde en az bilinen kavramlar sirasiyla tirev araglar, parite, ons, yatirim portfoy(, tasarruf mevduati
sigorta fonudur.

Tablo 5. Katiimcilarin Bazi Kavramlar Hakkindaki Bilgi Duzeyleri

Hi¢ Duydum ancak Iyi biliyorum
bilmiyorum ayrintisini
bilmiyorum

Yatirim portfoyu 556 (44,8) 542 (43,7) 142 (11,5)
EFT 181 (14,6) 448 (36,1) 611 (49,3)
Hesap bildirim cetveli 393 (31,7) 552 (44,5) 295 (23,8)
Bireysel emeklilik 84 (6,8) 585 (47,2) 571 (46,0)
Risk ve getiri 230 (18,5) 496 (40,0) 514 (41,5)
Tasarruf mevduati sigorta fonu 398 (32,1) 641 (51,7) 201 (16,2)
Kredi notu 245 (19,8) 522 (42,1) 473 (38,1)
Parite 798 (64,4) 355 (28,6) 87 (7,0)
Kar pay! 148 (11,9) 499 (40,2) 593 (47,8)
Katilim bankaciligi 322 (26,0) 618 (49,8) 300 (24,2)
Tirev araglar 796 (64,2) 372 (30,0) 72 (5,8)
Ons 908 (73,2) 236 (19,0 96 (7,7)

Katilimcilarin finansal okuryazarlik skorlarini tespit edebilmek icin ankette 15 adet finansal bilgi sorusu sorulmustur. Bu
sorularin 6zelligi tek bir dogru cevabinin olmasidir. Anketteki diger sorular finansal tutum ve davraniglarla ilgili oldugundan
bu sorularin tek dogru cevabi yoktur. Tablo 6'dann da gorildigi gibi bu 15 finansal bilgi sorusundan higbirini bilemeyen
yoktur. Sadece 1 tanesini dogru bilenlerin orani % 1,4 (17 kisi)'tir. 2 tane dogru cevap verenlerin orani ise % 4,4 (55
kisi)'tlr. Sorularin tamamini dogru bilenlerin orani ise % 0,2 (2 kisi)'dir. Toplam 7 soruya dogru cevap verenlerin sayisinin
189 kisi oldugu goériilmektedir.

Tablo 6. Toplam Dogru Sayisina Gore Frekans ve Yiizde Dagilim

y .. Toplamli
Toplam Dogru Sayisi  Frekans Yiizde Yiizde

0 0 0 0

1 17 1,4 1,4
2 55 44 58
3 111 9,0 14,8
4 143 11,5 26,3
5 165 13,3 39,6
6 168 13,5 53,1
7 189 15,2 68,4
8 139 11,2 79,6
9 119 9,6 89,2
10 71 57 94,9
11 32 2,6 97,5
12 21 1,7 99,2
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13 6 0,5 99,7

14 2 0,2 99,8

15 2 0,2 100,0
Toplam 1240 100,0

Bu calismada, toplam dogru sayisi 8'den az olan 6grencilerin diisiik finansal okuryazar grubunda olduklari, toplam dogru
sayisl 8 ve 8'den fazla olan dgrencilerin yiiksek finansal okuryazar grubunda olduklari kabul edilmektedir. Buna gére
katilimcilarin % 68,4 (848 kisi)'li dlsuk finansal okuryazarlik seviyesine sahipken, % 31,6 (392 kisi)'s yuksek finansal
okuryazarlik seviyesine sahiptir. Genel olarak bakildiginda katilimcilarin finansal okuryazarlik seviyeleri digtktir. Yiksek
finansal okuryazar grubunda yer alan katilimcilarin ortalama dogru sayisi 9,27 iken, distik finansal okuryazarlik grubunda
yer alan katilimcilarin ortalama dogru sayisi 4,94'tur.

Tablo 7. Ortalama Dogru Sayisi

Ortalama
Frekans Yiizde  Dogru
Sayisi

Yiiksek Diizeyde Finansal Okuryazar | 392 316 927 |
Diisiik Diizeyde Finansal Okuryazar | 848 68,4 494 |
Toplam | 1240  100,0 |

4.2. Aragtirma Hipotezlerinin Test Edilmesi

Calismanin birinci hipotezi;

‘Ho: Katimcilarin demografik 6zelliklerine gore finansal okuryazarlik seviyeleri farklilasmamaktadir.

H1: Katilimcilarin demografik 6zelliklerine gore finansal okuryazarlik seviyeleri farklilasmaktadir.” seklindedir.
Galismanin ikinci hipotezi;

‘Ho: Katiimcilarin finansal okuryazarlik seviyelerine gore aylik bir biitce yapip buna uygun davranma davranisi
farklilasmamaktadir.

H1: Katilimcilarin finansal okuryazarlik seviyelerine gére aylik bir bltce yapip buna uygun davranma davranigi
farklilasmaktadir.” seklindedir.

Calismanin son hipotezi;
“Ho: Katiimcilarin finansal okuryazarlik seviyelerine gére duizenli tasarruf yapma davranisi farklilasmamaktadir.

H1: Katilimcilarin finansal okuryazarlik seviyelerine gére dlizenli tasarruf yapma davranigi farklilagmaktadir.” seklindedir.

Tablo 8: Finansal Okuryazarlik Seviyesinin Tespitine iligkin Analiz Sonuglari

Serbestlik Anlamlilik

Derecesi Diizeyi
Cinsiyet 1 ,000
Medeni Durum 1 ,696
Fakilte 5 ,000
Yas 4 ,000
Egitim Durumu 2 ,000
Sinif 4 ,000
Gelir durumu 4 ,000
Biitce Yapma 1 ,070
Tasarruf Yapma 1 ,015

Analiz sonuglarina gére erkek, 31 ve Uzeri yas grubunda yer alan, iktisadi ve idari bilimler fakltesinde okuyan, ylksek
lisans 6grenimi goren, diger sinif (normal égrenim siresini uzatan beginci, altinci vs. yilinda okuyan 6grenciler) grubunda
okuyan ve % 801-1100 gelir grubunda yer alan égrencilerin finansal okuryazarlik seviyesi daha yiiksektir. Yapilan t-test ve
anova testleri sonucu medeni durum harig diger demografik 6zellikler igin P<0,05 oldugundan Ho hipotezi red, H1 hipotezi
kabul edilmistir. Sonug olarak katiimcilarin demografik 6zelliklerine gére finansal okuryazarlik seviyesi farklilasmaktadir.
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Tablo 8'de goruldigu gibi aylik planli bir bltge yapma davranisi, finansal okuryazarlik seviyesine gore farklilik
gbstermemektedir. Buna gére; yapilan t-testi sonucu aylik planli bir bltge yapma davranigi igin P>0,05 oldugundan H1
hipotezi red, Ho hipotezi kabul edilmistir.

Analiz sonuglarina gore finansal okuryazarlik seviyesine gore dizenli tasarruf yapma davranigi farklilasmaktadir. Buna
gore; yapilan t-testi sonucu diizenli tasarruf yapma davranisi igin P<0,05 oldugundan Ho hipotezi red, H1 hipotezi kabul
edilmistir.

Sonug ve Degerlendirme

Finansal okuryazarlik kavrami, bireylerin finansal konularda yeterli bilgiye sahip olmasi ve sahip oldugu bilgiye uygun
tutum ve davraniglar sergilemesini ifade etmektedir. Finansal okuryazar birey, tasarruf, yatinm, emeklilik, bltceleme,
bor¢lanma vs. konularda bilgi sahibi olan ve bu konular arasindaki iligkileri bilen, yorum yapabilen ve bu bilgi cergevesinde
finansal tutum ve davranis sergileyen kisidir.

Genel olarak cinsiyet bakimindan erkeklerin, medeni durum bakimindan evlilerin, katilimcilarin okuduklari fakdilte
acisindan iktisadi ve idari bilimler fakiltesinde okuyanlarin, yas bakimindan 31 ve tzeri yas grubunda olanlarin, egitim
dlzeyi bakimindan yliksek lisans 6grenimi gérenlerin, okuduklari sinif bakimindan daha yliksek sinifta okuyanlarin ve gelir
durumu bakimindan % 801-1100 gelir seviyesine sahip olanlarin finansal okuryazarlik seviyesi daha yuksektir. Bu durum
kadinlara, evli olmayanlara, iktisadi ve idari bilimler fakiltesi disindaki fakiltelerde okuyanlara yani ekonomi dersi
almayanlara, daha diislk yas grubunda olanlara, egitim seviyesi diistk olanlara ve gelir durumu iyi olmayanlara finansal
okuryazarlik egitimi verilmesinin gerekliligini ortaya koymaktadir.

Finansal okuryazarlik seviyesi ile planl bir biitge yapma davranigi arasinda anlamli bir iliski yoktur. Ancak finansal
okuryazarlik seviyesi dlizenli tasarruf yapma davranigini etkilemektedir.

Katiimcilarin genel finansal okuryazarlik seviyesine bakildiginda sadece % 31,6's1 yiksek finansal okuryazarlik seviyesine
sahiptir. % 68,4'0 ise dusuk finansal okuryazarlik seviyesine sahiptir. Tirk Ekonomi Bankasi'nin 2014 yilinda yaptigi
calismanin sonuglarina gére Trkiye'nin finansal okuryazarlik endeksi % 43'tlir. Atkinson ve Messy’'nin 2012 yilinda yaptigi
calismada Dlinya'da 4 kitada 14 Ulkeye anket uygulamistir. Arastirmanin sonuglarina gore sirasiyla finansal okuryazarlik
endeksi Macaristan’'in % 69, Estonyanin % 61, ilanda’nin % 60, Almanya'nin % 58, Gek Cumhuriyeti'nin % 57, ingiliz
Virgin Adalarinin % 57, ingiltere’nin % 53, Malezya'nin % 51, Polonya’nin % 49, Ermenistan’in % 46, Amavutluk'un %
45'dir. Bu durum arastirmaya katilanlarin finansal okuryazarlik endeksinin hem Tiirkiye ortalamasinda hem de diinya
Ulkeleri ortalamasindan dusik oldugunu géstermektedir. Calismanin sonuglarina gére finansal okuryazarlik endeksinin
Turkiye ortalamasindan dustk olmasi katilimcilarin % 89,3'Uniin 19-24 yas grubunda olmasi ile agiklanabilir.

Ayrica, Demir vd. (2016), tarafindan Aydin, Denizli ve Mugla illerini kapsayan TR32 Boélgesi'nde yapilan galismanin
sonuglarina gore; harcamalar konusunda planl bltge yapanlarin orani % 68,48, aylik tasarruf yapanlarin orani %52,88dir.
Katilimeilarin % 52,28'i paranin bugiinkii degeri sorusuna, % 60,04'U portfoy cesitiendirme sorusuna, % 77,07'si basit
matematiksel hesaplama sorusuna dogru cevap vermistir. Genel olarak TR32 Bolgesi’'nde finansal okuryazarlik seviyesi
% 54 olarak tespit edilmistir. TR32 Bolgesi'nde finansal okuryazarlik seviyesinin TR90 Bélgesi'ne nazaran daha yliksek
olmasinin nedeni Batr'da ekonomik kalkinmanin, dolayisiyla kisi bagina diigen milli gelirin fazla olmasiyla agiklanabilir.

Finansal okuryazarlik egitimleri ilkogretimden itibaren mifredata girmeli ve bu egitimler kiigik yastaki bireylerden
baslanmalidir. Universitelerde ise iktisadi ve idari bilimler fakiltesi disindaki fakiltelerin mifredatina da finansal
okuryazarlik dersleri konulmalidir. Finansal okuryazarlik egitimleri sadece 6grencilere degil bu 6grencilerin ailelerine de
verilmelidir.

Toplumun dezavantajli gruplari olan kadinlar, ileri yas gruplari, kirsal kesimdeki hana halki vs. gruplarina da finansal
okuryazarlik egitimi verilerek toplumun tamamina ulasiimalidir. Bu egitimleri meslek edindirme kurslari, seminerler, kamu
spotlari ve kisa film yarismalari araciligiyla verilmelidir. Ayrica kiiclk yastaki bireylere cizgi film araciligiyla finansal
konularda tasarrufun énemi anlatiimalidir. Bolgesel anlamda ise halk egitim merkezleri, belediyeler araciligiyla Ucretsiz
kurslar duzenlenmeli ve bu kurs sonunda o0dullu bilgi yarigmalari dizenlemelidir.
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Extended Abstract
Aim and Scope

The main pupose of this study is to determine the financial literacy levelsm of the students studying in the public universities
in Giresun, Glimishane, Rize and Trabzon TR90 Region. It also aims to test participants financial attitudes and behaviors,
their mathematical skills, and their knowledge of financial concepts. Besides, the effect of financial literacy level on planned
budgeting and saving behavior is investigated.

Methods

The research universe is composed of Giresun University, Glimishane University, Recep Tayyip Erdogan University and
Karadeniz Technical University. The sample of the study consists of 1240 randomly selected students studying at these
universities. Survey method was used as data collection tool. Questiannaires were converted into statistical data with
SPSS (version 23,0) program. Fistly, the frequency analysis of all the quesyins in the questionnaire was done and the
answers given to the questions were expressed in percentiles. T-test and anova test were used to determine the level of
financial literacy.

Findings

68,4 % of the participants had a low level of financial literacy, while 31,6 % had a high level of financial literacy. In general,
financial literacy levels of participants were low. There is no significant relationship between financial literacy level and
planned budgeting behavior. However, the level of financial literacy affect regular saving behavior.

Conclusion

When the general financial literacy level of the participants is considered, only 31.6% have high financial literacy level.
Turkey's financial literacy index based on the results of his study in 2014, the Turkish Economy Bank is 43%. In 2012,
Atkinson and Messy conducted surveys in 14 countries on 4 continents. According to the results of the study, the financial
literacy index was 69% for Hungary, 61% for Estonia, 60% for Ireland, 58% for Germany, 57% for Czech Republic, 57%
for British Virgin Islands, 53% for England, respectively. It is 51% for Malaysia, 49% for Poland, 46% for Armenia and 45%
for Albania. In this case, index of financial literacy research participants both from Turkey shows that both average lower
than the average of countries in the world. Turkey is lower than the average of the financial literacy index based on the
results of the study could be explained by the 89.3% of respondents in the 19-24 age group.

In addition, Demir et al. (2016), according to the results of the study conducted in the TR32 Region covering Aydin, Denizli
and Mugla; The financial literacy level in the TR32 Region is 54%. The reason why the financial literacy level in the TR32
Region is higher than in the TR90 Region can be explained by the high level of economic development in the West and
thus the per capita income.
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