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IS DEGERLENDIRMESI

Oktay ALTINOK
“(MESS Aragtirma Boltimt Midirt)

I.t. Iktisat Pakiiltesinin Calisma Ekonomisi ve Endlistri
Tliskileri Boliimii ve Galisma vé Endiistri Iliskileri Aragtirma
Merkezi tarafindan diizenlenmekte olan geleneksel Sosyal Si-
yaset Konferanslarina uzun siire ara verilmis oldugunu ben
simdi 6g&renmis bulunuyorum ve bu kadar uzun sfiren ara-
dan sonra da’ ilk konusmanin bize nasip olmasi herhalde gii-
zel bir sey; bunun icin Baskan Sayin Sabahattin ZAIM Bey'e
ve Dekan Sayin Nusret EKIN Bey'e tesekkiirler ederiz.

Yapilan acis konusmalarmndan dinledigim kadariyla ge-
nellikle bu konferanslar sendikal diizen, isci ve igveren ilig-
kileriyle biiytik &lgiide iligkili olmus; ben de bir igveren sen-
dikasinda calistifimdan, demeék ki bu seferki toplantimzda
da, yine sendikal iliskiler konusu giindeme gelmis oluyor. An-
cak sunu sdyleyeyim ki Sabahattin Hocamizin biraz énce be-
lirttigi gibi, ben esas itibariyle bir miihendisim ve bir teknis-

yenim. Dolayisiyla ele alinmasi bana Onerilen «I§ Degerlen- .
 dirme» konusunda da sizlere sendikal yénden degil, teknik
yinden aciklamalar yapacagim ve bu konuda soracaginiz so-
rular olursa ona da zaman aylrmaya cahsacgim,

Is Degerlendirmesi, bildiginiz gibi Tlrkiye’de pek yeni
bir konu sayilmaz; uzin zaman 6nce cesitli kuruluslarca ele
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alinmis bir konudur: M.P.M., eskiden — simdi dagilmis bu-
lunan — Tiirk Sevk ve Idare Dernegi, Isletme Fakiiltesi, ge-
sitli 6gretim kurumlar: is degerlendirmesi ve bunun teknik-
leriyle ilgili seminerléer, konferanslar, kurslar, teknisyen ye-
tistirmek amaciyla bir takim egitim programlar diizenlemis.
lerdir.

Bu konunun 6grencisi olanlar da is degerlendirmenin tek-
nikleri hakkinda samrim oldukca bilgi sahibidirler. Bu kon-
feransin tarafinmza tevcih edilmesinin nedenlerinden birini
de. ben son yapumis olan Metal Sanayii Grup Toplu ig, Soe-
lesmesinde Is Degerlendirmesinin, Toplu Is Stzlesmesinin bir
eki olarak yliriirliige konulmus olmasinin, oniimiizdeki do-
nemlerde sosyal siyaset acisindan agirhk tagiyacagy goriisi-
niin hakim oldugu gerekcesiyle yapildigim saniyorum.

Bildiginiz gibi Toplu Is Sozlesmeleri 1980, 12 Eyliil ha-
rekatindan sonra Yiiksek Hakem Kurulwnun tahkim usu-
lityle ve yenilemesi- tarzinda devam edegelmisgtir. Oniimfiiz-
deki Toplu Is Sozlesme dénemi, serbest pazarlk déneminin
yeniden baglayacagl ve konulmus olan esaslarin karsiikh
milzakere edilecegi bir donem olacakiir. Bu nedenle ben, Is
Degerlendirmesi konusunda hentiiz bilgi sahibi olamamis ar-
kadaslarinmz arammzda varsa, onlara Is Degerlendirmesi tek-
nikleriyle ilgili ¢cok kisa bilgiler takdim ettikten sonra, Me-
tal Sanayiinde uygulanmakia o©lan is Degerlendirme Siste-
mi ve bununla ilgili yaklagimlari1 da dile getirmeye calsa-
cagim. '

Is Degerlendirmesi esas itibariyle teknik yénden olduk:
¢ca yeni sayilabilir. 1924 senesinde, bizim anladigimiz mana-
da Is Degerlendirme, ilk defa Amerika’da Merrill R. Lott
tarafindan bir sisteme dayah olarak ortaya cikartilmistir, Is
Degerlendirme diinyada pek ¢ok {ilkede bugiin uygulanmak-
ta ve toplu stzlesmelerinde ficreflerin belirlenmesinde te-
mel unsur olarak yer almaktadir. Bunlarn basinda iskolu
diizeyinde ve iilke diizeyinde olmak iizere Isvec’i gosterebili-
riz, Federal Almanya’da da bizim iskolumuz olan metal is-

— 60 —



kolunda aym sekilde uygulanmaktadir; Hollanda’da ulusal
bir sistem vardir, Hindistan’da da boyle bir sistem kullanil-
maktadir. Amerika’da da genis kapsamli uygulamalar var-
dir; bizim icin iskolu diizeyinde sayilabilecek NEMA proje-
si diye adlandirilan Elektrik Ureticileri Birliginin ve sonra
" bunlara katilan Metal Sanayicileri Birliginin ortaklasa hazir-
lamus olduklar: bir Is Degerlendirme Sistemi bizim bildigi-
miz kadariyla 2000'in iizerinde firmada baz1 degisikliklerle
kullanilmaktadir, Yalmiz U.S, Steel’de kullanilan celik sana-
yiindeki sistem, 350,000°den fazla isciye uygulanmaktadir; bu-
nun gibi daha pek ¢ok sistemler, Southern California Air
Craft Corp. gibi, cok. sayida isciyi kapsayan sistemler de -
" uygulanmaktadir. Yani suna deginmek istiyorum, s Deger-
lendirmenin, Toplu Is Sotzlesmelerinde iicretlerin belirlen-
m,esinde' kullanilmasi olduk¢a yaygin bir uluslararasi uygu-
- lamadir. Tiirkiye’de ise Toplu Is Sozlesmesi dénemi bagla-
diktan sonra iicret pazarhklar: herhangi bir prensibe dayan-
- dirilmarmstir. Bizim iskolumuzda yapilan toplu stzlegmielerle
yalmz iicretler degil, isyeriyle ilgili tiim uygulamalar- her is-
yeri igin ayr1 ayr1 diizenlenmistir; ve eskiden her sozlesmenin
baslangig tarihi, siiresi ve bitigi farkli oldugu icin asag1 yukari
bizim teskilatimizda, ben katildifim zamanlarda toplu is soz-
- lesme miizakerelerine katilan arkadaslarimiz her ay 35 toplu
is stzlesmesine baslarlar, 5.10 tanesi sarkip devam eder ve
bu stzlesmelerin bir kisnu bittigi zaman ertesi ay da 3-5 tane
venisi ildve olurdu. : . ‘

‘Bu sekilde giden toplu sézlegmeler, daha sonra zaman
iginde Grup Toplu .'ii§ Sozlesmelerine doniismiistiir.

Tiirkiye'de Is Degerlendirmesi uygulanmis midir? Tiirki-
ye’de Is Degerlendirmesi ¢cok eski zamandan beri ele alinmis-
tir. Karabiik Demir Celik Fabrikalarmda, Siimerbank’ta M.K.
E.K.'unda, Deniz Yollarinda, yani kamu kuruluslarinda uygu-
lanmaya ¢alisilmustir. MK.E K.’'unda, halen Toplu is S6zles-
mesinin eki olarak devam etmektedir; 6zel tesebbiiste de yi-
ne bizim iskolumuzda Arcelik’te, Metag'ta, Tiirk Demir Do-
- kiim'de, Eregli Demir Celik’te, Otosan’da ve benzeri pek gok
- firmada ig Degérlendirmesi uygulanmsgtir,
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Tiirkiye’deki bu uygulamalar, biraz once soziinii ettigim
Toplu Is Sozlesmesi diizenindeki gelismelerle yozlasnustir.
11k zamanlarda yiizdeli olarak belirlenen licret zamlari, daha

"~ sonraki donemlerde gogunuzun bildigi gibi, seyyanen zam de-

nilen belli iicret zamlarina doniistiiriilmiistiir. Bu belli ve her-
kes icin ayn1 miktar olan iicret zamlari, Is Degerlendirme Sis-
temini uygulayan isyerlerinde bu sistemlerden yavas yavas
- vazgegilmesine neden olmustur. Is Degerlendirmenin metal
iskolunda uygulanmasi, Uluslararas: Calisma Teskilati, kisa
adiyla I.L.O.nun Metal Komitesinin almis oldugu 30 numara-
1 karar suretiyle gergeklesmis ve metal sanayiinde Is Deger-
lendirme uygulamasi ve iicrétlerin belli siniflara gore, tesbit
edilmesi, isyeri diizeyinde veya endiistri diizeyinde miimkiin
olan hiitiin hallerde uygulanmasi favsiye edilmistir. '

Bizim Is Degerlendirmesine gecisimiz ise bir hayli za-
man almistir. Daha Onceleri Toplu Is Sozlesmelerimizin bi-
tis zamanlarimn bir araya gefirilmesine ¢alisilmak suretiyle
Grup Toplu Is Stzlesmesine gidilmek icin ilk adim atildi.
Tabii bunlar sendikalarla karsilikli pazarlikla yapiliyordu.
Daha sonra, Toplu Stzlesmeci arkadaglarimiz ve sendikacilar,
Toplu Is Stzlesmesinin genel kurallarmi iceren, calisma dii-
zenini tanzim eden birtakim maddelerde, ilke maddeleri, ilke
metinleri dedigimiz standart ortak metinlerin geligtirilmesine
galigtilar. Bizim iskolumuzdaki ilk genis kapsamli Grup Top-
lu Is Sozlesmesi, T. Maden-Is Sendikasiyla 63 isyerini kapsa-
mak lizere ve 1878 senesinden gecerli olmak iizere yapilmis-
tir. Bu Grup Toplu Is Sozlesmesi, calisma kosullarini diizen-
leyen ortak metinlerin gelistirilmesi disinda Toplu Is Stzles-
mesinin ana temasmi iceren iicretler konusunda herhangi bir
standardizasyon ve herhangi bir yaklasim getirmemistir.

1979 senesi MESS tarafindan iicretlerin. de ‘Grup Toplu
Is Sozlesmesinde gelistirilmis olan ortak metinlere benzer
tarzda birtakim kistaslara ve kriterlere baglanmasi esasi igin
calismalarin yogunlastirildig: yildir, Yogunlastirmak diyorum,
 ¢linkii galismalarin temeli Genel Kurulda 1972 senesinde alin-
mig olan karara dayanmaktadir. 1979 senesinde alinmig olan
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karar geregince iicretlerin de bir sisteme baglanmas: diisii-
niildii ve bunun ‘igin de «Metal Sanayiinde Uecret Sistemi

Aragtirma ve Gelistirme Komitesin diye bir komite kuruldu. .

Bu komiteye bize liye igyerlerinden bu konularda ihtisaslag-
mi1g eleman: olan, sanayiden_, uygulamacilardan olusan uzman
arkadaslar davet edildi ve Komisyon caligmalarma basladz.

Komisyon c¢alismalarmda ortaya konulan esas husus, iic-
ret pazarliklarmn bir esasa, bir sisteme dayandirilmas: oldu.
Daha sonra bu esasin nasil kurulacagl, bunun tekniginin ne
olmasi konusu ortaya ¢ikti. Bu arastirmalardan komisyonun
vardigr netice, Is Degerlendirme tekniklerine dayanmayan
bir sistemin bu kadar genis capl: uygulamaya imkan verme-
yecegi yolundayd: ve bu asamada sendikamiz yaptig: calis-
malara bhilimsel agidan dogruluk ve uygunluk kazandirmak
amacryla 1.T.U. Sanayi Miihendisligi Boliimiiyle temasa gegcti
.~ ve Doner Sermaye Yasasi cercevesinde 1.T.U.’yle bir anlas-
maya vararak hazirlanacak Is Degerlendirme Sisteminin bi-
limsel olarak yapilmasm saglama yoniine gitti. Bizim gelig-
tirmeye calismig oldugumuz bu Is Degerlendirme Sistemi
bbylece sanayiden dogrudan dogruya gelmis olan ve igletme-
lerinde zaman zaman bu teknikleri uygulamis teknik ve idari
personelden olusan bir komisyon ve I.T.U.’nden olusan bir
ekip tarafmdan ortaklaga yiiriitiildii. Biz MESS olarak bu ca-
. hismalarin erganizasyonunu ve firnansmani: yiiklendik. Simdi
burada Is Degerlendirmenin nasil gelistirildigine deginmeden
once, ¢cok kisa olarak, belki baz arkadaglarimz bu konuya
heniiz egilememislerdir — 0 nedenle Is Degerlendirmesinde
bilinen klasik yontemlere kisaca deginmek istiyorum.

Is Degerlendirmesi nedir? Bu bir terciimedir. Biliyorsu.
nuz, Ingilizce «Job Evaluation» deyiminden alinm:s; Tiirkiye’
de onceleri Is Degerlendirmesi denilmig, sonra Degerlendir-
me tabiri lizerinde bhir takim tartismalar ¢itkmig ve bunun de-
gerlendirme degil de kimileri tarafindan «Degerleme» olmasi

Ongoriilmiistiir: Her haliikarda esas anlam islerin kiymetle-

rinin lgiilmesi olarak stylenebilir. — Belki daha uzun bir te-
rim — ve iglerin kKiymetlerinin dlciilmesinde birtakim sistem-
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ler gelistirilmistir, Is Degérlendirmeye dayandirilan sistemler
tnce AB.D.nde gelistirilmis, ama bugtin uygulamalar biitiin
diinyaya yayilnustir. '

is I}egerlendirmesinde'z yontem vardir; 1) &lcliye da-
yanmayan ybntemler. 2) Olgiiye dayanan ytntemler — ¢ok
kisa olarak deginiyorum — Oleliye dayanmayan yontemler iki
tanedir : — siralama metodu ve smiflandirma metodu — Ol-
cliye dayanan sistemler de .iki tanedir : — fakttr mukayese
metodu ve puan metodu — Bu soziinhii ettifim olciiye dayan-
mayan metodlardan siralama, bildiginiz en basit Is Degerlen-
dirme geklidir. Isyerinde herkezin birbirini tanidig1 ufak mii-
~esseselerde kullanilabiliyor; isler kKisaca ele alinip, hangisi di-
gerinden daha Kiymetlidir, buna gére genel bir karara varili-
yor ve isler yukaridan asafiya dogru siralaniyor. Bu ancak
ufak capl yerlerde kullanilabiliyor. Siuflandirma metodu ise,
yine 8lcliye dayanmamakla beraber bundan bir adim daha
ileri bir metoddur. Kag ticret grubu veya is grubu .olusturu-
lacag pesin olarak kararlastiriliyor ve bu gruplarin genel ni-
teliklerinin ne olacagina dair simf tanimlarr hazrlamyor; is-
ler de teker teker ele alinarak — analizinin yapilip yapilma-
mas1 isin biiyiikliigiine bagh — yapihiyor, bazen yapilmadan
da olabiliyor, bir ¢ok kamu kuruluslar1 bu sistemi kullan-
mistir. A.B.D.’nde de, Tlirkiye’de de, kullamilmuastir; bu tak-
-dirde i analizleri yapilmigtir ve igleri 6nceden hazrlannmus
olan sinmiflarin tarifleriyle karsilagtirilarak hangisi hangisinin
_tarifine uygun ise, o sinifa tasnif edilmistir.

Bundan sonra dl¢liye dayanan sistemler geliyor. Bunlar
da iki tanedir: faktér mukayese ve puan metodu. Faktdr Mu-
kayese metodu da bir tiir simflama metodunu andirir. Bura-
da modeli temsil edecek islerin secimi 6n planda gelir. Mo- -
deli temsil edecek isler sec¢ildikten sonra, bu islerin kiyme-
-tini tartmaysa yarayacak faktorlerin hangisi oldugu belirlenir.

.~ Bu sistemde genellikle 5’le 8 arasinda faktor secilmektedir.

Ama ¢ogunlukla 5'tir. Is kosullari, sorumluluk, gerekli ogre-
-nim gibi; ve bu sec¢ilmis olan modeli temsil edecek &rnek is-
lerden, herbirinin bu secilen faktorlerdeki yerinin ve agirl-
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fmm ne oldugu tayin edilir. Bu sistem ilk yaratildifil. zaman
dogrudan dogruya parayla Slgiiliniistiir, Yani ornegin herhan-
gi bir is 100.— TI1. aliyorsa, bu 100.— TL.nin o ig i¢in kag li-
ras1 dgrenimle ilgilidir? Diyelim ki 50.— TL.’si 6grenimle ilgi-
lidir, sorumlulukla ilgili kism1 ne kadardir?...... Ve bdylece
paraya dayanan bir sistem gelistirilmistir. O nedenle o devir-
lerde buna «dogrudan paraya bagli mukayese sistemin de de

nilmistir. Fakat zaman iginde para pek kullamgh bir sey ola- - '

rak goriillmemis, para yerine bir takim bagka kriterler, hatta
puan da kullanilmistir. Temel unsur bu «Banch Marks» deni-
len &rnek islerin herbirinin bu faktorlerdeki yerini bir skala
iizerine islemek, ondan sonra difer igleri de teker teker her
faktor agisindan alarak bunlarla karsilastirmak ve yerini tes-

pit etmek. Biitiin faktdrlerdeki yerini belirleyip toplamini al-

diktan sonra da girecegi grubu veya iicretini tayin etmek.
Bu da genig ga,ph uygulama,la,rda ¢ok yer bulmamis b1r sis-
temdir.

Puan metodu, elimizdeki yapmis oldufumuz arastirma-
larda ulusal ¢apll veya - endiistri ¢apinda uygula,nmls tiim pro-
jelerde, tamaminda yer almugs bir sistemdir ve biz de, Tiirkiye’
de Metal Sanayiinde yaptifgimiz ¢alismy1 bu sisteme gore ge-
listirdik. Burada da, temel husus, islerin -igerigini, birbiriyle
kiyaslathaya imkan verecek ve bu kiyaslamalarda gecerli or-
tak noktalar1 temsil edebilecek faktdrleri bulmaktir. Temel-
de hepiriizin bildigi 4 ana faktor grubu var: Maharet grubu,
sorumluluk grubu, ¢aba grubu ve iskollar1 grubu. Bu 4 ana
unsur’ biitiin is degerlendirme sistemlerinde vardir. Ancak
bunlarin yetlsmedlgl yetisemedigi ayrintilar: aciklayia alt
faktorlerin se¢imi ise plandan plana degistirilmekte, daha
dogrusu bu planlar isletmelerin ihtiyacina gore hazirlandif
icin, isletmelerin ihtiyacina cevap verecek alt faktorler secil-
‘mektedir. Bu faktorlerin, 4 ana grubun tasiyacagl agirhk tiim
sistemin degerlendirilmesinde tespit edildikten sonra her bir
faktdriin ka¢ puan tasiyacagl belirlenmektie ve ondan sonra
her bir faktér de kendi iginde en basitten en zora dogru ce-
sitli derecelere ayrilmaktadir. Bu dereceler, genelde 3 ile 8
arasinda degisebilmekiedir ve toplam, faktére ayrilan puan




bu derecelere cegitli metodlarla dagitilmaktadir. Bu metod
aritmetik artis olahilir, geometrik artis olabilir veyahutta
dogrudan dogruya secimlik artislar olabilir. Bu sistemler za-
ten hazirlanir hazirlanmaz soruna cevap vermezler, sistem-
-lerin denenmesi ve gelistirilmesi lazimdir, Faktorlerle ilgili
puanlar tayin edildikten sonra her is ele alimr ve bu faktor-
ler agisindan o isin analizi yapilir, bir analiz kégidmna doki-
liir, ondan sonra da sistemle karsilastirilir, Belli bir faktor
a¢isindan kendisine en uygun olan derecenin karsiligl olan
puan o faktdre verilir ve tiim faktdrlere ait puanlar toplana-
rak isin puan cinsinden bir degeri bulunmus olur. Boylece,
biitiin isler aym dlgiiye, metre, kg. gibi bu sisteme vuruluyor
ve karsihfinda ka¢ m, kg, oldugu gibi, burada da puan cin.
sinden bir deger cikiyor. Tabii milesseselerde mevcut yiz-
lerce is ve igkollarinda mevecut binlerce igin hepsi igin ayn
bir iicret diistiniilmediginden, Is Degerlendirme Sistemleri
licretleme amaciyla kullanildign zaman belli araliklar, belli
gruplar, smiflar olusturulur. Bu siniflarin olusturulmasinda
da bir takim teknik yontemler kullanmlir ve grup sayilar: ta-
yin edilir, puan araliklari belirlenir ve belli bir puan aral-
ginda bulunan isler o gruba ait is sayilir;- Bu belirlendikten
sonra gene de sir bolgesinde kalmig isler yeniden gozden
gegirilerek hir hata olup olmadid1 incelenir ve analizleri grup
icindeki yakin islerle karsilastirilarak hataya meydan verme-
yecek sekilde kendi ait oldugu gruba atanmasi yapilir. Bu
isin teknik yoni1 ve tabii en uzun zaman alan tarafi.

Metal Sanayii Is Gruplandirma Sistemi’nin hazrlanma-
s1 da bu soziinil ettigim yontemle yapilmistir. Ben teknik ko-
nuda daha fazla aciklamaya su anda gerek gormiiyorum, da-
ha sonra eger bununla ilgili sorularimiz olursa memnuniyet-
le aciklarim. C

" Kurulmus olan komisyon ve I.T.U7,, Metal Sanayii Is
Gruplandirma Sistemini olusturmak iizere 12 faktérden mey-
dana gelen bir sistem gelistirdi ve bu sisteme dayanarak ko-
misyonda yer alan ve bu ¢alismalarin denenecedi, uygulana-
cag1 pilot isletmeler dedigimiz isletmelerde bazi is tiirleri tes-
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pit edildi ve bu islerle ilgili analizler fabrikalarda yap11arak'

getirildi ve sistem denendi, gelistirildi, son sekline oturtuldu;
ondan sonra da bu sisteme uygun olarak metal sanayiinde
cok kullanilan igler metal sanayii genel isleri olarak, is dalla-
riyla ilgili bir takim igler de — sizlerin de bildiginiz gibi,
metal sanayii ¢ok genis bir alan1 kapsiyor — her is bransin-
dan baz isler getirildi ve bu isler de gene sisteme gére deger-
lendirilerek 124 adet Ornek is dedigimiz is tespit olundu.

Simdi bu sistemin Toplu Is Sozlesmesi ile iligkisini ku-
rar isek, bundan sonraki kisimlar: hep birlikte yuriitebiliriz.
Bu sistem Yilksek Hakem Kurulu’'na sunuldu, sistemle bir-
likte birtakim arastirmalar yapildi, bu arastirmalar da isyer-
-lerinde mevcut lGcret yapisimn fiili durumunun ne oldugunu
tespitle iliskiliydi. Vasifly, yari vasifli ve vasifsiz iscilik tir-
lerinden bir takim isler secildi. Bu islerin mevcut iicret ya-
pilar ortaya konuldu ve ortaya cikan tabloya gore her isi ya-
pan arkadas, her iicreti alabiliyor, Tiirkiye’de. — Bu da ta-
bii ne kadar uzun toplu sizlesme donemi gecmis, ne kadar
seyyanen zam yapllmigsa o kadar iicretler artmis ve isin ni-
telizgiyle ve vasfiyla hicbir iliskisi olmayan cesitli iicretler
her grupta olusmus— Bbyle bir {icret yapisimi kisa bir si.
rede ortadan kaldirmak da miimkiin degil, biitiin bu bilgiler
-ayrintili olarak Yiiksek Hakem EKurulu'na takdim edildi, ken-
dileri sistemi incelediler, sorunu incelediler ve grup toplu
iy sézlesmesinin eki olarak bu sistemin belli igyerlerinde uy-
gulanmasini karar altina aldilar ve bunun sonucunda MESS
Grup Toplu ig Soézlesmelerinin yapildig1 tarihte 133 isletme-
de bu sistemin 1982 tarihi itibariyle uygulanmasi éngorildii.

Sistemin uygulanmasi igin 124 érnek is ve sistemin ken-
disinin biitin isyerlerinde calistirilarak hazirlanmasi gereki-
yordu. Bu amagla I.T.¢.'nden ekipler kuruldu, isyerlerine
gittiler ve isyerlerindeki teknik arkadaglarin yardiruyla o
igyerindeki is tlirleri saptandi. 124 érnek is ile kargilastirilds,
bunlarin ayni olanlar1 érnek is olarak kaldi, diger isler ise is-
yerlerinde analiz edildi, degerlendirildi ve her isletmede mev-
‘cut-is tiirleri 9 is grubunda simflandirildi, Daha sonraki asa-
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mada ise — bugiin uygulamakta oldufumiiz sistemdir — I.T.
U.nin yaptig1 calismalar 108 i§1etmeyi kapsiyordu, daha énce
yapilan calismalarla birlikte, toplam say1 133l buluyordu, bu
133 isletmede ornek islerin diginda pek ¢ok sayida is cikti;
iste bu islerin icmali gerekiyordu. Ayri ayr1 ekiplerin yaptigi,
fakat baz isletmelerde miikerreren rastlanan islerin bir ara-
ya getirilmesi yoluna gidildi. Bu calisma da bir yil kadar
siirdfi. Bunun sonunda bugiin metal sanayiinde Toplu Is Séz-’
.lesmesinin eki olarak uygulanan 320 adet érnek is tespit edil-

.mis oluyor. $u anda uygulamanin genisligi hakkinda size bir =

fikir verebilmesi agisindan 144 isletmede 50.000 isciyl kapsa-
yan bir sistem oldugunu, fiilen uygulanmakta olan, Tiirkiye’
" de bugline kadar uygulanmig en genis kapsaml sistem oldu-
gunu sbylemek isterim.

- Tabiatiyla bu sistem iskolu ¢apinda bir sistemdir, isyeri
capmda yapilmig olan calismalara gére ¢ok daha genel hat-
lar1 igermektedir. Bu hususlar zaten yine bu sistemin eki
olan bu sistemin mantifin ifade eden maddelerde yer almus-
tir. Ben size bu maddeleri de agiklayabilirim. Ancak, belki bu.
na yonelik sorularmiz olabilir. Sunu da stylemek isterim ki
Metal Sanayii Is Gruplandirma Sistemi temelde, tabiatiyla
licretlerle iligkili bir sistemdir ve biitiin analjzler islerin bir-
birine kiyasla yerini bulmalar: igin yapilmistir. Is analizleri-
ne dayandirilmakla beraber bu is analizlerini fabrikalarimiz.
da bagka amagclarla yapilan is analizleriyle karistirmamak la-
zimdir. Bu nedenlerle, gecen donemlerde i§ Degerlendirme
uygulamalarinda pek ¢ok sorun gikmistir. Buradaki is analiz-
leri, islerin sisteme gére degerlerinin ve yerlerinin tespit edil-
mesine imkéan kilan bilgileri icermektedirler, fakat zannedil-
‘digi gibi islerin yapihisin ve detayin gosteren is-analizleri de-
gildir. Bu tir ig analizleri, isletmelerde - metod ¢alismalar:
yapmak, isyeri diizenlemesi yapmak, istihsal planlama- ve
kontrol sistemlerinde zamanlama islemleri yapmak tizere kul-
lanilabildigi gibi, metod gelistirme ve isyerinde igbasi egitim-
leriyle ilgili olarak ¢ok detayli is analizleri de yapilabilmekte-
dir. Is Degerlendirmelerinde gegmis dénemlerde is analizleri
¢ogunlukla bunlarla karistirilmistir ve bundan dolay1 da pek



¢ok sorunlar ¢ikmuistir. «Gorev taniminda yazili degil, dyley-
se ben bu isi yapmamp» tarzinda pek ¢ok sorunlar ¢ikmistir.
Bu konulara aciklik getirici maddeler de sistemin eki olarak -
aciklamalarda yer almistir. ,

Is Degerlendirme sisteminin uygulamasindaki son asa-
manin verimlilikle ilgili oldugunu burada s6ylemek gereki-
yor. 1984’te son 5 yillik Kalkinma Plani i¢cin yapilan calisma-
larda, Verimlilik Alt Komisyonu almus oldugu kararda bii-
tiin iskollarinda Is Degerlendirmesinin uygulanmasini, {icret-
lerin verimliligi arttirici tesvikli sistemlerle takviye edilmesi-
ni tavsiye etmis ve karar altina almigtir. Tegvikli {icretler ise
hepinizin bildigi gibi verimi arttirici, verime dayal iicretler-
dir, ancak herhangi bir bazi olmayan, herhangi bir dayana-
' fa bafll olmadan uygulanmig olan {icretlere, tesvik edici un-
surlar1 koymanin, bunlara dayanarak tegvikli {icret sistem-
lerini kurmanin da imkani yoktur, Isin degeriyle uygun ol-
mayan tegvikli licret sistemleri isletmelere tesvikten cok za.
rar getlrrnektedlr Hasbhelkader yiiksek licrete ulasmis, fakat
cok basit igler yapanlar, genellikle tesvikli {icretler, baz fic-
“retlerle iliskin oldugundan yiiksek primlere ulagabilmekte,
fakat isi esas yapan isci ayni 6lglide bu verim artisindan ya-
rarlanamamaktadir. Bu nedenle verimlilikle ilgili konularin
ve verimlilikte uygulanacak tesvikli licretlerin sistematik baz
licretlere dayandirilmasi esastir. Bu amacla Is Gruplandirma
Sisteminin prodiiktiviteye yonelik —ki, isletmelerde prodiik-

tivitenin arttirilmasi da ayri bir teknik konudur— benim -

sézlinii ettigim tabii bir tanesi; iscilik verimliligiyle ilgili olan
kismim konusuyorum, bu sstemlerin  gelistirilebilmesi icin
. de, yine Is Degerlendirmesi ile, yani islerin isletme yoniin-

den arzettigi defere uygun, iicret duzeylermln belirlenmesiy-

le miimkiindiir.

~ Son olarak sdylemek gerekirse, Is Degerlendirme, Toplu
Is Stzlegmesi diizeninde {icret pazarlifinin yerini alan bir sis-
tem degildir; Is Degerlendirmesi iicretlerin islerin birbirleri-
ne olan nishi degerlerine gire, adil olarak irtibatlandirilma.
sim saglayan bir tekniktir. Halbuki licret diizeyinin saptan-
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'nasl ise bambaska bir konudur. Bu, serbest pazarlik diizen-
lerinde sendikalarla, isverenler arasinda yapilacak miizakere-

lerle belirlenebildigi gibi, bunlara ybn gdsterici bir takim

makro ekonomik gbstergeler de diger bhaz f{ilkelerde kulla-
nmlmaktachr. Batili iilkelerde de bu vardir, bizde de olabilir: -
hangi sekilde olursa olsun ficret diizeyinin belirlenmesi ta-
mamen ayr1 bir konudur. Is Degerlendirmesi, makro diizeyde
tespit edilmis {icret diizeylerinin dagihiminin adil yapilmasiy-
la iligkili bir tekniktir. Bu hususu da sizlere arzettikten son-
ra, bundan sonraki Kisimda var ise, sorularinzi cevaplandir-
maya caligacagim. Tesekkiir ederim.



