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TOPLU PAZARLIK KRITER ve TAKTIKLERI

" (Bati'da ve Memleketimizde Baslica Uygulamalar ve Oheﬁlet)

Prof. Dr. Toker DERELI

Bu tebligde &nce toplu pazarlikta kullanilan bazi kriterleri
ve taraflarin yararlanabilecekleri finansal analiz Olgiitlerini’ tar--
tisacagiz. Bunu izleyen bdliimde gerek Bati'da, gerek memleke-
timizde uygulanan baglica taktik ve tekniklere deginecek, son
bélimde ise etkin bir toplu goriisme siireci igin yararlhh gordiigii-
~miiz baz1 6neri ve tavsiyelerde bulunacagiz.

I - Baglica Toplu Pazarlik Kriterleri ve Memleketimiz
Bakimindan Onemi

Toplu pazarlikta iicret ve iicret eklerinin goriigiilmesinde ve
sonugta iicret artislarinin belirlenmesinde etkili olan bazi fak-
torler vardir, Bu faktGrlere bir. anlamda toplu pazarlikta iicret
 kriterleri -de diyebiliriz. Bu kriterler, 1. lsverenin 6deme giicii

~(firmanmin kdrhihgi1), 2. Geginme indeksindeki degismeler (hayat
pahalilig1), 3. Satin alma giiciiniin muhafazasi, 4. Verimlilik ar-
tislar1 ve 5. Ucret mukayeseleri (benzer iicretler)'dir. -

L. l§vereﬁin Odeme Giicii

Bu faktér tdplu goriigmelerde genellikle iggi sendikalar1 ta-
rafindan ileri siiriiliir. Sendikalarin iddiasina goére isletme, kirinin
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bir kismim isgilerle paylagmalidir. Clinkii bu kir genis olglide ig-
~gilerin katkilaniyla gergeklesmistir. Memleketimizde de: igverenin
karhihk durumu, sendikalarin toplu pazarhikta dikkate aldiklari
onemli kriterlerden biri olmaktadir. lsverenin karlihk durumu,
bilango ve kir ve zarar hesabh elvengh bir manzara gosteriyor—
sa, tartlsmalar bunun ne kadarinin iicret artiglarina tahsis edile-
“cegi sorununda toplanmakta, is¢i sendikast kardan daha g¢ok bir

ay isterken, isveren haliyle daha az vermeyi teklif etmektedir.
ki tarafin istek ve teklifleri arasinda fazla bir fark yoksa, nor-
mal strateji ¢ogu kez farki orta noktada bolmek olmaktadir.
Isveren 6deme giicliigiinde bulundugunu iddia ederse, sendika mu- .
hasebe kayitlarini, kidr-zarar hesabi, bilango, vb. inceleme tale-
binde bulunabilir. A.B.D.'nde isveren 6deme giigliigli dolayisiyla
istenen licreti veremeyecegini beyan ederse, finansal kayitlarini,
kdr-zarar durumunu sendikanin incelemesine sunmak zorundadir.
Aksi halde, sendikaya karsi bir '"haksiz igveren -fiili" (unfair
. labor practice) iglemig saylllr ve belirli hukuki yaptinnmlara
maruz kalir. Memleketimizde igveren- vekili tanmim_yasal olarak
oldukga dar bir agidan yapildign ve dolayisiyla birgok sef, mii-
diir, vb. igci tanmimina ve toplu sbzlesme kapsamina girdigi igin,
igletmenin finansal durumunu Sgrenmek sendika igin pek giig ol-
mamaktadir. Ayrica, isveren ve diger ilgililer yeni toplu stzleg-
me diizenimizin dngordiigli arabulma asamasinda "resmi arabulu-
cunun istedigi her tiirli bl]gly1 vermeye mecburdurlar" (2822 sa-
'yilt Yasa mad. 59/1I1).

2. Hayat Pahalihgi (Geginme Indeksleri)

Enflasyon dénemlerinde, tiiketici fiatlarindaki hizli artislar,
isgilerde reel gelirlerini koruma endisesine yol acar. Bati'da,
gecinme diizeyinin en azindan muhafaza edilebilmesi amaciyla
sendikalar, "esel mobil” demlen, ticretlerin tiikketici fiat indeks-
lerindeki artiglara paralel olarak otomatik ayarlanmasim &ngdren
yontemleri benimser ve bunlarnin toplu stzlegsmelerle diizenlenme-
sinde 1srar ederler. Ornegin, A.B.D.'nde toplu sdzlegmelerin kap-
samina giren iggilerin yilizde 50'si egel mobil sisteminden yarar-
lanmaktadir. Ulkemizde de yakin gegmiste hiikiimet ve . Tiirk-lg
arasinda imzalanan "toplumsal arilagma" geregi isgilerin reel ge-
lirinin 1976'daki seviyenin altina dusmemeSI_ongorulmug, bu ne-
denle de "egel mobil" {icret artisi sistemleri bir siire ic¢in giin-
cellik kazanmisti. Halen Yiiksek Hakem Kurulu ve Kamu Toplu
Sozlesmeleri Koordinasyon Kurulu'nun toplu sbzlesme dicret ar-
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tiglarim belirlemede geginme pahalihg: indekslerini. dikkate al~

diklar1 belirtilmekteyse de, saglanan artiglarin enflasyonun bir

hayli altinda kaldig1 ve isgilerin reel lcret gellrlerlm muhafaza-
ya yeterli bulunmadlgl bilinmektedir.

A.B.D.'nde egel ‘mobil konusunda en yaygmn sekilde benim-
senen formiil, tiliketici fiat endeksindeki 0.3 puanhk her artig-
icin bir cent'lik bir degismeyi 6ngdren diizenlemedir. Siiphesiz,
bu ayarlama sendikamn toplu pazarlikta temel licrette elde ede-
bildigi artiglarin iizetinde, munzam bir artigdir ve hizla ylikselen
fiatlarin iscinin ilicret gelirinde yapuigt olumsuz etkiyi asgariye
indirmeye yoneliktir. Teorik olarak, fiatlar dlistiigii takdirde egel
mobil geregi licretlerin de diigiirlilmesi gerekecektir. Ancak Ba-
t1'daki uygulama fiatlarin bazen sabit kalsalar da nadiren diigtii-
gunu gostermektedir. Sendikalar daha ¢ok uzun dénemli, 6zellikle
tic yilhik sdzlegsmelere egel mobil hiikiimler koyarak fiat artigla-
rina karst kendilerini korumaya cahsirlar. Egel mobil kriterinin
memleketimizdeki - toplu sdzlegmelerde de Ongdriilmesi sliphesiz
iscilerin devamli olarak azalan reel gelirini en azindan korumak
bakimindan ‘yararli olur. Ancak iginde bulundugumuz toplu pazar-
hk kosullarinda egel mobil ydntemiyle reel iicret diizeyini muha-
faza edebilmek, hele hele bunun da &tesinde pazarhk giicii saye- -
sinde ek- artlslar saglayabilmek sendlkalar icin heniiz pek miim-
kiin gériinmemektedir. :

3. Satmalina Giiciliniin Muhafazasi

Bu baghk altinda kastedilen kavram, yukarda agiklanan iggi
reel ilicretinin korunmasi kavramindan biraz farkhdir. Bu katego-
ride sbéz konusu olan durum sudur: Sendika - endiistriyel {iretim
arttikga tiiketicilerin genig bir mal hacmini satin alabilmeleri
icin iicretlerin de artmasi gerektigini savunmaktadir. igverenler
ise -buna karsi c¢ikmakta ve. licret artiglanimin fiat artislarina
yolagtigim, fiat artiglarinin ise satinaima giiciinde -saglanan- yiik-
seligi bertaraf ettigini one siirmektedir. Ote yandan isgiler eko-
- nomik daralma dénemlerinde issizligin artmasim Onlemek igin
caligma saatleri azaltilinca, kisalan ¢aligma haftasindan &tiirii
licret geliri iizerinde meydana. gelen olumsuz etkiyi gidermek
igin iicret artiglanimn hakh gorulme51 gerektigini iddia ederler.

Bu faktdriin {ilkemizde bir sendika toplu pazarhk taktigi ola-
rak kullamldig1 pek séylenemez. Bunun icin toplu pazarlik kapsa-
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mindaki isgi sayisinin ve daha da O6nemlisi toplam iicretliler sa-
yisinin iggiicli iginde Bati'daki gibi onemli bir orana varmig ol-
" mast ve lcret gelirlerindeki artusin toplam tiiketimi hissedilir .
miktarlarda arturabilmesi gerekir. : '

4. Prodiiktivite Artiglan

Sendikalar iicretlerle ilgili diger taleplerinden bagimsiz ola—
rak, ayrica prodiiktivite artigt icin de iicret talebinde bulunur-
lar. Verimlilik ya.da prodiiktivite belli bir donemde galigilan isgi
saatleri - bagina iiretim olarak tarif. edilebilir. Ig¢i saati basina
‘bir dénemden diger db6neme gergeklestirilen artisa prodiiktivite
artig1. denir. Mal iireten sekidrlerde prodiiktivitenin hesaplanmasi
daha kolay olmakla birlikte, Bati'da hizmet sektérleri (mesela
bankacilik sektdrii) igin de prodiiktivite dlgiimiiyle ilgili formiil--
ler geligtirilmigtir. A.B.D.'nde ve Iingiltere'de prodiiktivitenin
toplu pazarlikta dikkate alinmasi ‘daha ¢ok gbyle olmaktadir:
Sendikalar, igverenin emekten tasarruf edici makineler ya da di-
- ger teknolojik yenilikler getirmek suretiyle iggi saati bagina iire~
timi arttirma gabalarini engellememeyi, ya da prodiiktiviteyi si-
nirlayan bazi ¢aligma kurallarindan vazgegmeyi kabul etmekte,
buna bagh olarak prodiiktivitede meydana gelecek arusglar ya
belli bir endiistride ya da iilke ¢apinda artan iiretime bagli ola-
rak belli bir yiizde iicret artigina déniigtiirilmektedir. Memleke-
timizde prodiiktivite artigi Slglimlerinin isletme ve iskolu diize-
yinde yeterince yapillamamasi, ayrica sendikalarin prodiiktivite
bilincine heniiz varmamis olmalar, bdyle rasyonel bir kriterin
toplu pazarlik masasina getirilmesini Gnlemektedir.

5. Karstlagtirmali- "Emsal® Ucretler
Sendikalar bir endiistride benzer igler yapan iggiler-igin yek-
nesak ilicret hadleri elde ederek cografi licret farklarini ortadan
kaldirmay: amaglarlar. Bir bdlge ya da endiistrideki igverenler
tarafindan verilen ilicretler sendikalarca- iicret pazarliginda &rnek
olarak gosterilmektedir. A.B.D.'nde Galigma Istatistikleri Biiro-
su'nca yapilan bdlge ve endiistri licret anketleri sendikalar tara-’
findan iicret farklilhiklarini azaltip yeknesaklik saglamak amaciyla
kullanilir. Tiirkiye'de ise bélge ve igkolu itibariyle fiili ilicretleri .
ve iicret artiglarini belirten saghikl istatistikler maalesef mevcut
degildir. Bu bakimdan memleketimizde sendikalarimizin gogun-'
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‘lukla yaptiklari, bulunduklan bélgede kendilerinin ve diger sendi-
kalarin o dénemde elde ettikleri iicret artiglarim emsal gostere-
rek taleplerini saptamak olmaktadir. Genellikle degisik igyerle-
rindeki baz iicretlerin seviyesi ve iicret ekleriyle sosyal yardim-
lar dikkate alindiginda isletmelerde farkli ticret gelirlerinin sz
konusu olmasi dogaldir. Ancak bir toplu pazarlik taktigi olarak
bu husus pek dikkate alinmaz ve gesitli igyerlerindeki iicret se-
viyeleri farkli da olsa genellikle emsal gostermek suretiyle aym
zamlar istenir. Siiphesiz, igveren emsal gosterilen igyerinde -ticret
gelirinin ya da diizeyinin esasen diigiik oldugunu, bu nedenle ken-
disinin aym miktarda zam saglamak zorunda olmadigim &ne sii-
recektir. Aksine, iicret diizeyinin ya da toplam iicret gelirinin
diigiik bulundugu bir igyerindeki isveren ise, igletmesinin rakiple-
rine nazaran elverigsiz gartlarda calhigtigini, bu nedenle iicretleri
arttiramadigim, diigiik iicret diizeyine ragmen benzer igletmelerin
sagladigt artisi veremeyecegini iddia edecektir.. '

Bat1 lilkelerinde de s6z konusu endiistri ve bdlge iicret ista-
-tistiklerinin mevcut. olmadig1 hallerde sendikalar "halen gegerli
‘ticretler” kriterinden hareket etmektedir. Burada sendika, iiyele-
-rine 6denen licretleri aym bdlgede benzer mallar iireten bir ig-
letmede benzer is gruplarina &denen licretlerle mukayese etmek-
tedir. Aym cografi bdlgede benzer bir firma bulunmuyorsa, sen-
dika mukayeseyi bblgeye bakmaksizin aym endiistride benzer bir
isletmeyle yapacaktir, Béyle bir firma da mevcut degilse, sendi-
ka bulundugu bélgede fakat baska mamuller iireten bir igletme-
de benzer vasifdaki iscgilere &denen {icretleri mukayeseye esas
‘olacaktir. Mukayeseler aym endiistride fakat degigik bolgelerdeki
firmalar arasinda yapildig: takdirde sendikanin ikna giici zayif--
layacaktir. Ciinkii filkenin depigik bélgelerinde maliyet farklan
s6z konusu olacaktir. fgverenler de genellikle belli bir bélgede
rakipler arasindaki maliyetler benzer oldugundan bélge capindaki
mukayeseleri daha dogal kargilamaktadirlar.

Bati'da fakat 6zellikle A.B.D.'nde 1l. Diinya Savagi'ndan son-
ra gelistirilen &zel bir iicret belirleme ydntemi de, emsal tegkil
edecek bir seri toplu pazarlik. yapma yontemidir. Bu ydntemde
6nce endtiistride en gliglii ve en biiyilkk firma ulusal sendika ile
bir "ana" (tip-master) sdzlesme yapar. Sendika daha sonra en-
diistrideki diger firmalarla benzer stzlesmeler yaparak onlardan
da ayni ya da g¢ok az farklarla benzer &diinler koparmaya gali-
" sir. A.B.D.'nde bu gegit toplu pazarlifa en ¢ok gelik, otomobil, .
komiir, elektrikli egyalar ve lastik sanayilerinde rastlanmaktadir.
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Ulkemizde de bunun benzeri toplu pazarlhik girisimlerine rastlan-
migtir. Ozellikle bir endiistride giiglii bir sendikanin ve birkac
biiyttk firmanin mevcut oldugu durumlarda sendika toplu pazarli-
ga en gligli gordligti sirketle baslamakta, sonra .diger firmalara °
ayn1 ya da benzer toplu. sézlegme hiikiimlerini kabul ettirmeye °
caligmakta, sonug¢ta ortaya adetd bir iskolu toplu sézlesmesine
benzer etkiler yapan, kapsadifi alan genig bir sozlegme ¢ikmak-
tadir. Crnegm, Petrol-ls Sendikasi memleketimizde faaliyette bu~
lunan’ ti¢ biiylik yabanci petrol sirketi olan Shell, Mobil ve BP
firmalar1 karsisinda yillardir bu cesit bir toplu pazarllk ve licret
politikas) uygulamigtir..

Yukarda acgikladifimiz  toplu pazarlikta ficret kriterlerinin
memleketimiz bakimindan uygulamsini  topluca degerlendirmek
istersek, Tiirk sendikalarinin prodiiktivite kriteri {izerinde durma-
diklarini, daha ¢ok emsal iicretler ve gecinme maliyeti (enflas-
yon) kriterlerini . gozonunde bulundurduklanm, ayrica miimkiin
olan hallerde igverenin Sdeme giiciinii de (karhllk) dikkate aldik-
larin soyleyebllmz

Il - Toplu Pazarlikta Taraflarin Yararlanabllecegn Bazi
Finansal Anallz Kriterleri

Asagida gerek toplu pazarllgln taraflarinin, gerek arabulucu-
'luk ve tahkim . miiesseselerinin yararlanabilecefi c¢esitli finansal
analiz Olglileri verilmigtir. Bunlarin bazilarindan memleketimizde
de yararlanildif1 bilinmektedir. Ancak bu oranlarin ne é&lciide ve
daha ¢ok hangi sektérlerde kullamldlglm ortaya glkarmak ayn
bir arastirma konusudur.

Oran ' Hesaplama Yontemi Anlami1

Cari Oran 'Toplarﬁ Cari Aktifler Isletmenin cari = borg’
- Toplam Cari Pasifler 6deme giiciinii gésteren

bir 6lgti olup taahhiit ve
borglarimn yakin gele-
cekte 6deyebilme giicti~-
nit ifade eder. 2/1'lik
bir oran tatminkar sa-
yilir,
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Nakit, Gegici Yati~
rnmlar ve Alacaklar

Acid Test Oram’l‘oplam Can Pasitler

Toplam Net Deger
Toplam Pasifler ve Net
Deger (Yahut toplam
Aktifler)

Mali Giig - -
Orani

Istihdam (lsgilik)-
Istihdam (Isgilik) Maliyeti
- Maliyeti Oram Toplam Maliyetler
: ve Harcamalar

Net Isletme Geliri

Kar Oram Net Satslar

Gelir Vergileri
Gelir Vergilerinden
- Onceki Net Gelir

~Vergi Oram

Kazancin Kulla- Gelir. Vergilerinden
nilan Toplam  Onceki Net Gelir
Kapitale Oram1 Toplam Pasifler ve -
' Net Deger (veya top-—
lam aktifler)

Net Satiglar ve

Toplam Kapi- Diger Isletme Gelirleri

Toplam Pasttler ve

tal Devri
' Kapital
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Cari  borglara karsihk
bunlarin yakin gelecek-"
te tasfiyesi igin mevcut
miktarlar gbsteren bir
6lgii. 1/1'lik bir oran
tatminkar sayilir,

Nispi finansal giig Slgii-

sii ve uzun ddnemli borg
baskisinin mevcudiyeti-
nin ya da yoklugunun
ifadesi. Uzun dénemde
borglar tasfiye giicii-
nii gdsterir,

isletmede iicret masraf-
lartndaki  bir  artigin
toplam mallyetlen ne

terir,

Satinalma, imalat ve
satis - faaliyetlerinin
karhlik derecesini gos-
tenr :

Net- gelirin gelir vergi-
leri olarak Odenmesi

gereken miktari.

Ortaklar agisindan isglet—
menin kazang giiciinii
Slger. Ortagin  yatin-
minin kirhihigin gésterir.

“Yonetimin genel etkin-

ve-.

llgl hakkinda bllgl

riT.



Hisse Sahiplerine Odenen Hisse sahiplerine &dene-

Kar Pa-yl' : Toplam Dividantlar bilir net gelirin fiilen
Odeme Oram  Hisse Sahiplerine 6denen kir paylarina

Odenebilecek Net Gelir oranini gosterir.

- Toplam Uretim Emegin bir ddnemden
Calisilan 15¢i Saatleni digerine etkinligindeki
artigl gosterir.

Prodiiktivite

Il — Toplu Pazarhigin [cerigi, Stratejisi ve Taktikleri

Toplu pazarlikta taraflarin karsilikli olarak kabul edilebilir
bir toplu sézlesmeye varmalarimi saglayabilecek kesin tavsiyeler-
de bulunamayiz. Bilindigi gibi, insanlar bazen irrasyonel davra-
nislarda bulunurlar. Toplu pazarhigin seyri ve sonucu, miizakere-
cilerin kisilikleri, taraflar arasinda daha &nceki pazarlik dene-
yimleri, sendika igindeki gesitli gruplarin yaratuigi politik baski-
lar, isletmenin iktisadi durumu, kadrhilik derecesi, vb. birgok fak-
tére dayanir. Ornegin taraflar arasinda toplu sozlesme ilk kez
yapihiyorsa, gesitli siipheler ya da hasméné davraniglara rastlana--
bilecek, ayrica miizakerecilerin tecriibesiz olmalan da gesitli
sorunlar dogurabilecektir.

Bununla beraber, baslangigta yaratilacak olumlu bir atmos-
ferin sonraki agsamalari da olumlu yd6nde etkileyebilecegi unutul-
mamahlidir. Taraflar ilk toplantidan 6nce ya da en azindan ilk
“toplantida taleplerini ve karst tekliflerini birbirlerine vermislerse
ve dayanilacak objektif veriler konusunda anlasmiglarsa, biyle bir
olumlu atmosferin yaratilmasinda ilk adimi atmig olurlar. Yine,
ilk toplantida izlenecek prosediirler, 6rnegin toplantilar igin mev—
cut imkanlar, toplantilanin zamanlanmasi, toplantilarda yetkili
temsilcilerin kimler olacagi, tarusilacak: sorunlarin sirasi, ne gibi
tutanak ve kayitlar tutulacagi, vb. konularda anlasma saglamrsa,
sonradan gelecek ihtilafli konularin ¢6ziimiiniin mimkiin oldugun-
ca yapict bir atmosferde gerqeklegtmlmesl olanagi dogar. Maa-
lesef, memleketimizde toplantl dncesi hazirliklarin ve ilk toplan-
tinin bu gesit diizenli ve rasyonel bir yaklasima dayandinldigi
sbylenemez. Ozellikle, sendikanin sundugu ilk teklif tasarisinin
gerek gegmiste, gerek bugiin isverence abartilmig, "kabul edil-
mesi miimkiin. goriilmeyen hiikiimlerle dolu" olarak algilanmas:,
"gergekgi" gorillmeyerek bazen isgi sendikasina iade edilmesi,
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bdyle olumlu bll‘ atmosferm dogusunu daha baglangigta Onlemek-
tedir.

Toplu sbzlesme gdériismelerinin verimli bigimde seyredebilme-~
si igin, en az ihtilaf doguracak nitelikteki maddelerin &ncelikle
tartigilmasinda yarar vardir. Genellikle parasal nitelikte olmayan,
iyi diizenlenmesi halinde her iki tarafin da olumlu ve yararh
karsilayacag hiikiimleri bu katégoride zikredebiliriz. Ornegin, bir
"ortak disiplin" komitesinin ve disiplin cezalari cetvelinin diizen-
lenmesi, isgi~igveren verimlilik komltelen, smav kurulu, isgi ¢1-
karmalarda gézetilecek kriterler,  iggéren nakilleri ve istihdam
giivencesini 1lg1]end1ren hukumler, vb. bu gruba girerler. Bunlarin
bazilarimi isveren, yonetim hakkinmin kisitlanmasi olarak goreblllr—
se de, uzun viAdede bu g¢esit diizenlemelerin olumlu etkilerinin ig~
letme yoneticilerince de kabul edildigi anlasilmistir. Bunun glbl
sikdyetlerin ve hak uyugmazlhiklarinin etkin bigimde ¢&ziimiinii 6n-
- goéren bir madde, sendika giivenligi ve isyerinde sendika ydnetici
ve temsilcilerinin sendika hak ve O&zgiirliklerini kullanmalanyla
ilgili diizenlemeler de aym kategoride zlkredlleblllr

Ote yandan, sendikalarin iicret artigina ve parasal konulara
iligkin talepleri genellikle ¢oziimii en gili¢ sorunlar olarak ortaya
gikarlar ve gogu kez toplu ig uyusmazhigina konu olurlar. Dolayi-
- siyla, ¢Oziimii gii¢ parasal konularin toplu gdériismelerde son aga-
malara birakilmasi dogru olur. Birinci gruptaki, yani ¢&ziim ha-
‘linde her iki tarafin da ‘kazangh c¢ikt1g1 yonetsel konulardaki top-
lu pazarhga teoride "birlestirici ~ integrative - pazarhk" denmesi--
ne karsilik, ikinci kategori "béliicii, dagitici - distributive" pazar-
lik olarak adlandinlmaktadir; ¢ilinkii burada bir tarafin kazanci
genellikle diger tarafin kaybi1 olmaktadir. = Aynca, "Orgiit-igi
(intraorganizational) pazarlik" ve '"davramig ve tutumlarnin bigim-.
lenmesi (attitudinal structuring)" denilen toplu pazarlik katego-
rilerinden de bahsedilmektedir. "Orgiit-igi pazarhik" deyimiyle
gerek iggi sendikasinin, gerek igletmenin ve/ya igveren sendikasi-
nin kendi iglerindeki gesitli gikar gruplan arasindaki pazarhklar
kastedilmektedir ki, toplu pazarhikta bir anlagsmaya varabilmek
icin bu Orgiit igi.pazarhiklarin da Oncelikle ¢oziimlenmesi gerek-
mektedir. "Davranig ve tutumlann bigimlendirilmesi" ise, toplu
pazarthfin duygusal ve sosyo-psikolojik boyutlanim igerir ve so-
nuca ulasmada diger ii¢ kategorideki pazarhklar kadar etkili
olur,
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IV - Etkin' Bir Toplu Pazarhik Igin Oneriler

_ Memleketimizde is¢i sendikalari, igverenler ve igveren sendi-
kalar1 artik yirmi yila yaklasan bir toplu pazarlik tecriibesi elde
etmislerdir. Gegirilen deneyimlere -bakarak, bagarili bir toplu pa-
zarhik icin gerekli gordiigiimiiz. bazi tavsiye ve &nerilerde buluna-
biliriz.

1. Etkin ve ba§arlll bir toplu pazarlik |(;m herseyden &nce
sendika ve igveren temsilcilerinin ag¢ik ve belirgin haberlesme”
kanallarini gelistirmeleri ve aralarindaki iletigimi goérlismeler bo-
yunca devam ettirmeleri gerekir. Kargt tarafin goriiglerini dik-
katle izlemek ve sorulan suallere basit ve anlasilir cevaplar ver-
‘mek bdyle bir etkin haberlesmenin unsurlarindan biridir. Toplu
‘pazarhigin artik yerlesmis oldugu Bat1 lilkelerinde masayr yum-
ruklamak, birbirine hakaret etmek ve asin duygusal davranlslara
girmek artlk tarihe karismis bulunmaktadir. Bir yerde memnuni-
yetle belirtmemiz gerekir ki, bazi istisnai durumlar disginda mem-
leketimizde de 1980 Oncesi dénemlerde taraflar toplu pazarlikta
bu anlayis ortamina ulagsmiglardi. 1984'den bu yana yeni yasalar
cercevesinde toplu pazarhik faaliyeti tekrar baslamigsa da belirli
nedenlerden 6tiirii karsilikli anlayig ve sisteme olan inang sarsil-
migtir. Bunu bir gegis dénemi olarak g&rmemiz ve toplu pazarhigi
kostekleyen faktérlerin zamanla ortadan kalkarak olumlu ortamin
yeniden kurulacagina inanmamiz gerekmektedir.

" 2. Etkin bir toplu pazarhk lgm énemli kosullardan biri, ta-
raflarin asin taleplerden ve belirli noktalarda sabitleserek .inatgi
bir tutuma pgirmekten kacinmalandir. Hicbir talep ve teklife
higbir zaman nihai g&zle bakmamak gerekir, td ki taraflar ara-
“sinda herhangi bir manevra imkdni kalmamis olsun. Toplu goriis-
melerin ¢ikmaza girip grev yolunu agan en &nemli faktérlerden
biri taraflar arasindaki haberle§memn kopmaSIdlr :

3. Bir baska tavsiye, "ba§lang1gta ya tekllfler1m| kabul eder—
- sin, ya da pazarlik masasini terkedersin® geklindeki bir davraniga
girmemek, aksine goriismeler boyunca esnek bir tutumu devam
ettirmektir, General Electric firmasinda endiistriyel iligkiler mii-
diirliigli yapmis olan Lemuel Boulware calisma iligkileri literatii-
riinde daha sonralari Boulwarizm olarak bilinen bir endiistriyel
iligkiler politikasimin Onciiliigiinii yapmistir. Bu. politikay1 izleyen
- General Electric firmasini gerek A.B.D. Ulusal Galisma lligkileri

- 100 -



Kurulu (NLRB), gerek mahkemeler, yésadaki "iyiniyetle pazarh-
ga oturma' kuraltm: ihlal ettigi gerekgesnyle (;eg:lth defalar sug¢-
lu bulmuglardsr.

Boulwarizm'in dayandig: temel goriisler sunlardir : Toplu pa-
zarhk sonucunda ne elde edebileceklerini taraflar gogu kez daha
baslangigtan itibaren blllrler, ama yine de bir. gesit' gosteri ola-
rak, iiyelerini tatmin igin uzun goérismeler yapar, bazi menfaat-
lerin cok zor kabul edildigi izlenimini yaratmak isterler. Boulwa-
rizm' e'gﬁre,-bu Ozellikle sendika igin ge(;erlidir”Sonuc; daha bas-
langicta asagr yukar: belli .olduguna gore uzun goériigmelere, blof
ve tehditlere ne gerek vardir? Bu nedenle, Boulware "ilk teklifim
son teklifimdir ve bundan beni iknd edecek kuvvetli' deliller gos-
termezsen asla donmem; ister kabul et, ister masay: terket ve
greve git" goriglinii savunur. Bu strateji General Electric'de bir
"slire bazi nedenlerle basarilt olmugsa da, Boulwarizm'in her za-
man etkili olamadlgl anlagilmigtrr. Gere;ekte, toplu pazarhikta her
iki taraf icin de Odiin verme ve mutlaka anlasma zorunlulugu
.yoksa da, gorug:meler kesilmemeli ve taraflar nihai bir ¢0ziime
varmak igin tiim olanaklart ciddi olarak ve iyi niyetle denemeli-
.dirler; zaten. toplu pazarhgin ana amac: da baslangigta farkh
olan talep ve tekliflerden dogan temel anlasmazhk alanlartm da-
raltarak bir-anlagmaya varmaktir, '

7 4. Gerek toplu goriismeler, gerek arabuluculuk sirasinda iz-

lenen amag¢ uyusmazlik konusu olan sorunlarda anlagma saglan-
mastdir. Ancak ilke, tiim pazarltk konularinda anlagma saglanma-
stdir. Diger bir deyisle toplu sbzlesmeye varmak amaciyla ¢oO-
ziimlenmis sayilan maddelerde degisiklik yapilabilir; yani tiim ko-
nularda anlagma olup taraflarin onay: alinmadik¢a toplu sozleg-
meye . ulag:llm|§ sayilmaz. Genellikle talepler is¢i sendikasindan
gelirse de, isveren ya da isveren sendikasi gereken hallerde sen-
dika taleplerine kars: kendi tekliflerini &ne siirmelidir. Her iki
~tarafin teklif ve kars: tekliflerinin yeterince degerlendirilebilme-
si icin miimkiin oldugunca uzun bir zaman saglanmalidir. Memle- -
ketimizde 2822 say:r yeni Toplu Is Sozlesmesi, Grev ve Lokavt
Yasast "¢agriyr yapan taraf toplu goriismede ileri siirecegi tek-
liflerin biitlinlinii eklemek- zorundadir™ hiikmiinii sevketmek sure-
tiyle "parcalr teklif verme" yontemini agikca yasaklam1§t1r (Mad.
17/4)

, Boyleée "parcall teklif" yonteminin dogurabilecegi cesitli
sakincalart, ornegin her parga ilizerinde c¢tkan uyusmazhkta ayn
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ayrnn "arabuluculuk" siirecine bagvurma zorunlulugunun dogmasi
gibi bir gekil giligliigti giderilmistir, Ancak, taraflar karsihkh an-
lagmak suretiyle ilk teklif ve karsi teklif tasanlarinda toplu go-
riismeler siiresince siiphesiz baz deglslkhkler yapabilirler. Nite-
kim, Gahigma Bakanhgi'nca hazirlanan yeni degisiklik tasans,
belki gerek olmadigi halde uygulamadaki tereddiitleri gidermek
amaciyla 17. maddenin 3. fikrasina, "ancak taraflann toplu go-
riigmede ileri siirecekleri diger teklifler, ilk teklifte ileri siirii-
lenlerin {izerinde ylikiimlilik getirmemek ve uyugmazhik 'maddesi
olmamak kaydiyla’ degisiklik yapmak haklan sakhidir" ibaresini
eklemistir.: .

5. Toplu goriigmeler devam ederken taraflann bazen arala- |
nndaki toplantilara ara verip ayn ayn toplanmalan ve toplu pa-
zarhk stratejilerini yeniden gézden gegirip gerekli degisiklikleri
yapmalan yararh olur. Boylece kaydedilen gelismeleri degerlen-
dirmek ve hald mevcut olan anlagmazhk noktalarm gbzden ge-
girmek olanagi dogar. Verilen bu gesit aralarda kat1 goriislerin
yumusatilmas), yeni veri ve bilgilerin toplanmasi ve problemli
konularda degisik yaklagimlann gelistirilip bemmsenmesu glbl e~
siti yararlar saglamr.

6. Giig konulann bir pazarhk toplantisinda goziimlenmesi
saglanamazsa; taraflar yilmamah ve gorligmelere devam etmeli-
dirler. Sorun yaratan konularda anlagma ¢ogu kez birbirini izle-
yen bircok toplantilar sonucunda elde edilir. 1980 &ncesi. dénem-
de {ilkemizdeki toplu pazarliklara taraf olan sendika ve isveren
sozculen_mn uzayan goriismelere ragmen gorevlerini sabirla siir-
diirdiikleri ve her ne pahasmna olursa -olsun sonuca varmak igin
devamh ¢aba harcadiklar1 yabanci gézlemcilerin de dikkatini ¢e-
kiyor ve takdirle karsilaniyordu. Belirli nedenlerden &tiiri 1983
sonras1 dénemde bu sabir ve caba ortami heniiz dogamamigtir.
Ancak yeni endiistriyel iligkiler sistemimizi aksatmakta olan en-
geller ortadan kalkuik¢a ve 6zellikle isverenlerin bir kesiminin
toplu pazarhk karsisindaki olumsuz tutumlan anlayish ve yapia
iligkiler kurma dogrultusunda degistik¢e taraflar arasindaki kar-
sthkh anlayis ve sabir ortaminin yeniden hakim olacagim tahmin
edebiliriz. '

7. Bu amaglarin gergeklegsmesi igin ise, herbir taraf toplu
.goriismeler sonucunda istediklerinin timiinii ya da bliyiik kismim
degil, olsa olsa belki yansim elde edebilecegini bilmeli ve buna
hazir olmahdir. Gergekgi bekleyigler, gdériismelerin kesilip grev
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ve lokavt tehditlerinin dogmasina kiyasla kugkusuz daha fazla
tercihe gsayandir. Toplu- griigme tekniklerinden geregince yarar-
lamildig1 takdirde taraflar (;ogu hallerde istihdam kosullarini be-
lirli bir siire igin herbiri igin kabul edilebilir bir dille yaz:ll bir
belge haline getirmede giiglik ¢ekmeyeceklerdir.

8. Toplu gériigme teknikleri konusunda yukardan ber sirala-
nan tiim Oneri ve tavsiyelerin'basansi igin toplu pazarhgin ¢egit-
i a§amalanm ilgilendiren yasal diizenlemelerin, &rnegin yetki,
cagn, uyusmazhklarnin ¢6ziimi, vb, prosediirlerin &zgiir toplu pa-
zarh kolaylagtiracak bir gergeveye oturtulmug olmasi gerekir.
Yeni yasamizda 6zgiir toplu pazarhigin ve grev hakkinmin kullanml-
masin1 giiglestirici yénde bazi aynntili kurallarin mevcudiyetine
ragmen, kanun koyucu siiregleri siiratlendirecek ve taraflarin bir
an Once sonuca varmalarini saglayacak hiikiimler de getirmigtir.
Ornegin, yeni toplu sézlesme igin mevcut toplu sdzlesmenin sii-
resinin bitiminden 120 giin 8nce yetki iglemlerine ve hatta gagn
ve toplu goriigmelere basglanabilmesi, ayrica toplu gériigmelerin
-en gok 60 giinliikk siire ile sinirlandinilmis olmast bu konuda veri-
lebilecek &rneklerdendir. Taraflarin bu hiikiimlerden azami isti-
fade ile anlagmaya ulagmak igin her ¢esit ¢abayr harcamalan
gerekir. Bu konuda endiistriyel iligkiler sisteminin tgiincii bir ta-
rafi1 olarak diizenleyici bir role sahip devletin ve &zellikle Calig-
ma Bakanligt'min da toplu pazarligin basanisinda onemli bir role
sahip bulundugu unutulmamalidir.. :
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