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A. Esra ISMEN GAZIOGLU™
ilkay DEMiR?

OZ: Bu calisma, psikolojik danismanlik 6grencilerinin danisman 6z-yeterliliklerini yorda-
mada otantiklik ve diinyaya iligskin varsayimlarin roliinii anlamak amaciyla gerceklesti-
rilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubu, Istanbul’da bulunan iki devlet {iniversitesinin PDR
Anabilim dalinda egitim alan {iciincii (N=123) ve dordiincii (N=195) sinuf 6grencileri olus-
turmustur. Veriler, kisisel bilgi formu, Danigsman Oz-Yeterlik Olgegi, Diinyaya iligkin var-
sayimlar 6lcegi (iyilik varsayimi alt boyutu) ve Otantiklik Olgegi kullanilarak toplanmistir.
Arastirma sonucunda, danisman Ozyeterliliginin, otantikligin alt boyutlar1 olan kendine
yabancilasma, digsal etkiye aciklik ve otantik yasama ile iyilik varsayimi tarafindan yordan-
dig1 saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: Danisman Ozyeterliligi, Otantiklik, Diinyaya {ligkin Varsayimlar.

ABSTRACT: The purpose of this study was to understand the role of authentic living,
self-alienation, accepting external influence, and benevolence of the world assumption
in predicting counselor self efficacy of counselor trainees. Participants were counselor
trainees, who were enrolled in the third (N=123) and fourth (N=195) years of psychological
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counseling and guidance programs at two public universities in Istanbul. The data was
gathered via World Assumptions Scale (benevolence of the world subscale), Counselor Self-
Efficacy Scale (CSES), Authenticity Scale and information form. Results showed that the
authentic living, self-alienation, accepting external influence, and benevolence of the world
assumption were significant variables in predicting counselor self-efficacy.

Keywords: Counselor Self-Efficacy, Authenticity, World Assumptions.

GIRIS

Ozyeterlik bireylerin gelecekteki olast durumlarla basa gikabilmek igin gere-
ken eylemleri ne 6lgiide gerceklestirebilecegine dair yargilariyla ilgilidir (Ban-
dura, 1982: Bandura ve Locke, 2003). Oz yeterlik bireylerin varolan bilissel,
davranigsal ve sosyal becerilerini belirli bir gorevi yerine getirmek i¢in bir ara-
ya getiren bir mekanizmadir. Bu nedenle 6zellikle bireylerin eylemleri, belirli
bir ise baglama ve siirdiirme kararlari, bu is icin gosterdikleri ¢aba ve basa-
risizlik durumlarinda gabay: siirdiirme kapasiteleri tizerinde belirleyici bir
rolii bulunmaktadir (Bandura, 1986: Bandura ve Locke, 2003). Ozyeterlik ayni
zamanda bireylerin kendilerine iliskin diisiinme, duygulanim, motivasyon ve
davraniglarini etkilemektedir (Orn; Bandura, 1989: Bandura, Caprara, Barba-
ranelli, Gerbino ve Pastorelli, 2003).

Sosyal bilissel teoriye dayali 6z yeterlik kurami (Bandura, 1977) agisindan ele
alinan danisman 6z yeterligi (DOY), bireylerin danigsmanlik gorevlerini yerine
getirme ve belirli danisan problemlerini etkili sekilde degerlendirmekle ilgili
becerileri ve yeterlikleri hakkindaki inanglaridir (Larson ve Daniels, 1998). Ba-
sar1il1 bir psikolojik danisma miidahalesi igin yalnizca belirli bilgi ve becerilere
sahip olmak yeterli degildir, danismanlardan beklenen, bir¢cok karmasik bece-
riyi basarili bir bigcimde bir araya getirme, yonetme ve siirekli olarak degisen
durumlara basarili bir bicimde uyarlayabilmeleridir. S6z konusu danismanlik
gorevlerinin secilmesi, diizenlenmesi ve stirdiiriilmesi ise bu eylemlere yone-
lik yargilarla iliskilidir. Daha agik ifade edilecek olursa, Larson ve Daniels’e
(1998) gore danisman ozyeterligi, etkili bir danisma siireci igin yapilmasi ge-
rekenlerle, bunlar1 gerceklestirme arasinda aracilik rolii iistlenmekte ve bu
roliiyle psikolojik danisma siirecinin en dnemli faktorlerinden birini olustur-
maktadir. Bandura’ya (1986: 1997) gore yiiksek 6zyeterlik inancina sahip 6g-
renciler daha yiiksek 6grenme hedefleri belirler ve bu hedeflere ulagsmak icin
daha fazla motivasyona ve kararliliga sahiptir. Benzer bicimde Larson ve Da-
niels’e (1998) gore danismanlik 6grencilerinin danigsma stireciyle ilgili yeterlik
algilari, onlarin daha fazla ¢aba gostermesine ve yasadiklar1 zorluklarla daha
iyi baga ¢ikmalarma yol agmaktadir. Bu ise saglayacaklar1 danisma hizmetinin
niteligini biiytlik ol¢lide etkilemektedir (Bradley ve Fiorini, 1999). Ayrica psi-
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kolojik danisma 6z-yeterligi psikolojik danigsman adaylarinin kariyer hedefleri,
mesleki baglilik ve doyumlar1 agisindan da énemli bulunmaktadir (Larson vd.,
1992). Sosyal Biligsel Kurama gore, 6grencilerin 6zyeterliklerini olusturan dort
bilgi kaynag1 bulunmaktadir (Bandura, 1986): Basarili performans deneyimleri,
bireylerin daha 6nce karsilastiklar1 benzer bir gorevle ilgili gecmis deneyim-
lerini ifade etmektedir ve ge¢misteki basarili gorevlerin, bireylerde gelecekte
de basarili olacaklarina dair yargilar giiglendirdigi diisiiniilmektedir. Gozlem
deneyimleri, dolayli deneyimler olarak adlandirilir ve bireylerin diger bireyleri
benzer gorevleri basarili bir bicimde gerceklestirirken izlemesi olarak tanimla-
nabilir. S6z konusu gozlemin bireyin benzer isi kendisinin de basarabilecegine
dair yargisini giiclendirecegi diistiniilmektedir. Geri bildirimler sozel ikna ola-
rak da adlandirilir ve bireyin belirli bir gorevi gerceklestirebilecegine yonelik
ikna, tesvik, cesaretlendirme gibi olumlu geri bildirimleri igerir. Son olarak
fiziksel-psikolojik durumlar, bireylerin belirli bir gorevi gerceklestirirken yasa-
diklar fiziksel ve duygusal tepkileri degerlendirmeleri ve bu tepkilerden yola
cikarak sonuca yonelik ongoriilerde bulunmalarmi ifade etmektedir. Gorev
sirasinda ortaya ¢ikan olumlu duygulanimlar 6zyeterlik yargilarmi giiglendi-
rirken, olumsuz duygulamimlar bu yargilar zayiflatmaktadir. Ozyeterlilikte
etkili olan bu bilgi kaynaklar1 degerlendirildiginde, basarili deneyim, gozlem
ve geri bildirimlerin gevresel; psikolojik durumlarin ise bireysel psikolojik 6zel-
likler olarak iki calisma basgligini olusturdugu soylenebilir. Bu ayrimin énemi,
bireyin yasadig: yetersizlik inancinin benliginden ya da sosyal-cevresel ortam-
dan kaynaklanabilecegi diistincesidir (Bandura, 1977). Bu diisiinceden hare-
ketle diinyaya iligkin genel algimnin bireyin 6z yeterlik inancina etki edebilecek
onemli bir psikolojik faktor oldugu 6ne siiriilebilir.

Temellerini, erken gelisim donemi yasantilarinin yetiskin yasama genellenme-
sine yonelik bakis agisindan alan diinyaya iligskin varsayimlar yaklasimi, Bowl-
by’nin baglanma kurami ya da Erikson’in psikososyal gelisim modelinde 6ne
stirdligii temel giiven duygusunun kazanilmasi ve igsellestirilmesi siirecine
gondermede bulunmaktadir. Bir¢ok kisilik kurami saglikli bir benlik duygu-
sunun olusumunda erken ¢ocukluk doneminde algilanan gtivenli bir ¢evresel
ortamin énemini vurgulamaktadir. Giivenli ¢evresel ortamsa, 6zellikle bakim
veren figiirlerle yakin, etkilesime ve uyaran aligverisine dayali iliskiler araci-
ligryla olusmaktadir (Orn; Horney, 1937, 1939: Sullivan, 1940: Erikson, 1950:
Fairbairn, 1952: Erikson, 1968: Bowlby, 1969). Bireylerin giivenli bir benlik
duygusu olusumunda yakin cevresiyle etkilesimine verilen bu énemden yola
cikarak diinyaya iliskin varsayimlari sekillendiren en 6nemli etmenin yakin
cevresel faktorler oldugu sdylenebilir. Giiven veren, yakin ve karsilikli uyaran
degistokusuna dayali bir ¢evrede birey, kendinin sevilebilir ve degerli oldu-
guna dair bir benlik modeli, digerlerinin ise giivenilir ve temelde iyi olduguna
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dair bir baskalar1 modeli gelistirecektir. S6z konusu baskalar1 modeli, diinya-
ya ve genel olarak insanlara dair olumlu varsayimlarimizin temelini olustur-
maktadir. Erken ¢ocukluk yillar1 boyunca olumlu bir ¢evresel ortam diinyaya
iliskin olumlu varsayimlara yol agmakta, bu ise 6zyeterligi giiclendirmektedir.

Diinyaya iliskin varsayimlar, kisinin etkin islev ortaya koyabilmesi icin ken-
disi ve diinyaya iliskin beklentiler saglayan, zaman icinde gelisen temel bir
kavramsal sistemdir. Diinyaya iliskin varsayimlar kavramu ilk olarak Parkes
(1971: 1975) tarafindan ortaya atilmistir ve fark etmek, planlamak ve harekete
gecmek amaciyla kullanilan diinya ile benlik hakkindaki giiclii varsayimlar
olarak tanimlanmaktadir. S6z konusu kavram zamanla Janoff-Bulman (1989)
tarafindan gelistirilerek bilissel bir sema olarak kavramsallastirilmistir. Tim
bilissel semalarda oldugu gibi, diinyaya iliskin varsayimlar da bireylerin yasa-
diklar1 deneyimler araciligiyla gelismekte ve yeniden diizenlenmektedir. Temel
Varsayimlar Modeli'nde, kisinin sahip oldugu temel varsayimlardan, Diinyanin
Tyiligi Varsayum, kisinin diinyay1 olumlu ya da olumsuz olarak degerlendirme
derecesini icermektedir ve temelde iki varsayimdan olugsmaktadir: kisisel olma-
yan diinyanin iyiligi (benevolence of the impersonal world) ve insanlarin iyiligi
(benevolence of people). Bireyin kendisinin disindaki diinyanin iyiligine inang
diizeyi ne kadar yiiksekse, diinyanin iyi bir yer oldugu ve bu diinyada kotiiliik-
lerin az olduguna olan inang o derece giicliidiir. Benzer sekilde, insanlarimn iyi
olduklarina dair inang, insanlarin temelde iyi, yardimsever ve kibar olduguna
yonelik inangla esgtidiimliidiir (Janoff-Bulman, 1989: 1992).

Diinyaya iliskin varsayimlarla 6zyeterlik arasindaki iliskinin erken gocukluk
yillarindaki temellerine yapilan vurgunun yani sira, sonraki yillarda bu iliskiyi
belirleyen farkl faktorler de ortaya ¢ikmaktadir. Bandura'nin (1977) gevresel
ve psikolojik 6zyeterlik kaynaklar1 goz ontine alindiginda, cevresel faktorle-
rin bireylerin diinyaya iliskin varsayimlarini ve 6zyeterlik inanglarini yalnizca
cocukluk yasantilar ile degil, sonraki yasam olaylari ile de etkiledigi anlasil-
maktadir. Janoff-Bulman’a (1989) gore bireyler diinyay1 ve insanlar1 olumlu
degerlendirme egilimindedir, ancak yasadiklar1 olumsuz olaylar onlarin iyi-
lik varsaymmlarin1 azaltmakta yani, insan dogasina yonelik olumlu semalar:
olumsuz hale gelmektedir. Bireylerin semalarindaki bu farklilasma ise yalnizca
diinyay1 degerlendirmelerini etkilememekte, ayn1 zamanda onlarin 6zyeterlik
inanglarini, depresif egilimlerini ve sitiphecilik egilimlerini de etkilemektedir.
Diinyaya iliskin varsayimlara yonelik arastirmalar da bu bakis agisini destek-
ler niteliktedir. Olumlu diinya varsayimi psikolojik iyi olus (Poulin, Cohen ve
Silver, 2008), etkili basa ¢ikma, iyimserlik (Hayes ve Weathington, 2007), 6zye-
terlik, benlik saygisi ile olumlu yonde, kaygi, sinav kaygis, tiikenmislik ile ise
olumsuz yonde iliskili bulunmustur (Icekson ve Pines, 2013). Cevresel bir fak-
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tor olarak diinyanun iyiligi varsayiminin 6zyeterlik inancinda etkili olmasimin
Otesinde, danisman 6zyeterligi icin daha da 6nemli bir rolii oldugu diistiniil-
mektedir. Insan dogasinin temelde olumlu &zelliklerden olustuguna yonelik
bir inang, danisman adaylarinin hem danisanlarina yonelik daha ytiiksek bir
gliven hem de yardim siirecinin basariya ulasma olasiligina dair daha yiiksek
bir beklentiye sahip olmalarini saglayabilir. Danisman adaylarinin bahsedilen
bu bakis acilar1 danisman 6zyeterlik inanglarinin yiiksek olmasina yol acabilir.

Ozyeterligi belirlemede 6nemli psikolojik faktdrlerden biri de benlik degerlen-
dirmeleridir. Yani, bireylerin 6zyeterliklerinde kendileri ve becerileriyle ilgili
dogru degerlendirmelerde bulunabilmelerinin énemli bir rolii bulunmakta-
dir (Bandura, 1986). Danisman ozyeterligi ile 6zbilince iliskin mekanizmalar:
isaret eden kendini tamima, kendi iizerinde diisiinme ve benlik degerlendir-
me becerileri arasinda yiiksek diizeyde iligskinin varligini gosteren ¢ok sayi-
da calisma bulunmaktadir (Larson ve Daniels, 1998: Schunk ve Ertmer, 1999:
Al-Darmaki, 2004). Benlik degerlendirmesi baglaminda 6zellikle varolusgu/
humanistik bakis acisinin ve son yillarda pozitif psikolojinin katkisiyla one
¢ikan kavramlardan biri otantikliktir. Kisinin kendisi olmas1 ya da gercek ben-
lik (true self) olarak da bilinen otantiklik, hiimanistik/psikodinamik (Horney,
1951; Rogers, 1959), pozitif psikoloji (Sheldon vd., 1997: Deci ve Ryan, 2000:
Ryan, LaGuardia ve Rawsthome, 2005) varolusc¢u yaklasimlarin temel kavram-
larindan biridir (Yalom, 1980). Farkli kuramsal yaklasimlarin farkli tanimlar:
olmakla birlikte Kernis’e gore (2003) otantiklik kavrami, bireyin giinliik ilis-
kilerinde gergek ya da 6z benligini 6zgiir bir sekilde ortaya koymasi olarak
tanimlamaktadir (Hhan ve Ozdemir, 2013). Yani, otantiklik bireylerin kendi
gercek benlikleri ile ne derecede baglanti kurabildikleri ve farkli durumlar-
da ne derecede gercek benliklerine gore hareket edebildiklerini ifade eden bir
kavramdir (Deci ve Ryan, 1985: Rogers, 1961). Rogers otantikligi, tam islevde
bulunan insanin 6zellikleri arasinda gostermektedir. Birey merkezli diizende
otantiklik birbiri ile uyumlu ii¢ parcal1 bir yap1 olarak tanimlanir. Birinci dii-
zey bireyin temel deneyimleri, ikinci diizey bilingli farkindalig, {i¢iincii diizey
ise davranis ve iletisimi kapsar. Kisinin gercek deneyimleri ile bilingli farkin-
dalik diizeyleri arasindaki ¢atisma otantikligin ilk yonii olan kendine yabanci-
lasma ( self-alineation) yoniinii olusturur. Diger bir deyisle kisinin kendi deger
ve inanglar1 ile uyum i¢inde yasamamasi anlamina gelmektedir. Kisinin dene-
yimleri ile davranislar1 arasindaki ahenk, otantik yasama (authentic living) y6-
niinii olusturur. Otantik yasama fizyolojik konum, duygu, inang ve bilislerin
davranis ile tutarli olmasi durumudur. Uciincii yon ise, digerlerinin inang ve
beklentilerinden ne derece etkilenildigini yansitmaktadir. Insanlar sosyal var-
liklardir ve bu nedenle tiim otantik yasama ve kendine yabancilasma yonleri
sosyal cevreden etkilenir. Uglincii yon olan dissal etkilenme (accepting external
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influence) kendine yabancilasma ve otantik yasama ile ilgili tiim duygular: et-
kilemektedir (Wood vd., 2008). Otantiklik, benlik i¢in giidiileyici bir giigtiir
(Gecas 1986: George 1998: Franzese 2007: Vannini ve Burgess, 2016) S6z konu-
su giidiileyicilik 6zelligi ile otantikligin, 6zyeterlik ve benlik saygisiyla yakin-
dan iligkili oldugu diistiniilmektedir (Gecas 1986). Buna gore bireyin gercek
benligine yaklastik¢a, benlik farkindalig1 artacak, kendini daha iyi taniyacak,
boylece daha gercekgi ve kendine uygun hedefler koyacak, ayrica hedeflerine
ulasmak ve basarili olmak konusunda daha fazla ¢aba gosterecektir (Goldman
ve Kernis, 2002: Lakey vd. 2008). Ornegin Vannini ve Burgess (2016) calismala-
rinda arastirmacilarin kendi deger ve tercihlerine uyumlu projeler segip onla-
11 basararak otantiklik duygularin: siirdiirdiiklerini bulmustur. Turner (1976)
bireyin gercek benligini ortaya ¢ikaran davranislarin, durumsal faktorlerden
ziyade, bireyici faktorlerden kaynaklandigini 6ne stirmektedir. O halde otan-
tik yasadigina inanan danisman adaylarinin aldiklari egitimle gercek deger ve
arzularmin uyustugu bu durumun ise danisman adaylarinin mesleki 6zyeter-
lik inang¢larina olumlu bir katkida bulundugu diisiiniilebilir.

Webb ve Ashton (1987) 6gretmen adaylariyla yaptig1 calismada diger bazi
faktorlerin yam sira, kendine yabancilasmanin da 6zyeterlik inanglarini zayif-
lattigini bulmustur. Buna paralel olarak bireyin basarili bir bigcimde gercek-
lestirdigini diisiindiigii bir etkinlikten aldi1g1 hazzin onun 6zyeterlik inancini
arttirirken, yapilan isle ilgili yasanan yiiksek kayg1 ve stresin 6zyeterlik inang-
larmi1 olumsuz yonde etkiledigi goriilmektedir (Tschannen-Moran ve Wool-
folk-Hoy, 2007). Gorgiil calismalar, otantiklik diizeyi attik¢a olumlu duygula-
nimin, 6znel iyi olusun ve yasam doyumunun artip stresin diistii§iinii ortaya
koymaktadir (Goldman ve Kernis, 2002: Wood vd.,2008: Lenton vd., 2013).
Buradan yola ¢ikarak, otantik yasayan ve kendine yabancilasmas: diisiik da-
nisman adaylarmin yaptiklar isi keyif ve olumlu duygulanimla 6zdeslestir-
diklerinden daha giiclii bir danisman Ozyeterligine sahip olacaklari, aksine
yiiksek yabancilasma ve otantik olmayan yasamin danisman adaylarinda dii-
siik bir ozyeterlik inancmna yol acabilecegi soylenebilir. Diger yandan Moore
ve Esselman’a (1992) gore bireylerin ¢alisma yasamlariyla ilgili kararlarda soz
hakk1 olmas: onlarin mesleki 6zyeterlik inanglarii olumlu yonde etkilemek-
tedir. Bireyin bagimsiz karar vermesi ve yasamiyla ilgili kararlarda s6z sahibi
olmasi aslinda gercek benligiyle davranislar: arasindaki tutarligin ytiiksek ol-
masi, kendine yabancilasmanin diisiik olmas: ve dissal etkilere daha az maruz
kalmas1 anlamina gelmektedir. Otantikligin {i¢ boyutuna gondermede bulunan
bu bakis acisinda hareketle, 6zellikle disssal etkiye agikligin diistik olmasinin
danigsman adaylarmin 6zyeterlik inanglarina katkida bulunacagi sdylenebilir.
Ayrica Bandura’ya (1997) gore, 6grenim siireci igerisinde ¢ok fazla digsal deste-
ge ihtiyac duyan bireylerin 6zyeterlik inanglar1 zayiflamaktadir. Bu da 6zellikle
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danisman adaylarinda otantikligin digsal etki boyutu ile 6zyeterlik inanci ara-
sinda olumsuz yonde bir iliski olabilecegine dair beklentiyi giiglendirmektedir.

Yiiksek danisman ozyeterligine sahip 6grencilerin, danisma bilgi ve becerile-
rini edinmede daha basarili olduklar: bulunmustur (Larson vd., 1992: Daniels,
1997: Tang vd., 2004). Dolayisiyla 6grencilerin danisman 6zyeterliklerini yor-
damada hangi faktorlerin etkili oldugunu anlamak, psikolojik danisma uygu-
lamalarmin etkililigini arttirmak igin 6nemli goriilmektedir. Danisman 6zye-
terligi ile otantiklik ve iyilik varsayimi arasindaki iliskilere yonelik s6zkonusu
bakis agisindan hareketle bu arastirmada; Psikolojik Danismanlik 6grencileri-
nin danisman 06z yeterliliklerini yordamada otantiklik, yabancilasma, etkilen-
me ve iyilik varsayiminin rolii nedir? sorusuna yanit aranmaya ¢alisilmistir.

YONTEM
Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubu, Istanbulda bulunan iki devlet iiniversitesinin
Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Anabilim dalinda lisans egitimi gormekte
olan ti¢lincii (N=123) ve dordiincii (N=195) sinif 6grencilerinden, arastirmaya
katilmaya goniillii olan 318 kisi olarak belirlenmistir. Katilimcilarin yaslar: 19
ile 25 arasinda degismektedir (X =21,6) ve 61 erkek, 251 kadin 6grenciden olus-
maktadir.

Ol¢me Araclar

Danisman Oz-Yeterlik élgegi: Danigsman 6z-yeterlik 6lgegi (DOYO; Melchert
vd.,1996) bireysel, grupla danisma ve terapi uygulamalarina dair bilgi, beceri
ve yeterliklerle ilgili 20 madde icermektedir. Begli likert tipinde olan DOYO'nin
i¢ tutarhilik katsayis1 .91, test tekrar test gtivenirligi ise .85 olarak bildirilmistir.
Danismanlik 6grencileriyle yapilan baska bir calismada icsel tutarlilik katsayi-
sinin, Cronbach alpha = .96 oldugu saptanmistir (Mullen vd., 2015). DOYO'nin
Tiirk¢e uyarlamasi Demir ve Ismen Gazioglu (2013) tarafindan yapilmastir.
Tiirkce uyarlama galismasinda alti madde (3, 5, 6, 14, 15, 16) diisiik faktor yiik-
leri nedeniyle elenmistir. Kalan 14 madde toplam varyansin %60.76’sii agik-
lamaktadir. Faktor yiikleri .62 ile .81 arasinda degismektedir. Igsel tutarlilik
katsayisinin, Cronbach alpha = .84 oldugu saptanmistir. DOYO'nin puanlari
14 ile 70 arasinda degismektedir. Yedi madde tersine puanlanmaktadir (1, 2, 4,
5, 10, 12, 14), yiiksek puan yiiksek yetkinligi gostermektedir.

Diinyaya iliskin Varsayimlar Olcegi (yilik Varsayimi1 Alt Boyutu): Bu 6lgme
araci travmatik olaylar yasayan kisilerin temel varsayimlarini anlayabilmek
icin, Janoff-Bulman (1989) tarafindan gelistirilmistir. DIVO, 32 madde igeren
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ve 6'I1 Likert tipi bir 6lcektir. Orijinal 6lcekte, her biri diinyaya iliskin bir varsa-
yimu1 temsil eden yedi alt boyut yer almaktadir. Bu boyutlar, diinyanin iyiligi,
adalet, olaylarin kontrol edilebilirligi, rastlantisallik, kendilik degeri, yasam
tizerinde kisisel kontrol ve sans seklindedir ve i¢ tutarliliklar: .66 ile .76 ara-
sinda degismektedir. Bu 6lgme aracindan alinan puanlarin yiikselmesi, kisinin
diinyaya iliskin varsayimlarinin daha olumlu oldugu anlamina gelmektedir.
Olgegin Tiirkge uyarlamasi Yilmaz (2008) tarafindan yapilmistir. DIVO tam
olgek olarak kullanildig1 gibi baz1 arastirmacilar boyutlar: ayr1 ayr1 da kullan-
maktadirlar (Orn; Herek, Gillis ve Cogan, 1999). Bu ¢alismada kullanilan “iyilik
varsayimi alt boyutu” diinyanin iyiligi ve insanlarin iyiligi varsayimlarinin bir
arada ele alindig1 6 maddeden olusmaktadir. Bu alti maddenin faktor yiikleri
43 ile .78 arasinda degismektedir. Bu boyutun i¢ tutarlik katsayis1 Cronbach
alpha = .58 oldugu, test tekrar test giivenirliginin ise .54 oldugu saptanmuigtir.
Bu calismada Cronbach alpha = .84 olarak saptanmustir.

Otantiklik Olgegi: Wood ve digerleri (2008) tarafindan gelistiren Slgcegin
Tiirkge uyarlamas: Giil (2010) tarafindan yapilmistir. Orijinali 771i likert tipin-
de olan 6l¢ek 25 maddeden olusmaktadir. Uyarlama ¢alismasi sirasinda diisiik
faktor ytiikleri nedeniyle 13 madde elenmistir. Kalan 12 madde, orijinal 6lcekle
tutarli bicimde kendine yabancilasma (9, 8, 11, 2), dissal etkilenme (5,12, 10,
1) ve otantik yasama (4, 6, 7, 3) olmak iizere 3 boyutu bulunmaktadir. Ug fak-
tor birlikte toplam varyansin % 58,18’ini ac¢tklamistir. Bu boyutlarin Cronbach
Apha katsayilar1 sirasiyla, .79, .69, ve .68'dir.

Demografik Bilgi Formu: Ogrencilerin cinsiyet, simf diizeyi, 6grenim gor-
mekte olduklari tiniversitenin ad1 ve AGNO'lariyla ilgili bilgi toplamak icin
kullanilmistir.

VERILERIN ANALIiZi

Verilerin analizine gecilmeden 6nce, normallik varsayimu icin ¢arpiklik ve ba-
siklik degerleri hesaplanmis ve kabul edilebilir olduklar1 bulunmustur. Sonra-
ki asamada veriler, aykiri degerler agisindan incelenmis ve herhangi bir aykir:
deger olmadig1 goriilmiistiir. Son olarak Tolerans ve VIF degerleri incelenerek
¢oklu baglant1 problemi olup olmadig: test edilmistir. Analizler sonucunda,
VIF degerlerinin 1,1 ile 1,7 arasinda, tolerans degerlerinin ise 0,57 ile 0,87 ara-
sinda degistigi ve calismanin degiskenleri arasinda herhangi bir ¢coklu baglanti
problemi olmadig: goriilmiistiir. Arastirmada degiskenler arasi olasi iliskileri
incelemek amaciyla Pearson Carpim Momentler Korelasyon Katsayilar1 he-
saplanmis, ardindan danisman 6z yeterliklerini yordama da otantiklik, yaban-
clasma, etkilenme ve iyilik varsayimin roliinii anlamak amaciyla ¢ok yonlii
regresyon analizi gerceklestirilmistir. Regresyon analizine ge¢meden once,
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ogrencilerin yas, cinsiyet ve agirlikli not ortalamalarindan olusan demografik
degiskenlerle 6zyeterlik inanglar1 arasinda anlamli istatistiksel iliskiler olup
olmadigimi anlamak amaciyla sz konusu degiskenler korelasyon analizi-
ne dahil edilmistir. Ozyeterlik inanglarinin demografik degiskenler acisindan
farklilik gosterdigini gosteren az sayida calisma bulunmaktadir ve genel olarak
danigsman 6zyeterligi arastirmalarinda cinsiyet, yas ve not ortalamasi agisindan
farklilik kaydedilmemektedir. (Wester ve Vogel, 2002: Pamukcu, 2011). Bu ge-
rekceyle bu ¢alismada, demografik degiskenlerin etkisine yonelik bir hipotez
one stirmektense, korelasyon analizinde ortaya ¢ikan sonuglara gore regresyon
modeline kontrol degiskeni olarak dahil edilip edilmeyecegine karar verilmis-
tir. Aragtirmada tiim islemler SPSS 21 araciligiyla gerceklestirilmistir.

ARASTIRMA BULGULARI

Calismada ilk olarak danisman adaylarinin danisman 6zyeterligi, otantik ya-
sam, kendine yabancilasma, dissal etkiye aciklik ve iyilik varsayimu ile yas,
cinsiyet (dummy olarak kodlanmistir) ve AGNO arasindaki iligkileri incele-
yebilmek i¢in Pearson ¢arpim momentler korelasyon katsayilar1 hesaplanmis-
tir. Analiz sonuglarina gore, danisman Ozyeterligi ile kendine yabancilasma
ve digsal etkiye aciklik arasinda olumsuz yonde anlamli bir iliski bulunurken
(p<.001), otantik yasama ve iyilik varsayimi arasinda olumlu yonde anlaml
iligkiler (p<.001) saptanmustir. Ayrica danisman Ozyeterligi ile cinsiyet, yas ve
agirlikli not ortalamas: arasinda herhangi bir anlamli iliski bulunmamaistir
(p>.05) (Tablo 1).

Tablo 1: Ortalama Standart Sapma ve Degiskenler Arasi iliskiler

X SS 1 2 3 4 5 6 7

DOY 48,80 7,37 -48*% -38* 38* 26" 03 ,04 ,02
Yabancilagma (1) 10,90 5,73 J59¥* L 37¥ _D6¥ - 19%* 04 -07
Etkilenme (2) 11,86 5,43 -28% 08 -11* -05 ,03
Otantik (3) 22,31 3,59 30,08 ,-003  ,-04
iyilik Varsayimi (4) 25,84 5,91 ,-04 ,06 ,-01
Cinsiyet (5) ,-25%% 37**
Yas (6) 21,58 ,95 ,-23%*
AGNO (7) 3,11 37

*p<.05; *p<.001

Degiskenler arasinda tespit edilen iliskilerin ardindan, arastirmanin ikinci
asamasinda danisman 6z yeterliklerini yordama da otantiklik, yabancilasma,
etkilenme ve iyilik varsayimin roliinii anlamak amaciyla hiyerarsik regresyon
analizi gergeklestirilmistir. Calismanin ilk asamasinda yapilan Pearson Car-
pim Momentler Korelasyon katsayis1 bulgularina gore bu arastirmada demog-
rafik degiskenlerle danisman Ozyeterligi arasinda istatistiksel olarak anlamli
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bir iliski saptanmadigindan, s6z konusu degiskenlerin regresyon modeline
dahil edilmemesine karar verilmistir.

Tablo 2: Danisman Ozyeterligini Yordayan Degiskenlerin Hiyerarsik
Regresyon Analizi

B SEB B
Yabancilasma -376 ,080 -,292%*
Etkilenme -,190 ,081 -, 140*
Otantiklik ,404 ,108 ,197%*
Tyilik Varsayimi ,135 ,063 ,109*
R2 .29
F 32.6**

Analiz sonuglarma gore otantikligin alt boyutlar1 olan Kendine yabancilasma,
Digsal Etkiye Aciklik ve Otantik Yasama ile Tyilik Varsayiminin birlikte mo-
del i¢inde 6zgiin katkisinin istatistiksel olarak manidar oldugu saptanmistir
(R?=,29, F(4/313)= 32,6, p<,001). Hiyerarsik regresyon analizinde tiim degisken-
lerin modele katilmasi ile agiklanan toplam varyans orani %29 olarak belirlen-
mistir (Tablo 2).

SONUC VE ONERILER

Bu arastirma sonucunda, danisman adaylarinin damismanlik kapasitelerine
iliskin biligsel yargilamalar1 igeren danisman 6z yeterliliklerinin otantikligin
alt boyutlar1 olan kendine yabancilagsma, digsal etkiye acgiklik ve otantik yasa-
ma ile iyilik varsayimi tarafindan yordandigi saptanmistir. Bu ¢alismaya ben-
zer bigimde, otantiklik ile sosyal 6zyeterlik arasindaki iliskilerin ele alindig:
calismalarinda Satici, Uysal ve Akin (2013), sosyal 6zyeterligin otantik yasama
ile olumlu, yabancilasma ve etkilenme ile olumsuz yonde iliskili oldugunu
bulmuslardar.

Yapilan arastirma sonucunda, bireylerin duygu ve diistinceleri ile davranislar:
arasindaki tutarlilik ve uyuma isaret eden otantik yasama ile danisman 6zye-
terligi arasinda pozitif bir iligski oldugu goriilmektedir. Otantiklik dort bilesen
igerir. Bunlar; farkindalik, tarafsiz (6n yargisiz-unbiased) siire¢leme, davranis
ve iligkisel yonelimdir. Farkindalik, bireyin 6zle ilgili diirtiilerine, hislerine,
isteklerine 6zle ilgili bilislerine yonelik farkindaliga sahip olmasidir. Bagka bir
ifadeyle, bireyin gticlerinin zayifliklarinin ve bunlarin davraniglar: tizerindeki
etkilerinin farkinda olmasidir. Tarafsiz siiregleme ise kisinin olumlu-olumsuz
yonlerini, tutumlarini, niteliklerini ve kapasitesini degerlendirmedeki ob-
jektifligini yansitir. Ugiincii bilegen ise, davranigtir. Kuramsal olarak otantik
davraniglar digsal amaclarin tersine, 6z belirleme, otonomi ve secim igerirler.
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Dordiincii bilesen ise kisinin yakin iligkilerine deger vermesi, agik ve giivenilir
olmasryla ilgilidir. Goriildiigii gibi otantiklik kavraminin farkindalik ve taraf-
s1z siiregleme bilesenleri dogrudan kisinin sahip oldugu kapasite ve bu kapasi-
teyi objektif olarak degerlendirmesiyle ilgili oldugundan otantiklik, danisman
0z yeterligini yordamada katk: saglamis olabilir. Ayrica, psikolojik danisma
egitiminin 6nemli bir kismi, temel bir psikolojik danisma ilkesi olarak bireyin
gercek benligiyle uyumlu yasamasia atifta bulunmaktadir. Ozellikle psikolo-
jik danisma egitiminin temel yapitasini olusturan varoluscu/hiimanistik bakis
agisi, bireylerin yasadiklar1 sorunlarin biiyiik 6lciide gercek benlikleriyle bag
kuramamalar1 ve bu nedenle anlamli yasam deneyimleri olusturamamalarin-
dan kaynaklandigini 6ne stirmektedir (Rogers, 1959, 1964, 1980: Yalom, 1980:
May, 1981). Ulkemizde verilen damsmanlik egitimine hakim olan bu vurgu-
nun, otantik yasama diizeyi yiiksek olan 6grencilerin psikolojik danisman ola-
rak kendilerini daha yeterli algilamalarina yol actig1 diisiiniilebilir.

Yabancilasma: Kisinin gercek deneyimleri ile bilingli farkindalik diizeyleri
arasindaki ¢atisma olarak tanimlanan yabancilasma ile danigsman 6zyeterligi
arasinda negatif bir iliski oldugu goriilmektedir. Seeman’a (1959) gore yaban-
cilasma, bireyin kendisini algilamasi ve davranislari agisindan olusturulmus
bes ayr1 kategoride ele almabilir. Bunlar (1) Giigsiizliik (2) Anlamsizlik (3) Nor-
msuzluk (4) Yahtilmislik ve (5) Kendine yabacilasma seklindedir. Giigsiizliik,
bireyin kendi davranisinin istedigi sonuglar1 elde edemeyecegine dair olum-
suz algilarindan, bireyin kendini etkileyen kararlar1 kontrol edememesinden
dolay1 olusur, Anlamsizlik, bireyin kendi davraniglarin1 dnceden tahmin etme-
sini kolaylastiracak seyleri ¢ozme becerisine sahip olamamasidan kaynakla-
nir. Yabancilasmanin bu iki kategorisi bireyin davranis ve kararlari tizerindeki
kontrol ve tahmin edilebilirlikle ilgili oldugundan danisman 6z yeterligi ile
yabancilasma arasinda negatif bir iliski bulunmus olabilir. Yabancilasma, bi-
reyin kendini dogru bigimde tanimasi, degerlendirmesi ve bu degerlendirme-
leri yasamina aktarmasindaki sorunlara isaret etmektedir. Bireylerin diizenli
olarak kendilerini degerlendirmeleri ve bu degerlendirmelerin 1s181nda yasam
hedeflerini ve davramslarin1 diizenlemesi 6zyeterligin en 6nemli psikolojik
kosullarindan birini olusturmaktadir (Schunk, 1983: 1996: Zimmerman ve Kit-
santas, 1999). Dolayisiyla benlik degerlendirmelerindeki sorunu ifade eden
yabancilasmanin danigman 6zyeterligi ile olumsuz bir iliskisi olmas1 kuramsal
agidan beklendik bir sonugtur.

Etkilenme: Bireyin digerlerinin inang¢ ve beklentilerinden ne derece etkilenil-
digini yansitan etkilenme ile danisman 6zyeterligi arasinda negatif bir iliski
oldugu goriilmektedir. Aslinda bireylerin digerlerinden etkilenme derecesi
ile onlarin yabancilasma ve otantiklik deneyimleri baglantilidir. Yani birey ne

Balikesir University The Journal of Social Sciences Institute
Volume: 23 - Issue: 44, December 2020 837




BAUNSOBED, 23(44), 2020, 827-844 A. Esta ISMEN GAZIOGLU, ilkay DEMIR

kadar digerlerinin beklenti ve inanglarina gore davranirsa o kadar kendine ya-
bancilasmis ve otantiklikten uzaklasmais olacaktir (Schmid, 2005). Digerlerinin
beklentilerden fazlasiyla etkilenen bir danisman adayi, psikolojik danisman
olarak stirekli kendi becerilerini sorgulayan, kayg: diizeyi yiiksek, alandaki
etkililiginden siiphe eden ve bu nedenle bir danisman aday1 olarak kendi igsel
kaynaklarma ve etkililik potansiyeline giivenmeyen bir goriiniimde olabilir.
Dolayisiyla bu durum, onun damisman 6zyeterligini olumsuz etkileyebilir.
Digerlerinin kriterlerine gore hedef belirleyen ve kriter olusturan bir 6grenci,
kendini dogru degerlendiremedigi, gercek ihtiyaclarini, zayif ve giiclii yonleri-
ni gercek benligine gore ortaya koyamadigindan, daha fazla basarisizlik algisi
ve diisiik ozyeterlik algis1 yasamas: beklenebilir.

Tyilik varsayimu: Iyilik varsayimi ile danisman 6zyeterligi arasinda olumlu bir
iliskinin varlig1 goriilmektedir. Ozyeterligi diisiik bireylerin diinyaya ve ge-
lecege yonelik, 6zellikle de kendi beceri, basar1 ve gelisimlerine yonelik ko-
tiimser beklentileri oldugu goriilmektedir (Bandura, 1997). Diinyaya iliskin
olumlu varsayimlar: olan, yani genelde diinyada olumlu olaylarin olumsuz-
luklara gore daha sik goriildiigline inanan bireylerin, kendi ¢abalari ile olum-
lu sonuglar elde edebileceklerine yonelik inan¢larinin da daha yiiksek oldugu
sOylenebilir. Aksine, diinyada olumsuz olaylarin siklikla goriildiigline inanan
bireyler kendi ¢aba ve performanslariyla olumlu bir sonug alabileceklerine
siipheyle bakarlar yani 6zyeterliklerinin de diisiik olacag: sdylenebilir. Diger
bir deyisle diinyaya iliskin olumlu varsayimlar bireylerin amaca yonelme ve
motivasyon diizeylerini etkilemektedir (Scheier, Carver, ve Bridges, 1994). Bu
arastirmadan elde edilen bulgu ile tutarli bi¢imde, olumlu beklentileri olan
bireyler, gerceklestirmek istedikleri hedeflere basariyla ulasacaklarina dair bir
inanca yani ozyeterlige sahiptir (Luszczynska, Gutiérrez-Dona, ve Schwarzer,
2005). Tyilik varsayimi bir yaniyla bireylerin yasamdaki kirilganlik ve giigsiiz-
litk duygularini yansitir. Bireyin bu duygularinin, hedef olusturma, cabala-
ma, zorluklarla basa ¢ikma gibi 6geleri iceren 6zyeterlik iizerinde olumsuz bir
etkide bulundugunu gosteren arastirmalar bulunmaktadir (Casey ve Nurius,
2005). Diinyaya iliskin olumsuz varsayimlar, bireylerde cezalandirilma duy-
gusuna yol acarak, ozyeterlik algilarini olumsuz yonde etkileyebilirler. Diger
yandan ozellikle ruh saglig1 alaninda egitim goren 6grenciler icin, diinyanin
ve insanlarin temelde sorunlu olabilecegi fikri, onlarin mesleki olarak kendi-
lerini giigsiiz, yetersiz ve basarisiz algilamasina ve danisman 6zyeterliklerinin
diismesine yol agabilir.

Tartisma kisminin son boliimiinde bu arastirmanin sinirliliklari ele alinacaktir.
Bu calismaya dair ilk smirlilik, arastirmaya konu olan degiskenlerin sadece
iki smif diizeyi agisindan ele alinmis olmasidir. Bir diger smirlilik, 6grencile-
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rin basar1 durumlarmin sadece AGNO’ya bagli olarak degerlendirmesi yapil-
mistir. Bundan sonraki ¢alismalarda bagari kavrami AGNO diginda Olgiitler
acgisindan ele almabilir. Calismaya konu olan degiskenler, siipervizyon dene-
yimi, agirlikl olarak uygulamali ya da teorik ders almak, boliimiin egitimsel
ve Ogretimsel olarak sundugu olanaklar gibi egitimsel degiskenler ya da bi-
lissel semalar gibi bireye dair diisiinme siiregleri agisindan incelenebilir. Bu
calisma pskilojik danismanlik 6grencileri {izerinde gergeklestirilmistir ancak
danisman ozyeterliligine katki saglayan degiskenlerin alanda ¢alisan psikolo-
jik danismanlar agisindan da ele alinmasi konunun daha genis bir gerceveden
ve farkli deneyimler baglaminda ele alinmasini miimkiin kilacaktir. Bu aras-
tirmadan elde edilen bulgular psikolojik danisman yetistiren akademisyenle-
re, danismanlik 6z yeterligi yliksek danismanlar yetistirebilmek igin kendini
arastirma ve benlik farkindaligina yonelik becerilerinin gelistirilmesine yone-
lik egitim stratejilerini gozden gecirme cagris1 yapmaktadir.
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