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OZET

Glniimiiz ekonomik kosullar1 g6z oniinde bulunduruldugunda, bireylerin gegimlerini asgari diizeyde
saglamak amaciyla belli bir iicret karsiliginda calismasi kuskusuz gereklidir. Bireylerin ilgi ve
yetenekleri dogrultusunda agik is pozisyonlarinda iiretim faaliyetlerinde bulunmasi ve siirekliliginin
saglanmasi son derece onemlidir. Dolayisiyla istihdam siirekliliginin saglanmasi amactyla bireylerin
ilgi ve yetenekleri dogrultusunda yapabilecekleri islere yonlendirmek gereklidir. Tiirkiye’de istihdam
faaliyetleri, Tiirkiye Is Kurumu tarafindan uygulanan aktif ve pasif isgiicii istihdam politikalari
vasitastyla yiiriitiilmektedir. Istihdam faaliyetlerinin yeterince yapilamamasi ya da eksik yapilmasi
issizlik sorununu beraberinde getirecektir. Tiirkiye Is Kurumu tarafindan aktif isgiicii politikalarmdan
is ve meslek damismanligi hizmetleri, isgiicii yetistirme kurslari (UMEM, IEP, TYP), dezavantajli
gruplara yonelik diizenlenen meslek egitim kurslar1 ve pasif isglicii politikast olan issizlik sigortasi
hizmetlerinin 2010-2015 yillarin1 kapsayan verileri analiz edilerek, literatiir taramasi yapilmigtir. Bu
dogrultuda Tiirkiye Is Kurumu tarafindan istihdama katki saglayan hizmetlerin daha iyi seviyelere
ulasabilmesi i¢in Onerilerde bulunulmus, devam eden hizmetlerin olumsuz yonleri ortaya konularak
gerekli diizenlenmeleri igeren 6neriler ortaya konulmustur.
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ABSTRACT

Considering the today's economic conditions, working in return for a fee to provide individuals living
at the minimum level is inevitable. It is extremely important for individuals to engage in
manufacturing operations in accordance with their interests and abilities in a job and to ensure their
continuity. Therefore, to ensure continuity of employment, individuals should be directed to jobs that
they can do in accordance with their interests and talents. In our country, employment activities are
carried out by means of active and passive labor employment policies implemented by Turkey
Business Council. Failure to carry out employment activities adequately or incompletely will bring the
unemployment problem. The literature was reviewed by analyzing the data covering the period 2010-
2015 of active labor market policies of Turkey Business Council such as job and career counseling
services, vocational training courses (UMEM, IEP, TYP), vocational training courses organized for
disadvantaged groups and unemployment insurance services that is the passive labor market policies.
In this regard, some suggestions were made to let the services become better carried out by Turkey
Business Association to contribute to employment. Additionally, negative aspects of ongoing services
are mentioned it is stated that with some required arrangements better levels may be reached.
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1.GIRIS

Giliniimiiz ekonomi kosullar1 gz 6niine alindiginda sosyal bir varlik olan insanlarin temel
ihtiyaclarin1 karsilayabilecek oranda ¢alisma hayatinda yer almasi 6nemli bir olgu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Calisma hayatinda yer almak isteyen bireylerin istthdam siirecinde
sorunlar yasamasi hem bireyler agisindan hem de 6zel sektor tesekkiillerinde istenilmeyen bir
durumdur. Diinya iilkelerinin siirekli giindemini mesgul eden bireylerin istihdam siirecinde
sorunlar yasanmasi olgusu giderek biiyiiyen bir problem haline gelmistir. Ozel sektor
tesebbiislerinde, istthdam siirecinde yasanan problemlerinin yansimasi olarak ta issizlik
kavrami karsimiza c¢ikmaktadir. Bireylerin istihdam siirecinde yasamis olduklari olumsuz
durumlarin sonucu olarak ifade edebilecegimiz issizlik, ekonomik ve sosyal sorunlar1 da
beraberinde getirmektedir. Bu nedenle lilke ekonomileri tarafindan issizlik ve istihdam
sorunlarina ¢éziim sunabilen politikalar tiretilmektedir.

Ulke ekonomilerin gelismislik diizeylerinin farkliligi, toplumlarn sosyal ve kiiltiirel yapisi
itibariyle birbirinden ayrilmasi issizlik ve istihdam sorunlartyla miicadelede farkh
politikalarin izlenmesine neden olmaktadir. Issizlik ve istihdam siirecinde tiim diinya
iilkelerinde oldugu gibi iilkemizde de yaygin olarak pasif istihdam politikalar1 ve aktif
istthdam politikalart uygulanmaktadir. Aktif istihdam politikalarinin hem 6zel sektor
isverenlerine destek olmasi hem de bireylerin calisma hayatina biitiinlesmesini saglamasi
itibariyle issizlik politikalar1 igerisinde dnemini korumaktadir.

Tiirkiye’de yer alan 6zel sektor isletmelerin ekonomi piyasasinda yerini koruyabilmesi ve
yeniliklere acik bir sekilde devamliligi siirdiirebilmesi, mal ve hizmet iiretiminde etkin
faaliyetler siirdiiren calisanlarinin olmasi ile miimkiindiir. Keza mal ve hizmet {iretiminde
nitelikli personellerin varligi ve istihdamlarin da siirekliligin saglanmasi kaliteli hizmet ve
iiretim agisindan, iilke ekonomisinin uluslararasi sermayeler arasindaki konumunu olumlu
yonde etkileyecektir. Bu agidan ekonomik yapimizin diinya ekonomileri arasindaki
konumunu ileri seviyelere tasimak kuskusuz ¢alisma hayatinda yer alan bireylerin istihdamini
kolaylastirmak ve stirekliligi saglamak olacaktir.

2. ARASTIRMANIN ONEMI

Is arama faaliyetleri igerisinde yer alan bireyler ile personel arayan isletmeler arasinda kdprii
vazifesini saglayan Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR), uygulamis oldugu faaliyetler ile Tiirkiye’de
son zamanlarda bilinirligi yiiksek kurumlarin basinda gelmektedir. Is arayan personelleri
isverenlerle bulusturmayr amac¢ edinen Tiirkiye Is Kurumu isgiicii yetistirme kurslari
sayesinde nitelikli personelleri isgiicii piyasasi icerisinde istihdamina katki saglamaktadir.
Teknolojik gelismelerin getirmis oldugu nitelikli personel ihtiyacim1 karsilamak iizere
uygulanan isgiicii yetistirme kurslar1 yillar itibariyle basarili sonuglarin elde edilmesini
saglamigtir. Ancak gelinen noktada, meslek edindirme faaliyetlerinin tam istenilen seviye de
nitelikli personel ihtiyacini karsilayamadigini ifade etmek miimkiindiir. Kurslarin uygulama
kisminda yasanan personelin istihdam edilememe, programlarin uygulama esaslarina uygun
olmayist gibi problemler faaliyetlerin olumsuz sonu¢lanmasina sebebiyet vermektedir.

Aktif iggiicii piyasasi politikalarindan bir digeri olan is ve meslek danigsmanligi hizmetleri ile
is arayanlart dogrudan agik is pozisyonlarina yonlendirilmesi saglanarak isverenlerin ihtiyact
olan personellerin kisa zamanda istihdamina katki saglamaktir. Is ve meslek danismanlarinin,
is arayan ile yapilan birebir goériismelerin is arayanlarin istihdamina katki sagladiklar1 ve
igveren danismanligi sayesinde igverenlerin ihtiyaci olan isgiiciiniin temini noktasinda aktif
calistiklar1 asikardir. Siiphesiz is ve meslek danigmanhigi faaliyetleri kisa siire icerisinde
isgilicliniin temini noktasinda faydalidir.
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Yapilan calisma ile Tiirkiye Is Kurumu tarafindan aktif bir sekilde uygulanan hizmetlerin
olumlu yonleri ile birlikte olumsuz sonuglarin1i da ortaya koymanin yani sira, istthdami
arttirrict ve siirekliligi saglayici faaliyetlerin neler olabilecegi konusunda Onerileri ortaya
koymaktir.

Zaman itibariyle teknolojik gelismelere bagli olarak beseri ihtiyaglarin siirekli degistigi bir
evrende sliphesiz isgiicii piyasast igerisinde yer alan tesekkiillerin iirettikleri mal ve
hizmetlerin farklilasmas1 normal karsilanmalidir. Isgiicii piyasasi icerisinde yer alan
isletmelerde iiretim faaliyetleri icerisinde yer alan calisanlarin bu degisime ayak uydurmasi
son derece onemlidir. Teknolojik yeniliklere istinaden calisanlarin mesleki gelisimi ya da
meslek edinim programlari ile personel yetistirme siireci bu anlamda énem arz etmektedir.
Ulkemizde 6zel sektdr tesekkiillerinde yer alan isletmelerde calisan personellerin siirekli yer
degistirmesi istihdamin siirekliligi a¢isindan olumsuz bir durumu ifade etmektedir. Bu sebeple
is ve meslek danigmanligi hizmetlerinin daha profesyonel anlamda yerine getirilmesi is
arayan personellerin eslestirme hizmeti sayesinde uzun vadede calisabilecegi ortamlarda
istidam1 saglanmaktadir.

Isverenlerin kalifiye personel ihtiyacinin karsilanmasinin {iretim faaliyetlerini etkiledigi
giinimiiz ekonomi sartlarinda aktif istihdam politikalar1 igerisinde yer alabilen isgiicli
yetistirme programlar1 sayesinde bu sorunun iistesinden gelinebilecegini sdylemek yerinde
olur.

Isgiiciiniin yapmay:r amacladi1 mesleginin gereklerini yerine getirebilecek sartlar1 tasiyip,
istihdam siirecinde aktif bir sekilde tiretim faaliyetlerine katilmasi siiphesiz iilke ekonomimiz
acisindan son derece dnemlidir. Istihdama katki saglayabilecek faaliyetlere dSnem verilmesi ve
igsizligi makul seviyelere indirilmesi adina yapilan isgiicli piyasasi politikalar1 bu anlamda
Oonem arz etmektedir. Bu anlamda istthdam sorunlarinin en aza indirilmesi ya da istthdama
katk: saglayacak caligsmalar dnemlidir.

Calismada; isglicii piyasast, istihdam, istthdam cesitleri, istihdam teorileri, issizlik ve issizlik
gesitleri kavramlar1 agiklanarak, uygulanan mevcut istihdam politikalara iliskin bilgiler
sunulmustur. Ozellikle 2010 ve 2015 yillar1 arasinda Tiirkiye Is Kurumu tarafindan uygulanan
aktif istihdam politikalarinin sonuglari analiz edilerek, onerilere yer verilmistir.

3. KAVRAMSAL CERCEVE
3.1. Isgiicii Kavramm

Isgiicii, bir iilkede iiretim faaliyetine katilmayip sadece potansiyel olarak iiretme ihtimali olan
kisilerdir. Farkli bir tanimlamaya gore ise isgiicti, aktif yani calisma ¢aginda ve ekonomik
acidan calisabilecek kisileri kapsayacak seklinde de ifade edilebilir. Bu tanimlamalardan
hareketle isgiiclinii; istihdam edilenler ve is arama faaliyeti igerisinde bulunan issizlerin
toplami olarak tanimlanabilir.

Ulke ekonomisinde iiretim faaliyetlerine katilim acisindan bakildiginda niifus, aktif olan ve
olmayan olmak iizere ikiye ayrilabilir. Literatiirde aktif niifus kavrami, istihdam edilmis olan
ve 1gsiz olma sartlarini tagiyan tiim bireyleri ifade etmektedir. Aktif olmayan niifus ise ¢alisma
caginda olmayan, ig arama faaliyetine katilmayan, istihdam edilmemis olan tiim bireyleri
kapsamaktadir.

Isgiicii olarak ifade ettigimiz kesim, aktif niifus icerisinde is arama faaliyetinde bulunan ve
istthdam edilen bireyleri kapsamaktadir (Kara, 2011: 4).
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3.2. Isgiicii Piyasasi

Uretim faktdrlerinden biri olan emegin arz ve talebe konu olmasi durumuna isgiicii piyasasi
denilmektedir. Isgilicli piyasasimnin temel unsuru insandir. Dolayisiyla emegi sunan da insan
unsurudur.

Emek arzi, iiretime katilma amaciyla calismayr diisliinen insan sayisi ve bu diisiincedeki
insanlarin ¢aligmaya ayirdiklar1 zamani ifade etmektedir. Emek arz edenler c¢aligma igin
ayiracaklar1 zaman ile serbest zamanlarini karsilastirarak bu ikisi arasindaki tercihlerine gore
calisma siirelerini belirlerler. Birey ¢alisma siiresini belirlerken yaptigindan ziyade
yapmadiginin yani ¢alismayi tercih eden birey bos gegen zamanini kiyaslamayi diisliniir. Bu
kavram ekonomi literatiiriinde, firsat maliyeti olarak adlandirilmaktadir. Birey ¢alismaya
ayirdig1r zamanini dinlenmeye ayirdig1 zamandan fedakarlik yaparak calistigi i¢in ¢alismama
firsatin1 kagirmaktadir. Kisaca vazgecilenin maliyeti olarak adlandirilan firsat maliyeti, birey
acisindan tiretim faktorii olarak emegini igglicli piyasasina sunmasinda belirleyici unsurdur
(Bekiroglu, 2010: 4).

Isverenlerin, emegi istemesine de emek talebi denilmektedir. Emek talep eden kisinin amaci
bu talebinden faydalanarak en yiiksek kazanci elde etmektir. Emek talebini belirleyici unsur
karliliktir. Isveren karliligi devam ettigi siirece emek talebinde bulunacaktir. Karlilig
sabitlenince emek talebini durdurur.

Bir {iriiniin liretilmesi asamasinda hesaba katilan iki kavram bulunmaktadir. Bu kavramlardan
biri {irliniin piyasadaki ederi ve bu {iretimi yapmak icin talep edilmis olan emegin
verimliligidir. Uretilen iiriiniin degerini o iiriine olan talep belirler. Talebi ¢ok olan {iriiniin
degeri artar. Bu pozitif mekanizma emek arz1 i¢inde aynidir. Uretime sunulan emegin iirettigi
iiriin ne kadar degerli ise arz edilen emegin degeri de o kadar yiiksek olacaktir. Daha kisa
anlatimla emek talebi tiiketici tercihlerine bagl oldugu kadar o mal ya da hizmetin kalitesine
baglidir. Bu yoniiyle bakildiginda emek talebi tiiretilmis bir kavramdir diyebiliriz (Aslan,
2010: 43).

[s giicii piyasasinda emek arz ve talebi kars1 karsiya gelir. Bir ekonomide toplam emek arzi ile
toplam emek talebinin kesistigi noktaya denge noktasi denir. Daha kisa anlatimla bu nokta
emek arzinin emek talebine esitlendigi noktadir. Emek arz ve talebinin dengede oldugu
noktadan emek talebinin artis1 dogrultusunda bir kayma olmasi emek talebinde fazlaligi yani
issizligi ortaya g¢ikarmaktadir. Ekonomik, sosyal ve kiiltiirel agidan toplumlari etkileyen
igsizlik siireci, her ekonomide siiregelen bir sorundur (Bekiroglu, 2010: 4).

3.3. istihdam Kavram

Istihdam, bir iiriiniin iiretim veya hizmetin sunulmasi faaliyetleri esnasinda bireylerin yer
almasinin saglanmasidir. Ayni1 zamanda istihdam, herhangi bir ekonomide belirli donemlerde,
uretim faaliyetleri icerisinde yer alan unsurlarin, lilkedeki mevcut iiretim seviyesine hangi
oranda katildigini ifade etmek i¢in kullanilan bir kavramdir (Uzun, 2015: 3).

Istihdam kavramu biitiin iiretim unsurlarin1 kapsamakla birlikte, cogunlukla iiretim faaliyeti
igerisinde yer alan insan unsurunu yani isgiiclinii ifade eder. S6z konusu isgiicliniin istithdam
edilmesi demek ayni zaman da diger {iretim unsurlarinin da istthdam edildigi anlamina gelir
(Pekin, 2014: 3). Isgiiciiniin {iretim faaliyetine katilmasi, aym zamanda diger {iretim
unsurlarinin da harekete gegmesini dogurur. Ekonomik amagla kurulmus olan isletmeler
kazang elde etme giidiisiiyle ve kar maksimizasyonu amaciyla hareket edecekleri
varsayimindan yola ¢ikarak bu amacglarini yerine getirmek icin {iretim unsurlarinin eksiksiz
olarak bir arada bulunmasini saglamak durumundadirlar (Uzun, 2015: 3). Uretim ve istihdam
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acisindan bakildiginda iiretim unsurlarinin eksiksiz temini igverenin kazancinin artmasina,
calisanin etkin bir sekilde iiretime katilmasina, g¢alisma istegi icerisinde olanlarinda
istihdamina yol acacaktir.

Ulkelerde uygulanan politik ve ekonomik sistemlerin neticesi olarak iilkedeki genel istihdam
seviyesinde artis, azalis ya da durgunluk seklinde degisimler ortaya cikabilir. Ozellikle
teknolojide meydana gelen degisim ve gelismeler istihdami bazen olumlu bazen de olumsuz
etkilemektedir. Teknolojiyle beraber istihdam alani daralan sektorlerde igsiz sayis1 artarken,
istihdam imkani artan sektorlerde ise issiz sayisi azalma gosterir (Uzun, 2015: 3).
Teknolojinin getirdigi yeniliklere bagli olarak daha oOnceden olmayan, yeni olusmus is
imkanlarinda istihdam edilecek isgiliciiniin mesleki bilgi ve becerisi yeterli olan, kendini
yetistirmis bireyler agisindan yeni is imkani anlamina gelirken, mesleki bilgisi olmayan
vasifsiz isgiiciinin varlig1 teknolojik gelismeler sonucunda olusan isgiici talebinin
kargilanamamas1 sonucunu dogurur.

Teknolojik gelismeleri yakindan takip eden kurumsallasmis ekonomik birimler, planlama,
organizasyon, Uretim ve pazarlama gibi fonksiyonlar1 bir sistem dahilinde
gerceklestireceginden, iiretim unsurlarimi son derece etkin kullanabilmektedir. Uretim
unsurlarini sistematik bir sekilde degerlendiren igverenler, gelisen teknolojinin 15181 altinda
gerekli egitimleri calisanlarina vererek, is gorenlerini teknolojinin negatif etkilerinden
koruyarak, istihdama uzun siireli katki saglayabilirler (Uzun, 2015: 3). Isletmelerin meslek i¢i
egitimleri isgiiclinlin daha vasifli olmasina katki saglar. Hizmet i¢i egitime dnem veren ve bu
egitimi ¢alisma sistemlerine dahil eden isletmelerde kalifiye personelin igletme igerisinden
cikar ve isletmede calisan personelin is devamliliginda istikrar olusur. Ozelde isletme igin
yasanan bu durum ekonominin genelinde istihdamda bir siireklilik olmasini saglayacaktir.

Ekonomilere yapilan yatirimlarin artmasi, toplam isgiicii talep seviyesini arttiracagindan,
istihdam edilebilirlik oraninin da yiikselecegini sdylemek miimkiindiir. Istihdamin artmasi,
gayrisafi milli hasilanin artmasina sebep olacagindan dolay1 halkin kazang¢larinin, isletmelerin
karlarmin yiikselmesine sebep olur. Gelir seviyesindeki bu artis , yeni yatirnmlarin oniini
acacak sermaye birikiminin olugsmasini saglayacaktir. Yatirim sermayesinin armasi yeni
yatirnmlarin, yeni yatirimlar ise yeni kazanglarin yollarmi agacaktir. Ekonomideki bu
dongiiniin odaginda milli gelir unsuru bulunmaktadir. Milli gelirin artis1 sermayeyi, sermaye
seviyesindeki artis ta yeni istihdam olanaklarini ortaya ¢ikaracaktir (Tiirel, 2015: 6).

3.4. istihdam Hacmi

Bir ekonominin, mal iiretimi ve hizmet sunma faaliyetleri esnasinda, istihdam edilmis olan
bireylerin, belirli donemlerde, ¢alisma siirelerinin toplamina o dénem igerisindeki istihdam
hacmi denilmektedir (Tiirel, 2015: 10).

Isgiicii piyasasi igerisinde yer alan calisanlar, is arayan issizler ve calisma seviyesine heniiz
erisememis bireyler arasinda siirekli bir hareketlilik s6z konusudur. Soyle ki; bu hareketlilik
kapsaminda, issiz olup is arayanlarin tiretim faaliyetlerine katildigini, ¢calisan bireylerin issiz
konumuna geldigini ve aktif olmayan niifusun isgiicii piyasasina dahil oldugunu gorebiliriz.
Dinamik yap1 igerisinde yasanan bu tiirden degismeleri goz oniinde bulundurarak, istthdam
edilmis olanlarla birlikte isgiicii piyasasina yeni giren bireylerin toplami istihdam hacmi diye
belirtilebilir. Bu tanimlamadan hareketle istihdam hacmi, bir sektdr veya bir is yerinde belirli
bir dénem icerisinde istthdam edilen bireylerin toplam sayisidir. Bir 6rnek vermek gerekirse,
bir fabrikanin bir y1l i¢erisinde toplam istihdam ettigi birey sayisidir (Bekiroglu, 2010: 7).

Istihdam hacmi, isgiicii piyasasmin temel unsurlari olan emek arz ve talebine gore
belirlenmektedir. Bu anlamda istihdam hacmi, emegini sunan bireylerin belirli bir iicret
karsiiginda, calisma siirelerinin toplami olarak ifade edilebilir. Uretim faaliyetlerine
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katilanlarin emek arz ve talebi dogrultusunda belirlenen {icret seviyesi, bireyin arzini sunarken
ki tutumu ve g¢alisma siiresi ile kiyaslayarak olusturacagi calisma istegi istihdam hacmini
belirlemektedir. Isgiici piyasasinda istihdam edilmek arzusunda bulunan bireyler, is ve
meslek tercihlerini, egitim, ¢alisma saatleri, ¢alisma ortami gibi bazi faktorlere gore yaparlar.
Istihdam edilme arzusunda bulunan kisilerin tutumu istihdam hacmini dogrudan
etkileyecektir.

Isgiiciiniin arz istegi ve bu arz sirasinda ortaya koyacag tutumlar1 diginda istihdam hacmini
belirleyen esas etken, siiphesiz emek talebidir. Calismak isteyen bireyler emegini arz etmeye
hazir olduklarindan, istihdam hacminin belirlenmesinde emek arzi emek talebine goére daima
ikinci planda olacaktir.

Bir ekonomide isgiiciiniin sayisi, ¢alisanlar ve issizler tarafindan belirlenirken istthdam hacmi
piyasadaki emek arz ve talebine gore belirlenmektedir. Bu noktada emek arzi belirli iicret
hadleri karsiliginda doldurulmaya hazir ¢alisma saatlerinin toplami olarak ifade edilmektedir.
Buna gore istthdam hacmini, cari iicrete gore iscinin sunacagl emek arzini az veya ¢ok
tutmasi, caligma ile dinlenme arasindaki tercih yapmasi ve bu yondeki aligkanliklari
belirlemektedir (Ttirel, 2015: 10).

Bir iilkede yasanabilecek niifus artisi, isgiicli niteliginin taleplere cevap verip vermemesi, yeni
yatirimlar, yasal diizenlemeler, istthdam politikalari, kiiresellesmenin getirdigi rekabet gibi
faktdrlerin isgiicii hacmini etkilemektedir. Isgiicii hacmini etkileyen niifus artis1, tiikketici birey
sayisinda artisa sebebiyet verecektir. Tiiketici sayisinda yasanan bu artig tiretici durumda ki
bireylere ek maliyetler getirecektir. Ayn1 zamanda niifus artisi, {iretim faktorlerinin de
devreye girmesini saglayacaktir. Buradan yola cikilarak iilkelerde yasanan niifus artisina
paralel bir sekilde istihdam politikalarinin gelistirmesi siiphesiz {ilke ekonomileri agisindan
biiylik 6nem tagimaktadir (Uzun, 2015: 4).

3.5. istihdam Tiirleri

Isgiicii piyasasinda yer alan, emek talebine karsin, is gorenlerin iiretim faaliyetlerine katilimi
acisindan, istihdam dort grupta incelenebilir.

Tam Istihdam

Tam istihdam, calisma istek ve becerisinde olan herkesin iiretim igerisine dahil oldugu
iktisadi durum olarak belirtilebilir. Farkli bir tanimlamada ise, ekonomik orgiitler de istthdam
hacminin isgiliciine esit oldugu durum olarak ifade edilebilir(Uzun, 2015: 4). Diger bir
tanimla tam istthdam, tretim faktorlerinin tamaminin kullanilmasinin yaninda, isgiicii
piyasast igerisinde yer alan bireylerin maksimum {iretim kapasitesi ile calisma istek ve
becerisinde bulunmasidir (Tiirel, 2015: 14).

Tam istthdam, toplam isgiicii arz ve talebinin birbirine esitlendigi ekonomilerde izlenilebilir.
Buna karsin toplam isgiiclinlin tamaminin istihdam edilmesi gibi bir durum olarak diisiinmek
hatalidir. Biitlin unsurlar1 géz onilinde bulundurarak makul igsizligin oldugu istthdam diizeyini
tam istthdam olarak kabul etmek daha dogru olacaktir. Keza dinamik bir yapiya sahip olan
isglici piyasasi igerisinde olan unsurlarin yer degisimi esnasinda ortaya ¢ikan dogal
(friksiyonel) issizlik kacinilmaz olacaktir (Uzun, 2015: 4).

Istihdam siirecinde yer alan bireylerin calisma istek ve becerisinde olmasi tam istihdam
seviyesine ulagilmasinda esas faktor olmakla birlikte, isglicii arzim1 karsilayabilecek yeteri
kadar isgiicii talebinin de bulunmasi 6nem arz eder. Ekonomik sermaye ve piyasa
beklentilerini goéz Oniinde bulunduran iktisadi tesekkiiller, profesyonel ve sistematik bir
sekilde mal ve hizmet iiretimi faaliyetlerinde bulunacaklardir. Kurumsallasmis bu
tesekkiillerin, kaliteli bir hizmeti ortaya koymasi ancak yeteri kadar isgiicii talebi belirlemesi
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ile miimkiin olup, tam istihdama katk1 saglayacaklar1 asikardir (Uzun, 2015: 4).

Tam istihdam dengesinde bulunan iilkelerde issizlik sorunu minimum seviyelerde
olacagindan, ekonomik, siyasi ve sosyal olaylarin pozitif eksenli ilerlemesini gérmek
miimkiindiir. Bu ekonomilerde istihdam edilmis olan birey ailesine gelir imkani1 saglayarak
huzurlu ve mutlu bir sekilde yasamini idame edecektir.

Ayni zamanda tam istihdam, toplumda gelir dagilimini diizenleyen, sosyal huzursuzluklar1 ve
toplumsal olaylar1 ortadan kaldiran adeta tampon gorevini {istlenebilen bir denge
mekanizmasidir. Dolayisiyla isgiicli arz ve talebinin esit olmasi yani tam istthdam hali, her
tilkenin ulasmay1 hedefledigi ekonomik, siyasal ve sosyal bir gaye olmalidir. Bu gayeye
ulasabilen ekonomiler, hayatin her alaninda ilerlemeler kaydedecek, toplum hiir bir toplum
olarak siyasi, ekonomik ve sosyal anlamda istikrar halinde refah seviyesine ulasacaktir (Ttirel,
2015: 16).

Eksik Istihdam

Ekonomilerde is arama faaliyetleri igerisinde bulunan ve istihdam edilmis bireylerin toplam
sayisinin, igverenlerin iggiicli talebine oranla fazla olmasina “eksik istihdam” denir. Eksik
istthdami1 bu tanimlamadan hareketle sadece bir kisim isgiiciiniin iiretim faaliyetine
katilmasidir diyebiliriz. Eksik istihdam ayni1 zamanda, bir {ilkede belirli bir donem igerisinde
iiretim unsurlarinin tamaminin tiretim icerisinde bulunmadigi, kullanilamadig: bir durumdur
(Tiryaki, 2013: 181).

Eksik istihdam, goriilebilir ve goriilemeyen eksik istthdam olmak tizere iki tiirliidiir.

Goriilebilir eksik istihdam: Halihazirda isttihdam edilmis bireylerden, normal ¢aligma
siiresinden daha fazla calismaya miisait olan bireyleri kapsamaktadir. Ayn1 zamanda eksik
istthdamin bu tiirii, isgiicli anketi ve diger aragtirma Olcekleri ile dogrudan olgiilebilen nicel
bir kavramdir.

Gériilemeyen eksik istihdam: Istihdam halindeki bireylerin iicret azligi, bireyin calisma
kapasitesinin daha diisiik islerde kullanilmasi, isgiicli verimliliginin diisiik seviyelerde olmasi
gibi nicel yollarla Olgiilemeyen bir kavramdir. Ayni zamanda insan kaynagmin temin
noktasindaki yanlis uygulamalart ile iiretim agisindan dengesizligi yansitmaktadir.

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO), eksik istihdam sorununun, gerekcelerini arastirma
noktasinda yasanan ol¢lim zorluklar1 sebebiyle, “zamana bagli eksik istthdam” ve “yetersiz
istihdam” kavramlarinin kullanilmasinin gerekli oldugunu ifade etmislerdir

Zamana bagl eksik istihdam: Istihdam siirecindeki bireyin, calisma haftasinda asil isini ve
diger yapilacak isleri ile birlikte 40 saatten daha az silirede calismis ve miimkiin olmasi
halinde daha fazla ¢alismaya baslayabilecek kisilerdir.

Yetersiz istihdam: Bireyin calisma haftasi igerisinde, sadece kendi isi ve diger islerinde 40
saatten daha az sirede c¢alismaya devam ederken, son 1 ay igerisinde mevcut isini
degistirmek i¢in ya da kendi sine ek olarak is arama faaliyeti igerisine giren bireyin, kendine
uygun bir is buldugu takdirde 2 hafta igerisinde ise baslayabilecek olan kisilerdir (Aydin,
2014: 37).

Gelismekte olan diinya iilkeleri, isgiicii ve diger unsurlari, var olan teknoloji seviyesinde
kullanamadiklarindan dolay1 eksik istihdam sorunuyla siirekli yiiz yiize geldiklerini
sOyleyebiliriz. Bu tiir iilke ekonomileri, mevcut isgiiclinii etkin ve verimli bir sekilde
kullanamadiklar1 gibi c¢alisabilir isgiiciiniin kendine uygun calisma sartlari igerisinde herhangi
bir faaliyet alani ortaya sunamadiklari asikardir. Keza tarim sektoriinde makinelesme
olmadigindan, toprak yeterince degerlendirilmediginden, bu tiirden yasanabilen tim
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olumsuzluklar, iilkede ulagilabilecek refah seviyesinin altinda bir yasam standardi
stirdiiriilmesine sebep olmaktadir.(Tiryaki, 2013: 181).

Asiwrt Istihdam

Bir iilke ekonomisinde iggiicli arzinin tamaminin istihdam igerisinde yer almasina ragmen
isgiicli taleplerinin varlig1 halen devam ediyorsa o ekonomi, asir1 istthdam halinde oldugu
sOylenilebilir (Gok, 2008: 46). Farkli bir tanimlama yapacak olursak, asir1 istihdam tiim
isgiici unsurlarinin  kullanildigi halde {retilen mal ve hizmetlerin toplam talebi
karsilayamamasi durumudur (Tatar, 2006: 4).

Calisan isgiicli arzinin, isgiicii talebi karsisinda yetersiz kal{nasg istihdamda yer alan bireyleri
maksimum kapasitesi de calistirilmaya zorlayacaktir. Ozellikle savas, dogal afet gibi
olagandisi durumlarda karsilasilan sartlar bu durumu agiga ¢ikaracaktir (Gok, 2008: 46).

Asirt istihdam halinde, isgiicii talep eden igsverenler, emek arzi sergileyen bireylere siirekli bir
baski uygulayacaklardir. Bask: altinda kalan isgiicli belirli bir noktaya kadar mal ve hizmet
iiretiminin artmasii saglar. Belirli bir siireden sonra isgiicliniin verimsiz hale gelmesi ile
tiretilen mal ve hizmet hacminde azaliglart meydana gelir. Dolayisiyla iiretimde yasanan bu
azaliglar genel olarak fiyatlarin yiikselmesini ve dogrudan enflasyonun ylikselisine sebep
olmakta; asir1 istihdam, emek talebinin isgiicii piyasasina enflasyonist bir baski olusturacak
sekilde genislemesine sebep olmaktadir. (Solak, 2012: 68).

Kayt dust Istihdam

Bir iilkede devletin izni ve bilgisi disinda iiretim faaliyetlerinin gergeklesmesi, kayit disi
ekonomi kavramini karsimiza ¢ikarmaktadir. Bir lilkede kamu idare kayit sistemleri diginda
varligmm siirdiiren 6zel sektér kuruluslarinin mal ve hizmet iiretim faaliyetleri, kamu
kayitlarindan gizli bir sekilde gelir elde edinilmesi ve edinilen gelirlerin devlet birimlerinden
kacirilmasina kayit dis1 ekonomi denilmektedir (Tiirel, 2015: 19).

Bahse konu olan kayip, ekonominin isgiicli piyasasina niiksetmesi, kayit altina alinamayan
calisanlar1 ve sosyal giivenlik kanunlarina aykiri bir sekilde is¢i calistirilmasini da
beraberinde getirmektedir. Kayit dis1 istthdam genel olarak, yasal cergevede iiretim
faaliyetlerinde bulunan bireylerin sosyal giivenlik kayit sistemlerine bildirilmemeleri ya da
caligsma siireleri bakimindan almis olduklari iicretin eksik bildirilmesi durumudur.

Devletin bilgisi disinda ger¢eklesen ekonomik faaliyetler, toplum kurallari ile bagdasmayan,
gayri ahlaki bir yonde devam eden ve ¢Oziim i¢in iizerinde ¢ok calisilan lakin ortadan
kaldirilmayan bir sorundur (Azakli, 2009: 19).

Tiirkiye’de, 1980 yilindan itibaren 6zel sektor kuruluslarinin isgiicli piyasasindaki varliginin
giinden giine artisi, kayit dis1 istthdam oranmnin yiikselmesine sebebiyet vermistir. Ozellikle
kurumsal yapidan bihaber isletmelerin varligi, kayit disilik oraninin artisina neden olmustur.
Yonetim sisteminin, zellikle bireylerin resmi ¢alisabilecekleri is sahalarini olusturamamast,
bireyleri gayri resmi yollarla ¢alisabilecekleri islere yonelmesine sebebiyet vermektedir. Ulke
niifusunun hizla artis1 ve diigiik egitim seviyesinden dolayli kalifiye personelin az olmasi,
bireyleri kayit dis1 calisabilecekleri is yerlerine itmektedir. Tiirkiye de kayit dis1 istthdam,
1980°li yillardan sonra 6zel sektoriin ekonomi {iizerindeki etkisinin sonucu olarak ortaya
¢ikmis ve yillardir 6nemli bir sorun olarak stiregelmistir (Pekin, 2014: 134).

3.6. istihdam Teorileri

Insan niifusunun hizla artmasi ve degisen diinya sartlar1 gdz oniinde bulunduruldugunda
ekonomi agisindan her gecen giin daha farkli uygulamalarin géze carptigin1 gérmekteyiz. Bu
dogrultuda ortaya konulan tiim ¢aligmalarin temelinde, ekonomistlerin 6ne siirmiis oldugu
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temel goriisler yer almaktadir. ileri siiriilen goriislere bakildiginda her birinin farkl sonuglari
ortaya c¢ikardigi asikardir. Genel olarak ortaya atilan goriislerin isgiicii piyasasina yonelik
oldugu diisiincesinden hareketle, temelde iki farkli teoriden bahsetmek miimkiindiir.
Bunlardan birisi, klasik iktisatcilarin temel goriislerinin yer aldigi Klasik Istihdam Teorisi,
digeri ise Keynes’in goriislerinin yer aldigi Modern Istihdam Teorisidir (Eser, 2012: 30).

Klasik Istihdam Teorisi

Klasik iktisat¢ilar, devletin ekonomiye olan miidahalesinin olmamasini ya da ¢ok az bir
miidahalenin olmas1 gerektigini ileri siirmiislerdir. Devletin ekonomiye miidahalede
bulunmamasi, kendi kendini ileri seviyelere tasiyacak bir ekonominin varliginin olacagini
sOylemislerdir. Ayrica klasiklerin iktisadi goriislerini kendilerine birer politika olarak kabul
eden iilke ekonomilerinin tam istihdam seviyesine ulagsma egiliminde olabilecegini ifade
etmislerdir.

Klasik isttihdam teorisi savunuculari, kaynaklarinin tamammin kullanildigi iilke
ekonomilerinde tam istihdam dengesinin kendiliginden olusabilecegini ve kendi goriiglerinin
bir sonucu olarak ortaya ¢ikacagini ifade etmislerdir. Soyle ki; isgiicli piyasasi igerisindeki
tireticilerin, tiiketicilerin ve bu siire¢ icerisinde ¢alisan is¢ilerin kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda
hareket etmeleri, toplumun tamaminin ¢ikarlarina hizmet edecegini ileri siirmiislerdir. Ayrica
tam istthdam dengesinin herhangi bir sebeple bozulmasi halinde, arz ve talep arasinda
yasanan bu dengesizlik kendiliginden ¢doziliip tekrar dengenin kurulabilecegini ortaya
koymuslardir.

Klasik istihdam savunuculari, devletin bir miidahalesi olmadan devam eden ekonomilerde arz
ve talep dengesinde herhangi bir sorun yasanmayacagindan, istthdam sorunuyla alakali
dogrudan diisiinceler ileri siirmemislerdir. Istihdam ile ilgili dogrudan goriisler ortaya
koymamakla beraber, isgiicii arz, talep dengesi, licret diizeyinin belirlenmesi ile ilgili
diisiinceler baglamindan hareketle ii¢ tlir sonug ileri siirtilebilir:

Say (Mahregler) Yasast: Isgiicii piyasasi igerisinde yer alan bireyler emegini arz etmeye hazir
olduklarindan, kendilerine uygun calisabilecekleri en az bir is bulabilirler. Kendi isgiicii
taleplerini bulabilen is gorenler iiretim siirecine katilirlar. Bu baglamda mal ve hizmet {ireten
isglicti, tiiketici sifatiyla tretilen irlinlerin satin alinmasinda da rol oynar. Bu sekilde
isgliclinlin Uretimi ile bir yandan istthdam ve gelir, diger taraftan alim giiclinii ortaya
cikaracaktir. Bu sekilde arz ve talep dengesi korunmus olacaktir.

Ulke ekonomilerinde arz ve talepte herhangi bir dengesizlik yani talep seviyesinin yetersiz
olusu ya da emegini arz edebilecek bireylerin fazlalig1 da s6z konusu olabilir. Say yasasina

gore ekonomilerde yasanabilecek bu tiirden dengesizlik kalict olmamakla birlikte
kendiliginden ortadan kalkacaktir (Eser, 2012: 30).

Say yasast cercevesinde, iiretim faaliyetleriyle ilgilenen is gorenler kazanacaklari gelirin
tamamint kullanacaklar1 varsayimia dayanir. Lakin iiretim siirecinde yer alan bireyler
kazanacaklar1 ticretin tamamin1 harcamayabilir tasarrufta bulunabilirler. Buna bagli olarak her
mal kendi degerinden daha az bir talep ortaya yaratmis olur ve isgilicii piyasasinda bir talep
yetersizligi ortaya ¢ikar. Say yasasmin aksayan yonii olarak degerlendirilebilen bu durum,
Klasik iktisat¢ilarin faiz teorisiyle tamamlanmaya ¢aligilmistir.

Faiz Yasasi: Klasiklere gore, Say yasasinin yukarida bahsedilen yetersizligi, tasarruflarin
girisimciler tarafindan bor¢ alinmak suretiyle tekrar yatirim harcamalari seklinde piyasaya
donmesi seklinde giderilmektedir. Onlara gore, tasarrufun karsilig: faizdir ve edilecek tasarruf
miktar1 faiz haddine bagli olarak degisir.

Tasarruflar reel faiz oraninin, artan tiilketim harcamalar ise azalan bir fonksiyonudur. Reel

144



International
Journal of
Management and

I J M A Mminstrton Year:4, Volume:4, Number:7 / Yul:4, Cilt:4, Sayi:7 / 2020
faiz orani tasarruf etmenin veya tiiketmenin bir odiiliidiir. Reel faiz geliri elde etmek amaciyla
gelirlerinin bir kismimi tasarruf eden tiiketiciler, yatirim yapmak isteyenler i¢in Odiing
verilebilir bir fon arzi meydana getirirler. Tiiketicilerin olusturdugu bu 6diing verilebilir fon
arzi, 0diing verilebilir fon piyasasina akar ve yatirimcilarin kullanimina sunulur. Yatirimlar
ise reel faiz oranmin azalan bir fonksiyonudur. Reel faiz oraninin artmasi yatirimlari
azaltirken, diismesi yatirimlar1 artirmaktadir.

Klasik teoriye gore, faiz haddinin tasarrufla yatirnmi birbirine esitleyen diizenleyici bir
fonksiyonu bulunmaktadir. Bundan dolay1 da, tasarrufun yatirimdan fazla olmasi yani, eldeki
gelirin bir kisminin harcanmadan kalmas1 miimkiin degildir. Iste klasik faiz teorisi bu noktada
Say Yasasinin 6ne siirlilen acigin1 kapatmaktadir. Faiz teorisine gore, insanlarin gelirlerinin
bir kismini tasarruf etmeleri sonucunda bir toplam talep yetersizligi ortaya ¢iksa da, bu
tasarruflar faiz mekanizmasi sayesinde son kurusuna kadar tekrara piyasaya ¢ikarak yatirim
harcamalar seklinde sarf edilecektir.

Ucret Yasasi: Klasik iktisat teorisinde isciler ne kadar calisacaklarina, isverenler de ne kadar
is¢i caligtiracaklarina isgilicli piyasasinda olusan tam esnek reel iicretlere gore karar
vermektedirler. Reel licretlerin tam esnek olmasi, isgiicli arzinin isgilicii talebini asmasi
durumunda reel tcretlerin diismesi, isgiicli talebinin isgiicii arzin1 asmasi halinde de reel
ticretlerin ylikselmesi anlamina gelmektedir.

Klasiklere gore licret, isverenler agisindan isin marjinal verimine, is¢iler agisindansa marjinal
maliyetine esittir. Tam istthdam seviyesine yaklastikca isin marjinal verimi azalan verim
yasasi dolayisiyla azalirken, marjinal maliyeti artmaktadir. Klasik iktisat teorisi, cari licretten
calismak isteyen herkesin is bulabilecegini 6ne siirmektedir. Baska bir ifadeyle, klasiklere
gore ekonomide istek disi igsizlik s6z konusu olmamaktadir. Bazilarinin igsiz kalmalarinin
nedeni, verimlerinden daha yiiksek bir iicret talep etmeleridir. Issizligin nedenini isin
olmamast degil, kisilerin yeterli derecede diisiik {licretten c¢alismak istememeleri
olusturmaktadir (Eser, 2012: 30).

Modern Istihdam Teorisi

Genel hatlar1 Keynes tarafindan ortaya konulmus olan Modern Istihdam Teorisine gore
devletin ekonomiye miidahalesi sarttir. Ekonomi serbest birakilirsa Klasik¢ilerin sdyledigi
gibi kendi kendine dengeye gelemez. Bunun yaninda Klasik iktisat¢ilarin savundugu tam
istihdam durumu yoktur.

Keynes’in modeline gore talebin yetersiz olmasi lretimin kisilmasina sebep olacaktir.
Uretimin azalmas1 da iiretim faktorlerinin gelirlerinde diismeye sebep olur. “Her talep kendi
arzin1 yaratir” diyen Keynes’e gore buradaki talep satin alma giiciiyle desteklenmis “efektif”
taleptir.

Say yasasini elestiren Keynes’e gore ekonomide belirli bir donemde tasarruflarin artmasi
talebi diistirecek iiretilen triinler satilamayip faktor geliri haline gelemeyecektir. Keynes’e
gore Say Yasasi eksik istihdam seviyesinde olan ekonomilerde gecerli olmayacak her arz
kendi talebini yaratmayacaktir.

Keynesyen Teoride faiz oranini belirleyen para arz ve talebidir. Para talebi sabitken para arzi
arttiginda faizler genel seviyesi diiser, tam tersi para talebi sabitken para arzinin artmasi
durumunda faiz oran1 ylikselmektedir.

Keynes’in teorisinde ise tam istthdam dengesinin kendiliginden olusmasi s6z konusu degildir.
Bu dengenin tekrar yerine gelebilmesi i¢in devlet miidahalesi olmalidir. Devlet miidahalesi
olmadan ekonomi her zaman eksik istthdamda kalacaktir. Ekonominin eksi istihdamda
kalmasinin sebebi iicretler seviyesinin asag1 diigme yoniinde katili olmasidir. Emegini isgiicii
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arz1 olarak iiretime katan calisanlar {icret taleplerinden caymadiklarindan dolay: istek dist
igsizlik ortaya c¢ikacaktir.

Keynesyen teoride temel faktor, isgiicii talebidir. Issizligi belirleyici olan isverenlerin isgiicii
taleplerinin seviyesidir. Isgiicli talebinin belirleyecegi isgiicli arziyla dengeye gelecek olan
istihdam seviyesi enflasyonun belirleyicisi olacaktir.

Keynes’e gore, licret pazarligindaki temel amag, iiretim siirecinde olusan gelirlerden ticretli
kesime diisen payin degisik sektorlerde calisan isciler arasinda béliisiimiine yoneliktir. Isciler
reel iicretlerle ilgilendikleri kadar, kendi iicretlerinin diger sektorlerdeki {icretlere orani ile de
ilgilenmektedirler. Herhangi bir daralma durumunda, diger sektorlerde de benzer kesintilerin
gercekleseceginden emin olamadiklart sadece kendi nispi iicretlerinin gerileyebilecegini
diistindiikleri i¢in parasal {icretlerde kesintiyi kabul etmemektedirler. Bu noktada ekonomide
biitlin parasal {icretleri ayn1 oranda ayarlayacak bir mekanizmanin bulunmamasi da, tekil is¢i
gruplarinin parasal ticretlerde kesintilere karsi ¢ikmalarina yol agmaktadir (Eser, 2012: 33).

3.7. Issizlik Kavram

Bir iilke ekonomisinde isgiicli talebinin, isgiicli piyasasi igerisinde yer alan emek arzini
karsilayamamas1 durumudur. Diger bir ifadeyle, ¢alisma istek ve iktidarinda olan bireylerin,
piyasa sartlarinin olusturdugu iicretle ¢calismak istemesine ragmen g¢alisabilecegi herhangi bir
is bulamamas1 durumudur. Isgiicii piyasas: icerisinde yer alan ve is arama faaliyetlerinde
bulunan bireylerin is bulamamasini, kisinin beceriksizligi olarak diisiinmenin yersiz oldugu
sOylenebilir. Keza bu durum, ekonomide s6z sahibi olan parametrelerin, vurdumduymazlig
olarak belirtilebilir ve issizligin isveren kaynakli bir olgu oldugunu ifade edebiliriz.

Issizlik, gelismis ve gelismekte olan iilke ekonomilerinde, iiretim faaliyetlerine katilan birey
icin kendiliginden gerceklesen, istenilmeyen bir durumdur. Birey ve toplum agisindan
ekonomik sistemi olumsuz yonde etkileyen issizlik, son zamanlarda alinan tiim Onleyici
faaliyetlere ragmen etkisini giinden giine artiran bir realitedir (Bozdaglioglu, 2008: 46).

Tiim tilkelerin ortak sorunu olarak gosterebilecegimiz issizlik, isgiicii piyasasinda kurumsal
yapiya sahip olamayan kuruluslarinin varlig1 ve is arama becerileri konusunda profesyonel is
arayanlarin olmamasina bagli olarak, stirekli yasanan yer degisimleri gibi nedenlerden dolay1
ortadan kalkmamaktadir (Yagmur, 2009: 8).

Ulkelerin gelismislik diizeyleri ile issizlik seviyeleri arasindaki iliskiye bakildiginda,
profesyonel kurumlarin daha ¢ok yer aldig: gelismis lilke ekonomilerinde, isglicii arz ve talep
dengesini yakalama adina bir plan ve program c¢ercevesinde ¢oziim Onerileri sunan
isverenlerin, issizlik oranlarim1 daha diisiik seviyelere getirebilecegini goérmek miimkiin
olabilecektir. Diger taraftan gelismekte olan {ilke ekonomilere bakildiginda
kurumsallagsmasini tamamlayamamis orgiitlerin nispeten daha fazla olmasi istihdam oranina
negatif yonlii bir etki doguracaktir. Genel olarak iilkelerin geligsmislik diizeyleri arasindaki
farkliliklar, 1ssizlikle miicadele politikalarinda da farkliliklar yasanmasina yol agar (Aydin,
2014: 44). Ornegin gelismekte olan iilkelerde aktif istihdam politikalar1 daha ¢ok tercih
edilirken, gelismis iilkeler isgiicii piyasasina pek fazla miidahale etmeden piyasanin
isleyisinde kontrol ve denetim gorevini iistlenirler.

Issizligin Tiirleri

Gizli Issizlik; bir ekonomide ya da bir sektdrde, iiretim faaliyetleri igerisinde yer alan bir
kistm bireylerin, hali hazirda caligmaya devam ederken, iiretime katkisinin olmayisi
durumuna denilir. Katalizor gibi gériinen bu bireylerin ilk bakista igsiz olmamasina karsin

tretilen mal ve hizmetlerde herhangi bir artisinin olmadigini gérmek miimkiindiir (Gtirel,
2012: 11). Bu tiir igsizlik siirecinde, goriinebilir bir igsizligin s6z konusu olmamasina ragmen,
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calisanlarin bir kisminin diisiik iiretim kapasitesi ile kismi bir ticret karsiliginda calisiyor gibi
goriinmeleri, iktisadi tesekkiillerde gizli issizliginin oldugunun gostergesidir (Tiryaki, 2013:
258).

Gelismemis veya az gelismis lilke ekonomilerinde sikca karsilastigimiz gizli issizlik, tiretim
faaliyetleri esnasinda herhangi bir varlik gdstermeyen is gorenlerin durumu olarak ifade
edilebilir (Tiryaki, 2013: 258). Gizli issizlik, issizligin nitelik itibari ile 6zel bir durumunu
ifade edeceginden dolay1 diger issizlik tiirlerinden ayr1 bir dneme sahiptir (Bekiroglu, 2010:
46). Goriinlirde isbasinda iiretim faaliyetinde bulunmasina ragmen bu kisiler calisma
ortamindan ayrildiklarinda iiretim miktarinda herhangi bir azalma s6z konusu olmayacaktir.
Gizli issizligin temel unsuru olan bu kisiler, hali hazirda iiretim faaliyetinde bulundugundan,
issizligin tespit edilmesi olanaksizdir (Tiryaki, 2013: 258).

Acik Issizlik; iktisadi tesekkiillerde, iiretim faaliyetinde bulunmasina herhangi bir engeli
olmayan bireylerin, piyasanin gerektirdigi azami sartlar ¢ergevesinde, belirli veya belirsiz
siireli, ¢alisabilecegi herhangi bir is bulamamasi durumuna agik issizlik denilir (Uzun, 2015:
13). Diger bir deyimle, bir bireyin hayatin1 idamesi i¢in asgari sartlarda herhangi bir is sahibi
olmamasi1 durumunu ifade eder (Pekin, 2014: 10). Bu iki tanimlamadan hareketle, tiretim
faaliyetine katilmaya hazir bireyin herhangi bir is bulamamasi kendi iradesi disinda
gerceklesen toplumsal bir olgudur (Uzun, 2015: 13). Acik issizlikte tiretim faktorii olabilecek
is giiclinde ¢aligma ve is arama istegi vardir. Calisma istegiyle is arayan bireyin kendi rizasi
disinda ekonomik kosullar sebebiyle is bulamamasi durumudur.

Acik issizlik aile isletmeleri ve yoneyim yapisint kurumsallastirmayr basarmis isletmeler
arasinda goriiniisii farkli olur. Kendi aile isletmelerinde ¢alisan bireylerde is arama olmayacak
bu bireyler kendi biinyelerinde istihdam edileceklerdir. Kurumsal yapisini tamamlamis
isletmelerde ise ise alim islemleri farkli olacagindan dolayr issizligin goriiniisii aile
isletmelerine gore daha farkli olur (Uzun, 2015: 13).

Gizli issizlik ile acik issizlik arasindaki en 6nemi fark iiretim siirecinde bireyin onemidir.
Gizli igsizlikte iretim faaliyetine katilan bireyin iiretime katkist yoktur. Birey iiretim
faaliyetinde olmasa bile iiretim miktarinda herhangi bir eksilme s6z konusu degildir. A¢ik
igsizlikte birey lretim faaliyetlerine katilmak istedigi halde is bulamamasi durumu vardir.
Issizlik tiirlerini bu agidan tanimlayacak olursak;

Friksiyonel Issizlik; bu issizlik tiiriinde, is arayanlarla is¢i arayanlarin bulusamamasi durumu
s6z konusudur. Is talep edenlerin tercih ettigi degisik yetenekler calisanda gdrmek istedigi
farkli 6zellikler bulunmaktadir. Emegini arz eden bireyde de farkli is becerileri ve yetenekler
olmasma ragmen is arzi ve talebinin bir araya gelememesinden dogan issizlik tiiriine
friksiyonel issizlik denilmektedir. Bu issizlik tiiriinde bilgi eksikligi vardir. Isgiiciinii arz
edenler isgiicii piyasasindaki agik is pozisyonlart konusunda bilgi sahibi degildirler. Is
konunda yeteri kadar bilgi donanimi olmasina ragmen agik pozisyonlari1 bilmedikleri i¢in
kendilerine daha uygun isi bulamazlar. Emek talebinde bulunanlarin istedikleri yetenekte
calisan bulamamalarinin sebebi, isletmede insan kaynaklar1 boliimlerinin olmamas1 sebebiyle,
dogru personelin dogru zamanda ise alinamamasit durumunda friksiyonel igsizlik ortaya
cikmaktadir. Bu konuda ikinci bir etkende iilkede belirlenmis asgari iicret seviyeleridir.
Belirlenmis asgari ticretteki katilik, kisisel bilgi ve becerileri dolayisiyla olusabilecek iicret
farkliliklarinin 6niine ge¢gmektedir. Yasanan bu kati durum bilgi ve becerisi digerlerinden
farkl1 olan bireylerin ticret sistemindeki katilik sebebiyle her calisanla ayni iicreti almasi
kiside mutsuzluk ve is degistirme istegi yaratacaktir. Bu istek sebebiyle isinden ayrilip yeni is
arama sirasinda olusan issizlik friksiyonel igsizliktir.

Friksiyonel issizligin olusmasinda Onemli etkenlerden biri de is gliciiniin hareketliligi
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sorunudur. Is talebi ile is arzinin bulundugu cografya arasinda farkliliklar séz konusu olabilir.
Emek arzi ile emek talebi farkli sehirlerde hatta farkli iilkelerde olabilir. Emek arzinda
bulunacak bireylerin emek talebi olan bdlgeye dogru kisa donemde hizli bir hareketlilik
olmasi zordur. Emek arz ve talebinin isgiicii hareketliliginin gecikmesinden dogan issizlik
durumuna friksiyonel issizlik denilmektedir.

Emek arz ve talebinin esit oldugu tam istthdam durumunda emek talep edenlerin hepsi ¢alisan
bulmus, emek arz edenlerin hepsi is bulmustur. Ancak bir iste ¢alistyor olmasina ragmen daha
1yi sartlarda is bulabilme diisiincesinde olan emek sahiplerinin yeni i aramalar1 sirasinda issiz
kaldiklar1 kisa donemde olusan issizlige de friksiyonel issizlik denilmektedir (Eser, 2012: 45).

Yapisal Issizlik; yapisal issizlik, ekonomide, mevcut iktisadi yapidan ya da iktisadi yapidaki
degismelerden, isletmelerde ise iiretim faktorleri arasindaki dengesizlikten kaynaklanabilir.
Soyle ki, bir ekonomide istihdam edilebilir emek miktari, mevcut techizat ve kaynaklarin
mesgul edecegi emek miktarindan fazla ise yapisal issizlikten sz edilebilir. Yatirimlarin
azlig1 istihdam edilecek isgiiciiniin miktar1 konusunda belirleyici bir unsurdur. Yatirimlardaki
azlik makine ve techizat kullanimini azaltacagindan isgiicli talebi de diisecektir. Sermaye
yetersizliginden kaynaklanan bu tiir igsizlik, daha ¢ok azgelismis iilkelerde goriilmektedir.

Ekonomik yapilardan talep edilen mal ve hizmetlerin niteliginde, zamanla teknolojik
gelismeler sonucu emek talebinin niteliginde degisimler yasanabilir. Bazi bolge veya
sektorlerde iiretilen mallara olan talebin azalmasiyla, buralarda galisanlar issiz kalabilirler ve
baska bolge veya sektorlerde is imkanlar1 olsa dahi gerekli niteliklerden yoksun olabilirler.
Ayrica teknolojik gelisme sonucunda, yeni teknolojiyi (cihazlar vb.) kullanma niteligi
olmayan calisanlar da issiz kalabilirler. Benzer sekilde teknolojik gelisme ile birlikte,
geleneksel yontemlerle iiretim yapan ya da geri teknoloji ile iiretim yapan kesimlerin
mallarina talep azalir. Bu kesimler modern teknoloji kullanan kesimle rekabet edemez duruma
gelir ve buralarda calisanlar igsiz kalirlar.

Yapisal issizlik, iktisadi yapisinda hizli degismeler yasanan iilkelerde daha ¢ok goriilmektedir.
Buna karsin, uluslararasi igboliimiiniin gelisimi ile birlikte, mal ve hizmet iiretiminin gelismis
tilkelerden gelismekte olan iilkelere kaymasiyla birlikte, gelismis iilkelerde yapisal igsizlik
artarken, gelismekte olan iilkelerde ise yeni istihdam kaynaklari olusmaktadir (Haliloglu,
2011: 13).

Konjonktiirel Issizlik; Konjonktiirel issizlik, ekonomik yapida talep degismelerinden dogan
dalgalanmalar nedeniyle ortaya ¢ikan issizlik tiirlidiir. Belli bir donemde bir ekonomideki
konjonktiirel dalgalanmalar sebebiyle toplam talebin azalmasi sonucunda iiretimde ve
yatirimlarda meydana gelen gerileme, issizlige neden olur (Giiney, 2009: 139).

Piyasa ekonomilerinde zaman igerisinde dalgalanmalar olur. Bu dalgalanmanin sebep oldugu
ekonomik duraklama ve bunalim donemlerinde ortaya ¢ikan issizlik, konjonktiirel issizliktir.
Konjonktiirel issizlik, efektif talebin ekonominin {iretim hacmine gore diisiik diizeyde
kalmasmin bir sonucudur. Ulkedeki ekonomik dalgalanmalarda iiretilen mal ve hizmet
miktariin yani reel Gayri Safi Milli Hasilla (GSMH) nin yillar itibariyle dalgalanmalar
gostermesi  (reel GSMH’nin  dogal/potansiyel GSMH’den kiiciik olmasi) nedeniyle
konjonktiirel igsizlikte ortaya ¢ikar.

Bu igsizlik tiirii sanayi toplumunun dogal bir sonucudur. Konjonktiirel issizlik kapitalist
sistemin ortaya cikardigi olumsuz sonuglardan biridir. Di1s piyasalar icin yapilan iiretim,
piyasalarin seffaf olmayisi, y1gin iiretim ve maliyetli ve uzun zamanda yapilan iiretim siireci
bu issizligin ¢esitli sebeplerindendir.

Ozellikle iki diinya savasi arasmda konjonktiirel/devrevi issizlik, ¢ok yiiksek seviyede
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yasanmustir. Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra kismen siddeti azalmustir. Ciinkii soguk savas
sebebiyle bir¢ok lilkede savunma sanayine biiyiik harcamalar yapilmis, planli bir istihdam
politikasi takip edilmis ve anti-depresyonist dnlemler alinmistir (Karabulut, 2007: 13).

Iradi — Gayri Iradi Issizlik;iradi (istemli) issizlik, calisabilir isgiiciiniin gecerli {icret ve
calisma kosullar1 altinda ¢alismak istedigi halde gegici veya siirekli olarak calisabilecekleri
igyeri bulamamalar1 durumudur. Liberal ekonomilere 6zgii olan bu issizlik tiirii; gegerli {licret
ve kosullarda c¢alismak istemeyen kisilerin neden oldugu issizliktir. Bireyler ya tembel
olduklarindan ya gegerli {licret diizeyini ve kosullarimi kendi niteliklerine uygun
bulmadiklarindan ya da gelire ihtiya¢ duymadiklarindan ¢alismamay1 tercih edebilirler. Bu
igsizlik tliri, is boliimi ve uzmanlagmanin ileri diizeyde oldugu iilkelerde daha ¢ok ortaya
cikmaktadir.

Klasik Iktisatcilar, issizligin irade dis1 bir olay oldugunu ifade etmislerdir. Keynes, gayri iradi
issizligi; tiretim kapasitesinin yetersizliginden, konjonktiirel dalgalanmalardan ve yapisal
degismelerden etkilenecegini, issizligin en 6nemli nedeni olarak ise talep yetersizligini ileri
stirmistiir (Karabulut, 2007: 9).

Mevsimsel Issizlik; ozellikle tarim, insaat ve turizm sektorlerinde karsimiza ¢ikan mevsimsel

issizlik, mevsim degisiklikleri ile mal ve hizmet talebinde meydana gelen degisimler sonucu
emek talebinin azalmasi ile olusan issizlik tiirtidiir. Turistik bolgelerde yazin insaat yasagi
gelmesi ile bu sektorde galisan sayisi azalmaktadir. Diger taraftan turizm sektoriinde ¢alisan
sayist yaz aylarinda yliksek rakamlara ulasirken, kis aylarinda tam tersi azalmalar
gerceklesmektedir (Haliloglu, 2011: 14). Tarim sektoriinde de mevsimlere gore iiretim
degisir, bunun sonucundan da mevsimsel issizlik olusabilmektedir (Giirel, 2012: 12).

Siirekli Durgunluk; ekonomilerde yasanabilecek iktisadi durgunlugu ve bu durgunlugun
sebebiyle ortaya ¢ikmasi muhtemel olan issizlige siirekli durgunluk denilmektedir. Yasanan
krizin ekonomiye etkileri uzun donemde olmaktadir. Ekonomi kendini toparlayip eski
istikrarli haline donerken olusan siirekli durgunluk halinin sebep oldugu issizlik durumudur.
Stirekli durgunluk 1929 diinya ekonomik buhranindan sonra konusulmaya baglanan bir
kavramdir. Ekonomik bunalimlar sonrasinda uzun donemlerde yasanan uzun soluklu
durgunluklar devlet yoneticilerini harekete gecirir. Durgunlugun sebepleri, sonuclar1 ve
kurulma yollar1 konusunda ¢aligmalar yapilip ayn1 buhrani bir daha yasamamak, ekonomide
tam istthdam seviyesine ulasmak ekonominin yapisinda diizenlemeler, yeni istthdam
politikalar1 ve teknolojik gelismelerden faydalanarak ekonomideki siirekli durgunluktan
kurtulmaya calisirlar (Eser, 2012: 48).

Bir iilkenin gelismislik diizeyi, kiiltiirel 6zellikleri, demografik yapis1 vb. farkliliklar, igsizlik
tiirlerini ve issizlik tiirlerinin simiflandirilmasm etkilemektedir. Ornegin az gelismis veya
gelismekte olan iilkelerde yogun olarak gizli igsizlik goriiliirken; gelismis tilkelerde ise gizli
issizligin yerini, konjonktiirel igsizlik alabilmektedir (Uzun, 2015: 13).

4. ISSIZLIKLE MUCADELEDE ISTIHDAM POLITIKALARININ ETKIiLERI
4.1. Genel Olarak istihdamin Artirllmasinda Etkili Olan Tesvikler ve Destekler

Issizligin doguracagi en &nemli sorun, gelirini emegi ile kazanan kesimin gelirinde bir
azalmanin olmasi ve hatta bu kisilerin gelirleri acisindan yoksulluk seviyesinin altina
diismeleridir. Toplum igerisinde yasayan bireylerin temel ihtiyaglarini karsilayamamak olarak
tanimlanabilecek yoksulluk, Tiirkiye’nin en temel sorunlardan biridir (Oztiirk, 2005: 86).
Temel ihtiyaglarini karsilayamayan insanin bugiine ve gelecege bakisi saglikli olmayacaktir.
Saglikli olarak gelecege bakan insanlarin bugiin ve gelecekte yaptigi islerde verimleri
artacaktir. Bu sebeple iilkede uygulanan istihdam politikalarin 6nemi biiytiktiir.
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Tiirkiye’de igsizligi onlemek, istihdami arttirmak ve personel istihdam eden isverenlere destek
olmak amaciyla ¢ok sayida tesvik faaliyetleri uygulanmaktadir (Arslanoglu, 2013: 71).
Uygulanan tesvik ve destek faaliyetleri takip eden maddelerde agiklanmustir.

4.2. istihdam Paketleri

Tiirkiye de istihdamin arttirilmasi ve igverenler ilizerindeki mali yiiklerin hafifletilmesi
amaciyla 2008 ve 2009 yillarinda “Bes puanlik isveren SSK prim indirimi” istihdam paketleri
yirlirliige girmistir. Bu istihdam paketi kapsaminda 1 Ekim 2008 tarihinden itibaren sigortali
caligtiran 6zel sektor igverenlerinin malulliik yashilik ve 6lim sigortalari primlerinin igveren
hissesinin bes puanlik kismina karsilik gelen tutar1 devlet hazinesi tarafindan karsilanmaktadir
(RG: 26.05.2008, Say1: 26887). Ayrica 2011 yilinda yiiriirliige giren 6111 sayili kanun ile
ozellikle istihdamin artirilmasi amaglanmistir. Yiiriirliige giren bu kanuna gore, 01.03.2011
ile 31.12.2020 (tesvikten yararlanma siiresi 31.12.2015 iken 28.12.2015 tarih 29576 Sayil
Resmi Gazete de yayinlanan Bakanlar Kurulu Karar1 ile bu stire 31.12.2020 tarihine
uzatilmigtir) tarihleri arasinda 18 yas ve iistii tiim kadinlar ve 18-29 yas araligindaki genglerin
isttihdaminda, mesleki egitime gore degisen siirelerde (6-54 ay arasinda) sigorta primi isveren
paymin tamami issizlik sigortasi fonundan karsilanacaktir (RG: 28.12.2015, Sayi: 29576).
6111 sayili kanun geregince Tiirkiye Is Kurumu tarafindan diizenlenen programlari
tamamlamis kisileri istthdam eden isverenler, calisanlarin sigorta primlerinin igveren payina
diisen miktarlar1 yine hazine tarafindan karsilanmaktadir (Arslanoglu, 2013: 71). Bu iki
uygulama arasindaki temel fark; birinci durumda calisan personelin dogrudan isveren
tarafindan ise alimi s6z konusu iken, ikinci durumda ise personelin ige alimindan Once
calistirilacak personelin Tiirkiye Is Kurumunun programlarina katilmis olmasi én kosuldur.
Kisaca istihdam edilecek personelin Is Kurumunun programlarina katilmis olanlardan
secilmesi durumunda bu 6zellikteki personelin primlerinin isveren payinin hazine tarafindan
kargilanmasi s6z konusudur.

4. 3.Genel Tesvik Sistemleri

2012/3305 sayili Bakanlar Kurulu Karar ile yiirirlige giren 28.04.2016 tarihine kadar
yapilan degisikliklerle; Ekonomi Bakanligi tarafindan desteklenen sigorta prim tesvik
uygulamasi, biiyiik 6lgekli yatirimlar, stratejik yatirnmlar ve bolgesel tesvik uygulamalar
kapsaminda desteklenen yatirimlar tamamlama vizesi yapilmis tesvik bolgesinde kayitl
istihdami agmamak suretiyle istihdami arttirmak ve ekonomik faaliyetlere hareketlilik
kazandirilmak amaglamistir. Adi gecen kanunla Isveren tarafindan sosyal giivenlik kurumuna
bildirilen ortalama is¢i sayisina yapilan ekonomik yatirimla ilave edilen istihdam ig¢in, sigorta
primi igveren hissesinin asgari licrete tekabiil eden miktar1 Bakanlik tarafindan karsilanacagi
belirtilmistir.

Bakanlik tarafindan uygulanan tegvik destek sistemi, 31.12.2016 tarihine kadar;
1. Bolge i¢in 2 yil,
2. Bolge i¢in 3 yil,
3. Bolge i¢in 5 yil,
4. Bolge icin 6 yil,
5. Bolge i¢in 7 yl,

6. Bolge icin 10 yil, siire ile bolgesel tesvik uygulamalari kapsaminda 6 (Alt1) bolgede
farkli siirelerde uygulanmaktadir (Arslanoglu, 2013: 71).
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4.4. KOSGEB Destekleri

Bilim ve Sanayi Bakanliginin kurulusu olan KOSGEB, 12 Nisan 1990 tarihli 3624 sayili
kanun ile kurulmustur. KOSGEB, kiiciik ve orta 6l¢ekli isletmelerin, ekonomik diizende
etkinligini ve verimligini arttirarak iilke ekonomisine katki saglamak amaciyla olusturulmus
bir kurumdur. KOSGEB’in sunmus oldugu programlar, isletmeler i¢in gerekli olan nitelikli
eleman destegini karsilamakla birlikte c¢alisacak personelin is yerine biitiinlesmesini
saglayarak istihdama katki sunmaktadir (Y1lmaz, 2015: 56).

KOSGEB Destek Programlart Yonetmeligi kapsaminda istthdama yonelik hizmetleri
sunlardir:

Genel Destek Programi, istihdam edilecek alana uygun ve en az dort yillik fakiilte mezunu
olan kisilerin, 3 yil boyunca en fazla iist limit 50.000 TL olmak kaydiyla % 50 destek
lizerinden net maasinin verilmesidir.

Girisimcilik Destek Programi, uygulamali girisimcilik egitim programini tamamlayan ve
kendi isini kuran miitesebbislere 50.000 TL geri 6demesiz, 100.000TL geri 6demeli iicret
desteginin sunulmasidir.

Ar-Ge Inovasyon ve Endiistrivel Uygulama Destek Programi, mevcut is yerlerindeki
arastirma, gelistirme faaliyetleri ve inovaktif uygulamalara destek olmasi mahiyetinde yapilan
150.000 TL personel gider desteginin karsilanmasidir.

Kobi Proje Destek Programi ise, isletmelerin liretim, yonetim-organizasyon, insan kaynaklari,
finans yonetimi gibi fonksiyonlar i¢in gerekli olan nitelikli eleman desteginin sunulmasidir.
Bu destek programi en fazla 3 yil siirebilir. Personel destegi ise maksimum 150.000 TL’dir
(Arslanoglu, 2013: 72).

4.5. ISGEM Destekleri

Is Gelistirme Merkezleri, uygulamali girisimcilik egitimini tamamlamis yeni istirak¢ilerin, is
yerlerini kurmus olduklar1 ilk zamanlarda, yasamis olduklar1 sikintilar1 bertaraf edilmesine
yardime1 olmak igin kurulmustur. ISGEM, iilkemizde yeni olmakla birlikte, girisimcilerin
ihtiyac1 olan oOzellikle yonetim, is giivenligi ve is¢i sagligit konularinda egitim imkanlar
sunarak istthdama katki saglamaktadir. Diinya da basar1 ile uygulanan istthdam meydana
getirme faaliyeti olarak da tanimlayabilecegimiz bu model ile girisimciler, tek cat1 altinda bir
araya gelerek sigorta, muhasebe, ofis giderleri gibi yonetim unsurlarinin maliyetlerini en aza
indirgeyerek  istthdam  edilen  personel sayisinda artiglar  meydana  getirir
(www.antalyakadingirisimciler.org).

4.6. TUBITAK Destekleri

Tiurkiye’de, arastirma gelistirme faaliyetleri c¢ergevesinde yapmis olduklari caligmalar
desteklemek ve ekonomik biiylimeye katki saglamak amaciyla, isverenlerin Ar-Ge
maliyetlerinin indirimine iliskin 01.04.2008 tarihi itibariyle %100’{iniin finanse edilmesi
TUBITAK onay1 ile Maliye Bakanlig: tarafindan desteklenmektedir. TUBITAK tarafindan
bilimsel faaliyetlerde bulunan tesekkiiller i¢in saglanan arastirma ve gelistirme destekleri, bir
taraftan isletmenin gider maliyetlerini azaltirken, diger taraftan ise igletmelere istihdam katkisi
saglayarak daha etkili ve verimli hizmetlerin sunulmasina destek vermektedir (RG:
01.04.2008, Say1: 5746).

Ayrica “Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu Teknoloji ve Yenilik Destek
Programlarina Iliskin Yonetmelik” cercevesinde yas ve mezuniyet kriterlerine istinaden
istthdam edilen kisilerin ticretleri biiriit asgari iicretin en fazla 3, 4, 6, 10 ve 12 kat1 izerinden
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hesaplanmakta ve 16.01.2007 tarih ve 26405 sayili kanun hiikmiiyle 6deme destegi
saglanmaktadir (Arslanoglu, 2013: 73).

4.7. Kalkinma Ajanslar1 Tarafindan Saglanan Destekler

25.01.2006 tarih ve 5904 sayili kanun cercevesinde kurulmus olan kalkinma ajanslari,
bulundugu bolgelerde ekonomik faaliyetlerin devamliligini saglamada, isverenlere cesitli
hizmetler sunan Kalkinma Bakanlig1 biinyesinde yer alan kuruluslardir. Tiirkiye’de 26 adet
kalkinma ajanst bulunmakla birlikte, isverenlere destek saglamak amaciyla belli donemlerde
cesitli cagr1 yapilmaktadir. 08.10.2008 tarihinde yayimlanan “Kalkinma Ajanslar1 Proje ve
Destekleme Yonetmeligi” dogrultusunda hizmetlerini sunmaktadir. Proje c¢agrilar
belirlenirken bulunduklar1 bélgenin ihtiyaglar1 6n planda yer alir. Kalkinma Ajanslari, yapilan
cagr1 donemlerinde projelerin konusunu belirlerken, is yerlerini gelistirici ve istihdama katki
saglayacak projelere Oncelik verilir. Kalkinma ajanslart KOSGEB ile yapmis olduklar
protokol c¢ercevesinde, uygulamali girisimcilik egitimlerine Onem vererek, egitimini
tamamlayan adaylarin istihdamini kolaylastirmakta, kabul edilen isveren projelerinin
uygulama doneminde, personellerin tim giderlerini kendileri {istlenerek istihdami
desteklemektedirler (Arslanoglu, 2013: 73).

4.8. SAN-TEZ Programi

Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin bir destek programi olan “Sanayi Tezleri Projesi” 27
Subat 2014 tarih ve 28926 sayili kanun kapsaminda Resmi Gazete (RG) de yayimlanmaistir.
Sanayi Tezleri Projesi, 6zellikle sanayimiz de yer alan kii¢iik ve orta dlgekli tesekkiillerin,
Arastirma-Gelistirme faaliyetlerine hiz vermesini ve degisen ekonomik sartlara uyum
saglamasint  kolaylagtirmak amaciyla destek vermektedir. Bu destekleri sunarken
tiniversitelerin ilgili birimlerince yayimlanan c¢aligmalardan yararlanir ve gerekli ¢oziim
Onerileri ortaya konulur.

Bilim ve Teknoloji Bakanligi ve Universitelerin isbirligi ile ortaya koyulan Sanayi Tezleri
Projesi sayesinde, akademisyenler tarafindan, ticari faaliyetler adina yapilan tez caligsmalari,
akademik personeller arasinda yenilige dayali fikirlerin dogmasini saglayarak yeni sirketlerin
kurulmasinin yolunu agacaktir. Ayrica projenin devamliligi adina daha c¢ok akademik
caligmalarin yapilacagi ve bunun sonucunda ise daha nitelikli akademik personellerin
yetismesine katki saglayacaktir (www.bilteksanayi.gov.tr).

4.9. Thracata Yonelik Istihdam Destegi

“Ihracata Yonelik Devlet Yardimlari Karar” 11 Ocak 1995 tarih 22168 sayili RG’de
yayimlanarak Haziran 1995 tarihinde ylriirlige girmistir. En son yapilan degisikliklerle
birlikte bolgeler arasi farkliliklardan kaynaklanan ekonomik ve sosyal farkliliklarin ortadan
kaldirilmasi, yeni egitim olanaklarinin gelistirilerek istihdamin arttirilmasi, iretim ve
teknolojik calismalara O6nem veren isletmelerde Ar-Ge faaliyetlerine destek verilmesi,
uluslararasi alanda tarim triinlerinin tanitim, pazarlanmasina iliskin olan destekler Ekonomi
Bakanlig: tarafindan yapilmaktadir.

Ekonomi Bakanligi tarafindan desteklenen bu yardimlar kiiciik ve orta Olgekli isletmelere
uluslararasi alanda rekabet edebilmeleri i¢in her tiirlii destegi saglamakla birlikte, nitelikli
eleman istthdamini da tesvik eden bir uygulamadir. Uluslararas1 alanda aktif ekonomik
faaliyetlerde bulunan igletmelerin, yonetim, iiretim pazarlama gibi fonksiyonlarinin etkinligini
artirmak ve kendi is yerlerinde isletmeci, miithendis gibi uzman personel ihtiyaglarina destek
vermek amaciyla, 4 yillik egitim veren fakiiltelerin ilgili boliimlerinden mezun olan kisileri
istihdam etmeleri durumunda, ilk 6 aylik ticretlerinin % 70’inin karsilanmasidir (Arslanoglu,
2013: 73).
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4.10. Issizlikle Miicadelede Aktif Isgiicii Piyasasi1 Programlari

Aktif iggiici piyasas1 politikalari, iilkelerin temel sorunu olan istihdam ve issizlikle
miicadelede etkin rol oynamakta, isgiicii piyasasinda karsi karsiya gelen isgiicii arz ve
talebinin dengede kalmasina katki saglamaktadir. (Erdem, 2012: 34).

Isgiicii piyasas1 igerisinde bulunan isgiicii arz ve talebinin birbirine uyum saglayamamasi
noktasinda devreye giren, isgiicii arz ve talebinin karsilasmasina olanak saglayan, isgiicli
arzinin kalifiye personel olmasina destek veren aktif isgiicii piyasasi politikalari, is arayan
kisilerin isglicii piyasasina adaptasyonunu saglayarak issizligin Oniine ge¢cmektedir
(Arslanoglu, 2013: 73). Ayrica emek politikalar: issizlikten en fazla etkilenen, is bulmakta
giicliik yasayan dezavantajli gruplarin (Gengler, kadinlar, uzun siireli issizler, engelli ve eski
hiikiimlii bireyler) isgiicli piyasastyla biitiinlesmesini saglamaktadir (Erdem, 2012: 34).

Tirkiye’de issizlikle miicadele sahasinda uygulanan aktif isgiicii piyasasi politikalarinin
uygulanmasinda, Tiirkiye Is Kurumu aktif rol oynamaktadir. Tiirkiye de sanayilesme siirecine
bagli olarak zamanla nitelikli elaman ihtiyac1 ortaya ¢ikmistir. Nitelikli eleman ihtiyacina
bagli olarak, personel yetistirilmesine dayali meslek edindirme projeleri ile kismen de olsa
isverenlerin is gdren ihtiyaci kamu tarafindan karsilanmustir. Ozellikle is arayan elamanlarin
ve is goren talep eden isverenlerin bulusamamasi kamunun eslestirme faaliyetlerinin etkin rol
oynamasini saglamistir. Kamunun saglamis oldugu ise gore eleman ve elemana gore is temel
felsefesi dikkate alinarak, dogru ise dogru personel yonlendirmesi saglanmigtir. Bu
baglamdan hareketle ISKUR, is arayan ve isveren arasinda koprii vazifesi kurmakla emek
piyasas1 politikalarinda etkin rol almakta, aym: zamanda Tiirkiye Is Kurumu, isgiicii
piyasasinda hali hazirda bulunan kisilerin yasamis olduklari tiim sorunlarin ¢éziimiinde ve
hali hazirda ¢aliganlarin mesleki kariyerlerin planlamasinda aktif isgiicii piyasast politikalar
ile degerlendirmelerde bulunmaktadir (Aydin, 2011: 32).

Tiirkiye Is Kurumu tarafindan sunulan aktif istihdam politikalari ile isgiicii piyasas1 igerisinde
arastirma ve izleme calismalar1 yapilmaktadir. Yapilan piyasa arastirmalari ihtiyag duyulan
meslek grubu hakkinda detayl bilgiler sunmaktadir. Bu baglamda yapilan emek politikalar
ile igverenlerin ihtiyact olan mesleklerde egitim ¢alismalar1 diizenlemeyi ve egitime katilan
personellerin istihdamini kolaylastirmay:1 saglamaktadir. ISKUR ayni zamanda her yas
grubuna is ve meslek danigmanlig1 faaliyetlerinin sunulmasi, dezavantajli gruplara yonelik
modeller olusturulmasi ve toplum yararina ¢alisma programlari ile isgiicli piyasasina katkilar
saglamaktadir (Karakog, 2015: 18).

4.11.1s ve Meslek Damsmanhg Hizmetleri

Is ve Meslek Danismanlig1 hizmetleri, isgiicii piyasasi igerisinde bulunan is arayan bireyler ve
igveren taleplerinin eslestirilmesine olanak saglayan faaliyetlerdir. Farkli bir ifadeyle, isgiicii
piyasasinda emegini sunmaya hazir olan is arayan kisilerin nitelikleri ile meslegin gerektirdigi
Ozelliklerin karsilagtirilmasina dayali sunulan hizmetlerdir (Tetik, 2012: 110). Genel bir
tanimlama ile is arama faaliyeti igerisinde yer alan kisilerin ilgileri ve yetenekleri
dogrultusunda kendini tanimasi, agik is pozisyonlari hakkinda arastirmalarda bulunulmasi,
son olarak da kendi mesleki 6zellikleri ile ortiisen agik is pozisyonlarini karsilastirmasi olarak
ifade edilen sistematik destek siirecidir. Tiirkiye Is Kurumu, is ve meslek danismanlig
hizmetlerini bu konuda egitim almis is ve meslek danigmanlari vasitasiyla yapmaktadir.

Is ve meslek danismanlar1 sunduklari bu hizmet esnasinda is arayan kisileri ilgi ve yetenekleri
dogrultusunda acik i3 pozisyonlarma ydnlendirilmelerini yaparlarken aym1 zamanda
yonlendirdikleri bireylerin c¢aligmalar1 sirasinda ihtiya¢c duyabilecekleri egitim ve diger
imkanlar konusunda da yol gosterici olarak hizmet sunmaktadirlar (Tetik, 2012: 110).
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Is damismanhig isgiiciiniin etkin kullammimin yani sira isletmeler igin gerekli olan insan
kaynagimi yetistirmeye ve istihdamini kolaylastirmaya olanak saglar. Bu yoniiyle is
danigsmanligt  hizmeti mevcut isgliciiniin amacmna hizmet edecek sekilde dogru
degerlendirilmesi ile iilke kaynaklarinin etkin kullanimini saglayan sistematik bir yardim
stireci olarak tanimlayabiliriz.

Is danmismanlar isgiicii piyasas1 ile yeni tamisacak olan bireylerin kendi niteliklerini
tanimalarini saglayarak kendilerine uygun is pozisyonlar1 se¢imi noktasinda yol gostericidir.
Ayrica yeni bir i3 ve meslek arayisinda olan bireylere halihazirdaki egitim olanaklarini
tanimalarma yardimecr olur. Is damismanhigi hizmetinden isgiicii piyasasi ile yeni tanisan
bireylere sunulan hizmetin yaninda herhangi bir isletmede istihdam edilmis ancak isinden
memnun olmayan ve meslegini degistirmek isteyen kisilerinde faydalanmasina imkan
tanimaktadir.

Is damismanlig: faaliyetlerinin issizlere dogrudan goriisme imkani tanimasi ve issizlerin
izlenilebilmesine olanak sagladigindan aktif isgiicii piyasasi politikalar1 igerisinde onemli bir
yere sahiptir. Is damigmanhg hizmetlerinin aktif piyasa politikalar1 igerisinde diisiik
maliyetlere sahip olmasi danigsmanlik hizmetinin daha c¢ok tercih edilmesine imkén
tanimaktadir (Akbas 2015: 37).

Icerisinde Tiirkiye’'nin de bulundugu birgok iilkede is ve meslek danismanligi hizmeti
cogunlukla kamuya ait istihdam biirolarinca siirdiiriilen bir hizmettir. Is ve meslek
danigsmanliginin az gelismis ve gelismekte olan iilkelerdeki duruna bakildiginda ise durum
biraz daha dar kapsamda islemektedir. Buralardaki = damigmanlik  hizmetleri
kurumsallasamamustir, birebir goriismeler ile yapilmaktadir (Akbas 2015: 37).

Is ve meslek danismanlar1, meslek danismanligi hizmeti ile meslek segme asamasinda olan ve
mesleki becerilerini gelistirmek isteyen kisilere, ilkdgretim ve ortadgretim kurumlarinda yer
alan genglerin alan se¢iminde destek saglayarak yol gosterici bir rol iistlenmekle gorevlidirler.
Tiirkiye Is Kurumu tarafindan sunulan is ve meslek damismanligi hizmetlerinden tiim
vatandaslarimiz ticretsiz bir sekilde faydalanmaktadir (Akbag 2015: 37).

Is ve meslek danismanlig1 hizmetleri, is piyasasina ilk defa giren, calisirken isini kaybeden ve
daha 1y1 sartlarda is arayan kisilere destek hizmeti saglarken, isgiicii piyasasinda bulunan bilgi
kirliligini onleyerek, is arayanlara yogun is ¢esitliligi imkanlar1 tanir ve issizlik siiresini
azaltabilecegi sdylenebilir. Is ve meslek damismanligi hizmetlerinin kisilere hizli bir sekilde
istihdam imkanlarin1 tanimasi, daha kolay is bulmalarini saglar, ancak kisilerin kolay ve hizli
bir sekilde istthdam edilmeleri, daha diisiik iicrete karsilik ¢alismalarina ve tekrar issiz
kalmalarina sebep olabilir (Akbas 2015: 37).

Aktif isgiicii piyasast politikalar igerisinde Onemli yer tutan is ve meslek danigsmanhigi
faaliyetleri, kisilerin agik is pozisyonlarini degerlendirmesinde atabilecekleri somut ilk
adimdir. Tiirkiye Is Kurumuna basvuruda bulunan kisiler is ve meslek secimi konusunda
bilinglendirilmekte ayrica mevcut is ve meslek edindirme egitimleri hakkinda detayli bilgi
edinmektedirler (Cetinkaya, 2008: 118).

Son zamanlarda istihdam danigmanligi hizmetlerinin kamu sektoriinden ziyade 6zel sektor
eliyle de yiiriitiildiigiinii gdrmek miimkiindiir. Ozel istihdam biirolar1 aracihigiyla yiiriitiilen bu
hizmetlerin olumlu sonuglarin1 gérmekle birlikte farkli olumsuz durumlar1 da beraberinde
getirecegini sdylemek yerinde olur. Ozel istihdam biirolari, istihdam damismanlik hizmetleri
ile iggiicii piyasasinda etkinlige ve verimlilige katki saglarken, hizmetlerin 6zel sektor eliyle
yiirlitiilmesi 1s arayan kisilerin miisteri olarak goriilmesine sebep olabilir. Ayrica is arayan
kisilerin tercihlerinin s6z konusu olmadig1 goz oniinde bulundurularak var olan islere katilim
gostermesi amaclanmaktadir. Dolayisiyla olumsuz durumlari ortadan kaldirmak amaciyla 6zel

154



International
Journal of
Management and

I J M‘ k Administration Year:4, Volume:4, Number:7 / Yul:4, Cilt:4, Sayi:7 / 2020

istihdam biirolari, kamunun denetimi ve gozetimi altinda faaliyetlerini siirdiirmeleri
gerekmektedir (Akbas 2015: 37).

4.12 Isbas1 Egitim Program

Isgiicii piyasasi ile yeni tanisan herhangi bir is deneyimi olmayan kisilerin, is arama
faaliyetleri sirasinda igverenler tarafindan tercih edilmemeleri yasamis olduklart en 6nemli
sorundur. Tiirkiye Is Kurumu tarafindan 2009 yilindan itibaren uygulanmaya baslanilan Isbas
Egitim (Staj) faaliyetleri ile herhangi bir iy deneyimi bulunmayan kisilerin, is yerlerinde
calisarak deneyim kazanmasi ile iggiicli piyasasina biitlinlesmesi amaglanmistir. 2009 yilindan
uygulanmaya baglanilan son olarak 2016 yilinda yapilan baz1 degisiklikler ile yayimlanan
Aktif Isgiicii Hizmetleri Yonetmeligi ile Isbasi Egitim Programinin usul ve esaslari
belirtilmistir. Bu usul ve esaslar itibariyle programa katilim sartlari;

1. Tiirkiye Is Kurumuna kayitli issiz olmak,

2. 15 yasin1 tamamlamig olmak,

3. Isverenin birinci ve ikinci derece yakini olmamak,
4. Emekli olmamak,

5. Programa bagvuru yaptig tarihten itibaren 6nceki ii¢ ay igerisinde herhangi bir yerde
calismamis olmak,

6. Is ve Meslek Danismanlig1 hizmetlerinden faydalanmig olmaktir.

Isbasi Egitim Programi kapsaminda personel istihdam etmek isteyen isverenler kendi
biinyelerinde en az 2 (iki) sigortali ¢alisam1 olmakla birlikte calisanlar 4857 Is Kanuna tabi
olmast zorunludur. Aktif isgiici yOnetmeligine gore isverenin program kapsaminda
yararlanabilecegi kisi sayisi, programin basladig: tarihte ayni il sinirlar igerisinde igsverenin
toplam fiili ¢alisan sayisinin 1/10 kadar kontenjan olusturmak suretiyle belirlenir (Uzun,
2015: 50).

Isbas1 egitim programi kapsaminda isletmelerde calisan personellerin calisma siireleri giinliik
5 saatten az, 8 saatten fazla olmamak kaydiyla haftalik 45 saati asamaz. Program kapsaminda
calisan personelin devam ettigi her giin igcin 50 TL iicret Tiirkiye Is Kurumu tarafindan
O0denmektedir. Ayrica program devam ederken katilimcinin is kazasi ve meslek hastaligi
sigorta primi ile genel saglk sigorta primleri de Tiirkiye Is Kurumu tarafindan
karsilanmaktadir.

Aktif Isgiicii Hizmetleri Yonetmeliginde son yapilan degisiklikler ile {iniversite egitimine
devam eden Ogrencilere de igbasi egitim programlarindan yararlanma hakki taninmustir.
Yapilan bu uygulama pratik anlamda mesleki egitimini tamamlayamamis genglere, isgiicii
piyasasina girmeden once mesleki tecriibe kazanmasini ve isgiicli piyasasina daha hizli ve
kolay adaptasyonunu saglamaktadir.

4.13. Toplum Yararma Programlar

Ulkemizde ilk defa 31.12.2008 de Tiirkiye Is Kurumu isgiicii Uyum Hizmetleri Yo6netmeligi
kapsaminda yiirlirliige giren Toplum Yararmma Calisma Programlarini (TYCP), issizlik
oranlarinin yogun olarak yasandigi donemlerde, is arayan kisilerin istthdamini amaclayan
toplum yararina hizmetlerin gergeklestirilmesine olanak saglayan kisa siireli projelerdir.
12.03.2013 tarihinde Aktif Isgiicii Hizmetleri Yonetmeliginin yiiriirlige girmesiyle beraber
Toplum Yararma Calisma Programlari, Toplum Yararina Programlar olarak ifade
edilmektedir.
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Toplum Yararina Program, isgiicii piyasasindan uzak kalmis 6zellikle istihdaminda zorluklar
yasanan dezavantajli gruplarin ¢alisma hayatina uyumlarmi kolaylastirmak adina
istihdamlarinin saglanmasi ve gelir elde etmeleri ile sosyal hayata biitlinlestirilmesi
amagclanmaktadir.

Toplum Yararma Programlar, Tiirkiye Is Kurumu tarafindan uygulanan kamu istihdam
modelidir. Program kapsaminda istihdam edilen kisilere yapilan asgari ticret, vergi sosyal
giivenlik prim 6demeleri Issizlik Fonu tarafindan karsilanir. Toplum Yararma Programlar,
Milli Egitime bagli okullarda bakim onarim, temizlik ve ¢evre diizenlemesi, kamuya ait alt
yapt sorunlarinin giderilmesi, park bahge diizenlemesi, agac¢landirma gibi kamunun yararina
hizmetleri saglamaktadir.

Toplum yararina programlarinin siiresi en fazla 9 (dokuz) ay olarak belirlenmistir. Katilimci
secim usul ve esaslar1 Aktif Isgiicii Hizmetleri Yonetmeliginde belirtilmekle beraber
dezavantajli kisilerin istihdamina 6nem verilmektedir (Uzun, 2015: 49).

4.14. Isgiicii Yetistirme ve Meslek Edindirme Programlar

Tiirkiye Is Kurumu tarafindan uygulanan aktif istihdam politikalar1 arasinda kendini gosteren
isgiicii yetistirme kurslar1 issizligin 6nlenmesi agisindan biiyilk oneme sahiptir. Isgiicii
piyasasinda yer alan, ¢aligma hayatindan uzak kalmis bireyleri mesleki egitime tabi tutarak is
hayatina adaptasyonunu saglamak, uzun siire is arama faaliyetleri sonucu herhangi bir is
bulamayip is arama noktasinda kaybettikleri giiveni tekrardan kazanabilmek adina isgiicii
yetistirme kurslar1 diizenlenmektedir. Isgiicii yetistirme kurslarinin asil amaci isgiicii
piyasasindan uzak kalmis dezavantajli gruplarin (gengler, uzun stireli igsizler, kadinlar eski
hiikiimliiler ve engelliler) mesleki anlamda yetistirilmesine katki saglayarak istthdam
edilebilirligini arttirmaktadir (Akbas, 2015: 35).

Tiirkiye Is Kurumu, isgiicii piyasasinda bulunan isletmelerin nitelikli personel ihtiyacini
karsilamak ve istihdami arttirmak amaciyla uygulanan isgiicii yetistirme kurslart 1988
yilindan beri devam etmektedir. Isgiicii yetistirme kurslari, 1993’te aktif isgiicii piyasasi
politikalar1 kapsaminda “Istihdam ve Egitim Projesi” adi ile uygulamaya konulmustur.
Uygulamaya konulan istthdam garantili kurslar, katilimcilarin kurs gordiikleri isletmelerde
istthdaminin da saglanmasi, kurs egitimlerine olan basvuru sayisinda artiglar1 meydana
getirmistir (Cetinkaya, 2008: 120).

Istihdam garantili isgiicii yetistirme ve meslek edindirme kurslarmin siireleri 3 ila 6 ay
arasinda degismektedir (Cetinkaya, 2008: 120). Isgiicii yetistirme kurs programlarinin siireleri
belirlenirken, Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii tarafindan belirlenmis meslek
programlarinin siireleri goz oOniline alinmaktadir. Kurs siiresinin teorik kismi derslikte,
uygulama kismu ise isyerinde ge¢cmektedir. Isgiicii yetistirme kurslarmna katilan bireyler bir
taraftan meslegin gerektirdigi teorik bilgiyi 6grenirken, diger taraftan ise pratik uygulama
sathasinda meslegin inceliklerini 6grenmektedirler.

Aktif igglicli piyasasi politikalar1 kapsaminda, kamu 6zel sektor isbirligini arttirmak ve egitim
istthdam baglantisin1 ortaya koymak amaciyla, 23.06.2010 tarithinde Uzmanlagsmis Meslek
Edindirme Merkezleri Projesi UMEM Beceri’10 isimli proje hayata gegirilmistir. Tiirkiye Is
Kurumu, Milli Egitim Bakanlig1 ve Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi paydaslarindan olusan
UMEM Beceri’10 projesi herhangi bir nitelige sahip olmayan iggiiciiniin egitimi ile issizligin
¢coziimiine katki saglayacagi ve isverenlerin ihtiyact olan kalifiye personel egitimine 6nem
vermektedir (Arslanoglu, 2013: 78).

Tiirkiye Is Kurumu tarafindan yiiriitilen UMEM Beceri’10 Projesi, issizlere ydnelik mesleki
egitim farkindalifinin arttirilmasina, ¢alisanlarin mesleki gelisimine ve mesleklerle ilgili
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yeniliklerin takip edilmesine ve proje bitiminde kursu basariyla tamamlayan adaylarin
istthdamma onem vermektedir. Milli Egitim Bakanligi, UMEM Beceri’10 projesinin
paydaslari icerisinde yer almasi, proje kapsaminda meslek liselerinin teknolojik alt yapilarinin
yenilenmesine, meslek liselerinde egiticilerin gelisen teknolojiler 1s18inda  mesleki
gerekliliklerinin farkinda olmalarina olanak saglar. Ayrica UMEM Beceri’10 projesi ile
sektorel ve bolgesel anlamda isgiicii piyasasinda yer alan isletmelerin ihtiyag duydugu
meslekler belirlenerek, 1l Istihdkam ve Mesleki Egitim Kurullarma islevsellik
kazandirmaktadir (Arslanoglu, 2013: 78).

Tiirkiye Is Kurumu, isgiicii piyasas: icerisinde yer alan igsizlere yonelik calismalarini isgiicii
yetistirme kurslar1 ve meslek edindirme programlar ile siirdiirmektedir. Zaman igerisinde
teknolojik gelismelerin ve yeniliklerin getirmis oldugu farkliliklar, isgiiciiniin eksik kalan
yoniiniin tamamlanmas1 ve meslekleri ile ilgili gelismelerinin takip edilmesi agisindan isglicii
yetistirme programlari énem arz etmektedir. Bu sekilde isglicii yetistirme programlarindan
yararlanmak isteyen tesekkiillerinin sayisinin artmasi, isgiicli piyasasi igerisinde ¢alisan
kisilerin kalifiye eleman haline gelmesini saglamakla birlikte, isglicii piyasasinda saglanan
istthdam seviyesinde siirekliligi saglayacaktir. Akif isgiicli piyasasi politikalarindan mesleki
egitim kurslar1 6zellikle teknolojinin yayginlagsmasi ile birlikte 6nemini korumaktadir (Akbas,
2015: 35).

4.15. Dezavantajh Gruplara Yonelik Egitim Programlan

Calisma hayat1 acisindan dezavantajli durumda yer alan bireyler, isglicii piyasasi igerisinde
cesitli engellerle karsilasmaktadir. Cogunlukla dezavantajli bireyler istihdam piyasasinin
tamamen disinda kalmakta, dezavantajli bireylerin issiz kalmasi da bireysel sorun olmaktan
ziyade toplumsal sorun olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Dezavantajli gruplarin isgiicli
piyasasindan uzak kalmasi, bireylerin ekonomik ve sosyal hayattan uzak kalmalarina sebep
olmakla birlikte sosyal uyum agisindan da olumsuz sonuglar dogurmaktadir. Sosyal uyum
noktasinda yasanan olumsuz sonuglari ortadan kaldirmak i¢in isgiici piyasasindan uzak
kalmis dezavantajli gruplarin ¢alisma hakkini korumak ve istihdamina katki saglamak tilke
emek politikalar1 arasinda yerini almalidir (Alp, 2014: 4). Aktif Isgiicii Piyasas1 Politikalari
kapsaminda dezavantajli gruplarin mesleki gelisimlerine katki saglamak amaciyla meslek
edindirme kurslar1 diizenlenmektedir. Tiirkiye Is Kurumu tarafindan yiiriitilen meslek
edindirme faaliyetleri, dezavantajli bireylere gelir elde etme imkéani sunarken ayrica
dezavantajli bireylerin sosyal uyumuna katki saglamaktadir.

Tirkiye’de mesleki egitim ve iyilestirme faaliyetleri kapsaminda isgiicii piyasasi icerisinde
yer alan, calisma hayatindan uzak kalmis engelli bireylerin istthdamia katki saglamak
amaciyla ilgi ve yetenekleri dogrultusunda kendilerine uygun mesleklerde egitim kurslarina
yonlendirilmesi Tiirkiye Is Kurumu tarafindan gergeklestirilmektedir.

Istihdam zorunlulugu bulunmayan meslek edindirme kurslarinin temel amaci, engelli
bireylerin isgiicli piyasasina yabancilasmasinin Oniine geg¢mektir. Diizenlenen bu kurslar
sadece engelli bireylerin katilabilecegi programlardir, engeli olmayan katilimcilar bu
kurslardan faydalanamaz. Diizenlenmesi planlanan meslek kurslari, engelli bireylerin kurslara
devam ederken ulasim, bina fiziki sartlar1 gibi engellerle karsilagmadan rahathikla katilim
saglayabilmeleri i¢in gerekli diizenlemeler yapilmadir. Diizenlenecek kurslarin engelli
bireylerin engel durumuna goére planlanip uygulanmasi gerekmektedir (Aydin, 2011: 81).

Engellilere yonelik diizenlenen mesleki egitim kurslart ilgili vakif ve derneklerce
diizenlenmekte, Tiirkiye Is Kurumu tarafindan da finanse edilmektedir. (Aydm, 2011: 81).
Ulkemizde engellilere yonelik agilan mesleki egitim kurslarmin tamamia yakim Tiirkiye Is
Kurumu tarafindan diizenlenmektedir. Tiirkiye Is Kurumu disinda kalan yerel diizeyde
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belediye ve sivil toplum kuruluslar tarafindan da kendi imkanlar1 dogrultusunda engellilere
yonelik meslek edindirme kurslar1 diizenlenmektedir. Tiirkiye Is Kurumu tarafindan
diizenlenen engellilere yonelik mesleki egitim kurslarinda egiticilere iicret desteginin
saglanmas1 ve katilimcilara “cep har¢liginin” verilmesi, kursa katilanlarin bir taraftan yeni
meslek edinmeleri bir taraftan da bu kurslara devam ettikleri siirece maddi gelirleri
olmamasindan dolay1 Tiirkiye Is Kurumu’nun sosyal bir gérevi de yerine getirmektedir.

Isgiicii piyasasi igerisinde yer alan diger bir dezavantajli grup olan tutukluluk hali devam eden
hiikiimlii ve eski hiikiimli bireylerin istihdamina katki saglamak ve meslek edindirmek
amactyla Adalet Bakanligi, sivil toplum kuruluslar ile isbirligi kapsaminda isgiicii yetistirme
ve meslek edindirme kurslar1 diizenlemektedir.

Hiikiimli ve eski hiikiimlii bireylerin isgiicli piyasasinda karsilasabilecegi sorunlarinin en aza
indirgenmesi agisindan isletmelerin ihtiya¢ duyabilecegi mesleklerde kurslarin diizenlenmesi
dezavantajli bireylerin sosyal hayata uyumu agisindan &nem arz etmektedir. Istihdam
zorunlulugu bulunmayan kisa vadede katilimcilara gelir elde etme destegini saglayan isgiicii
yetistirme kurslari, hiikiimlii ve eski hiikiimlii bireylere sosyal acidan olumlu kazanimlarin
yant sira hiikiimlii bireylere meslek edindirdigi icin toplumun tiim kesimlerine fayda
saglamaktadir (Aydm, 2011: 82). Dezavantajli gruplarin iggiicii yetistirme kurslarina
dezavantaji olmayan kisilerle beraber katilmalar1 ve kurs sonunda istihdamlarinin saglanmasi
topluma kazanimlar1 agisindan olduk¢a Onemli olmakla birlikte dezavantajli bireylerin
calisma hayatinda bu tiirden sorunlar1 yasamalarinin 6niine gecilmis olur. Engelli, hiikiimlii ve
eski hiikiimlii bireylere yonelik Tiirkiye Is Kurumu biinyesinde olusturabilecek birimlerin
alaninda uzman kisilerce egitimlerin diizenlenmesi ve egitim sonunda istihdamin saglanmasi
toplumun gelecegi agisindan olumlu sonuglar doguracagi kaginilmaz bir gergektir.

4. 16.Kendi isini Kuranlara Yonelik Girisimcilik Egitim Programlari

Aktif istihdam politikalarindan bir digeri de kendi isini kurmak isteyen kisiler i¢in diizenlenen
egitim programlaridir. Kendi isini kurmak isteyen adaylara saglanan egitim siireci ile
girisimci adaylarin profesyonel birer isveren olarak kendi isini kurmasiyla birlikte kurulacak
isletmenin istihdama katki saglamas1 amaglanmaktadir. Tiirkiye Is Kurumu tarafindan 2009
yilinda uygulamaya konulan girisimcilik egitim programlar1 sayesinde kendi isini kurmak
isteyen istirakgilere gerekli egitimler saglanmistir. Ozellikle girisimcilik egitimleri sonucunda
mikro kredi desteginin saglanmasi, Tiirkiye Is Kurumu tarafindan verilen egitimlere daha
fazla sayida kisilerin katilmasini saglamistir. Girisimcilik egitimleri sonucunda bireyler
kurmay1 diisiindiikleri is yerleri i¢in projelerini KOSGEB ile paylasirlar. Gerekli destegin
saglanmasi sonucunda kendi isini kuran bireyler istthdama olumlu katkilar sunarlar (Aydin,
2011: 82).

4. 17.0zel Sektor Isletmelerde Calisanlara Yonelik Egitim Hizmetleri

Calisanlarin mesleki egitimi olarak da ifade edilen bu hizmetler hali hazirda isgiicii piyasasi
igerisinde emegini arz eden bireylerin mesleki egitimine olumlu katkilar saglamak amaciyla
verilen egitimlerin biitiiniinii ifade etmektedir. Calisan bireylerin is yerinde yapmis olduklari
faaliyetleri ile ilgili yapilan tiim egitim ¢aligmalari isletme igerisinde verimlilik kiiltiirii, kalite
giivence sistemleri ve is giivenligi konularinda isletme icerisinde belli bir is kiiltiirliniin ve
bilincinin kazandirilmasma olumlu katkilar sunmaktadir (Tetik, 2012: 222). Ayrica teknolojik
gelismelere bagli baz1 meslek gruplarinda yasanabilen gelismelere binaen ¢alisanlara saglanan
mesleki seminer faaliyetleri bireylerin kendilerini gelistirmelerine olanak saglamaktadir.

Tiirkiye Is Kurumu tarafindan isletmelere saglanan egitim ¢alismalari isgiiciinii arz eden
bireylerin ve igverenlerin teknolojik gelismelere bagli yasanabilecek bilgi eksikliginin 6niine
gecmektedir (Arslanoglu, 2013: 76). Bunun yaninda teknolojik bilgiye haiz calisanlarin,
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edindikleri bilgi ile mal ve hizmet iiretimine devam etmeleri iiretim agisindan artan
verimliligi, ¢calisan acgisindan da uzun siireli istihdami beraberinde getirmektedir.

4. 18 Meslek Se¢cme Asamasindaki Ogrencilere Yonelik Faaliyetler

Isgiicii piyasasi icerisinde yer alan bireylerin is arama faaliyetleri siirecinde yasamis olduklar1
en onemli problem kuskusuz herhangi bir mesleklerinin olmamasidir. Nitekim kisilerin
herhangi bir mesleginin olmamasi ¢alisabilecegi herhangi bir is alanin olmamasina sebebiyet
verir. Zamaninda meslek edinemeyen ya da dogru meslek secimi yapamayan bireylerin
mesleksizliklerine bagli olarak verimsiz yasantilar1 hem giindelik yasamlari ve hem de toplum
icerisindeki sosyal statiilerini olumsuz yonde etkilemektedir.

Tiirkiye Is Kurumu is ve meslek danmismanhig faaliyetleri kapsaminda, meslek seg¢iminde
bulunan ilk ve ortadgretim 6grencilerinin alan se¢imine destek olmak ve mesleki farkindalik
olusturmak amaciyla seminer calismalar1 diizenlemektedir. Is ve meslek danismanlart
tarafindan yapilan seminer g¢alismalarinda, ilerleyen siire¢ igerisinde daha dogru kararlar
verebilecek dogru meslek segimi yapabilecek bilingli bireyler yetistirmeyi hedef olarak
belirlenmistir.

Tiirkiye Is Kurumu tarafindan her yil égrencilerin, dgretmenlerin ve velilerin bilgi ve ilgi
diizeyini arttirmak amaciyla “Meslek Se¢imine Destek Dergisi” dagitilmaktadir. “Meslek
Se¢imine Destek Dergisi” meslek secimi asamasinda bulunan 6grencilere kendini tanimasi, is
goriismelerine hazirlik, mesleki rehberlik ve kariyer danismanligi konularinda yardimci
olurken, velilere de gocuklartyla iletisim yollari, ¢ocugun meslek segiminde ve kendini
tanimasinda ailenin {izerine diisen gorevleri agisindan yol gosterici olmaktadir.

4.19. Mesleki Yonelim Bataryasi Faaliyetleri

Tiirkiye Is Kurumuna basvuruda bulunan kisilerin isgiicii profilini belirlemek, isgiicii
piyasasina katilimini saglayarak kariyer planlamasina destek olmak, kisilerin dogru islerde
calismas1 ve kendilerine en uygun kurslara yonlendirilmesi amaciyla uygulanan “Mesleki
Yonelim Bataryasi” faaliyetleri 2013 yilindan bu yana kullanilmaktadir.

Mesleki yonelim bataryasi gegerligi ve giivenirligi aragtirmalarla kanitlanmis mesleki egilim,
genel yetenek ve mesleki kisilik testlerinden olusmaktadir. Mesleki yonelim bataryasi,
Tiirkiye Is Kurumu web sitesi iizerinden is ve meslek danismanlar1 araciliiyla kisilere
uygulanmaktadir. Mesleki yonelim bataryasinin bireylerin mesleki ydnelimini belirleme
islemi li¢ asamadan olusmaktadir.

[lk asamada, Hollad’m meslekler kuramma gore olusturulan ve Kuder’in meslek
siiflandirmasina gore gelistirilmis mesleki egilim testi ile bireylerin mesleki ilgileri
gruplandirilmaktadir.

Bataryanin ikinci asamasinda, bireylerin en fazla ilgi duyduklari ilk {i¢ meslek grubu,
bireylerin yetenek ozelliklerine gore meslek gruplarma ayristirilir. Soyle ki mesleki egilim
duyulan meslek grubu bireyin yetenekleri ile desteklenmiyor ise degerlendirmeye
alinmamaktadir.

Son asamada ise, yetenek ozellikleri ile desteklenen meslek gruplari, bireyin mesleki kisilik
ozellikleri ile karsilastirilmas yapilmaktadir. Bu ii¢ asama sonrasinda bireyin meslek profiline
ait olan meslekler gruplar halinde bir alt beceri meslek grubu olmak iizere siralanarak is ve
meslek danigmanin degerlendirmesine sunulmaktadir. Mesleki yonelim bataryasindan elde
edilen sonuglara gore bireyler, uygun meslek kurslarina ve acik is pozisyonlarina
yonlendirilmesi yapilmaktadir (Dia5 Insan Kaynaklari, 2013: 1).
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4.20. Ozel Istihdam Biirolar

Tirkiye de uzun yillar boyunca istthdama katki sunma adina yapilan tiim faaliyetler kamu
sektorlinlin eliyle ylriitilmiistiir. 20. yiizyilin basina kadar etkinligini devam ettirmis olan
kamu tarafindan siirdiiriilen istthdam faaliyetleri isgiicii piyasasinda yasanan degisimlere bagh
olarak gecerligini kaybetmistir. Yasanan bu degisiklikler isgiiclinli arz etmeye hazir bireylerin
ve iggiicli talep eden isletmelerin daha ¢abuk sekilde bir araya getirilmesi, is arayan bireylere
yonelik mesleki egitim ve danigmanlik hizmetlerinin hiz kazanmas ile 6zel istihdam biirosu
kavrami 6ne ¢ikmaya baslamistir.

Ozel istihdam biirolar1 belirli iicretler karsiliginda is sézlesmesine dayali isverenin ihtiyaci
olan isgliciinli karsilamak amaciyla 6zel sektor tarafindan sunulan istihdama katki saglayan
girisimlerdir. Ozel istihdam biirolar1 gerekti§i zaman nitelikli personele mesleki egitim
kurslar1 da diizenleyebilen kamu istthdam tesekkiillerini tamamlayacak sekilde hizmetlerini
sunmaktadir.

Ozel istihdam biirolar1 pazarlamasi kolay ve yiiksek kazanglar elde edebilecegi nitelikli is
pozisyonlari ile gegici is sozlesmelerine dayali is piyasasinda faaliyetlerini gostermektedir.
Yiiksek kazanglar elde etmeyi amag¢ edindiklerinden biiylik Olcekli isletmelere hizmet
vermektedirler (Aydin, 2012: 154).

4.21. Tssizlikle Miicadelede Pasif istihdam Politikalar

Cogunlukla gelismis tilkelerde kendini gésteren pasif emek politikalari, issiz kalan bireylerin
satin alma giiciiniin diigmesini Onlemek ve ekonomiye canlilik kazandirmak amaciyla
uygulanmaktadir. Issizlik sigortasi ve issizlik yardimlarinin énem arz ettigi ve uygulandig
gelismis iilke ekonomileri issizlik etkisiyle ortaya ¢ikabilecek bireysel ve toplumsal sorunlari
ortadan kaldirmay1 hedef haline getirmistir (Erdem, 2012: 32).

Pasif isgiicli piyasast politikalari, isgiicii piyasast igerisinde herhangi bir sebeple isini
kaybedenlerin, halihazirdaki isini kaybedecek durumda olanlarin ve is arama girisimleri
sonunda is bulamayanlarin sermaye piyasalarina uyumunun saglanmasi, tekrar isgilici
piyasasina giris yapmalar1 ve igsizlik psikolojisinin olumsuz etkilerinin en aza indirgenmesi
amaciyla olusturulmus sistemli politikalar biitiintidiir.

Pasif isglicli piyasasi politikalari, issiz kalan bireylere kisa vadede ge¢imlerini saglayabilecek
gelir destegi saglamakla birlikte, 1gsizlik sonucunda ortaya ¢ikabilecek toplumsal, psikolojik
sorunlart 6nlemek amaciyla olusturulmus ekonomik tedbirlerdendir (Karakog, 2015: 60).
Pasif isgiicli piyasasi politikalari, isgiicii piyasasinda yapilan diizenlemeler ile tam istthdam
seviyesi saglanamadiginda, bireylerin karsi karsiya kalabilecegi ekonomik kayiplari ve
olumsuzlar1 ortadan kaldirmay1 amaclar. Aktif isgiicli piyasas: politikalari igsiz bireylere is
bulmak, isgiliciiniin isletmelere uyumunu saglamak, istthdam tiretmek ve igsizligi azaltmak
gibi islevleri olmasina ragmen pasif is piyasasi tedbirleri igsiz kalan bireylerin yasayabilecegi
maddi olumsuzlar1 6nleyen, belirli miktarda ekonomik giivence temin eden faaliyetlerdir
(Erdem, 2012: 32).

Isgiicii piyasasi igerisinde yer alan bireylerin igsiz kalmas1 sonucu isgiiciiniin duragan yapiya
biirtinmesi, iilke ekonomileri i¢in hizmet iiretiminde azalmalarin yasanmasi dolayisiyla kamu
giderlerinin artmasi anlamina gelmektedir. Hizmet iiretiminde aktif rol almayan bireylerin
varligi lilke ekonomileri agisindan olumsuz bir durumu yansitmakla birlikte sermaye piyasasi
disinda kalmasi da istenmeyen bir tablodur. Teknolojik gelismelerin hizli degisimlere neden
oldugu giiniimiiz ekonomilerinde bile bireyler tiim faaliyetlerini beseri sermaye {izerinden
gerceklestirdiklerinden sermaye piyasasi, insan unsuru iizerinden hareket kabiliyetine sahiptir.
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Beseri sermayenin sermaye piyasasina kanalize edilmesi, ancak ve ancak insan unsurunun
aktif bir sekilde isglicii piyasasinda yer almasi ile miimkiindiir. Bu baglamdan hareketle issiz
kalmis bireylerin pasif isgiicii politikalar1 ile iggiicii piyasast igerisinde rol almasinin
saglanmasi lilke ekonomileri agisindan fayda saglayacaktir (Karakog, 2015: 61).

Pasif isgiicii piyasasi politikalarini genel olarak igsizlik sigortast hizmetleri, kidem tazminati,
ihbar tazminati, kisa c¢alisma Odenegi, ticret garanti fonu, erken emeklilik ve issizlik
yardimlaridir.

Issizlik Sigortasi Hizmetleri

Issizlik sigortas1 bireyin bir is yerinde iiretim faaliyetlerine devam ederken g¢alisma istek ve
yeteneginde olmasina karsin kendi rizas1 disinda gelisen sebeplerden dolay1 isini kaybetmesi
sonucunda kendisi ve aile fertlerinin zor duruma diismelerini 6nlemek amaciyla gelistirilmis
sigorta koludur. Issizlik sigortasi isciler ve isverenlerden issizlik sigortasi primleri zorunlu bir
sekilde alinarak olusturulan bir fondur.

Genel anlamda issizlik sigortast hizmetleri, ¢alisan isgiiciiniin kendi istegi disinda gelisen
nedenlerden dolay1 issiz kalmalari halinde belirli sartlari tagiyan bireylerin belirli bir siire
yararlanabileceg8i issizligin getirmis oldugu olumsuzluklari ortadan kaldirmak amaciyla
olusturulmus sosyal politikalardir. Issizlik sigortas hizmetleri bir maas uygulamas: degildir.
Issiz kalan bireylerin yeni bir is buluncaya kadar, issiz kalmalar1 sebebiyle yasamalar1 olasi
ekonomik, sosyal ve psikolojik sorunlari ile miicadele edebilecekleri kadar gelir saglanmasi
ile uygulanan faaliyetler biitlintidiir.

Issiz bireylere saglamis oldugu imkanlar agisindan issizlik sigortas1 hizmetleri her ne kadar
ilkeler arasinda farkli uygulamalar gosterse de genel anlamda issizlik sigortast hizmetlerinin
iki tiirlii hedefinden bahsetmek yerinde olur.

Bu hedeflerden ilki olan emek arz edenlere saglanacak faydalar, isini kaybeden bireylerin
isglicli piyasasina yabancilagmasinin Oniine gecmek, saglamig oldugu gelir destegi ile
hayatinin devamliligin1 saglamak ve bireylerin yeni bir is bulmasina katki saglamaktir.

Issizlik sigortasi hizmetlerinin ikinci hedefi olan toplumsal ve sosyal hedefleri ise bireylerin
igsiz kaldigr donemlerde saglamis olduklar1 gelir destegi ile sermaye piyasasinda ki yerini
korumasina, ekonomiye hareketlilik kazandirmasina ve bireyler aras1 dengeli gelir dagilimini
saglayarak sanayi sektoriiniin yeniden yapilanmasina katkilar saglamaktadir. Igsizlik sigortast
hizmetlerinin faydalarina deginmek gerekirse;

. Isini kaybeden bireyler issiz kaldiklar1 dénem igerisinde kendilerine en uygun
isleri arayacaklarindan, is aradiklar1 siire boyunca Issizlik sigortasindan maddi destek aldiklari
icin kendilerine en uygun isi bulup bu ise yerlesebilirler, bu durumda isgiicii verimliligine
olumlu katkilar saglamaktadir,

o Issizlik siiresi icerisinde gelir desteginin saglanmasi igsiz kalan bireylerin
gelirlerinde bir diismenin olmamasimi saglayacak bu da tiiketici piyasada olusan toplam
talepte olumsuz etkilerin yagsanmamasini saglayacaktir,

. Issizlik sigortas1 hizmetlerinden faydalanmak isteyen bireyler is yerinde ahlak ve
iyi niyet kurallarma uygun bir sekilde faaliyetlerine devam edeceklerinden is yerinde
verimlilik artacaktir,

o Bireylerin issizlik siiresi igerisinde egitim imkanlarindan yararlanmasi nitelik
olarak issizlik 6denegi alan bireylerin mesleki gelisimine katki saglamaktadir,

. Kayit dis1 istthdamin 6nlenmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir,
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o Dogru kisilerin dogru islere yoOnlendirilmesi ve istthdaminin saglanmasi

sonucunda ¢alisanlarin verimliligi artacaktir. Ayrica mesleki profiline uygun islerde calisan
bireylerin giindelik yasantisinda memnuniyet seviyelerinin artiracagi da asikardir,

. Issizlik sigortasi primlerinden olusan issizlik sigortast fonu, bolgeler arasi
farkliliklar1 giderici yatirimlara destek vermesi ve istihdam arttirict aktif isgilicii politikalarina
finans destegini sunmasi ililke ekonomisine olumlu katkilar saglamaktadir.

Issizlik sigortas1 hizmetlerinin faydalari olmakla birlikte, issiz kalan bireylerin issizlik
sigortasindan faydalandig siire boyunca c¢aligsma isteginden uzaklasmasi uzun vadede issizlik
sigortas1 hizmetlerin devam etmesi olumsuzluklar1 da beraberinde getirmektedir. Issizlik
sigortast hizmetlerinin uzun vadede uygulanmasinin sonucunda olusabilecek olumsuzluklar
1Se;

o Issizlik sigortas1 hizmetleri sadece belirli bir siire isgiicii piyasas: icerisinde aktif
calismis kisileri kapsadigindan daha once is piyasasinda hi¢ ¢alismamis issizler {lizerinden
adaletsiz bir uygulamaya sebep olmaktadir,

o Issizlik sigortas1 hizmetlerinden faydalanan bireylerin is bulma imkéanlar1 daha
fazla oldugundan daha once is piyasasi ile tanismamis bireyler igin is pozisyonlart da kisitl
hale gelmektedir,

. Kayit dist isttihdamin Onlenemedigi sektorlerde bireyler bir taraftan issizlik
Odenegi alirken diger taraftan kagak bir sekilde ¢alisip haksiz kazanclar elde edebilmektedir,

o Issizlik ddeneginin miktar1 ve siiresi iyi ayarlanmaz ise, bireylerin calisma
isteginin azalmasina neden olabilmektedir,

o Issizlik sigortas1 fonuna kaynak olusturmak icin isgiicii piyasasinda calisan
bireylerin igsizlik sigortasi primlerinin kesilmesi, gelirlerinde azalmaya neden olmaktadir.

Issizlik sigortas1 hizmetlerinden yararlanmak isteyen bireyler, belirli bir siire calisan
statiistinde bulunup ticretinin belirli oranini igsizlik sigortasi: fonuna aktarmasi gerekir. Ayrica
calisan bireylerin kendi iradesi disinda igsiz kalmas1 yani gayri iradi issizlik sonunda issizlik
sigortas1 hizmetlerinden faydalandig: belirtilebilir (Tetik, 2012: 113).

Kidem Tazminati

Kidem tazminati sistemi ¢alisanlarin is yerlerinde is teminatinin saglamasi agisindan is¢ilerin
igverenler tarafindan kolaylikla isten ¢ikarilmalarinin oniline gegen bir uygulamadir. Kidem
tazminat1 ile isverenlerin kolaylikla eleman atmalarinin Oniine gec¢ilmis olmasi c¢alisan
personellerin uzun siire is piyasasinda yer almasi ile istthdam acisindan stireklilik saglanmig
olur.

Is piyasasi i¢inde galisan bireylerin is yerine baghligi géz oniinde bulundurularak kidem
tazminat1 hak kazanabilme sartlarinin olusmasi yani is¢inin kendi istegiyle isten ¢ikmamis
olmasi ve igverenin isciyi ¢ikarirken hakli bir sebebinin olmamasi durumunda igverenin is¢iye
odemesi gereken {icrettir. Iscinin almis oldugu kidem tazminati sayesinde yeni bir is
buluncaya kadar maddi bir sorun yasamamasi saglanir. Kidem tazminatinin varligi ile birey
igsizlik ve parasizlik psikolojisinin neden oldugu sikintilar1 daha kolay atlatabilir.

Kidem tazminatinin igverenlere maddi yiik getirmesi ve verimsiz personellerin isten
atilamamasi gibi sakincalar1 da bulunmaktadir. Ayn1 zamanda kidem tazminati uygulamasi
igsizlik sigortasi hizmetlerine alternatif bir yapiy1r teskil etmektedir. Tiirkiye’de ise kidem
tazminati ve issizlik sigortasi hizmeti uygulamasi birlikte uygulanan bir yapiya doniismiistiir.
Baz1 iilke ekonomilerinde ise kidem tazminati uygulamasi bulunmamakla birlikte igsizlik
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sigortas1 hizmetleri daha aktif uygulanmaktadir.

Kidem tazminatinin hesaplanmasinda is¢inin ise basladig tarihten itibaren her gecen tam yil
icin 30 giinliik briit ticret tutar1 dikkate alinmaktadir. Bir yildan fazla ¢aligan bireylere de ayni
oran lizerinden kidem tazminati 6demesi yapilmaktadir. Calisma siiresi bir yildan daha az
olan bireyler icin herhangi bir sekilde kidem tazminati hesaplamasi yapilamadigi gibi
calisanlar kidem tazminat1 hakkini kazanmaz (Tetik, 2012: 116).

Ihbar Tazminati

Ihbar tazminati, hizmet siiresinin belirli olmadig1 is sdzlesmelerinde calisan personele
onceden bildirilmeksizin is akdinin igverence feshedilmesi durumunda isciye Odenmesi
zorunlu bir ddenektir. Thbar tazminati, hizmet siiresinin belirli olmadig1 is sézlesmelerinde
calisan personele onceden bildirilmeksizin is akdinin isverence feshedilmesi durumunda
isciye 6denmesi zorunlu bir ddenektir. Ihbar tazminatinin ortaya ¢ikabilmesi i¢in gerekli iki
sart bulunmaktadir. Bunlardan birincisi, ¢alisanla igveren arasinda is sdzlesmesi yapilmis
olmasi, ikincisi ise hizmet akdinin bitis tarihinin calisana Onceden bildirilmemis olmasi
sartlaridir.

Isgiicii piyasasi igerisinde yer alan, calismaya hazir kisilerin emegini arz etmesi, isverenin
sunulan emege karsilik ticret vermeyi kabul etmesi ile is¢inin belirli bir ticret karsiliginda
isverenin kontrolii altina calismaya baslamasi “is s6zlesmesi” kavrami olarak karsimiza
cikmaktadir. Is sozlesmesi ile ¢alisana anlasmada belirlenen siirede ilgili is yerinde
calismasidir. Isverene diisen goérev ve sorumluluk ise belirtilen siire igerisinde calisan
personelin maas ve diger ddeneklerini karsilamaktir. Isci ve isverenin karsilikli olarak
imzaladiklar is s6zlesmesinde taraflarin birbirlerine karsi sorumluluklarinin 6n planda oldugu
is sozlesmelerinin hizmet stiresi belirli ya da belirsiz olabilir.

Is sozlesmeleri ile tesekkiil eden belirsiz siireli is sdzlesmelerinde isverenin herhangi bir
neden olmaksizin sozlesmeyi feshedebilmesi igin, igverenin g¢alisan personelin hizmet
siiresine bagli olarak, belli bir siire Oncesinden yazili bildirimde bulunmasi zorunludur.
Isveren, calisan personele belirli bir siire dnceden fesih bildiriminde bulunmadig: takdirde
belirtilen siireye iliskin iicreti ddemekle yiikiimliidiir.

Belirsiz is sozlesmelerinin igveren tarafindan feshedilmesi s6z konusu oldugunda calisanin
kidemine gore bildirim siireleri is kanunun 17. maddesinde 2 ve 8 hafta arasinda degisen
zaman dilimi “ihbar siiresi” olarak belirtilmistir. Isveren tarafindan calisanin is akdinin
feshine iliskin ©Onceden yapilan bildirimler sayesinde, c¢alisgan personel igine son
verileceginden haberdar olmaktadir. Boylelikle isini kaybetmeden is akdi son bulan birey
zaman kaybetmeden yeni bir is bulabilmek amaciyla uygun siire kazanmis olacaktir. Is arama
faaliyetleri esnasinda gelir desteginden yoksun kalmamis olacaktir. Calisan personelin de
isten ayrilacagi tarihi isverene Onceden bildirmesi ile isveren bildirim siiresi igerisinde
kendine yeni bir personel arayisi igerisinde olup isverenin isleri aksamadan faaliyetlerinde
devamlilik saglanmis olacaktir. Siiresi belirli olmayan is sézlesmelerinin ne zaman sona
erecegi bilinmediginden ihbar siiresi ile amaglanan taraflarin tek tarafli ani fesih
durumlarindan zarar gormelerini engellemektir (Mortas ve Kog, 2010: 120).

Kisa Calisma Odenegi

Ulke ekonomilerinde yasanabilecek, genel, sektdrel veya bolgesel kriz ile neticesinde
isyerinde haftalik ¢alisma siirelerinin gegici olarak azaltilmasi veya isyerindeki faaliyetin
tamamen durdurulmasi durumunda igyerinde ii¢ ay1 agmamak iizere kisa ¢alisma yapilabilir.
Bu sekilde calistirilan personele yapilan 6demelere kisa ¢alisma Odenegi denir. Calisan
personeller gecimlerini saglayabilmek amaciyla kisa ¢alisma uygulanmasinda bulunmalari
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durumunda kisa ¢alisma ddenegine hak kazanacak ¢alisanlara Tiirkiye Is Kurumu tarafindan
kisa ¢alisma 6denegi verilmektedir.

Kisa g¢alisma Odenegi uygulanmasi sirasinda galisan personellerin is sézlesmeleri sona
ermeyip askiya almir. Aski siiresi li¢ ay olarak belirlenmis olup ii¢ ay bittiginde ise is
sOzlesmesi kaldigi yerden devam etmektedir. Calisan personellerin kisa galisma 6denegine
hak kazanabilmesi i¢in issizlik Odenegine hak kazanabilme sartlarini tasiyor olmasi
gerekmektedir.

Isyerinde ¢alisan personelin kisa ¢alisma 6denegi almas1 durumunda isveren;
1. Iscilere iicret ddeme yiikiimliiliigiinden,

2. Iscilerin SSK primlerini ddeme yiikiimliiliigiinden,

3. Gelir vergisi 6deme yiikiimliiligiinden muaf sayilir.

Kisa caligma 6denegi hak kazanmis bireylerin herhangi bir is yerinde c¢alismalari,
askerlik vazifesini yapmak amaciyla silahaltina alinmalart ve gegici is goremezlik 6denegini
almaya baglamalari durumlarinda almaya devam ettikleri 6denek kesilmektedir (Karakoc,
2012: 65).

Ucret Garanti Fonu

Ucret garanti fonu, herhangi bir is yerinde ¢alisan iscilerin iicretinin, isverenin 6deme gii¢liigii
cektigi durumlarda, is¢ilerin alacaklari iicrete destek olmak ve korumak amaciyla issizlik fonu
blinyesinde olusturulmus kaynaklart ifade etmektedir. Batik durumdaki isletmelerde
yasanabilen isverenin konkordato ilan etmesi, aciz vesikasi alinmasi, iflast ve iflasin
ertelenmesi gibi nedenlerle c¢alisan iscilerin 6denemeyen iicretleri iicret garanti fonu
tarafindan karsilanir (Karakog, 2012: 64).

Issizlik Sigortast Kanunun iicret garanti fonuyla ilgili maddesine gére, isveren tarafindan
Odenen yillik igsizlik sigorta primlerinin ytlizde biri licret garanti fonuna ayrilmaktadir. Sosyal
Gilivenlik Kurumu tarafindan issizlik sigortasi primleri tahsilati sonucunda alinan {icretler
igsizlik sigortasi fonuna aktarilir. Igsizlik sigortasi fonuna aktarilan iicretlerden igveren
tarafindan 6denen miktarin yiizde biri ise iicret garanti fonuna devredilmektedir. Ucret garanti
fonuna bagvuranlar 30 giin siire sonunda ii¢ aylik 6demelerini toplu bir sekilde almaktadir
(Uzun, 2015: 36). Ucret garanti fonu tarafindan yapilan édemeler iscilerin gegimlerine destek
olmakla birlikte is piyasasi ile sermaye piyasasi arasindaki dengeyi korumus olur.

Iscinin iicret garanti fonu kapsaminda iicretini alabilmesi icin;

1. Isverenin 6deme aczine diismeden onceki son bir yil icerinde ayni is yerinde
calisilmis olmasi,

2. Issizlik sigortasi primlerinin kesildigi sigortali ¢aligan1 olmasi,
3. 4857 Is Kanunu is sdzlesmesi cercevesinde isverenin ¢alisan1 olmasi gerekmektedir.

Isletmenin 6deme zorlugunun yasandigi dénem igerisinde isci ii¢ aylik iicretini, iicret garanti
fonundan alabilmesi i¢in Tiirkiye Is Kurumuna sahsen ya da vekili araciligiyla basvuruda
bulunmas1 gerekmektedir. Bagvurularin hangi zaman dilimi igerisinde yapilacagina dair
herhangi bir ibare bulunmamaktadir.

Ulkemizde iicret garanti fonu 2003 yilinda olusturulmustur. Ilk ddemelerini 2005 yilinda
gerceklestirmistir.

Erken Emeklilik
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Erken emeklilik, isglicii piyasast icerisinde mal ve hizmet tiiretiminde bulunan fakat
verimliligini kaybetmeye baslamis isgiicliniin, calisma fiilinden ayrilmasi olarak ifade
edilebilir. Erken emeklilik, igsizlikle miicadelede uygulanabilecek 6nemli politikalardandir.
Ozellikle isgiicii piyasasinda verimsiz calisanlarm emekliye ayrilmamalar yerine gelebilecek
geng ve dinamik isgiicline engel olmasi geng igsizlerin sayisinin artmasina neden olur.
Ulkelerin bir plan ve politika dahilinde verimsiz ¢alisanlarin emek piyasasindan bir an dnce
ilisiginin kesilip yerine genclerin yerlestirilmesi geng igsizlerin sayisinin diismesine ve is
verimliligine olumlu katkilar saglamaktadir.

Ulke ekonomilerinde verimsiz personellerin emekliye ayrilmalari, geng niifusun istihdam
edilebilecedi alanlarin artmasina ve dolayisiyla geng¢ niifusun mal ve hizmet iiretiminde aktif
rol almasimi saglamaktadir. Erken emeklilik sonucu gen¢ niifusun istihdam edilmesi yeni
calismaya baslayan geng¢ niifusun daha dinamik ¢alismasi sebebiyle isletmelerin {iretim
seviyesinin artmasini saglayacaktir. Ayrica genglerin istthdami eski c¢alisana 6denen ek
Odeneklerin yeni ise baslayanlara 6denmemesi gibi nedenlerle isletmenin giderleri de
azalabilecektir. (Uzun, 2015: 36).

Issizlik Yardimlar

Isgiicii piyasasi igerisinde issiz bireylere yapilan devletin ilgili yardim kuruluslarinin sosyal
yardimlarda bulunmasi, vatandaslarin yoksullugunu giderici bir fonksiyona sahiptir. Bu
politikada temel amag issizlik 6denegi kazanamayan bireylere giinliik hayat faaliyetlerini
siirdiirebilmeleri icin sosyal yardimlarin yapilmasidir. Issizlik yardimlari, issizlik sigortas
gibi kisinin hak ettigi bir durum olmamakla birlikte tamamen sosyal devlet anlayisi ilkesi
geregince yapilan hizmetlerdendir. Dolayisiyla yapilan sosyal yardimlarin tiimii devletin
genel biitcesinden kargilanmaktadir.

Pasif isgiicli piyasast politikalarindan issizlik yardimlari, bireyin tekrardan is piyasasina
girmeye ¢alismasi yani yeni ig aramasi sirasinda, yoksul kalmis birey ve ailesine nakdi destek
verilmesi amaciyla sosyal hizmet amaci tasimaktadir. Bazi {ilkelerde uygulanan refah
programlar1 kapsaminda yapilan nakdi yardim hizmetleri, yardim almak isteyen bireylerin
tabi oldugu gelir testi uygulamasina gore daha sistemli bir sekilde uygulama yapildigini
gormek miimkiindiir. Sosyal yardimlarin yoksul bireylerin ve ailelerinin ¢evresinde herhangi
bir siyasi iktidarin varligi ile almis oldugu diisiincesi bazi iilkelerde tartisma konusu olarak
giindeme gelmektedir. Bu tartigmalar1 en aza indirgemek amaciyla sosyal yardim almak
amaciyla bagvuruda bulunan bireylere gelir testi uygulamasinin ve haneye giren toplam gelir
gozetilerek sistemli bir sekilde yapilmasi, yardimlarin daha saglikli yapilmasini saglayacaktir.

5.ANALIiZ VE BULGULAR
5.1. Arastirmanin Yontemi

Calisma, Tirkiye’de issizligin Onlenmesi ve istithdam seviyesinin ylikseltilmesi adina
uygulanan aktif ve pasif isglicii piyasasi politikalart ve bu kapsamda uygulanabilecek
politikalarin  etkilerinin  igglici  piyasas1t lizerindeki yansimalari ortaya koymay1
amaglamaktadir. .Kavramsal ¢er¢eve hazirlanirken konu hakkinda daha 6nceden hazirlanmis
olan tez calismalari, makaleler, ISKUR tarafindan hazirlanmis yayinlar taranmis ve arastirma
kapsamindaki konular bir araya getirilmistir. Calismanin bulgular kisminda TUIK ve ISKUR
yillik istatistiklerinin ¢aligma ile 1ilgili boliimleri c¢alisma igerisine dahil edilerek
degerlendirmeler yapilmistir.

5.2. Arastirmanin Cercevesi

Uygulanan istihdam politikalarim1 ve bu politikalarin isgilicii piyasalarina etkilerinin
incelendigi calismada, Oncelikle isgiicii ve istihdamin teorik tanimlar1 yapilmistir. Teorik
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tanimlamalarin sonrasinda 2010 ve 2015 yillar1 arasinda ISKUR tarafindan uygulanmakta
olan istihdam artirici uygulamalar ortaya konularak, bu politikalarin Tiirk ¢alisma hayatinda
ortaya cikan etkileri degerlendirilmistir.

5.3. Arastirmanin Sinirhhiklar:

Tiirkiye’de uygulanan istihdam politikalar1 ve bu politikalarin sonuglarinin analiz edildigi
calisma, 2010-2015 yillar1 ile sinirhidir.

Caligmanin degerlendirme kisminda 2010 yilindan baglanmasinin sebebi UMEM Beceri’10
Meslek Edindirme programlarinin uygulanmaya baslandigi yil olmasidir. 2010 yilindaki bu
gelismeden sonra 2012 yilina gelindiginde ise Is ve Meslek Damismanligi faaliyetleri
baslamistir ve bu faaliyetler aktif isgilicii politikalarinin etkin yiiriitiilmesi konusunda etkili
olmustur.

5.4. Bulgular Ve Yorumlar
5.4.1. Tiirkiye Is Kurumu Tarafindan Uygulanan Istihdam Politikalarinin Sonuclar

Gilintimiiz Tirkiye’sinde isgiicii piyasast igerisinde bir taraftan issizlik oranlarmnin yiiksek
oldugunun diger taraftan ise isletmelerin mesleki egitim almis isgiiciine olan ihtiyacinin giin
yiiziine ¢iktigini goriilmektedir. Isgiicii piyasasinda istenilen vasiflara sahip personellerin
eksikligini gidermek, ihtiya¢ duyulan mesleklerde egitim c¢alismalari, kurs programlari
diizenlemek gereklidir. Bu durumun farkinda olarak politikalar gelistiren Tiirkiye Is Kurumu
hayat boyu egitim anlayis1 igerisinde, issizlerin istthdamini kolaylagtirmak isletmelerin
nitelikli personel ihtiyacin1 karsilamak {izere meslek gelistirme ve meslek edindirme
egitimlerin verilmesini katki saglamaktadir. Tiirkiye Is Kurumu tarafindan aktif isgiicii
piyasasi politikalar1 olarak uygulamaya doniik calismalar kuskusuz 6nem arz etmektedir. Bu
amagla bu politikalarin incelenmesi gerekli oldugunu diistinmekteyim. Ayrica 2010 ve 2015
yillar1 arasinda ki verilerin, caligmalarimin temelini olusturmasinin sebebi 2010 yilinda
yirtirliige giren UMEM Beceri’10 projesi ile isgiicii piyasasin da mesleki egitime onem
verilmesi ve 2012 yilindan itibaren is ve meslek danigsmanlarinin isgiicii piyasasinda aktif yer
almasi ile 1sgiicli piyasasina hareketlilik kazandirilmast olmustur.

5.4.2. Is ve Meslek Damsmanhg Hizmetlerinin Analizi

Tiirkiye Is Kurumu tarafindan aktif bir sekilde uygulanan is ve meslek danismanhig
hizmetleri kapsaminda hizmet almak isteyen vatandaslara bireysel goriismeler, grup
goriismeleri ile isveren danismanlig1 kapsaminda is yeri ziyaretleri yapilmaktadir.

Hizmet almak isteyen kisilerin dogru ise veya meslege yonlendirilmesi i¢in isin ya da
meslegin gerektirdigi 6zellikler ile kisinin 6zelliklerinin karsilastirildigi ve uygun ise ya da
meslege yonlendirilmesinin yapildig: faaliyetlerin tiimii bireysel gériismelerdir.

Tablo 1. Is ve Meslek Damismanhg Hizmetleri

. . Meslek Is ve Meslek Isveren Danismanlig
Is Danismanligt . 9

Yillar Goriisme Sayist Danigmanligi Danigmanligi Kgpsamméa Yapllz'm

Gorlisme Sayist Gorlisme Sayist Isveren Ziyaretleri

2010 16.075 3.649 19.724 1.499

2011 160.607 4.505 165.112 5.495

2012 805.257 36.236 841.493 151.403

2013 1.585.005 47.845 1.632.850 376.654

2014 2.494.762 69.578 2.564.340 410.734

2015 3.272.260 106.689 3.378.949 477.606

ISKUR, 2016
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Tablo 1’e gore Tiirkiye Is Kurumu tarafindan 2010 yilinda Tiirkiye de is danismanlig
hizmetinden 16.075 kisi iken, 2015 yilinda ise %30’luk artis ile 3.272.260 kisi is danismanligi
hizmetinden faydalanmistir.

Yine Tablo 1’de meslek danismanlig1 goriisme sayist 2010 yilinda 3.649 iken, 2013 yilindan
itibaren diizenli bir artis gosteren meslek danigmanligi goriisme sayis1 2015 yilina geldiginde
106.689 olmustur.

Tiirkiye Is Kurumu tarafindan isveren danismanligi kapsaminda isyeri ziyaretleri
yapilmaktadir. Tablo 1’e gore, 2010 yilinda yapilan is yeri ziyaret sayis1 1.499 iken, artarak
2015 yilinda, 477.606 is yeri ziyaretine ulagmistir.

Tablo 2. ise Yerlestirme Hizmetleri

Alinan Acik I Yapilan Basvuru . . Ise Yerlestirme
Yillar Saylsg1 } P Say1s1$ Ise Yerlestirme } Orant ($0 %)
2010 368.636 1.217.936 205.231 17
2011 660.623 1.398.355 363.672 26
2012 991.804 2.296.325 556.587 26
2013 1.481.196 2.359.304 671.578 24
2014 1.735.892 2.375.583 701.435 30
2015 2.043.256 2.642.512 889.640 34
ISKUR, 2016

Tablo 2’e gore, Tiirkiye Is Kurumu tarafindan yapilan is yeri ziyaretleri neticesinde
isverenlerin genel olarak eleman ihtiyacina istinaden acik isgiicii talebi alinmaktadir. 2010
yilinda kurum tarafindan yapilan is yeri ziyaretlerinde toplam 368.636 isgiicii talebi
alimmustir. Takip eden yillarda isveren ziyaretleri kapsaminda alinan isgiicii talebinde siirekli
artis yaganmistir. 2015 yilinda ise 2.043.256 adet isgiicii talep edilmistir.

5.4.3. Isbas1 Egitim (Staj) Program Hizmetleri (IEP)

Tiirkiye Is Kurumuna basvuruda bulunan bireylerin bizzat is yerinde calisarak is deneyiminin
kazanmasmin yani sira igglicli piyasasina girisinin ve uyumunun saglanmasi ve issiz
vatandaglarimizin mesleki yeterliliklerini gelistirebilmek amaciyla Tiirkiye Is Kurumu
tarafindan Isbas1 (Staj) Egitim Programi uygulanmaktadir.

Tablo 3. isbas1 Egitim Programlarina Katilan Kisi Sayis:

Yillar IEP Kapsaminda Diizenlenmis Kurs Kursa Katilan Kisi Sayist
Sayist

2010 1.796 4.671

2011 2.658 5511

2012 8.018 18.570

2013 24.379 63.660

2014 26.283 59.456

2015 76.934 159.076

ISKUR, 2016

Tablo 3’e gore, 2010 yilinda isbas1 egitim programi kapsaminda 1.796 kurs diizenlenmis olup
bu kurslara 4.671 kisi katilmistir. 2015 yilina gelindiginde ise diizenlenen kurs sayisinda
muazzam bir yiikselisi gézlemlemekle birlikte 76.934 kurs diizenlenmistir. Ayrica diizenlenen
staj faaliyetlerine 159.076 kisi katilmistir.
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5.4.4. UMEM Beceri’10 Faaliyetleri

Isgiicii piyasasinin nitelikli personel ihtiyacini karsilayabilmek, egitim ve istihdam bileskesini
saglamak amaciyla 2010 yilinin ikinci yarisindan itibaren Uzmanlagsmig Meslek Edindirme
Merkezleri (UMEM) projesi hayata gecirilmistir. UMEM, kamu sektoriinde yer alan Milli
Egitim Bakanligina bagli meslek lisesi okullarinda teorik egitim imkanlarinin sunuldugu,
egitim siirecinin tamamlandig1 andan itibaren 6zel sektérde yer alan is yerlerinde pratik egitim
imkanlar1 ile beraber bireylerin istihdammin saglandigi bir projedir. Tiirkiye Is Kurumu
tarafindan diizenlenip finanse edilen UMEM projeleri, nitelikli eleman yetistirmek adina
Onem arz etmektedir.

Tablo 4. UMEM Kapsaminda Diizenlenmis Kurs ve Katilimci Sayilar:

Yillar UMEM Kurs Sayist Katilimer Sayist
2010 - -

2011 1.746 27.309
2012 2.359 41.054
2013 5.061 55.705
2014 1.354 24.120
2015 2.442 28.536

ISKUR, 2016

Tablo 4’e gore, 2010 yilinda UMEM kursu agilmamigstir. 2011 yilina gelindiginde, 1.746
UMEM projesi agilmistir. Bu kapsamda 27.309 kisi meslek edindirme faaliyetlerinden
yararlanmistir. 2015 yilinda ise 2.442 UMEM projesi diizenlenmis olup 28.536 vatandasin bu
kurslardan faydalandig1 goriilmektedir.

5.4.5. Toplum Yararma Programlar (TYP)

Issizligin yogun oldugu donemlerde kisa siireli istihdami amaglayan toplum yararmin
gozetildigi projeler diizenlenmektedir. “Toplum Yararina Programlar” da bu kapsamda
degerlendirilebilecek projelerden biridir. Bu projenin uygulanmasi, dezavantajli bireylerin
kamusal alanda gegici olarak istthdam edilmesi suretiyle yapilmaktadir.

Tablo S. Toplum Yararma Projelere Katilan Kisi Sayis1

Yillar TYP Kapsaminda Diizenlenmis Kurs TYP’ye Katilan Kisi Sayisi
Sayisi
2010 1.838 38.761
2011 2.293 59.906
2012 4.936 186.599
2013 4.722 197.182
2014 5.191 191.000
2015 9.596 234.941
ISKUR, 2016

Tablo 5°te 2010-2015 yillar1 arasinda Tiirkiye Is Kurumu tarafindan iilke genelinde
diizenlenmis olan kurs sayilar1 ve kursa katilan kisi sayisint bildirmektedir. Tablo 5’e gore
2010 yilinda 1.838 kurs diizenlenmistir. Bu kurslara 38.761 kisi katilim gostermistir.2015
yilma gelindiginde diizenlenen kurs sayisi bir Onceki yila oranla yaklasik 4.400 artig
gostererek 9.596 seviyesine ylikselmistir. Kurslara katilan kisi sayisi ise bir 6nceki yila oranla
yaklasitk 44.000 kisi artis saglanarak, TYP’den 234.941 wvatandasin faydalandigi
goriilmektedir. Bu verilere gore Tiirkiye Is Kurumu isgiicii piyasasindan uzak kalmis
dezavantajli durumdaki bireylerin istthdamina biiyiilk oranda katkida bulunarak sosyal
sorumlulugunu yerine getirdigi sonucuna ulasilabilir.
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Tablo 6. 2010-2015 Yillar1 Arasinda Issizlik Oranlar

Yillar Issizlik Oranlar1 (%) Y1llik
2010 11,1

2011 91

2012 8,4

2013 9

2014 9,9

2015 10,3

TUIK, 2016

Tablo 6’da, Tiirkiye Istatistik Kurumunun verilerine gére issizlik oranlari, 2010 yilinda %
11,1 2011 yilinda % 9,1 2012 yilinda % 8,4, 2013 yilinda % 9, 2014 yilinda % 9,9, 2015
yilinda ise % 10,3 olarak goriilmektedir.

5.4.6. Engellilere Yonelik Diizenlenen Meslek Edindirme Faaliyetleri

Tiirkiye Is Kurumu tarafindan diizenlenen engelli bireyler yonelik meslek edindirme
kurslariin temel amaci, engelli bireylerin ilgi ve yetenekleri dogrultusunda uygun
mesleklerde egitim almalarin1  saglanarak istthdam edilebilirliklerinin  arttirilmasi
hedeflenmektedir.

Tablo 7. Engelliler Yonelik Kurslara Katilan Kisi Sayisi

Yillar Engellilere Yonelik Diizenlenen Kurs Sayist Kurslara Katilan Kisi Sayist
2010 351 3.638
2011 434 4.240
2012 574 6.272
2013 506 5.473
2014 184 1.836
2015 269 2.812
ISKUR, 2016

Tablo 7’ye gore, 2010 yilinda engellilere yonelik 351 kurs diizenlenmistir. Kurslara 3.638
engelli kisi katilmistir. 2015 yilinda,269 kurs diizenlenmis olup 2.812 vatandas meslek
edindirme kurslarindan faydalanmaktadir. Bu veriler 1s1ginda Tiirkiye Is Kurumunun engelli
bireylerin ise yerlestirilmelerinde son yillarda azalma olmasina ragmen diizenlenen mesleki
egitim kurslarinin faydali oldugu sonucu ¢ikartilabilir.

5.4.7. Hiikiimlii/Eski Hiikiimliilere Yonelik Meslek Edindirme Faaliyetleri

Isgiicii piyasasinin dezavantajli grubu igerisinde yer alan hiikiimlii ve eski hiikiimlii bireylerin
istthdamlarina katki saglamak amaciyla, cezaevinde hiikiimliiliigli devam eden bireylere ya da
hiikiimliiliik siiresi bitmis bireylere de mesleki egitim kurslarindan faydalanma imkani
saglanir.

Tablo 8. Hiikiimlii/Eski Hiikiimliilere Yonelik Kurslara Katilan Kisi Sayisi

Yillar Hukumhf/Eskl Hiikiimliilere Yonelik Kurslara Katilan Kisi Sayisi
Diizenlenen Kurs Sayisi

2010 394 5.243

2011 335 4.438

2012 334 4.483

2013 119 1.626

2014 45 622

2015 39 712

ISKUR, 2016
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Tablo 8’¢ gore, 2010 yilinda 394 kurs diizenlenmis olup, diizenlenmis kurslara 5.243
hiikiimlii/eski hiikiimlii kisi katilmistir. Daha sonraki yillar da ise hem diizenlenen kurs
sayisindan hem de kurslara katilan kisi sayisinda azalmalar yasandig1 goriilmektedir.

5.4.8. Issizlik Sigortas1 Faaliyetleri

Issizlik sigortas1 hizmetleri halihazirda calisan personellerin isini kaybetmesi sonucu meydana
gelen igsizlik olgusunun getirmis oldugu olumsuz durumlar1 ortadan kaldirmayi amaclayan
sosyal politikalardandir. Tiirkiye Is Kurumu tarafindan sunulan Issizlik sigortas1 hizmetleri,
dogrudan istihdam katkis1 olmamakla birlikte dolayli yollardan issizligin olumsuzluklarini
ortadan kaldirmay1 amaglamaktadir.

Tablo 9. Issizlik Sigortasina Basvuran/Hak Kazanan Kisi Sayisi

Yillar Issizlik Sigortas1 Bagvuran Kisi Sayis1 Issizlik Sigortas1 Hak Eden Kisi Say1st
2010 459.450 331.594
2011 499.257 322.707
2012 609.617 371.657
2013 732.987 431.232
2014 901.775 513.109
2015 1.086.293 589.888
[SKUR, 2016

Tablo 9’e gore, 2010 yilinda 459.450 kisi issizlik sigortasina bagvuruda bulunmustur. 2010
yilinda yapilan bagvurular neticesinde 331.594 kisi issizlik sigortast hizmetinden
faydalanmigtir. 2015 yilinda ise issizlik 6denegine basvuru yapan kisi sayist 1.086.293
olmustur. Bagvuran 1.086.293 aday arasindan 589.888 kisi issizlik 6denegini hak kazandigi
goriilmektedir.

6.DEGERLENDIRME, SONUC VE ONERILER
6.1. Degerlendirme

Tiirkiye Is Kurumu is ve meslek danismanhigi hizmetleri biinyesinde, is yeri ziyaret
caligmalarim1  da gerceklestirmektedir. Tablo 1’e gore is yeri ziyaret hizmetlerini
degerlendirdigimizde, 2010 yilindan 2015 yilina kadar olan ziyaret sayilarinin siirekli bir artis
egilimi gosterdigini rahathikla sdylenebilir. 2010 yilinda UMEM Beceri’10 projesinin
yiirlirlige girmesi ile igverenlere bilgilendirme ve tanitic1 faaliyetlere agirlik verilmesi, daha
fazla sayida is yeri ziyareti yapilmasini saglamistir. Is ve meslek damismanlarinin isveren
danismanlig1 kapsaminda yapmis oldugu faaliyetlerin tiimii her gecen giin dnemini daha da
arttirmaktadir. Bu faaliyetlerin basinda gelen is yeri ziyaret caligmalari ile isverenin kalifiye
personel bulma, calisanlarin mesleki gelisimi konusunda yasamis olduklar1 sorunlarin
dinlenilmesi ve bir eylem plan1 cer¢evesinde sorunlara ¢6ziim yollarinin bulunmasi
konusunda ig meslek danismanligi hizmetleri ayr1 bir 6neme sahiptir.

Amaci issiz bireylerin ise yerlestirilmesi olan Tiirkiye Is Kurumunun yillar itibariyle alinan
acik is sayisi, yapilan bagvuru sayisi ve ise yerlestirme sayilarindan da goriilecegi gibi 2010
yilinda % 17 olan ise yerlestirme oraninin % 100 artarak 2015 yilinda % 34’e yiikseldigi ve
kurumun amac1 dogrultusunda basarili oldugu sonucu ¢ikartilabilir.

Tiirkiye Is Kurumu tarafindan diizenlenen isbasi (staj) faaliyetlerinin énemi her gegen giin
artmaktadir. Herhangi bir meslekte deneyim sahibi olmayan bireylerin, 6zelliklerine uygun
mesleklerde staj faaliyetleri icerisinde is basinda calismaya baslamasi ile igverenlerin ihtiyaci
olan mesleklerde yetismis eleman ihtiyaci bir slire sonra karsilanmis olacaktir. Staj faaliyetleri
devam ederken katilimcinin iicreti ve is kazasi meslek hastaligi GSS primleri Tiirkiye Is
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Kurumu tarafindan karsilanmaktadir. 2015 yilinda yapilan bu degisiklik ile isbasi (staj) egitim
programlarina olan talep giderek yiikselmistir. Ulke isgiicii piyasasinda yasanan en énemli
sorun herhangi bir meslekte deneyim sahibi olmayan bireylerin varligidir. Mesleksizlik
sorununa en giizel ¢dziim kuskusuz Isbasi Egitim Programlanidir. Tiirkiye Is Kurumu
biinyesinde profesyonel ve sistemli Isbasi Egitim Proje biriminin olusturulmas: énem arz
etmektedir. Keza olusturulan birim i¢erisindeki is ve meslek danismanlarinin, devam eden
programlardaki katilimcilar ile siirekli iletisim halinde olmasi ve izleme caligmalarinin
yapilmas biiyiik bir basarry1 da beraberinde getirecektir. Isbas1 Egitim Programlarma yogun
taleplerin yasandig1 giinlimiizde kisinin kendi niteliklerine uygun meslegi icra edebilecegi bir
is yerinde staj faaliyetleri ile baslamasi kisinin edinebilece8i bir mesleginin olmasi ve
istihdama katkis1 kaginilmaz olacaktir.

2010 yilinin ikinci yarisindan itibaren yiiriirliige girmis olan UMEM Beceri’10 Projeleri, 81
ilde Milli Egitim Bakanligina bagli meslek liselerinin alt yapilarmin hazir getirilmesi ve
gerekli donanimin saglanmasi nedeniyle proje diizenlenmemistir. 2011 yilinda ilk meyvelerini
veren UMEM projeleri ile isverenler icin gerekli mesleki bilgi ve deneyime sahip
personellerin istihdami saglanmistir.

UMEM Beceri’10 projesinin uygulanabilirlik yoniiniin isverenler tarafindan yeterince yerine
getirilmemesi ve kurum denetimlerinin yetersiz olmasi sonucu projelere katilim gdsteren
bireylerin mesleki anlamda yetismemesine neden olmustur. Her ne kadar 2014 yilinin
baslarinda UMEM Beceri’10 projesi ile yenilikler ortaya koyulmaya calisilsa da iilkemizde
yer alan is yerlerinin profesyonel anlamda mesleki egitimlere 6nem vermemesi nedeniyle yeni
bir meslek kazanmak isteyen bireylerin projelere katilim gdstermemesine neden olmustur.
Ayrica Tiirkiye Is Kurumu tarafindan gerek isverenlere, gerckse katilimcilara destek saglayan
farkli proje uygulamalarin 6n plana ¢ikmasi ile birlikte UMEM Beceri’10 projesi etkinligini
kaybetmeye baglamigtir. 2015 yilinda biraz etkinligini gostermekle birlikte igverenler
tarafindan farkli staj uygulamalarinin tercih edilmesi neticesinde UMEM Beceri’10 projesi
08.05.2016 tarihinde yiiriirliikkten kaldirilmistir.

Isgiicii piyasasinda yasanabilecek en biiyiik sorun kuskusuz nitelikli personel ihtiyacidir. 2010
yilinda yiirtirliige girmis olan UMEM Beceri’10 projesi ile bu sorun profesyonel isverenler
tarafindan kismen de olsa asilmistir. Ancak yillar ilerledik¢e sanayi sektoriinde yer alan
isletmelerin hacimlerinin artmasina bagl olarak 6zellikle sanayi sektoriinde uygulama siiresi
uzun olan egitim-istihdam bileskesinin yer aldig1 projeler 6nem arz etmektedir. Bu amagla
ortaya konulabilecek projelerin bu anlamda c¢ercevesinin daha genisletilmis olmasi
gerekmektedir. Tiirkiye Is Kurumu biinyesinde teorik egitim ve pratik egitimin bir arada
bulunabilecegi uygulama alanlarinin mevcut olmasi ve dogru meslege dogru kisinin
yonlendirilmesi bu agidan onemlidir. Tiirkiye Is Kurumu biinyesinde uygulama alanlarinin
mevcut olmasi, denetim agisindan egitimi devam eden bireyleri gozlememek ve ¢calismalarini
izlemek daha kolay olacaktir. Uygulamayi basartyla gecen adaylar mesleki egitim belgesi ve
deneyimi sayesinde is bulma olanaklar1 artmis olacaktir. Ayrica bu sekilde projelerin hayata
gecmesi ile sanayi sektoriiniin nitelikli eleman ihtiyaci da ¢6ziim bulmus olacaktir.

Tiirkiye Is Kurumu, is bulma konusunda zorluk yasayan dezavantajli durumda olan bireylere
gecici is imkan1 saglamak ve gelir destegi sunmak amaciyla Toplum Yararina Programlar
diizenlemektedir. Tablo 5’te goriilen Tiirkiye Is Kurumu tarafindan diizenlenen TYP ile ilgili
veriler incelendiginde, kurs sayis1 ve kursa katilan sayisinda siirekli artislar s6z konusudur.
2010 yilindan 2012 yilina kadar olan siirede Toplum yararina diizenlenen program sayisi
stirekli artmakla beraber, katilim gdsteren birey sayisinda da stirekli artiglar gozlenmektedir.

Tiirkiye Is Kurumunun asli gérevlerinden biri olan iilke istihdam seviyesini arttirmast igin bir
taraftan istihdam politikalarin1 uygularken diger taraftan issizlik oranlarini kabullenebilir
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seviyelere diigsiirmek olacaktir. Toplum Yararma Programlar ¢ogunlukla igsizligin yiiksek
oldugu donemlerde diizenlenmesi kuskusuz issizlik oranlarin1 makul diizeylere getirecektir.
Tablo 6’ya gore issizlik oranlarinin 2010 ve 2012 yillar1 arasinda siirekli bir diisiis icerisinde
olmasini, Toplum yararina programlara katilan kisilerin istthdam edilmesi ile yakindan iliskili
oldugunu savunabiliriz. Yani toplum yararina diizenlenen programlar iilke genelinde igsizlik
oranlarinin diisiiriilmesinde etkilidir.
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Grafikl. TYP Kapsaminda Istihdam Edilen Bireyler ile Issizlik Oranlar1 Arasindaki Iliski

Ayrica dezavantajli gruplarin dogrudan programa alinmast ile birlikte, dezavantajli bireylerin
istthdaminda artiglar yagsanmistir. 2012 yilindan itibaren {ilkenin ekonomik istikrart olumsuz
yonde etkilenmesine neden olan olaylarin yasanmasi ister istemez istthdam seviyesinde
azalislara sebebiyet vermistir. Tablo 5’e gore 2013 yilinda diizenlenen kurslarin sayisinda
azalis goriilmekle birlikte katilim gosteren birey sayisinda ¢ok yiiksek oranda artislar
yasanmamistir. Keza 2014 yilinda toplum yararina katilan birey sayisinda azalis olmasi da
igsizlik seviyelerini olumsuz ydnde etkilemistir. Ulkemiz geng, aktif, ¢alisma potansiyeli
yiiksek niifus acisindan siirekli biiyliyen bir konuma sahiptir. Bu agidan bakildiginda toplum
yararina projelerin devamliligi 6nemli olmakla birlikte, aktif ¢alisabilecek ve dezavantaji
olmayan bireylerin 6zel sektorde istthdamina 6nem verilmelidir.

Tiirkiye’de dezavantajli gruplarin basinda gelen engelli vatandaslarin, siradan bir birey
oldugunu hissettirmek, kamu ve 6zel sektorde istihdam olanaklarini arttirmak ve istthdamina
katkilar saglamak amaciyla yapilan tiim faaliyetler sosyal devlet anlayisinin bir geregidir. Bu
amagla, Tiirkiye Is Kurumu tarafindan 2010-2015 yillarinda diizenlenen engellilere yonelik
meslek edinim kurslarinin sayis1 ve katilim gosteren birey sayisinda artiglar yaganmistir. Bu
stire¢ igerisinde engelli bireylerin dogrudan istihdamlar1 saglanmamistir. Halen gelinen
noktada, engelli bireylerin siirekli istihdamlarmnin saglanmasi istegiyle Tiirkiye Is Kurumuna
basvuru yapmalar1 ve kurumun diizenlemis oldugu kurslar1 ikinci planda diisiinmeleri
sebebiyle engelli kurslarina olan ilgi azalmistir.

Isgiicii piyasasiin dezavantajli gruplarindan bir digeri olan hiikiimlii/eski hiikiimliilere
yonelik, istihdam siireclerinde kolayliklar saglamak amaciyla hiikiimliiliik siiresi devam
ederken hiikiimlii bireylere ya da hiikiimliiliik siiresi bitmis eski hiikiimliilere Tiirkiye Is
Kurumu tarafindan meslek edindirme kurslar1 diizenlenmektedir. Ayrica, Tiirkiye’de
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hiikiimlii/eski hiikiimliilere yonelik diizenlenen kurslara katilan kisi sayisinda da stirekli
azaliglar yasanmustir. Gerek eski hiikiimliilere kamuda is imkanlarinin sunulmasi, gerek
denetimli serbestlik kapsaminda cesitli seminer faaliyetleri ile toplum igerisinde dahil
edilmeleri ile hiikiimlii/eski hiikiimlii bireyler, Tiirkiye Is Kurumu meslek edindirme
programlarina katilmak yerine dogrudan istihdamini saglayici faaliyetler igerisin de yer
almaktadir. Ozel sektdér isletmelerinde eski hiikiimli  calistirma  zorunlulugunun
kaldirilmasindan itibaren istihdam seviyesinde azalmalarin yasandigi da goriilmektedir.

Issizlik sigortast hizmetleri 1 Haziran 2000 tarihinde yiiriirliige girmistir. Issizlik sigortas
hizmetlerinin ilk 6demesi 2002 Mart ayinda yapilmistir. Tablo 9’a gore, 2010 yilindan 2015
yilima dogru issizlik sigortast hizmetlerinden yararlanmak isteyen birey sayisinda siirekli
artiglar yaganmigtir. 2010 yilinda 459.450 olan basvuru sayisi, 2015 yilina gelindiginde
yaklasitk 627.000°’lik artis ile 1.086.293 olmustur. Issizlik sigortast hizmetlerinden
faydalanmak isteyen bireylerin sayisinda yillar itibariyle siirekli artiglarin yasanmasi, siiphesiz
isglicli piyasasi igerisinde isini kaybeden bireylere bdyle bir hizmet sunuldugunun bilgisinin
yayginlagmasidir. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi (CSGB) tarafindan kamu spotlari
aracilifryla issizlik 6deneginin tanitiminin yapilmasi, Tiirkiye Is Kurumu tarafindan sunulan
bireysel danigsmanlik hizmetlerinde, c¢alisan bireylere igsizlik sigortast hizmetlerinin
oneminden bahsedilmesi ile issizlik ddeneginden yararlanmak isteyen bireylerin sayisinda
stirekli artiglarin yasandigi gézlemlenmektedir.

6.2. Sonug¢

Calismada, 6zel sektor de istihdamin arttirilmasinda kamu istihdam kurumu olarak gorev
yapan Tiirkiye Is Kurumunun uygulamis oldugu aktif ve pasif isgiicii piyasasi politikalarmin
ozel sektor iizerine yansimalari ele alinmustir. Is arama siireci igerisinde yer alan bireylerin
istthdam olanaklarini artirmak, siirekliligini saglamak ve 6zel sektor tesebbiislerin ihtiyaci
olan nitelikli personel yetistirilmesine katki saglamak amaciyla gesitli 6neriler sunulmustur.
Bu agidan bakildiginda Tiirkiye’de o6zel sektor istihdam olanaklarinin iyilestirilmesi ve
igsizligin getirmis oldugu olumsuz sonuclarin ortadan kaldirmak amaciyla gorev yapan
Tiirkiye Is Kurumunun yapmis oldugu faaliyetler onem arz etmektedir. Ozellikle aktif
istihdam politikalari ile istthdamda biiyiimeyi siirekli hedef haline getirildigi goriilmektedir.

Giinliik ihtiyaglarimi karsilayabilmek i¢in, eger bir birikimi de yoksa her bireyin kendine
uygun isi bularak calismasi gerekmektedir. Issiz kalan birey her gecen giin daha da
yoksullasacaktir. Yoksulluktan kurtulmak i¢in en 6nemli etken, kisinin yeni is imkanlari
bulabilmesidir. Yoksulluga etki eden 6nemli bir faktér de egitimdir. Egitim diizeyinin
diistikliigli isgiicti verimliligindeki azalmanin yaninda issizligi de ciddi ciddi bir sorun haline
getirmektedir. Egitim diizeyi arttikca yoksulluktan kurtulma umudu artmaktadir (Oztiirk,
2005: 87). Tiirkiye Is Kurumu da igsiz olan bireylere is egitimi vermek suretiyle istihdama
katki saglamaktadir. Bu konuda 6nemli projelerden biri olan UMEM Beceri’10 projeleri ile
isverenlerin ihtiyaci olan nitelikli personel yetistirilmesine siirekli énem verilmistir. s
garantili meslek edindirme kurslarinin varligi ile bireylerin ilgi ve yetenekleri dogrultusunda
meslek edindirme kurslarina yonlendirilmesi tamamlanarak mesleki egitimini tamamlayan
bireylerin ise yerlestirilmelerine katkilar saglanmistir. Ancak UMEM kurslarinin isletmelerin
tekelinde yiiriitiilmesine izin verilmesi, denetim esnasinda siirekli problemlerin yasanmasi
saglikli kurslarin diizenlenmedigini ve istihdam siirecinin devamliligina énem verilmemesi,
UMEM kurslarinin amacina hizmet etmediginin bir gdstergesi olarak degerlendirilmektedir.
Dolayistyla nitelikli personel yetistirme programinin g¢alisan ve isveren odakli olmasi
gerekirken tamamiyla igverenlerin ¢ikarlarina hizmet eden programlarin 6tesine gegememistir.

Is ve meslek danismanhg faaliyetleri ile uygun ise uygun personel mantif1 kurulmasi
amactyla acik is pozisyonlarina yonlendirme hizmeti yapilmaktadir. Is arayan bireylerin
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memnuniyetini saglayan danismanlik hizmetleri ile ulasiimak istenen hedefler konusunda
kismen de olsa ilerleme kaydedilmistir. Ayrica is yeri ziyaret caligmalar1 kapsaminda yapilan
ziyaretlerden iilke genelinde yaklagik % 98’lik memnuniyetin yasanmasi is ve meslek
danmismanligi  hizmetini sunan bireylerin hedefine ulastigi sonucunu gostermektedir.
Tiirkiye’de halen, her is arayan bireyin bir is ve meslek danismaninin olmasi siiphesiz bireyin
is bulabilmesini kolaylastirmaktadir. Tiirkiye Is Kurumu tarafindan sunulan is ve meslek
danismanligr hizmetlerinin kurumsal bir yapiya sahip olmamasi g¢esitli sorunlari da
beraberinde getirmektedir. Soyle ki, gelismis {lilke ekonomilerinde ¢alisan is ve meslek
danigmani ile Tiirkiye’de calisan is ve meslek danismanin hizmet verdigi birey sayilari
karsilastirildiginda, Tiirkiye’de yaklasik 1200 daha fazla kisiye hizmet veren is ve meslek
danigsmanlarinin mevcut oldugunu goriilmektedir. Dolayisiyla is ve meslek danismanligi
hizmetlerinin kalitesinin zaman igerisinde diisecegini soylemek yerinde olacaktir.

6.3. Oneriler

Issizlik ve yoksulluk artistyla beraber ¢evresel bozulma meydana gelmektedir. Sonugta aile
birliginin bozulmasindan, agliga kadar uzanan, gesitli dengesizlikler olusmaktadir (Oztiirk,
2005: 89). Tiirkiiye is kurumu istthdam politikalarini olustururken yoksul ailelere yardimlar
sunan sosyal yardim kuruluglari ile koordineli bir ¢alisma yapmast hem issizligin ¢ozimii
hem yoksullugun giderilmesi hem de toplumda aile birliginin korunmasinda etkili olacaktir.

Is ve meslek danismanligi faaliyetlerinin profesyonel olarak yapilmasi icin Tiirkiye Is
Kurumu, nicelik bakimdan yetersiz olan is ve meslek danigman1 alim1 yapmalidir. Ayrica is
ve meslek danismanligi uzmanlk alanlari belirlenmelidir. Ornek vermek gerekirse mesleki
faaliyetler konusunda kendini siirekli yenileme gayreti icerisinde olan ayrica 6grencileri
mesleki anlamda yonlendirme ¢abasi igerisine giren is ve meslek danismanlari, Tiirkiye Is
Kurumu tarafindan mesleki yonlendirme ve mesleki rehberlik faaliyetlerinde yogun olarak
gorevlendirilmelidir. Degisen isgiicii piyasasi sartlart igerisinde, is ve meslek danismanlari
kendilerini siirekli yenilemeleri amaciyla hizmet i¢i egitimler diizenlenmeli ve diizenlenen
egitim caligmalari amacina hizmet edebilecek seviyelere getirilmelidir. Ayrica is ve meslek
danismanlar1 tarafindan mesleki kariyerlerini gelistirmek amaciyla diinya genelinde tiim
gelismeleri yakindan takip edebilecek, i ve meslek danismanlart odast olusturulmasi
onemlidir.

Tiirkiye Is Kurumu tarafindan diizenlenen ve son yillarda tesekkiillerin en ¢ok tercih etmis
oldugu isbas1 egitim programlar1 icerigi itibariyle diizenleme yapilmasi gerekmektedir.
Halihazirda devam isbasi egitim sdzlesmesine gore program diizenlemek isteyen isletmeler,
kendi is yerlerinde 1 (Bir) yil boyunca iicretini ve GSS Primlerini Tiirkiye Is Kurumu
tarafindan  karsilanmas1  kaydiyla  meslekte  deneyimli,  deneyimsiz  personel
calistirabilmektedirler. So6zlesme geregince igverenin ¢ikar1 dogrultusunda diizenlenen
programlarin sadece deneyim sahibi olmayan personellere meslekte uygulama kazanmasi
adina olumlu kazammlarin oldugunu gérmekteyiz. Isin baginda egitim temel felsefesiyle
hareket eden IEP’ler hakkinda detayli galigmalar yapilabilir. Isbasi eitim programlarina
katilacak bireylerin hangi meslekte katilabilecegine ve program sonunda kesinlikle
istthdaminin saglanabilecegine karar verilmelidir. Ayrica programa alinacak bireylerin daha
once herhangi bir mesleki deneyiminin olmamasina 6zen gosterilmelidir.

Engelli bireylerin istihdamia katki saglamak amaciyla Tiirkiye Is Kurumu engel gruplarma
uygun mesleki egitim kurslarina kendi bilinyesinde ve kurum tarafindan temin edilen egitici
vasitastyla istthdam garantili olmak kaydiyla mesleki egitim kurslar1 diizenleyebilir. Bu
sekilde yapilabilecek faaliyetler ile kurslarin Tiirkiye Is Kurumu tarafindan denetim altinda
yer almasi ve meslegi 6grenmis bireylerin isttihdamina énem vermesiyle beraber iilkemiz
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sosyal devlet anlayisi igerisinde engelli vatandaslarimizin da toplum icerisinde rahatlikla
hayatin1 idame edecekleri agikardir.

Isgiicii piyasasi icerisinde yer alan eski hiikiimlii bireylerin istihdamma katki saglamak
amaciyla destek istihdam modelleri olusturulmalidir. Ozellikle birey istihdam siirecindeyken
gbzetim altinda yapmis oldugu faaliyetlerine olumlu déniitler ile iiretim faaliyetlerinde aktif
rol almasi saglanabilir. Bahsi gegen destek istihdam modelinde eski hiikiimli bireylerin
normal bireyler ile birlikte ¢alisma ortaminda faaliyetlerde bulunmasi séz konusudur. Ayrica
eski hiikiimlii ya da tutukluluk siiresi devam eden bireylere meslek egitim kurslari
diizenlenirken kurs siiresini basariyla bitiren adaylarin istthdam siireci ile sonu¢lanmasina
onem verilmelidir. Bu sayede birey bir yandan meslek egitimini tamamlayarak sertifika
kazanmis olacak diger taraftan istthdam siirecine katilarak sosyal gorevlerini yerine
getirecektir.

Issizlik sigortas1 hizmetlerine bagvuru yapan ve hak kazanan bireylerin sayismin yer aldig
Tablo 9’a gore, yillar itibariyle issizlik sigortasini hak kazanma orani siirekli azalmaktadir.
2010 yilindan 2015’e¢ dogru issizlik sigortast hizmetleri konusunda siirekli bilinglenen
bireylerin sayisinda artiglarin yasandigini goriilmektedir. Ancak igsizlik sigortasi hizmetlerini
hak kazanan bireylerin sayisinda azalislarin yasanmasi kuskusuz issizlik 6denegi alim
kosullarinda yasanan zorluklar gosterilebilir. Issizlik sigortasi hizmetlerini hak kazanma
prosediirlerinde kolayliklarin saglanmasi ile issizlik 6denegi alan birey sayisinda artiglar
yasanabilir. Hiiklimet politikalar1 ile pasif isgilicii piyasasi politikast olan issizlik sigortasi
hizmetlerinde, ddenek alim yollarinin kolaylastirilmasi issiz kalan bireylere gelir imkani
saglamasi igsizligin olumsuz problemlerini en aza indirgenmis olacaktir.
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