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Sosyal Siyasel tahlilleri muhielif sekillerde olabilmekiedir. Bunlann en yayginlann-
dan ikisi, "siyaset igin 1ahlil” ile "siyaset 1ahlili"dir (Lee, s. 8), Sivasel iiretme, geleneksel
olarak "siyasi olarak yapilabilirlik" ve "teknik olarak cazip olma” ile ilgilidir (Hail, s, 13).
Ancak, hilgi icknolojisinin sosyal yapi ve sosyal hizmetlerin dagium iizerindeki ctkileri,
birgok geyle birlikte siyaset gelistirme kurallarimi da degistirmigtir, Aruk, sivasi degerlen-
dirmeler, "leknik olarak miimkiin olma" ile "siyasi olarak cazip olma" bakimlanindan ¢le
alinmak mecburiyetindedir. Tcknik kelimesi, siyaset baglaminda farkli bir méné kazanmig-
ur, Teknik tabiri burada, maliyet, fayda ve degerlerin sadece taratsizca tahlili anlamiyla si-
mrh degildir; bu tabir aruk, bilgisayarlarla nelerin elde edilebileceginin yaninda, clde edilen
seylerin insanlar iizerine ne gibi sinirlamalar getirebilecegiyle de ilgilidir. Bu bakimdan,
teknolojik degisme konusu sosyal siyasetin énemli sahalarindan biri haline gelmistir.

Bilgi icknolojisi sosyal degismeden bagimsiz bir defisken olmayip; aksine, "sonu-
cunda muhielif:gikarlarin ortaya ¢ikug bir defisme vasitasidir (Hail, s. 25)." Bu bakimdan,
yeni Icknolojilerin uygulanmasiyla ortaya ¢ikan ¢ikarlann olugturdugu yeni lablo sosyal si-
yaseigilerin ilgi alaninda olmalidir. Yeni teknolojilerin teknik yonleriyle ilgilenen uzman ve
aragtirmacilar meseleleri daha gok ek boyutlu ¢le alirlar. Oysa, sosyal siyasetgiler cok yénlii
olmak ve disiplinler aras1 yoniemler kullanmak zorundadir, "Teknolojisiler, tcknolojik ge-
ligmenin siiratinden adeta korlesmis olup, ¢ofu zaman bunlann olumlu veya olumsuz cikile-
rini abartma c¢gilimindedirler. Onlar, tcknolojinin ne élgiide sosyal sisteme entegre edilebi-

(*) 1.U. ligisat Fakiiltesi, Caligma Ekonomisi ve Endiistri Higkileri Bolimia Ogretim Uyesi.
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leceginin ve sosyal sonuglanin nasil olacagi konularinda tahmin yapabilecek bilgiye de sahip
degildirler (Fijalestad, s. 2}.

Aslinda, yeni eknolojilerin son sekli olan bilgi teknolojisi muglak bir terimdir. Bilgi
teknolojisi, hesaplama, mikroelekironik ve iletigim teknikleriyle birlikte bilginin her tiir
iiretim, muhafaza, bulma ve nakletme tekniklerini ifade eden bir terim olarak kabul edilmig-
tir. Biiyiik miktardaki bilgilerin bilgisayarlar tarafindan ele alinabilmesi, toplumda bir ta-
kim degisim imkanlar agmigur. Bilgi teknolojisinin iiretici veya sauci ile evler arasinda te-
mas1 miimkiin kilmas: sayesinde ise gitmeden evde ¢aligma, efitim gérme ve aligverig yap-
ma imkani saglanmgtir, Bilgi teknolojisi, iletigim imkanlarinin gelismesiyle kagit (para,
evrak) transferinin fiziki olarak gergeklesmesi gercgini azaltmakiadir. Aruk kagusiz biiro
tabirine sik¢a rastlanmaktadir (Cottey, s. 4). Ayrica, insanlarin bir lakim toplant veya goriis-
melere yeni teknolojiler vasilasiyla fiziki olarak bulunmadan katilmasi miimkiindiir. Bu tiir
gelismeler, sosyal siyasete bax yeni uygulama alanlar: da getirebilir. Meseld, sosyal giiven-
lik igtiraklerinin ve vergi kayitlaninin tutulmas ve irtibatlandinlmasi elle yapildifinda gok
yiiklii bir igtir. Oysa, komputerize kayi sistemi vasnasiyla bu isler ¢ok kolaylagmigur,

Bir organizasyon iginde elde edilebilir bilginin miktarindaki artig, hizmet yiiriiten-
lerin igini ve-artan bilgi ulasug: takiirde-hizmetten faydalananlann durumunu etkileyecek-
tir. Bilgi transferindeki kolaylik biirolann fiziki ve mekan olarak konumu ve aym zamanda
tiiketicilerin hizmetlere ulagma vasualanm da degistirebilir. Vergi kiymet takdiri ve hizme-
tin dagium 1arzlannda degisiklikler olabilir,

Ayrica, bilgi 1eknolojisinin girig ve kullanimuyla ilgili politikalar da sosyal siyasctin
ilgi alanina girmelidir. Bu durum siyasetle ilgili konulara yeni bir boyut ekleyerek sosyal si-
yasel arenasina yeni bir grubu da dahil etmistir. Cogu iilkede sosyal giivenlik gibi sahalarda
yeni teknolojiler, bilgisayar kullanimiyla sosyal siyasetin alamina girmigtir. Sosyal giiven-
likte, bilgisayarlar sayesinde "sahsin biitiinliigii” ilkesine variimigtir, Boylece, hak talep
eden ferdin hak kazandii yardimlar aruk karmagik bir manzara arzetmeyecektir (O'Hig-
gens, 8. 28; DHSS, s. 1(. Bilgisayar sistemi, yardima hak kazanma, yardimin hesaplanmasi,
¢ikarilmasi ve kullanilmasi gibi sahsi durumlar hizla yeniden diizenleyebilir, Bu sekilde,
prim ve yardimlardaki hak kazanma, hesaplama ve tdeme iglemleri, standart, ek diize ve
olomize edilmis bir siireg haline gelecektir,

Y ukarida verilen érnekler, bilgi teknolojisinin uygulama alanindaki muhtemel gelis-
meler buzulunun sadece tepesidir. Ozellikle maharetli sistemlerin tam olarak hazir oldugu
ve mesleki degerlendirmeleri tamamlayacak sekilde komputerize karar mekanizmasi sag-
landig aktirde, saglik ve sosyal iglerle ilgili mesleklerdeki uygulamalar Snemli digiide de-
gigebilir (f.aborde, s. 131; Hayes, s. 64). Nilekim, hastanelerin ctomasyonu giderek yaygin-
lagmakia; bilgisayarlardan, yatak kapasitesi kullaniminin optimizasyonunun yaninda, ¢ika-
rilan yemeklerin terkip ve miktarinin tesbiti gibi sahalarda da biiyiik yararlar saglanmakia-
dir. Bu imkan, biiyiik bir sosyal giivenlik kurulusu olan SSK hastaneleri igin gelecekte biiyiik
yararlar saglayabilir,
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Sosyal politikalarin yiiriiliilmesinde, halen uygulanan politikalar kisa ddnemde siip-
hesiz énemini koruyacakur. Bunlara ilave olarak, yeni teknolojiler sosyal siyasete bazi
onemli boyutlar eklemigtir, Sosyal siyaset alaninda simdi alinmasi gereken daha nemli ka-
rarlar vardir, Mesela, sosyal refah ve sosyal giivenlikle ilgili kurumlarin yiiriitiildiigii kar-
mastk yap1 aym yonde mi  geligtirilecektir, yoksa bu yapida dnemli degigiklikler yapma yo-
lu mu segileccktir? Hatta, bu sahada mevcut bulunan bazi kurumlara, gelecefin toplumunda
gerek olup olmadifi da tarisma konusu olacakur,

Bilgi cknolojisi, sosyal siyasete iki dnemli degigikligi de beraberinde gelirmigtir,
Her seyden Once, meveut politikalarin tahlili daha karmagik hale gelmekiedir. Sosyal politi-
kacilar, hizmeltlerin dafitiminda, aruik sadece mevcut meselelerc tepki olarak, kabaca ayar-
lamalar yapmayacakur. Bu gelismelerin gelecckic ne gibi gelismelere yol agaca@i konusu-
na, gerek akademik gerek siyasi gevrelerde ilgi giderek artmakladir (Pitt, 16). Sosyal politi-
kalar geligtiren uzmanlar, bu politikalarin uygulanaca gelecegin diinyasinin giiniimiiziin-
kinden ¢ok farkl olabilecegini anlamglardir, Teknolojik degisme gayet huzh gergeklesti-
ginden degisimin elkileri de hayatin her sahasinda goriilebilecektir. Bu yiizden, sosyal siya-
sciciler, yeni teknolojilerin gelecekie neler yapabileceginin yaminda, toplumun nasil olacag
hakkinda da dnemli bir belirsizlik ile karst karsiyadir. Goriildiigii gibi sosyal politikacilar,
gelismeye kargt benimseyecekleri politikanin segiminde gnemli bir karar vermck durumun-
dadir: ya degismeyc karsi meveut durumu uyarlama yolu segileccklir; yahut degigme kont-
rol edilmeye ¢aligilarak, gelecegi belirli bir goriis istikamelinde belirleme yoluna gidilecek-
tir. Teknolojik degisme ile birlikle toplumun kendini degiigmeyc uyarlayabilmesi konusuna
agirhik veren bir sendikact (Renncr, s. 128): "riizganin nercden esligi degil; yelkeni nasil agu-
giumz dnemlidir” scklindeki bir Alman atasziiyle bu goriisii ifade etmigtir. Bir yazara gore
isc, "Uygulama ve tecriibe ile gergeklegebilccek ¢oziimler ve sorunlara kargt koklii cevaplar
bulacak gekilde 1oplumu geligtirecek bilingli aulimlar yapilacakur” (Alexander, s. 442), An-
cak gabalari, gelecekicki muhiemcl degiigmelerc uyarlanmak veya gelismeleri kontrol ede-
bilmek yollarindan birinde yogunlaglirmadan 6nce ortaya ¢ikabilecek muhtemel kéklii de-
gigiklikler ele alinmaliwdir. Bilgi teknolojisinin ortaya gikardi@ ikusadi geligme, sosyal de-
gisme vc bireysel hayal tarzini igercn birgok konu literatiirde giderck daha fazla taruigilmak-
tadur. Bir takim diigiince ekolleri bu tarigmada yerini almaktadir. Bu yaklagimlari ii¢ ana
grupla oplamak miimkiindiir: Birincisi, bilgi teknolojisinin biiyiik bir ekonomik gelismeye
yol agacaf iizerinde durmaktadir; ikinci yaklagim, bilgi teknolojinin-daha genig bir tarzla-
yeni bir toplum ortaya ¢ikaracagm ifade etmekiedir; iigiinciisii-daha dar bir yaklagimla-jop-
lumdaki, dzellikle sosyal refahla ilgili miiesseselerde meydana gelecek koklii degigikliklere
afirlik vermektedir.

Bilgi Teknolojisi ile Krizler Arasindaki Iligki

Bilgi teknolojisinin yayginlagmasiyla ekonominin bir krize girebilecegi seklindeki
goriigiin temeli yaganan ekonomik durgunluga dayanmaktadir, Bu tarugma daha ¢ok krizin
sebepleri lizerinde durmugtur. Endiisiri toplumlarinda, biiyiime ve durgunluk 1800'lerden
giiniimiize dek yaklagik elliger yilik doncmler halinde devri olarak yaganmgur, Durgunluk
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donemlerinde ortaya gikan yenilik ve icatlar, daha sonra degigmeyle birlikte endiistriyel ve
toplumsal gelismeye bir motor fonksiyonu icra etmigtir (Dickson, s. 934). Bu yoruma gbre,
bilgi teknolojisi iktisadi krizi bertaraf edecektir. Tabiatiyle, gelisme siirecini luzlandirmak
igin aragtirma-geligtirme ve geligme i¢in gerekli mali kaynaklarn saglanmasinin tegviki za-
ruridir. Bu iyimser yaklagimin sahipleri, viiksek igsizlik gibi krizlerin beraberinde gelen so-
runlar sosyal gegigin tabii sonucu olarak telakk: ederek toplumdaki biiyiime vasitalarinin
yeniden yerine oturtulmasiyla bu sorunlann ¢oziilecegi goriigiindedir. Diger bir yaklagima
gore ise, igsizlik, yeni teknelojilerin kaginilmaz ve alhigilmasi gercken bir unsurudur,

Krizleri izah eden bagka bir yaklagim da sosyo-monetarist tezdir. Buna gore durgun-
luklarin nedeni esas olarak enflasyon ve parasal (monetarist) bagansizliklardir. Bu goriise
gore, bilgi teknolojisi endiistriyel geligmenin bagimsiz ve yalm bir sonucudur. Diger bir ifa-
deyle, "teknolgji ile krizler arasindaki tek bag, sermaye mallan yaunimlanna getirilen kisit-
layict politikalardir. Bunun sonucunda, teknolojik evrim yavaglama efilimine girer (Godet,
5. 253). Dolayisiyla, parasal krizler ekonomik krize doniigiir.

Godet bu yaklagimlar reddederek alternatif bir agiklama getirmigtir: Godet'e ghre
(Godet, s. 255), yaganan krizlerin nedenleri ne parasal, ne de teknolojik olmay1p sosyo-ku-
rumsal diizenlemelcrdir. Tekno-ckonomik defigme sosyal defigmeden daha hizli oldugun-
dan, mevcut sosyal yapi ve davramg bigimleri giiniimiiz diinyasinda yetersiz kalmaktadir.
Goriildiigii gibi, toplumun kendini defigme ve teknolojiye uyarlayabilme kabiliyetinin dii-
giikliiffii sorunlan daha da afirlasirmaktadir.

Bu yaklagimlar arasindaki ortak husus, bilgi teknolojisinin gelismesiyle toplumda
birtakim etkilerin goriilmesidir. Ancak, bilgi teknolojisinin ve iktisadi krizin sebep ve so-
nuglarinin ele aloug tarzlar farklidir. Taraflarin da kendi iginde tam bir fikri mutabakat bu-
lunmamasina ragmen bu konudaki goriis sahipleri olumlu ve olumsuz yaklaganlar olarak iki
ugia ele ahinabilir. Bilgi teknolojisi, bazi uzmanlara gre durgunlukian kurtarici bir vasita,
diger sektorlerden bagimsiz bir endiistri ve nihayet sosyal beklenti ve ikiisadi simirlamalan
daha uygun yollarla gbzebilecek, ekonomiyi canlandiracak "kontrol edilebilir” bir vakiadir
(Godet, 258). Kars1 goriisteki uzmanlar, bilgi teknolojisini igsizlife sebep olan ve sosyal ya-
piy1 bozan, ¢alisanlann emeklerine yabancilagmasma yola agan "ig diigman1” olarak telakki
etmigtir (Coolcy, 5. 18).

Endiistri-otesi Toplumun Geligmesi

Diger bir alternatif yaklagim da konuyu daha global ele alarak, bilgi teknolgjisinn ha-
kim bir faktor oldugunda, gelecekte toplumun nasil bir sekil alacafina bakmigtir. Bu durum,
toplumun bilgi toplumuna varmas: olarak nitelendirilmistir (Masuda, s. 21). Japonya'nim s1-
nai planlamasinda esas aliman bu yaklayima gore, teknolojik geligme yeni bir yapinin baglan-
gicidir. Masuda (Masuda, ss. 25-29) tarafindan ortaya atilan modele gore, toplum teknolojik
geligme sonucu dort safhadan gegecektir: (a) Savunma ve uzay sanayii gibi sahalarda gorii-
len biiyiik bilimsel geligme; (b) Ozel ve kamu idarelerindeki etkinlifi artirict tesir gbsteren
ybnetimin komputerizasyonu; (c) iletigim araglarimin geligmesi ve muhtelif sosyal sahalarda
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bilgi-iglem agmin yayginlagmasiyla vanlan toplumsal komputerizasyon, (d) nihayet bilgi
teknolojisinin bireysel kullaniminin yayginlagmasi. Bu yaklagimda, bilgi teknolojisi gitnii-
miiz toplumlannda kagmilmaz bir zarurettir. Toplum, esas olarak mallarin Gretimiyle ilgile-
nen kapitalist sistemden, bilgi ve hizmet iiretiminin daha énemli oldufu bir sisteme gege-
ceklir.

Bu goriige karsi gikanlar, bilgi toplumuna vanlacagina iliskin yeterli gosterge olma-
difim One siirmiigtiir. Bunlara gore, bilgi teknolojisinin toplumu, daha az galisma girdisi
olan ve galisanlanin gérevlerinin endiistri toplumuna nazaran farkli oldugu bir siiper verimli
topluma dogru gotiirmektedir (Nilsson, s. 128). Buna gerekge olarak, hizmet iiretiminin art-
masina ragmen insanlarin daha ¢ok maddi kaynaklar biriktirme egiliminde azalma olmama-
s1 gosterilmigtir (Gershuny, s, 56). King (King, s. 46) de iktisadi geligmeyle birlikte geliri
artan insanlarin, sanilanin aksine hizmetlere olan talebinin artmayacagi; aksine, mallara
olan talebin artacag goriigiindedir.

Gortldiigi gibi, gelecegin nasil olacagi konusunda bir mutabakat yoktur. Bilgi tek-
nolojisinin geligimi ve uygulamasinda gergeklesebilecek ulak farklar dahi farkh woplumsal
yapilarin ortaya gikmasina yol agabilir (Gershuny, s. 12). Bu arada, toplumsal degisme, bil-
hassa yeniliklere genellikle daha ge¢ uyum sagayan kamu scktoriinde yavag olabilir. Yine,
toplumsal tepki "korumacit” ve "muhafazakar” egilimler seklinde tezahiir edebilir, Bu du-
rumda yeni teknolojilerin bazi olumsuz sosyal etkileri asgariye indirilmeye galigilacaktir.
Bu arada yeni teknolojiler sonucunda ortaya yeni mal ve hizmetler, hatta yeni sckitrler dahi
¢ikabilir.Hizmetlerin kalite ve ¢esitlerinde saglanacak geligmeyle hizmetlerin yitriitildiigii
yeni melodlar da gelistirilebilir.

Bahsedilen yaklagimlar arasindaki temel fark gelecegin tahminindeki farkliliklardir.
Bilgi topulumu yaklagiminda gelecek, toplumsal evrimin tabii seyri sonucunda belirlene-
cektir. Difer bir yaklagim ise bilgi teknolojisinin sosyal sonuglar: iizerinde kontroliy mitm-
kiin olan bir flexibilite 6ngdrmistiir, "Siyaset se¢imi alaninin genig olmast, yani bilgi tekno-
lojisinin uygulanabilcecg muhtelif saha, sekil ve yollarin olmasi gelecekte ¢ok farkl bilgi
toplumlarinin bulunabilecegine isaret eder” (Gershuny, s, 32).

Bityitk miktarda bilgiyi igleyebilen yaygin iletigim sistemlerinin ortaya gikmast, gok
sayida insanin faydalanabilecei kamu mallarinin sayisini artirabilir, "Geometrik olarak
katlanarak artan sosyo-ckonomik ve teknolojik degisme gelecekte ¢ok sayida kamu mallan
ortaya ¢ikaracakur” (Cauley, s. 426). Ancak, yeni tcknolojilerin, toplumda her halitkarda
yaygmlagacafin ifade etmek miimkiin degildir.Bazi teknikler diferlerine-sosyal yapi nede-
niyle- tercih olunabilecegi gibi bunlarin sebep oldugu birtakim sonuglar nedeniyle veya ne-
ticede orlaya gikacak sosyal yapidan endige edilmesi yiiziinden yeni icknolojiler kabul gor-
meyebilir (Gasling, s. 43).

Toplumun, ileri teknolojilerin kullanimi sonucunda alacaf gekil ne olursa olsun, yu-
kandaki yaklagimlardan, sosyal kurumlarin yapr ve fonksiyonlarinda sosyal hizmetleri de
igeren birtakim degisikliklerin gerceklesecegi anlagilmaktadir. Gorigler arasindaki temel
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fark, bir yaklagimda degismenin kagimilmaz ve nasil olacaginin énceden belirlenmis olma-
s1; dierinde ise degismenin konlrol edilebilir ve insanlanin denetiminde olmasidir,

Organizasyonel Degisme

Yeni teknolojilerin toplumda organizasyonlarin yapisimi da etkileyecegi muhakkak-
tir. Ancak, bu degismenin sekli toplumdaki ortaya gikmas: beklenen degismeyle ilgili yapi-
lan varsayimlara baghidir. Bilgi teknolojisinin girmesiyle toplumda meydana gelecek degi-
simin organizasyonlar1 nasil etkileyecegi hakkinda iigtiir yaklasim 6ne siiriilmiigtiir. Bun-
lar, organizasyonlardaki davramsi agiklamaya galigan, iktisadi, sosyolojik ve psikolojik mo-
dellere dayamir (Pitt, s. 197): Organizasyonlar sakin ve akici ortamda bulunurlar. Toplumsal
degismeyle birlikte bu ortam karmagik hale gelir. Organizasycnlarda ¢aligan bircyler, daha
fazla ig taumini temin etmeye ¢aligir, Organizasyonlar ise mekanik ve biirokratik yamdan,
daha organik bir yaprya dofru defisim gosterecektir. ave olarak, kurumlarin yapisini des-
tekleyen endiistri toplumlarindaki defer ve inang sistemlerinin de, kismen yukarida agikla-
nan teplumsal degisme, kismen organizasyonlarin yapisimm degistirilmesi gayretlerinden
ve kismen de yeni teknolojilerin dogrudan etkileri nedeniyle degismesi beklenebilir.

Bilgi teknolojisinin getirdigi iletisim imkanlar dafinik organizasyon anlayigmi ge-
nisletebilir (Carey, s. 65; Cooper, s. 156). "$irket genel merkezlerinin dagilmasi, sigortacilik
gibi baz1 iskollarinda yoZunlasan beyaz-yakalilari gehir merkezlerinden sehir-digma tasiya-
bilir (Bell, 5. 76). Bu da, "biirokratik olmayan" organizasyonlarin ortaya ¢ikmasina yol aga-
bilir {Pitt, s. 43). $6yleki, bilginin transfer ve islenmesi igin gerckli kat hiyerarsilerin yerini
daha az sayida ve dagmk ¢aliganlarn bulundugu yapilar alacaktu ( Manderville, s, 66). Bu
yiizden, karar verme, organizasyonel hiyerarsi icinde daha diigiik diizeye inebileceginden,
sonugla ferdi ve mahalli talebe daha uygun cevap verebilecck duruma gelebilir. Buna kars1
goriig olarak, bilgi teknolojisinin aslinda karar verme mekanizmasmda merkezi kontrolii ar-
tiracay; biirokrasiyi azaltmak bir yana, bilakis aruracag éne siiriilmiistiir (Campbell, s. 75).
Ayrica, daha fazla bilgi, kamu sektoriinde biirckrasinin karar verme mekanizmasinda da de-
gisiklige yol acabilir,

Ele alinan bu tartigmalar, teknolojilerin bizatihi kendisiyle ilgili clmayip, ifa ettigi
fonksiyonlarla, 6zellikle bilginin iglenmesiyle ilgilidir (Alexander, s. 449).

Bilgi Teknolojisi ve Siyaset Gelistirme

Goriildiigii gibi, gelecekte sosyal politikacilar bazi yeni meselelerle karsi  karsiya
kalacaktr. Evveld, kisa donemde yeni teknolojileri mevcut sosyal siyaset organizasyonu
i¢inde muhafaza etme sorunu vardir. Ikinci olarak, bilgi tekonlojisiyle elde edilen bilginin
bilgisayarda ve ne sekilde (yazi, resim, rakam, vs.} yiiklenecegi; kimlerin (kullanici ve/veya
miigterilerin) bunlara ne oranda ulagabilecegi sorunu vardir. Daha fazla kiginin daha ¢ok bil-
giye ulagmas! miimkiin cldugunda miigteri veya hizmetten faydalananlarla iligkinin degis-
mesi miimkiindiir, Ugiincii olarak: sosyal kurumlar, teknolojilerin degismesine ragmen ya-
pilarinn ve galisma metodlanm degistirmeyebilir. Nihayet, uzun dénemde, toplumsal degig-




81

me dylesine koklii gergeklesebilir ki, sosyal hizmetlerin mevcut yapisi tamamen kadiiklege-
bilir,

Riitiin bu tartigmalarda, gelecegin sosyal siyasetgiler tarafindan kontroliiniin ve yeni
teknolojilerin belirli sahalarda ve sekillerde uygulanmasnnn miimkiin oldufu zimnen kabul
edilmigtir, Bununla beraber, yukarida bahsedilen baz1 yaklagimlara gore ise bilgi teknoloji-
si, siyaset mekanizmasinin kararlarnina bagh olmadan geligimini siirdiirecektir, Bu yiizden,
sosyal siyasetgilerin vermesi gereken karar; teknolojik gelismelere gore sosyal ve ekonomik
yapty1 miimkiin mertebe uyarlayici tedbirlerin alinmast mi; yoksa yeni teknolojilerin uzun
donemde varilmak istenen bir "gelecege” gre meveut mal ve hizmetleri gelistirecek sekilde
uygulanmaya ¢aligilmasi midir. Kisaca ifade edilirse siyasetgiler "bekle-gér”, "tahmin et ve
hazirla” siyaseti mi giidecektirler; yoksa gelecefi kendileri mi belirleyecektir (Roberts, s.
139).

Rasyonel karar verme modeline gire, gelecekle ilgili uygun planlar yapilabilmesi
i¢in en azindan bir mikiar énbilgi gereklidir. Ayrica, gelecegin belirlenmesinde bir 6lgiide
kontrol kabiliyeti de sartur (Braybrooke, s. 83). Bu yaklagima destek olacak gekilde "temel
egilim ve olaylarin, muhtemel, miimkiin olan ve tercih olunan sonuglan etkileyebilmek ga-
yesiyle aragtirma teknikleri de geligtirilmigtir” ( Roberts, 5. 141). Bunlar arasinda, gelecekle
ilgili tahminler (forecasts} ve senaryolar (fahminlerde esas alman muhtelif varsayim kiime-
leri} 6rnek tegkil edebilir, Tahminlerde kullanilan tekniklerin bagarisi, bunlarda esas alinan
varsayimlarin gergekeiligi ve tutarhilig ile, tahmin edilen gelecegin esas alinan zamandan
uzakligina baghdir (Balci, ss, 188-189). Tahminlerde kullamilan belirleyici defiskenler kisa
doénemde gegmis veya meveut durumu agiklayan degiskenlerle ayni olabilir, Oysa, uzun do-
nemde yapisal deffismeyle birlikte, ge¢misteki degiskenlerin bazilarinin belirleyici etkileri-
nin azalmas! mismkiin oldufu gibi, baz: yeni degiskenlerin de modele dahil edilmesi gereke-
bilir (Balct, s. 194). Bu bakimdan, ¢ogu tahmin modelinde determinist modeller tercih edilir,

Determinist modellerde tahmin edilen gelecegin, esas alinan zamandan fazla uzaklagma-
mas: gerekir. Uzun donemde, dzellikle teknolojik defigme sebebiyle gergeklegebilecek ya-
pisal degigme determinist modellerde yansitilamayacagindan (bu degigkenlerin tahmini
miimkiin olmazsa) modelin sthhati agisindan tahmin edilen dénemin kisa olmasi garttir. Bu
yaklagimlarda, ele alman defigkenlerin parametrelerinde kisa ddnemde ne gibi deisiklik
olacagim gormek miimkiindiir. Yakin gelecekten éte tahmin yapilacaginda da, kullanilan
yontemin (varsayimn ve deffiskenlerin agiklanmasiyla birlikte) tutarh ve tatmin edici olarak
kurulmasi gerekir.

Bilgi teknolojisinin topluma hizla girmesiyle, sosyal siyaset¢ilerin bunlari kontrol
cderck yonlendirmeye mi galigacagy;, yoksa teknolojik degismeyi kendi haline birakip, daha
sonra bundan 4zami fayday: elde edebilmek i¢in "tavir' mi alacag giiniimiiziin en dnemlj
sosyal siyaset sorunlarindan biri haline gelmistir. Diger bir ifadeyle, sosyal siyasetgiler, ge-
lecegi kontrol etme bakinundan yeni teknolojilerden bir adim énde mi olacaktir; yoksa yeni
teknoloijiler, sosyal kurumlarin kendilerini uyarlayacagi (belki sonugta tamamen yok olaca-
g1} sekilde geligimini kendi kendilerine mi siirdiirecektir?
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