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Ozet

Bu c¢alismanin temel amaci Tedarik Zinciri Stratejileri (TZS) ile Deterministik Stok Kontrol Modelleri (DSKM) arasindaki
etkilesimin incelenmesidir. Bu ¢alisma Lee (2002)'nin Etkin, Riskten Korunma, Duyarli ve Cevik Tedarik Zinciri Stratejilerine
dayanarak yapilmistir. Ayrica calismada DSKM olarak Ekonomik Siparis Miktari (ESM), Ekonomik Uretim Miktari (EUM)
ve Miktar indirimleri (Mi) modeli kullaniimistir. Calismada Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM) ydntemini kullanarak
DSKM’nin TZS'nde nasil kullanildigina iliskin toplam dort adet model test edilmistir. Ankara Sincan Organize Sanayi Bolgesi
Mudurlagiinden elde edilen verilere gére bu bolgede 98 metal firmasi faaliyet gostermektedir. Bu firmalarda tGretim madird,
lojistik mUddiri, pazarlama ve satis middrd, satinalma muidird, kalite kontrol mudiiri ve depo midiri olarak toplam 773 kisi
gorev yapmaktadir. Bu evrenden toplam 220 kisi ¢alismanin 6rneklemi olarak segilmistir. Arastirmada verilerin toplanmasi
icin arastirmacilar tarafindan gelistirilen Anket formu kullaniimigtir. Anket formu 6rneklem grubuna dagitiimadan 6nce 30
kisiden olusan bir pilot calismasi yapilmis ve her bir degisken igin ayri ayri Cronbach alfa degerleri hesaplanmistir (ETZS, 0,83;
RTZS, 0,88; DTZS, 0,90; CTZS, 0,84; ESM, 0,89; EUM, 0,85 ve Mi, 0,84). Elde edilen Cronbach alfa degerlerinin yiiksek olusu,
arastirmada kullanilan 6lgegin glvenirligini kanitlamaktadir. Anketlerden elde edilen veriler SPSS ve AMOS programlari ile
analiz edilmistir. Calismada ayrica yapilan testlerin gegerli olup olmadigini ortaya koymak amaciyla dogrulayici faktor analizi
yapilmistir. Dogrulayici faktér analizi sonuglarina gére uyum indekslerinden elde edilen degerler istatistiksel olarak anlamh
bulunmus ve uyum indeksleri sonucunda test edilen modeller iyi bir uyuma sahip oldugu ortaya konulmustur. Calismada
AMOS programindan elde edilen modellerin tahmin degerleri incelendiginde, her bir gizil degisken (ESM, EUM, Mi) altinda yer
alan gozlenen degisken (ETZS, RTZS, DTZS, CTZS) ile ilgili iliskisinin (p<0,05) anlamli oldugu saptanmistir. Faktor yiklerinin her
gizil degisken igin yiiksek seviyede oldugu ve benzer sekilde gézlenen degiskenin gizil degiskenleri agiklama oranlarinin kabul
edilebilir sinirlar igerisinde oldugu goriilmektedir. Calismada ETZS fakt6érini en fazla etkileyen boyut 0,77’lik bir yikle “ESM”
degiskeni, RTZS faktorini en fazla etkileyen boyut 0,79’luk bir ylkle “ESM” degiskeni, DTZS faktoriini en fazla etkileyen boyut
0,81’lik bir ylikle “ESM” degiskeni ve CTZS faktoriini en fazla etkileyen boyut ise 0,86’k bir yiikle “ESM” degiskeninin oldugu
gorulmektedir.
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USING DETERMINISTIC INVENTORY CONTROL MODELS IN SUPPLY CHAIN
STRATEGIES: AN APPLICATION IN THE METAL SECTOR

Abstract

The main purpose of this study is to examine the interaction between Supply Chain Strategies (SCS) and Deterministic
Inventory Control Models (DICM). This study was based on Lee's (2002) Efficient, Risk-Hedging, Responsive and Agile Supply
Chain strategies. Moreover, Economic Order Quantity (EOQ), Economic Production Quantity (EPQ) and Quantity Discount
(QD) models were determined as DICMs. Four models were tested using Structural Equation Modeling (SEM) method
regarding how DICMs are employed in SCSs. According to the data obtained from Ankara Sincan Organized Industrial Area,
98 metal companies operate in this region. 773 people work in these companies as production manager, logistics manager,
marketing and sales manager, purchasing manager, quality control manager and warehouse manager. A total of 220 people
from this universe were selected as the sample of the study. The questionnaire developed by the researchers was used to
collect data in the research. Before the questionnaire was distributed to the sample group, a pilot study consisting of 30
people was conducted and Cronbach alpha values were calculated for each variable separately (ESCS, 0.83; RHSCS, 0.88;
RSCS, 0.90; ASCS, 0.84; EOQ,, 0.89; EPQ, 0.85 and QD, 0.84). The high Cronbach alpha values obtained prove the reliability of
the scale used in the research. The data obtained from the questionnaire were analyzed with SPSS and AMOS programs. In
the study, confirmatory factor analysis was performed to reveal whether the tests performed were valid or not. According to
the results of the confirmatory factor analysis, the values obtained from the fit indices were found statistically significant and
the models tested as a result of the fit indices were shown to have a good fit. When the estimation values of models obtained
through AMOS software are reviewed, it appears that the correlation of the observed variables (ESCS, RHSCS, RSCS, ASCS)
under each latent variable (EOQ, EPQ, QD) is significant (p<0.05). It is observed that factor loadings are at a high level for each
latent variable and similarly that the explanation rates of the observed variable for latent variables are within acceptable
limits. In the study, the size that affects the ESCS factor the most is the “EOQ” variable with a load of 0.77, the size that affects
the RHSCS factor is the “EOQ” variable with a load of 0.79, the size that affects the RSCS factor with a load of 0.81 It is seen
that the “EOQ” variable and the dimension that affects the ASCS factor most are the “EOQ” variable with a load of 0.86.

Keywords: Supply chain, Supply chain strategies, Deterministic inventory control models, Structural equation modeling.

1. GiRiS

GUnUmuzde tim isletmeler rekabet avantajlarini siirdiirmek ve kiresel rekabetin oldugu bir ortamda
hayatta kalabilmek igin temel Ustlnlik unsurlari olarak Gretim planlamasi ve stok yonetimi GstinlGgind elde
etmeyi amaclamislardir (Lee ve Rim, 2017: 1). Tedarik Zinciri Yonetimi (TZY) ve Stok Kontrol Modelleri (SKM)
bu amaca ulagsmak icin kullanilabilecek en etkili yontemler olarak gorilmekte ve 6nemi giderek daha belirgin
hale gelmektedir (Sunhal ve Mangal, 2017: 303). Stok yonetimi, yillardir tedarikgi firmalarin yonetiminde énemli
bir sorun olarak goriilmektedir. Arastirmacilar tarafindan yénetim kararlarini desteklemek igin ¢ok sayida yeni
tedarik zinciri ve stok kontrol modelleri gelistirilmistir (Mileff vd., 2006: 1).

Geleneksel TZY kavrami, bir isletme icindeki kaynaklarin kullanimi ve optimizasyonu ile ilgilidir (Shen
vd., 2017: 21). Ancak glnimiizde artan kiresellesme ve dikey entegrasyonlar sonucunda tedarik zinciri
sistemleri daha uzun ve karmasik hale gelmistir (Rajesh, 2020: 1). Guniimizde TZY, bir mal ve/veya hizmetin
tedarik¢iden misteriye akisinda yer alan kuruluslar, kisiler, faaliyetler, kaynaklar ve bilgiden olusan bir ag olarak
tanimlanmaktadir (Singha ve Verma, 2018: 3868). Baska bir ifadeyle bir tedarik zinciri sisteminde, tedarikgiler,
Ureticiler, toptancilar ve perakendeciler belirlenen satis merkezlerine ve magazalara en uygun miktarda tGrini
dogru zamanda lretmek ve dagitmak icin entegre edilmistir (Sadeghi vd., 2020: 2). TZY, bir Ureticinin tedarikgileri
ve musterileri ile bir bltiin olarak yonetilmesinin pesindedir (Azaron vd., 2019: 2816). Dolayislyla, tedarik zinciri,
nihai tlketiciye triin ve hizmet sunmayi ve buna bagli olarak ilgili Gireticilerin finansal basarilarini garanti etmekle
yukimli oldugu icin bu Ureticiler i¢in gok dnemli bir rol oynamaktadir (Takeda Berger vd., 2018: 1453). Bununla
birlikte, bu tur sistemlerin yonetimi, malzeme ve bilgi akislarinin ¢oklugu, varlklarin gesitli 6zellikleri ve siklikla
mevcut olan celisen hedefler nedeniyle oldukca karmasiktir (Barbosa-Povoa ve Mauricio Pinto, 2020: 1) ve tim
isletmeler tedarik zinciri yénetiminin stratejik 6nemini kabul etmislerdir (Sbai ve Berrado, 2018: 1). Sonug olarak
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TZY’nin temel amaci, iki farkli isletme arasindaki ishirligini stirdirerek ve tiim sistem maliyetini optimize etmektir.
Bu durum sistemin toplam maliyetini disirir ve tedarik zinciri yonetiminin rekabet avantajlarindan olan zincirin
performansini optimize eder (Sarkar, 2017: 1).

SKM, TZY’nin temel faktorleri arasindadir ve misteri hizmetleri veya Uriin bulunabilirligi ile stok maliyeti
arasinda bir denge kurma gorevini Ustlenmektedir (Vijayashree ve Uthayakumar, 2016: 29). Singh ve Singh
(2014: 752) gore, stok yonetimi isletmelerin maliyetini en aza indirerek ayni zamanda yeterli mal arzini saglamak
icin stoklari diizenlemek, depolamak ve degistirmek icin kullandiklari bir yontem oldugunu ileri slirmislerdir.
Kenya’da Naliaka ve Namusonge (2015) tarafindan yapilan bir arastirma, stok yonetiminin isletmelerin rekabet
avantajini etkiledigini tespit etmislerdir. Ayni ¢alisma, firmanin musteri siparislerinin kalitesine ve zamaninda
teslimine dayanarak rekabet edebilecegi sonucuna varmaktadir. Rekabet avantaji, bir isletmenin kendisini
rakiplerinden ayirmasina olanak taniyan yetenekleri icerir ve kritik yonetim kararlarinin bir sonucudur (Atnafu
ve Balda, 2018: 2).

Gunumiuzde yiksek seviyedeki stoklarin savurgan olma kavrami genis ¢capta kabul gorms ve isletmeler artik
stok verimliligini artirmaya odaklanmislardir (Shen vd., 2017: 21). Stok verimliligine ulasmak icin TZY ve SKM'ni
birlikte ve bir birine uyumlu olarak gelistirmek gerekir ve bu durum, uzun vadede isletmenin stok seviyelerini
ve maliyetlerini azaltip, tedarik zincirinin toplam gelirini artiracaktir (Mankazana vd., 2018: 390). Ayrica stok
optimizasyonu, kuruluslara etkili stok politikasina ulagsmak igin yararli bir cerceve saglamaktadir (O’Neill ve Sanni,
2018: 303-304). isletmeler genel olarak stok politikalarini giiclendirmelerini saglayacak belirli tedarik zinciri
anlasmalarina katilirlar. Dolayisiyla, bir isletme ile tedarikgileri arasinda rekabetgi bir pazarda basarili olmalari
icin uygulanabilir bir isbirligi esastir (Tarhini vd., 2020: 1) ve yetersiz TZY ve SKM, bir isletmenin performansi
Gzerindeki en 6nemli li¢ faktorl etkileyebilir; bu tg faktor Griin akisi, bilgi akisi ve finansal akistir (Dempsey, 2017:
6). Sonug olarak, etkin stok yénetimi tedarik zincirinin basarisi icin kritik Gneme sahiptir (Dye, 2020: 576).

Tedarik zincirindeki stok kontroli, isletmelerin musteri taleplerini karsilamak ve maliyetleri kontrol etmek icin
cok onemli bir unsurdur (Koh and Saad, 2003: 157; Ammar vd., 2013: 359). Ancak talep, tedarikgi teslim siiresi,
kalite ve kapasite gibi belirsizlikler, tedarik ve Gretim slirecini olumsuz yénde etkileyebilir (Wazed vd., 2009:
343). Bu belirsizlik tirleri, tedarik zinciri stratejilerinin, isletmelere rekabet tstunligu saglayabilecek girisimci ve
yenilikci 6zellikler tagimasini gerektirir. Lee (2002) arz ve talep belirsizliklerine bagl bir strateji gelistirme modeli
olusturmustur. Lee’nin modeli, tedarik zinciri igin Grln tirl ve arz belirsizliklerine dayanan dort adet strateji 6ne
siirmektedir. Tablo 1’de Lee’nin modeline yer verilmistir. Tabloda gorildugl Gzere Lee’nin modeli belirsizlikleri
arz ve talep belirsizlikleri olarak 6zetler ve tedarik zinciri icin dort strateji olusturur: etkin, riskten korunma,
duyarli ve gevik tedarik zinciri stratejileri.

Tablo 1: Tedarik zinciri stratejileri

Talep Belirsizligi
Dislk Yiksek
(islevsel Uriinler) (Yenilikgi Uriinler)
Tedarik Disuk Etkin Duyarh
Belirsizligi (istikrarli Stireg) Tedarik Zinciri Stratejisi Tedarik Zinciri Stratejisi
Yiiksek Riskten Korunma Cevik
(Degisen Sureg Tedarik Zinciri Stratejisi Tedarik Zinciri Stratejisi

Kaynak: Lee, H. L. (2002). Aligning Supply Chain Strategies with Product Uncertainties. California Management Review Reprint Series, 44(3),
114.

Bu c¢alismada Lee (2002) tedarik zinciri stratejileri siniflandiriimasi temel alinmistir. Bu kapsamda bu
calismanin temel amaci; tedarik zinciri stratejileri ile deterministik stok kontrol modelleri arasindaki etkilesimin
incelenmesidir. Ayrica calismada; isletmelerin calismalarini olabilecek en uygun ve basit seviyeye getirerek,
bununla birlikte tim tedarik zinciri calismalarini incelemek ve bu calismalari iyilestirmek sekliyle de isletmelerin
tuketiciye karsi olan sorumluluklarini en uygun ve iyi sekilde yerine getirme imkanini saglamaktadir.
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Bu calismanin literatire katkisi ise; kullanildigi ydontem itibariyle su ana kadar herhangi bir 6rneginin olmayisi
ve birbirinden farkl yaklasimlar ile birlestirilmis stratejilerin degerlendirilme imkani bulmasidir.

Arastirmanin hedeflerine ulasmak igin bu galismanin igerigi su sekilde tasarlanmistir. Bolim 2’de arastirmanin
yontemiaciklanmaktadir. Yapisal Esitlik Modeli’ni kullanarak uygulama ve model 6nerisi Bolim 3’te sunulmaktadir.
4. ve son Bolimde ise arastirmanin sonug ve dnerileri yer almaktadir.

2. ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu calismanin temel amaci; tedarik zinciri stratejileri ile deterministik stok kontrol modelleri arasindaki
etkilesimin incelenmesidir. Bu g¢alisma Lee (2002)’nin Etkin Tedarik Zinciri Stratejisi (ETZS), Riskten Korunma
Tedarik Zinciri Stratejisi (RTZS), Duyarh Tedarik Zinciri Stratejisi (DTZS) ve Cevik Tedarik Zinciri Stratejisine
(CTZS) dayanarak yapilmistir. Ayrica calismada Deterministik Stok Kontrol Modelleri olarak Ekonomik Siparis
Miktari (ESM) modeli, Ekonomik Uretim Miktari (EUM) modeli ve Miktar indirimleri (Mi) modeli belirlenmistir.
Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM) yontemini kullanarak deterministik stok kontrol modellerinin tedarik zinciri
stratejilerinde nasil kullanildigina iliskin toplam dort adet model test edilmistir.

Uzmanlar tarafindan Yapisal Esitlik Modellemesinde calisilacak 6rneklem hacminin 200-500 arasinda
olmasi gerektigi belirtilmistir (Kline, 1994; Loehlin, 2004: 317). Ankara ilinde, Sincan Organize Sanayi Bolgesi
MudurlGgiinden elde edilen verilere gére bu bolgede 98 metal firmasi faaliyet gostermektedir. Bu firmalarda
Uretim midurd, lojistik mudard, pazarlama ve satis mudird, satinalma midird, kalite kontrol midiri ve depo
miiduri olarak toplam 773 kisi gérev yapmaktadir. Bu evrenden toplam 220 kisi 6rneklem sayisi olarak segilmistir.
Bu kisilerden anket vasitasiyla veriler toplanmistir. Tedarik zinciri igin belirlenen dort strateji ve deterministik
stok kontrol modelleri icin belirlenen ic model ile ilgili arastirmacilar tarafindan toplam 21 sorudan olusan
bir soru formu hazirlanmistir. Anket sorulari Likert 6lcegi ile hazirlanmis, 6lgek, “Kesinlikle Katilmiyorum-1”,
“Katilmiyorum-2”, “Kararsizim-3”, “Katiliyorum-4” ve “Kesinlikle Katiliyorum-5” seklinde istenmistir.
Arastirmacilar tarafindan hazirlanan bu anketin gtvenirliligi “Cronbach Alfa” yontemi ile hesaplanmistir. Anket
formu 6rneklem gurubuna dagitilmadan 6nce 30 kisiden olusan bir pilot calismasi yapilmis ve her bir degisken
icin ayri ayri Cronbach alfa degeri hesaplanmistir (ETZS, 0,832; RTZS, 0,880; DTZS, 0,900; CTZS, 0,841; ESM, 0,887;
EUM, 0,849 ve Mi. 0,835). Elde edilen Cronbach alfa degerlerinin yiiksek olusu, arastirmanin giivenirligini de
kanitlamaktadir. Anket formlarindaki cevaplar SPSS ve AMOS programlari ile analiz edilmistir. Calismada SPSS
programini kullanarak Glvenilirlik testi ve AMOS programinda ise modellerin sunulmasi i¢in Yapisal Esitlik
Modellemesi yontemi kullanilmistir.

Arastirmada belirlenen dort tedarik zinciri stratejisi icin, yazili kaynaklardan ve ilgili firmalarin sorumlulari
ile yapilan gorismeler neticesinde bilgiler toplanarak, tedarik zinciri yonetiminin dort stratejisi ile belirlenen
li¢ deterministik stok kontrol modelleri arasindaki iliskiler incelenip, bu iliskilerin Yapisal Esitlik Modellemesi
modelini kullanarak toplam dort adet model sunulmustur. Son olarak model sonuclarina bakarak her tedarik
zinciri stratejisi icin en uygun stok kontrol modeli veya modelleri belirlenmistir.

3. UYGULAMA VE MODEL ONERISi
3.1. Modelin Yapisi ve Varsayimlari

Genel bir tanim olarak YEM, yapisal model ve dlciim modeli seklinde iki boltime ayrilir. Yapisal model gizli
degiskenlerin nedensel iliskilerinin belirlenmesini ve nedensel boyuttaki etkilerini tanimlamaktadir. Olgiim
modeli ise, kuramsal yapilardaki gdzlenen degisken ve gizli degiskenlerin birbirleri arasindaki baglantinin olus
ve gosterilis seklini gdstermektedir (Yilmaz, 2004). YEM yonteminde kullanilan sekiller ve bu sekillerin anlamlari
Sekil 1’de 6zet olarak gosterilmistir (Meydan ve Sesen, 2011).
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Sekil Anlami

© Elips sekli: Gizli degiskenleri gostermektedir.

Dikdortgen sekli: Gozlemlenen degiskenleri gostermektedir.

Tek yonll ok: Bir degiskenin diger bir degisken tizerindeki etkisini

» gostermektedir.
- - Cift yonlii ok: iki degisken arasindaki varyansi géstermektedir.
Gozlemlenen bir degiskenin gizli bir degisken tizerindeki yol katsayisini
—_—
gostermektedir.

Gizli bir degiskenin bir baska gizli degisken tzerindeki yol katsayisini
gostermektedir.

- Gozlemlenen bir degiskenle ilgili 6lcim hatasini gostermektedir.

—_— O Gizli bir faktoriin tahminindeki artik hatasini géstermektedir.

Sekil 1: YEM yonteminde mevcut sekiller ve anlamlari (Meydan ve Sesen, 2011)

YEM; faktor analizi, regresyon ve varyans analizleri gibi analiz ydntemlerinin etkin sekilde yer almasini saglayan
bir modelleme zinciri olarak, olustugu asamalar asagidaki gibidir.

1. Oncelikli olarak teorik bir modelin gelistirilmesi,

2. Modelin gelistirilmesinin ardindan nedensel iliskilerin gésterilmesi amaciyla bir rota diyagraminin gizilmesi,
3. Cizilmis olan rota diyagramina ait 6l¢im ve yapisal modellerin gevirilmesi,

4. Onerilmis olan model i¢in tahminlerde bulunmak,

5. Yapisal Modelin degerlendirmesini yapmak,

6. Modelin degerlendirmesini yapmak,

7. Olusacak yeni modelin tahminini yapmak,

8. Yapisal modelinde uygunluk 6l¢iimi yapmak,

9. Sonuglari degerlendirmek.

Sekil 2’de su ana kadar verilen bilgilerin ve daha sonra gerceklestirecegimiz cesitli islemlerin daha iyi
anlasilabilmesiicin, bir 6rnek model gésterilmis ve daha sonra bu modelleilgili olarak yapisal esitlik modeli teknikler
dizisinin diger asamalari aciklanmistir. Ornek modelin sembollerinin agilimi ise Tablo 2’de agiklanmaktadir.
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Sekil 2: YEM ile ilgili bir 6rnek grafik (Sharma, 1996: 427)

Yapisal Model

Tablo 2: YEM’de kullanilan semboller ve anlamlari

Sembol Anlami

icsel gizli degisken

13 Digsal gizli degisken

X Gozlenen bagimsiz degisken

y Gozlenen bagimli degisken

S, Olgiim hatasi

Rassal hata

B icsel gizli degisken igin regresyon katsayisi
icsel gizli degiskeni gdzlenen degiskene baglayan

Y yol

A Ortiik degiskeni gdzlenen degiskene baglayan yol
katsayisi

Sekil 2’de gosterilen modelde; esitliklerde yer alan n i¢csel gizil degiskenleri (endogenous latent varibale) ve
¢ digsal gizil degiskenleri (exogenous latent varibale) gostermektedir. Digsal degiskene ait belirgin degiskenler
(gbzlenen) x ile igsel degiskene ait belirgin degiskenler ise y ile gosterilir. Modelde agiklanamayan bilesenler
ise T ile temsil edilmektedir. Z esitliklerde yer alan rassal hatalari ifade etmektedir. i¢sel gizil degiskenler icin
sadece gecerli olan g, ilgili i¢sel gizil degiskendeki dissal degiskenler tarafindan etkilenmeyen hata varyansini
gostermektedir. ¢ ve , rassal hatalarinin digsal degiskenler ile iligkisiz ve beklenen degerlerinin sifir oldugu
varsayilir. YEM’de hicbir gizil degiskeninin tam olarak 6lcilemeyecegi kabul edilerek, gizil degisken konumundaki
degiskenlerin hata varyanslari da modele dahil edilir. B,, katsayisi yapisal parametredir. Bu parametre § sabit
tutuldugunda n "deki bir birimlik artistan sonra n,’nin beklenen degerindeki degisimin gostergesidir. y,, ve v,
regresyon katsayilari benzer bir agiklamaya sahiptir. B,, katsayisi gizil icsel degisken ile iligkiliyken, y,, ve y,, gizil
dissal degiskenle iliskilidirler (Celik ve Yilmaz, 2013: 12-13).

3.2. Olgegin Giivenilirlik Testi

Sosyal bilimler alaninda kullanilan bir 6lgcegin givenilirligi “Cronbach Alfa” yéntemi ile elde edilmektedir.
Arastirmaya katilanlardan toplanan veriler SPSS 20 programina uygulanmis olup, yapilan givenilirlik analizi
sonucunda Tablo3’te gorildigu gibi arastirmada yer alan 7 degisken icin ayri ayri Cronbach Alfa degeri elde
edilmistir. Elde edilen Cronbach Alfa degerlerinin yiiksek olusu, arastirmanin giivenirligini de kanitlamaktadir.
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Tablo 3: Aragtirmada kullanilan dlgegin giivenilirlik testi

Degiskenler Cronbauch .Alfa Degiskenler Cronbaﬁch .Alfa
Degeri Degeri
ETZS 0,83 ESM 0,89
RTZS 0,88 EUM 0,85
DTZS 0,90 mi 0,84
CTZS 0,84

3.3. Dogrulayici Faktér Analizi

Calismada faktor yapisinin gegerli bir model olup olmadigini test etmek icin dogrulayici faktor analizi
yapilmistir. Elde edilen modelin uygunlugu; Ki-Kare uyum testi (x?), Ki-Kare ve serbestlik derecesi orani (x*/sd),
Normlastiriimis Uyum indeksi (NFI1), Normlastiriimamis Uyum indeksi (NNFI), Karsilastirmali Uyum indeksi (CFl),
iyilik Uyum indeksi (GFI), Diizeltilmis lyilik Uyum indeksi (AGFI), Ortalama Karekékii (RMR) ve Hatalarin Ortalama
Karekoki (RMSEA) uyum olgutleri ile test edilmistir. Bu testlerin sonuglari Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4: Dogrulayici fakt6r analizi igin uyum indeksleri

indeks X sd p X2/sd NFI | NNFI | CFl | GFI | AGFI | RMR | RMSEA
Deger 351,8 | 210 | 0,005 1,67 0,93 | 0,91 | 0,95 | 0,91 | 0,92 | 0,067 | 0,071

Uyum indeksleri sonuglarina bakildiginda x? degerinin 351,8 ve sd degerinin 210 oldugu goérilmektedir. Bu iki
deger birbirine oranlandiginda x?/sd (351,8/210) sonug 1,67 elde edilmektedir. Elde edilen sonucun 3’iin altinda
olmasi uyumun mikemmel oldugunun gostergesidir (Kaya, 2013: 187). NFI, NNFI, CFl, GFI ve AGFI degerlerinin
0,90’dan biiyiik ve RMR ile RMSEA degerlerinin 0,05 ile 0,08 arasinda olmasi iyi bir uyumun gostergesidir
(Schermelleh-Engel vd., 2003: 52; Sekercioglu ve Glzeller, 2012: 223). Calismada elde edilen bu degerlerin
istenilen uyuma sahip olduklari gériilmektedir.

3.4. Modelde Kullanilan Tedarik Zinciri Stratejileri ile Stok Kontrol Modelleri

Calismanin bu kisminda Etkin Tedarik Zinciri Stratejisi (ETZS), Riskten Korunma Tedarik Zinciri Stratejisi (RTZS),
Duyarli Tedarik Zinciri Stratejisi (DTZS) ve Cevik Tedarik Zinciri Stratejisi (CTZS) ile Ekonomik Siparis Miktari
(ESM), Ekonomik Uretim Miktari (EUM) ve Miktar indirimleri (Mi) modeli arasindaki regresyon agirliklari AMOS
programini kullanarak elde edilmistir. Burada her bir strateji icin bir yapisal esitlik modellemesi sunulmustur.

Tablo 5’'te gorildagi gibi her dort Tedarik Zinciri Stratejileri icin AMOS programindaki faktor yika tahminleri,
regresyon agirliklari olarak belirlenmistir. Her parametrenin saginda, regresyon agirliklari, standart hata, kritik
oran ve modeli olusturmak igin standartlastiriimis regresyon degerleri hesaplanmistir. Kritik oran, parametre
tahmininin, standart hataya boélinmesiyle bulunmaktadir. Kritik oran degeri +1,96 ya da -1,96’dan blyik olan
parametreler istatistik olarak anlamhdir. Bu deger bir z-istatistigi olarak dagilimi gosterir, boylece parametrenin
istatistiksel anlamhligini ifade eder. Tahmin degerleri incelendiginde, her bir gizil degisken altinda yer alan
gozlenen degisken ile ilgili gizil degiskenle iliskisinin (p < 0,05) anlamh oldugu gorilmektedir. Faktor yiklerinin
her gizil degisken icin ylksek seviyede oldugu ve benzer sekilde gdzlenen degiskenin gizil degiskenleri agiklama
oranlarinin kabul edilebilir sinirlar igerisinde oldugu gorilmektedir.
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Tablo 5: AMOS programi ile elde edilen parametre tahminleri

Parametreler Revgresyon Standart Kritik P SI::g:i:sr;ici:Ie
Agirliklan Hata Oran Degerleri
ETZS | — ESM 0,771 0,060 12,850 | 0,000 0,768
ETZS |—@ | EUM 0,778 0,057 13,649 | 0,000 0,779
ETZS | — mi 0,872 0,159 5,484 0,000 0,762
RTZS |—@= | ESM 0,765 0,034 22,500 | 0,000 0,794
RTZS | —i» EOM 0,781 0,028 27,893 | 0,000 0,851
RTZS | —»= Mi 0,676 0,142 4,760 0,000 0,466
DTZS | —» ESM 0,810 0,033 24,545 | 0,000 0,815
DTZS | —f= EUM 0,775 0,031 25,000 | 0,000 0,819
DTZS | —i= mi 0,720 0,146 4,931 0,000 0,574
CTzS | —i= ESM 0,821 0,027 30,407 | 0,000 0,864
GTzS |—#= | EUM 0,786 0,026 30,231 | 0,000 0,871
CTZS | —» Mi 0,669 0,139 4,813 0,000 0,467

Arastirmada kullanilan her bir gizil degiskenin (ESM, EUM, Mi) anket sorulari tarafindan ne derecede
etkilendigini agiklayan regresyon katsayilari ve hata varyanslari Tablo 6 araciligi ile yansitilmistir.

Tablo 6: Anket sorularinin gizli degiskenleri etkileme yiikle ri ve hata varyanslari
Gozlenen Degisken Gizil Degiskenler Anket Sorulari | Regresyon Katsayisi Hata Varyanslari

ESM —i= ESM 1 0,58 — 0,58

ESM — ESM 2 0,66 — 0,63

ESM —i= ESM 3 0,60 — 0,59

EOM — EOM 1 0,39 — 0,63

ETZS EOM —i EUM 2 0,45 — 0,57

EUM — EUM 3 0,52 — 0,67

Mi — Mi 1 0,49 — 0,63

Mmi — Mmi 2 0,42 — 0,68

Mmi — Mi 3 0,59 — 0,61
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ESM — ESM 1 0,52 —= 0,37

ESM — ESM 2 0,62 — 0,41

ESM — ESM 3 0,68 — 0,56

EOM — EOM 1 0,64 — 0,52

RTZS EOM —» EUM 2 0,68 —= 0,55
EOM — EOM 3 0,74 — 0,61

Mmi —- Mi 1 0,44 — 0,37

Mi — Mi 2 0,58 — 0,54

Mi — Mi 3 0,61 —= 0,62

ESM — ESM 1 0,66 — 0,44

ESM —» ESM 2 0,69 —= 0,41

ESM — ESM 3 0,88 — 0,25

EOM —i» EOM1 0,55 —= 0,12

DTZS EOM — EOM 2 0,69 — 0,54
EOM —i» EOM 3 0,79 —= 0,31

Mmi — Mi1 0,37 — 0,13

Mi —i= Mi 2 0,55 —= 0,35

Mi — Mi 3 0,43 — 0,19

ESM —i» ESM 1 0,75 —= 0,51

ESM — ESM 2 0,65 — 0,44

ESM —i= ESM 3 0,48 —= 0,31

EOM — EOM 1 0,65 — 0,25

CTZS EOM —i» EUM 2 0,71 — 0,11
EOM — EOM 3 0,91 — 0,66

Mi — Mi 1 0,49 — 0,19

Mi — Mi 2 0,33 — 0,13

Mi — Mi 3 0,51 — 0,32

Sekil 3-6’da TZS’lerinde SKM’nin kullanimina iligkin Yapisal Esitlik Modeli ile test edilmesi sonucu ortaya gikan
4 adet AMOS programi modeli bulunmaktadir.

Bu yapisal modeller icinde bulunan ¢ adet gizil degisken (ESM, EUM, Mi) vardir. Gizil degiskenlerin aralarinda
yer alan yon oklari ise standardize regresyon katsayisini (bagimsiz degiskende meydana gelen bir birimlik degisim
ile bagimli degiskendeki olusacak standart degisimin hesaplamasini verir) gostermektedir. Arastirma iginde
kullaniimakta olan her gizil degisken kendi 6lgimiine katkisi olan incelenen degisken (anket sorulari) tarafindan
hangi oranda etkilendiginin agiklanmasini saglayan hata varyansi ve faktor yiki ise model igcinde gorilmektedir.
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0,58
ESM1

0,63

ESM2

0,59

ESM3 <—@
- 0,63

EOM1 <—@

. 0,57
ETZS EOM2
.. 0,67
EUM3 <—@
: 0,63
Mi1
: 0,68
Mi2
: 0,61
Mi3 <—@

Sekil 3: Etkin tedarik zinciri stratejisi ile stok kontrol modellerinin AMOS modeli

Modelde, Ug gizil degiskenin ana faktorl (ETZS) agiklama oranlari yer almaktadir. Diyagramda, standardize
edilmis parametre degerlerine bakildiginda ETZS faktériinii en ¢ok etkileyen boyut 0,78lik bir oranla “EOM”
degiskeninin oldugu gorilmektedir. Burada sirasiyla 0,77’lik bir oranla “ESM” ve en az etkileyen boyut ise 0,76'lik
bir oranla “Mi” degiskenin oldugu gorilmektedir.

0,37
ESM1 <«

0,41
ESM2

0,56
ESM3 (—@

: 0,52
EUM1
- 0,55
RTZS EUM2
- 0,61
EUM3 <—@
: 0,37
Mi1

Mi2 (8)
. 0,62
Mi3 <—@

Sekil 4: Riskten korunma tedarik zinciri stratejisi ile stok kontrol modellerinin AMOS modeli

Modelde, Ug gizil degiskenin ana faktorl (RTZS) agiklama oranlari yer almaktadir. Diyagramda, standardize
edilmis parametre degerlerine bakildiginda RTZS faktériinii en cok etkileyen boyut 0,85’lik bir oranla “EOM”
degiskeninin oldugu gorulmektedir. Burada sirasiyla 0,79’luk bir oranla “ESM” ve en az etkileyen boyut ise 0,47’lik
bir oranla “Mi” degiskenin oldugu gériilmektedir.
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0,44
s <2

0,41
ESM2
0,25
ESM3 <—@
. 0,12
EUM1
§ 0,54
DTZS EUM2
- 0,31
EUM3 <—@
: 0,13
Mi1 i
: 0,35
Mi2
: 0,19
Mi3 <—@

Sekil 5: Duyarli tedarik zinciri stratejisi ile stok kontrol modellerinin AMOS modeli

Modelde, g gizil degiskenin ana faktori (DTZS) agiklama oranlari yer almaktadir. Diyagramda, standardize
edilmis parametre degerlerine bakildiginda DTZS faktériinii en ¢ok etkileyen boyut 0,82’lik bir oranla “EUM”
degiskeninin oldugu gorilmektedir. Burada sirasiyla 0,81’lik bir oranla “ESM” ve en az etkileyen boyut ise 0,57’lik
bir oranla “Mi” degiskenin oldugu gériilmektedir.

0,51
ESM1
0,44
ESM2
0,31
ESM3 <—@
§ 0,25
EUM1

EUM2

. 0,66
EUM3 (—@

: 0,19

Mi1 <—@
: 0,13

Mi2
. 0,32

Mi3 <—@

Sekil 6: Cevik tedarik zinciri stratejisi ile stok kontrol modellerinin AMOS modeli

¢TZS

Modelde, g gizil degiskenin ana faktorl (CTZS) agiklama oranlari yer almaktadir. Diyagramda, standardize
edilmis parametre degerlerine bakildiginda CTZS faktériinii en ¢ok etkileyen boyut 0,87’lik bir oranla “EUM”
degiskeninin oldugu gorilmektedir. Burada sirasiyla 0,86’lik bir oranla “ESM” ve en az etkileyen oranla ise 0,47’lik
bir yiikle “Mi” degiskenin oldugu gériilmektedir.

4. SONUG VE DEGERLENDIRME

Son 30 yil incelendiginde Tedarik Zinciri Yonetimi gelisim sirecinin sosyo-politik degisimler ve kiresel
ekonominin bitlndyle baglanti kurarak ilerledigi gorulmektedir. Bu sireg icinde teknolojik gelisimden,
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kiiresel pazarlara ve ekonomi politikasinin istikrarli hale getirilmesine kadar bircok degisik durum meydana
gelmektedir. Bu degisiklikle baglantili sekilde, isletmelerdeki yénetim anlayisi da degisiklige ugramistir. isletme
yoneticileriyse, siire¢ icinde musterilerin ihtiyacglarini karsilamak amaciyla, tedarik¢i firmalardan malzemelerin
yaninda hizmet girdisinin saglanma sirecinin, isletmeler agisindan son derece énemli bir konu oldugunu fark
etmislerdir. isletmelerde isbirliklerinin deger (iretecek seviyede genislemesi ve birlesmeler isletmelerin yalniz
rekabet etmelerinden ziyade icinde bulunduklari tedarik zincirinin ortaklariyla bitiinlesip rekabet Gstunligu
saglama yontemlerini 6grenmislerdir. Bu agidan isletmeler de rakipleriyle rekabet edebilmeleri icin tedarikgileri
ve misterileriyle isbirligi icinde olarak is ortakligi prensiplerini benimsemeli ve gerceklestirdikleri is stireglerini
birbirleriyle paylasmalari gerekir.

Diger taraftan, tedarik zincirinde sikhkla karsilastigimiz stoklar, stok kararlari ve isletmenin uyguladigi stok
politikalari siire¢ etkinligi acisindan son derece énemlidir. Uriiniin Uretim asamasinda baslayip, miisteriye
tesliminin yapilmasina kadar olan stoklar ve baglantili bilgilerin hareketleri tedarik zinciri etkinligini tamamiyla
ilgilendirmektedir. Stok yonetim faaliyeti kararinin temeli stokun tim sireg icinde dikkatlice izlenerek, gereken
yerde kontrollerin yapilmasiyla olusan stok bilgisi olusturur. Elde edilen bu bilgiler yoluyla stok faaliyetlerinin
yonetiminde misterilerin taleplerinin de gbz 6nlinde bulundurulmasi hem stok zamani hem de miktarini, birtakim
stok modeli yardimi ile belirlemeye calisir. Talep yonetimi, tasima, depolama, bilgi yonetimi vb. tedarik zincirinde
yer alan faaliyetler stokla ilgili bilgilerin satin alimini dogrudan etkiler.

Tedarik zincirinde en iyi stok kararinin verilmesi igin bir cok sayida matematiksel modellere ragmen, belirsizlik
orani yliksek olan ve gercekligi en iyi sekilde yansitmasi igin bircok parametre ve degiskenin hesaplanmasinin
gerekli oldugu durumda, matematiksel optimizasyon modellerinin karmasik olabilmesi nedeniyle, bu tarzdaki
belirsizlik durumlarinda similasyon modellemesi secilebilmektedir. Tedarik zinciri stok problemlerinde olusan
taleplerin belirsizligi ve ihtiya¢ duyulan stok parametresinin ve faktorlerinin ¢ok fazla oldugu dustnalirse, bu
sistemin modellenmesi neden bu kadar yaygin oldugu anlasilabilir.

Dolayisiyla, bu calismada Yapisal Esitlik Modellemesi Yontemini kullanarak, Lee (2002)'nin dortli tedarik
zinciri stratejilerinde, deterministik stok kontrol modellerinin nasil kullanildigina iliskin toplam dort model test
edilmistir. Bu amag dogrultusunda, belirlenen ana kiitlede, calismada gelistirilen modelin uygulanmasi yapilmis
ve her tedarik zinciri stratejisi i¢in en uygun stok kontrol modeli veya modelleri belirlenmistir.

Calismada AMOS programindan elde edilen modellerin tahmin degerleri incelendiginde, her bir gizil degisken
(ESM, EUM, Mi) altinda yer alan gdzlenen degisken (ETZS, RTZS, DTZS, CTZS) ile ilgili gizil degiskenle iliskisinin (p
< 0,05) anlamh oldugu goriilmektedir. Faktor yiiklerinin her gizil degisken igin ylksek seviyede oldugu ve benzer
sekilde gozlenen degiskenin gizil degiskenleri aciklama oranlarinin kabul edilebilir sinirlar igerisinde oldugu
gorilmektedir.

Calismada modellerden elde edilen sonuglara gore;

1.  Etkin Tedarik Zinciri Stratejisi (ETZS) ile Deterministik Stok Kontrol Modelleri diyagraminda, standardize
edilmis parametre degerlerine bakildiginda ETZS faktoriini en cok etkileyen boyut 0,78’lik bir oranla “EUM”
degiskeninin oldugu gorilmektedir. Burada sirasiyla 0,77’lik bir oranla “ESM” ve en az etkileyen boyut ise 0,76'lik
bir oranla “Mi” degiskenin oldugu gériilmektedir.

2.  Riskten korunma Tedarik Zinciri Stratejisi (RTZS) ile Deterministik Stok Kontrol Modelleri diyagraminda,
standardize edilmis parametre degerlerine bakildiginda RTZS faktoriini en ¢ok etkileyen boyut 0,85’lik bir oranla
“EUM” degiskeninin oldugu gériilmektedir. Burada sirasiyla 0,79’ luk bir oranla “ESM” ve en az etkileyen boyut ise
0,47’lik bir oranla “Mi” degiskenin oldugu gériilmektedir.

3.  DuyarhTedarik Zinciri Stratejisi (DTZS) ile Deterministik Stok Kontrol Modelleri diyagraminda, standardize
edilmis parametre degerlerine bakildiginda DTZS faktériini en ¢ok etkileyen boyut 0,82’lik bir oranla “EUM”
degiskeninin oldugu gorilmektedir. Burada sirasiyla 0,81’lik bir oranla “ESM” ve en az etkileyen boyut ise 0,57’lik
bir oranla “Mi” degiskenin oldugu gériilmektedir.
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4.  Cevik Tedarik Zinciri Stratejisi (CTZS) ile Deterministik Stok Kontrol Modelleri diyagraminda, standardize
edilmis parametre degerlerine bakildiginda CTZS faktériinii en ¢ok etkileyen boyut 0,87’lik bir oranla “EUM”
degiskeninin oldugu gorilmektedir. Burada sirasiyla 0,86’lik bir oranla “ESM” ve en az etkileyen boyut ise 0,47’lik
bir oranla “Mi” degiskenin oldugu gériilmektedir.

Sonug olarak calismada 4 adet model icin yapilan test sonuglarinin tahmin degerleri incelendiginde, her
bir gizil degisken altinda yer alan gozlenen degisken ile ilgili gizil degiskenle iliskisinin (p < 0,05) anlamli oldugu
gortlmektedir. Faktor ylklerinin her gizil degisken icin yliksek seviyede oldugu ve benzer sekilde gozlenen
degiskenin gizil degiskenleri agiklama oranlarinin kabul edilebilir sinirlar igerisinde oldugu gorilmektedir. Bu
durum yapilan testlerin gegerli oldugunu gostermektedir.
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