Vizyoner

Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, Yil: 2020, Cilt: 11, Say: 26, 164-181.
Siileyman Demirel University Visionary Journal, Year: 2020, Volume: 11, No: 26, 164-181.
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A RESEARCH ON MEASURING THE EFFECTS OF GENDER ROLES ON
ENVIRONMENTALLY SENSITIVE CONSUMPTION BEHAVIOUR
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oz

Kadin ve erkek, insanlarin sahip olduklar1 biyolojik cinsiyeti tanimlayan kavramlardir. Giinliik hayatta yaygin
olarak kullanilan bu kavramlarin ¢izdigi sinirlar dahilinde bireylere, belirli roller yiiklenmektedir ve sosyolojik
anlamda bu kavramlar, sahip olunan toplumsal rolleri ifade etmektedir. Tiiketim, ihtiyaclarin ortaya ¢ikmas ile
baglayan, ihtiyacin kargilanmasini ve sonrasini da kapsayan bir siiregtir. Tiiketimi gerceklestiren, mal ve hizmetleri
kullanan kisiler ise tiiketici olarak adlandirilmaktadir. Cinsiyet, pazarlamada kullanilan Onemli bir pazar
boliimlendirme 6lgiitiidiir. Dolayisiyla toplumsal cinsiyet rolleri de tiiketim ile iliskili davranislar
sekillendirmektedir. Bu ¢aligma bir devlet {iniversitesinin Saglik Bilimleri Fakiltesinde egitim alan dgrencilerin
katilimn ile gerceklestirilmistir. Toplanan verilerin analizleri IBM SPSS Istatistik 20 paket programi araciligiyla
yapilmistir. Yapilan analizler ile frekans ve yiizde dagilimlar1 hesaplanmis, giivenilirlik ve faktor analizleri
yapilmis ve belirli parametrik testler kullanilmistir. Analizler sonucunda olgeklerin alt boyutlart bulunmus,
ortalamalar1 ve standart sapmalari hesaplanmistir. Cevreye duyarli tilketim davranigi dlgeginin alt faktorleri
bulunmus ve bu faktérlerin 6grencilerin cinsiyet rolleri ile iliskisi irdelenmistir. Elde edilen sonuglara gore
toplumsal cinsiyet rolleri ile enerji tasarrufu davranisi, geri doniisiim davranigt ve ekolojik bilingli karar verme

davranisi arasinda anlamli iliski oldugu bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Toplumsal Cinsiyet, Cinsiyet Rolleri, Tiiketim Davranisi, Cevreye Duyarli Tiiketim.
JEL Smiflandirma Kodlari: D10, M31, Q20, Q50.

ABSTRACT

Female and male are the concepts that define the biological gender that people have. Within the boundaries drawn
by these terms, which are commonly used in daily life, individuals are given certain roles in societies and in
sociology, and these terms express the social meaning of those roles. Consumption is a process that encompasses
the emergence of needs, meeting needs and beyond. People who are consuming, using products and services are
called consumers. Gender is a significant consumption behaviour segmentation criterion used in marketing. Thus,
gender roles also shape consumption-related behaviours. The study is conducted with the participation of students
studying at the Faculty of Health Sciences of a public university. The collected data is analysed with IBM SPSS
Statistics 20 package program. Frequency and percentage distributions are calculated, reliability and factor
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analyses are carried out and certain parametric tests are used. As a result of analyses, the sub-dimensions of the
scales are found and their averages and standard deviations are calculated. Sub-factors of the environmental
sensitive consumption behaviour scale are found and the relationship between these dimensions and the gender

roles of the students is examined. According to the results, a significant relationship is found between gender roles
and energy saving behaviour, general recycling behaviour and ecologically conscious decision making.

Keywords: Gender, Gender Roles, Consumption Behaviour, Environmentally Sensitive Consumption.
JEL Classification Codes: D10, M31, Q20, Q50.

1. GIRiS

Biyolojik cinsiyet farkliliklarinin toplumsal anlamda ele alindig1 sosyolojik ve psikolojik temelli ¢alismalarda
kadin ve erkeklerin pek ¢ok farkli bicimde sosyallestikleri ve toplumda birbirinden ¢ok farkli roller istlendikleri
gorilmektedir. Bu toplumsal roller kuramsal olarak sosyal rol teorisine ve evrimsel psikolojiye
dayandirilmaktadir. Toplumsal cinsiyet olarak adlandirilan bu rol farkliliklari, 6ziinde bireylerin sosyal ve kiiltiirel
farkliliklarini da ortaya koymaktadir.

Sosyal ve kiiltiirel farkliliklardan etkilenen bir baska konu da bireylerin tiiketim davraniglaridir. Insanligin var
oldugu giinden bu yana siiregelen bir faaliyet olan tiiketim davranisi, biitiin bireylere 6zgii ve degismez bir 6zellik
niteligi tagimaktadir. Tiim insanlarin ortak paydalarindan biri olan ve yasamin biiyiik bir béliimiinii olusturan
tilketim stireci, tiiketicilerin bireysel 6zelliklerine, karar alma bigimlerine ve davranislarina bagli olarak kimi
zaman basit kimi zaman da karmasik bir yap1 gosterebilmektedir.

Tiiketim faaliyetlerinin artmasi ile birlikte ¢evresel kaynaklarda yasanan azalmalar canli yagami tehdit edecek
boyutlara ulagsmigtir. Bu durum tiiketicilerin ¢evre sorunlarina karsi ilgi diizeyini artirmis, ayn1 zamanda ¢evresel
bilincin artmasina 6n ayak olmustur. Toplumdaki ¢evresel bilincin son yillarda giderek artmaya baglamasi, iirlin
ve hizmet lreten isletmeleri ¢evreye zarar verecek olan sorunlar karsisinda daha hassas davranmaya ve
strdiirtilebilirligi saglamanin yani sira tiiketici memnuniyetini arttirmak agisindan da gevreci {riinler liretmeye
tesvik etmistir. Cevreye karsi daha duyarli {iretim siiregleri benimsemek ve zararsiz {irlin veya hizmet {iretimi
gerceklestirmek, isletmeler agisindan 6nemli bir toplumsal sorumluluk alani haline gelmistir.

Literatiirde tiiketici davranislarim etkileyen faktorlere yonelik pek ¢ok ¢alisma bulunmakta, biyolojik cinsiyet
kavrami da baslica pazar bolimlendirme Slgiitlerinden biri olarak ele alinmaktadir. Tiirkiye’de yapilan ¢aligmalar
incelendiginde toplumsal cinsiyet rollerinin farkli alanlar ile iliskisinin nispeten daha az aragtirilmig konular
arasinda yer aldigi belirtilebilir. Bu c¢alismada {iniversite 6grencilerinin toplumsal cinsiyet rollerinin gevreye
duyarl tiiketim davranisi iizerine etkisinin dl¢lilmesi amaglanmustir. Katilimeilarin toplumsal cinsiyet rollerinin
tespit edilmesine, s6z konusu cinsiyet rollerinin gevre ile olan iliskilerinin ve tiiketici davranislarina etkilerinin
incelenmesine ¢aligilmistir.

2. TOPLUMSAL CINSIYET VE TOPLUMSAL CiNSiYET ROLLERIi

Yagsamin varligindan beri insanlar bir topluluk igerisinde yagsamaktadirlar. Kadin ve erkek terimleri, giinliik
hayattaki kullanimi ile insanlarin biyolojik anlamda disi veya erkek olusunu tanimlarken; ayni zamanda toplumun
bireyi dahil ettigi roller sistemi i¢erisinde sosyal olarak kadin ve erkek olugunu da belirten terimlerdir (Vatandas,
2007). Biyolojik agidan birbirinden farkli olan kadinlik ve erkeklik “cinsiyet” kelimesi ile tanimlanmaktadir. Fakat
kadin ve erkek olmak sadece biyoloji ile ilgili degildir ve bu iki terim birey olmanin toplumsal anlamini belirtmek
icin de kullanilmaktadir (D6kmen, 2010).

Toplumsal cinsiyet kavrami, toplumdaki sosyal ve kiiltiirel farkliliklarin belirledigi cinsiyet tanimini, cinsiyetin
biyolojik anlamindan ayirmak i¢in kullanilan bir kavram olarak ortaya ¢ikmis ve 1960°larin sonu ve 1970’lerin
bas itibariyle biyolojik cinsiyet ve toplumsal cinsiyet kavramlar1 birbirinden ayrilmaya baslanmistir. Toplumsal
cinsiyet kavraminin sosyolojiye kazandirilmasina 6n ayak olan Ann Oakley, 1972 yilinda yayimladig1 “Sex,
Gender and Society” adli yayminda cinsiyetin biyolojik acidan erkek ve kadin ayrimi yoniinii “sex” ifadesi ile
anlatirken, erkek ve kadin arasindaki toplumsal esitsizligi de “gender” ifadesi ile agiklamistir. Bu ifade literatiirde
toplumsal cinsiyet olarak yer edinmektedir (Oakley, 2015).

165



Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, Yil: 2020, Cilt: 11, Say: 26, 164-181.

Suleyman Demirel University Visionary Journal, Year: 2020, Volume: 11, No: 26, 164-181.
Toplumsal cinsiyet, toplumlarin kendi eliyle yarattig1 ve toplumdan topluma, kiiltiirden kiiltiire degisiklik gdsteren
sosyal bir kavramdir. Toplumsal cinsiyet genel anlamiyla ele alindiginda, kadin ve erkegin toplum tarafindan nasil
goriildiglinii ve toplumun kadin ve erkeklerden neler bekledigini agiklamaktadir. Toplumsal cinsiyet, bireylerin
giinliik hayatlarindaki rollerini, sorumluluklarini, birbirleriyle olan iletisimlerini ve iliskilerini etkileyen temel
kavramlardan biridir. 1980°li yillarda toplumsallasma teorilerinde toplumsal cinsiyet kavrami; yas ilerledikge

edinilen, biiyiik oranda sabit, degisime direngli ve statik bir olgu olarak ele alinmaktayken; daha sonralar1 toplumsal
cinsiyet kavraminin ¢izilen bu keskin siirlarin digina ¢iktig1 goriilmektedir (West ve Zimmerman, 1987).

Erkekler ve kadinlar, insanlik tarihi boyunca siirekli olarak, cinsiyetlerine 6zgii davranislar sergilemek durumunda
kalmislardir. Kadinlarin ve erkeklerin hangi kisisel ozelliklere sahip olmalar1 gerektigine, hangi tutum ve
davraniglar sergileyeceklerine, hangi haklara kimin ne derecede sahip olmasi gerektigine iligkin toplumsal
beklentiler gelistirilmistir (Kaplan, 2016). Topluluklar, mensubu olan bireylerden, dogustan sahip olduklar1 ve
degismez olarak kabul ettikleri biyolojik cinsiyetlerine gore davranislar sergilemesini istemektedirler. Bunun yan
sira toplumun hazirladigi davramiglar 6rgiisiini kabullenmeleri ve buna ayak uydurmalari igin de bireyleri
zorlamaktadirlar. Bireyler, i¢inde bulunduklar1 topluluklar tarafindan farkli roller 6grenmeye itilmekte ve sosyal
yasamlari siiresince bu rollere uygun bir yasam bi¢imi benimsemeleri onlardan beklenilmektedir. Babalik, annelik,
askerlik vb. kadinsihig@i ve erkeksiligi igeren toplumsal cinsiyet rolleri, bu toplumsallagsma siireci igerisinde
kazanilan rollerden bazilaridir (Zastrow, 2010’dan aktaran Karaca, 2013).

Toplumsal cinsiyet rolleri, toplumlarin biyolojik cinsiyetlere atfettigi ve bu cinsiyetlerden yapmalarini bekledigi
davramslar biitiiniidiir ve kadin veya erkek olmanin davranissal yoniiyle ilgilenmektedir. insanlarin bu beklentilere
uyumu kisiler arasinda 6nemli farkliliklar gostermektedir, dolayisiyla toplumun cinsiyete atfettigi roller, bireyin
cinsel tercihleri iizerinde belirleyici rol oynamaktadir (Atig, 2010). Toplumun kadinlardan bekledigi rollere 6zgii
tutumlar kadinsi-feminen, erkeklerden bekledigi rollere ozgii tutumlar ise erkeksi-maskiilen olarak
tanimlanmaktadir. Fakat temelde bu tutumlar biyolojik cinsiyetten bagimsizdir ve kadinlar maskiilen tutumlar
takinabildigi gibi erkekler de feminen tutumlar takinabilmektedir (Kumcagiz, Sahin ve Akilli, 2017). Bir bagka
ifadeyle, biyolojik olarak kadin kimligine sahip olan bireylerin erkeklere oranla daha ¢ok kadinsi-feminen, erkek
kimligine sahip bireylerin ise kadinlara oranla daha erkeksi-maskiilen olmasinda toplumsal cinsiyet rolleri bityiik
bir anlam ifade etmektedir (Martin, 1990).

Toplumsal cinsiyet rolleri, erkeksi ve kadinsi 6zelliklerin varligi veya yoklugu seklinde keskin sinirlarla degil; bu
ozelliklerin miktarina bagli derecelerle belirlenmektedir. Buna gore bir birey tamamen erkeksi veya tamamen
kadmsi degildir. Basgka bir ifadeyle insanlar sahip olduklari cinsiyet rollerine gore; erkeksilik 6zelliklerini fazla,
kadmsilik ozelliklerini daha az diizeyde tasidiginda “maskiilen”; kadmsilik ozelliklerini fazla, erkeksilik
ozelliklerini daha az diizeyde tasidiginda “feminen”; hem kadinsilik hem de erkeksilik 6zelliklerini bir arada ve
birbirine yakin miktarda tagidiginda “androjen” ve hem kadinsilik hem de erkeksilik 6zelliklerini cok az miktarda
tasidiginda “belirsiz-ayrismamis” olarak nitelendirilmektedir (Ozbay, Terzi, Erkan ve Cankaya, 2011; Sahin
Gormiis, Aydin ve Ergin, 2013; Dékmen, 2018).

Bireylerin kendini kadin veya erkek cinsiyetine ait hissetmesi ve cinsiyetinin gerektirdigini diistindiigii 6zellikleri
gosterme ¢abasina girmesi sonucunda birey, sahip oldugu cinsiyet roliiniin sinirlarini belirlemektedir. Bu noktadan
yola ¢ikarak Bem, bireylerin cinsiyet rollerini, kendi kisilik 6zelliklerine yonelik kullandiklari tanimlamalarla
Olgmeye yarayan “Bem Cinsiyet Rolii Envanterini” gelistirmistir. Envanter; bireylerin kadinlik, erkeklik ve sosyal
kabul edilirlik diizeylerini dl¢en ifadeler icermekte ve bireylerin kendilerinde gordiigii kadinsi veya erkeksi kisilik
Ozelliklerine gore feminen, maskiilen, androjen veya belirsiz olarak cinsiyet rollerini tanimlamaktadir (Bem, 1981;
Dokmen. 2018; Karaca, 2018).

Biyolojik cinsiyet ve toplumsal cinsiyet kavramlarinin temelde birbirinden ayrilmasinin nedeni; biyolojik cinsiyetin
siirlarmnin, fiziksel ve biyolojik &zelliklerle; toplumsal cinsiyetin simirlarinim ise kisiler arasi etkilesim ve kiiltiirel
ogelerle ¢izilmesidir. Biyolojik cinsiyet ile ilgili roller evrensel olarak farklilik gostermemektedir; fakat toplumsal
cinsiyet rolleri toplumlar arasinda belirli degiskenlere bagl olarak degisiklik gostermektedir (Yesil, 2014).

Yapilan ¢alismalar bireylerin toplumsal cinsiyet rollerinin gerektirdigi davranis 6zelliklerinin gelisimini etkileyen
faktorleri aile, egitim, inan¢ ve din, gelenekler, arkadaglar, hukuk, ekonomi ve kitle iletisim araglar1 olarak
belirtmektedir. Literatiirde, toplumsal cinsiyet rollerini etkileyen faktorlerin yani sira bu rollerin ortaya ¢ikmasi ve
bu roller arasindaki farkliliklarin agiklanmasina yonelik bir¢ok kuram da yer almaktadir. Bu kuramlarin baslicalari;
biyolojik kuram, sosyal rol kuramu, psikanalitik kuram, evrimsel psikoloji kurami, sosyal biligsel kuram, yapisal
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islevselci kuram, sembolik etkilesimcilik kurami, etkilesimsel kuram, biligsel gelisim kurami, Sosyal baskinlik
kurami ve toplumsal cinsiyet semasi kuramidir.

3. CEVRE

Kelime anlami, insanlarin ve diger canlilarin yasamlar1 boyunca birbirleri ile iliskilerini siirdiirdiikleri, karsilikli
olarak etkilesim i¢inde bulunduklari, fiziki, biyolojik, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel olarak i¢ ice olduklar1 ortam
olan gevre, yeryiiziinde yasayan ilk canlidan bu yana varhigini siirdiiren bir ortamdir. insan ve gevre arasindaki
iligki giinden giine biiylimektedir ve insanlarin gerceklestirdigi neredeyse her tiirlii eylemin ¢evre tizerinde bir
etkisi bulunmaktadir. Belirli bir siire boyunca insanlar ve diger canlilar i¢in sorun teskil etmeyen ¢evrenin,
beslenme ve fireme gibi iki 6nemli kosul tarafindan tehdit edilmesi ile birlikte, ¢cevresel problemler meydana
gelmistir. Bu cevresel problemler giliniimiizde biiyiik capli gevresel degisiklikler de meydana getirmektedir
(Bilginoglu, 1993; Akkurt, 2018).

Cevrede canli ve cansiz varliklar1 hem dogrudan hem de dolayl yollardan etkileyen faktorler bulunmaktadir. Bu
faktorler dogrultusunda cevre, i¢inde barindirdigi yasam dongiisiiniin etkilesimlerine gore dort farkli baslik
seklinde ele alinmaktadir. Bunlar; biyolojik, fiziksel, sosyal ve kiiltiirel ¢evredir (Giiler ve Cobanoglu, 1994).
“Biyolojik gevre” yeryiizii lizerinde hayvan, bitki, insan ve diger farkli canli organizmalarin igerisinde yasadigi
dogal ortam olarak ifade edilirken; “fiziksel ¢cevre” dogal faktorlerin etkisiyle ve uzun siiregler sonucunda olusan,
insan etkisinin goriilmedigi dogal varliklar biitiinii; “sosyal ¢cevre” insanlarin ekonomik, sosyal ve siyasi ihtiyaglar1
dogrultusunda yarattiklari, ayn: zamanda aileden baglayarak edindikleri orf, adet, gelenek ve gorenek gibi sosyal
normlar ve kurduklar iliskiler biitiinii ve “kiiltiirel ¢evre” de insanlar1 etkileyen toplumsal ve etnik davranislar,
inanglar ve aligkanliklar olarak tanimlanmaktadir (Bityiikgiingor, 2006; Baylan ve Karadeniz, 2006; Sutton, 2007).

Insan topluluklari ile dogal gevre arasindaki etkilesimler, insanlarin gercek ve algilanan ihtiyaclarim ve isteklerini
kargilama girisimlerinden kaynaklanmaktadir. Bu dogrultuda bitki ortiilerinin ve hayvan topluluklarinin dogal
dagilimlarini degistirmek, topragi asir1 kullanmak, su ve havayi kirletmek ve yerlesime uygun olmayan bolgelerde
yasamak cevre kirliligine neden olan belli bagh faaliyetler olarak bilinmektedir. Cevresel sorunlar {izerine yapilan
bazi ¢aligmalar, zaman igerisinde boyutu degisebilen insan kaynakli ¢evre kirliliginin ve bu kirliligin kisitl dogal
kaynaklar ile arasindaki iligkinin ¢evre sorunlarini olusturan temel unsur oldugunu ifade etmektedirler (Middleton,
2013).

Insan ile doga arasindaki dengenin bozulmasina neden olan cevresel sorunlar 17. yy’de baslayan ve 19. yy’den
itibaren hizla gelismeyi siirdiiren sanayi olgusuyla birlikte biiylik oranda kendini gdstermeye baslamistir.
Giliniimiizde ¢evre sorunlar; artan niifus, bu niifusun dogal kaynaklar ve ¢evresel sistem iizerindeki baskisi, azalan
canli tiirleri, artan kirlilik, iklimde meydana gelen degisimler, bilingsiz kentlesme ve endiistrilesme gibi sebeplerle
toplumun her bireyini ilgilendiren en 6nemli sorunlarin baginda yer almaktadir. Sehirlesme, sanayilesme ve
yerlesim i¢in yanlis yer se¢imi, tarim arazilerinin yanhs kullanimu, alt yap1 eksikligi olan yerlesim merkezleri, atik
yonetiminde yapilan yanliglar, asirt niifus artigt vb. ifade edilen bu ¢evresel sorunlarin nedenleri arasinda
gosterilmektedir (Yiicel ve Morgil, 1998).

Cevresel sorunlar din, dil, 1k, yas, cinsiyet, maddiyat, egitim, gibi ayirimlar s6z konusu olmadan insanlari
etkileyen, bolgesel olmaktan ziyade kiiresel etki gosteren sorunlardir. Cevre sorunlari, yasamsal varligin
strdiirilmesini zorlagtiran veya imkansiz hale getiren engellere yonelik sorunlardir. Bu engeller tanimsal
cergevede cevre kirliligi olarak adlandirilmaktadir. Baslica ¢evre kirliligi tiirleri ise; hava kirliligi, su kirliligi,
toprak kirliligi, giiriiltii kirliligi, radyoaktif kirlilik, elektromanyetik kirlilik ve gorlintii kirliligi olarak ele
alinmaktadir (Bodur, 2010).

4. TUKETIiCi KAVRAMI VE CEVREYE DUYARLI TUKETIM DAVRANISI

Tiketim, yagsamin devamliligimi saglamak i¢in insanlarm (riin ya da hizmet satin almalari olarak
tanimlanmaktadir. Tiiketici, ihtiyaglarini karsilamak igin bu mal veya hizmeti satin alan kisidir (Sayrag, Ari ve
Malkog, 2016). Tiiketim davramisi da tiiketicilerin ihtiya¢ duyduklari driinleri ve hizmetleri diisiinmeleri,
begenmeleri, satin almalari, tiikketmeleri ve tiiketimden Sonraki biitiin siiregleri i¢ine alan bir davramis siirecidir.
Giliniimiizde artan tiikketim davranisi1 dogal ¢evreyi bircok yonden olumsuz etkilemektedir. Kiiresellesen ve hizla
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gelisen diinya pazarlarinda isletmelerin  hem rekabet avantajim ellerinde tutabilmeleri hem de
stirdiirtilebilirliklerini saglayabilmeleri i¢in dogal ¢evreyi korumalari ve ¢evreci tiriinler tiretmeleri gerekmektedir.
Rekabet avantajimi elinde tutmak isteyen isletmeler, toplumsal baskilar ve yasal zorunluluklarin da etkisiyle,
cevresel sorunlar1 gidermeyi, ¢evre kirliligini 6nlemeyi, ¢evreye zarar verecek iiriinlerin {iretimini azaltmayi1 ve
enerji tasarrufunu saglamayi amaglamaktadirlar. Tiiketiciler de ayn1 sekilde her gegen giin ¢evresel konulara daha
fazla duyarlilik gostermekte ve bu dogrultuda davranislar gelistirmektedirler. Bu sebeple gliniimiizde igletmeler,
iiretim teknolojilerini ve yontemlerini degistirerek kaynak tiiketimini sinirlandiran ve geri doniisiim siireclerini
kapsayan pazarlama faaliyetlerine yonelmekte, tiiketiciler ise tiiketim ve satin alma davranislarini, trettikleri ve

tilkettikleri tirtinleri dogal ¢cevreye zarar verip vermemesi agisindan ele alip, yeniden sekillendirmektedirler (Ergen,
2014; Kocoglu ve Kocoglu, 2017).

Insanligin var oldugu giinden bu yana ekolojik anlamda meydana gelen tahribatlar, temelde insanlarin sinirsiz
isteklerinden kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla tiiketim davranislart ekonomik ve toplumsal sonuglar dogurdugu
gibi ¢evresel boyutta da sonuglar dogurmaktadir (Dogan, Bulut ve Cimrin, 2015). Yasanan sosyal, politik ve
ekonomik gelismeler gevre sorunlarina yonelik endiseleri arttirmakla birlikte ¢evre ve ¢evre sorunlarina yonelik
algilarda da degisikliklere yol agmaktadir. Diinyanin karsi kargiya kaldigi en ciddi problemlerden biri olan ¢evre
sorunlar tiiketicilerin ¢evre bilincini giinden giine arttirmaktadir (Korkmaz, Liitfi ve Yildirim, 2017). Tiiketiciler
artan farkindaliklart dogrultusunda gevrenin korunmasina ve sebep olunan sorunlarin azaltilmasina yonelik ¢aba
sarf etmektedirler. Bagka bir ifadeyle ¢evre bilincinin artmasi ¢evresel iiriinlere yonelik talebi de arttirmakta ve
dolayisiyla cevreye duyarl tiiketim davranisim meydana getirmektedir (Cetinkaya ve Ozceylan, 2017).

Cevreye duyarli tiikketim davranisi, cevreye zarar vermeyen veya farkli iiriinlere gore ¢evreye daha az oranda zarart
olan, gevreci iirtinlerin tiiketilmesini ifade etmektedir (Aslan ve Ciar, 2015). Ge¢mis zamanlarda tiiketiciler
sadece satin alma ve tiiketme davranisi ile ilgilenirken, giin gectik¢e ¢evresel sorunlarin toplumsal hayati tehdit
etmeye baslamasi ve kit olan g¢evresel kaynaklarin azalmaya basladiginin fark edilmesi ile tiiketiciler, ¢evre
sorunlarina yonelmekte, ¢cevre ile ilgili konularda hassas davranmakta ve varligin1 devam ettiren isletmelerin de
aym sekilde hassasiyet gosterip gevreyi koruyacak uygulamalarda bulunmalarin1 onlardan beklemektedirler.
Cevreye duyarli hale gelen tiiketici topluluklarinin isletmeler igin genis bir pazar smifi olusturmasindan dolay1
isletmeler de giinden giine artan bir duyarlilikla iretim yapmaktadirlar (Doganay, Ozdemir ve Sahin, 2012; Kiikrer,
2012). isletmeler, iiriin ve hizmet iiretimi sirasinda, “yesil isletmecilik”, “cevreci pazarlama”, “yesil pazarlama”
ve benzeri kavramlarla ifade edilen uygulamalara daha ¢ok agirlik vermektedirler (Aracioglu ve Tatlidil, 2009).

Isletmelerin, artan gevresel duyarlilik ile birlikte, ¢evreye duyarl stratejiler gelistirmesindeki en 6nemli etken
“tliketiciler” olarak goriilmektedir. Artan ¢evre bilinci ve bu bilingle beraber artan duyarlilik tiiketicilerin satin
alma davraniglarini etkilemekte; dolayisiyla da isletmelere tiiketicilerin tutumlari hakkinda bilgi vermektedir.
Cevresel sorunlarin boyutunun artmasi ile yapilan yenilikler ve yasal diizenlemeler, ¢evresel kaynaklarin
korunmasi, sorunlarin 6nlenmesi ve kirliligin azaltilmas1 konusunda biiyiik bir etkiye sahip olmaktadir; fakat bu
yontemler gevresel problemlerin ¢oziimii noktasinda tek bagina yeterli olmamaktadir. Bu durumdan yola ¢ikarak
yapilan bazi arastirmalar, c¢evresel problemlerin, tiiketici topluluklarinin ¢evreye duyarli yasam tarzini
benimsemeleri ile azaltilabilecegini 6ngérmektedir. Baska bir ifade ile cevresel sorunlarin Onlenmesi ve
azaltilabilmesi i¢in yapilmasi gereken en 6nemli sey, ¢evre bilincini arttirmak ve bu temelle g¢evreye duyarli
tiketim davranmisini benimsemektir (Nakiboglu, 2007). Tiiketim davranislarini etkileyen sosyal, kiiltiirel,
psikolojik ve kisisel faktorler igerisindeki farkli degiskenlerin tiiketicilerin s6z konusu ¢evreci tirtinleri satin alma
tercihlerini ve buna yonelik davranislarini biiyiik oranda etkiledikleri ifade edilmektedir (Korkmaz vd., 2017).

299 G, 2 <

“Yesil (cevreci) tiiketici”, “yesil iiriin”, “yesil pazarlama”, “yesil reklam” ve “geri doniigiim” gibi temel kavramlar,
cevreye duyarli tiiketim davranisi kapsaminda yer alan baslica kavramlart olusturmaktadir. Cevreye duyarli,
sorumluluk bilincine sahip ve ¢evre dostu {irlin tercihleri yapan tiiketiciler “yesil tiiketici” olarak
adlandiriimaktadir. Yesil iiriin temelde, ¢evreye hi¢ zarar vermeyen veya en az oranda zarar veren {iriinlerdir.
(Ottman, Stafford ve Hartman, 2006; Cabuk, Nakiboglu ve Keles, 2008). Amerikan Pazarlama Birligi’nin 1975
yilinda diizenledigi ekolojik pazarlama konulu seminerde ilk defa kullanilan yesil pazarlama kavrami temelde
cevresel konular1 dnemseyen, cevreye karst hassasiyeti olan ve gereksiz enerji ve kaynak kullanimini engellemeyi
ayn1 zamanda cevre dostu yesil iiriinlerin iiretilmesini ve tiikketilmesini amaglayan bir anlayis bigimidir. Geri
doniisim ise genellikle iiretim islemi sirasinda sisteme girdi olarak kabul edilmeyen, ¢ikti veya atiklarin,
hammadde olarak bagka bir iiretim isleminde girdi, yan iiriin veya enerji kaynagi olarak kullanilmasi anlamina
gelmektedir. (Agrawal, 1990; Schultz, Oskamp ve Mainieri, 1995).
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Cevreye duyarl: titketim davranigini agiklamaya yonelik bazi kuramlar da gelistirilmistir. Bu kuramlarin bir kismi
basit yapili bir neden-sonug iligkisi iizerine kurulmusken; bir kism1 ise daha kompleks yapilar ve siireglerden
olugsmaktadir. Cevreye duyarl: tiikketim davranigini agiklamak i¢in kullanilan bu teorilerin baslicalari; “Schwartz’in

deger kuram1”, “gevresel tutum ve yeni gevresel paradigma”, “alturizm ve norm-aktivasyon kurami” ve “deger-
inang-norm kurami” dir (Schwartz, 1977; Stern, Dietz, Abel, Guagnano ve Kalof, 1999; Dunlap, 2008).

5. YONTEM

Bu ¢aligmanin ana amaci toplumsal cinsiyet rollerinin ¢evreye duyarl tilketim davranisi ile arasindaki iligkinin
belirlenmesidir. Alt amaci da katilimcilarin cinsiyet rollerinin belirlenmesi; katilimcilarin sosyo- demografik
ozellikleri ile cinsiyet rolleri arasinda bir iligkinin var olup olmadiginin ve sosyo-demografik 6zellikler ile cevreye
duyarl: tiikketim davranigi arasinda anlamli bir iligkinin olup olmadiginin tespit edilmesidir.

5.1. Ornekleme Siireci

Aragtirmanin ana kiitlesini, istanbul’da yer alan bir devlet iiniversitesinin Saglik Bilimleri Fakiiltesi dgrencileri
olusturmaktadir. Yiiksekogretim Kurumlart Bagkanligi’nin kendi sitesinde yayimladigi, 6grenim diizeyleri ve
yiiksekogretim kurumlarinin birimlerine gore 6grenci sayilarini gosteren istatistiksel verilere gore s6z konusu
fakiiltenin toplam 6grenci sayist 2171°dir. Buna gore orneklem biiylikligii 327 olarak hesaplanmistir. Veri
toplamak amaciyla yiiz ylize anket metodu kullanilmis ve kolayda 6rnekleme yoluyla se¢ilmis 400 6grenciden veri
toplanmistir. Caligma sonucunda kullanilabilir durumda olan 378 adet anket elde edilmistir. Caligmada elde edilen
veriler SPSS istatistik 20 paket programu ile analiz edilmistir.

Arastirma zaman ve maliyet sinirliliklar1 nedeniyle sadece bir devlet iiniversitenin tek bir fakiiltesinin dgrencileri
iizerinde yapilmstir. Bu nedenle elde edilen sonuglar genellenemez. Bunun yani sira s6z konusu fakiiltede 6grenim
goren 6grencilerin biiylik ¢ogunlugunun kadin 6grenci olmasi arastirmanin bir diger sinir1 olarak belirtilebilir.

5.2. Arastirmanin Olcekleri

Arastirmada nicel arastirma yontemi kullanilmig ve veri toplama araci olarak anket formu tercih edilmistir.
Calismada kullanilan anket {i¢ farkli boliimden olusmaktadir. Ik bélimde katilimcilarm toplumsal cinsiyet
rollerinin belirlenmesi amaciyla 1974 yilinda Sandra Ruth Lipsitz Bem tarafindan gelistirilen ve Tiirk¢e uyarlamasi
Ayse Nur Kavuncu (1987) tarafindan yapilan "BEM Cinsiyet Rolii Envanteri" bulunmaktadir. Katilimcilar
tarafindan uygunluk derecesine gore "1-hi¢ uygun degil, 2-genellikle uygun degil, 3-bazen uygun degil, 4-
kararsizim, 5-bazen uygun, 6-genellikle uygun, 7-her zaman uygun" anlamina gelecek sekilde puanlandirilan 40
ifadenin 20 tanesi erkeksilik 20 tanesi kadinsilik 6l¢egine aittir. Kadinsilik ve erkeksilik ifadelerinden elde edilen
iki ayr1 6l¢egin toplam puanlari hesaplanmis ve norm kabul edilen kadmnsilik (111) ve erkeksilik (104) medyanlarina
gore cinsiyet rolleri tespit edilmistir. “Kadinsilik puani < 1117 ve “erkeksilik puan> 104” olan bireyler maskiilen
(erkeksi); “kadinsilik puani> 1117 ve “erkeksilik puan1 < 104” olanlar feminen (kadinsi); “kadinsilik puan1 < 1117
ve “erkeksilik puan1 < 104” olanlar belirsiz ve “kadinsilik puani> 1117 ve “erkeksilik puani> 104” olanlar ise
androjen olarak siniflandirilmistir (Bem, 1974; Kavuncu, 1987; Dokmen, 1999; Celik, 2016). Anketin ikinci
boliimiinde, katilimcilarin gevreye duyarli tiikketim konusundaki biling diizeylerinin 6l¢iilmesi amaciyla 1996 yilinda
James Roberts tarafindan yapilan; 1997 yilinda Roberts ve Bacon tarafindan yapilan, 1999 yilinda ise Roberts ve
Straughan tarafindan yapilan ¢alismalardan derlenen ve en diisiik katilim diizeyinden en yiiksek katilim diizeyine
"1-kesinlikle katilmiyorum, 2-katilmiyorum, 3-kararsizim, 4-katiliyorum, 5-kesinlikle katiliyorum" olacak sekilde
5'li likert 6lgegine gore diizenlenen 28 adet gevreci satin alma davranist ifadesi bulunmaktadir (Roberts, 1996;
Roberts ve Bacon, 1997; Straughan ve Roberts, 1999). Anketin son béliimii olan iiglincii boliimde ise katilimcilarm
sosyo-demografik dzelliklerini 6lgmeye yonelik 10 adet soru ifadesi bulunmaktadir.

5.3. Arastirmanin Modeli

Arastirmanin modeli, toplumsal cinsiyet rolleri, ¢gevreye duyarl tiiketim davranisina iliskin olarak yapilan faktor
analizi sonucu elde edilen dort alt boyut ile demografik degiskenlerden olugmaktadir. Model, Sekil 1°de
goriilmektedir.
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Sosyo-Demografik
Ozellikler

'Ya-ﬁ-

~Mledeni dumanm
~-Cinsiyet

-Egitimn durumu
~Calrigma durnumu
-Snne egitim dununma
-Baba egitinm dunurnmu
-Sedir dizeyi
-Blylindlen ¢ewvre
-Yaganlan gevre

/N

Toplumsal Cinsiyet Cevreye Duyarh
Rolleri Tlketimm Davranisi
-Feminen | ¢ erji tasamutu davranis:
-haskilen -Gen dondsum davranis
=Arndrajen -Ekolojik Bilingli Farar Wiarmmea
-Belirsiz -Cevresal Sonunian Anlama

Sekil 1. Arastirma Modeli

6. BULGULAR

Arastirmaya katilanlarin sosyo- demografik 6zellikleri, cinsiyet rolleri ve ¢evreci tiiketim davraniglarina iligkin
bulgular elde edilmistir.

6.1. Arastirmaya Katilanlarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Arastirmaya katilanlarin sosyo- demografik 6zelliklerine iliskin frekans ve yiizde dagilimlar1 Tablo 1°de detayl
olarak verilmistir. Buna gore arastirmaya katilan 6grencilerin, yas gruplarina yonelik dagilimlar incelendiginde,
en ¢ok katilim gosteren 6grenci grubunun %31,7 ile 19 yasinda oldugu goriilmiistiir. Arastirmaya katilim gdsteren
ogrencilerin medeni durumlar incelendiginde, katilimcilarin %2,1’inin evli, %97,9unun bekar oldugu sonucuna
ulagilmistir. Arastirmaya katilan 6grencilerin cinsiyet dagilimlari incelendiginde biiyiik cogunlugun %81,0’lik
oranla kadin oldugu; egitim durumlar1 degerlendirildiginde, 6grencilerin %94,2’lik oranla lisans, %5,8’lik oranla
ise yliksek lisans egitimine devam ettikleri goriilmiistiir. Katilimeilarin anne egitim diizeyleri incelendiginde
%75,4’linlin annesinin ilkdgretim egitim diizeyine, %24,6’sinin annesinin ise lise ve iizeri egitim diizeyine sahip
olduklari; baba egitim diizeyleri incelendiginde de %56,9 unun babasinin ilk6gretim egitim diizeyine, %43,1’inin
babasinin ise lise ve {izeri egitim diizeyine sahip olduklar1 sonuglari elde edilmistir. Katilimcilarin ailesinin aylik
ortalama gelir diizeyleri incelendiginde, 6grencilerin %57,9 unun ailesinin aylik ortalama gelir diizeyinin 3000 TL
ve alt1 oldugu, %42,1’inin ise ailesinin aylik ortalama gelir diizeyinin 3001 TL ve sti oldugu tespit edilmistir.
Katilimcilarin, ¢ocukluklarimi kim ile birlikte gegirdikleri incelendiginde, %97,4 ile biiyiik ¢ogunlugunun aile
ortaminda biiylidigiinii belirttigi; su an kimlerle yasadiklarina yonelik sorular incelendiginde ise %55,6’sinin bu
soruya aile cevabi verdigi, %44,4 tiniin ise akraba, arkadas, yurt veya diger cevabini verdigi goriilmiistiir.
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Tablo 1. Katilimeilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Yas Anne Egitim Diizeyi
17 1 0,3 ilkdgretim 285 75,4
18 57 15,1 Lise 60 15,9
19 120 31,7 On lisans 6 1,6
20 88 23,3 Lisans 25 6,6
21 44 11,6 Yiiksek lisans-Doktora 2 0,5
22 32 8,5 Baba Egitim Diizeyi
23 13 34 ilkogretim 215 56,9
24 8 2,1 Lise 104 27,5
25 7 1,9 On lisans 10 2,6
26 2 0,5 Lisans 43 114
27 1 0,3 Yiiksek lisans-Doktora 6 1,6
28 2 0,5 Katilmeilarin Cocuklugunun Gectigi Sosyal Cevre
29 2 0,5 Aile 368 974
35 1 0,3 Akraba 2 0,5
Medeni Durum Yurt 6 1,6
Evli 8 2,1 Arkadas 1 0,3
Bekar 370 97,9 Diger 1 0,3
Cinsiyet Katihmcilarin Su An Yasadiklar1 Sosyal Ortam
Kadin 306 81,0 Aile 210 55,6
Erkek 72 19,0 Akraba 9 2,4
Aile Aylik Ortalama Gelir Diizeyi Yurt 114 30,2
0-1700 TL 65 17,2 Arkadas 26 6,9
1701-3000 TL 154 40,7 Yalniz 14 3,7
3001-4000 TL 67 17,7 Diger 5 1,3
4001-5000 TL 50 13,2 Egitim Durumu
5001 TL-iisti 42 11,1 Lisans 356 94,2
Yiksek Lisans 22 58

6.2. BEM Cinsiyet Rolii Envanteri

Aragstirmaya katilan grencilerin toplumsal cinsiyet rollerini 6lgmek igin kullanilan BEM Cinsiyet Rolii Envanteri, 20
adet kadmnsilik ve 20 adet erkeksilik ifadesi olmak iizere 40 ifadeden olugmaktadir. BEM cinsiyet rolii envanterinden
elde edilen verilerin analiz edilmesi sonucunda, katilimcilarin %21,7’sinin (n=82) feminen, %22,0’mm (n=83)
maskiilen, %21,4’iinlin (n=81) androjen ve %34,9 unun (n=132) belirsiz cinsiyet roliine sahip oldugu tespit edilmistir.
Katilimeilarin toplumsal cinsiyet rollerinin frekans ve yiizde dagilimlari Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2. Toplumsal Cinsiyet Rollerinin Frekans ve Yiizde Dagilimlar

Frekans Yiizde
Feminen 82 21,7
Maskiilen 83 22,0
Androjen 81 214
Belirsiz 132 34,9
Toplam 378 100,0

BEM Cinsiyet Rolii Envanteri’nde yer alan kadinsi ve erkeksi ifadelere iligkin veriler incelendiginde, kadinsilik
6lceginin en kiigiik degeri 50; en biiyiik degeri 138; ortalamasi 107,83; ortancasi 110; standart sapmasi ise 13,76
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olarak bulunmustur. Erkeksilik 6lgeginin ise en kii¢iik degeri 56; en biiyiik degeri 133; ortalamasi 101,39; ortancasi
102; standart sapmast ise 13,88 olarak bulunmugtur (Tablo 3).

Tablo 3. Kadmsilik ve Erkeksilik Olgeklerine iliskin Bulgular

En Kii¢iik En Biiyiik Ortalama Ortanca Standart Sapma
Kadnsihik Olgegi 50 138 107,83 110,00 13,76
Erkeksilik Olcegi 56 133 101,39 102,00 13,88

6.3. Cevreye Duyarh Tiiketim Davramsi Olcegi

Cevreye duyarli tiketim davranisi Olgeginin giivenilirliginin 6l¢iilmesi igin Cronbach Alfa katsayisindan
yararlamlmustir. Olgekte yer alan 28 ifade igin alfa katsayis1 0,932 olarak hesaplanmistir. Bu sonuca gore dlgegin
giivenilirliginin oldukga yiiksek oldugu belirtilebilir. S6z konusu ifadelere uygulanan faktor analizi sonucunda faktor
yiikleri, 500’1in altinda olan ya da birbirine yakin degerlerle farkli faktdr gruplarinin altinda dagilan ifadeler analizden
cikarilarak analiz tekrarlanmustir. Son haliyle 18 ifade i¢in yapilan faktor analizi sonucunda dort faktor grubu elde
edilmistir. Bu faktorler toplam varyansin %60,97’sini agiklamaktadir. Faktor gruplart referans caligmaya sadik
kaliarak isimlendirilmeye ¢alisilmstir. Kiiltiirel farkliliklar sebebiyle farkl dagilim gosteren faktorlerin ikisi (2-3)
referans ¢alismada oldugu gibi “geri dontisim davranig1 (faktor 2)” ve “ekolojik bilingli karar verme (faktor 3)”
seklinde isimlendirilirken; ikisi (1-4) de igerdikleri ifadelere gore “enerji tasarrufu davrams: (faktor 1)” ve “gevresel
sorunlar1 anlama (faktor 4)” seklinde isimlendirilmistir (Roberts, 1996; Roberts ve Bacon, 1997). Cevreye duyarl
tilketim davranigina iliskin dlgege uygulanan faktdr analizi sonuglar1 Tablo 4’te goriilmektedir.

Tablo 4. Cevreye Duyarh Tiiketim Davranisi Olgegine Uygulanan Faktor Analizi

Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Uygunluk Olciimii: ,925 Faktorler

Bartlett Testi Anlamlilik: ,000 Faktor 1 Faktor 2 Faktor3 Faktor 4
Enerjiden tasarruf etmek i¢in yiiksek verimli ampuller satin alirim. ,753

Evimde kullandigim ampulleri, elektrik enerjisinden tasarruf etmek igin, diisiik 711

wattli olan ampuller ile degistiririm. '

Elektrikli ev aleti satin alirken en az elektrik enerjisini kullanan markalari 691

tercih ederim. '

Daha pahali da olsa daha tasarruflu ampuller satin alirim. ,660

Daha az cevresel kirlilige neden olacak tirinleri kullanirim. ,655

Geri doniisiim merkezlerini kullanirim veya evsel atiklarimu bir sekilde geri 631

doniistiiriirim. '

Ailemi ve arkadaslarimi ¢evreye zarar verecek irlinleri kullanmama 584

konusunda ikna etmeye caligirim. '

Basingla sikigtirilmig gazlar iceren (aerosol kapli) lirlinleri satin almam. , 762

Sadece geri doniistiiriilebilen {iriinleri satin alirim. 7126

Tuvalet kagidi, pecete ve kagit havlu gibi {irlinleri satin alirken geri 674

donistiiriilmiis kagittan tiretilmis olmasina 6zen gosteririm. '

Camagirlarimi yikarken diisiik fosfatli deterjan veya sabun kullanirim. ,612

Miimkiin oldugunca, geri doniistiiriilebilir kaplardaki iiriinleri satin alirim. ,552

Ekolojik sebeplerle, kullandigim tiriinlerde degisiklik yapabilirim. 126
Kullandigim elektrik enerjisi miktarini azaltmak i¢in ¢aba gosteririm. ,716

Cevreye zarar verecegini fark ettigim lirinleri satin almam. ,708

Asir1 ambalajlanmis iiriinleri kullanmamaya caligirim. ,645

Enerji tasarrufu saglamak i¢in arabami miimkiin oldugunca az kullanirim. ,866
Uretimi  sirasinda kit kaynaklarin  kullanildigs  iiriinlerin  tiiketimini 691
sinirlandirmak igin ¢aba gosteririm. '
Degisimi A¢iklama Yiizdesi (%6) 21,470 15,940 15,264 8,301
Alfa Katsayisi 0,866 0,805 0,779 0,593
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Verilerin normal dagilim gosterip gostermedigi normallik testi ile tespit edilmeye ¢aligilms, elde edilen veriler ve
normal dagilimin tespiti i¢in kullanilan Histogram ve Q-Q Plot grafikleri de her bir faktor i¢in ayr1 ayrn
incelenmistir. Enerji tasarrufu davranisi faktorii i¢in ¢arpiklik ve basiklik degerleri -0,923 ve 1,096; geri doniisiim
davranigi faktorii i¢in garpiklik ve basiklik degerleri -0,196 ve -0,316; ekolojik bilingli karar verme faktoriiniin
carpiklik ve basiklik degerleri -0,668 ve 0,773 ve gevresel sorunlari anlama faktoriiniin ¢arpiklik ve basiklik

degerleri de sirastyla -0,285 ve -0,112 olarak bulunmustur. Elde edilen degerlerin +1,5 ile -1,5 degerleri arasinda
olmasi nedeniyle verilerin normal dagildigi kabul edilmistir (Tabachnick ve Fidell, 2013).

6.4. Analizlere Iliskin Bulgular

Arastirmaya katilanlarin cinsiyetleri ile toplumsal cinsiyet rolleri arasinda anlamli bir iligkinin var olup olmadigin
6lgmek icin ki-kare analizi yapilmistir. Olusturulan hipotez asagida yer almaktadir.

H1= Katilimcilarin cinsiyetleri ile toplumsal cinsiyet rolleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
bulunmaktadir.

Bulgulara gore ki kare testinin degeri 27,11°dir ve anlamlilik diizeyi 0,05’ten kii¢iik bulunmustur. Bu sonuca gore
katilimcilarin cinsiyeti ile toplumsal cinsiyet rolleri arasinda istatistiksel anlamda bir baglilik bulunmaktadir. Cinsiyet
ve toplumsal cinsiyet rolleri arasinda yapilan analize yonelik ¢apraz tabloya (Tablo 5) gore kadin katilimeilarin
%26,5’1 feminen, %18,3’li maskiilen, %21, 2’si androjen, %34’i ise belirsiz cinsiyet roliine sahiptir. Erkek
katilimeilarm ise %1,4°1 feminen, %37,5’1 maskiilen, %22,2’si androjen ve %38,9u belirsiz cinsiyet roliine sahiptir.

Tablo 5. Cinsiyet ve Toplumsal Cinsiyet Rolleri Capraz Tablosu

Feminen Maskiilen Androjen Belirsiz  Toplam
Gozlenen Deger 81 56 65 104 306
Kadm
o Beklenen Deger 66,4 67,2 65,6 106,9 306,0
Cinsiyet
Gozlenen Deger 1 27 16 28 72
Erkek
Beklenen Deger 15,6 15,8 154 25,1 72,0
Ki-kare Degeri 27,115 Anlamhlik Diizeyi 0,000

Arastirmaya katilanlarin anne egitim diizeylerine gére geri doniisiim davranigi faktoriiniin istatistiksel anlamda bir
farklilik gosterip gostermedigini 6lgmek igin bagimsiz gruplar t-Testi yapilmistir. Hipotez asagida yer almaktadir.

H2= Katilimcilarin anne egitim diizeyleri ile geri donlisiim davranisi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik bulunmaktadir.

Bagimsiz gruplar t-Testi analiz sonuglari incelendiginde anlamlilik diizeyini gosteren p degerinin 0,05ten kiigiik
oldugu tespit edilmistir (Tablo 6). Elde edilen bulgulara gore katilimcilarin anne egitim diizeyleri ile geri doniisim
davranisi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Buna gore anne egitim diizeyi ilkégretim
olan ogrenciler (ortalama: 3,10), geri doniisim davranisi konusunda, anne egitim diizeyi lise ve listii olan
Ogrencilere (ortalama: 2,86) oranla daha duyarhdir.

Tablo 6. Anne Egitim Diizeyleri ile Geri Doniisiim Davranigt Bagimsiz Gruplar T-Testi Sonuglari

Anne Eitim Levene Testi t-Testi Hipotez
Faktor > el Ortalama v, Kabul /
Diizeyi f aryans b Ret
Esitligi
F Daniici [Ikogretim 3,10
Geri Doniisiim : gren 3,412 0,066 Esit 2,444 0,015 Kabul
Davranist Lise ve Ustii 2,86

Arastirmaya katilanlarin baba egitim diizeylerine gdre enerji tasarrufu davranisi faktoriiniin istatistiksel anlamda
bir farklilik gosterip gostermedigini 6lgmek igin bagimsiz gruplar t-Testinden yararlanilmistir. Olugturulan hipotez
asagida yer almaktadir.

H3= Katilimeilarin baba egitim diizeyleri ile enerji tasarrufu davranisi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik bulunmaktadir.
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Bagimsiz gruplar t-Testi analiz sonuglari incelendiginde anlamlilik diizeyini gosteren p degerinin 0,05ten kiigiik
oldugu tespit edilmistir (Tablo 7). Elde edilen bulgulara gore katilimcilarin baba egitim diizeyleri ile enerji
tasarrufu davranisi arasinda istatistiksel olarak anlaml bir farklilik bulunmaktadir. Buna gore baba egitim diizeyi

ilkogretim olan 6grenciler (ortalama: 3,78) baba egitim diizeyi lise ve iistii olan 6grencilere (ortalama: 3,58) oranla
enerji tasarrufu davranigi konusunda daha duyarlidir.

Tablo 7. Katilimcilarin Baba Egitim Diizeyleri ile Enerji Tasarrufu Davranisi Bagimsiz Gruplar T-Testi Sonuglart

Levene Testi t-Testi .
.. Baba Egitim Hipotez
Faktor Diizeyi Ortalama f b Varyans D Kabul / Ret
Esitligi
i [lk6gretim 3,78
Enerji Tasarrufu e 2,933 0,088 Esit 2,582 0,010 Kabul
Davranisi Lise ve Ustii 3,58

Aragtirmaya katilanlarin baba egitim diizeylerine gore geri doniisiim davranisi faktoriiniin istatistiksel anlamda bir
farklilik gosterip gostermedigini dlgmek i¢in bagimsiz gruplar t-Testi kullanilmistir. Hipotez asagida goriilmektedir.

H4= Katilimcilarin baba egitim diizeyleri ile geri doniisiim davranigi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik bulunmaktadir.

Bagimsiz gruplar t-Testi analiz sonuglari incelendiginde anlamlilik diizeyini gésteren p degerinin 0,05’ten kiigiik
oldugu tespit edilmistir (Tablo 8). Elde edilen bulgulara gore katilimcilarin baba egitim diizeyleri ile geri doniisiim
davranigi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Buna gore baba egitim diizeyi ilkogretim
olan ogrenciler (ortalama: 3,14) baba egitim diizeyi lise ve ustli olan 6grencilere (ortalama: 2,92) oranla geri
doniistim davranisi konusunda daha duyarlidir.

Tablo 8. Katilimeilarin Baba Egitim Diizeyleri ile Geri Doniisiim Davranist Bagimsiz Gruplar T-Testi Sonuglari

Levene Testi t-Testi .
. Baba Egitim Hipotez
Faktor Diizeyi Ortalama ; b Varyans D Kabul / Ret
Esitligi
N [Ikogretim 3,14
Geri Déniiiim —0% 0,107 0,744 Esit 2483 0,013 Kabul
Davramsi Lise ve iistii 2,92

Arastirmaya katilanlarin su an kim ile yasadiklarina gore enerji tasarrufu davranisi faktoriiniin istatistiksel anlamda
bir farklilik gosterip gostermedigini 6lgmek i¢in bagimsiz gruplar t-Testi yapilmistir. Olusturulan hipotez asagida
yer almaktadir.

H5= Katilimcilarin su an kim ile yasadiklar1 ile enerji tasarrufu davranisi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik bulunmaktadir.

Bagimsiz gruplar t-Testi analiz sonuglari incelendiginde anlamlilik diizeyini gésteren p degerinin 0,05’ten kiigiik
oldugu tespit edilmistir (Tablo 9). Elde edilen bulgulara gore katilimcilarin su an kim ile yasadiklari ile enerji
tasarrufu davranisi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Buna gore ailesi ile yasayan
ogrenciler (ortalama: 3,79) ailesinden ayr1 yasayan dgrencilere (ortalama: 3,58) oranla enerji tasarrufu davranist
konusunda daha duyarlidir.

Tablo 9. Katilimcilarin Su An Kim ile Yasadiklari ile Enerji Tasarrufu Davramsi Bagimsiz Gruplar T-Testi Sonuglari

Faktor Katihmeilarin Kim Ortalama Levene Testi tTesti Hipotez
Tle Yasadiklan f p Varyans p Kabul / Ret
Esitligi
i Aile 3,79
Enerji Tasarrufu : 1834 0176  Esit 2,645 0009  Kabul
Davramsi Aileden ayr1 3,58

Arastirmaya katilanlarin simdiki yagam alanlarina gére geri doniisiim davranis1 faktoriiniin istatistiksel anlamda bir
farklilik gosterip gostermedigini dlgmek i¢in bagimsiz gruplar t-Testi yapilmustir. Hipotez asagida yer almaktadir.
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H6= Katilimcilarin su an kim ile yasadiklar ile geri doniisiim davranisi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik bulunmaktadir.

Analiz sonucu incelendiginde anlamlilik diizeyini gdsteren p degerinin 0,05’ten kiigiik oldugu tespit edilmistir
(Tablo 10). Elde edilen bulgulara gore katilimcilarin simdiki yasam alanlari ile geri doniisiim davranisi arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Buna gore ailesi ile yasayan Ogrenciler (ortalama: 3,15)
ailesinden ayr1 yagayan dgrencilere (ortalama: 2,91) oranla geri doniisiim davranisi konusunda daha duyarhdir.

Tablo 10. Katilimcilarin Su An Kim ile Yasadiklari ile Geri Déniisiim Davrams1 Faktorii Bagimsiz Gruplar T-
Testi Sonuglari

Levene Testi t-Testi

. Katihmeilarin Simdiki Hipotez
Faktor Yasam Alam Ortalama f Va':y?fl.s p Kabul / Ret
Esitligi
C e s Aile 3,15
Geri Doniigiim : 1,660 0,198 Esit 2,859 0,004 Kabul
Davramsi Aileden ayr1 2,91

Arastirmaya katilanlarin simdiki yasam alanlarina gore ekolojik bilingli karar verme faktdriiniin istatistiksel
anlamda bir farklilik gosterip gostermedigini 6lgmek icin bagimsiz gruplar t-Testi yapilmigtir. Olusturulan hipotez
asagida yer almaktadir.

H7= Katilimcilarin su an kim ile yasadiklari ile ekolojik bilingli karar verme davranisi arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

Analiz sonucu incelendiginde anlamlilik diizeyini gosteren p degerinin 0,05’ten kiigiik oldugu tespit edilmistir (Tablo
11). Elde edilen bulgulara gére katilimcilarin simdiki yasam alanlar ile ekolojik bilingli karar verme arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Buna gore ailesi ile yasayan Ogrenciler (ortalama: 3,67)
ailesinden ayr1 yasayan 6grencilere (ortalama: 2,50) oranla geri doniisiim davranisi konusunda daha duyarlhidir.

Tablo 11. Katilimeilari Su An Kim ile Yasadiklar ile Ekolojik Bilingli Karar Verme Davranisi Bagimsiz
Gruplar T-Testi Sonuglari

Levene Testi t-Testi .
. Katihmeilarin Simdiki Hipotez
Faktor Yasam Alam Ortalama f P Vafy"."f'.s p Kabul / Ret
Esitligi
iik Bilincli Aile 3,67
Ekolojik Bilingli : 0239 0625  Esit 2019 0,044 Kabul
Karar Verme Aileden ayr1 2,50

Aragtirmaya katilanlarin toplumsal cinsiyet rollerine gore enerji tasarrufu davranisi faktoriiniin istatistiksel anlamda
bir farklilik gdsterip gostermedigini 6lgmek i¢in Anova testi yapilmistir. Olusturulan hipotez asagida yer almaktadir.

H8= Katilimcilarin toplumsal cinsiyet rolleri ile enerji tasarrufu davranigi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik bulunmaktadir.

Uygulanan Anova testinin sonucunda anlamlilik diizeyini gosteren p degerinin 0,05°den kiiciik oldugu tespit
edilmistir. Buna gore hipotez kabul edilmis ve toplumsal cinsiyet rolleri ile enerji tasarrufu davranigi arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur. Tablo 12°de toplumsal cinsiyet rollerine gére enerji tasarrufu
davranis1 karsilastirildiginda en yiiksek ortalamanin androjen (3,8536) bireylere ait oldugu goriilmektedir.
Androjen bireyleri maskiilen (3,8090) ve feminen (3,7735) bireyler takip etmektedir. En diisiik ortalama ise
belirsiz (3,4903) cinsiyet roliine sahip olan bireylerde goriilmektedir.

Tablo 12. Toplumsal Cinsiyet Rollerine Gore Enerji Tasarrufu Davranist igin Yapilan Anova Analizi Sonuglart

Faktor Cinsiyet Rolii N Ortalama Standart Sapma F P
Feminen 82 3,7735 ,83600
3 Maskiilen 83 3,8090 ,67497
Enerji Tasarrufu 5, q0oien 81 3,8536 00378 515 0,002
Davramsi o
Belirsiz 132 3,4903 ,68664
Toplam 378 3,6995 ,78146
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Arastirmaya katilanlarin toplumsal cinsiyet rollerine gore geri doniisiim davranisi faktdriiniin istatistiksel anlamda
bir farklilik gosterip gostermedigini 6l¢mek icin Anova testi yapilmistir. Hipotez asagida yer almaktadir.

H9= Katilimcilarin toplumsal cinsiyet rolleri ile geri doniisiim davranist arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik bulunmaktadir.

Analiz sonucu anlamlilik diizeyini gosteren p degerinin 0,05’den kiigiik oldugu tespit edilmistir. Buna gore
toplumsal cinsiyet rolleri ile geri doniisim davranisi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmaktadir. Hipotez kabul edilmistir. Tablo 13’te toplumsal cinsiyet rollerine gore geri doniisiim davranist
kargilagtirildiginda en yiiksek ortalamanin androjen (3,2247) bireylere ait oldugu goriilmektedir. Androjen
bireyleri feminen (3,1244) ve maskiilen (3,0458) bireyler takip etmektedir. En diisiik ortalama ise belirsiz (2,8955)
cinsiyet roliine sahip olan bireylerde goriilmektedir.

Tablo 13. Toplumsal Cinsiyet Rollerine Gore Geri Doniisiim Davramsi i¢in Yapilan Anova Analizi Sonuglari

Faktor Cinsiyet Rolii N Ortalama Standart Sapma F P
Feminen 82 3,1244 ,82829
Maskiilen 83 3,0458 ,79038
Geri Doniisiim Davramsi Androjen 81 3,2247 ,96663 297 0,032
Belirsiz 132 2,8955 , 14974
Toplam 378 3,0487 ,83247

Arastirmaya katilanlarin toplumsal cinsiyet rollerine gore ekolojik bilingli karar verme faktoriiniin istatistiksel
anlamda bir farklilik gosterip gostermedigini 6l¢mek i¢in Anova testi yapilmistir. Olusturulan hipotez asagida yer
almaktadir.

H10= Katilimeilarin toplumsal cinsiyet rolleri ile ekolojik bilingli karar verme davranigi arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

Uygulanan Anova testinin sonucunda anlamlilik diizeyini gosteren p degerinin 0,05’den kiigiik oldugu tespit
edilmistir. Buna gore toplumsal cinsiyet rolleri ile ekolojik bilingli karar verme davranis1 arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Hipotez kabul edilmistir. Tablo 14’te toplumsal cinsiyet rollerine gore
ekolojik bilingli karar verme faktorii karsilastirildiginda en yiiksek ortalamanin maskiilen (3,7380) bireylere ait
oldugu gorilmektedir. Maskiilen bireyleri feminen (3,6951) ve androjen (3,6883) bireyler takip etmektedir. En
diisiik ortalama ise belirsiz (3,3902) cinsiyet roliine sahip olan bireylerde goriilmektedir.

Tablo 14. Toplumsal Cinsiyet Rollerine Gére Ekolojik Bilingli Karar Verme Davranist I¢in Yapilan Anova
Analizi Sonuglari

Faktor Cinsiyet Rolii N Ortalama Standart Sapma F P
Feminen 82 3,6951 82404
Maskiilen 83 3,7380 ,69614
Ek“'OjikVBei:;‘g‘i Karar Androjen 81 3,6883 93251 443 0,004
Belirsiz 132 3,3902 ;79072
Toplam 378 3,5966 82239

7. SONUC VE TARTISMA

Biyolojik cinsiyet, pazar béliimlendirme sirasinda siklikla bagvurulan bir degisken olmasi sebebiyle; tiiketicilerin
satin alma niyeti ve tiiketici davraniglari ile arasindaki iliski birgok akademik ¢alismada ele alinmaktadir. Bununla
birlikte cinsiyetlere ait roller de tiiketici davramislarina yonelik ¢alismalarda ¢okca ele alinmaya baslamustir.
Yapilan ¢aligmalarin biiyiik ¢ogunlugu toplumsal cinsiyet rolleri ile tiiketim davranmiglarini etkileyen faktorler
arasinda istatistiksel olarak anlamli iligkiler oldugunu ortaya koymustur. Tirkiye’de ise pazarlama alaninda
yapilan ¢aligmalarda toplumsal cinsiyet rollerine yonelik ¢aligmalarin daha az oldugu goriilmektedir (Cabuk ve
Arag, 2013).
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Toplumsal cinsiyet rollerinin bir pazarlama degiskeni olarak ele alindig1 bu ¢alismada, toplumsal cinsiyet rollerinin
cevreye duyarli tiiketim davranisi {izerindeki etkisi incelenmeye calisilmigtir. Arastirmaya katilanlardan elde
edilen verilere gore feminen, maskiilen ve androjen bireylerin sayisi birbirine ¢ok yakin ¢ikmustir. Fakat belirsiz
cinsiyet roliine sahip bireylerin sayisi, diger ii¢ cinsiyet roliine sahip bireylerin sayisindan fazladir. BEM cinsiyet
rolii envanterinin uygulandigi 378 katilimeinin %21,7’sinin feminen, %22’sinin maskiilen, %21,4’{inlin androjen
ve %34,9’unun belirsiz cinsiyet rolii 6zelligi tasidig1 goriilmiistiir. Bu durum 1987 yilinda Kavuncu tarafindan 306
katilimer ile yapilan ¢alismada %19 feminen, %21 maskiilen, %34 androjen ve %26 belirsiz cinsiyet roli
seklindedir (Kavuncu, 1987). Toplumsal cinsiyet rolleri agisindan androjen yapiya sahip bireylerin dagilim,

erkeksi ve kadinsi 6zellikleri yiiksek oranda barindirmasi sebebiyle, temelde bir toplumun yapisini ve bu toplumun
stirekli degisen siireclere ayak uydurma potansiyelini gostermektedir.

Kadin katilimct sayisinin 306 oldugu bu ¢aligmada, feminen cinsiyet roliine sahip birey sayisinin 82 oldugu
gozlemlenmistir. Erkek katilimer sayisi da diisiik olmasia ragmen cinsiyet rolleri acisindan dagilim dengeli
olmustur. Bu ¢ercevede kaliplagsmis ve kadinsi olarak nitelendirilen ifadelerin giiniimiizde her iki biyolojik cinsiyet
icin de esit dagilim gostermeye basladigi; diger yandan erkeksi olarak kaliplasmis olan ifadelerin zamanla kadinlar
tarafindan benimsenmeye basladig: da ileri siiriilebilir.

2015 yilinda Aksaray ilinde yasayan 504 tiiketici ile gergeklestirilen cinsiyet kimliginin tiiketici satin alma karar
tarzlar tizerindeki etkisini 6lgmeye yonelik ¢aligmaya gore, katilimcilarin 55’inin belirsiz (%10,9), 164’tiniin
maskiilen (% 32,5), 118’inin feminen (% 23,4) ve geriye kalan 167 sinin androjen (% 33,1) cinsiyet roliine sahip
oldugu goriilmektedir. Tiiketicilerin satin alma tarzlarin1 dlgebilmek amaciyla 22 degiskenden olusan bir 6lgek
kullanilmig ve degiskenlerin 18 tanesi degerlendirmeye dahil edilmistir. Bu degiskenler agisindan androjen,
feminen, maskulen ve belirsiz cinsiyet roliine sahip olan tiiketiciler arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar
bulunmustur. Calismada yer alan degiskenlerden bazilari incelendiginde, “en c¢ok satilan, herkesge tutulan
markalar1 satin almayi tercih ederim” ve “sirf eglenceli oldugu igin aligveris yapmaktan hoslanirim” gibi ifadeler
acisindan feminen cinsiyet roliine sahip bireylerin; “bir iiriinii satin alirken ¢ok fazla diisinmem ve &zen
gostermem” ve “genellikle diigiik fiyath tiriinleri almay: tercih ederim” gibi ifadeler agisindan maskiilen cinsiyet
roliine sahip bireylerin; “bence bir iirlin ne kadar pahaliysa o kadar kalitelidir” ve “gok reklam yapan markalar gok
iyi markalardir” gibi ifadeler agisindan belirsiz cinsiyet roliine sahip bireylerin; “paramin karsiligini en iyi sekilde
alabilmek i¢in dikkatlice arastirma yaparim” ve “satin aldigim {irlinlere yonelik standartlarim ve beklentilerim
oldukea yiiksektir” gibi ifadeler agisindan ise androjen cinsiyet roliine sahip bireylerin hassasiyet diizeylerinin
daha yiiksek oldugu goriilmektedir (Ozal, 2015).

2018 yilinda Izmir ilinde yasamakta olan 620 katilime: ile gerceklestirilen ve toplumsal cinsiyet rollerinin satin
alma karar tarzlar1 iizerine etkisinin Sl¢iilmesine yonelik yapilan bir baska ¢alismaya gore toplumsal cinsiyet
rollerinin dagilimimin %20,19 oraninda feminen, %13,70 oraninda maskiilen, %40,38 oraninda androjen ve
%25,72 oraninda belirsiz seklinde oldugu goriilmektedir. Caligma sonucunda elde edilen verilere gére toplumsal
cinsiyet rolleri agisindan satin alma karar tarzlarinda goriilen farkliliklar incelendiginde ise mitkemmeliyetgilik ve
yiiksek kalite odaklilik konusunda maskiilen cinsiyet roliine sahip bireylerin; marka bilinci, eglence-haz odaklilik
ve diisiinmeden aligveris yapma konusunda androjen cinsiyet roliine sahip bireylerin; ¢esit karmasasi yasayan
tilketici olma konusunda ise feminen role sahip bireylerin daha yiiksek ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir
(Yiicel, 2018).

1963-2001 yillar1 arasinda yapilmis olan ve toplumsal cinsiyet rolleri ile tiiketim davranislar1 arasindaki iligkiyi
ele alan 31 aragtirmayi inceleyen Palan (2001), toplumsal cinsiyet rolleri ile tiiketim davramiglari arasinda
istatistiksel olarak anlamli iligkiler oldugunu ortaya koyan bazi aragtirmalart derlemistir. Palan’in derlemesine gore
Aiken (1963)’in galigmasi feminen cinsiyet rolii ile giyim lriinlerinde uyum arasinda istatistiksel anlamlilik
bulundugunu; Fry (1971)’1n ¢alismas1 feminen role sahip bireylerin feminen imaji olan sigara markalarini tercih
ettiklerini; Gentry ve Doering (1977)’in ¢aligmas1 da cinsiyet roliiniin bog zaman aktiviteleri agisindan 6nemli birer
belirleyici oldugunu fakat iiriin ve markalara yonelik tutum ve davramslar agisindan ise biyolojik cinsiyetin
belirleyici oldugunu ortaya koymaktadir. Palan tarafindan Jaffe ve Berger’in 1988 yilinda gergeklestirdikleri
calismalarina gore iriinlerin reklamlarla sunulan cinsiyet rollerinin, tiiketicilerin cinsiyet rolleri ile baglantili
olarak satin alma kararlarini etkiledikleri belirtilmektedir. Fischer ve Arnold (1990)’1n ¢aligmasi da feminenlik ile
Noel’de bagkalar1 i¢in hediye satin alma ilgisi arasinda istatistiksel olarak anlamli iligki oldugunu ortaya
koymaktadir. Palan, Areni ve Kiecker (2001)’1n ¢alismasi ise hediye satin alma davranisi bakimindan, feminen
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cinsiyet roliine sahip bireylerin insan odakli hareket etmelerine karsin; maskiilen cinsiyet roliine sahip bireylerin
amag odakl hareket ettiklerini ileri siirmektedir (Palan, 2001; Cabuk ve Arag, 2013).

Bu arastirmada katilimcilarin ¢evreye duyarli tiiketim davraniglarinin 6l¢iilmesi igin, Roberts ve Bacon tarafindan
1997 yilinda 1503 tane Amerikal yetiskine uygulanan gevreye duyarl tilketim davranisi 6lgeginin uyarlanmis hali
kullanilmugtir. 1997 yilinda 20 yas ve {izeri yetigkinlerle yapilan orijinal ¢aligmanin aksine bu calisma yas
ortalamasi 20’nin altinda olan 6grenciler ile ger¢eklestirilmistir. Cinsiyet agisindan ele alindiginda katilimeilarin
%49,5 kadin ve %50,5 erkek orani ile neredeyse esit sayida oldugu orijinal caligmada kullanilan 6lgek 30 ifade ve
6 faktorden olugmaktayken, bu calismada esit olmayan sayida cinsiyet gruplariyla ¢alisilmistir (Roberts and
Bacon, 1997). Yapilan uyarlama ile 2 ifade dl¢ekten ¢ikarilmis ve uygulanan faktor analizi sonucunda 4 faktor
grubuna ulasilmistir. Bu faktorler orijinal ¢alismayla tutarli bicimde enerji tasarrufu davranisi, geri donligiim
davranisi, ekolojik bilingli karar verme davranisi ve ¢evresel sorunlart anlama davranisi olarak isimlendirilmistir.

Calismada sosyo- demografik 6zelliklerle ¢evreye duyarli tiikketim davranisi arasinda anlamli farkliliklarin var olup
olmadigi 6l¢iilmiistiir. Yapilan bagimsiz gruplar t-Testi sonucunda, yas diizeyleri ile enerji tasarrufu davranisi; yas
diizeyleri ile geri donilisiim davranisi; yas diizeyleri ile ekolojik bilingli karar verme davranisi; yas diizeyleri ile
cevresel sorunlari anlama davranisi; katilimcilarin cinsiyetleri ile enerji tasarrufu davranisi; katilimcilarin
cinsiyetleri ile geri doniisiim davranisi; katilimeilarin cinsiyetleri ile ekolojik bilingli karar verme davranisi;
katilimcilarin cinsiyetleri ile ¢evresel sorunlari anlama davranist; katilimeilarin anne egitim diizeyleri ile enerji
tasarrufu davranisi; katilimeilarin anne egitim diizeyleri ile ekolojik bilingli karar verme davranisi; katilimeilarin
anne egitim diizeyleri ile ¢evresel sorunlari anlama davranisi; katilimcilarin baba egitim diizeyleri ile ekolojik
bilingli karar verme davranisi; katilimcilarin baba egitim diizeyleri ile c¢evresel sorunlari anlama davranisi;
katilimcilarin aile aylik ortalama gelir diizeyleri ile enerji tasarrufu davranisi; katilimcilarmn aile aylik ortalama
gelir diizeyleri ile geri doniisiim davranigi; katilimcilarin aile aylik ortalama gelir diizeyleri ile ekolojik bilingli
karar verme davranisi; katilimeilarin aile aylik ortalama gelir diizeyleri ile ¢evresel sorunlari anlama davranisi ve
katilimcilarin su an beraber yasadiklari insanlar ile ¢evresel sorunlari anlama davranisi arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik bulunamamustir.

Katilimeilarin anne egitim diizeyleri ile geri doniisiim davraniglari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
oldugu tespit edilmistir. Elde edilen bulgular anne egitim diizeyi ilkogretim olan bireylerin, anne egitim diizeyi
lise ve istii olan bireylere oranla geri doniisiim konusunda daha duyarli olduklarini gostermistir. Ayni sekilde
katilimcilarin baba egitim diizeyleri ile enerji tasarrufu davramiglari ve katilimeilarin baba egitim diizeyleri ile geri
doniisiim davranislari arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar bulunmustur. Baba egitim diizeyi ilkdgretim
olan 6grencilerin, baba egitim diizeyi lise ve iistii olan 6grencilere oranla hem enerji tasarrufu davranisi konusunda
hem de geri doniisiim davranisi konusunda daha duyarli olduklart sonuglarina ulasilmistir. Bu bulgulara gore
katilimcilarin anne egitim diizeyleri ve baba egitim diizeyleri i¢in; egitim seviyesinin artmasinin ¢evre duyarliligint
azalttig1 gézlemlenmistir. Dolayisiyla bu sonuglara gore egitim diizeyi diistiikkge enerji tasarrufu davranigi ve geri
donlisiim davranis1 konusunda hassasiyetin artmasinin ¢evre bilinci ile mi yoksa maddi yetersizlik ve tasarruf
distincesi ile mi iligkili oldugunun farkli ¢aligsmalarla arastirilmasinin yararli olacagi diisiinilmektedir.

Katilimcilarin su an beraber yasadiklari insanlar ile enerji tasarrufu davranisi, geri doniisiim davranis1 ve ekolojik
bilingli karar verme davranisi hassasiyetine iliskin ayr1 ayr1 yapilan analizlerde, bu degiskenler arasinda
istatistiksel olarak anlamli farkliliklar bulunmustur. Su anda ailesi ile beraber yasayan katilimcilarin, ailesi ile
yagamayan katilimcilara oranla enerji tasarrufu davranisi , geri doniisiim davranisi ve ekolojik bilingli karar verme
davranist konusunda daha duyarli olduklari gdzlemlenmistir. Ailesi ile beraber yasayan katilimcilarin
duyarliliklarinin daha yiiksek seviyede olmasinin ¢evresel bilingten mi yoksa aile i¢i ekonomik kosullara yonelik
endiselerden mi kaynaklandigi konusunda kesin bir yargiya varilmasi miimkiin degildir. Bu farkliliklar da
yapilacak baska ¢alismalar araciligiyla tartisilabilir.

Toplumsal cinsiyet rolleri agisindan g¢evreye duyarl tiiketim davramsi faktorleri incelendiginde elde edilen
sonuglar enerji tasarrufu davraniginin ve geri doniisiim davranisinin toplumsal cinsiyet rollerine gore istatistiksel
olarak anlaml farklilik i¢erdigini gdstermistir. Bu sonuglara gére androjen cinsiyet roliine sahip bireylerin enerji
tasarrufu davranigina ve geri doniisiim davranigina yonelik duyarliliklar1 daha yiliksek ¢ikmistir. Aymi sekilde
ekolojik bilingli karar verme davraniginin da toplumsal cinsiyet rolleri ile arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik oldugu ve maskiilen cinsiyet roliine sahip bireylerin ekolojik bilingli karar verme konusunda daha duyarh
olduklar1 tespit edilmistir. Cevresel sorunlar1 anlama davranisi ile toplumsal cinsiyet rolleri arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik olup olmadig1 incelendiginde ise anlaml bir farklilik bulunamamigtir.
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Elde edilen sonuglara gore c¢evreci tilketim davramgma iligkin biyolojik cinsiyete bagli farkliliklar
bulunamamisken; toplumsal cinsiyet rolleri s6z konusu oldugunda istatistiksel olarak anlamli farkliliklara
ulasilmistir. Bu durumda, yapilan ¢aligmalarda cinsiyet kadar cinsiyet rollerinin de degerlendirmeye alinmasinin
faydali olacagi ileri siiriilebilir. Dolayisiyla cinsiyet rollerinin ¢evreye dair ve gevreye zarar vermeyecek olan
iirtinlere dair sahip olduklar1 duyarliliklara iliskin elde edilen bulgular hem cinsiyetin toplumsal yoniiyle ilgilenen
hem ¢evreyi ele alan hem de tiiketim davranisini inceleyen bilim dallarinca kullanilabilir. Ayn1 zamanda bu
calisma farkli zamanlarda, farkli bolgelerde ve farkli kitlelerle yeniden yapilarak tekrarlanabilir ve yapilan

kargilagtirmalar sonucunda da sosyo-demografik dzelliklerin ¢aligma iizerindeki etkisi daha ayrintili bir sekilde
yorumlanabilir.

Zaman igerisinde artan biling ve toplum i¢i iletisim géz 6niinde bulunduruldugunda bazi cinsiyet rolii 6zelliklerinin
degisiklikler gosterebilecegi varsayilarak, toplumsal cinsiyet rolii degiskeninin ele alindigi calismalarin farkli
zamanlarda veya farkli toplumlarda uygulanmasinin faydali olabilecegi ve ¢alismalar sonucunda elde edilen
bulgularin karsilagtirma yapilmasina olanak saglayacag belirtilebilir. Baska bir ifadeyle pazarlama kapsaminda
ele alinan tiiketici davramiglariin ¢ok boyutlu bir yapiya sahip olmasinin, toplumsal cinsiyet rolleri gibi
kavramlarin daha sik ele alinmasini ve bu kavramlarin farkli yonleriyle tartigilmasini gerektirdigi belirtilebilir.
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