Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi Dergisi

Istanbul University Journal of the School of Business Administration
Cilt/Vol:37, Sayi/No:2, 2008, 167-185

ISSN: 1303-1732 - www.ifdergisi.org © 2008

Veri zarflama analizi (VZA) ile Tiirkiye'deki vakif iiniversitelerinin
etkinliginin olgiilmesi
Unal H. Ozden*

Istatistik Bélimd, Fen Edebiyat Fakiiltesi
Istanbul Ticaret Universitesi, Istanbul, Tlirkiye

Ozet

Performans analizi, sistemlerin, kaynaklarini amaclari dogrultusunda ne kadar etkin ve
verimli kullandigini belirleyen bir kavramdir. Son vyillarda sistem performanslarini
degerlendirmek icin kullanilan analizlerden biri de etkinlik analizidir. Etkinlik analizinde
rasyo, parametrik ve parametrik olmayan yéntemler gibi yéntemler kullaniimaktadir. Bu
calismanin amaci, sistemlerin etkinliklerinin 6lgilmesinde kullanilan yéntemlerden birisi
olan VZA ile Tiurkiye'deki vakif Universitelerinin goérece toplam, teknik ve d&lgek
etkinliklerinin 6lgilerek analiz edilmesidir.

Calismada ilk olarak, VZA'da kullanilan kavramlar agiklanmis ikinci olarak VZA’'da
kullanilan modellerle ilgili ayrintih bilgi verilmistir. Son olarak da Turkiye'deki vakif
Universitelerinin gbrece toplam, teknik ve 6lgek etkinlikleri, girdi ve ¢ikti yénelimli CCR ve
BCC modelleri kullanilarak hesaplanip incelenmistir. Ayrica siper etkinlik modelleri
yardimiyla vakif tniversitelerinin etkinlik siralamalar da belirlenmistir.

Anahtar Sézciikler: Performans, etkinlik, verimlilik, veri zarflama analizi, Vakif Universiteleri.

Efficiency evaluation of foundation universities in Turkey by using Data
Envelopment Analysis (DEA)

Abstract

Performance evaluation determines to what extent systems actively and efficiently utilise
sources allocated. One of the analysis methods widely used in recent years for
performance measurement is efficiency analysis (EA). Such methods as ratio, parametric
and non parametric are used in efficiency analysis. Data Envelopment Analysis (DEA),
one of the non parametric methods, is the theoric base of this study. Since there is no
study on evaluating the efficiency of foundation universities by using DEA method, the
study focuses on this issue.

The paper first explains the concept, secondly introduces the models used in DEA. In the
study finally the relative efficiency of foundation universities are analised by using input
and output oriented CCR and BCC models. Furthermore efficiency ordering of foundation
universities determined in help of super efficiency model.

Keywords: Performance, Productivity, Efficiency, Data Envelope Analysis, Foundation University.
1. Giris

Her sistemin kendine 6zgl amaclarn vardir. Bu amacglar genellikle, ylksek verimlilik,
etkinlik, kar maksimizasyonu, maliyet minimizasyonu, hizmet alan memnuniyeti,
bliylime, sayginhk gibi performans gdstergeleri ile ifade edilmektedir [1]. Dolayisiyla
sistem faaliyetlerinin istenen amaclara ulasip ulasmadigini anlamak igin, performans
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Olcllerinin hesaplanmasi gerekir [2]. Sistem performanslarinin 6lgilmesinde kullanilan
yontemlerden birisi de, etkinlik analizidir. Etkinlik analizinde, mal ve hizmet (gikti)
Uretirken sistemlerin kaynaklarini (girdilerini) ne kadar etkin ve verimli kullandiklari
belirlenmektedir.

Sistemlerin etkinliklerinin 6lgiminde kullanilan yontemler ¢ grupta toplanabilir. Bunlar;
rasyo analizi, parametrik yéntemler ve parametrik olmayan ydntemlerdir. Rasyo analizi,
tek bir cikti dederinin, tek bir girdi dederine oranlanmasiyla uygulanan bir yontemdir [3].
Parametrik yontemler ise coklu regresyon analizine dayanir. Bu yontemler, aralarinda
neden sonug iliskisi oldugu bilinen, bagimli degisken ile bagimsiz dediskenler arasindaki
iliskinin yapisini saptamaya yonelik yontemlerdir. Parametrik yéntemlerde; herhangi bir
sistemin etkinlik dederi, genel olarak ortalama etkinligi gésteren regresyon dogrusunun
Gzerinde ise o sistemin etkin, aksi halde etkin olmadigi séylenmektedir [4].

Parametrik olmayan ydntemler birden gok cikti ve girdi dediskenlerinin oldugu ve bunlarin
farkli 6lgl birimleriyle 6lglldigu durumlarda kullaniimaktadir. Bu yéntemler sistemlerin
tretim sinirina olan uzakhgini dlcen tekniklerdir. Ug farkli parametrik olmayan etkinlik
analiz yontemi vardir: Veri zarflama analizi (VZA), serbest atilabilir zarf analizi (Free
Disposable Hull, FDH) [5] ve stokastik VZA [6].

VZA, bu calismanin teorik alt yapisini olusturmaktadir. Bu yo6ntemdeki modeller
yardimiyla, sistemlerin; “toplam etkinlik”, “teknik etkinlik” ve “6lcek etkinlik” dederleri
hesaplanabilmektedir. Etkinlik, tiketilen girdilerle mimkin olan maksimum giktiyr Gretme
basarisini gdstermektedir. Sisteme iliskin girdi bilesiminin en uygun bigimde kullanilarak
mimkidn olan en c¢ok ciktinin Uretilmesindeki basarn "teknik etkinlik", uygun o&lgekte
Uretim yapmadaki basari da "6lcek etkinligi" olarak tanimlanmaktadir. Teknik etkinlik ile
Olgek etkinligin carpimi ile hesaplanan etkinlik de “toplam etkinlik” olarak
adlandinimaktadir [7]. Bazen literatlrde toplam etkinlik, teknik etkinlik olarak; teknik
etkinlik ise saf(ptr) teknik etkinlik olarak isimlendirilmektedir [8].

VZA'da etkinlik 6lgimad, uUretim fonksiyonunun (Uretim siniri, etkinlik sinin da denir)
bilindigi varsayimi altinda vyapilmakta ve sistemlerin etkinligi, Uretim sinin ile
karsilastinimak suretiyle, goreli olarak o6lgllmektedir. Ayrica, bir sistemin girdiye gore cikti
miktarinin Gretim sinirinin altinda kalma derecesi, onun gdrece etkinsizlik (etkin olmama)
Olclisii olarak tanimlanmaktadir. Bu nedenle, dodru sonuclara ulasabilmek icin, Gretim
sinirinin dogru belilenmesi gerekmektedir [9].

VZA ilk olarak 1978 yilinda Charnes, Cooper ve Rhodes tarafindan A.B.D.’deki devlet
okullarinin etkinliklerini 6lcmede kullanilmistir [10]. Daha sonra, bilgisayar paket
programlarinin (DEA Excel Solver, DEA-Solver Pro, EMS, Warwick DEA, DEAP ve Frontier
Analyst gibi) gelistiriimesi ile, modellerin ¢6zimUu kolaylasmis hastanelerin, bankalarin,
imalat sektorl kuruluslarinin etkinliklerinin dederlendirilmesinde, Ulkelerin ve bdlgelerin
kaynak kullanim etkinliklerinin karsilastirilmasinda yaygin olarak kullanilir hale gelmistir
[11].

Dinya’da VZA, universitelerin etkinliklerini 6lgmek igin sikga kullaniimaktadir. Buna
paralel olarak Turkiye'de de sinirli da olsa bu konuda arastirmalar yapilmistir. Ancak
Tlrkiye'de yapilan galismalar, yalnizca devlet Gniversitelerini kapsamaktadir. Tlrkiye'deki
vakif Universitelerinin de etkinliklerinin arastirilmasi gerekliliginden yola g¢ikarak
calismada uygulama konusu olarak Turkiye’deki vakif Gniversiteleri incelenmistir.

Bu calismanin amaci, Turkiye'deki vakif Universitelerinin gérece toplam, teknik ve dlgek
etkinliklerini hesaplayarak analiz etmektir. Analizde birden cok girdi ve cikti degdiskenine
yer verildiginden, gorece etkinliklerin hesaplanmasinda, VZA kullaniimistir. Literatlire
bagli olarak, Universitelerin toplam etkinlik degerleri CCR modelleriyle; teknik etkinlik
dederleri ise, BCC modelleriyle hesaplanmistir. Bunun yani sira, etkin olmayan
Universitelerin etkin olabilmesi igin gerceklestirmeleri gereken hedef dederler ve
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potansiyel iyilestirme oranlari da hesaplanmistir. Calismada ayrica slUper etkinlik
modelleri yardimiyla Tlrkiye'deki vakif Gniversitelerinin etkinlik siralari (en etkin olandan
en az etkin olana dogru) da belirlenmistir.

2. Veri Zarflama Analizi

VZA ilk olarak Charnes, Cooper ve Rhodes [12] tarafindan benzer mal veya hizmet
Ureten ve karar verme birimi (KVB) olarak isimlendirilen sistemlerin gérece etkinliklerinin
Olcilmesi amaci ile gelistirilmistir. Bu yéntem; farkh 6lgi birimlerine sahip, cok sayida
girdi ile gikti dediskeninin oldugu ve bunlarin ortak bir Olglit temeline indirgenemedigi
durumlarda, KVB’lerin gorece toplam faktor etkinligini 6lcmeye imkan veren, dogrusal
programlama (DP) esasli bir yaklasimdir.

VZA, her bir KVB'yi yalnizca en iyi KVB'lerle karsilastirmaktadir. En iyi olarak belirlenen
bu KVB’ler etkinlik sinirini olustururken herhangi bir KVB’nin etkinligi bu sinira gore
Olgulmektedir. Yontem, etkinlik sinir Gzerinde yer alan en iyi KVB’leri gérece etkin olarak
dederlendirir ve bu birimler referans kimesi olarak ifade edilir [13]. Etkinlik sinir
Gzerinde yer almayan diger KVB'ler ise gérece etkin olmayan birimlerdir.

VZA, gbérece etkin olmayan karar verme birimlerinin etkinliklerinin iyilestirilmesi igin neler
yapilmasi gerektigi noktasinda yoneticilere ve karar vericilere yol gosteren bir yontemdir
[14]. Bu yontemin 6zellikleri asagidaki gibi siralanabilir.

e Cok sayida girdi ve cikti degiskeni kullanmak mamkindur.

e Dogrusal form disinda, girdi ve ciktilar arasinda bir fonksiyonel iliski kurmak
gerekmemektedir.

e Girdi ve cikti dediskenleri icin gok farkli 6lgli birimleri ayni anda kullanilabilmektedir
(agirhik, adet, parasal veya oransal blyUklik gibi).

e Deterministik bir yontem olmasi nedeniyle rassal hataya yer verilmediginden, verilerden
kaynaklanan hatalar (6lcmeden ve veri toplamadan) ayiklanamazsa ve analizde olmasi
gereken dediskenler analiz disi birakilirsa, KVB'lerin gérece etkinlikleri yanls
hesaplanabilir.

e VZA'da etkinlikler; en iyi uc dederlere goére hesaplandiklarindan, bu ug¢ dederlerden
etkilenirler. Bu nedenle VZA ile hesaplanan etkinlik sonuclari mutlak olarak degdil,
gorecelilik cercevesinde dederlendirilmelidir [15].

e VZA parametrik olmayan bir yontem oldugundan, sonuglarin istatistiksel olarak test
edilmesi zordur.

e VZA, statik bir analizdir, zamanin tek bir durak noktasindaki verileri kullanarak analiz
yapar. Zaman icinde etkinligin nasil gelistigini incelemek icin, zaman boyutunu da iceren
Malmquist toplam faktor verimliligi indeksi ile birlikte kullanilabilir [7].

e VZA'da girdi ve cikti dedisken sayisi olabildigince az olmal ve KVB’lerin Uretim sirecini,
dodru olarak verebilmelidir. Clink( ¢ok fazla girdi ve cikti dediskeni kullanilmasi, gorece
etkin ve etkin olmayan KVB'lerin ayristirilmasini giglestirir [12].

e Genelde VZA'da az sayida girdi ve cok sayida gikti degiskeni olmasi tercih edilmektedir.

3. Veri Zarflama Analizi Modelleri

Her bir sistemin girdi ve cikti agirliklarini, kendi etkinlik derecesini en goklayacak sekilde
sececedini varsayan VZA'da kullanilan birgok model vardir (bkz. Sekil 1). Genel olarak
hangi tlir modelin kullanilmasi gerektigi, arastirmanin kapsamina ve kullanilacak
varsayimlara goére dedisir. KVB’lerin 0Olgede gb6re sabit getiriye sahip olduklan
varsaylliyorsa ve birimlerin toplam etkinlikleri belirlenmek isteniyorsa, CCR veya
yonelimsiz modeller kullanilabilir. E§er, KVB’ler igin 6lcege gore dedisken getiri varsayimi
gecerli ise ve yalnizca birimlerin teknik etkinlikleri hesaplanmak isteniyorsa, BCC veya
toplamsal modellerinin kullanilmasi yeterlidir. Ancak KVB’lerin etkinlikleriyle ilgili daha
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ayrintili bilgiler edinilmek isteniyorsa, yani toplam etkin olmayan KVB'lerin etkinsizliginin
teknik etkinlikten mi, yoksa olcekten mi kaynaklandigi da belirlenmek isteniyorsa o

zaman; toplam, teknik ve 6lgek etkinliklerin hepsinin hesaplanmasi gerekmektedir.

Veri Zarflama Analizi
(VZA)
[
v v
Getiri L . . .. . . . o
Varsayimi = Olgege Gore Sabit Getiri Olgege Gore Degisken Getiri
|
U v Y L 4 v v L 4
N Girdi . Ciktt Girdi . Cikt1
Yonel
onelim = nelimti | | YORUmSIZ ||y elimli Yonelimti || YOneHmSiZ ||y e limli
1| v v v v v v
— Girdi o Cikt1 Girdi Cikt1
Model Yénelimli | | Yonelimsiz | | ysnelimli Yonelimli || Toplamsal || venelimli
CCR CCR BCC BCC

Sekil 1: VZA'da Kullanilan Modeller

Bununla birlikte VZA’da kullanilan CCR ve BCC modelleri; girdi yonelimli ve ¢ikti yénelimli
olmak Uzere iki farkh sekilde kurulabilir. Eger girdiler Gzerinde kontrol azsa (ya da yoksa)
ciktl yonelimli bir model; eger ciktilar Gzerinde kontrol azsa (ya da yoksa) girdi yonelimli
bir model kurulmalidir. Girdi yénelimli modellerde; mevcut giktinin Uretilmesi igin en az
girdinin kullanilmasina, cikti yonelimli modellerde ise mevcut girdi ile en fazla ciktinin
Uretilmesine galisiir [16]. Eder, en fazla ¢iktinin en az girdi ile Gretilmesi isteniyorsa, o
zaman toplamsal veya ydnelimsiz modeller kullanilmaktadir. Calismada girdi ve cikti
yonelimli CCR ve BCC modelleri kullanildigindan yalnizca bu modeller anlatilacaktir.

4. Charnes-Cooper-Rhodes (CCR) Modelleri

VZA'da n adet karar verme biriminin her birisine ait m adet girdi ve s adet cikti varsa,
j'inci karar verme biriminin i‘inci girdi miktann X; = 0 ve jinci karar verme birimi
tarafindan dretilen rinci ¢gikti miktari Y ; = 0 olmak Uzere, girdi yonelimli kesirli VZA
modeli

s
zurYrk

=Enb=——
m

ZVi Xik
i—1

Up.Yg +U,.Yo o+ UY
Vi X Vo Xop + Ve Xk

Enb

(1)

S
2 Ui

<1= 1=l <1 :

m
D ViXij
i=1

U.Y1i +UsYo i 4.+ Ug. Yo
1-11) 2-12] s-Tsj j=1..n (2)

V1 X1j + V2. Xoj 4ot V- Xy
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u 2>0 ; r=1.,s

v, >e>0 ; i=1,...,m (3)

biciminde goésterilir. Modelde

Enb : Enblylkleme

u, : k karar birimi tarafindan r'inci ¢iktiya verilen agirlik,
\Z : k karar birimi tarafindan i‘inci girdiye verilen agirlik,
Yk : k karar birimi tarafindan Uretilen rinci gikti,

Xik : k karar birimi tarafindan kullanilan i‘inci girdi,

Yy : j'inci KVB tarafindan dretilen r'inci cikti,

Xi : j'inci KVB tarafindan kullanilan i‘inci girdi,

g : Pozitif cok kliglik bir deger

olarak ifade edilir. VZA'da n tane KVB varsa, n tane model olusturulur ve her bir KVB'nin
gorece etkinliginin olgllebilmesi icin n tane en iyileme modelinin ¢ozilmesi gerekir.
Modellerin amag fonksiyonu, k karar verme birimi icin toplam adirliklandiriimis ciktilarin
(sanal ciktilarin), toplam adirliklandiriimis girdilere (sanal girdilere) oraninin
enbuytklenmesidir [17]. Modeldeki kisitlar, her bir KVB igin sanal c¢iktinin sanal girdiye
oraninin 1'i gegmemesi gerektigini ve en iyi amag fonksiyonu dederinin (6,*) en fazla 1

olacagini gosterir. Yukarida tanimlanan kesirli modelin DP ¢6zim yontemleri ile
m

¢cozllebilmesi icin Charnes ve Cooper 1962'de Zvixik =1 dénisiminld yapmislar ve
i=1
modeli;

S
Enb u;YK +UpYay +...+UsYg = ENb D U, Yy
r=1

Vi Xy AV, X oV Xy =12 D v X =1
i=1

S m (4)
Uy +UpYo ot U SVIX G +V, X+ X :ZurYrj —Zvixij <0
i=1

S'sj
r=1

u,U,,..,u,=0; v,,v,,..,v, 20=u, 20; v, 20

seklinde ifade ederek DP modelini gelistirmislerdir. Girdi yénelimli CCR modeli denilen bu
model; 6lcede gore sabit getiri varsayimi altinda, goérece toplam etkinligi 6lgmekte ve
kesirli modelle ayni en iyi ¢g6zimU vermektedir.

TUim DP modelleri gibi VZA modelleri de primal ve dual olmak lizere iki farkli formda ifade
edilebilir. Veri zarflama analizinde dual model, primal modele gére en iyi ¢gézime ulasmak
icin hem daha az matematiksel islem gerektirdiginden, hem de énemli yonetsel bilgiler
sagladigindan daha c¢ok kullanilmaktadir. Dualite kurami geredi primal model
enblyUtkleme (Enb) oldugu igin bunun duali enktglikleme (Enk) olur ve primal modelin en
iyi dederi (Z,*) ile dual modelin en iyi dederi (6,*) birbirine esittir [18]. Dolayisiyla dual
model Enk oldudu igin 6,*nin en iyi dederi 1'den blylk cikamaz, yani 0<6,*<1 olur.
Model 4’deki girdi yénelimli primal CCR modelinin, duali Model 5'de verilmistir.
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Enk 6,

Z’Ijkxu =

(3)

n
2 AikYr = Ve
=1

Ajk 20

Veri zarflama analizinde, bir karar verme biriminin, gorece toplam etkin oldugunu
sOyleyebilmek icin;

i. Gk*=

ii. S/=0 ve S,"=0 (6)
kosullarinin birlikte saglanmasi gerekir (S;, DP modellerindeki esitsizliklerin esitlik haline
donlsturilmesi icin fazla kullanilan girdilere iliskin aylak degiskenleri ve S,*, eksik
Uretilen ciktilara iliskin aylak degiskenleri gosterir). Bir KVB'ye iliskin amag fonksiyonu
dederi 1'den kiglk (8,*<1) ve/veya aylak dediskenler de sifirdan farkli dederlere sahipse
(50 ve/veya S,#0), o KVB'nin goérece toplam etkin olmadigi sonucuna varilir.
Literatlirde yalnizca i‘inci sartin saglanmasi “zayif” gorece etkinlik; birinci sartin yani sira
aylak degisken dederlerinin sifira esit oldugunu gosteren ikinci sartin da saglanmasi
“glicli” gbrece etkinlik olarak ifade edilir [19].

Esitlik 6’da verilen 6nermelerin ikisinin birlikte gerceklesip gerceklesmedigi ve goérece
toplam etkinligi arastirilan KVB’lerin olasi girdi fazlaligi ve gikti eksikliginin belirlenmesi,
Model 7'nin iki asamali ¢c6zimini gerektirmektedir [17].

Enk 6, —gi S; —gi S/
i=1 r=1
;=6 X ZX A

(7)
n
—+
Sy = ZYrjfljk Y
j=1

Ay, ST, S; 20;

Bu modelin ¢6ziminln ilk asamasinda, Model 5 ¢ozllerek amag fonksiyonunun en iyi
dederi 6,* bulunur. Ikinci asamasinda; birinci asamada Model 5’in ¢ézimdiyle elde edilen
6,* degeri, Model 7'de yerine konularak dual degiskenlerin degerleri A*, S;* ve S, **
bulunur.

Gorece etkin olmayan bir karar verme birimi oldugu varsayilsin ve bu KVB'nin referans
kimesi Ry ile gosterilsin. Bdyle bir KVB'nin etkin olabilmesi igin R, kimesinde yer alan
KVB'lerin girdi ve cikti miktarlarinin dogrusal kombinasyonlari yardimiyla kuramsal bir
KVB tanimlanir. Bu kuramsal KVB'nin girdi ve ciktilari, aylak degiskenler yardimiyla;

Xlk :Q*Xlk —Si_* i:1,2,..,m
Yrk :Yrk +S:—* r:1,2,...,S (8)
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seklinde elde edilebilir. R,/da bulunan etkin KVB'ler, etkin olmayan KVB icin 6rnek teskil
ederken, kuramsal KVB etkin olmayan KVB'nin taklit etmesi gereken tek bir noktayi
temsil etmektedir. Daha agik bir ifade ile gbérece etkin olmayan KVB’nin referans
kimesindeki KVB’ler gibi etkin hale gelebilmesi icin kuramsal KVB'nin girdi ve cikt
dizeylerini hedeflemesi gerekir. Hedeflenen bu girdi ve cikti diizeylerine ulagsmak igin
gorece etkin olmayan KVB, i'inci girdisini AXy=(1-6,*).Xy+S; * kadar azaltmali ve r’inci
ciktisini AY,=S,"" kadar artirmalidir [19]. Bu iliskilerden yararlanilarak gérece etkin
olmayan KVB’lerin girdi ve ciktilarina iliskin potansiyel iyilestirmeler (PI) ylizde olarak
asagdidaki formille hesaplanabilir.

Hedef-Gerceklesen 100

PI (%) =
Gergeklesen (9)

Gorece etkin olayan KVB'nin etkin hale gelebilmesi icin, PI ylzdesi negatif cikan degisken
dederi PI oraninda azaltiimali, pozitif gikan degdisken dederi PI oraninda artirilmalidir. Eger
PI dederi sifirsa, herhangi bir iyilestime yapmaya gerek yoktur [20].

Gorece toplam etkinlikler, girdi yo6nelimli CCR modelinin yani sira gikti yoénelimli CCR
modelleriyle de hesaplanabilir. Ancak bir KVB'nin gérece toplam etkinliginin yalnizca bir
yobnelime gore hesaplanmasi yeterlidir. Clinkd, girdi yénelimli CCR modelinden elde edilen
gorece toplam etkinlik dederi ile gikti yonelimli CCR modelinden elde edilen gérece
toplam etkinlik dederleri birbirine esittir [19]. Ancak bu iki yonelime gore girdi ve gikti
degiskenlerinin potansiyel iyilestirme ylzdeleri birbirinden farkl cikabilir.

Yukarida yapilan agiklamalar dogrultusunda girdi ve cikti yonelimli CCR modellerinin
primal ve dual formlari Tablo 1'de [17] verilmistir.

Tablo 1: CCR Modelleri

Girdi Yonelimli CCR Modelleri Cikt1 Yonelimli CCR Modelleri
Primal Dual Primal Dual

S Enk g m Enb Z
Enb ) u, Yy : Enk > vi.X; k

= lekxu S = Z”kau =

m

Z i ZV Xjj < Zv, Xij = Z“ Yij 2

Z/i kYrJ = Is 2, Y _ankYrj <0
v, Xy =1 u, Yy =1 1=
Z : : ﬂ.lk 20 rz n]k ZO
u.,v; >0 us,v; 20

5. Banker, Charnes, Cooper (BCC) Modelleri

CCR modelleri 6lcege go6re sabit getiri varsayimi altinda yani bltin KVB’lerin optimal
Olgekte faaliyet gosterdikleri varsayimina dayanarak, gorece toplam etkinliklerin
hesaplanmasinda kulanilmaktadir. Ancak gergek hayatta olgede gore dedisen getiriye
sahip olan sistemlerde sdz konusudur. Olcege gdre dedisen getiri durumuna sahip
sistemlerin etkinlikerini belirleyebilmek icin, 1984 yilinda Banker, Charnes ve Cooper
kendi isimlerinin bas harfleri ile anilan BCC modelini gelistirmislerdir [21]. Bunun igin
CCR modellerinin dualine konvekslik kisiti denilen

D Ak =
= (10)
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kisitini eklemislerdir. Bu kisit sayesinde KVB'lerin Olcede gore getiri tlrleri [22] de
belirlenebilmektedir. Buna gore; bir KVB igin hesaplanan A/lerin (agirliklarin) toplami
birden bliylik ise KVB 6lcede gore azalan getiriye; birden kliglik ise artan getiriye ve bire
esit ise sabit getiriye gore faaliyet gosteriyor anlamina gelmektedir [23].

Gorece toplam etkinlik dedgeri; BBC ile hesaplanan gérece teknik etkinlik dederi ile gorece
Olcek etkinligin carpimina esit oldugundan, bir KVB'nin 6lcek etkinlik degeri

Toplam Etkinlik
Teknik Etkinlik (11)

Olgek Etkinlik =

formuliyle hesaplanabilir. Olgek etkinlik ve teknik etkinlik dederlerinin bilinmesi, toplam
etkin olmayan bir KVB'nin etkinsizliginin nedeninin teknik etkinsizlikten mi, yoksa 6lgek
etkinsizlikten mi, ya da her ikisinden de mi kaynaklandiginin belirlenmesini de
saglamaktadir.

Uretim (etkinlik) sinirinin dlgede gore dedisen getiri 6zelligi gdstermesinden dolayi, girdi
yonelimli BCC modeli ile hesaplanan gorece teknik etkinlik dederleri, cikti yonelimli BCC
modeliyle hesaplanan gorece teknik etkinlik degerinden farkl olabilir. Clinkl 6lcege gore
dedisen getiri varsayimi altinda herhangi bir KVB'nin girdiye gore olgek getirisi artan
olabilirken, ciktiya gore azalan 6zellikte olabilmektedir [13] [24].

Girdi ve cikti yonelimli BCC modellerinin primal ve dual bigimleri Tablo 2'de [24]
verilmigtir.

Tablo 2: BCC Modelleri

Girdi Yonelimli BCC Modelleri Cikti1 Yonelimli BCC Modelleri
Primal Dual Primal Dual
Enk 6y Enb Z,

m
Enk > v Xy vy
i1

S m
= 2 U D Vi Vi
r=1 i=1

S
Enb > u, Yy —uy
r=1

S m
DouYy =D viXy —uy <0
) i1

m
D ViXy =1
=

n n
O Xk =D Ay X 20 Z, Yoo = 2 1Yy <O
=1 j=1

n n
2 AV =Yg DX < X
= j=1

n n m
Ay =1 -1 uY, =1
JZ; K u,,v; >&>0,u,serbest JZ:;”J" é rk
ﬂ'jk >0 77]k 20 U,,V; >&£>0, Vi serbest

6. Metodoloji

Yuksek Odgretim'de ana amag, badimsiz ve vyaratic disinme yetenedine sahip,
sorgulayan, arastirici, kendine ve topluma yararli bilgi ve beceriler edinmis, aydin kisiler
yetistirmektir. Boyle bir 6gretim ancak arastirma yapan, bilim Ureten, teknoloji Uretimine
katkida bulanan, bilim dretmeyi ve arastirma yapmay! slrekli olarak 6zendiren ve
destekleyen, akademik, idari ve mali yonlerden etkin ylksek 6gretim kurumlan ile
mUmkin olabilmektedir.
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Etkin yiksek 6gretim kurumlarinin bireye ve topluma olmak lzere iki yansimasi vardir.
Bireyler icin yliksek 6gretim, yiksek Ucretli bir isin bulunmasi, kiltirel dizeyin ve sosyal
itibarin artmasi, kisaca yasam kalitesinin ylkselmesi anlamina gelir. Toplum acgisindan
bakildiginda ise; verimliligin, teknolojinin gelismesi, rekabet glicinin ve ekonomik
bliyimenin artmasina katkida bulunur [25]. Bu anlamda yuksek 6gretim kurumlarinin ne
kadar etkin calistiklar veri zarflama analizi ile belirlenebilir.

Tarkiye'de, veri zarflama analizi kullanilarak devlet Gniversitelerinin gorece etkinliginin
saptanmasina yonelik calismalar yapilmasina karsin, yiksek ogretimin bir parcasi olan
vakif tniversitelerine yénelik béyle bir calisma bulunmamaktadir. Bu nedenle bu calisma;

e TUrkiye'deki vakif Universitelerinin, CCR modelleriyle goérece toplam etkinliklerinin
hesaplanarak goérece toplam etkin (6,*=1) ve etkin olmayan (6,*<1) birimlerin
belirlenmesini,

e GOrece etkin olmayan universitelerin, referans kiimesini olusturan gérece toplam etkin
Universitelerin saptanmasini,

« Universitelerin dlcege gore getiri tiriniin belirlenmesini,

e Gorece toplam etkin olmayan Univeristelerin etkinsizliklerinin nedeninin teknik
etkinlikten mi, yoksa olcek etkinlikten mi kaynaklandiginin saptanabilmesi igin teknik ve
Olcek etkinlik dederlerinin saptanmasini,

e Gorece etkin olmayan KVB’lerin gbrece etkin hale gelebilmeleri icin yapilmasi gereken
potansiyel iyilestirme yilzdelerinin hesaplanmasini,

e SUper etkinlik modelleri yardimiyla vakif UGniversitelerinin en etkin olandan en etkin
olmayana dogru siralanmasini,

amacglamaktadir. Bu amacglar dodrultusunda, arastirmada asadidaki islemler
gergeklestirilmistir.

1. Karar Verme Birimlerinin Belirlenmesi: VZA'da, calismanin amacina uygun olarak
KVB'lerin, ayni girdilerle ayni ciktilan Greten ve dissal faktérlerden cok farkli sekilde
etkilenmeyen homojen sistemler olmasina dikkat edilmelidir. Tlrkiye'de Vakif
Univeriteleri; devlet lniversiteleri gibi 6zerk yapiya sahip, kar amaci glitmeyen kurumlar
olsalar dahi, onlardan yodnetsel ve mali anlamda 6nemli farkhhklar tasirlar [25]. Bu
nedenle, KVB'lerin homojenligini saglamak igin arastirmaya yalnizca vakif Gniversiteleri
dahil edilmistir. YlUksekogretim Kurulu'nun 2007 yilindaki vakif Gniversiteleri raporunda
yer alan, 25 vakif Gniversitesinden 24'lU calismanin kapsamina alinmistir. 2006 yili sonu
itibariyle, Istanbul Bilim Universitesi’nin bircok girdi ve cikti degiskenlerine iliskin verilerin
eksik olmasi; gorecelilige dayanan etkinlik sonuclarini tartismal hale getirecedinden, bu
Universite analiz kapsamindan gikariimigtir.
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Tablo 3: Diinya’da ve Tiirkiye’de Universitelerin Etkinliginin Olciilmesine Yonelik
Yapilmis Bazi Calismalar

Yazar Kullanilan Girdi Degiskenleri Ifullanllanlglktl Degdiskenleri
Tam zamanl Calisan Sayisi Universite Odrenci Sayisi
Tomkins ve Personel Giderleri Doktora Ogrenci SAyisi

Green (1988)[26]

Isletme Giderleri
Diger Giderler

Toplam Gelirler
Yayin Sayisi

Arastirma Gelirleri

Lisans ve Lisansistii Ogrenci Saysi

Beasley Isletme Giderleri indekslerde Yer Alan Yayin Sayisi
(1995)[27] . .
Personel Giderleri _
Abbott & Akademik Personel Sayisi Q@]renci Sayisi
A Akademik Olmayan Personel Sayisi |Onlisans, Lisans ve Lisansistli Mezun
Doucouliagos il Giderleri B8 i Savil
(2003)[28] sletme Giderleri grenci ay! ari
Duran Varliklar Arastirma Miktari
Ogretim Uyesi Sayisi Arastirma ve Danismanlik Gelirleri
Flegg vd. Lisans O{:’]repci Sayisi Mezun Lisans O(jrepci Sayisi
(2004)[29] Lisansustl Ogrenci Savyisi Mezun Lisansistt Ogrenci Sayisi
Toplam Giderler
Warning Personel Giderleri I_ndekslerde Yer Alan Yayinlar
(2004)[30] Diger Giderler Ogrenci Sayisi

Kutlar ve Kartal

Akademik Personel Sayisi
Idari Personel Sayisi

Yolluk, Personel, Hizmet Almi ve

Ogrenci Sayis!
Odrenci Harglari
Projeler

(2004)[31] Tuketim Giderleri Lisansisti Ogrenci Saysi
Yz OlcimU ]
Personel Giderleri Lisans Ogrenci Sayisi
Baysal vd Diger Cari Giderler Yiikseklisans Ogrenci Sayisi
(2005)[32] Yatinnm Giderleri Doktora Ogrenci Sayisi

'[ransferlgr
Ogretim Uyleri Sayilari

Yayin Sayilari

Babacan, Kartal
vd. (2007)[20]

Genel Bitge Giderleri

Bltce Disi Harcama

Prof. Sayisi

Dog. Sayisi

Yrd. Dog. Sayisi

Yardimcl Ogr. Elemani Sayisi
Idari Personel Sayisi

Indekslerde Yeralan Yayin Sayisi
Universite Gelirleri

Lisans Ogrenci Sayisi

Lisanstan Mezun Ogrenci Sayisi
Lisansusti Ogrenci Sayisi
Lisansistiinden Mezun Ogrenci Sayisi

Kutlar ve
Babacan
(2008)[11]

Genel Bitge Giderleri

Bltce Disi Harcama

Prof. Sayisi

Dog. Sayisi

Yrd. Dog.SayisI

Yardimcl Ogr. Elemani Sayisi
Idari Personel Sayisi

Indekslerde Yeralan Yayin Sayisi
Universite Gelirleri

Lisans Ogrenci Sayisi

Lisanstan Mezun Ogrenci Sayisi
Lisansisti Ogrenci Sayisi
Lisansistiinden Mezun Ogrenci Sayisi

2. Girdi ve Cikti Degiskenlerinin Belirlenmesi: Sistemlerin etkinliklerinin VZA ile givenilir
bicimde dlgllebilmesi igin, sistem slrecini en iyi sekilde ifade edecek girdi ve cikti
dediskenlerinin secgilmesi gerekmektedir. Bu nedenle, galismada literatiire bagh kalmak
icin, Universitelerin gorece etkinliklerinin hangi girdi ve cikti degiskenleri kullanilarak
yapildigi arastinlmistir. Universitelerin etkinligine iliskin Diinya’da ve Tirkiye’de yapilan
belli bash galismalar ve bu galismalarda kullanilan girdi ve cgikti dediskenleri kronolojik
olarak Tablo 3'de verilmigtir.

Arastirmada, literatlirde kullanilan tim girdi ve cikti dediskenlerinin kullanilmasi mimkin
olmamistir. Cinkld VZA ile etkinlik 6lgimu yapilirken gok fazla girdi ve gikti degiskeni
kullanilmasi, goérece etkin ve etkin olmayan KVB’lerin ayristiriimasini guglestirmesinin
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yani sira, gorece etkinlik dederlerinin gtvenilir olmasi icin analize tabi tutulan KVB’lerin
sayisinin artirilmasini da gerektirmektedir.

VZA'nin kullanilabilmesi icin gerekli KVB sayisi, analizde kullanilan girdi ve cikti
degiskenlerinin sayilarina baglhdir. Bu konuda 1990 yilinda Vassiloglou ve Giokas;
uygulamada givenilir sonuglar elde edilebilmesi igin, KVB sayisinin (n), girdi(m) ve cikti
(s) sayisinin en az Uc¢ kati olmasi gerektigini yani n=3(m+s) kuralina uyulmasini
onermislerdir [33]. Calismada analiz edilebilen KVB’lerin sayisi 24 oldugundan,
Vassiloglou ve Giokas'in o6nerdigi gerekli kosulun sadlanabilmesi igin en fazla
kullanilabilecek degisken sayisi 8 olmaktadir. Bu nedenle analizde; literatliire de bagli
kalarak haklarinda gulvenilir veriler elde edilebilen 3 girdi ve 5 g¢ikti degiskeni
kullanilmistir. Bunlar; “Toplam Giderler”, “Ogretim Uyesi Sayisi”, “Diger Akademik
Personel Sayisi” girdi dediskenleri ile “Onlisans ve Lisans Ogrenci Sayisl”, “Lisansusti
Ogrenci Sayisi”, “Yayin Sayisi”, “EJitim-Ogretim Gelirleri” ve “Dider Gelirler” cikti
degiskenleridir.

Giderlerle Ilgili Girdi Dediskenleri: Vakif universiteleri, gelirlerini harcamada devlet
Universitelerine gore blyik bir esneklige sahiptir. Bu Universitelerin bir bolimi bu
esnekligi, egitim 6gretim harcamalar lehine kullanirken, bir bolimi ise alt yapi lehine
kullanmaktadir. Her iki durumun da verilen egitim kalitesi Uzerinde etkisi olacadindan,
Universitelerin tim harcamalari, toplam giderler (TG) adi altinda girdi dediskeni olarak
modelde kullaniimistir.

Akademik Personelle Ilgili Girdi Dediskenleri: Yiiksek 6gretim sisteminde verilen egitimin
strdUridlmesi icin dogrudan etkiye sahip olan akademik personele iliskin veriler; 6gretim
Uyesi sayisi (OUS) ve diger akademik personel sayisi (DAPS) olarak iki farkli degisken
altinda toplanmistir. OUS dediskeni, profesér, dogcent ve yardimc dogent olan
akademisyenleri; DAPS degiskeni ise, 6gretim gorevlisi, doktor, arastirma gorevlisi ve
okutmanlan kapsamaktadir.

Odgrenci Sayilariyla ilgili Cikti Dediskenleri: Odrenci sayilari belirlenirken yeni kayit olan
ogrenciler degil, 2005-2006 o6dretim yilinda, o Universitelerde 6grenimini slrdlren
dgrencilerin tamami dikkate alinmistir. Ogrenci sayilarina iliskin iki cikti degiskenine
analizde yer verilmistir. Bu dediskenler énlisans ve lisans programlarinda égrenim géren
ogrenci sayilarinin toplami (OLOS) ile lisanslsti 6drenci sayisidir (LOS). Lisanilstl
ogrenci sayilan yuksek lisans odrencileri ile doktora &drencilerinin toplamindan
olusmaktadir.

Yayinlarla Ilgili Cikti Dediskeni (YS): Yuksek 6gretim kurumlarinin bilimin gelismesi icin
Urettikleri ciktilardan birisi de yapilan bilimsel yayinlardir. Bu nedenle analizde vakif
Universitelerindeki kadrolu akademisyenlerin yazmis olduklari bilimsel makaleler, cikti
degiskeni olarak analize alinmistir. Ogretim elemanlarinin yurtiginde yayimlamis olduklari
makale sayilarina iliskin verilere ulasilamadigindan, calismada vyalnizca, 2006 vyih
verilerine goére uluslararasi atif indekslerinde (SCI+SSCI+AHCI) yer alan makale sayilar
kullaniimistir.

Gelirlerle Ilgili Cikti Dediskenleri: Analizde vakif tniversitelerinin elde etkileri gelirler, iki
ayri dedisken olarak modelde kullanilmistir. Bunlar, asil faaliyete iliskin olan
6grencilerden alinan egitim dgretim gelirleri (EOG) ve diger gelirlerdir (DG).

3. Verilerin Toplanmasi: VZA'da etkinlikler gérece hesaplandiklari igin kullanilacak
verilerin glvenilirligi, analiz sonucglarinin dogrulugu agisindan c¢ok o©nemlidir. Ancak,
Tarkiye’de vakif Universitelerine ait yayimlanmis guvenilir verilere ulasmak veya
dogrudan bu verileri elde etmek oldukga zor olmaktadir. Vakif Universitelerine iliskin en
guvenilir ve en giincel veriler, YOK’in 2007 yilinda yayimladi§i “Vakif Universiteleri
Raporu”ndaki veriler oldugu icin, calismada vakif Gniversitelerinin 2006 yilina ait verileri
kullaniimigtir.
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4. Modelin Kurulmasi: Belirlenen girdi ve ciktilar dogrultusunda VZA modelleri, MS Excel
programinin eklentisi olan DEA Solver 3.0 paket programiyla ¢6zllmustlir. Analizde; hem
teknik, hem de 6lgek etkinligini kapsamasi nedeniyle CCR modelleri ile hesaplanan gorece
toplam etkinlikler kullaniimistir. Bunun yani sira, toplam etkin olmayan Universitelerin
etkinsizliginin teknik etkinsizlikten mi, yoksa olgek etkinsizliginden mi kaynaklandigini
belirleyebilmek icin, girdi ve cikti yonelimli BCC modelleriyle teknik etkinlik degerleri
hesaplanmis ve formil 11'den yararlanilarak girdi ve cikti yonelimli 6lcek etkinlik
dederleri bulunmustur. Bu asamada ayrica, Universitelerin 6lgcege gore getiri tlrleri ve
gbrece etkin olmayan Universitelerin, referans kimesini olusturan gorece etkin
Universiteler de belirlenmistir.

5. Universitelerin Etkinlik Siralamasinin Belirlenmesi: Arastirmada, gorece toplam ve
teknik etkinlik siralamasi (en etkin olandan en az etkin olana goére yapilan siralama)
super etkinlik modellerinden elde edilen skorlara gére yapilmistir. CCR ve BCC modelleri
ile elde edilen gorece etkinsizlik degerlerinden yola gikarak KVB'lerin etkinsizligi (1-
etkinlik) en az olandan en ¢ok olana dogru etkinlik siralamasi yapilabilir. Ancak etkin olan
KVB'lerin etkinlik dederleri 1’e esit oldugundan, bu sekilde siralamak miumkiin dedgildir.
Bu siralamanin yapilabilmesi igin Andersen ve Petersen’in 1993 yilinda gelistirdikleri stiper
etkinlik modelleri kullaniimaktadir. Stiper etkinlik modelleri; etkin olan bir KVB'yi etkinlik
sinirindan ¢ikarip, bu KVB'nin etkin sinira uzakhdini o6lgmektedir. Super etkinlik
modellerinden elde edilen bu dederler arasindan en ylksek degere sahip olan KVB en
etkin birim olacaktir. Etkin olan birimlere iliskin hesaplanan siper etkinlik dederleri en
blylkden en klglde dogru siralanarak etkin olan birimler arasinda da bir etkinlik sirasi
elde edilmis olur. Etkin olmayan KVB'lerin slper etkinlik dederleri ile gorece etkinlik
dederleri birbirine esit olacagindan, bunlarin etkinlik sira numarasi dedismeyecektir [34].

6. Potansiyel lyilestirme Yiizdelerinin Belirlenmesi: VZA goérece etkin olmayan bir
KVB'nin, kendi referans kiimesinde yer alan, etkin sinir Gzerindeki KVB'lerin girdi ve cikti
kombinasyonunu kullanarak goérece etkin hale gelebilecedini varsaydigindan, etkin
olmayan Universitelerin etkin hale gelebilmesi icin girdi ve cikti degiskenlerine iliskin
potansiyel iyilestirme dederleri, Forml 9'dan faydalanilarak hesaplanmistir.

7. Bulgular

CCR modelleriyle yapilan hesaplamalar sonucunda, 24 vakif Universitesinden 15'inin
gorece toplam etkin oldugu, 9 tanesinin de gorece toplam etkin olmadigi saptanmistir.
Gorece toplam etkin olmayan vakif Universiteleri; etkinlik dederi 1’in altinda olan
Bahcesehir, Cag, Dodus, Halig, Istanbul Bilgi, Okan, Ufuk ve Yeditepe {niversiteleridir.
Tablo 4'de gorildigu gibi, gorece toplam etkin olmayan Universiteler arasinda etkinlik
degeri en diisiik olan Universite, 0,52 ile 24’Unci siradaki Istanbul Kiltir Universitesi
iken; en ylksek olan Universite ise, 0,95 ile 16'inc siradaki Ufuk Universitesi olmustur.
Gorece toplam etkinlik sirlamasinda 16incl sirada yer alan Ufuk Universitesi’'nin referans
kiimesini; Baskent, Fatih, Maltepe ve Sabanci Universiteleri olustururken; gérece etkinlik
siralamasinda son sirada yer alan Istanbul Kiltiir Universitesi'nin referans kiimesini;
Beykent, Bilkent ve Izmir Ekonomi Giniversiteleri olusturmaktadir. Bunun yani sira, gérece
toplam etkin olan Universiteler arasinda yapilan etkinlik siralamasina goére (siper etkinlik
modelleriyle belirlenmistir) gérece en (toplam) etkin olan Universite, 1’inci siradaki
Sabanci Universitesi olmustur. Bu siralamaya gére; Beykent 2’inci, Ko¢ Universitesi de
3’Uncl en etkin Universiteler olarak belirlenmigstir.

Tablo 4’de; girdi ve ¢ikti yénelimli olarak, BCC modelleri ile hesaplanan gérece teknik
etkinlik dederleri de yer almaktadir. Girdi yonelimli hesaplanan goérece teknik etkinlik
dederleri ile gikti yonelimli hesaplanan gorece teknik etkinlik degerleri birbirinden farkh
bulunmasina ragmen, her iki modelle saptanan gérece teknik etkin olmayan Universiteler
ayni Universitelerdir. Girdi ve cikti yoénelimli BCC modellerinin ¢6zUmU sonucunda;
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Bahcesehir, Cag, Halic ve Istanbul Kiiltiir Giniversitelerinin gdrece teknik etkin olmadiklari
saptanmistir. Gérece teknik etkinligi en disik olan Istanbul Kiltiir Gniversitesinin girdi
yonelimli modelle hesaplanan goérece teknik etkinligi 0,55; cikti yonelimli modelle
hesaplanan gorece teknik etkinlik dederi 0,74 olarak bulunmustur. Ayrica Cag
Universitesi'nin girdi ydnelimli BCC ile hesaplanan gérece teknik etkinlik sirasi 21 iken,
cikti yénelimli BCC ile hesaplanan gérece teknik etkinlik sirasi 22’dir. Ayrica Istanbul
Kaltir ve Bahgesehir Universitelerinin girdi yonelimli modele goére referans kimesini
olusturan Universiteler ile cikti yonelimli modele goére referans kimesini olusturan
universiteler farklihk goéstermektedir. Girdi ydnelimli BCC modeliyle hesaplanan teknik
etkinlije gore, gorece en etkin olan {niversite Sabanci Universitesi iken; cikti yonelimli
BCC modeliyle hesaplanan teknik etkinlige goére gorece en etkin Universite Beykent
Universitesi‘dir.

Tablo 4: Gorece Toplam Etkinlik, Gorece Teknik Etkinlik, Olcege Gore Getiri ve
Gorece Olcek Etkinlik Degerleri

CCR Modeli BCC Modeli Olcek

(Toplam Etkinlik) (Teknik Etkinlik) Etkinlik | _
Girdi ve Cikt =
Yonelimli Girdi Yonelimli Cikt1 Yonelimli =
B 2 | 2 | = 3
= | =& gsT |TE 35" |TE 3z £ £¢
EEE EE 2 L2% E E%
s=| s2| STE| g=| 92| ST E|g=| g2 §F¢E - S e
.. SE| 22| SEz d5| 25 SE:|Es| 5 Si: 3| zI

Universiteler SN 98| TEEl SN ©E| GEE|[SS| ©F| TEE = =

No (KVB) QW| OR| x| oWl ORXA M2 OQW| OR| X X o o
1 |Atilim 1 14 1 14 1 12 1 1| C
2 |Bahgesehir 0,85 19| 4/7/16/23| 0,87 22 3/4/7/16| 0,91 21| 3/4/16/24| 0,97 0,93| D
3 |Baskent 1 4 1 18 1 5 1 1| C
4 |Beykent 1 2 1 2 1 1 1 1| C
5 |Bilkent 1 12 1 18 1 6 1 1| C

4/11/19/20/ 4/11/14/1
6 |Cag 0,70 23 4/14/16] 0,92 21 21| 0,85 22 9/20| 0,76] 0,82| |
7 |Cankaya 1 8 1 11 1 11 1 1| C
8 |Dogus 0,93 17| 1/7/14/17 1 17 1 18 0,93 0,93| I
9 |Fatih 1 15 1 16 1 17 1 1| C
10 |Halig 0,78 21 4/16/23| 0,82 23 4/16/23| 0,83 23| 4/16/23| 0,95/ 0,93| C
11 [Isik 1 6 1 7 1 8 1 1| C
12 |istanbul Bilgi 0,92 18 4/15 1 8 1 14 0,92| 0,92|D
4/5/11/12/1
13 |Istanbul Kiiltiir 0,52 24 4/5/15| 0,55 24 5/17| 0,74 24 4/5/24| 0,94| 0,70| D
14 |Istanbul Ticaret 1 9 1 13 1 13 1 1| C
15 |Izmir Ekonomi 1 13 1 12 1 15 1 1| C
16 |Kadir Has 1 11 1 15 1 16 1 1| C
17 |Kog 1 3 1 3 1 9 1 1| C
18 |Maltepe 1 5 1 5 1 10 1 1| C
19 |Okan 0,72 22 4/16 1 9 1 19 0,72 0,72| |
20 |Sabanci 1 1 1 1 1 4 1 1| C
21 |TOBB 1 7 1 6 1 2 1 1| C
22 |Ufuk 0,95 16| 3/9/18/20 1 10 1 3 0,95 0,95| I
23 |Yasar 1 10 1 4 1 19 1 1| C
4/7/11/15/

24 |Yeditepe 0,81 20 17 1 18 1 7 0,81 081D

C: Olgege gore sabit getiri; I: Olcege gore artan getiri; D: Olgege gore azalan getiri

CCR modeliyle hesaplanan gorece toplam etkinlik degerinin, BCC modeliyle hesaplanan
gorece teknik etkinlik dederine oranlanmasi ile 6lgek etkinlik degerleri hesaplanmistir.
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Olcek etkin(siz)lik, operasyonel sorunlarin yani sira dissal etkenler nedeniyle tercih edilen
6lcek blyukliginden kaynaklanmaktadir [12]. Gorece oOlgek etkinligin elde edilmesi ile
goOrece toplam etkinsizligin ne kadarinin gorece teknik etkinsizlikten, ne kadarinin gérece
Olcek etkinsizlikten (1-Gorece olcek etkinligi) kaynaklandigi kolayca saptanabilir. Girdi
yonelimli ve gikti yonelimli olarak hesaplanan goérece olgek etkinlik dederleri Tablo 4’lin
son iki stitununda verilmistir.

Tablo 4’de goruldigu gibi; analize tabi tutulan 24 Gniversiteden 9'u hem girdi yonelimli,
hem de cikti yonelimli olarak gorece 6lgek etkinlige sahip dedilken, 15 Universite, gbrece
Olcek etkindir. Girdi ve cikti yonelimli BCC modellerinin ¢ozimiuyle, KVB’lerin 6lcede gore
getiri durumlari da elde edilmistir. Buna gére, Universitelerin 16 tanesi 6lceje gore sabit
getiriye, 4 tanesi Olgede gore artan getiriye ve 4 tanesi de Olcede gore azalan getiriye
sahiptir. Olcede gére sabit getiriye sahip Universiteler, tanim geredi gérece 6lcek etkin
tniversitelerdir. Olce§e gére azalan getiriye sahip; Bahgesehir, Istanbul Bilgi, Istanbul
Klltir ve Yeditepe Universiteleri gelisme potansiyellerini doldurduklarindan, bir takim
dissal faktorlerden dolay! 6lcede gore azalan getiriye sahiptirler. Bunlarin gorece o6lcek
etkin olabilmeleri, kapasitelerini dusurerek kaynaklarini daha etkin kullanmalarina
baghdir. Baska bir ifade ile bu Universiteler, daha az girdi ile ayni cikti dldzeylerini
yakalayabilirler. Diger taraftan, 6lcede goére artan getiriye sahip Cag, Dodus, Okan ve
Ufuk Universite’lerinin dlgek etkin olmamasinin nedeni ise, bir birim girdi ile bir birimden
daha fazla cikti Uretebilecekken dissal faktorlerden dolayi kapasitelerinin altinda cikt
Uretmelerinden kaynaklanmaktadir. Yani bu Universiteler, bliyime potansiyellerini sonuna
kadar kullanarak gdrece etkin hale gelebilirler [12]. Bununla birlikte Dogus, Istanbul
Bilgi, Okan, Ufuk ve Yeditepe Universiteleri goérece teknik etkin olduklar icin goérece
toplam etkinsizliklerinin tamami goérece Olgek etkinsizliklerinden kaynaklanmaktadir.
Ayrica, gérece toplam etkinligi en disik olan Istanbul Kiltir Universitesi'nin girdi
yonelimli olarak hesaplanan gorece olcek etkinlik dederi 0,94 iken, gorece teknik etkinlik
dederi 0,55'dir. Gorece 0lgek etkinlikle gorece teknik etkinligin carpilmasiyla elde edilen
gorece toplam etkinlik dederi 0,52 (0,94x0,55=0,52) bulunmustur. Bu, Istanbul Kiltir
Universitesi'nin gérece toplam etkinsizlijindeki en biylk payin, gorece teknik
etkinsizlikten kaynaklandigini géstermektedir.

Uygulamada, girdi ve cikti yonelimli CCR modellerinin ¢6zimi sonucunda elde edilen
girdilere ve ciktilara iliskin aylak dediskenlerden faydalanarak, gorece etkin olmayan
Universitelerin girdi ve cikti dediskenlerine iliskin potansiyel iyilestirme yizdeleri Tablo
5’de verilmistir.
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Tablo 5: Gorece Toplam Etkin Olmayan Vakif Universitelerinin Girdi ve Cikti
Degiskenlerine Iliskin Potansiyel Iyilestirme Oranlari

Degis- Girdi Yonelimli Cikt1 Yonelimli
KVBJkenler | Ger¢eklesen Hedef Fark Pl (%)|Gerg¢eklesen| Hedef Fark | Pl (%)
TG 21306114,97|18365405,11|-2940709,9| -13,80({21306114,97| 21306115 0] 0,00
ous 71]61,20044712|-9,7995529| -13,80 71 71 0] 0,00
= g DAPS 163|138,7127844|-24,287216| -14,90 163|160,92379|-2,0762134| -1,27
% ‘#|0OLOS 4783 4783 0| 0,00 4783|5548,8647| 765,86469| 16,01
£ Z|Los 456|849,2354287|393,235429| 86,24 456(985,21691| 529,21691| 116,06
2 ;S YS 12 12 0| 0,00 12|13,921467| 1,9214669| 16,01
EOG 23264849,9| 23264849,9 0| 0,00] 23264849,9| 26990070] 3725220 16,01
DG 1832453,75|3498345,979|1665892,23| 90,91| 1832453,75| 4058509 2226055,2| 121,48
TG 10189107,66|7330187,042| -2858920,6| -28,06{10189107,66| 10189108 0] 0,00
'z |OUS 29|17,69275693|-11,307243| -38,99 29(24,593289|-4,4067114| -15,20
’é DAPS 58|41,72601396|-16,273986| -28,06 58 58 0] 0,00
¢ [OLOS 1239| 1743,81418| 504,81418| 40,74 1239|2423,9368| 1184,9368| 95,64
E LOS 67|344,3854576(277,385458| 414,01 67(478,70272| 411,70272| 614,48
8 YS 1 1 0l 0,00 1/1,3900201| 0,3900201| 39,00
o [EOG 8803868,33| 8803868,33 0| 0,00] 8803868,33| 12237554| 3433686/ 39,00
DG 1259211,54|1454938,439|195726,899| 15,54| 1259211,54|2022393,7| 763182,2| 60,61
_ |76 15957415|14991673,12|-965741,88| -6,05| 15957415| 15957415 0] 0,00
8 |ous 58/48,91985688| -9,0801431| -15,66 58/52,071203|-5,9287968| -10,22
ng DAPS 93| 87,3716451|-5,6283549| -6,05 93 93 0] 0,00
E OLOS 1911 1911 0l 0,00 1911]2034,1039| 123,10385| 6,44
4= |LOS 178|207,5657628|29,5657628| 16,61 178|220,93685| 42,936849| 24,12
E‘) YS 42 42 0| 0,00 42|44,705579| 2,7055792| 6,44
2 EOG 12840940 12840940 0| 0,00[ 12840940| 13668135| 827194,77| 6,44
DG 1091228(3981100,232|2889872,23| 264,83 1091228|4237556,9| 3146328,9| 288,33
TG 12556016,28|9969485,653| -2586530,6| -20,60|12556016,28| 12556016 0] 0,00
'g_, ouUs 75|50,03714465| -24,962855| -33,28 75(63,019019|-11,980981| -15,97
‘s |DAPS 126/100,0440876| -25,955912| -20,60 126 126 0] 0,00
2 [oLos 2352|2495,860708(143,860708] 6,12 2352|3143,3986| 791,39864| 33,65
:5 LOS 168 168 0l 0,00 168|211,58672| 43,586717| 25,94
2 |YS 5| 10,5151403| 5,5151403| 110,30 5|13,243238| 8,2432382| 164,86
E EOG | 13373832,73|13373832,73 0| 0,00{13373832,73| 16843603 3469770,6] 25,94
DG 1396342,11|1792811,175|396469,065| 28,39| 1396342,11|2257946,6/ 861604,5 61,70
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Tablo 5 (Devam): Gorece Toplam Etkin Olmayan Vakif Universitelerinin Girdi ve

Cikti Degiskenlerine iliskin Potansiyel Iyilestirme Oranlari

Degis- Girdi Yonelimli Cikti1 Yonelimli
KVBJkenler | Gergeklesen Hedef Fark Pl (%) |Gerceklesen| Hedef Fark Pl (%)
TG 65541268,48| 47951370,34| -17589898| -26,84|65541268,48| 51700995| -13840273| -21,12
— |OUS 116| 107,5870773| -8,4129227| -7,25 116 116 0 0,00
b%n'g DAPS 412| 318,5881664| -93,411834| -22,67 412| 343,50062(-68,499384| -16,63
= ‘#[OLOS 7229| 12685,07831| 5456,07831| 75,47 7229| 13677,006| 6448,0058| 89,20
< E LOS 1744| 2653,819474| 909,819474| 52,17 1744| 2861,3386| 1117,3386| 64,07
*2:5 YS 13 13 0 0,00 13| 14,016553| 1,0165533 7,82
~ |EOG 56177687,35| 56177687,35 0 0,00(56177687,35| 60570581| 4392893,2 7,82
DG 5001584,73| 7735360,609| 2733775,88] 54,66| 5001584,73| 8340238| 3338653,3| 66,75
TG 58722757,31| 29012607,46| -29710150| -50,59|58722757,31| 54174998|-4547759,7| -7,74
5 ous 118| 63,19313027| -54,80687| -46,45 118 118 0] 0,00
= § DAPS 350 185,486317| -164,51368| -47,00 350| 346,35704|-3,6429623| -1,04
E ‘Zz|oLOs 5456| 6990,811341| 1534,81134| 28,13 5456| 13053,883| 7597,8831| 139,26
H 2 LOS 418| 1416,958888| 998,958888| 238,99 418| 2645,8754| 2227,8754| 532,98
E;S YS 12 12 0 0,00 12| 22,407499| 10,407499| 86,73
— |EOG 31821745 31821745 0 0,00] 31821745| 59420476| 27598731 86,73
DG 5686763 5686763 0 0,00 5686763| 10618845| 4932081,7| 86,73
TG 5762820| 4197250,27| -1565569,7| -27,17 5762820| 5762820 0] 0,00
g Oous 22| 12,09749917| -9,9025008| -45,01 22| 16,609853| -5,390147| -24,50
‘@ |DAPS 38| 27,67664273| -10,323357| -27,17 38 38 0| 0,00
2 OLOS 897| 1043,603853| 146,603853| 16,34 897| 1432,8669| 535,86694| 59,74
:5 LOS 50| 214,1832074| 164,183207| 328,37 50] 294,07331| 244,07331| 488,15
S |YS 0| 1,45365712| 1,45365712| 999,90 0] 1,9958696| 1,9958696| 999,90
5‘ EOG 5282841 5282841 0 0,00 5282841| 7253334,9| 1970493,9] 37,30
DG 476974| 895021,4281| 418047,428| 87,65 476974| 1228863,4| 751889,44| 157,64
TG 7581317,34| 7224093,473| -357223,87| -4,71| 7581317,34| 7581317,3 0 0,00
‘2 |ous 64| 22,3160746| -41,683925| -65,13 64| 23,419581|-40,580419| -63,41
'% DAPS 40| 38,11524119| -1,8847588| -4,71 40 40 0 0,00
E OLOS 577| 805,1203228| 228,120323| 39,54 577| 844,93268| 267,93268| 46,44
:5 LOS 0] 62,59039489| 62,5903949| 999,90 0] 65,685424| 65,685424| 999,90
= |YS 8 8 0 0,00 8| 8,3955916| 0,3955916| 4,94
S |EOG 3151036,41| 3151036,41 0 0,00{ 3151036,41| 3306851,9| 155815,45| 4,94
DG 4640691,79| 4640691,79 0 0,00 4640691,79| 4870169,1| 229477,36 4,94
= |TG 163204036| 132870628,9| -30333407| -18,59| 163204036|163204036 0 0,00
% ous 374| 304,487661| -69,512339| -18,59 374 374 0] 0,00
§ DAPS 939| 764,4757051| -174,52429| -18,59 939 939 0 0,00
‘= [OLOS 12279| 29015,63142| 16736,6314| 136,30 12279| 35639,691| 23360,691| 190,25
:E LOS 2405| 5861,992942| 3456,99294| 143,74 2405| 7200,2437| 4795,2437| 199,39
§ YS 105 105 0 0,00 105| 128,97074| 23,970743| 22,83
§ EOG 138216943,9| 138216943,9 0 0,00/138216943,9{169770876| 31553932| 22,83
> |DG 28200959,78| 28200959,78 0 0,00{28200959,78| 34639036| 6438075,9| 22,83
Potansiyel iyilestirme vylzdelerine iliskin aciklamalar birbirlerine benzer sekilde

yapildigindan ve gorece etkin olmayan her bir Universitenin, girdi ve gikti degiskenlerinin
potansiyel iyilestirme vylzdelerinin aciklanmasi oldukca uzun sirecedinden; burada
yalnizca, Istanbul Kiltir Universitesi'nin girdi yénelimli gérece toplam etkinsizligine
neden olan degiskenlerin, potansiyel iyilestirme dederleri agiklanacaktir.

Istanbul Kiltir Universitesi’'nin referans kiimesindeki (niversitelere gdére toplam
etkinsizligi; Toplam Giderler, Ogretim Uyesi Sayisi, Diger Akademik Personel Sayisi girdi
degiskenlerinin fazlali§i ile Onlisans+Lisans Ogrenci Sayisi ve Lisansustii Ogrenci
Sayisinin  eksikliginden kaynaklanmaktadir. Bu durumda; eger Istanbul Kiltir
Universitesi, Toplam Giderlerini %50,59; Ogretim Uyesi Sayisini %46,45; Diger
Akademik Personel Sayisini %47 azaltirsa ve Onlisans+Lisans Ogrenci Sayisini %28,13;
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Lisansistii Odrenci Sayisini da %238,99 artinrsa, tipki referans kiimesindeki vakif
Universiteleri gibi toplam etkin hale gelecektir.

8. Sonug

Universitelerin amaci, is hayatinin gereksinim duydugu yeterli bilgi birikimine sahip insan
kaynadini yetistirmek, cesitli alanlarda yapilan arastirmalarla farkli bilim dallarina katki
saglamaktir. Ancak, gerek devlet, gerek vakif Universitelerinde bu amaclarin
gerceklestiriimesinde karsilasilan personel sayisi, finansal kaynaklar gibi farkli kisitlar
vardir. Etkin bir ylksek o6gretim igin, Universitelerin bu kisith kaynaklarini en verimli
sekilde kullanmalari son derece 6nemlidir. Son yillarda egitime ayrilan kaynaklarin daha
iyi dagitilabilmesi ve etkinligin saptanabilmesi igin veri zarflama analizi giderek artan
sekilde kullanilmaya baslanmistir.

Tlrkiye'de, veri zarflama analizi kullanilarak daha 6nce devlet Universitelerinin gérece
etkinliginin saptanmasina yonelik arastirmalarin yapilmasina karsin, yiksek 6gretimin bir
parcasl olan vakif Universitelerine yonelik yapilmis bir calisma bulunmamaktadir. Bu
nedenle, bu arastirmada 2006 yili sonu itibari ile Turkiye'deki 25 vakif Gniversitesinden
24’Unln VZA ile goérece toplam, teknik ve o6lcek etkinlikleri dlgilmis ve incelenmistir.
Istanbul Bilim Universitesi'ne iliskin bazi verilerin 2006 vyili itibari ile olusmamasi
nedeniyle, bu Universite analiz disinda birakilmistir.

CCR modelleriyle hesaplanan gorece toplam etkinlik dederlerine goére 24 vakif
Universitesinden 15’inin gorece toplam etkin, 9 Universitenin ise (Bahcesehir, Cag,
Dogus, Halig, Istanbul Bilgi, Okan, Ufuk ve Yeditepe universiteleri) gdérece toplam etkin
olmadigi saptanmistir. Goérece toplam etkin olan Universiteler arasinda gorece toplam
etkinlik siralamasi yapmak icin stiper modeller kullaniimistir. Buna goére, gérece toplam
etkin olan Universiteler arasinda en etkin olani Sabanci Universitesi olurken, 2’inci sirada
Beykent Universitesi, 3’iincli sirada Kog Universitesi ve 15’inci sirada da Fatih Universitesi
yver almistir. Goérece toplam etkinlik dederi en distk (0,52) olan Universite de 24'lUncl
siradaki Istanbul Kiltir Universitesi olmustur.

Bunun yani sira, Universtelerin girdi ve cikti yonelimli gérece teknik etkinlik degerleri BCC
modelleri kullanilarak hesaplanmistir. Dodus, Istanbul Bilgi, Okan, Ufuk ve Yeditepe
Universiteleri goérece teknik etkin olduklar icin gbérece toplam etkin olmayan 9
tiniversiteden 5'inin (Dogus, Istanbul Bilgi, Okan, Ufuk ve Yeditepe) etkinsizliginin
tamami 6lcek etkinsizlikten kaynaklanirken, 4’iininki (Bahcesehir, Cag, Halic ve Istanbul
Kaltir) hem teknik hem de o6lgek etkinsizlikten kaynaklanmaktadir. Ayrica, 24
Universitenin 16 tanesinin Olgede goOre sabit getiriye, 4 tanesinin Olcede gore artan
getiriye ve 4 tanesinin de 6lcede gore azalan getiriye sahip olduklari saptanmistir.

Sonug olarak, analize tabi tutulan 24 vakif Gniversitesinden yalnizca 9'nun gérece toplam
etkin olmamasi ve bu Universitelerin, ortalama toplam etkinlik dederinin 0,92 olmasi,
Tarkiye'deki vakif tGniversitelerinin genel olarak etkin galistiklarini géstermektedir.
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