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Ozet

Amag: Bu arastirmanin amaci, hemgirelik son sinif ogrencilerinin hemgire-
lik siireci hakkindaki bilgi diizeylerini belirlemektir.

Yontem: Bu, tamimlayict kesitsel bir calismadir. Arastirmanin evrenini,
2008-2009 egitim-ogretim yitlinda, Tiirkiye 'nin yedi cografi bolgesinde bulu-
nan en eski hemgirelik okullarinin son sinifindaki tiim ogrenciler olusturmus-
tur. Arastirma kapsanuna alinan ogrenci sayist 380 dir. Veriler, arastirmact
tarafindan literatiire dayali olarak hazirlanan ve 39 sorudan olusan, “Hem-
sirelik Siireci Bilgi Diizeyi Belirleme Formu” araciligryla toplannugstir. Veri-
lerin degerlendirilmesinde; sayi, yiizdelik hesaplari, normal dagilim testi,
Kruskal-Wallis ve Mann-Whitney U testleri kullanilmigtir.

Bulgular: Arastirma kapsamina alinan égrencilerin %44.5 inin genel lise
mezunu, %21 .1’inin hemsgire olarak calistigi, %96 .3 tiniin klinik uygulama-
larda hemgirelik siirecini kullandigi, %88 4 iiniin hemsgirelik siirecini mesle-
ki gelisim agisindan yararli buldugu ve %60 in siirecin ¢esitli basamakla-
rinda sorun yasadigi belirlenmistir. Ogrencilerin hemgirelik siirecine iligkin
sorulara verdikleri dogru cevap sayisi ortalamast 18+3.76’dir. Ogrencilerin
mezun oldugu lise tiirii, hemsire olarak ¢alisma durumu, klinik uygulamada
hemgsirelik siirecini kullanma ve hemgirelik siirecini kullanirken sorun yasa-
ma durumlari ile dogru cevap ortalamalari arasinda istatistiksel olarak an-
lamli bir farkhihik saptanmanustir. Hemsgirelik yiiksekokulu ogrencilerinin
dogru cevap sayist ortalamalart, saglik yiiksekokulu ogrencilerinin ortala-
malarindan yiiksek olup gruplar arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli-
dir (p<0.05).

Sonug: Sonug¢ olarak Ogrencilerin hemgirelik siirecinin tiim asamalarina
iligkin bilgi eksiklikleri oldugu saptanmistir.

Anahtar Sozciikler: Hemgirelik bakim plami, hemsgirelik siireci, hemgirelik
ogrencisi.

¥ Uluslararas1 Katilimli 12. Ulusal Hemsirelik Kongresi’nde poster bildiri olarak sunulmustur, 20-24 Ekim 2009, Sivas.
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Investigation of Knowledge Levels of
Final Year Nursing Students Regarding
Nursing Process

Purpose: The aim of this study was to determine the
knowledge levels of final year nursing students regar-
ding nursing process.

Method: This was a descriptive cross-sectional study.
The population of the study included all students at the
last year of the oldest nursing schools in 7 geographi-
cal regions of Turkey in the academic year of
2008-2009. The number of students included in the
study was 380. Data were collected by ‘Nursing Pro-
cess Knowledge Level Determination Form’ which
was prepared by researchers based upon the literature
and included 39 questions. In the evaluation of the da-
ta, number and percentage, normal distribution test,
Kruskal-Wallis and Mann-Whitney U tests were used.

Results: It was established that the students included in
the study, 44.5% graduated from high schools, 21.1%
of them have been worked as a nurse, 96.3% of them
have been used nursing process in their practice,
884% of them considered that nursing process is use-
ful for professional development and 60% of them ha-
ve been experienced problems in different stages of the
process. Mean number of correct answers to the ques-
tions regarding nursing process was 18 (SD=3.76). No
statistically significant relation was found between me-
an scores of correct answers and the type of high scho-
ol graduated from, working as a nurse, and using nur-
sing process in clinical practice, and the status of expe-
riencing problems while using nursing process. Mean
correct answer scores of students from School of Nur-
sing were higher than students from School of Health,
with a statistically significant difference (p<0.05).

Conclusion: As a result, it has been determined that
students have lack of knowledge at all stages of nur-
sing process.

Keywords: Nursing care plan, nursing process, and
nursing student.

Giris
Modern hemsirelik, iistlendigi ¢agdas rolleri
ile bireyin tiim bakim ortamlarinda, en iyi hemsi-

relik bakimini almasini saglayacak sekilde, hemsi-
relik bakimini organize etme ve saglamada siste-
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matik yaklasimi benimsemektedir. Bu yaklagim,
hemsirelik siirecidir (Sabuncu 2008). Hemsirelik
stireci, saglikli/hasta bireyin saglik bakim gereksi-
nimlerinin tanimlanmasi ve bireye 0zgii bakimin
verilmesinde kullanilan sistematik bir yontemdir.
Hemgirelik siireci, hemgirelik uygulamalarinin te-
melini olusturur (Birol 2004). Diinya Saglik Or-
giitii’ne gore hemsirelik siireci; bilimsel problem
¢cOozme yonteminin hemsirelik bakiminda kullanil-
masidir (WHO 1994).

Gordon’un (1994) belirttigi gibi “hemsirelik
stireci” terimi ilk kez Hall tarafindan 1950’lerde
kullanilmaya baglanmig ve yayginlasmigtir. Hem-
sirelik siireci, birbirinden farkli ama birbirini ta-
mamlayan dort veya bes asamadan olusur. Bu
asamalar; veri toplama, hemsirelik tanisini belir-
leme, planlanma, uygulama ve degerlendirmedir
(Potter 1997, Birol 2004, Sabuncu 2008). Her
agamanin basarist kendinden 6nce gelen asamanin
dogru yapilip yapilmadig: ile yakindan iligkilidir
(Birol 2004). Hemsirelik uygulamalarina bilimsel
bir kimlik kazandiran hemsirelik siirecinin pek
cok yarar1 bulunmaktadir. Bu yararlardan en
onemlisi, birey merkezli hemsirelik bakiminin ve-
rilmesidir (Sorrentino 2004). Ayrica, hemsirenin
bir plan dogrultusunda bakim vermesini boylece
zamanini daha etkili kullanmasini saglar, ekip
tiyeleri arasinda iletigsimi gelistirir, hemsirelik
egitimi ve arastirmalart i¢in yazili kaynaklart ve
kanitlar1 olusturarak hemsirelik hizmetlerini go-
riiniir kilar (Potter 1997, Boroski 2003, Roark
2003, Birol 2004, Sendir ve dig. 2009). Sistemli
hemsirelik bakimini verebilmek icin hemsirelik
siirecinin kullanilmas1 Onerilmektedir (Asworth
ve Castedine 1981, Stanton ve dig. 1990, Potter
1997, Sorrentino 2004, Sabuncu 2008). Ulkemiz-
de hemsirelik hizmetlerinin yeniden diizenlenme-
sini gerektiren 6283 sayili “Hemsirelik Kanu-
nu”nda degisiklik yapilmasina dair 5634 Say1 ve
25.4.2007 tarihli Kanun’un 4. maddesinde hemsi-
relerin gorev ve yetkileri, hemsirelik siireci temel
almarak tanimlanmistir. Bu maddeye gore, “Hem-
sireler; tabip tarafindan acil haller diginda yazili
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olarak verilen tedavileri uygulamak, her ortamda
bireyin, ailenin ve toplumun hemsirelik girigim-
leri ile kargilanabilecek saglikla ilgili ihtiyaglarini
belirlemek ve hemsirelik tanilama siireci kapsa-
minda belirlenen ihtiyaglar cercevesinde hemsi-
relik bakimini planlamak, uygulamak, denetlemek
ve degerlendirmekle gorevli ve yetkili saglik per-
sonelidir” (Resmi Gazete 2007).

Yukarida siralanan faydalarina ve yasal diizen-
lemeye ragmen, hemsirelerin cesitli nedenlerden
dolay1 uygulamada hemsirelik siirecini yeterince
kullanmadig1 bilinen bir gercektir. Hemsirelik sii-
recinin kullanilmasi icin hemsirelerin sahip olma-
st gereken bilgi ve beceriler hemgirelik egitiminde
kazanilir (Sendir ve dig. 2009). Ogrencilerin edin-
dikleri bilgi ve becerileri meslek yasamlarinda
kullanmalar1 beklenir. Hemgirelik siireci, hemgire
egitimcilerin 6grencilerine hastanin problemlerini
tanimlamalarint ve onlarin ¢6ziimleri icin plan
yapmay1 Ogretmelerini saglayan en temel aractir
(Fonteyn ve Cooper 1994). Ulkemizde lisans egi-
timi veren bir¢ok hemsirelik okulunun amaglari
arasinda; saglikli ya da hasta bireyin hemsirelik
bakim gereksinimlerini saptayabilecek, bu gerek-
sinimleri mesleki standartlar dogrultusunda karsi-
layabilmek icin gerekli olan hemgirelik bakimini
planlayabilecek, uygulayabilecek ve degerlendire-
cek nitelikte profesyonel hemgireler yetistirmek
yer almaktadir (Bagkent Universitesi 2009, Ege
Universitesi 2009, Hacettepe Universitesi 2009).
Uygulama alaninda hemsirelik siireci ile calisan
hemsgirelerin sayisinin artirabilmenin yollarindan
biri de temel hemsirelik programlarinda hemsire-
lik siirecinin felsefesini kavrayan ve nasil uygula-
yacagini bilen hemsgireler yetistirmektir. Ancak
yapilan caligmalarda 6grencilerin hemsirelik siire-
cine iligkin bilgi ve uygulamalarinda sorun yasa-
diklar1 belirlenmigtir (Sendir ve dig. 2009). Ame-
rika Birlesik Devletleri’nde hemsirelikte 6nlisans
ve lisans programina devam eden &grenciler iize-
rinde yapilan bir ¢alismada, 6grencilerin hemsire-
lik siirecini istenilen diizeyde bilmedikleri saptan-
mustir (Lea ve dig. 2001).
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Ulkemizde hemsirelik siirecine iligskin smirlt
sayida calismaya ulagilmistir. Hemgirelik 6grenci-
lerinin hemsirelik tanilarini belirleyebilme diizey-
leri hakkinda yapilan bir calismada; 6grencilerin,
dogru hemsirelik tanisin1 koymada sorunlari oldu-
gu saptanmistir (Giiner ve Terakye 2000). Gok-
Ozer ve Kuzu (2006) tarafindan yapilan bagka bir
calismada; 6grencilerin hemgirelik tanilarini belir-
leyebilme, tanimlayici 6zellikler, iligkili faktorler,
sonug kriterleri, planlama/uygulama ve degerlen-
dirme oranlarmin orta diizeyde oldugu belirlen-
migtir. Karadakovan ve Yesilbalkan’in (2004) 68-
rencilerin norolojik hastalar tizerinde saptadiklari
hemsirelik tanilarini inceledikleri bir caligmada,
ogrencilerin belirledikleri hemsirelik tanilarina
yonelik girisimlerin seciminde yetersiz olduklari
belirlenmigtir. Cam ve arkadaglarinin (2004) psi-
kiyatri dersinin uygulamasina ¢ikan Ogrenciler
(n=130) tarafindan hazirlanan 146 hemsirelik sii-
reci raporunu inceledikleri ¢calismada ise 6grenci-
lerin, psikiyatri hastalarinda en fazla hareket etme
tepkisel oriintlii (%25,4) grubuna ait hemsirelik
tanilarin1 koyduklar1 belirlenmigtir. Yazarlar bu
bulguyu, 6grencilerin veri toplama asamasinda,
hastalariyla kurduklart kisilerarasi iligkinin hasta-
lar1 daha iyi tanimalarina yetmedigi, dolayisiyla
tepkisel oriintiilere gore daha net gozlemlenebi-
len fiziksel oriintiileri degerlendirmeye egilimli
olduklar1 seklinde yorumlamiglardir.

Ulkemizde hemsirelik siirecine iliskin calis-
malarm az sayida olmasi nedeni ¢alismamizin so-
nuglarinin; hemsirelik lisans programina devam
eden Ogrencilerin hemsirelik siirecine iligskin bil-
gi diizeylerini gosteren istatistiksel verileri ortaya
koyacagi ve egitim programlarinin diizenlenme-
sinde katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Amac¢

Bu arastirma, iilkemizin yedi farkli bolgesin-
de, lisans egitimi alan son sinif hemsirelik 6gren-
cilerinin hemsirelik sitireci hakkindaki bilgi di-
zeylerinin belirlenmesi amaciyla yapilmaisgtir.
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Aragtirmamn Sorular

1. Tirkiye’nin farkli cografi bolgelerindeki
okullarda, lisans egitimine devam eden hemsire-
lik son sinif dgrencileri, programlarinda hemsgire-
lik stirecine iligskin egitim almakta midir?

2. Son sinif hemgirelik 6grencilerinin hemgire-
lik siirecinin basamaklarina iligkin bilgi diizeyle-
ri nedir?

3. Son sinif hemsirelik 6grencileri hemsirelik
stirecinin hangi basamaklarinda sorun yagamak-
tadir?

4. Son smif hemsirelik 6grencilerinin; bazi ta-
nitic1 Ozellikleri ile (mezun olduklari lise tiirii, egi-
tim almakta oldugu okul tiirii, hemgire olarak ca-
lisma durumu, mesleki derslerden bagarili olma
durumu, hemsirelik siirecini kullanirken sorun
yasama durumu, klinik uygulamalarda hemsire-
lik siirecini kullanma durumu vb.) hemsirelik sii-
recine iligkin bilgi diizeyleri arasinda bir iligki var
nmudir?

Yontem
Arastirmanin Tiirii

Arasgtirma, tanimlayici - kesitsel olarak yapil-
mistir.

Evren

Aragtirmanin evrenini, Tiirkiye’nin yedi cog-
rafi bolgesinde bulunan ve hemsirelikte lisans
egitimi veren en eski yedi hemsirelik okulunun
son siniflarindaki tiim 6grenciler olusturmustur.
En eski hemsgirelik okullarimin alinmasinin nedeni;
Ogretim elemant sayisi, bina, arag-gerec ve uygu-
lama alanlar1 acisindan daha donanimli olmalaridir
(Ulker ve dig. 2001). Arastirma kapsamina alman
bu okullarin 2008-2009 egitim-6gretim yilindaki
son sinif 6grenci sayist 544°tiir. Aragtirmada, Or-
neklem secimine gidilmemis ve evrenin tamami-
na ulagilmasi hedeflenmistir. Verilerin toplandigi
giinlerde 158 6grenci egitim kurumlarinda bulun-
madiklari i¢in veri toplama formlarini doldurama-
muslardir. Boylece evrenin %71’ine ulagilmustir.
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Ancak bu 6grencilerden 6’s1 formu eksik doldur-
dugu icin degerlendirme kapsamina alinmamis,
degerlendirmeler 380 Ggrenci ilizerinden yapil-
mustir. Arastirmaya katilmayr reddeden &grenci
yoktur.

Verilerin Toplanmas

Veriler, arastirmaci tarafindan literatiire dayali
olarak hazirlanan “Hemygirelik Siireci Bilgi Diize-
yi Belirleme Formu” aracilifi ile toplanmustir.
Hemgirelik Siireci Bilgi Diizeyi Belirleme Formu
iki boliimden olugsmustur. Formda, birinci bolim-
de 9, ikinci boliimde 30 soru olmak iizere toplam
39 soru vardir. Birinci boliimde; 6grencilerin tani-
tict Ozelikleri (mezun olduklart lise tiirii, egitim al-
makta olduklar1 okul, hemgire olarak ¢aligma du-
rumu, meslek derslerindeki bagari durumu, hemsi-
relik siirecine iligkin egitim alma durumu, klinik
uygulamada hemsirelik siirecini kullanma duru-
mu, hemsirelik siirecini kullanirken sorun yagsama
durumu ve hangi agamalarda sorun yagadig1 ve sii-
reci kullanirken yararlandig1 kaynaklar), hemsire-
lik siireci ve hemsirelik siirecinin uygulanmasina
iligkin diisiince ve Onerilerine yonelik sorular bu-
lunmaktadir. Tkinci boliimde ise; ilk 10 soru o8-
rencilerin hemsgirelik siirecine iligkin teorik bilgi
diizeyini belirlemeye yonelik olup ¢coktan se¢me-
lidir. Diger yirmi soruda ise; bes vaka Ornegi ve-
rilmis ve her vaka ile ilgili dort soru sorulmustur.
Soru formu hazirlandiktan sonra ikisi hemsirelik
disiplininden, biri egitim bilimleri 6lgme ve de-
gerlendirme alanindan olmak iizere lic uzmanin
goriisiine sunulmugtur. Uzman goriisii dogrultu-
sunda formda gerekli diizeltmeler yapilmustir.

Aragtirmanin 6n uygulamasi orneklem kapsa-
mina alimmayan bir hemsirelik yiiksekokulu son
siifinda 6grenim gérmekte olan 41 dgrenci lize-
rinde yapilmistir. On uygulamada, Hemsirelik Sii-
reci Bilgi Diizeyi Belirleme Formu’nun anlagilir-
i1 saptanmugtir. On uygulamada ayrica formu
doldurma siiresinin ortalama 25 dakika oldugu
belirlenmisgtir.

Arastirmanin verileri 20082009 Egitim Ogre-
tim Y1l Bahar Yariyilinda, Nisan—Mayis aylarinda
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Tablo 1: Ogrencilerin Tanitic Bilgileri

Tamtic1 Bilgiler Say1 %

Lise tiirii (n=380)

Genel lise 169 445
Anadolu lisesi 88 23.1
Siiper lise 117 30.8
Saglik meslek lisesi 6 1.6
Devam ettigi okul tiirii (n=380)

Hemysirelik yiiksekokulu 252 66.3
Saglik yiiksekokulu 128 33.7
Hemsire olarak calisma durumu (n=380)

Calisan 80 21.1
Caligmayan 300 78.9
Mesleki derslere iliskin basar1 durumu (n=380)*

Bir veya daha fazla dersten basarisiz 69 18.2
Basarili 311 81,8
Hemsirelik siirecine iliskin egitim alma durumu (n=380)

Alan 372 97.9
Almayan 8 2.1

Uygulama alaninda hemsirelik siirecini kullanma durumu (n=380)

Kullanan 364 96.3
Kullanmayan 16 3.7
Hemsirelik siirecinin uygulanmasinda sorun yasama durumu (n=380)

Bir agamada sorun yasayan 196 51.6
Birden fazla asamada sorun yasayan 32 84
Yasamayan 152 400
Sorun yasanan hemsirelik siireci asamalari (n=260)**

Veri toplama 63 242
Tanilama 64 24.6
Planlama 41 15.8
Uygulama 47 18.1
Degerlendirme 45 17.3
Hemsirelik siirecini mesleki gelisimi icin yararlh bulma durumu (n=380)

Bulan 336 88.4
Bulmayan 44 11.6
Hemsirelik siirecini kullanirken yararlamilan kaynaklar (n=1383)*%*

Ders notlart 349 255
Kitaplar 297 21.5
Internet 233 16.8
Egitimciler 227 164
Klinikte gorevli hemsireler 172 124
Makaleler 105 7.6

* Klinik uygulamasi olan tiim meslek derslerini kapsamaktadir.
** n katlanmigtir.
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toplanmigtir. Aragtirmact tiim okullara giderek
Hemgsirelik Siireci Bilgi Diizeyi Belirleme For-
mu’nu kendisi uygulamistir. Veri toplama formu
arastirmaci tarafindan 6grencilere dagitilmig ve
formlar 6grenciler tarafindan doldurulmustur. Ve-
riler her okulda bir giinde toplanmigtir.

Verilerin Degerlendirilmesi

Aragstirmadan elde edilen veriler bilgisayar or-
taminda degerlendirilmistir. Verilerin kodlama ve
degerlendirme iglemi arastirmaci tarafindan bilgi-
sayarda SPSS 11.5 programinda yapilmistir. Veri-
lerin degerlendirilmesinde; say1 ve yiizdelik he-
saplari, normal dagilim testi, Kruskal-Wallis ve
Mann-Whitney U testi kullanilmistir. Hemgirelik
Siireci Bilgi Diizeyi Degerlendirme Formu’nun
ikinci boliimiinde yer alan ¢oktan se¢meli otuz
sorunun degerlendirilmesinde herhangi bir puan-
lama yontemi kullanilmamigtir. Cevaplar “dogru,
yanlig, bos” seklinde degerlendirilerek dogru ce-
vap sayisi esas alinmigtir.

Arastirmamn Etik Y onii

Aragtirmanin uygulamasi i¢in kurumlardan ya-
zil1 izin alinmugtir. Arastirmaya katilma goniilliiliik
esasina dayali olup arastirmaci tarafindan, gerekli

Grafik 1: Bilgi Diizeyi Belirleme Sorularina Verilen Dogru
Cevaplarin Sayist
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gru cevap veren 6grenci sayist
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Dogru cevaplanan soru sayisi
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Tablo 2: Hemsirelik Siirecine iliskin Sorulara Verilen
Cevaplar (n = 380)*

Soru Dogru Yanlis Bos
No % % %
T g 1 574 413 13
o 2 2 91.3 79 0.8
_ g 3 729 26.8 03
§ = 4 703 279 1.8
= 5 345 64.7 0.8
6 44.7 524 2.9
- 8 48.9 482 2.9
E 9 903 92 05
é 15 11.8 87.1 1.1
23 70.5 292 0.3
27 75.0 239 1.1
7 83.9 155 05
11 17.1 82.6 0.3
12 83.4 158 0.8
= 13 66.1 33.7 0.3
E | 16 | 642 | 374 | 03
& | 17 | 271 724 | 05
= 19 30.8 68.2 1.1
£ 20 62.6 36.1 13
E 21 787 203 1.1
R 24 76.6 224 1.1
25 76.1 237 0.3
28 58.7 40.8 0.5
29 408 592 -
10 50.8 48.7 05
% 14 90.8 8.7 0.5
g 18 81.1 182 0.8
2 22 79.5 20.0 05
2 | 26 76.1 239 -
= 30 82.1 179 )

* Satir yiizdesi alinmugtir.

aciklamalar yapildiktan sonra katilmayi1 kabul
eden ogrencilerin sodzel izinleri alinmig ve kendi-
lerine form verilmistir. Aragtirmanin tiim giderle-
ri aragtirmaci tarafindan karsilanmusgtir.
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Tablo 3: Hemsirelik Siireci Asamalarina {liskin Sorulara Verilen Dogru Cevap Ortalamalari

Hemsirelik Siireci ve Asamalari Soru sayisi X Min. | Max.| ss \%
Hemgirelik siireci (Genel) 2 1,49 0 0,58 0,39
Veri toplama 3 1,78 0 3 0,83 | 046
Tanilama 6 34 0 1,08 0,32
Planlama- uygulama 13 7.5 1 13 12,21 1,63
Degerlendirme 6 46 0 6 | 128 | 028
X=18+3.76

Arastrmanin Sumirliliklar

Aragtirma kapsamina alinan bazi egitim ku-
rumlarmin izin vermemeleri nedeni ile okullar
arasinda karsilastirma yapilamamustir. Ayrica, veri
toplama caligmasi tek bir aragtirmaci tarafindan
gerceklestirildigi i¢in aragtirma, lilkedeki hemsi-
relikte lisans derecesi veren okullari kapsayici ni-
telikte olamamustir.

Bulgular

Aragtirma kapsamina alinan Ogrencilerin;
%44 .5°1 genel lise, %1.6’s1 da saglik meslek lise-
si mezunudur. Ogrencilerin %66.3’ii hemsirelik
yiiksekokulunda egitim almaktadir. Ogrencilerin
%21,1°1 hemsire olarak calistigini ve %81.8°1
meslek derslerinden basarili olduklarint ifade et-
mistir. Ogrencilerin, %97.9’u hemsirelik siireci-
ne iligkin teorik egitim aldigini, %96.3’i klinik
uygulamalarinda hemsirelik siirecini kullandigini,
9%351.6’s1 hemgirelik siirecinin bir asamasinda so-
run yasadigm belirtmistir. Ogrencilerin %88 .4’ii
hemsirelik siirecini mesleki geligsimleri i¢in ya-
rarli bulmaktadir. Ogrencilerin hemsirelik siireci-
ni kullanmaya iliskin bilgi ve uygulamalarini ge-
listirmek amaciyla yararlandiklar1 kaynaklar ara-
sinda ilk ii¢c sirada ders notlar1 (%25.5), kitaplar
(%21.5) ve internet kullanim1 (%16.8) yer almak-
tadir (Tablo 1).

Ogrenciler en ¢ok 18-22 soruya dogru cevap
vermigtir. Tiim sorulara dogru cevap veren 6gren-
ci yoktur.
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Ogrencilerin en yiiksek oranda dogru cevapla-
diklar ilk ii¢ soru; hemsirelik siireci ile ilgili 2.
(%91.3), degerlendirme ile ilgili 14. (%90.8) ve
hemsirelik tanisin1  belirlemeye yonelik 9.
(%90.3) sorulardir. Ogrencilerin en diisiik oranda
dogru cevapladiklart ilk li¢ soru ise; hemsirelik
tanis1 belirlemeye yonelik 15. (%11.8), planlama-
uygulamayla ilgili 11. (%17.1) ve 17. (%27.1) so-
rulardir (Tablo 2).

Ogrenciler ortalama olarak; hemsirelik siireci-
ne iligkin 2 soruya 1.49, veri toplamaya iliskin 3
soruya 1.78, hemsirelik tanisini belirlemeye ilig-
kin 6 soruya 3.4, planlama-uygulamaya iligkin 13
soruya 7.5 ve degerlendirmeye iligkin 6 soruya
4.6 dogru cevap vermiglerdir. Degisim katsayila-
r1 acisindan incelendiginde, 6grenciler hemsirelik
stireci agamalarinda en yliksek oranda degerlen-
dirme (V=0.28), en diisiik ise planlama-uygula-
ma asamalarma (V=1.63) iligkin sorulara dogru
cevap verdigi goriilmektedir (Tablo 3).

Ogrencilerin mezun oldugu lise tiirii
(p=0.178), egitim almakta oldugu okul tiirii
(p=0.000), hemsire olarak c¢alisma durumu
(p=0.7), mesleki derslerden basarili olma durumu
(p=0.415), klinik uygulamalarda hemsirelik siire-
cini kullanma durumu (p=0.21) ve hemsirelik sii-
recini sorun yasama durumu
(p=0.235) ile dogru cevap ortalamalar! arasinda

anlamli bir iligki bulunmamugtir. Saglik yiikseko-

kullanirken

kulunda egitim almakta olan 6grencilerin dogru
cevap sayisi ortalamalart (X=18.01+3.53), hemsi-
relik yliksekokulunda egitim almakta olan 6gren-
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Tablo 4: Ogrencilerin Tanitic1 Bilgileri ile Hemsirelik Siirecine Iliskin Dogru Cevap Sayis1 Ortalamalar1 Arasindaki Tligki

- Istatistiksel Analiz
Tamitic1 Bilgiler
N | Y0 | X | SS | Mean rank | KWH#*/z** P

Mezun olunan lise tiirii
Genel 170 | 447 | 18.74 | 3.67 184. 28
A | 232 | 19. . 212.

nadolu 88 3 9.53 | 3.99 57 4.920% 0.178
Stiper 116 | 305 | 18.69 | 3.71 182.14
Saglik Meslek 6 1.6 195 | 2.74 204.58
Egitim almakta oldugu okul tiirii
HYO 252 | 663 | 1938 | 3.78 207.93 4364 0.000
SYO 128 | 33.7 | 1801 | 353 156.18
Hemsire olarak calisma durumu
Calisan 80 | 21.1 | 19.09 | 3.44 194.58 038 07
Caligmayan 300 | 789 | 18.88 | 3.84 190.76
Mesleki derslerden basarili olma durumu
Bagarili 311 | 81.8 | 19.00 | 3.63 192.65 0815 0415
Basarisiz 69 182 | 18.58 | 448 180.80
Klinik uygulamalarda hemsirelik siirecini kullanma durumu
Kullanan 366 | 963 | 18.88 | 3.78 189.13 125 021
Kullanmayan 14 37 1892 | 2.86 226.29
Hemsirelik siirecini uygularken sorun yasama durumu
Yagayan 152 | 400 | 19.09 | 3.88 198.66 1.19 0235
Yasamayan 228 | 600 | 18.81 | 3.68 185.06
Hemsirelik siirecini mesleki gelisimi icin yararh bulma durumu
Bulan 366 | 88.4 | 19.07 | 3.53 192.86 1163 0245
Bulmayan 44 116 | 1780 | 5.10 172.48

*KWH= Kruskal Wallis Tek Y6nlii Varyans Analizi
#%z = Mann Whitney U testi

cilerin dogru cevap sayisi ortalamalarindan
(X=19.38+3.78) daha diisiik olup gruplar arasin-
daki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmugtur
(p<0.05) (Tablo 4).

Tartisma

Hemgirelik lisans programinda son sinifa de-
vam eden 380 6grenci lizerinde yapilan bu calig-
mada; Ogrencilerin hemgirelik siirecinin basa-
maklarina iligkin bilgi eksikleri oldugu ve 6gren-
cilere ait bazi bagimsiz degiskenlerin bilgi diizey-
lerini etkiledigi belirlenmistir.
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Hemsirelik son simif 6grencilerinin tamamina
yakininin hemsirelik siirecine iligkin egitim alma-
81 (%97.9), hemsirelik siirecini klinik uygulama-
larda kullanmasi (%96.3) ve hemsirelik siirecini
mesleki gelisimleri i¢in yararli bulmasi (%88.4)
bulgular1 oldukca dnemlidir (Tablo 1). Bu bulgu-
lar, hemsirelik egitimi veren okullarin, hemsirelik
slirecini programlarinin bir parcasi olarak ele al-
diklarini, problem ¢ozmeye dayali bilimsel ve sis-
tematik bir yaklagimi 6grettiklerini gostermekte-
dir. Ancak yaklasik %?2 oraninda bir 6grenci gru-
bu cesitli nedenlerle hemsirelik siireci konusunun
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islendigi zamanlarda derslere devam etmedikle-
rinden bu egitim deneyiminden yoksun kalmislar-
dir. Benzer sekilde Sendir ve dig. (2009)’nin ca-
lismasinda da 6grencilerin hemsirelik stirecine
iligkin olumlu goriislere sahip olduklar1 ve
9%63.3’iinlin uygulamal1 derslerin tiimiinde hem-
sirelik siireci konusuna ayni 6nemin verildigini
ifade ettikleri belirlenmistir.

Ogrencilerin yaridan cogu uygulamada hemsi-
relik siirecini kullanirken sorun yagadiklarini be-
lirtmiglerdir. Hemsgirelik tanisini  belirleme
(%24.6) ve veri toplama (%?24.2) asamas1 basta
olmak {izere 6grencilerin siirecin tiim agamalarin-
da sorun yasadig1 belirlenmistir. Ogrencilerin en
diisiik oranda sorun yasadiklar1 siire¢ basamagi
degerlendirme asamasidir (17.3) (Tablo 1). Bul-
gularimiz literatiir sonuglart ile benzerlik goster-
mektedir. Kyrkjebo ve Hage (2005) nin dgrenci-
ler lizerinde yaptiklar1 bir arastirmada, 6grenciler
hemsirelik siirecini bildiklerini fakat uygulamada
problem yasadiklarini ifade etmiglerdir. Giiner ve
Terakye (2000)’nin 196 hemsirelik son sif 68-
rencisi iizerinde yaptiklar1 bir ¢calismada, etiyolo-
jik faktorlerle birlikte taniy1r dogru belirleyebilen
ogrenci oraninin sadece %14.71 oldugu saptan-
mustir. Ayni ¢aligmada, dgrencilerin semptom ve
bulgulart etiyolojik faktor olarak ifade etmesi
(%40.6) ve problemi, verilen klinik duruma uy-
gun ifade edememesi (%36.7) en yaygin hatalar
olarak saptanmigtir. Sendir ve dig. (2009)’nin ¢a-
lismasinda, 6grencilerin en ¢ok giicliik yasadikla-
11 slire¢ basamaklarinin tanilama ve planlama aga-
masindaki girisimlerin belirlenmesi boliimii oldu-
gu, biiyiik bir kisminin degerlendirme asamasini
daha kolay bulduklar1 belirlenmistir. Cam ve ar-
kadaglar1 (2004) ise Ogrencilerin veri toplama
asamasinda, psikiyatri hastalari ile kurduklar1 ki-
silerarast iligkinin hastalar1 daha iyi tanimalarina
yetmedigi icin fiziksel ortintiilere iliskin hemgire-
lik tanist koymaya egilimli olduklarini belirlemis-
lerdir. Hemsirelik siirecini yeterli diizeyde 6gren-
meden mezun olan &grencilerin, hemgire olarak
calismaya basladiklarinda da hemsirelik siirecini
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kullanmada sorun yasayabilecekleri diisiiniil-
mektedir.

Ogrencilerin hemsirelik siirecine iligkin soru-
lara verdikleri dogru cevap ortalamasi 30 soru
iizerinden X=18+3.76"dir. Bu sonug, dgrencilerin
stirecin tiim asamalarina iliskin 6nemli bilgi ek-
siklikleri oldugunu gostermektedir (Tablo 3). Lea
ve arkadaglarinin (2001) yaptig1 bir calismada, 6g-
rencilerin hemsgirelik siireci hakkindaki bilgileri-
nin, okulun istedigi diizeyde olmadig1 saptanmis-
tir. Ogrenciler her ne kadar hemsirelik siirecini
yararli bulduklarimi ve uyguladiklarini belirtseler
de bu sonug, 6grencilerin siirecin kullanimina ilis-
kin eksiklikleri oldugunu ve bunlarin tamamlan-
mas1 gerektigini gostermektedir. Saglik ytikseko-
kulunda egitim almakta olan 6grencilerin dogru
cevap sayisi ortalamalari (X=18.01+3.53), hemsi-
relik yiiksekokulunda egitim almakta olan 6gren-
cilerin dogru cevap sayist ortalamalarindan
(X=19.38+3.78) daha diisik bulunmustur
(p<0.05) (Tablo 4). Hemsirelik okullarinin egitim
kadrosunun niteliksel ve niceliksel 6zelliginin,
egitimin yiiriitiildiigii dershane ve uygulama yapi-
lan saglik kurumlarinin alt yapisal niteliginin (la-
boratuar, vaka sayisi vb.) bu sonucu etkilemis ola-
bilecegi diisiiniilmektedir. Ulker ve dig.
(2001)’nin “Tiirkiye’de Hemsirelik” isimli rapo-
runda, hemsirelik egitimi veren bir¢ok egitim ku-
rumunun uygulama alanlarmin, egitim araglarinin
ve 0gretim elemanlarinin sayisinin yetersiz, 0gren-
ci sayisinin 6gretim elemant sayisina gére ¢ok ol-
dugu gosterilmistir. Ayn1 rapora gore bircok sag-
lik yiiksekokulunda sadece lisans mezunu olan
egitimciler gorev yapmaktadir. Bu durum, hemsi-
relik egitiminin alaninda uzmanlagmig hemgire
egitimciler tarafindan verilmesi gerektigine ilis-
kin Avrupa Birligi Direktifleri ile celismektedir.
Bu caligmada, her bolgedeki en eski egitim kuru-
munun yeterli alt yap1 ve donanima sahip oldugu
varsayilarak orneklem secimi yapilmigsa da, 6zel-
likle uygulama alani ve egitimci kadrosu agisin-
dan hemsirelik yiiksekokullar1 saglik yiiksekokul-
larindan iyi durumdadir. Ancak bazi saglik yiikse-
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kokullarinin izin vermemesi nedeni ile bu bilgiler
tablolagtirlmamistir. Ayrica her iki gruptaki 6g-
renci sayisinin esit olmamast da (n= HYO igin
250, SYO igin 128) (Tablo 4) bu sonucu etkile-
mis olabilir. Hemsirelik siireci konusunda yeterli
olabilmek i¢in, uygulamanin ve tekrarin ¢ok ol-
mast onemlidir (Lea ve dig. 2001). Nitekim bu
eksikliklerinin farkinda olan 6grenciler, hemsire-
lik siirecine iliskin bilgi ve becerilerinin artirilma-
sina yonelik olarak; “klinik uygulama saatlerinin
artirtlmas1 ve hemsirelik siirecinin daha ¢ok vaka
tizerinde uygulanmasi1”, “hemsirelik siirecinin an-
latildig1 ders saatinin artirilmasi ve ders igeriginin
genigletilmesi”, “0gretim elemanlarinin klinikler-
de 6grenci ile birlikte vaka tartigmalar1 yapmas1”
ve “klinikte bulunan 6gretim eleman sayisinin ar-
tirllmasi ya da 6grenci sayisinin azaltilmasi” 6neri-
lerini ifade etmislerdir.

Ogrencilerin hemsirelik siireci ile ilgili en
yiiksek oranda dogru cevapladiklart ilk ii¢ soru;
“hemgirelik siireci agamalarinin dogru siralanigi”,
“hipertermi tanisina yonelik degerlendirme ifade-
si” ve “verilmis olan tanilar arasindan hemsirelik
tanisini secme” dir. Ogrencilerin en diisiik oranda
dogru cevapladiklart ilk ii¢ soru ise; “ilgili vaka-
daki hasta bireyin hemsirelik tanisi belirleme”,
“planlama-uygulama asamalarina yonelik oncelik
strasini belirleme” ve “verilen taniya uygun hem-
sirelik girisimini belirlemeye” yonelik oldugu
bulunmustur. Ogrenciler, coktan se¢cmeli sorulari
daha fazla oranda dogru cevaplarken; vakalar
tizerindeki sorular1 daha diisiik oranda dogru ce-
vaplamiglardir. Bu durum, Ogrencilerin siirece
iliskin 6grenmelerinin daha ¢ok bilgi asgamasinda
kaldigini, daha ileri 6grenme asamalart olan ana-
liz, sentez ve yeni durumlara uygulama asamala-
rinda sorun yasadiklarini gostermektedir.

Bilgi, kavrama, uygulama, analiz, sentez ve
degerlendirme asamalar1 egitimcilerin 6grencile-
sentez ve degerlendirme iist diizey diisiinme bece-
risi gerektiren asamalardir. Ust diizey davraniglar
veya list diizey diisiinme becerileri, bilgiyi analiz
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etme, bilgiyi ve kurallari yeni bir duruma veya bir
problemi ¢dzmek amaciyla uygulama, karsilastir-
ma, farkli bilgileri tek ve organize bilgiye doniis-
tiirme veya olusturma etkinliklerini icerir (Kose
2008, Sonmez 2007). Benzer sekilde Kyrkjebo ve
Hage (2005)’nin calisgmasinda da; &grenciler te-
orik bilgilerinin yeterli oldugunu ancak bu bilgile-
rini klinikte uygulamaya doniistiirme agamasinda
sorun yasadiklarmi ifade etmislerdir. Ogrencilerin
onerilerinde de ifade ettikleri gibi, daha fazla va-
ka tizerinde ¢alismalari i¢in firsatlar olusturulmali-
dir. Ogrencilerin edindikleri bilgileri, klinik uygu-
lama alanlarinda davraniga doniistiirme siirecinde;
uygulamalarin 6grencinin bilgisiyle oOrtiismesi,
uygulamanin cesitliligi ve uygulama yapma siklig1
cok onemlidir (Caligkan ve dig. 2006, Konak ve
dig. 2008). Giiner ve Terakye (2000) 6grencilerin
verileri analiz edebilme, sentez ve karar verme be-
cerilerini gerektiren tan1 koymay1 basarabilmeleri
icin, bu becerilerin gelistirilmesine yonelik prog-
ramlarin olusturulmasini ve siirekli vaka analizi
yapilmasint onermislerdir.

Ogrencilerin hemsirelik siirecinde en yiiksek
oranda degerlendirme (V=0.28), en diisiik oranda
ise planlama-uygulama asamalarindaki (V=1.63)
sorulart dogru cevapladiklar1 saptanmigtir (Tablo
3). Hemsirelik siireci bilgi diizeyi belirleme for-
munda bulunan degerlendirme agsamasina yonelik
sorular, genellikle verilenler arasindan en dogru
ifadenin secilip isaretlenmesi seklindeki sorular-
dan olugmustur. Benzer sekilde, Lea ve dig.
(2001)’nin c¢aligmasinda, Ogrencilerin en fazla
oranda degerlendirme asamasi ile ilgili sorulara
dogru cevap verdikleri, Sendir ve dig. (2009)’nin
calismasinda ise degerlendirme agamasinin daha
kolay oldugunu ifade ettikleri belirlenmistir. Bul-
gularimizin tersine Cam ve arkadaglarinin calis-
masinda (2004), 6grencilerin psikiyatri hastalari-
na koyduklar1 hareket etme tepkisel Oriintiisii
(%254) grubuna ait olan tanilara iligkin yeterli
sayida hemsirelik girisimini dogru olarak planla-
diklar1 ve planladiklart girisimlerin tamamina ya-
kinini uygulayabildikleri belirlenmistir.
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Ogrencilerin mezun oldugu lise tiirii, hemsire
olarak calisma durumu, mesleki derslerden basari-
It olma durumu, klinik uygulamalarda hemsirelik
stirecini kullanma durumu ve hemsirelik siirecini
kullanirken sorun yasama durumu ile dogru cevap
ortalamalart arasinda anlamlr bir iligki bulunma-
mustir (Tablo 4). Bulgularimiz Gliner ve Terakye
(2000)’nin sonugclart ile uyumlu olmakla birlikte
bu konudaki genel beklenti ile uyumlu degildir.
Aragtirmaci, daha ¢ok vaka lizerinde uygulama
yapabilme olanag1 olmasi nedeni ile hemsire ola-
rak calisan 6grencilerin hemsirelik siirecine ilis-
kin dogru cevap ortalamalarinin daha yiiksek ola-
bilecegini varsaymustir. Ancak yapilan istatistiksel
analizde hemsire olarak calistigini belirten 6gren-
ciler ile calismayan 6grencilerin dogru cevap sayi-
s1 ortalamalart arasinda anlaml bir farklilik bulun-
mamigtir. Hemgire olarak calistigini ifade eden 6g-
rencilerin hemgire sayisinin az oldugu saglk ku-
rumlarinda is merkezli caligmalarinin ve uygula-
mada hemsgirelik siirecini kullanmamalarinin bu
sonucu etkiledigi diisiiniilmektedir. Bu bulgu ayri-
ca, bazi tantict ozelliklerinden bagimsiz olarak,
tiim 6grencilerin hemsirelik siirecinin uygulanma-
sina iligkin sorun yasadiklarini gostermektedir.

Sonug

Son simif hemsirelik 6grencilerinin hemsirelik
stireci hakkindaki bilgi diizeylerinin belirlenmesi
amaciyla, 380 6grenci iizerinde, tanimlayict ola-
rak yapilan bu arastirmanin sonucunda; 6grencile-
rin hemsirelik siirecine iligkin bilgi eksikleri ol-
dugu, hemsirelik siireci agsamalarinda en yiiksek
oranda degerlendirme, en diisiik ise planlama-uy-
gulama agamalarina iliskin sorulara dogru cevap
verdikleri belirlenmigtir.

Aragtirma bulgulari dogrultusunda; hemsirelik
miifredat programlarinda, hemsirelik siirecine ay-
rilan siirenin artirilmasi, klinik uygulamalar sira-
sinda 6grencilerin ¢ok sayida vaka {izerinde hem-
sirelik siirecini uygulamasinin saglanmasi, 6gren-
cilere siiregle ilgili yararlanabilecekleri kaynakla-
rin saglanmasi, mevcut hemsirelik kanunu dog-
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rultusunda kliniklerde hemsirelerin hemsirelik
stirecini kullanarak ¢aligmalari ile 6grencilerin rol
modeli gérmesi Onerilmektedir. Ayrica, egitimin
stireklilik gostermesi ve dinamiklerinin zamanla
degismesi nedeni ile bu ¢aligmanin, 6grencilerin
birinci siifindan itibaren, baslangi¢ ve bitisi olan
bir aragtirma formatinda yeniden yapilmasi 6neril-
mektedir.
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