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Turka

'ORNEKLEMINDE i
REKLAM BIiLDIRILERINDE KULTUREL OGELER

Musa Yasar SAGLAM®
Tuncay YUCE™

Ozet: Bu arastirmada dilsel ve kiiltiirel égelerin, aynt zamanda hem gize hem de
kulaga hitap eden ‘Cola Turka' reklaminda nasil kullanildigr incelenmektedir. Bu
amagla soylemin biitinliigiinden yola ¢ikarak, kullanilan dilin (Ingilizee) icine Tiirkce
sozciiklerin nasil serpistirildigi ve Tiirk kiiltiiriine iizgii gelenek ve gireneklerin reklam
filminde yer alan farkli kiiltiirden oyuncularin rolleri ile nasil driintilendigi
saptanmaya ¢aligilmignr.

Anahtar kelimeler: ‘Cola Turka', televizyon reklamlan, kiiltiirel ogeler, siylem
¢oziimlemesi.

Summary: In this research, the use of linguistic and cultural elements has been
investigated in the TV commercial of Cola Turca which has an audio-visual appeal.
For this purpose, starting with the unity of the discourse, the use of Turkish words
within the original text (English) has been examined. In this study. the relationship
between the customs and traditions of Turkish culture and the actors in the commercial
who belong to a different culture has also been established.

Key words: ‘Cola Turka', TV commercials, cultural elements, discourse analysis.

1. GIRIS

Bilgi ¢agi olarak nitelendirilen XXI. yilizyilin esiginde bulundugumuz su
yillarda, birlesik bir Avrupa’dan soz edildigi, kiresellesme hareketinin ivime
kazandig1 bir ortamda reklamlar radyo, televizyon, basin gibi degisik kitle iletisim
araglari yoluyla giinliik yasamimiza girmektedir. Ozel olarak reklamlar igin
gelistirilen soylem dili ise, bizlerin inaniglarina ve disiincelerine yon vermede
onemli Olglide etkili olmaktadir. En ¢ok izlenen programlar arasina serpistirilen
reklamlar, ortalama bir saatlik yayinin %28 ini olusturmaktadir. Hatta kimi zaman,
‘prime time’ olarak adlandirilan saatlerde yayinlanan bir filmi izlemek, televizyon
seyircisi icin bir iskenceye doniisebilmekte, baska bir deyisle reklam arasi film
izlenmektedir adeta.

Daha o©nce ‘Mavi Jeans’ ve ‘Colins’ firmalari, reklam filmlerinde
gordiigiimiiz “Cok oluyoruz!” ve “This is Turkish you know” sloganlari ile bu iiriin
pazarinda kendilerine yer aramaktaydilar. Bu reklam filmleri aracilifiyla,
kiiresellesen ekonomiye de gondermelerde bulunarak diinya pazarinda kendilerinin
de bulundugunu gostermeye ¢alismaktaydilar.
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COLA TURKA

Bu kez bagka bir Tiirk firmasi, hazirlatmig oldugu ‘Cola Turka’ reklam
filmini en etkin yayin ve iletisim araci olan televizyonda gesitli kanallarda bir
siiredir yogun bir sekilde yayinlatmaktadir. Uretici firmanin amaci, deyim
yerindeyse yogun bir reklam bombardimanina tutulan tiiketicilerde bu iiriine karsi
merak uyandirmak ve onlarin kola sektoriindeki seciciligini ve 6n yargilarim
kirmaktir. Ayrica firma bu yolla, irettikleri malin kisa siirede biiyiik miktarlarda
satisim saglamayi ve bu alanda rakip kuruluslarla, daha dogrusu bugiine kadar
mevcut pastayi aralarinda paylagan birer diinya devi haline gelmis Coca Cola ve
Pepsi Cola ile girdikleri yarista 6nde gitmeyi amaglamaktadir. Kola sektdriinde
hidlen en 6n siralari paylasan yukarida anilan uluslar arasi iki yabanci sermaye,
iiriinlerinin tanitimina yonelik hazirlattiklar reklamlarin onceleri iilke, kiiltiir ve dil
farki gozetmeksizin diinya genelinde kullanilmasinda bir sakinca gormezken, daha
sonra bu reklamlar hedef kitleye odaklanarak, ozellikle kiiltiir farki gozetilmek
suretiyle hazirlatilmigtir. Bu konuda, tiiketiciye Coca Cola’nin iftar sofralarinin
aranilan igecegi oldugu mesajim vermeye calisan reklam filmini drnek verebiliriz.
‘Cola Turka’ bu alanda bir adim daha atarak, Tiirk¢e 6gelerin ve Tirk kiiltiiriine
ozgli degerlerin bagka dilden ve kiiltirden insanlarin giinliik yasami igine
serpistirilmek suretiyle hedef kitle iizerinde bir etki olusturmay1 amaglamistir. ‘Cola
Turka’ reklam bildirisi hakkinda saptamalarda bulundugumuz bu g¢aligmada, dilin
kiiltiirel deger yargilariyla baglantisi irdelenmektedir.

II. VERI TABANI VE YONTEM

Tiiketiciyi ikna ederek belli bir iiriinii satin almasini, daha dogrusu bu iiriiniin
en kisa sirede miimkiin oldugunca biiyiik miktarlarda satilmasini amaglayan
reklamlar, insanlarin dilde en yaratict oldugu alanlardan birini olugturmaktadir.
Dolayisiyla reklamlarda kullanilan dil, dilbilim yoniinden incelemeye degerdir.

Isil Ince’nin de (1993, s. 237-238) belirttigi gibi, bir reklamin degeri ancak
biitiin baglam g6z oniine alindiginda ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla dil ve gorsel
araglar birbirlerini tamamladiklan takdirde ancak basarili bir iletisimsel degere
sahip olurlar. Dil ve goriintiiniin i¢ ice kullanilmasi konusunda, ‘Cola Turka’
reklami iy1 bir 6rnek olusturmaktadir.

‘Cola Turka’ reklami oOnce bigim ve igerik bakimindan, daha sonra
televizyon seyircileri iizerinde yarattigi etki ve olusturdugu ileti yoniinden ele
alinmistir. Ayrica gorsel 6geler ile sozlii 63eler arasindaki bag da incelenmistir.

Bu amagla, cesitli televizyon kanallarinda yayinlanan ve g¢alismanin veri
tabanini olusturan ‘Cola Turka’ reklami desifre edilmistir.

IIL ‘Cola Turka’ REKLAM BILDIiRiSININ COZUMLENMESI

‘Cola Turka” reklam bildirisi gorsel ve sozli 6gelerden olusmaktadir. Bu
ogelerin ¢ogu, sahip olduklar1 diiz anlamlarindan (Alm. denotative Bedeutung)
bagska ayrica bir yan anlama da (Alm. konnotative Bedeutung) sahiptirler.

115



MUSA YASAR SAGLAM/TUNCAY YUCE

Televizyon reklamlarinda kullanilan dil tiiketiciye yaklasimi agisindan iki
ayr1 ozellik gostermektedir (bkz. Leech 1972, s. 34). Bunlarin ilki ‘dogrudan
yaklagim’, digeri ise ‘dolayli yaklagim’dir. ‘Cola Turka’ reklami i¢in bunlardan
ikincisi, yani ‘dolayh yaklasim’ s6z konusudur. Bagka bir deyisle, iletilmek istenen
mesaj tiiketiciye bagkalarinin agzindan verilmektedir. Bu tiir yaklagim iki tiirli
olabilmektedir, monolog veya diyalog. ‘Cola Turka’ reklam filmi uzun
diyaloglardan olugmaktadir. Bu diyaloglarda yer alan kisiler kendi aralarinda
konusarak tiiketicinin roliinii istlenmistir. Bunlar, televizyon izleyicilerini dolayli
yoldan verdikleri mesajlarla iiriinii satin almaya yoneltmeyi amaglamaktadirlar (bkz.
daha fazla bilgi i¢in Erden 1989).

‘Cola Turka’ reklamlar zincirinin ilk halkasini olusturan bu reklam filmi iki
béliimden olugmaktadir. Film, bir Amerikalinin ilk kez isittigi Tiirk¢e sozciikler ile
yabancisi oldugu, yine Tiirk kiiltiiriine 6zgii olaylar karsisinda ugradigi saskinlik ve
cevresiyle yasadig iletisim kopuklugu iizerine kuruludur.

NEW YORIK®*TA
BIR MORNING

STARRING
CHEVY CHASE

YARDIMCI STARRING
DAVID BROWN

Chase: -Coffee!
(Kahve!)

Brown: -Oooh, Johnny how are you?
(000, Coni, n’aber?)
-How’s yenge doing?

(Yenge nasil?)

Chase: -Yenge?
(Yenge?)
Brown: -Yenge man, your wife.
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Chase:

Brown:

Chase:

Brown:

Chase:

Brown:

Chase:

Brown:

COLA TURKA

(Yenge, oglum... senin hanim.)
-My wife is fine.

(Karim iyi.)

-How’s ¢oluk ¢ocuk?

(Coluk ¢ocuk nasil?)

-Who?

(Kim?)

-Coluk cocuk!

(Coluk ¢ocuk!)

-What’s with you today Johnny?
(Senin neyin var Coni bugiin?)
-What do you mean?

(Ne demek istiyorsun?)

-Are you alright?

(Sen iyi misin?)

-Hey did you see Sergen?
(Sergen’i seyrettin mi?)
-Sergen? No.

(Sergen mi? Yok, hayir.)

-Sergen was unbelievable. You had to see him kick that gool man, he

was ...
(Inanilmazdi oglum, nasil gakti o golii.)

-Right in there.
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Chase:

Brown:

Chase:

Brown:

Chase:

Brown:
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(Tam doksandan.)

-No, I didn’t see it.

(Yoo, gormedim.)

-Besiktag man, your team.
(Besiktas oglum, senin takimin!)
-Besiktas, ha ha ha ha.

(Besiktas mi, ha ha ha ha.)

-What’s Besiktag?

(Besiktas nedir?)

-What are you drinking here any way?
(Hem sen ne igiyorsun dyle?)
-Cola Turka man.

(Cola Turka oglum.)

-You haven’t tried?

(Yoksa sen igmedin mi hi¢?)

-Ohh, that tells me why; you are acting weird?
(Simdi anladim sendeki acayipligi.)
-Yeah?

(Oyle mi?)

-Turka.

(Turka.)

-Cola Turka.

(Cola Turka)



COLA TURKA

-Cola Turka!
(Cola Turka!)
Chase: -Cola Turka.
(Cola Turka.)
Brown: -No, that’s coffee.
(Oglum o kahve.)
-Cola Turka.
(Bu Cola Turka.)
Chase: -Check please!
(Hesap liitfen!)
Brown: -Bendensin!
(Bendensin!)
Chase: -Hi1?
(H1?)
Brown: -Bendensin!
(Bendensin!)
Chase: -Bendensin?
(Bendensin?)
Brown: -Bendensin, bendensin!
(Bendensin, bendensin!)

icince Colanin Turkalisim, Turkalagir boyle, kalmaz Amerikas. ictik biz
Colanmin Turkahsim, Turkalasti o meshur Amerikan riiyasi.

Brown: -Say hello to yenge, okey?
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(Yengeye selam soyle!)
Chase: -Say hello to yenge.
(Yengeye selam soyle.)
Brown: -Hey!
(Hey!)
-Kiss ¢oluk ¢ocuk for me.
(Coluk ¢ocugu 6p benim igin!)
Chase: -Okey.
(Tamam.)

Televizyon izleyicisi once, arka planda deniz ve gokdelenlerin, 6n planda Hiirriyet
Anit’nin yer aldigi New York caddelerinde, ise gitmek tizere yola koyulmus Chevy Chase ile
karsilagsmaktadir.

Bu arada, meveut goriintiiniin iistine aciklayici bilgiler ve oyuncularin ad ve soyadlar
bindirilmistir. Izleyicinin dikkatini ¢ekmek i¢in, imla isareti, ek ya da sozciiklerden olusan

Ingilizce ve Tiirkge bilesik ifadelere yer verilmistir.

Ornegin:

NEW YORK’TA
BIR MORNING
YARDIMCI STARRING

Bu baglamda belirtmek istedigimiz bir husus da, gerek ‘Cola Turka’nin
ambalajinin gerekse reklam filminde yer alan ve yukarida belirtilen agiklayici
bilgilerin Tiirk bayragini ¢agristirir bir sekilde kirmizi beyaz renklerde hazirlanmis
oldugudur.

Motor kaputu Tiirk bayrag ile kapl bir arabanin camlarindan disari sarkmig
ve ellerinde Tiirk bayraklariyla “Sampiyooon Tiirkiyeee olecey oleeey oleeey” diye
tezahiirat yapan zencileri gormesiyle Chase, giin boyunca artarak devam edecek
olan ilk saskinhigin1 yasar ve bir an duraksar.

Ardindan Chase bir kafeye girer ve kendine bir kahve soyler. Ayni kafede
bulunan ve ‘Cola Turka’ i¢cen Brown, hal hatir sormak ister. Ne var ki, ‘yenge’,
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‘coluk ¢ocuk’ gibi kullandigi Tiirk¢e sozciiklerden dolayr Chase ile saglikli bir
diyalog kuramaz. Ayni iletisim kopuklugu, Brown’un Sergen’in attdi golii ve
Besiktas'in bagarisini anlatist sirasinda da kendini gosterir.

Chase’in ‘Cola Turka’y: heniiz hi¢ denemedigini 6grenmesi iizerine Brown,
dolayistyla televizyon izleyicisi de ondaki bu garipligin nedenini ¢ozer.

Chase, tipki bir Tiirk gibi tespih salladigi eliyle adisyonun iistiinii kapayip
“Bendensin!” diyerek, kendi igtigi kahvenin parasim1 0demek isteyen Brown’un
nazik teklifini anlamakta da zorlanir.

‘Cola Turka’ icen Amerikalilarin ‘Turkalastigi” savi tizerine kurulu olan bu
reklam filmindeki izleyici — Chase — Brown arasindaki duygu akisi ve iletisim
kopuklugunu asagidaki grafik somut bir sekilde anlatmaktadir:
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Izleyici, konugurken Tiirkge Doniim Noktasi Chase’in  sagkinhg:
sozciikler kullanan ve bir Tiirk gibi ~ /zleyici ve Brown artarak devam eder.
davranan Amerikalilar kargisinda icin  olay ¢oziime
saskin. kavusur

Chase, ilk kez isittigi ve anlamini
bilmedigi sozciiklerden otiir saskin.

Brown, Chase’in tuhaf davramslarin-

dan ve kendisini anlamayigindan
dolay sagkin.
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Reklam filminin birinci bolimiinde oldugu gibi ikinci béliimde de, ilk kez
isitilen Tirkge sozciikler ve Tirk kiiltiiriine 6zgii gelenek ve gorenekler karsisinda
duyulan saskinlik ve Chase’in c¢evresiyle yasadigi iletisim kopuklugu konu
edilmektedir. Ancak ilk bolimde, Tirkge sozciikler agirhikl olarak kullanilirken, bu
boliimde Tiirk kiiltiiriine 6zgii gelenek ve goreneklere daha ¢ok yer verilmigtir.

Chase: - I am home.
(Ben geldim hayatim!)
Mrs. Chase: -Hi.
(Merhaba.)
Chase: - What are you doing?
(N’apiyorsun?)
Mrs. Chase: -Biber dolmasi!
(Biber dolmasi!)
Chase: -Biber dolmasi1?
(Biber dolmas1?)
- What is this? Turkish?
(Ne o, Tiirk yemegi mi?)
Mrs. Chase: - It is delicious.
(Cok lezzetl.)
-Kayinvalide and kayinpeder coming for dinner.
(Kayinvalide ve kayinpeder aksama yemege geliyorlar.)
Chase: -Kayinpeder and kayinvalide...
(Kayinpeder ve kayinvalide...)
Take me a ..........
Dag basiniii duman aaalmis,
Giimiis dere durmaz akar.
Lay la lay lay lay lay lom.
Chase: -
(Bugiin ¢ok tuhaf bir giin ge¢irdim...)
Dag basiniii duman aaalmis,
Giimiis dere durmaz akar.
Lay la lay lay lay lay lom.

icince Colamin Turkalisim, Turkalasir boyle, kalmaz Amerikasi. ictik
biz Colamin Turkalisim, Turkalasti o meshur Amerikan riiyasi. Cola, Cola
Turka, Colasi bildik Cola, Turkas1 bizim Turka. Cola, Cola Turka, Colas:
bildik Cola, Turkasi bizim Turka. Cola Turka.

THE MUTLU END
Seyyar Sat.: - Potatos and onions!
(Patates, sogan!)
Chase: - Giile giile!

(Giile giile!)
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Mesai bitimi evine donen Chase, esini mutfakta yemek yaparken bulur. Ne
yaptigini sormasi iizerine, “Biber dolmasi!” cevabini alir. Kendisinin de tahmin
ettigi iizere, bunun Tiirk mutfagina ait 6zel bir yemek oldugunu 6grenir. Ne var ki,
“Kayinvalide and kayinpeder coming for dinner” tiimcesinden yine bir sey anlamaz.
Aksam yemegine kimin gelecegi onun igin belirsizdir.

Bu sahnenin ardindan, giiniin daha ileri bir vaktinde tiim ev halkini yemek
masasinin etrafinda toplanmug, bir taraftan yemek yiyor, diger taraftan “Take me a
' diye baslayan Ingilizce bir sarki sdylerken, ‘Cola Turka’dan bir yudum
almalariyla birlikte ansizin “Dag basiniii duman aaalmis, ..” diye bozuk bir
Tiirkgeyle Genglik Marsi’ni soylerken buluveriyoruz. Reklam filminin kahramani
olan Chase ise, olan biteni saskin, daha dogrusu caresiz bakislarla izlemekte ve
kendi kendine “Bugiin ¢ok tuhaf bir giin gecirdim” diye mirildanmaktadir. Nasil ki
bir 6nceki bolimde Chase’in heniiz ‘Cola Turka’yr hi¢ denemediginin 6grenilmesi
ve ‘Cola Turka’ i¢en Amerikalilarin ‘Turkalastiinin’ anlagilmasi déniim noktasini
olusturuyorduysa, bu bolimde de Chase’in ‘Cola Turka’dan bir yudum almasiyla
onun i¢in her seyin degismesi, baska bir deyisle onun da ‘Turkalagmasi’ bu
boliimiin doniim noktasint olusturmaktadir.

Nitekim Chase de digerlerine katlir ve hep birlikte Genglik Marsi'ni
soylerler. Gerg¢i televizyon izleyicisi ilk bolimdeki doniim noktasindan sonra isin
ashini 6grenmistir, ancak yine de yemekten sonra kaympeder ve kayinvalide
ugurlanirken, torunlarin ve ayni sekilde Chase ile esinin biiyiiklerin elini 6pmeleri,
tstelik vedalasip gidenlerin arkasindan su dokmeleri izleyici agisindan bu reklam
filminin en can alict kismini olusturmaktadir.

Bunun nedeni ise gayet agiktir. Biiyiiklerin elini 6pmek ve yola ¢ikanlarin
arkasindan su dokmek gibi Tirk kiiltiiriine 6zgii gelenek ve gorenekler bir
Amerikali i¢in yabancidir. Filmin sonuna dogru yer alan bu iki davranig bicimi,
‘Cola Turka’ i¢menin Amerikalilarin yalmiz Tiirkce konusup anlamalarini
saglamadigini, aynt zamanda onlart bir Tirk gibi davranmaya ittigini
gostermektedir. Bir Tiirk gibi davranmak, baska bir deyisle bir Tiirkiin gosterdigi
davranig bicimlerini gostermek ise, Tiirkce anlamak ve konusmaktan ¢ok daha ote
bir seydir. Ne var ki, bu tipik Tiirk gelenek ve gorenekleri, bir Tiirk i¢in gerek diiz
anlam, gerekse yan anlam diizleminde bir anlam ifade ederken, bir Amerikali i¢in
durum bdéyle olmayabilir. Ciinkii o. ¢ocuklarin ve ayni sekilde yetiskinlerin de
kendilerinden yasca daha biyiiklerin elini ©pilip alinlarina  goétiirmelerini
anlamayabilecektir, ancak Baut kiiltiiriinde bir erkegin bir hanima karsi duydugu
sevgl ve saygmnin bir ifadesi olarak erkegin hanimin elini nazik¢e Gpebilecegini
bildiginden, kesin olmamakla birlikte heniiz *Cola Turka’yr denememis, dolayisiyla
‘Turkalasmamis’ bir Amerikali vedalagma baglam iginde yer alan bu davranigin ne
anlama geldigini gii¢ de olsa anlayabilecektir.

Oysa bir Amerikali, Tirk kiltiriine 6zgii geleneklerimizden olan yola
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¢ikacak birinin ardindan su dokme davranisinin yan anlamsal diizlemine yabanci
oldugundan, bu davranistaki ‘gosterilen’i algilayacak, ancak asil ‘kastedilen’in
-baglamdan hareketle tipki bir Onceki davramista oldugu gibi az ¢ok
sezinleyebilecekse de- ne oldugunu tam olarak kavrayamayabilecektir.

Belirtmeliyiz ki, bu durum aym kiiltiire mensup kisiler arasinda dahi ortaya
¢ikabilmektedir. Bagka bir deyisle, bu duruma gerek kiiltiiri¢i (Alm. intrakulturell)
diizlemde, gerekse kiiltiirlerarasi: (Alm. interkulturell) diizlemde rastlamak olasidir.

Reklam filmi, yine senaryoya yakisir bir bigimde, New York sokaklarinda
sogan patates satan bir seyyar saticinin bagirtilariyla ve ansizin ¢ikan biyiklariyla
Chase’in arabayla uzaklagan misafirlerinin ardindan “Giile giile!” diye seslenisiyle
sona ermektedir. Fonda ise *TIHIE MUTLU BN seklinde Ingilizce-Tiirkce
bilesik bir ifade yer almaktadir.

IV. SONUC

‘Cola Turka’ reklam filminin ilk karesi olan “NEW YORK*TA BIR

MORNING  yazisi bize nasil bir oykiiyle kargilagacagimizin  ipucunu
vermektedir. ‘Cola Turka’ reklam filmini bir parodi olarak nitelendirebiliriz. Bu
filmde bir iiriiniin ve bu iriiniin getirdigi aligkanliklarin bir parodisi yapilmaktadir.
Kanimizca bu parodiyi ‘Cola Turka’ reklam filminde yer alan gorsel ve sozli 6geler
yaratmaktadir.

“Her tiirlii arag, bilgi, diisiince ve toplumsal orgiitlenmenin-yapilanmanin
tiimiine birden verilen ad” (Erkman 1987, s. 14) olarak tanimlanan kiiltiirii, iletisim
olmadan diisiinemeyiz, c¢iinkii toplumsal olan her sey gibi kiiltir de iletisime
dayalidir. Iletisimin temel tasiyicisinin dil oldugu gergeginden hareket eden ‘Cola
Turka’ reklam filminde ise, Amerikan tarzi hayata, ‘bizden’, baska bir deyisle
dilimizden ve kiiltiiriimiizden gondermeler yapilmig ve bu suretle ‘Cola Turka’ i¢en
ve icmeyen kisiler arasinda ortaya g¢ikan kiiltiirel farkliliklar mizahi bir yaklagsimla
ele alinmistir. Dolayisiyla, reklam filminin basaris1 da, kullanilan dilsel ve kiiltiirel
ogelerin hedef kitle iizerinde yaratmis oldugu etkiden kaynaklanmaktadir. Filmin
miiziginde de yer aldifi iizere, “I¢ince Colanin Turkalisini, Turkalagir boyle, kalmaz
Amerikast. I¢tik biz Colanin Turkahsini, Turkalasti o meshur Amerikan riiyas:”.
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