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IHRACAT ISLETMELERINDE YESIL TEDARIK UYGULAMALARI UZERINE BiR
ARASTIRMA

Rasit ACAR’, Yusuf SAHIN”, Muhammet Burak KILIG™

oz
Yesil tedarik zinciri kavrami ile ilgili farkindalik tim dinyada her gecen gin artmaktadir.
Hammadde temininden baslamak Uzere, nihai Urindn hareketi ve tersine lojistik konularini da
icine alan bu kavram, isletmelerin kaynaklarini en iyi sekilde kullanmasini ve bunun yani sira
dogal kaynaklarin korunmasina hizmet eder. Bu g¢alismanin amaci, ihracat igletmelerinde yesil
tedarik zinciri yonetimi duyarlihdi ve uygulamalarinin isletmenin performansina etkisini analiz
etmektir. Bu kapsamda, Burdur ilinde faaliyet gosteren 108 ihracat isletmesinden anket yoluyla
toplanan veriler yapisal esitlik modellemesi yontemi kullanilarak degerlendiriimistir. Elde edilen
sonuglar, yesil uygulamalar ve duyarlihdin yesil tedarik performansini etkiledigini gdéstermektedir.

Anahtar Sozciikler: Yesil Tedarik, Cevresel Yonetim, Yesil Tedarik Zinciri Yénetimi.
A RESEARCH ON GREEN SUPPLY PRACTICES IN EXPORT COMPANIES

ABSTRACT

Awareness of the concept of the green supply chain is increasing day by day in the world. Starting
from the supply of raw materials, this concept, which also includes the movement of the final
product and the reverse logistics, serves the best use of the resources of the enterprises and
conservation of natural resources. The purpose of this study is the sensitivity of green supply
chain management and to analyze the effect of practices on the performance of export
companies. In this context, data collected from 108 export companies operating in Burdur
province were evaluated by using the structural equation modeling method. The results show that
green practices and sensitivity affect green supply performance.

Keywords: Green Supply, Environmental Management, Green Supply Chain Management.
GiRiS

Gevre bilinci son ylzyilin ikinci yarisindan itibaren artis gdstermistir. Biling
dizeyinin artisi ile birlikte, halkin ¢evrenin korunmasina ve c¢evre sorunlarina
hukumetlerin ¢cozum Uretmesi yonundeki beklentileri de daha belirgin hale gelmistir
(Letcher ve Vallero, 2019, s.39). Bu gevreci yonelimin de etkisiyle, dogal kaynaklarin
verimli bir sekilde kullanilmasi anlayisina dayanan yesil tedarik zinciri kavrami
igsletmelerin  guncel uygulamalarinda kendine yer bulmaktadir. Piyasalardaki
kiresellesme ve doga bilincinin artmasi, yesil tedarik uygulamalarinin gerek yoneticiler
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gerekse akademisyenler tarafindan daha ¢ok dikkate alinmasini beraberinde getirmistir
(Srivastava, 2007, s.53). Buradan hareketle isletmeler ¢evre politikalarini, Griin tasarim
sureglerini, Grindn kullanimini ve ortaya cikarilan Grinin tiketiminin igcinde bulundugu
hayat déngusunu yesil tedarik zincirinin uygulamalarini dikkate alarak tasarlamaktadir.

Uretim asamasinda insanlar tarafindan ortaya konan gabanin, kullanilan kaynaklar
ve Urln icin ortaya konan degerden daha yiksek oldugu goérilmektedir. Bu durumun
hassasiyetini algilayan masteriler, igletmeler, yerel yonetimler ve hatta hukimetler ihtiyag
olan oOnlemleri almak, gelecek nesillere daha yesil bir dinya birakma gayreti
icerisindelerdir (Ozkaya, 2010, s.247). Bilinglenen tiiketiciler ve kit olan dogal
kaynaklarin etkisiyle toplumun yénetim kademesi tarafindan hazirlanan yasa ve diger
mevzuatlara yeni kural ve kaideler eklenmesi sebebiyle yesil tedarik zinciri eskiye
nazaran daha onemli bir konu haline gelmistir. Cevresel yonetim yanlisliklari, isletme
yonetimlerin yasamak durumunda kaldigi olumsuz etkiler yesil uygulamalara yonelimi
hizlandirmistir. Sonug olarak isletmeler, yukarida belirtilen sebeplerden hangisinin etken
olduguna bakmaksizin gevreye duyarli stratejiler izlemek ve yesil tedarik uygulamalarina
gecmek zorundadir.

Son yillarda gevreci Urtnler, tiketicilerin satin alma tercihlerini etkileyen énemli bir
dlcit haline gelmistir. isletmeler, degisen bu tiketici beklentilerine paralel olarak i¢
sureglerini donustirmek zorundadir. Bu kapsamda, énemli bir isletme fonksiyonu olan
tedarik zinciri yénetimi de gevreci unsurlar dikkate alinarak déntsime tabi tutulmaktadir
(Cabuk ve Nakiboglu, 2003, s.39-40). Yesil uretim, ekolojik tasarim, yesil dagitim, yesil
pazarlama, yesil satin alma ve tersine lojistik uygulamalari her gegen glin 6nemini artiran
bir uygulama olan yesil tedarik zinciri yénetimi kapsaminda incelenmektedir (Atrek ve
Ozdagoglu 2014, s.14).

Bu caligmada, ihracat isletmelerinde yesil tedarik zinciri yonetimi duyarliigi ve
uygulamalarinin igletmenin performansina etkisi analiz edilmektedir. Bu amagla, Burdur
ilinde faaliyet gosteren 108 ihracat isletmesinden anket yoluyla toplanan veriler yapisal
esitik modellemesi ydntemi kullanilarak degerlendirilmistir. Takip eden bdlimde
calismanin kavramsal cergevesi sunulmustur. Uglinci bélimde literatiir arastirmasi,
dorduncu bolimde materyal ve metot, besinci bolimde ise bulgulara yer verilmistir. Son
kisimda sonug ve Oneriler yer almaktadir.

KAVRAMSAL GERGEVE

Yesil tedarik zinciri ydnetimi ifadesi 1990’larin ortalarinda lojistik uygulamalariyla
cevresel duyarliliklarin bir arada ele alinmasi sonucu yeni bir kavram olarak ortaya
ctkmigtir (Xiu, 2012, s.2765). Yesil tedarik zinciri yonetimi, ¢cevreye kargl olumsuz geri
donuslerin azaltiimasina fayda olusturan, pazar payi, satis ve buna bagli hedeflenen
kara erismeye kolaylik saglayan ve igletmelerin ekolojik etkinliklerini arttiran bir kavram
olarak ortaya ¢ikmistir (Van Hoek, 1999, s.130). Yesil tedarik zinciri yonetimi, Gretim
sureci, malzeme sec¢imi ve tedariki, nihai Grindn tiketiciye teslimati ve trin tasarimina
ek olarak, Urln tuketim tarihinin bitmesini kontrol altina alinmasi sureglerini de kapsayan
cevresel dusince seklinin tedarik zinciri yonetimine dahil olmasidir (Srivastava, 2007,
s.54).
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Yasam dongusu olarak yesil tedarik zinciri ele alindiginda, bir Grinin ortaya
¢ikmasindan yok olmasina, yani piyasaya sunulmasindan imha edilmesine ya da yok
olmasina kadar tim drtn émrind ele alir (Cote vd., 2008, s.1561). Bu durumda, uriin
omru suresinde insan ile teknoloji bitinlesmesinin dnemini ortaya koyar (Li ve Zhao,
2009, s.1588). Yesil tedarik zinciri denildiginde, hali hazirdaki tedarik zinciri yonetimi
sureglerinin gevreye olumsuz bir durum olusturmamasi ve hatta cevreye zarar vermeden
uygulanmasi olarak ifade edilir (Thipparat, 2011, s.1). Yesil tedarik zinciri ydnetiminde
bulunacak olan tum techizatin gevre dostu, cevreye zarar vermeyen malzemelerin
kullaniimasi ve Uretimi ile gevre dostu enerji kaynaklarinin tercih edilmesi yesil tedarikin
oncelikli hedefleridir (Chunguang vd. 2008, s.162-163).

Yoénetsel kararlar, tedarik zinciri boyunca malzeme ve bilgi akisinin genel
optimizasyonunu amaclayan yesil tedarik zinciri yénetiminin gucli tarafini olusturur. Bu
kararlar sayesinde ¢evresel dizenlemelere uyum saglamaya ¢alismaktan ¢ok daha ileri
gider. Cevre ve tedarik zinciri ydnetiminin entegre edilmesi, potansiyel olarak maliyetleri
azaltabilir ve verimliligi ve esnekligi artirabilir. Bu ideal olarak, yukari ve asagi akis
ortaklar ile is birligi icinde Urin ve hizmetler icin yeni firsatlarin belirlenmesine ve
yaratilmasina ve tedarik zinciri konularinda karar verme surecine i¢ ve dis paydaslarin
katihmini saglar (Kumar vd., 2012, s.1279).

Tablo 1: Yesil Tedarik Zinciri Uygulama ve Yararlari

Yesil Uygulamalar Yararlari
s z,, £ g > Tedarikgilerle cevresel is birligi kapsaminda > _(;evresel maliyetlerin azaltiimasi
E -3 P faaliyetlerin ydritilmesi > lyi bir yesil imaji
S = E Uriin tasariminda: > Gelismis geri donuslim ve tekrar Uretim firsatlari
> % ﬁ > Enerji tiketiminin azaltiimasi > Yesil Pazarlama erigimi
% i & |> Zararl Maddelerin kullaniminin engellenmesi > Yiiksek diizeyde eko verimlilik
’% ?,‘ % > lleri Gevresel Teknoloj > A.tllkI?n"n ve. .buna bagli maliyetlerin azaltiimasi ile
x > 5 surdurulebilir performans
E £ > Paketleme maliyetlerinde disus
w @ e | > Yesil Paketleme > Yakit Uretiminde azalma
= ﬁ RS Yesil Tasimacilik > Daha az guriiltd, kirlilik ve trafik
‘Iﬁ‘ a > Toplum ve musterilerle daha iyi iligkiler
> ° v > Nihai bertaraf igin tedarik
g g > Geri Donusturdlebilir Grinler ile tekrar Gretim icin > (_,";evresel maliyetlerin azaltiimasi
S o slirecin hazirlanmasi > Uretilen Griinde bulunan degerli parcalarin tekrar
=~ geri donusturilmesi

Kaynak: Buyikdzkan ve Vardaloglu (2008).

Yesil satin alma tekrar kullanima ve geri dénlsime elverisli ¢cevreye duyarli
hammaddelerin tedarik edilmesidir (Buyukdzkan ve Vardaloglu, 2008, s.6). Yesil Uretim
ise; Uretim suresinde meydana gelen atiklarin en aza indiriimesidir (Salmona ve Selam,
2009, s.2). Uretim esnasinda atiklarin azaltiimasina ek olarak yeniden kullanmak igin
geri donusum uygulamalariyla Uretime alinmasidir (Sarkis ve Rasheed, 1995, s.17).
Ekolojik tasarim, paketleme uygulamalarinin gevreye duyarli bir sekilde yapilmasidir.
Dagitim kanali ile direkt etkili olan ekolojik tasarim, Grtnlerin dagitiminda korunmasini
saglamakla beraber Grtiin hacminde de stratejik yer kaplama imkani sunmaktadir (Sarkis,
2003, s.401). Dagitimin yesil kavramina uygun sekilde gerceklestiriimesi gerek
isletmelere gerekse gevreye fayda saglamaktadir (Coskun ve Bozyigit, 2019, s.609).
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Geri dontsumle Uranleri yeniden kullanima kazandirmak icin tersine lojistik faaliyetleri
gerceklestiriimektedir (Blyikdzkan ve Vardaroglu, 2008, s.8).

LITERATUR TARAMASI

isletmelerin Griinleri yeniden kullanmasi, atiklarini azaltmasi, geri déniisiim ve ters
lojistik konularini gergeklestirebilmek icin yesil tedarik zinciri yonetimini etkin kullanmasi
gerekmektedir (Somogyi vd., 2009, s.394). Buna bagli olarak yesil tedarik zinciri ile ilgili
¢ok sayida calisma bilimsel yazinda yer almaktadir.

Bloemhof-Ruwaard vd. (1995), yOneylem arastirmasi ve cevre yonetimi ile
etkilesimi hususunda yogunlasmis ve sonug¢ olarak cevreci tedarik zinciri yaklasimi ile
dlzeltici politikadan 6nleyici politikaya gegmenin 6nemli oldugunu ortaya koymustur. Roy
ve Whelan (1992), is birligi yoluyla deger zincirini iyilestirme Uzerine galisma yapmigtir.
Omrinii tamamlamis elektronik ekipman atiklarinin yénetimi konusunu ele almak igin
sirketleri ve hikimeti bir araya getirerek bir vaka c¢alismasi yapmistir. Calismada,
artnlerin cevresel etkisinin yonetiminde firmalar arasinda is birliginin ¢cok 6nemli ve
basarili olabilecegine dair tespitlere yer verilmis ve sirket yoneticilerinin kurumsal
hedeflere ulagsmada nasil bir rol oynayabilecegini ortaya konmustur. Dowlatshahi (2000),
operasyonel faktorler maliyet-fayda analizi, nakliye, depolama, tedarik yonetimi, yeniden
uretim ve geri donusum ve paketleme faktorleriyle ilgili anlayiglar ile birlikte, tersine
lojistik sistemlerinin basaril tasarimi ve kullanimi icin anahtarlar hakkinda en son bilgileri
icermektedir. Sarkis (2003), yesil tedarik zinciri yonetiminin bilesenleri ve unsurlar ile
bunlarin karar gergevesi igin nasil bir temel olusturacagini analitik ag sireci esasl bir
karar modeli yardimiyla arastirmistir. Karar modelinin amaci, gesitli faktorlerden
etkilenen bir dizi alternatifin (projeler, ortaklklar, sistemler veya teknolojiler, vb.)
degerlendiriimesine yardimci olmaktir.

Zhu ve Sarkis (2004), Cin’de faaliyet gosteren imalat isletmelerinde yesil tedarik
zinciri uygulamasina iliskin 186 katilimcinin anket sonuglarini kullanarak, yesil
uygulamalar ile cevresel ve ekonomik performans arasindaki iligkileri hiyerargik
regresyon analizini kullanarak incelemistir. Ardindan, iki temel yénetim operasyon
felsefesi turl olan kalite yonetimi ve tam zamaninda (veya yalin) dretim ilkelerinin yesil
tedarik zinciri uygulamalari ile performans arasindaki iligkiyi nasil etkiledigini belirlemeye
cahsmislardir. Elde ettikleri sonuclar yesil tedarik zinciri ydnetimi uygulamalarinin baslica
elemanlari ile performans arasinda iligki oldugunu gdstermektedir. Zhu ve Geng (2001),
Cin'de yesil satin alma potansiyelini aragtirmak igin 28 buyuk ve orta dlgekli isletmelere
saha ziyaretleri gerceklestirerek bir anket uygulamistir. isletmeler igin yesil satin almanin
temel unsurlar ele alinmis ve yabanci yatirim igletmelerinin uzun vadeli tedarikgi-alici
iliskileri kurmalari halinde yesil satin alma is birliginden yararlanabilecedi sonucuna
variimistir.

Guide vd. (1997), urin yapisi karmagsikhginin diger yonetimsel isletim kararlari
Uzerindeki etkisini yeniden Uretim ortaminda incelenmistir. Elde edilen sonugclar, yeniden
uretim ortaminda daha buyuk dogal belirsizligi olan Urun yapisi karmasikhigmnin,
kullanilan gizelgeleme politikalarinin segimini dnemli élglide etkiledigi gdstermis ve belirli
bir ortamda baskin bir Grin yapisi icin kullanilacak zamanlama politikasina iligkin
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Onerilerde bulunmustur. Bras ve Mclntosh (1999), yeniden Uretim arastirmalarina genel
bakis ortaya koymustur. Bu c¢alismanin sonucunda amag¢ c¢esitliligi gostermek ve
cesitliligin yani sira is miktarinin bir géstergesi dogrudan yeniden tretimin gelistiriimesine
odaklaniimistir. Carter ve Ellram (1998), tersine lojistik strecinde kritik faktorlerini
belirledikten sonra bu siirece bagli olarak bir model gelistirmistir. i¢csel ve itici giigleri
anlayarak uyguladigi programlarin basarilarinin devamini saglayabilecegi sonucuna
ulagsmigtir. Fleischmann vd. (1997), dagitim planlamasi, stok kontroli ve Uretim
planlamasi olmak Gzere U¢ ana bolimde inceleme yapmistir. Her bir bélim icin ortaya
cikan yeniden kullanim c¢abalarinin sonuglarini  tartisarak, literatirde &nerilen
matematiksel modelleri gézden gecirmis ve daha fazla arastirmaya ihtiya¢c duyulan
alanlari isaret etmistir.

Fleischmann vd. (2000), farkli sektoérlerde Urin geri kazanimi igin lojistik ag
tasarimi ile ilgili 6rnek olay incelemelerini gézden gegirmistir. Urlin geri kazanim aglarinin
genel ozelliklerini belirleyerek bunlari geleneksel lojistik yapilanyla karsilastirmistir.
Ayrica, farkli geri kazanim aglari i¢in bir siniflandirma semasi ortaya koymustur. Zhu ve
Cote (2004), ekonomik ve cevresel performansin zaman acgisindan es olarak
iyilestiriimesinin gerekliligini zincir suresince uzun doénemli alici-tedarik¢i iligkisini
degerlendirerek savunmuslardir. Sheu vd. (2005), lojistik operasyonlarini dizgesel olarak
en iyilemek amaciyla dogrusal programlama modelini yesil tedarik zincirinde kullanmistir.
Dogrusal programlama modeli aracihgilyla net kar maksimizasyonunun nasil
saglanacagi hususunda sonuglara ulasmistir. Zhu vd. (2008), uygulayicilara yesil tedarik
zinciri uygulamalarinin farkli yoénlerini degerlendirmek igin 21 maddelik bir o6lgek
sunmaktadir. Ampirik sonuglar, 21 6lgim 6gesinin tamaminin, yesil tedarik zinciri
uygulamalarinin uygulanmasinin altinda yatan bes faktérin kritik 6zellikleri oldugunu
gOstermektedir. Arimura vd. (2011), ISO 14001 gevre ydnetim sistemi sertifikasyonun
yesil tedarik zinciri yonetimi uygulamalarini destekledigini ortaya koymuslardir.

Ergllen ve Blyukkeklik (2008), gevre yonetiminin gelisimindeki son noktanin yesil
tedarik zinciri uygulamalari ile mimkin oldugu disincesini savunmaktadir. Cevreye
duyarlihk ve sdrdurdlebilirlik  niteliklerine  sahip  Urlnler Uretmenin  6nemine
deginmislerdir. Andic vd. (2012), izmir Ulucak Sanayi Bolgesi ile Atatiirk Organize Sanayi
Bdlgesi'ndeki elektronik parca imalati yapan isletmelerde odak grup ¢alismasi yapmistir.
Elde edilen sonugclar atik yonetimi uygulamasinin yesil tedarik zincirlerini tanitmak igin iyi
bir baslangic noktasi saglayabilecegini, bu sektériin Urinlerinin elektrik tlketimini
dogrudan etkiledigi icin elektronik parga imalati sektorunun diger sektorler ve tuketiciler
icin bir model olarak hizmet edebilecegini gdstermistir. Hsu vd. (2011), karbon yonetimi
acgisindan tedarikgilerin genel performansini iyilestirmek igin yesil tedarik zincirinde
karbon yonetiminin etkili kriterlerini belirlemek icin DEMANTEL yontemini kullanmigtir.
Ug boyutlu karbon yonetiminin on Ug kriteri, literatiir taramasi ve bir elektronik
Ureticisindeki U¢ uzmanla yapilan goérismeden elde edilmistir. Elde edilen sonuclar,
karbon yonetimi ile ilgili karbon bilgisi ve egitim sistemleri kriterlerinin, karbon yonetimi
yetkinligine sahip tedarikgilerin seciminde en 6nemli iki etken oldugunu ortaya
koymustur. Hoejmose vd. (2012), alicilarin tedarikgi givenilirligine bagh kazanimlarinin
yesil tedarik zinciri yonetimiyle direkt alakali oldugunu cesitli hipotezlerle savunmuslardir.
Wu ve Pagel (2011), surdurulebilir tedarik zinciri ydnetimi hususunda isletmelerin basa
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¢ikmak durumunda kaldiklari 6nemli sorun olarak ifade edilen uzun vadeli
surdarulebilirlik ile kisa vadeli karlihk arasindaki dengenin nasil kurulabilecegdi
konusunda éneriler sunmustur.

Jalali Naini vd. (2011), tedarik zinciri performans dlcimunin otomotiv sektériine
fayda saglamak adina; dengelenmis skor kartlari ile evrimsel oyun teorisi entegresinden
ortaya cikan bir sistem énermislerdir. Bu arastirmaya benzer olarak, Olugu vd. (2011),
yine yesil tedarik zinciri performans dl¢imi adina otomotiv sektériint baz alarak, fayda
saglayacak baslica etkenleri belirlemeye calismislardir. Wang vd. (2011) ise yesil tedarik
zinciri ag tasarimi i¢in toplam maliyet ile ¢evre etkisi arasindaki dengeyi yakalayan ¢ok
amagcli bir optimizasyon modeli dnermistir. Liu vd. (2012), orta veya buyuk olgekli on iki
isletmeyi hedef kitle belirleyerek, bu isletmelerde lojistik, operasyon, uretim ya da
pazarlama birimlerinin yetkilileri ile ylz ylze gérisme sonucu yesil pazarlama ve surdu-
rulebilir tedarik zinciri ydnetimini hangi asamalarda butlnlestirdikleri Gzerine calisma
yapmislardir.

Yanginlar ve Sari (2014), yesil lojistik uygulamalari ve isletme performansi Uzerine
bir literatlr arastirmasi yapmis ve yesil lojistik faaliyetlerin isletme performanslarini nasil,
ne yonde ve Olglde etkilemekte sorularina yanit bulmaya calismistir. Blyukozkan ve
Vardaloglu (2008), yesil tedarik zinciri kavraminin tlkemizde yeni bir yaklagim olarak
kabul goéruldagunu ve yesil tedarik zinciri basarili sekilde olusturmak adina goéz ardi
edilmemesi gereken noktalar Uzerinde durmustur. Beldek (2015) insaat sektdriinde
meydana gelen atiklarin azaltiimasi adina yasal dizenlemelerin ve bilinglendirme
faaliyetlerinin hem Uretici hem de tlketicilere aktariimasi konusunu ele almistir. Bu
amagla 50 firma yetkilisine uygulanan anket calismasindan elde edilen verileri ¢ok
faktorli varyans analizi yontemi ile analiz etmis ve yesil tedarik zincirini dogru bigcimde
kullanan firmalarin gerek kendileri igin kazang ortaya koyacagini gerekse de nesillere
saglikl cevre olanagi birakabilmesi sonuglarina ulagmistir.

Bilimsel yazinda yapilan ¢alismalar incelendiginde, yapilan ¢calismalarda daha ¢ok
tedarik zinciri yonetimi kavrami yesil ifadesiyle butunlestiriimis ve farkli sektorlerde
incelenmistir. Bu ¢alismada ise ihracat yapan firmalar 6zelinde yesil tedarik zinciri, yesil
tedarik zinciri streci ve uygulamalarinin énemi, yararlari ve konu ile ilgili yesil duyarlilk
ve yesil uygulamalarin yesil tedarik performansina etkileri analiz edilmeye ¢alisiimistir.

MATERYAL VE METOT

Bu calismanin amaci, ihracat faaliyetlerinde bulunan firmalarda yesil duyarlilik ve
yesil uygulamalarin isletme performansi (izerine etkisini arastirmaktir. ihracat yapan
igletmelerin Uretimleri Ulkeye sagladigi ekonomik katki agisindan buyuk o©nem
tasimaktadir. Diger taraftan, yesil tedarik duyarliligi ve yesil uygulamalardaki egitimin
yeterli dizeyde olmamasi Ozellikle ihracat sektorunde vyesil tedarik zinciri
uygulamalarinin degerini artirmaktadir. Bu durumlarin ortaya koydugu etken ile ihracat
gerceklestiren isletmelerin yesil tedarik zinciri yonetiminde yesil duyarlihk ve yesil
uygulamalarin hayata gecirilmesi buyuk onem tasimaktadir. Bu kapsamda, ¢aligmanin
yazin alanina katki saglarken, yesil uygulamalari gegeklestirme hususunda da gésterilen
gayretin ihracat sektdriinde faaliyette olan isletmeler tarafindan daha ¢gok 6énemsenecegi
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ve yesil tedarik zinciri ydnetimine entegre olmasina katkida bulunacagi distnuilmektedir.

Arastirmada kullanilan odlgekler, gecmis calismalarda kullaniimis standart ve
gecerliligi ispatlanmis olceklerden olusmaktadir. Anket igeriginin hazirlanmasinda
Korkankorkmaz (2012)'de yer alan anket sorularindan yararlaniimistir. Arastirma
temelini olusturan anketin sorulari yesil tedarik zinciri ydnetimi kapsaminda incelenerek
degerlendirmeye alinmis ve yeniden tasarlanmistir. Son olarak anket yesil duyarlilik ve
yesil uygulama alaninda 26 ve yesil tedarik performansi alaninda 7 madde olmak Uzere
toplamda 33 maddeden olusmustur. Arastirmanin temelini olusturan anketteki kullanilan
Olcek en yuksek 5 en disuk 1 olmak kaydiyla esit araliklar ile derecelendirmeye dahil
edilmistir. 5’li likert Olgedi kullanilan Olgekteki ifadeleri 6lgmek igin; 5-Kesinlikle
Katiliyorum, 4- Katiliyorum, 3-Kararsizim 2-Katilmiyorum ve 1- Kesinlikle Katilmiyorum
degerlendirmeleri kullaniimistir.

Derlenen verilerde, ilk olarak anketteki maddelerin givenirligi R programinda
psych paketi (Rosseel, 2012) yardimiyla ele alinarak duzeltiimis ve madde korelasyon
degerleriyle degerlendirilmistir. Bu degerlendirmenin sonucunda ¢alismaya katkisi her
bir maddenin ayirt edici seviyelerini ve toplam puan yorumlama gucu belirlenmek
istenmigtir. Duzeltilmis madde toplam korelasyon katsayisi 0,20’nin altinda olan
maddelerin Olgekten ¢ikarilmasi gerektigi icin korelasyonu (Buyukozturk, 2002, s.118)
0,20'den dusik olan 7 madde olgcek guvenirliligini de duasitrdaga icin Olgekten
cikarilmigtir. Son olarak anket 19 madde yesil duyarlilik ve yesil uygulamalar, 7 madde
ise yesil tedarik performansi olmak Uzere toplamda 26 sorudan olusmustur. Derlenen
verilere, R paket programinda yer alan psych, lavaan ve semTools paketleri yardimiyla
dogrulayici faktdr analizi ve yapisal esitlik modeli uygulanarak sonuglar yorumlanmistir
(Rosseel, 2012; Revelle, 2017).

Model ve Hipotezler

Arastirmaya ait model ile olusturulan hipotezler (varsayimlar) asagidaki Sekil.1’de
gosterilmistir.

Ha: Yesil duyarhlik yesil tedarik performansini pozitif ydonde etkiler.

H2: Yesil uygulamalar yesil tedarik performansini pozitif yénde etkiler.

Yesil Duyarlihk

Yesil Tedarik

Performansi

Yesil Uygulamalar

Sekil 1: Aragtirma Modeli ve Hipotezleri
Katilimcei Profili

Bu galismanin ana kutlesini, Burdur ili ve tim ilgelerinde etkin olarak galismakta
olan ve Burdur Ticaret ve Sanayi Odasi'na kayith olan ihracat isletmelerinden
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olusmaktadir. Anketler isletmelere Haziran-Temmuz ayinda isletme vyetkilileri ve
yoneticileriyle yuz ylze gorusme yapilarak hazirlanmistir. Tum isletmelere ulagiimak
istenmis ancak 117 isletmenin 9 tanesi Burdur Ticaret ve Sanayi Odasi’'nda kaydi
olmasina ragmen faaliyet géstermemektedir. Pasif durumda olmasindan dolayi bu
isletmelere anket uygulanamamistir. Geri kalan 108 firmaya uygulanan anket sonugclari
degerlendiriimeye alinmigtir.

BULGULAR

Arastirmanin anketinde kullanilan dlgegin degerlendirmesinde dogrulayici faktor
analizi uygulanmistir. S6z konusu bu analiz sinirlandiriimis ve tanimlanmis bir dlgek
yapisinin, dogrulanmasinin test edildigi bir analizdir. Bu alanda ¢alisma yapan kigilerce
anket deg@erlendirme arastirmalarinda, analizin direkt olarak dogrulayici faktér analizi
yardimiyla incelenmesi tavsiye edilmektedir (Cokluk vd., 2012, s.275-283; Simsek, 2007,
s.4).

Yesil Duyarlihk ve Yesil Uygulamalarin Faktor Degiskenlerine Ait Dogrulayici
Faktor Analizi

Yesil duyarlilik ve yesil uygulamalar ifadelerinin yesil tedarik performansina etkisini
incelemek amaciyla 19 madde incelemeye alinmistir. Ortaya c¢ikan dlgimlerin sonugclari
gOstermistir ki uygun faktér yUklerini yansitmayan, modeldeki t degerinin anlaml
olmadi§i ve yuksek hata varyanslarina sahip maddeler olan; yesil duyarlilik boyutundaki
YDU3, YDU4, YDUS5, YDUG6, YDU7, YDUS8 ve YDU9 maddeleri ile (7 madde) ve yesil
uygulamalar boyutunda ise YSU4, YSU5, YSU6, YSU7 YSU8, YSU9 ve YSUI10
maddeleri (7 madde) dlgekten c¢ikariimigtir. Bu incelemelerin sonucu olarak 14 madde
analizden cikariimigtir. Yesil duyarllik boyutunda 2 madde (YDU1 ve YDU2), yesil
uygulama boyutunda ise 3 madde (YSU1, YSU2 ve YSU3) olmak Uzere toplam 5
maddeye goére analiz yapilmis olup, dlcimler anlamli t degerlerine ulasan ve model
indeks agisindan uygunlugu degerlendiriimis ve kriterlere uygun maddeler 6lgme
analizine dahil edilmigtir. Tablo 2'de g¢evreye duyarlilik boyutlarina ait faktérlerin
aciklanma dereceleri gosterilmigtir.

Tablo 2: Yesil Duyarhilik ve Yesil Uygulamalar Faktorlerinin Agiklanma Dereceleri

Boyutlar Soru Kodu Soru ifadeleri Aglklanmg
Dereceleri
YDU1 Ust yonetimin yesil tedarik zinciri ydnetimine iligkin bir egitimi R?=0,93
bulunmaktadir.
Yesil Duyarlihk
YDU2 Orta dlzey yoneticilerin yesil tedarik zinciri ydnetimine R*=0,78
farkindaliklar mevcuttur.
YSU1 I§!etm§de ener'Jl kullaniminin azaltiimasi igin gerekli gayret R*=0,43
gbsterilmektedir.
Yesil Uygulamalar YSU2 Hurda ve kullaniimig malzemelerin satigi yapilmaktadir. R?=0,86
YSU3 Fazla ekipmanlarinin satisi yapiimaktadir. R?=0,47

Model cercevesinde, yesil duyarliigi en ¢ok agiklayan ifade YDU1, R2=0,93 ve
yesil uygulamalar en ¢ok aciklayan ifade ise YSU2 R?=0,86 degerleriyle aciklanmistir.
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Cevreye duyarlihga iliskin (Yesil Duyarliik ve Yesil Uygulamalar) boyutlara goére
dogrulayici faktér analizi yol diyagrami Sekil 2 ve Sekil 3’te gosterilmistir.

0,07 0,22
l YDU1 I [ YDU2 ]
a
0,96 0,88
YDU

Sekil 2: Yesil Duyarlilik Boyutu Dogrulayici Faktor Analizi

Yesil duyarlilik boyutu dogrulayici faktér analizi sonuglarina gére; “Ust ydnetimin
yesil tedarik zinciri yonetimine iliskin bir egitimi bulunmaktadir.” ifadesi 0,96 faktor
yukine sahipken, “Orta diizey ydneticilerin yesil tedarik zinciri ydnetimine farkindaliklar
mevcuttur.” ifadesi 0,88 faktér yukine sahiptir.

0,57 0,14 0,53

Sekil 3: Yesil Uygulamalar Boyutu Dogrulayici Faktor Analizi

Yesil uygulamalar boyutu dogrulayici faktér analizi sonuglarina gére; “isletmede
enerji kullaniminin azaltiimasi igin gerekli gayret gosterilmektedir.” ifadesi 0,65 faktor
yukine, “Hurda ve kullaniimis malzemelerin satigi yapilmaktadir.” ifadesi 0,93 faktor
yukine ve “Fazla ekipmanlarinin satisi yapilmaktadir.” ifadesi de 0,69 faktér yukune
sahiptir.

Yesil Tedarik Performansinin Faktor Degiskenlerine Ait Dogrulayici Faktor Analizi

Yesil Tedarik Performansina iliskin faktorleri degerlendirmeye ydnelik olarak 7
madde ile analize baslanmistir. Elde edilen 6lcim modeli sonuglarinda uygun faktor
yuklerini yansitmayan, modeldeki t degerlerinin anlamli olmadigi ve ylksek hata
varyanslarina sahip maddeler olan; YTZY4, YTZYS5, YTZY6 ve YTZY7 olmak Uzere
toplam 4 madde analizden ¢ikarilmigtir. Bu ¢ikarim sonrasi YTZY1, YTZY2 ve YTZY3
maddeleri igin dogrulayici faktér analizi sonuglar elde edilmistir.
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Tablo 3: Yesil Tedarik Performansi Faktorlerinin Agiklanma Dereceleri

Faktorler Soru Kodu Soru ifadeleri Aciklanma Dereceleri
YTZY1 :;I\l/tsugiﬁjrrgevesmde cevreye duyarlilik programlari R?=0,57
Yesil Tedarik Performansi - — = -
Firmamiz, bir yil 6nceye kiyasla yesil satin alma _
YTZY2 - . R?=0,49
(cevreye duyarli) gergeklestirmektedir.
YTZY3 Firmamiz, .bll‘ yil onlceye kiyasla yesil tasarim R®=0,55
gerceklestirmektedir.

Model kapsaminda, Yesil Tedarik Performansini en ¢ok agiklayan ifade YTZY1,
R2=0,57 oldugu en az aciklayan ifade ise, YTZY2, R2=0,49 oldugu gdézlenmistir. Yesil
tedarik performansina dair ifadelerin dogrulayici faktér analizi Sekil 4’te gosterilmistir.

YTZY1 YTZY2 l YTZY3 l

0,43 0,51 0,45

Sekil 4: Yesil Tedarik Performansina iliskin Dogrulayici Faktér Analizi

Yesil tedarik performansina iliskin dogrulayici faktér analiz sonuglarina gore;
“Kalite gercevesinde cevreye duyarlilik programlari mevcuttur.” ifadesi 0,75 faktor
yukine, “Firmamiz, bir yil 6nceye kiyasla yesil satin alma (cevreye duyarli)
gerceklestirmektedir.” ifadesi 0,70 faktor ylikine ve “Firmamiz, bir yil énceye kiyasla
yesil tasarim gergeklestirmektedir.” ifadesi ise 0,74 faktor ylkine sahiptir.

Dogrulayici Faktér Analizine iligkin t-Degerleri ve Hata Varyanslari

Dogrulayici faktér analizine iligskin standart degerleri, t-degerleri, hata varyanslari
ve acgiklanma dereceleri Tablo 4’te gosterilmigtir.

10
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Tablo 4: Dogrulayici Faktor Analizi i¢in Standart Deger, Hata Varyansi, t-Degeri ve
Aciklanma dereceleri

Soru Kodu Stanvdart t-degeri Hata R?
Deger Varyansi

YDU1 Ust yonetimin yesil tedarik zinciri ydnetimine iliskin bir egitimi 0.96 10,91 0,02 0,03

bulunmaktadir.

YDU2 Orta diizey yoneticilerin yesil tedarik zinciri ydnetimine 0.88 0,82 0,05 078

farkindaliklari mevcuttur.

Y“SUl.I§Ietmed'e enerji kullaniminin azaltiimasi igin gerekli gayret 0,65 7.03 053 043

gbsterilmektedir

YSU2 Hurda ve kullaniimis malzemelerin satigi yapilmaktadir. 0,93 10,60 0,12 0,86

YSU3 Fazla ekipmanlarinin satigi yapiimaktadir. 0,69 7,46 0,43 0,47

YTZY1 Kalite gergevesinde gevreye duyarlilik programlari 075 7.39 028 057

mevcuttur.

YTZY2 Firmamiz, I?lr yil on‘ceye kiyasla yesil satin alma (gevreye 0.70 6,89 057 049

duyarl) gergeklestirmektedir.

YTZY3 Flrmamlz, I?lr yil 6nceye kiyasla yesil tasarim 074 730 047 055

gerceklestirmektedir.

Arastirmanin Gegerlilik ve Guvenilirligi

Arastirmada, gelistirilen 6lgcegin glvenirligi, Cronbach a katsayilari incelenerek
guvenilirlik analizi degerlendirilmistir. Tablo 5'te dlgek boyutlarina iligkin Cronbach a
degerleri verilmigtir.

Tablo 5: Boyutlarin Giivenilirlik Degerleri

Boyutlar Soru Sayilari Cronbach a Degerleri
Yesil Duyarlhk (YDU) 2 ,92
Yesil Uygulamalar (YSU) 3 ,80
Yesil Tedarik Performans (YTP) 3 77
Toplam Giivenilirlik 8 ,76

Gevreye duyarhliga baglh olarak, yesil duyarhlik boyutu 0,92 diizeyinde guvenilirlik
dizeyindeyken; Yesil Uygulamalar boyutu 0,80 glvenilirlik dizeyindedir. Yesil Tedarik
Performansi boyutu ise 0,66 guven duzeyindedir. Cronbach a degerlerine goére yesil
duyarlihk ve yesil uygulamalar icin gliven dizeyi kabul edilebilir iken, yesil tedarik
performansi igin de glvenilirlik dizeyi yeterlidir. Olgegin toplam glvenilirligi 0,76 olup
kabul edilebilir given dizeyindedir (Taber, 2018, s.1278; Cronbach,1951, s.311).

Arastirma Modeli Sonuglari
Arastirma hipotezleri yapisal esitlik modeli ile test edilmistir. Bu model ile
incelenmeye dahil olmadan dnce, modelin gerektirdigi 6rtill degiskenlerin her birine ait
boyutlar dogrulayici faktor analizi yontemiyle test edilmigtir. Modelin dogrulanmasiyla
birlikte yapisal esitlik modeli uygulanmis ve arastirmaya konu olan hipotezler sinanmistir.
Yapisal esitik modeli icin elde edilen uyum indeksi de@erleri Tablo 6'da
gOsterilmistir.

11
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Tablo 6: Yapisal Modele Ait Uyum indeksleri

Mitkemmel Kabul Edilebilir Model
Uyum Olgiitii Uyum Olgiitii Performansi Sonug

x2 0 < y2<2df 2df < y2<3df 26,393 Mikemmel Uyum
df 17,000
p degeri 0,068
x2/df (0-2) (2-3) 1,55 Mikemmel Uyum
RMR <0.05 <0.08 0,034 Mikemmel Uyum
RMSEA <0.05 <0.08 0,072 Kabul Edilebilir Uyum
SRMR <0.05 <0.08 0,045 Mikemmel Uyum
GFI 20.95 20.90 0,94 Kabul Edilebilir Uyum
CFI 20.95 20.90 0,97 Mikemmel Uyum
NNFI 20.95 20.90 0,96 Mikemmel Uyum
NFI 20.95 20.90 0,93 Kabul Edilebilir Uyum
AGFI 20.90 20.85 0,88 Kabul Edilebilir Uyum

Tablo 6’daki sonuglar incelendiginde; dizeltilmis uyum iyiligi indeksi (AGFI), 0,88,
normlastiriimis uyum iyiligi indeksi (NFI), 0,93 ve uyum iyiligi indeksi (GFI) 0,94 degerini
aldigi oldugu goralmektedir. Bu degerlerin kabul edilebilirligi iyi dizeydedir. Glnimuzde;
guvenli bilgi sunan istatistiksel bir bilgi olarak degerlendiriien RMSEA’nin da 0,072
degerini aldidi ve bu degerin 0,08’den kii¢ik olmasi beklenmesine karsin 0.05’in altinda
olmasi daha iyi bir uyumluluk gostergesi olarak kabul edilmektedir (Diamantopoulos,
2000, s.85; Fossati vd. 2003; Berberoglu ve Uygun, 2012, s.462). y?/df 1,55; RMR 0,034
degerinde, ortalama hatalarin karekoki (SRMR) 0,045, karsilastirmali uyum indeksi
(CFI) 0,97 ve Normlastinimamig uyum iyiligi indeksi (NNFI) 0,96 sonugclarinin da kabul
edilebilirligi mikemmel duzeydedir (Schermelleh-Engel ve Moosbrugger, 2003). Tablo
7’de modelin boyutlari arasindaki katsayilari verilmistir.

Tablo 7: Boyutlar Arasi iligkiler

Degiskenler B t
Yesil Duyarlilik — » Yesil Tedarik Performansi 0,35 3,1
Yesil Uygulamalar —— Yesil Tedarik Performansi 0,36 | 3,0

Elde edilen sonuglara goére, arastirmanin “Yesil duyarliik vyesil tedarik
performansini pozitif yonde etkiler.” hipotezi kabul edilmigtir. Standartlastiriimis
katsayllar yorumlandiginda 0,30 degeri badimsiz degiskenin badimli degisken
uzerindeki etkisinin “orta duzey” 0,50 degeri ve Uzerindeki degerlerin ise; etkisinin
“yuksek duzeyde” oldugu sonugclarina ulasilabilir (Kline, 2005). 0,35 standartlagtiriimis
katsayi degeriyle yesil duyarlilik ve yesil tedarik performansi arasi iligkinin orta dizey ve
anlamli oldugu (B 0,35; t=3,1; p<0,05) ve 0,36 standartlastiriimis katsayi degeriyle Yesil
Uygulamalar ve Yesil Tedarik Performansi arasi iliskinin orta dizey ve anlamh oldugu (
0,36; t=3,0; p<0,05) goérulmektedir. ikinci hipotez olan “Yesil uygulamalar yesil tedarik
performansini pozitif ydnde etkiler” hipotezi de kabul edilmigstir.

Yesil duyarliik boyutunun kendi birimindeki bir puan artisi yesil tedarik
performansinda 0,35 artis olmasina isaret etmektedir. Bunun yaninda yesil uygulamalar

12
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boyutunun kendi birimindeki bir puanlik artisin yesil tedarik performansinda 0,36 artis
olacagini gostermektedir. Modelin standardize edilmis katsayilari ve yapisal esitlik
modeli EK 1°de gosterilmistir.

SONUG VE ONERILER

Gunumuzde isletmeler yasamlarini sirdirebilmek igin rekabet kosullarina uyum
saglamak zorundadir. Sdrekli degisen rekabet kosullarinda igletmelerin ¢evreye
duyarlihga iliskin yesil duyarlilik ve yesil uygulama faaliyetleri hem var olan duruma uyum
saglamasi hem de yeni olusan firsatlari elde edebilmek amaciyla blylik énem tasir.
Bununla birlikte, isletmelerin faaliyet alanlarinda, rakiplerine kiyasla farkli olma, musteri
ihtivaclarini etkili bir sekilde kargilayabilme ve rekabette 6n planda olabilme durumu,
yesil duyarlilik ve yesil uygulamalara verdigi 6nem ile es tutulmaktadir. Buna bagli olarak
isletmelerin performanslarini degerlendirmesi ve mevcut performanslarini arttirmasi
beklenir. isletme yénetimi yeni fikirlerin ve projelerin gelistirimesi amaciyla, biitiin
galisanlarina ek olarak diger ihracat isletmeleri yonetici ve ¢alisanlari ile beraber ortak
bir akil meydana getirmelidir. Bu sayede ¢evre dostu yesil tedarik uygulamalari isletme
¢alisanlari agisindan kabul gérmesi ve glgli bir sekilde érgit ve drgutler kiltGrintn
meydana getiriimesi saglanabilir.

Bu ¢alismada, Burdur ili ticaret odasina kayith ve ihracat faaliyeti sirdiren 108
isletmede ¢evreye duyarlilik boyutlarindan yesil duyarlilik ve yesil uygulamalar yonleriyle
isletmelerin yesil tedarik performanslari arasindaki iligski degerlendiriimistir. Elde edilen
sonuglar, yesil duyarlilik ve yesil uygulamalar boyutlarinin tamaminin igletmelerin yesil
tedarik performansini etkiledigini gdstermektedir. Calismanin bulgulari literatlirde
yapilan benzer galismalarin sonuglari ile uyumludur. Ancak anket ¢alismasinin sadece
ihracat isletmelerine uygulanmasi galisma igin dnemli bir sinirlihiktir. Gelecekte yapilacak
calismalarda, degisik alanlarda uygulama yapilabilecedi gibi faktorlerin 6nem sirasini
belilenmesi icin farkli yontemlerin de yapisal esitlik modellemesine ilave edilmesi
suretiyle daha kapsamli degerlendirmeler yapilabilecegi dusunulmektedir.
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