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DENiIZzLi AK HAN KERVANSARAYI ORNEGi®
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OzZET

GUnumuzde butiun Glkelerde ticaret, kiiltlr ve turizm alanlarinda en biyik
ihtiyac duyulan lojistik fonksiyonlardan konaklamanin yapildigi otelciligin
karsihgini Selguklular ve Osmanl dénemlerinde “Han” ve “Kervansaray” olarak
gormek mimkiindiir. Asya’nin batiya acilan kapisinda 6nemli bir kavsak noktasi
olan Anadolu, sahip oldugu cografi konum sebebiyle hem ticaret hem de kiltur
tarihi agisindan ayri bir yere sahiptir. Selcuklular doneminden itibaren
Anadolu’nun ticari devamliligini saglamak icin hem yolcularin ihtiyaglarini
karsilamak hem de giivenliklerini saglamak amaciyla ¢ok sayida kervansaray
insa edilmistir. Osmanlilar doneminde de degisen yol glizergahlari dikkate
alinarak kervansaray insasina devam edilmistir (Kan, K., 2015).

Bu ¢alismada, Selguklular ve Osmanlilar déneminde hem ticari hem de sosyal
acidan 6nemli bir faaliyet alanina sahip olan Anadolu-Tirk kervansaraylarinin
bu dénemlerdeki Gstlendikleri lojistik fonksiyonlari incelenecek ve bu
kervansaraylardan biri olan “Denizli Ak Han Kervansarayl” 6rnegi ele
alinacaktir.
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CARANVANSERAIS LOCATION AND IMPORTANCE AT INTERNATIONAL TRADE
AND LOGISTICS: DENIZLI AK HAN CARANVANSERAI EXAMPLE

ABSTRACT

Today, in all countries, it is possible to see the hospitality of the hotel which is
the most needed logistics functions in trade, culture and tourism areas as
"Han" and "Caravanserai" in Seljuk and Ottoman times. Anatolia, which is an
important junction point at the gateway of Asia to the west, has a distinct
place in terms of both trade and cultural history due to its geographical
location. A large number of caravanserais have been constructed in order to
meet the needs of the passengers and to ensure their safety in order to ensure
the commercial continuity of Anatolia from the Seljuk period. The construction
of the caravanserai continued in the Ottoman period, taking into account the
changing road routes (Kan, K., 2015).

In this study, the logistic functions of the Anatolian-Turkish caravansaries,
which have an important activity area in both commercial and social aspects
during the Seljuk and Ottoman periods, will be examined and the "Denizli Ak
Han Caravanserai", one of these caravansarays, will be examined.

Keywords: Trade, Logistics, Accommodation, Caranvanserai, Ak Han
Caranvanserai

Jell Codes : L31, L91, M94

I. GIRIS

Cin'den baslayarak Anadolu ve Akdeniz araciligiyla Avrupa'ya ve Kizildeniz
Gzerinden de Afrika'ya kadar uzanan ticaret yollarinin genel adi, bu yollar
lizerinde ticareti yapilan en énemli ve kiymetli mal olan ipekten dolayi “ipek
Yolu” olarak adlandiriimistir (Deniz, 2016:195). Gliniim{iz literatiriine

kazandiran 19. Yiizyilda Alman cografyaci Ferdinand Freiherr von Richthofen
olmustur (Yereli, 2014:301).

Eski caglardan beri kullanilmakta olan ve “ipek Yolu” olarak adlandirilan bu yol

sebekesinden, dogudan batiya dogru gelisen ticarette yararlaniimistir (Resim

1). Bu tarihi glizergahta binlerce kilometre uzunlugundaki kervan yollari,

binlerce yil yogun bir sekilde ipek, porselen, kagit, baharat ve degerli taslarin
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tasinmasinin yani sira, kitalar arasindaki kiiltiir alisverisine de katki saglamistir
(Glnel, 2010, 133).

km M S — i Y i A
E00 % i IMain Silk Road Eurasian Steppe Rouke Main Connecting Routes M

Resim 1 : Tarihi ipek Yolu
(https://www.thinglink.com/scene/856203423471632385, Erisim:15.08.2017)

ipek Yolu tizerinde yer alan yerlesim yerleri zaman iginde giderek énem
kazanmis, yeni yerlesim alanlari ortaya ¢ikmis ve bu yollarin izerinde han,
hamam, liman, képri gibi 6nemli tarihi yapilar ve mekanlar insa edilmistir.
Boylece ipek Yolu basta ekonomik iliskiler sebebi ile ortaya ¢cikmasina karsin
zaman icerisinde Ulkeler ve toplumlar arasinda siyasi ve sosyo-kiiltiirel
minasebetlerin de kurulmasina yol agmistir (Deniz, 2016, 195).

GUnUmuz uluslararasi ticaretinin de baslangici sayilabilecek bu faaliyetler,
uluslararasi lojistik faaliyetlerin kapsamina girmektedir.

Lojistik

Lojistik kavrami glinUmiizde, tedarik ile baslayip, Gretim asamasinda ve bitmis
Grinlin masteriye ulastiriimasi stirecinde, her tarla Grin, bilgi ve para akisinin
yonetilmesi ve kayitlarin tutulmasi ile ilgili isletme islevi olarak
tanimlanmaktadir ( Kiiglik, 2011:28).

Lojistik Yonetimi Konseyi (Council of Logistics Management -CLM) tarafindan
“misteri ihtiyaclarini karsilamak amaciyla mal ve hizmetlerin ve bunlara iliskin
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bilginin etkin ve verimli olarak depolama ve aktariminin planlayan, yiriten ve
kontrol eden, tedarik zinciri stirecinin bir asamasi” seklinde tanimlanmistir
(Council of Logistics Management —CLM’den aktaran Long, 2012:4)

isletmelerde lojistik sistemi kurulmasinin amaci, misteri memnuniyetini
saglamak amaciyla, isletme stratejileri dogrultusunda planlanmis bir Gretim,
pazarlama ve dagitim hedefine en disiik maliyetle erismeyi saglamaktir (Acar
ve Koseoglu,2014:39). Bu sistemde yer alan temel lojistik faaliyetleri Sekil 1'de
gosterildigi gibi; baslica depolama, paketleme ve katma degerli hizmetler,
muayene-gozetim ve ekspertiz ve tasimacilik faaliyetlerini icermektedir
(Tanyas, 2013).

Depolama Tasimacilik

Muayene-
Gozetim

Paketleme ve
Katma Degerli
Hizmetler

Sekil 1: Temel Lojistik Faaliyetler (Tanyas, 2013)

Lojistigin baslangi¢c asamasinda;
= Kaynaklarin Tespiti ve Tahsisi
* |htiyaglarin Tespiti
=  Siparis Sureci
= Lojistik Proje Yonetimi

gibi baslica temin tedarik alanindaki faaliyetleri gdstermek mimkiindiir(Keskin
2012:33).

Bunun yaninda, isletme lojistigi olarak;
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=  Envanter yonetimi

= Siparis sureci yonetimi

=  Tedarik yonetimi

= Satin alma yonetimi ve

= Kalite kontrol faaliyetleri yer alirken,

Uretilen malin kullanilmasinda veya bir hizmetin alinmasinda aksama
yasanmamasi icin kullanilan;

= Depolama

=  Ambalajlama
= Yikleme

= Ellegleme

= Bakim, onarim gibi faaliyetler de idame lojistigi olarak
adlandiriimaktadir (Keskin,2012:34)

Lojistik islevinin ve lojistik ile ilgili temel faaliyetlerin 6ziini tedarik ve 6zellikle
dagitim olusturmaktadir. Aslinda bir pazarlama karmasi elemani olan dagitimin,
dagitim kanali boyunca yapilan faaliyetlerin daha sistematik ve tiim kanal
Uyeleri arasinda entegre bir caba olarak gergeklestirilmesi lojistik kavraminin
0zlinl olusturmaktadir (Kiiglk, 2011:15). Bu baglamda dagitim faaliyetleri ile
alakali;

= Nakliye faaliyetleri
= Arag/gereg secimi

= Filo yonetimi gibi faaliyetler de ulastirma bilesenlerini olusturmaktadir
(Keskin,2012:34)

Bltln bu sirecleri icerisine alan faaliyetleri lojistik faaliyetler olarak
degerlendirmek mimkiindr.

Gegmisten gliniimiize en 6nemli lojistik faaliyetlerinden olan nakliye islevinin
yerine getirilmesinde, 6zellikle uzun mesafelerde yiik ve yolcu tasimada, bu isi
yerine getiren nakliye personelinin ve yolcularin kisisel ihtiyaglarinin
giderilmesi, yeme-icme faaliyetleri ve konaklama gibi cok 6nemli hizmetlerin
yerine getirilmesinde mola merkezleri, oteller vb.tesisler cok dnemli yer
tutmaktadir. Bu hizmetin icra edilmesinde ge¢misten gliniimiize han ve
kervansaraylarin ¢ok 6nemli rolleri olmustur.
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Kervansaray

Eski caglardan beri Dogu Ulkelerinde kervanlarin hedeflerine giivenle ulasiminin
saglanmasi amaciyla kervansaraylarin yapildigi bilinmektedir. Cin’den Orta Asya
ve Kafkasya’ya, Kafkasya’dan Anadolu ve Avrupa’ya uzanan ticaret yollari
Gzerinde pek ¢ok kervansaray ve benzeri yapilar insa edilmistir (Kan,
2015:1736-1737). Ozellikle Anadolu Selguklulari déneminde revag bulan
kervansaraylar, zengin ticari trinleri nakleden kervanlari, sinirlarda diisman
baskinlarindan, Anadolu icinde de gocebe ve eskiya soygunlarindan koruyacak
glvenli konak yerleri saglamak ve yolcularin konakladiklari yerlerde her tirla
ihtiyaclarini karsilamak amaciyla insa edilmislerdir. Bunun yaninda, 6zellikle
yabanci tliccarlara Anadolu i¢lerinde ticaret 6zglirligu taniyan Selcuklular, bu
tliccarlara yolculuklari boyunca karsilasacaklari soygunlara karsi devlet
glvencesi saglayarak bir nevi “sigorta sistemi” kurmuslardir (Kan, 2015:1737).

Anadolu Selguklu Donemi’nde 6zellikle Aleddin Keykubat zamaninda agirhikli
olmak Uizere bu yol lizerinde bir¢ok kervansaray yapilmistir. Anadolu Selguklu
ve Beylikler dénemlerinden glinlimize iki yliz yetmis civarinda kervansaray
kalmistir.(Giinel, 2010:145)

Kervansaraylar sultanlar, (st diizey devlet adamlari ve aileleri tarafindan
genellikle vakif olarak insa edilmislerdir (Kan, 2015:1738). insan yiiriiyisiyle 8-
10 saati gegmeyen, deve yirlylsiyle de yaklasik bir giin siiren 30-40
kilometrelik mesafelerde vakif olarak insa edilen kervansaraylarin, maddi
blyklikleri ve teskilatlari nispetinde zengin evler, dikkanlar, firinlar, hanlar,
hamamlar, bag-bahce ve tarlalar, araziler, ciftlikler ve koylerden olusan gelir
kaynaklari bulunmaktaydi (Turan, 1946: 471).

Gelen bitlin ticcar ve yolcularin, din, dil, irk farki gbzetilmeden zengin fakir,
Musliman, gayr-i maslim kim olursa olsun, 3 giin sireyle kalabildigi ve bitiin
ihtiyaclarini Gcretsiz olarak gorebildigi bu miessesenin tiim giderleri vakiflar
tarafindan karsilanirdi. Kervansaraylarda hasta yolcular, iyilesinceye kadar
tedavi edilir, hayvanlarinin tedavisi de veteriner tarafindan yapilir ve tedavi
masraflari vakif tarafindan karsilanirdi. Fakir hastalar, 61dugi takdirde kefen
masraflari da vakif gelirlerinden 6denirdi. (Turan, 1946: 484-485).
Kervansaraylarda; yatakhane ve yemekhaneler, erzak ambarlari, ticari esya
depolari, ahirlar, samanliklar, mescitler, kiitiphaneler, hamamlar, sadirvanlar,
hastane ve eczaneler, yatak ve yemek takimlari, ayakkabilarinin tamiri ve fakir
yolculara yenisinin yapilmasi icin ayakkabicilar, nalbantlar, bu teskilat ve
tesisleri idare edecek, gelir ve gider hesaplarini yapacak divan ve memurlari
vardi (Turan, 1946: 483-486). Yollardaki kervansaraylara mukabil, sehir ve
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kasabalarda bulunan hanlar da tiiccar ve yolculara mahsus olmak Uzere ticari
mabhiyette ve Ucretli mlesseselerdir (Turan, 1976:495). Kervansaraylarda
Muslimanlar icin mescitler insa edildigi gibi, baska dinlere mensup yolcularin
ibadetlerini rahatga yapma imkani bulduklarini da kaynaklarda gérmek
mumkiindir(Kan,2015:1740).

Sekil 2’de bir Anadolu Kervansarayinin ic mimari yapisini gormek mimkinddr.
Sekil 2’den anlasilacagi lizere oldukca detayl oda ve kullanim alanlarinin
oldugu gorulmektedir.
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Sekil 2: Anadolu Kervansaray Yerlesim Plani
(http://www.anadoluselcuklumimarisi.com/picture/153_17_2.jpg,
Erisim:15.08.2017)

Netice itibariyle, Selguklu déneminde tliccarlar, ticari Grlinler kadar bilgi, gorgu
ve kiltdrlerin tastyiciligini da yapmislardir. Anadolu’da kurulan kervansaraylar,
dzellikle ipek Yolu’nun Ortadogu ve Anadolu bélimiinde tiiccarlarin giiven
icinde yolculuk yapmalarini, onlara barinma, glivenlik ve daha bircok imkan
saglamanin yaninda bu bolgelere ait yerel kiltiir ve degerlerin tiiccarlar
sayesinde uluslararasi nitelik kazanmasini saglamistir. Bu ticaret kervanlarinin
seyahatleri ve kervansaraylar gibi miiesseseler sayesinde milletlerin birbirlerine
karsi 6nyargilari azalmis, orf, adet ve kiltiirel zenginlikler kitalar arasi
mesafelerde paylasilabilmistir (Kan, 2015:1742).

Ak Han Kervansarayi

Ak Han, Denizli - Cardak yolunda, merkeze yaklasik 7 km. mesafede Akkdy
Beldesi'nin girisinde, Afyon ve Isparta’ya giden devlet karayolu ile Gokpinar
(Lycus) Cayr'nin kesistigi noktada bulunmaktadir (Sekil 2). Anadolu Selguklu
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doéneminde bu glizergahtaki son durak konumundaki' han, eskiden Akhan
Koyu'nlin dogusundaki komsu yerlesimlerinden birisi olan Goncali Kéyi'ne
nispetle 'Goncali Han!' veya 'Boz Han' adiyla da bilinmesine karsin, kullanilan
actk renkli yapt malzemesinden dolayi yaygin olarak 'Ak Han' seklinde
anilmaktadir. Denizli - Afyon karayolu Gizerinde goérilebilecek olan yapi
glinimizde sehir icinde kalmistir ve Denizli'nin dogu girisinde yer alir. Anadolu
Selguklulari'nin batidaki son kervansarayi olan ve iki kitabesi bulunan Akhan,
sultan hanlari semasina uyan bir handir (Bayhan, 2007:287)(Resim 2).

Resim 2: Ak Han Kervansarayi Disaridan Gorinis
(http://www.kulturportali.gov.tr/turkiye/denizli/gezilecekyer/akhan-
kervansarayi, erisim:15.08.2017)

Resim 3: Ak Han Kitabesi (http://www.akhankervansaray.com/tarihce.htm.,
Erisim:15.08.2017)
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Hanin iki kitabesi bulunmaktadir. Kapali olan kismi1 1253 yilinda, avlu 1254 de
tamamlanmistir. Yaptiran Vali Seyfettin Karasungur Bin Abdullah'tir. Kitabede
l.izzettin Keykavus'un adi gegmektedir. Bes satirlik Arapca Kitabede “Bu hanin
yapimi alti yiz elli iki senesinin Cemaziyelahir ayinin baslarinda, miminlerin
emirinin ortagi, Keyhisrev'in oglu, bliylk sultan, Allah'in yerytziindeki gélgesi,
izze'd-dlinya ve'd-din Ebu'l-Feth Keykavus'un giinlerinde, zayif kul, ylice Allah'in
rahmetine muhtag¢ Abdullah oglu Karasungur (eliyledir)” yazmaktadir
(Bayhan.2007:288)(Resim 3).

Resim 4: Ak Han Kervansarayi Giris Kapisi
(http://www.kulturportali.gov.tr/turkiye/denizli/gezilecekyer/akhan-
kervansarayi, erisim:15.08.2017)

Hanin avluya agilan tag kapisi geometrik ve plastik siislemeleri ile oldukca
gorkemlidir (Resim 4). Portalde goriilen en 6nemli 6zellik ise, Konya-Karatay
Han ile rekabet edecek derecede figlirli stislemelere sahip olmasidir. Blylk
oOlgekli glivercin ve kiglk 6lgekli geyik, iki insan portresi, sfenks, kartal, aslan,
ejder vb. hayvan figlrleri, gamali ha¢ motiflerinin aralarina yerlestirilmis,
oldukga grift bir siisleme olusturulmustur. Mimari bakimdan énemli bir saheser
olan Akhan'in bazi bélimlerinde ince isgilik istemeyen kesme tas kullanilirken,
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avlunun gliney ve bati cephesi orjinal diizglin mermer kaplamadir. Yapinin
icinde ve dista devsirme tas malzeme yogun olarak goze carpmaktadir
(http://www.akhankervansaray.com/tarihce.htm., Erisim:15.08.2017).

iki bdlimli Anadolu Selguklu hanlar tipindeki yapi, kuzeybati-giineydogu
istikametinde toplam 1.100 m?'lik bir alana yerlestirilmis durumdadir. Planlama
acisindan en ilging yani, kapali ve avlu kisimlarinin birbirine oransiz olmalaridir.
Kapal b6liim ahisiimadik bir bicimde kigik tutulmus ve mitevaz bir tertibata
sahipken, cok da biiylik olmamasina ragmen avlu kismi hamam, mescit, eyvan
ve birkag kapali mekanla zengin bir sekilde donatilmistir. Giris (glineydogu)
yoninde herhangi bir odanin bulunmadigi avlunun kuzeydogu kenarinda,
ortada bir eyvan ile iki yaninda ikiser mekan yer almaktadir. Bunlardan avlunun
tac kapisina en yakin konumda olan ve iki katli diizenlenen mekanlarin
altindakiler, hanin igteki hamamina ait olmalidir. Hanin igerisinde yolcularin ve
misafirlerin yikanma ihtiyaglarini karsilayabilecek bir yikanma bolimi
halihazirda belirlenebilmektedir (Resim 5) (Bayhan, 2007:287-300).
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Resim 5: Ak Han i¢ Plani ( Bayhan, 2007: 290)
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Acik bolim olusturan i¢ avlu gevresinde, girise gore sol yanda revakli bir
boliim ve Gst katta sag yanda ise bir hamam, bir eyvan ve iki kapali oda
bulunmaktadir (Resim 6).

Resim 6: Ak Han i¢ Avlusu ( Bayhan, 2007: 294)

Anadolu kervansaraylarinda yolcularin ibadetlerini yerine getirebilmeleri icin
yapilan mescit kismini Ak Han Kervansarayi’'nda da gormek mimkiindir (Resim
7).
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Resim 7: Ak Han Mescidi ( Bayhan, 2007: 297)

Resim 8’de Ak Han orta sahnindan goriintiiler mevcuttur.

Resim 8: Ak Han Orta Sahn1 ( Bayhan, 2007: 299,300)

Il. SONUC

Gunumuzde, gerek ticaret amaciyla gerek se turistik amagla seyahat edenlerin
en biyuk ihtiyaci olan otelciligin, Selguklu ve Osmanli devrinde tam bir
karsiligini kervansaray olarak gormekteyiz. Kervansaraylarin ticaret hayatindaki
oneminin yaninda sosyal ve kiltiirel Gnemleri de ¢ok buyuktir.

Glinimuzde en 6nemli lojistik faaliyetlerinden olan nakliye islevinin yerine
getirilmesinde, 6zellikle uzun mesafelerde yiik ve yolcu tasimada, bu isi yerine
getiren nakliye personelinin ve yolcularin kisisel ihtiyaclarinin giderilmesi,
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yeme-i¢me faaliyetleri ve konaklama gibi cok 6énemli hizmetlerin yerine
getirilmesinde mola merkezleri, oteller vb.tesisler ok dnemli yer tutmaktadir.
Anadolu Selguklu ve Osmanli devirlerinde, 6zellikle tarihi ipek yolu tzerinde
bulunan yollar tizerinde bu hizmetin icra edilmesinde han ve kervansaraylarin
cok onemli roller Ustlendigi gérilmektedir. Bu kervansaraylardan biri olan ve
aslina uygun kalinarak yeniden restore edilerek glinimdiz turizmine
kazandirilan Ak Han Kervansaray! incelenmistir.

Ak Han, Denizli - Cardak yolunda, merkeze yaklasik 7 km. mesafede Akkdy
Beldesi'nin girisinde, Afyon ve Isparta’ya giden devlet karayolu ile Gokpinar
(Lycus) Cayr'nin kesistigi noktada bulunmaktadir. Anadolu Selguklulari'nin
batidaki son kervansarayi olan ve glinimtzde sehir icinde kalmistir ve
Denizli'nin dogu girisinde yer alir. Anadolu Selcuklu hiiklimdarlarindan
Il.izzettin Keykavus zamaninda Vali Seyfettin Karasungur Bin Abdullah
tarafindan 1254 yilinda yapimi tamamlanan Ak Han, uzun yillar ticaret
kervanlarinin konakladigi, barinma, yeme-igme, saglik hizmetleri gibi her tiirli
ihtiyacglarini karsiladiklari bir mekan olarak hizmet vermistir.
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