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The Effect of Economic Freedom on Tax Evasion and
Social Welfare: An Empirical Evidence”

*kkk

Ahmet TEKIN™  Taner GUNEY™ Ersin Nail SAGDIC

ABSTRACT

The purpose of this study is to analyze the effect of economic freedom on tax evasion and
on social welfare level. According to the estimate results obtained with the analyses, economic
freedom variable has a negative effect on tax evasion in all countries (Total), developed,
developing, EU (European Union) member countries, and OECD ( Organisation for Economic Co-
operation and Developmen) member countries. This negative effect has statistical significance in all
countries (Total), developed countries and OECD member countries except for the EU member,
and developing countries. For this reason, the increase in the economic freedom level in these
countries causes that tax evasion is reduced. On the other hand, economic freedom variable, which
affects tax evasion in a negative manner, has a positive effect on social welfare level. This positive
effect of economic freedom is statistically significant in each country group included in the analyses.
In this respect, the increase in the economic freedom level causes that the social welfare level is
increased.

Key Words: Economic Freedom, Welfare, Tax Evasion, Taxation.

JEL Classification: C21, C23, H26, 131.

Ekonomik Ozgiirliigiin Vergi Kacakcihgi ve Sosyal Refah Uzerine
Etkisi

0oz

Bu ¢calismamin amaci ekonomik ozgiirliigiin vergi kagak¢iligi ve sosyal refah diizeyi
tizerindeki etkisini analiz etmektir. Analizlerden elde edilen tahmin sonuglarina gére gelismis,
gelismekte olan, AB iiyesi, OECD iiyesi ve tiim iilkeler igin, ekonomik 6zgiirliik degigkeni vergi
kacakgihig iizerinde negatif yonlii bir etkiye sahiptir. Negatif yonlii bu etki gelismekte olan ve AB
tiyesi iilkeler hari¢ gelismis, OECD iiyesi ve tiim iilkelerde istatistiksel olarak anlamlihiga da
sahiptir. Dolayisiyla bu iilkelerde ekonomik o6zgiirliik diizeyinin artmasi vergi kagak¢iliginin
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INTRODUCTION

Tax evasion is the illegal non-payment of tax to the government of a
jurisdiction to which it is owed by a person, company, trust, or other organisation
that should be a taxpayer in that place (Tax Justice Network, 2011). Difficult and
demanding to measure, tax evasion is a serious problem for both developed and
developing countries, because it reduces the tax revenue of government in a way
that could be regarded as quality fraud. When tax revenues are reduced, the
amount of debt increases and the funding of public services becomes difficult. If
fiscal laws are not followed, resources will be transferred from honest to
dishonest taxpayers, causing the next generations to become bad debtors
(Gerxhani, 2007; Cebula and Feige, 2012). A decrease in tax revenue not only
raises social dissatisfaction, but also profoundly damages current and future fiscal
policies.

The effects of tax evasion on the economy are both direct and indirect.
When public revenues decrease, the first expense reductions to be implemented
are public investments. A decrease in public investments and the resulting budget
deficits are the direct effects of tax evasion. This study aimed to show that
enhancing economic freedom will reduce tax evasion, this in turn, will lead to an
increase in the level of welfare. From this perspective, main purpose of this study
is to analyse the effect of economic freedom on tax evasion and social welfare
with the data from 63 countries using a multi-regression method.

With this aim, the rest of the paper is organized as follows. Second
section discussed the theoretical framework related to economic freedom, tax
evasion, and social welfare. The next section provides an overview of the
empirical literature. The fourth section presents the data, econometric
methodology, and model specifications. In section fifth, empirical results are
presented. Finally, the last section concludes the paper.

I. THEORETICAL FRAMEWORK: ECONOMIC FREEDOM,
TAX EVASION, AND SOCIAL WELFARE

Tax evasion is a serious problem for both developed and developing
countries. To adress this problem, programmes such as the Taxpayer Compliance
Measurement Program and the National Research Program are undertaken in the
United States. Despite their being low-scale and giving non-detailed results,
programmes developed for this issue are also being implemented in Australia,
Canada, the United Kingdom, and Sweden. The United States estimates that it has
a gap of 13 percent, while Sweden estimates 8 percent. This ratio is
approximately the same as those in the United Kingdom (O’Donnell, 2004).
According to Uslaner (2007), tax evasion is widespread not only in developed but
in developing countries as well. Studies show that the rate of tax evasion in
Russia, the Czech Republic, the Poland, and Croatia is almost 40 percent. Tax
evasion is not that much related to whether the tax rates of a country are high or
low. Table 1 shows the tax rates and tax evasion data in countries belonging to
various income groups. When the tax evasion figures taken from the World
Economic Forum (Global Competitiveness Report 2001-2002) increase, the level
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of tax evasion decreases; when the figures become low, the level of tax evasion
increases. According to the table, tax evasion rate is quite low in the United
States, Japan, Germany, and Canada, where the rate of corporate tax is the
highest. On the other hand, India, Argentina, and Brazil have among the highest
rates of tax evasion, although they have a similar rate of corporate tax with
Canada. Besides, the level of tax evasion in Chile, which also has the lowest tax
rate, is almost the same as that of the United States, which has the highest tax rate.

The United States even has a lower rate of tax evasion.
Table 1: Tax Rates and Tax Evasion Indicators in Some Countries (2002)

Statuto PIT To

Corporf:tye Labor Tax .?;222 ;/a '?;-Is- ial_r;i Margingl E\;Eg)i(on

Tax Rate Rate
Country
Argentina 35,00 1951 | 1451 | 24,00 35,00 2,00
Brazil 34,00 31,45 | 04,32 73,54 27,50 2,40
Canada 36,12 07,04 | 04,52 | 15,00 29,00 5,20
Chile 17,00 02,04 | 0217 | 19,00 40,00 5,30
Chine 33,00 36,71 | 00,88 | 18,87 45,00 3,00
France 35,43 37,65 | 0332 | 21,10 48,09 4,00
Germany 37,07 16,75 | 00,04 | 16,00 45,00 3,80
Hungary 18,00 31,01 | 0526 | 27,20 38,00 3,40
India 36,59 1421 | 0328 | 2565 30,00 2,70
Indonesia 30,00 08,00 | 00,09 | 10,00 35,00 2,30
Japan 42,05 10,00 | 02,16 | 05,00 37,00 4,70
Malaysia 28,00 09,79 | 00,35 | 10,00 28,00 4,60
Mexico 33,00 18,46 | 00,70 | 15,00 33,00 2,00
Nigeria 32,00 06,54 | 00,40 | 05,00 25,00 2,00
Russia 24,00 2941 | 02,30 | 18,00 13,00 2,10
Turkey 30,00 22,96 | 00,34 | 18,00 40,00 2,00
United Kingdom | 30,00 08,19 | 01,10 | 17,50 40,00 5,40
United States 45,20 07,18 | 04,56 | 08,25 35,00 5,40
Vietnam 28,00 1442 | 00,17 | 10,00 60,00 3,40
Zimbabwe 30,90 03,52 | 04,87 | 15,00 45,00 2,40

Source: World Economic Forum, World Bank, Djankov et al.,2010

As for income taxes, France, China, Brazil, and Hungary have the highest
income tax rates in that order. Among these countries, France has the lowest rate
of tax evasion while the rate in China and Hungary is close to medium level. In
Brazil, tax evasion is higher than it is these countries. Chile and Zimbabwe, which
have the lowest income tax rates, have quite different levels of tax evasion.
Substantially low in Chile, the level of tax evasion is quite high in Zimbabwe.
When all consumption taxes are considered (VAT and sales tax), between the two
countries that have the lowest rate of income tax, tax evasion in Japan is low,
while it is highest in Nigeria. When the highest rate of personal income tax is
considered (PIT Top Marginal Rate), Vietnam, which has the highest tax rate, is
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above the average in tax evasion. However, where the lowest tax rate is
concerned, Russia is among the worst countries in terms of tax evasion. As it can
be seen from the table 1, tax evasion is not just related to the tax rates of
countries. It is also a consequence of corruption, insufficient political structure,
non-effective economy and most of all, governments that fail to provide basic
services (Uslaner, 2007). A review of the literature would show that corruption is
a very serious problem that triggers tax evasion (Dreher and Schneider, 2010). On
the other hand, tax evasion has internal and external components (Fuest and
Riedel, 2009). One of the most important internal components of tax evasion is
the unregistered economy. According to Cobham (2005), developing countries
lose 285 billion dollars of tax revenue a year because of the unregistered
economy. It is quite difficult to measure the size of the unregistered economy;
nonetheless, among the factors that pave the way for the unregistered economy,
not only the inequity of tax rates, but also ineffective public administration and
insufficient legal infrastructures hold an important place.

The external components of tax evasion are profit changes that result
from the trade between developed and developing countries. The most important
factor affecting these profit changes that encompass tax avoidance alongside tax
evasion consists of the international prices of goods. Accordingly, with the help
of taxes, goods are imported from developing countries with intentionally low
prices and exported with intentionally high prices. Thereby, as a result of
international trade, a profit transfer of between 35 and 160 billion dollars is made
annually from developing to developed countries such as the United States and
the United Kingdom (Fuest and Riedel, 2009). On the other hand, another type of
tax evasion is money laundering in developing countries. In developing countries
that do not have an effective financial system, due to improvident and corrupt
governments and the lack of deterrent legal measures, individuals and institutions
can easily engage in money laundering (Yikona et al., 2011).

As tax evasion has such components as corruption, unregistered economy,
money laundering, and legal insufficiencies, the tools to be used against this
problem should be able to take measures against each component. Economic
freedom is one of the the best tool to be used against this type of tax evasion.
Economic freedom measures the degree of economic freedom that contain size of
public economy, legal Structure and security of property rights, sound money,
freedom to trade with foreigners, and regulation of credit, labor, and business
(Gwartney and Lawson, 2003). In studying the relationship between international
tax compliance and tax ethics, Riahi-Belkaoui (2004) established that economic
freedom increases tax compliance. Downsizing the public economy causes a
decrease in tax evasion. The public economy consists of the following variables:
ratio of public expenses to total expenditure, ratio of transfer expenses to gross
domestic product (GDP), amount of public investments, and the tax rate of the
highest income and salary levels. As tax revenue decreases with the reduction of
public expenses, reduction of the tax rates will cause a decrease in tax evasion.
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Controlling the growth of the money supply prevents the rise of inflation;
thus, the money market will operate more effectively. Enhancing the freedom to
create individual bank accounts, another subdivision of the money and inflation
variable, will also contribute to this process. The international trade variable
consists of the following sub-variables: regulations for tariff rate, international
trade taxes, size of international trade sectors, black market exchange rate, and
foreign capital market. Reduction of the obstacles and taxes for international trade
will contribute to preventing tax evasion by helping liberalise international trade.
Other sub-divisions of economic freedom, which are the variables of the
regulations for loans, labour force, and labour market, have important variables
such as foreign bank competition, private sector loans, controls of interest rates,
labour cost, minimum wage, price controls, bureaucracy, bribery, and cost of tax
compliance. Government regulations to increase the effectiveness of the financial
and real sector and to increase the country’s power in international competition
will help reduce tax evasion by making a more transparent economic structure
possible.

Economic freedom is closely related to social welfare, because a
shrinking public economy causes a decrease in tax evasion, thus helping to reform
the distribution of income. This situation will also lead the way to reduce the
evasion-related tax burden imposed on individuals who do not evade taxes and to
increase their level of income. On the other hand, controlling the money supply
will contribute to increase purchasing power by preventing inflation from rising.
Again, protecting property rights, reinforcing the political structure, reducing the
obstacles to and taxes of international trade, and establishing an effective market
for loans and labour will contribute to individual welfare in a positive way.
According to Gwartney and Lawson (2006) and Gwartney et al. (2008), there is a
positive correlation among such variables as income per capita, economic growth,
foreign direct investments, access to clean water, infant mortality, clean
environment, and political rights and liberties. According to these findings,
countries that want to reduce poverty and to prosper should give importance to
improving economic freedom, which means realising such institutions as free
trade, hard currency, private property, limited state, and a strong political
structure.

Il. REVIEW OF EMPIRICAL LITERATURE

The objective of this paper is to examine empirically the effect of
economic freedom on tax evasion and social welfare. In this paper we investigate
the main effect of economic freedom on tax evasion and social welfare, together
with the relationship of these variables. Although there exist a large number of
empirical studies relating these variables separately in literature, little research has
considered the relationship between economic freedom, tax evasion, and social
welfare. For this reason, we examined previous litareture review of these factors
combined.
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Various major studies try to investigate the determinants of tax evasion
(Clotfelter, 1983; Wallschutzky, 1984; Jackson and Milliron, 1986; Feinstein,
1991; Riahi-Belkaoiu, 2004; Richardson, 2006; Richardson, 2016). However,
little research has considered the relationship between tax evasion and economic
freedom. Riahi-Belkaoiu (2004) examined the relationship between the ethics of
tax and the tax evasion for 30 countries by taking the level of economic freedom,
the level of importance of the equity market, the effectiveness of competition laws
and high moral norms as its determinants. His results showed that the level of tax
evasion across countries is negatively related to the level of economic freedom,
the level of importance of the equity market, the effectiveness of competition laws
and high moral norms.

Economic freedom is closely related to social welfare, because a
shrinking public economy causes a decrease in tax evasion, thus helping to reform
the distribution of income. For instance, Veselin Vukoti¢ (2008) defines
economic freedom ‘“as economic freedom is freedom of an individual to do
business (earn money), as well as the belief that business is the key factor of a
society’s development and individual wealth”. From this perspective, it can be
pointed out that welfare enhancing economic freedom might reduce tax evasion,
thus preventing imbalanced income distribution; this in turn, will lead to an
increase in the level of welfare. According to a comparison of data from various
countries (Gwartney and Lawson, 2006; Gwartney et al., 2008), there is a
positive correlation among such variables as income per capita, economic growth,
foreign direct investments, access to clean water, infant mortality, clean
environment, and political rights and liberties, all of which are indicators of
economic freedom and social welfare.

As mentioned above, although there is an extensive literature analyzing
the relationship between economic freedom and its economic, social, and political
determinants, there are only a few studies related to the impact of economic
freedom on the social welfare. Grubel (1998) have provided evidence that
economic freedom is associated with superior performance in income levels,
income growth, unemployment rates, and human development. Esposto and
Zaleski (1999) and Madan (2002) found that economic freedom has a positive
influence on quality of life. Faria and Montesinos (2009) found that higher the
degree of economic freedom have a positive and significant influence on social
prosperity level. Stroup (2007) analyzed the effects of economic freedom on the
quality of life, specifically health, education, and disease prevention with data of
104 countries for the 1980-2000 period. He found that the expansion of economic
freedom significantly enhances economic welfare.

To summarize, most of studies examined economic freedom, tax evasion,
and social welfare separately, less attention has been paid to their combined
effect. The present study fills the gap in the literature and provides recent
additional econometric evidence on this issue by considering relevant control
variables and a multi-regression econometric methodology.
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I11. DATA, METHODOLOGY, AND MODEL SPECIFICATIONS

In this study, the impact of economic freedom on tax evasion and social
welfare is examined for 63 countries with a multi-regression method. Two
seperate multivariate model was formed to test the impact of economic freedom
on tax evasion and social welfare. The first multivariate model was formed to test
the relationship between tax evasion and economic freedom:

TAXEVAi = Bl EFi + B2 LAWi+ B3 POLSAVi+ p4 LogGDPi+&i (1)

where, i1 represents the country and &i signifies the error term of country i.
For this relationship, six types of models (all countries, developed, developing,
EU, G20, and OECD countries) are forecast with data from 63 countries from the
year 2002. The data on tax evasion (TAXEVA) were published by World
Economic Forum (WEF) for all countries only in 2002. In 2009 and 2011, data
were published only for Organisation for Economic Co-operation and
Development (OECD) countries. In this study, the data on tax evasion for the year
2002 were used because the relationship between economic freedom and tax
evasion in all countries was analysed. Therefore, the 2002 data were also used for
the independent variables in this model.

To see the effect of economic freedom on social welfare in the countries
analysed in the same period of time, the yearly data of 63 countries were used.
Among these countries, however, the data of only 57 could be accessed. With this
aim, this multivariate model was formed to test the relationship between social
welfare and economic freedom:

HDIi = B1 EFi + 2 POPi + p3 URBANI + B4EDUi + &i 2)
where, i1 represents the country and i signifies the error term of country i.
The relationship between economic freedom and social welfare was analysed for

2002. Table 2 presents the definition of the variables and the data sources.
Table 2: Definition of Variables and Data Sources

Variable Definition Source

TAXEVA|Tax Evasion, 0-10 scale World Economic Forum

EF|Economic Freedom, 0-10 scale The Heritage Foundation
LAW/|Law and Order, 0-1 scale PRS Group
Political Stability and Absence of Violence,

POLSAV 0-1 scale PRS Group
GDP|Gross Domestic Product per capita in current US Dollars World Bank
HDI{Human Development Index, 0-1 scale UNDP
POP|Population, the rate of population increase 0-1 scale World Bank

URBAN |Urbanization, 0-1 scale World Bank
EDU|Education, 0-1 scale World Bank

Apart from the variable of economic freedom (EF), three more
independent variables were used for the equation 1. The data on law and order
(LAW) and political stability and absence of violence (POLSAV) were collected
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from the Political Risk Services International Country Risk Guide (PRS), and data
on GDP per capita (LogGDP) were gathered from the World Bank (WB). The
variables used in our analyses were chosen in terms of their practicality and in the
light of studies found in our hypothesis and related literature. The independent
variables are defined and their prospective signs are discussed below.

The EF data were gathered from The Heritage Foundation (HF).
Economic freedom is expected to reduce tax evasion. Therefore, the coefficient
sign of this variable is expected to be negative.

The variable LAW represents the respect shown to the laws of the country
and to their implementation. As long as individuals comply with laws, the rate of
tax evasion should decrease. An increase in the value of this variable means an
improvement, so its sign is expected to be negative.

The variable POLSAYV consists of a combination of government stability,
internal conflict, external conflict, and ethnic tensions. The rate of tax evasion is
predicted to drop in countries where conflicts do not occur, the ethnic tension is
low, and the government is stable. An increase in the value of this variable
indicates an improvement in this field, so its coefficient sign is to be negative.
LogGDP indicates the logarithm of GDP per capita. The higher the income per
capita, the more developed a country gets; therefore, the rate of tax evasion is
expected to decrease. An increase in the value of this variable indicates an
improvement in this field, so its coefficient sign is to be negative.

In the second part of the analysis, the Human Development Index (HDI)
was regarded as an indicator of social welfare, and the effect of economic
freedom on social welfare was analysed with the help of another four independent
variables. The HDI data were taken from the Human Development Report 2004
of the United Nations Development Programme (UNDP). The independent
variables are EF, the rate of population increase (POP), urbanisation (URBAN),
and human capital accumulation (EDU).

According to the data of the UNDP, as the figures of countries rise, the
HDI figures also rise in those countries. As the EF figures have the same
characteristics, the coefficient sign of this variable is expected to be positive. In
other words, economic freedom and social welfare have a positive effect. POP
shows the rate of population increase in countries. The data were collected from
the WB. An increasing population may cause social welfare to decrease.
Therefore, the expected sign of the POP variable on HDI is negative. That is to
say, population increase and social welfare have a negative effect. URBAN
represents the ratio of the urban population to the total population. The data for
this variable were taken from the WB. An increasing urban population may
signify an increase in social welfare. Thus, the expected sign of the URBAN
variable on HDI is positive, which means urbanization and social welfare have a
positive effect. EDU is the ratio of primary school students to overall students.
Primary school students are the variable used for human capital accumulation,
and the data were gathered from the WB. As a rising level of education will
increase the potential for the poor to earn income, a high level of enrolment in
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education may improve social welfare. Hence, on HDI, the expected sign of the
education variable, which shows human capital accumulation, is positive. In other
words, human capital accumulation and social welfare have a positive effect.

IV. EMPIRICAL FINDINGS

In this section, the relationship between economic freedom, tax evasion
and social welfare were determined. To this aim, six types of models (all
countries, developed, developing, EU, G20 and OECD countries) were estimated
with the data from 63 countries from the year 2002. Table 3 and Table 4 reports
the results and the technique used to forecast. The techniques of OLS and WLS
were used in the study. When making predictions with cross-section data,
changing variance may cause a problem. In this case, the variables were rescaled
by a suitable weight factor and the model was forecast again with WLS. The

results were obtained using all the variables
Table 3: Tax Evasion and Economic Freedom

Dependent Variable: TAXEVA

C(oTu(;\tt;lr)e s Developed Developing EU G20 OECD
EF -0.5086 -1.2849 -0.1841 -0.0641 | -0.8992 | -1.2064
Standart error 0.1686 0.1732 0.1370 0.2686 | 0.2304 | 0.2296
Prob. 0.0038 0.0000 0.1902 0.8142 | 0.0007 | 0.0000
LAW -0.8942 -0.4379 -1.0108 -2.3330 | -1.3815 | -1.2523
Standart error 0.4558 0.8125 0.6518 0.8212 | 0.3834 | 05767
Prob. 0.0546 0.5944 0.1326 0.0113 | 0.0015 | 0.0392
POLSAV -1.4384 -0.7226 -1.9808 -0.6951 | -0.5134 | -0.6539
Standart error 0.8642 1.6659 1.0626 3.1333 | 1.4550 | 1.6011
Prob. 0.1014 0.6698 0.0732 0.8271 | 0.7274 | 0.6863
LogGDP -0.4091 -0.2439 -0.3794 -0.5340 | -0.0023 | 0.1780
Standart error 0.2219 0.5656 0.3932 0.5232 | 0.3308 | 0.5835
Prob. 0.0704 0.6698 0.3432 0.3217 | 0.9945 | 0.7627
CONSTANT 3.1915 7.2219 1.5404 1.4417 | 4.0957 | 5.4946
Standart error 0.9664 1.6315 1.5962 25589 | 1.0055 | 1.3380
Prob. 0.0016 0.0002 0.3431 0.5805 | 0.0005 | 0.0004
Estimation method* oLS oLS oLS oLS oLS OLS
Adj.R? 0.63 0.68 031 0.33 0.70 0.65
No. of obs. 63 31 32 22 28 31
Breusch-Pagan 0.47 0.32 0.61 0.25 0.30 0.40

* White Heteroskedasticity-Consistent Estimator of the Coefficient Covariances

As seen in Table 3, a quite high and negative relationship exists between
EF and TAXEVA. According to the findings, there is a statistically significant
relationship between economic freedom and tax evasion, which is below the 1 %
level of significance. Ergo, enhancing economic freedom causes tax evasion to
decrease. When the sign of LogGDP for the OECD countries (countries that were
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members of the OECD in 2002 and whose data could be accessed) is excluded, all
variables have the expected sign. According to the findings collected for all
countries, not only EF but also LAW and LogGDP are statistically significant.
While in developed countries (WB classification) only EF is statistically
significant, in developing (WB classification) and the EU countries (which were
members of the EU in 2002 and whose data could be accessed), EF loses its
statistical significance when the other variables are included in the model.
Nonetheless, the sign of the EF variable is still negative. As for the other
variables, only POLSAYV in developing countries and only LAW for the EU states
are statistically significant. G20 states (G20 members in 2002 whose data are
accessible and the EU members) are the group with the highest adjusted R2. In
this group and similarly in the OECD group, the EF and LAW variables are

statistically significant.
Table 4: Social Welfare and Economic Freedom

Dependent Variable: Human Development Index (HDI)
Countires Developed Developing EU G20 OECD
(Total)

EF 0.0369 0.0240 0.0705 0.0208 | 0.0591 | 0.0469
Standart error 0.0085 0.0082 0.0141 0.0081 | 0.0285 | 0.0095
Prob. 0.0001 0.0075 0.0025 0.0208 | 0.0001 | 0.0000
poP -0.0344 0.0068 0.0367 0.0580 | -0.0322 | -0.0206
Standart error 0.0125 0.0103 0.0423 0.0169 | 0.0384 | 0.0130
Prob. 0.0081 0.5161 0.4187 0.0033 | 0.4100 | 0.1252
URBAN 0.0016 -0.0000 0.0051 0.0007 | 0.0018 | 0.0000
Standart error 0.0004 0.0002 0.0010 0.0003 | 0.0007 | 0.0004
Prob. 0.0006 0.9337 0.0032 0.0629 | 0.0252 | 0.9875
EDU 0.0015 0.0008 -0.0009 0.0007 | 0.0007 | 0.0008
Standart error 0.0004 0.0002 0.0009 0.0002 | 0.0006 | 0.0002
Prob. 0.0027 0.0017 0.3907 0.0223 | 0.2726 | 0.0027
CONSTANT 0.3541 0.6545 0.0000 0.6156 | 0.2688 | 0.4878
Standart error 0.0529 0.0616 0.0000 0.0604 | 0.1175 | 0.0626
Prob. 0.0000 0.0000 0.6718 0.0000 | 0.0322 | 0.0000
Estimation method™ oLS oLS WLS oLS oLS oLS
Adj.R? 0.70 0.42 0.98 0.77 0.68 0.63
No. of obs. 57 29 27 22 27 31
Breusch-Pagan 0.66 0.29 0.99 0.31 0.29 0.23

* White Heteroskedasticity-Consistent Estimator of the Coefficient Covariances

Table 4 presents the prediction results for all countries and for other sub-
models covering various groups of countries. To test whether there is a changing
variance problem in the model, Table 4 also shows the test results of Breusch-
Pagan. When the problem of heteroscedasticity problem was detected, it was
fixed with the help of a suitable weight factor and was re-estimated using the
WLS method. The error variance of the model was determined as the square of
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the export/GDP (2002 US$) ratio, and all the variables were rescaled with
1/(export)2. The data were gathered from World Bank.

Table 4 shows a quite high and positive relationship between EF and
HDI. The findings, indicate a statistically significant relationship between
economic freedom and HDI, which is below the 1 % level of significance.
Accordingly, enhancing economic freedom causes social welfare to improve. As
for the other independent variables, for all countries, POP, URBAN, and EDU
have the expected sign and statistical significance. For developed countries, while
the EF and EDU variables are statistically significant, POP and URBAN do not
have the expected sign. In developing countries EF and, unlike in developed
countries, URBAN are statistically significant. EDU does not have the expected
sign. For the EU members, all variables are statistically significant and the highest
R2 is obtained. However, the population variable does not have the expected sign
and is statistically significant at the level of 1 %. Accordingly, an increase in
population causes social welfare to improve in EU countries. This result may not
be surprising for the EU, which has an aging population. For the G20 countries,
EF and URBAN have statistical significance. For the OECD countries, EF and
EDU are statistically significant.

The hypothesis of this study is that economic freedom will reduce tax
evasion and enhance social welfare. With the help of the multiple regression
method, a negative and statistically significant effect is found between economic
freedom and tax evasion. The relationship between economic freedom and social
welfare is also tested with the multiple regression method. The findings show a
positive and statistically significant relationship between economic freedom and
social welfare.

CONCLUSION

In this study, the effect of economic freedom on tax evasion and social
welfare was analysed. The results show a statistically significant relationship
between economic freedom, tax evasion, and social welfare. In the first part of
this study, the way that economic freedom affects tax evasion was examined.
According to the findings obtained through a multivariate model, there is a high,
statistically significant and negative relationship between economic freedom and
tax evasion. Hence, rising economic freedom reduces tax evasion. By reducing
tax evasion, economic freedom helps increase government revenues and the social
state to run properly. The reason is that governments, with their increasing
revenues, have more resources to use for social welfare. Therefore, in the second
part of this study, the relationship between economic freedom and social welfare
was examined. According to the results of the multivariate model, increasing
economic freedom improves social welfare.

This study emphasises the importance of the effect of economic freedom
on tax evasion and social welfare. Increasing the level of economic freedom
depends on many factors, such as the loan market, the labour market, the public
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economy, international trade, economic regulations, and private property rights.
Thus, it may take much time for countries to improve their level of economic
freedom. Especially in developing countries, preventing tax evasion might be
harder due to widespread corruption. On the other hand, economic freedom may
cause the level of corruption to drop by helping the public economy to shrink and
a more transparent public administration to be formed. To improve the level of
economic freedom in these countries, serious and economically well-structured
strategies should be developed, because in countries where the level of economic
freedom is high, the level of tax evasion is found to be lower and social welfare
higher
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oz

Tiirkiye-Azerbaycan iliskileri ¢ok boyutlu bir nitelige ve farkll yonler itibariyle derinliye
sahiptir. Bu ¢ok boyutlulugun énemli yonlerinden birisini de ikili ekonomik iliskiler teskil etmektedir.
Ikili ekonomik iliskilerde karsilikli olarak yapilan yatimlar ve ikili ticaret hacmi tam arzulanan
diizeyde olmasa da bagimsizligin il yillarina kiyasla ciddi bir artistan bahsetmek miimkiindiir.
Tiirkiye 'nin Azerbaycan’da petrol disi sektorde, Azerbaycan’in ise Tiirkiye'de enerji sektoriindeki
yatirimlart iki iilke yetkilileri ve uzmanlar tarafindan ozellikle vurgulanmaktadur. Iki iilke arasinda
imzalanan stratejik ortaklhik ve karsihkly yardima iligkin anlagsmayla ikili iligkiler tiim alanlarda
oldugu gibi ekonomik alanda da farkly bir boyuta tasimmugstir.

Bu ¢alismada ekonomik iliskilerin hukuki altyapisi, ikili ekonomik iliskiler agisindan nemli
yapilarin islevselligi, ikili ticarete iliskin veriler, karsiulikli yatirimlar ve benzeri hususlar analiz
edilmeye calisilmis, ozel bir ¢calismaya konu edilecek olan enerji konusuna daha sinirlt bir bigimde
deginilmigtir.

Anahtar kelimeler: Azerbaycan, Tiirkiye, ekonomik iliskiler, ikili ticaret, enerji

JEL Swmiflandirmast: F50

Economic Relations Between Turkey And Azerbaijan

ABSTRACT

Azerbaijani-Turkish relations are very multifaceted and deep enough developed in different
directions. One of the important directions of the versatility of the bilateral economic relations. While
in the area of bilateral economic relations as the volume of mutual investments and trade turnover
between the two countries has not reached the desired level, there are some serious changes in
comparison with the first years of independence. Investments of Turkish companies in the non-oil
sector of Azerbaijan, as well as the investments of Azerbaijan in the energy sector of Turkey
especially, and often emphasized by officials and experts. Agreement on Strategic Cooperation and
Mutual Assistance signed between the two countries, moves relations in the economic sphere into a
special level, as in other spheres.

In this study, the legal background of the economic relations, functioning of the important
structures in terms of the bilateral economic relations, the data related to the bilateral trade, mutual
investments and similar issues have been tried to be analyzed and the energy topic which is subject
to a special study has been mentioned more limitedly.

Keywords: Azerbaijan, Turkey, economic relations, bilateral trades, energy

JEL Classification: F50
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Uluslararast iliskilerde ekonomik faktdriin dnemi hem teorisyenler hem de
dis politika Dbelirleyicileri ve uygulayicilar1 tarafindan siirekli olarak
vurgulanmaktadir. Neredeyse tiim uluslararasi iligkiler teorileri, farkli bakis

acilaniyla da olsa, ekonomik faktorlere deginmekte, farkli diizeylerde de olsa
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ekonomik faktore onem atfetmektedirler. Ozellikle uluslararasi iligkiler sisteminde
isbirligini temel tez olarak kabul eden liberal teori, ekonomik isbirligini ve
demokrasinin yayilmasin1 diinyada barisin temini ic¢in temel araglar olarak
gormektedir (Vasquez, 1998: 383). Askeri giicli daha fazla 6Gnemseyen neorealistler
uluslararasi giivenlik konularina daha fazla 6nem vermekte ve giivenligi “yiiksek
politika” (“high politics”) olarak nitelendirmektedirler. Fakat onlar da uluslararasi
ekonomik iligkilere de (ikincil diizeyde de olsa) 6nem vermekte ve ekonomik
faktorii “diisiik/ikincil/al¢ak politika” (low politics) olarak tanimlamaktadirlar.
Neorealistler, ekonomik giicii, askeri giice doniistiiriilebilecegi oranda Gnemli
gormektedirler. Yine neoliberalizm de uluslararas: iliskilerde temel olarak
ekonomik iligkiler tizerinde durmaktadir. Bagka bir uluslararasi iliskiler teorisi olan
fonksiyonalizm uluslararasi iliskilerde sosyal ve ekonomik alandaki isbirligine
yonelik ¢abalar1 6nemli gormektedir (Krugman ve Obstfeld 2008).

Tiirkiye-Azerbaycan iligkilerinde de siyasal ve askeri faktorler daha 6n
planda goriilse ve lizerine daha fazla ¢aligma yapilmis olsa da ekonomik faktoriin
onemi genel olarak kabul edilmektedir. Ekonomik iligkiler giderek Tiirkiye-
Azerbaycan iliskilerinin en saglam kopriilerinden birini olusturmaktadir.
diisiincesi yatmis ola da iliskilerin stratejik boyutu giderek giliclenmektedir.
Ozellikle 20. yiizyilin baslarinda temelleri saglamlastirilmaya baslanan stratejik
iligkiler 20. yiizyilin sonunda ve 21. yiizyilin baslarinda atilan adimlar ve alinan
kararlar ile st diizeye taginmustir. 16 Agustos 2010 tarihinde imzalanan genis
kapsamli Stratejik Ortaklik ve Karsilikli Yardim Anlagmast ile iligkilerin bu
ozelligi derinlestirilmis, 15 Eyliil 2010 tarihinde ise iki iilke arasinda Yiiksek
Diizeyli Stratejik Isbirligi Konseyi’nin kurulmasma iliskin Ortak Bildirinin
imzalanmasiyla stratejik iliskilere farkli bir boyut kazandirilmigtir. Tim bu adimlar
ikili ekonomik iliskilerin yasal altyapis1 acisindan da énemli olmustur. Stratejik
Ortaklik ve Karsilikli Yardim Anlasmasi’nin “Ekonomik Isbirligi Konular1”
baglikli boliimiindeki 10, 11, 12 ve 13. maddelerde ikili ekonomik iliskilerin
temelleri ~ diizenlenmistir. ~ Yiiksek Diizeyli ~Stratejik Isbirligi Konseyi
cercevesindeki faaliyetlerde ve alinan kararlarda da ekonomik boyuta 6zel 6nem
verilmistir.

Tiirkiye ile Azerbaycan arasindaki ekonomik iligkilerin en 6nemli yonlerini
karsilikli yatirnmlar, ikili ticaret, bolgesel ve kiiresel nitelikli enerji ve ulastirma
projeleri teskil etmektedir. Bu galigmada ekonomik iligkilerin hukuki altyapis, ikili
ekonomik iliskiler agisindan 6nemli yapilarin islevselligi, ikili ticarete iligskin
veriler, karsilikli yatirnmlar ve benzeri hususlar analiz edilmeye c¢alisilmis, 6zel bir
caligsmaya konu edilecek olan enerji konusuna daha sinirli bir bigimde deginilmistir.

I. EKONOMIK IiLISKILERIN HUKUKIi ALTYAPISI VE

TARIHCESI

Tiirkiye ile Azerbaycan arasinda 1991 yilindan itibaren cesitli alanlan
iceren ve ayni zamanda iki {ilke arasindaki ekonomik ve ticari iligkilerin hukuki
altyapisin1 da olusturan 200°den fazla anlasma, protokol ve benzeri belge
imzalanmig, fakat maalesef, bu belgelerin bir kismina ¢esitli nedenler yiiziinden
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islerlik kazandirilamamistir. Ekonomik iliskilerin hukuki temelleri agisindan en
onemli belgelerden birisini 1 Kasim 1992 tarihli (Ankara’da imzalanan bu
anlagsmanin imza tarihi Azerbaycan resmi kaynaklarinda 2 Kasim 1992 olarak
gecmektedir) Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Azerbaycan Cumbhuriyeti
Hiikiimeti Arasinda Ticaret ve Ekonomik Isbirligi Anlasmasi olusturmaktadir
(Resmi Gazete, 1993a: 3-4). Anlasmaya gore taraflar, yirirliikteki milli
mevzuatlarina uygun olarak, mevcut imkanlar ¢ercevesinde ticari iligkilerini uzun
vadeli, istikrarli ve dengeli bir sekilde gelistirmek, ¢esitlendirmek ve ekonomik
isbirligini yayginlagtirmak i¢in gerekli 6nlemleri alacaklardi. 2. maddede taraflarin,
iilkelerinde ithalat ve ihracata uygulanan giimriik vergi, resim, harclar ve diger
islemlerle ilgili olarak birbirlerine en ¢ok kayirilan iilke prensibini uygulayacaklari
kaydedilmisti. 7. maddedeyse taraflarin, iilkeleri arasindaki yatirimlari ve
teknolojik isbirligini, kendi piyasalar1 ve ii¢lincii iilkelere yonelik faaliyette
bulunacak ortak girisimlerin tesisi yoluyla tegvik edecekleri vurgulanmusti.
Anlagmaya gore Tiirkiye ve Azerbaycan 6zellikle tarim iiriinlerinin islenmesi, hafif
sanayi tesisleri kurulmasi ve modernizasyonu, sanayi alaninda ortak yatirimlar,
petrokimya, petrol arama, iiretim ve petrol endiistrisi alanlarinda isbirligi, insaat
sektorli, ulastirma ve telekomiinikasyon, madencilik ve turizm alanlarinda
igbirligine daha fazla 6nem vereceklerini ifade etmislerdi.

Ayn1 giin, kiigiik ve orta dlgekli sanayi kurumlarini gelistirmek alaninda
teknik isbirligi hakkinda protokol, karayolu tasimaciligi, ulastirma altyapis1 ve
turizm alaninda isbirligi de dahil olmak iizere Azerbaycan-Tiirkiye iligkilerinin
cesitli yonlerini diizenleyen toplam 13 belge imzalanmustir.

2 Kasim 1992 tarihinde Ankara’da Tiirkiye Cumhuriyeti Bagbakani
Siileyman Demirel ile Azerbaycan Devlet Baskani Ebiilfez Elgibey arasinda
imzalanan “Tiirkiye Cumhuriyeti ile Azerbaycan Cumhuriyeti Arasinda isbirligi ve
Dayanisma Anlasmasi”nda da diger hususlarla beraber ekonomik hususlar da
diizenlenmistir (Resmi Gazete, 1993b: 1). Ozellikle ilk {i¢ maddede ve dokuzuncu
maddede ekonomik iliskilerin dnemi vurgulanmistir. Iliskilerin genel cercevesine
iliskin olan 1. maddede taraflar, iki iilke arasindaki iliskilerin, uluslararasi iligkilere
hakim olan yeni gelismelere uyumlu bigimde, karsilikli yarar, giiven ve isbirligi
temelinde siyasal, ekonomik, ticari, enerji, tarim, ulastirma, gemicilik, iletigim,
enformasyon, istatistik, turizm ve diger alanlarda gelistirilmesi hususunda, goriis
birligi icinde olduklarin1 ve bu hususlarin ilgili anlasma ve protokollerle
diizenleyeceklerini ifade etmislerdir. 2., 3. ve 9. maddelerde ise direkt olarak
ekonomik iliskilere deginilmistir. Ornegin, 2. maddede taraflar, ticari ve ekonomik
isbirliginin, ikili iligkilerin 6nemli bir unsurunu teskil ettiginden hareketle,
aralarindaki ticaret hacminin mevcut potansiyele uygun bir diizeye yiikseltilmesi,
ortak yatirnm projelerinin geligtirilmesi ve uygulanmasi yoniinde gayret
gostereceklerini ifade etmistir.

Azerbaycan Devlet Baskani Haydar Aliyev’in 8-10 Subat 1994 tarihlerinde
gerceklestirdigi Tirkiye ziyareti sirasinda da ikili ekonomik iliskiler agisindan
onemli belgeler imzalanmistir. 9 Subat 1994 tarihinde Tiirkiye Cumhurbaskani
Siileyman Demirel ve Azerbaycan Devlet Bagkan1 Haydar Aliyev tarafindan 10 yil
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siire igin imzalanan “Dostlugun ve Cok Yénlii Isbirliginin Gelistirilmesine iliskin
Anlagsma” ile ekonomik hususlara iliskin diizenlemeler de yapilmistir. Bu
anlasmanin oOzellikle 11., 12., 13. ve 14. maddelerinde ekonomik iliskiler
diizenlenmistir (Resmi Gazete, 1994a: 5-7). Anlasmayla taraflar, ticari ve
ekonomik igbirliginin ikili iligkilerin 6nemli bir veghesini olusturdugunu dikkate
alarak, aralarindaki ticaret hacminin, iilkelerinin potansiyel kaynaklarina uygun
diizeye yiikseltilmesi, ortak sermaye yatirimi projelerinin gelisimi ve uygulanmasi
icin uygun ortam olusturacaklarini; ticari-ekonomik ve mali alanlarda isbirligi
yapilmasi igin daha elverigli bir rejimi gerceklestireceklerini, iilkelerinin
ekonomilerine katkida bulunacak yatirimlarin yapilmasina olanak saglayacaklarini,
kendi deniz, nehir ve hava limanlari, demiryollari, otoyollari, petrol ve dogal gaz
boru hatlar1 ile mal ve yolcu taginmasini saglayacak daha elverisli ortami
kuracaklarini teyit etmistir. Aymi1 giin Siileyman Demirel ve Haydar Aliyev
tarafindan imzalanan Tiirkiye Cumhuriyeti ile Azerbaycan Cumhuriyeti Arasinda
Bilimsel, Teknik, Sosyal, Kiiltiirel ve Ekonomik Alanlarda Kapsamli Isbirligi
Anlagmasi’nda ise ilging bir bigimde ekonomik konulara neredeyse hig
deginilmemistir (Resmi Gazete, 1994: 3-4).

Haydar Aliyev’in Subat 1994°teki ziyareti sirasinda ayrica karsilikli tesvik
ve yatirimlarin  korunmasi ile ¢ifte vergilendirmeyi Onleme anlagmasi
imzalanmigtir. Azerbaycan tarafinin ayni yil onayladigi bu belgeler Tiirkiye
tarafinda sirasiyla 1996 ve 1997 yillarinda onaylanmis ve 1 Ocak 1998 tarihinden
itibaren yiriirliige girmistir. Sonraki yillarda da iki ilke arasinda ekonomik
iligkilerin hukuki altyapisini olusturacak ¢ok sayida anlagma, protokol ve benzeri
belge imzalanmustir.

Ikili ekonomik iliskiler acisindan onemli bir kurum olan Tiirkiye ile
Azerbaycan Arasindaki Ekonomik ve Ticari Iliskiler Karma Ekonomik
Komisyonunun (kisa ve yaygin kullanilan haliyle Karma Ekonomik Komisyon -
KEK) ilk toplantis1 25 Subat 1997 tarihinde gerceklestirilmistir. Cesitli nedenlerden
dolayi, Karma Ekonomik Komisyonun ikinci toplantt uzun siire
gergeklestirilememistir. 29 Mart 2001°de yapilan ikinci toplantida, karsilikli
suclamalarla dolu gergin bir atmosfer hakim olmustur. Aslinda asagida bu
donemde ikili ekonomik iliskilerde pek bir olumlu havadan bahsetmek de zordu.
Ciinkii bu yillarda Tiirk yatirimcilara ve Tiirk TIR ’larina, Iran ve Rusyali benzerleri
ile kiyaslandiginda olumsuz sartlar saglandigi konusunda yogun elestiriler
yapilmaktaydi. Konunun 17 Eylil 2001°de Bakii’yli ziyaret eden Tirkiye
Cumhurbaskan1 Ahmet Necdet Sezer tarafindan Azerbaycan Devlet Bagkani
Haydar Aliyev ile iist diizey goriisme sirasinda basin Oniinde dile getirilmesi,
taraflar arasinda kisa siireli gerginlige bile neden olmustu (Yeni Miisavat 2002;
525-ci Qazet 2002). Bu sorun ve bunun yaninda Tiirkiye’nin Azerbaycan ile olan
ticaretinin yetersizligi, Azerbaycan’daki Tiirk yatirimlarinin diisiik diizeyde olmasi
konular1 Ocak 2003 baslarinda Bakii’de bulunan AK Parti Genel Bagkan1 Recep
Tayyip Erdogan tarafindan da dile getirilmisti.

Ote yandan Tiirk isadamlarmin Azerbaycan’a yatirim yapmalar1 konusu
Haydar Aliyev tarafindan 6zellikle iktidarinin son dénemlerinde daha yogun olarak

18



Yénetim ve Ekonomi 25/1 (2018) 15-27

dikkat gosterilen bir konu olmustur. 13 Ekim 2002’de, Ekonomik Isbirligi
Orgiitii’niin toplantisina katilmak {izere Istanbul’a gelen Haydar Aliyev, 15
Ekim’de burada Tiirk isadamlariyla goriisme gergeklestirmistir. Goriismede Tiirk
isadamlarin1 Bakii’ye davet eden Aliyev, onlarin sorunlarin1 ¢6zecegini ifade
etmistir. Bunun arkasindan 11 Kasim 2002 tarihinde Azerbaycan Devlet Baskani
Aliyev, devlet bagkanligi sarayinda Tiirkiye’den gelen Onemli isadamlariyla
gorigmiistiir. Goriismeye Tirkiye’nin iinlii isadamlar1 Sakip Sabanci, Biilent
Eczacibagi, Nihat Kogyigit ve digerleri katilmistir. Gorlisme sirasinda
isadamlarinin Azerbaycan konusundaki goriisleri dinlenilmis, yatirim yapmak
istedikleri alanlar degerlendirilmistir. Ama sonraki doénemde bu isadamlari
Azerbaycan’a yatirnm yapmamuslardir.

Karma Ekonomik Komisyonun tgiincii toplantist 12-14 Nisan 2005’te
Tirkiye’de gergeklestirilmistir. Toplantida, 13 Nisan’da imzalanan uzun vadeli
ekonomik ve ticari isbirligi konusunda anlagmaya uygun olarak hazirlanmasi
kararlastirilan Icra Plani’nin en kisa siirede tamamlanarak, yiiriirliige girmesi
konusunda uzlagmaya varilmistir.  Tirkiye-Azerbaycan Karma Ekonomik
Komisyonunun dordiincii toplantis1 27-28 Temmuz 2006 tarihlerinde Bakii’de, 5.
toplantist ise 11 Nisan 2008’de Istanbul’da gergeklestirilmistir (Yesevi,
Tiftikcigil, 2015: 37). Bu toplantilarda énemli isbirligi yonleri ile birlikte,
sorunlar da vurgulanmis, ayni zamanda yakin asamalarda adimlar atilmasi gerekli
alanlar her iki taraftan acikca belirtilmistir. Bunlar arasinda, ortak Ticaret Odasi’nin
kurulmasi, Azerbaycan’in Tiirk tarafina vize uygulamasinin kolaylastirilmasi, Tiirk
kamyonlarin tagimacilik sorunlarin ¢oziimii, yenilenebilir alternatif enerji
kaynaklariyla (glines, riizgar, biyokiitle ve hidrolik enerji) bagli, Tiirkiye Petrolleri
Anonim Ortakligi (TPAO) sirketine bagli TPIC ile ARDNS (Azorbaycan
Respublikas1 Dovlot Neft Sirkori; yaygin olarak kullanilan Ingilizce kisaltmasi:
SOCAR) arasinda ¢ok yonlii igbirliginin giiglendirilmesi, Azerbaycan-Tiirkiye is
forumunun faaliyetlerinin daha da canlandirilmasi girisimleri 6zellikle dikkat
cekmistir. Bu arada, Tiirkiye Cumhurbagkan1 Abdullah Giil’iin Azerbaycan’a
gergeklestirdigi ziyaret sirasinda, 6 Kasim 2007 tarihinde iki iilke arasinda uzun
vadeli ekonomik igbirligi programi ve icra plani imzalanmistir. Amag, ekonomik
iligkilerdeki sorunu alanlari miimkiin oldugunca azaltmak ve ortak gelisme
perspektiflerini gliglendirmek olmustur.

I1. EKONOMIK iLiSKiLERIN STRATEJiK NiTELiGi

Bu yillarda Tiirkiye-Ermenistan protokolleri dolayisiyla Tiirkiye-
Azerbaycan iligkilerinde yasanan kisa siireli gerginlik ekonomik iliskileri kismen
olumsuz etkilemistir (Aslanli, 2015). Ama 2008-2010 donemindeki bu gerginlik
iligkilerdeki stratejik niteligin derinlestirilmesiyle son bulmustur. Tiirkiye
Cumhurbagkan1 Abdullah Giil’iin 16-17 Agustos 2010 tarihli Azerbaycan ziyareti
sirasinda 16 Agustos’ta “Azerbaycan Cumbhuriyeti ile Tirkiye Cumhuriyeti
Arasmnda Stratejik Ortaklik ve Karsilikli Yardim Anlagmasi” imzalanmistir
(TBMM, 2010). Anlagsmanin 10., 11., 12. ve 13. Maddelerinde ekonomik hususlar
diizenlenmigstir. 10. maddede taraflar, ticari ve ekonomik iligkilerinin her iki
iilkenin potansiyeline uygun olarak gelistirilmesi ve iki {ilke arasindaki ekonomik
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biitiinlesmenin derinlestirilmesi amaciyla  faaliyetlerini daha da
yogunlastiracaklarini, 11. maddede karsilikli yatirim ve ticaret iligkilerini, sanayi,
maliye, bankacilik, tarim, gida ve hafif sanayi, bilisim ve iletisim teknolojileri,
komiinikasyon, nakliyat ve turizm, alternatif enerji kaynaklarmin kullanimi ve
diger iktisadi alanlarda igbirligini gelistirecekler, ayrica iigiincii lilkelerde faaliyette
bulan kurumlar arasinda karsilikli verimli igbirligini tesvik edeceklerini, ayrica
ihracatin artirilmasi, rekoltenin yiikseltilmesi, yeni teknolojilerin kullanimi ve
yatirimlarin tesviki amaciyla isbirligini artiracaklarini ifade etmislerdir.

Anlagmanm 12. Maddesinde enerji isbirligine iliskin 6nemli hususlar
iizerinde durulmustur. Buna gore taraflar, enerji alaninda kiiresel ve bolgesel
diizeyde enerji giivenliginin temin edilmesi ve ekonomilerinin gii¢lendirilmesi
amaciyla topraklarindan gecen kiiresel dnemi haiz enerji projelerinin devamli
faaliyeti i¢in tim gerekli tedbirleri hayata gecirecek ve bu yondeki igbirliklerini
artiracaklardir. Ayrica taraflar, kendi iilkelerinde ve ti¢lincii iilkelerde hidrokarbon
kaynaklarinin gelistirilmesi, taginmasi ve pazarlanmasini teminen ortak yatirim
projeleri yapilmasi, bu hedeflerin hayata gecirilmesi amaciyla ilgili kurum ve
kurulus temsilcilerinden olusacak bir “Enerji Alaninda Ortak Komisyon™ tesisi
konusunda mutabakata varmislardir. “Enerji Alaninda Ortak Komisyon™un
kurulmasina iligkin mutabakati ikili iligkiler agisindan yeni biri kdprii olarak
degerlendirmek miimkiindiir. 13. maddede ise deniz, kara, hava ve demiryolu
tagimacili§indaki igbirliginin derinlestirilmesi kararlastirilmistir.

Bu arada Tirkiye-Azerbaycan Karma Ekonomik Komisyonunun 6.
toplantis1 ise yaklagik 3 yil aradan sonra 22 Ocak 2011°de Bakii’de
gergeklestirilmistir. 6. toplantinin Azerbaycan Basbakan Yardimcist Abid Serifov
ile Tiirkiye Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakani Taner Yildiz tarafindan imzalanan
protokoliinde stratejik igbirligi hakkinda anlagsma Ortak Enerji Komisyonu’nun
kurulmasina iliskin hedefinin gergeklestirilmesinin gerekliligi de belirtilmistir.
Ayn1 zamanda Tiirkiye ihracati Gelistirme Merkezi ile Azerbaycan Ekonomik
Kalkinma Bakanligi yaninda Ihracatin ve yatirimn Tesvik Fonu arasinda
isbirliginin gelistirilmesi i¢in anlasma imzalanmasi da tasarlanmistir. Azerbaycan
ve Tirkiye kamuoyunun 6nem verdigi bir konu olan vize konusu da bu protokolde
0zel vurgulanmustir. Protokolde kaydedilmistir ki, iki iilke vatandaslarinin diger
iilkede yasamak, calismak ve emlak alma hakkinin kolaylastirilmasi igin gerekli
adimlar atilacaktir.

Tiirkiye - Azerbaycan Karma Ekonomik Komisyonu (KEK) 7. toplantisi,
10-11 Temmuz 2014 tarihlerinde Ankara’da Basbakan Yardimcisi Besir Atalay ile
Azerbaycan Bagbakan Yardimcis1 Abid Serifov baskanliginda gerceklestirilmistir.
Toplantinin protokoliine DEIK / Tiirk - Azerbaycan Is Konseyi tarafindan onerilen,
Tiirkiye’deki Azerbaycanli Isadamlar1 Birligi ile isbirligi konulari, Sumgayit
Kimya Sanayi Parki’nin Tiirkiye’de tanitim programi, Tarim Alaninda Isbirligi
konulu konferanslardan ikincisinin cari yil sonuna kadar diizenlenmesi, saglik
alaninda “Tiirkiye-Azerbaycan-Giircistan Uclii Sektorel Isbirligine iliskin Eylem
Plan1” ile ilgili maddeler de dahil edilmistir (DEIK).
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Bu arada 2010 yilinda iki iilke arasinda Stratejik Ortaklik ve Karsilikli
Yardim Anlagmasi’nin imzalanmasinin ardindan bir 6nemli adim daha atilmigtir.
15-16 Eyliil 2010 tarihlerinde Istanbul’da gergeklestirilen Tiirk Dili Konusan
Ulkeler Devlet Baskanlari 10. Zirvesi sirasinda, 15 Eyliil 2010°da Tiirkiye
Bagbakan1 Recep Tayyip Erdogan ile Azerbaycan Devlet Baskani Ilham Aliyev
arasinda Yiiksek Diizeyli Stratejik Isbirligi Konseyi’nin kurulmasma iligkin
anlagsma imzalanmigtir (Hirriyet, 2010). 25 Ekim 2011°de ise her iki iilke
liderlerinin ve Savunma Bakanlarinin da katilimiyla Yiiksek Diizeyli Stratejik
Isbirligi Konseyi'nin ilk toplantis1 gerceklestirilmistir (Ekoavrasya, 2011;
President.az, 2011). Bu toplantida ¢ok sayida 6nemli kararlar alinmist1 ki, bunlar
arasinda “Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Azerbaycan Cumhuriyeti Hiikiimeti
Arasida Tiirkiye Cumhuriyetine Dogal Gaz Satisina ve Azerbaycan Cumhuriyeti
Kaynakli Dogal Gazin Tiirkiye Cumhuriyeti Topraklar1 Uzerinden Transit Gegisine
ve Dogal Gazin Tiirkiye Cumhuriyeti Topraklar1 Uzerinden Tasinmasi icin
Miinhasir Boru Hattinin Gelistirilmesine Iliskin Anlasma” (TANAP’a iliskin ilk
anlagma) da vardi (Celikpala ve Veliyev, 2015: 14). Sonraki donemde Azerbaycan-
Tiirkiye Yiiksek Diizeyli Stratejik Isbirligi Konseyi’nin Tiirkiye Cumhurbaskani
Erdogan’in tabirince ifade edecek olursak ‘“adeta iki {iilkenin ortak kabine
toplantis1” olarak nitelendirilen toplantilar1 neredeyse araliksiz olarak her yil
gerceklestirilmistir. Konsey’in ikinci toplantisi 11 Ekim 2012’de Gebele’de,
tiglincii toplantis1 13 Kasim 2013’te Ankara’da, dordiincii toplantist ise 15 Ocak
2015 tarihinde yine Ankara’da gergeklestirilmistir (Kamu Diplomasisi
Koordinatorligi).

Tiirkiye-Azerbaycan Yiiksek Diizeyli Stratejik Isbirligi Konseyi’nin
Bakii’de gerceklestirilmesi planlanan besinci toplantisi iki kez iptal edilmistir. Bu
cercevede Tiirkiye Cumhurbagkani Recep Tayyip Erdogan’in kamuoyuna
aciklanan, 6nce 18 Subat 2016, daha sonra ise 15 Mart 2016 tarihli Azerbaycan
ziyaretleri, 17 Subat 2016 ve 13 Mart 2016 tarihlerinde Ankara’da gerceklestirilen
teror saldirilar1 sonrasinda iptal edilmek zorunda kalmistir. 14 Mart 2016°da 15
Mart tarihli ziyaretin iptali kararinin alinmasi tizerine Azerbaycan Cumhurbagkani
[Tham Aliyev Ankara’ya gelmek istedigini agiklams ve terdr saldirisinin ardindan,
Tiirkiye’de korku havasi estirilmeye calisilan o giinlerde Tiirkiye-Azerbaycan
Yiiksek Diizeyli ~Stratejik Isbirligi Konseyi’nin toplantist Ankara’da
gerceklestirilmigtir. Konseyin simdilik gerceklestirilen son toplantist Bakii’de 31
Ekim 2017 tarihinde gergeklestirilen altinci toplantidir.

111. EKONOMIK ILISKILERDE ENERJi, YATIRIMLAR VE

IKILI TICARET

Iki {ilke arasindaki ekonomik iligkilerin en &nemli yonlerinden birisini
enerji alanindaki igbirligi teskil etmektedir. Tiirkiye-Azerbaycan enerji iliskilerinin
temelleri Azerbaycan’in bagimsizliga kavusmasiyla atilmistir. Ayaz Miitellibov
doneminde ilk gorlismeler yapilmis, Ebiilfez Elgibey déneminde TPAO’nun
Azerbaycan’daki petrol tiretiminde ciddi hisse oranlariyla yer almasi diistintilmiis,
amma sonugta TPAO, Haydar Aliyev iktidar1 zamaninda Azeri-Cirak-Glinesli
(ACG) petrol yataklarinin islenmesi i¢in imzalanan Asrin Anlagmasi’nda %6,75’lik
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bir oran ile temsil ediligtir. 2017 sonu itibariyle TPAO, Azerbaycan’da 3 adet
arama, gelistirme ve iiretim projesi ile 2 adet boru hatt1 projesine ortaktir. Bunlar,
Gelistirme ve Uretim Projeleri olan ACG (TP %6,75), Sah Deniz (TP %19) ve Alov
(TP %10) Arama Projesi’dir (TPAO). Ayrica, Bakii-Tiflis-Ceyhan Ana Ihra¢ Ham
Petrol Boru Hatt1 Projesini hayata gegirmek amaciyla kurulan BTC Co.’da %6,53,
Sah Deniz gazin1 Giircistan-Tiirkiye sinirina kadar tagiyan Giiney Kafkasya Dogal
Gaz Boru Hatt1 Projesi’nde ise %19 hisseyle yer almaktadir. Bunun disinda daha
once Kiirdas1 projesinde %S5 hisse ile yer almigtir (Kabasakal, 2001: 49). Tiirk 6zel
petrol sirketi Petoil de Murovdag petrol sahasinda SOCAR ile % 50 ortaklik
temelinde Azerneft sirketini kurmustur.

Azerbaycan petrol ve dogal gazinin yani sira Hazar’in dogu kiyisindaki
tilkelerin petrol ve dogal gazinin da Hazar denizi ve ardinca da Azerbaycan
tizerinden Tiirkiye’ye, buradan ise {igiincii iilkelere nakli hem de biiyiik ekonomik
oneme sahiptir (Aslanli, 2017: 27-53). Bu ¢ergevede Bakii-Tiflis-Ceyhan Petrol
Boru Hatti, Bakii-Tiflis-Erzurum Giiney Kafkasya Dogal Gaz Boru Hatt1 ve Bakii-
Tiflis-Kars demiryolu hatt1 projeleri ¢ergevesinde ¢ok tarafli isbirligi basariyla
devam etmektedir. Basta biiyiik 6nem atfedilen Nabucco projesi gerceklesmese de,
Azerbaycan ve Tiirkiye’nin ortaklasa gergeklestirmeye basladigit TANAP projesi
enerji isbirligine 6nemli yeni bir yon eklemistir (President.az., 2015a).

Bagimsizligina kavusmasindan sonraki asamada Azerbaycan ekonomisi
acisindan Tirk yatirimlari stratejik bir 6neme sahip olmustur. Tirkiye’nin
Azerbaycan’da 6zellikle enerji dis1 sektordeki en biiyiik yatirimer iilke olmasi
ekonomisi enerji sektoriine biiyiik olglide bagimli olan Azerbaycan agisindan
stratejik Onem tasimistir. Bagimsizligin ilk yillarinda Tiirkiye Eximbank
araciligryla Azerbaycan’a ciddi kredi destegi de saglamistir (Dikkaya, 1999: 6).

Giintimiizde Tiirk sirketlerinin Azerbaycan’daki yatirimlarina iligskin kesin
biri veriye ulasmak miimkiin olmamaktadir. Ornegin, Tiirkiye Cumhuriyeti
Disisleri Bakanligina gore Azerbaycan’daki Tiirk yatirimlari 9 milyar dolart
agmistir (Tiirkiye Cumhuriyeti Disisleri Bakanligi 2016). Fakat Anadolu Ajansi’nin
Tiirkiye Istatistik Kurumu’na dayanarak hazirladig1 raporda, Tiirkiye devletinin ve
Tiirk sirketlerinin sadece 2001-2014 yillarinda Azerbaycan’da petrol ve petrol dist
sektorlere yaptigi yatirimlarin toplam hacminin 45 milyar dolardan fazla oldugu
ifade edilmistir (Vatan, 2015). Bu rakamlara gore, Tlirkiye sirketlerinin bahsi gegen
donemde en ¢ok yatirim yaptiklar ikinci iilke Azerbaycan olmustur.

Son yillarda karsilikli yatinmlar konusuna farkli bir boyut eklenmis,
Azerbaycan’dan Tirkiye’ye yapilan yatinmlar onemli Olgiide artmistir. Bu
yatinmlarin, Ozellikle de biiyiik sermaye gerektiren sektorlerde (gemicilik -
Palmali, enerji sektorii - SOCAR’1n Petkim’i satin almasi, yeni rafineri insaati,
TANAP’n ortaklasa ingasi ve b.) yapilmis olmasi ekonomik iliskilerin stratejik
niteliginin  gostergesidir (Suleymanov, Bulut ve Rahmanov, 2017: 35).
Azerbaycan’in Tirkiye’ye son yillarda yaptigi yatinmlarin yaklasik olarak 10
milyar dolara ulastig1 (President.az, 2017), Azerbaycan ve Tirkiye yetkililerinin
aciklamalarina gore yakin yillarda toplam yatirimlarin 20 milyar dolar1 asacagi
ifade edilmektedir (President.az., 2015b).
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Azerbaycan’da ve Tirkiye’de isadamlarinin birlestigi kurumlarin
(Azerbaycan’da ATIB ve TUIB, Tiirkiye’de Azerbaycanli Isadamlar1 Dernegi)
faaliyetlerini artirmalari ve ekonomik faaliyetlerle birlikte, bilimsel arastirma,

Tiirkiye, Azerbaycan’in en biiyiik dis ticaret ortakliklarindan birisidir. Iki
tilke arasindaki ticaret hacmi genellikle artis sergilemis, 1992 yilinda yaklagik iki
yliz milyon dolardan, 2016 yili sonu itibariyle yaklagik iki buguk milyar dolara
kadar yiikselmistir. Ikili ticaret hacminin yiikseldigi baz1 dénemlerde Tiirkiye’de
ve Azerbaycan’da yasanan devalliasyonlar ikili ticaret hacminin ABD dolar
iizerinden azalmasina neden olmustur. Ote yandan Tiirkiye-Azerbaycan ikili ticaret
hacmine iliskin Tiirkiye ve Azerbaycan resmi verilerinin, hatta Tiirkiye’deki farkli
kurumlarin verilerinin bir-birisiyle g¢elistigini ifade etmekte yarar bulunmaktadir.
Ornegin 2015 yili igin toplam ticaret hacmi, Tiirkiye Ekonomik Bakanlig1
verilerinde 5.1 milyar dolar (Tiirkiye Cumhuriyeti Disisleri Bakanligi, 2016),
Tiirkiye Istatistik Kurumu verilerinde 2.13 milyar dolar (Aydin, 2017: 212-213),
Azerbaycan Devlet Istatistik Komitesi verilerinde ise 2.65 milyar dolar
(Azerbaycan Devlet Istatistik Komitesi, 2017) olarak goriilmektedir. Her haliikarda
mevcut ikili ticaret hacmine olan ihtiyag, potansiyelden diisiik ve yetistirilmesi
ihtiyac1 her iki devletin yetkilileri tarafindan vurgulanmaktadir.

Tablo 1. Tiirkiye - Azerbaycan Ticareti - milyon $

Yillar Tiirkiye nin Thracati Tiirkiye nin Ithalat: Ticaret Hacmi
1992 87107,0 125617,0 214716,0
1993 63 635,0 60 569,0 126 197,0
1994 76 027,0 16 463,0 94 484,0
1995 140 510,2 26 445,0 168 950,0
1996 216 257,8 39048,8 257 302,2
1997 179701,8 412831 2229819
1998 219 688,8 135837,8 357 524,6
1999 142 991,2 69 086,8 214 077,0
2000 128 502,6 104 981,0 235 483,6
2001 148 167,4 67 381,6 217 550,0
2002 156 218,7 83396,5 241617,2
2003 195 252,0 107 036,0 303 291,0
2004 224 967,8 182 621,6 409 593,4
2005 313 001,6 275 959,3 590956,9
2006 385 040,2 388 144,8 7751910
2007 624 572,5 1056 323,0 1682 903,0
2008 807 168,9 626 157,2 1435334,0
2009 906 984,2 107 620,0 1016 613,0
2010 7714424 170 893,7 944 346,1
2011 13024431 455 761,0 1760 215,0
2012 1520 405,1 600 025,1 2120430,2
2013 1463 804,9 525 985,8 1989 790,7
2014 1286 641,4 502 492,8 1789 134,2
2015 11713854 1477 256,7 2 648 642,1
2016 1181578,4 1132820,0 23143984

Kaynak: Azerbaycan Devlet Istatistik Komitesi
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Tirkiye’nin Azerbaycan’a baslica ihrag tiriinlerini mobilya, demir/gelikten
aksami, kiymetli metaller, muhtelif ingaat malzemeleri, Azerbaycan’dan baslica
ithal {irtinlerini ise islenmemis aliiminyum, etilen polimerleri (ilk sekillerde), petrol
yaglari, asiklik hidrokarbonlar, hayvan derileri, petrol gazlari ve diger gazh
hidrokarbonlar, islenmemis kursun, pamuk ipligi ve digerleri teskil etmektedir.

SONUC

Sonug¢ olarak Azerbaycan’in mevcut kosullart (bagimsizligina yeni
kavusmasi, topraklarinin Ermenistan isgali altinda kalmasi1 vb.) ve Azerbaycan-
Tiirkiye iligkilerinin niteligi (tarihi, kiiltiirel, milli, dini baglarin 6n planda olmasi)
geregi iligkilerin siyasi, askeri ve kiiltiirel yonlerinin daha yogun bir bigimde ilgi
odag1 oldugu bilinmektedir. Fakat uluslararasi iliskiler sisteminde agirligi giderek
artan ekonomik faktor Azerbaycan-Tiirkiye iliskilerinin de en 6nemli yonlerinden
birisini teskil etmektedir. Ekonomik faktor iki iilke arasinda genelde olumlu niteligi
ile dikkat ¢cekmis, baz1 donemlerde ise kisa siireli gerginliklere neden olmustur.
Ozellikle 1990’larin sonunda ve 2000’lerin basinda ekonomiyle ilgili konularda
karsilikl1 yiiksek beklentiler zaman zaman yerini karsilikli elestirilere birakmis,
fakat 2000°li yillarin ikinci yarisindan itibaren ekonomik iliskilerde olumlu tablo
On plana ¢ikmaya baslamigtir.

Tiirkiye ile Azerbaycan arasindaki ticaret hacmi genellikle artis sergilemis,
1992 yilinda yaklasik iki yiiz milyon dolardan, 2016 y1l1 sonu itibariyle yaklasik iki
bucuk milyar dolara kadar yiikselmistir. Ikili ticaret hacminin yiikseldigi bazi
donemlerde Tiirkiye’de ve Azerbaycan’da yasanan devaliiasyonlar ikili ticaret
hacminin ABD dolari iizerinden azalmasina neden olmustur. Genel olarak iki tilke
yetkilileri ve uzmanlar ikili ticaret hacminin kapasitenin altinda kaldigin1 ve
artiritlmasi i¢in ek ¢abalar sarf edilmesi gerektigini vurgulamaktadirlar.

Iki iilke arasinda Stratejik Ortaklik ve Karsilikli Yardim Anlagmasi’nin
imzalanmas1 Yiiksek Diizeyli Stratejik Isbirligi Konseyi’nin kurulmast iligkilerin
diger yonleri ile beraber ekonomik iligkilerin de gelistirilmesine katki yapmaktadir.
Bu sayede iki iilke yetkililerinin resmi temaslar1 siklasmig ve 6nemli konularda
daha ¢ok sayida belgeler imzalanmugtir.

Tiirkiye-Azerbaycan ekonomik iliskilerinin daha da gelismesi igin
Azerbaycan’in Tiirkiye’ye uyguladigi ve son donemlerde yumusattigi vize
rejiminin daha da kolaylastirilmasi, iki {ilke arasindaki giimriik tariflerinde 6zel
statiiniin uygulanmasi, iki iilkenin ortak markalar olusturmasi, iiglincii iilkelerdeki
ortak ekonomik girisimlerin, 6zellikle de ortak yatirimlarinin artmasi ve benzeri
yeni adimlar ihtiya¢ duyulmaktadir.
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SUMMARY

Though the political and military factors in the Turkey-Azerbaijan relations
are prioritized more and a larger amount of work have been done on them, an
importance of the economic factor is generally accepted. The economic relations
increasingly constitute one of the most solid bridges of the Turkey-Azerbaijan
relations.

In fact, the idea of ‘one nation — two states’ which has been frequently
highlighted lies at the ground of the bilateral relationship, the strategic extent of the
relations is increasingly strengthening. The strategic relationship which grounds
began to be fortified particularly at the beginning of the XX century has been
moved to the higher level with the steps taken and decisions made at the end of the
XX century and at the beginning of the XX century. Significance of these relations
has been deepened by the comprehensive Agreement on Strategic Partnership and
Mutual Assistance signed on August 16, 2010, and the strategic relations gained a
difference extent by signing of the Joint Declaration regarding to establishment of
the High-Level Strategic Cooperation Council between the two countries on
September 15, 2010. All these measures have also been important in terms of the
legal infrastructure of the bilateral economic relationship. The bilateral economic
relationship were set up in the Articles 10, 11, 12 and 13 in the Section entitled
“The Economic Cooperation Issues’ of the Agreement on Strategic Partnership and
Mutual Assistance. The particular emphasis was given to the economic aspect in
the activities and decisions made within the High-Level Strategic Cooperation
Council. The first meeting of the High-Level Strategic Cooperation Council was
held in 1zmir on October 25, 2011, the second one was held in Gabala on October
11, 2012, the third in Ankara on 13 November 2013 and the fourth in Ankara on 15
January 2015, the fifth meeting was held in Ankara on March 15, 2016, and the
sixth, the last one for the time being was held in Baku on 31 October 2017.
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The first meeting of the Joint Economic Commission (a joint
intergovernmental commission for economic cooperation), an important institution
for the bilateral economic relations, was held on 25 February 1997. A tense
atmosphere filled with the recriminations prevailed at the second meeting held on
March 29, 2001. The third meeting of the Joint Economic Commission was realized
in Turkey from 12 to 14 April 2005, the fourth meeting in Baku on July 27-28,
2006, the fifth meeting in Istanbul on April 11, 2008, and the sixth meeting was
held in Baku nearly three years later, on January 22, 2011, and the seventh meeting
was held in Ankara on July 10-11, 2014.

The trade volume between the two countries has generally increased, rising
from about two hundred million dollars in 1992 to about two and a half billion
dollars by the end of 2016. In some periods of growth of the bilateral trade volume
the devaluation that took place in Turkey and Azerbaijan has led to a decrease of
the bilateral trade volume in US dollars. On the other hand, it is useful to state that
the official data of Turkey and Azerbaijan, even the data given by the different
institutions in Turkey regarding the Turkey-Azerbaijan bilateral trade volume
contradict each other.

The most important aspects of the economic relations between Turkey and
Azerbaijan are the mutual investments, bilateral trade, energy and transport projects
of regional and global level. In this study, the legal background of the economic
relations, functioning of the important structures in terms of the bilateral economic
relations, the data related to the bilateral trade, mutual investments and similar
issues have been tried to be analyzed and the energy topic which is subject to a
special study has been mentioned more limitedly.
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BiST’te islem Goren Faktoring Sirketlerinin Mali
Yapilarinin Cok Olgiitlii Karar Verme Yontemleri Ile
Degerlendirilmesi

Asir OZBEK*

oz

Ticaretin yurt i¢i ve yurt dist finansmaninda énemli bir rol oynayan faktoring sirketlerine
duyulan ihtiya¢ giderek artmaktadir. Faktoring hizmeti almak isteyen isletmeler icin en uygun
faktoring sirketini belirlemek, bircok faktoviin dikkate alinmasi gereken cok 6lgiitlii karar verme
(COKY) problemi olarak goriilmektedir. Bu nedenle isletmelerin kendi finansman yapisina uygun
faktoring sirketini se¢mesi ¢ok onemli hale gelmektedir.

Bu calismada Borsa Istanbul'da (BIST) islem géren 7 adet faktoring firmas: 2013-2016
yillarindaki bilango ve gelir tablolart dikkate alinarak mali a¢idan degerlendirilmigtir. Veriler,
Kamuya Aydinlatma Platformundan (KAP) elde edilmistir. Olgiitler, literatiir taramast sonucu
belirlenmistir. Sirketlerin degerlendirilmesinde COKV yéntemlerinden olan, Step-wise Weight
Assessment Ratio Analysis (SWARA), Additive Ratio Assessment (ARAS), Multi-Objective
Optimization on the basis of Ratio Analysis (MOORA) and Technique for Order of Preference by
Similarity to Ideal Solution (TOPSIS) yontemleri biitiinlesik olarak kullanilmistir. 2013-2016 yillar
biitiinciil olarak degerlendirildiginde her ii¢ yonteme gore ilk sirayt YKFKT ve GARFA, son swrayi ise
SMRFT sirketinin aldigr goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: SWARA, ARAS, MOORA, TOPSIS, Factoring Firmasi, Cok Olgiitlii
Karar Verme

JEL Smiflandirmasi: C44, D60, G23

Evaluation of Financial Structures of Factoring Companies Traded in BIST
by Multi-Criteria Decision Making Methods

ABSTRACT

The need for factoring companies, which play an important role in domestic and foreign
financing of trade, is increasing. Determining the most appropriate factoring company for businesses
seeking factoring services is a multi-criteria decision-making (MCDM) problem where many factors
must be taken into consideration. For this reason, it is very important for the enterprises to choose
the factoring company which is best suited to their financing policy.

In this study, 7 factoring companies traded in Istanbul Stock Exchange (BIST) were
evaluated in terms their financial aspects taking into consideration the balance sheet and income
tables of the years 2013-2016. The data was obtained from the Public Disclosure Platform (KAP).
The criteria for the evaluation of the companies were determined as the result of literature review.
Step-wise Weight Assessment Ratio Analysis (SWARA), Additive Ratio Assessment (ARAS), Multi-
Objective Optimization on the basis of Ratio Analysis (MOORA) and Technique for Order of
Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS) techniques, which are the three of MCDM
methods, were used in an integrated way in the direction of rating the aforementioned companies.
When the years of 2013 — 2016 were considered as integrated, it was observed that GARFRA is placed
on the top while SMRFT is placed at the bottom according to both methods.
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GIRIS

Isletmelerin faaliyetlerini istikrarli bir sekilde siirdiirebilmelerinin temel
unsurlardan biri kesintisiz nakit akisidir. Uretimdeki kalite, satislardaki verimlilik
ve hammadde alimlarindaki maliyetlere isletmeler direk miidahale edip
gerektiginde sirket i¢i tedbirler alabilirken, tamamen dis etkenlerin kontrolii
altindaki tahsilat siirecinde meydana gelen sorunlar, isletmenin gelecege yonelik
planlarmi etkilemekte ve nakit akiginin aksamasina neden olmaktadir. Nakit
akisinin kesintisiz olarak devam etmesi, isletmenin gelecege yonelik yapacagi
planlarda en 6nemli dayanag: olmaktadir (strateji factoring). Ozellikle gittikce artan
siddetli rekabet sartlari, firmalarin asir1 Ol¢lide biiylimeleri ve biiyiik o6lcekte
tiretime gegmeleri, mamul gesitlerinin artmasi, uluslararasi pazarlara agilma, sirket
birlesmeleri, para ve sermaye piyasalarindaki gelismeler ve ¢ok hizli teknolojik
degismeler, isletmeler icin finansmanm &neminin daha ¢ok arttirmustir (inal,
2006:108).

Uluslararasi ticaretin gelismesi ile birlikte finansman teknikleri de
gelismis; diinyada finansman kaynagi gerektiren alanlarda, kaynak olanaklarini
zorlayan, sistemin ve imkanlarin el verdigi 6l¢iide bunu bagarabilen 6rgiit yapilari
ortaya ¢ikmustir. Finans kaynaklarinin hangi alana yoneltilecegi hususunda etkili
finansman sirketleri yayginlagmis; uluslararasi veya yerli nitelikli bir kurulus
tarafindan kontrol edilen faktoring islemleri, ticaret islemleri ile birlikte, yapilan
ticaretin kargilikli finansmani ve uygulanan teknikler Onemli rol oynamaya
baslanmustir (Ozdemir, 2005:194)

Sirketlerin ticari faaliyetlerini gerceklestirebilmesi igin gereksinim
duydugu dis kaynak ihtiyacinin karsilanmasinda son yillarda birgok finansman
teknigi  gelistirilmigtir. ~ Faktoring,  isletmelerin  ticari  faaliyetlerini
gerceklestirebilmesi  i¢cin  gereksinim duydugu dis kaynak ihtiyacinin
kargilanmasinda kullanilan alternatif bir finansman teknigidir. Bu teknik
isletmelere finansman kolayligi saglamanin yaninda, alacaklardan kaynaklanan
riski ve muhasebe, tahsilat gibi idari hizmetleri listlenme fonksiyonlarini da yerine
getirmektedir. I¢ ve dis ticarette isletmelerin faaliyetlerini saglikli bir sekilde
devam ettirebilmesi i¢in gerekli olan kesintisiz nakit akisi faktoring ydntemi
kullanilarak karsilanabilir (Tosun, 2007:1)

Isletmelerin finansman destegi konusunda birlikte calisacagi finansal
kurumlar1 belirlemesi gliniimiizde gittikce onem kazanmaktadir. Bu se¢imi
stirecinde birbirini etkileyen bir¢ok faktoriin dikkate alinmasi gerekmektedir. Bu
nedenle bu sorun ¢ok dlgiitlii karar verme (COKV) problemi olarak goriilmektedir.
Bu agidan bu tiir finansal kurumlarla galisacak isletmelerin, se¢imlerini dogru
yapmalar1 ¢ok énemli olmaktadir.

Bu ¢alismada Borsa Istanbul'da (BIST) islem goren yedi faktoring sirketi,
2013-2016  yillarindaki  bilango ve gelir tablolar1  dikkate alinarak
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degerlendirilmistir. Degerlendirmede kullanilan 6lg¢iitler, literatiir taramasi sonucu
belirlenmistir. Degerlendirme islemi son yillarda yaygin olarak uygulanan COKV
yontemlerinden Step-wise Weight Assessment Ratio Analysis (SWARA), Additive
Ratio Assessment (ARAS), Multi-Objective Optimization on the Basis of Ratio
Analysis (MOORA) ve Technique for Order Preference by Similarity to Ideal
Solution (TOPSIS) yontemleri ile gergeklestirilmistir. Faktoring sirketlerinin
degerlendirilmesine yonelik olarak belirtilen dort yontemin biitiinlesik olarak
kullanildigina dair literatiirde calisma bulunamamistir. Bu acidan bu c¢alismanin
literatiire katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Caligmanin ikinci boliimiinde faktoring kavrami tanitilmis ve Tirkiye'de
ve Diinyada faktoring islemi ele alinmustir. Ugiincii boliimde literatiir arastirilmasi
yapilmis, dérdiincii boliimde ise yontemler tanitilmigtir. Besinci boliimde faktoring
sirketleri COKV yéntemleri ile analiz edilmistir. Son béliimde ise bulgular
degerlendirilmistir.

I. FAKTORING

Faktoring kavramu iilkemize ilk olarak 1983 yilinda girmistir. Faktoring ile
ilgili calismalar ise 1988 yilinda bankalar araciligiyla baslamis ve ilk faktoring
islemi bu yilda gergeklesmistir. i1k basladigi donemlerde diisiik bir islem hacmine
sahip olan faktoring islemleri, yillar gectik¢e artan bir ivme gostermistir. Faktoring
hizmetlerini genellikle yan sanayi sirketleri; sektor bazinda ise gida, demir, celik,
otomotiv, makine ve techizat, tekstil, yedek parca, ticaret, saglik, biiro makineleri,
temizlik ve yayincilik gibi sektorlerde faaliyet gosteren kii¢iik ve orta 6lgekli
sirketler kullanmaktadir (Ozdemir, 2005:209). Faktoring sirketlerinin denetimleri
ise 01.01.2006 tarihinden itibaren Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
(BDDK) tarafindan gergeklestirilmektedir

Faktoring, mal ve hizmet satiglarindan dogan vadeli alacaklarin temlik
yoluyla bir faktoring kurulusuna devredilmesi ve bu alacaklarin faktoring kurulusu
tarafindan yonetilmesidir. Faktoring islemi, faktoring sirketi, ticari borglular
(alicilar) ve mal satan veya hizmet veren bir ticari isletme (satici) arasinda
gergeklestirilir. Faktoring; finansman, garanti ve tahsilat olmak iizere temelde ii¢
farkli hizmeti isletmelerin ihtiyaclarina gore birlikte ya da ayri olarak sunabilir
(FKB).

Faktoring islemlerinin taraflari, yurtdisi ve yurti¢i faaliyetlerine gore
farklilik gostermektedir. Yurti¢i faktoring islemleri; miisteri, faktoring sirketi ve
borglu olmak tizere 3 taraftan olusurken; yurtdisi faktoring siireclerinde ilave olarak
yurtdigt faktoring sirketi dongliye dahil olmaktadir. Taraflann su sekilde
aciklanabilir:

e Misteri: Mal ya da hizmeti satan taraftir. Faktoring islemini

gerceklestirmek isteyen taraftir.

e Borglu: Hizmet veya mal satin alarak borcu 6demekle yiikiimii olan

taraftir.

e Faktoring sirketi: Bor¢lunun miisteriden mal ya da hizmet satin almasi

sonucunda olusacak alacaklar1 kendi iizerine alarak, tahsilati {istlenen
ve bu alacaklara karsilik 6demelerde bulunan taraftir.
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e Yurtdisi faktoring sirketi: Bor¢lunun yurtdisinda ikamet etmesi
durumunda, borglunun 6deme kabiliyetini takip eden, yurticinde
bulunan faktoring sirketiyle anlagsmis olan taraftir.

e Faktoring islemlerinin akig1 Sekil 1'de verilen ¢evrimde gésterilmistir.

Sekil 1. Faktoring Cevrimi

Faktoring
Miisterisi
Isletme

Teslimat ve

Faturalama Alacaklarin Satis

%100'e kadar
hemen Odeme

Borglu Faktoring
Miisteri > Sirketi

Faturanin 6denmesi

Faktoring uygulamalari; miisteriye, faktoring sirketlerine ve iilke
ekonomisine ¢esitli avantajlar saglamaktadir. Bunun yani sira bazi dezavantajlar da
getirmektedir. Ulkeler arasinda vergi ve ticaret ydnetmeliklerinin farkliligi
nedeniyle faktoring uygulamasinin gelismesi yavaslamaktadir.

Tiirkiye'de faktoring sektdriinde 2016 yili sonu itibariyle iglem hacmi
yaklagik olarak 122 milyar 761 milyon TL olarak gerceklesmistir. Sektoriin aktif
biiyiikliigli bir 6nceki yila gore yiizde 24’liik artisla 33 milyar TL seviyelerinde,
0zkaynaklar da yiizde 5,6’lik biiylime ile 4,8 milyar TL’ye ulagsmigtir. Faktoring
alacaklar1 31.027 milyon TL, net takipteki alacaklar1 223 milyon TL, dénem net
kar1 665 milyon TL olarak gergeklesmistir. Sektordeki 62 sirket ile faaliyet gosteren
sektoriin her gegen giin genisleyen misteri portfoyl ise 98 bin rakamini asmig
durumdadir (Blomberg; FKB; FCI).

Diinyada faktoring hacmi 2015 yili itibariyle 2.595 milyar USD olarak
gerceklesmistir. Bu rakamin 2.015 milyar USD yurt i¢i, 580 milyar USD ise yurt
dis1 faktoring islemlerinden meydana gelmektedir. Diinya faktoring igslem hacmi
her yi1l yaklagik olarak %11 biiylime gostermektedir. Diinya faktoring hacminin
bolgelere gore dagilimi Tablo 1'de verilmistir (FCI).

Tablo 1. Diinya Faktoring islem Hacmi

Milyon USD
Kita Yurt ci Yurt Dis1 Toplam
Afrika 14.592 63 14.655
Asya-Pasifik 415.793 236.256 652.049
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Avrupa 1.381.546 320.632 1.702.178

Orta Dogu-Kuzey Afrika 11.310 1.399 12.709

Kuzey Amerika 91.381 18.508 109.889

Giiney Amerika 100.555 2.694 103.249

Genel Toplam 2.015.177 579.552 2.594.729
Il. LITERATUR ARASTIRMASI

Banerjee (2003), oran, yillik ortalama, biiyiime hizina gore ortalama oran,
bilesik biiylime hiz1 ve Mann-Whitney U testini kullanarak Hindistan'da faaliyet
gosteren 5 faktoring firmasinin finansal ve operasyonel performansini élgmiistiir.
Yazar, calismada faaliyet gosteren faktoring firmalarinin finansal ve operasyonel
performansint zaman igerisinde arttigini tespit etmistir. Akel vd. (2010),
calismalarinda BiST'te islem goren alt1 adet finansal kiralama firmasimin 2005-
2008 yillart arasindaki finansal performanslarini degerlendirmis ve bu sirketlerinin
krizden etkilenme derecelerini dl¢miislerdir. Ergiil ve Akel (2010), BIST'te islem
goren 6 adet finansal kiralama sirketinin mali tablolarin1 kullanarak 2005-2008
donemindeki performanslarint TOPSIS yontemi ile degerlendirmislerdir. Ravas ve
David (2010) yaptiklar1 arasgtirmada, nakit sikintistnin oldugu uluslararasi
ekonomik kriz donemlerinde faktoring yoluyla finansmanin Romen sirketlere
uygun bir alternatif fon kaynag: olabilecegini ileri siirmiislerdir. Ece ve Ozdemir
(2011), BIST'te islem goren finansal kiralama ve faktoring sektdriinde faaliyet
gosteren yedi adet sirketin 2005-2010 yillar1 performans derecelerini hisse senedi
piyasa fiyatindaki yillik degisimle karsilagtirarak EVA ve TOPSIS yontemleri ile
analiz etmislerdir. Analizde kullanilan oranlar, ilgili sirketlerin bilango ve gelir
tablolarindan elde edilmistir. Janekova (2012) yaptigi c¢alismada, sirketlerin
alternatif fon kaynagi olarak biiyiik 6l¢lide ve siirekli olarak faktoring yontemini
kullandiklarint ortaya koymustur. Ayrica, diinyada faktoring pazarinin gelisme
gosterdigini ve faktoring pazarinda faktoring zincirinin énemini vurgulamistir.
Sonug olarak, sirketler i¢in finansman saglamada faktoring yonteminin avantaj ve
dezavantajlarin1 6zetlemistir. Gilinay (2013), Tiirkiye’de faaliyet gosteren 23 adet
leasing sirketinin 2011 yili verimlilik ve etkinliklerini Veri Zarflama Analizi
(VZA) yontemi ile degerlendirmistir. Kaur ve Dhaliwal (2014), Hindistan'da
faaliyet gosteren SBI Global Factors ve Canbank Factors sirketlerinin mali
performansini degerlendirmiglerdir. Canbank Factors'iin mali performansinin,
faaliyet kari, net kar orani, 6zkaynak karlilign ve aktif karlilik dlgiitlerinde SBI
Global Factors’den daha iyi oldugu ortaya ¢ikmustir. Ayrica hisse basina kazang,
hisse senedi temettii oran1 ve hisse bagina temettii kalemlerinde de SBI Global
Factors'e gore Canbank Factors sirketinin daha iyi durumda oldugunu belirtmistir.
Koch (2015) arastirmasinda hissedar gruplarin, faktoring kurumlarinin karliligina
olan etkisini 6lgmiistiir. Almanya’da yapmis oldugu bu arastirmanin sonucuna
gore; kurumun biyiikligi ve hissedarlar, 6nemli 6l¢iide faktoring kurumlarinin
karliligini etkilemektedir. Finansal sahipligin oldugu faktoring kurumun, herhangi
bir kurum ya da isletmede finansal sahipligin olmadig1 faktoring kurumuna gore
daha az karl1 oldugu ortaya ¢ikmustir. Bagc1 ve Esmer (2016), BIST te islem goren
halka acik faktoring sirketlerinin 2009-2015 yillar1 arasi tercih siralamasini
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PROMETHEE yontemi ile belirlemiglerdir. Tercih siralamasi yapilirken faktoring
alacaklari, faktoring gelirleri, takipteki faktoring alacaklari, faktoring bor¢lar1 ve
net donem kéri/zarar1 kullanilan 6lgiitler olarak belirlenmistir. Calisma sonucunda
tiim yillar itibariyle en iyi performans gosteren faktoring sirketinin Lider Faktoring
oldugu belirlenmistir.

111. ARASTIRMA YONTEMI

A. SWARA Yontemi

Tiirk¢esi Adim Adim Agirlik Degerlendirme Oran Analizi olarak terciime
edilebilen SWARA; Kersuliené, Zavadskas ve Turskis tarafindan 2010 yilinda
gelistirilmis ve bugiine kadar birgok problemin ¢éziimiinde uygulanmus, basit ve
uzmanlarla birlikte calismaya olduk¢a uygun olan COKV yéntemidir (Ozbek,
2017:43)

Ornegin, mimar se¢iminde (Ker$uliené ve Turskis, 2011), iiriin dizayninda
(Zolfani vd.,2013), uygun tedarik¢inin seciminde (Alimardanii, 2013), en uygun
makine elemanini belirlemede (Hasan Aghdaie, 2013), giines enerjisi santrallerinin
kurulacagi bolgenin tespitinde (Vafaeipour vd., 2014), personel segiminde
(Karabasevic vd., 2015), bolgesel heyelan tehlikesinin degerlendirilmesinde
(Dehnavi vd., 2015), sera vyeri tespitinde (Kouchaksaraei vd., 2015) ve
stirdiiriilebilir {iglincii parti tersine lojistik saglayici se¢iminde (Mavi vd., 2017)
kullanilan 6l¢iit agirliklar1 SWARA ile belirlenmistir.

SWARA Islem Adimlar: (Kersuliené vd., 2010: 243-258)

Adim 1: Olgiitler, uzman gériisii dogrultusunda énem sirasina gore azalan
diizende basit olarak siralanir. Ege Ol¢iitler birden ¢ok uzman degerlendirecekse,
her bir uzmanin miinferiden yaptig1 degerlendirme azalan diizeyde siralanir ve
geometrik ortalamasi alinarak genel bir siralama elde edilir (Ruzgys vd.,
2014:107).

Adim 2: Her bir 0Olgiitiin goreceli dnem diizeyi belirlenir. Bunun igin j.
olgiitiin (j+1). 6lgiitten ne kadar 6nemli oldugu belirlenir (Ruzgys vd. 2014:107).
Bu deger KerSuliene vd. (2010) tarafindan s; ile gosterilmis ve Ortalama Degerin
Karsilastirilmali Onemi olarak adlandirilmistir.

Adim 3. k; katsayis1 asagidaki gibi belirlenir.

1 j=1
kf:{sj+1 j>1 &
Adim 4. q; degiskeni agagidaki gibi hesaplanir.
1 j=1
q;=43i-2 j>1 )
kj

Adim 5: Degerlendirme o6lgiitlerinin goreceli agirliklart Esitlik (3)'de
formiile edildigi gibi belirlenir. Burada; wy, J. 6lgiitiin goreli agirhigini belirtir.
W = = 3)

n
k=19k
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B. ARAS Yontemi

ARAS yéntemi Zavadskas ve Turskis tarafindan COKV problemlerinin
¢cOziimil i¢cin gelistirilmistir (Zavadskas & Turskis, 2010: 159-172). Bu yaklasim
karar segeneklerini ¢esitli dlciitler altinda fayda fonksiyonu degerine gore siralayan
COKV yontemidir. Yontemde, karar segeneklerinin fayda fonksiyonu deger
oranlar1 optimum karar seceneklerinin fayda fonksiyon degeri ile karsilagtirilir
(Shariati vd., 2014: 411).

ARAS yontemi bircok farkli COKV  probleminin ¢dziimiinde
kullanilmgtir. Ornegin mimar segiminde (KerSuliené ve Turskis, 2011), belirli bir
iirlin i¢in uygun bir materyali belirlemede (Chatterjee ve Chakraborty, 2012),
finansal kurumlarin siralanmasinda (Reza ve Majid, 2013), bir riizgar ¢iftligi i¢in
tedarikgilerin se¢imi ve siralanmasinda (Chatterjee ve Bose, 2013), otomotiv
sirketlerinin finansal performans degerlendirmesinde (Ghadikolaei vd., 2014),
tedarikgilerin se¢imi, siralanmasi ve degerlendirilmesinde (Ghorabaee vd., 2014),
aragtirma ve teknoloji organizasyonundaki arastirma merkezlerinin performansini
degerlendirmekte (Varmazyar vd., 2016) bu yontem kullanilmugtir.

ARAS Islem Adimlar: (Zavadskas & Turskis, 2010: 159-172)

Adim 1: Karar matrisin olusturulmast. Esitlik (4)'de gosterildigi gibi karar
matrisi olusturulur. ARAS ydnteminde diger COKV yontemlerinden farkli olarak
baslangic karar matrisinde optimal degerlerden olusan bir satir bulunur.

Burada; x;;, j. Olgiite gore i. karar segeneginin performans degerini
gostermektedir. m, karsilagtirilacak karar seceneklerin ve n, olgiitlerin sayisini
gostermektedir. x,; ise j. Olgiitiin optimal degerini ifade etmektedir. Optimal
degerler karar verici tarafindan da tespit edilebildigi gibi Esitlik (5a) ve (5b)
kullanilarak da belirlenebilir (Zavadskas ve Turskis, 2010:163).

X01 Xoz2 - xOn'l
11 X120 Xan
X = : : : : l=0l1F :m:]=1;2; n (4)
lxml Xnz - xan
Xoj = Max xyj, fayda (maksimizasyon)durumu  (5a)
Xoj = miin Xij, maliyet (minimizasyon)durumu  (5b)

Adim2: Karar matrisin normalize edilmesi. Fayda yonliu Olgiitler (6)
numarali ve maliyet yonlii Ol¢iitler ise (7) numarali Esitlik kullanilarak matris iki
asamada normalize edilir.

Ty = s — ()
i=0Xij
_ Xij
Xij == Xij )
x;j itoXij

35



Asir Ozbek | BIST 'te Islem Goren Faktoring Sirketlerinin Mali Yapilarinmin Cok élg:iitlii Karar Verme
Yontemleri Ile Degerlendirilmesi

Adim 3: Agirliklandirilmis matrisin olusturulmasi. Normalize edilmis
agirlikli matrisi X, Esitlik (9)'da formiile edildigi gibi olusturulur. Biitiin dlgiitlerin
normalize edilmis agirlikli degerleri Esitlik (8) kullanilarak hesaplanir.

fij :fu Wj, i=0,...,m, (8)

i=012..,vej=12..,n (9)

lJ’C\ml Xnz - k\an
Xij, ] olgiitii acisindan i karar segeneginin agirlikli normallestirilmis
performans degeridir.
Adim4:  Optimallik  fonksiyonunun hesaplanmasi. Agirliklandirilmig
matristen (10) numarali Esitlik kullanilarak her karar se¢eneginin optimallik
fonksiyon degeri hesaplanir.

n

Sizzk\ij; i=0,...,m;j=1,...,n (10)

j=1

En biiyiik S; degeri en iyisi ve en kiigiik S; degeri ise en kotiisii olarak
degerlendirilir (Zavadskas ve Turskis, 2010:165).

Adim 5: Fayda derecesinin hesaplanmasi ve siralamamn yapilmasi. Fayda
derecesi K;, bir karar segeneginin optimallik fonksiyon degeri S; ile en iyi karar
seceneginin optimallik fonksiyon degerine S, oranlanmasi ile bulunur. Bu durum
Esitlik (11) ile ifade edilmistir.

Ki==—; i=0,..,m (11)
So

K; [0, 1] arahi@ina bir deger alir ve biiyiikten kiiciige dogru siralanir. ilk

siradaki karar secenegi performansi en iyi olandir.

C. MOORA Y 6ntemi

MOORA yontemi Brauers ve Zavadskas tarafindan 2006 yilinda
gelistirilmistir. Cok amagli optimizasyon yontemi olan MOORA, yeni bir yontem
olup literatiirde farkli modelleri yer almaktadir.

MOORA yéntemi bir¢ok farkli COKV probleminin ¢dziimiinde basarili bir
sekilde uygulanmistir. Ornegin &zellestirme uygulamalarinda (Brauers ve
Zavadskas, 2006), yol tasarimi optimizasyonunda (Brauers vd., 2008), binalarda 1s1
kaybima karsilik farkli pencere ve duvar tasarim alternatiflerine karar vermede
(Kracka vd., 2010), tiretim sistemlerinin se¢iminde (Chakraborty, 2011), Avrupa
Birligi iiyelerinin performanslarinin Lizbon 6l¢iitlerine gore siralamasinda (Brauers
vd., 2011), malzeme se¢iminde (Karande ve Chakraborty, 2012), zeki iiretim
sistemlerinin belirlenmesinde (Mandal & Sarkar, 2012), kaynak islemi
parametrelerinin optimizasyonunda (Gadakh vd. 2013), akademik birim yonetici
seciminde (Ozbek, 2015a), aritma teknolojisini belirlemede (Liu vd. 2014), 2008-
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2009 yillar1 arasinda 20 Avrupa iilkesindeki insaat sektorii degerlendirilmesinde
(Bauer vd., 2014), liman yerini tespit etmede (Causa ve Brauers, 2014) ve
Tiirkiye'de faaliyette bulunan bankalarin performansmi dlgmede (Ozbek, 2015b;
Sisman ve Dogan, 2016) MOORA yontemi uygulanmaistir.

MOORA Islem Adimlar: (Brauers ve Zavadskas, 2012:1-25)

Adim 1. Baslangi¢c matrisin olusturulmasi. Bu matris, satirlar1 karar
seceneklerini ve siitunlar 6lgiitleri gosterecek sekilde olusturulur. Burada x;;, i.
segenegin j. dlgiite gore performans degerini gosterir. M karar segeneklerinin, n ise
Olciitlerin sayisin1 gosterir.

Adim 2: Matrisin normalize edilmesi. Matrisin normalize edilmesi
Olciitlerin maksimizasyon ya da minimizasyon yonli olup olmadigina
bakilmaksizin Esitlik (12) kullanilarak yapilir.

Xii

Xt = N (12)

ﬁlxizj

Adim 3:Karar segeneklerinin performansimin hesaplanmasi. Normalize
edilmis maksimizasyon performans degerleri toplamindan minimizasyon
performans degerleri toplami ¢ikarilir. Bu islem Esitlik (13)’da gosterildigi gibi
formiile edilir. w;, 6lgiitlerin 6nceliklerini gostermektedir.

g n
* * *
yi = ijxij - Z WjX;; (13)
j=1 j=g+1

g, maksimize edilecek, (n-g), minimize edilecek olgiitlerin sayisini ve y;
ise i. segenegin tiim Slgiitlere gore normalize edilmis degerini ifade etmektedir. y;
degerleri bityiikten kiigiige dogru siralanir. y; siralamasina gore birinci siradaki
secenek en uygun secenek olarak belirlenir.

D. TOPSIS Yontemi

Pozitif-ideal ¢dziime (PIC) en kisa mesafe ve negatif-ideal ¢oziime (NIC)
en uzak mesafedeki secenegi belirlemeyi amaclayan yontem, Hwang ve Yoon
tarafindan 1980 yilinda gelistirilmis ve birgok alanda uygulanmistir. PIC en yakin
ve NIC ise en uzak mesafede olan segenek en iyi alternatif olarak kabul
edilmektedir (Cheng vd., 2002:982).

Ozbek ve Eren (2013) en uygun hizmet saglayici firmay1 belirlemede, Xi
ve Zhang (2011) personel seciminde, Ravi (2011) {iglincii parti tersine lojistik
firmay1 belirlemede, Chu ve Su (2012) sehirlerin tahliyesinde sabit deprem
siginaklarin tespitinde, Pazand vd. (2012) maden yataklarinin arastirilmasinda
kullanilan maden potansiyelinin haritalanmasinda, Ozbek (2013; 2014) dgrenim
yonetim sistemi performans degerlendirmesi ve Sivil Toplum Kuruluslarinda
yoneticilerin  belirlenmesinde, Li (2016) Cin Devletinin 2015 yilindaki
caligmalarina internet kamuoyunun etkisini degerlendirmede, Mousavi-Nasab ve
Sotoudeh-Anvari (2017) malzeme se¢im probleminde, Sindhu vd. (2017) giines
enerjisi tesisati i¢in uygun alanin se¢iminde TOPSIS yontemini kullanmustir.
Awasthi vd. (2011) siirdiiriilebilir ulasim sistemlerinin degerlendirilmesinde,
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Chamodrakas ve Martakos (2012) heterojen kablosuz aglar arasinda enerji verimli
ag seciminde, Ozbek (2015c¢) ve Arikan Kargi (2016) tedarikci segiminde bulanik
TOPSIS yontemini uygulamistir.

TOPSIS Islem Adimlar: (BaleZentis ve Streimikiene, 2017:862-871)

Adim 1: Karar matrisinin olusturulmasi: Karar segeneklerini ve Olgiit
degerlerini yansitan karar matrisi olusturulur. Matrisin satirlar, karar segeneklerini,
siitunlar ise Ol¢iitleri gosterir.

Adim 2: Standart karar matrisinin olusturulmasi: Karar matrisinden (14)
numarali Esitlik kullanilarak standart karar matris olusturulur.

/22’21 di;

le] = 0:ise rij = 0; Vi: 1, e, m, V]: 1, W, n

Adim 3: Agwrlikly standart karar matrisin olusturulmasi: Olgiit agirliklar:
w; standart matrisin ilgili eleman1 ile c¢arpilarak agirliklandirilmig matris
olusturulur.

Adim 4: Pozitif ideal (A™) ve negatif ideal (A7) ¢oziimlerin olusturulmas:
Agirliklandirilmig karar matrisinden A* ve A~ adinda iki farkli sanal ¢6ziim kiimesi
elde edilir. Degerlendirme Olgiitleri fayda cinsinden ise, A* matrisin en yiiksek
degerinden olusurken; A~, en diisiik degerden olusmaktadir. Degerlendirme
Olgiitleri maliyet cinsinden ise bu durumda A*, matrisin en kiiciik degerinden
olusurken, A™, en biiyiikk degerinden olusmaktadir.

Ideal ¢oziimler, (15) ve (16) numarali Esitlikler kullanarak hesaplanabilir.
Her iki formiilde de J fayda, J’ ise maliyet degerini gdstermektedir (Ozbek,
2014:4).

A* = {(miaxvij lj E]),(miinvij lj E]') i=1, ...,m} (15)

A = {v{,vg, ...,v;, ...,v,’;}

A = {(miinvij | j E]),(miaxvij lj E]') i=1, ...,m} (16)
A" = {vl‘,vz‘, ...,vj‘, ...,v,j}

] ={j =1, ..n| olgiitler fayda tiiriinden}

] ={j =1, ...n| olgiitler maliyet tiiriinden}

Jnj' =0 A JuJ ={1,..,n}

Adim 5. Aywrim élgiilerinin hesaplanmasi: TOPSIS’de her bir alternatif A;
icin ideal ayirim S; ve negatif ideal ayirim S; olmak iizere iki ayirim 6lgisii
hesaplanir. J segeneginin PIC’e uzakligi S;, (17) numarali ve NiC’den uzaklig1 S;
ise (18) numarali Esitlik kullanilarak hesaplanir.

le] * 0: rij = Vi = 1, W, m V]: 1, W, n 14)

e, m a7
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., m (18)

Adim 6: Ideal ¢oziime goreli yakinligin hesaplanmasi: S; ve S; dlgiileri
kullanilarak her bir alternatif igin PIC’e olan géreli yakinhigi C;, (19) numarali
Esitlik kullamlarak hesaplanmir. PIC’e en yakin mesafede bulunan alternatif en
uygun secenek olarak belirlenir.

: Si. )

¢ = ST+S 0<(C =v;=1,...m (19)

IV. BULGULAR ve DEGERLENDIRME

Bu ¢alismada BIST'de islem gdren 7 adet faktoring sirketi, 2013-2016
yillarina ait bilanco ve gelir tablolar1 dikkate alinarak 12 olgiite gore
degerlendirilmistir. Takipteki Alacaklar, Faktoring Borglari ve Diger Borglar
Olciitleri maliyet yonlii iken diger Olciitler fayda yonlii olarak belirlenmistir.
Olgiitlerin tercih siralamas1 ARAS, MOORA ve TOPSIS yontemi ile
gerceklestirilmistir. Olgiitler, literatiir taramasi neticesinde tespit edilmis ve
agirliklar1 ise SWARA yéntemi ile belirlenmistir. Olgiitlerin uzmanlar tarafindan
yapilan siralamalar1 ve yonleri Tablo 2'de verilmistir.

A. SWARA Yontemi

Literatiir taramas ile tespit edilen dlgiitler ilk olarak sahasinda uzman 6 kisi
tarafindan 6nem sirasina gore yukaridan asagiya dogru basit olarak siralanmustir.
Daha sonra bu siralamalarin geometrik ortalamasi alinarak yeniden azalan sirada
siralanmustir (Tablo 2).

Tablo 2. Olgiitlerin Uzmanlara Gore Siralamasi

Olgiit Sembol | Yon | KV1 | KV2 | KV3 | KV4 | KV5 | KV6 | G.ORT
Faktoring Gelirleri K1 + 3 1 1 1 9 1 1,73
Faktoring Alacaklart K2 + 4 2 2 2 8 3 3,03
Diger Alacaklar K3 + 8 7 7 8 10 6 7,57
Takipteki Alacaklar K4 - 2 12 10 11 7 10 7,55
Duran Varliklar K5 + 7 8 9 9 4 8 7,25
Maddi Olmayan Duran K6 + 12 6 8 12 5 9 8,23
Varliklar

Toplam Aktifler K7 + 9 4 6 5 3 7 5,32
Alinan Krediler K8 + 6 10 5 6 6 5 6,15
Faktoring Borglart K9 - 10 9 11 7 11 11 9,71
Diger Borglar K10 - 11 11 12 10 12 12 11,31
Ozkaynaklar K11 + 1 5 4 4 2 4 2,94
Net Kar/Zarar K12 + 5 3 3 3 1 2 2,54

Yeni olusan siralamaya gore her bir uzman, 6lgiitleri dnemlilik noktasinda
birbirleriyle karsilagtirmistir. Ortaya ¢ikan 6 farkli karsilagtirma diizeni SWARA
yontemine gore degerlendirilmistir. Nihayet bu degerlendirme neticesinde her bir
uzmanin degerlendirmesine gore olusan olgiit agirliklarinin geometrik ortalamast
almarak genel olgiit agirliklar1 elde edilmistir. Tablo 3'de uzmanlar tarafindan
Olciitlerin ikili karsilastirma degerleri ve genel 6lgiit agirliklar verilmistir.
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Tablo 3. Olgiitlerin Genel Agirliklar:

Ol(;ut Sira J | KV1s | KV2s | KV3s | KV4s | KV5s | KV6s W
Faktoring Gelirleri KL|[173]|1 0,109
Net Kar/Zarar K12| 2,54 | 2 | 0,05 | 0,00 | 0,05 | 0,05 | 0,05 | 0,05 | 0,104
Ozkaynaklar K11| 2,94 | 3 | 0,00 | 0,00 | 0,20 | 0,00 | 0,00 | 0,10 | 0,101
Faktoring Alacaklari K2 |303]|4|0,00]|000]000]|0,00/|O0,00/|015 | 0,099
Toplam Aktifler K7 |532|5|015 | 0,10 | 0,20 | 0,10 | 0,05 | 0,10 | 0,090
Alinan Krediler K8 | 615 | 6 | 0,10 | 0,00 | 0,10 | 0,00 | 0,00 | 0,20 | 0,084
Duran Varliklar K5 |725|7]005]|01 | 0,05 | 0,00 | 0,05 | 0,20 | 0,078
Takipteki Alacaklar K4 | 7551|8000 000]000]| 0,15 | 0,10 | 0,25 | 0,072
Diger Alacaklar K3 | 757191000020 | 0,05 ]| 0,00 | 0,10 | 0,10 | 0,067
Maddi Olmayan Duran | o | 553 10| 0,05 | 0,00 | 0,00 | 0,05 | 0,00 | 0,05 | 0,066
Varliklar

Faktoring Borglari K9 | 9,71 (11| 0,10 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,10 | 0,064
Diger Borglar K10|11,31|12| 0,20 | 0,00 | 0,00 | 0,10 | 0,00 | 0,20 | 0,059

B. ARAS Yontemi

ARAS yontemi ile sirketlerin 2013-2016 donemi degerlendirilmesi sonucu
olusan performans degerleri Tablo 4'de verilmistir.

Tablo 4. Faktoring Sirketlerinin ARAS Yéntemi Ile Degerlendirilmesi

Yil BSRFK | CRDFA | GARFA | HUZFA LIDFA SMRFT | YKFKT

2013 0,063 0,267 0,428 0,238 0,369 0,089 0,519
7 4 2 5 3 6 1

2014 0,082 0,256 0,504 0,211 0,486 0,059 0,478
6 4 1 5 2 7 3

2015 0,171 0,316 0,609 0,262 0,368 0,160 0,434
6 4 1 5 3 7 2

2016 0,144 0,225 0,509 0,231 0,474 0,147 0,495
6 5 1 4 3 7 2

Tablo 4 ve Sekil 1 birlikte degerlendirildiginde; 2013 yilinda 1. siray1
YKFKT, 2. siray1 GARFA ve 3. siray1 ise LIDFA sirketi alirken, sirketlerin
siralamasi YKFKT>GARFA>LIDFA>CRFA>HUZFA>SMRFT>BSRFK
seklinde olmustur. 2014 yilinda 1. sirayt GARFA, 2. siray1 LIDFA ve 3. siray1 da
YKFKT almistir. 2013 yilinda 6. siradaki SMRFT ile 7. siradaki BSRFK, 2014
yilinda yer degistirmis ve 2014 yili swralama GARFA>LIDFA>YKFKT>
CRDFA>HUZFA>BSRFK>SMRFT seklinde gergeklesmistir. 2015 yil1 itibariyle
siralama GARFA>YKFKT>LIDFA>CRDFA>HUZFA>BSRFK>SMRFT
seklinde olmus sadece bir onceki yilda 2. siradaki LIDFA ile 3. sirada yer alan
YKFKT sirketleri yer degistirmistir. 2016 yilinda da siralama bir 6nceki yila benzer
sekilde gergeklesmis sadece 2015 yilinda 4. ve 5. sirada yer alan CRDFK ve
HUZFA sirketleri yer degismistir. Siralama GARFA>YKFKT>LIDFA>
HUZFA>CRDFA>BSRFK>SMRFT seklinde olmustur.

2016 yil1 disarida tutulursa tiim yillar itibariyle CRDFA 4. ve HUZFA ise
5. sray1 almistir. 2013 yili dikkate alimmaz ise diger yillar itibariyle BSRFK ve
SMRFT sirketlerinin siralamasi degismemis ve BSRFK 6. olurken SMRFT 7. ve
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son siray1 almigtir. Sadece 2013 yilinda bu sirketler yer degistirmis ve SMRFT 6.
siray1 alirken BSRFK son siraya yerlesmistir.

Sekil 1 ve Sekil 2 birlikte degerlendirildiginde tiim yillar itibariyle en
istikrarl1 sirketin GARFA oldugu goriilmektedir. ikinci siray1 YKFKT firmasimin
aldig1 anlagilmaktadir. YKFKT sirketini nispeten inisli ¢ikiglt seyir izlemesine
ragmen LIDFA takip etmistir. BSRFK ve SMRFT sirketlerinin ise 6. ve 7. sirada
yer aldig1 belirlenmistir. 2016 y1l1 dikkate alinmazsa tiim yillar itibariyle CRDFA
4. siraya HUZFA ise 5. siraya yerlesmistir. Netice itibariyle tiim yillar dikkate
alimdiginda  siralama, GARFA>YKFKT>LIDFA>CRDFA>HUZFA>BSRFK
>SMRFT seklinde olmustur. Tiim yillar itibariyle 4. siradan itibaren siralanan
CRDFA, HUZFA, BSRFK ve SMRFT sirketlerinin egilimlerinin bir birlerine ¢ok
benzedigi goriilmiistiir.

Sekil 1. ARAS Yontemine Gore Faktoring Sirketlerinin Yillara Gore Performansi

==@==BSRFK === CRDFA === GARFA =>¢=HUZFA
== LIDFA ==@==SMRFT === YKFKT

——
= —
%‘

2013 2014 2015 2016
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Sekil 2. ARAS Yontemine Gore Faktoring Sirketlerinin Yigilmis Siitun Grafigi
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siralamasi yillara gore biiyiik oranda benzerlik gosterdigi goriilmustiir.

C. MOORA Y éntemi
MOORA yo6ntemi sonucunda faktoring sirketlerinin performans siralamasi
Tablo 5'de verilmistir. Tablo 5 ve Sekil 3 birlikte degerlendirildiginde sirketlerin

Tablo 5. Faktoring Sirketlerinin MOORA Yéntemi Ile Performans Siralamast

Yil BSRFK | CRDFA | GARFA | HUZFA | LIDFA SMRFT YKFKT

2013 0,024 0,151 0,232 0,026 0,203 -0,001 0,373
6 4 2 5 3 7 1

2014 0,018 0,136 0,333 0,042 0,263 -0,013 0,305
6 4 1 5 3 7 2

2015 0,047 0,191 0,336 0,047 0,211 0,046 0,224
6 4 1 5 3 7 2

2016 0,082 0,145 0,249 0,049 0,275 0,047 0,311
5 4 3 6 2 7 1
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Sekil 3. MOORA Yontemine Gore Faktoring Sirketlerinin Performansi

==@==BSRFK === CRDFA === GARFA =¢=HUZFA
=3i¢=LIDFA =@®=SMRFT YKFKT

/r\

\

Remmmm——— — ;
“ V

2013 2014 2015 2016

1. siray1 2013 ve 2016 yilinda YKFKT, 2014 ve 2015 yilinda ise GARFA
sirketinin aldig1 goriilmiistiir. LIDFA sirketi ise 2016 y1l1 disindaki yillarda 3. siray1
almustir. Tiim yillar itibariyle 4. siray1 CRDFA ve son sira olan 7. siray1 ise SMRFT
almistir. 2013 ve 2014 yilinda 5. ve 6. sirayr HUZFA ve BSRFK alirken, 2015 ve
2016 yilinda bu sirketler yer degistirmistir. Tiim sirketler inisli-gikigh bir seyir
izlerken, BSRFK sirketinin son siralarda yer almasina ragmen istikrarli oldugu
gOrilmiistiir.

YKFKT sirketi 2015 yilina kadar diisiis egilimi gosterirken bu trendin 2015
den itibaren yukariya dogru degistigi goriilmektedir. LIDFA ise iist siralarda
olmasina ragmen siirekli inisli-¢ikislt seyir gosterdigi anlasilmaktadir. GARFA
sirketinin 2015 yilina kadar yiikselis egilimi gdsterirken bu tarihten itibaren diisiis
trendine girdigi goriilmektedir. CRDFA genel itibariyle inigli-¢ikiglt bir seyir
gbstermesine ragmen 4. siray1 tiim yillar itibariyle korudugu belirlenmistir. BSRFK
sirketini genellikle 5 ya da 6. siray1 korumasina ragmen az da olsa yiikselme
egiliminde oldugu anlagilmaktadir. HUZFA sirketi 2013 yilinda 6. sirada iken
siralamasini 2016 yilinda 4. siraya ¢ikardigi belirlenmistir. SMRFT sirketinin
yillara itibariyle siirekli olarak asagiya dogru seyir izledigi anlagilmaktadir.

Tiim yillar itibariyle birinci siray1 GARFA, 2. siray1 YKFKT ve 3. siray1
da LIDFA sirketinin aldig1 belirlenmistir. Tiim yillar dikkate alindiginda sirketlerin
siralamast  YKFKT>GARFA>LIDFA> CRDFK>BSRFK>HUZFA> SMRFT
seklinde gergeklesmistir.
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Sekil 4. MOORA Y ontemine Gore Sirketlerin Yi1gilmis Siitun Grafigi
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D. TOPSIS Yontemi
TOPSIS yontemi ile sirketlerin 2013-2016 donemi degerlendirilmesi
sonucu olusan performans siralamasi Tablo 6'da verilmistir.

Tablo 6. Faktoring Sirketlerinin TOPSIS Y6ntemi Ile Performans Siralamasi

Yil BSRFK CRDFA GARFA HUZFA LIDFA SMRFT YKFKT

2013 0,284 0,398 0,475 0,292 0,441 0,290 0,574
7 4 2 5 3 6 1

2014 0,273 0,394 0,582 0,300 0,501 0,249 0,565
6 4 1 5 3 7 2

2015 0,338 0,463 0,601 0,315 0,460 0,311 0,502
5 3 1 6 4 7 2

2016 0,376 0,407 0,520 0,335 0,547 0,329 0,567
5 4 3 6 2 7 1

Tablo 6 ve Sekil 5 birlikte analiz edildigine 2013 y1l1 performans siralamasi
YKFKT>GARFA>LIDFA>CRDFA>HUZFA>SMRFT>BSRFK seklinde
olmustur. 2014 yilinda siralama, bir 6nceki yilda ilk iki sirada yer alan YKFKT ile
GARFA  sirketlerinin  yer  degistirmesi neticesinde yeni  siralama,
GARFA>YKFKT>LIDFA>CRDFA>HUZFA>BSRFK>SMRFT> seklinde
olmustur. 2015 yilinda ilk iki ve son sira yerini korurken bir 6nceki yildaki 3. ile 4
ve 5. ile 6. siradaki sirketler yer degistirmistir. 2015 yili siralamasi
GARFA>YKFKT>CRDFA>LIDFA>BSRFK>HUZFA>SMRFT seklinde
olmustur. 2016 yilinda 2015 yilindaki ilk dort siradaki sirketlerin siralamasinda
degisiklik goriiliirken son 1iic sira degismemis ve siralama su sekilde
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gerceklesmistir: YKFKT>LIDFA>GARFA>CRDFA>BSRFK>HUZFA>
SMRFT.

Sekil 5. TOPSIS Yontemine Gore Sirketlerin Performansi

==@==BSRFK === CRDFA ==fr=GARFA =¢=HUZFA
== LIDFA ==@==SMRFT e=f==YKFKT

2013 2014 2015 2016

Tiim yillar birlikte degerlendirildiginde YKFKT ve GARFA sirketinin en
basarili sirket oldugu anlasilmaktadir. Bu sirketleri LIDFA takip etmektedir. Son
siradaki sirketin ise SMRFT oldugu goriilmektedir.

ARAS, MOORA ve TOPSIS yontemleri sonuglari tiim yillar dikkate
alinarak karsilastirildiginda her li¢ yonteme gore ilk iki siray1 YKFKT ve GARFA,
3. ve 4. siray1 ise LIDFA ve CRDFA sirketlerinin aldig1 belirlenmistir. BSRFK,
MOORA ve TOPSIS yontemine gore 5. siraya yerlesirken ARAS yontemine gore
6. sirada kendine yer bulmustur. Son siray1r her {i¢ yonteme gore de SMRFT
almustir.
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Sekil 6. TOPSIS Yontemine Gore Sirketlerin Yigilmis Siitun Grafigi

2,5

1,5

1,0 -

B N
11 1S [

BSRFK CRDFA GARFA HUZFA LIDFA SMRFT YKFKT

m 2013 w2014 w2015 m2016

SONUC

Faktoring islemleri gittikce ©Onem kazanan bir finansman aracidir.
Faktoring yoluyla finansman yontemi iilke ekonomisine katki saglarken ayni
zamanda firmalara da avantajlar saglamaktadir. Giderek biiyliyen bu sektorde
siirecin 6nemli bir tarafi olan ve BIST'te islem goren faktoring sirketleri ile
caligmak isteyen isletmeler igin bu sirketlerinin performanslarini belirlemek 6nemli
olmaktadir.

Bu calismada BIST'te islem goren 7 adet faktoring sirketinin, literatiir
taramas1 sonucu belirlenen 12 6lgiite gore degerlendirilerek performansi
degerlendirilmistir. Olgiit agirliklar1 uzman degerlendirmeleri neticesinde SWARA
yontemine gore hesaplanmistir. Bu sirketler, son yillarda yaygin olarak COKV
problemlerinin ¢éziimiinde uygulanan ARAS, MOORA ve TOPSIS yontemlerine
gore analiz edilmistir. Her {i¢ yonteme gore cikan sonuglar biiyiik benzerlik
gostermistir.

ARAS, MOORA ve TOPSIS yontemi sonuglari tiim yillar dikkate alinarak
kargilastirildiginda her ii¢ yonteme gore ilk iki siray1 YKFKT ve GARFA, 3. ve 4.
siray1 ise LIDFA ve CRDFA sirketlerinin aldig1 belirlenmistir. BSRFK, MOORA
ve TOPSIS yontemine gore 5. siraya yerlesirken ARAS yontemine gore 6. sirada
kendine yer bulmustur. Son siray1 her ii¢ yonteme gére de SMRFT almustir.

YKFKT, GARFA, LIDFA ve CRDFA sirketleri her ii¢ yonteme gore de ilk
dort siray1 almalarina kargin yillar itibariyle performans degisiklikleri gosterdikleri
belirlenmistir. Her ii¢ yonteme gore son siralarda yer alan HUZFA, BSRFK ve
SMRFT sirketlerinin ¢ok az da olsa yukariya dogru hareketliligi dikkat
¢ekmektedir.
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YKFKT, GARFA, LIDFA ve CRDFA sirketlerinin iist siralarda olmasina
ragmen performans istikrar1 elde etmek i¢in gerekli kararlar1 zaman gecirmeden
almalar1 gerekir. HUZFA, BSRFK ve SMRFT sirketlerinin aza da olsa
performanslarinda iyilesme gozlemlenirken bu cabalarimi daha ¢ok artirmalar
gerekmektedir.

Bu konuda ileride yapilacak ¢aligmalarda AHS, PROMETHEE, VIKOR ve
WASPAS gibi yontemler ayni 6lciitlerle ya da yeniden belirlenecek dlciitlerle de
uygulamasi yapilabilir. Bu yontemler, farkli olgiitlerle de tekrar uygulanabilir.
Ortaya ¢ikan bulgular yorumlanabilir. Ayrica belirsizlik durumlar dikkate alinarak
kullanilan ya da 6nerilen yontemlerin bulanik uygulamalari da dikkate alinabilir.
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SUMMARY

The need for factoring companies, which play an important role in domestic
and foreign financing of trade, is increasing. Determining the most appropriate
factoring company for businesses seeking factoring services is a Multi-Criteria
Decision-Making (MCDM) problem where many factors must be taken into
consideration. For this reason, it is very important for the enterprises to choose the
factoring company which is best suited to their financing policy.

In this study, 7 factoring companies traded in Borsa Istanbul (BIST) were
evaluated in terms their financial aspects taking into consideration the balance sheet
and income tables of the years 2013-2016. The data was obtained from the Public
Disclosure Platform (KAP). The criteria for the evaluation of the companies were
determined as the result of literature review.

These criteria are: factoring income (K1), factoring receivables (K2), other
receivables (K3), non-performed receivables (K4), fixed assets (K5), intangible
fixed assets (K6), total assets (K7), accepted credits (K8), factoring debts (K9),
other debts (K10), equity (K11), and net profit/loss (K12). K4, K9 and K10 went
in the direction of minimization, while the others went in the direction of
maximization. The criteria were first sorted by 6 experts from top to bottom
according to their importance. The geometric mean of these orders was taken and
a general ranking was obtained by rearranging the criteria from top to bottom
according to importance by new values. The criteria in the general order were
compared by each expert. Based on the comparison of each expert, criteria weights
were determined by the Step-wise Weight Assessment Ratio Analysis (SWARA)
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method. The general criteria weights were obtained by calculating the geometric
mean of the calculated criteria weights. The general criteria weights were K1
(0,109), K12 (0,104), K11 (0,101), K2 (0,99), K7 (0,90), K8 (0,084), K5 (0,078),
K4 K3 (0.067), K6 (0.66), K9 (0.064) and K10 (0.059).

In the evaluation of the companies according to the criteria, Additive Ratio
Assessment (ARAS), Multi-Objective Optimization on the basis of Ratio Analysis
(MOORA) and Technique for Order of Preference (TOPSIS) (Multi Criteria
Decision Making methods) were used in an integrated manner.

The results of each method were analyzed and the performances of the
companies according to years were calculated. According to the ARAS method, the
first three were GARFA>LIDFA> YKFKT and the last two were BSRFK and
SMRFT companies. CRDFK and HUZFA companies were in the 4th and 5th
places. According to the MOORA method, the rankings of the companies did not
change significantly and while YKFKT>GARFA>LIDFA companies took the first
three places, the rankings of the other companies did not change. The TOPSIS
method produced similar results. YKFKT>GARFA>LIDFA companies were the
first three as in the MOORA, while the last two were BSRFK and SMRFT. As in
other methods, the 4th and 5th places were taken by CRDFK and HUZFA.

When the years 2013-2016 are assessed holistically, the first three are
YKFKT, GARFA and LIDFA according to MOORA and TOPSIS methods;
according to ARAS method, GARFA, LIDFA and YKFKT companies have taken
the first three places. According to all methods, BSRFK and SMRFT are the last
two, and CRDFK and HUZFA are in the 4th and 5th places.

YKFKT, GARFA, LIDFA and CRDFA companies appear to perform
differently over the years despite their high rankings. The companies need to take
the necessary precautions in a timely manner to stabilize their performances.
Although HUZFA, BSRFK and SMRFT companies are improving, they need to
increase their efforts even more.
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Azerbaycan’in ihracatinda Uzmanlasma ve Rekabet
Yapisi: Tiirkiye Ile Karsilastirmal Analiz
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oz

Giiniimiiz diinyasinda iilkelerin en onemli amaglarimin kiiresel pazarlardaki rekabet
gii¢lerini arttirmak oldugu siiphesizdir. Bu baglamda, iilkeler ihracatlarim arttirmayr amaglamakla
birlikte, karsilastirmaly tistiinliiklerini belirleyerek belli tiriinlerin ihracatinda uzmanlasmak, boylece
uluslararast rekabet gii¢lerini arttirmak ve kiiresel katma degerden daha fazla pay almak
istemektedirler. Bu ¢alismada da, sozii edilen iilkelerden Azerbaycan ve Tiirkiye ele alinmigtir.
Calismada, ¢esitli agiklanmuis karsilastirmall iistiinliik katsayilart hesaplanmak suretiyle Azerbaycan
ve Tiirkiye 'nin ihracatindaki sektor uzmanlagsmalar tespit edilmistir. Elde edilen sonuglar, iki iilkenin
uzmanlasma ve rekabet yapisinin farklilik gésterdigini ortaya koymaktadir. Keza, Tiirkiye daha ¢ok
emek ve sermaye yogun mallarin ihracatinda uzmanlagmig olmakla birlikte, Azerbaycan hammadde
yogun mallarin ihracatinda uzmanlasmis ve rekabet avantaji saglamigtir.

Anahtar Kelimeler: Jhracat, Uzmanlasma, Aciklanmis Karsilastrmali - Ustiinliik
Katsayilar, Tiirkiye, Azerbaycan
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Specialization and Competitive Structure in Azerbaijan Export:
Comparatiive Analysiis With Turkey

ABSTRACT

In today's world, it is doubtless that the most important aims of the countries are to increase
the competitiveness in the global markets. In this context, countries are seeking to increase their
exports. In addition, countries are determined to have comparative advantages, to specialize in the
export of certain products, to increase international competitiveness and to get more share from
global added value. In this study, Azerbaijan and Turkey were discussed from the mentioned
countries. In the study, sectoral specializations of exports of Azerbaijan and Turkey were determined
by calculating various revealed comparative advantage coefficients. The results show that the
specialization and competition structure of the two countries are different. Likewise, Azerbaijan is
specialized and has a competitive advantage in the exports of raw material intensive goods, while
Turkey is more specialized in the exports of labor and capital intensive goods.
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yapilanmani sona ermesiyle, iiretim zorluklariyla beraber Bagimsiz Devlet

Toplulugu pazarlarini da kaybetmistir. Buna ilaveten, bagimsizliginin ilk yillarinda

gerekli ekonomik reformlar1 gergeklestirememis olmasi, devlet biitgesinin dnemli

bir boliimiinii savas i¢in harcamak zorunda kalmasi ve topraklarinin yiizde 20’sinin

isgal edilerek 1 milyondan fazla nifusunun gogmen durumuna diismesi gibi

olumsuzluklar Azerbaycan ekonomisini krize siiriiklemistir (Ogan, 2001: 57).

Fakat asagida da ifade edildigi gibi, 1996 yilindan itibaren iilke ekonomisi
konjonktiiriin yiikselis donemine ge¢mistir.

Bu baglamda degerlendirilecek olursa, bagimsizlik doneminde Azerbaycan
ekonomisinin gelisimi kapsamli sekilde ele alindiginda, bu siire¢ donemsel olarak
su asamalara ayirilabilir: 1991-1996 yillart arast kriz donemi, 1996-2004 yillar
arasi istikrar donemi, 2004-2008 yillari arasi yiikselis donemi, 2008’den baglayarak
nispi yavaglama donemi.

Azerbaycan’da 1991-1996 yillar1 arasinda yiiksek eksi ekonomik biiyiime
ve enflasyon, 1996-2004 yillar1 arasinda istikrarli ekonomik biiyiime ve tek rakamli
enflasyon (hatta 1998-1999 yillarinda deflasyon), 2004-2008 yillar1 arasinda
diinyada ender rastlanan ekonomik biiyiime ve ¢ift rakamli enflasyon, 2008’den
itibaren ise diinya ekonomik konjonktiiriindeki daralmanin da etkisi ile, goreceli
yavaslama donemi yasanmuistir.

1991 yilindan itibaren Azerbaycan’da makroekonomik gelismelerin genel
analizini yaptigimizda; bagimsizhigin ilk yillarinda ciddi makroekonomik
dengesizligin ortaya ¢iktig1, 1996 yilindan itibaren ise IMF ile birlikte hazirlanarak
uygulamaya konan Ekonomik ve Mali Istikrar Progranu sonucu ekonomide istikrar
donemine gecildigi  goriilmektedir. 2004-2008 doneminde ise diinya
ekonomisindeki gelismelerin de etkisiyle petrol fiyatlarinin yiikselmesi ve iilkeye
biiyiilk hacimli sermaye akiminin olmasi ile yiikselme doneminin yasandigini,
2008’den itibaren ise diinya ekonomik krizi ve petrol fiyatlarindaki ciddi diisiisiin
sonucu olarak bu siirecin belli bir yavaglamaya gectigini gérmekteyiz (Bagirzade,
2011: 278).

I. AZERBAYCAN EKONOMISINE IiLiSKIN GENEL
DEGERLENDIRME

2002-2008 doneminde Azerbaycan’in her yil ¢ift haneli ekonomik biiyiime
kaydettigi goriilmektedir. Ozellikle 2006 yilinda iilke ekonomi tarihinin en yiiksek
ekonomik biiylimesi yasanmistir. Bunun nedeni, yiiksek petrol fiyatlari ile birlikte
yiiksek petrol gelirlerinin elde edilmesi ve Bakii-Tiflis Ceyhan boru hattinin
devreye girmesi olarak gosterilebilir. Sunu da ifade etmek gerekir ki, Azerbaycan
petrol ve dogal gaz sektorlerinin etkisiyle diizenli olarak cari islemler fazlasi
vermistir (Deutsch-Aserbaidschanische Auslandshandelskammer, 2015). Bununla
birlikte, 6zellikle 2009 yilindan itibaren ekonomik biiyiime oranmin diisiik
diizeylerde oldugu goriilmektedir (Tablo 1). Burada da en biiyiik etken olarak 2008
yil1 diinya ekonomik krizi ile birlikte diinya ekonomisinde goriilen yavaslama ve
petrol fiyatlarinin gerilemesi sdylenebilir.

Doviz kurlarindaki gelisme incelendiginde ise, Azerbaycan para birimi
Manat’in 1996 yilindan itibaren (2015 yilina kadar) istikrarin1 korudugu ve hatta
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zamanla deger kazandigini soyleyebiliriz. Fakat ozellikle petrol fiyatlarindaki
gerilemenin etkisiyle Azerbaycan’da 21.02.2015 tarihinde devaliiasyon karar1
almmus, 21.12.2015 tarihinde ise ikinci defa devaliiasyona gidilerek iilkede dalgali
kura gecilmistir.

Tablo 1. Azerbaycan’a {liskin Baz1 Makroekonomik Gostergeler

GSYH | GSYH | gy iime | KBGSYH | TUFE

Yillar (Carl, (201.0 o (Cari, $) (%)

milyon $) Sabit '
1990 8.858 22.326 1.237
1991 8.792 22.169 -0,7 1.209
1992 4,991 17.159 -22,6 676 -10,6
1993 3.973 13.195 -23,1 530 1128
1994 3.314 10.596 -19,7 436 1662,2
1995 3.052 9.346 -11,8 397 4118
1996 3.177 9.467 1,3 409 19,8
1997 3.963 10.016 58 506 3,7
1998 4.446 11.018 10 562 -0,8
1999 4,581 11.833 7.4 574 -8,5
2000 5.273 13.147 11,1 655 18
2001 5.708 14.448 9,9 704 15
2002 6.236 15.980 10,6 763 2,8
2003 7.276 17.769 11,2 884 2,2
2004 8.681 19.582 10,2 1.045 6,7
2005 13.245 24,751 26,4 1.578 9,7
2006 20.983 33.290 34,5 2.473 8,4
2007 33.050 41.629 25 3.851 16,6
2008 48.852 46.114 10,8 5.575 20,8
2009 44,291 50.454 9,4 4.950 14
2010 52.903 52.903 4,9 5.843 57
2011 65.952 52.938 0,1 7.190 7,9
2012 68.731 54.102 2,2 7.394 1
2013 73.560 57.238 58 7.812 2,4
2014 75.198 58.383 2 7.887 14
2015 53.047 59.025 1,1 5.496 4,2

Kaynak: http://databank.worldbank.org/data/reports.aspx?source=world-
development-indicators

21 Subat 2015'te Manat Euro karsisinda yiizde 33,8, dolar karsisinda yiizde
33,9 deger kaybetmistir. Aym sekilde, 21.12.2015 tarihinde de; Azerbaycan
Manati, Euro karsisinda yiizde 47,88, dolar karsisinda yiizde 47,63 deger
kaybetmistir.
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Tablo 2. Azerbaycan’in Dis Ticareti (milyon $)

Yillar ihracat ithalat Hacim Denge
2002 2.304 1.823 4.127 481
2003 2.501 2.626 5.218 -34
2004 3.614 3.504 7.118 109
2005 4.346 4.200 8.547 146
2006 6.372 5.264 11.636 1.107
2007 6.058 5.708 11.766 349
2008 47.756 7.163 54,919 40.592
2009 14.698 6.119 20.818 8.578
2010 21.278 6.597 27.875 14.681
2011 26.480 9.733 36.213 16.742
2012 23.827 9.642 33.469 14.185
2013 23.904 10.763 34.667 13.141
2014 21.752 9.179 30.931 12.573
2015 11.424 9.221 20.645 2.203

Kaynak: The State Statistical Committee of the Republic of Azerbaijan,
http://www.azstat.org/MESearch/details?lang=en&type=2&id=276&departament
=4 (25.10.2016).

Ekonomi ¢evrelerinden yapilan degerlendirmelerde, devaliiasyonun
yapilmasimin ve dalgali kur sistemine gecilmesinin ardindaki en Onemli
sebeplerden birisi olarak ihracatta ¢esitlendirmeye gitmek ve bdylece petrol dist
sektorlerin gelisimini hizlandirmak seklinde ifade edilmistir (yukarida da ifade
edildigi gibi Azerbaycan’in ihracat gelirleri i¢inde petrol gelirleri %85-90’larda
oldugu gortilmektedir).

A. Azerbaycan’da Petrol ve Dogal Gaz Uretimi

Bakii bolgesinde 20. yiizyillin baslarinda petrol ¢ikartilmaya baglanan
Azerbaycan, diinyada petrol iiretiminin basladigi ilk tilkelerden birisidir. Yiizyilin
ortalarina gelindiginde Azerbaycan diinyanin baglica petrol iireticilerinden birisi
olmustur. 1991 yilindan itibaren Azerbaycan’in bagimsizligin1 kazanmasiyla
birlikte 6zellikle iilkenin enerji sektoriine yiiksek miktarlarda yabanci yatirim
gelmeye baglamis ve iiretim oranlar1 hizla artmustir.

Azerbaycan petroliinii diinya pazarlarina ulastiracak olan Bakii- Tiflis-
Ceyhan Ham Petrol Boru Hatti’nin devreye girmesi nedeniyle Azerbaycan’in petrol
dretimi 2005 yilinda ciddi bir sekilde artarak 22.4 milyon ton olarak
gerceklesmistir. Uretim artis1 sonraki yillarda da devam etmis ve 2006 yilinda 32.5
milyon ton, 2007 yilinda 42.8 milyon ton, 2008 yilinda ise 44.7 milyon ton petrol
tiretilmistir. 2009 yilinda Azerbaycan, iiretimini artirarak 50.6 milyon ton ve 2010
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yilinda ise 50.8 Milyon ton petrol iiretimi gerceklestirmistir. 2011 yilinda petrol
iiretimi diiserek 45,6 milyon ton olmustur.

Azerbaycan’da dogalgaz iiretiminde yasanan gelismelere baktigimizda,
Sahdeniz dogalgaz yataginda 2007 yilinda iiretime baglanmasinin 6nemli bir asama
oldugu goriilmektedir. Ozellikle bu gelisme ile birlikte Azerbaycan’in dogalgazda
ithalata olan bagimlilig kirlmistir. Ancak dogalgaz, Azerbaycan’in ihracatinda
halen 6nemli yer tutmamaktadir. 2009 yilinda Azerbaycan dogalgaz iiretimi 23.6
milyar metrekiipliik bir seviyeye ulagsmistir. 2010 yilinda 26.3 milyar metrekiipliik
iretim yapilmis, 2011 yilinda ise Azerbaycan’da toplam 16,4 milyar metrekiip
dogalgaz tiretilmistir. 2015 yilinda Azerbaycan’in dogal gaz iiretiminin 29.2 Milyar
metrekiipe ulagmistir. SOCAR’1n agiklamasina gore ise Azerbaycan’da halen 61
petrol ve dogalgaz yatagi aktif durumdadir. Yapilan agiklamada bunlara ilave
olarak 40 yatak da kesfedilmeyi ve islenmeyi beklemekte oldugu ifade edilmektedir
(DEIK, 2013: 24).

Bu baglamda, Azerbaycan’in petrol ve dogalgaz gelirlerinin ne kadar
stirdiriilebilir oldugu konusunda yapilmis bazi caligmalara da dikkat etmek
gerekmektedir. Ornegin, uluslararasi kredi derecelendirme kurulusu Fitch’in
hesaplamalarina gore, iiretim 2009 yili hiziyla devam ederse, Azerbaycan’daki
petrol rezervlerinin 18 yilda tiikenecegi dngoriilmektedir. Bu siire Kazakistan igin
54 yildir.

Grafik.1 Azerbaycan’m Petrol Uretimi (milyon, ton)
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Kaynak: SOCAR, Iqtisadi vo Statistik  Gostoricilor,  http://socar.az/socar/az/economics-and-
statistics/economics-and-statistics/oil-production (26.10.2016). Diinya Enerji Konseyi Tirk Milli Komitesi,
http://www.dektmk.org.tr/incele.php?id=MTAz (26.10.2016).

Fitch, Azerbaycan’da petrol iiretiminin 2014 yilina kadar istikrarli bir
sekilde devam edecegini, ancak daha sonra diisiise gegecegini ve bu nedenle birkag
yil igerisinde Azerbaycan’in yillik biiylime oranlarinin yiizde 2-3 seviyesine
inecegini bildirmektedir (DEIK, 2013: 23).
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Grafik.2 Azerbaycan’m Petrol Uretimi (milyon, m?)
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Kaynak: http://www.stat.gov.az/source/balance_fuel/indexen.php (25.10.2016).

Tablo 1’de de goruldiigii gibi, bu 6ngdrii neredeyse gerceklesmis ve
Azerbaycan’da ekonomik biiyiime oranlar diisiik seviyelere inmistir. Bu da, hig¢
kuskusuz Azerbaycan hiikiimetini tiretimde ve ihracatta {irlin ¢esitlendirmesine
gitmesini zorunlu kilmistir.

1. ACIKLANMIS KARSILASTIRMALI USTUNLUK
KATSAYILARI YARDIMIYLA [HRACAT REKABET GUCUNUN
OLCULMESI

Agiklanmis karsilagtirmali Gstiinliikler diisiincesi ilk olarak Liesner (1958)
tarafindan ortaya atilmis, Balassa (1965) tarafindan islevsel hale getirilmistir.
Indeks, iilkenin belli bir sektdr ihracatinin toplam ihracatina oranimin, ayni sektoriin
diinyadaki ihracatinin diinya toplam ihracatina oran1 olarak tanimlanabilir (Erkan,
2009: 5).

A. Balassa’min A¢iklanmis Karsilastirmah Ustiinliik (RCA) Katsayisi
(Balassa Indeksi)

Balassa Indeksi, herhangi bir malin iilkenin toplam ihracatindaki payinin,
s6z konusu malin diinyanin toplam ihracatindaki payina oranim ifade eder. Diger
bir ifadeyle Balassa Indeksi; iilkenin bir maldaki yurti¢i uzmanlagsmasimi (RCA
indeksinin pay1), diinyanin uzmanlasmasiyla karsilastirir (Beningo, 2005: 6). “j”
iilkesinin “t” déneminde “k” mali ihracatindaki rekabet giiciinii gosteren (RCA)
katsayiy1 Balassa asagidaki gibi formiile etmistir (Balassa, 1965: 99-123):
XX
RCA= ———
X I X

RCA indeksinin pay kismi, malin ulusal ihracattaki payini (%); payda
kismu ise, diinya toplam ihracatindaki paymi temsil etmektedir (Mykhnenko, 2005:
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27). Indeks degerinin 1’den biiyiik olmas1 séz konusu iiriin ihracatinda iilkenin
rekabet giicii oldugunu (Coxhead, 2007: 1109), diger ifadeyle diinya ihracati
icindeki piyasa payinin, diinya ihracatindaki ortalama payindan biiyiik oldugunu
gosterir (Hinloopen, 2004: 3).

Balassa indeksinin degeri O ile 1 arasinda ise rekabet dezavantaji durumu
s0z konusudur. 1 ile 2 arasindaki deger zayif, 2 ile 4 arasindaki deger orta, 4’den
biiyiik degerler ise giiclii derecede rekabet giiciinii ifade etmektedir (Hinloopen et
al., 2001: 13):

B. Vollrath’in Aciklanmus Karsilastirmah Ustiinliik (RCA) Katsayisi
(Vollrath indeksi)

Vollrath (1991), Balassa’nin ag¢iklanmus karsilastirmali  {istiinliik
katsayisindaki eksiklikleri tespit etmis, Balassa’nin RCA’sina alternatif bir takim
yeni indeksler gelistirmistir. Vollrath, Balassa indeksinde diizeltmeler yapmus,
tilkenin verilerinin iki defa hesaplanmasini 6nlemistir (Lederman, 2006: 47).
Vollrath indeksi su sekildedir:

Xt — “t” doneminde “k” malinda (sektdriinde) j” iilkesinin ihracati

Xyt — “t” doneminde “k” mali (sektorii) haricindeki “j” iilkesinin toplam ihracati
Xt — “t” doneminde Xy hari¢ “k” malinda (sektdriinde) diinya ihracat:

Xyt — “t” doneminde X7y ve Xl haricinde diinya toplam ihracati

Xj/_

RXAI —&
kt =

X—J/_

kt X—th

1. LITERATUR ORNEKLERI

Calismanin en Onemli amaci, literatiirde Azerbaycan’in ihracat
rekabet giiciine iliskin yapilan akademik c¢aligmalarin kisith sayida
olmasidir. Bununla birlikte, bu calisma, ihracati yapilan tiim diriinler
itibariyle, Azerbaycan’in ihracat rekabet yapisinin Tiirkiye ile kiyaslanmasi
bakimindan da 6nem ve farklilik arz etmektedir.

Az sayida olsa da, Azerbaycan’in ihracat rekabet giiciine iliskin
caligmalar mevcuttur. Bu ¢alismalardan birisi Zeki Bayramoglu tarafindan
yapilmig, Azerbaycan ve Tiirkiye’nin tarim drlinleri ihracatinin
karsilastirmal1 istiinliikleri Balassa ve Vollrath indeksleri kullanilarak
analiz edilmistir. Elde edilen sonuglar, her iki iilkenin de tarimsal dis
ticarette genel olarak avantajli olduklarini ortaya koymakla birlikte,
Tiirkiye nin stiinligii daha fazladir (Bayramoglu, 2009: 738-751).

Lal K. Almas ve Nazim Uzbey Haciyev de Balassa indeksiyle
Azerbaycan’in ihracatindaki karsilastirmali ustiinliikleri ortaya koymaya
calismistir. Elde edilen sonuglar, tarim diriinleri, islenmis tarim iirtinleri
vepetrol iriinleri ihracatinda Azerbaycan’in yiliksek potansiyelini ortaya
koymaktadir (Almas and Haciyev, 2013: 1-27).
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Hacer Simay Karaalp, Tiirkiye’nin dig ticaret rekabet gliciinii
Bagimsiz Devletler Toplulugu (BDT) iilkeleri ile kiyaslamistir. Buna gore
Tiirkiye’nin, s6z konusu pazardaki rekabet giicii, diinya geneline oranla daha
yiiksektir. Bununla beraber, BDT iilkelerinin petrol ve dogal kaynaklara
dayali {riinlerin ihracatinda yiiksek rekabet giicii bulunmaktadir.
Azerbaycan’in son yillarda s6z konusu tiriinlerin ihracat rekabet giiciindeki
azalma dikkat ¢ekicidir (Karaalp, 2010: 315-321).

IV. AZERBAYCAN VE TURKIYE’NIN IHRACATINDAKI
REKABET GUCU ANALIZi

Calismada, Azerbaycan ve Tirkiye’nin 2000-2014 yillar1 aras1 ihracatindaki
rekabet giiciiniin dlgililebilmesi maksadiyla 66 {irliniin ihracatina iligkin “Balassa
Indeksi” ve “Vollrath indeksi” hesaplanmstir. Aciklanmus karsilastirmali {istiinliik
katsayisi, UN Statistics Office ve Standart International Trade Classification
(SITC) 2 haneli verileri kullanilarak hesaplanmaktadir. Elde edilen skorlarin yillar
itibariyle gelisiminin saglikl1 bir sekilde dl¢iilebilmesi maksadiyla, s6z konusu 15
yil ikiye boliinmiis, 2000-2007 ve 2008-2014 yillarna iliskin iki ayr1 ortalama
degerleri karsilastirmali analiz edilmistir.

Ulkelerin sektdrel ihracatindaki aciklanmis karsilastirmali  iistiinliik
katsayilart “uygun ortalama” degerleri esas alinarak hesaplanmustir (Erkan ve
Batbayli, 2017: 37). Uygun ortalama; bir serideki en yiiksek ve en diisiik degerlerin
elemine edilerek kalan serilerin aritmetik ortalamasinin alinmasinmi ifade eder
(http://www.statistics.com/resources/glossary/t/trimmean.php). Yalnizca aritmetik
ortalamanin kullanilmasi durumunda, bazi sektorlerin ihracat rakamlarinin
(dolayis1 ile hesaplanan agiklanmis karsilagtirmali ustiinlilk katsayilarinin)
donemsel olarak c¢ok diisiik veya ¢ok yiiksek olabildigi/olabilecegi diisiiniilerek,
degerlendirmenin daha saglikli olabilmesi i¢in “uygun ortalama” hesaplanmistir
(Kiigtikkiremitgi, 2006: 11-12).

Bir sonraki adimda ise karsilastirmali {istiinliiklerin/dezavantajin yillara
gore seyrini daha ayrintili bir sekilde analiz edebilmek ve uygun ortalamadan
sapmalar1 ortaya koyabilmek amaciyla; aciklanmis karsilastirmali {istiinliik
katsayilarinin standart sapma ve degiskenlik katsayisi degerleri hesaplanmustir.
Calismada, degiskenlik katsayisinin (CV) marjinal degeri 15 olarak kabul
edilmistir. Diger bir ifadeyle, CV degeri 15’1 astik¢a, s6zii edilen iiriiniin rekabet
giiciinii gosteren skorlarin oynaklik derecesi artiyor denilebilir.

A. Azerbaycan’in Thracat Rekabet Giicii Analizi

Azerbaycan’in ihracatindaki rekabet giicliniin analizinin yapilmasi
maksadiyla Vollrath ve Balassa indeksleri hesaplanmustir.

Vollrath Indeksi Analizi;

SITC 2 haneli 66 iiriiniin ihracatina iliskin Vollrath indeksi analiz sonuglari
incelendiginde, Azerbaycan’in sadece 8 iriiniin ihracatinda kiiresel pazarlarda
rekabet tstlinliigii oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte, Azerbaycan, 33 kodlu
“Petrol, petrolden elde edilen iiriin” ve 43 kodlu “Islenmis sivi, kat1 yaglar;
mumlar” ihracatinda gii¢lii derecede tistiinliige sahiptir.
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Grafik 3. Azerbaycan’in Vollrath indeks Degerleri (2000-2014 Ort.)
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Azerbaycan’in 6zellikle petrol iirlinleri ihracatindaki skorun yiiksekligi ve
yillar itibariyla giderek artan bir trend icinde olmasi dikkat cekicidir.
Azerbaycan’in orta derecede rekabet iistiinliigiine sahip oldugu tek tiriin 26 kodlu
“Dokuma elyafi ve bunlarin artiklar1” dir. Azerbaycan’in kiiresel pazarlarda zayif
derecede rekabet ustiinliigiiniin bulundugu iiriinler 05 kodlu “Meyve ve sebzeler”,
06 kodlu “Seker, seker tirtinleri ve bal”, 12 kodlu “Tiitiin ve tiitiin mamulleri”, 35
kodlu “Elektrik enerjisi” ve 42 kodlu “Hazirlanmis bitkisel sivi ve kati yag”
seklindedir.

Azerbaycan’in ihracatindaki rekabet iistiinliikleri faktor yogunlugu bazinda
irdelendiginde, iistiinliiklerin tamamina yakininin hammadde yogun ve islenmemis
oldugu goriilmektedir. Bu durum, Azerbaycan’in ihracatinin dogal kaynaklara
bagimli oldugunu, islenmemis mal ihracatinin agirlikta oldugunu, iiretim ve
ihracatinda katma deger yaratma sikintisini ortaya koymaktadir. Haliyle bu durum,
Azerbaycan ithalatinin da sermaye ve teknoloji yogun olacagini gostermektedir.

Azerbaycan’in ihracatindaki degiskenlik katsayilar1 incelendiginde,
tamaminin ¢ok yiiksek oldugu goriilmektedir. Azerbaycan’in rekabet
iistiinliiklerinin oynakligi, kiiresel pazarlardaki rekabet giiclinlin istikrarsizligin
gostermektedir.
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Tablo 3. Azerbaycan’in Vollrath indeks Degerleri (2000-2014)

Uriin 2000- 2008- uygun LN oV USTUNLUK

Kodu 2007 ort. | 2014 ort. ort. DERECESI
05 2,15 0,97 1,47 0,38 63,75 ZAYIF USTUNLUK
06 1,79 2,9 1,72 0,54 132 ZAYIF USTUNLUK
12 1,99 0,17 1,05 0,05 98,83 ZAYIF USTUNLUK
26 4,07 0,19 2 0,7 100,6 ORTA USTUNLUK
33 86,47 138,2 102,34 4,63 53,46 | GUCLU USTUNLUK
35 2,6 0,59 1,31 0,27 118,17 | ZAYIF USTUNLUK
42 1,37 0,77 1,03 0,03 57,92 ZAYIF USTUNLUK
43 6,66 4,45 5,36 1,68 78,67 | GUCLU USTUNLUK

Kaynak: Comtrade verileri kullanilarak tarafimizca hazirlanmstir.

Balassa Indeksi Analizi; .
SITC 2 haneli 66 iirlinlin ihracatina iliskin Balassa Indeksi analiz
sonuglarina gore, Azerbaycan 4 iiriiniin ihracatinda rekabet iistlinliigiine sahiptir.

Grafik 4. Azerbaycan’n Balassa indeks Degerleri (2000-2014 Ort.)
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Bununla birlikte, Azerbaycan, sadece 33 kodlu “Petrol, petrolden elde
edilen iiriin” grubunun ihracatinda giiglii derecede iistiinliige sahip olmaktadir
(Vollrath indeksi sonuglar ile aynidir). Ayrica, Azerbaycan 43 kodlu “Islenmis
sivi, kat1 yaglar; mumlar” ihracatinda orta derecede iistiinliige sahiptir (Vollrath

indeks sonuglarina gore ise giiclil iistiinliikk bulunmaktaydi).

Azerbaycan, 06 kodlu “Seker, seker iirtinleri ve bal”, 26 kodlu “Dokuma
elyafi ve bunlarin artiklart” ve 35 kodlu “Elektrik enerjisi” ihracatinda zayif
derecede ihracat rekabet avantajina sahiptir (Vollrath indeksi sonuglar1 ile ayni
olup, tek degisiklik 26 kodlu “Dokuma elyafi ve bunlarin artiklar1” ihracatindadir).
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Tablo 4. Azerbaycan’in Balassa Indeks Degerleri (2000-2014)

Uriin 2000- 2008- uygun LN oV REKABET
Kodu | 2007 ort. | 2014 ort. ort. DERECESI
06 1,75 2,87 1,11 0,11 130,62 | ZAYIF USTUNLUK
26 4,02 0,19 1,29 0,26 100,05 | ZAYIF USTUNLUK
33 13,07 10,17 7,54 2,02 19,81 | GUCLU USTUNLUK
43 6,59 4,42 3,46 1,24 78,41 ORTA USTUNLUK

Kaynak: Comtrade verileri kullanilarak tarafimizca hazirlanmstir.

B. Tiirkiye’nin Thracatindaki Rekabet Giicii Analizi

Tirkiye’nin  ihracatindaki rekabet giiclinlin analizinin  yapilmasi
maksadiyla Vollrath ve Balassa indeksleri hesaplanmistir.

Vollrath Indeksi Analizi;

SITC 2 haneli 66 iiriiniin ihracatina iliskin Vollrath Indeksi analiz sonuglar
incelenmistir. Tirkiye’nin 22 {iriiniin ihracatinda kiiresel pazarlarda rekabet
istiinliigii oldugu goriilmektedir.

Grafik 5. Tiirkiye’nin Vollrath Indeks Degerleri (2000-2014 Ort.)
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Buna ilaveten, Tiirkiye, 4 {irliniin (05 kodlu “Meyve ve sebzeler”, 27 kodlu
“Ham giibre ve madenler (kdmiir, petrol ve degerli taglar harig), 65 kodlu “Diger
tekstil iplik, kumas” ve 84 kodlu “Giyim esyasi ve bunlarin aksesuarlari”)
ihracatinda gii¢lii derecede rekabet {istiinliigline sahiptir.
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Tablo 5. Tiirkiye’nin Vollrath Indeks Degerleri (2000-2014)

Uriin 2000- 2008- uygun LN oV REKABET
Kodu | 2007 ort. | 2014 ort. ort. DERECESI
04 1,42 1,79 1,6 0,47 23,07 | ZAYIF USTUNLUK
05 5,77 4,63 5,18 1,64 16,08 | GUCLU USTUNLUK
06 2,32 1,39 1,75 0,56 52,13 | ZAYIF USTUNLUK
07 1,13 0,94 1,04 0,04 11,27 | ZAYIF USTUNLUK
09 1,55 1,64 1,59 0,47 9,99 ZAYIF USTUNLUK
12 3,89 2,85 3,29 1,19 24,98 ORTA USTUNLUK
26 1,62 1,09 1,31 0,27 2756 | ZAYIF USTUNLUK
27 3,48 6,1 4,58 1,52 3544 | GUCLU USTUNLUK
42 1,29 0,86 1,04 0,04 49,07 | ZAYIF USTUNLUK
43 1,43 2,85 2,03 0,71 59,03 ORTA USTUNLUK
55 1,26 1,29 1,26 0,23 11,03 | ZAYIF USTUNLUK
58 1,46 2,48 1,93 0,66 29,82 | ZAYIF USTUNLUK
62 2,09 2,19 2,13 0,75 5,92 ORTA USTUNLUK
65 6,3 5,7 5,97 1,79 7,64 GUCLU USTUNLUK
66 2,01 2,06 2,02 0,7 8,87 ORTA USTUNLUK
67 3,72 4,02 3,87 1,35 11,65 ORTA USTUNLUK
69 1,5 2,13 1,8 0,59 19,93 | ZAYIF USTUNLUK
78 1,32 1,79 1,57 0,45 27,34 | ZAYIF USTUNLUK
81 3,05 3,18 3,15 1,15 19,38 ORTA USTUNLUK
82 0,94 1,52 1,22 0,19 27,39 | ZAYIF USTUNLUK
84 8,67 5,31 6,93 1,94 28,6 GUCLU USTUNLUK
97 0,7 3,02 1,64 0,49 101,83 | ZAYIF USTUNLUK

Kaynak: Comtrade verileri kullanilarak tarafimizca hazirlanmstir.

Tiirkiye’nin, ayn1 zamanda, 6 firiniin (12 kodlu “Tiitlin ve tiitiin
mamulleri”, 43 kodlu “Islenmis s1v1, kat1 yaglar; mumlar”, 62 kodlu “Kauguktan
esya”, 66 kodlu “Diger metal olmayan esyalar”, 67 kodlu “Demir ve ¢elik” ve 81
kodlu “Prefabrik yapilar; sihhi su tesisati, 1sitma ve sabit aydinlatma cihazlar1”) orta
derecede iistiinliigli bulunmaktadir.

Balassa Indeksi Analizi;

SITC 2 haneli 66 iiriiniin ihracatina iliskin Balassa indeksi analiz sonuglari
incelendiginde, Tiirkiye’nin 16 {riiniin ihracatinda kiiresel pazarlarda rekabet
ustiinliigii oldugu goriilmektedir. Vollrath indeksi ile karsilagtirildiginda,
Tiirkiye’nin  hi¢bir {irliniin  ihracatinda giiglii  stiinliigiiniin  bulunmadig
goriilmektedir.
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Grafik 6. Tiirkiye nin Balassa Indeks Degerleri (2000-2014 Ort.)
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Vollrath indeks sonuglarinda gii¢lii tistiin olarak gosterilen iiriin gruplarinin
tamami Balassa indeks sonuglarinda orta derece {istiin olarak goriilmektedir.
Bu iriinler, 05 kodlu “Meyve ve sebzeler”, 27 kodlu “Ham giibre ve
madenler (komiir, petrol ve degerli taslar harig), 65 kodlu “Diger tekstil iplik,
kumas” ve 84 kodlu “Giyim esyas1 ve bunlarin aksesuarlar1” seklindedir.

Tablo 6. Tiirkiye’nin Balassa indeks Degerleri (2000-2014)

Uriin 2000- 2008- uygun LN oV REKABET

Kodu | 2007 ort. | 2014 ort. ort. DERECESI
04 1,41 1,77 1,03 0,03 2256 | ZAYIF USTUNLUK
05 5,35 4,34 3,13 1,14 15,21 ORTA USTUNLUK
06 2,29 1,38 1,13 0,12 51,07 | ZAYIF USTUNLUK
09 1,54 1,63 1,03 0,03 9,85 ZAYIF USTUNLUK
12 3,79 2,8 2,09 0,74 24,32 ORTA USTUNLUK
27 3,4 5,79 2,87 1,05 33,55 ORTA USTUNLUK
43 1,42 2,8 1,31 0,27 58,06 ORTA USTUNLUK
58 1,45 2,43 1,23 0,21 29,03 ZAYIF USTUNLUK
62 2,06 2,15 1,36 0,31 5,71 ZAYIF USTUNLUK
65 5,56 5,16 3,47 1,24 6,11 ORTA USTUNLUK
66 1,97 2,01 1,28 0,25 8,46 ZAYIF USTUNLUK
67 3,45 3,66 2,31 0,84 10,69 ORTA USTUNLUK
69 1,48 2,06 1,14 0,13 19,03 ZAYIF USTUNLUK
81 2,98 3,1 2 0,69 18,85 ORTA USTUNLUK
84 6,91 4,71 3,76 1,32 22,18 ORTA USTUNLUK
97 0,7 2,84 1,02 0,02 97,94 ZAYIF USTUNLUK

Kaynak: Comtrade verileri kullanilarak tarafimizca hazirlanmstir.
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C. Karsilastirmah Analiz

Tirkiye ve Azerbaycan’in ihracatindaki rekabet stiinliikleri
kargilagtirmali bir sekilde analiz edildiginde, Tiirkiye’nin belirgin bir sekilde daha
fazla iiriiniin ihracatinda rekabet giiciiniin bulundugu goriilmektedir.

Tiirkiye, Vollrath indeksi sonuglarina gore, 22 {irlinlin ihracatinda rekabet
Ustlinliigline sahiptir. Azerbaycan ise ayni indeks sonuglarina gore 8§ {irliniin
ihracatinda istiindiir. Bununla birlikte, Tiirkiye’nin {istiinliiklerinden 4’1,
Azerbaycan’in iistiinliiklerinden ise 2’si giiclii derecededir.

Tiirkiye ve Azerbaycan’in ihracat rekabet giicil, tiriinlerin faktor yogunlugu
bazinda analiz edildiginde ve karsilastirildiginda, Tiirkiye’nin ihracatindaki faktor
cesitlendirmesi dikkat c¢ekmektedir. Keza, Vollrath indeksi sonuglarina gore,
Tirkiye’nin kiiresel pazarlardaki rekabet avantaji gerek katma degeri diisiik
hammadde ve emek, gerekse katma degeri nispi olarak yiiksek sermaye ve ar-ge
(teknoloji) yogun sekilde gergeklestirilmektedir. Azerbaycan’in ihracatinda rekabet
giicll olan iriinlerin faktdér donanimi incelendiginde, hammadde yogun iiriinlerin
agirhigl goze carpmaktadir.
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Tablo 7. Tiirkiye ve Azerbaycan’mn ihracat Rekabet Avantaji Olan Uriinler

(Faktor Yogunluklarina Gore, Vollrath Endeksi)

TURKIYE AZERBAYCAN
Uriin Us tiinliik Faktor Uriin Us tiinliik Fak tor
Yogunlugu Yogunlugu
Hububat trtinleri ZAYIF HAMMADDE |Meyve ve sebzeler ZAYIF HAMMADDE
Meyve ve sebzeler | GUCLU HAMMADDE |[Seker, bal... ZAYIF HAMMADDE
Seker, bal... ZAYIF HAMMADDE |[Tutin, mamulleri ZAYIF SERMAYE
Kahve, ¢ay, kakao, ZAVIF HAMMADDE Dokuma elyafive ORTA EMEK

baharat ve iiriinleri bunlarm artiklari

Cesitli yenilebilir ZAYIE HAMMA DDE Petrol, petrolden GOCLU | HAMMADDE

tirtinler elde edilen {iriin

Tutiin, mamulleri ORTA SERMAYE Elektrik enerjisi ZAYIF SERMAYE
Dokuma elyafi ve ZAVIE EMEK Bltiqscl s1vive kati ZAVIE HAMMADDE
bunlarm artiklari yag

Islenmis s1v1, kat1
yaglar; mumlar

Ham giibre ve
madenler

Bitkisel sivi ve kat1
yag

Islenmis s1vi, kati
yaglar; mumlar

GUCLU HAMMADDE GUCLU HAMMADDE
ZAYIF HAMMADDE

ORTA HAMMADDE

Ugucu yaglar,

ZAYIF SERMAYE
parfum, kozmetik,
Ik se_kllde olmayan ZAVIF AR-GE
plastikler
Kauguktan esya ORTA SERMAYE
Diger tekstil iplik, GUCLU EMEK
kumas
Diger metal ORTA EMEK
olmayan esyalar
Demir ve gelik ORTA SERMAYE
Madenden mamul ZAYIE EMEK
esya
Motorlu kara ZAYIF SERMAYE
tasitlari
Prefabrik yapilar; ORTA EMEK
sthhi su tesisatui...
Mobilya; yatak ZAYIE EMEK
takim, yastiklar
Giyimesyastve GUCLU EMEK
aksesuarlan
Altn,parasal ZAYIF BELIRSIZ

olmayan

Kaynak: Comtrade verileri kullanilarak tarafimizca hazirlanmustir.

SONUC

Bagimsizliginmi ilan etmesinden bu yana, Azerbaycan, gerek ekonomik
biiyiime hiz1 gerekse ihracat ve diger gostergeler baglaminda istikrarh bir gelisme
gosterememis, ekonomik kalkinmasi kiiresel konjonktiirdeki gelismelere
(resesyon, canlilik) bagl olarak degisim gostermistir. Azerbaycan ekonomisinin bu
volatil yapist iilkenin kalkinmasinda en 6nemli engellerden birisi olarak karsisina
ctkmustir.

Calismada, agiklanmis karsilastirmali distiinliikler (Balassa ve Vollrath
indeksi) yaklasimiyla Azerbaycan’in kiiresel pazarlardaki stiinliikleri {iriin
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bazinda ortaya koyulmaya calisilmistir. Bununla birlikte, elde edilen skorlar,
kendisinden daha biiyiik ve gelismis bir ekonomi olan Tiirkiye ile karsilagtirilmigtir.
Ihracat uzmanlasma ve rekabet giiciinii ortaya koyabilmek amaciyla yapilan bu
calismadan elde edilen bulgular; hem Azerbaycan’in hem de Tiirkiye’ nin ihracat
rekabet giliciiniin  kiiresel 0Olgek dikkate alindiginda yiiksek olmadigin
gostermektedir. Bununla birlikte, Tiirkiye’nin ihracat rekabet giicii (karsilastirmali
Ustlinliigli) olan iriin ¢esidi Azerbaycan’a gore c¢ok daha fazladir. Ayrica,
Tiirkiye’nin {stlinliikleri sadece belli {iriin gruplarinda yogunlasmamais, nispeten
cesitlendirilmistir. Zira Tiirkiye, gerek hammadde gerekse emek ve sermaye yogun
(cok yetersiz de olsa ar-ge bazl) iiriinlerin ihracatinda uzmanlagmis, kiiresel
pazarlarda ihracat rekabet avantaji elde etmistir.

Azerbaycan’in kiiresel pazarlardaki hakimiyeti Tiirkiye’ye gore ¢cok daha
diistik diizeydedir. Keza, Azerbaycan’in yurti¢i uzmanlhg ve dolayisiyla ihracat
rekabet giicii olan tirlinler Tiirkiye’ye gore daha az cesitlidir. Ayrica, Azerbaycan
genellikle hammadde yogun {irlinlerin ihracatinda rekabet giiciine sahiptir.

Calismada yapilan analizler sonucu elde edilen bulgular, Azerbaycan’in ve
Tiirkiye’nin tiretim ve ihracatinda ileri teknoloji gerektiren iirlinlerin kithigini ve
dolayisiyla katma deger sorunun varhgmi ortaya koymaktadir. Uretim ve
ihracattaki hammadde ve emek yogun donanimin hakimiyetinin ortaya ¢ikardigi bu
sorunun her iki iilkenin de dis ticaret hadlerini bozucu etkiye yol actig1 ve kiiresel
pazarlik giiciinli azalttig1 asikardir. S6z konusu sorunun Azerbaycan ekonomisi
acisindan ¢ok daha rahatsiz edici bir diizeyde oldugu soylenebilir. Bu perspektifte,
her iki iilkenin de kiiresel pazarlarda daha etkili birer aktor olabilmesi, ithalatta diga
bagimlilig1 azaltabilmesi, dis satim gelirlerini arttirabilmesi, dis ticaret hadlerini
lehlerine ¢evirebilmesi agisindan, ar-ge ve teknoloji odakli bir sanayilesme
politikasini benimsemesi ve talebin gelir esnekligi yiiksek iirlinler ihra¢ etmesi
gerekmektedir.
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EK -Tablo 9. SITC Rev3 2 Hane Uriin Gruplari

SITC URUN GRUPLARI SITC URUN GRUPLARI
00 Canli hayvanlar 56 Giibreler (272. grubun disindakiler)
01 Et ve et tirlinleri 57 ilk sekildeki plastikler
02 Siit, siit tirtinleri ve yumurtalar 58 ilk sekilde olmayan plastikler
03 Baliklar ve diger deniz iiriinleri 59 Baska yerlercle Pehmlmeyen kimyasal
maddeler ve iiriinler
04 Hububat, hububat firiinleri 61 Bflska yerde belirtilmeyen iglenmis deri ve
kiirkler
05 Meyve ve sebzeler 62 Kauguktan egya
06 Seker, seker tirtinleri ve bal 63 Mantar ve ahsap esya (mobilya harig)
07 Kahve, ¢ay, kakao, baharat ve tiriinleri 64 Kagit, karton ve kagit hamurundan esya
08 Hayvanlar igin gida maddeleri 65 Diger tekstil iplik, kumas, sekil ver. mens
09 Cesitli yenilebilir tiriinler 66 Diger metal olmayan esyalar
11 ickiler 67 Demir ve celik
12 Tiitiin ve tiitiin mamulleri 68 Demir ihtiva etmeyen madenler
21 islenmemis késele, deri ve kiirk 69 eBSz;s;(a yerde belirtilmeyen madenden mamul
22 Yagli tohumlar, yag veren meyveler 71 Giig tireten makineler ve araglar
23 Ham kauguk 72 Belirli sanayiler igin 6zel makineler
24 Mantar, odun ve kereste 73 Metal isleme makineleri
25 Kagit hamuru ve kullanilmis kagit 74 Diger genel endiistri makine/cihazlarin
aksamlari
26 Dokuma elyafi ve bunlarin artiklar: 75 Biiro ve otomatik veri isleme makineleri
27 Ham giibre ve madenler (kdmiir, petrol ve 76 Haberlesme, ses kaydetme ve sesi tekrar
degerli taslar harig) vermeye yarayan cihaz ve araglar
28 Metal cevheri, dkiintiileri, hurdalart 77 Elektrik makineleri, cihazlari ve aletleri, vb.
aksam, parcalari
29 Baska }{er({le I?ellrfllfneyen islenmemis 78 Motorlu kara tagitlar
hayvani, bitkisel iiriinler
32 Tag komiirii, kok komiirii ve biriket komiirt 79 Diger tasit araglari
33 Petrol, petrolden clde edilen iiriin 81 Prefafabrlk yapllalt; sthhi su tesisati, 1sitma ve
sabit aydinlatma cihazlar
34 Dogal gaz ve mamul gaz 82 Mobilya; yatak takimu, yastiklar
35 Elektrik enerjisi 83 Seyahat esyasi, el ¢antalar1 vb. tasiyict esya
41 Hayvansal sivi ve kati yaglar 84 Giyim egyas1 ve bunlarin aksesuarlari
42 Hazirlanmis bitkisel s1v1 ve kat1 yag 85 Ayakkabilar
. . - Bagka yerde belirtilmeyen mesleki, ilmi,
43 Islenmis s1v1, kat1 yaglar; mumlar 87 Kontrol alet ve cihazlar
51 Organik kimyasal tiriinler 88 Fotograf malzemesi, optik esya, saatler
52 inorganik kimyasal iiriinler 89 Bagka yerde belirtilmeyen g¢esitli mamul
esyalar
53 Debagat ve boyacilikta kull. firiin 93 ﬂerhangl bir siniflandirmaya tabi olmayan 6zel
islemler ve mallar
54 Tip ve eczacilik iriinleri % Tedavulde olmayan metal paralar (altin olanlar
harig)
55 Ugucu yaglar, parfiim, kozmetik, tuvalet 97 Altin,parasal olmayan (altin madeni harig)

miistahzarlart

Kaynak: COMTRADE veri tabani.
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SUMMARRY

The most important aim of the study is that there is a limited number of
academic studies on the export competitiveness of Azerbaijan in the literature. In
the study, with reference to the exports of 66 products "Balassa Index" and
"Vollrath Index" were calculated to measure the competitiveness of exports
between Azerbaijan and Turkey in the years 2000-2014. Accordingly, Azerbaijan
has competitive advantage in the export of 8 products in the global markets.
However, Azerbaijan has a powerful advantage in the exports of "petroleum, oil-
derived product” and "processed liquid, solid oils, candles".

When the competitive advantages in Azerbaijan’s exports are analyzed in
terms of factor intensity, it is seen that nearly all of the superiority are raw material
intensive and unprocessed goods. This situation shows that Azerbaijan's exports are
dependent on unprocessed goods like natural resources. Thus, there is the problem
of creating added value in Azerbaijan's production and exports.

Turkey, on the other hand, has a competitive advantage in the global market
in the export of the 22 items. In addition, Turkey has a very strong competitive
advantage in the export of 4 products (fruit and vegetables, crude fertilizers and
metals, other textile yarn, fabric and apparel and accessories).

Azerbaijan's dominance in global markets is much lower than in Turkey.
Likewise, Azerbaijan's products that have expertise in domestic and export
competitiveness are varied less than in Turkey.
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Bu ¢aligmada, liderin algilanan farkh giic kaynaklarinmin ¢aliganlarin gorev ve baglamsal
performanslart iizerindeki etkisi ve bu siiregte Pelz etkisinin bi¢imleyici rolii arastirilmistir. Pelz
etkisi, liderin etkililiginin ve ¢alisanlari orgiitsel amag¢ basarimlarina yoneltme giictiniin liderin
kendi iistlerini etkileme, kendini iistlerine dinletebilme ve onlardan stratejik bilgileri edinebilme
giictinden bagimsiz olarak ele alinamayacagini iddia eden bir énermedir. Bu baglamda, liderin
kullandigi farkh giic kaynaklar: (megru, odiillendirme, zorlayici, uzmanlik-bilgi, karizmatik) ile ig
performansini olusturan gorev ve baglamsal performans arasindaki farklilasan iliskiler Pelz etkisi
baglaminda kamu sektériinde ¢alisan 195 kisiden toplanan veriler isiginda sinanmis ve Pelz
etkisinin, algilanan odiillendirme giicti, uzmanlik-bilgi giicii ve karizmatik giic ile gorev performansi
arasindaki iliskilerde bigimleyici rol oynadigt tespit edilmistir.
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GIRIS

Bireylerin oOrgiit icinde gosterdikleri performansi etkileyen faktorler
orgiitsel calismalar icinde dnemli bir yer tutmaktadir. Orgiitsel yasam ve orgiit
icinde birey davranislari lizerinde etkili olan ¢alisanlar arasindaki gii¢ iliskilerinin
de performans iizerinde etkili olmas1 kaginilmazdir (Yang ve Modell, 2012). Bu
cergevede, lider, liderin giicii ve etkisi performans {izerindeki 6nemli belirleyiciler
olarak karsimiza ¢ikmakta, lider ve ¢alisan arasindaki etkilesimde astin algiladigi
gii¢, performans iizerinde 6nemli bir etkiye sahip olmaktadir.

Algilanan gii¢ oOrgiitsel ortamda ele alindiginda, bireysel ve orgiitsel
faktorlerin giliciin daha fazla ya da daha az algilanmasina neden olabilecegi
gorlilmektedir. Bu baglamda orgiit kiiltiirii, orgiit iklimi ya da liderin kisiligi gibi
degiskenler gii¢ algis1 iizerinde etkili olabilmektedir (Meydan, 2010). Benzer
sekilde, liderin giiclii iliskilere sahip olmasi onun o6rgiit i¢inde etkililigini artiran
faktorlerden biridir (Dhanaraj ve Parkhe, 2006). Liderin o6zellikle {istleriyle
kurdugu giiclii iligki ve istlerini etkileyerek onlarin kararlarinda etkili olabilmesi,
astlarina yonelik davraniglart ve astlarinin kendisine yonelik algilar iizerinde
etkili olabilmektedir (Anderson ve Tolson, 1991). Pelz etkisi olarak isimlendirilen
bu durum astlarin ige yonelik tutum ve davramislarini degistirmektedir (Lynn,
Anderson, Tolson, Fields ve Thacker,1990).

Astlarin lider ile ilgili algilar1 {izerinde etkili olan Pelz etkisinin liderin
sahip oldugu giiciin algilanmas1 {izerinde de etkili olmasi kaginilmaz
goriinmektedir. Ancak bu durumun ortaya ¢ikarilmasina yonelik bir arastirmaya
rastlanilmamustir.

Bu kapsamda bu ¢alismada Pelz etkisinin liderin giiciiniin algilanmasi
tizerindeki etkisi orgilitsel giic boyutlart da dikkate alinarak belirlenmeye ve bu
algiin astin performansina yansimasi ortaya konmaya caligilmaktadir. Pelz etkisi
ve liderin giicii arasindaki iliski ile liderin giicii ve astlarin performansi arasindaki
iliskide Pelz etkisinin bigimleyici roliiniin daha net olarak ortaya konabilecek
olmasi hem yonetim yazinindaki bir boslugu dolduracak hem de yonetsel
uygulamalara katki saglayabilecektir. Bu durumun c¢aligmanin énemini artirdigt
degerlendirilmektedir. ~ Calismada  oOncelikle liderin  giic  kaynaklarina
deginilmekte, ardindan is performansi ve Pelz etkisi ile ilgili kuramsal bilgiler
verilmektedir. Ardindan, kuramsal gerekcelerden yola ¢ikilarak olusturulan
hipotezler bir aragtirma modeli ile test edilmektedir.

|. KURAMSAL CERCEVE

A. Liderin Gii¢ Kaynaklar:

Liderin etkililiginden ve dolayisiyla astlarini, mevkidaslarini, stlerini ve
diger paydaslar1 etkileme becerisinden s6z edebilmek igin giic kavramina ve
bilesenlerine deginmemiz gerekmektedir. Orgiitlenmenin sz konusu olmasi i¢in
giic kagimilmazdir (Zaleznik, 1998).

Glig, toplumsal yasamin en temel kavramlarindan biri olup giigle ilgili
calismalar uzun yillardir sosyal psikoloji, sosyoloji, felsefe ve antropoloji gibi
sosyal disiplinlerin odaginda yer almaktadir. Liderlik, motivasyon, is tatmini,
politika, karar verme, calisan performansi gibi pek ¢ok siirecle yakindan iligkili
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bir kavram olan gii¢, orgiitsel paydaslar arasindaki hiyerarsik etkileme ve otorite
iligkilerinin temelini olusturmaktadir. Liderligin, baskalarinin diisiince ve
eylemlerini etkilemek amaciyla giic kullanimini gerektirmesinden (Zaleznik,
1998) wve bir tiir sosyal etkileme siireci (Northouse, 2007) olarak
tamimlanmasindan otiirii gii¢, liderligin ayrilmaz bir pargasidir. Yonetim ve
orgiitsel davranis yazininda liderin kullandigi giic kaynaklarina iligkin ¢aligmalar,
French ve Raven (1959)’1n ortaya attig1 bes sosyal giic kaynagindan olusan ana
akim sosyal giic modeli ve sonrasinda diger arastirmacilar tarafindan gelistirilen
Kisileraras1 Gli¢ Envanteri (Interpersonal Power Inventorsy) modeli ekseninde
yogunlagmaktadir (Raven, 1992; Raven, 1993; Raven, 2001; Raven, Schwarzwald
ve Koslowsky, 1998; Koslowsky, Schwarzwald ve Ashuri, 2001; Pierro, Cicero
ve Raven, 2008; Pierro, Kruglanski ve Raven, 2012). Son tahlilde ortaya koyulan
(Raven, 1993) modele gore liderin izleyicileri etkilemede kullandigi 14 farkl
sosyal gii¢ kaynagindan s6z edilmektedir.

Yonetim yazim incelendiginde, liderin algilanan giic kaynaklarinin
boyutlandirilmasinda 11°li, 6’11 (6diil, zorlayici, mesru, uzmanlik, karizmatik,
bilgi) veya 2’li (yumusak-sert veya pozisyonel-bireysel) yapilarin kullanilmakta
oldugu goriilmektedir (Meydan, 2010). Ancak, en sik kullanilan sosyal giic
modeli French ve Raven’in besli tipolojisi olup (Podsakoff ve Schriesheim,
1985), bu modelin gelistirilmis sekilleri heniiz yonetim ve organizasyon yazininda
yeterince kullanilmamaktadir (Elias, 2008). Esasen, bu giic kaynaklarinin
gruplandirilmasinda, giici uygulayan (aktor) ile gii¢ uygulanan (izleyici)
arasindaki giic dagilimmnin orantililigi (veya orantisizligi) temel alinmaktadir.
Nitekim pozisyon kaynakli ya da sert gii¢ kaynaklari, aktor lehine ve izleyicileri
uyma davranigina zorlayan bir gii¢ dagilimini; birey kaynakli veya yumusak giic
kaynaklar1 ise izleyici lehine ve gorece daha esitlik¢i, izleyicileri uyma
davranisina goniillii olarak yonlendiren bir giic dagilimimi ifade etmektedir.
Liderin o6diillendirme ve zorlayici giicli orgiitsel kaynaklarm kullanimu ile ilgili
olup, liderin uygun gordiigii davraniglar karsisinda izleyicilere dagitabildigi maddi
veya maddi olmayan &diiller ile uygulayabilecegi yaptirimlar ifade etmektedir.
Mesru giic, liderin drgiitsel konumundan 6tiirii izleyicilerin davranislari {izerinde
hak sahibi olmasidir. Uzmanlik giicii, liderin isin nasil yapilmasi gerektigine
iligkin sahip oldugu bilgi, beceri ve tecriibeden ileri gelmektedir. Karizmatik giig,
izleyicilerin kendilerini liderleriyle ozdeslestirerek, onun istek ve taleplerine
uyma davranigina sevk olmalarini saglayan sosyal giig tiiriidiir (Elias, 2008).

Raven (1965) bilgi giiclinii altinc1 sosyal giic kaynagi olarak modele
sonradan dahil etmis ve bilgi giiclinii, liderin sahip oldugu uzmanlik giiclinden
farkli olarak, istiin nitelikli bilginin ve bu bilgiyi kullanarak izleyicileri ikna
etmenin giicli olarak agiklamistir. S6z konusu modelin, liderin ajandasindaki tiim
giic kaynaklarin1 yansitmaktan uzak oldugu yonindeki elestiriler kargisinda
Raven (1965), odillendirme ve zorlayici giicii kisisel ve kisisel olmayan
odillendirme giici ile kisisel ve kisisel olmayan zorlayici giic; mesru giicii ise
pozisyon giicii, mesru karsilikli gii¢, mesru esitlik giicii ve mesru bagimlilik giicii
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seklinde alt boyutlara ayrrmustir. Odiillendirme ve zorlayici giicii kisisel ve kisisel
olmayan gili¢ olarak ayirmanin gerekgesi, liderin nesne ve olaylar iizerindeki
denetiminin 6diil ve ceza gibi algilanabilmesi, 6rnegin bir terfi olayinin 6diil, terfi
edilmeme olayinin ise cezalandirma gibi goriilebilmesidir. Mesru giic ise
karsiliklilik esasina dayali yaptinm giicli (ben senin igin bunu yaptim, sen de
karsiliginda istedigim bir seyi yapmalisin), esitlik (hakkaniyet) giicli (Cok emek
verdim ve bunu yapmani istemeyi hak ettim) ve ihtiyact olanlara karsi
sorumluluktan ileri gelen bagimlilik giicii (Senin yardimin olmadan bunu
yapamam) gibi farkli mesruiyet durumlar1 geregi dort grupta incelenmeye
baslamustir.

Boyutlandirmada hangi yaklasim kullanilirsa kullanilsin, liderin farkl giic
kaynaklarinin oOrgiitsel baglilik, is tatmini, oOrgiitsel vatandaslik, devamsizlik,
tikenmislik, 6z yeterlilik, iiretkenlik, denetim odag1 gibi farkli orgiitsel sonuglarla
iligkilendirildigi goriilmektedir (Elias, 2008). Sert giic kaynaklar1 genellikle
yumusak giic kaynaklarina kiyasla daha diisiik is tatmini ve orgiitsel baglilikla;
yumusak giic kaynaklar1 ise daha yiiksek diizeylerde pozitif duygulanim ile
iligkilendirilmektedir (Schwarzwald, Koslowsky, & Bernstein, 2013).

B. Is Performansi

Gorev ve baglamsal performansin bir bileseni olan is performansi,
bireylerin orgiitsel amaglar1 gerceklestirmek iizere ortaya koydugu cabay: ifade
etmektedir (Bagc1, 2014). Gorev performansi isle ilgili bigimsel sorumluluklari, is
tanimlarinda yer alan ve isin teknik yoOniine vurgu yapan bir dizi gorevler
kiimesini ifade etmektedir. Baglamsal performans ise orgiitsel sonuglara ulagsmada
bireyin sergiledigi ¢abanin, is tamimlarinda yer almayan ancak teknik
sorumluluklarin gergeklestirilmesi igin uygun psiko-sosyal altyapiyr hazirlayan
rol otesi davraniglari ifade eden kismidir (Motowidlo, Borman ve Schmidt, 1997,
Jawahar ve Carr, 2007).

Orgiitlerin ve kisilerin etkililigi, sosyal miibadele kurami ve karsiliklilik
normlart esasinca sosyal gii¢ kullanimi ile iligkilendirilmektedir (Jain, Giga ve
Cooper, 2011; Blau, 1964). Sosyal miibadele kuramina gore, ¢alisanlar orgiitleri
ile sosyal degisim iliskilerine girdiklerinde, Orgiit lehine olan davranislarinin
karsiliginda bigimsel (terfi, maas gibi) veya bicimsel olmayan (&vgii, saygimlik
gibi) odul beklentisi igerisinde olmaktadir (Wayne, Shore ve Liden, 1997).
Orgiitlerin ve liderlerinin kendilerine karst olumlu tutumlar1 karsihiginda ise yine
karsiliklilik normlar1 geregince olumlu yansitmalara yonelmektedirler. Pozitif
sosyal gii¢ tiirleri (karizma gibi), Orgiitiin ve liderin davramiglart karsisinda
sorumluluk anlayis1 ve minnettarlik duygular1 sebebiyle calisanlarin olumlu
mukabele etmelerine yol agtigindan, calisan performansim artirmaktadir. Jain ve
arkadaslarina gore calisanlarin mukabele etme yontemlerinden biri, baglamsal
performans davraniglaridir. Nitekim bu arastirmacilar yaptiklari ¢calismada, liderin
karizmatik ve uzmanlik giicliniin orgiitsel vatandashik davranisi ile pozitif iliskili;
mesru gilic ve zorlayici giiclin ise negatif iliskili oldugunu bulgulamislardir.
Vigoda-Gadot (2007), doniisiimcii ve etkilesimei liderlik tarzlarmin g¢alisanlarin
rol i¢i performansi ve oOrgiitsel vatandaglik davraniglar1 tizerindeki etkilerini
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inceledigi calismalarinda, etkilesimci liderlik tarzinin her iki performans tiiriiyle
negatif iligkili oldugunu; doniisiimcii liderlik tarzinin ise her iki performans
tiiriiyle pozitif iliskili oldugunu tespit etmistir. Bagka arastirmalarda da yumusak
giiclin bir eslenigi olan doniisiimcii ya da karizmatik liderlik, sert giiciin bir
eslenigi olan doniislimcii liderlige kiyasla artan oranlarda is tatmini, is
performansi veya oOrgiitsel performans ile iliskili bulunmustur (Judge ve Piccolo,
2004). Liderin kullandig1 gii¢ tiirlerine iligskin alginin ¢alisanlarin performanslari
iizerinde farklilasan etkiler gdsterdigine ve ozellikle yumusak/kisisel gii¢
kaynaklari ile bu gii¢c kaynaklariyla iliskilendirilen doniisiimcii liderlik tarzinin
daha yiiksek performans ile iligkili oldugu ve sert giic kaynaklar ile bu gii¢
kaynaklariyla iliskilendirilen etkilesimci liderlik tarzinin ise daha diisiik
performans diizeyiyle iligkili oldugu varsayimindan hareketle;

Hipotez 1: Birey temelli (uzmanlik, karizma, bilgi) gii¢c kaynaklar ile
gorev performanst ve baglamsal performans arasindaki iligki, pozisyon temelli
(édiillendirme, zorlayici, mesru) giic kaynaklari ile gorev performanst ve
baglamsal performans arasindaki iliskilere kiyasla daha pozitif ve daha gii¢liidiir.

C. Pelz Etkisi

Pelz etkisi, astlarin isten ve amirlerinden duyduklari tatmini, amirlerin
sahip oldugu dikey ve yukariya dogru etkinin (upward influence) derecesi ve
kapsami ile agiklayan ve etki alani genis amirlerle calisan bireylerin, tatmin
diizeylerinin daha yiiksek gerceklestigini iddia eden bir 6nermedir (Pelz, 1951).
Liderin stleriyle olan iletisiminin, astlariyla olan iletisimini diizenledigini iddia
eden Pelz etkisine gore, etki alan1 genis amirler daha fazla giicle donanmis olup,
destekleyici ve sosyal olarak yakin bir ortam yaratarak calisan ihtiyaclarinin hem
farkina varabilme hem de bu ihtiyaglara cevap verebilme kudretine sahiptirler.
Pelz etkisine gore etkili amirler, astlarinin ihtiyaglarimi karsilama noktasinda
“aracilik” ve “ortak eleman” rolii oynayabildikleri, orgiitiin hiyerarsik olarak {ist
tabakalarindaki patron ve yoneticilere erisimi kolaylagtirarak isle ilgili sorunlara
arzulanan ¢oziimler gelistirebildikleri ve kendi c¢alisma ekipleri i¢in fayda ve
katma deger iiretebildikleri icin daha fazla tatmin yaratmaktadirlar (Pelz, 1952;
Likert, 1961). Pelz’in amirlerin sahip oldugu yukariya dogru etki giicliniin tatmini
artirdiina isaret etmesinin ardindan, amirlerin hiyerarsik etkisinin ¢alisan tutum
ve davranisina etkisi “Pelz etkisi” olarak adlandirilmigtir (Jablin, 1980). Jablin
(1980)’e gore liderin yukariya dogru etkisinin giicii, asagiya dogru etkisinin
giicinii etkilemekte, hiyerarsik etki alam1 genis ve hem stratejik hem de
operasyonel diizeydeki kararlarda gorece fazla séz sahibi olan amirler, amirden
duyulan memnuniyeti artirmaktadir. Ayrica liderin hiyerarsik etkisinin, astlarin
sahip oldugu hiyerarsik kontrol duygusu, algilanan destek ve ekip i¢i is birlik¢i
davranislar ile iliskili olmaktadir (Anderson ve Tolson, 1991). Farkli bir
calismada tepe yoOnetimin toplam kalite yoOnetimine bakisi ile orta kademe
yoneticilerin bakis acilar1 arasindaki olasi uyumsuzlugun TKY uygulamalarmin
basarisina etkisi incelenmistir (Soltani ve Liao, 2010). Buna gore, tepe yonetimin
TKY’ye bakisi orta kademe yoéneticilerin TKY’yi uygularken gosterdikleri
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hassasiyeti etkileyecek ve orta kademe yoneticilerin de alt kademe ydneticilere
kargi tutumlar1 ve destekleyici davraniglari bu siirecten etkilenecek, sonugta
toplam kalite yonetimi uygulamalarimin etkinligi Pelz etkisi baglaminda, bu
hiyerarsik iliskilerin niteligine gore sekillenecektir. Ozetle, Pelz (1952)’e gore
lider ve liye arasindaki etkilesimin dogasi, liderin yukariya dogru etkisi dikkate
alinmadan agiklanamaz ve bu anlamda giiglii ve etkili olmayan liderlerin, hem
destek hem yaptirim giicii kisith gergeklesmektedir.

Bu baglamda, liderin etkililiginin temel belirleyicisi (katilimer liderlik,
otokratik liderlik, is-¢alisan yonelimli liderlik vb. gibi) liderlik tarzindan ziyade
liderin kendini {iistlerine dinletebilme ve onlardan stratejik bilgileri edinebilme
giicli olmaktadir. Sonraki asamada ise stratejik bilgiyle donanan lider, astlarina
diizenli olarak bilgi aktarmak yoluyla calisanlarin kendilerini degerli ve
giiclendirilmis hissetmesine ve nihayetinde performanslarina olumlu katk
yapabilmektedir. Liderlerin kendi {istleriyle olan lider-iiye -etkilesimlerinin
kalitesi, iiyelerin liderlikle ilgili algilarini, is davraniglarini ve tutumlarini
etkilemekte; daha fazla algilanan destek, ilgi, karar verme siireglerine katilim,
iiretkenlik, amir duyarliligi, isle ilgili daha az olumsuz deneyim ve daha fazla
genel is tatmini ortaya ¢ikarmaktadir.

Hipotez 2: Liderin gii¢ kaynaklar ile is performanst arasindaki iliskide
Pelz etkisinin bicimleyici rolii vardwr. Liderin kendi iistleriyle etkilesiminin
derecesi yiiksek gerceklestiginde ¢alisanlar daha fazla is performanst gosterirler.

1. YONTEM

A. Arastirma Modeli

Buraya kadar ele alinan arastirma degiskenleri baglaminda ¢alismamizin
temel varsayimi, liderin kullandigi gii¢ kaynaklarinin is performansina katki
yapacagi, liderin kullandigi farkli giic kaynaklarinin gérev ve baglamsal
performans iizerinde farklilasan sonuglar doguracagi yoniindedir. ikinci olarak
ise, liderin gii¢ kaynaklari ile performans arasindaki farklilasan iligkilerde, liderin
kendi {istityle olan etkilesiminin kalitesinin, Pelz etkisi baglaminda diizenleyici
rol oynayacagi diistiniilmektedir. Buna gore, sistem yaklagimi geregi tiim orgiitler,
girift iligkilerin organik bir biitiinii olup her sistem digerleri {izerinde sonuglar
dogurmaktadir. Ulkemizin makro kiiltiirel &zelliklerinin iliskisel yonelimi 6ne
¢ikarmasi, giic ve kaynaklara erisimin kisisel iligkiler temelinde sekillenmesi,
orgiit i¢i ve ekipler arasi iligkilerde liderlerin ancak ve ancak “iistleri” kadar giiglii
veya zayif oldugunun veri (a priori) kabul edilmesi geleneklerinden hareketle
calismamizin amaci; “liderin farkli giic kaynaklarinin is performansi ile
iligkisinde liderin kendi iistleriyle olan etkilesimlerinin (Pelz etkisi) roliiniin
ampirik olarak sinanmasi” olarak belirlenmistir.

B. Orneklem

Arastirmanin evrenini kamu sektoriinde farkli kurumlarda calisan ve
yonetici pozisyonunda olmayan beyaz yakalilar olugturmaktadir. Caligma tarayici
nitelikte olup, kolayda érnekleme yontemi kullanilarak 195 katilimcr iizerinden
arastirma hipotezleri sinanmustir. Arastirmaya dahil edilen kamu calisanlarinin
62’si kadin (%31,8) ve 133’1 (%68,2) erkektir. Katilimecilarin 120’si (%61,5)
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iiniversite mezunudur. Katilimcilarin ortalama yasi 31, ortalama is tecriibeleri 9,8
yil ve mevcut igyerlerinde ortalama ¢aligma siireleri 5,5 yil olarak belirlenmistir.

C. Veri Toplama Araclari

Gii¢ Olgegi: Liderin algilanan gii¢ kaynaklarmi dlgmek icin Raven ve
arkadaslar1 (1998) tarafindan gelistirilen ve Meydan (2010) tarafindan uyarlamasi
yapilan 33 maddelik Gii¢ Algis1 dlgegi kullamlmustir. Olgegin tamamm icin i¢
tutarlilik katsayis1 (Cronbach’s alpha) 0,89, boyutlar1 icin ise mesru giig,
odiillendirme giicii, zorlayici gii¢, uzmanlik ve bilgi giicli ve karizmatik gii¢ igin
sirastyla 0,65, 0,81, 0,70, 0,87 ve 0,82 olarak tespit edilmistir. Olcegin, uzmanlik
ve bilgi giiciliniin birlestirildigi bes faktorlii yapist DFA ile dogrulanmistir. Bes
faktorlii yapiya iliskin uyum iyiligi degerleri ise x2/sd=2,66, RMSEA =0,93,
CFI1=0,90, AGFI=0,87 olarak tespit edilmistir.

Performans Olgegi: Calisanlarin gdrev ve baglamsal performansini
O0lemek icin Karakurum (2005) tasarindan gelistirilen performans Olcegi
kullanilmistir. Tki faktorlii 6lgcekte boyutlarm ic tutarlilik katsayilarr (Cronbach’s
alpha) baglamsal ve gorev performansi igin sirasiyla 0,79 ve 0,88; yapiya iligkin
uyum degerleri ise y2/sd=2,02, RMSEA=0,07, CFI= 0,96, AGFI= 0,89’dur.

Pel; Olgegi: Pelz etkisini 6lgmek icin daha &nce bu etkinin
islemlestirilmesine iligkin herhangi bir o6l¢iim aracina rastlanmadigindan
arastirmacilar tarafindan tek faktorlii 6 maddelik bir Olgek gelistirilmistir.
Calisanlarin, amirlerinin kendi amirleriyle olan iliskilerinin kalitesine iliskin
algilarin1 6lgmek amaciyla gelistirilen 6 maddelik o6lgek, oOlgek gelistirme
stirecinin asamalar1 izlenerek sinanmigtir. Bu kapsamda 6l¢egin kapsam gecerligi
icin uzman goriislerine basvurulmus ve 6 uzmanin olumlu goriisii alinmstir.
Ardindan oOlgegin yapr gegerliliginin saglanmasi i¢in hem Kesfedici Faktor
Analizi hem de Dogrulayici Faktor Analizi yapilmustir.

Kesfedici faktor analizi (KFA) icin oncelikle KMO Testi degeri 0,825,
Bartlett Sphericity testi degeri ise 710,246 (p<0,001) olarak tespit edilmistir.
Olgege ait KFA sonucunda elde edilen faktor yiiklenimleri Tablo 1°de
sunulmustur. Tek faktorlii olgek varyansin  %65,469’unu  agiklamaktadir.
Ardindan 6lgegin faktdr yapisi Dogrulayici Faktor Analizi ile dogrulanmis ve
Olcege iliskin uyum indeks degerleri y2/sd=1,43, RMSEA=0,47, CFI=0,99,
AGFI=0,95 olarak bulunmustur. Tiim O&lgeklerde ifadelere katilim 5°li Likert
Olgegi ile (1-Hi¢ Katilmiyorum’dan 5-Tamamen Katiliyorum’a dogru)
derecelendirilmistir.

Tablo 1: Pelz Olgegi Faktor Yiiklenimleri

Sira | ifade Faktor
Yiikii

1 Yoneticimin Orgiitsel kararlar iizerinde etkisi vardir. 0,757
2 Yoneticim kendi amirini etkileyebilir. 0,828
3 Yoneticim, kendi amiriyle iyi is iliskisi i¢indedir. 0,842
4 Yoneticimin fikirleri {ist yonetim tarafindan dikkate alinir. 0,883
5 Yoneticim kendi amirleriyle siklikla goriisiir. 0,767
6 Ust diizey kararlar alinirken yoneticime damisilir. 0,770

81



C.H. Meydan & D. Dirik & I. Eryilmaz/ Liderin Gii¢ Kaynaklari, Is Performans: ve Pelz Etkisi

111. BULGULAR

Aragtirma degiskenleri arasindaki iligkileri gdsteren korelasyon tablosu
Tablo 2’de yer almaktadir. Olgek ortalamalarina gore katilimcilarin liderlerinde
algiladig1 mesru gii¢ (3,55+0,78), odiillendirme giicii (3,10+1,08) ve zorlayici giic
(3,76+0,95) ortalamalar1 gorece yiiksek diizeylerde olup, uzmanlik ve bilgi giicii
(2,63+1,10) ile karizmatik gii¢ (2,75+1,05) ortalamalar ise kiyasla daha diisiiktiir.
Katilimcilarin -~ baglamsal performans (3,61+0,80) ve gorev performansi
ortalamalar1 (3,98+0,71) ile Pelz etkisine iligkin yanitlarinin ortalamalari
(3,42+0,99) yine gorece yliksek diizeylerdedir. Korelasyon analizi bulgularina
gore liderin mesru (r=0,235, p<0,01), odiillendirme (r=0,402, p<0,01), uzmanlik
ve bilgi (=459, p<0,01) ve karizmatik (r=0,448, p<0,01) giicli ile baglamsal
performans arasinda pozitif yonlii iligkiler goriilmektedir. Yine liderin
odiilllendirme (r=0,307, p<,001), uzmanlik ve bilgi (r=0,348, p<0,01) ve
karizmatik giicii (=0,320, p<0,01) ile goérev performansi arasinda pozitif yonlii
iligkiler goriilmektedir.

Liderin kullandig1 farkli giic tiirleri igin gorev ve baglamsal performans
diizeylerinde es zamanh bir artig izlenmektedir. Hem goérev performansi hem de
baglamsal performans diizeyindeki artis uzmanlik ve bilgi giicii ile daha yiiksek
seviyede iligkili bulunmustur. Gérev performansi ve baglamsal performans ile en
yliksek korelasyona sahip ikinci giic kaynagi ise karizmatik giic olarak
gerceklesmistir. Buna gore, birey temelli giic kaynaklari ile gérev performansi ve
baglamsal performans arasindaki iliskinin, pozisyon temelli gii¢ kaynaklar ile
gorev performansi ve baglamsal performans arasindaki iliskiye kiyasla daha
pozitif ve daha gii¢lii oldugunu iddia eden H1 hipotezi kabul edilmistir.

Pelz etkisi ile ddiillendirme giicli (r=0,370, p<0,01), uzmanlik ve bilgi
gicli (r=0,478, p<0,01), baglamsal performans (r=0,563, p<0,01) ve gorev
performansi (= 0,422, p<0,01) arasinda pozitif yonli anlamh iliskiler
gorlilmektedir. Toplam oOl¢ek ortalamalar1 agisindan bakildiginda, liderin
algilanan giic kaynaklar1 (r=0,381, p<,01) ve is performansi toplam olgegi
(r=0,538, p<,01) ile Pelz etkisi arasinda pozitif yonli anlamli iliskiler
bulunmustur. Buna gore aragtirmanin diger hipotezlerini test etmek i¢in yapilacak
olan regresyon analizlerinin altyapisi olusturulmustur.
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Tablo 2: Degiskenler Aras: iliskileri Gosteren Korelasyon Tablosu

Degiskenler  Ort. SS 1 2 3 4 5 6 7 8

1. Mesru 3,55 0,78 0,65

2. Odiil 3,10 1,08 ,520** 0,81

3. Zorlayict 3,76 0,95 477** 229** 0,70

4. Uzm-bilgi 2,63 1,10 ,282** 745** 036 0,87

5. Karizmatik 2,75 1,05 ,402** ,833** 085 ,803** 0,82

6.Bag. Per. 3,61 0,80 ,235** | 402** 061 A459**  448** (0,79

7. Gorev Per. 3,98 0,71 0,132  ,307** ,083 ,348** 320**  667** 0,88

8. Pelz Etkisi 3,42 0,99 0,052 ,370** 075 A78**  361**  563** | 422** (0,89

9. Top. Gig 3,15 0,74 ,688** ,904** 436** ,818** 861** ,447** 331** 381** 0,89
10.Top. Per. 3,81 0,68 ,199** ,387** 0,08 A41%*  419**  908**  918**  538**  424**(,89

#p<0,05, **p< 0,01.

Bu bulgulara ek olarak demografik degiskenler
ortalamalar1 arasinda anlamli farklilik olup olmadigina iliskin t-testi ve Anova
testleri yapilmis ancak calismanin demografik sorularini olusturan cinsiyet,
egitim, yas ve tecriibe agisindan gruplar arasinda anlamli farklilik izlenmemistir.

Korelasyon tablosu bulgularindan yola c¢ikilarak, liderin algilanan gii¢
kaynaklar1 alt boyutlar1 ile anlamli korelasyon gosteren is performansi alt
boyutlar1 dikkate alinarak farkli giic kaynaklarinin performans tiirleri tizerindeki
etkisini yordayan ve bu iliskilerde Pelz etkisinin roliinli inceleyen regresyon

modelleri kurulmustur (Tablo 3).

Tablo 3: Hiyerarsik Regresyon Analizi

Yatay eksende yer alan degerler Cronbach’s alpha i¢ tutarlilik katsayilaridir.

acgisindan  Olgek

Adim  Bagimsiz degisken Beta t p F (p) R R?
Baglamsal 1 Mesru gii¢ 0,206 3,561 0,000 53966 0,000 0,600 0,353
performans Pelz etkisi 0,555 9,395 0,000
2 Mesru*Pelz -0,011 -0,183 0,855 35,808 0,000 0,600 0,350
1 Odiillendirme 0,222 3555 0,000 22533 0,000 0,601 0,354
Pelz etkisi 0,483 7,728 0,000
2 Odiil*Pelz -0,027 -0,458 0,648 15,051 0,000 0,601 0,351
1 Uzmanlik-bilgi giicii 0,260 3,847 0,000 54,988 0,000 0,604 0,358
Pelz etkisi 0,437 6,577 0,000
2 Uzmanlik-bilgi*Pelz  -0,050 -0,838 0,403 36,843 0,000 0,605 0,357
1 Karizmatik gii¢ 0,280 4609 0,000 60461 0,000 0,622 0,380
Pelz etkisi 0,463 7,606 0,000
2 Karizma*Pelz -0,019 -0,333 0,739 40,157 0,000 0,622 0,377
Gorev 1 Qdiillendirme giicii 0,159 2,338 0,020 24,676 0,000 0,452 0,204
Performansi Pelz etkisi 0,377 5,529 0,000
2 Odiil*Pelz -0,191 -3,005 0,003 20,149 0,000 0,490 0,240
1 Uzmanlik-bilgi giicii 0,229 3,064 0,003 9,965 0,000 0,454 0,198
Pelz etkisi 0,306 4,168 0,000
2 Uzmanlik-bilgi*Pelz ~ -0,141 -2,144 0,033 7,246 0,000 0,474 0,212
1 Karizmatik gli¢ 0,182 2,684 0,008 25570 0,000 0,459 0,202
Pelz etkisi 0,362 5,348 0,000
2 Karizma*Pelz -0,180 -2,848 0,005 20,381 0,000 0,492 0,231
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Aragtirmanin diizenleyici etki dngoren hipotezini sinamak amaciyla gorev
performansi ve baglamsal performansin bagimli degisken ve liderin algilanan gii¢
kaynaklarinin bagimsiz degiskenler oldugu ve Pelz etkisinin etkilesim degiskeni
yaratilmak suretiyle modellere dahil edildigi hiyerarsik regresyon analizleri
yapilmistir. Diizenleyici etki analizleri Aiken ve West (1991)’in 6nerdigi lizere
¢oklu dogrusallik sorununu asmak adina yordayicilarin merkezilestirilmesi ve
elde edilen yeni skorlarin ¢arpimindan etkilesim degiskenlerinin iiretilmesiyle
gergeklestirilmistir.

Baglamsal performansin bagimli degisken ve liderin mesru giicii ile Pelz
etkisinin bagimsiz degiskenler olarak tanimlandigi ilk modelin agiklama giicii
%35,3 olarak gerceklesmis (etki biiytikliikleri sirastyla =0,206 ve =0,555) ve
mesru gliic x Pelz (f=-0,011) etkilesim teriminin modele dahil edilmesi ile
modelin aciklama giliciinde anlamli degisiklik izlenmemistir (p<0,05). Liderin
odillendirme giicii ile Pelz etkisinin baglamsal performansi yordadigi ikinCi
modelin agiklama giicii %35,4 olarak bulunmus (sirasiyla p=0,222 ve =0,483) ve
ikinci adimda 6diillendirme giicli x Pelz etkilesim degiskeni (f=-0,027) modele
dahil edildiginde modelin agiklama giiciinde anlamli degisiklik gozlenmemistir.
Yine uzmanlik-bilgi giicii (f=0,260) ile karizmatik giiciin (f=0,280) baglamsal
performanstaki degiskenligi yordadigi modellerin agiklama giicii sirasiyla %35,8
ve %35,7 olarak bulunmus, uzmanlik-bilgi giicti x Pelz ($=-0,050) ve karizmatik
gii¢ x Pelz (B=-0,019) etkilesim degiskenlerinin modele dahil edilmesiyle modelin
aciklama giiclinde anlamli degisiklik tespit edilmemistir. Sonug¢ olarak, Pelz
etkisinin baglamsal performans iizerindeki pozitif etkisine karsin, liderin giic
kaynaklar1 x Pelz etkilesimlerinin baglamsal performans tizerinde istatistiki olarak
anlamli katkis1 bulunamamustir.

Gorev performansinin bagimli degisken ve liderin 6diillendirme giicii ile
Pelz etkisinin bagimsiz degiskenler olarak tanimlandig1 regresyon modelinin ilk
adimda aciklama giici %20,4 olarak gerceklesmis (etki biiyiikliikleri sirasiyla
B=0,159 ve $=0,377) ve odiillendirme giicli x Pelz (p=-0,191) etkilesim teriminin
modele dahil edilmesi ile modelin agiklama giiciinde anlamli artig izlenmistir
(p<0,05). Ikinci adimda modelin agiklama giicii %24’e yiikselmekte; liderin kendi
istleriyle etkilesiminin gilici yiikksek gerceklestiginde, liderin algilanan
odiillendirme giicii ile gorev performansi arasindaki pozitif iligkinin giicii de
artmaktadir. Liderin uzmanlik-bilgi giicii ile Pelz etkisinin goérev performansim
yordadig1 modelin agiklama giicii %19,8 olarak bulunmus (sirasiyla f=0,229 ve
B=0,306) ve ikinci adimda uzmanlik-bilgi giicii x Pelz etkilesim degiskeni (f=-
0,141) modele dahil edildiginde modelin agiklama giiclinde anlamli artig
izlenmistir (p<0,05). Ikinci adimda modelin aciklama giicii %21,2’ye
yiikselmekte; liderin kendi iistleriyle etkilesiminin giicii yiiksek gergeklestiginde,
liderin algilanan uzmanlik-bilgi giicli ile gdorev performans: arasindaki pozitif
iligkinin giicii de artmaktadir. Son olarak, liderin karizmatik giicli ile Pelz
etkisinin gorev performansi tizerindeki etkisini inceleyen modelin bagimli
degiskendeki varyansi agiklama giicii % 20,2 olarak bulunmus (sirastyla p=0,182
ve =0,362) ve karizmatik gii¢ x Pelz (p=-0,180) etkilesim teriminin modele dahil
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edilmesi ile modelin agiklama giiciinde anlamli artis gériilmiistiir (p<0,05). ikinci
adimda modelin agiklama giicii %23,1’e yiikselmekte; liderin kendi iistleriyle
etkilesiminin giicli yiiksek gerceklestiginde, liderin algilanan karizmatik giicii ile
gorev performansi arasindaki pozitif iligkinin giicli de artmaktadir. Liderin farkl
giic kaynaklari ile gorev performansi arasindaki etkilesimin Pelz etkisinin farkl
diizeyleri i¢in farklilagtigini gosteren bigimleyici etki grafikleri Sekil 1, Sekil 2 ve
Sekil 3’te yer almaktadir.

Buna gore, gorev performansi ile liderin odiillendirme giicii, uzmanlik-
bilgi giicii ve karizmatik giicii arasindaki iligskinin en yliksek gergeklestigi nokta,
Pelz etkisinin de en yiiksek goriildiigli noktadir. Diger bir deyisle, Pelz etkisi
yiliksek oldugunda ve calisanlar, kendi amirlerini giiglii ve etkili liderler olarak
gordiiklerinde, liderlerinin kullandig1 ddiillendirme giicii, uzmanlik-bilgi giicii ve
karizmatik gii¢ karsisinda sergiledikleri gorev performansinin diizeyi artmaktadir.
Sonug olarak, liderin algilanan giiciiniin {i¢ boyutu ile Pelz etkilesimlerinin gorev
performansi tizerindeki anlamli etkilerine iliskin istatistiki bulgular 1s18inda H2
hipotezi kismen desteklenmistir.

Sekil 1. Odiillendirme Giiciine Ait Bicimleyici Etki Grafigi
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Odiillendirme giicii

Sekil 2. Uzmanlik-Bilgi Giiciine Ait Bigimleyici Etki Grafigi
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z | T _---
£ 3.4
% 30 Pelz etkisi
fj— — = — Diisiik
:g 3 —&— VYiiksek
&) . ; .
2.8 - Diisiik Orta Yiiksek

Uzmanhk-bilgi giicti

85



C.H. Meydan & D. Dirik & I. Eryilmaz/ Liderin Gii¢ Kaynaklari, Is Performans: ve Pelz Etkisi

Sekil 3. Karizmatik Giice Ait Bigimleyici Etki Grafigi
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Karizmatik giig
TARTISMA VE SONUC

Calismada, liderin kullandig1 cesitli giic kaynaklara iliskin c¢alisan
algisiin is performansini olusturan baglamsal ve gorev performansi iizerindeki
etkileri incelenmis ve bu siirecte Pelz etkisinin siirece nasil katki yapacagini
Olemeye yonelik 6zgiin bir aragtirma modeli kurulmustur. Calismanin bulgulari,
kamu sektoriinde ¢alisan isgorenlerin lider/yoneticilerinde en ¢ok algiladiklar giic
kaynaklarinin sirastyla zorlayict giig, mesru gii¢, o6dillendirme giicii, karizmatik
giic ve uzmanlik-bilgi giicli oldugunu gostermektedir. Buna gore bireysel veya
yumusak gii¢ kaynaklarindan ziyade pozisyon temelli ve sert gii¢ kaynaklarinin
daha ¢ok algilandig1 goriilmektedir. Meydan ve Polat (2010) French ve Raven’in
liderin gii¢ kaynaklar1 tipolojisinden hareketle Tiirkce atasozleri iizerine
gergeklestirdikleri icerik analizi ¢alismasinda, Tiirkce atasdzlerinde en c¢ok
vurgulanan gili¢ tiirlerinin basta yasal giic olmak iizere uzmanlik giici,
odiillendirme giicii, karizmatik gili¢ ve zorlayici giic oldugunu bulmuslar ve bu
cikarimi, Tiirkiye’nin yiiksek gilic mesafesine sahip bir kiiltiir olmasi ile
iligkilendirmislerdir. Benzer sekilde Mittal ve Elias (2016), giic mesafesi yiiksek
toplumlarda hem liderin gii¢ ihtiyacinin hem de takipgilerin toleransinin yiiksek
olmas1 nedeniyle sert gilic kaynaklarimin tatbik ve kabul edilebilirliginin daha
yiiksek oldugunu ve bu kiiltiirlerde mesru ve zorlayici giic kaynaklarinin,
yumusak gii¢ kaynaklarina kiyasla daha sik goriilebilecegini 6ne stirmiislerdir.
Calismanin bulgulari, kamu sektoriiniin biirokrasiden beslenen ve atanmislardan
olusan bir yonetim ekibiyle sekillenmis olmasindan 6&tiirii ve toplumsal kiiltiiriin
Ozelliklerine paralel bigimde, katilimcilarin pozisyon temelli giic kaynaklarim
daha fazla algiladiklarin1 beklentiler dahilinde ortaya koymaktadir.

Liderlikle ilgili caligmalar, en etkili liderlik tarzinin ortaya konulmaya
calisildigi (demokratik, otokratik, tam serbesti taniyan, ¢alisan yonelimli veya is
yonelimli vb. gibi) zamanlardan, etkili liderligin ¢alisanlarin algisina ve kosul
bagimliliklara goére degistigi goriisliniin yaygin hale geldigi giiniimiize kadar
cesitli kuramlar baglaminda ele alinmistir (House ve Aditya, 1997; Vigoda-Gadot,
2007). Bugiin yaygin olarak kabul edilen etkili liderlik ile ilgili yaklasimlarindan
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biri doniisiimcii-etkilesimci liderlik ayrimi (Bass ve Avolio, 1993) olup,
doniisiimeii liderlik tarzinin, calisan tutumlart ve performansi iizerinde daha
olumlu etkileri olduguna iliskin ampirik ¢aligmalar mevcuttur. Cok faktorlii
liderlik olgegi kullanilarak yapilan ¢alismalarda, dondstimeii liderlik ile
performans arasinda, etkilesimei liderlik ile performans arasindaki iligkiye kiyasla
istikrarli olarak daha pozitif ve daha giclii iligkiler tespit edilmistir. Bazi
caligmalarda ise etkilesimci liderlik tarzinin performans ile olumsuz iligkili
oldugu gozlenmistir (MacKenzie, Podsakoff ve Gregory, 2001). Yumusak giic
kaynaklarinin doniisiimcii liderlik tarz ile, sert giic kaynaklarinin ise etkilesimci
liderlik tarz1 ile iliskilendirilmesinden hareketle, yumusak giic kaynaklarinin is
performansi ile iliskisinin, sert giic kaynaklarina kiyasla daha yiiksek
gerceklesmesi ongoriilmiistiir. 1lgili yazina paralel bi¢imde ¢alismada, baglamsal
performans ile en yiiksek iligkili glic kaynaklarmm uzmanlik-bilgi giici ve
karizmatik giic oldugu goriilmektedir. Bunun aksine zorlayici gii¢, baglamsal
performans ile anlamli iliski gdstermemistir. Odiillendirme giicii ile mesru giiciin
baglamsal performans ile uzmanlik-bilgi ve karizmatik gili¢ kaynaklarina kiyasla
daha diisiik diizeylerde de olsa pozitif iliskili olmasi, bu iki gili¢ kaynaginin
yumusak gii¢ kapsamina giren “kisisel ddiillendirme giicli” ve “pozisyon kaynakli
mesru gii¢” ile “mesru bagimlilik giicii” boyutlarina sahip olmasi ve toplumsal
kiiltiiriin yukarida s6zii edilen giic mesafesi boyutu ile agiklanabilir. Mittal ve
Elias (2016), zaman yoneliminin kisa, belirsizlikten kaginmanin yiiksek oldugu
dar baglamh kiiltiirlerde sert giic kaynaklarinin 6n plana ¢ikacagim
belirtmislerdir. Bu gii¢ kaynaklarinin olumlu sonuglarla iligkilenmesi kiiltiiriin bu
boyutlartyla da agiklanabilir. Bu baglamda 6diillendirme giicii ile mesru gii¢, Tiirk
tipi orgiitlerde (Sargut, 2015) etkili yonetim araglar1 olarak goriilebilmekte ve
olumsuz duygular yaratmaksizin etkili sonuglar alinmasini saglayabilmektedir.
Calismamizin bulgularina gore gorev performansi ile en yiiksek iliskili
giic kaynaklar sirasiyla uzmanlik-bilgi giicii, karizmatik giic ve odiillendirme
giicii olmustur. Odiillendirme giiciiniin her iki performans boyutuyla pozitif ve
anlamli iliski gostermesi, lilkemizin SoSyo-ekonomik kosullarindan o6tiirii halen
iicret, terfi, prim, ikramiye gibi maddi Odiillerin ve {icret tatmininin temel
motivasyon araci olarak etkili olmaya devam etmesi ile iligkilendirilebilir. Mesru
gii¢ ile zorlayic1 giicilin, gorev performansi ile anlamli iligki gostermedigi tespit
edilmistir. Mesru giiciin baglamsal performans ile iligkiliyken gorev performansi
ile iligkili olmamasi, baglamsal performansi yiliksek katilimeilarin algiladiklart
mesru giiciin daha ziyade yumusak gii¢ kapsamina giren mesru gii¢ boyutlarindan
birine denk geldigini diisiindiirmektedir. Bu baglamda s6z konusu mesru giiciin ve
sonugta ortaya cikan baglamsal performansin, zorlayic1 yaptirim giiciinii ifade
eden tiirden mesru giliciin yaratacagi zoraki performanstan ziyade, ¢aliganlari
goniillii rol 6tesi davranislar sergilemeye sevk eden tlirden sorumluluk bilincine
veya s0z konusu pozisyona hak ederek yiikselmekten ileri gelen mesru giice ve
akabinde c¢alisanlarin  yoneticilerine duydugu saygiya tekabiil ettigi
diisiiniilmektedir. Etkilesimei liderlik tarzinin ve bu tarza denk gelen yumusak

87



C.H. Meydan & D. Dirik & I. Eryilmaz/ Liderin Gii¢ Kaynaklari, Is Performans: ve Pelz Etkisi

giic kaynagi kullaniminin, uyumlu ve itaatkar bir is giicli yaratmanin 6tesinde rol
tsti  davramglanni  tesvik  ettigi, ¢alisanlarin  kendilerini  liderleriyle
0zdeslestirmeleri sonucu orgiitsel vatandaslik davraniglaria katkida bulundugu
ve calisanlarin orgiitsel adalet veya lider-iiye etkilesimi gibi konulardaki algilarini
etkilemek suretiyle orgiitleri ve liderleriyle olumlu etkilesimlere girmelerini
sagladigi ifade edilmektedir (Wang, Law, Hackett, Wang ve Chen, 2005).

Pelz etkisi, liderin etkililigini ve giiciinii, liderin kendi stleriyle olan
etkilesiminin kalitesi ile aciklayan bir 6nerme olup, liderlik siire¢lerinin bu etki
dikkate alinmadan aciklanmasinin eksik ve sorunlu bir yaklagim olacagimm
savunmaktadir. Liderler, kendi amirleri kadar giicliidiir ve c¢alisanlarina
verecekleri vaatleri yerine getirme, onlarin kariyer siireglerini sekillendirme, 6diil
ve ceza mekanizmalarimi kullanabilme, orgiitsel kaynaklari gerektiginde ve
istediklerinde harekete gecirebilme ve Orgiitsel siiregleri ve Kkararlar
etkileyebilmedeki giicleri, ¢alisanlarin merceginden kagmasi miimkiin olmayan
siireglerdir. Bu anlamda en yakin yonetici/liderlerinin kendi istleriyle ve hatta
ikinci {istiin bir sonraki amirle olan iligkisinin kalitesinin merdivenin en son
basamagindaki calisanin dahi Orgiitsel davramisin1  sekillendirmesi, sistem
yaklagimi geregi kaginilmazdir. Bu baglamda calismada, liderin kullandig1 gii¢
kaynaklarina iliskin alginin is performansi ile iligkisinde Pelz etkisinin
diizenleyici rol oynayacagi ileri siiriilmiistiir. Bu noktada, liderlik tarzlari ile
cesitli orgiitsel c¢iktilar arasindaki iliskide lider-iiye etkilesiminin, algilanan
orgiitsel politikanin, orgiit ikliminin, orgiitsel adalet algilarinin ve birtakim baska
degiskenlerin rolii 6nceki ¢alismalara konu edilmistir (Ferris ve Rowland, 1981,
Vigoda-Gadot, 2007; Dirik, Eryillmaz ve Giilova, 2016). Pelz etkisinin liderlikle
ilgili caligmalarda goz ardi edilmis olmasi, kanimizca biiyiik bir eksiklik olup, bu
calismada ilk defa smanan Pelz etkisini ortaya koymaya yonelik olgegin
yazindaki biiylik bir boslugu doldurmasi ve gelecek calismalar i¢in temel teskil
etmesi amaglanmaktadir. Calismamizin bulgularina gore, Pelz etkisi ile mesru
giiclin, odiillendirme giiciiniin, uzmanlik-bilgi giiciiniin ve karizmatik giiclin
baglamsal performans {izerinde pozitif ve anlamli etkileri bulunmaktadir. Ancak
Pelz etkisinin etkilesim degiskeni yaratilmak suretiyle modele dahil edildigi
asamada, baglamsal performansi tahminleme giiciine anlamli katki yapmadigi
goriilmektedir. Caligsanlar, liderlerinin ve kendilerinin i¢inde bulundugu kosullarin
olumsuz taraflarin1 dikkate almaksizin ve hesapsizca baglamsal performans
sergilemektedir. Liderlerin kendi {istleriyle olan etkilesimlerinin giiciiniin,
caliganlarin goniilli olarak ortaya koyduklari, herhangi bir zorlama, talep
gerektirmeyen ve herhangi bir 6diill dogurmayan baglamsal performanslarina
anlamli katki yapmamasi bu baglamda anlasilabilir goriilmektedir. Gorev
performansinin bagimli degisken oldugu modellere bakildiginda, Pelz etkisinin
odillendirme giicli, uzmanlik-bilgi giicii ve karizmatik gii¢ ile birlikte rol igi
performans1 olumlu etkiledigi ve etkilesim degiskeni yaratilmak suretiyle
modellere dahil edildiginde varyans degiskenligini agiklama giiciine anlamli ve
olumlu katki yaptig1r goriilmektedir. Calisanlar, orgiit i¢indeki rollerine yonelik
eylemlerde bulunurken, liderlerinin kendi {istleriyle olan etkilesimlerinin
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kalitesini dikkate almakta ve Pelz etkisini yiiksek algiladiklar1 noktada daha fazla
gorev performansi ortaya koymaya sevk olmaktadir. Gérev performansindaki bu
artis, pragmatik ve rasyonel gerekcelerle anlamlandirilabilir. Nitekim c¢alisanlar,
terfi, maas artisi, calisma kosullarinda iyilesmeler, kariyer yollarinin agikligr gibi
beklentilerini  yoneticilerinin  pozisyonundan ve  giiclinden bagimsiz
degerlendiremezler. En yakin amirlerinin Orgiitsel kaynaklar, pozisyonlar ve
kararlar iizerinde etkili olabildigini gbéren calisanlar, gdrevlerini en iyi sekilde
yerine getirmenin kendileri i¢in yararli olacagi anlayisini gelistirebilirler. Politik
bir yaklasimla, iistlerinin giicliniin kendilerini de giiglii kildigim1 varsayarak, rol
Otesi davraniglara motive olmasalar da rol i¢i davranislarini en iyi sekilde yerine
getirme motivasyonlari artabilmektedir.

Sonug olarak, liderin kullandig1 sosyal giic mekanizmalarinin ve dzellikle
yumusak/birey temelli gii¢ kaynaklarinin is performansi tizerindeki pozitif
etkileri, liderin kendi tistlerini etkileyebilmedeki giiciinden etkilenmekte ve sz
konusu iliskinin giiciinde anlamli artis izlenmektedir. Is yerlerinin sosyal gii¢
iligkilerindeki asimetriden arindirilmasi miimkiin olmasa da bu iligkilerin orgiitsel
amaclara ve siireglere zarar vermeyecek sekilde kontrol altinda tutulmasi ve
dolayisiyla liderin kullandigr giic kaynaklarinin mensei fark etmeksizin
calisanlarin performans diizeylerinin yonetilmesi miimkiin gorinmektedir.
Calismamizin baslica kisitlari, ¢alisma evrenini olusturan drgiitlerin 6zel kosullari
ile veri toplama yoOnteminin rassal ornekleme yontemlerinden olmayis1 geregi
bulgularin digsal gecgerliligindeki ve genellenebilirligindeki sinirliliklardir. Dahasi
anket yonteminin benimsendigi ¢aligma, sosyal begenilirlik ve merkezi egilim
hatalar1 gibi pozitivist yaklagimin matematiksellestirme kaygisindan ileri gelen 6n
yargilardan bagimsiz degildir.
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SUMMARY

The purpose of this study was to investigate the potential impact of Pelz
effect on the relationship between employees’ perceptions of their leaders’ power
sources and employee job satisfaction operationalized as task and contextual
performance. According to the findings, the most frequently perceived power
sources are coercive power, legitimate power, reward power, referent power and
expert-information power respectively. This finding evidences that employees
perceive relatively more position/harsh power sources than personal/soft power
sources. Task and contextual performance positively correlate with almost all five
leader power sources (except for contextual performance-coercive power, task
performance-legitimate power, and task performance-coercive power). The
highest correlations for both task and contextual performance are with expert-
information power and referent power respectively. Pelz effect refers to the
quality of the relationship that a leader maintains with his/her own superiors.
According to the Pelz effect, leaders are considered to be as powerful as their
immediate supervisors and leadership processes cannot be conceptualized without
regard to the quality of this interaction. Leaders can only reward, punish or inform
their subordinates based on the amount of resources they have at their own
disposal. In this context, the study hypothesized that Pelz effect would impact the
quality and quantity of the relationship found between perceptions of a leader’s
power sources and employee outcomes in the form of job performance. The
findings showed that Pelz effect positively correlates with both performance sub-
scales. However, when Pelz effect is entered into the moderated regression
analysis by creating interaction terms with different power sources, there is no
significant effect on contextual performance levels of employees. Yet, Pelz effect
significantly interacts with expert-information, referent and reward power sources
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to influence task performance. Given these findings, we argue that employees
engage in contextual performance behaviors irrespective of their leaders’ power to
influence others or mobilize organizational resources for the interests of their
immediate subordinates. On the other hand, employees are politically skilled
enough to realize whether their leader has quality relationships with upper
management and their task performance differs based on whether they work with
strong or weak leaders. To the best of our knowledge, this is the first study to
establish the aforesaid relationships.
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Giiniimiizde her ilde en az bir adet devlet iiniversitesi mevcuttur. Akademik personelin
tiniversitelerin ana insan unsuru oldugunu soylemek miimkiindiir. Subat 2016 tarihi itibariyle iilke
genelinde devlet ve vakaf iiniversitelerinde 155000 civarinda ogretim elemani mevcuttur. Bu durum
tiniversitelerde gérev yapan akademik personelin, meslegi nasil algiladiklarini, orgiite ne kadar bagh
olduklarini ve is doyumlarimin ne diizeyde olugunu arastirmayi zorunlu kilmaktadir. Bu ¢alismada
yeni kurulan bir iiniversite olan Kilis 7 Aralik Universitesi ve 1992 yilinda kurulmus olan
Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi ‘nde gorev yapan akademisyenlerin meslege bakis agilart
incelenmistir. Calisma sonunda érgiitsel baghilik ve is doyumunun Kilis 7 Aralik Universitesi 6gretim
iiyelerinde daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Kilis 7 Aralik Universitesi 'nde dog¢ent unvanina sahip
akademisyenler daha yiiksek orgiitsel baghlik sergilerken, Kahramanmaras Siitcii Imam
Universitesi’nde arastrma gorevlisi ve Ogretim  gorevilerinin, docent unvammma sahip
akademisyenlerden daha yiiksek orgiitsel baghliga sahip oldugu belirlenmistir. Ayrica orgiitsel
baghlik ve is doyumu arasinda orta diizeyde pozitif ve istatistiksel agidan anlamly bir iligki
belirlenmistir.
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ABSTRACT

There is at least one state university is available in each city of Turkey. It is possible to
assert that academic staff is the major element of human resources in universities. There are
approximately 155000 academic staff available according to the statistics on February, 2016. This
situation makes the research on perception on profession, organizational commitment and
satisfactory level of academic personnel an obligation. In this study the perception of academic
personnel towards the proficiency is researched in a new established university namely, Kilis 7 Aralik
University and Kahramanmaras Sutcu Imam University established in 1992. The results indicate that
organizational commitment and job satisfaction is higher on academicians of Kilis 7 Aralik
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GIRIS

Bugiin anladigimiz manada ilk iiniversitelerin, 11. yiizyilin sonlarinda ve
12. yiizy1l boyunca Avrupa’da ge¢ feodal donemin sosyo-kiiltiirel sartlar1 icerisinde
ortaya ciktigi kabul edilmektedir (https://yolharitasi.yok.gov.tr/, 12.02.2016).
Bati’da modern anlamda ilk tniversite 1088 yilinda kurulmus olan Bologna
Universitesi’dir. Bunu 1160 yilinda kurulan Paris Universitesi ve 1167 yilinda
kurulan Oxford Universitesi izlemistir. Bu ii¢ {iniversite, yaklasik olarak ayni
donemlerde sekillenen Montpellier, Padua, Orleans ve Cambridge Universiteleri ile
birlikte, halen faaliyetini siirdiiren en eski yedi {niversitedir. Avrupa’da
tiniversitenin onemi, her biri i¢in farkli nedenlerin gecerli olmasina ragmen,
Papalik, imparatorluk, krallik, prenslikler ve sehir yonetimleri tarafindan
kavranmis ve iiniversiteler dzellikle Italya, Fransa ve Ispanya’da kisa siirede hizla
yayilmistir (Sargin, 2007: 134-135). Avrupa’da kurulan ilk {iniversiteler, iki farkl
pedagojik ve kurumsal model etrafinda gelismistir. Avrupa’nin kuzeyinde kurulan
tniversiteler (6rnegin Paris), ‘hocalar’ federasyonlari yahut {iniversiteleri olup,
agirlikl olarak 6zgiir sanatlar (liberal arts: aritmetik, mantik, retorik, miizik, vb.)
ve ilahiyat egitimi vermistir. italya merkezli olarak Avrupa’nin giineyinde kurulan
tiniversiteler ise (6rnegin Bologna) agirlikli olarak ‘6grenci’ federasyonlar1 yahut
Universiteleri olarak sekillenmis ve daha ziyade hukuk ve tip egitimine
odaklanmiglardir. Kilisenin etkisi her iki modelde de olmakla birlikte, bu etki
Avrupa’nin kuzey yarisinda kurulan tniversiteler lizerinde baskin bir karakter arz
etmigtir (Charle & Verger, 2005). 13. Yiizyildan itibaren Avrupa’nin belli bagh
iilkelerinde, sehirlerinin birgogunda tiniversiteler kurulmustur. Hukuk, ilahiyat, tip
ve felsefeye odaklanan Orta Cag Avrupa iiniversitesinin kimi nitelikleri bugiine
kadar varligim1 siirdiirmiis, kimi nitelikleri de zaman i¢inde degisiklikler
gecirmistir. Hiimanizm, Ronesans, Reform ve Karsi Reform, Aydilanma gibi
siiregler zaman i¢inde Ortacag {iniversitesi sisteminde degisim baskilar1 yaratmus;
sistem bu degisim baskilarina bir siire direnis gostermesine ragmen, 6zellikle 18.
yiizyilda baglayan genisleme, farklilasma ve profesyonellesme egilimleri
karsisinda, ilk 6rnegi 19. yiizyil baginda Almanya’da ortaya ¢ikan yeni bir modele
doniismiistiir. Gliniimiizdeki bigimiyle 19. yiizyilin bagindan itibaren ortaya ¢iktigi
kabul edilen ve modern tiniversitenin ilk 6rnegi olarak kabul edilen, 1810 yilinda
Wilhelm von Humboldt tarafindan kurulan Berlin Universitesi’dir. Alman idealist
diistinlirlerinin  fikirleri temelinde kurulan modern {iniversite ile Ortacag
iiniversitesini ayiran en temel unsur, eski iiniversitelerin agirlikli olarak egitimle,
bilgi aktarmakla mesgul olmalar1, modern iiniversitelerin ise daha fazla arastirma
odakli olmasidir. Universitelere aragtirma kurumu kimligi veren Humboldt modeli
iniversite, tek bilim dalli fakiilteler i¢inde uzmanlasma ile akademik kiirsii ve
disiplinler iginde tanmimlanmus bolim fikrini belirginlestirmistir. Ortagag
iiniversitesi hakikati miidafaa roliinii benimserken, Humboldt iiniversitesi dogay1
kesfetmeyi gorev edinmistir (https://yolharitasi.yok.gov.tr/, 12.02.2016).
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Tirkiye’de Batili anlamda yiiksek 6gretim kurumlarinin tarihsel gelisimi, bati
tilkelerinde goriilen siirece gore oldukca yenidir.

Akademik personel, iiniversitenin ana insan unsurlar1 arasinda yer
almaktadir. Akademik camia bircok elestiriye maruz kalsa da glinlimiizde
akademisyenlik en fazla imrenilen meslek gruplar arasindadir (Giiveng, 2016:2).
Bu nedenle de akademisyenlerin meslegi nasil algiladiklarinin incelenmesi 6nem
arz etmektedir.

Bu calismanin amaci Kilis 7 Aralik Universitesi ve Kahramanmaras Siitcii
Imam Universitesi’nde gérev yapan akademisyenlerin meslege yonelik algilari,
orgiitsel bagliliklar ve is tatminleri diizeylerinin karsilastirilmasini saglamaktir. Bu
amag¢ dogrultusunda gelistirilen anket yardimiyla, s6z konusu iiniversitede gorev
yapan akademisyenler hakkinda toplanan veri seti SPSS yazilimi ile analiz
edilmistir

Calisma dort boliimden olusmaktadir. Bu giris bolimiinden sonra, birinci
boliimde literatiir taramasi ve kavramsal gerceve sunulmaktadir. Bolim II’de
gerceklestirilen ¢aligmaya iliskin analiz sonuglar1 yer almaktadir. Son olarak sonug
ve tartisma boliimii yer almaktadir.

|. LITERATUR TARAMASI VE KAVRAMSAL CERCEVE

A. Meslek Algisi

Wilhelm vonHumboldt’un 19 uncu yiizyilda gelistirdigi iinlii modele gore,
iiniversitelerin temel fonksiyonlarinin arastirma yapmak ve 6gretmek olduguna
inanilmaktaydi. Bu modele gore, iiniversitede gdorev yapan profesorlerin temel
gorevi, bilimi tiretmek ve gelecek aragtirmacilari egitmektir. Bunun sonucu olarak
bir iiniversitenin degeri, profesorleri tarafindan gergeklestirilen bilimsel
performans ile degerlendirilmektedir. Bir profesoriin degeri ise, bilimsel prestiji ile
Olgiilmektedir. Bu prestij ise yaptigi yaymlarin sayist ve kalitesi ile
kazanilmaktadir. Bir akademik dersi sadece basarili bir arastirmacinin iyi bir
sekilde anlatabilecegine inanilmaktadir. Humboldtian modeli su sekilde formiile
etmek miimkiindiir: egitim kurumsal bir fonksiyonken, arastirma mesleki bir
fonksiyondur. Verilen dersler ile birlikte bir profesér kurumu adina hizmet
etmektedir, bu sekilde arastirma projelerini tamamlamak icin gerekli kaynaklari
elde etmektedir. Humboldtian modeline yonelik bir¢ok elestiri ger¢eklestirilmis ve
farkli modeller gelistirilmistir (Albulescu ve Albulescu, 2014). Ozellikle
giiniimiiziin gelisen teknolojisi ile birlikte tiniversitelerin isleyis dinamikleri de
hizla degismektedir. Bu nedenle meslek algisim Olcecek yeni oOlgeklerin
gelistirilmesi zorunlu hale gelmektedir.

B. Orgiitsel Baglihk

Casper vd (2011) yaptiklar1 calismada Brezilya’da gorev yapan calisanlarin
is-aile ¢atismalarin1 incelemislerdir. Caligmalarinda is-aile ¢atigsmalari, algilanan
destek (perceived supervisor support) ve cinsiyet ile orgiitsel baglilik arasindaki
iligkiyi incelemislerdir. Sonugcta ailenin isle ilgili oldugu durumlarda yiiksek
baglilik belirlenmistir. Ayn1 sekilde algilanan destek ile baglilik arasinda pozitif
iliski belirlenmistir.
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Li vd (2016) galismalarinda bilgi-paylasimi davranigsinin desteklenmesinde
adaletin roliinii, orgiitsel baglilik araciligi ile incelemislerdir. Calismalarinda bilgi
paylasimimin rekabet iistiinliigiindeki roliiniin 6nemi {izerinde durmuslardir.
Calismalarinin sonunda adaletin bilgi paylasimi ile pozitif bir iliski i¢inde oldugunu
raporlamaktadirlar.  Ayrica  oOrgiitsel baghiligin  araci  roli  oynadigim
raporlamaktadirlar.

Macedo vd (2016) caligmalarinda orgiitsel bagliligin araci rolii 1g18inda
misyon ifadeleri ve Orgiit performansini kar amaci gilitmeyen Orgiitlerde
incelemiglerdir. Portekiz’de faaliyet gosteren 112 adet kar amaci giitmen Orgiite
iliskin topladiklar1 veriler ve yaptiklar1 analiz sonucunda oOrgiit performansi ve
misyon ifadeleri arasindaki iliskinin oOrgiitsel baglilik ile birlikte daha iyi
aciklandigimi raporlamaktadirlar.

Perry vd (2016) calismalarinda innovasyonlarm yonetilmesi problemi
iizerinde durmuslardir. Bilim adamlar1 ve miihendisler arasindaki rgiitsel baglilig
incelemislerdir. Caligmalar1 sonucunda innovasyonun orgiitsel baglilik ile pozitif
iligki iginde oldugunu raporlamaktadirlar. Inovasyon ile 6rgiitsel baglilik arasinda
en giiclil iliski, orgiit icinde 6nemli bir rolii oldugunu diisiinen ve ¢ok verimli
organizasyonlarda calisan kisilerde ortaya c¢iktigini raporlamaktadirlar. Inovasyon
ile mesleki baglilik arasindaki negatif iliski yine bu kategorideki ¢alisanlar arasinda
ortaya ¢iktigini raporlamaktadirlar.

C. Is Tatmini

Malinen ve Savolainen (2016) yaptiklar1 ¢aligmada dgretmenlerin gorev
yaptiklari okullar algilama bi¢imlerinin ig tatmini ve tiikenmisligi nasil etkiledigini
arastirmiglardir. 642 adet ortaokul 6gretmeninden uzun siireli veri toplama islemi
gergeklestirilmistir. Toplanan verileri analiz etmek i¢in yapisal esitlik modeli
kullanilmigtir. Sonugta okulu olumlu bir sekilde algilayan 6gretmenlerin yiiksek
diizeyde is tatminine sahip oldugu belirlenmistir.

Miao vd (2016) yaptiklari meta analiz bazli ¢aligsmalari sonucunda, liderin
duygusal zekasi ile takipg¢inin is tatmini arasinda pozitif bir iliski oldugunu
raporlamaktadirlar.

Hoboubi vd (2016) ¢aligmalarinda is stresi ve is tatminin isyeri
performansini etkileyen 6nemli faktorlerden oldugunu vurgulamaktadirlar. Iran’da
faaliyet gosteren bir Petro-kimya fabrikasinda calisan isgilerden rastgele secilmis
125 adedinden demografik sorular igeren anket yolu ile veri toplanmistir. Sonugta
is tatmini ve verimlilik arasinda pozitif bir korelasyon katsayisi belirlenmistir.

Rolland vd (2016) calismalarinda Endonezya’da yer alan Ozel bir
iniversitede  gorev  yapan akademisyenlerin  ofisteki manevi hava
(spiritualityworkplace), orgiitsel baglilik ve is tatminleri lizerinde bir aragtirma
gergeklestirmiglerdir. Calisma sonunda manevi havanin ig tatmini ile pozitif ve
anlamli bir iliski i¢inde olugu sonucunu raporlamaktadirlar. Manevi hava ve
orgiitsel baglilik arasinda pozitif ve gilicli bir iliski oldugu sonucunu
raporlamaktadirlar.

Alegre vd (2016) galismalarinda is tatmini farkli agilardan incelemislerdir.
Caligmalarinda 374 adet gézlemden olusan bir veri seti kullanmiglardir ve ig tatmini
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ile (1) calisan-orgiit iligkisi, (2) calisan-supervisor iliskisi ve (3) calisan-meslektas
iligkisi arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Caligma sonunda is tatminin farkl
degiskenlerle iliski icinde olugunu raporlamaktadirlar.

Lee vd (2016) yaptiklar1 calismada zamanla birlikte giiclendirmenin
(empowerment) is tatmini iizerindeki etkisini incelemislerdir. Is tanimi geregi
miisteriler ile birebir iletisim halinde olan ve olmayan iki grup lizerinde hiyerarsik
dogrusal modelleme teknigi ile hipotez testi gerceklestirmislerdir. Caligmalarinda
miigteriler ile iletisim halinde olan c¢alisanlarda giiclendirmenin is tatmini
tizerindeki etkisinin daha belirgin oldugunu raporlamaktadirlar.

Yilmaz (2015) 200 adet 6zel ve 201 adet devlet iiniversitesinden toplam
401 adet akademisyenin katildig1 bir arastirma gerceklestirmistir. Calismada 6zel
tiniversiteler ile devlet tiniversitelerinde gérevli akademisyenler arasindaki orgiitsel
baglilik ve is tatmin diizeylerinin karsilastirilmasi hedeflenmistir. Calisma sonunda
akademisyenler arasinda is tatmini ve Orgiitsel baglilik arasinda pozitif yonde
anlamli bir iligkinin bulundugu ve bununla birlikte 6zel {iniversitelerdeki
akademisyenlerin is tatmin diizeyleri ile orgiitsel baglilik tutumlarinin devlet
iiniversitelerindeki akademisyenlerin tespit edilen diizey ve tutumlarina gére daha
yiiksek oldugu belirlenmistir.

11. ANALIZ SONUCLARI

A. Veri Seti

Calismada kullanilan veri seti anket yardimiyla toplanmistir. Yazarlarin
gbrev yaptigi {iniversite olan Kilis 7 Aralik Universitesi’nde anketler ¢ikt1 sekilde
akademisyenlere dagitilmistir. Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi i¢in de
anket kagitlar1 dagitilmis ancak toplanan anket sayisi yetersiz kaldigi igin
elektronik ortamda hazirlanan anket formu akademisyenlerin maillerine
gonderilmis ve anketi doldurmalar1 istenmistir. Universitelerdeki biitiin
birimlerden anket formuna iligkin katilim saglanmasi istenmistir.

Veri setinin kategorik degiskenleri iceren tanimlayici istatistikleri her iki
tiniversite i¢in ayr1 ayr1 Tablo 1°de sunulmustur. Tablo 1°de yer alan bilgilerden
yola ¢ikmak suretiyle su genel sonuglara ulasilabilir. Ankete katilanlarin biiyiik
cogunlugu erkek akademisyenlerden olugmaktadir. Egitim diizeyi olarak doktora
mezunu olanlar ¢ogunluktadir. Unvan olarak o6gretim gorevlileri ve yardimci
dogent unvanina sahip akademisyenler baskin durumdadir. Ankete katilan
akademisyenlerin ¢ogunlukla fakiilte ve meslek yiliksekokulunda gorev yapmakta
olduklart anlagilmaktadir. Agirlikli olarak idari gorevleri olmayan akademisyenler
olsa da, boliim bagkani olanlar ikinci ¢ogunlugu olusturmaktadir.

Tablo 1. Ankete Katilanlara iliskin Tanimlayici Istatistikler

7 Aralik Siitii imam
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Cinsiyet Kadin 33 32,7 28 24,8
Erkek 67 66,3 85 75,2
Egitim Lisans 8 7.9 5 4.4
Yiiksek Lisans 35 34,7 38 33,6
Doktora 53 52,5 70 61,9
Cevap Yok 5 5
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Unvan Aragtirma Gorevlisi 21 20,8 19 16,8
Okutman 7 6,9 5 44
Ogretim Gorevlisi 36 35,6 31 274
Yrd. Dog. Dr. 24 23,8 30 26,5
Dog. Dr. 9 8,9 13 11,5
Prof. Dr. 3 3,0 15 13,3
Cevap Yok 1 1,0 - -
Birim MYO 31 30,7 32 28,3
YO 6 5,9 5 4.4
Fakiilte 56 55,4 75 66,4
Cevap Yok 8 7.9 1 0,9
Idari Gorev Boliim Bagkani 17 16,7 20 17,7
Miidiir 1 1,0 4 35
Miidiir Yardimeist 3 3,0 3 2,7
Dekan 2 2,0 1 0,9
Dekan Yardimcisi 4 4,0 1 0,9
Diger 6 59 7 6,2
idari Gérevim Yok 60 59,4 77 68,1
Cevap Yok 8 7,9 - -

Katilimcilardan yaslari a¢ik uclu olarak sorulmustur. Hesaplanan sonuglara
gore Kilis 7 Aralik Universitesi'nden toplanan verilere gore katilimei
akademisyenlerin yaglarinin ortalamast 35,37 (5=8,19) olarak hesaplanirken,
Kahramanmaras Siitgii Imam Universitesi’nde gorev yapan akademisyenlerin
yaslarinin ortalamasi 40,11 (s=9,20) olarak hesaplanmigtir.

Tablo 2’de ¢alismada sorulan sorulara iligkin tamimlayici istatistikler
tiniversiteler bazinda sunulmaktadir. Tabloda her bir degiskende minimum deger 1
olarak belirlenmistir. Bu nedenle ayri bir siitun agilmamis ve tabloya dipnot olarak
verilmistir. Universitelerin kisaltmalarinin yer aldig1 sorularda o iiniversitede en
yiiksek deger 4 olarak belirlenmistir. Diger biitiin sorularda en yiiksek deger 5°dir.
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Tablo 2. Calismada Sorulan Sorular ve Tanimlayici statistikler

7 Aralik Siitcii
Imam
Meslege Yonelik Algilar X s X s
Meslek Algisi

Akademisyenlik ideal bir meslektir KIYU 1,47 | 0,72 15| 0,77
Akademisyenligi bilerek ve isteyerek se¢tim 1,42 | 0,77 1,4 | 0,73
Meslegimi severek yapiyorum 1321063 ] 141 | 0,74
Akademisyenlik, saygin bir meslektir 144 1068|146 | 08
Meslegimden dolay: toplumda itibar gérityorum KI'YY 166 | 0,7 165 0,79
Meslegimden dolayi toplumda bana giiven duyuluyor XKIYU 1751074 | 1,81 | 0,86
Bagka meslek mensuplari, meslegimden dolay1 bana hayranlik
duyuyor 2,15 10,93 | 2,23 | 1,06
Cevreme ve ¢ocuklarima, akademisyenligi tavsiye ediyorum 1,93 | 0,91 | 1,93 | 0,99

Orgiitsel Baghhk 0 0 0 0
Universitemizin gerceklestirmek istedigi amaglar1 dogru
buluyorum 212 (091|251 | 1,02
Universitemizin amaglariyla ortak paydada bulusuyorum 2241101 | 259 | 1,07
Universitemizin gerceklestirmek istedigi amaglar, iiniversiteyi
bagarili yapacaktir 2,19 | 1,07 | 256 | 1,11
Universitemizin sahip oldugu maddi ve manevi degerleri
O6nemsiyorum 1,86 | 0,92 2,11 0,88
Universitemizin amaglari icin, gorev ve yetkilerim dahilinde caba
gdsteriyorumKiYV 152 | 071,79 0,82
Universitemizin amaglari, benim iiniversiteye olan bagliligimi
artirryor 221 1,13 ]| 256 | 1,11
Uzun siire {iniversitemizde gorev yapmak istiyorum 234|112 | 2,21 | 1,16
Universitemizde 6gretim elemam olarak gérev yapmaktan gurur
duyuyorum 1951097 | 211|104

is Doyumu 0 0 0 0

Yaptigim gorev, uzmanhk alanima ve yeteneklerime uygun <19 151|066 | 1,57 | 0,69
Verilen gorevler, acik ve anlagilir 1,92 {1 0,89 | 1,99 | 0,95
Gorev ve yetkilerimle ilgili kararlara dahil ediliyorum 241 | 1,23 | 245 | 1,22
Mesleki ¢alismalarimda, kendimi yeterince 6zerk hissediyorum 224 | 114 | 2,46 | 1,27
Aldigim iicreti, yaptigim isin karsilig1 olarak yeterli buluyorum 2,32 | 122 | 244 | 1,22
Universitemizde saglanan fiziki ve teknolojik calisma kosullarini
yeterli buluyorum 256 | 125|281 | 1,18
Yaptigim gorev ve faaliyetlerden dolayi, sahip oldugum is yiiki
yeterli diizeydedir 228 | 11235105
Universitemizde, kariyer firsat1 ve yiikselme umudu tasiyorum 2,13 | 1,11 | 257 | 1,25
Universitemizde, akademisyenlere gereken dnem verilmektedir 251 | 124 | 304 | 1,32
Universite yonetiminin, akademisyenlere kars1 tutum ve
davraniglarini yerinde buluyorum 2521125 3,11 1,3
Universite ydnetimi, akademisyenlerin ¢aligma performansini
yeteri kadar dogru degerlendiriyor 264 | 127 | 313 | 1,35
Universitemizde, kendi birimimdeki ve diger birimlerdeki
akademisyenlerle iyi iliskilerim var KSV 1,74 1 0,93 | 1,78 | 0,69

- Caligmada her soruda en diisiik deger 1 dir.
KIYU : En yiiksek deger Kilis 7 Aralik Universitesi igin 4°diir.

KSU : En yiiksek deger Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi igin 4 “diir.
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B. Giivenirlik Analizi (Reliability Analysis)

Akademisyenlere uygulanan veri seti (0l¢ek), tarafimizdan (Prof. Dr. H.
Mustafa PAKSOY) gelistirilmistir. Ciinkdi, literatiirde calismanin amacina tam
uygun olarak hazirlanmig bir veri setine ulagilamamustir.

Givenilir bir 6lgme (ya da 6l¢iim) araci olustururken dikkat edilmesi
gereken bir ¢ok onemli nokta vardir. Olgegi olusturan sorularin yapilan
arastirmanin dogrulugunu ortaya ¢ikarabilecek nitelikte, birbirleri ile iliskili, tutarl,
anlagilir ve yeterli sayida olmasi bu énemli noktalardan bazilaridir. Giivenilirlik
kavrami, yapilan her 6l¢iim i¢in gereklidir. Ciinkii giivenilir bir test ya da ankette
yer alan sorularin birbirleri ile olan tutarliligin1 ve kullanilan 6lcegin ilgilenilen
sorunu ne derece yansittigini ifade eder. Gilivenilirlik, elde edilen o&lglimler
tizerindeki yorumlar ve daha sonra ortaya ¢ikabilecek analizler igin bir temel teskil
eder (https://www.onlineistatistik.com/single-post/2017/01/01/Guvenirlik-
Analizi-Nedir-Turleri-Nelerdir-ve-Nasil-Yorumlanir, 09.04.2018).

Olgegin giivenirligini test etmek igin Giivenirlik Analizi (Reliability
Analysis) yapilmistir.  Analiz sonucunda Cronbach’s Alpha degeri 0,955
bulunmustur. Bu deger, kabul edilebilir =~ 0,700 degerinin ¢ok iizerindedir.
Dolayisiyla, analiz sonuglart tarafimizdan (Prof. Dr. H. Mustafa PAKSOY)
gelistirilen bu 6lgegin ¢ok yiiksek diizeyde giivenilir oldugunu gostermektedir
(bakiniz, Tablo 3).

Tablo 3. Arastirmada Kullamlan Olgegin Giivenirlik Analizi

Item-Total Statistics
Scale Mean if Item Scale Variance if Corrected Item- Cronbach's Alpha if
Deleted Item Deleted Total Correlation Item Deleted

ideal 60,5451 368,370 ,342 ,955
isteyerek 60,5863 365,972 ,398 ,955
severek 60,6997 367,958 ,410 ,955
saygin 60,5863 368,580 ,352 ,955
itibar 60,3698 366,548 428 ,954
giiven 60,2874 365,999 425 ,954
hayranlik 59,8647 362,681 ,420 ,955
tavsiye 60,1121 361,012 483 ,954
dogru 59,8750 350,881 ,780 ,952
ortak 59,7719 347,382 ,796 ,952
basarili 59,8441 345,785 ,790 ,952
dnemseme 60,1637 352,709 ,735 ,952
yetkilerim 60,5142 362,291 ,591 ,954
baghilik 59,8338 346,262 747 ,952
uzunsiire 59,6585 351,303 ,610 ,953
gurur 60,0812 351,418 ,728 ,952
yetenekler 60,5142 367,281 ,420 ,955
anlasilir 60,0915 354,252 ,685 ,953
kararlar 59,6173 346,043 ,684 ,953
ozerk 59,7925 346,825 712 ,952
ticret 59,7204 353,068 ,521 ,954
fiziki 59,4626 349,134 ,589 ,954
igyukii 59,7719 353,738 ,5690 ,953
kariyer 59,9265 347,523 737 ,952
6nem 59,5245 341,877 778 ,952
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tutum 59,5142 343,193 ,736 ,952
performans 59,4008 342,857 731 ,952
iligki 60,2977 355,388 ,646 ,953
meslekAlgi 60,3814 365,614 ,585 ,954
orgutselBaglilik 59,9678 350,701 ,887 ,951
isDoyumu 59,8028 349,517 ,935 ,951

C. Universitelere Gére Akademisyenlerin Meslege Yonelik Algilar

Ankete katilan akademisyenlerin meslege yonelik algilarina iliskin
hipotezler Tablo 4’te sunulmustur. iki farkli iiniversitedeki akademisyenlerin
meslege yonelik algilar1 arasinda farklilik olup olmadigini test etmek i¢in bagimsiz
orneklem t testi gergeklestirilmistir.

Tablo 4. Calismanin Hipotezleri

H1: Meslek Algisi her iki liniversitede gorev yapan akademisyenlerde ayni diizeydedir.

H2: Orgiitsel Baglilik algis1 her iki iiniversitede gorev yapan akademisyenlerde ayni
diizeydedir.

H3: Is Doyumu algis1 her iki iiniversitede gérev yapan akademisyenlerde ayni diizeydedir.

Tablo 5’te her iki {iniversitede gorev yapan akademisyenlerin meslege
yonelik algilar1 arasindaki farkliliklar test etmek icin gergeklestirilen analiz
sonuclar1 yer almaktadir. Varyanslarin esit olup olmadigini test eden Levene
istatistigi her ii¢ dlgek icin de anlamli olmayan bir farkliliga isaret etmektedir.
Baska bir ifade ile p degerleri her ii¢ algi i¢in de esik degeri olan 0,05 degerinden
daha yiiksek ¢ikmigtir. Bu durum varyanslarin esit oldugu hipotezini reddedecek
diizeyde yeterli kanit bulunamadigma isaret etmektedir. Bu nedenle esit
varyanslarin kabul edildigi t testi sonuglart raporlanmustir.

Tablo 5°teki t testi sonuglarina gére H1 hipotezini reddetmek igin yeterli
kanit bulunamamustir (t=-,414 ve p >0,05). Bu durumda her iki iiniversitede gorev
yapan akademisyenlerin meslegi benzer sekillerde algiladiklarin1 séylemek
mimkiin olacaktir. Buna ragmen, H2 hipotezi 0,05 anlamlilik seviyesinde
reddedilmistir (t = -2,331 ve p <0,05). Bu durumda Kilis 7 Aralik Universitesi’nde
gorev yapan akadermsyenlerm orgiitsel bagliliklarinin ( ¥=2,04), Kahramanmarag
Siitgii  Imam Universitesi'nde gorev yapan akademisyenlerle (¥=2,3058)
kiyaslandiginda daha yiiksek oldugunu sdylemek miimkiindiir. Benzer sekilde, H3
hipotezi 0,05 anlamlilik seviyesinde reddedilmistir (t=-2,063 ve p<0,05). Bu
durumda Kilis 7 Aralik Universitesi’nde gorev yapan akademisyenlerin is
doyumlarinin ( ¥=2,2441), Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi’'nde gérev
yapan akademisyenlerle (x=2,4763) kiyaslandiginda daha yiiksek oldugunu
sOylemek miimkiindiir.

Tablo 5. Akademisyenlerin Meslek Algilarina iliskin Hipotez Testi Sonuglari

Universite* | N x s Levene Test t df p
sonucu (p) degeri
Meslek K7AU -
Algist 91 | 2,1223 | 0,06859 0,841 | 0,414 | 202 | 0,679
KSU 113 | 2,1604 | 0,65305
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Orgiitsel K7AU _
Baglilik 100 2,04 | 0,80968 0,324 | 2,331 | 210 0,021
KSU 112 | 2,3058 | 0,84560
Is Doyumu | K7AU -
99 | 2,2441 | 0,81773 0,958 | 2,063 | 206 0,040
KSU 109 | 2,4763 | 0,80444

*K7AU : Kilis 7 Aralik Univeysitesi }
KSU : Kahramanmarag Siit¢ii Imam Universitesi
D. Cinsiyete Gore Akademisyenlerin Meslege Yonelik Algilar:
Analizi daha ileriye tasimak adina farkli cinsiyetlerdeki akademisyenlerin
meslege yonelik algilarinda bir farklilik olup olmadigi arastirilmigtir. Her iki
iiniversitede ayr1 ayri cinsiyete gore farklilik olup olmadigi bagimsiz 6rneklem t
testleri yardimiyla arastirilmigtir. Sonuglar Tablo 6°da listelenmistir.

Tablo 6’ya gore, Kilis 7 Aralik Universitesi’nde gdrev yapan
akademisyenlerde farkli cinsiyetlerde meslek algisi (t=-0,533 ve p = 0,596),
orglitsel baghlik (t = -0,247 ve p = 0,805) ve is doyumu (t=0,574 ve p = 0,567)
arasinda anlamli bir farklilik belirlenememistir.

Kahramanmaras  Siitcii  Imam  Universitesi’nde ~ gérev  yapan
akademisyenlerde farkli cinsiyetlerde meslek algis1 (t=-1,464 ve p = 0,14) ve
orgiitsel baghlik (t=-1,909 ve p = 0,059) arasinda anlamli bir farklilik tespit
edilememistir. Buna ragmen is doyumu cinsiyetler arasinda farklilik arz etmektedir
(t=-2,238 ve p=0,029). Kadin akademisyenlerin ( X =2,2191) is doyumunun erkek
akademisyenlerden ( X =2,5610) daha fazla oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Tablo 6. Cinsiyete Gore Farkliliklar

N x s Levene t df p
Test
sonucu
(p)
Meslek Kadin -
Algist 27 | 2,0602 | 0,65904 0,278 | 0,533 88 | 0,596
o _ Erkek | 63 | 2,1409 | 0,65819
=z Orgiitsel Kadm -
2% Baglilik 33 | 2,0114 | 0,77835 0,808 | 0,247 98 | 0,805
: ?1;) . Erkek | 67 | 2,0541 | 0,83008
=g Is Kadm | 31 | 2,6065 | 0,81661 0,776 | 0,574 96 | 0,567
M D Doyumu | Erkek | 67 | 2,2040 | 0,82321
= Meslek Kadin -
:5-5,’“ Algisi 28 | 2,0045 | 0,45831 0,058 | 1,464 111 | 0,146
tﬁ'g _ Erkek | 85 | 2,2118 | 0,70024
s 3 Orgiitsel Kadin -
EE’ Baglilik 28 | 2,0446 | 0,70071 0,074 | 1,909 110 | 0,059
g :E Erkek | 84 | 2,3929 | 0,87514
g -
g g Is Kadin -
= g Doyumu 27 | 2,2191 | 0,63049 0,040 | 2,238 | 58,839 | 0,029
M= Erkek | 82 | 2,5610 | 0,84020
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E. Unvanlara Gore Akademisyenlerin Meslege Yonelik Algilar:

Unvana goére meslege yonelik algilarda farklililk olup olmadigim
belirlemek icin ANOVA testleri uygulanmistir. ANOVA test sonuglar1 sunulmadan
once akademisyenlerin incelenen dlceklere gore hesaplanan ortalama ve standart
sapma degerleri Tablo 7’de sunulmustur. Bu tanimlayici istatistikler ANOVA testi
sonuglarinin yorumlanmasi ig¢in 6nem arz etmektedir.

Tablo 7. Farkli Unvanlar ve Meslege Yonelik Algilar — Tanimlayici statistikler

7 Aralik Universitesi Siit¢ii Imam Universitesi
N X s N X S
Ars. Gor. 17 2,3309 ,30917 | 19 2,1579 ,52015
Okutman 7 2,4286 ,38768 5 2,0500 ,42019
_ | Ogretim
& | Gorevlisi 32 2,3320 79730 | 31 2,1210 ,70229
< | Yrd. Dog. Dr. 24 1,8385 ,50605 | 30 2,1917 ,67093
< | Dog. Dr. 8 1,6406 ,56867 | 13 2,3462 ,79082
3 | Prof. Dr. 3 1,5417 ,56366 | 15 2,0583 ,65952
= Toplam 91 2,1223 ,65431 | 113 2,1604 ,65305
Ars. Gor. 20 2,3688 1,05637 | 19 2,0395 ,57743
. | Okutman 7 2,0714 ,50958 5 2,0000 1,00000
= | Ogretim
@ | Gorevlisi 36 2,1285 ,68822 | 31 2,0484 , 77907
% Yrd. Dog. Dr. 24 1,8490 , 70227 | 30 2,4000 ,81961
Z | Dog. Dr. 9 1,3472 45405 | 12 2,9583 1,08100
g0 | Prof. Dr. 3 1,6667 57735 | 15 2,5667 ,78186
© Toplam 99 2,0202 ,78910 | 112 2,3058 ,84560
Ars. Gor. 21 2,6270 ,84394 | 18 2,3241 ,56584
Okutman 6 2,5417 1,01892 5 2,2833 , 713974
Ogretim
- Gorevlisi 36 2,3426 76733 | 31 2,4247 ,93079
g Yrd. Dog. Dr. 23 2,0145 59228 | 29 2,5259 ,85162
2 | Dog. Dr. 9 1,3333 52208 | 12 2,6319 , 712253
a Prof. Dr. 3 1,8889 77430 | 14 2,6190 ,82671
"~ | Toplam 98 2,2321 ,81318 | 109 2,4763 ,80444
Tablo 8. K7AU Farkli Unvanlar ve Algilart — ANOVA Sonuglari
Kareler Serbestlik Ortalama F p
Toplami Derecesi Kare
Gruplar 7,604 5 1,521 4,180 ,002
R Arast
;‘- Grup Igi 30,927 85 364
Toplam 38,531 90
Gruplar 8,025 5 1,605 2,816 ,021
. Arasi
A Grup I¢i 52,997 93 570
< Toplam 61,022 98
Gruplar 13,002 5 2,600 4,678 ,001
Arast
a Grup I¢i 51,141 92 ,556
" Toplam 64,142 97
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Tablo 8’deki tek yonlii Varyans analizi sonuglarina gére, Kilis 7 Aralik
Universitesi’nde gorev yapan akademisyenlerin meslek algilari (F = 4,180 ve p =
0,002), orgiitsel baglilik (F = 2,816 ve p =0,021) ve is doyumu (F=4,678 ve p =
0,001) algilar1 arasinda anlamli bir farkliliklar belirlenmistir. Hangi unvanlar
arasinda anlamli farklilik oldugunu belirlemek i¢in Tukey post-hoc testi
gerceklestirilmistir. Biitiin ikili karsilastirmalar1 burada listelemek caligmanin
hacmini oldugundan fazla yiikseltecektir. Bu nedenle sadece anlamli farkliliklar
burada sunulmaktadir. Post-hoc testi sonuglarina gore; yardimci dogent unvanina
sahip akademisyenler 6gretim gorevlilerine gére daha olumlu meslek algisina
sahiptir (fark = 0,49349 ve p = 0,037). Orgiitsel baglilik 6lcegine gére dogent
unvanina sahip akademisyenler arastirma gorevlilerine gore daha olumlu algiya
sahiptir (fark = 1,02153 ve p =0,014). Is doyumu dlgegine gore ise dogent unvanina
sahip akademisyenler arastirma gorevlilerine (fark = 1,29365 ve p =0,000); dogent
unvanina sahip akademisyenler okutmanlara gore (fark = 1,20833 ve p = 0,032) ve
dogent unvanina sahip akademisyenler dgretim gorevlilerine gore (fark = 1,00926
ve p =0,006) daha olumlu algiya sahiptirler.

Tablo 9. KSU’de Farkli Unvanlar ve Algilar — ANOV A Sonuglari

Kareler Serbestlik Ortalama F p
Toplami Derecesi Kare
Gruplar
3 Arast 743 5 149 1338 889
8 5 Grup Igi 47,021 107 439
2 < Toplam 47,765 112
o Gruplar
g = Aras1 10,266 5 2,053 3,149 011
B0 %D Grup I¢i 69,104 106 652
© — A Toplam 79,370 111
Gruplar
g Arast 1,333 5 267 401 847
" § Grup I¢i 68,557 103 666
—=3 Toplam 69,890 108

Tablo 9°daki sonuglara gére Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi’nde
gorev yapan farkli unvanlara sahip akademisyenlerin meslek algist (F = 0,338 ve p
=0,889) ve is doyumu (F= 0,401 ve p = 0,847) algilar1 arasinda anlaml1 bir farklilik
belirlenememistir. Buna ragmen oOrgiitsel baglilikta farkli unvanlara sahip
akademisyenlerin algilarinin farkli oldugu belirlenmistir (F=3,149 ve p =0,011).
Hangi unvanlara sahip akademisyenlerin orgiitsel bagliliklar1 arasinda farklilik
olup olmadigini belirlemek i¢in Tukey post-hoc analizi gerceklestirilmistir. Post-
hoc analizi sonuglarina gore; arastirma gorevlisi unvanina sahip akademisyenlerin
dogent unvanina sahip akademisyenlere gore daha yiiksek orgiitsel bagliliga sahip
oldugu belirlenmistir (fark = -0,91886 ve p = 0,030). Benzer sekilde 6gretim
gorevlisi unvanina sahip akademisyenlerin dogent unvanina sahip akademisyenlere
gore daha yiiksek orgiitsel baglilik unvanina sahip oldugu belirlenmistir (fark = -
0,90995 ve p = 0,015).
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F. Birimlere Gore Yapan Akademisyenlerin Meslege Yonelik Algilar:
Universitelerin farkli birimlerinde gérev yapan akademisyenlerin meslege
yonelik algilarinda farklilik olup olmadigini belirlemek icin ANOVA testi
uygulanmistir. ANOVA test sonuglart sunulmadan 6nce akademisyenlerin meslege
yonelik algilarina gore hesaplanan ortalama ve standart sapma degerleri Tablo
10°da sunulmustur. .
Tablo 10. Farkli Birimler ve Algilar — Tanimlayici Istatistikler

7 Aralik Universitesi Siit¢ti Imam Universitesi
N X s N X s
MYO 28 2,2232 89711 | 32 1,9219 ,70120
3 {1 YO 5 2,3000 ,54915 5 2,2750 , 715726
8 3§ Fakiilte | 52 2,0288 49360 | 75 2,2600 ,60883
= < Toplam | 85 2,1088 ,65686 | 112 2,1641 ,65481
< MYO 31 2,1129 ,71978 | 32 1,9102 ,73179
2 4 YO 6 2,1042 ,41395 5 2,5500 1,08469
208 Fakiilte | 55 1,9909 87263 | 74 2,4358 ,81253
© A Toplam | 92 2,0394 79726 | 111 2,2894 ,83138
{4 MYO 31 2,2177 ,74089 | 31 2,2930 ,93785
§ YO 6 3,0000 ,69522 5 2,5167 ,95634
4 Fakiilte | 55 2,1455 ,80623 | 72 2,5336 ,71913
~ 4 Toplam | 92 2,2255 ,79792 | 108 2,4637 ,79738
Tablo 11. K7AU’nde Farkli Birimler ve Algilar — ANOVA Sonuglari
Kareler Serbestlik Ortalama F p
Toplami Derecesi Kare
Gruplar ,882 2 441 1,022 | ,364
X Ara31.
3z Grup I¢i 35,362 82 431
= 4 Toplam 36,243 84
Gruplar ,322 2 ,161 249 | ,780
E,)’ 1 Arasi
’go: Grup Ici 57,520 89 ,646
‘O 4 Toplam 57,842 91
Gruplar 3,953 2 1,977 3,259 | ,043
Arasi
Grup Ici 53,985 89 ,607
~= ¢ Toplam 57,938 91

Tablo 11°deki sonuglara gore Kilis 7 Aralik Universitesi’nde farkli
birimlerde gorev yapan akademisyenlerin meslek algis1 (F=1,022 ve p = 0,364) ve
orgiitsel baglilik algis1 (F = 0,249 ve p =0,780) algilar1 arasinda anlamli bir farklilik
belirlenmemistir. Buna ragmen is doyumunda farkli birimlerde gorev yapan
akademisyenlerin algilar1 arasinda anlamli bir farklilik belirlenmistir (F= 3,259 ve
p = 0,043). Hangi birimlerde gorev yapan akademisyenlerin is doyumlar1 arasinda
anlamli bir farklilik oldugunu belirlemek ig¢in Tukey post-hoc analizi
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gerceklestirilmistir. Post-hoc analizi sonuglarina gore; fakiiltede gorev yapan
akademisyenlerin, yiliksek okulda gérev yapan akademisyenlere gore daha yliksek
is doyumuna sahip olduklart belirlenmistir (fark = -0,85455 ve p = 0,033).

Tablo 12. KSU’de Farkli Birimler ve Algilar — ANOVA Sonuglari

Kareler Serbestlik Ortalama F p
Toplami Derecesi Kare
Meslek Gruplar 2,629 2 1,314 | 3,186 | ,045
Algist Arasi
Grup Ici 44,966 109 413
Toplam 47,595 111
Orgiitsel Gruplar 6,528 2 3,264 | 5,072 | ,008
Baglilik Arasi
Grup Ici 69,502 108 ,644
Toplam 76,031 110
Is Doyumu | Gruplar 1,269 2 ,634 | 1,998 | ,372
Arasi
Grup Ici 66,763 105 ,636
Toplam 68,032 107

Kahramanmaras Siitgii imam Universitesi’nde farkli birimlerde goérev
yapan akademisyenlerin meslege yonelik algilar1 arasinda bir farklilik olup
olmadigin1 belirlemek igin tek yonlii varyans analizi gergeklestirilmistir. Tablo
12’deki sonuglara gore meslek algilari (F = 3,186 ve p = 0,045) ve orgiitsel baglilik
arasinda (F = 5,072 ve p = 0,008) farkl1 birimlerde gérev yapan akademisyenlerin
algilart arasinda farklilik tespit edilmistir. Buna ragmen is doyumu arasinda farkl
birimlerde gorev yapan akademisyenlerin meslek algilar1 arasinda anlamli bir
farklilik belirlenememistir (F= 0,998 ve p = 0,372). Meslek algisina gore hangi
birimlerde gorev yapan akademisyenlerin meslek algilari arasinda anlamli bir
farklilk  olup olmadigim1  belirlemek igin  Tukey post-hoc analizi
gerceklestirilirmistir. Post-hoc analizi sonuglarina gore; meslek yiiksek okulunda
gorev yapan akademisyenler, fakiiltede gorev yapan akademisyenlere gore daha
olumlu meslek algisina sahiptir (Fark = -0,33812 ve p = 0,037) ayni sekilde daha
yiiksek orgiitsel baglilik sergilemektedirler (Fark = -0,52565 ve p = 0,007).

G. Korelasyon Analizi

Bu boliimde sayisal nitelikli olarak 6l¢iilmiis yas degiskeni ile sayisal
nitelikli olarak oSlgiilen 6lgekler incelenmektedir.

Tablo 13’te, ankete katilan biitiin akademisyenlerin yas ve meslege yonelik
algilar1 arasindaki Pearson Korelasyon katsayilar1 yer almaktadir. Tablo 12’deki
sonuglara gore is doyumu ile orgiitsel baglilik arasinda orta diizeyde pozitif ve
anlaml bir iligki s6z konusudur (r = 0,754 ve p = 0,000). Meslek algis1 ile is
doyumu (r = 0,448 ve p = 0,000) ve meslek algisi ile orgiitsel baglilik (r= 0,415 ve
p = 0,000) arasinda anlaml1 bir iliski olsa da bu katsay1 herhangi bir yonii ifade
edecek diizeyde degildir. Orgiitsel baglilik ve is doyumu arasindaki iliski Sekil
1’de dagilim (serpilme) grafiginde gosterilmektedir.
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Tablo 13. Biitiin Akademisyenlerin Yaglar1 Ve Meslege Yonelik Algilart

x s Yas Meslek Algist | Orgiitsel Baghihk | Is Doyumu
r 37,92 9,04 1 -,018 ,052 ,015
) p ,807 ,459 ,838
> N 203 194 203 199
. r 2,14 ,65 -,018 1 415 448"
< [p 807 ,000 1000
= N 194 204 202 198
] r 2,18 84 ,052 415" 1 754"
M p ,459 ,000 ,000
© N 203 202 212 207
r 2,37 ,82 ,015 448" 754" 1

s [ p 838 ,000 1000
~ | N 199 198 207 208

Sekil 1. Universiteler Bazinda Is Doyumu ve Orgiitsel Baglilik Arasindaki Dagilim
Grafigi

orgutselBaglilik

4,007

3,00

2,00

gorev
O kilis 7A IkU

nnnnnnnnn

isDoyumu

Tablo 14°te, Kilis 7 Aralik Universitesi’nde gorev yapan akademisyenlerin
meslege yonelik algilart ve yaslarinin dagilimi tabloda yer almaktadir. Tablodaki
sonuglara gore, i3 doyumu ve oOrgiitsel bagllik arasinda orta diizeyde pozitif ve
istatistiksel agidan anlamli bir iligki vardir (r = 0,776 ve p = 0,000). Yas ile meslek
algist (r =-0,240 ve p =0,027), orgiitsel baghlik (r =-0,306 ve p = 0,003) ve is
doyumu (r = -0,359 ve p = 0,000) arasinda anlamli bir iligki belirlense de bu
iliskideki katsay1 bir yon atamaya elverisli diizeyde degildir. Ayn1 durum meslek
algisi ile orgiitsel baglilik (r = 0,377 ve p = 0,000) ve is doyumu (r = 0,426 ve p =
0,000) arasinda da gozlenmektedir.
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Tablo 14. K7AU’nde Goérev Yapan Akademisyenlerin Yaglari Ve Meslege Yonelik

Algilart

x s Yas Meslek Algist | Orgiitsel Baghlik | Is Doyumu
r 35,37 8,19 1 -,240" -,306™ -,359™
g p ,027 ,003 ,000
> [N 94 85 94 93
. r 2,12 ,65 -,240" 1 377 426"
<§f. p 027 000 ,000
N 85 91 90 89
) r 2,04 81 -,306™ 377 1 776
/M p ,003 ,000 ,000
© N 94 90 100 98
r 2,24 82 -,359™ 426™ 776" 1

Q: p ,000 ,000 ,000
D N 93 89 98 99

Tablo 15’te, Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi’nde gérev yapan
akademisyenlerin yaglart ile meslege yonelik algilart arasindaki Pearson
Korelasyon katsayilar1 goriilmektedir. Tablodaki sonuglara gore, yas ile orgiitsel
baglilik (r=0,254 ve p = 0,008) ve is doyumu (r = 0,250 ve p = 0,010) arasinda
anlamli bir iliski belirlense de bu iligki bir yon belirtecek diizeyde yiiksek bir
katsayiya sahip degildir. Ayni sekilde meslek algisi ve orgiitsel baglilik (r = 0,444
ve p = 0,000) ve is doyumu (r = 0,466 ve p = 0,000) arasinda anlamli bir iligki
bulunsa da bu iliskinin katsayis yiiksek degildir. Orgiitsel baghlik ile is doyumu
arasinda (r = 0,724 ve p = 0,000) arasinda orta diizeyde pozitif ve anlaml1 bir iligki
belirlenmigtir.

Tablo 15. KSU’de Gorev Yapan Akademisyenlerin Yaglar1 Ve Meslege Yo6nelik Algilari

X s Yas Meslek Orgiitsel Is
Algist Baglilik Doyumu
r 40,11 | 9,20 1 124 254~ 250"
z [ p 199 ,008 010
o N 109 109 109 106
| 2,16 65 124 1 448 466"
< [ 199 1000 1000
= N 109 113 112 109
T 2,31 85 | 254~ 444 1 724~
@ [p ,008 ,000 1000
© N 109 112 112 109
r 2,48 80 | 250~ 466~ 724~ 1
s [ p 010 ,000 1000
— N 106 109 109 109
SONUC

Iki farkli iiniversitede gérev yapan akademisyenlerin meslege yonelik
algilar1 arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigim test etmek i¢in bagimsiz
orneklem t testi gergeklestirilmistir. Bu test sonucunda meslek algilar1 arasinda
anlamli bir farklihik gézlemlenmemistir. Her iki iiniversitede gbrev yapan
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akademisyenlerin meslegi benzer sekilde algiladiklarini sdylemek miimkiindiir.
Buna karsin orgiitsel baglhlik ve is doyumu Kilis 7 Aralik Universitesi 6gretim
iiyelerinde daha yiiksek ¢ikmustir.

Iki iiniversitede gérev yapan farkli cinsiyetteki akademisyenlerin meslege
yonelik algilar1 arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini belirlemek igin
bagimsiz 6rneklem t testleri gerceklestirilmistir. Kilis 7 Aralik Universitesi’nde
gorev yapan farkli cinsiyetteki akademisyenlerin meslege yonelik algilari arasinda
anlamli  bir farklilik tespit edilememisken, Kahramanmaras Siitcii Imam
Universitesi’nde gorev yapan erkek akademisyenlerin, bayan meslektaslarina gore
is doyumunun daha diisiik oldugu gézlenmistir.

Calismada farkli unvanlara sahip akademisyenlerin meslege yonelik
algilar1 arasinda anlamlh bir farklilik olup olmadigi varyans analizi ile test
edilmistir. Kilis 7 Aralik Universitesi’nde meslek algisi, orgiitsel baghlik ve is
doyumu arasinda unvanlar arasinda farkliliklar belirlenmistir. Genel anlamda
dogcent unvanma sahip akademisyenlerin meslege yonelik algilamalari daha
olumludur. Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi’nde ise orgiitsel baglilik
Olceginde farklilik belirlenmistir. Arastirma gorevlileri ve 6gretim gorevlilerinin
dogent unvanina sahip akademisyenlere gére daha yiiksek orgiitsel bagliliga sahip
oldugu belirlenmistir.

Farkli birimlerde gorev yapan akademisyenlerin meslege yonelik algilari
arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigi ¢aligmada arastirilmistir. Kilis 7 Aralik
Universitesi’nde farkl1 birimlerde gérev yapan akademisyenlerin meslek algisi ve
orgiitsel bagliliklar1 arasinda farkli birimlere gore anlamli bir farklilik
belirlenememistir. Buna ragmen fakiiltede gorev yapan akademisyenlerin is
doyumlarinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Kahramanmaras Siitcii Imam
Universitesi’nde ise meslek yiiksek okulunda gorev yapan akademisyenlerin,
fakiiltede gorev yapan akademisyenlere gore hem meslek algisinda hem de orgiitsel
baglilikta daha olumlu algiya sahip olduklar1 belirlenmistir. Buna ragmen, is
doyumunda farkli birimlerde gorev yapan akademisyenlerin meslege yonelik
algilar1 arasinda anlamli bir farklilik belirlenmemistir.

Calismada sayisal nitelikte olan yas, meslek algisi, orgiitsel baglilik ve is
doyumu arasinda anlamli bir iliski olup olmadigi Pearson Korelasyon katsayisi
yardimiyla incelenmistir. Buradan elde edilen sonuglara gore Orgiitsel Baglilik ve
Is doyumu arasinda orta diizeyde, pozitif ve istatistiksel agidan anlaml bir iliski
belirlenmistir.

Calismada erigilen bitiin sonuglar bir arada diisiniildiigiinde, farkli
iiniversitelerdeki akademisyenlerin meslege yonelik tutumlari, 6rgiitsel bagliliklari
ve is tatminleri birbirlerine gore farklilik arz etmektedir. Calisma bu agidan
tammlayic1  niteliktedir. Universite y&netimleri, akademisyenlerin ~ Srgiite
baglhiliklarini arttirmaya yédnelik onemler alabilir. Ilerleyen ¢alismalarda farkli
Olgeklerle akademisyenlerin meslegine iligkin algilar1 incelenebilir.
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SUMMARY
There is at least one state university in each city of Turkey. There are
approximately 155000 academic personnel across the country. Academic personnel
are the major human resources in any university. Although there are some critics
about the academicians, the profession is still in the most colloquially begrudged
professions. For this reason, a study which aims to investigate the perceptions
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towards profession, organizational commitment and job satisfaction must needed
to have a deeper understanding towards the perceptions of academicians.

The main purpose of this study is to measure the differences of perception
towards profession, organizational commitment and job satisfaction among two
universities namely Kilis 7 Aralik University (K7AU) and Kahramanmaras Sutcu
Imam University (KSU).

The dataset is collecting through a survey and analyzed with SPSS
software. In KSU, the survey is applied online while in K7AU the survey is
conducted in a traditional manner. When descriptive statistics considered, it is
possible to state that most of the participants are male and most of participants are
graduated from a doctorate program. Majority of the participants are working as
lecturer or assistant professor and most of participants do not have administrative
duties. The mean age of participants from Kilis 7 Aralik University (K7AU) is
35.37 while this figure is 40.11 in Kahramanmaras Sutcu Imam University (KSU).
It is possible to state the participants in K7AU are younger when compared with
KSU.

To test the differences between two universities regarding the perception
towards profession, we employed independent samples t test. The results indicate
no significant difference between the perceptions. It is possible to assert that
participants from two universities (K7AU and KSU) have about the same
perception. However, commitment to the organization and job satisfaction values
are higher in K7AU when compared with KSU.

To measure the differences among gender we employed independent
samples t test. No statistical significant difference is detected among different
genders in Kilis 7 Aralik University. On the other hand, in KSU, a statistical
difference is detected between gender and job satisfaction. According to the results,
male academicians have lower job satisfaction when compared with their female
counterparts.

Analysis of Variance (ANOVA) is conducted to detect any statistical
significant difference between perceptions and titles. In K7AU, statistically
significant differences are detected. Academicians who have associate professor
have positive perception towards profession. In KSU, research assistants and
lecturers have higher commitment to organization when compared with
academicians who have associate professor.

Pearson correlation coefficient is calculated between age, perception
towards profession, organizational commitment and job satisfaction. At the end of
the analysis it is found that there is a moderate positive and statistically significant
relationship between organization commitment and job satisfaction.

When the overall results are considered, it is possible to assert that
academicians in two universities have different perception towards profession,
organizational commitment and job satisfaction. The management level should
consider the findings of this study and they can take precautions to increase
organizational commitment. In futures studies, different scales can be employed to
have a deeper understanding the perception differences in universities.
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Bu ¢alismanin amact, is hayatindaki rekabet ortamindan en ¢ok etkilenen kurumlardan biri
olan bankalarda; psikolojik siddet, tiikenmislik sendromu ve isten ayrilma niyeti arasindaki iligkileri
arastirmak ve alinacak onlemler ile bu alanda bir farkindalik yaratmaktir.

Calisma 243 banka ¢alisaninin katildigi; psikolojik siddet algisi, tiikenmislik sendromu ve
isten ayrilma niyetini arastiran bir anket icermektedir. Sozkonusu kavramlar arasmdaki iliskiler SPSS
programi yardumiyla analiz edilmis; elde edilen veriler frekans, faktor ve regresyon analizlerinde
kullaniimisgtir.

Calismada elde edilen sonuglara gore; bankacilarin genel tiikenmislik diizeyleri ve genel
psikolojik siddet algilart isten ayrilma niyetlerini, genel psikolojik siddet algisi da genel tiikenmislik
diizeyini etkilemektedir.
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(Mobbing) , Burnout Syndrome And Intention To Leave: A Research On The
Bank Employees

ABSTRACT

The aim of this study is to search the relationship between psychological violence, burnout
syndrome and intention to leave in the banks as one of the most affected institutions by the competitive
environment, to determine underlying results and to create awareness by taking precautions in the
field.

The study includes a survey searching the perception of psychological violence, burnout
syndrome and intention to leave where 243 bank employees took part. Relations between these
concepts are analyzed by SPSS 18; obtained datas are used in factor, correlation, regression,
frequency analysis.

According to the results of the study, the general psychological violance level and the
burnout level effect the the rate of intention to leave and the general psychological violance level also
effects burnout level.

Keywords: Psychological Violence, Burnout Syndrome, Intention to Leave

JEL Codes: D23, M12, M54, G21, J28, J63.

“Prof. Dr. istanbul Universitesi, iktisat Fakiiltesi, Turizm Isletmeciligi Boliimii. email:
haluktanriverdi34@gmail.com

“Dog. Dr. Istanbul Universitesi, Iktisat Fakiiltesi, Ingilizce Iktisat Boliimii. email: kocaslan@jistanbul.edu.tr
" Uz. Kuveyttiirk Derince Subesi, Operasyon Y&netmeni, email: n_osmanoglu@hotmail.com

(Makale Gonderim Tarihi: 01.02.2017 / Yayina Kabul Tarihi: 26.03.2018)
Doi Number: 10.18657/yonveek.419178


http://tureng.com/tr/turkce-ingilizce/institution
http://tureng.com/tr/turkce-ingilizce/create%20awareness
http://tureng.com/tr/turkce-ingilizce/take%20precaution
mailto:n_osmanoglu@hotmail.com

Haluk Tanrwerdi & Gelengiil Kogaslan & Nurdan Osmanoglu Tastan | Psikolojik Siddet Algis,
Tiikenmislik Sendromu Ve Isten Ayriima Niveti Arasindaki Iliski: Banka Calisanlart Uzerinde Bir
Arastirma

GIRIS

Psikolojik siddet (mobbing) ile ilgili bilimsel arastirmalarin sayis1 hizla
artmaktadir. Bunun nedeni siiphesiz psikolojik siddetin dogurdugu sonuglar itibari
ile toplumsal bir sorun teskil etme potansiyelidir. Gerek psikolojik siddet, gerek
titkenmislik sendromu kisinin sahsi biitiinliigiinii zedelemekle kalmayip, kurum ici
iligki ve aidiyet duygusunu da tahrip etmektedir.

Psikolojik siddet algisi, tilkenmislik sendromu ve isten ayrilma niyeti
arasindaki iliskiyi banka calisanlar1 iizerinde yapilan bir aragtirma ile degerlendiren
calisma kapsaminda, bankacilik sektoriinde karsilasilan psikolojik siddete iliskin
alginin, tlikenmislik sendromu ve isten ayrilma niyeti ile olan iliskisi
incelenmektedir. Bankacilik sektorii, miisteri memnuniyetinin ve bagliliginin 6n
planda oldugu dolayisiyla calisanlarin miisterileri memnun etmek zorunda
olduklar1 bir hizmet sektoriidiir. Bankacilik sektoriinde, banka galisanlarinin maruz
kaldiklarini diistindiikleri psikolojik siddete iligkin algilar arttik¢a tiikenmisligin
duygusal boyutunun da arttigi ve boylece artan duyarsizliklarinin yol agtigi
etkilerin isten ayrilma ile iligkisi ortaya konmustur. Bu ¢alismada; psikolojik siddet
algisi, tikenmiglik sendromu ve isten ayrilma niyeti arasindaki iliski banka
calisanlar1 iizerinde yapilan bir aragtirma ile degerlendirilmistir. Calisma; arastirma
modelinin tanimlandigi ilk boliim, verilerin toplanmasi ve Ol¢ek formlarmin
aciklandig ikinci boliim ve bulgularin ortaya kondugu tigiincii boliimiin ardindan
sonug ve degerlendirme ile tamamlanmaktadir.

I. YONTEM

Arastirmanin yontemi; psikolojik siddet, titkkenmislik sendromu ve isten
ayrilma niyeti kavramlarinin agiklanarak kavramsal ¢ergevenin olusturulmasi
ardindan g¢aligmanin modelinin belirlenmesi ve verilerin toplanmas: ile 6lgek
formlarmin ortaya konmasi etrafinda sekillenmektedir.

Isyerinde hedef segilen kisilerin kisilik, 6zgiiven ve 6zsaygilarina, mesleki
durumlarina, sosyal iliskilerine, sagliklarina yonelik siirekli ve acimasiz saldirilarin
sergilendigi bir siire¢ olan ve “yildir kagir” olarak da tanimlanan (Tinaz, Bayram
ve Hediye, 2008:11) psikolojik siddet ya da literatiirde sik¢a rastlanan haliyle
mobbing; rahatsizik verme ve psikolojik saldirida bulunma anlamlarini
icermektedir (Dogan 2009). Mobbing kavramini ilk kez hayvanlar alemi disinda
kullanan kisi Isvecli bilim adami Peter-Paul Heinemann; ¢ocuklardan olusan bir
grubun yalniz ve daha zayif bir bagska ¢ocuga karsi fiziki saldir1 davranislarini
mobbing olarak tanimlamustir (Ozyer ve Orhan, 2012: 511). Bu kavram, is
yasaminda ilk kez 1980’ li yillarda kullanan Isve¢’ de yasayan Alman asilli
psikolog Heinz Leymann (Leymann, 1996, Taspinar vd. , 2013:400) mobbingi; “bir
veya birkag kisi tarafindan, bir diger kisiye sistematik, diismanca ve ahlak dis1 bir
iletisim yoneltilmesi seklinde ortaya c¢ikan bir g¢esit psikolojik terér ve ¢atigma
asamasl, isyerinde psikolojik siddetin baglamasi, yonetimin devreye girmesi, yanlig
yakistirmalar ve tanimlamalarda bulunulma, isten uzaklagsma asamalarindan olusan
bir siire¢ olarak tanimlamistir. Duygusal bir saldiri olan (Goktiirk ve Bulut,
2012:56) ve psikolojik teror (Cobanoglu, 2005, Goktiirk ve Bulut, 2012) olarak da
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ifade edilen psikolojik siddet kavramsal olarak dikey (Timer, 2013: 14) ve yatay
(Yaman, 2009: 27) olmak iizere ikiye ayrilmstir ve iletisime yonelik (Atalay, 2010:
17), sosyal iliskilere yonelik (Ozler, Atalay ve Sahin, 2008: 6), kisinin itibarina
yonelik(Dikmetas, Top ve Ergin, 2011: 142), yasam kalitesi ve mesleki duruma
yonelik (Aygiin, 2012:96), sagliga yonelik(Temizel, 2013: 209) olmak {izere bes
alt grupta toplanmistir.

Modern ¢agin sendromlar arasinda yer alan tiikkenmislik kavramu, ilk kez
1961 yilinda yayinlanan Greene’ nin “Bir Tiikenmiglik Olay1 (A Burnt-Out Case)”
romaninda psikolojik agidan ¢okiintiiye ugramis bir mimarin isini birakip Afrika
ormanlarina kagisindan bahsetmesiyle giindeme gelmistir. Romanda mimarin isiyle
ilgili hissettigi bitkinlik ve 6fke duygular1 sonucu idealizmini kaybetmesinden s6z
edilmektedir (Yildirim ve Icerli, 2010: 124). Tiikenmislik sendromu, 1974 yilinda
Freudenberger’ in kaleme aldigi makale ile literatiire girmis; “mesleki bir tehlike”,
“agir1 yiliklenme, yipranma, basarisiz olma” sonucu gii¢ ve enerji kaybi ve
kargilanamayan istekler sonucunda kisinin igsel enerjisinde tilkenme durumu
olarak tanmimlanmistir (Ar1 ve Cina Bal, 2008: 132). Cherniss (1980) tiikenmisligi
asirt baglilik duygusu sonucu olusan asir1 stres ve doyumsuzluk kaynakli geri
cekilme olarak tanimlamustir (Ok, 2002: 18). Edelwich (1980) ise bu sendromu,
hizmet sektorii ¢alisanlarinin ¢aligma sartlarinin bir sonucu olarak idealizm, enerji
ve deneyimlerinde bir azalma siireci olarak ifade etmistir (Cemaloglu ve Kayabast,
2007: 127). Tikenmislik sendromu; is hayati iginde ¢alisanin fiziksel ve duygusal
olarak kendini gii¢siiz hissetmesi ve ¢alisma enerjisini kaybetmesi hali olarak da
aciklanmaktadir (Filizoz ve Ay, 2011: 230). Tiikenmislik, dzellikle kisi igyerinde
iyl bir performans gosterdigi halde cabasinin karsiligini alamadigimi hissettigi
durumlarda ortaya ¢ikmaktadir (Tiimkaya, 1996: 28). Tiikenmislik; dinlenme ile
gegen bir yorgunluk hali degil, sosyal iliski kaynakli bir sendromdur(Siinter, et al.
, 2006: 9-14). Tikenmislik, is hayatinda kendisine bilyiikk hedefler koyan ancak
meslek hayatinda bunun karsiligini bulamayarak hayal kirikligina ugrayan,
yoruldugunu ve enerjisinin tiikendigini hisseden c¢alisanlarda daha ¢ok
gorlilmektedir (Cemaloglu ve Erdemoglu Sahin, 2007: 467). Tiikenmisglik
sendromunun c¢ogu meslek grubunda goriilmekle birlikte insanlarla yiiz yiize
calisilan sektorlerde daha ¢ok goriildiigii arastirmalarda tespit edilmistir (Oguzberk
ve Aydin, 2008: 168).

Maslach Tiikenmislik Envanterini gelistiren Christina Maslach tiikenmiglik
kavramini; duygusal titkenme (emotionalexhaustion) (Ar1 ve Cina Bal, 2008: 133),
duyarsizlasma (depersonalization) (Oren ve Tiirkoglu, 2006: 2) ve kisisel basarida
diisme (personel accomplishment) (Giilliice ve Kaygin, 2013: 237) olmak {izere ii¢
boyutta incelemistir (Maslach ve Jackson, 1981, Ardi¢ ve Polatci, 2008: 71,
Yildirnm vd. , 2014). Soézkonusu incelemede; duygusal tiikenme bireylerdeki
fiziksel ve duygusal kaynaklardaki tiikenmeyi, duyarsizlagma kisiler arasi iliskileri,
onlara karsi tepkisizlesme ya da olumsuz tutumlari, diisiik kisisel basar1 duygusu
ise kiginin kendisini olumsuz degerlendirme egilimini agiklamaktadir (Otacioglu,
2008: 104-105). Shirom (2005) tiikenmislik i¢in daha ileri kurumsal agiklamalara
ihtiya¢ oldugunu belirtmis; 6zellikle duygusal tiikenme boyutunun temel bilesen
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olduguna vurgulamistir (Oguzberk ve Aydin, 2008:168). Tiikenmislik sendromu;
sevk ve cosku evresi(Kagmaz, 2005: 30), duraganlasma evresi(Ungiiren, et al.
2010: 2924), engellenme evresi(Kagmaz 2005, 30) ve umursamazlik
evresi(Ungiiren, et al. 2010: 2924) olmak iizere 4 evrede incelenmektedir.

Calisanlarin is kosullarindan tatminsiz olmalar1 durumunda gostermis
olduklari yikici ve aktif eylemler isten ayrilma niyetini ifade etmektedir (Yildirim
vd., 2014). Tett ve Meyer isten ayrilma niyetinin isten ayrilma davraniginin en
onemli gostergesi oldugunu ifade etmektedirler (Tett ve Meyer, 1993: 259).
Calisma ortaminin bozulmasi da isten ayrilma niyetini etkiler. Rusbelt (1988) isten
ayrilma niyetini, ¢aligma sartlarinin olumsuz olmasi durumunda caligsanlarin i
doyumunun azalmasi sonucu gosterdikleri aktif ve yikici bir eylem olarak
tamimlamaktadir (Demir ve Tiitiincii, 2010: 68). “Isten ayrilma bir bireyin kendi
karar1 sonucu sosyal sistemden ¢ikma egilimidir” (Gaertner 1999, 479). Egan,
Yang ve Bartlett (2004) de isten ayrilma egilimini, ¢alisanlarin isi birakma yoniinde
istek ve bilingli arayislarinin sonucu isi birakma yoniindeki kasitli ve bilingli tutum
ve davraniglari olarak tanimlamistir (Aver ve Kiigiikusta, 2009: 37). Bir calisanin
isten ayrilma niyetinin aktif davranisa doniismesi belli bir siire¢ iginde olur ve bu
stire¢ pek cok faktdrden etkilenebilir. Bu faktorler digsal faktdrler ( piyasanin
durumu, is olanaklar1 gibi), orgiitsel faktorler (licret, kurum degerleri, calisma
ortami, performans sistemi gibi), kisisel faktorler (¢alisanin kisilik yapisi, maddi
durumu, yasi, egitimi gibi) olarak siralanabilir. Calisan kisi, isten ayrilma niyetine
girdikten sonra, is arayisi icine girer ve karsisina c¢ikan is firsatlarini
degerlendirirken maddi ve manevi kazanglarini ve isten ¢ikacagi durumdaki maddi
ve manevi kayiplarin1 kiyaslayarak ve bir degerlendirme yaparak karar verir (F.
Sahin, 2011: 279). Isten ayrilma niyeti kisinin kendi diisiincesidir ve bu diisiince
icine giren ¢alisanlarin motivasyonu ve orgiite baglilig: diistiktiir ve kurum icinde
bir seylerden rahatsizdirlar (Kahumuza, 2008: 7).

A.Model

Psikolojik siddet is motivasyonu ve yaraticiligini, igletmenin genelini
olumsuz yonde etkileyerek; verimlilikte diisiise neden oldugu igin ekonomik
kayiplara yol agmaktadir. Psikolojik siddet magduru, mevcut is ortamindan
soguyarak bagka is aramaya baslayabilir (Davenport, Schwardz ve Elliott 2003,
68).

Farkl1 sektorlere yonelik yapilan arastirmalar ¢aliganlara yapilan psikolojik
siddetin yani mobbingin isten ayrilma niyetini pozitif yonde etkiledigini
gostermektedir (Erdirengelebi ve Filizoz, 2016, Quine, 1999, Simons, 2008,
Sokmen ve Mete, 2015). Diger bir deyisle ¢alisanlar mobbinge maruz kaldikca
isten ayrilma niyeti ortaya ¢ikmaktadir.

Mete vd. (2015), 6gretmenlerin psikolojik siddete maruz kalma ve ige bagl
tikenmislik algilarmin  demografik degiskenlere gore farklilik gdsterip
gostermedigini ve psikolojik siddete maruz kalma algisi ile ise bagli tiikenmislik
algis1 arasindaki iligkiyi aragtirmiglardir. S6zkonusu arastirma sonuglarina gore; ise
bagh tiikkenmislik algis1 ile medeni durum, brans, yas ve kidem degiskenleri

116



Yénetim ve Ekonomi 25/1 (2018) 113-131

arasinda ve psikolojik siddet algisi ile cinsiyet ve yas degiskenleri arasinda anlaml
bir iligki ortaya ¢ikmakla birlikte; psikolojik siddet ile ise bagh tiikenmislik algilar
arasinda anlamli, pozitif ancak zayif bir iliski bulunmus ve psikolojik siddet
algisinin tiikenmisligi pozitif etkiledigi tesbit edilmistir.

Yildirim vd. ‘nin (2014) Tiikenmislik ile isten ayrilma niyeti arasindaki
iligskiyi belirlemek amaciyla Gaziantep’te faaliyet gosteren bankalarin ¢alisanlar
iizerinde gergeklestirdikleri arastirma sonuclar1 ¢alisanlarin tiikenmislik diizeyi ile
isten ayrilma niyeti arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugunu gostermektedir
(Yildirim vd., 2014). Banka galisanlarinin isten ayrilma niyetleri iizerinde etkili
olan faktorleri arastirmaya yonelik bir diger calismada da tiikenmisligin isten
ayrilma niyetini anlamli bicimde etkiledigi ortaya konmustur(Taslak, 2015).
Asistan hekimlerin tiikenmislik ve mobbing diizeylerinin incelendigi bir diger
caligmada psikolojik siddet, duygusal tilkenmisligin anlamli bir regresorii olarak
ifade edilmistir (Dikmetas vd. , 2011). Banka calisanlarinin isten ayrilma niyetleri
tizerinde etkili olan faktorleri arastirmaya yonelik bir diger c¢alismada da
tikenmisligin isten ayrilma niyetini anlamli bigimde etkiledigi ortaya
konmustur(Taslak, 2015). Caligmanin hipotezleri asagida siralanmaktadir:

Hipotez 1: Psikolojik siddet ile isten ayrilma niyeti arasinda pozitif,
anlamly iliski vardr.

Hipotez 2: Psikolojik siddet ile tiikenmiglik arasinda anlamly pozitif iligki
vardur.

Hipotez 3: Tiikenmislik ile iste ayrilma niyeti arasinda anlamh pozitifiliski
vardir.

Hipotez4: Psikolojik siddet ile tiikenmislik arasinda anlaml pozitif iliski
vardir.

Bu calismada banka c¢alisanlarinin psikolojik siddet algisi, tikkenmislik
sendromu diizeyleri ve isten ayrilma niyeti degiskenleri olmak iizere {i¢ degisken
grubu bulunmaktadir. Psikolojik siddet algisinin tiikenmiglik sendromuna ve isten
ayrilma niyetine, tiikenmiglik sendromunun da isten ayrilma niyetine etkisi
olabilecegi goriisiine dayanilarak kurulan model Sekil-1 de goriilmektedir. Bu ii¢
degiskenin ayr1 ayr1 faktor analizine tabi tutulmasi sonucu ortaya g¢ikan alt
boyutlan, sekil tizerinde gosterilmistir.
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B.Verilerin Toplanmasi1 Ve Ol¢ek Formlar

Arastirma verileri Istanbul ili icerisinde genel merkez ve subeleri ile
birlikte il disinda da Marmara Bolgesi’ndeki subeleri bulunan 243 6zel katilim
banka caliganmi tarafindan tamami doldurulmus 243 anket formlarindan elde
edilmistir. Orneklem, katilim bankasi ¢alisanlarmi kapsamaktadir. Anket
yapilirken Slgek olarak literatiirde farkli arastirmalarla gecerliligi ve giivenilirligi
test edilmis Olcekler kullanilmigtir. Anket formu bir Onbilgi yazisi ile
baglamaktadir. Ankette yer alan ilk sekiz soru cevaplayicilara ait demografik
bilgileri (cinsiyet, medeni durum, yas, egitim diizeyi, mevcut isyerinde kidem,
toplam kidem, gorev yaptigi boliim, yasadigi yer) elde etmeye yoneliktir. Ankete
katilanlardan 64 adedi bilgisayar ortaminda e-posta yoluyla, 179 tanesi ise bizzat
goriisme yapilarak veriler toplanmigstir. Anket 2014 yilinda yapilmis olup,
orneklem genellestirilebilir 6zellikte bulunamamaktadir. Ankette yer alan diger
Olgekler asagida siralanmaktadir:

Leyman'in Psikolojik Teror Envanteri (Leymann Inventory of
Physchological Terror);1993 yilinda Heinz Leymann tarafindan gelistirilen 6lgek
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toplam 45 sorudan olugmaktadir. Bu ¢alismada psikolojik siddet diizeyini 6lgmek
icin Leyman'in Psikolojik Terdr Envanteri kullanilmigtir. Psikolojik siddet
davranislan iletisime ydnelik, sosyal iliskilere yonelik, kisinin itibarina yonelik,
yasam kalitesine ve mesleki durumuna yonelik ve sagligina yonelik olmak iizere
ifade edilen bes alt boyut bu ¢alismada 17 soru ile temsil edilmistir ve besli Likert
Olcegi bicimindedir.“Psikolojik siddet algisi” Olgegindeki 17 maddenin
giivenirligini hesaplamak icin i¢ tutarlilik katsayisi olan “Cronbach Alpha”
hesaplanmistir. Olgegin genel giivenirligi alpha=0.942 olarak ¢ok yiiksek
bulunmustur. Olgegin yap: gecerliliginin ortaya koymak icin aciklayic (agimlayicr)
faktor analizi yoOntemi uygulanmistir. Yapilan Barlett testi sonucunda
(p=0.000<0.05) faktor analizine alinan degiskenler arasinda iliskinin oldugu tespit
edilmistir. Yapilan test sonucunda (KMO=0.945>0,60) 6rnek biiyiikliigiiniin faktor
analizi uygulanmasi i¢in yeterli oldugu tespit edilmistir. Faktoér analizi
uygulamasinda varimax yontemi segilerek faktorler arasindaki iliskinin yapisinin
ayn1 kalmasi saglanmistir. Faktor analizi sonucunda degiskenler toplam agiklanan
varyansi %59.91 olan 2 faktor altinda toplanmistir. Glivenirligine iligkin bulunan
alpha ve aciklanan varyans degerine gore “Psikolojik siddet algis” Olceginin
gecerli ve giivenilir bir ara¢ oldugu anlasilmustir.

Olgegi olusturan faktdrlerin giivenirlik katsayilari ve aciklanan varyans
oranlarmin yiiksek olmasi olgegin gliclii bir faktoér yapisina sahip oldugunu
gdstermistir. Birinci faktorde yer alan maddeler “Ise ve iletisime yonelik psikolojik
siddet algis1” olarak ele alinmstir. “Ise ve iletisime yonelik psikolojik siddet algisi”
faktorlinii olusturan 12 maddenin giivenirligi alpha= 0.934 olarak, agiklanan
varyans degeri %37.691 olarak saptanmustir. Ikinci faktdrde yer alan maddeler
“Itibara ve oOzel hayata yonelik psikolojik siddet algisi” olarak ele almmustir.
“Itibara ve 6zel hayata yénelik psikolojik siddet algisi” faktdriinii olusturan 5
maddenin giivenirligi alpha= 0.795 olarak, ag¢iklanan varyans degeri %22.219
olarak saptanmustir.

Olgege ait olusan faktdr yapist asagida goriilmektedir.

Tablo 1. Psikolojik Siddet Algis1 Olgegi Faktor Yapist

Boyut Madde Faktor Agciklanan Cronbach's
Yiki  Varyans Alpha
Ise ve iletisime Isinizi tam ve zamaninda yaptigiizda 0,823 37,691 0,934
yonelik dahi kasitli olarak olumsuz
psikolojik siddet  elestirildiginiz oldu mu?
algisi

(Ozdeger=9.005) \_/a_rhgl_nl_Zl_n_ gérmezden-g_elindigi yada 0,785
fikirlerinizi ifade etmenizin
engellendigi oldu mu?

Yaptiginiz isler yanlis ve kiiciimseyici 0,750
bir tavirla degerlendirildi mi?

Halen ¢alistiginiz kurumda son 6 ay 0,738
veya dncesinden bugiine kendinizi
gosterme olanaklariniz diger ¢alisanlar
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tarafindan bilingli olarak engellendi
mi?

Diger ¢alisanlarin yaninda kasitlt 0,731
olarak sizi rencide edici davranislar
sergilendi mi?

Bagkalarinin hatalarindan dolay: sizin 0,661
sorumlu tutuldugunuz oldu mu?

Size anlamsiz kapasitenizin altinda 0,646
gorevler veya yetistiremeyeceginiz isler
verildi mi?

Caligsma alaninizin sizinle ayni diizeyde 0,636
calisanlara gore daha kisithi veya

dezavantajl olarak tahsis edildigini

hissettiniz mi?

Soz1i ya da yazili tehditler aldiniz nu? 0,633

Yasadiginiz psikolojik baskilar nedeni 0,615
ile saglhigimiz ya da uyku diizeniniz
bozuldu mu?

Ust yonetime kars1, haketmediginiz 0,613
halde, tistleriniz ya da diger ¢aliganlar
tarafindan olumsuz lanse edildiginiz

oldu mu?

Isyerinde hissettiginiz psikolojik baski 0,562
nedeniyle ise gitmek istemediginiz
giinler oldu mu?

Itibara ve 6zel isyerinde So6zli Ya Da Fiili Cinsel 0,749 22,219 0,795
hayata yonelik Tacize Maruz Kaldiniz M1?
psikolojik siddet ~ Imali Bakislara, Olumsuz Mimiklere 0,707
algisi Maruz Kaldiniz M1?
(Ozdeger=1.180)  Ozel Yasaminizla ilgili Hakaret 0,616
Boyutuna Varan Yorumlar Yapildi mi1?
Isyerinde Dislandiginiz Ya Da Kasitli 0,607
Olarak Yalmiz Birakildigiiz Oldu Mu?
Hakkinizda Asilsiz Dedikodu Ve 0,551
Iftiralar iiretildi mi?

Toplam Varyans %59.91

Maslach ve Jackson Tiikenmislik Olcegi (1981); Cam (1991) ve Ergin
(1993, 1996) tarafindan gecerlilik ve giivenilirlik calismasi yapilan 6lgek 22
sorudan olugmaktadir. Duygusal tiikkenme, duyarsizlagma ve kisisel basarida diisme
olarak ii¢ alt boyuttan olugmaktadir. “Tiikenmislik” Olgegindeki 22 maddenin
giivenirligini hesaplamak i¢in i¢ tutarlilik katsayisi olan “Cronbach Alpha”
hesaplanmustir. Olgegin genel giivenirligi alpha=0.915 olarak ¢ok yiiksek
bulunmustur. Olgegin yap: gegerliliginin ortaya koymak igin agiklayici (agimlayici)
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faktér analizi yoOntemi uygulanmistir. Yapilan Barlett testi sonucunda
(p=0.000<0.05) faktor analizine alinan degiskenler arasinda iliskinin oldugu tespit
edilmistir. Yapilan test sonucunda (KMO=0.928>0,60) 6rnek biiyiikliigiiniin faktor
analizi uygulanmasi i¢in yeterli oldugu tespit edilmistir. Faktoér analizi
uygulamasinda varimax yontemi segilerek faktorler arasindaki iligkinin yapisinin
ayn1 kalmasi saglanmistir. Faktor analizi sonucunda degiskenler toplam agiklanan
varyansi %58.506 olan 4 faktor altinda toplanmistir. Giivenirligine iliskin bulunan
alpha ve agiklanan varyans degerine gore “Tiikenmislik” Olgeginin gegerli ve
giivenilir bir ara¢ oldugu anlagilmstir.

Birinci faktorde yer alan maddeler “Duygusal tiikenme” olarak ele
almmustir.  “Duygusal tiikenme” faktoriinii olusturan 9 maddenin giivenirligi
alpha= 0.893 olarak, aciklanan varyans degeri % 23.179 olarak saptannustir. Ikinci
faktorde yer alan maddeler “Insanlara karsi duyarsiziik” olarak ele alinnstir.
“Insanlara karst duyarsizivk” faktoriinii olusturan 7 maddenin giivenirligi alpha=
0.815 olarak, aciklanan varyans degeri % 17.814 olarak saptanmistir. Uciincii
faktorde yer alan maddeler “Kisisel basarida azalma” olarak ele almmustir.
“Kisisel basarida azalma” faktoriinii olusturan 3 maddenin giivenirligi alpha=
0.632 olarak, aciklanan varyans degeri % 9.179 olarak saptanmistir. Dordiincii
faktorde yer alan maddeler “Yardumseverlik ve sorun ¢ézme duygusunda azalma”
olarak ele alimmistir. “Yardimseverlik ve sorun ¢ézme duygusunda azalma”
faktoriinti olusturan 3 maddenin giivenirligi alpha= 0.586 olarak, zayif diizeyde
giivenilir degere sahip olup, agiklanan varyans degeri % 8.334 olarak saptanmustir.
Olgege ait olusan faktdr yapist asagida goriilmektedir.

Tablo 2. Tiikkenmislik Olgegi Faktor Yapist

Boyut Madde Faktor Agiklanan Cronbach's
Yiikii Varyans Alpha
Duygusal Sabah Kalkip Yeni Bir Is Giiniine Baglamak 0,822 23,179 0,893
tilkenme Zorunda Oldugum Zaman, Yorgunluk

(Ozdeger=8.355)  Hissediyorum.
Isimden Dolayi Tiikendigimi Hissediyorum. 0,769

Isimden Sogudugumu Hissediyorum. 0,757
Is Giinii Sonunda Kendimi Tiikenmis 0,752
Hissediyorum.
Isimin Beni Kisitladigim Diisiiniiyorum. 0,729
Sabrimin Tiikendigini Hissediyorum. 0,645
Kendimi Cok Enerjik Hissediyorum. 0,644
Bu Isin, Beni Duygusal Olarak Korelttiginden 0,544
Endise Ediyorum.
Isyerinde Cok Yogun Caligtigimi 0,323
Diistinliyorum.
Insanlara kars1 Insanlarla Dogrudan Birlikte Calismak Bende 0,748 17,814 0,815
duyarsizlik Cok Fazla Stres Yaratryor.

(Ozdeger=2.169) Hizmet Verdigim Bazi Kisilere Kars1 Soguk 0,645
Ve llgisiz Davrandigimi Hissediyorum.

Giin Boyu Insanlarla Birlikte Calismak Beni 0,645
Gergekten Geriyor.
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Bu Ise Girdigimden Beri, Insanlara Kars1 0,611
Daha Duyarsiz Oldum.

Hizmet Verdigim Kisilerle Birlikte, 0,576
Kolaylikla Rahat Bir Ortam
Olusturabiliyorum.

Hizmet Verdigim Kisilerin Bazi Sorunlari 0,524

Yiiziinden Beni Sugladiklarini Hissediyorum.

Hizmet Verdigim Bazi Kisilere Ne Olup Ne 0,516

Olmadigi Beni Gergekten Ilgilendirmiyor.
Kisisel basarida Yaptigim Is Ile Bagkalarmin Hayatmi Olumlu 0,597 9,179 0,632
agalma Etkiledigimi Diigtiniiyorum.
(Ozdeger=1.256)  jsimde Birgok Onemli Sey Yaptim. 0,584

Hizmet Verdigim Kisilerle Yakindan 0,511

flgilendikten Sonra Kendimi Canlanmus
Hissederim.

Yardimseverlik Hizmet Verdigim Kisilerin, Olaylarla Tlgili 0,770 8,334 0,586
Ve sorun ¢ozme Neler Hissettigini Cok Kolay

duygusunda Anlayabiliyorum.

azalm'% Hizmet Verdigim Kisilerin Sorunlarini Cok 0,587

(Ozdeger=1.091)  gq)j Bir Sekilde Ele Aliyorum.

Isimde Duygusal Sorunlara Sogukkanlilikla 0,506
Yaklasirim.

Toplam Varyans %58.506

Isten Ayrilma Niyeti Olcegi; Bilgi iscilerinin isten ayrilma niyetlerini
0lemek amaciyla Camman ve arkadaglari tarafindan gelistirilen 3 ifadeden olusan
Olgektir. Camman, Fichman, JenkinsandKlesh’in (1979) “The Organizational
Assessment Questionnaire” adli ¢alismasinda yer almaktadir. “Isten Ayrilma
Niyeti” 6l¢egindeki 3 maddenin giivenirligini hesaplamak i¢in i¢ tutarlilik katsayisi
olan “Cronbach Alpha” hesaplanmistir. Olgegin genel giivenirligi alpha=0.931
olarak ¢ok yiiksek bulunmustur. Olgegin yapr gegerliliginin ortaya koymak icin
aciklayici(agimlayici) faktor analizi yontemi uygulanmistir.Yapilan Barlett testi
sonucunda (p=0.000<0.05) faktor analizine alinan degiskenler arasinda iliskinin
oldugu tespit edilmistir. Test sonucunda (KMO=0.739>0,60) 6rnek biiyiikliigliniin
faktor analizi uygulanmasi igin yeterli oldugu tespit edilmistir. Faktor analizi
uygulamasinda varimax yontemi segilerek faktorler arasindaki iliskinin yapisinin
ayn1 kalmasi saglanmistir. Faktor analizi sonucunda degiskenler toplam agiklanan
varyanst %88,320 olan tek faktdr altinda toplanmustir. Giivenirligine iliskin
bulunan alpha ve agiklanan varyans degerine gére Isten ayrilma niyeti 6lgeginin
gecerli ve giivenilir bir arag oldugu anlasilmistir. Olgege ait olusan faktor yapist
asagida goriilmektedir.
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Tablo 3. isten Ayrilma Niyeti Olgegi Faktor Yapist

Faktor Yiikii
Suan yaptigim isten ayrilmak istiyorum. 0,958
Biiyiik bir ihtimalle éniimiizdeki yil bagka bir is bakacagim. 0,723
Bazen isimden ayrilmay: diisiiniiyorum. 0,705

Aragtirmada elde edilen veriler SPSS (Statistical
PackageforSocialSciences) for Windows 21.0 programi kullamilarak analiz
edilmistir. Verileri degerlendirilirken tanimlayici istatistiksel metotlart (say1,
ylizde, ortalama, standart sapma) kullanilmigtir. Niceliksel verilerin
karsilastirilmasinda iki grup arasindaki farki t-testi, ikiden fazla grup durumunda
parametrelerin gruplararasi karsilagtirmalarinda Tek yonlii (Oneway) Anovave
farkliliga neden olan grubun tespitinde Tukey Post Hoc testleri kullanilmistir.

1. BULGULAR

Banka calisanlari cinsiyet degiskenine gore 187 (%77,0) erkek, 56 (%23,0)
kadin; medeni hal degiskenine gore 150 (%61,7) evli, 93 (%38,3) bekar; yas
degiskenine gore 141 (%58,0) 30 yas ve alt1, 102 (%42,0) 31 yas ve iizeri; egitim
diizeyi degiskenine gore 11 (%4,5) lise-agikdgretim-6nlisans, 148 (%60,9) lisans,
84 (%34,6) yiiksek lisans ve iistli olarak dagilmaktadir. Arastirmaya katilanlarin
cinsiyet dagilimi agisindan erkek caliganlarin fazlaligi katilim bankaciligi agisindan
ana kitle drneklemi i¢inde degerlendirilebilir.

Aragtirma bulgularinda ortaya ¢ikan ise bagl tilkenmiglik ve psikolojik
siddet alg1 diizeyinin diisiikliigii; tikenmislik genel ve alt boyutlar1 bekar
kadinlarda 30 ve iistiinde ve egitimi lisans olanlarda ortaya ¢ikan yiiksek diizey;
psikolojik siddet ile ise bagli tiikenmislik diizeyi arasindaki anlamli pozitif iligkinin
varligi, psikolojik siddet algisinin tiikenmislik diizeyi iizerinde etkisine iliskin
sonuclar Mete vd. (2005) yaptig1 calismayla benzerlik gostermektedir.Caligmada
ortaya ¢ikan demografik degiskenlerle isten ayrilma niyeti cinsiyete, ¢aligma
siiresine, boliime gore anlamli farkin olusmasi ve demografik degiskenlerle isten
ayrilma niyeti ve tiilkenmislik diizeyi arasinda istatistiki agidan anlamli iligki
varligina iligkin sonuglar Yildirnm vd (2014) yapig1 ¢alismayla uyumludur.Farkli
sektorlere yonelik olarak Erdirengelebi ve Filizéz (2016), Quine (1999), Simons
(2008), Sokmen ve Mete (2015)’nin yaptiklar arastirmalarda, ¢alisanlara yapilan
psikolojik siddetin yani mobbingin isten ayrilma niyetini pozitif yonde etkiledigi,
diger bir deyisle calisanlar mobbinge maruz kaldik¢a isten ayrilma niyeti
belirmekte oldugu sonuglar1 ¢alismamizla paralellik gostermektedir. Elde edilen
bulgular Yildirim, Taslak, ve Dikmetas’in belirttigi psikolojik siddet algis1 isten
ayrilma niyeti ve tiikenmislik arasinda anlamli iligkileri i¢eren bulgularla da
ortigsmektedir.
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Tablo. 4: Arastirmaya katilan banka ¢alisanlarinin psikolojik siddet algisi ile tiikenmislik
diizeyleri arasindaki iliskinin korelasyon analizi ile incelenmesi

Duygusal Insanlara Kigisel Yardimseverlik  Genel

Tikenme Karst Basarida Ve Sorun Titkenmiglik
Duyarsizhik Azalma  Cozme
Duygusunda
Azalma
Ise ve Iletisime R 0,626**  0,387** 0,211**  0,180** 0,537**
Yonelik Psikolojik P 0,000 0,000 0,001 0,005 0,000
Siddet Algist
ftibara ve Ozel R 0,518**  0,379** 0,222**  0,201** 0,481**
Hayata Yonelik P 0,000 0,000 0,000 0,002 0,000
Psikolojik Siddet
Algisi
Genel Psikolojik R 0,626**  0,402** 0,223**  0,193** 0,546**
Siddet Algist P 0,000 0,000 0,000 0,002 0,000

Genel psikolojik siddet algis1 ile genel tiikenmislik arasinda istatistiksel
ac¢idan anlaml iliski bulunmustur(r=0.546; p=0,000<0.05). Buna gore genel
psikolojik siddet algis1 arttikca genel tiikenmislik artmaktadir. Psikolojik siddet
algis1 alt boyutlari ile tiikkenmislik alt boyutlari arasinda da pozitif anlamlr iligkiler
bulunmustur.

Tablo. 5: Arastirmaya Katilan Banka Calisanlarmin Psikolojik Siddet Algist ile isten
Ayrilma Niyeti Arasindaki iliskinin Korelasyon Analizi ile incelenmesi

Isten
Ayrilma
Niyeti
0,538**
0,000
0,456**
0,000
0,541**
0,000

Ise ve Iletisime Yénelik Psikolojik Siddet Algist
itibara ve Ozel Hayata Yonelik Psikolojik Siddet Algist

Genel Psikolojik Siddet Algisi

VXUV UXDT

Genel psikolojik siddet algisi ile isten ayrilma niyeti arasinda istatistiksel
acidan anlamli ilisgki bulunmustur(r=0.541; p=0,000<0.05). Buna gore genel
psikolojik siddet algis1 arttikga isten ayrilma niyeti artmaktadir. Psikolojik siddet
algis1 alt boyutlar ile isten ayrilma niyeti arasinda da pozitif anlamli iligkiler
bulunmustur.
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Tablo. 6:Arastirmaya Katilan Banka Calisanlarinin Tikenmislik Dizeyleri Ile Isten
Ayrilma Niyeti Arasindaki Iligkinin Korelasyon Analizi Ile Incelenmesi
Isten
Asyrllma
Niyeti
0,693**
0,000
0,543**
0,000
0,331**
0,000
0,237**
0,000
0,657**
p 0,000

Genel tiikenmislik ile isten ayrilma niyeti arasinda istatistiksel agidan
anlamli iliski bulunmustur(r=0.657; p=0,000<0.05). Buna gore genel tiikenmislik
arttikca isten ayrilma niyeti artmaktadir. Ayrica titkenmislik alt boyutlari ile isten
ayrilma niyeti arasindada pozitif yonde anlamli iligkiler bulunmustur.

Duygusal tiikkenme diizeyinin belirleyicisi olarak ise ve iletisime yonelik
psikolojik siddet algisi, itibara ve 6zel hayata yonelik psikolojik siddet algisi
degiskenleri ile iligkisinin (agiklayicilik giliciinlin) giiclii oldugu goriilmiistiir
(R?>=0,389). Banka calisanlarinin ise ve iletisime yonelik psikolojik siddet algis1
diizeyi duygusal tiikenme diizeyini arttirmaktadir (8=0,549). Banka ¢aliganlarinin
itibara ve Ozel hayata yonelik psikolojik siddet algis1 diizeyi duygusal tiikenme
diizeyini etkilememektedir (p=0.311>0.05).

Insanlara kars1 duyarsizlik diizeyinin belirleyicisi olarak ise ve iletisime
yonelik psikolojik siddet algisi, itibara ve 6zel hayata yonelik psikolojik siddet
algis1 degiskenleri ile iligkisinin (agiklayicilik giiciiniin) zayif oldugu goriilmiistiir
(R?>=0,158). Banka calisanlarimin ise ve iletisime yonelik psikolojik siddet algist
diizeyi insanlara karsi duyarsizlik diizeyini arttirmaktadir (8=0,198). Banka
caliganlarinin itibara ve 6zel hayata yonelik psikolojik siddet algisi diizeyi insanlara
kars1 duyarsizlik diizeyini arttirmaktadir (3=0,225).

Kisisel basarida azalma diizeyinin belirleyicisi olarak itibara ve 6zel hayata
yonelik psikolojik siddet algis1 degiskenleri ile iligkisinin (agiklayicilik giiciiniin)
zayif oldugu goriilmiistiir (R?>=0,045). Banka ¢alisanlarinin itibara ve 6zel hayata
yonelik psikolojik siddet algis1 diizeyi kisisel basarida azalma diizeyini
arttirmaktadir (8=0,258).

Yardimseverlik ve sorun ¢6zme duygusunda azalma diizeyinin belirleyicisi
olarak itibara ve Ozel hayata yonelik psikolojik siddet algisi degiskenleri ile
iliskisinin (agiklayicilik giiciiniin) zayif oldugu goriilmiistiir(R?=0,037). Banka
calisanlarinin itibara ve Ozel hayata yonelik psikolojik siddet algis1 diizeyi
yardimseverlik ve sorun ¢dzme duygusunda azalma diizeyini arttirmaktadir
(B=0,219).

Genel tiikenmislik diizeyinin belirleyicisi olarak ise ve iletisime yonelik
psikolojik siddet algisi, itibara ve 6zel hayata yonelik psikolojik siddet algisi
degiskenleri  ile iligkisinin  (agiklayicilik  giiclinlin)  giigli ~ oldugu
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goriilmiistiir(R?=0,293). Banka ¢alisanlarinin ise ve iletisime ydnelik psikolojik
siddet algis1 diizeyi genel tilkenmislik diizeyini arttirmaktadir (3=0,306). Banka
calisanlarinin itibara ve 6zel hayata yonelik psikolojik siddet algis1 diizeyi genel
titkenmislik diizeyini etkilememektedir (p=0.062>0.05).

Tablo.7:Genel Psikolojik Siddet Algis1 Diizeyinin Genel Tiikenmislik Uzerine Etkisi

Bagimli Degigken Bagimsiz B T P F Model R?
Degisken (p)

Genel Tiikenmislik Sabit 1,481 17,926 0,000 102,624 0,000 0,296
Genel 0,458 10,130 0,000
Psikolojik
Siddet
Algist

Genel psikolojik siddet algisi ile genel tiikenmiglik arasindaki iligki
belirlemek {izere yapilan regresyon analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
(F=102,624; p=0,000<0.05). Genel tikkenmislik diizeyinin belirleyicisi olarak genel
psikolojik siddet algis1 degiskenleri ile iliskisinin(agiklayicilik giiciiniin) giiclii
oldugu gériilmiistiir(R?=0,296). Banka ¢alisanlarinin genel psikolojik siddet algisi
diizeyi genel tiikenmislik diizeyini arttirmaktadir (3=0,458).

Isten ayrilma niyeti diizeyinin belirleyicisi olarak ise ve iletisime yonelik
psikolojik siddet algisi, itibara ve 6zel hayata yonelik psikolojik siddet algist
degiskenleri ile iligkisinin (a¢iklayicilik giliciiniin) gii¢lii oldugu goriilmistiir
(R?>=0,288). Banka calisanlarimin ise ve iletisime yonelik psikolojik siddet algist
diizeyi isten ayrilma niyeti diizeyini arttirmaktadir (3=0,643). Banka ¢aliganlarinin
itibara ve 0zel hayata yonelik psikolojik siddet algis1 diizeyi isten ayrilma niyeti
diizeyini etkilememektedir (p=0.269>0.05).

Tablo.8:Genel Psikolojik Siddet Algist Diizeyinin Isten Ayrilma Niyeti Uzerine

Etkisi
Bagiml Bagimsiz Degisken B T P F Model R?
Degisken (p)
Isten Ayrilma Sabit 0,630 4,068 0,000 99,864 0,000 0,290
Niyeti Genel Psikolojik 0,847 9,993 0,000

Siddet Algist

Genel psikolojik siddet algisi ile isten ayrilma niyeti arasindaki ilisgki
belirlemek {izere yapilan regresyon analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
(F=99,864; p=0,000<0.05). Isten ayrilma niyeti diizeyinin belirleyicisi olarak genel
psikolojik siddet algis1 degiskenleri ile iliskisinin (aciklayicilik giiciiniin) giiclii
oldugu goriilmiistiir (R>=0,290). Banka ¢alisanlarinin genel psikolojik siddet algist
diizeyi isten ayrilma niyeti diizeyini arttirmaktadir (3=0,847).

Isten ayrilma niyeti diizeyinin belirleyicisi olarak duygusal tiikenme,
insanlara kars1 duyarsizlik, kisisel basarida azalma, yardimseverlik ve sorun ¢6zme
duygusunda azalma degiskenleri ile iligkisinin (aciklayicilik giicliniin) ¢ok giiglii
oldugu goriilmiistiir(R?>=0,476). Banka calisanlarinin duygusal tiikkenme diizeyi
isten ayrilma niyeti diizeyini arttirmaktadir (B=0,891). Banka calisanlarinin
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insanlara kars1 duyarsizlik diizeyi isten ayrilma niyeti diizeyini etkilememektedir
(p=0.183>0.05). Banka calisanlarinin kisisel basarida azalma diizeyi isten ayrilma
niyeti diizeyini etkilememektedir (p=0.787>0.05). Banka calisanlarinin
yardimseverlik ve sorun ¢6zme duygusunda azalma diizeyi isten ayrilma niyeti
diizeyini etkilememektedir (p=0.806>0.05).

Tablo. 9:Genel tiikkenmislik diizeyinin isten ayrilma niyeti izerine etkisi

Bagimli Degisken Bagimsiz 3 T p F Model R?
Degisken
Isten Ayrilma Niyeti Sabit - -3,340 0,001 183,237 0,000 0,430
0,706
Genel 1,228 13,537 0,000
Tilikenmiglik

Genel tiikenmiglik ile isten ayrilma niyeti arasindaki iligki belirlemek iizere
yapilan regresyon analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=183,237;
p=0,000<0.05). Isten ayrilma niyeti diizeyinin belirleyicisi olarak genel
tikenmislik degiskenleri ile iligkisinin (agiklayicilik giiciiniin) ¢ok gii¢lii oldugu
goriilmiistiir (R?=0,430). Banka calisanlarinin genel tiikenmislik diizeyi isten
ayrilma niyeti diizeyini arttirmaktadir (B=1,228).

SONUC

Aragtirmaya katilan banka ¢alisanlarinin psikolojik siddet algisi
diizeylerinin ortalamalar1 incelenmis; “ise ve iletisime yonelik psikolojik siddet
algis1” diizeyi ortalamasinin zayif (1,821 £ 0,782); “itibara ve 6zel hayata yonelik
psikolojik siddet algis1” diizeyi ortalamasinin ¢ok zayif (1,390 + 0,576); “genel
psikolojik siddet algis1” diizeyi ortalamasinin ¢ok zayif (1,694 + 0,692) diizeyde
tespit edilmistir. Arastirmaya katilan banka ¢aliganlarinin tiikenmislik diizeylerinin
ortalamalar1 incelenmis; “duygusal tiikenme ” diizeyi ortalamasinin zayif (2,502 +
0,763); “insanlara kars1 duyarsizlik” diizeyi ortalamasinin zayif (2,029 = 0,660);
“kisisel basarida azalma” diizeyi ortalamasinin zayif (2,152 + 0,668);
“yardimseverlik ve sorun ¢6zme duygusunda azalma” diizeyi ortalamasinin zayif
(2,151 £+ 0,626); “genel tikkenmislik” diizeyi ortalamasiin zayif (2,256 £+ 0,579)
diizeyde tespit edilmistir. Aragtirmaya katilan banka ¢alisanlarinin isten ayrilma
niyeti diizeyi ortalamas1 zay1f (2,065 + 1,082) diizeyde tespit edilmistir. Psikolojik
siddet algis1 diizeylerinin, is, igsyerinde iletisim, itibar ve 6zel hayata yonelik
psikolojik yoniiyle diisiik diizeyde olmasi, tilkenmiglik diizeyinin zayif diizeyde
bulunmas1 ve isten ayrilma niyetinin zayif diizeyde gerceklesmesi kisi, is, i yasami1
acisindan olumlu olarak degerlendirilebilir.

Banka ¢alisanlarinin ¢alisma ortamlarinda maruz kaldiklarini diistindiikleri
psikolojik siddete iliskin algilar1 arttikga tiikkenmisligin duygusal boyutu da
artmaktadir. Baska bir deyisle, banka calisanlarinin is yerinde karsilagtiklar
psikolojik siddet diizeyi yiiksekligi ile genel olarak tiikenmislik sendromu arasinda
iligki bulunmaktadir. Benzer sekilde, banka calisanlarinin ¢alisma ortamlarinda
maruz kaldiklarin diisiindiikleri psikolojik siddete iliskin algilart ile isten ayrilma
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niyeti arasindaki iliski de psikolojik siddete ugradigimi diisiinen calisanlarin
bireysel mutluluklar1 i¢in ve kariyer hedeflerini gergeklestirmek igin mevcut
islerinden ayrilma niyetinin ortaya g¢ikmasi seklinde karsimiza g¢ikmaktadir.
Arastirmadan elde edilen sonuglara gore banka c¢alisanlarinin genel tiikenmislik
diizeyleri ve genel psikolojik siddet algilari, isten ayrilma niyetlerini
etkilemektedir. Banka calisanlarinin genel psikolojik siddet algilarinin ise genel
tikenmislik diizeylerini etkiledigi goriilmektedir.
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SUMMARY

Banks are one of the institutions where the negative effects of
psychological violence, burnout syndrome and finally intention to leave are
experienced. There is a growing literature studying psychological violence, burnout
syndrome and intention to leave and their linkages.

The findings enable managers to observe these strong negative effects on
employees and take precautions.

It is essential to create awareness against burnout syndrome and
psychological violence in order to prevent from the negative effects in business life,
health sector and economy. The paper gives information about psychological
violence, burnout syndrome and intention to leave. Processes, specifications,
reasons, consequences and how to cope with psychological violence, burnout
syndrome and intention to leave are also specified in the paper.

The aim of this study is to search the relationship between psychological
violence, burnout syndrome and intention to leave among bank employees.

The study includes a survey searching the perception of psychological
violence, burnout syndrome and intention to leave. 243 Bank employees took part
in the survey. Relationships between psychological violence, burnout syndrome
and intention to leave are analyzed using SPSS 18; obtained datas are used in factor,
correlation, regression, frequency analysis.

According to the results of the study, the general psychological violance
level and the burnout level effect the rate of intention to leave. It is also shown that
the general psychological violance level effects burnout level.
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Yoksullugun Giindelik Hayat Uzerinden Analiz
Edilmesinde Anahtar Bir Kavram: Hayatta Kalma
Stratejileri Uzerine Yapisal Bir Calisma

Hande SAHIN"

oz

Hayatta kalma stratejisi kavrami, ozellikle 1980 lerin sonu ile birlikte sosyal bilimler
literatiirii i¢inde olduk¢a popiiler hale gelmistir. Bu durum, diinyada yasanilan bir¢ok gelisme ile
yakindan iliskilidir. Yapisal uyum siiregleri ve neo liberal politikalar, tiim diinya ekonomilerini
dogrudan etkilemis, Sosyal devlet olma anlayisindan giderek uzaklasiimigtir. Enflasyon oranlart
artmig ve Yoksulluk ise derinlesmistir. Bu siiregte sosyal smiflart giderek korumasiz kalmislardir.
Tiim bu gelismeler, karsisinda hane halki tiim kaynaklarini hayatta kalmak igin kullanmigstir.
Kavramn, yoksulluk, dezavantajli gruplar gibi bir¢ok kavramla ile birlikte anilma sebebi budur.
Ozellikle azgelismis iilkeler ve Dogu’daki Post Komiinist iilkeler ve merkez iilkelerin kendi alt
simiflart bu siiregten en olumsuz ekilenler olmustur. Bu yiizden hayatta kalma stratejileri ile ilgili
literatiir dzellikle bu iilkelerin teorisyenlerince gelistirilmistir. Kavram, bu iilkelerin ve ozellikle de
yoksullarin bu siiregten nasil etkilendigini anlamak igin de kullanilmistir. Kavramin, yoksulluk
literatiirii tizerinden sekillenmesi, gecinme stratejileri, miicadele stratejileri, hane halki stratejileri
gibi bir¢ok kavramla i¢ ice gegerek kullanilmasini beraberinde getirmigstir. Tiirkiye'de bu alanda
verilmis ¢alismalarda da benzer bir durum vardir. Tiim bu kavramlar ¢ogunlukla birbirinin yerine
ve yoksullukla miicadele etmede kullanilan stratejiler anlaminda kullanimaktadir. Hazirlanmis
olan bu ¢alismamn amaci, kavramin i¢erigini incelemek, kavramla ilgili literatiiriin yapisal bir
analizini yapmaktir. Bu dogrultuda ¢alismanin yéntem olarak oéncelikle Tiirkce ve yabanci
literatiirii taramistiv. Kavramin literatiir icinde nasil sekillendiginiele almigtir. Sonrasinda bu
alanda yapilmig ¢alismalar irdelenmistir.  Calisma sonucunda kavramin, ozellikle yoksullak
miicedele siirecinde bagvurulan bir kavram oldugu gériismiistiir. Yoksulluk temelinde yapilan
calismalar gostermektedir ki hayatta kalma stratejileri giderek daha bireysel ve hanesel bir boyut
kazanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Hayatta kalma stratejileri, yoksulluk, hane halk: stratejileri, Tiirkiye,
giindelik hayat

Jel Sinfilandirmasi: P36, P26, Z13

A Key Concept in Analyzing Poverty Through Everyday Life: A
Structural Study on Survival Strategies

ABSTRACT
The concept of survival strategies has become very popular in the social science
literature, especially since the end of the 1980s. This is closely related to many of developments
experienced in the world. Structural adjustment processes and neo-liberal policies have directly
affected economies around the world, causing them to move away from the understanding of a
social state. Inflation rates have increased and poverty has deepened. In this process, the social
classes have become increasingly unprotected. In the face of all these developments, all
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households used their resources to survive. This is the reason why the concept is understood with
many concepts such as poverty and disadvantaged groups. Especially underdeveloped countries
and Post Communist countries in the East and their subclasses of central countries are the most
adversely affected from the process. Therefore, the literature on survival strategies has been
developed especially by the theorists of these countries. The concept has also been used to
understand how these countries, and especially the poor, are affected by this process. Structuring
the concept through the literature of poverty has brought together the use of many concepts such
as livelihood strategies, struggle strategies, and household strategies. There is a similar situation
in the studies given in this field in Turkey. All these concepts are often used in place of each other
and in the sense of strategies used to struggle against poverty. The aim of this work is to examine
the concept and to make a structural analysis of the literature on the concept. As a method of the
work in this direction, primarily Turkish and foreign literature were searched. How the concept
was shaped in the literature was questioned. As a result of the study, it is seen that the survival
strategy is a concept applied especially in the process of poverty struggle. Studies based on
poverty show that survival strategies are becoming increasingly indiviadual or household-based.

Keywords: Survival strategies, poverty, household strategies, Turkey, Daily life

Jel Classification: P36, P26, Z13

GIiRiS

Gindelik olan tiim toplumlarda insanin soyunu devam ettirmek igin
gelistirdigi yeme igme, barinma, iireme, giivenlik gibi insani gereksinimleri
kapsar. Diinyanin her yerinde bulunan insanlar kendileri i¢in varliklarim
stirdiirmenin yollarin1 kesfederler ( Sahin ve Balta, 2001: 136). Bu kesfetme
stireci mekanik olarak her giin yeniden yapilanir. Toplumsal kosullara bagh
olarak yeniden yeniden sekillenir. Hayatta kalma stratejileri giindelik olanin
mekanik olan yanidir. Bu agidan giindelik olanin anlasilmasinda hayati bir
Ooneme sahiptir. Giindelik olan ise makro olanin ¢6éziimlenmesinde Gnemli
ipuclarini i¢inde barindirir, yapiya ait kara kutu islevi iistlenir. Bu yiizden yapi,
giindelik hayat ve hayatta kalma stratejileri i¢ ice gegmis matruskalar gibidir.
Birinin anlagilmasinda o6teki yol gosterici olmaktadir. Calisma hayatta kalma
stratejileri kavramina boyle bir kabul iizerine insa etmeyi hedeflemektedir.

Kavram, ontolojik olarak tiim giicsiizliiklerine ragmen, aktorlerin
kaderlerini, hayatlarin1 belirleyebilecegi beklentisine dayanir. Bekalarini
saglamak adina kendi tarzlarinda etkin oldugunu kabul eder. Yoksullarin,
hayatta kalma i¢in kendiliginden oOrgiitliiliigiinii, rizkin tiretilmesi ig¢in merkezi
bir unsur olarak hane halki kurumunu, giiven karsiliklilik, iradecilik ve her tiirli
toplumsal giliciin varhigimi i¢ine alir (Bayat, 2008: 36). Hayatta kalma stratejisi
kavrami yoksulluk, goé¢, giindelik hayat, dezavantajli gruplar gibi birgok
kavramla ile iliskilendirilerek 6zellikle bu kavramlara ait literatiirler iginde
onemli bir yere sahiptir.

Kavramin, bu kavramlarla iligskilendirilerek ele alinmasinin bir¢ok farkl
nedeni vardir. Bu durum, genel olarak 1980 sonrasi tim diinyada yasanilan neo
liberal doniisiimiin farkli sekillerde tezahiir etmesinin sosyal bilimler literatiiriine
yansimasi olarak degerlendirilebilir. Ancak bu noktada Onemle belirtilmesi
gereken husus, kavramin sosyal bilimler literatiiriinden ozellikle yoksulluk
kavramu ile birlikte anilmasina karsin, Amis (1997: 97)’in de belirttigi iizere
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insanin var olma ¢abasina bagl olarak ¢ok eskilere kadar dayanmasidir. Ancak
IL.Diinya Savast sonrasinda ulus devletlesme siirecinde toplumsal refah ve
sosyal devlet anlayislar1 ile birlikte daha makro bir bakis agisinin pargasi
olmustur. 1980 sonrasina gelindiginde ise siire¢ tam tersi yonde islemis,
yasanilan neo liberal doniisiime bagli olarak devletin sosyal devlet olma islevini
giderek kaybetmesi ve diger tiim gelismelere paralel olarak, birey ve hane bazli
bir diizleme taginmistir. Bireysel kurtulus, ¢6ziilen kollektiviteler karsisinda bir
cikis yolu olarak goriilmiistiir. Sosyal bilimler literatiirii odagini makrodan
mikroya yapidan aktdére kaydirmis, modernite ve bilylik anlatilarin simirliliklart
daha mikro anlatilar ve aktor odakli teorilerle asilmaya calisilmistir. Litaratiirde
yillardir hakim olan yapisalcilik ve Marksiszm ise tim bu doniistimleri
aciklamada yasadigi simirliliklar ve giindelik olani agiklamada yetersiz kalmasi
bakimindan elestirilmis, alanda yeni arayislar bas gostermistir. Hayatta kalma
stratejileri, bu yeni arayisin giindelik hayat tartismalar1 i¢inde bir kolu olusturur.
Kavram o6zellikle, derinlesen yoksulluk, kent yoksullugu, isgiicii piyasalarinin
enformellesmesi gibi toplumsal sorunlarla bas edebilmede bir ¢6ziim arayiginin
iirlinlidiir. Tim bu sorunlarin agirhigr karsisinda aktdriin de var olabilecegini
direnebilecegini ortaya koymak adina gelistirilmistir. Ancak buna ragmen ciddi
anlam karmasalarina ve bazen de yapmin ikinci planda birakilmasina sebep
olmustur. Kavram bdylesi bir ¢cabanin {iriinii oldugundan dolayi, ¢cogu zaman
miicadele stratejisi, gecinme stratejisi, hane halki stratejisi gibi kavramlarla i¢
ice gegerek cogu zamanda bu kavramlarin yerine kullanilarak literatiirde yerini
almugtir.

Strateji kavrami, Latin Amerika ve Afrika’da kent yoksullarmin
giindelik ekonomik faaliyetlerini analiz etmeyi, formel sektor kadar enformel
sektoriin de 6nemli oldugunu vurgulamayi amaglayan hane halki stratejilerine
odaklanan calismalardan dogmustur. 1980’lerin sonlarina dogru Ingiltere’de
Sheppey projesi olarak degerlendirilecek projeyi de kapsayacak sekilde igsizlik
ve ekonomik degisimin etkilerinin neler oldugunu anlama bigimlerini ele alig
bi¢imi olarak kullanilmistir. (Wallace, 2002:275-6). Yap1 yerine aktorii, birey
yerine haneyi, formel yerine enformel olani arastirma birimi olarak kabul eden
bu caligmalar, aslinda sosyolojide o zaman kadar hakim olan paradigmaya bir
kars1 ¢ikistir ve birgok tartismayr da beraberinde getirmistir. Buna ragmen
kavram, Wallace (2002:276)’1n da belirttigi izere Merkez Avrupa ve Dogu’daki
Post Komiinist iilkelerde yeniden yapilanma ve post Fordizmin aile ve is
iizerindeki etkisini konu alan ¢aligmalarda bir canliliga sebep olmustur.

Kavramin 6zellikle 1980’lerle beraber etkin olmasinin bazi konjoktiirel
nedenleri bulunmaktadir. Bunlarin en basinda 1980’lerin sonu ile birlikte
Komiinist toplumlarin ekonomilerinin piyasa kapitalizmi ile bozulmasiyla, derin
bir enflasyon krizi ve yoksullasma siireci yasamalaridir. Bu siirecte haneler, tiim
kaynaklarin1 hayatta kalmak icin kullandilar. Stratejileri kavrami degisen
kosullar karsisinda “neler oldugunu” anlaminin bir yolu olarak goriismiistiir.
Istatistiksel verilerin de az oldugu bu siirecte, sadece gelir, sosyo ekonomik
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durumlarin ve statiilerin a¢iklanmasina yetmez hale gelmistir. Hem sosyal yapiy1
hem de kimlerin avantajli kimlerin dezavantajli konuma geldigini anlamak i¢in
hane halki temelli yaklagimlar kullanilmistir. Ornegin Rose ve Haerpfer (1992),
calismalarinda on tilkeden elde ettikleri ile genis veri setleri olusturarak haneleri
marjinal, savunmasiz, girisimei, savunmact gibi kategorilere yerlestirmiglerdir
(Wallace, 2002:28). Benzer bir ¢alismay1 Piirainen (1997) yapmustir. Piirainen,
St Petersburg’daki hanelerin kullandig1 stratejilerden yola c¢ikarak onlarin
gelecekteki toplumsal statiilerinin neler olacagi yoniinde kategoriler
olusturmustur.

Hayatta kalma stratejilerinin, literatiir i¢inde popiilerlik kazanmasinin bir
diger 6nemli nedeni de post fordizmdir. Post fordizm, tiim diinyada is ve aileye
dair birgok temel seyin degismesine neden olmustur. Is ve aile modelleri, daha
esnek bir istthdam modeli ve daha parcali yasam Oykiileri, enformellesme,
esneklesme {izerine yeniden yapilanmistir. Kadinlar, derinlesen yoksulluk
kargisinda daha ¢ok isgiicli piyasasinda yerlerini almistir. II. Diinya Savasi
sonrasi, ulus devletlesme siireci sosyal refah devletinin en etkin oldugu donem
olmus, ancak devletin bu temel 6zelligi 1980 sonrasi neo liberal politikalarla
tarafindan terk edilmistir. Bir onceki donemde devletin giivencesi altinda olan
tim smiflar yeni gelismeler karsisinda savunmasiz kalmislardir. Her tiir
kollektivitenin ¢oziildiigii siirecte hayatta kalmak bireysel ve hanesel cabalara
kalmistir. Bu durum, bir zorunluk bir ¢ikis gibi gosterilmistir. Giivenceli ve
siirekli iglerden mahrum kalanlar veya bu islere sahip olsa bile derinlesen
yoksulluk karsinda elde ettigi gelir ile gecinemeyen herkes igin bu tarz
stratejiler, vazgecilmez gosterilmistir. Siireg, kuskusuz ki gelismekte olan gevre
tilkeler ve merkez iilkelerin kendi ¢evre konumundaki dezavantajli gruplar i¢in
¢ok daha sancili olmustur. Bu agidan toprak istilasindan, isportaciliga en
marjinal stratejilerin, bu gruplar i¢inde ¢ikmasi olduk¢a anlamlidir.

Hazirlanmis olan bu ¢alismanin temel amaci hayatta kalma stratejileri
kavramin1 incelemek ve kavrama ait literatiirin bir analizini yapmaktir.
Calismanin amac1 dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmaktadir:

1) Kavramin konjoktiirel olarak ortaya ¢ikisi ve sosyal bilimler literatiirii
iginde ne sekilde kendine yer bulmaktadir?

2) Kavram, diinyadaki hangi gelismelerden etkilenerek sekillenmektedir?

3) Kavramin, metodolojik ve ontolojik olarak iginde barmndirdig1 avantajlar
ve temel handikaplar nelerdir?

4) Tim bu tartigmalarin Tirkiye’deki literatire ve c¢aligmalara nasil
yansimaktadir?

Calismanin amaci dogrultusunda cevaplanmasi planlanan sorularin
ozellikle ilk iicii hayatta kalma stratejileri ile ilgili literatir adli ilk boliimde
makrodan mikroya dogru ilerleyen yapisal bir analizle ele alinacaktir. Tiim bu
tartismalarin Tiirkiye 6zeline yansimalar1 ise Hayatta Kalma Stratejisi Kavrami
ve Kavram Uzerine Insa Edilmis Tiirkiye’deki Alan Arastirmasi Ornekleri adl
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ikinci boliimde literatiir ve alan arastirmalardan secilen Ornekler lizerinden
tartigilacaktir,
1. Hayatta kalma stratejileri ile ilgili literatiir

Hayatta kalma stratejilerinin literatiir icinde yerlesmesinde sosyal
bilimlerdeki bazi akimlarin etkisi biiyiilk olmustur. Giindelik hayat tartigmalari,
Amerikan mikro sosyolojisi, Latin Amerika temelli yoksulluk c¢aligmalari,
fenomonoloji teorileri, post yapisalcilik ve post Marksizm hayatta kalma
stratejilerine ait literatiirii sekillendirmistir.

Kavram, ilk baglarda Redclift (1986), Pile (1991), Portes (1994) gibi
teorisyenlerce gd¢cmenler, tarim iscileri, koyliller gibi dezavantajli sosyal
gruplarin basa ¢ikma ve hayatta kalma stratejileri igin kullanilmistir. Pahl ve
Gershuny (1979) kavrami, tim hanelere uygulayarak literatiire bu yonde bir
katki saglamiglardir. Hayatta kalma stratejisi, aktdre ve onun doniistiiriicii
giicline odaklanmistir. Kavram, ayni zamanda stratejilerin sadece cevre
tarafindan sekillenmedigini ayni zamanda g¢evreyi de sekillendirdigine vurgu
yapmaktadir. Boylece isin, Marksist literatiirdeki geleneksel tanimimnin digina da
cikilmig, enformel ekonomi ve domestik is gibi kavramlar, literatiire dahil
edilmistir. Is (Morris,1997), sosyal iliskiler icine yerlesmis, anlamli her tiir
aktivite olarak kabul edilmeye baslanmistir.

Pahl (1988:253)’e gore bu durum, sosyal bilimler literatiiriinde uzun
yillar hakim olan “var olan her seyin kapitalizm gibi soyut ve digsal gli¢lerin
iriinii” oldugu anlayigsindan bir kopustur. Crow (1989) gibi teorisyenler strateji
kavramini oyun teorisi iizerinden analiz eder. Bdylece rasyonellik ve aktif
secimlere vurgu yapmis olurlar. Bu durum, sosyoloji literatiiriiniin kendi i¢gindeki
doniistimiinden bagimsiz gelismemistir. Ayn1 yillar literatiiriin, aktorle ile yapiy1
birlestirme ¢abalariin yogun oldugu bir dénemdir.

Sosyolojide hakimiyetini uzun yillar korumus olan yapisalcilik ve
Marksist anlayis, Giddens (1984), Long (2001) Sewell (1992) gibi birgok
teorisyen tarafindan elestirilmistir. Bu teorisyenlerin bir¢cogu, aktdr ve yapi
arasinda dengeli bir iliski kurmak istemistir. Bir taraftan aktorii pasif /edilgen
konumundan kurtarmak istemisler 6te taraftan da toplumu salt bireylerin toplami
gibi goren anlayisin hatalarina diigmekten kaginmislardir.

Giddens (1984:25-6) yapiy1, aktorlerin eylemleri tekrar tekrar
yapilandirdiklar1 bir diizlem olarak kabul eder. Bu anlamda yap1 bu eylemlerin
hem arac1 hem de sonucudur. Sadece toplumsal iliskileri ve toplumsal olam
sekillendirmez ayni1 zamanda bunlar tarafindan yeniden iiretilip sekillenir.
Bireyleri, kisitlamak yerine onlara eylemleri i¢in olanaklar sunar. Bu eylemler,
farkinda veya farkinda olmadan gergeklesebilir. Ancak bireyler, tiim bu
eylemlerinin etkileri acgisindan farkindalik sahibidirler. Aktorlerin eylemleri
belirli sinirliliklar i¢inde gelisse de mutlaka 6zgiir bir hareket alanina sahiptir.
Bu durum, hayatta kalma stratejilerini rasyonel segimlere dayandiran birgok
teori ile paralellik i¢indedir. Hayatta kalma stratejileri ile ilgili teorilerin
sosyolojideki bu bakis agisindan beslendigi agiktir. Ayni sekilde Giddens ile
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benzer noktalarda duran Long ve Sewell de aktoriin rasyonelligi ve segimler

yapabilirligine vurgu yaparlar. Sewell (1992:20), aktér olmayi, toplumsal

iligkiler iizerinde kontrol sahibi olma olarak goriir ve aktdriin doniistiirme

yetisine vurgu yapar. Long (2001: 16) da aktoriin en zor durumlarda bile

mevcut kosullara basa ¢ikabilecegine inanir. Bu teorisyenlerin aktor ve yapiy1

ele alig bicimleri, hane halki stratejilerinde ve yoksulluk gibi toplumsal sorunlar
karsisinda aktoriin etkinligini aciklayabilmede yol gosterici olmustur.

Gilinlimiizde hayatta kalma stratejileri ile ilgili literatlir incelendiginde
iki ana egilimin varligindan bahsedilebilir. Literatiiriin biiyiik bir kismini, Michel
De Certau, Henri Lefevbre gibi teorisyenlerin yer aldig1 giindelik hayat pratikleri
odakli ¢aligmalar olusturur. Yeme i¢me aligkanliklari, bos zaman faaliyetleri gibi
kiiltiirel olana odaklanan bu calismalar, sinifsal ¢oziimlemelerden ¢ok pratik
olani kiiltiirel bir bakisla ele almaya odaklanirlar. Ornegin De Certau, “giindelik
hayat1” olanla idare etmek, kosullara bagl olsalar da simnirlar1 asan taktikler
tizerinden okur. Tiim taktikleri, zay1f olanin sanati olarak goriir (De Certau,2009:
114). Lefevbre (2010) iginse giindelik hayat manevralar alanidir. Giindelik
hayatin diyalektik yapisi, doniistiiriicii bir takim imkanlar1 i¢inde barindirir.
Lefebvre i¢in bu yiizden giindelik hayat 6nemlidir. Yoksulluk da dahil olmak
lizere basa ¢ikilmasi gereken her tiirlii sosyal problemin ¢oziim alanidir. Sahin
ve Balta (2001: 186)’a gore insan belirli bir eylemi gerceklestirirken bu
eylemleri diisiinceleriyle, duygulariyla sinayan, bilgi biriktiren ve degerlendiren
bir varlik olduguna gore, anlamlandirmayi, degerlendirmeyi, ¢6ziimlemeyi,
deneyimi ve yerlesmis iliskileri, “giindelik olan”in disinda tutmak olanaklt
olmayacaktir.

Literatiiriin hayatta kalma stratejilerine odaklanan bir diger kolunu
derinlesen yoksulluk karsisinda kisilerin ve hanelerin verdikleri miicadelelere
odaklanan calismalar olusturmaktadir. Bu calismalarin birlestigi nokta hayatta
kalma stratejilerini, kit kaynaklarla gecinme stratejileri olarak goérmeleri ve bu
stratejileri daha yapisalci bir sorgulama ile ele almalaridir. Bu yiizden bu alanda
yapilmig birgok ¢aligmada, hayatta kalma stratejisi, hane halki stratejisi, ge¢cinme
stratejisi, miicadele stratejisi kavramlar1 siklikla benzer seyleri ifade etmek icin
kullanilir ve kavramsal bir gesitlilige ve karmasaya sebep olur. Hazirlanmig
oluna bu ¢aligmada ise kapsayiciligimin daha fazla oldugu diisiiniilen hayatta
kalma stratejisi kavramu tercih edilmistir. Bu caligsmalarin biiyiik bir cogunlugu
bu “stratejileri”, yoksulluk, goc, kentlesme, enformellesme gibi toplumsal
sorunlarla iliskilendirerek aciklar. Ozellikle yoksulluk calismalari icinde hayatta
kalma stratejileri oldukg¢a 6nemli bir yere sahiptir. Bu ¢caligmalar i¢inde de Latin
Amerika kokenli teorisyenlerin agirligi biiyliktiir. Bu teorisyenler, kendi
iilkelerinin 6znel deneyimlerinden yola ¢ikarak yoksullukla miicadele edebilme
adma gelistirilen hayatta kalma stratejileri iizerine odaklanmaktadirlar. Philip
Amis (1989), Filemon. C. Rodriguez (1992), Mercedes Gonzales de La rocha
(1995), Edwin Melendez (1989), Henrique Cardosa (1977)’min g¢alismalari,
literatiirde 6nemli bir yere sahiptir.
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Tirkiye’de de benzer egilimler s6z konusudur. Post yapisalcilik
etkisinde giindelik hayat politikalarini kiiltiir odakli degerlendiren ¢alismalarin
yani sira bu politikalar1 hayatta kalma stratejileri 6zelinde, yoksulluk, goc,
ekonomik kriz gibi yapisal sorunlar iizerinden sorgulayan caligmalar da
bulunmaktadir. Ersoy ve Sengiil (2008)’in kentsel yoksulluk ve gecinme
stratejileri lizerine yapmis olduklari caligmalari, Boratav (1991) ‘in farkli
siniflarin  geginme  stratejilerine yer verdigi c¢alismasi, Senses (2001)’in
kiiresellesme siirecinde yoksullugun anlamint ve hanelerin hayatta kalma
stratejilerini sorguladigi c¢alismasi, Bora (2007)’'nin yoksullagma siirecinde
hayatta kalma stratejilerini kadin emegi tizerinden sorguladigi calismasi, Erbas
ve Turan (2009)’1n 2001 ekonomik krizinin farkli kesimler iizerindeki etkilerini
sorguladig1 caligmalar1, Tiirkdogan ve Bayat (1974,2008)’in yoksulluk kiiltiirii
icinde hayatta kalma stratejilerini sorguladiklar1 c¢aligmalari, Sahin (2013)’in
iscilerin kullandiklar1 hayatta kalma stratejileri ile ilgili ¢alismasi, Meder ve
Sahin (2010) 2008 ekonomik krizinin farkli toplumsal siniflar iizerine etkilerini
sorguladiklart ¢aligmalari bu alanda onemli &rneklerdir. Bu ornekleri sayisi
oldukga fazladir ve literatiire katkilar biiyiiktiir.

Tiirkiye’de hayatta kalma stratejilerine ait literatiir, sosyo ekonomik bir
takim degisimlere baglh olarak degisime ugramistir. 1990°lara kadar Tiirkiye’de
hayatta kalma stratejileri, koyden kente go¢ iizerinden ele alinmistir (Bora,
2007:98-99). Bu yillar, Tiirkiye’de kdyden kente gociin dalga dalga yasandigi
yillardir. Gogle gelen ailelerin hem ekonomik hem de egitim bakimindan
oldukga dezavantajli konumda olmalari, geleneksel tutunma ¢abalarini 6n plana
¢ikarmustir. Hemsehrilik baglari, akraba iligkileri, kentte hayatta kalmaya calisan
aileler i¢in en 6nemli hayatta kalma stratejileri olmustur. G6¢ eden kisiler, sahip
olduklari sosyal sermaye araciligiyla konut ve is edinebilmislerdir.

Bu donem c¢alismalarinda hayatta kalma stratejiler tek, biitlinciil ailenin
ortak {irlinii gibi goriilmistiir. 1990°larla beraber haneyi bir biitiin goren
dolayisiyla da hayatta kalma stratejilerini bir biitliiniin ortak davranisi olarak
degerlendiren caligmalar yerini baska bakis acgisina birakmislardir. Hayatta
kalma stratejileri salt isbirligi ve dayanismanin iiriinii olmaktan ziyade ¢atisma
alanlar1 olarak goriilmeye baslanmistir. Hane iginde farkli bireylerin farkli
stratejiler gelistirebilecegi glindeme gelmis ancak bu sefer de kadin emegi ve
geleneksel baglar 6n plana ¢ikmustir (Bora, 2007:98-99).

Gog etmis ailelerde kadinlarin giindelik¢i ya da baska enformel isler
yapmalar1 6nemli bir hayatta kalma stratejisi olmustur. 1980-1990 yillari
arasinda Ankara ve Istanbul’daki gecekondu semtlerinde kadinlarin ¢alisma
orani, %8 oraninda artig gostermistir (Boratav, 1991: 115). Bu yillan takip eden
1990’1ar ve 2000’lerde geleneksel baglarin ¢oziilmesi, enformel istihdam
bi¢imlerinin daha da yayginlik kazanmasi, kadin ve ¢ocuk emegi iizerinden
kurulan stratejilerin yerlesmesinde etkili olmustur.

Bora (2007: 99)’a goére hayatta kalma stratejileri ile ilgili Tirkiye’de
yapilmis ¢alismalarin en biiyiik sinirliligi, bu stratejileri geleneksel yapilarin bir
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uzantisi olarak gorme egiliminde olup, kapitalizm boyutunun goézden
kagirilmasidir. Bu tespit dogru olmakla birlikte hayatta kalma stratejilerini,
enformel istihdam, kriz, yoksulluk gibi olgular {izerinden sorgulayan
caligmalarin, bu smirliligt biiyiik 6l¢iide asmaya calistiklart sdylenebilir. Bu
caligmalarin birgogunda kdyle kurulan baglar, kentlerdeki hemsehrilik ve akraba
dayanigmalari, hane i¢i yiyecek ve icecek iiretimi, Onemli hayatta kalma
stratejileri olarak goriilmeye devam etmektedir. Ancak bu caligmalarin biiylik
cogunlugu, gelistirilen bu stratejileri, kapitalist iiretim iligkileri ve bu iligkilerin
icinde bulundugu karigikliktan dogan zorunluluklar ¢ergevesinde sorgulamalart
bakimindan 6nemli bir kirilma yaratmislardir.

Tiirkiye’de 6zellikle 1990’larin sonu ve 2000’lerle beraber dayanisma
odakli geleneksel stratejilerin azaldigim1 ortaya koymaya ¢alisan eserler
verilmigtir. Sentiirk (2008), Bora (2007), Erder (1996)’in ¢alismalar1 bu
cergevede degerlendirebilir. 2000 sonrasinda literatiir agirlikli olarak yoksulluk
calismalar1 iizerinden yapilanmaktadir. Ozellikle yoksullukla miicadeleye
odaklanan hane halki stratejileri ve geginme stratejileri adi altinda birgok alan
arastirmast mevcuttur. Bu c¢alismalar, yoksullugun hanelerin ve kisilerin
giindelik hayatlarin1 nasil sekillendigini ortaya koymasi acisindan oldukca
onemlidir. Ancak yapisal ¢oziimlemelerden wuzak olmalar1 sebebiyle,
yoksullugun yapisal ve daha makro bir gergeklik oldugunu goézden kagirirlar.

2. Hayatta Kalma Stratejisi Kavram ve Kavram Uzerine insa

Edilmis Tiirkiye’deki Alan Arastirmasi1 Ornekleri

Hayatta kalma stratejileri, yasamak igin gerekli olan tiim maddi ve
manevi varliklar ve aktiviteleri i¢ine alir. Hayatta kalmak, dogal kaynaklart
tilketmeden, her tiir stres ve beklenmedik olay ile basa ¢ikmak, sahip olunan
mevcut varliklar: bugiin ve gelecekte korumak, iyilestirmek ve siirdiirebilmektir
(Carney, 1998: 2). Kavrami bireysel veya hane odakli ele alan tanimlar
bulunmaktadir. Ornegin Tilly (1987), kavramu, haneyi bir biitiin olarak
etkileyen, hanenin giinliik yasam iginde karsilastigi sorunlar1 ¢dzmeye
hedefleyen girisimler olarak kabul eder. Boratav (1991: 112)’e gore ise konut
miilkiyeti, dayanikli tiikketim mallarina dayali belli bir yasam standardini
koruyabilme ve gelistirmek adina verilen tiim cabalar, hayatta kalma stratejisi
olarak kabul edilebilir.

Genel olarak hayatta kalma stratejileri, tekil, parcali, heterojen 6gelerden
olusan bir idare etme sanatidir. Bireylerin ve ailelerinin yasamlarinin temel
ihtiyaglari olan barinma mekani, kentsel kolektif tiikketim, enformel isler, is
firsatlari, kamusal mekan elde etmek icin sessiz, gosterissiz, kolektif olmayan ve
uzun siireli dogrudan eylemlerdir. Kacak elektrik kullanmadan, kadinlarin
yemek ve beslenme ile ilgili her tiirlii yaraticik bigimlerine, seyyar saticilik ve
igsportacilik yapmaya kadar genis bir yelpazeyi kapsar (Tirdogan, 1974,
Bayat,2008 akt Erdogan, 2007: 40).

Hane halki stratejileri kavraminin, belirli sinirliliklar oldugunu diisiinen
teorisyenler de bulunmaktadir. Bu teorisyenler, kavrama dair temel
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sinirhiliklarii agsmak i¢cin ge¢im Ve miicadele stratejileri ve “yoksullugun
kaynaklar1” gibi kavramlar ve yeni modeller gelistirmislerdir. Gonzalez de la
Rocha (2001), Robert (1991)’nin da igin de bulundugu bu grubun temel elestiri
noktalari, kavramin 6zellikle son yirmi yilda Latin Amerika gibi yoksullugun
derinlestigi iilkelerde yoksullugu aciklamada yetersiz kaldigina inanmalaridir.
Bu teorisyenlere gore “gelir ve refah” isgiicii piyasalariin da etkin rol oynadigi
karmasik siireclerin sonucudur. Ayrica yoksullarin eylem kapasitesi, toplumlarin
kalkinmay1 ve sosyal hareketliligi dogrudan kolaylastiran ve sinirlayan sosyal
politikalarin varligina baglidir. Gonzalez de la Rocha (2001:73) bu konuda
Meksika kentlerini 6rnek verir. Meksika’nin Guogolajara kentinde 1980’lerin
basinda diisiik iicretlere ragmen, yoksullarin nasil hayatta kaldiklarim
sorguladig1 ¢aligmast modelin ortaya ¢ikmasinda belirleyici olmustur. Meksika
kentlerinde ekonomik kosullar ve isgiicii piyasalari, orta sinif hane halklarin
onemli oOlgiide etkilemistir. Kentsel yoksul haneler, hayatlarin1 nasil
kazanacaklar1 konusunda artik gercek segimler yapamayacak durumdadirlar.
Ozellikle yoksul haneler, diizenli gelir elde etme imkanini yitirmislerdir. Diizenli
bir maas ile gecinme giderek yerini igportacilik, hane i¢i iiretim, kiigiik meta
iireticiligi gibi gelir saglayici aktivitelere birakmistir. Bu durum ayni zamanda
yoksullularin, sosyal hareketlilikte bulunacaklar1 temel aglara ulagma
kapasitelerini de dogrudan etkilemistir. Robert (1995) gibi birg¢ok teorisyen de
Gonzalez de la Rocha’in ¢aligmasi ve Latin Amerika 6rneginden yola ¢ikarak
“yoksullugun kaynaklar1” modelini sekillendirmistir. Bu model ile yoksullugun
hayatin tiim yonlerini nasil etkiledigini ve ekonomik ve yapisal degisimin aileler,
kadin ve erkegin isleri {izerindeki etkilerini aydinlatmay1 amag¢lamisladir.
Engelen’e (2002:456-7) gore de strateji kavrami “bireyi” 6zgiir, aktif ve
her tiir yapidan bagimsiz segimler yapabilen aktorler gibi gostermektedir. Oysaki
bireyin segme 6zgiirliigiine sahip olmasina gereginden fazla 6nem verilmektedir.
Ciinkii higbir birey ve dolayisiyla onun olusturdugu hane, icinde bulundugu
sosyo ekonomik kosullardan bagimsiz kararlar verebilecek kosullara sahip
degildir. Bu yiizden Engelen’e gore strateji kavrami, mevcut olanlar iginden en
akillica olan1 segmektir. Schmink (1984)’in strateji kavrami da Engelen de
dahil olmak iizere benzer ¢aba icerisinde olan teorisyenlerle aktoriin akilcilig ve
sinirli kaynaklar i¢inde de olsa se¢im yapabilecek aktiflikte oldugu noktalarinda
paralellik gosterir. Schmink, kavramlastirmasini basa ¢ikma stratejileri igin
yapsa da hayatta kalma stratejilerini de ic¢ine alacak bir kapsama sahiptir.
Schmink (1984: 10)’e goére sosyo-ekonomik olarak yoksul olan hanelerin,
yiyecek, giyecek, barinma gibi temel ihtiyaglarini karsilamak, ekstra gelir elde
etmek ve toplumsal refah seviyesinin ¢ok altina diismemek igin kullandiklar
tim stratejik eylemlerdir. Baga ¢ikma stratejileri, alternatif eylem planlarinin
bilingli bir degerlendirmesine dayanan stratejik eylemler dizisidir. Bazen sosyo-
ekonomik olarak yoksul olan hane halki, sinirli segenekler i¢inde kendine en
faydali eylem planmi segerler. Bu durum, mutlaka eylem planlarmnin, daima
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amacina hizmet edecegi anlamma gelmez. Oyle ki bazen bu stratejiler, sosyo-
ekonomik konumlar1 istemeden de olsa sadece devam ettirmeye yarar.

Delarrocha (1995: 15) hayatta kalma stratejilerini, hane i¢i ve dis1 olmak
iizere iki grupta toplar. Hane igi stratejiler, mal ve hizmet tiiketimini
smirlandirmaya ve bunlara ilgili alternatifler bulmaya yoneliktir. Hane dis,
stratejiler ise aile iliyelerinin daha fazla oranda ve sayida isgiiciine katilmalarini
kapsar. Tirkiye’de hayatta kalma stratejileri {izerine yapilmis c¢alismalar
iizerinden boylesi bir kategorizasyonu somutlastirilabilir. Ornegin Giines
(2010:52-54)’in kadin emegi ve hayatta kalma stratejileri ile ilgili olan
calismasinda, yoksullukla miicadele edebilmek igin kadinlarin da isgiiciine
katilmaya yonelmeleri, hane dis1 stratejilere 6rnek gosterilebilir. Sahin (2013)
caligmasinda kadinlar arasinda ailenin ge¢imi saglamak ve disardan satin
almamak i¢in bazi temel gida maddelerinin ev i¢inde iiretildigini gézlemlemistir.
Eskisehir’de 151 kadin ile yapmis oldugu calismanin sonucglarina gore,
caligmaya katilan kadmlarin  ekmek, manti, tarhana-eriste, tursu , salga ,
konserve ve regel yapmaktadir. Kadinlarin gelismis olduklar1 bu stratejiler hane
ici stratejiler olarak degerlendirilebilir. Kaztman ve Filgueira (1999 akt Rosas,
2002: 84) ise stratejileri, kisa donem ve uzun dénem olacak sekilde kategorize
etmektedir. Gegim stratejilerini, yoksullukla basa ¢ikmak igin gelistirilen kisa
donemli stratejiler olarak kabul ederler. Buna karsin toplumsal hareketlilikle
dogrudan ilgili olan ve insan sermayesi gerektiren toplumsal biitiinlesme
stratejileri de vardir.

Hayatta kalma stratejilerinin  kavramsallagtirilmasi  kadar, nasil
kategorilestirilecegi de 6nemli bir sorunsaldir. Rakodi (1995:320), kendi ile
benzeri ¢aligmalarin bir sentezini yaparak, dort temel strateji grubu olusturur. Bu
kategorizayonu yapmak icin Oncelikli olarak bu stratejileri olusturan temel
sermaye ¢esitlerini tanimlar.

Dogal sermaye: toprak, su ve diger cevresel kaynaklardan olusan
dogrudan dogadan elde edilen dogal kaynaklardir. Ozellikle kirsal yoksullarin
yasamlari, bu kaynaklara bagimlidir. Genellikle 6zel miilkiyet olmadan bu
kaynaklar1 ortak bir sekilde kullanirlar. Kentsel yoksullar i¢in de dogrudan ve
dolayli olarak gida, enerji ve su temini i¢in dogal kaynaklar olduk¢a 6nemlidir.

Fiziksel sermaye: iretim igin gerekli olan tiim ara¢ gereglerdir. Kredi,
emeklilik, tasarruf gibi finansal araglari da igerir. Rakodi’nin bu kavram
Marx’n Uiretim araglari kavrami ile oldukca ortiismektedir.

Sosyal sermaye: Bireylerin ve hanelerin amaglarina ulasmasini saglayan
her tiir sosyal iligkiler, sosyal yapilar, toplumun kurumsal yapisint olusturan
kurallar, normlar, yiikiimliiliikkler, kargiliklilik ve giiven iliskileridir. Bourdieu ile
sosyal bilimler literatiirii iginde oldukga etkin bir hale gelen kavram, &zellikle
Tirkiye gibi geleneksel degerlerin hakim oldugu toplumlardaki birgok
mekanizmay1 ve iliski agimi agiklamada olduk¢a islevseldir. 1950°ler ve
1980’lerde Tirkiye’de biiyiik sehirlere dogru yasanan go¢ dalgalarinda,
hemsehrilik baglar1 hem is bulma hem barinmada etkin bir sekilde belirleyici
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olmustur. Ozellikle ilk kusak gecekondulagsma siireci, bu ¢ercevede
degerlendirebilir. Gecekondu, akrabalar ve hemsehrilerin sehre sonradan gelen
akrabalar1 i¢in bir gecede insa ettikleri bir hayatta kalma stratejisi olarak
kullanilmustir.

Sonralar1 ranta donecek gecekondular, bir araya gelerek ayni kdyden
kisilerin birlikte oturdugu mabhalleleri olusturmustur. Sugur ve ark. (2008:
166)’1n giindelikgiler, kapicilar ve ¢ocuk bakicilart iizerine yapmis olduklar
calisma, sosyal sermayenin Ozellikle kentli yoksul siniflar icin iggiiciinii dahil
olabilmede ne denli 6nemli oldugunu ortaya koyar: giindelik¢ilerin bakicilarin
da oOnemli bir kismi (%35,5) islerini arkadaslar1 araciligryla bulduklarini
belirtmislerdir. Is bulmaya aracilik etmede daha sonra komsular (%23,5) ve
akrabalar (%22,5) 6nemli bir paya sahiptirler. Kapicilarin % 36’s1 arkadaglar
vasitasiyla, %31°1 kendisi is arayarak, %Z20’si akrabalar1 vasitasiyla, %6’s1
hemsehrileri vasitasiyla, %5’i kapict arkadaglarimin referansiyla ve %2’si
komsulari vasitasiyla ig bulabilmistir.

Rakodi (1995:320) , insan sermayesini de hayatta kalma stratejilerinin
son bileseni olarak ele alir. Insan sermayesi, hane iginde var olan emek
kaynaklarinin toplamidir. Bir hane i¢ginde kag kisinin var oldugu, hanenin iiretim
ve yeniden iiretimini dogrudan etkiler. Bu kisilerin egitim diizeyleri ve saglik
durumlart (iiretebilirlik acisindan) yoksullukla miicadeleyi etkiler. Tiirkiye’de
ozellikle kirsal alanda ¢ocuk sayisinin fazla olmasi, iicretsiz aile isciligi olgusu,
bu ¢ercevede degerlendirilebilir.

Rakodi (1995: 320)’nin sermayeler tlizerine kurdugu ve diger
teorisyenlerden yararlanarak sekillendirdigi temel stratejiler:

1) Dogal, fiziksel veya insani sermayelerin yogun bir sekilde

kullanarak kaynaklar1 arttirmaya yonelik stratejiler:

a) Hayvancilik ve kendi trtinlerini ekip bigmek gibi yontemlerle
kendi yiyecek iiretimini arttirmak,

b) Isgiiciine daha fazla hane halkinin dahil olmasi, evin odalarinin
kiralanmasi, gb¢ ederek yeni istihdam yerleri bulmak

2) Insan sermayesinin miktarmi arttirmak,

a) Cocuk sahibi olmay1 ertelemek ve durdurmak veya onlari
bakilmalar i¢in bagka yere gondermek (bu yollarla hane halki
biiyiikliiglinii azaltmak)

b) Hane halkin1 biyiitmek, ¢ocuk bakimi i¢in ailenin yasca biiyiik
kadinlarim1 getirmek, c¢ocuklar1 evlendirerek haneye iginde
calisabilecek konumdakilerin sayisini arttirmak

3) Sosyal sermaye iliskin stratejiler

a) Borglanma, yardimlagma, sadaka

4) Fiziksel, sosyal, dogal sermaye tiiketimini sinirlamak ve azaltmak

icin kullamlan stratejiler

a) Yeni kiyafet, liks yeme i¢ime, tikketim kaliplarini azaltmak veya
ortadan kaldirmak

143



Hande Sahin / Yoksullugun Giindelik Hayat Uzerinden Analiz Edilmesinde Anahtar Bir Kavram:
Hayatta Kalma Stratejileri Uzerine Yapisal Bir Calisma
b) Giinde pismis 6giin sayisini azaltmak, daha diisiik kaliteli veya
daha az yiyecek satin almak
¢) Ucuz veya ikinci el kiyafet almak
d) Cocuklar1 okuldan almak
e) Tibbi tedavileri erteleme
f) Memleket ziyaretleri, komsuluk gibi tiim sosyal yasam
faaliyetlerini azaltma
0) Bazi varliklar1 zorunlu bir sekilde satma
h) Yakit veya atik toplama

Hayatta kalma stratejileri, Tiirkiye’de giindelik hayat i¢inde yoksullarin
ve daha bircok grubun siirekli olarak basvurduklar stratejilerdir. Bunlar bilingli
ve planli olmaktan ¢ok hayatin getirilerine baglh olarak sekillenen, “dyle olmas1”
gerektigi icin yapilanan glnlik olagan eylemlerdir. Cogunlukla da bu
stratejilerle yasamak durumunda kalan aktorler, belirli bir se¢im yaptiklarmnin
farkinda bile olmazlar. Ornegin hane gelirleri yetmeyen bir ailede annenin
caligmak durumunda kalmasi sonucunda aile biyliklerinin, yakin akrabalarin
veya komsularin ¢ocuga bakmasi olduk¢a olagan, siklikla bagvurulan bir
davranis seklidir.

Tirkiye’de hayatta kalmak adina maddi ve manevi anlamda tiiketimi ve
tim giderleri kismak alt ve orta sinifin en siklikla bagvurdugu stratejilerdir. Bu
durum, ekonomik kriz gibi sok durumlarinda ¢ok daha belirginlesmektedir.
Benzer sekilde ozellikle kadin emegi iizerinden hane i¢i liretimi arttirarak bazi
gider kalemlerine azaltmak da oldukea siklikla basvurulan stratejilerdir. Erbas ve
Turan (2009: 57)’in, 2001 ekonomik krizinin farkli kesimler iizerindeki
etkilerini sorgulayan calismanin sonuglarina gore, calismaya katilanlarm %
92,51 ekonomik krizle basa ¢ikabilmek i¢in daha az aligveris yaptigini, % 85’1
ise daha ucuza alig veris yaptigini, belirtmistir. Az ve ucuza tilketmeye caligmak,
et, siit gibi urilinlerin ikamesini bulmak, Tiirkiye’de olduk¢a yaygin bir hayatta
kalma stratejisidir. Hane i¢i yiyecek iretimi, kriz sonrasinda % 47,5 oraninda
artmigtir. Bu donemlerde evde hamur isi yapmak, orgli 6rmek, sebze kurutmak,
konserve yapmak gibi faaliyetler belirgin sekilde artmistir (Erbas, 2009:57).
Benzer bir bulguya Sahin ve Meder (2010: 10-2)’in 2008 ekonomik krizinin
Tiirkiye’deki farkli siniflar iizerine etkilerini sorguladiklar ¢aligmalarinda
rastlanir. Katilimeilarin yaklagik % 30’u hane i¢i iiretim yaparak, ekonomik
krizin etkilerini azaltmaya ¢alistiklarimi belirtmistir. Ozellikle hane i¢i giyecek
ve yiyecek tretimi, kadin emegi iizerinden ilerlemektedir. Bu tarz stratejiler,
kadinlarin, diger kadinlardan 6grendikleri hayatta kalma stratejileridir. Sengiil ve
Ersoy (2000:92), Ankara ilindeki kentsel yoksulluk ve geginme stratejileri
lizerine yapmig olduklari ¢alismalarinda, tiiketimden kisitlama yapmanin, et gibi
pahali tiiketim mallarin1 miimkiin oldugunca almamanin ve ev iginde sadece
kendi tiiketimlerine yonelik gida tiretmenin, oldukg¢a yaygin stratejiler oldugunu
gbzlemlemislerdir.
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Isik ve Goktirk (2011: 314-315)’iin arastirmast da bu stratejilerin
Tirkiye’de ne denli yaygin oldugunu desteklemektedir. Yoksullugun
azaltilmasina yonelik olarak agirlikli olarak kadinlar, hane i¢i etkin rol
istlenmektedirler. Kislik ve yazlik gidalarin hazirlanmasi, ekmek gibi temel
besin maddelerinin evde yapilmasi, eski esyalarin yeniden kullanilmasi ve sebze
meyve yetistirilmesi kadinlarin gelistirdikleri temel stratejilerdir. Ayrica
konserve yapmak, evde par¢a basi karsiliginda diisiik iicretlerle cogunlukla el isi
olmak tizere ev-is¢iligi yapmak yoluyla hane-i¢i gelire katkida bulunmaktadirlar.
Yoksul kadinlar, hane bireylerinin giyim ihtiyaglarini, dikis dikerek ve orgii
orerek karsilamaya calisirlar (Isik ve Goktirk, 2011: 314-315). Hem gelir
saglama hem de besin elde etme amagl bir diger faaliyet ise hayvansal tiretimin
hane i¢inde gergeklestirilmesidir.

Parcalanmis ailelerin temel stratejilerini arastiran arastirmalarinda
Yusufuoglu ve Kizmaz (2015: 14) siit, peynir, yogurt gibi hayvansal {iriinlerin
bir strateji olarak hane i¢inde iiretildigini ve bu durumun daha ¢ok kentin kenar
mahallelerinde ve merkezden uzak yerlerinde gergeklestigi sonucuna
ulasmiglardir. . Yumurta ise en yaygin iiretilen hayvansal iiriindiir. Calisma
ayrica hanelerin gelistirdikleri stratejileri ¢ok detayli bir sekilde ortaya
koymustur. Cok mecbur kalimmadik¢a elektrikli esyalar1 kullanmamak,
aksamlar1 karanlikta oturmak, banyo sobasi kullanma ve tiim ailenin belli bir
giinde banyo yapmasi, kisin banyo yapilacak suyun sobada, yazin da giinesin
oniinde 1sitilmasi, 6giin atlama ve ebeveynlerin kaliteli yiyecekleri ¢ocuklarina
birakmalari, sobay1 yakmama ve battaniyeye sarilarak oturmak, kullanim suyunu
bile sehir ¢esmelerinden temin etmek, birgok esyayr komsu ile ortak kullanma,
cocuklarla ayn1 odada kalmak ve onlar1 tek yatakta yatirmak, yemegi kisin
sobada, yazin ateste pisirme, yiyecek maddeleri ¢opten toplamak, bu stratejiler
icin de tiiketimi azaltmak adina gelistirilen anlamli 6rneklerdir (Yusufoglu ve
Kizmaz,2015:14).

Giines (2010: 57)’in yoksullukla miicadelede kadin emegini konu alan
caligmasi da gelistirilen stratejilerin agirlikli olarak tiiketimi sinirlamak yoniinde
oldugunu ortaya koymaktadir. Calismanin sonuglarina gore: kadinlarin ¢ogu
elektrik (%92,4) ve su kullaniminda (%78,7), ulasim maliyetlerinin (%97,3),
telefonun kullanilmasi (%97,7) ve evin 1sitilmasinda (%97) kisintiya
gitmektedir, Elektrikten kisint1 genelde su stratejiler kullanilarak yapilmaktadir:
Kadimnlar genellikle ¢amasirn ellerinde yikamakta, evi temizlerken elektrikli
siipiirge yerine c¢ali sipiirgesi kullanmaktadir. Sadece bir odanin 15181
yakilmakta, televizyon 1s1ginda oturulmaktadir. Kisin buzdolabi ¢alistirilmaz. Su
sobanin {izerinde ya da bahg¢ede kovanin i¢inde giines enerjisi ile 1sitilmaktadir.
Diisiik voltaj lamba kullanilmakta, evde olan elektrikli ev aletleri ¢ok az
kullanmaktadir. Su kullanma ile ilgili stratejiler, kadinlarin su ihtiyaglarimi
tulumbadan karsilamasi, ¢amasir makinesinin nadiren kullanilmasi, gereksiz
yere su akitmamasi, bulasiklar1 akitma su yerine legende durulamasi seklinde
olmaktadir. Ayrica kadinlar ¢ogu ulasim giderlerinden tasarruf etmek i¢in is ve
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aligveris i¢in otobiis ve tramvaya binmek yerine yiirlimeyi tercih etmektir.

Kadinlarin 1sinmadan tasarruf etmek i¢in kullandiklan stratejiler ise sadece bir

odaya soba kurma, az miktarda odun, komiir yakma, soguk gelen yerleri

kapatma, ¢ocuklarin olmadig1 saatte sobayr yakmama, ucuz komiir kullanma,

atik maddeler yakma, komiiriin kiiliinii 1slatip tekrar yakma, yakilan kdmiiriin

artiklarim siiziip tekrar 1sinmak i¢in kullanma, yakilacak madde yoksa yorganin

altinda oturma, aile bireylerinin kalin giysilerle (palto, kaban vb.) evde oturmast
seklinde gerceklesmektedir.

Hane i¢i maliyetleri azaltmak adina ulasim ile ilgili stratejilerde
gelisilmektedir Biiylik aligveris merkezlerinin servislerinin kullanilmasidir yeni
yeni yayginlasan bir stratejidir. Birgok kisi bu yontemle gidecegi semte veya
yakina ulasabilmektedir. Diger bir strateji ise belediyelerden alinan aylik veya
glinliik kart alip, “90 dakika” gibi uygulamalarla maliyetleri asagiya cekmektir
(Sahin, 2014).

Ozellikle kentlerde giderleri azaltma yoniinde siklikla basvurulan bir
strateji de aile ile birlikte yasamaktir. Aile ile birlikte yasayarak kira giderleri
azaltilabilmektedir. Ozellikle gdgle kente gelmis genis aile olma ozelligini
koruyan haneler i¢in bir arada yasamak, birlikte calismak gelirlerin tek elde
toplanmasi 6nemli bir yoksullukla miicadele stratejisidir. Sahin (2013: 168) ‘in
arastirmasi  gostermistir ki ailelerin en biiyilk gider kalemini Kkira
olusturmaktadir. Bu yiizden, kira giderlerini azaltmak ya da tamamen ortadan
kaldirmak i¢in bdylesi bir strateji izlemesi olduk¢a anlamlidir. Aile ile birlikte
yasamak iki bigimde olabilmektedir. Birincisi, tiim giderler ortak olacak sekilde
birlikte yagsanmaktadir. Bdylece ailenin tiim fertlerinin her tiirlii geliri tek
havuzda toplanmaktadir. Paranin idaresi ise evin en biiylik erkegine aittir.
Ikincisi ise ailenin var olan evine kat ¢ikmak seklindedir. Bu bi¢imde ailenin
diger fertleri ile gelirler ayr1 da olsa Ogiinler birlikte yenmekte, mutfak
masraflar1 genellikle boliisiilmektedir. Boylece kira giderleri ve mutfak
masraflar1 kisilabilmektedir. Bu tarz yasam bigimine de hem kdyde hem sehirde
rastlanilmaktadir. Ancak sehir merkezinde yasayanlar arasinda biraz daha
yaygindir (Sahin, 2013:168). Ozellikle gecekondu mahallerinde éncelikli olarak
tek katli bir gecekondu insa edip sonrasinda gogle gelen ailenin diger iiyelerine
kat ¢ikilmasi Tiirkiye’de oldukga yaygin bir stratejidir. Bu durum gegis ailelerine
0zgii bir durum olarak degerlendirilebilir. Go¢le gelmis bu aileler bazen de ayni1
mahallede farkli evlerde oturur. Ancak beslenme genellikle birlikte
gercgeklestirir. Bu durum hem gida hem de enerji bakimindan 6nemli oranda
tasarruf saglamaktadir.

Giderlerin azaltilmasinin yaninda haneye ek gelir getirici stratejiler de
Tiirkiye’de siklikla bagvurulan stratejilerdir. Ek is yapmanin, haneye ek gelir
getirmek adina 6nemli bir hayatta kalma stratejisi oldugu sdylenebilir. Sengiil ve
Ersoy (2000: 79)’ in ¢aligmasinin sonuglarina gére hane reislerinin, Ankara’da
ek i3 yapma oran1 % 2 iken bu oran 2000 yilinda % 11,7’¢ yiikselmistir. Bu
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islerin % 70’e yakininin diizensiz isler olmasi, enformel istihdam bi¢imlerinin,
hayatta kalma stratejisi olarak giderek daha fazla kullanildigin1 gostermektedir.

Sahin (2013: 171)’in Denizli’deki tekstil is¢ilerinin hayatta kalma
stratejilerini ele aldigi calismasinda ek is yapmanin yogun mesai ile ¢alisan
is¢iler arasinda zor oldugunu buna karsin 6zellikle ¢ocuklarin 6ngdriillemeyen
ihtiyaglar1 karsisinda iscilerin zaman zaman ek is yapmaya basvurduklar
sonucuna ulagmistir. Bu noktada cinsiyete dayali bir ayrim ortaya ¢ikmaktadir.
Cocuklarin bakimi, yemek yapma, temizlik gibi geleneksel rolleri yerine
getirmeden sorumlu goriilen kadmn isciler ek isi ancak kendi evlerinde
yapabilmektedir. Bu gercevede erkek iscilerin ek is yapmak istediklerinde
siklikla ev disindaki isleri kadin isgilerin ise ev igindeki isleri tercih ettikleri
sOylenebilir. Kadin isgiler, ek gelir i¢in eve is alma yontemine de
bagvurmaktadir. Evde parca basi is yaparak hem ekstra gelire sahip olmakta hem
de evlerinde islerine devam edebilmektedirler. Boylece c¢ocuklarindan da
uzaklagmadan ek gelir elde etmektedirler.

Rakodi’in sosyal sermaye ile ilgili olarak kategorize ettigi bor¢lanma,
onemli bir hayatta kalma stratejisidir. Eskisehir Isci Profili Arastirmasi’nin
sonuclarina gore ev, beyaz esya, araba, cocuklarin egitim masrafi gibi giderlerin
biiyiik bir ¢ogunlugu ancak borglanma yoluyla karsilanmaktadir. Isgilerin %
66’smin herhangi bir yere borcu bulunmaktadir (Altan ve ark., 2005: 108).
Veresiye, borglanarak, taksitle aligveris yapmak ise bagvurulan diger
stratejilerdir. Sahin (2013: 177) iscilerin borg ihtiyaci oldugunda siklikla yakin
akrabalardan ve tanidiklardan nakit ya da altin aldig1 sonucuna ulagmustir. Talep
edilen miktar ve geri 6denecek siire ile iligkili olarak bor¢lanma genellikle altin
seklinde olmaktadir. Sentiirk (2008: 95-103)’tin Balat ve Koca Mustafa Pasa
semtlerinde yapmis oldugu ¢alismasi ise tam tersi bulgulara sahiptir. Yoksulluk
arttikga akrabalar, hemsehriler ve komsular arasi yardimlagmanin, giderek
azaldigini1 ortaya koymaktadir. Bu yardimlagmalarin yerini, muhtar ve siyasi
partiler araciligiyla ulasilan erzak, odun-komiir, is; yardim ¢adirlar1 ve yesil kart
uygulamalar1 almaktadir. Bora (2007: 107-108)’in calismasit da Tiirkiye’de
akrabalar, hemsehriler arasinda yardimlasma azalirken yesil kart ve diger sosyal
yardim uygulamalarinin arttigini yoniinde benzer veriler igermektedir. Benzer
sekilde Erder (1996: 257)’in Umraniye’deki ¢alismast da hemsehrilik
iliskilerinin, arttk zor durumda olan aileler ig¢in bir hayatta kalma stratejisi
olmadig1 yoniindedir.

1980’lerle beraber Tiirkiye’de koyiin destekleyici kurum olma islevi
giderek azalmaktadir. Erzak ve diger bir¢ok konuda kdyden gelen destek gorece
de olsa azalmistir. Bu durumun bir¢ok farkli nedeni bulunmaktadir. Koydeki
topraklarin giderek parcalanmasi sonucu iretilen triinlerin azalmasi veya artik
hi¢ liretilemez hale gelmesi, artan goglerle birlikte ailenin diger bir¢ok iiyesinin
de kente gdc etmesi, devletin neo liberal politikalar sonucunda tarim
sektoriinden destegini ¢ekmesi ile tarimsal {iretimin azalmasi, Ozellikle artan
yoksulluk ve ekonomik krizler karsinda koye gitme sikliginin giderek
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seyreklesmesi bu nedenler arasinda sayilabilir. Boratav (1991: 107)’1n is¢iler
arasinda kisal baglarin 6nemli bir strateji oldugunu savundugu caligmasi
sonrasinda yapilan birgok calisma kdyiin islevinin giderek azaldigi yoniindedir.
Berber (2003)’in ¢alismasinin sonuglarina gore is¢ilerin kdyle kurduklari bag
maddi olmaktan ziyade manevidir. iscilerin beste ikisi kdyden maddi destek
almakta, % 12’si hafta sonu tarla, bag bahge isi ile ugrasmaktadir. Eskisehir Isci
profili Arastirmas1’nin sonuglar1 da benzerlikler icermektedir. Iscilerin sadece %
13,6’smin koyden gelir elde ettigi topragi bulunmakta, % 18’ine erzak destegi
gelmektedir (Altan ve ark., 2005: 183). Ankara’daki kent yoksullari iizene
yapilan ¢alismanin sonuglar1 da kdyden gelen destegin hayatta kalma stratejisi
olarak giderek daha az oranda kullanilabildigini ortaya koymaktadir. Caligmaya
katilan ailelerin % 14, 3’1 kdyden erzak destegi almaktadir. % 42’si kdylerine
yilda sadece bir kez gidebilmektedir (Sengiil ve Ersoy, 2000: 186-190). Sahin’in
calismast kdyle kurulan bagin bir hayatta kalma stratejisi olarak
kullanilabileceginin baska bir boyutuna dikkat ¢eker. Calismada
bakim ¢aginda olan ¢ocuklarin kdylerine ya da ailelerinin yanina yollanmasinin
siklikla bagvurulan bir strateji oldugu goriilmiistiir. Kres ve bakict masraflarini
o0demekde giicliik ¢eken isciler, cocuklarin bakimini, birincil iliskiler {izerinden
yiiriitmektedir. Ozellikle kadin isciler, dogum sonrasi izinleri bittikten sonra
cocuklarin1 kdye annelerinin yanina géndermekte ya da ¢ok yakin akrabalarina
sehirde baktirmaktadirlar. Cocuklarin kdye gonderilmesi ile hem bakici
masraflarindan hem de cocuklarin bakilmasi i¢in gerekli olan temel besin
maddelerinden tasarruf edilebilmektedir. Cocuklarin siit, yumurta gibi ihtiyaglart
koyde karsilanmaktadir (Sahin, 2013: 182). Sengiil ve Ersoy (2000: 148 )
caligmasmin sonuglarina goére c¢ocuklarin kres ve bakici masraflarinin
karsilanamamasi durumlarinda evde yalniz birakilmalari da bir strateji
olabilmektedir. Ailelerin % 47,81 maddi olanaksizliklar sebebiyle ¢alistiklari
siire zarfinda ¢ocuklarini evde yalniz basina birakmaktadirlar. Ayni ¢aligmaya
katilan kadinlarin % 33’ ¢ocuklarina bakacak kimseyi bulamadiklar
gerekeesiyle calisamadigini belirtmistir.

Kisilerin sosyal alanlardan c¢ekilmesi, sosyal yasam faaliyetlerini
sinirlandirilmast bagvurulan diger stratejiler arasindadir. Birgok aile hanenin
sadece temel ihtiyaglarim1 karsilamaktadir. Komsu ve memleket ziyareti, tatile
gitmek, sinemaya gitmek gibi bir¢ok sosyal faaliyeti yapmaktan ka¢inmaktadir.
Sahin ve Meder (2010) 2008 yilinda yasanilan ekonomik kriz kargisinda
hanelerin gelistirildigi stratejileri sorguladiklar1 ¢aligmalari, bu durumun
Tiirkiye’de mevcut olan geleneksel yapiyr ve iliskilere zarar verdigini
gostermistir. Katilimeilarin birgogu akraba ve yakinlarinin diigtinlerine bile
gitmekten kagindiklarini, dost ziyaretlerini biraktiklarini belirtmislerdir. Gerekge
olarak altin takmanin giderek maliyetli oldugundan, misafir agilamak i¢in
gerekli olan mutfak masraflarimi kismak zorunda olduklarini anlatmiglardir.

Tiirkiye’de hayatta kalma stratejilerinin daha u¢ noktalarda yer alan
ornekleri de bulunmaktadir. Dilencilik ve ¢ocuklarin ¢alistirilmasi bu anlamda
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en ugta kabul edilebilecek stratejilerdir.  Kalfa-Topates (2015), “Dilenciler,
Tiirkiye’de Yoksulluk ve Dilenme Kiiltiiri” adli ¢aligmasinda dilenciligin,
yoksullar i¢in bir hayatta kalma stratejisi oldugu bulgusuna ulasmistir. Bu
durumu, 1980 sonrast yasanilan doniisime ve derinlesen yoksullukla
iliskilendirmistir. Dilenciligin boyutlar1 ve dilenme kiiltiirii ile daha
derinlemesine bir analizin yapilmasi hazirlanmis olan bu ¢aligmanin boyutlarini
asmaktadir. Benzer bir durum ¢ocuk isciligi i¢in de gecerlidir. Gogle biiyiik
sehirlere gelmis veya tarimda mevsimlik isci olarak ¢alisan aileler icin ¢ocuk
emeginin gelir elde etmede bir arag olarak goriilmektedir. Cocuklarin
calistirilmasi bazen goniillii bazen de zorunluluklar sonucunda bir hayatta kalma
stratejisi olarak kullanilabilmektedir. Sisman (2003: 9-10)’a gore go¢ sonrasinda
kentte gelen birgok aile igin cocugun evde ya da tarlada ticretsiz aile is¢isi olarak
caligtirilmasiyla, herhangi bir isyerinde ticret karsiligi caligtirilmasi arasinda
herhangi bir fark yoktur. Hatta calisma yasaminda ticretli olarak yer almasi
ailesine parasal katki sagladigindan ¢ok daha tercih edilmektedir. Bu durumda
kiiltiirel baz1 6geler de etkilidir. Koyden gelen ailelerde kadinlarin ¢aligma
yasaminda yer almasi genellikle kabul edilemez oldugundan éncelikle baba ve
erkek ¢ocuklar ¢aligma hayatina girmekte, gereksinim duyulursa da kiz ¢ocuklar
da calistirabilmektedir. Toplumsal bir sorun olarak ¢ocuk is¢iliginin, bir takim
formel nedenleri de bulunmaktadir. Oyle ki cocuklarin yaygin olarak istihdam
edildikleri kiigiik isletmeler, tarim ve sokakta yiiriitiilen isler ve ev hizmetlerinin
Is Kanununun kapsami disinda olmasi yaminda, kapsamda olan isyerlerinin
denetiminin etkin olarak yapilamamasi, cezai miieyyidelerin yetersizligi
mevzuat ve denetim alanindaki ciddi sorunlar, ¢ocuklarin giivencesiz ve koti
kosullarda calistirilmalarinin 6niinii agmaktadir (Avsar, vd., 2012:12). Tim bu
caligmalar gostermektedir 6zellikle yoksullukla miicadelede cocuk isgiligi bir
strateji  olarak kullanilmaktadir. Ozellikle Tiirkiye’de enformel sektdriin
geniglemesi ve denetimlerle ilgili bosluklar, hem ailelere hem de isverenlere bu
acgidan agik alanlar olusturmaktadir.

SONUC

1980’lerin sonuyla birlikte tiim diinyada hem ekonomik hem de
ideolojik olarak yasanilan doniisiim sosyal bilimler literatiirline de yansimustir.
Coziilen kolektviteler karsisinda bireyi temel alan yaklasimlar, derinlesen
yoksulluk ve diger birgok toplumsal problemin ¢oziimiinde aktorii temel ¢ikis
noktasi olarak almislardir. Uzun yillar yapinin Gstlinliigii altinda edilgenlestirilen
edilen aktor, rasyonel secimler yapabilen, bu secimleri ile yapiyr da
sekillendirebilen olarak gosterilmistir. Bu durum, o doneme kadar aktorii
caresizligi ve edilgenligine bir bagkaldir1 niteliginde olmustur. Bu durum,
literatiire onemli agilimlar saglasa da ayni zaman da belirli simirliliklar1 da
beraberin de getirmistir. Kuskusuz ki en 6nemli sikintilardan biri, yoksulluk gibi
toplumsal birgok problemin birey ve hane diizlemine indirgenmesidir. Bu
durum, kolektif ¢Oziimlerin yerini bireysel miicadelenin almasi sonucunu
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dogurmaktadir. Bu genel durumun arka planinda hem teorik hem uygulama
bazinda bir¢ok farkli alani i¢ine alan bir doniisiim yatmaktadir.

Yoksullugu hane ya da birey bazli ele almak, toplumun belirleyiciligini
benimseyen holistik bakis a¢isinin reddi, bunun yerine bireyi her tiirlii toplumsal
olayin temel aktorii olarak goren bireyci/aksiyonel yaklagimlarm kabulii
olacaktir. Bu durum, post modernizm ve neo liberalizmin kollektiviteleri ikinci
planda birakan ve bireyi 6n plana ¢ikaran sdylemleri ile ideolojik ve kiiltiirel
olarak da desteklenmistir. Hayatta kalma stratejilerinin yoksullukla miicadele
stratejileri ile birlikte i¢ ice gecerek literatiirde yerini almasinin olusturdugu bir
diger karigiklik, yoksullugu stratejilerle ¢oziimlenebilecek bir diizleme ¢ekmesi,
yoksullugu bir idare etme sanatina doniistiirmesidir. Bu noktada Engelen’in
elestirisi de oldukea biitlinleyici niteliktedir. Bireyler ancak ve ancak sinirli olan
segenekler iginde en akillica olami segerler. Kuskusuz ki bu segimler yapinin
insasma katki saglar. Tiim bu elestirilere ragmen hane bazli bir bakis agist
yoksullugun dogrudan gozlemlenmesine olanak vermesi, yoksullugun kisilerin
giindelik hayattaki tezahiirlerinin neler oldugunun anlagsilabilmesi agisindan da
Oonemli avantajlara sahiptir. Bu anlamda makro ve mikro olanin birlestirilmesi
yoniinde bir girisim, ¢ok daha anlamli ve islevsel olacaktir. Bu noktada anlamli
olabilecek bir diger nokta da kiiltiirel olanin da analizlere dahil edilmesi
olacaktir. Hem gelisme ve kalkinma yazinin hem de yoksulluk ile ilgili teoriler
temelde bu alanlara dahi temel problemleri genellestirme egilimi gostermektedir.
Bu durum Tirkiye de dahil olmak iizere bir¢ok iilkenin 6zgiil kosullarinin
analizlere dahil edilmesini zorlagtirmaktadir. Bu a¢idan hem yoksulluk hem de
yoksullukla basa ¢ikma stratejileri Tiirkiye’ nin kedi 6zgiil kosullar1 analize dahil
edilemeden tam olarak anlagilmayacaktir. Bu durum, toplumsal bir problem
olarak olgulara yaklasim bigimini bile dogrudan etkileyecektir. Ornegin
Tiirkiye’de dinin ve tevekkiil kiiltiiriintin etkisi, yoksullugu bir problem olarak
gorme durumunu bile etkilemektedir. Benzer sekilde kendi haline siikretme
kiltiiri i¢inde her tiir isyan kabul gormemektedir. Bu durum, Tiirkiye i¢inde
giiclii kolektif hareketlerin oraya ¢ikmamasinda da belirleyicidir. Baska bir
acidan bakildiginda 6zellikle Tiirkiye gibi geleneksel ve modern bir¢cok degerin
bir arada oldugu iilkelerin anlasilmasinda kiiltiirel ¢oziimlemeler tamamlayici ve
yol gbsterici olacaktir. Oyle ki bir taraftan kiiresellesme ve neo liberalizm
etkisiyle diinya pazarlart ile birlesen Tiirkiye’de 06zellikle hane odakli
stratejilerin temel aktorii olan kadinin isgiicii piyasalarina dahil olmas1 dniinde
hala geleneksel engeller bulunmaktadir. Hane disinda c¢alismasina izin
verilmeyen bir¢cok kadin, yoksullukla miicadele edebilmek i¢in kendi hanesinde
parga basi is yapmaktadir. Ayn1 mahallede yasayan bir araci kadin yardimiyla
kurulan bu baglar yardimiyla ek gelir elde eden kadinlar ¢ogunlukla giivencesiz
ve diizensiz bir sistemin pargasi haline gelmektedirler Cogunlukla kimin adina
calistigin1 bilme sanslar1 bile bulunmamaktadir. Ayni sekilde hane disina
¢ikmasi aile tarafinda uygun goériillmeyen ve ¢ogunlukla egitim seviyesi diisiik
olan kadinlar i¢in kendi evinde ¢ocuk bakmak, veya bir tanidiginin referans: ile
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giindelige gitmek 6nemli stratejileridir. Tiirkiye’yi bu noktada 6zgiin kilan nokta
geleneksel ve modern olanin bu kesigim durumunun kendi i¢indeki handikaplari,
kadin istihdamimi bir ¢esit hayatta kalma stratejisine doniistiirmesidir. Bu
durum, kadinlar1 diizenli gelir, emeklilik gibi bircok temel haktan yoksun
birakmaktadir.

Tiim bu tartigmalar 15181nda hayatta kalma stratejileri kavraminin kendi
icinde bircok avantaji ve dezavantaji bulunmaktadir. Oncelikli olarak kavram,
Tiirkiye’de dahil olmak iizere bircok gelismekte olan iilke ekonomisinin yapisal
uyum stirecleri ve neo liberal politikalardan nasil etkilendigini hane bazinda
anlama konusunda yardimci olmustur. Bireysel ve hanesel stratejilere
odaklanarak bireyi pasifize edilmis konumundan kurtarmigtir. Ancak ayni durum
bazen dezavantajlara da yol agmaktadir. Aktif se¢imler de yapsa bu segimler
siirsiz Ozglir bir alanda gerceklesmez. Aktorler ancak ve ancak onlara sunulan
sinirliliklar icinden en akillica ve haneleri i¢in en uygun olani segebilirler. Bu
yiizden yoksullukla gibi toplumsal problemlerin yapisal ¢6ziimler olmadan
anlagilmasi imkansizdir. Makrodan mikroya dogru katmanli bir bakis agis1 ve
yapisal ¢oziimleme bu stratejileri anlamli kilacaktir. Ornegin hane bazinda
gelistirilen bir stratejiyi anlamak i¢in Oncelikli olarak diinyadaki ekonomik
gelismeler ve bu gelismelerin  ilke ekonomileri Ttizerindeki etkileri
incelenmelidir. Bu etkilerin yerel pazarlar1 ve isgiicii piyasalarimi nasil
doniistiirdiigii ¢oziimlendikten sonra kisilerin ve hanelerin var olma siireclerine
kiiltirel farkliliklar1 da katarak bakilabilir. Boylece anlamsal bir biitiinliik
saglanmis olunur ve yapisal farkliliklar gézden kagirilmaz.
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deger yaratmasidir. Bu coziimlerin toplumu ilgilendirmesi, ¢evreye duyarli ve
finansal olarak uygulanabilir olmas1 gerekmektedir. Pazar veya ekonomik agidan
bakilirsa sosyal girisimcilik, sosyal girisimcilerin devletin ve pazarin yetersiz
kalmasindan dolay1 ortaya c¢ikan sorunlara odaklanmasi olarak algilanabilir
(Thomas ve Reddy, 2017).

“Sosyal girisim” terimi bilinyesinde “sosyal” ve “girisim” olmak tizere iki
farkli olguyu icermektedir. Girisimcilik anlayist beraberinde tipki ticari
girisimlerde oldugu gibi sorun ve firsatlar1 fark etme, dogru degerlendirme, risk
alma ve yenilik¢i yollarla ¢ézmeyi getirmektedir. “Sosyallik” anlayisi ise
girisimcilik prensiplerinin kar maksimizasyonu yerine toplumsal sorunlara
uyarlanmasini kapsamaktadir. Boylece sosyal girisimler, sosyal sorunlarin
¢coziimiinde girisimcilik esasli veya serbest piyasa yoOntemlerini uygulayan
kuruluslar olarak ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal girisimlerin bir diger ortak yaklagimi
sosyal sorunlarin ¢oziimiinde “sistematik degisimi” hedeflemeleridir. Sosyal
girisimler ele aldiklar1 alanlarda benzer olaylari tek tek ele almak yerine sistematik
degisim yaratmayi, ¢Ozlimlerini yayginlastirmayr ve uzun vadede toplumun
destegini kazanarak sorunun ortadan kaldirilmasini hedeflerler (Ersen vd., 2010:7).

Sosyal girisimciligi egitiminin babasi olarak degerlendirilen Greg Dees’e
gore, sosyal girisimciler insan ve kaynak kombinasyonlar1 yoluyla toplumsal
problemleri ¢ozerek sosyal degisimleri yaratirlar (Bornstein ve Davis, 2010, s.26).

Peredo ve McLean (2006) sosyal girisimcilik ile ugraganlarin yaptiklarinin
temelde 6nemli ve 6zel bir sosyal degeri yaratmak oldugunu vurgulamaktadirlar.
Degerin yaratilmasi siirecinde dnemli olan ise olanaklarin ortaya ¢ikarilmasi ve
dogru sekilde kullanilmasi, inovatif olunmasi, riskin yonetilmesi ve mevcut kaynak
kisitlarini kabul etmek yerine etrafinda dolasilabilmesidir. Benzer sekilde, Mort vd.
(2002) sosyal girisimciligin-girisimcinin =~ 6nemli  yonlerini su  sekilde
siralamaktadirlar; riski tolere etme, proaktif ve inovatif olma, sosyal firsatlari
tanima, muhakeme kapasitesi ve vicdani yonleri.

Avrupa, A.B.D. ve Asya’da birgok iilke, toplumlarin karsilastig1 sosyal
problemlerin ¢6ziimii ve inovasyonun ortaya ¢ikmasina olanak sagladigi igin sosyal
girisimciligi desteklemeye baslamuslardir. Ozellikle kamu isletmelerinin rollerinin
az oldugu veya yetersiz kaldig1 durumlarda sosyal girisimciligin 6neminin arttigi
belirtilmektedir. Sosyal girigsimciligin 6neminin her gecen giin artmasinin g
dayanagi su sekilde siralanmaktadir:

1) Pazarmn dinamiklerini ve firsatlarini tiiketerek yatirimlarin getirilerini
maksimize etmeyi amaglayan mevcut ekonomik diizene bir alternatif olabilme
ozelligi.

2) Siirdirilebilirlik ile ilgili konularm 6n plana ¢ikmasi: Brundtland
Raporu olarak bilinen Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu’nun (The World
Commission on Environment and Development (1987)) raporunda her 6lgekteki
isletmelerin stirdiiriilebilir gelisim igin gerekli uyumu saglamalarmin Snemini
belirtmesi.

3) Kutuplagma: II. Diinya savasindan sonra toplumlar farkli dinamiklere
gore kutuplasmis ve bu kutuplagmanin gozle goriiliir bir seviyeye ulagsmasi ve bu
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sorunlar1 ¢ozecek giiclii bir iradenin eksikligi, ayrimlarin daha da artmasi (Thomas
ve Reddy, 2017).

Sosyal girisimcilik klasik olarak ifade edilen “balik vermek degil, balik
tutmay1 Ogretmekten” daha farkli bir anlayisi ifade eder. Sosyal girisimcilikte,
balik¢ilik sektoriinde koklii degisiklikler yapmak temel hedeftir. Boylece toplum
icin daha genis etkileri olacak ¢oziimler sunmaya c¢aligilarak siirdiiriilebilirlik
hedeflenir.

Sekil 1’de sunuldugu gibi sosyal girisimcilik, hayirseverlik veya
yardimseverlik yaklasimindan farklidir. Hayirseverlik yaklasimi sadece balik
vererek aclik sorununu ¢dzmeye calismakta, balik tutma fikrini ise Giiglendirme
Yaklasimi 6nemsemektedir. Sosyal Girisim Yaklagimi ise sektorde koklii ¢oziimler
ve degisimleri hedefleyerek ilk ikisinden ayrilmaktadir.

Sekil 1. Sosyal Girisim Yaklasimi

Sosyal Girisim Yaklagimi:
Balikeilikta kokli degisimler
yaratmak
o
~
Giiclendirme Yaklagimi:
Balik tutmay1 dgretmek
\_ \ )
4 )
Hayirseverlik Yaklagimi:
Balik vermek
\_ J

Kaynak: Ersen vd., 2010:7

Sosyal Girigimcilik geleneksel sivil toplum kuruluslart (STK) ve
geleneksel sirketler arasinda bir noktada yer almaktadir (Sekil 2). Dolaysiyla sosyal
girisimler hem ticari isletme ilkelerini uygulamak hem de sivil toplum ilkelerini
benimsemek gibi, bir arada yiiriitiilmesi zor iki yonetim tarzimi harmanlamak
zorundadir.
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Sekil 2. Ticari ve Sosyal Girisimler

Geleneksel Sosyal Sosyal Ticari Geleneksel
Sirket Sorumlu Girisim Faaliyette STK
(Etik E#:g”a”
Sirket)

Kaynak: Ersen vd., 2010:7

Son yillarda girisimcilik kavrami ¢ok yogun bir sekilde ele alinmakta,
nerdeyse biitiin ekonomilerin gelistirmeye c¢aligtigt bir alan olmustur. Ancak
gecmisi dikkate alindiginda bilimsel olarak alt yapisinin yayginlasmasi ve diger
bilim alanlari ile ortak alanlar yaratmasi heniiz baslangi¢ asamasindadir (Short vd.,
2009).

Ozellikle gelismis iilkelerde girisimcilik ile ilgili egitimlerin son yillarda
onemli bir artis gosterdigi belirtilmektedir Girisimcilik ile ilgili egitimlerin ve
girisimcilik derslerinin miifredata alinmasi ile girisimciligin diizeyinin arttirilacagi
ve bunun iilkelerin sosyo-ekonomik ve politik altyap1 kapasitelerini arttiracagina
inanilmaktadir. Bu egitimler sayesinde daha iyi ve bilgili girisimcilerin ekonomiye
girdigi diisliniilmekte, verimlilik artig1 i¢in ¢6ziimlerden biri olarak ele alinmaktadir
(Matlay, 2008:382).

Sosyal girisimcilik 1970’lerde filizlenen ve girisimcilik 6zelliklerinin
toplumsal sorunlarin ¢oziimiinde kullanilmas1 ile gelismeye baslamistir.
Universitelerin son yillarda gerek sosyal girisimcilik 6zellikleri ve gerekse sosyal
girisim egitimini 6n plana almalart ile kisa zamanda konunun onemli aktorleri
olmuslardir.

Sosyal girisimciligin ders olarak miifredatlara girmesi yeni sayilir. Sosyal
girisimcilik derslerinin veya programlarinin {iniversitelerde tasarlanmasi ve
uygulamaya konulmasi bile bash basina bir sosyal girisimcilik o6zelligidir.
Universiteler, sosyal girisimcilik dersleri ile toplumsal sorunlarin isletmecilik
kurallar ile ¢oziimil veya yonetimi becerilerinin kazandirilmasini hedefleyerek,
sosyal girisimcilik kiiltiiriinlin yayginlagmasina katki saglarlar. Ayrica aragtirma ve
yayinlarla sosyal girisimciligin dnemi ve sagladigi yararlari, yiiksek degerli sosyal
girisimcilik projelerinin iiretilmesi yoluyla hem toplum i¢in hem de kendileri igin
deger saglarlar.

Sosyal girisimcilik ile ilgili faaliyetler 1970’lerde goriilmeye baslanmis,
1980’1lerde 6nemi artmis ve Avrupa Birligi ¢atis1 altinda Work Integration Social
Enterprises (WISE) kurularak konunun yayginlastirilmasi hedeflenmistir. Harvard
Universitesi’nde baslatilan girisimler (1993’teki Social Enterprise Initiative) ve
Yale Universitesi’nde (Babson College) egitim programlarina girmeye baslamast,
daha sonra birgok iilkede 6zellikle isletme okullarinda miifredatlarda yer almas1 ve
kurulan sosyal girisimcilik merkezleri, konunun 6n plana ¢ikmasini saglamistir
(Thomas ve Reddy, 2017; Apostolakis, 2008).
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Sosyal girisimciligin gelisimi {ilkelerin girisimeilik ve inovasyon
kapasitelerinin diizeyi ile yakindan ilgilidir. Sosyal girisimciler yenilik ve
buluslarla birlikte toplumsal sorunlarin ¢dziimiinde verimli ve siirdiiriilebilir
coziimler sunabilirler. Ayni durum iiniversiteler i¢in de gecerlidir. Hem inovasyon
hem de girisimcilikte etkin olan iiniversitelerin sosyal girisimcilik konularinda da
lider olmas1 beklenir.

A. Tiirkiye’de Sosyal Girisimcilik

Sosyal girisimcilik tilkemizde diinyayla paralel olarak gelismektedir.
Ancak goniilliiliikle ilgi tarihsel siireg, 6zellikle vakiflarin tarihi g¢ok eskilere
gitmektedir. Onsekizinci yiizyillda Osmanli Imparatorlugu’nda yaklasik 20.000
Vakif varken, Cumhuriyet’e miras kalanlarin sayist sadece 5.859 taneydi. 2003 yili
itibariyle Cumhuriyet doneminde kurulan Vakif sayis1 7.958, 2013 verilerine gore
ise faaliyette bulunan Vakif sayisi 5.128 olmustur (Toplum Goniilliileri, 2013;
Cizake1, 2006:28; Aydin, 2006:39). Sosyal Girisim olarak degerlendirilebilen
cesitli vakiflar goriilmekte. Yapilart ve uygulamalart ile hala tartisilan Nakit
Vakiflar1 bulunmaktaydi. “Bir para vakfimin isleyisi séyledir: maddi agidan iyi
durumda bir kisi belli bir amag icin nakit vakfedince ve bunu yerel kadiya
kaydettirince vakif kurulmus olur. Vakfedilen nakit daha sonra ipotek olarak
evlerini gosteren kimi kisilere kredi olarak borg verilir. Bu bor¢lulardan herhangi
birine bakarsak, bor¢lunun evinin miilkiyetinin gegici olarak para vakfina
devredildigini goriiyoruz. Bor¢lu borcunu odediginde, miilkiyet ona geri donerdi.
Standart uygulama, bor¢lunun vakfa borcunu ddeyinceye kadar evinde yasamasina
izin verilmesidir. Vakif, genelde bor¢lunun rayice uygun bir kira édemesi koguluyla
bu izni verirdi. Bu kira, vakfin karini olusturur ve genelde %9-12 arasinda
degisirdi...” (Cizak¢1 2006:25). Nakit Vakiflarinin insanlari ev sahibi yaparak
sosyal girisimciligin ilk uygulamalarindan biri oldugu sdylenebilir.

Tirkiye’de sosyal girisimcilik faaliyetleri ile ilgili kurumlardan Dbiri
TUSEV’dir (Tiirkiye Uciincii Sektér Vakfi).“TUSEV 1993 yilinda aralarinda
Tiirkiye’nin 6nde gelen vakif ve derneklerinin bulundugu 23 sivil toplum kurulusu
tarafindan tiglincii sektoriin yasal, mali ve islevsel altyapisini gelistirmek amaciyla
kurulmustur. Bugiin vakfin 100’{i askin miitevellisi, TUSEV g¢atis1 altinda isbirligi
yapmaktadir. TUSEV ¢alisma alanlari: STK lar igin daha destekleyici bir yasal ve
mali ortam yaratilmasi, STK ’lara stratejik ve etkin kaynak aktariminin saglanmasi,
kamu, 6zel sektor ve sivil toplum arasi isbirliginin tesvik edilmesi, uluslararasi
toplulugun iilkemiz sivil toplumunu tanimasi ve isbirlikleri kurmasi, sivil toplumla
ilgili aragtirma projelerinin hazirlanmasi, bu arastirmalarin sivil toplum
paydaslarinin gelecek faaliyet ve programlarinda yol gosterici sekilde kullanilmasi
olarak ozetlenebilir” (tusev.org.tr).

Tiirkiye’de baslica sosyal girisim hareketi olarak 5 proje ya da girisimden
bahsedilebilir. istanbul Bilgi Universitesi’nin Birlesmis Milletler Kalkinma
Program1 (UNCD) ile isbirligi ile hazirladigi Biiyliyen Kapsayict Piyasalar:
Tirkiye’de Sosyal Girisimcilik Vakalar1 adli ¢alismada Tiirkiye’nin 6nemli sosyal
girisimleri arasinda sayilabilecek 5 tanesinin analizi gergeklestirilmistir. Ev
hanmimlarina ¢opten istihdam yaratmak hedefiyle yola c¢ikan Cop(m)adam,
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engellilere yonelik sosyal inovatif projesi Diisler Akademisi ile Alternatif Yasam
Dernegi (AYDER), kuruldugu 1979 yilindan bu yana genglik ve genglik turizmi
faaliyetlerinin Onciisii olan GENCTUR, kurdugu finansal modeller ve kadin
kooperatif¢iliginin gelisimine katki veren Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi
(KEDV) ve ekolojik yasam ve organik tarimi 6n plana ¢ikaran Bugday Ekolojik
Yasam Destekleme Dernegi.

2010 yilinda sunulan raporda iilkemizdeki sosyal girisimcilik ile ilgili
SWOT analizi gerceklestirilmis ve asagidaki sonuglara ulagilmistir. Ersen vd.
(2010):

Sekil 3. Tiirkiye’de Sosyal Girisimcilik: SWOT Analizi

Zayif Yonler ve Tehditler:
v' Kavram Kargasasi: : Sosyal Girisimcilik, Sosyal Girisim, Sivil Toplum
Kurulusu, Kar Amaci Giitmeyen Kurulus gibi kavramlar
v" Yetersiz Kurumsal Yapilar: Yapilanma Vakif, Dernek ve Kooperatif
seklinde olmaktadir. Oysa birgok iilkede sirketlesme yaygindir.
v Kisitlayier Mali Diizenlemeler: Ozel hukuk/mali hukuk eksikligi.
v' Kamuda Muhatap Eksikligi ve Asir1 Biirokrasi.

Giiclii Yonler ve Fursatlar

v' Destekleyici Altyapr ve Iletisim Aglari: Universitelerin miifredat,
program, sempozyum, kongre ve ddiillendirme gibi faaliyetlerle konuyu
desteklemeleri.

v' lyi Orneklerin Varhg:: Bugday Ekolojik Yasami Destekleme Dernegi

v' Potansiyel Teknolojik, Mali ve insan Kaynaklar1

v Ozel Sektor lliskiler

Kaynak: Ersen vd., 2010

Ulkelerin girisimcilik ve inovasyon kapasitesi ve siralamalar1 uluslararast
cesitli raporlarla kamuoyuna sunulmaktadir. Tiirkiye’nin diinya siralamasi ve
bunun sosyal girisimcilik ile ilgisinin belirlenmesinde yarar bulunmaktadir.

I. TURKIYE’NIN GiRiSIMCILIiK VE INOVASYON PROFILI

2007 yilindan beri {ilkeleri inovasyon veya yenilik kapasitelerine gore
degerlendirerek siralayan Kiiresel inovasyon Endeksi (Global Innovation Index) bu
siralamay1 beseri sermaye, Ar-Ge, tniversitelerin performansi, patent basvurusu
gibi 80 kritere gére yapmaktadir.

Asagidaki tabloda sunuldugu gibi (Tablo 1) 2016 siralamasinda Tiirkiye
39,03 puan ile 42. sirada yer almaktadir. Bu siralama 2017 yilinda 43 olmustur.
2015 siralamas1 dikkate alindiginda Tiirkiye 52. siradan, dnce 42. Siraya, 2017
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yilinda da 43. siraya yiikselmistir. Ik on 2016 ve 2017°de yer degistirmis ancak ilk
on degismemistir.
Tablo 1. Kiiresel inovasyon Endeksi 2016-2017

Ulke 2016 Ulke 2017 Kiiresel Inovasyon | Kiiresel inovasyon
Endeksi 2016 Endeksi 2017

Siralama

Kaynak: Global Innovation Index 2016, s.20 ve GRI 2017, .14

2016 Kiiresel Inovasyon Endeksi, diger bir siralamay1 Yiiksek Orta Gelire
(Ten Best-Ranked Economies by Income Group) sahip iilkeler i¢in olusturmustur.
S6z konusu siralamada Tiirkiye 4. siradadir (Tablo 2).

Tablo 2. Yiiksek Orta Gelire Sahip 10 Ulke Ekonomileri 2016 ve 2017

Kiiresel inovasyon 128 Ulke Arasindaki

Swralama | Ulke Endeksi 2016 Siralamasi 2016

Tiirkiye 2017°de 5. sirada | 39,03 (2017°de 38,90) 42 (2017°de 43)

o o | we | e |

10 Giiney Afrika 35,85 54

Kaynak: Global Innovation Index 2016, s.29 ve GRI 2017, s.27
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Tiirkiye 2016 Kiiresel Inovasyon Endeksine gore 128 iilke arasinda
Inovasyon Etkinlik Orani siralamasinda 13. sirada, yayimlanan bilimsel yayin
siralamasinda 44. siradadir. Tiirkiye 5 alanda 50 ekonomi arasindadir; bunlar
yiiksekogretim (49), Ar-Ge(35), ticari rekabet ve pazar 6lgegi (12), bilgi yaratma
(35) ve maddi olmayan varliklar-endiistriyel tasarim (5).

2017 Raporunda ise iilkemiz inovasyon Etkinlik Orani siralamasinda 9.
Sirada, Ar-Ge siralamasi 38. siradadir.

2016 ve 2017 yillarina iliskin sunulan siralamalar goz oniine alindiginda,
inovasyon ve Ar-Ge konularinda daha iyi siralara yiikselmemiz gerektigi sonucuna
varilabilir. Bu alanlardaki iyilesme sosyal girisimcilik faaliyetlerine katk: saglar.

A. Ulkelerin Girisimcilik Karnesi: Kiiresel Girisimcilik Raporu
(GEM)

Kiiresel Girisim Raporu ¢alismalart  (Global  Entrepreneurship
Monitor)1997 yilindan beri Amerika Birlesik Devletleri’ndeki Babson Universitesi
(Babson College) ve London Business School tarafindan desteklenerek
olusturulmaktadir.

Rapor (2016/17)girisimcilik ile ilgili 66 tilkenin durumunu analiz ederek
istatistiksel ozet bilgileri, karsilagtirmali olarak sunmaktadir. Rapor tilkeleri ti¢ ayr1
ekonomilere ayirarak siniflandirmakta, bu siniflamaya gore verileri derlemektedir.
S6z konusu ekonomiler sirastyla, Faktor Temelli, Etkinlik Temelli ve Inovasyon
Temelli Ekonomilerdir.

Faktor Temelli Ekonomilere sahip iilkeler daha ziyade tarim ve madencilik
alanlarinda emek faktoriiniin yogunlukla kullanildig, bilgiye dayali verimli iiretim
siireglerinin oldukca sinirli oldugu iilkelerdir. Afrika’dan Burkina, Faso, Kamerun
ve Senegal; Asya’dan Hindistan, iran, Kazakistan; ve Avrupa’dan Rusya
Federasyonu bu siniflamaya dahil edilmektedir.

Etkinlik Temelli Ekonomiler ise rekabetgi ve etkin liretim siireglerine sahip,
irtin kalitesinin yiiksek diizeyde oldugu iilkelerin ekonomilerini ifade eder.
Tiirkiye, Tayland, Endonezya, Arjantin, Polonya, Bulgaristan, Brezilya gibi iilkeler
bu gruba dahil edilmektedir.

Inovasyon Temelli Ekonomiler ise iiretim siireglerinin bilgi yogunlukta
oldugu, hizmet sektorlerinin genisledigi ekonomilere sahip iilke ekonomileridir.
A.B.D., Kanada, Almanya, ingiltere, Fransa, Italya ve Ispanya gibi iilkeler bu gruba
dahil edilmektedir.

2016/17 Raporu’nda Tiirkiye’nin girisimcilik ile ilgili en yeni bilgileri
sunulmustur. Buna gore Turkiye Etkinlik Temelli Ekonomiler grubuna dahil
edilmistir. Hedefin mutlaka Inovasyon Temelli Ekonomi olmasi gerekir. Sosyal
girisimcilik acisindan bu siire¢ 6nemlidir. Zira inovasyon Temelli Ekonomilerde
basarili sosyal girisimcilik faaliyetlerine daha ¢ok rastlanmaktadir.

B. Girisimcilik Faaliyeti ve Yas Dagilimm

Girisimcilik ve yas arasinda ilgi kuran yaklasimlar, 25-44 yas
araligindakilerin nispeten daha fazla girisimci oldugunu belirtmektedir. Tablo 3’de
65 ilkenin ekonomisinde, 18-64 yas arasinda is girisimine yeni baslayanlarin
yiizdesi sunulmaktadir (Ortalama Toplam Erken Donem Girisimcilik Orani).
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Girisimcilik ile yas arasinda ekonominin yapisi dikkate alinarak bir siniflama
yapilmaktadir.

Tablo 3: Girisimcilerin Yas1 ve Ulke Ekonomi Yapisina Gore Dagilimi

Ekonominin Yapisi

Faktor Temelli Etkinlik Temelli inovasyon Temelli
Yas Arahg
18-24 3. sirada 4. sirada 4. sirada
25-34 1. sirada 1. sirada 1. sirada
35-44 2. sirada 2. sirada 2. sirada
45-54 4. sirada 3. sirada 3. sirada
55-64 5. sirada 5. sirada 5. sirada

Tablo 4: Girisimcilerin Yas1 ve Ulke Ekonomi Yapisina Gore Dagilimi

Factor-driven Efficiency-driven Innovation-driven
Bl 1=-24 yvears Bl 25-54 years
Bl =5-34 years 55-64 years
Bl =5-44 years

Kaynak: Global Entrepreneurship Monitor, GEM, Global Report 2016/17, 5.29.

Tablo 3 ve 4’te sunuldugu gibi, GEM Raporuna gore her ii¢ ekonomi
tiiriinde 25-34 yas ve 35-44 yas araligindaki girisimcilerin oraninin daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. 55-64 yas ve 18-24 yas araligindaki girisimciler ise her ii¢
ekonomide daha diisiik oranda kalmaktadir.

Genglerin (18-24) yilizde olarak diisik olmasi bu grubun finansal
kaynaklara ulagmada sinirli kapasiteye sahip olmasi, bu yas araliginda gerek egitim
ve gerekse askerlik gibi diger alanlarda olmas1 gerekliligi sayilabilir.

55-64 yas araliginda dzellikle Inovasyon Temelli Ekonomilerde diisiik bir
oran goriilmekte, bunun nedeni bu ekonomide bu yas grubundaki kisilerin
emeklilik, gelir durumlar ve sosyal gilivenlik ile ilgili diger konularda daha giivenli
olmalar1 nedeniyle yeni is girisimleri sinirli olmaktadir. Oysa ekonominin
gelismislik diizeyi azaldikga biitiin yas gruplarinda oldugu gibi yeni ise baslama
oranlar1 artmaktadir.

Tiirkiye’de ise girisimcilik yasi ile ilgili veri (Erken Dénem Girisimcilik
Orani) 2016 yilinda 16,1 olmus ve bu 65 iilke arasinda 14. sirada yer bulmasini
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saglamistir. Tiirkiye’de girisimciligin yiiksek statiilii bir is olarak algilanma diizeyi

%72 olmus, 65 iilkede 24. sirada yer almaktadir. Iyi bir kariyer olarak algilanma

diizeyi ise %80 olarak 6l¢iilmiis, 65 lilke arasinda en yiiksek 5. iilke olarak listede
yer almistir.

Genel olarak girisimecilik ile ilgili gelismelerin son 10 y1lda ivme kazandig,
girisimcilik becerilerinin ¢esitli yasal diizenleme ve ekonomik tesviklerle genis
kitlelere kazandirilmaya ¢alisildig1 ve girisimcilik kiiltiiriiniin yayginlastirilmasinin
hedeflendigi s6ylenebilir.

Uluslararas: Kiiresel inovasyon Endeksi ve Kiiresel Girisim Raporlarinda
Tiirkiye’nin girisimcilik ve yenilik siralamasinin yeterli oldugu sdylenemez, ancak
daha iist seviyelere ¢ikarma imkani her zaman mevcuttur. Avrupa’nin en geng
niifusuna sahip {iilkeleri arasinda gosterilen Tiirkiye'nin geng¢ girisimcilerinin bu
siralamay1 degistirme giiciini kisa vadede gosterecekleri beklenir.

Girisimcilik ile arzu edilen konuma gelebilmek i¢in sosyal girisimciligin
de onemle ele alinmasi gerekmektedir. Bu nedenle sosyal girisimciligin 6nemli bir
ozellik olarak {iniversitelerde benimsenmesi ve sosyal girisimcilik ile ilgili
egitimlerin dikkatlice ele alinmas1 gerekir.

Kiiresel Girisimcilik Raporu (2016) iilkelerin girisimcilik ile ilgili bir¢ok
unsuru gbéz Oniine alarak degerlendirmeler yapmakta ve bunu kamuoyu ile
paylagmaktadir. Tablo 5’te belirtilen unsurlar ve degerlere bakildiginda Tiirkiye’de
girisimciligin unsurlar1 arasinda ilging iliskiler bulunmaktadir.

Tiirkiye 66 iilke arasinda girisimciligi ticari ve hukuki mevzuatinda 14.
sirada iken, fiziki alt yapida 52. siradadir. Ar-Ge transferinde 15 ve girisimciligin
finansmaninda 20. sirada iken kamu egitimlerinde ve okul ¢ag1 egitimde 47. ve 50.
siradadir. Kisaca girisimcilige kaynak aktarmada sikinti goziikmemekte, ancak
girigimcilerin egitiminde siralama istenilen diizeyde degildir. Okul sonrasi
girisimcilik egitimlerinde 30. sirada olmasi, okul doneminde yeterli diizeyde
verilemeyen egitimlerin telafisi olarak degerlendirilebilir.

Tablo 5. Tiirkiye: Girisimci Eko-Sistem Siralamasi 2016

Kriter Puan 66 Ulke Arasinda
Siralamasi
Girisimciligin Finansmani 4,67 20
Devlet Politikalari: Destek ve Uyum 4,51 25
Ar-Ge Transferi 4,36 15
Ticari ve Hukuki Altyap1 5,44 14
Fiziki Altyap1 5,85 52
Kiiltiirel ve Sosyal Normlar 4,82 34
Kamu Girisimcilik Programlari 3,74 47
Okul Caginda Girisimcilik Egitimi 2,58 51
Okul Sonras: Girisimceilik Egitimleri 4,77 30

Kaynak: Global Entrepreneurship Monitor (GEM) Global Report 2016/17, s. 99
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II.UNIVERSITELERDE SOSYAL GIiRISIMCILIK FAALIYETLER
VE EGITIMLERI

Sosyal girisimcilik egitimleri toplumu ilgilendiren problemlerin
coziimiinde temel ve koklii degisimler yapacak bilgi ve becerilerin kazandirilmasi
olarak ifade edilebilir.

Universitelerin sosyal girisimcilik ile ilgili iki énemli &zellikleri ortaya
cikmaktadir. Bunlardan birincisi sosyal girisimcilik ile ilgili egitim, 6gretim ve
arastirma faaliyeti, digeri kurumsal kimlik olarak sosyal girisimci olma
ozellikleridir.

Sosyal girisimcilik ile ilgili teorik ¢atiy1 olusturacak bilimsel ¢alismalarin
derinlestirilmesine ihtiya¢g duyulmaktadir. Sosyal girisimcilik egitimlerinin
girisimcilik egitimlerinden ayrilmasi gerektigi aym sekilde onun bir tiirii olarak ve
alt bir egitim modiilii olarak tasarlanmasi gerektigi tartismalart mevcuttur (Haugh,
2005; Austin vd., 2006; Pache ve Chowdhury, 2012). Sosyal girisimcilik ile ilgili
caligmalar bu tartigmalari belli bir siire sonra gecersiz kilacak sekilde hizla
arttirtlmalidir sliphesiz.

Ulkeler 6zellikle genglerin girisimcilik kiiltiiriinii ve girisimcilik igin
gerekli becerilerini gelistirerek ekonomik ve sosyal firsatlardan olumlu sekilde
yararlanmaya odaklanmuslardir. Ozellikle iiniversite dgrencilerinin bu alandaki
becerilerinin ortaya c¢ikarilmasi onemli hale gelmistir (Kirby ve Ibrahim,
2011:403).

1970’lerde baslayan sosyal girisimcilik fikri bu yillardan sonra Bati’da
bircok tiniversitede ders olarak programlara alinmaya baglanmugtir.

Sosyal girisimciligin 6neminin artmasi ile birlikte isletme egitimi veren
okullara yeni firsatlar olugmakta, sosyal girisimcilik kiiltiirii ve kimligi giiclii bir
sekilde ortaya ciktik¢a, sosyal girisimcilik derslerine katilimlar artmakta ve bu
egitimin dnemi daha da artmaktadir (Tracey ve Phillips, 2007:270).

Caligmalar, geng insanlara sosyal girisimciligin toplum i¢in ne kadar
onemli ve yararli oldugu, yeni girisimlerin topluma deger kattigi anlatilir ise,
girisimcilik konusunda harekete gegeceklerini ortaya koymaktadir.

Bazi tilkelerde iiniversite gengleri arasinda yapilan sosyal girisimciligin
bilinirligi ve farkindaligi anketlerinde, ¢ogunlukla farkindaligin yeterli oldugu
ancak tiim yonleri ile bilinirligin zayif oldugu goriilmektedir. Ornegin, iran’da
iiniversite Ogrencileri arasinda yapilan bir arastirmaya goére, Ogrencilerin
cogunlukla sosyal girisimcilik ile ilgili fikir sahibi oldugu anacak icerigi ile ilgili
cok fazla bilgiye sahip olmadigi goriilmiistiir (Salamzadeh vd., 2013). Dolaysiyla
Ogrencilerin sosyal girisimciligin ne oldugunu 6grenmelerinden ziyade gerekli
becerilerin kazandirilmast ve sosyal girisimciligin toplum i¢in neden Onemli
oldugunu 6ziimsemeleri gerekmektedir. Ozellikle iyi toplumsal girisimcilik rol
modeli veya uygulamalarmin ortaya ¢ikarilarak 6rnek alinmasi olumlu sonuglar
yaratmaktadir (Kirby ve Ibrahim, 2011:412).

Girisimcilik kiltlirtintin arttirilmasi ile girisimeiligin pratige uygulanmasi
arasindaki iliskiyi ortaya koyan ¢ok sinirli bilimsel ¢alismanin yapildigi
belirtilmektedir. Buna ragmen girisimcilik derslerinin Avrupa Ulkeleri, Asya’da,
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Kuzey Amerika’da, Avusturalya’da ve Yeni Zelanda’da ciddi anlamda miifredata
alindig1 goriilmektedir. Ozellikle endiistrilesmis iilkelerde girisimcilik egitimleri
cogunlukla ve yogun olarak isletme ile ilgili okullarda verilmektedir. Hatta son
donemlere kadar bu alandaki aragtirmalarin da ¢ogunlukla isletme ile ilgili
okullarda yapildigi belirtilmektedir. Bu ¢aligmalarda bu okullarda mezun olanlarin
daha fazla girisimci oldugu iddia edilmektedir. Ancak, Ingiltere’de 1997-2006
yillar1 arasinda yapilan arastirmada, verilen egitimlerin mezunlarin ihtiyacini
kargilamakta yetersiz kaldigi, dolaysiyla mezuniyet sonrasi yeni arayislarin ortaya
ciktigr belirtilmektedir (Matlay, 2008:382-396).

Miller vd. (2012) yaptiklar1 galismada isletme egitimi veren okullar ile
isletme egitimi vermeyen okullarda verilen sosyal girisimcilik derslerinde bazi
farkliliklar gormiislerdir. Aragtirmacilar isletme egitimi veren okullar finansal veya
mali performanst arttirict dersler 6n plana alirken, diger okullarda insan iliskileri
dersleri, karar verme ve biiyiime olanaklar1 dersleri 6n plana alinmistir.

Genel olarak tiniversitelerin sosyal sorumluluk ¢aligmalarini tesvik eden ii¢
farkli yontemden s6z edilmektedir (Toplum Géniilliileri Raporu, 2013):

> Ogrencilerin ders disinda kalan zamanda goniillii faaliyetlere katilmalari.

> Ogrencilerin, iiniversitenin topluma hizmet/toplumla biitiinlesme
programlari araciligiyla sosyal sorumluluk faaliyetlerine katilimu.

» Akademik egitim programinin bir parcasi olarak Ogrencilerin sosyal
sorumluluk faaliyetlerini ytiriitmeleri.

Diinya Universiteleri Akademik Siralamasi Listesi’ne gére 2012’de
(2016°da benzer sira s6z konusu) en iist siradaki 10 iiniversitede sosyal sorumluluk
faaliyetlerinin Ogrenci topluluklari, topluma hizmet merkezleri ve dersler
aracihigiyla gerceklestigi goriilmektedir (Tablo 6).
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Tablo 6. Universitelerde Sosyal Girisimcilik Uygulamalari

Universite Sosyal Girisimeilik Uygulamalari
Sosyal Girisimilik Programlan
Harvard Universitesi )
Sosyal Girisim Inisiyatifi
(Massachusetts]USA) (www.hbs.edu/socialenterprise)
Yithsek Lisans Dersleri
(wwow.hbs edu/coursecataloghgzs.html)
Sosyal Girisimcilik Programi
stanford Oniversitesi A_I_l:h :ﬂg.lﬂrfmg.e :;izrd.edg{} (www.hbs.edufcoursecatalog/bgro.htm)
(California/USA) (http:lfcsi.gsh.stanford .edufsocial-entrepreneurshio )
Sosyal Girisimcilik Yarismas: Sosyal Gingimeilik Yanetici Frogram:
(httpeffbases stanford.edufisok)) {www.gsh.stanford.edy/exed/epse)
MIT Sosyal Girisimeilik Dersi
Lisans Dersi
Berkeley (http:fentrepreneurship berkeley.edu/students/courses, html)
(California / USA) Segmeli Yiiksek Lisans Dersi ((http:/imba.haas. berkeley.edu/arademics/elective.htmi)
Global Sosyal Girisim Yarrsmas:
http:[fentrepreneurship.berkeley.edufbusiness competitionsigsve.html)
Cambridge Sosyal Girisimeilik Odilleri
(ingiltere) www.cam.ac.ukpublic-engagement/for-staff-and-students training-and-resources funitd-
spCigkentrepreneurs-awards
Caltech Lisans Dersi Konu Baghg
{California/USA) httpdhwww pickar caltech.edulmeint/materials/social-ent.html
Princeton Sosyal Girisimeilik Laboratuvan
(Mew JerseyfUSA) | hitpicommons.princeton.edulkellercenter/coursesfegrqas.himl
Colombia Sosyal Girisim Program
(New York/USA) ; i
Chicago Universitesi | Sosyal Girisimeilik Laboratuvan
(Chicago/USA) hittpy/iresearch.chicagobooth.edulentrepreneurship/curriculum/courses-labs)
Sosyal Girisimeilik Merkezi
Oxford Universitesi | www .sheoxacukcentres/skollPages/default aspx
(Ingiltere) Segmeli Vilksek Lisans Dersi
R RN AL R =THINE EL Ll

SONUC: FIRSATLAR VE ONERILER

Sosyal girisimcilik, toplumsal sorunlara yonelik girisimcilik bakis agisiyla
cozlimler liretmek olarak aciklanabilir. Sosyal girisimciler, toplumun degerlerini
dikkate alarak sosyal ihtiyaglari karsilamakta, toplumun sosyal ve ekonomik
doniisiimlerine katki saglayabilmektedir.

Sosyal girisimcilik, geleneksel ticari girisimci ve geleneksel STK’lar
arasinda faaliyet gostermektedir. Goniilliiliik anlaminda Tiirkiye’deki tarihsel yap1
¢ok eski yillara dayanmaktadir. Osmanlt Doneminde, Nakit Vakiflarinin isleyisinin
bugiinkii modern sosyal girisimcilik 6zellikleri gostermesi bakimindan anlamlidir.
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Inovatif temelli ekonomilerin toplumsal sorunlar1 daha kolay ¢ozebildikleri
sOylenebilir. Sosyal girisimciligin gelismesi ve beklenen toplumsal faydayi
saglamasi, bir iilkenin inovasyon, girisimcilik, Ar-Ge gibi ekonomik kalkinmigligin
belirleyici unsurlarinda iist seviyelerde olmasinin sayisiz yararlar1 bulunmaktadir.

Sosyal girisimci olarak tniversiteler bulundugu bdlgenin ekonomik,
toplumsal veya cevre ile ilgili en 6nemli sorunlari igin stratejiler ve ¢oziimler
saglayacak sosyal girisim projeleri tiretmeli, egitim ve Ogretim faaliyetlerinde
bulunmal1 ve sosyal girisimcilikle ilgili faaliyetleri desteklemelidir. Bu ¢calismalara
harcanan kaynaklar daha yiiksek toplumsal degerlere doniisebilmektedir.
Banglades’teki Grameen Bank, Tiirkiye’deki bes sosyal girisimcilik faaliyeti gibi.

Sosyal girisimciligin yayginlasmasi ve beklenen yarar1 saglayabilmesi icin
asagida siralanan ve sosyal girisimciligin - gelisimi i¢in firsat olarak
degerlendirebilecegimiz 6nerileri yapmak miimkiindiir:

A. Ekonomik ve Finansal Oneriler

» Tirkiye’de son yillarda ticari girisimcilik gerek kamu gerekse 6zel sektor
tarafindan ¢ok yonlii olarak desteklenen bir alan olmustur. Her iki sektorde
de girisimcilere maddi ve manevi destek veren 6zel program ve araclar
olusturulmustur. Universitelerde girisimcilik merkezleri kurulmus, bu yeni
alan Ogretim lyeleri ve Ogrencilerden biiyiik ilgi gormiistiir. Tiim bu
gelismelere ek bir kaynak ayirmadan da olsa sosyal girisimciligin
eklenmesi, bu firsatlardan sosyal girisimlerin de faydalanmas1 miimkiindiir.
Ayrica bu yondeki faaliyetlerin maliyeti diisiik, getirisi ise oldukga yiiksek
olacaktir (Ersen vd., 2010:28).

» Bircok iilkede oldugu sosyal girisimcilik projelerini finanse edecek bir
bankanin hayata gegirilmesinde yarar bulunmaktadir. Ingiltere’de sosyal,
cevresel ve Kkiiltiirel olumlu degisimleri finanse eden Triodos Bank,
Muhammad Yunus tarafindan gelistirilen Mikro Kredi sistemi ile
cogunlukla kadin olmak iizere binlerce kisiyi is sahibi yapan ve 2006
yilinda Nobel Odiilii kazan Grameen Bank (Koyiin Bankasi) drneginde
oldugu gibi (Hines, 2005; Noruzi vd., 2010; triodosbank.com).

» Avrupa Birliginin 6zellikle IPA fonlar1 gibi fonlarin sosyal girisimlere
finansal destek saglamasi ve kamu sektorii ile sosyal ekonomi kuruluslar
arasindaki ortaklik modellerini genisletilmesinin desteklenmesi.(Sosyal
Girisimciligin Gelistirilmesi icin Belgrad Deklarasyonu,
(http://www.sosyalgirisim.org) ve Roma Stratejisi
(http://www.sosyalgirisim.org)).
> 18-24 yas araligindaki kesimin girisimcilik faaliyetleri

arttirtlmalidir. Faktor, etkinlik ve inovasyon temelli her ii¢c ekonomide de bu

yas araliginin girisimcilik faaliyetleri diisiik seviyelerdedir. Dolaysiyla bu yas
araligl icin yapilan tesvik ve egitimlerin arttirilmasi, yeni fikirlerin ortaya
cikmasini saglayacaktir.
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B. Egitim ve Ogretim ile ilgili Oneriler:

Girisimcilik endekslerinde, Tiirkiye girisimciligin finansmanina ayrilan
fonlarda iyi bir siralamada iken egitimlerde alt siralardadir. Girisimcilik
egitimlerinin kaliteli, uygulamaya doniik ve amacina uygun bir sekilde
yayginlastirilmasi gerekmektedir. Universitelerin okul sonras1 girisimeilik
egitimlerinin gerceklestirilmesinde s6z sahibi olmasin1 saglayacak
mekanizmalar olusturulmalidir.

Universitelerde sosyal girisimcilik faaliyetlerinin giiglendirilmesi ve sosyal
girisimci becerilerinin arttirilmasi i¢in sosyal sorumluluk ile ilgili tglii
yapmin kurulmasi ve zenginlestirilmesi gerekir. Ogrenci topluluklarinin
desteklenmesi, topluma hizmet merkezleri kurulmasi ve her diizeyde sosyal
girisimcilik  ve sorumluluk ile ilgili derslerin yayginlastiriimasi
saglanmalidir. Bu anlamda 2016 yilinda {iniversitelerimizde sosyal
sorumluluk derslerinin yayginlastirilmasi, konunun O6neminin farkina
varildig1 ve desteklendigine dair olumlu isaretlerden biridir.

Sosyal girisimcilik ile ilgili ulusal ve uluslararasi aragtirma ve bilimsel
calisma sayisinin arttirilarak, konunun yeterli olmadig1 diisiiniilen teorik
yapisina katki saglanmasi gerekir.

Okul ¢aginda girisimcilik egitimlerinin arttirilmast ve bu egitimlerin
uygulamali olarak yapilmasi. Bu egitimlere sosyal girisimcilik konularinin
Ozellikle sosyal yoniiniin dahil edilmesi veya ayr1 bir modiil olarak
tasarlanmasi gerekmektedir.

Sosyal girisimciligin gelistirilmesi amaciyla seminer, panel, sempozyum
ve kongre gibi faaliyetlerin gergeklestirilmesi ve iyi drneklerin 6n plana
¢ikarilarak kamuoyu ile paylagilmasi.

Okul sonras1 girisimcilik egitimlerinin yayginlastirilmas1 ve uygulamali
olarak gerceklestirilerek igeriginin zenginlestirilmesi gerekmektedir.
Uygulamali Girigsimcilik olarak toplumda yer edinen ve kamu
tesviklerinden yararlanmak icin gerekli olan bu egitimlerde sosyal
girisimcilik konularinin da ele alinmasinda, sosyal girisimcilik ile ilgili
projelerin oncelikli olarak degerlendirilmesinde yarar bulunmaktadir.
Universitelerde Sosyal Girisimcilik Yiiksek Lisans Programlarimnin
acilarak, kamu ve 6zel sektor calisanlarinin bu programlar aracilig ile
sosyal sorunlara ¢oziimler liretme becerilerine katki saglanmali.
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Tiirkiye Havayolu I¢ Hat Sehir Ciftlerindeki Pazar
Yapilarmin Piyasa Yogunlasmasi Olgiitleri ile
Belirlenmesi

Mehmet YASAR* Ender GEREDE **

oz

Tiirkive’de 1983 ve 2003 yillarinda havayolu tasimaciigt pazarindaki ekonomik
diizenlemelerin serbestlestirilmesinin temel amaci rekabeti artirarak pazarin biiyiitiilmesidir. 1983
yilindaki serbestlesme i¢ hatlar pazarinda kayda deger olumlu bir sonug¢ yaratmazken 2003
yilindaki serbestlesmeden sonra i¢ hatlar pazarinin onemli dlgiide biiyiidiigii bilinmektedir. Bununla
birlikte biiyiimenin i¢ hatlarda yeni sehir ciftlerinin devreye girmesiyle mi yoksa daha énceden
hizmet gétiiriilen sehir ¢ifti pazarlarindaki rekabetin artmasiyla mi olustugu arastirmaya deger bir
konudur. Herhangi bir pazarda gergeklestirilen ekonomik faaliyetlerin az sayida isletme tarafindan
yiiriitiilmesi anlamina gelen piyasa yogunlagmasmin artmasi rekabeti olumsuz yonde etkilemektedir.
Yogunlagmanin yiiksek oldugu piyasalar monopol ve diiopol pazarlara isaret etmektedir. Bu
calismada Tiirkiye i¢ hatlarinda sehir ¢ifti pazarlarindaki yogunlasma derecesi olgiilerek pazara
girisin serbestlestirilmesinin temel amact olan rekabet artisnin durumu ortaya konmustur. Yolcu
sayilart iizerinden her bir sehir ¢ifti icin havayolu isletmelerinin pazar paylari belirlenmis ve 2012
ve 2014 yillart arasi temel alinarak toplam 1447 sehir cifti icin yogunlasma degerleri
hesaplanmustir. Hesaplamalar yapilirken piyasa yogunlagmas ile ilgili él¢iim araglart olan N firma
yogunlagma oram, Herfindahl-Hirschmann Endeksi ve Entropi Endeksi kullanilmistir. Sonug olarak
pazarlarin ¢ok biiyiik bir boliimiiniin monopol, énemli bir béliimiiniin diiopol oldugu ve ¢ok az
sayida sehir ¢iftinin oligopol ve oligopole yakin ozellikler tasidigr anlasimistir. Sehir ¢ifti pazarlar
yolcu sayuar iizerinden degerlendirildiginde yogunlagmanin rekabeti olumsuz yonde etkileyecek
kadar yiiksek oldugu sonucuna varilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Pazar yogunlasmasi, Tiirkiye i¢ hatlar yolcu pazari, Herfindahl-
Hirschmann Endeksi, N firma yogunlagma orani, Entropi Endeksi.

JEL Smiflandirmasi: A12, D40, L93

Identifying the market structure by market concentration measures
in Turkish domestic airline city pair markets

ABSTRACT

The main motivation behind the airline market deregulation in Turkey in 1983 and 2003 is
to enlarge the airline market by increasing the competition. The deregulation in 1983 did not
produce a significant and constructive result in the domestic routes. On the other hand the domestic
market have been significantly grown due to deregulation in 2003. However it is worth investigating
whether the market has grown due to the fact that new city pair markets have become part of the
domestic routes or that there have been an increase in competition in previously served city pair
markets. Increasing market concentration, which means that a small number of companies conduct
economic activity in any market, affects competition negatively. Therefore, there is an inverse

* Aras. Gor. Anadolu Universitesi, Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi, Havacilik Y6netimi Boliimii. email:
mehmet_yasar@anadolu.edu.tr
** Dog. Dr. Anadolu Universitesi Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi, Havacilik Yonetimi Boliimii email:
egerede@anadolu.edu.tr
(Makale Gonderim Tarihi: 01.08.2017 | Yayina Kabul Tarihi: 17.04.2018)
Doi Number: 10.18657/yonveek.332119


mailto:bgarda@gmail.com
mailto:skaracor@selcuk.edu.tr

Mehmet Yasar & Ender Gerede / Tiirkiye Havayolu I¢ Hat Sehir Ciftlerindeki Pazar Yapilarinin
Piyasa Yogunlasmas: Olgiitleri ile Belirlenmesi

correlation between competition and market concentration which means that economic resources
and activities are controlled by a few companies. High concentrated markets indicate monopoly and
duopoly markets. In this study, the degree of concentration in the domestic city pair markets was
measured and the situation of the increase of competition which is the main aim of the liberalization
of the market entry was revealed. In this study, domestic airlines’ origin-destination passenger
numbers were analyzed. The market shares of airlines for each city pair have been determined on
the said numbers and based on the years 2012 and 2014 concentration values for the total 1447 city
pairs have been calculated. N concentration ratio, the Herfindahl-Hirschmann Index and the
Entropy Index were used to measure the market concentration rate. As a result, it has been
understood that a large part of the city pair markets is monopoly, a significant part is the duopoly
and very few city pair markets show oligopoly and near oligopoly characteristics. When the city
pairs markets are evaluated on the number of origin destination passengers, it is concluded that the
market concentration rate is high enough to affect the competition negatively.

Key Words: Market concentration; Turkish domestic airline passenger market,
Herfindahl-Hirschmann Index, N concentration ratio, Entropy Index

JEL Classification: A12, D40, L93

GIRIS

Tiirk havayolu tasimacilig1 tarihindeki en 6nemli iki kirtlim noktast 1983
ve 2003 wyillarindaki havayolu pazarini serbestlestirmeye yonelik politika
degisimleridir (Gerede, 2010; Gerede ve Orhan, 2015, s. 167). Bu politika
degisimlerinin temel amaci ise havayolu tasimacilifindaki ekonomik
diizenlemeleri serbestlestirerek rekabeti artirmak® ve bu sayede pazarin
bliyiitiilmesini ve Tiirk Havayolu Tasimaciligi Sektoriiniin - gelistirilmesini
saglamaktir. Nitekim pek ¢ok akademik arastirma havayolu pazarma iligkin
ekonomik diizenlemelerin serbestlestirilmesinin havayolu igletmeleri arasindaki
rekabeti artirdigr igin tarife ve konfor temelli havayolu liriinii bilesenlerindeki
hizmet kalitesinin arttigini, buna karsin bilet fiyatlarinin  duistiigiini
gostermektedir (Wensveen, 2007, s.177; Dresner ve Tretheway, 1992; Maillebiau
ve Hansen, 1995). Kuskusuz bu sonuglar havayolu tasimaciligina olan talebi
artirmakta (Fu vd., 2010; Dresner ve Windle, 1992) ve bunun sonucunda sektor
de biiyiimektedir.

Buna karsin, Tiirkiye havayolu tasimacilifi pazarindaki ekonomik
diizenlemeleri konu alan sinirli sayida ¢alisma dikkate alindiginda 1983 yilindaki
serbestlesmenin i¢ hatlar pazarini yeterince bilylitemedigi goriilmektedir. Bunun
sebebini acgiklayan en gegerli varsayim segenegi serbestlesmeye ragmen i¢ hat
pazarindaki rekabetin artmamis olmasidir. Diger yandan 2003 yilindaki i¢ hat
serbestlesmesi sonrasinda i¢ hatlarda tagman yolcu sayisinda tarihin en onemli
artislar1 gozlenmistir. Sonug olarak 2003 yilindaki i¢ hatlar serbestlesmesinin
yolcu trafigi artist acgisindan istenilen sonuglari yarattifi soylenebilir. Nitekim

111.4.2001 tarihinde Tiirk Sivil Havacilik Kanununda Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun Tasarisinin Genel
Gerekgesinde ‘2.4.2001 tarihli ve 24362 sayili Resmi Gazete ’de yayimlanan SHYO6A yonetmeligindeki
degisiklikle birlikte sektore yeni isletmelerin girmesinin kolaylagmasi ve igletmeci sayisinin artmasi’ ibareleri
yer almaktadir. Ayrica 1983 tarihli 2920 sayili Tirk Sivil Havacilik Kanununun 25. Maddesinin i¢ hat hava
tasimaciliginda 6zel havayolu isletmeleri i¢in rekabetin 6niinde engel oldugu ve 25 maddede rekabeti artirmak
gerekeesiyle degisiklik yapilacagi belirtilmistir.
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konuya iliskin arastirmalar, kiiresel Olcekte i¢c ve dis hatlardaki ekonomik
diizenlemelerin giderek serbestlestirildigi ve rekabetin arttigim gdstermekteyken,
bu alandaki ders kitaplar1 havayolu tasimacilifi pazarinin oligopol bir yapida
oldugunu vurgulamaktadir. Diger yandan serbestlesmenin, diinya orneklerine
bakildiginda, ilk agsamada pazara giren havayolu isletmesi sayisini artirdigi fakat
sonrasinda pazarin serbestlesme Oncesine gore daha fazla oligopol bir yapiya
biiriindiigi ve havayolu isletmeleri arasinda fiyat rekabeti olmadigr ileri
siiriilmektedir (Hanlon, 2007:113; Holloway, 2008, s.131). Bu noktada trafik
artisinda rekabetin roliiniin belirlenmesi 6nemli bir arastirma problemi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. I¢ hatlar pazarinda rekabetin gergekten artip artmadig ve
bliylimenin i¢ hatlarda yeni sehir ciftlerinin devreye girmesiyle mi yoksa daha
onceden hizmet gotiiriilen sehir ¢ifti pazarlarindaki rekabetin artmasiyla m
olustugu arastirmaya deger bir konudur. Fakat 2012 yilindan &nce i¢ hatlar
pazarinda Baslangic Noktasi — Varis Noktasi (BN-VN) pazarlarindaki trafik
miktar1 bilinemedigi igin sehir ¢ifti pazarlarindaki rekabet agisindan piyasa
yapisini tespit etmek miimkiin olamamistir. Bu da trafik artisina yeni hatlarin
eklenmesinin mi, mevcut hatlardaki rekabet artiginin m1 yoksa her ikisinin de mi
sebep oldugunun oOgrenilmesini engellemektedir. Devlet Hava Meydanlari
Isletmesi Genel Miidiirliigii (DHMI), 2012 yilindan itibaren BN-VN trafik
verilerini belirleyip yayinlamaya baslamis, sehir ¢ifti bazindaki pazar yapisi
arastirmalari miimkiin hale gelmistir.

Bu ¢aligmanin amaci, Tiirkiye i¢ hatlarindaki ekonomik diizenlemelerden,
pazara giris bileseninin serbestlestirilmesinin temel amaci olan rekabet artiginin
durumunu ortaya koymak ve degerlendirmektir. Bunun igin piyasa yapisi ve
rekabet hakkinda bilgiler veren yogunlasma derecesinin sehir ¢ifti pazarlarindaki
durumunun 6l¢iilmesi ve durumun degerlendirilmesi hedeflenmistir.

I. KAVRAMSAL CERCEVE VE YAZIN INCELEMESI

A. Havayolu Tasimacih@ Pazari

Havayolu firiinii yolcunun, yiikkiin ya da postanin iki nokta arasinda
havayolu tasimaciligi kapsaminda yer degistirmesi olarak tanimlanmaktadir.
Fakat tanimda sozii edilen iki nokta {izerindeki havaalanlari yolcunun ulagim
ihtiyacini karsilayacak asil baslangi¢ ve varis noktalari iizerinde olmayabilir. Asil
Seyahat Baslangi¢c Noktasi (ASBN) — Asil Seyahat Varig Noktalari (ASVN) ile
havayolu tagimaciligr hizmetinin baglangi¢c ve bitis noktalar1 ayn1 ya da farkli
olabilir. ASBN —~ASVN, kullanilan ulagim secenegi tiiriine bakilmaksizin, kapidan
— kapiya tagimaciligin yapilacagi noktalar temsil etmektedir (Gerede, 2015:6). Bu
nedenle her havaalam ¢ifti arasindaki seyahat yolcunun yer degistirme ihtiyaci
duydugu asil iki noktaya karsilik gelmez (Belobaba, 2009: 52). Ornegin yolcu
Ankara’dan Istanbul aktarmali olarak Dalaman’a gidiyorsa asil havayolu iiriinii ne
Ankara — Istanbul ne de Istanbul — Dalaman ugusudur. Asil havayolu iiriinii
Ankara-Dalaman ugusudur. Ciinkii yer degistirme ihtiyaci Ankara-Dalaman
arasinda ortaya cikmustir. Dolayisiyla asil havayolu talebi Ankara-Dalaman
arasindaki ugus {irtini i¢indir. Cok bacakli uguslarda seyahatin asil basladigi
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nokta ile asil varig yeri dikkate alinmadiginda konuya iliskin pazar, talep ve
rekabet gibi alanlarda yapilan arastirmalar yanlis sonuglar verecektir. ingilizce
yazinda asil havayolu iiriiniine karsilik olarak “Origin—Destination” (O-D ya da
0&D) terimi kullanilmaktadir. Gerede (2015) ¢alismasinda ¢ok bacakli ucuslarda
asil havayolu iiriiniine karsilik gelecek terim olarak “Asil Baslangic ve Asil
Varis” (AB—AV) noktasi isimlendirmesini 6nermektedir.

Tiirkiye i¢ hatlar pazarinda havaalanlari arasindaki yolcu trafigine iligkin
istatistikleri DHMI tutmakta ve yaymlamaktadir. Fakat 2012 yilna kadar
yaymlanan istatistikler her bir havaalanina gelis ve gidis trafiklerini i¢ermektedir.
Gelen yolcularin ASBN’si, giden yolcularin ise ASVN’si bilinmemektedir. Bu
durum sehir cifti pazarlarina 06zgii analizlerin yapilmasini engellemistir.
DHMi’nin 2012 yilindan itibaren AB-AV trafik miktar1 degerlerini de tutup
yaymlamaya baslamasi bu tiir analizlerin yapilabilmesinin dniinii agmustir.

Havayolu pazari belirli iki nokta arasinda havayolu iiriiniinii sunanlar ile
bu {irlinii talep edenlerin karsi karsiya geldigi ve fiyatin belirlendigi yer olarak
tanimlanmaktadir. Havayolu pazarlarina verilebilecek en yaygin drnek, Istanbul—
Paris 6rneginde oldugu gibi, sehir—ifti pazarlaridir. Ancak bazi sehirlerde birden
fazla havaalan1 oldugundan havaalani-¢ifti pazarlari ortaya c¢ikar. Havaalani
giftleri aym1 iki bolge ve sehri birlestirse de, AB ve AV noktalar1 farkli
oldugundan, iki ayr1 havayolu iriinii s6z konusudur (ICAO, 2004:4.1.1). Sozii
edilen iki farklh {riin cografi acidan ASBN-ASVN arasindaki toplam seyahat
siiresine iligkin yolculara farkli avantaj ve dezavantajlar sunabilir. Buna karsin
aralarindaki mesafe kisa oldugu i¢in bu iki havayolu {iriinii kolayca birbirini
ikame edebilirler ve s6zii edilen havaalani giftleri paralel hat olarak adlandirilirlar.
Istanbul’daki Atatiirk ve Sabiha Gokgen Havaalanlari ile Paris’te bulunan Orly ve
Charle De Gaulle Havaalanlari benzer pazarlar1 olusturur (Gerede, 2015: 15). Cok
sayida sehir ya da havaalani ¢iftlerini kapsayan bolgeler de tek bir pazar ya da
pazar bileseni olarak goriilebilir. I¢ hat ya da dis hat pazarlar, iilke cifti pazarlari
ya da katalar arasi pazarlar gibi.

Rekabet konusundaki c¢aligmalar agisindan  bakildiginda pazar
tanimlarmin hem {riiniin kendisini (ilgili iiriin pazar1) hem de {riiniin pazarlandig1
cografi bolgeyi (cografi pazar) kapsadig1 goriilmektedir. Fakat havayolu iiriiniiniin
Oziinde cografi olarak yer degistirme hizmeti oldugu i¢in {irliniin kendisi ve
sunuldugu cografi bolge i¢ i¢e gegmis durumdadir (Gerede, 2015: 15).

Gerede (2015) caligmasinda, 1997/1 sayili Rekabet Kurulu’ndan Izin
Alinmasi Gereken Birlesme ve Devralmalar Hakkinda Teblig’in 4 {incii
maddesindeki? tanimi degerlendirmekte ve iiriine iliskin 3 ozellige vurgu
yapildigim1 belirtmektedir. Bunlar; (1) {riiniin fiyati, (2) {rlini niteleyen
ozellikler, (3) iiriiniin kullanim amaci. Uriiniin fiyat1 ve {irlinii niteleyen 6zellikler
havayolu {iriiniiniin bilesenlerindendir. Bunlara ek olarak “flgili Pazar” tanimi
yapilirken iriiniin  kullanim amacimin da dikkate alindigi anlasilmaktadir.

212.08.1997 tarih ve 23078 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmis olan.
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Havayolu {iriiniin temel kullanim amaci hizli yer degistirmektir. Hizli yer
degistirme ihtiyacinin cogunlukla iki sekilde ortaya ¢iktigi bilinmektedir: “Iy
amagl” ve “eglence amagli”(0’Connor, 2001, s.103).

Is amagl yolcular zamana duyarhdir ve istedikleri yerden istedikleri yere
istedikleri zamanda, gecikmesiz ve en kisa siirede ulagmak isterler (Shaw, 2007,
5.34-40). Is amagli yolcularin bu ihtiyaglar1 karsilanmazsa baska bir havayolu
isletmesine ya da alternatif ulasim seceneklerine (rakiplere ya da ikame iiriinlere)
kaymalar1 olasidir. Eglence amagli yolcular ise zamana degil daha c¢ok fiyata
duyarlidir. Zamana duyarli olan is amacglh yolcular, toplam seyahat siirelerini
kisaltan dogrudan uguslar1 tercih ederken eglence amacli yolcular fiyat avantaji
elde ettiklerinde, toplam seyahat siireleri uzasa bile, baglantili uguslar1 tercih
edebilirler. Bu nedenle eglence amagli yolcularin 6niinde ¢ok daha fazla ikame
iriin segenegi bulunmaktadir (Gerede, 2015: 19).

Rekabet Kurulu tarafindan 1997/1 sayili Teblig’de yapilan cografi pazara
iligkin tanimda rekabet kosullari agisindan birbirinden ayrilan bolgelere isaret
edilmektedir. Tanim su sekildedir: “Cografi pazar, tesebbiislerin mal ve
hizmetlerinin arz ve talebi konusunda faaliyet gosterdikleri, rekabet kosullarinin
yeterli derecede homojen ve Ozellikle rekabet kosullar1 komsu bolgelerden
hissedilir derecede farkli oldugu igin bu bolgelerden kolayca ayrilabilen
bolgelerdir” (Rekabet Kurumu, 2008:2-3). Tanima gore rekabet kosullar1 cografi
pazar olarak tanimlanacak bolge icinde yeterince homojenken diger bolgelerden
kolayca ayirt edilecek oOzelliklere sahip olmalidir. Cok sayida sehir ya da
havaalani ¢iftini barindiran bir bolgedeki rekabet kosullar1 kendi iginde benzerken
diger bolgelerden farkli 6zellikler tasiyorsa s6z konusu bolgeler de topyekin bir
“cografi pazar” olarak goriilebilir. Bu durumda Tirkiye i¢ hatlar ve dis hatlar
pazarlarindaki rekabet kosullarinin birbirinden farkli 6zellikler tasidigindan, bu
nedenle iki farkli cografi pazarm varligindan s6z edilebilir (Gerede, 2015: 21).

B. Serbestlesme Uygulamalarinin Etkilerinin incelenmesi

1983 yilinda yiiriirliige giren 2920 Sayil1 Sivil Havacilik Kanunu ile 6zel
havayolu isletmelerinin kurulmasi ve tagimacilik faaliyetlerinde yer almasinin
onilindeki engeller, baska bir deyisle pazara girisin Oniindeki en biiyiilk engel
kaldirilmistir. Bunun bir sonucu olarak birgok havayolu isletmesi kurulmustur
(Gerede ve Orhan, 2015, s. 172). Fakat Gerede’nin (2010) g¢alismasi 1983
yilindaki serbestlesmenin i¢ hatlar1 degil daha ¢ok dig hat havayolu tasimaciligi
pazarimi biyiittiiglinii, buna karsin Avrupa’da Ozellikle etnik niifusun yasadigi
iilke ve sehir gifti pazarlarinda faaliyet gésteren havayolu isletmelerinin sayisinin
ve buna bagli olarak tarifesiz havayolu pazarindaki rekabetin artmis oldugunu
gostermektedir. Tablo 1°de de gortildiigii gibi 6zel Tiirk havayolu isletmelerinin i¢
hatlarda tasidiklar1 yolcu sayisi oranlari dis hatlara gore oldukga sinirli kalmistir.
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Tablo 1. Ozel Tiirk Havayolu Isletmelerinin I¢-D1s Hatlarda Yolcu Sayis1 Oranlari

Yillar Dlso/ilat Icol/:at
1988 23,3 6,6
1989 29,6 41
1990 34,9 6,8
1991 52,6 13,4
1992 55,9 17,1
1993 57,4 11,7
1994 55,7 6,7

Kaynak: Gerede, 2010, s.84

Gerede (2010) calismasinda, i¢ hatlarda Bursa Havayollar1 ve Sonmez
Havayollar1 gibi Bursa-Istanbul pazarinda tarifeli seferler diizenleyen nis
havayolu isletmeleri oldugunu fakat bunlarin faaliyet 6l¢egi ve kapsaminin ¢ok
stnirl1  kaldigin1  belirtmektedir. Ayrica Tiirkiye’nin daha O&nemli i¢ hat
pazarlarinda Istanbul Havayollari’nin tarifeli seferler diizenlemek istedigini fakat
her seferinde pazara girmekte biiyiik giicliiklerle karsilastigini vurgulamaktadir.
Gerede’ye (2010, s. 88) gore 1983 yilindaki serbestlesmeden sonra i¢ hatlarin
gelismemesinde rol oynayan faktorler sunlardir:

e Pazara giris serbest olmasina ragmen, 6zellikle THY nin 6zellestirme
kapsamina alinmasina bagli olarak, uygulamada siki diizenlemelerin
olmasi,

e Ozel sektor havayolu isletmelerinin karli sehir cifti pazarlarina

girmelerine engel olunmasi,

Buna bagli olarak rekabet ortaminin saglanamamasi,

Bilet fiyatlarinin yiiksek olmasi,

Tiirkiye’de gelir seviyesinin diisiik olmasi,

Devletin havayolu tasimaciligini liiks bir ulasim modu olarak gdérmesi
nedeniyle ek vergiler koymasi,

e Kisa mesafeli hatlara uygun filo planlamasinin yapilamamis olmasi.
Gerede’nin ~ (2010)  ¢alismas1  incelendiginde 1983  yilindaki

serbestlesmenin Tirkiye’deki i¢ hatlar pazarinin gelismesini saglayamadig
goriilmektedir. Bu olumsuz sonugta i¢ hatlarda tekrar uygulamaya konan siki
pazara giris diizenlemelerinin 6nemli rol oynadig: ileri siiriilmektedir. 1983
yilindaki serbestlesme 6zel havayolu isletmelerinin pazarda havayolu tasimaciligi
faaliyetlerinde bulunmasinin 6niinii agmis olsa da sonrasinda getirilen yeni siki
diizenlemelerle birlikte istenilen serbest pazar ortami olusmamistir. Sonug olarak
ic hatlar pazar1 2003 yilindaki serbestlesme uygulamasina kadar THY nin
tekelinde kalmistir (Dursun vd., 2014, s. 108). 2003 yilimin Ekim ayinda &zel
havayolu isletmelerinin i¢ hat pazarina girmesinin Oniindeki engel olan 1996
yilinda alman SHGM Kkararlar1 (Gerede, 2011, s. 511) kaldirilmis ve o&zel
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havayolu isletmelerinin pazara girisi tekrar serbest hale getirilmistir (Gerede ve
Orhan, 2015, s. 187). Pazara giris serbestlestirildikten sonra ise yeni havayolu
isletmeleri pazarda hizmet vermeye baglamis ve THY nin domine ettigi monopol
pazar giiniimiizdeki haline evrilmistir.

1984-2003 yillar1 arasinda dis hatlardaki yolcu sayisi artis1 %1689 iken, i¢
hatlardaki yolcu sayist artisi %463°de kalmistir. Oysa 2004-2015 yillar
arasindaki i¢ hat tasinan yolcu sayisi artist %6519 oranina yiikselmistir. Sonug
olarak 2003 yilindaki i¢ hatlar serbestlesmesinin istenilen sonuglari yarattigi
sOylenebilir. Bununla birlikte i¢ hatlar pazarinda rekabetin gergekten artip
artmadig1 ve biiylimenin i¢ hatlarda yeni sehir ¢iftlerinin devreye girmesiyle mi
yoksa daha oOnceden hizmet gotiiriilen sehir c¢ifti pazarlarindaki rekabetin
artmasiyla mi olustugu arastirmaya deger bir konudur.

C. Yogunlasma ve Pazar Yapilari

Yogunlagma (concentration), herhangi bir piyasada gerceklestirilen
eckonomik faaliyetlerin az sayida isletme tarafindan yiiriitilmesi anlamina
gelmektedir (Pehlivanoglu ve Tekge, 2013, s. 364). Bir bagka tamima gore ise
iktisadi kaynaklar ve faaliyetler toplaminin az sayida isletmenin kontroliinde
olmasini ifade etmektedir. Bu sebeple rekabet ile piyasa yogunlasmasi arasinda
ters yonli bir iligkinin varligindan soz edilebilir. Yogunlagsma miktariin yiiksek
oldugu bir piyasada monopol pazarlar ortaya c¢ikacak ve dolayistyla rekabetin
azalmasina bagli olarak fiyatlarda artis gdzlenecektir. Bu durum pazardaki mevcut
ve potansiyel alicilar1 olumsuz yonde etkileyecektir (Durukan ve Hamurcu, 2009,
S. 75).

Piyasa yapisi belirlenirken basvurulan birgok yontem vardir ve piyasa
yapilarin1  belirleme siirecinde yogunlasma indeksleri kullanilan araglar
arasindadir (Polat, 2007, s. 99). Pazar yogunlugu endeksleri, pazar giicliniin
Olciilmesinde faydali gostergeler saglamaktadir ancak ilgili endekslerin maliyet,
talep gibi iktisadi degiskenlerle ya da bu degiskenlerde olusan degisimlerle
sistematik bir iligkisi s6z konusu degildir. Bu endeksler pazar bazli degerler
olduklarindan dolay1 pazardaki bir isletmenin pazar giicliniin belirlenmesinde o
alani ilgilendiren bagka verilerle birlikte ele alindiklarinda fayda saglamaktadirlar
(Durukan ve Hamurcu, 2009, s. 77).

Piyasa yapisimin incelenmesiyle, pazarda bulunan saticilar arasindaki
rekabetin derecesine gore pazar yapilarimi smiflandirmak miimkiin hale
gelmektedir. S6z konusu yapilar tam rekabet piyasalar1 ile monopol piyasalar
arasinda degisen bir goriinim arz etmektedir. Tam rekabet piyasalarinda pazarda
birgok satict bulunmakta, homojen bir piyasa goriiniimii karsimmza ¢ikmaktadir.
Monopol piyasalarda ise tek bir satici bulunmaktadir. Giiniimiiz piyasalarina
bakildiginda tam rekabet piyasalarina ve monopol piyasalara rastlamak giigtiir ve
bu sebeple piyasalar bu iki u¢ piyasa tirii arasinda bir yerde sekillenirler.
Bunlardan bazilar iki saticinin bulundugu diiopol ve fiyat1 belirleyici giice sahip
birka¢ firmanin bulundugu oligopol ve fiyat iizerinde etkisi bulunmayan g¢ok
sayida firmanin bulundugu tekelci rekabet piyasalaridir (Polat, 2007, s. 99).
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Havayolu tasimaciliginin, giderek derinlesen ve yayilan serbestlesme
uygulamalarina ragmen, oligopol bir piyasa yapisina sahip oldugu belirtilmektedir
(Wensveen, 2007:177). Oligopolistik pazarlarin en belirleyici 6zelliklerinden
birisi de firmalarin hamle ve karsi hamleleri arasinda yiiksek karsilikli bagimlilik
olmasidir. Bu nedenle havayolu isletmeleri arasinda fiyat rekabetinin oldukca
diisiik oldugu ileri siiriilmektedir (Holloway, 2008:215). Bir havayolu isletmesi
fiyatlarim diistirdiigiinde digerleri de diisiirmek durumunda kalacaklar ve her
birisinin birim gelirleri azalacaktir. Sadece birka¢ oyuncunun yer aldig1
oligopolistik pazarda havayolu isletmeleri bunu bildikleri i¢in fiyat rekabetinden
uzak durmaktadir (Hanlon, 2007: 70). Bu nedenle yiiksek oligopolistik 6zellikler
tagtyan havayolu pazarlarinda fiyat rekabetinin ortaya ¢ikmasi ¢ok beklenen bir
durum degildir. Buna karsin, havayolu tagimaciliginda fiyatin talep elastikiyeti
yiiksektir ve sektoriin biiyliyebilmesi igin rekabet artisindan en fazla beklenen
fayda fiyatlarin diismesidir. Tam da bu noktada Tiirkiye i¢ hatlar havayolu
pazarindaki yogunlasma derecesinin bilinmesinde fayda oldugu ortaya
cikmaktadir.

Oligopol piyasalarda firma sayisinin azligina bagli olarak yogunlasma
derecesinin yiiksek olmasi beklenir. Oligopolistik ozellikler tasiyan havayolu
tagimacilifi pazarinda az sayida havayolu isletmesi pazar paymin biiyiik bir
boliimiinii elinde tutmaktadir (Button vd., 1998; Vasigh vd., 2013, s. 253). Diger
yandan oligopol pazarlara girisin Oniinde Onemli engeller bulunmaktadir.
Ekonomik diizenleme kapsamindaki pazara giris engelleri kaldirilsa bile
havaalanlarindaki slot uygulamalari, nitelikli insan kaynagi bulmanin gii¢ olmasi,
yatinm ve isletim maliyetlerinin yiiksekligi gibi nedenlerle yeni havayolu
isletmelerinin  kurulmasi1 ve pazara girisleri Oniinde yiiksek engeller
bulunmaktadir (Vasigh vd., 2013, s. 253).

Genel olarak oligopol piyasalarin diger bir 6zelligi firmalarin iiretim
miktari1  artirarak birim maliyetleri azaltmak anlamma gelen 6l¢ek
ekonomilerinden yararlanmalaridir. Oysa havayolu tagimaciliginda iiretim miktar1
artig1 ile birim maliyetlerin azalmasi arasinda herhangi bir iliski bulunmadigini
gosteren arastirmalara rastlanmaktadir (Oum ve Zang, 1997, s.309-314; Crell ve
Farell, 2001, s.321-322). Biiyiik havayolu isletmelerinin kiigiikler karsisindaki
rekabet avantaji 6lcek ekonomilerinden degil biiylik ve genis ugus ag yapilarina
bagl olarak ortaya ¢ikan kapsam ekonomilerinden kaynaklanmaktadir (Doganis,
2002, s.136).

D. Konuyla ilgili Yapilan Calismalar

Piyasa yogunlagmasi ile ilgili yazin incelendiginde farkli alanlarda farkli
yazarlarin yapmus oldugu pek gok ¢aligma goriilmektedir. Onder (2016) biskiivi,
cikolata ve sekerli mamuller sektorii {izerinde yapmis oldugu yogunlasma analizi
sonucunda ilgili sektérlerin CR4 ve CRS8 analizlerine gore yiiksek yogunlagma
degerlerine sahip oldugunu, HHI ve Entropi ve Rosenbluth indeksi sonuglarina
gore ise sektoriin monopolcii rekabet ile oligopol arasinda yer aldigim belirtmistir.
Kaynak (2016) giyim esyasi imalat1 sektoriinde 1995-2014 yillar1 arasinda piyasa
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yapisini belirlemek i¢in yapmis oldugu calismasinda CR8’e gore 2002-2003
yillar1 haricinde yiiksek yogunlasma gozlemlendigi, HHI’a gore ise 2008 yilina
kadar diisiik yogunlagma, 2008’den sonra ise orta diizeyde yogunlasmanin oldugu
sonuclarina varmistir. Yang’in (2016) diisiik maliyetli tasiyicilarin havalimani
sehir ciftlerine girisinin havalimani ¢ifti talebi iizerinde etkisinin bir model
tizerinde incelendigi c¢aligmasinda HHI yogunlasma degeri diizeyi ve LCC’lerin
giris etkilerinin hat seviyesinde yolcu talebini etkiledigi sonucuna ulasilmistir.
Ayrica pazara yeni bir LCC’nin girmesiyle ilk 3 ay yolcu talebinin arttigini ve
dolayistyla yogunlasma degerinin azaldigin1 ancak dordiincii aydan itibaren bu
etkinin kaybolarak HHI degerinin tekrar arttigin1 gézlemlemislerdir. Korkmaz ve
arkadaslart (2016) 2007-2014 arasinda Bankacilik sektdriinde yogunlagma ile
finansal kirilganlik arasindaki iliskiyi inceledikleri ¢alismalarinda yogunlagma ve
finansal kirtllganlik arasinda ¢ift yonli bir etkilesim oldugunu tespit etmislerdir.
Dilek ve Konak (2016) Kastamonu helva iiretimi sektoriinde 1994-2014 yillar
arasindaki durumu inceledikleri ¢aligmalarinda ilgili sektdrde yogunlagma
degerlerinin zaman igerisinde distiigiinii ve 2003 yili igerisinde oligopolistik
ozellikler gosteren endiistride son yillarda rekabetin arttigini gézlemlemislerdir.
Ozbek ve Fidan (2016) tarm ilaclar1 endiistrisinde piyasa yapisii belirlemeye
yonelik yapmis olduklart ¢aligmalarinda s6z konusu sektorde yiiksek yogunlagma
degerleri ve dolayisiyla oligopol piyasa Ozelliklerinin bulundugunu tespit
etmislerdir. Dai ve arkadaslarinin (2014) ABD havacilik endiistrisinde fiyat
dagilimi ve rekabeti birlikte inceledigi ¢alismalarinda yogun olan pazarlarda artan
rekabetin fiyat dagilimimi arttirdigi ancak rekabetgi piyasalarda daha az fiyat
cesitlemesi oldugu sonucuna ulagmislardir. Kiraci ve arkadaslar1 (2015) Tiirkiye
i¢ hat havayolu tasimaciliginda en biiylik 5 havalimaninda yapmis olduklari
yogunlasma analizinde piyasanin rekabet¢i bir yapidan uzak oldugunu sonucuna
ulasmuglardir. Havacilik alaninda bir bagka c¢alismada ise Saribag ve Tekiner
(2015) Tiurk Sivil Havacilik sektoriinde rekabet diizeyinin oligopol 06zellik
gosterdigini ve yliksek yogunlagsma derecelerinin THY nin yiiksek pazar payindan
kaynaklandigini belirtmistir. Hem Saribasg ve Tekiner (2015) hem de Kiraci ve
arkadaslar1 (2015) Tiirkiye i¢ hat havayolu tagimaciligini havayolu isletmelerinin
ilgili pazar paylar iizerinden genel olarak degerlendirmis ve degerlendirmelerini
Turkiye genelinde ve havalimanlar1 temelinde yapmuglardir. Bu ¢alismada ise i¢
hat havayolu tasimaciligi séz konusu g¢aligmalardan farkli olarak pazar cifti
baglaminda degerlendirilerek her bir sehir ¢ifti ayr bir pazar olarak ele alinacak
ve degerlendirmeler pazar ¢ifti temelinde yapilacaktir.

Il. YONTEM

Bu arastirmada i¢ hat havayolu tagimaciliginin sehir ¢iftleri bazinda
piyasa yapisini belirlemek amaciyla yogunlasma analizine bagvurulmustur. S6z
konusu analiz siirecinde piyasa yogunlasmasini 6l¢mek ic¢in kullanilan yontemler
incelenmistir. Bununla ilgili olarak {i¢ ydntem iizerinde agirhikli olarak
durulmustur. Calismada 2012-2014 yillar1 arasinda i¢ hatlarda faaliyet gosteren
havayolu isletmelerinin tasimis olduklar1 yolcu sayilar1 sehir ¢ifti bazinda
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incelenerek toplamda 1447 sehir ¢iftinin piyasa yapist N firma yogunlasma orant,
Herfindahl-Hirschman Endeksi ve Entropi Endeksi ile analiz edilmistir. Sehir ¢ifti
yolcu sayilari verileri 2012 yilindan itibaren kayit altina alinmaya baglanmustir.
Dolayisiyla bu arastirmada veriler 2012-2014 yillar1 arasini kapsamaktadir.
Endiistri ya da piyasa yogunlagmasini 6lgmek icin kullanilan bir¢ok
yontem vardir. S6z konusu yontemler igerisinde en ¢ok kullanilanlari M-Firma
Yogunlagma Oran1 (M-Firm Concentration Ratio) ve Herfindahl-Hirshcmann
Endeksi (HHI Index) yontemleridir. Bunlar pazar performansi ile yapi-davranis-
performans yaklasimi  ¢ergevesinde kullanilan  yontemlerdir. M-Firma
Yogunlagma orani, piyasa yogunlagsmasini pazarda faaliyet gosteren genellikle
dort, sekiz ya da on iki firmanin pazar paylarmin toplami seklinde ifade
etmektedir (Pehlivanoglu ve Tekge, 2013, s. 374). M-Firma yogunlasma orani su
sekilde hesaplanmaktadir (Yildirim ve Eskinat, 1995, s. 37):
CRy=1/x 27 Xi Q)

CR,; : M sayida isletme i¢in yogunlagma orani.

Xi: 1 firmas1 icin x degiskeninin aldig1 deger.

X: Piyasadaki isletmelerin tiimii i¢in x degiskeninin aldig1 toplam deger.

Hesaplama sonucunda olusan deger 0-100 arasindadir (Siislii ve Baydur,
1999, s. 155) ve yiiksek bir yogunlagsma oran1 daha diigiik bir rekabete, daha
diisiik bir yogunlasma oran1 ise daha yiiksek seviyede rekabete isaret etmektedir
(Pavic vd., 2012, s. 56). M-Firma yogunlagsma orani ile yapilan iglemler
sonucunda elde edilecek degerler ve karsilik geldikleri rekabet seviyeleri asagida
verilmektedir (Polat, 2007, s. 100):

e CR,; <30 ise diisiik derecede yogunlasmadan ve rekabetin varhgindan
s0z edilebilir.

e 30 <CR, <50 ise orta derecede bir yogunlagsma s6z konusudur. Rekabet
azalmaktadir; tekelci bir rekabet ortamindan soz edilebilir.

e 50 <CRy;< 70 ise yiiksek derecede bir yogunlagsma vardi. Rekabet iyice
azalmaktadir ve oligopolist bir pazara dogru gidilmektedir.

e CR,; > 70 ise ¢ok yiiksek derecede bir yogunlagsma soz konusudur ve

Monopol bir piyasa olugsmaktadir.

CRy;analizleri pazar yogunlagmasiin oOlgiilmesinde yaygin olarak
kullanilan modeller olmugtur ancak CR,; analizine yapilan (1) pazarlardaki
isletmelerin goreli biiytlikliiklerini yansitmamasi ve (2) pazarda yer alan firmalarin
sadece belirli bir boliimiinii analiz igine dahil etmesi gibi elestirilerle birlikte
yerini bir diger yogunlagma 6l¢iim araci olan Herfindahl-Hirschmann Endeksi’ne
(HHI) birakmaya baslamistir (Weinstock, 1982, s. 285). Giiniimiizde yaygin
olarak kullamlan HHI, pazarda yer alan her bir isletmenin pazar paylarmin
karelerinin toplamindan olusan degeri verir ve su sekilde hesaplanir:

HHI: X7, Pi® 2)
HHI: Herfindahl-Hirschmann Endeksi Degeri
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Pi: [ inci isletmenin pazar pay1

Endeks degeri 0 ile 10.000 arasinda degerler almaktadir ve elde edilen
degerler asagida verilen pazar siniflandirmalarina isaret etmektedir (Su, 2003, s.
12):

e (0 <HHI <2000 yogun olmayan bir pazar,
e 2001 <HHI <4000 orta yogunlukta bir pazar,
e 4001 <HHI < 10000 yiiksek derecede yogun bir pazar.

Yukaridaki siniflandirmadan farkli olarak elde edilecek degerleri 0-1000,
1000-1800 ve +1800 olarak ya da 0-1500, 1500-2500 ve +2500 olarak
siniflandiran g¢aligmalar da mevcuttur (Pehlivanoglu ve Tekge, 2013, s. 375).

HHI yogunlasma endeksi hem pazarda faaliyet gosteren her bir isletmeyi
hem de bu isletmelerin paylarin goreceli durumunu dikkate alir. Hesaplamada
pazar paylarmin karelerinin alinmasi piyasaya hakimiyet acgisindan pazar payi
daha yiiksek olan isletmelerin daha agirlikli temsil edilmesini saglamaktadir. S6z
konusu sebeplerle bu endeks ilgili pazara/piyasaya dair CR,; endeksine kiyasla
daha biitlinciil bir goriiniim saglamaktadir (Weinstock, 1982, s. 287). Ayrica
isletme biiyiikliikleri arasindaki degisiklikleri dikkate almasi ve tiim dagilimin
hesaba dahil edilmesi gibi sebeplerle daha hassas bir l¢iim araci olarak kabul
edilmektedir (Kaynak ve Ar1, 2011, s. 50). Yukaridaki sebeplerle birlikte, HHI
endeksi 1980’lerden giliniimiize en popiiler piyasa belirleme araglarindan biri
olmustur (Polat, 2007, s. 100).

Piyasa yogunlagmasini belirlemek i¢in kullanilan bir diger 6l¢iim araci
Entropi endeksidir. Entropi endeksi, firmalarin pazar paylarindaki esitsizlikleri,
faaliyet gosteren firma sayisini ve bu firmalarin biyiikliiklerini dikkate alan bir
aractir. Entropi katsayisi, ters yogunluk ol¢limiidiir. Bir diger ifade ile E degeri
azaldikca yogunlasma da artacaktir. HHI endeksinden farkli olarak Entropi
endeksinde 6l¢iim sonuglar1 firmalarin goreceli bilyiikliiklerine daha duyarhidir.
Entropi endeksi firmalarin pazar paylar ile pazar paylarinin logaritmalarinin bire
bolinmesinden elde edilen degerin carpimi ile hesaplanmakta ve su sekilde
gosterilmektedir (Onder, 2016, s. 197).

E: X, si.log(1/si) €))

Aragtirmaya konu olan veriler DHMI Genel Miidiirliigiiniin istatistik
yilliklarindan ve SHGM’den elde edilmistir. Elde edilen veriler yukarida
aciklanan endeksler yardimiyla analiz edilerek sehir ¢iftlerinin piyasa yapist
belirlenmis ve ayn1 zamanda sehir giftlerinin yogunlasma degerlerine gore frekans
analizleri yapilmistir. Yapilan analizler her bir y1l i¢in ayri ele alinmis ve sonuglar
hem kendi igerisinde hem de karsilastirmali olarak degerlendirilmistir.

I11. BULGULAR VE YORUMLAR

Tiirkiye i¢ hatlar havayolu tasimaciliginda sehir-¢ifti diizeyinde piyasa
yapilarinin belirlendigi bu calismada N Firma Yogunlagma Orani, HHI ve Entropi
Endeksi Olgiimleri sonucunda sehir-¢iftlerinin piyasa yapilart HHI icin 3 ayn
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kategori olmak {izere incelenerek her bir yil igin ayri siniflandirma ve frekans
analizleri yapilmustir.

A. I¢ Hat Havayolu Tasimacihigina iliskin Istatistikler

I¢ hat havayolu tasimaciligi ile ilgili olarak 2012-2014 yillar1 arasindaki
istatistiklerin yer aldigi bu boéliimde Tablo 2’de ilgili yillara ait tasinan yolcu
sayilar1 ve Tablo 3’de faaliyet gosterilen i¢ hat pazar sayisina ait bilgilere yer
verilmektedir.

Tablo 2. i¢ Hatlarda Havayolu Isletmelerinin Tasins Olduklar1 Yolcu Sayilar

I¢ Hat Yolcu Sayilar1 ve Pazar Paylar

2012 2013 2014
Havayolu Paza P 2012- P 2013-
Isletmeleri Yolcu r Yolcu azar 13 Yolcu azar 14
Sayisi Pay1 Sayisi Pay1 artis Sayisi a artis
Y (%) (%)
(%) (%) (%)
Borajet 671.861 12 460.730 0,6 -31,42 655.625 0,7 42,30
Atlas Global 3.691.150 6,7 4.729.292 6,2 28,13 4.723.709 55 -0,12
Onur Air 5.282.311 9,6 6.272.085 8,2 18,74 6.098.701 71 -2,76
Pegasus 10.229.798 18,6  20.447.828 26,9 99,88 23.938.738 28 17,07
Sun Express 4.739.717 8,6 4.162.862 54 -12,17 4.395.227 51 5,58
Anadolu Jet 9.086.577 16,5 15.223.427 20 67,54 17.206.697 20,1 13,03
Tirk Hava 14,00
Yollar 21.228.489 38,6  24.837.184 32,6 17,00 28.315.313 331
Diger* 19200 0,2 13505 0,1 -29,66 82156 0,4 508,34

TOPLAM? 54.949.103 100  76.146.913 100 38,58  85.416.166 100 12,17

*Tiirkiye’deki havaalanlarinda Corendon, Freebird ve Tailwind gibi havayolu isletmeleri tarafindan tarifesiz ve
charter tiirii seferlerle taginan yolcu sayilari.
Kaynak: DHMI Istatistik Yilliklar1 (2012-2014)

Tablo 2°de yer alan verilere gore toplam yolcu sayisinda 2012 yilh
sonundan 2014 yilsonuna kadar 30 milyondan fazla (%55,4) bir artig
gerceklesmistir. Havayolu isletmelerine tek tek bakildiginda ise yolcu sayilarinda
diizenli bir artig gbzlemlenmemektedir. Bazi havayolu isletmelerinin yolcu sayist
bir onceki yila gore diisiis gosterip sonraki yil tekrardan artmis (Borajet ve Sun
Express), bazilarinda ise ilk olarak artis gozlemlenip bir sonraki yil diisis
yaganmustir (Atlas Global ve Onur Havayollar1). Havayolu isletmeleri arasinda
sadece Pegasus, Anadolu Jet ve Tiirk Hava Yollari’nin yolcu sayilarinda devamli
bir artis gozlemlenmistir. Bunlar arasinda en yiiksek artiga sahip havayolu
isletmesi olan Pegasus’ta artis 2012-2013 arasinda 10,2 milyon (%99,8), 2013-
2014 arasinda 3,5 milyon (%17,07) ve toplamda 13,7 milyon (%134) olarak
gerceklesmistir. Tirk Hava Yollar’’nin i¢ hat havayolu tasimaciligindaki yolcu
sayisindaki artig ise s6z konusu yillar icerisinde daha sabit bir goriiniim sergilemis

8 Tiirkiye’deki havaalanlarindan tarifeli ve tarifesiz seferlerle gecen toplam yolcu sayisim gdstermektedir. Bu
calismaya Corendon, Freebird ve Tailwind gibi tarifesiz sefer diizenleyen havayolu isletmeleri dahil
edilmemistir.

182



Yénetim ve Ekonomi 25/1 (2018) 171-197

ve 2012’den 2014 yilsonuna kadar 7,1 milyonluk bir artis yasanmistir. Ancak bu
artisa ragmen THY nin i¢ hat pazar paymin giderek diistiigii ve pazar paymnin
diger havayolu isletmelerine kaydig1 goriilmektedir.

Tablo 3. Faaliyet Gésterilen I¢ Hat Sehir Cifti Sayist

i¢ Hat Sehir Cifti Sayilar1 (2012-2014)

Havayolu isletmeleri

2012 2013 azr(i.lsz(}/f) 2014 azr(ills(}/:‘)

Borajet 83 134 61,45 96 -28,36
Atlas Global 39 77 97,44 78 1,30
Onur Havayollari 44 56 27,27 54 -3,67
Pegasus 125 135 8,00 149 10,37

Sun Express 99 100 1,01 88 -12,00
Anadolu Jet 93 121 30,11 148 22,31
Tirk Hava Yollar 166 228 37,35 235 3,07
TOPLAM? 397 520 30,98 530 1,92

Kaynak: DHMI

Tablo 3’e gore toplam sehir ¢ifti pazar sayisinda 2012 ve 2014 yillan
arasindaki fark karsilastirildiginda %33,5°1ik bir artis goriilmektedir. Yillar
arasindaki degisim tek tek incelendiginde ise 2013 yili sonunda bir dnceki yila
gore rekabet edilen pazarlara 123 yeni sehir ¢ifti pazarinin (%30,9’luk artig)
eklendigi, 2014 yili sonunda ise yalmizca 10 yeni sehir ¢ifti pazarimin (%1,9)
eklendigi goriilmektedir. Havayolu isletmelerine bakildiginda ise Atlas Global,
Pegasus, Anadolu Jet ve Tiirk Hava Yollarinin faaliyet gosterdigi pazar sayilarini
onceki yillara gore artirdigi ve bu artisin diizenli bir bigimde (her yil artan)
gerceklestigi goriilmektedir. Bunlardan THY toplamda faaliyet gosterdigi pazar
sayisina 69 yeni pazar daha eklemis ve pazar sayisinda %41,5’lik bir artig
gerceklesmistir. Sun Express havayolu isletmesinin faaliyet gosterdigi pazar
sayist 2014 yili sonunda onceki yillara gore azalis gostermistir. Sun Express’in
2013 donemi sonunda bir 6nceki yila gore pazar sayisina bir yeni sehir ¢ifti daha
eklemis olsa da bir sonraki y1l 12 pazardan g¢ekilerek faaliyet gosterdigi toplam
pazar sayisin1 %12,5 oraninda azaltmustir. Faaliyet gosterdigi pazar sayisindaki
artigin siireklilik gostermedigi isletmeler Borajet ve Onur Havayollari’dir. Bu iki
havayolu isletmesinin pazar sayilart 2013 yil1 sonunda bir 6nceki yila gore artig
gostermis ancak 2014 yili sonunda 2013’e gore diislis gerceklesmistir. Onur
Havayollarinin artis ve azalis yiizdeleri gorece az olmakla birlikte, Borajetin pazar
sayilarinda 6nemli dalgalanmalar goriilmektedir.

4 Havayolu isletmelerinin faaliyet gosterdigi hatlarin toplami ortak pazarlar1 da kapsadigindan toplam satiri
sadece i¢ hat pazarinda faaliyet gosterilen sehir ¢ifti sayisin1 vermektedir.
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B. N-Firma Yogunlasma Oranmna Gére i¢ Hat Havayolu Pazar
Ciftlerinin Analizi

Pazarda yer alan N sayida firmanin pazar paylarimin toplami ile elde
edilen N-firma yogunlagsma oraninda N degeri 2, 4, 8, 12 gibi farkli degerler
alabilmekte ve bu baglamda farkli piyasa degerlendirmeleri yapilabilmektedir.
Polat’m (2007) belirttigi iizere, yogunlasma 70’in iistiinde bir degere sahipse
yogun bir pazardan s6z edilmekte, 30’un altinda ise bu deger az yogun bir pazari
isaret etmektedir. 2012-2014 yillar1 arasinda i¢ hat havayolu tagimaciligindaki
sehir ¢iftleri pazar olarak ele alindiginda tiim yillar i¢in yogunlasma degerlerinin
hemen hepsinin %100 oldugu goriilmektedir. Bu durumun olusmasinda en 6nemli
etken sehir ciftlerinde faaliyet gosteren havayolu isletmesi sayisinin az olmasidir.
Bir diger etken ise pazara hakim en az bir ya da iki havayolu igletmesinin pazarin
cok biiyikk bir boliimiinii domine etmesidir. S6z konusu durumu daha iyi
aciklayabilmek icin Tablo 4’te i¢ hatlardaki sehir ¢ifti pazarlarinda ka¢ havayolu
isletmesinin faaliyet gosterdigine iliskin bilgiler, Tablo 5’te ise monopol olan
pazarlarda hangi havayolu isletmelerinin faaliyet gosterdigine bir diger ifade ile
monopol pazarlarin havayolu bazli dagilimlarma iliskin bilgilere yer
verilmektedir.

Tablo 2. i¢ Hat Pazarlarinda Faaliyet Gosteren Firma Sayilarinin Dagilimi

Pazar Ciftlerindeki Frekans
Firma Sayis1 2012 2013 2014
1 219 299 296
2 84 122 140
3 67 55 56
4 20 31 23
5 7 11 10
6 1 4
7 - 1
8 - 1 -
TOPLAM 397 520 530

Tablo 4’teki bilgilere gore 2012 yilinda 397 pazarin 219 unun monopol
oldugu goriilmektedir (%55,16). Geriye kalan 178 pazarin ise 84’linde sadece iki
havayolu isletmesi faaliyetlerini gostermektedir. Firma sayisi agisindan ele
alindiginda 84 pazar duopol olarak degerlendirilebilir ancak soz konusu
pazarlarda yer alan havayolu isletmelerinin pazar paylar1 da hesaba katildiginda
duopol pazar sayisinin daha da diistigii goriillmektedir. 67 pazarda 3 havayolu
isletmesinin, 20 pazarda ise 4 havayolu isletmesinin faaliyet gosterdigi
gorlilmektedir. Son olarak 7 sehir ¢ifti pazarinda 5 havayolu isletmesi
faaliyetlerini gerceklestirmistir. N-Firma yogunlagsma oranlari agisindan 2012 yil1
firma sayilar1 da disiiniilerek degerlendirildiginde sadece 27 pazarda CR-4 analizi
yapmak miimkiindiir ancak analiz yapildiginda ortaya c¢ikacak deger sektoriin
yapisindan dolay1 100 ve 100’e ¢ok yakin degerler olacagindan bu analizi yapmak
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yerinde olmayacaktir. Bu sebeple sehir ¢ifti pazarlarinda N-Firma yogunlasma
analizi yapmak pazarin yapisimt dogru degerlendirme agisindan ¢ok saglikli
olmayacaktir. Analiz yapilan pazarlarin 390°’ninda yogunlagma degeri 100’diir.
Sadece 7 pazarda bu rakamdan farkli sonuglar elde edilmis olsa da degerlerin
%99,98-%99,99 oldugu goriilmektedir.

2013 yili sehir ¢ifti pazarlan incelendiginde 520 pazarin 299’unda sadece
tek bir havayolu isletmesinin faaliyet gosterdigi monopol pazar durumunun
olustugu gozlemlenmistir (%57,5). 122 pazarda ise 2 isletme mevcut olup firma
sayist acisindan duopol sehir ¢ifti pazarlart olustugu goriilmektedir (%23,46). 55
sehir ciftinde 3 havayolu isletmesi, 31 pazarda 4 havayolu isletmesi ve 11’inde ise
5 havayolu isletmesi yolcu tasima isini gergeklestirmistir. Son olarak birer
pazarda da 6 ve 8 havayolu isletmesi oldugu goriilmektedir. Genel bir
degerlendirme yapildiginda CR-4 analizinin yapilabilecegi pazar sayis1 44, CR-8
analizinin yapilabilecegi pazar sayisi ise sadece 1’dir. 2012 yilinda oldugu gibi
analize say1 olarak elverigli pazarlar varsa bile degerler incelendiginde CR-4 i¢in
31 pazarda tam yogunlasma (CR-4=100) ve 13 pazarda ise neredeyse tam
yogunlasma (CR-4=100) durumu goézlemlenmistir. CR-8 icin ise zaten 8 firma
sayisina sahip sadece bir pazar bulunmakta ve degerler toplandiginda tam
yogunlagma durumunun olustugu goriilmektedir (CR-8=100).

2014 y1l1 verileri incelendiginde de 530 pazarin 296’sinda tek bir firmanin
oldugu goriilmektedir. Bir diger ifade ile 2014 yil1 i¢ hat havayolu tasimaciliginda
faaliyet gosterilen 296 pazar monopoldiir (%55,84). 140 pazar ise daha 6nce de
belirtildigi lizere ‘firma sayis1 agisindan’ duopol 6zellik gostermektedir (%26,41).
56 sehir c¢iftinde 3 havayolu isletmesi, 23’linde ise 4 havayolu isletmesi
faaliyetlerini gergeklestirmistir. 10 sehir ¢iftinde 5 havayolu isletmesi, 4 pazar
giftinde 6 ve son olarak 1 sehir ¢iftinde 7 havayolu isletmesi oldugu
goriilmektedir. CR-4 acisindan ele alindiginda 38 sehir cifti pazar analiz teknik
olarak yapilabilmektedir ancak daha 6nceki yillarda goriilen yogunlagma degerleri
bu yil i¢in de gozlemlenmektedir (23 pazar ¢ifti i¢cin: CR-4=100; 15 pazar ¢ifti
icin: CR-4~100).

Tablo 5’te 2012-2014 yillar1 arasinda verilen firma sayilarina ek olarak
monopol pazarlarin havayolu isletmelerine gore dagilimi goriilmektedir.

Tablo 3. Monopol Pazar Ciftlerinin Havayolu Isletmelerine Gére Dagilimi

Yillara Gére Monopol Pazar Sayilari

2012 2013 2014
Borajet 49 60 32
Atlas Global 2 7 5
Onur Air 2 5 6
Sun Express 20 21 19
Anadolu Jet 29 38 57
Pegasus 21 28 24
Tiirk Hava Yollar 87 133 141
Diger 9 7 12
TOPLAM 219 299 296
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Tablo 5’teki veriler incelendiginde 2012 yilinda gézlemlenen 219 pazarin
87’sinde Tiirk Hava Yollari’nin monopol oldugu goriilmektedir (%39,72). Tiirk
Hava Yollari’m1 49 pazar ile Borajet takip etmektedir (22,37). Sun Express ve
Pegasus’un sahip oldugu monopol pazar sayisi birbirine oldukca yakindir. 219
pazarin 9’unun yukarida listede yer almayan tarifesiz havayolu isletmelere ait
oldugu bilinmektedir. 2013 yilina ait veriler incelendiginde 299 monopol pazarin
133’iinde Tiirk Hava Yollar1 faaliyet gostermekteyken (%44,48) onu 60 pazarla
Borajet takip etmektedir (%20,06). Anadolu jet monopol pazarlar igerisinde
38’inde yer almaktayken (%12,70) Pegasus 28’inde (%9,36) yer almaktadir. 2014
yili ele alindiginda ise 296 monopol pazarda Tiirk Hava Yollari’nin 141’inde yer
aldigr (%47,63), THY’yi 57 pazarla Anadolu jet’in takip ettigi (19,25)
gorlilmektedir.

N Firma yogunlagma oranina gore yapilan analizler sonucunda piyasanin
monopol ve monopole yakin piyasa 6zellikleri gosterdigi goriilmektedir. 2003 yilt
ic hat pazarina yonelik diizenlemeler her ne kadar pazara girisin Oniindeki
engelleri kaldirmig ve birden fazla havayolu isletmesinin pazarda faaliyet
gostermesinin oni acilmig olsa da pazar ¢iftleri bakimindan degerlendirildiginde
pazarlarin biiyiik bir boliimiinde halen rekabetten uzak bir goriinlim ortaya
cikmustir.

C. Herfindahl-Hirschman Endeksine Goére i¢ Hat Havayolu Pazar

Ciftlerinin Analizi

2012 ve 2014 yillar1 arasinda Tiirkiye i¢ hatlar havayolu tagimaciliginda
faaliyet gosteren havayolu isletmelerinin sehir ¢ifti pazarlarinda tagimig olduklari
yolcu sayilar1 temel alinarak yapilan yogunlagma analizlerine iligkin veriler Tablo
6’da verilmektedir.

Tablo 4. i¢ Hat Sehir Cifti Pazarlarmin Yogunlasma Degeri Araliklart

Piyasa Tiirleri Deger Araliklar: 2012 2013 2014
Yogun Olmayan Pazarlar 15)0_]]:_0200000 : : :
Orta Yogunlukta Pazarlar :23881:2888 é 1-2 é

4001-5000 21 22 26

5001-6000 60 74 73

Yosun Pazarlar 6001-7000 14 25 30
su 7001-8000 12 11 9
8001-9000 19 19 13

9001-10000 287 357 369

TOPLAM 397 520 530

HHI analizine gore 2012 yilinda faaliyet gosterilen 397 sehir ciftinin
390’1 yogun pazarlar olarak belirlenmistir (%98,23). 390 pazar frekans analizine
gore degerlendirildiginde ise 287 pazarin 9001-10000 degerleri arasinda yer aldigi
goriilmektedir. 2013 yilina ait veriler incelendiginde ise 520 pazarin 508’inin
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yogun pazarlar oldugu goriilmektedir (%97,69). Yogun pazarlar igerisinde yer
alan 357 sehir ¢ifti pazarinda ise degerler monopol olarak nitelendirilen 9001-
10000 araligindadir. 2014 yili ele alindiginda ise bir onceki yillarla benzer bir
durum gozlemlenmekte ve faaliyet gosterilen 530 sehir ciftinin 520°sinde
degerlerin yogun pazarlan isaret ettigi goriilmektedir (98,11). S6z konusu yillar
icerisinde iki tasiyicinin pazarin bilyilik bir boliimiine hakim oldugu durumlar da
gozlemlenmektedir. Bunlardan 2012 yili igerisinde 81 sehir ¢ifti (4001-5000: 21,
5001-6000: 60), 2013 y1l1 igerisinde 96 sehir ¢ifti ve 2014 yilinda da 99 sehir ¢ifti
pazart iki tasiyicinin egemen oldugu sehir cifti sayisi olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu analizler sonucunda Tiirkiye i¢ hat havayolu tagimaciliginda
pazarlarin biiyiik bir boliimiiniin monopol ve monopole yakin 6zellikler gosterdigi
ve bir boliimiiniin de duopol oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla her ne kadar 2003
yilindaki pazara girisin Onilinii agan serbestlesme uygulanmasiin rekabeti
arttirdig diisiincesi yayginlasmis olsa da 2012-2014 yillar1 araliginda s6z konusu
piyasanin rekabetten uzak oldugu gorilmektedir. Yapilan analizler sonucunda
sehir ¢iftlerinin frekans araligi aradaki farkin daha iyi anlasilmasi agisindan
Grafik 1’de sunulmustur.

Sekil 1. 2012-2014 Yillar1 Arasindaki Yogunlagma Grafigi

2012-2014 Yogunlasma Araligi
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Grafik 1’de yer alan bilgilere gore agik¢a goriilmektedir ki sehir cifti
pazarlarinin ¢ok biiyiikk bir boliimiinde monopol ve monopole yakin piyasa
ozellikleri goriilmektedir. Monopol pazarlar1 ise 5001-6000 araliginda gorildiagii
iizere duopol pazarlar takip etmektedir. Grafikte de agik¢a goriildiigi tizere hicbir
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yilda yogun olmayan pazar yapisi ortaya ¢ikmamustir. Ek olarak orta yogunlukta
pazarlar da sayica ¢ok kiigiik degerlerdedir.

D. Entropi Endeksine Gore I¢ Hat Havayolu Pazar Ciftlerinin

Analizi

Entropi endeksinde pazar paylar1 ile pazar paylarmin logaritmalar
carpimi sonucu elde edilen toplam deger pazarin yapist hakkinda bilgi
vermektedir. Hesaplamalar sonucunda endeks degeri O ile logaritma n (n:
pazardaki firma sayis1) arasinda bir deger almaktadir. Bu sebeple Entropi endeksi
pazardaki mevcut rakiplerin sayisina bagl olarak degisim gdsterebilmektedir. 0
degeri ilgili pazarda tek bir firmanin oldugu monopol pazarlari isaret etmektedir.
Hesaplamalar sonucunda elde edilen degerler sifira yaklastikca pazar monopol
pazar Ozelligi gostermeye baslayacak, tersi durumda da pazar oligopol ve
rekabetci pazar Ozelligi gosterecektir. Boylelikle Entropi endeksinin diger
yogunlagsma Olgiimlerine gore ters bir isleyisinin oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bir
diger ifadeyle yogunlagma ile Entropi degeri arasinda ters yonde iliski soz
konusudur. Tablo 7’de faaliyet gosterilen havayolu pazarlarinda degisen havayolu
isletmesi sayilarina gore Entropi degerlerinin alacagi araliklar ve yillara gore sehir
¢ifti pazarlarinda minimum ve maksimum Entropi degerleri verilmektedir. Endeks
degeri firma sayisi ile iligkili oldugundan analiz sonuglar sehir ciftlerinde faaliyet
gosteren havayolu sayisi ile iligkili olarak degerlendirilecektir.

Tablo 5. i¢ Hat Sehir Cifti Pazarlarinda Yillar Gore Entropi Yogunlasma Degerleri

Firma Deger Araligi Yillara Gore Maksimum ve Minimum Degerler

Sayisi ‘0 <x< Logn’ 2012 2013 2014
T T
2 0<x<03010 ,'\\,I";T( 09000 oS0t S3010
3 0<x<0477 Vo 8:2232 8:91%8 8:2232
4 0 <x <0,6020 kﬂ";{; 8;28%, 8;(5)}123 8:2%8
5 0 <x <0,6989 ,'\\A/';r)‘( 8:2233 8:?,523 8:238‘11
6 0<x<0,7780 Mk i o 06072
7 0 <x <0.8450 win ) i 0se2s
s owxsoo MU : 0720 '

Tablo 7°ye gore tek bir havayolu isletmesinin faaliyet gosterdigi sehir
cifti pazarlarinda Entropi degerinin sifira esit oldugu goriilmektedir. Tablo 4’ten
hatirlanacag tizere 2012 yilinda 219, 2013 yilinda 299 ve 2014 yilinda 296 sehir
¢iftinin monopol oldugu sonucu elde edilmisti. Bu sebeple s6z konusu yillar
igerisinde ilgili pazarlarin Entropi Endeks degerlerinin sifira esit oldugu bulgusu
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elde edilmistir. Sadece faaliyet gosterilen firma sayistyla ortaya cikarilan ve Tablo
4’te verilen durum, Tablo 7°de verilen Entropi Endeksi 6l¢lim degerleriyle de
desteklenmistir.

2 havayolu isletmesinin faaliyet gosterdigi pazarlarda Entropi degerinin 0
ile 0,301 arasinda olmasi beklenmektedir. 2012 ve 2013 yillarina goére analiz
sonuglart  incelendiginde minimum Entropi degerinin  0,0005 oldugu
gorlilmektedir. Bu bulgu bize sehir ciftlerinde 2 firma olsa bile bunlardan birinin
pazar paymin ¢ok yliksek oldugunu ve pazar yapisinin neredeyse monopole
yaklastigin1 gostermektedir {(2013 VAN-ESB®= AJA:99,96; BRJ:0,04)*(MQM-
ADB’= PGT:99,96; SXS: 0,04)}®. Ayrica 2014 yili minimum Entropi degerinin
daha da diistiigii ve 0,00005 seviyelerinde indigi goriilmektedir. Dolayisiyla daha
onceki yillarda ortaya ¢ikan monopole yakin piyasa dzelliklerinin monopole daha
da yaklastig1 ortaya ¢ikmistir. Maksimum Entropi degerine bakildiginda da her bir
yil i¢in degerin 0,3010 civarinda oldugu ve bu bulgunun sehir ciftlerinde pazar
paylart birbirlerine yakin havayolu isletmeleri oldugu sonucuna ulastirmigtir.
{(2014 ADA-ADB®= PGT: 50,45; SXS: 49,55 ve Entropi 2014 ADA-ADB:
0,301012)(2014 IST-DIY*= OHY:45,58; THY: 54,12 ve Entropi 2014 IST-DIY:
0,299332)}.

3 havayolu igletmesinin faaliyet gosterdigi sehir ¢ifti pazarlarinda Entropi
degerlerinin 0 ile 0,477 arasinda olmasi beklenmektedir. Buna gore 2013 yil
sonunda 2012’ye gdre yogunlagsma miktar1 artan minimum ve maksimum Entropi
degerlerinin 2014 yili sonunda bir 6nceki yila gore tekrardan arttigi ve monopol
ozelligini ¢ok az miktarlarda da olsa yitirdigi goriilmektedir. 3 havayolu
isletmesinin faaliyet gosterdigi pazarlar incelendiginde 2 havayolu isletmesinin
faaliyet gosterdigi pazarlarda olusan durumlarin benzerlerinin bu pazarlar igin de
olustugu gorilmektedir. Buna gore bazi pazarlarda firma sayisi birden fazla
olmasina ragmen birinin pazar1 domine ettigi goriilmekteyken (2014 EDO-ESB!
= BRJ: 98,76; SXS: 0,56; THY: 0,66 ve Entropi Degeri= 0,032534) bazilarinda
ise gorece dengeli bir dagilim goriilmektedir (2014 AYT-IST= KKK:27,57;
OHY:22,48; THY:49,94 ve Entropi Degeri=0,450595).1? 4 havayolu isletmesinin
faaliyet gosterdigi pazarlar incelendiginde Entropi degerinin 0 ile 0,6020 arasinda
degerler almasi beklenmektedir. 4 havayolu isletmesinin bu sehir ¢ifti
pazarlarinda faaliyet gostermesine ragmen pazart domine eden firmalarin oldugu
goriilmektedir (2014 ESB-TZX®= AJA: 98,75; BRJ: 0,72; PGT: 0,44; SXS: 0,06
ve Entropi Degeri= 0,03353). Pazar paylarinin tam olarak dengeli dagilmadig1 ve

® Van Havalimani-Ankara Esenboga Havalimani

® Havayolu sletmelerinin ICAO Kodlari: BRJ: Bora jet, AJA: Anadolu Jet

" Mardin Havalimani-izmir Adnan Menderes Havaliman1

8 ICAO kodlari: PGT: Pegasus, SXS: Sun Express

° Adana Sakir Pasa Havalimani-izmir Adnan Menderes Havalimani

10 {stanbul Atatiirk Havalimam-Diyarbakir Havaliman

1 Balikesir (Edremit) Koca Seyit Havalimani-Ankara Esenboga Havalimani

2 JCAO kodlar: KKK: Atlas Global, OHY: Onur Havayollari, THY: Tiirk Havayollart
18 Ankara-Esenboga Havalimani-Trabzon Havalimani

189



Mehmet Yasar & Ender Gerede / Tiirkiye Havayolu I¢ Hat Sehir Ciftlerindeki Pazar Yapilarinin
Piyasa Yogunlasmas: Olgiitleri ile Belirlenmesi

s0z konusu pazarlar igerisinde en dengeli dagilimin IST-ADB pazarina ait oldugu
goriilmektedir (2014 IST-ADB = THY:50,77, KKK:17,40; PGT:17,35;
OHY:14,46 ve Entropi Degeri= 0,53507).

Sehir ¢ifti sayisinin daha az oldugu pazarlardan 5 havayolunun faaliyet
gosterdigi sehir ¢iftlerinde benzer durumlarin meydana geldigi ve AYT-ADA
sehir ¢ifti pazarmin 5 havayolunun faaliyet gosterdigi tiim pazarlar icerisinde en
dengeli dagilima sahip pazar oldugu gorilmektedir (2014 AYT-ADA=
PGT:57,19; SXS:25,18; KKK:10,69; FHY:5,30; TWI*:1,62 ve Entropi Degeri=
0,451043). 6 havayolu isletmesinin faaliyet gosterdigi pazarlara bakildiginda
2013 yilinda sadece 1 sehir ¢ifti, 2014 yilinda ise 4 sehir ¢iftinde 6 havayolu
isletmesinin sefer diizenledigi goriilmektedir. Buna gore BJV-ADB'® pazar
Entropi Endeksi ol¢iimlerine gore en rekabet¢i pazar olarak goriilmektedir (2014
BJV-ADB= THY:30,08; SXS:24,61, PGT:22,26; OHY:10,59; KKK:9,52;
CAIY:2,90 ve Entropi Degeri= 0,69726). Son olarak 7 havayolu isletmesi sadece
2014 yilinda tek bir pazarda ayni anda faaliyet gostermis (Entropi degeri=
0,4625); 8 havayolu isletmesi ise sadece 2013 yilinda tek bir pazarda ayn1 anda
faaliyet gostermistir (Entropi Degeri= 0,3732).

HHI ve N Firma yogunlagsma oranindan farkli olarak firma sayisina ve
gorece pazar payi kiigiik olan firmalarin pazar paylarin1 daha hassas bir sekilde ele
alan Entropi yontemiyle i¢ hatlarda mevcut durum analiz edilmistir. HHI ve N
Firma yogunlagsma analizlerinde belirlenemeyen piyasa yapist bu yontemle
belirlenmeye calisilmistir. Buna gore monopol olmayan sehir ¢ifti pazarlarinin
biiyiikk ¢cogunlugunda havayolu isletmesi sayis1 4-5 olsa bile pazara hakim bir ya
da iki havayolu igletmesinin var oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir. Entropi yontemi
ile elde edilen bulgular bize dengeli dagilan pazarlarin da oldugunu
gostermektedir ancak bunlarin tiim pazarlar igerisindeki payr istisna olarak
degerlendirilecek miktardadir. Genel bir degerlendirme yapildiginda Entropi
yontemi ile elde edilen bulgular sonucunda pazar ciftlerinin ¢ok biiyiikk bir
boliimiiniin rekabetten uzak oldugunu sdylemek miimkiindiir. Dolayisiyla 2003 i¢
hat serbestlesmesinden sonra yolcu sayilarinda meydana gelen yiiksek oranlardaki
artisin rekabtten daha ziyade pazar sayisinin artmasi ile agiklanmasi daha dogru
olacaktir. Kuskusuz ilgili yillar igerisinde 2012 yili sonunda 397 olan toplam
pazar sayisinin 2014 yili sonunda 530’a yiikselmesi de bu yargiyr destekler
niteliktedir.

E. Onemli  Pazarlarin  Farkh  Yogunlasma  Olgiileri ile

Karsilastirilmasi

Sehir ¢ifti pazarlarinda baslangig-varis noktalarinin demografik 6zellikleri

ve s0z konusu noktalar arasinda taginan yolcu sayilar1 g6z 6niinde bulundurularak

14 Antalya Uluslararas1 Havalimani-Adana Sakir pasa Havalimani
5 Tailwind Havayollar1

16 Bodrum-Milas Havalimani-izmir Adnan Menderes Havalimani
7 Corendon Havayollar
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belirlenen 6nemli pazarlarin farkli yogunlagsma olgiilerine gore karsilagtirilmasi
Tablo 8’de verilmektedir.

Tablo 6. Onemli Pazarlarin Yogunlagma Degerleri

Sehir CR4 HHI ENTROPI
Ciftleri 2012 2013 2014 2012 2013 2014 2012 2013 2014
A I Y T Y X
ESB-IST 100 100 100 9997 9995 9998 ‘(2) ’(2) '(2)
AYT-SAW* 100 99,99 99,99 5024 5146 4358 0?1)5 2 O?g;' 3 O"(l%%
ADB-SAW 100 100 99,99 4670 4999 4583 0?3?)6 4 O’?Z)% 0,4(151)26
ESB-SAW 99,9 99,99 99,99 4280 3610 3760 Oz(lé))S ! 0‘(156)0 > 0’?55)23
ADA-IST 100 100 100 6200 4356 4456 ZE?Z): Z Zg%)jj Zggz);
ADA-SAW 100 100 100 4779 6009 6565 O’ %)7 ; 0’ g ?67 0’ g Aé)”
ADB-ESB 100 100 100 5313 5553 5462 O‘ g%)g ) 0’ §%)72 O' gé)zg
TZX-SAW 100 99,99 100 5090 5536 5537 0’ g L& } 0’ 258)60 0' 23;)74
TZX-IST 100 100 100 5121 5339 5532 O' 51%)3 i O’ §i)55 0’ 51%)52
BJV-SAW 100 100 99,99 4570 5665 4758 0’ g ‘1)10 0’ ‘(1 46)4 . 0’ 559)52
BJV-IST 100 100 100 4223 4409 4553 0’ g);)s , 0’ ‘(1?14 0’ ‘(:;)51
GZT-IST® 100 100 100 6657 4225 4165 ’(3) ' ?) ' 3)

*Entropi degerlerinin yaninda parantez iginde yer alan sayilar o hatta faaliyet gosteren havayolu isletmesi
sayisin1 vermektedir.
** | 0g1:0; Log2: 0,3010; Log3:0,4771; Log4:0,6020 Log5:0,6989; Log 6: 0,7781; Log7: 0,8450

Tablo 7°de yer alan bilgilere bakildiginda CR4 yogunlagma analizine gore
onemli pazarlarin tamaminda CR4 degerlerinin maksimum veya maksimuma ¢ok
yakin degerlere ulastigi goriilmektedir. Ancak bu rakamlar bize pazarlarin
yapisina iliskin yeterli bilgi sunmamaktadir. Ornegin ADB-IST pazarinda 2014
yilinda ortaya ¢ikan 100 degerinin tek bir firmadan mi yoksa birden fazla
firmadan mi1 kaynaklandigi bilinmemektedir. Bir pazarda birden fazla sayida
havayolu isletmesi yer alabilir fakat taginan yolcularin biiyiik bir boliimiinii tek bir
isletme tasiyor, baska bir deyisle pazari tek bagina domine ediyor olabilir. Ayrica
CR4 analizinde firmalarin ayr1 ayr1 pazar paylarina dair bir bilgiye de ulasmak
miimkiin degildir. S6z konusu pazardaki deger bir havayolu isletmesinin pazara

18 Antalya Uluslararast Havalimani-istanbul Sabiha Gokgen Havalimam
1 Gaziantep Havalimani-istanbul Atatiirk Havalimani
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hakim olup digerlerinin ¢ok kiiciik paylara sahip olmasi sonucu ortaya
cikabilecegi gibi havayolu isletmelerinin pazar paylarinin dengeli bir bigcimde
dagilmis olmasiyla da elde edilebilir. Bu sebeple s6z konusu pazarlarda diger
Olciim araclarinin sundugu bulgular1 da degerlendirmekte fayda vardir. Ayni
pazar i¢in bakildiginda HHI ve Entropi degerlerine gore pazarin rekabetci bir
yapida oldugu ve birden fazla isletmenin faaliyet gosterdigi goriilmektedir. 2014
yilinda 4 havayolu isletmesinin faaliyet gosterdigi ADB-IST hattinda Entropi
degerinin logaritma 4 degerine yakin degerlerde oldugu goriilmektedir. Bu
sebeple havayolu isletmelerinin pazar paylart Entropi degerleri diisiiniildiigiinde
dengeli bir dagilim gostermektedir. Onemli pazarlarda sadece ESB-IST hattinda
bir havayolu isletmesinin ¢ok baskin oldugu goriilmektedir. ESB-IST hattinin
HHI degerlerine bakildiginda degerin neredeyse {ist sinir 10000 degerinde oldugu
goriilmektedir. Bu bulgu bize o pazarda bir havayolu isletmesinin pazar payinin
%100’e yakin oldugunu gdstermektedir. Tarifeli seferler diistintildiigiinde sadece
Tirk Hava Yollarimin ilgili hatta seferlerinin oldugu bilinmektedir. Normal
sartlarda 10000 olmas1 gereken degerin 9995-98 civarinda olmasinin nedeninin o
pazarda birkag tarifesiz sefer diizenlenmesi sonucu ortaya g¢iktigi soylenebilir.
ESB-IST pazarmin Entropi degerleri incelendiginde de HHI analizleri sonucu
elde edilen bulgularin desteklendigi ve degerlerin monopol pazari isaret eden O
degerine ¢ok yakin seviyelerde oldugu goriilmektedir. Genel olarak bakildiginda
ise Oonemli pazarlarda ESB-IST Pazari diginda oligopol pazar yapilarinin var
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ek olarak ADB-IST ve AYT-IST pazarlarinda
birden fazla oyuncunun birbirlerine yakin pazar paylar ile faaliyetlerini gosterdigi
goriilmektedir. Diger 6nemli sehir ¢iftlerinde pazar paylar diisiiniilerek genelde 2
oyuncunun pazarin geneline hakim oldugu duopol pazar yapisinin varligindan s6z
etmek miimkiindiir.

I¢ hat havayolu tasimacilig1 pazarinin énemli bir béliimiinii olusturan s6z
konusu pazarlarda yapilan analizler sonucunda N Firma yogunlasma oranina gore
tiim pazarlar ¢ok yogun olup rekabetten uzaktir ve monopol pazar ozellikleri
gostermektedir. Bir diger yontem HHI’a gore ise ESB-IST pazar1 disinda 6nemli
pazarlarda birden fazla isletme vardir ve en az ikisinin pazar paylar birbirlerine
yakin seviyelerdedir. Entropi yontemine gore ise Onemli pazarlarda HHI’da
oldugu gibi ESB-IST disinda pazar yapist oligopoldiir. Bir diger ifade ile az
sayida ancak pazara hakimiyet acisindan birbirlerine yakin firmalar pazarda
faaliyetlerini gerceklestirmektedir. Entropi endeksinin bize sagladigi firma
sayilar1 sayesinde ilgili pazarlardaki firma sayilar1 bilinebilmektedir. 2012-2014
donemi icerisinde i¢ hatlarda 7 havayolu isletmesinin tarifeli olarak sefer yaptig
diistintildiigiinde ‘kaymak pazar’ olarak da nitelendirilen ve yolcu sayis1 ve talep
bakimindan yiiksek seviyelerde seyreden bu pazarlarin hemen higbirinde (2014
AYT-SAW hari¢) ayn1 anda tiim havayolu isletmelerinin sefer yapmiyor olmasi
ve faaliyet gOsteren havayolu isletmesi sayisinin 3 ile 5 arasinda degismesi ve
toplam niifusu 20 milyonu agan iki énemli sehri kapsayan ESB-IST pazarmin
monopol olmas1 dikkat ¢ekici bulgulardir. Bu durumun ortaya c¢ikmasinda
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THY *nin Istanbul Atatiirk, PGT nin Istanbul Sabiha Gokgen, SXS’nin Antalya ve
Izmir Adnan Menderes, AJA’nin Ankara Esenboga Havalimanlarini iis (base)
olarak kullanmasi ve bu sebeple havayolu isletmelerinin faaliyet gosterdigi sehir
giftlerinin farklilik gostermesi gosterilebilir. Ornegin Istanbul-Ankara sehirleri
icin diislintildiiglinde THY 'nin Atatiirk Havalimant PGT’nin ise Sabiha Gokgen
Havalimanin1 kullandig1 bilinmekte ve sdz konusu sehir ciftinde IST-ESB ve
SAW-ESB pazar c¢iftleri olusmaktadir. Sonug¢ olarak farkli havalimanlarindan
gerceklestirilen seferler ve farkli iisler yogunlasma degerlerini etkilemekte ve
dolayisiyla rekabet azalmaktadir.

SONUC

1983 yilinda yiirlirliige giren 2920 sayili Sivil Havacilik Kanunu
geregince 1984 yilinda SHYO6A adiyla yapilan yonetmelik sivil havayolu
isletmelerinin kurulmasina imkan vererek pazara girisin 6niindeki en biiyiik engeli
kaldirmistir. Amag¢ daha fazla Tiirk tescilli havayolu isletmesinin pazarda rol
almasini, gerek yabanci havayolu isletmeleri ile gerekse kendi aralarindaki
rekabetin artirilmasini saglayarak talebin ve sistemin biiyiitiilmesidir. Buna karsin
Tirkiye i¢ hatlar pazarinda ne pazardaki oyuncu sayisinin ne rekabetin ne de
talebin artmadigi soylenebilir. Fakat 2003 yilindaki serbestlesme pazardaki
havayolu isletmesi ve taginan yolcu sayisini1 6nceki donemlere gore onemli dlglide
artirmistir. Biiyiimede i¢ hatlarda yeni sehir ¢iftlerinin devreye girmesinin 6nemli
rolii oldugu diistintilmektedir. S6zii edilen yeni sehir ciftlerindeki pazara girisi
talebin artigina ¢eviren dnemli nokta ise basta maliyet liderligi stratejisini izleyen
Pegasus olmak iizere havayolu isletmelerinin disiikk fiyat politikalart oldugu
diisiiniilmektedir. Nitekim havayolu isletmelerinin bilet fiyatlarim1 pazar
dinamikleri i¢inde istedikleri gibi belirleyebilme serbestligi 2920 sayili Sivil
Havacilik Kanununun 25. Maddesinin 26 Nisan 2011 tarihinde degistirilmesi ile
miimkiin hale gelmistir. Pazara girisin 6niindeki engellerin gergekten kalkmasi,
pazardaki havayolu isletmesi ile pazar ¢ifti sayisinin artmasi ve fiyatlar1 diistiren
yeni stratejilerin hayata gegmesi talebi artiran gelismeler olmustur. Her ne kadar
1984 yilindaki SHY6A yonetmeligi i¢ hatlar pazarma girisin oniindeki engelleri
kaldirmis gibi goriinse de uygulamada bunun gercek bir pazara giris
serbestlestirmesine doniismedigi bilinmektedir (Gerede, 2010; Gerede, 2011).

Tiirkiye i¢ hatlar pazari topyekin olarak ele alindiginda rekabetin arttigini
sOylemek miimkiindiir. Nitekim Pegasus havayolu isletmesinin i¢ hatlar pazarinda
maliyet liderligi stratejisi ile konum aldiginda THY ’nin bu stratejiye Anadolu Jet
alt markasi ile karsilik verdigini ve i¢ hatlardaki bilet fiyatlarim1 6nceki yillara
gore 6nemli 6l¢iide diisiirdiigiinii sdylemek miimkiindiir (Gerede ve Orhan, 2015).
Buna karsin 2012-2014 yili araliginda sehir-¢gifti temelinde piyasa yapilarmin
yogunlasma analizi araglarindan N-Firma Yogunlasma Orani, Herfindahl-
Hirschman Indeksi ve Entropi endeksi ile belirlendigi bu ¢alismada arastirma
bulgular1 s6z konusu piyasanin agik bir bicimde monopol ve monopole yakin bir
Ozellik gosterdigini ortaya g¢ikarmaktadir. Bu sonuglar bize i¢ hatlar pazarinin
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sehir ¢iftleri temelinde rekabetten uzak bir yapida oldugunu isaret etmektedir.
Piyasa yapisinin yogunlasma analizi ile belirlendigi diger calismalara
bakildiginda yapilan analizlerin HHI igin 3 ana kategoride (yogun, orta
yogunlukta ve yogun olmayan pazarlar) yapildigir goriilmektedir. Ancak bu
calismada yogunlasma degerleri 10 smifta incelenmis ve yogun pazarlar
igerisinde hangilerinin monopol hangilerinin duopol 6zellik gosterdigi de ortaya
¢ikartilmigtir.

Bu ¢alismada en ¢ok kullanilan yogunlasma analizi araglarindan N-Firma
yogunlagsma orani, HHI ve ek olarak Entropi endeksine basvurulmustur. Analizi
yapilan tiim endeksler i¢in i¢ hat havayolu tagimaciliginin pazar ¢ifti temelinde
rekabetten uzak oldugu goriilmektedir. Sehir c¢ifti pazarlari agisindan yapilan
degerlendirmede pazarin yazinin 6nerdigi gibi oligopol 6zellikleri dahi tasimadigi
anlagilmaktadir. Yogunlagma analizi kullanilarak yapilacak gelecek ¢alismalarda
ise miimkiin oldugunda veri seti genisletilerek analizler daha kapsamli yapilabilir.
Ek olarak baska yogunlagma analizi araglari da dahil edilerek (RI, CCI vb.) s6z
konusu pazar birden fazla yontemle analiz edilip benzerlik ve farkliliklar ortaya
cikartilabilir.
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SUMMARY

Considering the limited number of studies related to economic regulation
of air transport markets in Turkey, it has been seen that the liberalization in 1983
has not expanded the domestic markets adequately. The most valid hypothesis
that explains the reason for this is that competition in the domestic market has not
increased despite the liberalization. On the other hand, after the liberaliztion of
domestic markets in 2003, the most significant increase in the number of
passengers on the domestic routes was observed. As a result, it can be said that
the liberalization of domestic markets in 2003 created the desired results in terms
of passenger traffic increase. As a matter of fact, research related to the subject
shows that while the economic regulations on the domestic and international
routes are increasingly liberalized and competition is increasing on the global
scale, the textbooks in this area emphasize the oligopolistic structure of the air
transport market. On the other hand, it is suggested that the liberalization
increases the number of airlines entering the market in the first stage when the
world examples are examined, but after that the market has become oligopolistic
structure according to before the deregulation and there is no price competition
among airlines. Determining the role of competition in traffic growth at this point
is @ major research problem. It is worth investigating whether the competition in
the domestic market has really increased and whether the growth is due to the fact
that new city-pairs come into play or that competition in previously served city-
pair markets has increased. But before 2012, it is not possible to determine the
market structure in terms of competition in the city-pair market because the
amount of traffic in the origin-destination markets in the domestic market is not
known. This prevents the understanding of traffic increase because of new routes
being added, the increase in competition in existing routes or both. The General
Directorate of State Airports Authority has started to publish the origin-
destination traffic data since 2012, and it has become possible to investigate
market structure based on city-pairs.

The aim of this study is to reveal and evaluate the status of the increased
competition which is the basic aim of domestic market entry component of
liberalization from economic regulations on Turkish domestic routes. It is aimed
to measure and assess the situation in the city pair markets of the concentration
levels that give information about market structure and competition.

Turkish domestic air transport in the city-pair level in this study, in the
results of N Firm Concentration Ratio, HHI and Entropy Index measurements, the
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market structures of city-pairs for HHI were examined in three seperate categories
and for each year a seperate classification and frequency analyses were made.

When considering all domestic market in Turkey, it is possible to say that
the competition has increased. As a matter of fact, domestic ticket prices
compared to previous years has significantly reduced because Turkish Airlines
has responded to Pegasus’s low-cost strategy with the Anadolu Jet sub-brand. On
the other hand, in this study, market structures between 2012 and 2014 based on
city-pairs are determined by the N-Firm Concentration Ratio, Herfindahl-
Hirschman Index and Entropy Index from the concentration analysis tools,
research findings reveal that the mentioned market clearly shows monopoly or
near monopoly properties. These results indicate that the domestic market is non-
competitive on the basis of city-pairs. When examining other studies in which the
market structure is determined by concentration analysis, it is seen that the
analyzes made for HHI are in 3 main categories (intensive, medium intensity and
non-intensive markets). However, in this study, the concentration values were
examined in 10 categories and it was revealed that in the concentrated markets
which one showed monopoly or duopoly properties.

In this study, N-Firm concentration ratio, HHI and additionally Entropy
index which are the most used concentration analysis tools were applied. Thanks
to the number of firms provided by the Entropy index, we can know the number
of firms in the relevant markets. Considering that 7 airlines operating on domestic
routes during the period of 2012-2014, all airlines are not operating
simultaneously in all of these markets which are characterized as fruitful markets
in terms of passenger number and demand, the number of airlines is between 3
and 5 and the total population is over 20 million, covering two important cities,
Ankara Esenboga- Istanbul Ataturk Airport market is a monopoly are noteworthy
findings. This situation arises because Turkish Airlines uses Istanbul Ataturk,
Pegasus as Istanbul Sabiha Gokcen, Sunexpress as Antalya and Izmir Adnan
Menderes as well as Anadolu Jet’s Ankara Esenboga Airport as hubs and thus the
city-pairs in which airlines operate are different can be shown.
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Turkiye’deki Siyasi Partilerin Dijital Pazarlama
Kanallarim Kullanimi

Neslihan YALCINKAYA”®

oz

Web 2.0. tabanli iletisim teknolojilerinin gelismesi, her alanda oldugu gibi pazarlama
faaliyetlerine de onemli katkilar saglamistir. Tiiketicinin istedigi bilgiye aninda ulasabilmesi ve ayni
zamanda kendisinin de ulasilabilir olmasi, satin alma kararlarinda internetten elde ettigi bilgilerin
yon verici olmasi gibi etkenler dijital pazarlama olarak adlandirilan faaliyetlerin gelismesine olanak
saglamuigtir. Yeni teknolojilerin “ulasilabilir” olma noktasinda yapmis oldugu bu katkilar siyasi
partiler tarafindan da aminda karsilik bulmustur.

Bu ¢calismada siyasal pazarlama kavramina kisaca deginildikten sonra dijital pazarlamanin
siyasal alandaki katkilart ayrintili bir sekilde incelenmistir. Tiirkiye'de faaliyet gosteren ve
se¢menlerin %86.7 'sinin oyunu alan ilk ii¢ siyasi partinin dijital pazarlama kanallarini ne sekilde
kullandiginin belirlenebilmesi amaciyla igerik analizi yapilmuistir.

Anahtar Sozciikler: Siyaset, pazarlama, politik pazarlama, politik iletisim, siyasi partiler

Jel Stmiflandirmase: M10, M31

Usage of Digital Marketing Channels of Political Parties in Turkey

ABSTRACT

Web 2.0. based communication technologies has made significant contributions to
marketing activities as well as every other area. Today, consumers are able to access the information
instantly and they are also available. In purchasing decisions the information they obtain from the
internet is dominated. These factors allowed the development of digital marketing. Contributions,
which the new technologies have made of being “accessible”, have also been responded instantly by
political parties.

In this study, the concept of political marketing was discussed briefly and then the
contributions of digital marketing to political aspects were examined in detail. Content analysis was
conducted in order to determine how the first three political parties which voted by %86,7 of the
voters in Turkey used digital marketing channels.

Keywords: Politics, marketing, political marketing, political communication, political
parties

Jel Classification: M10, M31

GIRIS

Pazarlamanin sadece iiriin ve hizmetler i¢in gecerli olduguna dair diisiince
19. yiizyilda yerini orgiit ve fikirlerin de pazarlanabilecegi diisiincesine birakmustir.
Bu diisiince tarzi, siyaset biliminde de karsilik bulmustur. Ciinkii siyaset bilimi ve
ilgili disiplinler, boliimlendirme, marka yonetimi gibi konularla ilgilenmemektedir.
Bu konular ¢ogunlukla isletme ve pazarlama teorilerinde yer bulmaktadir. Bu
nedenle yillarca siyasal pazarlama aragtirmalar1 pazarlamanin bir alt disiplini olarak
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gorlilmistiir. Siyasal pazarlama teorisi, pazarlama yonetiminin bir alt dali olarak
goriildiigiinden pazarlama karmasi olarak adlandirilan (iiriin, fiyat, dagitim,
tutundurma) dort aracin siyasal alanda kullanilmasi gerektigini savunmaktadir
(Henneberg, 2003: 5). Dolayisiyla teori metodolojisini isletme yonetiminin
pazarlama disiplininden almaktadir.

I.SIYASAL PAZARLAMA KAVRAMI

Siyasal pazarlama segmenlerin ihtiyaglarin1 kargilamak tizere ve onlarin
destegini elde etmek amaciyla aday wve fikirlerin yonetilmesi siirecidir
(Cwalina,v.d., 2009: 67). Bunun yaninda siyasal pazarlama, siyasi partilere ve
organizasyonlara, politik diinyada sergilenebilecek en iyi davranislarin neler
olacagi ve yurttaslarin taleplerine en etkili sekilde nasil yanit verilecegi ile ilgili
tavsiyeler vermektedir (Less-Marshment, 2003: 29). Siyasal pazarlama, ticari
pazarlamada kullanilan araclarin siyasal ortama uyarlanarak kullanilmasi siirecidir.

Siyasal pazarlama, siyasal reklamciliktan ¢ok daha fazlasidir ¢iinkii
pazarlama sadece satig ve reklamdan ibaret degildir. Pazarlama {iriin veya hizmetin
tiretilmesi fikrinden baglayarak satis sonrasini da kapsayan ¢ok sayida faaliyeti
iceren bir felsefedir. Siyasal reklamcilik bu faaliyetlerin en goze ¢arpan ve en pahali
kismin1 olusturmakla birlikte tek basina yeterli olmas1 miimkiin degildir (LeBaron,
2008: 3). Siyasal pazarlamanin nihai amaci, kisilerin oylarimi istenilen yonde
kullanmaya ikna etmektir. Bu nedenle, siyasal pazarlamanin anlamli olabilmesi i¢in
secimlerin &zgiir ve adaletli bir ortamda gergeklesmesi zorunludur.

Siyasal pazarlamayi ticari pazarlamadan ayiran temel Ozellikleri, tim
segmenlerin ayni giin i¢erisinde oy kullanmak zorunda olmasi, dogrudan bir fiyatin
bulunmamasi, se¢gmenin iktidar partisine yonelik bir tercihi bulunmasa bile onun
yonetiminde yagami paylasmak durumunda kalmasi, ticari pazarlamadaki gibi kisa
stirede kararimi degistirme imkaninin bulunmamasi, se¢gmenlerin bilgi ve ilgi
diizeylerinin ciddi farkliliklar gostermesidir.

Gilintimiizde politik ¢evrede 6ne ¢ikan marka yonetimi, hedef pazar se¢imi
ve boliimlendirme gibi konularda siyaset biliminin yetersiz kalmasi bu alana
pazarlama ve isletme bilimlerinin girmesini saglamistir. Buna paralel olarak
pazarlamanin bir alt dali olarak goriilen siyasal pazarlama teorisi de geleneksel
pazarlama ile siyasal pazarlama arasindaki kavram farkliliklar1 nedeniyle bir takim
sikintilar yasamaktadir (Henneberg, 2004: 13). Ornegin, bir siyasal partinin amac1
kar amach orgiitlerden farklidir ve performansimin ol¢iilmesi ¢ok daha zordur.
Birden fazla ve muhtemelen celiskili pazarlarda bulunmakta ve geleneksel olarak
normatif kurallar ve fonksiyonlara sahip olmaktadir. Bunun yaninda pazara
sundugu iiriin olduke¢a soyuttur ve dizayni da karmagiktir (Less-Marshment, 2001:
693). Siyasal pazarlama temelde siyasal reklamcilik, siber demokrasi, siyasal
propaganda, diinyadaki se¢cim kampanyalari, kadinlarin siyasete katilmalari, direk
pazarlama, stratejik birlesik lobicilik gibi alanlarda da g¢alismaktadir (Newman,
2002: 4). Bu agidan bakildiginda siyasal pazarlama siireklilik gerektiren bir
eylemler biitiinii olarak degerlendirilmektedir.
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I1. SI'YASAL PAZARLAMA KARMASI ELEMANLARI

Siyasi partiler tarafindan kullanilan en Onemli stratejilerden biri
segmenlerin risk ve belirsizligini azaltarak onlarin giivenini kazanacak bir iiriin
gelistirmektir (Cwalina, v.d., 2009: 68). Siyasal iriin, siyasal pazarlamacilar
tarafindan sunulan ve yararlarinin segmen tarafindan algilanmasi ancak se¢imin
kazanilmasi ile ortaya ¢ikabilecek karmagik bir unsurdur (Niffenegger, 1989: 47)
ve pazarlama kavraminin en temel unsurunu olusturmaktadir.

Siyasal pazarlamada se¢im kararimi etkileyecek gergek bir fiyattan soz
etmek miimkiin degildir. Ciinkdi belli bir partiye ya da adaya oy vermenin bir fiyati
yoktur. Ancak secim karar1 uzun donemli kisisel maliyetlere yol agmaktadir
(Divanoglu, 2008: 111). Bu durum fiyatlandirma ve bununla ilgili amaglar1 yok
saymak anlamina gelmemelidir. Bir siyasi parti agisindan bakildiginda fiyat
enstriimani gelir getiren bir unsurdur. Ancak bu gelir para ile dlgiilebilen bir gelir
degil oy geliridir (Farrel, Wortmann, 1987: 299). Fiyat ayn1 zamanda maliyetle de
Olgiilmektedir. Se¢cmenlerin oy verdigi siyasi partinin faaliyetleri neticesinde
kisilerin hayatinda olumlu ya da olumsuz birtakim degisiklikler meydana
gelmektedir. Bu durum da se¢menlerin bir dahaki se¢imlerde oy verme kararini
etkilemektedir.

Giliniimiizde siyasi partilerin pazarlama faaliyetleri i¢inde tutundurmanin
onemli bir yeri vardir. Bir siyasi parti oy alabilmek amaciyla dizayn ettigi iiriiniinii
en etkili ve kabul edilebilir iletisim teknikleriyle desteklemek zorundadir (Ingram
ve Less-Marshment, 2001: 46). Tutundurmanin amaci, sadece siyasi {riinleri
tanitmak degil, ayn1 zamanda kisi ya da o6rgiite karst olumlu bir tutum yaratmaktir.

Dagitim stratejisi, aday/liderin se¢gmenlerle kisisel olarak karsilagmalar
i¢in kullanilan yonetmeler ve kanallar ile ilgilidir. Dogrudan dagitim, adayin/liderin
mitinglerde segmene hitap etmesi, kuliip toplantilari, yemekleri ve hatta fabrika
gezilerini igeren bir dizi eylemden olugmaktadir (Niffeneger, 1989, 48). Dolayh
dagitim, siyasi parti ile segmen arasindaki mesaj akisi isleminin hukuki ve iktisadi
bagimsizligi olan ticari kuruluslarla saglanmasi halidir (Tan, 2002:53).

I1l. SIYASAL PAZARLAMADA DiJITAL PAZARLAMANIN

YERI VE ONEMi

Giiniimiiziin dijital ¢aginda firma performansi, pazarlama ve bilgi
teknolojisi (BT) nin aktif katilimin1 gerektirmektedir (Huang ve Weng, 2013: 88).
E-pazarlama olarak da adlandirilan dijital pazarlama, en genel ifadesiyle dijital
dagiim kanallarin1 kullanarak iirlinlerin ve hizmetlerin tanitimimi yapmaktir
(Smith, 2010: 48). Tiiketiciler, mobil cihazlar aracilifiyla arama, sorgulama,
etkilesimde bulunma, sikayet etme, satin alma ve 6deme yapma olanagina sahiptir.

Teknolojideki bu gelismeler nedeniyle pazarlama giderek etkilesimli ve
“her zaman a¢1k” hale gelmistir (Stone ve Woodcock, 2014: 4). Etkin bir pazarlama
iletisiminde tiiketicilerin ilgisini ¢ekecek iirlinleri sunabilmek artik onlar hakkinda
derin bir bilgiye sahip olmak ve miimkiin oldugunca iirlinleri kisisellestirmekten
gegmektedir. Tim bu deneyimler, dijital ortamdaki pazarlama c¢abalarinin
geleneksel pazarlama uygulamalariyla entegre edilmesini zorunlu hale getirmistir.
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Kuruluslarin su anda yasadig1 yeni pazar alanlar1 daha yogun bir rekabet,
tiketicilerin degisen talepleri ve yeni sayisal teknolojilerin yiikselisi ile
olusturulmustur. Pek ¢ok kar amaci giitmeyen kurulus interneti pazarlama
faaliyetlerine entegre etse de, bu, etkilesim i¢in etkili bir strateji gelistiren az sayida
organizasyon bulunmaktadir. Bunun en O6nemli sebebi ise bu kuruluslardaki
pazarlama uzmanligimin eksikliginden kaynaklanmaktadir (Quinton, Fennemore,
2013: 37). Siyasi partiler ise bu konuda yogun bir ilerleme gostermislerdir.

Son yillarda bilgi teknolojilerinin gelisimi, siyasi hayatin katilimcilar
arasinda hem bireysel (aday se¢men) hem de devlet-vatandas iliskileri diizeyinde
daha kisisellestirilmis iligkilerin kurulmasini kolaylastirmistir. Web 2.0 sayesinde
se¢cmenlerin politikaya daha aktif katilimi ve goriiglerinin hizla yaymlanmasi
saglanmaktadir. Web 2.0 uygulamalari, bilgilendirici igerigin verimli bir sekilde
olusturulmasi, yayginlastirilmasi, paylagilmasi ve yeniden diizenlenmesine izin
vererek fikirlerin ve bilginin akisin1 kolaylastiran kayit disi kullanici aglariin
olusturulmasimi  desteklemektedir (Cwalina, v.d., 2012: 256-257). Kisiler
kendilerini tanitmadan diisiincelerini paylagsma imkanina sahip olduklarindan
kendilerini daha 6zgiirce ifade edebilmektedirler.

Siyasal pazarlamanin dijital pazarlamayla desteklenmesinin neden gerekli
oldugunu su sekilde ozetlemek miimkiindiir (Marder, v.d. 2018; Quinton ve
Fennemore, 2013: 37): 1. Siyasi aidiyet, kisinin benlik kavrami iginde 6nemlidir.
2. Insanlar politik baglarmi kamuya agiklanmama egilimindedirler. 3. Sosyal ag
siteleri ¢agdas politik pazarlama igin kritik platformlardir. 4. Sosyal medya
kullanimi yoluyla bagis toplamak demokrasiye uygundur. 5. Kitlelerin katilimi
kisisel bir diizeye indirilebilmektedir. 6. Katkida bulunanlar ayn1 zamanda
topluluga ¢evrimici sosyal paylagim aglarina yardimci olmaya isteklilik
duyurduklarindan kendilerini tatmin etme bi¢iminde fayda tliretirler.

Tablo 1°de dijital pazarlamanin gelismesi sonucunda siyaset alaninda bu
pazarlama tiirlinlin uygulanmasinin getirecegi avantajlar sunulmustur. Dijital
pazarlamanin &zellikle ¢ift yonlii iletisime bulundugu katkilar pazarlama
karmasinin ve stratejisinin gelistiriimesinde olumlu etkilerde bulunmaktadir.

Tim bunlarn yanma siyasal pazarlamay: tek basina dijital ortamdan
yiiriitmek asla yeterli olmayacaktir. Ornegin, sehir merkezlerinden uzakta evlerde
daha az hareket eden ve yasayan se¢gmenlere ulasmak ile zamanlarinin ¢ogunu sehir
merkezlerinde geciren olduk¢a mobil segmenlerle iletisim kurmak igin farkli
stratejiler kullanilacaktir (Cwalina, v.d., 2012: 258). Dolayisiyla siyasi partiler
pazarlama faaliyetlerini entegre bir sekilde yiiriitmek durumundadirlar.

Dijital pazarlamanin biitlinciil bir sekilde ele alinmasi ve tiim kanallarin
ayn1 anda dogru bir sekilde kullaniminin saglanmasi olduk¢a onemlidir. Bu
konudaki ilk basarili ve entegre edilmis ¢alisma 2008 yilinda Amerika Birlesik
Devletlerinde yasanan Bagkanlik se¢iminde gozlemlenmistir. Barack Obama’nin
yuriittiigli sosyal medya ve internet agirlikli kampanyada dijital politik pazarlama
biitiinsel bir yaklasimla kullanilmis ve se¢im zaferinin temel belirleyicisi olarak
kabul edilmistir.
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Tablo 1: Dijital Pazarlamanin Siyasal Pazarlamaya Katkilar1

Pazarlama Alam

Internet ortaminda etkilesimli pazarlamanin getirdigi sonuclar

Uriin
Fiyat
Reklam
Tutundurma
Kisisel
satig
Halkla
iliskiler
Dagitim
insanlar

Siireg, veri ve sistemler

Pazarlama
Arastirmalari

Pazarlama Karmasi
Dijital pazarlama sayesinde olduk¢a karmasik olan {iriin dizaym
se¢menlerin  yorumlariyla ~ yeniden  sekillendirilebilir  ve
diizenlenebilir. Bunun yaninda aday-program ve ideolojiden olusan
iirlinlin tasarimi se¢im donemleri haricinde de hizla test edilebilir ve
gerekli diizenlemeler yapilabilir.
Siyasal pazarlamada fiyat gelir getirici bir unsur olmaktan ¢ok
se¢men nezdindeki maliyeti minimize eden bir enstriiman olarak
degerlendirilmektedir. Bu agidan bakildiginda se¢gmenler se¢im giinii
verdikleri oylarin karsiliginda aldiklar1 hizmetleri degerlendirerek bir
maliyet hesaplamasi yapmaktadirlar. Bu maliyetin en diisiik diizeyde
algilanmasi siyasi partilerin icraatlarini siirekli genis kitlelere
duyurmasi ve se¢gmenlerin de sikintilarimi hizli bir bigimde partiye
yansitarak sonu¢ almasimin saglanmasiyla miimkiin olmaktadir.
Dijital pazarlama araglarindan biri olan sosyal medya kullanimi bu
konuda siyasi partilere onemli avantajlar sunmaktadir.
Web sitesi / mobil reklamcilik, geleneksel medya reklamlarindan
daha fazla izlenir hale gelmektedir. Bunun yaninda geleneksel
pazarlama kargisindaki en biiyiik avantajlardan biri reklam alaninda
sunulmaktadir. Ciinkii videolarin izlenme sayis1 ve ya reklam ya da
fotograflarin goriintiilenme sayisin1 aminda bulabilmek miimkiin
olmakta, kag kisiye ulasildig tespit edilebilmektedir.
Siyasal pazarlamada kisisel satig genellikle mitingler ve toplantilar
yoluyla gergeklestirilmektedir. Bu belli alanda yapilan miting ve
toplantilarin genis kitlelere ulastirilmasinda dijital pazarlama araglari
kritik rol oynamaktadir. Ayrica segmenle birebir iletisim kurma
olanag1 saglayan dijital platformlar adaym kendisini anlatmasinda
biiyiik faydalar yaratmaktadir.
Bloglarin  yonlendirilmesi ile baslatilabilecek agizdan agiza
pazarlama faaliyetlerinin de dahil oldugu bir ¢ok proje caligmasi
dijital platformlarda kitlelere ulasabilmektedir.
Ozellikle fikir ve ideolojilerin dagitimi agisindan internet giiniimiiziin
vazgegilmez fenomenlerinden birisi olarak kabul edilmektedir.

Pazarlama Yonetimi
Siyasi partilerin fikirlerini ve icraatlarinin segmenlere taginmasinda
nelere dikkat edilmesi gerektigi, hangi fikirlerin yonetilmesi gerektigi
gibi igsel pazarlama paylagimlart dijital dagitim kanallar1 sayesinde
tiim ilgililere ayn1 anda duyurulabilmektedir. Bunun yaninda icraat ve
fikirler yine bu dagitim kanallar1 araciligiyla daha kolay elde
edilebilir ve dagitilabilir olmaktadir.
Pazarlama siireglerinin bazen "bulut" tizerinde ¢alisan, siireglerin
etkinligini ve hizini arttiran sistemlere taginabilmesi miimkiindiir.
Sistemler, se¢menlerin tercihlerinden stratejik kararlara kadar her
konuda karar vermede ve sonrasinda faaliyetlerin getirisinin
6lgiilmesi, incelenmesi ve hesaplanmast i¢in gerekli verilere ¢ok daha
iyi erisim saglamaktadir.
Pazar arastirmasi g¢evrimigi anketler yoluyla hizli bir sekilde
gergeklestirilebilirken, segmenler tarafindan  baslatilan  geri
bildirimler onlarin nasil diistindiikleri, hissettikleri ve davrandiklar
hakkindaki yeni bilgi kaynaklarini olusturmaktadir.

Kaynak: Stone ve Woodcock (2014: 6) temel alinarak yazar tarafinda gelistirilmistir.
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Barack Obama’nin kampanya siiresince en onemli silahlarindan biri web
sitesidir. Obama’nin web sitesinde fotograflardan videolara, etkinliklerden
bloglara, Obama iconlarindan masaiistii i¢in Obama duvar kagitlarina kadar birgok
seye ulasmak miimkiindiir. Barack Obama’nin sosyal aglar1 kullanmasi sebebiyle
2008 Amerika Baskanlik Se¢imini adeta bir “dijital devrim”e gevirdigini sGylemek
miimkiindiir (iletisimsanattir.com).

Obama kampanya yoneticileri, online destekeileriyle,
http://www.mybarackobama.com, Youtube, Facebook veya Myspace araciligiyla
bulunduklari yerden devamli temas halinde olmuslardir. Tekrarlanan finansal bagis
cagrilarindan yaklasik 700 milyon dolar elde edilmistir. Bu miktarin yarisini online
yapilan kiiciik bagislar olusturmustur (Borins, 2011: 85).

Barack Obama’nin se¢im kampanyasi ile ilgili bazi rakamlar su sekildedir
(marmaraweb.com): 1. Obama’nin toplam 400 giin siiren kampanya siirecinde
videolar1 tam 889 milyon kere izlenerek rekor kirmistir. 2. MyBarackObama isimli
sanal bir topluluk kurulmus ve 2 milyon kisinin iiye oldugu (se¢im déneminde) bu
site araciligiyla 200 bini askin etkinlik diizenlenmistir. 3. Obama sosyal ag sitelerini
ve oyunlar1 (facebook, twitter) c¢ok iyi kullanmis ve bu sayede politikayla
ilgilenmeyen gencleri de harekete gecirmistir. 4. Obama’nin se¢im kampanyasinda
youtube i¢in hazirlanan resmi videosu 14,5 milyon saat boyunca seyredilmistir. 5.
Obama, moveon.org gibi online gruplardan da destek gérmiistiir. Burada agilan
grup Obama i¢in 6zel bir sayfa hazirlayip, gurubun iiyelerine ¢agrida bulunarak
sadece bu sayfada 500 bin dolar bagis toplamustir.

IV. DIJITAL PAZARLAMA KANALLARI

Web 2.0.  teknolojisinin gelistirilmesiyle birlikte isletmelerin ve
kurumlarin hem tiiketicileri varliklarindan haberdar etmeleri hem tiriin tanitimini
yapmalart hem de iletmek istedikleri mesajlarin etkinliklerini arttirabilmelerini
miimkiin kilacak farkli ve carpici kanal gelistirilmesine olanak saglanmistir. Bu
kanallar isletmeler agisindan bakildiginda onemli iletisim araglarini olustururken
aday, program ve ideolojilerini pazarlayan siyasi partiler i¢in dagitim kanali islevini
gormektedir. Uygulamada en ¢ok kullanilan ve giiniimiizde isletmeler agisindan
vazgecilmez kabul edilen bu kanallarin siyasi pazarlamadaki yerinin de benzer
ozellikler gosterdigini sdylemek miimkiindir.

A. Web Sitesi ve Mobil Uygulamalar

Web sitesinde, genellikle ana sayfa olarak adlandirilan ve belirli bir konu
lizerine yogunlasan sayfa iizerinden diger siteler ile baglanti kurulabilen web
sayfalar1 gruplar1 yer almaktadir. Kisaca belirtmek gerekirse, web lizerinde yer alan
metin, goriintli veya ses iceren her tiirlii belge web sayfasini olusturmaktadir
(Marangoz, v.d., 2012: 60). Web sitesinin ¢ekirdek konsepti, isletmenin ¢evrimigci
deposu olarak hizmet etmektedir (Buchdall, 2012: 14.).

Web sayfalari, bir adayin imajinin anlatilmasi, tanitilmasi noktasinda bir
estetik fonksiyon gorevi gérmekte iken, bununla birlikte, potansiyel se¢menlerin
kampanyaya katilimlarin1 organize edebildikleri bir bulusma yeri olarak da gorev
yapmaktadir (Giiler ve Ulker, 2010: 103). Web siteleri, kisisellestirme 6zelligi ve
kontrollii icerik dagitimi yoluyla secimde aday olmak isteyenler arasinda popiilarite
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kazanmis ve adaylarin baglica siyaset pazarlamasi araci haline gelmistir (Akar,
2015; 175).

Glinlimiizde, bir miisterinin veya potansiyel miisterinin pazarlama
verilerine bir masaiistii veya diziistii bilgisayara erismesi daha az olasidir. Asgari
diizeyde firmanin genel gdriiniimii, biyografisi ve iletisim bilgilerinin okunmasi
kolay ve akilli bir telefonda erigilmesi kritik 6nem tasimaktadir (Buchdall, 2012:
14). Siyasi kampanyalarda SMS kullanan politikacilar, se¢gmenler, diizenledikleri
etkinlikler hakkinda dogrudan bilgi vermekte, onlar1 kampanyaya katilmaya davet
etmektedirler. Hem kigisel hem de araci diizeydeki sosyal aglar ve mobil pazarlama
gelecekte diinya capinda demokrasilerdeki kampanyalarda rol oynamaya devam
edecektir (Cwalina, v.d., 2012: 256-257). Bu nedenle, siyasi pazarlama siirecini
yonetmek ve seg¢menlerin bilissel ve motivasyonel siireclerini baglatmak igin
6nemli bir ara¢ olarak ele alinmalidir.

1.Arama Motoru Optimizasyonu

Arama motoru, web siteleri hakkinda veri toplayan bir tiir yazilimdir. Bu
noktada toplanan veriler, web sitesi URL’sini, web sitesinin i¢erigini tanimlayan
bazi anahtar kelimeleri veya anahtar kelime gruplarini, web sayfasini olusturan kod
yapisini ve web sitesinde verilen baglantilari icerir (Yalgin ve Kose, 2010: 493).
Bagka bir ifadeyle arama motorlari online rehber gibi hizmet gérmektedir.

“Arama Motoru Optimizasyonu”, web sitesinin, belirli aramalar i¢in arama
motorlarindaki (basta Google olmak iizere) sonuglarda, ilk sayfada ve hatta ilk
siralarda yer almasi igin yapilan islemlerdir (Altindal, 2013: 24). Internet
kullanicilarinin %90°1 arama motorlarini, online bilgi bulmak i¢in kullanmaktadir.
Bu nedenle de internet sayfasini arama motorundaki en iyi 20 sonugtan biri olmasi
bulunabilirlik i¢in ¢ok 6nemlidir (Atay, v.d. 2010; 381). Bir iilkedeki en 6nemli
demokratik aktdrler olan siyasi partiler resmi sayfalarinin ve kendileri ile ilgili
hemen tiim haberlerin arama motorlarinda 6ncelikli yer alacagini bilmektedirler.
Bu a¢idan ayrica bir ¢aba sarf etmek durumunda kalmamaktadirlar.

2. Sosyal Medya

Sosyal medya, bireylerin halka agik ya da yar1 halka agik olarak profillerini
kayith bir sistemde olusturmalarini, bir baglantiy1 paylastiklar: diger kullanicilarin
listesini gostermesini ve sistem igerisinde bulunan kisilerin iligki listelerini de
gbérmeyi saglayan (Onat ve Alikilig, 2008: 1118) web tabanli uygulamalar igin
kullanilan ortak bir terimdir. Iginde barindirdig1 potansiyel sayesinde sosyal aglar,
kullanicilar1 tarafindan satin alma kararlarinda da etkili olmaktadir.

Sosyal ag pazarlamasi, pazarlama iletisimi ve marka bilinci olusturma
hedeflerini gergeklestirmek icin uygulanan bir internet pazarlamasi bigimidir.
Sosyal ag pazarlamas1 6ncelikle igerigin, videolarn ve imajlarin pazarlama amagh
sosyal paylagimini igeren etkinlikleri kapsamaktadir. Sosyal medya pazarlamasi,
yeni bir trenddir ve igin hedeflenen miisterilere kolayca ulasmasini saglayacak bir
sekilde hizla biiylimektedir (Kaurr, 2016: 34). Bu tiir pazarlamayi, e-posta
biiltenleri ve ¢evrimici reklamcilik kampanyasi gibi geleneksel web tabanli tanitim
stratejilerini tamamlayan ¢evrimig¢i pazarlama faaliyetlerinin bir alt kiimesi olarak
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diisiinmek miimkiindiir. Dolayistyla halkla iligkiler faaliyetleri icin de 6nemli
firsatlar saglayan bir alandir.

Siyasetciler de benzer bir perspektifle hareket etmekte, karmasik olan {iriin
dizaynlarmi1 se¢menlerin beklentilerine gore sekillendirirken sosyal aglardan
yararlanmaktadirlar. Se¢cim donemlerinde, sosyal aglar siyasetgilere kendilerini
tanitabilecekleri, fikir ve amaglarini anlatabilecekleri ve bunun karsiliginda
segmenin nabzini Olcebilecekleri bir ortam saglamaktadir. Siyasetci secimlerden
once geri bildirim almakta ve bdylece alacagi oy oranini se¢cim dncesinde daha
tutarli tahmin etme sansina sahip olmaktadir (Cildan v.d., 2012: 3).

Artik hemen hemen biitiin siyasi partilerin ve parti alt olusumlarinin sosyal
medyada aktif bir hesab1 bulunmakta ve partiler biitiin siyasi programlarin1 bu
hesaplar {izerinden siirdiirmektedir. Hatta siyasi partilerin halkla iliskiler
faaliyetlerinin 6nemli bir yek{inu bu portallar iizerinden yiiriitiilmektedir. Siyasi
partiler; giinliik faaliyet programlarini, siyasi fikirlerini, rakip partilerle olan
cekigmelerini hep bu hesaplar iizerinden segmen ya da giincel deyimle takipgilerine
duyurmaktadir (Koseoglu ve Al, 2013: 115). Sosyal aglar ayn1 zamanda siyasi
partiler aleyhine kampanyalarin hizla yayilmasina da neden olmaktadir. Bu agidan
ayn1 anda hem bir¢ok avantaji hem de dezavantaji icinde barindirmaktadir.

3. Bloglar

Bir sosyal medya platformu olan bloglar, genellikle giincelden eskiye
dogru siralanmis yazi ve yorumlarin yayinlandigi, web tabanli bir yayin olarak
ifade edilmektedir. Cogunlukla her gonderinin sonunda yazarin adi ve gonderi
zamani belirtilir. Bloglarin en temel 6zelligi kullanicilarin, goriislerini rahatlikla
ifade edebildigi platformlar olmalaridir (Doganer ve Armagan, 2018: 225). Blog
yazarlarinin goriislerinin altinda okuyucu yorumlari yer almaktadir. Bu sayede
etkilesimlidir. Pazarlama alaninda bloglar sirketlere miisterileri ile kisisellestirilmis
iletisim kurma imkani sunarken, marka ya da firma etrafinda toplanan bir topluluk
hissi yaratmakta, miisterilerine dair bilgileri arsivleyerek arastirma gelistirme, {irtin
ve tamitim tasarinmi asamalarinda hazir bir bilgi sunmaktadirlar (Oziidogru, 2014:
46). Bu acidan bakildiginda bloglar 6nemli bir pazarlama araci olacak
degerlendirilmektedir.

Bloglar, “yazma” ve “fikirlerini beyan etme”, “fikirlerini tartismaya agma”,
“goriis ve tutumlarini ifade etme ve aktarma” ve “ikna etme” gibi 6nemli gorevleri
de iclerinde barindirarak yazan kisileri de okuyan kisileri de bir anlamda gii¢lii
kilmaktadirlar. Mecray1 elinde bulunduran, haberi yazan, kontrol eden, icerigi
degistiren artik bir gazeteci veya televizyoncu degil, bir blogcudur. Bu yiizden
blogcularin, blog okuyucularini bilgilendirmede, fikirlerini degistirmede etkin
olduklarimi sdylemek miimkiindiir (Celik, 2014: 33). Bu etkinlik internet kullanim
yasinin yiikselmesi ile daha da artacaktir.

Siyasi blog kavrami siyaset iizerine yorumlarm yapildigi yaygin bir blog
tiirii olarak tanimlanmaktadir. Siyasi bloglar, siklikla agik bir gsekilde siyasi 6nyargi
belirtmektedir. Bloglarin genellikle ¢ok fazla anonim olmasi ve giivenden yoksun
goriilmesi soz konusu olsa da yaygin medyada sunulmayan fikirler igin bir kiirsii
hizmeti verebilmektedir (Akar, 2017; 174)
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4. Video Paylasim Siteleri

Gilinliimiizde video ¢ekmek her an miimkiin olabilmekte, bir cep telefonu
ile bile zengin igerikli, dikkat cekici videolar hazirlanabilmektedir. Youtube,
dailymotion gibi video paylasim siteleri insanlarin ¢ok farkli 6zelliklerini ortaya
koymalarimi saglayabildikleri, video paylasim maliyetlerini nerdeyse sifira
indirdikleri i¢in hizla yayilmislardir. Kisa siirede diinyadaki milyonlarca
kullaniciya ulagabilen s6z konusu sitelerde paylasim yaparak {iriin ve firma
farkindalig1 yaratmak isletmelerin son yillarda siklikla kullandiklari bir yontem
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Genisleyen video kullanimi, TV reklamini internet {izerinden erisilebilir
hale getirerek geleneksel pazarlama ile entegrasyonun basarilmasi noktasinda
onemli bir katki saglamaktadir. Bu video paylasim siteleri de birer sosyal ag olarak
segmenlere ulagmak i¢in kullanilan Onemli araglar olarak degerlendirilmekte,
ozellikle lider veya adayin cesitli platformlardaki konusmalari, TV programlari,
mitingleri, reklam filmleri gibi bircok gorsel malzemenin tekrarlanarak istenildigi
zamanda izlenmesine olanak tanimaktadir.

5. E-posta

E-posta, pazarlama faaliyetlerinin daha etkin, verimli, hizl1 ve kapsamli bir
sekilde gergeklestirilmesi amaciyla, isletmelerin, internet ortamindan faydalanarak,
iletisim, tamitim, satis ve pazarlama faaliyetlerinde e-posta yOntemini
kullanmalarini ifade etmektedir (Deniz, 2002: 3). Bu agidan bakildiginda e-posta
mesajlari, internet {izerinden miisteriye direk ulagmanin ve birebir pazarlama
yapmanin en etkin yollarindan biri olarak kabul edilebilir. Kisiye 6zel {iriin ve
hizmet teklifleri, e-biilten génderimi, miisterilerin sikayet ve Onerilerine verilen
cevaplar, genellikle e-posta iletileriyle saglanmaktadir (Altindal, 2013: 27). Siyasi
partiler i¢in de kullanilabilecek bir arag¢ olan e-posta genellikle parti i¢i duyurular
ve iletisim amagh olarak kullanilmaktadir. Ozellikle WhatsApp, BIP v.b. iletisim
kanallarinin gelismesi, dosyalarin bu kanallar araciligiyla gonderilmesinin
miimkiin olmasi ile birlikte e-posta kullaniminda bir diisiis yasanmaktadir.

6. Anlik Mesajlasma Uygulamalari

Anlik mesajlagma servisleri cogunlukla mobil cihazlarla gerceklestirilen
bireyler arasinda gergek zamanli, iletisim kurmaya olanak saglayan internet temelli
uygulamalardir (Yaprakli ve Altay, 20017: 200). Bu uygulamalarin bilgisayarlar
tarafindan da desteklenmesi ve es zamanli kullaniminin miimkiin olmasi, durum
bilgisini gostermesi ile kullanicilarin mesaji aldiklarimin tespit edilebilmesi,
kargilikli konusma yapar gibi anlik iletisime gecilebilmesi gibi avantajlari
sayesinde SMS ve MMS kullanimindan farklilagmaktadir. Kullanicilarin konugsma
imkan1 olmadig1 durumlarda da iletisime gecebilmeleri, ucuz — hatta bir cogunun
su an itibariyle ticretsiz- olmalari, grup iletisimine olanak tanimalar1 diger olumlu
Ozellikleri olarak degerlendirilmektedir. Birbirlerini nispeten daha yakindan
tantyan, ortak bir paydada bulusan Kkisilerin iletisime gegmek amaciyla
kullandiklar1 bu uygulamalar daha samimi bir ortam yaratmasi bakimindan
facebook gibi diger sosyal medya araglarindan ayrilmasini saglamaktadir.
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Giderek popiilerligini arttiran anlik mesajlasma uygulamalar1 arasinda en
cok tercih edilenlerden bazilar1 WhatsApp, Line, WeChat, BIP, Tango, Skype,
Viber ve Facebook Messenger. Bunun yani sira farkli olarak Twitter DM, BBM,
iMessege ve Google Talk, Google Voice ve Google+ gibi hizmetleri biinyesinde
bulunduran Hangouts gibi farklt modeller de bulunmaktadir (Yazici, 2015:1108).
Bu uygulamalarla kisisel mesajlarin yaninda, video, resim ve ses dosyalariin
paylasimi miimkiin olmaktadir.

Daha samimi bir iletisime olanak vermesi nedeniyle siyasi partiler ve
siyasetciler anlik mesajlagma uygulamalarini gesitli sekillerde kullanmaktadirlar.
Kimi zaman sorunlarin iletilebilmesi i¢in ihbar hatt1 olarak kimi zaman da belli bir
konuda bilgi verebilmek, gelismelerden haberdar edebilmek i¢in bu
uygulamalardan yararlanilmaktadir. Ozellikle 6rgiit i¢i haberlesmede yaygin olarak
kullanildig: bilinmektedir.

V. TURKIYE’DEKI SIYASI PARTILERIN DIJITAL PAZARLAMA

ARACLARINI KULLANIMI

A. Metodoloji ve Yontem

Bu calismada Tiirkiye’deki siyasi partilerin dijital pazarlama araglarini ne
sekilde kullandiklar1 arastirilmistir. Arastirmanin evrenini son Genel Se¢imlerde
en ¢ok oy alan ilk ii¢ parti ve onlarin genel bagkanlar1 olusturmustur. 1 Kasim 2015
Milletvekilligi Genel Se¢imlerinde kullanilan oylarm % 86,7’sini alan Adalet ve
Kalkinma Partisi (AK Parti) (% 49,5) , Cumhuriyet Halk Partisi (CHP) (% 25,3),
Milliyetgi Hareket Partisi’nin (MHP) (% 11,9) dijital pazarlama kanallart
incelenmistir. Pazarlama felsefesinin sadece se¢im donemlerinde degil tiim
donemler i¢in siyasi partilere ¢ikar saglayan bir yaklasim oldugu diisiincesi ile s6z
konusu {i¢ parti i¢gin mevcut duruma yonelik bir igerik analizi yapilmigtir.

B. Bulgular

1. Web sitesi kullanimi

Her ii¢ partinin de resmi web sitesi bulunmaktadir. S6z konusu web siteleri
incelenirken siyasal pazarlama disiplini ve dijital pazarlama etkinliginden yola
cikilarak iki 6zelligin varligi arastirilmigtir. Bunlar;

1. Siyasi partiler “siyasi iiriin” paketlerini net bir sekilde ortaya koymuslar midir?
2. Dijital pazarlamanin etkinligini arttirmaya yonelik olarak cift tarafli iletigim
mevcut mudur?

Bir parti, siyasal pazarda se¢gmenlerden oy istemek i¢in onlarin karsisina
bir paket ile ¢ikmaktadir. Bu paketin i¢inde bir kurum olarak partinin kendisi,
teskilati, ideolojisi, lideri, partinin politikalari, sdylemleri, adaylari, imaji v.b.
bir¢ok unsur bulunmaktadir. Seg¢menin oy verirken bunlarin bir bilesimini goz
Oniinde bulundurarak oy verdigini s6ylemek miimkiindiir. Her ne kadar bu
bilesimin unsurlarmin agirliklarinda se¢menler agisindan farkliliklar bulunsa da
bunlarin hepsi birden “siyasal iiriin paketi” olarak nitelendirilmektedir (Polat ve
Kiitler, 2008: 5). Bu 6zellikler gbz dniine alinarak yapilan inceleme asagidaki tablo
ile 6zetlenmistir.
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Tablo 2. Siyasi Partilerin Siyasi Uriin Paketleri

AK Parti CHP MHP
Partinin yapisi Var Var Var
Partinin tarihgesi Yok Var Yok
Partinin Ideolojisi Yok Yok Yok
Parti programi Var Var Var
Secim bildirgeleri Yok Var Var
Parti hedefleri Var Yok Yok
Parti lideri Var Var Var
Milletvekilleri Var Var Var
Parti haberleri Var Var Var

Kaynak: Siyasi partilerin internet sitelerinden alinan verilerle yazar tarafindan diizenlenmistir.

Tablo 2’den de anlasildigi gibi siyasi partiler ideolojilerini se¢gmenlerin
web sitesine eristikleri anda direk gorebilecekleri sekilde ifade etmemektedirler.
Partilerin ideolojileri parti programlarinin ve se¢im bildirgelerinin incelenmesiyle
elde edilebilmektedir. Bunun temel sebebi bu ti¢ siyasi partinin kendilerini merkeze
yakin konumlandirmalart ve segmenlerin tiimiine ulasmayi hedeflemelerinden
kaynaklanmaktadir. Segmenin partiden beklentilerini sekillendiren se¢im
bildirgelerinin CHP ve MHP’nin web sayfasinda bulundugu goériilmektedir. AK
Parti ise se¢im bildirgeleri yerine Hedef 2023 ad1 altinda ulagmak istedigi hedefleri
segmenlerle paylasmakta bagka bir ifade ile segmenlere vaatlerini agiklamaktadir.
Bunlara ilave olarak iktidar partisi olmanin avantaji ile icraatlarin1 haberler ve
biiltenler bazinda deklare etmektedir.

AK Parti, CHP ve MHP’nin web siteleri incelendiginde ii¢ siyasi partinin
de siyasal iiriin paketlerini lider odakli olarak olusturdugu goriilmektedir. Bu durum
Tiirkiye siyasi yapisi incelendiginde de beklenen bir sonug¢ olarak karsimiza
cikmaktadir. Zira iilkemizde lider kiiltliriiniin 6n planda oldugu bir yap1 soz
konusudur.

Ug siyasi partinin web siteleri incelendiginde iletisim seklinin genellikle
tek yonlii ve yukaridan asagirya dogru oldugu gozlemlenmistir. CHP ve MHP,
“Bize Ulasin” linki altinda acilan iletisim formu ile, AK Parti ise AKIM iletisim
merkezi aracilig1 ile ziyaretgilerin goriis ve sikayetlerini almaktadir.

Web siteleri ayn1 zamanda siyasi partiler i¢in onemli bir dagitim kanalidir.
Bu web siteleri dagitim kanali olma 6zellikleri agisindan incelendiginde AK Parti,
CHP ve MHP’nin diger resmi web sitelerine agik link verdigi goriilmektedir. AK
Parti resmi internet sitesinin sag iist kosesinde diger resmi ak siteler bagligi altinda
acilir pencere ile CHP resmi internet sayfasinin alt kisminda MYK Siteleri basligi
ile MHP internet sitesinde ise sayfanin altinda diger resmi sitelere link verilmistir.

Mobil cihazlarla web sitelerine ulasildiginda AK Parti’nin mobil sayfa
araciligiyla hizmet verdigi goriliirken diger iki partinin mobil uyumlu web
sitelerini kullanmadig1 gézlemlenmistir.
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Tablo 3. Siyasi Partilerin Web Sitelerinin Dagitim Kanali Olarak Kullanimi

AK Parti CHP MHP
Resmi web sitesi varligi 1 1 1
Yan siteler 7 17 7
Ana siteden yan sitelere erisim 1 1 1
Mobil web sitesi kullanimi 1 0 0
Mobil uygulamalar 7 2 0

Kaynak: Siyasi partilerin internet siteleri ve mobil uygulamalardan alinan verilerle yazar tarafindan

diizenlenmistir.

Partilerin kullandiklar1 mobil uygulamalar incelendiginde AK Parti

tarafindan “Ak Parti”, “RTE Recep Tayyip Erdogan”, “Akim” ,*Kararimiz Evet”,
“Tirkiye Biilteni”, “Aksim”, “Ak Se¢im” isimli 7 uygulama, CHP tarafindan “CHP
Mobil” ve “CHPnet” isimli 2 mobil uygulama gelistirildigi; MHP nin ise resmi bir
mobil uygulama gelistirmedigi goriilmektedir.

2. Arama Motorlar: Optimizasyonu

Arama motorlar1 siralamasina bakildiginda siyasi partilerin resmi web
sitelerinin genellikle birinci sirada yer aldigi goriilmektedir. Ancak “yahoo.com”
arama motorunda AK Parti resmi sitesi 2. sirada bulunmakta, ilk sirada “wikipedia”
web sitesinin AK Parti bagligina yer verilmektedir.

Tablo 4. Siyasi Partilerin Arama Motorlarindaki Sonuglari

AK Parti CHP MHP
Google 1. 2. 2.
Yandex 1. 1. 1.
Bing 1. 1. 1.
Yahoo 2. 1. 1.

Kaynak: Adi gegen arama motorlarindan alinan verilerle yazar tarafindan diizenlenmistir.

Google arama motorunda parti isimleri ile arama yapildiginda “En ¢ok
okunan haberler” bagligt CHP ve MHP anasayfa linklerinden 6nce gelirken AK
Parti ana sayfasi s6z konusu bagliktan 6nce yer almaktadir.

3. Sosyal Medya Kullanimi

Ug Siyasi partinin ana sayfalarinda ¢ift yonlii iletisime olanak taniyan
sosyal medya hesaplarina erisim linki bulunmaktadir. AK Parti tweeter, facebook,
instagram ve google plus hesaplarina ulasim saglarken, CHP tweeter, facebook ve
google plus hesaplarina, MHP ise tweeter ve facebook hesaplarina ulagim
saglamaktadir. AK Parti ana sayfadan @Akparti kullanic1 ismiyle yayinladig
tweetleri paylagsmaktadir. CHP @kilicdarogluk kullanici ismi ile parti liderinin
tweetlerini anlik paylasirken MHP herhangi bir paylagimda bulunmamaktadir.
Buna karsiik MHP ana sayfasinda verilen tweeter linkine tiklandiginda
@dbdevletbahceli kullanicisina erisim saglanmaktadir. Diger partiler ise resmi
parti hesaplarina ulasim vermektedir.

Tablo 5. Siyasi Partilerin Sosyal Medya Erigimi

AKP CHP MHP
Sosyal medya kullanimi 4 3 2

Kaynak: Siyasi partilerin internet sitelerinden alinan verilerle yazar tarafindan diizenlenmistir.
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Tablo 6 ve Tablo 7’de siyasi partilerin sosyal paylasim sitelerindeki resmi
hesaplar1 ile siyasal iriiniin iilkemiz agisindan en Onemli kismimi olusturan
liderlerinin hesaplar1 incelenmistir. Her ii¢ parti de facebook ve tweeter hesaplari
kullandig1 i¢in bu iki paylagim sitesi sonuglar1 baz alinmistir. Ayrica ¢aligmanin
kapsami geregince sadece resmi hesaplar incelenmis diger destekleyici hesaplar
gbzardi edilmistir.

Tablo 6. Siyasi Partilerin Tweeter Kullanimu

Hesap Ad1 Atilan Tweet Takipci Sayisi
Sayisi

@AKkparti 20.717 1.336.259
@RT_Erdogan 4.927 12.493.568
@herkesinCHP 35.748 636.301
@kilicdaroluk 3.087 6.060.148
@MHP_Bilgi 22.052 1.128.927
@dbdevletbahceli 22.052 4.580.536

Kaynak: Siyasi partilerin ve liderlerin tweeter hesaplarindan alinan verilerle yazar
tarafindan diizenlenmistir. Erigim Tarihi:20.02.2018

Siyasi partilerin tweeter kullaniminda takipgi sayilarina bakildiginda
liderlerin partiden ¢ok daha fazla takipg¢i sayisina sahip oldugu anlagilmaktadir. Bu
durum Tiirkiye agisindan, siyasi iiriin paketinde liderin, siyasi tiriinii olusturan diger
unsurlardan ¢ok daha 6nemli bir yere sahip oldugunun kaniti niteligindedir. Benzer
durum AK Parti i¢in Facebook hesaplarinda da gecerlidir.

Tablo 7. Siyasi Partilerin Facebook Kullanimi

Hesap Ad1 Sayfa Begeni Sayisi Takipc¢i Sayisi
Ak Parti 3.174.521 3.068.575
Recep Tayyip Erdogan 8.938.101 8.703.923
CHP 1.498.202 1.461.690
Kemal Kiligdaroglu 2.032.195 1.909.123
MHP 2.220.995 2.087.406
Devlet Bahgeli 253.212 256.776

Kaynak: Siyasi partilerin ve liderlerin faecbook hesaplarindan alinan verilerle yazar
tarafindan diizenlenmistir. Erisim Tarihi:20.02.2018

Cift yonlii iletisimin hizl bir sekilde saglanmasina olanak taniyan sosyal
medya hesaplar1 incelendiginde partilerin ve liderlerin genellikle tek yonlii
iletisimde bulunduklarini séylemek miimkiindiir.

4. Siyasi Blog Yonetimi

Siyasi partilerin destekledigi blog siteleri incelendiginde AK Parti’nin
acikca destekledigi 36 Blog bulunmaktadir. Blog yonetimi Genglik Kollari
tarafindan yapilmaktadir. 2009 yilin “Referandum” konulu, 2014 Segimleri
oncesinde 2013 yilinda ise “Is1g1 Yak” konulu blog yarismalar1 diizenlenerek
bloglarm etkinligi arttirilmaya ¢aligilmigtir.

CHP ve MHP’nin ise acik¢a destekledigi blog siteleri bulunmamaktadir.
Bununla birlikte her {i¢ parti i¢in de lehte ve aleyhte yazilar bulunan bir¢ok blog
sitesi bulunmaktadir. Ancak ¢alismanin konusu dijital siyasal pazarlama olarak
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belirlendigi i¢in sadece resmi olarak desteklendigi ilan edilen bloglar
degerlendirmeye tabi tutulmustur.

Secmen agisindan oldukc¢a ikna edici olabilen blog sitelerinin yonetimi
siyasi partiler acgisindan iizerinde 6nemle durulmasi gereken bir noktadir. Blog
paylasimlarinin se¢im donemleri 6ncesinde yogunlagtigi goriilmektedir. Ancak bir
siyasi parti segmenlerine siirekli hizmet ettigini gosterebilmek icin onlar1 aym
zamanda c¢esitli kanallarla stireli bilgilendirmelidir. Blog yonetimi 6nemli bir dijital
pazarlama kanali olarak siirekli incelenmesi ve takip edilmesi gereken bir mecra
olarak degerlendirilmelidir.

5. Video Paylasim Siteleri

Siyasi partilerin ii¢iiniin de youtube kanali bulunmaktadir. Buna ek olarak
AK Parti “vimeo” paylasim sitesi kullanirken, CHP ve MHP’nin kendilerine ait
web tv hizmeti sunduklar1 goriilmektedir. CHP “CHP Web TV” adiyla, MHP ise
“Alptiirk TV” adiyla yayin yapmaktadir.

Tablo 8. siyasi partilerin youtube kanallarini kullanimini géstermektedir.

Tablo 8. Partilerin Youtube Kullanim Oranlar1

AK Parti CHP MHP
Kanal Sayisi 4 1 1
Goriintiilenme 27.500.861 39.977.396 12.154.630
Sayist*
Abone Sayisi** -—- 13.209 31.451

* ** Bu sayilar partinin adiyla agilan kanala aittir.
Kaynak: Siyasi partilerin youtube hesaplarindan alinan verilerle yazar tarafindan diizenlenmistir.

6. E-posta

Siyasi partilerin e-posta kanalin1 diger araglara gore daha az kullandigi
goriilmektedir. 3 siyasi parti igerisinde sadece MHP’nin e-posta liyeligi ad1 altinda
bir iiyelik alan1 olusturdugu goriilmektedir.

AK Parti goriis ve sikayetleri almak icin AKIM (Ak Parti Koordinasyon ve
Iletisim Merkezi) ad1 altinda bir birimine yonlendirme yapmaktadir.

CHP ise CHP-net uygulamasi ile sisteme abonelik saglamakta, bu
aboneligin saglanmasi ile ¢ift yonlii iletisimin agilacagini bildirmektedir. CHP-net
parti iiyesi olmayanlara da ag¢ik bir uygulama olmasi 6zelligi ile dikkat cekmektedir.

7. Anlik Mesajlasma Uygulamalari

Siyasi partilerin internet siteleri incelendiginde s6z konusu uygulamalara
direk bir yonlendirme bulunmadigr gorilmektedir. Ancak o6zellikle se¢im
donemlerinde siyasi partilerin yaygin kullanim agina sahip olan WhatsApp
uygulamasi araciligiyla se¢im bilgilendirmeleri, se¢im sonuglarinin paylagimi ve
denetimi gibi alanlarda iletisime gectigi bilinmektedir. Ornegin 2017 yilinda AK
Parti ilge orgiitleri araciligiyla ilgilenen se¢gmenlere Cumhurbaskanlig: sistemi ile
ilgili ¢esitli bilgiler paylagsmistir. CHP ise aymi referandum siirecinde sandik
ihlalleri ile ilgili haberlesmeyi saglayabilmek amaciyla WhatsApp ihbar hatti
olusturmustur. Bunlarin yaninda il ve ilge oOrgiitleri iiyeleriyle haberlesmede bu
uygulamalardan siklikla yararlanmaktadir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Dijital pazarlama, giiniimiizde isletmeler i¢in oldugu kadar kar amagsiz
orglitler ve siyasi partiler i¢in de vazgecilmez konumundadir. Siyasi pazarlama
acisindan bakildiginda dijital pazarlama kitlelere erisim agisindan siyasi partilere
onemli avantajlar ve dezavantajlar saglamistir. Ozellikle web 2.0. tabanl
teknolojilerin gelismesinden 6nce basin dordiincii gii¢ olarak kuvvetler ayriligi
ilkesine hizmet ederken yeni teknolojiler besinci giiciin dogmasina olanak
tanimistir. Aninda ¢ift yonli iletisim saglayan bircok internet tabanli uygulama
sayesinde se¢menler bircok kanaldan bilgi alabilmekte, bu bilgileri
paylasabilmekte, kendi yorumlarini da etkileyerek bilginin etkinligini ve yoniinii
degistirebilmektedirler.

Siyasal pazarlamanin hedefi se¢menlerin fikirlerini siyasi parti lehinde
olusturmasini saglayarak oy verme davranisini gerceklestirmek yoniindedir. Bu
perspektiften yaklasildiginda siyasi pazarlama sadece secim donemlerinde 6nem
kazanana bir 6zellige biirlinmektedir. Ancak pazarlama felsefesi siirdiiriilebilir
kazanimlar tizerinde sekillenmektedir. Segmenler de oy kararlarini verirken se¢im
donemlerindeki kampanyalardan etkilenmekle birlikte internetin bilgi saklama ve
istenildigi anda en eski bilgilere bile ulasma imkani veren arsivleme yapisi
sayesinde kararlarin1 gozden gegirme imkanina sahip olabilmektedirler. Bu agidan
siyasi partilerin eylem ve sOylem biitiinliigiiniin korunmasi, tiim faaliyetlerin tek
elden koordinasyonunun saglanmasi ¢ok O6nemlidir. Siyasal pazarlama tim bu
nedenlerden dolay1 sadece secim donemlerinde degil siyasi hayat boyunca
uygulanmasi gereken bir felsefe olarak kabul edilmelidir.

Bilgilerin ve fikirlerin dagitilmasinda, web sitesi, mobil uygulamalar,
arama motorlar1 yonetimi, sosyal medya, blog yonetimi, video paylasim siteleri ve
e-mail en ¢ok kullanil dijital kanallar olarak kabul edilmektedir. Etkili bir dijital
pazarlama i¢in tiim bu kanallardan ayni bilgilerin koordineli bir sekilde dagitilmasi
gerekmektedir.

Tiirkiye’deki siyasi partilerin dijital pazarlama kanallarin1 kullandiklari
goriilmektedir. Web siteleri ve sosyal medya kullaniminda incelenen siyasi
partilerin aktif olduklari sdylenebilir. Tiim siyasi partilerde giincel olaylar ve
olgularla ilgili beyanatlar, konusmalar ve Oneriler yaymlanmakta, parti
yetkililerinin ¢esitli yerlerdeki 6nemli demegleri biitiin halinde se¢menlere
sunulmaktadir. Mobil uygulamalar AK Parti ve CHP tarafindan kullanilmaktadir.
MHP’nin ise bir uygulamasi bulunmamaktadir. AK Parti siyasi iiriin paketinin en
o6nemli unsuru olan “lider”ini mobil platformda da ayr bir uygulama olarak 6n
plana ¢ikarmistir.

Blog yonetiminde ise partilerin geri planda kaldig1 gézlemlenmektedir. Bu
konuda bir tek AK Parti’nin birtakim faaliyetleri bulunmaktadir. Her ne kadar
siyasi bloglarin bagimsiz yorumlarla islevsellik kazanmasi gerektigine dair
diistinceler mevcut olsa da etkili bir blog yonetimi 6zellikle oniimiizdeki 10 yil
igerisinde ¢ok daha 6nemli hale gelecektir. Zira su an oy kullanma yasinda olmayan
10-15 yas grubundaki gengler internet okuryazarligi ve internet kullaniminda yakin
gelecekte biiyiik bir artisa neden olacaklardir. Su an satin alma yada 6zenme
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kararlarint internet iizerinden edinen bu genclerin oy verme caginda se¢im
tercihlerin yine internet iizerinden aldig1 bilgilerle vermesi biiylik bir olasiliktir. Bu
anlamda bloglar ilgili secmen Kkitlelerinin karar vermelerinde, merak ettikleri
konular hakkinda fikir sahibi olmalarinda etkili olacaklardir. Siyasi partilerin blog
yonetimindeki etkinliklerini yeniden gozden gecirmeleri gelecege hazir olmalar
agisindan 6nemlidir.

Sonug¢ olarak, dijital mecralar ve dijital pazarlama giiniimiizde siyasi
partiler ve siyasetgiler agisindan vazgecilmez unsurlardir. Gelecegin diinyas dijital
platformlarda sekillenirken gelecegin siyasi yapisi da bu degisimden payini
alacaktir. Ancak giliniimiizde dijital pazarlamanin tek basma yeterli oldugunu
s0ylemek miimkiin degildir ¢ilinkii internetle heniiz tanigsmayan ya da hayatlarini
etkisi altina almasina izin vermeyen bir segmen kitlesi de bulunmaktadir. Bu agidan
siyasi pazarlamada dijital pazarlama ve geleneksel pazarlamanin entegrasyonunu
saglamak gerekmektedir.
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SUMMARY

Political marketing is defined as the process of managing ideas and actions
in order to convince voters that their needs will be met in the best possible way. At
the end of the process, it is aimed to influence voters' voting decisions. Political
marketing has gained a new dimension with the development of digital platforms.
Now voters can be immediately informed of developments, can improve their
opinions with comments on the issues they are interested in, and can convey their
ideas to politicians through various channels. The communication between the
politician and the electorate was limited to the election periods, but now it gained
continuity.

Today, especially thanks to social media, voters can act together on any
issue, support campaigns and make the issue public. These reactions can sometimes
be in favor of the political party and sometimes against the political parties. To
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manage the reactions that may occur against the political parties, to prevent these
reactions from affecting election decisions negatively and to tell voters the ideas
and activities of political parties continuously, is possible through the effective use
of digital marketing channels Traditional media today also uses digital platforms
while determining news content. This reveals the importance of transmitting
accurate and coordinated information from digital distribution channels. In the
same way, the unfavorable effects of some negative campaigns directed against the
political party towards the voters can be managed by digital channels much more
quickly.

A website, mobile applications, search engine management, social media,
blog management, video sharing sites and e-mail are the most widely used digital
channels for distribution of information and ideas. For effective digital marketing,
the same information must be distributed in coordination from all these channels.

It is seen that political parties in Turkey use digital marketing channels. It
can be said that the political parties that are examined in the use of websites and
social media are active. Through these channels, all political parties are publishing
their statements, ideas, and proposals on current events and facts, and presenting
party officials' important speech to the voters as a whole.. Mobile applications are
used by the AK Party and CHP. MHP does not have an application. Mobile
applications are used by AK Party and CHP. MHP does not have an application.
AK Party highlights the “leader” which is the most important element of the
political product package as a separate application on the mobile platform.

In the management of the blog, it is observed that the parties are usually in
the background. There are a number of activities of the only AK Party in this regard.
Although there are some ideas that political blogs can be functional with
independent interpretations, effective blog management will be important
particularly in the next 10 years. Because due to the young people in the 10-15 age
group who are not currently voting age will be caused a large increase in internet
literacy and internet use in the near future. It is a great possibility that these young
people who have made their buying or similar decisions over the internet, will give
their choice with the information they have received on the internet when they come
to the age of voting. In this sense, blogs will be effective in making decisions of the
relevant voters and having an idea about the issues they are interested in. It is
important for political parties to reconsider their activities in blog management to
be ready for the future.
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Turkiye Elektrik Fiyatlarindaki Ani Sicramalarin
Markov Rejim Degisim Modelleriyle Analizi
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oz

Bu ¢aliymanin  amaci, Tiirkiye elektrik piyvasasinda gerceklesen sistem marjinal
fivatlarindaki (spot elektrik fiyatlary) ani fiyat artis (spike) etkilerini analiz etmektir. Ele alinan
zaman araliginda piyasa fiyatlarini temsil eden zaman serisinde séz konusu etkilerin varligi
Markov-Degisim Genellestirilmis Kendisiyle Baglagimli Kosullu Degisen Varyans (MS-GARCH)
teknigi kullanilarak test edilmigtir. S6z konusu model diisiik ve yiiksek oynaklik donemlerini temsil
eden iki farkly rejimle tamimlanmigtir.

Elde edilen sonuglara gore ani fiyat artislarinin (spike), ortalama fiyat diizeyinden sapma
yaratan tesadiifi (stokastik) bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulagiimistir. Bununla birlikte elektrik
pivasasinda genellikle normal fiyat rejimleri gecerli olmakla birlikte, normal fiyat rejimlerinden ani
fivat yiikselis rejimine gegis olasiliginmin yiiksek oldugu da goriilmektedir. Ayrica elektrik fiyatlar
yiiksek bir oynaklikla birlikte giiglii bir rejim bagimliligi da gostermektedir.
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Modelling the Sudden Jumps (Spike) In Turkish
Electricity Prices with Markov Regime Switching
Models

ABSTRACT

The object of this study is to analyze the effects of sudden rises (price spikes) on the actual
system marginal prices (spot prices) of electricity in Turkey. The presence of these effects in the time
series of market prices within the study period is investigated by using Markov-Switching
Generalized Autoregressive Conditional Heteroscedasticity (MS-GARCH) method. The so-called
model is identified with two different regimes of low and high volatility levels.

The results show that the deviation from average prices caused by price spikes has a
stochastic nature. Additionally, it is seen that normal price regimes are generally valid in the
electricity market and that there is a high probability of transition from normal price regimes to
sudden price rising regime. Finally the findings show that the electricity prices have a high
volatility as well as a strong regime dependency.
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GIRiS VE LITERATUR

Uretilmis bir enerji mal1 olan elektrik stoklanamayacak olmasindan dolay1
diger mallardan ayrilmaktadir. Bu agidan elektrigi iiretenlerin, ileride olusacak
fiyatlar1 bilmeleri kar maksimizasyonu agisindan 6nemlidir. Bu &zellige baglh
olarak hava kosullari, mevsimsel, giin ve hafta etkileri ile birlikte ekonomik
konjonktiirin durumuna bagli olarak elektrik fiyatlarinda onemli degisimler
ortaya ¢ikmaktadir. Elektrik fiyatlarindaki bu dalgalanmalarin disinda ani fiyat
degisimleri de fiyatlarin ortalamaya donme egiliminde sapmaya yol agmaktadir.
Bu fiyat degisimleri asir1 derecede artig yoniinde olursa, sigrama (jump) veya ani
fiyat degisimleri (spike) olarak tamimlanmaktadir (Janczura vd., 2012). Bu iki
onemli etki siirekli diizenlenen bir piyasa olan elektrik piyasasinda arz ve talebin
olusumunda bir siirtinmeye neden olarak iireticilerin risk almalarina yol
acmaktadir. Nitekim ani fiyat degisimleri veya si¢cramalar risk diizeyinin
derecesinin yiiksekligini gostermektedir (Ullrich, 2012). Bu agidan elektrik
piyasasinda sigrama ve ani fiyat artislarinin olmasina yonelik bulgular, tireticilerin
risk yoOnetimi yapmalarinin gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir (De Jong ve
Huisman, 2002).

Sigramalar veya ani fiyat hareketlerinin oldugu piyasalar, diizenlemelerin

Olmamast durumunda, elektrik fiyatlarn dagiliminin pozitif bir ¢arpiklik
katsayisina sahip oldugunu gosterir. Bu durum elektrik fiyatlarinin belirli degerler
veya ortalama etrafinda bir egiliminin oldugu ydniinde bir bulgu saglamaktadir.
Ancak pozitif bir ¢arpiklikla birlikte asir1 bir basiklik (kurtosisin 3’ten biiylik
olmasi, dik bir dagilima sahip olmasi) belirli fiyatlarda, ortalamadan ¢ok biiyiik
bir sapmaya yol acarken; fiyat hareketlerinin ortalamaya donme egilimini de
bozmaktadir (De Sanctis, Mari 2007). Bu sonug¢ portfoy teorisi gercevesinde bir
risk yonteminin yapilmasi gerektigini gostermektedir (Huisman vd., 2007).
Bu ¢aligmada Tiirkiye elektrik piyasasinda ani fiyat degisimlerinin varligt Markov
rejim degisim teknigi kullanilarak analiz edilmektedir. Literatiire bakildiginda
elektrik piyasalarinda meydana gelen ani fiyat degismeleri genellikle rejim
degisim teknikleriyle analiz edilmektedir. Bunun yaninda farkli yaklagimlar da
s6z konusudur. Bu baglamda literatiirde s6z konusu etkiyi dikkate alan ¢aligmalar
Tablo 1°de 6zetlenmistir.

Tablo 1. Elektrik Piyasalarinda Ani Fiyat Degisimleri (Spike) Uzerine Uygulamali

Literatiir
Yazarlar Ulke ve Yontem Bulgular
Elektrik piyasasini etkileyen temel faktoriin arz-
Veri talep iligkisi oldugu ortaya konan ¢aligmada
Xin Lua, Queesland Mader}911g1 normal fiyatlar Qalgaqk sinir agt (wavelet neurql
e Teknigine network) temelli tahmin yontemi ve fiyatlardaki
Zhao Yang Elektrik Piyasasi Sy . A
: . Dayal ani degisimler (spike) Bayesyen yontemler
Dong, Xue Li (Ocak-Eyliil Tahmi kullanilarak tahmin edilmisti | |
(2005) 2003) a mln ullanilara tg min e 1m1$t{r. (;a 15rr}an1n teme
Yontemi, katkisi elektrik fiyatlarindaki ani degismeler
Bayesyen (price spike) veri madenciligi teknigi kullanilarak
Yontemler tahmin edilmis olmasidir.
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Zaman Gore

Calismada elektrik fiyatlarinda ani fiyat
degisimleri (spike) tespit edilmistir. Ayrica

Timothy D. . Pennsylvania- Degisen elektrik piyasasinda rezerv haddinin ani fiyat
Mount, Yumei New Jersey— . PR S
. S Parametreli degisimi (spike) olusumunda belirleyici
Ning, Xiaobin Maryland (PIJM) - 3 -
- Markov Rejim | oldugu ortaya konmustur. Bulgulara gore
Cai (May1s 1999- . o) Ao Lo
(2005) Mayis 2000) Deglsup rezerv haddi % 20’nin gltma md%gmde
Modeli elektrik fiyatlarinda ani fiyat (spike) olusumu
muhtemel olmaktadir.
Niels Haldrup, Markov
Morten Nordic Ulkeleri Switching Ortak pazarlar i¢in fiyat davranislarinin elektrik
Orregaard (3 Ocak 2000-25 Fraksiyonel iletiminde darbogazlarin olup olmamasina bagl
Nielsen Ekim 2003) Biitiinlesme | olarak farklilik gdsterdigini bulmuslardir.
(2006a) Modeli
Calismada elektrik piyasalarinda ani fiyat
GARCH <. - L
Stokastik degismelerinin tespitine yonelik farkli
. yontemler karsilastirilmistir. Calismanin
Cyriel De Avrupa Sigrama . " L e
- ; bulgularina gore rejim degisimi teknigi ani
Jong Ulkeleri, (Jump) ve fi o - . .
I iyat degisimlerinin (spike) tespit
(2006) ABD Rejim . - .
Degisim edilmesinde daha etkin sonuglar ortaya
Modeli | Koymustur
Serbestlestirilmis (deregiile edilmis) elektrik
piyasalarinda fiyatlarin ziplama (jump), ani
Angela De Avrupa ve Kuzey .. degisme (spike) ve ortalamaya donme egilimleri
. Amerika Markov Rejim i, .
Sanctis, . .. ¢oklu rejimler gergevesinde arastirilmustir.
. Piyasalari Degisim N .
Carlo Mari . Calismanin bulgularina gore elektrik fiyatlar
(2001-2004 ve Modeli . N
(2007) 2003-2006) pozitif ¢arpiklik (skewness) ve yiiksek basiklik
(kurtosis) ozelligi sergilemektedir.
Zaman Gére Calismada Avgstralya/(gge.ensla.nq elek.trlk
o fiyatlarinda ani fiyat degisimlerinin (spike)
Ralf Becker, Degisen L.
Avustralya . Ozelligi arastirilmistir. Uygulama sonuglarina
Stan Hurn, Parametreli . s ..
(Queensland) i gore Queensland’da meteorolojik olaylar
Vlad Pavlov Markov Rejim ) . .
1998-2005 . . elektrik fiyatlarindaki anormal hareketlerin
(2007) Degisim -
- ana nedenidir.
Modeli
Elektrik fiyatlarinin mevsimsellik ve ortalamaya
donme egilimleri elektrik fiyatlarmin vade yapisi
Thorsten ile birlikte ele alinmistir. Calismada EM-
- Almanya EM- . . ; .
Schmidt (2002-2007) Alooritmast algoritmasinin elektrik spot piyasasinin ani fiyat
(2008) & degisim hareketlerinin analizi i¢in etkin sonug
verdigi ortaya konmustur.
Caligmada ani fiyat degigmeleri (spike) ii¢
farklt model ile tahmin edilmistir. . Bu
Helen Higgs, Stokastik mOde.l.ler; Stf).k.a stik, ortalarpgya dénen
- ve rejim degisim modelleridir. Uygulama
Andrew Avustralya Rejim sonuglarina gore elektrik piyasasinda ani
Worthington (1999-2004) Degisimi Onug arina gore € ekIrix piyasasiy
(2008) Modeli fiyat degismelerinin (spike) tahmin
edilmesinde rejim degisim modeli daha etkin
sonuglar tiiretmistir.
Niels Haldrup, | Nordic Ulkeleri | Rejime Dayali | Ampirik sonuglar elektrik fiyatlarm yiiksek
Frank S. (3 Ocak 2000-25 | VAR Modeli | derecede uzun hafiza 6zelligine egilimli oldugunu
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Nielsen, Ekim 2003) gostermekte ve bdylece elektrik fiyatlarinin
Morten fraksiyonel entegre olabilecegini gdstermektedir.
Orregaard
Nielsen
(2010)
Pennsvlvania_ Olasiliklt Caligmada elektrik piyasasinda fiyatlarda ortaya
Nima Amjady, New %]/erse - Sinir Aglar1 | ¢ikan ani degisimlerin (spike) hem ortaya ¢ikist
Farshid Mar Iané/ (PNN) ve hem de degerlerini hesaplamaya yonelik yeni
Keynia (saatlik gOOS " Hibrid Sinir- | 6ngorii yontemi kullanilmustir. Elde edilen
(2011) elektrik fi atl;’rl) Evrim Sistemi | sonuglar gelismis yaklagimlarin gegerliligini
Y (HNES) dogrulamaktadir.
Bu ¢alisma literatiirden farkli olarak, elektrik
piyasasinda ani fiyat degismelerinin (spike)
A E. Yari- ongoriilmesinde yari-parametrik
Clements, Avustralya Parametrik bir yontem onermektedir. Ongériileme siireci
J. E. Fuller, (2001-2007) Onedriileme elektrik fiyatlar1 verisinin agirliklandirilarak
A.S. Hurn & yapilmaktadir. Bu sayede kisa ve uzun
(2012) vade i¢in elektrik piyasasinda ani
fiyat degismeleri degerlendirilebilmektedir.
Y g g
Calisma, elektrik fiyatlarindaki ani fiyat
degismelerine (price spike) odaklanmigtir. Ani
™ Avustralya fiyat artiglar (price spike) zaman serisinde ayrik
Chrisltenlsen (1 Mart 2001-30 Otoregresif zamanli siire¢ olarak kabul edilir ve bu ¢alismada
AS Hurnb‘ Haziran 2007/30 Kosullu Risk dogrusal olmayan degisim otoregresif kosullu
K A Lindsay Evliil 2007 Yarim Modeli risk modelleri kullanilarak tahmin edilmistir. Elde
' ('2012) Y ?s]aatlik veriler) edilen sonuglara gore yaygin olarak kullanilan
elektrik fiyatlama modelleri ile tutarli sonuglar
elde edilmistir.
Joanna Avrupa Enerji Ca}lsmada elel;tnk spot .plyas.as1.nd.a gozlemlenen
Janczura Borsast (EEX) ve ani artislar (spike) tahmin edilmistir. Elektrik spot
Stefan Trii<’:k Giinev Dodu fiyatlart hem orijinal hem de filtrelenerek rassal
Rafat Weron’ Avus}.ltral % Robust ve mevsimsel bilesenlerin tahmin sonuglari
Rodnev C ? Béleesi (NéW) Modelleme karsilastirilmistir. Elde edilen sonuglara gore
Y & elektrik fiyatlarinda ani degisimleri mevsimsel ve
Wolff 2 0cak2006-2 4 g1s
rassal siireci dikkate alarak yeni yaklagim
elistirmiglerdir.
(2012) Ocak 2011) aelistirmislerdi
Calismada, elektrik fiyatlarinda oynakliklar
) sadece yiiksek oynakliklara bagl degil ayni
Nordic Ulkeleri Markov- zamanda gii¢lii rejimlere de baghidir. Ampirik
Atilla Cifter Elektirk Piyasasi Switchin sonuglar MS-GARCH Modelinin GARCH
(2013) Giinliik Veriler GAR CHg modeline gore daha dogru tahminler yaptigini
ca - - ortaya koymaktadir. Dolayisiyla elektrik tureten
1 Ocak 2008-18 Modeli ki ktadir. Dol la elektrik i
Haziran 2011) sirketler ve tiiketiciler MS-GARCH modeli
kullanarak elektrik fiyatlarini daha dogru tahmin
edebilecegini ifade etmislerdir.
Michael
Eichlera o . S6z konusu calismada elektrik piyasasindaki ani
- toregresif P,
Oliver Avustralva Kosullu Risk fiyat hareketleri icin 6ngériileme (forecast) ortaya
Grotheb (2003_23/012) ISVIO deli konmustur. Bu 6ngoriilemeden hareketle elektrik
Hans Mannerb (ACH) kullanicilarmin tiikketim davranislari i¢in bir 151k
Dennis Tiirk tutulmustur.
(2013)
Marwan Avustralya(Quee Talep Yanlh Calismada tiiketicilerin elektrik fiyatlarinda ani
Marwan, nsland-Brisbane) | Tepki Modeli | fiyat degismeleri (spike), normal fiyatlar ve ani
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Gerard (2011-2012) fiyat degisimi olasilig1 (probability of price spike)
Ledwich, durumunda, maliyetleri nasil optimize
Arindam edeceklerini belirlemeye yoneliktir. Sonuglar
Ghosh potansiyel planin tiiketiciler i¢in finansal faydalar
(2014) elde etmek ve elektrik {iretimi, dagitimi ve
iletiminde en iyi ekonomik performansi
belirlemeye yoneliktir.
Calismada 6zgiin bir rejim-switching yontemi
Rl s v ot el
Paraschiv, EEX Phelix- y g $ yon
- - oo R uygulanmustir. Ek olarak model elektrik
Stein-Erik Saatlik Ileri Yeni Rejim- . o .. .
. . o fiyatlarinda ani fiyat degisimlerinin (spike) ve
Fleten, Fiyatlama Egrisi Switching o T ; .
- . h fiyat degisimlerini iiretebilmektedir. Testler
Michael (1 Ocak 2009-14 Yontemi . .. ..
.. klasik zaman serisi yaklasimlarindan daha iyi
Schiirle Mart 2013) erformans gostermektedir
(2015) p & :
Caligmada Tiirkiye’de 12 bolgede elektrik
Tiirkiye 12 titketiminde meydanii geler} soklarin gegici mi
. < " . . yoksa kalict m1 oldugu belirlenmeye ¢alisilmistir.
Eytip Dogan Bolgeye Birim K6k | ) 4¢ edilen bulgulara gore Tiirkiye’de %80
(2016) Ayrilmustir. Testleri guara g Y °

(1995-2013)

oraninda elektrik tiiketiminde fiyat degisimlerinin
kalic1 oldugu bulunmustur.

I. VERI SETI
Calismada kullanilan veriler Tiirkiye Elektrik Piyasalar1 Isletmeleri
Anonim Sirketi (EPIAS) ve EPIAS seffaflik platformu veri tabanindan elde
edilmistir. 1/1/2016 ile 26/8/2016 donemine ait giinliik veriler logaritmalar
almarak modele dahil edilmistir. Degiskenlere iliskin tanimlamalar asagidaki

gibidir.
Tablo 2. Modelde Kullanilan Degiskenlerin Tanimlanmasi
Degiskenler Aciklama
LP Logaritmik Elektrik Spot Piyasa Fiyati
LQ Logaritmik Toplam Elektrik Talebi
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Sekil 1. Modelde Kullanilan Degiskenlerin Zaman Grafigi

M AN AV
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2016-1 2 3 . 5 6 7 8 )

Elektrik piyasalarmin en 6nemli O6zelliklerinden birisi genellikle spot
fiyatlardaki ani ve beklenmedik asir1 degigsmelerdir. Sigrama (spike) veya ziplama
(jump) olarak bilinen bu durum, fiyatlardaki ani yiikselis ve disiisler karsisinda
kisa donemli fiyat hareketleri olarak tanimlanmaktadir (Janczura vd., 2012).
Elektrik fiyatlar genellikle fiyatlarin diisiikk oynaklik dinamikleri izledigi normal
oynaklik rejimi ve yliksek oynaklik dinamikleri izledigi sigrama rejimi olmak
iizere iki farkli rejimle tanimlanmaktadir (Cifter, 2013). Bu calismada Tiirkiye
elektrik piyasasinda elektrik fiyatlarinin yapist Markov-Degisim Genellestirilmis
Kendisiyle Baglasimli Kosullu Degisen Varyans (MS-GARCH) teknigi
yardimiyla incelenmistir. MS-GARCH modeli diisiik ve yiliksek oynaklik
donemleri olmak iizere iki farkli rejimle tahmin edilmektedir. Bu rejimler
calismanin temel hipotezi agisindan elektrik fiyatlarindaki normal fiyat rejimleri
ve ani yiikselis rejimleri olarak siniflandirilmaktadir (Garcia vd.,2005).

Caligmanin temel hipotezi ve sdz konusu hipotezin testine yonelik MS-
GARCH teknigi elektrik fiyatlarindaki normal degisim rejimlerinin yani sira ani
yiikselis (spike) rejimlerini de tespit etmek amaciyla seg¢ilmistir (Janczura ve
Weron, 2010; Haldrup ve Nielsen, 2006b). Ayrica elektrik fiyatlarimin (LP) temel
belirleyeni olarak kabul edilen toplam elektrik talebinin (LQ) elektrik
fiyatlarindaki ani yiikselisleri hangi yonde ve nasil etkiledigi ortaya konmaktadir
(Huisman, 2008; Kanamura ve Ohashi, 2008; Karakatsani ve Bunn, 2008).

Calismada oncelikle kullanilan degiskenlerin duragan olup olmadiklari
test edilmistir. Tablo 3’te yer alan ADF birim kok test sonuglarina gére hem LP
hem de LQ degiskenleri sabitte duragan oldugu (birim kok icermedigi)
goriilmektedir. Dolayisiyla degiskenlerimiz dogrusal olmayan yoOntemlerin
kullanilmasi igin gerekli olan duraganlik kosununu saglamaktadir.
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Tablo 3. Serilere Ait ADF Birim Kok Testi

Degiskenler t-istatistigi Olasihk
LP -8.876*** 0.000
LQ -5.678*** 0.000

Kritik Degerler: % 1***: -3.45, % 5**: -2.87, %10* : -2.55

I1. DOGRUSALLIK SINAMALARI

Literatiirde dogrusalligin testine yoOnelik yaklasimlar genel olarak
parametrik ve parametrik olmayan seklinde iki grupta incelenmektedir.
Parametrik yontemlerden bazilari RESET, Tsay’in F simnamasi, Keenan Testi,
Lagrange carpan1 yaklasimlari olarak siralanabilir. Parametrik olmayan
yaklagimlara da hata karelerin analizine dayali Ljung-Box istatistigi (Q sinamasi),
bispektral ile BDS testleri 6rnek verilebilir. Bu yaklagimlarin agiklandigi 6nemli
bir ¢aligma Tong (1990) tarafindan yapilmistir. Bu ¢alismanin 6zelligi belirtilen
testlerle ilgili literatiirii genis bir sekilde sunmasidir.

Bu calismada degiskenlerin dogrusal bir yapiya uyup uymadiklarin
belirlemek iizere parametrik yaklasimlardan Keenan, Terasvirta, Tsay, Linearity
LR-testleri kullanilmis ve sonuglari asagidaki Tablo 4'te verilmistir.

Tablo 4. Dogrusalligi Siayan Testler

Keenan Testi t-istatistigi Olasihik Gecikme
LP 20.6733 8.791793e-06*** 3
LO 2.40586 0.1224241 16
Terasvirta Testi

LP 25.317 3.181e-06*** 3
LO 25.963 2.303e-06*** 16
Tsay Testi

LP 4.325 0.0003754*** 3
LO 1.67 0.009128*** 16
White Yapay Sinir

A Testi

LP 20.403 3.711e-05*** 3
LQ 35.625 1.837e-08*** 16
Linearity LR Testi 146.57 0.0000*** 8
(Rejim modeli i¢in)

**% 0% 1’de anlamlilig, ** % 5’te anlamliligi ifade etmektedir. Gecikme uzunluklarinin
belirlenmesinde AIC bilgi kriteri dikkate almmugtir.

Tablo 4’te elektrik spot fiyatlari ve toplam elektrik talebi serilerine ait
dogrusalligi smayan test sonuglari yer almaktadir. Elde edilen dogrusalligi
sinayan test sonuglara gore elektrik fiyatlarinin dogrusal oldugunu ileri siiren Ho
hipotezi biitiin test istatistikleri i¢in reddedilmektedir. Elektrik talebi degiskeninin
ise Keenan testine gore dogrusal, diger test istatistiklerine gore ise dogrusal
olmayan bir yapiya sahip oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla s6z konusu
degiskenlerin dogrusal olmamasi degiskenlerin dogrusal olmayan yapilarini
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dikkate alan Markov rejim degisim tekniginin kullanilmas1 i¢in gerekli bir kosulu
da yerine getirmektedir.
I11. GARCH (P,Q) MODELI

Engle (1982)’in Kendisiyle Baglasimli Kosullu Degisen Varyans (ARCH)
modelinin genisletilmis hali olan Genellestirilmis Kendisiyle Baglasimli Kosullu
Degisen Varyans (GARCH) modeli, Bollerslev (1986) tarafindan gelistirilmis ve
zamana gore degisen oynakligi modellemek amaciyla literatiire kazandirilmistir.
Model asagidaki gibi ifade edilebilir:

2
h =a,+ae, + fh,

Burada ¢, sabit terimi, ely ON (0, \/H) olarak N (.) sifir ortalamaya

sahip olasilik yogunluk fonksiyonu ve kosullu varyansi (h ), ve \/E o, f>1

ve a,>1 kosuluyla & ’'nin kosullu oynakhigim1 gostermektedir. Modelde ht ,
hata karelerinin ve kosullu varyansin ge¢mis degerlerinin dogrusal fonksiyonudur.

Bu ¢alismada GARCH (1,1) modeli kullanilmaktadir. Parantez ig¢indeki
degerler bir gecikmeli ARCH (p=1) ve bir gecikmeli GARCH (g=1)
parametrelerini ifade etmektedir.

IV. MS-GARCH (P,Q) MODELI
Zaman serilerinin “doniim noktalariin” istatistiksel tespitinde kullanilan
Markov-degisim yaklasimi Hamilton (1989, 1990, 1994) tarafindan gelistirilmis

ve literatiire kazandirlmistir. Rejimlerdeki degisimler S, durum degiskenine

bagli olarak ¢oklu rejim olarak tahmin edilebilmektedir. iki rejimli bir Markov
zinciri asagidaki gibi ifade edilebilir:

P{sk =jls =15 =k.. }=P{sk =]ls =|}= P
Burada p; rejim i’den rejim j’'ye gegme olasihigimi ve i= j iken
p; =1—p; olarak tanimlanmaktadir. Gegis olasilikh ve iki-rejimli bir Markov

zinciri izledigi varsayilirsa altinda bir S, durum degiskeni asagidaki gibi

tanimlanabilir:
Pr[s =01s =0]=p
Pr[.';' =1|s =0]=I—;}
Pr[.s- =1|s = l] =q
Pr[s =0|s =1]=1-4
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Burada S, =0 normal oynaklik rejimini, s, =1 ise sigrama (spike) rejimini ifade
etmektedir. Markov degisim yaklasimi Hamilton ve Sustel (1994), ve Cai (1994)

tarafindan ARCH yaklasimini da igerecek sekilde genisletilebilir:

t-1

2
h =aa +a ¢
t Osl 1s‘

Burada s; yiiksek veya diisiik oynaklik rejimlerini ifade etmektedir. Gray (1996)
ve Klaassen (2002) standart GARCH modelini genisleterek iki-rejimli MS-

GARCH modelini elde etmislerdir. Bu ¢aligmada kullanilan ve Gray (1996)’mn
yaklagimina dayanan model asagidaki gibi tanimlanabilir:

h=[a,+a, &+ 0 |15 =0]+|e, +a, & + 8 0 )15 =1]

Burada s=0 disik oynaklik rejimini, S=1 ise yiiksek oynaklik rejimini
gostermektedir. MS-GARCH yaklasimi elektrik fiyatlarin yiiksek ve diislik
oynaklik yapilarimin tahminine olanak tanimaktadir. GARCH modeli gibi MS-
GARCH modeli de Gaussian, Student-t ve Skewed Student-t dagilimlariyla
tahmin edilmektedir.

A. Analitik Bulgular

Calismanin analitik bulgular kisminda elektrik talebindeki artis ve
azalislarin elektrik fiyat rejimleri tizerindeki etkisi ve rejim bagimlilik yapilar
aragtirllmakta ve rejimler arasi gecis olasiliklart MS-GARCH yaklagimiyla
tahmin edilerek tahmin sonuglari Sekil 2, Tablo 5, Tablo 6 ve Tablo 7’de
sunulmustur.

Sekil 2. Rejim Gegis Olasiliklara Ait Yumusatilmis Grafikler

—LP —— Fitted -
‘ - 1-step prediction Regime 1 = r:L P(scaled
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Sekil 2’ye gore normal fiyat donemleri rejim 1 ile, ani fiyat artis (spike)
donemleri ise ise rejim 2 ile gosterilmektedir. Sekil 2 incelendiginde, ele alman
déonem boyunca genellikle normal fiyat hareketlerinin gozlemlendigi
gorlilmektedir. Dolayistyla elektrik fiyatlarinin daha ¢ok birinci rejimin ifade
ettigi normal fiyat rejimlerince agiklandigi goriilmektedir.  Fiyatlardaki ani
yiikselisleri ifade eden ikinci rejimin ise daha ¢ok ani ylikselislere yol agan belli
zaman donemlerinde ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.

Tablo 5. Rejim Gegis Olasiliklar

Rejim 1 Rejim 2 Gozlem Sayisi Siire
Rejim 1 0.8466 0.3106 73.64% 176 giin
Rejim 2 0.1534 0.6893 26.36% 63 giin

Tablo 5’te normal fiyat rejimleri ve ani fiyat artig rejimleri arasindaki
gecisi goOsteren rejim gecis olasiliklar1 yer almaktadir. Buna goére ani fiyat
yiikseliglerini takip eden donemde (Rejim 2) elektrik fiyatlarmin tekrar ani
yiikselis donemlerinde olma olasiligi % 68,9 iken, normal fiyat hareketlerini takip
eden donemde (Rejim 1) elektrik fiyatlarimin tekrar normal fiyat diizeylerinde
kalma olasilig1r ise % 84,6 olarak bulunmustur. Elektrik fiyatlarinin birinci
rejimden (normal) ikinci rejime (spike) gecme olasiliginin % 31, benzer sekilde
ikinci rejimdeyken de birinci rejime gegme olasitliginin %15,3 oldugu
gorlilmektedir. Buna gore elde edilen sonuglar degerlendirildiginde; elektrik
fiyatlarinin daha ¢ok normal fiyat diizeylerini ifade eden birinci rejimde kalma
egiliminde oldugu goriilmektedir. Ancak elektrik fiyatlarinin normal fiyat
rejimlerinden ani fiyat yiikselis rejimlerine gegis olasiliginin daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Diger bir ifadeyle elektrik fiyatlart ani fiyat artis rejimlerine
kiyasla daha fazla normal fiyat rejimlerince belirlenmekle birlikte elektrik
fiyatlar1 normal yiikselisleri ifade eden rejim 1’de olsa dahi ani yiikselisleri ifade
eden rejim 2’ye gegme egilimindedir. Diger yandan elektrik fiyatlarinin 176 giin
normal fiyat rejiminde, 63 giin de ani fiyat artis rejiminde kaldig1 sylenebilir.

Tablo 6. MS-GARCH Modeli Tahmin Sonuglar1

Katsayilar Std. Hata t-ist.
Sabit(1) -13.389 1.410 -9.50%**
Sabit(2) -40.973 7.776 5.26%**
LQ(1) 1.753 0.135 12.9%**
LQ(2) 4.381 0.754 5.81***
ARCH 0.030 0.028 1.07
GARCH 0.566 0.155 3.65%**
sigma(1) 0.082 0.022 3.72%**
sigma(2) 0.318 0.065 4.89***
p_ {11} 0.846 0.039 21.69%%
{212} 0.689 0.082 8.40%*
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LQ (1): Normal fiyat artig/azalis rejiminde elektrik talebinin elektrik fiyatlar1 lizerindeki etkisini,
LQ(2): Asint fiyat artis (spike) rejiminde elektrik talebinin elektrik fiyatlari tizerindeki etkisini,
sigma (1): Normal fiyat rejiminin varyansini, sigma(2):Asirt fiyat artiglari rejimin varyansini
gostermektedir. *** ** * girasiyla %1,%5 ve %10 6nem diizeyinde anlamliliklar ifade etmektedir.

Tablo 6’da, Markov rejim degisim gegis olasiliklari verilmistir. Buna gore
hem normal fiyat degisim donemlerinde (rejim 1) hem de ani fiyat artiglari (rejim
2) dénemindeyken toplam elektrik talebindeki bir artig elektrik fiyatlarinda bir
artisa yol agmakta ancak ani fiyat rejimlerinde (rejim 2) bu etki daha biiyiik
(4.381) olmaktadir. Diger bir ifadeyle elektrik talebindeki artis elektrik fiyatlar
ani ylikselis egilimindeyken fiyatlarin daha da artmasina yol acarak elektrik
fiyatlarinin ani yiikselis rejimine dogru gecis olasiligini arttiran 6nemli bir etken
olmaktadir. Bunda ozellikle elektrik talebindeki asir1 artis donemlerinin etkili
oldugu sdylenebilir. Literatiirde mevsimsellik, uzun hafiza Ve oynaklik
kiimelenmesi olmak lizere 3 faktoriin elektrik fiyatlarinda degisen varyansa neden
oldugu goriilmektedir (Marossy, 2010).

Mevsimsel bilesenler serinin deterministik kismuni ifade ederken, uzun
hafiza ve oynaklik kiimelenmesi stokastik kismi aciklamaktadir. Caligsmada
elektrik fiyatlarindaki oynaklik kiimelenmeleri, Markov degisim modelinin
ARCH/GARCH etkisini de dikkate alacak sekilde genisletilmesiyle
modellenmektedir. Buna gore tabloda soklarin varligmi gosteren ARCH
parametresinin istatistiki olarak anlamsiz oldugu gorilmektedir. Bu durum
elektrik piyasasinda anlik bir sok etkisinin olmadigi yoniinden bilgi
saglamaktadir. Ancak piyasada bir sok etkisi olmamakla birlikte soklarin
stirekliligini ifade eden GARCH parametresinin anlamli olmasi piyasadan
kaynaklanan bir sokun sistem TUzerinde siirekli bir etki yarattigi anlamina
gelmektedir. Diger bir ifadeyle piyasada siirekli bir sok etkisi olmamakla birlikte
mevcut soklar piyasa {izerinde siireklilik gostermektedir.

Normal ve ani fiyat artis rejimlerine ait varyans katsayilar1 incelendiginde
ani fiyat artis donemlerinde varyansin normal dénemlere gore oldukca yiiksek
oldugu goriilmektedir. Tabloda yer alan normal ve ani fiyat yiikselis gecis
olasiliginin katsayilarinin da anlamli oldugu goriilmektedir. Bu sonug, serilerin iki
rejimli dogrusal olmayan bir yapi sergiledigi yoniinde bir bilgi saglamaktadir. S6z
konusu tahmin sonuglarimin giivenilirligine yonelik temel tanimlayici istatistikler
Tablo 7'de verilmektedir.

Tablo 7. Modele Ait Tanimlayici istatistikler

Log Olabilirlik -43.482
Normallik Testi 15.162 [0.0005]***
Portmanteau (15) 8.3929 [0.9071]
ARCH LM (5-10) Testi 0.1389 [0.7096]

Buna gore modelin temel istikrar kosullarini sagladigi goriilmektedir.
Modelin hata teriminin normal dagilmamakla birlikte, ele alman modelin
giivenilirliginin temel belirleyenlerinden birisi olan ARCH etkisinin olmadigi
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gorlilmektedir. Ayrica Portmanteau test istatistigi sonucuna gdére modelin hata
terimleri arasinda bir otokorelasyon sorununun olmadigi goriilmektedir.

SONUC

Bu calismada elektrik fiyatlarindaki ani yiikselisler Markov Rejim
Degisimi yaklasimiyla test edilmektedir. Buna yonelik olarak elektrik spot
fiyatlarindaki hareketler normal fiyat hareketleri ve ani fiyat yiikselisleri olmak
iizere iki rejimli bir modelle tanimlanmustir. Elektrik fiyatlarindaki artisa yol acan
onemli bir faktor olarak toplam elektrik talebi modele, elektrik fiyat rejimlerinin
onemli bir belirleyicisi ve gecis degiskeni olarak dahil edilmistir. Diger yandan
elektrik piyasasindaki soklar ve bu soklarin siirekliliginin testine yonelik olarak
model GARCH temelli Rejim Degisim Teknigi (MS-GARCH) kullanilmigtir.

Elde edilen sonuglara gore Tiirkiye’de elektrik piyasasinda genellikle
normal fiyat rejimleri gegerli olmakla birlikte elektrik talebindeki artis ve diger
faktorlerin de etkisiyle elektrik spot fiyatlarinda ani fiyat yiikselis rejimleri
goriilmektedir. Ayrica elde edilen sonuglardan, elektrik fiyatlarinin normal fiyat
rejimlerinden ani fiyat yiikselis rejimine gecis olasiliginin daha yiiksek oldugu
sonucuna varilmaktadir. Bu durum elektrik fiyatlar1 iizerinde arz ve talebe dayali
ani degisimlerin etkili oldugu anlamina gelmektedir. Bununla birlikte Tiirkiye’de
elektrik piyasasi diizenlenmis bir piyasa olmasina karsin arz ve talep arasinda bir
sirtinmenin oldugu ve bu durumun iireticilerin risk almalarina yol agtig1
anlagilmaktadir. S6z konusu bulgulara gore elektrik piyasasi tizerinde Tiirkiye’de
mevsimsellik, giin ve hafta etkileri ile 6zel zamanlarin etkilerinin olabilecegi
anlasiimaktadir.

Diger taraftan elektrik piyasasinda bir sok etkisinin olmadig1 buna karsin
yiiksek bir rejim bagimliligr ile birlikte piyasadan kaynaklanan bir sokun sistem
iizerinde siirekli bir etkiye sahip oldugu ifade edebilir. Bu agidan
degerlendirildiginde elektrik piyasasinda tiirev araglarin kullanimi ile buna
yonelik bir arag ¢esitliligine yonelik uygulamalara dncelik verilmelidir. Fiyatlarin
daha iyi Ongoriilebilir olmasina dayali tretim ve tiiketim simiilasyonlari ile
planlamalar yapilmalidir.
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EXTENDED SUMMARY

Electricity being a manufactured energy product differs from the other
products because it is impossible to stock up. Thus, predicting the long-term
electricity price movements is significant with regards to profit maximization.
Electricity prices show a change depending upon weather conditions, economic
conjuncture and seasonal, daily-weekly effects. Apart from these fluctuations in
electricity prices, sudden price changes (spike) also lead to deviations in the
tendency of prices to return to the average. This is also the main reason why
electricity producers need to manage the risk actively. Because spikes lead to both
asymmetrical movements in electricity prices and estimated parameters to vary
with time. In this paper, frequency domain techniques have been used as an
analysis tool due to the high frequency of the data.

There are a number of studies in the literature to determine the magnitude
and direction of the above-mentioned effects. These studies are generally
concentrated at the point of regime switching models and examine the price
movements in electricity market in the dimension of regimes. The findings of
studies on the electricity market are indicative of market participants.

In this study, the data obtained from the Energy Exchange Istanbul (EXIST) and
EXIST transparency platform database have been used. Electricity prices (LP)
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and electricity demand (LQ) data have been generated from daily data of 1/1/2016
to 26/8/2016 and their logarithms have been taken into account.

In the study, it has been first tested whether the variables used are
stationary. According to ADF unit root test results, LP and LQ variables are both
stationary. At the same time, the variables have been subjected to the linearity test
through Keenan, Terasvirta, Tsay, Linearity LR test. According to the test results
obtained, the HO hypothesis, which suggests that the electricity prices are linear,
is rejected for all test statistics. The electric demand variable is linear according to
Keenan test, and it is seen that it has a nonlinear structure according to other test
statistics.

In the following section, the effects of the increases and decreases in
electricity demand on electricity price regimes and regime dependency have been
investigated and the transition probabilities between regimens have been
estimated with MS-GARCH approach. The model is described in two different
regimes, representing periods of low and high volatility.

According to analytical findings; it is seen that the likelihood of sudden
price increases (regime 2) being in the period of sudden uprisings is 68.9 %, while
the likelihood of normal price movements (regime 1) remaining at normal price
levels again in the following period is 84.6%. It is seen that the probability of
electricity prices passing the second regime (normal) from the first regime (spike)
is 31%, and the probability of passing the first regime in the second regime is
15.3%. When the results obtained are evaluated, it is seen that electricity prices
tend to remain in the first regime, which means more normal price levels.
However, it is seen that electricity prices are more likely to switch from normal
price regimes to sudden price increase regimes. In other words, electricity prices
are determined by normal price regimes more than sudden price increase regimes,
but electricity prices tend to go beyond regime 2, which is a sudden rise even if it
is in regime 1, which means normal increases. On the other hand, electricity
prices have remained at normal price regime of 176 days and sudden price
increase regime at 63 days.

The results show that the deviation from average prices caused by price
spikes has a stochastic nature. Additionally, it is seen that normal price regimes
are generally valid in the electricity market and that there is a high probability of
transition from normal price regimes to sudden price rising regime. Finally the
findings show that the electricity prices have a high volatility as well as a strong
regime dependency.
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Kalkinma stratejilerinin dogal kaynaklar iizerinde yarattigi, olumsuz etkilerin biyosferin
ekolojik dengesini bozmasi ve bu durumdan gelismis veya gelismekte olan tiim iilkelerin etkilenmesi,
ekonomik gelisme politikalarinda, tiim devletlerin toplumsal, ekonomik, cevresel ve kiiltiirel olarak
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kiiresel diizeyde artan kirlenme arasindaki iliskinin ¢evre politikalarimin gelisimiyle kosut bir stire¢
izledigi gozlenmektedir.

Neoliberal politikalar ve kiiresellesme siirecinin etkisiyle gelismis iilkelerin ticaret ve
gevre konularmi birlikte ele almalarimda Cok Tarafli Yatiim Anlagmast (MAI) 'min diizenlemeleri
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Due to the fact that the unfavorable effects of the development strategies on the natural
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together with the effect of neoliberal policies and globalization process, the Multilateral Agreement
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GIRiS

Temelleri 16. ylizyila kadar uzanan Sanayi Devrimi’nin toplumsal ve
ekonomik yapida yarattigi koklii degisimler, yasam standartlarii etkileyerek
tilketim odakli bakis agisinin hayatin her alaninda yer bulmasina neden olmustur
(Meydan Yildiz, 2016). Yasamin merkezinde yer alan tiiketme aligkanliklari,
canli varligim ve siirekliligini dogrudan ve dolayli olarak etkileyen cevre
sorunlart olarak karsimiza cikmaktadir. Cevresel sorunlar, baslangigta hem
etkileri sinirli ve bolgesel sayillmasindan hem de ekonomik biiylimenin gelismis
tilkeler tarafindan Oncelikli hedef olarak kabul edilmesinden Gtiirii ¢oziilmesi
gerekli bir sorun olarak goriilmemistir. Oysa bilimsel ve teknolojik gelismelerin
ve uluslararasi ¢aligmalarin etkisiyle, kiiresel bir bilinglenme eylem ve politikalar
hiz kazanmustir. Iklim degisikliginin etkileriyle, endemik tiirdeki flora ve
faunanin, meralarin ve orman alanlariin tilkenme tehlikesiyle karsi karsiya
kalmasi ¢evre sorunlarinin basit bir kirlenme olmadiginin ve bu sorunlarin ¢evre
ve kalkinma arasindaki etkilesimden kaynaklanan karmasik bir sorun oldugunun
uluslararasi 6lgekte kabul edilmesini saglamistir. 1960’1 yillardan sonra ¢evreye
yonelik kaygilar ulusal ve wuluslararast glindemi siirekli mesgul etmeye
baglamistir. Diinyanin g¢evreyle ilgili giindemini 6nceleri ekonomik gelismelerin
cevre lizerindeki baskisina iligkin endiseler olustururken, daha sonralar1 ekolojik
baskilarin ekonomik beklentiler {izerindeki etkileri de kaygi unsuru olmaya
baglamustir.

Kiiresel diizeyde ticari faaliyetlerin serbestlesmesi ve ekolojik krizler ile
paralel olarak gelisen ¢evre politikalar1 bu siirecin énemli dgesi haline gelmistir.
II. Diinya Savasi sonrasinda, 1948’de “Giimriik Tarifeleri ve Ticaret Genel
Anlagmas1” (GATT) diinya ticaretine yeniden yon verme stratejisiyle yiiriirliige
girmistir. GATT 1 temel amaci, dis ticaret yapisini serbestlestirerek bu siiregte
engel teskil eden glimriik vergilerinin azaltilmasi ve tarifeye doniistiiriilmesidir.
Ayn1 zamanda, “olabilecek diger engellemelerin ve farkli islemlerin kaldirilmasi
yoluyla diinya ticaretinin serbestlesmesinin saglanmasidir” (Iktisadi Kalkinma
Vakfi, 1998: 8). Neoliberal politikalar ve kiiresellesme siirecinin etkisiyle
gelismis tlkelerin ticaret ve ¢evreyi birlikte diisiinen, ticaretin bir aktorii olarak
gevreyi goren yaklasimlari, Cok Tarafli Yatinm Anlagsmasi  kural
diizenlemelerinin temel unsuru olmaktadir. Diinya Ticaret Orgiitii’niin temel
fonksiyonlar1 i) DTO anlasmalarinin uygulanmasini ve idaresini saglamak, ii)
miizakereler i¢in bir forum ortami saglamak ve anlagmazliklarin ¢6ziimii i¢in bir
mekanizma olusturmak, iii) ¢evresel amaglar i¢in kullanilan ticari tedbirlerin ve
ticari etkisi olan cevre politikalarinin seffafligina iligkin ticaret kurallarini
belirlemek, olarak 6zetlenebilir (WTO Dispute Settlement, 2018).

Ticaret, yasam refahim1 artirmak i¢in kullanilabilecek zenginligi
yaratmaktadir. Boylece, c¢evresel gelisim icin kullanilabilecek kazanimlar
araciliiyla yenilenebilir enerji kaynaklarinin etkin kullanimi1 ve daha az atigin
olusmasini saglayacak geri doniisiim sistemlerinin kurulmasi saglanirken, ¢evre
dostu teknolojilere erisimin kolay oldugu bir ticaret sistemi olusturulabilmektedir.
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Diinya Ticaret Orgiitii tarafindan ortaya konulan ilkeler tiim iilkelerin uyum
saglayabilecegi gii¢lii kurallar sistemi olarak tanimlanmaktadir. Nitekim DTO
kurallar1 kiiresel rekabet piyasasinda yer alabilme acisindan olduk¢a Snemlidir.
Kiiresel rekabet piyasasindan uzak bir ticaret anlayist ulusal piyasalar1 muhafaza
ederken yerli tiiketicileri daha yiiksek fiyat 6demeye, yoksullastirmaya, yerli
firmalarin inovasyon, girisimcilik, teknoloji vb. konulardan uzak kalmasina ve
etkisiz hale gelmesine ayni1 zamanda ticari faaliyetlerin g¢evresel standartlar
dogrultusunda gelisememesine yol agabilmektedir.

Bu c¢aligmada ekonomi sektoriiniin temel bileseni olan ticaret politikas1 ve
Diinya Ticaret Orgiitii'niin cevre ile ilgili olusturdugu yeni politikalar ve
yapilanmalar literatiir tarama yontemi kullamlarak aciklanmaktadir. DTO
biinyesinde yapilan sdzlesmeler ana hatlariyla incelenerek, ¢evrenin korunmasiyla
ilgili alman &nlemler DTO kurulus gérevleri kapsaninda irdelenmektedir.

I. TICARET VE CEVRE ILiSKiSi

Uluslararasi ticaret ile ¢evre arasindaki iligski, devletlerin, siirdiiriilebilir
kalkinma politikalar1 15181inda kurgulamaya calistiklari ekonomi ve ekoloji
arasindaki dengenin temel 6gesi olmasi agisindan 6nemlidir. Oncelikle ekolojik
yonden korunmasi ve gelistirilmesi gereken degerlere yonelik bilincin, bilimsel ve
teknolojik gelismelere kosut olarak giin gectikge artmasi ve insan odakli tiikketim
bilingsizliginin, dogal kaynaklar1 yok olma tehlikesiyle karsi karsiya birakmast
uluslararas1  ticaretin ¢evre Oncelikli  kararlarla uyumlu gelismesini
gerektirmektedir. Bunun yani sira gevreci yatirimlarin uluslararasi ticaretin
rekabet potansiyelini etkileyecek olmasi yeni kaygilar yaratmaktadir. Cevre
konusundaki uluslararasi g¢aligmalarin ve sozlesmelerin kiiresel diizeyde etki
uyandirmasi ve gelistirilen koruma politikalarinin yerel diizeyde uygulanmasina
yonelik gosterilen cabalar, uluslararas: ticari faaliyetlerin de bu siirece uygun
yenilenmesini ve gevre politikalariyla uyumlu bir gelisme gdstermesini zorunlu
kilmistir (Arda, 1995).

Uluslararas1 ticarette, ¢evrenin kirlenmesi ve dogal kaynaklarin etkin
kullanilmas1 yoniindeki ¢abalar, 1971 yilinda GATT kapsaminda “Cevre ve
Ticaretten Sorumlu Calisma Grubu”nun kurulmasmna yon vermistir. 1987’de
“Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu”nca yayinlanan “Ortak Gelecegimiz
Raporu™nda (Tiirkiye Cevre Koruma Vakfi, 1995): “...Sanayilesmis iilkelerde
korumaciligin artmasi, ihracatin biliyiimesini bogmakta ve geleneksel ihrag
iiriinlerinin ¢esitlendirilmesini engellemekte” ongoriisii yer almaktadir. Raporda,
UNCTAD biinyesindeki birkag arastirma projesi disinda, ticaret ile cevre
arasindaki iligkilerin hiikiimetler arasi kuruluslarca Sistematik bir bigimde ele
alinmamas1 elestirilmektedir. GATT ve UNCTAD’mm gorev alanlarina
stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerinin eklenmesinin gerekliligi vurgulanmaktadir
(iktisadi Kalkinma Vakfi, 1998). GATT i¢inde kurulan “Cevre ve Ticaretten
Sorumlu Calisma Grubu”, 1991 yilindan itibaren ¢evre konusuna agrilik vermeye
baglamistir. Cevre ve ticaret arasindaki iliskinin tekrar glindeme gelmesinde ABD
ile Meksika arasinda gerceklesen ve “Ton Baligi-Yunus Davas1” olarak bilinen
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tartismalar rol almaktadir (Giil, 2015: 12). Karar gerekgesi: “Farkli g¢evre
politikalarina sahip bir bagka {reticinin davranisinin, tek tarafli ticaret
kisitlanmalar1  yoluyla degistirilmeye calisilmasinin  GATT  hiikiimleriyle
bagdasmadig1” yoniindedir. Bu karar ¢evreciler tarafindan tepkiyle karsilanmis ve
1970’11 yillardakinin tersine, serbest ticaretin ¢evre koruma hedefleri iizerindeki
olumsuz etkisi sorgulanmaya baslanmistir. Uluslararasi ticaretin ¢evre sorunlari
ve cevre politikalart ile iligkisi, ticari faaliyetlerin dlcegi ve hiziyla baglantili
olarak artmaktadir. Bu siireg, dogal kaynaklarin korunmasina yonelik ek
kaynaklarin  olusturulmasinin  yam1 sira egitim faaliyetlerinin, yOnetim
stratejilerinin ve yasal diizenlemelerin ticaret ve ¢evre arasinda denge kurabilecek
sosyo-ekonomik  altyapiyla ~ yapilmasim  gerektirmektedir.  Ozellikle
sanayilesemeyen llkelerde ekonomilerin sorunlu olmasi, kalkinma planlarinda
cevreye duyarliligin diisiik olmasina, dolayisiyla toplumun ¢evre bilincinin
gelisememesine neden olmaktadir (Meydan Yildiz, 2016). Diger yandan
ticaretteki serbestlesme ile sinir Gtesi tasimaciligin ortaya ¢ikardigi su, hava ve
toprak kirliligi sorununun boyutlar1 artmaktadir. Bu siireg, ¢evreye zarar verecek
iirlinlerin el degistirmesine neden olmaktadir. Bunun yani sira uluslararast ticaret,
cevreye yararli trtinlerin de dolasim hizini artirarak, iretim-tiiketim yapisini
cevre koruma politikalartyla uyumlu hale getirmektedir (Kaplan, 1991).

Cevre koruma politikalari hem dogal kaynaklarin akilct ve verimli
kullanimina hem de uluslararasi ticaretin ¢evreyle uyumlu gelismesine yonelik
ilkeler ortaya koymaktadir. Ancak, “uluslararasi ticareti denetlemek amaciyla
olusturulan GATT c¢evre koruma politikalarmin ticaret politikalariyla uyumlu
duruma getirilmesine ge¢ baslandig1’” goriilmektedir (Kaplan, 1991). Bu
ger¢evede, 1971 yilinda GATT biinyesinde olusturulan, ancak bu siire igerisinde
hi¢bir etkinlikte bulunmayan ¢evre ile ilgili ¢alisma grubu, 1991 yilinda
caligmalarina baslayarak bu alanda olusan anlagmazliklarin ¢6ziimii i¢in bir
goriisme platformu goérevi tistlenmistir. Aym yil igerisinde OECD biinyesinde de
benzer bir gelisme gozlenerek, o giline kadar farkli alanlarda etkinlik gdsteren
Ticaret ve Cevre Komiteleri “Ticaret ve Cevre Uzmanlar1 Ortak Oturumu” adi
altinda birlestirilmistir. Bu girisimleri takiben 1992 yilinda gergeklestirilen Rio
Zirvesi sonrasinda “Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferansi”
(UNCTAD), “Birlesmis Milletler Cevre Programi” (UNEP) ve “Birlesmis
Milletler Cevre ve Kalkinma Konferansi” (UNCED) biinyelerinde cevre ve
ticaretten sorumlu birimler olusturulmustur. 1994 yilinda DTO kapsaminda
“Ticaret ve Cevre Komitesi” kurulmustur. 1996 yilinda DTO’niin Singapur
Zirvesi’nde ayrintili bir rapor sunan bu komitenin GATT biinyesinde olusturulan
caligma grubundan temel farki, goriigme ortami olusturmanin Gtesinde ticaret ve
¢evre arasindaki iliskilere agiklik getirerek sorunlara iliskin Oneriler sunmaktir
(Iktisadi Kalkinma Vakfi, 1998).

I1. DUNYA TICARET ORGUTU

“Giimriik Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlasmas1”, Ingilizce “General
Agreement on Tariffs and Trade” sozciiklerinin ilk harflerinin GATT olarak
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kisaltilmasiyla olugsmaktadir. II. Diinya Savasi sonrast 56 iilke hiikiimeti
tarafindan Diinya Bankas1 ve IMF’ye ek olarak iiciincii bir ekonomik yapilanma
olusturulmak istenmistir. Cok tarafli sdzlesme niteliginde olan GATT, 1947
yilinda Cenevre kentinde 23 iilkenin imzasiyla ortaya cikmustir. Uye iilkeler
“Havana Sart1” olarak adlandirilan anlagmay1 Kiiba’nin baskentinde imzalamustir.
Ancak maddelerine sadik kalinmamasi ve ilkelerinin benimsenememesi nedeniyle
Havana Sart1 etkisiz, diger bir deyisle 6lii dogmus bir anlagsma haline gelmistir.
Bretton Woods kurumlari, Uruguay Round miizakereleri sonrasinda GATT’ 1n
yerine, Diinya Bankasi ve IMF’nin yan sira {igiincli bir ekonomik 6ge haline
gelecek olan Diinya Ticaret Orgiitii’nii kurmuslardir. 1995 yilindan itibaren
GATT’1n yerine gecen DTO’niin, GATT’dan daha kapsamli ¢aligmalar ortaya
koydugu goriilmektedir. DTO, 2001 yili itibariyle Doha Kalkinma Giindemi
kapsaminda, ticaret ile ¢cevre politikalar1 arasinda Cok Tarafli Cevre Sozlesmeleri,
siirdiirebilir kalkinma, ¢evre ve piyasa mekanizmasi gibi konularda, dncelikle
gelismekte olan iilkelerde ihracatin yogunlagtirilmasi, yasakli olan mallarin
ticareti, ambalajlama, markalama, etiket ve donisiim konularmin uluslararasi
diizeyde dengede olmasini saglamak amaciyla gerceklestirmektedir (Karluk ve
Tonus, 2015: 110).

1951 yilinda Troquay’da (ingiltere) yapilan goriismeler sonucunda
Tirkiye sozlesmeyi imzalayarak 1953 yilinda GATT’a katilmistir. Cevre
kirliliginin 1970’li yillardan beri diinya giindemini etkiledigi gbéz Oniinde
bulunduruldugunda, GATT’in 1947 tarihli kurulus metninde ¢evrenin acik
bigimde yer almamasi sasirtict degildir. Kurulus metninde ¢evreye dolayl atifta
bulunan ve gilinlimiizde de g¢evrenin korunmasi amacgli ticaret kisitlamalarina
dayanak olusturan tek madde “Genel Istisnalar” kismudir (Iktisadi Kalkinma
Vakfi, 1998: 99). II. Diinya Savasi sonrasinda kiiresel ticarete hiz kazandirilmasi
hedefi ¢ergevesinde kurulan GATT’in temel amaci, giimrik vergilerinin
azaltilmas1 ile miktar kisitlamalarinin kaldirilmas: yoluyla diinya ticaretinin
serbestlesmesinin saglanmasidir (Karluk, 1997). Kurulusundan itibaren GATT, bu
temel amag ¢ercevesinde ticari bir orgiit vasfina sadik kalarak, bu ama¢ disindaki
konulardan uzak kalmaya 6zen gostermistir. Ancak, zaman igerisinde giimriik
vergileri ve miktar kisitlamalarinin  kaldirilmasinmin  diinya  ticaretinin
serbestlesmesi icin yeterli olmadigi, ticaretin serbestlesmesi karsisinda daha farkli
engeller bulundugu ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle GATT, serbest ticareti etkileyen
diger alanlar iizerinde yogunlasma geregi duymustur. Bu alanlardan birisi de
¢evre politikalaridir. GATT kurucu metninde ¢evre konularimin yer almamasinin
nedeni g¢evre sorunlarinin diinya giindemine ¢ok ge¢ girmis olmasidir. Temel
olarak, serbest ticareti tesvik etmekle gorevli olan GATT, ¢evre koruma 6l¢iinleri
koymakla yiikiimlii degildir.

GATT’in amaglari, iyelerinin yasam kalitesini artirmak, reel gelir
talebinde istikrarli biiyiime saglamak ve kaynaklarm etkin kullanimi ile
devletlerarasi ticaretin biiyiimesine destek olmak seklinde 6zetlenebilir (Karluk ve
Tonus, 2015: 105-106). GATT kapsaminda {ilkelere ya da tyelere “gevrenin
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korunmas1 gerekgesiyle diger iilkelerin {iretim siireclerine miidahale izni”
taninmamaktadir (http://content.lms.sabis.sakarya.edu.tr). Uluslararas1 ticarette
farklilik yaratan uygulamalarin bir diizene kavusturulmasi, ayrimciliga yol agacak
her tiirlii engelin diizenlenmesi ve biitiin {ilkelerin ticaret hacmini artiracak
seviyede uygulamalarin hayata gecirilmesi igin ilk olarak “En Cok Kayrilan
Ulke” kurali uygulamaya konmustur. Boylece, bir iilkeye tanman kolayliklar veya
verilen tavizler, herhangi bir farkliik go6zetmeksizin tim {ye iilkelere
taminmaktadir. Ayrica “Ulusal Islem” kurali altinda yurt i¢inde uygulanan vergi
ve islemlerde yerli-yabanci mal veya hizmet farkliligi gozetmeksizin adil
uygulamalarda bulunulmaktadir.

Uruguay Round sonrasinda 1994 yilinda olusturulan DTO, cevrenin
korunmas1 konusunu daha farkli boyutlarda ele almaktadir. Oncelikle DTO
kurulus s6zlesmesinin giris boliimiinde “gevrenin korunmasi” ve “siirdiiriilebilir
kalkinmanin saglanmas1” ana hedefler olarak belirtilmektedir. Bunun yani sira
DTO ile olusturulan “Ticarette Teknik Engeller Sozlesmesi”, “Insan, Hayvan ve
Bitki Saghigma Iliskin Onlemler Sozlesmesi” (SPM) ve “Ticaretle Iliskili Fikri
Miilkiyet Haklar1 Sozlesmesi” (TRIPS) cevre ile dogrudan baglantili hiikiimler
igermektedir.

Uluslararasi ticari faaliyetlerin serbestlestirilmesinin yan1 sira bu siirecin
dengeli ve diizenli siirdiiriilmesini amaglayan bir sézlesme niteligindeki GATT,
kurumsal nitelik kazanarak 1995°te Diinya Ticaret Orgiitii'ne déniistiiriilmiistiir.
Kurulus sdzlesmesi ile DTO’niin GATT’m yerine ge¢mesi, Uruguay Round
sonuglarini olusturan biitiin metinleri kapsayacak bi¢cimde, kabul edilmistir (WTO
Dispute Settlement, 2018). Uruguay Round’un uluslararasi ticari faaliyetlerin
gelisim hacmine yonelik temel yarari, anlagsmazliklarin ¢6ziimiine iligkin goris
birligine varilmas: ile iiye iilkeler arasinda DTO kapsamindaki uyusmazliklarin
¢oziimiine  yonelik sistemin  giiclendirilmesi ve DTO  biinyesindeki
anlagmazliklarin ¢éziimi i¢in ilgili birimin olusturulmasi olmustur (WTO Dispute
Settlement, 2018; Karluk, 2014). DTO’de alinan kararlar tam katilimin iiye
iilkelerce saglanmasi durumunda, en az iki yilda bir toplanan Bakanlar
Konferansi’'nda ya da Cenevre’de resmi temsilcilerce oydasma yontemiyle
alinmaktadir (WTO Legal Texts, 2018). Bu baglamda DTO’niin, Uluslararasi
Para Fonu (IMF) ve Diinya Bankasi ile benzerlik gostermedigi goriilmektedir.
“DTO’de yonetsel kararlart alma yetkisi herhangi bir ydnetim kuruluna
devredilmedigi gibi, kurulusun idari ya da biirokratik organlar da {iye iilkelerin
bireysel politikalar1 iizerinde etki sahibi degildir’. Uye iilkelere y&nelik
yaptirimlar, ilgili kurallara itaatsizlik ve keyfilik durumunda DTO tarafindan
degil, iiye iilkelerce gergeklestirilmektedir (WTO Legal Texts, 2018; WTO
Dispute Settlement, 2018).

2017 yili itibariyle toplam 160 iiyesi bulunan bir uluslararasi orgiit iginde
“oydasma” yontemi temel alinarak bir karara varilmasi zor goriinse de, bu
yontemin tiye iilkelerce daha kabul edilebilir bir durumda olmas: farkli bir avantaj
sunmaktadir. Bu gii¢liige nazaran DTO c¢atis1 altinda, ticari yapida kabul géren
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bircok soézlesmenin sonuclandirildigi goriilmektedir. DTO’de kararlar, tim iiye
ilkeleri kapsayan ¢esitli dilizeylerdeki konsey ve komiteler vasitasiyla
alinmaktadir. Orgiitiin en yiiksek karar alma organi ise Bakanlar Konferansi’dr.
Konferans her iki yilda bir toplanmaktadir (Ministry of Economy, 2018). Uye
iilkeler temsilcilerinden olusan Genel Konsey, DTO’niin Bakanlar Konferanslari
arasinda kalan donemlerde yapilan olagan ve giinliik caligmalarin yiiriitmektedir.
DTO kurulus anlagmasinda, Genel Konsey’in, Anlasmazliklarm Coziimii Organi

ve Ticaret Politikalarint Gézden Gegirme Organi olarak bir araya gelebilecegi
ifade edilmektedir (bkz. Sema 1).

Sema 1. DTO Organizasyon Semasi

Bakanhk Konferansi
Anlasmazhk Céziim I
Orgam Genel Konsey Ticaret Politikas: inceleme Orgam
olarak Genel Konsey olarak Genel Konsey

Temyiz Orgam
A zhk Coziim panelleri

i | 1 |

-------------1

. -
Komisyonlar Ticaretle Baglantilh Ticaretle Baglantih Fikri | w I
Ticaret ve Cevre Mallari Ticaretine Fikri Miilkiyet Miilkiyet Haklarina - I
Ticaret ve Kalkinma iliskin Konsey Haklarina iliskin iligkin Konsey ™
Az Geligmis Ulkelere iliskin Konsey ] I
Alt Komite = L]
Bolgesel Ticaret Anlagmalan | | Komisyonlar - l
Odeme Kisitlamalar Dengesi » Komisyonlar Finans Hizmeti Ticareti :
Biitge, Finansman ve idare = Piyasalara Erigim Ozel Taahhiitler - I
m Tarim -
Caliyma Ekipleri ® Saghk ve Bitki Saghg Cahgma Ekipleri - I
Katilim " Tedbirleri Yurtigi Mevzuat = I
: Ticaret Siibvansiyonlarina Hizmet Ticareti Genel -
Calisma gruplar: - Teknik Engeller ve Telafi Anlasmas1 (GA'TS) Kurallan - I
Ticaret, bor¢ ve finansman w Edici Onlemler - -
Ticaret ve teknoloji transferi = Anti-Damping Uygulamalan g.". ular . - l
; ) Sopit = " ivil Hava Araci Ticareti =
Gayri faal: = Giimritk Degerlemesi Komitesi am I
Ticaret ve Yatirim arasindaki ™ Mengei Kurallan Hokml & s Al
Tliski ¥ fthalat Lisanslamast (VIS i ke I
Ticaret ve Rekabet Politikasi : Ticaretle Baglantih Yatinim Komitesi
arasindaki Etkilegim w ledbirleri I
m Giivenlik Tedbirleri Doha Kalkinma Giindemi:
[ ] TNC ve Organlari I
= Cahsma EKipleri l
" Devlet Ticaret Kuruluslar
= Ticaret Miizakereleri ]
= Komitesi e —

EEEEEEEEEEEEEN

L}

[ ] Ozel Oturumlar

Coklu Hizmetler Konseyi / TRIPS Konseyi /

Anlasmazhik

Coziim Organi / Tarim Komitesi /
Ticaret ve Kalkinma Komitesi /
Ticaret ve Cevre Komitesi

Bilgi Teknolojisi
Anlasma Komitesi

Miizakere gruplarn

Piyasaya Erigim / Kurallar / Ticaretin
Kolaylastinimasi

Gisterim

— Genel Konsey’e (veya bir bagh kurulusa) Raporlama

Anlasmazlik C6ziim Organi’na Raporlama

Bu anlagmalar, tiim DTO iiyeleri tarafindan imzalanmanus olmasina ragmen, Qoklu Komiteler Genel
Konseyi veya Mallar Konseyini faaliyetlerine iligkin bilgilendirmektedir.

Ticaret Miizakereleri Komitesi, Genel Konsey’e rapor sunmaktadir.

Genel Konsey, Ticaret Politikasi inceleme Orgami ve Anlasmazlhik Coziim Organim da karsilamaktadr.

Kaynak: WTO, “Understanding the WTO” http://www.wto.org/english/thewto_e/whatis_e/tif_e/tif_e.htm.
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Bakanlar Konferansi’na karsi sorumlu olan bu t¢ farkli birim, farkl
islevlerin yapildigi ve DTO iiyelerinin temsil edildigi faktorlerdir (Karluk, 1993;
Karluk, 2014). DTO’niin amaci, “liye tlkelerin ticaret ve ekonomi alanindaki
iligkilerini ~ gelistirmek, yasam Olgiinlerini  yiikseltmek, tam istihdami
gerceklestirmek, reel gelir ile gercek talep hacmindeki istikrarh artis1 saglamak,
mal ve hizmet {iretim ve ticaretini gelistirmek, ayn1 zamanda da diinya
kaynaklarinin siirdiiriilebilir kalkinma hedefine en uygun bir sekilde kullanimina
olanak vermek ve gerek cevreyi korumak, gerekse farkli ekonomik diizeydeki
iilkelerin gereksinmelerine ve endiselerine cevap verecek sekilde mevcut
kaynaklarini gelistirmek olarak belirlenmistir” (Yenipazarli, 2003: 4).

A. DTO’niin Cevre Sorunlarina Yaklasimi

Ticari bir orgiit olan GATT ve onun tamamlayicist olan DTO, cevre ile
ilgili alanlarda giderek daha fazla faaliyet gostermekte ve GATT cergevesinde
¢cOzliimii Ongodriilen anlagsmazliklar agirlikli olarak ¢evre sorunlar ile ilgili bir
boyut tagimaktadir. Tiim bu nedenlerden dolayr serbest ticaret taraftarlari,
GATT’a “yesil” cikarlarin giderek daha fazla etkisi altinda kaldigi elestirisini
yoneltmektedir. Ancak ¢evre ve ticaret kapsaminda iizerinde halen fikir birligine
varilamayan birgok alan bulunmaktadir. Cok Tarafli Cevre Anlagmalari’ndan
kaynaklanan ticari kisitlamalar, ¢evre politikalarinda giderek daha sik kullanilan
ekonomik araglarin serbest ticaret iizerindeki etkileri, liretim Ol¢iinlerinin ticari
boyutu gibi sorunlar bu tartigmalar arasinda yer almaktadir. Cevrenin korunmasi
baglaminda sanayi kirliligi ve bu konuda gelisen ticari ilkeler, kurumsal anlamda
ilk kez 1971 yilinda kurulan “Cevre Onlemleri ve Uluslararas1 Ticaret Calisma
Grubu” ile giindeme gelmesine karsin, bu ¢alisma grubu, ¢evresel paketleme ve
etiketleme ile ticari sonuglar dogurabilecek g¢evre diizenlemelerini 1991-1994
doneminde giindeme getirmistir. Marakes’teki toplantilarda c¢ok tarafli ticaret
rejiminin yetkilerini asmadan, ticaret ve g¢evreye iliskin c¢ok tarafli rejimin
korunmasi ve siirdiiriilebilir kalkinmanin desteklenmesi belirtilmistir (IISD ve
UNEP, 2000: 25).

Giderek artan cevresel sorunlara karsi duyarlilk, DTO’niin cevre
konularina deginmesine sebep olsa da bu oldukca yeni bir yaklagimdir. 1994°te
Uruguay’da toplanan ticaret bakanlari, ticari ve gevresel konular tizerinde ayrintili
ve genis kapsamli bir programin yapilmasina karar vermislerdir. Ayn1 yil ilk defa
“Diinya Ticaret ve Cevre Komitesi” kurulmustur. Boylece ilk defa diinya ticaret
orgiitiiniin ierigine cevresel konular da resmi olarak alinmistir. DTO kapsaminda
ortaya konulan ilgili yaptirimlar, ¢cevre ve ticaret agisindan uluslararasi alanda en
cok tartisilan sorunlar arasindadir. Cevre bilincine paralel olarak yiiksek cevre
Olciinlerini belirleyen gelismis iilkelerdeki iireticiler, bu 6lglinlere uymak igin
olduk¢a masrafli iiretim yatirimlar1 yapmak durumunda kalmaktadirlar (iktisadi
Kalkimma Vakfi, 1998: 105-106). Boylece, maliyetler artirmaktadir. Ancak, cevre
olgiinleri diisiik olan iilkeler, ¢evre koruma kaygisi tasimadan ya da herhangi bir
yatirim yapma zorunlulugu olmadan aymi f{irlinleri ¢ok daha ucuza mal
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edebilmektedir. GATT/DTO cercevesinde yasal temeli olmamasina karsin “cevre
dampingi” ticarette teknik engel olarak kullanilabilmektedir (Iktisadi Kalkinma
Vakfi, 1998: 105-106). {laveten ticaretin taraflar1 serbest ticareti engelleyebilecek,
bilimsel verilerle desteklenmeyen, ¢evre koruma gerekceli herhangi bir teknik
engeli de kabul etmemektedir.

“Ticarette Teknik Engeller Anlagsmasi” (TBT) ile baslangigta diinya
capinda serbest ticaretin karsisindaki en 6nemli engel olarak goriilen tarifelerin
GATT kapsaminda gerceklestirilen goriismeler sonucunda azaltilmasi, 6nemli bir
basari olarak degerlendirilmektedir. Ancak zaman igerisinde iilkeler, i¢ pazarlarini
korumak amacryla tarifelerin yerini alabilecek farkli onlemler belirlemeye de
baglamislardir. Bu 6nlemler arasinda teknik engellerin giderek agirlik kazandigi
ve diinya ticaretini olumsuz yonde etkiledigi diisiiniilmektedir. Teknik engeller,
genel olarak iilkelerin kalite, saglik ve ¢evre gibi alanlarda belirledikleri 6l¢iinler
ve bu Olgiinlerin kontrolii i¢in gelistirdikleri yoOntemlerden olugmaktadir.
Uluslararas: ticaret i¢in bir engel olusturan bu 6l¢iinler, liriine yonelik olabilecegi
gibi (bi¢im, etiket, ambalaj vb.), liretim siirecinde kullanilan maddelere yonelik de
olabilir (iiretim sirasinda kullanilan teknolojiler, tiretim kosullar1 vb.) (Karluk,
2014). Ticarette Teknik Engeller Anlagsmasi, daha yiiksek cevre Oolgiinleri
belirleyerek uluslararasi olgiinlerden sapma olanagini da agikga sunmaktadir.
Ancak bu agidan 6zellikle vurgulanan unsur, dlciinlere iligkin uygulamalarda yerli
ve yabanci iiriinlerin ayni kurallara tabi tutulmasidir. Ozetle, yabanci iiriinleri
hedef almadiklari siirece olgiinler teknik engel olarak kabul edilmemektedir. Bu
sekilde serbest ticaretin gereksiz engeller nedeniyle zarar gormemesi
hedeflenmektedir. Anlasmanin GATT ¢ercevesinde olusturulan uygulamalardan
temel farki, yalnizca {irlin 6lgiinlerini degil, bir Sl¢lide izin vermek suretiyle
{iretim yontemlerine iliskin dl¢iinleri de yasallastirmasidir. DTO, {iriiniin son sekli
iizerinde etkili oldugu 6lgiide iiretim siirecini de goz onilinde bulundurmaktadir.
Bu kapsamda iiretim siireci sirasinda kullanilan ve iiriiniin son bi¢imini insan
sagligi ile gevreye zarar verecek sekilde degistiren bazi islemlere yonelik 6l¢iinler
teknik engel sayilmamaktadir.

“Insan, Hayvan ve Bitki Saghgma Iliskin Onlemler Sézlesmesi” (SPM),
yabani hayvan ve bitki dokusu da dahil olmak {izere hayvan ve bitki sagligina
yonelik olmasi nedeniyle g¢evre ile dogrudan iligkilidir. “Anlasma kapsaminda
iilkeler, yerli ve yabanci Urilinler arasinda ayrim gozetmemek kaydiyla insan,
hayvan ve bitki sagligia zarar verdigi gerekcesiyle ticareti kisitlayict dnlemler
alabilirler. Ancak bu kapsamda alinacak tiim oOnlemlerin bilimsel ilkeler ve
kanitlara dayali olmasi kosulu bulunmaktadir” (TCV, 1988).

“Ticaretle Iliskili Fikri Miilkiyet Haklar1 Sozlesmesi” (TRIPS)’nde,
iiretim siireci ve ticarete iliskin “fikri miilkiyet haklar1” yer almaktadir. Uretim
siirecinde ¢evre dostu teknoloji kullaniminin giderek 6zendirildigi giiniimiizde,
s6z konusu teknolojilerin “fikri miilkiyet hakki” konusu da giderek daha sik
gindeme gelmektedir. TRIPS c¢ergevesinde yer alan konular arasinda gevre
acisindan en fazla tartismaya yol acan madde, Anlasma’nin patent verilebilir

241



Segil Giil Meydan Yildiz & Hayriye Sengiin | Diinya Ticaret Orgiitii 'niin Cevre Koruma
Politikalar
buluglara sinirlama getiren hitkmiidiir. Bu madde ¢ergevesinde bir {ilkenin
biyolojik ¢esitliligi kapsaminda yer alan herhangi bir madde patent verilebilir
buluslar disinda tutulabilmektedir. Ancak s6z konusu iilkenin bu maddenin
korunmasi i¢in gerekli kosullar1 saglayamamasi halinde bu hiikkiim gegerli
degildir. Diinyanin biyolojik kaynaklarinin énemli bdliimiiniin gelismekte olan
tilkelerin sinirlan igerisinde yer aldigi, ancak bu ilkelerin s6z konusu kaynaklari
korumak i¢in gerekli donanima nadiren sahip oldugu g6z Oniinde
bulunduruldugunda, bu maddenin Kuzey ve Giiney catismasinda yeni bir sorun
olusturacagini soylemek olasidir.

Cevrenin korunmasi amaciyla uygulanan, ancak ticareti dogrudan ya da
dolayl bigimde etkileyen tiim tedbirler, “Ticaretle Baglantili Onlemler” (Trade-
Related Environment Measures-TREMs) olarak tanimlanmaktadir (WTO, 2018).
Herhangi bir sozlesme tarafi, sozlesmenin kendisine sagladigi bir ¢ikarin
kaybolmas1 veya soOzlesmenin amaglarindan birine uyulmamasi halinde
taraflardan goriisme talebinde bulunabilmektedir. Bu goriismelerden olumlu bir
sonug¢ ¢gikmamasit durumunda GATT {iyelerine bagvurulmaktadir.

“Ticaret Politikalarin1 G6zden Geg¢irme Mekanizmasi” ile bagli olarak
calisgan “Ticaret Politikalarini Gozden Gegirme Organi’nin hedefi, cok tarafli
ticaret sistemlerini, {iye olan ilkelerin sahip olduklart ticari yapilarin,
uygulamalarin ve kararlarin nasil etkiledigini incelemektir. Diinya Ticaret Orgiitii,
devletler arasinda anlasmazliklarin olusmasi durumunda, ilgili sorunlarin en kisa
siirede ¢oziilerek tekrar yasanmamasi konusunda ¢dziimler iiretmektedir. Ilgili
kurallar GATT uygulamalarinda farklilagmaktadir. Arabuluculuk ve taraflar arasi
uzlasgtirma esasiyla gelistirilen kurallar ayrintili olarak incelenmekte ve agiklik,
seffaflik ve nesnellik ilkesiyle yiiriitiilmektedir (Yilmaz, 2018).

B. Cok Tarafli Yatirnm Anlagsmasi (Multilateral Agreement on
Investment)

“Cok Tarafli Yatinm Anlasmasi1”, “ulusotesi sermayenin anayasasi”
seklinde tanimlanabilecek, gizli olarak 1995 yilindan beri yiiriitiilen ve iginde
Tiirkiye'nin de yer aldig1 “Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii”ne (OECD)
iiye olan yirmi dokuz iilkeyi i¢eren anlagmadir. OECD biinyesinde siirdiiriilmekte
olan goriismelerin en ge¢ 1999 Kasim ayinda sonuglandirilmasi ve son haliyle
tasarinin imzalanmasi planlanmisken, bir takim goriis ayriliklarimin yani sira
Fransa ve Ingiltere hiikiimetlerinin goriismelerden cekilme karari, MAI’ya iliskin
yeni gelismeleri glindeme getirmistir. MAI'min igerigine kars1 bir gerekce
sunmayip, goriismelerin Diinya Ticaret Orgiitii’ne tasinmasi goriisii, Fransa ve
Ingiltere’nin  OECD icindeki MAI goriismelerinden cekilme gerekgelerini
olusturmustur. MAI goriismeleriyle kosut olarak, MAI’'nin 6ziinii aynen tasiyan,
bolgesel-alt anlasma ve Orgiitlenme ¢aligmalari da sirdiriilmektedir. Bu
caligmalar gerek MAI goriismelerinin uzamasini, gerekse MAI'nin Diinya Ticaret
Orgiitii igine atilarak, sulandirilmasini énlemekte, ulusétesi sermayenin ydnelimi
online bir engel ¢ikmamasi, olusturulan uluslararasi organizasyonla
garantilenmekte ve MADI'min tiim altyapisimin  olusturulmas:  yoniinde
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islevlendirilmektedir (www.antimai.org.tr). Ulusotesi sermayenin “kiiresel
anayasas1” olarak adlandirilan MAI, birden bire ortaya ¢ikan bir olgu degildir.
Kiiresel yayilmanin arag, yontem ve isleyisini olusturmaya yonelik caligsmalarin
gecmisi, 1944’lere, yani Bretton Woods’la birlikte baglayan uluslararas: ticaretin
serbestlesmesinin kurumsal diizenlemeleri siirecine kadar uzanmaktadir. MAI
taslagt NAFTA ve AT anlagmalar1 6rnek alinarak olusturulmustur (Demirer, vd.,
2000). MAI bu kapsamiyla, ulusotesi sermayenin girdigi her iilkede, iiretimden
pazarlamaya, diledigi alanda ve istedigi kadar miilkiyet edinmekten, karlarin1 ve
yatirimlarint hi¢bir kisitlamaya tabi olmadan diledigi lilkeye aktarabilmeye kadar,
hicbir denetim ve sinirlamayla karsilagsmadan hareket etmesini saglayan yasal bir
diizenlemedir
ITII. TURKIYE’DE DTO VE CEVRE iLiSKiSi
Ulkelerin ekonomik kalkinmasinda ve gelismesinde dis ticaretin &nemi
her gecen giin artmaktadir. Uluslararasi ticaretin kurallarinin belirlenmesi de bu
anlamda 6nem tasimaktadir. Diinya Ticaret Orgiitii, cok tarafli ticaret sisteminin
uluslararas1 boyuttaki yasal ve kurumsal temeli olarak kabul edilen yapisiyla, 1
Ocak 1995’te resmen faaliyete ge¢mistir. Tiirkiye 26 Mart 1995 tarihinden beri
DTO’de kurucu iiye olarak yer almaktadir (Dis Isleri Bakanligi, 2018). Kurucu
iiye olarak Tiirkiye, DTO’niin ticarete iliskin kurallarina da uymay1 taahhiit
etmektedir. Anlagma metninde:
“...ticaret ve ekonomik girisim alanindaki iliskilerinin, hayat standardini yiikseltmek,
tam istihdami ve istikrarlt bir sekilde artan reel gelir ve gercek talep hacmini saglamak,
mal ve hizmet iretimini ve ticaretini gelistirmek, ayn1 zamanda da diinya kaynaklarinin
stirdiiriilebilir kalkinma hedefine en uygun bir sekilde kullanimina olanak vermek ve gerek
cevreyi korumak, gerek farkli ekonomik diizeydeki iilkelerin ihtiyag ve endiselerine cevap
verecek sekilde mevcut kaynaklarmi gelistirmek amacglarina hizmet etmesi gerektigini,
ayrica, gelisme yolundaki iilkelerin ve bunlarin arasinda yer alan en az gelismis olanlarin
artan diinya ticaretinde ekonomik kalkinma ihtiyaclari ile orantili bir pay elde etmelerini
saglamak amactyla gayret harcanmasina ihtiyag¢ oldugunu, karsilikli menfaat esasina dayali
ve gimrilk tarifelerinde ve ticaretin karsilastign diger engellerde 6nemli indirimler
saglayan ve uluslararast ticaret iligkilerinde aymrimcr muameleyi ortadan kaldiran
anlagmalar akdetmek yoluyla bu amaglara ulasiimasma katkida bulunmayi arzu ederek,
Glmriik Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlagmasi’ni, ge¢cmiste ticaret serbestlestirilmesinde
elde edilen neticeleri ve Uruguay Round Cok Tarafli Ticaret Miizakerelerinin sonuglarini
iceren biitiinlestirilmis, uygulanabilir ve kalic1 birgok tarafli ticaret sistemi gelistirme...”
amaglandigi  belirtilmektedir (RG: 29.1.1995/22186). Ayrica 1. Doha
Deklarasyonu’nun 31. maddesinde (iii) “¢evresel mal ve hizmetlere tarife ve tarife
dis1 engellerin azaltilmasi veya uygun sekilde giderilmesi” ongoriilmektedir. 31.
madde iceriginde, “daha az maliyet icin hiikiimetleri destekleyen teknolojilere ve
iriinlere daha fazla erisimin” ¢evre ve kalkinma hedeflerine (saglik, kirlilik
Oonleme, yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanilmas1 gibi) ulagmasim
saglayacak bir “kazan-kazan” sonucunun olusmasina olanak vereceginin yer
almasi ticaret ve gevre iligkileri a¢isindan 6nemlidir.
Tiirkiye’de yatirim ortaminin iyilestirilmesi ¢aligmalart hem ulusal hem
de uluslararas1 yatinmlarin artirilmasi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. 2001
yilinda Bakanlar Kurulu Prensip Karar1 ile kabul edilen “Tirkiye’de Yatirim
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Ortammnin Iyilestirilmesi Reform Programi” cercevesinde, Yatirnm Ortamini
Iyilestirme Koordinasyon Kurulu (YOIKK) kurulmustur. YOIKK, 2001 yilindan
bu yana yatirimin her asamasinda gerek yerli gerekse uluslararasi yatirimcilarin
karsilastiklar1 idari ve teknik engelleri 6nlemek ve yatirim ortaminin rekabet
giiciinii artirmak iizere ¢alismalarim siirdiirmektedir. YOIKK biinyesinde teknik
diizeydeki c¢aligmalar, oOzellikle sivil toplum kuruluslarin  goriisleri
dogrultusunda, yatirnm ortamint dogrudan ilgilendiren konulardan olusan 10
teknik komite araciliryla yiiriitiilmektedir. Bunlar: “Sirket Islemleri ve Kurumsal
Yonetim Teknik Komitesi”, “Istihdam Teknik Komitesi”, “GITES ve Sektorel
Lisanslar Teknik Komitesi”, “Vergi ve Tegvikler Teknik Komitesi”, “Dis ticaret
ve Gilimriikler Teknik Komitesi”, “Fikri, Sinai Miilkiyet Haklar1 ve Ar-Ge Teknik
Komitesi”, “Yatirim Ortami Mevzuati ve Hukuksal Siiregler Teknik Komitesi”,
“Finansmana Erisim Teknik Komitesi” ve “Altyap1 Teknik Komitesi” ve “Yatirim
Yeri, Cevre ve Imar Izinleri Teknik Komitesi” dir. Biitiin bu yatirim araglarmin
islemlerinden Once, basvuru asamasinda “Cevresel Etki Degerlendirmesi”
uygulamalar1 gerekli olup CED raporunun bulunmasi temel ilkeler arasinda yer
almaktadir  (Ekonomi Bakanligi, 2017). CED raporlarinin  sonuglari
irdelendiginde, CED Olumlu Raporu’nun yillar igerisinde sayisal olarak arttigi
gozlenmektedir (Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2018). Bu durumu uluslararasi
yatirimlarin ¢evresel sorun yaratmayacaklari beklentisi olarak okuyabilecegimiz
gibi, uluslararasi yatirimcilara ¢evresel engeller ¢ikarilmamasinin bir yolu olarak
da bakabiliriz.

Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi tarafindan IMF Altinct  El
Kitabi’na gore de, Tiirkiye’ye gelen uluslararasit dogrudan yatirimlar 2016 yilinda
12 milyar ABD Dolar1 olarak agiklanmustir. Tiirkiye, diinyada 2016 yilinda en
fazla Uluslararas1 Dogrudan Yatirim (UDY) ¢eken iilkeler arasinda 24. iilke (bkz.
Tablo 1), gelisen iilkeler arasinda ise 12. iilke olarak yer almaktadir.

Tablo 1: En Fazla UDY Ceken On Ulke ve Tiirkiye 2014-2016 (Milyar ABD
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Dolarr)
2014 2015 2016

Sira Ulke UDY | | Sira Ulke UDY Sira Ulke UDY
1 ABD 171,6 1 ABD 3484 1 ABD 391,1
2 Cin 128,5 2 Irlanda 188,3 2 Ingiltere 253,8
3 Hong Kong 113,0 3 Hong Kong 1744 3 Cin 133,7
4 Singapu 74,0 4 Cin 135,06 4 Hong Kong 108,1
5 Brezilya 73,1 5 Singapur 70,6 5 Hollanda 92,0
6 Kanada 39,1 6 Tsx’igre 70.4 6  Singapur 61,6
7 Hollanda 533 7 Hollanda 68,8 7 Brezilya 58,7
8 Tngilterr‘ 448 8 'F‘}('r‘zily'.l 04,3 8 .‘\\‘l\\llill}'ﬂ 482
9 Awustralya 40,3 9 Fransa 47.0 9  Hindistan 44.5
10 idanda 374 10 Hindistan 441 10 Rusya Fed. 377
22 Tiirkiye 12,5 18 Tiirkiye 17,3 24 Tiirkiye 12,0

Diinya Diinya Diinya
Toplam1 1.323,9 Toplami 1.774,0 Toplami 1.746,4

Kaynak: WIR, 2017, UNCTAD
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Tirkiye’de yillara gore dis ticaret degisimleri incelendiginde dis ticaret
dengesinin negatif degerde arttigi (dis ticaret agigimin arttigi), ithalat ve ihracat
toplamini ifade eden dis ticaret hacminin ise yillara oranla pozitif degerde arttig1
gorlilmektedir (bkz. Tablo 2).

Tablo 2: Yillara Goére Dig Ticaret Degisimi (1923-2016)

- - Thracatin
vil ihrvacat ithfxlat ggn;éz?ret Egcgraret ithalat
Deger Deger Deger Deger Karsilama
Oram %

1923 50 790 86 872 -36 082 137 662 58,5
1928 88 278 113710 -25432 201 988 77,6
1933 58 065 45 091 12974 103 156 128,8
1938 115019 118 899 -3 880 233918 96,7
1943 196 734 155 340 41 394 352074 126,6
1948 196 799 275053 -78 254 471 852 71,5
1953 396 061 532 533 -136 472 928 594 74,4
1958 247271 315098 -67 827 562 369 78,5
1963 368 087 687 616 -319 529 1055 703 53,5
1968 496 419 763 659 -267 240 1260 078 65

1973 1317083 2086 216 -769 133 3403 299 63,1
1978 2288163 4599 025 -2 310 862 6 887 187 49,8
1983 5727834 9235002 -3507 168 14 962 836 62

1988 11 662 024 14 335398 -2673374 25997 422 81,4
1993 15 345 067 29 428 370 -14 083 303 44773 436 52,1
1998 26 973 952 45921 392 -18 947 440 72 895 344 58,7
2003 47 252 836 69 339 692 -22 086 856 116 592 528 68,1
2008 132 027 196 201 963 574 -69 936 378 333990 770 65,4
2013 151 802 637 251 661 250 -99 858 613 403 463 887 60,3
2014 157 610 158 242 177 117 -84 566 959 399 787 275 65,1
2015 143 838 871 207 234 359 -63 395 487 351073 230 69,4
2016 142 529 584 198 618 235 -56 088 651 341147 819 71,8

B ) *(Deger: Bin ABD $)
Kaynak: TUIK, 2018, Istatistiki Tablolar, http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1046

TUIK tarafindan yapilan Girisimlerin Cevresel Harcama ve Gelirleri
(2007-2016) durumu incelendiginde (bkz. Tablo 3) iiretim siiregleri ile mal ve
hizmetlerin tiikketiminden kaynaklanan ¢evre kirliliginin énlenmesi, azaltilmas1 ve
giderilmesi amacli faaliyetler i¢in yapilan harcamalarin yillara gore arttig
goriilmektedir. Cevresel gelirler atik, hurda ve ¢evresel yan iiriinlerden elde edilen
gelirlerle, girisimin diger girisimlere, belediyelere vb. yerlere verdigi cevresel
hizmetlerden elde ettigi geliri de kapsamaktadir. Bu harcamalarin da yillara oranla
arttigi gozlenmektedir.
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Tablo 3: Girisimlerin Cevresel Harcama ve Gelirleri (2007-2016)
vil Cevresel harcamalar Toplam
Toplam Cari harcamalar | Yatirnm cevr?.T.T_l)gelir
harcamalari

2007 782 878 508 535582 299 247 296 208 519 028 107

2008 871668 976 609 503 856 262 165 120 1933876 716
2009 1498 427 806 1344 865 441 153 562 364 2 051 014 995
2010 1833790 497 1661 528 896 172 261 601 3044676 611
2012 3527204 871 2766 483 820 760 721 051 4059 159 056
2013 4066 703 368 3710304 489 356 398 879 5517 966 908
2014 4431 107 552 3980 868 469 450 239 083 7189 271 651
2015 5309 534 579 4536 521 630 773012 949 8413873724
2016 7123 242 246 6018 877 373 1104 364 873 9891 689 700

Kaynak: TUIK, 2018, Istatistiki Tablolar, http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1046.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Diinya ekonomisinin son otuz yilda yasadigi degisim siireci biitiin
toplumsal yapilar1 derinden etkiledigi gibi toplumsal taraflar1 da etkilemektedir.
Genellikle kiiresellesme tartigmalarinin ana noktasini olusturan ve sermayenin
kiiresellesmesi olarak aktarilan finansal piyasalarda, uluslararasi ticarette ve
yabanci yatirimlardaki hizli yiikselis artik kiigiik bir kdy olarak nitelendirilen
kiiresellesmis bir diinyanin olustugu savlarina dayanak olusturmaktadir.

Son zamanlarda uluslararast ticaret alaninda tartisilan konu, yerel diizeyde
olusturulan ulusal ¢evre politikalarinin, kiiresel diizeyde diinya ticaretini nasil
etkileyecegidir. Diger tarafta, serbest ticari faaliyetlerin ¢evrenin korunmasina
yonelik ortaya konulan stratejilerle uyumlu gelisememesi yoniinde tedirginlikler
s0z konusudur. Bir yanda “diinya ticaretinin serbestlesmesi alaninda uzun ve
zorlu bir siire¢ sonunda ulagilan bu noktanin, ¢evrenin korunmasi adi altinda
olusturulacak korumaci politikalarla” (TCV, 1995) engellenebilecegine yonelik
tedirginlikler varken, diger tarafta “ticari alanda maksimum kéar elde etmek igin
cevrenin feda edilecegi kuskusu” (TCV, 1995) hakimdir. Kisacasi, gevre ve
ticaret arasinda bir denge olusturulmasi zorunludur. Aksi takdirde, cevresel
konularin ihmal edilmesi ekosistemleri ve biyosferin gelecegini tehlikeye
sokmaktadir. Kisa vadeli kar elde etme hirsinin ve diisiincesinin g¢evresel
degerlerde geri doniisii zor ve hatta imkansiz bir sekilde zarar olusturabilecegi
unutulmamalidir.

1987 yilinda baslayan GATT/DTO gériismeleri dogrultusunda, zengin
sanayilesmisg tlkelerin ve ¢ok uluslu sirketlerin kendi ¢ikarlarini ve sermayelerini
diger iilkelere uyarlama c¢abasi son zamanlarda giindemi olusturmaktadir. Gerek
Diinya Ticaret Orgiitii’niin diinya ticareti iizerinde ¢ok uluslu sermayenin ortak
kurallarin1 belirleme misyonu gerekse MAI ile sermayenin Oniindeki her tiirlii
engelin kaldirilmasi ugraslari, ¢cevre konusunda bugiine kadar gosterilen, ulusal ve
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uluslararas1 cabalar1 anlamsiz hale getirmektedir. Ozellikle, gelismekte olan
tilkelerin i¢ hukukunu bu uluslararasi diizenlemelere uydurma zorunlulugu ve
karar alma siireglerindeki ciliz duruslari, gelecegin ¢evre sorunlar1 olarak ortaya
cikacaktir. Ulusal hukuk diizenlemeleri i¢indeki kiiltiir ve ¢cevre degerlerini kamu
ve iilke yararina korumayi dngoren yasal 6nlemleri de yine devre digina ¢ikararak
yeni bir diinya diizeninin kurulmasi ekseninde ¢abalar siirmektedir.

Uluslararasi ticaret iligkileri, ulusal kalkinmanin en oOnemli aktorleri
arasinda yer almaktadir. Ancak, ticaret, cevre ve kalkinma stratejileriyle birlikte
degerlendirilerek katilimei, dengeli ve esitlik¢i yapiya sahip bir siirdiiriilebilir
kalkinmanin saglanmasi1 gerekir (Sutherland vd., 2004; iri¢, 2014). Boylece,
tarim, sanayi, hizmetler, insaat ve turizm sektorii i¢inde olusturulacak alt sektorler
arasindaki dengenin, bdolgesel rekabet edebilirlikte kullanilmasi ve ulusdtesi
pazarlanmasi saglanarak ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu yerel ekonomik
politikalarin yasama aktarilmasi 6nemlidir.

Giliniimiizde g¢evre sorunlar1 sadece teknik bir sorun olmaktan ¢ikmuigtir.
Uluslararasi ¢aligmalar ve sdzlesmeler gercevesinde gelisen gevreci politikalarin
yasal diizenlemelerde yer almasi ise tek basia yeterli degildir. DTO’niin ticarette
teknik engellerin kaldirilmasina yonelik politikalari, ticari faaliyetlerin ve
yatirimlarin gevresel etkilerinin de dikkate alinmasim gerektirmektedir. Dengeli
ve siirekli bir ekonomik kalkinmanin saglanmasi, i¢ ve dis pazarda rekabet
edebilecek “yesil sanayi-yesil istihdam” politikasinin olusturulmasina ve yerel
kaynaklarin etkin kullanimia dayali hedefler belirleyen ulusal ticaret politikasina
da baglidir.
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SUMMARY

After World War II, in 1948 the “General Agreement on Tariffs and
Trade” (GATT) came in to force with the strategy of redirecting the world trade.
The main objective of GATT is to reduce custom duties which obstruct in this
process and to convert them to tariff with liberalizing the structure of foreign
trade. The approaches of developed countries to the environment as an actor of
trade is the basic factor of the Multilateral Agreement on Investment’s rule
regulations with the influence of neoliberal policies and the globalization process.
World Trade Organization’s basic functions can be summarized as I) to ensure the
implementation and administration of WTO agreements, Il) to provide a forum
environment for negotiations and to establish a mechanism for resolving disputes,
I11) to determine the trade rules concerning the transparency of the commercial
measures used for environmental purposes and environmental policies which has
commercial effect. Trade creates wealth that can be used to increase life welfare.
Thus, while ensuring the effective use of renewable energy sources through the
achievements that can be used for environmental development and the
establishment of recycling systems to ensure less waste, it is possible to create a
trading system that is easy to access eco-friendly technologies. The principles
revealed by the World Trade Organization are defined as a system of a strong
rules that all countries can adapt. As a matter of fact, WTO rules are very
important in terms of being able to take place in the global competition market.
While the concept of trade away from the global competitive market conserves
national markets, domestic consumers’ paying higher price, impoverishment,
domestic companies’ becoming distanced from innovation, entrepreneurship,
technology etc. may be caused, and at the same time the commercial activities can
not develop in line with environmental standards. In this study, trade policy,
which is the basic component of the economy sector, and new policies and
structures of the World Trade Organization related to the environment are
explained using the literature review method. By examining the contracts made
within the WTO, the measures taken to protect the environment is examined
within the framework of the WTO establishment duties.
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Banka Miisterilerinin Katihm Bankasi Tercihlerine
Yonelik Bir Arastirma: Ege Bolgesi Ornegi”

Selim DURAMAZ* Ibrahim EROL **

oz

Gittikge biiyiiyen katilim bankaciligi pazart son yillarda biiyiik bir ivme yakalanigtir. Bu
biiyiime kamusal otorite tarafindan da farkedilmis ve kamusal sermayeli bankalar katilim
bankaciligi pazarina da dahil olmaya baslamistir. Tiirkiye icindeki katilim bankalarinin sube sayisi
gozlemlendiginde de Ege bolgesi, katilim bankaciligi noktasinda hedef kitle olarak belirlenebilecek
potansiyel bolgelerden bir tanesidir. Calismanin amaci Ege Bolgesi’'ndeki katilim bankast
miisterilerinin yas, gelir, cinsiyet farkliliklarina gore katilim bankasi tercihlerine etki eden faktorleri
belirlemek ve katilim bankalarimin hedef olarak se¢mesi gerekli bir bolgenin pazar yapisini daha iyi
tamimasina katkr saglamaktir. Ege Bélgesi'ndeki katilim bankast miisterileri iizerinde uygulanan
olgek sonucunda katilim bankalar tercih nedenlerinin belirlenmesi icin cronbach’s alpha, t-test,
varyans ve korelasyon analizleri gergeklestirilmigtir. Calismanmin sonucunda katilim bankast
miisterilerinin yag seviyelerine gore katilim bankasi tercihlerinde farkliliklar saptanmistir. Ayrica
yine olgekte yer alan boyutlar bazinda da katilim bankasi tercihini etkileyen farkli unsurlar soz
konusudur.

Anahtar Kelimeler: Banka Tercihi, Katilim Bankalari, Ege Bélgesi.

JEL Smiflandirmasi: G21

An Investigation for Islamic Banking Customers’ Bank Preferences:
The Case of the Aegean Region

ABSTRACT

Growing Islamic banking market has achieved great momentum in recent years. This
growth has been recognized by the public authorities and state-owned banks began to be included in
the Islamic banking market. Aegean Sea region is one of the potential region for Islamic Banking
market and it can be specified as the target. Study aims to determine the factors affecting the choice
of bank participation according to age, income, gender differences and also aims to contribute to a
better recognition of the market structure as the destination of choice for Islamic banks. After an
survey to determine the Islamic banking customer preference reasons, Cronbach's alpha, t-test,
variance and correlation analysis were carried out. As a survey results, Islamic banking preference
differences were found according to age level. There are also Islamic banking preference
differences according to different dimensions in scale.
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GIRiS

Kiiresellesme silireci bankacilik sistemine birgok anlamda avantaj
sunmakla birlikte bankalar da kiiresellesmenin olumlu yonlerinden artan bir
sekilde yararlanmaktadir. Ancak giiniimiizde, kiiresellesmenin bankalar agisindan
getirdigi farkli riskler de s6z konusu olabilmektedir. Bu anlamda 2007 yili
sonlarinda Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’nde bankacilik sektoriinde ortaya
¢ikan ekonomik kriz, giiniimiiz diinyasinin kiiresel bir hale gelmesi neticesinde
etkilerini tiim diinyaya hizla yaymistir. Krizin iizerinden 10 yi1l gegmesine ragmen
etkileri halen piyasalarda hissedilmektedir.

Tiirk bankacilik sektdrii gegmisten beri dogrudan veya dolayli olarak
siirekli ekonomik krizlerin etkisinde kalmis, bir¢ok ekonomik Kkrizin
baglangicinda da esas unsur olmustur. Yaganan kiiresel ekonomik krizin hemen 6-
7 yil 6ncesinde, 2001 yilinda bankacilik sektdriinde, iilke ekonomisini yillarca
sikintiya diistiren bir kriz siireci s6z konusu olmustur. Kriz hem finansal, hem reel
anlamda ilkeyi farkli yonlerden etkilemis, ancak Kriz sonrasi siire¢ bankacilik
sektoriiniin yeniden sekillendirilmesi ve toparlanmasi agisindan bir firsat olarak
degerlendirilmistir. Bu anlamda 2001°den sonraki yillarda bankacilik sektoriinde
teknik, hukuki ve idari anlamda birg¢ok diizenleme gergeklestirilmistir. Sektordeki
diizenlemeler sonucunda, izleyen donemlerde sektdrde rasyolar pozitif yonde
seyretmis ve karlhilik oranlar1 giin gectikge artmistir. Bununla beraber sektdrde,
Basel sozlesmesi gibi uluslararasi bankacilik kriterlerine de uyum konusunda hizli
bir ilerleme kaydedilmis ve Basel’in Ongérdiigli sermaye yeterligi rasyosu
yurtdisindaki bankalardan daha yiiksek seyretmistir.

Bu gelismelerin yaninda bankacilik sektoriinde, 1980’lerde Tiirkiye’de
0zel finans kuruluslar1 adiyla faaliyete gegen, giiniimiizde katilm bankacilig:
olarak adlandirilan bankalarla birlikte, faizsiz bankacilik, Tiirkiye’de bankaciligin
yeni bir yiizii olarak faaliyete baslamistir. Ancak kuruluslarinin iizerinden otuz
yila yakin bir siire gegmesine ragmen katilim bankacilifi, sektérde hem banka ve
sube sayisi, hem de finansal yeterlilik agisindan hélen istenilen seviyelere
ulasamamustir. Nitekim diinyada Islami bankacihik hizmet ve iiriinleri hizla
biiylirken, Tiirkiye’nin faizsiz bankacilik sektoriinde gelismekte olan bir iilke
oldugu diisliniildiigiinde, Tiirkiye’nin diinyadaki hiza ayak uydurmas: gerekliligi
o6nemli bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisiyla banka miisterilerinin
katilim bankalarini daha ¢ok tercih etmesi, banka tercihini etkileyen faktorlerin
belirlenmesi ve katilim bankalarinin buna gore politikalar tireterek faaliyette
bulunmasi biiyiikk 6nem ifade etmektedir. Diinyada farkli iilkelerde miisterilerin
banka se¢im kriterlerinin arastirilmasi noktasinda birgok akademik c¢alisma
gerceklestirilmigken, tlilkemizde bu alan iizerinde yeteri kadar durulmadigi
arastirmalarimizda tespit edilmistir. Dolayisiyla ¢alismamiz  Tiirkiye’nin
ekonomik, sosyal vb. yonler acisindan Onemli bolgelerinden olan Ege
Bolgesi’nde, katilim bankas1 miisterilerinin katilim bankalarini tercih etmelerinde
etkili olan farkli nedenleri Ege Bolgesi’nde yasayan 6rneklem tizerinde arastirma
amacini tasimaktadir. Calismamizin sonuglar1 katilim bankalarinin olusturacaklari
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politikalarda yol gostermesi ve ayrica akademik literatiire giincel sayilacak bir
konuyu kazandirmasi agisindan 6nem ifade etmektedir.

I. CALISMANIN METODOLOJiSi ve HIPOTEZLERI

Aragtirmada nicel bir arastirma yontemi olan anket metodu kullanilmustir.
Ankette banka miisterilerinin Islami bankalara olan taleplerini belirlemek icin
misterilere yoneltilen sorular ilgili literatiir taranarak farkli kapsam ve kategoriler
altinda toplanmistir. Miisterilerin banka tercihinde etkili olan ekonomik, sosyal
vb. faktorler; krediler, telefon/internet bankaciligi, ATM (Automated Teller
Machine)’ler gibi banka iiriinlerinden meydana gelen farkli alt faktorleri ve banka
personellerine karst duyulan miisteri memnuniyeti ile ilgili farkli nedenleri
biinyesinde barmdirmaktadir. Olgek kapsaminda “personel kalitesi, faizsiz hizmet
ve lrilin, bankanin imaj/giiveni ve ¢evresel” faktorler olmak tizere faktor analizi
yardimiyla 4 boyut araciligiyla 24 soru miisterilere yoneltilmistir. Anket verileri
istatistiksel programlar olan Statistical Package for the Social Sciences (SPSS)’e
girilerek analizler gerceklestirilmistir. Calismada katilim bankalar1 tercih
boyutlariin tespit edilmesi igin yapisal esitlik modeli ¢er¢evesinde cronbach’s
alpha giivenilirlik testi, t-testi, varyans ve korelasyon analizleriyle bulgular ortaya
cikarilmustir.

Ankete katilanlarin miisterisi oldugu bankay1 esas alarak sorulara cevap
vermesi istenmis ve anket Ege Bolgesi’nde katilim bankasi miisterisi olan 250
kisiye yoneltilmistir. Bunlardan 210 tanesi analizleri ankete dahil edilmistir.
Ancak sadece Ege Bolgesi’ndeki katilim bankalariin miisterilerinin sayisi bile
yiizbinlerle ifade edilecek diizeydedir. Dolayisiyla anakiitle birimleri ile ilgili
herhangi bir diizenleme yapilmadan her bir birime esit oranda secilme sansi
verilen “basit tesadiifi drnekleme yontemi (kolayda ornekleme)” (Giiris ve Astar,
2014:60) calismada 6rneklem yontemi olarak segilmistir.

Toplam 24 sorudan olusan anketin giris boliimiinde banka miisterilerinin
yas, cinsiyet, gelir gibi bilgilerini iceren demografik sorular yer almaktadir.
Anketin devaminda Ege Bolgesi’nde banka miisterilerinin katilim bankalarina
olan taleplerinin belirlenmesi kapsaminda sorular yoneltilmistir. Calismamizda
banka miisterilerine uygulanan anket, Dr. Ali Riza Apil’in (2009) Tiirkiye Katilim
Bankalar Birligi tarafindan Prof.Dr.Sebahattin Zaim anisina 2009°da diizenlenen
“Katilim Bankaciliginin Finans Sektoriine Getirdigi Yenilik ve Agilimlar” adli
yarismada odiile deger goriilen calismalardan biri olan “Tiirkiye Orneginde
Katilim Bankaciligina Misteri Yaklagimlari” adli ¢alismasindaki arastirmasindan
alinmistir. Apil, dlgegini, Kaynak’in (1986), Laroche ve digerlerinin (1986), Erol
ve digerlerinin (1989) ve Haron ve digerlerinin (1994) c¢aligmalarindan
yararlanarak olusturdugunu calismasinda belirtmistir. Ankette yer alan ifadeler
5’li Likert olcek iizerinden smiflandirilmistir. Olgekteki degiskenler igin en
olumlu sik 1, en olumsuz sik 5 olarak kodlanmustir. (1=kesinlikle katiliyorum;
2=katiliyorum; 3=ne katiliyorum ne katilmiyorum; 4=katilmiyorum ve
S5=kesinlikle katilmiyorum). Anket 6rnegi Ek 1°de verilmistir.
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Ayrica literatiirde telefon ve/veya internet bankaciligi islemlerine
ulagilabilirligin ve hizliligin, miisterilerin banka tercihini etkilemesi dolayisiyla
ele alimmasi (Okumus 2015, Polat ve digerleri 2014, Saini ve digerleri 2011,
Quresh ve digerleri 2012), nedeniyle olcege telefon ve internet bankaciliina
yonelik sorular tarafimizca eklenmistir. Anket verileri SPSS programina girilerek
analiz edilmistir. Caligmanin hipotezleri asagida verilmistir.

Hipotez 1. Ege Bolgesi katilim bankasi miisterilerinin egitim seviyelerine
gore katilim bankasi tercihlerinde farklilik vardir.

Hipotez 2. Ege Bolgesi katilim bankasi miisterilerinin gelir seviyelerine
gore katilim bankasi tercihlerinde farklilik vardir.

Hipotez 3. Ege Bolgesi katilim bankasi miisterilerinin yas gruplarina gore
katilim bankasi tercihlerinde farklilik vardir.

1. LITERATUR TARAMASI

Banka miisterilerinin konvansiyonel ve Islami bankalar1 secimlerine
yonelik olarak literatiirde farkli ¢aligmalar gerceklestirilmistir. Katilim bankalar1
tercihlerinin belirlenmesine yonelik ¢alismalar genelde Miisliiman niifusun yogun
oldugu tilkelerde gerceklestirilmisken, Giiney Afrika, Hindistan gibi farkli dinleri
bilinyesinde bulunduran iilkelerde de konu ile ilgili ¢alismalar s6z konusudur.

Taskin ve digerleri (2010), tiiketicilerin banka tercihini etkileyen
faktorleri Bursa ilinde yaptigi arastirma ile analiz etmistir. Aragtirma sonucunda
miisterilerin banka se¢imini etkileyen en dnemli faktorler personelin diiriist ve
glivenilir olmasi, miisterinin kendisini giivende hissetmesi, banka personelinin
bilgili ve becerikli olmasi olarak belirlenmistir. Banka se¢imini etkileyen diger
faktor gruplari ise sirasiyla reklam faaliyetleri, sosyal ve teknik yeterlilik, fiziksel
goriiniim ve ulasilabilirlik olmustur.

Saini ve digerleri (2011), Giiney Afrika’da 250 kisi {izerinde
gerceklestirdigi ¢alismada miisterilerin islami ve konvansiyonel bankalar tercih
etmesinde Onemli olan faktorleri analiz etmistir. Arastirmada Miisliimanlarin
Giiney Afrika’da faaliyet gosteren islami bankalarin farkinda olduklari ama bu
bankalar1 daha az tercih ettikleri tespit edilmistir. Yine miisterilerin dini
hiikiimlerden ¢ok banka tercihlerinde etkinlik, diigiik bankacilik maliyetleri, ATM
ve subelerin yaygin bir aga sahip olmasi faktorleri miisterilerin banka se¢iminde
onemli faktorlerdir.

Patoli ve Sheikh (2012), Pakistan’in Sindh eyaletinde Tando
Allahyar’daki yerlesiklerden topladigi verilerle insanlari Islami bankaciliga ve
Islami finansa yonlendiren cevresel faktdrleri ele almuslardir.  Calismanin
sonucunda Islami bankacilik ve finansa ydnelik farkindalik eksikligi ve
kararsizlik faktdrlerinin s6z konusu oldugu sonucuna ulasilmistir.

Quresh ve digerleri (2012), Pakistan’in Islamabad, Rawalpindi and
Gujranwala sehirlerinde 6 farkli Islami bankanin 341 miisterisi iizerinde islami ve
konvansiyonel bankalarin tercihinde etkili unsurlar1 arastirmistir. Toplanan
verilerin analizi sonucunda bireylerin Islami bankalar1 tercih etmelerinde dini
faktorlerden gok miisteri ile ¢alisan arasindaki dialog, bankanin sagladigi finansal
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fayda ve hizmetler, uygunluk, bankanin {inii ve teknoloji gibi faktorlerin daha
etkili oldugu sonucuna ulagilmstir.

Ali ve digerleri (2013), Pakistan’da konvansiyonel bankaciliktan Islami
bankaciliga gecis siirecini ele almistir. Bu kapsamda Peshawar bolgesinde 150
banka miisterisinden elde ettigi verilerle, Islami bankacilik iiriinlerine ydnelik
miisterilerin - memnuniyeti analiz edilmistir. Miisteri memnuniyeti bagiml
degisken olarak ele alinarak, Islami bankalarm daha ¢ok biiyiimesi ve tercih
edilmesi noktasinda 6nerilerde bulunulmustur.

Savagan ve digerleri (2013), Tiirkiye’de katilim bankalarina olan talebi, is
adamlarinin kurdugu bazi birlikler {izerinden incelemistir. 941 kisinin yanitladigi
sorular iizerinden gerceklestirilen analiz sonucunda, Islami bankaciligin 4 temel
sorununun oldugu tespit edilmistir. Bunlar; (i) Islami ilke ve kurallarin sunumu ve
yorumlanmasi, ,(ii) konvansiyonel bankalarla olan rekabet iligkisi, (iii) yasa ve
diizenlemeler, (iv) insan sermayesi ve devletle isbirligi a¢isindan ortaya ¢ikan
sorunlardir.

Kamenidou vd. (2013), 2008 kiiresel ekonomik krizi esnasinda
Yunanistan’in Kavala sehrinde tiiketicilerin banka tercihini etkileyen faktorleri
arastirmiglardir. 284 katilimer iizerinden toplanan yanitlar sonucunda bankanin
inii ve imaj1, diisiik igslem maliyetleri ve bankanin giivenilirligi, misterilerin
banka tercihini etkileyen ii¢ temel faktér olmuslardir.

KHaitbaeva ve digerleri (2014), Dubai/Birlesik Arap Emirlikleri’nde
tiniversite 6grencisi olan banka miisterilerinin banka segimini etkileyen faktorleri
arastirmuglardir. Dubai’deki Kanada Universitesi 6grencilerinden 100 kisinin
orneklem olarak secildigi ¢alismanin sonucunda, &grencilerin banka tercihini
etkileyen faktorler islem iicretleri, banka ve ATM lokasyonu ve uygunluk
olmustur.

Rahman ve Al-Mamun (2014), Banglades’te bireyleri 06zel ticari
bankalarin miisterisi olmaya yonlendiren nedenleri incelemistir. Calisma igin
1200 kisi hedef olarak segilerek, 18-30 yas arasi tniversite 0grencileri, geng
girisimciler ve genc profesyonellerle anket calismasi gergeklestirilmistir.
Calisgmanin sonucunda farkli lokasyonlarda ATM hizmetinin varligi, bankanin
iinii, vadeli mevduata yiiksek faiz verilmesi, banka personelinin yakinligi, diisiik
hizmet maliyetleri ve bankaya duyulan giiven miisterilerin banka se¢iminde etkili
noktalar olmuglardir.

Ahmad and Bashir (2014), Pakistan’da miisterilerin islami Bankacilik
iiriinlerinin farkindaligimi 200 kisi iizerinde yaptig1 anket ¢alismasi ile dlgmiistiir.
Hem Islami hem de konvansiyonel bankalarin faaliyet gosterdigi iilke bankacilik
sektdriinde bireylerin Islami bankacilik terminolojisi ile birlikte iiriinleri ve
hizmetleri hakkinda daha az bilgi sahibi oldugu sonucuna ulagilmstir.

Roy (2014), Banglades’te islami bankalarin tercih edilmesinde miisterileri
etkileyen temel faktorleri belirlemek amaciyla aragtirmasini gergeklestirmistir.
Konvansiyonel banka miisterisi olup, Islami bankalarla ¢alisma potansiyeli olan
kisilerle birebir goriisme yontemiyle gerceklestirilen g¢alismada miisterilerin
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Islami bankalar1 ekonomik faktdrler nedeniyle mi yoksa dini etkenler nedeniyle

mi tercih ettigini incelenmis ve sonucunda Islami faktorlerin ekonomik
faktorlerden daha ¢cok 6n planda tutuldugu sonucuna ulasilmistir.

Faisal ve digerleri (2014), Hindistan’da farkli 9 sehirde 756 kisiden
topladig1 verilerle gerceklestirdigi calismasinda miisterilerin Islami bankalara olan
tercihini arastirmiglardir. Calisma sonucunda hem Miisliiman, hem de Miisliiman
olmayanlarm Islami bankacilik noktasinda yeteri kadar bilgi sahibi olmadig
sonucuna ulasilmigtir. Bu iki grubun islami bankalar1 tercih etmelerinde farkli
etmenlerin s6z konusu oldugu tespit edilmis ve bankalarin buna gore strateji
belirlemeleri gerektiginin alt1 ¢izilmistir.

Awan ve Azhar (2014), Pakistan’in Multan sehrinde 300 Islami banka
miisterisi lizerinde banka se¢iminde ve memnuniyetinde etkili olan faktorleri
incelemistir. Miisteri memnuniyetinin bagiml degisken, dini faktorler, yiliksek kar
getirisi, diisiik hizmet maliyetleri aile ve arkadas etkisi, hizmet kalitesi, personelin
sorumlulugu, bankanin imaji faktorlerinin de bagimsiz degiskenler olarak ele
alindigi calismada bagimli ve bagimsiz degiskenler arasinda pozitif ve dnemli bir
iliski bulunmaktadir.

Bisharat (2014), Pakistan’da 300 banka miisterisine Islami bankalari
tercih nedenlerini sordugu calismasinda % 81 geri doniis almigtir. Misterilerin
banka segiminde 6zellikle Islami gretilerin, bankanin iinii ve bilinirliginin ve geri
doniis getirisinin etkili oldugu analizler sonucunda tespit edilmistir.

Riaz ve digerleri (2014), Pakistan’da hizmet gosteren farkli
konvansiyonel ve Islami banka miisterileri iizerinde gerceklestirdigi
calismalarinda, 81 kisiye banka tercihleri konusunda sorular yonelterek
topladiklart  yanitlar1  analiz  etmislerdir. Calismanin  sonucunda hem
konvansiyonel banka, hem de islami banka miisterileri banka tercihlerinden
dolayt memnunlarken, konvansiyonel banka miisterileri Islami banka
miisterilerine gére daha memnundurlar.

Ziilfigar ve digerleri (2014), Pakistan’in Punjab ili Sahiwal bolgesinde
banka miisterilerinin tercihini belirlemeye yonelik 3 farkli banka miisterisinden
150 orneklem ile banka se¢im analizi gerceklestirmislerdir. Yazarlar literatiirii
esas alarak 8 faktor gelistirmis, bunlardan miisterilerin tercihini en ¢ok etkileyen 3
faktor uygunluk, hizmet kalitesi ve fiyatlar/maliyetler olmustur.

Ismail ve digerleri (2014), Malezya’da farkli dine mensup 160 kisiye,
onlar1 Islami finans iiriinlerini kullanmaya yonelten nedenleri sorarak sonuglarini
analiz etmislerdir. Analiz sonucunda bankanin iinii, hizmet kalitesi, dini faktorler,
reklamlar ve sosyal etkiler Islami finans iiriinlerinin tercih edilmesinde miisteriler
iizerinde etkili olmuslardir.

256



Yénetim ve Ekonomi 25/1 (2018) 251-267

I1l. ANALiZ: EGE BOLGESI BANKA MUSTERILERININ
KATILIM BANKASI TERCIHLERINE YONELIK BiR ARASTIRMA

A. Demografik Degiskenler

Tablo 1’de Ege Bolgesi'nde anket wuygulanan katilim bankasi
miisterilerinin cinsiyet, yas gruplari, egitim ve aylik ortalama gelirleri itibariyle
dagilimlart verilmektedir.

Tablo 1. Banka Miisterilerinin Demografik Ozellikleri

Demografik Degiskenler : Kategori : N %
Cinsiyet Erkek 123 58,6
Bayan 87 41,4
Yas 20 alt1 56 26,7
20-29 69 32,9
30-39 47 22,4
40-49 27 12,9

50 ve iizeri 11 5,2
Egitim 11k-Ortaokul 24 11,4
Lise 97 46,2
Universite 75 35,7

Yiiksek Lisans 8 3,8

Doktora 6 2,9

Aylik ortalama gelir (TL) 750 ve alt1 11 52
751-1750 87 414
1751-2750 46 21,9

2751-3750 42 20
3751 ve lizeri 24 11,4

Buna gore ankete katilanlarin % 58,6°s1 ile 123’11 erkek, geri kalan % 41,4
ile 87’°si bayandir. Yine yas itibariyle dagilim 20 yas alti, 20-29 yas, 30-39 yas,
40-49 yas ve 50 ve lizeri olmak {izere 5 gruba ayrilmistir. Bir diger demografik
degisken grubu egitim diizeyleridir. Caligmaya katilan katilim bankasi
misterilerinin % 11,4’1 ile 24’1 ilk-ortaokul diizeyinde, % 46,2’si ile 97’si lise
mezunu diizeyinde, % 35,7 ile 75’1 iiniversite mezunu diizeyinde, geri kalan 14
kisi ise yiiksek lisans ve doktora mezunudur. Buna gore ¢aligmaya katilanlarin %
40’indan fazlas1 lisansiistii 6grenim alan kisilerden olugmaktadir. Bu durum
caligmaya art1 bir deger katmaktadir. Bireylerin aylik ortalama gelirleri de 750 TL
ve alt1, 751 TL-1750 TL, 1751 TL-2750 TL, 2751 TL-3750 TL, 3751 TL ve iizeri
gruplart altinda olgiilmiistiir. Calismada ankete katilanlarin % 5,2’si ile 11°1 750
TL ve alt1 gelir diizeyinde, % 41,4’ 87’si 751 TL-1750 TL gelir diizeyinde, %
21,9’u ile 46°s1 1751 TL-2750 TL gelir diizeyinde, % 20’si ile 42’si 2751 TL-
3750 TL gelir diizeyinde, % 11,4’1 ile 24’1 3751 TL ve tizeri gelir diizeyindedir.
Gelir diizeyleri agisindan bir degerlendirme yapilacak olursa, ankete katilan
bireylerin % 50’den fazlasimin asgari {icretten daha fazla gelir elde eden
bireylerden olustugu belirtilebilir.

B. Korelasyon Analizi

Tablo 2’de calismada oOlgiilen siirekli degiskenlerle ilgili ortalama,
standart sapma ve degiskenler arasindaki korelasyonlar gosterilmistir.
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Tablo 2. Olgiim Aracinin I¢ Tutarlik, Ortalama, Standart Sapma ve Korelasyon Analizi

Sonuglari
Boyutlar Ortalama Standart
Sapma
1.Personel
2.HizmetUriin Kalitesi 3,9913 71731 6277 ,895
3.imaj Giiven 4,1448 ,78062 ,8317 746" ,836
4.Cevre 4,1833 , 77550 ,749™ ,533™ 127 ,612

Notlar 1. 5’li Likert derecelendirme (1=Tamamen katiliyorum, 2=Katiliyorum, 3= Ne katiliyorum, ne
katilmiyorum, 4=Katilmiyorum, 5= Tamamen katilmiyorum).

2.Korelasyonlar 0.01 diizeyinde anlamlidir

3.Capraz simetri kutularda faktorlerin i¢ tutarliklar1 (Cronbach’s alpha) verilmistir.

Korelasyon tablosunda faktér boyutlarimin ortalama degerleri
incelendiginde katilim bankalar1 tercih sebepleri faktor ortalamalari diizeyi
yiiksek ¢ikmigtir. Dort boyutun da ortalamasi “katiliyorum” noktasindadir. Ayrica
katilim bankalar1 tercih sebepleri 6l¢egi boyutlari arasinda ,533 ile ,831 arasinda
pozitif yonli bir iligki mevcuttur. Bu boyutlar arasindaki pozitif korelasyon,
boyutlarin birbiriyle iliskili oldugunu gostermektedir. Ayn1 zamanda bu
korelasyon sonuglarina gore, Olgme aracinin ayirict gegerliginin oldugunu
sOylemek miimkiindiir.

Katilim bankalar1 tercih sebepleri Glgegi 24 maddeden olusmakta ve
dlgegin giivenirlik katsayist 0.938 olarak bulunmustur. I¢ tutarlik katsayisi
0.80’dilizeyinden yiiksek oldugu icin 6l¢ek oldukca giivenilir olarak kabul
edilmistir. Anketin c¢apraz simetri kutucuklarinda faktorlerin  giivenilirlik
(Cronbach’s alfa) analiz sonuglart goriilmektedir. Calismanin analizinde
kullanilan teknikler bolimiinde de ifade edildigi tizere Cronbach’s Alpha
degerinin 0,70 ve isti oldugu durumlarda Ol¢egin giivenilir oldugu kabul
edilmekle beraber, soru sayist az oldugunda bu simir 0,60 degeri ve Ustii olarak
kabul edilir (Sipahi vd., 2008:89). Buna gore “Personel” faktdriiniin giivenilirlik
alpha katsayis1 ,835 , “Hizmet Uriin Kalitesi” faktdriiniin giivenilirlik alpha
katsayis1 ,895 , “Imaj Giiven” faktdriiniin giivenilirlik alpha katsayis1 ,836 ve
“Cevre” faktoriiniin giivenilirlik alpha katsayis1 ,612°dir. Dolayisiyla bu
sonuglara gore faktorlerin i¢ tutarliliklar1 kabul edilebilir giiven araligindadir.

C. T Testi

Bagimsiz 6rneklemler arasi t-testi ile cinsiyet agisindan katilim bankalari
tercihini etkileyen faktor ortalamalar1 test edilerek incelenmistir. Tablo 3’te
goriilecegi tlizere, hizmet iriin kalitesi faktér boyutunda bayanlar (x=4.13)
erkeklere (x=3,80) oranla daha fazla katilim bankalarin1 tercih etme egilimindedir
(t=3,359; p=.001). Diger faktor boyutlarinda cinsiyet agisindan manidar bir fark
ortaya ¢ikmamustir (p>.05) (Ozdamar, 2013:277).
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Tablo 3. T Testi Tablosu

Std. Deviation Manidarhk
degeri (p-degeri)

Personel Kalitesi Bayan 123 4,2331 ,80745 1,380 ,169
Erkek 87 4,0728 ,85880

Hizmet/Uriin Kalitesi Bayan 123 4,1279 ,62116 3,359 ,001
Erkek 87 3,7983 ,79922

imaj/Giiven Bayan 123 4,1902 ,75264 1,004 ,317
Erkek 87 4,0805 ,81865

Cevre Faktorii Bayan 123 4,1829 ,76894 -,009 ,993
Erkek 87 4,1839 ,78915

D. Varyans Analizi (ANOVA Testi)

ANOVA analizi ¢ergevesinde faktor ortalamalari, yas gruplarina gore
karsilastirilmigtir. Tablo 4’ten de goriildiigii gibi gruplar arasinda sadece personel
boyutu ve yas arasinda anlamli bir fark ortaya ¢cikmistir (p<.05). Yas gruplari
arasindaki farkin hangi grup ortalamalar arasinda oldugunun belirlenmesi igin,
Tukey HSD (Tukey’s Honestly Significant Difference) testi yapilmis ve sonuglar
farklilik siitununda yas gruplarini temsil eden rakamlarla gosterilmistir.

Tablo 4. Yas Grubuna Gére ANOVA Testi

Faktor boyutlar: Yas gruplan F-degeri  Farkhihk
Personel Kalitesi 1.20 ve alt1 56 4,1548 ,90334 4,074**
2.21-29 69 4,2512 , 719707
3.30-39 47 4,4113 ,61860 2-4*
4.40-49 27 3,7284 73981 34>
5.50 ve tizeri 11 3,7273 1,17207
Faizsiz Hizmet/Uriin 1.20 ve alt1 56 4,1737 , 73616 2,422*
Kalitesi 2.21-29 69 3,9394 ,67450 1-4*
3.30-39 47 4,0580 ,75691
4.40-49 27 3,7037 ,61894
5.50 ve tizeri 11 3,8099 ,75016
imaj/Giiven 1.20 ve alt1 56 4,2143 ,91362 3,180* 3-4*
2.21-29 69 4,1739 ,66147
3.30-39 47 4,3277 ,66519
4.40-49 27 3,7704 ,82965
5.50 ve tizeri 11 3,7455 717507
Cevre 1.20 ve alt1 56 4,1964 ,82395 1,695 -
2.21-29 69 4,2029 ,70876
3.30-39 47 4,3511 ,64196
4.40-49 27 3,9444 ,83589
5.50 ve iizeri 11 3,8636 1,14217

*Farliliklar .05 diizeyinde anlamlidir.

** Farliliklar .01 diizeyinde anlamlidir.

Not: Grup karsilagtirmalarinda ayni1 harfi tasiyan ortalamalar .05 anlamlilik diizeyinde birbirinden 6nemli 6l¢iide
farklidir. N: Orneklem sayis1, AO: Aritmetik ortalama, SS: Standart sapma.

Personel boyutunda 21-29 yas grubu (x=4,25), 40-49 (x=3,73) yas
grubuna gore ve 30-39 (x=4,41) yas grubu, 40-49 (x=3,73) yas grubuna gore
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katilim bankalarini1 tercih nedeni olarak personelden daha yiiksek oranda

memnuniyet hissetmislerdir. Bununla birlikte hizmet ve iiriin kalitesi boyutunda

da 20 yas ve altt grubu (x=4,17), 40-49 yas grubuna (x=3,70) gore katilim

bankalari tercih nedeni hizmet ve iiriin noktasinda daha yiiksek oranda

memnuniyet hissetmiglerdir. Yine imaj ve giiven boyutunda 30-39 yas grubu

(x=4,32), 40-49 yas grubuna (x=3,77) imaj ve giiven noktasinda daha yiiksek

oranda memnuniyet hissetmisglerdir. Diger yas gruplari arasinda bu boyutta
anlamli bir fark goriilmemektedir (p>.05).

Tablo 5’te gelir durumuna gore Anova testi sonuglart verilmistir.
Tablodan goriilecegi iizere gelir durumuna gore faktor boyutlar: arasinda yapilan
analiz sonucunda, gelir durumuna gore fark istatistiksel olarak anlamh
bulunamamistir (F>.05). Bu yiizden hangi gelir durumuna gore farkliligin
oldugunu (post hoc testi) arastirmaya gerek kalmamustir.

Tablo 5. Gelir Seviyesine Gore ANOVA Testi

Faktor boyutlari Kareler Serbestlik Kareler F- Manidarhk
Toplami derecesi ortalamasi degeri
Personel Gruplar arasi 3,415 4 ,854 1,243 294
Kalitesi Grup ici 140,862 205 ,687
Toplam 144,278 209 -
Faizsiz Gruplar arasi 2,352 4 ,588 1,146 ,336
Hizmet/Uriin Grup ici 105,186 205 513
Kalitesi Toplam 107,538 209 -
imaj/Giiven Gruplar arasi 2,172 4 ,543 ,889 A7l
Grup ici 125,187 205 ,611
Toplam 127,359 209 -
Cevre Gruplar arasi ,562 4 ,140 ,230 921
Grup i¢i 125,130 205 ,610
Toplam 125,692 209 -

Tablo 6’da ise egitim seviyesine gore Anova testi sonuglart verilmistir.
Yapilan analiz sonucunda egitim seviyesine gore faktor boyutlar: arasinda anlaml
bir fark ortaya ¢gikmamistir (F>.05). Yine bu yiizden hangi egitim seviyesine gore
farkliligin oldugunu (post hoc testi) aragtirmaya gerek kalmamustir.
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Tablo 6. Egitim Seviyesine Gére ANOV A Testi

Gruplar arasi 1,490 4 373

Personel Kalitesi | Grup ici 142,787 205 ,697 ,535 ,710
Toplam 144,278 209 -

Faizsiz Gruplar arasi 1,698 4 424

Hizmet/Uriin Grup ici 105,840 205 516 ,822 512

Kalitesi Toplam 107,538 209 -
Gruplar arasi 1,787 4 A47

imaj/Giiven Grup ig¢i 125,572 205 ,613 ,730 573
Toplam 127,359 209 -
Gruplar arasi ,261 4 ,065

Cevre Grup ici 125,431 205 ,612 ,106 ,980
Toplam 125,692 209 -

SONUC

Gergeklestirilen ANOVA analizi sonucunda Hipotez 1 kabul
edilmemistir. Nitekim Ege Bolgesi katilm bankasi miisterilerinin egitim
seviyelerine gore katilim bankasi tercihlerinde bir fark bulunamamistir.
Dolayisiyla Ege Bolgesi'nde arastirmaya katilan ilkogretim mezunlari da,
tiniversite mezunlar1 veya diger egitim kategorisindeki bireyler de ‘“personel
kalitesi, faizsiz hizmet/iiriin kalitesi, imaj/giiven ve ¢evre” boyutlarindan kaynakli
bir nedenden dolay1 katilim bankalar1 ve {iriinlerini daha az veya daha fazla tercih
etmektedir gibi bir bulgu ortaya c¢ikmamistir. Bu durum ayrica katilim
bankalarinin tiim egitim seviyesindeki bireylere hitap edebildigi, farkli egitim
seviyesindeki bireylerin katilim bankasi tercihini etkileyen 6zel bir nedenin
olmadig1 sonucunu ortaya ¢ikarmistir.

Aym sekilde analiz sonucunda Ege Bolgesi katilim bankas1 miisterilerinin
gelir  seviyelerine gore katillm  bankast tercihlerinde de  farklilik
bulunamadigindan Hipotez 2 de kabul edilmemistir. Nitekim “benim kazancim
daha fazla, ben personel kalitesini daha fazla 6nemsiyorum veya gelirim yiiksek,
dolayisiyla katilim bankasi tercihimde faizsiz tiriin ve hizmet faktorii benim igin
onemlidir” veya “benim gelirim az oldugu i¢in ¢evre faktoriine dnem veriyorum”
gibi sonuglar arastirmada ortaya ¢ikmamistir. Farkli gelir diizeylerindeki katilim
bankast misterileri acisindan arastirmamizdaki faktorlerden kaynakli bir
nedenden dolayr katilim bankasi tercihini etkileyen bir durum séz konusu
degildir.

“Ege Bolgesi katilim bankasi miisterilerinin yas gruplarina gore katilim
bankasi tercihlerinde farklilik vardir” ifadeli Hipotez 3 ise kabul edilmistir.
Nitekim personel boyutunda 21-29 yas grubu, 40-49 yas grubuna gore; 30-39 yas
grubu, 40-49 yas grubuna gore katilim bankalarini tercih nedeni olarak
personelden daha yiiksek oranda memnuniyet hissetmislerdir. Bu duruma sebep
olabilecek birka¢ farkli durum tarafimizca yorumlanmistir. Ege Bolgesi’nde
aragtirmamiza katilan 21-29 yas grubundaki katilim bankas1 miisterileri genellikle
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tiniversiteden yeni mezun olmus ve/veya is hayatina yeni baslayacak kisilerden
olusmaktadir. Nitekim “igyerlerinin personel alimlarinda eskiye gore daha fazla
donanimi olan nitelikli personel” aramalar1, bu yas grubundaki kitleyi dogrudan
etkileyen bir siirectir. Dolayistyla bu siirecten etkilenen bu yas grubu, kendilerinin
misteri oldugu durumlarda karsisindaki personelin de donanimli, kendilerine
triinii iyi sunabilen bireyler olmasimi arzu ettigi disilintilebilir. Ayrica geng
bireylerin giiniimiizde daha iyi hizmet almay: istemeleri, diger yas gruplarina gore
kaliteye daha fazla 6nem vermeleri de Ege Bolgesi’ndeki 21-29 yas grubundaki
katilim bankas1 misterilerinin, 30-39 ve 40-49 yas grubuna goére katilim
bankalarin1 personel faktoriinden kaynakli nedenle daha fazla tercih etmelerinde
etken olan diger bir neden olarak yorumlanmaktadir.

Faizsiz hizmet ve iiriin kalitesi boyutunda da 20 yas ve alt1 grubu, 40-49
yas grubuna gore hizmet ve iirliin noktasinda daha yiiksek oranda memnuniyet
hissetmiglerdir. Tipki personel kalitesi boyutunda oldugu gibi faizsiz iiriin ve
hizmet kalitesi boyutunda da geng bireyler, daha yiiksek yas gruplarindan olan
40-49 yas grubuna gore daha duyarhidir. Bu agidan bakildiginda Ege Bolgesi’nde
yasayan genc¢ katilim bankasi miisterileri iirlin ve hizmet boyutunda yer alan
faktorlerden daha fazla duyarlilik hissetmektedir. Faktorler arasindaki “Cazip
tiriin, islem ve hizmet tarifeleri, lirlin ve hizmet gesitliligi, internet ve telefon
bankacilig1” faktorleri ve boyut altindaki diger faktorlerden geng bireyler daha
¢ok etkilenmistir.

Yine imaj ve giiven boyutunda 30-39 yas grubu, 40-49 yas grubuna gore
imaj ve giliven noktasinda daha yiiksek oranda memnuniyet hissetmislerdir.
Nitekim bu durum, imaj ve giiven boyutu altindaki faktorlerden olan “bankanin
imaj ve popiilaritesi, basarili bankacilik ve finans yonetimi” gibi faktorleri 40-49
yas grubuna gore daha gen¢ yas araligina sahip 30-39 yas grubu araligindaki
kisiler tarafindan daha c¢ok onemsenmektedir. Giiniimiizde bankacilik sektorii
acisindan giliven kavrami olmazsa olmaz bir unsurdur. Bankalarin gliven unsurunu
elde etmesi ve bunun siirekliligini saglayabilmesi kolay bir siire¢ degildir.
Nitekim mudilerin ve diger miisterilerin her is iliskisinde oldugu gibi bankalarla
oldugu ticari iliskilerinde de Oncelikle aradigi nokta giiven unsurudur. Basarili
bankacilik yonetimi ile hem banka, hem de bankanin miisterisi kazanacaktir. Bu
ve benzer nedenlerden dolayi ¢alismaya katilan Ege Bolgesi katilim bankalar
miisterilerinden 30-39 yas grubunda olan miisteriler bu hususlara daha ¢ok
duyarlilik gdstererek, katilim bankalarma ve friinlerine olan taleplerinde bu
duruma 6nem vermektedir.

T-testi ile cinsiyet agisindan katilim bankalar1 tercihini etkileyen herhangi
bir faktdriin olup olmadigina yonelik arastirmada ise ortalamalarin test edilerek
incelenmesi sonucunda “hizmet ve iiriin kalitesi” boyutunda bayanlar, erkeklere
oranla daha fazla katilim bankalarini tercih etme egilimindedir. Boylelikle Ege
Bolgesi’nde arastirmamiza katilan bayan katilim bankas1 miisterilerinin erkeklere
gore hizmet ve iiriin kalitesi boyutunun altindaki faktorleri daha fazla 6nemsedigi
ortaya ¢ikmustir. Bayanlarin erkeklere gore genel olarak kalite agisindan daha
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hassas olmasi burada da kendisini gostermistir. Faktorler arasindaki “Cazip iriin,
islem ve hizmet tarifeleri, iiriin ve hizmet c¢esitliligi, internet ve telefon
bankacilig1” faktorleri ve boyut altindaki diger faktdrleri bayanlarin katilim
bankasi ve trlinlerini tercihinde erkeklere gore daha ¢ok etki gostermistir. T-testi
bulgularinda diger faktor boyutlarinda cinsiyet agisindan anlamli bir fark ortaya
cikmamustir.,

Bir diger analizimiz olan Korelasyon analizi g¢ergevesinde ise her bir
siirekli degiskenin birbiriyle olan iliskisine bakilmistir. Calismamizda 4 boyutun
korelasyon katsayist da arti degerler almigtir. Bu durum boyutlar arasindaki
iligkinin dogru orantili oldugunu gosterir. Yine ilgili bolimde de belirtildigi
iizere, korelasyon sonuglar1 cergevesinde, Ol¢me aracinin ayirict gecerliginin
oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Calismanin analizinde kullanilan teknikler boliimiinde de ifade edildigi
iizere anketin, verilen yanitlar ¢ergevesinde giivenilirliini gosteren Cronbach’s
Alpha testi sonucunda boyutlarin analiz degerinin tiimiiniin 0,60 ve iistiinde
cikarak 6lgegin giivenilir oldugu test edilmistir; nitekim literatiirde soru sayis1 az
oldugunda bu sinir 0,60 degeri ve iistii olarak kabul edilmektedir. Bu kapsamda
giivenilirlik alpha katsayilar1 faktor bazinda incelendiginde “Personel” faktoriiniin
giivenilirlik alpha katsayis1 0,835 , “Hizmet Uriin Kalitesi” faktoriiniin
giivenilirlik alpha katsayis1 0,895 , “Imaj Giiven” faktoriiniin giivenilirlik alpha
katsayis1 0,836 ve “Cevre” faktoriiniin giivenilirlik alpha katsayis1 0,612°dir. Bu
sonuglar gercevesinde tiim faktorlerin i¢ tutarliliklarmin kabul edilebilir giiven
araliginda oldugu test edilmistir.
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13, Kisisel ddeme bilgilenmin ve kimlk bilglermin dcinet kigilere paylasimamast

14. Bagardh bankacik ve finans vnetini

15. Uriin ve himet et

16 Nispeten dzha viksek kar payi dagimast

17, Cazp kredi ve Gdeme imbnlart

18 Kitlesel iletisin araclarmdaki reklamlar

19 Yakn qevremin tavsiyesi

20 Baska bankalarm saglamadsgs bir ks hizmetler ve imkanlar

21 Dini hassastvetlerimin vénlendimesi

20, Sube personeli ile yakm ilgkilerim

23, Telefon bankacligmda hezh yanst

4. Tnemet henkecdy igemleindekd kolayhki
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SUMMARY

It began operating in 1980 with the name of “private financial
institutions” in Turkey, with banks now called participation banking, Islamic
banking in Turkey has started its activities as a new face of banking sector.
However, even though it has been nearly thirty years since its establishment,
participation banking has not reached the desired levels in terms of both the
number of banks and branches, and financial adequacy.

While many academic studies have been carried out at the point of
investigating the bank selection criteria of customers in different countries in the
world, it has been found in our country that our country is not as much as
competent on this field. While many academic studies have been carried out at the
point of investigating the bank selection criteria of customers in different
countries in the world, it has been found in our country that our country is not as
much as competent on this field. Therefore, our study investigates the influential
elements of participation banks' preference for participation banks in Aegean
region.

The respondents were asked to answer the questions based on the bank
where they were the customers, and the questionnaire was directed to 250
participants in the Aegean Region. The survey consists of a total of 24 questions
and demographic questions including information such as age, gender, and
income of the bank customers. In the second part of the questionnaire, questions
were asked within the scope of the request of the bank customers to the
participation banks.

Questionnaires were analyzed by entering SPSS program. Three
hypotheses were formed in the study. Hypotheses of work are given below.
Hypothesis 1: Aegean Region Participation Banks There is a difference in
participation bank preferences according to the level of education of the
customers. Hypothesis 2: Aegean Region Participation Banks There is a
difference in participation bank preferences according to the income levels of the
customers. Hypothesis 3: Aegean Region Participation Banks There is a
difference in participation bank preferences according to the age groups of the
customers.

Hypothesis 1 was not accepted as a result of the ANOVA conducted. As a
matter of fact, according to the education levels of the Aegean Region
participation bank customers, there is no difference in participation bank
preferences. Likewise, Hypothesis 2 has not been accepted since no difference
can be found in the participation bank preferences according to the income levels
of the Aegean Region participation bank customers as a result of the analysis.
"Aegean Region participation bank customers have different preference for
participation by age groups™ Hypothesis 3 is accepted. As a matter of fact, the 21-
29 age group, according to the 40-49 age group, According to the group of 30-39
age group and 40-49 age group, they felt higher satisfaction with their preference
for participation banks.

(Makale Gonderim Tarihi: 15.01.2018 / Yayina Kabul Tarihi: 27.04.2018)
Doi Number: 10.18657/yonveek.378836
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The Cronbach's Alpha test, showing the reliability of the responses to the
questionnaire, revealed that all of the dimension analysis values were 0.60 and
above, and that the scale was reliable. As a matter of fact, when the number of
questions in the literature is limited, this limit is accepted as 0.60 and above.

In the context of the Correlation analysis, which is another analysis, the
relationship between each continuous variable is examined. In our study, the
correlation coefficient of 4 dimensions also got positive values. This indicates that
the relationship between dimensions is directly proportional.
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Avrupa Birligi Politikalar1 Baglaminda
Uluslararas1 Gog¢ Olgusu ve Tiirleri: Kavramsal Bakis”

Sithal SEMSIT™

oz

Gog¢ olgusu, Avrupa Birligi’nin ozgiirliik, giivenlik ve adalet alani olusturma g¢abalart
cercevesinde Amsterdam Antlasmasi 'ndan itibaren AB giindeminin iist siralarinda yer almaktadir.
Giivenlik ve siyasi boyutu dne ¢iksa da go¢, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel politika alanlarmi ayni anda
etkileyen, ¢ok aktorlii, ¢ok boyutlu bir olgudur. AB biitiinlesmesinde ve Tiirkiye-AB iligkilerinde
siyasilegen ve giivenliklesen go¢ olgusunun kavramsal olarak incelenmesi, ¢ok boyutlu ve biitiinciil
politikalara dayanak olusturmasi agisindan énem kazanmaktadir. Gé¢, sadece etkiledigi iilke ve
béolgeleri degistirmekle kalmamakta, gé¢ olgusunun kendisi de degismektedir. Bu c¢alisma,
uluslararast gé¢ olgusuna iliskin kavramsal bir ¢er¢eve sunmaktadir. Calismada, devlet ve gégmen
bakis agisiyla yapilan go¢ siniflandirmalart ele alinmis olup, geleneksel gog tiirlerinin yanisira yeni
g6 tiirleri de incelenmis ve gog tiirlerine iliskin farkl terminolojik kullanimlara da dikkat ¢ekilmigtir.
Bu baglamda, giiniimiiziin tartismall gog¢ tiirleri olan miilteci hareketleri, diizensiz go¢ ve transit gog
gibi go¢ tiirleri yanminda dongiisel go¢ ve geri doniis gogii, doniisen gog olgusunun dnem kazanan
boyutlaridir. Gittikce artan, birbirleriyle értiisen ve girift hale gelen géc tiirleri karsisinda kaynak,
transit ve varig iilkelerinin isbirligini arttirmasi, ulusal ve uluslararast politikalarimi go¢ olgusuna
iliskin doniigiimleri dikkate alarak giincellemesi 6nem kazanmaktadur.

Anahtar Kelimeler: Uluslararast Gog, Avrupa Birligi, Diizensiz Gog, Gog Politikast.

JEL Swmniflandirmast: F50, F53, F55, F02, F66.

Phenomenon And Types Of International Migration In The Context
Of European Union Policies: Conceptual Review

ABSTRACT

The phenomenon of migration has been one of the priority agendas of European Union
since Treaty of Amsterdam in the framework of establishing a European area of freedom, security
and justice. Although the security and political dimensions of migration has become prominent, it is
a multi-actor and multi-faceted phenomenon affecting economic, social and cultural policy areas at
the same time. Conceptual review of the phenomenon of migration which has been politicised and
securitised in the EU integration and Turkey-EU relations carries significance for developing basis
for multi-dimensional and holistic policies in this area. Not only the affected countries and regions of
migration, but also the phenomenon of migration itself transforms. This paper presents a conceptual
framework of the phenomenon of international migration. In this paper, classifications of migration
types according to the view of states and migrants are handled, recent types as well as traditional
types of migration are examined and different terminological usages for migration types are pointed
out. In this context, circular migration and return migration are among the types of migration which
gained significance besides debatable migration types of refugee movements, irregular migration and
transit migration. In the environment of the vastly increasing, overlapping and intricate migration
types, it is significant that the countries of origin, transit and destination increase their collaboration

" Bu calisma, yazarin “Avrupa Birligi Go¢ Politikasimin Giivenliklestirilmesi ve Digsallastirilmast: Tiirkiye’ye
Yansimalar” baslikli doktora tezinden (Danisman: Prof. Dr. Canan Balkir) tiretilmistir.
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suhals@yahoo.com
(Makale Gonderim Tarihi: 17.03.2018 / Yayina Kabul Tarihi: 20.04.2018)
Doi Number:10.18657/yonveek.407308



Stihal Semgit | Avrupa Birligi Politikalar: Baglaminda Uluslararast Gog Olgusu ve Tiirleri:
Kavramsal Bakig

and update their national and international migration-related policies according the transformations
in the phenomenon of migration.

Keywords: International Migration, European Union, Irregular Migration, Migration
Policy.

JEL Classification: F50, F53, F55, F02, F66.

GIRIS

Gog olgusu, Avrupa Birligi’nin (AB) ozgiirliik, giivenlik ve adalet alani
(OGAA) olusturma ¢abalar1 gergevesinde ve 1997 yilinda imzalanip 1999 yilinda
yiiriirlige giren Amsterdam Antlagmasi’ndan itibaren AB giindeminin iist
siralarinda yer almaktadir. Suriyeli miilteci krizinin ortaya ¢ikmasiyla gé¢ konusu
AB giindeminde Avro krizi ve Ingiltere’nin AB’de ayrilma karar1 (Brexit) yaninda
Ozellikle 2015 yilindan itibaren 6nemli kriz konularindan birisi haline gelmistir. Bu
baglamda, AB diizeyindeki ortak politikalar biiyiik 6lgiide diizensiz gogle!
miicadele ve sinir kontrollerinin gii¢lendirilmesi konularina odaklanmaktadir.

Aslinda g6¢, ekonomik boyutunun yani sira, siyasal, sosyo-Kkiiltiirel ve
demografik boyutlar1 olan ¢ok yonlii bir olgu olmasi nedeniyle, uluslariistii diizeye
tasinmasi zor bir politika alanidir. Gogiin merkezinde insan bulunmaktadir. Gerek
goc eden insan, gerekse goc alan iilke ve o iilkedeki insanlar, bu hareketlilikten
dogrudan etkilenmektedir. Bu durum, gogiin sadece ekonomik gerekgeler
ekseninde diizenlenmesini zorlastirmaktadir. Diger yandan uluslararasi go¢ giderek
daha fazla siyasallasan bir politika alani haline gelmektedir. Go¢ olgusunun
kendine 6zgl bu karmasik yapisi nedeniyle, bu ¢alisma gé¢ olgusunun kavramsal
gergevesinin ¢izilmesine ayrilmistir.

Bu calismada, go¢ olgusu, devlet ve gogmen bakis acgilartyla yapilan gog
siiflandirmalar1 ve gog tiirleri incelenmektedir. Gog tiirleri arasinda, bu alandaki
AB politikalarinin odak noktasini olusturan diizensiz gog, transit gb¢ ve bunlara
iligkin kavramsal tartismalar daha ayrintili olarak ele alinmaktadir. AB, diizensiz
gocle miicadelenin 6nemli bir unsuru olan geri kabul anlagmalarini, iigiincii
tilkelerle miizakerelerde vize kolaylastirma anlagmalari ile birlikte dig politika aract
olarak paket halinde ele almaktadir. Bu nedenle c¢aligmada bu konulara da
deginilecektir.

I. ULUSLARARASI GOC OLGUSU

Gog, bir insanin yasaminin gelecekteki bir bolimiinii gecirmek iizere,
tamamen veya gecici bir siire i¢in bir yerlesim yerinden (iilke, kent, kasaba, koy)
bir bagkasina yerlesmek amaciyla yer degistirmesi olarak tanimlanabilir (Mutluer,
2003: 9). Gogmen kavrammi tanimlama konusunda birgok iilke Birlesmis
Milletler’in (BM) yaptig1 tanim temel almaktadir. Buna gore gog¢men, olagan
olarak yasadigi iilkenin disinda en az bir yil yasayan kisidir. Gergekte ise gogmen
tanim1 daha karmagiktir. Bu karmasayr yaratan en Onemli neden, gd¢men
kavraminin ¢ok farkli durumlarda olan ¢ok farkli gesitlilikteki insanlari kapsiyor

! Bu ¢alismada “yasadis1 gd¢” terimi yerine daha nétr bir ifade olmasi agisindan “diizensiz go¢” teriminin
kullanilmas tercih edilmektedir. Ancak AB belgelerinde “yasadisi go¢” teriminin kullanildigini vurgulamak
iizere baz1 durumlarda bu ifadeye de yer verilecektir.
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olmasidir. Ikinci neden, gd¢menlerin sayisini belirlemenin ve kag yil siireyle
yurtdisinda olduklarini tespit etmenin giligliiglidiir. Tanimi zorlagtiran bir bagka
etken, bir kisinin ne zaman gd¢men haline dondiigii kadar o kisinin ne zaman
gocmenlikten c¢ikacaginin da dnem tasimasidir. Bu, ya o kisinin iilkesine geri
doniisiiyle ya da yeni bir iilkenin vatandasi olmasiyla gergeklesmektedir ve bu
doniisiimii  yoneten prosediirler iilkeler arasinda oOnemli Ol¢iide farkliliklar
gostermektedir. Ayrica, kiiresellesme ile birlikte, yeni Ozellikler barindiran,
ulusotesi topluluklar ve diasporalarin da icerisinde bulundugu yeni gé¢men ¢esitleri
ortaya ¢ikmaktadir (Koser, 2007:16).

Uluslararas1 go¢ olgusu, ekonomik, siyasal, sosyo-kiiltiirel ve demografik
boyutlariyla birarada diisiiniilmesi gereken bir olgudur. Cok boyutlu bir olgu olmasi
acisindan konu antropologlardan sosyologlara, planlamacilardan idarecilere,
siyaset bilimcilerden iktisat¢ilara, tarih¢ilerden cografyacilara kadar bir¢cok bilim
adaminin ilgi sahasina girmektedir (Mutluer, 2003: 9). Artan gog¢ oranlari birgok
tilkede ulusal kimlik, vatandaglik gibi unsurlara yonelik “tehdit” olarak goriilmekte
ve bu unsurlarin yeniden tanimlanmasi ihtiyacint dogurmaktadir (Giddens, 2005:
258). Bu siiregte, hem nedenleri hem de sonuglar1 agisindan uluslararasi gog
genellikle siyasi giindeme konu olan ve giderek 6nem kazanan bir politika alani
haline gelmektedir. Bunun yani sira go¢, ulusal, uluslararasi, kamu ve sivil toplum
kuruluslarmin da dahil oldugu bir “ydnetisim konusudur” (Igduygu, 2006:7). Ote
yandan, uluslararasi gd¢iin aktdrlerinin go¢ veren iilke, gé¢ alan iilke, transit iilke
ve gogmenin kendisi olmasi nedeniyle bu yonetisim olduk¢a karmasik olmaktadir.
Dolayisiyla gog, salt ekonomik anlamda bir “arz ve talep” veya “ihtiyaglar ve
olanaklar” ekseninde degerlendirilemeyen, bunun yani sira siyasi ve toplumsal
acidan tercihler ekseninde ortaya ¢ikan ve gelisen bir olgudur. Gogiin yonetigimini
zorlastiran da go¢iin bu boyutudur (Igduygu, 2006:9).

Avrupa Birligi’nin go¢ olgusuna agirlikli olarak hangi boyuttan baktig1 ise
Temmuz 2017°de yayimlanan Avrupa Birligi Komisyonu belgesine acikca
yansimaktadir. Belgenin basgligi olan “Avrupa Birligi ve Go¢ Krizi”’nden de
anlagildig1 tizere, giinimiizde Avrupa Birligi’nde gog olgusu bir kriz konusu olarak
one ¢ikmaktadir. Belgede belirtildigi lizere, tarih boyunca insanlar bir yerden diger
bir yere gog¢ etmislerdir. Gogmenler Avrupa kiyilarina farkli sebeplerle ve farkli
yollarla ulasmaya c¢alismaktadir. Yasal go¢ yollarini arastiranlar olmakla birlikte,
siyasi baski, savas ve agliktan kagma, aile birlesimi yapma, AB’deki girisimcilik
ve egitim imkanlarindan faydalanma istegiyle hayatim tehlikeye atarak diizensiz
goc yollarint kullananlar da ¢ok fazladir. Nitekim, 2015 ve 2016 yillarinda, 1
milyon miilteci ve gé¢men beklenmedik bir sekilde Avrupa Birligi’ne ulagmusgtir.
Bunlarin ¢ogu da Suriye ve diger iilkelerdeki savastan ve terorden kagmaya
calisanlardir (European Commission, 2017: 1). Bu beklenmedik go¢ ve miilteci
akinindan dolay1 Avrupa Birligi giindeminde gd¢iin ekonomik ve giivenlik boyutu
daha fazla 6nem kazanmus, hatta {iye iilkeler arasinda miilteci ylikiiniin paylagim
konusunda ciddi anlasmazliklara neden olmustur.

Avrupa Birligi’nde son yillardaki gogmen sayisindaki artis diinyadaki
gbcmen sayisimin artigt ile aymi dogrultudadir. Birlesmis Milletler’in gogmen

271



Stihal Semgit | Avrupa Birligi Politikalar: Baglaminda Uluslararast Gog Olgusu ve Tiirleri:
Kavramsal Bakig

tanimi1 temelinde, diinya ¢apinda 232 milyon civarinda uluslararasi gégmen oldugu
tahmin edilmekte ve bu rakam diinya niifusunun % 3’linden fazlasini
olusturmaktadir (King ve Lille, 2016: 10). Diinya niifusuna oranina bakildiginda
bu say1 az goriinmekle birlikte, uluslararasi gogmen sayisi diinyada niifus agisindan
besinci biiyiik iilke olan Brezilya’nin niifusunu agmaktadir. 40 y1l 6nce 75 milyon
olan gogmen sayisi diinyadaki niifus artisiyla da baglantili olarak gittikge
artmaktadir. Gog, sadece gogmenin kendisini etkileyen bir siire¢ olmayip kaynak
iilkede ve varig iilkesinde onemli sosyal, ekonomik ve siyasi etkileri olmaktadir.
Gelismis veya gelismekte olan iilke farki olmaksizin, kisisel olarak go¢ deneyimi
olmayan veya etkisini yasamayan ¢ok az kisi bulunmaktadir. Bu evrensel deneyim,
“gogler gagiin” bir isareti haline gelmistir (Koser, 2007: 4-5). % 3 go¢ oran1 diisiik
gorlinmekle birlikte gogmenler Ozellikle belirli iilkelere gitmeye egilim
gosterdikleri icin, tek tek iilkelerin niifusu ic¢inde olduk¢a biiylik oranlar
olusturabilmektedirler. Finlandiya ve Macaristan'da yaklasik %3 diizeyinde olan bu
oran, Avustralya ve Isvigre'de niifusun %23'inii asmaktadir (Keeley, 2009: 31).

Miilteci hareketleri agisindan bakildiginda ise, savaslar ve dogal afetler gibi
olaylardan sonra bu oranlar kisa sayilabilecek siirede 6zellikle cografi olarak yakin
iilkelerde ciddi Olciide degisebilmektedir. Suriye miilteci krizi siirecinde Tiirkiye,
Liibnan ve Urdiin’de yasanan miilteci hareketleri buna en giincel 6rnektir. 31 Ocak
2018 UNHCR verilerine gore 6 milyon niifusu olan Liibnan’da yasayan kayitl
Suriyeli miilteci say1s1 995 bin civarindadir.Bu say1 9.5 minyon niifusu olan Urdiin
icin 567 bin civaridadir. Tirkiye icin ise kayitli Suriyeli miilteci sayis1 3 milyon
531 bindir (UNHCR, 2018). Diinyada artan savaslar, i¢ catigmalar ve iklim
degisikligi nedeniyle miilteci hareketlerinin 6niimiizdeki yillarda daha da artacagi
ve bu oranlarin degisebilecegi tahmin edilmektedir.

Tablo 1: Kendi Ulkeleri Disinda Bir Yildan Fazla Siire Boyunca Yasayan Kisiler (Uzun
Dénemli Gogmenler)

nil Gdogmen sayist

1965 75 milyon (Diinya niifusunun %2,5’1)
1975 84 milyon

1985 105 milyon

1990 120 milyon

2000 175 milyon

2005 200 milyon (Diinya niifusunun % 3’)
2050 270 milyon (tahmini)
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Kaynak: Angenendt, 2008: 19.

Uluslararas1 gogmenlerin sayisit 25 yilda iki kattan fazla artmistir ve 21.
ylizyilin yalnizca ilk bes yilinda 25 milyon kisi gogmen sayisina eklenmistir. 1990
yilindan once, diinyadaki uluslararast gégmenlerin ¢ogunlugu gelismekte olan
tilkelerde yasamaktaydi; giiniimiizde ise c¢ogunluk gelismis {ilkelerde
bulunmaktadir ve bu oran artmaktadir. 1980 ve 2000 yillar1 arasinda gelismis
tilkelerdeki gogmen sayisi 48 milyondan 110 milyona ¢ikmistir. Gelismekte olan
tilkelerde ise bu say1 52 milyondan 65 milyona ¢ikmistir. 2000 yilinda gégmen
sayist, Avrupa’da 60 milyon, Asya’da 44 milyon, Kuzey Amerika’da 41 milyon,
Afrika’da 16 milyon, Latin Amerika ve Avustralya’da 6 milyon idi. 2000 yilinda
diinyadaki gog¢menlerin yaklasik % 20’si yani 35 milyon kisi ABD’de
yasamaktaydi. Rusya Federasyonu, diinyadaki gogmenlerin % 8’ine tekabiil eden
13 milyon gbé¢menle diinyanin ikinci en ¢ok gd¢men barindiran iilkesi idi. Bu
siralamay1 Almanya, Ukrayna ve Hindistan 6-7 milyon gé¢menle takip etmekteydi
(Koser, 2007: 5-6). 2015 yilindan sonra bu sayilar Tablo 2’de goriildiigii iizere daha
da hizli bir ivme ile artmustir.

Tablo 2: 1960-2015 Yillar1 Arasinda Diinyada Uluslararast Gogmenler (Milyon)

Yil 1960 1970 1980 1990 2000 2005 2015
Diinya 75.4 815 99.8 154.0 174.9 190.6 243.7
Geligmig 323 38.3 47.4 82.3 105 115.3 140.4
iilkeler

Gelismekte 431 429 51.8 725 71.7 75.2 103.2

olan iilkeler

En Az | 64 7.2 9.1 10.9 10.2 104 11.9
Gelismig
Ulkeler

Kaynak: United Nations, Department of Economic and Social Affairs, 2015; United Nations Population Division,
2016; Koser, 2007:5.

Gelismekte olan iilkelerden geligsmis iilkelere giden gégmenlerin yani sira,
gelismekte olan llkeler arasinda go¢ edenler de sayica fazladir. Gelismis diinyay1
temsilen “kuzey” ve gelismekte olan diinyay1 temsilen “gliney” terminolojisini
kullanirsak, diinyada gdgmenlerin iigte birinin kuzeyden kuzeye; diger iicte birinin
giineyden kuzeye; son ligte birinin ise gilineyden gilineye gittikleri sdylenebilir
(Keeley, 2009: 31). Diinyadaki gé¢gmen niifusu sayisal olarak artsa da, gdgmenlerin
niifusa oran1t ¢ok fazla degismemektedir. 1956-1990 yillar1 arasinda bu oran
neredeyse hi¢ degismemistir. 199011 yillarda oranin % 2,3’ten % 2,9’a ¢ikmasi da
boyle bir endiseyi hakli ¢ikarmamaktadir. 1965-1990 yillar1 arasinda az gelismis
iilkelerde yabanci iilke dogumlu insanlarin sayis1 azalmigken, gelismis iilkelerde bu
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oran % 3,1’den % 4,5’e ¢ikmistir. Ayn1 donemde, kuzey Amerika, bati Avrupa ve
Avustralya’da bu oran % 4,9’dan % 7,6’ya ¢ikmustir (Subacchi, 2005: 2).

Gogmenlerin en ¢ok hangi tilkeden ¢iktigini belirlemek zor olsa da, en az
35 milyon Cinli’nin, 20 milyon Hintlinin ve 8 milyon Filipinlinin tilkeleri disinda
yasadigl tahmin edilmektedir. Bu rakamlar uluslararasi gociin diinyanin her
kosesini etkiledigi gercegini ortaya koymaktadir. Bu siirecte, refah seviyesi diisiik
olan giineyden refah seviyesi yiiksek olan kuzeye go¢ hareketlerinin toplam gog
icerisindeki oranmi artmistir. Bunun yaninda, 5 milyon Asyali gé¢cmen Korfez
tilkelerinde ¢aligsmaktadir. Neredeyse hepsi Sahra alt1 Afrika’dan olmak iizere 2,5-
5 milyon arasi go¢men de giiney Afrika’da bulunmaktadir. Bir diger gercek de,
gelismekte olan iilkelerde gelismis filkelerde bulunandan daha fazla miilteci
bulunmasidir. Bunun yaninda, 6rnegin Ingiltere’ye Avrupa disindan ziyade
Avrupa’dan gogmen gelmektedir (Koser, 2007: 5-6).

Tablo 3: Gégmenler i¢in En Cok Tercih Edilen, En Cok Ihtiyag Duyulan ve Erisilebilir

Olan Ulkeler
Gogemenler T araﬁ}{dan En Cok Gégmenlere En F a{la Gogemenler Aglsmqan
Tercih Edilen On Ulke Ihtiyag¢ Duyan On Ulke Erisilebilir Olan Ulkeler
ABD Japonya Avustralya
Ingiltere ftalya Kanada
Awvustralya Portekiz Singapur
Norveg Finlandiya Yeni Zelanda
Fransa Cek Cumhuriyeti Israil
Kanada Yunanistan Portekiz
Isvigre Fransa ABD
Isveg Letonya Kosta Rika
irlanda Belgika Isveg
Hong Kong Avusturya Hong Kong
Kaynak: Economist Intelligence Unit, Global Migration Barometer, 2008,

http://www.un.org/esa/population/meetings/seventhcoord2008/GMB_ExecSumEIU.pdf

Ekonomist dergisi tarafindan yapilan Kiiresel Go¢ Barometresi adli
caligmada, go¢ hareketleri konusunda iilkelerin gekiciligi, gogmenlere ihtiyaci ve

gogmenler
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arastirllmistir. Ulkenin gdgmenler icin gekiciligi, o iilkenin ekonomik ve sosyal
durumuna dayanarak degerlendirilmistir. Gogmen ihtiyact ise sirdiiriilebilir bir
ekonomik biiylime icin o iilkenin ihtiyag duydugu go¢men sayisina gore
hesaplanmistir. Ihtiya¢ durumu genel olarak gelismis {ilkelerde niifusun
yaslanmasina, ¢alisma yasindaki niifusun azalmasina ve dolayisiyla bu kosullarin
ekonomik performansi ve verimliligi azaltmasina dayanmaktadir. Arastirma
sonuclarina gore, gogmenler icin ¢ekici olan ilkelerin ¢cogunlugunda gé¢cmen
ihtiyact olmadig1 goriilmektedir. Japonya disinda gé¢cmen ihtiyaci olan iilkelerin
hepsinin Avrupa iilkeleri olmasi dikkat ¢ekicidir. Go¢gmenler i¢in erisilebilirlik ise
gocmenlerin o iilkeye girisi, toplumla biitiinlesme kolaylig1 ve gd¢menler icin
elverisli yasal ortam dikkate alinarak yapilan siralamadir. Bu kategoride en {ist
siralarda yer alan tlkeler, Avustralya, Kanada, Yeni Zelanda ve ABD’dir. Bu
tilkelerin nispeten yeni ve gengler igin cazip kiiltiirleri bulunmakta ve gogmenlerin
toplumla biitiinlesmesi daha kolay olmaktadir. Bu iilkelerin gd¢menlerin aile
birlesimine yonelik liberal bir tutumu ve somut bir yasal ortami vardir. Bu da yasal
yollarla gelen gégmenlerin haklarinin korunmasina yardimci olmaktadir. Buna ek
olarak, bu ilkelerden Kanada, Yeni Zelanda ve Avustralya gibi iilkelerin
hiikiimetlerinin genel go¢ diizeyini arttirma yoniinde politikalart bulunmaktadir
(Economist Intelligence Unit, 2008).

Go¢ hareketlerinin belirli iilke ve bolgelerde yogunlagmasi ile birlikte,
kaynak {ilke, transit iilke ve varis iilkesi arasindaki geleneksel ayrimlar gittikce
daha belirsiz hale gelmistir. Glinlimiizde, neredeyse diinyadaki biitiin {ilkeler bu ii¢
roliin hepsini tasimaktadir. Diinyada bu belirsizlesen sinirlara en gilizel 6rnek
Akdeniz bolgesidir. Yaklasik 50 y1l 6nce bu bolgedeki durum daha kesin hatlarla
belli idi. Akdeniz’in biitiin iilkeleri kuzey Avrupa’ya ¢alismak igin giden gégmenler
icin kaynak iilke halindeydiler. Yaklagik 20 y1l 6nce giliney Avrupa gog veren bir
bolgeden kuzey Afrika’dan gd¢ alan bir bolge haline doniismiistiir. Gliniimiizde ise
kuzey Afrika kaynak bolge halinden transit ve varig bolgesi haline doniismektedir.
Sahra alt1 lilkelerden gelen gogmenler giderek artan sekilde Libya, Fas ve Tunus
gibi iilkelere gelmektedir. Bunlardan bazilari buralarda kalmakta, bazilar1 da giiney
Avrupa’ya genellikle diizensiz olarak go¢ etmekte, bunlarin da bazilarn kuzey
Avrupa’ya hareket etmektedir (Koser, 2007: 7-8).

Bu gelismelerle birlikte, uluslararasi alanda birbirine go¢ verip alan tilke
gruplarmin dahil oldugu bu go¢ sistemi daha da girift hale gelmistir. Bu sistemi
aciklayan gog¢ sistemleri kurami, uluslararast go¢ kavramini bu gercevede ele
almaktadir. Buna gore, go¢ karari sadece ekonomik nedenlere degil, birgok etkenin
birlesimine dayanmaktadir. Gog, farkli bir¢ok siireg igerisinde gelisen dinamik bir
kavramdir. Sistem igerisinde kaynak ve varig iilkesi arasinda bagimlilik ve
karsiliklilik s6z konusudur (Kritz & Zlotnik, 1992). Sekil 1°de gogiin ¢esitli
boyutlarini igeren gog sistemleri kurami sunulmaktadir. Sekil’de goriildiigi gibi,
iki iilke arasindaki go¢ akimlar siyasi, sosyal, ekonomik ve demografik agidan itici
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ve ¢ekici faktorlerden? 6nemli olgiide etkilenmektedir. Bu etkilerin yaninda, iki
iilke arasinda tarihsel ve kiiltiirel baglantilar da gd¢ hareketlerinin yogunlugunda
etkili olmaktadir. Bu kapsamda, bu go¢ hareketlerinin gesitli politikalar ve yasal
diizenlemeler ile yonetimi s6z konusu olmaktadir.

Sekil 1: Uluslararas1 Goge Iliskin Gog Sistemleri Kuranm

Siyasi Kapsam

o Giris, ¢ikis ve yerlesme politikalart
o Uluslararas: iligkiler

¢ Geri bildirim ve diizenlemeler >
y A 4
4—| Gog akimlart I—V A
B
ULKESI
ULKESI P
< Diger baglantilar >
o Tarihsel
o Kiiltiirel -
Sosyal e Koloni bagi Demografik
ii kapsam
Kapsam e Teknolojik p
Ekonomik Kapsam
o Ucret ve fiyat farkliliklart e Dogurganlik
o Refah o Bolgesel Bloklar farkliliklari
farkliliklar o Kisa donemli
* Gogmen seyahat
aglart baglantilart

Kaynak: Kritz & Zlotnik, 1992: 3.

Birgok yazar, kiiresel boyutu ve etkileri agisindan go¢ olgusunu bir sosyal
catigma olarak tanimlamakta ve analiz etmektedir. Glinlimiizdeki go¢ hareketleri,
ekonomik, ekolojik ve siyasi durumlarla, sorunlarla veya krizlerle yakindan
baglantilidir. Go¢ hareketleri genellikle daha dezavantajli bolgelerden daha az
dezavantajli bolgelere, yani daha az firsatlar sunan, daha diisiik iicret diizeyleri
bulunan ve daha az Ozgiirliigin oldugu bolgelerden daha iyi firsatlar sunan

2 fkiye boliinmiis isgiicii piyasas1 kuramina gore; uluslararas1 gog gelismis iilkelerin isgiicii talebinden dolay1 ortaya
¢ikmaktadir. Gonderen iilkenin yiiksek igsizlik ve diisiik ticret gibi 6zellikleri itici faktorler olarak nitelenmekte,
g0¢ alan tilkenin iggiicii ihtiyaci da gekici faktor olarak ifade edilmektedir. Daha fazla bilgi igin bkz. Abadan-Unat,
2006: 26-30.
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bolgelere dogru gerceklesmektedir. Literatiirde go¢ olgusu konusundaki temel
arastirmalar, gé¢menlerin dilekleri, amagclari, beklentileri ve talepleri iizerine
yogunlasan nitel arastirmalardir. Ornegin Hugo (1998: 83-105), gocii ekonomik
acidan “hayatta kalma stratejisi” olarak incelemektedir. Gurrieri’ye (1986) gore ise
g06¢, kisinin kendi {ilkesindeki sinirlamalar karsisinda bir nevi “sosyal 6zgiirlesme”
stirecidir. Diger yazarlar gog siireglerini daha genis sosyal hareketlerin bir parcasi
olarak gormektedir. 19. yiizyilda Avrupa’dan gocii inceleyen Max Weber (1993)
batiya gd¢ konusundaki kararin subjektif boyutunu inceleyenler arasinda ilktir.
Weber, disartya gocli ataerkil sistemden ve biiylik toprak sahiplerinin
despotizminden kacis olarak yeniden tanimlamistir. Weber’e gore, bu hareketler
“bir gizli grev”’ ve bireysel Ozgiirlik fikriyle desteklenen “simif miicadelesi
hareketinin baglangic1” idi. Go¢ konusundaki c¢ekismeyi Jungfer (1993: 9-47)
“beklentilerin devrimi” olarak ve Hirschman (1970) “protesto et ya da kag”
anlamina gelen “sesini ¢ikar ya da ¢ik” ifadesiyle belirtmektedir. Rodriguez (1996:
21-37), gogii kamu politikalarina karsi bireysel aktivite olarak bagimsiz bir siireg
olarak anlamaktadir. Fischer ve Straubhaar (1996: 11-46) gibi iktisatgilar gbgii
“ayaklariyla se¢cim yapmak” olarak anlarken, Galbraith go¢ii “yoksulluga karsi en
eski eylem” olarak adlandirmaktadir (Diivell, 2006a: 224). Shresta ise kavrami su
sekilde agiklamaktadir (Shrestha, 1987: 329):

“Insanlik tarihi, belirli ekonomik ve siyasi hedefleri basarmak icin

olusturulan kurumsal politikalar ve bireylerin kurumsal politikalarin

stmrlamalarindan ¢ikarak kendi kaderlerini kontrol etme cabalart
arasindaki giddetli rekabet tarvihidir. Kurumsal hedefler ve bireysel
ihtiyaglar ve istekler arasmdaki bu ¢atismanin kendini gosterdigi en

goze ¢carpan alan da gégtiir.”.

Bu goriislerin yansittigi gibi, sosyolojik agidan bakildiginda, go¢ olgusu,
gittikce girift hale gelmektedir ve goc, kiiresel olarak hareket halinde olan
gocmenlerin temsil ettigi, modern diinyanin “sosyal sorununu” yansitmaktadir.
Gog, kiiresel sosyal adalete yonelik bir ¢esit sosyal hareket olarak da
yorumlanmaktadir. Bu sosyal hareket, ¢esitli gog tiirleri vasitasiyla kaynak, transit
ve varis iilkelerini 6nemli 6lciide etkilemis ve Fransa, Ingiltere ve Almanya gibi
iilkeleri go¢ alan lilke ve g¢ok etnikli iilke olma roliinii iistlenmeye zorlamistir
(Diivell, 2006a: 225).

I1. GOC TURLERI

A. Devlet ve Gocmen Bakis Acisiyla Yapilan Go¢c Simiflandirmalan

Kiiresel diizeyde ve Avrupa Birligi’nde yogun bir sekilde gergeklesen ve
cok boyutlu etkileri olan uluslararast1 go¢ hareketleri farkli sekillerde
smiflandirilmaktadir. Bu smiflandirmalardan ilki Sekil 2°de gosterildigi gibi,
devlet-merkezli bakis acisiyla istenen ve istenmeyen gégtiir. istenen gog, daha
ziyade yiiksek nitelikli olmak iizere iilke ekonomisi i¢in ihtiyag duyulan isgiicii
gociidiir. Devletler tarafindan istenmeyen goc ise, uluslararasi hukukun geregi
olarak kabul edilmek zorunda kalinan aile birlesimi gocii ve ilticadir. Istenmeyen
gociin devletleri politika boyutunda en ¢cok mesgul eden unsuru ise diizensiz gogtiir.
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Bu goc¢ tiirlerinden iltica, gilinlimiizde Avrupa Birligi glindeminin {ist
siralarinda yer almaktadir. Iltica edenler (asylum-seekers), iltica basvurusunda
bulunan ve bu basvurusu inceleme asamasinda olan kisilerdir. Iltica, 1rk, din,
milliyet, belirli bir sosyal gruba mensubiyet veya siyasi goriis nedeniyle zulme
ugramaktan kacan kisilerin bagka bir devletinkendi topraklarinda kalmasina izin
vermesini saglayan bir uluslararasi koruma seklidir. Bu kisilere, 1951 Cenevre
So6zlesmesi kapsaminda miilteci statiisii veya siginilan iilkenin ulusal mevzuatina
gore gegici koruma statiisii verilebilmektedir (King & Lille: 2016: 43).

Devletler tarafindan istenmeden kabul edilmis olan bir bagka gdg tiirii ise
aile birlesimidir. Gogiin sadece ekonomik baglamda maliyet-fayda analizine dayal
bireysel bir karar olarak veya bireyin devletle arasindaki bir siire¢ olarak
degerlendirilmesi yaklagimlari, gogmenlerin ailelerinin oldugu gercegini goz ardi
etmektedir. Bir¢cok gogmen bireysel olarak degil aileleriyle birlikte go¢ etmektedir.
Aile birlesimi, AB’ye gdciin yasal yollarindan en dnemlisidir ve bu yol 40 y1l1 agkin
bir siiredir 6nemini korumaktadir. Eurostat’a (2014) gére, AB iiyelerinin tiglincii
iilke vatandaslarina verdigi ilk oturma izin sayisinin % 28,5’inin nedeniniaile
birlesimi olusturmaktadir. Ikinci sirada ise % 22,7 ile istihdam nedeni
bulunmaktadir(King & Lille, 2016: 33).

Sekil 2: Devlet-Merkezli Bakis A¢isiyla Uluslararas1 Go¢ Siniflandirmasi

Gog
1
| ] 1
Devletler Devletler
arafindan Tarafindan
stenen Gog istenmeyen Gog

nitelikli

1 Kaginiimaz
Yitksek Diisiik niteliki iStenmeden .
kabul edilmis (Yasadisi gog)
Aile birlesimi
yoluyla
Korumaya dayall|
(iltica)

Gogmen-merkezli bakis agisiyla yapilan bir siniflandirma, zorunlu ve
goniillii goctiir. Zorunlu gog, insanlarin ¢atisma, zuliim, kitlik ve sel gibi ¢evresel
nedenlerle kendi iilkelerinden baska iilkelere go¢ etmeye zorunlu birakilmasidir.
Bu insanlar genellikle miilteci olarak adlandirilir fakat miilteci terimi biitiin zorunlu
goemenleri  kapsamamaktadir.  Birlesmis  Milletler ~ Miilteciler  Yiiksek
Komiserligi’'ne gore, diinyada 22.5 milyon civarinda miilteci bulunmaktadir

Kaynak: Carling, 2007: 2.
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(UNHCR, 2018). Ote yandan, géniillii gdgmen olarak nitelendirilebilecek gogmen
sayist yaklasik 190 milyondur (Koser, 2007: 16-17).

Gogmen merkezli bakis agisiyla yapilan ikinci siniflandirma, siyasi
nedenlerle veya ekonomik nedenlerle gé¢ edenler arasindadir. Siyasi nedenlerle
goc edenler genellikle miiltecilerdir. Ekonomik nedenlerle goc¢ edenler ise
genellikle isgiicli gdgmenleri olarak adlandirilmaktadir. Bu gb¢menler, is bulmak
icin, daha iyi is firsatlari i¢in, ya da daha iyi ¢alisma kosullari icin go¢ etmektedir.
Isgiicii gocii de, diisiik nitelikli isgiicii ve yiiksek nitelikli isgiicii olarak ikiye
ayrilmaktadir. Ekonomik ve siyasi gogmenlerin yaninda sosyal nedenlerle goc
edenler de bulunmaktadir. Bunlar ¢ogunlukla, eslerinin is bulduklar iilkeye aile
birlesimi yoluyla gé¢ eden kadin ve ¢ocuklardir. Buna ek olarak, bagimsiz olarak
ve ekonomik nedenlerle gé¢ eden kadin gégmenlerin de sayisi gittikge artmaktadir
(Koser, 2007: 16-17).

Goge iligkin bir diger smiflandirma gd¢menlerin niteligine gore
yapilmaktadir. Nitelikli- niteliksiz isgiicii gogii simflandirmast agisindan
bakildiginda ilk gd¢ kanali olarak, “diinyanin yoksullar1” refah seviyesi yiiksek
iilkelerin kapisini ¢almaktadir. Avrupa bir kale haline gelse de, dogu ve giiney
sinirlarinda bilinmeyen sayida diizensiz goc¢ hareketleri bulunmaktadir. Bu
gocmenler, niteliksiz isgiici orani arttikca kalict ve refah getirici is arayan fakat
biiyiik dl¢iide bagarili olamayan kigilerden olusmaktadir. Bu egilim devam ettikce,
bunun sonucunda ortaya ¢ikan issizlik gelecekte daha da fazla artacak ve sosyal ve
ekonomik dengesizliklere neden olacaktir (Zimmermann, 2005: 1).

Ikinci goc kanali, nitelikli isgiicii gociidiir. Isgiicii, 21. yiizyllin en gozde
kaynagidir ve yerel isgiiciinden ve egitim sisteminden yeterli verimi alamayan
biitiin gelismis tlkeler nitelikli isglicii igin gittikce artan bir arza ihtiyag
duymaktadirlar. Nitelikli isgiicii azligi, disiik nitelikli isgiicli i¢in is yaratma
imkanint sinirlamaktadir. Gelismis iilkeler bu agig1 kapatmak ic¢in uluslararasi
nitelikli isgiiclinii cekme konusunda rekabet igindedirler. Avrupa bu siirecte Kuzey
Amerika, Avustralya, Yeni Zelanda’nin gerisinde kalmaktadir (Zimmermann,
2005: 1). Nitelikli isgiicti cekme konusunda gogmenin egitimine ve niteligine gore
yerlestirildigi nokta sistemi Kanada’dan sonra Avrupa’da da yerlestirilmeye
calisilmaktadir (Koser, 2007: 18).

Gogiin bir diger simiflandirmasi, siirekli ve gegici go¢ smiflandirmasidir.
Geri donmemek lizere yapilan go¢ siirekli go¢ olarak tanimlanirken, insanlarin
bulunduklar1 yerden belirli bir siire i¢in ayrildiklart go¢ ise gecgici go¢ olarak
adlandirilmaktadir (Mutluer, 2003: 10). Son birkag¢ yiizyilda go¢ hareketlerinin
cogunlugu siirekli iken, giiniimiizde gegici gd¢ 6nem kazanmistir. GS¢menler
yasamlar1 boyunca bir¢cok kez diinyanin farkl {ilkelerine go¢ edip, ara donemlerde
iilkelerine donmektedir. Dolayisiyla giiniimiiz kosullarinda bir iilkeden digerine
goc¢ edip o iilkede hayatinin sonuna kadar kalan insan sayisi gegmise oranla daha
azdir. Gegmiste iilkelerinden uzun siire uzakta olan gd¢menler bile uluslararasi
tasimaciligin  ucuzlamasi ve yayginlagsmasi sonucunda ilkelerine sik sik
gitmektedir (Koser, 2007: 8-9). Giiniimiizde gegici gog, 1960’11 yillarda misafir
isgilicli gogiindeki siirece benzer bir sekilde dnem kazanmaktadir. Bu go¢ ¢esidi,
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uzun dénemli gogiin varis iilkeleri acisindan yarattig1 dezavantaj ve maliyetlerin bir
kismin1 ortadan kaldirmaktadir. Bu alanda yapilan ¢alismalar, nitelikli ve niteliksiz
gecici goce izin verilmesinin gelismis ve gelismekte olan iilke ekonomilerine
katkida bulunacagini ortaya koymaktadir. Buna gore, gelismis iilkelerin gegici go¢
kotalarinin (nitelikli ve niteliksiz) % 3 artis1, kiiresel refahi yilda 156 milyar dolar
arttiracak, bunun 70 milyar1 gelismekte olan iilkelere gidecektir (United Nations,
2006: 66).

2000’11 y1llardan sonra ¢ikan gecici gog tiirlerinden bir tanesi de dongiisel
goctiir(diger ifadeyle mekik gocii) (circular migration). Dongiisel gog, son yillarda
ozellikle AB’de siirekli iggiicli gogii yerini alabilecek bir gegici gog tiirli olarak
degerlendirilmektedir. Misafir is¢i gocii modeline gore daha akilcr bir strateji
olarak goriilen dongiisel gocte, varis iilkelerinin bazi gd¢men tiirleri icin belirli
ihtiyaglarini ve go¢menlerin kaynak tilkenin kalkinmasina etkin katkisin1 dengeli
bir sekilde karsilamak amaglanmaktadir. Bu sekilde bir kazan-kazan yaklasimi
benimsenmektedir. Go¢menler is ve gelir ettikleri i¢in, varig {iilkeleri isgiicii
ihtiyaglar1 hemen karsilandig1 igin, kaynak {ilkeler de istihdam saglayamadigi
isgiiciine bu sekilde is sagladig1 ve karsiliginda is¢i dovizi elde ettigi i¢in kazang
saglamaktadir.  Teorideki  bu  kazan-kazan  yaklasimi  uygulamada
gerceklesebilmekle birlikte, bu kazang belirli bir diizeye kadar olabilmektedir. Bu
goc tirii, ulusétesi gocmen olarak da adlandirilabilen bu gdgmenlerin kendi
iilkesinden kopmama ve iilkesindeki hayatinin en azindan bir kismini (aile de dahil
olabilecek sekilde) koruyabilme isteginin gerceklesmesi igin pragmatik bir
¢cozlimdiir. Ancak bazi yazarlar bu gog¢ tiiriiniin bazi yonlerini sorgulamaktadir.
Ornegin Cholewinski (2014), bu gég tiiriinde gdgmenlerin ticari bir mal konumuna
diisiiriilme tehlikesini oldugunu ve bu gé¢menlerin insan veya is¢i olarak haklarinin
g0z ard1 edilebilecegini vurgulamistir. Ayrica bu gogmenlerin ayrimeilik, istismar
ve sosyal dislanmaya ugrayabilecegi, topluma entegrasyonlarina Onem
verilmeyebilecegi ve biiyiikk ihtimalle ailelerini yanlarinda gotiiremeyeceklerine
dikkat ¢ekilmistir. Castles (2016) ise, dongiisel go¢iin eskiyen ve benimsenmeyen
misafir is¢i sistemini andirdigini, bu nedenle ayni olumsuz sosyal sonuglar
dogurma riskini tagidigim ifade etmistir. Yine de, dongiisel gé¢ gdcmenler uzun
stire {ilkelerinde kalmayacagi i¢in kamuoyunun diger gog tiirlerinden daha olumlu
baktig1 bir gog tiirli olarak karsimiza ¢ikmaktadir (King & Lille, 2016: 31).

Geri doniis gocilinlii de igeren gegici gbg, sanatgilardan Ogretmenlere,
hizmet sunucularina, mevsimsel is¢ilere, uluslararas1 6grencilere, arastirmacilara
kadar genis bir yelpazeyi kapsamaktadir (SOPEMI, 2008: 47). Yeni bir olgu olarak
ortaya ¢ikan ve Tiirkiye’yi de yakindan ilgilendiren goc¢ tiirlerinden birisi de
uluslararast emekli gogiidiir. Uluslararast emekli gocii, nedenleri ve sonuglari,
gocmenlerin yas ve ekonomik durumlari gibi faktorler nedeniyle diger gog
tirlerinden farkli O6zelliktedir. Avrupa’da gerceklesen emekli gocii olgusuna
bakildiginda {i¢ tiir emekli gdcili oldugu goriilmektedir. Birincisi, AB {iyesi bir
iilkeye ¢alismak icin gd¢ eden ve o iilkede emekli olanlar1 kapsamaktadir. Ikinci
grup, ayn1 sekilde bir Avrupa iilkesine go¢ edip orada emekli olan fakat sonrasinda
iilkesine geri dénen gé¢menlerdir. Ayrica, iilkesinde emekli olduktan sonra baska
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bir iilkeye goc edenler® de emekli gogii kapsaminda degerlendirilmektedir. Bu
goecmenler, daha ¢ok Kuzey Avrupa’dan Tiirkiye’nin de iginde bulundugu Giiney
Avrupa sahillerine ve kirsal bolgelerine yerlesmektedirler (Balkir, Karaman,
Kirkulak, 2008: 9).

Son siniflandirma ise, yasal ve “yasadisi” go¢ ya da literatiirde daha ¢ok
tercih edilen ifadeyle diizenli-diizensiz gog¢ arasindaki siniflandirmadir. Diizenli
goemenler diizensiz gogmenlerden sayica ¢ok fazladir (Koser, 2007: 16-17). Buna
ragmen, diizensiz go¢ devletler tarafindan sorunlu bir alan olarak goériilmektedir.
Diizensiz gégmen kavramu iilkeye gerekli belgeler olmadan veya sahte belgelerle
giren ve yasal olarak iilkeye girse de vizesi veya calisma izni bittikten sonra da
ilkede kalmaya devam eden genis bir gogmen yelpazesini kapsamaktadir (Koser,
2007: 16-17). Dolayistyla diizensiz gog, biitiin diinyada kesin say1si bilinmeyen ve
kiiresellesme ile birlikte gittikge artan bir olgudur. Diger bir deyisle, kiiresellesen
diinyada gergeklesen uluslararast go¢ hareketlerinin  ¢ogunlugu kayitlara
gecmemekte ve resmi istatistiklere yansimamaktadir. Tahminlere gore her yil
Kuzey Avrupa’ya 250.000-300.000 kisi diizensiz olarak go¢ etmektedir (Castles ve
Miller, 2008: 8-9).

Bu siniflandirmalar arasinda ortiismeler bulunmaktadir. Cogu goniillii
go¢cmen ayni zamanda ekonomik gégmendir ve ¢ogu zorunlu géogmen de siyasi
gbcmen veya miiltecidir. Bireyler bir gogmen kategorisinden digerine kolayca gecis
yapabilirler. Bir gogmen caligsma izninin siiresini asip “yasadisi” gogmen haline
doniisebilmektedir (Koser, 2007: 18-19). Avrupa Birligi’nin ulusiisti gog
politikalarinda diizensiz go¢ ve diizensiz gogle miicadele konusu 6n plana ¢iktigi
icin ¢alismanin devaminda diizensiz go¢ olgusu detayli olarak incelenecektir.

B. Diizensiz Go¢

1. Tamim

Diizensiz go¢ konusunda bir¢cok yaym yapilmaktadir ve diizensiz goc
kamuoyu giindeminde de 6nemli bir yer tutmaktadir. Ancak, diizensiz go¢ ile tam
olarak neyin kastedildigi muglaktir. Tapinos’un (1999: 229-251) tanimina gore, alt1
temel diizensiz go¢ kategorisi bulunmaktadir. Bu kategoriler agagidaki tabloda iki
temel eksende ele alinmaktadir.

Tablo 4: Diizensiz Go¢ Kategorileri

Yasal ikamet Yasadis ikamet
Ulkeye yasal giris Yasadis1 ¢alisma Yasadisi ¢aligma /igsizlik
Ulkeye yasadisi giris Yasadis1 ¢alisma Yasadisi ¢aligma /igsizlik

8 Bu tiir emekli gdgiiniin gesitli tiirleri bulunmaktadir. Gdgmenlerin kaynak iilke ve ev sahibi iilkeleri ile baglarina
gore degerlendirildiginde bes kategori bulunmaktadir: ev sahibi iilkede siirekli olarak ikamet edenler; ev sahibi
iilkede ikamet eden ancak mevsimsel olarak kendi iilkelerini 2-5 ay siireyle ziyaret edenler; kendi iilkelerinde
yasay1p, mevsimsel olarak (2-6 ay) ev sahibi iilkeyi ziyaret edenler; ev sahibi iilkede evi olup buray: diizensiz
olarak ziyaret edenler; ev sahibi iilkeye tatil amaciyla gelenler. Bkz. Balkir & Kirkulak, 2017: 2.
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Kaynak: Van der Erf, Jandl, Reeger, 2005: 14.

Tablo 4’te gosterildigi lizere, diizensiz go¢ su sekillerde gergeklesebilir:
Yasal girig, yasal ikamet fakat yasadist caligma.
Yasal girig, yasadisi ikamet ve yasadisi ¢aligma.
Yasal giris, yasadisi ikamet, issizlik.
Yasadis1 giris, yasallastirilmig ikamet®, yasadisi ¢alisma.
Yasadis1 giris, yasadisi ikamet ve yasadist ¢aligma.
Yasadis1 giris, yasadisi ikamet, igsizlik.
Diizensiz gog¢ ile ilgili bu kategoriler arasinda kesin bir ayrim yapmak
zordur. Bunun Oncelikli nedeni, kiginin durumunun zaman igerisinde
degisebilmesidir. Ornegin, bir kisi bir iilke yasal olarak giris yapip, bu iilkede vize
stiresini agarak kalinca diizensiz go¢men kategorisine girebilir. Sonrasinda yasal
statiiye gegirilip tekrar diizenli gogmen kategorisine geri donebilir. Daha sonra da,
yasadist olarak calisip tekrar diizensiz gogmen kategorine girebilir. Bu, diizensiz
goglin kapsaminin genis ve degisken oldugunun bir gostergesidir (Van der Erf,
Jandl ve Reeger, 2005: 14). Bu durum, ayni olguyu anlatmak amaciyla farkli
terimlerin kullanilmasina, dolayisiyla bu alanda kavram kargasasina yol
agmaktadir.

2. Kavramsal Tartismalar

Terminoloji agisindan bakildiginda, “yasadisi” gd¢ ifadesi yaygin olarak
kullanilmakta ve bu durum siklikla elestirilmektedir. Hukuki sistemler ve birgok
kamuoyu sdylemi gd¢ olgusuna yasadisilik kavramini uygulasalar da, sosyal
bilimciler “yasadist gdgmen” terimi yerine “belgesiz (undocumented)”, “izinsiz
(unauthorized)” veya “diizensiz (irregular)” gé¢men terimlerini kullanmayi tercih
etmektedirler. Burada amag, ayrimci bir ¢agrisimdan kaginmak ve gogiin bir sug
unsuru olarak yapilandirilmasimi 6nlemektir. Yasadist olan sey, go¢ eden insanin
kendisi degil, o kisinin iilkeye giris, kalis ve calisma seklidir (Diivell, 2006b: 29).

Gog eden bir insanin “yasadis1” olarak tanimlanmasi o insanin insanliginin
inkar1 olarak adlandirilmaktadir. Ciinkii bir insanin kendisi degil ancak bir davranig
sekli yasadisi olabilir. Gogmenlerin de insan haklar1 kapsaminda oldugu ve yasal
statiileri ne olursa olsun haklar1 oldugu aciktir. Bir baska elestiri ise, “yasadis1”
teriminin sug¢luluk halini ¢agristirmasidir. Cogu diizensiz gé¢menin go¢ ederken
veya daha sonrasinda- her ne kadar idari kurallari ihlal etmis olsalar da- suglu
sayllmamasi gerektigi ifade edilmektedir (Koser, 2007: 54). Ote yandan, “belgesiz”
terimi, belirsizlik tagidigi igin fazla tercih edilmemektedir. Ciinkii belgeleri olan ve
yetkililer tarafindan bilinen diizensiz go¢menler de bulunmaktadir. Bunun yaninda,
biitiin diizensiz gd¢gmenler izinsiz olmadig1 i¢in “izinsiz” terimi de muglaktir. Bu
terimler arasinda diizensiz go¢men terimi her ne kadar tam olarak kavram
karsilayamasa da diger alternatiflerinin en uygunu olarak kabul edilmektedir
(Koser, 2007: 55).

* Yasallagtirilmig ikamet, gdgmenin yasadis1 giris yapmasina ragmen, sonrasinda yasal statiiye gegirilmesi ve
ikametinin yasallik kazanmast durumunu ifade etmek i¢in kullanilmaktadir.
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Diizensiz go¢ kavrami, 20. ylizyilin son ¢eyreginde gittikce 6nem kazanan
hukuki, siyasi ve sosyal bir yapilandirmadir. Bu kavram, belirsizdir, nemli 6l¢iide
siyasallastirilmistir, uygulanmasinda siyasi amaglar yatmaktadir ve siklikla ele
almmas1 zor ve tehlikeli bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Diizensiz goc,
ticaret anlagmalari, kalkinma politikalari, askeri stratejiler ve uluslararasi iligkiler
gibi farkli politika alanlarinda sorun ve pazarlik konusu olarak ortaya ¢ikan bir
kavramdir. Bazen, kavramin kullanilmasinin tek nedeni, dikkat ¢ekiyor olmasi ve
iyi pazarlanmasi olsa da kavram giinliik dile yerlesmistir (Diivell, 2006b: 29).

Diizenli go¢ ve vatandaslik politikalarinin birlesimi sonucunda ortaya
c¢ikan “yasadis1 gd¢” kavrami suni bir kavramdir. Go¢ii yasadisi olarak nitelendiren
gbc politikalart olmaksizin yasadist go¢ olusamaz. Bununla birlikte yasadist,
diizensiz, belgesiz olarak adlandirilan gog¢iin nasil tanimlandigi da gog
politikalarinin doniisiimii ile degisiklige ugramaktadir. Go¢ hareketleri, gé¢ ve
vatandaslik politikalar1 arasindaki baglanti nedeniyle hukukun ve emniyet
giiclerinin inisiyatifinde olan bir konu haline gelmistir. Emniyet giicleri, iilkeye
diizensiz girislerin Onlenmesi ve yerlesme diizenlemeleri konusunda devreye
girmektedir (Samers, 2004: 28).

3. Olusum Siireci

Diizensiz go¢ kavrami giiniimiizde siklikla kullanilmakla beraber, tarihsel
gecmisi ¢ok uzun degildir. 19. yiizyilin tigte ikisi bitmis oldugunda, gog tarihi, ¢ok
az siyasi miidahaleye ugrayan ve sistematik bir yonetim sekli bulunmayan,
diizenlenmemis bir siireg idi (Diivell, 2006b: 22). Diizensiz gog, fiili olarak mevcut
olsa da, kavram olarak 1920°li yillara kadar kullamilmanmstir. Ornegin, Hollanda
1849°da acikladigi Yabancilar Kanunu ile gog¢ kisitlamalarini ilk uygulayan
tilkelerden biri olsa da, yasadis1 giris hukuki olarak 19. yiizyilin sonlarinda belirsiz
bir sekilde tanimlanmistir. Buna ragmen, yasadisi gogmen terimi yerine kagak
(stowaway), terk edilmis (deserted) gibi terimler kullanilmigtir. Oturma ve ¢aligma
izni olmayan yabancilar i¢in ne Hollanda’da ne de Fransa’da kullanilan bir terim
bulunmamaktaydi. Fakat tarihsel olarak literatiirde “istenmeyen yabancilar”
(undesired aliens) terimi kullanilmamigtir. Bununla birlikte Avrupa tarihgileri,
1880-1960 yillar1 arasinda “basbelasi yabancilar” (nuisance foreigners) ve
“istenmeyen gbo¢” (unwanted migration) terimlerini kullanmigtir. Ayrica,
Hollanda’da 1920’11 yillarda “kacgak giris” (clandestine entrance), insan kagakgiligi
(human smuggling) gibi kavramlar da kullanilmigtir (Diivell, 2006b: 22-23).

Birinci Diinya Savasi’ndan sonra pasaportlarin kullanilmaya baglanmasiyla
ve smirdigi etme siireglerinin gelistirilmesiyle hiikiimetler go¢ kisitlamalarini
uygulamaya koymaya baslayabilmislerdir. Yasadisi go¢ kavraminin ilk sistematik
kullanimi Ingiliz dis politikasinda Israil devletinin kurulmasindan &nce (1920-
1947) Filistin’e gergeklesen Yahudi gogline iliskin olmustur. Belgika’da, 1920 Gog
Kanunu’nu takiben, istenmeyen go¢ fikri “yasadist giris” terimi ile
kavramsallagtirilmigtir (Diivell, 2006b: 23-24).

Bu siiregte asil 6nemli olan etken, gd¢ hareketlerinin artmasindan ziyade
modern ulus-devletin ortaya ¢ikmasidir. Bu siyasi siireg, bir devletin sinirlarinin ve
vatandaslik prosediirlerinin yeniden yapilandirildigi, bu vatandashigi hak eden ve
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etmeyen kisilerin tanimlandig1 bir siirectir. Ayrica, daha dnceki serbest ticaret
donemini takiben, iki savas arasi1 donemde ortaya ¢ikan ekonomik korumacilik
donemi diizensiz go¢ kontrolleri ile yakindan ilintilidir (Diivell, 2006b: 24).

Devletlerin biitiin 6nlemlerine ragmen uluslararasi diizensiz gogiin giderek
artmasi1  ulus-devletleri  olumsuz etkileyen faktorlerden biri  olarak
degerlendirilmektedir. Ulus-devlet ve ulusétesicilik arasindaki iliskiyi “sifir
toplamli oyun” olarak goren goriis, gog¢iin ulusasiri hale gelmesini ulus-devletin
egemenligini azaltic1 bir unsur olarak gérmektedir. Diger bir goriis ise, Avrupa
Birligi gibi bolgesel biitiinlesmeler vasitasiyla ulusotesiciligi  destekleyen
hareketlerin ulus-devletin kiiresellesme siirecinde korunmasimi amaclamakta
oldugunu ifade etmektedir (Castles ve Miller, 2008: 132).

Hem kuramsal olarak hem de sdylemsel bazda diizensiz gocle miicadeleye
biiyiik dnem atfedilmesine ragmen diizensiz gogii Onlemeye yonelik hiikiimet
stratejilerinin oldukca zayif kaldig1 goriilmektedir. Dogas1 geregi diizensiz goc¢iin
Olciilmesinin miimkiin olmamasi1 miicadele politikalarinin olusturulmas: ve
basarisini da olumsuz yonde etkilemektedir. Buna ragmen, diizensiz gog
hareketlerini kontrol etme ¢abalarinin bagladigi 197011 yillarla karsilastirildiginda
giiniimiizde bu olgu ve miicadele stratejilerine iliskin daha fazla deneyim ve bilgi
bulunmaktadir (Castles ve Miller, 2008: 133).

C. Transit Goc: Kaynaklardan Giizergahlara

Diizensiz gog ile yakindan ilintili bir baska gog tiirii transit gogtiir. Transit
g0¢, diizenli veya diizensiz olsun, bir iilkenin hedef {ilkeye varmak iizere go¢ yolu
olarak kullamldig1 gogtiir (Mutluer, 2003: 11). Transit {ilke ise, cografi olarak
kaynak ve hedef iilkeler arasinda yer alan, herhangi bir zamanda yasal veya yasadisi
yerlesik niifusa doniisme olasilig1 olan gegici niifusu idare etmesi gereken bir
tilkedir (De Tapia, 2004: 112). Gegis gogii olarak da adlandirilan transit gég transit
ve go¢ kavramlarim birlestiren yapay bir kavramdir. Bu kavram, dinamiktir ve bu
nedenle buna yonelik politika olustururken sorunlar ortaya cikabilmektedir.
Kavram bilimsel olarak bulanik, ideolojik ve siyasi anlamlar yiiklenen bir
kavramdir. Hareket halindeki ve yeni bir yerlesim arayan insanlar konusunda halkta
bir rahatsizlik s6z konusudur. Transit go¢, AB’ye veya AB igerisinde gergeklesen
istenmeyen go¢ ve diizensiz gdc¢ icin siyasi bir ifade haline gelmistir. Diizensiz
gociin yanisira dongiisel hareketi i¢eren bir¢ok gd¢ ¢esidi transit gd¢ kapsamina
girmektedir(Diivell, 2008: 1).

Transit goc ile diizensiz go¢, dongiisel gog ve iltica hareketleri bir biitliniin
parcalar1 gibidirler. Transit go¢ terimi, goriiniiste gecici olan gociin belirli
sekillerini ifade etmektedir. Bu kapsamda, baslangictaki amaglar1 o oldugu igin
veya degisen kosullar, artan baskilar veya yeni amaglar dyle gerektirdigi i¢in, bir
iilkeden diger iilkeye hareket eden gd¢cmenleri kapsamaktadir. Daha genel olarak
terim zorluklarla dolu uzun yolculuklar1 da ifade eder. Genellikle bu yolculuklar
mesafe ve zaman olarak uzundur ve siirekli olarak yon degistirir ve bazi zamanlar
tehlikeli olabilir. Transit go¢ bir semsiye terimdir. Miilteciler ve isgiicii go¢menleri
gibi ¢ok farkli kategorileri kapsayabilmektedir fakat genellikle diizenli ve/ya
diizensiz gé¢ ve gecici gog gibi karma go¢ akimlari igin kullanilmaktadir. Transit
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gocte, seyahatin zorunlu olarak kesilmesi ve hedef iilkeye dogru yol alirken bir
tilkede uzun siire kalinmasi gibi asamalar bulunabilmektedir. Sonug olarak, transit
gb¢ kavrami AB’ye gerceklesen istenmeyen go¢ i¢in kullanilan siyasallasmis bir
kavramdir ve transit {ilkeler de bu istenmeyen go¢ igin sorumlu
tutulmaktadir(Diivell, 2008: 2-3).

Mevcut transit gog, belirli gecis bolgeleri boyunca ger¢eklesmektedir. En
gbze c¢arpanlari, Sahra Afrikasi, Ortadogu ve Dogu Avrupa iilkeleridir. Transit
gbclin dort temel gilizergahi sunlardan olusmaktadir: Dogu giizergah1 (Rusya,
Ukrayna, Beyaz Rusya, Azerbaycan), Giineydogu Avrupa giizergah1 (Tirkiye,
Kibris, Balkanlar), Orta Akdeniz gilizergahi (Libya, Tunus, Malta), Bati Akdeniz ve
Atlantik gilizergah1 (Fas, Cezayir, Moritanya). AB igerisine girdikten sonra
gocmenler genellikle seyahat etmeye devam etmektedirler. Go¢menler ve
miilteciler neredeyse biitiin {ilkelerden ge¢cmektedir. Transit gog¢ silirecinin
icerisindeki tilkeler agagidaki sekilde siniflandirilabilir (Diivell, 2008: 4):

e Kaynak iilke,
e Gog yolunda bir asama olan iilkeler (Rusya, Yemen, Moritanya, Senegal,

Mali),

e AB’ye varis yolunda basamak olan iilkeler (Ukrayna, Tiirkiye, Sirbistan,

Libya, Fas),

e AB topraklarina giris yapilan iilkeler (Slovakya, Macaristan, Yunanistan,

Kibris, Malta, 1talya, 1spanya),

o Hedefiilkeye giden giizergahta gegilen iilkeler (Avusturya, Fransa),
e AB’deki, Kuzey Amerika’daki ve diger yerlerdeki hedef iilkeler.

Bu smiflandirma kat1 bir simiflandirma degildir. Gog¢ hareketlerinin
dinamik dogasina bagli olarak, bir AB iilkesi baz1 gogmenler igin giris noktasi
olurken, digerleri icin hedef iilke olabilmektedir. Bu gibi iilkelerin statiisii, italya
ve Ispanya gibi transit iilkelerin varis iilkesi haline gelmesi ile degisebilmektedir.
Gogmenlerin s6z konusu iilkeler konusundaki algilamalar1 ve yerlesme amaglari
zaman igerisinde farklilik gdsterebilmektedir. AB igerisindeki ve digarisindaki
transit go¢ cografyasinda belirli merkezler 6nemli kavsaklar olarak rol
oynamaktadir. Bunlar; Rusya’da Moskova ve St. Petersburg; Ukrayna’da Kiev ve
Uzhgoro; Tiirkiye’de Van, Cesme ve Istanbul; Cezayir’de Tamanghasset; Fas’ta
Tangier ve Rabat’tir. Bu kapsamda, Kanarya adalari, Malta ve Lesbos da yer
almaktadir. Transit gocle iliskilendirilen yerler arasinda; miilteci kabul merkezleri
(Macaristan’da Debrecen ve Slovakya’da Humenne), miilteci barinma kamplari
(Tiirkiye’deki barinma merkezleri ve Ukrayna’da Pavchino), gd¢menlerin ve
miiltecilerin bir sonraki hareketlerini finanse etmek icin c¢alistiklar1 cadde
marketleri (Kiev’de Shulavska) bulunmaktadir (Diivell, 2008: 5). Bu tiir yerler
AB’nin t¢iincii iilkelerle geri kabul anlagmalar1 imzalamasi ile artmaktadir.

Bir kavram olarak transit go¢ kendi igerisinde bir doniisiim gecirmistir.
Terim, 1990’larda kullanilmaya baslannms, Uluslararasi Gog Orgiitii (IOM),
Avrupa Konseyi ve ¢esitli BM Ajanslar1 tarafindan kullanimi yayginlagmustir.
Transit goce iliskin sdylemler, abartili ve uyarma amach olup, kuzeye ve batiya
yonelen gocmen dalgalari, kitleleri ve milyonlarca gé¢meni isaret etmistir.
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Bagimsiz Devletler Toplulugu (BDT) iilkeleri arasinda da Arap, Iranli ve
Cecenlerden olusan transit go¢ bir giivenlik sorunu olarak goriilmektedir. 2001
yilindan itibaren, bu kavram terérizm ile iligkilendirilmistir. Ukrayna ve Misir gibi
AB iiyesi olmayan iilkelerin bazen miiltecileri transit gogmen olarak adlandirip bu
insanlarin iltica haklarinin ihmaline yol agtiklari iddia edilmektedir. Bunun
yaninda, Libya’da oldugu gibi, artik talep edilmeyen isgiicii gogmenleri transit
gbecmen olarak tekrar adlandirilmakta ve sonrasinda uzaklastiriimaktadir (Diivell,
2008: 6). Gittikge artan, birbirleriyle ortiisen ve girift hale gelen bu gog¢ tiirleri
kargisinda kaynak, transit ve varis llkeleri bu konularda bilgi aligverisinde
bulunmakta ve hem ulusal hem de uluslararas1 alanda politikalar olusturulmaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRMELER

Avrupa Birligi, Avro Krizi ve Brexit gibi krizler yaninda giliniimiizde
go¢/miilteci krizi ile kars1 karsiyadir. Bu kriz ve ele alimig bigimi, Avrupa
Birligi’nin kurulus hedefi olan baris ve refahin birlikte saglandigi bir alan
olusturma hedefine zaman zaman aykirilik teskil etmektedir. Ekonomik, sosyal,
kiiltiirel ve siyasi yonleriyle kriz odakli bir ¢ergcevede ele gogiin ele alinmasi, hem
AB iilkelerinin kendi i¢inde dayanigsma ilkesini zayiflatmakta, hem de AB dis
iligkilerinde tartismali bir alan olusturmaktadir. Bu tartigmalar, son yillarda
Tiirkiye-AB iligkilerinin giindeminde de oncelikli hale gelmistir. Hem AB hem de
Tirkiye-AB iliskilerinde siyasilesen ve giivenliklesen go¢ olgusunun, ¢ok boyutlu
ve biitiinciil politikalara dayanak olusturmasi agisindan kavramsal olarak
incelenmesi 6nem kazanmaktadir. Kavramsal incelemeler, olgunun farkli yonlerini
birbiriyle olan iligkileri baglaminda ortaya koymakta ve biitiinciil analizlere olanak
vermektedir.

Gog, sadece etkiledigi iilke ve bolgeleri degistirmekle kalmamakta, go¢
olgusunun kendisi de degismektedir. Gé¢ olgusundaki doniistim incelenmedigi
takdirde, bir¢ok politika araci giincelligini kaybedecektir. AB ve Tiirkiye-AB
iligkilerinde diizensiz go¢ ve miilteci hareketleri 6ne c¢ikmakla birlikte, go¢
olgusunun birgok boyutunun dikkate alinmasi bu alandaki politikalarin etkinligi ve
stirdiriilebilirligini saglamak agisindan gereklidir. Bu ¢aligmada, devlet ve gogmen
bakis acisiyla yapilan go¢ smiflandirmalart ele alimmis olup, geleneksel gog
tiirlerinin yanisira yeni gog tiirleri de incelenmistir. Bu baglamda dongiisel goc ve
geri doniis gocii, doniisen gb¢ olgusunun énem kazanan boyutlaridir.

Calismada, gogle ilgili literatiirde terminolojik farkliklara da dikkat
cekilmistir. Bunlardan en yaygin olan, devletler tarafindan istenmeyen gogiin bir
tirii olan diizensiz gog¢/ yasadisi go¢ kavramlarina iligkin kullanimlardir. AB
belgelerinde yasadisi gog ifadesi kullanilirken, gégmen odakli bakis acisina sahip
kuruluslar (6rnegin Uluslararast Gog Orgiitii) ve yazarlar diizensiz gog ifadesini
benimsemektedir.

Mevcut kiiresel hareketlilik dikkate alindiginda, goglin kaynaklarinin
yanisira, gocle ilgili kiiltiirel baglantilar, akislart (kisi, bilgi, sermaye vb.) ve
bunlarin birbiri ile iligkisini incelemek 6nem kazanmaktadir. Calismada, transit gog
kavramina da yer verilmis, go¢ giizergahlar1 ve bu giizergahlarin degisimi ve tercih
sebeplerine dikkat cekilmistir. Nitekim, transit gog, AB’nin dis iliskilerinde,
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ozellikle komsu iilkelerle iliskilerinde oncelikli alanlardan birisi haline gelmistir.
Gittikce artan, birbirleriyle ortlisen ve girift hale gelen gog tiirleri karsisinda
kaynak, transit ve varig tllkelerinin isbirligini arttirmasi, ulusal ve uluslararasi
politikalarin1 gb¢ olgusuna iliskin doniistimleri dikkate alarak glincellemesi 6nem
kazanmaktadir.
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SUMMARY
European Union has recently been facing a hotly debated migration/refugee
crisis besides the Euro and Brexit crises. The crisis itself and how the crisis has
been handled from time to time created contradictions with the EU’s founding aims
of developing peace and wealth for all in Europe. Handling migration with a
perception of crisis in economic, social, cultural and political dimensions weakens
the solidarity principle within the EU and creates hot debates in EU’s external
relations. These debates have taken its place in the priority agenda of Turkey-EU
relations especially since 2015. In this process, migration has been much more
politicised and securitised both in the EU and in Turkey-EU relations. This
highlights the need for detailed conceptual analysis of migration phenomenon
which carries significance for developing multi-dimensional and holistic approach
in migration policies. Conceptual analysis reveals the various dimensions and types
of migration and their inter-relations and creates opportunity for holistic approach.
Not only the affected countries and regions of migration, but also the
phenomenon of migration itself transforms. Thus, this paper presents a conceptual
framework of the phenomenon of international migration. In this paper,
classifications of migration types according to the view of states and migrants are
handled, recent types as well as traditional types of migration are examined. In this
context, circular migration and return migration are among the types of migration
which gained significance besides debatable migration types of refugee
movements, irregular migration and transit migration. After touching on the
definition and conceptual debates of irregular migration, the paper analyses the
concept of transit migration and evolving transit routes which are priority issues of
EU’s relations with the neighbouring countries. Meanwhile, different
terminological usages for migration types by different organizations and authors
are also pointed out. For instance, while the EU institutions use the term “illegal
migration”, migrant-oriented organizations such as International Organisation for
Migration and many academics prefer to use the term “irregular migration”.
Vastly increasing, overlapping and intricate migration types necessitates that
the countries of origin, transit and destination increase their collaboration and
update their national and international migration-related policies according the
transformations in the phenomenon of migration.
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Egitim, Saghk, Ekonomi ve Bireysel Ozgiirliiklerin
Yonetisime Etkisi

Yusuf SOYUPEK*

0z

1980°li yillardan sonra yogun bir sekilde kullanilan yonetisim kavrami, sosyal bilimlerin en
gozde kavramlarindan biri haline gelmigtir. Ozellikle Diinya Bankasi nin gelismekte olan iilkeler icin
hazirladig1 raporlarla birlikte kullanimi ve bilinirligi artan yonetigim kamu yonetiminde de pek ¢ok
galismaya konu olmustur. Yonetisim kavramu, yonetisimin tanim, ¢esitleri, gelisimi, ilkeleri, teorik ve
diistinsel temelleri bu ¢alismalarin ana ¢ergevesini olusturmugstur.

Bu ¢alismada alanda daha énce yapilmayan bir analiz ortaya koyularak egitim, saglk,
ekonomi ve bireysel ozgiirliiklerin yonetisime bir etkisinin olup olmadigi arastirilmaktadir. Bu
gercevede uluslararast indekslerden elde edilen nicel veriler ile iilkelerin egitim, saglk, ekonomi ve
bireysel ozgiirliik skorlart ile yonetisim skorlari arasindaki iliski test edilmistir. Yapilan analiz
sonucunda yonetigim kalitesini artirmanin ve yonetisim anlayigint hakim kilmanin yolunun; iilkelerin
saglik, ekonomi ve zellikle bireysel ozgiirliik seviyelerini artirmaktan ge¢tigi sonucuna varilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Yonetisim, Egitim, Saglik, Ekonomi, Bireysel Ozgiirliik

JEL Swniflandirma: G34, H75, E26

The Impact of Education, Health, Economy and Personal Freedom on
Governance

ABSTRACT

After 1980’s the governance concept used intensively has become one of the most popular
concepts of social sciences. It has also been the subject of many studies in public administration
especially with the report prepared by the World Bank for developing countries because of increase
of the use and awareness. The concept of governance, governance definition, types, development,
principles, theoretical and philosophical basis are the main framework of this study.

In this study, we are researching the relationship between governance and education,
health, economy and personal freedom. In this context, with data obtained from international index,
the relationship between education, health, economy, personal freedom scores of countries and its
governance scores were tested. As a result of the study, the relation between governance and
education are absent, health, economy and personal freedom have been identified a positive relation
with the governance.

Keywords: Governance, education, health, economy, personal freedom

JEL Classification: G34, H75, E26

GIRIS
Yonetisim, sosyal bilimlerin yasadigi paradigmatik krizlerin etkisiyle
ortaya ¢ikan ve mevcut yaklasimlarin s6z konusu krizlere cevap verememesi

nedeniyle gelisen bir kavramdir. Yonetisim, 20. yiizyilin son ¢eyreginden itibaren,
sosyal bilimlerde iktisattan uluslararas: iliskilere, idari bilimlerden kamu
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yonetimine kadar bir¢ok alanda kullanilan popiiler ve joker bir kavram haline
gelmistir. Geleneksel kamu yoOnetimi anlayisinin giderek etkisiz ve yetersiz
kalmasiyla yonetisim yaklagimi gelistirilerek kullanilmaya ve 6zellikle uluslararasi
kuruluslar tarafindan kalkinmanin temel faktorii olarak sunulmaya baglanmustir.

Yonetisim kavraminin ortaya ¢ikip yaygin bir sekilde kullanilmasinda
Diinya Bankasi’nin gelismekte olan iilkeler i¢in hazirladigi raporlar dnemli yer
tutmaktadir. Bu raporlarda yonetisim; ekonomik kalkinma ve refah i¢in, hukukun
ustlinliigli ve demokrasiyle baglantili olarak kullanilmigtir. Bundan sonra kavram
sosyal bilimlerde bir¢ok alanda yaygin bir sekilde kullanilmis ve sayisiz ¢caligmaya
konu olmustur.

Bu caligsmada egitim, saglik, ekonomi ve bireysel 6zgiirliikklerin yonetisim
ile ilgisi ag¢iklanmaya c¢aligilmistir. Caligmanin amaci egitim, saglik, ekonomi ve
bireysel 6zgiirliiklerin yonetisim iizerindeki etkisini ortaya koymaktir. Caligmada
nitel ve nicel veriler kullanilarak betimsel ve ¢ikartimsal bir arastirma ortaya
konulmustur. Nitel veriler, akademik yayinlar ve wuluslararasi kurulusg
raporlarindan, nicel veriler ise Legatum Prosperity Index (LPI)-Legatum Refah
Indeksi adl1 veri bankasindan elde edilmistir. Egitim, saglik, ekonomi ve bireysel
Ozgiirliikler ile yonetisimin arasindaki iligkiyi istatistiksel olarak analiz etmek i¢in
birgok test uygulanmistir.

Calismada oncelikle yonetisim ile ilgili literatiir calismas1 yapilmistir. Bu
cergevede yonetigim kavrami, kavramin etimolojik kokeni, ortaya ¢ikisi, tanimi ve
gelisimi ele alimmustir. 1980°1i yillarda yonetim bilimlerinde yasanan krize ¢6ziim
bulma kaygisiyla ortaya atilan diger yonetim yaklasimlari ile yonetigim arasindaki
iligkinin ne oldugu anlagilmadan yonetisimi agiklamanin imkansiz oldugu
gerceginden hareketle yonetisim ile geleneksel kamu yoOnetimi ve yeni kamu
yonetimi yaklasimlart karsilagtiritlmistir. Son olarak yonetisimin diisiinsel ve teorik
temelleri de vurgulandiktan sonra ikincil veri analizine dayanan istatiksel analiz
yapilarak egitim, saglik, ekonomi ve bireysel Ozgiirliikklerin yonetisime etkisi
tartisilmistir.

. KAVRAM OLARAK YONETISIiM

Yonetigim kavraminin kokenlerine yonelik olarak literatiirde farkli bilgiler
bulunmaktadir. Baz1 yazarlar kavramin ilk kez 14. yiizyilda Fransa’da “hiikiimet
merkezi” (seat of government) anlaminda kullanildigimi ifade ederken (Loffler,
2003) baz1 yazarlar da kavramin 16. veya daha bilinen sekliyle 18. yiizyilda
filozoflarin sivil topluma saygili bir hiikiimet beklentilerinin ifadesi olarak
kullanildigin1 belirtmektedirler (Gaudin, 1998).

Kavramm Latince diimen tutmak, yonetmek anlamlarina gelen
“gubernare” fiilinden (Lowndes, 2006; Hughes, 2012) veya Yunanca diimen
tutmak, kilavuzluk yapmak anlamina karsilik gelen “kubernan” fiilinden
(Cukurg¢ayir ve ark. 2010; Lowndes, 2006; Hughes, 2012) geldigi ifade
edilmektedir. Yonetisim kavramu, literatiirde ilk kez Sidney Low tarafindan 1904
yilinda yazilan “The Governance of England” isimli eserde yonetimin es anlamlisi
olarak kullanilmistir (Rhodes, 1996). Kavrama bu sekilde eski Yunanca veya
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Latinceden kdken bulma ¢alismalari elestirilmis ve aslinda yonetisimin yeni bir sey
ifade etmedigi, sadece yonetim kavrami ile ifade edilemeyen veya daha agik bir
ifadeyle alici bulamayan yeni diisiincelerin bu kavramla birlikte ifade edildigi
belirtilmistir (Giiler, 2003). Kavrama tipki yeni kamu yonetimi kavraminda oldugu
gibi “yeni sisedeki eski sarap” metaforu yakistirlmistir (Giiltekin, 2011).

Yonetigim kavrami bazi yazarlar tarafindan “gd¢men kavram” (concept
migrant) olarak tanimlamaktadir. Yonetisim kavrami 1980°li yillardan sonra sosyal
bilimlerde birgok alanda kullanilmaya baslandi. iktisadi bilimlerde, ekonomik
faaliyetlerin koordinasyonunu saglayan mekanizmalar1 formiile etmek igin,
uluslararasi iligkilerde gitgide pargalanan uluslararasi toplumda yeni organizasyon
sekillerini belirtmek igin, siyaset biliminde devletin yaninda diger aktorlerin ortaya
¢ikigini teorilestirmek igin, idari bilimlerde 6zellikle kentsel yonetisim araciligiyla
kentlerin yeni yonetiminin karmagsikligim1 ortaya koymak i¢in kullanildi. Buna
karsilik, yonetisim kavrami, hukuk bilimlerinde hukuki tekniklerin kullanilma
sartlarindaki dontistimleri g6z 6niinde bulundurmak i¢in kullanilmadi (Chevallier,
2003).

Yonetisim kavraminin bir¢ok alanda kullanilmasinin ardindan, kavram
sosyal bilimlerin hem popiiler hem de joker kavrami haline geldi (Jessop, 1998).
Kavramin daha fazla bilinir ve kullanilir olmasinda Diinya Bankasi tarafindan 1989
yilinda hazirlanan bir rapor 6nemli rol oynamistir. Diinya Bankasi s6z konusu
raporda yonetisim kavramini, ekonomik kalkinma ve refah i¢in, hukukun tstiinligii
ve demokrasiyle baglantili olarak kullandi. Kavram bu rapordan sonra birgok
uluslararast kurum ve kurulug tarafindan kullanilmaya baslanmistir. Kavramin
ortaya ¢ikmasinin sebeplerinden biri olarak uluslararasi kuruluslarin etkinliginin
artmasiyla birlikte ulus devletin miidahale alaninin sinirlandirilmasi, 6zel sektdriin
kamu hizmetleri vasitasiyla kamu sektoriine yaklagmasi ve neticede ortaya ¢ikan
coklu aktorler arasinda isbirligi ve koordinasyon gibi etkenler gosterilmektedir
(Rhodes, 1996).

Yonetisim kavramini yaygin olarak kullanan kurumlar arasinda Avrupa
Birligi (AB), Uluslararas1 Para Fonu (IMF), Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi
Orgiitii (OECD) gibi kurumlar vardir. AB, ydnetisimi sadece gelismekte olan
iilkeler igin 6nerdigi bir kavram olarak degil, 2000°li yillarda tiim iiye {ilkeler i¢in
reform ¢aligmalarinin 4 6nemli amaclarindan biri olarak gérmiistiir. Bu amagla AB
Komisyonu iyi yonetigimin ilkelerini belirleyen ve AB kurumlarinda degisimi, iiye
iilkelerle iliskisini ve diger topluluklarla iligkisini tanimlayan “Y 6netisim Uzerine
Beyaz Kitap” hazirlamistir (L6ffler, 2003, Kayalidere, 2004).

Diinya Bankasi’nin 1989 yilindaki raporunda Afrika’da yasanan kalkinma
sorunlarinin temel sebebini yonetisim krizi olarak belirtmesi dikkatleri bu kavrama
cekmistir. Yonetim (government) kelimesi ile esanlamli olarak kullanilan
yonetisim kavrami bu raporda; sistemik, siyasi ve idari olmak tizere li¢ farkli
boyutta tammlanmustir. Oncelikle sistem olarak tanimlanan ydnetisim; yonetimden
daha genis anlamda, siyasal ve ekonomik iktidarin boéliisiilmesi anlaminda
kullanilmistir. Tkinci olarak demokratik rejime dayanan siyasal rejim tanimlanmasi
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amactyla kullanilmugtir. Ugiincii ve son olarak yonetisim; etkin, bagimsiz ve hesap
verebilen bir kamu yonetimi yapisi olarak tanimlanmustir (Leftwich, 1994).

A. Yonetisimin Tanimi

Yonetigim literatiiriinde de sosyal bilimlerin diger konularinda oldugu gibi
bir tanim bollugu ve daginiklig1 s6z konusudur (Stoker, 1998). Y 6netisimin bugiine
degin hem kurumlar hem de kisiler tarafindan pek ¢ok tanimi yapilmistir. Kamu
yonetimi sozliigiinde yonetisim; “bir toplumsal-politik sistemdeki ilgili biitiin
aktorlerin ortak cabalartyla elde edilen sonuclarin olusturdugu yap:1 ya da diizen”
olarak tammlanmaktadir (TODAIE, 1998).

Diinya Bankasinin taniminda ise bir iilkenin kaynaklarimin etkin bir sekilde
kullanilmasi i¢in hesap verebilirlik, seffaflik, sivil toplumun kamu politikalarina
etkin bir sekilde katilimi, hukukun Ustiinliigii ve bagimsiz yargi gibi ilkelerden
olusan bir siire¢ olarak tanimlanmigtir. Diinya Bankasi 1992 yilindaki taniminda ise
yonetisimi, “saglikli kalkinma yonetimi” ile esanlamli olarak tanimlamustir.

AB’nin  kurucu anlagsmalarinda ydnetisim, ekonomik biiylime ve
yoksullugun ortadan kaldirilmast birbiriyle baglantili konular olarak ele
almmaktadir. Birlesmis Milletler (BM)’nin “Bin Y1l Bildirgesi’nde de kalkinma ve
yoksullukla miicadelede yonetisimin en dnemli basar1 faktorlerinden biri oldugu
vurgulanmaktadir (Cukurgayir ve ark, 2010).

Yonetigim, toplumu yonlendirmek ve yonetmek konusunda sorumlulugun
devletten sivil topluma kaydigin1 gostermektedir. Dolayisiyla artik karar alma,
uygulama ve politika belirleme siireglerinde ¢ok aktorlii bir yapt olusmaya
baglamaktadir (Eryilmaz, 2012).

Yonetisim kavraminin tanimlarinda dikkat geken temel nokta, yonetigimin
katilime1 ve ¢ok aktorlii bir siire¢ oldugudur (Ozeren ve Temizel 2004). Cagdas bir
yonetim yaklagimi olarak ele alinan yonetisim; kamu kesimi, 6zel sektor, sivil
toplum kuruluslar1 gibi farkli aktorlerin bir araya gelerek ortak amaglar
cergevesinde cogulcu, katilimci ve daha demokratik bir yonetim anlayis1 ve
yontemi gelistirmesi temeline dayanmaktadir. Bazi agilardan yonetisim, devletin
sinirlarinin daraltilmasi, devletin piyasaya daha az miidahale etmesi, devlet disi
aktorlerin etkilerinin ve katilimlarmin artmasi anlaminda kullanildigr da
belirtilebilir.

Literatiirde yazarlar da yonetisim kavramini farkli sekilde kullanmislardir.
Rhodes, yonetisim kavraminin alti farkli kullanim alani oldugunu belirterek
bunlar;; minimal devlet, kurumsal yonetisim, yeni kamu isletmeciligi, iyi
yonetisim, sosyo-sibernetik sistem ve kendiliginden organize olan aglar olarak
siralamustir (Rhodes, 1996, Ergen, 2012). Y 6netisimin farkli tanimlarinin iizerinde
bulustugu ortak noktalar; 6zel sektdr ile kamu sektoriiniin - sinirlarinin
muglaklasmasi, karar alma siireglerine birden fazla aktoriin katilmasi, yonetimde
acikligin ve seffafligin saglanmasi olarak belirtilebilir.

Yonetisimin farkli kurumsal ve toplumsal yapida karar alma siirecinde
aktorler arasinda isbirligini agiklayan ii¢ tiir anlamu {izerinde de durulmustur. Buna
gore: Kurumsal Yonetisim (Corporate Governance): Sirketteki  farkli

294



Yonetim ve Ekonomi 25/1 (2018) 291-308

giicler/aktorler arasinda etkilesime dayanan yeni bir yonetim anlayisi kurmayi
amaclar. Iyi Yénetisim (Good Governance): Ozellikle uluslararast kuruluslar
tarafindan kalkinmanin en 6nemli giicli olarak sayilir ve kurumlarinin reforme
edilmesinin en Onemli araci olarak kabul edilir. Kiiresel Yonetisim (Global
Governance): Uluslararasi toplumun yeni bir regiilasyon ve entegrasyon modeli
kurmay1 amaglar (Chevallier, 2003).

Yénetisim kavrami 18. yiizyilda Fransizcada, 19. yiizyilda da Ingilizcede
yonetim kavraminin esiti olarak kullaniliyordu. Guy Hermet, yonetisim kavramu ile
ilgili olarak bes farkli tipoloji olusturmustur: Kronolojik agidan ilk olarak 1930’11
yillarin sonunda kurumsal ydnetisim (corporate governance) kavrami ortaya ¢ikti.
Bunu 1950°1i yillarda kentsel yonetisim (urban governance) kavram izledi. Ugiincii
olarak yonetisim kavrami o&zellikle Giiney Ulkeleri icin kullanildi. Bunun
arkasindan, kiiresel yonetisim (global governance) kavrami geldi. Son olarak
yonetisim kavrami, Avrupa Birligi gibi ulus iistii yapilarin ortaya ¢ikmasinda
kullanildi (Duault, 2005).

Avrupa Birligi aslinda ydnetisimin temel mantigina uygun bir yap1 arz
etmektedir. Zira Avrupa Birligi’nde karar alma siireci (Soyupek, 2012) birden fazla
aktoriin igin igine girdigi, ¢ogulcu ve seffaf nitelik arz eden bir siireci ifade
etmektedir. Bu yoniiyle Avrupa Birligi yonetisimin adeta uygulamali bir
laboratuvarmi temsil etmektedir (Chevallier, 2003). Diger taraftan AB’nin
karakterini aciklamak {izere yonetisim kavramina yeni bir agilim getirilerek ¢ok
katmanlt yoOnetisim (multi-level governance) kavrami ortaya atilmistir. Cok
katmanli yonetigim kavramu, “farkli kurumsal seviyelerde hiyerarsik olmayan yatay
ve dikey 6zel bir iliski bigimi anlamina gelmektedir” (McCormick, 2015; Peters ve
Pierre, 2004).

Yonetisim kavramm ile birlikte kullanilan bir diger kavram da iyi
yonetisimdir. lyi yonetisim de tipk1 yonetisim gibi, yeni kamu yonetimi anlayisinin
baz1 yetersizliklerinin giderilerek gelismekte olan iilkelere goére yeniden
diizenlenmis sekli olarak tanimlanmigtir. Kamu yonetiminin verimli iglemesi igin
gerekli altyapinin gelismekte olan iilkelerde bulunmamasi sebebiyle bu iilkelerde
piyasa ekonomisini ve demokratik yonetim anlayigini yerlestirmek i¢in yeni kamu
yonetimi anlayisina eklenen bazi ilkelerle iyi yonetisim yaklagiminin ortaya ¢iktigi
belirtilmistir. 1992 yilinda Rio de Jeneiro’da yapilan Birlesmis Milletler Cevre ve
Kalkinma Konferansi’nin bir iirlinii olarak ortaya ¢ikan “Gilindem 21” projesi,
yonetisim anlayisinin yerel diizeye tasinmasinda ve gelistirilmesinde 6nemli rol
oynamigtir (Eryilmaz, 2012).

Genel ilkeleri itibariyla yOnetisim ve iyl yoOnetisim birbirlerine
benzemelerine ragmen aralarinda bir takim kiiciik farkliliklar bulunmaktadir.
Yonetisim vatandaglarin yasal haklarini kullanarak c¢ikarlarini korumalarr ve
sorumluluklarinin ~ yerine getirmelerini  saglayan siiregleri ve kurumlari
igermektedir. lyi yonetisim; katilimeilik, seffaflik, hesap verebilirlik ve hukukun
ustiinliigii gibi ilkeler gergevesinde siyasi, toplumsal ve ekonomik 6nceliklerin
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toplumda genis uzlagma ile belirlenmesini ve kaynaklarin dagitiminda tiim toplum
kesimlerinin siirece dahil edilmesini igermektedir (Aydin, 2007).

B. Yonetisimin Gelisimi

Yonetisim kavraminin gelisimi, Diinya Bankasi’nin yayimladigi raporlar
cercevesinde takip edilebilir. Diinya Bankasi, yonetigim kavramini ilk olarak 1989
yilinda yaymladigi “Sub-Saharan Africa: From Crisis to Sustainable Growth”
isimli raporunda kullanmistir. Bu raporda devlet ile toplum arasindaki iliskilerin
yeniden ele alinmasi gerekliligine vurgu yapilmis ve devletin roliiniin kiigiiltiilmesi
gerektigi belirtilmistir (World Bank, 1989). 1992 yilinda yaymlanan raporda ise
devletin yetki kullanimindaki ve kamu politikalarinin olusturulma siirecindeki
rollerine dikkat ¢ekilerek kamu yoOnetimi anlayisi sorgulanmis ve yeni kamu
yonetimi anlayisinin gerekliligi tizerinde durulmustur (World Bank, 1992).

1994 yilindaki “Yonetisim” isimli raporunda Diinya Bankasi, devletin
piyasa gilivencesini saglayan ve sivil toplumun gelistirilmesi konusuna vurgu
yaparak kamu hizmetini tiiketenlerin de karar alma mekanizmalarina katilmalar
gerektigi belirtmis ve boylece katilimeiligi yonetisimin 6nemli ilkelerinden biri
olarak gostermistir (World Bank, 1994). 1997 yilindaki rapor devletin kiiresel
ekonominin gereklerine cevap verebilecek ve teknolojik degisikliklere uyum
saglayabilecek kapasite gelistirmesi gerektigine dikkat ¢cekmistir. Kapasite artirimi
icin oOncelikle yetersizlikler ortaya koyularak kapasite belirlenmeli sonra da
kapasitenin artirilmasi gerektigi belirtilmektedir (World Bank, 1997).

S6z konusu raporlarda yonetisim iic farkli donem gecirmistir: Ilk
donemdeki raporlara minimal devlet anlayis1 hakim iken 1994 yilinda yayinlanan
ve ikinci donemi olusturan raporda sivil toplum Orgiitlerinin yoOnetisimdeki
Onemine vurgu yapilmistir. 1997 yilinda yayinlanan ve {igiincii donem olarak
nitelendirilebilecek donemdeki raporlarda ise yonetisimde devletin roliine dikkat
cekilerek devletin gii¢lendirilmesi gerektigi belirtilmistir (Bayramoglu, 2002).
Diinya Bankasi’nin yo6netisim kavrami dolayisiyla devletin roliinde yaptigi
degisikligin temel sebebi, gelismekte olan {ilkelerdeki altyapi eksikliginin ancak
etkin bir devlet vasitasiyla giderilebilecegi gercegidir. FEtkin bir piyasa
mekanizmast  ancak  altyapt  eksikliklerini  gidermis  bir  devlette
gerceklesebileceginden devletin kiigiiltiilmesinden ziyade etkin olmasi gerektigi
vurgulanmaya baglanmistir (Bayramoglu, 2002).

Diinya Bankasi’nin yonetisim stratejisi iki temel bilesenden olugmaktadir.
Birincisi hukuki ve siyasi reformlar gergevesinde gelisirken ikinci strateji devlet
dis1 aktorlerin karar alma ve uygulama siirecine dahil edilmesi seklinde olmustur.
Hukuki ve siyasi reformlarin amacinin kiiresellesme yolunda ilerleyen diinya
ekonomik sistemine dahil olmayan iilkeleri, 6zellikle Sovyetler Birligi’nin
dagilmasindan sonra ortaya ¢ikan Orta ve Dogu Avrupa lilkelerini kiiresel pazarla
biitiinlestirebilmek igin ortaya atilmig bir yontem oldugu seklinde goriisler de
bulunmaktadir (Zabci, 2002).

Biitiin bu raporlar ve 1970°li yillarda baslayan krizler ve gelismeler
(kiiresellesme, ulus devletin zayiflamasi, yonetim krizi, kamu kesiminin
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yetersizligi, geri kalmasi, sorun c¢ozmekten uzak yapisi) yOnetisimin ortaya
cikmasindaki genel yapiy1 gostermesi bakimindan ilgingtir.

C. Yonetisim, Yonetim Ve Yeni Kamu Yonetimi iliskisi

1970°1i yillardan itibaren geleneksel kamu yonetimine ciddi elestiriler
getirilmeye baglandi. S6z konusu elestirilerin baginda ulusal hiikiimetlerin kamu
politikalarinin belirlenmesinde temel aktdr olmasi, bu politikalarin belirlenmesi ve
uygulanmasinda baska aktorlere yer vermemesi, ulusal hiikiimetlerin faaliyetleriyle
toplumu ve ekonomiyi etkiledikleri elestirileri gelmektedir. Ulusal hiikiimetlerin
kamu politikalarinin belirlenmesi ve uygulanmasindaki bu baskin durumlarina
yonelik hem uluslararasi piyasalardan ve hem de Avrupa Birligi gibi uluslar tsti
orgiitlerden gelen baskilar s6z konusu hiikiimetleri ciddi kiiresel baski altina
almustir (Peters ve Pierre, 1998).

Weber’in biirokrasi yaklasimina dayanan yonetim anlayisinin ciddi
krizlerle karsi karsiya kalmasi yeni yonetim anlayislarinin ortaya ¢ikmasinda
onemli rol oynamistir. Kamu ydnetimine yoneltilen elestiriler, iletisim ve teknoloji
alanindaki gelismeler, 6zel sektdrdeki dinamik yap1 ve buna bagli olarak elde edilen
basar1 kamu yonetimi anlayisinda da degismelerin olmasi gerektigi yoniinde
diisiincelere sebep olmustur (Bilgic ve Goksu, 2004).

Yonetim anlayigindaki bu degisim; yénetimin kamusal yoniinden ziyade
0zel yoniiniin 6n plana ¢ikmasi, dogrudan hizmet sunma yerine “imkén saglama”
ve “diizenleme” (hiikiimetin roliiniin yeniden tanimlanmasi), hizmet sunumunda
kamunun yani sira 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslarinin da yer almaya
baglamasi, 6zel sektor yonetim tekniklerinin kamuda da kullanilmaya baglamasi
(hiyerarsik sistemden ag sistemine gecilmesi) gibi yeni yonetim teknik ve
yontemlerinin kullanilmasi gerektigi diisiincesini dogurmustur (Heywood, 2014).

Anglo-Amerikan kullanimda yonetim (government) kelimesi, devletin
formal kurumlarina ve onlarin iktidart kullanimindaki tekelligine isaret etmektedir.
Yonetim, karar alma ve uygulama kapasitesi ile karakterize edilmektedir.
Yonetisim kavraminin geleneksel kullanimi, yonetim kavramu ile esanlamlidir
(Stoker, 1998). Fakat yonetisim yonetim anlaminda kullanilmamaktadir. Zira
yonetisim yonetimden daha kapsamli olup devlet dis1 aktorleri de kapsayan bir
sireci ifade etmektedir (Rhodes, 1996). Yonetisim aslinda yo6netimden
kaynaklanan problemlerden ortaya ¢ikmistir. Yonetisim hiikiimetin ve diger sosyal
aktorlerin nasil etkilesim iginde olduklarini, vatandaslarla nasil iliski icinde
olduklarini ve bu kompleks yapi iginde nasil karar alindig1 agiklamaktadir (Graham
ve ark., 2003).

Kamu yonetimi alanindaki bu krizlerin yaninda 6zellikle 1970’li ve 1980’li
yillarda sosyal bilimlerde yasanan paradigmatik krizler de yeni yaklagimlarin
ortaya ¢ikmasinda 6nemli rol oynamustir. Sosyal bilimler bu donemde; ekonomide
piyasa ile hiyerarsi, siyasada (policy) piyasa ile planlama, politikada 6zel ile kamu,
uluslararasi iligkilerde bagimsizlik ile anarsi arasindaki dikotomiye tatmin edici bir
aciklama getirememistir (Jessop, 1998). Bu gelismelere paralel olarak kamu
yonetiminde de bir paradigma degisimi siireci yasanmis Ve yonetisim kavrami
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aslinda bu paradigma degisiminde duraklardan birisi olmustur. 1980°1i yillara kadar
kamu yonetimi (public administration) olarak gelen paradigma, 6nce kamu
isletmeciligi (public management), ardindan yeni kamu yonetimi (new public
management), 1990’l1 yilarda da yonetisim (governance) olarak degisiklik
yasamugtir (Giiler, 2003). Yonetisim ile s6z konusu siirecte kullanima giren
yaklasimlar arasinda benzerliklerin yaninda bir takim farkliliklar da bulunmaktadir.

Baz1 yazarlar yOnetisim tartigmalarinin yeni kamu ydnetimi uzmanlari
tarafindan yOnetim felsefesi tartismalar1 tarafindan tetiklendigini ileri
stirmektedirler (Peters ve Pierre, 1998). Ydnetisim ile yeni kamu yonetimi anlayisi
birbirine yakin olsa da aralarinda 6nemli farkliliklar vardir. Kamu y6netiminin
yonetim metodu hiyerarsik iliski tizerine kuruluyken, yeni kamu ydnetiminde
piyasa ilkelerine ve esitlige dayali yonetim anlayist sz konusudur. Yonetisimde
ise aktorlerin karsilikli baglilik anlayisi hakimdir. Kamu yonetiminde idare hukuku
esas ve ilkeleri, yeni kamu ydnetiminde daha c¢ok sozlesmeler, yonetisimde ise
anlagmalar esastir. Kamu yonetimi biirokratik yonetim usuliine dayanirken, yeni
kamu yonetimi anlayisi isletmeci esaslara, yOnetisim ise ortaklik ve danigma
esasina dayanir. Kamu yonetiminde devletin vatandaslari {izerinde {stiinligii ve
hakimiyeti s6z konusu iken yeni kamu yonetiminde rekabet ve isbirligi ic igedir.
Yonetisimde ise aktorler arasinda esitlik ve karsilikli bagimlilik s6z konusudur.
Kamu yonetiminde faaliyetlerin amact diizenin giiclendirilmesi, yeni kamu
yonetiminde degisimi tesvik etme, yonetisimde ise sosyal gliveni kurmadir. Kamu
yonetiminde faaliyetler dayanagini prosediirlerden alirken yeni kamu yonetiminde
sonuglara odaklanilmistir. Yonetisimde ise ihtiyaglara odaklanma séz konusudur.
Kamu yonetimi devletin iiniter yapida olmasi gerektigine isaret ederken yeni kamu
yonetimi 6zerk yapilara yer vermekte, yonetisim ise sivil toplum kuruluslarini 6ne
cikarmaktadir (Czaputowicz, 2010).

Hem yo6netisimde hem de yeni kamu yonetiminde hesap verebilirlik konusu
¢coziimlenmemis olarak durmaktadir. Yonetisim teorisyenleri geleneksel hesap
verebilirligin yerine “paydasg¢ilik” (stakeholderism) gibi farkli kontrol siireglerinin
koyulabilecegini ileri siirmektedirler. Buradan anlasiliyor ki, hesap verebilirlik,
yonetisim literatiiriinde biraz daha zayif kalmaktadir. Her iki teoride de temel
sorun, kontrol ve hesap verebilirlik arasinda baglantinin karigsmis olmasidir (Peters
ve Pierre, 1998).

Bu farkliliklarin yaninda her iki yaklagimda da ortak yonler bulunmaktadir.
Her iki yaklagimda da, kamu yonetiminin toplumun geri kalanindan izole edildigi
fikri agir basmaktadir. Tiizel aktdrler piyasa rekabetinin altinda sofistike yonetim
ve kaynaklarin dagitimi modeli gelistirirken, kamu biirokrasisi ekonomik
baskilardan izole edilmis kalmaktadir. Sonugta; kurumsal gevseklik, yaygin
etkisizlik, ekonomik rehavet, siireglere takinti, miisteri ihtiyaglarinda tatminsizlik
gibi durumlar ortaya ¢ikmaktadir (Peters ve Pierre, 1998).

D. Yonetisimin Teorik Ve Diisiinsel Temelleri

Yonetisimin teorik temellerine iliskin tartismalar, devletin fonksiyonlarina
yonelik tartismalarla birlikte baglamistir. Devletin yapisina ve isleyisine getirilen

298



Yonetim ve Ekonomi 25/1 (2018) 291-308

elestiriler yeni arayislarla birlikte yeni yaklagimlarin ortaya c¢ikmasia sebep
olmustur. Ozellikle ekonomik kriz ile baslayan ve siyasi krizlerle devam eden ve
nihayetinde Sovyetler Birligi’nin dagilmasiyla sonuglanan krizler déneminde
tartismalar, devletin “yonetebilirlik krizi” ¢ercevesinde gelismistir. Yonetebilirlik
krizi, devletin hem ulusal hem de uluslararasi ¢apta bir yonetim krizi iginde
bulundugunu ileri siirmektedir. Ulus devlet formu kiiresellesme karsisinda
zayiflarken yonetim krizi i¢ine girmis ve bu krizden ¢ikamamustir. Yonetisimin
ortaya ¢ikmasindaki temel etken yoneten-yonetilen iligkisinin ne sekilde olmasi
gerektigi seklindedir (Bayramoglu, 2002).

1970’11 yillarda ekonominin yeniden krize girmesiyle birlikte gozler devlet
yaklagimima cevrilmistir. Durgunlukla birlikte enflasyon, issizlik ve biitce
aciklarinin artmasi, kiiresel rekabetin gittikge daha acimasiz hale gelmesinin
ardindan Keznesyen politikalar ve refah devleti anlayisi sorgulanir hale gelmistir.
Ozel sektordeki dinamik yapinin kamu sektoriinde de olmasi gerektigini ileri siiren
liberal yaklasim yonetisim kavramina sik sik vurgu yapmaya baslamistir. Bu yeni
anlayis igerisinde; katilim, ekip calismasi, bireysel inisiyatif, stirekli gelisim,
rakiplere kars1 yeni strateji gelistirme gibi yeni yonetim anlayisina uygun unsurlar
on plana g¢ikmaya baslamistir. Biitiin bunlarin karsisinda kamu yo6netiminin
kendisinden beklenilen hizmetleri sunmada yetersiz kalmasi, sivil toplum
orglitlerinin kamunun yetersiz kaldigi bu alanlarda aktif bir sekilde ortaya
¢ikmasina sebep olmustur. Bireylerin ve toplumun kamu hizmetleri konusunda
giinden giine artan istek ve talepleri de yonetisim kavramini savunanlarin tezlerini
giiclendirmistir (Dinger ve Yilmaz, 2003).

Yiizyilin basinda kalkinmanin ana faktor, itici giicii ve krizlerden c¢ikis
yolu olarak bagvurulan devlet 20. yiizyilin sonuna dogru ekonomik krizlerin ve
yonetim krizlerinin miisebbibi olarak goriilmiistiir. Krizden ¢ikis yontemi olarak
yeniden yapilanma caligmalarma ihtiyag oldugu one siiriilmiistiir. I¢ ve dis
etkenlerin zorlamasiyla yonetim anlayisinin nasil olmasi gerektigine yonelik
tartismalar kamu yonetiminde yeni yaklagimlarin yoniini tayin etmistir. Devletin
yapt ve islevine getirilen elestiriler, yoneten-yoOnetilen iliskisinin yeniden
tanimlanma ihtiyact kamu yonetiminde yeni yaklagim ve uygulamalarin ortaya
¢ikmasina ve gelismesine yol agmugtir.

Bu donemde kamu yonetiminde degisimin yonii, devletin kamu
hizmetlerinin yiiriitilmesine dogrudan katilim1 yerine denetim ve gbzetimine dogru
olmustur. Dolayisiyla devlet artik hizmeti yerine getirmekten ziyade yetki veren,
biirokratik siirecler yerine piyasa siireclerine 6ncelik veren, halkini yonetilen olarak
degil de miisteri olarak gdoren ve biirokrasi yerine halkin ihtiyaclarin1 6nceleyen,
harcama yerine kazanmay1 amaclayan, iyilestirme yerine korumay1 dnceleyen ve
hiyerarsiden ziyade katilim ve takim ¢alismasina deger veren bir kurum olarak ele
alinmaktadir (Frederickson, 1996). Tiim bu degisikliklerden sonra devlet, nicel
anlamda kiigiilerek nitel anlamda etkin ve verimli kilinmaya calisilmis ve
vatandasin da yonetime katilarak devletin esas islerine donmesi arzulanmistir
(Bilgig, 2011).
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Yonetisim kavrami aslinda uzun siiredir kullanilan bir paradigmanin,
devletin toplumu tek basina yoneten aktor oldugu paradigmasinin degisimine isaret
etmektedir. Zira yonetisim anlayisinin ortaya ¢ikip gelistirilmesiyle birlikte artik,
devlet toplumu tek basina yoneten bir aygit olmaktan ¢ikmis, iktidarini ve yonetme
giiclinii bagka aktorlerle paylasan hatta bu giicliniin biiyiikk bir kismini1 onlara
devreden ve kendisi onlara denetmenlik ve gézetmenlik yapan bir hakem olarak
gorlilmeye baglandi. Bu durum “kamu kudretinin dogrudan sermayeye teslim
edilmesi” (Giiler, 2003) seklindeki elestirileri de beraberinde getirmistir.

Giler, yonetisim yaklasiminin; ekonomi alaninda kurumcu iktisat
yaklagimindan, kamu yonetimi alaninda yeni kamu isletmeciligi yaklagimindan,
yoOnetim ve organizasyon alaninda yatay, esnek ve ag tipi orgiit kuramlarindan ve
son olarak uluslararasi iligkiler alaninda kiiresellesme yaklagimindan destek
aldigini ileri stirmektedir (Giiler, 2003).

Yonetisime getirilen elestiriler, yonetisimin yonetimin temel degerlerini
disladigi, yonetimin etik degerlerinin yerini liberallestirme, Ozellestirme ve
deregiilasyon gibi bir takim yeni degerlerin aldig1 seklindedir. Ayrica yOnetisim
isin Ozlinden ziyade big¢imle ilgilenmekte ve “yonetisim” kavraminin hicbir
cagrisim yapmadigr belirtilmektedir. Yonetisim kavraminin genel olarak
postmodernizm ve Ozel olarak postmodern yoOnetim tartismasindan etkilendigi
kabul edilmektedir (Aydin, 2007).

I1. METODOLOJI

Calisma kapsaminda Legatum Prosperity Index tarafindan hazirlanan
veriler kullanilarak ikincil veri analizi yapilmistir. S6z konusu indeks kapsaminda
142 iilke yer almakta olup, indeks, tilkelerin iyi yonetisim siralamasini; yonetimde
istikrar, yonetimde etkililik, hukukun tstiinliigii, kuvvetler ayriligi, siyasi haklar,
yargl sistemine, orduya ve se¢imlerin diiriistliigiine giiven gibi kriterlere gore
yapmaktadir (The Legatum Prosperity Index, 2015).

Egitim, saglik, ekonomi ve bireysel 6zgiirliiklerin yonetisim {izerindeki
etkisini 6l¢mek i¢in baz1 analizler yapilmistir. Analizlerde bagimli degisken olarak
yonetisim, bagimsiz degiskenler olarak ise egitim, saglik, ekonomi ve bireysel
ozgurlikler alinmistir. Degiskenler arasindaki iliskiyi 6lgmek i¢in korelasyon
analizi, gruplar arasinda anlamli bir farkin olup olmadigini belirleyebilmek igin Tek
Yon ANOVA analizi ve aralarindaki iliskinin nedenini agiklayabilmek igin
regresyon analizleri yapilmistir.

I11.LANALIZ VE BULGULAR

Veri setindeki 142 iilkenin bolgelere gore dagilimi tablodaki gibidir.
Ulkeler bulunduklari cografi bdlgelere gore gruplara ayrilmistir. indekste Sahra alti
Afrika bolgesinden 34 iilke yer almakta olup bu say1 toplam iilkelerin % 23,9’unu
olusturmaktadir. Asya-Pasifik bolgesinden 26 iilke bulunmakta ve bu say1 toplam
sayinin % 18,3’iine karsilik gelmektedir. indekste en fazla veriler Avrupa
bolgesindeki iilkelerden bulunmaktadir. Toplam 43 iilkenin yer aldigi bu bolgenin
orant toplam sayi igerisinde % 30,3’tiir. En az {ilke ise Orta Dogu bdolgesinden
bulunmaktadir. 15 iilke toplam say1 igerisinde % 10,6°11k bir oran1 olusturmaktadir.
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Amerika bolgesinden ise 24 iilke yer almakta olup bu say1 toplam saymin %
16,9’unu olusturmaktadir.

Tablo 1. Veri Setindeki Ulkelerin Bélgelere Gore Sayisi ve Orani

PI-Region

Frequency Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Sahra alt1 Afrika 34 23,9 23,9 23,9
Asya-Pasifik 26 18,3 18,3 42,3
Avrupa 43 30,3 30,3 72,5
Orta Dogu 15 10,6 10,6 83,1
Amerika 24 16,9 16,9 100,0
Toplam 142 100,0 100,0

Ulkelerin yonetisim, egitim, saghk, ekonomi ve bireysel &zgiirliik
siralamalar1 aldiklar1 puana gore hesaplanmistir. Bu siralama tilkelerin yer aldiklari
bolgelere gore degisiklik gostermekte midir?

Tablo 2. Bolgelerin Yonetisim, Egitim, Saglik, Ekonomi ve Bireysel Ozgiirliik

Ortalamalar1
Bolgeler Yonetisim Egitim Saghk Ekonomi Bireysel
Ozgiirliik

Sahra alt1 102,28 121,85 122,61 109,88 85,52
Afrika

Asya-Pasifik 67,07 62,88 68,65 54,61 74,19
Avrupa 44,81 34,32 35,20 55,30 53,34
Orta Dogu 84,13 74 67,46 71,33 116,6
Amerika 72,45 74,54 69,70 64,54 53,04

Yonetisim siralamasina bakildiginda Avrupa iilkelerinin siralamasinin
diger iilkelere gore daha on siralarda olduklar goriilmektedir (M=44,81). Avrupa
iilkelerini Asya- Pasifik iilkeleri (M=67,07), Amerika iilkeleri (M=72,45) ve Orta
Dogu iilkeleri (M=84,13) takip etmektedir. Bu siralamada Sahra alt1 Afrika tilkeleri
ise 102,38 ortalamayla en arka siralarda yerlerini almaktadir.

Egitim siralamasina bakildiginda yine Avrupa iilkelerinin en 6n siralarda
bulundugu goriilmektedir (M=34,32). Avrupa iilkelerini Asya-Pasifik iilkeleri
(M=62,88) ve birbirlerine yakin ortalamayla sirasiyla Orta Dogu (M=74) ve
Amerika (M=74,54) takip etmektedir. Egitim siralamasinda Sahra alt1 Afrika
iilkeleri 121,85 ortalamayla en arka siralarda yer almaktadirlar.

Saglik siralamasinda da ©on siralar yine Avrupa {ilkeleri tarafindan
doldurulmaktadir (M=35,20). Daha sonra birbirine yakin ortalamayla sirasi ile Orta
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Dogu iilkeleri (M=67,46), Asya-Pasifik iilkeleri (M=68,65) ve Amerika iilkeleri
(M=69,70) izlemektedir. Bu siralamada son siralari Sahra alti Afrika iilkeleri
almaktadir (M=122,61).

Ekonomi siralamasinda 6n siralarda bu kes Asya-Pasifik ilkeleri yer
almakta (M=54,61), Avrupa iilkeleri hemen arkasindan gelmektedir (M=55,30).
Amerika lilkeleri 64,54 ortalama, Orta Dogu iilkeleri ise 71,33 ortalama ile onlar1
takip etmektedirler. Son siralarda Sahra alti Afrika tilkeleri bulunmaktadir
(M=109,88).

Bireysel ozgiirliik siralamasinda ise en On siralarda birbirine ¢ok yakin
ortalamalarla Amerika iilkeleri (M=53,04) ve Avrupa iilkeleri (53,35) yer alirken,
bunlar1 Asya-Pasifik iilkeleri (M=74,19) Sahra alt1 iilkeleri (M=85,52) takip
etmektedir. Bu alanda en arka siralari ise Orta Dogu iilkeleri doldurmaktadir
(M=116,6).

Tablo 3. Tek Yon Anova Analizi
ANOVA

Sum of df | Mean Square F Sig.

Squares

Between Groups 65973,421 4 16493,355| 13,090 ,000
Yonetisim Sira Within Groups 172622,079 | 137 1260,015

Total 238595,500 | 141
Between Groups 69945,455 4 17486,364 | 14,205 ,000

Ekonomi Sira Within Groups | 168650,045| 137|  1231,022

Total 238595500 141

Between Groups | 147873.181| 4| 36968295 | 55,826 | 000
Egitim Stra Within Groups | 90722,319| 137 662,207

Total 238505500 | 141

Between Groups | 146005778 | 4| 36501445 | 54,000| 000
Saglik Sira Within Groups | 92589,722| 137 675,837

Total 238595500 141

Between Groups 59734,665 4 14933,666 | 11,439 ,000
zireysel Ozglrlik\\inin Groups | 178860835 | 137| 1305554

1ra

Total 238595,500 | 141

302



Yonetim ve Ekonomi 25/1 (2018) 291-308

ANOVA sonuglar1 yukaridaki tabloda verilmistir. Buna gore yonetigimi
degiskeni ile ekonomi, egitim, saglik ve bireysel ozgiirliikk degiskenleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik géziikmektedir.

KORELASYON ANALIZI
Tablo 4. Korelasyon Analizi

Korelasyon Matriks

1 2 3 4 5
1 Yonetisim Skoru r 1
2 Ekonomi Skoru r 759" 1
3 Egitim Skoru r ;707 710™ 1
4 Saglik Skoru r 7697 763™  909™ 1
5 Bireysel Ozgﬁrlﬁk Skoru r 776 5977 516 559" 1

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Degiskenlerin birbirleriyle birebir olan iligkilerini gdsteren korelasyon
matriksi tablosuna gore tiim degiskenler birbirleriyle istatistiksel olarak anlamli bir
iliskiye sahiptirler. iliskilerin yonii pozitif ve hepsi kuvvetli iliski gostermektedir.
Ayrica coklu regresyon analizinde dikkat edilmesi gereken bir uyari da bu
korelasyon matriks tablosunda ortaya ¢ikmaktadir. Bu da egitim skoru degiskeni
ile saglik skoru degiskeni arasindaki ¢ok yiiksek korelasyondur (0,909). Bu kadar
yiiksek bir korelasyon bu iki degisken arasinda Multicollinearity sorununa isaret
edebilir. Bu nedenle ¢oklu degisken analizinde bu iki degiskenin multicollinearity
analizine dikkat etmek gerekmektedir. Multicollinearity kabaca iki farkh
degiskenini ayni seyi 6lgmesi durumu olarak adlandirilabilir.

COKLU DEGISKEN ANALIZi

Coklu degisken analizinden 6nce gerekli varsayim testleri yapilmis ve veri
seti ¢oklu degisken analizine hazir hale getirilmistir. Korelasyon analizinde de
uyari veren multicollinearity sorunu, ¢oklu analizde test edilmis, fakat VIF
skorlarindan higbirisi esik deger olan 10’un iizerinde olmadigindan degiskenler
olduklar haliyle ¢oklu analize sokulmuslardir.

Tablo 5. Coklu Degisken Analizi
Model Summary®

Model R R Square Adjusted R Std. Error of the Estimate

Square

1 ,8862 ,7185 778 921
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a. Predictors: (Constant), Bireysel Ozgiirliik Skoru, Egitim Skoru,
Ekonomi Skoru, Saglik Skoru

b. Dependent Variable: Yonetisim Skoru

Coklu degisken analizinde, teste tabi tutulan bagimsiz degiskenlerin, bagiml
degisken olan yonetisim skordaki varyansin %78,5’unu agiklayabildikleri
goriilmektedir (R?=0,785).

Tablo 6. ANOVA

ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Regression 419,949 4 104,987 123,791 ,000P
1 Residual 115,342 136 ,848
Total 535,291 140

a. Dependent Variable: Yo6netisim
b. Predictors: (Constant), Bireysel Ozgiirliik, Egitim, Ekonomi, Saglik

Coklu degisken analizinin ANOVA testinin anlamli olmas1 da modeldeki
degiskenlerden en az bir tanesinin bagimli degiskenler ile anlamli bir iliskisi
oldugunu gostermektedir.

Tablo 7. Coefficients

Coefficients?

Model Unstandardized Standardize t Sig. Collinearity
Coefficients d Statistics
Coefficients
B Std. Error Beta Tolerance | VIF
(Constant) -,533 ,097 ,000
5,506
Ekonomi ,296 ,083 ,2311 3,553 ,001 ,375 | 2,670
1 Egitim ,011 ,092 ,011] ,119| ,905 ,173 1 5,769
Saglik ,319 ,101 ,3311 3,154 | ,002 ,1441 6,963
Bireysel
. 447 ,051 4461 8,794 ,000 ,616 | 1,625
Ozgiirliik

a. Dependent Variable: Yo6netisim
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OLS regresyon analizi sonucglari yukaridaki tabloda verilmistir. Bu
sonuglara gore egitim degiskeni ile bagimli degisken arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir iliski yoktur. Diger degiskenler olan ekonomi, saglik ve bireysel
ozglirlikk degiskenlerinin istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonlii olarak bagiml
degisken ile iligkileri vardir.

Ekonomi degiskeni bir standart birim artarken, bagimli degisken olan
yonetisim degiskeni 0,231 standart birim artmaktadir (f=0,231; p<0,01). Diger bir
ifade ile iilkelerin ekonomileri iyilestikce, yonetisimi de iyilesmektedir.

Saglik degiskeni bir standart birim artarken, yonetisim degiskeni 0,331
birim artmaktadir (B=,331; p<0,001). Ayn1 sekilde saglik sistemi daha iyi olan
iilkenin yonetisimi de daha iyi olmaktadir.

Bireysel 6zgiirliik degiskeni bir standart birim artarken yonetisim degiskeni
0,446 birim artmaktadir (f=,446; p<0,001). Bagka bir ifade ile bireysel
Ozgiirliiklerin gelismis oldugu iilkelerde yonetisimin de gelismis oldugu
sOylenebilir.

TARTISMA VE SONUC

[k kez Diinya Bankasi’'nin 1989 yilinda Sahra alt1 Afrika iilkeleri igin
hazirladigi raporda yer verilen yonetisim, bu tilkelerin i¢inde bulunduklari yonetim
krizinden ¢ikmalarinin ve siirdiiriilebilir kalkinmayr saglamalarinin temel yolu
olarak gosterilmisti. Sahra alti Afrika iilkelerinin yonetisim siralamasinda diger
tilkelerden bir hayli geride kalmasi kisa siirede agilmasi zor olan sorunlarin hala
yerinde durdugunu gostermektedir. 1997 yilinda yayinlanan raporda da belirtildigi
gibi, gelismekte olan iilkelerdeki altyapi eksikliginin ancak etkin bir devlet
vasitasiyla giderilebilmesi, devletin yoOnetisim kalitesinin yiikseltilmesi ig¢in
ekonomi, saglik ve bireysel Ozgiirliikler kategorilerine ayr1 bir 6nem vermesi
gerekmektedir.

Calismada egitim, saglik, ekonomi ve bireysel 6zgiirliiklerin yonetisim ile
iligkisi arastirllmigtir. Calismanin sonucunda egitimin yonetisim ile iliskisi
bulunmazken, saglik, ekonomi ve bireysel 6zgiirliiklerin yonetisim ile pozitif yonde
bir iligkisi tespit edilmistir. Bir iilkenin saglik, ekonomi ve bireysel 6zgiirliik
puanlart arttiginda yonetisim puanin da artmasi, yonetisim kalitesinin saglik,
ckonomi ve bireysel Ozgirlik gibi degiskenlere bagli oldugunu ortaya
koymaktadir. 142 iilke icerisinde ekonomi, saglik ve bireysel 6zgiirliik puanlar
yiiksek olan iilkelerin yonetisim puaninin da yiiksek olmasi yonetisim kalitesini
artirmanin yolunun s6z konusu alanlarda kalitenin yiikseltilmesi gerektigini ortaya
koymaktadir.

Bireysel ozgiirliik ile yonetisim arasindaki pozitif yonli iliski diger
degiskenlerden daha farkli bir diizeyde seyretmektedir. Bireysel ozgiirliik ile
yonetisim arasinda kuvvetli bir pozitif iligki bulunmaktadir. Bireysel 6zgiirliikk ne
kadar artarsa yonetisim skorunun da o derece artacagi ortaya ¢ikmistir. Y onetisimin
en 6nemli ilkelerinden birisi ve onu diger yonetim anlayislarindan ayiran farklardan
en onemlisi yOnetisimde katilimciligin 6n plana ¢ikmasidir. Katilimcilik ancak
bireysel ozgiirliiklerin tanindig1 bir toplumda gergeklesebilecektir. Bu durum da
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aslinda yonetisim ile bireysel 6zgiirliik arasindaki pozitif yonli iligskinin sebebini
ortaya koymaktadir.

Yonetisim kalitesini artirmanin ve ydnetisim anlayisini hdkim kilmanin
yolu; iilkelerin saglik, ekonomi ve oOzellikle bireysel Ozgiirliik seviyelerini
artirmaktan ge¢cmektedir. Caligma alanda daha 6nce yapilmayan bir analizi ortaya
koymakta ve yapilacak diger analizler i¢in bir baglangi¢ olabilme beklentisini
tasimaktadir. Calismada yer verilen degiskenlerin disinda yonetisimi etkileyen
veya yonetisim ile iligkisi bulunan diger degiskenlerin incelenmesi de diger
caligmalarin konusunu olusturabilecektir.
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SUMMARY
After 1980’s the governance concept used intensively has become one of
the most popular concepts of social sciences. Especially, it was shown as a solution
to the crisis management by the World Bank for developing countries. However, in
the same period, this concept was seen as a way out for the crisis paradigmatic of
social sciences. In this way the concept of governance in the social sciences has
become a popular concept in many areas.

In the World Bank report, governance has been shown as the
essential element for economic development and prosperity together with the rule
of law and democracy. The report prepared and announced by the World Bank in
1989 titled "Sub-Saharan Africa: From Crisis to Sustainable Growth" has
emphasized the refocusing requirements the relations between state and society and
stated be downsized the role of state (World Bank, 1989). In the report in 1992,
World Bank drew attention to the role of the state in the process of use of authority
and forming public policy and has questioned the public administration and focused
on the requirements of the new public management approach (World Bank, 1992).

The World Bank report in 1994 emphasized the participation mentioned
the development of civil society and the importance of participation of the
consumer in decision-making (World Bank, 1994). In its report in 1997, highlighted
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the requirements to develop the capacity to adapt to technological change and to
respond to the requirements of the global economy. To increase capacity first
revealed deficiencies it should be determined the capacity and then it should be
increase the capacity (World Bank, 1997).

In this study, I have attempted to explain the relation between governance
and education, health, economics, and personal freedom. | conducted secondary
data analysis using data prepared by the Legatum Prosperity Index. There are 142
countries in this index, of governance’s ranking of countries is making criteria such
as management stability, government effectiveness, rule of law, separation of
powers, political rights, confidence to the judicial system, to the army and integrity
of election (The Legatum Prosperity Index, 2015).

The aim of the study is to determine the impact of education, health,
economy and personal freedom on the governance. Using qualitative and
guantitative data, the study has revealed a descriptive and subtractive research.
Several tests were applied to analyze statistically the relation between governance
and education, health, economy and personal freedom.

142 countries in the data set is divided into five regions, including of the
Sub-Saharan Africa, Asia Pacific, Europe, Middle East and America. There are 34
countries in sub-Saharan Africa region where account 23,9 % of the total number
of countries in the index. There are 26 countries in the Asia-Pacific region, and it
comes to the number 18,3 % of the total number. Most data in the index are from
countries in the European region. 43 countries takes place in the index and this
number is 30,3 % of total rate. At least there are the countries from the Middle East.
15 countries constitutes 10,6 % in the total number. In the Americas region, 24
countries constitute 16.9 % of the total number.

As a result of the study, the relation between governance and education are
absent, health, economy and personal freedom have been identified a positive
relation with the governance. When a country’s health, economic and personal
freedom scores increased governance score too increase, it reveals that quality of
governance due to variables such as health, economy and personal freedom. In 142
countries, when health, economic and personal freedom scores is high the
governance score is high too, it reveals that the way of improve the quality of
governance is improve the quality of these area.
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yazilmalidir. Sayfanm altinda yazarlarin kurumlarn ve iletisim bilgileri yer
almalidir.

eDergimize gonderilecek makaleler Tiirkge veya yabanci dilde (Ingilizce,
Fransizca veya Almanca) olabilir. Makalenin Tiirkge ve Ingilizce dilleriyle
hazirlanmis en ¢ok 100-250 kelimelik &zetinin de eklenmesi gerekir (Ingilizce ve
Tiirkge basglik da yer almalidir). Ayrica bu &zetin altinda, ¢aligmanin alanini
tammlayabilecek Tiirkge ve Ingilizce “anahtar sozciikler, (keywords)” de
bulunmalidir.

eOzet, makalenin sonunda (ingilizce) yer almali, minimum 500
kelimeden olusmali ve verilen bilgiler 6z’¢ oranla daha genis kapsamli ifade
edilmelidir. Arastirma metninde yer almayan herhangi bir bulgu veya sonuca yer
verilmemelidir. Metin i¢indeki bilgilere referansta bulunulmamalidir.



eDergimiz Y11:2009 Cilt:16 Say1:1 den itibaren Journal of Economic
Literature (JEL) Kodu uygulamasina ge¢mis bulunmaktadir. Gonderilecek
caligmalarda yazarm JEL Kodlarmi da belirtmesi gerekmektedir. Tiirkge ve
Ingilizce zetlerin altinda, anahtar kelimeler (en az 3 en gok 5 kelime) ile (JEL)
kodu bulunmalidir. JEL Kodlarmin belirlenmesi ile ilgili internet basvuru
adresine asagidaki baglantidan ulagilmaktadir:

http://www.aeaweb.org/econlit/jelCodes.php

eYazilar A4 ebath kagida asagidaki bi¢imde yazilmalidir. Makale
kaynakca dahil; Sayfa sayisi olarak 25 sayfayi, kelime sayisi olarak da 8000
kelimeyi gegmemelidir.

Ust:3 cm Sol : 4 cm Alt:8cm Sag: 4 cm

Karakter : Times New Roman 11 punto Satir Araligi : 1.5

eMakale, iibf-dergi@chbu.edu.tr e-posta adresine gonderilmelidir. Ayrica
yazar/lar tarafindan imzali "Yayin Devir Hakki Formu" nun da taranarak ayni e-
posta adresine gonderilmesi gerekmektedir.

eYazida yer alan konu basliklar1 LILIIL ... gibi Romen rakamlariyla, alt
bagliklar ise A,B,C, ... gibi biiyiik harflerle siralanmalidir. Makaleyi boliimlere
ayirmada ondalik sistem kullanilmalidir. Tablo ve sekillerin hazirlanmasinda
derginin boyutlar1 ve genel dizayn dikkate alinmalidir. Sekillere ve tablolara
baslik ve sira numarasi verilmeli ve sayfaya ortalanmalidir. Bagliklar tablolarin
istiinde sekillerin ise altinda yer almalidir. Denklemlere sira numarasi
verilmelidir. Sira numarasi parantez iginde ve sayfanin en saginda bulunmalidir.

oTiim yazilar; Amerikan Psikologlar Dernegi (American Psychological
Association, APA) tarafindan yayinlanan “ The Publication manual of
the American Psychological Association (6th edition), 2001 * isimli
kaynakta belirtilen yazim ilkelerine uygun bir bicimde yazilmalidir.
Apa’nin 6. Baskisi yazarlarin dikkate alacagi versiyon olmalidir.
Bahsedilen kaynaga iliskin internet adresi ; http://www.apastyle.org/ ,
http://www.muhlenberg.edu/library/reshelp/apa_example.pdf
Kaynaklar latin alfabesi ile yazilmis olmalidir.
eDergilerin varsa DOI numaralar1 kaynagin sonuna eklenmelidir.
Ornegin;
Silverson, B. E. (2011). Fundemental of Personal Initiative. Journal Of
Management and Economics: General, 224, 202 - 253. Doi:
10.1037/0056- 3245.134.2.248
Y oksa makaleye dair URL numaralar yazilir ,
http://wwwz2.bayar.edu.tr/yonetimekonomi/dergi/pdf/C22S12015/1-
%2014.pdf

e Klasik eserlerin (Adam Smith , Marx , Locke vb ) 0Ozgiin tarihleri
biliniyorsa kaynagm sonunda su sekilde verilmektedir : (Ozgiin eser
1882 tarihlidir)

e Ayni soyadli yazarlardan, yayin1 daha eski olsa bile adinin ilk harfi
alfabetik olarak 6nce gelen kaynak¢ada dnce belirtilmektedir. Ornegin;
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Vasfi, E. (1998). Hukuki Terimler, Ankara: Vadi. Vasfi, L. (2007). Hukuk
Reformlart Siirecinde Tiirkiye “nin Insan Haklar: Sorunu. Insan Haklar:
Haberciligi, (derl.) Sevda Alankus, Istanbul: STE Vakfi.

e Kitap ve Raporlarin kaynakcada gosteriminde once yayinlandigi yer ve
sonra kitabevi, yaymevi adi “ kitabevi” “yaymevi” “yay” vb. ekler
belirtilmeksizin verilir. Ornegin;

Ankara: Dost

Istanbul: Nesa

Istanbul: Sabanct Vakfi

New York, NY: McGreen — Hill

e Tek Yazarh Kitap
Ansel, N. (2006). Sessiz Giin. Istanbul: Deki.

Carlsen, S. (2009). Matrix: Ya da Sapkinhgin Iki Yiizii. Bahadir Turan
(Cev.). Istanbul: Encore.
e Cok Yazarh Kitap
Abisel, N., Arslan, U.T., Behgetogullari, P., Karadogan, A., Orztiirk, S.R. &
Ulusay, N. (2005). Cok Tuhaf Cok Tanidik. Istanbul: Metis.

o Editorlii Kita
Katip, M. (Ed.) (2007). Kamusal Fayda. Ankara: Imge.

o Editorlii Kitapta Boliim
AKYOL, B. (2004). Saha Calismalarinda Kamusal Alan Kavrami. Kemal

Ozbek (Ed.), Kamusal Alan Dahilinde (s. 689-713). Ankara: Dost.

e Birden Cok Baskisi Olan Kitap

Straight, W. Jr. & Walles, E. B. (2004). The Elements of World(7.

Baski). New York: Longman.

e Sadece Elektronik Basih Kitap

O'Keefe, E. (n.d.). Egoism & the cnsts in Western values. erisim
http://www.onlineoriginals.com/showitem .asp litem | 135

e Kitabin Elektronik Versivonu
Shelton, M. A (1989). Magazine addiction? A study of Social Life [DX
Reader version]. Retrieved from
http://www.ebookstore.tandf.co.uk/html/index.asp

o Elektronik Adresten Yararlamlan Kaynakta
Kaynagin erigilebilecegi URL verilir ,
http://www.antraktsinema.com/makale.php?id=729

o Elektronik Makaleler
Bulunmast durumunda digital object identifier (DOI) numarasi
belirtilmelidir.

Rousseau, S. C. (2009). What is Freedom ?. Knowledge Management
Research & Practice. Advance online publication. doi: 1 0.1
057/palgrave.kmrp.8500141

o Elektronik Gazate Makaleleri
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Seran, O. (2010, 21 Ocak). Televizyon aliskanliklarimiz ve ¢ocuklar.
www.hurriyet.com.tr

e Daha Onceki Bir Baskimin Yeni Basimu ( Ozellikle Klasik Eserlerde )
Smith, A. (1976). An inquiry into the nature and causes of the wealth of
nations. E. Cannan (Ed.). Chicago: University of Chicago Press. (Ilk
baski 1776).
Metin I¢inde Kullanimi :(Smith, 1776/1976)

o Kitaptan Cevrilmis Boliim
Kaynakcada: Hengel, M. (1958). The Best Quality. T. Prast (Cev.).
Chicago: Charles Scribner"s Son. (ilk bask1. 1912-1917).

e Rapor ve Teknik Makaleler

Ozer, H. (2008). Mediscape Turkey 2000 (Report No. 2). Ankara: SERAUM

e Dergi Tek Yazarh Makale
Cenah, Y. (2009). Ge¢misin Sosyolojik Baskisi: Tarihsel ve Toplumsal
Akla Dogru. Toplum ve Bilim, 12, 202-240.

e Dergi Cok Yazarh Makale
Bilken, F. S., Celik, P. (1998). Miizakere Yontemleri. Kiiltiir ve Iletisim,
2 (1), 397-414.

e Yazan Belirsiz Editor Yazilar
Editorial: "What is a Chaos" [Editorial]. (2006). Journal of Management
and Business, 25, 8-10.

e Yazari Belirsiz Gazete Ve Dergi Yazilari icin
Kaynakeada: Tiirkiye ve Rusya Iliskileri Ne Yonde: Bir Tarih, Iki
Devlet. (2003, 13 Aralik). Hiirriyet, 36.
Metin I¢inde : (Tiirkiye Rusya iliskileri Ne Yénde, 2003)

e Yazarn Belli Gazete ve Dergi Yazilari
Oymen, F. (2013, 29 Aralik). Siyaset ve Ekonomi. Milliyet, s.21.

e Basilmamis Tezler , Poster Yazilar , Tebligler
Eger Yo6k’den indirilmis ise Url adresi kaynagin sonuna yazilmalidir.
Erkan, F. (2012). Politika ve Yansimasi: Mardin’de Sosyolojik Altyap:.
(Yayimlanmamus doktora tezi). Celal Bayar Universitesi/Sosyal Bilimler
Enstitiisti, Manisa.

e Ansiklopediler
Kaynakcada: Ottomans: History. (1997). Encyclopaedia Britannica
icinde (12. Baski. Cilt. 14, s. 1170- 1188). Chicago: Encyclopaedia
Britannica.
Metin I¢inde: (Ottomans: History, 1987)

e Sozliikler
Kaynakcada: Hellmender. (208). Political Dictionary (11. Baski). Los
Angeles, Longman.
Metin I¢inde: (Helmmender, 2008)

o Goriisme
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Senay, YILDIZ. (2012).Rusya Ukrayna’ya Girerse Cekoslovakya Gibi
Olur. Cengiz SAGAN ile soylesi. Aksam. 28 Temmuz 2003.Erisim
Tarihi 13 Ocak 2004, http://www.aksam.com.tr/roportaj/rusya-
ukraynaya-girerse-cekoslovakya-gibi-olur/haber-289039

e Televizyon Programi
Kaynakcada: Long, T. (Yazar), ve Moore, S. D. (Y&netmen). (2002).
Bart vs. Lisa vs. 3. Sinif [Televizyon Dizisi]. B. Oakley ve J. Weinstein
(Yapime1), Simpsonlar i¢inde. Boliim: 1403 F55079. Fox.
Metin icinde Gosterimi: (Simpsonlar, 2002)

e Film
Kaynakcada: Micheal, K. (Yonetmen/Senaryo Yazari). (2001).
Economist[Film]. U.S.: Warner Bros.
Metin icinde Gosterimi: (Economist, 2001)

o Fotograf
Kaynakcada: Ara, Giiler. (1987). Ankara Milli Parki [Fotograf]. Giizel
Sanatlar Fakiiltesi, Ankara.
Metin icinde Gosterimi : (Ara, 1987)

Makale yayinlama siireci soyledir:

-Makale; “Hakem Kurulu” igerisinden belirlenecek hakemlerin
degerlendirme siirecinden gectikten sonra, eger varsa, diizeltmeleri yapmasi i¢in
yazara geri gonderilecektir. Yazar, hakem tarafindan istenen diizeltmeleri
yaptiktan sonra, makaleyi, yazinin diizeltme istenilen niishasi ile birlikte geri
gondermelidir.

-Yaz1 ve makalesi yayimlanan her yazara derginin ilgili sayisindan 1(Bir)
adet gonderilir. Ayrica telif licreti 6denmez.

Bu duyuruda belirtilen kurallara uyulmamasinin tiim sorumlulugu
yazar(lar)a aittir. Boyle bir durumda hakem degerlendirme raporuna
bakilmaksizin Dergi Yayin Komisyonu ilgili makaleyi yaymlamama hakkini sakli
tutar.

YAZISMA ADRESi

Prof. Dr. A. Kemal CELEBI

(Maliye Béliimii Ogretim Uyesi-Y6netim ve Ekonomi Dergisi Editdrii)
Manisa Celal Bayar Universitesi

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi

Uncubozkdy Mevkii 45030 MANISA-TURKIYE

e-posta: iibf-dergi@bayar.edu.tr
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