T.C.
BAYBURT UNIVERSITESI

ISLETME EKONOMI VE YONETIM ARASTIRMALARI DERGISI

JOURNAL OF BUSINESS ECONOMICS AND MANAGEMENT RESEARCH

Yil/ Year Cilt/ Volume Say1 / Number ISSN

2018 1 2 2618-6071

Bayburt - 2018



T.C.
BAYBURT UNIVERSITESI
ISLETME EKONOMI VE YONETIM ARASTIRMALARI DERGISI

Sahibi / Owner:
Bayburt Universitesi Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi Adina Dekan
Prof. Dr. Bener GUNGOR

Yaym Kurulu / Editorial Board
Prof.Dr. Bener GUNGOR
Dr.Ogr.Uyesi Enes Emre BASAR
Dr.Ogr.Uyesi Adnan KARA

Bilim Kurulu / Advisory Board

Prof.Dr. Adem DURSUN Atatiirk Unv. Prof.Dr. Metin COSKUN Anadolu Unv.

Prof.Dr. Mehmet CIHANGIR Osmaniye K.A. Unv. Prof.Dr. Yiicel AYRICAY Siitcii Imam Unv.

Prof.Dr. Erding ALTAY Istanbul Unv. Prof.Dr. Resat Karcioglu Atatiirk Unv.

Prof.Dr. Fatih Coskun Ertaz Atatiirk Unv. Dog.Dr. Bekir ELMAS Atatiirk Unv.

Prof.Dr. Oret Selcuk EMSEN Atatiirk Unv. Prof.Dr. Tevfik Siikrii YAPRAKLI Atatiirk Unv.

Prof.Dr. Omer Faruk ISCAN Atatiirk Unv. Prof.Dr. Giiliizar Kurt GUMUS Dokuz Eyliil Unv.
Dog.Dr.Yusuf GUMUS Dokuz Eylil Unv. Prof.Dr. Fatma TEKTUFEKCI Dokuz Eyliil Unv.

Prof.Dr. Nilgiin KUTAY Dokuz Eyliil Unv. Prof.Dr. Nevser Mine TUKENMEZ Dokuz Eyliil Unv.

Prof. Dr. Tevfik DALGIC University of Texas Prof. Dr. Cetin Kaya KOC Uni. of California Santa Barbara

Dog. Dr. Jeff JOIREMAN Washington State Uni.  Dog.Dr. Ferruh TUZCUOGLU Azerbaycan Devlet Iktisat Uni.
Dr.Ogr.Uyesi Seil NAJIMUDINOVA Kirgisiztan Tiirkive Manas Universitesi

Dr. Nurhoca AKBULAYEV Azerbaycan Devlet Iktisat Universitesi

Ogr.Gor. Chau Thi Le DUYEN Can Tho University

Ogr.Gor.Neriman HANAHMEDOV Azerbaycan Devlet Iktisat Universitesi

Yaz isleri Md.(Editor) / Editor-in-Chief
Dr.Enes Emre BASAR / Dr. Adnan KARA
Alan Editorleri / Field Editors
Dr.Ogr.Uyesi Hakan PABUCCU (Isletme)
Dr.Ogr.Uyesi Ozge KORKMAZ (Iktisat)
Dr.Ogr.Uyesi Atakan DURMAZ (Iktisat)
Dr.Ogr.Uyesi Ali Riza AG (Isletme)
Dr.Ogr.Uyesi Muhammed Ihsan CUBUKCU (Isletme)
Ars.Gor. Fetullah BATTAL (Isletme)
Teknik Hazirhik / Secretary: Ars. Gor. Eda AYVACIK

Yonetim Yeri ve Yazisma Adresi / Address
Bayburt Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dede Korkut Kampiisiic 69100/ Bayburt/ Tiirkiye
Tel: 0458 211 11 73

Web Adresi: http://dergipark.gov.tr/baybem Eposta: baybem@bayburt.edu.tr

ISSN: 2618-6071


http://dergipark.gov.tr/baybem

Isletme Ekonomi ve Y&énetim Arastirmalari Dergisi yilda iki kez yaymlanan hakemli bir dergidir.
Dergide yayimlanan makaleler kaynak gosterilmeden kullanilamaz. Makalelerin yayim hakki
Isletme Ekonomi ve Yonetim Arastirmalar1 Dergisine aittir.

TESEKKUR

Bu dergi degerli hakemlerimizin katkilariyla yayimlanmaktadir. Ilgilerinden ve desteklerinden
dolay1 tesekkiir eder, saygilar sunariz.

BU SAYININ HAKEM KURULU

UNVANI Hakemin Ad1 Soyadi Universitesi

Prof. Dr. Selguk Burak HASILOGLU Pamukkale Universitesi

Prof. Dr. Aysel ERCIS Atatiirk Universitesi

Doc.Dr. Abdulkadir KAYA Erzurum Teknik Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Ayben KOY Istanbul Ticaret Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Tuba OZKAN Atatiirk Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Nurdan DEGIRMENCI Recep Tayyip Erdogan Universitesi
Ogr.Gér.Dr. Yusuf ESMER Sinop Universitesi

Dr.Ogr.Uyesi Saban Mustafa ERSUNGUR Atatiirk Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Hiiseyin Naci BAYRAC Eskisehir Osmangazi Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Taner SEKMEN Eskisehir Osmangazi Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Omer AKKUS Anadolu Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Kurtulus MERDAN Giimiishane Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Ahmet OZBEK Sinop Universitesi

Ogr.Gér Dr. Hilmi TUNAHAN AKKUS Balikesir Universitesi

Ars.Gor. Dr. Samiye EKIM Adryaman Universitesi

Ogr.Gér. [brahim DURMUS Giimiishane Universitesi






ICINDEKILER / TABLE OF CONTENTS

TURK BANKACILIK SISTEMINDE KALDIRAC DONGUSELLIGI
EMINE KAYA YELDAKOKSAL ... ..ot e, 7-20

ENDUSTRI 4.0 ISIGINDA VERI MADENCILIGI VE PAZARLAMA: LITERATUR
TARAMASIYLA SON GELISMELER, YENi TRENDLER

EMRAH BILGIC MLFEVZIESEN.... ..ottt 21-29

BILISIM TEKNOLOJILERI VE ORGUTLERIN POTANSIYEL INSAN KAYNAGINA ETKISI:
BiR ALAN ARASTIRMAS”I

FIKRET SOZBILIR . ..ot e 31-48

BOLGESEL KALKINMA AJANSI MALI DESTEK PROGRAMLARINDAN FAYDALANAN
ISLETMELERDE PROJE SURECI: KUDAKA ORNEGI

AHMET KADIROGLU ESRA SENA TURKO . ... oueie it 49-70

Kivi YETISTIRICILIGINDE KARSILASILAN TEMEL SORUNLARIN FAKTOR VE PROBIT ANALIZLERI ILE
BELIRLENMESI: RiZE ILI ORNEGI

AHMET SEMIH UZUNDUMLU, KUBRA BILGIN, SEVAL KURTOGLU, NUR ERTEK...... 71-92

FIRSAT SITELERINDEN ALISVERIS YAPANLAR ILE YAPMAYANLAR ARASINDAKI
FARKLARIN ORTAYA CIKARILMASINA YONELIK BIR ARASTIRMA

BURAK LEBLEBICIOGLU. .. ..ottt e 93-109

FINANSAL OKURYAZARLIK VE FARKINDALIGININ BELIRLENMESINE YONELIK BIiTLIS
EREN UNIVERSITESTI SBMYO OGRENCILERI UZERINE BiR UYGULAMA

NAZAN GUNGOR KARYAGDL. ... oot 110-126



