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TEDARIK ZiINCiRi KARMASIKLIGININ iSLETME PERFORMANSINA ETKIiSiNiN
BELIRLENMESINE YONELIK YAPISAL MODEL ONERISi!

Talha USTASULEYMAN®* Selcuk PERCIN™

OZET

Rekabet edebilirlik, is diinyasindaki biitiin isletmeler icin Onemlidir. Giiniimiizde tedarik zincirleri
kiiresellesme ve Ozellikle onun lojistik faaliyetlere etkisi nedeniyle karmasiklagmaktadir. Tedarik zinciri
karmagiklig1 firma performansini ve rekabet edebilirligi etkilemektedir. Bu ¢alismanin amaci, tedarik zinciri
karmagiklik faktorlerini ve bu faktorlerin igletme performansina etkisini agiklayan bir model gelistirmektir.
Bu amagla olusturulan anket formu orta ve biiyiik 6l¢ekli isletmelere uygulanmistir. Bu amagla ilk olarak,
aciklayici faktdr analizi (AFA) ile degiskenler belirlenmistir. Ardindan dogrulayici faktor analizi (DFA)
AMOS 20 programi kullanilarak 6l¢iim modeline uygulanmis ve uyum indeksleri hesaplanmigtir. Daha sonra
ise yapisal esitlik modeli ile tedarik zinciri karmagikliginin firma performansi iizerindeki etkisi belirlenmistir.
Calismanin sonucunda asagt dogru karmasiklifin ve karar verme siirecindeki yetersizligin isletme
performansindaki olumsuzlugu pozitif yonde etkiledigi, ayrica karar verme siirecindeki yetersizligin yukari
dogru karmasiklig etkiledigi ortaya ¢ikmuistir.

Anahtar Kelimeler: Tedarik Zinciri Karmagikligi, Firma Performansi, Yapisal Esitlik Modeli.
Jel Kodu: M11.

A STRUCTURAL MODEL SUGGESTION ABOUT THE EFFECTS OF SUPPLY CHAIN
COMPLEXITY ON FIRM PERFORMANCE

ABSTARCT

Competitiveness is important for every firm in the business world. Today’s supply chains are more complex
due to globalization and its effects especially on logistics activities. Supply chain complexity effects firm
performance and firm competitiveness. The objective of this paper is to develop a model that explains factors
of supply chain complexity and effect of these factors on firm performance. To assess these relationships, it
was conducted a questionnaire survey on middle and large firms. For this purpose, firstly, variables were
determined with performing Exploratory Factor Analysis (EFA). Next, Confirmatory Factor Analysis (CFA)
was performed to conduct measurement model with AMOS 20 and fit indices were calculated. Later, effect
of Supply chain complexity on firm performance has been determined by structural equation modeling. The
results have showed that downstream complexity and deficiencies in the decision-making process have
positive effects on the negativeness of firm performance. In addition, it is shown that deficiencies in the
decision-making process have an effect on upstream complexity.

Keywords: Supply Chain Complexity, Firm Performance, Structural Equation Modeling.
Jel Code: M11.

! Bu ¢alisma 8-10 Mayis 2014 tarihinde Marmara Universitesi ev sahipliginde Antalya’da diizenlenen *“13. Ulusal
Isletmecilik Kongresi”nde sunulmus olan bildirinin hakem onerileri 1s131nda revize edilmis halidir.

* Dog. Dr., Karadeniz Teknik Universitesi, IIBF, Isletme Béliimii, talha@ktu.edu.tr

** Dog. Dr., Karadeniz Teknik Universitesi, 1IBF, Isletme Boliimii, spercin@ktu.edu.tr
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1. GIRIS

Tedarik zinciri yonetimi son yirmi yilda iiretim arastirmalarindaki en O6nemli konulardan biri olmustur.
Tedarik zinciri, hammadde ve yari mamul, mamul, paketleme, tasima, depolama ve lojistik faaliyetleri iceren
ve Uriiniin iiretilmesi sirasindaki hammaddeye deger katilan tiim siirecleri kapsamaktadir (Ren vd., 2013:
609).

Giliniimiiz pazarlarinin 6nemli 6l¢lide dinamik ve degisken olmast igletmelerin kullandiklar siirecleri yeniden
diistinmelerini gerektiren bir pazar bakigina neden olmakta ve iiriin karakteristigi bakimindan isletmeleri
miigterilerin kigisel beklentilerine daha fazla uyan iriinler sunmak zorunda birakmaktadir (Wilding,
1998:608). Bu amansiz ¢aba ayni zamanda tedarik zincirinde daha genis {irlin ¢esitliligini, daha kiigiik
miktarlarda tiretim yapmay1 ve daha fazla sayida tedarik zinciri iiyesi arasinda koordinasyon saglanmasin
gerektirmistir (Perona ve Miragliotta, 2004: 103). Basarili bir tedarik zinciri yonetimi, isletme fonksiyonlar
ile tedarik zincirinin amacint bir biitiin olarak basarmayi hedefleyen zincir iiyeleri arasindaki etkili bir
biitiinlesme ile gergeklestirilebilir (Manuj ve Sahin, 2011: 511). Bu sayede miisteri beklentilerini kargilama,
daha kisa iiriin yagam siireci ve maliyetlerde azalma (Isik, 2010: 3681) ile ifade edilen isletme performansi
iizerinde olumlu etkiler saglanmaktadir (Gimenez vd., 2012: 583).

Ancak isletmeler tedarik zincirinde birgok belirsizlikle karsi karsiyadirlar. Isletmelerin tedarik zinciri
yonetimini agagiya dogru degisken miisteri talebi, yukar1 dogru ise tedarikgilerin giivenilirligi ve bilgilerin
degiskenligi etkiyebilmektedir (Genoulaz ve Gourgand, 2008: 629).

Bu calismada tedarik zincirinde karmasikliga neden olan yukari dogru karmasiklik, i¢ tiretim karmasikligi,
asagl dogru karmasiklik ve karar verme siirecindeki yetersizlik faktorlerinin isletme performansina etkisi
arastirilmaktadir.

1.1. Tedarik Zinciri Karmagikhgi ve Kavramsal Model

Sistemlerde, ayrintili ve dinamik karmasiklik olmak tizere iki tiir karmasiklik mevcuttur. Ayrintili
karmagiklik, bir sistemi olusturan parcalarin sayisinin belirgin olmasi seklinde tanimlanirken belirli bir girdi
seti igin sistemin cevabinin tahmin edilemedigi durumlar dinamik karmagiklik olarak tanimlanmaktadir.
Tedarik zinciri karmasiklig1 iiriinler, siirecler ve bir tedarik zincirini olusturan iligkiler tarafindan sergilenen
ayrintili ve dinamik karmagiklik bi¢iminde tanimlanir (Bozarth vd., 2009: 79). Tedarik zinciri karmagiklig
isletmenin iginden kaynaklanabilecegi gibi (i¢ tretim karmasikligi), yukari dogru ortaklarla (upstream:
tedarikciler) olan iligkilerden, asagi dogru ortaklarla (downstream: miisteriler) olan iliskilerden ve karar
verme siirecindeki yetersizliklerden de kaynaklanabilir.

Bu c¢alismada, Bozarth vd. (2009), Serdarasan (2013), Perona ve Miragliotta (2004), Serdarasan (2012),
Vachon ve Klassen (2002), Milgate (2001), Gerschberger vd. (2012), Gimenez vd. (2012), Manuj ve Sahin
(2011) ve Blome vd. (2013) tarafindan yapilan ¢aligmalardan yararlanilarak Sekil 1°deki kavramsal model
gelistirilmigtir. Kavramsal modelde tedarik zinciri karmasikligi yukari dogru karmasiklik, i¢ iiretim
karmagikligi, asag1 dogru karmasiklik ve karar verme siirecindeki yetersizlik olmak {izere dort bilesen ile
temsil edilmektedir.

Modelin ilk bileseni olan “Asag1 dogru karmasiklik” faktorii; “Miisterilerin sayisinin oldukga fazla olmas1”,
“Miisteri ihtiyaclarindaki heterojenlik”, “Uriin yasam siirecinin kisalmasi” ve “Talepteki degiskenligin
artmas1” degiskenlerinden olugmaktadir.

Ikinci bilesen olan “I¢ iiretim karmasiklig1” faktoriinii; “Standartlara dnem verilmesi”, “Bitmis iiriinlerin
cesitliliginin oldukga fazla olmas1”, “Uriinlerin ¢ok sayida bilesen icermesi”, “Bir kerelik/diisiik hacimli
iiretim yapilmas” ve “Uretim programinda degiskenlik (istikrarsizlik) olabilmesi” degiskenleri ifade
etmektedir.

Ugiincii bilesen “Yukar1 dogru karmagikhik” faktorii; “Yiiksek pazar dinamizminin uzun dénemli tedarik
faaliyetleri planlarin1 etkilemesi”, Tedarikgilerin sik sik istenilen kalitede tedarik yapamamasi”, “Fazla
tedarik¢i ile caliymak”, “Uzun veya giivenilir olmayan tedarik¢i teslim zamani” ve “Tedarik issiiniin
kiiresellesmesi” degiskenleri ile tanimlanmaktadir.

Modeldeki dordiincii bilesen “Karar verme siirecindeki yetersizlik” faktorii; “Tedarik sirasinda uyumsuz IT
(bilgi teknolojisi) sistemlerinin kullanilmas1”, “Tedarik sirasinda senkronize olmadan karar verilmesi” ve
“Tedarik sirasinda celigkili kararlar verilebilmesi” degiskenlerinden olusmaktadir.
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Son bilesen olan “isletme performansi” faktoriinii ise “Tasima maliyetleri”, “Birim {iretim maliyeti”,
“Zamaninda teslim”, “Uriin karmasinda esneklik”, “Stok devir hiz1” ve “Miisteri destek ve hizmetleri”
olusturmaktadir.

Asagi Dogru
Karmasiklik

I¢ Uretim
Karmasikligt

Isletme
Performansi

Yukar1 Dogru
Karmagiklik

Karar verme
sirecindeki
yetersizlik

Sekil 1. Tedarik Zinciri Karmagsikhk Faktorleri ile Isletme Performansini
Iceren Gelistirilmis Kavramsal Model

Sekil.1’deki kavramsal modele dayali olarak asagidaki hipotezler gelistirilmistir.

H1: Asagi dogru karmasiklik faktorii arttikga isletme performansindaki olumsuzluk artmaktadir.

H2: I¢ iiretim karmasikli1 faktorii arttikca isletme performansindaki olumsuzluk artmaktadar.

H3: Yukar1 dogru karmagiklik faktorii arttikca isletme performansindaki olumsuzluk artmaktadir.

H4: Karar verme siirecindeki yetersizlik faktorii arttik¢a isletme performansindaki olumsuzluk artmaktadir.

H5: Karar verme siirecindeki yetersizlik faktorii, yukar: dogru karmasiklik faktoriinii etkilemektedir.

2. Arastirmanmin Metodolojisi
2.1. Arastirmanin Amaci

Bu caligmanin amaci tedarik zincirinde karmasiklia neden olan yukart dogru karmasiklik, i¢ {iretim
karmagikligi, asagi dogru karmasiklik ve karar verme siirecindeki yetersizlik faktorlerinin isletme
performansina etkisini arastirmaktir.

2.2. Ornekleme Siireci

Aragtirmanin verilerini elde etmek i¢in 1000 orta ve biiyiik 6l¢ekli {iretim firmasina EK’teki “Tedarik Zinciri
Karmagiklik Faktorlerinin Firma Performansina Etkisine Yonelik Anket Sorular” baslikli anket formu
uygulanmigtir. 203 firma anket sorularmmin tamamii cevaplamigtir (geri doniis oramt %20,3’diir). Anketi
cevaplayan firmalarin; 47’si (% 23) dokuma, giyim esyasi ve deri sanayi, 3’1 (% 1) otomotiv ana sanayi, 28°i
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(% 14) gida, icki ve tiitiin sanayi, 34’1 (% 17) kimya- plastik sanayi, 40’1 (% 20) metal ana sanayi, 14’1
orman {irlinleri ve mobilya sanayi (% 6) ve 37’si (% 18) ise elektrikli alet-iletisim sektoriindedir. Tedarik
zinciri ile ilgili literatiirdeki ¢aligmalar dikkate alindiginda genellikle ana kiitle iizerinden gerceklesen geri
doniisiim oranlarinin %12 diizeyinde oldugu goriildiigi i¢in (Blome, 2013: 311) ulasilan verilerin yeterli
oldugu kabul edilmistir.

2.3. Veri Toplama Yontem ve Araci

Calismada yukaridaki hipotezler i¢in orta ve biiyiik 6l¢ekli isletmelere yonelik e-mail, telefon ve yiizyiize
goriisme yontemiyle 9 kisilik grup tarafindan anket galismasi yapilmistir. Anket ¢aligmast 08.10.2013 ve
27.12.2013 tarihleri arasinda uygulanmistir. Ankette 5°li Likert 6l¢egi (1; Yiiksek negatif,...3; notr....,
5;Yiksek pozitif) kullanilmig ve cevaplayicilardan sorulan her bir ifadeye ne derecede
katilip/katilmadiklarint belirtmeleri istenmistir.

Ankette yer alan AK1-AK4 sorular1 asag1 dogru karmasikliga (Bozarth vd. 2009: 91-92), UK1-UKS5 sorulart
i¢ liretim karmagikligina (Perona ve Miragliotta, 2004: 105; Milgate, 2001: 114; Gerschberger vd., 2012:
1022; Bozarth vd. 2009: 91-92; Blome vd. 2013: 311), YK1-YK5 sorular1 yukari dogru karmagikliga
(Bozarth vd. 2009: 91-92; Blome vd. 2013:311), KV1-KV3 sorular1 karar verme siirecindeki yetersizlige
(Serdarasan, 2013: 536) yonelik sorular iken, P1-P5 sorulari isletme performansini (Serdarasan, 2013: 537;
Serdarasan, 2012: 795; Vachon ve Klassen, 2002: 224; Perona ve Miragliotta, 2004: 105; Milgate, 2001: 114;
Gerschberger vd., 2012: 1022; Bozarth vd. 2009: 92; Gimenez vd. 2012: 600; Manuj ve Sahin, 2012: 514)
belirlemeye yoneliktir (EK Tablo 1).

2.4. Arastirma Verilerinin Analiz Yontemi

Anketten elde edilen verilere, 6ncelikle 6lgekte yer alan degiskenlerin belirlenmesi amaciyla SPSS 21 paket
programt ile Aciklayic1 Faktdr Analizi (AFA) uygulanmistir. Daha sonra ise AMOS 20 paket programi
kullanilarak Dogrulayic1 Faktdr Analizi (DFA) ile elde edilen verilerin modeli dogrulayip dogrulamadig:
aragtirtlmistir. Ayrica yine AMOS 20 paket programi ve yapisal esitlik modeli (YEM) araciligiyla yukaridaki
dort hipotez test edilmistir.

Yapisal esitlik modeli deneysel olmayan verilere dayali nedensel iligkileri test edebilen istatistiksel bir aragtir
(Ballantyne vd., 2011: 1244). YEM, psikoloji ve pedagoji alanindaki arastirmalarda ilk elden gézlemlerden
elde edilen gizli faktorleri isleyebilen gelismis bir faktor analizidir. Gelistirilen yazilimlarla birlikte YEM,
dogal bilimler, sosyal bilimler ve siyasal bilimler gibi ¢cok sayida disiplinde (Suzuki, 2011: 991) karmasik
iligkilerin bulundugu modellerle ¢ok sayidaki bagimsiz iliskiyi test etmeyi saglayabilmektedir (Hair vd.,
1995: 623).

YEM, cok degiskenli istatistiksel analiz teknigi olup 6l¢iim modeli ve yapisal model olmak iizere iki
modelden olusmaktadir (Ramkissoon vd., 2013: 557). Olg¢iim modeli, gbzlenemeyen degiskenleri
gbzlemlemeyi saglayan degiskenleri tanimlamakta ve ayni zamanda Olgiilen degiskenlerin teoriyi temsil
etmek icin nasil bir araya getirildigini belirtmektedir. Yapisal model ise yapilarin, diger yapilarla nasil
iligskilendirildigini gosteren teoriyi temsil etmekte ve gozlemlenemeyen degiskenler arasindaki iligkiyi
tanimlamak i¢in kullanilmaktadir (Vinodh ve Joy, 2009: 1600; Liao vd., 2011: 243).

3. Bulgular
3.1. Ol¢iim Modeli

Bu asamada ilk olarak dl¢ekte yeralan degiskenlerin belirlenmesi amaciyla Agiklayict Faktdr Analizi (AFA)
uygulanmistir. Ardindan 6lgekte yeralan degiskenlerin giivenilirlikleri (cronbach’s alpha) test edilmis ve son
olarak da 6l¢ek gegerliligini belirlemek i¢in Dogrulayici Faktor Analizi (DFA) uygulanmistir.

1900’14 yillarin baslarinda Spearman tarafindan gelistirilen faktor analizi, psikolojik arastirmalarda yaygin
sekilde kullanilan istatistiksel bir tekniktir (Treiblmaier ve Filzmoser, 2010: 198). Aciklayici faktor analizi
AFA, Oolgekleri gelistirilen ¢ok boyutlu yapilarin kesfedilmesini saglamaktadir. AFA’nin temel amaci
verideki gizli yapiy1 kesfetmek ve yorumlayabilmek i¢in ¢ok sayidaki gozlenen degiskeni azaltarak az
sayidaki ol¢iim faktoriinii elde etmektir (Amid vd. 2012: 230). Faktor analizi i¢in ilk yapilmasi gereken veri

~4 ~
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setinin yeterliginin arastirtlmasidir. Faktor analizinin uygulanmasi i¢in orneklem yeterliligini test etmeyi
saglayan Kaiser—Mayer—Olkin (KMO) testinin 0,70 ile 0,80 arasinda olmast iyi, 0,80 ile 0,90 arasinda olmasi
¢ok iyi ve 0,90’dan biiyiik olmasi ise milkemmeldir (Delen vd., 2013: 3973). Calismada KMO degeri 0,756
olarak bulunmus ve ¢aligmanin faktor analizine uygun olduguna karar verilmistir.

Bundan sonra, Varimax dikey dondiirme teknigini iceren temel bilesenler analizi kullanilarak faktor ytikleri
0,50°den biiyiik ve 6z degerleri 1’in iizerinde olan faktorler secilmistir (Ryan ve Tipu, 2013: 2121). Analiz
sonuglarina gore toplam varyansin %76,12’sini agiklayan 4 faktor ve 14 degisken elde edilmistir. Faktor
yiikii 0,50 nin altinda olan AK3, UK2 ve YK degiskenleri analizden ¢ikarilmistir. Daha sonra degiskenlere
giivenilirlik testi (cronbach’s alpha) yapilmis ve alpha katsayisimin 0,50°nin {izerinde olup olmadig
aragtirtlmistir (Sohrabi vd., 2012: 101).

Tablo 1°de agiklayict faktdr analizi sonuglart verilmistir. Alpha katsayilari AK (0,858), UK (0,782),
YK(0,804), KV(0,830) ve olcek icin 0,778 bulunmus ve modelin giivenilir olduguna karar verilmistir.
Ortalamalar agisindan bakildiginda 6n plana c¢ikan faktorlerin AK (3,96 ) ve YK (3,75) oldugu
goriilmektedir.

Tablo 1. Aciklayic1 Faktor Analizi Sonugclar:

Ort. F1 F2 F3 F4

AK
AK1 0,777
AK2 3,96 0,853
AK4 0,812
UK
UK1 0,748
UK3 0,753
UK4 2,53 0,839
UK5 0,749
YK
YK2 0,826
YK3 0,678
YK4 3,75 0,794
YK5 0,798
KV
KV1 0,856
KV2 2,47 0,862
KV3 0,824

A.Varyans(%) 18,214 17,576 16,530 14,829
Kiim.Varyans(%) 18,214 35,790 52,319 67,148

C’s alpha 0,858 0,782 0,804 0,830
Kaiser- Meyer-Olkin (KMO) 6rneklem yeterliligi 0,756

Bartlett Testi ¥?= 1007,363 df : 91 Olgek i¢in C’s alpha 0,778
p:0.000

Olgiim modeline AMOS 20 paket programi ile DFA uygulanmistir. DFA analizinde ilk adim, &lgiim
modelinin dogru oldugu varsayimina gore beklenen korelasyon veya kovaryans matrisinin olusturulmasidir.
Daha sonra verilerden elde edilen kolerasyon ya da kovaryans matrisi ile beklenen matris, uygun bir istatistik
yardimiyla (x?) karsilastirilmistir. % degeri serbestlik derecelerine oranla diisiikse modelin verilere iyi uyum
sagladig1 sdylenebilir. ¥* 6rneklem sayisi arttikca istatistiksel olarak anlamli ¢ikma olasihi§i artmaktadir
(Pergin, 2006: 367; Wasti, 2000: 46). Modelin uyumunu degerlendirmek i¢in diger uyum iyiligi indeksleri
hesaplanmaistir.

Analiz sonucu modelin iyi bir uyum gosterdigi goriilmektedir. Ornegin, y%df oran1 1,497 dir (x*=106,306,
df= 71, p=0,004). x%df oraninin 5°den kiiciik olmasi gerekmektedir (Ong ve Musa, 2012: 1529), 3’den kiigiik
olmasi iyi uyumu gostermektedir (Ballantyne, 2011: 1249). NFI (Normed Fit Index) 0,897; IFI (Incremental

~5~
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Fit Index) 0,963; CFI (Comperative Fit Index) 0,963; TLI (Tucker-Lewis Index) 0,952 ve RFI (Relative Fit
Index) 0,868’dir. S6z konusu bu indekslerin 0,80-0,90 arasinda olmasi kabul edilebilirdir (Hammami vd.,
2013: 110).

RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation) analiz sonucunda 0,050 olarak saptanmigtir. RMSEA
indeksinin de 0,10 degeri esik iken 0,05 den kiigiik olmas1 iyi uyumu gostermektedir (Doloi vd., 2011: 692).
Uyum iyiligi indeksleri i¢in sinir degerlerin Tablo 2°deki gibi olabilecegi de belirtilmektedir (Shah ve
Goldstein, 2006: 158). Tablo 2’de ayrica 6lglim modeli sonuglari da goriillmektedir.

Tablo 2. Olgiim Modelinin Uyum lyiligi indeksleri Sonuclar

Uyum indeksleri Olmasi Model
gereken

¥? (Ki-Kare) degeri 0,0-1270 106,306
Serbestlik Derecesi 71
p (Anlamlilik Diizeyi) 0,004
y2ldf 0,02-4,80 1,497
NFI (Normlagmis Uyum lyiligi indeksi ) 0,72-0,99 0,897
RFI (Géreceli Uyum lyiligi indeksi ) >0,90 0,868
IFI (Artirimli Uyum iyiligi Indeksi ) 0,88- 0,98 0,963
CFI (Karsilastirmali Uyum lyiligi Indeksi) 0,88-1,00 0,963
TLI (Tucker—Lewis indeksi) 0,73-1,07 0,952
RMSEA (Yaklasim Hatasimin Kare Kok | 0,00-0,13 0,050
Ortalamasi) 0,01-0,14 0,079
RMR (Artik Degerlerin Kare Kok Ortalamasi) 0,75-0,99 0,933
GFI (Uyum lyiligilindeksi) 0,63-0,97 0,901
AGFI (Diizeltilmis Uyum lyiligi indeksi)

3.2. Olgiim Modelinin Giivenirligi ve Gecerliligi

Tablo 3’te, degiskenlerin standart olmayan tahmin degerleri, standart tahmin degerleri (MLE), standart
hatalari, t degerleri ve faktorlerin agiklanan varyansi ve giivenirlik katsayilar: goriilmektedir.

Aciklanan varyans tahminleri, her bir faktoriin ilgili gozlenen degiskenlerde acikladigi toplam varyans
degerini gostermektedir. Faktorlerin aciklanan varyans degerleri standart tahmin degerlerine gore
hesaplanmis ve kabul edilebilir simir olan 0,50 nin {izerinde oldugu gériilmiistir (Vinodh ve Joy, 2012: 1604;
Dickinger ve Stangl, 2013: 774). Bu degerler ¢calismada AK(0,53), UK(0,51), YK(0,55) ve KV (0,69) olarak
bulunmustur.

Diger bir giivenirlik 6lgiitii olan faktorlerin “giivenirlik” katsayilari ise belirli bir faktore yiiklenen degiskenin
igsel giivenirligini belirtmekte ve 0,70’in {izerinde olmasi Onerilmektedir (Ramkissoon vd. 2013: 557,
Subramanian vd., 2014: 77). Tablo 3’e bakildiginda faktorlerin giivenirlilik katsayilari alt limit olan 0,70’in
iizerinde bir deger almslardir [AK (0,77); UK (0,80); AK(0,83), KV(0,87)]. Ayrica bu tahminlerin t degerleri
de 0,05 onemlilik diizeyinde anlamli bulunmustur. Dolayisi ile 6l¢lim modelinin giivenilir ve gecerli
oldugunu ifade etmek miimkiindiir.
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Tablo 3. Tyilestirilmis Ol¢ciim Modeli Sonuclar

Faktor Degisken | MLE | Std St. t Aciklanan | Gilivenir-
olma- | Ht. Varyans? likP
yan
MLE

Asag1 dogru AK1 0,662 | 1,000 | - -

AK2 0,800 | 1,275 | 0,168 | 7,606 0,53 0,77
karmagiklik

AK4 0,710 | 1,232 | 0,162 | 7,619
UK1 0,668 | 1,000 | - 6,907
I¢ tiretim UK3 0,662 | 1,341 | 0,145 | 7,890 0,51 0,80
karmasiklig UK4 0,828 1,002 | 0,170 | 7,411
UKS5 0,688 | 1,272 | 0,135

8,175

Vuk YK2 0,749 | 1,267 | -
q uxart YK3 | 0,706 | 0,994 | 0,155 | 6,764 0,55 0,83
k;’rg;l‘; ik YK4 | 0,705 | 1,272 | 0,147 | 8,249

3 YK5 | 0,799 | 1,000 | 0,154 | -

KV1 10,23

Karar verme 0,842 | 1,003 | 0,098 8 0,69 0,87
surec1pd§k1 KV2 0,838 | 0933 | 0,088 10,53
yetersizlik 5

KV3 0,814 | 1,000 |- -

2 Faktorlerin Varyans Tahminleri (Variance extracted estimate); ® Faktorlerin giivenilirlik
katsayilar1 (Composite Reliability); * t degerlerine ait biitiin p degerleri 0,000 ¢ikmuistir.

3.3. Yapisal Model

Yapisal esitlik modelinde, modelin desteklenmesi igin gerekli sart modelin pozitif serbestlik derecesine sahip
olmasidir. Modelin uygunlugunun belirlenmesinde ve parametre degerlerinin tahmin edilmesinde &rnek
bliylikligi etkilidir. Yeterli 6rnek biiyiikligii ya toplam 6rnek biiyiikligiine ya da degisken sayisina gore
belirlenir. Ornek biiyiikliigiiniin en az 100 olmas1 gerekmektedir (Mak ve Sockel, 2001:269).

Calismada yararlanilan 203 gozlemin degisken sayisina gore yeterli oldugu sdylenebilir. Anketteki
performans faktoriine iliskin sorulara faktor analizi uygulanarak faktdr yiikii 0,50’nin altinda olan P5
degiskeni degerlendirme dis1 birakilmustir.

Calismada drnek biiyiikliigiiniin yeterliligini gdsteren (x?/df) ile uyum ve rekabet indeksleri (NFI, RFI, IFI,
CFI, TLI, RMSEA) kullanilmistir. Biitiin uyum indeksleri kabul siirin {izerindedir. Ayrica RMSEA
degerinin olmasi1 gerektigi gibi 0,05-0,08 araliginda deger almasi yapisal modelin kabul edilebilirligini
desteklemektedir (¥*=217,756; df=141; p=0,000; */df=1,544; GFI1:0,900 AGFI:0,865 NFI=0,846;
RF1=0,814; 1FI=0,940; CFI=0,938; TLI=0,95; RMSEA=0,05; RMR= 0,14). Yapisal modelde yer alan
parametreleri gosteren AMOS ¢iktis1 Sekil 2°de goriilmektedir.
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Asagi dogru
karmagiklik

UK1 0,275

UK3 I¢ tiretim
karmagiklig1 1
UK4
0,820
9 P2
UKS5 08
Firma
Yukari dogru P3
karmagiklhik Performansi 05767
},325* P4
0,83%” 0,570 / 0,
0,235 P6

YK2

KV1

siirecindeki

Kv2 yetersizlik

KV3 0,803

Sekil 2. Yapisal Modelin Parametre Degerleri

Yapisal model sonuglarina gore, asagi dogru karmasiklik ve karar verme siirecindeki yetersizlik ile olumsuz
isletme performansi arasinda anlamli ve pozitif iliski bulundugu, ayrica karar verme siirecindeki yetersizlik
ile yukar1 dogru karmasiklik arasinda iligski oldugu ortaya ¢ikmistir. Tablo:4’te, yapisal modelin hipotez testi
sonuglari goriilmektedir.

Tablo 4. Yapisal Modelin Hipotez Testi Sonuclari

MLE Std olma- St. Ht. t Hipotez
yan MLE Sonucu
AK —» P 0,275 0,170 0,066 2,571*** H1: EVET
UK —p P 0,024 | 0,012 0,041 | 0,293 H2: HAYIR
YK —» P 0,104 | 0,054 0,049 | 1,100 H3: HAYIR
KV —» P 0,265 0,100 0,042 2,397** H5:EVET
KV —>»YK | 0,418 0,303 0,068 4,484%** H6:EVET

*** p< 0,01; **p< 0,05

H1, Asagi dogru karmagiklik faktorii ile isletme performansindaki olumsuzluk arasindaki iliskiyi test
etmektedir. Modele gore, asaglr dogru karmagiklik faktorii arttikca isletme performansindaki olumsuzluk
artmaktadir (t =2,571; p<0,01). Dolayisiyla H1 hipotezi kabul edilmektedir.

I¢ iiretim karmagsiklig1 ile isletme performansindaki olumsuzluk arasindaki iliski H2 hipotezi ile test
edilmektedir. Modele gore, i¢ iiretim karmasikligi ile isletme performans: arasinda iliski tespit
edilememektedir (t =0,293). Dolayisiyla H2 hipotezi reddedilmektedir. H3 hipotezi yukar1 dogru karmagiklik

~8~
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faktori ile isletme performansindaki olumsuzluk arasindaki iligkiyi test etmektedir. Modele gore, yukari
dogru karmasiklik faktorii ile isletme performansi arasinda iliski tespit edilememektedir (t = 1,100).
Dolayistyla H3 hipotezi reddedilmektedir.

H4, karar verme siirecindeki yetersizlik faktorii ile isletme performansi arasindaki iliskiyi test etmektedir.
Modele gore, karar verme siirecindeki yetersizlik faktorii arttikca (r = 0,265) isletme performansindaki
olumsuzluk artmaktadir (t =2,397; p<0,05). Dolayisiyla H4 hipotezi kabul edilmektedir.

HS5 hipotezi ile karar verme siirecindeki yetersizlik faktdriiniin yukar: dogru karmasiklik faktorii iizerindeki
etkisi test edilmektedir. Karar verme siirecindeki yetersizlik faktoriiniin (t=4,484; p<0,01) yukart dogru
karmagiklik tizerinde anlamli etkiye sahip oldugu tespit edilmektedir. Dolayisiyla H5 hipotez kabul
edilmistir.

Modelde isletme performansi dlgiileri; tasima maliyetlerinde artis (P1), birim {iretim maliyetlerinde artis (P2),
zamaninda teslimin azalmasi (P3), {irlin karmasinda degisiklik esnekliginin diigmesi (P4), miisteri destek ve
hizmetlerinde azalma (P6) olarak belirlenmistir. Bu performans gostergeleri i¢in bulunan katsayilar sirasiyla
0,820; 0,805; 0,276; 0,325 ve 0,235 olup istatistiksel olarak anlamlidir (p<0,01).

SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu calismada tedarik zincirindeki karmagikligin isletme performansina etkisi arastirilmistir. Tedarik zinciri
karmagiklik faktorleri asagi dogru karmagiklik, i¢ tiretim karmasikligi, yukari dogru karmasiklik ve karar
verme siirecindeki yetersizlik faktorlerinden olugmaktadir. Tedarik zinciri karmasiklik faktorlerini igeren
anket formu orta ve biiyiik 6lgekli isletmelere uygulanmustir.

Calismada ilk olarak anketten elde edilen verilere agiklayici faktor analizi uygulanmistir. Agiklayict faktor
analizinden ve ortalamalardan tedarik zinciri karmasiklik faktorlerinden en oOnemlisinin asagi dogru
karmagiklik faktorii (ortalama: 3,96) oldugu ve onu yukart dogru karmasiklik faktoriiniin (ortalama:3,75)
izledigi Dbelirlenmistir. Faktor analizinden ayrica asagt dogru karmasiklik faktoriinde “Miisteri
ihtiyaglarindaki heterojenlik (0,853)”, i¢ iiretim karmasiklig1 faktoriinde “Bir kerelik/ diisiik hacimli {iretim
yapmak (0,839)”, yukar1 dogru karmasiklik faktoriinde “Tedarikgilerin sik sik istenilen kalitede tedarik
yapamamas1 (0,826), karar verme siirecindeki yetersizlik faktoriinde ise “Tedarik sirasinda senkronize
olmadan karar verilmesi” (0,862) en 6nemli degigkenler olarak ortaya ¢ikmuistir.

Aciklayic1 faktdr analizinden sonra ise yapisal esitlik modeli ile yukarida belirtilen tedarik zinciri
karmagiklik faktorlerinin isletme performansina etkisi arastirilmigtir. Yapisal model sonuglarindan ise
literatiirdeki ¢alismaya benzer olarak asagi dogru karmasiklik faktoriiniin artmasi ile isletme
performansindaki olumsuzlugun artmasi arasinda pozitif bir iliski bulundugu belirlenmistir (Bozarth vd.,
2009: 88). Ayrica ¢alismada yukar1 dogru karmasiklik faktorii ve i¢ lretim karmagikhigmin artmasi ile
isletme performansindaki olumsuzlugun artmasi arasinda pozitif bir iliski bulundugu tespit edilememistir.
Ozellikle i¢ iiretim karmasikligi ile performans arasinda iliski bulunamayisinin nedeni anket yapilan
isletmelerin orta ve biiylik 6lgekli isletmeler olmasindan ve isletmelerin farkli sektorlere dahil olmasindan
kaynaklanabilir. Yukar1 dogru karmagsikligin artmasi ile isletme performansindaki olumsuzlugun artmasi
arasinda iliski bulunmayisinin da benzer sekilde isletmelerin 6l¢egi ile baglantili oldugu diistiniilmektedir.
Calismada ayrica beklendigi gibi karar verme siirecindeki yetersizlik faktdriiniin artmast ile isletme
performansindaki olumsuzlugun artmasi arasinda pozitif bir iliski bulundugu da belirlenmistir. Caligmada son
olarak karar verme siirecindeki yetersizligin tedarikg¢ilere yonelik faaliyetler olan yukar1 dogru karmasiklik
faktorlerini etkiledigi de (r =0,418) belirlenmistir.

Calismanin bazi kisitlart bulunmaktadir. Oncelikle belirlenen tedarik zinciri karmasiklik faktorlerini artirmak
mimkiindiir. Ayrica sektér bazinda ve biiylik 6l¢ekli daha fazla firma iizerine analiz yapmak da ileri
caligmalarin konusu olabilir. Calismanin sonuglar1 analize katilan firmalar1 kapsamaktadir, genelleme
yapilamaz.
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Ek 1. Tedarik Zinciri Karmasiklik Faktorlerinin Firma Performansina Etkisine Yonelik Anket
Sorulari

AK  Asagi dogru karmagsiklik

AK1 Misterilerimizin sayis1 oldukca fazladir.

AK2 Misteri ihtiyaglarindaki heterojenlik ¢ok fazladir
AK3  Uriin yasam siireci kisalmaktadir

AK4  Talepteki degiskenlik artmaktadir

UK  I¢iiretim karmagikligt

UK1  Standartlar dnemlidir

UK2 Bitmis iiriinlerin say1st (gesitliligi) oldukga fazladir

UK3  Uriinlerimiz ¢ok sayida bilesen icerir

UK4  Bir kerelik/ diisiik hacimli iiretim yapilmaktadir

UK5  Uretim programindaki degiskenlik(istikrarsizlik) olabilmektedir

YK Yukari dogru karmagsiklik

YK1 Yiiksek pazar dinamizmi uzun donemli tedarik faaliyetleri planlarimizi etkilemektedir
YK2 Tedarikgilerimiz sik sik istenilen kalitede tedarik yapamazlar

YK3 Fazla tedarikgi ile galigmak

YK4 Uzun veya giivenilir olmayan tedarikgi teslim zamanti

YK5 Tedarik iissiiniin globallesmesi

KV  Karar verme siirecindeki yetersizlik

KV1 Tedarik sirasinda uyumsuz IT sistemleri kullanilmaktadir
KV2 Tedarik sirasinda senkronize olmadan karar verilmektedir
KV3 Tedarik sirasinda ¢eliski kararlar verilebilmektedir

P Isletme performanst

P1 Tasima maliyetleri artmaktadir

P2 Birim iiretim maliyeti artmaktadir

P3 Zamaninda teslim azalmaktadir

P4 Uriin karmasinda degisiklik esnekligi diismektedir
P5 Stok devir hiz1 azalmaktadir

P6 Miisteri destek ve hizmetleri azalmaktadir
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RIVALRY IN THE EU MARKET: CHINA, INDIA AND TURKEY
Gulcin Elif YUCEL!

ABSTRACT

The rapid economic growth of China and India is having a major influence on the world economy. Being
already the USA’s main economic rival, China is an emerging global power. On the other hand, India get
involved in the international trade much more energetically and it is an emerging power on a global scale,
too. By using benchmarking method, this paper deals with Turkish export competitiveness besides its export
similarities and differences with China and India. The paper uses the revealed comparative advantage
framework to analyse the extent of export competition. For empirical analyses we use highly detailed trade
data from UN Comtrade at the 4-digit level of ISIC. The dataset contains annual data on manufacturing
exports to EU 5 countries between 2000 and 2010 period. The results show that Turkey continues to
specialise inherently in low quality products whereas India and China demonstrate their ability to upgrade
their performance in particular sectors. The study therefore says that product differentiation, more
specifically improvement in product quality, is lacking in the Turkish manufacturing sector. To be globally
competitive, Turkish manufacturing industry needs to invest in quality and reputation.

Keywords: Export, Competitiveness, Manufacturing Industry.
Jel Codes: F14, O57.

AB PAZARI ICERISINDE REKABET: CIN, HINDISTAN VE TURKIYE

OZET

Cin ve Hindistan’in hizli ekonomik biiylimesi, diinya ekonomisinde biiyiik bir etki yaratmaktadir. Halihazirda
ABD’nin baslica rakiplerinden olan Cin, gelismekte olan kiiresel bir giigtiir. Diger yandan, Hindistan ise
uluslararasi ticarete daha enerjik katilms ve kiiresel 6lgekte o da gelismekte olan bir gii¢ olmustur. Makalede,
Tirkiye’nin Cin ve Hindistan ile AB 5 pazarinda ihracat rekabeti, ihracat benzerlikleri ve farklar
incelenmektedir. Makalede, ihracat rekabetinin kapsamini analiz etmek i¢in agiklanmis karsilastirmali
istiinliikler cergevesi kullanilmaktadir. Ampirik analizler i¢in UN Comtrade veritabanindan alinan 4
basamakli ISIC verileri kullanilmigtir. Veri seti, 2000-2010 yillar1 arasinda AB 5 iilkelerine yapilan yillik
imalat sanayi ihracat verilerini igermektedir. Sonuglar, Tirkiye’nin esasinda diisiik kaliteli iriinlerde
uzmanlagmaya devam ettigini, oysa Cin ve Hindistan’in belli sektorlerde performanslarini yiikseltmeye
calistigini gostermektedir. Bu nedenle calisma, iriin farklilastirmasinin, daha spesifik olarak da iriin
kalitesindeki ilerlemenin, Tiirkiye imalat sektoriinde eksik oldugunu séylemektedir. Kiiresel diizeyde rekabet
edebilmek i¢in Tiirk imalat endiistrisinin kaliteye ve sayginliga yatirim yapmasi gerekmektedir.

Anahtar kelimeler: Ihracat, Rekabet, Imalat Sanayi.
Jel Kodlari: F14, O57.

1. INTRODUCTION

The globalization process increases the importance of competition in trade. Within the globalization context,
emerging economies should take the advantage of possible gains in expanding trade. Since globalization

! Assist. Prof. Dr., Istanbul Yeni Yuzyil University, gulcinelif.yucel@yeniyuzyil.edu.tr.
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takes place in a competitive environment, emerging economies’ ability to compete in the global economy
becomes very crucial.

There are many benefits of improving international competitiveness. Increasing competition in exports
creates jobs in the export sector, improves a country’s current account deficit, increases demand for exports
by exporting relatively cheaper goods and leads to economic growth.

This study has two parts: The first part is about the export competitiveness of China, India and Turkey. In
this part, revealed comparative advantage (RCA) has been calculated by static and dynamic analyses. The
second part of this study is about the similarity of export between China, India and Turkey in the EU-5
market.

2. COMPARATIVE ADVANTAGE

The theory of comparative advantage is perhaps the most important concept in international trade theory. The
theory of comparative advantage is an economic theory about the potential gains from trade. Comparative
advantage occurs when one country can produce a good or service at a lower opportunity cost than another.
This means a country can produce a good relatively cheaper than other countries.

2.1. Revealed Comparative Advantage

The revealed comparative advantage is an index used in international economics for calculating the relative
advantage or disadvantage of a country in a certain type of goods or services as evidenced by trade flows. It
is based on the Ricardian comparative advantage concept.

[2.1]
XN P X . .
RCA; = ﬁ I j Country
: Xl-f_i' "Ilr}:"h

. . . . j ¢ Commodit

Since there are many tables in which RCA indices are analyzed, these are J y not
resented in this study?. .

p y w  w World

The tables below show the summarized results of RCA analyses.

Table 2.1 Sectors That Have Comparative Advantage
CHINA INDIA TURKEY

C'_*' C_H' CHI C_H' CHI ”\fD ”\fD IND ”\fD IND TUR T"_JR TUR | TUR | TUR
fRA | Ger | TTA | spa | “UK frA | Ger | TTA | gpa | UK FRA | ggg | TITA | SPA | -UK
1512 | 1512 | 1513 | 1512 | 1512 1512 | 1512 | 1512 | 1512 | 1512 1513 | 1513 | 1512 | 1513 | 1513
1513 [ 1513 [ 1520 | 1513 | 1513 1513 | 1520 | 1531 | 1513 | 1513 1531 | 1531 | 1513 | 1532 | 1541
1533 | 1533 | 1533 | 1520 | 1532 1514 | 1531 [ 1711 | 1531 [ 1520 1541 | 1541 | 1541 | 1711 [ 1543
1543 | 1543 | 1543 | 1533 | 1533 1520 | 1533 [ 1722 | 1711 | 1531 1543 | 1543 | 1543 | 1729 | 1552
1544 | 1544 | 1544 | 1543 | 1543 1531 | 1711 [ 1723 | 1722 | 1541 1711 | 1544 | 1711 | 1820 [ 1554
1551 | 1711 [ 1552 | 1544 | 1544 1711 | 1722 [ 1729 | 1723 | 1600 1722 | 1551 | 1722 | 2430 | 1711
1552 | 1722 | 1554 | 1552 | 1552 1722 | 1723 [ 1911 | 1911 [ 1711 1729 | 1552 | 1729 | 2519 [ 1722

2 The RCA results of China, India and Turkey for the 4-digit industries take up an enormous part of the study.
Therefore, they are not reported in this study but may be provided as excel files upon request.

~14 ~



GJEBS

Global Journal of Economics and Business Studies
Kiiresel Iktisat ve Isletme Calismalar: Dergisi
www.gjebs.com - ISSN: 2147-415X

Kis-2014 Winter-2014
Cilt: 3 Say: 6 (13-31) Volume: 3 Issue: 6 (13-31)
1554 | 1723 | 1711 | 1711 | 1711 1729 | 1729 | 2212 | 2413 | 1722 1820 1554 | 2422 | 2694 | 1729
1711 | 1729 | 1722 | 1722 | 1722 1911 | 1911 | 2421 | 2421 | 1723 2102 1711 | 2430 | 2696 1820
1722 | 1820 | 1723 | 1723 | 1723 2212 | 2211 | 2422 | 2423 | 1729 2430 1722 2519 2710 2102
1723 | 2022 | 1729 | 1729 | 1729 2413 | 2212 | 2424 | 2430 | 1911 2519 1729 | 2694 | 2720 | 2422
1729 | 2029 | 1820 | 1820 | 1820 2421 | 2413 | 2430 | 2519 | 2211 2692 1820 2720 2812 2424
1820 | 2102 | 2022 | 1911 | 2022 2519 | 2421 | 2519 | 2692 | 2212 2694 | 2102 | 2812 | 3410 | 2430
2022 | 2211 | 2029 | 2022 | 2029 2692 | 2422 | 2696 | 2696 | 2221 2720 2211 2899 3430 2519
2029 | 2219 | 2102 | 2029 | 2102 2696 | 2423 | 2710 | 2699 | 2421 2811 2212 3120 2694
2102 | 2221 | 2211 | 2102 | 2211 2710 | 2424 | 2899 | 2710 | 2423 2812 | 2213 | 3130 2695
2211 | 2320 | 2219 | 2211 | 2219 2899 | 2430 | 2915 | 2899 | 2424 2899 2219 3410 2696
2213 | 2413 | 2221 | 2219 | 2221 2915 | 2519 | 3410 | 2915 | 2430 3120 | 2424 | 3430 2710
2219 | 2421 | 2413 | 2221 | 2413 3120 | 2692 | 3430 | 3120 | 2519 3410 2430 3512 2812
2221 | 2422 | 2422 | 2421 | 2422 2696 3410 | 2696 3430 2519 3130
2413 | 2423 | 2423 | 2422 | 2423 2699 3430 | 2699 2694 3410
2422 | 2430 | 2424 | 2423 | 2424 2710 2811 2710 3430
2423 | 2519 | 2519 | 2519 | 2430 2812 2813 2720 3512
2424 | 2692 | 2692 | 2692 | 2519 2813 2899 2811
2430 | 2695 | 2695 | 2695 | 2692 2899 2915 2812
2519 | 2696 | 2696 | 2699 | 2695 2915 3120 2899
2692 | 2699 | 2699 | 2720 | 2696 3120 3430 3120
2695 | 2720 | 2720 | 2811 | 2699 3430 3130
2691 | 2811 | 2811 | 2899 | 2811 3410
2699 | 2812 | 2813 | 3120 | 2813 3430

2720 | 2899 | 2899 | 3130 | 2899
2811 | 3120 | 3120 | 3430 | 3120
2899 | 3130 | 3130 | 3512 | 3130
3120 | 3430 | 3599 | 3599 | 3430
3130 | 3511 3511
3430 | 3512 3512
3511 | 3599 3599
3512

3599

Table 2.2. Common Sectors of Comparative Advantage

CHI | IND | TUR
1513 | 1512 | 1513
1533 | 1531 | 1711
1543 | 1711 | 1729
1544 | 1722 | 2430
1711 | 1911 | 2519
1722 | 2519 | 2694
1723 | 2696 | 2812
1729 | 2899 | 3410
1820 | 2915 | 3430
2022
2029
2102
2211
2219
2221
2422
2423
2519
2692
2695
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2699
2811
2899
3120
3130
3599

Table 2.2. shows that China has many sectors that have comparative advantage. To assess whether Turkey
has been specializing in the same sectors as China and India, we calculate the cross-sector correlations
between Turkey’s RCAs and those of China and India. Positive values of those correlations indicate that
countries have similar specialization patterns and therefore compete in the same markets. On the other hand,
negative values indicate that specialization patterns complement each other and the growth of China and
India is an opportunity for Turkey, as China’s and India’s net import demand will be large when Turkey’s net
export supply is large. Figure 2.1. shows the general result of these correlations. According to the results,
China and India are very dissimilar in French market. On the other hand, Turkey has a very similar
specialization pattern with China in Italian and Spanish market and with India in German and Italian market.

2.2. Dynamic Comparative Advantage

The Dynamic Comparative Advantage Index is introduced by Edwards and Schoer (2002). The index is
formulated as follows:

[2.2]
ARCA;  AlX;/%) A%y /%)
RCA; — X;/X  X/X,

The results of the dynamic RCAs of China, India and Turkey for the 4-digit industries take up an enormous
part of the study. Therefore, they are not reported in this study but may be provided as excel files upon
request.

Table 2.3. Number of Sectors that Have Decreasing Comparative Advantage

CHI IND TUR
FRA 8 15 9
GER 4 10 7
ITA 7 17 7
SPA 7 14 9
UK 5 8 8

Table 2.3. shows the total number of sectors which have a decreasing RCA. According to the results the RCA
of Turkey and China has not decreased too much. It can be interpreted as Turkey and China are strong
competitors in EU-5 market with their increasing RCAs.

Table 2.4. Common Sectors of China and Turkey

FRA 1531 1542 2212
GER
ITA 1532 2101
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SPA 1514 1551
UK 2213

Table 2.4. shows the common sectors of China and Turkey where they have decreasing RCAs. As seen above
China and Turkey lose their comparative advantage in sector 15 (Manufacture of food products and
beverages) in French, Italian and Spanish markets. Also, they lose in sector 22 (Publishing, printing and
reproduction of recorded media) in French and UK market.

TUR-CHI; FRA
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Figure 2.1. Correlation Results of TUR-CHI-IND RCA

2.3. Trade & Opportunity Matrix (Ekmen Ozcelik, 2012)

Table 2.5. Example of CHI-TUR Trade & Opportunity Matrix

TUR’s RCA>1 TUR’s RCA<1
CHI’s RCA>1 Threat between TUR and CHI Opportunity for CHI created by TUR
CHI’s RCA<1 Opportunity for TUR created by CHI No threat/No opportunity
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Table 2.6. Threat between TUR, CHI and IND in French Market (Group 1) (2010)

CHI & TUR =>FRA IND & TUR => FRA

1511-1512-1513-1514-1520-1531-1532-1533-1541-

1542-1543-1544-1551-1552-1554-1600-1711-1722- | 1511-1512-1513-1514-1520-1531-1532-1533-1541-

1723-1729-1820-1911-2022-2029-2101-2102-2211- 1542-1543-1544-1551-1552-1554-1600
2212-2213-2219-2221

Table 2.7. Threat between TUR, CHI and IND in German Market (Group I) (2010)

CHI & TUR => GER IND & TUR => GER
1512-1513-1532-1543-1544-1552-1711-1722-1729-1820- 1511-1512-1513-1514-1520-1531-1532-
1533-1541-1542-1543-1544-1551-1552-
2022-2102-2211-2213-2219-2221-2320-2413-2423-2424- | (O35 194052158 S 100 L0
2430-2519-2692-2696-2699-2710-2720-2811-2812-2813-
2899-3120-3130-3430 1911-2022-2029
2101-2102-2211-2212-2213-2219-2221

Table 2.8. Threat between TUR, CHI and IND in Italian Market (Group 1) (2010)

CHI & TUR =>ITA IND & TUR =>ITA

1511-1512-1513-1514-1520-1531-1532-1533-1541-1542-1543- | 1511-1512-1513-1514-1520-1531-1532-
1544-1551-1552-1554-1600-1711-1722-1723-1729-1820-1911- | 1533-1541-1542-1543-1544-1551-1552-
2022-2029-2101-2102-2211-2212-2213-2219 1554-1600-1711-1722-1723

Table 2.9. Threat between TUR, CHI and IND in Spanish Market (Group 1) (2010)

CHI & TUR =>SPA IND & TUR => SPA
1511-1512-1513-1514-1520-1531-1532-1533-1541-1542-1543- 1511-1512-1513-1514-1520-1531-
1544-1551-1552-1554-1600-1711-1722-1723-1729-1820-1911 1532-1533-1541-1542-1543-1544

Table 2.10. Threat between TUR, CHI and IND in English Market (Group 1) (2010)

CHI & TUR => UK IND & TUR => UK
1511-1512-1513-1514-1520-1531-1532-1533-1541- 1511-1512-1513-1514-1520-1531-1532-1533-
1542-1543-1544-1551-1552-1554-1600-1711-1722- 1541-1542-1543-1544-1551-1552-1554-1600-

1723-1729-1820-1911-2022-2029-2101 1711-1722-1723-1729-1820-1911-2022

According to the tables above, the results can be summarized as follows: China’s trade to Germany is a threat
on Turkey in almost all 4-digit manufacturing sectors. Chinese export to other EU-5 countries is also a therat
on Turkey, but it is limited to te sectors between 15-22. India is also a threat on Turkey in EU-5 market.
Sectors 1511 (Production, processing and preserving of meat and meat products), 1512 (Processing and
preserving of fish and fish products), 1513 (Processing and preserving of fruit and vegetables) and 1514
(Manufacture of vegetable and animal oils and fats) are always a threat on Turkish exports. These sectors are
low-tech, marketing driven and low-skill sectors.

~20 ~




GJEBS

Global Journal of Economics and Business Studies
Kiiresel Iktisat ve Isletme Calismalar: Dergisi
www.gjebs.com - ISSN: 2147-415X

Winter-2014
Volume: 3 Issue: 6 (13-31)

Kis-2014
Cilt: 3 Say: 6 (13-31)

3. SIMILARITY OF EXPORT

Since China shows an outstanding performance and has increasingly higher competitive pressure on export
markets, in the literature an interest in “export similarity” concept has accelerated in recent years. We analyze
the similarity of Chinese, Indian and Tukish export patterns to the EU-5 market with each other for the period
of 2000-2010 at the highly disaggregated product level data.

Following the method of Finger and Kreinin (1979), we determine the strongest competitors of Turkey in
EU-5 export market by using the Export Similarity Index (ESI).

To analyse the degree of similarity we use the similarity index developed by Finger and Kreinin (1979), who
were among the first international economists to develop an “export similarity” indicator and incorporate it
into the analysis of export competitiveness.

The index is given by § = ¥ min (;—E ;—;] where x£ and x are the exports patterns of product k from
countries a and b, respectively. X% and X? are the total exports of these countries. The index goes from 0 to 1
as similarity increases. For example, in our sample, “a” and “b” are one of the countries of China, India and
Turkey and “c” is a country from EU-5 market. The index ranges from 0 to 100, which reflects totally
dissimilar and totally identical exports, respectively.

Finger and Kreinin (1979) gives the following example to the ESI:

S(ab,c) = Z min[X;(ac).X; {.EJ.::]]} .100
L
Exporter
a b
Product Value X (ac) Value X (be)
1 $10 0.1 $ 500 0.5
2 $90 0.9 $ 500 0.5
Total $ 100 1.0 $ 1000 1.0

5(ab,c) = [min(0.1; 0.5) + min(0.9; 0.5)].100 = 60

This index compares the patterns of exports across product categories. According to the example above
Finger and Kreinin (1979) asked “What proportion of a’s exports is “matched” by exports of b in the same
product category?”” ESI is 60 which means 60% of a’s exports is “matched” by b’s exports.

The export similarity index is an overlap index. It is designed to measure the degree of similarity between the
export profiles of two economies. The more similar the export profiles are, the more likely that economies
are competitors in global markets. High similarity indices may also indicate limited potential for inter-
industry trade with a regional trading arrangement (Mikic and Gilbert, 2007). Mikic and Gilbert (2007) state
that there are some limitations of ESI. It does not consider the level of exports, only the structure, so may be
misleading when the size of the economies considered is very different and it is subject to aggregation bias.
The index is biased upward as the commodity data is aggregated.

On the other hand, export similarity is not a directly related concept to competitiveness and according to Erlat
and Ekmen (2009), evaluating the relative competitiveness levels of two countries with very different trade
patterns and export structures would not make much sense. According to them, in order to be meaningful and
indicative for shaping trade policies of future, competitiveness of a country should be analyzed relative to
another country which has more-or-less similar trade structure. Therefore, in this study, we analyze the trade
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relation between China, India, Turkey and EU-5 countries, which are emerging and high-income countries,
respectively. The results are shown below.

The main findings of these tables® are as the following: 2710 (Manufacture of basic iron and steel) and 1711
(Preparation and spinning of textile fibres; weaving of textiles) are the common sectors which are exported to
EU-5. These sectors are medium low-tech. and low-tech. sectors, respectively. Sector 34 (Manufacture of
motor vehicles, trailers and semi-trailers) is the prominent sector of export to FRA, GER and UK, which is a
medium high-tech. industry. High-tech. (2423) (Manufacture of pharmaceuticals, medicinal chemicals and
botanical products) and medium high-tech. exports [3410 (Manufacture of motor vehicles) + 3430
(Manufacture of parts and accessories for motor vehicles and their engines)] are observed in the export to
GER.

Figure 3.1. presents the results of ESI for the country as a whole and for the manufacturing industry as a
whole. According to the tables, countries that are most similar to Turkey is China and India, respectively.
Export similarity between Turkey and India has increased in the last period while it has decreased for China.
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Figure 3.1. ESI Results for TUR, CHI and IND

3 They can be provided upon request.
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4. CONCLUSIONS

All the analyses and comparisons in this study indicate that there are three prominent sectors in Turkish
manufacturing industry: Manufacture of basic metals, manufacture of motor vehicles and manufacture of
textiles. These three prominent sectors of Turkish manufacturing industry are also important for China and
Turkey. Even if Turkey loose its comparative advantage in sectors 1711 (Preparation and spinning of textile
fibres; weaving of textiles) and 1723 (Manufacture of cordage, rope, twine and netting), it still has a very
high comparative advantage in the sectors of 2710 (Manufacture of basic iron and steel), 2720 (Manufacture
of basic precious and non-ferrous metals), 3410 (Manufacture of motor vehicles) and 3430 (Manufacture of
parts and accessories for motor vehicles and their engines).

The 1995 Customs Union Agreement had a large impact on Turkey and its industries. Especially, Turkish
automotive industry accounts for the largest portion of Turkey’s exports, eclipsing even textiles and other
iron and steel products. The sector is also expected to be one of the pioneers in 2023 strategic plan. In short,
Turkey’s auto industry has developed into a cornerstone of the modern Turkish economy and it will play a
vital part in Turkey’s economic future. Even if Turkey’s exports have made progress in 10 years period, they
still fall behind the desired level. It should be noted that there is a high level of concentration on certain
markets. It is certain that the progress in these industries are very important but Turkey needs to produce
high-technology goods and increase its product variety. Therefore, Turkey needs to show an intense effort in
order to create diversified export markets. The main goal should be to produce high value added, original and
high-quality products.

The weak point of all these analyses is that we could not evaluate the trade pattern from the viewpoint of EU-
5 countries. In other words, we can not include the demand structure of EU-5 countries. This will necessitate
4-digit I1SIC data for EU-5 manufacturing import from Turkey, China and India, and will take a long time to
make all the analyses. Therefore, we reserve it for the further studies.
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APPENDIX 1. ISIC REV.3 (4-DIGIT LEVEL)

15 - Manufacture of food products and beverages

1511 - Production, processing and preserving of meat and meat products

1512 - Processing and preserving of fish and fish products

1513 - Processing and preserving of fruit and vegetables

1514 - Manufacture of vegetable and animal oils and fats

1520 - Manufacture of dairy products

1531 - Manufacture of grain mill products

1532 - Manufacture of starches and starch products

1533 - Manufacture of prepared animal feeds

1541 - Manufacture of bakery products

1542 - Manufacture of sugar

1543 - Manufacture of cocoa, chocolate and sugar confectionery

1544 - Manufacture of macaroni, noodles, couscous and similar farinaceous products
1549 - Manufacture of other food products n.e.c.

1551 - Distilling, rectifying and blending of spirits; ethyl alcohol production from fermented materials
1552 - Manufacture of wines

1553 - Manufacture of malt liquors and malt

1554 - Manufacture of soft drinks; production of mineral waters

16 - Manufacture of tobacco products

1600 - Manufacture of tobacco products

17 - Manufacture of textiles

1711 - Preparation and spinning of textile fibres; weaving of textiles
1721 - Manufacture of made-up textile articles, except apparel

1722 - Manufacture of carpets and rugs

1723 - Manufacture of cordage, rope, twine and netting

1729 - Manufacture of other textiles n.e.c.

1730 - Manufacture of knitted and crocheted fabrics and articles

18 - Manufacture of wearing apparel; dressing and dyeing of fur
1810 - Manufacture of wearing apparel, except fur apparel

1820 - Dressing and dyeing of fur; manufacture of articles of fur
~ 24 ~
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19 - Tanning and dressing of leather; manufacture of luggage, handbags, saddlery, harness and
footwear

1911 - Tanning and dressing of leather
1912 - Manufacture of luggage, handbags and the like, saddlery and harness

1920 - Manufacture of footwear

20 - Manufacture of wood and of products of wood and cork, except furniture; manufacture of articles
of straw and plaiting materials

2010 - Sawmilling and planing of wood

2021 - Manufacture of veneer sheets; manufacture of plywood, laminboard, particle board and other panels
and boards

2022 - Manufacture of builders' carpentry and joinery
2023 - Manufacture of wooden containers

2029 - Manufacture of other products of wood; manufacture of articles of cork, straw and plaiting materials

N

1 - Manufacture of paper and paper products

2101 - Manufacture of pulp, paper and paperboard
1
1

N
o

2 - Manufacture of corrugated paper and paperboard and of containers of paper and paperboard

N
o

9 - Manufacture of other articles of paper and paperboard

22 - Publishing, printing and reproduction of recorded media

2211 - Publishing of books, brochures, musical books and other publications
2212 - Publishing of newspapers, journals and periodicals

2213 - Publishing of recorded media

2219 - Other publishing

2221 - Printing

2222 - Service activities related to printing

2230 - Reproduction of recorded media

23 - Manufacture of coke, refined petroleum products and nuclear fuel
2310 - Manufacture of coke oven products
2320 - Manufacture of refined petroleum products

2330 - Processing of nuclear fuel
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24 - Manufacture of chemicals and chemical products

2411 - Manufacture of basic chemicals, except fertilizers and nitrogen compounds
2412 - Manufacture of fertilizers and nitrogen compounds

2413 - Manufacture of plastics in primary forms and of synthetic rubber

2421 - Manufacture of pesticides and other agro-chemical products

2422 - Manufacture of paints, varnishes and similar coatings, printing ink and mastics
2423 - Manufacture of pharmaceuticals, medicinal chemicals and botanical products

2424 - Manufacture of soap and detergents, cleaning and polishing preparations, perfumes and toilet
preparations

2429 - Manufacture of other chemical products n.e.c.

2430 - Manufacture of man-made fibres

25 - Manufacture of rubber and plastics products

2511 - Manufacture of rubber tyres and tubes; retreading and rebuilding of rubber tyres

N

519 - Manufacture of other rubber products

N

2520 - Manufacture of plastics products
26 - Manufacture of other non-metallic mineral products

2610 - Manufacture of glass and glass products

2691 - Manufacture of non-structural non-refractory ceramic ware

2692 - Manufacture of refractory ceramic products

2693 - Manufacture of structural non-refractory clay and ceramic products
2694 - Manufacture of cement, lime and plaster

2695 - Manufacture of articles of concrete, cement and plaster

2696 - Cutting, shaping and finishing of stone

2699 - Manufacture of other non-metallic mineral products n.e.c.

27 - Manufacture of basic metals
2710 - Manufacture of basic iron and steel

2720 - Manufacture of basic precious and non-ferrous metals

28 - Manufacture of fabricated metal products, except machinery and equipment
2811 - Manufacture of structural metal products
2812 - Manufacture of tanks, reservoirs and containers of metal

2813 - Manufacture of steam generators, except central heating hot water boilers
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2893 - Manufacture of cutlery, hand tools and general hardware

2899 - Manufacture of other fabricated metal products n.e.c.

N

9 - Manufacture of machinery and equipment n.e.c.

N

911 - Manufacture of engines and turbines, except aircraft, vehicle and cycle engines
91

N
N

- Manufacture of pumps, compressors, taps and valves

2

w

- Manufacture of bearings, gears, gearing and driving elements
4 - Manufacture of ovens, furnaces and furnace burners

91
91
91
91
92

(6]

- Manufacture of lifting and handling equipment

2
2
2
2

©

- Manufacture of other general purpose machinery

1 - Manufacture of agricultural and forestry machinery

92

N
N

- Manufacture of machine-tools

N
[{e]
N
w

- Manufacture of machinery for metallurgy

)
©
N
~

- Manufacture of machinery for mining, quarrying and construction

N
[{e]
N
(6;]

- Manufacture of machinery for food, beverage and tobacco processing

N
[{e]
N
(o]

- Manufacture of machinery for textile, apparel and leather production

)
©
]
~

- Manufacture of weapons and ammunition

N
N
[{e]

- Manufacture of other special purpose machinery

N
[{e]
w
o

- Manufacture of domestic appliances n.e.c.

30 - Manufacture of office, accounting and computing machinery

3000 - Manufacture of office, accounting and computing machinery

31 - Manufacture of electrical machinery and apparatus n.e.c.

3110 - Manufacture of electric motors, generators and transformers
3120 - Manufacture of electricity distribution and control apparatus
3130 - Manufacture of insulated wire and cable

3140 - Manufacture of accumulators, primary cells and primary batteries
3150 - Manufacture of electric lamps and lighting equipment

3190 - Manufacture of other electrical equipment n.e.c.

32 - Manufacture of radio, television and communication equipment and apparatus

3210 - Manufacture of electronic valves and tubes and other electronic components
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3220 - Manufacture of television and radio transmitters and apparatus for line telephony and line telegraphy
3230 - Manufacture of television and radio receivers, sound or video recording or reproducing apparatus, and
associated goods

33 - Manufacture of medical, precision and optical instruments, watches and clocks
311 - Manufacture of medical and surgical equipment and orthopaedic appliances

3312 - Manufacture of instruments and appliances for measuring, checking, testing, navigating and other
purposes, except industrial process control equipment

3313 - Manufacture of industrial process control equipment
3320 - Manufacture of optical instruments and photographic equipment

3330 - Manufacture of watches and clocks

34 - Manufacture of motor vehicles, trailers and semi-trailers
3410 - Manufacture of motor vehicles
3420 - Manufacture of bodies (coachwork) for motor vehicles; manufacture of trailers and semi-trailers

3430 - Manufacture of parts and accessories for motor vehicles and their engines

35 - Manufacture of other transport equipment
3511 - Building and repairing of ships
51

520 - Manufacture of railway and tramway locomotives and rolling stock

w
N

- Building and repairing of pleasure and sporting boats

w

w
(8]
w
o

- Manufacture of aircraft and spacecraft

w
a1
©
[y

- Manufacture of motorcycles

w
(4]
(Lo}
N

- Manufacture of bicycles and invalid carriages

w
(4]
O
(e}

- Manufacture of other transport equipment n.e.c.

36 - Manufacture of furniture; manufacturing n.e.c.
3610 - Manufacture of furniture

3691 - Manufacture of jewellery and related articles
3692 - Manufacture of musical instruments

3693 - Manufacture of sports goods

3694 - Manufacture of games and toys

699 - Other manufacturing n.e.c.
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APPENDIX 2. TRADE & OPPORTUNITY MATRIX

CHI & TUR =>FRA

1511-1512-1513-1514-1520-1531-1532-1533-1541-

1542-1543-1544-1551-1552-1554-1600-1711-1722-

1723-1729-1820-1911-2022-2029-2101-2102-2211-
2212-2213-2219-2221

2320-2330-2412-2413-2421-2422-2423-2424-2430-
2519-2692-2694-2695-2696-2699-2710-2720-2811

2222-2310

2812-2813-2899-2915-3120-3130-3410-3430-3511-
3512-3599

IND & TUR =>FRA

1511-1512-1513-1514-1520-1531-1532-1533-1541-
1542-1543-1544-1551-1552-1554-1600

2320-2330-2412-2413-2421-2422-2423-2424-2430-
2519

1711-1722-1723-1729-1820-1911-2022-2029-2101-
2102-2211-2212-2213-2219-2221-2222-2310

2692-2694-2695-2696-2699-2710-2720-2811-2812-
2813-2899-2915-3120-3130-3410-3430-3511-3512-
3599

CHI & TUR => GER

1512-1513-1532-1543-1544-1552-1711-1722-1729-

1820-2022-2102-2211-2213-2219-2221-2320-2413-

2423-2424-2430-2519-2692-2696-2699-2710-2720-
2811-2812-2813-2899-3120-3130-3430

1520-1533-1723-2029-2101-2310-2421-2422-2695-
3511-3512-3599

1531-1541-1551-1554-1911-2212-2222-2694-3410

1511-1514-1542-1600-2330-2412-2915

IND & TUR => GER

1511-1512-1513-1514-1520-1531-1532-1533-1541-
1542-1543-1544-1551-1552-1554-1600-1711-1722-
1723-1729-1820-1911-2022-2029

2101-2102-2211-2212-2213-2219-2221

2692-2694-2695-2696-2699-2710-2720-2811

2222-2310-2320-2330-2412-2413-2421-2422-2423-
2424-2430-2519

2812-2813-2899-2915-3120-3130-3410-3430-3511-
3512-3599

CHI & TUR =>ITA

1511-1512-1513-1514-1520-1531-1532-1533-1541-

2413-2421-2422-2423-2424-2430-2519-2692-2694-
2695-2696-2699-2710-2720-2811-2812-2813-2899-
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1542-1543-1544-1551-1552-1554-1600-

1711-1722-1723-1729-1820-1911-2022-2029-2101-
2102-2211-2212-2213-2219

2915

2221-2222-2310-2320-2330-2412

3120-3130-3410-3430-3511-3512-3599

IND & TUR=>ITA

1511-1512-1513-1514-1520-1531-1532-1533-1541-
1542-1543-1544-1551-1552-1554-1600-

1711-1722-1723

2413-2421-2422-2423-2424-2430-2519-2692-2694-
2695-2696-2699-2710

1729-1820-1911-2022-2029-2101-2102-2211-2212-
2213-2219-2221-2222-2310-2320-2330-2412

2720-2811-2812-2813-2899-2915-3120-3130-3410-
3430-3511-3512-3599

CHI & TUR => SPA

1511-1512-1513-1514-1520-1531-1532-1533-1541-
1542-1543-1544-1551-1552-1554-1600-1711-1722-
1723-1729-1820-1911

2211-2212-2213-2219-2221-2222-2310-2320-2330-
2412-2413-2421-2422-2423-2424-2430-2519-2692-
2694-2695-2696-2699-2710-2720-2811-2812

2022-2029-2101-2102

2813-2899-2915-3120-3130-3410-3430-3511-3512-
3599

IND & TUR => SPA

1511-1512-1513-1514-1520-1531-1532-1533-1541-
1542-1543-1544

2211-2212-2213-2219-2221-2222-2310-2320-2330-
2412-2413-2421-2422-2423-2424-2430

1551-1552-1554-1600-1711-1722-1723-1729-1820-
1911-2022-2029-2101-2102

2519-2692-2694-2695-2696-2699-2710-2720-2811-
2812-2813-2899-2915-3120-3130-3410-3430-3511-
3512-3599

CHI & TUR => UK

1511-1512-1513-1514-1520-1531-1532-1533-1541-
1542-1543-1544-1551-1552-1554-1600-1711-1722-
1723-1729-1820-1911-2022-2029-2101

2310-2320-2330-2412-2413-2421-2422-2423-2424-
2430-2519-2692-2694-2695-2696-2699-2710-2720-
2811-2812-2813

2102-2211-2212-2213-2219-2221-2222

2899-2915-3120-3130-3410-3430-3511-3512-3599
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IND & TUR => UK

1511-1512-1513-1514-1520-1531-1532-1533-1541-
1542-1543-1544-1551-1552-1554-1600-1711-1722-
1723-1729-1820-1911-2022

2310-2320-2330-2412-2413-2421-2422-2423—
2424-2430-2519-2692-2694-2695-2696-2699-2710-
2720

2029-2101-2102-2211-2212-2213-2219-2221-2222

2811-2812-2813-2899-2915-3120-3130-3410-3430-
3511-3512-3599
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EURO’NUN GELECEGI VE GREXIT

Engin CENBERCI*

OZET

Bu ¢aligmada Avrupa ortak para birimi Euro’nun diinya para piyasasindaki konumu ile 2008 Avrupa
ekonomik krizinin Euro’ya olan etkileri incelenmig. Krizden en fazla etkilenen iilkelerden biri olan
Yunanistan’da olusan kamu kesimi mali krizi sebepleriyle arastirilarak, Yunanistan’in Euro birliginden
¢ikmasinin (Grexit) Euro bolgesinin gelecegine muhtemel etkileri arastirilmistir. Sonug olarak Grexit’in
mevcut AB hukukuna uygun olmadigi ve gerekli hukuki diizenlemeler yapilsa bile Avrupa Birligi’nin
kritik esigi asana kadar Yunanistan’a yardim etmesi gerektigi ortaya ¢ikmugtir.

Anahtar Kelimeler: Global Ekonomik Kriz, Euro, Yunanistan Borg Krizi.
Jel Kodu: F34, E50, O52.

EURO’S FUTURE AND GREXIT

ABSTRACT

In this study the position of European Union common currency in world money market and the effects of
2008 European economic crisis to Euro examined. The financial crisis occurred in Greece, which is the one
of the most affected country from the economic crisis, searched with the causes and the possible effects of
the outflow of Greece from Eurozone analysed. As a result the outflow of Greece from Eurozone is not
possible because of the current law and even if the necessary legal arrangements are done the European
Union should help Greece until it passes the critical threshold.

Keywords: Global Economic Crisis, Euro, Greece Debt Crisis.
Jel Code: F34, E50, O52.

1. GIRiS

Avrupa Birligi icinde parasal ve ekonomik bir birlik gerceklestirme amaciyla, topluluga tiye tilkelerin
ekonomileri arasindaki farkhliklart minimum seviyeye indirmek amaciyla, “Maastricht Kriterleri” olarak
adlandirilan ekonomik kriterleri tespit edilmis ve bu kriterlere uyulmamas: durumunda tye tilkelere karst
uygulanacak yaptirimlar belirlenmigtir. 1991 yili Aralik aymnda topluluga tye on iki tlkenin devlet
bagkanlar1 tarafindan imzalanan ve 1 Ocak 1993’ten itibaren yiriirliige girmesi kabul edilen kriterler, bu
tarinten sonra da Avrupa Birligi’ne iiye olmak isteyen dlkeler icin de yerine getirilmesi gereken bir
ekonomik kurallar dizisi olarak kabul edilmistir (Engin ve Yesiltepe, 2009: 16). Maastricht Kriterleri’nin asil
amaci topluluga tiye olma yolunda ilerleyen tilkelerde biit¢e ve fiyat istikrarini saglamak amaciyla maliye
politikas1 ve para politikasinin belli bir oranda kisitlanmas: demektir. Bu iki kisitlamanin temel nedeni
topluluk igindeki biitce ve fiyat istikrarini saglamaktir. Avrupa Birligi’ne aday statiisinde olan iilkelerin
adayhk miizakereleri yuritilirken ekonomik kriterlere uygunluklari da ilerleme raporlar ile takip
edilmektedir (Engin ve Yesiltepe, 2009: 16).

Maastricht Kriterleri bes adet ekonomik kriterden olusmaktadir;

o Toplulukta en diisiik enflasyona sahip (en iyi performans gosteren) {i¢ lilkenin yillik enflasyon oranlari
ortalamasi ile ilgili iiye iilke enflasyon orani arasindaki fark 1,5 puan1 gegmemelidir.

o Uye iilke devlet borglariin GSYIH’sina oran1 %60°1 gegmemelidir.

' Ogr. Gor. Dr., Siileyman Demirel Universitesi, SBE, Avrupa Birligi Calismalari, engincenberci@gmail.com.
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e Uye iilke biitge agigimin GSYIH’sina oram %3’ii gegmemelidir.

o Herhangi bir iiye iilkede uygulanan uzun vadeli faiz oranlar1 12 aylik donem itibariyle, fiyat istikrar1
alaninda en iyi performans gosteren 3 iilkenin faiz oranini 2 puandan fazla agmamalidir.

o Son iki yil itibariyle iiye iilke parasi diger bir iiye {ilke paras1 karsisinda devaliie edilmemis olmalidir.

Maastricht ekonomik kriterlerinin ana hedefi; kriterleri yerine getirerek AB’ne giren tiye iilkelerin, kriterleri
basarmanin sonucunda diigiik enflasyon ve istikrarli bir biiyiime saglamalarin1 ve boylece, giivenli, tahmin
edilebilen ve uzun doénemli programlar ve yatirimlar yapabilmelerdir. Avrupa Para Birligi 6ncesinde daha az
disartya doniik ve kisa vadeli plan yapabilen ilkeler, yeni ortak para birimi Euro ile disariya daha fazla
yonelebilen, yeni imkanlar1 arastiran ve uygulamaya koyan, daha biiyiik bir dis pazar icin gelecege yonelik
programlar yapabilen dolayisiyla daha yenilikgi ve rekabet¢i tilkeler olacaklardir. Avrupa Birligi catisi
altindaki ve tiyelik yolundaki iilkelerinin ortak para birligini saglayabilmeleri i¢in sosyal ve ekonomik agidan
bir¢ok yapisal degisiklikler yaptiklar: agik¢a goriilmektedir. Boyle bir biitiinlesme icin gosterilen disiplinli ve
istikrarl1 politikalarin nihai amag olan ortak para birimi Euro, Avrupa genelinde ortak pazarin isleyisini daha
da etkinlestirecektir (Ozbay, 1997:3).

Bu calismada Maastricht kriterleri ile ekonomik cercevesi belirlenen Avrupa Birligi’nin son yillarda iginde
bulundugu ekonomik krizin, birligin ortak para birimi olan Euro’ya olan etkileri, ortak paranin diinya para
piyasasindaki konumu ve Yunanistan’in ortak para politikas: iiyeliginden ayrilmasinin muhtemel sonuglari
ele alinmistir.

1.1. Euro’nun Diinya Para Piyasasindaki Konumu

1999 yili AB’nin biitiinlesme siirecinde ozellikle ekonomik anlamda ¢ok 6nemli bir doniigiim zamanidr.
Para birimi olarak “Euro” adinin belirlendigi ortak para uygulamasi bu tarihte yiirtirlige girmistir. Ortak para
biriminin yurirlige koyulmasiyla beraber iiye devletlerin ulusal paralari asamal: olarak yiiriirliikten kalkarak
yerini yeni ortak para birimine birakmistir. Ortaya koyulan bu yeni para politikas: ayn1 zamanda paray1
yonetme yetkisine sahip olan iiye tlkelerin ulusal merkez bankalarinin sahip oldugu yetkiyi de ellerinden
alarak merkezi Frankfurt/Almanya olan Avrupa Merkez Bankasi’nda devretmis ve ortak parayr yonetme
yetkisi tek bir merkezde toplanmistir (Oztiirk ve Aras, 2011: 144). Avrupa Birligi icinde ortak para birimi
kullanilmaya baslanmasiyla ve yaygimmlasmasiyla beraber kiiresel para sisteminde de yeni bir kutup
olugsmustur. Bu sebeple var olan para sistemi oligopoliine eklenen yeni kutupla beraber kiiresel para
sistemindeki rekabet de yon degistirmistir. Kiiresellesmenin dogasinda var olan tekellesme karsitligi, para
sisteminde de bu etkisini gostermis ve kiiresel boyutta kullanilan para birimleri bir diger para biriminin
tekellesmesini engelleyerek sistemi dengelemistir (Akan,2010:114).

Uyelerinin biiyiik bir kismmmn Euro birligine iiye olan iilkelerin olusturdugu AB’nin diinya Ticaret
hacmindeki konumunu inceleyecek olursak, AB bu alanda yaklasik beste birlik bir hacme sahiptir. 2009
yilinda gerceklesen diinya ticaret hacmindeki iilke paylarini inceledigimizde, AB’nin, diinya ticaretinde
ihracatin yiizde 17,1’ini ve ithalatin yiizde 16,2’sini gerceklestirdigini goriiyoruz, bu oran ABD, Japonya
ve Cin gibi diinya ticaretinin basini ¢eken diger tilkelerde Avrupa Birligi’ne nazaran daha asagidadir (Tablo
1). Avrupa Birligi’nin sahip oldugu bu rakamlar diinya ticaret hacminde Euro’nun diger para birimleri ile
arasindaki etkilesimi farkl bir agidan gostermektedir.

Tablo 1. 2009 Yilinda Bashca Ulkelerin Diinya Ticaretindeki Paylari

% Thracat % Ithalat
AB 17,1 16,2
ABD 16,6 11,2
Japonya 5.4 6.3
Cin 9.3 14,9

Kaynak: Uluslararas: Para Fonu, Eurostat
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1.2. Avrupa Merkez Bankasr’min Rolii ve Ortak Para Politikasi

Avrupa Birligi’nin ortak para birimi olan Euro’nun yoénetiminden Frankfurt’ta 1 Haziran 1994 tarihinde
kurulan Avrupa Merkez Bankasi sorumludur. Ortak para politikasim1 benimseyen iilkelerin merkez
bankalari ile koordineli galigan bir bagskan ve yonetim kurulu tarafindan yonetilir. Banka, Avrupa’da izlenen
para politikas1 ve uygulanan faiz oranlarina iliskin nihai kararlar1 alir ve uygular. Banka’nin oncelikli
hedefleri, ortak para politikasin1 kabul eden tilkelerde fiyat istikrarini saglamak, istikrarli bir biiyiime hizi
yakalamak ve diisiik issizlik oranlarini saglamaktir. Bunun yaninda, uyguladig: para politikalariyla Avrupa
Birligi’nin kararlagtirdig1 diger siyasi amaglarim da destekleyen politikalar uygular (Kiigiikkocaoglu,
2012a:33).

Maastricht Antlasmasina gore belirlenen, Avrupa Merkez Bankalar Sisteminin temel gorevleri asagidadir:
¢ Ortak Para Politikasin1 tanimlamak ve uygulamak,
e Maastricht Anlagmasi’nin 109. Maddesi geregi ¢ercevesinde doéviz iglemlerini yiiriitmek,
o Avrupa Para Birligi’ne katilan tiyelerin resmi doviz rezervlerini tutmak ve yonetmek,
e Odeme sistemlerinin etkin islemesini saglamak,
o Likiditeyi saglamaktir.

Avrupa Merkez Bankasi’min kurulma asamasinda, bankanin bagimsizligi konusunda tim iye ilkeler
tarafindan kesin goriis birligine karar verilmisti. Ancak yapilan diger tartismalarin basinda, Bankamin temel
amacinin ne olacagi geliyordu. Bu tartismanin temelinde ise, Avrupa Merkez Bankasi’min ana hedef olarak
fiyat istikrarim almas: kurulus antlasmasinda var olmakla beraber biiyiime ve istikrarin yapilan anlasma
cercevesinde nereye konuldugu tartismas: vardir (Kigiikkocaoglu, 2012b: 21-22). Ayrica nihai amag olarak
belirlenen fiyat istikrar1 diger tiim makroekonomik hedeflere ulasmayi saglayan ilk basamaktir. Fiyat istikrarin
saglamak igin ise devamli bir tiretim artisi, yiksek istihdam diizeyi ve daha iyi bir hayat standardi saglamak
mutlaka ulasiimasi gereken sartlardir (Kiigiikkocaoglu, 2012c: 39).

1.3. Avrupa Ekonomik Krizinin Eure’ya Olan Etkileri

Avrupa Birligi 1930°da yasanan ekonomik krizden bu yana ortaya ¢ikan en biiyiik ekonomik krizle
yiizlesmektedir (EC, 2009: 1). ilk olarak ABD’de ortaya cikan kiiresel ekonomik krizin yansimalariyla
miicadele etmekte olan AB iilkeleri 2010 yilinda Yunanistan’da ortaya ¢ikan borg kriziyle de miicadele etmek
zorunda kalmiglardir. Bu sebeple Avrupa Birligi iilkelerinin kiiresel ekonomik kriz karsisinda almak zorunda
oldugu onlemler dizisine Yunanistan bor¢ krizine karsi almak zorunda oldugu 6nlemler de eklenmisgtir. Tiim
bunlara ilaveten 6nemli kredi derecelendirme kuruluslarinin Euro bdlgesinde yer alan iilkelerinin kredi notlarin
diisiirmesi ve Yunanistan ve Portekiz’den sonra Irlanda’nin da iilke tahvillerinin degersiz derecesine kadar
diismesi var olan krizi artirmistir. Euro bolgesine dahil iilkelerin para politikasinin Avrupa Merkez Bankasi
tarafindan yonetilmekte olmasi ve Euro bolgesi dahilindeki iilke ekonomilerin birbirlerine ¢ok siki baglh
olmasindan dolay1 bir iilkede var olan ekonomik kriz hemen diger Euro bolgesi iilkelerini de kolayca
etkilemektedir (Degerli ve Ors, 2011: 3). Tiim bu sebeplerin bir araya gelmesi sonucunda dncelikle Yunanistan,
Portekiz, irlanda ve Ispanya’da ortaya ¢ikan ekonomik krizler diger AB iilkelerini de sarmis ve iilkelerde var
olan lokal krizler genisleyerek tiim Avrupa Birligini saran bolgesel bir kriz haline gelmistir. Tablo 2°de
Yunanistan, irlanda, Portekiz ve Ispanya’nin 2010 yili sonu itibariyle diger iilkelere olan borglar1 yer
almaktadur.

AB tiyesi iilkelerde kriz esnasinda olusan kamu agiklar1 ve borg stoklar1 dnemli seviyede artis gostermis ve
topluluk iiyesi bircok iilkede kamu maliyesinin devamlilig1 tehlikeye girmistir. Kamu maliyesinde yasanan
bozulmanin yani sira AB’de toparlanma siirecinin oldukca yavas gerceklesmesi, bor¢ krizinin yayilarak
Euro alanmin istikrarin1 ve gelecegini tehdit eder hale gelmesine yol a¢mustir. Euro alaninda var olan
ekonomik krizin birligin gelecegini tehdit eder seviyeye gelmesinden dolayr 28 Kasim 2010 tarihinde
birligin biitcesel ve makroekonomik goézetim ve denetimi giiglendirmeyi hedefleyen bir ekonomik yonetigim
paketi kabul edilmistir. Buna ilaveten gelecekte de yasanmasi muhtemel bir krizin Avrupa Birligini
ekonomik anlamda tehlikeye sokmasimi engellenmek amaciyla 2013 yihmin haziran ayinda faaliyete
gegmesi planlanan Avrupa istikrar Mekanizmasinin kurulmasina karar verilmistir (ABGS, 2011: 15). Avrupa
Istikrar Mekanizmasi, daha énce birlik biinyesinde kurulmus olan Avrupa Finansal istikrar Mekanizmasi ve
Avrupa Finansal istikrar Fonu’nun tiim gorevlerini kapsayacaktir. Bu sayede ortak para politikasin
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benimseyen ve disinda olan AB iiyesi iilkelerin ekonomik sorunlarina karsi tek bir ¢oziim mekanizmasi
olacaktir. Merkezi Liiksemburg olacak fonun biinyesinde yer alacak Governorler Kurulu iiyeleri ise ortak
para politikasi icinde yer alan iilkelerin maliye bakanlar1 olacaktir (Odabas ve Bahtiyar, 2011: 107-108).

Tablo 2. 2010 Yih Sonu itibariyle Diger Ulkelere Olan Borg¢lar

Milyar $ | Almanya | Ispanya | Fransa | Italya | ingiltere | A.B.D.

Yunanistan 34 0.9 56.7 4 14.1 7

Irlanda 118 10 29.6 13.5 135.2 50.1
Portekiz 36.4 84.6 26.9 4.1 244 52
Ispanya 181.9 0 140.6 30 107.2 47.2

TOPLAM 370.3 95.5 253.8 51.6 280.9 109.5
Kaynak: Lenz (2011:1)

1.4. Yunanistan Kamu Kesimi Bor¢ Krizi ve Sebepleri

Yunanistan, zenginler kuliibii olarak bahsedilen Avrupa Birligi’ne iiyelik miizakerelerine resmi olarak 1976
yilinda baglamig ve aradan 5 yil gectikten sonra 1981 yilinda Avrupa Birligi tiyeligine hak kazanmistir.
Yunanistan’in Avrupa Birligi iiyesi oldugu tarihte basbakan olarak Andreas Papandreou oturmaktaydi. O
donemde su an oldugu sekilde birlige aday olan iilkelerin katilim 6ncesi uymak zorunda oldugu Kopenhag
kriterleri heniiz kabul edilmemisti. Kopenhag kriterleri, 1993 yilinda ortaya konulmus olup; siyasi, ekonomik
ve topluluk miiktesebat: olmak iizere ii¢ ana baslik altinda toplanmistir ve adaylarin yerine getirmesi gereken
temel sartlar1 ortaya koymaktadir. Bu kriterler arasindan ekonomik kriterleri inceledigimizde, birlik icinde
rekabet edebilme kapasitesine haiz etkin bir pazar ekonomisinin var olmasinin sart kosuldugu goriilmektedir.
Ancak Yunanistan i¢in gergeklestirmesi zor olan bu kriter, Yunanistan’in birlige girisinden yaklasik on iki yil
sonra ortaya konuldugundan, normal sartlarda bu kriterleri karsilayamayacak olan Yunanistan iiye oldugu
icin birligin maddi kaynaklar1 ve yardimlariyla Kopenhag kriterlerinin saglamaya calismistir. Ayrica
Yunanistan’in birlige tiye oldugu 1981 yilinda 9 bin dolar olan Kisi basina diisen milli gelirinin 2009 yilinda
30 bin dolar olmasinda da birligin parasal desteginin etkisi agikga hissedilmektedir (Ersoy, 2010).

Yunanistan, 2001 yihinda Avrupa Birligi ortak para birimi olan Euro’ya gegmistir. Aralik 1991 yilinda
imzalanarak 1993 yili basindan itibaren yirirlige girmis olan Maastricht antlagsmasinda, bu makalenin giris
kisminda da belirtildigi sekilde Euro bolgesine girecek iilkelerin uyup yerine getirmesi gereken ekonomi ve
para piyasasina iliskin minimum kriterler belirlenmistir. Ancak Yunanistan Kopenhag kriterleri
yayimlanmadan once birlige tam kriterleri saglamadan iiye oldugu gibi, Euro bolgesine Kkatilirken de
biitce acig1 rakamlarini eksik gostererek ekonomik sartlar1 saglamadigi halde Euro birligine tiye olmustur
(Ersoy, 2010). Avrupa Birligi ilkeleri bilingli veya bilingsiz olarak Yunanistan’a hem Avrupa Birligi’ne giris
hem de Euro birligine giris bagvurular1 sirasinda yillardir Tiirkiye’ye davrandigindan c¢ok farkli davranarak
her tirli Kkolayligi fazlasiyla gostermistir. Ekonomisi gerekli sartlari saglamadig:r halde Euro bolgesine
dahil edilen Yunanistan ekonomisinde gecen zaman iginde rekabet azalmis ve bu da beraberinde borglanmayi
getirmistir. Bununla beraber Maastricht kriterlerine gore biitce agiginin %3’ii gegmemesi gerekmektedir
ancak Yunanistan Avrupa Birligi’ne kars1 ekonomik rakamlar1 siirekli oldugundan daha diisiik gostermistir.
Her ne kadar Yunanistan gergek rakamlari ortaya koymasa da, dogru rakamlari bilen Yunan politikacilar:
ABD tarafindan fitili ateslenen ekonomik krizin diinyay: etkilemeye basladiktan sonra er ge¢ Yunanistan’
da etkileyeceginin her zaman farkindaydilar. Su anki mevcut durumda ise her ne kadar dile getirilmekten
¢ekinilse de hali hazirda Yunanistan’da var olan ekonomik krizi bir nebze azaltmak igin en bilindik
yontemlerden biri olan devaliiasyonun igleme sokulmasi gerekmektedir ancak Yunanistan’in kullandig:
para birimi olan Euro ile ilgili operasyon ve karar verme yetkisi Avrupa Merkez Bankasi’nda oldugundan
Yunanistan tek basina paraya miidahale edememektedir. Ancak Yunanistan’da devaliasyon yapilmasi igin
bir yol daha vardir o da son zamanlarda “GREXIT” olarak adlandirilan Yunanistan’in gegici olarak Euro
bolgesinden ¢ikarilarak ekonomik istikrara ulastiktan sonra tekrar birlige alinmasidir, bu yontem hem
Yunanistan krizinden diger Euro bolgesi iilkelerinin etkilenmesini azaltacaktir hem de Yunanistan’in kendi
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para birimine miidahale ederek krizden c¢ikmak igin gerekli ekonomik operasyonlar1 yapmasina izin
verecektir (Akhan, 2012).

Yunanistan’da ortaya ¢ikan ekonomik krizin temel sebebi olan mali disiplin sorununun esas kaynag: ise tilke
gelirlerinin Avrupa Birligi ilkeleri ortalamasinin ¢ok gerisinde olmasi ve diger tlkelere nazaran askeri
harcamalarinin oldukga fazla olmasidir ki diinyada silah ithalati yapan tilkeler arasinda yillardir 6n saflarda
yer almaktadir. Buna karsin diger iilkelere karsi mali disiplin sorunuyla ilgili olarak askeri harcamalardan
bahsedilmemis ve mali disiplin sorununun kaynag olarak personel giderleri ve sosyal harcamalarin fazlalhigi
olarak belirtilmistir. Ayrica iilkede var olan kayit digi ekonomi rakamlarinin OECD ortalamasindan fazla
olmasi da vergi kagaklarindaki fazlaligi gostermektedir (Dagdelen, 2011: 22).

1.5. Grexit Yunanistan’in Kurtulusu Olabilir mi?

Grexit kelimesi ilk olarak 2012 yili subat ayinda uluslararasi finans kurulusu Citigroup’un analistleri Willem
H. Buiter ve Ebrahim Rahbari tarafindan telaffuz edilmistir. Yunan kelimesinin ingilizce anlam1 “Greek” ile
etimolojisi Yunanca “exodos” kelimesine dayanan ¢ikis kelimesinin ingilizce anlamimin “Exit” bir araya
getirilerek halk arasinda konusulan yeni bir kelime ortaya ¢ikarilmas: ile olusmustur. Yunanistan’in Euro
bolgesinden ¢ikarak eski para birimi Drahmi’ye donmesi anlamina gelmektedir (Wikipedia, 2012).

Yunanistan’in Euro bolgesinden ¢ikmasi bu kelimenin ortaya ¢ikisindan 6nce de ozellikle Euro bolgesinin
lokomotif iilkeleri ve ana finansorleri olan Almanya ve Fransa halklari tarafindan birgok defalar yazili ve
gorsel basinda dile getirilmisti. Ancak bu durumun bir slogan seklinde iki énemli ekonomist tarafindan dile
getirilmesi ve Yunanistan’daki siyasi otoritenin de zor giinler gegirmesi sebebi ile giindemi daha fazla mesgul
etmeye baglamistir.  Ozellikle Yunanistan’daki muhalif siyasetin iilkeye yapilan yardimlar karsiligi IMF ve
Avrupa Birligi tarafindan uygulanmasi istenen ekonomik programlara karsi durusu ve halkin uygulanan siki
ekonomik politikaya olan muhalefeti Grexit kelimesini daha da sik kullanilir hale getirmistir. Peki, Grexit’in
sonuclart ne olacaktir? Oncelikle Yunanistan Drahmi’ye gececek olursa ilk yapmas: gereken Drahmi’nin
Euro karsisindaki devaliiasyonudur. Bu tiir bir kararin kisa vadeli sonug¢larinin hem Yunanistan hem de diger
AB iilkeleri igin sancili olacagi kesindir ama uzun vadeli diistiniildiigiinde bu kararin Yunanistan igin
olumlu olabilecegi ¢iinkii devaliiasyonla beraber Yunanistan’in ihtiyaci olan rekabetgiligi tekrar kazanacag:
ongoriilmektedir. AB perspektifinden bakildiginda ise Grexit’in neler getirebilecegi Yunanistan’in Euro
bolgesinden ayrilmasi sirasinda izlenecek politikaya gore degismesi beklenmektedir (Ugar, 2012: 27).

Ancak hali hazirda Euro bolgesi iilkelerde mevcut olan ekonomik krize ragmen Yunanistan veya baska bir
tilkenin ortak para politikasindan ayrilacagina dair resmi bir séylem yoktur. Buna ilaveten para birliginden
ayrilmamn maliyeti de kalmak kadar fazla goziikmektedir. Ortak para politikasindan ayrilmak isteyen iilke
oncelikli olarak tekrar ulusal para basmak zorunda kalacak ve var olan ekonomik yasaminda ortak para
politikasin1 benimseyen iilkelerle arasinda mali uyumsuzluklar ortaya ¢ikacaktir. Ayrica ortak para
politikasindan ¢ikan iilkedeki yabanci sermayelerin de tilkeyi terk etmesi beklenen bir gelisme olacaktir (The
Economist, 2010). Buna ilaveten tekrardan eski para birimine gecerek devaliiasyon yapan bir iilkenin
ekonomisinin yabanci yatinmcilar tarafindan ragbet gormesi de pek olagan bir yaklagim degildir, bu sebeple
ortak para politikasin1 terk eden Yunanistan’in ekonomisinin rayina oturmasmin uzun bir zaman dilimi
icinde gerceklesebilecegi degerlendirilmektedir (Hekim Yilmaz, 2012: 43).

1. 6. Grexit’in Euro Bélgesinin Gelecegine Muhtemel Etkileri

Avrupa Birligi perspektifinden bakildiginda ise ortak para politikasindan ayrilmig bir Yunanistan artik
kurtarilmas: gereken bir ortak para birligi iiyesi olmayacaktir. Tabi bu distiince de Euro birligi tyesi
iilkeler iginde goriis ayriliklari ¢ikarabilir, ¢iinkii yardim edilmeyen ve birligin disina itilmis bir
Yunanistan’in birlik tiyesi tlkelerden aldigi borglart 6demesi ¢ok zor gozikmektedir ancak ortak para
politikasindan ayrilmig fakat hala Euro birliginin korumas: altinda olan Yunanistan’in uzun vadede
ekonomisini pozitif yonde ivmelendirmesi ve borglarini 6deyebilmesi hem Yunanistan’in politik ve
ekonomik itibar1 hem de Yunanistan’a bor¢ veren iilkeler ve kurumlar agisindan daha faydali olacag:
degerlendirilmektedir. Ayrica her ne kadar Avrupa Birligi icinde ortak para birligine iiye olmayan Ingiltere
gibi bir 6rnek olsa da mevcut AB yasalarinda bir iilkenin ortak para biriminden ¢ikip AB iiyeliginin devam
etmesine iliskin bir kanun maddesi yer almamaktadir, bu sebeple Grexit’in gergeklesmesi icin hukuksal
bazda da revizyona gidilmesi sarttir.
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2. SONUC VE DEGERLENDIRME

Avrupa tarihinde birkag kez dile getirilen ancak yiiriirliige gegirilemeyen ortak para politikast 1999 yilinda
“Euro” ad1 verilerek resmi olarak yiiriirliige girmis ve birgok yonden ortak isbirligine sahip Avrupa
tilkelerini ortak para politikas1 baglaminda da isbirligi icine almistir. Maastricht kriterlerini saglama sartini
yerine getiren ve hatta Euro bolgesi tilkeleri ile anlagsmasi olmayan Kosova, Karadag ve Andorra gibi
Avrupa cografyasi i¢inde yer alan iilkeler bile para birimi olarak Euro’yu kullanmaya gayri resmi olarak da
olsa gecmistir. 2008 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’nde baslayan global krize kadar gecen yillar iginde
Euro diinyada en fazla iilke tarafindan kullanilan para birimi olarak finansal diinyada énemli bir konum elde
etmistir. Ancak 2008 yilinda ABD’de baslayan ve daha sonra Avrupa kitasina sigrayan ekonomik kriz
Euro’nun yasayacagi sikintili glinlerin baglangici olmustur.

Mali sikintiya diisen Euro bolgesi tilkelere ilk 6nce yine diger Euro bolgesi iilkeleri tarafindan mali yardim
yapilmistir. Ancak krizin biiyiimesi ve krizden etkilenen iilkelerin sayisinin artmasi ile birlikte bu ilkelere
yapilacak mali yardimlari sistemli bir halde uygulamak icin birlik capinda yardim mekanizmalar
kurulmustur. Ote yandan AB’de krizdeki iilkelere en fazla yardim yapan iilkeler ise birligin lokomotifi
konumundaki Almanya ve Fransa’dir. Krizdeki iilkelere yapilan yardimlar arttik¢a bu iki lokomotif iilkenin
vatandaslart ise verdikleri vergilerin bagka {lkelerin yaptigi mali disiplinsizlikler karsisinda
kullamlmasma karsiydilar. Bununla beraber yardim yapilan iilkelerin halklart ise kendilerine verilen
yardimlar karsihiginda uymak zorunda birakildiklari sikt mali programlar yiiziinden kendilerine yardim yapan
tilkelere kars1 tepki gostermeye baslamugslardir. Tepkiler karsihikli olarak artarken ve Euro birligi igindeki
mali kriz devam ederken iki poptler ekonomist tarafindan ilk kez telaffuz edilen “Grexit” kelimesi hem
yardim edenler hem de yardim edilenler arasinda konusulur ve tartisilir olmustur. Ancak bu ayrilisin hem AB
hukuki mevzuatt hem de ekonomik yonden gergeklesmesi giiniimiizde pek mimkiin gorilmeyip,
Yunanistan’in rekabetciligi tekrar kazanma adina ayrilma gergeklesse bile Euro birligi dilkelerinin
Yunanistan’a olan mali desteklerini kritik dar bogaz asilana kadar devam ettirmesi mevcut konjektiir
acisindan zorunlu géziikmektedir.
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TURKIYE’'DE BOLGESEL KALKINMA AJANS FAALIYETLERININ BESERI SERMAYE VE
DIS TICARET YONLU ANALiZi!

Orkun CELIK? Miirsit RECEPOGLU? Kadir Caner DOGAN*

OZET

Yerel ve bolgesel kalkinmay1 saglamak amaciyla kurulan Tiirkiye’deki bolgesel kalkinma ajanslarinin genel
olarak etkinligi tartigila dursun, bu ajanslarin dis ticarete ve 6zellikle beseri sermayeye gereken 6nemi verip
vermedigi merak konusu haline gelmektedir. Bu calismada ise amag, Tiirkiye’deki bolgesel kalkinma
ajanslarmin faaliyetleri kapsaminda beseri sermaye ve dis ticaret alanindaki etkinligin arastirilmasidir.
Calismada, Tiirkiye’de faaliyet gosteren 26 bolgesel kalkinma ajansindan verilerine ulasilabilen kalkinma
ajanlarinin yapmis olduklar1 faaliyet ve vermis olduklari destek programlari genel olarak incelenmis ve
bunlarin beseri sermaye ve dig ticaret yonlii analizi yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tirkiye, Bolgesel Kalkinma Ajansi, Beseri Sermaye, Dis Ticaret.
Jel Kodu: F30, R58, J24.

THE WAY ANALYSIS OF HUMAN CAPITAL AND FOREIGN TRADE OF REGIONAL
DEVELOPMENT AGENCY ACTIVITIES IN TURKEY

ABSTRACT

In Turkey, there is a debate going over the effectiveness of regional development agencies which established
to provide local and regional development, put aside that, there is a curiosity about whether these agencies
giving enough importance to foreign trade and particularly human capital or not. The purpose of this study is,
investigating human capital and foreign trade activity within the context of regional development agencies in
Turkey. In this study, accessed available data provided by 26 regional development agencies operating in
Turkey and examined their activities and support programs in general and made their human capital and
foreign trade oriented analysis.

Key Words: Turkey, Regional Development Agency, The Human Capital, The Foreign Trade.
Jel Code: F30, R58, J24.

1. GIRIS

Bolgesel kalkinma ajanslarinin uygulama alani, tiim diinyada atarak devam etmektedir. Diger yandan, bu
ajanslarin uygulama alanlarinin genislemesine paralel olarak, faaliyet gosterdikleri bolgelerde ne diizeyde
faydalar getirdikleri de tartigma konusu yapilmaktadir. Adin da anlasilacagi tizere bolgesel diizeyde faaliyet
gbsteren bu ajanslarin en temel amaci, kurulmus olduklari bélgelerin potansiyelini beseri, ekonomik,
teknolojik ve sosyal yonlerden artirmaktir. Ayrica bu ajanslar, kurulmus olduklari bolgelerde diger kurum ve
kuruluslarla da esgiidiim ve koordinasyon igerisinde bulunarak bdlgenin huzur ve refahi i¢in ¢aligmalar ve
projeler gelistirmektedirler.

Bolgesel kalkinma ajanslarinin faaliyet amaglari arasinda, kurulmus olduklar1 bdlgenin dis ticaret ve beseri
sermaye potansiyelinin gelistirilmesine yardimer olmak gibi gorevleri de vardir. Bu baglamda, bu ajanslar
bolgenin dis ticaret ve beseri sermaye kapasitenin gelistirilmesi i¢in gerekli olan kaynaklar1 saglamalidirlar

1 Bu ¢alisma, 2013 yilinda Manisa’da Celal Bayar Universitesi Salihli Meslek Yiiksekokulu’nda diizenlenmis olan V.
Yerel Ekonomiler Kongresi’nde sozel olarak sunulmus olan ayni adli bildiridir.
2 Ars. Gor., Ege Universitesi, I.I.B.F., Iktisat Boliimii, orkuncelik@hotmail.com.
3 Ars. Gor., Giimiishane Universitesi, I.1.B.F., Tktisat Boliimii, mursit_recepoglu@hotmail.com.
4Yrd. Dog. Dr., Giimiishane Universitesi, [I.B.F., Siyaset Bilimi ve Kamu Y&netimi Boliimii,
kadircanerdogan@gumushane.edu.tr.
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ya da bu kaynaklarin kendiliginden bdlgeye gelmesini saglayacak altyapi hizmetlerini gerceklestirmelidirler.
Nitekim s6z konusu iki faaliyet alani, 21. Yiizyilda bulundugumuz bu giinlerde, bir iilkenin ve dolayisiyla bir
boélgenin gelismesi icin lizerinde ugrag verilmesi gereken temel alanlardir.

Bu caligmada, birinci bdliimde konu ile ilgili literatiire yer verilecek, ikinci boliimde bdlgesel kalkinma
ajanslarinin  genel diizeyde kurulus ve faaliyet amaclari iizerinde durulacaktir. Uciincii ve dérdiincii
boliimlerde ise sirastyla kalkinma-beseri sermaye ve kalkinma-dis ticaret arasindaki iliskiye deginilecek olup,
son boliimde de Tiirkiye’de faaliyette bulunan 26 bolgesel kalkinma ajansinin yapmis oldugu faaliyet ve
destekledikleri projelerin beseri sermaye ve dis ticaret yonlii analizi gerceklestirilecektir.

2. LITERATUR

Klasik Iktisat Teorisi’nde sermaye kavramu icin, makine, techizat gibi tamamen fiziki sermaye kavramindan
olusan bir tanimlamaya gidilmistir. Daha sonra kisisel ve toplumsal dzelliklerin {iretime olan etkilerinin
giderek 6nem kazanmasiyla birlikte, pozitif degerlerin de sermaye olarak kabul edilmesine ve dolayisiyla
beseri sermaye kavraminin dogmasina neden olmustur. Burada ad1 gegen pozitif degerler, isgiiciindeki bilgi,
beceri ve tecriibelerden olusmaktadir (Tas ve Yenilmez, 2008: 159). Keza, beseri sermaye alaninda belirli bir
oneme sahip olan Schultz’a gore de, sermaye kavramu fiziki sermayenin yaninda beseri sermaye kavramini
da igermektedir (Dogan ve Sanli, 2003: 194).

Beseri sermaye faktorii i¢in tarihsel siire¢ incelendiginde, 18. ve 19. yy’larda gereken 6nemin verilmedigi ta
ki 20.yy’mn sonlarina dogru gelindiginde, ozellikle gelismekte olan iilkelerde birgok ¢alismaya konu oldugu
ve degisik boyutlarda ele alindig1 goriilecektir (Ozyakisir, 2011: 58).

Beseri sermaye yatirimlarinin iktisadi bliylime, gelir dagilimi, istihdam, boélgesel kalkinma ve demografik
gelismeler tizerindeki etkilerini incelemek amaciyla birgok ¢alisma yapilmistir (Yumusak, 2008: 14). Yapilan
ampirik c¢alismalarin genelinde, beseri sermaye yatirimlarinin tarim ve sanayi sektorlerinde yiiksek
verimlilik, gelir dagiliminin daha adil olmasi, istthdam imkanlarinin artmasi, bolgeler arasi geligmislik
farklarinin giderilmesi gibi bir ¢ok olumlu etkiye sahip oldugu belirlenmistir (Eser ve Gokmen, 2009: 42).

Kalkinma ve beseri sermayeyle ilgili literatiir incelendiginde, 1962 yilinda Mushkin tarafindan yapilan
ampirik ¢alismada, ekonomik gelisme siirecinde egitim ve sagliga ayni anda yapilan yatirimlarin olumlu
etkileri saptanmistir. Bu kapsamda saglikli ve egitimli bireylerin, toplumda tiiketici ve {iretici olarak daha
etkin davrandiklar tespit edilmistir. Dahasi, saglikli bireylerin daha iyi egitilebilir olmas1 gercegi diger bir
husustur. Diger bir énemli nokta ise, saglikli insanlarin egitilmesi halinde egitim yatirmmindan daha uzun
siireli yararlanma imkan1 dogmasidir (Ozyakisir, 2013: 6).

Konuyla ilgili olarak Tiirkiye iizerine yapilan ¢aligmalarda da benzer sonuglara rastlanmaktadir. Acaroglu ve
Kutlu (2008: 324)’nun yapmis oldugu ¢alismada, Tiirkiye bolgelerinin kisi basina diisen egitim imkanlarimin
yetersizligi ve var olan egitim imkanlarinin bolgeler arasinda homojen bir sekilde dagilmadigim
gostermektedir. Ayrica Tirkiye’nin bolgesel anlamda yiiksek kalkinma diizeylerine ulagmasi igin,
yliksekogretim olanaklarinin artirilmast ve diger egitim kademelerindeki kalitenin de artirilmast
gerekmektedir.

Acaroglu ve Dagdemir (2009: 112)’in 19 il kapsaminda yapmis oldugu caligmada, bu 19 ilden en az
kalkinmis 16 ilin karsilastirilmas: yapilmis ve beseri sermaye farkinin, GSPPC (Kisi Bagina Diigen GSMH)
farkinin olusumunda %49 ile %95 arasinda degisen oranlarda bir katki sagladig1 gozlenmistir. Bu anlamda,
iller bazinda diistinildiigiinde kalkinmaya en biiyiik katkiy1 beser sermayenin sagladigi sdylenilebilmektedir.

Dis ticaret ile kalkinma arasindaki iligkiyi arastiran yerli ve yabanci bir¢ok caligsmalar yapilmistir. Li, Chen
ve San (Li vd., 2010), Cin’in dogu bdlgelerinde dis ticaret ile ekonomik biiyiimeyi arastirdiklar1 ekonometrik
caligmalarinda kisa ve uzun donemde ekonomik biiylime ve dis ticaret arasinda pozitif yonlii bir iligki
bulmuglardir.

Bidlingmaier (2007) ise gelismekte olan iilkelerde uluslararasi ticaret ve ekonomik biiylime iliskisini
arastirmigtir. Ampirik olarak yaptig1 ¢alismasinda {irlin gelisimi ve ihracat gesitliliginin milli gelir ve biiylime
iizerinde dogrudan etkili oldugu sonucuna varmustir.

Aslan ve Yorik (2008) ise dis ticaret hadleri ile kalkinma arasindaki iliskiyi teori ve uygulamada
incelemiglerdir. Caligmalarinda, dig ticaret hadleri ile kalkinma arasindaki iligkinin her ne kadar ¢ok karmagik
bir yapis1 olsa da, sonug olarak birbirlerini kesin bir sekilde etkilediklerini vurgulamislardir.
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Sezgin (2009: 189), Tiirkiye’ye yonelik olarak gerceklestirmis oldugu ¢aligmasinda, 1984 yili sonrasinda
baslamis olan liberallesme ve hizli ekonomik biiyiimenin beraberinde hizli ithalat artigin1 getirdiginden sz
etmektedir. Ayrica, ithalattaki bu artislarin donemsel olarak sicramalar biciminde olustugundan da
bahsetmektedir. Bu donemde, liberallesme artiglarinin yani sira, yiiksek oranlarda GSMH biiylimesi
gerceklestigi sonucuna ulagilmistir. Yine bu calismada, 1990-2006 yili i¢in yapilan analizde, GSMH artis
hizinin dis ticaret hiziyla esdeger oranda gercgeklestigi sonucuna ulasilmistir. Kimi zaman, dis ticaretteki artis
hizi, GSMH artig hizinin dahi Gistiine ¢ikmustir.

Hepaktan (2008), yapmus oldugu ¢alismasinda, Tiirkiye’nin 1980 sonrasindaki dénemde dis ticaret yapisinda
dis ticaret hacmi agisindan bir artis oldugu sonucuna varmistir. Yine bu donemde, Tirkiye’nin ihracatinin
GSMH’ye oraninda da biiyiik oranda artig goriilmiistiir.

3. BOLGESEL KALKINMA AJANSLARI VE FAALIYET AMACLARI

Bolgesel kalkinma anlayisi, merkezi hiikiimet tarafindan yerine getirilmekte olan bolgesel politikalarin, tim
yerel aktérlerin aktif katilimiyla belirlenmesine dayanmaktadir (Ozmen, 2008: 328). Dolayisiyla bolgesel
kalkinma ajanslar1, merkezi hiikiimet ve yerel yonetim yapilanmasinin disinda, genel olarak yumusak politika
araglari ile yerel iktisadi kalkinmanin desteklenmesine yardimei olan kuruluslardir (Halkier, 2006: 17). Bu
kuruluslar, karar giicline dayali olan yetkilerini kamu organlarindan aldiktan sonra, 6zel sektoér ve sivil
toplum kuruluslar1 arasinda esgiidiimleyen ve koordinasyonunu saglayan yonetisim anlayisi mantigiyla
¢aligmalarda bulunmaktadirlar (Mag, 2006: 1). Genel olarak yasal bir hilkkme dayanarak kurulan bolgesel
kalkinma ajanslari, belli bir cografi bolgede igerisinde yer alan 6zel ve kamusal tiim sirketler, yerel otoriteler
ile sivil toplum kuruluslar1 arasinda igbirligni 6ngeren bir yapida kurulmaktadir. Ayrica, bolgenin sosyo-
ekonomik gelisimini de saglamaktadir (Arslan, 2010: 90). Bu baglamda bélgesel kalkinma ajanslari, merkezi
yonetimden bagimsiz bir bigimde faaliyette bulunan ve simurlari belirli bir alanda olan bélgenin sosyo-
ekonomik yonden gelismesi i¢in girisimlerini siirdiiren, gergeklestirmis oldugu faaliyetlerin finansman
kaynaginin kismen veya tamamen kamu tarafindan karsilandigi, yari-6zerk kuruluslar olarak
tanimlanabilmektedir (Uzay, 2010: 6). Yapilan tanimlardan da anlasildigi {izere bolgesel kalkinma
gjanslarinin hakim iki 6zelligi, bolgesel esasa gore belli bir alanda toplanmalar1 ve bu alanin sosyo-ekonomik
kalkinmasi igin girigimlerde bulunmalaridir.

Avrupa Bolgesel Kalkinma Ajanslar Birligi (EURADA) nin yapmis oldugu degerlendirmeye gore bolgesel
kalkinma ajanslari, sektorel ve genel kalkinma problemleri ile ilgili ¢6ziim yontemleri gelistirmekte ve daha
sonrasinda da bu ¢oziimleri gelistirmeye yonelik olarak yapilan projeleri desteklemektedir (Hasanoglu ve
Aliyev, 2006: 85). Diger yandan, faaliyet alanlar1 bu sekilde degerlendirilmis olan bolgesel kalkinma
ajanslarmin, tiim bolgesel kalkinma ajanslari i¢in gegerli oldugunu sdylemek yanlis olacaktir. Nitekim bu
faaliyet alanlar1 diginda hizmet veren ajanslar da bulunmaktadir. Dolayisiyla bdlgesel kalkinma ajanslarinin
ortak yani, hepsinin bir cografi alan igerisinde igsel potansiyelin gelistirilmesine ve desteklenmesine
dayanmaktadir (Oskay ve Kubar, 2007: 205).

Bolgesel kalkinma ajanslari, II. Diinya Savagi’nin Oncesinde ortaya ¢ikmis olan bdlgesel farkliliklart
gidermek ve desteklemek amaciyla kurulmustur. Bu ajanslar, bolgesel kalkinmanin saglanmasi amactyla
ortaya ¢ikmuslardir (Karakoyun, 2011: 39). Nitekim bolgesel kalkinma ajanslariin ilk uygulamasi, ABD’de
baslamustir. {1k kuruldugu sirada resmi nitelikte olmayan bir sivil toplum kurulusu gibi faaliyette bulunan bu
kuruluslar, projelerin hazirlanmasi ve girisimcilerin desteklenerek bilgilendirilmesi, fizibilite etiidii gibi
gesitli konularda danismanlik saglanmasi bi¢iminde hizmetlerde bulunmustur (Kigiik, 2013, 497). Bu ilk
kalkinma ajans1, ABD’de 1933 yilinda Tennesse Valley Authority (TVA) adiyla kurulmustur (Ozcalik, 2012:
170). Diger yandan, Ingiltere’de bolgesel kalkinma ajanslar;, 1960’11 yillarda kurulmaya baslamistir. Bu
ajanslar, ilk kurulduklari dénemde, hilkiimet politikalar1 ile iligkili olarak karar verip, bu kararlara yonelik
projeleri uygulamiglardir. Daha sonra AB iiyeliginin vermis oldugu destekle “Bolgesel Kalkinma Ajanslari
Kanunu” yiirirliige girmistir (Eroglu ve Kum, 2010: 179) ve bu kanunun yiiriirliige girmesinden sonra da
bolgesel kalkinma ajanslarinin faaliyet alanlar1 genislemistir. Diinyada ilk 6rneklerinin gériilmesinden sonra,
birgok bdlgede kurulmaya baslayan bolgesel kalkinma ajanslari, Avrupa’nin bir¢ok iilkesinde de giinden
giine artmaya baglamistir. Avrupa Birligi {iyesi iilkelerin basmi ¢ektigi bir¢ok iilkede kurulmakta olan
bolgesel kalkinma ajanslarinin esas olusturulma gerekgeleri, Apan (2004: 48) tarafindan su sekilde ifade
edilmistir; “bélgesel stratejilerin  uygulanmasi, yerel ve bolgesel girisimciligi destekleme, altyapi
hizmetlerinin sunulmasina yardimci olma ve ozel sektoriin yakin gelecegi icin yari-bélgesel ¢oziimler
arastirmak ve bélgesel talepleri karsilayacak yeni iiriin ve hizmet tiretimi igin parasal garantiler ve ¢éziimler
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aramak”. Bunun yam sira, Ozen (2005: 7-8) tarafindan hazirlanan “Bélgesel Kalkinma Ajanslart” adh
raporda ise, ajanslarin genel olarak faaliyetleri veya faaliyet amaclar su sekilde belirlenmistir:

- Bilgi bankalar1 olusturarak bdlgeyi izlemek,

- Yerel/bolgesel kalkinma igin stratejik planlama yapmak ve uygulanmasini izlemek,
- Girisimciler ve yatirimcilar icin bilgi saglamak ve teknik destek vermek,

- Yerel girisimcinin yatirimlarini desteklemek,

- Yabanc1 yatirimcilarin bolgeye ¢ekilmesi igin gerekli tanitim ¢aligmalar1 yapmak,

- Finansman konusunda yatirimcilara bilgi saglamak ve tavsiyelerde bulunmak,

- KOBI’ler igin finans kaynaklar1 yaratmak, yerel, ulusal ya da uluslararasi fonlar, kredi kuruluslar1 ve
bankalarla igbirligi yapmak,

- Yeni buluslar ve teknolojinin tanitilmasini saglamak,
- Egitime katkilar saglamak,
- Altyapi, yol, enerji faaliyetlerini izlemek,

- Bolgenin ulusal ve uluslararasi networklerinin geligtirilmesini saglamak.

4. KALKINMA VE BESERI SERMAYE

Beseri sermaye, kisilere yapilan verimli yatirimlarin bugiinkii degerleri olarak tanimlanmaktadir. Genellikle
egitim, deneyim ve saglik gelistirme harcamalarindan saglanan getiriler olarak ifade edilmektedir (Erkan,
2008: 1). Bireylerin verimlilik diizeylerinde bir artisa neden olan bu kavram, bireysel farkliliklarin da
temelini olusturmaktadir.

Ulkeler arasindaki iktisadi ve iktisadi olmayan faktorler arasindaki farkliliklarin bir sonucu olan kalkinma ve
az gelismislik sorunu, ekonomideki fiziki (maddi) ve beseri sermaye kaynaklarinin nitel ve nicel agidan
konumuna bagl olmaktadir. Ozellikle maddi kaynaklarm islenip ekonomik siirece yeniden aktarilmasinda
onemli bir rol olan insan 6gesi, kalkinmanin gerceklestirilmesinde ¢ok 6nemli bir yere sahiptir (Tung, 1998:
84).

Kalkinma denildiginde giindeme genelde ekonomik ve finansal gdstergeler gelmektedir. Oysa giiniimiiz Bati
diinyasinda kalkinma gostergelerinin en dnemlisini “Beseri-insani Kalkinma Gostergeleri” olusturmaktadir
(Giingor, 2013). Bu anlamda kalkinma, sadece genel sayilarla ifade edilen ekonomik biiylimeyi icermemekte,
ayni zamanda yapisal ve sosyal degisimleri de kapsamaktadir (Tekin, 2011: 34).

Kalkinmayi tetikleyen, hizlandiran bir takim faktorler bulunmaktadir. Bu faktorler sirasiyla, teknoloji, dogal
kaynak zenginligi ve beseri kaynaklardir. Bilgi toplumuna geg¢is asamasinda iktisadi kalkinmayi beseri
kaynaklar ve beseri kalkinma olusturmaktadir (Gékgen, 2006: 40-41). Ozellikle gelismekte olan iilkelerin
kalkinmasina katki saglayan faktorlerdeki gelismeler, biiylik bir oranda beseri sermaye ve beseri sermaye
yatirimlari tarafindan belirlenmektedir. Bu baglamda kalkinma, biiyiik 6l¢iide beseri sermayedeki gelismelere
baglh olup yapisal degismeler nitelikli insan faktoriinii gerektirmektedir (Tung, 1997: 67). iktisadi kalkinma
ve beseri sermaye arasindaki iligki Sekil-1’de gosterilmistir.
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Kaynak: Ogunade, A. O., 2011. Human Capital Investment in The Developing World: An Analysis of Praxis,
s.4, www.uri.edu/research/Irc/research/papers/Ogunade_Workforce_Development.pdf.

Sekil 1. insan Sermayesi ve iktisadi Kalkinma

Sekil 1’e gore, iktisadi kalkinmayla dnemli derecede iligkili olan toplam faktdr verimliligi, gayri safi milli
hasila, ihracat ve dogrudan yabanci yatirimlari attirmak icin insan sermayesi yatiriminin gerektigi
gosterilmektedir.

Son yirmi yillik siiregte, kalkinma alaninda en biiyiik atag1 yapan Asya iilkelerinin basarisinda, etkin olan
faktorlerin basinda insan faktorii gelmektedir. Giiney Kore, Singapur ve Tayland gibi iilkeler, dogal
kaynaklar bakimindan zengin olmadig:i halde; beseri sermaye, mesleki ve okul egitimine gerekli 6nemi
verdikleri i¢gin kalkinma yariginda 6ne gegmislerdir (Serbetci, 2003: 165).

5. KALKINMA VE DIS TICARET

Gilinimiizde iilkeler arasinda dig ticaret yapilmasinin en temel nedeni, iilkelerin mal ve hizmet iretimi
yoniinden yetersiz bir durumda olmasidir. Dogal kaynaklarin yeryiiziinde dengeli bir sekilde dagiliminin
gergeklesmedigi bilinmektedir. Dogal kaynak yoniinden zengin olan iilkeler, mevcut iiriinlerinden fazla olan
kismi ihracat yolu ile diger iilkelere satmaktadirlar. Dogal kaynak yoniinden fakir olan iilkeler ise ihtiyaglar
olan iriinleri ithalat yoluyla gidermektedirler. Ayrica iiretim tekniklerinin bilinmemesi ve bu teknikleri
uygulayacak insan giiciiniin bulunmamasi da iilkeler arasindaki dis ticaretin gelismesinde etkili olmustur
(Hepaktan ve Cinar, 2011: 118).

Iktisadi kalkinma ile uluslararasi ticaret arasindaki iliski anlamali bir sekilde gelismeye basladiktan sonra bu
iligkinin hem teorik hem de uygulamaya yonelik analizleri biiyiin énem arz etmektedir. Dis ticaret
kuramcilart 6zellikle statik kosullarda ticaretin iiretim faktorlerinin rasyonel kullanimi agisindan yapacagi
etkiler ile ilgilenmeyi tercih etmislerdir. Iktisat tarihgileri ise talep ile ilgili agiklamalar yerine temel olarak
arz faktorleri ile ilgilenmis ve dis talebin biiyiime tizerindeki roliine pek deginmemislerdir (Y6riik, 2008: 78).
Geleneksel dis ticaret teorileri agisindan bakildiginda, her iilke karsilagtirmali dstiinliige sahip oldugu
mallarda uzmanlagmakta ve dis ticaret sayesinde diinya iizerindeki iiretim artmaktadir. Bu artistan ise her
iilke kendi iizerine diiseni alarak zenginlesmesini saglayabilmektedir. Ancak geleneksel dis ticaret teorisinin
geleneksel bir sekilde ele alinmasi dolayisiyla, mevcut faktor donatimlart ve teknolojik yapilar: yiiziinden az
gelismig iilkeler, gida, maden ve tarimsal hammadde {iretiminde uzmanlasarak bu mallari ihra¢ etmeleri
gerekmektedir. Bu durumda ise az gelismis ilkelerin refah artisi saglanamamakta ve dis ticaret yolu ile
kalkinmalart ger¢eklesememektedir (Seyidoglu, 2003: 587). Bu durum, geleneksel dis ticaret teorisinin
elestirilmesine neden olmus ve teorinin eksiklikleri daha sonraki iktisat¢ilar tarafindan giderilmeye
caligilmugtir.

Yeni dis ticaret teorileri ve kalkinma anlayist ile geleneksel dis ticaretin statik saydigi durumlar gézden
gecirilmigtir. Yeni sanayilesme ve dis ticaret teorileri glindeme getirilmistir. Ciinkii hizla degisen ve
kiiresellesen diinyada azgelismis iilkelerin kalkinmalarim1 gergeklestirebilmeleri igin yeni dig ticaret
politikalart uygulamalar1 gerekmektedir.
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Yakin gecmise bakildiginda dis ticaretle olan iliskilerin niteligi acisindan sanayilesme veya kalkinma
stratejileri, ithalat ikamesi (import-substitution) ile ihracata yonelik (export-oriented) sanayilesme diye iki
ayr1 sekilde uygulanmaya calisilmaktadir. Strateji, genel model veya yaklasim demektir; gercekte politikadan
daha genis kapsamlidir. Ancak, bir strateji ancak onunla uyumlu politikalar araciligiyla uygulamaya
konulabilmektedir (Seyidoglu, 2003: 590).

ithalat ikamesi, devlet kontroliine dayanmaktadir ve yurt disindan ithal edilecek mallarin iilke iginden
saglanmasini esas almaktadir. Ancak giiniimiizde serbest piyasa sistemi igerisinde ithalat ikamesi ile
kalkinma anlayist neredeyse yok gibidir. Kiiresellesen diinyada yeni gelisen sartlara uyum saglamaya ve
rekabet giiciinii artirmaya ¢alisan iilkeler dig ticaret yoluyla kalkinmalarimi saglamayi amaglamakta ve bu
dogrultuda ihracata dayali biiyiime anlayisint uygulamaya ¢aligmaktadirlar. Bu baglamda bir iilkenin ihracat
ve ithalat oranlar1 o iilkenin kalkinmasi ile yakindan ilgilidir. Herhangi bir iilke ekonomisi mevcut dogal
kaynaklar1 ve liretmis oldugu mal ve hizmetler ile dis ticaret yapmakta ve dolayisiyla kalkinmasini bu sekilde
gerceklestirebilmektedir.

Tiirkiye’de ithal ikamesi siireci, yaygin olarak devletin katkisiyla demir-celik, bakir, aliminyum, petrokimya
ve kimya, ingaat malzemeleri gibi temel olarak ara mallarda uygulanmistir. Devlet, 6zel sanayinin ve tarimin
girdi ihtiyacint ucuza karsilamak i¢in girdileri maliyetlerinin altinda fiyatlandirmis bu ise ekonominin temel
dengelerine ve boliisiim iliskilerine cesitli etkiler yapmustir. Tiirkiye ekonomisinde disa bagimlilig1 azaltmasi
umulan bu siireg, beklendigi gibi sonu¢ vermemis ve ekonominin ithalata bagimliligi artmistir (Boratav,
2009: 120). Daha sonra 1980’li yillar ile birlikte ihracata dayali bilyiime anlayisi uygulanmaya caligiimistir.
ithalat ikamesinden ayrilip ihracata dayal biiyiime anlayist ile birlikte {ilke ekonomisinde biiyiime ile ihracat
arasindaki iliskide genel olarak olumlu bir iliski ortaya ¢ikmustir®,

Tablo 1. 1980-1990 Dénemi Biiyiime ve ihracat Rakamlari

Ihracat
Yil Biiyiime (Milyar $)
%

1980 -2,8 2,9
1981 4,8 47
1982 3,1 57
1983 4,2 59
1984 7,1 7,1
1985 4,3 8
1986 6,8 7,5
1987 9,8 10,2
1988 15 11,7
1989 1,6 11,6
1990 9,4 13

Kaynak: TUIK, www.tuik.gov.tr, 14.03.2013.

1980°1i yillar ile baglayan ihracata dayali biiylime anlayist 1990’11 yillar ve 2000°li yillar boyunca devam
etmistir. 2000 sonrasti siiregte hiz kazanan bu anlayis Devlet Bakan1 Zafer Caglayan’in su goriislerinden daha
iyi anlagilmaktadir (Ekonomi Bakanligi, 2013):

“Dus Ticaret Miistesarhigt olarak hayata gegirdigimiz “Ihracata Doniik Uretim Stratejisi” ile bugiine kadar,
her bir ilimizin hali hazirda iirettigi itiriinleri nasil diinya pazarlarinda rekabetgi bir sekilde satabilir
sorusunun cevabini aradik. Amacimiz bunun yolunu agmakti ve bugiin sevingle goriiyorum ki “ihracata
doniik olma” anlayist ve inanisi aslhinda kiigiigiinden biiyiigiine pek ¢ok insanimizda olugmustur.”

5 Bu iligskinin olugmasinda, Tiirkiye ekonomisinin diga agilmig olmasi ve yabanci sermayenin iilke igindeki dig ticaret
acigimi finanse etmis olmasi etkilidir. Ancak bu gibi ayrintilara burada deginilmeyecek ve biiylime ihracat arasindaki
iligki ele alinacaktir.
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Bu aciklamadan da anlagilacag: iizere ihracata yonelik biiyiime anlayisi, ililke agisindan olumlu bir sekilde
degerlendirilmek istenmektedir. Ayrica, iilkenin ekonomik kalkinmasinin gergeklesmesi icin bolgesel
diizeyde de ihracata yonelik olma vurgusu yapilmaktadir. Bu durum gostermektedir ki iilkenin dig ticaret
acisindan kalkinmasini saglamasi bolgesel diizeyde de dis ticaret iligkilerini gelistirmesinden ge¢mektedir.
Dis ticaret agisindan rekabetci bir duruma gelmek igin ise bolgesel diizeyde iiretilen {iriinlerde avantajli bir
duruma ge¢mek gerekmektedir. Dolayisiyla dis ticaret politikalar: bu yone kanalize edilmeye calisiimaktadir.

Tirkiye gibi geligmekte olan iilkelerde genellikle kalkinma ve sanayilesme 6zdeslestirilmistir. Sanayilesme
dogrudan igsel ve digsal ekonomiler, teknolojik gelisme ve egitici etkileri ile kalkinma agisindan temel itici
gii¢ olarak goriilmektedir. Gelismekte olan iilkelerin sanayilesme ugruna tarim sektdriinii ikinci plana
itmeleri ise hata olarak goriilmektedir. Dis ticaretin kalkinma agisindan, dinamik etkileri genellikle
kalkinmay1 hizlandiricr nitelikte olup, bu goriis iktisatgilar arasinda tartisilmaya devam etmektedir (Gok,
2012: 2).

6. BOLGESEL KALKINMA AJANSLARININ BESERi SERMAYE VE DIS TiCARET
BAGLAMINDA DEGERLENDIRILMESI

Tirkiye’deki bolgesel kalkinma ajans faaliyetlerinin beseri sermaye yonlii analizinin yapilabilmesi igin,
ajanslarin her yil sonunda hazirladig: faaliyet raporlarindan ve internet erigsim sitelerinden yararlanilmistir.
Bu ajans faaliyetlerine genel olarak bakildiginda {i¢ tiir destek programi géze ¢arpmaktadir. Bunlar sirasiyla,
proje teklif ¢agrisi, dogrudan faaliyet destek programi ve teknik destek programidir. Beseri sermaye yonlii
analizin daha saglikli yapilabilmesi igin teknik destek programlari incelenmistir. Bu program kapsaminda
genellikle bireysel ve toplumsal gelisimi saglayan egitim programlar1 desteklenmektedir.

Tirkiye’de dig ticaret agisindan ise kalkinma ajanslarinin verdigi destekler tiim alanlarda incelenmistir.
Dogrudan faaliyet destegi veya mali destek programi gibi alanlarda kabul edilen ve onay alan tiim projeler
incelenmis ve dig ticaret odakli projeler tek tek tespit edilmistir. Ancak 1980 sonrast ihracata yonelik
kalkinma anlayisini benimseyen Tiirkiye’nin ulusal bazli ihracat desteklerinin kalkinma ajanslari agisindan
bolgesel diizeyde ¢ok da olumlu bir durumda olmadigi goriilmiistiir. Tablo 2’de dig ticaret agisindan
desteklenen projelere bakildiginda, 26 kalkinma ajansindan ancak 10 kalkinma ajansinin bu konuda verileri
elde edilebilmistir. Verilerine ulasilan projelerin ise sayisinin ¢ok az oldugu agikca goriilebilmektedir.

Tablo 2. Tiirkiye’de Bolgesel Kalkinma Ajanslarinin Teknik Destek Program ve Destek Programlar:
Kapsaminda incelenmesi

No Bolgesel ) Dis Ticaret Destek Beseri Sermaye Teknik Destek
Kalkinma Ajansi Programlan
Programlan
-2011 yilinda 54 egitim ve gelisim
projesi desteklenmistir.
1 Trakya Kalkmma -2012 yilinda ise ilana gidilmis ve
Ajansi < . .
------------------- Temmuz-Agustos donemi sonuglarina
gore 32 projeye destek verilmistir.
-2012 yilinda 3 adet proje teklif
cagrisina ve 1 tane dogrudan faaliyet
2 Istanbul Kalkinma projesine destek verilmistir. Bilgi
Ajanst | mmmmmmmemmmeeme odakli ekonomik kalkinmayi saglamak
adma 50.000.00 TL tutarinda destek
saglanmistir.
. 2011 Yih gerisinde Thracat ve | 5,1y v s 39, 2012 yilinda 18
Giliney  Marmara | Yenilikgilik Mali Destek .
. teknik destek programina  destek
3 | Kalkinma  Ajanst | Programi kapsaminda 34 U .
o verilmigtir. 2013 yil1 iginde 300.000 TL
(GMKA) firmaya destek verilmistir N A
biitceli ilana gidilmistir.
Izmir  Kalkinma Dis ticaret 2012. yih 1(;1n_4 -2008-2012 yillar1 arasinda teknik
4 Ajans1 (IZKA) Kurum ve 25 Faaliyet Kolu ile destek programi agilmamistir
J desteklenmistir. Prog ¢ Sr-
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Giliney Ege -2010, 2011, 2012 yilinda ilana
5 Kalkinma  Ajansi | ——=-=============- gidilmemistir. 2013 yilinda 500.000 TL
(GEKA) biitceli ilana gidilmistir.
Batt Akdeniz -2010 ve 2011 yillar1 i¢in teknik destek
6 | Kallunma - Ajansy | —oeoeooemeeeeer program bulunmamakiadir.
(BAKA) -2012 yilinda ilana gidilmis fakat
sonuglari ilan edilmemistir.
-2011  yili  rekabet giiciini .
Cukurova artirmaya yonelik mali destek ;120,?1’ 2009, 2010, iOll ylllaémdg nialli
7 Kalkinma Ajansi | programinda, ithalat, ihracat ve es'CK  programi apsaminca - ceste
(CKA) dis ticaret kapsamh 4 Proje verilmistir. 201‘2 ylhn.da 1la1.1a.g1d11m1§
desteklenmistir. fakat sonuglari ilan edilmemistir.
-2011 yilinda 104 proje destek
- . verilmistir.
8 Egﬁsnma Alz}z?llszl -------------------- -2012 yilinda Kasim-Aralik dénemi
(DOGAKA) icin ilana gidilmis ve 19 projeye destek
verilmistir. Eyliil- Ekim déneminde 50
projeye destek verilmistir.
-2010-2011 Yih Mali Destek | -2011 yilinda ilana gidilmis fakat
9 1peky0h_1 Kalkinma | Programi Kapsaminda 2 adet dis | sonuglari ilan edilmemistir.
Ajansi (IKA) ticaret projesi desteklenmistir. -2012 yilinda ise 31 projeye destek
verilmistir.
-2010 yilinda 35 egitim projesi
10 Karacadag =~ | -----—-mmememmeoeee desteklenmistir. 2011 ve 2012
Kalkinma Ajanst yillartyla  ilgili sonuglart  ilan
edilmemistir.
. -2011, 2012, 2013 yilinda ilana
11 2?:11651 (D%%A{lzmma gidilmistir. 2012 yilinda 9 projeye
J destek verilmistir.
12 Egﬁinma Arzcl?llsli ______________________ -2011 yilinda 4 proje desteklenmistir.
(DAKA) 2012 yilinda 12 proje desteklenmistir.
-2010 yili  kiigik ve orta
biiyiiklikteki isletmelerin | -2012 yilinda 2 projeye destek
13 ie;}:;i (Sé(gglAn)ma iktisadi ve mali destek programi | verilmistir. 2013 yilinin 1. Déneminde
J cercevesinde 2 adet ihracat | 12 projeye destek verilmistir.
projesi desteklenmistir.
Dogu  Karadeniz .
14 | Kalkinma  Ajanst | --eceeececmeceecees -20.12 . ylhnda 17 projeye destek
(DOKA) verilmistir.
-2010 yilinda Eyliil-Ekim déneminde 4
- projeye destek verilmistir. Temmuz ve
15 I:Ezzgl?glgalkmma qustos déngmi icin  bilgilere
Ajanst (KUDAKA) | erisilememektedir. 2011 yilinda 42
projeye destek verilmistir. 2012 yilinda
ise 20 projeye destek verilmistir.
-2011 yilinda 16 proje desteklenmistir.
16 Firat Kalkinma 2012 yilimda 12 projeye destek
Ajanst (FIRAT) | ----------mmmmmomee- verilmistir. 2013 yilinin 1. Dénemi igin
16 projeye destek verilmistir.
Orta Anadolu | -2010 yil1 mali destek programi .
17 | Kalkinma Ajans: | ¢ergevesinde 1 adet ihracat é%r?]le%(teg;ima ait bagvurular - devam
(ORAN) odakl proje desteklenmistir. :
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Ankara Kalkinma

-2011  yilinda ait sonuglar ilan

18 S edilmemisti.r..2012 yilinda 36 proje
desteklenmistir.
-2011 yilinda 31 projeye destek
19 Ahiler K{:\Iklnma --------------------- verilmistir. 2012 yilinda ise 2. ve 3.
Ajansi (AHIKA) Doneminde toplamda 39 projeye destek
verilmistir.
-2010°da mali teknik destek
20 Mevlana Kalkinma | programi ¢ercevesinde 1 adet | -2010 yilinda 94 projeye destek
Ajanst (MEVKA) | dis  ticaret odakli  proje | verilmistir
desteklenmistir.
-Bolgesel Potansiyelin Harekete
Gegirilmesi Mali Destek
Programi Cergevesinde 1 Adet
Zafer  Kalkinma g:si(e:liﬁnmisti‘r{onehk PHE | 2010 yiinda 44, 2011 yihinda 69 ve
21 : 2012 yilinda 58 projeye destek

-Odak Sektorler Mali Destekler
Programi Cercevesinde 3 adet
dis ticarete yonelik proje
desteklenmistir.

Ajanst (ZAFER) verilmigtir.

Bursa, Eskisehir, | -2010 yili mali destek programi
22 | Bilecik Kalkinma | ¢ercevesinde 2 adet ihracat '20.1 ! }ghndl? 53i .20.12 ytlinda 52
Ajansi (BEBKA) odakli proje desteklenmistir. projeye destek vertimistir.
-2009 yilinda  “Isletmelerin
Rekabet Giiglerinin Artirilmasi
ve Disa Acilimlarina Mali

Destek Programi” gergevesinde

Orta Karadeniz | g adet dis ticaret odakli proje -2012  yilinda 10, 2013%tin 1.
23 | Kalkinma  Ajansi desteklenmistir. Doéneminde 2 projeye destek
(OKA) 22012 yili dogrudan faaliyet | Verilmistir.
destegi ¢ercevesinde 1 adet
ihracat odakli proje
desteklenmistir.
Kuzey  Anadolu .
24 | Kalkinma  Ajanst ;Ze(r)lllfn , tiyrlhnda 5 projeye destek
(KUZKA) SHr-
Dogu Marmara . .
25 | Kalkinma  Ajanst ;’le"filinni(mi t;1restek programi  ilani
(MARKA) SHr.
Bat1 Karadeniz .
26 | Kalkinma  Ajanst ;.7_e(r)illfni t}ilrlhnda 20 projeye destek
(BAKKA) SHr-

7. SONUC VE DEGERLENDiRME

Kalkinmada beseri sermaye kapasitesinin giiclendirilmesi ve dis ticaret alanindaki atilimin 6nemi goz ardi
edilemez. Bir iilkede hem ulusal seviyede hem de yerel ve bolgesel seviyelerde séz konusu iki faaliyet
alanindaki herhangi bir iyilesme, biiyiik kazanimlar saglamaktadir. Dolayiyla bu iki faaliyet alanindaki bir
gelisme, dogrudan iilke ekonomisine ve iilkenin toplumsal yapisina bir art1 deger olarak geri donmektedir. Bu
baglamda, bolgeler arasi dengesizliklerin azaltilmasi ve gelir dagiliminin adil dagilimi noktasinda bu iki
faaliyet alaninin biiyiik yararlari olabilir. Eger, bolgelerin kendi potansiyellerini ortaya ¢ikararak kalkinmalari
isteniyorsa, her seyden oOnce dogrudan bu amagla kurulmus olan bolgesel kalkinma ajanslarin
gerceklestirmis olduklari faaliyet ve proje sayilarini artirmalar1 gerekmektedir.
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Tiirkiye’de bolgeler arasi gelir ve kalkinma diizeyi farkliliklari bilinen bir gergektir. Bununla birlikte bu
farkliliklarin giderilmesi amaciyla kurulan bolgesel kalkinma ajanslarinin destekledikleri faaliyet ve proje
tirleri de farkliliklar arz etmektedir. Kalkinmanin temel 6gesi olan insan faktoriiniin, goz ardi edilip daha ¢ok
fiziki sermaye odakli yapilanmaya gitmek kisa vadeli ve gecici ¢oziimlerdir. Bugiin gelismis iilkeler olarak
isimlendirilen iilkelere bakildiginda, kalkinmanin mihenk tasi olarak insana deger verdikleri goriilmektedir.

Tirkiye’deki bolgesel kalkinma ajanslarimin desteklemis olduklari teknik destek programlari farkliliklar
gosterse de genel olarak bir esitsizligin oldugu ve i¢ kesimlere dogru gidildik¢e verilen énemin azaldigi
soylenilebilmektedir. Ozellikle bat1 bolgesindeki bolgesel kalkinma ajanslarinin bu tiir projelere daha gok
onem verdigi diger taraftan dogu ve kuzey bolgelerdeki kalkinma ajanlarinin nispeten daha az 6nem verdigi
sOylenilebilmektedir.

Tirkiye’de dis ticaret agisindan ise ulusal diizeyde verilen ihracat desteklerinin bolgesel diizeyde
gerceklesmedigi goriilmektedir. Dahasi, kalkinma ajanslarinin dig ticaret bakimindan verdigi desteklerin
yetersiz oldugu anlasilmaktadir. Her ne kadar ¢esitli dis ticaret odakli projeler desteklenmis ise de bunlarin
miktarlarinin olduk¢a az oldugu goriilmektedir. Diger taraftan, Tiirkiye’de bolgesel kalkinma ajanslari
sayilar1 baglaminda, sadece 10 kalkinma ajansinda dig ticaret ile ilgili projelere rastlanmasi, durumun gidis
hatt1 agisindan giiphe uyandirmaktadir. Bu dogrultuda, bir bolgenin kalkinmasi i¢in temel proje alanlarindan
birini teskil eden dis ticarete yonelik proje ve diger faaliyetlerin kisa siire igerisinde artirilmasi
gerekmektedir.
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YENILiK YONETIMI ACISINDAN KOBI’LER DE DIS KAYNAK KULLANIMININ
ARASTIRILMASI: KONYA iLi ORNEGI

Rifat IRAZ!  Ahmet Burhan CAKICI? ilknur CEViK TEKIN?3

OZET

KOBI’ler artan rekabet, kiiresellesme ve bilisim teknolojilerindeki gelismeyle birlikte faaliyet alanlarim
kendilerine rekabet avantaji saglayan ve en iyi yaptiklari is olan “temel yetenek” (core competence) ile
sinirlandirmaya, temel isleri disinda kalan faaliyetleri ise isinde uzman tedarikgilere birakarak piyasada
rekabet istiinliigii elde etme amacindadirlar. “Dis kaynak kullanimi” (outsourcing) olarak ifade edilen bu
modern yonetim teknigi sayesinde isletmeler hem kaynak tasarrufu saglamakta hem de en iyi yaptiklari ise
yogunlasabilmektedirler. Bu calismada “Konya ilinde faaliyet gosteren KOBI’lerin yenilik y&netimi
acisindan dis kaynak kullanimini 6l¢gmek” amaglanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yenilik Yonetimi, Rekabet, Dig kaynak kullanimi (Outsourcing).
Jel Kodu: M19.

A STUDY ON OUTSOURCING BY SMES IN TERMS OF MANAGEMENT INNOVATION: THE
CASE OF THE PROVINCE OF KONYA

ABSTRACT

As a result of increasing competition, globalization and developments in communication technologies, SMEs
aim to restrict their areas of activity to “core competence”, which provides them with advantages in
competition and which are their area of strength while leaving activities that are outside of their primary
concern to suppliers specialized in their relevant fields thereby gaining competitive superiority in the market.
Thanks to this modern management technique, which is called outsourcing, enterprises both save their
sources and concentrate on the job they are best at. In this study, the purpose is to “measure the outsourcing
of the SMEs operating in Konya in terms of management innovation”.

Key Words: Management Innovation, Competition, Outsourcing.
Jel Code: M19.

1. GIRIS

KOBI’ler, degisken miisteri ihtiyaclarina hizli cevap verebilecek esnek bir yapiya sahip olmalar1 nedeniyle,
biiyiik isletmelere gdre “yenilik yonetimi” konusunda daha avantajli goriilmektedir. KOBI’lerin basarisi
yenilik c¢aligmalarinin en verimli sekilde gergeklestirilebilmesine, isletme i¢in faydali bir ¢iktinin
olusturulabilmesine ve isletmenin en iyi sekilde yonetilmesine baglidir. Bu amacla KOBI’ler, stratejik
yonetime yogunlasip uygun tekniklerini kullanmalidirlar. Modern yonetim tekniklerinden birisi olan “dis
kaynak kullanim1” (outsourcing) son yillarda &nemi artan bir yonetim teknigidir. Isletmenin yapisi bu sayede
yalinlasacak, biirokrasi azalacak, iist yonetim temel yeteneklere yogunlasabilecek, yenilik ve katma deger
yaratma ile ilgilenebilecektir.

LProf. Dr., Selguk Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, rifat@selcuk.edu.tr.

2Yrd. Dog. Dr., Giimiishane Universitesi, Saglk Yiiksekokulu, ahmetburhan@gumushane.edu.tr.

3 Ogr. Gor., Selguk Universitesi, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksek Okulu, ilknurtekin@selcuk.edu.tr.
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2. KOBi KAVRAMI

KOBI’ler ile ilgili gesitli tanimlar yapilmistir. Bu tamimlar iilkeden iilkeye degismektedir. Genel olarak
calisan sayis1 ve gelirin temel alindigi tanmimlamalar olmustur. Ulkemizde 4 Kasim 2012’den once genel
olarak calisan sayist 250°den, yillik bilango biiyiikliigii 25 milyondan az olan ve KOBI olmayan baska bir
isletmeye bagli olmayan isletmeler KOBI olarak nitelendirilmekteydi. Daha fazla isletmenin devlet
desteginden yararlanmasi amaciyla 4 Kasim 2012’de yapilan diizenlemeyle (Resmi Gazete 28457) KOBI
olarak nitelendirilecek isletmelerin bilyiikliigii 25 milyondan 40 milyona yiikseltilmistir.

Bu diizenleme ile Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler anlamina gelen KOBI taniminin alt tanimlari olan
kiiciik ve orta biiyiikliikte isletme tanimlari da su sekilde degismistir;

e 10 kisiden az y1llik ¢alisan istihdam eden ve yillik net satis hasilat1 veya mali bilangosundan herhangi biri
1 milyon Tiirk Lirasini agmayan isletmeler mikro isletme olarak,

¢ 50 kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden ve yillik net satis hasilati veya mali bilangosundan herhangi biri
8 milyon Tiirk Lirasin1 agmayan igletmeler kiiciik isletme olarak,

¢ 250 kisiden az yillik ¢aligan istihdam eden ve yillik net satig hasilati veya mali bilangosundan herhangi
biri 40 milyon Tiirk Lirasin1 agmayan isletmeler orta biiytikliikteki isletmeler olarak tanimlanmistir.

Yukarida belirtilen yonetmelige gore Tiirkiye’de KOBI tanimlamasinda isci sayis1 ve net satis hasilati gibi
nicel kriterler nazara alinmaktadir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) 2002 Genel Sanayi Sayimu verilerine gére, Tiirkiye’de mikro isletmeler
tim isletmelerin % 96’sin1, kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmeler ise % 3,6’sin1 olusturmakta ve Mikro
isletmeler ile kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmeler birlikte KOBI olarak tammlanmakta ve tiim isletmelerin
%99,9’unu olusturmaktalar (Celik ve Akgemci, 1998: 63). KOBI’ler, basarisiz olduklar: icin biiyiiyememis
ve kiigiik olgeklerde kalmaya mahkiim igletmeler degildir. Tersine, sahip olduklari 6zelliklerin yani sira
dinamik ve degisken kosullara siirekli uyabilen biirokratik olmayan yapilariyla yaratici, yenilikei, talep
bosluklarini hizla yakalayabilen, firsatlari zamaninda degerlendirebilen isletmelerdir (Iraz, 2010: 200).

3. YENILiK KAVRAMI

Icinde bulundugumuz yiizy1l degisimi her alanda temel dinamik olarak géren bir yapidadir. Dolayistyla
degisim insanoglunu yakindan ilgilendiren en &nemli faktdrlerden birisidir. Insanlarin iiriinleri olan
isletmelerin de degisimden geri kalmalar1 elbette ki beklenmemelidir. insanoglu yasadig1 bugiinkii uygarlik
diizeyini ve ulastigi ekonomik ve sosyal refahi teknolojik gelismelere borgludur. Bu gelismelerin ana kaynagi
ise bulus ve vyeniliklerdir (Barutgugil, 1981: XI).  Yenilik¢ilik kavram olarak hem bir siireci
(yenileme/yenilenme) hem de bir sonucu (yenilik) anlatir. Bir fikri pazarlanabilir bir iiriine veya hizmete,
yeni ya da gelistirilmig bir dretim ya da dagitim yontemine, ya da yeni bir toplumsal hizmet yontemine
dontistiirmeyi ifade eder (Arikan vd, 2003: 23).

Isletme disiplininde yenilik kavramimi tamimlayan ilk calisma ise yeni iiriin gelistirme konusunda 1969
yilinda yapilmistir. Muse ve Kegerreis (1969) tarafindan gergeklestirilen bu ¢aligmada, yenilik kavrami “yeni
iriin gelistirme” olarak degerlendirilerek, Ar-Ge c¢alismalarinin ve yeni {iriinlerin isletmelerin pazarlama
faaliyetlerinin basarisi iizerindeki etkileri incelenmistir. (Sahin, 2009: 260).

Yenilik ile ilgili olarak farkli tanimlar bulunmaktadir. Oslo Kilavuzu’nda (2005: 50);

“sletme igi uygulamalarda, isyeri organizasyonunda veya dis iliskilerde gergeklestirilmesi yeni veya énemli
derecede iyilestirilmis bir iiriin (mal veya hizmet), veya siire¢, yeni bir pazarlama yontemi ya da yeni bir
organizasyonel yontemin gerceklestirilmesi” olarak tanimlanan “yenilik” kavrami degisim ve gelisimle
ilgilidir. Degisim yeni bir seylerin ortaya ¢iktigin1 ve gelisme de bu yeniliklerin olumlu oldugunu ima eder
(Y1ldirim, 1998: 122).

Yenilik, orgiitsel degisimin belirli bir seklini temsil eder. Bi¢im, kalite veya yonetim faaliyetlerinin zaman

icinde degisimidir, gegmisten uzaklagmadir (Birkinshaw vd., 2008: 826). Giiniimiizde yasanan teknolojik

gelismeler ve artan rekabet sonucu, isletmelerin hayatta kalmasi i¢in zorunluluk haline gelen yenilik, iiriinleri

¢esitlendirmek ve isletme alanlarini genisletmek ya da mevcut {iriin hatlarint biiylitmek ve korumak igin

kullanilabilir (Zerenler vd., 2007: 661). Yenilik temelinde iki tarafli bir olgudur. Yenilik bir taraftan, iktisat

mantigiyla yeni bir iiriin veya siireg i¢in potansiyel piyasa talebinin veya bir ihtiyacin ¢ok iyi anlagilmasim
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gerektirirken, diger yandan elde edilmesi kolay teknik bilgiler ve ayn1 zamanda 6zgiin arastirmalar sonucu
olan yeni bilimsel ve teknolojik bilgiler de gerektirir (Freeman ve Soete,2003:232).

Yeniligin baglangi¢c asamast yaraticilikla olusur. Yaraticilik, yeniligi meydana getiren yeni, yararli, orijinal ve
kullanigh fikirlerin tiretilmesini ifade eder. Yenilik, ticari bir nitelik tasiyan yaratici diisiincelerin ticari
amagla uygulanmasi ve piyasaya sunulmasi siirecidir (Iraz, 2010: 14). Kisacasi, yenilik = yaraticihik +
ticarilestirme veya uygulama olarak formiile edilebilmektedir (Ozdash, 2010: 95). Yenilik insanlar arasinda
meydana gelen sosyal bir siirectir. Oysa yaraticilik, kisinin i¢inde olan, bireye ait biligsel bir siiregtir (Durna,
2002: 9).

3.1. Yenilik Yonetimi

Yenilik kavram olarak hem bir siireci (yenileme/yenilenme) hem de bir sonucu (yenilik) anlatir (Yilmaz,
2010: 42). Sosyal bir siire¢ olan yenilik ayn1 zamanda bir eslestirme siirecidir de. Hayal giicii olan insanlarin
aklinda ilk ortaya ¢ikisi sirasinda birbiriyle ilgili olan ve bilim, teknoloji, piyasa gibi seyleri birlestirmenin
¢ok otesinde tiim gelistirme ¢abalarini da kapsayan yaratici bir diyalogdur (Freeman ve Soete, 2003: 235-
236). Yenilik, karmasik bir sorun ¢ézme siirecidir. Bu siire¢le amaglanan, iginde bulunulan duruma veya
karsilagilan soruna, yeni 6zgiin ve gergekci ¢oziimler getirmektir (Barutgugil, 1981: 177-178). Yeniligin
isletmeler acisindan cazibesi, aslinda pazarin ve teknolojinin siirekli degistigi gercegine dayanmaktadir.
Bunun sonucunda sayisiz piyasa ve teknoloji bilesimi ortaya ¢ikmakta ve bugiin teknolojik bakimdan
imkansiz olarak goriinen yarm hi¢ ilgisi olmayan bir alandaki bilimsel bulusla miimkiin olmaktadirdir
(Freeman ve Soete, 2003: 234).

Isletmelerin yeniligi tesvik eden bir &rgiit kiiltiiriine sahip olmalari yenilik faaliyetlerini basari ile
yiiriitebilmelerinin 6n sartidir. Yenilik¢i bir kiiltiire sahip olan isletmelerin sahip olduklar1 yenilik
stratejilerini organizasyonel yapilariyla da uyumlu hale getirerek siirece yonetsel anlamda destek saglamalart
gerekmektedir. Bunun yani sira yenilik faaliyetlerinin yiiriitiilebilmesi i¢in isletmenin Ar-Ge yapisinin giiglii
olmast ve bu alandaki finansal destegin saglanmasi da oldukc¢a onemlidir (Ecevit ve Isik, 2011: 541).
Isletmelerin yasama giicii, miisterilerini memnun edecek ve onlarm isletme ile baglarim giiglendirecek
yenilikler yapmalarina baglidir. Yenilik yapmak ise, isletmeler i¢in bilingli bir ydnetim organizasyon
sorunudur (Eren, 1982: 1-2). Yeniligin degisen sartlara uyum zorunlulugu getirmesi, ne denli bir gii¢lii
stratejik yonetim araci oldugunun kanit1 olarak gosterilebilir (Murat ve Goktas Kulualp, 2010: 52). Drucker
yenilik yonetimi kavraminit “isletmelerin i¢ ve dis ¢evredeki degisimlere uyum saglayabilmek igin diizensiz
ve karmagik yapinin yani sira yonetimsel faaliyetlerini harekete gegirerek yeniligi bir siireg igerisinde kontrol
altinda gerceklestirme faaliyetleri” olarak tanimlayarak yeniligin sadece bir sonug¢ degil ayn1 zamanda bir
stire¢ olarak goriilmesi gerektigini belirtmektedir (Aygen, 2006: 57).

Giiniimiiz igin yeni olan ve kurum hedeflerini ilerletmesi amaglanan bir yonetim uygulamasi, siireci, yapisi
veya tekniginin liretilmesi ve icrasi (Birkinshaw vd., 2008: 829) olarak goriilen yenilik yonetimini Kimberly
(1981: 86) “...ilk ortaya ¢iktig1 donemdeki yonetim durumundan dnemli bir kopusu temsil eden ve karar
verme silirecinde mevcut olan bilginin dogasini, mevkisini, niteligini veya miktarini etkileyen her tiirlii
program, iiriin veya teknik™ olarak tanimlamustir.

Yeniligi olusturacak olan g¢alisanlarin organizasyonu en zor olandir. Eldeki araglar, teknolojik olarak ne
kadar gelismis olursa olsun, onlar1 kullanacak olan insanlar gerekli yeteneklerden veya yeteneklerini
sergileyebilecekleri uygun ortamlardan yoksunsa, bir yarar saglayamazlar (Barutgugil, 2002: 150).

3.2. Yenilik Siireci

Siirdiiriilebilir rekabet ortaminda rekabet avantaji elde etmek isteyen KOBI’ler yenilik ihtiyacinin tespitini iyi
yapmahdirlar ¢iinkii yenilik bir ihtiyagtir ve bu ihtiyaci genellikle tiiketiciler tespit ederler. Isletmenin
sundugu mal ve hizmetlerle miisteri beklentileri ve ihtiyag¢lar1 arasinda fark meydana geldigi zaman isleme
yenilige gitmek durumda kalir (Durna, 2002: 115). Diger bir neden de igletmelerin kendilerini pazarin lideri
yapmasl i¢in stratejik agidan kendi tercih ve amag unsuru olmasindan kaynaklanir. Ani bir kriz, belirsizlik,
degisim herhangi icat ve buluslar bir yenilik patlamasina ve yeni fikirlere yol agabilir. Ancak yaratici
olunmasi gereken anlar kriz anlar1 degildir. Bu karalarin bilingli olarak krizden 6nce alinmig olmasi gerekir,
zira kriz bir bagka yeniligin zaruretinden dogmus olabilir (Top, 2008: 298). Yeniligin dnceden kestirilemez
olmasi, bir yenilik stratejisinin diisiik bagar1 oranin1 hesaba katmasi1 gerektigi anlamina gelir. Peter Drucker,
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“Yeniliklerde 6lim orani yiiksektir ve dyle de olmalidir” diyor. Bu basit gercegi hesaba katamayan bir
yenilik stratejisinin muhtemelen kendisi de basarisiz olacaktir (Barker, 2002: 90). Bununla birlikte, son
donemde teknoloji ve yenilik lizerine yapilan bazi ¢alismalar, bir teknolojik iiriin ya da siire¢ yeniliginin
gerceklestirilmesi i¢in bilimsel laboratuvardan pazara kadar dort agsamanin gerceklesmesi gerektigini ortaya
koymaktadir. Bu baglamda yenilik siireci; aragtirma, gelistirme, uygulama ve ticarilestirme olmak {izere
birbirini izleyen dért asamadan meydana gelmektedir (iraz, 2010: 108).

3.2.1. Arastirma Asamasi

Aragtirma, daha ¢ok bilinmeyen bir teknoloji, iiriin ya da bilgiyi (know-how) ortaya ¢ikarmak ve miimkiinse
bunlar1 uygulamaya yoneltmektir (Eren, 1982: 41). Isletmelerde yenilik siireci, arastirma asamas ile baglar
ve yenilige temel olabilecek fikirler arastirilir. Bazi yenilik¢i fikirler tesadiifen ortaya ¢iksa da, yenikgi
fikirlerin toplanmast igin bilingli ve sistemli ¢aligmalarin yapilmasi gerekir (iraz, 2010: 109). Bir endiistride
rekabet, s6z konusu endiistriyel pazarin isletmelerinin miisterilerine rekabet eden iiriin ve hizmetler
sunmastyla ortaya ¢ikar. Teknolojinin kendisi bir endiistri dahilindeki herhangi bir is icin, bu isin teknolojisi
endiistri icindeki diger islere gore iistiin olmadig: siirece pozitif bir rekabetci deger saglamaz (Betz, 2010:
152). Yeni iiriin fikirlerinin kaynaklar1 genellikle miisteriler, bilim adamlari, rakipler, ¢alisanlar, kanal tiyeleri
ve iist yonetimdir (Giiles ve Biilbiil, 2004: 184).

3.2.2. Gelistirme Asamasi

Bu asamaya kadar soyut halde bulunan fikir bu asamada somut hale déniisiir. Uriin fikrinin teknik ve ticari
olarak yapilabilir bir {irline doniistiiriiliip doniistiiriilmeyecegine karar verir (Giiles ve Biilbiil, 2004: 185).
Isletmelerde cogu zaman, arastirma ve gelistirme asamalar birlestirilerek prototip {iriin ya da siirec meydana
getirilene kadar sdz konusu siireg devam ettirilir (Iraz, 2010: 109). Yeni iiriin deneme niteliginde iiretilerek
belirli pazarlarda miisterilere sunulur. Yeni iiriinlerin potansiyel satiglarini 6lgmek, alternatif pazarlama
planlar1 hazirlamak ve gézden kacan hata ve eksiklikleri tespit etmek acisindan dnemli bir asamadir (Gtiles
ve Biilbiil, 2004: 186).

3.3.3. Ticarilestirme Asamasi

Pazar testlerini basariyla gecen yeni Uriiniin, nihai olarak biiyiik miktarda iiretilerek satisa sunulacagi ve
konumlanacagl asamadir. Bu asamada isletme yeniligin biiyiikk miktarlarda iiretimi i¢in ya kendi tiretim
imkanlarinit olusturmak veya kiralamak ya da tiretimi i¢in anlagsmalar yapmak zorundadir. Yine bu asamada,
yeniligin tutundurulmas: ve reklami igin pazarlama c¢abalarina 6énemli harcamalar yapilir (Giiles ve Biilbiil,
2004: 186). Ticarilesme agsamasi olduk¢a masrafli bir asamadir. Hatta bazen {iriin ve hizmet gelistirme igin o
zamana kadar yapilan masraflardan daha fazla para harcanir. Ticarilesme kararlarinda, ne zaman pazara
girilecegi, nerede pazara sunulacagi, hedef pazarin beklentilerinin ne kadarmin karsilanacag kararlari ve
pazara sunus stratejilerinin dnemli rolii bulunmaktadir (Adigiizel, 2012: 68).

4. DIS KAYNAK KULLANIMI

Kisilerin ihtiyaclarinin hizla degistigi, teknolojinin durmadan ilerledigi ve rekabetin giderek zorlastigi
giiniimiizde isletmeler, bu gereksinmelere cevap vermede zorlanir hale gelmektedir. Isletmeler rekabet
ustiinligli elde etmek bazi yonetim tekniklerini kullanmaktadir. Dig kaynak kullanimi bu tekniklerden en
onemlilerindendir. D1g kaynak kullanimi, her ne kadar yeni bir kavram olmasa da ivme kazanmasi son
yillarda olmustur (Cunden, 2008). D1s kaynak kullanimu, ilk baslarda genellikle isletmede maliyeti azaltic1 bir
isleve sahipti, isletmeler mal ya da hizmeti isletmede iiretmek yerine disaridan satin almayi tercih ediyorlard:
ancak zaman igerisinde igletmelerin temel yeteneklerine odaklanmalar1 sonucu rekabet avantaji saglayan bir
stratejik yonetim araci olmustur. Dig kaynak kullanimi ile ilgili ¢esitli tanimlamalar mevcuttur. Dig kaynak
kullanimy, isletme digindan mal ve hizmetlerin disaridan elde edilmesine iliskin karar vermedir (Embleton ve
Wright, 1998: 94). 1980’lerde baslayan ve 1990’larda hiz kazanan tageronlastirma uygulamalar, igletmelerin,
kiigiilme ihtiyaglarmi, maliyetleri azaltma stratejisiyle birlestirmeleri sonucu olusturulan yonetsel bir
yaklagimdir (Diiren, 2002: 78). Isletmenin iyilestiremedigi ve gelistiremedigi onemli yeteneklerini, bu
konuda uzman olan bagka bir isletmeden satin alinmasi veya onun araciligr ile kullanilmasidir (Ulgen ve
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Mirze, 2006: 394). Temel yetenek ise, bir isletmeyi bagka isletmelerden ayiran, isletmenin vizyonunu
gerceklestirmesinde temel rol oynayan, rakipler tarafindan kolayca taklit edilemeyen bilgi, beceri ve
yetenektir (Kocgel, 2013: 383). Genellikle isletmeler ana faaliyetleri disinda kalan finans, muhasebe, insan
kaynaklar1, lojistik gibi faaliyetleri dig kaynaklardan temin ederek ana aktiviteleri iizerine daha fazla
yogunlagma imkani elde ederler bu sayede de maliyetleri asagiya ¢ekip hem kaynak hem de zaman tasarrufu
saglayabilmektedirler. Dogru satict se¢imi, dis kaynak firmasi i¢in en zor olanidir. Ford’un kendi lastigini
tiretmek i¢in gerekli olan kauguk malzemeyi iiretmek yerine dis kaynak kullanmasi, hava yolu sirketlerinin
bagaj tasima ve yakit ikmali i¢in dig kaynak kullanimina bagvurmasi dikkat ¢eken 6rneklerden olmustur. Dig
Kaynak Kullanimi igletmelerde maliyetleri diisiiren ve kaliteyi artiran bir olgudur. Diisiik fiyat ve yiiksek
kalite firma karlilig1 saglamanin énemli belirleyicilerindendir (Jyoti ve Arora, 2013: 691-696). Son yillarda
ig siireglerinde dis kaynak kullanimi hizla artmaktadir. Finans, muhasebe, insan kaynaklart yonetimi, yasal
hizmetler gibi hizmetleri saglayan tedarikgciler yilda yaklasik %25 oraninda biiyimektedirler. 2012 yili i¢in
bu sektdriin biiyiikliigii 309 milyar dolar oldugu tahmin edilmektedir. Ornegin, Accenture firmas1 muhasebe
ve finans isleri icin Microsoft’a hizmet vermektedir. iki sirket arasindaki anlasmaya goére, Accenture,
Microsoft’un faturalarini ne 6l¢iide azaltirsa o 6l¢iide kdr marji artacaktir (Lacity ve Willcocks, 2013: 63-
65). Ford Motor Co., Japon Yamaha firmas: ile otomobil motoru tasarimi konusunda anlagmistir. Alman
otomotiv sirketi BMW’de imalatinin modellere gore degisen %55-75’1ik kismu dis sirketlere yaptirilmaktir
(ilter, 2002: 51).

Eger tedarik¢i firma ve dis kaynak kullanan firma dogru firmalar ise “kazan-kazan” iligkisi olusturulur ve
korunabilir. Boylece karsilikli olarak yenilik saglanip, siirdiiriilebilir (Mackenzie ve DeCusatis: 2013, 14).
Ayrica dis kaynak kullanimi sayesinde AR-GE maliyetleri sinirlandirilir, piyasa hizi artirtlir, yenilikgilik
ortaya ¢ikar ve siirdiiriilebilir bitylime i¢in gerekli olan bag ve iliskiler gelistirilir (Marion ve Friar, 2012: 45).
Di1s kaynak kullanimi, internet dahil olmak iizere, bilgi teknolojileri, muhasebe, finansal hizmetler,
vergilendirme, miisteri hizmetleri, bilgi teknolojileri, mithendislik ¢izimleri, insan kaynaklari, AR-GE, veri
isleme ve satig gibi pek ¢ok faaliyeti kapsamaktadir ve son zamanlarda hizla geligsmistir (Roy ve Sivakumar,
2012: 513). Isletmelerin bulunduklar1 sektdr biiyiikliiklerine gore farkli nedenleri bulunmakla ve isletmeden
isletmeye degisiklik gostermesine ragmen genel olarak igletmeleri dis kaynak kullanimina yonelten etmenler
su sekilde siralanabilir (Giil, 2005:164);

1. Temel yeteneklere odaklanma
. Maliyetleri azaltma
. Kaliteyi artirma

. Siireg yenileme

. Riski azaltma
. Teknolojik yenilikleri takip etme

2
3
4
5. Kiigiilme istegi
6
7
8. Rekabet avantaj1 elde etme
9

. Yatirim harcamalarin1 azaltma
10. Kapasite fazlasi talebin iistesinden gelme

Isletmelerin dis kaynaklardan yararlanma iliskisi icinde olduklari tedarikgiler; uzman olduklar1 alanda is
hacmi olarak biiyiik olduklari ve kitlesel {iretimde bulunduklari i¢in isi daha ucuza
gerceklestirebilmektedirler. Sabit yatirimlar ¢ok genis bir miisteri grubuna hitap ettigi i¢in birim basina
yanstyan sabit maliyet oran1 diiseceginden Onemli bir maliyet avantaji saglamaktadir. Bu nedenle bu tiir
kuruluslar daha hizli, etkin ve verimli sonuglar elde etmektedirler. Dolayisiyla isletme yeni bir yatirim
yaparak belli bir maliyete katlanmak yerine gergeklestirmek istedigi faaliyetleri tedarikgiye devretmek
suretiyle maliyetler agisindan 6nemli avantajlar saglamaktadir (Ozgiin, 2006: 36). Dis kaynak kullanim ile
organizasyonun kendi biinyesinde yapilan faaliyetler azalmakla birlikte dis kaynaklardan yararlanma yoluyla
eskisinden daha fazla organizasyonu biiylitmek imkan1 olabilmektedir (Kogel, 2013: 423).

Giinlimiizde modern is hayatinin eskiye gore daha yogun bir sekilde teknolojik uygulamalarla kars: karsiya
bulundugu bir gergektir. Isletmeler iizerinde yiiksek verimlilik, {iretim miktarinin ve kalitesinin yiikseltilmesi
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gibi etkileri bulunan teknolojik degisim, hayatini devam ettirmek ve gelismek zorunda olan isletmeler
acisindan uygulanmasi zorunlu bir kural haline gelmistir (Yenigeri ve Ince, 2005: 135).

5. ARASTIRMANIN AMACI VE YONTEMi

Arastirmanin amaci, Konya ilinde faaliyet gosteren KOBI’lerin yenilik yonetimi agisindan dis kaynak kullanim
diizeylerini dlgmektir. Arastirma verileri anket yoluyla toplanmustir. Anketi yanitlayan kisilerin sahip ya da
isletmenin yonetim kademesinden olmasina 6nem verilmistir. Arastirma ile ilgili olarak 120 firmaya ulagilmis, 56
anket geri donmiistiir, anket cevaplarinin geri doniis oran1 % 47°dir. Geri dénen anketlerin 14’ eksik doldurulmasi
nedeniyle analize dahil edilmemistir. Analiz edilen anket sayis1 42’dir. Arastirmanin amaci dogrultusunda
olusturulan hipotezler sunlardir:

H: : Dis kaynaklardan yararlanma diizeyi isletmenin hukuki yapisina gore degismektedir.
H> : Yenilik yonetimi uygulamalari igletmelerin ¢alisan sayilarina gore farklilik géstermemektedir.
Hs : Isletmelerin calisan sayilarina gore dis kaynak kullamm diizeyleri degismektedir.

Hs : Dis kaynak kullanimu ile ilgili endise diizeyi attik¢a taseron firma se¢iminde dikkat edilmesi gereken
kriterler artmaktadir.

Hs : Yenilik yonetimi arttik¢a dis kaynak kullanilan faaliyetlerin diizeyi artmaktadir.

Hs : Yenilik yonetimi arttikca tageron firma se¢iminde dikkat edilmesi gereken diizey artmaktadir.
H7 : Yenilik yonetimi arttik¢a dis kaynak kullanimindaki endise diizeyi azalmaktadir.

Hgs : Yenilik yonetimi arttikca dis kaynaklardan yararlanmadaki dncelikler artmaktadir.

Calismada kullanilan yenilik yonetimi ile ilgili anket 26 sorudan, dis kaynaklardan yararlanma &zelliklerini
belirlemek amaciyla kullanilan anket ise 37 sorudan olusmakta olup bunlardan; 14 soru dis kaynaklardan
yararlanmadaki oncelikleri, 8 soru dis kaynaklardan yararlanilan faaliyet alanlarmi, 8 soru taseron firma
seciminde dikkate alinan kriterleri, 7 soru ise dig kaynak kullanimindaki endiseleri belirlemeye yoneliktir.
Calismada kullanilan anket sorulari daha 6nce Giil (2005) ve Murat vd.(2010) tarafindan kullanilmistir.
Ankette ayrica anket yapilan igletmelerin hukuki yapisi ve ¢alisan sayisi gibi demografik bilgilere ait sorular
bulunmaktadir. Yanit segenekleri 5°1i Likert dlgegine gore derecelendirilmistir.

5.1. Anketin Giivenirlik Analizi ve Degerlendirilmesi

Cronbach alfa katsayisi, giivenirligin test edilmesinde en yaygin kullanilan metottur (Giiles, 1996: 147). Alfa
degeri bir Olgekteki maddeler arasi ortalama korelasyona bagli olup, dlgegin igsel tutarligini gosterir.
Olgekler, belirli bir yapiyr dlgtiikleri igin 6lgegi olusturan maddelerin birbiriyle pozitif korelasyona sahip
oldugunu varsayar. Cronbach alfa katsayisinin diisiik degeri (0’a yakin olmasi) degiskenlerin igsel olarak
iligkili olmadigin1 gosterir. Yeni gelistirilen dlgekler i¢in kabul edilebilir. Cronbach alfa katsayist 0.50 ile
0.60 arasi iken, Cronbach alfa katsayisinin 0.70’den biiyiik olmasi igsel tutarliligin yiiksek oldugunu ifade
eder (Giiles, 1996: 147; Biilbiil, 2003).

Bu aragtirmada da anket formunda yer alan o6lgeklerin gilivenirliginin (i¢sel tutarliliginin)
degerlendirilmesinde Cronbach alfa katsayisindan yararlanilmistir.

Tablo 1. Cronbach Alfa Giivenirlik Ozeti

Degiskenler Madde | Cronbach Alpha
Sayisi Degeri
“Yenilik Yonetimi” ile ilgili maddeler 26 0,94

Dis kaynaklardan yararlanma stirecindeki dncelikler ile

ilgili maddeler 14 0,93
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Hangi faaliyetler i¢in ne diizeyde dis kaynaklardan
S 8 0,86
yararlanildigi ile ilgili maddeler
Taseron firma seciminde dikkat edilen kriterlerin diizeyi ile
SR 8 0,98
ilgili maddeler
D1s kaynaklardan yararlanmada ki endise diizeyi ile ilgili
7 0,97
maddeler

Gorildigii gibi degiskenlerin Cronbach Alfa degerleri 0,86 ile 0,98 arasinda bulunmustur. Dolaysiyla
Olceklerinin igsel tutarliliklarinin yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Tablo 2. Demografik Degiskenlere iliskin Veriler

Demografik Degiskenler Kategori Say1 Yiizde
Tek kisi 6 14,3
Isletmenin Hukuki Yapist ]E)tr(;aléltlll( 242 ng’i
A.S. 10 23,8
1-10 12 28,6
11-25 12 28,6
Isletmenin Calisan Sayisi 26-50 5 11,9
51-100 7 16,7
101-249 6 14,3
Firma Sahibi 23 54,8
Anketi Cevaplayanin Unvant Genel mudiir 9 21,4
Departman Miidiirii 10 23,8

Orneklemin yarisindan fazlasim 22 kisi ile LTD STI olusturmaktadir. Tek kisi 4, ortaklik 6 ve A.S 10 olan
toplam 42 igletme ankete katilmigtir. Calisan sayilarina baktigimizda 1-10 arasinda ¢alisani olan 22 igletme
11-25 arasi galigani olan 12 isletme 26-50 arasi ¢alisani olan 5 igletme 51-100 arasi ¢alisani olan 7 isletme ve
101 ile 249 aras1 galigan olan 6 isletme ankete katilmistir. Anketi cevaplayanlardan 23 kisi firma sahibi, 9
kisi genel miidiir iken 10 kisi departman miidiiradiir.

Tablo 3. Yenilik Yonetimi ile ilgili Maddelere Verilen Cevaplarin Ortalamalar1 ve Standart Sapmalari

Std.
Ort. sap.

1 isletmemizde kisa, orta ve uzun vadeli planlar belirlenmistir. 4,33 0,48

2 | Yoneticiler, liderlik anlayisiyla hareket etmektedir. 4,45 0,67

3 Cal-lsanlarm., yaraticiliklarini gosterebilecekleri imkanlar 4.45 0,67
verilmektedir.

4 Caliganlar takim ¢aligmasina 6zendirilmektedir. 4,48 0,71

5 Calisanlar kendilerini takimin bir pargasi olarak goriirler. 4,36 0,62

6 Cal_lsanlara,_yénetlm tarafindan hak ettikleri deger 4,29 0,74
verilmektedir.

7 C_ahsanlarm ﬂklrlen yonetim tarafindan dikkate alinarak 4,36 0,48
dinlenmektedir.

8 Calisanlarin sorunlarini daha kisa siirede ¢6zebilmek amaciyla 431 072
kalite gemberleri, proje gruplari gibi takimlar bulunmaktadir. ' '
Isletmemizin ¢evredeki degisimlere adaptasyonu icin ¢alismalar

9 4,40 0,50
yapilmaktadir
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10 | Calisanlarin bireysel gelisimlerine imkan saglanmaktadir. 4,33 0,65
11 Isletmemizde ¢aligma siiregleri ile ilgili ¢alisanlarin goriisleri 4,36 0,62
alimmaktadir.

12 Isletmemizde ¢aligma siiregleri ile ilgili ¢alisanlarin goriisleri 4.40 0,50
alimmaktadir.

13 Calisanlar ¢alisma siiregleri i¢erisinde risk almaktan 421 0,68
kaginmazlar.

14 Calisanlarin performanslari degerlendirilerek dikkate 4,52 0,51
alinmaktadir.

15 | Isletmemizin genel amaglar1 ¢alisanlar tarafindan bilinmektedir. 4,55 0,50

16 IsleFmemn misyon ve vizyonu tiim caliganlar tarafindan 4,50 071
benimsenmistir.
Isletmemizde yenilik yapmak isteyen departmanlara istenilen

17 . . N 4,36 0,62
maddi ve manevi destek saglanmaktadir.
Calisanlara yaptiklari islerle ilgili gerekli maddi ve manevi

18 | kaynaklar saglanarak verimliliklerinin arttirilmasina 6zen 4,43 0,50
gosterilmektedir.

19 Isﬂleft.memlzd.e gerekh. goriildiigiinde yetki devri ile sorunlar hizla 4,26 0,70
¢Oziimlenebilmektedir.

20 | Yoneticiler ¢alisanlarin sorunlartyla birebir ilgilenmektedir. 4,38 0,54

21 Cah_@anlarl_n kepdlnl gel}§t1reb11mes1 icin hizmet i¢i egitim 4,38 0,54
seminerleri verilmektedir.

22 ?sle.tr.nemlzde iistten-asta ve asttan-iiste olmak iizere ¢ok yonlii bir 4,33 0,65
iletigim vardir.

23 Isletm§fp1zde b61.1r11 QOnemlerde is akislar1 kontrol edilerek 431 0,72
gerektiginde yenilenir.

24 Isle_tmemlzd_e calisanlarin yenilige bakis agilarina 6nem 4,38 0,62
verilmektedir.

o5 Isletmemlgde yapilan d@glslmler calisanlar tarafindan ¢ok 4,33 0,65
¢abuk benimsenmektedir.

26 Isletmemiz c¢evre kirliligini azaltma yoniinde ¢aligmalar 4,33 0,65
yapmaktadir.
Yenilik Yonetimi Genel 4,38 0,40

(1) n=42; (ii) 1= Kesinlikle Katilmiyorum, 5= Kesinlikle Katiliyorum anlamindadir

Yenilik yonetimi ile ilgili maddelerden isletmelerin en fazla katildiklari madde, 4.55 ortalama ile
“isletmemizin genel amaglari ¢alisanlar tarafindan bilinmektedir” olmustur. En az katildiklart madde ise
421 ortalama ile “calisanlar calisma siireclerinde risk almaktan kacinmazlar” olmustur. Isletmelerin
“yenilik yonetimleri’ni 6lgen maddelerin genel ortalamasi ise 4,38 olusmustur. Olduk¢a yiiksek bir
ortalama ile calismamiza katilan isletmeler yenilik yonetimine 6nem vermektedir.

Tablo 4. isletmenizde Dis Kaynaklardan Yararlanma Siirecindeki Oncelikleriniz

Ort. Std. Sap.
1 D.K Maliyetleri azaltma beklentimiz yiiksek. 4,31 0,56
2 | D.K Temel yetenegi gelistirme istegimiz daha yiiksek 4,31 0,68
3 | D.K Teknolojik yenilikleri takip etme istegimiz daha yiliksek 4,43 0,55
4 | D.K Kiiciilme istegimiz daha yiiksek 4,17 0,79
5 | D.K Orgiitsel esnekligi artirma istegi daha yiiksek 4,29 0,81
6 | D.K Riski azaltma istegi daha yiiksek 4,21 0,84
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7 D:K Siire¢ yenileme kazanglarmmi hizlandirma istegi daha 4,29 0,83
yiiksek
8 | D.K Basarili isletmeler arasina girme istegi daha yiliksek 4,29 0,81
9 | D.K Kaynaklarin yeniden dagitimu istegi daha yiiksek 4,19 0,83
10 | D.K Yatirim harcamalarini azaltma istegi daha yiiksek 4,24 0,76
11 | D.K Kaliteyi artirma istegi daha yiiksek 4,33 0,75
12 | D.K Biiylime istegi daha yiiksek olduguna 4,19 0,80
13 D}( Insan kaynaklarinda performans gelistirme istegi daha 421 0,75
yiiksek
14 | D.K Orgiitsel performansin gelistirilmesi istegi daha yiiksek 4,33 0,75
Dis Kaynak Kullanimi Toplam 4,27 0,57

(1) n=42; (ii) 1= Kesinlikle Katilmiyorum, 5= Kesinlikle Katiliyorum anlamindadir

[ORTYY

Dis kaynak kullanimindan yararlanma siirecinde “teknolojik yenilikleri takip etme istegi” 4,43 ortalama ile
en ¢ok Oonem verilen madde olmustur. Bu siirecte en az 6nem verilen madde ise 4,17 ile “kiigiilme istegi”
olmustur. D1g Kaynak Kullaniminin genel ortalamasi 4,27°dir.

Tablo 5. isletmeniz Hangi Faaliyetleri icin Ne Diizeyde Dig Kaynaklardan Yararlaniyor?

Ort. Std. Sap.

1 D.K.Y Biligim sistemleri kullaniyoruz. 1,83 0,58
2 D.K.Y Insan kaynaklar1 kullaniyoruz. 1,79 0,56
3 D.K.Y Finansman kullaniyoruz. 1,81 0,55
4 | D.K.Y Miisteri hizmetleri kullantyoruz. 1,79 0,47
5 D.K.Y Yonetim danigmanligi kullaniyoruz. 2,19 0,91
6 D.K.Y Satis ve pazarlama kullantyoruz. 2,31 1,02
7 D.K.Y Lojistik kullaniyoruz. 2,38 1,10
8 D.K.Y imalat kullantyoruz. 2,52 1,40

Hangi faaliyetleri icin ne diizeyde dis kaynaklardan

yararlanma Genel 2,08 0,63

(i) n=42; (ii) 1= Kesinlikle Katilmiyorum, 5= Kesinlikle Katiliyorum anlamindadir

Friedman ¢ift yonlii Anova testine gore ¥?=53,059; p<0,001 sonuglar istatistiksel bakimdan anlamlidir.

KOBI’ler dis kaynak kullanimini en fazla 2,52 ortalama ile “imalat” igin kullaqmaktadlr. En az dis kaynak
kullanim1 ise 1,79 ortalama ile “miisteri hizmetlerinde” goriilmektedir. Isletme faaliyetlerinde dig
kaynaklardan yararlanma diizeyinin genel ortalamasi, 2,08’dir.
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Tablo 6. Taseron Firma Seciminde Dikkat Ettiginiz Kriterlerin Diizeyi Nedir?

Ort. g:;

1 T.F.S Istikrar 6nemlidir 4,60 0,54
2 T.F.S Yetenek onemlidir 4,57 0,63
3 | T.F.S Orgiit Yapist Onemlidir. 4,60 0,54
4 | T.F.S Kaynaklar Onemlidir. 4,62 0,49
5 | T.F.S Kiiltiirel Uyum Onemlidir. 4,62 0,49
6 T.F.S Referanslar Onemlidir. 4,62 0,49
7 | T.F.S Fiyat Onemlidir. 4,62 0,54
8 T.F.S Kalite Onemlidir. 4,60 0,63
gﬁféron firma seciminde dikkat edilen kriterler Genel 4,60 0,52

(1) n=42; (ii) 1= Kesinlikle Katilmiyorum, 5= Kesinlikle Katiliyorum anlamindadir.

KOBI’ler Taseron firma segerken en ¢ok dnem verdikleri kriter 4,62 ortalama ile “Tageron firma Seciminde
Fiyat Onemlidir” olmustur. En az énemsedikleri madde ise 4,57 ortalama ile “Taseron Firmanin Yetenekleri
Onemlidir” olmustur. Taseron firma segiminde dikkat edilen kriterlerin genel ortalamasi 4,60’ dur.

Tablo 7. Dis Kaynaklardan Yararlanma ile ilgili Endiselerinizin Diizeyi Nedir?

Ort. S:;

1. D.K. Kontrol kaybedilebilir. 4,60 0,77
2. D.K.Niteliksiz firma secilebilir. 4,55 0,83
3. | D.K.Isletme yeteneklerini kaybedebilir. 4,60 0,77
4 D.K Kisa vadeli ekonomik amaglara odaklanilabilir. 4,43 0,89
5 D.K Kaliteden 6diin verilebilir. 4,45 0,86
6. D.K Teslim stirelerinde sikinti olabilir. 4,62 0,76
7. | D.K Sahip oldugumuz yetenegi kaybedebiliriz. 4,45 0,89
glrst.kaynaklardan yararlanma ile ilgili endiseler Genel 453 0,76

(1) n=42; (ii) 1= Kesinlikle Katilmiyorum, 5= Kesinlikle Katiliyorum anlamindadir.

Friedman ¢ift yonlii Anova testine gore y>=12,574; p<0,05 sonuglar istatistiksel bakimdan anlamlidar.

KOBI’lerin dis kaynak kullanim ile ilgili en 6nemli endiseleri, 4,62 ile “Dis kaynak teslim siirelerinde
sikintt olabilir” maddesidir. En az onemli olan madde ise 4,43 ile “Kisa vadeli ekonomik amaglara
odaklanilabilir” maddesidir. Dis kaynaklardan yararlanma ile ilgili endiselerin genel ortalamasi ise 4,53 djir.
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Tablo 8. isletmenin Hukuki Yapisina Gore Genel Degerlendirme

isletmenin Hukuki Yapis

Anova
Tek kisi Ortakhk LTD St. AS Testi
(n=6) (n=4) (n=22) (n=10)
Ort. | SS. | Ort. | SS. | Ort. | SS. | Ort. | S.S. F P
Yenilik Yonetimi 440 | 0,47 | 424 | 0,13 | 428 | 0,41 | 464 | 0,28 |2,326 ’%9
Di1s Kaynaklardan 05
Yararlanma Siirecindeki 3,74 | 1,08 | 434 | 0,11 | 430 | 0,46 | 451 | 0,27 |2,723 ’8
Oncelikler

Hangi Faaliyetler I¢in Ne

Diizeyde Dis Kaynaklardan | 2,02 | 0,67 | 2,03 | 0,06 | 1,78 | 053 | 279 | 0,34 |1611 '%0
Yararlanilir
Tageron Firma Se¢iminde 06
Dikkat Edilen Kriterlerin 421 | 0,68 | 475 | 050 | 455 | 0,50 | 4,90 | 0,32 | 2,677 ’1
Diizeyi
Dis Kaynaklardan 54
Yararlanmadaki Endise 4,64 | 0,48 | 4,00 | 0,00 | 456 | 0,94 | 460 | 0,52 |0,722 ’5
Diizeyi
"P<0,01 istatistik olarak dnemlidir.
Tablo 9. isletmenin Cahsan Sayisina Gore Genel Degerlendirme
Isletmenin Calisan Sayisi Anova
1-10 11-15 26-50 51-100 101-249 Testi
(n=12) (n=12) (n=5) (n=7) (n=6)
Ort.| SS. |Ort. | SS. | Ort. | SS. | Ort. | SS. | Ort. | S.S. F P
Yenilik Yo6netimi 4351043 |4,21|0,43|0,22|0,22 |4,45| 0,17 | 485 | 0,00 | 3,99 | ,009

Dis Kaynaklardan
Yararlanma Surecindeki | 4,11 | 0,79 | 4,17 | 0,53 | 0,22 | 0,22 | 452 | 0,32 | 4,68 | 0,20 | 1,75 | ,160
Oncelikler

Hangi Faaliyetler I¢cin
Ne Diizeyde Dis
Kaynaklardan
Yararlanilir
Tageron Firma
Sec¢iminde Dikkat
Edilen Kriterlerin
Diizeyi

Di1s Kaynaklardan
Yararlanmadaki Endise | 4,51 | 0,47 | 4,20 | 1,79 | 4,61 | 0,39 | 4,61 | 0,39 | 4,50 | 0,55 | 0,31 | ,872
Diizeyi

200|043 | 160|070 | 2,03 | 0,44 |2,48| 0,60 |275|0,14 | 6,34 | ,001

4591050 444|062 |480|045|4,43|0,13|500 000|162 |,188

"P<0,01 istatistik olarak énemlidir.
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Tablo 10. Anketi Cevaplayan Kisinin Unvanina Gére Genel Degerlendirme

Anketi Cevaplayanin Unvam
Isletme Sahibi | Genel Miidiir DEp? rtman Anova Testi
- _ Miidiirii
(n=23) (n=9) (n=5)
Ort. S.S. Ort. S.S. Ort. S.S. F P
Yenilik Yonetimi 4,27 0,29 4,62 0,20 4,52 0,53 3,958 | ,027
Dis Kaynaklardan Yararlanma | 16 | 06p | 452 | 028 | 445 | 040 | 2007 | ,137
Stirecindeki Oncelikler
Hangi Faaliyetler I¢in Ne
Diizeyde D1s Kaynaklardan 1,89 0,48 2,67 0,51 1,99 0,80 6,266 | ,004
Yararlanilir
Taseron Firma Se¢iminde Dikkat
Edilen Kriterlerin Diizeyi 4,53 0,57 4,67 0,50 4,80 0,42 ,840 | ,440
Dis Kaynaklardan
Yararlanmadaki Endise Diizeyi 4,52 0,89 4,48 0,43 4,78 0,44 494 | 614
"P<0,01 istatistik olarak 6nemlidir.
Tablo 11. Coklu Korelasyon Analizi
1 2 3 4 5
Pearson Correlation 1 ,631™ -,075 ,449™ ,434™
Yenilik Y6netimi (1) Sig. (2-tailed) ,000 ,635 ,003 ,004
N 42 42 42 42 42
Pearson Correlation 631" 1 -,070 ,129 ,249
D1s Kaynaklardan Yararlanma |.. o
Siirecindeki Oncelikler (2) Sig. (2-tailed) ,000 ,661 416 111
N 42 42 42 42 42
. ) ) . Pearson Correlation -,075 -,070 1 -,133 -,213
Isletmedeki Faaliyetler Igin D1
Kaynaklardan Yararlanma Sig. (2-tailed) ,635 ,661 ,400 177
Diizeyi (3)
N 42 42 42 42 42
) o Pearson Correlation 449" ,129 -,133 1 4217
Taseron Firma Se¢iminde
Dikkat Edilen Kriterlerin Sig. (2-tailed) ,003 416 ,400 ,006
Diizeyi (4)
N 42 42 42 42 42
Pearson Correlation 434" ,249 -,213 4217 1
Di1s Kaynaklardan
'Yararlanmadaki Endise Sig. (2-tailed) ,004 111 177 ,006
Diizeyi (5)
N 42 42 42 42 42

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

5.2. Hipotezlerle flgili Degerlendirmeler

e isletmenin hukuki yapisina gore anova testi yapilmistir. Varyans analizi sonucu, dis kaynaklardan
yararlanma diizeyinin isletmenin hukuki yapisina gore degisiklik gosterdigi belirlenmistir (p=0.00)
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dolayisiyla hipotez-1 kabul edilmistir. Bu asamada farkin nereden kaynaklandigini tespit etmek icin
Coklu Scheffe Karsilastirmas: testi yapilmistir. Test sonucu,  hangi faaliyet i¢in ne diizeyde dis
kaynaklardan yararlanilir? sorusunda tek kisi ve anonim sirket arasinda istatistiksel bakimdan anlamli bir
farklilik olusmustur (P= 0.04) Ayrica anonim sirket ile limited sirket arasinda da istatistiksel olarak
anlamli farklilik vardir (P: 0,00). Bu durumda isletme tiirlerine gore dis kaynaklardan yararlanma diizeyi
degisiklik gostermektedir.

e Isletmede calisan personel sayisina gore anova testi yapilmistir. Calisan sayisina gore yenilik yonetimi
uygulamalarinin degistigi goriilmiistiir (p=0,00) hipotez-2 reddedilmistir. Yine ¢alisan personel sayisina
gore dis kaynaklarin kullanim diizeylerinin degisiklik gosterdigi goriilmiistiir, hipotez-3 de kabul
edilmistir(p=0,00). Bu farkliliginin nereden kaynaklandigim1i gorebilmek i¢in Coklu Scheffe
Karsilagtirmast yapilmig yenilik yonetimi agisindan 11-25 c¢alisan sayisina sahip isletmeler ile 101-249
(Sig. 0,01) calisan sayisina sahip isletmeler arasinda farklilik oldugu saptanmistir. Ayrica dis
kaynaklardan yararlanma diizeyinde 11-25 calisan sayisina sahip isletmeler ile 51-100 (Sig. 0,02) ve 101-
249 (Sig. 0,00) calisan sayisina sahip igletmeler arasinda farklilik mevcuttur

Tablo 12. isletmenin Hukuki Yapisina Gére, Dis Kaynaklardan Yararlanma Diizeyi (Coklu Scheffe
Testi Karsilastirmasi)

i?:;l:lle(lgn Hukuki isletzl;;i:sll%l;kum Ortalama Farki (I-J) | Std. Hata Sig.
Ortaklik -,08333 2,55112 1,000

Tek Kisi Ltd St 1,93939 1,82024 ,769
As -6,13333* 2,04089 ,042

Tek Kisi ,08333 2,55112 1,000

Ortaklik Ltd St 2,02273 2,14823 ,828
As -6,05000 2,33814 ,100

Tek Kisi -1,93939 1,82024 ,769

Ltd St Ortaklik -2,02273 2,14823 ,828
As -8,07273* 1,50730 ,000

Tek Kisi 6,13333* 2,04089 ,042

As Ortaklik 6,05000 2,33814 ,100
Ltd St 8,07273* 1,50730 ,000

Tablo 13. Calisan Sayisina Gore Yenilik Yonetimi (Coklu Scheffe Karsilastirma Testi)

Personel Sayis1 (I) Personel Sayisi (J) Ort. Farki (I-J) Std. Hata Sig.
11-25 3,58333 3,65921 ,914

1-10 26-50 4,48333 4,77103 ,925
51-100 -2,63095 4,26285 ,983

101-249 -12,91667 4,48160 ,104

1-10 -3,568333 3,65921 ,914

11-25 26-50 ,90000 4,77103 1,000
51-100 -6,21429 4,26285 713

101-249 -16,50000* 4,48160 ,019
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1-10 -4,48333 477103 ,925

26-50 11-25 -,90000 4,77103 1,000

51-100 -7,11429 5,24832 ,765

101-249 -17,40000 5,42749 ,054

1-10 2,63095 4,26285 ,983

51-100 11-25 6,21429 4,26285 , 713

26-50 7,11429 5,24832 , 765

101-249 -10,28571 4,98667 ,388

1-10 12,91667 4,48160 ,104

11-25 16,50000* 4,48160 ,019

101-249 26-50 17,40000 5,42749 ,054

51-100 10,28571 4,98667 ,388

Tablo 14. Cahsan Sayisina Gore Dis Kaynak Kullammm (Coklu Scheffe Testi Karsilastirmasi)

Personel Sayisi (I) | Personel Sayisi (J) Ort. Farki (I-J) Std. Hata Sig.
11-25 3,16667 1,67025 475
1-10 26-50 -,20000 2,17774 1,000
51-100 -3,85714 1,94579 ,429
101-249 -6,00000 2,04563 ,094
1-10 -3,16667 1,67025 475
11.95 26-50 -3,36667 2,17774 ,667
51-100 -7,02381* 1,94579 ,022
101-249 -9,16667* 2,04563 ,002
1-10 ,20000 2,17774 1,000
26-50 11-25 3,36667 2,17774 ,667
51-100 -3,65714 2,39560 677
101-249 -5,80000 2,47739 ,263
1-10 3,85714 1,94579 429
51-100 11-25 7,02381* 1,94579 ,022
26-50 3,65714 2,39560 677
101-249 -2,14286 2,27617 ,925
1-10 6,00000 2,04563 ,094
11-25 9,16667* 2,04563 ,002
101-249 26-50 5,80000 2,47739 ,263
51-100 2,14286 2,27617 ,925

Coklu korelasyon analizlerine, hipotezlerimiz etrafinda baktigimizda;

e Hipotez 4- Dis kaynak kullaniminda endise diizeyi arttikga taseron firma se¢iminde dikkat edilen
kriterlerin artacagi 4 numarali hipotezi olusturmaktaydi. Coklu korelasyon analizine baktigimizda
hipotezin kabul edildigini, pozitif ve anlamli bir iligki oldugunu gérmekteyiz.

e Hipotez 5- Yenilik yonetimi arttik¢a, dis kaynak kullamlan faaliyetlerin diizeyi artmaktadir. Coklu
korelasyon analizinden bu hipotezin reddedildigini gormekteyiz hipotezde istenen pozitif anlaml
korelasyon olusmamustir.

e Hipotez 6- Yenilik yonetimi arttikga tageron firma se¢iminde dikkat edilmesi gereken diizey artmaktadir.
Korelasyon analizi sonuglarina gore yenilik yonetimi ile tageron firma se¢iminde 6nem verilen kriterlerin
diizeyi arasinda pozitif ve anlamli iligki olmasindan dolay1 bu He kabul edilmistir.
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e Hipotez 7- Yenilik yonetimi arttik¢a, dis kaynak kullammindaki endise diizeyi azalmaktadir. Yenilik
yonetimi ile dis kaynak kullaniminda endise diizeyi arasinda pozitif yonde ve anlamli bir korelasyon
olusmasindan dolay1 bu hipotez reddedilmistir. Yenilik yonetiminin var oldugu organizasyonlarda dis
kaynak kullanimindaki endise diizeyi de artmaktadir.

e Hipotez 8- Yenilik yonetimi arttikca, dis kaynaklardan yararlanmadaki oncelikler artmaktadir. Yenilik
yonetimi ile dis kaynaklardan yararlanmadaki oncelikler ig¢in korelasyon analizi sonuglarinin pozitif ve
anlamli oldugunu gérmekteyiz, dolayisiyla Hg kabul edilmistir. Basit regresyon analizine baktigimizda dis
kaynaklardan yararlanmadaki 6nceliklerin yenilik yonetimine etkisi %39,8’dir. Bu oran yenilik ydnetimini
etkileyen bagka kriterlerinde oldugu diisiiniildiigiinde tek basina oldukg¢a yiiksek bir orandir. Oranin pozitif
ve anlamli oldugunu da coefficients tablosundan gérmekteyiz. (p<<0.001)

Tablo 15. Dis Kaynaklardan Yararlanmadaki Onceliklerin Yenilik Yonetimine Etkisi icin Basit
Regresyon Analizi

R R? Diizeltilmis Rz | 1 2nminin Std.
Hatas1
6312 398 383 7,09896

Bagimsiz degisken, dis kaynaklardan yararlanmadaki dncelikler

Tablo 16. Dis Kaynaklardan Yararlanmadaki Onceliklerin Yenilik Yonetimine Etkisi icin Coefficients

Tablosu
Beta T P
Sabit Say1 6,871 ,000
Dis kaynaklardan yararlanmadaki 6ncelikler ,631 5,147 ,000

Bagimli degisken: yenilik yonetimi (p<0,001)

Tablo 17. Hipotezlerle ilgili Genel Degerlendirme

Hj. Dig kaynaklardan yararlanma diizeyi isletmenin hukuki yapisina gore degismektedir. | KABUL

H,. Yenilik yonetimi uygulamalari isletmelerin ¢alisan sayilarina gore farklilik RED
gostermemektedir.

Hs. Isletmelerin galisan sayilarina gore dis kaynak kullanim diizeyleri degismektedir. KABUL

Ha. D1s kaynak kullanimu ile ilgili endise diizeyi attik¢a taseron firma se¢iminde dikkat KABUL
edilmesi gereken kriterler artmaktadir.

Hs. Yenilik yonetimi arttikga dis kaynak kullanilan faaliyetlerin diizeyi artmaktadir. RED

He. Yenilik yonetimi arttikca taseron firma segiminde dikkat edilmesi gereken diizey

KABUL

artmaktadir.

Hz. Yenilik yonetimi arttik¢a dis kaynak kullanimindaki endise diizeyi azalmaktadir. RED

Hg. Yenilik yonetimi arttik¢a dis kaynaklardan yararlanmadaki dncelikler artmaktadir. KABUL

6. SONUC

Giliniimiizde, bilgi teknolojilerindeki artis yenilik yapmay1 ka¢inilmaz kilmaktadir. Bilginin aciga ¢ikip ve
teknolojik bir yenilik halini almasinda yenilik yonetiminin dnemi tartisilmazdir. Yenilik daha ¢ok teknoloji
ile iligkilendirilse de yenilik yonetimi, calisanlarin igletme amaclari dogrultusunda yonetilmesi ile ilgilidir.
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Isletmelerin calisanlarina deger vermeden onlardan isletme igin yenilik yapmalarini ve calisanlarin yapilan
yenilikleri igletme politikalar1 dogrultusunda uygulanmalarini beklemek dogru olmayacaktir. Calisanlarin
isletmeye aidiyet kazanmasi, isletmenin misyonun 6ziimsenmesi bakimindan énemlidir. Yenilik yonetimine
onem veren isletmeler calisanlarin ige alim siireclerinden, motivasyonlarina kadar, ¢alisanlarla ilgili biitiin
stiregleri onemsemeli, ¢alisanlar1 maliyetten ziyade yatirim olarak gérmelidirler. Clinkii yenilik yonetimi bir
siirectir. Konya ilinde KOBI’lerde yapilan calismamizda yenilik yonetimine yiiksek ortalamayla énem
verildigini gérmekteyiz (Ort. 4,38) yenilik yonetimi ile ilgili isletmelerin en ¢ok katildiklari maddeler;
“Isletmenin  genel amacglar1 calisanlar tarafindan  bilinmektedir”, “Calisanlarin  performanslari
degerlendirilerek dikkate alinmaktadir”, “Isletmenin misyon ve vizyonu calisanlar tarafindan
benimsenmektedir.” olmustur.

Isletmeler eskiden oldugu gibi fiziksel olarak biiyiimeyi istememektedirler ¢iinkii biiyiik olan isletmeleri
yonetmek zordur. Sadece belirli bir amaci gerceklestirmeye yonelik isbirlikleri sayesinde isletmeler
maliyetleri diisiirlip, kaliteyi artirarak, karlilig1 artirmaktadirlar. Bu siiregte isletmelerin temel yeteneklerine
odaklanmasi ¢ok dnemlidir. Calismamizda, dig kaynaklardan yararlanmadaki 6nceliklerin yenilik yonetimine
etkisi %40 olugmustur. Ancak yenilik yonetimi artinca dis kaynak kullanimi da artmaktadir hipotezi
reddedilmistir. Cilinkii isletmelerin yenilik yonetimi ve dig kaynak kullanimini dnemsedigini ancak dis
kaynak kullanimu ile ilgili endiselerinin oldugunu gérmekteyiz. Bu endiselerden en 6nemlileri, “Mal ya da
hizmetin teslim siirelerinde gecikmeler olacagi”, “Temel yeteneklerin kaybedilme korkusu” ve “Kontroliin
kaybedilme endisesidir.” Tageron firma se¢iminde de isletmeler kaynaklari, referanslari, kiiltiirel uyumu ve
fiyat: Gnemsemektedirler. Ustelik yenilik yonetimi arttikga taseron firma segiminde dikkat edilmesi gereken
kriterlerde artmaktadar.

Arastirma, Konya KOBI’lerinin yenilik ve dis kaynak kullanim diizeylerinin dlgiilmesi agisindan énemlidir.
Orneklem Konya ilinde bulunan KOBI’ler ile smirlidir. Bagka illerde yapilacak ¢alismalarin bu sonuglar
destekleyip desteklemeyecegi heniiz bilinmemektedir.
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