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Ozet

Denetim, yonetimin temel fonksiyonlarindan birini
olusturmaktadir. Dolayisiyla denetim, ydnetimin
saglikl bir bicimde iglemesi icin olmazsa olmaz fa-
aliyetlerden biridir. Ayrica denetim, kamu veya 6zel
sektdr kokenli tiim orgiitlerin yonetsel sistemlerin-
de bulunan bir faaliyettir. Bu calismada da yonetim
teorisinin 6nemli sag ayaklarindan birini olugturan
kamu yonetimi agisindan denetimin amaci ve dne-
minden bahsedilmektedir. Bu baglamda calismada
ilk olarak denetim kavrami ile ilgili genel diizeyde
genis bir literatiir taramasi yapiimig ve daha son-
rasinda da, bu bilgilerden de yararlanarak kamu
yonetiminde denetimin yntemi, amaci, yararlar ve
onemi iizerinde durulmustur.
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Abstract

The auditing constitutes one of the basic functions
of management. Therefore, auditing, management
is required to function in a healthy way. In addition,
auditing, which in origin public or private sector
organization of all administrative systems, is an
activity found. In this study have metioned on the
purpose and importance of auditing in terms of
public administration which is one of the major
underpinnings of management the theory. In this
context, first made the extensive literature at the
global level on auditing the concept at study and also
later making use of this information have emphasized
in the method, purpose, benefits and importance of
auditing in public administration.
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GIRiS

Denetim, bir yonetsel faaliyet icerisinde 6nceden kararlagtirilmig
durumun, uygulama sonrasinda ne asamada oldugunu anlamaya yara-
yan dinamik bir unsurdur (Newman, 1979: 503). Denetim ile 6rgutsel
faaliyetler, 6nceden kararlastirilmis olan performans standartlarina,
planlara ve hedeflere uyum géstermektedirler (Daft, 1997: 628). Diger
yandan denetim sayesinde 6rgit, durum analizi yaparak, bulundugu
yeri tespit ederek gelecege yonelik ongérilerde bulunabilmektedir.
Dolayisiyla denetim, yonetim i¢in hayati derecede 6nemli bilgiler sag-
layarak, yonetimin hukuka uygun, verimli, etkili, kaliteli ve tutumlu
olarak iglemesinde biiytk paya sahiptir. Ayrica geri bildirim mekaniz-
mast sayesinde denetim, bir siire¢ 6zelligi kazanarak sistemin basin-
dan sonuna kadar etkili olmaktadir.

Kamu y6netimi kavrami ve disiplini de yonetim teorisinin 6nemli
bir parcas: olarak denetimin konusunu olugturmaktadir. Kamu yone-
timinde denetim ile kamu y6énetimleri, yoneticileri ve personeli 6nce-
likle Anayasanin ve yasalarin ¢izdigi sinirlar icerisinde hukuka uygun
davranmak zorunda kalmaktadirlar. Ayrica kamu yénetiminde dene-
tim ile kamu y6netimlerinin yapilan plan, program ve raporlarinin ne
derece verilen taahhitlerle uyustugu belirlenmekte ve kamu yénetim-
lerinin yerindelik esasli denetim ile kamu yararina hizmet edip etme-
digi belirlenmektedir. Esas olarak kamu yénetiminde denetim, hukuk
devletinin ve demokrasinin de bir geregi olarak kamu yénetiminin
hukuka uygun, etkin, verimli, saydam, hesap verebilir bir sekilde ¢a-
lismasi icin gerceklestirilen yontem, kural ve prosedir butiintinden
meydana gelmektedir.

Bu calismada, 6ncelikle denetim kavrami ve o6zellikleri tizerinde
genis bilgi verilmis, daha sonrasinda da bu bilgilerin kamu y6netimi
agisindan yeri, 6nemi ve amaci uzerinde durulmustur. Kamu yoneti-
minde denetim yontemi ve 6zellikleri de ayni boliumde ele alinmasgtur.
GCalismadaki temel amag, genel diizeyde denetim kavram ve tekniginin
kamu y6netiminde ne sekilde, amagla ve yéntemle uygulandigini be-
lirlemek ve denetimin kamu yonetimindeki yerini ortaya koymaktur.
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1. Denetim Kavram

1.1. Denetimin Tanimi

Denetim, bir 6rgutteki bilimsel hizmetler ve kaynaklarla ilgili olan
durumlarin incelenmesinde yoneticilere yardimca olan bir yénetim
teknigi olarak tanimlanabilmektedir (Botha ve Boon, 2003: 23). De-
netim, finansal faaliyetler veya onlarin sonuglari ile ilgili olan eylem-
lerin raporlar tizerinden dogrulugunu belirlemek icin 6rgiitlerin kay-
naklarinin ve diger belgelerinin sistematik bir bi¢cimde incelenmesidir
(Hunter, 1942: 222). Ayrica denetim, standartlarin belirlenmesi, fiili
durum sonrasinda performansin 6l¢tilmesi, fiili durum ile standart-
larin kargilagtirilmasi ve olumsuz durumlarla kargilagildig: takdirde
duzeltici 6nlemlerin alinmasindan olusmaktadir (Yazici, 2004: 187).
Diger yandan denetim kavrami, ayarlamak, dizenlemek, yoneltmek
veya kumanda etmek gibi anlamlarda da kullanilabilmektedir (Yiksel,
2006: 5). Nitekim denetim, bilimsel metotlara dayanarak standartla-
rin belirlenmesi ve kargilastirilmasina yonelik bir yonetsel faaliyettir.

Denetim, bir savunma mekanizmasi iglevi gérmekte ve denetimi
gerektiren risklerin dayanmis oldugu normlara aykiriliklardan dolay:
ortaya ¢ikan bir iglevsel 6zellik tagimaktadir (Hesap Uzmanligi Derne-
gi, 2004: 5-6). Bu baglamda denetim, gerceklestirilmis ve gerceklestiri-
lecek olan eylemlere ve iglemlere iligkin olarak hatalarin tespit edilme-
sini saglamakta ve risklerin amaglara en uygun bicimde dénustaral-
mesini gerceklestirmektedir. Bu sayede, olumsuz durum ve davranig-
larindan en fazla katkinin saglanmasi amac¢lanmaktadir. Sonug olarak
bir 6rgit veya sahis tarafindan gerceklestirilmis olan is ve eylemlerin
sonuglari, miimkiin oldugunca pozitif yéne dogru ¢ekilmektedir. Nite-
kim Aksoy (2002: 38) 6z olarak denetimi su sekilde tanimlamaktadir:

“Denetim; ¢cok kabaca, klasik anlamda ge¢mige yénelik olarak
neler oldugunu, nasil oldugunu ya da giinimiiz risk ve sistem
bazli modern proaktif denetim yaklagimi dogrultusunda gele-
cege yonelik olarak neler olabilecegini anlamak ve éngérmek
i¢in ¢ok cesitli ve ¢ok boyutlu olabilecek belirli hususlari, gzal-
tinda bulundurmak, kontrol etmek, murakebe etmektir”.

Turk Dil Kurumu (TDK) tarafindan kamu veya 6zel kurulusglara ait
bilgilerin 6nceden saptanmig 6l¢iitlere uygunlugunun saptanmas: ve
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ilgili kesimlere rapor edilmesi i¢in kanit toplanmasi ve degerlendirme
siireci olarak tanimlanan (TDK, 2012a) denetim kavrami, en genel
ifadesiyle adil ve sorumlu bir yonetsel faaliyetler dizisi i¢in agir so-
rumluluklar tagiyan, 6nemli profesyonel bir gérevdir. Denetim, gérev-
lendirilmis bir denet¢i tarafindan bir 6rgitin hazirlamis oldugu plan,
program ve belgelerin incelenmesi faaliyetidir (Howard, 1972: 1). Bu
baglamda denetim kavrami, iktisadi, mali ve idari faaliyet ve prog-
ramlarla ilgili olan iglemlerin (Alici, 2008: 224) 6nceden belirlenmis
standartlara uygunluk derecesini saptamak ve sonuglar ilgili kesim-
lere duyurmak amaciyla denetimden sorumlu organlarin topladig: ka-
nitlarin sistematik bir bicimde degerlendirildigi siirecler dizisi olarak
tanimlanmaktadir (Dalak, 2000: 66). Ayrica, bu degerlendirmeler ve
incelemeler sonrasinda duzeltici 6nlemler icin gerekli olan saptama-
lar belirlenmektedir (Parlak, 2011: 156). Dolayisiyla denetim kavramu,
yonetim tarafindan gorevlendirilmis bir denetci veya denetim organi
araciligiyla 6nceden kararlagtirilmis olan plan, program, biitce, proje
ve belgelerin kanitlar dahilinde incelenmesi ve sonuglarin ilgililere du-
yurulmas: faaliyetidir (Deliveli, 2002: 34). Bunlara ek olarak, denetim
sonuglarini iceren raporlar da ilgili kesimlere ve organlara sunulmak-
tadir. Bu sekilde, st diizey organlarin ve kisilerin, gelecege yonelik
olarak daha istikrarh kararlar almasi saglanmaktadar.

Diger bir tanimla denetim kavramy, bir igin ya da faaliyetin genel ya
da 6zel olarak belirlenmis standart ve kurallara uygunlugunu degerlen-
dirmek amaaiyla (Bozkurt ve Ergun, 2008: 62) girigilen uygulamadan
6nce, uygulama sirasinda ve uygulama sonrasinda (Demirkan, 1977:
3) gozden gecirme faaliyetleri butini olarak tanimlanabilmektedir
(Dogan, 1996: 27). Bu anlamiyla denetim, bir eylemin gerceklesme-
den 6nce (Tannery, 1942: 363) ve eylem gerceklestikten sonra hesap-
lara iligkin olarak kaynaklar tizerindeki bilgilerin sonuglarini deger-
lendirmektedir. Nitekim denetim, bir durumu istenen yéne ¢evirmek,
ona sahip olmak, onu istenen yoénde yoneltmektir (Meyer, 1973: 28).
Bu baglamda denetim, 6rgitin eylem ve faaliyetlerini istedigi yon-
de gerceklestirme stireci olarak ifade edilebilmektedir (Mescon vd.,
1988: 413). Denetim sayesinde, 6rgiit, amaglarini istenen y6ne ¢evirip
(Surgit, 1969: 46), ilerlemek istedigi yonde faaliyetlerine devam ede-
bilme yetenegini saglayabilmektedir. Bu sekilde 6rgiit, plan, proje ve

110 &Gk KAMU DENETCILIGI KURUMU



Kadir Caner DOGAN

programlarina hikim olarak siirecin gidis hattinda belirli bir dengeye
ulagmaktadr.

Denetim kavram, teftig, kontrol ve revizyon gibi kavramlarla da
karistirlmaktadir (Onder, 2006: 68). Nitekim teftis kavrami, kurum
ve kuruluglarin kendi i¢ yapilanmalarinda gergeklestirilen islemlerin-
deki yasalara uygunlugun (Coker, 1982: 58) ve olas1 hatalarin tespit
edilmesi, usulstzlik ve yolsuzluklarla bas edebilmek i¢in girigilen
aragtirma ve incelemelerdir. Kontrol kavrami, yonetimin 6nceden ka-
rarlagtirdig: amag ve hedeflerine ulagabilmesi i¢in almig oldugu tedbir-
lerdir (Akpinar, 2011: 287). Revizyon kavrami da, yeniden gézden ge-
¢irip diizeltme anlaminda kullanilmaktadir (TDK, 2012b). Revizyon,
faaliyet ve iglemler sonlandirildiktan sonra, yani kayitlar tutulduktan
sonra yapilmaktadir (Karacan ve Uygun, 2012: 27). Denetim kavrami
ise, teftig, kontrol ve revizyon gibi kavramlarin sonu¢larindan yarar-
lanmakta, onlarin Gtesine gecerek hata ve yolsuzluklar: belirleme ve
bunlarin ortaya ¢ikarilmasina, yeniden gézden gecirilmesine ek ola-
rak hata ve yolsuzluklarin kaynagina inmekte, dolayisiyla hata ve yol-
suzluklar1 en aza indirecek yontem ve teknikleri icermektedir (Kose,
1999: 63). Bu baglamda degerlendirildiginde denetim kavramu, teftis,
kontrol ve revizyona gére daha genis bir aragtirma ve inceleme streci-
ni ifade etmektedir.

1.2. Denetimin Amaci ve Ozellikleri

Denetimin amaci, 6rgitiin ama¢ ve hedeflerine ulagip ulagsmadi-
gimin tespit edilmesi ve duruma gore orgutin etkililik ve verimlilik
dizeyinin yukseltilmeye ¢calismasidir (Teker, 2013). Yonetim stireci-
nin en 6nemli fonksiyonlarindan biri olan denetim (Ibis ve Catikkas,
2012: 97) sayesinde, faaliyet sonuglarinin tespit edilmesinden sonra
durum analizinde bulunularak degerlendirmeler yapilabilmektedir.
Bu baglamda denetim, 6rgitin hedeflerine ulagabilmesinde kullan-
dig1 6nemli bir aractir. Dolayisiyla denetim, érgutiin gelecegine ilis-
kin olarak bir rota da ¢izmektedir. Denetimin temel amaci, ulagilan
sonuglarla temenni edilen kararlar arasindaki dengeyi ortaya ¢ikar-
mak (Sariyer, 2009: 336) ve 6rgutin amaclarini gerceklestirme oram
dogrultusunda 6rgiitin etkinlik ve verimlilik diizeyinde iyilestirmeler
yapmak, belirlenen amaclarin en iyi sekilde rayina oturtulmasini sag-
lamaktir (Ozer, 1993: 29). Nitekim yonetim siirecinin eksiksiz olarak
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calismasinda, yonetimin her turla igslem ve faaliyetlerine iligkin aktif
ve dogru bilgilere ulasilmasi, bu bilgilerin hemen toplanmasiyla ola-
naklidir. Yonetimin amaglarindan sapmasini 6nlemek i¢in de 6rgitin
her trintnin ve hizmetinin niteligi ve niceligi ile ilgili bilgilerin elde
edilmesi gerekmektedir (Bagaran, 2000: 284). Bu anlamiyla denetim,
bir ge¢mis ve gelecek arasinda durum degerlendirmesi araci olmakta-
dir. Nitekim denetim, 6rgutiin vardig: hedef dogrultusunda karsilag-
tirmalar yaparak, hedeflere ne 6l¢tide ulagildigini belirlemekte ve ilgili
kesimlere mevcut durumu duyurmaktadir.

Daha agik olarak denetim, kurum ve kuruluglarin hedeflere ulagma
noktasinda performanslarinin etkinlik ve verimliliklerini degerlendir-
mesini saglamakta, bu sayede hedef ile gerceklesmis olani kargilagtir-
mak suretiyle hedeflere daha dogru bi¢cimde yonelmeyi ama¢lamakta-
dir (Hodgetts, 1999: 240). Denetim, diizeltme amaciyla aksakliklar
ve bozukluklar: tespit etmekte ve bunlarin tekrar edilmesine de en-
gel olmaktadir (Tortop, 1974: 28). Bu dogrultuda denetim, kurum ve
kuruluglarin performans diizeylerini kiyaslamasina olanak vermekte
ve kurum ve kuruluglarin meydana gelen sapmalar: diizeltmesine ola-
nak saglamaktadir. Nitekim denetim sayesinde kurum ve kuruluglarin
driin ve hizmet kalitesi yikselmekte, performans siireci dogru ve ke-
sintisiz olarak iglemektedir. Bu baglamda denetim, planlara, program-
lara dayal1 bir yonetsel siirecin parcasi olma, kanit ve bilgilere dayan-
ma, siirekli olma, siirecin tamamlanmasi ile mevcut durumda diizelt-
meler yapilmasini saglama olanaklar1 gibi 6nemli 6zelliklere sahiptir.
Denetim sayesinde, hedeflenen amaclar ve gerceklesen sonuglar kar-
silagtirilmakta ve stirecin etkinligi ve verimliligi yukseltilmektedir. Bu
durum ise kurum ve kuruluglarin performans duzeylerini artirmakta-

dir.

Atay (1999: 33-36), denetimin amaglarini asagidaki sekilde agikla-
maktadir:

+ Sureklilik: Denetim, denetim konusu olan toplum, topluluk,
kurum ve kisilerin faaliyet gosterdikleri sosyal olusumlarda yer
alan sistem ve ¢evre ile uyumlu olmak i¢in ugras gostermek-
tedir. Denetim surekliligi ile amag¢ edinen husus, gelismenin
ve bluyumenin yonetenler ve yonetilenler agisindan irade dig:
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olarak gerceklegebilmesidir. Gelisme oldugu takdirde denetim
de zaten var demektir,

Onleme ve Sinirlama: Onceden kararlastirilmis plan ve faali-
yetlere iligkin olan olumsuzluklar denetim sayesinde 6nlenebil-
mekte ve sinirlanabilmektedir. Denetimin konusunu olugturan
faaliyetler, kuruma ve kisilere zarar veriyorsa bu faaliyetlerin
denetimler sonucunda 1slah edilmesi gerekmektedir. Bu dog-
rultuda, denetgiler ve denetlenenler bu yone dogru tesvik edil-
melidir,

Diizeltme: Amaclarini gerceklestirme noktasinda faaliyette bu-
lunan herhangi bir 6rgit veya kisi, bu emellerine ulagma nok-
tasinda bir takim aksakliklarla her zaman kargi karsiya bulu-
nabilmektedir, bunun sonucu olarak da kendi digindaki kisi ve
orgutlere zarar1 dokunabilmektedir. Bu dogrultuda, siireclere
iliskin olarak aksayan yonlerin neler oldugunun belirlenmesi
ve ilgili yerlere bildirilmesi temel bir amag niteligi tasimaktadur.
Anlagildig1 tizere, aksakliklarin tespit edilmesi ve bildirilmesi de
olumsuzluklarin dizeltilmesini saglayacaktur,

Reform: Denetleme konusunda 6rgatin kurulug zamanina gére
6nemli degisimlerin meydana gelmesi durumunda ve 6rgiitiin
isleyisinde ve amacinda da 6nemli degisimler gozlemlenebil-
mektedir. Diger yandan, denetim sayesinde 6rgitiin kusurlu ve
aksayan yonlerinin tespit edilmesi neticesinde, bu sorunlarin
¢6zimi i¢in yeni fikir, yontem ve araglarin kullanilmas: gereke-
bilmektedir. Bunun dogal sonucu olarak da, 6rgiitsel ve bireysel
duzeyde olmak tizere reform Onerileri gideme gelebilmektedir,

Esgudum: Bir orgiitteki sure¢ veya faaliyetler arasindaki aksak-
liklar, 6rgutteki diger stireg ve faaliyetleri etkileyecektir, bunun
sonucu olarak da etkinlik ve verimliligin potansiyelinde disme-
ler gorilebilecektir. Bunedenle, 6rgiitte ve herhangi bir toplum-
sal kurumda, birimler, initeler ve kigiler arasinda kesintisizlik
ve diizensizlik yaganmamasi i¢in eggiidimiin saglanmasi ve bu-
nun saglanmasinda da denetimin 6nemi ¢ok biiytiik olmaktadir.
Dolayisiyla esgiidumiin gerceklestirilmesi de denetimin temel
amagclarindan birini olugturmaktadur,
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+  Verimlilik ve Etkinlik: Denetimin kendine gérev edinmis oldu-
gu en 6nemli amaglardan biri de verimlilik ve etkinligin saglan-
masidir. Tam orgiitler, trinlerinin, hizmetlerinin veya belirli
planlar dogrultusunda ulagmis olduklar: sonuglarinin iyi di-
zeyde olmasini istemektedir. Bu dogrultuda, érgiitler veya diger
toplumsal tabana dayali olusumlar, yapilmakta olan bir isin en
az zamanda, en ucuz, en ¢ok sayida, en iyi kalitede olmasi i¢cin
caba gostermektedirler. Dolayisiyla verimlilik ve etkinlik dize-
yinin artirilmasi, denetim faaliyetinin 6nemli amaglarindan bi-
rini olusturmaktadar.

Karacan ve Uygun (2012: 24-25), denetim kavraminin 6zelliklerini
asagidaki sekilde belirlemiglerdir:

+  Denetim sistematik bir stirectir. Denetim birbirini izleyen cesit-
li agamalardan olugmaktadir. Denetim sireci, gerceklegtirilen
calismalar sonucunda bir yargiya varabilmek i¢cin gerekli olan
bilgi ve kanitlarin tarafsiz bir sekilde degerlendirilmesi, deger-
lendirme sonucunda bir goriige varilmas: ve elde edilen sonug-
larin raporlanmasindan olugmaktadir,

+ Denetim tarafsiz bi¢cimde bilgi ve kanit toplama ve bu kaynak-
lar1 degerlendirme iglemidir. Yonetsel faaliyetlerin sonrasinda
amaclara ne derece ulagildig1 ancak tarafsiz olarak degerlendi-
rilmis bilgi ve kanitlar sayesinde belirlenebilmektedir,

+ Denetim, bir uygunluk derecesidir. Yonetim tarafindan ortaya
¢ikan sonug ve bildirimlerin 6nceden saptanmaisg olan 6l¢iit veya
standartlara ne derece uygun oldugu ancak nesnel bir denetim
yontemiyle saptanabilmektedir.

Ergin (2012: 8-9) de denetimin 6zelliklerini agagidaki sekilde agik-
lamaktadar:

+ Denetim, belirli bir ekonomik birime ve bu birimin dénem ice-
risinde gerceklestirmis oldugu bilgileri icerisine almaktadir.
Denetimi gerceklestirilecek olan birim, bir kamu y6netimi, bir
6zel yonetim kurulugu veya bir sahsin yerine getirmis oldugu
faaliyetler de olabilmektedir. Denetimi yapilacak olan ekono-
mik birimin tespit edilmesiyle birlikte, denet¢inin sorumlulugu
belirlenmekte ve denetim alani olusturulmaktadir. Denetimi
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yapilacak ekonomik birimin tespit edilmesinden sonra ise de-
netimin hangi donemler itibariyle gerceklestirilecegi belirlene-
bilmektedir,

Denetim, bir stirectir. Denetim, denetim faaliyetinin baglama-
styla planlama, programlama ve diger yonetsel faaliyetlerin ta-
kip edilmesi, faaliyetlere iligkin olarak kanitlarin toplanmasi ve
bu kanitlarin degerlendirilmesi, sonrasinda ise bir karara varil-
mas1 ve olugan sonuglarin rapor edilmesi ile devam eden dina-
mik bir strecler dizinden olugmaktadir,

Denetim, toplanan bilgilerin dogru olup olmadigini aragtirmak-
tadir. Denetim neticesinde 6rgitin faaliyetlerini ne oranda
dogru ve yerinde olarak yerine getirdigi anlagilmaktadir. Dola-
yisiyla denetim, toplanan bilgilerin gercekligi ve giivenilirligi ile
mesgul olmaktadur,

Denetim, bir karsilagtirma faaliyetidir. Denetim, denetimi ya-
pilan ekonomik birimdeki bilgilerin 6nceki yillara ait bilgiler-
le bir kargilagtirmasini yapmaktadir. Denetim sayesinde yasal
mevzuat, yonetmelikler, biitceler, 6rgiit yonetimince saptanmis
basari élcitleri, Genel Kabul G6rmiis Muhasebe Standartlari ve
flkeleri gibi ol¢iitlerle bilgilerin karsilastirilmasi somut bilgilere
dayal: olarak yapilmaktadir,

Denetim, kanit toplama ve degerlendirme faaliyetidir. Denet-
¢inin, gerceklestirmis oldugu denetimde bir karara varmak icin
toplamis oldugu tiim bilgi, belge ve kayitlara denetim kaniti adi
verilmektedir. Denetim, kanit toplamaksizin yerine getirileme-
mektedir,

Denetim, gérevinde uzman ve bagimsiz bir sahisca yerine ge-
tirilmektedir. Denetimi gerceklestirecek olan sahislarin, ilgili
alanda yiiksek diizeyde teknik ve uzmanlik bilgisine ve tecrii-
beye sahip olmasi gerekmektedir. Ayrica, denet¢i denetimini
gerceklegtirirken her turlu bask: ve etkiden uzak kalmalidir.
Gergeklestirmis oldugu denetimi, durtst ve objektif bir sekilde
yerine getirmelidir,

Denetim faaliyetinin sonra ermesinden sonra rapor dizen-
lenmektedir. Denet¢i, ekonomik birim hakkinda tespit etmis
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oldugu bilgileri rapor halinde hazirlayarak, kendi gorisiint de
iceren resmi belgeyi ilgili birimlere sunmaktadr.

1.3. Denetimin Onemi ve Unsurlar1

Denetim sayesinde, yapilan iglemlerin ne oldugu, yapilan islemler
sonrasinda nerede bulunuldugu, islemlerin hangi yontemlerle ya-
pildigy, islemler sonucunda gelinen yere nasil ulasildigi ve gelinmis
olunan yere gore ne yapilacag: kararlagtirilmaktadir (Aktuglu, 1996:
6). Bu baglamda denetim, herhangi bir érgutin belirli yonetsel faa-
liyetleri yerine getirmesinden sonra varmig oldugu yerin tespiti a¢i-
sindan buyitk 6nem tasimaktadir. Denetim sonrasinda gelinen nokta
tatmin edici degil ise yonetsel faaliyetlerde diizenleme yapilma yoluna
gidilmekte, gelinen nokta tatmin edici ise daha tst duzeyde hedefler
belirlenerek, o hedeflere ulagilmaya ¢alisilmaktadir. Bu baglamda de-
netim, mevcut durumun bir degerlendirmesini yaparak ileriye yonelik
kararlarin alindig1 yonetsel faaliyettir. Denetim faaliyetleri sonrasinda
belirlenen rotaya ne oranda uyuldugu tespit edilerek durum analizi ya-
pilmaktadur.

Denetimin, yonetsel faaliyetlere bagl olan bir siire¢ olmasi nede-
niyle denetim sonrasinda elde edilen bilgiler ile yonetsel planlamalara
geri bildirim saglanmaktadir. Bu sekilde planlar gézden gecirilmekte
ve aksayan yonlerin iyilestirilmesine yénelik olarak yeniden diizenlen-
mektedir. Bir sonraki denetim agamasinda elde edilen bilgiler netice-
sinde yeniden durum tespiti yapilmakta ve yonetsel dizenlemelerin
yapilmasi i¢in bilgi ve bulgular elde edilmektedir. Bu bilgi ve bulgulara
gore yonetimde yeniden iyilestirmeler yapilmas: icin geri beslemeler
tekrarlanmaktadir. Nitekim ertesi dénem, ayni siire¢ yeniden takip
edilmektedir. Dolayisiyla denetim, yonetimin istikrara kavugmasi i¢in
hayati derecede 6neme sahip bir stregler dizisinden meydana gelmek-
tedir. Bu baglamda degerlendirildiginde denetimin bir stire¢ ézelligi
tasidigr séylenebilmektedir. Nitekim denetim yonetsel faaliyetlerin
basindan sonuna kadar etkili olan dinamik bir siirectir.

Denetim siireci, denetim faaliyetlerinin saptanmasi, bu faaliyetle-
re yonelik olarak hazirlanan denetim programlarinin hazirlanmas: ve
yurutilmesi ve denetg¢inin tiim bu faaliyet ve programlar neticesinde
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ulagmis oldugu bulgularin ve yargilarin raporlanmasindan olusan tg
ana safhaya (unsura) dayanmaktadir (Giiredin, 1982: 65). Nitekim Ba-
kir (2007: 2), denetimin unsurlarini genis bir bicimde agagidaki sekil-
de agiklamaktadar:

Denetim c¢aligmalari ile 6rgatun belli bir donemdeki hesap ve
yonetsel faaliyetlerine ait bilgiler saptanmaktadur,

Denetim ¢aligmalari, hesap, belge veya stireclerin denetlenecek
donemdeki bilgiler baglaminda bulunulan dénemden 6nceki
bilgiler ile saptanan 6l¢iitlere gore uygunlugunu saptamaktadir,

Denetim ¢aligmalari, her tirla siibjektif davranig altindaki etki-
lerden uzak bir bicimde objektif olarak saptanmaktadur,

Denetim caligmalari, denetimi gerceklestirilen bilgilerin, ilgili
dénemde objektif kanitlara dayali olarak dogrulunu saptamak-
tadar,

Denetim ¢aligmalari, denetimi gerceklestirilen bilgilerin sonug-
larina dayali olarak kanitlarin degerlendirilmesini saglamakta-

dir,

Denetim ¢aligmalari, denetimi gerceklestirilen bilgilerin sonug-
larinin rapor halinde ilgililere sunulmasini saglama faaliyetidir.

Bagpinar (2004: 35-36) da, denetimin unsurlarini su sekilde belirt-
mektedir:

Denetim bir stirectir: Denetim siireci, cesitli evreler ddhilinde
yuritulmektedir. Bir faaliyet dongiisii niteliginde ¢alisan bu ev-
reler, belirli bir plan dahilinde islemektedir,

Tktisadi faaliyet ve olaylara iliskin iddialar: Orgiitiin iktisadi ola-
rak gerceklestirmis oldugu faaliyetlere dayanan raporlar ve bel-
geler, 6rgut icin bir iddia niteligindedir. Bu raporlar ve belgeler,
orgut tarafindan hazirlanmigtir ve ilgili kesimlere sunulmustur.
Denetim, bu bilgilerin dogrulugunu ve gtivenilirligini aragtir-
maktadir,

Onceden saptanmis dlciitler: Denetci, 6rgiit tarafindan hazir-
lanmis olan iddia niteligindeki belgelerden hareketle 6nceden
kararlagtirnllmig olcutleri karsilagtirarak olgiitlerin dogrulugu
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hakkinda karara varmaktadir. Bu élciitler, kanunlar, anlagmalar
ve yonetime ait direktifler, genel kabul gérmiis muhasebe ilke-
leri olabilmektedir,

+ Tarafsizca kanit toplama ve kanitlar1 degerlendirme: Denetgi-
nin, 6rgit iddialarina kars: bir kararda bulunabilmek i¢in 6r-
gutle iligki icerisinde olan kisi ve kuruluglardan objektif olarak
yeterli derecede bilgi ve kanit toplamas: gerekmektedir,

. llgi duyanlara bilgilendirme: Orgiitle ilgili olan bircok kisi ve
kurulus bulunmaktadir. Denetgi, 6rgitle ilgili olarak gercekles-
tirmis oldugu arastirmalardan elde etmis oldugu bilgi, belge ve
kanitlar ilgi yerlere raporlamak zorundadur.

1.4. Denetim Standartlari ve ilkeleri

Standart, kelime anlami olarak amaca ulagma noktasinda gidilmesi
gereken yon veya bir takim amag ve hedeflere ulagmak i¢in ne gereki-
yorsa onlar1 uygulamak, isi kaliteli ve dogru yapma ¢abalarinin timua
olarak ifade edilebilmektedir (Khan, 1995: 22). Nitekim denetim stan-
dartlari, denetimin nasil yapilmas: gerektigini gosteren standartlar-
dan olugmaktadir (Dye, 1993: 888). Denetim, genel olarak standart-
lara uygunluk i¢in gerceklestirilen bir faaliyettir (Arslan, 2002: 81).
Denetim standartlari, denetim ¢aligmalarinin tatmin edici boyutlara
ulagmasinda profesyonel gereksinmeleri yerine getirmek i¢in ulagil-
mast gereken performans dizeyini de gostermektedir (Berryman,
1960: 70). Bu baglamda denetim standartlari, denet¢iye gorevini ye-
rine getirirken, mesleki sorumlulugunu yerine getirmesinde ona yar-
dim eden ve 151k tutan genel ilkelerden ve politikalardan meydana gel-
mektedir (Giiredin, 2000: 25). Daha agik olarak, Genel Kabul Gérmiis
Denetim Standartlar, bir denet¢ide bulunmas: gereken mesleki 6zel-
likleri, denetimin uygulanmas: agamasinda yapilmasi gereken temel
diuzenlemeleri ve denetim raporunun yazilmasina iligkin temel bilgi-
leri icermektedir (Dénmez vd., 2005: 53). Anlagildig: tzere bu ilkeler
ve politikalar, denetgiye ve denet¢inin yapmis oldugu meslegine iliskin
olarak uyulmas: gereken temel ilkeleri belirlemektedir.

Denetgilik mesleginin ortaya ¢ikisindan ¢ok daha éncelere dayanan
(Demirel vd., 2011: 246) Genel Kabul Gérmiig Denetim Standartlari,
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genis bir bicimde 1947 yilinda kabul edilen ve giniimiize kadar uy-
gulanmakta olan prensiplerden meydana gelmektedir (Giiredin, 2000:
25). Nitekim Amerikan Sertifikali Kamu Muhasipleri Enstitiisu (A.L
C.PA)) tarafindan diizenlenmis olan bu standartlar ve ilkeler, Genel
Kabul Gérmiis Denetim Standartlar1 olarak ifade edilmektedirler (Ba-
kir, 2003: 24-25). Genel Kabul Gérmus Denetim Standartlari, 1972
yilindan itibaren Denetim Standartlari Komitesi (Auditing Standarts
of Board) tarafindan revize edilmis ve SAS (Statement on Auditing
Standarts- Denetim Standartlari A¢iklamalari) ads ile yeniden deger-
lendirilerek olusturulmustur. Esas olarak, yenilenmis olan Denetim
Standartlar1 Agiklamalari, Genel Kabul Gérmiis Denetim Standartla-
ri'nin ilk halinin yorumlanmaisg bir bi¢ciminden meydana gelmistir. Do-
layisiyla Genel Kabul Gérmiis Denetim Standartlari, ilk kararlagtiril-
dig1 bicimde, bozulmadan giiniumiuzde de gegerli olmaktadir (Dénmez
vd., 2005: 54).

Genel Kabul G6rmiig Denetim Standartlari, denet¢inin kigisel
gelisimine yonelik standartlar ve ¢aligma ve raporlama alaninin da-
zenlenmesi ile ilgili olan standartlar olmak tizere ana iki kisimda in-
celenmektedir (Blough, 1949: 266). Ancak genel kullanilig bicimiyle
denetim standartlari, genel standartlar, ¢aligma alani standartlar: ve
raporlama standartlar olarak ti¢ kisimda agiklanmaktadir (Erdogan,
2002: 58). Bu standartlar icerisinden Genel Standartlar, mesleki egi-
tim ve tecriibe; bagimsizlik; kisisel ve ahlaki niteliklere iligkin stan-
dartlar olmak tizere ¢ kisma ayrilmigtir. Caligma Alami Standartlar:
da, planlama ve gozetim; i¢ kontrol yapisinin incelenmesi; denetim
delili toplanmasi olarak ti¢ kisimda belirlenmigtir.

Atay (1994: 33-38; 1999: 45-49), denetim ilkelerini agagidaki bi-
¢imde agiklamaktadir:

«  Bagimsizlik: Denetleyen kisi veya kurulusun denetimini ger-
ceklestirirken bagl oldugu kuruma karsi bagimsiz olmas: ge-
rekmektedir. Dig denetimlerde (Sayistay, Devlet Denetleme Ku-
rumu, Danistay gibi), bagimsizlik zorunludur. Adina denetleme
yapilan kurum kargisinda (Parlamento, Devlet, Devlet Bagkan-
lig1 gibi) gercek bir bagimsizlik saglanamazsa da gorevin yerine
getirilmesinde ve denetlenen kurum karsisinda bu bagimsizlik
saglanabilmelidir,
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+  Yasallik: Yasallik veya hukukilik, yasalligin denetlenmesi ve
denetimin hukuka uygun olmas: gibi iki bi¢imde ele alinabil-
mektedir. Birinci durumda, denetim ve denetleyen agisindan
ilgili olan husus, denetleme islevinin ve faaliyetlerinin hukuka
uygun olarak gerceklegtirilmesidir. Kamu denetimlerinde mu-
hakkak hukuka uyma zorunlulugu vardir. Tkinci durumda ise
denetim arag ve yontemlerinin hukuk kurallarinin izin verdigi
ol¢iide yerine getirilmesi kastedilmektedir,

« Nesnellik: Denetci, denetim faaliyetlerini yerine getirirken sa-
dece olanla ilgilenmesi ve bu baglamda da olmas: gerekenle mu-
kayese ederek bir sonuca varmasi gerekmektedir. Denetci, gore-
vi sirasinda yan tutmamals, karar verirken hicbir dig etki altinda
kalmamali, duygularinin esiri olmamalidur,

« Durustluk: Denetim faaliyeti, denetlenenin bir isi veya eylemi
kasith olarak yerine getirip getirmedigini belirlemek amacini
da guttigiinden, bir anlamda mesleki diiriistligi de 6lgmekte-
dir. Diger yandan denetim faaliyetinin kendisi de durtst olarak
yerine getirilmelidir. Denetim yapilirken, kisisel deger yargila-
rindan uzak durulmals, kin, nefret, 6fke gibi duygusalliklar icin
icerisine karigtirilmamalidir,

+  Olgiitiin Belirlenmesi: Denetim, olan ile olmasi gereken arasin-
daki sonuglarin degerlendirilmesidir. Denetim, 6nceden plan-
lanmig olan amag, hedef ve dlgiitler cercevesinde yerine getiril-
melidir. Bu gibi 6l¢ttler olmadan denetimden beklenen etkiyi
beklemek dogru olmamaktadir. Bu sebeplerden dolayi, dene-
timde 6nceden kararlagtirilmig 6lcttler neticesinde bir karara
varmak temel ve ilk koguldur.

1.5. Denetim ve Denetgi Tiirleri

Denetim, cesitli bi¢imlerde siniflandirilabildigi gibi denetim faali-
yetini gerceklestiren denetgilerde bu simiflandirma dolayisiyla cesitli
turlere ayrilmaktadir. Asagida, sekiller (sekil 1 ve sekil 2) halinde de-
netim ve denetgi turleri stmflandirilmasi yapilmigtir.
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Sekil 1: Denetim Tirleri Stmflandirilmas:

li DENETIM TURLERIi —l

Denetim Erki Denetim Kapsami Denetim Kaynag1
Bakimindan Denetim Bakimindan Denetim Bakimindan Denetim
Tiirleri Tiirleri Tiirleri
| | Yasama | | Hukuka Uygunluk L ic
Denetimi Denetimi Denetim
Yuriatme Yerindelik D1s
Denetimi Denetimi Denetimi
Yarg: . Lo Kamu
Denetimi Mali Denetimi Denetimi
L Finansal
Denetimi
Performans
Denetimi

Kaynak: DOGAN, Kadir Caner (2015). Kamu idarelerinde Yonetsel Denetim
Siireci ve Stratejik Planlama: istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Ornegi, Tirkiye
Alim Kitaplari, ISBN: 978-3-639-67315-9), Saarbriicken, s.56.

Sekil 1'de de goruldugu gibi denetim, denetimin gerceklestirildigi
erke dayali olarak yasama demetimi, yuriitme denetimi ve yarg:
denetimi olarak tiirlere ayrilmaktadir. Kapsam bakimindan denetim
ise; hukuka uygunluk denetimi, yerindelik denetimi, mali denetim,
finansal denetim ve performans denetimi gibi siniflamalara tabi
tutulmaktadir. Kaynak bakimindan denetim ise; i¢ denetim, dig
denetim ve kamu denetimi bi¢ciminde siniflandirilabilmektedir. Diger
yandan denetim daha bir¢ok bakimindan siniflandirilmaya tabi tutu-
labilmektedir.
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Sekil 2: Denet¢i Turleri Simiflandirmas:

DENETCI
TURLERI

¥

f¢ Denetci

\

Bagimsiz
(D1s)Denetci

Kamu Denetcisi

Kaynak: DOGAN, Kadir Caner (2015). Kamu idarelerinde Yonetsel Denetim
Siireci ve Stratejik Planlama: Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Ornegi, Tiirkiye
Alim Kitaplari, (ISBN: 978-3-639-67315-9), Saarbriicken, s.69-70.

Denetgci, denetim faaliyetini yerine getiren ve bu faaliyetleri istenen
bicimde gerceklestirebilmek icin mesleki bilgi ve tecriibeyle donatil-
mis, bagimsiz davranma ve yiitksek ahlaki niteliklere sahip bir kisidir
(Akgul, 2000: 15). Sekil 2’den de géruldugi gibi genel olarak denetci
turleri de i¢ denetci, dig denet¢i ve kamu denetcisi olarak ti¢ baglik al-
tinda toplanabilmektedir. Nitekim denetci tirleri de bu siniflandirma-
dan farkl olarak bir¢ok sekilde tasnif edilebilmektedir.

1.5.1. Denetim Turleri
1.5.1.1. Denetim Erki Bakimindan Denetim Tiirleri

1.5.1.1.1. Yasama Denetimi

Yasama denetimi, millet egemenligini biinyesinde toplayan (Tanilli,
1982: 132), kanun yapma yetkisini elinde bulunduran yasama organi
(Parlamento) tarafindan gerceklestirilen denetim bi¢imidir (Arslan,
1978: 7). Nitekim Balta (1970: 10)’ya gbre yasama (siyasi) denetimi,
Meclis’in yasama faaliyetlerini yerine getirmesinde 6nemli bir iglevdir
ve ayn1 zamanda siyasi denetim, demokratik bir rejimin temel ilkesi
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olma 6zelligini de tagimaktadir. Nitekim Meclis (Parlamento), serbest
siyasal se¢imler sonucunda siyasal taleplerin uygulanmasini ifade et-
mesi baglaminda devletin somutlagmig bir bicimine déntusmektedir
(Yiksel, 2004: 109). Diger yandan halki temsil eden yasama organi-
nin denetimi, idare Gzerinde tegkilat, personel, 6denek ve genel biit-
ce Uzerine ¢ikarilan kanunlara dayali olarak da gerceklestirilebilmek-
tedir (Inanc ve Unal, 2007). Dolayisiyla halkin iktidarina dayali olan
Meclis’in yetkilerini ¢esitli organlar ve merciler arasinda dagitmasi ve
daha sonrasinda da bu yetkilerin ne diizeyde uygulandigini gézetleme-
siveya denetlemesi Meclis denetimi ile saglanmaktadir. Bu durum da,
parlamenter demokratik rejimin dogal bir sonucu olmaktadir (Bagl,
2012: 520).

1.5.1.1.2. Yiiriitme Denetimi

Devlet yonetiminde yuritme (icra) organinin gerceklestirmis oldu-
gu denetime idari denetim adi verilebilmektedir (Aktuglu, 1973: 59).
Gozubuyuk (1974: 73)%e gére idari denetim, idari kuruluglar agisindan
idari usullere dayali olarak yapilan denetimdir. Bagka bir tanimla idari
denetim, yonetimin vermis oldugu kararlara uygun olarak uygulamaya
iliskin bi¢cimde onay vermesini ve yetki aktarmasini iceren etkinlikler
olarak tanimlanabilmektedir (Giiredin, 1997: 167). Diger yandan idari
denetimin amaci, idarenin eylem, islem ve kararlarina iligkin olarak bu
faaliyetlerin anayasaya, yasalara, idari diizenlemelere, hitkiimet prog-
ramlarina ve bakanlik politikalarina uygunlugunun denetlenmesidir
(Eken, 1993: 39). Dolayisiyla idari denetim, yuriitme organi icerisinde
kalan organlarin yonetsel manada hukuki sonuglar doguracak bi¢im-
de, yonetsel usullere dayali olarak gerceklestirmis olduklar1 denetim
faaliyetleridir (Atay, 1999: 77).

1.5.1.1.3. Yargi Denetimi

Yarg: denetimi, bir kamusal eylem ve iglemden kaynaklanan olayla-
rin veya sorunlarin hukukilik ¢cercevesinde denetlenmesidir (Sir, 2011:
212). Yarg: denetimi, kigilerin kendi aralarinda veya kisilerle devlet
arasinda meydana gelen uyusmazliklari ¢6zmek tizere yarg: organla-
rinca gerceklestirilen bir denetim bi¢cimidir. S6zu edilen uyusmazlik-
larin, anayasa ve yasal mevzuat agisindan bir ¢6ziime ulagtirilmasin-
da bagimsiz kurumlar olarak mahkemeler kabul edilmigtir (Girsoy,
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1980: 426). Nitekim yarg: denetiminde, vatandaglar dogal olarak ida-
renin hukuk kurallar: icerisinde hareket etmesini saglamak i¢in yarg:
mercilerine bagvuru hakkina sahip olmaktadir (Tortop, 1990: 164).
Bu baglamda yarg: denetimi ve bu denetimi gerceklegtirme yetkisine
sahip olan bagimsiz mahkemeler, yasama orgam tarafindan koyulan
yasalarin uygulanmasi sirasinda ortaya ¢ikan hukuki uyusmazliklarin
¢6zim mercii olmaktadir (Akad, 2012: 9).

1.5.1.2. Denetim Kapsami Bakimindan Denetim Tiirleri

1.5.1.2.1. Hukuka Uygunluk Denetimi

Hukuka uygunluk denetimi, yetkili bir gérevli tarafindan belirlen-
mis kurallara ve mevzuat hitkiimlerine uygun eylem ve iglemlerde bu-
lunulup bulunulmadiginin arastirilmasidir. Bu gérevli, 6rgiit icinden
veya digindan olabilmektedir (Guredin, 2007: 17). Kamu ydnetimi
baglaminda distnuldaginde hukuka uygunluk denetimi, devlet isle-
rinin belirlenen kurallar dahilinde yuratilap yurtatilmediginin ortaya
konulmasidir (Inan, 1984: 93).

1.5.1.2.2. Yerindelik Denetimi

Kamu y6netiminin gerceklestirmis oldugu islem ve eylemlerin hu-
kuka uygun olmasinin yani sira bu eylem ve iglemlerin kamuya yararh
ve verimli bir bicimde yapilmig olmas: da 6nem tagimaktadir (Yilmaz,
2007: 115). Nitekim yerindelik denetimi, kamu yoénetiminin takdir
yetkisine bagl olarak gerceklestirmis oldugu eylem ve iglemlere karsi,
hukuka uygunluk denetimiyle eksik kalan bogluklar: dolduran bir de-
netim anlayisidir (Ozkan, 1995: 106).

1.5.1.2.3. Mali Denetim

Mali denetim, mali nitelikte gerceklestirilmis faaliyet ve iglemle-
rin maliye biliminin gerektirdigi kurallara, mali kanunlara veya mali
dustince sistematigi icerisinde kurallara uygunlugunun aragtirilma-
s1 ve incelenmesi stireci olarak tanimlanabilmektedir (Erdem, 1993:
2). Diger bir tanimla mali denetim, 6rgutun gelir, gider, varlik ve yu-
kiumlualuklerine iligkin olarak hesap ve iglemlerinin dogrulugunun,
mali sistem ve tablolarinin giivenli olup olmadiginin arastirilmas: ve
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degerlendirilmesidir (Soydan, 2008: 40). Dolayisiyla biitce islemlerine
iliskin olarak mali denetimin konusunu, mali islemler, kamu veya 6zel
orgute ait hesaplar ve raporlar olusturmaktadir (Erdem, 1993: 2).

1.5.1.2.4. Finansal Denetim

Finansal denetim, belirlenen kriterlere uygun bir bicimde giincel
finansal durumlarin objektif olarak ortaya konmas: veya finansal du-
rumlarin diizenlenmesi icin girigilen denetim bi¢imidir (Hayes vd.,
2013). Daha agik olarak finansal denetim, bir 6rgiitin finansal tab-
lolarinin sistematik bir bi¢cimde 6nceden kararlagtirilmig olan ilke
ve standartlar agisindan muhasebe standartlarina ve diger mevzuat
hukamlerine uygunlugunun degerlendirilmesi faaliyetidir (Hikmet,
2009: 384).

1.5.1.2.5. Performans Denetimi

Orgiitlerin performansa dayali olarak yonetilebilmesi i¢in
gerceklesen performansin denetlenmesi gerekmektedir. Orgiitlerde
6nemli bir rol oynayan (Daujotaite ve Macerinskiene, 2008: 178)
performans dizeyinin denetlenebilmesi i¢in de 6rgutlerin kurumsal
bir stratejiye ve oOlculebilir hedeflerden olusan gostergelere ihtiyag
bulunmaktadir (Cogkun, 2006: 6). Nitekim performans denetiminin
yapilabilmesi i¢in 6rgiitin amag ve hedeflerinin énceden ayrintili bir
bicimde ortaya konulmas: gerekmektedir (Arslan, 2012: 74). Nitekim
performans denetimi, belirli standartlar ve kriterlerden hareketle bir
program veya eylemin incelenmesini gerceklestirmektedir (Shand ve
Anand, 1966: 60). Anlagildig: tizere performans denetimi, her seyden
once bir karsilastirma mantigina dayanmaktadir. Orgiitiin ge¢mis do-
nemdeki ama¢ ve hedeflerinin verimlilik ve etkinlik duzeyi, dénem
sonundaki performans standartlar ile kargilastirilarak degerlendiril-
mektedir (Cole, 1993: 191).

1.5.1.3. Denetim Kaynag1 Bakimindan Denetim Tiirleri

1.5.1.3.1. I¢ Denetim

Ic denetim, o6rgiitiin amaclaria ulasmak icin gerceklestirmis
olduklar: eylemlerin veya islemlerin yasalara, 6nceden kararlagtirilmig
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olan standartlara uyumudur (Ergun ve Polatoglu, 2002: 344). ¢ de-
netim, bir 6rgitin gerceklestirmis oldugu faaliyetlere katkida bulun-
mak ve bunun neticesinde faaliyetlerde deger yaratilmasini saglamak
amaciyla bagimsiz ve objektif yapida olusturulmus bir danigma ve gii-
vence sistemine dayali denetim sistemdir (Deloitte, 2008: 7). I¢ dene-
tim, 6rgut yonetimine iligkin bir yol haritasi ¢izerek, aksakliklarin ve
risklerin tespit edilip, bunlarin etkili bir bicimde degerlendirilmesinde
biiyiik rol oynamaktadir (Memis, 2007: 463). I¢ denetim sonucunda
gerceklestirilecek olan raporlar, st yonetim ve denetim kurullarinda
mevcut durumu gérmek ve gelecege iliskin 6ngérilerde bulunmak i¢in
onemli bir veri kaynagi olacaktir (Demirbag, 2005: 174). Dolayisiyla i¢
denetim, orgiit iist yonetimince sahiplenilmelidir (TUSIAD, 2008: 14).

Ust yonetimin dogru kararlar alarak, érgiitiin etkinliginin ve verimlili-
ginin yiikseltilmesinde i¢ denetimin buytik 6nemi vardar.

1.5.1.3.2. D1s Denetim

Orgiit yonetimleri icerisinde i¢ iligki ve dinamikler, eylem ve
islemlerin ahenkli ve diizenli olmasini sagladigi ve bu eylem ve
islemlerin denetimini de gerceklestirdigi gibi 6rgit disarisinda faaliyet
gosteren dis iligki ve dinamikler de bu strece katkida bulunabilmek-
tedir. Dolayisiyla 6rgiit, tam anlamiyla idari bir bagimsizliga sahip
degildir. Dis saiklerce de denetlenmektedir (Ala, 1993: 271). Nitekim
dis denetim, 6rgit planlarinin ve koordine edilmis olan tiim metot-
larin incelenmesinden olugmakta ve operasyonel etkinligi tesvik et-
mektedir. Ayrica, yonetsel politikalarin dogru belirlenmesinde énci
rol oynamaktadir (Newman, 1964: 195). Daha a¢ik olarak dig denetim,
bir 6rgiitin kendisi disindaki bagka bir 6rgut veya kurulus tarafindan
denetlenmesi faaliyetidir (Saran, 1995: 55). S6z konusu 6rguti denet-
leyen kisilerin, denetlenen 6rgutle hi¢bir iligkileri bulunmamaktadir
(Celik, 2007: 117). D1s denetimin amaci, kurum veya sirket faaliyet-
lerinin ve mali raporlarinin uygunlugu hakkinda bagimsiz bir bi¢cimde
goriig bildirmektir (Orenay, 2010: 142).

1.5.1.3.3. Kamu Denetimi

Kamu denetimi, hem kamu yénetimi kurum ve kuruluslarinin hem
de 6zel sektér kuruluglarinin kamu hukuku baglaminda denetlenme-
sine dayanmaktadir (Ozer, 1997: 34). Dolayisiyla kamu kurumlarina
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bagl olarak ¢alisilan ve kamu yararini gézeterek gérev yapan kisilerin
yaptiklari denetimlere kamu denetimi ad1 verilmektedir. Kamu dene-
timi, kamu kurum ve kurulusglari ile 6zel sektor igsletmelerinin kamu
tarafindan gorevlendirilmis elemanlar tarafindan incelenmesidir (Ka-
vut vd., 2009: 38). Kamu denetimi, amag, gorev, yetki ve sorumluluk-
larini kamu adina yuraten, kamunun ihtiya¢ duydugu bilgi, kanit ve
belgeleri toplamak icin kisi, organ veya kuruluslarca gerceklestirilen
finansal tablolar, uygunluk ve performans denetimini ifade etmekte-
dir (Uzun, 2007: 5).

1.5.2. Denetci Tiirleri

1.5.2.1. i¢ Denetgi

Kamu yo6netimi veya 6zel yonetimlerde, o yonetimin bir ¢alisa-
n1, gorevlisi veya memuru olarak gorev yapan ve denetimle meggul
olan kisilere i¢c denetci denmektedir (Erdogan, 2005: 6). I¢ denetci,
yoneticiler ve ortaklara benzer bicimde, 6rgiitlerde karar alma nok-
tasinda bulunan birimlere iglemler ve faaliyetler hakkinda bilgi ver-
mek amaciyla 6rgiit binyesinde gérev yapan gorevlilerden olusmak-
tadir (Altug, 2000: 5). Orgiitte kurmay gorevi iistlenen (Giiredin,
1982: 20) i¢ denetgi, yapmis oldugu denetimler sonucunda ulagtig:
bilgileri, izlenimleri, 6rgiitteki yonetsel stireclerin nasil isledigini st
yoneticilere sunmaktadir (Memis, 2007: 462).

1.5.2.2. Bagimsiz (D1s) Denetci

Bagimsiz dis denetci, gorevlendirildigi kurumun musterilerine pro-
fesyonel hizmet sunan ve bireysel gérev yuriten kigilerin yani sira, bir
denetim igletmesinde faaliyette bulanan kigilerden olugsmaktadir (G-
redin, 1982: 11-12). Diger yandan, bagimsiz denet¢i bir musteri i¢in
denetimini gerceklestirirken hisse senedi sahipleri, isciler ve kamu
kurumlar: gibi farkl ¢ikar grubu kiimelerinin haklarini da muhafaza
etmelidir (Lavin, 1976: 41). Bagimsiz denetgiler, almis olduklar1 egi-
timler, kazanmig olduklar: deneyimler ve bagimsiz olma niteliklerinin
vermis oldugu bilgi kapasitesi ve 6zellikleri itibariyle gérev ve faaliyet-
lerini en iyi seviyede yiriitebilecek yetenek sahibi kigilerdir (Guiredin,
2000: 9).
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1.5.2.3. Kamu Denetgisi

Kamu denetgileri, kamudan maag alan (Gugli, 2008: 9) ve dolayi-
styla kamusal hizmet goren 6rgutlere bagl olarak faaliyetlerini yeri-
ne getiren denetg¢ilerdir. Bir takim devlet kurumlar: kapsaminda gé-
revlendirilmis ve 6rgutlendirilmis bu denetim birimleri veya kigileri,
kamu veya 6zel yonetimlerin yasalara, yonetmelik diizenlemelerine,
devletin saptamis oldugu ekonomi politikalarina ve ilgili kuruluglarin
kamu yararina yonelik faaliyetlerini izlemekte ve degerlendirmektedir
(Guredin, 2000: 10). Ayrica, kamu denetgileri, vergi yikkiimlerinin ver-
gi kanunlarina uygun hareket edip etmediklerini ve daha 6nceden be-
yanda bulunmus olduklar1 vaatlere uyup uymadiklarini denetlemekte-
dir (Erdogan, 2006: 8).

2. Kamu Yonetiminde Denetim: Yontem, Amag¢, Onem ve
Ozellikler

Yonetim evrensel bir olgudur ve kamu y6netimi de yonetim teori-
sinin calisma alanlarindan birini olusturmaktadir (Inankul ve Dogan,
2013: 116). Nitekim kamu yénetimi de, akademik bir disiplin ve ilgi
alani olarak kavramsal ve kuramsal bir ¢atidan olugmaktadir. Dolay:-
styla yonetim strecinin 6nemli unsurlarindan biri olan denetim faali-
yeti, kamu y6netimi i¢in distnildiga zaman belirli amag ve hedefler
altinda plan ve projeler gelistiren, sonrasinda bu plan ve projeleri uy-
gulamaya geciren ve eylem ve iglemlerin bitmesinden sonra da amag
ve hedeflerinin ne diizeyde oldugunu 6grenmek isteyen, bunun i¢in de
denetim stirecine bagvuran kamu 6rgiitleri akla gelmektedir. Denetim,
her 6rgiit, kurulus ve hatta bireyler i¢in ne kadar 6neme sahip ise ayni
sekilde kamu y6netimi icin de son derece gerekli ve 6nemlidir. Bu 6ne-
me binaen kamu yonetimi ¢esitli denetim tirlerinden yararlanilarak
denetlenmektedir.

Kamu yonetimi, zamanla devletin iglevsel ve yapisal olarak buyt-
mesine kogut olarak buyiumis ve karmagiklagsmigtir (Akyel ve Kose,
2010: 12). Devletin iglevsel boyutu ve yapisal géruntimu olarak kamu
yonetimi, vatandas nezdinde devletin megruluk kaynag: haline gel-
mistir. Vatandas, kamu yonetimi ile ne duizeyde iyi iligkiler kurarsa, bu
devlete de biyuk katkilar saglamaktadir (Eryilmaz, 2010: 307-308).
Bununla beraber hukuk devleti anlayisina bagli olarak vatandas hak
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ve ozgurlikleri kargisinda sinirlanmig bir devletin, katihima demok-
rasinin kurumsallagsmasinda biytk katkilar saglayacag: muhakkaktir.
Katilima demokrasi, vatandagin mimkiin olan her alanda karar alma
siireclerine ve politikalarina dahil edilmesi anlayisina dayalidir. Bu an-
lay1sin anlam ihtiva etmesi de vatandag hak ve 6zguirliklerine bagh bir
hukuk devleti ile saglanabilmektedir.

Etkin, verimli, hesap verebilir, saydam ve dolayisiyla denetlenebi-
lir bir kamu y6netimi, halk nazarinda devlete olan megruluk inancim
giclendirmektedir. Nitekim kamu y6netimi, topluma mal ve hizmet
saglama ve toplumun sorunlarina ¢éziimler aramak i¢in vatandagla
yogun iligkilere girmektedir. Demokratik, hakka ve hukuka dayali bir
yonetimin saglanmasi adina da kamu yénetiminin bu gorevlerini ye-
rine getirirken ne derece hukuk kurallar cercevesinde hareket ettigi
ve eylem ve iglemlerinin kamu yararina yonelik olarak yerine getiri-
lip getirilmedigi cesitli yontemlerle denetlenmektedir. Kamu yoneti-
minin denetlenmesinde Parlamento, yurtiitme organi veya hukiimet,
yargi organlari, kamuoyu, ombudsman (kamu denetgisi), uluslararas:
kuruluglar ve sozlegsmeler geregince yapilan denetimler gibi denetim
yontemleri etkili olmaktadir (Eryilmaz, 2010: 310). Kamu yénetimleri
belirtilen denetim yontemlerine, tekniklerime ve denetim kurumlari-
na (yasama, yiriitme ve yargi) bagh olarak hukuka uygunluk, yerinde-
lik, performans, mali ve finansal acilardan olmak tzere; i¢ denetci, dis
denetci ve kamu denetgileri aracilifi ile denetlenmektedirler.

Kamu yonetimlerinin kendi kendilerini denetlemesine i¢ denetim,
bir bagka kurum tarafindan denetlenmesine de dig denetim denilmek-
tedir (Goziibiiyik, 2010: 365). I¢ denetimin en 6nemli 6rnegini hiye-
rarsi olustururken, dis denetimin en 6nemli 6rnegini ise idari vesayet
denetimi olugturmaktadir. Dig denetimin bir bagka tiirii i¢in devletin
6zel denetim kuruluslarinca gerceklestirilmekte olan 6zel denetim ve-
rilebilmektedir (Gozubuyiik, 1976: 157). Devletin 6zel denetim kuru-
luslar arasinda, Sayistay, Danistay, Devlet Denetleme Kurumu (DDK)
(Gozibiytk, 1978: 199-200) ve Kamu Denetciligi Kurumu (Ombuds-
man) gibi kurullar yer almaktadir.

Kamu yo6netimleri tizerinde esas olarak hukuka uygunluk deneti-
mi ve yerindelik denetimi olmak tzere iki tiir denetim usult uygu-
lanmaktadir. Yarg: organlari, kural olarak hukuka uygunluk denetimi

KAMU DENETCILIGI KURUMU KB 129



YONETIMIN BiR FONKSIYONU OLARAK DENETIM VE KAMU YONETIMINDEKI YERI

yapmaktadirlar. Buna kargin, yarg: organlar: digindaki denetim tiirle-
ri, hem hukuka uygunluk hem de yerindelik denetimi yapmaktadirlar.
Yoénetimin davramiglarinin sadece hukuka uygun olarak yerine getiril-
mesi yetmemekte, bu davraniglarin yerinde olarak, kamu hizmetleri-
nin kamuya yararli olarak gerceklestirilmesinde faydalar saglamasi ge-
rekmektedir (Goézubuyik, 1978: 199). Netice olarak hukuka uygunluk
denetimi, daha ¢ok idari yargi organlarini ilgilendiren ve onu sinirlan-
diran (Unliicay, 2004: 2) bir faaliyet iken yerindelik denetimi hiikiimet
ve yasamanin gorev alanina dahil olmaktadir (Kaya, 1992: 69-70). Yar-
g1, hukuka uygunlugun teminati olurken, idari karar ve politikalarin
giivencesi de yasama denetimi ile saglanmaya ¢alisilmaktadir. Ancak,
kismi diuzeyde de olsa yasamanin hukuka uygunluk denetimi yaptig:
soylenebilmektedir.

Kamu yonetiminde denetimin amaglari su sekilde sayilabilmekte-
dir (Tortop vd., 1993: 157; Cogkun, 2002: 84):

+  Devlet idarelerinin, yaptiklar isle orantisiz bir sekilde genisle-
me egilimlerine engel olmak,

«  Burokrasi mensuplarinca, kamuoyunun elestirilerinin de dikka-
te alinmasini saglamak,

+  Devlet memurlarinin hukuki metinleri keyfi bir sekilde yorum-
lamalarini é6nlemek,

« Burokratlarin, idare edilenlerin haklarini hice sayarak zaman
zaman bulunduklar1 makamlar kisisel ¢ikarlari i¢in kullanma-
malarini saglamak,

+  Burokratlarin, devlet yonetiminde tek baslarina s6z sahibi oto-
riteler haline gelmelerine imkan vermemek.

Kamu yonetimi agisindan denetleme, genel itibariyle burokratla-
rin gorevleri dolayisiyla sahip olduklar yetkilerinin keyfi bir bicimde
uygulanmasin ve kullanilmasini 6nlemek i¢indir. Ayrica kamu yone-
timinin denetlenmesi, yasama organindan aldig: yetkiyle eylem ve
islemlerini yerine getiren kamu y6netiminin bu faaliyetlerini ne di-
zeyde yerine getirdiginin incelenmesini amaglamaktadir (Tortop vd.,
2012: 159). Kamu y6netiminin denetlenmesi ile devlet ve onun hiz-
met aract olan kamu y6netiminin kamu gtct iktidar: sinirlanmakta
ve “devletin vatandas igin var oldugu” digsincesi anlam kazanmaktadar.
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Kamu yo6netiminin denetlenmesi sayesinde, birokrasi karsisinda
kendisini zayif ve glivensiz hisseden vatandaglar, birokrasinin yaptig:
eylem ve iglemlerden haberdar olmakta ve 6dedigi vergi karsiiginda
yapilan kamu harcamalarinin seyrini takip edebilmektedir. Kamu
yonetiminin denetlenmesi, mesru bir siyasal ve yoénetsel diizenin
saglanmasinda olduk¢a 6nemli bir ugrastir. Kamu yénetiminin eylem
ve iglemlerinden haberdar olan ve bu eylem ve islemleri destekleyen
se¢cmenler (vatandag), miireffeh bir toplum yaratilmasinda da temel
kogullardan biridir.

Kamu yonetiminde denetimin 6zellikleri ve 6nemi ise su sekilde
ifade edilebilmektedir (Tortop, 1974: 27-28):

+ Denetleme, yonetme unsurlarinin tamamlayic1 bir parcasidir.
Dolayisiyla kamu yoénetiminin eylem ve islemlerinin (kamu hiz-
metlerinin tiretimi ve sunumu) sorunsuz, tam zamaninda ve
kaliteli sunulabilmesi i¢cin denetlenmesi gerekmektedir,

« Denetleme, uygulamalarin planlara uygunlugunu saglamak-
tadir. Bu baglamda da kamu y6netiminin denetlenmesi ile bir
kamu yonetimi 6rguti tarafindan alinan ve belirlenen amag ve
hedefler dogrultusunda durum analizi yapilabilecek ve bu se-
kilde de aksayan yonler tespit edilerek duzeltilmesi saglanabi-
lecektir,

+ Denetleme, denetlenen kurulusu bizzat yerinden gérme olana-
g1 saglamaktadir. Bu sayede kamu yonetimi orgitleri de ilgili
denetgiler tarafindan yerinde denetlenerek, denetgilerin bu 6r-
giitler hakkinda bir 6n izlenime sahip olmalarini saglayacaktur.
Zamanla denetciler, bu 6rgiitleri yakindan tanima firsatlar1 bu-
lacaklardir. Bu sekilde denetimin verimliligi artacaktur,

+ Denetleme, denetlemenin hangi konularda yapilacagi, kimlerin
nasil, kim tarafindan denetlenecegi gibi konularda metodolo-
jik kavramsal bir ¢erceve sunmaktadir. Bu dogrultuda da kamu
yonetimleri 6nceden Anayasal ve yasal diizenlemelere bagh bir
bicimde belirli organlar, kisiler ve belirli konular dahilinde de-
netlenebilecektir.

Calismanin daha o6nceki kisimlarinda ayrintili bir bicimde ifa-
de edilen denetim kavrami ve 6zelliklerinin, kamu y6netiminde de
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uygulanmas: sonrasinda kamu yonetimi, devlet organlar1 ve vatan-
daslar tarafindan gozetim altinda bulundurularak kamu y6netiminin
hem hukuka uygun hem de kamu yararini géz éniinde bulundurarak
orgutsel ve iglevsel yonlerde faaliyetlerde bulunmas: saglanmakta-
dir. Dolayisiyla kamu y6netiminde denetim, Anayasanin ve yasalarin
kamu yo6netimlerine vermis oldugu yetkilerin belirlenmesi ve kamu
yonetimlerinin bu belirlenen yetkileri cercevesinde faaliyette bulun-
mast agisindan biyitk 6neme sahiptir. Ayrica denetim sayesinde kamu
y6netimi disiplininde, denetim teorisi, kavrami ve konusu gelisme ola-
nag1 yakalayabilecektir.

SONUC

Denetim, sonug itibariyle yonetsel bir faaliyet icerisinde gerceklesti-
rilen gérev ve eylemlerin yonu ve performansi hakkinda bilgiler veren
dinamik bir siirectir. Denetim sayesinde yonetim faaliyetleri siirekli
olarak gozden gecirilerek degerlendirilmekte ve boylece de sistemin
aksayan yonleri, eksiklikleri ve hatta olumlu yanlar1 agiga ¢cikarilmak-
tadir. Yonetimin 6nemli bir fonksiyonu olan denetim, her ttr sosyal
yapida 6nemli oldugu gibi bilimsel olarak tim disiplinler baglaminda
da belirgin bir yere sahiptir. Nitekim sosyal bilimlerin 6nemli bir dal
olan kamu y6netiminde de denetim, hem disiplin hem de uygulama
alanlarinda ayr ayr etkiler ve 6zellikler gostermektedir. Disiplin a¢i-
sindan kamu y6netiminde denetim ile en iyi yonetim ilkeleri belirlen-
meye ¢alisilirken, uygulama agisindan da érgutiin ve kamu gérevlileri-
nin faaliyet ve davramiglari gozlenmektedir.

Genel anlamda y6netim teorisinin bir parcasi olan kamu y6énetimi
kavram ve disiplini, esas olarak denetim kavram ve 6zellikleri cerceve-
sinde bir taraftan hukuka uygunluk diger taraftan da yerindelik dene-
timi ile denetlenmektedir. Bu baglamda kamu yonetimleri yasama, yi-
riitme ve yargi organlarinca denetlenmektedir. Yarg: organlari, sadece
hukuka uygunluk denetimi yapabilirken, yarg: dis1 denetim kurum ve
organlari ise hem hukuka uygunluk hem de yerindelik denetimi yap-
maktadirlar. Yarg: dis1 denetim organlar: ayrica mali, finansal ve per-
formans denetimi de yapabilmektedirler. Kamu yénetimlerinin kendi
orgit ve personeli icinden kisiler veya organlarca denetlenmesine ig
denetim, kendi 6rgut digsindaki kisiler veya organlarinca denetlenme-
sine ise digs denetim adi verilmektedir. Bu anlamda kamu denetimi
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de dis denetimin bir tiirt olarak degerlendirilebilmektedir. Hiyerarsi,
kamu yo6netiminin i¢ denetimine dair 6nemli bir 6rnek iken, idari ve-
sayet de dis denetimine dair 6nemli bir 6rnektir.

Kamu yonetimleri, hukuk devletinin bir geregi olarak yetki ve so-
rumluluklarin1 Anayasa ve yasalardan alan siyasal bir 6rgiit oldu-
gu icin gorev ve faaliyetlerini yerine getirirken demokrasinin geregi
baglaminda mesru sinirlar icerisinde kalmali ve kamuya yarar sagla-
malidir. Bunun i¢in kamu yonetimleri devletin halkin géztindeki bir
mesruiyet kaynag ya da giiven simgesi olarak, devlet nazarinda halka
uzanan el olmakta ve dolayisiyla bu 6nem ve gérevlerine binaen de
duzenli araliklarla denetlenmesi gerekmektedir. Bu ¢ercevede kamu
yonetimi, vatandaglarin devlete uzanan bir giiven ve mesruiyet kapisi
niteligi tasimaktadir. Bunun i¢in kamu yoénetimi ve yoneticileri, ka-
rar ve faaliyetlerini yerine getirirken bunu neden ve nasil yaptiklarini
hem kamuoyuna hem de devlet organlarina a¢iklamak zorundadirlar.

Sonug olarak kamu yonetimi, yénetim teorisinin akademik anlam-
da bir uzantisidir. Buna ek olarak kamu yo6netiminin devletin siyasi
bir yiriitme arac olarak hukuk devleti ve demokrasi baglaminda de-
netlenmesi biiyiik 6nem arz etmekte ve bu sayede de kamu yoénetimi
ve yoneticilerine devletten kendilerine aktarilan yetkilerin, sorumlu-
luklarin ve kaynaklarin hesab: sorulabilmektedir. Dolayisiyla kamu
yonetimlerinin, etkin, verimli, kaliteli hizmet sunan, vatandaglarin
haklarini gasp etmeyen, keyfi yénetim sergilemeyen, giiven veren ve
mesru seviyede degerlendirilebilecek bir 6rgiit olarak kalabilmeleri
i¢in duizenli araliklarla cesitli kisi, kurum veya organlar tarafindan de-
netlenmeleri elzem bir husustur. Ayrica, kamu yonetimi disiplini ice-
risinde denetim konusunun bilimsel olarak gelismesinde, bu konuda
gerceklestirilen aragtirmalar ve incelemeler biytik 6nem tagimaktadar.
Tim bunlara ek olarak kamu yonetimleri, cok genel olarak da siyasal,
idari, yargi, ombudsman, kamuoyu ve uluslararas: denetim yéntemle-
riyle denetlenmektedirler.
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