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Ozet

11 Eylil'iin ardindan uluslararasi sistem degisime
ugramis, bu degisim, Glkelerin tehdit algilanni ve
savunma yaklagimlarini yeniden gozden gecirme
ihtiyacini ortaya ¢ikarmigtir. Savunmaya iliskin ola-
rak yriitilen sivil hazirliklarnin belkemigini olustu-
ran savunmanin sivil giicii de bu degisimin etkisi
altinda kalmistir. Savunma stratejisindeki degisim
ilkelerin kurumsal yapilarninin yeniden diizenlen-
mesini gerektirmistir. Bu cercevede basta ABD ol-
mak tizere Tiirkiye dahil pek cok iilkenin kurumsal
yapilanmasinda degisim yasanmustir. Ulkemizde
strateji degisimi ve beraberinde yaganan yeniden
yapilanma neticesinde afet ve acil durum hazirlikla-
rinda 6nemli basarilar elde edilirken giivenlik ve sa-
vunmaya iliskin sivil hazirliklarda bazi belirsizlikler
ortaya ¢tkmistir. Bu belirsizlikler zaman icerisinde
anilan faaliyetleri yiiriiten personeli de etkilemeye
baslamistir. Calismada dncelikle savunma strateji-
sindeki degisim, bu degisim neticesinde ABD'deki
ve Tiirkiye'deki yeniden yapilanma faaliyetleri ince-
lenmistir. Ardindan Tiirkiye'deki degdisimin personel
lizerinde yarattigi etki ve algiyr arastirmak maksa-
diyla yapilan saha arastirmasinin bulgularina yer
verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Savunma stratejisindeki
degisim, sivil savunma, acil durum, yeniden yapi-
lanma

Abstract

After the September 11, the international system has
undergone changes that has revealed the need to
reassess the threat perception and defensive approach
of the country. Civilian power of defence which is the
backbone of the civil preparation that is related with
defence has remained under the influence of this
change. The change in defence strategy has required
the reorganization of the institutional structure of the
country. Inthis context, not only United States and the
others but also Turkey has experienced many changes
in institutional structure. In our country, some
significant achievements have been obtained as a
result of the strategy changes and reorganization that
occurred in disaster and emergency preparedness,
but it has revealed some uncertainties in preparation
for cvil security and defense. In time these
uncertainty have begun to affect the staff who carries
out the civil defence activities. At this paper, firstly the
changes in defense strategy and the reorganization
activities both in the United States and in Turkey
are examined. And then the outcomes of the field
research that investigate the impact of change on
staff are explained.
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GIRiS
11 Eylal ter6r saldirilarinin ardindan diinya 6nceden tahmin edile-
meyen asimetrik tehditler ile karg: kargiya kalmigtir. Bu durum, tlke-

lerin tehdit algilarini ve savunma yaklagimlarini yeniden gézden ge¢ir-
me ihtiyacini ortaya ¢ikarmigtir.

Savunma yaklagimini t¢ temel baglik altinda incelemek miimkin-
dirr. Bunlardan, Silahli Kuvvetler tarafindan yuritiilen boyutunu “sa-
vunmanin askeri giicii”, sanayi kuruluglar ile ilgili boyutunu “savun-
manin ekonomik giicti” olarak ifade etmek miimkiindiir. U¢tincii bashk
ise ekonomik giicin diginda kalan sivil boyutudur ki bu ¢alismada s6z
konusu boyut “savunmanin sivil giici” olarak ifade edilecektir.

Savunmanin sivil giiciniin uluslararasi sistem ve savunma strateji-
sindeki degisim ¢ercevesinde incelendigi bu ¢alismada, kiresel 6lgekte
guvenlik ve tehdit algisiyla paralel devam eden gelisme ve degisimlere
deginilerek, tilkemizdeki yansimalar1 farkl bir gézlikle incelenmis, bu
degisimin kurumsal yapilanma boyutundaki etkisi irdelenmeye ¢aligil-
migtir. Son olarak, degisim sonras: gerceklestirilen yeni yapilanmanin
savunmanin sivil giicini olusturan personel tizerinde yarattig: etki ve
algiy1 aragtirmak maksadiyla yapilan saha aragtirmasinin bulgularina
yer verilmigtir.

1. Savunma Stratejisindeki Degigim

Soguk Savagin sona ermesiyle birlikte diinya sistemi, yeni bir siire-
ce ve yapiya dogru evrilmeye baglamistir (Ergul, 2014:165). Modern
uluslararas: sistemin en 6nemli aktorleri olan devletler giig, statd,
etki, sosyal ve ekonomik gelisme gibi amaclarindan dolay: birbiriyle ve
dis diinya ile surekli iligki icindedirler (Yalcinkaya, 2008:17). Uluslara-
rasi iligkilerde bir sorun meydana geldiginde bu sorun 6ncelikle baris-
¢1 yontemler ile ¢6ziilmeye calisilmakta, bariggil yontemlerin yetersiz
kalmasi durumunda ise zorlama yoéntemlere (Yalginkaya, 2008:17)
basvurulmaktadir. C6ziimin saglanamamas: durumunda da savaglar
kaginilmaz son olarak ortaya ¢ikmaktadar.

) Prusyali bir general ve kuramci olan Clausewitz’in (1818) “Savas
Uzerine” adli eserinde “Savas, diplomasinin bir bagka bi¢imde deva-
midir” seklinde ifade ettigi geleneksel taniminda belirttigi gibi savas,
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sorunlarin ¢6ztimiinde kullanilacak en son ancak muhtemel yollardan
birisidir (Altunok, vd., 2010:11). Bununla birlikte, The Art of War (Sa-
vas Sanat1) adl eseri ile savasg tarihine derin izler birakan Cinli general,
filozof ve teorisyen Sun Tzunun “En iyi strateji savagmadan kazan-
maktir” s6zi hala ginimizde de gegerliligini korumaktadir. Ancak,
insanlarin birbirlerini 6ldirdikleri savaglar maalesef hala engellene-
bilmis degildir. Yiizyillardir savasan insanlar yikiciligina tanik olunan
savaglardan sikayet etmektedirler, ama ortadan kalkmasini saglaya-
mamuglardir (Yalginkaya, 2008:17). Bu nedenle, guvenlik ve savunma
ihtiyac insanlar i¢in oldugu kadar devletler i¢in de her zaman vazge-
¢ilmez bir unsur olmustur.

Sosyolojik bir olay olarak yagami etkileyen ve yagamin etkisi altinda
kalan savas olgusu toplumda meydana gelen gelismelerin bir sonucu
olarak strekli degisime ugramigtir. Savas ile baglantili olan savunma
yaklasimlar: da tehdit ve risk algisindaki degisim, teknolojideki ilerle-
me ve degisen ekonomik ve sosyal ¢evre dogrultusunda zaman iceri-
sinde degisim géstermistir.

Yirminci yazyilin baglarindan giiniimtize kadar gecen stirecte teh-
ditlerdeki degisim ve savaglarin yikiciliginin katlanilmas: gii¢ bir bo-
yuta varmasi barig ve savag arasinda kalan streyi uzatmis (Yalginkaya,
2008), catigma, kriz vb. gibi farkli kavram ve olagan dis1 kosullarin
ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu kosullar ¢ercevesinde iilkelerde
olagan dig1 durumlara iligkin y6énetim usulleri belirlenmig ve kurumsal
hazirliklar gekillenmigtir.

Turkiye Cumhuriyeti tarihi incelendiginde Kurtulus Savasindan
ginumiize kadar olan dénemde olagantsti yénetim usullerinde, milli,
uluslararasi ve kiiresel 6l¢cekte yasanan degisimler paralelinde bazi ge-
lisme ve degisimlerin yasandig1 gériilmektedir. Calismada yasanan bu
degisim ve déniigimi yorumlayabilmek icin kiiresel boyutta savunma
stratejisine etki eden gelismeler incelenecek, bu gelismelerin milli di-
zeydeki yansimalar1 yorumlanacaktir.

Yirminci yiizyilda yasanan ve diinya milletlerinin ¢ogunun yer aldi-
g1 kiiresel bir askeri ¢atigmaya sahne olan dinya savaglari ve ardindan
yaganan gelismeler uluslararasi sistemin 6nceliklerinin belirlenmesin-
de 6nemli mihenk taglar1 olmusglardir. Soguk Savags 6ncesi olarak ifade
edilen bu dénemde, temel tehdit diisman saldiris1 idi, savasta saldiran
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ve savunan taraflar vardi (Korkmazyurek ve $esen, 2010:18-19). Bu
donemde temel tehdidin buytk 6l¢ekli ve iyi tanimlanmig oldugunu
goriiyoruz. Yani kimin, nerede, ne yapacag: biliniyordu (Korkmazyi-
rek ve Segen, 2010:18-19). Bu dénemde devletlerin temel amac her-
hangi bir saldiriya kars: tilkelerini savunmakt: (Korkmazytrek, 2014).
Bu amag dogrultusunda savasa yonelik olarak buyiik ordularin tegkil
edildigi ve savunma ile ilgili tiim hazirliklarin da askeri dizeyde stir-
durildigi gorulmektedir. Bu dénem savunmanin askeri giiciniin tek
bagina yeterli oldugu bir donem olmusgtur.

Birinci Duinya Savasi ile birlikte “millet ordu” anlayisinin yerlesme-
sini saglayan ve Fransiz Ihtilali ve Napolyon Savaslar1 sonrasinda fikri
temelleri atilan topyek(n savas anlayis: giderek 6nem kazanmaya bag-
lamigtar.

Diinya milletlerinin ¢ogunun yer aldig: kiiresel bir askeri ¢catigmaya
sahne olan fkinci Diinya Savas1 désneminde ise, Birinci Diinya Savasi'n-
da “meydan muharebeleri” seklinde yurttilen savaglarin bilinen ka-
rakteri degismis, 6zellikle ucak ve ugakla muharebe tekniginde meyda-
na gelen hizli gelismeler savasan devletlerin tim tlke alanlarini savag
alani haline getirmigtir (Korkmazyiirek, 2014). 100 milyondan fazla
askeri personelin dahil oldugu bu savas, diinya tarihindeki en buyik
savas olmustur. Tkinci Diinya Savasi sirasinda topyekiin savag anlayis
zirveye ulagmigtir. Béylece savagsan ordularin, milletleri tarafindan si-
nirsiz olarak desteklendigi bir donem baglamigtir (Yalginkaya, 2008).
Topyekiin savas ile devletler, sahip olduklar1 maddi ve manevi kaynak-
larin tamamini savaga yonlendirerek diismanin tamamen imhasini ve
kosulsuz teslim olmasini amaglamigtir. Topyekan savas, teknolojinin,
ekonomik imkanlarin, nafusun ve hatta devletin sahip oldugu her se-
yin savasg i¢in kullanilmasini ve planlanmasini dogal hale getirmenin
yaninda hasim devletin sahip oldugu her seyin hedef haline gelmesini
saglamistir (Wright, 1942). Savagin 6nemli katilimcilarinin tim eko-
nomik, endustriyel ve bilimsel gii¢lerini, sivil ya da askeri kaynak fark-
lilig1 gozetmeksizin bu savas i¢in (Wikipedia, 2015a) kullanmalari ile
birlikte savunmanin askeri giicintn yani sira ekonomik giicti ve sivil
giiciiniin de 6nemi artmaya baslamigtir. Bu dénemde, topyekin savasa
karsilik olarak hazirlik boyutunda topyekiin savunma anlayis1 6nem
kazanmaya baslamistir. Ayrica, cephe gerisindeki halk ile savas gucii-
ni destekleyen resmi ve 6zel kuruluglarla tesislerin korunmasi gerek
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tlke gelecegi agisindan ve gerekse ordularin savas giigleri ile moral
giiclerinin ayakta tutulmasina (Wikipedia,2015b) destek saglayacak
bir yapiya ihtiya¢ dogmus ve béylece sivil savunma kavrami ortaya ¢ik-
mistir. Avrupa iilkelerinde fkinci Diinya Savasi sirasinda sivil savunma
teskilatlar: kurulmaya baglamistur.

Ikinci diinya savasinin yol a¢tign yikimin ardindan yasanan
gelismeler ile birlikte uluslararasi sistemde iki kutuplu bir yapiya
gecilmig ve “Soguk Savag” olarak adlandirilan dénem baglamigtir. Bu
donem, tlkelerin egemenliklerine dogrudan yonelen tehditlere kars:
blok olusturduklar: bir dénem olmugstur (Korkmazyiirek, 2014). Bu
bloklagsma tehdit algisinda da degisimlere neden olmus, iki kutup
arasinda digmanin kuvvet seviyesi ile yarigan, digsmana kars1 sayi-
sal ustunlige dayali bir yap: ortaya ¢ikmistir (Korkmazyiirek, 2014).
Bu durum tehdide kars: hazirliklarda buyiik profesyonel ordularin
tegkil edilmesini gerekli kilmistir. Ulkeler niikleer savas tehdidi ile
kars1 karsiya kalmig ve hazirliklar herhangi bir dis glicten gelebilecek
saldiriya karsi musterek savunma anlayisi dogrultusunda “ittifakin
desteklenmesi” amaciyla gelistirilmigtir. 1949 yilinda Kuzey Atlantik
Antlagsmasina dayanarak kurulan NATO’nun bu dogrultuda yapilan
hazirliklarinda ise “Musterek Savunma” (Kuzey Atlantik Antlagsmasi
md. 5) anlayis1 benimsenmigtir.

Ulkelerde askeri hazirliklarin yani sira savas giiciinii desteklemek
maksadiyla tegkil edilen sivil savunma tegkilatlari; Soguk Savas siire-
since savag, niikleer saldiri, kimyasal, biyolojik ve radyolojik saldirilar
ile afet durumlarinda halkin can ve mal kaybini en aza indirme amaa
dogrultusunda faaliyet gostermistir. Soguk Savas 6ncesi dénemde si-
vil savunma tegkilatlar: savunmanin sivil giiciint temsil eden destek
unsur olarak faaliyet gostermistir.

Soguk Savagin sona ermesiyle birlikte givenlik kavrami yeniden ele
alinmis uluslararas: sistemdeki degisimin yarattig: etkiler sorgulan-
maya baglanmigtir. Bu donemde tehditler sekil degistirmeye, belirsiz-
lesmeye baglamis, geleneksel savas bicimlerinde de degisimler ortaya
cikmigtir. Tehdit sivil hedefleri de icine alacak sekilde genislemistir.
Bunlara ek olarak yeni tehdit ve riskler ortaya ¢ikmais, catismalar top-
lumsal ve siyasal alanlara kaymigtir.
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Sovyetler Birligi'nin ¢c6kmesi ve Avrupa'da siyasi cografyanin degis-
mesiyle birlikte bitytik tehditlerin yerini risk alanlari ile bolgesel krizle-
rin almasi, NATO stratejisinde degisiklige neden olmugtur. 1991 yilin-
da kabul edilen NATO’nun Stratejik Konsepti ¢ercevesinde NATO’da
“kriz yonetimi” kavrami kullanilmaya baglanmistir. Kriz yénetiminin
NATO’da geligtirilmesi, iilkelerin de benzer yapilar tesis etmesinde
6nemli bir faktér olmugtur. NATO, 1995 yilinda ilk buyiik kriz yoneti-
mi harekatin1 Bosna Hersek’te gerceklestirmistir. 1980’lerin sonunda
SSCB’nin dagilmas: SSCB ile ABD arasinda dogrudan niikleer ¢atisma
olasiligindaki distis nedeni ile sivil savunma konusunun énem ve 6n-
celigi azalmaya baglamigtir.

Soguk Savag sonrasi déneme kadar olagan dig1 kosullara iligkin ha-
zirliklarda savas hazirliklar: basat rol oynarken, Soguk Savas sonra-
st dénemde “kriz” kavrami ve krizleri 6nlemeye dontik olarak baris:
destekleme, insani yardim, afet mtidahale ile arama ve kurtarma ope-
rasyonlar1 agirlik kazanmaya baglamistir. Soguk Savas'in bitiminde
meydana gelen ilk catigmalardan olan Yugoslavya, Ruanda ve Somali,
yeni tip savaglarin ilk 6rneklerini olugturmugtur. Bu dénemle birlikte
geleneksel savag kavrami ve tanimi degisiklige ugramis (Yalginkaya,
2008:32), topyekin savag kavrami da 6nemini yitirmeye baglamistur.

11 Eylil sonrasinda dinyanin daha karmagik yeni bir déneme
adim atmasiyla birlikte savunma ve askeri odakli olan bir¢ok sorun
toplumsal ve uluslararas: alanda yeni tehdit algilamalari icerisine da-
hil olmustur. (Aksu ve Turhan, 2012 :73) Yeni dénemde tehdit orta-
mindaki belirsizliklerdeki artis ile birlikte diinya, daha kigik 6lcekli
ancak 6nceden tahmin edilemeyen terérizm, kitle imha silahlarinin
yayilmasi, bolgesel catigmalar, organize suglar gibi asimetrik tehdit-
ler (USA, National Security Strategy, 2010; The European National
Security Strategy, 2003) ile dogal afetler, biiytik boyutlu siber saldi-
rilar, salgin hastaliklar (USA, National Security Strategy, 2010) gibi
riskler ile kars: karsiya kalmaya baglamigtir. Bu donem tlkeleri 6nce-
ki dénemlere gére daha kaotik bir cevre ile kargi karsiya birakmastur.
Bunun neticesinde de ortak guvenlik anlayisi, ortak savunma anlayigi
gibi baz1 kavramlar 6nem kazanmaya baglamigstir. Ayrica, bu yeni do6-
nem, devletlerin giuvenlik stratejilerinin yeniden bi¢cimlendirilmesi ve
belirsiz bir gelecege hazirlikli olmay: gerektirmistir (Cagri, 2002). Bu
dénemde askeri savunma anlayigindan “stratejik giivenlik” anlayigina
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dogru evrilen giivenlik yaklagimi NATO’nun Yeni Stratejik Konsepti
ile sekillenmisgtir.

Yeni déonemde, diplomasi ve savag arasinda eskiye oranla daha be-
lirsiz olan gri alanlar ortaya ¢ikmaya baglamigstir. 11 Eylil sonrasinda
basta ABD, AB, Rusya, Cin, Japonya gibi tlkeler olmak tzere pek ¢ok
tilke ulusal gtivenlik stratejisi ve savunma stratejisinde degisiklik yap-
mustir. Icinde bulundugumuz yuzyilda simetrik (benzer, belirli) teh-
didin tamamen yok olmamis olmasi, devletlerin kiigiik ¢apta ¢atisma
ihtimalinden topyekin savasa kadar her turli savaga hazir olmalarini
(Jablonsky, 2001:43-62) gerektirmistir. Bu ¢ercevede gintimiizde bazi
tlkelerin savunma stratejilerinde topyektn savunma anlayis1 gecer-
liligini korumus (Norway Defence, 2013; Norway Strategic Defence
Concept, 2004), baz: iilkelerde ise gecerliligini yitirmistir. Yeni gtiven-
lik sorunlar1 toplum giivenligini daha 6nemli hale getirmis, bununla
birlikte dogal afetler, salgin hastaliklar gibi risk unsurlar: da artig gos-
termistir (Norway Defence, 2013; Norway Strategic Defence Concept,
2004). Yeni dénemde guvenlik ve savunma stratejilerindeki degisim
neticesinde tlkelerin kurumsal yapilanmalarinda da degisim ve do-
niigiim ihtiyaci ortaya gikmigtir. ilk 6nemli ve yonlendirici degisim
ABD’de ortaya ¢ikmusgtur.

2. Strateji Degisimi ve Kurumsal Yapilanma: ABD Ornegi

Diinya tizerinde savunma ve giivenlik alanindaki politikalarin belir-
lenmesi (Jablonsky, 2001:43) konusunda 6nci iilke durumunda olan
ABD’de tehdit ortamindaki gelismeler, biiyitk dogal afetler ve donemin
ABD Bagkaninin yénetim yaklagimi (Homeland Security National Pre-
paredness Task Force, 2006:28), s6z konusu alana iligkin sivil hazir-
liklarin yuratildagia kurumlarin yeniden yapilanmalarindaki en temel
faktorler olmustur.

Bu faktorler cercevesinde, Soguk Savas doneminin ulusal giivenlik
gereksinimlerinin yogun oldugu 60l yillarda ABD’de sivil savunma
konusu stratejik 6nceliklerin birinci sirasinda yer almistir. Bu dénem-
de, Sivil Savunma Burosu tegkil edilmis Biironun iglerligini daha etkin
kilmak maksadiyla Biiro 6nce Savunma Bakanligina ardindan Bagkana
baglanmigtir. 70’li yillarin baglarinda Sivil Savunma Biirosu, Savunma
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Sivil Hazirliklar: Biirosuna dénigmiis ve faaliyetlerini bu isim altinda
yurtutmeye baglamistur.

70’li yillarin baginda ABD Bagkaninin degisimi ile birlikte sivil sa-
vunma konusu énemini yitirmeye (Homeland Security National Pre-
paredness Task Force, 2006:14) baglarken dogal afetlere hazirlik ko-
nusunun 6nemi artmaya baslamigtir. 70’lerin ortalarina gelindiginde
bir politika degisimi yasanmig ve kaynaklarin sivil savunma ile afet
hazirliklarinda ortak kullanimi esasina dayal: ¢ift kullaniml (dual-u-
se) dénem baglamistir. Bu dénemde sivil savunma konusu ilk baglan-
gic yillarinda oldugu gibi tekrar niikleer tehdit ile iligkili hale getiril-
mistir. Ancak bu sistemden istenilen verim alinamamigtir. Sovyetler
Birligi'nin hazirliklarinda sivil savunma konusuna 6nem vermesi ve bu
alana yatirim yapmasi bu donemde ABD’nin sivil savunma konusuna
olan ilgisini tekrar canlandirmigtir.

Zaman icerisinde dogal afetlere miidahale konusunda iki bash bir
yap1 ortaya cikmugtir. Tki baghlik, sivil savunma ve dogal afetler ko-
nusunda birbiri ile irtibat: olmayan bircok 6rgit ve programin gelis-
tirilmesine yol agmigtir (Ward, vd., 2000:1022). Bu yapilanma dogal
afetlere iligkin mtidahalenin etkisiz hale gelmesi ile sonuglanmas, tlke-
de merkezi ve yerel yonetimlere yonelik ciddi elegtirilere yol agmistir.
Afetlere mudahalede daha etkili olabilmek ve iki baghligi dizeltmek
maksadiyla 1978 yilinda Federal Acil Durum Yénetim Kurumu (FEMA
—Federal Emergency Management Agency) kurulmus ve cesitli prog-
ramlar semsiye bir kurulug (umbrella agency) olarak FEMA'nin altinda
toplanmigtir. FEMA'nin kurulmasiyla birlikte Savunma Sivil Hazirhik-
lar1 Barosu bu kurum biinyesine dahil edilerek kaldirilmigstir. Boylece,
sivil savunma ve afet hazirliklarina iligkin konular FEMA c¢atis1 altinda
birlestirilmigtir. FEMA merkezi ve yerel yonetimler icin iletisim ve ko-
ordinasyon merkezi haline getirilmistir.

FEMA'nin kurulmasi ile birlikte afet konusu kurumun éncelikli ko-
nusu haline gelmis, acil durum yénetimi (Emergency Management)
olarak adlandirilan roller FEMAmin birinci 6nceligi olarak benimsen-
mistir. Sivil savunma konusu ise ikinci planda kalmigtir.

80’li yillara gelindiginde ABD Bagkani degismis Ronald Reagon y6-
netimi iktidara gelmistir. 1960’larin sonundan itibaren kamusal ve si-
yasi destegi azalmaya baglayan sivil savunma konusu Reagan yénetimi
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ile birlikte tekrar 6ncelik kazanmigtir. Reagan yonetimi, ntkleer sal-
dirtya karsi sivil bekanin saglanmasi konusunu milli giivenlik agisin-
dan daha énemli (Ward, vd., 2000:1021; Homeland Security National
Preparedness Task Force, 2006:20) bulmustur. Sivil savunma konusu
tekrar Hiukimet programina dahil edilmis, bu durum ise sivil savun-
ma konusunun canlanmasi i¢in bir firsat saglamigtir. SSCB ile yagsanan
Soguk Savas miicadelesine odaklanan Reagon yonetimi, FEMA'nin 6n-
celigini dogal afetlerden uzaklagtiran bir alana kaydirmig, bunun yeri-
ne daha 6nceki dénemde ikinci 6ncelikli olan sivil savunma konusunu
tekrar birinci 6ncelige tagimigtir. Béylece FEMA'nin yeni 6nceligi nuk-
leer savasin patlak vermesi durumunda ABD’nin bekasini saglamak
(Ward, vd., 2000:1026) olarak belirlenmigtir.

FEMAnin faaliyetlerini yeni 6nceligi dogrultusunda strdiirebil-
mesi i¢in 6rgutin kurumsal hiyerarsisi sivil savunma 6nceliklerini
koruma hedefi dogrultusunda yeniden inga edilmistir. Bu stratejinin
en kritik noktas: bilgi teknolojileri (IT) imkanlarinin buyik bélimu-
niin sivil savunma ihtiyaglar i¢in tahsis edilmesi olmugtur (Ward, vd.,
2000:1022). Orgiitiin sivil savunma alanina yogunlagmasi ve teknolo-
jik imkanlar1 (IT destegi) sadece bu alana yénlendirmesi, diger birim-
leri bu degisimin diginda tutmasi, afetlere hazirlik konusunda zaman
icerisinde koordinasyon eksikligine neden olmustur. Bu koordinasyon
eksikligi 1992 yilina kadar 100’tn tizerinde farkly, birbiri ile uyumsuz
IT sistemlerinin FEMA'nin diger béliimlerinde gelistirilmesi ile sonug-
lanmigtir. Sonug olarak, FEMA diinyada afete mtidahale i¢in gerekli en
ileri network sistemlerini gelistirmis fakat bunlardan hi¢biri gizlilik ve
sinirh erigim yetkisi nedeniyle dogal afet veya acil durum yénetimi i¢in
kullanilamamigtir (Ward, vd., 2000). Zaman icerisinde FEMA'nin acil
durum yénetimine iligkin bilgi teknolojilerini gelistirmekten yoksun
olmasi, FEMA'nin dogal afetlere mtidahale kapasitesini ciddi sekilde
etkilemeye baglamigtir. 1980’lerin sonlarina dogru FEMAnin afet ve
acil durum miudahale sistemi bagarisiz olmaya baglamigtir. Ward, vd.
(2000:1026)’a gore;

“1990 yilinda yasanan Hugo Kasirgas: ve Kaliforniya depre-
mi FEMA'nin afet mtidahale sisteminin bagarisizligini ortaya
koydu. FEMA'nin dogal afetlere miidahale yerine sivil savun-
ma alanina 6ncelik vermesi ve acil durum yénetimini destek-
leyen bilgi teknolojilerinin gelistirilmemis olmasi elegtirilmeye
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baslandi. 1992 yilinda 250.000 kisiyi direk olarak etkileyen
Andrew Kasirgasina miiddahalede yasanan olumsuzluklar eleg-
tirilerin iyice artmasina ve bu gérevin FEMA'dan alinmasina
kadar tirmandi. Yeni dénemde Clinton, devletin yapis: ve su-
re¢lerinin yeniden yapilanmas: (reengineering) ve yeniden ta-
sarlamasi (redesigning) anlamia gelen ve Idarenin Yeniden
Kesfi (Reinventing Government) olarak ifade edilen 6rgutsel
hareketi uygulamaya koydu.”

SSCB’nin yikiligi niikkleer savag tehdidinin azaligi 6rgitin temel
misyonu olan sivil savunma 6nceliginin degisimine neden olmustur.
Her ne kadar FEMA icin 6rgutun ikinci misyonu olan dogal afetler
konusu temel (birincil) misyonun alternatifi olsa da, érgutiin ikinci
misyonunu destekleme konusundaki basarisizligi bu alana iligkin iddi-
asindaki inanilirligini zedelemistir.

11 Eylul'tin ardindan ABD, tegkilatini, yeni givenlik anlayis1 ve milli
guvenlik stratejisine gére yeniden sekillendirmistir. Béylece ilk 6nemli
ve yonlendirici degisim ABD’de tegkil edilen tegkilatlanma ile ortaya
¢ikmis bunu Rusya, Ingiltere ve Fransa gibi tilkeler takip etmistir. ABD
Kongresi, ¢ikarilan Kamu Guvenlik Yasasi (Homeland Security Act,
2002) ile I¢ Giivenlik Bakanligi'ni (US Department of Homeland Secu-
rity) kurmustur. Bu Kanun ile Bakanligin hukuk diizeni, afet hazirhigy,
sinir koruma ve sivil savunma gibi gorevleri olan diger federal kurum-
larla koordineli olarak ¢alismasi saglanmis ve teror saldirilari, afet ve
acil durum hazirliklar: ve sivil savunma konular: kurumun veya kuru-
ma bagl birimlerin sorumluluguna verilmistir. Yeni yaklagim cerceve-
sinde, daha 6nce dogrudan Bagkan’a bagli olan FEMA da 2003 yilinda
diger ulkelere de 6rnek tegkil edecek sekilde semsiye kurulus olarak
teskil edilen I¢c Gtivenlik Bakanligi'na baglanmistir. Boylece FEMA te-
r6rizm konusu dahil olmak tizere tiim acil durumlara iligkin hazirlikla-
11 icerecek sekilde, bu Bakanlik bunyesine dahil edilmistir.

ABD’nin ardindan pek ¢ok tlke tegkilatini yeni giavenlik anlayig:
cercevesinde yeniden sekillendirmistir. ABD’deki yeni yapilanma cer-
cevesinde Avrupa Birligi tilkelerindeki tegkilatlarda da benzer degisik-
liklere gidilmigtir. Boylece, savunma, afet ve acil durum ile terérizm
ile mucadeleye yonelik sivil hazirliklar semsiye bir kurulug banyesin-
de toplanmus, ¢ok baghilik giderilmigtir. Gintimutzde ABD bir yandan
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topyekan savaga yonelik hazirliklarini (Jablonsky, 2002:43-62) devam
ettirmekte, diger taraftan yeni tehdit ortaminin gerekli kildig: yapa-
lanmay1 gerceklestirmektedir.

Ozet olarak, tarihi siirecte ABD’de sivil savunma alaninin 6nem ve
onceliginin donemsel olarak degisim gésterdigi; kimi zaman sivil sa-
vunma, kimi zaman ise afet hazirliklarinin birinci 6ncelikli hale geldigi
ve kurumsal yapilanmanin da bu éncelikler dogrultusunda sekillendi-
gi gorulmektedir. 11 Eylil sonrasinda ise, 6nceki donemden farkli ola-
rak ABD’de sivil savunma veya afet hazirliklar1 konusunun tek basina
birinci 6ncelikte yer almadigi, yeni yapilanmanin anavatanin giiven-
ligini (homeland security) butincil bir yaklagim ile ele alacak sekil-
de gelistirildigi gérulmektedir. Anavatanin giavenligi; bolgenin, kritik
altyapinin ve vatandaslarin kimyasal, biyolojik, niikleer, radyolojik,
siber veya konvansiyonel silahlarin etkisi (Homeland Security Natio-
nal Preparedness Task Force, 2006:26) ile diger tehdit ve risklerden
korunmas: olarak tanimlanmigtir. Bununla birlikte tlkede yasanan
Katrina Kasirgas: tilkenin dogal ve insan kaynakl afetlere karg: sa-
vunmasiz oldugunu (Homeland Security National Preparedness Task
Force, 2006:29) ve bu yénde de her an hazirlikli olunmas: gerektigini
gOstermistir. Diger taraftan digman saldirilarina kars: halkin can ve
mal kaybinin azaltilmasi ve kritik altyapinin korunmas: diigsiincesin-
den yola ¢ikilarak gelistirilen sivil savunma kavrami, zaman icerisinde
¢ok daha genis 6l¢ekli afet ve saldir: (attack) senaryolarina karg: dev-
letin her seviyesi, 6zel sektor ve vatandaglarin korunmasina yoénelik
profesyonel ¢abalar kapsayacak sekilde gelismistir. (Homeland Secu-
rity National Preparedness Task Force, 2006:29)

3. Strateji Degisimi ve Kurumsal Yapilanma: Tiirkiye Ornegi

Uluslararas: sistemdeki degisimin beraberinde getirdigi yeni tehdit
ve riskler dinyadaki pek ¢ok tilkede oldugu gibi Turkiye'de de yapisal
anlamda baz: degisimlere neden olmustur. Bu dogrultudaki yeniden
yapilanma faaliyetine ge¢meden 6nce savunma stratejisi cercevesinde
gelisim gosteren savunmanin sivil giiciine iligkin gelisim siirecine 6zet
olarak deginilecektir.

Soguk Savas donemi, Turkiye'de olagan dig1 kogullara iligkin 6rgit
gelistirme faaliyetlerinde yasal ve yapisal agidan énemli diizenleme-
lerin yapildig1 bir dénem olmustur. Bu dogrultuda ilk olarak Milli
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Savunma Yitksek Kurulu Genel Sekreterligi bunyesinde Sivil Savunma
Burosunun (1951) tegkil edildigi gértlmektedir. Ardindan, sivil sa-
vunma hizmetlerini yurt dizeyinde tegkilatlandirmak, kamu kurum
ve kuruluglar ile 6zel kuruluglarda bu hizmetlerin planlanmasini, uy-
gulanmasini, koordinasyonunu saglamak ve denetimini yapmak, her
ttrla silahsiz koruyucu ve kurtarici tedbirleri, acil kurtarma ve ilk yar-
dim faaliyetlerini planlamak ve yiiritmek tzere I¢isleri Bakanligi'na
bagl olarak Sivil Savunma Genel Mudiirlagu (1959) kurulmustur. Ge-
nel Mudirlak anilan faaliyetleri yuratmek tizere yetistirdigi sivil sa-
vunma uzmanlarini kurum ve kuruluslarda gérevlendirmistir.

61 Anayasasindan sonra Milli Savunma Yiiksek Kurulu ve Genel
Sekreterligi kaldirilmig yerine MGK ve MGK Genel Sekreterligi (1962)
teskil edilmistir. Genel Sekreterlige, topyektn savunma ile ilgili ¢esitli
gorev ve sorumluluklar verilmistir. Ayrica afet konularina iligkin ola-
rak Bayindirlik ve Iskan Bakanligina bagl Afet Isleri Genel Midirla-
gi (1965) tegkil edilmigtir. Turkiye'deki yapilanmada sivil savunma
ve afet konusu iki farkli bakanlik biinyesinde tegkil edilen genel mi-
durlikler vasitasiyla yaratilmeye baglanmigtir. Ardindan, devletin sa-
vunma politikalarini ve askerlik iglerini yiritmek tzere MSB (1970)
kurulmustur. 80’li yillara gelindiginde ise sivil savunma konusu top-
yektn savunma alaninin bir alt bilegeni olarak yapilandirilmigtir. Bu
donemde, olagan dig1 durumlara yonelik sivil hazirliklarda “topyekin
savunma” anlayis1 hakim olmustur.

Topyekin Savunma Sivil Hizmetleri kavrami dogrultusunda, sa-
vaglarda silahlarin cephe gerisine uzanan etkileri géz 6niine alinarak,
stratejik tesislerin ve halkin bu silahlarin etkisinden korunmasina
yonelik hazirliklar1 yurutecek bir yap: olusturulmustur. Topyekin sa-
vunma sivil hizmetlerine iligkin hukuki diizenleme, kamu kurum ve
kuruluglarindaki tegkilatlanma, gérev ve sorumluluklarin paylagimi
da bu ana esas diigsiince dogrultusunda milli giivenlik semsiyesi altin-
da sekillendirilmigtir.

90l yillara gelindiginde Soguk Savas sonrasi ortamin gerekleri
ve NATO’daki gelismeler dogrultusunda ayni dénemlerde Tirkiye'de
de olagan dis1 kogullara iligkin literatiirde kriz hali kavrami kullanil-
maya baglanmistir. ik olarak, Yunanistan ile Tirkiye arasinda Tiirk
bandirali bir geminin Kardak kayaliklarinda karaya oturmas: (1996)
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sonucu Turk ve Yunan kurtarma ekipleri arasinda ¢ikan anlagsmazhiga
bagli olan ve iki iilkeyi savagin egigine getiren durum “kriz hali” olarak
tanimlanmigtir. Ardindan Bagbakanlik Kriz Yoénetim Merkezi (BKYM)
Yoénetmeligi (1997) yirirluge girmis, bu tarihten itibaren krizler Kriz
Yonetim Merkezlerinden yonetilmeye baslanmistir. BKYM 6nemli ic-
raatlarindan birini Marmara Depreminde gerceklestirmistir. Deprem-
lerde yasanan ac1 tecriibeler 15131nda; her turli dogal ve insan kaynakl
afetlerle ilgili acil durum y6netiminin tlke diizeyinde etkin bir bi¢im-
de uygulanabilmesi i¢in ¢esitli alanlarda ¢aligmalar ytrtten kurum ve
kuruluglar arasindaki koordinasyonu saglamak, acil durum hizmetle-
rini koordine etmek tzere Bagbakanlik bunyesinde Turkiye Acil Du-
rum Yo6netimi (TAY) Genel Miudurlaga (2000) kurulmugtur. Afetlere
ve diger kriz hallerine iligkin krizlerin koordinatorligi gorevi de TAY
Genel Mudurligi'ne verilmistir. Yeni tegkilatlanma ile birlikte afetlere
miidahaleye iligkin olarak ti¢ baglikli bir yapilanma ortaya ¢ikmigtur.!

2000’]i yillara gelindiginde kiiresel 6l¢ekte yasanan neo-liberal po-
litikalarin kamu y6netimi alanina yansimasinin da etkisiyle kamuda
idari reform diizeyinde yeniden yapilanma faaliyeti baglamigtir. Ulus-
lararas1 sisteminin gerekli kildig: gtivenlik ortami, kars: karsiya ka-
linan tehdit ve riskler kiiresel 6lgekte yasanan degisim ve dénisim
Turkiye'nin 6zel kogullarinin da etkisiyle yeni arayiglar1 beraberinde
getirmigtir. Bu dénemde yapilan yasal ve yapisal dizenlemeler neti-
cesinde topyektn savunma stratejisinde bir degisim baslamistir. S6z
konusu strateji degisimini bazi yasal ve yapisal dizenlemeler takip et-
mistir. Bunlar icerisinde en 6nemlilerinden birini 2009 yilinda yurir-
luge giren 5902 sayili Kanun® olugturmaktadir. Bu Kanun ile birlikte
afet ile ilgili hazirliklarda ¢ basl olan yap: tek bir kurum ¢atisi altinda
AFAD Bagkanliginda birlestirilmistir. Sivil savunma konusu da AFAD
Bagkanligina verilmigtir.

S6z konusu Yasa, bakanliklarin sivil savunma ve diger olagan dis1
kogullara iligkin sivil hazirliklarini yaraten hizmet birimlerinin yapi-
lanmasinda da degisime neden olmustur. Bununla birlikte, bakanlik-
larda anilan faaliyetleri yturtten hizmet birimleri ile personelin Sivil

! Sivil savunma konularinda Sivil Savunma Genel Mudiirligii; afet konusunda Afet Isleri Genel
Mudiirlugii; Afet ve krizlere iligkin

konularda TAY Genel Mudirlugi.
2 Afet ve Acil Durum Yénetimi Bagkanliginin Tegkilat ve Gérevleri Hakkinda Kanun

KAMU DENETGILIGI KURUMU KB 155



SAVUNMANIN SIVILGUCU: STRATEJI DEGISIMI SONRASI YENIDEN YAPILANMAYA iLiSKIN PERSONEL ALGISI ARASTIRMASI

Savunma Genel Mudirlugu ile organik bag: ortadan kaldirilmigtir.
Ayrica, illerde sivil savunma mudurlikleri kaldirilmisg, yerine afet ve
acil durum midiirlikleri tegkil edilmigtir. Boylece sivil savunma anla-
yisindan afet ve acil durum anlayisina dogru bir degisim yasanmistur.
BKYM Yonetmeligi yurtirlikten kaldirilmig yerine Bagbakanlik Afet ve
Acil Durum Yénetim Merkezi (AADYM) Yonetmeligi yurirlage girmis-
tir. Bu degisiklik, kriz merkezlerinin kaldirilarak yerlerine afet ve acil
durum merkezlerinin tegkil edilmesi ile neticelenmistir.

Bu degisim neticesinde olagan digi kogullara iligkin hazirliklarda
afet ve acil durum anlayig1 birinci 6ncelige tasinmigtir. Afet ve acil du-
rum hazirliklar: ve sivil savunma konularini yiiriitmek tzere yapila-
nan AFAD Bagkanlig: afet ve acil durumlara hazirlik konusunda ¢ok
ciddi mesafeler kat etmis, hem kurumsal hem de hazirliklar boyutun-
da 6nemli bagarilara imza atmigtir.

Ancak 2003 o6ncesinde milli giivenlik semsiyesi altinda toplanan
olagan dis1 kogullara iligkin sivil hazirliklar: iceren unsurlarin yeni ya-
pilanmada birbiriyle iligkisinin olmamasi kriz yonetimi, sivil savunma
ve guivenlik igbirligi vb. alanlarin ikinci plana dismesine neden olmus-
tur. Bu durum, afet ve acil durumlara iligkin risklerin risk yénetimi
anlayis1 dogrultusunda sekillenmesini saglamig ancak tehditlerin kriz
yonetimi anlayis1 dogrultusunda sekillenmesinde bazi belirsizliklerin
olugmasina neden olmustur. Neticede, savunmanin sivil giciini olug-
turan yapilanmanin giinimuz tehdit ve risk ortamina gore revize edi-
lerek yeniden yapilandirilmasi ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir. Ozellikle
Tirkiye'nin icerisinde bulundugu gtvenlik ortamindaki belirsizlikler
ve bolgesel catigma alanlarinin varligi savunmanin sivil gict ile ilgili
alanlarda AFAD Bagkanligini yasal yetki alaninin 6tesinde beklentiler
ile karg1 karsiya birakmigtir.

Yirmi birinci ytizyilda savaglarin bilinen karakterindeki degisim ne-
deniyle topyekan savaglar artik yasanmamaktadir. Bu nedenle de top-
yekiin savunma anlayigi kiresel 6lcekte gecerliligini yitirmeye baglamus,
yerini muttefik tlkelerin birlikte hareket etmesini saglayacak musterek
savunma anlayigina birakmigtir. Savunma stratejisinde kiresel 6l¢ek-
te yasanan bu degisimin Turkiye'ye de yansimas: son derece dogal bir
gelismedir. Turkiye'nin de pek ¢ok tilkede oldugu gibi yeni yapilanma-
sinda ABD'de olusturulan yapilanmadan etkilendigi gorilmektedir.
Bununla birlikte, Tiirkiye'deki yapilanmanin tlkenin 6zel kogullarinin
etkisiyle kendine 6zgu olarak sekillendigi géralmektedir.
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Yeni dénemde afet ve acil durum stratejisi 6nem kazanmigtir. An-
cak, afet ve acil durum stratejisinin kiresel 6lgekte kabul goren strate-
jik giivenlik ve savunma yaklagimina iligkin sivil hazirhiklar: kapsami-
yor olmasi baz ilave diizenlemelere ihtiya¢ duyulmasina sebep olmusg-
tur. Giinumuzde olagan dis1 kosullara iligkin hazirliklarda afet ve acil
durum odakl yapinin birinci 6ncelikli konu haline gelmesi, topyekan
savunmanin bir unsuru olan sivil savunma alaninin atil kalmas ile so-
nuglanmigtir. Bu durum gerek gorevler gerekse personel boyutunda
bazi belirsizlikleri de beraberinde getirmistir. Calismanin bundan son-
raki bolimtnde savunma stratejisindeki degisim sonrasinda yeniden
yapilanmaya iligkin olarak personel algis1 aragtirilacaktir.

4. Yeniden Yapilanmaya iligkin Personel Algis1 Aragtirmasi

4.1. Arastirmanin Amaa

1959 yilinda tuilke genelindeki sivil savunma hizmetlerini yiiriitmek
maksadiyla kurulan Sivil Savunma Genel Mudurlagu aradan gegen
50 yildan sonra 6rgiiti gelisime ve degisime zorlayan 6rgit ici ve dis
bazi nedenlerden dolay: degisime ugramis ve AFAD Bagkanlig: catisi
altinda yeniden yapilandirilmigtir. Teorik olarak yapilan incelemede,
AFAD Bagkanlhiginin yapisal gelisimi ve gérev 6nceliklerinin degisi-
minde ABD-FEMA 6rnegindekine benzer sekilde degisen uluslararas:
stratejik onceliklerin 6énemli etkisinin oldugu gértulmustir. Calisma,
yeniden yapilanmanin personel iizerinde yarattig: etki ve alginin arag-
tirilmasini amag¢lamaktadir.

4.2. Yontem

4.2.1.Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini Turkiye ¢apinda 81 ildeki kamu kurum ve
kuruluslarinda sivil savunma ve afet hazirliklarini yartatmekle gérevli
sivil savunma uzman ve amirleri olugsturmaktadir. Evrenin buyukli-
gu 1000 kisidir. Anket 81 ilde gorev yapan personel ile gerceklestiril-
mis olup, katihmalarin %9,4’t Ankara (45 kisi), %9,6’s1 Istanbul (46
kisi), %5,2’si Izmir (25 kisi ), % 5'i Konya (24 kisi) ilinden katilmistir.
Orneklem grubu; 81 ildeki kamu kurum ve kuruluslarinda hali hazirda
goérev yapan 488 sivil savunma uzmani ve amirinden olugmustur.
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4.2.2. Veri Toplama Arac

Aragtirmada veri toplama araci olarak anket yontemi kullanilmigtir.
600 kisiye anket formu dagitilmig, bunlardan 488’i gecerli sayilmigtir.
Bu calisma i¢in geligtirilen anket ge¢miste Sivil Savunma Genel Mudr-
lagi'nde caligmis halen AFAD Bagkanhig ile gérev yoniinden baglantisi
bulunan sivil savunma uzmanlari, amirleri ve diger personele uygulan-
migtir. Anketin geri dontgiim orani %82 olarak gerceklesmistir.

4.2.3. Anket Formunun Hazirlanmasi

Anket formu 5’li Likert tipi derecelendirme 6l¢egi kullanilarak ha-
zirlanmigtir. En disiik deger 1 ve en yitksek deger 5 olarak belirlenmisg-
tir. Formdaki derecelendirme basamaklar1 analizlerde; (1) Kesinlikle
Katiliyorum, (2) Katiliyorum, (3) Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, (4)
Katilmiyorum, (5) Kesinlikle Katilmiyorum seklinde yorumlanmigtur.

4.2.4. Katilimcailar

Anketin katilimalari hali hazirda bakanlik, kurum ve kuruluglarda
gbrev yapan ve gorev itibariyle AFAD Bagkanligi ile baglantisi bulunan
sivil savunma uzman ve amirleri olarak belirlenmigtir. Bu personelin
secilmis olmasinin nedeni bir yandan yeni yapilanmada sivil savunma
alani ile ilgili sorunlar1 ve énerileri tespit etmek, diger taraftan ise bu
kigilerin Bagkanligin hem 6ncesini ve hem de su anini1 biliyor olmasin-
dan kaynaklanmigtir. Arastirmaya katilan katihmalarin unvanlarina
gore dagilimlari Tablo-1‘de sunulmustur.

Tablo 1: Katilimcilarin Unvanlarina Gére Dagilimi

Sivil Savunma Uzmani 168 34,4
Sivil Savunma Amiri 243 49,8
Diger 77 15,8
Toplam 488 100,0
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4.2.5. Verilerin Analizi

Anket uygulamasi neticesinde elde edilen veriler, SPSS Statistics
Data Editér 20 programi kullanilarak analiz edilmistir. Sorulara fark-
l1 gruplarin cevap verme ytizdelerini tespit etmek maksadiyla frekans
analizleri yapilmistir. Ardindan iki ya da daha ¢ok grup arasinda fark
olup olmadigini aragtirmak maksadiyla Ki-Kare (Chi-Square) testi ya-
pilmigtir. Test neticesinde Ki-Kare degerlerinden anlamli bulunanlara
iligkin olarak ¢apraz tablolar (cross tabs) olusturularak yorumlanmig-
tir. Aragtirma verilerinin analizinde ise betimsel istatistiki yontemler-
den yararlanilmigtir.

4.2.6. Gegerlik ve Giivenirlik Analizi

Anketin giivenirligi (i¢ tutarlik katsayisi) i¢in Cronbach Alpha gi-
venirlik katsayisi hesaplanmistir. Alpha katsayisi 0,846 olarak hesap-
lanmais olup anket yiiksek derecede giivenilir bulunmustur. Guvenirlik
analizine iligkin bulgular Tablo-2‘de gosterilmistir.

Tablo 2: Katilimclarin Unvanlarina Gére Dagilimi

Cronbach’s Cronbach’s

Alpha

Alpha Based on N of Items
Standardized Items

,846 ,810 30

4.3.Bulgular ve Tartigsma

4.3.1 Katilimcilarin Cinsiyetleri

Sivil savunma uzman ve amirlerinin buyitk boluma erkeklerden
olugmaktadir. Calisma kapsamindaki 6rneklemde de benzer bir oran
gozikmektedir. Katihmcilarin cinsiyetlerine iligkin bulgular Tab-
lo-3‘de gosterilmistir.
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Tablo 3: Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gére Dagilimi

Cinsiyet f %
Erkek 414 84,3
Kadin 71 14,5

4.3.2. Katihmalarin Ogrenim Durumu

Katilimalarin yarisindan fazlasi (%55) iiniversite mezunudur. Og-
renim durumlarina iligkin bulgular Tablo-4‘de gésterilmigtir.

Tablo 4: Katilimcilarin Ogrenim Durumlarina Gore Dagilimi

Ogrenim

Durumu @
Lise 55 11,2
On Lisans 99 20,2
Lisans 271 55,4
Yiiksek Lisans 62 12,7
Doktora 2 0,4
Toplam 489 100

4.3.3.Katilimcilarin Toplam Hizmet Siireleri

Katihimalarin %46‘sinin 21-30 yillik; %22 ‘sinin de 11-20 yillik hiz-
met siireleri bulunmaktadir. Geng ¢aliganlarin orani ise %17 dir.

4.3.4. Katilmalarin Yapisal Degisime iliskin Algilar

Aragtirmada kurumun yapisal degisimine iligkin olarak iki konu
arastirilmigtir. Bunlardan birincisi yeni yapilanmanin kurumun gérev
alanina iligkin 6nceligini degistirip degistirmedigi konusudur. Bu ko-
nuda elde edilen bulgular katiimcilarin %64’tnin fikrinin kurumun
gorev onceliginin degistigi yoninde oldugunu gostermektedir. Kati-
limalarin yeni yapilanmada kurumun gorev alanina iligkin 6ncelikle-
rindeki degisime iligkin gérugleri Tablo-5‘de gosterilmigtir.
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Tablo 5: Kurumun Gérev Alanina iliskin Onceliklerindeki Degisim

Yeni yapilanma kurumun goérev

alanina iliskin 6nceliklerini
Puanlama

degistirmistir.

Kesinlikle Katiliyorum (1) 253 51,5
Katiliyorum (2) 63 12,8
Ny 2
Katilmiyorum (4) 29 5,9
Kesinlikle Katilmiyorum (5) 73 14,9
Toplam 491 100

Yapisal degisime iligkin olarak aragtirilan diger konu, yeni yapilan-
manin kurumun mevcut personel yapisini degistirip degistirmedigi ko-
nusudur. Bu konuda elde edilen bulgular katiimalarin %63,1’inin per-
sonel yapisinda degisim oldugu goriisiinde oldugunu gostermektedir.

Galismanin bu bolimunde, yapisal degisim konusunda elde edilen
bulgular neticesinde gérev alanina iligkin énceligin konu bazinda han-
gi yéne dogru kaydig: arastirilacaktir.

4.3.5. Katihmalarin Gorev Onceligindeki Degisime iligkin Algilar:

Yeni yapilanma 6ncesinde katilimcilarin %39’u sivil savunma ko-
nusunu kurumun birinci 6ncelikli konusu olarak gérirken, yeni ya-
pilanma sonrasinda afet ve acil durum konusunun kurumun birinci
oncelikli (%66) konusu haline geldigini diugtinmektedirler. Bu sonug,
beklenen bir sonug olup strateji degisimi ile de 6rtiigmesi bakimindan
anlamlidir. AFAD’1n kurulmast ile birlikte kurumda afet ve acil durum-
lara iligkin hazirliklarin 6nem ve 6ncelik kazandig1 personel tarafindan
da gorulmektedir. Katihmalarin yeni yapilanma 6ncesi ve sonrasin-
da gorev onceliklerindeki degisim algisina iligkin bulgular Tablo-6°da
gosterilmisgtir.

KAMU DENETGILIGI KURUMU B 161



SAVUNMANIN SIVILGUCU: STRATEJi DEGISIMI SONRASI YENIDEN YAPILANMAYA iLISKIN PERSONELALGISI ARASTIRMAS|

Tablo 6: Yeniden Yapilanma Oncesi ve Sonrasi Gérev Onceliklerine

fliskin Dagilim
oncesinde Toplam
sivil
savunma
konusunun
onceligi
1. Oncelik 151 21 10 3 0 185
2. Oncelik 62 11 12 1 2 88
3. Oncelik 35 18 3 3 1 60
4. Oncelik 36 13 13 3 4 69
5. Oncelik 18 6 4 2 1 31
Toplam 302 69 42 12 8 433

Pearson Chi-Square= 46,822, df=16, p=0,00

Bu noktada arastirilmasi gereken diger bir husus yeniden yapilan-
ma sonrasinda sivil savunma konusunun hangi 6ncelige kaydigina ilis-
kin algilardir. Bunu tespit etmek maksadiyla yapilan Ki-Kare testine
iligkin capraz tablo degerleri Tablo-7'de sunulmustur.

Tablo 7: Yeniden Yapilanma Oncesi ve Sonrasi Gérev Oncelikleri

Yapilanma | Yapilanma sonrasinda afet ve acil durum konusunun énceligi

oncesinde

Toplam
sivil
savunma
konusunun
onceligi
1. Oncelik 21 47 14 49 42 173
2. Oncelik 6 36 12 23 100 87
3. Oncelik 2 16 24 9 8 59
4. Oncelik 1 11 10 38 8 69
5. Oncelik 1 4 1 7 18 31
Toplam 31 114 61 126 86 419

Pearson Chi-Square =112,816, df=20, p=0,00, n= 419

p -
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Elde edilen bulgular yeniden yapilanma sonras: sivil savunma ko-
nusunun onceligi konusunda personelin zihninin karigik oldugunu
gostermektedir. Katihmalarin %27’si yeni yapilanmada sivil savun-
ma konusunun ikinci éncelikte, %28’i dordiincii 6ncelikte, %24’ ise
oncelik siralamasinin sonlarinda yer aldigini diastinmektedir. Bunun
disinda personelin zihnini karistiran diger bir hususun ise kavram
karmasasindan kaynaklandig: tahmin edilmektedir. Yeniden yapilan-
ma Oncesi kriz yonetimi ve sonrasinda risk yonetimi konusunun tam
netlige kavusturulmamig olmasi personelin diisiincelerinin farklilag-
masinda etkili olmusg olabilir.

Sivil savunma konusunun kurumun gérev éncelik siralamasindaki
yeri konusundaki belirsizligin uzman veya amirler boyutunda farklilik
gosterip gostermedigi incelendiginde ise sivil savunma uzmanlarinin
sivil savunma amirlerine gore daha karamsar bir tablo ¢izdikleri gériil-
mektedir. Yani sivil savunma uzmanlari, kendi kadrolarina isim veren
sivil savunma konusunun AFAD Bagkanhiginin gérev oncelik sirala-
masinin sonunda yer aldigini disinmektedirler. Bu alg: ve belirsizlik
s6z konusu personelin memnuniyetini ve i verimliligini etkileyebile-
cek bir husus olarak gérilmektedir. Nitekim personelin yeni yapilan-
manin orgitin verimliligini artirip artirmadigina iligkin 6nermelere
verdigi yanitlar bu tespiti dogrular niteliktedir.

AFAD Bagkanligi'nda yapisal bir degisim yasanmais, bu degisim ne-
ticesinde afet ve acil durumlara iligkin hazirliklar olagan dis1 kogulla-
ra iligkin hazirliklarin ilk sirasina yerlesmistir. Bu konuda, tlkemizin
deprem kusaginda yer almas: ve siklikla afetlere maruz kalmasinin
ciddi pay1 bulunmaktadir. Bu noktada yapisal degisimin 6rgatin ve-
rimlilik artigina etkisi énem kazanmaktadir.

4.3.6. Katihlmalarin Orgiit Verimliligine iligkin Algilar

Yeni yapilanmanin iglerin verimliligini artirip artirmadigi konusu;
teskilatlanma, gérevler ve teknolojik imkanlar boyutuyla ele alinmisg
ve bu dogrultuda personelin gorigleri alinmaya ¢alisilmigtir. Elde edi-
len verilerden sivil savunma uzmanlarinin %57’si, sivil savunma amir-
lerinin ise %51’1 yeni yapilanmanin tegkilatlanma boyutunda islerin
verimliligine etkisinin olmadigini diigiinmektedir. Yeni yapilanmanin
teskilatlanma boyutunda is verimliligine etkisine iligkin bulgular Tab-
lo-8'de gosterilmistir.
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Tablo 8: Yeni Yapilanmanin Tegkilatlanma Boyutunda Is Verimliligine

Etkisi
K. Katiliyorum 36 82 31 149
Katihiyorum 12 35 4 51
Kararsizim 24 54 18 96
Katilmiyorum 24 20 8 52
K. Katiliyorum 72 50 16 138
Toplam 168 241 77 486

Pearson Chi-Square =41,610, df=8, p=0,00, n= 486

Is verimliligi ile ilgili olarak gelistirilen diger bir 6nerme “Yeni yapi-
lanma gorevlerin yiratilmesi boyutunda iglerin etkinligini artirmig-
tir” seklindedir. Bu énermeye iligkin sonuglar katihmalarin %46’sinin
onermeye katildigini, %35’inin ise katilmadigini gostermektedir. Bu
soruya verilen cevaplar unvanlar boyutuyla incelendiginde ise her iki
grubunda yaklasik olarak yarisinin énermeye katildigini gostermek-
tedir. Sivil savunma uzmanlarinin %50’si, sivil savunma amirlerinin
ise %54t yeni teskilatlanmanin gorevlerin yiirittlmesi yontyle is-
lerin verimliligine olumlu etkisi oldugunu dugtinmektedir. (Pearson
Chi-Square =41,349, df=8, p=0,00, n= 486)

Is verimliligine iligkin son olarak teknolojik imkanlarin gelistiril-
mesinin iglerin etkinligini artirnnp artirmadigy aragtirilmistir. Elde
edilen bulgular teknolojik imkanlarin ig etkinligi tizerinde pozitif et-
kisi oldugunu gostermektedir. Yeni yapilanmada teknolojinin iglerin
verimliligine olumlu etkisinin oldugunu dtstnenlerin orami %65,5
olarak bulunmustur. Sonug olarak yeni yapilanmada tegkilatlanma ve
gorevlerin yurutilmesi boyutunda baz: ¢ekinceler olmakla birlikte or-
talama gorus tegkilatlanma, gérevler ve 6zelikle teknoloji alanindaki
gelismelerin 6rgit verimliligini artirdig: yénindedir.
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4.3.7. Personel Memnuniyeti

Galismanin bu bolimtnde yeni yapilanmaya iligkin personel mem-
nuniyeti ve davranigi aragtirilmigtir. Aragtirmadan elde edilen bul-
gular beklenenin aksine personel memnuiyetinin ytksek olmadigim
gostermektedir. “Yeni yapilanmada personel memnuniyeti ytksektir.”
6nermesine katilimcilarin %43’t katilmadiklarini belirtmiglerdir. Bu
oran sivil savunma uzmanlarinda %61’e ¢ikmaktadir. Bu sonucun iki
nedeni olabilir. Birincisi sivil savunma uzmanlari Sivil Savunma Genel
Midurligi doneminde agirlikli olarak gérev yapmais personelden olug-
maktadir. Hali hazirda yeni sivil savunma uzmani kadrosu agilmamak-
ta, kisinin emekliye ayrilmasi veya bagka bir kadroya atanmas: duru-
munda kadrosu iptal edilmektedir. Yani bu kadro giderek popiilerligini
yitirmektedir. Sivil savunma konusunun kurumun gérev énceliginde
on swralarda yer almamasi, bu konuyla ilgili belirsizlikler ve uzman-
larin AFAD Bagkanlig: yerine gorev yaptiklar: kuruma organik olarak
baglanmalar: ve personelin 6zlik haklar ile ilgili olarak yagadiklari
sorunlarin memnuniyetlerini etkileyen nedenlerin basinda geldigi
diistiniilmektedir. kinci neden ise AFAD Bagkanligimin kurulmasini
miuteakip personel yapisinda yaganan degisim sonrasi yeni bir kadro
ihdas edilmigtir. Afet ve acil durum uzmanlar1 olarak tanimlanan bu
kadronun 6zluk haklari, imkanlari, gérev, yetki ve sorumluluklarinin
sivil savunma uzmanlarindan daha iyi olmas: bu personelin memnu-
niyetini olumsuz yénde etkiliyor olabilir. Anketin hali hazirda AFAD
Bagkanligi'nda gérev yapan afet ve acil durum uzmanlarina da uygu-
lanmasi neticesinde elde edilecek sonuglar daha belirleyici olacaktir.

Yeni yapilanmadan memnun olmadigini ifade eden sivil savunma
uzmanlarinin eski yapilanmadaki memnuniyetlerinin aragtirilmas:
neticesinde elde edilen bulgular Tablo-9'da gosterilmistir.
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Tablo 9: Personel Memnuniyetlerinin Karsilagtirilmas: (Eski ve Yeni
Yap1)

Yeni yapilanma sonrasinda personel

memnuniyeti yiksekti

g 1 36 3 5 1 43 88
Yeni yapilanma
. . 2 6 19 26 17 9 77
oncesinde personel

ot 3 4 14 61 | 18 | 13 110

memumnuniyett a| s 14 | 12 | 14 | 6 51
oL S 5| 52 9 |1 | 7 | n 158
Toplam 103 59 123 57 142 484

Pearson Chi-Square =233,163, df=16, p=0,00, n= 484

Analiz neticesinde elde edilen bulgulara gére; eski yapidan mem-
nun olup yeni yapidan memnun olmayanlarin orani %17, eski yapidan
memnun olmayip yeni yapidan memnun olanlarin orami %15, her iki
yapidan de memnun olanlarin oran1 %13, her iki yapidan da memnun
olmayanlarin oraniise %20 olarak tespit edilmistir. Sonug olarak genel
bir memnuniyetsizligin oldugu gértulmektedir. Bu durumun agirlikli
olarak 6zlitk haklar1 ve ¢aligsma kogullari ile baglantili bir durum oldu-
gu degerlendirilmektedir.

Memnuniyetsizlik orani toplam hizmet suresi ile bagka bir degis-
le yasla dogru orantili olarak artmaktadir. Geng¢lerde memnuniyet
orani nispeten daha yiiksektir. 21-30 yil hizmeti bulunan tecriibeli
personelin tecriibelerinden istifade edilmemesi ve is stireclerine da-
hil edilmemesi ise bir bagka memnuniyetsizlik nedeni olarak ortaya
¢ikmaktadir. Nitekim aragtirma bulgular: s6z konusu 6zelliklere sahip
katihmalarin %33’ tnin is stre¢lerine dahil edilmemesinden kaynakl
bir memnuniyetsizliklerinin oldugunu géstermektedir.

4.3.8. Personel Davranisi

Orgiit gelistirmeye iligkin teorik yaklasimlarda éne ¢ikan davranig
bicimleri (insan davranigi, grup davranigi, 6rgit davranigi, kiresel
davranig) dikkate alinarak katilimcilara yoneltilen sorular neticesin-
de yeni yapilanma sonras: gelisen davranig biciminin grup davranis:
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agirlikli oldugu tespit edilmistir. Sivil savunma uzmanlar: ve amirleri-
nin %52’si kurumsal yapidaki degisimin afet ve acil durum uzmanla-
rin1 olumlu etkiledigini diistintirken; sivil savunma amirlerinin %22’si
degisimin sivil savunma uzmanlarini olumlu etkiledigini dastinmek-
tedir. Aragtirma neticesinde sivil savunma amirlerinin sivil savunma
uzmanlarinin hak ve imkanlarina sahip olmayi; sivil savunma uzman-
larinin da afet ve acil durum uzmanlarinin hak ve imkanlarina sahip
olmay: talep ettikleri goriilmektedir. Bu durum, bakanlik, kurum ve
kuruluglarda afet ve acil durumlara iligkin gérevleri yiiriiten personel-
de grup psikolojisinin 6n plana ¢iktigini géstermekte, yeni yapilanma
sonrasinda kurumsal bagarinin saglanmasinda énemli olan ve ortak
bir amaca yoénelen 6rgit davraniginin ise hentiz olusmadigini goster-
mektedir.

SONUC

Savunmanin sivil giici konulu ¢aligma; savunma stratejisindeki d6-
nemsel degisimi, beraberinde getirdigi yapisal déniigimu ve bu degi-
sime iligkin personel algisini 6l¢gmeye yonelik alan aragtirmasini icer-
mektedir. Calismada, 6ncelikle uluslararas: sistemde dinya savaglar
ve sonrasinda yagsanan gelismelerin devletlerin savunma stratejisi tize-
rinde yarattig1 degisim sivil boyutuyla incelenmis, ardindan savunma
stratejisindeki degisim sonrasi yeniden yapilanma faaliyetleri 6nct ve
yonlendirici tlke olmas: nedeniyle ABD’deki gelismeler boyutuyla in-
celenmisgtir. Bu cercevede, 1980 ile 2000 yillar1 arasinda Amerika Bir-
lesik Devletlerinde Ward, vd. (2000:1018-1032) tarafindan FEMA’nin
orgutsel gelisimine iligkin olarak yapilan aragtirma bulgularindan isti-
fade edilmigtir. FEMA'nin yapisal degisiminde 2000 yilindan ginimi-
ze kadarki gelismeler ise 6zgiin olarak yorumlanmisgtur.

Ardindan savunma stratejisindeki degisim sonrasinda Tirkiye'de
sivil alana iligkin yeniden yapilanma faaliyetleri incelenmistir. Son
olarak, ¢aligmanin uygulama bélumiinde afet ve acil durumlara ilig-
kin olarak Turkiye’deki kamu kurum ve kuruluslarinda gérev yapan
personelin kurumsal yapidaki degisime iligkin algisini yapisal degisim,
gorev onceligindeki degisim, 6rgiit verimliligi, personel memnuniyeti
ve davranisi boyutuyla inceleyen bir alan arastirmasi yapilmigtir.
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Inceleme caligmasi ve alan arastirmasinin neticesinde; degisen
uluslararasi stratejik 6nceliklerin AFAD Bagkanliginin orgiit yapisinin
degisiminde 6nemli ve etkili bir faktér oldugu sonucuna varilmigtir.
Orgiitteki yapisal degisimin personelin memnuniyeti ve is verimlili-
gine etkisi boyutunda ise, AFAD yapilanmasina iligkin olarak yapilan
saha aragtirmasi neticesinde Cartwright'in (1951) “caliganlarin karar
verme siireclerine dahil oldugu bir inisiyatifin yiiksek verimlilik ve
daha fazla is tatmini sagladig1 ve ¢alisanlarin memnuniyetini artirdi-
gina” iligkin tespiti dogrulanmigtir. Ancak, Tiirkiye'de acil durum sek-
torune iligkin yeni yapilanmada kidemli personelin karar verme stire¢-
lerine dahil olmadiklar: yéntundeki distncelerinin verimliliklerini ve
memnuniyetlerini olumsuz yénde etkiledigi gérilmektedir. Bu arag-
tirmanin yeni tegkil edilen afet ve acil durum uzmanlarina da uygulan-
mast ile kidemli personel-yeni atanan personel arasindaki is verimliligi
algis1 ve memnuniyet durumuna iligkin karsilagtirilmali analizler ya-
pilabilecektir. Yapisal degisimin dncesini ve mevcut halini bilen kati-
limalarin verdigi yanitlar yeni yapilanmada Burnes (2009) tarafindan
ortaya konulan grup normlari ve degerlerinden 6rgiit kiiltirtine dogru
bir degisimin hentiz saglanamadigini gostermektedir.

Orgiit kiiltartnin grup davranisi ve bireysel davraniglardan daha
oncelikli hale gelmesi, 6rgiitsel gelisimin grup gelisiminden daha faz-
la 6nemsenmesi ile mimkiin olabilecektir. Bu kultirin olusabilmesi
ve Turkiye'de acil durum sektoriinde faaliyet gosteren kurumlarin ba-
sarilarinin maksimize edilebilmesi i¢cin personel boyutunda 6ncelik-
le personel gruplari arasindaki farklilasmalarin ortadan kaldirilmasi,
personelin tecriibe ve bilgi birikimi ile i siireclerine katiliminin sag-
lanmasina ihtiya¢ oldugu géralmektedir.

Degisen uluslararas: stratejik oncelikler ABD’de oldugu gibi Tur-
kiye’de de olagan dis1 kosullara iliskin konularin énceligini degistir-
migtir. Oncelikler degismis, yeni kavramlar, yeni bakis acilar, yeni
kurumlar ortaya ¢ikmistir. Orgiitsel degisim ve gelisim konusunda
ciddi mesafeler alinmigtir. Ancak halen Soguk Savas dénemi yapilan-
masindan yeni dinya diizeni yapilanmasina gecis tam anlamiyla ger-
ceklestirilememigtir. Bu durum kavramlar: (terminoloji ve tanimlar)
ile orgiitsel yapilanmadaki gorevlerin birbiriyle cakismasina ve netice-
de net olarak tanimlanamayan gri alanlarin olusmasina neden olmus-
tur. Belirsizliklerin ortadan kaldirilmasina ve battnciil bir stratejinin
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olusturulmasina iligkin ihtiya¢ halen devam etmektedir. Bununla bir-
likte yeni donemde savunmanin sivil giciintin, kiiresel dlcekte yasa-
nan gelismeler, tehditler ve yeni stratejik savunma yaklagimi cerceve-
sinde yeniden yapilandirilmasina ihtiya¢ oldugu gértalmektedir.

Uluslararas: sistemde diinya savaslar: ve sonrasinda yasanan gelig-
meler devletlerin savunma ve giivenlik stratejilerini de etkilemistir.
Stratejideki degisim yapisal degisim ihtiyacini ortaya ¢ikarmigtir. Bu
ihtiya¢ dogrultusunda bagta ABD olmak tzere pek ¢ok tilke stratejik
degisim cercevesinde yeni tehdit ve risk ortamina gére yeniden yapi-
lanma faaliyetlerini siirekli olarak gelistirmektedir. Tehdit ve risk or-
tamlarina iligkin belirsizliklerdeki artig ditnyanin pek ¢ok ulkesinde
s6z konusu alanlara iligkin hazirlik faaliyetlerini yurutecek kurumla-
rin gérev dagihimlarinda bazi cakigmalarin ortaya ¢ikmasina neden ol-
maktadir. icinde bulundugumuz dénemde baris ile savas arasinda geli-
sen her tiir olagan dig1 kogullara iligkin hazirliklarda literatiirde “over-
lapping area” (Department of Defence, 2007:13) olarak ifade edilen
gri alanlar artmaktadir. Tirkiye'de diger iilke uygulamalarinin detayl
olarak analiz edilmesi suretiyle olagan dis1 kosullara iligkin hazirliklar
buttunctl bir yaklagim ile ele alacak, icinde bulundugu cografya ve 6zel
kogullarina uygun, yeni kamu yonetimi anlayis1 vb. ¢cagdas yonetim
tekniklerini dikkate alan yeniden yapilanma modellerinin gelistirilebi-
lecegi degerlendirilmektedir.
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