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SUNUS

Albert Einstein “Yeryiiziindeki sartlarin diizelmesi, sadece bilimsel buluslardan
cok, ahlakli bir yasama diizeninin gergeklesmesine baglidir” derken bilimden ziyade
ahlakli yasama dikkat ¢ekmektedir. Bu noktada, ozellikle bilimsel c¢alismalarin etik
cercevede hazirlanmasi 6nem arz etmektedir. Dolayisiyla karanliklara 11k tutan tiim bilim
insanlariin bilimin sadece akla degil vicdana ve ahlaka da hitap etmesi gerektigini
unutmadan liretim yapmalar1 gerekmektedir. Daha iyi bir diinya umudu bunu zorunlu
kilmaktadir.

Ibn-i Sina’nin “Bilim ve sanat takdir edilmedigi yerden go¢ eder” sdzlerindeki gibi
bilimi takdir ederek bilimsel ¢alismalar1 okurlariyla bulusturmay1 amaglayan INIF E-Dergi,
son sayisinda birbirinden degerli 12 c¢alismayr bilim diinyasina kazandirmanin
mutlulugunu yasiyor.

INIF E-Dergi’nin ilk ¢alismas1 Dog. Dr. Giilsiim Calisir ve Ars. Gor. Dr. Gonca
Uncu’ya ait. Yazarlar, “Sozlii Kiiltiiriin Sozlii Iletisimle Harmonisi: Sahmeran” isimli
calismalarinda sozlii kiiltiirin  bir ¢iktis1 olan Sahmeran efsanesinde sozlii iletisim
ogelerinin siklikla kullanildigim ortaya koymustur. Ikinci ¢alisma, Ogr. Gér. Dr. Deniz Elif
Yavalar’in “Bir Muhalif Mizah Dergisi Olarak Tas” isimli ¢alismasidir. Yavalar,
calismasinda mizahin bir hiciv sanat1 olarak egemen siniflara kars1 ortaya ¢ikan muhalefet
olusturma potansiyelini, Tas isimli mizah dergisi 6rnegi tizerinden incelemistir. Ars. Gor.
Hakan Askan ve Ogr. Gér. Meltem Cemiloglu Altunay “Teknolojik Ilerlemenin Distopik
Imgesi: Black Mirror Televizyon Serisi” isimli ¢alismalarinda Black Mirror televizyon
serisinde kitle iletisim araclarinin nasil ele alindigin1 ortaya koymaya c¢alismistir. Dog. Dr.
Levent Yaylagiil’iin “Dallas W. Smythe’in iletisimin Ekonomi Politigi Alanina Katkis1”
isimli ¢aligmasinda ise, Dallas W. Smythe’1n iletisim alanina yaptig1 katkilar, nitel tarihsel
bir yaklagimla incelenmistir. Diger bir ¢alisma Dog¢. Dr. Deniz Kili¢ ve Ars. Gor. Kenan
Atesgdz’iin  “Isitme Engelli Ogrencilerin Sosyal Medya A§ Sitelerini Kullanim
Motivasyonlar1” isimli ¢aligmalaridir. Bu calismada yazarlar, isitme engelli 68rencilerin
sosyal medya kullanim nedenlerini ortaya koymay1 amaglamigtir. Elif M. Cakir “Diinden
Bugiline Sanatin, Metanin Estetiklesmesindeki Rolii” isimli caligmasinda cesitli sanat
formlar1 ile ekonomik evrenin birbiri ile nasil kaynastigini giincel Ornekler {izerinden
kanitlamaya ¢alismistir.

“Ciner Grubunun Ekonomi Politik Yapis1” isimli ¢aligsmalarinda Prof. Dr. N. Tiilay
Seker ve Biinyamin Uzun, 1980 sonras1 Tiirk basminin ekonomi politik yapisin1 Ciner
grubu iizerinden incelemistir. Ars. Gor. S. Seyda Gokdemir ve Prof. Dr. N. Serdar Sever
“I¢sel Markalasma ve Duygusal Baglhilik iliskisi: Calisan Perspektifinden Betimsel Bir
Arastirma” isimli ¢aligmalarinda igsel markalasma ve duygusal baglilik arasindaki iliskiyi,
calisan perspektifinden ortaya koymustur. “Tiirk-Israil Krizlerinin Tiirk Medyasinda
Temsil Orneklerinin Fairclough’mn Séylem Analizi lle Okunmasi” isimli ¢alismalarinda
Dog¢. Dr. Ugur Giindiiz ve Idris Arikan Tiirkiye ve Israil arasinda 2009-2010 yillari
arasinda sekillenen kriz maddelerini sdylem analizi ydntemiyle incelemistir. “Internet
Reklamciliginda Davranigsal Hedeflemenin Tiiketici Satin Alma Davranisina Etkisi” isimli
calisma Hacer Tasdelen ve Dog. Dr. Ziilfiye Acar Sentiirk’e ait. Bu ¢alismada yazarlar,
katilimcilarin satin alma niyeti ve davranisinda, c¢evrimig¢i davranigsal reklamciligin
anlamsal olarak farklilik yaratacak seviyede etkisinin bulundugunu tespit etmistir. Ogr.
Gor. Evren Giinevi Uslu'nun “Metin Erksan Sinemasinda Toplumsal Gergekeilik ve
Bunun Filmlerine Yansimasi1” isimli ¢alismasinda Metin Erksan filmlerinde toplumsal
gercekci sinema akimi etkilerinin oldugu sonucuna ulagilmistir. Feyyaz Kaya’ya ait “Yesil
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Paylasimlar: Yesil Markalarin Sosyal Medya Paylasimlar1” isimli ¢alismada ise Interbrand
tarafindan hazirlanan diinyanin en yesil markalar1 listesinde yer alan markalarin
stirdiiriilebilirlik faaliyetleri ve kurumsal iletisim kapsaminda sosyal medya platformlarini
nasil kullandiklar1 ortaya konmustur.

Bu sayiya katki saglayan INIF E-Dergi’nin Editdr Yardimcilari Dog. Dr. Ayca
Ceki¢ Akyol, Dog. Dr. Eylem Sentiirk Kara, Ogr. Gér. Nida Siimeyye Cetin, Ars. Gor. Dr.
Ozgiir Kiling ve Ars. Gor. Nurcan Yilmaz’a dzverili, degerli calismalarindan dolay1 sonsuz
tesekkiirler ediyorum. Dergimize gelen c¢alismalari degerlendirmek i¢in zaman ayiran
degerli hakemlerimize ne kadar tesekkiir etsek azdir. Ayrica yayin ve danisma kurulundaki
degerli hocalarimiza da tesekkiirii borg biliyorum. Kiymetli ¢alismalarmi INIF E-Dergi’ye
gondererek bilim dilinyasina kazandiran sevgili yazarlarimizin her birine de ayr1 ayri
tesekkiir ediyorum.

Son olarak dergimizin bir sonraki sayisinin Mayis 2019 tarihinde yayimnlanacagi ve
bu sayiya cgaligmalariyla katki saglamak isteyen arastirmacilarin en ge¢ 1 Nisan 2019
tarihine kadar ¢alismalarmi INIF E-Dergi’nin web sayfasina yiiklemeleri gerektiginin
duyurunusu yapmak istiyorum.

INIF E- Dergiye olan her tiirlii katkiniz i¢in tesekkiir eder, keyifli okumalar dilerim.

Dr. Ogr. Uyesi Fatma Nisan
Editor
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SOZLU KULTURUN SOZLU ILETISIMLE HARMONISi: SAHMERAN*

Dog. Dr. Giilsiim CALISIR™
Ars. Gor. Dr. Gonca UNCU™*

Arastirma Makalesi

Bagsvuru Tarihi: 28.08.2018
Kabul Tarihi: 03.10.2018

Ozet

Insanlik var oldugu giinden bu yana iletisim vardir. Iletisimin devamlihigi da yine insanin
varolusuyla birlikte sozlii kiiltiir ile saglanmustir. insanlik heniiz yazmay:r ve teknolojiyi kullanmayi
o6grenmeden, konusmay1 6grenmistir. En eski iletisim seklidir sozlii iletisim. Bu anlamda sozIi iletisim ile
sozIli kiltlir arasinda siki bir bag bulunmaktadir. Aralarindaki harmoni, giiniimiize kadar kiiltiiriin ve
iletisimin tasmmmasinda etken olmustur. insanligin binlerce yillik miras1, yasami, deneyimleri, gelenek ve
gorenekleri; kisacasi gegmisi, sozIii kiiltiiriin sézIi iletisimle kurulan bagi sonucunda bugiine ulagmistir.

Mezopotamya topraklari {izerine kurulu olan Mardin, kurulusundan bugiine pek ¢ok uygarliga ev
sahipligi yapmistir. Bu durum ona kiiltiirel zenginlik kazandirmistir. S6z konusu zenginlik ise diinden bugiine
sozIli kiltiirin uzantis1 olan sozli iletisimle aktarilarak gelmistir. Soz1i kiiltlir unsurlar arasinda yer alan
efsanelerin, mitolojilerin en giizel drnegini de Sahmeran olugturmaktadir. Sahmeran ve Camisab/Tahmasp
arasindaki agki anlatan efsane, sOzlii kiiltiiriin en Onemli Orneklerinden birisini olusturmaktadir. Bu
¢alismanin amacini sozlii kiiltiiriin bir ¢iktis1 olan Sahmeran efsanesinde yer verilen hikayedeki sozlii iletisim
unsurlarini gostermek olusturmaktadir. Sahmeran efsanenin detayli bir sekilde incelenmesi sonucunda, adi
gecen efsanede szl iletisim 6gelerinin siklikla kullanildig: belirlenmistir. Efsanede 6zellikle s6zlii iletisimin
bir uzantis1 olarak kigileraras: iletisimin varlifi dikkat ¢ekmektedir. Ciinkii efsanenin anlatimi boyunca
karsilikli konugmalarin yer aldigi goriilmektedir. Bu durum da s6zli kiiltiiriin bir 6gesi olan efsanede iletisim
icin gerekli zeminin sozel olarak gerceklestirildigini gostermektedir. Bu baglamda sozli kiiltiir ve sozli
iletisim arasindaki anlamli harmoniden s6z etmek miimkiindiir. Bu ¢alismada bu durumu Mardin’e 6zgii
Sahmeran efsanesi 6zelinde 1954 yilinda Osgood ve Schramm’in gelistirdigi ¢ift yonlii iletisim modeli esas
aliarak gostermek amaglanmustir.

Anahtar Sozciikler: Efsane, Mardin, Sahmeran, Kiiltiirel Miras, Sozlii Kiiltiir, Sozlii Iletigim

THE HARMONY OF VERBAL CULTURE AND VERBAL
COMMUNICATION: SAHMERAN LEGEND

Abstract

There is a concept of communication throughout human history. Communication is provided by
verbal culture with the presence of humankind. Humanity has yet learned to speak and learn to use
technology. The oldest form of communication is verbal communication. In this sense, there is a close
connection between verbal communication and verbal culture. The harmony between them has been a factor
in the cultural and social movement of the day. Thousands of years of human inheritance, life, experience,
tradition and customs; in short, the past, the verbal culture has reached today with the result of the link
established by verbal communication.

Mardin, the city built on Mesopotamian, has been home to many civilizations since its
establishment. This gave him cultural wealth. In other words, the richness of the word came from the world
through verbal communication, which is an extension of the verbal culture. Sahmeran is one of the most
beautiful example of mythologies among verbal culture. It is one of the most important examples of
legendary, verbal culture the love between Sahmeran and Camisab / Tahmasp. The aim of this study is to
show the elements of verbal communication in the story of legendary Sahmeran, which is an output of oral
culture. As a result of detailed examination of the legend, it has been determined that the aforementioned

* Bu galigma, 20-22 Nisan 2018 tarihleri arasinda Mardin’de diizenlenen “3. Uluslararas1 Mardin Kiiltiir ve Medeniyet
Kongresi’nde sozlii bildiri olarak sunulmus ve 6zet bildiriler kitabinda 6zet seklinde yayimlanmustir.

“Giimiishane ~ Universitesi Iletisim Fakiiltesi, Halkla Iliskiler ve Tamtim Bolimii Ogretim Uyesi,
gulsumcalisir@gumushane.edu.tr ; gulsumcalisir@yahoo.com

**  Marmara Universitesi Iletisim Fakiiltesi, Radyo Televizyon Sinema Bélimii Ogretim Elemant,

goncauncu@gmail.com
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legendary verbal communication items are frequently used. In fact, the existence of interpersonal
communication as an extension of verbal communication is particularly noteworthy. Because it is seen that
mutual talk takes place during the narration of the legend. This shows that the ground for verbal
communication is legally verbal. In this context, it is possible to talk about a meaningful harmony between
verbal culture and verbal communication. In this study, it is aimed to show this situation in 1954 based on the
bi-directional communication model developed by Osgood and Schramm.

Keywords: Legend Mardin, Sahmeran, Cultural Heritage, Verbal Culture, Verbal Communication

Giris

Iletisim denilen kavram, insanligin tarihi kadar eskidir. Iletisimin 6znesini olusturan
insan, kendi disindakilerle her zaman bir yakinlagma; duygu ve diislincelerini gerek sozlii
gerekse de sozsiiz sekilde karsisindakilere aktarma istegi duymustur. Konusma yoluyla
kurulan sozlii iletisimde iletiler, sozli kiiltiirin etkisiyle nesiller boyunca aktarilabilme
ozelligine sahiptir. Masallar, efsaneler, tiirkiiler, ninniler, maniler, atasozleri, deyimler vb.
gibi halk kiiltiiriiniin yansiticis1 olan folklorik degerler, sozlii iletisimin yaygin sekilde
kullanim1 sonucu yiizlerce yillik kiiltiirel birikimin kusaklar arasinda aktarilmasi yoluyla
giiniimiize kadar ulagsmistir. Diinden bugiine taginan s6z konusu kiiltiirel degerler, sozlii
iletisim sayesinde Oliimsiizlesme firsatini bulmustur. Boylelikle sozli kiiltiir ile sozlii
iletisim arasinda kurulan kopriiler, ge¢misle gelecek arasindaki bagin giiclenmesine yol
acmistir. Atalarimizdan bize kalan sozli kiiltiir degerleri, bizden de gelecek kusaklara
benzer sekilde sozlii kiiltiir sayesinde aktarilarak, daha kim bilir kag¢ ylizyil ilerisine
taginacaktir. Bu anlamda sozli iletisim ve sozli kiiltiir arasinda olusan zengin ve giiglii
bag, ayni zamanda iki kavram arasindaki harmoninin de varligini ortaya ¢ikartmistir. Bu
calismada, Sahmeran efsanesinde yer alan sozli iletisimin, sézIi kiiltiiriin etkisiyle bugiine
nasil ulastigini ve efsanede yer alan iletisim modelinin ne sekilde gerceklestigini gostermek
amaclanmustir.

1. Kavramsal Cerceve

Insan; dogasi, yapisi ve sosyal bir varlik olmasinin sonucu iletisim kurma ihtiyaci
duymaktadir. Bu bakimdan da iletisim denilen olgunun tarihini insanligin tarihi ile birlikte
disiinmek yanlis olmaz. Bu anlamda adi gegen olgunun varligi ¢ok eskilere kadar
dayanmaktadir. Diin magara duvarlarina ¢izdigi resimlerle derdini anlatmaya ¢alisan insan,
giinlimiizde teknolojinin de ilerlemesi sayesinde saliseler igerisinde diinyanin diger ucu ile
iletisime gegebilme firsati bulmaktadir. iletisim alaninda yasanan s6z konusu hizl
gelismeler, kavramin hayatin vazgegilmez bir parcasi oldugunu gostermesi bakimindan
Oonemlidir. Zira insanlik her donemde, donemim sartlarini kullanarak iletisim kurma yolunu
secmistir.

Gecmisi insanlik tarihine dayandirilan iletisim tanimi i¢in Wilbur Schramm’in
1963°te “Iletisim, fizik veya ekonominin anlattigi anlamda akademik bir disiplin degil,
daha ziyade bir¢ok alani bir kavsakta bulusturan bir disiplindir; ama o haliyle kalmistir”
tanimlamasi dikkat ¢gekmektedir (Lazar, 2009: 11). Tanimda verilen ifadelere bakildiginda,
iletisim kavraminin aslinda insanin ilgi alanina giren pek c¢ok alani kapsadigini sdylemek
miimkiindiir.

Sillars (1995) iletisimi “Iletilmek istenen mesajin ilgili herkes tarafindan
anlasilmas1 amaciyla kanaat ya da diisiincenin, konusma ve gorsel araglarla veya bunlarin
bir arada kullanilmasiyla iletilmesi, alinmasi ya da degistirilmesi” seklinde
tanimlamaktadir. Insanlarin birleriyle gerceklestirdikleri duygu, diisiince ve bilgi alisverisi
olarak da bilinen iletisim (Ciicenoglu, 1999), insanlarin yasami boyunca iginde
bulunduklar1 bir siirectir. Bilingli ya da bilingsiz sekilde gerceklestirilen iletisim, insanlarin
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yasamlarimi siirdiiriilebilir kilmak i¢in zorunlu olarak kullandiklar1 bir aragtir (Misirl,
2007: 1).

Genel olarak literatiirde iletisim kavramina iliskin tanimlar yapilirken agirlikli
olarak duygu, diisiince, his ve bilgilerin karsilikli olacak sekilde paylasilmasindan ve
degisiklik yaratmasindan sz edilmektedir (Aranguren, 1967: 11°den aktaran Gokge, 2001:
57). Bu anlamda iletisimin bireysel bazda gergeklestirilen “génderme-alma” eylemi olarak
Ozetlenmektedir. S6z konusu bu eylemde ise duygu, diislince hislerden olusan bir aktarma
durumu bulunmaktadir. Nitekim Aranguren (1967: 11) iletisim, glinlik konusma ve
kelimenin dar anlaminda bilgilerin aktarimidir, derken; Neuburger (1970: 13) iletisim, bilgi
aligverisidir ve Coenenberg (1966: 36) de iletisim, vericiden alicitya dogru aktarilan bilgi ve
haber stirecidir, (Aktaran: Gokge, 2001: 57) diyerek adi gecen aktarma durumuna dikkat
¢ekmektedir. Yapilan tanimlamalardan anlagilacagi iizere iletisim denildiginde, bir aktarim
durumu ortaya ¢ikmaktadir.

Iletisim, hayatin bir geregi olarak ortaya c¢ikmustir. Iletisimin gergeklesme
sekillerine bakildiginda farkli yollarla gerceklestigini sdylemek miimkiindiir. Iletisim
tirlerinden birisi olan sozlii iletisim denildiginde, kisinin kendini ifade etmesi ve
digerlerini anladigin1 gostermesi i¢in kullandig1 konusma dili anlagilmaktadir. Konugma,
bir toplumun belli seslere yiikledigi belli anlamlarin hafizada tutulmasi ve belli sirada
kullanilmast anlamina gelmektedir. Toplumsal olarak kabul gérmiis bir anlagsma dili olan
konusmada, toplumun kurallarinin diger kusaklara aktarilmasiyla 6gretilmesi durumu da
s6z konusudur (Isen ve Batmaz, 2002: 173).

Uztug (2003: 87), sozli iletisimin yazilmis ya da yazilmamis sozciiklerin
sOylenmesi ile gergeklestigini ve bu nedenle sese ve isitmeye dayali bir iletisim
oldugundan s6z etmektedir. Bu anlamda gonderici ve alic1 arasinda ger¢eklesen konusma
eylemini s6zlii iletisim olarak adlandirmak miimkiindiir.

Iletisim, genellikle sdzlii olarak; yani gosterge ve sembollerden olusan dil aracilig
ile gerg¢eklesmektedir (Gokce, 2009: 92). Boylelikle sozlii iletisim; kisilerin trettikleri
bilgileri birbirlerine géndermeleri, anlamlandirmalar1 ve konugmalar1 esasina dayali bir
iletisim seklidir. Dil, toplumsal ve kiiltiirel birlesmenin sonucunda ortaya ¢ikan sembolik
bir etkinliktir. Sembol ise kisilerin benzer sekilde toplumsal ve Kkiiltiirel ¢evreleri ile
etkilesimleri ile olusan bir {riindiir. Sembollerin en oOnemli islevi ise insanlara
anlamlandirmada kolaylik saglamasidir. Zira dil, nesnel gergekligi yansitmiyorsa, kisisel
tecriibe ve deneyimlerin de nesnel gergekligi yansitmasi beklenemez. Bireyin tecriibe ve
deneyimleri, kiiltiirde var olan kavramlar ile anlam kazanmakta ve bireyin ¢evresini
algilamasinda ve anlamlandirmasinda ona kilavuzluk etmektedir (Gokge, 2009: 102).

Zillioglu (1993: 126), dil ile gergeklestirilen eylemin bir yeti oldugunu
vurgulamakta, biyolojik ve fizyolojik yoniinden dolay1 toplumsal ve kiiltiirel bir degere
sahip oldugundan s6z etmektedir. Bu baglamda toplumdaki bireysel ve kiiltiirel degerler,
dil ve konusma araciligiyla toplumsallagsmakta ve kusaklar arasinda yine ayni aragla; dil ve
konusma ile aktarilmaktadir. Bu da dilin kullanimi ile konugmanin toplumsal ve kiiltiirel
bir nitelik kazandig1 ve sozlii iletisimin vazgegilmez 6gesi oldugu anlamina gelmektedir.

Iletisim gerceklesmesi icin gerekli olan dil, sembol ve gdstergeler dizisinde son
olarak gosterge kavramina agiklik getirmek gerekirse, Burkart’in (1983: 54) ilgili kavrami
semantik, sentaks ve pragmatik boyut olarak ele alip, tanimladig1 anlagilmaktadir. Buna
gore semantik boyut, gostergeler ile ilgili gostergelerin temsil ettikleri ile arasindaki
iliskiyi isaret etmektedir. Sentaks boyut, gostergelerin diger gostergelerle aralarinda nasil
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bir iligki oldugunu arastirmaktadir. Bagka bir deyisle imla, s6z dizimi vb. gramer yapisinin,
kurallarinin ne yonde oldugunu arastirmaktadir. Pragmatik boyut ise gostergelerle
kullanicis1 arasindaki iligkinin ve gostergelerin davraniglar {izerindeki yansimasini
irdelemektedir. Ozetle, gdstergelerin nasil ve hangi amagla kullamildigi incelemektedir
(Aktaran: Gokge, 2009: 103-104).

Dil ve konusma unsuruna bagli olan sozlii iletisim, toplum tiyelerinin birbirleriyle
oncelikle yiiz yiize iletisim kurmalar1 seklinde ger¢eklesmektedir. Bu durumun sonucunda
sozlii kiiltir olusmustur. S6z konusu ortamda kullanilan iletisim, sozlii sekilde
ger¢eklesmektedir. Bu ortam, yazinin kullanilmasindan 6ncesine, hatta insanin var oldugu
ana kadar dayanmaktadir. Yildirim (1991: 95) so6zlii ortami tanimlarken; toplum hayatinin
olusumunda iligkilerin yogunlasmasina, iletisimin belirli bir anlatim diizenine ulasarak,
kendine 0zgli bir icerik olusturmaya basladigina, toplumlarin kendilerine ait inang¢ ve
normlarinin olustugu bir ortama vurgu yapmaktadir. Anlasilacagi lizere sozlii ortamda,
iletiler de sozlii sekilde aktarilmakta ve alinmaktadir. Bu aktarim kusaktan kusaga da
gectigi i¢in canli bir iletisim ortamiin varligir dikkat ¢ekmektedir. Boylelikle inanglar,
degerler, hayata dair pek c¢ok bilgi ve deneyim, sozlii iletisim kullanilarak digerleriyle
paylasilmaktadir.

Toplumu olusturan kiiltiir 6gelerinin temelinin sozIli kiiltiire dayandigini ifade
etmek miimkiindiir. Toplumu olusturan insanlar, kendilerine ait olan inang, deger, tutum,
goriisleri sozli iletisim yolunu kullanarak, nesiller sonrasina aktartirlar. Bu anlamda sozli
kiiltiir 6gelerinin sozli iletisim ile yakindan bir bagi bulunmaktadir. S6zlii iletisimde, yiiz
yiize ve sese dayali bir iletisim gerceklestirildigi i¢in bu ortama sozlii kiiltiir ortami
denilmektedir (Cobanoglu, 2000: 125). Bu tanimdan da anlasildigi gibi sozli kiiltiir,
toplumun bellegi ile yakindan iliskilidir. Toplumun bireyleri daha disa doniik oldugu gibi
ayni zamanda tiretken, birlestirici ve sosyaldir. Zira kiiltiir denilen sey, insanin yapip, ettigi
her seydir ve bu her seyin digerlerine aktarilmasinda hem iiretkenlik hem sosyallik bir
aradadir. Giirliz ve Temel Eginli (2012: 234), Hall 1959°dan aktarimlariyla; kiiltiir ve
iletisim kavrami arasinda siki bir iliski olduguna vurgu yaparak, “kiiltiir iletisimdir ve
iletisim kiltiirdiir” demektedir. Bu bilgilerden hareketle, iletisim ve kiiltiir kavramlarinin
birbirinin yerine kullanilabilecegini de sdylemek miimkiindiir.

Sozlii kiiltiiriin ne olduguna dair bir diger tanim da Goody’e aittir (2009: 129). Ona
gore soOzlii kiltlir unsuru olarak nitelendirilen halk hikayeleri, efsaneler, tiirkiiler,
bilmeceler vb. degerlerin toplumun kiiltiiriinii olusturmak admna kusaktan kusaga sozli
sekilde aktarilmasiyla gerceklesmekte ve kiiltiiriin siirekliligine yardimer olmaktadir. Ong
(2003: 50) da, toplumun ortak mali olan sozlii kiiltliriin bilinen kaliplarin tekrarlanmasi ve
toplumsal bellekte kusaklararasi aktarimla yiizyillarca var oldugundan s6z etmektedir. S6z
konusu aktarimda toplumu olusturan bireylerin birikimleri, zaman icinde hem gelismekte
hem de zenginlesmektedir. Bu da sozli kiiltlirin i¢inde yer alan 6gelerin ¢ogalmasi ve
zenginlesmesi anlamina gelmektedir. Adi gecen sozli kiiltiir ile topluma ait davranis,
tutum, norm, inang ve degerlerin kusaklar arasindaki aktarimi anlasilmaktadir. Bu
ifadelerden yola ¢ikarak, sozlii kiiltiiriin yasayan ve aktif bir kiiltiir oldugundan s6z etmek
miimkiindiir.

“Sozlii ve Yazihh Kiiltir” adli calismasinda Ong (2003: 87), sozli kiiltiiriin
birlestirici ve paylasimct yoniine su sekilde dikkat cekmektedir:

“Sozlii kiiltiir; kisiligi, belli agilardan okuryazar kisiliginden daha az i¢ine kapali, dis
diinyaya ve topluma daha agik kilar. Sozlii iletisim, insanlar birlestirir. Yazi ve okuma
ise kisinin tek basina yaptigi ve kendi i¢ diinyasina dondiigii eylemlerdir. Derste
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ogretmen konusurken oOgrenciler gii¢lii bir biitiindiir, 6grencilerin birlik duygusu
giicliidiir; ancak Ogrenciler kitaplarina doniip tek baglarina bir metin okumaya
baslayinca bu birlik dagilir. Cilinkii herkes kendi kisisel diinyasina girer.”

Iletisim kurma istegi, insanligm dogusundan gelen bir &zelligidir. Bu anlamda
iletisim, “paylagmak”tir, demek miimkiindiir. Mutluluklarimizi, hiiziinlerimizi; kisacasi
insan olmanin geregi bize ait olan tim duygulan digerleriyle paylasarak, sevincimize ve
acimiza onlar1 ortak etmek isteriz. Biliriz ki seving, mutluluk, ac1 ve iiziintii ile ilgili her ne
varsa ancak paylasilarak anlam kazanir. Boyle bir diisiince, bizleri iletisim kurma
konusunda yiireklendirir. Insanlik ge¢misten giiniimiize adi gecen duygularmi sadece
konusarak paylasima a¢gmamistir. S6z konusu paylagimin ger¢eklesmesinde, kisilerin
birbirleriyle iletisim kurmalarina katki saglayan bagka unsurlar da olmustur. Bunlar
arasinda diinden bugiine aktarilarak gelen so6zli kiiltiirlin 6nemli aktorlerinden olan
folklorik degerlerimiz dikkat c¢ekmektedir. Kisilerarasinda bir iletisim ortaminin
kurulmasinda, iletisimin zenginlestirilmesinde ve nesiller boyunca aktarilarak kalict
kilinmasinda bu tiir folklorik degerler etkili olmustur.

Turkiiler, ninniler, atasézleri, maniler, efsaneler, masallar, mitler vb. folklorik
degerler, bir toplumun Kkiiltiirel birikimlerinin diinii ve bugiinii arasinda kurdugu paha
bicilemez bir koprii gorevi gormektedir. Adi gegen degerler, nesilden nesile bir¢cok
kiiltiirel degerin, ananenin ve sdziin aktarilmasina vesile olmus ve kisilerarasi iletisimde
etkili sekilde kullanilmistir.

Sozli kiiltiirde toplumun ortak mali olan kiiltiirel degerler ve deneyimler, toplumun
bellegine yerleserek, pekistirilmektedir (Ong, 2003: 51). Bu yoniiyle bakildiginda sozli
kiiltiir triinleri, toplumun belleginde sozlii iletisim araciligiyla yer etmekte ve nesiller
arasinda aktarimi saglanmaktadir. Bu nedenle sozli kiiltiir iirlinleri toplumun belleginde;
yani hafizasinda en iyi sekilde muhafaza edilmekte, diinden bugiine sozlii iletisim yoluyla
ulagmaktadir.

Sozli iletisimin varlik gdstermesinin sonucunda ortaya ¢ikan sozli kiiltiir ile
arasindaki harmoni, ayn1 zamanda s6z edilen iki olgu arasinda siki bir bag olusmasina da
yol agcmustir. Kiiltiirel degerlerin diinle bugiin arasinda aktarilmasina yardimci olan sozlii
iletisim, boylelikle sozlii kiiltiiriin yansiticis1 olarak gorev goérmiistiir. Bu ¢alismada da
sOzlii iletisim ve sozlii kiiltiir arasinda nasil bir bag kuruldugu ve sozli kiiltiirtin, kiiltiirel
tastyicilik gorevini nasil gerceklestirdigi Mardin’in kiiltiirel degerleri arasinda ¢ok 6nemli
bir yere sahip olan “Sahmeran” efsanesi lizerinden aktarilmaya calisilmistir.

Literatiirde efsane, inanilmasi miimkiin olmayan tuhafliklar1 i¢inde barindiran anlatilar,
yalan ve bos sozler olarak agiklandigi goriilmektedir. Fakat giiniimiize kadar gelen siiregte
kelimeye kiiltiirel yapinin etkisiyle farkli anlamlar da ytiklenmistir (Aslan, 2012: 82). Tiirk
Dil Kurumu’nun cevrimici sozliigiinde ise efsane; eski ¢aglardan beri sdylenegelen,
olaganiistii varliklari, olaylar1 konu edinen hayali hikaye, sdylence olarak tanimlanmaktadir
(http://tdk.gov.tr). Sakaoglu (1980: 5) ise efsane taniminda 6n plana ¢ikan noktalari; kisi,
yer ve olaylart konu alan anlatimlar; anlatilan olaylarin inandiriciliinin bulunmast;
cogunlukla olaganiistii durumlarin varlig; kisa ve konusma bi¢iminde anlatilmasi seklinde
Ozetlemistir.

Bu calismada literatiir bilgisi olarak aktarilan ve yukarida detaylar1 verilen iletisim,
kisileraras1 iletisim, sozlii iletisim, sozlii kiiltiir, efsane gibi kavramsal bilgilerden yola
cikilarak, sozlIii kiiltlir unsurlarinin sozlii iletisimle nasil var oldugu, i¢cinde hayat buldugu
toplumun kiiltiirel degerlerinin aktarilmasinda ne sekilde yol gosterici oldugu, gegmisle
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glinlimiiz arasinda kiiltiir el¢iligi gérevi listlenen bir deger olarak kabul goren “Sahmeran”
efsanesi 0zelinde aciklanmaya calisilmistir.

2. Yontem

Calismada Mardin’de diinden bugiline anlatilagelen ve sozlii kiiltiiriin en 6nemli
orneklerinden birisi olan “Sahmeran”, efsanesinde kullanilan iletisim modelinin ne sekilde
gerceklestigini gostermek amacglanmistir. SozIi kiiltliriin bir yansitic1 olarak goérev goren
efsaneler, kusaktan kusaga dil ve konusma yoluyla aktarilarak, sozlii kiiltiire katki
saglamaktadir. S0z konusu efsanede gerceklesen iletisim modeli agiklanirken, literatiirde
yer verilen bilgiler dikkate alinmistir. Buna gore adi gecen efsanede kullanilan iletisim
modeli, 1954 yilinda Osgood ve Schramm tarafindan gelistirilen ¢ift yonlii iletisim modeli
tizerinden acgiklanmaya ¢alisilmistir.

Osgood ve Schramm modeli, dairesel bir model olarak tanimlanmaktadir. Bu
modelde, iletisim siirecinde temel rol oynayan 6gelerin davranislar1 énemlidir. Modelde
tasiyicidan ve alicidan s6z edilememesine ragmen, farkli islevler farkli sekilde yerine
getirilmektedir. S6z konusu modelde islevsel olan boéliimler, esit olacak sekilde
gosterilmekte ve ayni islevleri gergeklestirmektedir. Modelde yorumlayici, kodagict ve
kodlayic1 kavramlarindan s6z edilmektedir. Baska bir deyisle; kodlama islevi, tasiyict
aragta, kodagma eylemi ise alicida benzer bir isleve sahip olmaktadir. Bu model ile
Laswell’in 1945 yilinda tanimladig: “tek yonlii/dogrusal iletisim siireci”nin agik¢a yikildigi
anlagilmaktadir. Boylelikle iletisimin karsilikli sekilde gergeklestigini agiklayan “cift yonlii
iletisim” kavramin temeli bu model ile atilmistir. Zira model 6zellikle kisilerarasi iletisimin
ne oldugunu tanimlamakta yol gosterici olmaktadir (Mc Quail ve Windahl, 1994: 25).
Ciinkii modelde geribildirim unsuru bulunmaktadir. Geribildirim; mesajlarin algilanmasi
ve yorumlanmasi hakkinda bilgiler vermektedir. Alici, kendisine iletilen mesaj1 almakta,
kod agimi yapmakta, yorumlamakta ve tepkisi kodlayarak gondermektedir. Boylelikle
iletisim, kisileraras1 iletisim esasina dayali olan ¢ift yonlii sekilde gerceklesmektedir
(Shramm, 1954: 3-26’dan aktaran: Giiriiz ve Temel Eginli, 2012: 40).

Cift yonlii iletisim modeli; kaynak ve alicit arasinda gerceklesmektedir. Bu tiir
iletisim s6z konusu oldugunda kaynak ve alic1 arasinda gerceklesen iletisime geribildirim
unsuru eklenmektedir. Boylece iletisim, karsilikli sekilde gerceklesmektedir. Yani kaynak,
alic1; alict da kaynak olabilmekte ve duygu, diisiince ve pek cok sey, karsilikli sekilde
aktarilabilmektedir. Bu durum kisileraras: iletisimin varligim1 akla getirmektedir. Zira adi
gecen iletisimde de kaynak ve alici arasinda gerceklesen c¢ift yonlii bir iletisim bulunmakta
ve kaynagin alici, alicinin da kaynak olmasina izin veren bir durum ortaya ¢ikmaktadir
(Giirtiz ve Temel Eginli, 2012: 50). Kisacasi; bu tiir iletisim seklinde karsiliklilik esast
bulunmaktadir. Bu durum, kaynak ve alict konumundaki kisilerin birbirlerinin iletilerine
duyarsiz kalmayip, kendi zihinlerinde belli bir anlamlandirma siireci yasadiklari anlamina
gelmektedir. Zira bu silire¢ sonrasinda geribildirim denilen unsur ortaya c¢ikmakta ve
iletisimin ¢ift yonlii sekilde ger¢eklesmesine olanak taninmaktadir.

Kisilerarasi iletisimde kaynak da hedef de insanlardan olusmaktadir. Bu tiir iletigim,
anlamlarin anlasilmasi ve paylasilmasi siirecidir. Bu iletisim siirecinde kisilerin bilgi ya da
sembol {ireterek, iirettiklerini karsilikli olacak sekilde aktarmasi ve yorumlanmasi
anlagilmaktadir. Zira kisilerarasi iletisimde s6z konusu oldugunda insanlar birbirleriyle
iligkiler kurar, bu iliskileri gelistirir, sonrasinda da bitirir. Ayrica bu iletisim tiiriinde
insanlar sorunlar ¢ozer, birtakim gorevleri yerine getirir, kendilerinin ve toplumun diger
iyelerinin gereksinimlerini kargilarlar. Boylece kaynagin da alicinin da insan oldugu ve
karsilikli sekilde gerceklesen bu tiir iletisimde, aynt mekanda olma zorunlulugu, mesajlarin
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cift tarafli gonderilip alinmasi ve mesaj aligverisinin sozli ve soOzsiiz sekilde
gerceklestirilerek, yiiz ylize yapilan bir iletisim ortamina ihtiya¢ duyuldugu anlasilmaktadir
(Erdogan, 2009: 3; Mutlu, 1998: 208). Iletisimin sozii edildigi gibi yiiz yiize olacak sekilde
gerceklesmesi, kigileraras1 iletisimde sosyal etkilesimin Onemini ortaya koymasi
bakimindan dikkat c¢ekicidir. Boylelikle kisileraras: iletisim, kaynak ve gonderici
unsurlarina bagli olarak gerceklesen ve bu ikisi arasindaki zaman ve mekan birliginin
saglanmasi ile ortaya ¢ikan iletisimin sonucunda da sosyal etkilesim olugmaktadir (Uztug,
2003: 47). Kaya da 2015: 5), kisileraras1 iletisimi tanimlarken; iletisimde en az iki kisi
oldugundan, iletisimin tek yonli degil ¢ift yonlii-karsilikli oldugundan, hem psikolojik
hem de sosyo-kiiltiirel bir olgu ve siire¢ oldugundan, iletisimin bilgi-duygu-diisiince ve
yasantilarin paylagimi oldugundan s6z etmektedir.

Ozetle kisileraras1 iletisimin temelinde siireklilik, degisim ve devingenlik
bulunmaktadir. Boylelikle bir siire¢ durumu ortaya ¢ikmaktadir. Adi gecen siirecte iletisimi
etkileyecek olan bireyin biligsel, duygusal ve davranigsal ozellikleri, kisiligi, inanglari,
degerleri, sahip oldugu kiiltiirel kodlar bu siireci zenginlestirmekte veya
fakirlestirmektedir. Ek olarak iletisimin gergeklesmesi sirasinda en az iki kisinin varlig1 ve
iletilerin karsilikli olacak sekilde gonderilmesi, alinmasi, kodlanmasi, kodagiminin
yapilarak yorumlanmasi ve geribildirim durumu séz konusudur (Cubukcu, 2006; Hartley,
2010; Giiriiz ve Temel Eginli, 2012).

Literatiir incelendiginde Osgood ve Schramm modeli baz alinarak yapilan Calisir
(2016)’in “Iletisim Boyutuyla Efsaneler: Erzincan Efsaneleri Uzerine Bir Inceleme”
baslikli ¢alismasi dikkat ¢ekmektedir. Ad1 gecen ¢alismada Erzincan iline 6zgii olarak
anlatilagelen “Hidir Abdal Sultan” adli efsanesi iizerinden kisilerarasi iletisimin temelini
olusturan ¢ift yonlii iletisimin ne sekilde gercgeklestirildigi anlatilmigtir. Bu yoOniiyle
bakildiginda bu caligmada da Mardin ilinde sozlii kiiltiir aracilifiyla diinden bugiine
aktarilan “Sahmeran” efsanesinin anlatiminda yer alan iletisim modelinin ne sekilde
gergeklestigi Osgood ve Schramm modeli 15181nda agiklanmaya ¢alisilmistir. Bu baglamda
modelin kisileraras iletisim yoniiyle agiklanmasinda Calisir’in (2016) ilgili ¢alismasi yol
gosterici olmustur.

Sahmeran efsanesi, farkli yerlerde farkli sekilde anlatilmaktadir. Bu calismada
incelemesi yapilan adi gecen efsane, iki farkli anlatiya gore degerlendirilmistir. S6z konusu
efsane oOncelikle Alp’in (2017: 50-55) “Efsanelerden Masallara” baslikli ¢alismasinda
aktarilan sekliyle incelenmistir. Bu kaynagin secilme nedeni ise en giincel kaynak olarak
bu kaynaga ulasilmis olmasidir. Ikinci olarak da halk arasinda anlatilan bigimiyle ilgili
efsane, iletisim boyutuna bakilarak degerlendirmeye tabi tutulmustur. Halk arasinda
anlatilan boyutunun incelenmesindeki amag¢ da burada karsilikli iletisim modelinin daha
fazla kullanilmasindan dolayidir. Buna gore adi gecen efsanenin igerigi asagida ilk once
Alp’in (2017: 54-55) aktardig1 sekliyle verilmistir. Sonrasinda da halk arasinda anlatilan
anonim sekliyle desenlenmistir. Her ikisi arasinda bazi konularda anlatim farkliliklar1 olsa
da 6z itibariyle efsane igerigi aynidir. Calismada dncelikle efsane metin olarak aktarilmas,
sonrasinda da anlat1 i¢inde yer alan iletisim unsurlar1 degerlendirmeye tabi tutulmustur.

3. Bulgular ve Yorum
- Sahmeran Efsanesi

Sahmeran efsanesini Alp (2017: 54-55) eserinde su sekilde anlatmistir:

“Camisab (ya da Camisan) arkadaslari ile avlanmaya c¢ikmistir. Uzun bir giiniin
ardindan hicbir sey avlayamamis; ancak ormanin derinliklerine kadar gitmis
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bulunmuslardir. Burada i¢i bal dolu bir kuyu bulup ¢ok sevinirler. Aralarindan iki kisi
hemen sehre gidip, bali ¢ikarmak i¢in zembiller ve kovalar getirir. Kuyudan bal alip,
kiiplere ve zembillere doldururlar. Derken bir siire sonra birinin kuyunun icine inip
kovalar1 bal ile doldurup, yukar1 géondermesi gerekir. Bunun i¢cin Camisab secilir ve
kuyuya sarkitilir. Kovalar1 doldurup yukari gonderen zavalli Camisab, kendini bekleyen
kaderden habersizdir. Son kovayr da doldurup yukari gonderdikten sonra,
arkadaglarindan ipi geri sarkitmalarimi ve kendisini yukari ¢ekmelerini ister. Lakin
arkadaglari, bali onunla paylasmak istemedikleri i¢in Camisab’it kuyuda birakip,
¢ikarilan biitlin bal ile kagarak ona ihanet ederler. Camisab, c¢aresizce derin bir
sessizlikte giinlerce bekler, ta ki kuyunun duvarinda buldugu bir deligin iginden gelen
seslere dikkat kesilinceye kadar. O kiigiik deligi genisletip i¢ine bakmak isterken,
yiizlerce yilan o delikten kuyuya sizar ve Camisab’1 alip o delikten igeri sokarak tiim
yilanlarin sahi, kraligesi olan Sahmeran’in yanina gotiiriirler. Kollar1 ve bacaklari
yilandan olusan devasa bir yilan olarak tasvir edilen Sahmeran, Ademoglu diye hitap
ettigi Camisab’a burada ne aradigini sorar. O da basindan gegenleri ve arkadaglarinin
ihanetini anlatir. Sahmeran, Hz. Adem’e olan saygisi ve korkusundan dolayr onu
oldiirmeye kiyamaz; ama yilanlarini besledigi sihirli kuyunun balini bitirdigi i¢in de ona
kizar. Insanogluna giivenmedigi icin Camisab’in artik burada kendileri ile birlikte
yasayacagini soyler. Camisab ne kadar yalvarsa da nafile... Kralice, Ademoglu’nun
yerini ifsa edeceginden korktugu i¢in bunu kabul etmez. Aradan giinler, haftalar, aylar
ve yillar geger. Camusab artik isyan eder. Ya kendisini 6ldiirmelerini ya da serbest
birakmalarini ister. Bu karanlik ve insansiz yere daha fazla dayanamayacagini soyleyip,
yine Sahmeran’a yalvarir. Sahmeran, onun bu haline acir ve bir sartla onu birakacagini
sOyler: Yerini kimseye ifsa etmeyecek ve bir daha buraya donmeyecektir. Para ve pul
vaatleriyle akli ¢elinmesin diye de ona yiiklii miktarda degerli tas ve altin vererek
gitmesine izin verir. Camisab, aldig1 bu hediyeler ve orada edindigi bilgiler sayesinde
iilkesinde kisa siirede hali vakti yerinde bir adam olur. Her sey ¢ok giizel giderken, bir
giin c¢arsida tellallarin sesini duyar. Halka duyurduklart haber, Camisab’a ihanetin
kapisini aralayan seydir. Kral hastadir ve hastaliginin tek caresi, tim dertlerin dermani
olan Sahmeran etidir. Bu yarati§in yerini gosterene, kral kizin1 verecek, onu bagvezir
yapacak ve Oliimiinden sonra da kral olmasint saglayacaktir. Camisab kibir ve hirsina
yenik diiser, saraya giderek, Sahmeran’in yerini bildigini sdyler. Yanina biiyiiciiler ve
askerler verilen Camisab, kuyunun oldugu yere vardiginda biiyiiciiler, biiyiilii dualar ve
danslarla Sahmeran’in kuyudan ¢ikmasini saglarlar. Kuyudan ¢ikan bu canliy1 zapt
etmek zor gibi goriinse de Sahmeran direnmez, teslim olur. Camisab’in kulagina da
sunlari fisildar: ‘Arkadaslarin nasil sana ihanet ettilerse, sen de bana ettin ey Ademoglu!
Ama unutma ki senin kralin da bir Ademoglu ve sana ihanet edecek, iyilestiginde seni
oldiirecektir. Bunun i¢in ona beni sunarken sen kuyrugumdan bir parca kes ve ye, benim
kuyrugum zehirsizdir. Ona da basimdan bir parca ver ki o zehirlidir. O zaman o dlecek
ve sen iilkenin basina hiikiimdar olacaksin.” Sahmeran’in celladi olan Camisab’a bu
bilgiyi vermesi onu hem derinden iizmils, hem de sevindirmistir. Kralin sarayina
vardiklarinda, kral dnce Camisab’in Sahmeran’in etinden yemesini ister. Camisab da
Sahmeran’in kendisine s6yledigi seyleri hatirlar ve kuyrugundan bir parga yer. Basindan
bir pargay1 krala uzatir ve kral da yer. Bundan sonra olanlar ilgingtir. Zira hem kral hem
de Camusab Oliirler. Ciinkii Sahmeran Camisab’tan intikam almus, kendi celladim1 da
Oldiirmiistiir. Mardin ¢arsilarinda bakircilar ve cam alti boyama ustalari, Sahmeran
karakterini, basi kadin ve boynuzlu; gévdesi, ayaklar1 ve kuyrugunu ise yilan olarak
resmederler. Sahmeran’in boyle resmedilmesinin nedeni, insanlara kendi ihanetlerini ve
ikiyiizliiliklerini amimsatmasidir. Boylece, insanlar Sahmeran’a her baktiklarinda
ithaneti, kotiiliigii ve beraberinde getirdigi 6liimii hatirlayacak ve ders alacaklardir.”

Yukarida anlatilan Sahmeran efsanesinde metin iginde dogrudan karsilikli
konusmalara rastlanmamaktadir. Ancak metin dikkatli sekilde incelendigince konusmalarin
varhi@i dikkat cekmektedir. Konugsmanin olusabilmesi i¢in gerekli olan kaynak, alici,
mesaj, kanal, geribildirim, kodlama gibi kavramlara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu kavramlar
ayni zamanda kisilerarasi iletisimde, iletisimin karsilikli; yani ¢ift yonlii gerceklestigini
gostermesi bakimindan énemlidir. Bu nedenle efsanede gecen karsilikli konusmalart daha
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anlagilir hale getirecegi i¢in oncelikle ad1 gecen kavramlarin agiklamasini yapmak uygun
olacaktir.

Yukarida cift yonlii iletisim ortami i¢in gerekli olan kaynak, alici, mesaj/ileti ve
geribildirim unsurlarinin ne anlama geldigini ise kisaca su sekilde 6zetlemek miimkiindiir:

Kaynak: Iletisimi baslatandir. Mesaj1 karsidakine semboller kullanarak gonderen ve
olusturandir. Boylece kaynak bir insan olabilecegi gibi bir kurum, kurulus, oOrgiit,
televizyon, vb. de olabilir (Telman ve Unsal, 2009: 29). Mesaj: Kaynagm aktarmak
istedigi duygu, disiince, bilgi vb. ifadelerdir. Kaynak ve alic1 arasinda siirekli bir mesaj
gonderimi ve alimu siireci oldugu icin aralarinda bir iliski olusmaktadir (Telman ve Unsal,
2009: 30). Kodlama: Kaynagin gondermek istedigi mesajlart sembollere c¢evirerek,
sinyaller halinde kodlamasidir. Kodlamalar olmadan, duygu, diisiince, bilgi vb.
gonderilmesi ve bunlarin anlamlandiriimasindan s6z edilemez (Telman ve Unsal, 2009:
29). Arag¢/Kanal: Mesajin kaynaktan ¢iktiktan sonra alictya gidene kadar gegtigi
ortamlardir. Etkili bir iletisimin olugabilmesi i¢in kullanilan arag/kanalin gonderilen mesaja
uygun olmasi beklenmektedir (Telman ve Unsal, 2009: 32). Alici: Kaynagin génderdigi
mesajlart almasini istedigidir. Alicinin islevi, gonderilen mesaj1 algiladigint ve anladiginm
kendisine ulasan sinyali yeniden yapilandirarak, gostermesidir (Telman ve Unsal, 2009:
33). Geribildirim: Iletisim siirecinde alicimin kaynaga gosterdigi tepki Onemlidir. S6z
konusu tepki, geribildirim olarak yorumlanmaktadir. Bu anlamda geribildirim, kaynagin
gonderdigi mesajdaki anlami alicimin algilayip algilamadigi, algilamissa tepkisinin ne
oldugu hakkindaki bilgi edinme siirecidir (Telman ve Unsal, 2009: 34).

Sahmeran efsanesinin yukarida anlatildigi boliimiinde karsilikli, ¢ift yonlii iletisim
modelini gosterir ifadeler asagida sunuldugu sekliyledir: “Kovalar: doldurup yukari
gonderen zavalli Camisab, kendini bekleyen kaderden habersizdir. Son kovayr da doldurup
yvukart génderdikten sonra, arkadaglarindan ipi geri sarkitmalarini ve kendisini yukari
cekmelerini ister.” Bu ifadeden Camisab ve arkadaslar1 arasinda karsilikli bir konusma
gectigi, Camisab’in arkadaslarindan kendisini kuyudan ¢ikartmak icin yukariya ¢ekmesini
istemesinden anlasilmaktadir.

“Kollar: ve bacaklart yilandan olusan devasa bir yilan olarak tasvir edilen
Sahmeran, Ademoglu diye hitap ettigi Camisab’a burada ne aradigini sorar. O da
basindan gecenleri ve arkadaglarinin ihanetini anlatir.” Bu ifadede Sahmeran ve Camisab
arasindaki konusma, Sahmeran’m Camusab’a “Ademoglu” diyerek hitap etmesi ile
baslamakta, “Burada ne ariyorsun?” seklindeki soruyu yoneltmesi ile devam etmekte ve
Camisab’in da basindan gecenleri anlatmasi ile gerceklesmektedir. Bu yoniiyle bu
konusmada ¢ift yonlii bir iletisim ortaminin yaratildigi sonucuna varilmaktadir.

Sahmeran ve Camisab arasinda gerceklesen bir diger konusma da “Sahmeran, onun
bu haline acwr ve bir sartla onu birakacagint soyler: Yerini kimseye ifsa etmeyecek ve bir
daha buraya donmeyecektir. Para ve pul vaatleriyle akli ¢elinmesin diye de ona yiiklii
miktarda degerli tas ve altin vererek gitmesine izin verir” ifadelerinden anlasilmaktadir.
Zira bu ifadelerde Sahmeran, Camisab’t kendi yerini kimselere sdylememesi sartiyla
serbest biraktig1 bilgisi dikkat cekmektedir. Anlasilacag gibi burada da karsiliklilik esasina
dayal1 bir iletisim varlig1 s6z konusudur. Yani kaynak konumunda olan Sahmeran ve alic1
konumunda olan Camisab arasinda iletilerin karsilikli sekilde gonderilmesi ile alinmasi
stireci ve bu siirecin yeni konusmalar1 beraberinde getirmesi durumu bulunmaktadir.

Efsanede ¢ift yonlii iletisimin gosterildigi bir diger ifade de “Kuyudan ¢ikan bu
canliyi zapt etmek zor gibi goriinse de Sahmeran direnmez, teslim olur. Camisab’in
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kulagina da sunlart fisildar: ‘Arkadaslarin nasil sana ihanet ettilerse, sen de bana ettin ey
Ademoglu! Ama unutma ki senin kralm da bir Ademoglu ve sana ihanet edecek,
iyilestiginde seni oldiirecektir. Bunun i¢in ona beni sunarken sen kuyrugumdan bir par¢a
kes ve ye, benim kuyrugum zehirsizdir. Ona da basimdan bir par¢a ver ki o zehirlidir. O
zaman o dlecek ve sen iilkenin basina hiikiimdar olacaksin” sekliyle verilmektedir.
Gortldiugu gibi Sahmeran, Camisab’1t bundan sonra basina neler gelebilecegi konusunda
onu uyarmaktadir.

Efsanede adi gecen Kral’a ait sozler de “Kral once Camisab’in Sahmeran’in
etinden yemesini ister” sekliyle verilmektedir. Bu durumda konusma Kral ve Camisab
arasinda gecmeye baglamistir. Camisab’in bir onceki konusmada Sahmeran’in kendisine
sOyledigi sozleri zihninde kodlamasi ve bunun sonucunda sozleri anlamlandirarak, bir
davranig sergilemesi; yani geribildirimde bulunmasi da  “Camisab da Sahmeran’in
kendisine soyledigi seyleri hatirlar ve kuyrugundan bir parca yer. Basindan bir parcayi
krala uzatir ve kral da yer. Bundan sonra olanlar ilgingtir. Zira hem kral hem de Camisab
oliirler. Ciinkii Sahmeran Camisab’tan intikam almis, kendi celladimi da oldiirmiistiir”
ifadesiyle aktarilmaktadir.

Verilen ifadelerden anlasilacag: lizere, efsane boyunca Sahmeran, Camisab’in
kaynak ve alict konumunda oldugu gériilmektedir. ikili arasindaki konusmalarda ¢ift yonlii
iletisim i¢in gerekli olan geribildirim unsurunun, kodlanan diisiincelerin anlamli hale
getirilerek, yeni sozler sdylenmesiyle gergeklestigi ve boylelikle de karsilikli konusmanin
kisileraras1 iletisim anlamina gelecek sekilde siirekli hale geldigi anlasilmaktadir. S6z
konusu iletisim modeliyle sozlii iletisim gerceklesmis olmakta, bunun yani sira da adi
gecen olayin efsanelesip giliniimiize kadar ulagmasi ile de sozli kiiltiir ortaya ¢ikmaktadir.
Bu anlamda bu efsanede yer alan karsilikli konugmalarin varligi ile sozlii iletisim ve sozlii
kiiltiir arasinda bir bag kurulabileceginden s6z etmek miimkiindiir. Zira anlatilanlar
15181nda iki kavram arasindaki etkilesim dikkat cekmektedir.

Ad1 gegen efsanenin Mardin yoresinde halk arasindaki anlatilis (anonim olarak
diinden bugiine gelen) sekli ise soyledir:

“Evvel zamandan, Mezopotamya topraklarinda dogmus bir efsane Sahmeran. Efsane
yiizyillardan beri anlatilagelmis cesitli cografyalarda. Ozellikle yilanlik bir bélge olan
Mardin’de.

Tahmasp isminde uzun boylu, genis omuzlu, esmer tenli, ¢ok yakisikli bir geng
yasarmig zamanin durdugu Mardin sehrinde. Binlerce yilanin yasadigi bir magaraya
yanliglikla girmis Tahmasp. Magaranin i¢i o kadar karanlikmig ki hicbir sey
goremiyormus, yalnizca etrafinda dolanan yaratiklarin sesini duyuyormus. Caresizlik
icinde beklerken bir 11k huzmesi belirmis. Isik huzmesi kendisine yaklastik¢a gozleri
kamasan Tahmasp, ellerini gozlerine siper ederek etrafinda gezinen yaratiklarin ne
olduguna baktiginda uzunu, kisasi, yesili, siyahi ile envai g¢esitte binlerce yilanin
gevresini sarmig oldugunu fark etmis. Yilanlarin hepsi kafalarimi kaldirmis, gelen 11k
huzmesine dogru bakiyorlarmig. Tahmasp da onlarin baktig1 yone dogru bakinca birden
dona kalmis. Ciinkii Tahmasp, bu zifiri karanlik magaranin i¢inde hayatinda gordiigii en
giizel kadinin yiiziinii gérmiis birden. Ona dogru daha dikkatli bakinca belden asagisinin
yilan oldugunu fark etmis. Kadin ona dogru ilerliyormus. Tam karsisinda durmus,
giiliimseyerek elini ona dogru uzatmis ve demis ki: ‘Korkma benden Tahmasp. Ben
yilanlar tilkesinin kraligesi Sahmeranim. Benden sana zarar gelmez. Ben diinya diizeni
kurulmaya basladig1 andan beri vardim. Kralligima hos geldin. Bundan bdyle benim
misafirimsin. Simdi yat ve dinlen. Sonra seninle uzun uzun konusuruz.” Sahmeran
bunlar1 soyledikten sonra geldigi yoldan geri gitmis. Tahmasp, gordiikleri karsisinda
yasadig1 dehseti ve saskinligi iizerinden atmaya ¢alisarak, oldugu yerde kivrilip uyumus.
Ertesi sabah uyandiginda Sahmeran’1 kargisinda miikellef bir sofranin basinda otururken
bulmus. Tahmasp’t kahvaltiya davet etmis Sahmeran. O ise gozlerini Sahmeran’dan
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alamiyormus. Sahmeran da ona bakiyormus, kendinden ge¢mis bir halde. ‘Bak
Tahmasp, ben insanligin biitiin tarihini biliyorum. Istersen sana anlatayim.” demis ve
giinlerce anlatmis. Bu sohbetler sirasinda Tahmasp ve Sahmeran arasinda tarihin en
soylu asklarindan birisi baglamis. Gel zaman git zaman Sahmeran’in anlatacagi bir sey
kalmamig. Tahmasp da anasini ve yeryliziinii 6zlemeye baslamis. Bir giin Tahmasp
dayanamamis ve diislincesini Sahmeran’a sdylemis. Sevdiginin kendisinden sikildigini
ve artik gitmek istedigini duyunca dnceleri kesin bir dille reddetmis Sahmeran. Ancak
giinler gecip Tahmasp’in {iziintiisiinden eriyip bittigini goériince dayanamamis ve ona
sOyle demis: ‘Ey Tahmasp, beni iyi dinle. Sozlerime iyi kulak ver. Biliyorum, gitmene
izin verirsem sen de bana ihanet edeceksin ve yerimi diger insanlara sdyleyeceksin.
Ancak bu topraklarda agklar oliimiinedir. Seni ¢ok sevdigimden dolayi iiziilmene
dayanamiyorum. Bu sebeple gitmene izin veriyorum. Ancak bana bir s6z vermeni
istiyorum. Ne sebeple olursa olsun, bagka insanlarla beraber suya girme.” Tahmasp,
sevingle Sahmeran’a sarilmis ve ona asla ihanet etmeyecegine dair yeminler etmis.
Tahmasp, magaradan ciktiktan sonra bir kdye yerlesmis ve marangozluk yapmaya
baslamis. Arada sirada da gizlice magaraya giderek, Sahmeran’1 ziyaret ediyormus.
Ancak bu mutlu giinler uzun siirmemis. Tahmasp’in yasadigi iilkenin krali bir giin
amansiz bir hastahga yakalanmis. Ulkenin biitin hekimleri gelmis; ama kralin
hastaligina ¢are olamamuslar. Kralin kotii kalpli bir veziri varmis. Vezir her seferinde
krala hastaliginin tek ¢aresinin Sahmeran’da oldugunu sdylilyormus. Onun etinden bir
parca yemesinin kralin hastaliginin dermani olacaginmi kralin kafasina sokmus. Kral da
Sahmeran’in bir an 6nce bulunmasini emretmis. Biitiin iilkede Sahmeran aranmus.
Sonunda bilge bir adam, biitiin insanlarin gruplar halinde hamamlara ve nehirlere
sokulmasini 6nermis. Boylece Sahmeran’in yerini bilen varsa, onu bulabileceklerini
sOylemis. Vezir de iilkedeki herkesi hamamlara sokmaya baslamis. Askerle Tahmasp’in
yasadig1 koye de gelmisler ve herkesi toplayarak, bir hamama gotiirmiisler. Tahmasp,
Sahmeran’a verdigi s6zii hatirlayarak once gitmek istememis. Ancak askerler onu zorla
iceri sokmusglar. Tahmasp, hamama girdikten sonra herkesin géziiniin {izerine dikildigini
fark etmis. Kendisine bakinca biitiin viicudunun yilanlarinki gibi pullarla kaplandigini
gormiis. Askerle hemen Tahmasp’t yakalayarak, vezirin huzuruna getirmisler. Koti
kalpli vezirin amaci krali iyilestirmek falan degilmis. Sahmeran’1 yakalayarak, diinyanin
biitiin sirlarina sahip olmak istiyormus. Tahmasp’a giinlerce iskence yaptiktan sonra
Sahmeran’in yerini sdyletmis. Askerle gidip Tahmasp’in sdyledigi yerde magarayi
bulmuslar ve Sahmeran’t oradan ¢ikarip, saraya getirmisler. Sahmeran ve Tahmasp,
kralin huzurunda kars1 karsiya gelmisler. Sahmeran iiziintiilii ve utang dolu Tahmasp’a
donerek; ‘Ey sevdigim iiziilme. Biliyorum ki sen bana kendi canin igin ihanet etmedin;
ama ben de sana dememis miydim bu topraklarda agklar 6liimiinedir diye. Bak simdi
anladin m1? Sen iiziilme ne olur!” Tahmasp, Sahmeran’in bu soézleri iizerine daha da
utanmig. Sahmeran sozlerine s0yle devam etmis: ‘Simdi size sirrimi vereceg@im. Kim ki
benim kuyrugumdan bir parca koparip yerse o, biitiin diinyanin sirrina ve gizemine
vakif olacak. Her kim ki benim kafamdan bir parga koparip yerse o da o anda ote
diinyay1 boylayacak.” Sahmeran daha sozlerini tamamlamadan kétii kalpli vezir elinde
kocaman kilici ile atilip Sahmeran’in bedenini iki par¢aya ayirmistir. Ve kuyrugundan
bir par¢a koparmig, Tahmasp da duydugu act ve utancin etkisi ile firlayip oracikta
6lmek i¢in sevdiginin, Sahmeran’in kafasindan bir parca 1sirivermis. Kotii kalpli vezir
kuyruktan kopardigi par¢ay1 agzina atar atmaz oracikta 6lmiis. Tahmsap’a ise higbir sey
olmamis. Ancak Tahmasp, sevdigini kaybetmenin acisina dayanamayarak kendisini
disariya atmig ve dag, bayir, iilke lilke dolagsmaya baglamis.”

Halk arasinda anlatilan efsanenin bu seklinde verilen karsilikli konusma ifadeleri
ise su sekildedir:

“... Kadin ona dogru ilerliyormus. Tam karsisinda durmus, giiliimseyerek elini ona dogru uzatmis ve
demis ki: ‘Korkma benden Tahmasp. Ben yilanlar {ilkesinin kraligesi Sahmeranim. Benden sana
zarar gelmez. Ben diinya diizeni kurulmaya basladigi andan beri vardim. Kralligima hos geldin.
Bundan boyle benim misafirimsin. Simdi yat ve dinlen. Sonra seninle uzun uzun konusuruz.’
Sahmeran bunlarn sdyledikten sonra geldigi yoldan geri gitmis. Tahmasp, gordiikleri karsisinda
yasadig1 dehseti ve sagkinligi {lizerinden atmaya calisarak, oldugu yerde kivrilip uyumus. Ertesi
sabah uyandiginda Sahmeran’t karsisinda miikellef bir sofranin basinda otururken bulmus.
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Tahmasp’1 kahvaltiya davet etmis Sahmeran. O ise gozlerini Sahmeran’dan alamiyormus. Sahmeran
da ona bakiyormus, kendinden ge¢mis bir halde. ‘Bak Tahmasp, ben insanligm biitin tarihini
biliyorum. Istersen sana anlatayim.” demis ve giinlerce anlatmus...”

Burada verilen ifadeler gostermektedir ki Sahmeran ve Tahmasp arasinda dogrudan
ve yiiz ylize gergeklesen bir iletisim s6z konudur. Ad1 gegen iletisim en az iki kisi arasinda
karsilikli olarak gergeklestigi i¢in de kisilerarasi iletisimin varligi dikkat cekmektedir. Bu
ifadeler bize kisilerarasi iletisimin; bir baska deyisle sozlii iletisimin gergeklestigini
gostermektedir. Bunun yaninda efsanenin halk arasinda diinden bugiine anlatilarak
gilinlimiize ulagsmasiyla birlikte sozIi kiiltiiriin varligina da dikkat ¢gekmektedir.

Anlatilan efsanede bu tiir 6rnekleri su ifadelerde de gormek miimkiindiir:

“... Bir giin Tahmasp dayanamamis ve diisiincesini Sahmeran’a sdylemis. Sevdiginin kendisinden
stkildigint ve artik gitmek istedigini duyunca onceleri kesin bir dille reddetmis Sahmeran. Ancak
giinler gecip Tahmasp’in {iziintiisiinden eriyip bittigini goriince dayanamamis ve ona sdyle demis:
‘Ey Tahmasp, beni iyi dinle. S6zlerime iyi kulak ver. Biliyorum, gitmene izin verirsem sen de bana
ihanet edeceksin ve yerimi diger insanlara sdyleyeceksin. Ancak bu topraklarda asklar 6liimiinedir.
Seni ¢ok sevdigimden dolay1 iiziilmene dayanamiyorum. Bu sebeple gitmene izin veriyorum. Ancak
bana bir s6z vermeni istiyorum. Ne sebeple olursa olsun, baska insanlarla beraber suya girme.’
Tahmasp, sevingle Sahmeran’a sarilmis ve ona asla ihanet etmeyecegine dair yeminler etmis...”

Burada verilen ifadeler de gostermektedir ki Sahmeran ve Tahmasp arasinda
karsilikli sekilde konusmalar gerceklesmektedir. Cift yonlii iletisim de denilen bu iletigim
modelinin en dnemli gostergesi, iletisimde geribildirim unsurunun olmasidir. Bu ifadelerde
geribildirim unsurunu, Sahmeran’in sdylediklerini dikkatlice dinleyen Tahmasp’in onun
sOylediklerini kendi zihninde anlamli hale getirmesi, sdylenilenleri anlamast ve anladigini
gostermesi seklinde ifade etmek miimkiindiir. Zira Tahmasp, Sahmeran’in séylediklerinden
yola ¢ikarak onun istediklerini yapacagina dair bir soz vermektedir. Baska bir ifade ile
zihninde sdylenilenleri yorumlamakta ve karsilik olarak yeni bir eyleme ge¢mektedir.
[letisim baglaminda ifade etmek gerekirse, kendisine gonderilen kodlarin ¢dziimlemesini;
yani koda¢imini yaparak, yeni bir sdylemde bulunmaktadir. Bu yoniiyle ilgili efsanede agik
bir sekilde sozlii iletisim ve beraberinde kisilerarasi iletisim denilen ¢ift yonlii iletisim
ogelerinin varligr dikkat cekmektedir.

Ad1 gecen efsanede karsiliklilik esasina dayanan kisilerarasi iletisimi gosteren bir
diger ifade de soyledir:

113

. Kralin kotii kalpli bir veziri varmis. Vezir her seferinde krala hastaliginin tek caresinin
Sahmeran’da oldugunu sdyliiyormus. Onun etinden bir parga yemesinin kralin hastaliginin dermani
olacagini kralin kafasina sokmus. Kral da Sahmeran’in bir an 6nce bulunmasini emretmis. Biitiin
tilkede Sahmeran aranmis. Sonunda bilge bir adam, biitiin insanlarin gruplar halinde hamamlara ve
nehirlere sokulmasimi 6nermis. Boylece Sahmeran’in yerini bilen varsa, onu bulabileceklerini
sOylemis...”

Bu ifadeler bize Kral ve Vezir arasinda gerceklesen iletisimi isaret etmektedir.
Ayrica Bilge adam vardir ki onun soylediklerinden yola ¢ikarak birtakim 6nlem alinmistir.
Bu durum da yine bize ¢ift yonlii iletisimdeki geribildirim unsurunu hatirlatmaktadir. Zira
onun sOylediklerinden yola ¢ikilarak, Tahmasp’1 bulma girisimleri baglatilmistir.

Efsanenin son boliimiinde ise dogrudan Sahmeran’in agzindan sozlere yer verildigi
gorilmektedir:

“... Sahmeran ve Tahmasp, kralin huzurunda kars1 karsiya gelmisler. Sahmeran {iziintiilii ve utang
dolu Tahmasp’a donerek; ‘Ey sevdigim tiziilme. Biliyorum ki sen bana kendi canin igin ihanet
etmedin; ama ben de sana dememis miydim bu topraklarda asklar 6liimiinedir diye. Bak simdi
anladin m1? Sen iiziilme ne olur!” Tahmasp, Sahmeran’in bu sozleri {izerine daha da utanmis.
Sahmeran sozlerine soyle devam etmis: ‘Simdi size sirrimi1 verecegim. Kim ki benim kuyrugumdan
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bir parga koparip yerse o, biitiin diinyanin sirrina ve gizemine vakif olacak. Her kim ki benim
kafamdan bir parga koparip yerse o da o anda 6te diinyay: boylayacak.” Sahmeran daha sézlerini
tamamlamadan kotii kalpli vezir elinde kocaman kilict ile atilip Sahmeran’n bedenini iki parcaya
ayrrmistir...”

Burada verilen tirnak icindeki ifadelerde Sahmeran’in dogrudan Tahmasp ile
konustugu ve Tahmasp’in da konusmanin devaminda Sahmeran’a cevap verdigi
anlagilmaktadir. Boylelikle s6z konu efsanede efsaneye konu olan kisilerin arasinda sozlii
iletisimin; yani kisilerarasi iletisim gerceklestigi goriilmektedir.

Ozetle yukarida yer verilen ve halk arasinda yaygin sekilde anlatilan Sahmeran
efsanesinde Sahmeran ve Tahmasp arasinda karsilikli konusmalarin varhig dikkati
cekmektedir. Kral ve Vezir arasinda da metin i¢inde tirnak i¢i ifadesinde yer almayan; ama
ikisi arasinda oldugu anlasilan ¢ift yonlii iletisimin gerceklestigi goriilmektedir. Zaman
zaman bu kisiler arasinda ger¢eklesen konusmalarda kaynak ve alicinin yer degistirdigi de
anlagilmaktadir. Yani bazi konugmalarda kaynak konumunda Tahmasp, alic1 konumunda
Sahmeran bulunurken; bazi durumlarda da kaynak Sahmeran, alict Tahmasp
olabilmektedir. iletisimde bdyle bir duruma olanak taniyan iletisim modeli ise ¢ift yonlii
iletigsimin s6z konusu oldugu kisilerarasi iletisimdir.

Kisilerarasi iletisim ortaminda kaynak ve alici arasinda yiiz yiize gergeklesen sozli
bir iletisim durumu bulunmaktadir. Kaynak; duygu ve diisiincelerini karsisinda bulunan
alictya  birtakim  semboller (burada cilimleler, sesler kullanilmis) kullanarak
gondermektedir. Alici konumundaki kisi de kaynagin gonderdigi iletileri; yani duygu ve
diisiinceleri, kendi zihninde birtakim anlamlandirma siireglerinden gegirerek, ne anladigini
yeniden alic1 konumundaki kisiye iletmektedir. Iste boylesi bir siiregte geribildirim denilen,
gonderilen iletilerin yorumlandigini, anlamlandirildigini  gosteren durum ortaya
cikmaktadir. Boylelikle kisileraras: iletisim i¢in gerekli ortam olan karsiliklilik esasina
dayanan bir iletisim ortam1 olugsmaktadir. S6z konusu iletisim ortaminin varligi ise iletisim
caligmalar1 kapsaminda gerceklestirilen iletisim modeli ¢caligmalari ile 1954 yilinda Osgood
ve Schramm tarafindan dile getirilerek, ¢ift yonlii iletisim modelinin temeli atilmigtir (Mc
Quail ve Windahl, 1994: 26). Modelin sekilsel olarak gosterimi ise su sekildedir:

Sekil 1: Osgood ve Schramm Modeli.

Mesaj
Kodlayict Kodlayict
Yorumlayici Yorumlayici
Kodagici Kodagici

— -

Kaynak: Mc Quail ve Windahl, 1994: 26.

esaj
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lletisim kavramim “Insanlarin toplu halde yasamaya baslamalarindan itibaren,
toplumsal etkilegsimlerde rol oynayan sembolik mesajlarin karsilikly ulastirilmasiyla bazi
anlamalar: aralarinda paylasmalar: siireci” olarak tanimlayan Telman ve Unsal (2009:
19), karsiliklilik esasina dikkat ¢ekmislerdir. Adi gecen paylagim ise, insanlar arasinda
karsilikl1 oldugundan ¢ift yonlii iletisim ortam1 varlik gostermektedir. Ozetle; kaynaktan
aliciya bir mesaj iletildiginde, alicinin mesajin1 anlamlandirip, geribildirimde bulunmasi
beklenmektedir. Alicinin  kaynagin gonderdigi gergek mesaji  almasiyla iletisim
gercgeklestirilmis olur. Boylelikle ¢ift yonlii iletisim yazili, sozlii ya da sézsiiz sekilde varlik
gosterebilmektedir (Giirliz ve Temel Eginli, 2012: 23).

Iki farkli sekilde anlatilan efsanede Camisab ve Tahmasb disinda, iletisime konu
olan kaynak ve alic1 isimleri ayni sekilde verilmistir. Bir bagka ifade ile Sahmeran, Kral,
Vezir oldugu gibi yansitilmistir. Efsane sonucunda verilen bilgilerde de kismen farkliliklar
olsa da bu c¢aligmanin amaci efsanede ad1 gecen farkliliklar1 gostermek olmadigi, karsilikl
iletisimin ne sekilde sunuldugunu gostermek oldugu icin, o farkliliklara deginilmemistir.
Her iki efsane de efsane anlatimi sirasinda adi gecen kisiler arasinda bir iletisim ortaminin
yaratildig1 detayli sekilde anlatilmistir. Bu da gostermektedir ki sozli kiiltiir unsuru olan
efsanelerin, s6zli iletisimden bagimsiz olmadigidir. Sozlii kiiltlirtin bir {irlinii olan
efsaneler, gerek kusaktan kusaga aktarilmasi yoniiyle gerekse de anlatilari iginde yer alan
karsilikli konusmalarin varligt ile sozlii iletisime imkan taniyarak, sozli kiiltiir ve sozlii
iletigsim arasindaki bagi gliclendirmektedir.

Sonu¢

Kusaklar boyunca diinle bugiin arasinda kurulan bagin bir sonucu olarak ortaya
cikan sozli kiiltiir unsurlarinda sozlii iletisimin varligimi gostermeyi amaglayan bu
calismada, Mardin yoresinde siklikla dile getirilen Sahmeran efsanesi secilmistir. Bu
efsane ile ilgili farkli soylemler ve anlatilar olmasina ragmen, bu ¢aligmada Alp’in (2017)
“Masallardan Efsanelere” adli kaynaginda yer alan ve halk arasinda anlatilan sekli olmak
tizere iki anlati lizerinden efsaneyi incelemek esas alimmistir. S6z konusu efsane
incelenirken, igerisinde nasil bir iletisim ortaminin olduguna bakilmistir. Bu baglamda
efsanede karsiliklilik esasina dayali olan ¢ift yonlii iletisim modelinin kullanildig:
goriilmiistiir. Bu modelde ne tiir 6gelerin yer aldigi ise literatiire dayandirilan bilgiler
151g¢inda anlatilmistir.

Sozli kiiltlirlin 6nemli temsilcilerinden birisi olan efsanelerde, i¢cinde yasanilan
topluma, yoreye, bolgeye ait pek cok bilgi verilmektedir. Bu bilgiler, efsanenin kendisine
konu olan olaylar 6rgiisii icinde anlatilmaktadir. Buna gore efsanelerde kimi zaman 6nemli
zatlar kimi zaman da yerler ve olaylar 6n plana c¢ikmaktadir. Bu ¢alismada Mardin
yoresinin Onemli degerlerinden birisi olan Sahmeran efsanesi inceleme kapsamina
alinmistir.

Sonug olarak yiizlerce y1l varlik gosteren sozlii kiiltiir unsurlarinin soézlii iletisimden
bagimsiz olmadigin1 séylemek miimkiindiir. Buna gore s6zlii kiiltiir olarak degerlendirilen
efsanelerin, gerek konusma yoluyla agizdan agiza aktarilarak giiniimiize ulagsmas1 gerekse
de efsanenin kendi anlatisi i¢inde de karsilikli konugmalarin bulunmasi, sozlii iletisimin
varligimi gostermesi bakimindan degerlidir. Bu anlamda sozlii kiiltiir ile sozli iletisim
arasinda anlamli bir harmoniden s6z etmek olasidir. Adi gecen kavram arasindaki soz
konusu karsilikli iliski, onlarin hem birbirini zenginlestirmesine hem de 6liimsiiz olmasina
yardimc1 olmaktadir. Anlasilan o ki, sozlii iletisim ve sozlii kiiltlir sayesinde daha ylizlerce
yil, kiiltiirel birikimler kusaklar arasinda aktarilacak ve boylelikle her iki kavramin da
devamlilig1 saglanacaktir.
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Her yore tarihsel siirecte diinden bugiine pek c¢ok Kkiiltiirel degere ev sahipligi
yapmistir. Farkli yorelerde de varligi dikkat ¢eken bir efsane olan Sahmeran efsanesi
Mardin yoresindeki anlatim sekilleriyle kiiltiirel mirasin bir parcast olmustur. Bu baglamda
bu caligmada sozlii kiiltiir ile s6zsiiz iletisim arasinda nasil bir bag kuruldugu ve kiiltiirel
deger olarak gosterilen efsaneler 6zelinde Sahmeran efsanesinde ne yonde bir iletisim
ortaminin varlik gosterdigi literatiire dayandirilarak ele alinip, degerlendirilmistir. Sonug
olarak adi gegen Sahmeran efsanesinde yapilan incelemeler sonucunda Kkisilerarasi
iletisimde kullanilan ¢ift yonlii iletisim modelinin kullanildigi goriilmiistiir. Bu ¢aligmada
ilgili efsanenin iletisim boyutu incelenmeye c¢alisilmistir; ancak bundan sonraki
caligmalarda farkli yonleri ele alinip, literatiire farkli yonlerde katki saglanabilir.
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Ozet

Konumlarinin bir geregi olarak siyaset ve basin, karsilikli bir iletisim ve etkilesim i¢indedir. Basinin
ayrilmaz bir kolu olarak degerlendirebilecegimiz mizah ya da daha 6zel haliyle karikatiir her zaman siyasi bir
muhalefet araci olarak giindemde kalmaktadir. 1950-1960 yillari arasinda Demokrat Parti’nin iktidarina
taniklik eden Tiirkiye’de, s6z konusu donem hem siyasi bakimdan hem de karikatiir sanatinin kendi igindeki
gelisimi agisindan 6nemli doniisiimleri bir araya getirmektedir. Tiirkiye siyasal tarihinde 6zgiin bir yere sahip
olan Tas dergisi; mizah alaninda yazisiz ¢izginin benimsendigi modern karikatiir anlayisinin temsilcileri olan
zengin yazar-gizer kadrosuna sahip ve donemin entelektiielleri arasinda sayilabilecek pek ¢ok isme de
biinyelerinde yer vermeleri agisindan 6nemlidir.

Bu calismada, mizahin bir hiciv sanati olarak egemen siniflara karsi ortaya c¢ikan muhalefet
olusturma potansiyeli, Tas isimli mizah dergisi 6rneginde incelenmistir. Yayin hayatina 18 Ekim 1958’de
baglayan Tas, 12 say1 yaymlanmistir. Tas Dergisi’nin 13. sayist Tan Matbaasi’nin infilak etmesi sonucu
basilamamistir. Daha sonra Karikatlir mizah dergisiyle birlesen dergi, Tas-Karikatiir ismiyle yayimn hayatina
devam etmistir. Tas dergisi hakkinda genis bilgilerin verildigi ¢alismada, dergide yer alan yazi tiirleri
belirlenmistir. Ayrica derginin, Tiirkiye Olceginde toplumsal, siyasal ve ekonomik olaylara iliskin
yasananlarin mizah metinlerine doniistiiriilerek nasil bir muhalefet séylemi olusturulduguna odaklanmak ve
elestire] muhalefet sdylemi olusturma potansiyeli {izerinde yorum yapabilmek amaciyla belli baglt drnekler
betimleyici analizle irdelenmistir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda dergide ele alinan konulara iliskin
yaklagim bigimlerinin yalnizca eglence araci degil, duruma iligkin elestirel tavir aldigi ve bu baglamda
derginin muhalefet séylemi olusturabilecek bir dili benimsedigi goriilmiistiir.

Anahtar Sozciikler: Demokrat Parti, Tas, Basin, Mizah, Muhalefet Soylemi
TAS MAGAZINE, AS AN OPPOSITIONAL HUMOUR MAGAZINE

Abstract

Given their functions in society, politics and press are always in reciprocal interaction and contact.
Humor, an indispensable part of press, or in its specific more form, cartoon is always on the agenda as a
political form of opposition. In Turkey witnessing the era of Democratic Party during years between 1950
and 1960, relevant period is of crucial importance as it was the cradle of significant transformations
regarding the development of both politics and the art of cartoon making as a field. Having a unique place in
the history of Turkish Politics, Tag magazine had a rich writer and cartoon creator staff representing modern
cartoon approach in which unwritten lines in the field of humor and the magazine also had a large number of
writers and artists that could be listed among the intellectuals of the era.

The study analyzes the oppositional potential of humor against dominant classes as an art of irony
on the sample of Tas magazine. Having launched its publishing life on 18 October 1958, Tas could only run
for 12 volumes. The 13" volume of Tas Magazine couldn’t be published due to the explosion in Tan Printing
House. Having partnered with the humor magazine of Karikatiir, the magazine continued its publication life
under the name of Tas-Karikatiir. Including wide-scope information on Tas magazine, the study identifies the
types of writings in the magazine. In addition, the study conducts a descriptive analysis on certain samples to
focus on how an oppositional discourse was established by transforming the social, political and economical
phenomena witnessed on the scale of Turkey as well as providing remarks on the potential of creating an
oppositional discourse. It has been observed as a result of evaluations under the study that the approaches
taken by the magazine to some developments were not just elements of fun, but they also posed an

* Aragtirma sonuglar1, Sinirsiz Egitim ve Arastirma Dernegi (SEAD) tarafindan 26-28 Nisan 2018 tarihleri arasinda
Mugla Bodrum’da diizenlenen II. Uluslararas1 Simirsiz Egitim ve Arastirma Sempozyumu’nda (USEAS 2018) sozlii
bildiri olarak sunulmustur. Calisma, tadil edilerek bu makalede tamamlanmugtir.
** Erciyes Universitesi Tletisim Fakiiltesi Gazetecilik Boliimii, deyavalar@erciyes.edu.tr.
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oppositional stance against some issues thus adopting a language that could establish an oppositional
discourse.

Keywords: Democratic Party, Tas, Press, Humor, Oppositional Discourse

Giris

Arapca ‘miizah’ s6zciigiinden tiireyerek dilimize yerlesen mizah, Tiirk Dil Kurumu
Kurumu Sézliigiinde (TDK, 2005: 806) “eglendirme, giilme ve bir kimsenin davranisina
davramisina incitmeden takilma amacin giiden ince alay, ger¢egin giildiiriicii yanlarini
ortaya koyan edebiyat tiirii, ironi” seklinde tanimlanmaktadir. Mizah sozciigii, 16. ylizyilin
ikinci yarisinda ruhsal nese durumunu anlatmak i¢in kullanilmis; 17. ylizyilda da saka
anlamina gelmistir. Bati kiiltiirinde humour olarak gecen mizah, bu anlamda komikten
degisik bir igerik kazanmis, genelde toplumun yadirgadigi yanlislar ve saptirmalar
karsisinda giilmesini! anlatmis; anlamsizlara, aliskanliklara ters diisen davramslara bir
tepki olarak belirmistir (Topuz, 1997: 8-9). Biitiin dillerde sozliiklerin mizahi birbirinden
az ¢ok ayrimli anlattiklarini ve hepsinin “Mizahta giilme vardwr; giilme olmayan sey mizah
olmaz.” anlayisinda birlestiklerini yazan Aziz Nesin, mizahin kdkeninde giilmeden baska
bir sey aramanim dogru olmadigini belirterek, giilmecenin degisik tiirlerde? olusunu; ayri
toplumlarin ayr1 kosullarda bulunmasindan, ayni toplumda da ayr1 siniflarin bulunmasina
baglamaktadir. “Giilmecenin seslendigi insani, hangi oranda olursa olsun saglhkl olarak
giildiirebilen her seydir” seklinde mizahi tanimlayan Aziz Nesin (1973: 16-17), saglikli
giilmeceyi yaratan her seyin giilmecenin kapsamina girdigini belirtmektedir.

Mizah kelimesine karsilik olarak Tiirkge’de giilmece karsiligi kullaniliyor olsa da;
mizahin sadece giilmece unsurundan olugsmadig vurgulanarak sozciigiin yeterli olmadigi
gorlisii  mizahgilar arasinda agirlik kazanmaktadir. “Mizah  karsiligi,  giilmeceyi
kullanamayiz. Yanlhstir. Giilmece kelimesi yalniz giilmeyi iceren ¢ok dar bir ¢ergeveyi
kapsar. Mizah (humour) yalmiz giildiirii degildir. Diistindiiren, elestiren, istihza eden, bir
cesit act duygusu veren, hicveden, karsit fikirleri kapsayan ve fikirleri beklenmedik,
saswrtict bir bicimde sunan tiirleri vardwr. Kara mizah, pembe mizah deyimleri bu yiizden

L Giilmeyi “ruhun sémiirgelesmesinden kurtaran dogal bir savunma hattr” seklinde tanimlayan Barry Sanders (2001: 17)
“Baslangicta giilme vardr” demektedir. Sanders (2001: 24), herhangi bir yerde ya da herhangi bir zamanda giilmeyen bir
insan toplulugunu diisiinebilmenin giigliigiinden bahsederek sdyle devam etmektedir: “Giinliik dilde bir insanin mizah
duygusundan soz eder, giilmenin ne kadar temel bir edim oldugunu kabul ederek onu geleneksel bes duyunun yanina
verlestiririz.”

2 Batr’da antik dénemden giiniimiize kadar cesitli teoriler ileri siiriilmiis ve bu teorilerle giilmenin analizi ve smiflamasi
yapilmaya calistlmistir. Mizah ve giilme eylemiyle ilgili agiklamalara dayanilarak gelistirilen bu kuramlar, mizah toplum
ya da daha 6zelde mizah-birey arasindaki iligkiyi incelemek agisindan dnem tagimaktadir. Bu nedenle de bu kuramlara
deginmek yerinde olacaktir. Teorileri genel olarak; Ustiinliik Teorisi, Rahatlama Teorisi ve Uyumsuzluk (Z1tlik) Teorisi
seklinde ti¢ grupta toplamak miimkiindiir (Arik, 2002: 112-113; Bayraktar, 2011: 175). Genel 6zellikleri itibariyle, s6z
konusu teorilerin her biri giilmenin tek bir ydniine veya 6zelligine dikkat ¢ekmektedir. Ustiinliik Teorisi, Aristo’nun
“Poetika” adli eserinden giiniimiize kadar ¢esitli bilim adamlari tarafindan islenmis ve gelistirilmistir. Bu teorinin
temelinde “bazilarimin veya kendimizin daha onceki halimizle, o andaki halimizi kiyasladigimizda kendimizi daha iistiin
gormemizden dogan bir duygu” oldugu goriisii vardir. S6zgelimi, yolda giderken birinin diistiiglinii gérdiigiimiizdeki
glilmemiz, bizim o duruma digmedigimizin sevincidir. Zitlik yahut uyumsuzluk teorisi adiyla anilan teoriye gore,
birbirlerine zit veya birbirleriyle ilgisiz iki fikrin birlesmesi giilmeyi dogurmaktadir. Giilmeyle ilgili tgincii teori,
rahatlama teorisidir. Teori giilmeyi, “Bir miicadeleden galip ¢ikma, diismanin etkisizliginin farkina varma, dil ve
davranis iizerindeki sosyal baskidan kurtulmanmin yarattigr rahathik” seklinde tanimlamaktadir. Siralanan teorilerden
hari¢, baska bircok goriis de giilmeyi agiklamaya ¢alismustir. Bunlardan biri olan Freud’un Psiko-Analitik teorisinde,
ferdi farkliliklar (zeka; cinsiyet, milliyet), kolektif motivasyon, cografi ¢evre, kiiltiirel farkliliklar gibi unsurlara dikkat
cekilmis; sonunda yeni bazi goriisler de ileri siiriilerek Fowler Cizelgesi ortaya konulmustur. Fowler’in tasnifine gore
mizah cesitleri; mizah, niikte, hiciv, act saka (kara mizah), tahkir, ironi, istihza ve alay seklinde siniflandirilmustir.
Cizelgeye gore, biitlin diinyada giilme konusu olan olaylar sekiz baslik altinda toplanmistir. Bu basliklar altindaki
olaylarin motif veya amagclari, alanlari, metot veya kullandiklart ara¢ ile dinleyicileri farklilik gdstermistir (Tiirkmen,
2000: 2-3).
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¢ctkmustir.” diyen Turhan Selguk’la (1998: 200) benzer paydada bulusan Tan Oral
(2011: 168), mizah kavramuyla ilgili diislincelerini sdyle agiklamaktadir: “Eglenceli
bir giiliin¢liik ve ciddi bir niikte, giinliik hayatin icinde olustugu gibi, bir sanat
vapiti icinde yer alabilir, herkes giilebilir. Mizah ise ciddi bir istir; o act ve hiiziin
viikliidiir, giilenleri oldugu kadar ona kizanlar, éfkelenenler de olacaktir. Ciinkii
mizah, elestirel bir tepki bicimidir, bir nedene bagli olarak ortaya c¢ikar;
saswrticidr.”

1. Mizah Dil-Kiiltiir-Siyaset Tliskisi

Genel olarak insanlar arasindaki diisiince ve duygu aligverisi olarak tanimlanan
iletisim: toplumla, toplumsal paylasimla yakindan iligkilidir. Ciinkii iletisim her seyden
once dilin, sozlin kullanildig1 sistemli bir yapidir. Akli yetiye sahip olan insanoglunun,
iletisim kurma becerisini gelistirerek sosyo-kiiltiirel varliklar olarak hayatini siirdiirebilme
hususiyeti, onu evrendeki diger canlilardan ayiran en Onemli 6zelliklerinden birisidir
(Giingdr, 2013: 38). Insanoglu sosyal bir yap1 icerisinde dogar, biiyiir ve sosyal yasamin
bir parcasi olarak da hayatinin sonuna kadar varligini siirdiiriir. Bu sosyal yapi igerisinde
bireyin kimligi ve kisiligi olugsmakta, icerisinde bulundugu yapimin kiiltiirel Oriintiileri
cergevesinde de toplumun bir bireyi olma siirecini yasamaktadir. Sosyal yap1 ait oldugu
toplumun kiiltiir 6geleriyle bigimlenir. Kiiltiir toplumsal bir olgu olmakla birlikte; kisi,
icinde yasadig1 toplumun kiiltiiriinden soyutlanamaz (Akter ve Terkan, 2011: 235). Kiiltiir,
insan toplumunda biyolojik olarak degil, toplumsal araglarla aktarilip iletilen her seyi
anlatir (Marshall, 1999: 442). Toplu halde yasayan insanlarin giinliik yasam pratikleri
icerisinde yarattiklar1 veya rettikleri degerleri, gelenekleri, gorenekleri, tavir ve
davraniglar1 anlatan bir kavram olan kiiltiir, yasanan, yasatan ve yasayan varlik olarak
gecmisten gelecege siireklilik gostermektedir. Gegmisten gelip, degisiklikler veya
degismeler kaydederek kiiltiiriin devamliliginin olmasi bagska bir ifadeyle kiiltiiriin gelecege
gidebilmesi iletisim siirecinin bir sonucudur Nesilden nesile aktarilan deger, inang, norm
ve ananeler, hem sozli hem de simgesel iletisim yoOntemleriyle yasatilmaya devam
etmektedir (Akter ve Terkan, 2011: 236). Mizahin en 6nemli 6zelliklerden biri, kiiltiir ile
biitlinlesmis bir olgu olmasidir. Cok eskig¢aglardan beri Anadolu insaninin kullandig1 bir
disavurum bigimi olan giilmece, 6zellikle ¢izimin 6nemli bir yer tuttugu yarati alanlarindan
biri olan minyatiirde; sozlii gelenekten giliniimiize kadar gelen Nasrettin Hoca ve Bektasi
fikralarinda; Ortaoyunu gibi gosteri sanatlarinda kullanilan abartilmis figiirlerde, 6zgiin
tiplerde kullanilmistir (Balcioglu, 1987: 5). Geleneklerimizden Karagdz, meddah, orta
oyunu ile Kel Hasan, Diimbiillii, Karaca gosterilerinde géze ¢arpan en belirgin 6zellik
kelime oyunlaridir (Ongéren, 1959: 8). Bu kelime oyunlar1 bize, toplum hayatinda her
zaman var oldugu gozlenen mizahin; toplumlarin ge¢misten getirerek biriktirdikleri,
gelenek ve gorenekler, yasam tarzlari, tarihleri gibi manevi degerleri arasinda dnemli bir
yere sahip oldugunu gostermektedir. Bu baglamda yasananlarin aynasidir seklinde ifade
edebilecegimiz mizah, bir kiiltliire ait olabilecegi gibi o toplum igerisindeki belirli alt
kiiltiirler tarafindan da paylasilabilir. Evrensel boyutta dikkate alindiginda da mizahin
sadece psikolojik siireglerin bir sonucu olmadigi ve kiiltiir olgusu igerisinde insanlar
tarafindan paylasilan degerlerin ve pratiklerden de etkilendigi goriiliir. Toplumsal iligkiler
paralelinde mizah, beseri bir kimlige sahiptir ve etkilesim karsiliklidir. Bir bagka deyisle
mizah, var oldugu kiiltiir ve toplumsal kosullardan dogrudan etkilenir (Firlar ve Celik,
2010: 166-167).

Mizah, insanligin konusmaya ve giilmeye basladigi giinden bu yana diinyay1r ve
elbette giderek kurumsallasan siyasi otoriteyi algilama ve yalnizca zihinsel olarak da olsa
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onu alasag etme yontemlerinden biri olarak adlandirilmaktadir. Bu baglamda, ‘Humour,
History and Politics in Late Antiquity and Early Middle Ages’ isimli kitabin editorliiglini
yapan Guy Halsall (Akt.: Ogiin ve Cavdar, 2011: 481) mizahmn toplumsal ve siyasal
degisim acisindan 6nemini sdyle vurgulamaktadir:

“Mizah, bireysel aktorle toplumsal olamin giindelik pratikleri arasindaki karsilikli
etkilesimin mecrasinda yer alir. Mizah ashinda bu iliskilere miidahil olan ve daha genel bir
nitelik tasiyan ahlaki cergeveleri bireysel diizleme tasiyan bir arag olarak islev goriir.
Toplumsal yapilar, toplum igindeki etkilesimlerin yarattigi sablonlar etrafinda oriiliir, bu
sablonlarin simirt ise dogru ve yanhs yargilaryla belirlenir; bireylerin davraniglarini
smirlamakla kalmaywp yénlendirir. Toplumun her bir bireyle ayri ayri etkilesimi onun
yapisint degistirme potansiyeli tasir. Bu noktada mizah, bu etkilesim bi¢imlerini hizlica
doniistiirebilecek bir kapasiteye sahiptir. Toplumsal sablonlarin icerdikleri c¢eligkilerin
farkinda olan bireysel aktor, onlarla oynayarak farkindaligini baskalarina da gegirebilir.
Mizah bu noktada etkili bir stratejiye doniisiir.”

Mizahin kokeninde giilme vardir ve mizah amacia giildiirme yoluyla varir. Bu
giilme oran1 kahkahalarla giilmekten, biyik altindan giilmeye, belli belirsiz giilimsemeden,
beyninde gergeklesen giiliimsemeye kadar cesitlilik gosterir. Mizahin kdkenine kadar
indigimizde, mizahin daima hakim smiflara karsi gosterilen bir tepkinin ifadesi oldugunu
ve bu tepkinin toplumun alt tabakalarindan geldigini, iktidarda kim varsa ona dogru
yonelen son derece sivil bir eylem oldugunu goriiriiz. Mizah bu yiizden giiliimseyen 6tke
olarak anilir (Arik, 1998: 43). Mizah, olagana olagan dis1 bakabilme giiciinden gelir ve
kaliplar1 kiran, ezberimizi bozabilen &zellikler tasir (Inam, 2009: 5). Sadece bir anlatim
aract degil, desarj olma araci olarak da niteleyebilecegimiz mizah (Yakar, 2013: 19)
konusunu ve temel elestiri nesnesini; gelenekler, toreler, toplumsal sistem ve yonetimler,
iktidarlarin yarattigir adaletsizliklerden alir. Giildiiriitken sorgulamay: hatta yikicilig
icermektedir (Avei, 2003: 80). Toplumsal gercekligin i¢inden ¢ikan bu olgu yikici ya da
sarsict  giliclinli; insanin hayalleri ile kurdugu normallestirdigi beklentilerinden,
sarsintilarindan, sevinglerinden alarak besler. Giizelleme, bicimsizlestirme, esneklestirme,
yozlastirmadan ¢ok; aciyi, incinmeyi karakterize etmeyi amaglayan mizah, olguyu bir daha
tizerinde diisiiniilmesi gereken olarak karsimiza ¢ikartir. Karakterize olan aci ile insanin
arasindaki mesafe, gerilim iiretmeye devam edecektir; ancak bu katlanilabilir bir gerilim
olacaktir (Yiicel, 2009: 106-109). Hilmi Yiicebas’in (1958: 88-89) ‘Tirk Mizahgilar
Niiktedanlar ve Sairler’ isimli kitabinda yer verdigi Cenap Sahabettin’in mizah felsefesi
tizerine yazdig1 denemede soyle denilmektedir:

“Mizah gazetelerinin zan ve tahmin olundugundan pek ziyade miihim bir vazifesi vardur:
Terbiyeye davet etmek ve uyandirmak! Mizah bu vazifesini sopayla, yumrukla, kaba
vasitalarla degil, ustura gibi keskin niiktelerle, seytan tozu gibi biraz yakan, biraz
kasindiran ve hafifce ofkelendiren zarafetlerle basarir. Mizah¢inin gozii, daima bir tenkit
mikroskobuna yapisik, durmadan cemiyetin ¢evresini gozleyip, etrafindakilerin piiriizlerini,
aksayan kistmlarini, 6lgiistiz hareketlerini gorecek, sen, suh ve belig bir ifade iginde
okuyucularina gésterecektir. Hayatin bozuk taraflarina yakalarim kaptiranlar, apagik degil
ortiilii bir sekilde tavirlarin diizeltmege ¢cagiracak. Bazi hallerimiz vardwr ki, adliye buna
karisamaz, kanuni yol ile bir ceza verilemez. Iste mizah gazetesi bu kusurlara kars:
kurulmus bir daragacidir. Boyle hareketlerde bulunmaya kalkisanlart mizahla ugrasanlarin
kalem ve fir¢alart meydana kor ve umumun kahkasini kirbaglar.... Mizah gazeteleri biiyiik
dalginlar: diirter, ‘Efendi kendine gel!’ der.”

Mizahm kaynagi biiyiik Ol¢lide siyaset ve bunlart olduran kisileri konu edinen
siyasetcilerdir. Cilinkii yapist ve tarihsel rolii geregi karikatiir sanat1 bir¢ok sanat dalinin
aksine siyasi gelismelerden hizla etkilenen sanat dallarinin basinda gelmektedir. Tipki
giincel bir siyasi gelismenin, bir sonraki giin yayimlanan gazete karikatiirlerine yansimasi
gibi, otoriter bir baski havasi veya demokratik bir atmosfer de karikatiir sanatinin tavrina
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ani olarak yansimaktadir. Acik¢a belirtilmesi gii¢ olan siyasal elestirilerin ortaya konulmasi
siyasi karikatlir sayesinde kolaylasmaktadir. Mizahin yerlesik gelenekleri, kurallari
sorgulamay1 kendine gorev edinirken, temelde iki islevi bulunduguna dikkat ¢eken Tuncel
ve Bahtiyar, bu fonksiyonlardan ilkinin siyasal baski donemlerinde, diger islevinin ise
Ozgiirliigiin  hiikkiim siirdiigi durumlarda ortaya ciktigin1 belirtmektedir. Politik baski
donemlerinde iskencelere, hakaretlere ugrayan insanlarin patlamaya hazir bir bomba gibi
oldugunu sadece bir kiviletmin fitilin yanmasina ve bombanin patlamasina neden
olabilecegine isaret edilerek patlamanin ya baskiy1 gergeklestirilen sistemi yerle bir ettigini
ya da insanin bu ortama daha fazla dayanmasina miimkiin kilindig1 ifade edilmektedir.
“Iste o kiviletm mizahin ta kendisidir.” diyen Tuncel ve Bahtiyar (2005: 98), tepkinin
ifadesi olan muhalefetin insani diistigli durumdan ¢ekip ¢ikardigini belirterek insanlarin
oldiiriilmedigi, siirlilmedigi ve hapishanelere atilmadigi Ozgiirliigliin hiikiim siirdiigii
durumlarda baskilarin yitip gittigini ve insanlarin yasamsal sorunlardan kagarak yine
mizaha sigindiklarmi sdylemektedir. Bu baglamda, Ispanyol karikatiirciisii Vasquez de
(Akt.: Nisan, 2012: 132-133), karikatiiriin ¢izerler perspektifinden ¢izilis amacini sdyle dile
getirmektedir:

“Karikatiir, ‘Allah kahretsin!’ demenin en kibar yoludur. Diyelim ki, iilkemde ya da éteki
tilkelerde insanlar act ¢ekiyor, bazi insanlar hapiste yatiyor, soylenecek bir séziim var.
Fakat soylenemeyecek bazi seyler de var. Iste bunlart bir giilmece deseniyle belirtiyoruz,
herkes anliyor. Benim igin, bu son derece onemli bir seydir. Ciddi olarak séylenemeyen ve
soylenmesi yasaklanan seyleri biz séyleyebiliriz. Bazi ¢izerler, yagsamini kazanmak igin
karikatiir ¢iziyor. Bazilari, bu isi eglenceli bulduklar: icin ¢iziyorlar. Ancak benim gibiler
ise, kendini dinletmenin tek yolu karikatiir oldugu icin bu isi yapiyorlar. Benim sdylenecek
seylerim var”

2. Konu, Ama¢ ve Onem

Giicilinli toplumsal tabandan alan ¢ok partili sistem igerisinde basin, iktidarin
uygulamalarindan muhalefetin denetimine kadar gbzetimci roliinii tistlenmekte ve meydana
gelen siyasal tablo gOrliniimiiniin  topluma iletilmesinde, diisiince pazarinin
olusturulmasinda Onemli bir goreve sahip olmaktadir. Bu baglamda siyaset ve basin
konumlarinin geregi olarak karsilikli bir iletisim ve etkilesim igindedir. Iktidar-basin
iligkilerine bakildiginda genellikle hiikiimetlerin, toplumun onaymi almak, mesruiyet
saglamak, kamuoyu yaratmak icin basinin destegini saglamaya calistiklar1 goriilmektedir.
Basmin iktidar i¢in, riza liretme aract olarak kullanilma potansiyeli tek tarafli degildir.
Diger yandan basmin gii¢ ve iktidara karsi muhalefet sdylemi olusturma potansiyeli de
vardir. Basinin ayrilmaz bir kolu olarak degerlendirebilecegimiz mizah ya da daha 6zel
haliyle karikatiir, muhalefet soyleminin olusturulmasi konusunda ¢ok 6nemli  bir isleve
sahiptir. Basinda Kkarikatiiriin iglevi, genelde c¢izgi yoluyla giinlin olaylarinin
yorumlanmasidir. Aslinda, mizahin 6ziinde gii¢/iktidara iliskin elestiri vardir ve giiciinii bu
elestirel konumlanigindan alir. Bu yoniiyle ¢izgi ve bu c¢izgilerin yaninda yer alan kisa
mizahi metinlerin tagidiklar1 sdylemler, derin elestirel anlamlar tasiyabilir. Aslinda amag
karikatiir ¢izmek degil, herhangi bir konuyu ¢izgi yoluyla yorumlamaktir. Mizahla
beslenen bu ¢izim, konusunu genellikle giinliik olaylardan alir. Buradan hareketle, 1950-
1960 yillart arast hem siyasi bakimdan hem de karikatiir sanatinin kendi i¢indeki gelisimi
acisindan onemli doniisiimleri bir araya getiren bir donemdir. 1950 yilinda Demokrat Parti
(DP)’nin iktidar1 devralmasina taniklik eden Tirkiye’de, mizah alaninda da yazisiz
¢izginin benimsendigi modern karikatiir anlayisina gecilmistir.

Tiirkiye’de ¢ok partili doneme gecilmeye baslandigr siralarda Amerika ve Avrupa
mizahinda bir degisim gozlenmeye baglar. Bu degisimi Tirk karikatiirciileri de
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benimseyerek uygulamaya koyar. Genelde “7/950 Kusag:” olarak anilan Karikatiirciiler,
savag sonrasi farklilasan diinya karikatiiriiniin etkisiyle hem ¢izgilerinde hem de karikatiir
anlayisinda Tirkiye’de yeni bir karikatlir anlayis1 yaratmis; yaziya dayanan resimlenmis
fikralar bicimindeki Cem’de baslayan Ramiz ve Cemal Nadir’le siiregelen karikatiir
anlayisini degistirmislerdi. Amerika’da Saul Steinberg’in; Fransa’da Bosc’un, Chaval’in,
Sempe’nin; Ingiltere’de Steadman’mn, Scarf’m; Avusturya’da Flora’nin, Belgika’da
Folon’un uyguladig1 yazisiz karikatiir anlayisini benimseyerek ¢izgiyle anlatim big¢imini
yaratmislardi. (Dogan, 1995: 9; Ozer, 2007: 9 ve 147). “Yazisizi onaylatmak, kolay
olmadi.” diyen Turhan Selguk (1998: 34) donemin 6zelligini s6yle vurgulamaktadir:

“Cemal Nadir-Ramiz etkisini kaldirmak igin yillarca nasil miicadele ettigimi, nasil
kiiciimsendigimi heniiz unutmadim. Bugiin benden gen¢ arkadaslarima her ydnden ¢ok
daha iyi sart ve sanslar saglayabildigime inantyorum. Bunun aksini duyarsam haksizliga
ugramis olurum. Miimkiin olsa hepsini yazisiz yapmak isterim. Fakat giinliik gazetede
calisan bir karikatiiristin i¢inde bulundugu sartlar buna imkdn birakmiyordu. Bence
karikatiirde yazi zaaf isaretidir. Karikatiir kendi kendine yeter sanattir, yaziya ihtiyaci
yoktur. Bir yagh boya tabloda, bir miizik par¢asinda yazi bir kelimedir: Eserin ismi.
Karikatiiriin de bir kelimeye, nihayet bir ciimleye tahammiilii vardwr. Fazlasi haram olur.
Karikatiirist ¢izgiyle diisiinen insandir” (Selguk, 1998: 166).

1957 yilinda ilhan Selguk’un yaymmladigi ‘Dolmus’ dergisine iliskin anisini
nakleden Semih Balcioglu (1987: 9), Turhan Selgcuk’un ifadesini su ciimlelerle
onaylamaktadir: “Bir giin miirettip Ilhan in odasina girer ve ona 16. sayfadaki karikatiiriin
resim alti olmadigint soyler. Ilhan Sel¢uk, miirettipe ‘sen asagiya in, ben birazdan
gonderirim’ demis. Bu arada dergi basilip masanin iizerine konmus, 16. sayfadaki
karikatiiriin resim alti su: ‘sen asagiya in, ben birazdan génderirim’ Boylesine
sartlandirilmis bir okur kitlesine ‘Yazisiz't® onaylatmak, kolay olmadi.” Kendilerinden
onceki kusaklarin yaziya dayali, yaz1 kaldirildiginda anlamsiz kalan karikatiirlerine karsin
“50 Kusag1”, “Cizgide Mizah” olarak adlandirilan; ¢izginin bagl basina anlam ifade ettigi,
cizgi ile konunun biitlinlestigi, yazisiz ¢izgilerin hakim oldugu bir karikatiir anlayisim
benimsemislerdir. 50 Kusagi’nin karikatiire getirdigi yeni anlayis, yalnizca bigimsel bir
degisiklikle sinirli kalmayacaktir. Karikatiir sanatinda bi¢imin yani sira igerik bakimindan
da bir degisimi savunan 50 Kusagi, Osmanli’dan beri silire gelen mizah ve karikatiir
anlayisina bagkaldirir. Onlara gore; kisilerin fiziksel 6zelliklerini abartan, onlarla dalga
gecen, kisilere endeksli iptidai manada karikatiirlerin yerine; genel olarak insanin mizacini
konu alan, kalic1 ve evrensel karikatiirler yapmak miimkiindiir (Balcioglu, 2003: 101-104).
Orta kusagin toplumsal bildiri seklinde Ozetlenebilen c¢agdas anlayistaki karikatiirii
gerceklestirdigini ifade eden Semih Balcioglu (1987: 8) orta kusak Oncesi yapilan
karikatiirlere bakildiginda salt giildiirii niteligi tasidiklarini, resimli alt yazilar
kaldirildiginda anlaminin silindigini belirterek s0yle devam etmektedir:

“Cogu karikatiirciilerin ¢izdigi hicbir anlam icermeyen resimler ilkin ¢izilip kligeye
gonderilir. Klise islemi tamamlaninca, biiyiik masa iistiine serilen eserlerin karsisina gecen
yazu isleri miidiirii, dergi ve eser sahibi “Yahu bunun altina ne yazalim?” diye
diistiniirlerdi. Cogunlukla ikili konusmaya dayali bu yapitlar, o giiniin haberlerini
yansitacak resim altliklaru ile biitiinlenir, boylece de karikatiir yapma islemi tamamlanirdi.
Iki kadwn, iki yasli adam veya memur, iki ¢cocuk gibi daha niceleri bu tiiriin ana kisileriydi.

Cogunlukla iki adam iistiineydi. Adamlarindan biri gazete okurken cizilir, digeri de
dostunun okudugu esasli cevabini yapistirirdi. Konu ve yorum buncasina kisirdi.”

3 Nitekim 1952 yilinda ilk karikatiir albiimiinii yayinlayan Semih Balcioglu, bir hafta sonra satigin1 merak ettigi igin
dagiticiya gittigini ve satiginin ne yolda oldugunu sordugunda su cevabi aldigin1 yazmaktadir: “‘20 tane aldim, 15 tane
sattim, 5 tane var.’ dedi bana satici. Bir an durdu ve 5 tane var ciimlecigini bana meslek hayatimda unutamayacagim su
sozlerle agikladi: ‘Bazilarina konu bulamamigsiniz da yazisiz diye yazmigsiniz. Tiimiinde yazi olsa bir tane bile
kalmazdi. ™ (Balcioglu, 1987: 9).
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Yeni bir baglangi¢ noktasi olusturan 1950 yil1, Tiirk karikatiiriinii artik daha 6zglir
ve etkili kilmaya baglar. Turgut Ceviker KarikaTiirkiye’de yeni siyasal siirecin genel
olarak mizahgilara 6zel olarak da karikatiirciilere olaganiistii su olanaklar1 sagladigindan
bahsetmektedir: “Geriye kalan tek parti doneminin sorgulanmasi,; goreceli de olsa 6zgiir
bir ortama girilmis olmasi; DP 'nin liberal politikalar, iilkeden “Kiiciik Amerika” yaratma
hayalleri ve sonsuz vaatler” (Ceviker, 2010: 24). Atila Ozer ise, iktidar degisiminin
karikatiirle baglantisin1 soyle anlatmaktadir: “71950'li yillarda Kiiciik Amerika olma riiyast
Tiirk halkimin tiim kesimlerini sarmistir. Slogan, her mahallede bir milyoner yaratmaktir.
Adanalt pamuk agalar, biiyiik sanayici olmus iktidart desteklemektedir. Cift¢inin
tirtinlerine iyi para verilmis; yol, su, elektrik gibi temel ihtiyaglarin iilke diizeyinde
vaygmlastirilmas: i¢in yatirim atagr bagslatilmisti. Bu olumlu hava bir siire sonra
degisecektir. Ekonomi liberallesmeye ¢alisirken popiiler karikatiir i¢in zemin hazirdir.”
(Ozer, 2007: 48).

50 kusaginin sesini duyuran dergiler zinciri, ilk olarak 41 Buguk mizah dergisiyle
baslamistir. Tef, Dolmus, Tas, (Dolmus) Karikatiir ve Tas-Karikatiir dergileriyle de devam
etmistir. Demokrat Parti’nin son donemi olan 1957-1960 yillar1 arasinda yayinlanan Tas,
Karikatiir ve daha sonra 50 Kusaginmi bir araya toplayan Tas-Karikatiir dergisi, siyasi
karikatiirin yogunlugu ve niteligi acisindan 10 yillik DP iktidar1 doneminde hiikiimete
kars1 en agik ve sert bir sekilde tavir alan mizah dergileridir. Bu ¢alismanin konusunu, Tas
mizah dergisinin igerigi ve lrettigi muhalefet sGylemini ortaya koymak olusturmaktadir.
Turhan Selcuk, Atilla Ozer, Semih Balcioglu, Hifz1 Topuz, Tan Oral, Aziz Nesin, Turgut
Ceviker gibi karikatiir sanatgilarinin daha 6nce bu alanda yapilmis calismalarinda; Tas
mizah dergisi bazen satir aralarinda anilmis, bazen de dénemin mizahindan bahsederken
zengin yazar ve ¢izer kadrosuna atifta bulunulmustur. Genellikle kiinye bilgileri ve rastgele
secilen karikatiir Orneklerini vermenin oOtesine gecilmedigi yayinlarda, Tas hakkinda
detayli bilgiler bulunmamaktadir. Ege Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii'nde Murat
Erdem tarafindan 1999 yilinda hazirlanan “Tiirk-Amerikan Kiiltiirel Iliskileri: 1945-1960
doneminde Tiirkiye'de yayinlanmuis siyasi mizah dergilerinde Amerikan ve Tiirk-Amerikan
iligkilerinin yansimalar:” isimli Yiksek Lisans tezinde; Tas mizah dergisi sadece Tiirk-
Amerikan iligkilerinin yansimalar1 yoniiyle mercek altina alinmistir. Libra Yayincilik
tarafindan 2009 yilinda basilan Yasin Kayis’in “Demokrat Parti Doneminde Siyasi
Karikatiir” kitabinda; Tas siyasi mizah dergisi genel hatlariyla incelenmistir. NTV
Yayinlar tarafindan 2011 yilinda yaymlanan Turgut Ceviker’in “KarikaTiirkiye 1. Cilt-
Tek Parti ve Demokrat Parti Donemi (1923-1960)” isimli eserinde 50 Kusagi ¢izerlerinden
bahsedilirken, Tas dergisine kitapta yer verilen Kkarikatiirler araciligiyla atiflar
yapilmaktadir. Caligma konusunu, ulusal mizah dergisi ve derginin yaymlandigi donemin
ulusal kosullar1 olusturdugu i¢in uluslararasi literatiirde de bu konuda benzer herhangi bir
arastirmaya rastlanilmamastir.

Yapilan literatiir taramasi sonucunda, aragtirma mevzusunu olusturan konuyla
alakali olarak yapilan mevcut ¢alismalarin Tas dergisinin belli bir kesitine ya da belli bir
yoniine odaklanan arastirmalar oldugu sdylenebilmektedir. Bu nedenle, Tas’in 12 sayisini
biitlinciil olarak incelemek, derginin hem Tiirk siyasi tarihi hem de basin tarihindeki yeri ve
Onemini ortaya koymak agisindan 6nem arz etmektedir. S6z konusu donemi, Tas mizah
dergisi araciligi ile irdelemeye calismanin siyaset ve mizah arasindaki iliskinin ortaya
konabilmesi agisindan da yarar saglayacag ifade edilebilir.
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3. Arastirma Sorulari ve Yontem

Bu calismada, Tas dergisinin igerigini olusturan konularin neler oldugu, bu
konulara nasil yaklasildigi, ¢izilen karikatiirlerin siyasi giindemi nasil ve ne sekilde
yansittig1 gibi arastirma sorularindan hareket edilmistir.

Tas mizah dergisinin 8 sayis1 Izmir Ecemelen Koleksiyonu’ndan satin alma
yoluyla; piyasadan bulunamayan 4 sayisi ise Ankara Milli Kiitiiphanesi’'nden temin
edilmistir. Tas mizah dergisinin icerigi ve irettigi muhalefet sdylemini incelendigi bu
calismada: derginin kimlik bilgileri, ¢ikis amaclar1 ve yayim politikasi, teknik 6zellikleri,
satis ve abonelik bilgileri, tiraji, yazar ve ¢izer kadrosu, reklam ve ilanlari, yaymlarindaki
kesintiler ve kapanig dykiisii hakkinda genis bilgiler verilmesinin yani sira, dergide en fazla
islenen konular1 ortaya koyabilmek icin diiz yaz1 ve karikatiir dagilimi incelenmistir. Son
olarak derginin elestirel muhalefet sdylemi olusturma potansiyeli {izerinde yorum
yapabilmek ve derginin politik tutumunu ortaya koyabilmek amaciyla, belli basl 6rnekler
betimleyici/tanimlayict analizle irdelenmistir.

4. Bulgular

Calismada haftalik yayinlanan Tas mizah dergisinin 12 sayis1 incelenmistir. Dergi
hakkinda genis bilgiler verildikten sonra, dergide yer alan yazi tiirleri belirlenmistir. Tas
Dergisi’nin Tiirkiye 6lgeginde toplumsal, siyasal ve ekonomik olaylara iliskin yasananlarin
mizah metinlerine doniistiiriilerek nasil bir muhalefet sdylemi olusturulduguna odaklanmak
ve elestirel muhalefet sdylemi olusturma potansiyeli iizerinde yorum yapabilmek amaciyla
belli bagh 6rnekler betimleyici analizle irdelenmistir.

4.1. Tas Mizah Dergisinin Incelenmesi

Calismanin bu boliimiinde Tas mizah dergisinin; kimlik bilgileri, teknik 6zellikleri,
satig ve abonelik bilgileri, tiraji, ¢ikis amaglar1 ve yayin politikasi, yazar ve ¢izer kadrosu
ile dergideki konu dagilimi, yayinlarindaki kesintiler ve kapanigi hakkinda genis bilgiler
verilecektir.

4.1.1. Kimlik Bilgileri

Tiirk Dil Kurumu sozliigiine gore, Tas kelimesi “kimyasal veya fiziksel durumu
degisiklikler gosteren, rengini i¢indeki maden, tuz ve oksitlerden alan sert ve kati madde.”
seklinde tanimlanmaktadir. Buradan hareketle derginin isim anlamina mecazi olarak
yaklasildiginda halk edebiyati igerisinde alay konusuna doniistiiriilen durumlar siirlerle
ayrt bir cesit olarak isleyen ve taslama seklinde tanimlanan bir tiir animsanmaktadir.
Insanlar yapis1 geregi olumsuz durumlara kayitsiz kalmaz. Niiktedan olmak ise birgok
insanin dogal 6zelligidir. Mutlaka onunla alakali bir mizahi durum yaratir. Bu mizahi
durum ¢ogu kere diizeltme, iyilestirme, yoluna koyma seklinde olur (Balkaya, 2007: 139).
Bu baglamda Tas mizah dergisinin, ilk sayisinda “Baslarken” isimli bagyaziy1 kaleme alan
Haldun Taner’in (Tas Dergisi, c. 1, s. 1, 1958: 10) de ifade ettigi, kisi ya da kurumlarin
aksayan yonlerini, kusurlarimi segerek taglama yoluyla kendisine konu edindigi ve bu
nedenle de isminin “Tas” konuldugu sonucuna ulasilmaktadir.

Ik sayis1 18 Ekim 1958’de yayinlanan haftalik siyasi mizah dergisi Tas’n, sahibi
ve yazi isleri miidiiri Semih Balcioglu’dur. Teknik sekreterligini Ferruh Dogan’in
iistlendigi derginin adresi Nuru Osmaniye Gazi Sinan Paga Sokak No: 12 Kat: 2
Istanbul’dur. Kapak baskisinin Yenilik basimevine yaptirildigi Tas dergisinin, dizildigi ve
basildig1 yer Vakit Matbaasidir. Say1 3’ten itibaren i¢ dizgisini ve baskis1 Tan Matbaasi’na
yaptirilmaya baglanmistir.
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4.1.2. Teknik Ozellikleri, Satis ve Abonelik Bilgileri, Tiraji

“Haftalik Siyasi Mizah Dergisi” olarak yayinlanan dergi, saman kagida basilmistir.
Sadece kapak karikatiirlerinin renkli oldugu dergide, yer alan diger karikatiirler siyah
beyaz cizgilerden olugmaktadir.Ebadi22 x 32 cm. boyunda ¢ikan derginin sayfa plani,
bazen 2 bazen de 3 siitundan olusmaktadir. Haftalik derginin kiinye bilgileri 19. sayfanin
sonunda yer almaktadir. Kiinye bilgilerinin oldugu bolimde logo, amblem kullanmayan
dergi; 4. sayfanin basinda her sayida ¢izimleri degiskenlik gosterebilen tas imgesini
kullanmaktadir. Sayfa numaralarini bilinenin aksine yaziyla (bir-iki-...-yirmi) seklinde
yerlestiren Tag dergisi, 20 sayfa yayinlanmaktadir. Tas dergisi 8. sayilarina dek ¢arsamba
giinii yayinlanmis, daha sonra persembe giinleri ¢ikmaya devam etmistir. Fiyat1 100 Kurus
olan derginin baski sayisina ait elimizde net bir bilgi bulunmamakla beraber; derginin
abonelik sartlar ise soyledir: Yillig1 50 TL, 6 aylik 25 TL. Derginin yaymlanan 10 kapagi
siyasi glindem, iktisadi haberlere ayrilmistir ve 8 kapaginda Ratip Tahir Burak’in imzasinm
tagiyan karikatiirler yer almistir.

4.1.3. Derginin Cikis Amaci ve Yayin Politikasi

Derginin ilk sayisinda “Baslarken” isimli bagyaziy1 kaleme alan Haldun Taner,
derginin var olus amacimi aciklamaktadir. “Ziya Pasa iyi ki o lafi etmis. Artik kime tas
atilsa kendini meyveli aga¢ saniyor. Tas yalniz draht-1 meyve-dar iizre mi atilir?” diyerek
sevgilinin pencereye gelmesi icin bazen cama, bazen de cirkefe tas atildigini belirten
Taner, sirca koskte oturan bagkalarini taslamakta ihtiyatli olmak gerektigine
deginmektedir. Tas dergisinde bazi zihniyetleri tiye alacaklarini ifade eden Taner, kisi ya
da kurumlarin aksayan yonlerini, kusurlarini segerek taslama yoluyla kendisine konu
edindiklerini belirtmektedir (Tas dergisi, c. 1, s. 1, 1958: 10). Derginin kimin i¢in ne
yaptigini ifade eden Haldun Taner, derginin varlik sebebinin tespitini yapmustir. Tiirkiye’yi
cagdas uygarlik diizeyine ulastirabilmek i¢in bilimsel diisiinceyi esas alan aklin ¢izdigi
yolda halk adina dogruya ve yararliya yonelmeyi isteme politikasinda olduklarina vurgu
yapan Taner, amaglariyla ilgili sdyle devam etmektedir:

“Atatiirk sanatsiz milleti ana damarlari kopmus bir uzviyete benzetmisti. Dogru hele mizahi
baltalanmis millet, kanadi kopmus kusa ya da mumu sonmiis fenere benzer. Ben devlet
adami olsam, insanlari cesaretlendirmek i¢in mizahi, karamsarlar: uyandirmak igin mizahi,
ahlaki diizeltmek igin mizahi, hatalara, ihtiraslara ayna tutmak icin mizahi, yasayisi
monotonluktan kurtarmak icin mizahi, muhalefete diigmana kizip yorgan yakmamak igin
mizahi kendi kendine, olaylara karsi mesafe kazamip serin kanla sihhatli ve o&zgiir
diigiinebilmek igin, bol bol biitiin stoklarimi piyasaya dokiip mizah kullanirdim. Mizahi
genis memlekette o¢, kin, kardes kavgasi gibi kompleksler dikis tutturamaz. Bir kahkaha
sisleri dagitir, yanlhs insanlart hizaya getirir, toplumu adam ediverir. Aman mizah
bogmayalim beyler.” (Tas dergisi, c. 1, s. 1, 1958: 10).

4.1.4. Yazar-Cizer Kadrosu ile Dergideki Yaz Tiirleri

Tas dergisi: Cetin Altan, Aziz Nesin, Oguz Haluk, Rifat Ilgaz, Yal¢in Cetin, Ratip
Tahir Burak, Semih Balcioglu, Ferruh Dogan, Mistik, Mehdi Zit Bedri, Ali Ulvi, Haldun
Taner, Oguz Alpacin, Miinir Siileyman, Hifz1 Topuz, Metin Gokge, Halit Kivang, Mim
Uykusuz gibi 6nemli yazar ve gizerleri biinyesinde toplamistir. 12 say1 yaymlanan dergiyi
icerik ve bicime gore inceledigimizde basyazi, kdse yazisi, fikra, Oykii, réportaj, deneme,
analiz, aragtirma, reklam gibi diiz metinlerin sayis1 190°dir. Dergide: giilmece deseni,
karikatiir, bant-karikatiir, ¢izgi Oykii/¢izgi roman seklinde konusma balonlar1 ya da
aciklama metni ile birlikte 636 adet de karikatiir yer almaktadir. Ilk 12 sayfasinin
giindemdeki siyasi olaylara ve onlarin elestirilerine ayrildig1 ifade edilebilir. Siyasi partiler
arasindaki iligkiler, partililerin acgiklamalari, zam haberleri gibi politik ve ekonomik
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meselelere ayrilmis olan sayfalarda ilgili konular1 destekleyen karikatiirlere de yer
verilmigtir.

Say1 Numarasi Diiz Yaz Karikatiir
1 18 (%9,4) 42 (%6,6)
2 20 (% 10,5) 38 (%5,9)
3 15 (% 7,8) 44 (% 6,9)
4 20 (% 10,5) 32 (% 5)
5 16 (% 8,4) 34(% 5,3)
6 16 (% 8,4) 50(%7,8)
7 14 (% 7,3) 58 (% 9,1)
8 17 (% 8.9) 65(% 10,2)
9 15 (%7,8) 85(%13,6)
10 14 (% 7,3) 80(%12,5)
11 12 (% 6,3) 72(% 11,3)
12 13 (% 6,8) 36 (%5,6)

Toplam 190 636

Sekil 1: Tag dergisi diiz yaz1 ve karikatiir dagilimu

Ilk sayis1 haricinde basyazilarni imzasiz bir sekilde anonim yaymnlayan Tas
dergisinde, kapak sayfasinda genellikle Ratip Tahir Burak tarafindan ¢izilmis tam sayfa
karikatiirler bulunmaktadir. 4. sayfada Semih Balcioglu’nun politik mizah yapma
egilimindeki “Tays Liigat//Taslar” bolimii kendine has iislubu ve ¢izimleriyle alfabetik sira
ile 1. sayidan itibaren karikatiir ¢izimleri ile ifade ettikleri kelimeleri ironik manalariyla
vermektedir. Ferruh Dogan tarafindan hazirlanan “Iktisat Notlari, Hukuk Notlari”,
“Hababam Swifi, Tas Konak Mahallesi, Taze Yumurta, Kériin Tasi” hikayeleriyle Rifat
llgaz, Aziz Nesin, telif hikayeleriyle Oguz Alpacin yer almaktadir. 9. ve 10. sayfalarda ise
genellikle; Cetin Altan’in  yazdii, Semih Balcioglu'nun ¢izdigi “Tas Mecliste”,
“Ankara’min Tasina Bak” kosesini yazan Cetin Altan, “Koriin Tasi” kosesiyle Rifat
Ilgaz’in yazilar1 yer almaktadir. Ancak, s6z konusu yazarlarin makaleleri her zaman ayni
sayfalarda bulunmamakta, dogrudan giindeme ayrilmamis olan sayfalarda da yer
alabilmektedir. Cesitli gazetelerden toplanan haberlere dair ¢izilmis Kkarikatiirlerin
bulundugu “Diinya Kazan Biz Kepge” kosesi ve onemli yabanci karikatiirciilerin eserlerine
yer veren “Karikatiir Panayiri” boliimleri disinda; Miinir Siileyman ve Hifzi Topuz
tarafindan hazirlanan “Mizah Istemeziik” Birinci Mesrutiyet ve ilk Anayasa’nin
kabuliinden sonra mizaha indirilen darbeler, Hayal Dergisinin nesriyati, Diyojen’in
kapatilmasi gibi mizahin tarihi gegmisine uzanan konulara deginmektedir. Ayrica, Mehdi
Zit ve Bedri tarafindan hazirlanan “Mitoloji”, “Mark Twain’den Mektuplar” boliimleri de
yer almaktadir. Derginin komik 6geleri daha agir basan diger sayfalarinda, genellikle
kadin-erkek iligkilerinin ele alindigi hikdyeler, segcme sozler, her tiirlii konuya iligkin
mizahi fikralar, telif ve tercime hikayeler, seckin yerli ve yabanci karikatiiristlerin eserleri
yer almaktadr.

4.1.5. Tlan ve Reklamlar

1950°’1li yillarda Tirkiye’de reklameciligin yeni gelistigi ve o yillarda mizah
dergilerinin heniliz 6nemli bir ticari ara¢ olarak goriilmedikleri anlagilmaktadir. Tag
dergisini inceledigimizde kitap, dergi, ingilizce kursu reklamlarina rastlamaktayiz. Tas
dergisinde ilan sartlar1 ise soyledir: I¢ sayfalar santimi 12 TL, kapak igleri santimi 10 TL.
Tas dergisinin ilk sayisinda yayimlanan reklam, Tiirkiye’nin ilk haftalik bilmece dergisine
aittir. Bilmece dergisinin ilaninda, i¢eriginden s6z edilerek her hafta 700 Lira dagittifindan
bahsedilmistir (Tas dergisi, c. 1, s. 1, 1958: 19).
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Sekil 2: Bilmece (Tas dergisi, cl, s. 2, 1958: 19).
4.1.6. Derginin Yayimnindaki Kesintiler ve Kapanisi

“Ozel Ulak” béliimiinde haklarinda agilan sorusturmay: ele alan Tas ekibi, Ratip

Tahir Burak’in ¢izdigi “Cumhuriyetin 35. Yildoniimiinde, Laaayecuuuuz!” Karikatiirii
nedeniyle bazi insanlari rahatsiz ettiklerini sOyleyerek sunlar1 eklemektedir:

“Icimizde en yashmiz karikatiivist Ratip Tahir Burak’dir. Bu yiizden kendisine biiyiik

hiirmetimiz vardir ve ona hoca deriz. Ratip Tahir’e ikinci bir meseleden dolayi da biiyiik

hiirmetimiz vardwr. O hapse girdi, bizler daha girmedik. Ratip Tahir, aymi zamanda bizim

hapishane miisavirimizdir. Onun bir hususiyeti de tayyareye binen ilk sivil olmasidir ve

gene onun 2. sayumizdaki bir karikatiirii yiiziinden Tas hakkinda ilk sorusturma agild.

Sikayet¢i: Diyanet Isleri Baskani Eyiip Sabri Haywroglu (Tas dergisi, c. 1, s. 7, 1958: 3).

Bas1 sarikli ve sakalli bir din gorevlisi 6nlinde duran Arapga harflerle yazili kitaptan
bakarak, karsisinda oturan topluluga ‘Layeciliz’ yani yapilmasi caiz olmayanlar
anlatmaktadir. Hoca efendinin yapilmasi caiz, glinah olmayanlar1 anlatmasin
“Cumhuriyetin 35. Yildéniimiinde, Laaayecuuuuz!” diyerek elestiren Ratip Tahir Burak,
dergi hakklnda sorusturma agllmasma neden olmustur (Tas dergisi, c. 1, s. 2, 1958: 2).

———————— —

Sekil 3: Cumhuriyetin 35. Yildoniimiinde, Laaayecuuuuz (Tas dergisi, c. 1, s. 2, 1958: 2).

Tas Dergisi’nin 13. sayis1 Tan Matbaasi’nin infilak etmesi sonucu basilamamistir
(Tas-Karikatiir, c. 1, s. 14, 1959: 3). Tas Dergisi, 13. sayilar1 dahil olmak iizere 6 Ocak
1959°da Karikatiir dergisiyle birleserek Tas-Karikatiir ismiyle yayin hayatina devam
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etmistir. Ancak, yapilan bir ihbar iizerine Semih Balcioglu ve Turhan Selguk ayni1 anda
askere alinmasiyla 22 Temmuz 1959°da yayinlanan 41. sayisindan sonra Tas-Karikatiir
dergisi de saibeli bir bicimde kapanmak zorunda kalmastir.

4.2. Tas Mizah Dergisi’nin Betimleyici Analizi

Calismanin bu bdliimiinde Tas mizah dergisinin, Tiirkiye 6l¢eginde toplumsal,
siyasal ve ekonomik olaylara iliskin yasananlarin mizah metinlerine doniistiiriilerek nasil
bir muhalefet soylemi olusturulduguna odaklanmak ve derginin Ozelliklerini
aciklayabilmek, elestirel muhalefet sdylemi olusturma potansiyeli {izerinde yorum
yapabilmek amaciyla belli basli 6rnekler betimleyici analizle irdelenmistir. Demokrat
Parti’nin son dénemi olan 1957-1960 yillar1 arasinda yayinlanan Tas’in yazi ve ¢izgisinin
aglarina pek ¢ok konu takilmistir. Siyasi karikatiiriin yogunlugu ve niteligi agisindan 10
yillik DP iktidart doneminde hiikiimete karsi en agik ve sert bir sekilde tavir alan mizah
dergilerinden biri olarak anilan Tag’ta iktisadi ve politik konular (DP’nin 1957-1960
doneminde yiriittiigii 6zel girisim agirlikli karma ekonomi, 4 Agustos kararlari, kalkinma,
kentlesme, imar, ulasim, hayat pahaliligi, gecim sikintisi, hizmet yetersizligi, issizlik,
iktidar sorunsali ve siyaset¢i profili, partiler arast miinasebetler diizleminde yasa
degisikliklerine ve hiikiimet uygulamalarina getirilen elestiriler, dis politika) islenmis ve
mevcut durum yazi ve karikatiirlerle elestirilmistir.

Partizanlik, anti demokratik yasalar, zam, issizlik, baskiyr 1959 yilina “sizi
tanistirayim cicim” diyerek takdim eden 1958 wyili, yeni yilin sunacagi gelecekten
umutsuzdur. Gelen yil, gideni aratmasin diisiincesiyle gelecegi olusturacak her yeni giiniin
bir oncekinden daha giizel olmasini, tiim olumsuzluklarin tersinin yasanacagi ihtimalini
dileyen karikatiir, mevcut durumdan memnuniyetsizdir ve yarinin endisesiyle bugiinii
elestirmektedir.
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1958 — SIZI TANISTIRAYIM CICEM.

Sekil 4: “1958-Sizi tanistirayim cicim” (Tas dergisi 1 Ocak 1959, c.1, s. 12, 1959: 5).

Genellikle politikaciyr silindir sapkali, papyonlu ve gobekli bir adam olarak tasvir
eden dergi karikatiiristleri “Ipnotizma” alt yazisiyla ¢ikan bir karikatiirde, politikacinin
yaptig1 uygulamalarla uyutulmus ve elinde barisi zeytin dali ile iyi niyetli bir sekilde
yiikselmektedir. Soziiyle, bakisiyla ya da telkinleri yoluyla halki uyutmaya calisan
politikacinin elestirildigi karikatiirde, es deyisle demokrasi ¢arkinin da isletilemedigi ifade
edilebilmektedir (Tas dergisi, c.1,s. 1, 1958: 17).
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Sekil 5: Iptonizma (Tas dergisi, c.1, s. 1, 1958: 17).

Demokrat Parti’nin 1957-1960 doneminde yiiriittiigi 6zel girisim agirlikli karma
ekonomi, biitce ve dis 6demeler dengesindeki aciklari koriikleyerek enflasyonun gosterdigi
tirmanmanin durdurulamamasina neden olmustu. Semih Balcioglu’un karikatiiriinde, bati
devletlerinden alinan kredi “Sam Amca” diye ¢izilerek DP’nin alinan kredileri 6demek igin
zam yoluna gidecegi diislincesinden hareketle “Zam Amca” olarak isimlendirilmistir (Tas
dergisi, c. 1, s. 9, 1958: 4).

Sekil 6: Zam Amca (Tas dergisi, c. 1,s. 9, 1958: 4).

Demokrasiyi zaman zaman giizel bir kadina, yagsadigini kabul ettirmeye ¢alisan bir
adama, oglunu reddeden bir babaya-anneye ya da meyve veren bir agaca benzeten
dergilerin karikatiiristleri, politikacilarin demokrasiyi ciddi derecede deformasyona
ugrattiklar1 imasini veren ¢izimleri siitunlarina tasimislardir. Politikact elindeki nisan aldigt
bir okla karsisinda demokrasiyi simgeleyen kadinin basi iizerindeki elmay1 hedef almistir.
Ancak elma yerine demokrasiyi temsil eden kadinin kalbine isabet eden yaydan ¢ikmis ok,
demokrasiyi 6ldiirmiistiir. Politikact demokrasiyi 6ldiirmiis olmanin karsisinda ‘ah ben ne
yaptim’ edalariyla aglamakta ve oradan uzaklasmaktadir (Tas dergisi, c.1, s. 6, 1958: 9).
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YAZISIZ
Sekil 7: Yazisiz (Tas dergisi, c.1, s. 6, 1958: 9).

Karikatiirde, baba olarak isimlendirilen Atatiirk, kiirsiiden Cumbhuriyet’i ilan
ettiklerini beyan etmektedir. Rejim devrimini gergeklestiren Ismet Inénii ise 1946 yilinda
cok partili sisteme gecilmesiyle birlikte “Demokrasiyi ilan ediyoruz” ifadesini kullanirken,
torun olarak nitelenen Demokrat Parti “Demokrasiye Paydos” demektedir. Toplant1 ve s6z
hiirriyeti, liniversite muhtariyeti, adli teminat, ispat hakki, se¢im emniyeti gibi iktidarin
getirdigi baski yasalarini elestiren karikatiir; demokrasinin bu sartlar altinda
gerceklesmeyecegini savunarak iktidarin sinirlandirilmasinin demokrasinin vazgegilmez
sartlarindan biri olduguna 1saret etmektedir (Tas dergisi, c.1, s. 2, 1958: 10-11).
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RE JiNG DEvIzing .

Sekil 8: Rejim Devrimi (Tas dergisi, ¢.1, s. 2, 1958: 10-11).

Kabinede degisiklik yapilmis ve Savunma Bakani Semi Ergin istifa etmesi iizerine
yerine Ethem Menderes getirilmisti. Il Egitim Bakan1 Tevfik leri de, Ethem Menderes’ten
bosalan Baymndirhk Bakanlhigi'na gegmisti.* Semi Ergin’in yaylacilar tuttugu anlatilarak
siyasi hayatimizdaki tasniflerin zaman zaman degistigi anlatilan karikatiirde, eskiden
bunlarin otuz besler, atmis birler, kirkikiler gibi rakamla ifade edildigine de gonderme
yapilmis ve simdilerle cografi terimlere gore ayrildiklart sdylenmektedir. DP Meclis
Grubu’nda yapilan Meclis Bagkanlig1 se¢iminde, parti igerisinde etkin bir konuma gelen
yaylacilar denen muhalefet grubunun Refik Koraltan’a karst Semi Ergin’i aday
gostermesine gonderme yapan karikatiir, Koraltan’in az bir oy farkiyla secilmesine isaret
etmektedir.

4(Cumhuriyet Gazetesi, 20.01.1958).
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Tas Dergisi'nde yaymnlanan bir kapak karikatiirinde Cumhuriyet Halk Partisi
(CHP) lideri Indnii’niin portre karikatiiriiniin altinda “Giiliver” yazmaktadir. Inénii’niin
yiiziiniin lizerinde okla, kazma ve kiirekle calisan diger politikacilar; CHP liderinin
benimsedigi Olgiilerin, degerlerin, yasalarin ve yonetim sistemlerinin genel gegerligini
sorgulamaktadir. Seriiven tutkusuyla uzak ve hayali iilkelere giden bagskahraman Giiliver’le
ozdeslestirilen Indnii’niin muhalefet yapamamasini elestiren karikatiir, sozde muhalifligi
tenkit etmektedir (Tas dergisi, c. 1, s. 10, 1958: Kapak).

Sekil 10: Giiliver (Tas dergisi, c. 1, s. 10, 1958: Kapak).

Secim ve oylama mekanizmasiin varliginin demokrasi i¢in gerekli ama yeterli bir
sart olmadigin1 anlatan bir karikatiirde, oy veren kol kiralik kol, yasa diye bagiran bir agiz
kiralik ag1z, haber yazan bir el kiralik el, gii¢c karsisinda egilen bir adamin hareketi kiralik
hareket olarak isimlendirilmistir. Semih Balcioglu tarafindan ¢izilen karikatiir, sadece
kendi Oniinii goren se¢menlerin var oldugu bir toplumda halkin dogru tercihlerde
bulundugunu sdylemenin yanlighgini elestirilerek, giic ve iktidar odaklarii elinde
bulunduranlarin bunlart kendi ¢ikarlari i¢in kullandiklarinin kritigini yapmaktadir (Tas
dergisi, c.1, s. 4, 1958: 7).
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Sekil 11: Kiralik(Tas dergisi, c.1, s. 4, 1958: 7).

DP’lilerin 1948 yilinda heniiz muhalefetteyken ucuzlugu tabuta koyup mitingler
yapmasina gonderme yapilmistir. S0z konusu karikatiirde; ticaret, sanayi ve tarim
burjuvazisinin omuzlarinda tasidigi politikaci, kalkinmanin tabutla gidisini saskinla
izlemektedir. Biiylik umutlarla bel bagladigi iktidardan umdugunu bulamayan vatandas ise
kendi kaderine terk edilmis durumdadir (Tas dergisi, c. 1, s. 10, 1958: 9).

KALKINMA

Sekil 12:Kalkinma (Tag dergisi, c. 1, s. 10, 1958: 9).

Ferruh Dogan’in hazirladigy “Iktisat Notlarinda” giig birligi partisi amblemini tutan
iki adamdan biri digerinin boyuna ulasabilmek icin tabureye ¢ikmis ve buna kollektif
miilkiyet denilmistir. Ferdi miilkiyet ise tek elini havaya kaldirip “yeter dur isareti” yapan
bir politikac1 olarak hicvedilirken tekel maddelerine gelen zamdan sonra alkol sisesi ve
sigara servet olarak degerlendirilmistir. Kuyruklar temerkiiz, ovada duran muhalif
yaylacilar fazla olarak ¢izilirken resmi ilanlar ve iicret agizlar1 baglh ¢uvallarda, fiyatlar ise
roket gibi kanat takarak firlamis seklinde ¢izgi diline tasinmistir. Koltukta oturan hakki
huzur ¢uvalina faiz, bosta duran iktidar koltuguna sabit sermaye denilirken birinden ¢ikip
digerine 3 parti arasinda kosan politikactya miitedavil sermaye (dolasimda bulunan-elden
ele dolasan), sucuk gibi duvarda asili duran kredilere irat (gelir getiren miilk)
denilmektedir. Uzerinde parti binas1 yazan yapiya sirket; kuyrukta olan elleri bastonlu
adamlara tedaviil seklinde isimlendirilirken, DP’nin binasindan asagi inen zam yazil
cuvallara zam, binanin diger merdiveninden asagi inen politikacilara ihracat; demokrasi
isimli kadinin 1950 yilinda diinyaya getirdigi bebege miistahsil (liretici-yetistirici)
denilmistir. 1950 yilin1 tabagina koyup ¢atal bigakla yemeye calisan politikactya miistehlik
(tiiketici); elinde ufacik kesesiyle maasini tutan adamin karsisina gegip ‘zam zam’ diye
bagiran politikaci arz ve talep olarak adlandirilirken; karaborsaciya miitesebbis (girisimci);
iki adam arasindaki oy kagidini elden ele vermesine miibadele (degis-tokus), kiirsiilerinde
konusarak halk kitlesine hitap eden politikacilara piyasa denilmistir (Tas dergisi, c.1, s. 9,
1958: 7).
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Sekil 13: Iktisat Notlar1 (Tas dergisi, c. 1,s. 9, 1958: 7).

Bagbakan Adnan Menderes’in  yonettigi  “Istanbul’un  topyekin  imarlar
operasyonlart” 1956 yilinin agustos ayinda baslamis ve tiim kent bir santiyeye dénmiistii.®
Ancak, kentte bag gostermeye baslayan konut buhrani, gecekondu sorunu gibi higbir sosyal
soruna gare arayigina girilmeden giincel, kapsamli bir plan olmaksizin Istanbul’un imarma
baslanmasi konusu, Tas’in siitunlarinda sikca islenen temalardan biri olmustur. Ratip Tahir
imzasini tagtyan kapak karikatiiriinde, istimlak edilen evlerin arasindan kagmaya calisan bir
aile goriliirken, yikintilardan arta kalan moloz ve tas yigmlarinin {istine DP slogan
yerlestirilerek “Imar Amiti” yapilmgtir. Karikatiire gore, istimlak hadisesinin sembolii
niteligindeki anit, gelecek kusaklarca tarih boyunca anilmasi i¢in goze ¢arpacak
biiytikliikte insa edilerek kritik edilmistir (Tas dergisi, c. 1, s. 2, 1958: Kapak).

Sekil 14: imar Anit: (Tas dergisi, c. 1, s. 2, 1958: Kapak)

Imar furyas: esnasinda istimlak edilerek yikilan yap1 sayis1 7 bin 289’a ulasmist1.
Bu operasyonlardan en olumsuz etkilenen gruplar ise, miilkleri istimlake ugrayanlar
olmustu. 1958 yilina gelindiginde ise istimlak bedelleri pesin 6denemeyince takside
baglanmis, yasam pahaliliginin giinden giline arttig1 bir ortamda gergeklestirilen bu
uygulama miilkii kamulastirilan insanlari daha zor durumda birakmust1.® “Kat Miilkiyeti”
isimli karikatiirde, miilkii istimlak edilen bir adam, iizerinde istimlak eden kisi ve en iistte

5“jstanbul ‘da Deprem Gibi IZmar”, (Cumhuriyet Ansiklopedisi, 2002: 297).
6<Istanbul’da Deprem Gibi Imar”, (Cumhuriyet Ansiklopedisi, 2002: 297).

41



it {nivzsrest

INIF E-DERGI Kasim 2018, 3(2), 25-48
hepsinin lizerine konumlanmis gobekli, silindir sapkali bir politikact goriilmektedir. En
altta kalanin can1 ¢iksin misali, giicii yeten yetene durumunun ima edildigi karikatiir halkin
caresizligine dairdir (Tas Dergisi, c. 1, s. 1, 1958: 9).

Sekil 15: Kat miilkiyeti(Tas dergisi, c. 1, s. 1, 1958: 9).

Insan konusurken bazi hatalar yapabilir, dogru ya da yanls her seyi sdyleyebilir.
“Dilin kemigi yoktur” alt yazisini tasiyan karikatiir, baski ortaminin yarattig1r korku ve
tedirginligin diislince-ifade oOzgiirliiglinii sekteye ugratiyor olusunu elestirerek, soziin
agizdan ¢ikmasimin artik kolay olamayacagina isaret etmektedir (Tas dergisi, c. 1, s. 11,
1958: 3).

Sekil 16: Dilin kemigi (Tas dergisi, c. 1,s. 11, 1958: 3).

Kili¢ isimli siirinde “Ceki¢ altinda muvakkar ezilir giinlerce. Bir ¢elik parcasi bir
tig-1 mehip olmak i¢in” diyen Tevfik Fikret’in dizelerinden ilham alan karikatiir, ¢ekic
altinda ezilen bir ¢elik parcasinin giiniin birinde, zalimi ve baskiy1 nasil ezebilecegini ima
etmektedir. Cekiciyle kilic1 ezen Menderes’ten basinin zamani geldiginde hesap soracagini
isaret eden karikatiir, basina getirilen baski yasalarini tenkit etmektedir (Tas dergisi, c. 1, s.
11, 1958: 3).
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Sekil 17: Kili¢ (Tas dergisi, c. 1,s. 11, 1958: 3).

Ratip Tahir’e ait bir kapak karikatiiriinde; taktig1 silindir sapkasindan politikaci
oldugu diisiiniilen gobekli bir adam koltukta oturmaktadir. Politikacinin burnuna konan
sinegin kanatlar1 lizerinde ise basin yazmaktadir. Politikact sinirli bir ifadeyle elindeki
silah1 zayif olmasina zayif, ama wvizilt1 tavirlartyla mide bulandiran tipleri temsil eden
sinege es deyisle basina yoneltmis ve kendi kendisini 6ldiirebilme ihtimalini bile bile onu
oldiirmeye tesebbiis etmistir (Tas dergisi, c.1, 5.9, 1958: On Kapak).
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Sekil 18: Yazisiz (Tas dergisi, c.1, 5.9, 1958: On kapak).

“Tiirkiye’de Negredilen Giinliik Gazeteler” baglhigini tasiyan bir karikatiirde, 1950-
1957 ve 1958 cikarlar1 ugruna iktidardaki gili¢lerin goriislerini savunan basin hicvedilerek
“Her besleme 50 gazeteyi gosterir” denilmektedir. Son yillarda besleme basin adiyla
anilan basin-yayin organlarindaki artisa dikkat ¢ceken karikatiir, resmi ilan ve kagit tahsisi
saglamak adina sorumluluklarindan 6diin veren basini tenkit etmektedir (Tas dergisi, c.1, s.
1,1958: 11).
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Sekil 19: Her besleme 50 gazeteyi gosterir (Tas dergisi, c.1,s. 1, 1958: 11).

DP bir bogaya benzetilmistir. Boganin vurarak yere serdigi toplant1 hiirriyeti, s6z
hiirriyeti, liniversite mubhtariyeti, adli teminat, ispat hakki, secim emniyeti Glmiistiir.
Matadoru simgeleyen inénii ise, itham ve tehditler savurarak iistiine dogru gelen bogayla
miicadele etmektedir. Darlik, yokluk, pahalilik oklar1 bogay: yaralasa da, DP giiclinden bir
sey kaybetmedigini gostermek istercesine baski tedbirleri uygulamaya devam etmektedir
(Tas dergisi, c. 1,5. 9, 1958: 5).
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Sekil 20:Yazisiz (Tas dergisi, c. 1,s. 9, 1958: 5).
Sonu¢ ve Degerlendirme

Cok partili hayata yonelik ana denemeler temel alinmadiginda 23 yillik tek parti
iktidarinin ardindan 1946 senesinde kurulan Demokrat Parti ile ¢ok partili hayata gegcen
Tiirkiye, 1950-1960 yillar1 arasinda Demokrat Parti’nin iktidara taniklik etmistir. Siyasi
alanda bu gelismeler yasanirken, biiylik Ol¢iide toplumdaki hakim kiiltiir tarafindan
sekillenen mizah da, koklii degisimlere sahne olan bagka bir alandir. Tiirk karikatiiriiniin
liclinci donemi, DP iktidariyla es zamanda yani 1950°de baglamistir. 1950’°lerin ilk
yarisinda Avrupa ve Amerika’da ¢izgide mizah akiminin baslica temsilcileri olarak eserler
veren Steinberg, Chaval, Flora, Bosch ve Mose gibi ¢izerlerin yaklasimindan etkilenerek
farklilasan ¢agdas karikatiir anlayisi: ¢izginin séze, bir dile doniistiiriilecegi bir donemin
kapilarii1 agmistir. Bilinen adiyla “50 Kusagi”, kendilerinden onceki kusaklarin yaziya
dayali, yazi1 kaldirildiginda anlamsiz kalan karikatiirlerine karsin “¢izgide mizah” olarak
adlandirilan anlayisi benimsemislerdir. Cizgi-mizah, grafik-mizah ya da humoristik desen,
modern grafik giilmece olarak da adlandirilan bu yeni karikatiir anlayisi, popiiler olmaktan
ziyade daha cok diisiindiirmek hedefinde ilerlemistir. Bu baglamda, mizahin giildiirme
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temelinin altinda birey ve toplumdaki aksakliklari, yozlagsmayi, c¢irkinlikleri diizeltme
amacin tasidigini ve sivri dili, alaycr tavirlari, igneleyiciligi ile halk zekasinin trettigi bir
savunma hattt oldugunu soOyleyebilmek miimkiindiir. Karikatiir sanat¢isi mimar Tan
Oral’in (1998: 52) deyisiyle, “Eglence diinyasinda bir koro vardir. Mizah ise her zaman
solo bir ¢ikistir. Herkesin ayni havadan ¢aldigi bir iilke ve diinya orkestrasinda arada bir
ayaga kalkan ve aykiri bir ses ¢ikaran solist gibi” hareket eden mizah, siyasal ve
toplumsal degisimlerin cereyan ettigi mekanlarda toplumun derinliklerine kadar kok
salmistir.

Basin, bugiin oldugu gibi 1950-1960 déneminde siyasi bir arena olma ve giindeme
yon verme niteliklerini tasimaktaydi. DP iktidar1 siiresince basindan yararlanarak
kamuoyunun destegini saglamaya calismis fakat ekonomik ve toplumsal vaatlerini
gerceklestirmeye calistigi  siyasal diizlemde, toplumsal buhran yiikseldikge basinin
muhalefeti de artmistir. Sorunlarin iktidar koltugunda oturan DP ve basta CHP ile diger
muhalefet partilerinin sebebiyet verdigi ortak bir yonetememe halinden kaynaklandig1 Tas
dergisi tarafindan siirekli olarak ifade edilmistir. Hiikiimet-muhalefet arasindaki bahar
havasiin bir diizelip bir bozulusunu, muhalefetin tepkisini ve Tiirkiye Koylii Partisi’nin
Cumbhuriyet¢i Millet Partisi ile birlesmesi (Cumhuriyet Ansiklopedisi, 2002: 206) onu
takiben de Hiirriyet Partisi’nin Cumhuriyet Halk Partisi’ne katilmas1 (Cavdar, 1996: 73) ile
gerceklestirilen gii¢ birligini cesitli yaz1 ve karikatiirlerine tasiyan Tas, iktidar kavraminin
sorunsallastirildigini ve mevcut iktisadi-siyasi meselelerin iktidarda olan partiden degil,
iktidar olmaktan kaynaklandigini ileri siirmiistiir. Huzurun politik degil i¢timai oldugunu
vurgulayan ve bu problemi idare edilenle, edenler arasinda karsilikli itimat, sevgi ve
sayglya, yasalara baglamakla olacagimi isaret eden Tas, demokrasinin olmazsa olmaz
ilkelerini savunmuslardir.

Yaymlandiklar1 donem sebebiyle Tas, ¢ogunlukla halkin halk i¢in, halk tarafindan
yonetimini temel alan demokrasi kavraminmi1 sorgulayarak yazi ve c¢izgi diline tagimistir.
Ulkenin siyasi partilerinin basarrya ulasmasi i¢in iilkenin sosyal gerceklerini hesaplamasi
gerekliligine inanan Tas, kisi hak ve 6zgiirliikklerini, ekonomik yapinin smiflar ¢atigsmasini
giindeme getirmistir. Toplant1 ve s6z hiirriyeti, liniversite muhtariyeti, adli teminat, ispat
hakki, se¢cim emniyeti, basin etigi, gazeteci-kaynak iliskileri, donemin Ankara Hilton’u
olarak tabir edilen hapishanenin gazetecilerle dolup tasmasini, gazete ve dergi kagitlarinin
tek elden ithaline gidilmesini, ilan ve reklamlarin tek elden dagitiminin kabul edilisini, 6zel
ticari ilanlarin da hiikiimet denetimine girisi gibi iktidarin getirdigi baski yasalarmi
elestirmistir. Ayrica, ¢esitli yazi ve karikatiirleriyle sosyal yasama dair konular1 (kadin-
erkek iliskileri, arkadaslik-komsuluk, degisen degerler, din, toplumsal inan¢ ve gelenekler,
bayramlar, tarihi miras, saglik, egitim) basyazi, kdse yazisi, fikra, 6ykii, deneme, arastirma
gibi diiz metinler ve karikatiirlerde yer vermislerdir.

Mizah dergileri hitap ettikleri toplumun ihtiyag¢larini karsilayabildikleri ve giindemi
yakalayabildikleri Ol¢iide basarili olabilirler. Bu ac¢idan disiiniildiigiinde Tas dergisi,
toplumdaki degismeleri gdrmiis, giindemi yakalamis ve toplum tarafindan benimsenmistir.
DP’nin diisiince yapisini, iktidar anlayisini, idareciligini toplumsal odakli bakis agilariyla
tartismaya acan Tas, kendilerince yanlis ya da kusurlu bulduklart her tiirlii uygulamaya,
yozlasmaya, uygulayicisi kim olursa olsun muhalefet etmekten ¢ekinmeyerek mizah dili ile
tepki vermislerdir. Dergi igeriginin incelenmesi sonucunda ele alinan konulara iliskin
yaklagim bigimlerinin, kullanilan sozciik, ¢izgi ve fotograflarin mevcut sosyo-ekonomik ve
politik duruma iligkin elestirel tavir icerdigi ve bu baglamda derginin muhalefet soylemi
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olusturabilecek bir dili benimsedigi sdylenebilir. Tas, bu yoniiyle yalnizca bir eglence araci
degil, bir hiciv ve iktidara karsi miicadele bi¢gimi olarak 6nem kazanmaktadir.
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Ozet

Tarihsel olarak 18. yiizy1l Avrupasi’nda ortaya ¢ikmis olan aydinlanma felsefesi, evrenin rasyonel
akil araciligr ile kavranabilecegini, boylece insanoglunun bilgiye, mutluluga, refaha ve oOzgiirliige
ulasabilecegini vaat eder. Oysa Ozellikle 20. yy’da yasanan iki biiyllk Diinya Savasi’nin ve bilimsel
geligsmelerin ortaya ¢ikmasina olanak sagladigi kitle imha silahlarinin diinya genelinde yol actig1 onarilmaz
yikimlar ile biiyiik trajediler, aydinlanma felsefesinin yiicelttigi rasyonel aklin sorgulanmasina neden
olmustur. Aydinlanmanin gii¢ olarak kutsadigi bilgi, modern ¢agda kendisini “teknolojik yikim araglarinda”
somutlagtirmistir. Dolayisiyla ilerleme ve bilim iligkisinde aklin rasyonel bir temelde yalnizca insanin refahi
icin ¢alistigr fikri inandiriciligini yitirmistir. Dolayisiyla bilimsel gelismelerin merkezinde yer alan rasyonel
aklin vaat ettigi ideal toplum iitopyasi, modern diinyada bir kabusa, bir karsi-litopyaya daha dogru bir
ifadeyle bir distopyaya doniisiir. Boylece 18. yy.’da filizlenmeye baglayan {itopyaci diisiincenin yerini, hakli
gerekgelerle, 21. yy.’da felaket korkularinin distopik yansimalari almistir. Cagin ruhunu yansitan bu distopik
yansimalar, Fredric Jameson’in (1990) da ifade ettigi gibi, kendini en agik sekilde gorsel sanatlarda ortaya
koyar. Tam da bu noktada Black Mirror televizyon serisi, teknolojinin gelismesiyle birlikte iletisim
araclarinda yasanan kokli degisikliklerin tim insanlig1 nasil etkiledigini farkli boyutlariyla gozler oniine
sererek ¢agin gergekligine ayna tutar. Ayni zamanda insan hayatini kolaylastirdigi iddia edilen teknolojinin,
insanlar1 nasil kusattig1 ve onlarin hayatlarini nasil alt iist ettigini de gosteren Black Mirror, kitle iletisim
araglar1 vasitastyla kitlelerin nasil manipiile edilebilecegini ve egemen giiclerce nasil kendisine bagimli bir
hale getirilebilecegini de ortaya koymaya c¢alisan distopik bir yapimdir. 2015 Ocak ayina kadar 3 sezonda
toplam 7 bdliimii yaymlanmis olan bu yapim, her bir bolimde giincel ve farkli bir tema ele alarak icinde
yasadigimiz ¢agin farkli bir gercekligine ayna tutmaya ¢aligmaktadir. Diger bir deyisle, bu yapim giinlimiizde
-yani 21.yy’da- insanlarin yagadigi ama algilayamadigi toplumsal, politik, kiiltiirel ve ekonomik gergeklikleri
resmetmeye ¢aligmaktadir.

Bu ¢alisma, Black Mirror televizyon serisinde kitle iletisim araglarinin nasil ele alindigini ortaya
koymaya ¢aligmaktadir. S6z konusu bu ¢aligsma, kitle iletisim araglarinin yol actig1 kiiresel-giincel sorunlari
ortaya koymaya galismasi bakimindan dnemlidir. Ayrica, s6z konusu seri her ne kadar Ingiliz yapimi olsa da
kitle iletisim araclarmin yol agti§i sorunlarin yalnizca yerelde degil, ayn1 zamanda kiiresel Slgekte de
yasandigini ortaya koymasi bakimmdan da énemlidir. Utopyanin hangi kosullarda distopyaya doniistiigiinii
ve nasil bir gelecek ongoriisiinde bulundugunu anlamaya ¢aligsmak c¢alismanin ¢ikis noktasidir. Bu baglamda
Black Mirror televizyon serisi niteliksel durum ¢aligmasi yontemiyle analiz edilecektir.

Anahtar Kelimeler: Distopya, Ilerleme, Teknoloji, Televizyon Serisi

DISTOPIC IMAGING OF TECHNOLOGICAL PROGRESS: BLACK
MIRROR TELEVISION SERIES

Abstract

The enlightenment philosophy historically appeared in 18th century Europe promises that the
universe can be apprehended by rational thinking and so humankind can reach knowledge, happiness,
prosperity and freedom. However, irrecoverable destructions and great tragedies around the world caused by
weapons of mass destruction that arose due to especially two great World Wars and scientific developments
in 20th century brought on questioning rational thinking extolled by the enlightenment philosophy.
Knowledge sanctified as power, concreted itself in “technological destruction tools”. Consequently, the idea
that on rational basis reason works only for human’s prosperity in relation of progress and science lost its
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plausibility. Therefore, the ideal society utopia promised by rational thinking taking part at the center of
scientific developments turns into a nightmare, an anti-utopia and more clearly a dystopia in modern world.
Thus utopian thought which began to develop in 18th century has properly given place to dystopic reflections
of the fear of disasters. As Fredric Jameson stated, (1990) these dystopic reflections indicating the spirit of
age reveal themselves explicitly in visual arts. At this point television series Black Mirror reflects the reality
of age by displaying from different perspectives together with technological developments how radical
changes on communication instruments affected whole humanity. It reveals how technology that is claimed
to make lives of people easier, surrounds them and wrecks their lives. Black Mirror is a dystopic production
trying to show how the masses were manipulated by means of mass communication and how they became
dependent to dominant powers. Until January 2015, 7 episodes were featured in 3 seasons and the production
tries to mirror a different reality of our age by addressing an up-to-date and different issue in each episode. In
other words this production tries to picturize social, political, cultural and economic realities that people
experienced but did not perceived in our day -id est. in 20th century-.

This study tries to reveal how mass communication was addressed in Black Mirror television series.
It is important with regards to its aim at presenting global-current problems caused by mass communication.
Although still Black Mirror is British television series, it is important because it present problems that mass
communication caused not only on a local scale but also on a global scale. The starting point of the study is
trying to understand under what circumstances utopia turns into dystopia and how it foresees the future. In
this context Black Mirror television series will be analyzed with the method of qualitive situational research.

Keywords: Dystopia, Progress, Technology, TV Series

Giris

Aydinlanma fikri ve buna bagli olarak gelisen ilerleme diisiincesi, 18. ylizyildan
itibaren pek c¢ok acidan elestirilmeye baglanmistir. Cilinkii biitlin bir aydinlanma
diistincesine egemen olan akil ve onun araciligiyla elde edilen bilimsel ilerleme, insanlig1
“hi¢bir yerde olmayan ama arzulanan” iitopyalardan daha ¢ok, “kotii ve istenmeyen” bir
yer olarak “distopyalara” gotiirmistiir. Adorno ve Horkheimer (2010), 20. yiizyilin ilk
yarisinda yasanan yikimlarin [0zellikle iki biiylik diinya savasi ve ardindan yasananlarin]
sebebinin ilerlemeci aydinlanma diisiincesi oldugunu ve aydinlanma idealinin 20. yiizyilda
biirlindiigii haliyle, ka¢indigi mitten bir farki olmadigim1 ve bdylece mitin kendisine
dontistiigiinii soylerler. Aydinlanmanin Diyalektigi’ndeki elestiriler, akla ve bilime sinirsiz
giivenin, teknolojiyi sorgulamaksizin ilahlagtirmanin nasil da devasa sorunlara sebep
oldugunu gostererek akla, bilime ve teknolojiye dair diisiince ve inanglarin yeniden gézden
gecirilmesine neden olurlar.

Modernizm diisiincesi, bir aydinlanma projesi olarak siirekli ve dogrusal bir
ilerleme anlayis1 lizerine oturmaktadir. Bu ilerlemenin, aydinlanma felsefesine gore belli
bir amaci vardir. S6z konusu amag, ideal toplum diizeni olarak ifade edilmektedir.
Modernizmin, bilimsel-teknolojik gelismelere dayali olarak kurmay: arzuladigi bu ideal
diinya diizeni, gelinen noktada, doganin -ve hatta biitliin olarak diinyanin- giin gectikce
tilketilmesine yol agmaktadir. Kellner’in da belirttigi tizere (1992: 179) tekno-kapitalizm
doga ile iliskiler agisindan ¢ok daha giiclii ve tehlikeli bir boyuta varmaktadir. Ayrica
bireyin  gilindelik  hayati her asamada tekno-kapitalizme maruz  kalarak
teknolojiklesmektedir. Dolayisiyla bireyin yasami igerisinde teknolojinin niifuz etmedigi
bir alan neredeyse kalmamaktadir. Yani insan, Aydinlanma ile temelleri atilan aklin
yarattifi teknoloji araciligiyla giindelik hayatim1  kolaylastirmak isterken aslinda
teknolojinin egemenligi altina girmekte ve teknoloji, evreninin bir parcasi haline
gelmektedir.

Aydinlanmanin belirleyici giicii olarak kutsanan bilgi, ama¢ olmaktan ¢ikip
ilerlemenin aract olma yolunda gecirdigi doniisiimle birlikte, modern ¢agda kendisini
“teknolojik yikim araglarinda” insa etmistir. Ustelik bilimsel-teknolojik {iretimin insani bir
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diizen hedefledigi iddiasina kusku ile yaklasilan bu c¢agda, artik bilimsel ilerlemeyi
sorgulayacak hi¢bir mercii de kalmamistir. Horkheimer’in Akil Tutulmas: adli kitabinda
belirttigi gibi (2010: 179):

[...] Teknolojik ilerleme diisiincesinin kokeni olan Aydinlanma ile birlikte ortaya c¢ikan ve

amaci salt olarak ‘rasyonalite’ olan bu akli etkileyen bir hastaliktan s6z edilecekse, bu hastalik

belli bir tarihsel anda ortaya ¢ikmis bir ‘inme’ gibi degil, uygarligin baslangicindan beri aklin

dogasinda var olan bir hastalik olarak anlagilmalidir. Aklin hastaligi, insanlarin dogaya egemen

olma miicadelesinin iginde dogmustur ve ‘iyilesme’ de en son arazlarin giderilmesine degil
hastaligin bu ger¢ek kdkeninin kavranmasina baghdir.

Paul Feyerabend’e gore bilimin taniminda kesin tartisma ve diisiince 0zgiirliigii
olmasma karsin yasamda bunun tam tersinin ortaya ¢iktigi, bilimin baskici bir otorite
islevine sahip oldugu goriilmektedir. Ciinkii ona gore bilim de bir ideolojidir ve diger
ideolojilere gore bir Ustlinliigii yoktur. Feyerabend, bilimin 17. ve 18. yiizyillarda énemli
hizmetler sagladigini ve insanin 6zgiirlesimine katkilar yaptigin1 kabul etmektedir. Ama bu
durum artik gegerli degildir; aksine, bilim anlayis ve uygulamasi 6zgiirlesmenin 6niinde bir
engel konumuna gelmistir. Bilimin temeli, 6nermelerin dis gercekligi temsil eden dogrular
oldugudur. Halbuki Feyerabend’e gore dis gerceklik ile kuram arasinda bir temsil yoktur
ve bilimin deginilen temel ¢ikis noktas1 bir dogmatizmden baska bir sey degildir (Akt.
Saylan, 1996: 37).

Ilerleme diisiincesinin etkisiyle doga artik insan akli tarafindan anlasilacak bir ‘sey’
olma durumundan ¢ikarak, insanin yonetebilecegi ve kendi gelisimi igin bir ara¢ haline
getirebilecegi bir duruma indirgenmistir. Bu anlamda bilimin ve teknolojinin iitopyanin
icine sokulmasi, tipki1 Aydinlanma fikrinde oldugu gibi iitopyaya da ilerleme fikrini getirir
ve Kumar’a (2006: 59), bilimsel ve teknik gelismede bir durma noktasi olmadigi igin
litopyada da herhangi bir sona ulasilamayacagini, bundan dolay1 da {itopyanin bir anlamda
Aydinlanma ile ortaya c¢ikan ilerleme ideallerinin ger¢eklesmesi anlamina geldigini
vurgular.

19. yiizyil ile birlikte ortaya ¢ikan iitopyalarin genel 6zelligi, klasik gelenekten kesin bir
kopusu temsil etmeleridir. Bunun temellerinde ise komiinizmin 19. yiizy1l {itopyasina ahlaki ve
sosyal birtakim temeller saglamasinin yaninda, iitopyanin dinamik &ge olarak niteledigi
bilimsel gelismelerin jeoloji ve biyoloji alaninda gergeklestirdigi buluslar sonucunda Avrupa

diistincesine hdkim olan degisim ve evrim kavramlarinin egemen olmaya baglamasi
yatmaktadir (Kumar, 2009: 79).

Boylelikle 19. ylizyilin ikinci yarisina gelindiginde artik ilerleme kavramiyla
birlikte teknolojide yasanan gelismelerle, iletisim ve ulasima yonelik buluslarin diinyanin
yeni kurtarici giicli olarak goriilmeye baglanir. Haberlesme teknolojisinde uluslararasi
aglarin standartlagtirilmasi, evrensellik kavraminin yayginlasmas: adma ilk temel
adimlardan birisi olmustur. Nitekim Tandaggilines (2013: 49), eskiden Ozgiirliiglin diis
giiciinii canlandiran en gili¢lii simgenin, u¢gmak fikri ve onun paralelinde diislenen ucan
araglar oldugunu belirtirken, artitk bu simgenin biitlin cografi engeli kaldirip herkesi
birbirine mesafesizlestiren iletisim aglar1 oldugunu belirtir. Dolayisiyla belirtildigi gibi,
tim bu gelismeler sonucunda bilimkurguya malzeme olan gelecek tasvirleri de degisime
ugramistir. Oyle ki “XIX. yiizyilin sonundan itibaren ve Biiyiik Savas oncesine kadar
bilimkurgu oykiilerini yansittigi diinyanin geleceginin goriintiisii, diinyasal bir kent vaadi
ile topyekiin ve gezegensel bir savas tarafindan yok edilmis bir yerkiirenin kiyameti
arasinda gidip gelir (Tandaggiines, 2013: 49).”

Utopya kavramu, nasil ki insanlara yasadiklar1 durumun bir alternatifi olarak ideal
bir diizen sunuyorsa; distopya kavrami da sunulan bu diizenin olumsuz anlamda bir
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gelecek tasvirine isaret eder. Birinci Diinya Savasi ile birlikte insanligin i¢inde bulundugu
durum Aydmlanma’nin amagladigr gibi ‘akiler’ ve ‘esitlik¢i’ goziikkmemektedir. Aksine
insanlik, milyonlarca insanlarin 6ldiigii savaslar1 yasamakta ve sefalet ¢ekmektedir. Bu
atmosfer icerisinde distopyalar 1900°li yillarin basinda totaliter sistemlere karsi bir
baskaldir1 araci olur. Bu sebepledir ki Kumar (2006: 358), 1920’1, 30’Iu ve 40’11 yillar
distopya’nin klasik dénemi olarak niteler.

Bernhardd Roloff ve Georg Seeblen (1995), 20. yiizyilda olusmus olan bu korkulan
gelecek olgusunun Aydinlanma fikrinin bir sonucu oldugunu belirtirler. Ciinki
Aydinlanma, bireyin amaglanan Ozgiirliige kavusabilmesi i¢in, insanin mitlerin ya da
dinlerin egemen oldugu denetim bigimine boyun egmesinden daha ¢ok kendini akilla
denetleyebilme ve mevcut toplumsal durumu degerlendirerek aklin bir zorunlulugu olarak
kavramasina yonelik bir harekettir. Bu anlamda distopyalar, {itopyalarin ge¢cmiste yaptigi
gibi gelecege ya da ¢ok uzaga bakmaya gerek duymazlar. Ciinkii 20. yiizyilda yasanan bu
yeni gelismelerin hepsi kendi zamanlarinda, kendi toplumlarinda goriinen ve belirgin hale
gelen seylerdir.

Bu anlamda nasil ki iitopya pozitif ve iyi olana yogunlasiyorsa distopya da negatif
ve kotii olana yogunlasir. Clinkii aydinlanma, endiistri devrimi, sanayilesme, teknoloji ve
yeni Uretim araglarmin ortaya ¢ikmasiyla birlikte gelen 1. ve II. Diinya Savaslari’nin
insanlarda yarattig1 korku ve buhran distopyalarin yaratilmasina ve ortaya ¢ikmasina sebep
olur. Dolayisiyla, 17. yiizyilda ‘Aydinlanma’ ile baslayan, insanin akilci, esitlikgi,
demokratik, mutlu ve refah igerisinde yasayacagi toplum hayalleri olan iitopyalar, 20.
yiizyilin basinda savaglar, yikimlar ve milyonlarca insanin yok olmasiyla birlikte insanlig
distopyalara gotiirmiistiir.

1. Medya ve Gozetleme

Her toplum ‘otantik’ olarak {irettigi ve yasadig kiiltiirel bir ortama sahiptir. S6z
konusu Kkiiltiir ve Kkiiltiirel ortam iktisadi, sosyal, politik vs. yasamin her sahasini
kapsamaktadir. Kitle iletisim araglarinin gelismesi ve yayginlagsmasi ile kiiltiir de tretilen
ve pazarlanan bir meta halini almistir. Kitle iletisim araclarimi iireten gelismis tlkeler
tarafindan, bu araglar iiretmekten yoksun iilkelere bir ‘medyatik {irtinler’le birlikte ‘kiiltiir’
de ihra¢ edilmektedir (Adigiizel, 2001: 103). Durum bdyle olunca da “insanlar, toplumsal
cevrelerini yorumlamak ve onlara tepki gostermek icin kullandiklari imgeler, simgeler ve
s0z dagarciklar i¢in biiylik olgiide kiiltiir endiistrilerine bagimli” (Golding ve Murdock,
2002: 94) hale gelmekte, 6zellikle de elektronik somiiriiye maruz kalmaktadirlar.

Medya vermek istedigi mesajlar1 eglence ve enformasyonun araciligiyla defalarca
yinelemek suretiyle bir algi yonetimi saglamaktadir. Boylece toplumlar ve onun temeli
bireyler, sistem tarafindan kontrol altina alinabilmektedir. Medyanin sahip oldugu gii¢ ve
bu giiciin toplum tizerindeki etkisi yadsinamaz. Medyanin esas giicii diinya goriisiimiizii
sekillendirebilmesi, diisiince ve fikirlerimizin temel davranig bi¢cimimize etki etmesidir.
Onu televizyon gibi kisisel bir ara¢ olarak degil de bir biitiin olarak ele aldigimizda bu giic
daha da etkileyici bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Farkli farkli medya kullanimi 6rnekleri
incelendiginde bu gili¢ daha da acik bicimde goriilebilir. Medya kampanyalar1 biitiin medya
alanlarin1 ayni1 anda kullanarak iletmek istedikleri iletiyi yineler ve saglamlastirir (Burton,
2008: 13-14).

Medya kiiltiirti, sadece siirekli genisleyen zaman ve enerji dilimlerini isgal etmekle
kalmamakta, fantezi, hayal, 6rnek diislince ve davranis ve kimlikler i¢in her zamankinden
daha fazla (silirekli olarak) malzeme sunmaktadir. Medya kiiltiirii, seyirci ¢ekmek ve
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medyanin giiciinii ve karini artirmak i¢in, teknolojik a¢idan (hi¢ olmadigi kadar) gelismis
gosteriler tiretmektedir. Eglence sekilleri, haberlerin igine islemekte ve sansasyonel
egitlence (egitim+eglence) kiiltiirii giderek popiilerlesmektedir. Radyo, film, televizyon
haberleri, eglence formlar1 ve sanal gercekligin biiyliyen etki alanimi birlestiren yeni
multimedya; medya kiltiiriinlin gosteri 6zelligini belirgin kilarken, genisleyen bilgi ve
eglence sahalar1 meydana getirerek, tekno-kiiltliriin zengin dekorlu miisameresi haline
gelmistir.

Gosteri yalmizca ve yalnizca diizene hizmet eder. Tek gayreti de diizenin
devamliligini saglamaktir. Toplumu olusturan her bireyin, iktidarin gosterisiyle uyusmasi
istenir. Birey ekonomik toplumun ona sunduklariyla diisiinmelidir ve yasamini idame
ettirmelidir. Bireyin iitopyalar iiretmesi istenmez. Oyle olsa bile, bu yalnizca gdsteriyi,
iktidarin gosterisini yliceltmek veya korumak amagli olmalidir. Buna gore sanat da 6zgiir
olmamalidir. Bagimsiz hale gelen sanat, diinyasini ¢arpici renklerle ifade ettiginde yasamin
bir an1 yasanmis olur ve artik ¢arpici renkler kullanarak onu geri getirmek miimkiin olmaz.
Bu an artik sadece anilarda canlandirilabilir. Sanatin biiyiikliigli ancak yasamin giin
batiminda ortaya ¢ikmaya baslar (Guy Debord, 1996:101).

21. ylizyilda kapitalizmin gbzii konumuna yiikselmis olan medya araglar1 hem
tiretim hem de tiikketim silirecinde yogun bir sekilde kullanilmaktadir. Goziin iktidart
kesintisiz bir bi¢gimde farkli “gdz”leri, gozetim sistemlerini kullanarak dogumundan
Olimiine dek Ozneleri denetim altinda tutmaya ve bu denetimi 6zneler igin siradan ve
mesru kilmaya ¢alisir. Toplumsal bedenin gdriinmeden goren iktidar tarafindan disipline
edilmesi, sliregen bir gozetim sistemi ile gerceklestirilir. Panoptik bir mantiga sahip olan
sistem, toplumsal 6zneleri bigimlendirirken, gbézetlenmeyi ve seyretmeyi normallestirir.
Gozetim toplumu baglaminda toplum igin gozetlenmek olagan bir durumdur, hatta sado-
mazosist bir bicimde toplum gozetlenmekten zevk alir bir hale gelir. Ayn1 bigimde, toplum
“rontgenciligi” gilindelik yasamin bir parcasit haline getirir, toplum farkli bigimlerde
birbirlerini gozetleyen insanlar haline gelir. Gozetim toplumu agisindan, gercekte iktidar
icin en biiyiik basar1 toplumsal bilincin kendi gardiyani haline gelmesidir, yani iktidarin
goziinlin toplum tarafindan igsellestirilmesidir. Tiim toplumsal yasam bu siirecte bir
hapishaneye donistiiriilmiis olur. Kapitalizmin evrim siireci ayni zamanda gozetim ve
denetiminde evrim siirecidir, kapitalist iktidar bilimsel gelisimi liretimsel siireclerde oldugu
gibi yonetimsel stireclerde de kullanir (Coban, 2014: 3).

Foucaultcu anlamda goriinmeden goren panoptik iktidar, toplumu “gdz”lin
baskistyla tahakkiim altina alir. Foucaultcu yaklasim temelinde “iktidarin gozii” (2003)
tizerinden isledigi iddia edilen panoptik sistemde temel vurgu iktidardadir. Ancak
vurgunun “g6z” lizerinde oldugu bir yaklasim da aynmi1 bicimde olasidir; toplumsal yasam
alanlarinda gbéz-merkezli bir bicimde uygulanan iktidar bi¢cimi “gdziin iktidar1” olarak
adlandirilabilir. Iktidarin temel denetim mekanizmalarindan biri haline gelen gdzetim,
“gdz”lin de iktidarin 6nemli bir organina doniismesine zemin hazirlamistir (Coban, 2014:
3). “Gozetleyen bir bakis ve bakisin agirligini iizerinde hisseden herkes, bakist Oyle
igsellestirir ki, sonunda kendini gézetleme noktasina varir; boylece herkes kendi iizerinde
ve kendine kars1 bu gozetlemeyi isletecektir” (Foucault, 2003’ten akt. Coban, 2014: 2).

Baudrillard ¢agdas toplumsal yapimin derin bir doniisiim gecirdigi bu dénemde
teknolojik gelismelerin (6zellikle de sinema ve televizyonun), Batili toplumlarin
Ronesans’tan bu yana gec¢irmis olduklari degisimle iliskili oldugu saptamasini yapar
(Colak, 2006: 59). Cagin ruhunun (zeitgeist) en acgik bir bigimde gorsel sanatlarda ortaya
ciktigini ileri siiren Fredric Jameson (1990: 33) gibi Jean Baudrillard da yeni cagdas
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toplumsal gergekligi ya da “zeitgeist™, gorsel ve sinemasal bir c¢ag olarak
nitelendirmektedirler. Bu baglamda, sinema, toplumsal durumu yansitmada diger tim
sanatlarin  Oniine ge¢mistir. Bu donemde, gosterilenin ortadan kalktigi ve stirekli
gostergeye Oncelik taninan bir cagda, yine Baudrillard’in belirttigi gibi (2004: 151),
gerceklik kendini sinema araciligiyla, kurgusal evrenle onarmaya c¢alismakta ve ayakta
kalabilmek i¢in ise yeni mitler liretmektedir. Sinema, ¢agimizin tim gercekligini ya da
gergek disiligini, “sanalligin1” ve “hipergergekligini” yansitma konusunda diger tiim
sanatlarin Oniine gegti. Aslinda durum, kiiltlir teknolojilerinin tarihsel gelismelerine
baktifimizda dogaldi. Zira, 17. yiizyildan itibaren diinya gorsel bir kiiltiire, gostergelere
oncelik taninan bir kiiltiire dogru hizla evrilmistir. i¢inde yasadigimiz donem bu kiiltiirel
donilisiimiin  son halkasin1 olusturan bir donemdir (Colak, 2006: 199). Simiilasyon
evreninde bilim ve teknik dyle bir asamaya ulasmistir ki “gercegi gergekten daha gercek”
gosterebilmek artik miimkiin olabilmektedir.

En yalin tanimiyla simiilasyon, olmayan bir seyi var gibi gostermektir. Simiilasyon
gercefin tiim gostergelerine sahip oldugu halde, gergegin kendisi olmayandir.
Baudrillard’in soziinii ettigi simiilasyon ise bu teknolojik anlami1 da kapsamakla birlikte
daha genel anlamda toplumsal, politik, kiiltiirel ve ekonomik olan1 kapsamaktadir (Adanur,
2008: 14). Baudrillard, bu noktada dikkatli olmamiz gerektigi konusunda bizi uyarir.
Ciinkii gercegin ortadan kaybolmasi ya da yerini saf temsillere birakmasi, gercegin fiziksel
varliginin yok olmasi demek olmadigi; metafizik anlamda, ona iligkin diislince ve
inancimiz baglaminda ortadan kayboldugu anlamina gelmektedir. Bundan boyle, varlik ile
cesitli gortiniimleri; gercek ile gergek kavramina 6zgli bir ayna/yansima yoktur. Artik
sadece kendisine, kendi gercekligine gonderme yapan simiilakrlar s6z konusudur. Gergek
kaybolarak, yerini gercegin yerine gecen gostergelere yani simiilatif evrene birakmistir.
Gizlemek (dissimuler), sahip olunan seye sahip degilmis gibi yapmak; simiile etmek ise
sahip olunmayan seye sahipmis gibi yapmaktir. Birincisi bir varlifa (su anda burada
bulunmayan) digeri ise bir yokluga (su anda burada bulunmamaya) gondermektedir
(Baudrillard, 2011: 16).

Simiilasyon evreninde, gercekligin evreninde yasanmis ve bitmis olan her seyin
anlami tersine donmektedir. Oysa goriiniimlerin egemen oldugu bu evrende politik,
ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel acidan her seyin eskisi gibi siirlip gitmekte oldugu gibi
yanlis bir genel izlenim vardir. Sanki hala toplumsal siniflar, bir ¢aligma ve iiretim diizeni,
bir fiyat ve licret politikas1 ve nihayet yasayan bir kiiltiir varmis gibi yapilanmaktadir.
Oysa simiilasyon evreninde toplumsal yoktur, toplumsal 6tesi yani bir ‘kitle’ vardir. Kitle,
toplumsalin i¢i bos ve kendinden geg¢mis, anlamini yitirmis big¢imidir. Simiilasyon
evreninde politika yoktur, politika-6tesi vardir, yani politikanin anlamsizlagmas, i¢i bos ve
kendinden ge¢mis bigimi vardir. Simiilasyon evreninde Kkiiltiirel yoktur, kiiltiirel Gtesi
vardir, yani kiiltiirel olanin anlamsiz i¢i bos ve kendinden ge¢mis bi¢imi vardir. Bu evren
bir goriiniimler evrenidir yani gercekligin egemen oldugu evrende bir bicim ve igerige
sahip olan gostergeler (gOsterge: gosteren/gosterilen) bu evrende igeriklerini yitirmisler ve
kendilerine ragmen ya da s6z de birer gosterge olarak adlandirilabilecek birer “goriiniime”
dontigmiislerdir. Cilinkii gostergeler islevseldir ama goriinlimler islemseldir. Higbir
anlamlar1 olmadig1 halde onlara anlamlar1 varmis islemi yapilmaktadir (Adanir, 2008: 16).

2. Yontem

Bu calisma, son yillarin en ilgi ¢ceken dizilerinden biri olan Black Mirror televizyon
serisinin modern hayatin teknolojiyle olan iliskinin ve bu iliskinin sistem tarafindan nasil
kullanildig1 konu edinmektedir. Calisma kapsaminda niteliksel icerik analizi yontemiyle
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dizinin anlatis1 incelenmistir. Icerik analizinin &znesi roportajlardan haberlere, televizyon
ve radyo programlarindan c¢izgi filmlere, fotoromanlardan kartpostallara, kisilerarasi
konusmalardan reklam mesajlarina, anket goriismelerinden grup tartismalarina, miizik
pargalarindan afis ve posterlere dek tiim iletisim bigimleri olabilmektedir. Bu baglamda
igerik analizi, malzemenin salt goriinen igerigini degil, arka planin1 da inceleme konusu
yapmakta; diger bir ifadeyle metnin tema ve igerigini birincil okumayla ele alirken, baglam
dokusunu da ikincil okumayla incelemektedir (Mayring, 2009: 2). Tiim iletisim ortamlart;
sembolik bir insa {riinii olduklar1 oranda, desifre edilmeyi, kod-¢ézlimiinii, yorum ve
cikarsamay1 gerektiren sOylemsel metinlerdir (Bilgin, 1995: 95). Bu nedenle nicel ve nitel
gostergelerden hareket eden bu arastirmada, yontem olarak igerik analizi kullanilmistir.
Black Mirror televizyon serisine ait yedi boliim niteliksel icerik analizi yontemi ile analiz
edilirken verilerin siniflandirilmasi, 6zetlenmesi ve sonuglara ulasilmasi siirecini igerir.

3. Bulgular
1. Sezon 1. Boliim: The National Anthem

Dizinin The National Anthem (Ulusal Mars) adin1 tagiyan ilk bolimi, “Youtube” ve
“Twitter” Ozelinde bir biitiin olarak sosyal medyanin sahip oldugu giiciin sinirlarinin ne
kadar ileri gidebileceginin -simdilik- en ug¢ temsili niteligindedir. Ingiliz Bagbakani’nin
milyonlarca “siyah ayna”nin (ekranlarin) i¢inde yapmak zorunda kaldigi sey (bir domuzla
cinsel iligkiye girmek ya da daha dogru bir ifadeyle bir domuza tecaviiz etmeye mecbur
edilmek), bize toplumlarin Orwell’in korktugu gibi bir panoptikondan ziyade vicdanlari
korelten bir sinoptikona dogru evrilmekte oldugunu gosteriyor.

Teknolojik gelismeleri ve dolayisiyla sosyal medyay1 giiclii bir sekilde elestiren
dizinin “The National Anthem” isimli ilk boliimii temelde iki ana konu {izerinden
kurgulaniyor. Birincisi; teknolojinin, iletisim aygitlarinin ve ozellikle sosyal medyanin
insanlar, hiikiimetler hatta geleneksel medya iizerindeki etkisi ya da yaptirim giicii. Ikincisi
ise insanlarin etik degerleri hice sayan, insani duygularindan uzaklagmis, baskalarinin kotii
anlarindan beslenen ve mevcut sorunlarmi bir gosteri gibi izleyen kitleler haline
gelmelerinin yeni iletisim teknolojileri ve 6zellikle sosyal medya ile birlikte giin gectikce
daha cok “normal” bir durum gibi gosterilmesi. Bu gosteri toplumunda iinlii kisilerin
kullanildigr bir “yildiz” olgusu olusturulmustur. Bu baglamda {inlii olmak, medyanin
gosteri diinyasindaki spor, eglence, moda veya politika alaninda yildiz oyuncu olarak
taninmay1 gerektirir (Kellner, 2010: 25).

Sosyal medya ise eglencenin igsellestirdigi tiim alanlar1 bireylerin yorum yapip
paylasarak birer elestirmen edasiyla izledigi bir gorsel solene doniistiirmekte ya da
Baudrillard’in  (2006) dedigi gibi kitleler, bu akilct iletisim zorlamasina insani
aptallastiracak bir bi¢imde kars1 koymaktadirlar. Onlar anlam yerine gosteri
istemektedirler. Ekranlardan bir saat i¢inde milyarlarca imajin aktig1 diistliniildiiglinde,
gosterilerin neredeyse tek sahnesini bugiin ekranlarin olusturdugu goriilmektedir.
Taatila’nin deyisiyle (2006: 312) giiniimiizde bireyler artik giivenilir bilgi, kisisel
yaraticilik ve deger yargillarinin kenara itildigi bir ag toplumunda yasamlarini
stirdiirmektedirler, tipki The National Anthem’de oldugu gibi.

1. Sezon 2. Boliim: 15 Million Merits

Bir bilim kurgu filmini andiran Fifteen Million Merits (On Bes Milyon Yetenek)
adl1 boliim, baglangigta teknolojinin nimetlerine methiye diiziiyor gibi goriinse de aslinda
kapitalist sistemin teknolojiyi kullanarak diinyay1 nasil bir hapishaneye doniistiirdiigiint
dile getirir. Biitiin hayatlar1 ¢alismak (pedal ¢evirmek) ve (her yerde asili olan ekranlari)
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izlemek olan insanlarin bu kisir dongiliden kurtulabilmek i¢in tek careleri, “izlenen” ({inlii)
olabilmektir. izlenen olabilmenin kosulu ise belli bir dijital puana sahip olup, yetenek
yarismasina katilarak kendilerini kanitlamak zorunda olmalaridir. Serinin bu boliimiinde
insanlara dayatilan bu durum, Adam Smith’in “insan emegini her tiirlii zenginligin kaynagi
olarak gorme” konusundaki yaklasimiyla (somiirii diizenini olumlayan distopik
diisiinceleriyle) daha da anlam kazanmaktadir. Adam Smith, verimliligi artirmanin en
kolay yolunun is boéliimiinden gectiginin farkindadir. Yaptig1 ¢6ziimlemede is boliimiiniin,
iscinin  becerisini arttirmaya yardimci olacagindan, [...] makine kullaniminin isi
kolaylastirip, emek giicline duyulan gereksinimi azaltacagina dikkat ¢ekmistir. Ancak
Smith’in {iretim i¢in ortaya koydugu bu diislinceleri, emegi salt emek olmaktan ¢ikarip bir
sOmiirii nesnesi haline getirmistir. Smith, emegi bir etkinlikten ¢ok, alinip satilan bir ticari
mal olarak goriiyordu (Akt. Bronowski ve Mazlish, 2012: 486-487).

20. yiizyilda yazilmig olan distopyalar sadece baskici ve totaliter toplum motifi ile
degil, ayn1 zamanda teknoloji vasitasiyla insan yasaminin ele gegirilmesi ve 6zgirliigiiniin
kisitlamasi gibi temalarla da kendisini ifade eder. Bu anlamda 20. yiizyilin bir diger 6nemli
distopyast Aldous Huxley’in yazdigr “Cesur Yeni Diinya” isimli eseridir. 26. yiizyilda
Londra kentinden yasayan insanlar teknolojinin getirdigi yenilikler igerisinde saglikli,
mutlu, uyusturucu kullanimiyla birlikte sinirsiz cinsellik igerisinde zevke dayali bir
toplumda yasamaktadirlar. Bu bolluk ve rahatligt Henry Ford’un endiistriyel ilkeleri
sayesinde edinen toplumda fakirlik, mutsuzluk, kotiiliik gibi kavramlar yoktur. Bireyler bu
endiistriyel sistemin devam etmesi i¢in siirekli tiiketim igerisindedirler. Huxley’in
tasarladigi Diinya Devlet’inde iiretim o kadar 6nemli bir yere sahiptir ki kiiltiir, sanat
eserleri, hatta ve hatta insanlar dahi fabrikalarda zekaya ve fiziksel gilice gore
siniflandirilarak {iretilmektedir. Uretilen bu bireylerin sisteme baskaldirmamas: igin,
bireyler iiretim asamasinda ¢esitli ilaclarla ve psikolojik yontemlerle sistemin devamliligi
i¢cin sartlandirilir. Dolayisiyla Black Mirror serisinin bu boliimiindeki imgesel diinya, ne
Smith’in “iitopyasi”’ndan ne de Huxley’in edebi kurmacasindan farkhidir. Yasadigimiz
cagda, somiirii diizenin “ilerleme” ideali ile son bulacagi “umudu” yerini g¢oktan
karamsarliga terk etmis, dahasi, geleneksel somiirii formlar1 teknolojik ilerleme yardimiyla
yeni formlara biirlin(diirtil)erek olanca agirligiyla toplumsal yasamda varligini(n) devam
ettir(il)mekte oldugu tespiti “abart1” olarak nitelendirilmeyecek bir gergeklik olarak
karsimizda durmaktadir.

1. Sezon 3. Boliim: The Entire Story of You

The Entire Story of You (Senin Tiim Hikayen) adli boliim, “unutma” olgusunun
olanaksizliginin, insan hayatin1 nasil etkileyebilecegini konu aliyor. Kulak altina
yerlestirilen ve kaydetme Ozelligine sahip bir ¢ip yardimiyla insanlarin her an
gordiiklerinin  ve yasadiklarinin kaydedebildigi, bu kayitlarin daha sonra tekrar
seyredilebildigi/seyrettirilebilidigi bir diinyada teknolojik ilerlemenin insan dogasinda ve
iliskilerinde yarattig1 tahribati anlatiyor. Her animizi goriintiiledigimiz ve kayit altina
aldigimiz giiniimiiz diinyasina ¢ok da uzak olmayan bu gelisme (6rnegin Sony sirketi 2016
yilinda akilli kontak lens igin patent bagvurusunda bulundu)”, ayn1 zamanda hicbir seyin
gizli kalmamasina da yol agmaktadir. Bu durum beraberinde kacinilmaz olarak bireylerin
tek tek gozetlenmesi anlamina gelen sinoptik bir sistemi ve dolayisiyla biitiin bir toplumun
gozetlenmesi anlamina gelen panoptik bir sistemi olanakli kilmaktadir.

* https://indigodergisi.com/2016/05/google-samsung-ve-sony-akilli-kontak-lenslerle-dikkat-cekiyor/
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Panoptik yapmin iki temel unsuru, merkezi gozetleme sistemi ve goziin
goriinmezligidir. Goz(cili) goriilmeden gozleyebilir/inceleyebilir- ki panoptikona iligkin en
kurnazca detay da budur” (Miller ve Miller, 1987: 4). Iktidarin gériiniir ama varliginin
kanitlanmazlig1 ilkesinin hapishane disinda baska kurumlar tarafindan da bu sekilde
uygulanmasiyla birlikte iktidar son derece ekonomik, verimli ve etkili bir sekilde toplumu
disiplin altina alir” (Keskin, 2005: 18).

Bauman (2006) panoptikon’un “yapay bir mekan” oldugunu ve “zihindeki goérme
yetisinin bakisimsizlig1 disiintilerek, belli bir amagla insa edildigini” ifade etmektedir.
“Amag, toplumsal iliski olarak mekanin seffafligini, bilingli bir bigimde manipiile etmek ve
iradi olarak yeniden dilizenlemektir” (Bauman, 2006: 43). Serinin bu boliimiinden
hareketle, panoptikonun iki yiiz yili agskin gegmisine karsin halen yasadigimiz diinyaya
iliskin kullanigh bir mecaz olarak varligini stirdiirdiigii sdylenebilir.

2. Sezon 1. Boliim: Be Right Back

Boliim, sosyal medyanin “yogun kullanici”larindan olan Ash adli karakterin
O0lmesinin ardindan, bu mecralardaki paylasimlarinin referans alinarak yeniden
yaratilmasini konu alir. Diger bir degisle, kisinin sosyal medya paylagimlarina dayanarak
Olimiinden sonra yeniden yaratilmasi soz konusudur. Kisinin kendi replikanti olarak
yeniden yaratilmasi, implant anilar yoluyla herhangi bir deneyimi olmaksizin bedensel
olarak yeniden yaratilabilecegi fikrine dayaniyor. Olmenin bile imkansizlastigi bu
diinyada, gercegin biitliin goriiniimlerine sahip, ger¢ekten daha gercek bir insan simiilakri
s0z konusudur. Otantik gercekligin yerini saf temsillerin aldigi bu durum yalnmizca teknik
geligsmelerin yol ac¢ti1 bir durum olarak da degerlendirilemez. Bu fikir ancak gercek ve
simiilasyon arasindaki iliskinin niteligi ile aciklanabilir. Yani otantik gercegin sona erdigi,
imajinin gergegi yansittigl, hicbir gercekle iliski kurmaksizin kendisini sonsuz nicelikte ve
cesitlilikte yeniden iiretebilme olanagina sahip hipergercekligin egemen oldugu cag ve
toplumlar, bu durumu bir sinema motifine doniistiirebilirler. Gergekligini yitirmis yeni
durumlarla kendilerine gergegin, siradanligin, yasanmisligin renkleri yliklenmis olan ve bu
arada yasantimizdan ¢ikmis gitmis olan gergeklikler, simiilasyon modelleriyle yeniden
yaratilacaktir (Baudrillard, 1998: 152).

Serinin bu bdliimiindeki Ash karakteri, Baudrillard’in hipergerceklik evreninin
ekranlardaki imgesi gibi goriinse de aslinda teknolojik ilerlemenin hedefleri arasinda insan
klonlamak, Oliimsiizlik aragtirmalari/umutlart ve tamamen insan goriiniimiine sahip
robotlar/replikantlar oldugunu siralamak miimkiindiir. Bu nedenle Black Mirror serisinin
“Be Right Back” adli bu boliimiiniin konusu, aslinda insanligin “6liimsiizliik hayali”ne
tutulan bir (kara) ayna oldugunun altin1 ¢gizmek miimkiindyir.

2. Sezon 2. Boliim: White Bear

Boliim, bir istkurmaca (metafictive) ile ayrilmis iki ana boliime ayrilmistir. Birinci
boliim, Victoria Skillane adli karakterin distopik bir diinyanin kurbani oldugu bir korku
filmi gibidir. Tekno-zombiler Victoria’ya iskence etmek ve hatta onu dldiirmek igin siirekli
takip etmektedir. Bu siddet olaylarina taniklik eden sokaktaki pek ¢ok insan ise bunu
engellenmek i¢in herhangi bir eylemde bulunmak yerine, olaylar1 tepkisiz bir sekilde
stirekli cep telefonlarina kaydetmektedirler. Nedensiz gibi goriinen bu siddet olaylar
karsisinda tepkisiz kalmakla yetinmeyip olaylar1 yalnizca cep telefonlariyla kaydeden
toplumun bu bireylerinin duyarsizli§i, aslinda siddetinin nasil da sadece “seyirlik bir
nesne”’ye doniistiigiinii gostermektedir. Bu duyarsizlik, savas ve katliam goriintiilerine
ekranlar yoluyla siirekli olarak maruz kalmak ve/veya dijital ortamdaki yogun siddet iceren
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“oyun”’larin bireyde yol a¢tigi “gergeklikten kurmacaya doniigiim™iiniin yarattigi bir
tahribatin hem sonucu ve kanitidir.

Ikinci boliimde ise anlatiin {istkurmaca niteligi ortaya ¢ikar. Burada ilk gdze
carpan, mekanin bir ¢esit TV stiidyosu oldugudur. Daha sonra Victoria’nin sadece bir
kurban degil ayn1 zamanda eski bir iskenceci oldugu anlasilir. O ana kadar yasanilan her
sey aslinda Victoria’y1 cezalandirmak i¢in insa edilen “Beyaz Ay1 Adalet Parki”dir. Ona
iskence edenler ise iistkurmacanin bir pargasi olan ve tuhaf sekilde davranmalar igin
egitilmis insanlardir. Diger insanlar da parkin diizenledigi simiilasyona katilarak
Victoria’y1 cezalandirmaya yardim eden aktorlerdir. Ellerindeki cep telefonlarindan parkin
yetkilileri tarafindan gonderilen kurallar1 (senaryoyu) gerceklestirmeye calismaktadirlar.
Ama bu insanlarin Victoria’y1 cezalandirmak adina aslinda asil amaglarinin “eglenmek”
oldugu da goriilmektedir. Adalet saglamak iddiasiyla sonsuz bir iskence dongiisiinde bile
eglence vaat eden bu ilistkurmaca, siddetin nasil dogal hatta eglenceli bir gerceklik olarak
kabul edildigini ortaya koymaktadir. Boylece bu siddetten dogan eglence, artik gercek
ideoloji haline gelmis olur.

2. Sezon 3. Boliim: The Waldo Moment

Jamie Slater, satirik TV bir programinda insanlarla roportaj yapan ve onlar1 kiigiik
diisiiren bir c¢izgi-karakter (animasyon) olan Waldo’nun hem yaraticist hem de ona
seslendiren bir komedyendir. Waldo karakteri gittikce popiilerlesmeye baslayinca
programin yapimcist daha genis bir kitleye ulagsmak icin bir deney yapmaya karar verir ve
Waldo’yu milletvekili adayr yapmaya karar verir. Politik arenada biiylik bir yanki
uyandirmay1 basaran bu olay bize medya, teknoloji, yergi ve eglencenin nasil bir sosyal ve
politik manipiilasyon araclar1 haline gelebilecegini ve bununla birlikte Waldo gibi sanal bir
“kahraman’in insanlar tarafindan nasil sahiplenildigini gostermektedir (Lucena, 2014).

Boliim, Jamie Slater’in yasadigi son agisindan degerlendirildiginde ise bu kez
karsimiza bireyin yarattiklarinin, bireyin kendisini gélgede birakmasi hatta onun felaketi
olmast durumunu ortaya koymaktadir. Ciinkii siyasetten hoslanmayan Jamie icin asil
onemli olan mutlu olmaktir ve bu nedenle aslinda Waldo’yu pek de umursamaz. Jamie
hatali davraniglar1 sonucunda Waldo’yu elinden kacirir ve sokaklarda yasamaya baslar.
Filmin son sahnesinde, Waldo yeni diizenin tek sahibidir ve kendisine yonelen her tehdit
ya da onu hosnut etmeyen her davranis bir sekilde cezalandirilir. Her reklamin yiizii de
olmay1 basaran teknoloji yaratist Waldo, artik insanlar1 yoneten sanal bir kahramandir.
Dolayisiyla “ilerleme miti’nin bize vadettigi anlamda yeni teknolojiler her zaman ve her
kosulda toplumlara sadece “iyi” ve “giizel” olanm1 degil, tipki Waldo Moment boliimiinde
oldugu gibi daha ¢ok tikimi ve trajediyi getirmistir.

Ozel Boliim: White Christmas

Black Mirror TV serisinin bu boliimiinde {i¢ hikdyeden olusan ve sonunda iig¢
hikayenin de birbirine baglandigr bu boliim, “Facebook ve Twitter’daki gibi engelleme
secenedi gercek hayatta da olsaydi neler olabilirdi?” sorusuna cevap vermeye caligiyor.

White Christmas, kiiclik butonumsu aygitlar ile kisiler arasi iletisimin
yiiriitiilebildigi, sosyal aglarda sahip oldugumuz “bloke etme” 0Ozelliginin hayatin ta
kendisine uygulanir hale geldigi, bilincimizin yumurta seklinde “cookie”lere aktarilarak
tim sahsi islerimizi yoneten bir program haline getirilebildigi ve Z-Eye implantlar
sayesinde insanlarin yapabildiklerinin kontrol edilip paylasilabildigi bir zamanda gegiyor.
Tiim bunlar elbette insan dogasinda bulunmayan yapay eklentiler ve 6zelliklerdir. Bunlar
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yalnizca toplumsal veya bireysel 6zgiinliikleri degistirmekle kalmaz, ayn1 zamanda bireyin
kendisine, ¢evresine ve topluma yabancilasmasini da beraberinde getirir”.

Erich Fromm’a gore; modern toplumlarda yabancilasma olgusu toplumun her
alanina yayilmis vaziyettedir. Bu nedenle de insan, korkak ve yabancilagmis bir halde yer
almaktadir. Fromm, kapitalizmin toplum {izerindeki yalnizlastirici etkisini elestirirken;
aynt zamanda kapitalist toplumlarda insanlar arasindaki iliskilerin de yabancilagmis
olduguna deginmektedir. Fromm’a gore, tiiketim ve yabancilasma durumunu, bireyin kendi
benligi ile olan iligskisinde goriilmektedir. Bu diisiince cercevesinde bireyin 6zgiiveni,
“benligini hissetme” durumu bagkalarinin kendisi hakkinda bigtikleri degerden baska bir
sey degildir. Yani kisi kendi degerini kendisi belirlememektedir. Giinlilk yasamda, kisinin
basarisi popiiler olup olmadigi ile yakindan baglantilidir. Bu durumda kapitalist diizende,
birey kendi disindaki giliglerin elinde bir ara¢ haline gelmektedir (Ofluoglu ve
Biiyiiky1lmaz, 2008: 131-132).

Sonug¢

18. yiizyildan itibaren elestirilmeye baslanan Aydinlanma’nin ilerleme diisiincesi,
insanligi “hi¢cbir yerde olmayan ama arzulanan” iitopyalardan daha c¢ok, “koti ve
istenmeyen” bir yer olarak “distopyalara” gotiirmiistiir. Aydinlanmanin belirleyici giicii
olarak kutsanan “bilgi”, modern cagda kendisini “teknolojik yikim araglarinda” insa
etmistir. 20. ylizyilla birlikte Aydinlanma fikrinin yol actig1 “korkulan gelecek” olgusu
toplumsal yagamin her alaninda (6zellikle teknolojinin yogun olarak kullanildigi Batili
toplumlarda) yavas yavas kendisini gostermeye baslamistir. Aydinlanma, endiistri devrimi,
sanayilesme, teknoloji ve yeni iiretim araclarinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte yasanan iki
biiyilik diinya savasinin insanlarda yarattig1 korku ve buhran distopyalarin yaratilmasina ve
ortaya c¢ikmasina sebep olmustur. Dolayisiyla, 17. yiizyillda Aydinlanma ile baglayan
insanin akilcl, esitlik¢i, demokratik, mutlu ve refah i¢inde yasayacagi toplum hayalleri olan
iitopyalar, 20. yiizyilin basinda savaglar, yikimlar ve milyonlarca insanin yok olmasiyla
distopyalara doniismiistiir.

Ingiliz televizyon dizisi “Black Mirror”, teknolojik gelismelerle birlikte iletigim
araglarindaki radikal degisikliklerin farkli perspektiflerden tiim insanlig1 nasil etkiledigini
gostererek ¢agin distopik gergekligini yansitmaya caligmaktadir. Insanlarin hayatlarini
kolaylastirdig1 iddia edilen teknolojinin, aslinda bu hayatlar1 nasil ¢evreledigini ve yok
ettigini ekranlara tasimaktadir. Black Mirror, kitlelerin iletisim araglariyla da nasil
manipiile edildigini ve toplumsal yasami doniistirmede nasil belirleyici bir giice
doniistiiglinii gdstermeye ¢alisan bir distopik kurgudur.

Serinin 1. sezonun 1. boliimi olan “The Natinoal Anthem”de George Orwell’in
toplumlarin donligmesinden korktugu bir panoptikondan ziyade bir sinoptikona evrilen
vicdan korlesmesi, anlatinin merkezinde yer almaktadir. 1. Sezon 2. bolim “15 Million
Merits” ise kapitalist sistemin teknoloji vasitasiyla tiim diinyayr nasil bir hapishaneye
dontstiirdiigi ile ilgilidir. 1. sezonun son filmi ise “The Entire Story of You’dur. Bu
boliim, tim hayatimizi kayip anilar olmaksizin “tek blok halinde” yasayabilecegimiz
varsayimina dayanmaktadir. Bu durum kag¢imilmaz olarak her bir anin izlendigini ortaya
koyan sinoptik bir sisteme ve bundan dolay1 da toplumun bir biitiin olarak gézetlenmesinin
miimkiin oldugu bir panoptik sistemin kaginilmazIligini ima eder.

* Akgiil, Selin (2014). http://www.ranini.tv/ozel/2478/1/black-mirror-distopyasinda-suc-ve-ceza
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2. sezonun 1. bolimii olan “Be Right Back”te bir kisinin sosyal medya
paylasimlarina yola ¢ikarak 6liimiiniin ardindan yeniden yaratilmasiin miimkiin oldugunu
gosterir. Bu fikir sadece gerceklik ve simiilasyon arasindaki iliskinin dogasiyla
aciklanabilir. 2. sezonun 2. bdliimii olan “White Bear”de ise teknolojinin dogal bir uzantisi
olan yeni medyanin iktidarin bir gozili olarak nasil bir isleve sahip oldugunu gostermeye
calisir. Yaratilan bu kiiltlir ile gdziin siddetini dogal, siradan bir gergeklik olarak ortaya
koymaktadir. “Goziin siddeti” giderek tiim yasam alanlarinda etkili olmaya baslamakta ve
boylece devletin siddet aygitlarindan biri haline gelmektedir. 2. Sezonun son bdliimii “The
Waldo Moment™tir. Internet ve sosyal aglar, siyaset alanina daha fazla sivil katilimin
gerceklesmesine olanak saglamaktadir. Ancak bu alanlar ayn1 zamanda siyaset lizerine
eglenceli, ofkeli ve bazen Onemsiz argiimanlarin bakis acilarinin olusmasma da yol
acmaktadir, tipki sanal bir karakter olan Waldo’nun politikacilara yaptigi gibi. Bu da
kamusal (mantikli) ve 6zel (duygusal) arasindaki sinirlar1 yok edip siyasetin merkezinde
duygusal sdylemlerin olusmasina yol agmaktadir. Boliim, ana karakter merkezinde ise
bireysel trajedinin yasanmasina yol acan bir okumaya da olanak saglamaktadir.

Ozel Béliim “White Christmas”ta ise sosyal aglarda sahip oldugumuz “bloke etme”
ozelliginin hayatin ta kendisine uygulanmasi halinde toplumsal ve bireysel diizeyde
karsilasilabilecek yabancilasmaya odaklanmaktadir.

Sonug olarak, Black Mirror TV serisi, yukarida belirtilen toplam yedi bdliim
Ozelinde dijital teknolojinin insan yasami istiindeki olumsuzluklara odaklanarak distopik
bir diinya kurmaktadir. Bunu yaparken de yasanmasi muhtemel tim bu olumsuzluklara
dair bir “recete”, “¢ikar yol” ya da “mutlu bir son” sun(a)mamaktadir. Bilim ve teknolojide
yasanan hizli gelismeler hesaba katildiginda boylesi bir dinya pek de uzak
gorinmemektedir. Seri, cagin ruhunu “kara ayna”lardan yansitarak bizleri ilerlemenin

olumsuz yonleri konusunda uyarmaktadir.
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Ozet

Bu makalede, Dallas W. Smythe’in iletisimin alanina yaptig1 katkilar, nitel tarihsel bir yaklasimla
incelenmigtir. Dallas Smythe iletisim arastirmalart alaninda, ana-akim medya analizlerini elestiren kuramsal
bir agilim yapmistir. Buna gore, Dallas Smythe, kitle iletisim alanini ilk defa ekonomi politik bir yaklagimla
incelemistir. Bu yaklagima gore, kitle iletisim araglarinin yapisal 6zellikleri ve politikalar1 bu kurumlarin
icinde isledikleri kapitalist toplumsal yap1 baglaminda anlagilabilir. Cilinki iletisimsel kaynaklarin dagilim
genel maddi kaynaklarin dagiliminin bir pargasidir ve medya kapitalist tiretim ve dagitim siireglerinin temel
bilesenlerindendir. Amag, satig ¢abasina katki yaparak kapitalizmi yeniden iiretmektir. Smythe’in Bati
Marksizm’inin kor noktas: dedigi yaklasim, kitle iletisim araclarini sadece ideolojik aygitlar olarak goriir.
Oysa Smythe, gelistirdigi ekonomi politik yaklasim araciligiyla ilk defa medyanin kapitalist ekonomi
icerisinde yerine getirdigi ekonomik iglevi incelemis ve “emtialagsma” kavramini iletisim siireglerine
uygulamistir. Emtialasmanin sonucu, izleyicilerin reklam verenlere satilmasidir. Smythe, iktisadi siireglerin
islemesinde medyanin ekonomik roliinii ve islevini gérmiis ve kullandigi nitel tarihsel arastirma teknigi ile
bunu ilk defa iletisimsel analizlere dahil etmistir.

Anahtar Kelimeler: Dallas W. Smythe, Iletisimin Ekonomi Politigi, Izleyici Emtias

DALLAS W.SMYTHE'S CONTRIBUTION TO THE POLITICAL
ECONOMY OF COMMUNICATIONS

Abstract

In this article, the contributions of Dallas W. Smythe to the field of communication are examined
with a qualitative historical approach. Dallas Smythe has made a theoretical breakthrough in criticizing the
media analysis of mainstream communication research. According to this, Dallas Smythe, for the first time,
examined the area of mass communication with a political economy approach. According to this approach,
the structural characteristics and policies of the mass media can be understood in the context of the capitalist
social structure in which these institutions operate. Because the distribution of communicative resources is
part of the distribution of general material resources. Media is one of the main components of capitalist
production and distribution processes. The aim is to reproduce capitalism by contributing to the sales effort.
According to Smythe, examining the media just as the ideological devices is the blind spot of Western
Marxism. Infact, Smythe examined the economic function of the media in the capitalist economy for the first
time through the polical economy approach and he developed and applied the concept of commodidification
to the communication processes. The result of the commodity exchange is the sale of viewers to advertisers.
Smythe has seen the economic role and function of the media in the economic processes and incorporated it
into the communicative analysis for the first time with the qualitative historical research technique.

Keywords: Dallas W. Smythe, Political Economy of Communications, Audience Commaodity

Giris

Iletisim alanindaki arastirmalarda farkli bakis agilar1 vardir. Tarihsel olarak iletisim
incelemeleri iki paradigmaya ayrilir. Bunlardan ilki, yonetim arastirmalar1 bashig: altinda
ampirik metodu kullanan ve giindem belirleme, kullanimlar ve doyumlar ve ekme ve
yetistirme analizi gibi kuramsal yaklasgimlar1 kapsayan etki arastirmalar1 gelenegidir (Katz
ve Lazarsfeld, 1995). Iletisim arastirmalarindaki diger yonelim ise elestirel yaklagimlar
bashigi altinda toplanir ve kapitalist siyasal, ekonomik ve kiiltiirel baglam igerisinde
medyanin ekonomik, siyasal ve kiiltiirel islevlerini sorgular (Kellner ve Durham, 2001).
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Elestirel yaklasimlar' kendi icerisinde “kiiltiirel incelemeler” ve “eckonomi politik”

yaklasim olarak ayrilir. Kiiltiirelci yaklasimi kullananlar? medyay1 daha cok ideolojik
aygitlar olarak goriip siyasal ve ideolojik agidan analiz yaparlarken, ekonomi politik
yaklasimi kullananlar, medyay1 oncelikle ekonomik ve ticari birer endiistriyel kurulus
olarak ele alir ve medyanin kiiltiirel ve ideolojik islevlerinin ekonomik islevinin yaninda
ikincil oldugunu diisiiniirler (Hamelink, 1983: 76). iletisimin ekonomi politigi konusundaki
en etkili isimlerin basinda, bu yaklasimin kurucusu olan Kanadali bilim adami Dallas
Walker Smythe gelmektedir. Bu incelemede; tarihsel nitel bir yaklasimla elestirel iletisim
arastirmalariin genel ¢ercevesini kullanan ancak iletisim arastirmalari tarihinde 6zgiin bir
arastirmact olan Dallas W. Smythe’1n elestirel ekonomi politik alanina ne gibi kuramsal ve
metodolojik katkilar yaptig1 incelenmektedir. Oncelikle Dallas Smythe’in yasam Sykiisii
cergevesinde, yapmis oldugu temel arastirmalara ve Smythe hakkindaki ikincil kaynaklara
basvurularak, Dallas Smythe’in yasadig1 ve kuramlarini gelistirdigi donemlerin tarihsel ve
toplumsal  baglam1  dikkate alinarak iletisim  arastirmalari  alanina  katkisi
degerlendirilmektedir.

Dallas W. Smythe’in Yasam

Dallas W. Smythe 1907 yilinda Kanada, Regina, Saskatchewan’da diinyaya gelmis
ve 1937°de California Universitesi Berkley’de ekonomi alaninda doktora derecesi almistir.
Bu donemde Marksizm’in ve kurumsalct ekonominin itibar1 iiniversitelerde oldukc¢a
yiiksektir. New Deal Reform Hareketi sirasinda Washington’da gorev alir. Onceleri
Merkez Istatistik Kurulu Calisma, Biitge ve Biiro Dairesi Baskanligi’nda calisir. Smythe
1943 yilinda, profesyonel kariyerine sef ekonomist olarak Federal iletisim Komisyonu
(FCC)’nda gorev aldiginda hiikiimetin ve ilgili kuruluslarin her zaman ticari ve kara dayal
olarak Ozel sirketlerden yana tavir aldigini gormiis, dolayisiyla bu yodndeki elestirel
diistincesini  gelistirmistir. Smythe 1937-1948 yillar1 arasinda Washington’da (FCC)
calismistir. Dallas Smythe, FCC’de televizyonun tanitilmasi, radyo spektrum tahsisi,
telefon hizmetlerinin kirsal alanlara yayilmasi, telgraf ve telefon hizmetlerinin
diizenlenmesi konularindaki 6ncii ¢aligmalara yon vermistir. Smythe, FCC’de calistig1
yilarda televizyon kanallarimi egitim yayinciligr i¢in bir ara¢ olarak gormiis ve FCC’nin
Mavi Kitabr’nin iiretilmesine ¢ok biiyiik katki saglamistir. Kisaca Mavi Kitap olarak anilan
bu kitap, “Yayinci Lisanslarinin Kamu Hizmeti Sorumlulugu” adli ¢ok énemli bir Federal
Iletisim Komisyonu raporudur. Bu kitap 1940’larin sonlarindan 1960’lara kadar ABD
yayin yonetmeligine rehberlik etmistir. Smythe, televizyon izleme pratikleri ve bunun
potansiyel sonuglariyla ilgili ilk arastirmayi yonetmistir. Arastirmalart 1950°1i yillarda
egitim i¢in televizyon kanali tahsis etmenin gerekliligi konusundaki goriislerini hakl
cikarmistir (Melody, 1993: 295).

Ikinci Diinya Savasi sonrasinda Washington’daki yasam, reformcular igin gittikge
zorlasmistir. Smythe’in Ispanya I¢ Savasi sirasinda Franco’ya karsi Baris ve Demokrasi
icin Amerikan Birligi ile yaptig1 faaliyetler, egemen cevrelerde Amerikan karsiti olarak
yaftalanmasina neden olmus ve faaliyetleri Beyaz Saray Komitesi’nin de dikkatini

! Elestirel arastirma geleneginin kdkeninde Frankfurt Okulu’nun yer aldig1 diisiincesi egemendir. 1930’larda Almanya’da
faaliyet gosteren okul iiyeleri, toplumsal incelemelerde kullandiklari yaklagimi tanimlamak igin “Elestirel Kuram”
terimini gelistirmislerdir (Slack ve Allor, 1983:209).

2 Ozellikle Birmingham Cagdas Kiiltiirel Incelemeler gelenegine dahil elestirel kiiltiirel incelemeler gelenegi gii¢ ve
iktidarin kapitalist toplumlarda rizaya dayali olarak fiiretildigini belirten hegemonya kavramina basvururlar. Toplumsal
kontroliin saglanmasinda ve siirdiiriilmesinde devletin bask: aygitlarinin yani sira devletin ideolojik aygitlari da trettikleri
mesajlar ve temsillerle var olan toplumsal iligkileri anlamlandirarak bagimli konumda olan toplumsal kesimler iizerinde
kendi egemenliklerini tesis ederler (Crehan, 2002: 167).
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cekmistir. Bu nedenle emek ve sosyal haklar konusundaki ¢alismalar gittikge zorlagmustir.
Smythe 1948 yilinda Wilbur Schramm’in dnciiliiginde kurulan Urbana-Champagne’deki
Illinois Universitesi’'ndeki iletisim boliimiiniin kadrosunda yer almis ve burada iletisim
alanindaki akademik kariyerine baglamustir ve iletisimin ekonomi politigi lzerine ilk
dersleri vermistir. Universite’nin Iletisim Arastirma Enstitiisii’'ndeki ilk doktora
programinda gorev almistir (Li, 2003: 30). Burada Smythe, kendisini Wilbur Schramm gibi
FBI muhbiri oldugunu diisiindiigii meslektaglarinin siirekli gbézetimi ve denetimi altinda
bulmustur (Babe, 1996: 182).

1950’li yillarda ABD’de McChartizm yiiziinden, memleketi olan Regina
(Kanada)’ya dénmiis ve orada Regina Universitesi’nde “iletisim bdliimii”nii kurmustur.
Smythe, Washington’daki cadi avindan yakasini zar zor kurtarabilmistir. 1957 yilinda,
Kanada Kraliyet Komisyonu'nda (Fowler Komisyonu) gorev almis ve bu komisyon i¢in
arastirma ve danismanlik hizmeti yerine getirmistir. Burada Elektronik iletisim Yapisi ve
Politikas1 baglikli monografik ¢alismay1 tamamlayarak yayimlamistir. 1963 yilinda Dallas
Smythe, Saskatchevan Universitesi Sosyal Bilimler Béliim Baskani olarak Regina’ya
kismen iletisimle ilgili konularda yeni disiplinlerarasi 6gretim ve arastirma programlari
gelistirmek i¢in yerlesik yaklagimlara meydan okumak amaciyla geri dénmistir. 1973
yilindaki ilk emekliliginden sonra 1974’te Vancouver’daki Simon Fraser Universitesi’ne
gecen Smythe burada, iki y1l boyunca iletisim Béliim Bagkam olarak gorev yapmus, ayni
boliimde 1980°e kadar profesor, 1992’deki O6liimiine kadarda emekli profesdr olarak
calismistir. 1980’lerde diinya capinda 10°dan fazla {iniversitede Misafir Ogretim Uyesi
olarak calisan Smythe, 1989°da Avustralya Melbourne’deki Uluslararas: iletisim ve Bilgi
Teknolojileri Arastirma Merkezi’nin kurulmasina da katki sunmustur (Melody, 1993: 296;
Shade, 2009).

Iletisim Alanina Ekonomi Politik Yaklasim

Iletisimin ekonomi politigi gelenegi, kitle iletisim araglarinin ekonomik temeliyle,
yani kitle iletisim araclarimi kontrol eden sirketlerin yapisi ve sahipligiyle ve medya
riinlerinin tretim ve dagitim siiregleriyle ilgilenir. Ekonomi politik¢iler kitle iletisim
araglariin iktisadi ve siyasi analizini yaparlar ve kitle iletisim araclarinin ekonomik yapisi
tizerindeki kontroliin kitle iletisim araglarinin igerigi, tiiketimi ve enformasyon akis1 gibi
diger iletisimsel dongiileri iizerindeki kontrole nasil doniistiigiinii anlamaya ve analiz
etmeye calisirlar. Bu agidan ekonomi politik, “kaynaklarin tiretim, dagitim ve tiiketiminin
temelini olusturan miilkiyet ve iktidar iliskilerinin incelenmesidir”. Ciinkii bu yaklasimda
kitle iletisim araglari, kapitalist sistemin kendisini yeniden iiretmesini saglayan temel
kurumlardan birisi olarak goriiliir (Mosco, 1996: 25).

[letisimin ekonomi politigi, 1960’11 yillarda Dallas Smythe’n énciiliigiinde dogmus
ve gelismistir. Iletisimin ekonomi politi§inin dogmasi ve gelismesinin tarihsel ve
toplumsal nedenleri bulunur. Oncelikle sermayenin giderek medya alani da dahil olmak
lizere biitlin sosyal yasama egemen olmasi, Dallas Smythe gibi ekonomi politik egitimi
almis insanlarin dikkatini ¢cekmistir. Boylece medyanin ekonomi politik bir bakis acistyla
incelenmesi gerektigi ortaya ¢cikmistir. Kiiltiirel incelemeler yapan arastirmacilarin medya
iceriklerine (metinlerin anlamina) ve izleyicilerin bu igeriklere iliskin alimlama ve
yorumlarina asir1 vurgu yapmalari, buna karsilik medya miilkiyeti ve yapis1 konusundaki
temel etkiyi gormezden gelmeleri, kiiltiirel incelemelere yonelik ekonomi politik
yaklasimin temel hareket noktasi haline gelmistir. Kuzey Amerika’da medya endiistrisinin
ticari bir sekilde gelismesi iletisim ekonomisini elestirel bir bakis agisiyla inceleyen
ekonomi politik yaklagimin gelismesine neden olmustur (Herkman, 2014).
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Iletisimin ekonomi politigi yaklasimi, kitle iletisim araglarinin igerisinde isledigi
“ekonomik yapilari, iretim iligkilerinin ve ekonomik yapilart koruyan siyasi sistemin
incelenmesine olanak saglayan en uygun yaklasimlardan birisidir” (Meehan, Mosco ve
Wasko, 1994: 347). lletisim alaninda dnemli bir elestirel yaklasim olan ve miilkiyet ile
iktidar kavramlarini iletisim aragtirmalarina dahil eden, iletisimin ekonomi politigi alaninin
kurulmasinda ve kurumsallagsmasinda en 6nde gelen diisiiniir (alanin kurucusu olmasi
nedeniyle), hi¢ kusku yok ki Dallas Smythe’dir®. Kurumsalci bir perspektiften ekonomi
politik analiz yapan Smythe, Kanada ve Amerika Birlesik Devletleri’ndeki medya
sistemlerinin yapisal analizi tizerine odaklanir (Smythe, 1960: 563).

Smythe (1960: 569)’e gore, iletisimin ekonomi politigi yaklagiminin temel amaci,
“i¢cinde isledikleri ve orgiitlendikleri politikalar baglaminda, iletisim sirketlerinin giiciinii
ve etkilerini aciklamaktir”. Bu nedenle Smythe, iletisim siirecindeki temel politika
alanlarmi su sekilde ortaya koymustur: Uretilen mallarm ya da hizmetlerin miktar1 ve
kalitesi, hizmetlerin dagilimindaki esitlik/esitsizlik ilkesi sermaye yapilari, miilkiyet ve
kontrol.*

Dallas Smythe’in Arastirmalari

Smythe’in bilimsel uzmanlik alanlari, ekonomi politik aragtirma kuramlar1 ve
yontemleri, iletisim ve diinya diizeni iizerine incelemeler, medya ve izleyici analizidir.
Medya ve iletisim endiistrilerinde iiretim, nitelik, dagitim ve sermayenin rolii, 6rgiitlenmesi
ve kontrolii sorunu tizerinde odaklanan Smythe’in galismalari, alternatif tiiketim stratejileri
araciligiyla medya ve iletisim {iretiminde baskin egilimlere direnme olasiligin1 ihmal
etmemistir (Mansell, 2004: 98).

Smythe ABD’de egemen olan yonetim arastirmalarinin, Amerikan askeri-sanayi
kompleksinin propaganda c¢aligsmalarindan kaynaklandigini  gostermis ve elestirel
incelemelerin {i¢ diizeyde kullanilmas1 gerektigini belirtmistir. Bu diizeylerden ilki
Uluslararas1 boyuttur. Uluslararas1 boyutta; iletisim arastirmalarinin diinya kapitalist
sistemi icerisinde ulusal bagimsizliklarini kazanmaya c¢alisan uluslarin  bagimsizlik
hareketleriyle iligkilendirilerek, bu {ilkelerin ulusal/bagimsiz birer radyo ve televizyon
sistemlerine, spektrum yapilarina ve iletisim politikalarina sahip olmasi ve ulus-asiri
sirketlerin bu llkelere miidahale ederek onlarin kiiresel sermayenin birer pazari haline
getirilmesinin engellenmesi i¢in akademik anlamda elestirel ¢alismalara basvurulmasi
lizerinde durur. Ikincisi, ulusal diizeyde yeni teknolojilerin ekonomi politiginin incelenerek
reklam ve emtia iligkisi lizerinden kamuoyunun, kiiresel sermaye tarafindan nasil denetim
altina alinarak yonlendirildiginin ortaya ¢ikarilmasi ve son olarak toplum ve yerel yapilar
baglaminda iletisim sistemleri ile sendikalar ve emek, kadin ve etnik gruplar arasinda iligki
kurularak medyanin bu gruplarin ¢ikarini temsil edecek sekilde drgiitlenmesini saglamaya
yonelik arastirmalarin  yapilmasi amaciyla, elestirel ekonomi politige bagvurulmasi
gerektigini savunur. Smythe ayrica, elestirel iletisim arastirmasi (ekonomi politik)

8 Amerika Birlesik Devletleri'nde Dallas Smythe ile birlikte ve Smythe’den etkilenerek ekonomi politik yaklagimi
uluslararasi iletisim alanma uygulayan ve boylece uluslararasi iletisim alanina kiiltiir emperyalizmi kavramu ile katki
saglayan Herbert I. Schiller (1919-2000) dir.

4 Dallas Smythe’in agtigi bu yoldan gegen Herbert Schiller, Peter Golding, Graham Murdock, Vincent Mosco, Janet
Wasko, Edward S. Herman, Noam Chomsky, Dan Schiller, Ben Bagdikian gibi diisiiniirler {letisimin Ekonomi Politigi
olarak bilinen alanin gelismesine katkida bulunmuslardir. Bu diisiiniirler, medya alaninda tekellesme, uluslararas: haber
akisinda sermayenin egemenligi, iletisim siirecinin emtialagmast, bilgi toplumunun ekonomi politigi, haber medyasinin
ekonomi politigi, igeriklerin belirlenmesinde reklam verenlerin ve siyasetin etkileri, iktidar ve egemen ideoloji,
kiiresellesme, neo liberalizm, deregiilasyon, toplumsal siniflar, simif miicadelesi, arti deger, iktidar, iiretim ve iiretim
iliskileri gibi kavramlardan yararlanarak analizlerini daha genis bir tarihsel ve toplumsal baglama oturtmuslardir (Li,
2003: 30).

66



iNiF E-DERGI Kasim 2018, 3(2), 63-74

geleneginin kendisini su konularla iliskilendirmesi gerektigini savunmustur: i. Bilim ve
teknolojinin gizeminin ortadan kaldirilmasi; ii. Teori ve pratik arasinda iliski kurulmast; iii.
Iletisim alaninin kontroliiniin kiiresel sirketlerden yerel giiclere gegmesi; iv. Iletisim
kurumlarimin ve pratiklerinin demokratiklestirilmesi; v. Orgiitlenme ve eyleme ge¢mek icin
kitlesel hareketlerin tesvik edilmesi ve vi. Iletisim siireclerinin toplumsal barisa hizmet
edecek sekilde gergeklestirilmesine yonelik ¢gaba harcanmasi (Shade, 2009).

Ayrica Smythe, 1960’l1 yillardan baslayarak haberlesme uydularinin ekonomi
politigi ve politik etkileri lizerine arastirma ve yayin yapan ilk kisilerdendir. O, ABD uydu
politikasina iliskin ilk donem tartismalarda ABD senatosuna danismanlik yapmis, daha
sonra uluslararast uydu politikalari tartismalarinda katilimct olarak yer almistir (Melody,
1993: 296).

“Izleyici Emtias1” Kavramsallastirmasi

Smythe, akademik caligsmalar1 arasinda asagida daha detayli sekilde ele alinacak
olan “kitle iletisiminin asil iriiniiniin izleyici emtiasit oldugu” seklindeki kurami
gelistirmistir. “Iletisim: Bat1 Marksizm’inin K&r Noktas1” baslikli ses getiren makalesi,
Canadian Journal of Political and Social Theory (1977a: 1-27), dergisinde yayimlanmustir.
En taninmis ve en ¢ok tartisma yaratan bu makalesinde Smythe, iletisim alanindaki farkli
tartigmalar1 izleyici emtiasinin dogasina c¢ekmistir. Smythe’ye gére medya pazarindaki
gercek emtia reklam verenler igin satisa sunulan izleyicilerdir. Bu bakis agisina gore
editoryal igerik basitce bir “iiretim maliyeti” olmaktadir. Dolayistyla tiiketici egemenligi,
izleyicinin degil, reklam verenin yaninda yer alir. Makale ayrica reklami yapilan mallar
satin almaya egilimli tiiketicileri iretme konusunda izleyici kitlesini de “is” silirecinin bir
bileseni olarak goriir. Smythe’in izleyici emtias1 analizi kiskirticidir. Smythe burada
konuyu kaba bir bigimde ele almaz. Smythe izleyici emtiasinin iiretimini liberal yaklasima
sahip disiiniirlerin yaptig1 gibi, birtakim saymaca tekniklerine ve izleyicilerin demografik
ozelliklerine indirgemez.

Smythe, ©6zel sektore ait seri iretim yapilan ve reklam verenler tarafindan
desteklenen bir medya altyapis1 olusturularak, medyanin kapitalist ekonomik sistemler igin
onemli bir islev yerine getirdigini belirtir. Bu tip bir medya altyapis1 icerisinde, medyanin
icerigi “reklami yapilan iirlinlere izleyicilerin dikkatini ¢ekmek i¢in” izleyicileri cezbetmek
lizere tasarlanmis “yem”, veya “bedava 0gle yemegi” (riisvet) olarak kullanilir. Smythe
(1977a: 6)’e gore, izleyicilere iletilen bilgi, eglence ve ‘egitim’ materyali, potansiyel
seyirci kitlesinin ilgisini ¢ekmek ve bu dikkati siirekli hale getirmek i¢in onlara verilen bir
tesvik (hediye, riigvet veya bedava 6gle yemegi)dir. Smythe’in Bati Marksizm’inin kor
noktas1 dedigi ve medyanin kapitalist toplumlarda ekonomik islevlerinden ziyade kiiltiirel
ve ideolojik islevlerine odaklanan yaklasimlarin aksine Smythe, kapitalist bir sistemde
isleyen medyanin kapitalistler i¢in yerine getirdigi ekonomik islev {lizerine odaklanir. Bu
anlayisa gore, izleyici Kkitlesini olusturabilmek i¢in kitle iletisim araglariyla yayilan
programlar kullanilir; reklam verenler bu izleyicilere ulasabilmek i¢in medya sirketlerine
ddeme yaparlar. Boylece izleyiciler reklam verenlere satilmis olur. Izleyiciler de tiiketiciler
olarak iirlinleri satin alirken o iirlinlin reklam maliyetinin dahil edildigi fiyat {izerinden
O0deme yaparak medya endiistrisini finanse ederler. Dolayisiyla medya igerigini iletisimin
en temel emtia bicimi olarak gdren anlayisin aksine Smythe, medya igeriginin reklam
verenlere satilan izleyicileri etkilemek i¢in kullanilan bir ara¢ oldugundan, asil degerin
igerikte degil, izleyici emtiasinda oldugunu vurgulamistir (Mosco, 1996: 148).

Izleyici kitlesini, iletisim endiistrisi tarafindan iiretilen temel emtia olarak ele
almanin izleyicilerin somiiriilmesi ve firetilen igerik tiirlerine iliskin birgok sonuglar
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vardir. Smythe (1977a: 7), reklam-veren destekli medya kuruluslarinin izleyicileri
cezbettigi Olclide onlar tarafindan giderek eglence amacl olarak kullanilarak, reklamlara
dikkat c¢ekerek, izleyicileri sOmiirdiglinii belirtir. Bu, izleyicileri, sirasiyla belirli
markalardaki tiiketim mallarin1 satin almaya tesvik eder ve onlari, tiiketim ihtiyaclarini
karsilamak i¢in daha ¢ok zaman ayirmaya zorlar. Smythe bunu, “izleyici emegi” olarak
adlandirmistir. Smythe’ye gore, “Izleyicilerin kendilerini satin alan reklamcilar icin yerine
getirdikleri gorev, tliiketim mallarinin belirli markalarin1 satin almayr 6grenmek ve
gelirlerini buna gore harcamak. Kisacasi onlar, tekelci kapitalist reklamcilarin amaci olan,
reklam1 yapilan mallar igin talep yaratmaya c¢alisirlar. izleyiciler bunu yaparken, ayni
zamanda kendi emek gii¢lerini de yeniden iiretirler” (Smythe, 1977a: 7).

Bu nedenle Smythe’e gore, izleyiciler emtia olarak ele alindigi i¢in, tliketim
kiiltiirtine dayali olarak tiretilen igerikler, izleyicileri gosteris amagh tiikketim istegi yoniinde
tesvik eder. Bu sadece izleyiciyi somiirmez ayni zamanda, tiretilen ¢esitli icerikler lizerinde
de etkilidir. Buna gore, reklamci destekli medyanin igerigi dogal olarak tiiketim kiiltiiriiniin
etkisi altindadir ve izleyicide gdsterisci tiiketim ihtiyac1 yaratir. Izleyicileri etkileyenlerin
disindaki televizyon programlarinin igerigi yayincilar ve reklamcilar i¢in herhangi bir
degere sahip degildir. Bu durum, izleyicilerin, reklamlara dayali olarak kendi emek
giiclerini nasil tretecekleri ve yeniden iiretecekleri ve kendi is dis1 zamanlarini nasil
kullanacaklarini etkileyen emek (i) silirecine doniistiiriir. Smythe’in de belirttigi gibi,
tiretimin amaci “satmak oldugu siirece” su ana kadar oldugu gibi, iiretilen ve dagitilan
medya igeriklerinin ¢esitliligini sinirlandirilir. Baska bir ifadeyle izleyicileri etkilemeyen
ya da karli olmayan igerikler iiretilmeyecektir.

Dallas Smythe tarafindan medya ve genel olarak kapitalist sistem, bireyleri
“izleyici emtiasi”na doniistiiren biitiinlesik bir siire¢ olarak goriiliir. Bu goriise gore medya
tarafindan sadece tiiketiciler liretilmez, fakat izleyicilerin kendileri emtiaya doniistiiriilerek
reklamcilara satilir. Ayrica uluslararast alanda da reklamcilik ulus-asir1 reklam sirketlerine
sadece onemli ticari imajlar ve mesajlar liretecek araglar saglamakla kalmaz ayrica tiiketim
kiiltiirine inanan ve katilan kitleler de yaratir (Schiller, 1983: 255).

Bagimlihik, Bilin¢ Endiistrisi ve Izleyici Giicii

Smythe, “Dependency Road: Communication, Capitalism, Consciousness and
Canada” baslikli ¢aligmasinda, diyalektik bir analizle Kanada’da bagmmli bir sekilde
gelismekte olan tekelci sermaye olgusunu ortaya koymustur. Dallas Smythe (1981)’ye
gore, gelismis kapitalist toplumlarda kitle iletisim araclari, “tutumlari, degerleri ve satin
alma davranislarim1 sekillendiren” temel bir aractir. Medya, tekelci kapitalist sistemin
igerisinde biiyiir ve bu sistemi giliclendirmede anahtar bir rol oynar. Tekelci kapitalizmin
temel alanlarinda biiyliyen dev sirketler (esas olarak ABD’de), tiiketim mallarinin ve
hizmetlerinin pazarlanmasi, siyasetcilerin topluma tanitilmast ve kamu politikalarinin
olusturulmasinda, izleyicilerin dikkatini ¢ekmek i¢in kitle iletisim araglarina bagimlhidirlar.
Kitabin ana boéliimlerinde Smythe, Kanada’daki basinin, kitap yayimnciliginin, sinema,
telekomiinikasyon, radyo ve televizyon yayinciliginin, dnceki yarim yiizyilda tiiketim
mallarina ve bu mallart yalnizca belirli alanlarda degil, diinyanin her yerine pazarlama
ihtiyac1 nedeniyle ABD’deki ticari isletmelere nasil daha fazla bagimli hale geldigini ve
kitlesel iiretimin rasyonel bir sonucu olarak gittikge daha fazla bagimli hale geldigini
gosterir. Sonu¢ ABD ve Kanada halkinin zaman iginde yasam tarzlarina, tiiketim
aligkanliklarina ve ulus 6tesi sirketler icin 6nemli olan degerlere sahip olmasini saglayan
bir biling endiistrisinin yaratilmasi olmustur.
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“Dependency Road: Communication, Capitalism, Consciousness and Canada”
(Smythe, 1981) eseri, “biling endiistrisi” konusunda post-Marksist yaklasimin ¢ok 6nemli
bir sentezidir. Smythe’in temel Onermesine gore, tekelci kapitalizmin en Onemli
bilesenlerinden olan “kiiltiir endiistrileri” tarafindan giindem, Kanada’ya iliskin konulara
cok az yer verir. Smythe’ye gore bu giindem belirleme siireci, ABD merkezli ulus-6tesi
sirketlerin 1945’ten beri kurulmus olan diinya ¢apindaki ekonomik somiirgecilik sisteminin
incelenmesini engelleyen “kiiltiirel ekranlar” yaratmaktadir. Bu yaklasiminda Smythe
Kanada’y1 ABD’nin en biiyiik ve sadik kolonisi olarak goriir. Smythe’ye gore, ABD kiiltiir
endiistrisinden Kanada’ya dogru kiiltiirel iiriinlerin “tek yonlii akisi”nin, Kanada’y1 ingiliz
kolonisinden Amerikan kolonisi olma yoniinde zorlayict bir rolii olmustur. Smythe, bu
kitapta Kanada’nin ABD’ye olan kiiltiirel bagimliliginin yaninda neo-Marksist gelenek
icerisinde yapilan “kiiltiir endiistrisi” ve “bilin¢ endiistrisi” kavramlarini agan kuramsal bir
acilim getirmistir.

Smythe, kiiltiir endiistrileri ile ilgili daha onceki arastirmacilarin ve Marksist
diisiiniirlerin, izleyicilerin kafalarinda neler oldugu, yani etki, anlam, manipiilasyon vb. ile
ugrastiklar icin idealist ve 6znel olduklarim diisinmektedir. Insanlarin tekelci kapitalizm
altinda yaptiklar1 islere odaklanarak emtiada nesnel ve gergek¢i bir yaklagimin
gerekcelerini ortaya c¢ikarmak mimkiindiir. Bu “izleyici gilicii”diir. Smythe, tekelci
kapitalizm altinda kitle iletisim araglarinin ve bunlarin igeriklerinin artik yalnizca ideolojik
aygitlar olarak goriilmeyecegini savunur. Daha ziyade, kitle iletisim araglarinin ekonomik
altyapinin bir parcasi haline gelerek iiretken sektore dahil olduklarini iddia eder. Petrol,
komiir, celik ve ulagtirma gibi, artik kitle iletisim araglari da tekelci kapitalizmin tiretken
iktisadi tabaninin bir pargasi olarak goriilmelidirler. Boylece, Smythe’ye gore, temel
alanlarda “kitle iletisim araglar kitleleri iiretiyor ve onlar tiiketici mallar iireten ve hizmet
saglayan, politik adaylar1 pazarlayan ve tartismali kamusal meselelerle ilgilenen gruplara
sattyor”. Bu seyirciler bu mal ve hizmetlerin kendilerine pazarlanmasi isinde calisirlar.
Kiiltiir Endiistrileri tekelci kapitalizmin gii¢ ve iktidar yapisinin ayrilmaz bir pargasi haline
gelmistir. Smythe'ye gore, kitle iletisiminin temel islevi, reklamcilara satmak icin kitleleri
ureterek tiikketim mallar i¢in talep yaratmak ve talebi yonetmektir (Jansen, 1983: 422).

1974 yilinda Hans Magnus Enzensberger tarafindan kullanilan biling endiistrisi
kavrami, Frankfurt Okulu tiyelerinden Adorno ve Horkheimer tarafindan gelistirilen Kiiltiir
endiistrisi kavramindan tiiretilmistir. Biling endiistrisi kavramsallagtirmasinda, Kitle
iletisim araglart kapitalist toplumlarin glindem belirleyici kurulusu olarak goriiliir.
Enzensberger radyo, sinema, televizyon, plak, reklam, halkla iligkiler, basim ve yayin,
moda ve endiistriyel tasarim, din ve kiilt’ler, kamuoyu arastirmalari, simiilasyon, turizm ve
egitim sektorlerini biling endiistrisi icerisine dahil eder. Smythe’1n biling endiistrisi anlayist
kapsayiciligr i¢in kayda degerdir: reklam ve pazar arastirmasi, ayni zamanda tiikketim
mallart ve popiiler kiiltiiriin araglari. Kisacas1 Smythe’ye gore, biling endiistrisi
Enzensberger’in iddia ettigi gibi sadece enformasyon sektoriinii kapsamaz ayrica, tiiketim
mallar endiistrisini de kapsar (Fearn, 1982: 432).

Enzensberger (ve Frankfurt Okulu Uyeleri), Kiiltiir Endiistrilerinin mesajlarinin,
insan 0znelligini kirletmesi, tahrip etmesi ve ¢arpitmasi ve bdylece direnigin kontrol altina
alinmasi yoluyla, esas olarak Kiiltiir Endiistrilerinin manipiilatif yonleri ile ilgilenmektedir.
Enzensberger'in yaklasiminin ardindaki varsayim, eger Kiiltiirel Endiistriler mesajinin
manipiilatif karakteri ortadan kaldirilabilseydi, carpitilmamis bir iletisimin miimkiin
olabilecegi yoniindedir. Oysa Smythe’ye gore bu miimkiin degildir. Ciinkii mevcut
kosullar altinda kitle iletisim araclari, insanlarin serbest zamanini denetim altina
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almaktadir. Kitle iletisim araglar1 is dis1 zamanda izleyicileri, iicretsiz ama {iiretken bir
sekilde gilinde alt1 saat daha fazla ekran basinda tutarak calistiriyor (ABD’deki evlerde
ortalama televizyonlar giinde alt1 saat acik kalmaktadir). Bu calisma sunlar1 igerir: (i)
Tiiketici mal ve hizmetlerinin izleyicilerin kendilerine pazarlanmasi (sivil satis ¢cabasi); (ii)
Siyasi arenada bir aday ya da sorun i¢in oy kullanmay1 6grenmek ve (iii) mevcut politik-
ekonomik sistemin dogruluguna olan inanci 6grenmek ve bunu yeniden onaylamak;
Tekelci kapitalizm altinda emtia iireten isler tarafindan "bosa harcanan zaman iginde
insanlarin baskici olmayan baskici faaliyet" arasindaki geligkiyi yaratan sdézde bos zamanin
isgali ve en 6nemlisi ¢ogu insan i¢in ac1 gerceklik, emtia iiretimine dayal1 bu sistemde "bos
zamanlarini kitle iletisim araclarina goniilliice sunmak i¢in yarismasidir” (Jansen, 1983:
423).

Enzensberger (1974)’e gore kapitalist toplumlarda yasayan insanlar, bagimli
konumda olduklar1 i¢in higbir sekilde kendi bilinglerini kendileri olusturamazlar.
Enzensberger, medyay1 biling endiistrisinin temel bilesenlerinden birisi olarak goriir. Bu
endiistrinin amact var olan diizenin bilincini satmaktir. Onun icin kitle iletisim araglari
kapitalist toplumlarda egemen bilinci {irettikleri i¢in ¢ok Onemli aygitlardir. Smythe
(1977b: 201-202)’ye gore Enzensberger’in yaklasimi, medyanin 6nemini tek bir kavram
olan manipiilasyon iglevine indirgemektedir. Bu goriisiin arkasinda liberal bir varsayim
olan saf, yonlendirilmemis bir iletisimin miimkiin oldugu goriisiine dayanir. Dallas
Smythe’in Batt Marksizm’inin “kor noktas1” dedigi nokta burasidir. Bu yaklagim anarsist-
liberal bir yaklagimdir ve metodolojik olarak realist olmaktan uzaktir. Kapitalist sistem
acisindan medyanin iktisadi islevlerini analizin i¢ine katmamaktadirlar.

Smythe’1n iletisim Teknolojilerine Bakist

Smythe, egemen bakis acgisinin teknolojiye yiikledigi anlamin mitsel oldugunu
diisiiniir. Bu anlayisla, teknolojinin gercek dogasi anlasilmaz. Ciinkii egemen yaklagim
teknolojiylt mistifiye ederek teknolojiyle ilgili agiklamalar1 bir ideolojiye doniistiiriir. Bu
anlayis, teknolojiyi evrensel bir egilim olarak tarihsel ve toplumsal gelismeleri belirleyen
ozerk bir faktor olarak goriir. Teknolojinin ‘sey’lesmesi olarak gordiigii bu durum
Smythe’ye gore, kaginilmaz olarak teknolojiyi kendi rizalarini iireten, egemenlerin onlar
tizerindeki kontroliinii saglayan bir sey oldugunun farkina varmalarini engellemektedir. Bu
nedenle teknolojinin sey’lesmesi, hegemonik kontroliin, teknolojileri denetimlerinde tutan
seckinler tarafindan uygulandigini gizlemenin birincil yoludur. Giliniimiizde siirekli olarak
“bilgi otoyolu”nun elgisi olarak pesinden kosulmasi gereken teknoloji mitleri ve
teknolojinin kendiliginden demokrasiyi gelistirdigi yoniindeki anlayis sorgulanmadan
kabul edilir. Oysa teknolojiyi kimin hangi amacla gelistirdigi ve nasil kullanildig1 ve
kapitalist sosyal sistem agisindan ekonomik ve politik islevlerinin sorgulanmasi gerekir
(Babe, 1996: 181).

Kapitalist toplumlarda yeni teknolojilerin celiskili bir karakteri vardir. Burada
iktidar sahipleri insanlarin gercek ihtiyaglarima hizmet etmek icin teknolojileri
gelistirmezler. Ancak insanlari kendi ¢ikarlari igin gelistirdikleri teknolojileri toplumsal
yasama uyarlayarak insanlar1 bu teknolojilere adapte olmaya zorlarlar. Kapitalistler
degisim degerini gergeklestirebilmek icin bu teknolojilerin insanlar tarafindan gergek birer
ihtiyagmig gibi algilamasin1 saglarlar. Teknolojinin mistifiye edilmesine dayanan bu
aciklamalar, teknolojiyi diinyadaki toplumsal ve tarihsel sorunlarin ¢oziimii olarak
gormekte ve gercek siireclerdeki degisimde teknolojinin belirleyici oldugunu iddia
etmektedir. Bu yaklagim, tarihin ve toplumsal gelismelerin teknolojik determinist
yorumudur. Oysa Smythe ve Dihn (1983: 127)’e gore yapilmasi gereken yeni

70



iNiF E-DERGI Kasim 2018, 3(2), 63-74

teknolojilerin ekonomi politigini incelemek ve yeni teknolojilerin kapitalistler tarafindan
nasil bagimli konumdakileri denetim altinda tutmak ve askeri amaglarla kullanildiklar
gostererek bunlara karsi toplumsal direnis kosullarinin nasil yaratilabilecegini incelemektir.
Ciinkii kitle iletisim araglar1 da dahil olmak iizere teknoloji kendiliginden bir sey ya da
kendinde bir sey olarak anlagilamaz. Teknolojinin kendisinden ziyade onun, iginde
gelistirildigi kapitalist toplum tipine iliskin miilkiyet ve iktidar iliskilerinin dogasinin agiga
cikarilmasi gerekir.

Smythe’in Calismasina Yonelik Elestiriler

Dallas Smythe’in ¢aligmalar1 i¢erik anlam ve sembolik olmaktan ziyade iletisim
stirecinin {liretim yapisina asir1 vurgu yapmakla elestirilmektedir. Dallas Smythe gibi
iletisim sorunlarina ekonomi politik bir perspektiften bakan Graham Murdock (1978: 111-
115), iletisimin egemen emtia bi¢imi olarak izleyici diislincesi iizerinden Smythe’yi
elestirir. Murdock’a gore, biitiin medya endiistrileri reklame1 destekli medya sistemleri
icerisinde islemez. Bundan dolay: izleyici, bazi endiistrilerde, iletisimin egemen emtia
bi¢imi olmayabilir. izleyiciyi emtia olarak gdrmek Kuzey Amerika’ya iliskin medya
analizleri icin daha uygun olabilir. Ciinkii Amerika’da medya altyapist reklamci
desteklidir. Reklame1 destekli medyanin egemen olmadigi Avrupa’da medya altyapisinin
daha ¢ok reklamci destekli olacag zamana kadar ancak durum farkl1 olabilir.> Murdock’a
gore Smythe’in kurami sorunludur. Ciinkii Smythe, “devlet ile ekonomi” iligkisinin
Oonemini ve merkezi roliinii belirtme konusunda ve “egemen ideolojiyi yeniden iiretmede
medya igeriklerinin bagimsiz roliinii gostermede”; ve “sinif miicadelesinde kitle iletisimin
rolini ve Onemini incelemeyi savsaklamistir.” Murdock’a gore, Smythe’in
yaklagimindaki, ideolojik yeniden {iretimin yok sayilmasi “¢ok ciddi bir hatadir” ve bundan
dolayr Smythe Bati Marksizm’i konusunda kendi kor noktasini tiretmektedir (Murdock,
1978: 110).

Iletisimin ya da izleyicilerin emtia bi¢imi hakkindaki bu ¢ok énemli kavrayisinda
Dallas Smythe, “Communications: Blindspot of Western Marxism” (1977a: 2-3) baslikli
makalesinde ticari medyanin en temel islevinin izleyicileri reklamcilara satmak oldugunu
belirtir.  Smythe’in “izleyici emtiasi” konusundaki incelemesi, “insanlarin dikkatini
ideolojik aygitlar olarak kitle iletisim araglarindan uzaklastirarak, onlarin kapitalist
sistemdeki ekonomik islevlerine dikkatleri yoneltmekle elestirilmistir (Garnham, 1979:
132).

Bati Marksizm’inin “k6r noktast” konusundaki bu tartisma Kuzey Amerika ve
Avrupa gelenegi arasindaki kuramsal farkliligin disa vurumudur. Bu tartisma 1977 yilinda,
medyanin sadece ideolojik fonksiyonuna vurgu yapan ve tekelci kapitalizm kosullarinda
medyanin iglevlerinin materyalist analizini yapmada yetersiz kalan Bati Marksizmine
yonelttigi elestiri ile Dallas Smythe tarafindan baglatilmistir.

5 Bu tartigmalarin iizerinden ¢ok gegmeden neo-liberal ekonomi modelinin hayata gegirilmesiyle Avrupa iilkelerinde de
medya deregiilasyon (kuralsizlastirma, liberallesme ve Ozellestirme) sonucunda yogun bir sekilde piyasalagmis ve
ticarilesmistir. Reklamci destekli medyanin neredeyse biitiin diinyada egemen hale gelmesi medya enddistrisinin ekonomi
politik agidan analiz edilmeyi gerektirmistir. Medya kuruluslari giiniimiizde ¢cok onemli ekonomik kuruluslardir ve bu
acidan tarihsel gelismeler Dallas Smythe’yi kuramsal agidan hakl ¢ikarmustir.
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Sonug¢

Uzun galisma yasami boyunca Dallas Smythe, Amerika Birlesik Devletleri, Kanada
ve bir¢ok uluslararasi gelismede ve yayincilik alanindaki neredeyse biitiin biiyiik politika
degisikliklerine katilmis ve iletisim bilimleri disiplininin kurulusuna ve gelismesine hem
taniklik etmis hem de yapmis oldugu akademik ve kuramsal ¢alismalarla bu alana miidahil
olmustur.

Iletisim kuram ve arastirmalar1 agisindan Dallas Smythe’in ¢alismalar1 dikkat
¢ekicidir. Dallas Smythe Amerika Birlesik Devletleri’'nde iletisimin ekonomi politigi
alanindaki c¢alismalarin onciisii olmustur. Amerikan Universitelerinde 1940’11 yillarin
sonlarinda ilk iletisimin ekonomi politigi dersini agmistir. Bdylece iletisim caligmalari
alan1 i¢in ekonomi politigin amag, yontem ve kavramlarini tanimlamastir.

Elestirel ekonomi politik geleneginin ilk oOrneklerini sunan ve bu alandaki
caligmalara biiyiik katki saglayan Dallas Smythe, kapitalist toplumlardaki gii¢c ve iktidar
stireglerini iletisim arastirmalari alanina dahil etmis ve ekonomik ve siyasal siireglerin
iletisim arastirmalariin temel belirleyicileri olduguna vurgu yapmistir. Arastirmalarinin
ilk doneminde ticari yayimncilik karsisinda kamu yaymciligmin 6nemine dikkat c¢eken
Smythe elektronik medyanin ekonomi politigini incelemistir. Dallas Smythe, izleyici
emtiast kuramini gelistirmis ve bu kuramda medya, izleyici ve reklamcilar arasindaki
iliskiyi ortaya koymustur. Bu yoniiyle Dallas Smythe, kitle iletisiminin en temel emtia
biciminin igerikten ziyade izleyiciler oldugunu kuramsal olarak ifade eden ilk kisilerden
birisidir.

Ug yiize yakin ¢aligmasi bulunan Smythe, “Kiiltiirel Ekranlar”, “izleyici Emtias1”
gibi kendisine 6zgii kavramlar1 gelistirmis ve iletisim arastirmalari alanina kazandirmistir.
Bu agidan Smythe’in akademik yasami egemen kuramsal yaklagimlara ve metodolojilere
meydan okumakla ge¢mistir. Egemen ideoloji disinda tarihsel ve toplumsal gergegi
arastirmak i¢in stirekli elestirel bir yaklagimla sorgulayici incelemeler yapmis, bunu
yaparken de ekonomi, iletisim ve sosyal bilimlerin sinirlarinin disina ¢ikmakta bir sakinca
gormemistir. Ekonomi politik yaklasimi kullanarak yeni teknolojiler, kurumlar, insanlarin
thtiyaglar1 ve kamu politikalar1 arasindaki baglantilar1 sistematik bir sekilde arastirmistir.
Boylece kapitalizme ickin olan tarihsel ve toplumsal c¢eligkileri ortaya koymay:
amaclamistir. Bilimsel arastirmalar sonucunda ortaya ¢ikan bilginin siyasal karar alma ve
uygulama siireclerine dahil edilmesi gerektigini savunur. Ancak buradaki amag kiiresel
sermayenin daha cok kar elde etmesine hizmet etmek degil, haklarindan mahrum
birakilmis ve giicsiiz toplumsal kesimlerin durumunu gelistirmek icin sosyal siireclere
uygulamaktir.

Gelistirmis oldugu ekonomi politik kavramlarimi egemenlik ve bagimlilik
arasindaki iligkilerin dogas1 olarak belirlemis ve iktidarin temeli olarak bilginin
kontroliinii, iletisim alanina uygulanan pozitivist bilim anlayisinin yetersizligini, tarihsel
materyalist analizin iletisim slireclerine uygulanmasi, tekelci kapitalizm icin anahtar
kavramlar olan “teknoloji”, ve mesajlarin/materyallerin serbest akist ve Hans Magnus
Enzensberger tarafindan kullanilan bir kavram olarak “biling endiistrisi’nin ekonomi
politigini incelemistir.

Smythe’n arastirma ve yazilarinin ¢ogu ana akim iletisim bilim ve arastirmacilari
ile politikacilar arasinda rahatsizlik yaratmistir. O, ana akim ve yonetimselci yaklagimlarin
anlayls ve metotlarina karsi kuramsal bir direng gostermistir. YOnetim arastirmalari
karsisinda bagimsiz arastirmanin geregini ve dnemini vurgulamistir. Medya da dahil olmak
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tizere her tirlii kurumu elestirel bir gozle incelemek gerektigini belirtmistir. Ona gore
bagimsiz ve elestirel aragtirmalarin ve arastirmacilarin temel gorevi, icinde yasadiklari

sosyal sistemden kaynaklanan toplumsal ¢eliskileri desifre etmek ve onlar1 degistirmek i¢in
kuramsal aragtirmalar toplumsal siireclere uygulamaktir.
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Ozet

Bilgi ¢aginin temsil ettigi donem ve kosullar teknolojik yenilikleri de beraberinde getirmektedir. S6z
konusu yeniliklerden en ¢ok etkilenenlerden biri ise iletisim alani olarak géze ¢arpmaktadir. Bu kapsamda,
iletisimin yapisi da degisime ugramakta ve etkilesimli iletisim bi¢imleri hizla gelismektedir. Medya sektorii
etkilesimli iletisim bigimlerini giindelik hayat pratikleri igerisinde erisilebilir kilmaktadir. Bu siiregte, bilgi ve
iletisim teknolojileri de yeni medya gibi internet tabanli ortamlarin ortaya ¢ikmasinda etkili olmaktadir. Yeni
medya ortamlarinin en 6nem temsilcilerinden olan sosyal medya mecralari ise sunmus oldugu imkéanlarla
biiyilk boyutlardaki kullanici kitlelere hitap etmektedir. S6z konusu kitlelerin 6nemli kesimini ise geng
bireyler olusturmaktadir. Geng bireyler tarafindan erken yaslarda aktif olarak kullanilmaya baglayan sosyal
medya araglarinin kullanim pratiklerinin, kullanicilarin amaclar1 ve profilleri dogrultusunda farkliliklar
gosterdigi diisiiniilmektedir. Bu anlamda, toplumda 6nemli bir kesimi temsil eden igitme engelli bireylerin
sosyal medya araglarini kullanim motivasyonlarinin isitme engeli bulunmayanlara gore farkliliklar tasidigt
tahmin edilmektedir. Sosyal medya araclarinin kullanimina yonelik sahip olunmasi gereken temel duyularin
oldugu goz oOniine alindiginda, isitme duyularinda ve dolayisiyla iletisim siireglerinde zorluklarla karsi
karsiya kalabilen isitme engelli bireylerin giiniimiiziin en etkili iletisim araglarindan olan sosyal medya
ortamlarindan faydalanma motivasyonlarimin ortaya koyulabilmesi énem arz etmektedir. Ozellikle egitim
hayatin1 siirdiiren isitme engelli bireylerin ¢esitli bigimlerde etkilesimde bulunduklart sosyal medya
araglarma yonelik sahip olduklar1 motivasyonlar kapsaminda ele alinan bu ¢alisma, isitme engelli
ogrencilerin sosyal medya kullanim nedenlerini ortaya koymay: amaglamigtir. Nicel yontem igerisinde yer
alan betimleyici tarama modelinin kullanildig1 bu ¢alismada veri toplama araci olarak anket uygulanmustir.
Anket, Anadolu Universitesi, Engelliler Entegre Meslek Yiiksek Okulu’nda egitim alan ve yaslar1 18-30
arasinda degisiklik gosteren 95 isitme engelli 6grenci iizerinde uygulanmustir. Bu anlamda, 6grencilerin
sosyal medya kullamm motivasyonlarina iliskin Arkadasiik Onemsenme, Sosyal Cevre ile Iletisim ve Bag
Kurma, Spor, Kendini Ifade Etme, Bagimlilik olmak iizere bes faktor elde edilmistir. Sosyal medya araglarina
baglanmak i¢in en ¢ok mobil telefonlart kullanan isitme engelli 6grencilerin en ¢ok iletisim kurdugu sosyal
medya aract ise WhatsApp olmustur.

Anahtar Sozciikler: Sosyal Medya Motivasyonu, Isitme Engelli Ogrenci, Sosyal Medya

SOCIAL MEDIA USAGE MOTIVATIONS OF HEARING-IMPAIRED
STUDENTS

Abstract

Term and conditions, represented by information age, bring with them technological innovations.
Communication field draws attention as one of the mostly affected fields by the mentioned innovations. In
this context, structure of communication changes and interactive ways come out rapidly. Interactive
communication methods rendered accessible in daily life practices by media. As for new media, based on
internet technologies, information and communication technologies come into prominence as effective factor
to bring out. Social media tools, recognized as important representative of new media environments, meet the
needs of huge masses. An important part of those masses formed by young generations. It has been believed
that social media tools, used by young generations very early ages, represent different usage practices in
accordance with the purpose and profile of users. In this regard, it has been estimated that social media usage
motivations of hearing-impaired people differ from the ones experienced by people who do not have such
difficulty. Considering basic senses being supposed to have for the usage of social media, it is quite
significant to reveal social media usage motivations of people who may have difficulty in hearing senses and
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communicating processes. Especially focusing on the social media usage motivations of the ones who
continues receiving their education among hearing-impaired people, this research targets to reveal the
motivations of the hearing-impaired students regarding their social media usage. In the study, descriptive
survey model which is regarded one of the representatives of quantitative research methods, had been used
utilizing survey as a data collection method. Survey conducted on 95 hearing-impaired students, aged
between 18 and 30, receiving education in the college for students with disabilities located in Anadolu
University within the scope of the study. In this regard, friendship and being considered important, making
connection with social environment, sport, self-expression and addiction concluded as the factors that affect
the social media usage motivations of students. According to results, hearing-impaired students mostly use
WhatsApp as a social media tool while they mainly connect to social media through mobile phones.

Keywords: Social Media Motivation, Hearing-Impaired Student, Social Media

Giris

Bilgi c¢aginin ka¢milmaz yenilik¢i yonii dogrultusunda, iletisim sektOriiniin
geleneksel dogasi tek yonlii ve duragan yapidan daha cok etkilesimin var oldugu iki yonlii
iletisim bigimlerine evirilmistir. Bilgi caginin 6nde gelen temsilcileri olarak bilgi ve
iletisim teknolojileri iletisim sektoriiniin  degismesi ve yeni medya atmosferine
doniisiimiinde kritik rol oynamuslardir. Internet teknolojileriyle desteklenen yeni medya
ortam1 hem giindelik hem de profesyonel yasam pratikleri i¢in yeni trendler olusturmustur.
Sundugu etkilesim, sosyallesme, oyun oynama ve diinya genelindeki gelismeleri aninda
O0grenme imkanlariyla 6zellikle gen¢ kusaklarca cabucak sahiplenilen sosyal medya ise
yeni medya ortaminin en 6nemli temsilcilerinden biri olarak dikkat ¢gekmistir.

Coklu medya (multi-media) ortamlarinda ses, yazi ve gorsel gibi farkli teknolojik
altyapilara ait igerikleri bir araya getiren sosyal medya araglar1 6zellikle gen¢ kullanicilar
icin farkli sanal ortamlarin 6nemli saglayicilarindan biri olmustur. Bu anlamda, farklhi
toplumsal tabakalar1 temsilen farkli genc¢ kullanict gruplari kisisel ilgi ve ihtiyaglari
dogrultusunda Facebook, Instagram, Twitter, YouTube ve benzeri sosyal medya araglarini
glinlimiiz itibariyle yogun olarak kullanmaya baslamistir. Kullanicilarin ard alanlarindan,
kiiltiirel sermayelerinden ya da fiziksel oOzelliklerinden bagimsiz yasayamayacaklar
diistiniildiigiinde, demografik ve kiiltiirel 6zellikler, egitim, sosyo-ekonomik durum ve
hatta bireyin fiziksel kosullarnin dahi sosyal medya kullanim aliskanliklarini
etkileyebildigi tahmin edilmektedir. Bu anlamda, insanlarin bes duyu organinin minimum
seviyede caligsmasinin 6nemi goz Oniine alindiginda, fiziksel yetenekler ya da eksikliklerin
sosyal medya kullanim pratiklerine etkisinin olduk¢a fazla oldugu 6n goriilmektedir. Bu
dogrultuda, duyu organlar1 yeteri diizeyde calisan kullanicilarin video, miizik, yazi, haber,
oyun gibi farkli duyu Ozellikleri gerektiren sosyal medya igeriklerinden daha etkin
yararlanabilecegi diisiiniilmektedir. Buna karsin, isitme engelli bireylerin sosyal medya
kullanim pratikleri anlaminda bir belirsizlik oldugu, yapilan calismalarin yetersiz olmasi
sebebiyle sdylenebilir.

Bu anlamda, “isitme engelli 6grencilerin sosyal medya kullanim motivasyonlari
nelerdir” sorusu bu ¢alismanin problemini olusturmaktadir. Calismanin problemi
kapsaminda, Anadolu Universitesi, Engelliler Entegre Meslek Yiiksek Okulu’nda okuyan
isitme engelli 6grenciler Orneginde isitme engelli 6grencilerin sosyal medya kullanim
nedenlerini ortaya koyabilmek bu ¢alismanin amacini olusturmaktadir.

Internet Teknolojileri ve Sosyal Aglarin Gelisimi

Marshall McLuhan’in eserlerinde sosyal medyayr isaret edercesine yillar
oncesinden agiklamasi dikkat ¢ekicidir. Kiiresel Koy kavrami ile McLuhan kitle iletisim
aracglarinin kullaniminin toplum tarafindan hizla yayilacagin1 ve diinyay: kiiresel bir kdye
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dontistiirecegini ifade etmektedir. Global Kdy’de her seyin aymi anda gergeklesecegi,
zaman ve mekanin Onemini yitirdigine dikkat ceker. Kiiresel Koy tezinde, iletisim
teknolojisinin, 6zellikle televizyonun, diinyay1 benzeri deneyimlerin yasandigi, paylasildigi
kiiresel bir kdy haline getirdigini savunmaktadir (Atalay, 2018: 33). Teknolojik ve
elektriksel kitle iletisim araglarinin baglangici ve yayilisi ile diinyada olumlu anlamda
Batililasma ve dolayisiyla bir kiiresellesmeden s6z etmektedir. McLuhan’in teknolojinin
diinyay1 daha iyi bir yer yapacagi ile ilgili goriisleri bir siire sonra degismis diinyay1 kaosa,
bir girdaba ¢ekecegini ifade etmistir. Mcluhan teknolojinin, Arag Mesajdir isimli kitabinda
acikladig1 tizere Ozellikle "insanin uzantisi olan" iletisim teknolojisinin, toplumsal ve
diinya iletisim siirecinde bireylerde yaptigi degisimlerle ortaya ¢ikardigi doniisiimleri isaret
etmektedir. McLuhan, medyaya ¢aginin 6tesinde anlamlar yiiklemis, sadece medyada yer
alan iceriklerin degil iletisim aracinin (medyanin) kendisinin de tiim yasam bi¢imini
dontistiirlip degistirecegine vurgu yapmistir. McLuhan, medya olgusunu genis bir
perspektifle tarif ederek televizyondan sonraki kitle iletisim aracinin insan bilincinin bir
uzantist olacaginmi sodylemistir. Gergekten internet; televizyonu, radyoyu, basili araglar
kapsamaktadir hatta bu aracin kiitiiphaneleri gereksiz kilacak sekilde kendi igerisine
alacagini ifade etmistir (Atalay, 2018: 34). Biitlin bunlar Web 2.0 ve arama motorlar1 ve
dijital ag baglantilar1 olarak agiklanabilir.

Her sosyal medya platformu, bireylerin kendilerini kiiresel koyde ifade etmelerine
olanak taniyan, bireyler icin dijital bir yuva islevi gormektedir. Insanlar fiziksel olarak
bagli olmasalar da zihinsel olarak bagli olduklari dijital topluluklara teknoloji vasitasiyla
dahil olmaktadirlar. Internete erisimin sadece bilgisayar teknolojileriyle smirli oldugu
dénem mobil teknolojilerin ortaya ¢ikisiyla beraber kapanmais, internet bireylerin zaman ve
mekan smirlamas1 olmaksizin her an kullanabildikleri bir ara¢ halini almistir. Ozellikle
tablet, cep telefonu gibi tasinabilir teknolojilerin ortaya ¢ikisi, Web 2.0 teknolojilerinin
kendini gdstermesi sonrasinda etkilesime dayali iletisim bigimleri giindelik hayat
pratiklerinde onemli hale gelmistir. Bu donemde gelisme gosteren wiki, blog, podcast ve
sosyal ag gibi mecralar ise kullanicilarin tiiketiciden birer icerik iireticine doniismesinin
oniinii acan gelismeler olmustur (Filiz vd., 2014: 26). Sosyal medya kavrami icinde
aciklanabilecek sosyal aglar, sosyal iletisim aglari, sosyal paylasim siteleri, ¢evrimici
topluluklar bahsi gecen yeni internet uygulamalarini temsil etmektedir (Otrar ve Argin,
2014: 4).

Kisiye ozel profiller araciligiyla diger insan ya da insan gruplariyla iletisim
kurmay1 saglayan web siteleri olarak bilinen (Barker, 2009: 209) sosyal aglar, ayrica,
bireylerin halka a¢ik ya da yar1 acik profiller olusturabildigi, arkadas listeleri kurabildigi ve
bunlar1 kontrol edebildigi, web teknolojilerine dayanan hizmetler olarak da ifade
edilmektedir (Body ve Ellison, 2008: 211).

SixDegrees.com, Live Journal, AsianAvenue, BlackPlanet, LunarStorm, MiGente,
Cyworld, Fotolog, Friendster, Skyblog, Couchsurfing, Linkedln, MySpace, Tribe.net,
Open BC/Xing, Last.FM, Hi5, Orkut, Dogster, Flickr, Piczo, Mixi, Facebook, Dodgeball,
Care2, Catster, Hyves, Yahoo 360, Youtube, Xanga, Bebo, Ning, AsianAvenue, QQ,
Windows live Spaces, Twitter ve MyCrunch gibi sosyal ag siteleri 1990’11 yillarinda
ortalar1 itibariyle ortaya ¢ikan ve 2000’11 yillarla ivme kazanan sosyal aglarin en 6nemli
temsilcilerinden bazilari olarak 6n plana ¢ikmistir (2008: 212).

Sosyal Medya

Web 2.0 teknolojilerinin temelini olusturdugu sosyal aglar basta olmak iizere tiim
yeni uygulamalari ifade etmek icin kullanilan sosyal medya, en 6nemli farkini kullanicilara
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sundugu igerik iiretme ve paylasimda bulunma gibi aktivitelerle yaratmistir (Hassouneh ve
Brengman, 2013: 331). Sosyal medya ortamlar1 blog, mikroblog, wiki, podcast, forumlar,
igerik paylasim topluluklari, ¢ok basit besleme (RSS) teknolojileri gibi bigimlerde kendini
gostermistir (Tanriverdi ve Sagir, 2014: 777). Igerikleri kullanici tarafindan iiretilen
hizmetler, online inceleme ve derecelendirme siteleri, sosyal ag siteleri, sanal oyun
diinyalari, online topluluklar, video paylasim siteleri ve benzeri tarzda kullanicilarin
igerikler lizerinde iiretim, tasarim, yayimlama, diizenleme, paylasim gibi inisiyatiflerde
bulunabildigi ortamlar sosyal medyanin kapsaminda degerlendirilmektedir (Bolton vd.,
2013: 248).

Kisilerin kendini ifade etmesini saglayan sosyal ortamlarin, sanal sosyal ortamlarin,
igerik iiretimi ve dagitimima olanak veren topluluklarin, sanal oyun ortamlarinin, is
birligine dayali icerik liretimini miimkiin kilan sosyal ortamlarin, kullanicilarin iretilen
icerikler lizerinde degisiklikler yapabildigi sanal ortamlarin hakim oldugu, mobil ve web
tabanli teknolojilerin birlikte kullanildigi sanal diinyalarin tiimii sosyal medyay1 temsil
etmektedir. Sosyal medya ortamlar1 sadece giindelik ve kisisel ihtiyaglara cevap vermekle
kalmamakta, is ve egitim hayatinda, reklam ve pazarlama sektorlerinde, isletmecilik
anlaminda ya da giivenlik konularinda da yararlanilan araglar1 temsil etmektedir (Ulusoy
ve Bostanci, 2014: 560-561).

Sosyal medyanin sahip oldugu hiz, giincel gelismeleri yakindan takip etmesi,
maliyetinin yiiksek olmamasi, aracisiz ve samimi iligki ortami yaratmasi gibi 6zellikleri en
Oonemli avantajlarindan bazilarin1 olusturmaktadir. Bu 6zellikler, sosyal medyanin
giintimiizde yaygin olarak kullanilmasini saglayan 6nemli unsurlardir (Tanriverdi ve Sagir,
2014: 778).

Sosyal medyay1 bazi kategoriler altinda sunmak gerekirse Facebook, Twitter gibi
araglar sosyal platformlar; Tumblr, Blog ve Wikipedia gibi araglar kisisel yayincilik;
Vimeo, YouTube, Flickr gibi araglar igerik paylasimi; WhatsApp ve Skype gibi araclar
mesajlasma; Forum, Inci ve Eksi sdzliik gibi araglar tartisma ve forum; Gardens of Time,
Farmville, Kantai Collection gibi araglar sosyal oyun kategorisinde degerlendirilebilir
(Koroglu, 2015: 272).

Pew Arastirma Merkezi'nin 2018 yili itibariyle Amerika merkezli vermis oldugu
sosyal medya kullanim verilerine gore yetiskinlerin ¢ogunun (%70 civar1) Facebook ve
YouTube kullandig1, genclerin (18-24) ise daha ¢ok Snapchat ve Instagram kullanimina
yoneldigi goriilmektedir. Amerika’da Twitter, WhatsApp, Pinterest ve LinkedIn gibi
araglarin da %?20’lerin iizerinde bir kullanim oranina sahip oldugu dikkat ¢ekmektedir
(Smith ve Anderson, 2018: 4-7).! Tiirkiye’de ise Statcounter (2017-2018) sitesinden alinan
veriler itibariyle Facebook’un %42,27 kullanim oraniyla en dnde yer aldig1 goriilmektedir.
Bunu %22,94 ile Instagram, %13,62 ile YouTube, %12,54 ile Pinterest, %7,02 ile Twitter
ve %0,7 ile Tumblr takip etmektedir.?

Sosyal Medya Kullanma Motivasyonlari

Bireylerin sosyal medya ortamlarindan yararlanmalarinda esit kosullara sahip
olamadiklar1 bilinen bir gergektir. S6z konusu kosullar {ilkeden iilkeye, bolgeden bolgeye
dahi farkliliklar gosterebilse de genel anlamda bu kosullar1 ¢evresel, ekonomik, teknolojik,
kiltiirel, hukuksal ve politik zeminler belirlemektedir. Hatta, bireylerin yasi, statiisii,

http://www.pewinternet.org/wp-content/uploads/sites/9/2018/02/P1_2018.03.01_Social-Media_FINAL.pdf, (Erigim
Tarihi: 18.06.2018).
2 Social media stats in Turkey, http://gs.statcounter.com/social-media-stats/all/turkey, (Erisim Tarihi: 18.06.2018).
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kisisel tercihleri ve degerleri, sahip olduklar1 sosyo-ekonomik statii ve benzeri kriterler de
sosyal medya kullaniminda etkili faktorler olarak goriinmektedir (Bolton vd., 2013: 251).

Giiniimtiizde dijital yerlilerin en 6nemli temsilcilerini olusturan ¢ocuklar ve gengler
teknoloji bilgileri ve kullanma becerileriyle internet odakli teknolojik yeniliklerin en siki
takipgileri olarak dikkat ¢ekmektedir. Sosyal, egitim ve eglence gibi alanlarda farklh
amaglarla internet teknolojilerinden siklikla yararlanan ¢ocuk ve geng niifus ozellikle
sosyal medya ortamindaki gelismeleri de yakindan takip eden, aktif olarak kullanan
topluluklar1 temsil etmektedir. Sosyal medya kullaniminin ayrica ¢ocuklar iizerinde sosyal
becerileri gelistirme, sosyal baglar kurma, tartisarak bilgi edinme, kisisel gelisim, fikir
aligverisinde bulunma gibi olumlu etkilerinin varligindan so6z edilebilirken; sanal
ortamlarda tacizlere maruz kalma, cinsel ve uygunsuz igeriklere kars1 savunmasiz kalma,
mahrem durumlarin ifsa olmasi ve hareketsiz kalma gibi sosyal medya kullanimina yonelik
olumsuz etkiler de mevcuttur (Ulusoy ve Bostanci, 2014: 561-562).

Zaman gecirme, eglenme, etkilesime girme, bilgi edinme, digerlerinin tepkilerini
gorebilme, sosyal kimlik edinme, kisilerarasi, grup i¢i ve gruplar arasi iliskilere dahil olma,
utangacliktan kurtulma gibi motivasyonlar, genglerin sosyal medya kullanimlarinda etkili
olanlardan bazilaridir. Diger yandan, ergenler arasinda cinsiyet kaynakli sosyal medya
kullanim farkliliklar1 da mevcuttur. Buna gore, ergen erkekler daha ¢ok eglence ya da yeni
kisilerle tanisma amacl olarak sosyal medyadan yararlanirken, ergen kadinlar duygusal,
iligkisel ve paylasima dayali ihtiyaglari i¢in sosyal medya araclarini kullanmaktadir. Sosyal
medya araclarindan Ozellikle Facebook kullanicis1i ergenler bu ortamda bulunurken
kendilerini iyi ve popiiler hissetmeyi 6nemsemekte, Facebook iizerinde kendilerine negatif
yansimalar1 olabilecek, kendilerini kotii hissettirebilecek kisiler ve gruplar arasi iligkilerden
kaginmaktadirlar (Barker, 2009: 209-210).

Ogrencilerin de sosyal medya araglarmi giinliik yasam pratiklerinde sikca
kullandiklar1 goriilmektedir. Gerek egitim hayatlar1 gerekse giinliik bilgi alma ihtiyaglarini
gidermek anlaminda, 6grenciler sosyal medya ortamlarinin en aktif kullanicilarindandir
(Chen vd., 2015: 583). Egitim hayatinda da yogun olarak yararlanilan araglar arasindaki
yerini alan sosyal medya araglari, teknolojiye olduk¢a yatkin olan geng nesillerin egitim
alma ve sosyalleserek is birligi icerisinde bilgi edinme ihtiyaglarini karsilayabilecek
potansiyele sahip olarak goriinmektedir (Otrar ve Argin, 2014: 5).

Sosyal medya ortamlar1 ses, goriintii ve yazi gibi farkli teknolojik altyapilar
gerektiren igerikleri bir araya getirebilme 6zelligine sahip olmasi nedeniyle bilgi ve egitim
alma, 6grenme siireclerinde ciddi diizeylerde kullanilir hale gelmistir. Sosyal medya,
egitim ortamlarinin sadece belli mekdn ve belli zamanlarla smirli oldugu kosullar
degistirerek egitim siirecini kiiresel boyutlara tasimig, zamanin sinirlarindan kurtarmais,
O0grenim materyallerinin olusturulma ve dagitilma siireclerinin bir is birligi igerisinde
kullanicilar tarafindan gergeklestirilmesinin onilinli agmistir (Tanriverdi ve Sagir, 2014:
783-784).

Egitim ve 6gretim anlaminda ¢agimizin modern kosullarima uyum saglamasi ve
onemli kolayliklar sunmasi nedeniyle sosyal medya onemli bir potansiyel tasimaktadir.
Sosyal medya, 0Ozellikle sunmus oldugu cesitli igeriklerle, 6grenme siireglerinin
gelistirilmesine yonelik kullanicilara verdigi aktif rollerle, belli amaglar dogrultusunda
bireyleri bir araya getirebilme ve dayanismay tesvik edici ozellikleriyle giiniimiiz egitim
kosullarinin dogasina uygun diismektedir (Alakurt, 2016: 48-49).
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Sosyal medya kullanimlarma iliskin Akyiiz vd., (2012: 5402 — 5408) tarafindan
uygulanan ¢aligmada 6gretmen adaylarinin sosyal medya kullanim egilimleri ele alinmistir.
Calismada, en ¢ok kullanilan sosyal medya mecrasi Facebook ¢ikarken, eglence, paylasim,
sosyal sorumluluk ve egitim en 6nemli kullanim amaglar1 olmustur. Karal ve Kokog (2010:
251-263) iiniversite 6grencilerinin sosyal ag sitelerini kullanim amaglarini ele almistir.
Buna gore, iiniversite Ogrencilerinin sosyal medya araglarini iletisim, sosyal etkilesim,
tanima ve taninma, egitim amacli olarak kullandig1 sonucu elde edilmistir. Oztiirk ve
Akglin (2012) tarafindan, tiniversite 6grencilerinin sosyal medya sitelerini kullanma durum
ve amaglarinin ortaya koyulmasi amaciyla gergeklestirilen ¢alismada 6grencilerin fotograf
paylagmak, video paylasmak, mesajlasmak, yeni arkadasliklar edinmek, var olan arkadaslik
iliskilerini siirdiirmek amaglariyla hareket ettigi sonucuna varilmistir. Yine Ada vd. (2013:
1-7) tarafindan yapilan arastirmada {niversite Ogrencilerinin sosyal ag sitelerini
kullanimini etkileyen faktorler ele alinmistir. Calismaya gore, bilgi arama, baglana bilirlik,
problem ¢ozme, icerik yonetimi gibi kullanimi motive eden faktorler belirlenmistir.
Mazman ve Kogak-Usluel (2011: 133-139) sosyal aglarin bireysel kullanim amaglarini
cinsiyet farkliliklart iizerinden incelemistir. Facebook kapsaminda ele alinan ¢aligmaya
gore, yeni iligkiler kurmak daha cok erkek kullanicilarin amaglarini temsil ederken,
giindemi takip etmek, var olan iligkileri siirdirmek ve egitim amag¢h kullanmak kadin
kullanicilarin gerekgeleri olmustur. Yine Otrar ve Argin’in (2015: 391-403) baska bir
aragtirmalarinda paylasim ihtiyaci, sosyal yetkinlik, sosyal izolasyon ve o&gretmenlerle
iligki 6grencilerin sosyal medyay1 kullanimindaki faktorler olarak siralanmistir.

Eren (2014: 230-243)’in ortaokul ve lise 6grencilerinin sosyal medyayr kullanim
amaglarii ortaya koymayr ve incelemeyi amag¢ edinen ¢alismasinda etkilesim ve ders
hazirlig1 faktorleri elde edilmistir. Yine, Balaman ve Karatag (2012: 497-504) tarafindan
yapilan ¢alisma ise, lise 6grencilerinin sosyal medya sitelerini kullanim amaglarin1 ortaya
koyma hedefiyle gergeklestirilmistir. Calismada, sosyal medya araglarindan sadece
Facebook kullanildigi, bunda ise yorum yapma, miizik paylasimi, yazili ve gorsel bilgi
paylasimi gibi amaglarin etkili oldugu sonucu elde edilmistir. Tanriverdi ve Sagir (2014:
775-882) lise Ogrencilerinin sosyal ag kullanim amaglarinin belirlenmeye c¢alisildigi
calismada kullanim kolayligi, kolaylastirici ve yararli olmasi, sosyal etki ve topluluk
kimligi gibi faktorlerin kullanim amacini etkiledigi sonucunu elde etmistir.

Biitiin bunlarla birlikte giincel teknolojiler tizerine Byung-Chul Han, giincel
teknolojilerin sagladiglr fazla iletisimin asirt bir yakinliga neden oldugunu bununda
mesafeleri ortadan kaldirmasina, karsilikli bir hal olmasma ragmen bir kayitsizliga
doniistiigiinii dolayisiyla iletisimin i¢inin bosaldigini ifade etmistir. iletisimin artik sadece
dikkat dagittigimni, aydinlatma ve kesfetme Ozelliklerini yitirdigini, algilar1 korelterek
beklenenin tersine yaratmasi gereken yakinligi da ortadan kaldirdigimi vurgulamistir
(Atalay, 2018: 34). Atalay’a gore zamanla bu tiir iletisimin yaratti1 sosyal iliskiler, bir
siire sonra her tlir sozlii sozsiiz iletiye karst bir kayitsizliga neden olmakta bu sosyal
iligskilerde kisilerin en yakinlariyla bile aralarinda birakmalar1 gereken bir mesafe ortadan
kalkmakta, her seyin a¢ik edildigi yeni medya ortaminin sonucu olan mesafesizlik iliskileri
yipratmaktadir (Atalay 2018: 38). Marshal McLuhan’in teknolojik araclarin, medyanin
bedenimizin ya da zihnimizin bir uzantis1 oldugunu ayni giysilerimizin tenin, bisikletin
veya arabanin da ayagin bir uzantis1 oldugunu sdyleyerek aracin birincil 6nemine dikkat
cekmistir. McLuhan’a gore iletisim araglar1 (medya) ikili olarak c¢alisir. Bir ara¢ bir
digerinin varliginin kanitidir. Telgraf basili metini, basili metin yaziyi, yazi ise konusmay1
kapsar. Bu baglamda kapsam déhilindeki arag, onu kapsayan aracin mesajidir. Igerik ya da
enformasyon, aracin kendisinden daha az 6nemlidir. Bu fikir “Ara¢ Mesajdir”in temelini
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olusturur. igerigin kendisinin ise ikincil bir 6neme sahip oldugunu dikkat ¢ekmistir. Ancak
burada bir Onemsizlestirmeden ¢ok yeni bir kitle iletisim aracinin yaratacagi cevresel
dontistiiriicii etkisi karsisinda bireyin ne kadar hazirliksiz ve sasiracagi etkiyi vurgulamistir
(Atalay, 2018: 40). McLuhan buradan hareketle kitle iletisim araglarinin 6nemine ve
etkisine vurgu yaparak onlar1 daha iyi ve insan iletisine uygun kullanmak i¢in daha fazla
incelenmek ve arastirmak gerektigini soylemistir.

Sosyal medya mecralarinin toplumsal hayatin, giindelik ve kiiltiirel yasam
pratiklerinin 6dnemli bir parcasi haline gelmesi, kitleler tarafindan hangi motivasyonlarla
kullanildigin1 da sorgulanir hale getirmistir. Bu anlamda, teknoloji ve toplum arasindaki
iligkinin boyutlarinin ortaya koyulmasi dnemli bir hale gelmistir (Aydin, 2016: 373-386).
Tirk toplumunun sayisal anlamda olmasa bile manevi anlamda Onemli bir boliimiini
temsil eden isitme engelli 6grencilerin sosyal medya kullanim motivasyonlarini ortaya
koyabilmek de 6nem arz etmektedir. Bu dogrultuda, ¢alismada isitme engelli 6grencilerin
sosyal medya kullanim motivasyonlari ortaya koyulmaya ¢alisilmistir.

Yontem
Arastirma Modeli

Isitme engelli &grencilerin sosyal medya kullamminda etkili olan faktorleri
belirlemeye yonelik olan bu c¢alisma bir tarama (survey) arastirmasidir. Tarama
arastirmalarinin amact bir grubun belirli 6zelliklerini ortaya koymaktir. Bu tiir
arastirmalarda veriler ¢aligmaya katilanlarin kendilerine sorulan sorulari cevaplamasiyla
toplanmaktadir. Tarama arastirmalarinin giiglii yanlar1 ¢ok yonlii, etkin ve genellenebilir
olmasidir (Seving, 2017: 246-247).

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu, 2017-2018 egitim-0gretim yilinda Eskisehir
Anadolu Universitesi Engelliler Entegre Yiiksekokulu’'nda 6grenim gormekte olan 95
ogrenci olusturmaktadir. Arastirmaya katilan Ogrencilerin 47°si erkek (%49,5), 48’1
kadmdir (%50,5). Ogrencilerin 13’ii hazirlik (%13,7), 12’si 1. simf (%12,6), 32°si 2. sinif
(%33,7), 21’1 3. sinif (%22,1) ve 17’s1 4. siif (%17,9) 6grencisidir.

Tablo 1. Katilimcilarin Cinsiyet ve Sinif Degiskenlerine Gére Dagilimi

Erkek Kiz Toplam
Hazirhk 10 3 13
1 7 5 12
2 18 14 32
3 8 13 21
4 4 13 17
Toplam 47 48 95

Veri Toplama Araci

Calisma kapsaminda isitme engelli Ogrencilerin sosyal medya kullanim
aligkanliklarin1 ve motivasyonlarini belirlemeye yonelik gelistirilmis bir anket veri toplama
araci olarak kullanilmistir. Anket iki bdliimden olusmaktadir. Ik béliimde 11 madde yer
almaktadir. Bu maddelerin 3’1 6grencilerin demografik bilgilerine (yas1, sinif ve cinsiyet)
yoneliktir. Diger maddeler ise internet kullanim sikligi, internet kullanimda harcanan siire,
sosyal medya kullanim sikliklari, sosyal medya kullaniminda harcanan siire, sosyal medya
sitelerine baglanma ortamlari, sosyal medya sitelerine baglanmada kullanilan araglar ve en
cok kullanilan sosyal medya siteleri degiskenlerine yoneliktir. Ikinci bdliim ise sosyal
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medya kullanim motivasyonlarmma yonelik 32 ifadeden olusmaktadir. Bu boliimde
katilimcilardan ifadeler kapsaminda olusturulan 5°1i Likert 6lgegini degerlendirmeleri
beklenmektedir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Veriler  Eskisehir ~ Anadolu  Universitesi ~ Engelliler ~ Entegre = Meslek
Yiiksekokulu’nda ders yliriiten bir uzman tarafindan toplanmistir. Uzman, dersine katilan
95 Ogrenciye veri toplama aracini uygulamistir. Calisma kapsaminda isitme engelli
Ogrencilerin internet ve sosyal medya kullanimina yonelik 6zellikleri ortaya koymak i¢in
betimsel istatistik yontemlerinden yararlamilmustir. Isitme engelli dgrencilerin sosyal
medya kullanim motivasyonlarini belirlemek i¢in ise faktor analizi ger¢eklestirilmistir.

Bulgular
Isitme Engelli Ogrencilerin Sosyal Medya Kullanima Yénelik Bulgular

Isitme engelli 6grencilerin internet kullanim sikliklarina yénelik bulgular Tablo
2’de yer almaktadir. Ogrencilerin bilyiik cogunlugunun her giin en az bir kere interneti
kullandig1 (Her giin bir kere-%35,8; Her bir kereden az-%35,8) goriilmektedir. Diger
taraftan 6grencilerden 9’u haftada bir kereden fazla (%9,5), 7’si haftada bir kere (%7,4),
11’1 ise ayda bir kez (%11,6) interneti kullandigin1 sonucuna ulasilmistir.

Tablo 2. Isitme Engelli Ogrencilerin Internet Kullanim Siklig

Siklik (f) Yiizde (%)
Her giin bir kereden fazla 34 35,8
Her giin bir kere 34 35,8
Haftada bir kereden fazla 9 9,5
Haftada bir kere 7 7,3
Ayda bir kez 11 11,6
Toplam 95 100,0

Arastirmaya dahil olan isitme engelli 6grencilerin interneti kullanirken gegirdikleri
siire degismektedir ve bu dagilim Tablo 3’te yer almaktadir. Ogrencilerden 11°i 5-10
dakika (%11,6), 31’1 11-30 dakika (%32,6), 19°u 31-60 dakika (%20), 17’si 61-120 dakika
(%17,9) ve 17°s1 121 dakika ve daha fazla (%17,9) zaman harcamaktadir.

Tablo 3. Isitme Engelli Ogrencilerin Internet Kullamirken Harcadiklar: Siire
Siklik (f) Yiizde (%)

5-10 Dakika 11 11,6
11-30 Dakika 31 32,6
31-60 Dakika 19 20,0
61-120 Dakika 17 17,9
121 Dakika ve Daha Fazla 17 17,9
Toplam 95 100,0

Isitme engelli &grencilerin sosyal medya kullanim sikliklarina ydnelik bulgular
Tablo 4’te yer almaktadir. Ogrencilerden 31’inin her giin bir kere (%33,7), 24’{iniin
haftada bir kere (%25,3), 20’sinin her giin bir kereden fazla (%21,1), 11’inin ayda bir kez
(%11,6) ve 8’inin haftada bir kereden fazla (%8,4) sosyal medyayr kullandig:
gorilmektedir.
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Tablo 4. Isitme Engelli Ogrencilerin Sosyal Medya Kullamm Sikligi
SIKhk () Yiizde (%)

Her giin bir kereden fazla 20 211
Her giin bir kere 32 33,7
Haftada bir kereden fazla 8 8,4

Haftada bir kere 24 25,2
Ayda bir kez 11 11,6
Toplam 95 100,0

Isitme engelli dgrencilerin sosyal medya kullanirken harcadiklar: siire Tablo 5’te
yer almaktadir. 15 6grenci 5-10 dakika (%15,8), 39 6grenci 11-30 dakika (%41,1), 21
ogrenci 31-60 dakika (%22,1), 12 6grenci 61-120 dakika (%12,6) ve 8 6grenci 121 dakika
ve daha fazla (%8,4); sosyal medyayi kullanirken harcamaktadir.

Tablo 5. Isitme Engelli Ogrencilerin Sosyal Medya Kullanirken Harcadiklar: Siire
Sikhik (f) Yiizde (%)

5-10 Dakika 15 15,8
11-30 Dakika 39 411
31-60 Dakika 21 22,1
61-120 Dakika 12 12,6
121 Dakika ve Daha Fazla 8 8,4

Toplam 95 100,0

Isitme engelli dgrencilerin kag yildir sosyal medya kullandigina yonelik bulgular
Tablo 6°da yer almaktadir. Ogrencilerin biiyiik bir cogunlugu (%51,4) sosyal medyay1 3 yil
ve fazla yildir kullandig1 goriilmektedir. Diger yandan 27 6grenci 1 yildan az bir siirede
(%28,4), 7 ogrenci 1 yildir (%7,4), 12 6grenci ise 2 yildir (%12,6) sosyal medyay1
kullanmaktadir.

Tablo 6. Isitme Engelli Ogrencilerin Sosyal Medya Kullanmaya Baslama Siiresi
Siklik (f) Yiizde (%)

1 Yildan az 27 28,4
1y 7 7,4

2yl 12 12,6
3 yil ve fazlas: 49 51,6
Toplam 95 100,0

Isitme engelli 6grencilerin sosyal medyaya baglanma yerleri Tablo 7’de yer
almaktadir. Ogrencilerin 27’si evde (%28,4), 30’u okulda (%31,6), 25°i mobil baglant: ile
her yerden (%26,3), 9’u kablosuz ag bulunan her yerden (%9,5) ve 4’1 diger yerlerden
(%4,2) internete baglanarak sosyal medyay1 kullanmaktadir.

Tablo 7. Isitme Engelli Ogrencilerin Sosyal Medyaya Baglanma Yerleri

Siklik (f) Yiizde (%)
Ev 27 28,4
Okul 30 31,6
Mobil baglanti ile her yerden 25 26,3
Kablosuz ag bulunan her yer 9 9,5
Diger 4 4,2
Toplam 95 100,0
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Isitme engelli 6grencilerin sosyal medyaya baglandiklari cihazlarm dagilimi1 Tablo
8’de yer almaktadir. Buna gore, Ogrenciler sosyal medya ortamlarina en ¢ok akilli
telefonlar iizerinden baglanirken, bunu bilgisayar lizerinden baglanma takip etmektedir.
Ozellikle akilli telefon oraninin bu derece yiiksek olmasi, 6grencilerin zaman ve mekéan
tanimaksizin sosyal medya ortamlarini ziyaret ettigi verisini giiclii kilmaktadir.

Tablo 8. Isitme Engelli Ogrencilerin Sosyal Medyaya Baglandiklar: Cihazlar

Sikhik (f) Yiizde (%)
Akall1 Telefon 71 74,8
Bilgisayar 22 23,2
Tablet 1 11
Diger 1 1,1

Isitme engelli 6grencilerin kullandiklari sosyal medya sitelerinin dagilimi Tablo
9’da yer almaktadir. Isitme engelli 6grenciler cevreleriyle iletisime gegmek i¢in en ¢ok

WhatsApp’1, mesajlasma uygulamasini kullanmaktadirlar.
Tablo 9. Isitme Engelli Ogrencilerin Sosyal Medyaya Tercihleri

Sikhik (f) Yiizde (%)
Whatsapp 81 85,3
Instagram 73 76,8
YouTube 50 52,6
Facebook 44 46,3
Twitter 10 10,5
Wikipedia 9 9,5
Snapchat 9 9,5
Tumblr 6 6,3

Isitme Engelli Ogrencilerin Sosyal Medya Kullanim Motivasyonlari

Isitme engelli &grencilerin sosyal medya kullanimmna yodnelik motivasyonlarmi
belirlemek {izere olusturulan 32 ifadeli 6lgme araci Oncelikle faktdr analizine tabi
tutulmustur (KMO: 0 .709; Barlett Test: X? =575,808 p<0,05). Analizde, 6z degeri 1’den
biiyiikk 8 faktdr bulunmasina ragmen birden fazla faktdre yiik veren ve aralarindaki fark
yiizde 10’dan az oldugu i¢in bu ifadeler analizden ¢ikarilmistir. Bulunan 5 faktor toplam
varyansin 0,70’ni aciklamis ve faktdrler sirasiyla “Arkadaslik ve Onemsenme”, “Sosyal
Cevre ile Bag Kurma ve Iletisim”, “Spor”, “Kendini Ifade Etme” ve “Bagimlilik” seklinde
adlandirilmigtir. Faktor analizine tabi tutulan maddelerin 6zdegeri 1’den daha biiyiik ve
minimum yiik biyiikliigii olarak 0.40 kriteri kullanilmistir. Faktor analizine dahil edilen 32
maddenin giivenilirlik oran1 (Cronbach®s alpha) .92 olarak bulunmus olup; s6z konusu
deger kabul edilebilir smirlar i¢inde ve yiikksek derecede giivenilirlige sahip oldugu
goriilmektedir. Sonuglar, bulgularin yiiksek derecede gerceklestigini ve kabul edilebilir
sinirlar icinde oldugunu gostermektedir.

Faktorler ve maddeler

Faktor
yiikil

Faktor 1: Arkadashk Onemsenme (a=0,830)

23. Ogretmenlerimin sosyal medyada beni takip etmesi kendimi degerli hissetmemi 2,44 0,01 0,787

saglar.
1. Sosyal medyay isitme engelli arkadaslarimla iletisim kurmak amaciyla kullanirm 2,43 1,06 0,762

30. Sosyal medyay1 hayrani oldugum Kkisileri takip etmek i¢in kullanirim. 2,22 0,00 0,726
19. Sosyal medya sitelerinde zaman gegirmekten mutlu olurum. 2,11 0,01 0,719
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22. Sosyal medya siteleri sayesinde daha fazla arkadagimin olacagini diisliniiriim 2,78 0,00 0,714
2. Sosyal medya siteleri sayesinde yalnizliktan kurtuldugumu diistiniiyorum 3,04 105 0,713
Faktor 2: Sosyal Cevre ile Iletisim ve Bag Kurma (a=0,764)

20. Ozel ilgi duydugum konulara sosyal medya siteleri araciligtyla daha rahat 2,11 0,01 0,896
ulasabiliyorum.

21. Sosyal medya siteleri sayesinde diizenlenen etkinliklerden haberim olmasi hosuma 2,78 0,00 0,862
gider.

29. Sosyal medyay1 akademik amacla (6devler, arastirma, proje) kullanirim. 2,44 0,00 0,546
Faktor 3: Spor (a=0,927)

15. Sosyal medya sitelerinde spor konularini takip etmeyi seviyorum. 2,33 0,03 0,924
14. Sosyal medya sitelerinde sporculari takip etmeyi seviyorum. 2,56 0,01 0,906
Faktor 4: Kendini ifade Etme (¢=0,671)

8. Sosyal medya sitelerindeki icerikler hakkinda yorum yapmak hosuma gider. 2,22 0,31 0,845
9. Ogretmenlerimin yazdiklarin takip etmesi hosuma gider 256 054 0,780
Faktor 5: Bagimhilik (a=0,490)

5. Sosyal medya siteleri yiiziinden aile yeterince vakit ayiramiyorum. 244 0,04 0,853
25. Sosyal medya siteleri yiiziinden derslerime yeterli 6zeni gdsteremiyorum. 3,00 0,00 0,661

4. Sosyal medya sitelerinde gordiigiim paylasimlari arkadaglarimla konusmak hosuma 2,59 1,13 0,433
gider

Toplam (¢=0,92) Aciklanan Toplam Varyans (%) =70,3

Tartisma ve Sonug

Bu caligsmada, isitme engelli 6grencilerin sosyal medya kullanim nedenlerini ortaya
koymak amaclanmistir. Bu dogrultuda yapilan analizlere gore isitme engelli 6grencilerin
biiyiik cogunlugunun her giin en az bir kere interneti kullandig1 goriilmiistiir. Isitme engelli
Ogrencilerin interneti kullanirken gegirdikleri siire degiskenlik gostermektedir. En fazla
oran 11-30 dakika arasindadir. Isitme engelli Ogrencilerin sosyal medya kullanim
sikliklarina yonelik elde edilen verilere gore ise biiyiik cogunlugun sosyal medyay1 her giin
mutlaka kullandigi anlagilmaktadir. Yine Ogrencilerin biyiik ¢ogunlugu 11-30 dakika
arasinda sosyal medya ortamlarinda vakit harcamaktadir. Isitme engelli 6grencilerin sosyal
medyaya baglanma yerleri ise ¢ogunlukla okul olmaktadir. Sosyal medya araglarina
baglanmak i¢in en ¢ok mobil telefonlar1 kullanan isitme engelli 6grencilerin en ¢ok iletisim
kurdugu sosyal medya araci ise WhatsApp olmustur. Isitme engelli &grencilerin sosyal
medya kullanimlarina yonelik sahip olduklar1 motivasyonlarin ise Arkadaslik, Onemsenme,
Sosyal Cevre ile Iletisim ve Bag Kurma, Spor, Kendini Ifade Etme, Bagimlilik olmak {izere
bes faktér altinda toplandigi goriilmiistiir. Isitme engelli dgrencilerin sosyal medya
kullanim motivasyonlar1 daha Once yapilmis olan sosyal medya kullanim amaglarina
yonelik yapilan arastirma sonuglariyla benzerlikler tasimaktadir. Bu benzerlikler su sekilde
siralanabilir: Fotograf paylagmak, video paylasmak, mesajlagmak, yeni arkadagsliklar
edinmek, var olan arkadaslik iliskilerini siirdiirmek, eglence, kendilerini iyi ve popiiler
hissetmeyi dnemsemek, iletisim, sosyal etkilesim, tanima ve taninma olarak siralanabilir.
Uygulanan 6l¢ekte egitim ile ilgili maddeler bulunmasina ragmen faktorler arasinda egitim
ortaya ¢cikmamistir. Burada farkli olan durum ise sosyal medya kullaniminin bir bagimlilik
yarattigidir. Sosyal medyaya olan bagimlilik kacinilmaz bir derecede artik ifade
edilmektedir. Ayrica sportif etkinlikler de yine burada 6n plana ¢ikmustir. Ogrenciler sosyal
medyay1 sportif etkinlikler ile ilgili olarak takip ettiklerini ifade etmislerdir.

Isitme engelli &grencilerin en ¢ok kullandig1 sosyal medya mecralar1 arasinda
WhatApp’in bast ¢ekmesi, YouTube, Facebook ya da Snapchat’in kullanim yogunlugu ve
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gorece olarak daha asagilarda yer almasi isitme engelli Ogrencilerin giindelik yasam
pratikleri arasinda sosyal medyay1 en ¢ok diyalog kurmak ya da sosyal g¢evresiyle olan
iliskilerini gelistirmek ve korumak amaciyla kullandig fikrini giiglendirmektedir. Burada
en dikkat c¢ekici nokta Instagram ve Facebook kullanim oranlarinin da oldukg¢a yiiksek
olmasidir. Bu nedenle, isitme engelli Ogrencilerin sosyal medya mecralarini sosyal
iligkilerini gelistirmek amaciyla kullanip kullanmadigini daha net olarak soyleyebilmek
i¢cin Instagram ve Facebook paylasimlarini arastirmak onem arz etmektedir. Instagram ve
Facebook gibi mecralarin daha ¢ok bireylerin kendi sosyal varoluslarin1 sanal ortamda
resmetme ¢abasina yonelik kullanildigi gercegi goéz oOniine alindiginda, sosyal medya
mecralarini daha ¢ok sosyal iligkilerini gelistirmek amaciyla kullandig1 sonucu elde edilen
isitme engelli Ogrencilerin Facebook ve Instagram’t hangi motivasyonlarla kullandigi
verisini ortaya koymak bu konuya yonelik olarak yapilacak diger ¢alismalara 151k yakmasi
bakimindan dikkate deger kabul edilebilir.

Biitiin bunlarla birlikte sosyal medya araglar1 Marshal McLuhan’1n ifade ettigi gibi
yeni olan her kitle iletisim araci kendisinden dnceki kitle iletisim araglarindan kat kat daha
fazla iletisim olanagi sunmasina ragmen bireyler daha fazla arkadashik kurmak, daha fazla
onemsenmek, cevreyle daha fazla bag kurup onlarla iletisime ge¢mek, kendini daha fazla
ifade etmek icin ugrasmaktadirlar. Diinya niifusu arttik¢a, teknoloji ilerledik¢e kitle
iletisim araglar1 -yeni medya- daha fazla insan arasinda bag kurulmasini saglamaktadir.
Macar yazar Frigyes Karinthy tarafindan yayinlanan “Lancszemek” (Zincirler) adli kisa
hikdyeden hareketle gelistirilen ve herkesin birbirinden 6 adim ya da 6 kisi uzakta
olduguna aciklamaya calisan (Six Degrees of Separation) teoriye gore bireyler gecmise
gore artik birbirine daha yakindir (Savas ve Topaloglu, 2015: 1). Yeni medya ayni
televizyon, gazete, derginin yaptigi gibi konulari, kisilerin birbirlerinin hayatlarin
gérmesini, bilmesini, degerlendirebilmesini, diislincelerini goriip bilinmesine, geleneksel
kitle iletisim araglarina gore fazladan bir de miidahaleye izin vermekle beraber biitiin
bunlara kars1 bireylerin Onlem alabilmesini de olanak vermektedir. Hem kullanilan
uygulamalarin gilivenlik ayarlar1 hem de ortaya ¢ikabilecek sorunlardan kaginmak igin
yapilan gizlemeler artik bireylerin yeni medya ortamlarinda baslangictaki kadar acik
olmayacag1 izlenimi vermektedir. Buradan hareketle medya kullanimina yonelik
motivasyonlara iliskin degiskenler ve sagladig: tatminlerin niteliginde degisim s6z konusu
olabilir. Artik daha genis bir ag icinde kiiglik gruplar, her etkinlik ya da Ozelligi
bakimindan farkli gruplarda medya kullanimi ve bunlarin sagladigi maddi-manevi
tatminleri arastirmaya yonelimler artabilir.
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Ozet

Bu calisma temel olarak metanin estetiklesmesi ve sanat iizerine odaklanmistir. Sanatin gecirdigi
degisimler, ya kiiresel ekonominin isine gelmistir, ya da bizzat onun araciligiyla gerceklestirilmistir.
Toplumlarin gecirdigi siyasal, sosyolojik ve ekonomik degisimler sanat¢inin sanata bakigini da etkilemistir.
Sanat dinamik bir siire¢ icinde hizla degismis ve cesitli sanat akimlari ortaya ¢ikmigtir. Yeni sanat
akimlariin ortaya ¢ikisi, bazi teknolojik gelismelerden de etkilenmistir. Teknolojik gelismeler sanat
yapitinin iiretim siireclerini degistirmistir. Sanat ve tasarim kavramlar gittikge daha igige hale gelmistir. Ama
degisimin dinamikleri bununla da siirlt degildir. Sanat i¢in mekanin anlami da degismistir. Eskiden mekan
sanatin sergilenmesi i¢in gerekli iken, artik hem sergilenme hem de satis i¢in gereklidir. Sonugta sanat eseri
aurasindan styrilmis, her yerde, herkes i¢in, ulagilabilir popiiler iiriinlere doniismiistiir. Sanat yapit1 artik ticari
degeri olan bir driindiir. Doniisiim nasil ger¢eklesmis olursa olsun, artik sanat, sanat¢r ve sanat eseri
kavramlarina bakis oldukga farklidir. Sanat artik hem kendisi bir metadir, hem de baska seylerin meta degeri
kazanmasmin 6nemli araglarindandir. Kullanim degeri asinmis seyler i¢in degisim degeri yaratmanin yeni
aracidir. Ancak bunu tek basina yapmamaktadir. Bu ¢alisma sanatin bu ikili fonksiyona nasil eristigini ve
giiniimiizde bunu nasil gerceklestirdigini agiklamaya calismaktadir. Calisma bir taraftan da cesitli sanat
formlar1 ile ekonomik evrenin birbiri ile nasil kaynastigini gilincel Ornekler iizerinden kanitlamaya
calismaktadir. En iyi giincel 6rnekler ise sanati iginde eriten ama ayni1 zamanda kendileri birer sektor haline
gelmis olan reklam ve modanin i¢inden ¢ikmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sanat, Metanin Estetiklesmesi, Tasarim, Kiiltiir Endiistrisi, Reklam, Moda

FROM PAST TO TODAY THE ROLE OF THE ART IN ESTATIZATION
OF META

Abstract

This work is fundamentally focused on the aesthetization of meta and art. The changes that art has
made have come to the work of the global economy, or it has been done through it personally. Political,
sociological and economic changes of societies also affected artistic understanding of the artist. Art has
changed rapidly in a dynamic process and various art movements have emerged. The emergence of new
artistic trends have also been influenced by some technological developments. Technological developments
have changed the production processes of the art work. The concepts of art and design have become
increasingly intertwined. But the dynamics of change are not limited to these. The meaning of space for art
has also changed. In the past, space was necessary for exhibiting art, but it is now necessary for both
exhibition and sale. As a result, the artwork was stripped of its aura and has turned into accessible, popular
products for everyone. Artwork is now a commercial value. Whatever happens, the way in which the
concepts of art, artist and artwork are handled now is quite different. Art is now both a meta and is important
instruments of winning the commodity value of other things. Art is a new tool for creating exchange value to
things that have lost value in use. But art does not do it alone. This study examines how art has achieved this
dual function and explains how he does it. The study tries to prove how the various forms of art and the
economic universe are intertwined with one another on current examples. The best current examples come
from advertising and fashion, which has melted art in itself, but today they are also a strong commercial
sector.

Keywords: Art, Meta Aesthetics, Design, Cultural Industry, Advertising, Fashion
Giris
Klasik ya da geleneksel anlamiyla sanat yiizyillar boyunca resim, heykel ve

mimariden ibaretti. Walter Benjamin’in makalesi, kendi deyimiyle “teknigin olanaklariyla
yeniden tretilen sanat” olarak fotograf ve sinemaya odaklanir. Ancak, artik sanatsal
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tiretimde sadece fotograf veya sinema eserleri degil, modernist sonras1 donemle birlikte ve
giintimiiz iletisim teknolojileriyle, sanat eserinin kendisi de teknigin olanaklariyla
tretilmektedir (Torun, 2015). Sanat eserinin ‘aurasi’ onun simdi ve buradalifindan
gelmektedir. Her zaman yeniden {iretilebilir olsa da bu modern zamanlara kadar hep insan
eliyle yapilagelmistir. Ancak mekanigin imkanlariyla yeniden iiretim, onun
sergilenebilirlik niteliginde de degisime neden olmustur. Giinlimiiz kosullarinda
sergilenebilirlik ticari bir havaya bliriinmiistiir. Zamanla sanat kendi endiistrisini yaratmais,
kendisi de bir metaya dontismiistiir. Elestirel bir yaklasimla sanat eserinin metalagsmasi,
onun estetiklesmesini de beraberinde getirmis, sanat 6zgiirliigii ve 6znelliginden yitirerek
metanin estetiklestirilmesinin yeni aract olmustur.

Sanatin resim, heykel, mimari, fotograf, sinema, grafik tasarim gibi pek c¢ok tiirii
gittikge tasarima daha ¢ok yaklagsmaktadir. Bu da kiiltiir endiistrisinin postendiistriyel
cagdaki amaglarina son derece uygundur. Tasarim tiiketilmek i¢indir. Giinlimiiz iiretim ve
pazarlama sisteminde tasarim tiirlinlere yeni degerler eklemekte, tiiketicide farkli bir ihtiyac
kategorisini uyandirmaktadir. Kitlesel iiretimin her nesnesi tasarim ile yeni bir soluk
kazanma, yi1gindan farklilasma iddiasindadir. Bu ¢alismada temel olarak tasarima yaklagan
sanatin meta liretimi ve estetiklesmesine nasil katki yaptig: tartisiilmaktadir. Bunun iginde
oncelikle sanatin sanayi toplumundan, gilinlimiize degin gecirdigi evrim Kkisaca
anlatilmakta, ardindan metalasma ve meta estetigi kavramlarina agiklik getirilmekte ve
nihayet, biitiin bunlar olurken sanatin kol kola girdigi reklamcilik ile iliskisi de
tartisilmaktadir.

1. Moderniteden Postmoderniteye Sanatin Seriiveni

Sanayi Oncesi donemden postendiistriyel ¢aga, giiniimiize degin sanat, sanatgl ve
sanat yapitina bakis agisi nemli dontistimler gecirmistir. Baker (2011) asagidaki sozleri ile
bu doéniisiimleri 6nemli kilanin, doniisiimiin kendisinden ¢ok sonuglari olduguna isaret
etmektedir:

Sanatin malzemesi tarih boyunca hem hammadde hem de konu bakimindan
dontigiimlere elbette ugramistir. Ama bu durum, hatta sanat {iriinlerinin eristigi kitlenin
genislemesi sanatin kendisinde ve diinya ile toplumla kurdugu iliskiye dogrudan
yansimamis, hi¢ bir zaman sanatin ana islevlerinin ve evrensel niteliginin sorgulanir hale
gelmesine bugilinkii kadar yol agmamustir. S6zgelimi Microsoft yazilim sirketinin 6nde
gelen 25.000 beyin arasinda biiylik bir kesimi “sanatsal” bir faaliyet i¢inde olduklarina
gercekten inaniyor gibidirler: patronlar1 Bill Gates’in toptan satin aldigi Leonardo’nun
Defterlerinden desenleri, dijital teknolojilerle isleyerek bilgisayar kullanicilarinin gorsel
kullanimina sunmaktadirlar (Baker, 2011).

Modernizm genel anlamda iilkeler arasindaki yeni pazar iligkilerinde ve iretim,
dagitim ve tiiketim silirecinde yasanan degisimler sonucunda ortaya ¢ikan bilim, teknoloji,
endiistri, kentlegsme, demokratik toplum gibi kavramlari igeren bir olgudur. Modernlesme
siirecini de geleneksel olandan uzaklasma, gelisme ve ilerleme gibi kavramlarla agiklamak
miimkiindiir” (Becer, 2007: 13).

20. yiizyilin ilk yirmi yili insanlik i¢in sosyal, politik, ekonomik ve kiiltiirel agidan
sarsict gelismelere, degisim ve doniisiimlere sahne olmustur. Ancak I. Diinya Savasi
teknolojinin yikict yoniinii géstermis ve Bati uygarliginin gelenek ve kuramlar1 derinden
sarsilmigtir. Bu ortamda sanat alaninda sosyal yapiy1 ve yerlesik degerleri sorgulayan bir
dizi yaratici devrim gerceklesmistir. Doganin yiizeydeki goriiniimiine dayali betimleyici
anlayls Avrupa’daki Oncii sanatgilari artik tatmin etmiyor; sosyal protesto ve Kkisisel
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duygulart 6n plana ¢ikaran Freudcu tavir geleneksel sanat anlayisinin yerini almistir.
Kiibizmin bagin1 ¢ektigi modern sanat ve tasarim akimlar1 20. yiizyilin grafik bi¢cim dilini
ve gorsel iletisimi dogrudan etkilemeye baslamistir (Becer, 2007: 20).

20.yy baslarindaki sanat ile bilimsel bir yonetim sistemi olarak Taylorizm arasinda
baglant1 vardir. Hareketli montaj hatlarina dayanan iiretim siireglerinin bilimsel yonetim
sisteminin ad1 olan Taylorizm 20. yy baslarindaki avangard sanat hareketlerini etkilemistir.
Art Crafts, De Stijl, Piirizm, Jugendstil ve Bauhaus, Kinetizm, Konsriiktivizm gibi akimlar
formalisttir; estetiklerinin temelinde makinelere, miihendislige ve Taylorizm’e duyulan
hayranlik yatar ve makine estetigi geleneksel sanatin yerini alir. Kimi Rus ressamlar fir¢ay1
atarak, cetvel ve gdnyeyle sanat yapar; giizel sanat ile teknik resim 6zdeslesir; uzun vadede
tasarim sanati ortaya ¢ikar. Akilci avangard, sanati hayatin ve siyasetin hizmetine verir,
sanatin 6zerkligine sadik degildir (Artun, 2014: 71-72). 1900’lerin basinda bilimin ve
endiistri toplumunun yeni gerceklerini devrimci bir ruhla ele alan Fiitlirizm modern
uygarlig1 heyecanla bagrina basmis, makinelere dvgiiler diizmiistiir (Becer, 2007: 61).

Foster’a gore, sanat ve hayatin kiiltlir sanayiinin buyrugu altinda nihayet
uzlagsmasiin sonucunda tasarim ortaya c¢ikmistir. 1871 yilinda Almanya, Fransa ve
Ingiltere’ye kars1 bir sanayilesme ve endiistrilesme hareketi baslatmustir. Eski iiretim
stireglerinin ve yasam aligkanliklarinin endiistriyel liretime ve meta kiiltiirline uyarlanmasi
gerekmektedir. Donlislimiin anahtar1 tasarimdi ve tasarim kiiltiirliniin de Grgiitlenmesi bir
egitim seferberligini gerekli kilmistir. Werkbund ve Bauhaus ise entellektiiel itici giic
olacaktir (Foster’dan akt. Artun, 2014: 67).

Otuzlu yillar, hem bir agidan yepyeni estetik tarzlartyla birlikte Nazizmi, hem de
estetik yasamla iligkisini kullanimci-yararct mekanizmalarin bir ugrag: haline getiren Bati
kapitalist uygurhiginin isleyisleri dogrultusunda, yasamin genel bir estetiklesmesini
getirmigti. Walter Benjamin’in “Mekanik Yeniden-Uretim Caginda Sanat Eseri” baslikli
denemesi bu durumu gii¢lii bir sekilde anlatmaktadir. Theodor W. Adorno “Auschwitz’ten
sonra artik siir, miimkiin degil” demesinin nedeni Nazizmin “propaganda” ile “sanat”1 ayn
sey saymastydi. Bolsevik Devrimi esnasinda Rus formalist ve konstriiktivist sanat¢ilar
Nazilerin yaptiginin tam tersine, yasami ve siyaseti estetiklestirmek yerine, estetigi,
dolayisiyla sanati siyasallastirmayi tercih etmislerdi... Aslinda Nazizm de, Rus Devrimci
sanat1 da kitleleri hedef aliyordu. Ama farkli bi¢imlerde ve farkli niyetlerle. Ruslar “sanat
eseriyle diisiindiirmeyi” ilke edinirken Naziler, sanati propaganda cihazlarina topyekiin
absorbe ederek, sanat eserlerini “diisiindiirmemek i¢in” kullanmayr umdular (Baker, 2011).

Nazilerin 6zellikle Bauhausgular iizerindeki baskici tutumlar1 sanatin kaderinde
onemli bir donilisime neden olmustur. Bauhaus Birinci Diinya Savasi’ndan sonra sanat
egitimini kokten etkileyen bir okuldur. Bauhaus 1920’li yillarin ortalarinda Almanya’da
yenilik¢i kanadin sanatsal tasiyict gilicti oldugu i¢in, bu ekoliin yenilik¢i hareketleri siirekli
politik baskilarla karsilasmis, yenilige ve modern sanat akimlarina karst olan Nazi
taraftarlari, Weimar’da egitim ve 6gretime baslayan Bauhaus’u kapanmaya zorlamislardir.
Once 1925 yilinda Dessau’ya, sonra da Berlin’e tasinan okul, Naziler tarafindan “bolsevik
yuvast” olarak tanimlanmistir. 1933’ten itibaren Avrupa’yr saran Nazi tehdidi, Bauhaus
hocalarinin biitlin bilim adamlarinin, yazarlarin, mimarlarin, sanatgilarin ve tasarimcilarin,
Avrupa ve en ¢cok da Amerika’ya go¢ etmesine neden olmustur. “Sanat Toplum I¢indir”
diisiincesini benimseyen Bauhaus’un amaci asla zanaatkdr yetistirmek olmasa da,
uygulamali sanatlar ile glizel sanatlar arsindaki engeli ortadan kaldirmis, her iki ugras
alaninin karsilikli etkilesmesine uygun bir ortam hazirlamistir. Atolyeler arastirma
laboratuvarlar1 gibi kullanilmis, endiistrinin gereksinimi olan modiiller, bu atdlyelerde
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hazirlanmigtir. Bauhaus’ta ilk defa endiistrinin gereksinimlerini kargilama amaciyla
tasarimlar hazirlanarak, tekstil, cam, metal, baski ve seramik atdlyelerinde prototipler
yapilmis, fabrikalarda iiretimler gerceklestirilmistir. Toplum, ilk kez sanat¢ilar tarafindan
hayata gecirilen bu tasarimlari gilinliik yasamda kullanma firsatin1 bulmuslardir.
Bauhaus’un Amerika ve biitiin diinyada birgok Tatbiki Giizel Sanatlar Okullarinin
kurulmasina ornek teskil etmistir (Bulat vd., 2014: 106-108). Zamanla o6zellikle New
York’ta bir sanat ortam1 ve daha da Onemlisi bir sanat borsasi olugmaya baslamistir
(Eroglu, 2015: 16-17).

1950’lerden itibaren sanat galerilerinin ¢ogalmasi ve bunlarin yonetimleri énemli
hale gelmeye baslamis; Kiiratorliik yerini saglamlastirmis, koleksiyonerlerin sayisi artmig
ve yirminci yiizyilin ikinci yarisinda sanatin biiyiik bir borsasi olusmaya baslamistir
(Eroglu, 2015: 16-17). Sanatin niteliksel degisimlerinin yanisira sayilan bu degisimler
birlikte sanatin adeta bacasiz bir sektor haline gelmeye basladiginin dellilleridir ve Eroglu
(2015: 17)’na gore bu degisimler sanatin sermayeye teslim olduguna, gercek ve yaratici
sanatin yitip gitmekte olduguna dair endiseleri arttirmaktadir. Fiitlirist Marinetti “Diziden
Bagimsiz Imgelem” kuramina iliskin aciklamalar1 da bu gercegi dogurmaktadir:
“Giinlimiizde bir toplumun ticari, endiistriyel ve sanatsal dayanigsmasinin destansi bir ideali
haline gelen, bi¢im degistirmis bir milliyetcilikten s6z etmek miimkiindiir... Artik, ticari
diinyanin olusturdugu bir sanat, tutku ve idealden s6z etmek durumundayiz. Sermayeye
dayal1 yeni bir duyarlilik ortaya ¢ikmistir” (Becer, 2007: 61).

Sanat iiriiniliniin paketlenip, ambalajlanip pazarlanabilir haline geldigi modern siire¢
giintimiiz iletisim teknolojilerinin efendilerince para ekonomisine dayali yeni bir ayricalik
tirliinlin pazarlanabilmesini saglar hale gelmistir. Benetton gibi bir kurulus, Venedik
yakinlarinda Fabrica ad1 verilen 6zel bir merkezde, diinyanin dort bir tarafindan topladigi
sanat¢ilar1 istihdam ederek, Oliviero Toscagni adindaki genel pazarlama miidiiriiniin
onciligiinde “ozgilirce” calismalarina burslarla destek olmaktadir. Amag, yeni (dijital)
teknolojilerin gerek sanatin eskiden beri bilinen dallarina, gerekse bizzat kendi tirettigi yeni
dallarina dahil edilmesidir (Baker, 2011).

Postmodernist sanat 1960’11 yillarda modern sanat anlayisina tepki olarak
dogmustur. Bu kavramin ilk niiveleri “pop art/popiiler sanat” denilen bir anlayisla ortaya
cikar (Karabulut ve Biricik, 2017: 38). 1950'lerde, ozellikle Ingiltere'de ve Amerika’da
geng sanatcilar soyut disavurumculuga tepki gostermis ve bu tepkiler 1960'larda Pop sanati
olgunlasmistir (Yabanlioglu, 2010: 49). Terim ilk kez 1958 yilinda, Ingiliz elestirmen
Lawrence Alloway tarafindan “Architectural Design” dergisine yazilan “Sanatlar ve Kitle
Iletisimi” baslikli makalede popiiler kiiltiir iiriinlerini tanimlamak ic¢in kullanilmgtir
(Antmen, 2009: 160). Pop Art Popiiler kiiltiiriin, tilketim amaclh yasam bi¢iminin, reklam
sektoriinlin 6zlinden ve tiim tekniklerinden beslenir (Antakyalioglu, 2007: 12). Pop sanat
giindelik hayatin sembollerini bir araya getirerek bu sembolleri sanat icerisine dahil eder.
Kitle kiiltiir nesneleri ve medya yildizlarinin tablolarini veya heykellerini olusturan Pop
sanat, kiiltiir hiyerarsisine karsi ¢ikarken "yiiksek" sanat ile "diigiik" kiiltiir arasindaki
sinirlart bulaniklastirmay1 amaglamaktadir (Tansug, 1995: 124). Pop sanat modern sanatin
seckinciligine karsidirlar. Insanlarm &ykiindiigii bir sanat¢mnin posteri, kisa siirede
cogaltilip milyonlarca baskist yapilarak satilir. Seckinciliginden dolayr kolay
tikketilemeyen modern sanat anlayisina karsi, hizla tiiketen bir kitlesel kiiltiir ortaya ¢ikar
(Karabulut ve Biricik, 2017: 38).
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2. Kiiltiir Endiistrisinde Sanat ve Tasarimin Metalasmasi

Kiiltiir endiistrisi terimi ilk defa Adorno ve Horkheimer’in 1947°de yaymnladig:
Aydinlanmanin Diyalektigi’nde kullanilmistir. Adorno’ya (2003: 76) gore kiiltiir endiistrisi
eski olanla tanidik olan1 yeni bir nitelikte birlestirir. Kitlelerin tiiketimine gore diizenlenen
ve biiyiik dl¢giide o tiiketimin yapisini belirleyen iirlinler, tiim sektorlerde az ¢ok bir plana
gore tretilir. Tim sektorler yapisal olarak benzerdir ya da en azindan birbirinin agiklarin
kapatarak, neredeyse tamamen gediksiz bir sistem olustururlar. Bunu olanakli kilan sadece
cagdas teknik olanaklar degil, ayn1 zamanda ekonomik ve yonetsel yogunlagmadir. Kiiltiir
endiistrisi kasitli olarak tiiketicileri kendisine uydurur. Koékeninde kar giidiisii vardir.
Adorno’nun bu adlandirmasindaki endiistri sdzctigli kiiltiirel bir iirlinlin standardizasyonu
ve dagitim  tekniklerinin  rasyonellestirilmesi  siire¢lerini  anlatmak amaciyla
kullanilmaktadir.

Kiiltlir sanattan, gelenege, yeme icmeden entellektiiel ugrasilara kadar her seyi i¢ine
alan toplumun varliginin kendisine siki sikiya bagli oldugu bir kapsayict unsurdur. Kiiltiir
de iiretimi ve tiiketimi agisindan, sanayilesme Oncesi donemden sanayilesme sonrasi
doneme degin, sarsict degisimler gecirmistir. “Sanayilesme Oncesi donemde {ireticisi ve
tilkketicisinin ayni kisilerden olustugu, aristokrasi ve saray g¢evrelerinin, yani yonetici elit
kesimlerin digina tagamayan kiiltiir iirtinleri, bugiin kitlesel olarak iiretilmekte ve kitlesel
olarak tiiketilmektedir. Adorno’nun deyisiyle artik ‘kiiltiir endiistrisi’nin varligindan sz
edilmektedir. Artik kiiltiir tiretilmektedir, kiiltiir Girtinleri vardir. Eser tarihe karigsmistir;
clinkii kiiltiir irlinlerinin mekanik olarak c¢ogaltilarak yeniden {iretildigi bir cagda
yasamaktayiz” (Benjamin’den Akt.: Kaplan, 1991: 115-116). Walter Benjamin “Mekanik
Yeniden Uretim Caginda Sanat Yapit1” (1939) adli denemesinde, iiretilen ve tiiketilen bir
sey olarak kiiltliriin bir endiistri haline gelmesinden, sanatin halesini, yani 6zgiinliik ve
ozerkligini yitirmesinden, mekanik yeniden iiretimin sorumlu oldugunu savunmaktadir.
Biiytik estetik degerlerle O6zdeslestirilen ve onlari essiz nesneler kilan hale (aura),
kapitalizmin gelismesi ve kitlenin yiikselisi ile bozulmustur (Swingewood, 1996: 185):

“... Benjamin’e gore kitlelerin belirmesi, hepsi de kiiltlire kars1 diinyevi bir tutum takinan ve
sanat ve edebiyatin Ozellikle estetik degil de olgusal ve giindelik anlatimi egilimini
destekleyen, igsboliimiindeki yogun degisiklikler, kentlesmenin hizli gelisimi ve metalarin
kitlesel iretimiyle baglantilidirlar. Yeniden iiretim bir kez kitlesel temele oturduktan sonra,
sanatsal metalar benzersiz, karizmatik, biiyiileyici olma niteliklerini yitirmekte ve kiiltiiriin
estetik unsurunun alt1 oyulmaktadir.”

Sanat eseri teknik yolla yeniden iiretilebilir olduktan sonra bir kopyasi araciligiyla
izleyicisinin ayagina gitmeye baglamistir. Benjamin bu durumu iyimser bir bicimde
“kiiltlirtin demokratiklesmesi” olarak degerlendirirken, Adorno “kiiltiiriin kitlesellesmesi-
kitle kiiltiirii” hareketi olarak gérmektedir. Adorno’nun bakis agisindan sanat eseri, “kiiltiir
endiistrisi” i¢erisinde hizh tiiketilir bir meta halini almaktadir (Giirdal, 2015: 67). Adorno
(2003)’ya gore, kiiltiir endiistrisi “mallarin maddi iiretiminde uygulanan asir1 sanatsal
teknikten bir parazit gibi faydalanarak yasar ve bunu yaparken islevselligi tarafindan ima
edilen igsel sanatsal biitiine kars1 yiikiimliiliiglinii ihmal eder, estetik 6zerkligin gerektirdigi
bicimsel yasalar1 umursamaz.”

Sanatin meta haline doniismesi yerini zamanla, meta olarak iiretilmeye baglayan
sanat eserlerine birakir. Bu noktada, tecimsel bir kayginin oldugu gercegini goz ardi
etmek  olanaksizdir.  Tiiketim  metalar1  igerisinde  sanatin  yerini  almasi,
ozerkliginden (hale yitimi) vazge¢isinin isareti niteligindedir (Boratav ve Giirdal, 2016:
99).
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Goriintliniin metanin kendisinden bile daha fazla 6nemli hale gelmesi, yani metanin
estetiklesmesi, aslinda giindelik hayatin estetiklestirilmesi projesinin bir parcasidir ve bu
kapitalizmin Kkitlesel liretiminin kara doniistiiriilmesi a¢isindan gereklidir. Metalagsmis
postmodern kiiltiir ya da postmodern donemin kiiltiirii olarak tiiketim kiiltiiriiniin i¢indeki
birey i¢in artik gereksinimden sz edilemez, tersine tliketimin kendisi amagtir. Metalar,
imajlar, eglence merkezleri, oteller, aligveris merkezleri vb., postmodern dénemde
giindelik hayatin estetiklesmesinin goriiniimleridir (Bati1, 2015: 222). Featherstone’a (1996:
117) gore, 1. Diinya Savasi yillarinda ve hemen arkasindan gelen giizel sanatlar ve
edebiyatta Siirrealizm ve Dada akimlar1 glindelik hayat ile sanat arasindaki sinir1 ortadan
kaldirmistir. Bu akimlar modernizmin yiiksek sanat goriisiine bir tepkidir. Boylece sanat
artitk sadece miize ve akademilerde degil, giindelik hayatin bir alaninda, insanlarin
vitrininde olacaktir. Giindelik hayatin estetiklesmesi projesi, acikca kapitalist kitle {iretimi
ve kar realizasyonunun bir gerekliligi olarak ortaya c¢ikmistir. Bu gibi gereklilikler
sonucunda kitlesel olarak iiretilmis metanin estetigi, glindelik hayatin estetiklesmesinin en
onemli araglarindan olmustur (Bati, 2015: 230).

Tiiketim kiiltiirii, bilingli bir bi¢imde yonlendirilmis bir kitle kiiltiirli, bir popiiler
kiiltiir diir. Sanat da bu poplasan kiiltiire eklemlenmektedir. Popiiler olanin sanatsal olmasi,
artik glindelik yasamin her pargasi hammadde olarak kullanilip bir sanat eseri olarak
sunulmaktadir. Popiiler kiiltiir halka ait olan sey ya da giindelik yasamin iginde olan, ondan
beslenen kiiltiirdiir. Pop Art deyimi de benzer bir bicimde giindelik olanin yiiceltimi ya da
sanatsallastirilmasidir. $imdi ve burada olanin sesinin, goriintiisiiniin ve diizeninin
yansitilmasidir. Yasamin i¢inde olana bir goz atistir. Kaynagi popiiler kiiltiirdiir. Giindelik
yasami sanatla tanistirmistir. Gilindelik kullanim nesnelerinin ayni zamanda birer sanat
yapiti olarak goriilebilecegi ve yorumlama yerine yalnizca gérmenin egemen oldugu yeni
bir yasam bicimi. Sanat, bir tiiketim nesnesidir artik: Genis yiginlarin hemen tiiketimine
sunulan; kent kiiltiirlinlin ya da popiiler kiiltiiriin tiiketiminin bir aracidir sanat. Artik sanat
birer gosterge olarak hali hazirda olan giindelik yasamin tiiketim nesneleri {izerinedir:
konserve kutularinin dizilisi, ¢izgi film kahramanlarinin kanvas {iizerine yagliboya
tablolartyla sunumu, sadece film olsun diye ¢ekilen filmler, ¢ogaltilan fotograflar artik

sanatin kendisidir. Popiiler kiiltiiriin her nesnesini kendisine konu edinmistir sanat (Cengiz,
2010: 8-10).

Tiiketim kiltirii gelismis tilkeler s6z konusu oldugunda ‘ticari-meta kiiltiirii’ olarak
da tanimlanabilir. Bu Kkiiltiirde pazar iliskileri, meta degeri ve meta anlami Onemli
kavramlardir ve bunlar kitle iletisim araclarimin varligiyla imajlagtirilir. Tiiketim
toplumunda ticari metanin fonksiyonel degeri degil, degisim degeri 6n plandadir ve mallar
sadece kullanim degerleriyle degil, dolasima girdiginde sergiledikleri imajlarla da alici
bulur (Bati, 2015: 96-97). Jameson’a gore, modern kapitalizmin anahtari, ¢ok uluslu
karakterleri ve ¢ok uluslu sirketlerin mala doniistiiriilen {riin yelpazesini biiyiik oranda
genisletmis olmasidir. Insanlarm kiiltiirle 6zdeslestirdikleri estetik dgeler bile kapitalist
pazarda alinip satilabilecek mallara doniistiiriilmiistiir (Jameson’dan Akt.: Ritzer, 1998:
226). Postmodern tiiketim kiiltiirii metalarin islevselliginin ikinci planda oldugu, sembolik
ve imaj yikli bir tiketimdir. Geg¢ kapitalizmin postmodern tiiketim modeli, isaret ve
gosterge ekonomisidir (Bati, 2015: 99). Bu tiiketim, modeli sanata da bulasmis ve 6zellikle
ABD hegemonyasi altinda sanatin i¢i bosaltilmis ve sadece bir gosteriye doniistiiriilmiistiir
(Eroglu, 2015: 19).

Artun (2014: 130)’a gore, Taylorizmi temel alan avangard akimlar endiistriyi
sanatsallastirmaya ¢alismaktaydi, ama bu seriiven yiizyilin sonunda sanatin endiistrilesmesi
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ile sonu¢lanmistir. Boratav ve Giirdal’da (2016: 101) “kiiltiir endiistrisi sanat alanina
girisinden sonraki siiregte hizli bir gelisme kaydetti” derken ayni1 noktayi vurgular: “Kitle
iletisim araglarinin gelismesi kiiltiir endiistrisine hiz kazandirmis, reklam ve moda
sayesinde geng kitleyi sarip sarmalamistir. Metalar kiiltiirel karakter kazandikca, piyasasi
genisleyen sanat daha da metalagmistir. Ancak daha sonrasinda sanatin metalagmasi yerini
giderek meta olarak iiretilen sanat iirlinlerine birakmigtir”. Artun’a (2014: 75) gore, Andy
Warhol’un “en miithis sanat ticarettir” sozii sanat¢inin parayla sanat1 6zdeslestirdiginin, is
alemi ile sanat aleminin kaynasmasinin delilidir.

Artun’a (2015) gore, tarihte, diinya ¢apindaki en orglitlii sanat ticareti agin1 kuran
Goupil’dir. Mekanik sanat roprodiiksiyonlar1 basarak, sanatin endiistrilesmesinin 6niinii
acan da odur. Goupil 1829 'da ise bir baski atdlyesi kurarak baslar. Bu atdlyede, sectigi
veya siparis ettigi birtakim resim ve heykelleri litografi, graviir, fotograviir, fotograf ve
photosculpture teknikleriyle ¢ogaltmaya girisir. 1870 'lerde atdlye devasa bir endiistriye ve
uluslararas1 bir galeri agina doniislir. Bu siire¢ sanayi 6tesi toplumda giderek hiz kazanir.
Gilinlimiizde ise galeri ve sergilerin yaninda fuarlar, bienaller vb. sanatin metalasma
siirecine katki yapmaktadir. 1990’larin basinda sanat diinyasini saran ‘“gagdas sanat”
hummasi, diinyadaki metropollerde birbiri ardina ¢agdas sanat miizeleri, ¢agdas sanat
galerileri ve miizayedeleri araciligryla bir kiiresel sanat piyasasi yaratilmistir.

“Zamanimizda fuarlar ve miizayedeler, sanat ile paranin bulustugu en gii¢lii ortamlardir.
Galeriler ve hatta bienaller de giderek bu ortamlara eklemleniyorlar. New York’ta yayinlanan
Uluslararas1 Sanat Fuarlar1 gazetesinin son sayisi, mansetten “sanat fuarlarinin yeni bienaller,
bienallerin de yeni sanat fuarlar’” oldugunu ilan ediyor. Fuarlar 6nemli 6l¢iide diinyanin
kiiresel bankalar1 tarafindan himaye ediliyor... Ornegin Contemporary Istanbul, énce Deutsche
Bank, sonra Akbank himayesinde agildi... Yeni fuarlarda liiks tiiketim ile eglence i¢ ige
geciyor... Zaten giderek moda, miicevher ve tasarim diinyas: ile sanat diinyasi ayni iletisim
mecralarini paylasiyorlar; hepsi ayni kodlarla anlamlandiriliyorlar... Diinyanin en biiytik liiks
tilketim sirketlerinden, Louis Vuitton, Cristian Dior ve Givenchy markalarina sahip LVMH,
Paris’te bir sanat tasarim-kiiltiir merkezi kuruyor... Zaten giderek sanat dergileri de liiks hayat
tarzimt medyalagtiriyor... Tirkiye’de Akbank Private Banking’in devraldigi Art Unlimited
dergileri, bu minvalde yayin yapiyor. Sanatin likkslesmesinin bir bagka gdstergesi, sanat eserleri
ile tasarim nesnelerinin 6zdeslesmesi... Ad1 bir markaya doniismiis olan Gehry, diinyanin en
liiks miicevher firmalarindan Tiffany’ye bir yiiziik tasarliyor. Fiyat: 1 milyon dolar. iktisatct
Olav Velthuis, cagdas sanat piyasasini inceledigi Hayali Ekonomi kitabinda artik sanatin

metalagmast yerine metanin sanatsallasmasindan s6z etmenin yerinde oldugunu yaziyor”
(Artun, 2014: 19-20).

Ozkurt (2016) Contemporary Istanbul’dan bahsederken fuarin “koleksiyonerlere
hizmet eden, sanatsal degil de aslinda ticari bir etkinlik” oldugunu yazmaktadir. Ozkurt
(2016)’a gore, “Turkiye'den ve diinyanin ¢esitli yerlerinden galerilerin, ¢agdas sanatgilarin,
'6zglin' olarak degerlendirilen ¢agdas sanat eserlerinin bulustugu bir sanat fuar1 olan
Contemporary Istanbul, halki sanat ve sanat¢iyla bulusturmaktan ziyade, sanat
koleksiyonerlerini birbiriyle yarisa ¢agirmak, bir anlamda er meydanina davet ederek
kozlarini paylasmalarin1 saglamaktadir”. Contemporary Istanbul, kendi internet sitesinde
“Akbank’in destekledigi Contemporary Istanbul Tiirkiye’de giincel sanat piyasasinin
gelismesinde onemli bir aktdrdiir” (www.contemporaryistanbul.com) derken Ozkurt’un
sOylediklerini dogrulamaktadir.

Diinyada oldugu gibi iilkemizde de biiyiik firmalar sanatsal faaliyetleri
desteklemektedir. Ornegin, Eczacibasi sanatsal faaliyetlerin, festivallerin en &nemli
destekcilerindendir. Eczacibasi, 1973 yilinda Istanbul Kiiltiir Sanat Vakfi’ni, 2004’te de
Tiirkiye nin ilk modern sanat miizesi olan Istanbul Modern Sanat Miizesi’ni kurmustur.
Buradaki amaci Eczacibasi Kurumsal Iletisim Koordinatorii Oksan Atilla  Sandn
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“Istanbul’u bir ‘diinya kiiltir baskentine doniistiirmek, “sanatseverleri sanatin farkli
disiplinleriyle bulusturmak” olarak agiklamaktadir.  Eczacibast Toplulugu, IKSV
tarafindan diizenlenen Uluslararas1 Istanbul Miizik Festivali’ni kurulusundan bu yana
kesintisiz desteklemekteki amacini, “daha genis bir sanatsever kitle ile bulusabilmek, Caz,
Film, Tiyatro gibi tiim yila yayilmis etkinliklere destek olmak” olarak agiklamaktadir
(www.ali-saydam.com).

a. Meta Estetigi

Nesnelerin kullanim ve degisim degerlerinin yani sira ve bazen bunlardan daha
baskin sembolik degerleri de vardir. Marx nesnelerin bu yeni degerine “meta fetisizmi”,
Walter Benjamin ise “fantazmagorya” der. Bu sembolik degerler kisinin kendi 6znelligini
kurmasini saglar. Metalar tasarim sayesinde estetiklesirler. Estetiklesen metalar ise gorsel
iletisimin malzemesi olur ve bu ikisi birlikte anlamlandirmay1 saglarlar. Temelde
anlamlandirmay1 etkileyen sey, metanin estetiklesmesi ve gorsel iletisim araciligiyla
aslinda tasarimdir. Tasarimin anlamlandirma {izerindeki giiciiniin Onilinii acanlar ise
Bauhausculardir (Artun, 2014: 68). Artun’a (2014: 70) gore, Bauhaus hareketi bir akim, bir
estetigin Otesinde “Avrupa’ daki birgok otoriter modernlesme hareketinin 6nemli bir
ayagini olusturan” bir ideolojidir.

Haug’a gore, meta estetigi “metanin duygusal algilanisi ve kullanim degerinin
ayrilmast ve duygusal algilanis yani goriintliniin metanin kendisinden bile giderek daha
fazla énemli hale gelmesi”dir (Akt.: Bati, 2015: 41). Onceleri sadece dogal bir iiriin olan
sey, tiiketici goziinde bir takim estetik degerler ylikleyerek bir degere daha sahip olur:
Degisim degeri. “Modern toplumlarin ekonomik iligkilerinde metanin degisim degeri, onun
kullanim degerinin goriintiisii, onun kullanim degerinin Oniline geger. Estetik siirecin
liretimi ¢agdas piyasa ekonomilerinin isleyisi sonucudur” (Bati, 2004: 72).

Simmel meta estetigini su satirlarla agiklar (Simmel’den Akt.: Bati, 2015: 76):

“Metalar, fuarlar ve diger sunum bicimleriyle birlikte bir gosterim degeri tasir.
Meta iiretimi agik¢a sadece kullanim degerini ifade eden islevsellikleriyle ilgili degildir.
Meta sunumu sirasinda, onun diizenlenis bi¢iminin estetiklestirilerek sunulmasi gerekir,
onun miibadele degerini arttirmak i¢in...”

Walter Benjamin, mekanik yeniden-iiretim ¢aginin sanat yapitlarinin aurasi'ni
(hale'sini) yok ettigini savunur. Isiklar (2016: 431), mekanik yeniden iiretim imkanlarinin
sanatin ve sanat yapitinin aura’sini kaybetmesine ve metanin estetiklesmesine nasil yol
actigin1 Benjamin’den alintilandirarak soyle aciklamaktadir:

Benjamin’e gore; En iist seviyedeki yeniden iiretimde bile her zaman eksik bir yan vardir. Bu
eksik yanda: “Sanat yapitinin gsimdiligi ve buradaligi”dir. Diger bir deyisle sanat yapiti1 ancak
bulundugu uzamda “biriciklik” niteligi tasir. Sanat yapiti ve tarih iliskisi baglaminda
bakildiginda ise; sanat yapitina tarihe taniklik niteligini kazandiran da “sanat yapitinin
yaratildigr andan baglayarak egemenligi altina girdigi tarihi yonlendiren dge”, “biriciklik”
niteligini tagimasidir. Bir sanat yapitinda tarihsel siiregte izlenen fiziksel degisimler; 6rnegin,
bronz bir heykelin {izerindeki “yesil kiif” lekesi o Ozgiin yapitin “simdi ve buradaligi”m
olusturur. Bu yesil kiifiin kimyasal ¢éziimlemesi, o eserin zamansal ve uzamsal yolculugunu
bize anlatabilir; ancak en iyi tekniklerle yeniden iiretim yoluyla kazanilan eserin {izerinde boyle
bir ¢ézlimleme yapma olanagimiz yoktur. “Hakikilik ve biriciklik” yeniden {iretimin tamamen
disindadir.

Adorno’nun elestiri noktalarindan biri, kiiltiir endistrisinin aldatict bir diinya
sunmast ve en basindan her seyi pazar i¢in iiretilen metalara doniistiirmesidir. Bu durumu
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reklamlarla destekleyerek bir yasam bicimi vaat etmektedir (Boratav ve Giirdal, 2016: 99).
Kapitalist toplumlardaki ekonomik diizenin 6nemli bir yap1 tasi olan reklamlar, duygulari
ve seyleri sekillendirerek iirtinleri estetize ederler. Meta bir fetis nesnedir (Bat1, 2015: 43).

Saylan’a (1999: 24) gore, “Ozgirlik ve 0Ozgiinlik” modern sanatin estetik
anlayisinin temel Ozelliklerinden biridir. Kapitalizm kitle iiretimi ve kar realizasyonu
zorunluluklar ile tiiketim kiiltliriinii dogurur. Sanatg¢1 piyasa kosullari i¢inde 6zgiirliigiinii,
sanat eseri Ozglnliiglinlii yitirmeye, tiikketim kiiltiirii i¢cinde kiiltlir ve sanat iriinleri de
metalagmaya baslar.

Adorno, “sanatin toplumsal islevi, herhangi bir islevi olmamasidir” derken, Kant
ise estetik muhakemeyi “glizelin amaci, amagsiz olmasidir” diyerek agiklar (Artun, 2014:
105). Sanatin faydaci islevsel bir yani1 olmadigina inanan Hegel’in de (Baker, 2011) isaret
ettigi gibi, modern c¢agda sanat yozlagsmistir (Eroglu, 2015: 23). Yeni burjuva iliskileri
icinde gercek sanatsal yaraticilifin yerini “sanat yapit1 esittir kapital” siirecinin almaya
basladigina dair siipheler de gitgide artmaktadir (Eroglu, 2015: 24). Artik sanatin tiim
yapabildigi, goétergeleri, sesleri, sembolleri, goriintiileri, medya tarafindan kullanildiklari
yerden sokiip koparmak ve baska bi¢imlerde yeniden organize etmektir (Baker, 2011).

b. Sanat, Tasarim ve Metanin Estetiklesmesi: Louis Vuitton Ornegi Uzerinden
Bir Analiz

Sanatin metalasmasinin sonu metanin estetize edilmesidir (Boratav ve Giirdal,
2016: 106). 20. Yiizyilin sonunda iinlii modaci Ralph Lauren, Boston Giizel Sanatlar
Miizesi’nde otomobil koleksiyonunu sergilerken artik makine sanati yiiceltir. Bir sanat
miizesinde bir makinenin sergilenmesi, bizlere tasarimin sanatla 6zdeslestigini gdsterir
(Artun, 2014: 130). Bauhaus’un lideri Gropius, bir igneden sanat eserine, bir fikirden insan
kimligine kadar her seyin tasarlanarak bir iirline doniistiiriildiigli ‘topyekiin tasarim’ ideali
(Artun, 2014: 69) bugiin neredeyse tamamen gergek olmustur. Tasarim giliniimiiziin en
gecerli akgesidir ve biitlin anlamlandirma sistemlerini etkisi altina almis goriinmektedir.
Amerikan grafik tasariminin en 6nemli isimlerinden Paul Rand, Avrupa grafik tasariminin
avangart yaklasimini ¢ok iyi etiit etmis ve bunu hem sade hem de niikteli bir tarzda
gelistirerek Amerikan grafik tasarimina kazandirmistir. 1956 yilinda IBM logosunu
tasarlayan, aralarinda Westinghouse ve UPS’nin de bulundugu birgok firmaya kurumsal
kimlik danigsmanlig1 yapan, diinya ¢apinda taninmis Paul Rand’a goére, “bir tasarimciyla
sanat¢1 arasinda aslinda fark yoktur. Tasarim bir sanat dalidir. Her ikisi de formlarla,
igeriklerle calisirlar.” (https://onurculum.blogspot.com.tr).

Uriinlerin vitrinlerde, reklamlarda ve ¢esitli popiiler kiiltiir iiriinlerindeki teshiri,
tiketimi gereksinimlere dayanmaktan kurtarip, arzulara seslenen miibadele degerinin 6n
plana ciktig1 bir olgu haline getirir. Kapitalist siirecte bireylerin iiretilen suni goriintiilerin
cazibesi aracilifiyla etki altina alinmasi (Marx’in ‘meta fetisizmi’, Haug’un ‘duygularin
teknokrasisi’ dedigi siirec) siirecinde estetik imajlarin cazibesi 6nemli rol oynar. Susan
Willis’e gore 6nemli cezbedici unsurlardan biri ambalajdir. Ambalaj renk kullanimi ve
tasarimiyla tiiketiciyi belli bir markaya yoneltmenin ve ilgisini ¢ekmenin bir aracidir (Bati,
2015: 229). Ambalaj ve tanitim kullanim degerinin yerini almistir. Ambalaj tasarimi her
zaman onemli olmustur. Ozellikle 1960’lara kadar olan siirecte ambalaj tasarimlari
donemin sanat akimlarindan ciddi bigimde etkilenmistir. Ornegin, Bayazit’a (2018) gore,
Procter & Gamble tarafindan Ivory markasiyla iiretilen sabunlarin Art-Nouveau stilin
siislemelerine sahip ambalajlar1 1940°da yeniden tasarlanincaya kadar degismeden
kalmistir. 1930-1939 arast donem yalniz Art-Deco donemi olmakla kalmamis, daha
cesaretli, basit, bir anda gozii ¢eken, rasyonel grafikler kullanilmistir. Max Ponty’nin
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Gitane sigara, Black Magic cikolata, Giant sabun tozu kutular1 klasik olmus, daha dik agili
basit harfler kullanmiglardir.

Bugilin sanat ve tasarim arasinda bir ayrimi tartismaya gerep olup olmadigini
sormamiza sebep olan drnekler oldukga fazladir. Bu 6rneklerden birini {inli Louis Vuitton
vermektedir. 1854 yilinda kurulan Louis Vuitton’un 6zellikle monogram desenli liiks
cantalar1 sirketin en {inlii Urliniidiir. Ancak bu desenin seriiveni uzundur ve son
versiyonlarmma ulasana dek pek c¢ok iinli sanatginin dokunusu gerekmistir. Louis
Vuitton’un, 2003 yilinda, piyasaya siiriilen Monogram Multicolore deseni Japon sanat¢i
Takashi Murakami’nin tasarimidir. Takashi Murakami Japon neo-pop art liderlerinden biri
olarak kabul edilir. Murakami, monogram deseni olusturmak ic¢in 33 renk kullanilarak
Monogram kanvas yaratmistir. Bununla birlikte markanin iinlii sanatcilarla isbirligi daha
eskilere dayanmaktadir. Ozellikle 1997 yilinda, Marc Jacobs, sirketin sanat ydnetmeni
olduktan sonra, sirket iinlii sanat¢ilarla isbirligi yapti. 2001 yilinda, Stephen Sprouse
Graffiti Giiller; 2003 yilinda, Takashi Murakami; 2008 yilinda, sanatg1 Richard Prens
Aquarelle ile isbirligi yapmis ve ikonik ¢anta sanatgilar tarafindan pek ¢ok kez yeniden
yorumlanmustir. 2012 yilinda, Yayoi Kusama "Sonsuz Kusatma" koleksiyonunu yaratmis,
buna ek olarak, Marc Jacobs ayrica ¢ok sayida sokak sanatgilari ile isbirligi yaparak da
Louis Vuitton’u tanitmistir (https://luxiko.com).

Unlii  heykeltiras ve tasarimci Billie  Achilleos da, Louis Vuitton’un SLG
koleksiyonunun 100. y1l déniimii igin farkli bir koleksiyona imza atmigtir. Sanat¢inin Louis
Vuitton’un monogram deseni ve renkleriyle, ciizdan, kemer, bozuk para cantasi, anahtarlik
gibi aksesuarlar birlestirerek tasarlanan hayvan heykelleri Paris, Londra ve Milano’da
sergilenmistir (www.milliyet.com.tr).

Fransiz modaevi Louis Vuitton, son olarak New York'lu sanat¢1 Jeff Koons ile is
birligi yapmustir. Sanat¢1 marka i¢in aralarinda Leonardo Da Vinci’nin Mona Lisa’s1 da
bulunan diinyanin en 6nemli ressamlarinin en bilinen eserlerini sira dis1 bir sekilde ¢anta ve
aksesuarlara yansitmistir (www.themagger.com).

Postmodernitede yiiksek sanat ve popiiler arasindaki ayrim siliklesmistir. Andy
Warhol ve Pop Art’ta oldugu gibi kitle kiiltiiriiniin artiklart da sanat olarak
degerlendirilebilmektedir. Bunda Siirrealizm, Dada ve benzeri Oncli sanatlarin katkisi
vardir ve bunlarin tiiketim kiiltiirii icinde popliler medya ve reklam gibi promosyon
aktiviteleri tarafindan sik¢a kullanildigr goriilmektedir (Bati, 2015: 226).

Louis Vuitton i¢in de tasarim yapan, 1955 dogumlu Amerikali Jeff Koons igin en
{inlii kitsch? plastik ve heykel ¢agdas sanat¢ilarindan biri denmektedir. Paslanmaz gelikten
ve ayna yiizeyli balon hayvanlar gibi siradan nesnelerin reprodiiksiyonlari ile ¢ok {inlii olan
sanat¢1, pop art figiirleri, popiiler olgular1 hatta kitsch olan1 sanatin i¢ine katar. Kitsch
eserler sanatgiy1 popiiler kiiltiirlin en 6nemli ve elbette zengin isimlerinden biri yapmistir
(www.themagger.com). Koons, 2014 yilinda New York’taki Whitney Miizesi’nde
1978’den giiniimiize kadar olan 150 eserini kapsayan ‘A Retrospective’ baslikli sergisini
acti ve serginin ziyaretgilerinin biiyiikk cogunlugu c¢ocuklardi. Koons’un sergisi New
York’taki pek ¢ok serginin Oniine ge¢mistir. “Sanatim, izleyiciyle iletisim kurmak adina

! Nerdrum (2010: 11) kitsch’i “entelektiiel ve yeni olmayan, kahverengi, igli, asir1 duygusal ve acikli olan her sey igin
kullanilan bir kavram” olarak tanimlar. Kitsch iiriinler, Modernist donemde asagilanan, sanat olarak goriilmeyen
triinlerdi. Kitsch estetik, sanat olanla olmayanin birbirine karistig1, modernizme tepki olarak bayagi olanin yiiceltildigi
postmodern dénemde mesrulagsmistir. Kitsch’in itibar gérmesinde etkili olan asil gii¢ ise sanatin sermaye ile kurdugu
bagdir. Zaten meta olarak goriilen sanat yapit1 sanat pazarinda niteligiyle degil pazarlanabilme giiciiyle var olabilmektedir
(llkyaz, 2015: 2).
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her tiirlii adima basvurur. Izleyicinin ilgisini cekebilmek igin her tiirlii hileye, ne
gerekiyorsa, ama ne gerekiyorsa ona basvurmaya hazirim” diyen sanat¢1 islerinde gizli bir
anlam yatmadigimi da soyler. Jeff Koons’un endiistrinin hazir nesnelerini doniistiirerek
tirettigi igleri, balon hayvanlar gibi banal objeler lizerinden yarattig1 eserler sanat diinyasint
ve elestirmenleri ikiye bolmiis durumdadir. Zira kimileri Koons’un islerini asir1 dnemli
bulurken, kimileri de “Kitsch” diye asagilasa da sonugta, Koons’un meshur balon kopek
serisinden bir eseri 2013’te Christie’s Miizayedesi’nde 58.4 milyon dolara satilmistir (Key,
2014).

Sanat ve tasarim farkli seylerse bile, bugiin kiiltlir endiistrisinin birer isgisi gibi,
metanin estetiklesmesine ve bdylelikle daha kolay pazarlanmasina yardimer oluyor
goriinmektedirler.

3. Reklam ve Sanatin Etkilesimi: Mona Lisa ve Inci Kiipeli Kiz Tablolar
Uzerinden Bir Analiz

Reklamciligin tarihi sanatin tarihi kadar olmasa da olduk¢a eskidir. Giiniimiize
gelene kadar gecirdigi evrim i¢inde hi¢ bir zaman sanattan, ddnemin egemen sanat anlayisi
ve biciminden bagimsiz olmamistir. Sanat ve tasarimin igige gectigi giiniimiizde, ikisi
arasindaki etkilesim olduk¢a fazladir. Ne de olsa reklam (6zellikle layout gozoniine
almirsa) bir tasarimdir. Asagida bu karsilikli iliskinin nasil kuruldugu agiklanmaya
calisiilmaktadir.

“Clement Greenberg'e gore, Bat1 burjuva toplumunda ortaya ¢ikan avangard kiiltiir,
tarihe iliskin {istin toplum elestirisinin meydana gelmesine neden olmustur. 1850- 18601
yillarin entelektiiel kiiltiir bilincinin bir pargasi haline gelen avangard bakis agisi, sanatgilar
tarafindan bilingli olmasa da igsellestirilmisti. Sanatta avangardin fonksiyonu "deney yapmak"
degil, ideolojik kaos ve siddetin ortasinda kalmigken, kiiltiiriin gelismesini saglayacak bir yol
bulmak oldugu goriildii. Halktan uzaklasan avangard sanatci, sanatini sinirlayarak onun yiice
ve erisilmez konumunu korumaya cabaladi. Sanat sanat i¢indir anlayisi ortaya ¢ikti. Boylece
konu veya igerik kacginilmasi gereken bir durum haline geldi. Avangard, salt bagimsiz olanin
arayisinda iken "nesnel olmayan" soyut sanata ulasti. Sanayilesmis Bati'da yeni bir kiiltiirel
olgu olarak "ki¢" ortaya ¢ikt1 (Renkli baskilar, dergi kapaklari, illiistrasyonlar, reklamlar, ¢izgi
romanlar, Tin Pan Alley Miizigi, step dansi, Hollywood filmleri, ticari sanat ve edebiyat)”
(Akt.: Can, 2017: 247).

20. yiizy1la adim atarken, diinyadaki doniisiim, form ve tasarim dilini koklii bir
degisime zorlamistir. Tiiketime dayali mallarin yogun tiretimi ve reklamcilik endiistrisinin
gelismesi sonucunda tipografik formlarda da bir ¢esit zenginligi goriilmeye baslandi.
Tagbask1 tekniginin kullanilmaya baslanmasi afis sanatinin yayginlasmasina katki yapmis,
19. Yiizyill sonlarinda sanatsal ve ticari amagclarla hazirlanan afigler grafik sanatinin
ozellikle sehirlerde gelismesine neden olmus; teknolojik gelismeler tipografinin anlatim
olanaklarini1 biiylik 6l¢iide arttirmis ve biitlin bunlarin etkisi ile 19. yilizy1l sonlarinda el
ilanlar1, resmi duyurular ve tiyatro afisleri sehir yasaminin ayrilmaz bir parcast haline
dontismistiir (Becer, 2007: 21).

Reklamecilikta kullanilan dil, belirli bir amaci hizmet edecek bigimde etkili iletisim
kurma oOzellikleriyle donatilmistir. Modernist onciiler dil ve gorsel iletisim arasindaki
enformasyona dayali bu iliskiyi yeniden tanmimlamuslardir. Ozellikle Dadacilar,
duyurularinda reklamcilik diline yeni bir boyut getirmis; sdzdizimini fazla dnemsemeden
tipografik diizenlemelerinde edebi bir dil yerine retorigi 6n plana ¢ikarmistir. Dadaci afis
ve ilanlarin bagliklarinda isim ve emir kiplerinin yogun olarak kullanildig1 goriiliir. Bu
tasarimlarda yazili iletisim dogrudan dogruya belirli bir kitleye yOnelmis; mesajin
vericisinden ¢ok alicis1 vurgulanmistir (Drucker’den Akt.: Becer, 2007: 23).

99



INIF E-DERGI Kasim 2018, 3(2), 89-106

“Su miizelere bir bakin: mezarliklardan ne farki var!...” diye bagiran Italyan sair
Marinetti Fransa’da ¢ok satan Le Figaro’nun bas sayfasinda “Fiitiirizm Manifestosunu
yayinladiginda 20. Yiizyilin en 6nemli akimlarindan biri olan Fiitliirizm’i resmen hayata
gecirmis oldu. Fiitlirizmi salt bir sanat akimi olarak diisiinmek miimkiin degildir. Akim
sanat¢1 manifestosu yazimina onayak olmus, sanatsal manifestolarin yani sira, kendisini
fiitiirist hisseden pek cok kisinin bir ¢cok manifesto yazmasina sebep olmustur. Fiitlirist
sanat manifestolar1 yeni bir diinya i¢in yeni bir sanati ve ge¢misin sanatiyla tiim baglarin
koparilmasint 6nerse de, yeni sanat hi¢ bir zaman tam olarak tarif edilmemistir. Yine de
Marinetti’nin manifestosunda bahsettigi “hiz estetigi”, “dinamizm” ve “harekete gorsel
ifade kazandirma kaygis1” bu akimla iiretilen sanat eserlerine hakim olmustur (Antmen,
2016: 65-66). Gelisen diinyanin hizina ayak uydurma telasindan kaynaklanan, hiz ve
hareket odakli Fiitiirizm tam da bu yiizden 6zgiir tipografiyi savunur. Giiniimiiz reklam
anlayisinda biiylik etkisi olan Fiitiirizm i¢in ise sozciikler sadece bilgilendirme amacin
yerine getirmez. Onlar i¢in tipografik elemanlar birer gorsel imgedir (Antmen, 2009).

Sanat alaninda bunlar olurken, mekanik yeniden iiretim, reklam gibi yeni bir
endistrinin hizmetine kogsmakta, onu biiyiitmektedir. “Mekanik yeniden iiretim reklam ve
sanat iligkisine farkli bir boyut getirmistir. Cogaltilabilirlik, sanatin tiiketicisinin ayagina
gitmesini saglar. Onceleri belirli bir kesimin liiksii olan sanat, mekanik yeniden iiretim
sayesinde kitle ile bulugmaya baslamistir” (Artun, 2015).

Oktay’a (1993: 17) gore, kitle kiiltiiriinii yayginlastiran reklam sektorii sanat
yapitlarinin kaybettigi aurayr yapitlara ¢ok farkli bigimde yeniden kazandirir. Postmodern
toplumda her sey metalasmistir ve bdyle bir anlayisi yansitan degisken ve akigkan yasam
tarzi, reklamlar ve yaratilmis imajlariyla bizi kusatmistir. Bu dénemin kiiltiirii postmodern
tilketim kiiltiiriidiir ve biiylik oranda promosyon aktiviteleri ile gelisir ve yasar (Bati, 2015:
94-95). Artik tiiketim kiiltiiriiniin her parcasi, sanatin bir konusudur. Ote yandan bir
tiketim kiiltiirtinlin 6nemli bir arac1 bir poromosyonel aktivite olarak reklam da sanati
kendine etmektedir.

Modernizm i¢inde reklamcilik heniiz isin basindayken tiiketiciye basitge bilgi
verme (metanin kullanim degerinin insasi) ile yetinebilirken, postmodernizmde ve tiikketim
kiiltiirii i¢cinde bunun cok daha otesine ge¢mek zorundadir. Reklam artik gereksinim
yaratmak, imgeler araciligiyla arzu olusturmak zorundadir ve bunu yapar. Bati (2004:
75)’ya gore “reklam imgelerinin kendisi meta haline gelmistir.” Reklam tiiketim
kapitalizminin sanat fomudur. Bu sanat formu dogal ger¢ekgilikten gergekiistiicli anlatim
bigimine dek tiim diger sanat tiirlerinin estetik Ogelerinden, anlatim tekniklerinden
yararlanmaktadir (Kellner, 1991: 86). Reklamcilik metanin kullanim ve degisim degerlerini
iist iiste bindirerek meta estetigi olusturan kiiltiirel basamaktir. Reklam kendi estetik
ozellikleri, imge yaratma 6zelligi, sembolik anlatim 6zellikleri reklama konu olan metay1
da sembollestirir ve tiiketicinin giindelik yagamina sokar (Bati, 2004: 74).

Giliniimiiz diinyasi, yasamin ¢esitli alanlarin1 “estetize etme” faaliyetini bir an olsun
birakmamustir. Sanat imgeleri medyanin eline diismistiir. Bir resmin taklit edilebilirligi,
dijital kopyalar sayesinde, sanat imgelerinin “reklam”, tiiketim yonelimi ve pazarlama
islevi gdrmesini saglamaktadir. Ornegin agzmin giizelligi {izerine bir dis macunu
reklaminin goriintli ve metin pargalari ilistirilmis bir Mona Lisa kopyasi (bunlar artik bir
bilgisayar resmi olarak miimkiindiirler) (Baker, 2011).

Kiiltiir endistrisi bilingli bir bigimde sanatin 6zerkligini ortadan kaldirir. Ciinki
sanatin Ozerkligi sanat eserinin metaya doniismesine imkan vermez (Boravav, 2016: 99).
Oysa sanat eserinin metaya donlismesi ve estetiklesmesi onun bir kiiltiir {iriinii haline

100



5§

INIF E-DERGI Kasim 2018, 3(2), 89-106

gelmesi i¢in gereklidir. Kiiltlir endiistrisi i¢in bunlar bizzat kendilerinin ticari degeri olan
ya da baska ticari {irlinlerin dolagima girmesine yardimci olan 6nemli degisim araglaridir.
Sanat iirtinii alinip satilabilir. Alicisina, koleksiyoncusuna bir fayda ya da kendini ifade igin
bir tatmin; iireticisine veya dagiticisna da maddi kazang saglayabilir. Ote yandan
reklamlar anlam yaratirken bu metalar1 birer imge olarak bir kez daha dolasima sokar.
Onlar1 bagka metalar ile baglantilandirir; baska metalar icin degisim degeri yaratirken,
sanat {iriinlerinin yeniden iiretimini yapar. Ornegin Leonardo da Vinci nin iinlii Mona Lisa
tablosu diinyada ve Tiirkiye’de su ana kadar onlarca reklama konu olmustur. Bunlardan en
naifi belki de Ford Transit Connect reklamidir.

Resim1: Karaca Fine Pearl Reklam Filmi ilk Sahne

https://lwww.youtube.com/watch?v=c4a0-m4cQVY

Reklamda bir miizedeki baska bir yere nakledilmesi gereken sanat eserleri Ford
Transit Connect’e yiiklenir. Ara¢ o kadar sakin ve konforludur ki, eserler aractan
indirilirken Mona Lisa’nin uyudugu goriiliir. Yakin zamanda tilkemizdeki bir baska Mona
Lisa’lh reklam Merinos hali reklamidir. Mona Lisa tablosunun duvarda asili oldugu varlikli
bir eve giren hirsiz, tabloyu degil de yerdeki Merinos haliy1 ¢alar. Bir haliya degisilen
Mona Lisa bu kez tlizgiindiir.

Daha bir yeni 6rnek ise Is Bankasi’min Mona Lisa’li 92. Yil reklam filmidir.
Reklamin ilk sahnesi Leonardo da Vinci’yi iinlii Mona Lisa tablosunu yaparken
gostermektedir. Ancak resmedilen Mona Lisa kiligma biirtinmiis biyikli Cem Yilmaz’dir.
Bir siire sonra meraklanan Mona Lisa (Cem Yilmaz) yerinden kalkarak iinlii ressamin
yanma gelir. Resme baktiginda ise Mona Lisa’nin yiiziinde hayal kirikligi ve
memnuniyetsizlik ifadeleri belirir. Mona Lisa “Tamam da giiliyor mu? Agliyor mu? Belli
degil. Boyle kalici bir eser olmaz bu” der. Orjinal tabloyu {inlii ve kalici bir esere
doniistiiren ise tam da o sihirli giilimsemedir. O giiliimsemenin “sihirli” olarak
nitelenmesini saglayan sey ise Leonardo da Vinci’nin “giilme ve aglama” duygularin1 ayni
anda tek bir giiliise yerlestirebilme basarisidir. Bu arada reklamdaki dis ses “olmaz diyenler
hep olacak” der ve arkasindan Tirkiye Cumbhuriyeti’nin ilk 6zel bankasinin bugiin
diinyanin en biiyiik Tiirk bankas1 oldugunu vurgular. Imkansiz1 gerceklestiren Leonardo
neyse Is Bankas1 da odur. Leonardo da Vinci’yi ne kadar usta bir sanatgiysa, Is Bankas1’da
kendi alaninda o kadar beceriklidir. Aralarinda anlam transferi arzulanan seyler sunlardir:
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Eyleyen olarak: Leonardo da Vinci — Is Bankasi,
Eylem olarak: Mona Lisa Tablosu — Olmaz’1 basaran diinyanin en
biiyiik Tiirk Bankasi

Resim 2: Is Bankas1 92. Y1l Reklam Filmi’nin acilis sahnesi

https://www.youtube.com/watch?v=5d_0ldgsNwg

Sanat eserinin 6znesi Mona Lisa’y1 ise Cem Yilmaz temsil etmektedir. Ancak
Mona Lisa biyiklidir. Burada stratejik planlamacinin ve reklam yazarimin keskin zekasinin
s1ltilart ve bilgi birikimi goriiliir. Zira tinlii tablonun reprodiiksiyonu daha once Fransiz
ressam Marchel Duchamp tarafindan yapilmistir. Duchamp Mona Lisa’y1 biyikli ve sakalli
olarak tasvir ettigi tabloya LHOOQ admi vermistir. Eser Dadaizm’in simgesi olarak
gorilmektedir. Anar’a gore (2012), “Dadaizm sanata oldugu gibi, hayata ve topluma da
stirekli bir baskaldiristi. Sanati kullanarak onun kutsalligini1 yitkmak amacini tastyordu. Dil
ve bigemde yeni deneyler gergeklestirdiler. Mona Lisa’ya biyik ¢izecek cesarete sahip
olmak ve bunu bir sanat yapiti olarak sunmak, o zamanlar devrimci bir eylemdi”. Boylece
Mona Lisa ikinci kere olmazi basarmanin hikayesi olmaktadir. Ayni hikayenin {i¢iinciisii
ise tiim bu semboller dolayimiyla bir anlatim dili kuran Is Bankasi reklamidir. Reklam
tablonun tiim {iretimlerinin ifade ettigi anlamlari, kendi hikayesini kurgulamak {izere geri
cagirmis ve bu kez kendisi i¢in yeniden iiretmistir. Secilen oyuncu bir siiredir bankanin
reklam yiizlidiir: Talk showlarinda veya sinema filmlerinde kati gercekleri bile kendi
tslubu ile yumusatip izleyicisinin yiizline firlatan komedyen Cem Yilmaz. Giinliik
hayattaki en siradan ve rutinlesmis olay, olgu ya da tiplerde bile komik bir yan
bulunabilecegini gosteren Cem Yilmaz. Tipk: herseyi sanatin malzemesi olarak goren ve
bir pisuar1 imzalay1p bir sergiye gonderen Duchamp gibi.

Yukarida verilen Mona Lisa imgesinin reklamda kullanimimin &rnekleri,
reklamcinin parlak zekasini bizlere kanitlar. Ama bir bagka 6rnek, yapitin aurasinin iiriin
ve marka i¢in daha zekice ve ustaca kullanilabilecegini kanitlamaktadir: Johannes
Vermeer'in tahminen 1665-67 yillar1 arasinda resmettigi ve en iinlii tablosu olan Inci
Kiipeli K1z tablosunun kullanildig1 reklam. Unlii tablo son olarak inci kullanilarak iiretilen
Karaca — Fine Pearl yemek takimi serisinin reklam filminde kullanilmistir. Markanin ajansi
Y&R- Istanbul Reklam Sirketi’nin marka igin belirledigi konsept estetik, incelik,
miikemmellik ve zarafettir. “Kuzeyin Mona Lisas1” olarak da tanman Inci Kiipeli Kiz
tablosu su anda Hollanda’da, Mauritshuis isimli miizede sergilenmektedir. Ama
reprodiiksiyonlar her yerdedir. Orijinalinin hem sanatsal degeri hem ticari degeri olmasina
karsin, reprodiiksiyonlarinin ticari degeri vardir. Bununla da kalmaz. Tablonun aurasi,
baska ticari metalara ruh giydirilmesine de yaramaktadir. Ornegin, Karaca Fine Pearl’a bu
konuda yardim etmektedir. inci, tablodaki tek odak noktasi olmasindan dolay: tabloya
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bakan kisinin ilk gordiigii, ilk kendine ¢ceken detaydir. Genel olarak miicevher ¢izimlerinin
¢ok gercekei, adeta 3 boyutlu oldugu konusunda hemfikir olunan Vermeer, bu inci detayini
da son derece gercekei islemistir. Tablo tipki Mona Lisa gibi bir gizemi de icinde
barindirmaktadir. Tablodaki kiz1 kim oldugu halen tartisilmaktadir. Incinin miikemmelligi,
dikkat ¢ekiciligi, parlaklig1 gizem ile birlesmekte, Karaca Fine Pearl reklaminin konseptini
olusturmaktadir.

Resim 3: Karaca Fine Pearl Reklam Filmi ilk Sahne

Karaca Fine Pearl Yeni inci Formunda

i i b e b B s p i
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https://www.youtube.com/watch?v=t90G-uxCsd0

Neredeyse saydam, kusursuz derecede piiriizsiiz, hemen goze g¢arpan bir yemek
takimini sofraniza koydugunuzda bir gizemi de koyarsiniz. “Karaca nasil olmus da inciyi
islemis ve bir yemek takimi haline getirmistir? Bu ticari bir sirdir ve bu “biriciklik” iirtine
deger katar. Tiiketici alelade bir yemek takimi degil, adeta bir sanat eseri aldig1 hissine
kapilir. Boylece kendini 6zel hisseder. Kim bilir? Belki bazilari i¢in konuklara yansitmak
istedikleri ideal benliklerinin sunumunun aracidir. Bu his {riine 6dedigi fiyata karsi
tilkketiciyi duyarsizlastirir. Bu tam da bir reklamin yapmak istedigi seydir. Ticari zekanin
istifade ettigi sey, sadece eserin kendisi degildir. O ayni1 zamanda eseri yapan sanat¢inin
karakterinden de yararlanmaktadir. Johannes Vermeer, usta 1sik kullanimlari, dogal
renkleri oldugu gibi yansitmasi, resimlerinde miikemmellik aramasi ve az eser
vermesiyle taninmaktadir. Karaca, Fine Pearl reklaminda bu tabloyu kullandiginda inciye
dogrudan bir gonderme yapmaktadir. Ayni zamanda hem tablonun kendisi hem de
sanat¢inin imaj1 iizerinden miikemmellige, incelige, zarafete, ustalifa da gonderme
yapmaktadir. Boratav ve Giirdal’in da (2016: 101) dedigi gibi, “6zerkligine ihtiyag
duyulmayan sanat ya da sanatsal imge artik genellikle reklam imgesi olarak
kullanilmaktadir.”

Sonug¢

Endiistrilesme, kitlesel iiretim, Taylorizm, Fordizm vb. hepsi ekonomik
kavramlardir. Ama etkileri sadece ekonomi alaninda olmamustir. Ticari ve ekonomik
alandaki bir dizi gelisme ve de8isim dalgasi, toplumsal ve kiiltiirel olan her seyi 6rtmiistiir.
Sanat da bu gelismelerden payini almistir. Aslinda sanat Medici’lerden beri kendi haline
birakilmayacak kadar O6nemli olmustur. Fakat bu himayenin sonuglari ile bugiiniin
hegemonik giiclerinin sanat1 himayesinin sonuglar1 olduk¢a farklidir. Bu himaye sanatin
Oziinii olusturan estetik algisin1 bile degistirecek giic ve yogunluktadir. Giliniimiiz
diinyasinda kimilerince sanatin bir alt dali olarak kabul edilen tasarimla yakinlasmis bir
sanat, ekonomik sistemin bazi yardimci unsurlart ile igbirligi bugiin oldukga belirgindir.
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Baslangi¢ta modernizmin biiyiik anlatilarina karsi durus ve bir tepki olarak ortaya cikan
sanat akimlariin bu hareketi, fonksiyonel sanat ideolojisini yaratmis, sanat¢inin kendisi ve
yaptig1 sey ile ilgili algisindaki bu degisme ise en c¢ok kitlesel olarak {irettiklerini kitlesel
olarak pazarlama gayretinde olanlarin igine yaramis goriinmektedir. Gorevleri metayr daha
arzulanir kilmak olan tiim bu unsurlar kendi aralarinda imge degis tokusu yaparak, Herbert
Schiller’in deyimiyle ‘zihinleri ydnlendirmeye’ devam etmektedir. Ancak seriivenin
sonucu bundan ibaret de degildir. Kiiltiir endiistrisi nihayet sanat1 da adeta kendisinin bir
yan enddistrisi haline getirmistir. Gorsel iletisim dolayimiyla sembolik degerlerini topluma
bir mesaj olarak gonderen estetize metalar zamanimizdaki markalasma zorunlulugunun
imdadina kosar ve iletisim tasarimi disiplininin ulastig1 ayricalikli giiciin arkasinda bu
mecranin yonetilmesine ait son derece karmasik sistemler bulunur. Bunlar ilk kesfedenler,
tasarimin anlamlandirma {izerindeki giliciiniin 6niinli agan Bauhausgulardir (Artun, 2015).

Kiiltiir endiistrisinin itici kurumlarindan reklamcilik bu konuda basrol
oyanamaktadir. “Reklam ajanst ciddi bir kriz gegirince, taninmayan geng¢ sanatgilarin
calismalarini ucuz fiyata toplayip, ustaca kullandig1 pazarlama stratejileriyle yeni Britanya
sanatini yaratan Ingiliz reklamc1 Charles Saatchi’dir” (Kreft’den Akt.: ilkyaz, 2015: 6).
“Damien Hirst, Tracy Emin gibi sanatgilarin yildizi bu kampanya ile parlamistir.
Gortldugu gibi Saatchi gibi kisi, kurum, sirket veya sermaye sahiplerinin sanati
bicimlendirmesi, sanat tarihinin seyrini belirleyebilmektedir. Glinlimiiz sanatinda piyasanin
kurallar1 gegerlidir” (Ilkyaz, 2015: 6). Goriildiigii gibi reklam ve sanat arasindaki
etkilesimin geldigi nokta artik bizzat reklamin kendisinin sanat olarak tanimlanmasidir.
Paul Rutherford, reklami yeni bir sanat dali olup olmadigimi tartistigi “Yeni Ikonalar”
kitabinda, ge¢misten giliniimiize reklamlarin sergilendigi miizelerden bahsetmektedir.
Reklamin kendisi de aslinda ticari bir iiriindiir. Bir reklam alanimin kiralama ticreti o
mecranin raytingine gore belirlenir. Yani aslinda alinip satilan televizyondaki reklam
alanlarinin saniyelik ticretleri degil, o alanlarin izleyicileridir. Rayting ne kadar yiiksekse o
reklam kusaginin saniye ticreti o kadar yiikselir. Reklam bir yandan sanati, ama en ¢ok ta
kitsch’i kullanarak kiiltlir endiistrisine hizmet eder. Bir yandan da kendisi bir sanat eseri
olarak tiiketilebilir bir hiiviyettedir. Bu yiizden, eger reklam yeni bir sanat dali ise ve
kendisi de bir ticari tiriinse, baska hi¢ bir sey sanatin metalagsmasina bu kadar fazla hizmet
edemez.
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Ozet

Tirkiye’de gazetecilik Avrupa’ya kiyasla daha gec¢ baglamis ancak Avrupa ve biitiin diinyada 20.
yilizyilda yasanan degisimlere ayak uydurmustur. Bu degisimler daha ¢cok basimin ekonomi politik anlamda
sahipligi noktasinda 6nemli olmustur. 1980 yilinda yayimnlanan 24 Ocak Ekonomik Istikrar Programu,
Tiirkiye’de basmin yasadigi degisimin baslangic noktasim olusturmustur.  Ozellikle 1980°li yillarda
ekonomideki liberallesme hareketleriyle birlikte basin dist sermaye, alana giris yapmustir. Ticari
televizyonlarin yayin hayatina girmesiyle birlikte “medya” konumuna gegen Tiirk basini, biiyiik holdinglerin
ilgisini ¢cekmeye baslamistir. 1980°1i yillarda baglayan bu siire¢ bugiin Tiirk basinini neredeyse tamami biiyiik
holdinglerin kontroliinde olan bir yap1 haline getirmistir.

1980 sonras1 Tiirk basininin ekonomi politik yapisini inceleyen bu g¢alisma, Ciner Yaym Holding’i
ele almaktadir. Ciner Yaym Holding, Ciner Grubu biinyesinde yer alan bir¢ok is kolundan sadece birisidir.
Caligma aslinda iki ayr1 medya grubunu incelemektedir. Bu durum Ciner Grubu’nun sahipliginde olan medya
organlarinin degismesinden kaynaklanmaktadir.

Ciner Grubu, 2000 yilinda Sabah Yaymncilik A.S.’ye %50 ortak olarak medyaya girmistir. Bir
anlamda Aydin Dogan’in Milliyet’i satin almastyla baslayan basin dis1 patronlarin son halkasi Turgay Ciner
olmustur. Tiirk medyasinin biiyilk medya gruplar1 igerisinde yer alan Sabah Grubu, gazeteci kokenli bir
patrondan bir holding patronuna aktarilmis ve Tiirk medyasinin holdinglesmesi tamamlanmistir. Sabah-
ATV’nin eski patronu Ding Bilgin’in Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu’na (TMSF) Turgay Ciner ile ortak
oldugunu gosteren belgeler sunmasi sonrast TMSF Ciner’in Merkez Medya Holding’ine el koydu. Daha
sonra Ciner Grubu ve TMSF arasinda yapilan anlagma ile bazi medya organlari Ciner Grubu’na iade edildi.
Ciner Grubu, gazeteci Ufuk Giildemir’in kurdugu HaberTiirk markasini satin alarak medya alaninda var
olmayi siirdiirmiistiir. Bu ¢aligma Ciner Yayin Holding’i Sabah-ATV dénemi ve Haber Tiirk dénemi olarak
iki ayr1 baglik altinda incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Ekonomi Politik, Medya, Herman ve Chomsky

THE ECONOMY POLITIC STRUCTURE OF CINER GROUP
Abstract

The journalism in Turkey began lately as compared to Europe, however, Turkey kept up with all the
changes which occured in all over the world in the 20th century. Those changes are mostly important in
terms of economic and political possession of press. The January Economic Stability Programme which
published in 1980, has been the starting point of the changes that Turkish press lived. Especially, in 1980s
with the movement of economic liberalization the capital which is not related to press took place in the field.
With the beginning of commercial channels to broadcasting life, Turkish Press which turned into Media
attracted big companies.

This study, which examines the economic politic structure of Turkish Press after 1980, took Ciner
Group as sample. Ciner Publication Holding is one of the branch of industries within the Ciner Group.
Actually, this study examined two different media group. This situation is because of the change of media
organs of Ciner Group.

Ciner Group started its media life with the purchase of Sabah Publication Incorporated Company
(IC). The last chain of non-press related bosses, which started when Aydin Dogan purchased Milliyet, was
Turgay Ciner. Sabah Group, which is one of the big media groups of Turkish Media, passed from journalism
related boss to non-press related boss and the conglomerate of Turkish Media has been completed. After
Ding Bilgin, who is ex-owner of Sabah-Atv, presented documents which are proof of the partnership of Ding
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Bilgin and Turgay Ciner to Saving Deposit Insurance Fund (SDIF) , SDIF confiscated to central media
holding of Ciner Group. After that, with the agreement between Ciner Group and SDIF some media organs
handed back to Ciner Group. Ciner Group, survived in media field by purchasing HaberTurk which is
founded by journalist Ufuk Giildemir. This study examined Ciner Group by dividing it into two sub-groups
which are Sabah-ATV and Haber Turk.

Keywords: Economy Politics, Media, Herman and Chomsky

Giris

Basin-medya insanlarin haber ve bilgi alma ihtiyacindan dogmus bir is koludur.
Teknolojik gelismeler ve kiiresel ekonomi politikalar1 medyayi basit bir ig alan1 olmaktan
cikartmistir. Medya biiyiik sermayedarlarin kontroliinde sirketler haline gelmistir. Buradan
hareketle elestirel yaklagimlar, medyanin yansiz bir sekilde haber ve bilgi aktarmaktan ¢cok
uzak oldugunu savunur. Medyanin Ekonomi Politik yapis1 haberlerin olusum agsamasina
etki eder. Calismada detayli bir sekilde ele alinan “Riza Imalati” kavram gergevesinde de
goriilecegi gibi medya icerikleri propaganda yoluyla farkli hegemonyam merkezlerinin
ideolojileri i¢in riza iiretmeyi amaglar. Bu anlamda egemen yapilar medyada neyin yer alip
neyin yer almayacagina karar vererek medyay1 ve halki yonlendirir. Medyanin Ekonomi
Politik yapis1 genis bir yelpazede kabul gérmiis ve iizerinde calisma alan1 bulmus bir
kuramdir. Bu calismada Herman ve Chomsky’nin Aragsal Ekonomi Politik cergevesinde
ele aldiklar1 Propaganda modeli temel alind1.

Bu ¢alisgmada, 1980 sonras1 Tiirk medyasinda yasanan Ekonomi Politik degisim ve
doniisiim Ciner Grubu {izerinden incelenmistir. Calisma medyada ¢ok sesliligin olmadig,
medyada var olan birgok basin yaym organlarinin sinirlt sayida girisimcinin kontroliinde
oldugu ve klasik basin sahipliginin yok oldugu gibi varsayimlardan yola ¢ikmustir. Ciner
Grubu iilkemizdeki 6nemli iki ayr1 medya grubuna sahiplik yapmistir ve bu iki grubu da
gazeteci kokenli patronlardan satin almistir. Bir anlamda Ciner Grubu Tiirk medyasinin
holdinglesmesi ve Ekonomi Politik degisim ve donlisim yasamasinda etkin bir rol
oynamigtir.

Calisma dort boliim olarak hazirlanmistir. Birinci boliimde Ekonomi Politik
(Aragsal Ekonomi Politik yaklasim) ¢ercevesinde medya sahiplik yapisinin medya
iceriklerine etkisi iizerinde durulmustur. Ikinci boéliimde 24 Ocak kararlariyla baslayan
liberal ekonomi politikalar1 ve bu politikalarm medyaya yansimalari ele alinmistir. Uglincii
boliimde tlilke medyasinda hakim konumda olan medya gruplar1 (makalenin sonuna tablo
olarak eklenmistir) ele alinmistir. Dordiincti boliimde ise ¢alismanin inceleme konusu olan
Ciner Grubu’nun medyadaki serliveni, gazete haberleri, kdse yazilarinin incelenmesi ve
derinlemesine miilakat gerceklestirilerek incelenmistir.

1. Ekonomi Politik Yaklasim, Aracsal Ekonomi Politik Yaklasim

Ekonomi Politik, en genel anlamda insanlarin varliklarini siirdiirebilmek igin
gereken araclarin liretim ve degisimini inceleyen bilimdir. Ekonomi Politik, temel anlamda
tarihsel ve sinifsaldir. Clinkii iiretim tarihsel donemlerde farklilik géstermektedir. Ekonomi
Politik, bu anlamda iiretimin orgilitlenme tarzinmi inceler. Hiikiimetler ve sirketler sermaye
birikiminin mantigma uygun olarak &rgiitlenmis iki iiretim tarzim1 olusturmaktadir: Ozel
girisim ve kamu tegebbiisii. Ekonomi Politik bunlarin konumuna, uluslararasi pazar payina,
pazarin tekellesme durumuna bakar (Kellner, 2008: 151).

Kapitalist iiretimi ve boliisiimii inceleyen Ekonomi Politik terimi ilk olarak Antoine
de Mpnch-retien’in 1615 yilinda ulusun durumu tizerine yazdigi ve XII. Louis’ye sundugu
bir raporda kullanilmistir. Ekonomi kelime olarak “evin i¢indeki diizen” anlamina
gelmektedir. Politika ise ulusun yonetimine iliskin her seyi anlatir. Bu tanimlamaya gore

108



iNiF E-DERGI Kasim 2018, 3(2), 107-129

Ekonomi Politik, bir ulusun yiiriirliikte olan diizeni ve ilkelerinin incelenmesi anlamina
gelir (Barjonet, 1967: 7).

Ekonomi Politik, bir bilim olarak 17. yilizyilda ortaya ¢ikmis ve bilim olma vasfini
18. ylizyilda kazanmistir. Ekonomi Politigin bilim olmasi noktasinda Adam Ferguson ve
Adam Smith’in ¢alismalar1 6nemlidir. Ekonomi Politik, kapitalizm ve sanayi devrimi
sonrasinda toplumun zenginlesmesini agiklamak i¢in kullanilmistir. Bir anlamda Ekonomi
Politik kapitalist toplumu incelemeye ve anlamaya calisan bir bilim dalidir. Bu anlamda
kapitalist toplumu anlamak adina ¢agdas burjuvazi toplumunu tahlil eder ve kapitalist
tiretim iliskilerine odaklanir (Garnham, 2008: 117-118).

Ekonomi Politik, genel anlamda kapitalist iiretimi ve boliigiimii inceler. Bu anlamda
gergeklesen liretimin ve bollislimiin iletisim alanina uygulanmasi medyanin ekonomi
politigi calismalarinin odak noktasini olusturmaktadir (Fung, 2006: 44). Medyanin
Ekonomi Politigi hem egemen yaklasimlar (liberal ekonomi politik) hem de elestirel
yaklagimlar (elestirel ekonomi politik) cergevesinde ele alinmistir. Ekonomi Politik
Yaklasima elestirel perspektiften yapilan calismalar, egemen yaklagimlar ¢ergevesinde
yapilan ekonomi politik ¢oziimlemelere elestiri getirmek amaciyla ortaya c¢ikmustir.
Elestirel ekonomi politik yaklasim Marksizm’den beslenmektedir. Elestirel (Marksist)
ekonomi politik yaklasim, igerisinde aragsal ekonomi politik yaklasim ve yapisalct
yaklasimi da barindirmaktadir (Gilingor, 2013).

Ekonomi Politik yaklasim icerisinde olusan bu iki farkli perspektifin ortaya
koydugu savunular1 degerlendiren Golding ve Murdock (2014: 53-54)’a gore liberal
ekonomi politik¢ilerin tezi izleyici/okuyucuyu tiiketici haline getirmektedir. Ciinkii Liberal
Ekonomi Politik teorinin tezi, serbest pazar imkani ve pazarda segenegin artmasidir.
Pazarda rekabet ortami1 olusturmak adina hiikiimetler 6zellestirme uygulamalarina gitmekte
ya da liberal ekonomi felsefesine uygun yasal diizenlemeleri yaparak pazari genisletmekte
ve bdylece izleyici/okuyucuya “se¢me 6zgilirliigli’nii saglamaktadirlar. Yazarlar bu noktada
Elestirel Ekonomi Politigin goriisiinii su sekilde ele alirlar: “Elestirel ekonomi politik
ozellikle iletisimsel etkinligin, maddi ve simgesel kaynaklarin esit olmayan paylagimi
tarafindan yapilandirilma tarziyla ilgilenir.”

Elestirel Ekonomi Politik, Marksist diisiinceye sahip ekonomi politikgiler
tarafindan ortaya konulmakta ve 6zgiirliik, serbest rekabet ve esitlik gibi sdylemlerle gelen
esitsizligi sorunsallagtirmaktadir. Medyay1 elinde bulunduran sermaye sahiplerinin
iktidarla birlikte hareket ederek kapitalist sisteme entegre bir sekilde medyayi
yonlendirmesi, toplum yarar1 gdzetmeksizin yaymn yapilmasi elestirel ekonomi
politikgilerin temel elestiri noktasini olusturmaktadir (Gilingor, 2013: 135).

Elestirel Ekonomi Politik yaklasima gdre toplumsal biling, bireyler tarafindan degil
yonetici sinif tarafindan olusturulur. Shoemaker ve Reese (2014: 106)’da toplumsal biling
ve ideolojinin, altyapinin irettigi bir iistyapt oldugunu belirtirler. Marksist anlayisin
altyapi/listyap1 metaforuna gonderme yaparak medya iiriinlerinin alt yapinin yararina olan
birer listyap: {irlinii olduklarmi agiklarlar ve medyanin temel roliinii, *“...Medyanin roli,
medyaya sahip olan ve onu denetleyen sinifin ¢ikarlarini yanlis biling iiretimi aracilifiyla
mesrulastirmaktir” seklinde tanimlarlar. Bu noktada medyanin ekonomi politigi 6nemli
hale gelir. Medyayi elinde bulunduran kesim, bilinci iireterek kendi ¢ikarlar: dogrultusunda
hareket eder. Burada sorun haline getirilen, medyay: elinde tutan sermayelerin kendi
cikarlarin1 mesrulastirmasi ve bunu kamusal yarar maskesi altinda gerceklestirmesidir. Bir
diger nokta ise kitle iletisim araglarinin kar1 temel alan yapilar olsa bile diger iiriinlere gore
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onemli olmasidir. Cunki kitle iletisim araclarinin triinleri insanlarin bilincine etKi
etmektedir (Glingor, 2013: 136).

Elestirel Ekonomi Politik, Oztekin (2008: 132-133)’e gore “Medya kurumlarinin
orgiitlenme bigimi, medya lriinlerinin iiretim bi¢imi ve {iretim kosullariyla ilgilenmektedir.
Haber kuruluslariin miilkiyet yapilanmalari, bu baglamda ekonomik kaygilari, ¢ikarlari
tiretim stirecindeki temel belirleyicidir.” Karm artirilmasi medya sahiplerince istenilir ve
bu dogrultuda medya igeriklerinin kendi ¢ikarlar1 baglaminda olmasinmi istemektedirler.
Medya iriinlerinin igeriklerine miidahaleler ‘Genel Yaym Politikasi® adi altinda
kurumsallasmis imaj1 verilerek gerceklestirilmektedir. Medya c¢alisanlar1 bu ilkelere bagh
olarak patronuna kazandirmak durumundadir (Oztekin, 2008: 133). Medyanin Ekonomi
Politigi, temelde medyanin miilkiyet ve kontrol iliskilerini incelemekle birlikte medyanin
endistrilestirilmesi ve diger endiistrilerle iligkisinin ticarilesmesini (kar elde etmenin temel
ama¢ olmasi), tekellestirilmesini, uluslararast bir yap1 kazandirilmasini, yani kapitalist
sisteme entegre edilmesini inceler (Aras, 2008: 11).

Medya ve iktidar iliskileri her zaman tartisma konusu olmustur. Temel diisiince ise,
medya ve iktidarin yakinlasmasinin iktidarin yararina oldugudur. Ancak bu yakinlagsmadan
sadece iktidar karli ¢tkmamakta, medya da karli ¢ikmaktadir. Bu durum beraberinde bir¢cok
maddi destegi, farkli alanlara giris i¢in birgok kapiyi, bunun yani sira igeriklere (medya
iriinleri haber vs.) medyanin kolay erisimini getirmektedir. Medya igerikleri genelde
devlet biirokrasisinden beslenmektedir, ¢iinkii rutin haberlerin biiyiik bir kismi resmi
kanallarla haber olur ya da medyanin giindemine diiser. Iktidara yakin olan medya
kuruluglari, bu yolla birgok haberi bir sorun (akreditasyon sorunu vb.) yasamadan takip
edebilmektedirler (Glingor, 2013: 143).

Birer meta olarak {iiretilen medya iirlinlerinin {ireticisine kar ve birikim getirdigi
kabul gormiistiir. Ancak Sonmez (2014: 87-88)’e gore medya kapitalist sahipler igin
sadece kar getirmemekte, bunun yaninda ekonomik olmayan bir getiride bulunmaktadir.
Medya ekonomik anlamda iiretim yapan bir sektor hatta bir endiistri konumuna gelirken
ideolojik yeniden iiretim ile birlikte sahibine ya da kontroliinii elinde bulunduranlara
ekonomi dis1 getriler saglar. Bu getirilerden bir tanesi daha g¢ok niifuz sahibi olma
noktasinda gerceklesir ve herhangi bir meta satisindan elde edilecek getirinin {istlinde bir
kazanctir. Oyle ki bu getiri i¢in higbir kar beklemeksizin medya alanina yatirim yapilabilir
hatta medya yatirnminin zarari bile goze almabilir. Dolayisiyla medya alanma yatirim
yapan girisimcileri ekonomik perspektiften bakarak anlamaya c¢alismak eksik bir
cozlimlemeyi beraberinde getirmektedir. Kar-zarar veya arz-talep durumuna gore
degerlendirmek tamamen ekonomik bir degerlendirme olurken medya bunlarin iizerinde
bir ideolojik yeniden iiretim ve kiiltiir endiistrisi saglamakta hatta daha 6nemlisi sagladigi
niifuz ile ¢ok daha farkli bir konuma gelmektedir.

Elestirel Ekonomi Politik yaklasimin bir kolu olan Aragsal yaklasim, elestirel
perspektiften yapilan diger Ekonomi Politik yaklasimlara benzer sekilde medyay1 kapitalist
simifin kontroliinde bir arag olarak ele alir. Aragsalcilara gore medya kapitalist sinifin
kontroliinde ve onlarin c¢ikarlar1 dogrultusunda hareket eden bir yapiya sahiptir.
Aragsalcilar medyanin miilkiyetine odaklanirlar. Bu odaklanma genel anlamda sermayenin
yapist ve bu sermayenin medya igerisindeki konumu sorgulanarak gerceklestirilir (Fung,
2006: 33).

Medyanin Ekonomi Politigini Aragsal Yaklasim g¢ercevesinde ele alan Herman ve
Chomsky de medyanin diger islevlerinin yan sira, kendisini denetleyen ya da miilkiyetine
sahip olan kisi veya kurumlarn ¢ikarlari dogrultusunda yayin yaptiklarini belirtir.
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Yazarlara gore bu durum propaganda ile saglanirken, ¢ikar sahiplerinin 6nemli giindemleri
medya giindeminde tutularak bir anlamda istenilen amag elde edilmeye caligilir (Herman
ve Chomsky, 2006).

Edward Herman ve Noam Chomsky ekonomi politik kuramimn en bilinen iki
arastirmacisidir ve onlarla 6zdeslesen propaganda modeli, aragsal ekonomi politik
yaklagimin ¢ergevesini olusturmak adina olduk¢a Onemlidir. Temelde diger medya
kuramcilar1 gibi onlar da medyanin belirli bir seckin gruba hizmet ettigi varsayimindan
hareket ederler. Ancak en belirgin farklart medyanin devletin denetiminde oldugu kadar,
sermayenin de denetiminde oldugunu savunurlar. Devletin kontroliinde olan medya
organlarinda kontrol ve denetim daha belirgin olurken, 6zel sermaye kontroliindeki medya
organlarinda da kontrol ve denetimin oldugu savunusu vardir. Burada resmi sansiir ve
otosansiiriin varligi savunun merkezini olusturur (Shoemaker ve Reese, 2014: 110).

Riza Imalati kavrami Herman ve Chomsky’nin propaganda modeli ile 6zdeslesmis
olsa da cok daha eski bir kavramdir. ‘Riza Imalat’ kavramini ilk kullanan Amerikali
gazeteci ve arastirmact Walter Lipmann olmustur. Lipmann ‘Riza Imalati® adim verdigi
stiregte propaganda 6zel bir 6neme sahiptir. Propagandanin 6nemi kamuoyu ve toplumsal
politikalar {izerine calisan arastirmacilar tarafindan da kabul gérmiistiir. Lipmann’in ‘Riza
Imalat1’ kavrami ve propagandanin énemi, 1920°1i yillardan sonra diizenli olarak artmistir.
Propaganda hiikiimetlere veya topluma bir seyler kabul ettirmek isteyenler tarafindan
basvurulan bir organ halini almistir. Kitle medyasinin tek islevi bu olmamakla birlikte
propaganda 6nemli bir konumdadir (Herman ve Chomsky, 1999: 10-11).

Edward Herman ve Noam Chomsky’nin aragsal ekonomi politik yaklagim
cercevesinde ele aldiklar1 propaganda modeli medyanin neyi haber yapacagi noktasinda
bazi haber eleme siizgeglerini kullandigini belirtirler. Calismada detayli olarak agiklanacak
olan bu siizgecler;

1) Kitle medyasimin biiyiikliigii, miilkiyeti ve kar yonelimli olusu:
2) Is yapmak igin reklam verenler siizgeci,

3) Medyanin haber kaynaklar siizgeci,

4) Tepki ve yaptirimer kurumlar stizgeci ve

5) Bir denetim mekanizmas: olarak anti-komiinizm siizgecidir (Herman ve
Chomsky, 2006: 72).

Kitle Medyasimin Biiyiikliigii, Miilkiyet ve Kar Yonelimli Olusu: Kitle medyasi
ilk déneminden itibaren belirli bir sermaye ortaya koyarak olusmustur. Zamanla medya
sahibi olmak ¢ok biiyiik paralar gerektirmeye baslamistir. 1800°lii yillarin ilk yarisinda
Ingiltere’de bir gazete ¢ikartmak igin bin sterlin yeterli olurken 1900°lii yillarin baslarinda
250 bin sterlin gerekmekteydi. Bugiin ise ¢ok daha biiylik paralar gerekmekte ve dogal
olarak medya holdinglerin kontroliine girmektedir (Herman ve Chomsky, 2006: 74).

Is Yapmak I¢in Reklamcihk Ruhsati: Serbest piyasa ekonomilerinde Herman ve
Chomsky (2006: 84)’e gore reklam verenler medya alaninda bir anlamda ruhsat
verenlerdir. Clinkii medya reklam gelirleri ile biiyiik oranda ayakta kalmaktadir. Reklamlar
kitle medyasinin olugsmasindaki temel taglardan birisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ciinkii
reklam gelirleri ile medya maliyetlerini diisilirlip herkesin alabilecegi bir mecra halini
almistir.
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Kitle Medyasimin Haber Kaynaklari: Medya kuruluslar1 en az giderle en ¢ok isi
yapmay1 prensip haline getirmistir. Giderleri azaltmak i¢in yapilmasi gereken ilk sey
medya lriinlerinin ana kaynagi olan haber girdilerini azaltmak gerekir, bunun i¢in medya
kurulusglart en kisa ve kolay yoldan haber elde edecekleri seylere yonelirler (Herman ve
Chomsky, 1999: 59). Medya tam bu noktada haber kaynaklar1 baglaminda devlet ve
sirketlere bagimlidir. Birgcok rutin haber hiikiimet ve sirketlerden ¢ikar ve bu haberler
hiikiimet ve sirket calisanlar1 tarafindan (6zellikle halkla iliskiler birimlerince) basina
servis edilir. Tam bu noktada medya onlarin goriislerini servis eder ya da aktarir hale gelir
(Shoemaker ve Reese, 2014: 111).

Tepki Uretimi ve Zorlayicllar: Bu siizge¢ bir anlamda olumsuz elestiri
merkezlerine bir génderme yapar. Bu olumsuz elestiriciler de goriislerini aktarmak igin
medyaya ihtiya¢ duyarlar. Bir anlamda iigilincii siizgecin islevini de gergeklestirip,
medyaya kaynak saglarlar. Olumsuz elestiriciler zorla yaptirarak, bir anlamda ideolojik bir
islev gormekte, medyay1 sindirme, yola getirme gibi bir amaca hizmet etmektedirler. Bu
tarz yapilanmalar daha ¢ok sermaye sahipleri, vakif, dernek gibi toplumsal bir kalabaliga
sahip yaptirim giicii olabilecek yapilardan olusmaktadir (Shoemaker ve Reese, 2014: 111).

Bir Denetim Mekanizmasi Olarak Anti-Komiinizm: Son silizge¢ anti-
komiinizmdir. Komiinizm sermaye tarafindan biitiin problemlerin basi olarak algilanmakta
ve o sekilde algilatilmaktadir. Bunun altinda yatan temel neden ise, komiinizmin kapitalist
ekonomik diizeni tehdit etmesidir. Anti-komiinizm siizgeci ayrica siyasal anlamda da bir
denetim mekanizmas1 olarak diisiiniilebilir. Isci hareketleri ya da sosyalist akimdan
beslenen biitiin hareketler hedef olarak gosterilip toplum bir anlamda ideolojik olarak
istenilen diislinceye sevk edilir (Herman ve Chomsky, 2006: 99).

Medya bir haber yaparken yukarida ele alinan bes haber eleme siizgecini goz Oniine
alarak haber yapar. Haber yapilirken medyanin patronu gozetilerek haber yapilir ya da
haber patronu koruyacak sekilde kurgulanir. Yine ayni sekilde bir haber yapilirken,
medyanin en Onemli gelir kaynagi olan reklam verenler gozetilerek haber kurgulanir.
Ciinkii reklam verenleri kiistiirecek bir haber kurumun gelir kalemlerinde azalmaya neden
olacaktir. Bu sadece haberle siirli diisiiniilmemeli, elbette medya icerisinde yer alan her
tirlii yaym bu silizgeclerden gecerek ekranlarimiza ya da sayfalarimiza diigmektedir
(Gilingor, 2013: 141).

1.1.24 Ocak Kararlari, Neo-Liberal Ekonomi Politikalarina Gegis ve Basina

Yansimalari

Tiirkiye Birinci Diinya Savasi sonrasi verdigi kurtulus miicadelesi ve Osmanlidan
miras aldig1 ekonomik ve siyasal durumun bir sonucu olarak daha c¢ok korumaci bir
ekonomi politikasini tercih etmistir. Bakildiginda liberal sisteme yakin ancak liberal
olmayan, sosyalist sisteme benzeyen ama sosyalist olmayan Tiirk devlet¢ilik sistemi
ekonomi politikas1 olarak benimsendi. Ozel miilkiyetin oldugu bu sistemde biiyiik
yatirmmlar devlet tarafindan gergeklestirilmekteydi. Ithalatin siirlandirilmast i¢ yatirimlar
zorunlu kiliyor, bir anlamda yapilan yatirimlara pazar imkani da sunuluyordu. Bu ekonomi
politikalar1 belirli donemlerde degisiklikler yasasa da 1950’li yillara kadar temel ekonomi
politikas1 oldu (Ziircher, 2013: 287-295).

Tiirkiye’nin korumaci ekonomi politikalar1 kiigiik capli esnemelere ragmen 1980
yilina kadar uygulandi. Bir anlamda 1980 yilina kadar uygulanan korumaci ekonomi
politikalar1 Tirkiye’nin ekonomik anlamda disa agilmasinin oniine engel teskil ederken
disarinin ekonomik anlamda iilkeye girisi de kotalar konularak smirlandiriliyordu. ithalata
yonelik sinirlamalar uygulanirken ithal edilen triinler lizerinden ytiksek vergiler alintyor ve
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i¢ iiretimin tercih edilmesi saglanmaya calisiliyordu. Ig iiretimi gergeklestiren kurumlarin
biiyiik bir ¢cogunlugunu Kamu Iktisadi Tesebbiisleri (KiT) olusturuyordu. Tiirkiye’nin
bliylik degisiminin arifesinde ekonomik tablo kabaca, devletin kontroliinde, neredeyse
kapali bir pazar yapisi iginde ve tiikketimin ihtiya¢ i¢in yapildigi, heniiz “tiiketim kiiltiirti”
olgusunun olusmadig bir goriintiideydi (Ziircher, 2013: 382-385).

24 Ocak kararlarinin alinmasi ve devam eden siire¢ Tiirkiye’de ekonomik ve sosyal
anlamda koklii degisikliklerin baslangi¢ noktasi olmustur. O gilinden itibaren Tiirkiye ithal
ikameci ekonomi politikalarini terk ederek, kiiresel pazara entegre olma yolunda adimlar
atmistir. Deregiilasyon uygulamalari ile devletin ekonomik alandaki konumu degisirken,
devlet daha ¢ok ekonomik alanda diizenleyici olarak varlik gosteren bir konuma gegmistir.
Sonug itibariyle Tiirkiye i¢e kapanik tiiketim i¢in iiretim yapan bir ekonomik sistemden
kapitalizmin tiim gereklerini yerine getiren kiiresel bir ekonomi pazarina giris yapmistir
(Adakli, 2006: 138-142).

Tiirkiye sanayisinin ve ekonomisinin devlet destekli, korumaci ekonomi sistemi
olmas1 Tiirk ekonomisini bir¢ok kez krize sokmus ancak bunlarin en belirgini 1970’li
yillarin sonlarinda ortaya ¢ikani olmustur. 24 Ocak tarihine kadar uygulana ekonomi
politikalari, hem uygulamadan hem de diinya konjonktiiriinden kaynaklanan nedenlerle
yasadig1 bu sorunlari agmak i¢in iktidar 24 Ocak’ta alinan kararlar1 bir kurtulus olarak
gormiistiir. Batiya uygun ekonomi politikalarinin batidan kredi ve diger desteklerin
alinmasinda yardimeci olacagi diisiincesi, 24 Ocak kararlarinin alinmasindaki ekonomik
nedenler olarak yer almistir (Boral, 2009: 323). Tiirkiye’yi dis diinyaya agacak ekonomik
istikrar programlar1 IMF ve Diinya Bankasi gibi kurumlarin dnerileri dikkate alinarak, 24
Ocak Ekonomik Istikrar Programi kabul edilmistir. Bu kararlarin uygulanmasi ve kabul
gormesi ekonomik sistemde biiyiik capli bir degisimi Ongdriiyor olmasma baghdir. 24
Ocak kararlarimin kalic1 bir etki yapmasindaki bir diger etken de elbette 12 Eyliil askeri
darbesi olmugstur. 12 Eyliil’iin 6nemini en 1yi vurgulayan 24 Ocak kararlarinin mimari ve
uygulayicisi, kararlar alindigi donemde Basbakanlik Miistesari, darbe sonrasi askeri
yonetimin Ekonomiden Sorumlu Bakani ve sivil hayata ge¢is doneminin Bagbakani olan
Turgut Ozal olmustur. Ozal bir konusmasinda “12 Eyliil olmasaydi, 24 Ocak kararlari
basarili olmazdi” demistir (Demir, 2013: 13). Bir anlamda 24 Ocak kararlar1 toplumsal
yasamdaki hak ve o6zgiirliiklerin tasfiyesini, arka plana itilmesini zorunlu kilmis, bu durum
giic kullanma geregini ortaya cikartmigtir. Demokratik bir sistem gii¢ kullanmaya miisait
bir sistem olmazken, otoriter sistemler giicii elinde bulunduranin istedigi gibi gii¢
kullanmasina olanak saglamasi dolayisiyla, askeri sistemi (12 Eyliil’ii) zorunlu kilmistir.
24 Ocak kararlariyla baslayan yeni ekonomik politikalar, demokratik bir sistemde oldugu
gibi toplumun ¢ogunlugundan onay almaksizin uygulanma olanagi bulmus, bir anlamda
askeri yonetim kullandig1r giic ile “toplumun rizasmi” elde etmis, yani muhalefetle
karsilasmamistir. Askeri gilic karsisinda yer alan muhalefeti elinde tuttugu giic ile yok
ederken kendisini destekleyen bir kitleyi de olusturmus, basindan siyasete, isadamlarindan
sendikalara varasiya kadar her kesimden politikalarina destek veren gruplar olusturmustur
(Adakli, 2006: 144).

Neo-liberal ekonomi politikalarmin bir¢ok alanda oldugu gibi bu ¢aligmanin
konusu olan basin alaninda da 6nemli etkileri olmustur. Neo-liberal politikalarin ilk etkisi
miilkiyetin kontrolii noktasinda olurken basinin sermaye yapisi degismeye baslayip basin
diger sektorlerle birleserek holdinglesmeye baslamistir. ABD’de en basindan beri
uygulanmakta olan 6zel girisimcilik, radyo ve televizyon alanmin 6zel girisme agik olmasi
1980 sonrasinda biitiin Avrupa ve Tiirkiye’yi etkisi altina almistir. Bu durum 6zellestirme
uygulamalari ile yapilirken devlet sektdrden ¢ekilerek sadece altyapr hizmetlerini saglayan
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konuma gecmistir. Ozellestirme uygulamalar ile daha cazip bir sektdr alanina déniisen
basin, sermayesini ticaret, sanayi, finans ve miiteahhitlik alanlarinda biriktiren
isadamlariin 6zellestirme ihalelerinde kalkani olmustur (Aras, 2008: 2; Adakli, 2006: 55).

1980 yilimin Tiirkiye i¢in bir¢ok biiyiik degisimlerin yasandigi yil oldugu kabul
gormiis bir gergektir. Elbette bu biiylik degisimin iki mimar1 vardi; 24 Ocak ve 12 Eyliil.
Bu donem oOncesi bircok alanda oldugu gibi basin alaninda da biiyiik degisimler
yasanmistir. 24 Ocak ve 12 Eyliil 6ncesi basinin durumunu degerlendiren S6nmez (2014:
91)’e gore basin 80 dncesinde ¢ok fazla endiistrilesmemis, gazete patronlart meslek icinden
gelen, gazeteler i¢in reklam ve ilanlarin bu kadar 6nemli olmadigi, satis ile kendini idame
ettirebilen bir gazetecilik vardi. Reklam ve ilanlar o déonemde daha ¢ok devlet tekelinde
olan radyo ve televizyonda yayinlanmakta, daha sonra gazete ve dergiye reklam ve ilan
gelmekte idi. Medya alaninda ¢alisanlar sendikali olarak c¢alisirken, giintimiizdeki gibi bir
hiyerarsik yapilanma da s6z konusu degildi. Medyada bir diger olumlu nokta ise,
gazeteciler 80 sonrasina oranla ¢ok fazla siyasetle i¢ ice degildi.

1980 y1l1 ve sonrasinda basinda yasanan degisimi Kaya ise soyle 6zetlemektedir:

1980°1i yillarla beraber Tiirkiye’de, her seyden once, olduk¢a yoksul olan medya ortamindan nicel
olarak gergekten ¢ok varsil bir konuma geg¢ilmistir. Radyo-televizyon alaninda kamu tekeli
kaldirilmig, medya sektdriindeki sermayenin kompozisyonu ve miilkiyet iligkileri degismis, biiylik
sermaye ile medyanin “fiizyonu” tamamlanmigtir. Bu siiregte devlet medya iliskilerinin hem
hukuksal ¢ergevesi hem de bagintisal konumu yeniden ve farkli bir bi¢imde kurulmustur. Geneli
itibariyle bu degisim diinyadaki egemen egilimlerle uyumlu olsa da tarihsel kosullarin
Ozgiinliiklerini, en ¢ok da ekonomik gelisimini tamamlayamamis bir iilkenin 6zelliklerini i¢inde
barmdirmaktadir (Kaya, 2009: 233-234).

24 Ocak kararlarmim mimar1 Ozal, iktidarda bulundugu yaklasik 10 y1l boyunca
medyanin endiistri olmasi yolunda o6nemli adimlar atmis, gerek uygulanan ekonomi
politikalari, gerekse alana yatirim yapmaya isadamlarini tesvik ederek adete bu is i¢in 6zel
bir ¢aba sarf etmistir. Ozal’ i medyanin endiistri olmas1 anlaminda son hamlesi ise radyo
ve televizyon yayciligi tekelinin kirilmasi noktasinda olmus, 6zel yayin yapilabileceginin
sinyallerini vermis ve ilk 6zel yayin yapan kanalin ortaklarindan birisi de oglu olmustur.
Medyada biiyiik degisimin bir diger ayagi da 24 Ocak kararlarinin hemen ardindan yasanan
askeri darbe ve bunun bir sonucu olarak basmin 6zgiirliiglinii kaybetmesi, askeri rejimin
agir yaptirimlar: olmustur (Kurban ve Sozeri, 2012: 19; Sozeri, 2014: 70).

Basinin kar amagl bir endiistri olmasi1 beraberinde bir¢ok sorunu da getirirken
Aksoy (2009: 610)’a gére bu sorunlarin en belirgin olani, basinin temel islevi olan haber
ve bilgi vermekten uzaklasip adeta cikarlarin ve karin kollandigi, bunun i¢in bir
miicadelenin yapildig1 bir alana doniismesidir. Aksoy bu durumu “medya savaslar1” olarak
adlandirmakta ve bunlarin ilk O6rneklerinin 90’1 yillarin ortalarinda ortaya ¢ikan
promosyon savaglari oldugunu 6ne siirmektedir.

Basin savaglarinin her donem yasandigimi diisiinen Kaya, (2009: 250) savaslarin
merkezinin degistigini iddia etmektedir. Gegmis donemlerde basin alaninda yasanan
kavgalarin daha ¢ok ideolojik nedenlerden kaynaklandig1 goriiliirken basinin endiistrilesip
medyaya doniismesi sonrasi yasanan kavgalar daha ¢ok grubunun ¢ikarlarini koruma
temeline dayanmaktadir. Medyaya doniisiimle birlikte medya igerikleri ve o igeriklerin yer
alma nedenlerinde de degismeler yasanmistir.

Tiirkiye’de isadamlarinin basina ilgisi 1950’li yillara kadar gotiiriilse de basinin
endiistri olmas1 anlaminda isadamlarinin basina ilgisi 1980’11 yillar ve sonrasinda olmustur.
Is diinyasinin basin alanma girmesi, bir gazete sahibi olmasi yani yatirim yapmasi
oncesinde, en ¢ok okuyucu alan Hiirriyet Simavi ailesinin, Milliyet Karacan ailesinin ve
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Cumhuriyet Nadi ailesinin kontroliindeydi. Bu ii¢ aileye ek olarak Bilgin ailesi de gazeteci
kokenli bir aile idi ve Izmir’de ¢ikarttiklar1 bolgesel gazetenin bir benzerini Istanbul’a
tasimak ve ulusal gazete ¢ikartmak istegiyle Sabah Gazetesi’ni ¢ikardi. Bu dort aile
gazetecilik kokenli ailelerdi ve geleneksel basin sahipligi diye tabir edilen gazeteci
patronlarin oldugu bir yap1 s6z konusuydu. Simavi ailesinin 1994 yilinda Hiirriyet’i Dogan
Grubuna satmasi ve Bilgin Grubunun yasadigi mali kriz sonrasi tasfiyesi yeni bir donemi
baslatti. Artik basin sahipliginin yerini “medya patronlugu” almistir. Bu evrede alana giris
yapan ilk yatinmct Aydin Dogan olurken onun disindaki baglica gruplar Nadir ve
Cavusoglu-Kozanoglu gruplari olmustur (Sénmez, 2012: 16; Kaya, 2009: 246-247).

Tiirkiye’de giliniimiizde medyanin durumuna bakildiginda sektdr ici ve sektorler
arasi entegrasyonun saglandigi, holdinglerin kontroliinde bir medya goérmekteyiz. Tiirk
medyasinin yapist Tellan ve Giingor (2009: 343)’e gore medya tekelleri veya basin
holdingleri degil, medya sektorii de is alanlarindan biri olan kiiresel ekonomik sistemle
biitiinlesmis oligopol holdingler seklindedir. Medyanin holdinglerle biitiinlesmesi {i¢ ayr1
medya sahiplik tipini ortaya c¢ikartmaktadir. Dikey, Yatay ve Capraz medya miilkiyeti
alanda goriilen medya sahiplik yapisi sistemleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Dikey Biitiinlesme: Eger bir kurulus faaliyet gosterdigi is alanmin biitiin
asamalarini saglayabildigi bir yapt kurmugsa bu dikey biitiinlesmedir. Medya alanindan bir
ornek ile agiklamaya calisirsak, bir firma gazetenin basimindan dagitimina iiretimle alakali
biitiin asamalarin1 kendisi gerceklestirebiliyorsa burada bir dikey biitiinlesme soz
konusudur.

Yatay biitiinlesme: Eger bir isletme faaliyet gosterdigi alandaki diger is kollarinda
da varsa burada bir yatay biitiinlesme s6z konusudur. Medyadan bir 6rnekle agiklarsak, bir
firmanin gazetesinin yaninda dergi sahibi de olmasi yatay biitiinlesmeye ornek teskil eder.

Capraz Biitiinlesme: Bir firma faaliyet alaninin disinda yer alan bagka bir is
kolunda da yer aliyorsa burada g¢apraz biitiinlesme vardir. Yine medya alanindan bir
ornekle aciklarsak, bir firmanin gazetenin yaninda radyo ve televizyon yayinciligina da
girmesi, o firmanin ¢apraz biitliinliigii sagladigini gosterir.

Medya disi sermayenin medya alaninda yatirnrm yapmalar1 belirli amaglar
dogrultusunda gergeklesmektedir. Girisimcilerin diger sektorlerde biriktirdikleri sermayeyi

medya alanina aktarmalarinin nedenlerini su sekilde siralayabiliriz:
A) 1. Kitle Tletisim araglarinin dérdiincii gii¢ oldugu paradigmast,
2. Siyasal Cevrelerde itibar veya baski
3. Toplumsal denetim
B) 1. Diger sektorlerdeki riskin azaltilmasi
2. Kredi aliminda ve devlet ihalelerinde niifuz
C) 1. Reklam harcamasi yapmak yerine gazete ¢ikartmak veya radyo ve televizyon yayinlamak
2. Pazarlama
3. Para Ticareti (Tuncel, 1994: 37).

2. Ciner Grubu

Bugiin Ciner Grubu biinyesinde yaklasik 10 bin kisiyi istihdam etmektedir. Ciner
Grubu, Istanbul Sanayi Odas1 (ISO) tarafindan her y1l agiklanan “Tiirkiye nin 500 Biiyiik
Sanayii Kurulusu” listesinde ¢esitli sirketleri ile yer aldigini belirtmektedir. Ciner Grubu
faaliyet alanlarin1 4 ana gruba ayirmistir. Bunlar;

Ciner enerji ve madencilik grubu

Ciner medya grubu

Ciner sanayii, ticaret ve hizmetler grubu

Ciner shipping grubu (http://www.cinergroup.com.tr).
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Ciner Grubu’nun yatirimlar1 bu dort alanla sinirli degildir. Turgay Ciner, holding
biinyesinde yer alan bir¢ok alana yatirim yapmanin yani sira spor alanina da yatirim
yapmustir. Ciner, Siiper Lig ekiplerinden Kasimpasa Spor’u satin aldi. Turgay Ciner daha
once ligin biiyiik takimlarindan Besiktas’in yonetiminde de yer almisti. Turgay Ciner’in
kuliibii satn almas1 sonrasi Istinye Park alisveris merkezinin isletmecisi Zafer Yildirim
kuliip baskant oldu ve kullip yonetiminde Ciner’in Besiktag’ta eski yoOnetici olan
arkadaslar1 yer almaktadir (Hiirriyet Gazetesi, 23.05.2012).

ALANLAR SIRKETLER

Park Termik

Park Teknik

. Eti Soda

ENERJI VE MADEN Silopi Elektrik Uretimi

Park Toptan Elektrik Enerji Satig1

Konya Ilgin Elektrik

Kazan Soda Elektrik

Park Elektrik

Park Tip Saglik

Eti Hava Tagimaciligi A.S.

. . Havas

TICARET, SANAYI VE Lares Park Hotel
HIZMETLER DENMAR

Park Sigorta

Park Insaat

Park Cam

Park Holding

Ciner Denizcilik

CINER SHIPPING Ciner Gemi

Park Denizcilik

2.1. Ciner Medya Grubu

Ciner Yayin Holding, bilinyesinde bir¢ok isletme barindiran Ciner Holding’in bir
sirketidir ve medya alaninda faaliyet gostermektedir. Ciner Yayin Holding 14 Eyliil 2007
tarthinde kuruldu (http://www.cinergroup.com.tr). Tiirk medyasinda hakim olan medya
gruplarindan birisi olarak kabul edilen Ciner Grubu’nun medya sektoriindeki seriiveni
2007 oncesine dayanmaktadir. Ciner Grubu’nun 2007 dncesindeki medya faaliyetleri Ciner
Grubu adi altinda degil, Merkez Medya Grubu adi altinda gergeklesmis ve 2007 yilinda
TMSEF tarafindan el konulup satilmasi sonrasi (Turkuvaz Medya Grubu’nun kontroliindeki
medya varliklar1) Ciner Grubu, medya alaninda varligini siirdiirmek adina Ciner Yayin
Holdingi kurmustur (Kiligatan, 2011: 195). Bir anlamda bu ¢alisma iki ayr1 medya grubunu
icermektedir. Ancak daha once yapilan bazi ¢aligmalara konu olmasi dolayisiyla Merkez
Medya bu c¢alismada daha az yer alacak ve Ciner Grubu’nun 2007 sonrasi medya
faaliyetleri daha fazla 6n plana ¢ikartilacaktir.

ALANLAR SIRKETLER

GAZETE Gazete HaberTiirk!

DERGI HT Hayat, HT Kuliip, HT Emlak, Business HT,

TELEVIiZYON HaberTiirk TV, Bloomberg HT, Show TV, Show Max, Show Tiirk,

RADYO Habertiirk Radyo, Blooomberg HT Radyo,

MATBAA HaberTiirk Gazetecilik ve Matbaacilik?

YAPIM C Yapim Filmcilik

INTERNET www.habertiirk.com, www.bloomberght.com, www.showtv.com (ve diger
sirketlerin internet portallari)

! Gazete HaberTiirk ¢alisma kapsaminda ele alinms ancak bu tez tamamlandiktan sonra 5 Temmuz 2018 tarihinde son
baskisini yapti. HaberTiirk dijital basinda yer alirken basili gazetecilikten gekildi.

2 Bu tezin yazildigi donemlerde HaberTiirk Gazetecilik ve Matbaacilik adi altinda faaliyet gosteren kurum Gazete
HaberTiirk ’iin kapanmasi sonrasi isim degisikligine gitti ve HaberTiirk Matbaacilik olarak faaliyetlerini siirdiirdii.
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HaberTiirk Matbaacilik, farkli yerlerdeki matbaa tesislerinin kurulmasi, isletilmesi
ve gazete, dergi, kitap, brosiir ve benzeri iirlinlerin basimini yiiriitmektedir. HaberTiirk
Matbaacilik en baginda Gazete HaberTiirk’ii basmak i¢in kurulmustu ancak gazetenin
basili alandan g¢ekilmesi sonrasi farkli kurumlara hizmet sunun bir yapiya kavusmustur
(http://www.cinergroup.com.tr). Gazete HaberTiirk 1 Mart 2009 tarihinde yaymn hayatina
baslad1 ve farkli basim teknigi, heatset baski kagidi ile basilmasi nedeniyle oldukca ilgi
gormiistiir. HaberTiirk Gazetesi kendisini en ¢ok satan 3. gazete alarak kabul etmektedir
(http://www.cinergroup.com.tr). Ancak Nisan 2016 tiraj raporlarina gore, Gazete
HaberTiirk 200 bin civarinda bir satis rakami ile 5. Sirada yer almaktadir
(http://www.medyatava.com).

Ciner Grubunun televizyon alanindaki yatirimlar1 daha fazladir. Ciner Grubu 2007
yilinin sonlarinda Kanal 1 televizyonunun yanina HaberTiirk Grubunu ekledi. Gazeteci
Ufuk Giildemir’den alman HaberTiirk TV, Radyo ve Internet portali, bir anlamda Ciner
Medya’nin temel tas1 olmustur. HaberTiirk TV tematik haber kanali olarak yaymlarin
strdiiriilmektedir. Ciner Yaym Grubunun televizyon alanindaki bir diger adimi ise
Bloomberg ile kurulan ortaklik olmustur. Bloomberg HT yapilan anlagsma sonrasi
Tiirkiye’de Tiirkce ekonomi alaninda tematik yayin yapmaya bagladi. Ciner Yaym
Holding’in ilk televizyon kanali olan Kanal 1, 2010 yilinda kapandi ve karasal yayin
frekans1 HaberTiirk TV’ye uydu yayin frekansi ise Bloomberg HT kanalina devredildi
(Toruk, 2008: 145; http://www.cinergroup.com.tr; https://tr.wikipedia.org). Ciner Yayin
Holding’in televizyon alanindaki en bilyilik adimi ise, Show TV kanalinin satin alinmasi ile
olmustur. Cukurova Grubunun mal varliklarina TMSF tarafindan el konuldu ve satisa
cikartildi. Satisa ¢ikan mal varliklar1 arasinda SHOW TV kanali da yer aldi. SHOW TV
Ciner Yaym Grubu tarafindan alindi. Satisa dair net bir rakam olmamakla birlikte 400
milyon dolar civarinda bir rakama satildigi iddia edilmektedir (Soézeri, 2015: 13;
http://www.cinergroup.com.tr; http://www.tmsf.org.tr).

3.1.1. Merkez Medya Donemi

Turgay Ciner’in ve Ciner Grubu’nun medya alanina ilk yatirimi 2000 yili Ekim
ayinda gerceklesti. Ciner, suan Turkuvaz Grubu biinyesinde yer alan medya organlarina 20
Ekim 2000 tarihinde ortak oldu. O dénemde Bilgin Grubu’nun kontroliinde olan medya
organlarina hisse satis1 ile Ciner ve Bilgin’in esit oranda ortak oldugu duyurulmustur.
Ciner’in medyaya girisini Sabah Gazetesi (21.10.2000) “Medyada Dev Ortaklik” basligi ile
duyururken Milliyet Gazetesi (21.10.2000) “Turgay Ciner Sabah’t Ald1” bashgim
kullanmistir. Sabah’in haberinde satisla ilgili detayli bilgiye yer verilmemistir. Milliyet’in
haberine gore Ciner, Sabah Grubu’nun %50 hissesi i¢in 20 trilyon 377.5 milyar lira bedel
O0demistir.

Turgay Ciner medyaya yatirim yaptiktan kisa bir siire sonra ortagi oldugu grup,
biiyiik sikintilar yasamaya baglamistir. Ciner’in ortag1 Ding Bilgin’in Etibank’ina Tasarruf
Mevduati Sigorta Fonu (TMSF) el koymustur. Bu islem sonrasi Grup biinyesinde yer alan
medya organlarinin %10 hissesi TMSF’ye rehin olarak gec¢mistir (Milliyet Gazetesi,
30.10.2000).

Etibank’a TMSF’nin el koymasindan kisa bir siire sonra Sabah Gazetesi’'nin
imtiyaz hakki bedelsiz olarak Bilgin Yaymcilik A.$.’den Sabah Yayincilik A.S.’ye
devredilmistir (Cumhuriyet Gazetesi, 30.11.2000; Milliyet Gazetesi, 30.11.2000).

30 Kasim 2000 tarihli Sabah’ta yer alan “Ding¢ Bilgin’den Kamuoyuna” baglikli
aciklama ile Din¢ Bilgin medya alanindan tamamen c¢ekildigini duyurdu. Cukurova
Grubu’nun patronu Mehmet Emin Karamehmet, Turkcell’in ortagi Murat Varg: ve Park
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Holding’in (Ciner Holding) patronu Turgay Ciner’in kurdugu bir konsorsiyum Bilgin’e ait
biitlin medya varliklarin1 devralmistir. Bilgin, “...ceketimi alip gidiyorum” diyerek
detaylarin1 agikladigi satis islemi Bilgin’in borglar karsiliginda konsorsiyumun kurdugu
MTM Haber Yatirim ve Ticaret A. S.’ye yapilmistir (Sabah Gazetesi, 30.11.2000).

MTM Haber Yatirirm ve Ticaret A.S.’nin Sabah Grubu’ndaki sahipligi uzun
siirmedi. ilk olarak Grubun biinyesinde yer alan izmir’de faaliyet gdsteren Yeni Asir
Gazetesi’nin 5 Ocak 2001 tarihli sayisinda kiinyeden MTM Haber Yatirim ve Ticaret A. S.
cikartilarak yerine Bilgin Yayincilik A.S. getirildi (Hirriyet Gazetesi, 06.01.2001). Bir giin
sonra Hiirriyet (07.01.2001), Din¢ Bilgin’in Sabah Gazetesi ve diger medya kuruluslarinin
basina donecegini duyurdu. 8 Ocak 2001°de Sabah’ta Ding¢ Bilgin’in gazeteye dondiigiinii
duyuran bir ilk sayfa ilan-yazis1 yer almistir. Aymi giin kiinyede de bir degisim yasandi ve
Sabah Gazetesi’nin Imtiyaz Sahibi Bilgin Yaymncilik A.S. adina Ding Bilgin oldu (Sabah
Gazetesi, 08.01.2001).

Yukarida belirtilen gelismeler sonrasinda bir anlamda Turgay Ciner, Sabah
Grubu’nda hisse sahibi olmasimna ragmen yaklasik bir buguk yil siire ile medya
yonetiminden uzak kalmistir. Ciner 2002 yilinda yeniden medyada yonetici olarak yer
almaya baslamistir. Hiirriyet’in 3 Eyliil 2002 tarihli sayisinda “Sabah’ta Turgay Ciner
Donemi” baglikli haberde Ciner’in Sabah Grubu’nun yonetimini devraldigir iddia
edilmigtir.  Ciner’in Sabah Grubu biinyesinde yer alan gazete, dergi ve televizyon
kanallarini yeni kurdugu “Merkez” adli sirketlerle devralacag: belirtildi (Hiirriyet Gazetesi,
03.09.2002). Bu donemde Sabah Gazetesi’nde bu konu ile ilgili bir haber ya da aciklama
yer almazken Ciner Grubu da bir acgiklama yapmamistir. Ayni tarihli Milliyet’te
(03.09.2002) ise Ciner’in Cumhuriyet Gazetesi’ne %20 hissesini 2 milyon dolara alarak
ortagi oldugu yer almigtir. Turgay Ciner, Cumhuriyet Gazetesi’nden Leyla Tavsanoglu’na
verdigi roportajin 23 Eyliil 2002°de yayinlanan kisminda, Cumhuriyet’e yaptig1 yatirimin
Sabah’tan farkli oldugunu ve Cumbhuriyet hisselerini almasinin gazeteyi yasatma amaci
tasidigini sdyleyerek Cumhuriyet Gazetesi’ne ortak oldugunu dogrulamistir (Cumhuriyet
Gazetesi, 23.09.2002).

Turgay Ciner’in Sabah Grubu’nun y6netimine ge¢mesinin ardindan atilan ilk adim
basinda dagitim tekelinin kirilmasi olmugtur. Sabah Grubu’nun basin dagitim ag1 olan
Birlesik Basin Dagitim (BBD), Dogan Grubu ile yapilan anlasma sonrast YAYSAT ile
birlesmis ve tekel olmustu. Sabah Grubu, Cukurova Grubu, Zaman Gazetesi ve
Cumhuriyet Gazetesi basta olmak iizere bir araya gelen bazi basin kuruluslar1 anlasarak
BBD’yi yeniden aktif hale getirmistir. YAYSAT 1n basin dagitimindaki tekelini kirilmigtir
(Cumhuriyet Gazetesi, 04.09.2002; Sabah Gazetesi, 04.09.2002). Ciner, Leyla
Tavsanoglu’na verdigi roportajda dagitim tekelinin kirilmasi sonrasi %40’a %60 gibi bir
dagilim olacaginmi sdylemistir. Buna gore Dogan Grubu dagitimin %60’ Sabah Grubu
dagitimin %40’ 11 kontrol ediyordu (Cumhuriyet Gazetesi, 24.09.2002).

Dagitim tekelinin kirilmasi ve Turgay Ciner’in Sabah Grubu’nun yonetimini ele
gecirmesinin hemen ardindan Turgay Ciner Sabah Gazetesi’nin kiinyesine de girmistir.
Kiinyede Ding Bilgin, Bilgin Yayincilik A.S. adina Imtiyaz Sahibi olurken Yayinlayan ve
Marka Lisans Sahibi, Merkez Gazete Dergi Basim Yayincilik Sanayi ve Ticaret A.S. adina
Turgay Ciner olmustur (Sabah Gazetesi, 08.10.2002).

Turgay Ciner’in medya alaninda bir diger girisimi de Haziran 2003’de Marmara
TV (MTV) kanalin1 satin almasiyla olmustur. Ciner, MTV’yi yerel kanal statiisiinde iken 4
milyon dolara satin aldi. Ciner, bir anlamda ortak olmadan direkt kendi miilkii olan medya
grubu olusturma c¢alismalarinin da ilk adiminmi atmistir. Kanal daha sonra ulusal yayin
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lisansi alarak ulusal yaymn yapmaya baslamistir. Milliyet’te yer alan bir habere gore ise
Ciner MTV’yi satin aldig1 giin ulusal yayin lisansit ¢ikmistir. Milliyet, Ciner’in kanala
ulusal yayin lisansi verilecegini bilerek satin aldigini iddia etmektedir ancak Ciner Grubu
konu ile ilgili bir agiklama yapmamistir (Milliyet Gazetesi, 04.06.2003). Marmara TV daha
sonra isim degistirerek once Merkez TV admi ald1 ve 2006 yilinda da Kanal 1 adiyla
yayinlarina devam etti.

Sabah Grubunda 18 Kasim 2003 giinii 6nemli bir degisim yasanmistir. Grubun
biitiin medya varliklar1 Turgay Ciner’in Merkez Grubuna 15 yil siire ile kiralandi. Bir
sonraki giin gazetede haber olarak da yer alan islem gazetenin kiinyesine de yansimaistir.
Gazeteyi Yayinlayan olarak Merkez Gazete Dergi Basim Yayincilik Sanayi ve Ticaret A.S.
adma Turgay Ciner olmustur. Kiinyede Imtiyaz Sahibi olarak Bilgin Yayincilik A.S. adina
Onay Sevket Bilgin yer almistir. Yapilan lisans kiralama islemine gore Ciner, Grubun
karmin %55’ini ya da yillik cironun %6’sm1 (hangisi daha yiiksekse ona gore 6deme
yapilacak) TMSF’ye kira olarak 6deyecektir. Odenecek kira miktar1 hicbir sekilde 10
milyon dolarin altinda olmayacaktir (Sabah Gazetesi, 19.11.2003).

Sabah Grubu’nun satilacagi iddialar1 iizerine Turgay Ciner’in “burada kiractyim
satilsa da c¢ikmam ve alici degilim” gibi aciklamalarindan kisa bir siire sonra Sabah
Grubu’nu satin almak i¢in goriistiigii haberleri ¢gikmistt. Anlagmanin saglandigi ise 31 Mart
2005°te duyuruldu. Milliyet (31.03.2005), Ciner’in 435 milyon dolara 10 y1l vadeli TMSF
ile anlastigini duyurdu. 4 Mayis giinli ulusal basinin tamaminda Sabah-ATV’nin satisi
haberleri yer aldi. Ciner, Sabah Grubu’nu 10 yila yayilan bir 6deme plani ile 433 milyon
dolara satin aldi. Gazetelerin kiinyeleri de satig islemi sonrasi revize edildi. Turgay Ciner,
Merkez Gazete Dergi Basim Yaymncilik Sanayi ve Ticaret A.S. adina Yayin Sahibi, Kenan
Tekdag Medya Grup Bagkani olarak kiinyeye girdi. Bir anlamda Turgay Ciner’in grubu
satin almasiyla Tiirk basininda yer alan son gazeteci kokenli basin sahibi de tamamen
medya alanindan ¢ikmis oldu (Sabah Gazetesi, 04.05.2005; Hiirriyet Gazetesi, 04.05.2005;
Milliyet Gazetesi, 04.05.2005).

Ciner Grubu, 2007 yilinin Nisan ayinda kisa bir siire i¢in de olsa medya alanindan
cekilmek zorunda kaldi. Ciner Grubu’na ait medya varliklarina TMSF, 1 Nisan 2007 giinii
Turgay Ciner ve Ding Bilgin arasinda gizli anlagma oldugu gerekcesiyle el koydu. TMSF,
Ciner ve Bilgin arasinda 12 Haziran 2002 ve 8 Agustos 2002 tarihli iki gizli s6zlesmenin
oldugu ve bu sozlesmelerin TMSF’den gizlendigi gerekgesiyle Gruba el koydu. Gizli
belgeleri Mart ay1 igerisinde Ding¢ Bilgin’in TMSF’ye sundugu belirtildi. 1 Nisan giinii
TMSF’nin Ciner Grubu’nun medya sirketlerine el koymasinin ardindan 2 Nisan’da biitiin
gazeteler bu olay1 mansetten gordii. Hiirriyet (02.04.2007) “Gizlenen Belge Ortaya Cikt1”,
Milliyet (02.04.2007) “TMSF Sabah’a El Koydu” ve Cumhuriyet (02.04.2007) “TMSF El
Koydu” basliklari ile ¢ikti. Sabah Gazetesi’nde olay ile ilgili bir haber yer almadi. 2 Nisan
giinii bu durum Sabah Gazetesi’nin kiinyesine de yansidi. Yaym Sahibi olarak Merkez
Gazete Dergi Basim Yayincilik Sanayi ve Ticaret A.S. kalirken Turgay Ciner’in adi
kiinyeden ¢ikarildi. Medya Grup Baskani1 Kenan Tekdag’da kiinyeden ¢ikartilirken onun
yerine TMSF’nin atadigt Medya Grup Baskani Yavuz Onursal kiinyeye girdi (Sabah
Gazetesi, 02.04.2007).

TMSF’nin el koymasi sonrasi Ciner Grubu hukuki miicadele baslatti. ilk olarak
Menfi Tespit Davasi agti. Ciner Grubu’nun Menfi Tespit Talebi, 10. Asliye Ticaret
Mahkemesi tarafindan reddedildi ancak Ciner, hukuk miicadelesini siirdiirecegini belirtti.
Ciner, yiiriitmeyi durdurma davasi agti (Sabah Gazetesi, 26.06.2007). TMSF, Ciner’in
hukuk miicadelesi baslatmasinin ardindan 25 Haziran’da Merkez Grubu’nun sirket
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hisselerini de devraldi. Bir anlamda yonetimine el koydugu medya organlarinin sahibi
konumuna geldi (Milliyet Gazetesi, 25.06.2007). TMSF’nin hisseleri devraldigi giin
Istanbul 6. Idare Mahkemesi Ciner’in yiiriitmeyi durdurma talebini reddetti (Sabah
Gazetesi, 26.06.2007; Hiirriyet Gazetesi, 26.06.2007). 6 Temmuz’da ise Istanbul Bolge
Idare Mahkemesi, Ciner’in lehine karar vererek yiiriitmeyi durdurma karar1 verdi. TMSF,
hisseleri devralmasint gerekce gostererek yonetimi Ciner Grubu’na devretmedi. TMSF
Baskan1 Ertiirk, Ciner’e 1ade etmeyerek kamu adma varliklarin kagirilmasinm
engellediklerini soyledi (Sabah Gazetesi, 07.07.2007). TMSF Bagkani Ertiirk, el koyma
islemi sonrasi yaptig1 birgok aciklamada Grubu en kisa siirede satacaklarini soyliiyordu.
Satis ihalesinin nasil olacagi ve Ciner’in dogrudan ya da dolayli ihaleye katilip
katilamayacag ile ilgili net bir bilgi vermeyen Ertiirk, 8 Agustos’ta Ciner’in ihaleye
giremeyecegini kesin olarak agikladi. Ertiirk, satis ihalesinin bir biitlin olarak paket halinde
gerceklesecegini de dile getirdi (Hiirriyet Gazetesi, 08.08.2007). Ertiirk’iin  bu
aciklamasinin ardindan Ciner Grubu medyadan ¢ekilmek zorunda kaldi. Sabah ve ATV yi
Merkez Grubu ad1 altinda isleten Ciner Grubu, kendi adini1 tagiyan yeni bir medya grubu ile
yeniden medyaya donene kadar medyadan ¢ikti.

TMSF, Eylill ayinda Ciner Grubu ile anlagti ve Sabah-ATV basta olmak iizere
grubun medya varliklarini satis islemlerini baslatti. Anlasmaya gore her iki tarafta actig
davalar1 geri cekti. Turgay Ciner, 120 milyon dolar nakit para, Kanal 1’i, Radyo
Marmara’yi, Forbes, Rolling Stones ve Marie Claire dergilerinin yan1 sira Sefakdy’deki
stiidyo binalari, Bodrum’da bir arsa ve Fargo binasmnin yer aldig1 gayrimenkulleri aldi
(Sabah Gazetesi, 05.09.2007).

3.1.2. Ciner Medya Donemi

Ciner Yaym Holding 14 Eyliil 2007 tarihinde yani Ciner Grubu’nun TMSF ile
Merkez Medya Grubu’ndan devralinan {iriinler konusunda anlagsmasindan 1 hafta sonra
kuruldu. Ciner Grubu’nun TMSF ile yaptig1 anlasma ile gruba iade edilen Kanal 1 TV ve
GD Dergicilik biinyesinde faaliyet gosteren Forbes, Rolling Stones ve Marie Claire
dergileri Ciner Yaym Holding’in ilk medya varliklar1 olmustur. Grup belki de daha sonra
kendilerinin o sekilde anilmasina neden olan bir alim islemi gergeklestirerek HaberTiirk i

satin aldi. Satis islemi i¢in Ciner Grubu, Giildemir ailesine 35 milyon dolar édemistir
(Milliyet Gazetesi, 15.12.2007).

HaberTiirk satin alindiktan sonra Ciner Grubu biinyesindeki Kanal 1’1 eglence,
HaberTirk’ii de tematik haber kanali olarak organize etmistir. Altayli, HaberTiirk lin
alinmas1 sonrasi Turgay Ciner’in bir de gazete ¢ikartma diisiincesinde oldugunu dile
getirdigini ve kendisini bu is i¢in gorevlendirdigini belirtmistir (Fatih Altayli ile Ciner
Medya Grubu iizerine yapilan sdylesi, 01.12.2016, Fatih Altayli'nin HaberTiirk
binasindaki ofisi, Istanbul).

Ciner Grubu’nun bir gazete (HaberTiirk) ¢ikartma calismalar1 yaptigini ilk duyuran
kisi Fatih Altayli oldu. Altayli, kendi adini tagiyan blog-sitesinde 28 Mart 2008°de yazdigi
yazisinda bir gazete ¢ikartmak i¢in ¢alismalara basladiklarini, matbaa tesislerinin kurulumu
ve vyazi iglerinin olusturulmast ¢alismalarima baslandigi gibi  bilgiler verdi
(http://www fatihaltayli.com.tr erisim tarihi: 14.12.2016). O dénemde Ciner Yaym Holding
Yénetim Kurulu Uyesi olan Kenan Sénmez, Cumhuriyet’e verdigi roportajda Hiirriyet
Gazetesi ile rakip olacak bir gazete icin c¢aligmalarinin devam ettigini ayrica grup
blinyesine yeni dergiler de katarak medyada gii¢lii bir konum elde etmek istediklerini
sOyledi (Cumhuriyet Gazetesi, 15.06.2008).
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Ciner Grubu yeni bir gazete ¢ikartmak igin yaptigi ¢alismalar: 2009 yili basinda
tamamladi. 1 Mart 2009 giinii Tiirk basini yeni bir gazete kazandi. Ciner Grubu’nu
cikartmay1 planladigr HaberTiirk Gazetesi “giicii 6zgiirliiglinde” sloganiyla ¢ikti. Gazete
HaberTiirk, Tiirk basinin pek de alisik olmadigi bir boyda ve oldukga farkli bir formatta
ciktt. Tiirk basmminda hakim olan boyutlara nazaran daha kiigiik bir boyutta c¢ikan
HaberTiirk, ilk sayfasi kuse kagit ve biitiin sayfalart renkli olarak basilmistir. Belki de
HaberTiirk’iin en 6nemli 6zelligi diger gazetelerde sayfa adi olan Ekonomi, Spor, Magazin
ve Sehir Eki ayr1 bir gazete olarak basildi. Gazetenin kiinyesinde Yayin Sahibi olarak
Habertiirk Gazetecilik ve Matbaacilik A.S. adina Turgay Ciner yer aldi. Medya Grup
Baskan1 gorevini Kenan Tekdag iistlendi. Gazetenin ilk Genel Yaymn Yonetmeni Fatih
Altayh oldu. Yayin Danigmani Murat Bardak¢i, Genel Yayin Yonetmen Yardimcisi Dogan
Satmis, Yaym Koordinatdrii Serdar Ali Celikler, Dis Haberler Miidiirii Soli Ozel ve
Ankara Temsilcisi Cigdem Toker oldu (HaberTiirk Gazetesi, 01.03.2009).

HaberTiirk’iin ilk olarak yazar kadrosunda Fatih Altayli, Ozay Sendir, Murat
Bardakg¢1, Dogan Satmis, Pakize Suda, Nihal Beginsu Karaca, Soli Ozel, Giintay Simsek,
Ciineyt Toros, Abdurrahman Yildirim, Yavuz Semerci, Yavuz Barlas ve Balgicek Ilter
(Pamir) gibi isimler yer aldi. Gazetenin 20. Sayfasi editoryal sayfa olarak ayrildi ve
okurlarin gonderecegi yazilar bu sayfada yayinlanmistir. Genel Yaym Yonetmeni Fatih
Altayl da gazete heniiz ilk haftasin1 doldurmadan “Hepiniz Yazarimizsiniz” baglikli bir
yazi ile bu sayfayr duyurdu bir anlamda okurlardan yazi beklediklerini belirtmistir
(HaberTiirk Gazetesi, 03.03.2009).

Haziran aymnin son giinlerinde Ciner Medya Grubuna Yigit Bulut transfer oldu.
Yigit Bulut, Gazete HaberTiirk’te kdse yazmaya basladi ve daha once sundugu
“Sanstirsiiz” isimli programin1 da HaberTirk TV’ye tasidi (HaberTirk Gazetesi,
26.06.2009). Bulut, HaberTiirk biinyesinde iki ay1 doldurmadan Agustos ayinda
HaberTirk TV Genel Yayin Yonetmeni olarak gorevlendirildi (HaberTiirk Gazetesi,
13.08.2009).

2010 yili Ciner Yaym Holding i¢in bazi degisimler ve yenilikleri beraberinde
getirdi. Grup biinyesindeki Kanal 1 kapatildi. Kanal 1’in karasal yayin frekans1 HaberTiirk
TV’ye verildi. Diger 6nemli yenilik ise grup biinyesine yeni bir kanal katilmasiyla oldu.
Diinyanin c¢esitli tilkelerinde faaliyet gosteren ABD merkezli ekonomi kanali Bloomberg
TV ile yapilan ortaklik sonucunda Bloomberg HT kuruldu (HaberTiirk Gazetesi,
28.01.2010).

Gazete HaberTiirk yazarlarindan Bekir Coskun 2010 yili Eyliil ayinda gazeteden
ayrildi. Bu ayrilik Ekonomi Politik anlamda bazi tartismalar1 giindeme getirdi. Coskun’un
hiikiimet baskisiyla kovuldugu haberleri giindeme geldi. Bu haberlere Yavuz Semerci
HaberTiirk’teki kdsesinden yanit verdi. Semerci, Ciner’in baski ile hareket edecek bir insan
olmadigint ve Coskun’u bir baski ile degil istemedigi i¢in kovdugunu yazdi (HaberTiirk
Gazetesi, 24.09.2010).

2012 yilmin ilk giinlerinde HaberTiirk Gazetesi’nin yazarlarindan ve HaberTiirk
TV Genel Yayin Yonetmeni Yigit Bulut’un isine son verildi. Son olarak 3 Ocak 2012 giinii
kose yazsini yazan Bulut ile Ciner Yaym Holding biitiin iligkisini kesti. Yigit Bulut’tan
bosalan HaberTiirk TV genel yayin yonetmenligi gorevine Semih Kaya getirildi
(HaberTirk Gazetesi 03.01.2012; http://www.ensonhaber.com).

Ciner Grubu, 2013 yilinda biinyesine bir televizyon kanali daha katti. 17 Mayis
2013 glinii TMSF, Cukurova Grubu’nun biinyesinde yer alan Show TV’ nin de aralarinda
bulundugu sirketlere el koydu (Hiirriyet Gazetesi, 18.05.2013). Ciner Yaym Holding,
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TMSF’nin el koymas1 sonras1 harekete gecerek Cukurova Grubu ile TMSF gozetiminde
anlasti ve Show TV’yi biinyesine katti. 31 Mayis giinii yapilan anlasma bir giin sonra
gazetelerde yer aldi (HaberTiirk Gazetesi, 01.06.2013). Rekabet Kurulunun da onay
vermesiyle satis islemleri 26 Haziran da tamamlandi. Ciner Grubu Show TV’yi satin
aldiktan sonra Genel Yayin Yonetmeni gorevine HaberTiirk TV Genel Yayin YoOnetmeni
olan Semih Kaya getirildi (HaberTiirk Gazetesi, 26.06.2013). Ancak suan Ciner Yayin
Holding’in kendi sitesinde Show TV’nin 18 Mayis 2013’te kendilerine katildigi
belirtilmektedir. Show TV, Ciner Grubu biinyesine katilinca bazi degisimler yasanmistir.
[lk olarak Show Ana Haber’i sunan Ali Kirca gdrevden alindi ve yerine HaberTiirk’e
Kanal 7’den transfer olan Erhan Celik sunucu olarak atandi. Erhan Celik daha sonra
HaberTiirk TV Genel Yayin yonetmenligi gorevini de iistlenmistir (Milliyet Gazetesi,
16.06.2013).

2014 yil1 Ciner Medya Grubu i¢in olduk¢a calkantilt bir yil olmustur. Yilbasinda
Fetullah¢1 Terdr Orgiitii’niin (FETO) emniyet ve istihbarata sizdirmis oldugu adamlari
aracilifiyla yaptig1 bazi dinlemeler internet iizerinden servis edilmeye baslandi. Servis
edilen kayitlarda Ciner Grubu yoneticileri ve iktidar kanadi arasinda yapilan goriismeler
yer aliyordu. Bu kayitlarda Ciner Grubu’ndan en fazla adi gegenler ise Turgay Ciner,
Yonetim Kurulu Bagkanvekili Fatih Sara¢ ve Fatih Altayli idi. Turgay Ciner’in direkt bir
ses kayd1 yayinlanmazken adinin gectigi bazi kayitlar nedeniyle 6zellikle Takvim ve Sabah
gazeteleri Turgay Ciner ve sahibi oldugu medya kuruluslarmi FETO iiyesi olmakla
suglayan yaymlara basladilar. Sabah Gazetesi (15.01.2014) 15 Ocak giinii “Korku
Imparatorlugu” baslikli manset haberinde Ciner’in FETO hakkinda koti bir seyi
gazetesinde ¢ikartmayacag sozii verdigi iddia ediliyor ve bu iddialar iki FETO iiyesinin
konusmalarina dayandirilmistir. Ayni haber o tarihte ¢ikan Takvim Gazetesi’nde de yer
almistir (Takvim Gazetesi, 15.01.2014). Takvim Gazetesi’nin 17 Ocak’taki manseti ise
FETO iiyelerini tanimlamak igin yeni bir kelime ortaya cikartti. Takvim “Ananas Group”
mangeti ile c¢ikti (Takvim Gazetesi, 17.01.2014). Takvim, daha sonra Ciner Medya
Grubu’nu Ananas medyast olarak tanimlamigtir. Bu siiregte Fatih Altayli “Ananas
Yiyenlerin Karn1t M1 Agriyor” baslikli yazisinda ne kendisinin ne de yonetmekte oldugu
gazetenin bdyle bir yap1 i¢inde olmayacagini belirtmistir (HaberTiirk Gazetesi,
25.01.2014). Takvim Gazetesi’nin Ciner Grubu i¢in FETO {iyesi suglamalar1 yaklasik bir
ay siirdii. Bu anlamda Takvim Gazetesi, FETO iiyesi olan milletvekili Hakan Siikiir’iin
ABD gezisinden sonra Istinye Park aligveris merkezine gitmesini Ciner’e orgiitten mesaj
getirdi iddiasiyla manget haber yapti (Takvim Gazetesi, 30.01.2014). Sabah Gazetesi ve
Takvim Gazetesi Ciner’i ve sahibi oldugu medyayr FETO iiyesi olarak suglamay1
birakmasindan kisa bir siire sonra Ciner Grubu biinyesindeki yatirimlarin reklamlari bu
gazetelerde basilmaya baslandi. Sabah’ta yaklasik 6 ay boyunca belirli araliklarla 2 tam
sayfa reklam yaynlanmaya devam etti. Takvim, Hiirriyet ve Milliyet gibi gazetelerde
Sabah’a nazaran daha az reklamlar yer aldi. Ciner hakkindaki suclayict yayinlarin
sonlanmasinda reklam vermenin etkisi var midir elbette bu bilinmez.

Servis edilen konusma kayitlarinin ikinci dalgasinda ise Ciner Grubu’nun hiikiimet
tarafindan yonetildigi izlenimi olusturmaktadir. HaberTiirk Gazetesi Genel Yaymn
Yonetmeni Fatih Altayli, kayitlarin yayinlandigi giinlerde Ciineyt Ozdemir’in CNN
Tirk’te yaymnlanan 5N 1K programima katilarak kayitlara ve iddialara yanit verdi.
Yayilanan kayitlar 3 6nemli par¢adan olusmaktadir. Bunlardan ilki se¢im anketi ile ilgili
olan kayittr. Ciineyt Ozdemir’in sorusu iizerine Altayli, anket sonuglarinin aynen
yayinlandigimi soyledi. Kayitlarda yer alan seylerin tam olarak gercegi yansitmadigini ve
konusmalarin  kesilip montajlandigin1  belirtti  (http://tv.cnnturk.com erigim tarihi:
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09.12.2016). Altayli’'nmin katildigi SN 1K programi yayinlanmadan 6nceki giinlerde de ilk
olarak 7 Subat giinii yazdig1 yazida yaymlanan bantlarin montaj oldugunu iddia etti
(HaberTiirk Gazetesi, 07.02.2014). Bir sonraki giin ise HaberTiirk’te yayinlanan anket
sonuclart ve o donem yapilmig diger anketlerin sonuglarini igeren bir yazi yazdi. Altayli,
bir anlamda kayitlarda yer alan manipiilasyon yaptig1 iddialarin1 yalanlayan deliller sundu
(HaberTiirk Gazetesi, 08.02.2014). Bir diger kayit ise, gazetenin saglik sayfasinda ¢ikan
bir haber ve sonrasinda yasananlar olusturmaktadir. Saglik sayfasinda Ceyda Erenoglu
imzasiyla Istanbul baskisinda cikan bir haberde ¢ocugu hastaneye kabul edilmeyen bir
babanin feryadi yer almaktadir. Bu haberin komple saglik sistemini elestiren bir baglik ile
yer almasi sebebiyle bu haberde adi gegen muhabir ve editorlerin kovulmustur ( Fatih
Altayl ile Ciner Medya Grubu iizerine yapilan sdylesi, 01.12.2016, Fatih Altayli’'nin
HaberTiirk binasindaki ofisi, Istanbul). Son kayd: ise, Gezi Parki eylemleri déneminde
Devlet Bahgeli’nin yapmis oldugu aciklamalarin alt yazi olarak ge¢mesi ve Tayip
Erdogan’in Fatih Sara¢’1 arayarak o yazi akisini kaldirmasini istemesi olusturmaktadir. 11
Subat’ta Erdogan, yaptigi bir agiklamada Fas’tan aradigini dogrulamistir (Hiirriyet
Gazetesi, 12.02.2014).

Haber Tiirk Gazetesi 5. Yilin1 tamamladi ve ilk ¢iktig1 glinden itibaren Genel Yayin
Yonetmenligi gorevini siirdiiren Fatih Altayli, Mart aymin sonunda gorevi birakti. Altayl,
gorevi birakacagini 29 Mart giinli kosesinden duyurdu. Altayli, Turgay Ciner ile 5 yillik
sozlesme yaptiklarini ve 5 yil dolmasina ragmen yerel secimler oldugu i¢in bir ay gecikme
ile istifasim1 sundugunu ve kose yazilariin devam edecegini yazdi (HaberTiirk Gazetesi,
29.03.2014). Altayl’'nin gorevi birakmasinin ardindan Selguk Tepeli Genel Yayin
Yonetmeni oldu (HaberTiirk Gazetesi. 01.04.2014).

Selguk Tepeli’nin Genel Yaym Yonetmeni olmasindan sonra gazetenin yazi isleri
kadrosunda o©nemli degisiklikler yasanmistir. Gazetenin yazar kadrosuna Muhsin
Kizilkaya, Fehmi Koru ve Rusen Cakir katilmistir. Altayli ( Fatih Altayl ile Ciner Medya
Grubu iizerine yapilan soylesi, 01.12.2016, Fatih Altayli’nin HaberTiirk binasindaki ofisi,
Istanbul) ise gazetedeki bu degisimin zannedilenden daha fazla oldugunun altim1 ¢izdi ve
kendisi ile yapilan 6zel goriismede: “...hatirlarsan Ciineyt’in programinda ben birakirsam
yazi islerinde calisgan bir¢cok arkadasim isinden olur demistim. Ben genel yayin
yonetmenliginden istifa ettikten sonra yakin ¢alisma arkadaslarimdan {ist ve orta diizeyde
50-60 kisi kovuldu” diyerek gazetenin yazi islerinde yasanan degisimi dile getirmistir.

Gazete HaberTiirk’te 2014 yilinda yasanan bir diger énemli olay da gazetenin bir
anlamda kurucusu olan Fatih Altayl’'nin kose yazilarinin kaldirilmasi olmustur.
Cumhuriyet Gazetesi (08.11.2014), Altayli’'nin 8 Kasim’da son kdse yazisim1 yazdiktan
sonra uzun bir tatile ¢iktigini duyurdu. Altayli o yazisinda iiglincli hava limaninin
ingaatinin baglamamasini konu alan bir elestiri yazis1 yazmisti. Cumhurbaskan1 Erdogan’in
Tiirkmenistan gezisi sirasinda yaptigi bir agiklamada “Hazimsizlik ¢ok kotii. Oturdu mu bir
daha halledemezler. Onun i¢in bunlarin ani, acil operasyona ihtiyaci var” dedi. Altayli, bu
aciklama sonrasinda yasanan siireci s0yle anlatmaktadir:

...Bu agiklama iizerine Ciner Medya Grup Baskani Kenan Tekdag beni aradi ve bir siire yazi
yazmamami ve birikmis iznimi kullanmami sdyledi. Ben de Kenan Bey 1 ay izin kullanayim
dedim. Bu siirede Giiney Asya ve Giiney Amerika’ya kizimla bir gezi yaptik. Kenan Bey’in teklifi
iizerine bu geziyi de yazi dizisi olarak yazdim yayinlandi. ...benim izin siiresi dolunca tekrar
Kenan Bey’e gittim ve bizim kdse ne oldu diye sordum bekle dedi. Bir anlamda bizim kdse kaldi
Oyle. ...Ben boyle devam edip gidecegini diisindim ve Turgay Bey’e gittim bana yazi
yazdirilmiyor dedim. Yazdirmamakta dzgiirsiiniiz, ...Isterseniz isi birakayim sorun degil dedim.
Yok, yazarsin yakinda dedi ama bizim kose bir tiirlii baslamiyor. Bu arada Turgay Bey bana sen
spor yazsana dedi. ...Daha sonra Ekonomi Miidiirii Yavuz Barlas otomobil yazar misin abi dedi.
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Spor ve oto yazmaya bagladim. ...Bir giin Kenan Bey’e tekrar gittim ve koseyi sordum yine Kenan
Bey de biliyorsun Davutoglu Basbakan oldu dedi. ...Senin Davutoglu ile problemlerin var sen bir
stire yazma dedi. Bdylece bizim kose kalkmig oldu (Fatih Altayli ile Ciner Medya Grubu iizerine
yapilan soylesi, 01.12.2016, Fatih Altayli’nin HaberTiirk binasindaki ofisi, istanbul). Dedi.

Bu calismanin ilgi alanina giren bir diger tartisma konusu da Gazete HaberTiirk
yazarlarindan Muhsin Kizilkaya’nin 7 Haziran 2015 genel se¢imlerinde milletvekili adayi
olmasi ve adayligi siirecinde yazilarina devam etmesi olmustur. Altayl (Fatih Altayl ile
Ciner Medya Grubu iizerine yapilan soylesi, 01.12.2016, Fatih Altayli’nin HaberTiirk
binasindaki ofisi, Istanbul), Muhsin Kizilkaya’nin secim doneminde kdse yazilarma devam
etmesi ve yazilariin ¢iktig1 sayfada se¢im caligmalarina genisce yer verilmesini: “Sonuna
kadar yanlis bir hareketti. Ben genel yayin yonetmeni olsaydim boyle bir seye asla izin
vermezdim. Tarafsizlik diye bir sey kalmadi Muhsin koseyi hatta o sayfayr secim
kampanyasi i¢in kullandi. Bu dogru degil. Gazete parti ya da daha dogrusu milletvekilinin
sOzciisii konumuna geldi. Benim onayladigim bir sey degildi” seklinde degerlendirmistir.

Sonug¢

Basin toplumun bilgi ve haber alma ihtiyacindan dogmus ve bu anlamda kamusal
bir gorev icra etmeyi amaglamistir. Basin, ilk ¢iktig1 giinden itibaren g¢esitli degisim ve
dontigiimler yasamis ve bugiin bir igsletme, sahibine arti deger kazandiran bir kurum halini
almistir. Bir anlamda basin kamusal gorevini arka plana birakarak daha ¢ok ticari bir meta
islevi gdrmeye baslamistir. Ticari bir meta olarak basin, kisa siirede biiyiik yatirimcilarin
(holdinglerin) ilgisini ¢ekmistir. Kitle iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler basini
cok daha etkin bir konuma getirmis ve bu da basini yatirim yapilabilir hale getirmistir.
Ozellikle radyo ve televizyon teknolojisi ile birlikte ortaya cikan yeni alan —medya-
holdinglerin kontroliinde bir is kolu haline gelmistir.

Bu calisma Tiirk medyasinin 1980 sonras1 yasamis oldugu degisimi ve sahiplik
yapisindaki Ekonomi Politik doniisiimii Ciner Yaym Holding Orneginden hareketle
incelemeye ¢alismistir. Bu dogrultuda Tiirk basininin sahiplik yapisindaki Ekonomi Politik
degisim ve doniisiimii derinden etkileyen 1980 yili baslangi¢ olarak alinmistir. Ciner
Grubu’nun medya alanina ilk girisi olan 2000 yilindan bugiine yasanan degisimler gazete
haberleri ve kdse yazilari incelenerek, 6zel gorlismeler yapilarak ve konu ile ilgili literatiir
taramasi yapilarak arastirilmistir.

Bu ¢alismanin kuramsal dayanagini Elestirel Ekonomi Politik yaklagim igerisinden
dogan Aragsal Ekonomi Politik yaklasim olusturuyor. Aragsal Ekonomi Politik yaklagim
temelde medyanin sahiplik yapisina ve kontrol iligkilerine odaklanir. Medyanin biiytlik
sermaye gerektiren bir is alan1 oldugu Aragsal yaklagim tarafindan kabul edilmektedir. Bu
anlamda Aragsal yaklasimi temel alarak caligmalar yapan arastirmacilar medyanin biiyiik
holdinglerin tekelinde oldugunu iddia ederler. Bir anlamda medyanin pazar yapisinin tekel
oldugu varsayimi séz konusudur. Aragsal yaklasimin savunusuna gore medya alaninda
tekel olmasa da alanda olan oyuncu sayis1 sinirhdir ve alana giris kolay degildir. Bir
anlamda medya kiiciik bir kapitalist toplumun kontroliinde haber ve bilgi akis
saglamaktadir. Bu anlamda medya seckinlerinin ¢ikarlarin1i zedeleyecek bir durum
medyada yer alamamaktadir. Caligmanin ii¢lincii boliimiinde de goriildiigii gibi bugiin Tiirk
basii holdinglesmis ve bir anlamda kiigiik bir grubun, bir elin parmaklarin1 gegcmeyecek
kadar az sayida holdingin kontroliinde hareket eden bir yapiya biiriinmiistiir. Tiirk basini
hem var olan sahiplik diizeni ile hem de bu sahiplerinin ¢ikarlarin1 korumay: amaglayan
yayin politikalariyla Aragsal ekonomi politik yaklasimi dogrular bir profil sergilemektedir.
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Calismanin ilk donemi olan Merkez medya doneminde Grubun yonetimini Ciner
Grubunun almasi sonrasi yasanan siire¢ medyanin Ekonomi Politik kosullara gore
sekillendigi anlaminda ornekler yer almaktadir. 2002 yilinda Turgay Ciner’in Bilgin
ailesinden medya organlarini kiralayinca Sabah Gazetesi yazarlarinin ¢ogu “Ciner ile daha
giiclii olduklarin1 ve borglarin1 6deme yetenegi kazandiklarini” yazdilar. Yine ayni sekilde
2005 yilinda Turgay Ciner basta Sabah ve ATV olmak iizere grup biinyesindeki medyalari
satin alinca Sabah’in neredeyse biitiin kose yazarlar1 “Sabah’in artik eski Sabah olmadig1”
vurgusu On plana ¢ikan yazilar yazdi. Bunlara benzer sekilde 2007 yilinda TMSF nin gruba
el koymasi sonrasi yer alan kdse yazilar1 ve haberler donemin Ekonomi Politik kosullarina
gore sekillendigi goriilmektedir. TMSF’ nin gruba el koymasindan kisa bir siire sonra grup
blinyesindeki calisanlarin ¢ogu (kdse yazari, muhabir vs.) Ciner’in yeni kurdugu medya
grubunda ¢alismak igin istifa ettiler.

Ciner Grubu, 2007 yilinda elinde bulunan medya organlarina TMSF’nin el koymast
ve bagka bir girisimciye satmasi sonrasi sifirdan yeni bir medya grubu kurdu. Kurulan bu
yeni medya grubu genel olarak eski grupta (Sabah Grubu) ¢alisan gazetecilerden olustu.
Bir anlamda Ciner Grubu’nun ge¢mis donemde medya sahibi olmasi alanda var olmalarina
kolaylik saglamistir. Bu durum ¢alismanin varsayimlari igerisinde yer alan medyada sinirl
sayida yatirnrmci oldugu tezini dogrulamaktadir. Ciner Grubunun alana yeni bir oyuncu
olarak girmemis bir anlamda ge¢cmis donemdeki konumunu kullanmistir. Sabah Grubu
doneminde oldugu gibi HaberTiirk doneminde de yer alan haberler ve kose yazilari
dénemin ekonomi politik kosullarina goére sekillenmistir. Bu anlamda en fazla géze ¢arpan
nokta ise sahibine artt deger kazandirma ongoriisiidiir. Keza grup biinyesindeki medya
organlar1 haber ve yazilarinda grubun diger islerinin de reklamini1 yapan bir goériiniim
icerisindedir. Bu anlamda grubun yatirimlarini tanitan kodse yazilart ya da bir yatirimi
duyuran tam sayfa hatta igeride iki sayfa boyunca yer alan haber goriintimlii duyurular yer
almaktadir.

Calismanin varsayimlarindan birisi olan “Tiirk medyasinin holdinglestigi ve
Ekonomi Politik anlamda sahibinin ¢ikarlar1 dogrultusunda yayin yaptig1” bu g¢alisma ile
dogrulanmistir. Bugiin Tiirk medyas1 yatay, dikey ve ¢apraz entegrasyonu saglamis birer
holdingler toplulugu seklindedir. Tiirk medyasinin tamami holdinglerin biinyesinde yer
alan bir sirket konumundadir. Medyanin ¢ok biiylik paralarla yatirim yapilan bir alan
olmasi1 gegmis donemde var olan klasik basin sahipligini ortadan kaldirmistir. Bir anlamda
meslegin i¢inden gelen yani gazeteci kokenli patronlar ortadan kalkmistir. Calisma bu
anlamda olduk¢a 6nemlidir. Ciinkii Ciner Grubu klasik basin sahibi diye tabir edilen iki
ayr1 basin girisimini satin alarak alanda var olmustur.

Ciner Medya Grubu’nun Ekonomi Politik yaklasim cergevesinde incelendigi bu
caligmada, Tiirk medyasinin haber ve bilgi akisim1 gergeklestirirken Ekonomi Politik
sahiplik yapisini ve ¢ikar gruplari ile olan iligkilerini goz oniine aldig1 varsayimini1 dogrular
sonuglara ulagilmistir. Bu anlamda medyada yer alan haber, kose yazilar1 ya da radyo ve
televizyon icin hazirlanan igerikler bu ¢ikar gruplarmin hassasiyetine gore
diizenlenmektedir. Bir anlamda medya c¢ikar gruplari ile ilgili haberlerde ¢ikar gruplarinin
isteyecegi sekilde haber ve bilgi akis1 yapmaktadir. Cikar gruplar1 sadece medya sahipleri
degildir. Bu anlamda siyasal elitler, reklam verenler, belirli bir yaptirim giicii olan herhangi
bir grup medya mesajlarini etkileyebilmektedir.
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Sirket

Medya Sirketleri

Diger Sektorler

Demiroéren Grubu

Gazete: Milliyet, Vatan, Hiirriyet, Posta, Fanatik, Hiirriyet
Daily News

Basim: Media Print Center

Dagitim: Yaysat

Radyo: Radyo D, Slow Tiirk, CNN Tiirk Radyo
Televizyon: Kanal D, Euro D, Kanal D Romanya, CNN
Tiirk

Dijital Platform: D Smart

Online Hizmetler: milliyet.com, vatan.com, milliyet.tv,
skorer.com, milliyetemlak.com, fanatik.com, hiirriyet.com,
hiirriyetdailynews.com, hiirriyetaile.com, mahmure.com,
hiirriyetemlak.com, hiirriyetoto.com, yenibiris.com,
ckolay.net, kanald.com, cnntiirk.com, bipara.com

Haber Ajansi: Demirdren Haber Ajanst (DHA)

Enerji: Milangaz, Oto Milangaz ve Milan
Petrol

Sanayi: Demiroren Agir Metal, Parsat Piston,
MS Motor Servis, D-Mermer

Turizm: Kemer Country, Kemer Country Club,
Kemer Country Hotel, Demirdren istiklal palas
AVM isletmeciligi: Demiréren istiklal

ingaat: Lidya Yapi, Lidya Flats, Seyhan Park
Evleri

Liman isletmeciligi: Zeyport, Dolfen Iskelesi
Egitim: Ata Egitim Kurumlari

Dogus Grubu

Televizyon: Star TV, NTV, Kral TV, Kral Pop TV, Euro

Star (PHU TV)
Radyo: NTV Radyo, Kral World, Kral FM, Kral Pop
Online Hizmetler: ntv.com, ntvspor.net,

vagueTiirkiye.com, GQTiirkiye.com phutv.com
Dergi: Vague Tirkiye, GQ Tirkiye

Otomotiv: Dogus Otomotiv

Ingaat: Dogus Insaat, Ayson,
Miihendislik, Dogus Gayrimenkul
Turizm: D Resort, Antur, Magka Palas, Park
Grand Hyatt, Martim Hotel, D Hotel Marmaris,
Antur Alanya, Grand Azur Marmaris, D Resort
Gocek

Enerji: Dogus Enerji, Boyabat, Artvin Baraji
ve Hidroelektrik Santrali, Aslancik Elektrik
Uretim A. S.

Yeme-igme: Nusr-et, Adile Sultan Sarayi,
Borsa Restaurant, 29 Cubuklu, Kiva, Armani
Ristorente, Deli Monti, eat.stop, Kebape1 Etiler
ve D.ream markalari
Perakende: Gucci,
Eleventy, Crate&Barel
E-Ticaret: N11,

Teknik

indout, Kiko Milano,

Turkuvaz Grubu
(Zirve Holding
Kalyon Grubu)

Gazete: Sabah, Takvim, Yeni Asir, Fotomag, Sabah
Avrupa, Sabah USA, Daily Sabah, Fikriyat

Dergi: Iste insan, Sar1 Sayfalar, Caferuj, Tekno kulis, Oto
haber, Home, Sofra, Forbes, Samdan, Cosmopolitan, Para,
Global Enerji, Bazaar, House Beautiful, Aktiiel,
Cosmopolitan bride, Bebegim, Esquize, Cosmo girl
Televizyon: ATV, A haber, A spor, Yeni Asir TV, ATV
Avrupa, Minika,

Radyo: Radyo Turkuvaz, A Spor Radyo, Vav Radyo
Basim&Dagitim:  Turkuvaz  Matbaacilik, Turkuvaz
Dagitim

Kitap ve Yaymcihk: Turkuvaz Kitapgilik Yayincilik
Sanayi A.S. D&R Kitap, Idefix Kitap

Enerji: Kalen Enerji Elektrik Uretimi A.S.
Inegdl Gaz Dagitim Sanayi ve Ticaret A.S.
Ingaat: Kalyon Insaat

Tiirk Medya Gazete: Aksam, Giines, Star
Dergi: Alem, Platin
Televizyon: 24 TV, 360 TV, TV 4
Radyo: Alem FM, Lig Radyo
Matbaa: Star Matbaacilik
Enerji ve Maden: Park Termik, Park Teknik,
Eti Soda, Silopi Elektrik Uretimi, Park Toptan
Televizyon: HaberTiirk TV, Bloomberg HT, Show TV Elektrik Enerji Satisi, Konya Ilgin Elektrik,
Radyo: HaberTiirk Radyo, Bloomberg HT Radyo Kazan Soda Elektrik
Yapim: C Yapim Ticaret, Sanayi ve Hizmetler: Park Elektrik,
. Matbaa: HaberTiirk Matbaacilik Park Tip Saglik, Eti Hava Tasimaciligi A.S.,
Ciner Grubu Online Hizmetler: habertiirk.com, bloomberght.com, | Havag, Lares Park Hotel, DENMAR, Park
showtv.com Sigorta, Park Insaat, Park Cam, Park Holding

Denizcilik: Ciner Denizcilik, Ciner Gemi, Park
Denizcilik

% Bu tablo olusturulurken medya gruplarinin internet sitelerinden yararlanildi.
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Gazete: Yeni Safak

Televizyon: TVNET, Tempo TV

Dergi: Ger¢ek Hayat, Derin Tarih, Lokma, Nihayet Dergi,
Derin Ekonomi, Cins, Skyroad, Bilge Cocuk, Kirmizi
Beyaz

ingaat: Albayrak GYO, Albayrak insaat
Sanayi: Timosan Traktér ve Motor Fabrikasi,
Kademe Arag Ustii Ekipmanlari, Eregli Entegre
Tekstil, Varaka Kagit

Albayrak Grubu Online Hizmetler: yenisafak.com, english.yenisafak.com, | Lojistik: Trabzon Limani, Mogadishu Limani,
arabic.yenisafak.com, tvnet.com, gzt.com, dergilik.com, | Albayrak Ara¢ Kiralama, Albayrak Servis
gazetemanset.com, derintarih.com, (Personel tasima)

Reklam: Reklam Piri

Dagitim: Birlikte Dagitim

Gazete: Sozcii, AMK, Korkusuz Sanayi: Planet sistem Disli Kutular1i ve
Burak Akbay Online Hizmetler: sdzcii.com amk.com, korkusuz.com, | Redaktér Ticaret Ltd. Sti.

sozciikitabevi.com Ingaat: FC Yapi Insaat Ltd. Sti.

Kitabevi: Sozcii Kitabevi

Gazete: Tiirkiye Gazetesi ingaat: ihlas insaat Holding, ihlas

ihlas Grubu

Televizyon: TGRT Haber TV, TGRT Belgesel TV

Radyo: TGRT FM

Haber Ajansi: Thlas Haber Ajansi (IHA)

Online  Hizmetler: tiirkiygazetesie.com,  iha.com
tgrthaber.com, netgazete.com, ihlassondakika.com,
yemekzevki.com, mavikadin.com

Reklam ve Pazarlama: ihlas Medya Planlama ve Satin
Alma

Gayrimenkul Proje Gelistirme, Armutlu Tatil
ve Turizm Isletmeleri, Kuzuluk Kaplica Saglik
Turizmi, Gaziosmanpasa Kentsel Doniisiim
Projesi (GOP)

Uretim ve Ticaret: Ihlas Pazarlama, ihlas Ev
Aletleri, KPT Lojistik Sifa Yemek

Saghk: Tiirkiye Hastanesi

Egitim: Thlas Koleji

Acun Ihcah

Televizyon: TV 8, TV 8.5

Online Hizmetler: tv8.com. acunn.com

Yapim: Acun Medya Prodiiksiyon ve Reklam Hizmetleri
A.S. Onsekiz Reklam Prodiiksiyon Medya Yapimevi A.S.
Sekiz Prodiiksiyon ve Reklam A.S. MNG Reklam
Pazarlama ve Prodiiksiyon A.S.

Havacihik: A F Havacilik

Denizcilik: A F Yat Igletmeciligi ve Turizm
AS.

E-Ticaret: MNG Sanal Uriin Pazarlama Sanayi
ve Dis Tic. A.S.

Beyaz iletisim A. S.

Televizyon: Kanal 7, Ulke TV, TVT, Kanal 7 Avrupa
Radyo: Radyo 7, Radyo Home, Ulke Radyo
Online Hizmetler: haber7.com,
haber7emlak.com

Pazarlama: Mepa Medya

izle.com,

Meslek ve Sanat Egitim Kurslari: Istanbul
(ismek), Bursa (Busmek), Kocaeli (Ko-mek),
Sakarya (Samek), inegol (Inesmek), Kecioren
(Kegmek), Isparta (Ismek), Odunpazari
(Omek),

Genclik Merkezleri: Lise Ders Takviye
Kurslari, Universite Hazirhk Kurslart  ve
Okuma-Yazma Kurslari

Televizyon: Bein Sports, Bein Sports Haber,

Bein Medya Dijital Platform: DijiTiirk Bein Media Group
Online  Hizmetler:  digitiirk.com,  beinsports.com,
digiturkplay.com

Fox Grubu Televizyon: Fox TV, Fox Life, National geographic | News Corparation

Chanel, Baby TV, 24Kitchen
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ICSEL MARKALASMA VE DUYGUSAL BAGLILIK ILiSKiSi: CALISAN
PERSPEKTIFINDEN BETIMSEL BiR ARASTIRMA*

Ars. Gor. S. Seyda GOKDEMIR**
Prof. Dr. N. Serdar SEVER ***

Arastirma Makalesi

Bagvuru Tarihi: 01.10.2018
Kabul Tarihi: 29.11.2018

Ozet

I¢sel markalasma kisaca; calisan davramislar ile marka vaadinin uyumlu hale getirilme siireci olarak
tanimlanir. Ozellikle hizmet sektoriinde marka vaadi tiiketicilere galisanlar tarafindan aktarilmaktadir. Igsel
markalagmay1 saglamig kurumlarda calisanlarin marka vaadini iletmede daha istekli oldugu goriilmiistiir. Bu
nedenle essiz misteri deneyimi elde etmek isteyen kurumlar calisanlara daha fazla 6nem vermeye
baglamislardir. Literatiirde i¢sel markalasma ile ilgili, “pazarlama ve iletisim temelli” ile “norm ve deger
temelli” olmak iizere iki yaklagim bulunmaktadir. Pazarlama temelli yaklasim marka degerine odaklanirken
deger temelli yaklagim Orgiit kiiltiiriine odaklanmaktadir. Bu g¢alisma ise pazarlama ve iletisim temelli
yaklagimi temel almaktadir. Bu yaklasimda igsel markalagmanin olusumu kurum igi iletisim, ¢alisanlarin
egitimi, 6diil gibi insan kaynaklar1 uygulamalar1 ve lider etkisi ile yakindan ilgilidir. Igsel markalagsma
sonucunda ise ¢aliganlarda 6nce markaya yonelik duygusal baglilik ve sadakat, daha sonra marka destekli
davraniglarin olustugu 6ngoriilmektedir. Ancak ¢alisanlarin marka vaadini iletmede, goniillii olmalarinda en
biiyiik etken markaya duygusal bagliliklari ile agiklanir.

Bu ¢er¢evede bu ¢alismanin amaci, i¢sel markalasma ve duygusal baglilik arasindaki iliskiyi ¢calisan
perspektifinden ortaya koymaktir. Calismada nicel aragtirma yontemi kullanilmis ve veriler anket yontemi
araciligiyla toplanmistir. Arastirmada i¢sel markalagma; icsel iletisim, insan kaynaklar1 uygulamalari ve lider
algis1 olarak ele alinmistir. Aragtirma bulgular1 ¢aliganlarin igsel markalagsmaya yonelik algilarinda cinsiyet,
egitim, maas ve i§ tanimi degiskenleri arasinda bir farklilik oldugunu gostermektedir. Ayrica igsel
markalagma ve duygusal baglilik arasinda pozitif bir iligki oldugunu belirlenmistir. Son olarak, i¢sel iletisim
ve lider algisi ile duygusal baglilik arasinda pozitif ve yiiksek diizeyde bir iligski bulunurken; insan kaynaklari
uygulamalari ile duygusal baglilik arasinda pozitif ve orta diizeyde bir iligski bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: I¢sel Markalasma, Igsel Iletisim, Insan Kaynaklari, Liderlik, Duygusal Baghlik

THE RELATIONSHIP BETWEEN INTERNAL BRANDING AND
AFFECTIVE COMMITMENT: A DESCRIPTIVE RESEARCH FROM THE
EMPLOYEE PERSPECTIVE

Abstract

Internal branding is briefly defined as the process of aligning of employee behavior and brand
promise. In particular, in the service sector, brand promise is transferred to the consumers by the employees.
It has been seen that in the corporations which established internal branding, employees are more willing to
transmit the brand promise. Therefore, corporations that desire to have a unique customer experience started
to give more importance to the employees. There are two approaches in the literature related to internal
branding, “marketing and communication based” and ‘“norm and value based”. Marketing and
communication based approach focuses on brand value, while norm and value based approach focuses on
organizational culture. This study is based on marketing and communication based approach. In this
approach, the formation of internal branding is closely related to internal communication, human resources
practices such as, employee training, reward and leadership effects. As a result of internal branding, it is
foreseen that firstly employees' emotional commitment and loyalty then, brand supported behaviors arise.
However, the most important factor in demonstrating brand supported behaviors of employees is their
emotional commitment to the brand.

* Bu calisma 2017 yilinda Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Halkla Iliskiler ve Reklamcilik ABD’de
tamamlanan Yiiksek Lisans tezinden tiiretilmistir.

** Anadolu Universitesi letisim Bilimleri Fakiiltesi Halkla Iliskiler ve Reklamcilik Boliimii ssgokdemir@anadolu.edu.tr
*** Anadolu Universitesi Iletisim Bilimleri Fakiiltesi Halkla Iliskiler ve Reklamcilik Béliimii nssever@anadolu.edu.tr
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The aim of the study is to reveal the relationship between internal branding and affective
commitment from the employee perspective. Quantitative research method is used in the study and data is
collected through questionnaire method. In the research, internal branding has been handled in terms of
internal communication, human resources applications and leader perception. Findings show that there is a
difference between gender, education, salary and job description variables in the perception of employees
towards internal branding. The findings also show that there is a positive relationship between internal
branding and affective commitment. Finally, it appears that there is a positive and moderate-level relationship
between human resource applications and affective commitment, while there is a positive and high level
relationship between internal communication-leader perception and affective commitment.

Keywords: Internal Branding, Internal Communication, Human Resource, Leadership, Affective
Commitment

Giris

Marka yonetimi ve markalasma bilimsel aragtirmalarda ¢ok yer verilen konular
olmasina ragmen i¢sel markalagma kavramina son yillarda rastlanmaya baslanmistir
(Wagner ve Peters, 2009: 53). Kurumlar seksenli yillara kadar daha ¢ok markanin finansal
degerine, dolayisiyla tiiketiciye odaklanmistir. Yapilan arastirmalarda da daha ¢ok tiiketici
ve marka arasindaki etkilesimin nasil gergeklestigine deginilmis ve kurum c¢alisanlarina
daha az yer verilmistir (De Chernatony, 1999: 157). Modern pazarlama ile aslinda tiiketici
tatmininin daha da artmasi i¢in hem tiikketici hem de ¢alisan gereksinimlerinin tatminine
odaklanilmalidir sonucu ortaya ¢ikmistir (Thomson vd., 1999: 819). Bu durum paydaslarda
istenilen marka algisinin gerceklesmesi i¢in tiliketici kadar ¢aligsan iletisiminin de dnemini
vurgulamaktadir.

Marka ingsa etmek icin kurum igine yoOnelme sebeplerinin basinda {iriin
markalamasindan kurumsal markalamaya gecis gelmektedir. Kurumlar artan bir sekilde
markalariyla kurumsal degerleri arasinda bir bag kurmaktadir (De Chernatony, 1999: 158).
Uriin markalamas1 kurum i¢i markalasma ve marka de@erini kapsamada yetersiz
kaldigindan, artik kurumsal markalagsma ile hem i¢ hem de dis markalagsma saglanmaya
calisilmaktadir. Kurumlarin para kazanmak kadar deger olusturma amaclar1 da oldugundan
Ozellikle hizmet sektoriinde kurum i¢i degerler ve i¢gsel markalagmanin 6nemi artmistir
(Urde, 2013). Ayrica kurumsal markalar basarili olabilmek i¢in tiiketicide duygusal ve
fonksiyonel fayda yaratmaya ihtiya¢ duyarlar. Ancak teknolojik gelismeler markalarin ve
kurumlarm fonksiyonel faydadan ziyade duygusal faydaya yonelmesine neden olmustur.
Duygusal fayda ise artik sadece reklam iletisimiyle degil ayn1 zamanda c¢alisanlarin farkli
paydaslarla etkilesimi sayesinde de saglanabilmektedir (De Chernatony, 1999: 158).

Icsel markalasma calisan davranislarinin marka vaadini  yansitacak sekilde
diizenlenmesini kapsamaktadir. Ozellikle hizmet sektdrii basta olmak iizere markalarin
satis ve satig sonrast miisteri deneyimi yarattiklar1 noktalarda ¢alisanlarin stratejik 6nemi
bulunmaktadir. Bu nedenle ilk 6nce ¢alisanlarin marka degerini anlamas1 ve marka vaadini
iletmeye goniillii olmas1 gerekmektedir. Igsel markalasma uygulamalari bu anlamda
calisanlara marka vaadini benimsetme ¢abalar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Calisanlarin
markanin goniillii savunucular1 olmasi ve marka destekli davraniglar sergilemelerinin en
onemli nedenlerinden biri de kurumlarina duygusal baglilik duymalaridir.

Kurum ig¢inde ¢alisanlarin markaya baglilik gostermelerini saglamak ve c¢alisan
davraniglarint marka davranislarina doniistiirmek icin insan kaynaklari, kurum i¢i iletigim
ve liderlik uygulamalarina yer verilmelidir (De Chernatony vd., 2006: 821; Burmann ve
Zeplin, 2005; Punjaisri ve Wilson, 2011). Igsel markalasma sonucunda, ¢alisandan
beklenen kurumsal vatandaslik davranisi icin ise ¢alisanin 6nce marka baglilig1 sergilemesi
gerekir (Burmann ve Zeplin, 2005; Punjaisri ve Wilson, 2011). Kisacasi, marka degerinin
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calisanlara kurum i¢i iletisim, liderlik/yonetim destegi, insan kaynaklar1 yonetimi (egitim,
oryantasyon, odiillendirme) gibi uygulamalarla iletilmesi i¢sel markalagma olugsmasina etki
etmektedir. I¢sel markalasma sonucunda ise, ¢alisanlarda 6nce markaya kars1 olumlu tutum
ve baglilik ardindan marka davranislart meydana gelmektedir (Punjaisri vd., 2009).

Kasim 2018, 3(2), 130-150

Literatiirde i¢sel markalasma ¢alismalarmma bakildiginda kurumlarin igsel
markalagma uygulamalar1 ile calisanlarin igsel markalagsma algilarin1 ortaya koymayi
amaclayan kurum ve calisan olarak iki perspektif oldugu goriiliir. Bu dogrultuda bu
caligmada igsel markalagma kavrami ve duygusal baghilikla iligskisi ¢alisanlar
perspektifinden incelenmistir.

1. Icsel Markalasma Kavram

I¢sel markalasma ydnetimi, son yillarda giiclii ve siirdiiriilebilir bir marka yaratmak
igin en etkili araglardan biri olarak goriillmektedir (Burmann vd., 2008: 265). Uygulamada
farkliliklar oldugundan kabul gérmiis bir tanima sahip olmamakla birlikte en temelde igsel
markalagma; ¢alisanlarin marka vaadini arzu edilen tiiketici gergekligine doniistiirmesini
kapsamaktadir (Aurand vd., 2005; De Chernatony ve Cottam, 2006; King ve Grace, 2008;
Mahnert ve Torres, 2007; Punjaisri ve Wilson, 2011).

Icsel markalasma literatiirde iki farkli bakis agisiyla ele alman bir konudur.
Bunlardan ilki, pazarlama ve iletisim temelli yaklasim; ikincisi norm ve deger temelli
yaklasim olarak ele alinmaktadir. Pazarlama ve iletisim temelli yaklasimda igsel
markalagma uygulamalar1 i¢sel iletisim, egitim, marka araglar1 (marka kilavuzlari, yilliklar)
olarak ele alinir. iletisim ve uygulamalar marka degerine odaklidir, dogrudan kontrol ve
dikey iletisim s6z konusudur. Norm ve deger temelli yaklasim ise temele Orgiit kiiltlirtinii
alarak c¢alisanlarin markayla 6zdeslesmesine odaklanir. Temelde deger temelli yonetim
vardir. Normatif kontrol sistemi ve yatay iletisim s6z konusudur (Sujchaphong vd., 2015:
211).

I¢sel markalasma kavrami ve uygulama araglar1 hakkinda farkli bakis agilar1 olsa da
genel anlamda ig¢sel markalasma, marka vaadiyle calisan davraniglarinin ayni seviyeye
getirilmesi i¢in yapilan uygulamalardir (Vallaster ve De Chernatony, 2006) seklinde ifade
edilmektedir. Kurumsal markalasma ve hizmet markalagmasi literatiirii kurumsal vaadin
yansitilmasinda i¢ paydaslar olan calisanlara, dis paydas olan miisterilere ve kurumun diger
paydaslarina 6nem vermektedir. Bu alan igerisinde i¢sel markalasma, i¢ paydaslar olan
calisanlar1 kapsamaktadir (Foster vd., 2010: 402). Ig¢sel markalasma kavrami farkli
sekillerde tanimlanmasina ragmen ¢alismalarin ortak noktalarima bakildiginda {i¢ temel
bakis agis1 gdze c¢arpar. Bunlardan ilki markaya baglilik duyan calisanlar tarafindan dis
miisterilere marka vaadinin iletilmesidir. Ikincisi, iletilen marka vaadinin i¢ ve dis pazarda
yayilmasi ve son olarak c¢alisan davranislarinin marka degeriyle uyumlagtirilmasi i¢in igsel
markalagsmanin kurumun tiim seviyelerinde uygulanmasimin gerekliligidir. Tiim bu bakis
acilar 15181nda icsel markalasma; “calisanlar arasinda dis marka ile tutarli davranislar
elde etmeyi, marka baghligini tesvik etmeyi ve c¢alisanlarin markanin savunucular
olmalarimi amaglamaktadir” (Mahnert ve Torres, 2007: 55-56). Yapilan ¢aligmalarda igsel
markalasmanin nasil tanimlandiginin kisa bir 6zeti asagida (Tablo 1) sunulmaktadir.
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Tablo 1: I¢sel Markalagsma Tanimlari

Yazarlar ve Tarih

Tanimlar

Wittke-Kothe, 2001, s. 7

Icsel markalasma, calisan davranisini hedeflenen marka kimligine yaklastirmayi
amaglayan ige odakli (internal-orianted) yonetim siirecidir.

Vallaster
2004, s. 2

ve De Chernatony,

Igsel markalasma, marka degeriyle calisan davranisini ayni seviyeye getirme
insasidir.

Henkel vd., 2007, s. 311

Icsel markalagsma, marka deneyimini dogrudan ya da dolayh olarak belirleyen
sozlii veya sozsiiz ¢aligan davranist olarak davranig markalama yapisidir.

Punjaisri ve Wilson, 2007, s. 59

Icsel markalasma, giiclii bir kurumsal marka yaratma siireci icinde markanin

sahip oldugu kurum kiiltiirii ve igsel siireclerin (internal process) dengelenmesine
yardimci olan bir unsurdur.

Burmann ve Riley, 2009, s. 281 Icsel markalasma yonetiminin nihai amaci, genis bir pazar pay1 ve kalic1 bir kar
elde etmek gibi benzersiz bir marka konumlandirmas: ve giicli bir marka

olabilmek i¢in yeni araglar saglamaktir.

Baumgart ve Schmidt, 2010, s.
1250

Calisan davraniglarinin marka kimligi ve vaat edilen marka degeriyle tutarli hale
getirilmesidir. Ancak bunu basarmak sadece iletisim ile miimkiin degildir.
Calisanin markayla 6zdeslesmesi ve duygusal bag kurmasi da gereklidir.

Foster vd., 2010, s. 402 Icsel markalasma calisanin marka degerini benimsemesi ve tiiketiciye beklenen

marka vaadini sunabilmesidir.

King vd., 2012, s. 271 Igsel markalasma, ¢alisanlarin maka vaadini yerine getirebilmeleri icin isverenin

calisanlarla iligki i¢inde (engagement) olmasini kapsamaktadir.

Kaynak: Ravens, 2014: 31
Icsel Markalasmaya Etki Eden Faktorler

Icsel markalasmaya etki eden faktdrleri kurum kiiltiirii, liderlik, igsel iletisim ve
insan kaynaklar1 yonetimi faaliyetleri olarak dort baslikta incelemek miimkiindiir. Kurum
kiiltiirli, norm ve deger temelli yaklasim i¢in dnemli bir kavramken, digerleri pazarlama ve
iletigsim temelli yaklasimda ele alinan bagliklardir.

Kurum kiiltiirii; Kurum kiltiirii, “bir kurum i¢inde insanlarin nasil davranmasi ve
birbirlerini nasil etkilemeleri gerektigini bicimlendiren, islerin nasil yapildigim1 gosteren
ortak paylasilan inanglar, tutumlar, tahminler ve beklentiler modelidir” (Armstrong,
1990°dan aktaran, Uzoglu, 2001: 342). Bir¢ok yazar basarili bir marka yaratmay1 kurum
kiiltiirline baglamaktadir. De Chernatony ve Cottam (2006), ¢alisanlarin marka degerini
yansitmadaki basarisint kurum kiiltiirii ile agiklamaktadir. Kurum kiiltiiri, kurumun ve
markanin temel degerlerini yansitir. Basarili bir i¢sel markalasma; kurumun, markanin ve
calisanin degerleri arasindaki sinerjiden elde edilmektedir. Wilson (2001) ise, kurum
kiiltiirinli ¢alisan davranislar1 olarak yorumlamaktadir. Kiiltliriin dis paydaslar iizerindeki
etkisini calisan davranislarinin yansimasi olarak degerlendirmektedir. Kunde (2002),
kurum basarisim1 tiim iiyelerin ayn1 seye inanmasina ve ayni degerlere sahip olmasina
yarayan sirket dini kavramiyla ele almaktadir. Ortak deger ve inanmislar olarak ele alinan
sirket dini kavrami kurumsal kiiltiirli ifade etmektedir. Marka; vizyon, misyon ve degerler
kiimesinden olusan bir kiiltiirdi; kiiltiir ise, kurumsal marka ve bireysel marka kimligini
birbiriyle bagdastiran farklilagsmanin ana kaynagini temsil etmektedir (Raj ve Jyothi, 2011:
23). Igsel markalasma ise marka ve ¢alisan kimligini ayn1 seviyeye getiren araclar biitiinii
olarak ele almabilir (Raj ve Jyothi, 2011: 6). Bu anlamda marka kimligini yansitan ¢alisan
davraniglarini saglamada kurum kiiltiirii i¢sel markalasma i¢in 6nemli bir unsur olmaktadir.

I¢sel iletisim; Calistign kurum hakkinda bilgi sahibi olan (Joseph LePla, 2013: 14)
ve motivasyonu yiiksek (Argenti, 1996: 80) calisanlarin marka vaadini iletmede daha
basarili oldugu goriilmiistiir. Marka vaadinin calisanlara iletilmesi ise kurumun igsel
iletisimi ile saglanmaktadir. Bu nedenle kurumlar tiiketiciler ile gerceklestirilen digsal
iletisimin yaninda igsel iletisimin Onemini de kavramak zorunda kalmislardir (Joseph
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LePla, 2013: 14). igsel iletisim, “calisamin marka baghhgi ve sorumluluk duygusu
kazanmasi i¢in gerekli olan bilgi alis verisi” olarak tanimlanabilir (Varey ve Lewis, 1999).
I¢sel iletisim ile calisanlara isle ilgili, yani islerini nasil yapmalar1 gerektigiyle ilgili teknik
bilgiler verilmektedir. Islerini iyi yapmalarmi saglayacak teknik bilgilere sahip olan
calisanlarin ise saygilari ve basar1 seviyeleri de artacagindan motivasyonlarinin da
yiikselecegi diistiniiliir. Ayni1 sekilde c¢alisanlara markayla iligkili bilgilerin iletilmesi
calisanlarin markaya duyulan duygusal baghliklarin1 gelistirmektedir (King ve Grace,
2008: 370). Yapilan calismalar da icsel iletisim ve marka baglilig1 arasindaki iliskiyi ortaya
koymaktadir (Thomson vd., 1999; De Chernatony ve Segal-Horn, 2003; King ve Grace,
2008). I¢sel iletisim; yatay ve dikey iletisim tiirlerini kapsar. I¢sel iletisimde bagliliga daha
cok etki eden iletisim tliriinliin yonetimsel iletisim siireclerini kapsayan dikey iletisim
oldugu gozlemlenmistir (Postmes vd., 2001: 227).

Insan kaynaklar: yonetimi; insan kaynaklari uygulamalari; ise alim politikalari,
performans degerlendirme, egitim, iicret yapilari, 6dil, giiclendirme gibi siirecleri ifade
eder. Calisanlarin marka vaadini benimsemesi ve markay1 destekleyen davraniglar
gostermesi i¢in marka vizyonunu yansitan kurum kiiltiiriiniin benimsenmesi gereklidir.
Marka vaadi ve kurum kiiltiiri ise g¢alisanlara igsel iletisim yoluyla aktarilir. Gotsi ve
Wilson (2001: 102-103) ise bu iki yapinin insan kaynaklari ile mutlaka desteklenmesi
gerektigini One siirer. Cilinkii insan kaynaklari uygulamalar1 ile marka degeri uyumlu
degilse calisanlara igsel iletisim ile verilen marka degeri bilgisinin bir 6nemi olmayacaktir.

Punjaisri ve Wilson ise (2007), insan kaynaklari uygulamalarin1 6diil ve tanima
(recognition) olarak ele alir. Odiil ve tanima uygulamalar1 igin ise; ¢alisanlarin marka
vizyonu ve misyonunu benimseyecekleri oryantasyon ve egitim programlar1 gereklidir.
Egitim uygulamalar1 sayesinde g¢alisanlar; marka degerini anlar ve paylasir, kurumdaki
rollerini agikca anladiklari i¢in isi nasil yapacaklarini 6grenir (King ve Grace, 2008),
tiketiciye ve dis paydaslara nasil davranacagi bilgisine sahip olur (De Chernatony ve
Cottam, 2006) ve nasil miisteri odakli olacagini kavrarlar (King ve Grace, 2006). Bu
sayede marka odakli ¢alisanlar elde edilmektedir. Marka odakli is yapan calisanlar marka
vaadini benimsedikleri i¢in islerini iy1 yapacak ve marka basar1 sagladiginda motivasyon
elde edecek boylelikle ise ve markaya bagliliklar1 gelisecektir.

De Chernatony vd., (2006), insan kaynaklar1 uygulamalarini ¢alisanlarin egitiminin
yam sira ise alim politikalar1 olarak degerlendirmektedirler. ise alim ya da iyilestirme
(recruitment), marka degeriyle ¢alisan degerinin uyusmas! anlamindadir. Isletmeler marka
degeriyle uyumlu ¢alisanlar1 ise almakta ya da bu degerleri uyumlu hale getirmeye
calismaktadir. Sonu¢ olarak insan kaynaklari uygulamalar1 ile uyumlu ve tutarli marka
mesajinin  olusturulmasi, calisanin markayr anlamasii etkilemekte markayr anlayan
calisanlar da tiiketicilere tutarli marka vaadini iletebilmektedir.

Liderlik; Calisanlarin marka vaadini iletebilmesi (Vallaster ve De Chernatony,
2006) ve marka destekleyici davranislar sergilemesinde (Wallace vd., 2011) liderlik
yonetiminin biiyiik bir etkisi oldugu 6ne siiriilmektedir. Bazi yazarlar (Burmann ve Zeplin,
2005; Vallaster ve De Chernatony, 2005), liderlerin ¢alisan giliclendirilmesinde de
(empowerment) etkili oldugunu sdylemektedir. Bu goriise gore giiclii bir lider ¢alisanlarin
ise ve markaya odakli olmasina yardime1 olur. Ayrica yonetim destegi, yonetimin ¢alisanla
iletisimi, ddiillendirme uygulamalar1 da c¢alisanlarin motivasyonunu arttirmaktadir (Aurand
vd., 2005). Calisanlarin marka baglilig1 sergilemesinde de lider ve yoneticinin ¢alisanlarla
iletisimi Onemli goriiliir. Calisanlarla pozitif iliski kuramayan liderler ise; tam tersi
calisanlarin markayr destekleyen davramglar sergilemesinde ve markaya baghlik
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gostermesinde olumsuz bir etki yaratabilmektedir. (Burmann ve Zeplin 2005; Vallaster ve
De Chernatony 2005; De Chernatony vd., 2006; De Chernatony ve Cottam 2006; King ve
Grace 2006). Kurumda ¢alisanlarin rol model aldiklar1 etkin bir liderin var olmasi kuruma
ve markaya bagl calisanlarin marka vaadini tiiketiciye iletmede daha motive olmasini
saglayacaktir. Cok fazla alt birime ya da subelere boliinmiis biiylik sirketler i¢in ise st
diizey yonetimin uyumu ve orta diizey yonetimin destegi dnemlidir (Tosti ve Stotz, 2001:
31).

2. lIcsel Markalasma Sonuglar

Icsel markalasma ile calisanlarin marka vaadini benimsedikleri ve bu vaadi dis
paydaslara yansitmada daha istekli olduklar1 sdylenebilir. Giiclii bir i¢sel markalagma
kurum c¢alisanlarinin markaya baglilik ve sadakat duymasini ve markay1 destekleyen
davraniglar gdstermesine sebep olmaktadir. Bunun sonucunda ise marka performansinin
arttig1 sdylenmektedir.

Marka baghhgi; Marka bagliligi, calisanlarin kurumun amagclarina ve degerine
giiclii bir sekilde inanmas1 ve benimsemesi, kurum i¢in ¢aba sarf etmeye istekli olmas1 ve
kurumda kalma isteginin olmast olarak tanimlanir (Porter vd., Akt.: Jarka ve Rucinski,
2015: 235). Allen ve Meyer (1990: 2-3) markaya baglilik tutumlarini; devamlilik, normatif
ve duygusal baglilik olarak {i¢ seviyede ele almaktadir. Duygusal baglilik (affective or
emotional attachment), kuruma gii¢lii bir duygusal baglilik hissetmek, 6zdeslesme, katilim
ve keyif alma olarak ifade edilir. Devamlilik bagliligi (continuance commitment) ise,
algilanan maliyetler (perceived costs) olarak adlandirilir. Calisanin kurumda kalma niyeti
odil, statii, iicret gibi nedenlere baglidir. Kurumdan ayrildig: takdirde daha iyi sartlarla
karsilagamayacag1 diisiincesi kuruma devam etmesini saglamaktadir. Son olarak ise
normatif (normative) baglilik, kendini kuruma adamaya ve sagdik olmaya yikiimlii
(obligation) hissetmek anlamindadir. Calisanlarda marka bagliliginin gergeklesmesi ise;
marka odakli insan kaynaklar1 yonetimi, marka iletisimi ve marka liderligine baghdir. Bu
li¢ alan ise i¢sel markalagsma ile gerceklestirilir (Burmann ve Zeplin, 2005: 286).

Marka sadakati; Calisan sadakati; kuruma duyulan psikolojik baglilik olarak ifade
edilmektedir. Sadik ¢alisan kurumla nispeten istikrarli ve bilingli bir iletisim kurmakta ve
kurumda kalma istegi gostermektedir (Punjaisri vd., 2009: 213). Ayrica baglilik ve
0zdeslesme (identification) teorileri; marka degeri ve g¢alisan arasinda uyum saglandigi
takdirde calisanin kurumda kalma isteginin ve sadakatinin gelisecegini soylemektedir
(Punjaisri ve Wilson, 2011: 1523). Igsel markalasma uygulamalari calisanlarin dnce
markaya yonelik tutumunda daha sonra ise davraniginda etkili olmaktadir. Bu anlamda
i¢sel markalagma ile ¢alisanlarin 6nce marka bagliligi daha sonra marka sadakati ve son
olarak da markay1 destekleyen davranislar gosterecegi diigiiniiliir (Punjaisri ve Wilson,
2007; Punjaisri vd., 2008; Punjaisri vd., 2009; Punjaisri ve Wilson, 2011). Ozetle marka
sadakati gelistirilen ¢alisan kurumda calismaya devam etme niyetindedir. Ayrica kurumu
disarda temsil etme ve kurum hakkinda olumlu konusarak onu savunma egilimi gosterir.
Bu durum sadakatin davranissal yaklagimla ele alinmasiyla agiklanmaktadir.

Calisanlarin markaya yonelik tutumunun duygusal baglilik ve marka sadakatine
donligmesi ¢alisanlarin marka vaadini yansitan davraniglarinda da artis gosterecektir
(Punjaisri vd., 2008: 417). Bu davranislar farkli yazarlar tarafindan farkli isimlerle ifade
edilse de calisanlarin marka iizerindeki roliinii kabul ederler. Ornegin calisan davraniglarini
Shultz (2005), calisanlari markanin ortak yaraticist (co-creator of the brand), olarak
adlandirilirken; Kunde (2002), ¢alisanlart1 marka vaadini teslim edenler (delivering the
brand); Ind (2001), marka sampiyonu (brand champion); Gotsi ve Wilson (2001), marka
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elgisi (brand ambassador) olarak ele almaktadir (Akt.: Karmark, 2005: 107). Burmann ve
Zeplin ise (2005: 283), i¢sel markalagmanin ¢alisan davranisi iizerindeki etkisini kurumsal
marka vatandasligi (brand citizenship behaviour) olarak ele almistir. Kurumsal marka
vatandasligi, ¢alisanin hem kurum iginde kurum yararina davranis sergilemesi (Orgiitsel
vatandaslik) hem de kurum disinda aynmi davranislari devam ettirmesi olarak ele
alimmaktadir. Kisacasi farkli kavramlarla ifade edilse de ¢ogu yazar ¢alisan davraniglarinin
markayr yansittiginda hem fikirdir. Calisan davraniglarinin markayr yansitmasi ise
calisanlarin marka vaadini benimsemesi ile meydana gelir. Bu noktada i¢sel markalagma
uygulamalar1 6nem kazanmaktadir.

Icsel marka uygulamalari ¢alisan davranislar iizerinde etki yaratarak marka
performansinin da artmasini saglar. Marka vaadinin eksiksiz iletilmesi ile olumlu miisteri
deneyimi ve miisteri memnuniyeti elde edilecektir. Bu ise markanin rekabet avantaji elde
etmesine yardimci olur (Groom vd., 2008: 5). Ayn1 sekilde miisteri sadakatinin olusmasi
kurumun marka savunucularina da sahip olmalarini saglamaktadir (Khan, 2009: 23).

3. Icsel Markalasma ve Duygusal Baghlik iliskisini Ele Alan Calismalar

Icsel markalasma, calisanlarin marka vaadini benimsemesidir dedigimizde
calisanlarin markaya yonelik olumlu tutum ve davranislar1 kastedilir. Calisanin markaya
yonelik tutumu ise markaya baglilik ve sadakat olarak ifade edilir. Marka baglilig1 (brand
commitment) calisanin duygusal bagliligini ifade ederken; sadakat (loyalty), calisanin
kurumda kalma niyetini ifade etmektedir (Punjaisri ve Wilson, 2011: 1531). Calisanlarin
marka vaadini iletmede istekli olmalar1 ve marka yararma davranis gostermelerindeki
temel adim markaya bagliliktan gegmektedir. Yan1 duygusal baghlik, ¢alisanlarin kurumun
amaglarmin gerceklesmesi icin markayi destekleyen davraniglar géstermelerini ve kurum
icin fazladan c¢aba harcamaya istekli olmalarini etkilemektedir (Kimpakorn ve Tocquer,
2010: 381). Literatiirde i¢sel markalasma ve duygusal baglilig: ele alan ¢aligmalar (Tablo
2’de sunulmustur) sunlardr: )

Tablo 2: Igsel Markalagsma ve Duygusal Baglilik Uzerine Yapilan Caligmalar

Yazarlar ve Caliymanmin Baghg Sonugclar
Tarih
Icsel markalasma; insan kaynaklari, liderlik ve icsel iletisim
Building brand commitment: A | olarak ele alinmis bu uygulamalarin 6nce duygusal olarak
Burmann ve | behavioural approach to internal | markaya baglilig: etkiledigi ve bunun da kurumsal vatandaslig
Zeplin, 2005 | brand management meydana getirdigi ortaya konmustur. Baglilik ve davranigin
olusmasinda ise kiiltiir ve yapit uyumu, calisan bilgisi gibi
kavramlarin marka kimligiyle uyumlu hale getirilmesi de
stireci etkiledigi gdzlemlenmistir.
Calismada ozellikle misteriyle yiiz yiize gelen calisanlarin
Punjaisrive | The role of internal branding in | marka vaadini yansitan davraniglar1 gelistirmesinde insan
Wilson, the delivery of employee brand | kaynaklari (egitim, oryantasyon) uygulamalarinin &nemli
2007 promise oldugu sonucuna varilmstir.
Exploring the Influences of | Kesifsel ¢calismada i¢sel markalagsma siireci ortaya konmus ve
Punjaisri Internal Branding on Employees' | i¢csel markalasma egitim, oryantasyon, grup toplantilari ve
vd., 2008 Brand Promise Delivery: | giinliik bilgilendirmeler olarak ele alinmustir.
Implications for Strengthening
Customer-Brand Relationships
Calismanin sonuglarina gore; c¢alisanlar marka ve is roli
King ve Internal branding: Exploring the | hakkinda acik bir sekilde bilgilendirildigi ve bunu
Grace, 2008 | employee ’s perspective benimsedikleri takdirde dnce ise baglilik daha sonra markaya
duygusal baglilik gelismektedir.
Internal Branding and Brand | Calismanin sonucunda perakende sektoriinde bir kurumsal
O'Callaghan, | Commitment: a Quantitative | marka yaratmada igsel markalagmanin 6nemi vurgulanmugtir.
2009 Investigation into  Corporate | Ayrica i¢sel markalagsmada algilanan vizyon, deger ve marka
Brand Building in a Retail Store | iletisimin marka bagliligiyla giiglii bir iligkisi oldugu ortaya
Network konmustur.
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Deneysel c¢aligma ile i¢sel markalagmanin markayla
Punjaisri Internal branding: an enabler of | 6zdeslesme, markaya baglilik ve marka sadakatini etkiledigi

solution sector of Pakistan

vd., 2009 employees’ brand-supporting | ortaya konmustur. I¢sel markalasma siirecinin sonunda ise;
behaviours marka performansinin arttig1 goriilmiistiir.
Calisanlarin  markaya duygusal bagliligi igin icsel
Punjaisri ve Internal branding process: key | markalagmay: koordine etmeleri gerekliligi tizerinde durulmus
Wilson, mechanisms,  outcomes  and | bu nedenle; 6zdeslesme, baglililk ve sadakat konseptleri
2011 moderating factors arasindaki iligkiler belirlenmistir. Bu iligkiler iizerinde ise yas,
egitim, hizmet siiresi gibi kisisel faktorler ve i¢ cevresi gibi
durumsal faktorlerin etkisi oldugu bulunmustur.
Does Internal Brand Management | Calismada i¢sel markalagsmasin ¢aliganlarin marka baglhilig
Burmann ve | really drive Brand Commitment | gelistirmesine etki ettigini ortaya koymuslardir. Calismanin
Konig, 2011 | in Shared-Service Call Centers sonucuna goére, marka bagliliginda en ¢ok igsel iletisim
uygulamalarinin etkisi goriilmiistiir.
Impact of internal branding on | Calismada; igsel markalasma ve baglhlik arasinda giiclii bir
Gull ve service  employee’s  quality | iliski bulunurken; demogratif faktorlerin igsel markalasma ve
Ashraf, 2012 | commitment — study on 1.t | baglilik iizerinde bir etkisine rastlanmamustir.

Igsel markalasma igsel iletisim, egitim, ise alim ve liderlik

Almgren, EK | The Relationship Between | olaral ele alinmig ve arastirma sonuglarinda egitim, ise alim ve
ve Internal Branding and Affective | liderligin duygusal baglilig1 etkiledigi ortaya konulurken; i¢sel
Goransson, Commitment iletisimin duygusal baglilik tizerinde bir etkisi bulunamamustir.
2012

Effect of internal branding on | Calisma sonuglarina gore; igsel markalagmanin baghlik ve
Yang, Wan employee brand commitment and | davranisa etkisi oldugu ortaya konmus ve igsel markalagma

top management’s leadership—
commitment relationship

ve Wu, 2015 | behavior in hospitality icin marka egitimi ve bilgisinin verilmesi tavsiye edilmistir.
Calismada marka odakli liderligin ¢alisanlarm  markaya

Terglav vd., | Internal branding process: | duygusal bagliligint etkiledigi sonucuna varilmustir. Igsel

2016 Exploring the role of mediators in | markalasma siireci, ¢alisganin marka bilgisi, kisi ve marka

uyumu ve psikolojik uyumu olarak ele alinmis ve bu
unsurlarin liderlik ve marka baglilig1 arasindaki etkilesimde
O6nemli rol iistlendigi ortaya konulmusgtur.

4, Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Yapilan bu arastirma ile calisan perspektifinden igsel markalasma ve duygusal
baglilik arasindaki iliski ve calisanlarin i¢sel markalasmaya yonelik algilarindaki
farkliliklarin  betimsel olarak degerlendirilmesi amaclanmistir. Ayrica bu calisma
Tiirkiye’de faaliyet gdsteren bir kargo firmasmn Izmir Bélge c¢alisanlar ile
gerceklestirilmistir. Kurumla yapilan goriismelerde arastirma i¢in izin alinmig fakat kurum
isminin ¢alismada yer almamasi istenmistir. Bu nedenle kurumun ismi arastirmada
paylasilmamistir. Calismanin temelini olusturan i¢sel markalasma kavrami ise pazarlama
ve iletisim temelli bakis acisina dayandirilmistir. Bu nedenle algilanan i¢sel markalagma;
icsel iletisim, insan kaynaklari uygulamalar1 (egitim-oryantasyon, o6diil) ve liderlik
(yonetici destegi) alt basliklariyla ele alimmasi bu ¢alismanin = sirliliklarim
olusturmaktadir.

Bu dogrultuda asagida belirlenen arastirma sorularina cevap aranmaya calisilmistir:
. Kurum ¢alisanlarinin i¢sel markalagsmaya yonelik algilar1 arasinda
fark var midir?

o Kurum calisanlarinin i¢sel markalagsma algilarinda cinsiyet
faktorii agisindan bir farklilik var midir?

o Kurum calisanlarinin i¢sel markalagma algilarinda yas
faktorii agisindan bir farklilik var midir?

o Kurum c¢alisanlarinin i¢gsel markalagsma algilarinda egitim
faktorii agisindan bir farklilik var midir?
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o Kurum c¢alisanlarinin i¢sel markalasma algilarinda maas
faktori agisindan bir farklilik var midir?

o Kurum c¢alisanlarinin igsel markalagma algilarinda g¢alisma
stiresi faktori acisindan bir farklilik var midir?

o Kurum c¢alisanlarinin igsel markalasma algilarinda is tanimi
faktori agisindan bir farklilik var midir?

. Kurum calisanlarinin i¢gsel markalagsma ve duygusal baglilik algilar
arasinda bir iliski var midir?

o) Icsel iletisim ve duygusal baglilik arasinda bir iliski var
midir?

o Insan kaynaklar1 ve duygusal baglilik arasinda bir iliski var
midir?

o Lider ve duygusal baglilik arasinda bir iligki var midir?

Bu arastirmada niceliksel aragtirma yontemlerinden betimleyici arastirma modeli
kullanilmistir. Betimsel/Tanimlayici arastirma, “bir durumun, kosulun, insanin, iligkinin,
orgiitlii faaliyetin, iletisim siirecinin, uygulanan politikanin ne oldugunu tasvir, tarif ve
acikliga kavusturma” olarak tanimlanmaktadir (Erdogan, 2007: 138). Calismanin analiz
birimi Tiirkiye’de faaliyet gosteren bir kargo firmasi c¢alisanlar1 olusturmaktadir.
Arastirmanin  ¢alisma evreni Izmir bolgesi olarak belirlenmistir. Ug biiyiikk bolge
midirliikklerinden biri olmasi, calisan sayisinin fazla olmasi ve ulasilabilir olmasi
nedeniyle Izmir bélgesinin calisma evreni olarak ele alinmasina karar verilmistir. Bu
dogrultuda operasyon miidiirliigiiniin verdigi listeden 3-24 Ekim 2016 tarihleri arasinda
tim ¢alisanlara e-posta atilmistir. E-posta ile yamit alma olasilig1 diisiik oldugundan
(Erdogan, 2007: 181) tiim calisanlara e-posta atma yoluna gidilmistir. ilk hafta 82 kisiden
geri doniis alinmistir. Bu nedenler ikinci hafta hatirlatma amagl e-posta atilmustir. ikinci
hafta toplam cevap sayis1 150 kisi olmustur. Ugiincii hafta hatirlatma e-postalarina dénen
kisiler ile toplam say1 158 kisi olmustur. Dordiincii hafta geri doniis saglanamadigindan
say1 burada sonlandirilmistir. 158 kisiden elde edilen sonuglarin 150 tanesi kullanilabilir
olarak ele alinmis ve analizlere katilmigtir.

Olcegin Belirlenmesi, Gegerlilik ve Giivenilirlik

Bu arastirma i¢in Almgren vd., (2012) literatiirden olusturduklari i¢sel markalagma
ve Allen ve Meyer’den (1990) uyarladiklar1 duygusal baglilik 6lgegi kullanilmugtir. Igsel
markalasma icin bu 6l¢egin secilmesindeki ana neden Olgeklerin genel olarak aragtirma
evrenine gore nitel arastirma sonrasi belirlenmesidir. Bu anlamda bu aragtirma evrenine
uygun bir 6lgek bulunmadigindan igsel markalasma uygulamalarini genel anlamda ifade
eden bu Olgegin daha uygun oldugu kararlagtirllmistir. Tirk¢eye cevrilip uzman goriisii
alindiktan sonra gegerlilik ve giivenilirlik i¢in 61 kisi ile pilot ¢alisma gergeklestirilmistir.
Pilot test faktor analizi sonuglarinda KMO degeri .802 cikmistir. Bu degerin 0.60’dan
biiyiik olmas1 yeterli sayilmaktadir (Islamoglu, 2011: 244). Bartlett testinin sonucu ise
.000<.05 olarak anlamlidir. Bu durumda katilimcr sayisinin yeterli olduguna karar
verilmistir. Rolated component matrix sonuglarinda ise 6l¢ek 3 faktoérde toplanarak 10
maddeye indirilmistir. Ug faktdriin toplami varyansin % 72,73’iinii agiklamaktadir. Bu
sonuglara bakilarak 6l¢egin gecerli oldugu kararina varilmistir.

61 kisi ile yapilan pilot ¢aligmada 6lcegin gilivenirliligini belirmek i¢in Cronbach
alfa katsayilar1 hesaplanmistir. Yapilan analiz sonuglarina gére duygusal baglilik dlgegi
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i¢in Cronbach alfa kat sayis1 0.91 ¢ikmustir. Igsel markalasma 6lcegi icin ise icsel iletisimin
Cronbach alfa kat sayist 0.76, insan kaynaklari i¢in 0.84, liderlik i¢in ise 0.82 olarak
belirlenmistir. Alfa katsayis1 olarak da bilinen bu yontemde kabul edilebilir giivenilir
degerin 0.70 ile 1 arasinda olmasi beklenmektedir (Altunisik vd., 2010). Hesaplanan
Cronbach alfa kat sayilar1 6lgeklerin giivenilir oldugunu gostermektedir.

5. Bulgular ve Yorum

Demografik ve durumsal 6zellikleri belirlemeye yonelik frekans analizi yapilmistir.
Tablo 3. Frekans Analizi Sonuglari

Cinsiyet f % %gec %yig
Kadin 60 40.0 40.0 40.0
Erkek 90 60.0 60.0 100.0
Toplam 150 100.0 100.0

Yas f % %gec %yig
22-29 54 36.0 36.0 36.0
30-37 59 39.3 39.3 75.3
38 ve iistii 37 24.7 247 100.0
Toplam 150 100.0 100.0

Egitim f % %gec %yig
ilkdgretim 28 18.7 18.7 18.7
Lise 54 36.0 36.0 54.7
Universite 68 45.3 45.3 100.0
Toplam 150 100.0 100.0

Maas (TL) f % %gec %yig
1000-1500 93 62.0 62.0 62.0
1501-2000 43 28.7 28.7 90.7
2001 ve iistii 14 9.3 9.3 100.0
Toplam 150 100.0 100.0

Caligma siiresi f % %gec %yig
1 yildan az 33 22.0 22.0 22.0
1-3yi1l 34 22.7 227 44.7
4-6 y1l 40 26.7 26.7 713
7 yil ve iistii 43 28.7 28.7 100.0
Toplam 150 100.0 100.0

Is Tamm f % %gec %yig
Miisteriyle karsilasan 83 55.3 55.3 55.3
Miisteriyle karsilasmayan 67 47.7 47.7 100.0
Toplam 150 100.0 100.0

Frekans analizi sonuclarina gore 150 katilimcinin 60’1 kadin 90°m1 erkektir.
Katilimeilarin yas dagiliminda ise en yiiksek oran 59 kisi ile 30-37 yas arasinda en az ise
37 katilimciyla 38 yas ve listii grubundadir. Katilimcilarin 68 iiniversite mezunuyken 54’1
lise 28’1 ise ilkokul mezunu oldugu goriilmektedir. Maas degiskenine bakildiginda 1000-
1500 TL aras1 maag alanlar 93 katilimci ile en yiiksek orani belirlerken katilimeilardan 14
kisi 2001TL ve lizeri maas alanlar olarak en diisiik orani olusturur. Calisma siiresi
degiskenine bakildiginda ise; bir yildan az ¢alisan 33 kisi, 1-3 yil aras1 ¢alisanlar 34 kisi, 4-
6 yil aras1 ¢alisanlar 40 kisi ve yedi ve lizeri ¢alisanlarin ise 43 kisi oldugu belirlenmistir.
Son olarak ise c¢alisanlarin 1§ tanimlarina gore caligma aninda miisteri ile yiiz yiize gelme
ve gelmeme sonuclar1 incelenmistir. Sonuclara gore 83 katilimer ¢alisirken miisteri ile yiiz
yiize gelirken 67 katilimci ¢aligsma sirasinda miisteriyle karsi karsiya gelmemektedir.

Demografik ve durumsal degiskenlerin i¢sel markalagsma uygulamalarina yonelik
algida anlaml bir farklilik yaratip yaratmadigini gérmek icin Bagimsiz Orneklem T-Test
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ve Tek Yonlii Varyans Analizi (Anova) uygulanmistir. Asagida degiskenlere gore fark testi
sonugclar1 paylagilmistir.

Icsel markalasma ve cinsiyet degiskeni arasindaki fark

Tablo 4. igsel Markalasma Uygulamalarma Yénelik Algmin Cinsiyet Degiskenine Gore Farklilasip
Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Orneklem T-Test Sonuglari

Grup N M Ss. t sd p
Kadin 60 3.9833 .83118
Igsel iletisim 3.979 148 .000*
Erkek 90 3.3889 .98586
Kadm 60 3.8208 .91143
1.916 148 .057
Insan kaynaklari Erkek 90 3.5139 .98896
Kadin 60 3.8056 .90050
Lider 1.063 148 .290
Erkek 90 3.6259 1.08310

*P<.05 diizeyinde anlamhdir.

Icsel markalagma faktorlerine yonelik algmin cinsiyet degiskenine gore farklilagip
farklilasmadigini belirlemek {izere bagimsiz Orneklem t-testi yapilmistir. Tablo 4’te
gosterilen sonuglara gore kadin ve erkeklerin igsel iletisim uygulamalarina yonelik
algilarinda anlamli bir farklilik bulunurken (.000<0.05), insan kaynaklari ve liderlik
faktorlerine yonelik algilart arasinda anlamli bir farklilik bulunamamistir (p>.05). Iki
grubun ortalamalarina bakildiginda ise erkek c¢alisanlarin (M=98586) kadin ¢alisanlara
gore (M=83118) icsel iletisim uygulamalarina yonelik algilarinin daha fazla oldugu
goriilmektedir.

Icsel markalasma ve yas degiskeni arasindaki fark

Igsel markalagsma faktorlerine yonelik alginin yas degiskenine gore farklilasip
farklilasmadigin1 gormek i¢in ise tek yonlii varyans analizi (ANOVA) uygulanmistir.
Varyans homojenligi saglandigindan ANOVA testinin sonuglari yorumlanmaistir. Sonuglara
gore i¢sel markalasma faktorlerine yonelik alginin yas degiskenine gore anlamli bir
farklilik olusturmadign goriilmiistiir. Icsel iletisim (.689>.05), insan kaynaklar1 (.187>.05),
lider (.251>.05) faktorleri yas gruplarindan herhangi birinde anlamli bir farklilik
olusturmamaktadir.

Icsel markalasma ve egitim degiskeni arasindaki fark

Tablo 5. igsel Markalasma Uygulamalarina Yonelik Algimin Egitim Degigkenine Gore Farklilagip
Farklilagsmadiginm Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi-Anova Sonuglari

Egitim Grup N M Ss. F p Tukey
Tlkokul 28 2.9762 .90235 8.554 .000* Tk gretim/lise
Lise 54 3.7593 .92805 .001 p<.05
Igsel Universite 68 3.7892 .92846 Tlkogretim/iini.
iletisim .000 p<.05
ilkokul 28 3.1875 1.02430 4.134 .018* fkdgretim/lise
Insan Lise 54 3.8102 .93281 .015 p<.05
kaynaklart  Universite 68 3.6838 .92702
Tlkokul 28 3.2976 1.25819 3.018 .052
Lise 54 3.8642 .97885
Lider Universite 68 3.7304 .89639

*p<.05 diizeyinde anlamhdir.
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Tablo 5°te elde edilen sonuglara gore calisanlarin i¢sel markalasma faktorlerinden
icsel iletisim (.000<.05) ve insan kaynaklar1 (.018<.05) uygulamalarina yonelik algilarinda
egitim degiskenine gore anlamli bir farklilik bulunurken lider (.052>.05) algisinda anlamli
bir farklilik bulunmamaktadir.

Elde edilen sonuglara gore calisanlarin i¢sel markalasma faktorlerinden igsel
iletisim (.000<.05) ve insan kaynaklar1 (.018<.05) uygulamalarina yonelik algilarinda
egitim degiskenine gore anlamli bir farklilik bulunurken lider (.052>.05) algisinda anlaml
bir farklilik bulunmamaktadir.

Grup ortalamalaria bakildiginda ilkogretim (M=2.9762) mezunu calisanlarin lise
mezunu c¢alisanlara oranla (M=3.7593) igsel iletisime yonelik algilarinin daha diisiik
oldugu goriilmiistiir. Ayn1 sekilde ilkogretim ve {niversite mezunu ¢alisanlarin
(M=3.7892) arasindaki farka bakildiginda yine ilkdgretim mezunu c¢alisanlarin igsel
iletisim algilarinin daha diisiik oldugu sonucuna varilmistir. Insan kaynaklarmna ydnelik
algi ise ilkdgretim ve lise mezunlart arasinda anlamli bir farklilik yaratmistir (.000<.05).
Grup ortalamalarma bakildiginda ilkokul mezunlarinin (M=3.1875) lise mezunlarina gore
(M=3.8102) insan kaynaklar1 uygulamalarmma yonelik algilarinin daha diisiik oldugu
sonucuna varilmistir.

Icsel markalasma ve maas degiskeni arasindaki fark
Tablo 6. Igsel Markalasma Uygulamalarina Yonelik Alginin Maag Degiskenine Gore Farklilasip
Farklilasmadigin1 Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi-Anova Sonuglari

Maas Grup N M Ss. F p Tukey
1000-1500* 93 3.4767 .94970 4.270 .016* 1000-
stel 1501-2000 43 3.7597 1.02695 1500/2001
iletisim 2001ve tizeri* 14 4.2134 .62165 ve lizeri
.020<.05
1000-1500 93 3.6102 .97903 1.354 .261
insan 1501-2000 43 3.5640 .98816
kaynaklart 2001 ve tizeri 14 4.0357 77122
1000-1500* 93 3.5806 1.06990 3.527 .032* 1000-
1501-2000 43 3.7442 .91095 1500/2001
Lider 2001 ve tizeri 14 4.3333 .69183 ve lizeri
.025<.05

*p<.05 diizeyinde anlamhdir.

Elde edilen Anova sonuglarina (Tablo 6) gore, igsel iletisim (.016<.05) ve lidere
yonelik algida (.032<.05) maas degiskenine yonelik anlamli bir farklilik bulunurken insan
kaynaklarina yonelik algida maas degiskenine yonelik anlamli bir farklilik bulunamamistir
(.261>.05). Igsel iletisim ve lider algilarinda bulunan farklihigin hangi gruplar arasinda
oldugunu gormek amaciyla yapilan post-hoc Tukey testi sonucglarina gore, igsel iletisimde
1000-1500 ve 2001 ve iizeri TL maas gruplar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunurken
(.020<.05). 1000-1500 ve 1501-2000 ile 1501-2000 ve 2001 ve fiizeri maas gruplari
arasinda anlamli bir farklilik bulunamamaistir. Lidere yonelik algida ise yine 1000-1500 ve
2001 ve iizeri arasinda anlamli bir farklilik bulunurken (.025<.05) diger gruplar arasinda
anlaml bir farklilik bulunamamistir. Grup ortalamalarina bakildiginda daha yiliksek maas
alanlarin (M=4.2134) daha diisik maas alanlara oranla (M=3.4767) igsel iletisim
algilarinin daha fazla oldugu sdylenebilir. Yine grup ortalamalarina bakildiginda daha fazla
maas alan ¢alisanlarin (M=4.333) daha az maas alan ¢aligsanlara oranla (M=3.5806) lidere
yonelik algilarinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
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Icsel markalasma ve calisma siiresi degiskeni arasindaki fark

I¢sel markalasma uygulamalarina yonelik algmnin calisma siiresi degiskenine gore
farklilasip farklilasmadigina bakmak i¢in tek yonli varyans analizi (ANOVA)
uygulanmistir. Varyans homojenligi saglandigindan Anova sonuglart yorumlanmistir. Bu
sonuglara gore igsel iletisim (.902>.05), insan kaynaklar1 (.259>.05) ve lidere yonelik
algida (.695>.05) calisma siireleri bakimindan anlamli bir farklilik bulunamamaistir.

Icsel markalasma ve is tanin degiskeni arasindaki fark
Tablo 7. i¢gsel Markalasma Uygulamalarma Yénelik Algmin Is Tanimi (miisteriyle karsilasan-
karsilasmayan) Degiskenine Gore Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan
Bagimsiz Orneklem T-test Analizi Sonuglari

Grup N M Ss. t sd p
Miisteriyle karsilasan 83 3.7550 95719
fcsel 1.819 148 071
iletigim Miisteriyle karsilasmayan 67 3.4677 .96759
Miisteriyle karsilasan 83 4.1657 .61644
insan 7.105 148 .000*
kaynaklar Miisteriyle karsilasmayan 67 3.2201 .93796
Miisteriyle karsilasan 83 3.7269 1.00290
Lider .390 148 .631
Miisteriyle karsilasmayan 67 3.6617 1.03555

*p<.05 diizeyinde anlamhdir.

Tablo 7’de gosterilen sonucglara gore miisteriyle karsilasan ve karsilagsmayan
calisanlarin igsel iletisim uygulamalarmma (.071<0.05) ve lidere yonelik algilarinda
(.631>.05) anlaml bir farklilik bulunmazken insan kaynaklar1 algilar1 arasinda anlamli bir
farklilik bulunmustur. (.000<.05).

Grup ortalamalarima bakildiginda miisteriyle yiliz yilize gelen c¢alisanlarin
(M=4.1657) misteriyle yliz yiize gelmeyen calisanlara gore (M=3.220) insan kaynaklarina
yonelik algilarinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Icsel markalasma ve duygusal baghlik iliskisi

Igsel markalasma ve duygusal baglilik arasinda anlamli bir iliski olup olmadigm
belirlemek amaciyla korelasyon analizi yapilmistir. Korelasyon analizi sonuglarna gore
i¢csel markalagsma faktorlerinden hangilerinin duygusal baglilikla bir iligkisi olup olmadig:
ve bir iligki bulunursa iliskinin giiciine yonelik sonuglar elde edilmistir.

Tablo 8. igsel Iletisim ve Duygusal Baglilik Arasinda Bir iliskinin Olup Olmadigim Belirlemek
Uzere Yapilan Korelasyon Analizi Sonuglar

Grup N Pearson Korelasyon p
icsel iletisim 150 505** .000*
Duygusal baghhk 150

*p<.05 diizeyinde anlamhdir.

Tablo 8’de algilanan igsel iletisim ile duygusal baglilik arasindaki iliskiyi gésteren
korelasyon analizi sonuglar1 yer almaktadir. Elde edilen sonuclara gore igsel iletisim ve
duygusal baglilik arasinda anlaml bir iliski bulunmaktadir (.000<.05). Iliskinin giicii ve
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yoniinii belirleme amaciyla Pearson korelasyon sonuglarina bakilmistir. Bu sonuglara gore
icsel iletisim ve duygusal baglilik arasinda dogru orantili ve yiiksek diizeyde bir iligki
oldugu bulunmustur (r=.505, N=150, p<.05).

Tablo 9. insan Kaynaklari1 ve Duygusal Baghlik Arasinda Bir iliskinin Olup Olmadigimi
Belirlemek Uzere Yapilan Korelasyon Analizi Sonuglari

Grup N Pearson Korelasyon p
Insan kaynaklan 150 480** .000*
Duygusal baghhk 150

*p<.05 diizeyinde anlamhdir.

Tablo 9°’da insan kaynaklar1 uygulamalarina yonelik algi ile duygusal baglilik
arasindaki iligkiyi gosteren korelasyon analizi sonuglari yer almaktadir. Elde edilen
sonuclara gore insan kaynaklari ve duygusal baghlik arasinda anlamli bir iligki
bulunmaktadir (.000<.05). Iliskinin giicii ve yoniinii belitleme amaciyla Pearson
korelasyon sonuglarmma bakilmistir. Bu sonuclara gore insan kaynaklari ve duygusal
baglilik arasinda dogru orantili ve orta diizeyde bir iliski oldugu bulunmustur (r=.480,
N=150, p<.05).

Tablo 10. Lider Algis1 ve Duygusal Baglilik Arasinda Bir {liskinin Olup Olmadigin1 Belirlemek
Uzere Yapilan Korelasyon Analizi Sonuglar

Grup N Pearson Korelasyon p
Lider 150 531** .000*
Duygusal baghhk 150

*p<.05 diizeyinde anlamhdir.

Tablo 10°da lidere yonelik algilama ile duygusal baglihik arasindaki iliskiyi
gosteren korelasyon analizi sonuglar1 yer almaktadir. Elde edilen sonuglara gore lider ve
duygusal baglhlik arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (.000<.05). Iliskinin giicii ve
yoniinii belirleme amaciyla Pearson korelasyon sonuglara bakilmistir. Bu sonuglara gore
lidere yonelik alg1 ve duygusal baglilik arasinda dogru orantili ve yliksek diizeyde bir iligki
oldugu bulunmustur (r=.531, N=150, p<.05).

Sonuc ve Oneriler

Literatiire bakildiginda i¢sel markalasma algisinin kisisel ve durumsal etkenlere
gore de farklilastig1 goriilmektedir. Bu nedenle igsel markalasmaya yonelik alginin yas,
cinsiyet egitim, maas, calisma siiresi ve ¢alisanin is tanimlar1 faktorlerine gore degisip
degismedigi ve i¢sel markalasma ile duygusal baglilik arasinda bir iligki olup olmadigi
arastirmanin temel sorularini olusturmaktadir.

Bulgularda verilen analiz sonuglarina bakilarak bu calisma icin i¢sel markalagmaya
yonelik calisanlarin algisinda cinsiyet, egitim, maas ve is tanimi degiskenlerinin anlaml
bir farklilik yarattig1 sonucuna ulasilmistir.

Cinsiyet degiskeninde bulunan farkliligin sadece igsel iletisimde ortaya ciktigi
goriilmektedir. Kadin calisanlar erkek calisanlara oranla igsel iletisime yonelik bilgileri
daha cok aldig1 sdylenebilir. Bu durumun nedeni ise kadin ¢alisanlarin daha ¢ok miisteri
hizmetleri yonetimi pozisyonunda ¢alistigt ve miisteriyle daha cok yiiz ylize geldigi
seklinde yorumlanabilir. Kurumda sube ve bolge miidiirliklerinde miisteri iligkileri
yonetimi, misteri hizmetleri yonetmeni ve sorumlusu olarak belirlenen pozisyonlar miisteri
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ile iliskilerde marka degerini yansitan pozisyonlardir. Bu pozisyonda daha ¢ok yer alan
kadin ¢alisanlar marka degeri ve marka vaadine yonelik bilgileri bireysel ya da toplu olarak
daha ¢ok almaktadirlar. Literatiirde c¢alisanlarin is hakkinda bilgilendirilmesi ile ise
baghliklarinin  arttigi, marka degeri hakkindaki bilgilendirmelerle ise markaya
bagliliklarinin arttig1 séylenmektedir (King ve Grace, 2008). Bu nedenle tiim ¢alisanlarin is
hakkinda bilgilendirilmelerinin yani sira marka degeri hakkinda da bilgilendirilmeleri igsel
markalasma ve duygusal baglilik olusmasi i¢in Onemli gorilmektedir. Kurum tiim
calisanlarina marka degerini benimsemeleri i¢in etkili ve yaratict uygulamalarla marka
vaadini iletmeli ve benimsemelerini saglamalidir.

Maas degiskeninin yaratt1 farkliliga bakildiginda en diisiik ve en yliksek maas alan
gruplar arasinda igsel iletisim ve lidere yonelik algilamalarda ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.
Aslinda arastirmaya katilan calisanlarin ¢ogunlugunu 1000-1500 TL maas alan grup
olusturmaktadir. Maas ve is tanimi cevaplarima bakilarak bu grubun ¢ogunlugunun
miisteriyle yiiz yiize gelen calisanlardan olustugu ve yiiksek maas alan calisanlarin ise
genelde orta ve yiiksek kademeli yoneticilerden olustugu goriilmiistiir. Bulunan farkliliga
bakilarak daha az maas alan calisanlarin marka degeri ve miisteri odakli olmak i¢in
aldiklar1 egitim ve yonlendirmeleri ¢ok fazla benimsemedikleri seklinde yorumlanabilir.
Calisanlarin marka degerini anlamast ve benimsemesi ile marka vaadini daha iyi
yansitabilmeleri i¢in maasin en 6nemli etkenlerden biri oldugu sdylenebilir. Bu nedenle
kurumlarin odiillendirme ve tesvik uygulamalart ile c¢alisgan motivasyonunu arttirmasi
gerekmektedir. Ayrica liderin rol model olma ve cesaretlendirici davraniglar1 ¢alisanlar:
icsel markalasma i¢in motive etmesine karsin diisiik iicretli ¢alisanlarda olumlu bir
algilama yaratmadig1 goriilmiistlir. Calisanlarin lidere yonelik olumlu algilar1 motivasyonu
arttirsa bile is yerinde kalma ve baglilik duyma sebeplerinden biri de yaptiklari isin
karsiligint alma hissidir. Bu nedenle calisanlar marka degeriyle ilgili egitimleri almakta
fakat bu degeri benimsemekte zorlanmaktadirlar.

Bir diger degisken olan egitim degiskeni sonucu ise egitim seviyesi diistilkge igsel
markalagsmaya yonelik algmin da diistiigii seklinde sonuglanmustir. Icsel iletisim ve insan
kaynaklar1 uygulamalarina yonelik alginin egitim seviyesine gore farklilasmasinin nedeni
calisanlara kisisel oOzelliklerine gore uygulamalarin yapilmadiginin gostergesi olarak
yorumlanabilir. Arastirmaya katilan ¢alisanlarin ¢ogunlugu {iniversite mezunu olmasina
ragmen miisteriyle yiiz yiize gelen calisanlari olusturan kuryeler ve sube ydnetiminde
calisan miisteri iligkileri sorumlular1 arasinda lise mezunu calisanlarin varligi egitim
degiskeni goz Oniinde bulundurularak igsel markalagsma uygulamalarinin olusturulmasi
gerekliligini gostermektedir. Punjaisri ve Wilson (2011), yaptiklart ¢alismada ¢alisanlarin
markayla 6zdeslesme ve markaya baglilik duymalarinda i¢sel markalagsmaya yonelik
alginin 6nemini ortaya koyarken egitimin araci bir degisken oldugunu belirtmislerdir.
Calismada egitim seviyesi daha diisiik olan calisanlarin markaya baglilik gelistirmesi ve
marka performansinin artmasmma yoOnelik davraniglarin  olusturulmasinda  igsel
markalagmaya daha fazla ihtiya¢ duyduklar1 belirlenmistir. Bu nedenle egitim seviyesi
daha diistik olan calisanlarin markay1 destekleyici davraniglar sergilemesi ve marka
baglilig1 gelistirmelerinin saglanmasi i¢in marka vaadi ve marka degeri hakkinda daha ¢ok
bilgilendirilmeleri ve marka odakli egitimler almalar1 6nemlidir.

Calismanin 6nemli ayrintilarindan biri olan is tanimina gore ¢alisan algilarindaki
farkliliga bakildiginda ise igsel iletisim ve lidere yonelik algida bir farklilik bulunmazken
insan kaynaklar1 uygulamalarina yonelik algmin miisteriyle yiiz yiize gelen calisanlarda
daha fazla olmasi kurumun bu calisanlara miisteri degeriyle ilgili egitim ve
bilgilendirmeleri daha fazla yaptigin1 gostermektedir. Bu durumun kurumun marka vaadini
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yansitan calisanlar1 miisteri ile yiiz ylize gelen calisanlar olarak gormesinden
kaynaklanabilir. Ancak i¢sel markalasmanin ¢alisanlarda duygusal baglilik olusturmadaki
etkisi ve calisanlarin marka savunucular1 olmasindaki 6nemi géz 6niine alindiginda sadece
is yerinde degil is dist iliskilerde de calisanlarin markay1 temsil edebilecegi goz oniinde
bulundurulmalidir. Bu sebeple sadece miisteriyle yliz yiize gelen g¢alisanlarin degil tiim
calisanlarin marka degerini benimsediginden ve marka vaadini yansittigindan emin
olunmasi gerekmektedir.

Calismanin temel sorusunu olusturan i¢sel markalasma ve duygusal baglilik iliskisi
icin yapilan korelasyon analizi sonuglarina bakildiginda ise igsel iletisim, insan kaynaklari
ve lidere yonelik alginin duygusal baglilik ile pozitif yonde bir iligki i¢inde oldugu sonucu
bulunmustur. igsel iletisim ve lidere yonelik alg1 ile duygusal baglilik arasinda yiiksek bir
iliski bulunurken insan kaynaklar1 uygulamalarina yonelik algi ve duygusal baglilik
arasinda orta diizey bir iliski s6z konusudur. Bu sonuglara gore i¢csel markalasma ve
duygusal baglilik arasinda giiglii bir iliskinin var oldugu sdylenebilir. Kurum calisanlarinin
icsel markalasmaya yonelik algilar1 ne kadar gii¢lii olursa kuruma duyduklar1 baglilikta
dogru orantili olarak artmaktadir.

Igsel iletisim kurum icinde ¢alisanlarla olan iletisimi kapsamaktadir. Icsel
markalagma icin igsel iletisimin onemi ¢alisanlara marka degeri bilgisinin iletilmesidir.
Calisanlar marka degerini anlar ve benimserse bunu yaptiklari ise yansitacak ve markayi
destekleyen davranislar gostereceklerdir. Ayrica igsel iletisim kurum kiiltiiriniin de bir
gostergesi olmaktadir. Bu anlamda tiim ¢alisanlarla iletisim i¢inde olmak, ¢alisanlarina is
rollerini, marka degeri ic¢indeki yerini ve Onemini iletmek, hep beraber c¢alismanin
sonucunda elde edilen basarilar1 ve marka hikayelerini caligsanlariyla paylagsmak tiim
calisanlarin ayn1 hedefe yonelik c¢alisma motivasyonlarini arttirabilmektedir. Bu ¢aligsma
icin de igsel iletisim ve duygusal baghlik iligkisi pozitif yonde gii¢lii ¢ikmistir. Kurum
calisanlarina is hakkinda bilgi verirken marka degeri hakkinda da bilgi verdigi ve
calisanlarin bu bilgileri benimsedigi sdylenebilir. Bu da kurum markasina olan duygusal
baglilikla pozitif yonde giiclii bir iliski olusturmaktadir.

Insan kaynaklar1 uygulamalar1 ise duygusal baglhlikla yine pozitif yonde orta
diizeyde bir iligkiye sahiptir. Insan kaynaklarina yénelik uygulamalarin duygusal baglilikla
iliskisi ise igsel iletisim ve lidere gore orta diizeyde cikmasinin nedenini kurumun,
calisanlarina isini nasil yapmalar1 gerektigi ile ilgili egitimleri ¢ok fazla verirken, marka
degeri ve marka vaadine yonelik egitimlerin ve odiillendirmelerin daha az olmasindan
kaynaklandig1 sdylenebilir. Bu ¢alisma da insan kaynaklar1 uygulamalarina yonelik algida
igsel iletisim ve lider algisina oranla bir diislis olsa da calisanlarin duygusal bagliliklar
aynidir. Bu nedenle iki degisken arasindaki iligki orta diizeydedir. Lider algisi ise
calisanlarin isi sahiplenme, motivasyon ve kurumda kalma istegini belirleyen Onemli
etkenlerden biri olarak goriilmektedir. Ozellikle i¢sel markalasmanin saglanmasi giiglii bir
lider vizyonu ile gerceklesmektedir. Bu calismada da literatiir de oldugu gibi lider ve
duygusal baglilik arasinda giiclii bir iliski oldugu goriilmektedir. Fakat bu calisma igin
liderden kasit daha ¢ok yonetici destegi olarak ifade edilmistir. Bu anlamda calisanlarin {ist
yonetime kars1 olumlu bir tutuma sahip olmalar1 kurum markasina duygusal bagliliklariyla
iliskilendirilebilir.

Bu sonuglar 1sinda arastirma i¢in kurumlara yonelik bazi 6neriler sunulabilir:

Bu onerilerin en basinda kurumlarin igsel markalasma kavramindan haberdar
olmasi ve i¢gsel markalagma uygulamalarini planh ve stirdiiriilebilir sekilde yiiriitmeleri cok
onemlidir. Ozellikle hizmet sektdriinde marka degerinin ve marka vaadinin calisanlar
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tarafindan dis paydaslara iletildigi goz Oniinde tutularak kurumlarin g¢alisanlarina daha
fazla 6nem gostermeleri gerekmektedir. Bunun igin en basta kurum degerleriyle c¢alisan
degerlerinin uyumlastirilmasi dikkat edilmesi gereken unsurlarin basinda gelmektedir. Bu
uyumlastirma i¢in gligli bir kurum kimligi ile yaratilan kurum kiiltiirii ¢alisanlara
benimsetilmelidir.

Calisanlar ozellikle igsel iletisim uygulamalari ile marka degerinden ve marka
vaadinden haberdar edilmeli ve g¢alisanlarin marka vaadini anlayip benimsediklerinden
emin olunmalidir. Bunun igin cesitli icsel iletisim araglari, toplantilar, yiiz yiize
bilgilendirmelerden yararlanilabilir. Arastirmalar ¢alisanlara 6nce isi hakkinda
bilgilendirmeler yapilmasinin ve daha sonra marka hakkinda bilgilendirmelerin
yapilmasimin ¢alisanlarda Once ise sonra markaya karsi olumlu tutumu gelistirdigini
gostermektedir. Bu nedenle kurumlarin ¢alisanlarina kurum igindeki rollerini, is hakkinda
ve marka hakkindaki bilgilendirmeleri siirekli iletmeleri gerekmektedir. Bu durum ayrica
calisanin motivasyonunu da arttiracagindan markaya duygusal baghlik gelistirmesi
acisindan da dnemli bir etkendir. Calisanlara marka degerinin iletilmesinde kullanilacak
igsel iletisim araclarinin ise ¢alisanlarin demografik degiskenleri ve is tanimlar1 da goz
oniinde tutularak yaratici1 ve dikkat ¢ekici olmasina 6zen gosterilmelidir.

Icsel iletisim disinda i¢sel markalasma i¢in 6nemli bir diger unsur ise marka odakl1
insan kaynaklar1 uygulamalaridir. Ozellikle ise yeni baslayan calisanlarin marka vaadi
hakkinda bilgilendirilmeleri ve is sosyalizasyonu icin egitim ve oryantasyon programlarina
onem verilmelidir. Marka vaadini benimseyen ve is ortaminda sosyalizasyonu saglanan
calisanlarin markaya duygusal baglilik gelistirerek o kurumda calismaya devam etme
motivasyonlar1 artacaktir. Bu ise calisanlarin kurum i¢i ya da disinda marka hakkinda
olumlu davraniglar sergilemesine markanin goéniilli savunuculart olmasinda 6nemli bir
etkiye sahiptir. Ayrica marka degeriyle uyumlu ¢alisanlarin ise alinmasi, c¢alisan
giiclendirilmesine yonelik uygulamalar, tesvik ve odiillendirmeler calisanlarin marka
degerini benimsemesinde onemli uygulamalar olmaktadir. Bu nedenle kurumlarin bu
noktalara dikkat etmesi marka degerinin yansitilmasi ag¢isindan énemlidir.

Tiim bu uygulamalar1 olumlu yonde etkileyen ve c¢alisanlarin motivasyonunu
arttiran etken ise lider ve yonetici destegidir. Calisanlarin markaya giivenmesi ve marka
degerini benimsemesi biiyilik Ol¢lide tiim bu uygulamalar1 basarili bir sekilde yonlendiren
liderlere ve yoneticilere baglidir. Ayni zamanda kurumlarin calisanlarin demografik
ozelliklerinin ve durumsal faktorlerin icsel iletisime yonelik algilarini etkileyebilecegini
gdz Oniinde bulundurmalar1 onerilmektedir. Egitim, cinsiyet, maag, i3 tanimi gibi
degiskenlerin i¢sel markalagma algilarint ve duygusal baghiligi etkiledigi géz Oniinde
bulundurularak igsel markalagma siirecine sekil verilmelidir.

En Onemli unsurlardan biri de siirekliligin saglanmasi i¢in i¢sel markalagma
uygulamalarinin etkinliginin 6l¢iilmesi ve takip edilmesidir. Bu sekilde siiregte meydana
gelen aksakliklar fark edilerek diizeltilmeye ¢alisilmali  ve siire¢  yeniden
sekillendirilmelidir. Kurumlarin dis paydaslar gdziinde marka degeri yaratma, itibar
kazanma ve rekabet iistiinliigii elde etmede calisanlarinin marka vaadini iletmedeki
basarilarinin ne derece 6nemli oldugunu fark etmeleri ve calisanlarina daha fazla 6nem
vermeleri i¢sel markalagsmanin 6n kosuludur. Kuruma faydali ¢calisanin kurumda kalmasini
ve potansiyeli olan c¢alisanlarin kuruma g¢ekilmesini saglamak i¢in ¢alisanlarin kuruma
duygusal bagliliklarinin gelistirilmesi gerekmektedir. I¢csel markalasma duygusal baglilig
tetikleyen unsurlardan 6nemli bir tanesidir.
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Bu calismadan diger akademik calismalar igin ¢ikarilabilecek Oneriler soyle
siralanabilir:

Bu ¢alisma hizmet sektorlerinden biri olan tasimacilik (kargo) sektorii ile sinirlidir.
Bu nedenle c¢alismanin Tiirkiye’de faaliyet gosteren diger sektdrlere de uygulanmasi
sektorler arasindaki i¢sel markalagma algis1 ve duygusal baglhilik iliskisi arasindaki farki
ortaya koyabilmek icin onemlidir. Ayrica bu calismada i¢gsel markalagsma pazarlama ve
iletisim temelli yaklasim ve calisanlar perspektifinden ele alinmistir. Deger ve norm
temelli yaklasimla igsel markalagma algilarinin ortaya konulmasi farkli bakis agilarini
gorebilmek agisindan Onemli gorilmektedir. Ayrica calisma kurum yoneticileri
perspektifinden de ele alinarak igsel markalasma ve duygusal baglilik arasindaki iligki
degerlendirilebilir. Bunun disinda bu calisma nicel yontemlerle ele alinan betimsel bir
analizdir. Calismanin bagka aragtirma yontemleriyle ele alinmasi 6rnegin kesifsel ve nitel
calismalarin yapilmasi hem arastirma konusunun derinligi acisindan hem de bu kiiltiire ve
kurumlarin is yapis sekillerine 6zgii 6l¢eklerin gelistirilebilmesi agisindan literatiire 6nemli
katkilar saglayabilir. Bunlarin disinda calismaya duygusal baghiliga ek olarak calisan
davraniglar1 da eklenebilir. Ayrica Tiirkiye’de yapilacak kesifsel ¢aligmalar ile igsel
markalagmaya etki eden araci baska degiskenlerin olup olmadigr ve bu degiskenlerin
calisan tutum ve davraniglarina etkilerine de bakilmasi hem literatiire hem de kurumlara
onemli ipuclar1 saglayacaktir.
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Ozet

Ulus devletlerin biiyiik boliimiiniin kurucu miti, homojen bir ulus yaratma ve mevcut topraklar ile
iktidar1 bu yolla koruma kaygisi olarak ortaya ¢ikmaktadir. S6zii edilen koruma ve/veya korunma pratikleri
dahilinde en ¢ok One ¢ikan olgu ise; ulus devlet misyonu g¢ercevesinde, ulusal-milli degerlerimizi {izerinden
tanimladigimiz uluslararast 6tekilerimiz ve bu otekilere dair, ulusal tiim araclarla aldigimiz onlem ile
iirettigimiz pratiklerdir. Medya ise, toplumlari inandirmada ¢agin en biiyiik giicii olarak 6n plana ¢ikmaktadir.
Bu baglamda c¢aligmanin temel kaygisi da; ‘dordiincii giligten birinci gilice’ uzanan bir sifatlandirma
cergevesinde tartigmalara konu olan medyanin, ulusal ve uluslararast kaygi ile ¢ikarlar ekseninde nasil ve ne
Olciide islevsel hale gelebildigini, Tiirkiye’de belirginlesen bir 6rnek olay iizerinden ortaya koyabilmeye
yonelmistir.

S6z konusu yaklasim; belirli olaylar, konular ve muhataplar iizerinden belirginlesen Orneklerle
ortaya konulabilmektedir. Ornegin; Tiirk medyasinda bu anlamda &ne ¢ikan konulardan biri de, ilgili medya
pratiklerinde agikca izlenen, ‘Israil devletine bakis’ dinamigidir. Bu ¢alisma, Israil devletine bakisa dair,
farkli genel yayin politikalarina sahip medya organlarinda ortaya c¢ikan goriis ve dolayisiyla medya
metinlerinde temsil farkliliginin, 6zellikle uluslararasi kriz dénemlerinde belirginlesen yayimlarda daha net
anlagilabilecegi kanaatinden yola ¢ikilarak yazilmistir. Caligmanin igerigini olusturmak i¢in, iktidar miti, dini
ve sosyal yargilar iizerinden {iretilen yorumlar degerlendirmeye alinmaktadir. Bu ¢ercevede, Tiirk basininin
Israil yargis1 gesitli gazeteler ele alinarak, ortaya konmaya calisilmistir. Bu baglamda, Tiirkiye ve Israil
arasinda 2009-2010 yillar1 arasinda sekillenen kriz maddeleri ele aliarak incelenmistir. Incelenen gazeteler,
Hiirriyet ve Cumhuriyet gazeteleri olmakta, bu gazetelerin her biri donemin farkli genel yayin politikalarina
sahip gazeteleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Calismada gazetelerin ilk sayfalarindaki haberlerin bagliklart
ele almmus, 6rneklemler, genel amagsal sdylem analizine uygun sekilde incelenmistir. Inceleme, ‘Séylem bir
miicadele alanidir’ diyen Dilbilim Profesdrii Norman Fairclough’in gelistirdigi, elestirel sdylem analizi
yontemine bagvurularak yapilmistir. Amag; basliklarda segilen kelimelerin, metnin {ireticisi basin-yayin
kurumunun kullandigi dilin, iktidarla iligkisini, ideolojik zeminini, dini bakis agisin1 ve hedef kitlesine karsi
nasil ortaya koydugunu yansitmaya yoneliktir.

Anahtar Kelimeler: iktidar, Tiirk medyas1, Kriz, Elestirel S6ylem Analizi, Hiirriyet, Cumhuriyet

THE ANALYSIS OF TURKISH - ISRAELI CRISES IN THE
REPRESENTATION CASES OF TURKISH MEDIA WITH FAIRCLOUGH’S
DISCOURSE ANALYSIS

Abstract

Most of the nation states emerged as constituent states, creating a homogeneous nation, and the
existing territories and power as anxiety of protection in this way. The mentioned protection and / or
protection practices are the most prominent case; in the framework of the nation-state mission, our
international peoples, which we have defined through our national-national values, and the practices that we
produce with the measures we take with all national means. The media, on the other hand, have come to the
forefront as the greatest power of the century in convincing societies. In this context, the main concern of the
study is to determine how and to what extent the media, which is the subject of controversy in the context of
an adjective ranging from ‘the fourth power to the first one’, can become functional in the axis of national
and international anxiety and interests.
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The approach; specific events, subjects and addressees. For example; one of the prominent issues in
this sense in the Turkish media is the ‘view to the state of Israel’, which is clearly observed in relevant media
practices. This study has been written in the opinion of the Israeli government that the difference in
representation in media outlets with different general publishing policies and therefore in media texts can be
more clearly understood in publications that are evident during international crises. In order to constitute the
content of the study, the power is taken into account to evaluate the interpretations produced through
religious and social judgments. In this framework, the Israeli judge of the Turkish press tried to put forward
various newspapers. In this context, the crisis between Turkey and Israel between 2009 and 2010 has been
examined. The newspapers examined are Hiirriyet and Cumhuriyet newspapers, each of these newspapers;
the period has emerged as a journalist with different general publishing policies. The headings of the first
pages of the newspapers were discussed and the samples were analyzed in accordance with the analysis of
the general purpose discourse. The method of examination was based on the critique of discourse analysis,
developed by Professor of Linguistics Professor Norman Fairclough, who said, ‘Discourse is a field of
struggle.” The aim is to reflect how the chosen words in the titles reflect the language used by the producer-
based press, the relationship with power, the ideological background, the religious outlook, and the target
mass.

Keywords: Power, Turkish Media, Crisis, Critical Discourse Analysis, Hiirriyet, Cumhuriyet

Giris

Medyada sOylem analizi yapmak icin Oncelikle haber kavramini tartismak
gerekmektedir. ‘Haber nedir?’ sorusu aslinda her tiirlii tanimi igine alan, her seyi
ilgilendirebilecek sorunlarin ortaya konulmasi i¢in kullanilan bir ara¢ olarak ortaya
cikmaktadir. Haber, en basit anlamiyla bir kisiyi veya toplumu bilgilendirmek ve
aydinlatmaktir. Teorik olarak bakildiginda bu bilgilendirme ve aydinlatma siirecinin tiim
ideolojik diisiince yapilarindan arindirilmis olmast gerekmektedir. Haberin dilinin, tarafsiz
olmas1 sart olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Ancak, pratik anlamda gazete sayfalarina
yansiyan, televizyon ekranlarinda yer alan haber anlatim dili bu o6zellikten farklilik
gostermektedir. Her kurumun kendi diisiince yapisi, dayandig: iktidar odagi, ¢ikar ve
ekonomik iligkileri “haber dili” denen olguyu farklilastirmaktadir. Habercilik denildiginde
teorik olarak her ne kadar kamusal ¢ikar1 gézetmek Ozelligiyle diisiiniilse de, giiniimiiz
diinyasinda ekonomik cikarlar ve ideolojik yapilarin baskinligi haber dilinde 6n plana
cikmaktadir. Haberin ne oldugu, nasil sekillendirildigi ve propaganda olarak ortaya
konulma 6zelligi bu boliimde ortaya konulmaya ¢alisilmaktadir.

Haber kelimesinin Ingilizcedeki karsihg ‘News’dir. Ingilizce'deki yon tabirler
tizerinden sekillenmis, yani diinyadan tiim bilgilerin yer aldig1 vurgusu yapilmis, bu durum
Ingilizce haber kelimesi tiiretilirken gdzetilmektedir. Haberin, giincel ve ilging bir olay
olmasi da ¢ok Onemlidir. Haberin, nesnel ve ger¢ege uygun bir bigimde sunulmasi
gerekmektedir. Haber metnine gelince teoride, her tiirli tarafli degerlendirmelerden uzak
durulmali, s6z oyunlari yapilmamalidir ancak pratikte yazilan haberler genelde bu
nitelikten yoksun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Genelde haber, "Her yonde meydana gelen
olaylar" olarak ifade edilmektedir.

Girgin (2013: 3-9) haberin tanimin1 birgok farkli sekilde yapmaktadir;

- Bir olaymn raporudur.

- Duyup ogrendigimizdir.

- Gazeteciler tarafindan iiretilendir.

- Gazetelerde, dergilerde, televizyonlarda, radyolardan yayimlanan her seydir.
- Gergegin dubloriidiir.

- Hikdyenin hikayesidir.

- Zamanin raporudur.
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Girgin, haberin ne oldugunu anlatirken, yasanan olayin digerinden ayrilmasini da
saglayan bir yonii olmasi gerektigini de sdylemektedir. Tarafsiz bigimde anlatilmali
vurgusu yapsa da, teoride karsiligi olan bu olgunun pratikte uygulandigini1 sdylemek pek de
dogru olmaz. Habercilikte en 6nemli olan konu aslinda bireylerin ilgi duymasiyken, bunun
hikayelestirilmesine de haber demek miimkiindiir.

Amerikan Gazete Editorleri Cemiyeti’nin 1923 yilinda yayimladigr gazetecilik
kurallar1 da, haber nedir, habercilik ve gazetecilik nedir, kavramina agiklik getirmektedir.
Amerikan Gazete Editorleri Cemiyeti Ozellikle basin 6zgiirliigli kavramina dikkat
cekmekte, insanlik icin hayati bir hak oldugu belirtilmektedir. Ancak kanunla yasak
getirilmemis her konu hakkinda tartisma yapilmasinin hak oldugu ifade edilmektedir. Buna
gore:

Hiir basin, enformasyon, tartisma ve sosyal elestirileri yaymak yoluyla iilkemizde

onemli bir fonksiyona sahiptir. Basinin, toplumda olup bitenler hakkinda haber verme ve

elestiriye acik konulart kesfetme hakki bulunmaktadir. Basin, serbest enformasyon akisini,

kaynaklara serbestce ulagma hakkini ve agik tartismayr engellemeye ¢alisan hi¢ kimseden

gelen baskilara boyun egmez. Basimin ayni zamanda, farkli gériisleri yayimlama imkani
saglama gibi bir sorumlulugu da vardir.

Haber, 6zetle bir olayin gergege uygun sekilde takipgilere aktarilmasidir. Giincellik
onemlidir ama zaman zaman giincel olmayan bir sey de haber olarak kamuoyu ilgisine
aktarilabilmektedir. Kimi haberler, kamuoyu ilgisi sonrasi dikkati c¢ekebilir, kimi
haberlerin kamuoyu yararina oldugu i¢in yayina siiriildiigii 6n goriilebilir, kimi haberlerin
ise sadece “tarihe not diismek™ i¢in yapildig1 var sayilabilir. Haber metinlerinin yazimi i¢in
de bircok tiir konugulabilir. Metin kisa, haber dili de yalindir. Haberin nitelikleri de kisa ve
0z olarak boyle nitelendirilir.

Tanimlarin dogalarinda reel hayatin ve iligkilerin sekillendirildigi sosyal siireclerin
oldugu bilinmektedir. Bu siire¢lerin sonunda her ne kadar aksi iddia edilse de ¢cogunlukla
yapay gercekler imal edilip, toplumun s6zde kabuliine sunulmaktadir. Dogrular da haber de
yerini alabilir ama bu giiciin, bunun ortaya konus bi¢giminin ve yayimlanmasinin ¢ok sinirl
oldugunu kabul etmek gerekmektedir. Haber aslinda bir araci niteligi tagimaktadir. Yani
habercilik, bir seyi yeniden tanimlamak i¢in de kullanilir, o seyin yapiminda da araci
olarak kullanilabilmektedir. Sosyal ve toplumsal alanda, insanlar ve halk iizerinde bir
olgunun varlig1 haber lizerinden olusturulabilir, popiilerlestirilebilir, var edilebilir veya yok
edilebilmektedir.

Haberin ortaya konulmas: iizerinden yapilan isi, uygulamay: hafife almak dogru
degildir. Haber, bir grubu siiflandirabilir, bolebilir, farklilastirabilir, otekilestirebilir tam
aksini de ortaya koyabilir. Bu tamamen dil {izerinden yiiriiyen bir siire¢ de olabilir. Yazilan
ya da yazilmayan, ortaya konulan veya konulmayan, 6ne ¢ikarilan veya ¢ikarilmayan her
konu kamusal anlamda karsilig1 olan yap1 ve diislincelere 6n ayak olabilmektedir. Bir
tanimin nasil yazildigi, hangi sekilde ortaya konuldugu da énemlidir. Ornegin, Filistin’in
Gazze bolgesini elinde tutan Hamas (Islami Direnis Hareketi) icin, “terdr orgiitii Hamas”
veya “direnis Orgiiti Hamas” demek arasindaki fark, biitlin haberin igerigindeki
yonlendirmeyi gozler Oniine serebilir. Cok popiiler anlamiyla, “kdpegin insani 1sirmasi
degil, insanin kopegi 1sirmasi1 haberdir” tanimlamasi da, “haber” 6gesini kiiciimsemek
olarak algilanabilir. Gazetecilik profesyonellerinden olan Hasan Cemal de, bu popiiler
tanim iizerinden, haber yazim uygulamalarini elestirmektedir:

Bu habercilik anlayisimin ya da tammunin da gittikce yozlastiriimakta olduguna
dikkat cekilmelidir. Ciinkii bu habercilik tanimina, anlamini tam kavramadan o kadar korii
koriine baglaniimaktadir ki, giin gegtikce olaylarin ciddi yanlarini gazetelerden izlemek
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adeta zorlasmaktadir. “Insamin képegi isirmast” kati bir kural olarak gecerli kilindik¢a,

siyasal, ekonomik ve kiiltiirel gelismelerin 6zii gézden kagirilmakta veya anlasiimaz hale
gelmektedir (Cemal, 2005: 542).

1. Soylem Analizi Yontemi

Realist iinlii Italyan filozof Nicollo Machiavelli, 1513 yilinda yaymmladig ve
uluslararasi iligkilerde referans kitabi1 haline gelen Hiikiimdar/Prens adli kitabinda iktidar
tanimini yaparken; “Yasayarak gérdiik ki zamanimizda biiyiik isler yapan hiikiimdarlar
oyle sozlerinde duran kisiler degillerdir. Kurnazliklariyla insanlarin akillarim ¢elmisler ve
sonunda ictenlikli hiikiimdarlara da iistiin gelmislerdir. Insanlar éylesine basitler ve giiniin
gereklerine uymay: oylesine iyi bilirler ki aldatmaya kalkan kisi, karsisinda aldanmaya
hazir birini bulur her zaman.” demektedir (Machiavelli, 2014: 66-67). O donem, tek
gerceklik tizerinden hareket edilen donem olarak algilansa da, sdylem olgusunu “20. yiizyil
diisiiniirleri kesfetti” dense de, iktidarin tahakkiim mekanizmalarinin etkinligi bu ifade de
ortaya konulmaktadir. S6ylem en yalin anlamiyla, bir konunun anlatim bi¢imi, yani o konu
anlatilirken kullanilan dildir ancak bu tanim yine de eksik kalmaktadir. S6ylem sadece dil
veya anlatim degildir, sdylenen ve sdylenmeyenin ideoloji, bilgi, anlatim tarzi, iktidar ve
giiciin miibadelesiyle eylem doniistiigii dil pratiginin olusumudur. S6zen’e gore, sdylemin
kesfi sonrasi evrensel gergeklik kavrami ortadan kalkmistir ve birgcok gergeklik birimi
vardir. Gegmiste olan gibi degil, artik gergeklik sdylemle ve sdylemin i¢ dinamikleriyle
insa edilen her seyin birlesimidir. Her sOylem bir gerceklik insasi olduguna gore, her
sOylemin kendi gercekligi vardir ve sdylem baskisi altinda kalan kitleler i¢in de o kadar
gercgeklik s6z konusu olmaktadir (S6zen, 2017: 9).

“Soylemin iktidarinin dénemi” denilerek isimlendirilen bu cagda, akil dahi bir
kenara atilarak gerceklik ve ideal diinya, nihai var olus agiklamalarinin yerini sdylemler
almistir. Soylem hayatimizin tamamini kaplayan bir ortii gibidir. Soylemi agiklamaya
calistigimizda, toplumsal, sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve 6zellikle siyasal alanin tiim yonleri
g0z Oniine alinmasi gerekmektedir. Belirli bir temele dayandirilmasa da, bir¢ok akademik
disiplin tarafindan incelemeye deger goriilmiis bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Soylem analizi denildiginde, dilin bireysel kullaniminin incelenmesi akla
gelmektedir. Ancak sdylem dedigimizde sadece dil tanimi nasil yeterli olmuyorsa da
burada da sdylem analizi tanimi icin dili incelemek yeterli degildir. S6ylem analiziyle
kisilerin  konustuklar1 ve yazdiklarmin iletisim  degeri  acisindan  islevleri
degerlendirilebilmekte, her tiirli eylemin {iretim kosullar1 ac¢isindan incelenmesi
yapilmakta, climlelerin yapay sinirlar1 reddedilerek, metnin gerisindeki anlamaya c¢aligan,
nesnel ve somut sonuclara gerek duymayan, aslinda anlatilan1 betimleyen bir bakis agisi
ortaya konulmaktadir.

Soylem analizi siirecinde de, insanlarin dil pratiklerinde ne yaptiklarina ve dili nasil
kullandiklarina bakilir. Insanlarin sdylediklerinin icerigi de &nemlidir ancak yeterli
degildir. Nasil soyledikleri kavraminin da agiklanmasi gerekmektedir. Konusanlarin
kimlikleri ve nasil konustuklar1 6nemlidir. S6ylem analizi bu sorularin 6tesinde, sdylemin
arkasindaki durumu ortaya koyan bir yontemdir. Sézen (2017: 13) sdylem analizinin bir
meta analiz oldugunu sdylemekte, sdylem analizinin analizin-analizi fikriyle gelistigini
belirtmektedir.

Soylem gii¢ iligkilerini, ideolojik yapiyr ortaya koyan bilgiden beslenen bir
anlayisin sonucudur. S6ylem analizinde ise, bu anlayisin tam olarak ortaya konulmasi i¢in

farkli konugma tiirleriyle farkli gercekliklerin gosterilmesi, sdylemin disariya yani
toplumsal yapiya etkisi, politik, ekonomik, siyasi ve askeri gii¢ iligkileri, kurumsal imaj ve
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baglantilar, olusturulan diizen veya diizensizliklerin igerigi anlasilmaya calisilmaktadir.
Toplumsal hayata baktigimizda, ayn1 kisinin annelik yaparken yaptig1 konusma ve ortaya
koydugu dil formu ile is hayatinda 6rnegin hakimlik meslegini yapiyorsa meslegi sirasinda
kurdugu dil formu arasinda farkliliklar goriilmektedir. Tiim toplumsal hayati, yasamin
akisin1 ve kurulan iliskileri aciklamak agisindan sdylem analizinin gerekliligi ortaya
¢ikmaktadir. Ancak s6z konusu tezde daha once de sOylenildigi gibi sdylem analizi
sOylemi objektif olmaktan ¢ok subjektif yap1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Soylem analizi, bir¢ok sosyal bilimler dali i¢in kullanilabilmektedir. Ancak
S6zen’in Potter ve Wetherel, Mulkay ve Gilbert’in ‘Biyokimyaci Soylem’ ¢alismasindan
aktardigina gore sOylem analizinin on ayr1 konu basli§ina ayirmak miimkiindiir. Bu konu
basliklar1 dncelikle sozlii sdylem analizi ¢alismalari igin 151k tutar niteliktedir. Oncelikle
arastirma sorular1 ortaya konulmakta, insanlar arasinda gegen konugmalar igerisinden
arastirma sorular1 elde edilmektedir. Ardindan konusma Ornek secimi yapilmakta,
arastirmact temsil niteligi olan Ornekleri analiz etmeye calisir. Kayit ve belgeler
toplandiktan sonra ise, gorlismeler gerceklestirilmekte, katilimcilarin cevap tutarlilig
Olciilmektedir. Yaziya dokme kisminda ise, goriismeler ve kayitlar ele alinarak ortaya
konulmaktadir. Karar verme asamasi olarak ise, ara verme olarak tanimlanmaktadir. Ara
verme slirecinde bulgularin nasil degerlendirilecegi konusunda adim atilmaktadir. Analiz,
gecerlilik ve biitlinliikk ve son olarak rapor boliimii de, arastirmanin sdylem analizi
acisindan en belirleyici boliimleri olmaktadir. Uygulama sathast da ise, sonu¢ boliimii
olarak goriilmektedir. S6zen, uygulama boliimiiniin sadece kelimelere bakma anlayiginm
getirdigi icin elestirilebilecegini aktarmaktadir (S6zen, 2017: 96).

Punch (2005: 215) sdylem analizi yaparken gecerli ilkeleri s0yle siralamaktadir:
Oncelikle, séylem kuralli olarak karsimiza ¢ikmakta, kurallarla yénetilmekte ve igsel
olarak yapilandirilmaktadir. Ikinci olarak, séylemin ortaya konulus bicimindeki dizilis én
plana ¢ikmakta, kacinilmaz bir sosyal ve tarihsel hiyerarsik matris olusturulmaktadir. Bu
vapisal durum sonunda her tiirlii gercek yeniden iiretilmekte, kisisel, sosyal, siyasal,
ekonomik ve kiiltiirel gergeklik yeniden iiretilerek sunulmaktadir. Son olarak soylemin
kendisi de, sosyal ve tarihsel yasamin icinde onemli doniim noktalarindan
bicimlendirilmektedir.

Yani soylem analizi yapilirken, sdylem insan ve toplumsal tecriibeleri yansitsa da,
bu analiz sirasinda bu olgular yeniden yapilandirilarak ortaya konulmaktadir. Sdylem
analizinin niteliksel olarak arastirmaya uygun hale gelmesi icin de, 06zgil bigimde
incelemek gerekmektedir. Punch’un aktardigina gore, li¢ 6zellik 6ne ¢ikmaktadir:

Oncelikle, sosyal pratik olarak konusma ve metinler ile ilgili olmalidir. Bunun
onemli soz konusu metnin hem dilsel icerik hem de anlam ve temalar agisindan uyumlu
olmasi gerekliliginden gelmektedir. Bu siniflandirma yapilabildikten sonra ikinci agamaya
gecilip, soylem analizi agisindan iiglii agili bir iligkiler agi ortaya konulabilmektedir. Bu ii¢
ayak, soylem analizinin eylem, insa ve degisebilirlik yoniinden ag¢iklanmasindan
olusmaktadir. Toplumsal yasamda insamin yaptiklarini ve eylemlerini anlamak igin
konustuklar: ve yazdiklarini bakmak, bu siirecte hem dilsel ge¢mislerini ve dili kullanirken
on plana ¢ikardigr araglari tanimlamak gerekmektedir. Bu siire¢ en son agamasinda ise,
soylem analizine bakildiginda konusulan veya yazilanlarin dilsel retorigin nasil bir tarzda
ortaya konuldugu anlasilmaya ¢alisilmaktadwy (Punch, 2005: 216).

Punch, 6zellikle sdylem versiyonlariin sonug olarak ortaya ¢ikanla nasil bir iligki
icinde oldugunu da gérmeye gayret etmektedir. SOylem versiyonlarinin gercek veya olasi
seceneklere karsi nasil ortaya konuldugu 6nemlidir. Haber anlaminda bakildiginda sdylem

155



iNiF E-DERGI Kasim 2018, 3(2), 151-174

¢oziimlemesi denilince akla ilk gelen isimler, Teun A. van Dijk ve Norman Fairclough’dur.
Haber metinleri diinyadaki sosyal ve politik inanglarin olusumu konusunda anahtar bir role
sahiptir. Bircok kisi giindelik haberleri takip ederek, inang ve diisiince yapilarini
sekillendirmektedir. Haberler iizerinden 6n yargilar ve gerceklikler {iiretilmekte, haber
tekelleri sayesinde toplumsal yapi ve iilkeler yanlis yonlendirilebilmektedir. Van Dijk’in
incelemesinde 6ne ¢ikan iic dnemli nokta vardir, haber metin analizi, metin anlambilimi ile
yerel ve kiiresel tutarlilik. Sozen’e gore, bu lic 0ge iizerinden Oncelikle haberin hangi
politik, ideolojik ve sosyolojik etkiye sahip oldugu ortaya konulmaktadir. Ardindan ikinci
safhada, metnin anlambilimine 1s1k tutularak, soylemin tamamina yonelik kelime, climle ve
paragraf biitiinligl olusturulmaktadir. Son safthada ise, yerel ve kiiresel tutarlilik agisindan
zaman, durum, sebep ve sonug baglantilar1 ortaya konulmaktadir.

Van Dijk soylem analizi i¢gin baslica ilkelerini kisaca soyle belirtmektedir:

- Soylem ¢oziimlemesi, bilgi herhangi bir degisime ugramadan yapilmali, metin ve
sozlii konusmanin dogalligi ve ger¢ekligi tahrip edilmeden incelenmelidir.

- Soylemin baglami ¢ok onemlidir, baglam her tiirlii zaman O6l¢iisii, soylemin
aligverisi yani taraflari, sosyal yapi, bilgi formu ve degerleri iizerinden meydana
gelmektedir.

- Soylemin baglami sosyal yapuin disinda degildir, nasil normlar ve degerler varsa
bunun hangi sosyal yapt icinde ortaya ¢iktigi da, soylemin toplumdan soyutlanamayacagi
ortaya konulmalidr.

- Séylemin incelenmesi sirasinda her tiirlii hiyerarsik katman, soylemin diizeyi,
aralarindaki sosyal, politik ve gii¢ iliskileri incelenmelidir. Ayrica soylem dili, dilin
pratiklerini, sesleri, soz dizisini, etkilesimi dikkate almaktadr.

- Soylemde ortaya konulan anlaminda da o6nemi biiyiiktiir. Séylem ¢oziimlemesi

vapilirken, anlam ortaya konulmakta, durumsal a¢idan incelenmekte ve nedeni
arastirtlmaktadwr (akt. Giir,2013:190).

Kullanilan dilin, metnin veya hitabetin sdylem analizi olarak incelenmesi 6zellikle
2. Diinya savas1 sonrast donemde, 1960’larin ardindan konusulmaya baglanmis ve tartisma
zemini haline getirilmistir. Tartigmali bicimde ortaya konulan caligsmalarla dilbilimciler
dili, dil pratigini ve ortaya ¢ikan {riinii analiz etme girisimlerine baslamislardir. Dilbilim
tizerinden sOylem analizi, bu donemden sonra 6nemi artan bir alan haline gelmistir.

2. Fairclough'un Elestirel Soylem Analizi

Le Bon’un Kitleler Psikolojisi adli kitabinda (Le Bon,2013:5-6) ifade ettigi iizere;
“Degismenin temelinde iki esasli olgu vardir: Birincisi medeniyetimiz biitiin unsurlarin
kaynagi olan dini, siyasi ve sosyal inan¢larin tahrip edilmis olmasidir. Ikincisi ise, bilim ve
teknikte yeni buluglarimin dogurdugu, yepyeni yasama ve diigiinme sartlarinin meydana
gelmesidir.” Aslinda sdylem analizi de degisimi agiklama ideali lizerinden hareket etmekte,
sosyal, ekonomik, gii¢ iliskileri iizerinden yapisal durumu ortaya koymak istemektedir.
Calismada daha 6nce de sOylendigi gibi, sOylem analizi denildiginde alaninda en yetkin
isimler Teun A. van Dijk ve Norman Fairclough olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dijk ve
Fairclough’un alaninda o6zellikle yararlandigi sdylem analizi tiirli ise elestirel sdoylem
analizidir.

1996 ile 1998 yillar1 arasinda yaptig1 ¢alismalarla Fairclough ve Wodak’in sdylem
analizi alaninda ortaya koydugu 6nemli noktalar soyle 6zetlenmektedir:
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Oncelikle séylem analizi sosyal problemlere yonelmekte, bu problemleri dilin
vapisal ve degisimsel anlamda oncelikleriyle belirlemekte, gosterge bilimi agisindan
tiretilmesini yorumlamaktadir. Toplumda var olan gii¢ iligkileri dogasi geregi ayni zamda
soylemlerde yer almaktadir. Soylem analizlerinde bu durum da ortaya ¢ikarilmaktadir. Bu
dilsel degisim, séyleme dayali analizle oraya konulmaktadir. Séylem tarihseldir, dil gibidir
ve gecmisle baglarint muhafaza etmektedir. Analiz yaparken bu faktorii de goz oniinde
bulundurmak gerekmektedir. Soylemi kiiltiir ve toplum belirlerken, ayni zamanda karsilikli
bir iliski olusmakta, soylem de toplumu ve kiiltiirii degistirip doniistiirebilmektedir.
Soylemin sosyal bir eylem oldugu bir gergektir, metin ve sozlerin toplum iizerinde etkisi
olmaktadir. Séylem tarafsiz degildir, ideolojik bir eylem olarak karsimiza ¢ikmaktadtr.
Ideolojilerin, giic iliskilerini de iireten toplumu degistirmeye c¢alisan yollar oldugunu
unutmamak gerekmektedir. Soylemler diinyayr yeniden tasarlar ve yorumlar, bir seyi

bicimlendirir ve yeniden iiretir. Séylem analizi yorumlayici ve agiklayici bir nitelik
gostermek zorundadir (Akt. Giir, 2013: 190).

Norman Fairclough’un calistigi alan olarak dil, iktidar ve ideoloji 6n plana
cikmaktadir. Fairclough, bu {i¢ ©6ge arasindaki yapisal durumu elestirel soylem
¢coziimlemesi iizerinden incelemektedir. Fairclough’a gore (Torfing,1999’dan akt. Durna ve
Kubilay, 2010: 68-69) sdylem {i¢ 6genin birlesimi olarak goriilebilir: Séylemsel, toplumsal
pratik ve metin. Metin iretimi, tiketimi ve dagitimi1 sOylemsel pratik safhasinda yer
almaktadir. Medya c¢aligmalar1 alaninda da Fairclough, 6nemli bir aktor olarak karsimiza
cikmaktadir. Fairclough, calismalarinin ¢cogunda medya metinlerini amprik malzeme
olarak kullanmaktadir. Fairclough’un ayrica yaklagimini medya sOylemine uyguladig
Media Discourses adl1 bir ¢calismasi bulunmaktadir.

Elestirel soylem analizinin hedefi ortaya konulan metni sistemli bir sekilde
ayristirma, agiklama ve ¢oziimlemektir (Biiyiikkantarc108lu,2012:166). Elestirel soylem
analizi, “Bakmak ve gormek arasindaki farkin bilimsel yontemlestirilmesi” tanimi
tizerinden hareket eden bir yontem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Elestirel soylem analizi,
ortaya konulan haber metnindeki ideolojik unsurlarin ve gii¢ iligkilerinin zaman zaman
aksi olsa da dil igerisinde kolayca goriinmeyecegi tezi iizerinden hareket etmektedir
(Biiytikkantarcioglu, 2012:167).

Fairclough’a gore elestirel séylem analizi ii¢ asamali, bir analizdir. Bunlardan ilki
metin incelenmesidir. Metin incelenmesine gore, ilk asamada metinde, metni iiretenin
ideolojik diisiince yapisi ve diinya goriisii bir nebze de olsa ortaya konulmaktadir. Metnin
ideolojik yapisi, metinde yer alan ifadelerden, kelimelerden ve ciimlelerden anlasilabilir.
Metindeki sézciik segimi ideolojik oriintiiyii anlamak icin degerlendirilmektedir. Ikinci
asamada ise, séylemin diger soylemlerle etkilesimi 6n plana ¢ikmaktadir. Yani, séylem
aslinda tek basina bir sey insa etmektense, daha onceki metinler iizerinden kurulan
varsayumlart destekler nitelikte olabilmektedir. Ayni zamanda béylece, onceki varsayim ve
tecriibeler, bireye birakilmakta, soz konusu metinde nelerin soylenerek, nelerin kastettigi
yorumu takipgiye bwrakilmaktadir. Son asamada ise, baglam analizi ortaya ¢ikmaktadir.
Fairclough bu asamayr “ifade degeri” tamimiyla anlatmaktadir. Baglam analizinde, metin
tireticisinin sosyal ve siyasal durumu on plandadir. Metni yazanin kendisini hangi sosyal
gruba koydugu, nasil bir diisiinsel birliktelik icinde oldugu, oteki konumunu nasil
olusturdugu anlasiimaya ve aktarilmaya gayret edilmektedir (Golbasi’ndan akt. Bal, 2012:
245).

3. Tiirk-Israil Krizlerinin Tiirk Medyasinda Temsil Orneklerinin
Fairclough'un Séylem Analizi ile Okunmasi
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Soylem tarafsiz degildir. Bu anlatim aslinda sdylem analizinin 6nemini de ortaya
koymaktadir. S6zen’in aktardigina gore, saf sdylem diye bir sey yoktur. Soylemler higbir
zaman, hicbir sekilde ve higbir yerde tarafsiz bir rol iistlenemez. Subjektivitenin bir {iriint
olarak nesnel durumlar1 agiklamaz, sadece sosyal hayatin verileri olarak ortaya
konulmaktadir (Sézen, 2017: 25). Soylem denildiginde Tiirk toplumunda da temsil
ornekleri gormek miimkiindiir. Tiirkiye toplumunda sikc¢a tartigilan sdylemlere ‘laik
soylem’, ‘Islamc1 sdylem’, ‘béliicii sdylem’, ‘siddet sdylemi’, ‘milliyet¢i sdylem’, ‘otoriter
sOylem’ veya ‘cemaat sdylemi’ 6rnek olarak verilebilmektedir.

Tiirk-Israil iliskilerinde ilk kriz olarak Davos gésterilse de, iliskilerin gerilmeye
baslamasi, 27 Aralik 2008 tarihindeki, Israil'in Gazze'ye baslatti1 saldir1 sonrasma denk
gelmektedir. Israil’in 6zellikle sivil kayiplarmi goz ardi eden tutumu ve savas sonrasi
Dénemin Basbakani Tayyip Erdogan'in Israil'e yonelik ‘devlet terdrii’ agiklamasr iliskilerin
daha sonraki dénemde ne kadar kotiilesebileceginin isareti olarak gosterilmektedir.

Calismanin konusu, bu dénemden sonra baslayan Tiirkiye-israil krizleri iizerine
yogunlagmaktadir. 4 ayr1 kriz konusu ele alinmakta, bu krizler, 30 Ocak 2009'daki ‘Davos
Krizi’, 15 Ekim 2009'daki ‘Dizi Krizi’, 13 Ocak 2010'daki ‘Algak Koltuk Krizi’ ve 31
Mayis 2010'daki ‘Mavi Marmara Krizi’ olarak siralanmaktadir. Caligmada, bu krizlerin
nasil olustugu aciklanmakta ve asagida bahsedilen gazetelerin ilk sayfalarinda yer alan
basliklar ve igeriginde 6ne ¢ikan haberler iizerinden inceleme yapilmaktadir.

Fairclough, soylemi tanimlarken, gii¢ iliskilerini gbz ardi etmemis, ‘iktidar yapilart’
tarafindan ortaya konuldugunu sdylemistir. Bu bicimlendirme sadece bir kez degil, birkag
kez yapilmaktadir. Soylem bu siiregte hem bigimlendirilip hem de yeniden iretilmekte
hatta doniistiiriilmektedir. Sonug olarak, tiim bu siire¢ sonunda iktidarin ve gii¢ sahiplerinin
istedigi dogrultuda bir sdylem olusturulmaktadir. Bu diisiince yapisi, giiniimiiz iktidar
yapilarinin toplumun her alaninda etkin oldugunun da bir kaniti niteligindedir. Iktidar
odaklari, sOylem-ideoloji mantig1 icerisinde hareket etmekte, bu nitelikte yayin ve
yayimciligin 6niinii agan adimlar atmislardir. Her tiirli iktidarin kendi sdylemi medyada
giicli dogrultusunda yer alirken, sOylemle yeni bir diinya algis1 iiretilmekte, iligki ag1
yaratilip, iliskiler ag1 ortaya konulurken -, ‘ben’ ve ‘Gteki’ ayrimi yapilmaktadir. Her tiirlii
yayin organi bir iktidar odag: acisindan bir sdylem {iretirken, takipgilerine de o kaygiy1
iletip gercegi olusturmakta, takipgilerin gercek olgusu degisikligi iizerinden hareket
kabiliyetini olusturmaya ¢aligmaktadir.

3.1. Davos Krizi incelemesi

‘Davos Krizi’, o tarihteki Tiirkiye Bagbakani Recep Tayyip Erdogan’la Israil
Cumbhurbaskan: Simon Peres arasinda yasanan bir olaydir. 30 Ocak 2009'da Isvigre nin
Davos kentinde yapilan Diinya Ekonomi Forumu sirasinda meydana gelmistir. Donemin
Bagbakan1 Recep Tayyip Erdogan, moderatdrliigiinii ABD’li gazeteci David Ignatius’un
yaptig1 panelde, donemin Israil Cumhurbagkan1 Simon Peres’e tepki gostererek, salonu
terketmis, bu olay diinya siyaset sahnesinde biiyiik yanki bulmustur. Erdogan, Moderator
David Ignatius’a tepki gostererek kendisine az sdz hakki verildigini belirterek, Israil
Cumhurbagkani1 Peres ve Tel Aviv yonetimini sert sekilde elestiren ifadeler kullanmistir.
Uluslararasi iligkilere ‘One Minute’ vakasi olarak gecen olay sirasinda Erdogan’in sozleri
Israil tarafinda biiyiik tepki c¢ekmis, bu olay sonrasi iki iilke iliskileri bir daha eski
istikrarina donmemistir. Olay Tiirkiye’deki gazetelerde genisce yer bulmus, tim gazeteler
giinlerce olay iizerinden haber ve yorum yazilara yer vermistir. Calismada ele alinan
gazeteler, Hiirriyet Gazetesi ve Cumhuriyet Gazetesi’dir. Bu iki gazete de olay sonrasi
haberlere yer vererek, kendi yayin politikalar1 agisindan durumu takipeilerine iletmistir.
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Oncelikle donemin ana akim medya konumundaki Hiirriyet Gazetesi ele almirsa, 30 Ocak
2009 tarihli Hiirriyet Gazetesi, “Davos Ruhu Oldii” mansetiyle yayimlanmistir. Haberde,
Davos’taki panelde sok edici bir olayin yasandigi belirtilerek, Erdogan’in moderatore de
kizdig1 ifade edilmistir. Erdogan’in ‘Benim i¢in Davos bitmistir’ sdzleri de haberde yerini
almistir. Haberde baska detaylara da yer verilmistir;

PERES’E IKI MISLI SOZ HAKKI: Israil Cumhurbaskani Peres’in, hiddetli tavri ve
yiikseltmesi tansiyonu patlatti. Erdogan, panelin moderatorii Ignatius 'un, kendisine 12
dakika, Peres’e 25 dakika vermesine tepki sert gosterdi ve 1 dakikalik soz hakk istedi

BASBAKAN’A ELLE MUDAHALE: Erdogan, “Sayin Peres, benden yashsin sesin
¢ok c¢ikiyor. Sesinin bu kadar yiiksek ¢ikmasi bir sugluluk psikolojisinin geregidir.” dedi.
Moderator ise, Erdogan’a elle miidahaleye kalkti. Tepkisinin moderatore oldugunu

soyleyen Basbakan Erdogan, “Ne Israil halkim, ne Cumhurbaskani Peres’i ne de Musevi
halkint hedef aldim” ifadeleri kullanild:.

O MODERATOR DIASPORANIN TETIKCISI: Basbakan Erdogan, paneli yoneten
David Ignatius’'un omuzuna uzanan ellerine tutarak sozlerine devam etti. Davos
moderatorii Ignatius, Washington Post Yazari. Ermeni Lobisine yakin durusuyla bilinen
Ignatius, Erdogan’in Ortadogu Politikasini da elestiriyordu (Hiirriyet, 30.01.2009).

Hiirriyet Gazetesi’nin haberi, ozellikle fotograflarla desteklenmistir. Erdogan’in
Israil Cumhurbaskani’na karsi seslenisi ve salonu terk etmesi fotograf kareleriyle
anlatilmistir. Haberin anlatiminda olayin gelisimi detayli sekilde dile getirilmis durumda.
Hem Basbakan Erdogan’a yapilan hareket hem de olayin yurtdisindaki basin yayin
organlarina yansimasina haberde yer verilirken, Bagbakan Erdogan’t tutumunun
hakliligindan bahsedildigi goriilmekte. Ayrica, olaya dahil olan moderatoriin  de
geemisinden bahsedilerek, haberde bahsedilen haksiz tutumun programli olmasa da
gecmisten gelen nedenleri olduguna vurgu yapilmakta, olayin cercevesine “milliyetci”
bakis acis1 katilmaktadir. Ermeni lobisine yakin ifadesiyle, ge¢mis vurgusu yapilmaktadir.

Hiirriyet Gazetesi bir sonraki baskisi 31 Ocak 2009 giinlii gazetesinde de olaya
genis sekilde yer vermektedir. Haberde 6zellikle uluslararasi kamuoyunun tartisildigina
vurgu yapilmaktadir. Erdogan’in Israil Cumhurbaskani’na yonelik ¢ikisi ve panelden
ayrilmasi diinyada en ¢ok konusulan konular arasinda denilmistir.

DUNYA BU HAREKETI KONUSUYOR: Haaretz: Israil’in Heron insansiz ucak
satisini tamamlamasi bekleniyor. Iki iilke savunma ihtiyaglar: nedeniyle birbirine bagl.
Jerusalem Post: Basbakan Erdogan kipkirmizi yiiziiyle hismiyla sahneyi terk etti. Iran
Devlet Televizyonu: Tiirkive Basbakant halkinin duygularina terciiman oldu. La

Vanguardia: Iki iilke arasindaki ittifakin bozulma ihtimali var. Komsomoloskaya Pravda:
Tiirkiye Basbakan iilkesinde milli kahraman oldu (Hiirriyet,31.01.2009).

Hiirriyet Gazetesi’'nin 31 Ocak 2009 tarihli sayisinin ilk sayfasinda olayla ilgili
diger haberlere de yer vermis durumdadir. Gazete ulusal bakis agisini ortaya koyarak,
kurucu lider iizerinden Erdogan’in agiklamasini siitunlarina tagimaktadir. Erdogan’in
“Atatiirk’ten ogrendik” soziiyle Cumhuriyet’in kurucu degerlerine atifta bulunulmaktadir.
Erdogan ¢ikisin1 Gazi Mustafa Kemal’in Canakkale Savasi’nda askerlere soyledigi “Ben
size Olmeyi emrediyorum” soziiyle destekleyerek, yaptigi cikisin Tiirkiye’nin ulusal
onuruyla ilgili oldugu vurgusu yapmaktadir. Erdogan, “Biz Tirkiye’nin saygiligin
korumay1 diisiiniiyoruz. Bir taraftan bu miicadelelerin i¢inden gelen bir milletin torunu
olacaksi, diger taraftan su ne der, bu ne der diyeceksin. Izzetimizle, onurumuzla kimseyi
oynatmayacagiz. Bazi monserler bunu anlamakta zorluk ¢ekebilir. Onlar boyle yetisti.
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Golgesinden korkanlar bunu anlamakta zorlanabilirler. Bizim yonetim anlayisimiz
Tiirkiye'nin ali menfaatlerini itibarin1 korumak {izerine kurulu. Biz, hiikkiimetimiz kazansin
diye degil Tiirkiye kazansin diye hareket ediyoruz” ifadesini kullanmistir (Hiirriyet,
31.01.2009).

Hiirriyet Gazetesi’nin 31 Ocak 2009 tarihli diger haberlerinde de olayla ilgili bakis
acilarma yenileri eklenmis durumdadir. Krizin perde arkasi aktarilirken, diger siyasilerin
yorumlarina da yer verilmistir. Ozellikle Erdogan’in siyasi c¢izgisine uzak olan 9.
Cumbhurbagkani Siileyman Demirel’in agiklamalar1 ve elestirileri de gazetede yer bularak,
“Bir takim faturalar ¢ikar, ama ne zaman, nasil ¢ikar, farkina varamazsiniz” denilmistir.
Erdogan’a destek aciklamalari da gazete siitunlarina tasinirken, oOzellikle milliyetci
cizgisiyle bilinen MHP’nin lideri Devlet Bahgeli’nin Erdogan’in Tiirkiye’nin onurunu
korudugu sozleri 6n plana ¢ikarilmistir (Hiirriyet, 31.01.20009).

Gazete 31 Ocak 2009 sayili sayisinin On sayfasinin tamamini olaya ayirmis
durumdadir. Hem donemin Basgbakani Tayyip Erdogan’in agiklamalarina yer vermis hem
de mubhalefet liderlerinden Bahgeli’nin destegini takipgileriyle paylasmakta. Destek
mesajlarini yan1 sira elestiri de yapilmis. Ozellikle dénemin iktidariyla uzlasma iginde
olmadig1 bilinen 9. Cumhurbaskani1 Siileyman Demirel’in agiklamalari, iktidara yonelik
hem uyar1 hem de elestiri niteliginde. Ozellikle, uzun yorumun 17. sayfada yer aldigina
isaret edilmesi, takipgilerinin dikkatini ¢gekme amacli oldugu anlasilmaktadir.

Hiirriyet Gazetesi 5 Subat 2009 tarihli haberinde ise, “1sr2}i1 sokagi ne diyor?”
basligi bulunmaktadir. Haberde, “Hiirriyet, Bagbakan Erdogan’in Israil Cumhurbaskan
Peres’e *cikisinin’ ardindan Israil sokaklarinda nabiz tuttu” denilmektedir.

ISRAIL SOKAGI NE DIYOR?: “Oded Granot (1. Kanal yorumcusu): Erdogan’a
saygt duyuyorum. Ama Ortadogu’da baris adina daha tarafsiz ve kucaklayici olmali.

Momo Uzsinay (Israil’deki Tiirkiyeliler Birligi Baskani): Burada herkese,
"Tiirkiye’'de bize nefret artyyor tedirginligi’ hakim oldu. Bunun oniine gegilmesi lazim.
Bunda en biiyiik rol Erdogan’in."”

Gilad ve Eran (Tki geng): “Israil’de belki de tek dostumuz olan Tiirkiye'de film
koptu mu bize karst endisesi basladi. Antalya’ya gidecektik. Gegen hafta sonu iptal ettik.
Tiirkler bana gére bu bélgede bize en yakin insanlar.” (Hurriyet,05.02.2009).

Hiirriyet Gazetesi, krize sayfalarinda genis sekilde yer vererek, iki toplum
arasindaki goriis farkhiliklarini siitunlarma tasimistir. Gazetenin mubhabirleri, Israil’e
giderek degisen ve kotiilesen Israil-Tiirkiye iliskilerinin Israillilerin goziinden yansitmustir.
Ozellikle Israil’de halktan insanlarla yapilan sokak réportajlarinda gériis bildiren kisilerin
Tiirkiye’deki siyasi iktidarla olan iliskilerin daha da kotiilesmemesi konusunda uyari
niteliginde beyanatlar verdigi goriilmektedir.

Cumbhuriyet Gazetesi ise, o donemde hiikiimete muhalefet eden basin organlari
arasinda gosterilmektedir. Haberlerinde, hiikiimetin yani sira hiikiimete muhalefet eden
cevrelerin de goriislerine yer vermektedir. ‘Davos’ta gerginlik® mansetli haberde,
Erdogan’in elestiri yapinca sozlerinin kesildigi belirtilerek, diplomatik teamiile uygun degil
mesaji verilmistir. Ayrica haberde, Peres’in sozlerine de yer verilmesi gazetenin iktidara
kars1 durusunu da ortaya koymaktadir.

OLDURMEYTI IYI BILIRSINIZ: Peres Erdogan'a dionerek, "Sizin basimiza roket
atilsa siz ne yapardimiz? Gazze've yardimi Hamas engelliyor"” dedi. Peres'e karsilik, "Sesin
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yiiksek ¢ikiyor. Bu sugluluk psikolojisi. Siz oldiirmeyi iyi bilirsiniz" diyen Erdogan, " Benim
icin Davos bitmistir" diyerek salonu terk etti.

PERES OZUR DILEDI: Peres'in Erdogan"t telefonla arayarak oziir diledigi
ogrenildi. Peres'in Erdogan'a, "Amacim sizi kisisel olarak elestirmek degildi. Ben
Hamas'la ilgili yanhs bilgileri diizeltmek istedim. Sesimin yiikselmesini kisisel bir kizginlik
olarak algilamaywn. Oziir dilerim. Iliskilerimiz siirecek” dedigi belirtildi. Panel sirasinda
Emine Erdogan'in agladigi goriildii.

KRIZE FARKLI YORUMLAR: Basbakan wn iislubu ve tavri farkli yorumlara neden
oldu. CHP'li Oymen, "Teror érgiitii kabul ettiginiz Hamas'in sozciiliigiine soyunuyorsunuz.
Diplomaside boyle bir iislup yok. Tiirkiye'nin prestijini zedelediniz. Medeni diinya icin
Erdogan bitmistir" dedi. Emekli Biiyiikel¢i Batu, "Dogru sézleri yanlis bir adam ve yanlis
bir yerde soyliiyor. " goriisiinii kaydetti (Cumhuriyet,30.01.2009).

Cumhuriyet Gazetesi, Davos Krizi ile ilgili sicak haberinde, 30 Ocak 2009 tarihli
haberinde, diger gazeteler gibi olayin nasil oldugunu anlatmistir. Haberde, Erdogan’in
donemin Israil Cumhurbaskan1 Peres’e olan sdzleri yaymlanmistir. Diger iki gazeteden
farkl olarak ilk giinkii mansetinde de, 6zellikle ana muhalefet kanadindan goriislere de yer
vermis, CHP’den gelen acgiklama iizerinden Erdogan’in iislubunu elestirmistir. Haberde
Ozellikle uluslararas1 arenada uzman sayilabilecek emekli bir diplomatin agiklamalarina yer
verilerek, FErdogan’in yaptigmin yanlhis bir adim oldugu kanaatinin olugmasini
desteklemistir. Bu silire¢ ayn1 zamanda Tiirkiye’nin AK Parti sonrasi1 degisen, doniisen ve
Ozellikle muhalefetin tepkisini ¢eken dis politikalar1 konusunda ilk ve 6nemli kirilma
anlarindan biri olarak goriilmektedir. Gazete sonraki haberlerinde de olayin iceriginin yani
sira dis tepkiye yer vererek, hiikiimetin aleyhine olabilecek dis tepkileri de siitunlarina
tagimistir. Olayin diinyada biiyiik yanki buldugunun belirtilen olayda, ‘Davos’taki en
biiyiilk kriz> vurgusu yapilarak, batili gazetelerin olayr skandal olarak duyurdugu
belirtilmistir. Ancak Suudi Arabistan gazetelerinin olay1 yok saydigi ifade edilmistir.

DUNYA TARTISIYOR: ABD, Avrupa ve Israil basini krize odaklanirken Suudiler
kayitsiz kald.

DAVOS TARIHININ EN BUYUK OLAYI: Amerikan Yahudi Komitesi, Israil'e
yvonelik korkutucu suglamalara sessiz kalinmayacagini vurguladi. Komiteden yapilan
agtklamada, "Erdogan'in ofke nobeti, artan Yahudi diismanligina benzin dokmek gibi"
ifadelerine yer verdi. Washington Enstitiisii Tiirkiye Uzmani Soner Cagaptay ise, Basbakan
Erdogan'in Davos'taki tutumunun bir kaza olmadigi yorumunu getirdi. ABD'nin Ankara
Biiyiikel¢iligi ise, yasananlart "talihsizlik" diye niteledi (Cumhuriyet,31.01.2009).

Cumbhuriyet Gazetesi bir giin sonraki baskisinda olaya yonelik uluslararasi tepkilere
yer verirken, Ozellikle Suudi Arabistan’in kayitsiz tavrina yer vererek, hiikiimetin o
donemde yakin bir goriintii ¢izdigi Riyad yonetiminden dahi yeterli tepkiyi alamadigi
vurgusunu yapmaktadir. Haberde 6zellikle bati ilkelerinin olaydan rahatsiz oldugu ‘uygun
bir dille’ anlatilmistir. Gazete olayla ilgili ABD’de yasayan Tiirk uzmanlardan goriis
alarak, olayin ‘dis politika kazas1’ olmadigin1 vurgulamaya ¢aligmis, donemin hiikiimetinin
Ankara’nin dis politikasin1 degistirdigi mesajin1 vermektedir. Olayla ilgili ABD’deki
‘giiclii’ Yahudi lobilerinden gelen tepkiler dile getirilmis, ABD’nin de kayitsiz kalmadigi
belirtilmektedir. Gazete, Tiirkiye’nin dis politikasinin degistigini ve hiikiimetin bundan
sorumlu oldugunu gostererek muhalif bir dil kullanimina dncelik vermistir.

ERDOGAN IC POLITIKAYA OYNADI: DSP Lideri Sezer, Erdoganin ¢ikisiyla
ilgili olarak, "Gazze'deki katliama karsi durmak, sokak kabadayilig iislubuyla degil, devlet

161



iNiF E-DERGI Kasim 2018, 3(2), 151-174
adam niteligiyle olmali" dedi. CHP'li Ozyiirek, "Tepkiler dogaldir ama tepkisi abartili
olmugstur” goriigiinii 'dile getirdi. Eski Dugsisleri Bakanlarindan Miimtaz Soysal da
Erdogan'in tavrimi, "I¢ politika a¢isindan basarilt sayilabilir. Dis politikada degil" diye
degerlendirdi.

LOZAN TUTANAKLARINI OKUSUN: Diplomasi uzmanlar:, Erdogan'in
Davos'taki tavrimi elestirdi. Emekli Biiyiikel¢i Orhan Aka, Tiirkiye'nin "Ortadogulastigint”
soyledi. Prof. Dr. Hiiseyin Bagct ise, Tiirkiye'nin Ortadogu'da taraf tutmaya basladigini
belirterek, "Uluslararas: iliskilerde bir konusma kalibt vardwr. Sayin Bagbakan'a Lozan
tutanaklarint okumasini tavsiye ederim" dedi.

ERDOGAN YANITLADI: Basbakan Davos'taki krizle ilgili kendisini elestirenlere,
"Tiirkiye ticiincii diinya iilkesi degil. Biz kabile devleti degiliz" yanitimi verdi. Erdogan,
Tiirkiye'nin giiglii bir iilke oldugunu belirterek, dis politikalarinin giindem belirlemek
tizerine kurulu oldugunu séyledi (Cumhuriyet,31.01.2009).

Cumhuriyet Gazetesi’nin 31 Ocak 2009 tarihli diger haberinde de hiikiimete
yonelik elestiriler ozellikle siyasetcilerin agzindan yer bulmustur. Muhalefetteki parti
liderlerin sozleriyle, hiikiimete tepki verilmistir. Ayrica ABD’den gelen tepkinin ‘sozle
olmasa da icraat’ agisindan verildigi mesaj1 verilerek, ziyaret haberi siitunlara taginmistir.
Tim elestirilere ragmen Bagbakan Erdogan’in agiklamasina da kisa bir sekilde yer
verilerek, hiikiimetin goriisii de dile getirilmistir. Ancak haberin kapladig:1 yer agisindan,
‘destek amacli degil bilgi amagli’ oldugu anlasilmaktadir.

Davos Krizi, Tiirkiye-Israil arasinda Adalet ve Kalkinma Partisi iktidar1 sirasinda
gerilimin arttig1 ve iligkilerin bir daha asla eski diizeyine erismedigi olay olarak
goriilmektedir. Hiikiimetin 7 yillik iktidar1 doneminde yasanan ilk uluslararasi kriz olarak
g0ze carpan olay ayni zamanda ‘Tiirkiye bati1 blogundan ayriliyor’ iddialarinin ¢okg¢a dile
getirildigi donemin baslamasima neden olmustur. Tiirk medyas1 olayi, siyasal, ekonomik,
ideolojik ve cikar iligkileri agisindan ele almis. Daha sonraki donemlerde yasanan i¢ politik
ve ¢ikar catismalarinin da Tiirkiye-Israil krizlerine bakis agilarmim haber kaynaklari
acisindan degismesine yol agmistir.

Hiirriyet gazetesi, Davos Krizi’ne genel olarak ulusal bakis agisindan ele alarak yer
vermis ancak elestirileri de siitunlarina tagimistir. Cumhuriyet Gazetesi ise, Erdogan’in
aciklamalarina yer verirken, 6zellikle muhalefetin séylemlerine de siitunlarina yer vererek,
muhalefetin tepkisini dile getirmistir. Tiirk siyasi hayatindaki iligkiler donemsel olarak
degisiklikler gostermekte, bu degisiklikler medyaya da bazen kisa donemde, kisa donemde
olmasa da uzun dénemde yansimaktadir.

3.2. Dizi Krizi incelemesi

“Davos Krizi” sonrasi Tiirkiye ve Israil arasinda ikinci gerilim, “Dizi Krizi” olarak
adlandirilmistir. Anadolu Kartali Tatbikati'nin uluslararast boliimiiniin  ertelenmesi
sonrasinda denk gelen donemde devlete baglh Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu’nda
yayinlanan “Ayrilik: Askta ve Savasta Filistin” adli yapimda senaryo geregi yasananlar
Israil’in tepkisini ¢ekmis, iki iilke arasinda karsilikli agiklamalar giindemde genis sekilde
yer almisti.

“Dizi Krizi” olarak adlandirilan olay, Tiirk medyasinda da farkli sekilde yer
almistir. Gazeteler, kendi bakis acilar iizerinden olay siitunlarina tasiyarak, krizin Israil-
Tiirkiye iligkilerini yansimalarini ve i¢ politikaya yansimalarint ortaya koymuslardir. Ana
akim medyanin Onciisli olarak tanimlanan Hiirriyet gazetesi de, krizle ilgili haberlere yer
vermistir. ‘Israil’le Ayrilik’ manseti atilan haberde, krizin daha 6nceki Tiirkiye’nin Israil’in
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katilmasin1 engelledigi Anadolu Kartal1 Tatbikati sonrasi yeni gerilim oldugu belirtilmistir.
Haberde Israil basminda yer alan tepki mesajlari 6n plana cikarilirken, Tel Aviv'deki
Tiirkiye Biiyiikel¢iligi Gegici Maslahatgiizar1 Ceylan Ozen’in, Disisleri Bakanligi'na
cagrildigi ifade edilmistir. Haberde, dizide Israil askerlerinin Filistinli babanin basinin
tizerine kaldirdig1 bebegi 6ldiirdiigii yaziliyor.

ISRAIL ASKERLERI BEBE_Gf VURUYOR: Dizide Gazze operasyonu sirasinda
yvasanan bir ask oykiisti anlatiliyor. Israil askerleri, dizideki sahnelerden birinde, kiigiik bir
kiz cocugunu duvar dibinde kursuna diziyor.

ISRAIL'IN TEPKISI: Israil Digsisleri Bakani Avig_dor Lieberman, "Bu, ciddi bir
provokasyondur ve ayrica devlet destegiyle yapilmistir. Israilli askerleri, barbar katiller

olarak gosteren bir dizinin diisman devletlerce bile yayimlanmasi yakismaz"
dedi (Hiirriyet,16.10.2009).

Hiirriyet Gazetesi’nin 16 Ekim 2009 tarihli sayisinda olay agiklanmis ve Israil’in
tepkisine yer verilmistir. Haberde, Tiirkiye tarafindan herhangi bir cevap yer almamistir.
Ankara’nin olaya yodnelik resmi tepkisi heniiz ortaya konulmamis olmaktadir. ilk haber
olarak herhangi bir elestiri ya da destek ifadesi metinde yer almamaktadir.

REYTING 0.8 KRIZ YUZDE 100: TRT'de yayinlanan Israil askerlerinin Gazze'de
uyguladiklar: siddeti yansitan Ayrilik dizisi, yiizde 0.8 reytingine karsilik, Israil ile Tiirkiye
arasinda yiizde 100'liik bir kriz yaratti.

NETANYAHU: DIZI TAM DUS KIRIKLIGI: Israil, "Kiskirtmalara tepkisiz
kalamay1z" diye nota verdi, "Dizide eli kanli denen askerler, 1999 depreminde yardiminiza
kostu" dedi. Basbakan Netanyahu konustu: "Diis kirtkligina ugradim. Birlikte ¢alismaya
donecegimizi umuyorum" (Hirriyet, 17.10.2009).

Hiirriyet Gazetesi kriz bas gosterdikten sonra ikinci giinkii haberinde ise, ‘gereksiz
kriz’ nitelemesi yaparak, “Reyting 0.8 kriz ylizde 100’ mansgeti atmistir. Haberde bu kez
Israil’den gelen en iist diizeyde tepkilere de yer verilmistir. Israil ydnetiminin ge¢misi
hatirlatarak, Tiirkiye’yi elestirmesine yer verilmistir. Tiirkiye’nin ise Israil’e karsi tutumu
Disisleri Bakani’nin aciklamasiyla gosterilmistir. Ayrica Cumhurbaskani agiklamasiyla
‘zor durumdaki Tiirk-Israil iliskileri’ agisindan ‘endise verici bir durum yok’ mesaj
verilmek istenmektedir. Hiirriyet Gazetesi’nin manseti 6zellikle ‘Islami’ kesim olarak
adlandirilan medya tarafindan yogun sekilde elestirilmistir. Cumhuriyet Gazetesi ise, krizle
gecmiste yasananlar arasinda iliski kurarak Davos Krizi ve o donemde yasanan tatbikat
gerilimine de atifta bulunularak Israil tarafinin rahatsizlig: dile getirilmistir.

TURK ELCIYE UYARI: Israil, Gazze'ye yonelik gerceklestirdigi "Dékme Kursun"
askeri operasyonunun anlatildigi TRT'deki, ‘Ayrilik’ adli dizi nedeniyle, rahatsizligini Tiirk
Biiyiikel¢iligi'ne iletti (Cumhuriyet,17.10.2009).

Habere kisa sekilde yer verilse de, Israil tarafindan bahsedilirken, ‘uyar1’ ifadesinin
kullanilmast Tiirkiye’nin ‘hatali” olabilecegi anlamini da ¢ikarmaktadir. Uyar1 yapilan
nesne genelde hatayr yapan taraf olarak anlasilmaktadir. Bu ifadeyi haber dilinde de
kullanilinca ayn1 sonug ¢ikmaktadir.

GERGINLIK DERINLESIYOR: Anadolu Kartali tatbikati ile olusan ve TRT'deki
Ayrilik adli dizi ile biiyiiyen diplomatik kriz gittikce biiyiiyor. Israil, TRT'deki Ayrilik
dizisine iligkin Tel Aviv Biiyiikel¢iligi Maslahatgiizar: Ceylan Ozen'e onceki giin ilettigi
rahatsizligin benzerini diin Ankara'da Disisleri Bakanliginda dile getirdi (Cumhuriyet,
19.10.2009).
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Cumhuriyet Gazetesi yayimlarinda ‘uyar1’ ifadesini kullanmaya devam etmektedir.
Olaydan 3 giin sonraki gazete siitunlarinda, olaya kisa sekilde yer verilse de, Israil’in att1g1
adimlara yer verilmis, Tiirkiye’nin cevabi gazete siitunlarina tasinmamustir. Gazetenin ilk
sayfasinda Ankara’nin tepkilere yonelik cevabina yer verilmemesi, aynt zamanda haberin
etraflica degil, editoryal kisitlamalar iizerinden gazeteye tasindigini géstermektedir.

‘Dizi Krizi’ olarak adlandirilan olay, Tiirk medyasinda ‘Davos Krizi’ kadar yer
bulmasa da, yasanan Tiirk-Israil geriliminin daha biiyiidiigiinii gostermektedir. Taraflar
arasindaki gerilime medya da kayitsiz kalmamaktadir. Bazi medya organlari olaylara ‘iki
tarafli bakis acis1’ altinda yer verdiklerini sdylese de, diger medya organlar1 bu bakis
acisini ‘isbirlikcilik’ olarak nitelendiren yaymnlar yapmaktadir. I¢ siyasetteki gelismeler,
gazete mangetlerinde olaya yer verilme big¢iminin niteligini belirlerken, bazi gazetelerin
olay1 ‘az denilebilecek’ miktarda yer verilmesi, medyadaki gruplarin ‘habere yer vermeme
de bir yayim politikasidir’ anlayis1 dogrultusunda hareket ettiklerinin gostergesi niteliginde
karsimiza ¢ikmaktadir.

Hiirriyet Gazetesi, olaya hem hiikiimet hem de Israil agisindan yer vermekte ve
‘iligkilerin 6nemli olayin 6nemsiz olmasi gerektigi’ mesajini veren igerikler tiretmektedir.
Cumhuriyet Gazetesi de, olaya ‘¢ok az’ denilebilecek nitelikte yer vererek, durumu anlatan
bir habere yer vermistir.

3.3. Al¢cak Koltuk Krizi Incelemesi

‘Algak Koltuk’ olarak adlandirilan kriz, Tiirkiye-Israil iliskileri arasinda soz
konusu ¢alismaya konu olan iki iilke arasindaki siyasi iligkilerin en diisiik diizeye ¢ekildigi
donemde Tel Aviv yonetiminin tek tarafli olarak en yogun elestirilere olaylarin basinda
gelmektedir. Olay sonrasi Tiirk medyasindaki yayimlarda 6zellikle yapilan muamelenin
hem ulusal hem de uluslararasi anlamda yogun elestirilere neden oldugu goriilmektedir.
Olay aslinda dizi krizinin devami niteliginde meydana gelmis, ‘Kurtlar Vadisi’ dizisindeki
bir sahne sonrasi Israil’in tepkisi Tiirk Biiyiikel¢isi’ne gdsterilmeye c¢alisilmis, ancak
yontem konusunda Israil tarafina yogun tepkiler gelmistir.

Tiirk basim da olay karsisinda hiikiimetin yaninda yer alarak, Israil hiikiimetinin
tavrinin dis politika teamiillerine uygun olmadigr yorumlari yapilmistir. Gazetelere
yansiyan haberlerde, dzellikle olaym Israil tarafi konumundaki Danny Ayalon’a ydnelik
yogun elestiriler yapilmistir. Tiirk basiminda ayrica, Tiirk tarafinin tezlerinin
dogrulugundan bahsedilerek, muhalefet partilerinin iktidara destek verdigi goriilmektedir.

Hiirriyet Gazetesi de, ayn1 yonde manset ve basliklariyla habere yer vererek, Israil
tarafinin yaptiginin ‘uluslararasi iligkilerde yeri yok’ mesajin1 gazete siitunlarina tagimstir.

ISRAIL'DE DIPLOMATIK SKANDAL: Kurtlar Vadisi dizisindeki bir sahneyi
gerekge gosteren Israil Disisleri Bakan Yardimcisi, bakanliga ¢agirdigi Tiirk Briyiikelgisi
Oguz Celikkol'u biitiin protokol kurallarint hice sayarak kiiciik diistirmeye kalkti.

KORIDORDA BEKLETTI: Biiyiikelci Oguz Celikkol, diplomatik nezaket simirlar:
hice sayilarak once koridorda bekletildi, ardindan kiiciik bir odaya alindi ve Bakan
Yardimcisi Danny Ayalon'un oturdugu koltuktan ¢ok daha al¢ak bir koltuga kasith olarak
oturtuldu.

FOTOGRAF CEKTIRILDI: Oze_llikle davet edilen Israilli gazeteciler, fotograf icin
ikilinin tokalagmasin istedi. Ayalon, Ibranice "Hayir, tokalasmayacagiz. Goriiyorsunuz,

bizden asagida oturuyor, biz yiiksekteyiz ve éniine tek bir bayrak (Israil bayragi) koyduk"
dedi.
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ANKARA KINIYOR VE OZUR BEKLIYORUZ: '"Tiirkiye've yénelik ifade ve
tutumlari siddetle kiniyoruz. Biiyiikel¢imize yapilan muamele ile ilgili telafi edici adimlarin
atilmasint bekliyoruz." (Hiirriyet, 13.01.2010).

Hiirriyet Gazetesi’nin 13 Ocak 2010 tarihli manseti ve 6n sayfa haberleri neredeyse
tamamen bu olaya ayrilmis durumdadir. Haberde olayin nasil oldugu anlatilmis, gazete
‘ulusal’ tepkiyi de ortaya koyarak mansetinde Basbakan Erdogan’in Davos tepkisine atifta
bulunarak, ‘1 dakika’ anlamina gelen ‘One minute’ manseti atmistir. Hiirriyet Gazetesi’nin
haberinde, ‘diplomatik teamiil’ vurgusu yapilarak, elestirel bir yaklasim sergilenmistir.
Tiirkiye’nin ulusal durusu vurgulanirken, hitkiimetten gelen agiklamalara da yer verilerek,
Ankara hiikiimetinin haklilig1 dile getirilmistir.

ISRAIL KARSILIGINI HER ZAMAN BULUR: Basbakan Erdogan, Biiyiikelci
Celikkol'a yonelik Israil'in yaptigi uygulamaya tepki gésterdi: "Béyle bir yaklasim, boyle
bir anlayis Israil yonetimi tarafindan gésterilirse tabii ki Tiirkiye tarafindan karsihgini her
zaman bulur.” (Hiirriyet,14.01.2010).

Hiirriyet Gazetesi’nin olaya kars1 tavri, Israil’e yonelik elestirel haberleri ikinci giin
de devam etmektedir. Donemin Bagbakani Erdogan’in agiklamalarinin yayimlanmasi
Hiirriyet Gazetesi’nin editdryel tavrinin olaya iliskin hiikiimete destegini niteler durumda
oldugu goriilmektedir. Gazetenin hiikiimet yaninda yer alan bir dil kullanmasi, Israil’in
yaptig1 diplomatik teamiilleri asan davranisin yani sira muhalefetin de hiikiimete destegini
ortaya koymasinin da bir sonucu olarak degerlendirilebilmektedir.

AKLI BASINA GEC GELDI: Ayalon, Tiirkiye'nin tepkisi iizerine oziir diledi.
Ankara kabul etti.

OZRUMU TURK HALKINA DA ILETIN: "Oziir" icermeyen iki agiklamay: Ankara
reddetzi. Ayalon, mektubu Celikkol'a verirken, "Bu ozriimii Tiirk halkina da iletin” dedi.

MEDYANIN TAVRINA TESEKKUR: Basbakan Erdogan, 'al¢ak koltuk' krizinde
birlik ve beraberlik tavri nedeniyle medyaya tesekkiir edip soyle dedi: "Bu son olayda Tiirk
medyasinin, durdurdugu nokta benim bir Basbakan olarak ozledigim bir noktadir" dedi.

KUDUS'TE SOKAGIN NABZI: Bilgisayar Ogrencisi Simon Cohen: "Bizi Araplara
karst terorist olarak goren bir iilke ile dost olmak istemiyorum. Tatil i¢in bir daha
Tiirkiye've gitmem" Kudiis'te Filistinli Sarabati Nidal, Tiirk oldugumuzu soyleyince
bagwrarak, "Tiirkler geldi. En yiiksek sandalyeyi getirin" diyor giilerek... Isci emeklisi
Silom Hamalha durumdan rahatsiz: Tiirkiye'vi kaybetmek isimize gelmez. Bu fotograf
Tiirkiye'yi degil bizi kiigiilttii. Israil Digsisleri iflas etti." (Hiirriyet, 14.01.2010).

Hiirriyet Gazetesi 14 Ocak 2010 sayili niishasinda da olayr mansetlere tasimais,
gelismeleri en fazla sekilde yer vererek konuyu onemli olarak ele aldigin1 gostermistir.
Hiirriyet Gazetesi’nde yer alan haberde Israil hiikiimetine elestiri niteliginde bir manset
kullanilmis, gelen o6ziir agiklamasinin 6nemine deginilmistir. Haberde, o6zellikle
Cumhurbagskan1 Giil 6n plana ¢ikarilmis, diger gazetelerden ayr1 sekilde Basbakan’in 6ziir
konusundaki sozlerine yer verilmemistir. Bu yayin politikas1 zaman zaman Tiirkiye’deki
gazetelerde goriilen bir davranmistir. Hiikiimette yer alan iktidar odaklarinin gazeteye
yakinlig1 ¢ercevesinde degerlendirilmesi, iliskiler ag1 {izerinden hareket alani agilmasi, 6n
plana ¢ikarilmas1 medyada goriiniirliik saglanmasi ve bunun iizerinden ¢ikar elde edilmesi
medyada sik sik rastlanilan bir yaklasim tarzidir.
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Ayrica gazetede Israil halkinin da tepkileri yansitilmis, Ankara’nin o dénemdeki
aciklamalarina paralel olarak, Israil hiikiimetiyle, Israil halkinin ayristirilmasi ve tepkinin
Israil hiikiimetine yonelik oldugu konusu 6n plana ¢ikarilmistir.

ISRAIL'DE IKI ISIM HEDEFTE: Alcak Koltuk krizinin mimart Israil Duisisleri
Bakan Yardimcisi Danny Ayalon ile Disisleri Bakani Avigdor Lieberman, muhalefet ile
thimli medyanin boy hedefi haline geldi.

ISTIFA CAGRISI: Ayalon ile kurulan tezgahin mimart olarak degerlendirilen
Lieberman'in istifa etmeleri isteniyor. 17 milletvekili de, Celikkol'a iiziintii iceren bir
mektup yollad.

TURKLER UNUTMAZ: Israil askeri radyosu yasananlar icin, "Rezalet iistiine
rezalet" degerlendirmesi yapti. Jerusalem Post Gazetesi "Israil kendini ayagindan vurdu”,

Haaretz Gazetesi de "Tiirk kamuoyu Israil'in hakaretini unutmayacak” diye yazd
(Hiirriyet, 15.01.2010).

Hiirriyet Gazetesi takip eden ti¢ giinliik siirecte konuya biiyiikk 6nem gostermistir.
Haberde Tiirkiye’nin hakliligi o6zellikle vurgulanmis, muhalefetin de hiikiimete bu
konudaki destegi sergilenmistir. Bu arada, Israil’den gelen tepkiler de ortaya konularak
Ankara’nin Israil’in tutumu karsisindaki haklilign 6n plana ¢ikarilmistir. Bu haberde de,
konunun {srail siyasi hayatindaki etkileri ortaya konularak, Ankara’nimn pozisyonunun
dogrulugu yinelenmistir.

Cumhuriyet Gazetesi ise, olaya karsi tutumunda hem Tiirkiye nin hakliligini dile
getirmis, hem de sonrasinda yasananlar sirasinda hiikiimete olan elestirilerini dile
getirmigtir. Ozellikle Israil’in diledigi 6ziir konusunu giindeme getirerek, tutumun
diplomatik nitelikte bir 6ziir olup olmadigini tartismaya agmastir.

ISRAIL'LE IPLER KOPUYOR: Tel Aviv'in Tiirkiye Biiyiikelgisi Celikkol'a yonelik
yakisiksiz tavrina Ankara'mn tepkisi sert oldu. Disisleri Bakanhg Israil Disisleri'nin "Bize
ahlak dersi verecek en son iilke Tiirkiye'dir" aciklamasina tepki gosterdi. Disisleri, "Bu
ifade tarihe karsi haksizlik" agiklamasini yapti. Ahmet Davutoglu bu kosullarda Israil'le
diyalogun olmayacagini agikladi. Israil'den éziir gelmezse elginin  cekilebilecegi
belirtiliyor.

LIBERMAN PLANLAMIS: Yalmizca Israil bayragimin masaya konuldugu
gortismede Celikkol'dan daha yiiksek bir koltukta oturan Ayalon gazetecilere "Dikkatinizi
cekerim, o daha alcak bir sandalyede oturuyor" dedi. Ibranice konusan Ayalon'un
dediklerini anlamayan Celikkol giiliimsemekle yetindi. Mizanseni aswr1 sagci Digsisleri
Bakani Lieberman'in planladigi belirtildi. Celikko! "ilkel bir kafanmin sonucu" dedi
(Cumbhuriyet, 13.01.2010).

Cumhuriyet Gazetesi’nin ilk haberinde, diger gazetelerde oldugu gibi, olayin olus
bi¢imi anlatilmistir. Ankara’nin tavriin on plana ¢ikarildigi haberde, Israil tarafindaki
tartigmalara da deginilmistir. Israil tarafindaki tutum konusunda gazetenin Tiirkiye’deki
yayin politikasinin karsiti olarak niteledigi gruplara atif yaptigi goriilmektedir. Gazete
‘asir1 sager’ diyerek Israil hiikiimetiyle hiikiimet igindeki bir grubu ayristirarak, Israil
hiikiimetiyle iplerin kopmas1 olarak niteledigi olayla ilgili, hiikiimetin i¢indeki bir gruba
isaret etmistir.

Ayrica ilk sayfada donemin Basbakani Erdogan’a; Islam hizmet &diilii haberiyle,
Tiirkiye’nin Davos ve dizi kriziyle birlikte Israil’le karsi karsiya geldigine isaret edilip,
‘Tiirkiye Bat1 blogundan kopuyor’ sdylemine tanimlama vermeden vurgu yapilmistir.
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ANKARA'DAN REST ISRAIL'DEN OZUR

Giil'iin  'bu isi diizelt' mesaji iizerine Tel Aviv'den beklenen yanit geldi.
Cumhurbaskant Giil'iin diplomatik saygisizlik icin diin aksama kadar "resmi oziir”
gelmedigi takdirde Tel Aviv Biiyiikel¢isi Celikkol'un geri ¢cagrilacag: yoniindeki agiklamasi
iizerine Israil 'Oziir mektubu' génderdi. Cumhurbaskan: Peres'in devreye girmesiyle
mektubun Basbakan Netanyahu ve Disisleri Bakan Yardimcisi Ayalon tarafindan yazildigi
belirtildi. Mektup aksam saatlerinde Ankara'va ulasti. Ayalon'un mektupta Celikkol'a
hitaben "Girisimin yapilis bi¢imi ve algilanisi nedeniyle Ankara'yva donmesi giindeme gelen
Celikkol, "Israil Savunma Bakani Barak'in Tiirkiye ziyaretinin hazirliklar icin gelecegim"
diye konustu. Basbakan Erdogan da "Diplomatik olarak istedigimiz yamiti aldik"
dedi (Cumhuriyet, 14.01.2010).

Cumhuriyet Gazetesi’nin 14 Ocak 2010 tarihli niishasinda da olaya yer ayrilmis
ancak konuyla ilgili agiklamalara genis sekilde yer verilmemistir. Konunun Onemine
binaen olay, ilk sayfada yer bulmus ama haber manset olarak goriilmemistir. Cumhuriyet
Gazetesi’nin bu tutumu, iki iilke arasinda kriz oldugu ancak gazetenin konuyu manset
haber gorecek kadar onemsemediginin gostergesidir. Konu daha cok i¢ siyasi mesele
olarak da kullanildig1 i¢in gazetenin bu asamada muhalif kimligiyle hiikiimet lehine bir
bakis acistyla yayin yapmasi beklenmemektedir. Ancak, Tiirkiye nin ulusal kimligiyle de
ilgili bir konu oldugu igin Israil tarafindan yapilan haksizligin da okuyucularla paylasildig
goriilmektedir.

OZURE OZEL FORMUL: Israil Disisleri Bakan Yardimcist Ayalon'dan gelen oziir
mektubunun ashinda resmi bir oziir olarak kabul edilmemesi gerektigi kaydedildi.
Diplomatik teamiillere gore, Israil'in Tiirkiye'den kisisel bir mektupla degil, Basbakan ya
da Dusisleri Bakani'min imzasiyla "hiikiimetten hiikiimete" bir mektupla oziir dilemesi
gerektigi belirtildi.

KRIZIN BUYUMESI ONLENDI: Emekli Biiyiikelci Niizhet Kandemir, "Taraflarin
konuyu bir an once kapatarak daha ileri diizeylerde bir ihtilaf haline gelmesini
istemedikleri, bunun icin de boyle bir formiil iizerinde mutabik kaldiklar anlasiimaktadir”
derken, emekli biiyiikelci olan CHP Genel Baskan Yardimcist Onur Oymen de, Digsisleri
Bakanligi yazili bir protesto notasi vermedigi igin, Ayalon'un kisisel oziir génderme yolunu
sectigini soyledi (Cumhuriyet,15.01.2010).

Cumhuriyet Gazetesi’nin muhalif kimligiyle donemin iktidarina karst tutum aldigi
bilinmektedir. Bu haberde de, diger gazetelerde ‘6ziir basarisi’ olarak lanse edilen olaya
kars1 gazetenin farkli bir yaklasimla tavir gosterdigi, olay1 okuyucularina farkli aktardig
gorilmektedir.

Cumhuriyet Gazetesi’nin 15 Ocak 2010 tarihli niishasinda Israil tarafindan iletildigi
belirtilen O6zriin, diplomatik teamiillere uygun olmadig:1 iddia edilmekte, konu i¢ siyasi
unsur olarak goriilerek, muhalefet kanadindan bu iddiay1 destekleyen agiklamalara yer
verilmektedir. Haberde ana muhalefet yetkilisinin de, s6zlerine yer verilerek, hiikiimetin
nota vermemesi elestirilmistir.

Alcak Koltuk Krizi Tiirkiye-Israil krizlerinde o6zellikle Ankara’nin hem
uluslararas1 hem de ulusal alanda hakli bulundugu ve hatta Israil ydnetimine kendi ig
siyasilerinden de yogun elestirilerin oldugu bir olay olarak akilda kalmistir. Tiirkiye’de ise,
genel olarak basin ve medya hiikiimeti hakli bulmus, ancak olay i¢ siyasi gelismelere de
bagli olarak medya kurumlarinin bakis ac¢ilarina yansimstir.

3.4. Mavi Marmara Krizi Incelemesi
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Mavi Marmara Krizi, Tiirkiye-Israil tarihinin en biiyiik krizi olarak tarihe gegmistir.
Olay siyasal veya politik ayrismanin yani sira can kaybina da yol agmasi sebebiyle iki iilke
iliskilerinde ‘onarilamaz’ bir sorun olarak giliniimiize kadar etki etmistir. 27 Nisan 2016
tarihinde iki iilke arasinda normallesme adimi agiklamasi yapilmissa da, Ankara ve Tel
Aviv arasindaki iligkiler eski glinlerinden ¢ok uzaktir. AK Parti iktidar1 doneminde “Davos
Krizi” olarak adlandirilan siiregle baslayan gerilim “Mavi Marmara Krizi” ile en {ist
noktaya ulasmis, o donemde ‘iki iilke savasin esigine geldi’ gibi yorumlar dahi yapilmuastir.

Israil’in askerlerinin baskin sonrasi kameralar oniinde 10 kisiyi 6ldiirmesi, o
donemde Tiirk basimninda 6nce sert tepkiye neden olmus, ardindan da hiikiimete yardim
gemilerinin gitmesine izin verilmemesi gerektigi yoniinde elestiriler yapilmustir. Ozellikle
hiikiimete yakinligiyla bilinen bazi1 gruplarin elestirileri, o donemden sonra hiikiimetle bu
gruplar arasinda yogun gerilime neden olmus, 6nce cemaat olarak adlandirilan gruplar
ozellikle 15 Temmuz 2016 tarihindeki darbe girigsimi sonras1 ‘terdrist’ ilan edilerek grubun
tiyesi kisiler i¢in yakalama kararlar1 ¢ikarilmis ve toplu tutuklanmalarina neden olmustur.

Hiirriyet Gazetesi, olayi ilk giinden sonra mansetine tagimis, olaylar giinlerce Tiirk
basminda birinci glindem maddesi olarak ele alinmistir. Gazete mansetleri, olayla ilgili
haberlere ayrilmis, olayin tiim detaylar1 incelenmis, Tiirkiye’nin adimlar1 yakindan takip
edilmis, uluslararasi toplumun tepkisine haberlerde yer verilmistir.

DUNYA AYAKTA: Israil'in korsan saldirisi iizerine BM Giivenlik Konseyi
olaganiistii toplandi. Obama, "Endiseliyim" derken, Sili gezisini yarida kesen Basbakan
Erdogan, "Tepkisiz kalmayacagiz" dedi.

NOTADAN DAHA SERT UYARI: Ankara'da kriz masast olusturuldu. Digisleri
Bakanlig1, Israil Biiyiikelcisi Levy'yi cagirarak notadan daha sert sozlii uyarida bulundu.
Tel Aviv Biiyiikelgisi Celikkol, Ankara'yva ¢agrildi. Bagbakan Vekili Aring, "Hi¢ kimse bu
olay sebebiyle, Israil'e savas ilan etmemizi beklemesin" dedi. Aring, Israil ile planlanan 3
tatbikatin da iptal edildigini a¢ikladi (Hiirriyet,01.06.2010).

Hiirriyet Gazetesi, Tiirkiye ile Israil arasindaki en biiyiik kriz olarak belirtilen
“Mavi Marmara Krizi’ni mansetinden okuyuculariyla paylagsmistir. Gazete neredeyse tiim
On sayfasini olaya ayirmis, olaym tiim yonlerini siitunlarina tasimistir. Hiirriyet Gazetesi
haberinde, Israil askerlerinin saldirisinda can kaybimnin kag oldugunu, Tiirkiye’nin tepkisini,
uluslararas1 kurumlardan gelen ve Israil’den gelen agiklamalara karsi elestirileri
okuyucularina iletmistir. Haberde oncelikle Basbakan Erdogan’in agiklamalar1 ve olaya
tepki gosterip gezisini yarida keserek Tiirkiye’ye donmesine yer verilmistir. Gazetenin
sdyleminde hiikiimetle uyumlu bir bakis agisiyla Israil’e gdsterilen tepki s6z konusudur.
Olaym ger¢eklesme bicimi ve yasananlar agisindan gazetenin, hiikiimete destek oldugu
goriilmektedir.

Cumhurbagkan1 Gil’tin agiklamalarina da yer verilmesi, hiikiimet igerisinde iktidar
odaklar1 agisindan dengeli bir tutum sergilendiginin gostergesidir. Haberde diger
devletlerden gelen aciklamalara da yer verilmesi Tirkiye’nin politik durusuna yonelik
uluslararasi bir destegin varligin1 okuyucularina aktarmaktadir. Son olarak, Israil’den gelen
aciklamalarin  ‘bahane’ bashg altinda alintilanmasi basmin da Israil’e tepkisini
gostermektedir.

ERDOGAN ISRAIL'l COK SERT UYARDI: ESKISI GIBI OLMAYACAK: Erdogan,
"Zorbalik, haydutluk, korsanlik bile iltifat olur” dedigi Israil'i, "Dostlugumuz ne kadar
kiymetliyse diismanligimiz da o kadar siddetlidir" sozleriyle uyardi. Basbakan Erdogan'in
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konusmasint aralarinda Euronews, CNN International, BBC'nin de bulundugu 27 iilke
televizyonu canli yayinladi (Hiirriyet,02.06.2010).

Hiirriyet Gazetesi ikinci giinde de iki ayr1 haberi takipgileriyle paylasmistir.
Bagbakan Erdogan’in ag¢iklamalari, Tiirkiye’ nin tepkisini ve basinin Ankara’ya destegini
anlatir niteliktedir. Erdogan’a olan ilginin, uluslararasit basin kuruluslarinin da dénemin
Bagbakan’in agiklamalarina yer verdiginin belirtilmesi, hem olayin hem de Ankara’nin
bakis agisin1 ortaya koyar nitelikte bir adim olarak degerlendirilmektedir.

ISRAIL BASINI: REZIL FIYASKO: Kanli baskin Israil basiminin da tepkisini cekti.
Maariv Gazetesi'nden Ben Caspit soyle yazdi: "Bir dizi basarisizlik, rezil bir fiyaskoya
doniistii." Haaretz Gazetesi'nden bir baska yorumcu ise, "6 yasindaki oglum bile, krizi bu
hiikiimetten daha iyi yonetir" diye yazdr (Hiirriyet,02.06.2010).

Hiirriyet Gazetesi, aym giin diger haberiyle de Israil yonetimine tepkiyi dile
getirmis durumdadir. Hem Israil gazetelerinden verilen drnekler, hem de o haberlerdeki
benzetmeler, olaym Israil agisindan fiyasko oldugu anlaminda kullanilmistir. Haberlerdeki
dil, sade ve yalin olarak karsimiza ¢ikarken, Israil yonetiminin elestirisi ayn1 zamanda
Ankara’ya destek niteliginde karsimiza ¢ikmaktadir. ‘Rezil fiyasko’ ifadesi Hiirriyet’in
haber dilinde yer almayan bir ifadedir. Israil tarafina kars: Israil basininda yer alan elestirel
ifadelerin Hiirriyet gazetesinde yer buldugu goriilmektedir.

COZEMEZSEN GORUSMEM: Basbakan Erdogan'in ABD Bagkani Obama ile
onceki aksam 20.00'de yapacagt agiklanan telefon gériismesi, "Israil'den serbest birakma
garantisi" istenince 23.15'te gerceklesti.

ISRAIL'E YAPTIRIM GUNDEMDE: Basbakan Erdogan baskanliginda toplanan
giivenlik zirvesinde, PKK'min Iskenderun'daki terdr saldirisi ve Israil'e uygulanacak
ekonomik ve askeri yaptirnmlar degerlendirildi. Buna gore Tiirkiye'nin kosullar:t kabul
edilemez ise Israil'le yeni askeri anlasma yapilmayacak ve ticaret asgari diizeye indirilecek

(Hiirriyet, 03.06.2010).

Hiirriyet Gazetesi, krizin dordiincii giiniinde de olaya iliskin yayimlarina devam
ederek, Tirkiye’nin olay sonrasi tavrini dile getirmistir. Yine gazetenin ilk sayfasi
cogunlukla bu habere ayrilirken, Tiirkiye’nin ABD f{izerinden Israil’e baski yapti1 ve
taleplerinin yerine getirildigi belirtilmistir. Israil’e yonelik hiikiimet énlemleriyle sonug
alindig belirtilirken, hiikiimete destek mesajlarina da yer verilmistir.

Cumhuriyet Gazetesi de, ‘Mavi Marmara Krizi’ konusunda ulusal tepkiyi dile
getirerek, olaymn bir ‘insanlik su¢u’ oldugu yorumunu yapmistir. Ancak, olayin gelisimi
acisindan hiikiimete de elestirilerde bulunulmus, konvoyun Gazze’ye génderilmesinin hata
oldugunu ve hiikiimet tarafindan engellenmedigi konusuna vurgu yaparak, hiikiimeti de
olay nedeniyle elestirmistir.

ISRAIL INSANLIGI VURDU: Gazze've yardim gétiiren filoya komandolarca
diizenlenen saldirida silahsiz siviller can verdi.

DUNYA AYAKTA: Saldirimin ardindan BM Giivenlik Konseyi ile AB biiyiikelcileri
acil toplanmirken NATO biiyiikel¢ileri de bugiin goriisme karari aldi. BM'de konusan
Dugisleri Bakani Ahmet Davutoglu saldiriyt "haydutluk' olarak nitelendirerek 'uluslararasi
sorusturma’ istedi. ABD Baskani Obama, éliimlerden iiziintii duydugunu bildirdi. Ingiltere,
Fransa ve Italya, Israil'i kinadi.

DEVLET TERO"_R U—E@DOG‘AN SALDIRIYA TEPKISIZ KALINMAYACAGINI
SOYLEDI BUYUKELCI CAGRILDI: Basbakan Erdogan, Sili'de yaptgi aciklamada
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Israil'in saldinsimin gerekce ne olursa olsun uluslararasi hukuka aykiri oldugunu
vurguladi. Israil hiikiimetinin baris istemediginin bir kez daha ortaya ciktigini belirten
Erdogan, "Insanlik disi devlet terérii karsisinda sessiz kalmayiz" diye konustu. Tiirkiye Tel
Aviv'deki biiyiikelgisini ¢agirdi, askeri ve sportif faaliyetler iptal edildi (Cumhuriyet,
01.06.2010).

Cumhuriyet Gazetesi de, diger gazeteler gibi olaydan sonra kanli baskinla ilgili
detaylar1 gazetenin ilk sayfasindan manset olarak okuyuculariyla paylagsmistir. Haberde
dikkat ¢eken ise, can kaybr ile ilgili boliim olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Can kaybi ile
ilgili bilgilerin net olmamas1 nedeniyle, ‘saldirida en az 9, kimi kaynaklara gore ise 19 kisi
yasamini yitirdi’ ifadelerine yer verilmistir.

Cumhuriyet Gazetesi’nin netlik gostermeyen bir konudaki tavri, habercilik
hassasiyeti olarak degerlendirebilir. Ayrica olaya karst ulusal bir hassasiyet oldugu i¢in
muhalif kanatta da olsa, Erdogan’in agiklamalarma yer verilerek, Israil’e karsi tepki
situnlara taginmustir.

ABD KALKAN OLDU.: Vahseti kinayacagina Gazze'ye yardimlarin Israil iizerinden
yvapilmasini istedi. Israil 629 kisiyi gozaltinda tutuyor

GUVENLIK KONSEYI BILDIRIYI YUMUSATTI: ABD, Tiirkiye'nin talebiyle
toplanan BM Giivenlik Konseyi'nin saldirryla ilgili bildirisini yumugsattirdi. Washington,
saldiriyla ilgili sorusturmayr BM'nin degil Israil'in yapmasini isterken yardimlarin deniz
yoluyla yapilmasimin da uygun olmadigini savundu. Konsey de Israil saldirist yerine "en az
10 sivilin ~ oliimii  ve ¢ok sayida  yaralanmayla  sonuglanan” bu  “eylemleri”

kinadi (Cumhuriyet,02.06.2010).

Cumhuriyet Gazetesi’nin ikinci giin haberinde ise, olay ilizerinden diger ilkelere
yonelik elestiriler goriinmektedir. Ozellikle gazetenin geleneksel sol muhalefet ¢izgisinden
belirtilerle, ABD yonetimine tepkiler siitunlara tasinmigtir. ABD y&netiminin, Israil’e olan
destegi aym1 zamanda Washington’un stratejik miittefiki olan Tiirkiye’ye mesaj niteligi
igcerirken, okuyucuya hiikiimetin olaya iligkin yetersizligi vurgusu yapilmaktadir.

AKP'LI VEKILLER NEDEN VAZGECMIS?:Parti yénetimi milletvekillerinin
gemiyle gitmesine izin vermedi.

PARTI YONETIMI UYGUN BULMAMIS: Gegen yil Filistin'e giden AKP'li 16
vekilden bazilarinin Israil'in kanli baskin gerceklestirdigi gemiyle gitmek istedikleri ortaya
cikti. Ancak parti yonetiminin milletvekillerinin Gazze've gidisinin uygun bulunmadig
belirtildi. Vekiller is yogunlugunu gerekce gostererek son anda gitmekten vazgegti.

GENELKURMAY: GITMEYIN: Disisleri Bakanhgi'min  hiikiimete — sundugu
alternatif senaryolarda Israil'in, yardim konvoyuna éliimciil gii¢ kullanarak miidahale
edebilecegi ihtimal disi birakilirken Genelkurmay Baskanhigi'min giivenlik kaygilar
tasidigt ortaya ¢ikti. Insani Yardim Vakfi'min planlama asamasinda Genelkurmay'in
kapisim  caldigi Ggrenildi. Genelkurmay'n, [HH yetkililerine giivenlik gerekgesiyle
‘gitmeyin’ telkininde bulundugu belirtildi (Cumhuriyet, 04.06.2010).

Cumhuriyet Gazetesi’nin olaya iliskin haberlerinde hiikiimete yonelik de agir
ithamlar vardir. Ozellikle Adalet ve Kalkinma Partisi’nin kendi milletvekillerinin gemilere
binmesine izin vermemesi giindeme getirilerek olay hakkinda kusku yaratilmaya
calisilmaktadir. Olaya iligkin haberle hem parti yonetimi suglanmis hem de ihmal oldugu
belirtilmek istenmistir.
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Genelkurmay Baskanligi’nin ‘gitmeyin’ raporuna hiikiimet ¢evresinin uymamasi
elestirilmig, ‘“TSK’ya giliven’ mesaji verilerek hiikiimete tepki gosterilmistir. Bu ayni
zamanda i¢ siyasette TSK’nin yipratildigi bir doneme denk geldigi i¢in uluslararasi bir
olaymn i¢ siyasette de sonucu oldugunu gosteren nitelikte bir olay olarak karsimiza
cikmaktadir. Hiikiimete muhalif olan bir yayim organi olarak Cumbhuriyet, hiikiimeti
elestirmesinin yani sira Ankara’daki odaklar1 ayristirarak, olaydan hiikiimetin de sorumlu
oldugu mesaj1 vermistir.

Sonu¢

Tiirkiye ve Israil arasindaki iliskilere bakildiginda inisli ¢ikishi donemler
goriilmektedir. Ozellikle Israil'in kurulusu sirasinda Tiirkiye, bekle-gér politikasi
cercevesinde hareket etmis ama yine de Tel Aviv'i ilk taniyan hiikiimetler arasinda yer
almis ve hatta Israil'i tanryan ilk Miisliiman iilke olmustur. 2. Diinya Savas1 sonras1 1950'li
yillarda Tirkiye’nin bati blogunda yer alma cabasi ve Sovyet Birligi’nin Bogazlar
konusundaki tehdidinin de bu tutumda etkisi vardir. Kurulusundan bir yil sonra Israil’i
tamyan Tiirkiye gerekgesini, “Israil BM’ye iiye olmustur, dolayisiyla BM Orgiitii’niin
evrenselligi ¢ergevesinde bu iilkeyi tanimaktayiz” diyerek agiklamistir. Tanima kararinda
da goriildiigii gibi Tiirkiye, Filistin sorununa iliskin cogunlukla Arap iilkeleri ve Israil'e
yonelik tarafsiz tutum gelistirmeye ve dengeli siyaset iretmeye c¢alismistir. Ancak
Tiirkiye’nin giivenligini ve istikrarini tehdit eden krizlerde Ankara’nin donemsel kaygilar
nedeniyle tavir gosterdigi goriilmektedir. Menderes Doneminde artan kaygilar sonrasi
1974’deki miidahaleye kadar olan donemde Tiirkiye’nin Kibris Sorunu ve ekonomik
kaygilar nedeniyle Arap llkelerine ‘destekler’ nitelikte bir tutum aldig1 anlagilmaktadir.
Ornegin, 1973 Arap-israil Savasi’nda Tiirkiye, Arap blogunda yer alarak, ABD ugaklarmin
Incirlik Ussii’nden kalkmasina izin vermezken, Sovyetler Birligi yakit ikmali icin Arap
devletlerinin ucaklarina yardima gitmesine hava sahasini agarak izin vermistir. 12 Eyliil
1980 darbesi sonrasi Cumhurbaskani Kenan Evren’in Kudiis’iin ebedi bagkent ilan
edilmesi sonras1 Israil’i, ‘bolgede istikrarsizlik kaynag1’ olarak nitelemesi, ABD’nin de
tepkisini cekmistir. 1983 sonras1 Turgut Ozal déneminde ise dis politika, cok yonlii dis
politika olarak tarif edilmis, hem bati hem de Ortadogu dahil doguyla dengeli iliskiler
kurulacagi belirtilmis, Arap iilkelerinin Israil’le diplomatik iliskileri kesin cagris,
“Cikarlarimiz1 diisiinmeliyiz” diyerek reddedilmistir. Ornegin, 1984°deki Liibnan askeri
harekatinda Tiirkiye ABD’nin Incirlik Ussii’nii kullanmasina izin vermis ayn1 zamanda
operasyona da tepki gostermistir. 1990’lara geldiginde ise Ozellikle Tirkiye’nin terdr
orgiiti  PKK’ya yonelik miicadelesi ikili iligskiler agisindan belirleyici olmustur.
Tiirkiye’nin ozellikle savunma sanayi alaninda ihtiyaclar1 Israil’den yararlanmasini
gerektirdi. 28 Subat doneminde de iktidarda Necmettin Erbakan hiikiimeti olmasina
ragmen, Cumhurbaskanlign makami ve Genelkurmay Baskanligi’nin tutumuyla Israil’le
olan iligkiler kesintisiz devam etti. Ozetle, 6zellikle Tiirkiye’nin i¢ giivenlik kaygilarmin
yani sira Israil'in Arap iilkeleri karsisinda kazandigi basarilar, Tel Aviv hiikiimetinin
Filistinlilere yonelik tutumu ve Birlesmis Milletler kararlart Ankara’nin Israil politikasini
sekillendiren nedenler arasinda gosterilmistir.

Adalet ve Kalkinma Partisi 2001 yilinda kurulmasi sonras1 Tiirkiye siyasi hayatinin
en 0onemli, sinirlarini ve kendi zamanini asan bir yapilanma olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
3 Kasim 2002 secimlerinde iktidara gelen parti o glinden bugiine kesintisiz sekilde yaklagik
16 yildir iktidarda kalmistir. Adalet ve Kalkinma Partisi iktidar1 sirasinda Israil ile Tiirkiye
iligkileri 6zellikle ilk donemde Tiirkiye'nin giivenlik kaygilar1 ve gelisen ekonomik
iliskiler gergevesinde istikrarli bir goriintii ¢izmistir. Ayn1 donemde Tiirkiye, Suriye ile
Israil arasinda ‘arabuluculuk’ roliinii iistlenmis, iki iilke arasinda dolayli gériismelere ev
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sahipligi yapmistir. Israil’in o dénemde Gazze’ye ydnelik gerceklestirdigi ‘Dékme Kursun’
Operasyonu, iki iilke arasinda iligkilerin bozulmasinin ilk belirtisi olmustur. O gilinden
sonra Ak Parti Tiirkiye’si ile ayn1 donemdeki secimle iktidara gelen Netanyahu Israil’i
arasindaki iliskiler hicbir zaman eski haline donmemistir.

Tiirkiye bir ulus devlettir, hem kurulus hem de sonraki donemde olusturulan
yonetim organlari ulus devlet ideolojisine gore sekillenmistir. Ulus devlet otoritesi Tiirkliik
etnik yapisi iizerinden kurulmus, kurulus asamasindaki tehdit algis1 g6z oniinde tutularak
etkinlik saglanmigtir. Toplumsal hayatin her alaninda oldugu gibi medya sektorii de ulusal
anlamda devlet¢ce desteklenmistir. Basin yayin kuruluslari arasinda yayin politikasi
acisindan ideolojik farkliliklar dikkati ¢cekse de ulus devlet yapisina karsi korumaci bir
yayin politikasinin ortak bir tavir olarak benimsendigi goriilmektedir.

Uluslararas: iligkiler anlaminda da Tirkiye medyasinin ana aktorleri, yayim
politikasinda ulusal bir tavir alma konusunda 6zenli davranmistir. Ancak dis politikadaki
olaylar ve uluslararasi iliskiler konulari, Tiirk medyas1 a¢isindan i¢ politik tartigmalar
acisindan da gilindeme alinmakta, tartisma konusu yapilmaktadir. Basin ve yayin
organlarinin, medyanin insa ettigi diinya, sdylem tizerinden kurulmaktadir. Soylem, sadece
medyada haberlerin yazim bi¢imi ve kullanilan dil degildir. S6ylem, bir iktidar insasidir.
Gazetecilikte aslinda yayimna aliman haberden ¢ok alinmayan haberin de 6nemi vardir.
Yayin politikasinda kullanilan haberler ne kadar takip¢inin dikkatini ¢ekse de, ulagsmayan
haber her zaman daha 6nemlidir. O yiizden iktidarlar giindemi belirlemek ister, giindemi
belirleyerek toplumu etkilemek ve yonetmek ister. Soylem Kkitleler iizerinde iletisim
yoluyla kurulan iktidarin aracisi olarak goriilmektedir. Iktidar homojen bir kavram degildir.
Evin, okulun, medyanin, toplumsal hayatin, iktidarin ve hatta muhalefetin de iktidar1
vardir. Iktidar kavramu tek tarafli bir kavram olmadig1 icin egemenlik kavramini incelerken
karsilikl1 etkilesimi ortaya koymak gerekmektedir. Toplumsal hayatta etkilesimi saglamak
icin en Oonemli etken kitle iletisim araglaridir. Kitle iletisim araglarinin yayinlart agisindan
iki iilke arasindaki krizlerin takibi, medya kurulusunun ulusal yapisiyla dogrudan ilgilidir.
Ama bu yapy, i¢ iktidar catigsmalar1 ve gilic miicadelesi s6z konusu oldugunda geri planda
tutulup medya igeriklerinde degisiklige yol agmaktadir.

Tiirkiye-Israil arasindaki krizlerde de ig siyasi gerilim ve iktidar miicadelesi haber
metinlerinin yaziminda etkisini gdstermektedir. Tiirk medyas, Israil’le yasanan ilk nemli
kriz olan Davos Krizi’nin baslangicindan itibaren ulusalci bir anlayisla yaklagmis, donemin
hiikiimetine yakin veya mubhalif tiim medya kuruluslari Israil ydnetiminin tutumunu
elestirmistir. Davos Krizi, 6zellikle Tiirkiye’nin tiizel kisiligi olan Basbakan’a yonelik bir
saygisizlik olarak goriilmiis, medya tarafindan tepkiyle karsilanmistir.

Davos Krizi, ¢calismaya konu olan tiim gazeteler tarafindan manset niteliginde yer
bulmus ve fotograflarla desteklenmistir. Hiirriyet Gazetesi, ilk ve ikinci giin Basbakan
Erdogan’in aciklamalarina yer vererek, hem Tiirkiye’de hem de diinyada olayin ¢ok biiyiik
yanki buldugunu belirtmistir. Ozellikle Basbakan Erdogan’m, ‘Atatiirk’ten 6grendik’
sOzlerine On plana ¢ikararak, iktidarin iilkenin kurucu mantalitesine uygun davrandigi
mesaji  verilmistir. Sonraki giinlerde ise, 9. Cumhurbaskan1 Siileyman Demirel’in
aciklamasi gibi, olay1 elestiren aciklamalarda gazetede yerini bulmus ve dengeli bir izlenim
saglanmaya ¢alisilmistir. Cumhuriyet Gazetesi ise, her ne kadar ulusalci yaklasimla krizde
Ankara’nin yaninda yer alsa, Uslup elestirileri lizerinden hiikiimeti elestiren bir yayim
cizgisi icerisinde hareket etmistir. Ozellikle stratejik miittefik ABD’den gelen tepkilere de
yer vererek, Adalet ve Kalkinma Partisi’nin tutumunu tartismaya agmistir.
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Dizi Krizi ve Algak Koltuk Krizi ise, Davos’ta yasananlara gore, gazete
sayfalarinda daha az yer bulmustur. Dizi Krizi’nde o6zellikle Hiirriyet Gazetesi’nin
mansetinde yer alan ‘0.8 reyting, %100 kriz’ manseti muhafazakar camiadan tepkiye neden
olmustur. Algak Koltuk Krizi’ne baktigimizda ise Israil agisindan diplomatik bir hata
oldugu goriilmektedir. Tiim medya organlarinda oldugu gibi incelemeye konu olan basin
yayim kuruluslar1 da Tel Aviv yonetimine tepki gostermistir. Burada kullanilan séylem
acisindan biiyiik farkliliklar ortaya konulmaktadir.

Mavi Marmara Krizi ise, Tiirkiye ile Israil iligkileri tarihinin en biiyiik krizidir.
Incelemeye konu olan gazeteler, olayin uluslararasi sularda gerceklestigi ifadesiyle Israil’e
tepkisini gostermistir. Mavi Marmara baskini Tiirkiye-Israil arasinda ‘kirilma an1> olarak
nitelendirilen bir olaydir. Olaymn gazetelerde yer alma bigimi agisindan Tirkiye’deki
medya ve iktidar anlagmazliginin ortaya ¢iktig1 da goriilmektedir.

Soylem bir iktidar miicadelesidir. Evrensel gerceklik denilen seyin yok olmasini
saglayan bir yapidir. S0ylem, detaylarla degisen diinyanin nasil degistigini gosterirken,
insan1 dogru olan1 degil, tecriibeleri, aligkanliklari, yasantilar1 ve zorunluluklari
cergevesinde diinyay: algilamasini saglar. Soylemle tek gercek yoktur, gergegin algilama
bi¢iminin degisimi vardir. Gazeteler de buna mukabil bir yayin politikasi i¢indedir.

Hiirriyet Gazetesi, Tiirkiye’de donemin ana akim gazetesidir. Yayimlarinda ulusal
cizgiden uzaklagsmasa da, hem ticari kaygilar hem de iktidar ve muhalefet iliskiler aginin
etkisiyle, alternatif goriislere yer vermis kimi zaman hiikiimetin kimi zaman da hiikiimete
yakin medyanin tepkisini ¢ekmistir. Hiirriyet Gazetesi’nin etkisi yayimladigi haber degil,
yayimlamadigi haberle de iligkilidir. Adalet ve Kalkinma Partisi’ne iliskin yonelik
sOylemlerde gazete yazarlarinin elestirilerini gérmek miimkiinken, haberlerde hiikiimetin
aciklamalarina ¢okga yer verildigi goriilmektedir. Cumhuriyet Gazetesi ise, Tiirkiye’nin
kurucu mitlerini ve ulusal devlet anlayisini kismen temsil etse de, iktidarda olan Adalet ve
Kalkinma Partisi’ne yonelik muhalefet kanadinin yayim dilini kullanmistir. Cumhuriyet
Gazetesi krizlerde Ankara hiikiimetinin yaninda yer alsa da, Tiirkiye’nin kurucu partisi
konumundaki Cumhuriyet Halk Partisi’nin yoneticilerinin agiklamalarina da yer vererek,
hiikiimetin elestirilmesine de olanak saglamistir. Bu durum, dis politikadaki gelismelerin i¢
siyasi ¢ekigmelerde de kullanilabildiginin gdstergelerinden biridir. S6ylem bir miicadele
alan1 olmasinin yani sira ayn1 zamanda gazetenin kendi kurdugu diisiince egemenliginin
okuyucu iletildigi siitunlardir. Gazeteler, bu alanda okuyucusunu etkileyebilir, diigiincesini
degistirip kurulan sdylem iizerinden toplumsal doniisiimlere neden olabilir.
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Ozet

Rekabetin inanilmaz boyutlara ulastig1 giiniimiiz pazar kosullarinda, reklamin siirekli deger kazanan
bir tutundurma faaliyeti oldugu apagik ortadadir. Reklam ortamlari internet teknolojilerinin gelismesiyle
alternatif bir alan kazanmistir. Yeni teknolojiyle biiriinmiis internet reklamciligi farkli bir mecra olsa da
amacit biitiin reklam caligmalarinda oldugu gibi tiiketicileri satin almaya yonlendirmektir. Geleneksel
reklamcilikla amag noktasinda ayrilmayan internet reklamcilig1 yontem konusunda farklilasmaktadir. Internet
reklamciliginda temel strateji, cok fazla kigiye ulasmaktan ziyade dogru hedef kitle ile bulusmaktir. Bu
amagla da cevrimici diinyada varlik gdsteren kullanicilarin hareketleri takip edilerek ilgi alanlari tespit
edilmektedir. ilgi alanlarina gore ayrilmis potansiyel hedef kitle i¢in de dogru reklam eslestirmeleri yapilarak
amaca ulasmak istenmektedir. Davranigsal hedefleme teknigi olarak adlandirilan bu yontem her gecen giin
varligint daha ¢ok hissettirmektedir. Davranissal hedefleme yonteminin reklam iireticileri tarafindan siklikla
tercih edilmesi bu konu ile ilgili ¢aligma yapilmasinin temel nedenlerindendir.

Bu calisma i¢in, davranigsal hedefleme ya da ¢evrimici davranigsal reklamciliga yonelik yapilan
¢aligmalar incelendiginde, ana temanin kisisel mahremiyet ve farkindalik iizerine olusturuldugu gézlenmistir.
Genel c¢ergeve incelendikten sonra, gevrimi¢i davranigsal reklamciligin satin alma davranisi {izerindeki
etkisine dayali detayli bir ¢alismanin gerekliligi iizerinde karar kilinmig, bu calisma ile davranigsal
hedeflemenin satin alma davranisi tizerindeki etkisinin belirlenmesi hedeflenmigtir. Cevrimici davranigsal
reklameilik, kisilerin internet {izerindeki aktiviteleri ile paralellik gosterdiginden, goézlem ya da goriisme
tekniklerinin uygun olmayacagina, uygun yontemin anket ¢aligmasi olduguna karar verilmistir. Yapilan anket
calismast ile davranigsal hedeflemenin satin alma niyeti ve satin alma davranigina etkisinin yaninda,
katilimcilarin bu tiir reklamlara yonelik farkindaliklari ile ilgili tek yonlii varyans ve basit dogrusal regresyon
analizleri yapilmustir. Caligma kapsaminda 410 katilimcr ile yiiz yiize anket ¢alismasi gergeklestirilmistir.
Arastirma sonuglarina gore, katilimcilarin satin alma niyeti ve davraniginda, cevrimigi davranigsal
reklamciligin anlamsal olarak farklilik yaratacak seviyede etkisinin bulundugu goriilmistiir. Katilimeilarin
cevrimigi davranigsal reklamciliga yonelik farkindaliklarinin da olumlu diizeyde oldugu saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: Cevrimi¢i Davranissal Reklamcilik, Davranissal Hedefleme, Internet
Reklamcilig

THE IMPACT ON THE CONSUMER PURCHASE BEVAVIOR OF
BEHAVIORAL TARGETING IN THE INTERNET ADVERTISING

Abstract

In today's market conditions where competition has reached incredible heights, it is evident that
advertising is a constantly increasing promotional activity. Advertising environments have gained an
alternative field with the development of internet technologies. Even though internet advertising has become
a different medium with its new technology, its aim is to direct consumers to purchase as in all advertising
activities. Internet advertising, which does not devote to traditional advertising, is differentiated in terms of
method. The basic strategy in internet advertising is meeting the right target audience rather than reaching too
many people. For this purpose, users are identified in the online world by following the movements of
interest is determined. It is also desired to reach the goal by making the right ad mapping for the potential
target group divided according to the interests. This method, called behavioral targeting technique, makes its
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tamamlanan “Internet Reklamciliginda Davramissal Hedeflemenin Tiiketici Satin Alma Davramisina Etkisi” baslikh
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presence felt more and more every day. The fact that behavioral targeting is often preferred by advertising
producers is one of the main reasons for this study.

When we examine the studies of behavioral targeting or online behavioral advertising for this thesis
study, it is observed that the main theme is based on personal privacy and awareness. After reviewing the
general framework, it was decided that a detailed study of the effect of online behavioral advertising on
purchasing behavior should be decided, and this study aimed to determine the effect of the behavioral
targeting on purchasing. Because online behavioral advertising is parallel to the activities of people on the
internet, it has been decided that the appropriate method is to conduct survey work so that observation or
interview techniques are not appropriate. In addition to the effect of behavioral targeting on purchasing
intention and buying behavior, one-way variance and simple linear regression analyzes were conducted for
the participants' awareness of such advertisements. A survey was conducted with 410 participants in the
scope of the study. According to the results of the research, it was seen that the behavioral advertising
behavior of the participants had a significant effect on the behavioral advertising. Participants' awareness of
online behavioral advertising was also found to be positive.

Keywords: Online Behavior Advertising, Behavioral Targeting, Internet Advertising

Giris

Internetin ilk giinlerinden bu yana gecirdigi asamalara bakildiginda ciddi
degisimlerin yasandigi goriilmektedir. Ilk etaplarda kullanicilar i¢in sadece enformasyon
kaynagi olan bu alan zamanla, kullanicilarin enformasyonu hem tiikettikleri hem de
tirettikleri bir alan haline gelmistir. Gelecege dair birgok tahmin yiirlitiiciiye gore ise,

bunlar sadece baslangig. Internetin, gelecekte insanlarin hayatinda ciddi bir kontrol
mekanizmasi olarak iglev gorecegi yoniinde distopyalari siklikla duymaktayiz.

Internetin, dnlenemez ilerleyisi her alanda oldugu gibi reklam alaninda da etkili
olmustur. Ilk etaplarda, sadece metinlerden olusan kii¢iik bannerlar, simdi yerini
birbirinden yaratic1 uygulamalara birakmistir. Internetin ve dijital sitemlerin gelismesi ile
olusturulan biiylik veri ya da yaygin kullanimiyla “big data” sayesinde sanal diinyada
varlik gosteren, Oznelerle ilgili birgok veri depolanmaktadir. Depolanan bu verilerden,
ozellikle pazarlama ve reklam amagli kullanimlariyla, tiiketiciler {izerinde istenen davranisi
yaratmak i¢in faydalanilmaktadir. Tam da bu noktada internet ve reklam kavramlarinin
gelecekte nasil sekil alacagini disiinmeden durabilmek miimkiin goriinmemektedir.
Internetin giiniimiiz kosullarindaki, giiciyle reklam birlestirildiginde, ortaya cikan
“kisisellestirilmis reklam” uygulamalari ile tahmin yliriitiiciilerinin internete dayali gelecek
beklentisi bir araya geldiginde ortaya ¢ikacak manzara belki de Steven Spielberg’in (2002)
yonetmenligini yaptigi, “Minority Report” filmindeki gibi olacaktir. Ilgili filmde reklam
panolar, kisilerin retinalarmin kayitli oldugu sistemden, kisi ad- soyad bilgisine, kisinin
kan degerlerinden, o anki ruh haline kadar bir¢ok bilgiye sahiptir. Reklama maruz kalacak
kisiye, reklam kisinin adiyla seslenmekte ve yasadigi ruh haline yonelik iirlin 6nerileri
sunmaktadir.

Internet ve reklam kavramlari, gelecekte nasil olabilir diye diisiincelerden biraz
uzaklasip giiniimiize odaklandigimizda, dikkatimizi ilk ¢ekecek konulardan biri davranigsal
reklamecilik uygulamalaridir. Reklam ile ilgili, sayisiz tanimlama yapilabilir fakat bunlarin
genelinin ortak noktasi, reklamm bir iletisim bigimi olduguyla ilgilidir. iletisimin temel
amaci olan, etkililik; dolayisiyla reklam sektoriinde de temel amaglardan biridir. Reklam
ireticileri i¢in, tiiketiciye ulastirdiklart mesajin etkililigini saglamak adina gelistirilen her
yontem, reklamcilik adina olumlu gelismedir. Bu agidan, ¢evrimigi davranigsal reklamcilik
ya da davranigsal hedefleme uygulamalarini, kullanmalar1 olduk¢a dogru bir yaklagimdir.
Geleneksel reklam sistemlerinde, bir mesajin etkililigini arttirabilmek adina olabildigince
fazla kisiye ulasma istegi vardir. Internet tabanli, veri sistemleriyle gelisme kaydeden
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internet reklamciliginda ise olabildigince c¢ok kisiye ulasmaktan ziyade ilgili kisilere
ulagma istegi mevcuttur.

Cevrimigi davranigsal reklamcilik (CDR) uygulamalarinin, reklam iireticileri i¢in
olduk¢a faydali oldugu yadsinamaz bir gercektir fakat burada bir de madalyonun &teki
yiizii olan kullanict vardir. Kullanicilar, kisisel bilgilerinin mahremiyetine zarar verdigi
diisiincesiyle, bu tiir uygulamalara kars1 temkinli yaklagmaktadirlar. Aslinda kullanicilarin
reklamlara bakisi, “-skip ad- segenegini olabildigince hizli tiklamak™ seklindedir.
Kullanicilar reklamlardan stirekli kaginmak isterler fakat kabul edilmesi gereken bir gergek
vardir ki reklamlarin olmadigi {icretsiz bir sistemin varligi, olabildigince gercek disidir. Bu
yiizden, aslinda her tiirlii reklama maruz kalacak bir kullanicinin, ilgi alanlarma yonelik
reklamlarla karsilagsmasi, reklam kirliliginden bir nebze uzaklasmasi demektir.
Kullanicilarin konuya yonelik mahremiyet endisesi oldukc¢a hakli bir kayg: iken reklam
iireticilerine gore ise durum tamamen iicretsiz hizmetlerden yararlanmanin bedelidir.
Amerikal1 yazar, Scott Goodson’un “ bir iirline para 6demiyorsaniz, orada iiriin sizsinizdir”
sOzii bu uygulamalarin dayanagini 6rnekler niteliktedir.

Tiiketicilerin ¢evrimigi verilerinin reklam kampanyalar1 i¢in kullanilmasina
dayanan cevrimici reklamcilik i¢in bir tanimlama yapmak gerekirse; “tiiketicilerin
¢evrimici verilerinin; ziyaret edilen web siteleri, okunan makaleler ve izlenen videolarin
yant sira bir arama motoruyla aranan her sey araciligiyla elde edilmesine dayanan
reklamcilik tiiri” (Boerman vd., 2017: 363) olarak ifade edilmistir.

Davranigsal hedefleme ya da c¢evrimi¢i davranigsal reklamcilik,  reklam
verenlerin ve tiiketicilerin eslestirilmesini kolaylastiran bir dizi birbirine bagli platformlar
tarafindan saglanmaktadir. Bu aracilar, tiiketiciler ve reklam verenler arasinda daha verimli
eslesmeler olusturmak i¢in ayrintili bireysel verileri, dngoriicii yontemleri ve esleme
algoritmalarin1 giderek daha fazla kullanmaktadir. Kullanicilarin ge¢misteki g¢evrimigi
davraniglarina gore kisisellestirilmis reklamlar gdsteren davranigsal hedefleme, otomatik
acik artirmalarla ¢evrimigi gOriintiilii reklam yaymlamak i¢in reklam platformlar
tarafindan kullanilan popiiler bir teknik haline gelmistir.

1. Teorik Cerceve
1.1. Cevrimi¢i Davramssal Reklamcihik Kavrami

Cevrimi¢i  davranigsal reklamcilik; tiiketicinin  ¢evrimigi  aktivitelerinin
kullanilarak tiiketiciye kendisi ile ilgili reklamlar sunulmasi ve ¢evrimigi reklamciligin
verimliliginin arttirilmasidir. Bu tarz reklameilik ile tiiketicilerin kisilere 6zgii davranissal
profilleri olusturulur. CDR verileri; kullanicinin giris yaptigi web sitelerinden, e-mail
adresindeki mesajlarin igeriginden, kisinin ilgi alanlarina dayali web kullanim ge¢gmisinden
elde edilmektedir. Ayni zamanda bu veriler ¢evrimigi aligveris verileri ile
birlestirilebilmektedir. Toplanan veriler ayni zamanda baska reklam verenler veya
pazarlama sirketleri ile paylasilabilmektedir (Leon vd., 2013’den Akt. Karabiyik ve
Armagan, 2017: 202).

IAB Tirkiye (interactive advertising bureau) c¢evrimi¢i davranigsal reklamecilik
kavramini; “ziyaret ettiginiz web siteleri iizerinde sunulan reklamlari, size ve ilgi
alanlariniza daha uygun hale getirmenin bir yoludur. Sistem dahilinde kullanicilar, daha
onceki web tarama aktiviteleri goz oniine alinarak ortak ilgi alanlarina gére gruplandirilir
ve bu gruplara ilgi alanlarina uygun reklamlar iletilir. Bu sekilde, reklamlar miimkiin
oldugunca  size uygun ve faydali  hale getirilir” seklinde agiklamistir
(https://www.iabturkiye.org/onlinedavranissal).
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Davranigsal reklamcilik, belirli bir profili gelistirmek ve dolayisiyla ¢ikarilmis
ilgi alanlarina uyacak sekilde uyarlanmig reklamlarla veri konularini saglamak ig¢in, bu
davranisin o6zelliklerini kendi eylemleri (tekrarlanan site ziyaretleri, etkilesimler, anahtar
kelimeler, c¢evrimi¢i igerik iiretimi vb.) araciligiyla incelemeyi amaglamaktadir
(McGillivray, 2010: 6).

CDR, giinlimiizde yaygin bir sekilde kullanilmaya baglanmistir. Bunda hem internet
kullaniminin artmasi hem de internetin sagladigi imkanlarin etkisi biyiiktiir. Giinlimiiziin
cevrimigi reklamciliginda, mesajlar belli demografik 6zellikleri hedef alan, 6nceki web
sitesi ziyaretlerine gore diizenlenen seklinde gergeklesebilir. Ornegin, aksamlar1 bir
havayolu sirketinin web sitesinde diinyanin belirli bir noktasina uguslar arayan bir internet
kullanicisi, hava durumunu kontrol etmek i¢in girdigi bir sitede, bu havayolunun bir
reklamina veya belirledigi varis noktasina yonelik reklam mesajlarina maruz kalabilir. Bu
tarz reklamlar1 kullanicinin 6nceki internet kullanisina gore ayarlamak, cevrimici
davranigsal reklamcilik olarak adlandirilir (Smit vd., 2014: 15).

Sekil 1. CDR Siiregleri

—> Az Hesetme R >

Kisinin ¢evrimigi Kisinin ¢evrimigi Profillenen kisinin Kisinin
faaliyetlerinin faaliyetlerinin analiz profilleme tipine profillemesine
izlenmesi edilerek uygun reklamlar ile uygun olarak
profillenmesi eslestirilmesi eslestirilen
reklamlarin kisiye
gosterilmesi

Kaynak: (Berber, 2014: 22)

Davranigsal reklamcilik uygulamalari; temel olarak reklam veren, yayinci, reklam
ag1 ve miisteri ya da kullanicidan olusan dort oyuncuyu igerisinde barmdirmaktadir
(Backes vd., 2012: 257).

Farkli taraflarin ortakligiyla yapilan davranigsal reklamciligin en ¢ok bilinenleri
‘“first pay behavioral advertising’ bir bagka deyisle birinci taraflarla yapilan davranigsal
reklameilik, ‘third pay’ ya da {¢iincii taraflar ile yapilan davranigsal reklamcilik ve farklh
bir model olarak internet servis saglayicilari ile yapilan ‘ISP based behaivoral advertising’
caligmalaridir. Cok yaygin kullanilan bu yontemlerin yani sira, internet tizerinden ticretsiz
e-posta hizmetleri veren sirketlerin mail sayfalarinin belirli kisimlarinda kullanicilara
sundugu reklamlar ve sosyal medya kullanicilarinin, kendi sosyal medya hesaplarindaki
davraniglarina ve begenilerine gore karsilastigi reklamlar araciligiyla da davranigsal
reklamcilik uygulanmaktadir (Berber, 2014: 8- 12).

Birinci Taraf Davramigsal Reklamcilik: Bu reklamcilik tiiriinde internet sitesi
sahipleri, sitelerine giren kullanicilarin davranislarini ve hangi iirlin ya da hizmetler ile
ilgilendigini analiz ederek, onlarin ilgi alanlarina yonelik reklamlarin gosterimini
yapmaktadirlar. Ornegin; elektronik iiriinler satan bir e- ticaret sitesinde diziistii
bilgisayarlar1 inceleyen kullaniciya kablosuz fare ya da notebook sogutucularin
gosterilmesi seklinde uygulanabilmektedir (Aydin, 2016: 65).

Uciincii Taraf Davramssal Reklameihk: Ugiincii taraf araciligryla reklamecilik,
davranigsal reklamciligi miimkiin kilan yontemlerden bir digeridir. Bu yontemde reklam
veren kullaniciya reklam agina bagli anlasmali farkli siteler iizerinden ulasmaktadir.
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Ucgiincii tarafli davramissal reklamcilikta, kullanicilar bir reklam agina bagh olan anlasmali
sitelerde ziyarette bulundugunda, kullanicilarin ziyaretleri siiresince ig¢inde bulundugu
faaliyetleri takip edilmektedir. Daha sonra kullanicilar, anlasmali olan diger siteleri ziyaret
ettiklerinde ilgi duydugu alanlarla ilgili reklamlarla karsilagsmaktadirlar (McDonald ve
Cronor, 2009: 1).

Internet Servis Saglayic1 (ISP) Tabanh Davramissal Reklamcilik: Internet servis
tabanli davranigsal reklamcilik kavraminda ‘deep packet inspection’ yani derin paket
incelemesi yapilarak, kullanicilar internette iken bilgisayar sebekesi iizerinde paket
filtrelemesi yapilip paketlerin igerisinde dolasan verilerin detayli bir sekilde
incelenmesidir. Bu yontem ile kullanicilarin ISP’nin sagladigi baglanti iizerinde
dolastirdig1 veri paketleri incelenerek kullanicinin internet ortamindaki faaliyetleri daha
detayli bir sekilde takip edilerek kullaniciya 6zel reklamlar verilebilmektedir (Berber,
2014: 11).

1.2. Davramssal Hedefleme

Geleneksel reklamlardan pek ¢ok internet reklam tiirline kadar genis bir yelpazede
tercih edilen bir yontem olan davranigsal hedefleme; hedef kitlenin tutum, algi, davranis
kaliplart gibi  Ozelliklerinden faydalanarak reklam mesajlarinin  olusturulmasina
dayanmaktadir. Davranigsal hedefleme ayni zamanda yas, cinsiyet, gelir, kiltiir, dil
unsurlarinin dahil oldugu demografik hedeflemeyi de kapsamaktadir (Mordkovic, 2007:
85). Davranigsal hedefleme uygulamasi, pazarlamacilar i¢in ¢evrimici tiiketicileri daha
etkin bir sekilde izlemek ve onlara hedefli pazarlama teklifleri sunmak i¢in etkili bir arag
olarak ortaya c¢cikmistir. Bu uygulama aracilifiyla iki kategoriye ayrilmig bilgilere
ulagilabilir. Bu kategorilerde birincisi kullanicinin kisisel bilgilerini igeren (ad, soyad, e-
posta adresi v.b.) bilgilerdir. Bir diger kategori bilgileri ise, kullanicinin kigisel olmayan
daha genel demografik olarak tanimlanabilecek bilgileridir (Doig, 2015: 19).

Davranissal hedefleme, Web sayfasinin igeriginden ziyade bir tiiketicinin ilgisine
odaklanmaktadir. Bu siiregte, ge¢mis davranislara dayali egilimleri tanimlamak icin
cerezlerden veri ¢ikarilir. Bulunan veriler kullanicilarin davranis sekillerine gore reklamlar
sunabilmek i¢in kullanilir. Davranigsal hedefleme yontemi, verileri gesitli kaynaklardan
birlestirir ve pazarlama mesajlarina bireysel bir kullanicinin biiyiik olasilikla nasil tepki
verecegine iliskin tahminler yapar. Akilli tahmini davranigsal hedefleme teknolojileri,
kullanicilarin tiklama davranisini izler, 6grenir ve buna goére kullanicilarin ilgi alanlar
veya gelecekteki davranmiglariyla ilgili 6ngdriiler yapmak icin bu bilgiyi {iclincii taraf
verileri ile birlestirir (Lawson, 2010: 28).

Davranissal hedefleme yontemi bir kullanicinin tiklama gegmisi ile ilgili verileri
toplayarak o kullanicinin belirli bir iirlin veya hizmet ile ilgilenip ilgilenmedigini
belirlemek i¢in kullanilmaktadir. Davranissal hedeflemenin 6nemli uygulamalarindan birisi
‘re-targeting’ yani yeniden hedeflemedir. Cogu kez ¢evrimdisi yeniden pazarlama olarak
adlandirilan yeniden hedefleme, davranigsal hedeflemenin bagka bir bi¢imidir. Yeniden
hedefleme, bir kayit veya satin alma gibi bir doniisiim gerceklestiren ancak baslamayan
tiketicileri tanimlar. Tanimlanan tiiketiciye daha sonra satin alma davranigini
gerceklestirmesi ya da yarim kalan isini devam ettirmesi diisiincesiyle ilgili reklamlar
gosterilir (Lawson, 2010: 28).

1.3. Hedefleme Teknikleri

Tiiketicilere, isletmelere ve reklamcilik icerik saglayicilarina gore, izleme terimi
farkli anlamlar igerebilir. Cevrimi¢i davranis baglaminda izleme, herhangi bir amacla
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belirli bir kullanicinin, bilgisayarin veya cihazin internet faaliyetleri hakkinda, zamanla ve
yaygin olarak belirli olmayan web sitelerinde bulunan verilerin dolandiriciliga yol
agmadan ve yasalara uygun bir sekilde toplanmasi ve iliskilendirilmesidir (Bilenko vd.,
2011: 3).

CDR uygulamalarinda kullanici verileri; konum izleme, tarayici c¢erezleri,
stipergerezler, javascript dosyalar1 ve tarayict parmak izleri araciligiyla takip
edilebilmektedir.

Konum izleme: Konum izleme, Google Chrome, Firefox ve Opera tarayicilarda
hazir bulunan eklentiler ile kullanicilarin cografi yer bilgilerinin izlenmesidir. S6z
konusu bu izleme mekanizmasi kullanicinin onayini aldiktan sonra konum bilgisini
paylasir. Konum bilgisi ile birlikte kullanicinin IP adresi, kullanilan cihaza yonelik
ozellikler de paylasilmaktadir (Berber, 2014: 25).

Tarayicr Cerezleri (Cookies): Cerezler, ziyaret edilen web siteleri tarafindan
kullanicinin bilgisayarina yerlestirilen kii¢iik metin dosyalaridir ve kullanicilarin siteyle
nasil etkilesim kurdugu hakkinda bilgi saglar. Bir kullanic1 bir web sitesine eristiginde
cerezler bilgisayara eklenir ve IP adresinin kaydedilmesiyle baglar. Bu sekilde, web sitesi,
kullanicinin ilgi alanini belirleyebilir ve kullanici bilgiyi paylasmayi kabul ettiginde veriler
reklamcilik amagclar1 i¢in kullanilabilir. Ancak bir kullanici gerezleri kaldirmaya karar
verirse, tarayicinin ayarlarina gore istedigi zaman kaldirabilir (Sanje ve Senol, 2012: 116).

Siipercerezler: Siipercerezler ya da sik kullanilan adiyla Flash cerezler, web
kullanicilarin  bilgisayarlarinda bilgi saklayabilen ve kullanicilar1 tanimlayan kiiciik
dosyalardir. Flash gerezler kullanicinin tarayicisindan bagimsiz durumdadirlar. Bunlar
tarayicinin disinda olduklari i¢in tarayici degistirilse dahi etkin olduklart siirece islevlerini
yerine getirmektedirler (Hoofnagle vd., 2012: 282).

Javascript Dosyalari: Javascript dosyalari birgcok web sitesi tarafindan
icerilmekte olup ziyaret eden kullanici tarafindan yiiklenmesi ile yiiklenebilir hale
gelmektedir. Bu dosyalar genellikle birinci taraf c¢erezleri giinceller ve sunucuya geri
bildirimde bulunur. Javascript programlarinin kullanici bilgisine erisimi limitlidir.
Ancak, ziyaret edilen ge¢mis baglantilar ve dnbellekte yer alan objeler dahil tarayici
bilgisine erisilebilir. Javascript dosyalarinin c¢erezlerle birlikte kullanilmasi
kullanicinin IP (internet protokolii) adresi, kullanicinin kullanmakta oldugu tarayici
bilgileri ve eklentileri ve dil se¢imleri gibi birgok bilgiye ulagilmasina neden
olmaktadir (Berber, 2014: 23).

Tarayicl Parmak izleri: Cihaz parmak izi olarak da adlandirilan tarayici parmak
izi, bir bilgisayarin donanim ve yazilimi hakkindaki bilgilerinden olusur. Ayrica,
¢oziinlirliik gibi tarayiciya ait yapilandirma bilgileri de bu kapsamda yer alir (Bebber,
2011°den akt. Ensari, 2014: 49).

2. internet Reklamciliginda Davranigsal Hedeflemenin Tiiketici Satin Alma
Davramsina Etkisine Yonelik Bir Alan Arastirmasi

Bu calisma ile ilk olarak hedeflenen, davranigsal hedeflemenin, tiiketicilerin satin
alma niyet ve davramiginda istlendigi rolii ¢ozebilmektir. Bu amaca yonelik yapilan
arastirmalarin sayica yetersiz olmasi, bu arastirmanin 6nemini ve ¢alisilma nedenini ortaya
cikarmaktadir.
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2.1. Yontem

Internet reklamciliginda davranissal hedeflemenin satin alma davranisi iizerindeki
etkisine yonelik gerceklestirilen arastirma ¢alismasinda, nicel aragtirma yontemi olan anket
calismasindan faydalanilmistir. Arastirma amaci kapsaminda belirlenen hipotezler test
edilip degerlendirilmistir.

2.1.1. Arastirmanin Amaci, Kapsam ve Kisitlar

Bu arastirmanin ana amaci literatiirde daha ¢ok davranissal reklamcilik olarak
gecen, davranigsal hedeflemenin, tiiketici satin alma davranisina etkisini ¢ozebilmektir.
Tiketicilerin bu tiir reklam uygulamalar hakkindaki farkindaliklarina yonelik ¢ikarimlar da
arastirmanin amaclarindandir.

Aragtirma kapsaminda belirlenen hedef kitle profilini tanimlamak gerekirse;
interneti aktif ve yogun bir sekilde kullanan 18- 24 ve 25- 34 yas arasindaki, egitim
seviyesi en az lisans olan, arastirma Usak ilinde gerceklestirildigi icin Usak Iletisim
Fakiiltesi ogrencileridir. Bu profil disindaki her sey arastirmanin sinirliliklarini
olusturmaktadir. Ayn1 zamanda arastirmaya yonelik ilk siirlilik, caligmanin sadece
internet mecrasini kapsamasidir.

2.1.2. Arastirma Tiirii

Internet reklamcilig1 yontemlerinden biri olan davranissal hedeflemenin satin alma
niyeti ve davranigina etkisinin belirlenmeye calisildigi bu arasgtirmanin tiirii, “durum
saptayici, betimleyici” arastirma kategorisindedir. Ciinkii bu ¢alisma ile yapilmak istenen,
var olan duruma yonelik, bir saptama- tanimlama yapabilmektir

2.1.3. Arastirma Hipotezleri
Arastirma amaci1 kapsaminda gelistirilen hipotezler asagidaki gibidir:

Hi. CDR uygulamalari ile katilimeilarin satin alma niyeti arasinda olumlu bir iligki
vardir.

H2. CDR uygulamalar: ile katilimcilarin satin alma davranisi arasinda olumlu bir
iliski vardir.

Hs. CDR uygulamalar ile katilimcilarin CDR’ye yonelik farkindaliklari arasinda
olumlu bir iligki vardir.

Ha. CDR uygulamalar katilimcilarin satin alma niyetinde etkilidir.
Hs. CDR uygulamalari katilimeilarin satin alma davranisinda etkilidir.
2.1.4. Evren ve Orneklem

Bu arastirma icin belirlenen evren, Usak Universitesi Iletisim Fakiiltesi
ogrencileridir. Arastirmanin kolaylasabilmesi adma katilimci sayist olarak 410 birey
belirlenmis ve onlarla anket caligmasi gergeklestirilmistir. Katilimer sayist belirlenirken
Kline (1994) tarafindan onerilen orneklem biiyiikliigii icin madde (degisken) oraninin
(10:1) tutulmas1 degerlendirmesinden yararlanilmistir.

2.1.5. Verilerin Toplanmasi

Calisma siirecinde, katilimcilar ile yazili anketler araciligiyla iletisim kurulmustur.
Calismaya katilan toplam 410 kisinin anketleri 13-23 Mart 2018 tarihleri arasinda
gergeklestirilmistir.
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Bu arastirmanin anket formu, Sinan Aydin (2016)’nin “Gelisen Web Teknolojileri
Ile Sekillenen Internet Reklamcihiginin Tiiketici Davramslarina Etkisi, Cevrimici
Davranissal Reklamcilik Uzerine Bir Arastirma” adli ¢alismasi ic¢in pilot ¢alismasi
yapilarak gelistirdigi ve glivenilirlik orani “0,923olan dl¢ekten uyarlanarak yapilmstir.

Anket formu {i¢ boliimden olusmaktadir. Anketin ilk boliimiinde, katilimcilarin
demografik bilgilerini iceren alt1 soru ile kullanicilarin internet kullanim durumlari ve
aliskanliklarina yonelik yedi soru yer almaktadir. Anketin ikinci béliimde yer alan on soru,
katilimcilarin internet reklamlarina yaklagimlarina yonelik 6l¢ekten olugsmaktadir. Anketin
ticlincii boliimiinde yer alan on dort soru CDR’nin katilimcilar {izerindeki etkisini 6lgmeye
yoneliktir. Anket formunda yer alan ii¢ soru da, katilimcilarin satin alma niyetini,
davraniglarint ve CDR’ye yonelik farkindaliklarini 6lgmek amaciyla olusturulmustur.

Anket formunun ikinci ve ti¢lincii boliimiinde yer alan yargilar 5°1i Likert 6l¢egi (1-
Kesinlikle Katilmiyorum, 5- Kesinlikle Katiliyorum) kullanilarak degerlendirilmistir.

2.1.6. Kullamlan Olgeklerin Giivenilirligi

Verilerin giivenilirliginin analizi i¢in kullanilan yaygin yontemlerden biri
Cronbach’s alpha katsayisinin hesaplanmasidir. Bu yontemde, alfa katsayist (o) olarak
bilinen degerin, kabul edilebilir yani giivenilir olmas1 icin, alfa degerinin 0.70 ile 1
arasinda olmasi beklenmektedir (Altunisik vd., 2010: 132).

Cevrimi¢i davranigsal reklamciligin  katilimcilar {izerindeki etkisine yonelik
ifadelerden olusan CDR etki dlgeginin giivenilirlik analizi sonuglart Tablo 1’°de verilmistir.
Tabloda gosterilen sonucglara gore, dlgegin giivenilirlik degeri ‘0,718 dir. Analiz sonucuna
gore, Olcegin giivenilir seviyede oldugu goriilmektedir.

Tablo 1. CDR Olgegi Degiskenleri Giivenilirlik Analizi

Toplam Puan

ICDR Etki (")lcewiskenleri Giivenilirlik Analizi Korelasyonu

E-ticaret sitesinde inceledigim iiriiniin reklamiyla daha sonra karsilagirim. 0,700

E-ticaret sitesinde inceledigim iiriinlin reklamini gérdiigiimde reklama tiklarim. 0,700

Reklami yayinlayanlar ilgimi ¢gekmeyen iiriinlerin reklamlarini kapatmama imkan 0,704

veriyor.

Ilgimi cekmeyen iiriinlerin reklamlarini gordiigiimde, bu iiriinlerin reklamlarin 0,698

gormemek i¢in kapatmaya calisirim.

Reklam yayinlayanlarin, internetteki faaliyetlerimi takip ederek ilgi alanlarim 0,682

hakkinda bilgi topladiginin farkindayim.

Reklam yayinlayanlarin ilgi alanlarim hakkinda bilgi toplamalart beni rahatsiz 0,711

etmez.

Internetten incelemis oldugum iriiniin ya da hizmetin sonradan reklamina 0,683

rastladigimda bu reklam ilgimi ¢eker.

Internetten incelemis oldugum iiriiniin ya da hizmetin sonradan reklamina 0,691

rastladigimda benimle ilgilenildigini hissederim.

Internetten incelemis oldugum {iriin ya da hizmetin, sonradan reklaminin 0,696

gosterilmesi beni rahatsiz etmez.

Internetten incelemis oldugum bir iiriin ya da hizmetin sonradan karsilagtigim 0,709

reklamy, iirlinii satin aldigimda artik bana gosterilmez.
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Reklam verenlerin ilgi alanlarima yonelik reklam yapmasini nasil engelleyecegimi 0,710
biliyorum

Internet reklamlarmi engellemek igin tarayici eklentileri gibi yazilimlardan 0,721
faydalantyorum.

Reklam yayinlayanlarin ilgi alanlarim hakkinda bilgi toplamasini hukuki agidan hak 0,722

ihlali olarak goriiyorum.
Reklam yayinlayanlarin ilgi alanlarim hakkinda bilgi toplamasindan dolay: 0,707

magduriyet yagarsam hukuki yollara bagvurabilirim.

Olgegin Giivenilirlik Degeri 0,718

2.2. Bulgular ve Yorum
- Katiimcilarin Satin Alma Niyeti ile CDR Etkisi Arasindaki Iliski

Katilimcilarin bir {iriin veya hizmeti satin alma niyeti ile CDR etkisi arasinda
anlaml1 bir iliskinin olup olmadigimi anlamak adina ankette bulunan “Internetten incelemis
oldugum bir iiriin ya da hizmetin sonradan karsilastigim reklami beni o iiriinii satin
almaya yonlendirir” ifadesi ile CDR etki 6l¢egi arasinda tek yonlii varyans (ANOVA)
analizi yapilmistir. Yapilan analiz sonuglarina gore anlamlilik degeri (p) “0,00” olarak
bulunmustur. Buna gore;

A Ho: Katilimeilarin, satin alma niyetleri ile CDR etkisi arasinda anlamli bir
farklilik bulunmamaktadir.

A Hi: Katilimeilarin, satin alma niyetleri ile CDR etkisi arasinda anlamli bir
farklilik bulunmaktadir.

Anlamlhilik degeri gerekli sart1 sagladigina (p < 0.05) gore, katilimeilarin satin alma
niyetleri ile CDR etkisi arasinda anlamli bir iligkinin oldugu goriilmiistiir. Bu durumda, Hi
hipotezi dogrulanmakta, Ho hipotezi de reddedilmektedir.

Tablo 2. Satin Alma Niyeti fle CDR Etkisi Arasindaki Iliskiye Gére Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA)

N X Ss ANOVA F P
Sonugclari
Sd KO
Kesinlikle 97 2,66 0,64 Gruplar 4 7,738
Katilmiyorum Arasi
Katilmiyorum 123 2,90 0,51 Grup 405 ,285
Ici
Kararsizim 64 3,13 0,52 27,133 0,00*
Katiliyorum 109 3,35 0,45
Kesinlikle 17 3,47 0,48
Katiliyorum
Total 410 3,02 0,59 409

*p < 0.05 diizeyinde anlamhdir

ANOVA analizi sonucunda belirlenen anlamli farkliligin hangi gruplardan
kaynaklandigini anlayabilmek adina post- hoc testleri yapilmistir. Yukarida verilen Tablo
2’de de goriildiigii gibi “kesinlikle katiliyorum” seklinde yanit veren katilimcilarin (X=3,47
$s=0,0,48) satin alma niyeti ile CDR etkisi arasinda diger gruplara oranla en fazla etki
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gorilmektedir. Daha sonra “katiliyorum” diyen katilimcilar (X=3,35 $5=0,45) ise
“katilmiyorum” seklinde goriis bildiren (x=2,90 ss=0,51) ve son olarak da “kesinlikle
katilmiyorum” diyen katilimcilara (X=2,66 $s=0,64) gore CDR’den daha fazla
etkilenmektedirler. Satin alma niyetlerine gére, CDR’den en az etkilenen grup “kesinlikle
katilmiyorum” seklinde goriis bildiren katilimcilardir.

- Katiimcilarin Satin Alma Davramsi ile CDR Etkisi Arasindaki Tliski

Cevrimigi davranigsal reklamcilik uygulamalar1 ile katilimcilarin satin alma
davranigi arasinda anlamli bir farklilik bulunduguna yonelik gelistirilen hipotezi test etmek
amaciyla ankette bulunan “E-ticaret sitesinde inceledigim iirtiniin reklamini gérdiigiimde
tirtinii satin alirim ™ ifadesi ile CDR etki 6l¢egi arasinda gerceklestirilen ANOVA analizi
sonuglar1 Tablo 3’te goriildiigii gibidir. Anlamlilik degerinin (p) “0,00” olarak bulundugu
sonuclara gore,

A Ho: Katilimcilarin, satin alma davranislar1 ile CDR etkisi arasinda
anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.
A Hi: Katilimcilarin, satin alma davraniglar ile CDR etkisi arasinda

anlaml bir farklilik bulunmaktadir.

Anlamlilik degerinin “0.00” olarak bulundugu sonuclara gore, katilimcilarin satin
alma davraniglar1 ile CDR etkisi arasinda anlamli bir iligkinin oldugu goriilmiistiir. Bu
durumda, H1 hipotezi dogrulanirken, Ho hipotezi de reddedilmektedir.

Tablo 3. Satin Alma Davranisi ile CDR Etkisi Arasindaki Iliskiye Gore Tek Yonlii
Varyans Analizi (ANOVA)

N X Ss ANOVA F P
Sonugclari
Sd KO
Kesinlikle 144 2,72 0,62 Gruplar 4 8,052
Katilmiyorum Arast
Katilmiyorum 123 2,99 0,46 Grup 405 ,282
I¢i
Kararsizim 44 3,12 0,52 28,544 0,00*
Katiliyorum 87 3,45 0,44
Kesinlikle 12 3,52 0,49
Katiliyorum
Total 410 3,02 0,59 409

*p < 0.05 diizeyinde anlamhdir

Katilimeilar arasindaki anlamli farkliligin  hangi gruplar arasinda olduguna
bakildiginda, arastirma katilimcilart igerisinde, “kesinlikle katiliyorum” seklinde yanit
veren katilimcilar ile “katilmiyorum” ve “kesinlikle katilmiyorum” diyen katilimcilar
arasinda anlaml farklilik goriilmiistiir. Bu katilimcilar igerisinden “kesinlikle katiliyorum™
diyen katilimcilar (Xx=3,52, $5=0,49), “katilmiyorum” (X=2,99, ss=0,46) ve “kesinlikle
katilmiyorum” (X=2,72, $s=0,62) diyen katilimcilara gore CDR’den daha fazla
etkilenmektedirler. Arastirma katilimcilarindan “katiliyorum” (X=3,45, ss=0,44) diyen
katilimeilar ile “kararsizim” (X=3,12, $s=0,52), “katilmiyorum” ve “kesinlikle katiliyorum”
seklinde yanit veren katilimcilar arasinda da anlamsal bir farklibk bulunmustur.
Katilimcilarin ~ yanit ortalama degerlerine (X) bakildiginda “katiliyorum” diyen
katilimcilarin diger ti¢ gruba gore CDR’den daha fazla etkilendigi sdylenebilir.
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- Katihmcilarin CDR’ye Yonelik Farkindaliklan ile CDR Etkisi Arasindaki
Miski
Katilimcilarin CDR’ye yonelik farkindaliklarini anlayabilmek amaciyla sorulan
“Internetten incelemis oldugum iiriin ya da hizmetin, sonradan reklamina rastlarim”
ifadesine yanit veren katilimcilarin, CDR’den etkilenme diizeyleri arasinda anlamsal bir
farklilik olup olmadigin1 anlayabilmek icin tek yonlii varyans (ANOVA) analizi
gergeklestirilmistir. Tablo 4°te yer alan sonuclara gore, anlamlilik degeri (p) “0,00” olarak
bulunmustur. Buna gore;
A Ho: Katilimcilarin, CDR’ye yonelik farkindaliklar1 ile CDR etkisi
arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.
A Hi: Katilimcilarin, CDR’ye yonelik farkindaliklar1 ile CDR etkisi
arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

Yapilan analiz sonucunda anlamlilik degerinin “0,05”ten kiig¢iik oldugu
goriilmistiir. CDR etkisi ile farkindalik arasinda anlamli bir iligkinin oldugundan s6z
edebilmek icin gerekli sartin saglandigi goriilmektedir. Bu durumda Ho hipotezi
reddedilmektedir.

Tablo 4. CDR’ye Yonelik Farkindalik ile CDR Etkisi Arasindaki iliskiye Gore Tek Yonlii
Varyans (ANOVA) Analizi

N X Ss ANOVA F P
Sonugclar
Sd KO
Kesinlikle 55 2,46 0,68 Gruplar | 4 8,447
Katilmiyorum Arast
Katilmiyorum 62 2,72 0,56 Grup 405 ,278
Ici
Kararsizim 25 3,08 0,46 30,362 | 0,00*
Katiliyorum 182 3,15 0,49
Kesinlikle 86 3,31 0,48
Katiliyorum
Total 410 3,02 0,59 409

*p < 0.05 diizeyinde anlamhidir

Katilimcilar arasindaki anlamli farkliligin  hangi gruplar arasinda olduguna
bakildiginda, arastirma katilimcilar1 igerisinde, “kesinlikle katiliyorum” seklinde yanit
veren katilimeilar ile “katilmiyorum” ve “kesinlikle katilmiyorum” diyen katilimcilar
arasinda anlamli farklilik gortilmiistiir. Bu katilimeilar igerisinden “kesinlikle katilryorum”
diyen katilimcilar (Xx=3,31 ss=0,48), ile “katilmiyorum” (Xx=2,72 ss=0,56) ve “kesinlikle
katilmiyorum” (X=2,46 ss=0,68) diyen katilimcilar arasinda anlamli bir farklilik
gorilmektedir.

- CDR’nin Satin Alma Niyeti Uzerindeki Etkisi

Calismanin bu boliimiinde, CDR’nin satin alma niyeti {izerindeki etkisine yonelik
basit dogrusal regresyon analizi sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 5’te gosterilen sonuglara gore, “p” degeri 0.01’den kiigiik oldugu i¢in,
aralarinda anlaml bir iliskinin oldugundan s6z edilebilir. Satin alma niyetine iliskin toplam
varyansin %21’inin (R2=0,21), CDR ile ac¢iklandig1 ifade edilebilir.
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Tablo 5. CDR’nin Satin Alma Niyeti Uzerindeki Etkisine Yonelik Basit Dogrusal
Regresyon Analizi

B Beta R R2 Basit Dogrusal Regresyon P
Analizi Sonuglar:
F T
Sabit -,266 ,957
CDR ,938 ,458 0,458 0,210 108,461 10,414 0,00

Bagimh Degisken: Internetten incelemis oldugum bir iiriin ya da hizmetin sonradan karsilastigim reklami
beni o {iriinii satin almaya yonlendirir.
Analiz sonuglarina gore, CDR’nin, tiiketicilerin satin alma niyetinde anlamli bir
yordayici oldugu goriilmekte ve ilgili hipotez dogrulanmaktadir. Analiz sonuglarina gore,
A CDR ile satin alma niyeti arasinda “R” degeri kadar pozitif bir iliski
bulunmaktadir (R=0,458).
A CDR olgeginde bulunan degiskenlerdeki herhangi bir degisim, satin alma
niyetini “B” degeri (B =,938) oraninda etkileyecektir.
A CDR o6l¢eginde bulunan degiskenler satin alma niyetini “R2” (R2=0,21)
oraninda agiklamaktadir.

- CDR’nin Satin Alma Davramisi Uzerindeki Etkisi

Cevrimi¢i  davranigsal reklamcilik uygulamalar1 tliketicilerin  satin  alma
davraniginda etkilidir midir? Caligmanin temel amacini tasiyan sorunun yanitini
bulabilmek amaciyla gerceklestirilen basit dogrusal regresyon analizi sonuglarina gore
anlamlilik (p) degeri “0,00” olarak bulunmus olup gerekli sartin (p < 0,01) saglandig:
goriilmiistiir. Bundan dolayi, CDR’nin satin alma davranisina etkisinden s6z etmek
miimkiindiir. Katilimcilarin satin alma davranislarindaki toplam varyansin %21’inin CDR
ile iliskili oldugu ifade edilebilir.

Tablo 6. CDR’nin Satin Alma Davramis1 Uzerindeki Etkisine Yénelik Basit Dogrusal
Regresyon Analizi

B Beta R R2 Basit Dogrusal Regresyon P
Analizi Sonuclar
F T
Sabit -,614 2,214
CDR ,952 ,458 0,465 0,216 112,306 10,597 0,00

Bagimh Degisken: E-ticaret sitesinde inceledigim tiriiniin reklamini gérdiigiimde {irlinii satin alirim.

Yukarida verilen Tablo 6’daki sonuglara gore,
A CDR ile satin alma davranisi arasinda “R” degeri kadar pozitif bir iligki
bulunmaktadir (R=0,465).
A CDR olgeginde bulunan degiskenlerdeki herhangi bir degisim, satin alma
niyetini “B” degeri (B=,952) oraninda etkileyecektir.
A CDR o6lceginde bulunan degiskenler, satin alma davranisini agiklamada
“R2” (R2=0,21) oraninda yeterlidir.

Biitiin bunlar dogrultusunda, CDR’nin satin alma davranigi iizerindeki etkisi,
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yaratacak diizeyde goriilmistiir. Davranigsal
hedefleme ya da CDR’nin satin alma niyeti ve davranisina etkisinin dl¢iilmeye ¢aligildigt
bu arastirmada, elde edilen sonuglar, calismanin temel varsayimini destekler niteliktedir.
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Sonuc¢ ve Tartisma

Bu arastirma ile tiiketicilerin ya da katilimcilarin, satin alma niyetleri ve
davraniglarinda, davranigsal hedefleme olarak da gecen CDR uygulamalarindan ne denli
etkilendiklerinin saptanmasit amacglanmistir. Arastirmanin temel hedefinin yaninda,
katilimcilarin  CDR  yontemlerine yonelik farkindaliklart ve internet reklamlarina
yaklagimlar1 hakkinda goriis sahibi olabilmek adma da arastirma yapilmistir. Bu
dogrultuda, arastirma Ornekleminden toplanan sonuglar analiz edilmistir. Analiz
sathasinda; giivenilirlik, tek yonlii varyans ve basit dogrusal regresyon analizleri
yapilmustir.

CDR’ye yonelik, literatiir arastirmalar1 incelendiginde; genel olarak tiiketicilerin
CDR’ye yonelik algilariin farklilik gosterdigi goriilmiistiir. Yapilan aragtirmalara gore;
bazilar1 davranigsal hedeflemenin uygulandigi reklamlar1 yararli bulurken (McDonald ve
Cranor 2009; Ur vd., 2012: 4) ¢cogunluk ise, CDR’ye slipheci bakmakta ve bunu "iirpertici"
buldugunu dile getirmektedir (Smit vd., 2014; Ur vd., 2012:4). ABD’deki ¢ogu yetiskinin
ise reklamlarin kisisel bilgilerine gore ayarlanmasini istemedigi, kisisel mahremiyetlerini

korumak istedikleri sonuglarina ulagilmistir (Turow vd., 2012°den Akt. Boerman, vd.,
2017: 368).

Davranigsal hedefleme yoOnteminin tiiketici satin alma niyeti ve davranisindaki
etkisini 6lgmeye yonelik, Usak Universite iletisim Fakiiltesi dgrencileri ile gerceklestirilen
bu arastirmanin analiz sonuglarina genel olarak bakildiginda, davranigsal hedefleme ile
tilketici satin alma niyeti ve davranisi arasinda olumlu bir iliskinin varligindan soz
edilebilmektedir. Aragtirma kapsaminda yapilan biitlin analiz sonuglarina bakildiginda;

Ilk olarak, katilmcilarin internet reklamlarina yaklasimlar: anlagilmaya
calistlmistir.  Internet reklamlarina yaklasima yonelik analizlerden sonra CDR
uygulamalarinin katilimcilar iizerindeki etkisini anlayabilmek adina analizler yapilmistir.
Bu analizler sonucunda, CDR yoOntemlerinin katilimcilar tizerinde disiik bir etkisinin
oldugu goriilmiistiir. Ankette yer alan ve internet reklamlarina yaklasimda katilimcilar
arasinda anlamli bir farklilik yaratan, internet iizerinden aligveris yapma sikliklar ile
CDR’nin katilimcilar {izerindeki etkisi arasinda anlamli bir farklilik gortilmiistiir. Burada
da, diger dlgekte oldugu gibi (ayda bir) aligveris yapan katilimcilarin, internet iizerinden
(hi¢) aligveris yapmayanlara oranla, CDR’den daha fazla etkilendiklerinden s6z edilebilir.

Aragtirmada yer alan ve katilimcilarin satin alma niyeti, satin alma davranisi ve
CDR hakkindaki farkindaliklarini Olgmeyi amaclayan degiskenler ile CDR etkisi
arasindaki iliskiye dair yapilan ANOVA sonuglarina gore, bu degiskenler ile CDR arasinda
anlaml bir iliski goriilmiistiir. Katilimcilarin satin alma niyetleri ve davraniglarim
anlayabilmek admna verilen yargilara olumlu katilim gosteren katilimcilarin, olumsuz
yaklasim igerisinde olan katilimcilara oranla CDR’den daha fazla etkilendikleri
goriilmiistiir. Anket katilimcilarinin CDR’ye yonelik farkindaliklar ile CDR etkisi arasinda
da anlamh bir farklilik goriilmiistiir. Yine bu degiskende de olumlu goriis bildirenlerin
(kesinlikle katiliyorum, katiliyorum), olumsuz goriis bildirenlere oranla CDR’den daha
fazla etkilendikleri sonucuna varilmistir. Bu analiz hakkinda vurgulanmasi gereken bir
durum vardir ki, o da satin alma niyeti, satin alma davranis1 ve CDR farkindalig:
yargilarina olumlu yonde goriis bildirenlerin toplam katilimcilarin yarisindan daha az
oldugudur.

Arastirmanin temel amaci olan davranigsal hedeflemenin bir baska deyisle
CDR’nin tiiketici satin alma niyeti ve davranisina etkisine yonelik yapilan regresyon
analizlerinde, bu yonde anlamli bir etkinin oldugu sonucuna varilmistir. Katilimcilarin
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CDR’ye yonelik farkindaliklarini anlayabilmek adina yapilan analizlerde ise, katilimcilarin
CDR’nin farkinda olduklar1 gériilmiistiir.

Bu arastirma ¢alismasina baslanirken, tiiketicilerin satin alma davranislarinda CDR
uygulamalarinin olumlu bir etkisi oldugu sonucuna varilmasi beklenmistir. Elde edilen
verilerden yola ¢ikarak bu varsayimin gergeklestigi  goriilmektedir. Regresyon
analizlerinden yola ¢ikilarak bu etkinin oraninin ¢ok yiiksek seviyede olmadigi sonucuna
da varilmistir. Bu durumun olusmasinda, katilimcilarin internet reklamlarima olumlu bir
yaklagim igerisinde olmamalartyla beraber, bireylerin CDR’yi kisisel mahremiyet tehdidi
olarak gormeleri de etkili olmus olabilir.

Son giinlerin 6nemli olaylarindan biri olan Cambridge Analitica skandali,
tiikketicilerin davranigsal hedeflemeyi baz alan yontemlere yonelik hassasiyetlerinin
artmasima neden olmustur. Yaklasitk 50 milyon Facebook kullanicisinin, bilgilerinin
Cambridge Analitica isimli arastirma sirketi tarafindan ele gegcirilmesiyle baslayan siirec,
bilgileri ele gecirilen kullanicilara yonelik hedefli reklamlar uygulanarak segim
calismalarinda istenilen yonelimi saglamalariyla sonuglanmistir. Bu siiregte Facebook
kullanicilarinin, ilgi alanlar ile politika bir araya getirilerek kisiye 6zel politik reklam
mesajlart Uretilmistir. Yasanan skandalin sonuclarina bakildiginda, ABD bagskanlik
seciminde ve Ingiltere’nin Avrupa Birligi'nden ¢ikist olarak adlandirilan Brexit
oylamasinda, bu verilerin kullanildigi goriilmektedir (bbc.com/turkce/haberler-dunya-
43649116).

Cambridge Analitica skandalinda, bilgilerin analiz sirketi tarafindan ele gegirilmesi,
kisilerin profillerinde yaptiklart bir kisilik anketi sayesinde gergeklesmistir. Aslinda bu
durumda, acik bir sekilde gostermektedir ki, verilerin ¢ikis noktasi genel olarak kendisine
ulasan icerigin detaylarini, kisisel verilerine ne denli zarar verecegini bilmeden ilgili icerigi
tiiketen kullanicidir.

Kullanicilarin CDR’ye yaklasimlarini anlayabilmek icin, katilimcilarin kisisel
bilgilerinin giivenligini saglayabilmek adina yapmasi gerekenleri bilip bilmedigini
anlayabilirsek, konuya yonelik tutumunun ne boyutta oldugu hakkinda fikir yiiriitebiliriz.
Ornegin, kisisel mahremiyet endisesi tastyan kullanici, herhangi bir siteye girdiginde, o
sitenin cerez politikalar ile karsilastiginda gosterilen kiiclik ¢erez politikalart bildirimini
acip okuyor mu? Kullanicilarin hangi verilerinin takip edildigini anlayabilmeleri i¢in her
seyden Once bu tiir politikalar1 okumalari, kendileri i¢in rahatsizlik yaratan bir durum varsa
da bunlardan ka¢inmalar1 gerekmektedir.

Internette ya da baska mecralarda reklamsiz bir diinyanin olusmasi séz konusu
degildir. Bu ytlizden, her kosulda karsilasilacak reklamlarin, kisinin ilgilendigi alanlara ya
da {irtinlere yonelik olmasi aslinda kullanici lehine bir durumdur. CDR yontemli
reklamcilik, reklam veren i¢in de daha dogru yatirim yapilabilmesi adina 6nemlidir.
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Ozet

Bu c¢aligma, Tiirk sinema tarihinde 6nemli bir yeri olan ve Tiirk sinemasina biiylik deger katan
yonetmen Metin Erksan’in Toplumsal Gergekgi filmlerinin bilimsel verilere dayandirilarak incelenmesi
acisindan 6nemlidir. Yine bu ¢alisma, Tiirk Sinemasinda bir “auteur” olarak anilan ve yaptig1 filmlerle yillar
sonra daha iyi anlasilan Metin Erksan’in, bir sinemact olarak yasaminin ve sinema hakkindaki diisiincelerinin
anlagilmasi ve en 6nemlisi iyi bir yonetmen olmak isteyenler i¢in 6rnek ve kaynak teskil etmesi agisindan da
onemlidir. Ve bu c¢alisma, 6zellikle Tiirk sinema tarihinin 1950 ve 1970’1 yillarin1 ele alarak, toplumsal ve
siyasal gelismeler dogrultusunda, Tiirk Sinemasinin nasil bir degisim igerisine girdigini aydinlatma amact
igerisinde olmasi agisindan da 6nemlidir.

Bu calismanin varsayimlarindan birisi, Metin Erksan sinemasinda Toplumsal Gergek¢i akiminin
etkilerinin oldugu goriisiidiir. Bir diger varsayimi ise; Metin Erksan’in entelektiiel bir yonetmen olarak diger
yonetmenlerden farkli oldugudur. Bu g¢alismanin kuramsal ¢ergevesinin oturtulmasinda, literatiir tarama
yontemi kullanilarak, bilgiler siralanmis, ardindan uygulama boliimiinde de Toplumsal Gergekgi sinema
akimu ilkeleri gergevesinde Metin Erksan’in Toplumsal Gergekgi sinema akimi kapsamina alabilecegimiz
“Karanlik Diinya / Asik Veysel’in Hayat1”, “Gecelerin Otesi”, “Susuz Yaz”, “Yilanlarin Ocii”, “Act Hayat”
ve “Suclular Aramizda” filmleri igerisinden iradi yontemle secilen, “Yilanlarin Ocii” filminin detayl analizi
yapilmis, ele alinan filmin Toplumsal Gergekei sinema akimina uygunlugu arastirilarak, varsayimimiz olan
Metin Erksan filmlerinde Toplumsal Gergekgei sinema akimu etkilerinin oldugu dogrulanmaya calisilmustir.

Anahtar Kelimeler: Tiirk Sinemasi, Metin Erksan, Toplumsal Gergekgilik

SOCIAL REALISM IN METIN ERKSAN CINEMA AND IT’S
REFLECTION ON HIS CINEMA

Abstract

This study is important in terms of examining the social realist films of the director Metin Erksan,
which has an important place in Turkish cinema history and adds great value to Turkish cinema, based on
scientific data. This study is important for understanding the thoughts of Metin Erksan, who is known as an
auteur in Turkish Cinema, about his life and cinema. In addition, this study is valuable in terms of being an
example and resource for those who want to be a good director. This study, especially in the history of
Turkish cinema between 1950 and 1970 has been discussed. In line with social and political developments, it
is also important to show how Turkish cinema has a change.

One of the assumptions of this study is that the effects of Social Realist movement in Metin Erksan
cinema are influenced. Another assumption; Metin Erksan as an intellectual director is different from other
directors. In this study, literature screening method was used. The information is sorted. In the application
section, within the framework of Social Realistic Cinema Movement, “Yilanlarin Ocii” was selected for
detailed analysis between Metin Erksan's films“"Karanlik Diinya", "Gecelerin Otesi", "Y1lanlarin Ocii", "Ac1
Hayat" and "Suglular Aramizda”. It was tried to verify that the film's social realist cinema movement effects
were examined in Metin Erksan films.

Keywords: Turkish Cinema, Metin Erksan, Social Realism
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Giris

Sinema, tiyatroyu, miizigi, resmi ve daha bir¢ok sanat dalini iginde barindiran
kapsaml1 bir sanat dalidir. Tiim sanatlar, olduk¢a yogun bir birikim siirecini gerektirir. Bu

yogun birikim, sanatg¢ilarin eserlerine yansir ve bunu da bir boliimii, o sanat eserini
inceleyenler tarafindan algilanir.

Yedinci sanat sayilan sinemada ise, bu algilama, digerlerine gére daha zordur.
Ciinkii sinema, i¢inde birgok sanat1 barindirdigindan hemen hemen biitiin sanatlardan daha
karmagiktir. Bir sinemaci, vermek istedigini sadece konunun igerigiyle degil; senaryosu,
1siklandirmasi, kadrajlari, miizigi, seslendirmesi ve montaji ile de verir. Bu noktada
sinema, kolektif bir calisma iirlinii olarak kabul edilse de, filmler, yonetmenin filme
hakimiyeti oraninda bireysellesir. Entelektiiel birikim ve verilmek istenen olguya hangi
yollardan varilabileceginin saptanmasinin verdigi hakimiyetle yonetmen, oyuncular da
dahil olmak iizere elindeki hammaddeye sekil vererek film denilen plastik kompozisyonu
olusturur. Bu yontemle sinema sanatini1 uygulayan yonetmenlerin incelenmesinde bilimsel
yaklasim ““auteur” kuramidir (Altiner, 2005: 9). Fransizca bir sozciikk olan “auteur”,
“yaratic1” anlamina gelmektedir. 1950°li yillarda iinli Fransiz Cahiers Du Cinema
dergisinin yazarlar tarafindan “filmi yaratan kisi” anlaminda kullanilmaya baslanmistir.
“Auteur” kurami, olduk¢a diizensiz bir bi¢imde gelismis, bu konuda higbir zaman
programli manifestolar ya da kolektif bildiriler yayimlanmamistir (Wollen, 2004: 77).

Sinema incelemelerinde, arastirmacilar1  “auteur” kuramina ydnlendiren
gelismelerin baginda Hollywood sinemasmin kaliplasmis stiidyo kurallar1 gelmektedir.
Hollywood’un olusturdugu stiidyo kurallari yiiziinden, tek tip liretime doniigsmiis popiiler
filmler nedeniyle, stiidyoya kim girerse girsin, bu kurallara uyuldugu siirece ayni filmi
¢ekebilir anlayisi egemendi. Yonetmen ustaliini, senaryoyu yalnizca sahneye koymakta
gosterebilirdi. “Auteur” kurami, bu anlayisin disinda da filmler olabilecegini, yaratict bir
yonetmenin kendine 6zgii 6zellikleri, kendi anlayisini, diinyasin1 Hollywood sistemi i¢inde
bile ortaya koyabilecegini gostermistir. Bunun yaninda “auteur” kurami, sistemin, insanlari
ne kadar standartlar icine yerlestirse de, denetimi altina alsa da diisiinebilen, hissedebilen,
hayata farkli bakabilen, farkli bir hayat olabilecegini gorebilen yaratici insanlarin, bu
standartlar1 asabilecegini gostermistir. “Auteur” yonetmenler, anlatmak istedikleri soyut
diisiinceleri, diislincelerini yansittigina inandiklar1 ve kendi segtikleri somut goriintiilerle,
diisiincelerini yansitabilecegine inandiklar1 bi¢cimde birbirine baglayarak, sinemanin
kullanabildigi tiim olanaklardan yararlanarak bir biitiinliik icerisinde beyaz perdeye
aktarirlar (Kuyucak, 2002: 16). Bu kompozisyonu olustururken, ¢aginda yasanan,
sosyolojik, ekonomik, siyasal etkenlerden etkilenerek yapitlarini ortaya koyarlar ve
sinemanin da gelismesine katkida bulunarak, bilerek ya da bilmeyerek sinemada yeni
ekoller, akimlar olustururlar. Sinemanin var olusundan itibaren, yonetmenlerin toplumsal
olaylara, degisimlere ve gelisimlere bakis acisi1 gercevesinde sinema akimlarinin varligi
ortaya ¢ikmistir. Diinya savaslar1 sonunda ortaya ¢ikan Disavurumculuk, Yeni Gergekeilik,
Siirsel Gergekgilik, Ozgiir Sinema akimlar1 gibi birgok akim buna en iyi drnektir.

Bahsedilen bu konu dogrultusunda, Diinya sinemasinda ornek yd&netmenlerin
varlig1r s6z konusu iken; bu kompozisyonu Tiirk sinemasinda da olusturan, entelektiiel
birikimi, farkli diisiince yapis1 ve yaratici kisiligiyle donemine damgasini vuran auteur
yonetmenler de vardir. Kuskusuz bu yonetmenlerden birisi de, Tiirk sinemasinda ilkleri
basaran, doneminde yapmis oldugu filmleriyle tartisma konusu olan, Tiirk sinemasi ve
diinya meselelerine dair fikirleri, glinimiizde bile hala tartisilmaya devam eden Metin
Erksan’dir.

192



iNiF E-DERGI Kasim 2018, 3(2), 191-212

Metin Erksan, 27 Mayis Ihtilalinin hemen ardindan vizyona giren “Gecelerin Otesi”
adli filmiyle, donemin ekonomik yapisini, sosyal yasamini elestirerek sert bir deneme
ortaya koymustur. Donemin carpik kosullar1 icinde her mahallede bir milyoner yaratma
iddiasindaki siyasal iktidarin kurbanlart iizerine kurulu olan film, Toplumsal Gergekeilik
ad1 verilen akimin Tiirk sinemasinda ilk &rnegini olusturmustur. 27 Mayis htilalinin de
etkisiyle, Metin Erksan’in Onciiliigiiyle olusan Toplumsal Gergekgi Tiirk sinemasi, birgok
yonetmen tarafindan 6rnek alinarak devam ettirilmis ve sinemamizin gelisiminde énemli
rol oynamustir.

1. Toplumsal Gerg¢ekgilik Akimi

Toplumsal Gergekei Tiirk sinemasi akimmin dogusunda 27 Mayis ihtilalinin etkisi
biiyiiktiir. 27 Mayzs Ihtilali, Tiirk toplumsal yasaminin oldugu kadar, Tiirk sinemasinin da
bir doniim noktasi olmustur. 27 Mayis Ihtilali ve 1961 Anayasasinin getirmis oldugu
degisiklikler, sinemamizin sirtin1 dondiigli toplumsal yasamla ilgili konulara deginmesine
neden olur. 1961 Anayasasi, daha 6nceki donemde goriilmeyen sosyalist partilere, sendikal
hareketlere izin vermis, iilkenin sorunlarina degisik bakis agilarindan yaklagsmay1
saglamistir (Refig, 1971: 24). Tiirk Toplumsal Gergekgiligi, 27 Mayis sonrasinda geng bir
yonetmen kusaginin, filizlenen sinema ortami igerisinde hem ulusal bir sinema dili
yaratmak; hem de Batinin estetik normlarini yakalayabilmek adina verdigi cesur ve candan
ugrast yansitir. 1960 Ihtilalini izleyen yillarda, sinema dergileri, kuliipler ve festivaller, o
giine dek goriilmemis bir cosku ve canliliga kavusmustur. Tiirk filmleri, Berlin, Edinbourg,
Locarno ve Moskova gibi festivallere katilmaya ve 6nemli ddiiller kazanmaya baslamistir
1960 sonrasi yapilan yerli filmlerin dramatik gerilim noktalari, modernlesme siire¢lerinin
ve toplumsal degisimin yarattig1 ¢eliskiler iizerine kurulmaya baslanir. 1960 — 1965 yillart
arasindaki ilerici yeni orta sinif ruhunun sinemadaki aynasi olan Toplumsal Gergekgi
hareket, modernlik ile geleneksellik ¢izgisi iizerinde kurulan ulusal bir kimlik arayisim
yansitir. Boylelikle Toplumsal Gergekgi harekete iki onemli gorev yiiklenir: Var olan
toplumsal diizeni nesnel ve devrimei bir bakis acisiyla perdeye aktarmak ve 6zgiin, modern
bir sinema dili yaratmak (Daldal, 2005: 58).

Toplumsal Gergeke¢i Tiirk sinemasi, sanatiyla, siyasetiyle, Tiirkiye’nin geri
kalmishktan kurtulma savasina katilma cabasidir. Sosyal problemlere yonelinmeli, haklar
gasp edilen ezilen, horlanan emekgi kitlelerin meseleleri, sehirlesme ve sanayilesmenin
getirdigi sonuglar incelenmeli, bunlara ¢6ziim yollar1 arastirllmalidir. Bu yonelimle,
mizansenlerden olaylar zincirine varincaya kadar biitiin dramatik yap1 daha durgun, daha
sogukkanli, daha bilimsel bir 6zellige dogru kaymus, ifadeler, asiriliktan kurtularak,
konular halkin sosyal hayatinda birer yara haline gelen giinliik sorunlardan secilmistir
(Ugakan, 1977: 26).

Tiirkiye’de Toplumsal Gergekgilik, Sovyetler Birliginde oldugu gibi, ulus¢uluk ve
halk¢ilik akimlarindan kaynaklanmistir (Oktay, 2000: 26).Bu dogrultuda Toplumsal
Gergekgiligin, 27 Mayis Ihtilali sonrasi getirilen yasalarin halka anlatilmas: gerekliliginden
de bahsetmesi gerekmektedir.

1960 — 65 yillar1 arasinda, Toplumsal Gergekeiligin estetik ve siyasi felsefesine
yakinlik duyan ve bu yonde Ornekler veren yonetmenler arasinda dort tanesi 6zellikle
dikkat ¢eker. Bu yonetmenler, Metin Erksan, Halit Refig, Ertem Goére¢ ve Duygu
Sagirogludur. Refig ve Erksan, ulusal ve modern bir sinema dili yaratma ¢abasinda akimin
en Uretken temsilcileridir. Ayn1 zamanda siyasetle yakindan ilgilenip, kendi diisiinceleri
haricinde higbir olusumda yer almayan Erksan, ¢esitli polemiklere taraf olsa da; filmleri
dogrudan “propagandaci” mesajlar icermemesi bakimindan da diger yonetmenlerden
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oldukca ayr1 bir yerdedir. Arka planda sosyo — politik bir sorun iizerinde kurgulanan
hikayeler, her zaman belli bir estetik olgunluga ulasma ¢abasini tasir. Meslegin
cekirdeginden yetisen Ertem Goreg ise; Erksan ve Refig’e kiyasla, kuramsal meselelerle
daha az ilgilidir. Entelektiiel olma gibi bir iddia tagimaz (Daldal, 2005: 93, 94).

1.1.Toplumsal Gercekei Tiirk Sinemasmin Ozellikleri

Tirk Toplumsal Gergekgeiliginin, genel olarak su Ozelliklerinden s6z etmek
muimkiindiir.

Toplumsal Gergekei akimin ortaya ¢iktigi 1960 yili 6ncesinde, 6zellikle 1955°ten
sonra, Italya’da oldugu gibi, sinema elestirmenleri, var olan yozlasmis sinema politiklerini
yogun bi¢cimde elestirmis ve gerceke¢i bir sinemanin dogmasi i¢in gerekli sartlarin nasil
olusturulabilecegi konusunda arastirmalar yapmis ve yazmiglardir. Bunun paralelinde,
1960’11 yillarin basinda, bu sinema akimini besleyebilecek belli bir dayanigsma ve ortak
seslilik, sinema sektorii icinde hakim olmustur.

Toplumsal Gergekei Tiirk sinemasi akiminin ortaya c¢ikmasi ve bitigi, sosyo —
politik gelismelerle yakindan ilgilidir. 1960 — 1965 yillar1 aras1 donemde, Tiirk filmlerinde
toplumsal gelismelere paralel bircok motif ve tema vardir. Akimin merkezinde yer alan
yonetmenlerin hepsi, siyasal anlamda ‘“angaje” yonetmenlerdir. Bir¢ogunun c¢ok giiglii
toplumsal ve politik inanglari vardir ve Yesilcam icerisinde filmler ¢ekmis olsalar da
kendilerini sanatin ve toplumun ilerici misyonerleri olarak gérmiislerdir. YOnetmenlerin
hepsinde acik burjuvazi ve kapitalizm karsithigt mevcuttur. Bu tutum, karsimiza, ya
dolaysiz bir toplumsal elestiri; ya da kapitalist toplumdaki bireyin yabancilasmasi ve
degerlerini kaybetmesinin hikayesi olarak karsimiza c¢ikar. Toplumsal Gergekeilik,
toplumsal baglam icerisinde, neden — sonug iligkilerini sorgulayarak kurgular. Sinema
sanatinin elverdigi 6l¢iide, yasam hakkinda bir bilgi tiretir.

Toplumsal Gergek¢i sinema akimi icerisinde bulunan biitiin filmler, siradan insanin
sorunlarina egilir. Filmlerin gerilim noktalar1, marjinal hikayeler veya sira dis1 kahramanlar
tizerine kurulmaz. Toplum i¢inden herhangi birinin Oykiisii anlatilir. Filmlerde siradan
insanin ger¢ek sorunlar1 {izerinde durulur, bu sorunlarla ilgili dogrular ortaya konmaya
caligilir. Tiim filmlerin arka planin1 toplumsal bir olay olusturur. Hicbir filmin kahramana,
kendisini ¢evreleyen sosyo — politik kosullardan bagimsiz ele alinmaz.

Toplumsal Gergekeci filmlerde, sinema dilini zenginlestirebilecek, o giine dek
yeterince iizerinde durulmamis estetik ve bigcimsel yeniliklere girisilmistir. Alan derinligi,
farkli kamera acilarinin kullanilmasi, dis ¢ekimler, diizgiin diyaloglar, titiz mizansen
caligmalari, yeni ya da tamamen amator oyuncular goze garpar (Daldal, 2005: 34 — 63).

2. Metin Erksan ve Metin Erksan Sinemasinda Toplumsal Gerg¢ekgilik

Tiirk sinema tarihi igerisinde, Tiirk yonetmenler iizerine en fazla aragtirma metni
yazilan kisi Yilmaz Giiney’dir. Liitfi Akad hakkinda da az olmayan sayida metin
yazilmistir. Hatta yeni dénem yonetmenleri, érnegin Omer Kavur ve hatta Nuri Bilge
Ceylan iizerine bile Metin Erksan hakkinda yazilandan daha fazla arastirma metinleri
yayimlanmigtir. Metin Erksan gibi énemli bir yonetmen hakkinda yapilan aragtirmalarin
yetersiz olmasi, bu ¢alismanin ¢ikis noktasini olusturmaktadir. Bu durum, bir seyi acgikca
gostermektedir. Yaygin kanaatlere yatkin yOnetmenler ve yaygin kanaatler konusunda
elestirel tutum, daha dogrusu agik elestirel tutum takinmayanlar gerektiginden fazla
onemsenmektedir. Burada diislinsel ortamla uyumlu olma hali meselenin gergevesini
ortaya koymaktan ve elestirel tutum icinde olanlar hemen hi¢ Onemsenmemeye
calisilmaktadir. Dolayisiyla, diislinceleri ve sinemasi bakimindan ayr1 bir yerde duran
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Metin Erksan iizerine metin yazilmamasini da dogal gérmek gerekmektedir. Metin Erksan,
Tiirk Sinema tarihinin en tartigmali yonetmelerinden biridir. Solcu bir entelektiiel olarak
bilinmesine karsin, dogu mistisizminden yeni bi¢imcilige kadar pek ¢ok degisik felsefi ve
estetik akimin etkilerini tagir (Kayali, 2004: 20).

Calismanin konusunu olusturan, Tiirk sinemasinda ilklere imza atan, entelektiiel
kisiligi ve asi tavriyla her zaman simsgekleri {lizerine ¢eken, yapmis oldugu filmlerle
doneminde giindeme oturan, giiniimiizde bile hala tam olarak anlasilamamis olan, Metin
Erksan’1, sinemasini ve sinemasinda kullandig diisiince yapilarini anlayabilmek i¢in, daha
detayli incelemeye ihtiyacimiz vardir.

1929 yilinda Canakkale’de dogan Metin Erksan, Istanbul Universitesi Sanat Tarihi
Bolimiinde okumustur. Ernst Diez, Philipp Schweinfurth, Kurt Erdmann, Albert Gabriel
gibi, dlinyaca iinlii sanat tarih¢ilerinin 6grencisi olan Erksan, bunun yani sira, 6grenciligi
esnasinda; Halide Edip Adivar, Ahmet Hamdi Tanpinar, Hilmi Ziya Ulken, Arif Miifid
Mansel, Kurt Bittel'in derslerini izlemistir (Battal, 2006: 163). Erksan, gordiigii temel
egitimden, sinemasindaki ciiretkdr plastik fikirleri olustururken biiyiik 6lcilide
yararlanmigtir. Toplumsal Gergek¢i yonetmenler igerisinde batiyr ve evrensel sanat
kaliplarini en iyi bilen sinemaci olmasi bir 6l¢iide aldig1 bu egitimle agiklanabilir (Onaran,
1994: 59).

Tiirk sinemasinin en 6nemli yonetmenlerinden biri olarak kabul edilen Metin
Erksan, iiniversite yillarindan itibaren sinema ile ilgilenmeye baglamistir. Erksan’in ana
beslenme kaynagi sinema tutkusu ve elestirmenlik ya da sinema yazarligi gecmisidir.
Yonetmen yardimciligi yapmamis ve usta ¢irak iliskisinden gegmemistir. Erksan, ayni
zamanda Tiirk Sinemasi’ndaki Toplumsal Gergekgilik ¢abalarinin bir sonucu olan 1956—
1960 yillarindaki Ulusal Sinema akiminin da dnciilerindendir. Bilgili, tutkulu ve tartismaci
kisiligi nedeniyle sik sik dikkatleri iizerine c¢ekmistir. Erksan, Tiirkiye’de sinema
caligmalarinin da Onciiliiglini zaman zaman dergilerde yayimlanan yazilariyla da
yapmigtir.

Metin Erksan’t ve sinemasimi dogru degerlendirmek igin, O’nun toplumla ve
diinyayla baglantisin1 dogru anlamak gerekmektedir. Dogru anlama durumunda, yazdiklari
ve cektikleri de daha gercekei sekilde kavranabilir. Metin Erksan’in kisiligi, bilgi birikimi
hayata bakis acis1 lizerinde durmak, O’nun sinemasini anlamak i¢in 6nemli bir ipucu teskil
etmektedir.

Entelektiiel ve sanat¢i olarak Metin Erksan’in bagimsiz bir konumu vardir.
Tiirkiye’de entelektiiel ve bagimsiz olarak bagimsiz olmanin olaganiistii zor oldugu bir
donemde, Metin Erksan bu zoru basararak hem sinemada hem de yasaminda hicbir siyasi
ideolojinin  propagandasini yapmamaya Ozen gostermis, kendi bildigi dogrulara
yonelmistir.

Metin Erksan, siyasi diisiincelerinde siirdiirmiis oldugu bu bagimsiz tavrini
sinemasina da yansitarak, filmlerinde gercekeiligi acik bir bi¢imde vurgularken, bazi
yonetmenler gibi sanatini siyasi ideolojilere teslim etmemistir. Bu tutumuyla sik elestirilere
maruz kalan Erksan, “Ben tezgahtarlik yapmak istemiyorum. Ne diyor bazilari, ben
devrim i¢in yaziyorum, ben halk i¢in yaziyorum... Hepsi tezgahtarlik bunlarin. Yani sen
demek ki evvelden okuyucuyu sartliyorsun... Yok, kardesim, sen yazarsin, okuyucu anlar
senin toplum i¢in yazip yazmadigini... Ben hayatimda higbir zaman bdyle bir sey
sOylemedim!” sozleriyle gergekleri perdeye yansittigini ve izleyicinin bu gercekler
icerisinden anlam ¢ikartmas1 gerektigini sOyleyerek diisiincelerini aktarmistir (Erksan
1995). Metin Erksan, sinemaciliginin yaninda entelektiiel bir aydin olarak da bilinmektedir.
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Erksan, sadece sinemayla ilgili degil, tarih, sosyoloji, uluslararasi iliskiler gibi hayatin ve
sinemanin i¢ i¢e oldugu alanlarla da ilgilenmis, ilgilenmenin de 6tesinde bu konularla ilgili
yazilar yazmus, kitaplar yayimlamistir.

Tarihsel sorunlara yonelmek anlaminda sadece sinema alaninda degil, genelde sanat
alaninda da Metin Erksan ilklerden biri olarak goriilebilir. Gerek 1958 yilinda ¢ektigi
“Dokuz Dagin Efesi”, gerekse 1982 yilinda televizyon igin cektigi “Preveze’den Once”,
Metin Erksan’in, tarihsel konulara ne 6lgiide derinlemesine yatkin oldugunu, meselelere
vakif oldugunu gosterecek mahiyettedir. Tarihsel gercekligin sosyal gerceklik gibi daha
gercek bir sekilde verilmesinde bu tutumun katkisi vardir. Tabi tim bunlarin 6tesinde
genelde diinya tarihine ilgisi ve Orta Asya tarihinden, Cumhuriyet tarihine kadarki siire¢
hakkindaki derin bilgisi meselelere vakif oldugunu apagik gostermektedir. Metin Erksan’in
tarihe yonelik ilgisini, filmlerinin 6tesinde kaleme aldigi makalelerde de yakalamak s6z
konusudur. Hatta ¢ogu konuda da Metin Erksan’in bilgisinin ve tahlillerinin de derin
oldugu goriilebilir. Bunun &tesinde Tiirk - Yunan iligkileri {izerine yazdiklar1 ve diinya
ahvaline dair kanaatleri, 6rnegin: “Tiirkiye Cumbhuriyeti Devletinin Avrupa Toplulugu
Uyesi Olmak Hakki ve Isteginin Tarihsel Kaynaklar1” kitabi1 da diinyadaki gelismelerle
baglantisinin ve bu egitimin bu konudaki etkilerini gdstermektedir. Ozellikle Tiirk — Yunan
iligkileri ile ilgili soyutlamalar1 ile somut bilgileri ve Cumhuriyet Doneminin farkli
kesitleri hakkindaki yetkin tahlilleri genel anlamda ve entelektiiel olarak farkliligini bariz
olarak gosterecek mahiyettedir (Kayali, 2004: 42 — 58).

Metin Erksan’in sinema ile ilgili yasamina dondiigiimiiz zaman, senaryo yazarligi
doneminde, Tiirk Edebiyatinin, Diyet, Bomba: Omer Seyfettin, Aksam Giinesi, Cal1 Kusu:
Resat Nuri Giintekin, Eskiya Ininde, Utanmaz Adam: Hiiseyin Rahmi Giirpinar, Déner
Ayna, Yolpalas Cinayeti, Daga Cikan Kurt, Vurma Fatma, Kurdun Memleketinde: Halide
Edip Adivar, Afrodit Buhurdaninda Bir Kadin, Gong Vurdu, Gece Konustu: Resat Enis,
Selma ve Golgesi, Beyaz Cehennem: Peyami Safa, Cikriklar Durunca: Sadri Ertem gibi
bir¢ok yapitin senaryosunu da Atlas Film i¢in yazmistir (Battal, 2006: 163).

Aym yil senaryo calismalar1 yaptig1 Atlas Film sirketine Asik Veysel’in iizerine
kurulan “Karanlik Diinya” sansiir kurulunun tepkileriyle kesintiye ugramistir.

[lk ydnetmenlik denemesi olan “Karanlik Diinya”, yasanmis bir dykiiden yola
¢tkmasinin yani sira, dig ve i¢ sahneleri Anadolu kdylerinde ¢ekilmis olmasi baglaminda
Tiirk Gergeke¢i sinemasi iginde degerlendirilebilecek bir filmidir. “Karanlik Diinya”,
Tirkiye'de tiimiiyle yasaklanmis ilk Tirk filmidir. Sansiir kurulu, “Karanlik Diinyanin
sinemalarda gosterilmesine, iizerinde Metin Erksan'in katkis1 olmadan yapilan kesmeler ve
eklemeler sonucu, bir y1l sonra izin vermistir (Battal, 2006: 163).

Tiirk sinemasinda Toplumsal Gergekgilik akimin1 baglatan ve yonlendiren
“Gecelerin Otesi”, Demokrat Parti'nin sloganlarindan biri olan “Her mahallede bir
milyoner yetistirecegiz.” Soziiniin Tirk Sinemasindaki  yansimasidir. Erksan, ayni
mahallede oturan ayr1 yasta, ayr yaratilista, ayr1 mesleklerde fakat i¢inde bulunduklar
toplum kosullarinin ayni sorunlarla karsi karsiya getirdigi altt kahramanimin seriivenini
anlatirken, yalmiz bir zabita olaymi1 kuru kuruya aktarmakla kalmamis, bunlarin
davraniglarindaki bazi ruh bilimsel ayrintilar1 yakalayip vererek, filmin canlilik, gergeklik
kazanmasini da saglamistir. Cesitli olaylar karsisinda bir insanin en basit davraniglarini bile
yakalamaktaki genel basarisizlik g6z Oniine alininca, Erksan’in yaptig1 is daha ¢cok dnem
kazanmaktadir. Toplumsal Gergekei Tiirk sinemasinin kurucularindan olan Metin Erksan,
insan1 biitlin boyutlariyla anlatma yolunda, geleneksel olanla modern olani kiiltiirel ve
entelektiiel yorumuyla ¢akistirip 6zgiin bir gerceklik yaratmistir. Bunu yaparken, gerekli
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on kosul olan sinema duygusu, yaratict bakis ve segicilik, derin gézlem ve muhakeme
yeteneginin vermis oldugu birikimle hareket etmistir.

Bu anlamda “Ac1 Hayat”in ve 6zellikle “Suglular Aramizda”nin 6zel bir dnemi
vardir. “Act Hayat” filmindeki Manikiircii Nermin, Tirkiye gercekligini ¢ok daha fazla
yansitan karakterdir. Ozellikle Tiirkiye nin kent fotografi belirgin bir sekilde daha gercekci
goriinmektedir. Kent fotografinin daha ger¢ek¢i goriinmesi konusunda Metin Erksan
filmlerindeki kisiler daha iyi 6rnektir. Yogun, degisik koy filmleri ¢cekmesine karsin Tiirk
Sinemasmin en kentli yonetmeni de Metin Erksan’dir. Konunun sosyal boyutu
cercevesinde degerlendirildigi zaman sinif bilinci tasimayan Mehmet, devrimci sinemanin
yillar sonra bile ulasamayacag bir figiirdiir. “Ac1 Hayat™in ¢ekildigi takip eden yillarda ve
halen siirekli olarak ayni adda ve genellikle bagka adlarla “Aci1 Hayat” filmlerinin
cekilmesi, bu filmin Tirkiye’nin sosyal ger¢egine oturdugunun olaganiistii bir
gostergesidir. Bunun yaninda “Aci Hayat” taklidi filmlerin higbirisi de Erksan’in ¢ektigi
“Ac1 Hayat”m yerini tutamamistir (Kayali, 2004: 46, 47).

Toplumsal Gergekgilik boyutunda ajitasyondan uzak olmak Erksan i¢in 6nemli bir
faktordiir. Fukaraligin abartilmasi ve olaganiistii ilging geleneklerin sergilenmesi O’nun
filmleri i¢in s6z konusu degildir. Bu anlamda mesela, “Yilanlarin Ocii’ndeki Kara Bayram,
evinin Oniine ev yapilmasina tepki gostermesi anlaminda bir kavganin i¢ine girmektedir.
Dolayisiyla fakirligi abartilmamistir (Kayali, 2004: 71).

Erksan, Oykiisiine en uygun cevre ve dekorun seciminde de ayni basariyi
gostermektedir. Kahramanlarin her birinin ¢evresi buna uygun dekor i¢inde verilmekte,
dekorun degisikligi kahramanlarin durumundaki degisikligi yankilamaktadir (Ozdn, 1995:
127). “Erksan, acemi koy filmcilerimiz gibi bir kdy evi, bir kdy goriiniimii, bir kdy insan
tizerinde uzun wuzadiya durmakla yetinmiyor; bunun yerine iyi secilmis, iyi
degerlendirilmis, fotograf ve cerceveleme bakimindan basarili goriintiileri yerli yerinde
kullanarak izleyiciyi gercek bir kdy karsisinda olduguna inandiriyor, bu kdylin havasini
elle tutulur bir bi¢imde duyuruyor” (Kalkan’dan akt., Battal, 2006: 170).

Bagka bir ifadeyle Metin Erksan, gercek¢i filmlerinde, filmin gergekgiligini
zedelemeden kurdugu mekan ve estetikle bir yandan Metin Erksan boyutunu yaratip esere
imzasin1 koyarken; diger yandan da, duyguyu giiclendirip seyircide istedigi etkiyi
birakmay1 basarmistir. Metin Erksan i¢in resim goriintiisiinde renk nasil ¢ok Onemliyse
sinematografik goriintiide de 151k ayni1 6nemi tasir. Isik, O’nun i¢in bir sahnenin renkleri
arasinda simnirlarin asilmasina yol acilan bir yayilma, degisim aracidir. Bu yayilma ve
degisim seyirciyi beklenmedik bir durum karsisinda ilhamla doldurur, nefret ya da benzeri
duygularla yiiz yiize getirir. Isik, filmin 6ziidiir. Yonetmen, 1s1ikla vermek istedigi fikre,
duyguya, renge, tona ve derinlige ulasir. Isik, gergegi ya da diisii olusturan, bunlar1 yok
eden, sinirlayan, costuran ya da zenginlestiren bir aractir. Erksan’in, tutku, miilkiyet gibi
diistince yapilarina egilmesi; yalniz, saplantili kisilerin hikayelerini anlatmasi; biiyiik
fotograflar, mankenler ve karakterlerinin yalnizligin1 yansitan genis ve bos mekanlar
kullanmas1 ag¢isindan filmleri, Tiirk sinemasinin diger ydnetmenlerinin eserlerinden
farklilik gosterir (Altiner, 2005: 14, 15).

Erksan’in sinema anlayisi, Tirk sinemasindaki diger yoOnetmenlerin sinema
anlayisindan belirgin bir farklilk gosterir. Ozellikle filmlerindeki karakter yapisina
bakildiginda, salt iyi ya da kotii karakterler yoktur, karakterlerin yapist var olan deger
yargilar ile i¢ ige gecmistir. Ayrica asirt tutkulu, hasta yapili, yalniz, saplantili tipleri de
filmlerinde gdérmek miimkiindiir. Metin Erksan sinemasini, diis ve gerceklik olgularindan
bagimsiz diisinmek miimkiin degildir. Erksan, filmlerinde salt toplumsal gerceklikleri
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yansitmasinin yani sira kimi zaman da tutku, kara sevda, riiya gibi konular1 isleyerek diis
olgusuna da yer vermistir.

Metin Erksan sinemasini1 anlamaya g¢alisirken, bir diger dayanak noktasi, sanat¢inin
gercege yaklagimi olmalidir. Bu noktada Metin Erksan’in gercgekgilige yaklasimi, yalnizca
belli ¢evrelerden insanlar1 kendi dogal ortamlar igerisinde vermek degildir. Aksine Metin
Erksan, filmlerini gergeklestirirken kullandigi kimi &gelerin gercekgilige uygun diisiip
diismedigini nemsemez. Ornegin, “Susuz Yaz’da Osman’m, Bahar’in bacaklarina baktig1
sahnede, bir koyli kadimin o kadar kisa etek giyip giymeyecegini umursamaz. O’nu
ilgilendiren, Osman’1 kendi gercek¢iligi icinde ele almak, bu gercekciligin ayrilmaz bir
parcasi olarak cinselligi vurgulamaktir (Altiner, 2005: 159).

Sonug olarak, Metin Erksan, hep baska seyleri denemese, burnunun dikine gitmese,
belirgin bir sekilde firsat¢1 olsa, Tiirk sinemasinda bagka bir yonetmenin zuhuru da
beklenmeyecektir. Belirgin bir uluslararasi basari, geliskin bir kent filmi “Gecelerin Otesi”,
kdye yonelimin vurucu bir unsuru olarak “Yilanlarin Ocii” ve her sene bir bagkasiin yeni
bastan ¢ekmeyi denedigi “Ac1 Hayat”, Tiirk sinemasinin sahikasini tekrar tekrar harikalar
yaratan bir yonetmen olarak glindemde tutacaktir. Kisaca, muhalif ve entelektiiel sifatini
kullanmak yaninda sinema bilimindeki “auteur” kurami sanki Metin Erksan i¢in iiretilmis
gibidir.

3. “Yilanlarin Ocii” Filminin Toplumsal Gercek¢i Sinema Akinm Acisindan

Incelenmesi

“Yilanlarin Ocii” filminin analizi, Toplumsal Gergekei Sinema Akiminin 6zellikleri
olan; Acik burjuvazi ve kapitalizm karsitligi, toplumsal baglam igerisinde, neden — sonug
iligkilerinin sorgulanip sorgulanmadigi, siradan insanin sorunlarina egilip egilmedigi,
marjinal hikayeler veya sira dis1 kahramanlara yer verilip — verilmedigi, toplum i¢inden
herhangi birinin Oykiisiinlin anlatilip — anlatilmadigi, siradan insanlarin, ger¢ek sorunlari
tizerinde durulup — durulmadigi, bu sorunlarla ilgili dogrularin ortaya konulup -
konulmadigi, filmin arka planinin toplumsal bir olay olusturup — olusturmadigi, filmin
kahramanlarinin, kendisini ¢evreleyen sosyo — politik kosullardan bagimsiz ele alinip —
alimmadigi (Daldal, 2005: 34 — 63), filmin, konusu itibari ile ezilenden yana olup —
olmadigi, geri biraktinlmishk, gelismemislik, ve feodal iliskilerin elestirilip —
elestirilmedigi, geri kalmishgi, c¢arpikliklart bozukluklari, somiiriiyii, yoksullugu
belgeleyip — belgelemedigi, filme gercekei bir sekilde yaklasilip — yaklagilmadigi, filmde
gecen olaylarin ve mekanlarin gercegi yansitip yansitmadigi, yonetmenin, filmin konusuyla
paralel bir diisiince yapisina sahip olup — olmadig1 (Kuyucak, 2007: 315, 316) bashklar
altinda yapilacaktir.

3.1. Filmin Temasinda Varolan Toplumsal Ger¢ekgilik

Toplumsal Gergekei sinema akimi igerisinde eserler veren yonetmenler, genellikle
filmin senaryosunu da kendileri yazarlar. “Yilanlarin Ocii niin, ydnetmenliginin yaninda
senaryosu da Metin Erksan’a aittir. Bu nedenle, filmde verilmek istenen mesajlar ve ele
alinan konular daha 6zgiin bir esere doniismiistiir. “Yilanlarin Ocii” filmi Metin Erksan’a
0zgii anlat1 yapisi, toplumsal sorunlara farkli bir gézden bakis agisi ve yaklasimi ile
toplumsal mesajlar iceren bir filmdir.

Metin Erksan, Miilkiyet sorununu konu alan filminde; kdy meydaninda Kara
Bayram’in evinin Oniine ev yapmak isteyen Haceli ile buna itiraz eden Kara Bayram ve
ailesinin miicadelesini anlatmaktadir. Metin Erksan bu filmle; toplum igerisinde var olan
gercek sorunlari, insan iliskilerindeki yozlagsmayi, c¢ikar catismalart sonucunda degisim
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gosteren iyl insan — kotli insan karakterlerini, yalin ama etkili bir tslupla, ortaya
koymustur.

Filmin konusu sadece “ev Oniine ev yapma” meselesi degildir. Metin Erksan,
toplum igerisinde var olan feodal ¢ikar iliskilerine, adam kayirmaciligina, haklinin ve
giigsiiziin ezilmesine, koklesmis ve korelmis inanglara ve toplumsal carpikliklara karsi
cikarak, bu sorunlarla miicadele edilmesi gerektiginin altini bu filmle ¢izmistir.

Metin Erksan, Kara Bayram ve ailesine yapilan haksizliklar karsisinda vermis
olduklar1 hakli miicadelenin, toplumun genelinde var olmasi gerektigine inanarak, Kara
Bayram’1 ve ailesini iyi karakter olarak filme yansitmistir. Bunu yaparken de Kara Bayram
ve ailesinin iyiligini de saf olarak degil; her iyi insanin da bilingaltinda var olabilecek
kotiligli, Kara Bayram’in Haceli’nin karisi ile birlikte olmasiyla, Irazca Ana’nin
Haceli’nin kerpiglerini biiyiik bir kinle kirmasiyla perdeye yansitmistir.

Haceli ve Kara Bayram’in birbirlerine verdikleri zarardan sonra, Haceli ile basa
cikamayacagini anlayan Irazca Ana’nin Kaymakam’dan adalet istemesi de, aslinda daha
Once atilmasi gereken bir adim olarak algilanmalidir. Filmin temasi1 da bu cercevede ele
alinirsa daha iyi anlasilacaktir.

Metin Erksan, 27 Mayzs Ihtilalinin iilke gelecegi i¢in olumlu bir gelisme oldugunu,
adil, ezilenden yana olan ve haksizliklara boyun egmeyen, bunun yaninda uzun zamandir
sliregelen, yozlagmis, hantallagsmis siyasi ve biirokratik geleneklerin ihtilalle birlikte
degismeye basladigini yine devletin biirokrati olan Kaymakam karakterini kullanarak
mesaj haline getirmistir.

Filmde, gerek toplumsal sorunlarin islenis bi¢imi ve bu sorunlarn diizeltilmesi
gerekliligi mesaji, gerekse; bu degisimin 27 Mayais Ihtilali ile birlikte degismeye basladigi
mesaji, Toplumsal Gergekei sinema akimina uygun bir iislupla basariyla islenmistir.

3.2. Kagninin Sembol Olarak Kullanilmasi

“Yilanlarm Ocii” filminde dikkat ¢eken ilk unsur, filmin jenerigidir. Filmin jenerigi
tek bir c¢ekim iizerine yazilmis olan kiinyeden ibarettir. Yalnizca kagninin ddnen
tekerleginden ibaret olan jenerigin, binlerce yillik Anadolu cografyasinda Onemli bir
anlami vardir.

Kagni, Milli Miicadele doneminde iggal altindaki Osmanli cografyasindan, kagni
tizerinde cepheye tasinan cephanelerle kurulan bagimsiz Cumhuriyet i¢in miicadele veren
bir milletin 6nemli sembollerinden birisidir. Bunun yaninda kagni; emegin, ¢ekilen ¢ilenin
ve yoksullugun da semboliidiir. Metin Erksan da bu sembolii, filmin jeneriginde, film
icerisinde karakterlerin analizine yardimeci bir 6ge olarak ve de filmin sonunda Kara
Bayram ve ailesinin kagni iizerinde hak aramak icin sehre gitmesinde kullanarak, Anadolu
koyliisiiniin yoksullugunu, ¢ilesini, dile getirmeyi amaglamigtir.

3. 3. Mekanlarin, Kostiimlerin ve Kullanilan Dilin Gerc¢ekgiligi

“Yilanlarm Ocii” filmi, cekimde kullanilan mekénlar agisindan incelendigi zaman
da gercekeiligi yakalamaktadir.

Film, ger¢ek bir kdy ortaminda cekilmistir. Dogal olmayan herhangi bir mekan
filmde yer almamaktadir.

Filmde mekan olarak, Kara Bayram’in tarlasi, evi, evinin O6niine Haceli’nin insaat
yapmak istedigi alan, koy kahvesi, muhtarin evi agirlikli olarak kullanilmistir. Bunun
yaninda filmde dikkat c¢eken bir diger unsur da ulagim aract olarak kagninin
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kullanilmasidir. Ozellikle Kara Bayram’in tarlaya giderken ve gelirken kullandig1 kagni,
Anadolu insaninin ekonomik yetersizliklerini ortaya koymaktadir.

Filmde Kara Bayram’in evi olarak kullanilan mekan, donemin sartlarina uygun
tipik tek odal1 bir koy evidir. Altr kisilik aile, tek bir odayi, hem yatak odasi, hem oturma
odas1 olarak kullanmaktadir. Ahsap merdiveni ve balkonu olan Kara Bayram’in evi, koy
meydanina bakmaktadir. Ev igerisinde ¢esme yoktur. Testiden su dokerek ellerini bir
legenin i¢inde yikayip temizliklerini bu sekilde yapmaktadirlar. Filmin ana konusu olan
“ev Online ev yapma” hadisesi de Kara Bayram’in, tas duvarli tek odali, altinda
hayvanlarini besledigi ahirinin bulundugu bu mekandan kaynaklanmaktadir.

Filmde kullanilan kdy kahvesi ve Muhtar’in evi de gergekeiligin goriilmesine
yardimei1 olan diger dogal mekanlardir. Koy i¢indeki sokaklarda gezinen tavuklar, koyunlar
ise filme ayr1 bir dogallik katarak, filmin gercekeiligini daha da pekistirmektedir.

Kara Bayram’in sahibi oldugu tarla ise, corak, ¢ok fazla verim alinmayan, kara
diizen ekilip bigilen, kendilerini giicliikle gecindiren bir arazidir. Kagni {izerinde tarlaya
giderken ise, tozlu, kétii bir koy yolu kullanilmaktadir. Yolun etrafinda bulunan arazi
oldukga kuraktir.

Film, mekan kullanim1 agisindan degerlendirildiginde; filmin gercekei bir kdy filmi
oldugu sonucuna ulagilmaktadir. Gergek bir kdy ortaminda ¢ekilen filmde, yapay olarak
insa edilen higbir olguya rastlanilmamaktadir.

Karakterlerin kullanmis oldugu kostiimler, filmin ¢ekildigi doneme uygun olan,
siradan koyliilerin giydigi kiyafetlerle Ortlisen, gercekeiligi dogru bir sekilde yansitan
kiyafetlerdir. Kostiimler, ayni zamanda simif farklarim1 da ortaya koymaktadir. Kara
Bayram, Haceli ve kardesleri, Agali Day1 gibi siradan koylii roliinii oynayan erkek
karakterler, salvar, carik, yelek ve sapka giyerken, koy muhtar1 ise; sehirde yasayan
insanlarin giydigi pantolon ve ceketi giymektedir. Kaymakam ise, daha modern ceket,
pantolon, siiveter ile uzun bir ¢izme giymistir. Kadinlar, entari, cepken giyerken, baslarina
da fes tlizerine basortiisii takmaktadirlar.

Filmin ana karakterleri olan Haceli’nin giymis oldugu kiyafetler; Kara Bayram’a
gore daha yeni; Kara Bayram’in giydigi kiyafetler ise yamali ve eskidir. Bu da kdyde bile
olsa, insanlarin ekonomik olarak birbirlerinden farkli oldugunun bir gostergesidir.

Ayrica, kdy yasamina uygun olarak gelisen olaylar, karakterlerin birbirleri ile olan
diyaloglarinda kullanilan dilin, kdy gercekligiyle uygun olarak siveli olmasi, giydikleri
kiyafetlerin kullanilan mekénlara ve mensup olduklar1 yoksul, koylii sinifina uygunlugu
filmi Toplumsal Gergekgei kilan diger 6zelliklerdir.

3. 4. Teknik Acidan Filmin Degerlendirmesi

“Yilanlarin Ocii” filmi ¢ekim teknigi agisindan incelendigi zaman, 6zellikle Kara
Bayram, Irazca Ana ve Haceli’nin diyaloglarindaki alt agili ¢ekim teknigi siklikla
kullanilmigtir. Metin Erksan, bu ¢ekim teknigini dramatik &geleri 6n plana ¢ikarmak
maksadiyla kullanmistir. Haceli ile olan diyaloglarda, Irazca Ana ve Kara Bayram’in alt
acili ¢cekim teknigi kullanilarak, Irazca Ana ve Kara Bayram’in Haceli’den daha biiyiik,
yiice ve giiclii oldugu izlenimi verilmistir. Ayn1 diyaloglarda, Haceli’nin siradan, pek de
onemli olmayan bir karakter oldugu vurgulamak i¢in ise Haceli, gdz hizas1 ¢ekim acisiyla
kameraya alinmustir.

“Yilanlarm Ocii” kamera hareketleri agisindan incelendigi zaman ise, birkag
dramatik 6ge kullanimi haricinde; sabit kamera agisinin tercih edildigi goriilmiistiir. Bu

200



iNiF E-DERGI Kasim 2018, 3(2), 191-212

istisnalardan en Onemlileri ise; filmin baslarinda, Irazca Ana’nin 6nemli bir karakter
oldugunu vurgulamak icin, Haceli’nin aldig1 ev yeri Olgiiliirken genel g¢ekimde olan
kamera, sert bir ¢evrinmeyle balkonda Haceli ve kardeslerini izleyen Irazca Ana’ya
donerek yakin plan gerceveye gecmistir. Bir diger istisna da, onemli bir konuyu
vurgulamak maksadiyla, Haceli’nin kerpi¢lerinin kirildigi sahnedir. Kirillan kerpiglerin
yakin plan ¢ekimi gosterilirken; kamera sert bir sekilde dikey ¢evrinme ile Haceli’nin
kerpiglerin basinda bekledigi boy ¢ekime gegmistir. Bunlarin disinda kullanilan kamera
hareketleri de sadece oyuncularin takibi amacli kullanilan kisa siireli hareketlerdir. Bu
istisna kamera hareketleri disinda, filmdeki devinim sabit kamera agisinda, oyuncu
hareketleriyle verilmistir.

Kamera agisinin 6znel-nesnel kullanimi incelendigi zaman ise; filmin bir sahnesi
haricindeki tim sahneler, nesnel kamera agis1 kullanilarak ¢ekilmistir. Kara Bayram’in
tarladan eve doniisiinde, kagni lizerinde Kara Bayram’in goziinden 6znel kamera acisi
kullanilarak, koye girisleri verilmistir.

Film, kurgu teknigi agisindan ele alindiginda, sadece mekéan ve zaman gecislerinde
kararma-acilma noktalamalar1 kullanilmis; zaman ve konu devamliliklarinin oldugu
sahnelerde de kesme gecislere yer verilmistir.

Metin Erksan’in sinemasinda aydinlatmanin 6nemli bir yeri vardir. “Yilanlarin
Ocii” filminde de aydinlatma 6zenle kullanilmistir. Filmde aydinlatma sadece kameranin
nesneleri ve oyuncular1 algilamasi i¢in degil; dramatik bir 6ge olusturmak amaciyla da
kullanilmustir.

Filmin siyah — beyaz olmasina karsin, tonlamalar1 anlamli bir sekilde kullanmak
maksadiyla aydinlatmaya 6zel bir gorev yiiklenmistir.

Filmde, gercekciligi pekistirmek amaciyla, yerel motiflerin yogunlukta oldugu
bestelerin kullanimi dikkat ¢ekici bir 6zellik olusturmaktadir.

Ozetle, “Yilanlarin Ocii” filmi teknik acidan inceledigi zaman; vurgulanmasi
gereken karakterlerin ve nesnelerin daha etkili gosterilmesi i¢in yapilan sert ¢cevrinmeler,
nadir olarak da olsa 6znel kamera agis1 kullanimi, alt acilara fazlaca yer verilmesi,
cercevelemelerin sinema diline uygun, estetik bir sekilde kullanilmasi, filmin siyah — beyaz
olmasma karsin; kullanilan 6zenli 151k uygulamalariyla elde edilen derin kontrastlar
sayesinde, estetik bir gorsellik yakalanarak Toplumsal Gergekgi sinema akimi
ozelliklerinden biri olan “farkli ¢ekim tekniklerinin denenmesi” ozelligiyle oOrtiistiigi
sonucuna varilmistir.

3. 5. Toplumda Var Olan Gerg¢ek¢i Karakterlerin Kullanilmasi

Toplumsal Gergekei eserlerin ortaya konulmasindaki amag; var olan toplumsal
sorunlarin, edebiyat, sinema, tiyatro gibi sanatlar aracilifiyla gergek¢i bir sekilde halka
yansitilmasidir. Gerek sinema gerekse roman gibi sanatlarin olmazsa olmazi da bu eserler
igerisinde var olan karakterlerdir.

Toplumsal Gergekei eserlerde kullanilan karakterlerin, toplumsal sorunun ortaya
konulmasina ve ¢oziimiine en iyi sekilde 6rnek olabilecek, toplum icerisinde her zaman var
olan gercek insanlardan esinlenmek gibi bir zorunlulugu vardir.

“Yilanlarm Ocii” filminde de bu kriterler en iyi sekilde degerlendirilerek,
karakterlerde herhangi bir gercek disi 6zellige yer verilmemistir. Filmde ortaya konulan
problemlerin merkezini olusturan Kara Bayram ve ailesi, filmin baslangicinda etkili bir
diyalog sahnesiyle izleyiciye tanitilmistir.
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Metin Erksan, Kara Bayram ve ailesinin ekonomik durumunu, kiiltiir seviyesini,
problemlerini ve hayallerini gergek¢i bir sekilde senaryolastirmistir. Bunu yaparken de,
sadece Kara Bayram ve ailesinin degil; herhangi bir Tiirk koyliisiiniin yasam standardini,
maddi imkanlar1 veya imkéansizliklarini, yasamlarinin zorlugunu, gelecege yonelik
hayallerinin ger¢ekligini izleyicilere su sekilde aktarmistir:

Film, tarlaya ¢aligmaya giden Kara Bayram, Karisi Hagga ve oglu Ahmet’in
tizerinde oldugu kagninin yolda gidisini gosteren genel plan ¢ekimle bagslar. Boy plan
cekimle kagni iizerinde yolculuk yapan Kara Bayram ve ailesine kesme yapilir. Kara
Bayram, oglu Ahmet’e gelecek giinlerle ilgili planlarin1 anlatmaya baslar:

Kara Bayram: Eger yil iyi gelirse, Celik Okiiziin yamina bir tosun alacagim Ahmet. Giizel
giizel tarar, ttmar edersin. Inegi de temelli sana havale ederim Hagga. Buzagi besle, siit biriktir, yag
yap yogurt yap, karismam.

Hagga: Mahsul zamani sel gelip her seyi silip siiptirmezse biitiin bunlar olur.
Kara Bayram: Silip siipiirmez. Bentleri kavilestirdim (saglamlastirdim).
Ahmet: Ben ¢izmemi isterim. Gayri bu yil saglam alirsin.

Kara Bayram: Ben ¢izmeyi sana gegen yil da alirdim ama bir yil daha beklesin de ondan
sonra alyyim dedim.

Ahmet: Nicin?

Kara Bayram: Biiyiimeden alirsam birdenbire biiyiirsiin, ayaklarin ¢izmeye sigmaz.
Ahmet: Ben biiyiidiim gayri.

Kara Bayram: Baska biiyiimeyecek misin? Tamam mi? Hep bu kadarla mi kalacaksin artik.
Ahmet: Kalmayacagim. Kalmayacagim ama, ¢izmelerimi alirsan belki kalirim.

Kara Bayram: Sen biiyiimene bak. Giiz gelende bir ¢izme, bir sapka, bir de delme yelek
alacagim sana.

Hagga: Ahmet bir de ¢aki ister o zaman. Kemik sapl, zincirli, ben de bir ¢evre islerim ona.
Ahmet: Sahi ¢aki alir misin baba?

Kara Bayram: Alvrim tabii.

Ahmet: Yasadik gitti. Yasadik gayri.

Kara Bayram: Bir yandan da Ak¢akdy’iin okuluna yazdrvim seni. Ayaginda ¢izmeler,
giizel bir sapka, giizel kitaplar, giizel bir ceket.

Hagga: Oglunu bir giizel donattin. Gorenler kimin oglu bu boyle diye soracaklar. Bir eksik
biz kaldik.

Kara Bayram: Sana da bir kusak alacagim. Kugakla birlikte bir de basma alwriz.

Hagga: ben basma, kesme istemem. Sen bana dort metre kaputla, bir top alaca aldin mi
tamam.

Kara Bayram: Yooo! Bugiine kadar yamali alaca giydigin yeter. Bundan sonra dalli giillii
pazenler alacagim, ipekli kumaslara beleyecegim seni. Rezillige paydos olsun gayri.

Metin Erksan’in “Yilanlar1 Ocii” filminde Toplumsal Gergekgi sinema akimi izleri,
daha filmin basinda goze ¢arpmaktadir. Yoksullugun etkisiyle istedikleri rahat yagama bir
tirlii kavusamayan Kara Bayram ve ailesi, kagnida giderken, biitlin umutlarini tarladan
alacaklar1 mahsule gore sekillendirmektedir. Tarladan elde ettigi {irlinle, ogluna giizel
kiyafetler alip okula gondermek, karisin1 yamali elbiselerden kurtararak rezilligine son
vermek, besledigi hayvanlari artirarak daha fazla gelir etmek hayalleri kuran Kara Bayram,
bir kdyliiniin ulagmak istedigi ideal yasam isteklerini gercekei bir sekilde ozetlemektedir.
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Bu hayaller icerisinde gergek disi higbir sey yoktur. Giizel elbiseler, oglunun giizel
kiyafetler ve yeni kitaplarla okula gitmesi, daha fazla gelir elde edebilmek i¢in ineklerinin
ve sigirlarinin artmasi, siradan bir koylii icin en gercekei hayallerdir. Film, tarlaya, kagn
lizerinde ¢alismaya giden bir ailenin ¢ekimi ile baslamistir. Kurak ve kirag topraklarin
genel planda gosterilmesi, kagninin ulasim araci olarak kullanilmasi, kagniyr g¢eken
hayvanlarin zayif ve kii¢iik olmasi, gorsel agidan da filmin gergeklikle uyumlu oldugunun
gostergeleridir. Filmin basindaki bu goriintiiler, izleyiciye, Kara Bayram ve ailesinin
ekonomik durumu hakkinda da oldukga gercekei ipuglart vermektedir.

Kara Bayram ve ailesi tarlaya gelince, inekleri kagnidan ¢ikarip oglu Ahmet’e
otlatmak icin tembih ederek teslim ederler. Kara Bayram ve Hagca da, kazmay1 kiiregi
alarak tarlaya calismaya giderler. Yonetmen bu bolimii paralel kurgulama teknigiyle,
Ahmet’in ineklerle baska bir yOne gittigini, Kara Bayram ve Hagca’nin da tarlaya
calismaya gittigini gosterir. Kara Bayram ve karisi tarlada ¢alisirken diyalog baslar.

Hagga: Sen bana kusak falan alma Bayram. Basma da istemem. Bagka bir sey al.
Kara Bayram: Ne alayim Hagga.

Hagca: Bir legen al. Biiyiicek bir legen. Insan igine bir girdi mi sigsin. Kisin hep icinde
yikanmiriz. Sicacik. Camasirt da iceride yikarim.

Kara Bayram: Askeriye’de duslar vardi.
Hagga: Dus dedigin ne ki Bayram?
Kara Bayram: Dus, hamam gibi bir sey. Sen hamam da bilmezsin ki. Nasil anlatsam.

Diyerek, isi birakir ve Hagga 'va dusun nasu bir sey oldugunu anlatmaya baslar. Hagga da
isi birakarak, Bayram in anlattiklarint merakly bir sekilde dinlemeye baslar.

Kara Bayram, Hagga 'nin dus hakkinda merakl sorularint yanitlarken, kari koca ¢alismaya
baslarlar. Bir siire sonra, Ha¢¢a 'nin Bayram’a bir teklifi olur:

Hagc¢a: Bayram sana diyecegim. Iki yil sabredelim. Ondan sonra sen git Burdur’a o dustan
bir tane al gel.

Kara Bayram: Ona para mi yeter kiz.

Hagga: Yeter, yeter. Baska hi¢ bir seycik almayiz iki yil.

Kara Bayram: Nasil getireceksin o kazani Burdur’dan?

Hagga: Esekle gelmez mi?

Kara Bayram: Tabii gelmez.

Hagga: Kagniyla getirirsin.

Kara Bayram: hadi kazani aldin. Yalagini da aldin diyelim. Suyunu nereden getireceksin?
Hagga: Kuyu kazariz evin oniinde.

Kara Bayram: Kuyunun suyu fiskirmaz. Hem koylii kismina gére degil kizim. Giilerler
sonra.

Hagga: Madem oyle, legen alalim. Ben her giin pinardan su tasirim. Tenekeyi atese
koydum mu giizelce 1sinir.

Hagca soziiniin sonunda Bayram’a tutkulu bir sekilde bakarak ve yaklasarak:

Hagga: Sulari ¢ok seviyorum Bayram. Yatip kalkip yikanmak istiyorum. Sularin iginde
olesim geliyor.

Bayram ve Hagga g6z goze gelirler. Bayram Hacca’nin elini tutar. Bayram sonra,
kafasin1 gevirir. Hagga calismaya devam eder, Bayram da kazmayi daha sert vurarak
calismaya baglar.
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Bu sahne ozellikle “Hagga” karakterinin analizi acisindan Onemli bir sahnedir.
Hagca, ¢ok fazla bir yer gormemis, biiyiik sehir yasamindan bihaber, 6mrii koyde gecmis
bir Anadolu kadimidir. Ayrica, Hagga’nin da tutkular, istekleri ve 6zlemleri vardir. Tiim
yasami koyde ge¢mis bir kadinin tutkulari ne ise Hagga’nin da tutkulart odur. Ayni
zamanda, kocasiyla gegirecegi geceler i¢in de iki y1l giyim kusamdan vazgecebilecek kadar
tutkulu bir kadindir. Bu tutkusunu, “Sulari ¢ok seviyorum Bayram. Yatip kalkip yikanmak
istiyorum. Sularin i¢inde olesim geliyor.” Cuimleleriyle kocasina anlatmaktadir. Hagga’nin
tutkular, istekleri 6zlemleri ise, kendi bilincine ve sinifina gore gergekei olan isteklerdir.
Bu sahnede, koylii bir kadinin istegi ve tutkulari abartilmadan, fantezi yapilmadan,
toplumsal gercekci sinema akimi kriterlerine uygun olarak perdeye yansitilan bir sahnedir.

3. 6. Toplumsal Sorunlara Gercekei Yaklasim

“Yilanlarin Ocii” filminin Toplumsal Gergekgi sinema akimi dgelerinin tasidig
varsayimini en net olarak dogrulayan bir diger sahne ise, filmin, sekizincisi dakikasinda
baslayan ve gilinlimiizde bile hala bu soruna kalict bir ¢6ziim bulunamayan dogum kontrolii
sorununa yapilan vurgudur.

Kara Bayram ve Hagga tarlada calisirken, Hagca sancilanir, aci ¢ekerek yere oturur.
Kara Bayram kosarak yanina gelir:

Kara Bayram: Neyin var Hag¢ga?

Hagca, Bayram’in elini tutarak karnina gotiiriir ve hamile oldugunu anlatir. Kara
Bayram bu duruma ¢ok sevinir ve ne zamandan beri hamile oldugunu sorar. Ug aylik
oldugunu 6grenen Bayram, “cok iyi” diyerek iyice mutlu olur ama Hagga sinirlenerek su
can alic1 climleyi soyler:

Hagca: Ne iyisi, ¢ocuk, ¢ocuk, yine mi ¢ocuk? Istemiyorum. Bu dordiinciisii olacak. Dort
cocuk bizim gibi fukaranin nesine.

diyerek, Metin Erksan; Tiirk toplumunda biiyiik sorun olan, ¢ok ¢ocuklu ailelere, bu
sorunu yasayan koylii ve fakir bir kadinin agzindan mesaj vermektedir.

Hagga’nin isyanina sinirlenen Bayram sinirlenerek, kazmayi1 alip tarlayr
capalamaya devam ederken Hagga’y1 azarlamaya baglar:

Kara Bayram: Koylii kismina ¢ocuk lazim. Senin aklin ermez. Kéyliik yerinde yalniz
adamun isi kiildiir. Dért olsun, beg olsun... Olsunlar.

Bu diyalogda da kalabalik bir ailenin kdy yerinde iyi olacagi goriisii, koyli bir
erkegin bakis acisiyla verilerek, kadin ile erkegin ¢ok ¢cocuga bakis farklilig1 net bir sekilde
anlatilmaktadir. Burada anlatilmak istenen bir diger husus da, erkegin, dogum sancilar
igerisinde ac1 ¢eken kadindan ¢ok, kendisine yardimei olacak, kdy yerinde ¢ok cocukla gii¢
elde edebilecek bir aile yapisini diistinmesidir. Bu diisiinceye karsilik, dogan ve dogacak
olan ¢ocuklarinin gelecegini diistinen Hacgca “kirk bes doniim kirag¢ tarlayla doéniip
dolansinlar” diyerek Bayram’a kars1 ¢ikmaktadir.

Bu arada, Kara Bayram’in evde biraktig1 Irazca Ana da, Haceli ve kardeslerinin,
evlerinin onilinde bir seyler yapmasin1 merakl bir sekilde takip etmektedir. Ne yaptiklarini
da tahmin edememektedir. Haceli ile kardesinin arasinda gegen diyalog da, koy
meydanindaki olaylari, yani, Kara Bayram’in evinin oniine ev yapilmasiyla gelisen dykiiytli
izleyiciye aktarmaktadir. Burada vurgulanmasi gereken bir husus da, Haceli’nin kardesinin
bile yaptiklar1 isin dogru olmadigini ama kendilerinin daha gii¢clii oldugu i¢in, yaptiklart is
yanlis da olsa kimsenin kars1 koyamayacagini su sozlerle aktarmasidir:
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Haceli: Bilmem ama Irazca hi¢ de iyi bakmuyor bize.
Haceli'nin Kardegi: Bakar mi ya! Bakmaz tabii. Evinin dniinde ev yapilmasini kim ister?
Haceli: Peki 6yleyse vaz mi gegelim ev yapmaktan?

Haceli’nin Kardesi: Yok canim. Dertli Irazca istedigi kadar kétii baksin. Biz istedigimizi
isleriz (yapariz).

Haceli: Bayram’t bos ver ama anasimin gidigi hi¢ de tekin degil. Ben oldum olasi bu
kadindan ceKinirim,

Haceli’nin Kardesi: O kadar uzun boylu degil. Deli Mehmet'in ogullarina bu kéyde karsi
gelecek babayigitin almni kariglarim.

Filmde gecen bu diyaloglar da, kirsal kesimde ve hatta giiniimiizde metropollerde
bile gecerli olan, gii¢lii olanin her zaman kazancli olabilecegine yonelik, gercekei bir
vurgulamadir. Bu da toplumsal carpikliklarin gercekei bir sekilde irdelendiginin somut bir
gostergesidir.

Filmin en ¢arpict Toplumsal Gergekgi sahnelerinden birisi de, Kara Bayram ve
ailesinin tarla doniisii “Beytullah Hoca” ile Kara Bayram’in selamlasmasindan sonra
baslar. Beytullah Hoca, goriiniis itibariyle, dinine asir1 bagli, kaderci bir insandir.

Kara Bayram, kagni ile gelirken, Beytullah Hoca da kendi kendine “siikiir, stikiir”
diyerek bir yere gitmektedir. Beytullah Hoca ile selamlasan Kara Bayram karis1t Hagga’ya
donerek:

Kara Bayram: Yahu ben sasiyorum bu Beytullah Hoca'ya. Cogu zaman adimini atmaya
derman bulamaz, eli bolca bir para gérmez, oglu soziinii tutmaz, karisi yiiziine bakmaz, gene de
stikiir ¢eker.

Hagga: Tovbe de, tévbe de, giinaha girersin sonra.

Kara Bayram’in anlattig1 Beytullah Hoca karakteri, Anadolu’da her zaman var olan,
basindan gecen her tiirlii kotii olaya ragmen kaderine boyun egen, kotii gidisati engellemek
icin hicbir sey yapmayan ve “basa gelen ¢ekilir” zihniyetinin en bariz 6rnegidir. Bu
sahnede yonetmen, kadercilik anlayisina olan elestirisini, Kara Bayram ve Beytullah Hoca
araciligiyla, seyirciye aktarmaktadir. Toplumsal Gergekci sinema akimi ozelliklerinden
olan, toplumsal sistemin bozukluklar1 ve c¢arpikliklart bu sahnede net olarak
gozlenebilmektedir.

3.7. Toplumsal Sorunlarda Dogrularin Ortaya Konulmasi

Toplumsal Gergekei sinema yonetmenlerinin amaci, toplumun biiyiik bir boliimiinii
ilgilendiren problemleri ortaya koyarak, bu problemlerin ¢oziimiine yonelik dogrulari
izleyiciye gergekci bir bicimde aktarmaktir. Yonetmen, bu dogrulari aktarirken; kendi
entelektiiel birikimini, diinya goriisiinii ve kiiltiirel degerlerini, gerek dogrudan dogruya
tim karakterlere; gerekse bir tek karaktere ylikleyerek izleyicileri harekete gecirmeyi
hedefler.

Metin Erksan bu filmde, “ev Oniine ev yapma” ozelindeki toplumsal sorununun
¢oziimiinii “Agali Day1”nin karakteri araciligiyla, bu gibi haksizliklarda, insanlarin hakkini
aramas1 gerektigini asagida 6zetlenen sahneyle sdyle aktarmay1 amaclamistir.

Kara Bayram’in, Beytullah Hoca ile ilgili konugmalar1 devam ederken evlerinin
online gelmislerdir. Kara Bayram esyalarin1 kagnidan indirip annesiyle sohbet ederken
Agali Day1, Kara Bayrami’1 ¢agirir. Duvarin dibine ¢okerler.
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Agali Dayi: Kéyde olup bitenlere kulak veriyor musun?

Kara Bayram: Pek kulak verdigim yok Agali Emmi. Bir sey mi var?
Agali Dayi: Muhtar senin evinin oniinde bir ev yeri satf1.

Kara Bayram: Ev yeri mi? Kim aldi burasini?

Agali Dayi: Koy kurulundan ikinci iiye Haceli aldi.

Kara Bayram: Deli Mehmet'in Haceli mi?

Agali Dayi: Deli Mehmet'in Haceli.

Kara Bayram: O’nun evi var ya asagi mahallede

Agali Dayr: Olsun, simdi igini yiiceltti.

Kara Bayram: Cok mu para vermis kéy sandigina?

Agali Dayi: Herhalde. Iki giindiir kerpi¢ kestiriyor.

Kara Bayram: Peki Agali Emmi simdi ne yapmak lazim gelir bu vaziyet karsisinda?

Agali Dayi: Itiraz edip bagirip cagiracaksin edepsizligi iyice ele almali. Icap ederse valiye
sikdyet edeceksin.

Kara Bayram: Benim bu islerin ardina diismeye vaktim yok ki?

Agali Dayi: Lyi diisiin Kara Bayram. Bir adamin baska bir adamin evinin oniinde ev
yapmaya kanunda hakki yoktur. Ustelik koy i¢i daralacak.

Agali Dayi, iyi niyetli, insanlara yardim etmeyi seven bir karakterdir. Siradan bir
koyli gibi bilgisiz degildir. Bir konu hakkindaki goriislerini agik¢a sdyleyen, insanlari
cesaretlendiren, fikrine saygi duyulmasi gereken bir karakterdir. Bu sahnede, Kara
Bayram’in yalniz olmadigi, yasanacak olan haksizliklara sadece ailesinin destegi ile tek
basima miicadele edemeyecegi, koyiin ileri gelen, bilgili, diiriist ve adil bir insani olan
Agali Dayr’nin da Bayram’in arkasinda oldugu vurgulanarak, “hakli olunan miicadelelerde,
diiriist insanlarin da, miicadeleye destek verebilecegini, kimsenin hakli oldugu konuda
yalniz kalmayacag1” vurgulanmaktadir. Bunun yaninda, toplumsal sorunlarda dogrularin
ortaya konulmast agisindan Agali Day1 olduk¢a 6nemli bir karakterdir.

3. 8. Sinifsal Farkhihklarin Ortaya Konulmasi

Toplumsal Gergekgi sinema akiminin 6nemli misyonlarindan birisi de; toplumsal
siuf farklarmin irdeleyip, bu farkliliklarin ortadan kaldirilmasina yardimer olmaktir. Metin
Erksan, “Yilanlarin Ocii” filmindeki kdy gergekliginin daha iyi anlagilmasina yardimci
olan Hagg¢a’nin, Irazca Ana ile kdyde yasamanin zorluklarini ve yasam standartlarinin
farkliligin1 basit ama etkili bir dille izleyiciye soyle anlatmaktadir.

Bayram’in Agali Day1 ile konugmasi bitmis, aksam olmustur. Bayram’in ailesi
yatmaya hazirlanmaktadir. Hagga, yer yataklarini hazirlarken, Irazca Ana’ya sorular
sormaya baslar:

Hagca: Sehir yerlerinde insanlar ancak gece yarisi yatarlarmis? Dogru mu bu
Ana?

Irazca Ana: Dogrudur gelin kizim

Hagga: Peki, ama uykularini ne zaman aliyor bunlar.

Irazca Ana: Sehirliler sabahlart ge¢ kalkarlar kizim. Gece kaybettiklerini giindiiz
kazamwrlar Onlar.

Bu sahneyle, kdy yasami ile sehir yasami arasindaki farki ortaya koyan Erksan,
koyde yasamanin zorluguna isaret etmektedir. Sehirlilerin ge¢ yatmasinin, is yasami
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acisindan olumsuz bir etken olmadiginin; koyliilerin ise, sabah erken kalkmak ve daha
fazla caligmak zorunlulugunu anlatan bu sahne, koyli ile kentli arasindaki farkliliga da
dikkat ¢ekmektedir. Bunun disinda filmde kdyde yasayan karakterler arasinda onemli
sayilabilecek bir sinifsal fark bulunmamaktadir. Sadece maddi a¢idan durumu daha iyi
olanlarla (Haceli vb.), maddi durumu iyi olmayanlar (Kara Bayram vb.) yer almaktadir.

3.9. Gerg¢ekei Karakterlerin Iyi — Kotii Olarak Degerlendirilmesi

Metin Erksan filmlerinin en 6nemli 6zelligi, filmlerinde 1yi ve kotii karakterlerin
karmasik bir sekilde yer almasidir. Bu durumun sebebi, Metin Erksan’in, insanlarin ruhsal
yapisina daha fazla egilmesi ve her kotiiniin i¢inde bir iyi olabilecegi gibi; her iyinin iginde
de bir kotiiniin olabilecegini diisiinmesidir.

Erksan’in asagidaki sahnede vurgulamaya calistigi husus da; insanlar1 kotli yapan,
varolan diizenin bozuklugudur. Bu bozuk diizen igerisinde insanin rahat bir yasam ig¢in
kotiiliiklere bagsvurmasi da sasilacak bir sey degildir. Metin Erksan filmlerinde bir 6zellik
olan, iyi ve kotii karakterlerin net bir bi¢imde ayrilmamasi da bundan kaynaklanmaktadir.
Erksan, sistemin carpiklig1 yiiziinden, Oziinde 1iyiligi ve diiriistligli barindiran
insanoglunun, masum da olsa, kendi ¢ikarlart i¢in baskalarmin hakkini gasp etmek gibi
kotiiliiklere bagvurabilecegini gercekei bir sekilde anlatmaya calismaktadir. Bu ¢ikarimdan
hareketle, iyi olarak nitelendirdigimiz Kara Bayram karakterinin de, haklarin1 savunmak
icin, kotiiliikkte Haceli’den kalir yaninin olmadigidir.

Ertesi glin kazma sesleriyle uyanan ev halki Haceli’nin, evlerinin &nlerine ev
yapmaya bagladiklari1 goriir. Kara Bayram, oglu Ahmet’i Irazca Ana’nin yaninda
birakarak, karist Hagga ile birlikte tarlaya g¢aligmaya giderler. Irazca Ana ise, temel kazan
Haceli’nin yanina giderek kazmasinin 6niine durur:

Haceli: Cekil karsimdan

Irazca Ana: Ben ¢ekilecegime sen ¢ekil. Dagda mi geziyorsun sen kéyde mi? Iki yakana
baksana sen. Hi¢ evin oniine ev yapan var mi? Akilsiz herif. Ben dlmedikce sen buraya ev
yapamazsin.

Diyerek, Haceli’nin goziinii korkutmaya calisir. Irazca Ana bu davranisiyla,
olaylarn fitilini ateslemis olur.

Irazca Ana ile kavga eden Haceli, insaat1 b rakip yemek yemeye giderken yolda
kardesine dert yanmaktadir.

Haceli: Bazen su koca karimin suratina bir yumruk atip gebertmek geliyor. Ama bir tiirlii
elimi kaldiramryorum. Birden alti bin liralik toprak diziliyor géziimiin oniine. Stkantili uzun borg
yillarimi diisiiniiyorum. Biitiin istegim duvarlart ak toprakla sivanmig bol pencereli ev yapmak.
Sonra aniden biitiin bunlar siliniyor hayalimden. Uzun, ge¢mek bilmeyen mapushane yillarmin acisi

¢okiiyor yiiregime. Degil 6ldiirmek dokunamiyorum Irazca Ana’ya.

Bu sahne de, Haceli’nin 6zlemlerinin, isteklerinin, her insan gibi normal oldugunu,
aslinda toplumdan farkli bir karakter degil de, sadece daha giizel bir evde, refah iginde
yagsamak isteyen, siradan bir koylii oldugunu anlatmaktadir. Ayrica bu sahne, Haceli
karakterinin en 1yi sekilde anlatan bir sahne olmasi agisindan Onemlidir. Filmde koti
karakter olarak izlenen Haceli’nin, belki de kotii bir insan olmadigi, O’nun da herkes gibi
insanca yasam konusunda isteklerinin oldugu, yanlis oldugunu bilse bile; bunun i¢in eline
gecen firsatlar1 degerlendirmeye ¢alistig1 vurgulanmaktadir.

Giindiiz Irazca Ana’yla tartisan Haceli, bu kez de aksamiistii tarladan donen Kara Bayram
ile tartisir:

Kara Bayram: Bana bak kardegim. Su kéyde kag kiginin evi var? Séyle bir saydin mi?
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Haceli: Eh bir, yirmi komsunun var.

Kara Bayram: Peki Haceli, bu yirmi komsu i¢inde evi oniinde ev yapilacak tek enayi beni
mi buldun?

Haceli: Kurulun karari var. Sandiga yedi yiiz Lira para yatirdim.

Kara Bayram: Kurul da senin gibi diisiindii anlasilan. Bayram dayatmaz, Bayram sesini
ctkartmaz diye hiikmettiniz.

Haceli: Bana bak Bayram eger bir hakkin zayi olursa git sikdyet et. Benimle anani iistiime
salip ugrasma. Ingiliz siyaseti giitme bana karsi.

Haceli ile Kara Bayram arasinda gegen bu diyalog filmde gecen en Onemli
anlatimdan birisidir. Kara Bayram’in Haceli’ye sOyledigi “yirmi komsunun icinde, evi
oniinde ev yapacak tek enayi beni mi buldun” ctimlesinde, Bayram’in itiraz ettigi nokta,
genel bir adaletsizlige degil, kendi evinin 6niine ev yapilmasi adaletsizligine ettigi itirazdir.
Buradan, kdoy meydaninda bagka birinin evinin oniine ev yapilsaydi Kara Bayram’in itiraz
etmeyecegi anlasilmaktadir. Bu da iyi bir karakter olarak nitelendirilen Kara Bayram’in
itirazinin, kendi c¢ikarlarina uygun diismeyen bir hareket sonucunda ortaya cikan bir
davranis oldugunu diisiindiirmektedir. {lk bakista, Toplumsal Gergekgi sinema anlatimima
uygun diismedigi gibi yorumlanabilecek olan bu sahne aslinda, insanlara verdigi
“toplumsal ¢ikarlar i¢in verilen miicadele, kendi ¢ikarlarimiz igin verilmis bir miicadeledir”
mesajini icermektedir. Filmin yonetmeni Metin Erksan da bu mesaji, entelektiiel kisiliginin
sonucunda, dolayli olarak izleyiciye aktarmaktadir. Bu da Toplumsal Gergek¢i sinema
akimiyla tamamen 6zdeslesmektedir.

3. 10. Ezilenden Yana Alinan Tavir ve Verilmek Istenen Mesajlar

Toplumsal Gergekei sinema akiminin 6nemli &zelliklerinden birisi de ezilenin
yaninda bir durus sergilemesi ve toplumun ¢ikarlarini savunan eserler ortaya koymasidir.

Metin Erksan’in bu filminde ezilenleri Kara Bayram ve ailesi, ezen grubu ise
Muhtar ve O’nun soziinden ¢ikmayan Haceli gibi karakterlerle seyirciye gosterilmistir.
Filmin yapildig1 dénem goz oniinde bulunduruldugu zaman, toplumsal degisimlerin ve
devlet geleneklerinin ezilen toplum lehine gelismeler gosterdigi zamana rastlamasinin
tesadiif olmadig1 gozlenmektedir. Ezilen toplumun ¢ikarlarini korumayr amacglayan devlet
otoritesi de koye gelen Kaymakam karakteriyle yansitilmaktadir.

Erksan, Kara Bayram ve ailesine yapilan haksizliklar1 ve bu haksizliklar karsisinda
gosterilen tepkiyi su sekilde verir: Haceli, tartismalarin ardindan olup biteni muhtara
anlatir. Bunun iizerine muhtar tiim koyl aksam kahveye toplar. Kara Bayram, Haceli ve
koytin diger erkekleri kahvede toplant1 yaparken Irazca Ana, Hacca ve Hasan, Haceli’nin
kazdig1 temeli tekrar doldurmaya baslar.

Bu filmde, Metin Erksan’in miilkiyet kavramina bakis acisinin en temel 6zellikleri
bu sahnede goriilmektedir. Muhtarin, Bayram’a yaptig1, “Haceli’nin ev yapmasina itirazin
varsa, arsayl sen al” teklifine, Bayram’in “param yok™ cevabi iizerine muhtar, “Madem
halin iyi degil. O zaman birak baskas1 alsin” der. Bu sahnede, parasi olmayanlarin hakkinin
gasp edilebilecegi, bunun karsisinda da, gilicsiiz olanin ses ¢ikaramayacagi, stirekli
ezilecegi mesaj1 yatmaktadir. Miilk sahibi olabilmek, rahat ve iyi bir yasam seviyesi i¢in
paranin ve giliclin mutlaka var olmasi gerektigi bu diyaloglarla net bir sekilde
anlatilmaktadir. Toplumsal bir ¢arpiklik olan bu durumun, filmde rol alan kotii karakterler
araciligiyla anlatilmasi da, Metin Erksan’in bu carpikliga itiraz ettigi sonucunu elde
etmemize yardimci olmaktadir.
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“Yilanlarin Ocii” filminde gerilimin tirmandig1 ve olaylarin daha da biiyiidiigii
boliim, Kara Bayram ve ailesinin Haceli’nin kerpiclerini kirmasi tizerine Haceli
sinirlenerek, deliye donmiiscesine kosarak Kara Bayram’in evinin Oniine geldigi sahnedir.
Haceli, evin Oniinde ilk gordiigii kisi olan Hagca’ya saldirir, Hagga yedigi dayakla
cocugunu diisiirlir. Bu arada karisinin Haceli tarafindan doviildiigiinii géren Kara Bayram
da Haceli’yi dovmeye baglar. Haceli’nin Kara Bayram’1 sikdyet etmesi lizerine muhtarliga
cagrilan Kara Bayram: “Haceli sikdyet etti herhalde. Tersine diinya. Okiiz bagiracakken
kagni bagiryyor. Biz O’nu sikdyet edecegimize o bizi sikdayet ediyor” diyerek serzeniste
bulunur. Kara Bayram bu serzenisle, hakli olanin kendilerinin oldugunu, bu sebeple
sikayetci olmasi gerekenin de kendilerinin olmasi gerektigini, ama sistemin bozuklugundan
dolay1 sikayeti Haceli’nin yaptigini anlatmak istemektedir. Metin Erksan, Kara Bayram’in
“tersine diinya, Okiiz bagwracagina, kagni bagiriyor” soOzleriyle de adalet sistemine
getirdigi elestiriyi izleyiciye aktarmaktadir.

Bu sozlerden sonra muhtarin evine giden Kara Bayram’i, Haceli’nin kardesleri
g0zlinli baglayarak doverler. Bir siire sonra Haceli ile muhtar, Bayram’in doviilmesinden
haberleri yokmus gibi eve gelirler. Kara Bayram’1 gorilince sasirmis gibi yaparak:

Muhtar: Kara Bayram, Haceli’nin kerpiglerini kirdin, temellerini doldurdun bir de evinin
ontine ¢ekip adami dévdiin. Bu Haceli senden sikdyetci arkadas.

Kara Bayram: Peki cezamiz ne simdi?

Muhtar: Cezani kanun gésterir. Kirdigin kerpigleri tazmin edersen, kanuna hi¢ hacet
birakmayiz. Yoksa sondiiriiriim ¢irani.

Kara Bayram: Bizim igin de bir cevap vermiyor mu kanun? Karimin doviilmesine, bizim
doviilmemize hi¢hbir cevap vermiyor mu kanun?

Haceli: Yahu sen ne bi¢cim adamsin be? Padisah kdpegine tas atilr mi? Hi¢ akil yok mu
sende? Eline bir sey mi gececek saniyorsun?

Bu sahnede Muhtar kanunlari kendi ¢ikarlarina gore yorumlayarak, Haceli’nin
kerpiglerini kirdigi i¢in Kara Bayram’t suglu gosterir ve Haceli’nin zararimi 6demesini
ister. Kara Bayram da, ailesine saldirilmasi, karisinin déviilmesi konusunda bir kanunun
olup olmadigini alayci bir sekilde muhtara sorarak “adaletin tarafli olmasina” itirazini dile
getirmektedir. Bu sahnede Onemli olan diyalog ise, Haceli’nin sOyledigi, “padisah
kopegine tas atilir m1” ciimlesidir. Metin Erksan, bu ciimleyle, “adam kayirmaciligi,
yandas ¢ikarlarinin savunulmasi, torpil, riigvet” gibi sorunlara isaret ederek; bu sorunlarin
yok edilmesi konusunda izleyiciye mesajlar vermektedir. Erksan, eger bu sorunlar yok
edilmezse, hakli olanlarin bile haksiz konuma diisecegi, ezilen, yoksul olan insanlarin, adil
olmayan gii¢ ve iktidar sahipleri tarafindan siirekli horlanacagini ve haklarinin elinden
alinacagini anlatmaktadir.

Gelininin ¢cocugunu diisiirdiigiinii, Kara Bayram’in o6ldiiresiye doviildiigiinii goren
Irazca Ana, kdye gelen kaymakamin yolunu keser ve olanlar1 kaymakama anlatarak,
kaymakamdan tek bir sey ister.

Irazca Ana: Benim istedigim arka degil. Herkes tarafsiz olsun

Kaymakam: Sen merak etme. Ben bu isi hallederim ana. Meraklanma ezdirmem ben seni.

Metin Erksan bu sahneyle, devletin verdigi yetkiyi kendi ¢ikarlari dogrultusunda
kullanarak, kanunlar1 ve adaleti suiistimal eden yerel yoneticileri (koy muhtarini) devletin
ist mercisine sikdyet ederek adaletin aranmas1 gerektigi mesajini ezilen, yoksul ve ¢aresiz
Irazca Ana’nin hak arama miicadelesini ekrana yansitarak vermeye calismistir. Ayrica bu
sahne, Irazca Ana’nin son umut olarak kaymakami gormesi de, devletin giicliiden yana
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degil; haklar1 elinden alinmis, ¢aresiz yurttastan yana olmasi gerektiginin vurgulanmasi
acisindan Toplumsal Gergekgi sinema akimiyla bire bir ortiisen bir sahnedir.

Kaymakamin geldigini goren mubhtar, tiim koy halkin1 kaymakami karsilamak tizere
siraya dizer. Tiim halkin bekledigini géren kaymakam muhtara kizarak:

Kaymakam: Su isgiizar herifin yaptigina bak sen. Su davul zurnaya, su halka bak. Er koyunu gibi
dizmis milleti. Bunlar bizim insanlarumiz, bunlar bizim milletimiz. Yiizyillik ¢ileler icinde kaybolmusg
insanlar. Yanmis, ytkanmamus yiizler.

Kaymakamin, Anadolu insaninin gormiis gecirmisliklerini, c¢ilesini, ne kadar
cefakar ve biiyiik bir millet oldugunu anlattig1 bu sahnede Metin Erksan, bu kadar biiyiik
bir millet boyle herkesin karsisinda el penge divan duramaz anlayisiyla alisila gelmis
diizene karst ¢ikmakta, asil saygiyi, hiirmeti hak edenin devlet degil insan olmasi
gerektiginin altin1 ¢izmektedir. Kaymakam koye girdiginde kimseye elini Optiirmez.
Aksine herkesin elini tek tek sikar. Herkesin hatirini sorar. Muhtar1 kdyde yer satamazsin
diye azarlar. Bunu goren Irazca Ana kaymakama tesekkiir ederek, basina gelenler hakkinda
ne yapmasi gerektigini sorar. Bunun iizerine kaymakam, “hemen Cumbhuriyet Savciligina
gidin. Size yapilanlarin cezasi ¢ok biiyiik” diyerek Irazca Ana’ya yapmasi gerekenler
konusunda yol gosterir.

Erksan, devlette kanun nizam oldugunu, bu kanunlarin yalnizca biiyiikk sehirlerde
degil kiigiikk yerlerde de gegerli oldugunu, insan hakkinin kanunlar sayesinde
korunabilecegini anlatmaktadir.

Kaymakam bu sozlerden sonra kdyden ayrilir. Kaymakamin kendisine yiiz
vermemesi iizerine bozulan muhtar kaymakam i¢in hazirladigi sofraya kendisi oturarak,
kaymakamin davranisim1 “Koca kdyiin bir muhtaria bu yapilir mi1? Her seyin bir usulii
kaidesi vardir. Once gelip muhtarla bir toka edecekti. Sonra kdyliiye merhaba diyecekti.
Selamiin aleykiim ne demek? Kaymakam dedigin kdy yerinde kuzu yemeli muhakkak.
Degil yemegimizi yemek, bir kahvemizi bile igmedi” diyerek elestirir.

Bu sahne, Toplumsal Gergek¢i sinema akimi ilkelerinden birisi olan, toplumsal
gelisim ve degisimlerin sinema araciligiyla halka anlatilmasi gerekliliginin bir gostergesi
olarak oldukc¢a 6nemli bir sahnedir. “Yilanlarin Ocii” filminin 27 Mayis Ihtilali sonrasi
cekilmesi ve bu filmde, halkin ¢ekmis oldugu acilarin, halka yapilan haksizliklarin
bilincinde olan, halkin ¢ikarlarim1 diisinen bir karakter olarak kaymakamin karsimiza
cikmasi tesadiif degildir. Burada kaymakam, ihtilal sonrasi, devletin halka davranigini ve
halka olan bakis agisin1 temsil etmektedir.

Kaymakam koyden gidince, muhtar ¢ocugunun diisiiren Hagga’ya saglik memuru
gonderir. Yaklasik yirmi giin siiren Hagga’nin tedavisi esnasinda, saglik memuru, Irazca
Ana’ya Haceli’yi savciliga sikayet etmemesi, Haceli ile aralarinda anlagmalari i¢in telkinde
bulunur. Aradan yirmi giin ge¢mesine ragmen Irazca Ana, Haceli’yi ve muhtar1 sikayet
etmekte kararsizlik icindeyken kardesini yilan sokar. Ailesinin yilanlarla savasinin
stiregeldigini bilen ve yillar sonra bile yilanlarin ailesinden 6ciinii aldiginm1 goren Irazca
Ana, “yilanlarken yilanken bile o¢lerini alir. Biz insan oldugumuz halde diismanlarimiz
karsisinda boynu biikiik pismis duruyoruz. Yaziklar olsun bize. Insan haysiyetine yakismaz
bu. Insan diismamni tammali. Her zaman éciinii almali. Yarin dogru kasabaya gidiyoruz”
diyerek Haceli ile muhtar1 sikdyet etmeye karar verir. Ertesi sabah, tiim ailenin kagm
tizerinde kasabaya sikayet etmeye giden ¢ekimle film biter.

Filmin final sahnesi olan bu boliim, olduk¢a anlamli ve vurucu bir sekilde
bitmektedir. Metin Erksan’in yasanan olaylarin sonunda, gii¢siiz ve hakk: yenen kisilerin,
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hakkini aramasi ve adaletin yerini bulmasi i¢in, yilanlarin bile, yapilan haksizliklarin
cezasint vermek i¢in intikam aldiklarini Irazca Ana aracilifiyla anlatarak, insanlarin da
haksizliklara karsi miicadele etmeleri gerektigi mesajin1 etkili bir sekilde vermektedir.

Sonu¢

“Metin Erksan Sinemasinda Toplumsal Gergekgilik ve Bunun filmlerine
Yansimast” adli ¢calisma, yonetmenin bu kapsamda eserler verdigini bilimsel arastirmalara
dayanarak belgeleme amacii tasimaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda ele alinan, Metin
Erksan’in yonettigi “Yilanlarm Ocii” filminin Toplumsal Gergekci sinema akimimin
Ozelliklerini barindirip barindirmadigi analiz edilerek su sonuglara ulagilmistir:

Calismanin varsayimlarindan birisi olan “Metin Erksan Sinemasinda Toplumsal
Gergekei Sinema Akimi” etkilerinin oldugu goriisti, filmin konusuyla birlikte karsimiza
cikmaktadir. Filmin konusunu olusturan, kirsal kesimde ev Oniine ev yapma sorunu,
1960’larin yani sira, giiniimiizde bile yasanan gercekci bir problemdir. Metin Erksan, boyle
bir toplumsal konuyu sinemaya aktararak, hem halki bilinglendirmeye calismis, hem de
miilkiyet kavramina bakis agisini dile getirmistir.

Metin Erksan, bu toplumsal sorunu sinemaya aktarirken kullandig1 karakterler de
gercekcilikten uzak, fantastik veya kurmaca degildir. Evinin 6niine ev yapilmasina izin
vermemek i¢in direnen Irazca Ana ve oglu Kara Bayram da; ¢amurlu ve tozlu mahalleden
kurtulup bol pencereli, rahat ve genis bir evde oturmak isteyen Haceli’de ve hatta
kurnazlikla adaletsizligi harmanlayip gligsiizli sindirmeye ¢alisan kdy muhtar1 da gergek
olan karakterlerdir. Bunlarin yaninda, karakterlerin hayalleri bile bir koyliiniin gérdiikleri
ve bildikleri ile sinirhdir. Kara Bayram’in, tarladan elde edecek oldugu gelirle oglu
Ahmet’e yeni ¢cizme ve kiyafetler, karis1 Hagga’ya da giizel elbiseler alma hayali, Hagca’ya
dusun ne oldugunu anlatirken; Hagg¢a’nin dusun ismini bile ilk defa duyup sasirmasi,
Hacca’nin hamile kalmasinin ve ¢ocuklariin gelecegini diisiiniip endiselenmesi, Beytullah
Hoca’nin basia her tiirlii kotiiliigiin gelmesine karsin siikiircii zihniyeti, Agali Dayi’nin
koyli bilgeligi, filmin gercekgiligine katkida bulunan diger 6gelerdir.

Film, dogal kdy ortaminda cekilmis olup, higbir yapaylik tasimamaktadir. Kurak
araziler, tagtan ve kerpigten yapilmis evler, ulagim i¢in kullanilan kagnilar, sokak arasinda
yemlenen tavuklar ve kdyliilerin giyim kusamlari tipik Anadolu kdy gergekligini yansitan
detaylar1 olusturmaktadir. Filmde iletilmek istenen mesajlar da, Toplumsal Gergekgilikle
birebir Ortiisen mesajlardir. Kara Bayram’in evinin Oniine ev yapilmasi haksizlig
karsisinda annesi Irazca ile birlikte miicadele etmesi, Agali Dayr’nin Bayram’a destek
vermesi ve yine Irazca Ana’nin ailesinin bagina gelen olaylardan sonra adalet aramak igin,
kaymakamin yolunu beklemesi, kaymakamdan adalet istemesi, Kara Bayram’in, Beytullah
Hoca’nin siikiircii zihniyetini elestirmesi, Hagg¢a’nin ¢ok cocuklu aile yapisina karsi
tepkileri, Metin Erksan’in toplumsal sorunlara bakisini ve bu sorunlarin ¢oéziimlerine
yonelik masajlarini ortaya koymaktadir.

“Yilanlarin Ocii” filmi, her ne kadar Fakir Baykurt’un yazdig aym adli romandan
uyarlama olsa da, senaryosunu Metin Erksan yazmistir ve konular1 ele alis bigimi olarak
romanin asliyla birgok bakimdan farklilik gosterir. Romanda karakterler daha fakir, aciz ve
siif farkliliklar1 daha derindir. Filmde ise; karakterler, maddi olarak birbirine daha yakin
goziikmektedir. Yani sinif farki ve catigmasi filmde yok denecek kadar azdir. Filmde, iyi
ve kotii karakterler de birbirine girmis durumdadir. Iyi karakterler olarak nitelendirilen
Irazca Ana ve Kara Bayram’in, haklarin1 savunmak i¢in bile olsa Haceli’nin kerpiglerini
kirmalari, Kara Bayram’in Haceli’nin karis1 Fatma ile intikam i¢in birlikte olmasi, Irazca
Ana’nin intikam hirsinin hat sathaya ulagsmasi olaylari, iyi insanlarin bile i¢inde bir katiiliik
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barindirabilecegi mesajin1 vermektedir. Bunun yaninda kotii karakter olarak filmde rol alan
Haceli’nin de tek istegi iyi bir evde rahat bir sekilde yasamaktir. Kisacas1 Metin Erksan,
filmin senaryosunu, yasanan toplumsal olaylarin degisimi ve kendi entelektiiel birikimi
cergevesinde, romandan farkll bir anlatim tarziyla ele almistir.

“Yilanlarin Ocii”, filmi her yonden Toplumsal Gergekci sinema akimmin égelerini
icinde barindirsa da, bir yoniiyle farklilik gostermektedir. Bu farklilik da; filmin,
ajitasyondan uzak, filmin yonetmeninin savundugu fikirlerin dogrudan propagandasini
yapmadan, kisileri olaylar1 ve mekanlar1 gergek¢i bir boyutta yansitmasidir. Yani, Metin
Erksan’in kendisinin de belirttigi gibi, filmi tezgahtarlik boyutunda ele almamuistir. O,
toplumun var olan ger¢ekg¢i sorunlarini, kendi bilgi birikimi ve estetik kaygilari igerisinde
ele almis, filmden c¢ikarilacak sonucu, izleyiciye direkt olarak kendisi aktarmadan,
izleyicinin toplumsal ¢arpikliklari gérmesi i¢in bir yol gosterici olmustur. Bu yaklasim da
Metin Erksan’in entelektiiel bir yonetmen olarak diger yonetmenlerden farklilig:
varsayimini dogrulamaktadir.

Sonug olarak “Yilanlarm Ocii” filmi, Toplumsal Gergek¢i sinema akimi Kriterleri
icerisinde incelenerek, gerek senaryosu, gerek karakterlerin o6zellikleri, gerek konunun
islenis bicimi, gerekse filmin teknik olarak ele alinig bi¢cimi agisindan, Metin Erksan’in
diger 6nemli filmleri gibi Toplumsal Gerg¢ekgi sinema akimina uymaktadir.
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Ozet

Bu galismanin temel amact Interbrand tarafindan hazirlanan diinyanin en yesil markalar
listesinde yer alan markalarin stirdiiriilebilirlik faaliyetleri hakkinda kurumsal bir iletisim
gerceklestirmek icin sosyal medya platformlarini nasil kullandiklarini ortaya koymaktir. Calismanin
evrenini Interbrand En Iyi Kiiresel Yesil Markalar listesinde yer alan 50 marka olusturmaktadir.
Calismanin analiz birimi, bu markalara ait Tiirkiye’deki resmi Facebook ve Twitter hesaplarindaki
paylasimlardir. Bu markalar, sosyal medya araci olarak secilen Tiirkiye resmi Facebook ve Twitter
hesaplarindaki yesil paylagimlar1 dogrultusunda incelenmistir. Arastirma kapsaminda igerik analizi
yontemi kullanilmistir. Arastirma sonuglari markalarin sosyal medyay1 ¢ogunlukla ¢evre dostu {iriin
ve hizmetlerine yer vermek, yapilan gevre dostu, dogal yasami destekleyici etkinliklerini duyurmak,
ilgili 6zel giin ve haftalara dair paylasimlarda bulunmak ve miisterilerle etkilesim kurmak amaci ile
kullandigini gostermektedir. Yesil markalarin Tiirkiye’deki resmi sosyal medya hesaplarinda yapmis
olduklar1 yesil paylasimlara dayali siralama ile Interbrand En Iyi Yesil Marka listesindeki
siralamalar paralellik gostermemektedir. Markalarin Twitter’da yaptigi paylasimlar Facebook’tan
daha fazladir. Genel olarak, yesil mesaj verilirken gorsel kullanimi olduk¢a yaygindir. Markalar
yesil paylasimlar ile kendi iiriin ve hizmetlerini 6ne ¢ikarmalarinin yani sira bu durumu tanitim ve
reklam yapma firsati olarak da gérmektedir. Sosyal medyadaki paylasimlarin sektorlere gore anlamli
farkliliklar gosterdigi tespit edilmistir. Interbrand En Iyi Yesil Marka listesinde yer alan markalarin
hibrid araglar, riizgar tribiinleri, giines enerjisi panelleri, geri doniisiimden elde edilen firiinler, akill
sensorler, kacak avciligi onlemek igin gelistirilen gilivenlik sistemleri, emisyon azaltimi, ¢evre
kirliligi gibi konularda bir¢ok paylasim yaptig1 goriilmiistiir. Markalar en ¢ok ¢evre dostu iiriin ve
hizmetleri ile ilgili paylasimlar yapmaktadirlar. Neredeyse paylasimlarin hepsinde video,
fotograf/resim/gif veya linke eslik eden bir yazi bulunmaktadir. Paylagimlarin ¢ogunda fotograf,
resim veya gif yer almaktadir. Paylagimlarin yaklasik yarisinda link verilmistir. Video formati ise en
az kullanilan paylasim tiiridiir. Video tiretmek daha zor oldugundan diger gorsel medyalar daha
fazla kullanilmistir. Genel olarak, yesil mesaj verirken gorsel kullanimi oldukga yaygindir.

Anahtar Kelimeler: Yesil Marka, Siirdiiriilebilirlik, Sosyal Medya, Twitter, Facebook

GREEN MESSAGES: SOCIAL MEDIA MESSAGES OF GREEN

BRANDS

Abstract

The main purpose of this study is to find out how the brands in Interbrand Best Global
Green Brands list use social media platforms to practice corporate communication about their
sustainability activities. The population of the study is composed of 50 brands in Interbrand Best
Global Green Brands. Unit of analysis in the study is Facebook posts and tweets in the official
Facebook and Twitter accounts of these brands in Turkey. These brands are analyzed in line with
their green messages in official Facebook and Twitter accounts in Turkey as chosen social media
platforms. Content analysis was used within the context of the study. Results of the study show that
brands use social media generally to give coverage to their environmentally friendly products and
services, to announce their environment-friendly, wildlife supportive activities, to share about
related special days and weeks and to communicate with customers. Ranking based on green
messages of green brands on official social media in Turkey does not show parallelism with
Interbrand Best Global Green Brands list. Green messages of the brands on Twitter are more than
the ones on Facebook. Generally, using visual is very common when giving green messages on
social media. Besides highlighting their products and services while giving green messages, brands
also have seen this as an opportunity to make publicity and advertisement. It is identified that the
green messages on social media have significant differences according to sectors. Interbrand Best
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Global Green Brands have made a lot of sharing in issues such as hybrid vehicles, wind turbines, solar energy
panels, recycled products, intelligent sensors, security systems developed to prevent fugitives, emission
reduction, and environmental pollution. Brands share mostly about environmentally friendly products and
services. Almost all of the green messages include video, photo/image/gif or link accompanied by a written
message. Most of the green messages contain photos, pictures or gifs. Approximately half of the green
messages have links. The video format is the least used share type. Other visual media have been used more
since it is more difficult to produce the video. In general, visual usage is quite common when delivering
green messages.

Keywords: Green Brand, Sustainability, Social Media, Twitter, Facebook

Giris

Yesil markalardan bahsedilmeye baslanmasi; tiiketicilerin zamanla isletmeler
karsisinda giiglenmeye baglamasi ve artan refah seviyesi ile kisisel faydanin otesinde
sosyal ve toplumsal kaygilara odaklanmasiyla ¢ok ilintilidir. Isletmeler ve tiiketici
arasindaki iliski geg¢misten gilinlimiize ¢ok degismistir. Gegmiste isletmeler tiiketici
karsisinda ¢ok giiclii bir konumdaydi. Pazarlama anlayislar1 agisindan geleneksel donem
olarak adlandirilan bu dénemde isletmelerin arzi sinirliydi, tiretim azdi ve yavasti. Talebin
arzdan fazla oldugu bu donemlerde tiiketici kendisine sunulana razi olmak durumundaydi
clinkii secenekler simirliydi. Se¢me sansi olmayan tiiketici, isletme karsisinda pasif
durumda kaliyordu. Tiiketicinin istek ve ihtiyaglar1 degil iiretim, iiriin ya da satis odak
noktalar1 olusturuyordu. ilk baslarda daha verimli iiretip dagitmak bir amacken, iiretim
arttikga daha iyiyi tiretmek ve tiretim daha da arttikga tiiketiciyi ne pahasina olursa olsun
satin almaya ikna etmek amac haline gelmisti (Aglargdz, 2016; Blythe, 2005; Kotler ve
Armstrong, 2012).

Isletmelerin ve markalarin hiikiimdar oldugu bu dénemler, 6nce Henry Ford
onderliginde iretim bandi devrimine, daha sonra iiretimde inanilmaz bir artisa ve verimlige
sahitlik etmistir. Artik arzin talebi gegtigi noktada baskici ikna cabalar1 ve yaniltict
reklamlar ile tiiketiciyi ikna etmek gerekmistir. Iste bu noktada tiiketicinin istek ve
ithtiyaclarii 6nemsemeyen, once iireten sonra miisteri bulan, baskici satis ve yaniltici
reklamlara basvuran yaklagimlar basarisiz olmaya baglamistir. Sadece iiretim ve {iriine
odaklanan isletmeler pazarlama korliigline kapilip gercek miisteri ihtiyaclarimi goz ardi
ederek rakiplerinin basarilarint ve teknolojik gelismeleri yakalayamamislardir. Satisa
odaklanan isletmelerse uzun vadeli miisteri elde tutma sanslarini yok ederek basarisiz
olmuslardir (Blythe, 2005; Kotler ve Armstrong, 2012).

Bu noktada artan rekabet, cesitlenen isletmeler ve artan secenekler sayesinde
tiikketici se¢ici konuma gecerek giic kazanmaya ve isletmeler pazarlama yaklasimi ile
miisterileri i¢in dogru iirlin sunmay1 amaglamaya baslamislardir. Alternatiflerin cogalmasi
rekabeti arttirmis ve isletmelerin mevcut Uriinii ne pahasina olursa olsun, yaniltici ve
aldatici yollara bile bagvurarak satmanin saglikli ve uzun vadeli bir igletme-tiiketici
iliskisine imkan vermeyeceginin anlamasina neden olmustur. Denge, iletisim olanaklarinin
gelismesi, egitim diizeyinin artmasi, teknolojik ilerlemeler ile bilinglenen tiiketicinin lehine
donmeye baslamistir. Artik segen taraf tiiketici olmustur. Tiiketicinin istek ve ihtiyaglari
onem kazanmistir (Blythe, 2005; Kotler ve Armstrong, 2012).

Ancak zamanla refah seviyesi daha da artan tiiketiciler i¢in isletmelerin onlarin
istek ve ihtiyaclarini iyi bir sekilde karsilamasi yeterli gelmemeye baslamigtir. Kendileri
i¢in bir ey istemenin yaninda toplumun refahi, ¢evre, saglik, ¢alisan haklar1 gibi pek ¢ok
sosyal ve toplumsal konuda da isletmelerden sorumluluk almalarini ister olmuslardir. Yani
bir isletme ya da marka sadece kendini degil (kar), sadece miisterilerini degil (istek ve
ihtiyaclar) ayn1 zamanda toplumun genel refahini, yaptiklarinin zararin1 en aza indirmeyi,
sosyal sorumlu olmay1 diistinmek zorundadir. Cevreye ve dogaya saygili olmalari, i¢inde
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bulundugu topluma fayda saglamalari, is¢ilerin ve calisanlarin ¢alisma sartlarinin
iyilestirilmesi, iirlinlerin hayvanlar iizerinde test edilmemesi, sosyal amagclara
katkida bulunulmasi, siirdiriilebilirlik gibi pek c¢ok istekle kars1 karsiya
kalmiglardir. Sonug olarak bu istekler birer se¢im kriteri haline gelmistir.

Tiketici tarafindan gelen bu beklenti ve kaygilar, isletmeler tarafindan da
goz ardi edilmemeye baglamistir. Bu farkindaliga ulasan isletmeler daha
stirdiiriilebilir, daha yesil, dogaya, insanlara, hayvanlara ve topluma daha saygil
olmaya caligmaktadirlar. Faaliyetleri sebebiyle diinyaya ve topluma yarattiklari
maliyeti telafi etmeye ¢alismaktadirlar. Ozellikle vizyoner ve acik fikirli isletmeler,
diizenleyici sistemin izin verdiginin 6tesine bakmaya ve basit¢ce “dogru olan seyleri
yapmaya” ¢abalamaktadir. Bu sosyal sorumlu isletmeler aktif olarak, miisterilerinin
ve cevrenin uzun vadedeki ¢ikarlarini korumak icin yollar aramaktadirlar. Yani
yasalarla yapilan diizenlemelerin de oOtesinde siirdiiriilebilirlik adina katkilar
vermektedirler (Kotler ve Armstrong, 2012).

Isletmelerin bu cabalar1 gelecege yonelik kaygilar tasiyan tiiketiciler
tarafindan ¢k olumlu algilanmakta ve tatmin seviyelerini arttirmaktadir. Bu
kapsamda tiiketicinin aradigi tatmin yesil tatmin olarak adlandirilabilir. Yesil
tatmin, bir misterinin ¢evresel arzularmni, siirdiiriilebilirlik beklentilerini ve yesil
ihtiyaclarim karsilamak i¢in tiikketime yonelik tatmin edici, keyif verici bir seviye
olarak tanimlanabilir (Chen, 2010: 312). Miisteriler yesil {irtinleri satin aldiginda,
uzun vadeli ve toplu faydalar elde etmek icin kisisel ¢ikarlarini ¢evresel korumaya
feda ederken sonucta yasam ve yesil tatmin elde etmektedirler (Xiao ve Li, 2011:
326). Yesil trlinler satin alan c¢evre duyarliligi olan miisteriler, bu {iriinlerin
ozelliklerini ve yararlarin1 pazarlamacilar ve politika yapicilar tarafindan
konumlandirilan taleplerle iligskilendirdiklerinde daha yiiksek bir yesil memnuniyet
ortaya ¢cikmaktadir.

Modern pazarlama anlayisinda amag¢ mevcut miisterilerinin memnuniyetini
arttirarak elde tutmak, daha fazla {iriin ve hizmet satin almalarin1 saglamak ve
rakiplerden daha iistiin deger sunarak yeni miisteriler elde etmektir. Bu anlamda
giiclenen tiiketiciler ve onlarin beklentileri yesil markalara dogru gidisi
hizlandirmustir.

Tiiketici ile isletme iliskisinde yasanan bu degisim giiniimiizde gozle
goriliir sonuglar ortaya koymaya baslamistir. En dikkat ¢ekici yansimalarindan biri
ise Interbrand’in Deloitte ile birlikte 2011 yilindan itibaren yayinlamaya basladigi
“En lyi Kiiresel Yesil Markalar” listesidir. Kiiresel bir marka ajans1 olan Interbrand,
oldukga kabul géren ve etkili “En Iyi Kiiresel Markalar” raporlarini yillik olarak
yaymlamaktadir. “En Iyi Kiiresel Yesil Markalar” raporunda Interbrand cevresel
stirdiiriilebilirlik iizerine kamuoyu algis1 ile kamuya acik bilgi ve verilere dayanarak
bu konudaki performanslarini birlestirmistir. Yesil marka raporlarinda (Interbrand,
2011) en giiclii yesil markalar kendilerini tutarli bir sekilde farklilastirmakta ve
miisterilerin anlamli ve uygun bulduklar yesil faaliyetlerde yer almaktadir. Bunun
yaninda bu markalar ¢evresel programlar olusturup uygulamaktan performanslarini
etkili bir sekilde 6l¢iip kamuoyuna raporlamaya kadar isletme capinda birgok karl
yesil uygulama gerceklestirmektedirler.

Tiiketicinin markalar1 algilamalari ise isletmelerin ve markalarin kendilerini
nasil anlattiklar ile yakindan ilgilidir. Kurumsal iletisim, islevi bir organizasyonun
stratejilerini iletisim yoluyla uygulamak olan asil boliim veya birimdir. Ayni
zamanda, Onemli miisterilerden firmanin cesitli stratejilerine reaksiyon alan bir
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organizasyonun anteni gorevini goriir (Forman ve Argenti, 2005: 251). Giinlimiiz tiiketicisi
markalarla kurdugu iligskinin daha bireysel, daha yakin ve markanin istedigi anda ulasabilir
olmasini beklemektedir. Sosyal medya bu kapsamda yeni tiiketiciye en uygun mecralardan
biri olarak kurumsal iletisimin 6nemli bir aracidir. Sosyal medyay1, etkili bir kurumsal
iletisim yontemi olarak kabul eden orgiitlerin sayis1 gittikge artmaktadir (Kaplan ve
Haenlein 2010: 67). Sosyal medyanin, isletmelere daha geleneksel iletisim araglariyla elde
edilebileceklerinden daha diisiik maliyetle ve daha yiliksek verimlilik seviyelerinde,
zamaninda ve dogrudan bir iletisim kurma imkani1 verdigi bilinmektedir. Sosyal medya,
markalara tiiketiciyle benzersiz sekilde baglant1 kurmak i¢in gergek bir firsat sunmaktadir
(Casey, 2016). Sosyal medya, ayni zamanda, isletmeye daha genis anlamda insani
nedenler, ¢evresel ¢ozlimler veya ekonomik ve toplumsal konular hakkindaki mesajlarini
iletme firsat1 saglar. Bircok medya ve yaklagim kullanarak, birgok biiyiik kiiresel isletme
yilda en az bir siirdiiriilebilirlik performansi verisi sunmaktadir (Clark, 2008). Bu anlamda
sosyal medya, yesil markalarin tliketicilerle etkilesime girmesi igin giicli firsatlar
saglamaktadir.

Sosyal medya marka stratejileri, halkla iliskiler, kurumsal iletisim, kurumsal sosyal
sorumluluk ve genel olarak pazarlama alaninda calisilan bir mecradir. Kurumsal iletisimde
ve halkla iligkilerde sosyal medyanin kullanimi iizerinde ¢ok durulan bir ¢alisma alani
olmasina karsin (Aichner ve Jacob, 2015; Bonson ve Flores, 2010; Booth ve Matic, 2011;
Carrol, 2013; Carroll ve Bucholz, 2008; Carim ve Warwick, 2013; Chaudhri ve Wang,
2007; Griffiths ve McLean 2015; Eyrich vd., 2008; Hearn vd., 2009; lhnen vd., 2014;
Jones vd., 2009; Lyon ve Montgomery 2013; Minton vd, 2013; Onat, 2010; Pitt vd., 2011;
Raj vd., 2015; Reilly ve Hynan, 2014; Sandoval, 2013; Tremm ve Leonardi, 2013;
Vernuccio, 2014) siirdirilebilirlik, tiiketici algis1 ve gerceklesen performansa dayali
Olciilen yesil markalarin sosyal medya kullanimina iliskin yeterli ¢alismaya
rastlanmamistir. Reilly ve Hynan (2014) yesil isletmeler acisindan kurumsal iletigim,
stirdiiriilebilirlik ve sosyal medya hakkinda bir arastirma yapmustir.

Sosyal ve toplumsal konularda artan tiiketici hassasiyeti ve bu tiiketicilerin sosyal
medya yatkinligt g6z Oniline alindiginda yesil markalarin sosyal medya etkinlikleri
akademik ve uygulama agisindan onem arz etmektedir. Bu calisma, literatiirdeki bu
boslugun doldurulmasina, yesil markalarin kurumsal iletisim kapsaminda sosyal medyay1
kullanarak verdikleri siirdiiriilebilirlik mesajlarini inceleyerek katki saglayacaktir.

Bu calismanin temel amaci Interbrand tarafindan hazirlanan diinyanin en yesil
markalar listesinde yer alan markalarin siirdiiriilebilirlik faaliyetleri hakkinda kurumsal bir
iletisim gerceklestirmek i¢in sosyal medya platformlarini nasil kullandiklarini ortaya
koymaktir. Bu kapsamda;

- Yesil markalarin genel olarak Tiirkiye’deki kurumsal Facebook ve Twitter hesabi
kullanimlarini incelemek,

- Bu markalarin stirdiiriilebilirlik hakkinda kurumsal iletisimlerini belirlemek,

- Yesil markalarin, yesil marka siralamalan ile siirdiiriilebilirlik lizerine yaptiklar
sosyal medya kullanimini kiyaslamak,

- Yesil markalarin kurumsal iletisim ¢abalarinin igerigi ve kapsamini karsilastirmak,

- Yesil markalarin sosyal medya kullanimlarinda tiiketici ile etkilesimlerini
incelemek,

- Yesil markalarin sosyal medya araciligiyla kurumsal iletisim kurma stratejilerini
belirlemek ve yorumlamak amaglanmaktadir.
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1. Interbrand En lyi Kiiresel Yesil Markalar Listesi

Kiiresel bir marka ajansi olan Interbrand, oldukga kabul goren ve etkili olan
“En lyi Kiiresel Markalar” raporlarmi yillik olarak yaynlamaktadir. 2011
yaymnlanan ilk “En lyi Kiiresel Yesil Markalar” raporunda Interbrand cevresel
stirdiiriilebilirlik iizerine kamuoyu algis1 ile kamuya agik bilgi ve verilere dayanarak
bu konudaki performanslarini birlestirmistir. Yalnizca yesil iizerine odaklanan ilk
kiiresel raporda Interbrand, ¢evresel siirdiiriilebilirlikle ilgili halkin algisini, kamuya
acik olan bilgilere ve verilere dayanan bu performansin bir gosterimi ile
birlestirmektedir.

Interbrand en giiclii yesil markalarin, performans ve algilamalarinin kesistigi
noktada yer aldigina inanmaktadir. Bunlar, uygulanabilir ve giivenilir ¢evresel
uygulamalar sonucunda tiiketicilerle daha gii¢lii baglantilar kurma becerisine sahip
markalardir (Interbrand, 2011). Bu nedenle, en iyi kiiresel yesil markanin
degerlendirmesi hem piyasa algilamasim1 hem de ger¢ek g¢evresel performansi
degerlendirmeye dayanmaktadir (Interbrand, 2014).

Interbrand’m CEO’su Jez Frampton En lyi Kiiresel Yesil Markalar
Siralamasi ile ilgili sunlart belirtmektedir: “Siirdiiriilebilirligin, isin stratejik ve
karli bir yonli ayrica markanin giiglenmesini saglayan bir varlik oldugu
kanitlanmistir. Tiiketicilerin bir marka tizerindeki izlenimlerinin, o markanin gercek
cevre performansiyla yakindan uyum ic¢inde olmasi ¢ok onemlidir. Aksi takdirde,
bu alandaki bir markanin ¢abalari, yetersiz bir varlik olarak hizmet edebilir veya
aksine, marka 'sahte ¢evrecilik' suclamalarindan dolayr sikintilar yasayabilir”
(Interbrand, 2014).

Interbrand, her yil en iyi 50 kiiresel yesil markay1 belirlerken, yillik en iyi
kiiresel marka raporunu olusturan 100 markayla baslamaktadir. Ardindan,
markalarin stirdiiriilebilir veya yesil uygulamalarinin kamuoyunda nasil algilandig:
ile ilgili kapsamli tiiketici arastirmalar1 yapmakta ve bu sonuglari kamuya agik olan
bilgilerin temel alindigi Deloitte verileri tarafindan saglanan ¢evresel
sirdiiriilebilirlik performans: verileriyle karsilastirmaktadir (Interbrand, 2014).
Deloitte siirdiiriilebilirlik hizmetleri grubunun, doért ana is kolunda danigmanlik,
denetim, vergi ve finansal danigsmanlik hizmetleri yam1 sira kurumsal strateji ve
operasyonlar, tedarik zinciri, birlesme ve satin almalar, insan sermayesi ve
kurumsal risk yonetimi alanlarinda endiistriye 6zgii uygulamalar konularindaki
kendi bilgi ve tecriibelerinden yararlanmaktadir (Interbrand, 2013).

Deloitte, Interbrand'in genel puan sistemi bir girdi olarak her markanin
performansini siirdiiriilebilirlik / ¢cevresel girisimler ag¢isindan incelemektedir. Yillik
En Iyi Kiiresel Yesil Markalar raporunun amaclari dogrultusunda Deloitte,
Kurumsal Sosyal Sorumluluk / Siirdiirtilebilirlik Raporlari, Karbon Bilgilendirme
Projesi Yanitlari, Yillik Raporlar, 10 k dosyalama, sirket gibi kaynaklardan elde
edilen kamuya acik veriler temel alinarak kurumsal bir cevresel performans
hesaplamasi gelistirmistir. Bir markanin Yesil Performans Puani, her markanin
siralandigi 83 metrikten olusur. Olgiitler, sirketlerin agiklamasini ve g¢evresel
performansini alt1 siitunda degerlendirir: Yonetim, Operasyonlar, Tasimacilik ve
Lojistik, Paydas Katilim1 ve Tedarik Zinciri. Bu tiir veriler daha sonra Interbrand'in
genel puanlama hesaplamasina girilir (Interbrand, 2013).

Algilama puani ise Interbrand tarafindan marka giicliniin 6 dig faktoriine
gore hesaplanmaktadir (Interbrand, 2014):
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Ozgiinliik: Markanin ¢evresel iddialarinin algilanan giivenilirligi.

Farkhlasma: Markanin yesil c¢abalarinin kategorideki diger rakiplere nazaran ne kadar
farkli oldugunun algilanmasi.

Varolus: Markanin yesil faaliyetleri hakkindaki tiiketici bilinci ve piyasadaki yesil itibari.

Ilgi: Markanim gevresel iddialarmin uygunlugunun degerlendirilmesi. Bu, kategori, yesil
faaliyetlerin algilanan 6neminin markanin yesil algilamasiyla karsilagtirilmasini igermektedir.

Tutarhlik: Markanin gesitli yesil iletisimlerinin miisteri temas noktalarindaki tutarlilig.
Anlama: Markanin bir biitiin olarak yesil faaliyetlerinin anlagilma seviyesi.

Algilama puani, kiiresel bir tiiketici anketine dayanmaktadir. Interbrand her
markanin tiiketici algilamalarin1 degerlendirmistir. Cevrimici anketler araciligiyla 15 binin
tizerinde tiiketiciyle goriigiilmektedir. Anketlerde tiiketicilere yesil {irlinlerin satin alma
kararlarin1 nasil etkiledigi ve genel olarak markanin yesil faaliyetleri hakkindaki genel
anlayislart ve farkindaliklarinin ne oldugu sorulmustur. Her marka, her pazar i¢in en az
125 tiiketici tarafindan derecelendirilmektedir. Pazarlar, ekonomik etki agisindan ilk 10
iilkeyi (Amerika Birlesik Devletleri, Japonya, Cin, Almanya, Fransa, Ingiltere, Italya,
Brezilya, Ispanya ve Hindistan) icermektedir (Interbrand, 2011; 2014).

En lyi Kiiresel Yesil Marka raporunun genel puani, standartlastirilmis performans
ve algi puanlarinin birlestirilmesiyle hesaplanir. Bir indirim faktorii, markanin olumlu
algilamalar1 sirketin gercek yesil performansindan daha fazla oldugu durumlarda
uygulanir. Nihai siralama, sirketlerin diger sirketlere gore genel puanlara ve ge¢mis yil
sonuclarina dayanmaktadir (Interbrand, 2013).

Bu degerlendirmeler sonucunda algilama ile performans arasinda olumlu ya da
olumsuz bir fark ortaya c¢ikmaktadir. Markanin pazarda elde ettigi itibardan fazla
stirdiiriilebilirlik c¢aligmasi yapmasi durumunda olumlu fark ortaya cikmaktadir. Yani
marka algilanan siirdiiriilebilirlik performansindan daha fazlasin1 gergeklestirmektedir.
Kamuoyu markanin siirdiirtilebilirlik / kurumsal vatandaslik konusunda yaptigindan daha
fazla sey yaptigmi dislinliyorsa bu durumda olumsuz bir fark ortaya g¢ikmaktadir
(Interbrand, 2014).

Sekil 1. Interbrand en iyi kiiresel markalar degerlendirmesi

Performans

il Alg1 Skoru

+

- = Yiiksek Algi Skoru

Kaynak: Interbrand, 2014.

2. Siirdiiriilebilirlik ve Sosyal Medya

Stirdiirtilebilirlik giiniimiizde hayatin her alaninda karsimiza ¢ikan bir kavram
haline gelmistir. Ekonomiden kalkinmaya, tasarimdan mimariye, iiretimden tiiketime,
tarimdan gidaya, biyolojiden ¢evreye, sehirlerden turizme, pazarlamadan tiiketime kadar
yasamin her pargasi i¢in siirdiiriilebilir olmakla ilgili calismalara ve arastirmalara
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rastlanmaktadir. Siirdiiriilebilirligin her alanda karsimiza ¢ikmasinin sebebi belki de
nesillerdir diinyaya verdigimiz zararin giiniimiizde net bir sekilde goriilmesidir. Bu
da gelecege yonelik kaygilar1 beraberinde getirmis ve gelecek nesilleri de diistinen
bir anlayis ortaya ¢ikmistir.

Siirdiiriilebilirlik kavrami, ilk olarak Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma
Komisyonu tarafindan yayinlanan bir raporla 1987'de tanimlanmistir. Daha yaygin olarak
bilinen ismiyle Brundtland Raporu, siirdiiriilebilir kalkinmay1 "gelecek nesillerin kendi
ihtiyaclarin1 karsilama kabiliyetinden 0diin vermeden mevcut ihtiyaglart karsilamak"
olarak tanimlamistir (UN, 1987). Siirdiirtilebilirlik, Maastricht Anlasmasi’nda ise c¢evre
kalitesini gelistirmek ve korumak, insan sagligini korumak, dogal kaynaklarin akilci
kullanimin1  saglamak, tiim ¢evresel problemleri uluslararasi diizeyde ele almak ve
degerlendirmek seklinde tanimlanmistir (Edwards, 1996).

Sosyal medya, kurumsal iletisiminin uygulandigi yolu ve profesyonel etkilerini
degistirmistir. Isletmeler, sosyal medyayr haberlerini, mesajlarini, basarilarini, tiim
paydaslan ile aninda paylasmak icin kullanmaktadir. Baska bir deyisle, sosyal medya
kurumsal iletisim i¢in 6nemli bir ara¢ haline gelmistir. Ayrica, sosyal medyanin ortaya
cikisi, miisterilere anlik geri bildirim ve fikir vermek i¢in sirket ile miisterileri arasinda
yeni bir iletisim modeli yaratmistir (Raj vd., 2015: 59). Sosyal medya, yalnizca dogrudan
ve anlik kurumsal iletisim i¢in bir firsat sunmakla kalmayip ayn1 zamanda halkla iliskilerin
ideal temellerine geri donme - iliskileri gelistirme ve siirdiirme - ve endistri ile iligkili
olumsuz kliselerin bazilarini degistirme firsat1 sunar (Matthews, 2010: 18).

Sosyal medya, kurumsal iletisim uzmanlarinin gazeteciler dahil tim kamuyla iligki
kurmasina yardimci olur. Ayrica sosyal medya, kamu iliskilerini gelistirmeye yardimci
olmaktadir. Sosyal medya, i¢ iletisim i¢in de etkili bir aragtir (Raj vd., 2015: 60).
Gilinlimiizde bir isletmenin itibari, marka imaji, basarist veya basarisizligi, sirketin sosyal
medyada olusturdugu imaja ve ayrica kiiresel piyasadaki kendi performansina baghdir. Bu
nedenle, kurumsal iletisimin gelecegi, iletisim profesyonellerinin yeni teknolojileri ve
uygulamalar1 6grenme ve bunlara uyum saglamasina baghdir (Raj vd., 2015: 61).

Sosyal medya, bir isletmenin miisterileri ile iletisime ge¢cmek ve bu kisilerle
etkilesim kurmak, uzun siireli deger katan iliskiler slirdiirmek, yeni potansiyel miisteriler
kazanmak, farkindalik yaratmak, insanlar1 egitmek ve her seyden dnemlisi itibar yonetmek
i¢in firsatlar sunar.

Birgok isletme, sosyal medyayi siirdiiriilebilirlikle ilgili i¢ ve dig kurumsal
iletisimleri i¢in kullanmaktadir (Kaplan ve Haenlein, 2010: 63). Bu kapsamda yesil
markalarin sosyal medya kullanimindan bahsetmekte yarar olacaktir. Sosyal medya,
bireylerin ¢evresel farkindaligini artirmaya katkida bulunmustur. Insanlar sosyal medyadan
cevre haberleri, sirketlerin sosyal ve c¢evresel davraniglarini tespit etmis, hatta onlari
uygulamalarini gelistirmek i¢in zorlamislardir.

3. Yontem

Aragtirmanin amaglar1 dogrultusunda arastirma yontemi olarak icerik analizi
belirlenmistir. igerik analizi, eldeki yazili bilgilerin temel iceriklerinin ve icerdikleri
mesajlarin 6zetlenmesi ve belirtilmesi islemi olarak tanimlanmaktadir. Sosyal bilimler
alaninda siklikla kullanilan igerik analizi, belirli kurallara dayali kodlamalarla metnin bazi
sozciiklerinin daha kiiclik icerik kategorileri ile 6zetlendigi sistematik, yinelenebilir bir
teknik olarak da tamimlanabilir (Cohen vd., 2007). Igerik analizi, metinden ¢ikarilan
gecerli yorumlarin bir dizi iglem sonucu ortaya konuldugu bir aragtirma teknigidir. Bu
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arastirmalar, mesajin gondereni, mesajin kendisi ve mesajin alicis1 hakkindadir (Weber,
1989: 5). Igerik analizi, bir metin igerigini toplama ve analiz etme teknigidir. Analize tabi
tutulan igerik, sozciikler, anlamlar, resimler, semboller, diistinceler, temalar veya herhangi
bir iletiye gonderme yapmaktadir (Neumann, 2009: 466).

3.1. Arastirma Evreni

Onceki béliimlerde ayrintili bir sekilde anlatilan Interbrand En Iyi Kiiresel Yesil
Markalar listesinde 50 marka yer almaktadir. Calismanin evrenini bu 50 marka
olusturmaktadir. Calismanin analiz birimi, bu markalara ait Tiirkiye’deki resmi Facebook
ve Twitter hesaplarindaki paylasimlardir. Arastirma kapsaminda evrenin tiimiine
ulasilmaya calisilmigtir. Marka sayisinin fazla olmamasindan dolay1 evrenin sonlu olmasi
ve bu markalarin sosyal medya hesaplarina ulagmanin arastirmacinin olanaklar1 dahilinde
olmasi nedeniyle evrenin tiimiine ulasilmaya calisilmistir. Yapilan incelemeler sonucunda
Tiirkiye’de resmi Facebook hesabi olan 35 ve Twitter’da resmi hesabi olan 33 yesil marka
tespit edilerek arastirmanin 6érneklemi olusturulmustur.

3.2. i¢erik Analizinin Uygulanmasi

Bu arastirmada Interbrand tarafindan belirlenen en g¢evre dostu 35 markanin,
Tiirkiye’de kullandiklar1 sosyal medya hesaplarinda (Twitter-Facebook) yaptiklar1 yesil
paylasimlar igerik ¢oziimlemesi ile incelenmistir. Markalarin bu mecralarda yaptiklari yesil
paylasimlar gelistirilen arastirma sorulari ¢ergevesinde incelenmistir. Yukarida belirtilen
icerik analizi 6zelliklerini saglayabilmesi amaciyla bir yonerge hazirlanmistir. Ayrica bu
yonerge ile toplanan veriler bir uzman tarafindan kontrol edilmis, sonuglar arasinda dikkate
deger bir farkliliga rastlanmamustir. Calismada icerik analizi kodlamalar1 arastirmaci
tarafindan yapilmistir. Veriler, 01.04.2016 - 01.04.2017 tarihleri arasin1 kapsamaktadir.

Calismanin analiz birimi, bu markalara ait Tiirkiye’deki resmi Facebook ve Twitter
hesaplarindaki paylasimlardir. Oncelikle her bir paylasimin yesil paylasim olup olmadig
belirlenmistir. Bu kodlama yapilirken yesil paylasim ¢evreyi koruyucu ve destek saglayici,
dogal kaynaklarin korunmasi i¢in harekete gegen, doganin korunmasi ve dengesine
yardimci olan paylagimlar olarak kabul edilmistir. Yesil paylasim oldugu belirlenen her bir
paylasima yonergede yer alan arastirma sorular1 sorulmustur. Bu sorularla ilgili kategoriler
belirlenmistir.

4. Bulgular

Bu boliimde arastirmanin amagclar1 dogrultusunda yapilan analizler sonucu elde
edilen bulgular anlatilmaktadir. Bu kapsamda markalarin Facebook ve Twitter resmi
Tiirkiye hesaplart incelenmistir. Oncelikle markalarm yesil paylagimlar ile ilgili
tanimlayici analizler lizerinde durulacaktir.

4.1. Yesil Markalarin Sosyal Medya Sahipligi

Interbrand En Iyi Kiiresel Yesil Markalar listesinde yer alan markalardan 35
tanesinin Tiirkiye’de resmi Facebook hesabi ve 33 tanesinin resmi Twitter hesabi
bulunmaktadir. Resmi Tiirkiye sosyal medya hesaplari, bu markalarin kendi resmi web
sitelerinden verilen yonlendirmeler ve web sitelerinde yonlendirme olmadigi durumlarda
ise resmi sosyal medya hesabinin resmi web sitesine yaptig1 yonlendirmeler ile kontrol
edilerek belirlenmistir. Arastirmanin amagclart dogrultusunda bu markalarin Tiirk¢e olarak
siirdiiriilen hesaplar1 kabul edilmistir, kiiresel hesaplarda Ingilizce siirdiiriilen sosyal medya
hesaplar1 ¢calismaya dahil edilmemistir.
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Tablo 1. Interbrand kiiresel yesil markalar listesinde yer alan markalarin Tiirkiye sosyal medya

hesaplari
Sira  Marka Facebook Twitter = Sira Marka Facebook = Twitter
1 Ford v v 26 Canon v v
2 Toyota v v 27 Xerox 4 v
3 Honda v v 28 UPS v v
4 Nissan v v 29 Nike x x
5 Panasonic x v 30 Pepsi v v
6 Nokia x x 31 Siemens v v
7 Sony 4 4 32 Chevrolet x x
8 Adidas v v 33 Cisco v v
9 Danone v x 34 Zara x x
10 Dell v v 35 Kia v v
11 Samsung v v 36 3M v v
12 Johnson&Johnson x x 37 Starbucks v v
13 BMW v v 38 Kellogg’s x x
14 Philips v v 39 H&M v v
15 Intel v v 40 Hyundai v v
16 Volkswagen v x 41 Microsoft v v
17 HP v v 42 Avon v v
18 Nestle x x 43 McDonald’s v x
19 IKEA v v 44 Santander x x
20 Coca-Cola v v 45 AXA v v
21 Apple x x 46 Caterpillar x x
22 L’Oreal v v 47 Shell x x
23 GE x v 48 Colgate v x
24 Mercedes-Benz v v 49 Disney x x
25 IBM v v 50 Heineken x x

4.2. Yesil Paylasim Yapan Markalar ve Yesil Paylasim Sayilari

Markalarin Facebook ve Twitter’daki her bir paylasimi, yesil paylasim olup
olmadigima gore degerlendirilmistir. Bu kapsamda Tablo 2’de tek bir yesil paylagim
yapmis olsa dahi tiim yesil paylasim yapan markalar yer almaktadir. Facebook Tiirkiye
resmi hesabi olan 35 markadan 22 tanesinin ve Twitter Tiirkiye resmi hesabi olan 33
markadan 22 tanesinin Twitter’da yesil paylasim(lar) yaptigi goriilmektedir.

Tablo 2. Yesil paylasim yapan markalar

Interbrand Yesil Marka Marka Facebook Twitter
Siralamasi
1 Ford v v
2 Toyota v v
3 Honda v v
4 Nissan v v
10 Dell v v
11 Samsung v v
13 BMW v v
14 Philips v v
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15 Intel 4 v
16 Volkswagen 4 x
17 HP 4 v
19 IKEA x v
23 GE x v
25 IBM 4 v
26 Canon 4 v
27 Xerox v v
28 UPS 4 v
31 Siemens 4 v
33 Cisco 4 v
36 3M v v
39 H&M v v
40 Hyundai v v
45 AXA v v
48 Colgate v x

Facebook ve Twitter i¢in 22’ser markanin yaptig1 her bir paylasim incelenerek tiim
yesil paylasimlar belirlenmistir. Belirlenen tarih araliginda Facebook’ta 22 markanin
yaptig1 yesil paylagimlarin toplami 101°dir. Twitter’da ise 22 markanin yaptigi yesil
paylasimlarin toplam sayis1 169°dur.

Facebook’ta en ¢ok paylasim yapan marka Siemens olmustur. Bu markayi ise esit
sayida paylasim ile 3M ve Toyota izlemektedir. Buna en yakin paylasim sayisi ise esit
sayida paylasim ile BMW ve Cisco sonrasinda ise H&M’e aittir. IKEA Facebook’ta hig
yesil paylasim yapmazken, Samsung, HP ve Canon ise en az paylasim yapan markalardir.
Twitter’da ise en cok yesil paylasim yapan marka diger markalarin yapmis oldugu
paylasimlardan ciddi sayida fazla yesil paylasim yapan GE olmustur. Buna en yakin
paylasim ise Siemens tarafindan yapilmistir. Bu markayi esit sayida paylagimla UPS, Cisco
ve H&M izlemektedir. Nissan, Samsung, Philips, HP, IKEA, Canon ve Hyundai en az
yesil paylagim yapan markalar olmuslardir.

Interbrand tarafindan en yesil marka segilen bir¢ok markanin bu konuda Tiirkiye’de
cok az paylasim yaptig1 goriilmektedir. Siemens elektronik ve dijital teknolojiler iireten ve
enerji verimliligi ve kaynak tasarrufuna odaklanan bir marka olarak her iki sosyal medyada
da diger markalardan 6n plana ¢ikmaktadir. GE ise Tirkiye’de resmi Facebook hesabi
bulunmamakla birlikte yesil paylasim konusunda ¢ok aktiftir.

Arastirmanin  amaglarindan biri markalarin yesil marka siralamalar1 ile
stirdiiriilebilirlik iizerine yaptiklart sosyal medya kullanimini kiyaslamaktir. Yesil
markalarin Tiirkiye’deki resmi sosyal medya hesaplarinda yapmis olduklar1 yesil
paylasimlara dayali siralama ile Interbrand En Iyi Yesil Marka listesindeki siralamalar
paralellik gdstermemektedir. Son siralardaki bir marka Tiirkiye’de sosyal medyay1 yesil
paylagimlar i¢in daha fazla kullanabilmistir, tersine ilk siralardaki markalar ise bu
konularda ¢ok az sosyal medya mesaj1 vermistir.
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Tablo 3. Interbrand yesil marka siralamasi- sosyal medyada yesil paylasim

Interbrand Sosyal
Marka Yesil Marka Facebook Twitter Toplam Medyada
Siralamasi Paylasim
Siralamasi
Ford 1 2 1 3 11
Toyota 2 10 11 21 5
Honda 3 3 4 9
Nissan 4 3 1 10
Dell 10 2 2 10
Samsung 11 1 1 2 12
BMW 13 9 7 16 7
Philips 14 1 1 2 12
Intel 15 2 2 4 10
Volkswagen 16 2 Yok 2 12
HP 17 1 1 2 12
IKEA 19 0 1 1 13
GE 23 Yok 39 39 2
IBM 25 2 2 4 10
Canon 26 1 1 2 12
Xerox 27 4 9 13 8
UPS 28 7 14 21 5
Siemens 31 16 30 46 1
Cisco 33 9 14 23 3
3M 36 10 9 19 6
H&M 39 8 14 22 4
Hyundai 40 2 1 3 11
AXA 45 3 4 7 9
Colgate 48 3 Yok 3 11
Toplam - 101 169 270 -

4.3. Yesil Paylasimlarin Analizi

Her bir yesil paylasiminin tiirii incelenmistir. Burada paylasimlar video,
fotograf/resim/gif, yaz1 ve link olmak iizere dort kategoride incelenmistir.

Tablo 4. Facebook paylasim tiirii

100% 100%

87,10%
80%

60%
43,60%

40%
10,90% 20%

0%
Yazi Fotograf/Resim/Gif Link Video

Facebook’taki yesil paylasimlarin %10.9’u video igermektedir. %87.1°1 fotograf,
resim veya gif iceren paylagimlardir. Paylasimlarin hepsinde yazi vardir. Son olarak
Facebook’taki yesil paylasimlarin %43.6’sinda bir link paylasimi yapilmistir. Tim
paylasimlarda mutlaka video, fotograf/resim/gif veya linke eslik eden bir yazi
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bulunmaktadir. Paylagimlarin yaklasik yarisinda link verilmistir. Video formati ise en az
kullanilan paylasim tiiriidiir.

Tablo 5. Twitter paylagim tiirii

9% 85,80% 100%
80%
46,20% 60%
40%
7,10% 20%
0%
Yazi Fotograf/Resim/Gif Link Video

Twitter’daki yesil paylasimlarin %7°si video igcermektedir. %85,8°1 fotograf, resim
veya gif iceren paylasimlardir. Paylasimlarin neredeyse hepsinde yazi vardir (%98,8). Son
olarak Twitter’ daki yesil paylasimlarin yaklasik yarisinda (%46,2) bir link paylagimi
yapilmistir. Neredeyse paylasimlarin hepsinde video, fotograf/resim/gif veya linke eslik
eden bir yazi bulunmaktadir. Video formati ise Facebook’ta oldugu gibi Twitter’da da en
az kullanilan paylasim tiirtidiir.

Tablo 6. Facebook’ta paylagimin icerigi

® Uriin ve Hizmetleri
Kendi diizenledigi etkinlikler
m ilgili 6zel giinler

B Diger yesil paylasimlar

Her bir yesil paylasimin igerigi ise markanin iirlin ve hizmetleri, markanin kendi
diizenledigi etkinlikler, ilgili 6zel giinler hakkinda paylagimlar, markanin kendi disindaki
etkinlikleri paylasimi ve diger yesil paylasimlar seklinde kategorize edilmistir. Buna gore
Facebook’taki paylasimlarin %67,3’ii markanin iiriin ve hizmetleri hakkindadir. Ornegin,
hibrid ve ¢evre dostu araglar, riizgar ve gaz tribiinleri, giines panelleri, geri doniisimden
iretilen {irlinler, ¢evre dostu binalar gibi {iriin ve hizmetler bunlar arasindadir. %16,8°1
markanin kendi diizenledigi etkinlikler hakkinda yaptig1 paylagimlardir. Ornegin, Diinya
Saati giiniinde magazalarinda enerji tasarrufu ic¢in 151k sondiirme etkinligi yapmak, genel
merkez binasim yesillendirme etkinligi yapmak, sahilden ¢Op toplama etkinligi
diizenlemek, geri doniisiim stand1 agmak veya hibrid ara¢ siirme etkinleri yapmak gibi.
Paylasimlarin %12,9°u Diinya Cevre Giinii, Diinya Su Giinii, Diinya Saati gibi 6zel giin ve
haftalarin kutlanmasi ile ilgilidir. Markalarin yesil paylasimlariin en ¢ok kendi {iriin ve
hizmetleri hakkinda oldugu sdylenebilir. Diger markalarin diizenledigi etkinlerden
bahseden bir yesil paylagim yoktur.
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Tablo 7. Twitter’da paylagimin icerigi

m Uriin ve Hizmetleri
Kendi diizenledigi etkinlikler
m [lgili 6zel giinler
m Kendi disindaki etkinlikler
Diger yesil paylasimlar

Twitter’daki paylasimlar igeriklerine goére degerlendirildiklerinde, %60,4’i
markanin iirlin ve hizmetleri hakkinda oldugu goriilmektedir. Paylasimlarin %13,6°s1
Diinya Cevre Giinii, Diinya Su Giinii, Diinya Saati gibi 6zel giin ve haftalarin kutlanmasi
ile ilgilidir. %9,5’1 markanin kendi diizenledigi etkinlikler hakkinda yaptig1 paylagimlardir.
Paylagimlarin  %14,8’1 ise diger yesil paylasimlar hakkindadir. Bu kategoriye, diger
kategorilere girmeyen cevre ve tasarruf gibi konularda mesajlar veren genel paylasimlar
dahil edilmistir. Paylasimlarin %1,8’1 isletmenin kendi disinda, baska kurum ve kuruluslar
tarafindan diizenlenen etkinliklerdir. Markalarin yesil paylasimlarinin en ¢ok kendi iiriin
ve hizmetleri hakkinda oldugu soylenebilir. Facebook’tan farkli olarak Twitter’da
markalarin kendi disinda gerceklesen etkinliklerden de bahsettigi goriilmektedir.
Twitter’da 6zel giinler ile ilgili paylasimlar da daha fazladir.

Tablo 8. Facebook ve Twitter’daki paylasimlarda tanitim ve/veya reklam var mi?

Facebook Twitter
Sikhik Yiizde (%) Sikhik Yiizde (%)
Evet 90 89,1 Evet 125 74
Hayir 11 10,9 Hayir 44 26
Toplam 101 100 Toplam 169 100

Facebook’ta yapilan her bir paylagimin iirlin, hizmet veya etkinlik tanitimi veya
reklami igerip icermedigi incelenmistir. Bu kapsamda degerlendirildiginde Facebook’ta
yapilan tiim yesil paylasimlarin %89,1’inin iiriin, hizmet veya etkinlik tanitimi ya da
reklam1 igerdigi goriilmektedir. Markalar yesil paylasimlar yaparken kendi iiriin ve
hizmetlerini 6ne ¢ikarmalar1 yaninda bunu kendilerini tanitma ve reklam yapma firsati
olarak gormektedirler.

Twitter i¢in de yapilan her bir paylasimin iiriin, hizmet veya etkinlik tanitimi veya
reklami igerip i¢ermedigi incelenmistir. Bu kapsamda degerlendirildiginde Twitter’da
yapilan tiim yesil paylasimlarin %74 {iniin iiriin, hizmet veya etkinlik tanitim1 veya reklami
icerdigi goriilmektedir. Facebook ile kiyaslandiginda Twitter’da {irlin, hizmet veya etkinlik
tanitimi ya da reklam paylasiminin daha az oldugu belirlenmistir.

Tablo 9. Facebook’ta etkilesimin boyutlari

Begeni Paylasma Yorum Markanin Cevabi
Sikhik Yiizde(%) Sikhik Yiizde(%) Sikhik Yiizde(%) Sikhik Yiizde(%)
Evet 97 96,0 74 73,3 58 57,4 18 17,8
Hayir 4 4.0 27 26,7 43 42,6 83 82,2
Toplam 101 100 101 100 101 100 101 100

Her bir yesil paylasim i¢in etkilesim icerip icermedigi degerlendirilmistir. Bir
paylasimda begeni, tekrar paylasma, yorum ve cevap bilesenlerinden en az biri var ise bu
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paylasim etkilesimli bir paylasim olarak kabul edilmistir. Facebook’ta yapilan yesil
paylagimlarin %96’°s1 etkilesim igermektedir. Bu etkilesimlerin boyutlar ise tiiketicinin
paylasimi begenmesi, tiiketicinin paylasimi tekrar paylagmasi, tiiketicinin paylagima
yorum yazmasti (soru, degerlendirme, yorum vs.) ve markanin bu yorumlara cevap vermesi
olarak siiflandirilmistir. Paylagimlarin %73,3i tiiketiciler tarafindan tekrar paylagilmistir.
Paylasimlarin yarisindan fazlasi tiiketiciler tarafindan yapilan yorumlar1 ve sorulan sorulari
igcermektedir. Buna karsin markalar bu yorum ve sorularin %17,8’ine cevap vermistir. Bu
paylasimlarin genel olarak tiiketicide begenme, yorum yapma ve paylagsma gibi bir tepkiye
sebep oldugu sdylenebilir.

Tablo 10. Twitter’da etkilesimin boyutlart
Begeni Paylasma Yorum Markanin Cevabi

Sikhik Yiizde(%) Sikhik Yiizde(%) Sikhik Yiizde(%) Sikhik Yiizde(%)

Evet 143 84,6 131 775 37 21,9 9 53
Hayir 26 15,4 38 22,5 132 78,1 160 94,7
Toplam 169 100 169 100 169 100 169 100

Twitter’daki her bir yesil paylasimin etkilesim icerip icermedigi degerlendirilmistir.
Twitter’da yapilan yesil paylasimlarin %84’ etkilesim icermektedir. Etkilesim orani
Twitter’da Facebook’dan daha diistiktiir. Etkilesimin boyutlarina goére yapilan
degerlendirmeler sonucu Twitter’da yapilan paylasimlarin %84,6’s1 tiiketiciler tarafindan
begenilmistir. Paylasimlarin = %77,5’1 tliketiciler tarafindan tekrar paylasilmistir.
Paylagimlarin  %21,9’u tiiketiciler tarafindan yapilan yorumlart ve sorulan sorular
icermektedir. Buna karsin markalar bu yorum ve sorularin sadece %5,3’line cevap
vermistir. Bu paylagimlarin genel olarak tiiketicide begenme, yorum yapma ve paylasma
gibi bir tepkiye sebep oldugu sdylenebilir.

Tablo 11. Facebook ve Twitter’da cevabin 6zelligi

Agiklama Yonlendirme Aciklama Yonlendirme
Sikhik = Yiizde(%) Sikhk Yiizde(%) Sikhik = Yiizde(%) Sikhk @ Yiizde(%)
Evet 17 16,8 11 10,9 4 24 4 24
Hayir 84 83,2 90 89,1 165 97,6 165 97,6
Toplam 101 100 101 100 169 100 169 100

Verilen cevabin tarzi yaninda verilen cevabin iceriginde agiklama veya
yonlendirme olup olmadigr degerlendirilmistir. YoOnlendirme, markanin tiiketici
yorumu/sorusuna karsilik onu kurumsal web sitesine ya da ilgili isletme birimine
yonlendiren bir link, telefon numarasi veya e-posta adresi olarak tanimlanmistir. Agiklama
ise soruya/yoruma karsilik verilen marka cevaplaridir. Twitter’da markalarin tiiketicilerin
yaptig1 yorumlara ve sordugu sorulara cevap tarzi da incelenmistir. Buna gore verilen
cevaplarin hepsinde resmi bil dil kullanilmistir. Yorum ve sorulara cevap verirken
markalar etkilesimde bulunan tiiketiciye adi ve soyadi ile gorgii ve nezaket kurallari
dahilinde davranmaktadir.

4.4, Sektorlere Gore Yesil Markalar

Calisma kapsaminda incelenen 24 marka, Interbrand’in Diinyanin En Degerleri
Markalar listelerinde yer alan sektorlere gore kategorilere ayrilmistir (Interbrand, 2017).
Bu ayrima gore markalarin faaliyet gosterdigi sektorler su sekildedir: Otomotiv, teknoloji,
cesitli sektorlerde faaliyet gosteren isletme, elektronik, is hizmetleri, tagimacilik, giyim,
finansal hizmetler, mobilya ve hizli tiiketim tiriinleri. Cesitlendirilmis ya da c¢esitli isletme
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olarak adlandirilan sektér ayriminda, s6z konusu isletmeler bir sektérde yogunlasmak
yerine birden fazla sektdrde yogun bir bigimde faaliyet gdstermektedir. Ornegin, GE
saglik, enerji iretimi, havacilik, aydinlatma ve ulasim sektorlerinde kamu ve 0Ozel
sektorlere teknoloji ¢oziimleri sunmaktadir. 1lk 50 igerisinden resmi Tiirkiye hesaplari
olan markalarin otomotiv, teknoloji ve bircok sektorde calisan isletmelerde yogunlastig
goriilmektedir.

Tablo 12. Sektorlere gore markalar

Marka Sektor

Ford Otomotiv
Toyota Otomotiv
Honda Otomotiv
Nissan Otomotiv
BMW Otomotiv
Volkswagen Otomotiv
Hyundai Otomotiv
Intel Teknoloji
HP Teknoloji
Cisco Teknoloji
Dell Teknoloji
Samsung Teknoloji
GE Cesitli
Siemens Cesitli

3M Cesitli
Canon Elektronik
Philips Elektronik
IBM Is hizmetleri
Xerox Is hizmetleri
UPS Tasimacilik
H&M Giyim

AXA Finansal hizmetler
IKEA Mobilya
Colgate Hizli tiikketim tirtind

Kaynak: Interbrand, 2017.

Sektorlere gore yapilan yesil paylagimlar incelenecek olursa, Buna gore
Facebook’taki paylasimlarin %30’u otomotiv sektorii, %25,7’si1 ¢esitli, %14,9°u teknoloji
sektorliyle ile ilgilidir. Twitter’daki paylasimlarin yaklasik yarisi ¢esitlendirilmis isletmeler
tarafindan yapilmistir. Bunu otomotiv ve teknoloji sektoriinde faaliyet gosteren isletmeler
izlemektedir.

Tablo 13. Sektorlere gore Facebook ve Twitter’da yesil paylasimlar

Facebook Twitter
Sektor Siklik Yiizde (%) Siklik Yiizde (%)
Otomotiv 31 30,7 25 14,8
Teknoloji 15 14,9 20 11,8
Elektronik 2 2,0 2 1,2
Cesitli 26 25,7 78 46,2
Tasimacilik 7 6,9 14 8,3
Giyim 8 79 14 8,3
Finansal hizmetler 3 3,0 4 2,4
is hizmetleri 6 59 11 6,5
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Hizli tiikketim tiriinleri 3 3.0 -
Mobilya - - 1 0,6
Toplam 101 100 169 100

4.5. Paylasimin Baskin Temasi

Fotograf/resim/gif ve video i¢eren her bir yesil paylasim baskin temasi belirlenmek
tizere degerlendirilmistir. Baskin tema ile anlatilmak istenen paylasilan fotograf, resim, gif
veya videoda en dikkat ¢eken olgunun belirlenmesidir. Bu kapsamda, Facebook ve
Twitter’daki toplam 270 yesil paylasim incelenmistir. Bu paylasimlardan 5 tanesinde
herhangi bir fotograf, resim, gif veya video yer almadigindan bu analizin konusu
olmamaktadir. Ornegin, arastirmaci bir fotografta buzullarmn ortasinda kalmis bir kutup
ayist gordiigiinde bu fotografin 6ne ¢ikan temasi olarak “canli” kelimesini kodlamustir.

Bu kodlamalar sonucunda bir¢ok farkli tema ortaya ¢ikmustir. 255 gorselden ¢ikan
kelimeler 10 farkli tema altinda siniflandirilabilmistir. Bu temalar doga, cevre dostu
tiriin/hizmet, ¢cevre dostu etkinlik, bilgilendirici yazi/video, geri doniisiim, tasarruf, canlilar,
calisma sahasi, siirdiiriilebilir enerji ve ¢evre kirliligidir.

Tablo 14. Sayilarla baskin temalar

Baskin Tema Say1
Diinya ve Doga 54
Cevre Dostu Uriin/Hizmet 92
Cevre Dostu Etkinlik 14
Bilgilendirici Yazi/Video 27
Geri Doniigiim 8
Tasarruf 15
Canlilar 12
Calisma Sahasi 14
Siirdiiriilebilir Enerji 16
Cevre Kirliligi 3
Toplam 255

Gortldiigii lizere isletmeler en ¢ok c¢evre dostu iirlin ve hizmetleri ile ilgili
paylasimlar yapmaktadirlar. Bu oOnceki bulgularda da benzer sekildedir. Yesil
paylasimlarda en baskin olan unsur isletmelerin kendi {iriin ve hizmetleridir. Bunu Diinya
ve doga baskin olan paylagimlar izlemektedir. Yesil paylasimlarin 6énemli bir kisminda
isletmeler diinya ve genel olarak dogaya vurgu yapan ve bununla ilgili mesajlar veren
paylasimlar yapmaktadir

Sonu¢ ve Tartisma

Temel amaci, Interbrand tarafindan hazirlanan Diinya’nin en yesil markalar
listesinde yer alan kurumsal markalarin siirdiiriilebilirlik faaliyetleri hakkinda kurumsal bir
iletisim gerceklestirmek icin sosyal medya platformlarini nasil kullandiklarini ortaya
koymak olan bu arastirmada Interbrand En Iyi Kiiresel Yesil Markalar listesindeki pek ¢ok
markanin Tiirkiye’de resmi sosyal medya hesaplart olmadig1 goriilmektedir. Listede yer
alan bazi markalarin Tiirkiye’de faaliyet gdstermemesi veya az faaliyet gdstermesi bunun
sebebi olabilir. Ornegin Santander Bankasi Tiirkiye’de faaliyet gdstermemektedir. Bazi
markalarin ise Tiirkge web siteleri olmasina ragmen Tirkiye’de resmi sosyal medya
hesaplar1 yoktur. Bunun yerine uluslararasi hesaplarina baglant1 vermeyi tercih etmislerdir.
Bazi markalar ise sadece bir sosyal medyayi tercih etmistir. Bu durum ise bazi1 markalarin
Facebook ve Twitter hesaplarini ortak olarak kullanmadiklarini gostermektedir.
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Yesil markalarin Tiirkiye’deki resmi sosyal medya hesaplarinda yapmis olduklari
yesil paylasimlara dayali siralama ile Interbrand En Iyi Yesil Marka listesindeki
siralamalar paralellik gostermemektedir. Interbrand tarafindan en yesil marka secilen
birgok markanin bu konuda Tiirkiye’de ¢ok az paylasim yaptigr goriilmektedir. Son
siralardaki bir marka Tiirkiye’de sosyal medyay1r yesil paylagimlar i¢in daha fazla
kullanabilmistir, tersine ilk siralardaki markalar ise bu konularda ¢ok az sosyal medya
mesajl vermistir.

Siemens elektronik ve dijital teknolojiler lireten ve enerji verimliligi ve kaynak
tasarrufuna odaklanan bir marka olarak her iki sosyal medyada da diger markalardan 6n
plana ¢ikmaktadir. GE ise Tiirkiye’de resmi Facebook hesabi bulunmamakla birlikte yesil
paylasim konusunda ¢ok aktiftir. Bu markalar disinda her iki sosyal medya agisindan
dikkat ¢eken diger markalar Cisco, H&M, UPS, Toyota, 3M ve BMW olarak
siralanmaktadir. Sayilar acisindan incelendiginde ise veri toplama donemi boyunca
Twitter’da yapilan paylasimlar Facebook’tan daha fazladir.

Gectigimiz otuz yilda, c¢evresel siirdiiriilebilirlik endiseleri ¢ok artmistir. Bir¢ok
sehirde hava ve su kirliligi tehlikeli seviyelere ulagsmistir. Kiiresel 1sinma, su kithigi ve
hammadde kitlig1 olasiliklar1 endise yaratmaya devam etmektedir. Yenilenemez kaynaklar
yaninda, yenilenebilir kaynaklarin da akillica kullanilmasi gerekmektedir. Bu kit
kaynaklar1 kullanarak iiretim yapan isletmeler bu kaynaklar mevcut olsa bile biiylik
maliyet artiglari ile kars1 karsiya kalmaktadir. Bu da isletmeleri alternatif kaynak arayisina
siiriiklemistir. Isletmeler ne kadar gayret ederse etsin dogal gevreye zarar vermektedir.
Kimyasal ve niikleer atiklarin ortadan kaldirilmasi, okyanuslardaki tehlike civa seviyesi,
toprakta ve yiyeceklerdeki kimyasal kalinti miktar1 ve dogada ¢oziilmeyen sise, plastik ve
diger paketleme malzemeleri bu zararlardan sadece bir kagidir. Pazarlamacilar da dogal
cevredeki bu egilimlerin farkinda olmalidir. Giliniimiizde sorumlu isletmeler hiikiimetlerin
yaptig1 diizenlemelerin 6tesine gegmektedir. Cevresel siirdiiriilebilirligi desteklemek igin
stratejiler ve uygulamalar gelistirmektedirler. Bir¢ok isletme miisterilerin taleplerine
cevreye saygili lriinlerle cevap vermektedir. Digerleri geri doniisimlii veya dogada
¢oziilen paketleme, geri doniisiimlii malzeme ve parcalar, daha 1yi kirlilik kontrolii ve daha
enerji verimli iiretim gelistirmektedir (Kotler ve Armstrong, 2012). Tiim bu egilimlerin
yansimalar1 ise bu aragtirmanin sonucunda teyit edilmistir.

Interbrand En Iyi Yesil Marka listesinde yer alan markalarin hibrid araglar, riizgar
triblinleri, glines enerjisi panelleri, geri doniisiimden elde edilen iirlinler, akilli sensorler,
kagak avciligi onlemek i¢in gelistirilen gilivenlik sistemleri, emisyon azaltimi, ¢evre
kirliligi gibi konularda birgok paylasim yaptig1 gériilmiistiir. Isletmeler en ¢ok gevre dostu
tirtin ve hizmetleri ile ilgili paylagimlar yapmaktadirlar. Bunu diinya ve doga baskin olan
paylasimlar izlemektedir. Yesil paylasimlarin 6nemli bir kisminda isletmeler diinya ve
genel olarak dogaya vurgu yapan ve bununla ilgili mesajlar veren paylasimlar yapmaktadir.
Bunu yazmin ve bilginin 6n planda oldugu yesil paylasimlar izlemektedir. Yazi,
fotograf/resim/gif, link ve video i¢in Facebook ve Twitter paylasimlar: benzer sayilardadir.
Neredeyse paylasimlarin hepsinde video, fotograf/resim/gif veya linke eslik eden bir yazi
bulunmaktadir. Paylasimlarin ¢ogunda fotograf, resim veya gif yer almaktadir.
Paylagimlarin yaklasik yarisinda link verilmistir. Video formati ise en az kullanilan
paylasim tiiriidiir. Video iiretmek daha zor oldugundan diger gorsel medyalar daha fazla
kullanilmistir. Genel olarak, yesil mesaj verirken gorsel kullanimi oldukga yaygindir.

Paylagimin igerigi agisindan, markalarin sosyal medyadaki paylasimlart en ¢ok
markanmn kendi iiriin ve hizmetleri hakkindadir. Ornegin, hibrid ve ¢evre dostu araglar,
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riizgar ve gaz tribilinleri, giines panelleri, geri doniisiimden iiretilen {iriinler, ¢evre dostu
binalar gibi iirlin ve hizmetler bunlar arasindadir. Facebook’ta bunu markanin kendi
diizenledigi etkinlikler hakkinda yaptig1 paylasimlar izlemektedir. Ornegin, Diinya Saati
giiniinde magazalarinda enerji tasarrufu i¢in 151k sondiirme etkinligi yapmak, genel merkez
binasini yesillendirme etkinligi yapmak, sahilden ¢op toplama etkinligi diizenlemek, geri
doniisiim stand1 agmak veya hibrid arag¢ stirme etkinleri yapmak gibi. Twitter’da ise bunu
Diinya Cevre Glinii, Diinya Su Giinii, Diinya Saati gibi 6zel giin ve haftalarin kutlanmasi
ile ilgili paylagimlar izlemektedir. Facebook’tan farkli olarak Twitter’da markalarin kendi
disinda gergeklesen etkinliklerden de bahsettigi goriilmektedir. Twitter’da 6zel giinler ile
ilgili paylasimlar da daha fazladir. Markalarin yesil paylasimlarinin en ¢ok kendi {iriin ve
hizmetleri hakkinda oldugu sdylenebilir. Bu markalar yesil iirlin ve hizmet {ireten markalar
olduklarindan, yesil paylagimlarin da en dikkat ¢eken paylagimlart {iriin ve hizmetler
olusturmaktir.

Etkilesim sosyal medyada yapilan kurumsal iletisimin Onemli bir pargasidir.
Aragtirmanin amagclar1 kapsaminda markalarin yesil paylasimlarindaki etkilesim ve bu
etkilesimin boyutlar1 belirlenmistir. Sosyal medyada yapilan yesil paylagimlarin ¢ogu
etkilesim icermektedir. Etkilesim oran1 Twitter’da Facebook’dan daha diisiiktiir.
Paylasimlarin ¢ogu tiiketiciler tarafindan begenilmistir. Paylasimlarin genel olarak
tilkketicide begenme, yorum yapma ve paylasma gibi bir tepkiye sebep oldugu sdylenebilir.
Yani yesil paylagimlar tiiketiciyi etkilemekte, tiiketicide tepkiye neden olmakta ve bu
anlamda amacina ulagsmaktadir. Markalarin tiiketiciyle iletisime girdigi anlarda resmi bir
dil kullandig1 goze carpmaktadir. Yorum ve sorulara cevap verirken markalar etkilesimde
bulunan tiiketiciye ad1 ve soyadi ile gorgii ve nezaket kurallar1 dahilinde davranmaktadir.

Calisma kapsaminda incelenen 24 marka, Interbrand’in Diinyanin En Degerleri
Markalar listelerinde yer alan sektorlere gore kategorilere ayrilmistir (Interbrand, 2017).
Buna gore Facebook’taki paylasimlarin %30’u otomotiv sektorii, %25,7’si1 ¢esitli, %14,9’u
teknoloji sektoriiyle ile ilgilidir. Twitter’daki paylagimlarin yaklasik yarisi ¢esitlendirilmis
isletmeler tarafindan yapilmistir. Bunu otomotiv ve teknoloji sektoriinde faaliyet gosteren
isletmeler izlemektedir. 6. Yillik Sosyal Medya Siirdiirtilebilirlik Endeksi raporuna
(Casey, 2016: 15) gore sektorler acisindan sosyal medyada siirdiiriilebilirlik mesajlarina
bakildiginda, endiistriyel, tiiketim ve yiyecek-igecek sektorleri basi cekmektedir. Bu
calismada da ilk sirada endiistriyel sektor siniflamasina benzer sekilde gesitlendirilmis
endiistri gelmektedir. Ancak Interbrand En lyi Kiiresel Yesil Marka listesinde tiiketim ve
yiyecek-icecek sektorleri daha az yer bulmustur. Cesitlendirilmis sektor, birgok farkli
sektore hitap eden {iriin ve hizmetler sunduklarindan paylasim oranmi da fazladir. Otomotiv
sektoriiniin yesil paylasimlari ile 6n plana ¢ikan bir sektdr olmasi birgok markanin gelecegi
hibrid, enerji tilketimi az ve alternatif yakitlar tiiketen araglarda gormiis olmasi ile
baglantili olabilir.

Arastirmanin sonuglar1 kapsaminda Tiirkiye’de faaliyet gosteren isletmelerin resmi
sosyal medya hesaplar1 a¢gmalari, sosyal medya hesaplarini uluslararasi pazarlarda
kullandiklar1 kadar aktif kullanmalar1 6nerilmektedir. Sosyal medya kurumsal iletisimin
vazgecilmez bir parcast olmustur. Arastirma sonucunda da birgok markanin sosyal
medyayr kurumsal iletisimlerinde yesil mesajlar vermede aktif bir sekilde kullandigi
sOylenebilir. Markalarin kendi {iriin ve hizmetleri disinda da 6zel giinler, diizenlenen diger
etkinlikler hakkinda paylasim yapmalari, daha fazla etkinlik diizenlemeleri ve bunu sosyal
medya araciligr ile paylagmalari beklentileri yiiksek olan tiiketiciler ile iletisimleri
acisindan 6nem tagimaktadir. Tiiketicinin marka ile bag kurmasi ve markaya baglilik
hissetmesi i¢in glinlimiizde {irlin ve hizmetten Otesi gerektigi i¢in yesil ve siirdiirtilebilir
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uygulamalarin tiiketiciyle paylasilmasi ¢ok onemlidir. Bu nedenle paylasimlarin devamli
ve tutarli olmas1 gerekmektedir.
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INIF E- DERGI YAYIM VE YAZIM KURALLARI

e Inénii Universitesi Iletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi, iletisim bilimleri ile ilgili
derleme, arastirma makaleleri, teorik ve kuramsal makaleler, kitap tanitimi vb.
yazilarm yer aldig1 akademik ve hakemli bir dergidir. Kisa ad1 “INIF e- dergi”dir.

e INIF e-dergi May1s ve Kasim aylarinda olmak iizere yilda iki kez yayinlanir.

e Yazinimn INIF e-dergi’ye génderilmesi, yayimi i¢in basvuru olarak kabul edilir.

e Yaymlanmak iizere INIF e- dergi’ye gonderilen yazilar daha 6nce hicbir yerde
yayinlanmamis ya da yayinlanmak tizere bagka bir yere génderilmemis olmalidir.
Yazinin, Kongre, sempozyum veya bir toplantida bildiri seklinde sunulmus olmasi
yayinlanmasi i¢in engel degildir.

e Makaleler en az iki hakemin olumlu raporuyla yaynlanir.

e Derginin yazi dili Tiirkge ve Ingilizcedir. Ancak, Almanca, Rus¢a, Arapga, Farsca
ve Fransizca dillerinden herhangi biri ile yazilmis yazilarin yaymlanmasi yaymn
kurulunun karariabagldir.

e Dergiye, yaymlanmasi i¢in gonderilen yazilarin, dergi kurallarina gére uygun bir
sekilde  diizenlenerek  inifedergi@inonu.edu.tr  adresine  gonderilmesi
gerekmektedir.

e INIF e- dergi’ye gonderilen yazilarm tiim hukuki sorumluluklar1 yazarlara aittir.
Dergi sorumluluk kabul etmez. Dergiye gonderilen yazilarla birlikte, "Formlar"
linkinde bulunan "Yazar telif hakki devri " formunun da doldurularak
gbnderilmesi gerekir. Ayrica, yazarlarin ¢alisma alanlarini da igeren ve en fazla 75
kelimeden olusan 6zge¢mislerini, iletisim bilgileri (e- mail ve telefon numarasi
zorunludur) ekli sekilde géndermeleri gerekmektedir.

e Yaymlanan yazilarin her tiirlii telif hakki, INIF e-dergi’ye aittir. Ayrica yazarlara
telif iicreti 6denmez.

e Yayimlanmasi i¢in gonderilen ¢alismalarin, akademik yazim kurallarina uyularak
hazirlanmis olmasi sarttir.

e Makale siirecindeki tiim gelisme ve sonuglari online olarak birinci yazara
bildirilir. Bilimsel Arastirma Yontemleri esaslarina gére hazirlanmis ¢ok basarili
caligmalar editor karariyla da yayinlanabilir.

e Yaymlanmak iizere INIF e-dergi’ye gonderilen calisma &nce editdr tarafindan
incelenir, daha sonra yaym kurulunun goriisiine sunulur ve yayin kurulunun
olumlu goriisiinden sonra incelemesi i¢in hakemlere gonderilir. Hakem
incelemelerinden gegmis, yazari tarafindan gerekli eksikleri giderilmis ¢alismalar
yayin sirasina alinir ve ardindan yayinlanir.

e Makalelerin inceleme siireci kor hakem teknigine gore yiiriitiilmesi nedeniyle
yiikleme yapilacak makalelerde yazarlara ait ya da g¢alismanin yazarini agiga
cikaracak nitelikte ¢alisma basligina ait her hangi bir bilgiye yer verilmemesi
gerekmektedir. Bu ylizden yazarlar makalelerini ilk yiiklediklerinde yazar ismine,
unvanina ya da ¢alistigi kurumla ilgili herhangi bir bilgiye ¢alismalarinda yer
vermemelidir.

e {lgili calismanin hakem siireci tamamlandiktan sonra yazar ya da galisma ile ilgili
bilgiler eklenecektir. Calismanin tez Ozeti, sunulmus bir bildiri vs. olmasi
durumunda editor mesajla bilgilendirilmelidir.

e Yiiksek lisans ve Doktora tez ozetlerinin yayinlanmasinda ilgili ¢alismanin daha
once bir jiiriden gegmis olmas1 nedeniyle dergi yayim kapsami ve yazim kurullar
geregince editorliik tarafindan yapilan inceleme sonrasi uygun goriildiigiinde
hakeme 6nerilmeksizin yayimlanabilir.

e Metin bir plan dahilinde; asagidaki gibi hazirlanmalidir ve ana metinde yer alan
basliklar numaralandirilmalidir.
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TURKCE MAKALE BASLIGI

OZET. .o (En en az 250 kelime 10 punto)
ANAHTAR KELIMELER..................... (En az 3 kelime, en ¢ok 6 kelime)
IKINCI DILDEKI MAKALE BASLIGI

ABSTRACT

KEYWORDS

GIRIS

ANA METIN

2.1.

SONUC VE TARTISMA
KAYNAKCA

EKLER

e Makalenin baghg ilk sayfanin basina biiyiik harflerle bold (koyu) ve ortali olarak 12
punto, alt basliklar1 ise yalnizca ilk harf biiyiik olmak {izere kiiglik harflerle sola yasl
12 punto ile yazilmalidir. Yazarin adi1 ve unvani baglhigin hemen altina saga yasl olarak
9 punto bold olarak dipnot seklinde (Ornegin, Dr. Ogr. Uyesi Fatma NISAN)
yazilmali; yazar birden fazla ise adlar1 alt alta gelecek sekilde ve sira numarasi
birbirini takip edecek sekilde yazilmalidir. Ayrici yazarin veya yazarlarin gorev yeri ve
e-posta adresi sayfanm altinda dipnot seklinde 9 punto ile gosterilmelidir. (Ornegin,
Inonii Universitesi Iletisim Fakiiltesi Gazetecilik Boliimii, fatma.nisan@inonu.edu.tr)

e Biitiin yazilarda metnin basinda Tiirkce 6zet ve altinda Ingilizce baslik ve Ingilizce
ozet verilmelidir.

e Ogzetler 10 punto ile yazilmis ve en az 250 kelimeden olugmalidir. “OZET” ve
“ABSTRACT” baslig1 sola dayali, bold (koyu) ve 10 punto ile yazilmalidir. Yazi
baska bir dilde yazilmissa bashigin ve dzetin Tiirkce terciimeleri yer almahdir. Ozetler,
calismanin amaci, yontemi, bulgulari, sonucu ve orijinalligi gibi konularda kisaca
bilgileri igermelidir.

e Dergide yaymlanmak tizere gonderilen yazilar A4 kagidi boyutunda, “Times New
Roman” yazi stiliyle iki yana yasl, tek (1) satir araligt ve 12 punto ile Word
programinda yazilmalidir. Paragraf arali§i 6nce 6nk, sonra Onk olmalidir.

e Yazida paragraflar, girintili (1,25 cm) olmalidir.

e Yazilarda sayfa numarasi eklenmemelidir.

e Yaz, ¢izim veya grafiklerin yazim alani iginde olmalarina dikkat edilmelidir. Resim,
sekil ve grafikler “Sekil” adi altinda gosterilmelidir. Ayrica sekil ve grafikler
bilgisayarda ¢izilmeli, sirayla numaralandirilmis olmals, sekil ve tablolara ait kaynaklar,
alt tarafta 9 punto ile verilmeli. Bunun yaninda, sekil ve tabloya ait basliklar (isim) ise
12 punto ve Times New Roman yazi stili ile ortali olarak yazilmalidir. Tablo igi
metinler 12 punto ile (gerektiginde 9 puntoya kadar disiiriilebilir) ve 'Times New
Roman' yaz stili olarak yazilmalidir. Tablo i¢i metinlerde paragraf araligi dnce Onk,
sonra Onk ve 1 satir araliginda olmalidir.

e Yauzlar; sekil, resim, grafik ve tablolar dahil 25 sayfay1 gegmemelidir.

e Sayfa diizeni, iist 2,5 cm, sol 3 cm, alt 2,5 cm, sag 2,5 cm bosluk birakarak
olusturulmalidir.

Sayfa Diizeni
Yazilar, Microsoft Word programinda yazilmali ve sayfa yapilar1 asagidaki gibi
diizenlenmelidir: ’
Kagit Boyutu: A4 Dikey Ust Kenar BO§FM§(.’ 2,5 cm Alt Kenar Bogsluk: 2,5 cm Sol
Kenar Bogluk: 3 cm Sag Kenar Bosluk: 2,5 cm
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Yazi Tipi: Times New Roman

Yazi Tipi Stili: Normal Boyutu (normal metin): 12 Punto Boyutu (dipnot metni): 9
Punto

Paragraf Araligi: Once 6nk, sonra 0 nk Satir Araligi: Tek (1)

Kaynaklarin Gosterilmesi

e Kaynaklar metin icerisinde parantez arasinda sirasiyla yazar soyadlari, tarih, sayfa
numarasi yazilarak verilmelidir.

e Yazar ad1 ve tarih bilgileri anlatimda gegiyorsa parantez i¢inde yinelenmemelidir.

e 3 veya daha ¢ok yazar isimli yazilarda “vd” kisaltmasi kullanilmalidr.

e Metin igerisinde aym1 konuya ait gonderme yapilan kaynaklar birden fazla ise,
noktali virgiille ayrilmalidir.

e Eger, yazarin ayin y1l icinde yayilanmis birden fazla eserine atif yapiliyorsa, yayin
tarihine gore eskiden yeniye dogru bir siralama yapilarak, ayni yilda yapilan
calismalar i¢in “a,b,c,...” ibareleri kullanilmalidir.

e Kisa alintilar tirnak isareti iginde gosterilmelidir. 4 satirdan uzun alintilar ise ayr
bir paragraf olarak sag ve sol 1 cm iceriden olmak iizere blok halinde, 10 punto ile
yazilmalidir. Bu durumda tirnak isareti kullanilmamalidir.

e Tiizel kisiler tarafindan yazilmis eserlerde tiizel kisi adi ¢ok uzun ise veya
kisaltilmis bigimi ¢ok biliniyorsa ilk atiftan sonra kisaltma yoluna gidilebilir.
Kisaltma kullanilmasi diisiiniilityorsa ilk atifta kurum adinin agik hali yazilmali ve
yaninda tirnak iginde kisaltmasi verilmelidir. Daha sonraki atiflarda sadece
kisaltma kullanilmalidir.

e Ayni anda birden fazla esere gdnderme yapilmak istenirse, hepsi tek bir parantez
icinde, birbirlerinden noktali virgiil ile ayrilarak verilmelidir. Parantez icinde
yazar soyadina gore alfabetik sira izlenmelidir.

e Aynmi yazarin birden fazla eserine ayni anda atif yapilacaksa yazar
yinelenmeksizin tarih sirasi kiiglikten biiyiige dogru siralanmalidir.

e Eserin yayin tarihi belli degilse, gondermede tarih yok anlamina gelen “t.y”
kisaltilmasi kullanilmalidir.

e Kaynakgalar, asili olarak 1,25 degeri 6l¢iisiinde olmalidir.

e Metin icerisinde kaynak gdsterimi ile ilgili baz1 6rnekler agagida sunulmustur:

.......... (Kalafat, 2007: 195). : tek yazarli kaynak gosterimi.

........ (Kocabas ve Elden, 2001: 18). : iki yazarl yayimlarin kaynak gosterimi.

........ (Geray, 2006a: 30, 2006: 120). : ayn1 yazarin ayn1 yildaki birden fazla yayiminin kaynak
gosterimi.

........ (Seker, 2007: 38; Seker, 2008: 205).: ayn1 yazarin ayr1 yayimnlariin kaynak gosterimi
........ (inceoglu vd., 2004: 47). : ikiden fazla yazarlara ait yayinlarin kaynak gdsterimi
........ (inal, 2006: 43; Atabek, 2008: 151). : Ayn1 konuya ait gonderme yapilan birden fazla
kaynagin gosterimi

........ (Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti, 2009). : yazari bilinmeyen ve internet sitesinden
ulagilan yayinlarin kaynak gdsterimi

........ (http://www.bik.gov.tr). : internet kaynaginin gdsterilmesi

........ (Basin Etigi ve Teorileri, 1981).: yazari belli olmayan kaynagin gosterimi

........ (Basbakanlik Basin Yayin ve Enformasyon Genel Mudiirligii, 2012: 147). : tiizel kisi
tarafindan yazilmis eserin gosterilmesi.

........ (S6zen’den Akt.: Balci, 2004: 55). : Dolayli gonderme kaynagin gdsterimi

........ (Mete Camdereli ile kisisel iletisim, 22 Eyliil 2014). : Goriisme kaynagin gosterilmesi.

e Yukarida metin igerisindeki kaynak gosterimleri, yazim dili Tirkge olan
makaleler i¢indir. Yabanci dile yazilan makalelerdeki kaynak godsterimlerinde
kullanilan baglaglar, yazim dili ile uyumlu olmalidir. Kaynak gosterimi diginda
yapilacak agiklamalar, “Notlar” baslig1 gigmda yazinin sonunda ayri bir sayfada
verilmelidir.
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