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EDITORUN NOTU

Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi (HUSBED) tam 10 yil énce 2008 yilinda
yayin hayatina basladi. Bu yil 10. Yilimizi kutlamaktayiz. Dergimizde 10 yil
boyunca sosyal bilimlerden yuzlerce calisma akademik yayin olarak bilim
hayatina sunuldu. Onceki yillarda basili yayin yapan HUSBED 2018 yilindan
itibaren sadece elektronik ortamda Dergipark tizerinden yayin yapmaya basladi.
Derginin kurulusunda ve bu haline gelmesinde cok sayida akademisyenin

katkisi vardir. Onlara stikranlarimizi sunariz.

2018 yii Eylul ay1 icerisinde dergimiz Editérligi goérevini devralmis
bulunmaktayim. Benden once goérevini yuUriten Editoérlerimiz — dergimizi
TUBITAK ULAKBIM TR Dizin, EBSCO, CiteFactor, Sobiad, Index Copernicus,
Asos Index, Turk Egitim Indeksi, Idealonline, ISAM, Arastirmax, Acarindex,
ResearchBib, Rootindexing ve CEEOL gibi wulusal/ wuluslararas: alan
indekslerinde taranmasini sagladi. Onlara muitesekkiriz. Bizim de amacimiz bu
indekslere ek olarak dergimizin tarandigi uluslararas1 akademik camiada genel
kabul goren prestijli indeks sayisini artirmaktir. Bu dogrultuda calismalara

ekbimizle yogun bir tempo icerisinde devam etmekteyiz.

Dergimiz bilindigi tizere hakemli bir dergidir. Bu sayida hakemlik yapan tim

akademisyenlere ayr1 ayr tesekkuirlerimizi sunuyoruz.

Dergimize calismalarini gébndermek isteyenler Dergipark tizerinden yayin ilkeleri
ve yazim kurallarimiza uygun olarak Uicretsiz gonderebilirler. Her sayida oldugu
gibi bilim hayatina katki saglayacak calismalarinizi gelecek sayilarimizda da
bekleriz.

Dergimizin bilimsel anlamda strekli ileri giden ve en degerli bilimsel dergiler

arasinda yer alan nice 10 yillar gecirmesi dileklerimle.

Doc. Dr. ilker SAKINC

HUSBED Editérti
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Ozet: Kamu yatirimlari, ekonominin farkli alanlarindaki olumlu dissalliklar1 sebebiyle essiz birer kalkinma
aract olarak goértlmektedir. Bu calismamin amaci 1975-2014 doénemi yillik verileri kullanilarak
Turkiye’de kamu yatirim seviyesi Uzerinde etki eden faktoérler arastirmaktir. Ama¢ dogrultusunda
kamu yatirnmlarinin ulusal gelir, vergi gelirleri, enflasyon orani ve cari islemler dengesi ile arasinda
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degiskenlerle kamu yatinmlari arasinda bir esbltlinlesme iliskisi bulunmaktadir. ARDL
tahminininden elde edilen bulgular, kamu yatinm seviyesinin ulusal gelir disinda kalan
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1.GIRIS

Ulke kalkinmasimnin bir 8&lctitii olarak gériilen kamu altyapt yatinmlar fiziki birtakim
unsurlardan kurumsal dtizenlemelere kadar genis kapsamli bir kavramdir. Bu baglamda
bashca fiziki altyapi yatirimlari ulastirma-haberlesme yatirimlari, enerji yatirimlari, kentsel
altyap1 yatirimlari; beseri altyap: yatirimlar: egitim yatirnmlar ile saglik yatirimlaridir. Bolgesel
gelisme farkliliklarini azaltmasi, istihdam alani yaratmasi, 6zel kesim yatirimlar: icin elverisli
kosullar olusturmasi, genel Uretim duzeyini arttirmasi gibi olumlu 6zellikleri kamu altyapi
yatirimlarini tlke ekonomisi icin oldukc¢a 6nemli kilmaktadir. Sosyal ve ekonomik gelismeyi
destekleyen kamu yatirnmlarina ayrilan payin oOzellikle gelismekte olan tlkelerdeki altyapi
ihtiyacina paralel olarak artmasi beklenirse de bu pay, cesitli gostergelere baglh olarak
belirlenmektedir. Kamu yatinmlarinin konu edildigi calismalarda genel olarak kamu
yatirimlarinin ekonomik blytme, istihdam, 6zel sektér yatirimlari gibi alanlardaki etkilerinin
coklukla nedensellik analizi ¢ercevesinde incelendigi gértiilmutstir. Bu ¢alisma kamu yatirimlari
lUzerinde etkili faktorleri arastirarak o6zellikle ulusal literatirde bir boslugu doldurmay:
amaclamaktadir. Secilmis ekonomik gostergelerin kamu yatirimlari tizerindeki muhtemel uzun

donem etkilerinin arastirilmasinda ARDL sinir testi yaklasimi kullanilmigtir.

Calismanin birinci bélimutinde bir tlkede kamu yatirimlari tizerinde belirleyici olabilecek
ekonomik, sosyal ve konjonktiirel etmenler genel cercevesiyle aciklanmistir. Ikinci béliimde
kamu yatirimlarini iceren uygulamal literatiir zetine yer verilmistir. Uglincti bélimde yéntem
ve calismada kullanilan veri ele alinmistir. Dérdtincti béliimde kullanilan yaklasim ile elde
edilen bulgular gosterilmistir. Sonu¢ boélimutinde ise bulgulara iliskin degerlendirmeler yer

almaktadir.
2.KAMU YATIRIMLARINI ETKILEYEN FAKTORLER

Her ekonomide farkli yogunlukta da olsa bir yatirim-tasarruf dengesizligi bulunmaktadir.
Gelismekte olan ekonomilerde bu farklar1 kapatmak icin dis bor¢clanma yoluna gidilmesi kisa
vadede ekonomik daralmay: hafifletirken, uzun dénemde faiz 6demeleriyle btitcede baski
olusturmaktadir. i¢ piyasadan yogun borclanma secenegi ise faiz oranlarinin ytikselmesine yol
acmaktadir. Ister aciklarin kapatilmasi, ister yeni yatirmlarin karsilanmasi igcin olsun;
ekonomik blytUmenin strdtrtlebilirligini saglamak icin yurtici tasarruflarin arttirilmasi: her
kosulda 6nem tasimaktadir (Akstimer, 2015, s. 2; Sever ve Demir, 2007, s. 48). Tasarruflarin
artmasi i¢in devlet maliye politikalar1 araciligiyla énlemler almaktadir. Siki maliye politikasinin
uyguladigi dénemlerde kamu harcamalarinin kisilmasi, devletin vergileri arttirarak fazladan elde
ettigi geliri tasarruf etmesi buna Ornektir. Tasarruflarin yetersiz olmasi yatirim dutizeyinin
azalmasina sebep olmaktadir. Gelirler ile harcamalar arasindaki fark olarak degerlendirildiginde
tasarruflart arttirmanin bir yolu harcamalarin azaltilmasidir. Eger harcamalar azaltilamaz veya
Uretken alanlara yodnlendirilmezse bu durum gelecekteki tiretim seviyesi tizerinde olumsuz etki
yaratacaktir. Uzun vadede ise yurtici tasarruflarin yurti¢i yatirimlar: karsilayamamasi sorununa
neden olacak ve ekonomide yapisal bir cari islemler ac¢igr yaratacaktir (TCMB, 2015). Bu
noktada tasarruflar ve yatirnrmlar baglaminda yapilabilecek en basit degerlendirme, tasarruflarin

artmasinin yatirimlarin artmasi sonucunu doguracagidir.

Milli gelir seviyesindeki degismeler veya ekonomik blytme ile kamu yatirirmlari arasindaki
etkilesimin analizi, konunun iki yonden de incelenmesini gerektirmektedir. Cunka bu iki
buyuklik arasinda karsilikli bir etkilesim s6z konusu olmaktadir. Blytimenin ulusal gelir ile
izlendigi calismalarin bir kismi bliyimenin kamu yatirimlarina etkileri incelemektedir. Kamu

tarafindan gerceklestirilen yatirimlar ile ekonomik buiytime iliskisinin temelinde yatirimlarin
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tart ve altyapi, arastirma-gelistirme gibi UGretken yatirim olup olmamasi, ulkelerin gelisme
duizeyleri gibi etmenler bulunmaktadir (Uzay, 2002, s. 162). Yatinnmlarin milli gelire oraninin
makul sinirlari asar bicimde gerceklesmesi bu ikili arasindaki iligkiyi zayiflatmaktadir (Oktayer
ve Susam, 2008, s. 151). Diger taraftan kamu yatirimlarinin, ekonomik biiylimeye bagh olarak
degismesi de muhtemeldir. Yapilan calismalar incelendiginde ekonomik buUytmenin kamu
yatirimlar:1 Uizerindeki etkisinin yont ile ilgili kesin bir bilgi bulunmamaktadir. Eger kamu
yatirimlar1 ile ulusal gelir arasinda pozitif yénlti bir egilim séz konusu ise iki buyutkltuk
birbirleriyle uyum icerisinde ilerliyor anlamina gelmektedir. Bu da gelir seviyesi arttikca kamu
altyapisina talebin artmas: veya kamu yatirimlarinin devresel davranis gostermesi ile
aciklanmaktadir. Eger tilke ekonomisinde kamu yatirimlari devresellik 6zelligini tasimiyorsa
buytmenin etkisinin olumsuz olmas: beklenmelidir (Valila and Mehrotra, 2005, s. 17).
Ozetlemek gerekirse kamu yatinm harcamalarini ve ekonomik biiylimeyi pozitif olarak
iliskilendirme; yatirimlara olan talep, kamu yatirimlarinin yarattig istihdam hacmi, 6zel sektére
olan olumlu etkileri, sosyo-ekonomik digsalliklar1 baglaminda degerlendirilmektedir. Negatif
iligkilendirme ise kamu yatirnmlarinin 6zel kesimi dislayici etkisi, yapilan yatirimlarin firsat
maliyeti, yatinmlarin finansmani i¢in artan oranl vergilerin alinmas: ve devir hiktmetinin
politik glictinti arttirmak icin verimsiz alanlara yonelmesi gibi konularla bagdastirilmaktadir

(Brasovenau, 2012, ss. 4-5).

Gelismekte olan ulkeler icin kamu yatirimlari toplanan vergiler veya alinan borclarla finanse
edilmektedir. Bu tlkelerde halkin geliri ancak gecimine yettigi icin tasarrufta bulunabilseler
dahi i¢c borclanma fazla basarili bir finansman kaynagi olmamaktadir. Dis borclanma ise
guvenilir olmamakla beraber harcanacag kanalin mutlaka Uretken yatirimlara yoéneltilmesi
gerekmektedir. Vergilerin ise gelismekte olan ulkelerin kendi imkanlariyla kalkinma stireclerini
finanse etmeleri ve tasarruf hacmini yaratmalari bakimindan 6nemli oldugu bilinmektedir
(Yanpar, 2007, s.69). Vergi gelirlerinin kamu yatirimlarini karsilamada yetersiz kaldigi
durumlarda, savas ve dogal afetler gibi olaylara bagh olarak ve o6zellikle makroekonomik
istikrarsizlik déonemlerinde devlet 6ngorilenin Utstiinde gelire gereksinim duyabilmektedir. Bu
beklenmedik durumlar tasarruflar Uzerinde olumsuz etki yaratmaktadir ve tasarruf
yetersizliginde devlet vergi gelirleriyle karsilayamadigi ek gelir gereksinimini borclanmayla
karsilama yoluna gidebilecektir (Durkaya ve Ceylan, 2006, s. 80; Yildiz, 2009, s. 20; Gocer ve
digerleri, 2010, s. 98). Bu tur finansmani tercih etmeyen huktmetler ileriki dénemde vergi

artirimi secenegine basvurabilmektedir.

Genel kabule gore ytiksek kisi basi gelire sahip tilkeler daha ytiksek vergi geliri elde etmekte, bu
da daha yuksek seviyede kamu yatirimi finansmani saglamaktadir (Clements ve digerleri, 2003,
s.17). Gelismekte olan ekonomilerde ise genis altyap: yatirimlarina ihtiya¢c duyulmasina ragmen
toplanan vergiler yatirimlari karsilamamaktadir. Bu ekonomilerde daha fazla kamu yatirimi
finansmam i¢cin alinan vergilerin arttirilmasinin ise ekonomide iki farkli etkisi mevcuttur.
Bunlar, ilave vergilerle daha fazla verimli kamu yatirimlarinin finanse edilmesinin ekonomik
bliytimeyi hizlandirmas: veya gelir dagiliminda bozulmalara neden olarak ekonomik buytmeyi
olumsuz etkilemesidir (Stoilova, 2017, s. 1043). Bu noktada vergilerin yatirimlara
dontisebilmesi icin kisi basi gelir, vergilerin dagilimi, tilkenin gelismislik seviyesi, bor¢ ytukt gibi
etmenlerin bilinmesi 6nemlidir. Ulkemiz, inceleme déneminin son yili olan 2014’de vergi
yukti/GSYH oraninda 35 OECD tlkesi arasinda 8.sirada yer almakla birlikte (OECD, Tax Stat)
kisi bast milli gelir bakimindan 33. siradadir (OECD, GDP). Yine 2014 butcesinde vergi
gelirlerinin %69,34°1 dolayh vergilerden olusmaktadir (BUMKO, 2014). Ayrica Tiirkiye, OECD ve
AB tlkeleri icinde “Ucretlilerin vergi yukd’ oraninda ilk sirada, “Ucretlilerin milli gelirden aldig:
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pay’da son siradadir.3 Oyleyse bir ekonomide toplanan vergilerin yatirimlara déntisebilmesi
adina daha fazla kaynagin devletin kullanimina sunulmasi, diger kosullarin da elverisli
olmasiyla mumktndir (Yanpar, 2007, s. 37) degerlendirmesinde bulunmak yanhs

olmayacaktir.

Vergilerin yatirimlar:1 karsilayamama sebeplerinden biri de kayitdisiligin; yani vergi kayip ve
kacaklarinin mevcudiyetidir. Vergi kayip ve kacaklar: ile bireyler arasinda haksiz rekabet
dogmakta, gelir dagilimi bozulmaktadir (Yildiz, 2009, s. 79). En 6nemlisi de vergi kayip ve
kacaklar: ile devlet potansiyel vergi gelirinden daha azini elde etmesi sebebiyle (Savasan ve
Odabas, 2005, s. 3) yatinmlarinin azalmasi sonucunu ortaya cikarabilmektedir (Ogiing ve
Yilmaz, 2000, s. 6). Kayitdisiligin azaltilmasi tasarruflarin arttirilmas: acisindan da 6nemlidir
(OIK, 2014, s. 54). Turkiye icin yapilan bir calismada (Savasan ve Odabas, 2005) vergi
kayiplarinin baslica nedenleri arasinda vergi yukintn miktari, vergi sisteminde adaletsizlik ve
mukelleflerin, vergilerinin harcandig alanlar hakkinda ikna olmamas1 gdsterilmektedir. Farkh
arastirmacilar ve yontemlerle yapilan calismalarda ise yapilan tahminlerde tlkemizde
vergilendirme olmaksizin yapilan faaliyetlerin GSMH’ye oranlari %1,5 ile %184 araliginda

sonugclar elde edilmistir (Sug6zi, 2008, s. 175; Tutlinct ve Zengin, 2016, s. 200).

Potansiyel vergi gelirlerinin devlet kasasina reel yansimasinin farkli olusunda; literattirde
“vergilerin tahsiline kadar gecen strede enflasyonist ortamin vergi gelirlerinde yaratacag:
asinma” olarak tanimlanan, gecerliligi TUrkiye i¢cin kanitlanmis (Beser, 2007) “Tanzi etkisi’nin
de pay1 oldugu iddia edilebilir. Bu cerceveden bakildiginda vergiler araciligiyla kamu yatirimlari
ile enflasyon arasinda da bir etkilesim mtumkindtr. Yuksek enflasyonun en 6énde gelen makro
sonuglarindan biri de belirsizlik ortami yaratmasidir. Ortalama fiyat seviyesinin strekli degistigi
bir ortamda yatirim karari vermek glictlir (Bocutoglu, 2001, s.79). Kamu yatirimlari icin karar
alicilar da belirsizlik ortaminda ileriyi gérmenin zor olmasi ve yatirim proje degerlendirmede
kullanilacak kriterlerin dogru hesaplanamayacak olmasi diistincesiyle buytuk tutarli ve goérece
riskli yatirnrm projelerini erteleyebileceklerdir. Bunlarin yani sira dogrudan sebep-sonuc iliskisi
kurulmamakla birlikte enflasyon ortaminin butce aciklar: (Ejder, 2002), i¢ bor¢lanma (Demir ve
Sever, 2008; Ulusoy ve Erdem, 2014), kamu harcamalar: (Terzi ve Oltulular, 2006) gibi degisik

aktarim mekanizmalari vasitasiyla etkilesiminin kamu yatirim seviyesini etkilemesi olasidir.

Kamu borglar1 olagan dénemlerde btlitce dengesini saglamak icin, olagantistii déonemlerde vergi
gelirlerine alternatif olarak ustlenilmektedir. Kamunun, Uretken yatirimlar icin bor¢lanmasiyla
saglanan finansman degerlidir. Aksi halde faiz 6demeleri kamu bultcesini 6nemli o6lctide
baskilayarak yatirimlarin azalmasina yol a¢gmaktadir. Kamu harcamalarinin kamu gelirlerini
astigi donemlerde bu harcamalarin bor¢clanma ile karsilamasi artan faiz yiktnt beraberinde
getirmekte, borclanmanin 6énemli kismi yine faiz 6demelerinde kullanilmaktadir. Katlanan faiz
6demeleri blitce aciklarinin bliyimesine neden olmakta, bu da harcamalarin kisilmasini
gerektirmektedir. Yatirim harcamalari, genellikle htikiimetlerin kolaylikla kesintiye gittikleri
harcama ttrudur. Devlet, kamu yatirnrmlarini yapmama veya geciktirerek cari yil bor¢ yuktint
azaltabilmektedir. Yogun kamu borclanmasinin etkilerini inceleyen uygulamali calismalarin

sonugclari, en ¢ok yatirnm harcamalari tizerinde baskiy: isaret etmektedir (Emil ve Yilmaz, 2003,

Shttp:/ /www.seffaflik.org/wp-content/uploads /2017 /02 /Turkiyede-dolayli-ve-dolaysiz-vergi.pdf Dolayl
vergi artist uygulanan mal ve hizmetlerde talebin fiyat esnekligi 1’den kticlik olmalidir. Esnekligi dustk
temel tOketim mallarindaki vergi artiglari, dusik gelirli insanlarin bu mallardan vazge¢me olasiliklar:
olmadigindan, vergi geliri artis1 saglayacaktir. Gelismekte olan tlkelerde dolayli vergi yuki yogunlugunun
temel nedeni budur. Bu bicimde saglanan gelir artis1 gelir dagilimi adaletsizligi ve kamu harcamalarinin
agirlikla diistik gelirli kesimler tarafindan finanse edilmesi sonucunu doguracaktir (TUSIAD, 2012, s. 19).
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s. 34; Demir ve Sever, 2008, s. 182). Borg¢ faizi yiktmlulikleri ile kamu yatirimlar: arasindaki
negatif korelasyonun varligi yapilan calismalarla da kanitlanmistir (Tanzi ve Schuneckt, 2000,
s. 47).

Gelismekte olan tlkeler kendi paralariyla borclanma imkanina fazla sahip olamamaktadir. Bu
yuzden gelismekte olan tlkelerde déviz cinsi borcun varligi, déviz kuru oynaklig ile birlikte borc
stokunda ani artislar olmas: riskini beraberinde getirmektedir (Yavuz, 2009, s. 290).

Ulke ekonomisinde yasanan veya diinyada yasanan ekonomik sikinti dénemleri dogrudan veya
dolayli olarak kamu yatirimlarina ayrilan pay Uzerinde rol oynamaktadir. Ekonomik kriz
dénemleri bilitce dengesinin korunmasi icin harcamalar1 kisildigi dénemlerdir. Inceleme
dénemini kapsayan 1975-2014 arasinda bir¢ok kriz yasanmistir. Kliresel veya ulusal diizeyde
meydana gelen krizlerden tlkemiz de dogrudan veya dolayli olarak etkilenmistir. 1974 petrol
krizi, 1978 bor¢ 6deme krizi, 1986 ulusal krizi, 1994 bltce acig1 ve cari acik kaynakl kriz, 1997
Asya Krizi, 2001 siyasi ve takibinde ekonomik kaynakli kriz, 2008 ktiresel krizleri bu aralikta
yasanmistir. Ekonomik sikisiklik dénemlerinin yani sira dogal afetler, savas, terér olaylar: gibi
tamiri btiylkk zaman ve harcama gerektiren 6ngoriilemeyen olaylar da bttce kisitlarina yol
acarak kamu yatinmlarini geriletici etkide bulunabilmektedir. Ornegin 1999 yilinda Marmara
depreminde meydana gelen yikimin onarilmasi amaciyla yapilan yatirimlar, uzun yillar boyunca
yatirim programlarinda buytk btutcgelerle yer tutmustur. Bununla birlikte Suriye’de meydana
gelen ic savas sebebiyle Turkiye’ye gb¢ eden Suriyelilere 2011 Nisan ayindan 2014 Kasim ayina
kadar 5 milyar dolar kadar harcama yapilmistir. Kizilay’in yardimlar1 ve kamplar disinda,
sehirlerde yasayan bir milyondan fazla Suriyelinin devlet butcesine ktulfeti, hesap dahilinde
bulunmamaktadir (Kap, 2014, s.30). Ulkemiz, yillardir devam eden terér ortamini bertaraf
edebilmek icin savunma harcamalarina c¢ok buyltk kaynaklar aktarmak zorunda
bulunmaktadir. Turkiye’nin bulundugu konum sebebiyle yasadigi bu gelismeler de kuskusuz

tlkemizde kamu yatirimlarina hak ettigi pay: ayiramamakta dolayl etmenlerdir.

Kamu yatirimi seviyesinin donemsel degisimine bir sebep de politik faktoérlerdir. Se¢cmenler,
yasam standartlarini ytkseltmek icin ek kamusal mal tiretimini istemektedirler (Parasiz, 1997,
s. 79). Bu yuzden kamu yatirimlari bir se¢cim araci olarak kullanilabilmektedir. Calismalar
kamu yatirnmlarinin secimlerden uzun slre Once arttirildigini, secim zamanina yaklastikca
maaslar ve devlet destekleri gibi “daha cok gbze goértnen” (Vergne, 2006, s. 1) kamu
harcamalarinin, yatirim harcamalarinin énline gectigini gostermektedir. Gupta, ve digerleri
(2015), secim zamanindan 6nceki 2-4 yil arasinda kamu yatirimlarinin arttigini, 2 yildan az

zaman kala yavasladigini, secim zamanina kadar azalarak devam ettigini kanitlamislardir.
3.LITERATUR ARASTIRMASI

Bu bolumde, kamu yatirimlan ile ilgili uygulamali calismalar o6ncelikle yabanci ve ulusal
calisma ayrimina gore, daha sonra iceriklerine goére siniflandirilarak kronolojik bicimde

incelenmistir.

Cullision (1993), 1953-1991 doénemi icin nedensellik analizi yontemi ile ABD’de sivil savunma,
egitim ve isglcl egitimi yatirimlarinin gelecekteki ekonomik buytmeyi olumlu etkiledigi
sonucuna ile varmistir. Erden ve Holcombe (2005) calismasinda 19 gelismekte olan ve 12
gelismis tlke ekonomisinde kamu yatirimlarinin 6zel yatirimlar tizerindeki etkisini, 1980-1997
donemi icin panel veri analizi ile incelemislerdir. Sonuclar, gelismekte olan tulkelerde kamu
yatirnmlarindaki %10luk bir artisin 6zel yatirimlar:t %2 arttirdigini géstermektedir. Gelismis
tlkelerde ise kamu yatirimlari, 6zel kesim yatirimlarini dislamaktadir. Pereira ve Andraz (2005)

calismalarinda 1976-1998 arasi yillik veriler kullanmislardir. Esbtttinlesme ve etki-tepki
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analizleri yardimiyla Portekiz’de ulastirma yatirnmlarinin 6zel sektérti ve istihdami guigli
bicimde etkileyerek Uretim seviyesini arttirdigini tespit etmislerdir. Rabnawaz ve Jafar (2015)
1980-2009 periyodu icin Pakistan’da ekonomik biiytime ve kamu yatirimi iliskisini regresyon ve
nedensellik analizi ile arastirmistir. Ekonomik bliytimeyi milli gelir temsil etmektedir. Ekonomik
blytmeyi aciklamak amaciyla ayrica devlet gelirleri ve reel faiz orani kullanilmistir. Regresyon
analizinde kamu yatirirmlarinin ulusal gelir tizerindeki pozitif etkisi anlamhdir. Ayrica kamu
yatirimlar: ve ulusal gelir arasinda cift yonlti nedensellik tespit edilmistir.

Unliikaplan (2009) calismasinda Avrupa Birligi'ne tiye 27 tilke icin kalkinma, rekabetcilik ve
inovasyon iligkilerini kanonik korelasyon analizi y6ntemiyle inceledigi calismasinda kamu
yatirimlarinin GSYH i¢indeki payim da aciklayici olarak degerlendirmistir. Kamu yatirimlarinin

kalkinma, rekabetcilik ve inovasyon tizerinde énemli katkisi oldugu belirlenmistir.

Oztiirk (2012) calismasinda 1975-2001 dénemi i¢in Turkiye’de kamu yatirimlar ile bélgesel
esitsizlik arasindaki iliski esbtittinlesme ve nedensellik analizi baglaminda arastirilmistir. Analiz
sonuclari kamu yatinnmlarinin alansal dagilimi ile bélgesel GSYHnin alansal dagilimina dogru
nedensellik bulunmaktadir. Yani kamu yatirimlar1 bolgesel esitsizlikleri gidermek adina
kullanilabilecek bir aractir. Sancar ve digerleri (2016), istihdam ile tarim, sanayi ve hizmetler
sektérti bolgesel yatirim harcamalar: arasindaki iliskiyi panel veri analizi ile arastirmislardir.
Calismada sanayi ve hizmet sektdérii kamu yatirim harcamalarinin istihdami arttiric: etkisinin

oldugu belirlenmistir.

Tuarkiye’de kamu yatirimlarinin sosyal etkileri ile ilgili calismalara 6rnek olarak Cémertler ve Kar
(2007) calismas: gosterilebilir. Yatay kesit analizi yardimiyla 2000 yil verileriyle Ttrkiye’de sug¢
oranlarinin belirleyicilerini inceledikleri c¢alismalarinda, kamu yatirimlarini da aciklayici
degisken olarak 6ngdérmuslerdir. Fakat kamu yatirimlarinin etkisi anlamh bulunmamistir. Fidan
ve Sahin (2013) calismasi ise kamu yatirimlar: ve yatirim tesvik belgelerinin, goclerin nedeni ve

yonlendirilmesi tizerinde sinirh etkiye sahip oldugunu tespit etmistir.

Ulusal literatirde kamu yatirimlari ile 6zel yatirimlarin iliskisinin arastirildigi cok sayida
uygulamali c¢alisma mevcuttur. Bunlardan bazilar1 verilmistir. Esiyok (2001) kamu
yatirimlarindan 6zel yatirimlara daha kuvvetli olmak tizere cift yonlti nedensellik tespit etmistir.
Yavuz (2005) kamu yatirim harcamalari, 6zel yatirimlar: cekmektedir. Simsek ve Kadilar (2005)
kamu sabit sermaye yatirimlarinin verimliligini, 6zel sektoér imalat sanayi Uzerindeki etkisi
olarak degerlendirerek sinir testi yontemiyle iki degisken arasinda uzun dénemde bir iliskinin
varligini kanitlamislardir. Sonug¢ olarak kamu sabit sermaye yatirimlarinin 6zel imalat sanayii
ciktis1 tizerinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir etkiye sahip oldugu ispatlamislardir.
Gunaydin (2006) calismasinda esbutinlesme ve nedensellik analizleri sonucuna gore 1987:1-
2004:3 doénemi icin Turkiye’de kamu yatirimlari, 6zel yatirimlar tzerinde pozitif bir etkiye
sahiptir. Bununla birlikte 6zel yatirnrmlar kamu yatirimlarini etkilememektedir. Altunc ve
Senttirk (2010) calismasinda kamu yatirimlar: ve 6zel yatinnmlar arasindaki iliski, sinir testi
yaklasimi ile incelenmistir. 1980-2009 dénemi sonuclar hem kamu altyap: yatinnmlarinin, hem
de altyap: niteligi tasimayan yatirimlarin uzun dénemde 6zel yatirimlari uyarici etkiye sahi
olduguna isaret etmektedir. Kalem (2015), 1976-2012 doénemi verileri i¢cin Turkiye’de kamu
yatirimlarinin 6zel kesim yatirirmlarini disladigi sonucuna ulasmistir. Calismanin kamu
yatirimlar: kismu ile ilgili bir diger sonuc ta 6zel kesim yatirimlari, ulusal gelir, enflasyon orani

ve faiz orani degiskenlerinin hic¢birinin kamu yatirimlarinin nedeni olmadig yéntndedir.

Kamu harcamalari ile ekonomik btiytime iliskisinin incelendigi uygulamali calismalar da ulusal

literattirde buyuk yer tutmaktadir. Bunlardan birkagina 6rnek vermek gerekirse 1950-2003
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doénemi icin uygulanan Arisoy (2005) calismasindan elde edilen bulgulara goére, toplam kamu
harcamalar: hari¢, uzun dénemde ekonomik bilyumeden kamu harcamalarinin unsurlarina
(cari harcamalar, yatirim harcamalari, transfer ve transfer disi1 harcamalar) dogru tek yonli bir
nedensellik iliskisi saptanmistir. Ayta¢ ve Guran (2010), 1987-2005 yillann icin Granger
nedensellik testi ile kamu yatirim harcamalar ile ekonomik biytime arasinda iliski olmadig:
sonucuna ulasmistir. Tan, ve digerleri (2010) altyapt harcamalarindan GSYH'ye dogru tek
yonlli, egitim harcamalar1 ile GSYH arasinda c¢ift yonli nedensellik tespit etmis; saghk
harcamalar: ile GSYH arasinda iliski bulunamamistir. Gul ve Yavuz (2011) esbittinlesme ve
nedensellik analizleri kullanarak ekonomik btiytime ile kamu yatirimlar: arasinda uzun dénemli
bir iliskinin varligini kanitlamigsalar da, ekonomik bliyiimeden yatirim harcamalarina dogru bir
nedensellik tespit edememislerdir. Altun¢ (2011) ekonomik buytime ile toplam kamu
harcamalar: ve reel harcama kalemleri arasindaki iliskiyi ARDL sinir testi yaklasimi ile test
etmistir. Calisma sonuclarina goére ekonomik blytmeden kamu harcamalarina tek yoénla;
yatirrm harcamalar1 ile cift yonli nedensellik bulunmustur. Sanli ve Kaytanci (2015)
calismasinda smir testi yaklasimi ile kamu yatirinm harcamalarinin uzun dénemde buyltme

tizerinde etkili olmadig1 belirlenmistir.

Yukarida incelenen calismalarin timtinde kamu yatirimlari aciklayict degisken olarak
kullanilmistir. Kamu yatirimlarinin analize bagimli degisken olarak dahil edildigi calismalardan

bazilar1 asagida verilmistir.

Tanzi ve Davoodi (1997), yolsuzlugun bazi alanlar tizerindeki etkisini inceledikleri calismalarina
kamu yatirimlarini da dahil etmislerdir. 1980-1995 periyodu icin regresyon analizinin
kullanildig1 bu ¢alismanin sonucunda yiiksek yolsuzlugun ytksek kamu yatirimi ile anlamli bir
iligki icerisinde oldugu ortaya konmustur. Ayrica yolsuzlugun yuksek oldugu tlkelerde altyapi

kalitesinin de dustk oldugu sonucuna varilmistir.

Clements ve digerleri (2003) kamu yatirimlarini (GSYH’ye oran) agiklamak tizere ulusal gelir, dis
borclar, toplam borclar, dis yardimlar, sehirlesme orani ve ekonominin disa aciklik durumunu
kullanarak 55 adet duistk gelir grubuna dahil tlkenin 1970-1999 periyodu icin panel veri
analizi ile incelemislerdir. Degiskenlerin farkli kombinasyonlarina goére olusturulan modeller
genel olarak yorumlanirsa ulusal gelir, dis yardimlar ve disa acik olma kamu yatirimlarn

lizerinde anlamli ve pozitif etkiye sahipken; sehirlesme orani negatif etkiye sahiptir.

Turrini (2004), 1970-2002 doénemi icin AB tlkeleri icin kamu yatirimlarini belirleyen faktorleri
panel veri analizi ile arastirmistir. Kamu yatirimlarini temsilen briit sabit sermaye olusumu,
aciklayic1 degisken olarak kisi basit ulusal gelir, vergi gelirleri, cari harcamalar, cikti (Gretim)
acigl, brtt borg, butce acigi, 1993 yilindan sonra AB tuyesi olma (kukla degisken) olarak
belirlenmistir. Sonuclar kamu yatirimlar: tizerinde genel olarak vergi gelirleri ve tiretim aciginin
pozitif, diger degiskenlerin negatif ve anlaml etkisini isaret etmektedir. AB’ye tiyelik durumu da

kamu yatirimlarini arttirici etkiye sahiptir.

Valila ve Mehrotra (2005) kamu yatirimlarinin belirleyicilerini, milli gelir, blitce politikalar1 ve
mali stirdtrulebilirlik hususlart kapsaminda incelemislerdir. EU10 tye tlkeleri, uyum ulkeleri
icin panel veri analizi ve EU10 tulkeleri icin regresyon analizleri uygulandigi calisma 1972-2003
donemini kapsamaktadir. Reel, GSYH, cikt1 acigi, reel faiz orani, borclanma orani, gayrisafi
sabit sermaye olusumu, cari 6demeler, cari alacaklar degiskenlerinin kullanildig: farkli paneller
olusturulmustur. Genel olarak varilan sonuclar EU10 tulkeleri i¢in kamu yatirimlar: tizerinde
reel Uretim diizeyinin ve uzun doénem faiz oranlarinin pozitif; borclanma dlizeyinin negatif ve

anlaml etkilerine isaret etmektedir. Uyum tlkeleri i¢in ise reel tiretim dtizeyi ve cari gelirler ile
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6demelerin yer aldigi modelde uzun dénem faiz orani pozitif etkiye sahiptir. Cari gelir ve
6demeler de kamu yatirimlar: tizerinde olumlu etkide bulunmaktadir.

Kutlar ve Doganoglu (2001), Turkiye'de yolsuzluk endeksleri ile kamu yatirimlari ve bu
yatirimlarin alt sektérleri arasindaki iliskiyi en kiigiik kareler yontemi ile incelemistir. 1980-
2000 doéneminde iki farkli yolsuzluk endeksinin de kamu yatirimlarina kars: hassas oldugu
sonucuna ulasilmistir. Buna karsin ulastirma yatirimlar: ve enerji yatirimlarinin, kamu gelirleri
ve kisi basina gelirin de dahil edildigi modellerde bu iki degisenin yolsuzluk endeksi ile ters
isaretli oldugu gortlmektedir. Basgka deyisle yolsuzlugun artmasi ile enerji ve ulastirma
yatirimlar: artmaktadir. Farkli yatinnm ttrleri ile yolsuzluklar arasinda bir iliski bulunmaktadar.
Calismada yolsuzlugun kamu yatirimlarini artiriyor goérinmesine ragmen diger yandan

verimsizlestirdigi saptanmaistir.

Durkaya, ve digerleri (2010), kamu borclanmas: ile kamu yatirimlar: arasindaki uzun dénem
iliskiyi 1980-2008 doénemi igin incelemislerdir. Kamu bor¢lanmasini temsilen bor¢ faiz
6demelerinin kullanildigi calismada uzun dénemde kamu borclanmasinin kamu yatirimlarini
disladigr sonucuna varilmistir. Baska deyisle faiz 6demelerine ayrilan payin artmas: kamu

yatirimlarini azaltici etki yapmaktadir.

Yavuzdurmaz ve Karadag (2014) Turkiye'de boélgesel kamu yatirimlarinin belirleyicilerinin
inceledikleri calismalarinda dinamik panel veri yontemine basvurmuslardir. Calisma, 1987-
2001 doénemi IBBS dtizey 3 bélgeleri icin gerceklestirilmistir. Sonuclar, Turkiye’de kamu
yatirimlarinin bélgesel dagiliminda; boélgelerin nifus yogunlugu, sanayi sektérintn toplam
Uretim icindeki payi, gibi faktorlerin negatif, 6te yandan tarim kesiminin toplam uretim
icerisindeki payinin ise pozitif bir etkiye sahip oldugunu goéstermektedir. Diger taraftan siyasi
faktorler ve kisi basina diisen gelir yapilan yatirimlar tzerinde herhangi bir etkiye sahip

olmadig1 bulunmustur.

Kamu yatirimlar ile ilgili calismalarin arka plani oldukca genis olmakla birlikte arastirmalarin
buytk kisminin genel olarak belirli konular etrafinda yogunlastigini soylemek yanlis
olmayacaktir. Literatiir arastirmasinda siklikla kamu yatirnmlarinin etkilerinin nedensellik
cercevesinde incelendigi gértilmektedir. Bu calismada kamu yatirimlarini etkileyen faktorler bir
onceki bélimde aciklanan faktorlerden vergi gelirleri, milli gelir, enflasyon orani ve cari acik
cercevesinde aciklanmaya calisilmistir. Bu degiskenlerin kullanilma sebebi Turkiye’de vergi
gelirlerinin ve milli gelirin kamu yatirimlarina déntisme durumunu incelerken ayni zamanda
vergi gelirleri ve milli gelirin yatirnmlara déntismesinde azaltici etkisi bulunan iki buyukluk
olarak fiyatlar genel seviyesindeki artis ve cari acigin yatirnmlar Uzerinde etkisinin olup

olmadigini gérmektir. Degisken secimleri Dipnot 4’te ayrintili bicimde aciklanmaistir.

4 .ARASTIRMA

Calismanin bu bélimuinde analizler sirasinda kullanilan veri seti, degiskenler aciklanarak
4.1.Arastirmanin Yontemi ve Veri Seti

Ortalamasiyla varyansi zaman icinde degismeyen zaman serileri duragan olarak tanimlanabilir.
Zaman serileri verilerine dayanan c¢alismalar, 2zaman serisinin duragan oldugunu
varsaymaktadir. Aksi halde seriler arasinda sahte regresyon ortaya cikabilmektedir. Bu sekilde
yapilan tahminler ve hesaplanan istatistikler gecerli olmayacaktir (Gujarati, 1999, ss. 709-713).
Duragan olmayan zaman serileri duraganlastirmak icin ilk farklarin alinmasina
basvurulmaktadir. Bu durum, seriler hakkinda uzun dénem bilgilerinin kaybolmasina neden

olmaktadir. Egbuittinlesme teorisi duragan olmayan serilerin dogrusal bilesimlerinin duragan
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olup olmadiginin test edilmesine ve —varsa- uzun dénemli denge iliskilerinin arastirilmasina izin
vermektedir. Kisaca, serilerin duragan olmadig durumda bile seriler arasinda uzun dénemli bir
iliskinin bulunabilecegi ve bu iliskinin duragan bir yapida olabilecegi varsayimina
dayanmaktadir (Tari ve Yildirim, 2009, s. 100). Ayni mertebeden duragan olmayan seriler icin
Pesaran, Shin ve Smith (2001) tarafindan gelistirilen dtizey iliskilerinin analizine y6nelik sinir
testi yaklasimi kullanilmaktadir (Simsek, 2005, s. 7).

Bu calismada yapilan duraganlik analizleri sonucu tim serilerin ayni mertebeden duragan
olmadiklar1 gértlmustiir. Bu sebeple kamu yatirimlarinin secilmis serilerle muhtemel uzun
donem iliskisinin varligi Pesaran, Shin ve Smith (2001) ARDL smir testi yaklasimiyla
incelenmistir. Amag¢ dogrultusunda kullanilan veri seti 1975-2014 doénemini kapsamaktadir.
Incelemede kullanilan degiskenler Valila ve Metrohra (2005) ve Turrini (2004)* calismalarindan
yola cikilarak bu calismaya uyarlanmistir. Kamu yatirimlarini temsilen kamu kesimi sabit
sermaye yatirimlari kullanilmistir. Uzun dénemde kamu yatirimlarini aciklamak tUizere; vergi
gelirlerinin GSYH'’ye orani, GSYH’deki ytzde degisim, cari islemler dengesi ve enflasyon orani
(toptan esya fiyat endeksi) serileri kullanilmistir. Vergi gelirleri serisi5 Gelir Idaresi Baskanlig
resmi internet sitesinden elde edilmistir. Diger seriler Kalkinma Bakanlig: tarafindan hazirlanan

Temel Ekonomik Goéstergeler’den derlenmistir.
4.2.Bulgular
4.3.Duraganligin Sinanmasi

Bu bolimunde ilk olarak seriler birim kok testine tabi tutulmustur. Dlizey degerler bakimindan
duraganhgin saglanamadigi hallerde serilerin birinci farklari ile birim koék testleri
tekrarlanmistir. Serilerin duraganhk duizeylerini belirlemek Uizere Genisletilmis Dickey-Fuller
(ADF; 1979, 1981), Phillips ve Perron (PP; 1988) birim kok testleri uygulanmistir. Elde edilen

sonuclar Tablo 1’de gdsterilmistir:

Tablo 1. Serilere Ait Birim K6k Sinamasi1 Sonugclari

ADF PP

Seri ad1

Tie:tt Olasilik Test ist. Olasilik
kamuy -2,998 0,1458 -2,482 0,3346
dkamuy -5,354 0,0005 -6,478 0,0000
vergi -1,582 0,7795 -1,550 0,7941
dvergi -7,839 0,0000 -7,682 0,0000
gsyh -6,328 0,000 -6,718 0,000
dgsyh
enf -2,752 0,2226 -2,698 0,2426
denf -6,676 0,0000 -7,416 0,0000
cari -3,072 0,1309 -3,802 0,0270
dcari -7,103 0,000 -7,69 0,0000

4 Belirtilen ¢alismalarda kamu yatirimlarim temsilen gayrisafi sabit sermaye olusumu kullanilmigtir. Bu seri
TUIK tarafindan Tiirkiye icin 1987-2006 ve 1998’den itibaren 2 seri halinde derlenmektedir. Calismalardaki
diger aciklayici degiskenler: net bor¢/cari devlet harcamalari, net bor¢/net gelir, cari harcamalar, uzun
dénem faiz orani, iretim acig1 ve déngiisel ayarlanmis btitce dengesidir. Ilk tic degisken serbestlik derecesi
ve muhtemel coklu dogrusal baglant: problemi sebebiyle tercih edilmemistir. Uzun dénem faiz orani yerine
enflasyon orani kullanilmistir. Uretim acigit OECD tarafindan Turkiye icin 2007’den itibaren derlenmektedir.
Doéngtisel ayarlanmis buitgce dengesi verisi Turkiye icin bulunmamaktadir .Yerine cari islemler dengesi
kullanilmistir.

SVergi gelirleri 2014 gozlemi asagidaki adresten alinmistir:

http:/ /www.kalkinma.gov.tr/Pages/GenelEkonomikHedeflerveYat% C4%B1r%C4%B1lmlar.aspx
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Notlar: ADF testinde gecikme uzunlugu Schwarz bilgi kriteri ile (maksimum 9 gecikme) olarak
belirlenmistir.

Phillips-Perron testinde “Newey-West bandwith” bilgi kriteri kullanilmistir.

ADF ve PP testinde kritik degerler %1 ve %5 istatistiki anlam dtizeyleri icin sirasiyla -4.21 ve -
3.52’dir. ADF ve PP testlerinde bos hipotez serilerin duragan olmadigini ifade etmektedir.

Birim kok testlerine gecmeden 6nce serilerin trend 6zellikleri incelenmis, yapilan testlerden elde
edilen sonugclar tim serilerin trend o6zelligi sergiledigini gdstermistir. Bu nedenle birim kék
testlerinde test denklemi olarak trend ve sabit iceren model secilmistir. Birim kok testlerinden
elde edilen sonuclara gore kamuy serisinin ADF ve PP birim koék testlerinde fark duragan oldugu
gorulmektedir. vergi, enf ve cari serilerinin tim testlere goére fark duragan oldugu
anlasilmaktadir. gsyh serisi ise her iki test tGirtinde diizey duragan olarak goértilmektedir. Bu
sonuclar cercevesinde kamuy, vergi, enf, cari serileri ilk farklarda duragan, gsyh serisi ise dlizey
duragan olarak degerlendirilebilir. Buna gére ayni mertebeden duragan olmayan seriler
arasindaki iligkilerin arastirilmasina firsat veren ARDL sinir testi yaklasimi, uygun yaklasim

olarak belirlenmistir.
4.4.ARDL Sinir Testi Yaklasimi

Ayni mertebeden duragan olmayan seriler arasinda (I(0) ve I(1)) uzun dénem iliskinin ortaya
konmasina izin veren ARDL (Autoregressive Distributed Lag Model) yaklasimi Pesaran, Shin ve
Smith (2001) tarafindan ortaya atilmistir. Bu model, kisitsiz hata giderme modelini kullanarak
kisa ve uzun donem iliskileri arastirilabilmektedir (Akel ve Gazel, 2014, s.30). Kisitlanmamis
hata duzeltme modeline dayali modelin bu calismaya uyarlanmis hali denklem (1)de

gorulmektedir:

Akamuy, = fo + Xz, frAvergic_; + Xiey P2 AGSYH,_; + Xiy B denf,_; + Xley Padcaric_; + fsvergic_; +
LOCSYH—i+L7enft—i+pf8carit—i +ut (1)

Yukaridaki esitlikte B, sabit katsayi, 4 fark islemcisi ve u, hata terimini ifade etmektedir.
Denklemin tahmini yapildiktan sonra uzun doénemli iliskinin arastirilmasinda yararlanilan

hipotezler asagidaki gibidir:
Hy: Bs = Be = 7 = Bs = 0 (Esbiitiinlesme yoktur)
Hy: Bs # Be # 7 # Bg # 0 (Esbiitiinlesme vardir)

Sinir testinin kritik degerleri standart F dagilimina uymamaktadir. Testin kritik degerleri
Pesaran ve digerleri (2001) calismalarinda elde edilmektedir. Herhangi bir anlamlilik dlizeyi icin
1 numarali modelde hesaplanan F istatistigi bu calismada verilen alt ve Ust kritik degerlerin
disinda kalirsa degiskenlerin buitinlesme dereceleri hesaba katmadan kesin bir yorum
yapilabilmektedir. S6z konusu F istatistigi Gst kritik degerin Uizerinde ise seriler arasinda bir
uzun doénem iligkisi mevcuttur. Alt degerin altinda kalmas: esbltinlesme iliskisinin
bulunmadigini géstermektedir. Alt ve Ust kritik degerlerin arasinda diismesi halinde ise kesin
bir yorum yapilamamakta, bu durumda serilerin buttinlesme derecelerini hesaba katan Engle
ve Granger (1987), Johansen (1988) ve Johansen ve Juselius (1990) tarafindan 6nerilen diger

yoéntemlere bagvurulmasi zorunlu olmaktadir (Simsek, 2005, s.12).

ARDL smir testi yaklasiminda da gecikme sayisinin belirlenmesi icin Akaike, Schwarz ve
Hannan-Quinn gibi kritik degerlerden yararlanilmakta, en ktictik kritik degeri saglayan gecikme
uzunlugu modelin gecikme uzunlugu olarak belirlenmektedir. Secilen kritik degerin en ktictik

oldugu gecikme uzunlugu ile olusturulan model otokorelasyon problemi iceriyorsa bu durumda
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ikinci en kuguk kritik degeri saglayan gecikme uzunlugu alinmakta, otokorelasyon problemi
hala devam ediyorsa bu problem ortadan kalkana kadar bu isleme devam edilmektedir (Karagol
2009, s.76).
uzunluguna kadar izin verilmistir. Eviews 9 paket programinin Akaike bilgi kriterini baz alarak

ve digerleri, Bu calismada yillik serilerle calisilmas: sebebiyle ti¢ gecikme

Uc¢ gecikmeye kadar hesapladigl degerlere bakildiginda otokorelasyon probleminin yasanmadig:
en uygun model olarak ARDL (2,3,1,0,1) modeli olarak goértilmustir. Tablo 2’de bu modele ait

varsayimlara iliskin bilgiler yer almaktadir:

Tablo 2. ARDL (2,3,1,0,1) modeline ait tanisal testler

Otokorelasyon Varsayimi

Olasilik degeri
0.2394
Sabit Varyans Varsayimi

BG-LM Test

Olasilik degeri
0.3952

Normallik Varsayimi

2 (White) Test

Jarque -Bera Test Olasilik Degeri

0.4293
Model Anlamlilig:
R? 0.9109
Prob(F-statistik) 0.0000
Olasilik degeri
F(Ramsey Reset)
0.6715

Modelde otoregresif parametrenin varligi sebebiyle otokorelasyonun denetlenmesinde Durbin
Watson istatistigi yerine Breusch-Godfrey testi sonucu yorumlanmistir. Bu test sonucuna gore
model artiklari doérdtiincti mertebeye kadar otokorelasyon problemi tasimamaktadir. White
degisen varyans testi sonucuna gore model artiklar1 varyansta duragandir. Jarque-Bera test

istatistigine gore artiklar normal dagilima uymaktadir. Aciklayici degiskenlerin bagimh

degiskeni aciklama gticti oldukca yuksektir. Model topluca anlamlidir. Modelde tanimlama

hatas1 bulunmadigint savunan sifir hipotezi, Ramsey-Reset Testi sonucuna gore

reddedilememektedir. Modelin kararhiligini belirten Cusum ve Cusum of Squares testi

sonuclarinin 0.05 hata paymna gore grafigi asagida yer almaktadir:

90

12

14

90

T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T

12

14

[— cusum 5% Significance | — CUSUM of Squares 5% Signficance |

Grafik 1. Cusum ve CUSUM of Squares Testi Sonuclari

Grafik 1’den regresyon katsayilarinin sinirlar arasinda kalarak kararli davranis gosterdigi
gortilmektedir. TUm kriterler birlikte degerlendirildiginde bu modelin uzun dénem iliskinin

analizi icin uygun bir model olduguna karar verilmistir. Bununla beraber simnir testinin
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uygulanabilmesi i¢cin Oncelikle yukarida belirtilen F istatistik degerinin belirlenmesi
gerekmektedir.

Tablo 3. Simnir Testi F Istatistik Degerin Kritik Degerlerle Karsilastirilmasi

F istatistik Hata pay1 Alt sinir* Ust Sinir*
%10 2,45 3,52

4,000221 %5 2,86 4,01
%1 3,74 5,06

*Bagimsiz degisken sayis1 4’tir. Kritik degerler Pesaran, ve digerleri(2001)’de tablo CI(iii)’den

alinmistr.

F istatistik degeri %10 hata payiyla tist kritik simirin tisttindedir. Oyleyse seriler arasinda
esbtittinlesme iliskisi mevcuttur. Esbtittinlesme iliskisinden yola cikilarak tahmin edilen kisa ve
uzun dénem katsayilar: sirasiyla Tablo 4 ve Tablo 5’te verilmistir:

Tablo 4. Hata Giderme Modeli Kisa Dénem Dinamikleri

Degisken Katsay1 t istatistik Olasilik
d(kamuy) 0,5595 3,2954 0,0029*
d(vergi) -5,1355 0,4850 0,6319
d(vergi(-1)) -30,6224 2,1241 0,0437**
d(vergi(-2)) 13,6735 1,2082 0,2383
d(gsyh) 0,0181 0,8724 0,3913
d(enf) -0,0126 2,3685 0,0259**
d(cari) -4,0887 3,0863 0,0049*
ECM(-1) -0,4125 3,7449 0,0009

*%1, **%5’%e gore anlamhilik dlizeyini gostermektedir. “t” test istatistikleri mutlak degerlidir.

Tablo 4’de hata giderme modeline gore tahmin edilen kisa doénem iligkiler yer almaktadir.
Modelde degiskenler arasinda uzun ve kisa doénemli iliskilerin yorumlanabilmesi icin Hata
giderme terimi (ECM) katsayisindan beklenen istatistiksel anlamli olmasi, negatif olmasi,
buyukligliniin yorumlanabilir olmasidir. Bu modelde hata giderme katsayisinin negatif ve
anlamli oldugu gortlmektedir. Bu durum hata giderme mekanizmasinin calistiginin

gOstergesidir®.

Kisa doénem katsayilarina bakildiginda kamu yatirimi degiskeninin pozitif ve anlamh oldugu
gorulmuistir. Kamu yatinmlarinin uzun sureli, blyldk c¢apta yatinmlar olmasi, yatirimin
basladig: yildan sonraki birkac yilda da, ayn1 yatirim icin harcamalarin devam edecegi anlamina
gelmektedir. Ulusal gelir artisinin etkisi kisa dénemde anlaml degildir. Birinci gecikmesi
istatistiksel anlamli olan vergi gelirlerindeki artis kisa doénemde kamu yatirimlarini
arttirmamaktadir. Enflasyonun kisa doénemde kamu yatirimlari tzerindeki pozitif etkisi,
enflasyonu azaltma 6nlemlerinin ekonomideki kisa dénemli olumlu etkilerine baglanabilir. Bu
etki, fiyat istikrarsizliginin kisa dénemde 06zel sektdér yatirimlarina olumsuz etkisi sebebiyle
(Terzi ve Oltulular, 2006, s.16) kamu sektdérintin bu aciklar1 kapatma amaciyla daha fazla
yatirim yapmasi ile de agiklanabilir. Cari islemler aciginin da kisa donemde kamu yatirimlar ile
arasinda anlaml iliski ve negatif yondedir.

6 *Banerjee ve digerleri (1998) yuksek derecede anlamli hata giderme teriminin, istikrarli bir uzun dénem
iliskisinin varligimi kuvvetlendirdigini ileri stirmektedir (aktaran, Shittu ve digerleri, 2012:60).
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Tablo 5. Uzun Dénem Katsayilari

Degisken Katsay1 t istatistik Olasilik
hesap

vergi -24,7479 3,3223 0,0027*

gsyh -0,0239 0,3372 0,7388

enf -0,0305 2,4810 0,0202**

cari -6,4514 2,5263 0,0182**

Sabit 9,8054 6,8008 0,0000*

*%1, **%5’%e gore anlamhilik dlizeyini gostermektedir. “t” test istatistikleri mutlak degerlidir.

Tablo 5te uzun doénemde degiskenlerin katsayilari, standart hata ve bunlara ait olasilik
degerleri yer almaktadir. Uzun dénemde GSYH hari¢ kamu yatirimlar seviyesi Uizerinde diger
tim faktorlerin etkisi istatistiksel anlamhidir. Bu duruma goére Turkiye’de 1975-2014 arasinda
uzun doénemde ulusal gelirdeki degismeler kamu yatirimlarina ayrilan pay: etkilememektedir.
Baska deyisle kamu yatirimlar talebi, ulusal gelir degismeleriyle degisiklik gostermemektedir.
Bu durum Ayta¢ ve Guran (2010), Gul ve Yavuz (2011), Yavuzdurmaz ve Karadag (2014)
calismasi ile benzesmektedir. Vergi gelirlerindeki artisin da kamu yatirim seviyesi lizerinde
arttirict etkisi bulunmamaktadir. Vergi gelirleri ile kamu yatirimlari arasinda zit yonla iliskiye
Aizenman, ve digerleri (2007) ve Avila ve Strauch (2008) calismalarinda da rastlanmaktadir.
Ozellikle 1984 yilindan itibaren toplanan vergilerde artis yasanmustir (http://www.gib.gov.tr).
Fakat kayitdisilik ve gecikme etkisi gibi farkli sebeplerle potansiyel vergi gelirlerinin reel
yansimas1 farkli olabilmektedir. Dahasi, vergi artislari1 harcanabilir geliri distrmekte, gelir
dagilimini bozmakta, bireysel tasarruflar1 ve dolayisiyla toplam tasarruflari azaltmaktadir. Bu
da hem tasarruflarin yatirrma déntismesini engellemekte, hem de i¢ bor¢clanma imkanini
azaltarak kamu sabit sermaye yatirimlar icin ayrilan butceyi olumsuz etkilemektedir. Kamu
kesimi bor¢ faizi 6demelerindeki artig, beklentileri karsilayarak kamu yatinm seviyesini
azaltmaktadir. Bununla birlikte enflasyonun yarattigi belirsizlik ortaminin, yapilacak 6zellikle
bluytk capl yatirimlarin ertelenmesine veya hic yapilmamasina sebep olarak muhtemel seviyeyi
asag1 cektigi sOylenebilir. Kamu yatirimlar: ile enflasyon arasinda uzun dénemde var olan bu
yonlu iliski Terzi ve Oltulular (2006) calismasi ile uyumludur. Cari islemler dengesindeki acik
da kamu yatinmlarinda azalmaya neden olmaktadir. Bu acigin, gerek yetersiz tasarruflarin
daha az kamu yatirnmini ifade etmesi, gerekse acigin strdurulebilirliginin saglanmas: icin
yatirnm harcamalarinin azaltilmasina bagli olarak dtstuntldiginde bu sonuc¢ makul
gorinmektedir. Yatirnmlarin otonom kismini temsil ettigi sdylenebilecek olan sabit katsayinin
anlamli olmas1 da beklentiler yontindedir. Diger faktoérlerin etkisi sabit tutuldugunda devlet

sabit sermaye yatirimlarini gerceklestirmeye devam etmektedir.
5.SONUC

Bu calismada Turkiye’de secilmis ekonomik gostergelerin kamu yatirimlari tizerindeki uzun
dénem etkileri arastirilmistir. Bu amacla 1975-2014 yillik verileri ARDL sinir testi yontemiyle

analiz edilmistir.

Elde edilen bulgulara goére vergi gelirleri ile kamu yatirimlar: arasinda anlamli ve negatif yonla
bir iligki oldugu goértilmektedir. Bu sonu¢ milli gelirdeki degismelerin kamu yatirimlar
lizerindeki etkisinin anlamli olmadig1 bulgusu ile birlikte degerlendirilebilir. Ulkemizde ulusal
gelir artislarinin yasanmasina paralel olarak vergi ydkintn artmas: ile harcanabilir gelir
seviyesi dusmekte, ayrica dolayli vergiler vasitasiyla gelir dagilimin bozulmasina araci

olmaktadir. Harcanabilir gelir seviyesinin dismesi ise dolayli olarak tasarruflari1 olumsuz
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etkilemekte ve bireysel tasarruflar1 arttiramamaktadir. Kamunun ise 1990-2005 dénemleri
arasinda negatif olan tasarruf egiliminin, inceleme déneminin timt dikkate alindiginda
GSYH’ye oran olarak %6’y1 asmadig1 gértilmektedir (http://www.kalkinma.gov.tr). Bu durumda
yurti¢i tasarruf havuzunun yatinmlara ayrilacak yeterlilikte olusturulamamasi yatirimlarin
finansmanini karsilayamamasi sonucunu dogurmaktadir. Tasarruf ve yatirnm dengesizliginden
kaynaklanan cari islemler acigindaki artisin kamu yatinmlari Uzerinde negatif etkisinin
istatistiksel anlamli olmasi da bunu destekler niteliktedir.

Kamu yatinmlarinin en buytuk finansman kaynagi olarak vergi gelirlerinin devlet hazinesine
gercek yansimasinin farkli olusunda, enflasyonist ortamin vergi gelirlerinde yarattigi asinmanin
da paymndan bahsedilebilmektedir. Tanzi etkisi adi verilen bu asinma nedeniyle devlet
planladigindan daha az vergi geliri elde etmektedir. Boylesi bir gerceklesme ise kamu
yatirimlarina ayrilan paymn azalmasinda etkili olacaktir. Bu calismada enflasyon ile kamu
yatirimlar1 arasindaki zit yonlt bir iliski oldugu gértlmektedir. Bu zit yénla iliskinin ayni
zamanda enflasyon baskisinin yarattig: ileriyi géremezlik ortaminda 6zellikle btuiytik ¢capli kamu
yatirimlarinin uygulanmamasina bagli oldugu da sdylenebilir. Yiksek enflasyonist ortam ayrica
yine tasarruflar Uzerinden i¢ borclanma secenegini azaltmasi, kamu harcamalarinin
maliyetlerini ytkseltmesi, biuitce aciklarini arttirmasi gibi farkli aktarim mekanizmalari yoluyla

da kamu yatirimlarina hesaplanandan daha az pay ayrilmasina sebep olmasi mtimkutndtr.

Kamu sabit sermaye yatirimlari; 6zel yatirimlara altyapr hazirlamasi, boélgesel farkliliklar
azaltmasi, is alani yaratmasi, 6zel sektdrtin giremeyecegi alanlara girerek her vatandasin altyapi
imkanlarindan esit faydalanmasini saglamasi, Uretim imkan ve miktarini arttirmasi gibi
faydalariyla tilke ekonomisindeki olumlu katkilar: tartisiimazdir. Bu ¢alismada uzun dénemde
ulusal gelir artisindan etkilenmeyen kamu kesimi yatirinmlarinin vergi ytukt, cari islemler acigi,
enflasyon orani ile birlikte degerlendirildiginde ekonomide bulunan baskidan olumsuz
etkilendigi gortlmektedir. Kamu yatirimlarinin o6ncelikli finansman kaynag olarak
distnuldiginde vergi yukintn arttirilmasi ile daha fazla kamu yatirimi yapmanin mimktn
olmadig1 gortlmektedir. Bu durumda vergi yuktntn hafifletiimesi ve gelir gruplarina gore adil
dagitilmasi, bunun sonucunda harcanabilir gelirin ytUkselmesi ile i¢ tasarruflarin arttirilarak ic
borclanma imkaninin arttirilmasi, bu olumlu gelismelerle fiyat istikrarinin saglanarak yatirim
ortaminin iyilestirilmesi uzun dénemde kamu yatinnm seviyesinin arttirilmasina yonelik

alternatif politikalar arasinda yer alabilecektir.

Ozellikle gelismekte olan tilkeler icin biiylilk énemi bulunan kamu yatirimlarina btitceden
ayrilan paymn dogrudan veya dolayl olarak pek cok faktdérden etkilenmesi olagandir. Ulusal
literattirde konu ile ilgili uygulamali calismalarin ¢ogunda oldugu gibi bu calismada da gézlem
sayisinin sinirli olmasi diger faktorlerin kamu yatirimlari tizerinde etkilerinin gértilmesine sinirh
imkan tanimaktadir. fleriki calismalarda, literattirii takiben tiim makroekonomik, sosyal,
konjonkttirel ve politik etmenlerin kamu yatirimlarini agiklamak tizere farkli senaryolar altinda
bir araya getirilerek arastirilmasinin tilkemiz icin buytk capta ihtiyac bulunan kamu yatirim

seviyesini aciklamada yararl olacag: diistintlmektedir.
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1. GIRIS

Isletmelerin kiiresel ve yerel pazarlarda ayakta kalabilmeleri icin rekabet avantajini olusturmak
ve devam ettirmek zorunda olduklari, giniimiiz rekabet ortaminda artik bilinen bir gercektir.
Ancak burada o6nemli olan temel soru; “isletmelerin cetin rekabetin yasandigl pazarlarda
rekabetci avantaji nasil elde edecekleri ve surdurulebilir kilacaklaridir”. Faaliyet yonetimi
literattirinde bu sorunun cevabini bulmaya doéntuk ilk calisma Skinner’in 1969’daki makalesi ile
baslamistir. Skinner calismasinda rekabet avantaji saglamada tretim fonksiyonunun énemini
vurgulayarak, uygun uretim stratejisinin belirlenmesi ve gerceklestirilmesi icin yapilmasi
gerekenlerin neler oldugunu belirtmistir (Adam ve Swamidass, 1989). Skinner’ in faaliyet
stratejisi modelinde stratejik amaclara (Gretim yetenekleri ya da rekabet dncelikleri) ulasmada
yapisal ve alt yapisal yatirnrmlarin 6énemi vurgulanmaktadir. Yapisal yatirimlar olarak kapasite,
fiziksel olanaklar ve teknoloji gibi karar alanlar1 sayilirken, alt yapisal yatirimlar olarak da
isgticti, kalite, tiretim planlamast ve Orgiit gibi diger 6nemli yatirnm alanlari belirtilmektedir
(Boyer ve Lewis, 2002, s.10).

Yukarida sayilan degiskenlerden teknolojinin, stratejik amaclara ulasmada 6énemli bir rolintin
oldugu dusuntlmektedir. Nitekim Hayes ve digerleri (1988) isletmelerin, yapisal yatirimlara
iliskin karar alanlarindan biri olan teknolojik yeterliliklerini, stirdtirtilebilir rekabet avantaji
saglamada stratejik bir arac¢ olarak kullanabileceklerini ifade etmektedir. Literattirde bu iddiay1
arastirmaya donuk cok sayida gorgiil calismaya rastlamak miUmkindir (Dean ve Snell,1996;
Swamidass ve Kotha, 1998; Orr, 1999; Kotha ve Swamidass, 2000; Mohamed ve digerleri, 2001;
Diaz ve digerleri, 2003; Leosirihongthong ve Dangayach, 2005; Diaz ve digerleri, 2005; Swink ve
Nair, 2007). Bu nedenle bu calismada, tiretim stratejisinin icerik degiskenlerinden rekabet
oncelikleri, yapisal yatirimlara iliskin karar alanlarindan biri olan teknolojinin énemli bir
gostergesi olarak ileri imalat teknolojileri ve stratejik amaclara ulasmis olmanin bir sonucu
olarak performans (operasyonel performans ve finansal performans) degiskenleri arasindaki
iligkilerin dogasini daha detayli olarak anlamak ve stratejik amaclarin sonuclara dontismesinde

teknolojinin aracilik etkisini arastirmak amaclanmaistir.

Bu calismanin hem arastirmacilar agisindan hem de uygulayicilar acisindan 6nemli katkilar
saglayacagl diistintilmektedir. Ilgili literatiir incelendiginde yapilan gérgiil calismalarin pek
cogunda rekabet oOncelikleri, ileri imalat teknolojileri ve performans degiskenlerine iliskin
Olceklerin birbirinden farkli oldugu goértlmektedir. Bu durum, elde edilen bulgularin da farkl
sonuclar verdigini gostermistir. Bu calismada ise lizerinde stratejik bir konsenstis®in olustugu
(Boyer ve McDermott, 1999; Sarmiento ve digerleri, 2007) rekabet 6ncelikleri 6lcegi, Adler (1988)
tarafindan gelistirilen ve ileri imalat teknolojilerine iliskin siniflandirmalarin temelini olusturan
ileri imalat teknolojileri Olcegi ve Uretim (operasyonel) ve finansal performans 6lctimtinden
olusan karma performans 6lcim modelinin ayristirilmasi ile elde edilen iki performans 6lcegi
kullanilmistir. Bu temel olceklerin bazi ¢alismalarda (Kotha ve Swamidass, 2000; Boyer ve
Pagell, 2000; Kazan ve digerleri, 2006; Askar ve Mortagy, 2007; Idris ve digerleri, 2008) yap1
gecerliliklerinin degerlendirildigi gértilmustir. Ancak cok az sayida calismada (Koufteros ve
digerleri, 2002; GroBler ve Grubner, 2006) bu o6lceklerin yapi1 gecerliliklerinin dogrulanmasina
iliskin analiz yapildigi séylenebilir. Bu calismanin ikincil ve alt amaclarindan biri de bu

Olceklerin yap1 gecerliliklerinin dogrulanmasidir.

Diger taraftan, literatiirde performans 6l¢timutinde genelde karma performans 6lcimu (Diaz ve
digerleri, 2005) ya da sadece finansal performansin (Butler ve Leong, 2000; Kazan ve digerleri,

2006) veya uretim performansinin (Christiansen ve digerleri, 2003) tek basina ele alindig:
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calismalara rastlanmaktadir. Oysaki bu calismada Uuretim ve finansal performans 6él¢cimuine
dayali karma performans 6lciim sistemi yerine hem Uretim hem de finansal performansin ayr
ayri 6lcimu yapilarak bu anlamda literattirden farklilasilmigtir.

Yine literattirde rekabet 6ncelikleri ileri imalat teknolojileri ve performans arasindaki iliskilerin
tespiti Uizerine yapilmis calismalar bulunmasina karsin (Kotha ve Svamidass, 2000; Diaz ve
digerleri, 2005), gerek uretim stratejisinin gerekse ileri imalat teknolojilerinin performans
lUzerine dolayli etkileri diger bir ifadeyle aracilik etkisini arastiran bir calismaya
rastlanmamaistir.

Uretim stratejisi ve teknoloji konusu literatiirde oldukca cok sayida calismada inceleme alani
buldugu (Scudder ve Hill, 1998; Rungtusanatham ve digerleri, 2003) ve bu calismalarin btytuk
bir kisminin Amerika, Ingiltere, Ispanya ve italya (Taylor ve Taylor, 2009) gibi gelismis tilkelerde
yapildig1 gortlmektedir. Turkiye gibi gelismekte olan bir tlkede bu calismanin yapilmasi
literattire bir katk: saglayacaktir.

2. TEORIK CERCEVE

Bu boéliumde test edilen ana modelde yer alan degiskenlere iliskin teorik altyap: ve literattir

Ozetine yer verilerek arastirmanin kavramsal modeli sunulmustur.
2.1. Uretim Stratejisi

Faaliyet stratejisi, Skinner’in 1969 ve 1974 yillarindaki makalelerinden sonra faaliyet yonetimi
alanindaki uygulayicilarin ve arastirmacilarin yogun ilgisini gérmeye baslamistir. Skinner bu
makalelerinde; (i) Giretim fonksiyonunun bir rekabet silahi olarak kullanilabilecegini, (ii) maliyet
ve etkinligin Giretim icin yetersiz amaclar oldugunu, (iii) belirli bir pazar nisi icin dar bir Grtn
karmasina odaklanan bir fabrikanin, geleneksel bir tiretim tesisinden daha tstlin olacagini, (iv)
Uretim stratejisinin basarili sekilde bicimlendirilmesinin (formulasyonunun) ve uygulanmasinin
detayli bir stire¢ oldugunu vurgulamaktadir. Bu c¢ikis noktasindan sonra Uretim stratejisi
literattirinde ortak bir tema olusmustur. Bu ortak tema Uretim stratejisini “Gretim stratejisi
stireci (manufacturing strategy process)” ve “Uretim stratejisinin icerigi (the core content of
manufacturing strategy)” olmak tizere iki acidan ele almaktadir (Adam ve Swamidass, 1989, s.
181; Butler ve Leong, 2000, s. 228).

Uretim stratejisi stireci, tiretim stratejisinin bicimlendirilmesini ve uygulanmasini ifade ederken,
Uretim stratejisinin icerigi, bir is birimi icin en yararlh “tretim yeteneklerinin” secimini ve bu
yeteneklerin olusturulmasi icin gerekli olan yatirimlar ifade etmektedir (Adam ve Swamidass,
1989, s. 181; Ward ve digerleri, 1996, ss. 598-599). Literattirde stirec ve icerik ile ilgili belirtilen
degiskenler (Adam ve Swamidass, 1989, ss. 183-185) gerek uretim stratejisinin olusturulmasi
ve uygulanmasi, gerekse de en yararli Uretim yeteneklerinin se¢imi ve bu konuda yapilmasi

gereken yatirimlar icin ihtiya¢c duyulan karar alanlarini ifade etmektedir.

Bu karar alanlar1 gerek sutire¢c gerekse de icerik konusunda farkli yazarlar tarafindan bircok
degiskenle tanimlanmistir. Ozellikle icerik degiskenleri olarak sayilan maliyet, kalite, esneklik ve
teslimat ile teknolojik yatirimlar isletmelerin rekabetci avantaj saglamalari konusunda 6nemli

degiskenler olarak yer almaktadir.
2.2. Uretim Teknolojileri

Teknolojik gelismenin buginki seviyesine kadar olan tarihsel stirece bakildiginda, bazi dontim
noktalarinin varligi dikkat cekmektedir. Bu déntim noktalarindan ilki 17. yy’ da buhar

glicinden faydalanmanin kesfidir. Tkinci déntim noktasi ise 18. ve 19. yy’ da sanayi devrimi
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olmustur. Bu devrim pek ¢ok alanda makinelesmeye imkan saglamistir. Son olarak 20. yltzyilin
ortalarinda bilgisayarin kesfi, gintimtizdeki teknolojinin temellerini atmistir. 1970l yillardan
sonra da bilgisayarlarin pek cok alana uyumu saglanarak, giinimuizdeki teknolojik seviyeye

ulasilmistir.

Teknolojinin gelisimiyle birlikte tiretim sistemleri de paralel olarak gelismis ve buginkt tretim
teknolojilerinin olusmasi muUmktin olabilmistir. Bu surecte Uretim sistemleri, el hlinerine
dayanan (craft shops) tiretim sistemleri, tahsis edilmis (belirli bir isin yapilmasi icin gelistirilmis)
Uretim sistemleri (DMS; dedicated manufacturing systems) ve ileri tiretim teknolojilerine dayal
tretim (AMT-IIT) sistemleri olarak, 1ic asamadan gecmistir. El hiinerine dayali tretim
sisteminde cesitli el araclarini kullanan kalifiye endtstri iscileri calismaktadir. Calisanlar is
niteliklerine uygun calisma gruplarina gore o6rgltlenmistir. Tahsis edilmis tretim sistemlerinde
ise, kalifiye olmayan isciler tarafindan isletilen 6zel amacli makineler belirli bir plana goére
yerlestirilmistir. Is fonksiyonel olarak &zelliklidir ve genellikle tek bir gérev bir isciye verilmistir
(Cook ve Cook, 1994, ss. 43-44). lleri tiretim teknolojileri ise temel olarak, tirtin, siirec ve
tasarim ile Giretim ve kontrol faaliyetlerinde, tiretim stirecinde ve onlarin uyumunda kullanilan

teknolojilerdir (Gerwin ve Koladny, 1992, s.4).

Ileri tiretim teknolojileri, “hammaddeler, parcalar, bilesenler ile iiretimi tamamlanmus triinlerin
ytiklenmesi ve son islemlerinin yapumast dahil, tiretim stirecinin planlanmasina ve kontroliine
yénelik insanlarin, makinelerin ve araglarnn olusturdugu otomasyona dayall tiretim sistemleri”
olarak tanimlanmaktadir (Shepherd ve digerleri, 2000, s.19).

Ileri tiretim teknolojileri genis bir teknoloji ailesinden olusur. Bu aile icerisinde yer alan alt
teknolojiler; bilgisayar destekli tasarim (CAD), robotlar, grup teknolojileri, esnek turetim
sistemleri (FMS), otomatik malzeme isleme sistemleri (AMHS), bilgisayar sayisal denetimli
tezgahlar (CNC), barkodlama ve diger otomasyona dayali bilinen teknikler dahil bilgisayar
destekli grup teknolojileri olarak sayilabilir (Gerwin ve Kolandy, 1992; Cook ve Cook, 1994;
Swamidass ve Kotha, 1998; Mcdermott ve Stock, 1999; Boyer ve Pagell, 2000).

Uretim teknolojisindeki hizli degisim ve tiretim teknolojisinin stirekli yeni &rneklerinin ortaya
cikmasi, hem kapsadigi alani hem de smiflandirilmasini gliclestirmektedir. Bu nedenle IiT
literattirinde pek cok siniflandirmaya rastlanmaktadir. Genel olarak, ileri tiretim teknolojileri
Uretim sUreclerine ve dUretim sistemlerinin entegrayon duizeyine veya yogunluguna gore
siniflandirilmaktadir (Chan ve digerleri, 2001, ve digerleri, s. 35). Bu smiflandirmalardan en ¢ok
kabul géormus (Swink ve Nair, 2007), gorgul calismalarda da sik¢a kullanilan (Boyer ve digerleri,
1996; Swamidass ve Kotha, 1998; Jonsson, 2000; Boyer ve Pagell, 2000; Kotha ve Swamidass,
2000; Dangayach ve Desmukh, 2005; Diaz ve digerleri, 2005; Swink ve Nair, 2007; Idris ve
digerleri, 2008) ve ilk olarak Adler (1988) tarafindan ifade edilen siniflandirma; tasanm
teknolojileri, tiretim (veya stireg) teknolojileri ve ydénetim (planlama veya kontrol) teknolojileri
olmak Uzere U¢ baslhkta degerlendirilmektedir. Literattirde c¢ok sayida smiflama yapilmistir
(Mechling ve digerleri, 1995; Small ve Yasin 1997; Diaz ve digerleri, 2003). Bu calismada ilk
olarak Adler (1988) tarafindan ifade edilen ve Boyer ve Pagell (2000) tarafindan gecerliliginin test
edildigi ve IIT literatiirinde genel kabul gdérmis olan siniflandirma kullanilacaktir. Bu

siniflandirmada IIT’ler; tasarim, tiretim ve yénetim teknolojileri seklinde isimlendirilmistir.
2.3. Rekabetci Oncelikler

Uretim yetenekleri kavrami, ilk Skinner tarafindan “iiretim gérevleri” olarak adlandirilmis olsa

da, pek cok yazar tarafindan “tiretim misyonu”, “tiretim amaclan” ve “liretim kriteri” olarak da
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isimlendirilmistir (Adam ve Swamidass, 1989, s.183). Skinner’in 6nermis oldugu uretim
yetenekleri terimi literatlirde cok sayida yazar tarafindan yeniden tanimlanarak kapsamlar:
genisletilmis ve “rekabetci 6ncelikler” olarak adlandirilmistir (Wheel Wright, 1984; Cox, 1989).

Krajewski ve Ritzman (2002) rekabet¢i oncelikleri “bir firmanin rekabet etmek istedigi
pazarlardaki taleplerini gliclendirmek icin, firmanin Uretim sisteminin sahip olmak zorunda
oldugu boyutlar1” olarak tanimlamaktadir. Hayes ve Wheel Wright (1984) ise bir firmanin
pazarda rekabet edebilmesi icin yaptig Orglitsel secimleri veya stratejik tercihleri olarak
tanimlamaktadir. Faaliyet yonetimi literatirinde pek cok rekabetci 6ncelik sayilmis olsa da
(Orr, 1999; Chen, 1999; Koufteros ve digerleri, 2002; Luz Martin-Pena ve Diaz-Garrido, 2008)
lUzerinde go6rts birligine varilmis doért temel o6ncelik vardir (Boyer ve McDermott, 1999;
Sarmiento ve digerleri, 2007). Bunlar maliyet, kalite, esneklik ve teslimat gtvenirliligidir.

Bu dort temel rekabet oncelikleri kisaca soyle tanimlanabilir (Leosirihongthong ve Dangayach,
2005; Askar ve Mortagy, 2007);

e  Maliyet: Diistik maliyetle tirtin Gretmek ve dagitmak,

e  Kalite: Yiksek kaliteli veya performans standartlarina uygun trtnler tiretmek,

e Esneklik: Uretimdeki ve Uriin karmasindaki degisimler ile tasarimdaki modifikasyonlara
tepki vermek,

o Teslimat Giivenirliligi: Teslimat programlarindaki gereklilikleri yerine getirmek ve musteri

siparislerine hizli cevap vermek,
2.4. Performans Olciim Sistemleri

Performans oOlcimu oOzellikle isletme literatiriinde oOnemli konulardan biri olmustur.
Performans, bir eylemin niceliksel 6l¢iim stireci olarak betimlenmekte ve etkinligi ve etkililigi
olarak tanimlanmaktadir. Geleneksel performans Olcimt de finansal 6lctileri kapsayan bu
temel Uizerine dayanmaktadir. Bu bakis acist dar ve tek boyutlu bir 6lctiimt ifade etmektedir
(Neely ve digerleri, 1996).

Performans oOlctileri tretim sUreclerini gelistirmek, kontrol etmek ve degerlendirmek icin
kullanilir. Bu o6lculer sirketlerin amaclarina ve hedeflerine ulasabilmeleri adina 6nemlidir.
Performans oOlctileri ayrica, farkli oOrgutlerin, fabrikalarin, boéltimlerin ve bireylerin
karsilastirilmasinda ve calisanlarin degerlendirilmesinde de kullanilir. Performans o6lcimune
iliskin literattir iki evreye ayrilmaktadir. ilk evre 1880’nin sonu ile 1980’nin sonuna kadar olan
evredir. Bu evrede temel vurgu, kar, yatirnrm karlilig (ROI) ve verimlilik gibi finansal 6l¢tiler
lizerine odaklanmistir. Ikinci evre ise diinya pazarlarindaki degisimin bir sonucu olarak
1980’lerin sonunda baslar. Bu evrede sirketler, diistik maliyetli, cok cesitli ve ytksek kaliteli
Urtnler sunan rakiplerine gore, pazar paylarini kaybetmeye baslamistir. Rekabet hizini tekrar
kazanmak icin sirketler, sadece maliyete degil, kalite, esneklik ve gtvenilir teslimat gibi diger
stratejik oOnceliklere odaklanmakla kalmamislar, ayni zamanda yeni teknolojileri ve uretim
yonetimi felsefelerini (FMS, CIM, TQM gibi) de uygulamislardir. Bu degisim geleneksel
performans Olctilerinin  bircok sinirlamaya sahip oldugunu ve yeni performans 6lcim

sistemlerinin, basari i¢in gerekliligini ortaya cikarmistir (Ghalayini ve Noble, 1997,s.63).

Gunumuiz modern Uretim ortamindaki degisim sUreci finansal performans 6l¢tlerini
desteklemedigi icin modern Uretim endustrisinin ihtiyaclarint karsilayacak yeni oOlctim
sistemlerine gerek duyulmaktadir. Stratejik bir cercevede uygun olan finansal ve finansal
olmayan Olciim sistemleri Uretim isletmelerinin ihtiyaclarini karsilayabilir (Bitici ve digerleri,

1997). Performans oOlcimuine dahil edilen finansal olmayan 6lcim sistemleri 1990’1 yillarin
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sonuna dogru buyuk ilgi gdérmeye baslamistir. Bunun temel nedeni ise finansal olmayan
performans Olcllerinin finansal performans o6lcim sistemlerinin sinirlhiliklarini  ortadan
kaldirmis olmasidir. Bu nedenle finansal olmayan o6lcim sistemlerinin bazi avantajlari
mevcuttur. Bu avantajlar; (i) 6l¢tler finansal olanlara gére daha uygundur, (ii) daha 6lctlebilir
ve kesindir, (iii) stirekli iyilestirmeyi desteklediginden isglicti icin anlamhdir, (vi) sirket amacg ve
stratejileri ile uyumludur, (v) pazar gereksinimlerindeki degisim, esnek olmay1 gerektirdiginden
zaman icinde degisir ve farklilasir (Medori ve Steple, 2000). Konuyla ilgili literattirde pek cok
performans 6l¢im sistemi gelistirilmistir (Moges, 2007, ss.25-26). Genelde iki bashk altinda
incelenen finansal 6lctilere dayanan geleneksel sistem ile finansal olmayan yenilikci performans
sistemlerinin aralarindaki temel farklar ise séyle siralanabilir. Geleneksel sistem maliyet odakl
olup, performanslar arasinda 6din vermeyi gerektirir. Geleneksel sistem kar yénltdur ve kisa
donemlidir. Bireylerin performanslarina dayanir ve fonksiyonel 6lctiler yaygindir ve son olarak
o6nceden belirlenmis standartlarla karsilastirmalar yapilir. Diger taraftan yenilikei sistem, deger
temellidir ve performanslarla uyumludur. Musteri yonlt ve uzun dénemlidir. Ayrica takimlarin
performanslarina dayanir, fonksiyonlar arasi 6lctler yaygindir ve performanstaki gelismeler

sutirekli izlenir (De Toni ve Tonchia, 2001, s 47).

Geleneksel performans olctileri cesitli sinirlamalara sahip oldugundan glintimutz rekabetci
pazarlarinda uygun 6lctiler degildir. Bu sistemler kurum stratejisi ile ilgili olmadigi, gecikmeli ve
glncel olmayan metrik sonuclara dayandigi, strekli gelistirmeye imkan vermedigi ve esnek
olmadig icin glincelligini yitirmistir. Bu nedenledir ki yenilikci performans 6lctitleri ydneticilere
ve operatdrlere glinltik kararlar icin glincel bilgiler saglar. Bu o6lctiler esnek oldugu icin
gereksinimlere gore degistirilebilir. Cogu arastirmaci zamanin stratejik bir yenilik¢i performans
olctitti oldugunu ifade etmektedir. Zaman performansini gelistirmek icin diger operasyonel
performans kriterleri kontrol edilmeli, 6lctilmeli ve gelistirilmelidir. Son olarak performans
Olcim sistemlerinin sinirlamalarini ortadan kaldirmak igcin tuimlesik o6lcim sistemleri
kullanilmalidir (Ghalayini ve Noble, 1997, ss. 77-78).

3. LITERATUR INCELEMESI

Faaliyet yonetimi literatlirinde bu degiskenler arasindaki iliskileri anlamak icin cok sayida
calisma yapimistir. Dean ve Snell (1996) 92 firma tUzerinde yaptiklari calismada ttimlesik
Uretim uygulamalarinin Uretim performans: Uzerinde etkili oldugu, rekabet ortaminin ve
secilecek Uretim stratejisinin ise bu etkiyi arttiran ya da azaltan degiskenler oldugu sonucuna
varmislardir. Kotha ve Swamidass (2000) ise 160 imalat isletmesi Uzerinde yaptiklar1 bir
calismada firma stratejisi ile ileri imalat teknolojileri arasindaki uygunlugun isletme
performansimna olumlu yénde katki saglayacagini tespit etmislerdir. Yine Chiristiansen ve
digerleri (2003) 63 firma tUzerinde yaptiklar1 bir calismada isletmeleri sectikleri stratejiler
acisindan dusutk fiyatcilar, kalite odaklilar, hiz odaklilar ve tasarimcilar seklinde doért gruba
aywrmislardir. Bu gruplarin kullandiklar imalat uygulamalar: diger bir ifadeyle imalat teknikleri
ve teknolojileri ile tUretim performanslart acisindan degerlendirmisler ve isletmelerin
benimsedikleri stratejilerin hem imalat teknolojilerinin yUrtGttilmesi hem de Uretim
performanslarini gelistirmelerinde o6nemli katki saglayan bir degisken oldugu sonucuna
varmiglardir. Bu bulgularin aksine Diaz ve digerleri (2005) 20 isletme tUzerinde yaptiklan
calismada stratejik amagclara ulasmada sirketleri motive eden IIT uygulamalan ile sirketlerin

performanslar: arasinda anlaml bir iliski bulamamaislardir.
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Strateji, teknoloji ve performans degiskenlerinin bir arada incelendigi calismalarda, her ne
kadar aksi yonde bulgulara ulasilsa da genelde Skinnerin temel iddiasini dogrulayan
niteliktedir.

Diger taraftan rekabet &ncelikleri ile performans ve IIT ile performans arasindaki iligkiler
lUzerine odaklanan calismalarda da celiskili bulgulara rastlanmaktadir. Forker ve digerleri
(1996) rekabet onceliklerinin bir alt boyutu olan kalite degiskeni ile firma performans: degiskeni
arasindaki iliskileri arastiran calismasinda kalite gostergeleri ile bazi finansal gostergeler
arasinda anlaml iliskilere ulasmiglardir. Noble (1997) ise yaptig1 calismasinda maliyet, kalite,
esneklik, teslimat, glvenilirlik ve yenilikcilikten olusan rekabetci Oncelikler ile Uretim
performansinin bir géstergesi olan isglicti verimlilii arasinda anlaml iligkilerin varligini tespit
etmistir. Yine Butler ve Leong (2000) rekabetci 6nceliklerle isletme performans: arasinda kismi
iligkilerin varligina isaret etmektedir. Rosenweig ve digerleri (2003) tedarik zinciri, rekabetci
yetenekler (maliyet, kalite, esneklik ve teslimat) ve isletme performans: (Gretim ve finansal
performans-5 degisken) arasinda ki iliskileri inceledikleri calismalarinda bazi rekabetci
yetenekler ile isletme performansinin bazi gostergeleri arasinda anlamh iliskiler bulmustur.
Kazan ve digerleri (2006) kalite, maliyet ve esnekligin finansal performans Uzerinde etkisi
oldugu fakat teslimatin herhangi bir etkisi olmadig1 sonucuna ulasmislardir. Rose ve digerleri
(2008) maliyet, kalite, esneklik ve teslimatin orgltsel performans tuzerindeki etkisini
inceledikleri arastirmalarinda maliyet disindaki degiskenlerin 6rgtitsel performans tizerine her
hangi bir etkisi olmadigini bulmuslardir. Diger taraftan Joshi ve digerleri (2003) rekabetci

oncelikler ile tiretim performansi arasinda dogrudan bir iliski olmadigini ortaya koymustur.

fleri tiretim teknolojileri ile performans degiskenleri acisindan ele alinan calismalarda da benzer
sekilde celiskili sonuclara rastlanmaktadir. Small (1999) on bes teknolojiden olusan IIT &lcegini
kullanarak yaptigi calismasinda IiT ile Giretim performansi géstergelerinden miktar degisikligi
yapma yetenegi, isgicii verimliligi ve tedarik stresi arasinda iliskilerin anlamli oldugu ancak
diger olctitler tizerinde IiT’nin bir degisime yol acmadifi sonucuna ulasmustir. Fullerton ve
digerleri (2003) yonetim teknoloji olan tam zamaninda Uretim uygulamas: ile finansal
performans arasinda anlaml iligkiler tespit etmistir. Narasimhan ve digerleri (2005) tarafindan
yapilan calismada tiretim uygulamalar (fiT- JIT vs.) ile fabrika performans: (liretim performansi)
arasinda anlamli korelasyonlar tespit edilmistir. Tan ve digerleri (2007) yeni Grtin gelistirme,
TZU ve TKY ile firma performansi (Gretim ve finansal performans) arasinda anlamh iligki
bulmuslardir. Idris ve digerleri (2008) de IiTler ile tiretim performansinin alt boyutlarindan
maliyet disindaki diger degiskenler arasinda anlaml iliskilere ulasmistir. Koc ve Bozdag (2009)
kullanilan IIT teknolojilerine gére Uiretim parametrelerinin farklilik olusturdugu ve bu farkhiliga
neden olan Uretim parametreleri ile finansal performans arasinda anlamli iligkiler oldugu

yontinde bulgulara ulasmistir.
4. ARASTIRMA
4.1. Arastirma Modeli ve Hipotezler

Arastirmanin problem ctimlesinin incelenmesi, arastirma sorularinin yanitlanmasi ve arastirma
amagclarina ulasabilmek icin literatiir incelemesi sonucu elde edilen calisma bulgularindan
hareketle kavramsal bir model gelistirilmis olup, sahadan toplanan verilerle uygun istatistiksel
analiz yontemleri ytrttulerek, kavramsal modelin gecerliligi test edilmistir. Kavramsal modelin

sematik gosterimi Sekil 1.’de sunulmustur.
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lleri Uretim Teknolojileri
o Tasarim Teknolojileri

o Uretim Teknolojileri

o Yonetim Teknolojileri

Uretim Performans
Isgiicii verimliligi

Rekabetci Oncelikler

Jretim Kalitesi

o Maliyet S

o Kalite > Uretim performansi
o Esneklik Miktar esnekligi

o Teslimat Uriin gesitlligi

Teslimat hizi

Teslimat giivenilirligi

A 4

Firma Performansi
Pazar pay1 biiyiimesi
Satiglarin biiyiimesi
Satiglarin karlihgi (ROS)
Yatinmlarin karlihgr (ROI)

Sekil 1. Arastirmanin Kavramsal Modeli

Kavramsal modelde dért ana degisken yer almaktadir. Bu degiskenlerin modeldeki konumlar:
giris bolimtinde aciklanan teorik gerekcelere ve literatlir incelemesinde elde edilen bulgulara
dayandirilarak belirlenmistir. Modelde yer alan degiskenler arasindaki iligkiler tek yonlt ve dtiz
oklarla gosterilmistir. Kavramsal modelde ilk degisken olarak rekabet oncelikleri yapisi
gortilmektedir. Bu degisken gerek ileri imalat teknolojileri gerekse Uretim ve finansal
performans yapilarindaki degisimin 6nctlt oldugu kabul edilmistir. Rekabet 6ncelikleri yapisi
cok boyutlu bir yap1 olup, dort alt boyuttan olusmaktadir. Bu boyutlar maliyet, kalite, teslimat
ve esneklik faktorleriyle temsil edilmektedir. Diger bir ana degisken ise ileri imalat teknolojileri
yapisidir. Bu degisken ise Uretim performans: ile finansal performans degiskenlerindeki

degisimin 6nculd olarak kabul edilmistir.

Ileri imalat teknolojileri yapisi da cok boyutlu bir yap: olup, tic alt boyuttan olusmaktadir. Bu
alt boyutlar tasarim teknolojileri, imalat teknolojileri ve yonetim teknolojileri olarak ifade
edilmistir. Son olarak Uretim ve finansal performans degiskenleri tek boyutlu bir yapida ele
alinarak kavramsal modelde temsil edilmistir. Bu kavramsal modelden ve arastirmanin

amagclarindan hareketle arastirma hipotezleri ise su sekilde formulize edilmistir:

e H1= Rekabet 6ncelikleri ile ileri imalat teknolojileri arasinda pozitif yénde bir iliski vardir.

e H2= Rekabet 6ncelikleri ile Giretim performansi arasinda pozitif yonde bir iligki vardir.

e H3= Rekabet 6ncelikleri ile tiretim performansi ve finansal performans arasinda ileri imalat
teknolojilerinin aracilik etkisi vardir.

e H4= Rekabet 6ncelikleri ile finansal performans arasinda pozitif yénde bir iliski vardir.

e  H5= Ileri imalat teknolojileri ile iretim performansi arasinda pozitif yénde bir iligki vardir.

e  H6= lleri imalat teknolojileri ile finansal performans arasinda pozitif yénde bir iliski vardir.
4.2. Orneklem ve Veri Toplama

Arastirmanin ana kutlesini Istanbul Sanayi Odas: tarafindan listelenen ve Tirkiye’nin ilk biytk
500 ve ikinci buytk 500 isletmesi icerisinden metal esya sanayi, makine sanayi (elektrikli
olanlar harig), elektrik makineleri, aletleri ve cihazlari sanayi ile tasit araclar: sanayinde faaliyet
gbsteren 179 isletmeye ait 229 fabrika olusturmaktadir. Isletmelerin faaliyet gdsterdikleri
sektorlerin seciminde arastirmanin ana degiskenlerinden biri olan ileri imalat teknolojilerinin
kullanim diizeyleri etkili olmustur. fleri imalat teknolojilerine iligkin sorularin eksiksiz

cevaplanmasi ac¢isindan secilecek sektorlerin teknoloji yogun ve otomasyon duizeyi ytksek
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olmas1 ve benzer teknolojilerin kullanilmas: gerekliliginden hareketle yukarida sayilan sektérler

tercih edilmistir.

Bu sektoérlerde faaliyet gosteren ve 106 tanesi ilk btytuk 500, 78 tanesi de ikinci btuytk 500
isletme icerisinde yer alan toplam 184 isletme oldugu goéralmusttr. Ancak listede ismi
aciklanmayan bu nedenle de wulasma imkani bulunmayan 5 isletmenin kapsam dist
birakilmasiyla ana kttleye secilecek isletme sayist 179 olarak belirlenmistir. Ancak bu
calismada arastirma icin gerekli bilgiler fabrika dtizeyinde toplanmis diger bir deyisle arastirma
birimi olarak fabrikalar secilmis, isletme bazinda bir degerlendirmeye gidilmemistir.

Anketler belirlenen tim birimlerin mektup ve e-posta adreslerine postalanmistir. Bu yéntemlere
ilave olarak telefonla firmalara ulasilmis ve firma ziyaretleri yapilmistir. E-posta ile génderilen
bazi adreslerin ilgili birimlere ulasmadigina dair ileti mesajlari alinmistir. Bu durumda gecersiz
e-posta adreslerinin yerine yeni e-posta adresleri arastirilmis ancak saglikli bir sonuc
alinamamistir. Bu asamada anketlerin geri doéntisti icin Ui¢ ay beklenmesine karar verilmis,
ancak tim cabalara ragmen geri donen anket sayisi tGc¢clinci ayin sonunda 64 olarak
gerceklesmistir. Geri dénilis oranini arttirmak amaciyla kalan 165 birim icin anket formlar: ayni
yontemlerle tekrar gonderilmis ve ilgili birimlere telefonla ulasmak suretiyle konunun énemi
hakkinda yoneticiler bilgilendirilmeye calisilmistir. Bir hafta stiren bu calismadan sonra ikinci
kez gonderilen anket formalar: icin tic aylik bir bekleme stiresi uygun géralmusttr. Ancak tim
bu cabalar sonunda yoéneticiler tarafindan cevaplanan toplam anket sayist 126 olarak
gerceklesmistir. Eksik ve yanlis doldurulan doért anketin de calisma kapsami disinda
birakilmasiyla kullanilabilir anket sayisi 122 olmustur. Maliyet ve zaman kisiti nedeniyle
anketlerin postalanmasina son verilmis ve 122 adet anketin analiz icin yeterli oldugu sonucuna
varilmistir. Bu durumda geri déntis orani %53,2 olarak gerceklesmistir. Rekabet 6ncelikleri,
ileri imalat teknolojileri ve performans Olcimune iliskin literattirdeki calismalarda geri dénts
oraninin %20’nin altinda olmamas1 gerektigi buna karsin faaliyet yonetimi disiplininde diger
sosyal bilimlere goére %50’nin tizerinde olmasinin iyi oldugu ifade edilmektedir (Malhotra ve
Grover, 1998; Forza, 2002). Bu agidan ele alindiginda %S53’luk bir geri déontis oraninin yeterli
oldugunu séylemek mumkiindiir. Ornekleme iliskin bilgiler Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Firma Ozellikleri

Ceva__pl.a_\ yicimn N=122 Frekans %
Statiisii
Uretim Muduri 75 61,5
Fabrika Muduru 13 10,7
Diger Ust Yéneticiler 23 18,9
Unvan Belirtmeyenler 11 9,0
Calisan Sayis1 N=122 Frekans %
500'den az 34 27,9
500-999 43 35,2
1000-1499 15 12,3
1500 ve tizeri 30 24,6
Endiistri Kolu N=122 Frekans %
Metal Esya Sanayi 18 14,8
Makine Sanayi (Elek Ol. Harig) 33 27,0
Elektrik Mak., Alt ve Cih. San. 45 36,9
Tasit Araglar1 Sanayi 26 21,3
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4.3. Degiskenlerin Operasyonel Tanimlari
4.3.1. Rekabetci Oncelikler

llk olarak Skinner tarafindan tiretim gorevleri olarak isimlendirilen ve cok sayida yazar
tarafindan yeniden tanimlanarak kapsami genisletilen (Wheel Wright, 1984; Cox, 1989)
rekabetci 6ncelikler maliyet, kalite, esneklik ve teslimat boyutlarindan olusmaktadir. 14 maddeli
rekabetci 6ncelikler 6lcegi, Boyer ve McDermott (1999), Ward ve Duray (2000), Boyer ve Pagell
(2000), Diaz ve digerleri (2005) ve Joshi ve digerleri (2003)’nin ¢alismalarindan uyarlanmaistir.
Maliyet, stok azaltma, kapasite kullanimini artirma, Uretim maliyetlerini azaltma ve isgict
verimliligini artirma Uzerine odaklanan 4 madde ile degerlendirilmistir. Kalite boyutu urtin
performansi, tasarim Ozelliklerine uygun urtn gelistirme ve Urtin guvenirliligi Uzerine
odaklanan 3 madde ile Olctilmustir. Teslimat ise Uretim sUrelerini azaltmak, hizli teslimat
saglamak, s6z verilen surede teslimat yapmak biciminde ifade edilen 3 madde ile
degerlendirilmistir. Son olarak esneklik boyutu hizli sekilde yeni Urtinler sunmak, tasarimda
hizli degisiklikler yapmak, hizli miktar degisiklikleri yapmak ve cok cesitli trtinler sunmak
maddeleri ile élctilmuistiir. Olctimler 1°den (cok az énem veriyoruz) 5’e (cok fazla énem veriyoruz)

kadar siralanan likert tipi 5 noktali 6l¢me dtizeyi kullanilarak elde edilmistir.
4.3.2. Ileri imalat Teknolojileri

Bu calismada ileri imalat teknolojileri Boyer ve Pagell (2000) tarafindan gecerliliginin test
edildigi ve literatiirde genel kabul gérmiis olan 15 maddeli élcekten uyarlanmistir. [IT’ler ilk
olarak Adler (1988) tarafindan tasarim, TUretim ve yonetim teknolojileri seklinde
isimlendirilmigtir. Tasarim boyutu, bilgisayar destekli tasarim (CAD), bilgisayar destekli
muhendislik (CAE), bilgisayar destekli slire¢ planlama (CAPP) olmak tUzere 3 madde ile
degerlendirilmistir. Imalat teknolojileri, esnek imalat sistemleri (FMS), bilgisayarll sayisal
denetimli makineler (CNC), otomatik malzeme isleme sistemleri, barkodlama/otomatik
tanimlama sistemleri, bilgisayar destekli imalat (CAM) ve robotlar olmak tizere 6 maddeli soru
gurubu kullanilarak degerlendirilmistir. Yonetim teknolojileri ise grup teknolojisi (GT), malzeme
ihtiyac planlamasi (MRP), tGiretim kaynaklari planlamas: (MRP-II), tam zamaninda tretim (JIT),
elektronik veri degisim sistemleri (EDI) ve kurumsal kaynak planlamasi (ERP) maddelerinden
olusmaktadir. Olctimler 1 “cok az kullaniyoruz”, 5 “cok fazla kullaniyoruz” seklinde siralanan

likert tipi 5 noktali 6lcme dtizeyi kullanilarak elde edilmistir.
4.3.3. Performans

Firma performans: finansal performans ve Uretim (operasyonel) performansi olarak iki ayri
boyutta degerlendirilmistir. Firma performans: Kotha ve Swamidass (2000), Chiristiansen ve
digerleri (2003), Bulbul ve Gtles (2004) ve Diaz ve digerleri (2005)in c¢alismalarinda
kullandiklari 12 maddeli 6l¢ek ile degerlendirilmistir. Finansal performans pazar pay: biyltmesi,
satiglarin btiyimesi, satiglarin karliligi (ROS), yatirnmlarin karliligi (ROI) olmak tizere 4 madde
ile élctilmustir. Uretim performans: 6l¢iimii ise isglicti verimliligi, Uiretim maliyetleri, Gretim
kalitesi, Uretim performansi, miktar esnekligi, Urltin cesitliligi, teslimat hizi1 ve teslimat
glvenilirligi maddelerinden olusmaktadir. Olctimler 1 “cok duistik”, 5 “cok yiiksek” seklinde
siralanan likert tipi 5 noktali 6l¢cme dtizeyi kullanilarak elde edilmistir.

4.4. Giivenilirlik ve Gecerlilik

Genelde guvenirliligin test edilmesinde Cronbach alfa katsayisi kullanilmaktadir (Jonsson,
2000, s.1452). Olgeklerin igsel tutarhiligini élgmeyi amaglayan bu katsay: O ile 1 arasinda bir

deger alir. Genel olarak kabul edilen alt limit 0,70 olmasina karsin, aciklayici arastirmalarda
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0,60’a kadar dusebilir (Hair ve digerleri, 1998). Bu arastirmada da 6lceklerin i¢sel tutarhiliginin
test edilmesinde de Cronbach alfa katsayisindan yararlanilmistir. Yapilan gtvenilirlik analizi
sonucunda guvenilirlik katsayilar: 0,809 ile 0,939 arasinda degerle almistir.

Olceklerin gecerliligini test etmede ise kesifsel faktér analizi ve dogrulayici faktér analizi
uygulanmistir. Kesifsel faktér analizinde faktér yuklerinin hesaplanmasinda tahmin yontemi
olarak maksimum olabilirlik ve déondtrme yontemi olarak da Direct Oblimin déndtirme yéntemi
kullanmilmistir. Diger taraftan en uygun ¢6zimu bulmak amaciyla faktérlerin 1’den buytk
6zdegere sahip olmalar1 ve faktér yuklerinin 0,50°den buytk olmalari kosulu aranmistir
(Nunnally, 1978; Sakakibara ve digerleri, 1993). Tum o6lceklere ait boyutlarin 6z degerleri 1’den
ve faktor yukleri de 0.50den buyuktir. Ancak rekabet 6ncelikleri 6lcegindeki maliyet boyutuna
ait bir ve esneklik boyutuna ait bir maddenin faktér ytkt 0,50’den kiictik ciktigr icin analizden
cikarilmistir. Yine ayni sekilde ileri imalat teknolojileri o6lcegindeki yonetim teknolojileri
boyutuna ait bir madde ile tiretim performansi 6lgegine ait iki ve finansal performans 6lcegine
ait bir maddenin faktér ytikleri 0,50’den kiictik oldugu icin analiz dis1 birakilmistir. Ilgili
maddeler cikarildiktan sonra tekrar glvenilirlik analizine tabi tutulan tim Olceklere ait
Cronbach alfa (a) katsayilarinin 0,70°’den buyltk c¢iktigi ve igsel tutarhliklarimi korudugu
gortlmustir. Bu sonuclara gore rekabet dncelikleri 6lcegi dort boyuttan, ileri imalat teknolojileri
Olcegi tic boyuttan ve Uretim performans: ile finansal performans 6lcekleri ise tek boyuttan
olustugu ve her bir 6lgegin belirli bir yapiyr dl¢ttigii dolayisiyla olgceklerin yapisal gegerlilige
sahip oldugu soylenebilir. Toplam aciklanan varyanslar incelendiginde de rekabet 6nceliklerini
olusturan alt boyutlarin birlikte 6lctim modelinin %85,32’ni, ileri imalat teknolojilerine ait
boyutlarin ise 6lcim modelinin %73,35ni acikladigi tespit edilmistir. Uretim performansi
Olcegini olusturan maddelerin ise 06lcim modelini aciklama oranit %57,20 ve finansal
performans Olcegini olusturan maddelerin ise O6lcim modelinin %73,83’nti  acikladig
gortilmustir. Ornek buyUkliginin faktér analizi i¢in uygunlugunu gosteren KMO degerleri
0,50’den btytk cikmistir. KMO degerlerinin 0.50den buiytk olmasi 6rneklemimizin faktér
analizi icin yeterli oldugunu gostermektedir (Hair ve digerleri, 1998; Chong ve Rundus, 2004).
Verilerin faktor analizi icin uygunlugunu test eden y2 degerlerinin yuksek oldugu ve p=0,05

6nem duizeyinde anlamli oldugu goérilmustir.

Bir sonraki asamada dogrulayici faktdér analizi uygulanarak, gecerlilik calismasi
tamamlanmistir. Dogrulayict faktor analizi, kesifsel faktér analizinden sonra olgeklerin yapi
gecerliliklerinin test edilmesinde ve yapi gecerliligi turlerinden yakinsama ve ayrisma

gecerliliklerinin incelenmesinde de kullanilan bir yontemdir (Peter, 1981).

Rekabet oncelikleri 6l¢egi icin birinci diizey dogrulayicit prosedir uygulanmis ve uyum iyiligi
indeksleri hesaplanmistir. Onerilen modelin ve analiz verisinin istatistiksel olarak uygunlugunu
test eden %2 degeri 62,15 ve p anlamlilik dtzeyi 0,018’dir. Bu durumda y2/df degerine bakilmis
ve bu degerin 1,516 oldugu goérulmustir. Serbestlik derecesi ile dtizeltilmis y2 degerinin 0-3
araliginda olmas: gerektigi dikkate alinacak olursa, 6lcim modeli icin bulunan bu degerin
uygun oldugu anlasilmaktadir. Diger taraftan RMSEA degeri ise 0,065 olarak hesaplanmistir.
Bu degerinde kabul edilebilir uyum sinirlar icinde olmasi 6rneklem verisi ile kurulan modelin
istatistiksel olarak uygunlugunu kanitlamaktadir. Bunlarin disinda diger uyum iyiligi
indekslerine de bakilmistir. Rekabet 6ncelikleri 6lcegi icin kurulan 6lcim modeline ait uyum
iyiligi indekslerinden GFI degeri 0,928, AGFI degeri 0,863, NFI degeri 0,951 ve CFI degeri ise
0,982 olarak bulunmustur. CFI ve NFI degerlerinin iyi uyum sinirlari igcinde, GFI ve AGFI

degerlerinin ise kabul edilebilir uyum sinirlari icinde yer aldig: gértilmektedir.
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[leri imalat teknolojileri 6lgegi icin birinci diizey dogrulayic: prosediir uygulanmis ve uyum iyiligi
indeksleri hesaplanmistir. Onerilen modelin ve analiz verisinin istatistiksel olarak uygunlugunu
test eden 2 degeri 77,01 ve p anlamlilik dtizeyi 0,167’dir. Bu durumda y2/df degerine bakilmis
ve bu degerin 1,167 oldugu gérilmuistiir. Serbestlik derecesi ile diizeltilmis x2 degerinin 0-3
araliginda olmas: gerektigi dikkate alinacak olursa, 6lcim modeli icin bulunan bu degerin
uygun oldugu anlasilmaktadir. Diger taraftan RMSEA degeri ise 0,037 olarak hesaplanmistir.
Bu degerinde kabul edilebilir uyum sinirlan icinde olmasi 6rneklem verisi ile kurulan modelin
istatistiksel olarak uygunlugunu kanitlamaktadir. Bunlarin disinda diger uyum iyiligi
indekslerine de bakilmistir. Ileri imalat teknolojileri éncelikleri 6lcegi icin kurulan 6lctim
modeline ait uyum iyiligi indekslerinden GFI degeri 0,913, AGFI degeri 0,862, NFI degeri 0,938
ve CFI degeri ise 0,991 olarak bulunmustur. CFI degerinin iyi uyum sinirlari icinde, GFI, NFI ve
AGFI degerlerinin ise kabul edilebilir uyum sinirlari icinde yer aldig1 gértilmektedir.

Uretim ve finansal performans 6lgekleri i¢cin birinci diizey dogrulayici prosediir uygulanmis ve
uyum iyiligi indeksleri hesaplanmistir. Uretim performansi icin, énerilen modelin ve analiz
verisinin istatistiksel olarak uygunlugunu test eden 2 degeri 9,58 ve p anlamlilik dtzeyi 0,386
iken finansal performans 6lcegi icin y2 degeri 0,00 ve p anlamlilik dlizeyi ise 1°dir. Bu durumda
y2/df degerine bakilmasina gerek duyulmamistir. Ctinkt her iki 6lcek icinde x2 degerinin
dustk ve p 6nem dtizeyinin 0,05 6nem dtzeyinden buytk oldugu goértlmusttir. Bu durum
dikkate alinacak olursa, Olgim modelleri i¢cin bulunan bu degerlerin uygun oldugu
anlasilmaktadir. Diger taraftan tretim performans: 6lcegi icin RMSEA degeri ise 0,023, finansal
performans Olcegi icin ise RMSEA degeri 0,00 olarak hesaplanmistir. Bu degerinde iyi uyum
sinirlan icinde olmasi 6rneklem verisi ile kurulan modelin istatistiksel olarak uygunlugunu
kanitlamaktadir. Bunlarin disinda diger uyum iyiligi indekslerine de bakilmistir. Uretim
performans: 6lcegi icin kurulan 6lcim modeline ait uyum iyiligi indekslerinden GFI degeri
0,972, AGFI degeri 0,935, NFI degeri 0,964 ve CFI degeri ise 0,998 olarak bulunmustur. Burada
tim degerlerin iyi uyum sinirlari icinde yer aldigi gértilmektedir. Finansal performans 6lcegi icin
ise GFI, AGFI, NFI ve CFI degerlerinin 1 olarak bulunmustur. Tim bu istatistiksel gostergeler
1s181nda 6lcim modellerinin istatistiksel olarak gecerli modeller oldugu anlasilmaktadir.

5. BULGULAR

Arastirma hipotezlerinin test edilmesinde yol analizinden yararlanilmistir. Dogrulayict faktor
analizi sonuclarindan hareketle veriler yol analizi icin hazirlanmis ve yeni bir veri seti
olusturulmustur. Bu asamada modelde yer alan her bir degisken kendisini temsil eden
maddelerin ortalama skorlari alinarak hesaplanmistir. Modelde yer alan degiskenlerin ortalama,
standart sapma ve korelasyon katsayilar1 Tablo 2’de verilmistir. Degiskenler arasinda pozitif
yonlt diistik ve orta dtizeyde iliskiler oldugu gortilmektedir. Goreceli olarak en distk iliskinin
rekabetci 6ncelikler ve firma performans: arasinda, en yuksek iligkinin ise Uretim ve finansal

performans degiskenleri arasinda oldugu soéylenebilir.

Tablo 2. Ortalama, Std. Sap. ve Korelasyon Katsayilar:

Ort. Std. 1 2 3 4
Sap.
Rekabetci Oncelikler 3,72 0,91 1
fleri imalat Teknolojileri 3,95 0,83 0,49** 1
Uretim Performansi 3,97 0,76 0,27*%* 0,42%* 1
Finansal Performans 3,99 0,90 0,18* 0,36** 0,58** 1

**Korelasyon katsayis1 0,01 diizeyinde anlamlidir.
*Korelasyon katsayis1 0,05 diizeyinde anlamlidir.
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Arastirma hipotezlerini test etmek icin yol analizi uygulanmistir. Yol analizi, calisma
degiskenlerimiz arasindaki nedensel iliskilerin buyukligtint ve Onemini degerlendirmemizi

saglayacaktir. Yapilan analiz sonucunda elde edilen bulgular Sekil 2°de gésterilmistir.

18

Uretim_Performansi

08

Rekabetci_Oncelikler gl lleri_Imalat_Teknolojilen

| 36

Finansal_Performans

Ki Kare=,000, CFI=1,000
NFI=1,000, GFI=1,000,

Sekil 2. Yol Analizi

Sekilde koyu olarak gosterilen degerler anlaml iliskilerin olduguna isaret etmektedir. Modelin
uyum iyiligi gostergelerinin mtikemmel uyum goéstermesi, sonuclarin gecerliligi acisindan 6énem
tasimaktadir. Bu sekilde bir uyum gostermesi modeldeki degisken sayisinin az olmasindan,
degiskenler arasindaki korelasyon yapisindan ve oOrnek buytkligine goére hesaplanan
parametre sayisinin az olmasindan kaynaklandig: s6ylenebilir. Modelde yer alan yol katsayilari,

t degerleri ve anlamlilik dtizeyleri Tablo 3’de verilmistir.

Rekabetci 6ncelikler ile ileri imalat teknolojileri arasinda pozitif ydénde bir iliski oldugunu ifade
eden H1 hipotezi 0,01 anlamlilik dtizeyinde desteklenmistir. Bu yola ait regresyon katsayisi
0,49, t degeri 6,129 ve p degeri 0,00 olarak hesaplanmistir. Rekabet oncelikleri ile Utretim
performansi arasinda pozitif ydonde bir iligkinin oldugunu ifade eden H2 hipotezi ne 0,01 ne de
0,05 duzeyinde anlamli bulunmamistir. Bu yola ait regresyon katsayis1 0,08, t degeri 0,892, p
degeri 0,372’dir.

Tablo 3. Yol Katsayilarina Iliskin Istatistikler

Std. Reg.

Yol iligkileri Katsayilari t P
fleri imalat Tek. <--  Rekabetci Oncelikler 0,49** 6,179 0,000
Uretim Performansi <--  Rekabetci Oncelikler 0,084 0,892 0,372
Uretim Performansi <--  lleri Imalat Tek. 0,376%** 3,976 0,000
Finansal Performans <--  Rekabetci Oncelikler -0,041 -0,493 0,622
Finansal Performans <--  lleri imalat Tek. 0,166 1,862 0,063
Finansal Performans <-- Uretim Performansi 0,522** 6,488 0,000

**Katsayilar 0,01 dlizeyinde anlamlidir.
*Katsayilar 0,05 dtizeyinde anlamlhidir.

H3 hipotezi, rekabet oncelikleri ile tiretim performansi ve finansal performans arasinda, ileri

imalat teknolojilerinin aracilik etkisi oldugunu iddia eden hipotezdir. Dolayll etkiler

Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstittisti Dergisi — Yil 11 Say1 3 2018 1693



Esen GURBUZ, Omtir DEMIRER

hesaplanirken aracilifa katkida bulunan tim yollarin yol katsayilari carpilarak elde
edilmektedir. Bir degiskenin araciligi o degiskenin modele girdikten sonra dogrudan iliskileri
yok etmesiyle (tam aracilik) ya da azaltmasiyla (kismi aracilik) anlasilir. Bu calismada aracilik
etkisi test edilirken rekabet oncelikleri ile firma performansinin yer aldigi ayri bir model
kurulmus ve bu degiskenler arasinda 0,05 dlizeyinde anlaml iligkiler bulunmustur. Bu yola
iligkin katsay1 0,177, t degeri 2,011 ve p degeri 0,044 olarak hesaplanmistir. Bu bilgilere gore iki
degisken arasindaki dogrudan etki anlamlidir. Daha sonra tim degiskenler modele dahil
edilerek Sekil 2’de gosterilen model elde edilmistir. Bu modelde s6z konusu degiskenler
arasinda dogrudan iligkinin olmadigini ifade eden H4 hipotezi 0,05 ve 0,01 duzeyinde
desteklenmemistir. Diger bir ifade ile araci degisken olan ileri imalat teknolojileri modele
girdikten sonra dogrudan iliski anlamsiz hale gelmistir. Bu durumda H3 hipotezi desteklenmis
ve ileri imalat teknolojilerinin aracilik rolii oldugu sonucuna varilmistir. Burada tam araciliktan
bahsetmek miimktndur. Tablo 4’de toplam, dogrudan ve dolayl etkiler verilmistir.

Tablo 4. Toplam, Dogrudan ve Dolaylh Etkiler

Standardize

Toplam Etla Datatan oo s
(Dog. Etki + Dol. Etki)

RONC iiT UPER RONC iiT UPER RONC iiT UPER.
it 0,49 - - 0,49 - - - - -
UPER 0,27 0,38 - 0,084 0,38 - 0,18 - -
FPER 0,18 0,36 0,52 -0,041 0,17 0,52 0,221 0,20 -

Not: RONC: Rekabetci Oncelikler; IIT: Ileri Imalat Teknolojileri; UPER: Uretim Performansi; FPER: Finansal
Performans

Rekabetci 6nceliklerin tiretim performansina ve finansal performansa dolayli etkisinin (0,184 ve
0,221), dogrudan etkisinden (0,084 ve -0,041) daha yuksek oldugu goértlmektedir. Ayni sekilde
ileri imalat teknolojilerinin finansal performansa olan dolayl etkisinin (0,196), dogrudan etkiye
gore (0,166) goreceli olarak daha ytiksek oldugunu sdylemek mumkuindur. Tablo 3’de gorilecegi
Uzere ileri imalat teknolojileri ile tiretim performansi arasinda pozitif yoénde iliskiyi ifade eden H5
hipotezi reddedilememisken, ileri imalat teknolojileri ile finansal performans arasinda pozitif
yonde bir iliski oldugunu ifade eden H6 hipotezi desteklenmemistir.

6. SONUC

Stratejik amaclarin gerceklestirilmesinde teknolojik alt yapinin ve yatirimlarin énemli bir rolti
oldugu faaliyet yonetimi literatirtinde sikca ifade edilmektedir. Bu arastirmanin en o6nemli
bulgusu stratejik amaclara ulasmada teknolojik alt yapinin ne derece énemli oldugudur. Bu
durumda Skinnern temel iddiasi da dogrulanmis olmaktadir. Skinner rekabet avantaji
saglamada tUretim fonksiyonunun ©6nemini vurgulayarak, uygun Uretim stratejisinin
belirlenmesi ve gerceklestirilmesi icin yapilmasi gereken seylerden birinin de uygun teknolojik
yatirimlar oldugunu iddia etmistir (Adam ve Swamidass, 1989). Bu konuda ortaya atilan bir
diger iddia da Hayes ve digerleri (1988) tarafindan dile getirilen iddiadir. Hayes ve arkadaslar:
isletmelerin teknolojik yeterliliklerini, strdtrulebilir rekabet avantaji saglamada stratejik bir
ara¢ olarak kullanabileceklerini ifade etmislerdir. Ayrica yapilan dogrulayict faktér analizi
sonugclari gore arastirmaya dahil olan isletmelerin en cok kalite stratejisine sonra da sirasiyla
maliyet, esneklik ve teslimat stratejilerine odaklandiklarini gdstermektedir. Ileri imalat
teknolojileri icinde en ¢ok odaklanilan teknoloji grubu tasarim teknolojileri olmustur. Tum bu
sonuglar astirmaya katilan isletmelerin stratejik 6ncelikleri ile teknolojilerinin uyumlulugunu

da gostermektedir. Bu bulgularda ileri imalat teknolojilerinin aracilik rolinti desteklemektedir.
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Rekabetci stratejilerin belirlenmesi stireci oldukca karmasik ve ¢cok degiskenli bir yapiya sahip
olmasi nedeniyle, isletme yoneticilerini daha fazla dikkatli olmaya itmelidir. Rekabetci
stratejilerin dogru bicimde belirlenmesi dogru teknolojilere yatirim yapmakla mtmkin
olacaktir. Isletmelerin [IT’lere yatirnm yapmasi rekabetci stratejileri gerceklestirmede tek basina
yeterli degildir. IITlerin dogru ve etkin kullanimi da énemli bir konudur. Bu baglamda
isletmelerin 6rglitsel yap: ve isleyisinde énemli degisikliklere gitmesi de gerekmektedir. IIT"lerin
etkin kullaniminda isglicll niteliginin de énemi yadsinamaz. Bu nedenle ydneticilerin bu konuda
da ciddi adimlar atmasi, IIT kullanim dtizeyini ve dolayisiyla rekabetci stratejilerin basarilmasini
etkileyecektir.

Aragtirma bulgular: érneklemde yer alan ve tamam biiytk 6lgekli olan isletmelerin basta kalite
olmak Uizere, tim rekabetci stratejilere ayni diizeyde 6nem verdiklerini gostermektedir. Ancak
her bir isletmenin farkli musteri ve pazar yapisina sahip bir ortamda faaliyet gostermesi bu
onceliklerinin isletmelere gore farkhi sekilde siralanmasini gerektirebilir. Bu nedenle isletme
yoneticilerinin btttin bu hususlarn dikkate almalar1 ve rakiplerinden farklilagsmalari, onlarin

pazardaki basarisini da arttiracaktir.

Bu calismada teknolojik alt yapinin énemli bir géstergesi olarak IiT’ler dikkate alinmis, bilisim
teknolojilerine yer verilmemistir. Ancak bir o6rgltiin teknolojik alt yapisini sadece Uretim
teknolojileri olusturmamaktadir. Bu nedenle bilisim teknolojilerinin de isletmelerin stratejik
amaclarina ulasmasinda isletme yoéneticileri tarafindan en az I[iTler kadar 6énemsenmesi

gerekmektedir.

Faaliyet yOnetimi literatirinde performans o6lcimu 6nemli bir konu olarak yer almaktadir.
Dogru performans 6lcim sistemlerinin gelistirilmesi konusunda c¢ok sayida calismaya
rastlanmaktadir. Arastirmacilar tarafindan énemsenen bu denli 6nemli bir konu, isletmeler ve
yoneticileri tarafindan da énemsenmelidir. Isletmelerin performans él¢timlerini, cok degiskenli
ve cok farkli ozelliklere sahip 6lcim sistemleri kullanarak ve belirli periyotlarda yapmalari,

dogru sonugclara ulagsmada 6nemli bir katk: saglayacaktir.
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TURK IMALAT SANAYI FIRMALARINDA IS SAGLIGI
VE GUVENLIGI UZERINE BIR ARASTIRMA

Hasan BULBUL!

At1f/©: Bulbul, H. (2018). Turk imalat sanayi firmalarinda is sagligi ve gtivenligi tizerine bir arastirma, Hitit

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, 11(3), 1700-1713. doi: 10.17218/hititsosbil. 440591

Ozet: Bu arastirmanin amact Turk imalat sanayi firmalarinin is saghg ve giivenligine bakisini, uygulama
dtizeyini, elde edilen faydalari belirlemek ve bunlar arasindaki iligkileri incelemektir. Arastirmada
degisik sektorlerde faaliyet gosteren farkli buiytkltkteki 265 firmadan toplanan veriler kullanilarak
analizler gerceklestirilmistir. Firmalarin genel olarak ytksek denilebilecek diizeyde is sagligi ve
gtvenligini uyguladiklari: ve bunlardan faydalar elde ettikleri gortilmuisttir. Faktor analizi sonuclarina
gore is saghgl ve glvenligi uygulamalar:i ¢alisan ve 6nlem, faydalari da Uretim ve itibar olarak
isimlendirilen boyutlardan meydana gelmistir. Regresyon analizi sonuglari da is saghg ve
glivenliginin sadece yasal zorunluluk olarak gértilmesinin uygulanma diizeyini dtistirdiglint ortaya
koymustur. Uretim ve itibar odakli faydalardaki degisimin is saghg ve glivenligi uygulamalar
sayesinde gicli bicimde aciklandigl, ancak calisan odakli uygulamalarin 6nlem odaklilara kiyasla
daha yuksek etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Is Saghg: ve Giivenligi, Rekabetcilik, Imalat Sanayi, Tiirkiye.

An Investigation on Occupational Health and Safety in Turkish Manufacturing
Industry Firms

Citation/©: Bulbul, H. (2018). An investigation on occupational health and safety in Turkish
manufacturing industry firms, Hitit University Journal of Social Sciences Institute, 11(3), 1700-1713,
doi: 10.17218/hititsosbil. 440591

Abstract: The aim of this study is to examine the Turkish manufacturing industry's view of occupational
health and safety, the level of implementation, the benefits obtained, and the relationship between
them. In this research, analyzes were carried out using data collected from 265 small, medium and
large scale firms operating in different sectors. It has been seen that these firms generally implement
occupational health and safety practices at a high level and benefit from this implementation highly.
According to the results of factor analysis, the practices of occupational health and safety consist of
dimensions, namely employee and prevention; and its benefits, namely production and prestige. The
results of regression analysis showed that considering the occupational health and safety only
because of the legal necessity was a major reason for low level of occupational health and safety
implementation. The variance of the production and prestige benefits were strongly explained by the
practices, however, it has been found that employee-focused practices have a higher impact

compared to the prevention-oriented ones.
Keywords: Occupational Health and Safety, Competitiveness, Manufacturing Industry, Turkey.
1. GIRIS

Geride biraktigimiz ylzyilda buhar glictintin tretimde kullanilmaya baslamasiyla isverenler
sadece bir uretim faktéri ve maliyet olarak gordukleri calisanlari agir sartlar altinda
calistirmislar, karlarim ytuksek tutmak icin is gtvenligi uygulamalarina énem vermemislerdir
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(Akpmar, 2013). llerleyen siirec¢ icerisinde sanayilesmenin artmasi ile beraber c¢alisanlarin
korunmas: giderek o6nemli hale gelmis, is kazalari ve meslek hastaliklarinin toplumsal ve
ekonomik yénden sorunlar olusturmasi devletlerin mtidahale etmesini zorunlu kilmistir
(Baybora, 2012).

Gunumuzde calisanlari, isverenleri ve toplumu olumsuz sekilde etkileme gilictine sahip olan is
kazalari, ekonomik hayatin énemli sorunlarindan birisidir. Her yil milyonlarca c¢alisan,
isyerlerinde yasadiklar1 kazalar sonucunda hayatin1 kaybetmekte ya da yaralanmaktadir.
Yapilan arastirmalar, kaza ve yaralanmalarin maliyetinin diinya gayrisafi hasilasinin %4t
civarinda oldugunu gostermektedir. Diger bir géstergeye gore ise kuiresel igsglicinlin yaklasik
%57lik kismi is kazalari nedeniyle is géremez durumda bulunmaktadir (Peryén ve digerleri,
2012; Hesapro, 2013). Bu sonug, isveren ve ekonomi tizerinde daha yuksek maliyetlere neden
olmakta daha da 6nemlisi kazay: yasayan calisan ve ailesi tizerinde uzun sireli ya da kalic

travmalara yol acmaktadir.

Calisma hayat1 boyunca insanlar ise bagl nedenlerle hastalik, kaza ve 6lum gibi istenmeyen
durumlarla kars: karsiya kalmaktadir. Firmalar, calisanlarini is kazalarindan ve mesleki
hastaliklardan korumak ve yasal mevzuat sartlarina uyum saglamak amaciyla is saghig ve
glivenligi yonetim sistemlerinden ve uygulamalarindan yararlanmaktadirlar. Is saghg ve
guvenligi uygulamalarinin amaci, firmadaki tehlike kaynaklarinin belirlenmesi, risklerin
degerlendirilerek kontrol altina alinmasi, ihtiya¢c duyulan kontrol ve denetim sureclerinin
olusturmasi ve bu sayede genel performansin artirilmasina olanak saglayacak gtivenli ve saglikh
bir calisma ortaminin olusturmasidir (Ozdemir ve Topcuoglu, 2009). Grant ve digerlerine (2007)
gore is saghgl ve glivenligi uygulamalarinin temel amaci, calisanlar icin yaralanma, hastalik,
devamsizlik, 6lum ve diger olumsuz sonuclarin gerceklesme olasiligini azaltmak suretiyle
calisanlar performanslarinda artis saglamaktir.

Ulkemizde is saghg ve glivenligi calismalari Avrupa Birligine uyum stirecinde Uluslararasi
Calisma Orgitiintin 155 ve 161 sayili sézlesmelerindeki hiikiimlerin karsiliginin saglanmasi
amaciyla 30 Haziran 2012 yilinda ¢ikartilan 6331 sayil is saghgi ve glivenligi kanunu ile tim
isyerlerinde uygulanmasi zorunlu hale gelmistir (Yeniel, 2014). Is saghg ve giivenligi kanunun
getirmis oldugu yasal zorunluluklar yuksek kalitede is yasaminin saglanmasinin yani sira
firmalar icin ekonomik yénden de uygulanmasini zorunlu kilmaktadir (Unli, 2013). Zira
firmalarin rakipleri ile rekabet edip ayakta kalabilmeleri icin maliyetlerini diistirmesi ve verimli
calismasi kacginilmazdir. Isyeri ortaminin fiziksel ve psikolojik kosullarinin, calisanlarin
verimliligi ve dolayis: ile de kurumsal performans tizerinde dogrudan etkisi séz konusudur. Bu
nedenle is saghg ve guvenligi basta olmak TUzere, isyerinin ergonomik kosullarinin
iyilestirilmesi, isin ve isyerinin insana uyumlandirilmas: isletmelerin verimlilik artirma

programlarinda 6zel bir 6neme sahiptir (Hesapro, 2013).

Is kazalarinin, mesleki yaralanmalarin ve hastaliklarin isverenler, calisanlar ve bir biitiin olarak
toplum i¢in énemli bir ekonomik yuku vardir. Is glinii kayiplan ya da kazanglardan kayiplar
gibi bazi maliyetler acik¢ca gorulebilir ve kolayca parasal olarak ifade edilebilir. Ancak, kazalarin
ekonomik sonuclarinin buytk bir bolimu kismen gizlidir ya da fiyatlandirilamaz (Mossink,
2002). Dolayisiyla is kazalari ve meslek hastaliklarinin sebep oldugu maliyetler iki ana bashk
altinda degerlendirilebilir. Bunlar, dogrudan ve dolayli maliyetlerdir. Dogrudan maliyetler, kaza
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aninda yapilan ilk yardim masraflari, kazaliya 6denen gecici ve surekli is géremezlik 6denekleri,
kazali ya da ailesine 6denen Uicret ve tazminatlar ve mahkeme giderleridir. Dolayl maliyetler ise
isgicti kaybi, kazalinin calisamamasi, yasal islemler icin kaybedilen zaman, Uretim kaybi, is
akis ve programinda aksamalar, hammadde ve malzemenin zarara ugramasi, verim dtismeler,
siparislerin zamaninda karsilanamamasindan dogan kayiplar, firmanin prestij kaybi1 nedeniyle
ortaya cikan maliyetlerdir (Ocaktan, 2009; Ko¢ ve Akbiyik, 2011; Yilmaz ve Tan, 2015).
Arastirmalar dolayli maliyetlerin dogrudan maliyetlere kiyasla yaklasik 4 ile 10 kat daha ytksek
oldugunu gostermektedir (Ozel, 2014).

Firmalar is kazalar1 ve meslek hastaliklarini énlemek icin yaptiklari calismalar neticesinde
yukarida ifade edilen maliyet kalemlerinden kazanc saglayacaklar icin is saghigi ve gtvenligi
calismalarn ile verimliliklerine katk: saglayabileceklerdir. Arastirma sonugclar1 (Fernandez-Muniz
ve digerleri, 2009; Fernandez-Muniz ve digerleri, 2012; Abad ve digerleri, 2013; Lo ve digerleri,
2014) saglikli ve gtivenli bir ¢calisma ortaminin isgticti verimliligini dolayisiyla da karliligi artirma
ya da rekabet glicinu ve finansal performans: artirma potansiyeline sahip oldugu y6éntinde
kanitlar sunmaktadir.

Cornelissen ve digerlerinin (2017) incelemesi, 1980-2015 yillar1 arasindaki is saghg ve givenligi
ile ilgili literatirtin ¢ogunun guvenlik sonuclar1 ve basarisina odaklandigini géstermektedir.
Literattirin odaklandigi konularin basinda calisma yeri 6zellikleri ve kosullari, calisanlarin
demografik 6zellikleri ve az bir kismi da iklim ve kultiar ile cevresel degiskenler Utizerinedir.
Benzer bicimde Pagell, ve digerleri (2014) ve Lo ve digerleri (2014) de calisanlarin ¢ogu imalat
sektorinde ve imalat sirasinda ya da alaninda mesleki hastalik ve kazalara maruz kalmasina
ragmen is saghg ve guvenliginin Uretim yonetimi literatirtinde gbéz ardi edilen bir konu

oldugunu ifade etmektedir.

Bu calisma literatirde eksikligi bulunan alanlara destek vermek amaciyla Turk imalat
sanayinde faaliyet gbsteren firmalarin is sagligl ve glivenligine bakisi, uygulanma ve firmaya

sagladig: faydalarin diizeyini belirlemeyi ve bunlar arasindaki iliskiyi arastirmaya odaklanmaistir.
2. ARASTIRMA METODOLIiJiSi

Ulkemizde is saghgs ve gilivenligi kanunu géreli yakin gecmiste uygulamaya konmus ve
isyerlerinde zorunlu hale gelmistir. Ancak saglhk ve guvenlik sadece yasal zorunluluklar
nedeniyle degil ayni zamanda ahlaki, toplumsal ve ekonomik y6nti bulunan bir konudur.
Asagida imalat sanayi firmalarinin is saghgi ve guvenligine bakisi, uygulanma ve sagladig:
faydalarin duzeyini belirlemek ve bunlar arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yurtttilen

arastirmanin metodolojisi sunulmaktadir.
2.1. Veri Toplama Arac1

Veri toplama aracinda yer alan maddelerin olusturulmasinda o6nceki calismalardan
yararlanilmigtir. Olctimlerde 51i Likert tipi derecelendirme kullanilmis ve tim maddeler 1
kesinlikle katilmiyorum ve 5 kesinlikle katiliyorum araliginda derecelendirilmistir. Veri toplama
aract taslak olarak hazirlandiktan sonra igerigi konu hakkinda, tasarimi ise psikometrik
O6lcimler konusunda bilgi sahibi uzmanlara inceletilmistir. Daha sonra yuruttlen pilot calisma

ile anket formuna son hali verilmistir.
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Anket formu dort kisimda olusturulmus, ilk kisimda firmalar: tanitict sorulara (sektér, calisan
sayis1 gibi) yer verilmistir. Ikinci kisimda firmalarin is saghg ve gtivenligine bakiglarimi gérmek
amaciyla hazirlanan dért maddeli 6lcek yer almistir. ‘Firmamizda is saglhigl ve gavenligi
uygulamalar: kanuni zorunluluklar: yerine getirmek icin yapilmaktadir’ ya da ‘firmamiz icin is
saghigi ve glivenligi uygulamalar: ekstra zaman ve maliyet demektir’ gibi maddelerden meydana

gelmektedir.

Anket formunda tGc¢linct kisim firmalardaki is saghgi ve glivenligi uygulamalarini 6l¢cmeye
odaklanmistir. Arastirmada belirli bir sektére odaklanilmamis olmasi nedeniyle bu kisimdaki
maddelerde firmaya ya da sektére 6zel uygulamalardan ziyade genel is saghg ve givenligi
uygulamalarina yer verilmistir. 6331 sayili is saghigi ve gtivenligi kanunu ile birlikte Fernandez-
Muniz ve digerleri (2009), Ocaktan (2009), Ceylan (2012), Oluoch (2015) ve Nyoh (2015)
tarafindan yapilan calismalardan yararlanarak on bir maddeli 6lcek tasarlanmis ancak bir
madde pilot calisma sirasinda o6neriler dogrultusunda cikarilmis ve on maddeden olusan bir
Olcek kullanilmistir. Baslangic analizlerinin yurtttlmesinden sonra sekiz maddeli bir 6lcek
sonraki analizlerde kullanilmistir (bkz. Tablo 3).

Dordtincti kisimda is sagligt ve glvenligi uygulamalarindan elde edilen faydalari 6lcmek
amacityla Mossink (2002), Gervais ve digerleri (2009), Fernandez-Muniz ve digerleri (2009; 2012),
Desa ve digerleri (2013), Unlad (2013) Oluoch (2015), Nyoh, (2015) calismalarindan
yararlanilmistir. Olcekte, maruz kalinabilecek tazminatlardan verimlilige ve kaliteye is saglig1 ve
uygulamalari sayesinde elde edilebilecek dogrudan ve dolayli kazanclara yer veren on iki madde
kullanilmis. Ancak yurttilen analizlerden sonra on maddeli bir dlcek calismada kullanilmistir
(bkz. Tablo 4).

2.2. Ornek

Ulkemizdeki durumu buiylik bir pencereden gdérmek ve genellestirilebilir bulgular elde etmek
amaciyla calismada belirli bir 6lcege, sektére ya da bolgeye odaklanilmamistir. Ttrkiye capinda
veri toplama amaciyla internet ortaminda bir anket sayfasi tasarlanmistir. Daha sonra ytiz binin
Uzerinde firmaya arastirmaya katilmalar: i¢in anket sayfasinin web adresinin yazili oldugu davet
mektubu elektronik ortamda gonderilmistir. Bu strec birkac kez tekrarlandiktan sonra
toplamda 250 civarinda firmanin arastirmaya katilarak cevap verdigi goérilmustir. Ancak
bunlarin yaklasik tUcte biri eksik veri icermesi ya da mikro isletme olmasi nedeniyle
degerlendirmeye uygun bulunmamistir. Dolayisiyla tim cabalara ragmen internette hazirlanan
anket sayfas1 yardimi ile toplanan verilerden sadece 153’0 calismada kullanilmaya uygun
bulunmustur.

Yeterli veriye ulasilmamis olmasi nedeniyle calismada veri toplama stlirecinin ikinci asamasi
tasarlanmis ve anket formlar elektronik posta ile firmalara ulastirilarak veri toplanmaya
calisilmistir. Ayrica yoneticilerin ancak ktictik bir kismina telefonla ulasilarak arastirmaya
katilmaya davet edilmistir. Ytartttilen bu ikinci veri toplama streci sayesinde de 200’e yakin
geri donus olsa da eksik veri ya da guvenilir bulunmama gibi nedenlerle ancak 112
kullanilabilir cevap formu elde edilebilmistir.

Iki farkli stirecte toplanan verilerde zaman ve yéntem hatasinin bulunup bulunmadigini gérmek

amaciyla analizlere baslamadan o6nce iki 6rnek bazi temel 6zellikler (calisan sayisi ve sahiplik
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yapisi) ile is saghigi ve gtivenligine iliskin 6lceklerdeki rassal secilen kimi maddeler bakimindan
birbirleri ile karsilastinlmistir. Yapilan karsilastirmada iki ydntem arasinda herhangi bir
istatistiksel farkliliga rastlanmamistir. Bu nedenle elde edilen veriler birlestirilmis ve ¢alismada
toplam 265 firmadan elde edilen veriler analiz edilmistir. Arastirmaya katilan firmalarin faaliyet
gosterdikleri sektorler, calisan sayilari ve sahiplik yapilarina iliskin bilgiler Tablo 1’de

sunulmustur.

Arastirmaya on kisiden az calisani bulunan mikro isletmeler dahil edilmediginden arastirma
ornegi icerisinde en az calisan sayisina sahip firmada 12 kisi, en ytksek calisan sayisina sahip
firma da ise 3500 kisi istihdam edilirken ortalama istihdam edilen kisi sayis1 295tir. Ornekte
yer alan firmalarin yaklasik beste biri (%78,9) Turk sermayeli yerli firmadir. 42 firma Turk ve
yabanci sermaye sahipli ortak girisim ve érnekteki az sayida (14) firma ise yurtdisi sermaye
sahipleri tarafindan isletilen yabanci firmadir. Arastirmaya katilan 265 firma sekiz farkh
sektorde faaliyet gostermektedir. Farkli oranlarda olsa da arastirmaya imalat sanayinde faaliyet
gosteren tim sektorlerden katiim saglandigi dolayisiyla bunun calisma sonugclarinin herhangi
bir sektdre 6zel olmamasi anlamina geldigi ifade edilebilir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Firmalarin Ozellikleri

Ozellikler Say1 %
Faaliyet alanlar
Gida, Icki ve Tiitlin Sektérii 36 13,6
Dokuma, Giyim Esyasi, Deri ve Ayakkab1 Sektort 43 16,2
Orman Urtlinleri ve Mobilya Sektérii 21 7,9
Kagit ve Kagit Urtinleri Sektéri 20 7,5
Kimya, Petrol, Lastik, Plastik Urtinler Sektérti 45 17,0
Tas ve Topraga Dayali Sanayi 24 9,1
Metal Ana Sanayi 31 11,7
Metal Esya, Makine ve Gerecleri imalat Sektérii 45 17,0

Olcek (calisan sayisina gére)

Ktguk (11-50 arasi) 88 33,2
Orta (51-250 arasi) 94 35,5
Buyuk (251 ve tlizeri) 83 31,3
Sahiplik yapist

Yerli 209 78,9
Ortak girigim 42 15,8
Yabanci 14 5,3
Toplam 265 100,0

3. ANALIZ VE BULGULAR

Calismanin bu bashgl atinda arastirmaya katilan firmalarin is sagligi ve glivenligine bakisi,

uygulamalari, elde ettigi faydalara iliskin sorulara verdigi cevaplarin tanimlayici istatistikleri,
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Olceklerin gecerlilik ve gtivenilirlikleri ve degiskenler arasindaki iligkilere ait analizler ve bulgular

sunulmaktadir.
3.1. Tanimlayici Istatistikler

Asagida Tablo 2’de ilk olarak firmalarin is saghgi ve glivenligine bakislarini gésteren tanimlayici
istatistikler yer almaktadir. Bu 6lcekte yer alan maddelere verilen cevaplarin ortalamalarinin
yuksek olmamasi, firmalarin is saghg ve gavenligi uygulamalarini  mecburiyetten
uygulamadiklari, calisan sagligina ve emniyetine verdikleri 6nemden dolayr uyguladiklar:

anlamina gelmektedir.

Tablo 2 incelendiginde firmalarin maddelere verdikleri cevaplarin ortalamalarinin Gi¢ ve altinda
oldugu goértlmektedir. Tek érnek t testi sonuclarina gére de “ISG uygulamalar: ekstra zaman ve
maliyet demektir” ve “Uretim faaliyetleri, ISG uygulamalarindan o6nce gelir” maddeleri icin
ortalamalar istatistiksel bakimdan orta degerden dusuktir. Ote yandan “ISG uygulamalar
kanuni zorunluluklar yerine getirmek icin yapilmaktadir” ve “ISG uygulamalar: gercek manada
ISG kanunun g¢ikmasindan sonra uygulanmaya baglamistir” maddeleri tek 6rnek t testi
sonugclar istatistiksel bakimdan anlamli degildir. Diger bir ifadeyle maddelere iliskin t testi
sonuclarina goére firmalar icin is saghigi ve guvenligi uygulamalarinin Uretim ve maliyet
hedeflerinden 6nce geldigine, ancak kanuni yuktmlilik olmasa uygulamalarin devam edip
etmeyecegine iliskin bir bilgi sunmadig1 séylenebilir.

Tablo 2. Firmalarin Is Saghg ve Guivenligine Bakisi: Tek Ornek t Testi

iSG’ye Bakis Ort. Std. Sp. t P
Firmamizda ISG uygulamalari kanuni zorunluluklar: 3,056 1,252 0,736 0,463
yerine getirmek icin yapilmaktadir

Firmamizda ISG uygulamalar1 gercek manada ISG 2,905 1,438 -1,067 0,287
kanunun cikmasindan sonra uygulanmaya baslamistir

Firmamiz i¢in ISG uygulamalan ekstra zaman ve maliyet 2,600 1,287 -5,058 0,000
demektir

Firmamizda tiretim faaliyetleri, ISG uygulamalarindan 2,460 1,287 -6,821 0,000
once gelir

Toplam 2,755 1,023 -3,885 0,000

Not: (i) n=265. (ii) Firmalarin ISG’ye bakisi icin 6lcek 1=kesinlikle katilmiyorum, 5=kesinlikle katiliyorum’u ifade etmektedir.
(iii) (Friedman cift yonlti ANOVA testine gore (x2=45,959: p<,001) sonuglar istatistiksel bakimdan anlamlidir. (iv) Tek 6rnek t
testinde a=0,05 ve test degeri orta deger olan -3- alinmistir.

Bir btittin olarak bakildiginda ise dért maddenin ortalamasi (Tablo 2’nin son satir1) 2,75 olup bu
deger tek Ornek t testine goére istatistiksel bakimdan anlamlidir. Bu bulgu genel olarak
arastirmaya katilan firmalarin is saghgi ve gtivenligi uygulamalarini isteyerek gerceklestirdikleri
ve calisan guivenligini 6nemsedikleri anlamina gelebilir. Bununla birlikte bu ortalamalarin ¢ok

daha dtistik gerceklesmesi calisan saglhgi ve glivenligi icin arzulanir bir durum olurdu.

Sektor ya da firmaya 6zel uygulamalar goz ardi edilerek is sagligi ve gtivenligine iliskin temel ve
genel uygulamalarin gerceklestirilme dtizeylerini gérmek amaciyla yéneltilen maddelere verilen

cevaplarin tanimlayici istatistikleri Tablo 3’te sunulmaktadir.
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Tablo 3. Firmalarda Is Saghig ve Guivenligi Uygulamalari: Tanimlayici Istatistikler ve Faktor
Analiz Sonuglari

Boyut ve maddeler Ort. Std. Sp. CITC Yiik

Calisan odakli uygulamalar|COU]-(Ozdeger: 3,368; Agiklanan varyans: %42,101; a: 0,763)
Firmamizda calisanlar  periyodik olarak saghk 4,052 1,156 0,506 0,696
kontrollerinden gegirilir
Firmamizda ise yerlestirmelerde is-calisan uyumuna 4,222 0,834 0,512 0,719
titizlikle dikkat edilir
Firmamizda ise giris muayenesi, ise yeni baslayan her 4,034 0,974 0,548 0,664

calisana yapilir

Firmamizda Mesleki Yeterlilik Belgesi'ne sahip olunmasini 4,264 0,882 0,557 0,654
gerektiren islerde sadece bu belgeye sahip olanlar

calistirilir

Firmamizda tim calisanlara temel is saghg ve glivenligi 4,332 0,918 0,586 0,752

egitimi verilir

Onlem odakli uygulamalar[OOU]-(Ozdeger: 1,337; Aciklanan varyans: %16,713; a: 0,754)
Firmamizda tespit edilen tehlikelere/tehditlere kazaya 4,449 0,932 0,634 0,827
dontismeden ivedilikle 6nlem alinir
Firmamizda c¢alisanlarin saghgi ve guvenligi i¢cin calisma 4,109 1,090 0,646 0,896
planlar yapilarak titizlikle takip edilir
Firmamizda onleyici yaklasim amaciyla risk 3,992 0,953 0,496 0,643
degerlendirilmesi yapilir
Toplam 4,182 0,624

KMO: 0,797; Bartlett’s Sph. y2: 614,396, p:0,000; Toplam a¢iklanan varyans: %58,814

Not: (i) n=265. (i) Firmalarin is sagligi ve guvenligi uygulamalar: icin o6lcek 1=kesinlikle katilmiyorum, S5=kesinlikle
katiliyorum’u ifade etmektedir. (iii) Tek 6rnek t testi sonugclarina goére (¢=0,05 ve test degeri orta deger 3’tlir) tim maddeler
ortalama deger olan 3’in Uzerindedir ve tamami p<,001 diizeyinde istatistiksel bakimdan anlamlidir.

Genel is sagligi ve glivenligi uygulamalarinin gerceklestirilme dutizeyleri incelendiginde ortalama
degerlerin 3,99 ile 4,44 arasinda degistigi géortilmektedir. Diger bir ifade ile arastirmaya katilan
firmalar is saghg ve gavenligi uygulamalarimi yuksek duzeyde gerceklestirdiklerini
belirtmektedir. Tek 6rnek t testine gbére de sonuclar ortalama deger olan 3*in Uzerindedir ve
tamami istatistiksel bakimdan anlambldir. Yine tim maddelerin ortalamalarinin yer aldigi
tablodaki son satir incelendiginde benzer istatistiksel anlamliligin burada da gecerli oldugu
anlasilmaktadir. Buna goére firmalarin 6lcekte yer alan genel is saglig1 ve glivenligi uygulamalar:

konusunda hassas davrandiklar: sdylenebilir.

Is saghg ve givenligine iliskin calismalarin gerceklestirilmesi ile firmada saglanabilecek
kazanimlarin 6lctilmesi amaciyla olusturulan o6lcekte yer alan maddelere verilen cevaplarin

tanimlayici istatistikleri Tablo 4’te yer almaktadair.
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Tablo 4. Firmalarda Is Saglhig ve Glivenliginin Faydalar1: Tanimlayici Istatistikler ve Faktér
Analiz Sonuclari

Boyut ve maddeler Ort. Std. Sp. CITC Yik
Uretim (Ozdeger: 4,777; Aciklanan varyans: %47,774; a: 0,896)

Firmamizda saghlk ve glvenlik icin gerekli yasal 3,909 1,079 0,735 0,805
zorunluluklara uyulmas: firmamizi ceza 6demekten
kurtarmaktadir
Firmamizda ISG uygulamalarindan sonra mahkeme ve 4,200 1,004 0,726 0,793
tazminat gibi maliyet kalemlerinde azalma yasanmaktadir
Firmamizda is kazalarinin azalmasi, zaman ve uretim 4,060 0,973 0,703 0,782
kayiplarinin azalmasina katki saglamaktadir
Firmamizda ISG uygulamalari, teslimat stirelerindeki 3,966 1,060 0,751 0,809
gecikmeleri 6nlenmesine katk: saglamaktadir
Firmamizda ISG uygulamalari, verimliligin artmasina 3,996 1,060 0,758 0,819
katk: saglamaktadir
Firmamizda ISG  uygulamalari, 1rGn kalitesinin 4,045 0,960 0,641 0,753

iyilesmesine katk: saglamaktadir
Itibar (Ozdeger: 1,924; Aciklanan varyans: %19,236; a: 0,847)

Firmamizda ISG uygulamalarinin calisanlar Ttizerinde 4,086 0,971 0,731 0,838
motivasyonu artirici bir etkisi bulunmaktadir

Firmamizda ISG uygulamalarn sayesinde is kazalarinin 4,245 1,005 0,625 0,763
azalmasi bize prestij kazandirmaktadir

Firmamizda ISG uygulamalari, is gicli devir hizinin 4,064 0,998 0,674 0,815
dtismesine katk: saglamaktadir

Firmamizda ISG uygulamalar ile kaza ve ise bagh hastalik 3,981 1,042 0,709 0,829
oraninin dismesi calisanlarin ise devamini artirmaktadir

Toplam 4,055 0,699

KMO:0,885; Bartlett’s Sph. y2: 1346,543; p:0,000; Toplam ac¢iklanan varyans: %67,011

Not: (i) n=265. (i) Firmalarin is saghg ve guvenligi uygulamalarindan elde edilen faydalar i¢in o6lgek 1=kesinlikle
katilmiyorum, S=kesinlikle katiliyorum’u ifade etmektedir. (iii) Tek 6rnek t testi sonuclarina gore (¢=0,05 ve test degeri orta
deger 3tur) tim maddeler ortalama deger olan 3’an Uzerindedir ve tamami p<,001 duzeyinde istatistiksel bakimdan
anlamlidir.

Tablo 4 incelendiginde is saglig ve guvenliginin faydalarina iliskin maddelerin ortalamalarinin
3,90 ile 4,24 arasinda degistigi gértilmektedir. Ayrica maddelerin ortalamalari, orta deger olan
3’ten istatistiksel bakimdan yuksektir. Buna gére arastirmaya katilan firmalarin is saghigi ve

guvenligi uygulamalari ile 6lcekte belirtilen maddelerdeki faydalar: elde ettikleri sdylenebilir.
3.2. Gegerlilik ve Giivenilirlik Analizleri

Calismada degiskenler arasindaki iliskilerin analizlerine gecmeden oOnce bu analizlerde
kullanilacak is saghg ve guvenligi uygulamalar1 ve faydalar1 6lgeklerinin alt boyutlarinin
bulunup bulunmadigina ve élceklerin gecerlilifine ve giivenilirligine bakilmistir. Is saghg ve
guvenligi uygulamalar: ve faydalar: 6lceklerinin gecerliliginin incelenmesinde, bir veri matrisinde
yer alan temel yapiy1 tanimlamay1 ve bu yapiyr olusturan her bir boyutu ayr ayri belirlemeyi

amaclayan kesifsel faktor analizinden (Hair ve digerleri, 1998) yararlanilmistir.
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Her iki o6lcek icin de faktér analizine baslamadan once o6lceklerde yer alan maddelerin
dtizeltilmis madde-toplam korelasyonlar: (CITC) incelenmis ve 0,45ten diisik olan maddeler
(Vonderembse ve Raghunathan, 1997) elimine edilmistir. Daha sonra 6rnek buyukliginin
faktér analizine uygunlugunu gosteren Olgeklerin KMO degerleri hesaplanmis ve bu degerin
0,50’den bliyltk olmas: kosulu (Chong ve Rundus, 2004) aranmistir. Devaminda her iki 6lcek
icin asal bilesenler ve varimax déndtirme yontemi ile faktér analizleri yurttalmuts ve analizlerde
en uygun c¢ézimu bulmak amaciyla faktérlerin 1’den buyuk o6zdegere sahip olmalar ve
yuklerinin 0.50’den bliytik olmalar1 kosullar: aranmistir (Nunnally, 1978; Samson ve Terziovski,
1999; Jonsson, 2000).

Faktoér analizine iliskin yukarida aktarilan kosullari saglamak amaciyla tekrarlanan analiz
stirecleri sonunda is sagligi ve gtivenligi uygulamalarina iliskin yukarida sunulan Tablo 3’teki
sonuclar elde edilmistir. Is saghg ve glivenligi uygulamalari 6lgeginde tekrarlanan faktor
analizleri sonucunda sekiz madde kalmis ve bu maddeler de iki boyut altina yerlesmistir.
Boyutlarin 6zdegerleri 1’den buytk olup ilk boyutunki 3,368, ikincisininki ise 1,337°dir.
Maddelerin tiimtuine iliskin faktér ytikleri 0,50°den ytiksektir. Ilk boyutun aciklama giicii ylizde
42, ikinci boyutunki ise yaklasik ylUzde 17°dir. Bir buttn olarak ise is saghg ve guvenligi
uygulamalar: 6lceginin toplam acgiklama gticti yaklasik ytizde 59 olarak gerceklesmistir.

ilk boyutta yer alan maddeler incelendiginde bunlarin daha ¢ok isci-is iliskili ve calisan odakl is
saghigi ve glivenligi uygulamalar: olmasi nedeniyle bu boyut calisan odakli uygulamalar (COU)
olarak isimlendirilmistir. Ikinci boyutta bulunan maddeler incelendiginde ise planlamaya ve
risklere karsin tedbirli davranmaya doéntk maddeler olmasi nedeniyle énlem odakh uygulamalar
(OOU) olarak adlandirilmistir. Calisan ve énlem odakli uygulamalar olarak isimlendirilen iki
boyutun icsel tutarliligi (givenilirligi) Cronbach alfa ile degerlendirilmis olup katsayilar
literattirde (Ravichandran ve Rai, 1999; Jonsson, 2000; Hair ve digerleri, 1998) belirtildigi gibi
0.70°’den buytk oldugundan (siwrasiyla 0,763 ve 0,754) her iki boyutun da gtvenilir oldugu

gorulmustir.

Is saghg ve glivenligi uygulamalarinin firmada ytiratiilmesi ile elde edilen faydalara iligkin 6lgek
icin gerceklestirilen faktor analizi sonuclar: yukarida sunulan Tablo 4’teki gibi gerceklesmistir.
Is saghg ve giivenligi uygulamalarindan elde edilen faydalar icin tekrarlanan faktér analizleri
sonucunda faktor yukleri 0,75 ile 0,83 arasinda degisen on maddeli ve iki boyutlu bir 6lcek
ortaya cikmistir. Ik boyutun ézdegeri 4,77, ikinci boyutun ki ise 1,92°dir. Boyutlarin aciklama
glici de sirasiyla yaklasik %48 ve %19 olup toplamda varyansin yaklasik tUcte ikisini
aciklamaktadair.

Ilk boyutta yer alan maddelere iliskin yapilan inceleme de bunlarin daha cok maliyet, verimlilik,
teslimat ve kalite ile ilgili faydalar olmasi nedeniyle Utretim odakli faydalar, ikinci boyuttaki
maddelerin de ¢calisan ve toplum nezdinde saygi gérme, prestij kazanma ve ise devam etme gibi
hususlar1 vurgulamas: nedeni ile itibar odakli faydalar olarak adlandirilmistir. Ayrica iki
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boyutun hesaplanan alfa degerlerinin sirasiyla 0,896 ve 0,847 olmasi nedeniyle i¢ tutarlilifa
sahip, diger bir ifadeyle gtivenilir oldugu gérilmuistir.

Yapilan analizler hem is saghgi ve glivenligi uygulamalarinin hem de is saghg ve givenligi
faydalarinin iki boyuttan meydana geldigini, her ikisinin de yapisal gecerlilige ve gtivenilirlige
sahip oldugunu, 6lcmek istenilen 6zellikleri bliytik olasilikla dogru bicimde 6lctildiigtinti ortaya
koymustur.

3.3. iSG'ye Bakis, Uygulama Diizeyi ve Faydalar1 Arasindaki iligki

Arastirmaya katilan firmalarin farklh dutzeylerde is saghg ve glvenligi uygulamalarini
gerceklestirdikleri ve farkli diizeylerde faydalar elde ettikleri goértlmustt. Calismanin bu
kisminda is sagligi ve gtivenligine bakis, uygulamalar ve faydalar arasindaki iliski incelenmistir.
Asagida ilk olarak is sagligi ve glvenligine bakis ile is sagligi ve glivenligi uygulamalarinin
gerceklestirilme duizeyleri arasindaki iliskinin incelendigi basit regresyon analizi sonuclar

sunulmustur.

Tablo 5. Bagimsiz Regresyon Analizi: Calisan Odakli Uygulama

Bagimsiz Bagimli Boyutlar B t F
fa Cou 0,60 -0,252 -4,223a 17,834«
[SGye balas dou 0,70 -0,270 4,556 20,753¢

2<0,001

Tablo Ste yer alan basit regresyon analizi sonugclari (F degerleri) firmalarin is saghg ve
guvenligine bakisi ile her iki uygulanmanin gerceklestirilme dtizeyi arasinda bir ilinti oldugunu
gostermektedir. Hatirlanacag: tizere is sagligi ve gtivenligine bakis 6lceginde yer alan maddelere
verilen cevaplarin degerlerinin ytikselmesi firmalarin is saghg ve glivenligine isteksiz olduguna
isaret etmekteydi. Dolayisiyla Tablo 5’teki  ve t degerlerinin istatistiksel bakimdan (p<,001)
anlamli ve negatif olmasi firmalarin kanuni ytktmlulikleri yerine getirmek yerine is saghgi ve
guvenligine istekli ve génulli olmalarinin uygulanma diizeyini artiracagina isaret etmektedir.

Firmalar is saghgi ve glivenligi uygulamalar: sayesinde énemli kazanimlar elde ettiklerini ifade
etmislerdi. Asagida is saglhigi ve guivenligi uygulamalarinin calismada tanimlanan boyutlarinin
gerceklestirilme duizeyleri ile is sagligi ve glivenliginin faydalari olarak calismada tanimlanan

Uretim ve itibar faydalari arasindaki iliski coklu regresyon analizi ile incelenmistir.

Tablo 6’daki coklu regresyon analiz sonuclari, R2? (aciklanan varyansin ylizdesini ifade eder) ve F
(regresyon modelinin anlamlilik derecesini ifade eder) degerleri, tiretim faydasindaki degisimin is
saghgi ve guvenligi uygulamalari sayesinde guclii bicimde aciklandigini ve sonuclarin
istatistiksel bakimdan anlamli oldugunu géstermektedir. Diger bir ifadeyle tiretim faydasindaki
degisimin yaklasik %10'u is saghgi ve glvenligi uygulamalar:1 tarafindan acgiklanmaktadir.
Boyutlar baglaminda incelendiginde her iki boyutun da istatistiksel bakimdan uretim faydasi
lzerinde etkisi bulunmaktadir. Ancak calisan odakli uygulamalar ile tiretim faydas: arasindaki

iligki (p<,001) 6nlem odakli uygulamalara (p<,05) kiyasla istatistiksel bakimdan daha ytksektir.
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Bu sonug¢ is saglhigi ve glvenligi uygulamalarinin gerceklestirilme duzeyi ile itibar faydasi
arasinda pozitif bir iliski bulundugunu goéstermektedir. Detaylh incelemede Uretim faydasinda
oldugu gibi itibar faydasinda da calisan odakli uygulamalarin 6nlem odakli uygulamalara
kiyasla daha ytksek oldugu anlasilmaktadir.

Tablo 6. Coklu Regresyon Analizi: Uretim Faydasi

Bagimsiz Bagimh Boyutlar AR2 B t F
Uretim isGg Cou 0,239 3,700
faydasi uygulamalar Oou 0,103 0,149 2,315 16,1362
a<0,001
~<0,05

Is saghgi ve glivenligi uygulamalarinin itibar faydasina etkisinin incelendigi Tablo 7’deki
duizeltilmis R2 ve F degerlerine gore itibar faydas: bagimsiz degiskenler sayesinde yaklasik ytizde
8 oraninda aciklanmaktadir. Baska bir ifade ile is saghg ve gtvenligi uygulamalar itibar
faydasinda gozlenen varyansin istatistiksel olarak anlamli bir ytzdesini aciklamaktadir. Bu
sonug is saghg ve guvenligi uygulamalarinin gerceklestirilme duizeyi ile itibar faydasi arasinda
pozitif bir iliski bulundugunu goéstermektedir. Detayl incelemede tiretim faydasinda oldugu gibi
itibar faydasinda da calisan odakli uygulamalarin énlem odakli uygulamalara kiyasla daha
yuksek oldugu anlasilmaktadir.

Tablo 7. Coklu Regresyon Analizi: {tibar Faydasi

Bagimsiz Bagimli Boyutlar AR? B t F
i s IsG
Itibar cou 0,239 2,765 a
faydasi uygllilrallma O0ou 0,076 0,149 2,410* 11,718

a<(0,001 *<0,01 *<0,05
4. SONUC

Bu arastirmada Turk imalat sanayi firmalarinin is saghigi ve gtivenligine bakisinin, uygulamalar:
gerceklestirme duizeylerinin, uygulamalarin firmaya sagladigi faydalarin ve bu degiskenler
arasindaki iliskilerin incelenmesi amaclanmistir. Arastirmada farkli sektérlerden ve Olceklerden

265 firmadan toplanan veriler kullanilarak analizler gerceklestirilmistir.

Firmalarin is saghigi ve glivenligine bakislarini gosteren o6lcekte yer alan maddelere verdikleri
cevaplarin tek 6rnek t testi sonuglari, firmalar i¢in is sagligl ve glivenliginin firmanin tretim ve
maliyet hedeflerinden énce geldigini gdstermistir. Olcek ortalamasinin kismen de olsa orta
degerden duisik olmas: buna karsin istatistiksel bakimdan anlamli olmas: genel olarak
firmalarin is saghg ve gtivenligini 6nemsedikleri seklinde yorumlanmistir. Aslinda bu yorumu is
saghgr ve gavenligi uygulamalarinin gerceklestiriime duzeyleri desteklemis, ilgili oOlcekte
belirtilen maddelerin timunin orta degerin istatistiksel bakimdan oldukca tzerinde oldugu
belirlenmistir. Yine analiz sonugclar: firmalarin is saghigi ve givenliginden beklenen faydalara

ulastiklarini ortaya koymustur. Firmalar is saghg ve guvenligi uygulamalarinin cezalara,
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mahkeme-tazminat maliyetlerine, Giretim kayiplarina, teslimat siirelerine, verimlilige ve kalitenin

iyilesmesine yltksek dtizeyde katk: sagladigini ifade etmislerdir.

Degiskenler arasindaki iliskiyi incelemeden 6nce is saglig1 ve gtivenligi uygulamalari ve faydalar:
olceklerinin gecerliligine ve glivenilirligine bakilmis ve her ikisinin de iki boyuta sahip oldugu
belirlenmistir. Is saghg ve giivenligi uygulamalar1 calisan odakli ve énlem odakli uygulamalara
sahipken is sagligi ve gtvenligi ile elde edilen faydalarin ise Uretim odakli ve itibar odakl
faydalara sahip oldugu goértlmusttir. Yapilan analizler her iki 6élcegin de yapisal gecerlilige ve
guvenilirlife sahip oldugunu, oOl¢cmek istenilen 6zellikleri buytk olasilikla dogru bicimde
Olctildtigiini ortaya koymustur.

Firmalarin is saghg ve glvenligine bakisi ile uygulamalarin gerceklestirilme diizeyleri
arasindaki iliskiye ait ylUrdtilen bagimsiz regresyon analizi sonuclari degiskenler arasinda
istatistiksel bakimdan gticlii ve negatif bir iliski bulundugunu géstermistir. Bu bulgu firmalarin
is saghg ve glvenligini 6nemsemeleri ve istekli olmalar1 durumunda is saghg ve glvenligi
uygulamalarinin gerceklestirilme dtizeylerinin de ylikselecegi anlamina gelmektedir. Baska bir
ifadeyle is sagligi ve gtivenligini firmalarin yasal bir ytikumlultik olmaktan 6te bir operasyonel
oncelik, sturdurtlebilir kalkinmanin bir unsuru, ahlaki ya da sosyal bir sorumluluk olarak
gormeleri ve anlamalari ile birlikte is sagligi ve glivenliginin uygulanmasinda 6nemli ytikselisler

saglanabilecektir.

Firmalar is saghgi ve glivenligi uygulamalar: sayesinde énemli kazanimlar elde ettiklerini ifade
etseler de calisan ve 6nlem odakli uygulamalarin tiretim ve itibar odakl faydalara etkisi ayr1 ayri
coklu regresyon analizi ile incelenmistir. Analiz sonuclar1 tretim odakl faydalardaki degisimin
is saghg ve guivenligi uygulamalar: sayesinde guiclti bicimde ac¢iklandigini gostermistir. Ayrica
calisan odakl is saghig ve gtivenligi uygulamalarinin énlem odaklilara kiyasla tretim faydasi
lzerinde daha ytksek bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Benzer sonuclara itibar faydasi
lUzerinde de rastlanmistir. Calisan odakli uygulamalarin énlem odakli uygulamalara kiyasla
daha ytksek etkiye sahip oldugu burada da géralmuistir.

Bu bulgular literatirdeki (Fernandez-Muniz ve digerleri, 2009; Fernandez-Muniz ve digerleri,
2012; Abad ve digerler, 2013) is saghg ve guvenliginin firmanin rekabet¢iligine katk:
saglayacagini ortaya koyan calismalara gelismekte olan bir tlkenin imalat sanayiden yeni
kanitlar sunmustur. Uygulayicilar acisindan bir btitlin olarak arastirmada elde edilen bulgular
birlikte degerlendirildiginde is saghig: ve glivenligi calismalar: firmanin verimliligi artiran, maliyet
ve rekabetciligini gelistirici faydalar sunan bir aractir. Firma yoneticilerinin yasa geregi,
denetimlerden gecmek adina degil de firmanin performansini artiran bir yéntem oldugunun

bilincine ulasmasi ile is saghg ve glivenligi calismalar: énemli bir ivme kazanacaktir.
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Abstract: In this paper, we will introduce a method that we try to develop to detect the Qur'anic chronology
in a way that is not speculative. For this we will use a method that matches the chronological
knowledge we have and the expression patterns contained in the Qur'anic passages. In fact, it is
argued that we can more accurately detect the chronology of expressions rather than the chronology
data of passages on the basis of this method. Because the data concerning the history of Qur'anic
passages are insufficient and controversial. We can be closer to the truth if we test the contradictions
and alliances of the narrations and the evaluations at the level that the narrators and evaluaters
never planned, that is, at the level of expression. Then we can use the history of different expression

patterns to determine the history of any passage that brings them together.
Keywords: Qur’anic chronology, dating, expression patterns, method

Tarihin Bir Kaynag: Olarak Kur’an: Kur’an’in Ayetlerinin Tarihlenmesinde
Yeni Bir Yaklastm

At1f/©: Turkcan, S., (2018). Tarihin bir kaynag: olarak kur’an: kur’an’in ayetlerinin tarihlenmesinde yeni
bir yaklasim, Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 11(3), 1714-1718. doi:
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Ozet: Bu calismada Kur’an kronolojisini spekiilatif olmayan bir yolla tespit etmeyi amacladigimiz bir metot
tanitilacaktir. Bu kapsamda elimizdeki kronolojik veriler ve Kur’an pasajlarinda yer alan ifade
kaliplarindan hareket eden bir yéntem Onerilmektedir. Esasen bu metot temelinde pasajlarin
kronolojisine yonelik veriler dogrudan kullanilmak yerine ifade kaliplar1 esas kabul edilerek
degerlendirmeye alinacaktir. Zira Kur’an pasajlarinin tarihlendirmesine yonelik veriler yetersiz ve
tartismalidir. Eger kronoloji listelerindeki rivayetleri ve degerlendirmeleri, daha 6nce dustntlmemis
bir sekilde, ifade kaliplar1 dtzeyinde tahlil edersek, daha saglikli sonuclar alinabilecegini
dustintiyoruz. Boylece farkl ifade kaliplarinin tarihini, bunlari btinyesinde birlestirmis olan herhangi

bir pasajin tarihini belirlemede kullanabiliriz.
Anahtar Kelimeler: Kur’an Kronolojisi, Tarihlendirme, Ifade Kaliplari, Metot.
1. INTRODUCTION

This paper aims to introduce a method that we have developed to determine the chronology of
the Qur'anic surahs, passages and verses. This method which we name as “the use of Qur'anic
expression patterns in illuminating the chronology of the Qur'an”, have already been applied for
two surahs before. We published them as essays before. One of the works is related to the
chronology of the surah al-Muzzammil and the other is the Surah al-Fatiha (Ttrcan, 2010, pp.
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69-103; Tarcan-Ding, 2015, pp. 5-34). We can say that we have come a long way in developing
the method. Here we will talk about the fundamentals of the method and introduce the basic
elements and concepts of it. In doing so, we are considering using the datum of the work we
have done for the Surah al-Fatiha as an example. Thus we hope to provide a concrete material
for the readers.

Contemporary historians have discussed the period that the Qur’an was revealed in with
different political and cultural motivations. When they talked about this matter, they noticed a
very important point: The Qur'an is the most authentic historical source that has reached us in
its period. This finding is not a subjective view defended only by the Muslim scholars. Non-
Muslim researchers also accept this fact to a great extent except the ones highly skeptical.
(Watt, 1970, p. 51; Paret, 1961, pp. 24-42). Therefore, the contemporary historians studying
early Islam thought that it was necessary to support and test other historical materials with the
Qur'an. However, there is a serious obstacle in practice of this approach. That is, the textual
structure of the Qur'an does not reflect the chronology of events. As is known, the Qur'an was
revealed in pieces in a period of 23 years and later it took the form of a book. We are aware of
the fact that the chronological order of the verses was not taken into account during the
compilation process. It is not regarded as a classification axis in textualization process. Even
within the surahs, which are the main sections of the Qur'an, there are many passages revealed
at different periods. This is a handicap for history researchers and means that the Qur'an does
not provide any ready-made information as a source of history. The problem in chronological
information given by a historical source can cause several serious mistakes. In addition, the
chronology of the Qur'anic surahs and verses is significant for Islamic sciences such as classical
tafsir and figh as well. In classical books we find many lists of independent chronology
narratives as well as of chronological order of the surahs. Consequently, we can see that the
chronology problem is an important field of study in Qur'anic studies in the classic and modern

period.

We find the lists of Meccan-Medinan surahs in the books written in tafsir and some historical
sources. These lists give the chronological order of the surahs (Al-Yakabi, 1992, pp. 33, 34, 43;
Al-Shahristani, 2008, pp. 19-23). The criterion of the lists is not given. But there is a settled
claim that this science is based on the reports. Moreover, basing the lists on the early
companions of the Prophet and some later Muslim scholars may give us the feeling that we are
faced with the datum based on the witnessings of the revelation period. But we cannot assume
that these lists were entirely created by testimony. It is possible that there are evaluations based
on Qur’anic content in these materials. The lists may contain some non-report materials; but
they might, in fact, be evaluations perceived as if reports coming from the revelation period.
Besides these lists, there are also narrations about singular surahs, passages and verses. These
narrations are found in the related sections of the Usul-al-Tafsir books (Al- Zarkashi, 2011, pp.
139, 140; Al-Suyuti, 2007, p.53).

On the other hand, it is also necessary to mention the lists of modern Western and eastern
researchers. These are studies provided from the lists of tafsir sources and individual
chronology datum and especially the use of sirah sources with a critical approach. As Noéldeke
does, they usually subject the surahs to a chronological order and, at most, classify the Meccan
surahs into periods (Noldeke, 1961, p. XI, XII). Besides, there are such scholars as Mawlana
Muhammad Ali who tried to divide the Medinan surahs into periods. In addition, Muhammad

Ali tried to clarify the dating of the Meccan and Medinan periods by dividing them into certain
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years (Ali, 2008, pp. 29, 30). There are those who make datings in the level of passages like
Hirschfeld (Hirschfeld, 1902, pp. 139-142) as well as more detailed and mathematical
calculations such as performed by Mehdi Bazergan. (Bazergan, 1385 H, p.147 ff.). It is evident
that Bazergan took the Western criticisms into account to a great extent. However, these lists
include subjectivity and speculations and even ideological preferences. Although they contain
many justified evaluations, these are not enough to achieve stability in this field. They are, in
fact, in controversy in some significant matters even if they seem to agree in a very general
frame. What’s more, these evaluations have not emerged as a search of method that will at least
isolate the issue from subjectivity. Even those who want to reach a top level with interesting
calculations such as Bazergan seem to be unable to skip this level of personal evaluation. Here,
then, the following conclusion can be reached: Although the Qur'an is a source of history, it has
not yet been fully established as a convenient source of history. Can a method be developed that
will enable us to identify the Qur'anic chronology and overcome subjective evaluations?

To answer this question, we need to determine the basic principles that will shape our
approach. Before establishing a method, it is best to clarify what you need and what the main
goal is. Thus, the approach will reveal our way and we can concrete our method. What we need
firstly in dating the Qur'anic passages is to abstain from subjective evaluations and
anticipations that are effective on us. Up to now, thematic analyzes, traditional chronological
datum, information from political sources have not been able to provide a level of objectivity that
can finish the disputes. In fact, they can even be the source of the conflicts. We must determine
the truth without prejudice. Therefore, the method we choose should have a concrete objective

support point that enables it. What could be this point of support?

We offer to take Qur'anic text itself into account in order to get rid of all these sorts of
disadvantages. For the Qur'anic text is both a concrete object and the most reliable and
compromised historical source. Let’s deal this point a little further. We believe that taking the
structure of the Qur'anic language as a starting point is the best way. What I mean is that there
are chronological traces in the structure of the text. We know that the Qur'an was revealed over
various events in 23 years. Moreover, the Qur'an built the Muslim community by managing the
political and cultural life of them. The Qur’an has the most important role in the struggle of the
Muslims against their enemies. This is an adventure that extends from an initial weakness point
to the highest success. So, in a changing and transforming strategy within 23 years, it is
possible to see the concrete traces reflected in the language of the Qur'an. If we can follow the
traces properly, we can achieve some illuminative results about the chronological order. We can
ask a question to make the matter a little more concrete: What are these traces? How can they
be recognized? What is the difference between thematic analysis to identify the Qur'anic

chronology and between our suggestion?

The chronological traces reflected in the text of the Qur'an might be forms of speech that point
to a chronological development in the Qur'anic discourse structure. I draw your attention that
this is something different from the thematic elements of the Qur'an. In fact we are talking
about the literal structure which has a close interest to the themes in the Qur'an, but more
concrete and followable. Of course, we talk about the characteristic patterns of the Qur'anic
language, not every word of it. It will be understood better when given examples. It is
appropriate for us to define it as "expression pattern". At this point we need to clarify what the
expression pattern is. The expression pattern is a composition of words which, we think, is

repeated in various places of the Qur'an, consisting of at least two words and giving a sense that
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it has its own characteristics. Not all the expression patterns are useful to our method. If an
expression pattern appears in every period of the 23-year revelation period according to our
current chronology. The political and social struggle of the Qur'anic revelation reflected to its
expressions. The expression patterns entered and exited to the Qur'an at different intervals
throughout the 23 years of its history. Some of these expression patterns have also gained
continuity. It is possible to analyze these expression patterns throughout the Qur’anic text and
to follow them by way of chronological datum. This follow-up can ensure that we are able to
identify what is consistent within the chronological data regardless of subjective preferences and
news. Here the following critique question can be asked: All very well but, what we are looking
for is the chronology in which the expression patterns have taken their shape, isn’t it? So, isn’t
it a tautology to explain an unknown with another unknown connected to it? That is, the
confusion in the chronology narratives will naturally create confusion in the Qur'anic expression
patterns. At this point, it will be enlightening to explain the basis on which the method is
settled. We will not use the present chronology narratives as directly informative datum. We will
take all the chronology narratives and evaluations into account. We will take the certain datum,
reconciled evaluations and reviews that are close to each other as a starting point. Let’s try to

concrete the analysis.

Let us now consider that we are talking about the chronology of a Qur'anic passage. How will we
detect the chronological period of this passage using these expression patterns? First of all, we
determine the expression patterns in that Qur'anic passage. The expression patterns in the
language of the Qur'an came to the agenda within 23 years; they were used and then might be
abandoned. Here we are actually talking about the diachronic transformation of the concepts
within a language. But we are dealing with this matter in terms of expression patterns rather
than the conceptual plane. In other words, we will rather follow the Qur'anic language in terms
of style. We can say that different patterns are active at different time intervals. Then, the
chronology of a passage must be the interval in which the chronologies of the expression
patterns it contains coincide. So we can assume that the given passage has some expression
patterns that are exactly effective in that interval of Qur’anic language. That is, there are
expression patterns coming up or being off the agenda during the revelation process. Then, let's
imagine that we take a photo at any point about these expression patterns. Here the Qur'anic
passages show which patterns are on the agenda at that moment like photographs actually
taken. Therefore, when we witness that passage, the expression patterns in it are still alive. So,

how will we detect the date of the expression?

We deal the expression patterns of the passage one by one. We identify the other verses or
passages that these patterns are in. We take the chronology datum and assessments related to
the passages into account. At the end, we determine the widest chronological time interval for
each expression pattern beginning from the first one. This chronological time interval is
restricted with the two views that make it the earliest and latest dating for the use in the Quran.
At this stage, a wide time interval is determined for the first pattern. If the two views at the
beginning and at the end of the group are too far away from the group, they can be removed and
identified in a narrow but more speculative second stage. This process is performed for the
expression patterns of the passage respectively and the notes are taken. We are finally at the
stage of determining the dating interval of our passage. So we take the dating intervals
determined for all expression patterns into account. We designate the dating interval in which
all of these expression patterns are in effect in the Qur'anic language as a coincidence stage.

The narrow dating interval we have obtained is the dating interval of the Qur'anic passages.
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APPENDIX: THE EXPRESSION PATTERNS OF SURAH AL-FATIHA AND ITS PROBABLE
CHRONOLOGICAL PERIOD

Considering the language of al-Fatiha in the context of the aforementioned evaluations, the
coincidence of the expression patterns of the surah shows that its probable chronology extends
about a 14-15 year-period from the 5th year of the revelation to the 8th year of Hijra. This period
begins with the patterns of al-rahman ar-rahim and al-maghdhtbi ‘alayhim. It ends with the

pattern of ar-rahman.

Meccan 1% year Medinan 8" year
AL-RAHMAN
Mecean 5 year Medinan 97 year

AL-RAHMAN AL-RAHIM

Meccan 2™ year Medinan 10™ year
ALHAMD-ULILLAH
RABB AL-ALAMIN This patter extended all over the nuzill period
YAVM AL-DIN This pattern extended all over the nuzll period

Meccan 2%year Medinan 107 year
ALSIRAT AL-MUSTAKIM

Meccan 5" year Medinan 107 year

AL-MAGHDHOBI ‘ALAYHIM

‘THE PROBABLE NUZUL PERIOD OF SURAH al-FATIHA: MECCAN 5™ YEAR- MEDINAN 10™ YEAR
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75. KIYAME SURESININ 16-19. AYETLERININ
ANLASILMA SORUNLARI UZERINE

Stileyman GEZER!

Atif/©: Gezer, S., (2018). 75. Kiyame Suresinin 16-19. ayetlerinin anlasilma sorunlar1 Uzerine. Hitit
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiist Derygisi, 11(3), 1719-1726. doi:
10.17218/hititsosbil.477194

Ozet: Bu calisma 75. Kiyame Suresinin 16-19. ayetlerinin anlasilma sorunlarina deginmektedir.
Geleneksel goriise gore ayetler Hz. Peygamberin vahiy alma stirecinde vahyi unutma kaygisiyla dilini
oynatmasi, kendisine soylenen sozleri ezberlemeye calismasi olarak tasvir edilmektedir. Ne var ki
glintimuizde bu ayetler geleneksel anlayisin aksine ahirette glinahkar insanlarin durumunu
resmeden bir bicimde ele alinmaktadir. Yani bu ayetlerin muhatabi, hesabinin acele gortilmesini
isteyen kisi olarak resmedilmektedir. Boyle yorumlamanin gerekcesi olarak bahse konu ayetlerin
surenin diger pasajlariyla uyum icinde olmamas: gosterilmektedir. Bu goértistin savunulmasinda ki

temel neden ise, Kur’an’in kendi icinde btittinluklt bir yap: olarak gortilmesi ve degerlendirilmesidir.
Anahtar Kelimeler: Kiyamet, Kur’an’in Blitiinliigii, Vahiy.

Some Evaluations About the Issues of Understanding of 16-19th Verses of
Qiydamah Sirat [75]

Citation/©O: Gezer, S., (2018). Some evaluations about the issues of understanding of 16-19th verses of
giyamah surat [75], Hitit University Journal of Social Sciences Institute, 11(3), 1719-1726. doi:
10.17218/ hititsosbil. 477194

Abstract: This study deals with the issues of understanding of 16-19th verses of Kiyamah Surah [75].
According to the traditional view, the verses are portrayed as the Prophet's attempt to replay the
language with the fear of forgetting revelation during his revelation, and to try to memorize the words
spoken to him. Today, however, these verses, contrary to the traditional understanding, are handled
in a way that portrays the situation of sinful people in the hereafter. As a reason for such
interpretation, it is shown that the verses of the subject matter do not comply with other passages of
the surah. The main reason for defending this view is that the Qur'an is viewed and evaluated as a

whole within itself.
Keywords: Day of Judgement, Qur’anic Coherence, Revelation.
1.GiRIiS

Kiyame suresi Mekke doéneminde indigi kabul edilmekte olup ntizul siralamasina goére 31.
suredir. Karia suresinden sonra, Himeze suresinden 6nce indigi genel olarak 6ngériilmektedir.
Toplam olarak kirk ayetten olusmakta olup ismini ise slreninin basinda gecen kiyame’
kelimesinden almaktadir. Sure icerik olarak kiyamet gintintin dehsetinden, insanlarin hesap
vermesinden, amel defterlerinin acilmasindan, kafirlerin hallerinin tasvir edilmesinden ve
cehennemin durumundan bahsetmektedir. Birka¢ ayette ise amel defteri sagindan verilenler ve
onlarin cennete oluslarina deginmektedir. Sure her ne kadar konu btitiinltigti olarak kiyamet ve
ahvalinden bahsetmis olsa da 16-19. ayetlerde geleneksel olarak kabul edilen gortuse gore Hz.
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Peygamberin vahiy tecriibesine maruz kaldigi zaman vahyin zihninde yerlesmesi veya unutma
kaygisiyla uygulamis oldugu davranislardan bahsetmektedir. Daha sonra ele alinacag: gibi bazi
yorumculara gore ayetin anlami peygamberin vahiy tecriibesi esnasinda sergilemis oldugu
tutumla ilgili degildir. Aksine ayet, hesap glintinde amel defterinin muhataba okunmasiyla
kisinin telasa kapilmasini icermektedir. Dolayisiyla calisma bu goéristi savunanlarin
gerekcelerini, tutarliliklarini/tutarsizliklarini ve konuya yaklasimlarinin irdelenmesini

amaclamaktadir.

Yaygin olarak kabul edilen gortise gére Hz. Peygamber vahiy tecrtibesine maruz kalmasindan
dolayi, telasa kapilip gelen vahiyleri tekrar etmesi séz konusudur. Ilgili ayetler mealen séyle
aktarilabilir: “ [Ey Muhammed] onu hemen okumak i¢in dilini depretme. Onu [senin kalbinde]
toplamak ve [sana] okumak bize dtiser. O halde sana Kur’an? okudugumuz zaman, onun
okunusunu takip et. Sonra onu aciklamak da bize dtigser.”(75. Kiyame, 16-19). Bahsedilen ayet
hemen hemen buttin miufessirler tarafindan Hz. Peygamberin vahye muhatap olmasi esnasinda,
gelen vahiyleri unutma kaygisiyla diliyle tekrar etmesinden ibaret oldugunu vurgularlar. (ez-
Zemahseri, trs.: IV/648-649; et-Taberi, 2000: XXIV/65-69; er-Razi, h. 1420: XXX/ 726-729.;
en-Nesefi 1984: IV/314-315; Mukatil b. Suleyman, h. 1423: 4/512; ibn Kesir, 2010: VIII/306-
307; el-Ferra, 2011: I1/927; es-Stilemi, 2008: 11/323; el- Maturidi, 2005:X1/344-348). Konuyla
ilgili rivayetler boyle olmasina ragmen bahse konu ayetler surenin konu buttinltigt dikkate
alinarak hesap glintinde muhatabin ruh halini ve mazeretini aciklarken telaslanmasini yansitir
bir bicimde ortaya konulmaktadir. Yani muhatap Hz. Peygamber olmaktan cikarak ahiret
gliiniinde her bir bireyi kapsayacak sekilde genisletilmektedir. Daha sonra deginecegimiz gibi
bahsedilen ayetler genellikle surenin buttinltigia gerekce gosterilerek “O bir takim mazeretler
ileri stirecek olsa bile bunun hicbir faydas: olmayacak. [Mazeret bildireyim derken, korku ve
dehsetten dili dolasacak. Iste o zaman kendisine sdyle denecek]: “Telasla dilini dolastirip durma.
Buttin yaptiklarini [amel] defterinde toplamak ve simdi onu sana okumak bizim isimizdir. Amel
defterini sana okudugumuzda, ondan ne okunduysa onu kabul et. Sayet [bir itirazin olursa] bil
ki onlart aciklamak da bizim isimizdir.”2 (Oztiirk, 2014, s.655) Genellikle bu ayetler surenin
geri kalan kismindan kopuk ve ilgisiz oldugu gerekgesiyle kisinin diinyada yapmis oldugu
amellerin ahirette yliziine okunmasi olarak anlasilmistir. (Elik-Coskun, 2015, ss. 1354-1355)3.
Ozellikle bu yorumu benimseyenler klasik tefsir literatiirinden Fahruddin er-Razi’nin Kaffal’den
aktarmis oldugu konuyla ilgili rivayeti esas aldiklar1 anlasilmaktadir. Kaffal'in konuyla ilgili
yaptig1 aciklama 6zetle séyledir: Allah’in “dilini onunla depretme” hitab: peygambere yapilmis bir
hitap degildir. Bu “o glin insana 6nden yolladig: seylerle geri biraktig1 haber verilecek” [Kiyame,
12] ifadesindeki insana yoneltilmis bir hitaptir. Dolayisiyla bu ifade o insana fiillerinin kétt
oldugunun haber verilmesi Uizerine sdylenmis olan bir s6zdlr. Zira ona amel defteri kitab:
gosterilerek “oku kitabini... hesap sorucu olarak bu glin nefsin sana yeter.” denilecek oda
okumaya basladiginda dili korkudan ve dehsetten ve hizli okumasindan dolay: kekeleyecek de
bunu Ulizerine ona “onunla acele etmek icin dilini depretme kimildatma. Clnkt ya va’din ve

amellerin geregince senin amellerini senin aleyhine bir araya getirmek ve onlari sana okumak

2 Bu ceviri Ka’bi ve Kaffaln siyak-sibakla 6rtiisen yorumuna dayandig belirtilmektedir. Benzer bir yaklasim Muhammed
el-Cabiri'nin Fehmu’l-Kur’an adli eserinde dile getirilmistir. “Buna goére dilini oynatma ifadesiyle baslayan ayetler Hz.
Peygambere degil, hesap gunlinde bahane ureten insana hitaptir. Kaffal bu yorumu verdikten sonra, “Bu guzel bir
yorumdur. Rivayete dayanmasa da aklen bunu gecersiz kilacak bir sey yoktur” der. Biz bu yorumu sadece “ara ctmle”
yorumunun problemlerine ¢6ziim oldugu icin degil, ayni zamanda surenin bas ve son kisimlari ile buttinltuk arz ettigi icin
de tercih ediyoruz. Nitekim bu ctimlelerin sonunda “simdi sana aciklayacagiz” deniliyor ve ardindan aciklama olarak “sizler
dinyay1 seviyor, ahireti ihmal ediyorsunuz” deniliyor.” (el-Cabiri, trs.: 1/174). Nihayetinde Kur’anin buttinliga dikkate
alinarak béyle bir sonuca varildifi anlasilmaktadir. Mustafa Unver tarafindan yapilan bir calismada ise ayni1 géris
savunulmakla beraber ayetin birka¢ anlami dile getirmesi veya farkli konulara 1sik tutmasi s6z konusu olabilmektedir.
(Bkz. Unver, 2003); Benzer goériisler icin (bkz. Giil, 2003, ss. 69-108).

3 Buna gore ayetler peygambere hitap eder gibi anlasildig1 taktirde surenin geri kalan kismindan busbutin kopuk ve ilgisiz
kalacaktir. Tek seferde vahyedilen bir surede buttiinltigi bu kadar bozacak bir kopmanin olmasi o kadar makul degildir.
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bize diiser. Oyleyse biz onlar sana okudugumuzda bu isleri yaptigin1 kabul etmek suretiyle
okunana uy. Sonra biz onun durumunu ve cezasinin derecelerini aciklariz.” denilecek. Kaffal,
devaminda ise bu konuda bir haberin yani rivayetin olmadigini sodyleyerek, bu aciklamanin
aklen karsi konulamayacak gulizel bir s6z oldugunu belirtir. (er-Razi, 1993, ss.XV/224-225).
Aslinda Kaffal’in bu konuda yaptig1 sey tercihini bu dogrultuda kullanmasidir. Tutarh olsun ya
da olmasin ayetten bdyle bir anlamin cikarilmasi da mumkindtr. Kald: ki Kur’an metnine
sadece metin merkezli bakilamayacag acgiktir. Muhataplari kendi anlam dtnyalarini
zenginlestirecek cagrisimlar ve farkliklar yakalama konusunda tercihte bulunma haklarinin
oldugunu varsaymamiz gerekir; ctinkti kutsal kitap mefthumu bunu destekleyen argiimanlara
sahip olan bir yapi arzeder. Zaten tefsir literattiri bu bakis acisinin bir sonucu olarak caglar
boyu geliserek ve zenginleselerek giniimuize kadar ulasmistir. Bunun kabul edilmesi tefsirde
hicbir yorum yoénteminin ve zeminin olmadigi anlamina gelmemelidir. Kaldi ki tefsir belli bir
yontem ve disiplin icinde geliserek giiniimuize kadar ulasmistir. Yapilan yorumlar ayetin anlam
cercevesini zorlamayacak ve metnin lafzina uygun delalatte olmasi gerekir. Aksi taktirde tefsirde

keyfiligin 6nu acilacak ve sonu alinamaz yorumlarin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlanacaktir.

Konuyla ilgili sebeb-i ntizul olarak aktarilan haberlerin bizim ag¢imizdan degeri buyuktir.
Anlamin kesfedilmesinde sebeb-i ntizul rivayetleri mtifessirin elini rahatlatan araclarin basinda
gelmektedir. Clnklt ayetin inisinde etkili olan unsurlar ayetlerin dogru anlasilmasinda
mufessirin tutunabilecegi verilerin basinda gelmektedir. Surenin sebeb-i ntzuli hakkinda
aktarilan rivayetler, bahsedilen dtistinceyi peygamberin vahiy alirken unutma kaygisiyla gelen
vahiyleri hizli hizli tekrar etmesinden dolay: indigi konusunda muttefiktirler. (el-Buhari, h.1400:
Tefsir, s.75; el-Ferra, 2011, s.1I/927; ez-Zemahseri, ss.IV/648-649; et-Taberi, ss.XXIV/64-67;
en-Nesefi, 1984, ss.IV/314-315; Ibn Kesir, 2010, ss.VIII/306-307; es-Stilemi, 2008, s.1I/ 323).
Diger yandan Katade'den gelen bir habere gore, bahse konu ayetler, Peygamberin daha 6nce
inmis olan ayetleri unutmamak amaciyla sik sik tekrar etmesi, cokca Kur' an okumasi lizerine
nazil olmustur. (es-San'ani, 1991, s.II/267). Muhtemelen bu rivayetler s6zlii kulttirtin hakim
oldugu bir kultirde normal karsilanmasi gereken bir durumdur. Cunkd bilgiler kayit
malzemelerin az oldugu bir ortamda ezber yoluyla kayit altina alinip saklanmaktaydi. Hz.
Peygamberin de bahsedilen nedenlerden dolay: 6zellikle vahyin ilk yillarinda gelen ayetleri
ezberlemek icin ecele edip bunun icin ¢caba harcamasi s6z konusudur. Ayrica kendisinin vahyi
teblig etmekle gorevlendirilmesi, vahiy alirken muhtemelen daha titiz davranmasina sebep
olmus olabilir. Dolayisiyla ayetlerin inis sebebiyle ilgili olarak aktarilan rivayetlerin peygamberin

vahiy tecriibesiyle ilgili oldugu anlasilmaktadir.

Daha o6nce bahsedilen goértisi savunanlarin veya geleneksel tefsir literatirtinden farkli bir
gortiste olmalarinin temel nedeni Kur’an bir metin olarak gérmeleri ve bunun sonucu olarak ta
bahsedilen ayetleri konu butinligt gerekce gosterilerek farkli anlamalaridir. Konuyla ilgili
calismalarda go6ze carpan ortak bir ozellik, ilgili ayetlerin sure i¢ butinltigline uymamasidir.
Oyle ki bu ayetler surenin kendi i¢c buittinliigtinden ayri olmasindan dolayr Hz. Peygamberin
vahiy alirken dilini oynatmas: s6z konusu olamaz. Clinkl surenin diger pasajlar1 kiyamet
gintunden, kafirlerin ve musriklerin acmas:t hallerinden bahsetmektedir. Bu goérisu
savunanlara gore ayetin peygamberin vahiy alirken yaptigi davranislara hamledilmesi
durumunda bu anlam surenin diger pasajlariyla uyum gostermemesidir. Bilindigi gibi
munasebet konusu elimizde mevcut olan mushaf metni tGizerinden ayet ve sureler arasinda ilgi
kurmaya calisan bir disiplin olarak tanimlanabilir. (Tuncer, 2013, ss. 245-272). Ayet ve
surelerin Mushaf tertibine gére bir buittinltik arzettigi, konular arasinda konu btitinltigi oldugu
seklinde birtakim iddialara sahiptir. Her ne kadar boyle bir tutum ve anlayisin izleri sahabe

doneminde goértilmemis olsa da daha sonraki stireclerde ortaya ¢ikan bir tutum olma ihtimali
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yuksektir. Muhtemeldir ki Mushafin yazii bir metin olarak algilanmasi ve bdyle
degerlendirilmesinden kaynakli oldugu séylenebilir. Kur’an’da her ne kadar yer yer konu
butinltigli gbdze carpsa da cogu zamanda konular arasinda bazi kopukluklar, bir konu
anlatiirken baska bir konudan bahsedilme gibi 6zelliklerin oldugunu gérebilmekteyiz. Yine biz
biliyoruz ki vahiy stirecinde surenin tamami nazil oldugu halde zaman zaman sureden bazi
ayetlerin daha sonra inmesi s6z konusudur. Dolayisiyla siyak sibaka veya surenin butinltigtiine
uymadig1 gerekgesiyle ayetleri farkli yorumlamak yerinde bir yaklasim olarak tasvip edilemez.
Kaldi ki Kur’an metni icinde buittinlik aramak ayetler ve sureler arasinda muinasebet tayin
etmek daha cok mufessirin cabasi ve ilmi dirayetiyle ortaya cikarilan bir sonuctur. Bir mtifessir
ayetler ve sureler arasinda irtibat kurarken tercihini baska bir yénde kullanirken diger bir
mufessir ise baska bir ydénden irtibat kurabilmektedir. Muhtemeldir ki Kur’an metninde
butinltk arayislar: da vahyin metin olarak algilanmasindan sonraki déoneme denk gelmektedir.
Kur’an metninin Ustiin kérdi bir incelenmesi bile her zaman ayetler ve sureler arasinda bir
irtibatin olmadigini ispatlar niteliktedir. Zaman zaman ayetler arasinda irtibat butinltgt
gortllse de buittin ayet ve surelere bu kuralin genellemesinin yapilmasi her zaman dogru sonucu
vermeyecektir. Yani her mufessir Kur’an icinde bir btittinlik ararken belli bir ilke ve yéntemden
yola cikarak gortistinti temellendirmesi s6z konusu degildir. Ayrica ilk dénemlerde Kur’an’da bir
butinltik aramak verili durumla celismektedir. Soyle ki zaten gliniimiiz anlaminda bir metin
olmaktan daha ¢cok okunan, ezberlenilen ve bunun tizerinden kendisiyle amel edilen bir mahiyet
arz etmektedir. Kur’an’a bir metin olarak bakilip algilandigi zaman bu bakis acisinin gelistigi
varsayilabilir. Ozellikle Ulumu’l Kur’an eserlerinde gecen bazi ifadeler bu gériisti kuvvetlendirir.
Mesela Ibn Kuteybe (6. 276/890) Te'vilu Miigkilil-Kur’an eserini bdyle bir diistinceden hareketle
kaleme aldigini soyler gibidir. Erken dénem eserlerden biri olarak kabul edilen bu eser, Kur’an
metnine dontk birtakim itirazlar ve bunlara karsilik verilen cevaplar kitabin icerigini
olusturmaktadir. Kitabinin adinin “Kur’an’daki muskil ifadelerin ¢6zimui” olarak secilmesi bazi
veriler sunmaktadir. Eserin icerigi Kur’an’da tekrarlar, celisik ifadeler, mecaz, kiraatler
konusunda verilen cevaplar, miitesabih, hazf gibi (Ibn Kuteybe, 2002) konulara ayirmasi, metin
lzerinden birtakim tartismalarin yapildigini géstermektedir. Vahiy stirecinde metin tizerinden
bir tartismanin yapildigina iligkin herhangi bir habere rastlamiyoruz. Onun yukarida bahsedilen
konulara kitabinda yer vermesi ve bunlari temellendirmeye calismasi, her seyden 6nce kitabini
birtakim varsayimlar lizerine yazmadigimi gosterir (Oztiirk, 2002, s.24).4 Ozellikle metin ici
degerlendirmeler mushaflasma sonrasi meydana gelen gelismeler olarak bakilabilir. Ozellikle
Bati1 diinyasinda Kur’an’in bir metin olarak degerlendirilmesinin bir sonucu olarak Kur’an’a

kars1 haksiz bir takim ithamlar1 gérebilmekteyiz (Carlyle,2004, ss.91-92).

Muhtemeldir ki Fahruddin er-Razinin eserinde bahsedilen konuyla ilgili Kaffalin anilan
gortisiine yer vermesi O’nun tefsir anlayisiyla ilgilidir. Tenastib ilminin Fahrudin er-Razi’de
yogunlasmasinin bir sebebi onun ¢cikarimda bulunurken yine Kur’an i¢cinden delil getirmesinden
kaynaklanabilir. Bu ise kendi tercihine [dirayet] bagl olarak cereyan eden bir tutum olarak
gorulebilir. Bir ayetin diger bir ayetin tefsiri olarak gosterilmesi sanildigi kadar nesnel bir
zemine dayanmamaktadir. Gercek su ki cogunlukla tefsir eden ayet, mufessirin dirayeti ile
belirlenmektedir. Bu noktadan bakildiginda “Kur’anin Kur’an ile tefsiri” dirayet tefsirinin
unsurlarindan biri olarak gorulebilir. MuUslimanlarin ntizul tarihinden sonra Mushaf metni
lUzerinden sureler ve ayetler arasinda munasebet aramalarinin pek c¢ok nedenleri olabilir.

Bunlardan belki de en 6nemli olani Mushafa metafizik bir metin olarak yaklasmalaridir.

4 Genellikle Kur’an’daki tekrar konusunda yapilan tartismalarin hicri 3. asir itibariyla yogunlastigi diistincesi yaygindir. Bu
tartigmalar bize en azindan metin Gizerinden birtakim tartigmalarin yapildiginin gostergesidir.
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Cunkt bu Mushaf anlayisi Musliimanlarin hayatlarinin sevk eden bir anlayistir. Cogu zamanda
kurulan bu irtibatlar mutifessirden mufessire farklilik tasimaktadir. Yani her mtfessirin tizerinde
mutabik oldugu bir sure ve ayetler arasinda buttinltk arayislari mevcut degildir. Ayrica buna
benzer érnekler Kur'an’da azimsanmayacak derecede coktur. Daha énce bahsedildigi gibi yer
yer bazi pasajlarda konu butinltgt dikkate alinmaksizin bagka konulara gecisler ve farkh
anlatimlar géze carpar. Mesela ayetin siyak sibakini dikkate aldigimizda 20. Taha, 114. ayette5
gecen ifade Hz. Peygamberin vahiy alirken aceleci davrandigi ve bu konuda uyarildig: géralir.
Ayetin 6ncesinde 113. ayet her ne kadar Kur’an’dan bahsedilse de 115. ayet tamamen farkl bir
konu olan Hz. Adem’in yasak olan agactan kacinmasi gerektigi konusuyla ilgilidir.6 Ayrica ayette
“Sana vahyedilmesi hentiz tamamlanmadan Kur’an’...” seklinde okunacak nesnenin belirtilmesi
konuyu baska bir alana hamletmeyi zorlagtirmaktadir (Ibn Kesir,: s.V/285). Buna ragmen bu
ayete farkli yaklasimlar mevcuttur. Oyle ki metinsel baglam icerisinde 114. ayet Peygamber'in
vahiy alma seklinden degil, bilmedigi veya kendisine bildirilmeyen meseleler hakkinda insanlara
din adina bilgi vermesinden bahsetmektedir. Kur'an'da genel olarak bahsedilen konularin yeterli
bilgi verilmeyen ayrintilar1 hakkindaki sorulara cevap vermesi; bdylesi konularda huktm
vermesi veya insanlarla tartismaya girmesi Peygamber'e yasaklandig dile getirilir (Gil,2003
s.86). Bahsedilen ayet hakkinda Muhammed Esed tarafindan yapilan yorum ilginctir. Ozetle
Esed Kur’an’in kendi icinde bir btittin oldugunu, Kur’an mesajini tam olarak anlamak isteyen
kimselerin aceleci yaklasimlardan uzak durmas: gerektigini belirtir (Esed, 1997: 641-642).7
Dogaldir ki bu yapilan yorum bir tefsir olmaktan daha cok bir te'vildir.

Bahsedilen ayet [Kiyame 16-19] hakkinda mevcut goértsleri bir an kabul etsek bile Hz.
Peygamberin vahiy tecriibesine maruz kaldigi zaman telasa kapildigi, kendisine vahyedilen
ayetleri ezberlemek amaciyla hareket ettigini gosteren ayetler mevcuttur.8 Bu ayetler beraber
dustnuldigt vakit peygamberin ezberlemek amaciyla gelen ayetleri tekrarlamasi soz
konusudur. Bu dustnceyi destekleyen bazi hadislerde s6z konusudur. Bu rivayetlerde benzer
bir tasvir yapilir. Oyle ki peygambere vahiy geldigi zaman dilini oynatir ve onu ezberlemeye
calisirdi. Bu konuda peygamberin zora girmemesi tavsiye edilerek kalbinde vahyin
toplanmasinin Allah’a ait oldugu dile getirilir (el-Buhari, Kitabu’t-Tefsir, 75; Muslim, 2006: Salat
48).9 Yukarida verilen ayetler ve hadisler beraber distintildtigiinde vahyin 6zellikle ilk yillarinda
peygamberin vahiy alirken unuturum gayesiyle gelen vahiyleri tekrar etmesi s6z konusudur.
Ayetin buttinltigu veya siyak sibaki dikkate alinmasi gerektigini sdyleyenler ayni hassasiyeti
diger ayetlerde gostermemeleri ilginctir. Ayrica Kur’an’da kullanilan ifade kaliplarinin anlam

konusunda bazi ipuclan tasidigi sdylenebilir. Daha 6nce bahsettigimiz 20. Taha, 114 ayette

5 “Gercek hiikiimdar olan Allah, yticedir. Sana vahyedilmesi hentiz tamamlanmadan Kur’ant acele okumaya kalkma;
“Rabb’im, ilmimi arttir” de.” 20. Taha, 114.

6 “Andolsun biz, 6nceden Ademe [o agactan yememesini] emretmistik, unuttu. Biz onda bir azim bulmadik.” 20. Taha, 114.

7 Esed ozetle Kur’anin Allah kelami olmasi hasebiyle onu olusturan parcalarin hepsinin birbiriyle tutarli ve baglantili tam
bir battin olusturdugunu ifade eder. Bundan dolayr Kur’ann anlamak isteten kisilerin aceleci yaklasimlardan yani ayetleri
ait olduklar1 umumi anlam o6rgtisunden soyutlayarak onlardan aceleci sonuglar ¢cikarmaktan sakinmali ve Kur’ant bir
buittin olarak ele almalidir. "Kur'an Allah'in s6zi olduguna gure, onu olusturan parcalarin hepsi -ibareler, ciimleler, ayet ve
sureler- bir arada birbiriyle tutarli ve baglantili tam bir bliitiin meydana getirmektedirler. Bunun i¢indir ki, Kur’an’in
mesajini tam olarak anlamak isteyen kimse, 'aceleci yaklasimlardan', yani ayetleri ait olduklari umumi anlam o6rglisinden
soyutlayarak onlardan aceleci sonugclar cikarmaktan sakinmali, Kur'an't bir btitiin olarak ele almali, mtnferit meseleleri bu
buttn icerisinde degerlendirmelidir.”

Bu ayet vahiy alma sureciyle ilgili oldugu halde bazi hadislere dayanilarak vahiy alma ve okuma stireciyle ilgili olmadig:
vurgulanmaktadir. “Kulum beni andig1 ve dudaklarini benim icin hareket ettirdigi zaman ben onunla beraberim.” Buhari,
Kitabu’-t-Tevhid, 49/43.

8 “Sana Kur’an1 okutacagiz, unutmayacaksin. Yalniz Allah’in diledigini unutursun. O acig1 da bilir, gizli olan1 da.” 87. A’la,
6-7. Bu ayet acikca gelen vahiylerin Allah tarafindan peygambere okutulmas: yani bir anlamda ezberlemesinin
saglanmasini ve bunun Uzerine onun unutmayacagini vurgulamaktadir. Ne var ki bu ayet grubu bazi meallerde “Biz sana
Kur’an1 6gretip belletecegiz....... ” seklinde Turkge’ye aktarimistir (Oztirk, 2014: 675). “De ki: Allah’in izniyle Kur’an
kendinden o6ncekini dogrulayicit ve inananlara yol gésterici ve miijdeci olarak senin kalbine indirdigi icin kim Cebraile
diisman olursa.” 2. Bakara, 97.

9 Taha suresi 114. Ayet hakkinda Bu ayet vahiy alma streciyle ilgili oldugu halde baz: hadislere dayanilarak vahiy alma ve
okuma sureciyle ilgili olmadigi vurgulanmaktadir. “Kulum beni andigi ve dudaklarini benim i¢in hareket ettirdigi zaman
ben onunla beraberim.” (Buhari, Kitabu’-t-Tevhid, 49/43).

Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstittisti Dergisi — Yil 11 Say1 3 2018 1723



Stleyman GEZER

gecen “sana vahyedilmesi henliz tamamlanmadan Kur’an’ acele okumaya kalkma” ifadesinin
benzerinin gecmesi dikkate alinmasi gerekli bir tislup 6zelligidir. Ayetin 6ncesinde gelen ifadede
acik acik Kur’an’in arapca bir Kur’an olarak indirilmesinden bahsedilmektedir ( 20. Taha, 113).

Ayrica “Onu [senin kalbinde] toplamak ve [sana] okumak bize diiser” onu bir araya toplamak
bize dtiser” seklinde gecen ibarede zamirin anlaminin Kur’ann Hz. Ebu Bekir ve Hz. Osman
doneminde toplanmasi gercegiyle celistigi dile getirilir. Oysa ki bu ayet geleneksel tefsir
literatiriinde gelen vahiylerin Hz. Peygamberin kalbinde korunmasi yani ezberlenerek
korunmasi olarak kabul edilmistir (et-Taberi, ss.XXIII/500-501).10  Dolayisiyla ayette gecen
cem’ kelimesini daha sonra gerceklesen Kur’anin iki kapak arasina toplanmasiyla ilgili bir
kavram olarak degerlendirmek vakiaya uygun diismez. “Bu yorumda toplama (cem') kelimesine
gogstinde toplamaktan mecaz olarak ezberletme anlami verilmesi, bize goére, gercegin bu
olmasindan degil; sirf geleneksel yorumun dogrulanmas: dlistncesinden kaynaklanmaktadir.
Bu kelimenin hemen akabindeki okuma (kur'an) kelimesine okuma, okutma, [hafizasinda]
toplama gibi anlamlar verilmesi, geleneksel yorumun tutarsizligini acikca goézler Onune
sermektedir.” Bu dustnce isabetli gortilemez. ClUnkd kurumsal anlamda Kur’anin
toplanmasindan 6nceki tarihlerde cem’ kelimesi hifz anlaminda yani ezberlemek anlaminda
kullanildigina dair isaretler mevcuttur. Kaldi ki Kur’anin ezberlenmesinde bilgilerin bellekte
toplanmasi vardir. Mesela Zerkesi’nin Kur’an’in toplanmasi: hakkinda acgiklama yaptig1 béltimde
“Ezber yoluyla Kur’an cem’ edenlerin ag¢iklamasi hakkinda “ bir baslik atmas: ilk dénemlerde
bu iki kelimenin birbirinin yerine kullanildiginin bir isareti olarak ele alinabilir (ez-Zerkesi,
2001, s.I/304).11 Ayrica tarihsel verilere goére Kur’anin cem’ faaliyeti Hz. Peygamberin
vefatindan sonra gerceklesmistir. Buna ragmen ayette gecen cem’ kelimesini Kur’an’in
toplanmasina hamletmek ve daha sonra gerceklesecek bir eylem icin Kur’an’dan keyfi olarak bir

dayanak bulmak gerceklikle bagdasmayan bir tutum oldugu aciktir.

Tefsir cabasi aslinda iki temel tizerine kurulu oldugu séylenebilir. GtinlimUize kadar gelen tefsir
rivayetleri bizim acimizdan Onemlidir. Digeri ise tefsirin dil Uzerinden sekillenmesi so6z
konusudur. Bahsedilen iki temel tefsir yapacaklar1 yakindan ilgilendiren ve mustagni
kalinamayacak kadar énemli olan araglardir. Inceleyebildigimiz kadar bahsedilen konuyla ilgili
tefsir kaynaklarinda sadece Razinin Kaffal’den aktarmis rivayetten baska bir yorum goéze
carpmaz. Mufessirlerin genel gortisi ve tercihi bu dogrultuda olmasina ragmen sadece bir
rivayete dayali olarak tercihte bulunmak ve sure butinltigiine uymadig gerekcesiyle diger
ayetlerle uyumlu halde tefsir etmek ne anlama gelmektedir. Buna benzer ayetler Kur’an’in diger
pasajlarinda mevcutken ve varsayilan uyumu bozmasina ragmen bununla ilgili herhangi bir s6z
edilmemesi ilginctir. Oysa bu dustnceyi olumsuzlayan Kur’an metninden bir¢cok 6rnek bulmak
zor olmasa gerek. Tarihten bu yana miufessirlerin peygamberin vahiy tecrtbesiyle irtibat
kurarak yorumladiklar: ayetleri, Kur'anin konu buttinltigline uymadig1 gerekcesiyle farkli bir

sekilde yorumlamak tizerinde durulmasi deger konular arasindadir.

Gecmisten gelen rivayet malzemesi muifessirler icin 6nemlidir. Ctinkt ilk mufessirlerin kaynaga
yakin olmalari yorumun veya ayetin sdylemek istedigi anlami yakalama konusunda daha
isabetli olmalar1 s6z konusudur. Kur’an’in buttinligiine uymadig: gerekcesiyle bahsedilen ayeti
farkli bir yorumlamaya tabi tutanlar Kur’anin diger konulariyla ilgili ayni hassasiyeti

gostermedikleri anlasilmaktadir. Zihindeki bir distincenin dogrulanmasi adina yapilan bu

10 Mesela bu ayet hakkinda erken dénem mufessirlerinden olan Taberi gelen vahiylerin peygamberin kalbinde (hafizasinda)
toplanmasi ve korunmasi olarak yorumlar.

11 {smail Cerrahoglu Ibnu'n-Nedim’in el-Fihrist adl1 eserine dayanarak Hz. Peygamber zamaninda Kur’an’t cem’ edenler diye
baslayan boélimde cumma’ kelimesinin ezberleyenler anlaminda kullanilmasinin muhtemel oldugunu séyler. Ne var ki
bahsedilen eserde acik olarak bdyle bir ifade gecmemektedir. Konuyla ilgili bilgiler icin bk. (Cerrahoglu, 2017: 74).
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butinlik arayislar1 maalesef Kur’anin diger pasajlari icin uygulamaya konulmamas: ilging
noktalardan biri olarak gortlebilir. Ayrica Kur’an’in diger pasajlarinda gecen 20. Taha, 114 ve
87. A’la, 6-7. ayetlerinin konumuz olan ayetlerle beraber degerlendirilmemesi ilgin¢ olan
yaklasimlardan biri oldugu séylenebilir. Oysa benzer ifade kaliplarindan yola ¢ikarak daha
sahih ve tutarli yorumlarinin yakalanmasi s6z konusu olabilirdi (Ttrcan, Ding¢, 2015/2, ss.5-
34). Bahsedilen iki ayette Kur’an’a ve vahye acik isaretler oldugu goérultar. Dolayisiyla
konumuzun baslig: olan ayetle bu ayetler beraber distintldiga vakit ayetlerin anlaminin vahiy
alinmasi sureciyle ilgili oldugu sonucuna goéttrir. Ne var ki boyle bir durumda su soru akillara
gelmektedir: “Bulunan sey (anlam), metnin metinsel tutarliligina ve bunun ardindaki 6zgiin bir
anlam sistemine bagl olarak s&yledigi sey midir, yoksa alicilarin kendi beklenti sistemlerine
bagl olarak bulduklar: sey midir?” (Eco, 1996, s.74).

2. SONUC

Yukarida isimleri verilen calismalarin ortak ozelligi geleneksel yaklasimin ayetlerin genel
butinltigline uymamasi olarak tasvir edilmesidir. Fakat surenin siyak sibaki veya buttinlaga
bozdugu gerekcesiyle tercihte bulunmanin baska bir cikarim oldugu aciktir. Butanlaga
bozdugu gerekcesinin arkasinda yatan ana nedenlerden biri Kur’an’in buttnltklt bir yap:
olarak gortilmesinin yattig1 belirtilebilir. Btuttinltklt bir yap: olarak gértilmesinin arkasinda
yatan ana nedenlerden biri Kur’anin bir metin gibi algilanmasidir. Buna goére bir metinde
aranan Ozelliklerin basinda insicaml ve ayetler arasinda konu buttinliglintin aranmasi vb. gibi
bir metinde bulunmas: gereken oOzellikler aranmaktadir. Aksine Kur’anin bir metin olarak
okunmas! durumunda yazili bir metinde bulunmamas: gereken birtakim ozellikler mevcuttur.
Oyle ki bir metinde aranmas1 gereken &zelliklerin bagsinda onun kendi icinde buittinlikld bir
yapiya sahip olmas: beklenir. Oysa Kur’an’in indigi stire¢ dikkate alinirsa blitin bunlarin bir

sorun olarak goértilmedigi anlasilir.

Gecmis tefsir literattiri yukarida bahsedilen istisna disinda boyle bir anlam Uizerinde
durmamistir. Bununla birlikte Hz. Peygamberin vahiy konusuna yabanci oldugunu goésteren
ayetler dikkate alindiginda gelen vahiyleri kaybetme veya unutma korkusuyla bu ttrden
davranislar sergilemesinin mimktn oldugu sonucu c¢ikarilabilir. Belirli bir tarihsel dénemde
tesekkll etmis olan Kur’an metninin dogru anlasilabilmesi, metnin dogru anlaminin tasiyicisi
olan tarihsel verilerin dikkate alinmasina baghdir. Tarihsel verilerin gbéz ard: edilmesi yahut
pragmatist bir bicimde kullanilmasi durumunda, okur ve metin arasindaki iliskinin sinirlan
belirsiz hale gelecek, bu da okurun metinden “yeni” anlamlar tretebilmesinin 6ntinti acacaktir.
Metnin tarihinden bagimsizlas(tiril)masi anlamina gelen bu tir bir okuma bicimini 6nerenler,
metnin kendi butdnltgh icerisinde okunmas:t halinde kendilerince tutarli anlamlara
ulasilabilecegini dtisinmektedirler. Maalesef giintimuizde ikinci kisim daha cok tercih edilen bir
olgu olarak karsimiza cikmaktadir. Kur’ani kendi beklentileri, dustnceleri ve kanaatleri
dogrultusunda anlamak isteyen, hicbir tarihi, dile ait verileri dikkate almadan pesin 6n
fikirleriyle anlamak isteyen epey bir kitlenin mevcudiyeti dikkat cekmektedir. Bunun bir sonucu
olarak 6zden uzak farkli Kur’an yorumlarinin ortaya ¢ikmasinin 6nt acilmaktadir. Oysa tefsir
faaliyetinin belli bir gelenekle beraber ilerleyen bir stire¢ olarak goértulmesi gerekliligi izahtan

varestedir.
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TOPLAM KALITE YONETIMININ ORGUTSEL
VATANDASLIK DAVRANISI ILE ILISKISI

Zekai OZTURK !
Ayse Nur TURKOGLU 2
Feride DUSUNGULU 3

Atif/©: Oztark, Z.; Tarkoglu, A., N. ve Dustinguld, F. (2018). Toplam kalite yénetiminin &rgitsel
vatandaslik davranis: ile iliskisi. Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstittisii Dergisi, 11(3), 1727-1744.
doi: 10.17218/hititsosbil.427868

Ozet: Bu calismanin amaci ¢agdas yonetim yaklasimlarindan biri olan ve saglik hizmetlerinde de kullanimi
popliler hale gelmis olan Toplam Kalite Yénetimi(TKY) yaklasiminin Orglitsel Vatandashk
Davranisi(OVD) ile iligskisinin incelenmesidir. Bu calismada betimsel ve iliskisel tarama modeli
kullanilmigtir, yontem olarak soru o6lcegi uygulamasi yapilmistir. Bu arastirmanin evrenini,
Tuarkiye’de hizmet veren tiim hastaneler icinde ilk olarak ISQua/SAS akreditasyon belge basvurusu
kabul edilen ve ilk denetlenen hastane olan, Ankara’da 6zel bir hastanede gorev yapan idari personel
olusturmaktadir. Arastirmada evrenin tamamina(125 kisi) ulasildig: icin 6rneklem alinmamistir. Bu
calisgmanin profilini 25 orta ve alt kademe yodnetici, 72 isgbéren olmak tUzere toplamda 97 kisi
olusturmaktadir. Arastirma sonucunda; Katihimcilarin Toplam Kalite Yénetimi algilan ile Orgutsel
Vatandaslik Davranislari arasinda orta diizeyde pozitif yonlt korelasyon oldugu goértlmustir
(r=0,60). Korelasyon katsayisi pozitif oldugu icin katilimcilarin TKY algilan ile OVD’leri arasinda
dogrusal bir iliski oldugu ortaya c¢cikmistir. Sonug¢ olarak, katilimcilarin Toplam Kalite Yénetimine

yénelik algilama diizeyleri arttikca Orgiitsel Vatandaslik Davranislari da ayni oranda artacaktir.

Anahtar Kelimeler: : Toplam Kalite Yonetimi, Saglik Hizmetleri, Orgiitsel Vatandaslik Davranisi, Hastane

Idari Personeli
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and lower level managers, 72 occupations. As a result of the research; There was moderate positive
correlation between participants' attitudes towards TQM and OCB(r=0,60). Since the correlation
coefficient is positive, it is found that there is a linear relationship between TQM and OCB. As a

result, OCB will increase in the same way as participants' perception levels towards TQM.

Keywords: : Total Quality Management(TQM), Health Service, Organizational Citizenship Behavior (OCB),
Hospital Administrative Staff

1. GIRIS

Kuresellesme, rekabet, piyasa ve teknolojideki devaml stiregelen degisiklikler orguitlerin sahip
oldugu insan kaynaginin 6neminin artmasina neden olmustur. Bu durum, nitelikli insan
kaynaginin érgiitlerin basar ve verimliliginde ana unsur olarak gériilmesine yol agmistir. Insani
6nemli gbérmeyen; beklentilerini, duygularini, tutum ve davranislarini anlamak icin caba
gOstermeyen, onlarin geleceklerini belirgin hale getirecek kariyer planlari sunamayan, onlarin
mevcut kapasitelerini meydana ¢ikarmak amaciyla araglar gelistiremeyen ve uygulamalariyla bu
konudaki samimiyetini ispatlayamayan organizasyonlarin gelecekte fark yaratmalari mtmkin
olmayacaktir(Gurbiz, 2006, s. 49).

Cagdas yonetim yaklasimlari insanin tim beklentilerini énemsemekte ve her slirecte insani
odagina almaktadir. Bu calismanin amaci insani odagina alan ve cagdas bir yénetim yaklasimi
olan Toplam Kalite Yénetimi uygulamalarinin, yeni yénetim yaklasimlarindan olan Orgiitsel
Vatandaslik Davranislar ile iliskisini incelemektir. Bu arastirmada 6ne c¢ikan ve ele alinan

insan unsuru ise orguitteki ic musterilerdir.
2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Toplam Kalite Yonetimi(TKY) ve Saghik Hizmetlerinde TKY

Toplam Kalite Yonetimi; 19507lerde Deming’in Japon isletmelerinde verdigi seminerler ile
baslayan, Juran (1954), Feigenbaum (1956), Ishikawa (1962) ve Crosbynin (1961) gelistirmis
olduklar: yenilik¢i yaklasimlar ile icerigini genisleterek cogu orgiitin uygulamaya calistigi bir
cagdas yonetim anlayisidir. (Yarttict, 2009). TKY icin Her orgttin tGm seviyelerinde
performansin iyilestirilmesine yo6nelik, tamamiyla birbirine uyumlu c¢abalarla, ttim
kademelerdeki calisanlar1 kapsayan duizenli iyilestirme faaliyetleridir seklinde genel bir tanim
yapilabilmektedir.

Saglik hizmetlerinde kalite calismalarinin 19. yy da basladig: bilinmektedir. Florans Nightingale,
19. yy'da Ingiltere’de hastane hizmetlerinin iyilestirilmesi ile ilgili calismalar yapmistir (Kaya,
2005, s. 62). Saghk hizmetlerinde kalite anlayisini sekillendiren bir lider olan Avedis
Donabedian, yuksek kaliteli hizmeti “hizmet slrecinin tamaminda beklenen kazanclar ve
kayiplar dengesi hesaplandiktan sonra, hastanin iyilik halini en st dlzeye ¢ikarmasi beklenen
hizmet” olarak tanimlamaktadir (Kaya, 2013, s. 4).

TKY yaklasimi: musteri memnuniyeti ilkesi ile birlikte ic ve dis musterilerin tatminine
odaklanmig bir cagdas yonetim yaklasimidir. Bu nedenle isletmeler, dis musterilerine
odaklandig1 kadar isletmenin bir parcasi olan c¢alisanlarini yani i¢ musterilerini de tatmin
etmelidir. Hizmet sektértinde bir isletmede i¢ musterilerin memnuniyeti saglandig strece
isletmelerdeki etkin calisma surecleri devam edecek, TKY’deki personel guclendirme ilkesi ile
birlikte de isi yapan kisi isini sahiplenecek ve drgiite olan katkilar: ist dlizeylere ulasabilecektir.
Bu arastirmanin birinci hipotezi de TKY uygulamalari saglik isletmesinde arttikca orglt

tyelerinin OVD dtizeylerinin artacagidir.
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2.2. Toplam Kalite Yonetimi ilkeleri

Mitisteri odaklilik: TKY’ de tim sistemler, 6rglit muisterilerinin timuyle tatmin edilmesine yonelik
politika ve strateji cercevesinde calisir. Oziinde TKY demek, kurum yerine; misteri odakl
calisma demektir(Erkilic, 2007, s. 53). TKY; UGretim hacminde yogunlagmaktan cok, kalite ile
musteri talepleri ve beklentilerinin altini cizmektedir(Ehigie ve McAndrew, 2005). Musteri
odaklhilik; TKY felsefesinin altinda yatan temel ilkedir (Samson & Terziovski, 1999). Musteriler
i¢ ve dis musteri olmak tzere ikiye ayrilmaktadir. Urlin veya hizmetleri nihai olarak kullananlar
“dis musteri”, dis musterilere nihai Grtinti sunma strecinde goérev alanlar ise “ic musteri”
olmaktadirlar(Celik, 2010, s. 47). Yénetimin liderligi ve kararliigi: TKY anlayisinda tepe
yoneticinin lider olmasi ve vizyon gelistirmesi gerekmektedir(Kuruscu, 2003, s. 33). Kalite
oncelikle yonetimin goérevi olmali ve bunu herkese oOgretmelidir. Bu nedenle bu yodnetim
yaklasimi Ust yonetimin 6nctliigli ve sorumlulugu cercevesinde baslatilmalidir(Celik, 2010, s.
46). Personel egitimi: iInsan kaynaklar yénetimi boyutunda TKY’ nin temel amaci kaliteli mal ve
hizmet icin isglici seviyesini belirlemek, gelistirmek ve kullanmaktir. Bu nedenle de isgérenlerin
egitimini ve gtidilenmelerini 6nemser. Egitim, 6grenme, iyilestirme ve gelisme TKY’ nin temel
ozellikleridir (Erkilic, 2007, s. 56). Takim ¢calismast: Orglitlerin mihenk taslar olan takimlarin,
isgbérenlerin katilhimini sagladiklar: ve onlar: glicli hale getirdikleri icin yonetimlerin baskin birer
araci olduklar sdylenebilir. Takim calismasi sayesinde, isletmelerde bireylerin tatmin olduklari,
verimlilik ve Uurtn kalitesinin yukseldigi goézlenmektedir(Celik, 2010, ss. 48-49). Sirekli
iyilestirme ve gelistirme(Kaizen): Surekli gelistirme kavramini Shewhart ortaya atmis ve en
basarili uygulamalar: da Kaizen adi altinda Japonlar tarafindan gerceklestirilmistir (Kuruscu,
2003, ss. 35).Sturekli gelisme planlama, uygulama, degerlendirme ve dtizeltici eylemlerde
bulunma seklinde islemektedir (Celik, 2010, ss. 51-52). Calisan Katilimi: Yogun rekabet
kosullarinda bilin¢gli musterilerin ihtiyaclarin1 gidermek ve ortaya c¢ikan firsatlar
yakalayabilmek, calisanlarin inisiyatif kullanmasina izin veren calisma sekilleri ile mimkin
olabilmektedir (Gencel, 2001, s.179). Kaliteye ulagmak, tirintin yapimindan sunumuna kadar
herhangi bir béliimde calisan herkesin sorumlulugunu gerektirmektedir (Merter, 2006, s. 64).
Bu sorumluluk da beraberinde c¢alisanlarin ydénetime katilimlarini gerektirmektedir (Kingur,
2006, s. 55). Odiil Ayurma: Odiiller érgiitsel degerlerin gdériintir ifadeleridir. Calisanlarin takdir
edilmesi ve oOdullendirilmesi, calisma istegini artirir. Takdir géormek en 6nemli motivasyon
araclarindandir (Ozdemir, 2007, s. 99). Performans Degerlendirme: TKY’de performans
degerlendirmesi calismalari; burokratik islemlerin azaltildigi, insan kaynaklari bélimu ve
amirlerin disinda isgorenlerin de performans degerlendirme calismalarina katilabildigi ve
mutlaka butin isgérenlerin ait olduklar: takimlar icerisinde degerlendirildigi bir sistem olarak
yapilandirilmaktadir (Tansel, 2007, s. 68). Personel Gficlendirme: Basarili bir personel
glclendirme strecinde; kurumun gelecegi icin paylasilan bir vizyon olusturulmali, personellere
egitim imkani taninmalidir, personel gliclendirmeyi engelleyecek kisisel, érglitsel ve yonetsel
faktorler ortadan kaldirilmali, astlar ve tUstler birbirine karsi acik olmali, giclendirilecek
personel maddi ve manevi olarak desteklenmeli, stire¢ degerlendirilmeli ve aksakliklar

dustntlerek gerekli tedbirler alinmalidir (Baltas, 2001, s. 147).
2.3. Orgiitsel Vatandaslik Davranisi(OVD) Kavram: ve Boyutlar:

Orgtitsel vatandaslik davranisi calisanlarin isteyerek, samimi duygularla géntllii olarak
yaptiklar: davranislardir. OVD, bicimsel 6dtil sistemi tarafindan dogrudan ve tam olarak dikkate
alinmayan, zorlayici olmayan ve 6rgtitiin etkinligini artirmaya yardimci olan géonulli davraniglar
olarak ifade edilmektedir (Organ, 1990, ss. 43-72).
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OVD kavraminin ilk kez kullanimi Uizerinden yaklasik ceyrek asir gecmis olup, kavram, is
tatmini ile arasindaki iliski incelenen ekstra-rol davranislarini ifade etmek tizere kullanilmistir
(Bateman ve Organ, 1983, s. 588). OVD, isin gereklerini yerine getirmede énemi olmayan ve
sergilenmesi Ustler tarafindan beklenmeyen davranislardir. Bu davranislar, érgittiin sosyal
yapisini saglamlastirirken, gorev performansini dogrudan etkilemez (Tasct ve Kog, 2007, s. 374)
OVD ile ilgili yazin tarandiginda en cok referans verilen tanim olarak Organ’in ortaya koydugu
ifadeyle karsilasilmaktadir. Organ, (1988, s. 4) OVDi, “..formel 6dil sistemi tarafindan
dogrudan ya da acik sekilde kabul edilmemis ve orglitiin bir buittin olarak etkin sekilde
faaliyette bulunmasina katkida bulunan génullt bireysel davranis.” olarak tanimlamistir.

Organ (1988), OVDYi bes boyut olarak belirlemistir. Bunlar; &zgecilik, vicdanlhlik, nezaket
tabanli bilgilendirme, sivil erdem, centilmenliktir(Podsakoff ve digerleri, 1990, s.115). Bunlar:
Ozgecilik(Yardimct Davramis): Calisanlarin belirgin sekilde, géntillii olarak diger calisanlara
yardim etme yoluyla onlarin performanslarini ve etkililigini artirmaya yonelik davranislaridir
(Oleiim, 2004, s. 20). Vicdanlilik: Orgiit tyelerinin kendilerinden beklenen minimum rol
davranisinin 6tesinde bir davranis sergilemeye génullti olmalarini ifade eder (Organ, 1990, s.47).
Nezaket: Bir problemin 6nlenmesinde baska birine yardim etme seklinde jest niteligindeki tim
davraniglan kapsamaktadir (Padsakoff vd., 2000, ss.513-563 ). Sivil Erdem: Orgitii etkileyen
olaylara karsi calisanlarin kendilerini sorumlu hissetmeleri, kararlara ve toplantilara sorumlu
olarak gonulli bir sekilde katilmalarini ifade eder (Basim ve Sesen, 2006, s. 87).
Centilmenlik(Sportmenlik): Calisanlarin oOrgltsel ortamda calisan-calisan, calisan-yonetici
arasindaki gerilim ve catismaya meydan verecek olumsuz davraniglardan kacinmalarina yonelik
sergiledikleri tutum ve davraniglardir (Organ, 1990, ss. 43-72). Bazi kaynaklarda bu boyutlara
ek olarak kendini gelistirme(bireysel gelisim) boyutu da OVD boyutlar1 arasinda yer almaktadir.
Kendini Gelistirme(Bireysel Gelisim)Bireysel gelisim isgbrenlerin bilgi, beceri, yetenek ve
deneyimlerini gelistirmeye yonelik faaliyetlere katilarak 6rglittin yarar icin caba gostermelerini
kapsamaktadir (iplik, 2015, s. 84)

3. LITERATUR ARASTIRMASI

Orglitsel davranis alaninda ve &ézelde i¢c muisterilerin (calisanlarin) yénetimi konusunda, Orhan
Oz (2008) Toplam Kalite Yénetimi ile ise cezbolma, érglite baghilik ve érgilitsel vatandashik
davranis1 arasindaki iligkileri inceleyen bir arastirma gerceklestirmistir. Orgilitsel vatandaslik;
calisanlarin digerlerine yardim etme, ge¢ saatlere dek veya hafta sonlari calisma, uygulanabilir
standartlar1 asan duizeylerde performans gosterme, isteki dayatmalar: veya guclikleri tolare
etme ve sirket islerine aktif sekilde katilma gibi calisma davranislaridir. Literattirde orgiitsel
vatandaslik davranisi sergileyen bireyler bazi yazarlar tarafindan “iyi askerler” olarak da
tanimlanirken, daha formel sekilde; “istege bagli olan ve resmi 6dul sistemi tarafindan
dogrudan veya acikca taninmayan, toplamda o6rgltiin etkin isleyisini tesvik eden bireysel
davranig” olarak tanimlanmaktadir. Bu arastirmanin bulgularina gore; gli¢clendirme ile érglite
baghilik ve 6rgtitsel vatandaslik davranisi arasinda yuksek bir iliski vardir; bir baska deyisle,
TKY uygulamalar: arttikca 6rgtite baghilik ve orglitsel vatandaslik davranisi artmaktadir (Kurt,
2015, s. 72).

4. ARASTIRMA
4.1. Arastirmanin Konusu ve Amaci

Bu arastirmanin amaci, TKY uygulamalarinin saglik isletmelerinde hastane idari personelinin

gosterdigi OVDleri ile iliskisini incelemektir. Bu calisma; hastanelerde daha énce bu tiir bir
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arastirmaya rastlanmadigindan ve ileride yapilacak bu tir c¢alismalara veri kaynag

saglayacagindan 6énem tasimaktadir.
4.2. Arastirmanin Hipotezleri

H;: Katihmcilarin TKY algilan ile OVDleri arasinda iliski vardir. Hz: Katiimcilarin Mfsteri
Odaklilik algilar: ile OVD’leri arasinda iliski vardir. Hs: Katiimcilarin Calisan Katilimi algilarn ile
OVD’leri arasinda iligki vardir. Hs: Katilmcilarin Yénetsel Liderlik algilar ile OVD’leri arasinda
iligki vardir. Hs: Katiimcilarin Takim Calismasi algilan ile OVD’leri arasinda iliski vardir. He:
Katiimcilarin Odiil Ayirma  algilan ile OVD’leri arasinda iliski vardir. H7: Katilimcilarin
Performans Degerlendirme algilar ile OVD’leri arasinda iliski vardir. Hs: Katilimcilarin Stirekli
lyilestirme algilar1 ile OVD’leri arasinda iliski vardir. Ho: Katilimcilarin Personel Guglendirme
algilari ile OVD’leri arasinda iliski vardir.

4.3. Calismanin Tiirii

Bu calismada betimsel ve iliskisel tarama modeli kullanilmistir, yéntem olarak soru o6lcegi
uygulamasi yapilmistir.

4.3.1. Evren, Orneklem ve Sinirliliklar

Bu arastirmanin evrenini Ankara’da Turkiye’de hizmet veren tiim hastaneler i¢inde ilk olarak
ISQua/SAS akreditasyon belge basvurusu kabul edilen ve ilk denetlenen bir 6zel hastanede
gorev yapan idari personel olusturmaktadir(n=125). Arastirmada o6rneklem secilmemis ve
arastirmada veri toplama araci tim evrene dagitilmistir. Boylece arastirmaya 25 orta kademe ve
alt kademe yonetici, 72 isgoéren olmak Uizere toplamda 97 kisi katilmistir. Veri toplama stireci 28
Aralik 2017 ve 13 Ocak 2018 Tarihleri arasinda arastirmacinin kendisinin soru 6lceklerini
dagitmasi ve toplamasi ile gerceklestirilmistir. Bu arastirma Ankara’da faaliyet gosteren akredite
olmus ve kalite anlaminda kendini kanitlamis bir 6zel hastanede gorev yapan idari personel ile

sinirlidir. Bu calismanin sonuclari genellenemez.
4.3.2. Veri Toplama Yontemi ve Verilerin Analizi

Arastirmanin yapildigi kurum idari personelinin TKY uygulamalar: algilarini ve OVD algilarini
dlcmek icin kullanilan 6lcekler yazar Orhan OZ'’e aittir. Arastirmada, s6z konusu yazara ait olan
‘Toplam Kalite Yénetimi Uygulamalart ile Orgiitsel Vatandaslik Davramsi, Orgiite Baglilik, Ise
cezbolma Arasindaki Iliskiler’ bashikli 2008 yilinda yaymlanmis Ingilizce dilindeki doktora
tezinde kullanilan ‘Toplam Kalite Yénetimi’ ve ‘Orgtlitsel Vatandashik Davranist’ bashkli altili
likert olcekleri kullanilmistir. Bu Olgeklerden, TKY Olceginin 14. maddesindeki ‘istatistiki’
ifadesi ‘bilimsel’ olarak degistirilmistir. 21 maddeden olusan TKY 6lceginin yazar tarafindan
belirtilen i¢c tutarlilik degeri (0,8350)’dir. Arastirmada kullanilan TKY Olceginin boyutlar:
sunlardir: Musteri Memnuniyeti, Calisan Katiimi, Yénetsel Liderlik, Ekip Calismasi, Odul
Ayirma, Performans Degerlendirme, Stirekli Iyilestirme, Personel Gticlendirme boyutlaridir. OVD
Olceginin 21 sorudan olusan testinin i¢ tutarlilik degeri ise (0,8785) olarak belirtilmistir.
Arastirmada kullanilan OVD élgeginin boyutlar sunlardir: Yardimci Davranis, Sportmenlik,
Organizasyonel Uyum, Bireysel Inisiyatif, Sivil Erdem, Kendini Gelistirme boyutlaridir. TKY ve
OVD oélceklerindeki toplamda 42 soru seklinde arastirmanin evrenini olusturan kisilere
uygulanmistir. Olcege iliskin ifadeler 1=Hicbir Zaman, 2=Nadiren, 3=Bazen, 4=Genellikle,
5=Hemen Her Zaman, 6=Her zaman seklindedir. Bu calismada Tum istatistiksel analizler

Statistical Package for The Social Science 24 programi kullanilarak gerceklestirilmistir. Verilerin
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analizinde Guvenilirlik ve Normallik Analizi, Betimsel Analizler ve Korelasyon Analizi

kullanilmistir.
4.4. Bulgular
4.4.1. Giivenilirlik ve Normallik Test Sonuclar1

Tablo 1. Guivenilirlik ve Normallik Test Sonuclari

Cronbach’s a 0,94
Kolmogorov-Smirnov(KS) 0,20
Shapiro-Wilk(SW) 0,68
Skewness 0,62
Kurtosis 0,61

Bu calismada, kullanilan anket formundaki o6lcek ifadelerinin guvenilirliklerinin test
edilmesinde Cronbach’s a teknigine basvurulmustur. Test sonucunda elde edilen alfa degeri (a)
0,94 olarak bulunmustur. Bu deger Aslanoglu ve Baskan’a gore o6lcek ifadelerinin “yiiksek
derecede gtivenilir' oldugunu gostermektedir. Yine calismada kullanilan parametrik test
yonteminin (korelasyon analizi) sarti olan normallik varsayimmini ortaya koyan Kolmogorov-
Smirnov (KS)ve Shapiro-Wilk (SW) degerlerine yer verilmistir. S6z konusu deger, yapilan
cozimleme sonucunda 0,05ten buytk cikmistir (KS= 0,20; SW= 0,68). Buna goére arastirmada
kullanilan 6lcek ifadelerinin normal bir dagilim gésterdigi ortaya ¢ikmaistir.

Arastirmada, anket yontemi sonucu elde edilen verilerin ¢ézimlenmesinde kullanilan bir diger
test teknigi de normallik testidir. Bu test, parametrik test yoéntemlerinin kullanilabilirliginin
temel bir sart1 olan “verilerin normal bir dagilima sahip olma” kosulunu ortaya koyan bir test
teknigidir. Normallik testinde Skewness ve Kurtosis degerlerinin -2 ila +2 araliginda olmasi
beklenmektedir. Bu kosulun yerine geldigi durumlarda verilerin normal dagilima sahip oldugu
varsayilir. Sonug¢ olarak Skewness ve Kurtosis degerlerinden de anlasilacagi tzere, anket
uygulamasi sonucunda elde edilen verilerin normal bir dagilim go6sterdigi sonucu ortaya

cikmistir (George ve Mallery, 2010, s. 10).
4.4.2. Katiimcilara Ait Genel Betimsel istatistikler

Arastirmanin bu kisminda, katiimcilarin bazi demografik o6zellikleri ile unvan ve calisma
suirelerine iliskin elde edilen verilere yer verilmektedir. S6z konusu ¢éztimlemeler Frequencies

yontemi ile gerceklestirilmis olup Tablo 2’ de sunulmustur.

Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet

N %
Erkek 23 23,7
Kadin 74 76,3
Toplam 97 100

Yas Unvan Gorev Siiresi
N % N % N %
20-30 | 61 62,9 Isgdren 72 74,2 1 yildan az 36 37,1
31-40 | 29 29,9 | Alt orta kademe yonetici 25 25,8 1-2 yil 16 16,5
41 ve lizeri 7 7,2 Ust diizey yénetici 0 0 3 ve lizeri 45 46,4
Toplam | 97 100 Toplam | 97 100 Toplam 97 100

Egitim Durumu

Lise On lisans Lisans Yiiksek Lisans/doktora

N 19 20 51 7

% 19,6 20,6 52,6 7,2
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Tablo 2’ de verilen sonuclara gore, katilimcilarin % 23,7’ si erkek, % 76,31 ise kadindir. Buna

gore katilimcilarin bliyik cogunlugunun kadinlardan olustugu sdéylenebilir. Katiimcilarin %

62,9'u 20-30; % 29,9’u 31-40 ve % 7,2’si ise 41 ve Uzeri yas grubundadir. Bu sonuclardan da

anlagilacag tizere katiimecilar daha ¢ok 20-30 yas grubu aralifindadir. Yine katihmecilarin %

19,6’s1 lise; % 20,6’s1 On lisans; % 52,6’s1 lisans ve % 7,2’si yliksek lisans/doktora mezunudur.

Buna goére katiimcilar daha cok lisans mezunu kisilerden olusmaktadir. Yine katilimcilarin %

74,2°si isgbéren; % 25,81 alt-orta kademe yoneticisidir. Son olarak, katiimcilarin % 37,1’inin 1

yildan az; % 16,59’ 1-2 yildir ve % 46,4 3 ve Uzeri yildir mevcut is yerlerinde calismaktadir.

Tablo 3. TKY Olcegine Yonelik Betimsel Istatistikler

Ifadeler

Hichbir Zaman

Nadiren

Bazen

Genellikle

Hemen Her Zaman

Her Zaman
Standart Sapma

Ortalama

N %

N %

N %

N %

N %

N %Ort. S

Bu kurulusta yapilan faaliyetler
musteri memnuniyetine odaklanmaistir.

3 3,1

4 4,1

1111,3

2323,7

2222,7

3435,14,641,34

Bu kurulusta kaliteyi, musterilerimizin
beklentileri belirlemektedir.

2 2,1

1010,3

1111,3

2424,7

1919,6

31 324,451,41

Bu kurulusta alinan kararlarda
calisanlarin gbérus ve Onerilerine yer
verilir.

1111,3

1313,4

1818,6

2929,9

1313,4

1313,43,611,51

Bu kurulusta calisanlarin faaliyet
sonugclari ile ilgili bilgilendirilmesine ve
Onerilerinin alinmasina énem verilir.

8 8,2

1212,4

2525,8

2828,9

1212,4

1212,43,621,41

Bu kurulusun kalite degerleri,
hedefleri ve sistemleri ile ilgili vizyon
Ust yoneticiler tarafindan belirlenmekte
ve calisanlar bu konuda tesvik
edilmektedir.

8 8,2

1515,5

2525,8

1818,6

2727,84,301,45

Bu kurulusta tst yonetim her
kademedeki calisanlarina karsi
"demokrat ve katilimci1” bir yaklasim
tarzi sergilemektedir.

1515,5

1212,4

1616,5

2424,7

14144

1616,53,601,65

Suistimale meydan vermemek icin
calisanlarin faaliyetleri yoneticiler
tarafindan kontrol edilmektedir.

1111,3

2727,8

1515,5

32 334,381,50

Bu kurulusta bireysel calismadan ¢cok
takim calismasi yapilir.

77,2

1515,5

2727,8

1616,5

2323,74,081,52

Bu kurulusta bireysel basariya, takim
calismasi ile elde edilen basaridan daha
cok 6nem verilmektedir.

1010,3

14144

1818,6

2525,8

1212,4

1818,63,711,58

10

Gayret ve calismalarimiz zamaninda
takdir edilmekte, elde ettigimiz
basarilar 6dullendirilmektedir.

2929,9

1818,6

1515,5

14144

1414,42,941,77

11

Bu kurulusta calisanlara maas, prim ve
oduller adil olarak dagitilmaktadir.

3839,2

1919,6

1919,6

8 8,2

6 6,22,431,55

12

Takim calismalarinda basariya en
fazla katkisi olan personel
odullendirilmektedir.

3738,1

1818,6

1616,5

1212,4

9 9,32,561,65

13

Bu kurulusta performans 6lcimut
yapimaktadir.

1818,6

1818,6

1919,6

1313,4

2222,73,401,81
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Bu kurulusta yapilan faaliyetler 1616,5 22227 2020,6 2020,6 4 4,1 1515,13,201,62

14 ;statistiki olarak slgtlmekte ve objektif

olarak degerlendirilmektedir.

Urtin ve hizmet kalitesinin artmas1 icin 3 3,1 7 7,2 8 8,2 2727,8 2323,7 2929,94,521,36
kurulusumuzda calisanlar icin egitim

programlar: diizenlenmektedir.

Bu kurulus, calisanlarin stirekli 33,1 772 1313,4 2525,8 1616,5 33 344,471,422
gelisimini saglamak icin egitim

programlar: uygular.

15

16

17 Kurulusumuz degisen kosullara uyum 22,1 772 1313,4 2525,8 1919,6 31 324,491,36

saglamakta ve strekli gelismektedir.
Bu kurulusta calisanlar islerini kendi 8 8,2 2020,6 1515,5 1313,4 1919,6 2222,73,841,68

baslarina yapma ve kontrol etme

18

yetkisine sahiptirler.

19 isimi yapmak icin gerekli bilgi ve 1 1 1 1 662 1111,3 2323,7 5556,75,261,06

beceriye sahibim.

20 Beraber calistigim kisileri is konusunda 221 662 12124 1616,5 2020,6 4142,34,741,39

etkileyebilirim.
21 Yaptigim is benim i¢in anlamli ve - - 441 44,1 1515,5 1313,4 6162,95,271,12

onemlidir.

Tablo 3 incelendiginde, katihmcilarin TKY algilamalar icerisinde en ytksek ortalamalarin sirasi
ile “Yaptigim is benim i¢in anlaml ve énemlidir.” (Ort. =5,27), “Isimi yapmak icin gerekli bilgi ve
beceriye sahibim.” (Ort. =5,26) ve “Beraber calistigim kisileri is konusunda etkileyebilirim.” (Ort.
= 4,74) ifadelerine ait oldugu gértlmustir. Bu ifadelerin ortalama sonugclarinin ytiksek cikmasi
sirasi ile personelin; yaptig1 isi 6nemsedigi, mesleki konuda kendisini yeterli gordtigti ve calisma
arkadaslarini mesleki anlamda etkileme glicine sahip oldugu algilarini ortaya koymaktadir.
Katilimcilarin TKY algilamalar: igerisinde yer alan en duistk ortalamalarin ise sirasi ile “Bu
kurulusta calisanlara maas, prim ve 6duller adil olarak dagitilmaktadir.” (Ort. = 2,43), “Takim
calismalarinda basariya en fazla katkisi olan personel 6dullendirilmektedir.” (Ort. = 2,56) ve “
Gayret ve calismalarimiz zamaninda takdir edilmekte, elde ettigimiz basarilar
odullendirilmektedir.” (Ort. = 2,94) ifadelerine ait oldugu goértlmusttr. Bu ifadelerden de
anlasilacagi tUlzere, arastirmaya katilanlarin TKY algilama duzeylerinin arttirilmasinda,
calisanlara verilen maas, prim ve cesitli 6dtllerin arttirilmasi énemli gérilmektedir. Calisanlarin
dagitimsal adalet algilarinin arttirilmasi icin Orgltiin performans degerleme sistemlerinin
yeniden gobzden gecirilmesi ve odullendirme politikalarinda yenilikler yapilmasi o6nerilebilir.
“Takim calismalarinda basariya en fazla katkisi olan personel édillendirilmektedir.” ifadesinden
anlasilan; orgltte grup calismasini gerekli kilan calismalarda islerin etkin bir sekilde
yurttilmesini saglayan personelin bazi araclarla 6dullendirilmesi gerekmektedir. Katilimcilar,
gostermis olduklar1 performans duzeylerinin isveren tarafindan takdir edilerek bunun
sonucunda ortaya cikan basarilarin 6dutllendirilmesi gerektigini ifade etmislerdir. Ortalama
degeri 3,20 olarak hesaplanan; ‘Bu kurulusta yapilan faaliyetler bilimsel olarak o6l¢ctilmekte

ve objektif olarak degerlendirilmektedir.” ifadesi ve ortalama degeri 3,40 olarak hesaplanan
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‘Bu kurulusta performans 6lcimu yapilmaktadir.” ifadeleri sonucunda oOrgitin kendi
faaliyetlerinde performans Ol¢cimu ve bu Olctimlerin objektif degerlendirmesi konusunda
katilimcilarin algr dtzeylerinin yltksek olmadigi soylenebilir. Kurumun performans
degerlendirme politikalarini yeniden incelemesi ve gerekli gérdtugt degisiklikleri yapmasi
onerilebilir. Ortalama degeri 3,84 olarak hesaplanan ‘Bu kurulusta calisanlar islerini kendi
baslarina yapma ve kontrol etme yetkisine sahiptirler.” ifadesinden cikarilacak sonug ise
katilmecilarin bireysel inisiyatif kullanma konusunda algi diizeylerinin ytiksek olmadig:
sOylenebilir. Katilimcilarin kendilerini yaptiklar: isin sahibi olarak gérmeleri icin kurumda
is benimsetme politikalar: uygulanabilir.

Tablo 4. OVD Olcegi Betimsel Istatistikler

Ifadeler

Hicbir Zaman
Nadiren
Genellikle
Her Zaman
Ortalama
Standart Sapma

Bazen
Hemen Her Zaman

N % N % N % N % N % N % Ort. S.

1 1s arkadaslarimmn ise gelmedigi giinlerde 7 72 5 52 13 134 22 22,7 13 134 37 381 444 157
onlarin gorevlerini severek istlenirim.

2 Iy arkadaslarimin isle ilgili 2 21 8 82 4 41 13 134 21 216 49 505 49 1,38
problemlerinde onlara seve seve zaman
ayirirum.

ise yeni baslayan personelin oryantasyon 2 21 3 31 3 31 19 196 15 155 55 567 513 122

siirecinde bana verilmis bir gorev olmasa
da onlara yardimci olurum.

4 Bir sorunla karsilasugimda - -3 31 1 1 7 7217 175 69 711 553 091
yapabilecegimin en iyisini yapmaya
calisirim.

Calisma arkadaglanmm  iyiligi i¢in 4 41 11 113 24 247 19 196 14 144 25 258 406 151
kisisel 6nceliklerimi feda ederim.

Zamanimin gogunu isimle ilgili problem 34 351 21 216 15 155 11 113 5 52 11 11,3 264 169
ve sorunlari sikayetle gegiririm.

Cahstigrm kurumun imaj yaratmasma 2 21 9 93 12 124 23 237 19 196 32 33 448 141
yardimc1 olacak faaliyetlere goniilli

katilirim.

Baskalarma bu kurumun calismak i¢in 4 41 12 124 10 103 24 247 18 186 29 299 431 151
iyi bir yer oldugunu sdylerim.

Daha yiiksek iicret sdz konusu olursa, 13 134 12 124 15 155 14 144 8 82 35 361 400 185
rakip bir firmada c¢alismayr kabul

edebilirim.

Kimsenin beni gérmedigi durumlarda da 2 21 1 1 4 4115 15511 113 64 66 531 115

10 kurallara, emirlere ve prosediirlere
uyarim.
11 Tseherzamanvaktindegelirim. - -1 13 31 8 82 19 196 66 68 551 086

Yazili olmayan ama herkesin bildigi 1 1 3 31 4 41 10 103 12 124 67 691 537 113
sozli kurallara uyarim.

Gerekli oldugunda fazla mesai yapmak 11 11,3 13 134 11 113 14 144 14 144 34 351 412 180
icin goniillii olurum.

isimin gerektirdikleri diginda ekstra 38 392 20 206 15 155 8 82 5 52 11 113 254 1770
gorev ve sorumluluk almaktan kac¢inirim.

Yeni iiriin ve gelismeler hakkindaki 1 1 6 62 8 82 23 237 25 258 34 351 472 126
fikirlerimi calisma arkadaglarimla

paylagirim.

16 isyerinin diizenledigi toplantilara 3 31 3 31 2 2121 216 20 206 48 495 502 1,26

12

13

14

15
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Ifadeler

Hichir Zaman
Nadiren
Genellikle

Bazen
Her Zaman
Ortalama
Standart Sapma

Hemen Her Zaman

katilirim.

17 Isimle ilgili uygulamalarin gelistirilmesi 2 21 6 62 7 72 20 206 28 289 34 351 4,73 130
icin Oneriler getiririm.
Calistigim igyeri hakkinda bilgi saglayan -~ -5 52 8 8218 186 21 216 45 464 496 121

18 duyurulart, mesajlart ve yazili
materyalleri siirekli izler ve okurum.
19 Bilgi ve becerilerimi siirekli giincel 1 11 1 4 4111 113 24 247 56 57,7 531 1,01

tutmaya ¢aligirim.
Hizmeti¢i egitim faaliyetlerine goniilli 2 21 6 6214 14423 237 16 165 36 371 458 138

olarak katilirim.
21 Bulundugum bolimii gelistirecek yeni 1 1 9 93 4 4121 216 20 20,6 42 433 481 134
fikirler yaratirim.

20

Tablo 4 incelendiginde, katihmcilarin OVD diizeylerini ortaya koyan ifadeler icerisinde en
yuksek ortalamay: “Bir sorunla karsilastigimda yapabilecegimin en iyisini yapmaya c¢alisirim.”
(Ort. =5,53) ifadesi ortaya koymustur. Bu ifadeyi siras1 ile “Ise her zaman vaktinde gelirim.” (Ort.
=5,51) ve “Yazili olmayan ama herkesin bildigi s6zIti kurallara uyarim.” (Ort. = 5,37) ifadeleri
takip etmistir. Bu ifadelerin sonuc¢ ortalamalarinin yliksek ¢ikmasi sirasi ile personelin; sorun
cozme konusunda ylksek caba gosterdigi, ise vaktinde gelmeye 6zen goOsterdigi ve sozla
kurallara uyma konusunda duyarl oldugu seklinde yorumlanmaktadir. Katiimcilarin OVD'yi
iceren ifadeler icerisinde en duisiik ortalamayi ise, “Isimin gerektirdikleri disinda ekstra gérev ve
sorumluluk almaktan kacinirim.” (Ort. = 2,54) ifadesi ile sagladig1 ortaya ¢ikmistir. Bu ifadeyi
“Zamanimin c¢ogunu isimle ilgili problem ve sorunlar1 sikayetle geciririm.” (Ort. = 2,64)
ifadesinin takip ettigi géralmustir. Bu diistik ortalamaya sahip ifadeler olumsuz sorular oldugu
icin sonug¢ ortalamalarinin diistik cikmasi olumlu anlamda degerlendirilmektedir. Personelin
gerektiginde ekstra gorev almaktan kacinmadigi ve isle ilgili problemlerinden strekli sikayet

etmedigi anlasilmaktadir.
4.5. Hipotezlerin Analizi

Arastirmanin bu kisminda, katiimcilarin TKY yaklasimina iliskin gértislerinin, OVDZleri
Uzerinde nasil bir etkiye sahip oldugunun sonuglarina yer verilmistir. Arastirmanin séz konusu
amacinin gerceklestirilmesi dogrultusunda katiimcilarin TKY algisini gosteren, TKY’nin alt
boyutlar1 olan; Musteri Odaklilik, Calisan Katilimi, Yoénetsel Liderlik, Takim Calismasi, Odiil
Ayirma, Performans Degerlendirme, Sturekli lyilestirme ve Personel Gtiglendirme boyutlar ile
OVD arasindaki iligski ortaya konmustur. Calismada boyutlar aras: iliskinin ¢éztimlenmesinde

Korelasyon Analizi yapilmistir.
Hi: Katihmcilarin TKY algilari ile OVD’leri arasinda iligki vardir.

Tablo 5. Katilimcilarin TKY Algilan ile Orgiitsel Vatandashik Davranislar1 Arasindaki {liskinin

Korelasyon Testi Sonuclari

Toplam Kalite Yonetimi Orgiitsel Vatandaslik Davranislar:

Toplam Kalite Yonetimi | r 1 0,60
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p 0,00

N 97 97
Orgiitsel Vatandaslik r 0,60 1
Davranislar p 0,00

N 97 97

**_ Korelasyon degeri 0,01 diizeyinde anlamhdir (2-tailed).

Tablo 5’de de géruldiigi tizere Pearson korelasyon (r) katsayisi anlaml olup O degerindedir. Yine
katilimcilarin TKY algilan ile OVD’leri arasindaki iliski pozitif yonlii ve orta diizeydedir (r=0,60).
Korelasyon katsayisi pozitif oldugundan &tiirti katilimcilarin TKY algilar1 ile OVD’leri arasinda
dogrusal bir iliski vardir. Sonug olarak, katihimecilarin TKY’ye yonelik algilama dtizeyleri arttikca
OVD da ayni oranda artacaktir.

H2: Katiimcilarin Musteri Odaklilik Algilari ile OVD’leri arasinda iliski vardir.

Tablo 6. Katilimcilarin Mtisteri Odaklilik Algilari Ile OVDleri Arasindaki iliskinin Korelasyon
Testi Sonuclari

OvD Miisteri Odaklihik Yaklasimi
Orgiitsel Vatandaslik r 1 0,32*
Davranislar: p 0,00
N 97 97
Miisteri Odaklilik Yaklasimi r 0,32™ 1
p 0,00
N 97 97

**_ Korelasyon degeri 0,01 dtizeyinde anlamhidir (2-tailed).

Tablo 6’da goruldtigh tizere Pearson korelasyon (1) katsayisi anlamli olup 0,00 degerindedir.
Yine katiimcilarin Miisteri Odaklilik algilar: ile OVD’leri arasindaki iliski pozitif yénlii ve zayif
duizeydedir (r=0,32). Korelasyon katsayisi pozitif oldugu icin katilimcilarin Musteri Odaklilik
algilar1 ile OVD’leri arasinda dogrusal bir iligski oldugu séylenebilir. Sonug olarak, katilmcilarin
Musteri Odaklilik algi diizeyleri arttikca OVD’leri de ayni oranda artacaktir.

Has: Katiimcilarin Calisan Katilimi algilar ile OVD’leri arasinda iliski vardir.

Tablo 7. Katiimcilarin Calisan Katiimina Iliskin Gértisleri fle OVD Arasindaki Iliskinin

Korelasyon Testi Sonuclari

OVD Calisan Katilimi
Orgiitsel Vatandaglik Davraniglar: r 1 0,38"
0,00
N 97 97
Calisan Katilimi r 0,38™ 1
0,00
N 97 97

** Korelasyon degeri 0,01 dlizeyinde anlamlidir (2-tailed).
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Tablo 7’de goruldtigh tizere Pearson korelasyon (r) katsayisi anlaml olup O degerindedir. Yine
katiimcilarin Calisan Katiimina yénelik gortsleri ile OVD arasindaki iliski pozitif yoénlii ve zayif
diizeydedir (r=0,38). Korelasyon katsayisi pozitif oldugu icin katihmcilarin TKY’ye iliskin
algilama dtizeyleri ile OVD’leri arasinda dogrusal bir iliski vardir. Sonug olarak, katihimcilarin
TKY’ye ybnelik calisan katilimi algilama duizeyleri arttikca OVD’leri de ayni oranda artacaktir.

Ha: Katihmcilarin Yénetsel Liderlik algilan ile OVD’leri arasinda iliski vardir.

Tablo 8. Katilimcilarin Yénetsel Liderlik Algilari [le OVD’leri Arasindaki Iliskinin Korelasyon
Testi Sonuclart

OvD Yonetsel Liderlik
Orgiitsel Vatandaslik Davranislar: r 1 0,54™
0,00
N 97 97
Yonetsel Liderlik r 0,54 1
0,00
N 97 97

**_ Korelasyon degeri 0,01 dtizeyinde anlamhidir (2-tailed).

Tablo 8’de goruldugu lizere Pearson korelasyon (r) katsayisi anlamli olup O degerindedir. Yine
katiimcilarin Yénetsel Liderlik algilari ile OVD’leri arasindaki iliski pozitif yénlii ve orta
diizeydedir (r=0,54). Korelasyon katsayisi pozitif oldugundan o6ttirt katihimcilarin Yoénetsel
Liderlik algi duzeyleri ile OVD’leri arasinda dogrusal bir iliski vardir. Sonu¢ olarak,
katiimcilarin Yénetsel Liderlik algilama dtizeyleri arttikca OVD diizeyleri de ayni oranda

artacaktir.
Hs: Katiimcilarin Takim Calismasi algilar ile OVD’leri arasinda iligki vardir.

Tablo 9. Katilimcilarin Takim Calismasina fliskin Goértsleri fle OVD’leri Arasindaki iliskinin
Korelasyon Testi Sonuclari

OVD Takim
Calismasi

Orgiitsel Vatandaslik Davranislar: r 1 0,41

p 0,00

N 97 97

Takim Calismasi r 0,41 1
p 0,00

97 97

** Korelasyon degeri 0,01 dlizeyinde anlamlidir (2-tailed).

Tablo 9’da gorulduglu tzere Pearson korelasyon (7 katsayisi anlamli olup O degerindedir. Yine
katilimcilarin Takim Calismasina yonelik gérusleri ile OVD’leri arasindaki iliski pozitif yénli ve
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orta duzeydedir (r=0,41). Korelasyon katsayisi pozitif oldugundan o6ttrt katihimcilarin Takim
Calismasina yonelik algilama diizeyleri ile OVD’leri arasinda dogrusal bir iliski vardir. Sonug
olarak, katiimcilarin Takim Calismasi algilama diizeyleri arttikca OVD diizeyleri de ayni oranda
artacaktir.

He: Katiimcilarin Odal Ayirma Algilar ile OVD’leri arasinda iliski vardir.

Tablo 10. Katilimcilarin Odiil Ayirma Algilar: fle OVD’leri Arasindaki iliskinin Korelasyon Testi

Sonuclar:
OVD 0Odiil Ayirma
Odiil Ayirma r 1 0,39"
p 0,00
97 97
Orgiitsel Vatandaslik r 0,39 1
Davranislari
p |0,00
97 97

** Korelasyon degeri 0,01 dlizeyinde anlamlidir (2-tailed).

Tablo 10’da gorialdigl tizere Pearson korelasyon (r) katsayisi anlamli olup O degerindedir. Yine
katiimcilarin Odtil Ayirma algilar: ile OVD’leri arasindaki iliski pozitif yénlii ve zayif diizeydedir
(r=0,39). Korelasyon katsayisi pozitif oldugu icin katihmcilarin toplam Odul Ayirma alg
dtizeyleri ile OVD’leri arasinda dogrusal bir iliski vardir. Sonuc olarak, katiimcilarin Odiil

Ayirma alg1 diizeyleri arttikca OVD dtizeyleri de ayni oranda artacaktir.
H7: Katiimcilarin Performans Degerlendirme yaklagimlari ile OVD arasinda iligki vardir.

Tablo 11. Katiimcilarin Performans Degerlendirme Algilari ile OVDZleri Arasindaki Iliskinin
Korelasyon Testi Sonuclari

Orgiitsel Vatandaslik Performans Degerlendirme
Davranislar1

Performans Degerlendirme r 1 0,39

0,00

N 97 97

Orgiitsel Vatandasglik r 0,39* 1
Davranislar:

0,00
N 97 97

** Korelasyon degeri 0,01 dlizeyinde anlamlidir (2-tailed).
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Tablo 11’de gértldtigi tizere Pearson korelasyon (r) katsayisi anlamh olup O degerindedir. Yine
katiimcilarin Performans Degerlendirme algilari ile OVD’leri arasindaki iliski pozitif yénli ve
zaylf dtizeydedir (r=0,39). Korelasyon katsayist pozitif oldugundan ottirt katiimcilarin
Performans Degerlendirme alg1 duizeyleri ile OVD arasinda dogrusal bir iliski vardir. Sonug
olarak, katiimcilarin Performans Degerlendirme algi diizeyleri arttikca OVD dtizeyleri de ayni
oranda artacaktir.

Hs: Katiimcilarin Strekli lyilestirme Algilar ile OVD’leri arasinda iligki vardir.

Tablo 12. Katilimcilarin Stirekli Iyilestirme Algilari Ile OVDleri Arasindaki {liskinin Korelasyon
Testi Sonuclart

Orgiitsel Vatandaslik Siirekli Iyilestirme
Davranislari

Siirekli lyilestirme r 1 0,58

p 0,00

N 97 97
Orgiitsel Vatandaslik r 0,58 1
Davranislar:

p 0,00

N 97 97

** Korelasyon degeri 0,01 dlzeyinde anlamlidir (2-tailed).

Tablo 12’de goéruildigti tizere Pearson korelasyon (7) katsayisi anlaml olup O degerindedir. Yine
katihmcilarin Suirekli lyilestirme algilari ile OVD’leri arasindaki iligki pozitif yénlii ve orta
duizeydedir (r=0,58). Korelasyon katsayisi pozitif oldugundan o6turt katiimcilarin Strekli
lyilestirme alg1 dtizeyleri ile OVD’leri arasinda dogrusal bir iliski vardir. Sonuc olarak,

katihmcilarin Stirekli fyilestirme alg diizeyleri arttikca OVD diizeyleri de ayni oranda artacaktir.
Ho: Katilimcilarin Personel Guiglendirme Algilari ile OVD’leri arasinda iliski vardir.

Tablo 13. Katiimcilarin Personel Guiclendirme Algilar1 Ile OVDZleri Arasindaki Iliskinin

Orgiitsel Vatandaslik Davraniglari Personel Giiclendirme
Personel r 1 0,63
Giiclendirme p 0,00
N | 97 97
Orgiitsel r | 0,63 1
Vatandashk p | 0,00
Davranislari N | 97 97

**_ Korelasyon degeri 0,01 dlizeyinde anlamlidir (2-tailed).

Korelasyon Testi Sonugclar:

Tablo 13’de goruldtigi tizere Pearson korelasyon (r) katsayist anlaml olup O degerindedir. Yine
katilimcilarin Personel Giiclendirme algilar ile OVD’leri arasindaki iliski pozitif yénlii ve yiiksek

diizeydedir (r=0,63). Korelasyon katsayisi pozitif oldugundan o6tirt katilimcilarin Personel
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Guglendirme algi duizeyleri ile OVD’leri arasinda dogrusal bir iliski vardir. Sonug¢ olarak,
katiimcilarin Personel Guclendirme algi diizeyleri arttikca OVD diizeyleri de aymi oranda
artacaktir.

5. SONUC

Arastirmaya katilanlarin cogunlugunun kadinlardan olustugu ortaya cikmistir. (% 23,7’si erkek,
% 76,34 kadindir).Katilimcilarin yas dagilimlarinda % 62,9’'unun 20-30; % 29,9’unun 31-40 ve
% 7,2’sinin ise 41 ve Uzeri yas grubunda oldugu gértlmustir. Katilimcilarin 6grenim diizeyi ile
ilgili elde edilen verilerde, % 19,6’sinin lise; % 20,6’sinin On lisans; % 52,6’smin lisans ve %
7,2’sinin  ylUksek lisans/doktora mezunu oldugu gortilmustir. Katibmcilarin unvan
dagilimlarinda ise % 74,2’sinin isgéren; % 25,8’inin alt-orta kademe yoneticisi oldugu
gortilmustir. Son olarak, katiimcilarin calisma strelerinde % 37,1inin 1 yildan az; %
16,59’inin 1-2 yildir ve % 46,4"antin ise 3 ve Uzeri yildir mevcut isyerlerinde calistiklar:
gortilmustir. Katihimeilarin TKY’ye olan algilan ile OVD’leri arasinda orta dizeyde pozitif yénli
korelasyon oldugu gértlmustiar (r=0,60). Korelasyon katsayis: pozitif oldugu icin Toplam Kalite
Yénetimi algilan ile Orgiitsel Vatandaslik Davramislarnt arasinda dogrusal bir iliski oldugu ortaya
cikmistir. TKY yaklasiminin alt boyutlar ile OVD iliskisi su sekildedir: Katihimcilarin Miisteri
Odaklilik algilar1 ile OVDleri arasinda zayif diizeyde pozitif yénlii korelasyon oldugu
gorulmusttr (r=0,32). Korelasyon katsayisi pozitif oldugu icin musteri odaklihik algilari ile
OVD’leri arasinda dogrusal bir iligski oldugu ortaya ¢ikmistir. Katiimecilarin Calisan Katiimina
yoénelik algilar1 ile OVD’leri arasinda zayif diizeyde pozitif yénlii korelasyon oldugu gértilmuistiir
(r=0,38). Korelasyon Kkatsayis1 pozitif oldugu icin calisan katiimi algiari ile OVD arasinda
dogrusal bir iliski oldugu ortaya cikmistir. Katiimcilarin Yénetsel Liderlik algilari ile OVD’leri
arasinda orta duizeyde pozitif yonli korelasyon oldugu goérdlmustir (r=0,54). Korelasyon
katsayis1 pozitif oldugu icin yénetsel liderlik algilar1 ile OVD’leri arasinda dogrusal bir iliski
oldugu ortaya cikmistir. Katihmcilarin Takim Calismasina yénelik algilar ile OVD’leri arasinda
orta dlizeyde pozitif yonli korelasyon oldugu gértlmustir (r=0,41). Korelasyon katsayisi pozitif
oldugu icin takim calismasi algilarn1 ile OVD’leri arasinda dogrusal bir iliski oldugu ortaya
cikmistir. Katiimeilarin Odiil Aywrma algilan ile OVD’leri arasinda zayif dlizeyde pozitif yonlii
korelasyon oldugu goértlmustir (r=0,39). Korelasyon katsayist pozitif oldugu icin 6dtl ayirma
algilar1 ile OVD’leri arasinda dogrusal bir iliski oldugu ortaya cikmistir. Katiimcilarin
Performans Degerlendirme algilar ile OVD’leri arasinda zayif diizeyde pozitif yénlii korelasyon
oldugu gorulmustir (r=0,39). Korelasyon katsayisi pozitif oldugu icin performans degerlendirme
algilar1 ile OVD’leri arasinda dogrusal bir iliski oldugu ortaya cikmistir. Katiimcilarin Stirekli
Iyilestirme algilar1 ile OVD’leri arasinda orta diizeyde pozitif yonlti korelasyon oldugu
gorulmustiur (r=0,58). Korelasyon katsayisi pozitif oldugu icin stirekli iyilestirme algilar ile
OVD’leri arasinda dogrusal bir iliski oldugu ortaya cikmistir. Katilmcilarin Personel
Giliclendirme algilar1 ile OVD’leri arasinda ylksek diizeyde pozitif yénlii korelasyon oldugu
gorulmustur (r=0,63). Korelasyon katsayisi pozitif oldugu icin personel giiclendirme algilar: ile
OVD’leri arasinda dogrusal bir iliski oldugu ortaya cikmistir. Bu calismada kullanilan soru
Olceklerine uygulanan betimsel analizler sonucunda elde edilen ortalamalar ile bazi 6neriler elde
edilmistir. Arastirmaya katilanlarin TKY algilama duzeylerinin arttirilmasinda, calisanlara
verilen maas, prim ve cesitli 6dtllerin arttirilmas: 6nemli gértilmektedir. Calisanlarin dagitimsal
adalet algilarinin arttirilmas: icin 6rgttiin o6dullendirme politikalarinda yenilikler yapilmasi
onerilebilir. Is ortaminda grup calismasimi gerekli kilan organizasyonlarda islerin etkin bir
sekilde yurtittlmesini saglayan personelin birtakim araclarla 6dtllendirilmesi gerekmektedir.

Katilimcilar, gostermis olduklari performans dizeylerinin isveren tarafindan takdir edilerek
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bunun sonucunda ortaya cikan basarilarin o6dullendirilmesi gerektigini ifade etmislerdir.
Kurumun kendi faaliyetleri konusunda performans oO6lcimi ve bu Olcimlerin objektif
degerlendirmesi konusunda katiimcilarin algi dtizeylerinin yuksek olmadigi sdylenebilir.
Kurumun performans degerlendirme politikalarini yeniden incelemesi ve gerekli gérdugu
degisiklikleri yapmas: o6nerilebilir. Katilimcilarin bireysel inisiyatif kullanma konusunda algi
dtizeylerinin ytksek olmadig: sdylenebilir. Katilimcilarin kendilerini yaptiklar: isin sahibi olarak
goérmeleri icin kurumda is benimsetme politikalar1 uygulanabilir. Uzerinde durulan o6neri
konularin1 o6zetlemek gerekirse; maas, prim ve 6dul politikalari, performans degerleme
sistemleri, takim calismalarinda personelin takdir edilmesi, bireysel inisiyatif kullanma konulari

olarak siralanabilir.
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Ozet: Toplumlarin maddi ve manevi olarak gelismesinde en 6nemli faktérlerden biri de dindir. Din egitimi ve
O0gretimi bireyin, kimlik ve kisiliginin gelisiminde hayati bir yeri vardir. Gintimiizde resmi kurulus
amaci, toplumu din konusunda aydinlatmak olan Diyanet Isleri Baskanhgnin din gérevlisi
ihtiyacinin karsilanmasinda énemli bir kurum olan Imam-Hatip Liseleri, ortaokul tizerine dért yillik
lise kismini bitiren 6grencilerine, gerekli sinavlari gectikleri takdirde Diyanet Isleri Biinyesinde
imamlik, vaizlik, Kur’an Kursu o6greticiligi gibi c¢esitli gérevlere atanabilme imkani saglamaktadir.
Degisen sosyo-kultliirel sartlar cercevesinde, mesleki bilgi ve beceri, mesleki uygulama, dini
pedagojik formasyon ve etkili iletisim gibi cesitli alanlarda kendini yenilemenin 6énemi her gecen giin
artmaktadir. Dolayisiyla ginimtizde, din gorevlilerinin daha nitelikli hizmet sunabilmesi aldiklar:
egitimin yeterliligine baghdir. Bu nedenle de Imam-Hatip Lisesinde verilen egitimin niteligi ve
yeterlilik durumu arastirilmasi1 gereken énemli bir konu olarak gériilmektedir. iste bu calismada,
Imam-Hatip Lisesi son smif dgrencilerinin din gérevliligine yénelik mesleki yeterlik algilan ele

alinmaktadar.
Anahtar Kelimeler: Egitim, Din Egitimi, Mesleki Yeterlik, Imam Hatip Lisesi.

The Perception of Professional Proficiency of Last Grade Students of Imam-
Hatip High School

Citation/©: Turan, I. ve Vural. A. (2018). The perception of professional proficiency of last grade students
of imam-hatip high school, Hitit University Journal of Social Sciences Institute, 11(3), 1745-1760. doi:
10.17218/hititsosbil.445930

Abstract: One of the most important factors that effects material and spiritual development of societies is
religion. Religious education and instruction plays a vital role in the development of personality and
identity of people. Imam and Preacher Schools, an important institution that meets the need of men of
religion for the Presidency of Religious Affairs whose official aim is to enlighten people in terms of
religion, based on a four year on middle school, present various duties such as imam, preacher,
Qur’anic Courses teachers at the Religious Affairs as long as they pass the necessary examinations.
As a result of development of socio-cultural settings and conditions, the men of religion’s
professional knowledge and ability, professional experience, religious pedagogical formation and
effective communicational skills become more and more important in each day. Thus, presenting
more quality religious services by imams in our day depends on their educational qualities.
Therefore, the quality and proficiency of education taken at the Imam and Preacher Schools is seen

an important research matter. This study examines the perceptions of professional proficiency
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towards religious services of the last grade students of Imam Hatip High School.
Keywords: Education, Religious Education, Professional Proficiency, Imam Hatip High School.
1. GIRIS

Ulkemizde toplumun din hizmeti ihtiyacinin karsilanmasi Anayasanin ilgili maddesi (Turkiye
Cumhuriyeti Anayasasi, 2005) geregi Diyanet Isleri Baskanhig tarafindan yerine getirilmektedir.
22.06.1965 tarih ve 633 sayili Diyanet Igleri Bagkanhg Kurulus ve Gérevleri Hakkinda
Kanunun birinci maddesinde, Baskanlhigin resmi gérevi, “Islam dininin inanc, ibadet ve ahlak
esaslar1 ile ilgili isleri ytrtitmek, din konusunda toplumu aydinlatmak ve ibadet yerlerini
yonetmek” seklinde tarif edilmistir (Resmi Gazete, 1965). Baskanlik, yurticinde bu gorevini il ve
ilce muftaliukleri vasitasiyla yerine getirebilmek icin din egitimi ve 6gretimi alaninda 6zel egitim
almis elemanlar istihdam etmektedir. Muftli, vaiz, uzman, Kur’an Kursu 6greticisi, imam-hatip
ve muezzin-kayyim gibi cesitli unvanlarla istihdam edilen din gorevlilerinden, 657 sayili Devlet
Memurlari Kanunu’nda belirtilen genel sartlar tagimalarinin yani sira, [slam dininin éngérdigii
belli kisisel nitelik ve mesleki yeterliklere de sahip olmalar1 beklenmektedir. Zira Islam dininin
inang, ibadet ve ahlak esaslari ile ilgili isleri ytrtitmek, din konusunda toplumu aydinlatmak ve
ibadet yerlerini yonetmek, farkli ve Gistiin nitelikler gerektirmektedir. Bunun saglanabilmesi i¢in
ise, gerek akademik gerekse mesleki y6énden kendini gelistirmis din gorevlilerine ihtiyac

bulunmaktadir.

Imam-Hatip Liseleri, kurulus amagclari dogrultusunda, yiksekdgrenime hazirlayici mahiyette
ortadgretim kurumlari olduklar: gibi, Diyanet Isleri Baskanhgnin ihtiyac duydugu din gérevlisi
isttihdamini gerceklestirme konusunda nitelikli eleman yetistirme konusunda da hizmet
sunmaktadirlar. Dolayisiyla bu kurumlardan mezun olan bireylerin mesleki yeterlik
durumlarinin istenen ve beklenen diizeyde olmasi, Diyanet Isleri Baskanligi’nin hizmet kalitesi
acisindan son derece 6nemlidir. Bu anlamda, yeterlik, genel olarak ferdin gorevleri ile ilgili
rollerini kurumun hedef ve amagclarina uygun olarak yerine getirebilmesi i¢in gereken bilgi,
beceri ve tutumlari ifade etmektedir. (Bursalioglu, 1981’den akt., Akyurek, 2005) Mesleki
yeterlik, mesleki yénden bir meslegin basarili bir sekilde yerine getirilebilmesi icin sahip
olunmasi gereken o6zellikleri ifade etmektedir. (Sisman, 2002) Mesleki yeterlik algisi ise, bireyin
yapmakta oldugu iste kendini yeterli gdortip gérmemesi durumu olup, isindeki belli gérevleri
yerine getirebilmek icin kendi bilgi, beceri ve yeteneklerine olan inancidir. (Mersin, 2007)
Mesleki yeterlik konusu her meslek alaninda gerekli olmakla birlikte din hizmetlerinde gérev

alacak kimselerde daha da 6énemle tizerinde durulmasi gereken hususlardandir.

Bu calismada, Imam-Hatip Lisesi son sinifta 6grenim goéren 6grencilerin din gérevliligine yénelik

mesleki yeterlik algilari, baz1 degiskenler bakimindan incelenmektedir.
2. ARASTIRMANIN PROBLEM DURUMU

Gunumuzin degisen sartlari cercevesinde toplumun egitim seviyesi her gecen glin artmakta
iken, buna paralel olarak sosyo-kulttrel ve dini alandaki ihtiyac ve beklentiler de
farklilasmaktadir. Bu durum tabiatiyla topluma din hizmeti sunma noktasinda egitim alan
Imam-Hatip Lisesi 6grencilerinin, toplumun ihtiyac ve beklentilerine cevap verme konusunda
mesleki anlamda ne kadar yeterli olduklar1 sorusu, arastirmanin temel problemini

olusturmaktadir.

Arastirmanin temel problemi cercevesinde su alt problemlere cevap aranacaktir:
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Imam-Hatip Lisesi 6grencilerinin cinsiyet, hafizlik, okul turii, tercih nedeni, ikamet yeri ve

ekonomik durumlari ile yeterlik algilar1 arasinda anlaml bir fark var midir?
3. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Din hizmetlerinin verimli ve kaliteli bir sekilde ytrttiilmesi, en basta din gérevlilerinin mesleki
bilgi ve genel kultir acisindan iyi yetismis olmasina baghdir. Dolayisiyla bu goéreve aday
olanlarin mesleki bilgi, beceri ve genel kultlir bakimindan iyi yetismeleri, hem kurumsal acidan
hem de toplumsal acidan énemlidir. Béylesine énemli bir gérevi icra etme konumunda bulunan
kimselerin aldiklar1 egitimin yeterliligi, onlarin mesleki yeterliklerini de ifade edeceginden, bu
yeterlik durumunun zaman zaman yapilacak olan alan arastirmalar: ile tespit edilmesinin
gerekliligi ortadadir. Bununla birlikte yeterli calismanin olmadig ifade edilmelidir.

Iste bu calismanin amaci, Imam-Hatip Lisesi son sinifta okuyan égrencilerin, gelisen ve degisen
sartlar cercevesinde, gorevlerini daha etkin ve verimli yapabilmeleri icin gerekli yeterlik
duizeylerini tespit etmek ve varsa eksikliklerin giderilmesi noktasinda ¢6zim Onerileri

sunmaktir.
4. ARASTIRMANIN YONTEMIi
4.1.Evren ve Orneklem

Calisma evreni; 2014-2015 egitim-6gretim yilinda Samsun il ve ilgelerinde Imam-Hatip Lisesi

son sinifta okuyan toplam 1733 6grenciden olusmaktadir.3

Arastirmanin 6rneklemini; Ilkadim, Bafra, Carsamba, Terme, Ladik, Havza, Vezirképri
ilcelerindeki Imam-Hatip Liselerinin son sinifina devam eden 1362 égrenci icerisinden seckisiz
érnekleme yoluyla secilen 367 &grenci olusturmaktadir. Ornekleme alinan okullarin sosyo-
ekonomik ve kiltiirel dlizey acisindan arastirma evrenini yansitmasina 6zen goésterilmistir. Bu

nedenle gerekli incelemeler yapildiktan sonra okullar tespit edilmistir.

Arastirmamizda son sinif 6grencileriyle calisilmasinin nedeni; bu 6grencilerin dért yillik lise
6greniminin son basamagina gelmis olmalar: ve zihinlerinde olumlu ya da olumsuz bir mesleki

yeterlik algisinin olustugunun varsayilmasidir.
4.2. Veri Toplama Araclar

Arastirmada bilgi toplamak amaciyla, Turan (2013) tarafindan gelistirilen “Din Gorevlileri
Mesleki Yeterlik Olcegi” kullanilmistir. Elli bes (55) maddeden olusan élcegin cevap kisminda
her ifade icin “Tamamen katiliyorum”, “Cogunlukla Katiliyorum”, “Kismen Katiliyorum?”,

“Katilmiyorum”, “Hi¢c Katilmiyorum” seklinde 57 likert 6lcek kullanilmistir.

Olcekte “Tamamen katiliyorum” secenegine +5 puan, “Cogunlukla Katiliyorum” secenegine +4
puan, “Kismen Katiliyorum” secenegine +3 puan, , “Katilmiyorum” secenegine +2 puan, “Hi¢
Katilmiyorum” secenegine +1 puan verilmistir. Her 6grenciye ait mesleki yeterlik algis ile ilgili
toplam puan bulunmustur. Olcekten alinabilecek en yliksek puan +220, en diisitk puan +44
olmaktadir. Yiksek puan olumlu yénde mesleki algi dlizeyinin, dliisik puan ise olumsuz yonde

mesleki alg1 dlizeyinin isareti sayilmaktadir.

Olcek 6rneklem grubuna uygulandiktan sonra elde edile veriler tizerinden &lcegin gecerlik ve
glvenirlik calismalar1 yapilmistir. Olcegin yap1 gecerligi icin faktér analizi yapilmistir. Faktér

analizi sonucu KMO degeri 0,939 olarak bulunmustur. Degiskenler arasinda korelasyonun

3 Veriler, Din Ogretimi Genel Mudurliigii'nden, telefonla ulasilarak arastirmaci tarafindan alinmistir.
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yeterli olup olmadigina bakmak amaciyla Barlett testi yapilmis ve Barlett test degeri 7338,501
(p<0.01) olarak bulunmustur. KMO degerini yliksek olmasi, o6lcek verileri tizerinde faktor

analizinin yapilabilirligini géstermektedir.

Olcegin alt faktérlerini gormek amaciyla déndiirtilmus (varimax) temel bilesenler faktér analizi

yapilmis ve 6lcek maddeleri tic alt faktérde toplanmustir. “Mesleki Yeterlik Olcegi’nin faktér

~ e

analizi sonuclar asagida verilmistir.

Tablo 1. Mesleki Yeterlik Olcegi

Alt Fak
Madde . q q tor
Fakt Mesleki Yeterlik Maddeleri .
orler No Y“'f
leri
40 | Gorev alanimla ilgili herhangi bir sorunla karsilastigimda onu ¢ézerim. 0,70
49 | Cemaatimin kendi arasinda yasadig1 sorunlarin ¢ézimtinde aktif rol oynayabilirim. 0,66
50 | Din hizmetlerini daha etkili yapabilmek icin farkli alanlarda okumalar yaparim. 0,66
42 | Gorevimi yerine getirirken, cemaatimin ilgi, ihtiyac ve beklentilerine gére hareket | 0,66
= edebilirim
E 44 | Gorevimi yerine getirirken yaygin din egitimi ile ilgili ilke ve yontemlerden | 0,65
=2 faydalanirim.
g 46 | Vaaz ve hutbeleri sunarken Turkceyi dogru ve etkili bir sekilde kullanabilirim 0,62
© 41 | Cemaatimin ilgi, ihtiyac ve beklentilerini bilirim. 0,61
: 38 | Gorev alanimla ilgili cemaatime dini konularda damismanlik ve rehberlik | 0,60
) yapabilirim.
E’ 43 | Yaygin din egitimi ile ilgili ilke ve yéntemleri bilirim. 0,60
g 45 | Yaz Kur’an kurslarinda din egitimi ile ilgili yeni yontem ve teknikleri uygularim. 0,58
° 53 | Yerel ve genel dlcekte glincel olaylar takip ederim. 0,57
: 37 | Meslegimle ilgili olarak bilgisayar ve interneti etkili bir sekilde kullanabilirim. 0,57
= 48 | Duglin, nisan vb. térenlerde glinlin anlam ve énemine iliskin konusma yapabilirim. 0,56
g” 47 | Yetiskinlerin egitim 6gretimine iliskin temel ilke ve kavramlari, yaygin din egitimi | 0,56
o uygulamalarinda kullanabilirim
A 39 | Onemli giin ve gecelerde programlar diizenlerim. 0,54
k- 52 | Turkiye’nin dini yapist hakkinda yeterli derecede bilgi sahibi degilim. 0,54
E 54 | Gunumuzde mevcut olan dini akimlari bilirim. 0,49
35 | Kur’an yuztinden okumay: 6gretirken gerekli yontem ve teknikleri kullanabilirim. 0,47
33 | Etkili iletisim yéntem ve tekniklerini bilirim. 0,41
32 | Ozel glin ve gecelerde cemaatin éntin-de Kur’an makam tizere okurum. 0,39
30 | Kendimi gelistirmek icin meslegimle ilgili yayinlan takip ederim. 0,31
13 | Temel fikih kavramlarini bilirim. 0,69
9 | Hadislerle ilgili temel kavramlari bilirim. 0,66
18 | Islam tarihi ile ilgili temel kaynaklarin isimlerini bilirim. 0,63
- 14 | Fikhin temel kaynaklarini isimleriyle bilirim. 0,62
a 7 | Kur’an ve tefsirle ilgili temel kavram ve ilkeleri bilirim. 0,60
=) 12 | Kullandigim hadislerin anlamlarini bilirim. 0,59
2 10 | Temel hadis kaynaklarinin isimlerini bilirim. 0,58
= 6 | Kur’anin baslica ana konularini bilirim. 0,54
f 2 | Okudugum ayetlerin anlamlarini bilirim. 0,53
o 4 | Gorevimin gerektirdigi kadar Arapca bilirim. 0,52
) 20 | Dindeki inang¢ ve yorum farklarini bilirim. 0,49
% 25 | Namazda okunan kisa surelerin anlamlarini bilirim. 0,45
1 | Kur’an tecvid kurallarina gére yliztinden okurum. 0,42
15 | Hz. Peygamberin hayatini bilirim. 0,40
29 | Yasin, Mulk, Fetih, Hucurat, Rahman ve Nebe sureleri ile Duha suresinden Nas | 0,38
suresine kadar ezbere okurum.
23 | Gerektiginde cemaatin ilgi ve ihtiyaclarina uygun vaaz hazirlar ve sunabilirim. 0,71
4 22 | GUnun anlam ve Onemine ve cemaatin ihtiyaclarina uygun hutbe hazirlar ve | 0,70
o sunabilirim.
- 24 | Cenaze ile ilgili dini gérevleri usuliine uygun bir sekilde yapabilirim. 0,63
g K 26 | Gerektiginde ilmihal konularini cemaatin seviyesine uygun olarak anlatabilirim. 0,62
x g 28 | Yapilmas: mutad olan dualar: Turkceleriyle birlikte yapabilirim. 0,46
) 2 3 | Gorevimi yaparken Kur’an’in mealinden yararlanirim. 0,45
5 17 | Hutbe, vaaz ve sohbetlerimde Hz. Peygamberin tutum ve davranislarindan érnekler | 0,40
= verebilirim.
5 | Namazlar: usultine uygun olarak kildirabilirim. 0,32

Bu arastirmanin verileri ile yapilan faktoér analizi sonucunda, 6lcek maddeleri tic alt grupta

toplanmistir. Birinci faktériin varyans orani % 32,27 ikinci faktérin % 6,49 tGg¢lncu faktérin
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ise % 3,67 olarak bulunmustur. Bu tuc¢ faktértin 6Olcege iliskin acikladigl toplam varyans %
42,43tar. Faktér analizi sonucu faktér yukleri ytksek gortlen olgekteki 44 madde bu
arastirmada degerlendirmeye alinmistir. Olcekteki 11 olumsuz madde degerlendirmeye
alinmamistir. Faktér yukt 0,50nin altinda olan maddeler analizden c¢ikarilmis ve buna gore

Cronbach Alfa gtvenirlik puani 0,937 olarak bulunmustur.
43. Verilerin Analizi

Uygulama sonunda, istatistiksel islemler bilgisayarda yapilmis ve bunun icin SPSS (Statistical
Package for the Social Sciences) istatistik paket programi kullanilmistir.

Istatistiksel islemler sonucunda, bagimsiz degiskinlerle ilgili gruplarin 6grenci sayilari (N),
mesleki yeterlik alg diizeyi puan ortalamalar ( X ), standart sapmalari (S), serbestlik dereceleri
(sd), varyanslar (F) ve t-testi sonuclar:1 bulunmustur.

Hipotezlerin test edilmesinde, tek yonlti varyans analizi (ANOVA, F-testi) teknigi ve t-testi teknigi
kullanilmistir. Varyans analizi sonucu, bagimsiz degiskenlere ait gruplarin ortalamalarn
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulundugunda, farkin hangi gruplar arasinda
oldugunu belirlemek amaci ile coklu karsilastirma testlerinden Scheffe testi teknigi

kullanilmistir. Hipotezlerin test edilmesinde en ¢ok 0,05 hata pay:1 kabul edilmistir.

Arastirmadan elde edilen verilerin analizine gecilmeden 6énce puanlarin normal dagilim goésterip

gostermedigine bakilmistir. Puanlarin dagilimi asagidaki tablodaki gibidir.

Tablo 2. Normallik Testi

Normallik Testi
Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Puan Istatistik daf P Istatistik df P
0,033 367 0,200 0,993 367 0,092

Tabloda gosterilen her iki test icin p degerinin 0,05’ten buiytik oldugu gértilmektedir. Buna gore,
“‘normal dagilimlar arasinda fark yoktur” seklindeki yokluk hipotezinin kabul edilerek
normalligin saglandig: anlasilmaktadir.

5. BULGULAR VE YORUM

Bu boélumde, arastirmanin alt problemleri dogrultusunda, 6lcegin uygulanmasindan elde edilen
verilerin istatistiksel analizine yer verilmis, analiz sonucunda elde edilen veriler
tablolastirilmistir. Tablolarda o6ncelikle frekans dagilimlarina iliskin bulgular degerlendirilmis,

ardindan karsilastirmali analizlere yer verilmistir.

Bulgular bélumuinde, bagimsiz degiskenlere gore amaglarin gerceklesme diizeyi aritmetik
ortalamalar1 (X ) ve standart sapmalarin (S) hesaplandigi tablolar verilmistir. Bu tablolar
lUzerinde, degisken gruplarina gore mesleki yeterlik puan ortalamalar1 farkinin istatistiksel
olarak anlamli olup olmadigina ikili gruplarda t-testi, ikiden fazla gruplarda ise ANOVA testi

uygulanarak bakilmistir.
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5.1. Ankete Katilan Ogrenciler ile ilgili Genel Bilgiler
5.1.1. Ogrencilerin Cinsiyete Gore Dagilimlar1

Tablo 3. Ogrencilerin Cinsiyete Gére Dagilimlari

Cinsiyet N %
Kiz 199 54,2
Erkek 168 45,8
Toplam 367 100,0

Tabloya gore, arastirmaya katilan 6grencilerin % 54,2’sini kiz 6grenciler olustururken, % 45,8’

erkek 6grencilerden olusmaktadir.

5.1.2. Ogrencilerin Hafizlik Durumlarina Gére Dagilimlar:

Tablo 4. Ogrencilerin Hafizhik Durumuna Gére Dagilimlar

Hafizlik Durumu N %
Hafiz 11 3,0
Hafiz degil 356 97,0
Toplam 367 100,0

Arastirmaya katilan 367 6grencinin % 3*intin hafiz, % 97’sinin ise hafiz olmadig1 géralmektedir.

5.1.3. Ogrencilerin Ogrenim Gordiikleri Okul Tiiriine Gére Dagilimlar1

Tablo 5. Ogrencilerin Ogrenim Gérdiikleri Okul Tirtine Gére Dagilimlar

Okul Tiirii N %
Anadolu IHL 163 44,4
IHL 204 55,6
Toplam 367 100,0

Arastirmaya katilan égrencilerin % 44,41 Anadolu [HL, % 55,6’s1 IHL 6grencisidir.

5.1.4. Ogrencilerin Tercih Nedenlerine Gére Dagilimlar:

Tablo 6. Ogrencilerin Imam Hatip Lisesini Tercih Nedenlerine Gére Dagilimlari
Tercih Nedeni N %
Kisisel tercihi 216 58,9
Aile ve yakinlarinin istegi 97 26,4
Baska bir okul kazanamama 24 6,5
Diger nedenler 30 8,2
Toplam 367 100,0

Tabloya gore, arastirmaya katilan o6grencilerin % 58,9’u kendi tercihiyle, % 26,40 aile ve

yakinlarinin istegiyle, % 6,51 baska bir okul kazanamadig1 i¢cin, % 8,2’si ise farkli nedenlerden

dolay1 imam Hatip Lisesini tercih etmistir.
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5.2. Baz1 Degiskenlere Gore Ogrencilerin Mesleki Yeterlik Algilar:
5.2.1. Ogrencilerin Cinsiyetine Gore Mesleki Yeterlik Algilar1

Tablo 7. Cinsiyetine Goére Ogrencilerin Mesleki Yeterlik Algilar

Cinsiyet N X S sd t P
Kiz 199 156,85 25,090 365 3,046 p= 0,002
Erkek 168 148,41 27,985 p<0,016nemli

Tabloda, 6grencilerin mesleki yeterlik algilan ile ilgili istatistikler cinsiyet degiskeni acisindan
incelenmistir. Buna gére kiz 6grencilerin mesleki yeterlik algilari ortalama puanlar ( X =156,85)
iken, erkek 6grencilerin ortalama puanlari (X =148,41) olarak bulunmustur. Yapilan t-testi
sonucunda cinsiyete gore Ogrencilerin mesleki yeterlik algilar1 arasindaki fark (p<0,01)
diizeyinde 6nemli gértlmusttir. Bu sonuca gére kiz 6grencilerin mesleki yeterlik algilarinin

erkek 6grencilere gore daha ytksek oldugu sdylenebilir.

Ogrencilerin cinsiyetine gére mesleki yeterlik alt alanlarina ait istatistiksel sonuclar asagidaki
tabloda verilmistir.

Tablo 8. Ogrencilerin Mesleki Yeterlik Algisi Puanlarinin Cinsiyet Faktéri Agisindan

Istatistiksel Sonuclar1

Mesleki Yeterlik N o
Alanlar1 Cinsiyet X S sd t b
Dini Pedagojik Kiz 58,80 12,16 p=0,095
Formasyon ve 365 1,67 p>0,05
Rehberlik Erkek 56,61 12,83 Onemsiz
. Kiz 55,03 8,08 p=0,000
Me%izllnispidan 365 4,59 p<0,001
g Erkek 50,85 9,35 Onemli
Mesleki Beceri ve |22 24,41 5.89 365 3.69 p<8’88(1)
Uygulama Erkek 22,07 6,20 ’ P el
nemli

Kiz 6grencilerin Dini Pedagojik Formasyon ve Rehberlik alanindaki mesleki yeterlik algilarinin
puan ortalamasi (X =58,80) iken, erkeklerin ortalamasi (X =56,61) olarak belirlenmistir. Puan
ortalamalar1 arasindaki farkin anlaml olup olmadigina bakmak i¢in t-testi yapilmis ve cinsiyete
gore Dini Pedagojik Formasyon ve Rehberlik alanindaki mesleki yeterlik algi puan ortalamalar:

arasinda (p>0,05) diizeyinde istatistiksel olarak anlaml bir fark gértilmemistir.

Mesleki Alan Bilgisi alanindaki mesleki yeterlik algi dliizeylerine bakildiginda kizlarin ortalamasi
(X =55,03) iken, erkeklerin ortalamasi (X =50,85) olarak bulunmustur. Ortalamalar arasindaki
farkin anlamli olup olmadigina t-testi ile bakilmis ve cinsiyete gore 6grencilerin Mesleki Alan
Bilgisi yeterlik algis1 puan ortalamalar1 arasinda(p<0,01) dlizeyinde istatistiksel olarak anlamh
bir fark bulunmustur. Buna goére kizlarin mesleki alan bilgisinde kendilerini erkeklere gore daha

yeterli gérdtikleri sonucuna ulasilmistir.

Mesleki Beceri ve Uygulamada ise kizlarin mesleki yeterlik algi puan ortalamasi (X =24,41)
iken, erkeklerin ortalamasi (X =22,07) bulunmustur. Yapilan t-testi sonucunda cinsiyete gére
ogrencilerin Mesleki Beceri ve Uygulama alanindaki mesleki yeterlik puan ortalamalar:
arasindaki fark (p<0,01) dlizeyinde istatistiksel olarak anlamli oldugu goértlmusttr. Buna gére
kizlarin mesleki beceri ve uygulamada kendilerini erkeklere goére daha yeterli gordtkleri

sonucuna ulasilmistir.

Yukaridaki tablolardan elde edilen sonuglara gore, kizlarin genel olarak mesleki yeterlik

algisinin, erkeklere gére daha ytuksek oldugu anlasilmaktadir.
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Bu arastirma sonucu ortaya ¢ikan cinsiyet degiskeni acisindan 6grencilerin mesleki yeterlik
algilarinin kiz 6grenciler lehine istatistiksel olarak anlaml dtizeyde farklilastigi goértilmektedir.
Cinsiyet ile yeterlik algis1 arasindaki iliskiyi aciklama noktasinda, Capri ve Celikkaleli (2008) ile
Seker, Deniz ve Goérgen (2005) tarafindan yapilan arastirma sonucu elde edilen bulgularla
benzerlik gostermektedir.

Bandura’nin tanimina gore, bireyin belli bir edimi gerceklestirmek icin gerekli eylemleri
diizenleme ve ylUrtitme glictine iliskin yargisina 6z-yeterlik denir. Bu tanimdan yola ¢ikarak, kiz
o6grencilerin derslerini daha ciddiye almalari, daha cok ders calismalar: ve bunun sonucunda da
ders notlarinin erkek oOgrencilere gore daha yiksek olmasi, onlarin ileride meslege yonelik
yeterlik algisini artirmis olabilecegi dustnulmektedir. Bandura ayni calismasinda insan
davranislarinin gercekte dogru olandan c¢ok, insanlarin dogru olduguna inandiklari seye
dayandigini belirtmistir. (Bandura, 1986'dan akt., Ozerkan, 2007) Bu ifadeye baglh olarak
gintimuzde Kur’an Kursu o6greticiliginin kadinlar icin ideal meslek olarak goértlmesi kiz

o6grencilerde olumlu yonde alg: olusturmus olabilir.

Bu arastirma bulgularinin aksine, yeterlik algisinin cinsiyete gore farklilagsmadigini tespit eden
cesitli calismalar da vardir. Kaya ve Turan (2013), Hevedanl ve Ekici (2009), Yaman, Koray ve
Altunceki¢c (2004) tarafindan yapilan calismalarda kizlar ve erkekler arasinda mesleki/6z
yeterlik algis1 bakimindan bir farklilagsma olmadigl gortlmustir. Arastirma sonuclarindaki bu

farkliligin érneklemlerden ya da arastirmalarin niteliginden kaynaklandig: séylenebilir.
5.2.2. Hafizhk Durumuna Gore Ogrencilerin Mesleki Yeterlik Algilar:

Tablo 9. Ogrencilerin Hafizlik Durumuna Gére Mesleki Yeterlik Algilar

Hafizlik Durumu N Y S sd t P
Hafiz 11 160,18 24,412 p=0,36

<. 365 0,90 p>0,05
Hafiz degil 356 152,76 26,821 Onemsiz

Tabloya gore, hafiz 6grencilerin puan ortalamasi (X = 160,18) iken, hafiz olmayan 6grencilerin
puan ortalamasi ( X = 152,76) bulunmustur. Ogrencilerinin puan ortalamalar: arasidaki farkin
istatistiksel olarak anlamli olup olmadigina t-testi ile bakilmis ve hafizhk durumuna goére
o6grencilerin mesleki yeterlik puan ortalamalar: arasinda (p>0,05) diizeyinde istatistiksel olarak

anlaml bir iliski olmadig1 géralmustar.

Hafizlik durumuna goére 6grencilerin mesleki yeterlik alt boyutlarina ait istatistiksel sonuglar

asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 10. Ogrencilerin Mesleki Yeterlik Algis1 Puanlarimin Hafizhk Faktérti Acisindan
Istatistiksel Sonuclar

Mesleki Yeterlik Hafizlik ~ s sd ¢
Alanlar:1 Durumu X P
Dini Pedagojik Hafiz 61,54 12,93 p=0,31
Formasyon ve .. 365 1,01 p>0,05
Rehberlik Hafiz degil 57,68 12,49 Onemsiz
i Haf 54,63 7,11 p=0,56
Meslelat Alan ez : 365 0,57 p>0,05
& Hafiz degil 53,07 8,97 Onemsiz
: - Hafiz 25,09 7,35 p=0,33
Meslelsi Beceri ve — 365 0,95 p>0,05
ygu Hafiz degil 23,28 6,10 Onemsiz
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Dini Pedagojik Formasyon ve Rehberlik mesleki yeterlik boyutunda hafizlarin mesleki yeterlik
algi puan ortalamasi ( X =61,54) iken, hafiz olmayanlarin ortalamasi (X =57,68) bulunmustur.

Yapilan t-testi sonucunda hafizlik durumuna goére 6grencilerin Dini Pedagojik Formasyon ve
Rehberlik mesleki yeterlik alaninda (p>0,05)dtizeyinde istatistiksel olarak anlaml bir farklilik
bulunmamistir. Hafiz olan ile hafiz olmayan 6grencilerin Dini Pedagojik Formasyon ve Rehberlik
mesleki yeterlik dlizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlaml bir fark olmadig1 anlasilmaktadir.

Mesleki Alan Bilgisi boyutunda, hafiz olan 6grencilerin mesleki yeterlik algilar1 puan ortalamasi
(X =54,63) iken, hafiz olmayan ogrencilerin ortalamas: (X =53,07) olarak bulunmustur. Bu
puan ortalamalari arasindaki farkin 6nemli olup olmadigina t-testi ile bakilmis ve hafizlik
durumuna gore mesleki alan bilgisi yeterlik alg: duzeyleri arasinda (p>0,05) istatistiksel olarak
anlaml bir fark olmadig: géralmustar.

Mesleki Beceri ve Uygulama alaninda ise, hafiz olan 6grencilerin mesleki yeterlik algilar1 puan
ortalamas: (X =25,09) iken, hafiz olmayanlarin ortalamas: (X =23,28) olarak bulunmustur.
Yapilan t-testi sonucunda, hafizhik durumuna goére 6grencilerin mesleki beceri ve uygulama
alanindaki mesleki yeterlik algi duzeyleri arasinda (p>0,05) duzeyinde istatistiksel olarak

anlaml bir fark gértlmemistir.

Hafiz 6grencilerin hafiz olmayanlara gére mesleki yeterlik algisinda genel toplamda ve alt
boyutlarda anlamli bir farkin cikmamasi, Utzerinde durulmaya deger olarak gortlmektedir.
Toplum nazarinda ve 6zellikle Imam-Hatip Liselerinde hafiz égrencilere karsi tevecciih séz
konusudur. Ayni sekilde hafiz 6grencilerin de durumlarindan 6tiar(i, kendilerine gtivenlerinin
diger arkadaslarina gére daha ytksek olmasi ve bunun da arastirmamiza yansimasi beklenirdi.
Ozellikle “mesleki uygulama ve beceri” mesleki yeterlik alaninda, hafiz égrenciler daha avantajli
gibi dtistintilse de, bu durum arastirma sonucuna yansimamistir. Bu da hafizlik 6gretiminin
niteligini glindeme getirmektedir. Bu baglamda o6ncelikle, tlkemizde resmi olarak hafiz
yetistiren Kur’an Kurslarmin programi ve haftalik ders saatleri incelenmistir. Diyanet Isleri
Baskanligi Kur’an Kurslari yénergesine gore; Kur’an-1 Kerim’i ytztinden okuma calismalari
yapilan Kur’an Kurslarinda; 18 saat Kur’an-1 Kerim, 1 saat itikat, 3 saat Ibadet, 1 saat Siyer, 1

saat Ahlak dersi olmak tizere 24 saat zorunlu ders yapilmaktadir.

Hafizlik c¢alismas1 yapilan kurslarda; haftalik ders programlarni 24 saat TUzerinden
dtizenlenmektedir. Bu stirenin 20 saati Kur’an-1 Kerim, 1 saati Itikat, 1 saati Ibadet, 1 saati

Siyer ve 1 saati de Ahlak dersi i¢in ayrilmaktadir.

Karacelil (2013) tarafindan 16 Kur’an Kursu 0greticisinin katilimiyla yapilan caligmada,
Ogreticilerin tamami mufredatin her kesime hitap edemedigini ve bu noktada yetersiz oldugunu
ifade ederken, 13 Kur’an Kursu o6greticisi ise mufredatin son derece agir ve miufredati
uygulamaya yeterli zaman olmadigini ifade etmislerdir. Ayrica Kur’an Kurslarinin mufredatiyla
ilgili yapilan baska calismalarda da alan, yeterlik ve stire acisindan bazi yetersizliklerin oldugu
sonucuna ulasilmistir. (Kog, 2011, Ozdemir ve Kavak, 2011, Onder, 2010) Miifredattan
kaynaklanan eksikliklerle birlikte Ogreticilerin yeterlik durumu ve egitim dtzeyinin de

o6grencilerin gelisimlerinde etkisinin olabilecegi gézden 1rak tutulmamalidir.
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5.2.3. Okul Tiiriine Gore Ogrencilerin Mesleki Yeterlik Algilar:

Okul Tiirii N X S sd t p
AIHL 163 157,46 26,044 p=0,004
) 365 2,895 p<0,01
IHL 204 149,41 26,833 ) )
Onemli

Tablo 11. Okul Turtne Gére Ogrencilerin Mesleki Yeterlik Algilari

Tabloda, arastirmaya katilan égrencilerin okul tirt bakimindan mesleki yeterlik algilari ortaya
konulmustur. Buna gére, AIHL 6grencilerinin mesleki yeterlik algi puan ortalamalar ( X
=157,46), IHL 6grencilerinin puan ortalamas: ise ( X =149,41) olarak bulunmustur.

Yapilan t-testi sonucunda, okul tirtine gore Ogrencilerinin mesleki yeterlik algilar1 puan
ortalamalar1 arasindaki fark (p<0,01) diizeyinde istatistiksel olarak anlaml oldugu gértlmustur.
Bu sonuca gére, AIHL &grencilerinin mesleki yeterlik alg1 diizeyinin IHL égrencilerinin mesleki

yeterlik alg1 dtizeylerinden daha ytksek oldugu anlasilmaktadair.

Okul turtine gore 6grencilerin mesleki yeterlik alt alanlardaki puanlarinin istatistiksel sonuglari
asagidaki gibidir.

Tablo 12. Okul Turtine Gére Ogrencilerin Mesleki Yeterlik Algis1 Puanlarinin Istatistiksel

Sonugclari
Mesleki Yeterlik Okul 3

Alanlari Tirii X = = i p
L . AIHL 60,07 12,18 p=0,00
Formasyon st Sompert |
Y IHL 55,98 12,48 Onemli
AIHL 54,47 8,60 p=0,01
Mesleki Alan Bilgisi - 365 2,62 p<0,05
IHL 52,03 9,04 Onemli
: . ATHL 23,80 6,26 p=0,19
Mestlfkl ?;frf;‘ ve - 365 1,29 p>0,05
ygu IHL 22,97 6,03 Onemsiz

Dini Pedagojik Formasyon ve Rehberlik alaninda AIHL 6grencilerinin mesleki yeterlik algilari

puan ortalamasi ( X =60,07), IHL 6grencilerinin ortalamasi ise( X =55,98) olarak bulunmustur.

Okul tuartine gore Ogrencilerin Dini Pedagojik Formasyon ve Rehberlik alanindaki mesleki
yeterlik algilar1 puan ortalamalari arasindaki farkin 6nemine t-testi ile bakilmis ve puan
ortalamalar: arasindaki fark (p<0,01) diizeyinde istatistiksel olarak anlamli oldugu géralmusttr.
Bu sonuca gére, ATHL 6grencilerinin Dini Pedagojik Formasyon ve Rehberlik mesleki yeterlik
algilar1 puan ortalamasmin, IHL é&grencilerinin puan ortalamasindan da ytiksek oldugu

anlasilmaktadir.

Mesleki Alan Bilgisi alaninda, ATHL 6grencilerinin mesleki yeterlik puan ortalamast (X =54,47)
olarak, IHL ogrencilerinin ortalamasi ise(X =52,03) olarak bulunmustur. Bu ortalamalar
arasindaki farkin 6nemine t-testi ile bakilmis ve okul tiirine gére mesleki alan bilgisi alanindaki
mesleki yeterlik algilar1 puan ortalamasi arasindaki fark(p<0,01) dizeyinde istatistiksel olarak
anlamh bulunmustur. Bu sonuca gore, AIHL 6grencilerinin mesleki alan bilgisi yeterlik algilart

puan ortalamasinin, IHL égrencilerinin puan ortalamasindan da ytiksek oldugu gértilmektedir.

Mesleki Beceri ve Uygulama alaninda ise, ATHL 6grencilerinin mesleki yeterlik algilarinin puan

ortalamas: (X =23,80) iken, IHL 6grencilerinin ortalamasi (X =22,97) olarak bulunmustur. iki
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grubun puan ortalamalari arasindaki farkin anlamli olup olmadigina bakmak icin t-testi
yapilmis ve okul tlrGine gore mesleki beceri ve uygulamada alaninda o6grencilerin yeterlik
algilarinin puan ortalamalar: arasindaki fark (p>0,05) dlizeyinde 6nemsiz gérilmustur.

Okul turtine gére mesleki yeterlik algi diizeyinin AIHL lehine farkliik gbstermesi, dgrencilerin
bu okullara Temel Egitimden Ortadgretime Gecis (TEOG)* sinavi sonucuna gore yerlestirmesi ve
buna bagh olarak daha basarili 6grencilerin bu okullara girebilmesiyle aciklanabilir. (MEB,
2008)

Mesleki yeterlik duzeyindeki farkhilasmada mufredatin bir etkisinin olup olmadigina
bakildiginda, Meslek dersleri acisindan Kur’an-1 Kerim dersi AIHL’de 9. Sinifta haftada dért saat
iken, IHL’de 6 saattir. 10, 11, ve 12. Smiflarda ise Kur’an-1 Kerim dersi esittir. Mesleki Arapca
[HL’de 9. 10. 11. ve 12. smiflarda haftada beser saat okutulurken, AIHL'de haftada dérder saat
okutulmaktadir. Temel Dini Bilgiler dersi AIHL'de haftada bir saat, IHL’de ise haftada iki saat
okutulmaktadir. Gértildiigii gibi her iki programin meslek derslerinde IHL lehine bir farklhilik
vardir. Ancak bu farkliligin mesleki yeterlik alanlarindan “Mesleki Alan Bilgisi” yeterlik algisina

yansimadigl gérulmektedir.
5.2.4. imam Hatip Lisesini Tercih Nedenine Gore Ogrencilerin Mesleki Yeterlik Algilar:

Tablo 13. Imam Hatip Lisesini Tercih Nedenine Gére Mesleki Yeterlik Algilar

Tercih Nedeni N X S sd F P
Kisisel tercih 216 | 157,36 | 26,01
Aile ve yakinlarin istegi 97 | 146,85 | 24,13 p=0,001
Baska okul kazanamama 24 | 141,62 | 31,75 | 3/363 0,34 p<0,01
Diger nedenler (Okulun eve yakin Onemli
. 30 | 150,43 | 30,09
olmasi, Islam’ dogru 6grenmek vb.)

Tabloya bakildiginda kisisel tercihiyle Imam Hatip Lisesine gelen 6grencilerin mesleki yeterlik
algt puaninin (X =157,36), diger nedenlerle imam Hatip Lisesini tercih eden &grencilerin

ortalamalarina gére daha ytuksek oldugu gértilmektedir.

Yapilan varyans analizi sonucunda, Imam Hatip Lisesini tercih nedenlerine gére Imam Hatip
Lisesine gelen ogrencilerin mesleki yeterlik algilar1 puan ortalamalari arasinda (p<0,01)
diizeyinde istatistiksel olarak anlaml bir fark gértlmustiir. Bu sonuca goére, kendi tercihiyle
Imam Hatip Lisesine gelen 6grencilerin mesleki yeterlik algis1 diizeyinin yiiksek oldugu

sOylenebilir.

Farklilasmanin hangi gruplar arasinda énemli olduguna Scheffe testi ile bakilmis, imam Hatip
Lisesine “kisisel tercihi’ ile gelen 6grencilerin mesleki yeterlik alg1 diizeyinin “aile ve yakinlarinin
istegi” ve “baska okulu kazanamama” gibi nedenlerle gelenlere goére daha yuksek oldugu

gorulmustir.

Imam Hatip Lisesini tercih nedenine gére 6grencilerin mesleki yeterlik alt alanlardaki

puanlarinin istatistiksel sonuclar1 asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 14. Imam Hatip Lisesini Tercih Nedenine Gére Ogrencilerin Dini Pedagojik Formasyon ve

Rehberlik Yeterlik Algis1 Puanlarinin Istatistiksel Sonuclari

4 14.02.2018 tarihinde yayinlanan “Milli Egitim Bakanligi Ortadgretim Kurumlar: Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina
Dair Yonetmelik” ile TEOG sinav sistemi kaldirilarak yerine “Liselere Giris Sinavi (LGS)” getirilmistir.
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Tercih Nedeni N X S sd F )
Kisisel tercih 216 59,16 12,28
. . .. p=0,064
Aile ve yakinlarin istegi 97 56,45 11,64
3/363 2,44 p>0,05
Baska okul kazanamama 24 53,58 14,28 . .
Onemsiz
Diger nedenler 30 55,73 14,28
Toplam 367 57,80 12,50

Ogrencilerin tercih nedeni ile dini pedagojik formasyon ve rehberlik yeterlik algis1i puan
ortalamalar1 arasinda anlamh bir fark olup olmadigina Anova testi ile bakilmis olup, imam
Hatip Lisesini tercih nedenlerine gére dini pedagojik formasyon ve rehberlik yeterlik algilari
puan ortalamalar1 arasindaki fark (p>0,05) duzeyinde istatistiksel olarak anlamh

goéruilmemigtir.

Tablo 15. Imam Hatip Lisesini Tercih Nedenine Gére Ogrencilerin Mesleki Alan Bilgisi Yeterlik

Algis1 Puanlarinin Istatistiksel Sonuclari

Tercih Nedeni N X s sd F P
Kisisel tercih 216 54,75 8,45
Aile ve yakinlarin istegi 97 50,16 8,59 p=0,000
Baska okul kazanamama 24 49,79 9,85 3/363 7,477 p<0,001
Diger nedenler 30 53,56 | 9,73 Onemli
Toplam 367 53,11 8,92

Yapilan Anova testi sonucunda, &grencilerin Imam Hatip Lisesini tercih nedeni gére mesleki
alan bilgisi yeterlik algis1 puan ortalamalari arasinda (p<0,001 duzeyinde anlamli bir fark
oldugu goériilmuistiir. Bu sonuca goére, Imam Hatip Lisesini tercih nedeni ile mesleki alan bilgisi

yeterlik algisi arasinda anlamli bir iligki oldugu anlasilmaktadir.

Imam Hatip Lisesini tercih nedenlerine gore farklilasmanin hangi gruplar arasinda olduguna
Scheffe testi ile bakilmistir. Bu test sonucunda, imam Hatip Lisesine “kendi istegiyle” gelen
o6grencilerin, “aile ve yakinlann istegiyle” gelen o6grencilere goére mesleki alan bilgisi yeterlik

algisinin daha ytksek oldugu géralmustur.

Tablo 16. Imam Hatip Lisesini Tercih Nedenine Gére Ogrencilerin Mesleki Beceri ve Uygulama

Yeterlik Algis1 Puanlarinin Istatistiksel Sonuclari

Tercih Nedeni N X S sd F P
Kisisel tercih 216 24,18 5,98
Aile ve yakinlarin istegi 97 22,23 5,90 p=0,007
Baska okul kazanamama 24 20,62 6,77 3/363 4,09 p<0,01
Diger nedenler 30| 23,00| 6,56 Onemli
Toplam 367 23,34 6,14

Yapilan Anova testi sonucunda, dgrencilerin Imam Hatip Lisesini tercih nedenine gére mesleki
beceri ve uygulama yeterlik algisi puan ortalamalar1 arasinda (p<0,01) dizeyinde istatistiksel

olarak anlaml bir fark oldugu géralmustur.

Imam Hatip Lisesini tercih nedenlerine gére farklilasmanin hangi gruplar arasinda olduguna
Scheffe testi ile bakilmistir. Bu test sonucunda, Imam Hatip Lisesine kendi tercihiyle gelen
o6grencilerin, aile ve yakinlarinin istegiyle gelen 6grencilere gére mesleki beceri ve uygulama

yeterlik algilarinin daha ytksek oldugu goralmusttr.
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Yukaridaki tablolara bakildiginda, Ogrencilerin Imam Hatip Liselerini tercih nedeni ile
o6grencilerin mesleki yeterlik algilar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml bir iliski géralmustar.
Olcegin alt boyutlarindan mesleki alan bilgisi ve mesleki beceri-uygulama yeterlik algis1 ile
Imam Hatip Lisesini tercih nedeni arasinda da istatistiksel olarak anlamli bir iliski tespit
edilmistir. Scheffe testi sonucunda, Imam Hatip Lisesine kendi tercihiyle gelen 6grencilerin, aile
ve yakinlarinin istegiyle gelen 6grencilere gére mesleki yeterlik algilarinin daha ytiksek oldugu
gorulmustir.

Ergenlik donemi, psiko-sosyal gelisim acisindan, bireyin kendi degerlerini olusturdugu,
bununla birlikte kendi fikirlerini ve dustncelerini ortaya koydugu ve bunlarin karsisindaki
kisilerce 6nemsenmesini bekledigi bir dénemi ifade etmektedir. Fikir ve tercihleri énemsenen
bireylerin 6z yeterlik algilar1 ytkseldigi ve bu durumun da mesleki yeterlik algilarina yansidig:
ifade edilmektedir. (Altun ve Yazici, 2013) Tabiatiyla kendi tercihiyle imam-Hatip Lisesine gelen
ogrencilerin akademik basarisinin mesleki yeterlik algisin1 olumlu yénde etkiledigi séylenebilir.

5.2.5. Ikamet Ettigi Yerlesim Yerine Gore Ogrencilerin Mesleki Yeterlik Algilar:

Tablo 17. Ikamet Ettigi Yerlesim Yerine Gére Mesleki Yeterlik Algilar

ikamet N X S sd t P
Sehir merkezi 221 156,49 26,567 p=0,002
365 3,128 p<0,01
Ko6y/mabhalle 146 147,67 26,235 Onemli

Tabloda géruldigi gibi, sehir merkezinde ikamet eden &6grencilerinin mesleki yeterlik algilan
puan ortalamasi (X =156,49) olarak, kéy veya mahallede ikamet eden 6grencilerinin puan
ortalamasi ise (X =147,67) olarak bulunmustur. Ogrencilerinin puan ortalamalari arasindaki
farkin anlamli olup olmadigina t-testi ile bakilmistir. Yapilan t-testi sonucunda sehir
merkezinde ikamet eden Ogrencilerinin puan ortalamasi, kdy veya mahallede ikamet eden
ogrencilerinin puan ortalamasindan (p<0,01) dizeyinde istatistiksel olarak anlamh
goérulmuistiir. Bu sonuca goére, sehir merkezinde ikamet eden 6grencilerinin mesleki yeterlik algi
puan ortalamasi, kéy veya mahallede ikamet eden 6grencilerinin puan ortalamasina gére daha

yuksek oldugu anlasilmaktadir.

[kamet ettigi yerlesim yerine gére 6grencilerin mesleki yeterlik alt alanlardaki puanlarinin

istatistiksel sonuclar asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 18. Ogrencilerin Mesleki Yeterlik Algis1 Puanlarinin Ikamet Ettigi Yerlesim Yerine Gére

Istatistiksel Sonuclar1

Alt Gruplar Yerlesim Yeri Y S| sd t P
Dini Pedagojik | gehir Merkezi 59,31 | 12,57 p=0,004
Formasyon ve 2,876 p<0,01

Rehberlik Koy /Mahalle 55,51 12,08 Onemli
Sehir Merkezi 54,00 | 9,11 p=0,020

Mesleki Alan Bilgisi 365 2,339 p>0,05
Ko6y/Mabhalle 51,78 8,47 Onemsiz

; ; =0,000

Mesleki Beceri ve Sehir Merkezi 24,30 6,16 p

Uveul 3,776 | p<0,001
ygulama Koy /Mahalle 21,87 5,83 Onemli
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Dini Pedagojik Formasyon ve Rehberlik yeterlik alaninda sehir merkezinde ikamet eden
6grencilerin mesleki yeterlik algilar1 puan ortalamasi (X =59,31) olarak, kéy/mahallede ikamet
edenlerin ortalamasi ise (X =55,51) olarak bulunmustur. Bu ortalamalar arasindaki farkin
anlaml olup olmadigina t-testi ile bakilmistir. Yapilan t-testi sonucu, yerlesim yerine gore
o6grencilerin Dini Pedagojik Formasyon ve Rehberlik alanindaki yeterlik algis1 puan ortalamalar:
arasinda(p<0,01) diizeyinde istatistiksel olarak anlaml bir fark bulunmustur.

Mesleki Alan Bilgisi yeterlik alaninda sehir merkezinde ikamet eden 6grencilerin mesleki yeterlik
algilar1 puan ortalamasi (X =54) iken, kdy/mahallede ikamet edenlerin ortalamas: (X =51,78)
olarak bulunmustur. Yapilan t-testi sonucunda yerlesim yerine gore 6grencilerin Mesleki Alan
Bilgisi alaninda yeterlik algilar1 arasindaki fark (p>0,05) diizeyinde anlamli bulunmamastir.

Mesleki Beceri ve Uygulama alaninda yeterlik sehir merkezinde ikamet eden O6grencilerin
mesleki yeterlik algilar1 puan ortalamasi (X =24,30) olarak, kéy/mahallede ikamet edenlerin
ortalamasi ise (X =21,87) olarak bulunmustur. Yapilan t-testi sonucunda yerlesim yerine gore
o6grencilerin Mesleki Beceri ve Uygulama alanindaki yeterlik algilar1 arasindaki fark (p<0,001)

dtizeyinde istatistiksel olarak anlaml bulunmustur.

Gecmis yillarda, okulda basarisizligin kaynaginin sadece 6grenci kaynakli oldugu, 6grencinin
zihinsel yeterlik diizeyinin dtistik olmasinin, okuma-yazma-aritmetik alanlarindaki basarisini
belirledigi distincesi egemen iken, zamanla egitim alaninda gelistirilen arastirma metotlar:
sonucunda bu gériistin kismen eksik kaldigi, bunun yam sira 6grencinin bireysel yetenegi ve
cevresel bircok faktdriin onun basarisini 6nemli 6lctide etkiledigi saptanmistir. Basarinin
temelinde 6grenci ve egitim kalitesi yer alirken, cevresel, ekonomik, kulttirel faktérlerin yani sira
saglik durumu, ebeveynlerin egitim diizeyleri vb. bircok faktériin yer aldig: ortaya konulmustur.
(Ozer ve Sari, 2009)

Aragtirmamiz sonucunda, sehirde ikamet eden &grencilerin mesleki yeterlik algilarinin (X
=156,49), kdyde ikamet edenlere gore ( X =147,67) yuksek olmasinda sehrin imkanlarinin daha
fazla olmasi ve kirsalla kent merkezleri arasindaki sosyal yasam farklilasmalarinin etkili

olabilecegi distintilmektedir.
6. SONUC

Imam-Hatip Lisesi son smif 6grencilerine uygulanan mesleki yeterlik 6lcegi neticesinde,
IHL’lerde okuyan &grencilerin bazi degiskenlere gére mesleki yeterlik algilari incelenmistir.

Arastirma sonucunda su sonugclar elde edilmistir:

1- Arastirmaya katilan 6grencilerin % 54,2’si kiz, % 45,871 erkektir. Kiz 6grencilerin mesleki
yeterlik algis1 puani ortalamasi (X =156, 85), erkek 6grencilerin mesleki yeterlik algisi puan

ortalamasmdan (X =148,41) daha yiiksek olarak bulunmustur.

2- Arastirmaya katilan égrencilerin % 3’ hafiz, % 97’si ise hafiz degildir. Ogrencilerin hafiz
olup olmamasi ile mesleki yeterlik algis1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki

goérulmemistir.

3- Arastirmaya katilan 6grencilerin % 44,4’ Anadolu IHL, % 55,6’s1 IHL 6grencisidir. AIHL
6grencilerinin mesleki yeterlik algisi puan ortalamasi ( X =157,46) ile IHL égrencilerinin mesleki
yeterlik algis1 puan ortalamasi ise (X =149,41) arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
goriilmiistiir. ATHL 6grencilerinin mesleki yeterlik algis1 [HL &grencilerine gére daha ytiksek

olarak bulunmustur.
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4- Arastirmaya katilan 6grencilerin % 58,9’u kendi tercihiyle, % 26,40 aile ve yakinlarinin
istegiyle, % 6,5 bagka bir okul kazanamadig1 icin, % 8,2’si ise farkli nedenlerden dolayr imam
Hatip Lisesini tercih etmistir.

Kendi tercihiyle Imam-Hatip Lisesine gelen 6grencilerin mesleki yeterlik algisi _puan ortalamas: (
X =157,36), aile ve yakinlarinin istegiyle gelen 6grencilerin puan ortalamasi ( X =146,85), bagka
bir okul kazanamadig:i i¢in gelen Ogrencilerin puan ortalamasi ( X =141,62) ve farkh
nedenlerden 6tiiri gelen 6grencilerin puan ortalamasi ise (X =150,43) olarak bulunmustur.
Arastirma sonucunda kendi tercihiyle imam-Hatip Lisesine gelen 6grencilerin mesleki yeterlik
algis1 diger tercihlerle gelenlere gore daha ytiksek olarak bulunmustur.

5- Arastirmaya katilan 6grencilerin % 60,2’si sehir merkezinde, % 39,8’ ise kdy veya mahallede
ikamet etmektedir. Sehir merkezinde ikamet eden 6grencilerin mesleki yeterlik algisi puani ( X

=156,49), kdy veya mahallede ikamet eden égrencilerin puan ortalamasindan ( X =147,67) daha
yuksek oldugu gérilmustur.

6- IHL ders programlan incelendiginde, Kelam, Hitabet ve Mesleki Uygulama derslerinin
yalnizca 12. Sinifta; Fikih ve Hadis dersleri ise yalnizca 10. sinifta iki saat okutuldugu, bunun

da mesleki yeterlik konusunda sinirh bir etkiye sahip oldugu gértlmuistur.

Imam-Hatip Lisesi son smif &grencilerinin mesleki yeterlik algilarini tespit etmek amaciyla

yapilan bu calismanin sonuclarindan hareketle su 6nerilerde bulunulabilir:

1. Gunumiizde Imam-Hatip Liselerinde &grenci sayisi giderek yulkselmektedir. Bu artisla
birlikte niceligin yaninda niteligin de goéz 6éntinde tutulmasi énemlidir. Zira nitelikli 6grenci ile
birlikte 6z yeterlik ve mesleki yeterlik algis1 da artacaktir. Bu noktada iImam-Hatip Liselerinde
ders programlarindan sosyal faaliyetlere farkli alanlarda, cagin getirdigi ihtiyac ve beklentileri
karsilayacak nitelikli insan ihtiyacina cevap verecek bir yenilenme ve degisime ihtiyac
duyulmaktadair.

2. Imam Hatip Lisesi 6grencilerinin mezuniyetten sonraki calisma sahalari, Imam-Hatiplik,
Kur’an Kursu Ogreticiligi, miiezzinlik gibi, daha cok halkla ic¢ ice olunan meslekler oldugu goéz
6ntnde bulundurularak, sosyal iletisimlerini gticlendirecek ortamlar hazirlanmalidir.

3. Hafizlik, mesleki yeterlik bakimindan énemli bir faktér olarak degerlendirilmesine ragmen,
bulgularda bu paralelde bir sonu¢ gorilmemistir. Bu nedenle, hafiz yetistiren kurumlarin
mufredatlari, 6gretici yeterlikleri incelenmeli ve 6grenci beklentileri géz 6ntine alinmalidir. Bu
sekilde Imam-Hatip Lisesine gelen hafiz 6grencilerin, bulunduklan okulun imkanlariyla da
birlikte niteliklerinin artmasina yardim edilmis olacaktir. Bu noktada Diyanet Isleri Baskanhgi
ile Din Ogretimi Genel Muidurltigii'ntin birlikte bir stire¢ ytirtitmeleri énemli gériilmektedir.

4. Ogrencilerin mesleki yeterlik alg1 ve motivasyonlarimi yiikseltmek icin aile, okul, 6gretmen ve
ogrenciler arasindaki iletisim ve etkilesim daha Ust dizeye cikarilmali, paydaslarin isbirligi
arttirilmalidar.

5. Ders igerikleri ve mufredat, toplumun ve c¢agn ihtiya¢ ve beklentilerine gore
glincellenmelidir.

6. Arastirma sonucunda IHLye kendi istegiyle gelen &grencilerin mesleki yeterlik algi dtizeyleri
daha yiiksek bulunmustur. Fakat imam-Hatip Lisesi 6grencilerinin belirli bir kism1 bu okullara
kendi istegi disinda geldiklerini ifade etmektedirler. Bu noktada anne babalar, 6gretmenler ve
okul idarecileri, 6grencilerle aralarinda daha yapici bir dil gelistirmeli, IHLler zorla gidilen

okullar degil, severek ve isteyerek gidilen okul haline déntstartlmelidir.
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Ozet: Eski Anadolu Uygarliklarindan olan Hititler; Anadolu’nun mimari ve sanatina yén veren en énemli
uygarliklarin basini cekmektedir. Bu uygarlik ilk kez 1834 yilinda Hitit bagkenti Hattusas ile Charles
Texier tarafindan Dlinya’ya tanitilmistir. Bir dag kenti olan Hattusas yer secimi acisindan dahi kendi
doénemi icerisinde Anadolu’da 6zgin bir baskent konumundadir. Baglangici 1906 yilina dayanan
arkeolojik calismalar ile tas temelleri gintimutize kadar ulasmis olan goérkemli bir kentin mimarisini
ortaya cikarmistir. Bu calisma ile Hattusastaki onemli mimari yapilarin basinda gelen Buyuk
Tapinak Kompleksinin mekan kurgusu incelenmis olup; Anadolu Mimarh@ tzerindeki
etkilesimlerine ulasilmasi amaclanmistir. Yapilan arastirmalar gostermistir ki; Buytuk Tapinak bir
mabet olmasinin yani sira is evi, arsiv odasi gibi farkli iglevlere sahip mekanlar da barindiran btiytik
bir komplekstir. Dini téren rittiellerine uygun olarak tapinak alanlarinda mahrem alanlarin ve kutsal
boltimlerin olusturulmasi, 6zel avlu ve girisler, depolama alanlar1 akilct bir tasarimin gostergesidir.
Yatayda genisleyen ve islevlerine gore bolimlere ayrilan mekan kurgusu, islevsellik, cevreye hakim
konumu ve malzeme sec¢imleri ile 6rnek bir mimari yapidir. Anadolu’da Hitit Mimarisinden ¢ok daha
yakin tarihli insa edilmis olan Selcuklu-Osmanli kulliyeleri ve Topkap: Sarayi’nin da Hitit
mimarisinin plan 6zelliklerini gésterdigi gértilmustiir. Sonuc olarak Hitit Uygarliginin mimarisi ve

sanatinin Anadolu’nun mimari kimligi tizerinde etkili oldugu bir kez daha ortaya konmustur.
Anahtar Kelimeler: Hitit Uygarligi, Hitit Mimarisi, Biiytik Tapinak, Hattusa
The Great Temple Architecture of the Hittitie Civilization and its Effects

Citation/©: Salihoglu, E. F. and Demirarslan, D. (2018). The great temple architecture of the Hittitie
civilization and its effects. Hitit University Journal of Social Sciences Institute, 11(3), 1761-1779. doi:
10.17218/hititsosbil.411558

Abstract: The Hittites from ancient Anatolian Civilizations was one of the most important one that has
given a new shape to the architecture and art of Anatolia. This civilization was first introduced to
the world by Charles Texier in 1834 with ‘Hattusha’ the Hittite capital. Hattusha, a mountainous
city, was a unique capital in Anatolia in terms of the location selected during its period . With the
recent and past archaeological studies, stone foundations has revealed the architecture of a
magnificent city.The Great Temple is at the head of the most important architectural structures in
Hattusha.This study aims to reach the interactions of the Great Temple Complex on Anatolian
Architecture and its design criteria.Research has shown that the Great Temple is not only a
sanctuary but also is a large complex that houses spaces with different functions such as

workplaces or archive room. In accordance with religious ceremonial rituals creation of private areas
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and sanctuaries in temples, indicative of a rational design. It is an exemplary architectural structure
with the plan formation, which expands horizontally and divided into functions also with its
dominant position and material selections. Therewithal it is seen that Anatolian Seljuk-Ottoman
mausoleums and Topkapi Palace, which were built much more recently than Hittite Architecture,
also showed similar features. In this respect, once again it is possible to say that the Hittite
civilization architecture and art have played an important role in the formation of the Anatolian

Architectural Identity.

Keywords: Hittite civilization, Hittite Architecture, The Great Temple, Hattusha
1. GIRIS

Hitit Uygarhiginin olusumunda, Anadolunun en 6nemli 6n tarih uygarliklarindan biri olan
Hattiler’in katkisi buyutkttr. Antik donemde Anadolu’'nun "Hatti tlkesi" olarak adlandirilmas:
bile, Anadolu-Hatti iliskisini ortaya koyan carpici bir érnektedir. Bircok bilim adami bu dénem
Hatti toplulugu icin "proto-Hitit" ya da "proto-Hatti" adlandirmasini kullanmistir ve bu séylemin
aligkanlik sonucu yer yer hala kullanildigi goértilmektedir. Bu durum Hititlerin Hattiler ‘den
geldigi izlenimi vermekle birlikte gercekte dil ve irk bakimindan bu iki halk toplulugu
birbirinden timuyle farklhdir (Akurgal, 2005, s.15). Anadolu'ya yeni gelen Hind-Avrupa'l
boylarin yani ‘Hititler’; Hatti kaltir ve sanatlarindan oldukca fazla etkilenmistir. Bu gticla
etkilesim sayesinde koklti Hatti gelenekleri Anadolu Hitit Uygarhiginda yasamis ve genis
cografyalarda etkili olmustur.

Yukarida bahsi gecen Hint-Avrupali boylarinin koékenleri Avrupa'nin Kuzey boélgelerine
dayanmaktadir ve bu boylarin Atlantik kiyilarindan Gliney'e goc¢ ettikleri kabul edilmektedir. Bu
gdc; isimlerini sonradan almis olan Germenlerin, Latinlerin, Yunanhlarin, Iranlhlarin ve
Hintlilerin bugtnkti yurtlarina dagilmalari ile genis cografyalarda etkin olmustur. Hint-Avrupali
bu boylar, Anadolu'ya da tipk: Troyalilar ve Frigler gibi yerlesmislerdir. Bir baska Hint-Avrupali
boy olan Mitanniler de Hurri tilkesini isgal etmistir. M.0.200071i yillardaki bu buytik géc
dalgalari gerek goc almasi gerek gog yollar: tizerinde olmasi sebebi ile Anadolu yerlesmelerindeki
barig ortamina son vermistir. Erken Tun¢ Cagi yerlesmelerinden olan Alacahdytk, Bogazkdy,
Bitik, Karaoglan, Duindartepe ve Karahéyuk’de bu doénemde c¢ikan savaslarin izlerine
rastlanmaktadir. Bahsi gecen yerlesim merkezleri zamanla Hint-Avrupali Hititlerin hakimiyetine
girmistir. Boylece ytzyillarca egemenlik stirecek olan Hitit uygarliginin temelleri atilmistir.
Anadolu'ya goécen Hititli Prensler, var olan Hatti ve Hurri beyliklerinin kulttrlerini yok etmek
yerine izledikleri politikalar ile korunmasina 6nculik etmislerdir. Eski Hitit Kralligi’nin Hititler
tarafindan kurulmasinin diger bir deyisle Hint-Avrupa prenslerinin yerli beyleri alt ederek
Anadolu'da hakimiyet kurmalarinin 250 yili buldugu dustnulmektedir (Akurgal, 2005, ss. 35-
36).

Atakum, Erdemir Tanyeri ve Erdem (2003, s.15); Hitit Uygarhiginda bir kultir sentezinin
olusmasinda Hititli prenslerin izledikleri sagduyulu politikalarin etkisinin buytk oldugunu
vurgulamaktadir. Fethettikleri topluluklarin halklarina kars: herhangi bir saldir1 olmadikca iyi
davrandiklar1 bilinmektedir. Ayrica kazandiklari ganimetler bir yana dursun bu tulkelerin
tanrilarini da kendi tanrilar topluluguna katmislardir. Boylece glinimtizde dahi kendilerine ‘Bin
Tanril’ uygarlik sifatini verilmesini saglamislardir. Hitit Uygarligi; Pankus meclisi, tahta gecis
sirasini belirleyen Telipinu Fermani, Misirlilarla yaptiklari tarihin ilk yazili antlasmas: gibi
o6nemli siyasi adimlar ile de tarih sahnesinde 6nemli izler birakmislardir. Askeri acindan da ¢ok

glcli olmalarina ragmen hatta Misirlilarla boy 6lctisecek kadar iyi bir ordularinin olmasina
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karsin disman saldirilarina dayaniklh tasarladiklar: savunma sistemleri ve surlar ile de 6nemli
olmuslardir. Tarih sahnesinde biraktiklar1 bu akilci ¢éziimler Anadolu Uzerinde ve yakin
cografyada etkileri ytizyillar stirecek reformlara ilham olabildiklerini acikca gostermektedir.

2. LITERATUR ARASTIRMASI

Literatlir arastirmasi icerisinde, Hattusa boélgesinde kazi calismalarinda yer almis olan ve
yapilar hakkinda gtincel bir rehber hazirlamis olan Seheer J.’nin (2011) ve ilk dénem kazilar
icerisinde yer almis olan Bittel’in (1976) yazili kaynaklar: karsilastirmali olarak incelenmistir.
Naumann’in (1985) “Eski Anadolu Mimarhigi“ adli eseri 6énemli mimari bilgiler icerdigi icin, eski
dilde yer verdigi mimari terimler glintimtiz karsiliklar ile degistirmek suretiyle kullanilmistir.
Akurgal E.nin (1987), (1995), (2005) de eserleri Hitit Uygarhginin kultir ve yasamini
anlayabilmek adina 6nemli bilgiler icermesi sebebiyle calisma icin arastirilmistir. Konu ile ilgili
Hitit tabletlerini anlayabilmek adina ise McMahon G’nin (2003) ceviri eserinden yararlanilmistir.
Calisma icerisinde gecen ve kaynaklar listesinde yer alan diger tim eserler literattir

arastirmasina katk: saglamis ve calismaya dahil edilmistir.
3. ARASTIRMA

Calisma kapsaminda incelenmis olan Buytk Tapinak’in mimari 06zelliklerine ve etkilerine
ulasmak icin, 6ncellikle yer aldig1 Eski Hitit baskenti Hattusa hakkinda bir literattir arastirmasi
yapilmistir. Daha sonra bahse konu yap: ve mekanlar yerinde incelemek maksadiyla Corum’da
yer alan Hattusa Antik kenti ve ilgili muizeler ziyaret edilerek yapilan analizler arastirma

icerisine dahil edilmistir.
3.1. Eski Hitit Uygarlig: ve Baskent Hattusa

Hitit Uygarhig; kurulusunun baslangici kabul edebilecegimiz Beylikler dénemi sonrasindaki
Eski krallik (MO.1660-1460) déneminde 11 kral, ardindan Buytik Krallik déneminde (MO.1460-
1190) 13 kral ile Anadolu'ya toplamda 800 sene egemen olmuslardir (Akurgal, 2005, ss.49-50-
110). Bu goérkemli Anadolu Uygarligi zaman olarak ge¢ sayilabilecek bir tarihte ilk kez 1880°de
Ingiliz Bilgin A.H.SAYCE tarafindan Bible Arkeolojisi dergisi icin hazrladign bildiri ile
duyulmustur (Hititler Hitit Devleti, 2017). Bu bildiri sonrasi ise ilk kez 1834 yilinda Charles
Texier tarafindan Hitit Uygarligi baskenti Hattusas gezilerek dliinyaya tanitilmistir. 150 yildan
fazla bir stire sonra 1986 yilina gelindiginde UNESCO Dtuinya Miras Listesi'ne alinan Hattusa
(Corum, Bogazkdy), Anadolu’da ytlizyillar boyu oldugu gibi tekrar ¢cok 6énemli bir merkez haline
gelmistir. Baskent ilk yerli halki Hattiler tarafindan “Hattus” olarak adlandirilmis olsa da Hitit
egemenligine gectikten sonra “Hattusa” adini almistir (Hattusa (Bogazkdy)-Hitit, 2017).

Hattusa zamanla federatif bir devletin merkezi olmustur. Dtizenledikleri akinlar ile Hatti yerli
kalttrint sentezlemeleri yaninda benzer ytksek kulttirlt yerli halklarin érnegin Hurrilerin ve

Mezopotamyali kavimlerin kulttirlerinden de beslenmislerdir (Akurgal, 2005, s.111).

Sevin (2004, s.176), Hitit Uygarliginin Anadolu’'ya mimari ve sanat acisindan ©nem
kazandirdigini, Hitit Imparatorluk Cag kiiltirtinde de Eski Hitit kiltiirtintin devam etmesine ek
olarak mekan ici sUslemelerde ozellikle betimleme sanatinda buiytk bir sicrama yasandigini
belirtmistir. Ayrica bu eserlerin imparatorluk doénemine yakisir nitelikte oldugunu da

vurgulamistir.

Baskent Hattusa ’da Hitit Imparatorluk Caginda insa edilmis ve Anadolu mimarlk tarihi
acisindan O6nemli yapilarin oldugunu séylemek muUmkindir. GUnumuze ulasan ve buyuk

cogunlugu Buytk Kral IV. Tudhaliya dénemine ait olan 6nemli kalintilar arasinda tapinaklar,
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kraliyet konutlar ve surlar bulunmaktadir. Bu yapilardan biri olan Buytik Tapinak Yapisi, hem
Hitit Uygarhgindaki tapinak mimarisini anlayabilmek hem de genel hatlar ile Hitit Uygarlhigina
ait mimari yap: karakteristikleri inceleyebilmek acisindan énemlidir.

3.2. Hattusa Tapinaklar: ve Genel Mekan Kurgusu

Hattusa Antik Kenti; genel gériintim olarak bir biitlin olsa da arastirmacilar tarafindan yukari
ve asagl kent olmak tizere iki bolime ayrilarak incelenmistir. Asag: kent bélgesini, yukar: kent
bélgesinden ayiran énemli bir 6zelligi, ilk yerlesimin yerli Hatti halki tarafindan bu bélgede
basladiginin bilinmesidir. Hititlerin sonradan kente gelmesi ve yerlesmesi ile daha gorkemli
yapilar insa edilmistir. Buytk Tapinak, Hitit Konutlari, Yamac¢ Evi (Hattusa’ da yer alan iki kath
anitsal bir yapi) asagi kentte yer alan Hitit dénemi eserlerindendir. Asag1 kent bélgesi Buyuk
Tapmmak disinda da Yukari kent bélgesinde de Bryce’a gbére uzun seneler 5 adet oldugu
distntlen tapinak sayisinin toprak altinda oldugu anlasilanlarla birlikte 26 adetten az
olmadigini sdylemektedir. (Bryce, 2005, s.2)

Hitit tabet metinleri de cok sayida tapinaktan bahsetmektedir. Bu tapinaklar metin icerisinde
genellikle “Tanri'nin evi” olarak adlandirilmistir. AN.TAH.SUM. plant olarak isimlendirilen ve
festival bilgilerine yer veren tablet okuma calismalar1 11 tapinaktan bahsedildigini ortaya
koymustur. Bunlar; Glinesin tapinaklari, Palai tanris1 Ziparwa, firtina tanrisi, Zababa, Hannu,
Halep firtina tanrisi, ilahi koruyucu, Ana Tanrica, Ashgashepa, Ea, Zitharya ve metinde adi
kaybolmus bir tann icin insa edilmis bir tapinak olarak sayilmaktadir (Guterbock, 1975,
ss.124-125).

Naumann, Buytk Tapmnak dahil Hattusas’taki cok sayida tapinagi ortak mekan kurgulari
dogrultusunda incelemis ve genel olarak benzer mekéanlara ve donatilara sahip olduklarini
ortaya koymustur. Bunlar; kapilar, merdivenler, avlular, avlu gecitleri, hilammar, kilt odalar:
ve ¢ E.SA“ olarak adlandirilan mekanlardir. Naumann’in bahsettigi ve bir Hitit sézctigii olan
hilammar ismi ile s6z ettigi mekan, en kutsal odanin 6ntinde yer alan ve o odaya girisi saglayan
kisimdir. Hilammar mekanlar: Hitit mimarhiginda ilk kez ortaya cikmistir ve Ge¢ Hitit donemi

yapilarinda da tsttinlik kazanan bir tasarim 6gesidir (Naumann, 1985, s.466).

Tapinaklarda 6zel odalar olan hilammar ve kult odasi odalarina dogrudan dogruya bir girisle
baglanmak yerine girigsin yana dogru kaydirilip stirekli olarak solda ve iki oda gecildikten sonra
tasarlanmis olmasinin rastlantisal olmadigr distntlmektedir. Bu dolayh giris ¢éztimlemesi,
kuilt odasinin basta bagimsiz oldugunu ve ge¢ déonemde birlestirildigi fikrini de desteklese de,
ktlt odasina dogrudan bir gecisin olmamasi dini bir rittielin mimariye yansimasi olarak daha

cok kabul géormusttir (Naumann, 1985, s.467).

Hattusa Tapinaklarinda yine hilammar ve kult odalari arasinda, strekli olarak kult odasinin
solunda bulunan bir oda toplulugu yer almaktadir. Naumann, Buytk tapinakta 44 ve 42 ve 46
numaralan ile gdsterdigi bu odalarn (Resim 1’de kirmizi ile isaretlenmistir) E.SA olarak
adlandirmistir ve bu alanlarda olasilikla kit heykelinin yikanip kutsandigini sdylemistir
(Naumann, 1985, s.468).
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Resim 1. Naumann’in Bliytik Tapinak Plan ¢izimi (Naumann, 1985, s.462).
3.3. Tapinaklarin Hitit Levha Metinleri Uzerinden Mekan Analizi

McMahon tarafindan Hitit kil tabletlerinden yararlanilarak hazirlanan ‘instructions to priests
and temple officials’ adli ceviri calismasinda, Hattusa ‘da tapinaklarda calisan memurlarin ve
rahiplerin uymas1 gereken kurallar yer almaktadir. Bu yazili kurallarin analizi sayesinde,
Hattusa’ da Buyuk Tapinagin ve diger tapinaklarin mekan islevleri acisindan 6nemli bilgilere
ulasmak muUmkiandtr. McMahonun tablet okumalarindan (McMahon tablet yazilarini
Ingilizceye cevirmistir) bu calisma icerisinde analiz edilenler, baslarinda levha kodlar yer alacak
sekilde asagida yer almaktadir:

I 39'-49':.. Hattusa ‘da senede bir, ayda bir veya mevsimlerin herhangi birinde dtizenlenecek
olan festivaller icin temin edilecek buytkbas, ekmek sarap gibi malzemeleri saglayanlarla
tapinak memurlarinin tanrlar adina anlasma yapmalari.. (McMahon, 2003, s.218). Burada
tapinak memurlarinin sadece ibadet isleri ile ilgili degil kentteki ekonomik islerle de tanr1 adina

gorevlendirildikleri anlasilmaktadir.

I 50'-59" . Urunleri tedarik ettiginizde onlar1 tanrilara degil kendi evlerinize ve yakin
akrabalariniza gétirin. Bunlari tanrilar adina onlara sunun...(McMahon, 2003, s.218). Bu
maddenin mekan tasarimina ait verdigi en énemli ipucu memur ve rahiplerin tapinak disinda

yasadiklar: bir konutlarinin oldugunun anlasilmasidir.

ii 25'-51": Siz sadece tuttugunuz altin, gimus giysileri ve bronz nesneleri korumakla
gorevlisiniz. Bunlar tamamen tapinak tanrisina aittir. Gimus ve altin giysileri bedeninizde
tasiyamaz veya aile Uiyelerinize veremezsiniz. Saraydan tapinak tanrisi icin altin, gimus veya
bronz hediye gelirse bunlar agirligina, kimden geldigine gére ve verildigi zamanki durumlara
kadar, 6rnegin; ‘festival zamani verdi’ seklinde kayit altina almalisiniz. Ayrica onu satmasini da

o6nerin. Bu satis1 acikta Hatti beyleri gorecek sekilde gerceklestirin ve Kral geldigi zaman bunlar:
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kayit altina aldiginiz tableti saraya gétlirmesine izin verin... (McMahon, 2003 s.219). Tapinaklar
icerisinde sadece tanrilar icin saklanan degerli giysi ve esyalarin oldugunu anlamaktayiz.
Tapinaklardaki ana yapida bulunan cok sayidaki odadan birinde veya birkacinda bu esyalar
tannlar i¢in saklanmig olabilir. Ayrica kil tablet ve mihturlerin bulundugu odalarda kayit altina
alma islemi gerceklestirilmis olabilir. Béylece bu odalarin giintimuiz karsiligiyla birer ofis mekani
gibi kullanildigini sdylemek mtimktn olacaktir. Fakat kil tabletlerin daha sonradan saraya
goturtlmesi gerektiginin belirtilmesi kayit arsivinin tapinakta degil de sarayda c¢éztimlendigini
gOstermektedir.

ii 73'-iii 20: Tapinak memuru; gece karanliginda hizlica asag: insin ve yemek yiyip i¢sin. Kadin
arzulayan kadinla uyuyabilir. Gunes dogdugunda hizlica yikanmasini saglaymn ve derhal
tapinaga gelip uyusun..En ylksek seviyede rahipler, orta seviye rahipler ve diger rahipler ve her
kim tanrilarin esiginden gecerse geceleri tapinakta uyumay: ihmal etmesin. Ayrica nébetcilerin
gece tapinakta dolasmasini saglayin uyumalarina izin vermeyin. Disaridaki nébetcilerin de
islerini yaptigini kontrol edin. Her gece bir yliksek seviyedeki rahip tim nébetcileri denetlemekle
yaktmladtr.. (McMahon, 2003 s.219). Bu madde ile rahiplerin derecelere gore ayrildig:
anlasilmaktadir. Tapinaklarda yeme-igcme gibi ihtiyaclarin giderilebildigi ama karsi cinsle
iligkilere yer ayrilmadig: sdylenebilir. Bu madde ile geceleri tapinak disinda ve icerisinde gezerek
noébet tutan gorevlilerin oldugu anlasilmaktadir. Yikanmanin ve temizligin tapinak icerisinde ne
kadar onemli oldugu anlasilmaktadir. Bu bilgilere dayanarak; tapinaklarda tapinak

memurlarinin ve rahiplerinin yitkanmalari i¢cin de alanlar ayrilmis olabilecegi diistintilebilir.

iii 49-54: Ates konusunda cok dikkatli olun. Tapinakta bir festival dlizenleniyorsa atese dikkat
edin. Gece oldugunda ocaktaki atesi su ile iyice sondurtun... (McMahon, 2003 s.220). Bu
bolimden tapinaklarda ates yakmak icin cesitli ocaklarin oldugu anlasilmaktadir. Ayrica diger
6nemli bir nokta ise tapmak icerisinde de festivallerin gerceklestiginin vurgulanmasidir.
Ozellikle Buiylik Tapinak merkezindeki ic avlu ve sttunlu holiin bu festivaller icin kullanilan

mekanlar olabilecegi distintilmektedir.

iii .55-83: Siz mutfak memurlari, tanrilarin ve beylerin litfuna goére garson, asci, firinci veya
sarapgci olabilirsiniz. Ekmek yaptiginiz alan sizin tarafinizdan temiz tutulmali. Kapi esiginden
kopek veya domuz asla sokulmamali. Siz kendiniz de temiz olmak icin yikanmalisiniz. Temiz
giysiler giymelisiniz. Aranizdan kadinlara gidecek olanlariniz yikanmis olacak sekilde ve
tanrilarin sabahlar1 yemek saatinden 6nce tapinaga dénmelidir.. (McMahon, 2003, s.220). Bu
levha aciklamalar1 ile ozellikle Buytuk tapinak kompleksinde tanrilar icin calisan mutfak
memurlarinin hatta ve hatta yemek yapmak ve pisirmek icin alanlarin tasarlandig:
anlasilmaktadir. Memur ve rahipleri gibi, tapinak tanrisinin da yeme-igcme saatlerinin

belirlendigi ve buna uyularak sunuldugu anlasilmaktadir.

iv I-II: Tanrilar icin calisan ciftcilerden iseniz ilk meyvelerden tanrilar icin uygun vakitte getirip
sunun.. (McMahon, 2003, s.220). Bu madde ile Hattusa ‘da yasayan ciftcilerden tanri adina
sunak getirmeleri veya farkli bir yorumla tapinaklar icerisinde Hattusa kentinden bagimsiz
olarak sadece tanrilar adina calisan gorevli ciftci memurlarin oldugu varsayimlar: ¢ikarilabilir.
[lk ¢ikarmin dogrulugu, tapinaklarin sadece soylularin sunak icin kullandiklari bir mekan
yerine, muhtemelen Hattusa yerli halkindan olan ciftcilerinin de sunak getirebildikleri kamusal3

bir mekan konumuna getirmektedir. Ikinci cikarimin dogrulugu ise, tapmagn ibadet

3 Kamusal mekan, Sennett’in tanimina gore toplumsal iliskiler kurma mekamidir. (Sennett,2010,s.261)
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mekanlarina ek yapilmis olan ofis-ekonomi birimlerinin, ciftci memurlara dahi yer verecek

kadar buiytik bir kompleks oldugunu gostermektedir.
4. BULGULAR

Hattusa Buytuk Tapinak yapisinda; mekan kurgusuna ve ozelliklerine ait bulgular asagida sistematik

sekilde yer almaktadir.
4.1 Hattusa Biiyiik Tapinak Mekan Kurgusu

Texier Hattusa'yt kesfettiginde, toprak tUzerindeki buytk kalintilarini inceleyerek, Buyuk
tapinak yapisinin gercekten de bir tapinak oldugunu anlamistir. Yine de ilerleyen zamanlarda
bolgeyi ziyaret eden gezginler Heinrich Barth ve George Perrot, yapinin tapinak degil saray
oldugunu ileri stirmuslerdir. 1907 senesinde ise Puchstein ve ekibi Texier'n da 6ne surdigu
gibi yapinin bir tapmmak olduguna dair gtclti bulgularin oldugunu soylemis ve toprak alti
kalintilar tizerinde baslattiklar1 detayli incelemeler ile bu teoriyi desteklemislerdir. Yapilan
calismalara ragmen, Perrot'un saray oldugu konusundaki beyani uzun yillar tekrarlanmistir.
Asagi kent boélgesindeki tek tapinak olmasi nedeniyle de 6zel bir konumda olan buytk tapinak
diger bir adiyla tapinak 1’in; cevresinden daha ytksek bir kotta insa edilmis olmasi sayesinde,
sehre bakan kuzey boélgelerden fark edilebildigi aciktir. Boylece anitsal bir abide olarak

goztikmesinin yaninda siyasi glicti de yansittig: belirtilmigtir. (Bittel, 1976, s.67).

Seheer’in gincel olarak cizdigi Buytuk Tapinak’a ait plan; Resim 2 ‘de gdsterilmistir. Bu ¢izimin
Bittel ve Naumann tarafindan cizilen planlara goére glincel olmas: énemlidir. Yine Seheer’e ait

rekonstriiksiyon cizimi Resim 3’de yer almaktadir.

Resim 2. Buyuk Tapinak kompleks goérunttisti: l-aslanli tekne /2- kompleks girisi/3-yesil
tas/4-tas tekne/5-tapinak girisi/6-i¢ avlu/7-sunak/8-Direkli gecit/9,10-Kult odalari/11-
tapinak depolari/12-gtiney kap1 yolu/ 13-is evleri/ 14-pinar (Seeher, 2011, s.17).
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Buyuk Tapinak; asagi kent bolgesinin tek tapinagl olmasi bir yana tiim Hattusa sehrinin en
buytk tapinagi ve yapi kompleksidir. Bahsedildigi tizere yapiya ait gliniimtize ulasan tas
temellerini alanda bir btittin olarak gérmek ve buytukligint algilamak mtimktndtr. Alanda yer
alan tas temeller yapi icerisindeki cesitli mekanlarin konumunu hatta birbirleri ile iliskilerini

kolayca anlasilabilmesini de saglamaktadair.

Hattusa kenti gibi Buytk Tapinak yapisi da geometrik bir ilkeye uyacak sekilde
tasarlanmamaistir. Aksine Akurgal eserinde (2005), Hitit mimarhiginin bu dogadan gelme
ozelligine dikkati cekmis ve bu ilkenin Helen yapi sanatinda da goértldtigiinti belirtmistir. Diger
bir ifadeyle Hitit Mimarisi Ege kiyilarindaki ve ginimuizde Avrupa mimarisinin de temelini

olusturan uygarhklarin mimarisini etkilemistir.
4.2 Biiyiik Tapinak A,B ve C Yap: Bloklar: Detayl1 Analizi

Buytk tapinak yapist gintmuzde bircok akademik calismaya kaynak olan ve Kurt Bittel
tarafindan hazirlanan ‘The Great Temple of Hattusha-Bogazkéy adli calismada detaylica
incelenmistir. Bittel bu 6nemli calismasinda Buytk tapinak yapisini A, B ve C seklinde tc
boltim olarak analiz etmistir. Fakat yaptigi isimlendirmeye bagh kalmadan Resim 3’de gosterilen
Tapinak cizimini kullanmistir. Bu calismada kolay anlasilmasi ve okunabilmesi acisindan

Bittel’in ciziminden A, B ve C bolumleri btytttlerek kullanilmistir.

Buytik Tapinak Kompleksinin plani incelendiginde A,B ve C boélimlerinin mekansal kurgular ve
bu béltmler arasindaki iliskiler hakkinda yorum yapmak mimkundir. Bittel’e gore; béltimlere
iligkin detayli bilgi olmadigindan yapinin butinune iliskin kesin bir restitiisyon yapilmasi
mumktn degildir (Bittel, 1976,s.75).

4.2.1 Biiyiik Tapinak A Blok

Yapinin dogu blogunda kalan ve buytk bir avluya sahip bélimunt A kismi olarak kabul
edilmistir. A blogu, Bittle’e gore kuskusuz Buytk Tapinak’in ibadet icin ayrilmis kismidir. Bu
bolumde avlu disinda kutsal oda, buytk bir giris kapisi, arka bélimtinde cok sayida oda olan
sttunlu hol bulunmaktadir. Bu plan bélimlendirilmesi ile Biiyik Tapinak, Hattusa kentinde
Yazilikaya gibi 4 ayri tapinaga da benzemektedir. A blogunun dért tarafi tas doseli yol ile
cevrelenmistir. Yapidaki odalar genellikle dar-uzun formda tasarlanmistir ve alanlari birbirine
es degildir. Merkezi kusatan ve odalardan olusan 3 ek yapi, servis personelinin ic mekan
sirktilasyonunu saglayabilmek amaciyla gecis yollariyla baglanmistir. Resim 5’de goruldaga
lizere, guneydogu gecis yolu Uzerinde; buyuk esikleri olan giris kapisi ve iki tarafli olacak
sekilde konumlandirilmis, noébet¢ci askerler icin oldugu dustntlen kicik odaciklar
bulunmaktadir. Bu detaylar bu alanin Buytk Tapinaga ana giris kapisi oldugunu ortaya
koymaktadir (Resim 6). Bittel A yapisinin cevresindeki 3 ek yapinin ortasinda kalan alanin;
buytk tapinak genelinde merkezi alan oldugunu distinmektedir (Bittel, 1976, s.67).
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TEMPEL |

Resim 4. Blyuk Tapinak plan ¢izimi (Bittel, 1976, s.68).

Resim 5. Tapinak Ana girisi ve tas doseli yol (Salihoglu, 2017, s.96) .
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Resim 6. Bittel'n ciziminden btyttilmuts A bolimu cizimi (Bittel, 1976).

Buytk Tapinakta gerceklestirilen dini térenlerin btiytik boélimutintin avluda yapildigi kabul
gormustlr (Resim 7). Asil kult odalar1 avlunun karsisinda yer almaktadir (Resim 8). Tapinagin
kuzeydogu kenarinda ise direkli galeri bulunmaktadir (Seeher, 2011, ss.16-26). Hattusa
tapinaklarinin hemen hemen hepsinde oldugu gibi Buiytik tapinakta da avlu dikdértgen sekilde
ve bu dikdértgen planin uzun kenar aksi kuilt odasina yénelmis olarak tasarlanmistir (Salihoglu,
2017, s.98).

Hattusa tapinaklarinin genel kurgusundan olan hilammar-kilt odas: dolayli girisi gibi, kult
odasmin igerisinde bulunan kult heykeli, kult betiminden olabildigince uzak bir koseye
yerlestirilmistir. I¢ mekan tasariminda, odaya giris yapan bir kisinin kiilt heykelini gérebilmek
icin yarim bir déntis yapmasinin kurgulandigr gértalmutstir (Naumann, 1985, s.467). Tapinak
icerisinde mekanlara ve donatilara dogrudan degil dolayli ulasim kurgusu Hititlerin tasarimda
geldikleri akilc1 diistinceyi géstermektedir.

Bittel eserinde, A yapisi icerisinde daha 6nceden bir taht yapisina ait oldugunu distindigint
fakat artik bir heykele ait oldugu kabul edilen bir althgin bulundugundan da bahsetmistir. A
yapist icerisinde bulunan kutsal oda icerisinde, tapinaga giris kapisi ve i¢ avlu aksinda, uzun
kenara simetrik olarak iki es biiytklikte kutsal alan olusturulmustur. Iki adet kutsal alan
olusturulmasi bircok farkli sebeple aciklanabilecegi gibi, Hattusas’taki en buytk ibadet alani
olan Buyuk Tapinagin Hitit'in en buytk iki tanrisi kabul edilen giines ve rtzgar tanrisi icin
yapilmis olabilecegi, ihtimallerden biri olarak gésterilmektedir (Bittel, 1976, s.68).
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Resim 7. I¢ avlu girisi (Salihoglu, 2017,s.97) Resim 8. Kuilt odalar: (Salihoglu,2017,s.98)

Buytk Tapinak yapisinin Hitit'in en blytk iki tanrisi i¢in yapilmis olmasinin yaninda, ¢ok
sayidaki odalar1 ve bu odalara iliskin kalintilarin glinimtize ulasmamis olmasi géz 6ntnde
tutulacak olunursa, 6zellikle i¢ avlu yakinindaki bazi odalarin daha duistik seviyede goértilen
tanrilar icin tasarlanmis olmasi mtimktn durmaktadir (Bittel, 1976, s.68).

Yapilarda kullanim islevlerini kesin olarak bilemedigimiz odalar arasi gecislere, A bolimdeki
yap1 blogunda yer alan 64 numarali oda (Resim 11) tipik bir érnektir. Bu odaya erisim ancak 11
oda gecildikten sonra saglanmaktadir (Bittel, 1976, s.68). Yukarida bahsi gecen tablet
aciklamalarinda da bahsedilen farkli stattideki rahipler icin veya degerli esyalarin saklanmasi
icin kullanmildigimi 6n goérdigimutiz mekanlardan biri belki de 64 numarali, erisimi kolay
saglanamayan odadir. Bu mekana ulasilmak icin 11 farkli odadan gecilmesindeki tasarim
anlayisinin  altinda statli goOstergesi veya glvenlik kaygisi gibi bir amacin oldugu
distnulmektedir.

4.2.2 Biiyiik Tapinak B Blok

Buytk Tapinak ’ta ikinci yap1 blogu ise B olarak adlandirilmistir ve 130 x 55 m buyukltiginde
duizensiz bir formda tasarlanmistir (Resim 8). Bu béltiime giris, A blogu girisinden zit yénde tek
bir noktadan saglanmaktadir. Giris noktasindan sonra dar bir gecis yolu ile yine bir i¢ avlunun
bulundugu boélime gecilmektedir. Bu alanda da birbirinden farkli formlarda tasarlanmais, bir
kismi dogrudan i¢ avlu ile baglantili bir kismi ise birbiri ile baglantili odalar (birbiri ile baglantili
oda sayis1 8¢ kadar ¢ikmaktadir) bulunmaktadir. B yapisinin bliytik olmasina karsin ibadet
amaclh degil idari isler amaciyla kullanilan bir bélim oldugu distintilmektedir. Buna karsin A
bolumune yani ibadet bélimutine baglantis1 da bulunmaktadir (Bittel, 1976, s.67). Seheer de
yapmin glney kesiminde bir ‘sokakla’ ayrildigini belirttisi bu bélimi  “Is Evi” olarak
adlandirmistir. Tabletlere goére tapinakta dansci, asci, zanaatkar gibi personelin kaldig:
mekanlarin burada oldugunu belirtilmektedir (Seeher, 1999, ss.17-25). Bittel bu is evini,
bulunan bir tabletten ¢ikarimla 208 kisinin kullandigini1 aktarmistir (Bittel, 1976, s.69). Atakum
ve digerleri (2003) ise bir kutsal alan duvan ile ayrilan tapinagin giney dogusunda kalan bu
alandan Sanatkarlar Evi olarak bahsetmistir.

4.2.3 Biiyiik Tapinak C Blok

B yapisi1 gibi A yapisina ek insa edilmis olan Buyuk tapinak kompleksinin kuzeyinde kalan C
yapist ise iki bolume kiyasla oldukca ktuicuktir (Resim 9). Bittel, tapinagi olusturan tiim bu A,
B, C bolumlerinin ayni anda insa edilmedigini belirtmistir. Ona gore A ve C ayni dénemlerde, B
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blogu ise sonradan insa edilmistir. Yine Bittel’e gére, B blogunun insas1 sirasinda A blogunun
formu degistirilerek daha gosterisli ve biiylik hale getirilmistir. MO 13.yy 2.yarisinda Buiytik
Tapinagi olusturan bu 3 béltim birlikte kullanilmaya baglanmis olsa da MO 1200’ gelindiginde
C yapisina ihtiya¢ kalmamistir (Bittel, 1976, s.67).

QUELLOROTTE

XOMPLEX 2

Resim 9. Bitteln tapinak Ciziminden buyuttlmus B blogu cizimi (Bittel, 1976).

Tapmagin iki ek bélumtindeki odalarin bir kisminin ambar-depo olarak kullanildigi kabul
edilmistir. Gliney ve batidaki bu odalarda bulunan devasa buyutklukte ambar kaplar1 bu fikri
glclendirmektedir. Bu kaplar iki sira halinde yerlestirilmis olup halen orijinal konumunda yer
almaktadir (Resim 10). Buyuk tapinak kompleksinin ibadet bélimti disinda kalan bu
alanlarinin isleyisi hakkinda da buytk kil kaplar seklinde yapilan ambar kaplar1 bilgi
vermektedir. Bu isleyise 6rnek olarak bati bolimtnde yer alan 25 odanin kullanimini yine
Bittel aciklamistir. Gtivenligin gbéz 6éntinde tutuldugu bu odalara sadece tek bir kapi ile erisim
mumktndir. Yap: blogunun i¢c kismi, boylamsal bir duvarla esit olmayan parcalara
bolinmuistlir. Ayni sebeple arka boliime sadece bir kapiyla ulasilabilmektedir ve i¢c mekandaki
odalara girisler birbirleri icerisinden baglantilarla olmadigi icin kullanimlari daha islevsel
tasarlanmistir. Cogu kapi, ambar ktiplerden cok cok kuictikttir. Bu sebeple bircogunun, tapinak
insasindan 6nce topraga gémuldugt sodylenmektedir. Blyluk bir ¢ogunlugunun Uzerinde de
icindeki depolanan Urtin hakkinda bilgi veren isaretler bulunmaktadir. Kuzeyde yer alan
odalarda ise ambar kupleri hi¢c bulunmamis fakat onlarin yerine ¢cok sayida yanmis kil tabletler
ve muhurler bulunmustur. Cesitli canta ve kutu seklinde nesnelerde Hitit krallar1 ve
kralicelerine ait baski muihtrlerinin oldugu dikkat cekmektedir Bunlar soylu Hitit ailesinden,
tanrilara gelen 6zel armaganlarin tasindigl araclar olarak yorumlamistir (Bittel, 1976, s.68).
Ambar odalarina ek, Buiyuk Tapinagin bir nevi kargo birimi gibi ¢alisan 6zel odalarin-donatilarin

distnudlmus olmasi Anadolu kultir tarihi acisindan 6nemlidir.
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Resim 10.Depo odalarinda ambar kaplar: (Salihoglu, 2017,s.101)

4.3 Biiyiik Tapinak Giris Mekani1 Kurgusu

Yap: girisine yakin noktada, tas doseli yol tizerinde ve tapinak ana giris kapisini gectikten
sonra i¢c mekan tapinak holi tizerinde tas tekneler bulunmustur (Resim 12-13-14).

Bittel eserinde (1976), Friedrich ve Goetze’nin Hitit rittielleri tizerine olan calismalarindan kral
ve kralicenin dis avluda durup ellerini yikadiktan sonra tapinaga giris yaptiginin anlasildigini
belirtmistir. Baytk Tapinak disinda bulunan ve aslan tekne olarak adlandirilan su teknesinin
bu rittiele uygun insa edildigi s6ylemek yanlis olmayacaktir.

Hitit Uygarligi biytk tapinaklarinda, su tekneleri gibi dini rittiellere uygun olarak insa edildigi
distntlen, kral ve kralicenin dini merasim 6ncesi hazirlanmasi icin ‘hal-e-nt-u-w-a evi’ olarak
adlandirilan bolimun insa edildigi bilinmektedir. Bu mekan tapinaga giris yapmadan 6nce kral
ve kralicenin téren giysilerini giydikleri yer olarak kullamilmistir. Fakat Buytk tapinakta bu
mekanin nerede konumlandirildigina dair kesin bir bulgu bulunmamaktadir (Bittel, 1976, s.70).
Bu bilgi, Hitit Uygarligi tapinaklarinda boyle bir hazirlik mekanina ihtiya¢c duyulmus olmasi ve
mimari agidan da tasarlandiginin bilinmesi agisindan énemlidir.
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l . KOMPLEX 1 HER

06L
INSCHRIFT
) LOWENBASSIN
Resim 11. Bittel ’in ciziminden Resim 12.Bittel’in ciziminden su tekneleri
64 numarali oda (Bittel, 1976) (bassin) konumlan (Bittel, 1976)

Tas tekne tizerinde herhangi bir akinti deligi yer almadig: icin cesitli arastirmacilar tarafindan
su teknesi olarak kullanildigi kabul edilmistir (Bittel, Guterbock, Neumann, Neve, Otten ve
Seidl, 1975). Uzerindeki aslan kabartmalari sebebiyle Buiylik tapmnakta yer alan diger su
teknesinden farklilagsmaktadir (Resiml1l3 ve Resim 14’den bicimdeki farkliligi okumak
mumkundtr). Hattusa sfenkslerinde oldugu gibi, bu tekne tUzerinde de aslan figirintin
islenmesi hem mimari bir donati unsuru olarak, hem de Anadolu kulttr tarihinde aslan figtirta
kullanim1 a¢isindan énemlidir. Yunan Uygarligindan cok daha 6ncesi dénemlerde bu topraklara
6zgl bir uygulama oldugunu bir kez daha o6rneklemektedir. Gtinimuizde Anadolu’da aslan
figtird halen daha kullanilmaktadir. Hitit Uygarligi baskent yapilarinda dahi karsimiza cikan
aslan figlirti; himis yapim teknigi gibi Anadolu topraklari tizerinde mimari bezemelerde ve yontu
sanatlarda figlir olarak yaygin sekilde kullanilmaktadir. Bu uygulamalarin en tipigi 2. Ulusal
Mimarlik Dénemi eseri olan Anitkabir Mtuizesi‘ne ait Aslanli Yoldur. Kuvvet ve gli¢c temsilcisi
olarak kabul edilen aslanlar, Hititlerin 6zellikle anitsal mekanlarinda tasarladiklari 6n avlulu
girislerde oldugu gibi Anitkabirde de ziyaretcileri karsilamaktadir. Bliyik Tapinakta karsilasilan
bu Aslanh tekneden sonra yine bu alanda zemine gomuilmus bir su teknesi daha bulunmustur.
Islevleri kesinlesmemis bu su tekneleri Anadolu inanc ve geleneklerinde yer alan su kiiltiintin

mimariye yansimasi agisindan da énemli bir 6rnektir.
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Resim 13. Aslanli Tekne (Salihoglu, 2017, s.99) Resim 14. Su teknesi (Salihoglu, 2017,s.99)

4.4 Biiyiik Tapinak Malzeme ve Yapim Teknigi

Buyuk tapmak kompleksi mimarisinin 3.boyuttaki tasarim detaylari hakkinda kesin bilgiler
olmasa da, antik kentteki diger Hitit dénemi yapilarinda oldugu tizere strikttirel acidan yapinin
Ust boltimlerinin ahsap hatillar ile saglamlastirilmis kerpicten yapildigi distintilmektedir. Bu
teknik Geleneksel Anadolu mimarhginda himis olarak da bilinmektedir. Yap: duvarlarinin
sivanarak kismen cesitli boya ve bezemelerle stislendigi de bilinmektedir. Bliytk Tapinak i¢in
ayrica ahsap kirislerle kapatilmis dtiz bir dam da insa edilmistir. Gintimtizde buytk tapinag:
olusturan himis duvarlar yerinde gérmek mimktin olmasa da, duvarlarin oturdugu tas bloklar:
ve Uzerindeki cok sayida acilmis zivana deliklerini gérmek mtmkindur (Resim 15’de kirmiz ile
goOsterilmistir). Bu zivana delikleri, ahsap hatillarin tas bloklar ile olusturulmus kaideye
saglamca baglanmas: i¢in yapilmistir (Resim 16) (Seeher, 2011, ss.21-23). Buyuk Tapinakta
gordtigiimiiz himis yap: teknigi, Anadolu’da énemli bir kirsal/geleneksel mimari yapim teknigi
olarak stiregelmis ve halen daha kullanilmaktadir. Glintimtizde Sivas dolaylarindan batiya, Ic
Ege’den Toroslarin kuzey yamacglarina uzanan bolgelerde ve hatta Anadolu komsusu
balkanlarda da himis teknigi ile karsilasmak mtmktndtr (Anadolu’da Kirsal Mimarlik,2017).

A blogunda yer alan i¢ avluda bulunan ve sunak olarak kullanilmis olabilecegi dlistintilen ayri
bir yapinin kaide bloklar: sert ve koyu yesil renkteki Gabro tasindan yapilmistir (Seeher, 1999,
ss.12-25).

Kult odas1 tasarimi hakkinda ise Bittel gibi Naumann da eserinde 6nemli bilgiler aktarmistir.
Kult odas: yer dosemesi ahsaptir. Kap1 uzun duvar Uzerinde acilmistir. Kisa kenarlardan bir
tanesinde ise iki pencere ve bu pencerelerin arasinda duvar éntinde ktlt betiminin yapildig:
dustnulmektedir. Hitit tapinaklarinda sadece kisa kenarlarda degil uzun kenarlarda da bir ya
da iki pencere acildigi dustinulecek olursa ve Buyuk tapinakta da bunun uygulandigr kabul
edilecek olursa kult betiminin oda icerisinde ti¢ ya da dort pencereden aydinlatildigini sdylemek
mumkiin olacaktir. Kiilt odasindaki bu bol giin 15181 kullanimi, On Asya‘daki diger kuilttirlere
uzak bir kullanim bi¢imidir (Naumann, 1985, s.467).
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Resim 15. Zivana Delikleri (Salihoglu, 2017,s.9) Resim 16. Duvar yapisi ve yapimi Corum
Muzesi'nden (Salihoglu, 2017,s.79)

4.5 Biiyiik Tapinak Yapis1 ve Anadolu Mimarlig1 Acisindan Onemi

Buyuk tapinak yapisinin yukarida bahsi gecen mekan kurgularn ile bircok yasamsal aktiviteye
olanak saglayan akilci bir yapi oldugu ortadadir. Fakat Anadolu Mimarlig tizerindeki derin
etkisini algilayabilmek icin Hitit Mimarligi ve onun icerisindeki temsil ydéntinden o6ncellikle
bahsetmek gerekmektedir.

Akurgal eserinde (1995), Hitit Mimarligini su sekilde aciklamistir:

“..Hitit mimarliginda stitun taminmiyor, onun yerine dort kése direkler
kullaniliyordu. Hitit mimarliginin en belirgin 6zelligi karsitsiz yani asimetrik
olusudur, dinsel ve sivil binalarda oldugu gibi kent planciliginda da bu davranis
egemendir. Biiyiik Tapinak'in avludaki ana yapistun karsuikli (simetrik) diizenli
giris kapist ve Bliyiikkale'nin E Yapist birer “Bit Hilani" olup, Hurri kékenlidirler.
Hitit yaplarimin konturlart yani binaya bigcim veren dis cizgileri bile bizim bugtin
yanlis bir yargt ile bicimsiz diyebilecegimiz bir gériintis sergilerler. Hitit
mimarliguun asimetrik yani karsitsiz diizen bicemi Girit'te oldugu gibi Troya VI
Kentinde Atina ve Bergama akropollerinde de gériiliir..” (s.85-86)

Bit-hilani plan tipi; Demir Cag déneminde Giineydogu Anadolu, kuzey Suriye, Israil ve kuzey
Mezopotamya bolgelerinde 6zellikle saray mimarisinde kullanilmistir. Bit-hilani 6zelligi gbsteren
yapilar bahsi gecen bolgelerde bazi ortak 6zellikler sergilemektedir. Ortak 6zelliklerden biri
6nt acgik, uzun ekseni cepheye bakan yatay dikdértgen sttunlu portiko (portiko: bir yapinin,
ozellikle bir tapinagin, Ustl kapali, duvar ya da sUtunlarla desteklenmis giris bolumu)
olmasidir. Ayrica arkasinda portikoya paralel olacak sekilde yatay dikdértgen taht odasinin insa
edilmesidir. Yine bu grup yapilarin, kuzey gliiney yéntinde yapilmis yatay dikdértgen seklinde
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bagimsiz olduklar1 gérilmustir. Genel olarak hepsinde anitsal merdivenler kullanilmistir. En
énemli 6zellikleri buiytitiilmeyen kapali yapilar olmalaridir. On cephelerin alt béliimleri ve kapi
soveleri orthostatlar ile stislenmigtir (Salihoglu, 2017, s.107-108 ; Lehmann ve Killebrew, 2010,
s.13-33). Asurlularin da buytk saray kompleksinin bir parcasi olarak veya saraylarin o&zel
dairelerinden biri veya bir kaci olacak sekilde, hilani tarzinda sttunlu portiko insa ettikleri
bilinmektedir (Sevin, 1991, ss.109-111). Bit-Hilani plan tipinin Anadolu yap1 geleneginde yerel
yorumlarla hala kullanildigi sdylenmistir. Ornegin giintimuzde; Adiyaman‘in Kahta Bélgesinde
“L-Hilani“ olarak adlandirilmis plan tipolojisine sahip yapilar yer almaktadir (Erarslan, 2013).

Hitit mimarisinin Blytk tapinakta da goértildtiga tzere diger bir 6zelligi ic avluya sahip plan
tipolojisine sahip olmasidir. Avlu her zaman dikdortgen ve tapinaklarda kult odasina yoénelmis
olarak karsimiza cikmaktadir (Naumann, 1985, ss.333). Ozglic bu plan tipinin Anadolu’da ilk
kez Kanis ‘de goraldtigtinti belirtmistir. Daha sonraki dénemde bu tasarim Hitit saray ve mabet
avlularma énctiliik etmistir (Ozgiic, 1999, s.60). Daha 6énce bahsedildigi tizere Anadolu konut

mimarisinde avlu uygulamasi devam etmektedir.

Diger 6nemli bir husus da Akurgalin (2005, s.126) belirtigi tizere Hitit yapilarinda pencerelerin
ontl acik cephelerde bulunmasidir. Bu tasarim bi¢imi dogu uygarliklarinda bilinmeyen bir
yontemdir. Buiytik Tapinakta btiytik pencereler ile Yazilikaya Acikhava Tapinagi‘nda oldugu gibi
aydinlik bir atmosfer yaratilmistir. Boylece Hititlerin Helenlerden 6nce acik havada ibadet
ettikleri kanitlanmis olmaktadir. Yine Turaniye gbre ise Mezopotamya'da pencereler evlerin
avlusuna bakmaktayd: fakat Hitit yapilarinin pencereleri evin dis duvarina diger bir deyisle
manzaraya dogru acimislardir. Osmanli dénemine ait yapilarda bunun cesitli érnekleri ile
karsilasilmaktadir. Hititlerin yapilarinda o6zellikle tapinaklarindaki gin 15181 kullanimi Uzak
Dogu tapinaklarinda da gortilmektedir. Bu tapinaklarda da tipki Buyuk Tapinak Kult odasinda
oldugu gibi heykele giin 15181 gelecek sekilde tasarlanmistir (Salihoglu, 2017, s.190; Turani,
2011, ss.121).

Yamaclarin kullanilma bigimi ve yapilarin yerlesme diizeni yontinden evlerin bagimsizligi Troya
yapilarina da benzerlik géstermektedir (Naumann, 1985, s.501). flerleyen ytizyillarda Anadolu
lizerinde mabet ve saraylarin yine yamagclar tzerine insa edilmeye devam ettigi gértilmektedir.
Tipki Buyuk Tapinak ’ta oldugu gibi, Selcuklu-Osmanl kulliyeleri ve Topkapi Saray: alani
belirgin olarak Hitit dénemi yapilar ile benzer plan 6zellikleri gostermektedir (Akurgal, 2005,
s.127).

5. SONUC

Anadolu antik dénemlerden itibaren yerli halki Hattiler disinda goécler ile bircok farkli irktan
insana tipk: Hititler gibi yurt olmustur Kékenleri birbirlerinden farkl olsa da bu halklar birlikte
yasamay1 6grenmis Hatti tilkesi adini verdikleri Anadolu’da etkileri asirlar boyu devam edecek

olan bir kultiir-sanat etkilesimini olusturmuslardir.

Mimarlik ve i¢c mimarlik disiplinleri agisindan bakildig zaman Eski Hitit Uygarligi donemi, 250
seneyi bulan olusma slireci ve 800 senelik egemenlik streci ile Anadolu’da mimarlik tarihi
acisindan buytk etkiler birakmistir. Dénem igerisinde var olanla, yeni gelen aliskanliklar
hosgoérulti ortamin da elverisliligi ile bliytk bir aligverisi saglamistir. Anadolu cografyasi; yapi
isciliginde en uygun sartlar1 yakalamis ve buglin dahi Anadolu kirsal mimarisinde bu yapim
tekniklerinin stiregeldigi gortlmustir. Yasama mekanlarindaki avlu ihtiyacinin, asimetrik plan

kurgusunun Anadolu mimari kimligini etkiledigini séylemek mtmkun olacaktir.
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Buyuk tapinak mekan arastirmasi gostermistir ki Anadolu topraklari tizerinde dinler ne denli
degisirse degissin, rittieller birbirinden ne denli farklilasirsa farklilagsin Anadolu insanin mabet
yapis1 anlayisinda, tipki Osmanli ve Selcuklu killiyelerinde oldugu gibi ibadet fonksiyonuna ek
her zaman yan islevli mekanlara da ihtiya¢ duyulmaktadir. Farkli yan islevlere sahip bu
kamusal alanlar sayesinde toplumun sosyallesmesi icin de olanak saglanmis olmaktadir.

Bu calisma ile Anadolu mimarlik tarihi arastirmalar: yapilirken kullanici aligkanlarini analiz
edebilmek icin, Osmanl ve Selcuklu Imparatorluklarindan ¢ok daha éncesine inilmesi gerektigi,
1000 yila yakin hakimiyet stirmtis olan Eski Hitit Uygarligi déneminin es gecilmemesinin btiytk
6nem tasidigi bir kez daha ortaya koyulmustur. Batidan veya dogudan geldigi tartisiilmakta olan
bircok mekan tasarimi unsurunun belki de Hatti tilkesinde kullanilmakta ve bilinmekte oldugu
gercegi aciktir.

Kisaca soOylemek gerekirse, Hitit tapinak mimarisinde glntmutiz Anadolu mimarisinde de
karsilasabilecegimiz; himis yapi teknigi, i¢ avlu, asimetrik plan kurgusu, su-ibadet-mekan
iligkisi, dogal aydinlatma, ahsap pencere kapaklari, bit-hilani plan tipi, aslan figirintin
mekanda kullanimi ve belki de en 6nemlisi birden fazla eylemi /islevi barindirmasi gibi tasarim

unsurlarinin oldugu anlasilmistir.

KAYNAKCA

Akurgal, E.(1987) Anadolu uygarliklar. istanbul: NET Yayinlar

Akurgal, E.(1995) Hatti ve hitit uygarliklar. izmir: Yasar Egitim ve Kulttir Vakfi

Akurgal, E.(2005) Anadolu kiiltiir tarihi. Ankara: TUBITAK Yaymlar

Atakum, C., Erdemir Tanyeri, T.ve Erdem,D. (2003) Hititler. Ankara: ODTU Yayincilik

Bittel, K., Guterbock H.G, Neumann G., Neve P., Otten H. ve Seidl U.,(1975) Bogazkéy V. funde
aus den grabungen 1970 und 1971. Berlin: Gebr Mann Verlag Yayinlari

Bittel, K. (1976) Les hittites, Gallimard Yayinevi

Bryce, T. (2005), The kingdom of the hittites. New York: Oxford University Press Inc.

Erarslan, A.(2013), Kirsal mimaride tarihsel strekliligin bir yorumu olarak kahta bélgesi “1-
hilani” yapilari. Mimarlik Dergisi: no. 370

Guterbock, H.G., (1975) The hittite temple according to written sources, le temple et le culte:
Compte Rendu de la Vingtieme Rencontre Assyriology.

Kurt, B. (1976), The great temple of hattusha-bogazkdy. American Journal of Archaeology, Vol.
80, No. 1, 66-73

Lehmann, G., Killebrew A.E. (2010) Palace 6000 at megiddo in context: iron age central hall
tetra-partite residencies and the bithilani building tradition in the levant. Bulletin of the
American Schools of Oriental Researc, BASOR, 13-33

McMahon, G. (2003), Instructions to priests and temple officials. The Context of Scripture, 1,
217-221.

Naumann, R.(1985) Eski anadolu mimarligi. Ankara: Tuark Tarih Kurumu Yayinlari

Ozgtic, T.(1999) Kiiltepe-kani$/nesa. Ankara: Tirk Tarih Kurumu Basimevi

Salihoglu, E.F.(2017), Eski Anadolu uygarliklarinda mekan-donatt elemanlan tasanimlart ve
etkileri (yliksek lisans tezi). Kocaeli Universitesi

Seeher, J. (1999) Hattusha-guide: a day in the Hittite capital (Vol. 2). Istanbul: Ege Yayinlari

Seeher, J.(2011) Hattusas rehberi. Istanbul: Ege Yayinlar

1778 Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi — Yil 11 Say1 3 2018



Hitit Uygarhiginda Buytk Tapinak Mimarisi ve Etkileri

Sennett,R.(2010) The public realm,the blackwell city reader second edition. (Edt: Bridge G.,
veWatson S.) Yayinci: Wiley-Blackwell

Sevin, V.(1991) Yeni assur sanati ve mimarlik. Ankara: Tiurk Tarih Kurumu Basimevi

Sevin, V. (2004) Anadolu arkeolojisi. Istanbul: Der Yaymlar

Turani, Adnan.(2011) Diinya sanat tarihi. istanbul: Remzi Kitabevi

Hititler, Hitit devleti, Hitit wuygarhgi, Hitit sanati. (2017, 2 Ocak). Erisim adresi:
http:// www.arkeolojidunyasi.com/ anadolu_uygarliklari/ hititler.html

Hattusa (Bogazkdy) — Hitit baskenti (Corum). (2017, 9 Agustos) Erisim adresi: http://
wwuw.kulturvarliklari .gov.tr/ TR,44427/ hattusa-bogazkoy---hitit-baskenti corum.
html

Anadolu’da Kirsal Mimarlik. (2017, 10 Eyliil) Erisim adresi: http:// wwuw. tarihikentlerbirligi.org /
wp- Content / uploads/AnadoludaKirsalMimarlik-Ekitap.pdf

Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstittisti Dergisi — Y1l 11 Say1 3 2018 1779



EVALUATION OF FINANCIAL PERFORMANCE
ACCORDING TO FIRM SCALE: CASE OF
MANUFACTURING SECTOR'

Kemal EYUBOGLU 2
Yasar BAYRAKTAR 3

Citation/©: Eyuboglu, K. and Bayraktar, Y. (2018). Evaluation of financial performance according to firm
scale: case of manufacturing sector, Hitit University Journal of Social Sciences Institute, 11(3), 1780-
1790. doi: 10.17218/hititsosbil.444356

Abstract: Companies are classified as large, medium and small enterprises according to their scale. Today
increasing competition conditions make the sustainability of companies difficult. For this reason,
businesses should pay attention to their financial structures and use their resources effectively
while continuing their activities. The purpose of the study is to compare the financial performance
of the small, medium and large-scale companies in the manufacturing sector which has an
important place in Turkey's economy, during the period 2014-2016. In the study, 19 financial
ratios related to liquidity, financial structure, activity, and profitability were used. Firstly weights of
criteria were determined by using the Analytic Hierarchy Process (AHP) method and then
companies were ranked according to scale by Technique for Order Preference by Similarity to Ideal
Solution (TOPSIS) method. As a result of the analyzes, it was determined that small and medium
scaled firms, although they have a significant volume in numerical terms, perform relatively weak

in terms of financial performance compared to large-scale firms.
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Ozet: Sirketler dlceklerine gore buiytik, orta ve kuigtk isletmeler olarak smiflandiriimaktadir. Glintimtizde
artan rekabet kosullari, sirketlerin strdurulebilirligini zorlastirmaktadir. Bu nedenle, isletmeler
faaliyetlerine devam ederken mali yapilarina dikkat etmeli ve kaynaklarini etkin bir sekilde
kullanmalidir. Bu c¢alismanin amaci, 2014-2016 déneminde Turkiye'nin ekonomisinde 6nemli bir
yere sahip olan imalat sektértindeki kuictik, orta ve buiytik 6lcekli sirketlerin finansal performansini
karsilastirmaktir. Calismada, likidite, finansal yapi, faaliyet ve karlilik ile ilgili 19 finansal oran
kullanilmistir. Oncelikle Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) yontemi kullanilarak é6l¢iit agirliklan
belirlenmis ve TOPSIS yontemine gore olgekler siralanmistir. Analizler sonucunda, kligiik ve orta
Olcekli firmalarin, sayisal olarak 6nemli bir hacme sahip olmalarina ragmen, btiytk 6lcekli firmalara

kiyasla finansal performans agisindan nispeten zayif olduklar: tespit edilmistir.
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1. INTRODUCTION

Companies are classified as large, medium and small enterprises according to their scale. These
scales can provide some advantages to the firms. As a company grows in scale, the advantages
of specialization in terms of labor and mechanization are also increasing in the production
process. The benefiting from scale economy in large-scale firms increases the firm's profit.
Because, in large-scale companies, it is possible to obtain some inputs at a cheaper price due to
the possibility of purchasing in high quantities. Thus, other conditions remaining the same, it is
reduced production costs. At the same time, the use of special-purpose machinery is also
becoming more economical for firms with large quantities of production. A broad market allows
for lowering costs with advanced technological methods. Due to mass production, various
marketing functions can be done in a larger volume. It also requires fewer inventories and leads
to cost savings. A broad market allows for the recruitment of qualified personnel at higher levels
in activities such as production, planning, management, research and development (Gungor,
2017, p. 22).

Another advantage of large-scale firms is access to cheap finance, i.e. borrowing costs. As long
as borrowing costs are low, firms will have higher debt/equity ratios, and large-scale firms will
be able to use more foreign resources than small-scale firms to take advantage of tax shields. In
this respect, there is a positive relationship between firm scale and leverage ratio. For example,
a research conducted in ten developing countries in which Turkey takes place, it is found that
there is a positive relationship between firm scale variable and debt level (Booth et al., 2001,
p.105). Similarly, in a study conducted in Spain (Padron et al., 2005), Asia Pacific Region
(Deesomsak et al., 2004) and China (Chen, 2004), there was a positive relationship between the
two variables. So it is possible to increase the number of species studies (Demirhan, 2009, p.
677). This will also contribute positively to the profitability of the company. For example;
Karacaer et al. (2009), Zhu and Huang (2012), Apergis and Sorros (2014), Ayaydin and
Karaaslan (2014) have found that there is a positive and significant relationship between firm
scale and ROA.

In the case of small-scale firms, the ability to focus on products and markets, the ability to
specialize, the flexibility to enter markets with limited demand, the ability to react quickly to
changes in market conditions and consumer preferences, and the ability to use qualified
technology can be an advantage (Gungor, 2017, p. 22). However, in addition to these
advantages, Gupta (1969) studied the influence of firm scale on financial structure. It is found
that small-scale firms have difficulties in finding funds because their inventory and cash
turnover rates are high and average collections periods are low. In addition, there is a negative
relationship between the borrowing rate and firm scale. The reason for this negative relationship
is that the financial risk of small firms is high. It is also found that the debt of small firms is

mainly composed of short-term debt (Ata and Ag, 2010, p. 50).

The vast majority of companies operating in the manufacturing industry in Turkey, in the small
and medium scaled (SME) companies are formed. However, from the point of view of production,
it is seen that, in contrast to the distribution of the number of firms, large-scale firms are more
dominant in manufacturing industrial production. In this study, the financial performances of
small, medium and large-scale companies in the manufacturing sector were compared during
the 2014-2016 period. In the literature, there have not been studies analyzing financial
performance by using multi-criteria decision-making methods in terms of scale. In this respect,

it is believed that the study will contribute to the literature.
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2. LITERATURE REVIEW

In the literature, multi-criteria decision-making method is used to analyze the financial
performance of businesses in different sectors. Among these studies, Aytekin and Sakarya
(2013) used ten financial ratios to measure the financial performance of twenty food operations
in Borsa Istanbul (BIST) food, beverage, and tobacco sector for the period 2009-2012. The
obtained data were evaluated by the TOPSIS method. As a result, when the financial
performances of the enterprises are taken into consideration after the 2008 global financial
crisis, it has been revealed that there has not been an enterprise that performs best in all the
years over the period examined. Karakis and Goktolga (2015) analyzed the financial
performances of the automotive manufacturing sector firms traded in Borsa Istanbul with multi-
criteria decision-making techniques, ELECTRE and AHP. The AHP method was used to
determine the weighting ratios of the proportions. Later F9 and F4 firms with a performance
score calculated using the ELECTRE method was found to have a stable financial activity.
Meydan et al. (2016) assessed the financial performance of food companies traded in BIST for
2012. In this context, the financial ratios (liquidity, activity, financial structure and profitability
ratios) of enterprises were taken as group and whole separately. The financial performances of
the businesses were analyzed by using Gray Relational Analysis method in both cases. As a
result, Ulker Gida ranked first in overall financial performance and Penguin Food ranked last in
ranking. Orcun and Eren (2017) evaluated the financial performances of technology companies
traded in BIST covering the period 2010-2015 by using the TOPSIS method. As a result of the
analysis, it was determined that the most successful companies in terms of performance are
ASELS, LINK, ARMDA, LINK, INDES, and DGATE respectively. Sit et al. (2017) analyzed the
financial performances of BIST Main Metal Index companies during the 2011-2015 period. In
the study, frequently used ratios of liquidity, activity, financial structure, profitability, and stock
market performance ratios were determined and compared with TOPSIS management. As a
result of the study, it was determined that the financial performances of the companies
operating in the sector vary from year to year. In studies comparing sectors; Omurbek and
Mercan (2014), compared the financial performance of the manufacturing industry sub-sectors
in Turkey for the period of 2009-2011. Nine financial ratios were used in the study and TOPSIS
and ELECTRE methods were used for performance measurement. As a result, in both methods
coke and refined petroleum products found as the best performing financial sector in the
manufacturing sector. Karadeniz et al. (2017) analyzed the financial performance of twenty-one
sub-sectors in the Turkish manufacturing sector by Gray Relational Analysis method by taking
into account the 2012-2014 period. In the study where thirty-two financial ratios were used, the
three sub-sectors with the most successful performance were respectively; production of
tobacco products, production of coke and refined petroleum products, and manufacturing of

beverages.
3. DATA AND METHODOLOGY

The purpose of the study is to compare the financial performance of the small, medium and
large-scale companies in the manufacturing sector which has an important place in Turkey's
economy, by addressing the 2014-2016 period. The comparison of financial performances
according to the scales of the companies gathered from financial ratios included in the Sectorial
Balance Sheet Statistics published by The Central Bank of The Republic of Turkey (CBRT). In
the determination of the scale ranges, "net sales" adopted by CBRT by BACH (The Bank of
Harmonized Data on Company Accounts) and "asset size" criteria used by European Union are

taken as a basis. Under the net sales criteria; companies with net sales of less than 10 Million
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Euros in 2016 are on the small scale, those between 10 Million Euros and 50 Million Euros are
on the medium scale and those over 50 Million Euros are on the big scale. In sectors analyzed
according to asset size criteria; Companies with a total of fewer than 10 Million Euros in 2016
are classified as small-scale, firms with a size between 10 Million Euros and 43 Million Euros
are classified as medium-scale and those with a size greater than 43 Million Euros are classified
as large-scale. In the CBRT study, 1467 small-scale, 1082 medium-scale and 508 large-scale

firms were taken into account. Financial ratios used in the study are shown in Table 1.

Table 1. Financial Ratios

Basic Ratios Codes Sub-Ratios

1.1 Current Ratio
. ea. . L2 Quick Ratio

Liquidity Ratios L3 Cash Ratio
L4 Inventory Dependency Ratio
F1 Total Debt/Assets

. . . F2 Equity/Assets

Financial Structure Ratios F3 Short-Term Liabilities/Total Liabilities
F4 Net Tangible Assets/Equity
Al Inventory Turnover
A2 Receivable Turnover

Activity Ratios A3 Net Working Capital Turnover
A4 Equity Turnover
AS Asset Turnover
P1 Net Profit/Equity
P2 EBIT/Assets

Jo . P3 Net Profit/Assets

Profitability Ratios P4 Operating Profit/Net Sales
P5 Gross Profit /Net Sales
P6 Net Profit /Net Sales

Because it requires a multi-criteria framework for performance evaluation, MCDA methods were
utilized in the study. Analytical Hierarchy Process (AHP) is used to determine the weights of the
criteria and TOPSIS methods were used in performance ranking.

3.1. Analytical Hierarchy Process (AHP)

Developed by Saaty in 1977, AHP is a structured technique designed to help people deal with
complex decisions. The AHP is an important tool because it makes use of both objective and
subjective evaluation criteria, ensures that the evaluation consistency is tested and that a very
important decision is made by the decision maker, in particular, which should be prioritized
among the alternatives that need to be assessed against multiple measures (Eraslan and Algin,
2005: p. 98). The implementation steps of the AHP approach are summarized as follows:

1.Step: Establishing the model and formulating the problem,

2.Step: Collection of data, the creation of binary comparative matrices,

3.Step: Estimating the relative weights (eigenvectors) of the elements at each step of the
hierarchy,

4.Step: Calculation of the consistency rate for the validity of the results,

5.Step: Use of relative weights for different purposes.
3.2. Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS)

TOPSIS method developed by Hwang and Yoon (1981) is based on the positive ideal solution, the
shortest distance and the negative ideal solution, the farthest alternative. The TOPSIS method
consists of 6 steps (Triantaphyllou et al., 1998, p. 12-13):
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1.Step: Creating a Normalized Decision Matrix

2.Step: Creating a Weighted Standard Decision Matrix

3.Step: Determination of Ideal (A+) and Negative Ideal (A-) Solution
4.Step: Calculation of Variance Measurements

5.Step: Calculating the relative proximity of the Ideal Solution:

6.Step: Alternatives are sorted by the ideal solution relative affinity (Ci*) value
4. FINDINGS

In this part of the study, the financial performance of the manufacturing sector is calculated
and interpreted according to firm scale cover the period 2014 to 2016.

4.1. Determination of Weights of Financial Ratios

The weight of each criterion is determined by the AHP method in comparing financial
performances according to firm scale. Here, we have been interviewed by expert academics and
sector managers when creating pair-wise comparison matrices. Then the answers are analyzed
in Super Decision program and the importance ratings of each criterion were determined. The
consistency rate (CR) was calculated as 0,06. The weights of the financial ratios are shown in
Table 2.

Table 2. Weights of Financial Ratios

Basic Ratios Weights Sub-Ratios Weights
L1 Current Ratio 0.088
Liquidity Ratios 0,261 ii S:QEkRiigo 8:828
L4 Inventory Dependency Ratio 0,038
F1 Total Debt/Assets 0,032
. . . F2 Equity/Assets 0,043
Financial Structure Ratios 0,175 7qy "o T iobilities / Total Liabilities 0,058
F4 Net Tangible Assets/Equity 0,042
Al Inventory Turnover 0,058
A2 Receivable Turnover 0,041
Activity Ratios 0,247 A3 Net Working Capital Turnover 0,049
A4 Equity Turnover 0,044
A5 Asset Turnover 0,055
P1 Net Profit/Equity 0,066
P2 EBIT/Assets 0,039
eqe . P3 Net Profit/Assets 0,042
Profitability Ratios 0,317 P4 Operating Profit/Net Sales 0,046
P5 Gross Profit /Net Sales 0,055
P6 Net Profit /Net Sales 0,069

4.2, Evaluation of Financial Performance with TOPSIS Method

As shown in Table 3, the top line of the decision matrix contains weight values indicating the
importance of each criterion. Weight values are obtained by evaluating questionnaires
containing pair-wise comparisons through the AHP approach. Three decision points (firm scale)
and 19 evaluation criteria (financial ratios) are used in the study. In the first stage (3x19)

dimensional decision matrices are created in the application of the TOPSIS method.
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Table 3. Decision Matrices

2014
L1 L2 L3 L4 F1 F2 F3 F4 Al A2 A3 A4 A5 Pl P2 P3 P4 P5 P6
Small 141,16 | 81,09 18,39 | 203,61 | 69,39 30,61 49,46 | 106,64 5,08 4,82 2,63 3,55 0,87 7,12 491 1,75 6,48 17,93 2,08
Medium | 152,76 | 95,58 22,41 | 198,39 | 66,53 33,47 49,17 88,79 7,38 5,29 5,05 4,83 1,26 11,34 7,75 3,72 7,08 16,21 3,21
Large 184,79 | 113,48 | 31,63 | 158,56 | 59,45 40,55 41,66 72,20 6,47 5,86 4,36 4,01 1,25 13,47 10,02 5,77 8,13 18,25 5,46
2015
L1 L2 L3 L4 F1 F2 F3 F4 Al A2 A3 A4 A5 Pl P2 P3 P4 P5 P6
Small 142,8 80,2 18,6 212,2 70,1 29,9 50,1 106,9 4,1 4,6 2,1 3,5 0,8 7,0 5,4 1,5 7,5 19,0 2,1
Medium | 152,5 95,8 23,1 197,6 67,2 32,8 49,6 88,9 6,0 5,0 4,8 4,8 1,2 10,6 8,1 3,4 7,7 16,8 2,9
Large 180,6 112,3 30,4 167,7 60,6 39,4 42,6 68,9 6,2 5,8 4,6 3,8 1,2 11,6 10,0 4,6 9,0 19,2 4,3
2016
L1 L2 L3 L4 F1 F2 F3 F4 | Al A2 | A3 | A4 | A5 P1 P2 P3 P4 P5 P6
Small 142,8 | 77,5 | 18,0 | 2056 | 69,9 | 30,1 | 50,0 | 97,2 | 3,7 44 1,8 3,0 0,8 45 45 0,8 73 | 192 | 1.2
Medium | 156,1 95,6 21,6 183,3 66,5 33,5 48,8 82,9 5,5 4,9 4,3 4.4 1,1 7,9 7,2 2,6 7,9 17,0 2,5
Large 178,3 111,2 30,4 175,5 61,3 38,7 42,9 65,9 5,9 5,5 4,2 3,7 1,2 11,8 9,7 4,6 9,7 19,9 4.4

After the decision matrices are created using the formula [j; =

a normalized decision matrix is obtained and is shown in Table 4.
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Table 4. Normalized Decision Matrices

2014
L1 L2 L3 L4 F1 F2 F3 F4 Al A2 A3 A4 A5 P1 P2 P3 P4 P5 P6
Small 0,50 | 0,48 | 0,42 | 0,62 | 0,61 | 0,50 | 0,60 | 0,68 | 0,46 | 0,52 | 0,36 | 0,49 | 0,44 | 0,37 | 0,36 | 0,24 | 0,51 | 0,59 | 0,31
Medium | 0,54 | 0,56 | 0,52 | 0,60 | 0,58 | 0,55 | 0,60 | 0,56 | 0,66 | 0,57 | 0,70 | 0,67 | 0,63 | 0,59 | 0,57 | 0,52 | 0,56 | 0,53 | 0,48
Large 0,66 | 0,67 | 0,73 | 0,48 | 0,52 | 0,66 | 0,51 | 0,46 | 0,58 | 0,63 | 0,60 | 0,55 | 0,63 | 0,70 | 0,73 | 0,81 | 0,64 | 0,60 | 0,81
2015
L1 L2 L3 L4 F1 F2 F3 F4 Al A2 A3 A4 A5 P1 P2 P3 P4 P5 P6
Small 0,51 | 0,47 | 0,43 | 0,63 | 0,61 | 0,50 | 0,60 | 0,68 | 0,43 | 0,51 | 0,30 | 0,49 | 0,43 | 0,40 | 0,38 | 0,25 | 0,53 | 0,59 | 0,37
Medium | 0,55 | 0,57 | 0,54 | 0,59 | 0,58 | 0,55 | 0,60 | 0,57 | 0,62 | 0,55 | 0,68 | 0,67 | 0,63 | 0,61 | 0,57 | 0,57 | 0,55 | 0,52 | 0,51
Large 0,65 | 0,66 | 0,71 | 0,50 | 0,52 | 0,66 | 0,51 | 0,44 | 0,64 | 0,65 | 0,66 | 0,54 | 0,64 | 0,67 | 0,71 | 0,77 | 0,64 | 0,60 | 0,76
2016
L1 L2 L3 L4 F1 F2 F3 F4 Al A2 A3 A4 A5 P1 P2 P3 P4 P5 P6
Small 0,51 | 0,46 | 0,43 | 0,62 | 0,61 | 0,50 | 0,61 | 0,67 | 0,41 | 0,51 | 0,28 | 0,46 | 0,41 | 0,30 | 0,35 | 0,14 | 0,50 | 0,59 | 0,22
Medium | 0,56 | 0,57 | 0,52 | 0,56 | 0,58 | 0,56 | 0,59 | 0,57 | 0,61 | 0,57 | 0,68 | 0,68 | 0,62 | 0,53 | 0,55 | 0,49 | 0,54 | 0,52 | 0,48
Large 0,64 | 0,67 | 0,73 | 0,53 | 0,53 | 0,65 | 0,52 | 0,45 | 0,66 | 0,64 | 0,67 | 0,56 | 0,65 | 0,79 | 0,75 | 0,85 | 0,66 | 0,61 | 0,84

The weighted standard decision matrix is obtained by multiplying the normalized values by weights (Vij = wij x Rij) and is shown in Table 5.
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Table 5. Weighted Standard Decision Matrices

014
L1 L2 L3 L4 F1 F2 F3 F4 A? A2 A3 A4 A5 P1 P2 P3 P4 P5 P6
Small 0,045 | 0,036 | 0,025 | 0,024 | 0,020 | 0,022 | 0,035 | 0,029 | 0,027 | 0,021 | 0,018 | 0,022 | 0,024 | 0,025 | 0,014 | 0,010 | 0,024 | 0,033 | 0,022
Medium | 0,048 | 0,043 | 0,031 | 0,023 | 0,019 | 0,024 | 0,035 | 0,024 | 0,039 | 0,023 | 0,035 | 0,029 | 0,035 | 0,039 | 0,022 | 0,022 | 0,026 | 0,029 | 0,033
Large 0,058 | 0,051 | 0,043 | 0,019 | 0,017 | 0,029 | 0,030 | 0,019 | 0,034 | 0,026 | 0,030 | 0,024 | 0,035 | 0,047 | 0,029 | 0,034 | 0,030 | 0,033 | 0,057
2015
L1 L2 L3 L4 F1 F2 F3 F4 Al A2 A3 A4 A5 P1 P2 P3 P4 P5 P6
Small 0,046 | 0,036 | 0,026 | 0,024 | 0,020 | 0,022 | 0,035 | 0,029 | 0,025 | 0,021 | 0,015 | 0,022 | 0,024 | 0,027 | 0,015 | 0,011 | 0,024 | 0,033 | 0,026
Medium | 0,049 | 0,043 | 0,032 | 0,022 | 0,019 | 0,024 | 0,035 | 0,024 | 0,036 | 0,023 | 0,034 | 0,030 | 0,035 | 0,041 | 0,023 | 0,024 | 0,025 | 0,029 | 0,036
Large 0,058 | 0,051 | 0,042 | 0,019 | 0,017 | 0,029 | 0,030 | 0,019 | 0,038 | 0,027 | 0,032 | 0,024 | 0,035 | 0,045 | 0,028 | 0,033 | 0,030 | 0,033 | 0,053
2016
L1 L2 L3 L4 F1 F2 F3 F4 Al A2 A3 A4 A5 P1 P2 P3 P4 P5 P6
Small 0,045 | 0,036 | 0,026 | 0,024 | 0,020 | 0,022 | 0,035 | 0,028 | 0,024 | 0,021 | 0,014 | 0,020 | 0,023 | 0,020 | 0,014 | 0,006 | 0,023 | 0,033 | 0,015
Medium | 0,050 | 0,044 | 0,031 | 0,021 | 0,019 | 0,024 | 0,035 | 0,024 | 0,036 | 0,023 | 0,033 | 0,030 | 0,035 | 0,035 | 0,022 | 0,021 | 0,025 | 0,029 | 0,033
Large 0,057 | 0,051 | 0,043 | 0,020 | 0,017 | 0,028 | 0,030 | 0,019 | 0,039 | 0,026 | 0,033 | 0,025 | 0,036 | 0,052 | 0,029 | 0,036 | 0,031 | 0,034 | 0,058

Then ideal (A*) and negative ideal (A-) solutions were created. For the A* set, the largest value in each column of the V matrix is chosen as the smallest

value in each column of the V matrix for A- set. The sets are shown in Table 6 for the purposes of the criteria.

Table 6. Ideal (A*) and Negative Ideal (A-) Solutions

2014
A* 0,058 | 0,051 | 0,043 | 0,019 [ 0,017 | 0,029 | 0,030 | 0,019 | 0,039 | 0,026 | 0,035 | 0,029 | 0,035 | 0,047 | 0,029 | 0,034 | 0,030 | 0,033 | 0,057
A 0,045 | 0,036 | 0,025 | 0,024 | 0,020 | 0,022 | 0,035 | 0,029 | 0,027 | 0,021 | 0,018 | 0,022 | 0,024 | 0,025 | 0,014 | 0,010 | 0,024 | 0,029 | 0,022
2015
A* 0,058 | 0,051 | 0,042 | 0,019 | 0,017 | 0,029 | 0,030 | 0,019 | 0,038 | 0,027 | 0,034 | 0,030 | 0,035 | 0,045 | 0,028 | 0,033 | 0,030 | 0,033 | 0,053
A 0,046 | 0,036 | 0,026 | 0,024 | 0,020 | 0,022 | 0,035 | 0,029 | 0,025 | 0,021 | 0,015 | 0,022 | 0,024 | 0,027 | 0,015 | 0,011 | 0,024 | 0,029 | 0,026
2016
A* 0,057 | 0,051 | 0,043 | 0,020 | 0,017 | 0,028 | 0,030 | 0,019 | 0,039 | 0,026 | 0,033 | 0,030 | 0,036 | 0,052 | 0,029 | 0,036 | 0,031 | 0,034 | 0,058
A 0,045 | 0,036 | 0,026 | 0,021 | 0,019 | 0,024 | 0,035 | 0,024 | 0,036 | 0,023 | 0,033 | 0,025 | 0,035 | 0,035 | 0,022 | 0,021 | 0,025 | 0,029 | 0,033
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Distances (Si*) from the positive-ideal solution, the distances from the negative-ideal solution (Si-
), the performance scores and the rankings of the manufacturing sector firm scales by years are
presented in Table 7.

Table 7. Performance Scores and Rankings of Scales by Years

2014
Scale S* S (C) Score Ranking
Small 0,064 0,003 0,052 3
Medium 0,035 0,036 1,045 2
Large 0,008 0,062 7,424 1

2015
Scale S* S (C) Score Ranking
Small 0,057 0,004 0,072 3
Medium 0,028 0,036 1,319 2
Large 0,006 0,056 9,318 1

2016
Scale S* S (C) Score Ranking
Small 0,076 0,039 0,553 3
Medium 0,040 0,012 0,805 2
Large 0,005 0,045 8,806 1

Findings indicate that large-scale firms show better financial performance compared to medium
and small-scale firms during the related period. This situation is thought to be caused by scale

economies.

Scale economies are defined as the decrease in average cost while the production capacity
measured by unit output is increasing. In other words, they are reductions in unit costs
resulting from the increased transaction scale. As a matter of fact, the larger the scale of a
company's facility, the greater the bargaining power of the company in the international market,
and therefore the firm is able to obtain the production factors it buys at lower prices (Gungor,
2017, p. 23). This situation also contributes positively to the profitability ratios. According to
this, while medium and large scaled companies reached the highest performance values in
2015, it is seen that the small sized companies reached the highest performance value in 2016.
This is thought to be the contribution of incentives and credit guarantee funds that the

government has explained.
5. CONCLUSION

Businesses intend to increase their financial performance while maintaining their activities. The
firm scale is also an important concept that needs to be investigated in financial performance
measurement. The reason for this is that firm scale is related to the cost of the firm, profitability
and the quality of the labor.

Companies are classified as large, medium and small enterprises according to their scale. These
scales can provide some advantages to the firm. For example, small businesses can respond
instantly to changes in consumer needs, while large businesses can benefit from scale
economies. In this regard, businesses should pay attention to their financial structures and use
their resources effectively while maintaining their activities. Increasing competition conditions

are pushing companies. One of the industries holds an important place in Turkey's economy is
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the manufacturing sector. In this study, the financial performances of small, medium and large

scale companies in the manufacturing sector were compared over the period 2014-2016.

In the study, liquidity, financial structure, activity and profitability ratios are used. Firstly, the
weights of the ratios were determined by using the AHP method and then the performance
scores of the scales were calculated and sorted by TOPSIS method. As a result of the analysis, it
was determined that SMEs perform considerably poorly in terms of financial performance
compared to large-scale firms even though they are in significant numbers. The most important
problem of the small and medium-scaled firms in Turkey is the lack of sufficient working
capital. This increases costs, making it difficult to fulfill obligations and to work at full capacity.
Therefore, the findings consist with expected results. In this respect, SMEs' access to finance at
low cost will be beneficial in terms of enabling them to sustain their activities.
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Ozet: Bu arastirmanin amaci, lise égretmenlerinin hayat boyu dgrenme egilimlerini belirlemek ve gesitli
degiskenlere gore karsilastirmaktir. Arastirmada, asagidaki ti¢ soruya cevap aranmistir.l. Lise
6gretmenlerinin hayat boyu 6grenme egilimlerinin diizeyi nedir? 2. Lise 6gretmenlerinin hayat boyu
o6grenme egilimleri; cinsiyet, brans, kidem, egitim dtzeyleri, yaslar1 ve calistiklar yer degiskenlerine
gore anlamli farklilk géstermekte midir? 3. Olgegin alt boyutlar arasinda anlamh bir iliski var
midir? Bu arastirma anlik tarama modelindedir. Arastirmanin evrenini, 2017-2018 egitim 6gretim
yilinda, Elazig merkez ve ilgelerin merkezindeki liselerde gérev yapan toplam 2805 lise 6gretmeni
olusturmaktadir. Orneklemini ise, basit tesadiifi 6rnekleme yolu ile belirlenen toplam 343 &gretmen
olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak, “yasam boyu 6grenme egilimleri (YBOEO)”
adli 6lcek kullanilmistir. Bu calismanin bulgularina gore, lise 6gretmenlerinin hayat boyu 6grenme
egilimleri; Guidtilenme alt boyutunda cok uyuyor, sebat, merak yoksunlugu alt boyutlarinda ve
Olcegin tamaminda kismen wuyuyor dlizeyinde iken, Ogrenmeyi dtizenlemede yoksunluk alt
boyutunda ise, cok az uyuyor duizeyindedir. Cinsiyet degiskenine gore, btitiin alt boyutlarda kadin

lise 6gretmenlerinin yasam boyu 6grenme egilimlerinin dtizeyi erkeklere gore daha ytksektir.
Anahtar Kelimeler: Lise 6gretmeni, Hayat Boyu Ogrenme, Ogrenme Egilimi, Giidiilenme, Sebat
Lifelong Learning Tendencies of High School Teachers

Citation/©: Gokyer, N. (2018). Lifelong learning tendencies of high school teachers, Hitit University Journal
of Social Sciences Institute, 11(3), 1791-1801. doi: 10.17218/hititsosbil.458301

Abstract: The aim of this research is to determine the lifelong learning tendencies of high school teachers
and compare them with various variables. In the research, the following questions have been
answered. 1. What is the level of life-long learning tendencies of high school teacher? 2. Do the
lifelong learning endencies of the teachers differ significantly according to their gender, seniority,
level of education, age, and place of work? 3. Is there a meaningful relationship between subscales of
the scale? This research is in the survey model. Population the research constitutes a total of 2805
high school teachers who are in high schools in the centre of Elazig and its districts for the academic
year of 2017-2018. The sample is composed of 343 teachers determined by simple random sampling.
In the research, the scale of "Lifelong Learning Trends" (YBOEO) is used as data collection tool.
According to findings of this study; the life-long learning tendencies of the high school teachers are
at the level of “partially fits” in the sub-dimensions of motivation, persistence, and lack of curiosity
and in the whole scale; but in the sub-dimension of lack of regulation of learning at the level of “little
fits”. According to the gender variable, in all sub-dimensions, the lifelong learning tendencies of

women high school teachers are higher than that of men.
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1. GIRIS

Egitim hayatin her alaninda hayat boyu devam etmektedir. Hayat boyu 6grenme, yeni olan
yasamin her alaninda meydana gelen egitim-6gretim faaliyetlerine sistemli bir buttnltik ka-
zandirma cabasidir. Bu durum o&zellikle bilginin katlanarak ilerledigi bireyler ic¢in egitim
firsatlarinin arttign glinimtiz dliinyasinda zorunluluk haline gelmistir (Buytkdtvenci,1983).
Hayat boyu o6grenme; fertlerin hayati boyunca hem kisisel olarak hem de mesleki olarak
bilgilerini, yeterliklerini gelistirmeyi hedefleyen ttim faaliyetlerdir (Avrupa Komisyonu, 2002).
Hayat boyu oOgrenme; fertlerin hayatlar1 suresince bilgi, beceri, deger, gbérgli ve hosgora
kazanmalarini saglayan ve bunlari uygulayabilmelerine olanak saglayan bir faaliyettir (Aspin ve
Chapman, 2000; Candy, 1994; Rausch, 2003). Egitim kurumlarinda kazanilan bilgi ve beceriler
zamanla onemini kaybedebilmektedir. Degisen ve gelisen teknoloji calisanlarin kendilerini
stirekli yenilenmelerini gerekli kilmaktadir (Ayra ve Kosterilioglu, 2015). Bilim ve teknolojideki
degisiklikler cok hizli olmaktadir, bu nedenle fertlerin boéltimlerinde kazandiklari bilgilerini
yenilememeleri durumunda mesleki verimlilikleri ve is doyumlar1 dismektedir. Bireylerin
gencliklerinde o6grendiklerini yasamlarinin sonuna kadar kullanabilmeleri mtmktn degildir
(Knowles, 1996). Ogrenmenin hayat boyu slirmesi, hayata adaptasyonunun saglanmasi ve
kaliteli bir fert olmanin stirdtrtlebilmesi icin mthimdir (Erdamar, 2011, ss. 219-236). Fertler,
hayatlar1 boyunca yeni bilgi ve beceriler 6grenmeye gereksinim duyarlar. Bu gereksinim, egitim
kurumlarinin da fertlerin hayatlar1 boyunca maruz kalabilecekleri degisimlere uyum
saglayabilmeleri icin zaman zaman yeniden yapilandirilmalarini gerekli kilmaktadir (Demiralay
ve Karadeniz, 2008, s. 90). Degisim sureci, fertlerin gereksinim hissettikleri bilgi, beceri, tutum,
gorgll, hosgdéri ve degerler gibi kazanmalar: gereken ve kisisel 6zelliklerini kapsayan "Hayat
Boyu Ogrenme" kavramin ortaya ¢ikarmistir (Diker Coskun ve Demirel, 2012, s. 108).

Avrupa Parlamentosu ve Avrupa Konseyi 1996 yilimi "Avrupa Yasam Boyu Ogrenme Yili' olarak
kabul etmistir. Ayrica 2000 yili Eyliil ayinda Yasam Boyu Ogrenme Bildirisi sunulmustur. Bu
bildiri tiye tlkelerin yani sira aday tlkeler ve Avrupa Ekonomi Yoresi tiyeleriyle birlikte hayat
boyu 6grenme konusunda bir anlasma niteligindedir (Kili¢, 2015, ss. 11-12). Tarkiye’de yapilan
calismalar sonucunda hayat boyu 6grenme kavrami, Turkiye’nin cgesitli kalkinma planlarinda
yer almistir. Dokuzuncu Bes Yillik Kalkinma Planinda (2007-2013), “Egitimin Isgticti Talebine
Duyarliiginuin Artirdmast”, “Egitim Sisteminin Gelistirilmesi?” adi altinda yasam boyu 6grenme
kavramina deginilmistir (Devlet Planlama Teskilati (DPT), 2006, ss. 84-86).

Onuncu Bes Yillik Kalkinma Planinda (2014-2018), Isglicintin egitim diizeyi ytikseltilerek
istihdam edilebilirligi artirilacak ve igglicti piyasasinin talep ettigi becerilerin kazandirilmasi i¢in
yasam boyu egitim faaliyetlerine 6nem verilecektir” ifadesi yer almaktadir (Basbakanlk

Kanunlar ve Kararlar Genel Mudurlugi, 2013, s. 51).

Milli Egitim Bakanliginda da bu kavram, yasam boyu 6grenme becerilerine sahip bireyler
yetistirebilmek icin distntlmusttr. 17. Milli Egitim Surasinda “Kuresellesme ve Avrupa Birligi
Stirecinde Tiirk Egitim Sistemi” basliklar: ile “Hayat Boyu Ogrenme” adi altinda ayr1 bir béliime
yer verilmistir. (Milli Egitim Bakanlhg (MEB) Suralari, 2006, s. 5). Knapper ve Cropley (2000)
gore hayat boyu 6grenme becerisine sahip fert, 6grenme sorumlugunu alarak 6grenme planini
yapan, O6grenme ortaminda aktif olan, farkli disiplinlerden elde ettigi bilgi bir araya getirip
yapilandirabilen ve gerektiginde farkli 6grenme stratejileri uygulayabilen birey olarak
tanimlamaktadir (akt. Demirel, 2010, s.5). Yasam boyu 6grenen bireyin 6zellikleri alan yazinda
incelendiginde bu o6zelliklerin olusmasinda pek cok kavramin etkili oldugu goértlmektedir.

Ozellikle motivasyon, sebat, merak ve 6grenmeyi diizenleme gibi bilissel ve duyussal alanlara
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iliskin kavramlar dikkat cekicidir (Kili¢, 2015, s. 17). Slavin (2013, s.286) motivasyonu, bireyin
davranislarini harekete geciren ve bunlarin yontnti, devamliligini belirleyen bir glic olarak
tanimlamaktir. Bu baglamda egitim o6gretim faaliyetlerin merkezinde olan ve bunlarin
yuarttictst konumdaki 6gretmenlerin, kisisel motivasyonlar: bu faaliyetlerin verimli bir sekilde
yurttilmesinde énemli bir etkendir. De Jesus ve Conboy (2001) gére motive olmus 6gretmenler,
egitim reformlarin uygulanmasinda, 6grencilerin basart ve doyum saglamasinda ve de ortaya
cikan degisimlerin uygulanmasinda 6énemli bir géreve sahiptir (aktaran Yazici, 2009, s. 36).
Yasam boyu o6grenen bireyin bir diger ozelligi “6grenmede kararlilik halinin devami” yani
sebatkar olmasidir (Diker Coskun, 2009, s.59). Sebat bireyin 06grenme faaliyetlerini
sturdurebilme kararhiligidir. Yasam boyu 6grenen bireyin 6zellikleri arasinda merakli olmasi da
vardir (Akkoyunlu, 2008, s.13). Yasam1 boyunca 6grenme tutumunda olan fertlerin, cevresinde
gerceklesen yeniliklere, degisime, gelismelere yonelik merak: ve ilgisi vardir. Bireyin yenilikleri
icsellestirmesi, 6zel hayatinda ve isinde kullanmas: kendisinin yenilik¢ilik 6zelligi ile ilgilidir.
Alan yazinda yasam boyu 0grenen bireyin genel 6zelliklerinden biri de “kendi égrenme stireci
kontrol edebilmesi?’ (Epcacan, 2013, s.357) olarak tanimlanmistir. Bu baglamda hayat boyu
6grenme becerisine sahip birey, 6grenme etkinliklerinde kendi sorumlugunu alarak, kisisel
amaclarina uygun bir sekilde duizenleme becerisine de sahip olabilmektedir. Bu anlamda
6gretmenlerin de, yenilikleri takip etmeleri, bu yeniliklerin uygulanmasinda topluma ve
ogrencilere 6rnek olmalar1 ve kendilerini surekli gelistirmeleri i¢in hayat boyu 6grenme
becerilerine sahip olmalar1 beklenmektedir (Kurbanoglu ve Akkoyunlu, 2007; Ozgiir, 2013;
Selvi, 2011). Olumlu ve destekleyici bir okul ikliminin de Ogretmenlerin mutlu bir yasam
strmelerinde ve hayat boyu 6grenme becerisi gelistirmelerinde énemli bir etkisinin oldugu 6ne
strtlmektedir (Thapa ve digerleri, 2013; Sezgin ve Sénmez, 2017, s. 211). Bu calismada veri
toplama aracinda gidtilenme, 6grenmeyi dlizenlemede yoksunluk, sebat ve merak yoksunlugu
basliklar1 altinda hayat boyu o6grenme egilimleri faktérleri kullanilmistir (Diker-Coskun ve
Demirel, 2012). Bu arastirmanin 6gretmenlerin yasam boyu 6grenme egilimlerine sureklilik
kazandirmasina ve bu konuda bilin¢clenmelerine katk: saglayacagi dustntlmektedir.
Arastirmanin amaci da, lise 6gretmenlerinin hayat boyu 6grenme egilimlerini belirlemek ve

cesitli degiskenlere gore karsilastirmaktir. Arastirmada, cevap aranan sorular asagidadir.

1. Lise 6gretmenlerinin hayat boyu 6grenme egilimlerinin diizeyi nedir?
2. Lise 6gretmenlerinin hayat boyu 6grenme egilimleri; cinsiyet, kidem, egitim duzeyleri, yaslar
ve calistiklari yer degiskenlerine gére anlaml farklilik géstermekte midir?

3. Olcegin alt faktérleri arasinda anlamli bir iliski var midir?

2. YONTEM
Bu arastirma tarama modelindedir.
2.1. Evren ve Orneklem

2017-2018 egitim 6gretim yilinda, Elazig ve ilgelerin merkezindeki liselerde gbérev yapan toplam
2805 oOgretmen arastirmanin evrenini, basit tesadtfi 6rnekleme yolu ile belirlenen toplam 346
katilmc1 da o6rneklemini olusturmaktadir. Calismaya katilan 6gretmenlerin demografik
ozellikleri incelendiginde arastirmaya katilan 6gretmenlerin 187’si erkek (%54,5), 156’s1 (%45,5)
kadindir. Ogretmenlerin 181% (%52,8) sosyal bilimler, 117’si (%34,1) fen bilimleri ve 45% de
(%13,1) o6zel yetenek dersleri bransindadir. Kidem degiskenine goére, 6gretmenlerden 133*a
(%38,8) 1-10 yil, 131 (%38,2) 11-20 yil, 79’u da (%23,0) 21 yil ve Ustd kideme sahiptir.
Ogretmelerin 2601 (%75,8) lisans, 8311 (%24,2) ise lisanstistii mezunudur. Ogretmenlerin 92’si
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(%26,8) 22-31 yas araliginda, 132’si (%38,5) 32-41 yas araliginda, 119’u da (%34,7) 42-61 yas
araligindadir. Ogretmenlerin 278% (%81,0) il merkezinde, 65 (%19,0) ilce merkezinde gorev
yapmaktadir.

2.2. Veri Toplama Arac1

Arastirmada, “yasam boyu égrenme egilimleri (YBOEQ)” adli élcek kullanilmistir (Diker Coskun
ve Demirel 2009). Olcegin birinci béliimiinde olgusal sorular, ikinci béliimde ise, 27 madde
bulunmaktadir. Olgek 4 alt faktdérdiir. Olgegin maddeleri, “6/Cok uyuyor, 5/kismen uyuyor,
4/cok az uyuyor, 3/¢ok az uymuyor, 2/kismen uymuyor ve 1/hi¢c uymuyor araliginda
puanlanmaktadir. Altilh Likert tipi 6lcekte 1-1,82 deger araligi hi¢ uymuyor, 1,83-2,66 deger
araligi kismen uymuyor, 2,67-3,50 deger araligi ¢cok az uymuyor, 3,51-4,34 deger aralig1 ¢cok az
uyuyor, 4,35-5,18 deger araligi kismen uyuyor ve 5,19-6,00 deger aralifi cok uyuyor olarak
ifade edilmistir. Olcekte ters puanlanan maddeler bulunmaktadir. Motivasyon ve sebat alt
boyutlarindaki tiim maddeler olumlu iken; 6grenmeyi duizenlemede yoksunluk ve merak
yoksunlugu boyutlarindaki tim maddeler olumsuzdur. Motivasyon ve sebat boyutlarindaki
puanin yuksek olmasi yasam boyu 6grenme egiliminin ytksek oldugunu goésterirken dtistk
olmas1 yasam boyu 6grenme egiliminin diistik oldugunu gostermektedir. Bu durum 6grenmeyi
diizenlemede yoksunluk ve merak yoksunlugu boyutlarinda ise tam tersidir. Yani boyut
puanlarinin ytksek olmasi, yasam boyu 6grenme egiliminin distk oldugunu; dtistik olmas: da
yasam boyu égrenme egiliminin yiiksek oldugunu géstermektedir. Olcegin i¢ tutarlilik katsayisi
0,89’dur. Bu calismada da 0,89°dur. Olcegin giidiilenme alt faktériintin glivenirlik katsayisi
0,94, sebat alt faktortintin gtvenirlik katsayis1 0,83, 6grenmeyi diizenlemede yoksunluk alt
faktérintin giavenirlik katsayis: 0,89 ve merak yoksunlugu alt faktérintin givenirlik katsayisi
ise 0,96°dir.

2.3. Verilerin analizi

Veriler, SPSS programi kullanilarak analiz edilmistir. Ogretmenlerin demografik 6zelliklerini
(cinsiyet, yas, kidem, egitim dtzeyi, calistigi yer) belirlemek icin frekans ve ylizde degerleri
kullanilmistir. Ogretmenlerin hayat boyu 6grenme egilimlerinin diizeylerini belirlemek icin
aritmetik ortalama ve standart sapma teknikleri kullanilmistir. Ikili karsilastirmalarda bagimsiz
gruplar t-Testi yapilmistir. Ayrica ikiden fazla bagmsiz gruba iliskin ortalamalarin
karsilastirilmasinda Tek Yo6nlti Varyans Analizi (ANOVA) yapilmistir. Degiskenler arasindaki
iliskinin miktarini bulup yorumlamak amaciyla Pearson korelasyon katsayisi hesaplanmistir.
Puanlarin dagiliminin normallige uygunlugu konusunda Kolmogorov- Smirnov (K-S) testi
yapilmis ve puanlarin normal dagilim gosterdigi goértlmustir. Anlamlilik dtizeyi 0,05 olarak

alinmistir.
3. BULGULAR

Bulgular kisminda, lise 6gretmenlerinin hayat boyu 6grenme egilimlerinin dtizeylerine iliskin

bulgulara ve yorumlara yer verilmistir.

3.1. Lise Ogretmenlerin hayat boyu Ogrenme egilimleri, 6lcegin alt boyutlarda hangi
diizeydedir?

Tablo 1. Alt boyutlar yasam boyu é6grenme egilimleri

Alt boyutlar n=343 X Ss

1. Gudulenme 5,34 0,96
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2. Sebat 4,97 0,95
3.0grenmeyi diizenlemede yoksunluk 4,24 1,71
4. Merak yoksunlugu 4,41 1,60
5. Toplam 4,70 1,03

Tablo 1’de de goértlduga gibi, lise 6gretmenlerinin hayat boyu 6grenme egilimleri; Gtidtlenme (;
=5,34) alt boyutunda ¢ok uyuyor, sebat ( X =4,97), merak yoksunlugu (; =4,41) alt boyutlarinda
ve Olcegin tamaminda ( X =4,70) kismen uyuyor duzeyinde iken, O0grenmeyi dtizenlemede
yoksunluk (; =4,24) alt boyutunda ise, cok az uyuyor dlizeyindedir.

3.2. Lise 6gretmenlerinin yasam boyu 6grenme egilimleri puanlar1 cinsiyet, egitim diizeyi
ve calistigi yerlesim yeri degiskenlerine gore anlamli farklilik gostermekte midir? Alt
amacina yonelik analiz sonuclar: Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Lise Ogretmenlerinin Gértslerine Iliskin t-Testi Sonuclar

= Levene
Alt Boyutlar Degiskenler N X SS
F P t P
1. Gudulenme Erkek 187 5,32 1,00 1,167 0,281 -0,583 0,560
Kadin 156 5,38 0,91
2. Sebat Erkek 187 4,94 0,98 0,758 0,384 -0,632 0,528
Kadin 156 5,01 0,91
3. Ogrenmeyi Erkek 187 4,19 1,69 0,102 0,750 -0,667 0,506
diizenlemede Kadin 156 4,31 1,74
yoksunluk
4. Merak Erkek 187 4,35 1,60 0,035 0,851 -0,651 0,515
yoksunlugu Kadin 156 4,47 1,60
Egitim diizeyi
1. Gudulenme Lisans 260 5,35 0,92 0,560 0,455 0,140 0,889
Lisans 4. 83 5,33 1,08
2. Sebat Lisans 260 4,95 ,93 ,016 ,900 -,641 ,523
Lisans . 83 5,03 1,02
3. Ogrenmeyi Lisans 260 4,29 1,68 2,338 ,127 , 779 ,437
dtizenlemede Lisans usti 83 4,11 1,82 -
yoksunluk
4. Merak Lisans 260 4,43 1,58 1,009 ,316 ,556 ,579
yoksunlugu Lisans 0. 83 4,32 1,67 -
Calistig: yer
1. Gudulenme 1 merkezi 278 5,32 ,96 ,210 ,647 -,805 ,423
fice merk. 65 5,43 ,05 -
2. Sebat 1l merkezi 278 4,97 ,95 ,152 ,697 -,120 ,905
fice merk. 65 4,99 .96 o
3. Ogrenmeyi Il merkezi 278 4,16 1,75 8,417 ,004 -1,909 ,059
dtizenlemede fice merk. 65 4,58 1,53 -
yoksunluk
4. Merak 1l merkezi 278 4,33 1,63 7,535 ,006 -1,961 ,053
yoksunlugu Ilce merk. 65 4,73 1,44 -
P<0.05
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Tablo 2’de goéruldiugn gibi, cinsiyet, egitim seviyesi ve calisilan yer degiskenine goére, alt
boyutlarin hicbirinde anlaml bir fark yoktur.
3.3. Lise 6gretmenlerinin yasam boyu 6grenme egilimleri, brans degiskenine gore anlaml

farklihik gostermekte midir? Alt amacina yoénelik yapilan ANOVA sonuglari Tablo 3’te
verilmistir.

Tablo 3. Lise Ogretmenlerinin Brans Degiskenine Gére ANOVA Sonuclari

Alt Boyut Degiskenler - Varyansin Kareler sd Kareler F P
Brans N kaynag:i  Top. Ort.
Sosyal 181 5,10 Gruplar 6,193 2 3,096 3,465 0,032
Bilimler arasi

Sebat Fen Bilimleri 117 4,87 iC;uplar 303,810 340 0,894 LSD: 1-2,3
Ozel Yetenek 45 4,75 Toplam 310,002 342
Sosyal 181 4,45 Gruplar 20,615 2 10,307 3,546 0,030

Ogrenmeyi Bilimler arasi

dlizenleme Fen Bilimleri 117 3,91 Gruplar 988,196 340 2,906

de yoksunluk ici LSD: 1-2
Ozel Yetenek 45 4,29 Toplam 1008,811 342

Lise 6gretmenlerinin branslarina goére yapilan tek y6nlti varyans analizi sonucunda, Olcegin
sebat ve Ogrenmeyi duizenlemede yoksunluk alt boyutlarinda puanlar arasinda anlambh
farkliligin oldugu gértilmustir. Sebat alt boyutunda sosyal bilimler bransindaki 6gretmenlerin (
X =5,10) yasam boyu 6grenme egilimleri puanlarinin diizeyi, fen bilimleri (X =4,87) ve &zel
yetenek (X =4,75) bransinda olanlara gére daha ytiksektir. Ogrenmeyi diizenlemede yoksunluk
alt boyutunda sosyal bilimler bransindaki_6gretmenlerin ( X =4,45) yasam boyu 6grenme
egilimleri puanlarinin diizeyi, fen bilimleri (X =3,91) bransinda olanlara gére daha ytiksektir.
Ogretmenlerin yasam boyu &grenme egilimleri puanlari, kidem ve yas degiskenlerine gore,

buittin alt boyutlar icin anlamh degildir.

3.4. Lise 6gretmenlerinin yasam boyu 6grenme egilimleri 6lceginin alt boyutlar1 arasinda
anlamli bir iliski var midir? Alt amacina yonelik yapilan analize ait bulgular Tablo 4’te

verilmistir.

Tablo 4. Alt Boyutlara Gére Ogretmenlerin Yasam Boyu Ogrenme Egilimleri Arasindaki iliski

1. 2. 3. 4.

1.Gudulenme r 1 0,846%** 0,228** 0,276**

P 0,000 0,000 0,000

N 343 343 343 343

2. Sebat r 1 0,130* 0,235**

P 0,016 0,000

N 343 343 343

3. Ogrenmeyi dlizenlemede r 1 0,779**

yoksunluk p ,000

N 343 343

4. Merak yoksunlugu r 1
p

N 343

#p <0.01 * p< 0.05

Tablo 4’e gore gibi, giidulenme ile sebat arasinda (r=0,846, p<0.01) yuksek ve olumlu duzeyde
bir iliski bulunmaktadir. Buna gére giidiilenme arttikca sebatin arttigi sdylenebilir. [liski

katsayis1 (r2= 0.72) dikkate alindiginda, giidtilenmedeki toplam varyansin %72’sinin sebattan
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kaynaklandig1 sdylenebilir. Bu yorumun yapilmasinda Buyukoéztirk (2009) tarafindan verilen
bilgilerden faydalanilmistir. Gudulenme ile O6grenmeyi duzenlemede yoksunluk arasinda
(r=0,228, p<0.01) dustk ve olumlu bir iliski oldugu goérilmektedir. Buna goére gudiilenme
arttikga 6grenmeyi diizenlemede yoksunlugun arttigi sdylenebilir. iligki katsayisi (r2= 0.051)
dikkate alindiginda, gtdulenmedeki toplam varyansin %S5’inin 6grenmeyi dizenlemede
yoksunluktan kaynaklandigi soéylenebilir. Bu yorumun yapilmasinda Buyukozttirk (2009)
tarafindan verilen bilgilerden faydalanilmistir. Gudulenme ile merak yoksunlugu arasinda
(r=0,276, p<0.01) dustuk ve olumlu bir iliski bulunmaktadir. Buna goére gtdillenme arttikca
merak yoksunlugunun arttig1 sdylenebilir. Korelasyon katsayis1 (r2= 0.076) dikkate alindiginda,
gudulenmedeki toplam varyansin %8’inin merak yoksunlugundan kaynaklandigi séylenebilir.
Bu yorumun yapilmasinda Buytikoztirk (2009) tarafindan verilen bilgilerden faydalanilmigtir.

Sebat ile 6grenmeyi diizenlemede yoksunluk arasinda (r=0,130, p<0.05) dustuk ve olumlu bir
iliski bulunmaktadir. Buna goére sebat arttikca 6grenmeyi dizenlemede yoksunlugun arttigi
soylenebilir. Iliski katsayis1 (r2= 0.016) dikkate alindiginda, gtidiilenmedeki toplam varyansin

%2’sinin 6grenmeyi dliizenlemede yoksunluktan kaynaklandig: séylenebilir.

Sebat ile merak yoksunlugu arasinda (r=0,235, p<0.05) dustuk ve olumlu bir iligki
bulunmaktadir. Buna gére sebat arttikca merak yoksunlugunun arttifi séylenebilir. Iliski
katsayis1 (r2= 0.055) dikkate alindiginda, gtidilenmedeki toplam varyansin %6’sinin merak

yoksunlugundan kaynaklandigi sdylenebilir.

Ogrenmeyi diizenlemede yoksunluk ile merak yoksunlugu arasinda (r=0,779, p<0.01) ytiksek
ve olumlu bir iligki bulunmaktadir. Buna goére 6grenmeyi diizenlemede yoksunluk arttikca
merak yoksunlugunun arttifi séylenebilir. Iliski katsayisi (r2= 0.60) dikkate alindiginda,
6grenmeyi dlizenlemedeki yoksunlugun toplam varyansinin %60’mmin merak yoksunlugundan

kaynaklandig sdylenebilir.
4. SONUC

Bu arastirmanin bulgularina gore, 6gretmenlerinin yasam boyu 6grenme egilimleri; Gidtlenme
alt boyutunda cok uyuyor, sebat, merak yoksunlugu alt boyutlarinda ve 6lcegin tamaminda
kismen uyuyor diizeyinde iken, 6grenmeyi dizenlemede yoksunluk alt boyutunda ise, ¢cok az
uyuyor duzeyindedir. Ayra ve Kosterelioglu (2015), 6gretmenlerin yasam boyu o6grenme
egilimleri 6lceginde en ylksek ortalamanin gtidiilenme alt boyutunda oldugunu saptamislardir.
Bu calismada da en yuksek puan gudulenme alt boyutunda saptanmistir. Bulgular birbirini
desteklemektedir. Sahin ve Arcagdk (2014) o6gretmenlere uyguladigi calismada, 6gretmenlerin
hayat boyu o6grenme genel yeterlik seviyelerinin ytksek oldugu bulgusuna ulasmistir. Kilic
(2015) tarafindan yapilan arastirmanin bulgularina gére, ortaokul 6gretmenlerinin yasam boyu
o6grenme egilimleri yuksektir. Karakus (2013) tarafindan gerceklestirilen ¢calismada, 6égrencilerin
yasam boyu 6grenme yeterlikleri iyi seviyede ¢ikmistir. Diker ve Coskun'un (2009) calisgmasinda
ise, degisik Universite ve fakultelerden arastirmaya katilan 6grencilerin hayat boyu 6grenme
egilimleri dtsuk seviyede bulunmustur. Tunca, Sahin ve Aydin (2015) yaptiklar1 calismada,
6gretmen adaylarinin hayat boyu 06grenme egilimlerinin diistik oldugunu belirlemislerdir.
Arastirmalarin  sonugclarinin  o6rtismemesi  arastirmalarin  farkli  gruplar  Uzerinde

yurttilmesinden kaynaklanmis olabilir.

Bu calismada sebat alt boyutunda sosyal bilimler bransindaki 6gretmenlerin yasam boyu
ogrenme egilimleri puanlarinin duzeyi, fen bilimleri ve 6zel yetenek bransinda olanlara gore

daha ytiksektir. Ogrenmeyi diizenlemede yoksunluk alt boyutunda sosyal bilimler bransindaki
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ogretmenlerin yasam boyu o6grenme egilimleri puanlarinin diizeyi, fen bilimleri bransinda

olanlara gore daha yuksektir.

Kilic (2015) tarafindan yapilan arastirmanin bulgularina goére, ortaokul 6gretmenlerinin
branglar1 ile yasam boyu 6grenme egilimleri arasinda fark yoktur. Bu nedenle farkh
branslardaki ortaokul o6gretmenlerinin benzer yasam boyu Ogrenme egilimleri gosterdikleri
sOylenebilir. Sahin ve Arcagdk (2014) yaptiklari arastirmada, brans ile 6gretmenlerin yasam
boyu o6grenme yeterlikleri alt boyutlarinda anlamli farklhliklarin oldugunu bulmuslardir.
Ogretmen adaylan tizerinde yapilan calismalarda béliim degiskenine gére anlamli fark bulan
calismalara rastlanmaktadir (Evin Gencel, 2013; Izci ve Kog, 2012; Sahin, Akbash ve Yanpar
Yelken, 2010 ).

Bu arastirmada cinsiyet degiskenine goére, buitiin alt boyutlarda lise 6gretmenlerinin yasam
boyu oOgrenme egilimleri arasinda fark cikmamistir. Ancak, butttin alt boyutlarda kadin
o6gretmenlerin, yasam boyu 6grenme egilimlerinin diizeyi erkeklere gére daha yuksektir. Kadin
lise ogretmenleri kendilerini gelistirme, yeni bilgi ve beceriler kazanma, strekli yeni seyler
6grenme, mesleginin disindaki konularda yeni bilgi ve beceriler 6grenmede zorlanmayacagini
dustinme gibi yasam boyu 6grenme egilimlerine iliskin ifadelerde kendilerini erkek 6gretmenlere
gore daha olumlu gérmektedirler. Kili¢c (2015) tarafindan yapilan arastirmanin bulgularina gore,
cinsiyetin yasam boyu 6grenme egilimi tizerinde etkili oldugu bulunmustur. Sahin ve Arcagodk
(2014) tarafindan yapilan arastirmanin bulgularina goére, 6gretmenlerin yasam boyu 6grenme
yeterliliklerinin cinsiyete goére anlamli bir farklihk gdstermedigi bulunmustur. Gruplarin farkh
oldugu ve Yavuz Konokman ve Yanpar Yelken (2014) tarafindan yapilan arastirmada, egitim
faktiltesinde gorev yapan kadin 6gretim elemanlarinin yasam boyu 6grenme yeterliklerine iliskin

alg1 diizeylerinin erkeklere gore daha ytksek oldugu bulunmustur.

Arastirma yapilan gruplarin farkli oldugu ve Coskun ve Demirel (2012) tarafindan yapilan
arastirmada, kiz ve erkek 6grencilerin ortalama puanlarinin farklhilastigi ve farkin kiz 6grenciler
yontnde ytksek oldugu saptanmistir Bulgular benzemektedir. Tunca, Sahin ve Aydin (2015)
yaptiklari1 arastirmada, btttn alt boyutlarda ve 6lcegin toplaminda 6gretmen adaylarinin yasam
boyu 6grenme egilimlerinin cinsiyete goére farklilagsmadig belirlenmistir. Savuran’in (2014) ve
Yaman’in (2014) yaptiklar1 arastirmalarin bulgular1 da bu arastirmanin bulgularyla

ortismemektedir.

Egitim duizeyi ve Ogretmenlerin calistiklar1 yer degiskenlerine goére ise, yasam boyu 6grenme
egilimleri arasinda fark ¢cikmamistir. Sahin ve Arcagok (2014) tarafindan yapilan arastirmada,
6grenim durumu degiskenine gore, Ogretmenlerin yasam boyu 06grenme yeterlikleri alt

boyutlarinda anlaml farkliliklar vardair.

Bu calismada kidem ve yas degiskenine goére, 0gretmenlerin yasam boyu 6grenme egilimleri
puanlari, btittin alt boyutlar i¢cin anlaml degildir. Kili¢ (2015) tarafindan yapilan arastirmanin
bulgularina goére, 20 yil ve Uzeri kideme sahip 6gretmenlerin diger kidemdeki 6gretmenlere gore
yasam boyu 6grenme egilimin dtstuk oldugu bulunmustur. Sahin ve Arcagok (2014) tarafindan
yapilan arastirmada, mesleki kidem degiskenine gore, O6gretmenlerin yasam boyu 6grenme

yeterlikleri alt boyutlarinda anlaml farkliliklar vardir.

Ogretmenlerin yasam boyu ©6grenme egilimleri arasindaki iliskiye goére, Ogretmenlerin
gludtilenme duizeyi arttikca sebatin ve 6grenmeyi diizenlemede yoksunlugun arttigi ortaya

cikmigtir. Gudulenme arttikca merak yoksunlugunun; sebat arttikca 6grenmeyi diizenlemede
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yoksunlugun ve merak yoksunlugunun arttigi; 6grenmeyi diizenlemede yoksunluk arttikca da
merak yoksunlugunun arttig1 saptanmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, lise Ogretmenlerinin merak yoksunlugu alt
boyutundaki puanlarinin yiksek ¢ikmasi yasam boyu 6grenme egilimlerinin diistik oldugunu
gostermektedir. Bu durumda o6gretmenlerin zorunlu degilse zamanlarini arastirma yaparak
kaybetmek istemedikleri, kisisel gelisimleri icin zaman harcamak yerine sevdikleri ile zaman
gecirmeyi tercih ettikleri, 6grendikleri konularda sorumlu degillerse eksikliklerini kapatmak i¢in
gayret géstermeyi lizumlu gérmedikleri, gerekli olmadikca yeni seyler 6grenecegim diye kurs ve
seminerlere katilmalarinin kendilerine vakit kaybettirecegi, sadece merak ediyor diye bir konuyu
ogrenmek icin zaman ayirmak istememeleri, kutlGphanelerin sikici yerler oldugunu
dustnmeleri, yeni seyler 6grenmek yerine hobileriyle ilgilenmeyi tercih etmeleri, maddi sikintiya
dustirecekse yeni bilgi ve becerileri 6grenmek icin gayret gostermek istememeleri, stirekli yeni
bilgi ve beceriler 6grenmek zorunda hissetmelerinin kendilerini rahatsiz etmesi gibi konularda

lise 6gretmenlerinin yasam boyu 6grenme egilimlerinin dtistik oldugu sonucunu dogurmaktadair.

Lederman (1998) tarafindan yapilan arastirmanin bulgularina goére, profesyonel gelisim icin en
fazla tercih edilen aktivitenin kitap ve dergi okumak oldugu belirlenmistir. Dunlap (1996)
tarafindan gerceklestirilen arastirmanin bulgularina goére, 6z yo6nelimli 6grenme becerilerinin

hayat boyu 6grenme ile ilgili oldugu sonucuna varilmistir.

Bu bulgulara goére, lise o6gretmenlerinin goérevlerinde verimli ve etkili olabilmesi, yeterlik
diizeylerinin ylUkselmesi ve kisisel ve mesleki gelisimlerinde stireklilik saglanabilmesi icin yasam
boyu 6grenme konusunda onlar1 bilinclendirecek seminerler verilebilir. Lise 6gretmenlerinin
gudulenme ve sebat diizeyini artirmak amach meslegin sayginligini ve statlistinti yukseltecek
Ornegin, Ogretmenlerin kariyer yapmalarini saglayacak, lisanstisti calismalara daha kolay

yonlendirebilecek sistemsel ve yonetsel kararlar alinabilir.

Ogretmenlerin sebat, merak yoksunlugu ve égrenmeyi diizenlemede yoksunluk alt boyutlarinda
ve Olcegin tamaminda yasam boyu 6grenme egilimlerinin diizeyini ytkseltmek amaciyla lisan
dizeyinde bu konuyla ilgili dersler almalari ve tUniversitedeki sosyal, kulttrel, sportif ve

sanatsal etkinliklere katilmalar: desteklenebilir veya olanak saglanabilir.
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MALIYET YAPISKANLIGI HIPOTEZININ BIST
IMALAT SEKTORU KAPSAMINDA TEST EDILMESI

Tansel HACIHASANOGLU!
Elcin DALKILIC?

At1f/©: Hacihasanoglu, T. ve Dalkilic, E. (2018). Maliyet yapiskanlipz hipotezinin BIST imalat sektérii
kapsaminda test edilmesi. Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstittisii Dergisi, 11(3), 1802-1808. doi:
10.17218/hititsosbil. 479221

Ozet: Faaliyet diizeyindeki artis/azalislara karsi asimetrik tepki vermesi maliyet yapiskanligi olarak ifade
edilmektedir. Bu calismanin amaci BIST Imalat Sektériinde faaliyet gbsteren firmalar kapsaminda
maliyet yapiskanhigi hipotezinin test edilmesidir. Bu kapsamda BIST Imalat Sektértinde faaliyet
gosteren 138 firmaya ait 1406 firma-yil gozlem kullanilarak analiz yapilmistir. Elde edilen bulgulara
gore 6rneklem kapsami ve déneminde maliyet yapiskanligi hipotezi desteklenmistir. Bulgulara gore
%1’lik bir satis geliri artis1 karsisinda % 0,62 artis gosteren faaliyet giderleri, % 17lik bir gelir azalis:
yasandigl dénemde yalnizca % 0,44 diisiis gostermektedir. Istatistiksel olarak anlamli olan bulgular
kapsaminda faaliyet giderlerinin gelir artis1 yasanan dénemlerde gelir azalis1 yagsanan dénemlere gore

asimetrik davranis gosterdigi tespit edilmistir.
Anahtar Kelimeler: Maliyet Davranist, Maliyet Yapiskanlig.
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Abstract: Asymmetric response of costs to changes in activity level is expressed as cost stickiness. The
purpose of this study is to test the cost stickiness hypothesis within the firms operating in BIST
Manufacturing Sector. In this context, 1406 firms- year observations of 138 firms operating in BIST
Manufacturing Sector have been analyzed. According to the findings, cost stickiness hypothesis is
supported in the scope and period of the sample. According to the findings, operating expenses,
which showed an increase of 0.62% against a 1% increase in sales revenue, decreased only by 0.44%
in the period when a 1% revenue decrease was observed. Within the scope of the findings that are
statistically significant, it is determined that operating expenses have asymmetric behavior in terms

of income increase / decrease periods.
Keywords: Cost Behaviour, Cost Stickiness.
1. GIRIS

Muhasebe literattirinde maliyetler, sabit ve degisken maliyetler olarak gruplandirilmaktadir.
Geleneksel maliyet teorisi de s6z konusu sabit ve degisken maliyetlerin ilgili faaliyet dlizeyinde
simetrik olarak artip azalacagini ifade etmektedir (Noreen, 1991, s. 160). Bu alanda alternatif

bir goriis olarak Anderson ve digerleri (2003) maliyetlerin geleneksel maliyet teorisinde oldugu
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gibi simetrik olmadigini, faaliyet dlizeyinin artip azalmas: karsisinda asimetrik olarak hareket
edebilecegini 6ne stirmuslerdir. Faaliyet giderlerinin gelir artisi oldugu dénemlerde, gelir azalisi
olan donemlere gore daha yuksek artis gosterdigi, yani asimetrik oldugu ifade edilmistir. Bu
calismada s6z konusu asimetrik maliyet davranisi kisa dénemli yonetsel kararlarin bir sonucu
olarak degerlendirilmistir. Y6neticinin kisa doénem kaynak temini diizeyini degistirmesinin
maliyeti, talep duststntn kaliciligi ve surdurtlen faaliyetlerdeki yayilmaciligi bir anda
degistirmek istemeyecegi olarak ifade edilmistir.

Maliyet yapiskanlhg: gelir artis ve azalisi yasanan donemlerdeki maliyet degisimlerinin asimetrik
olusu olarak tanimlandiktan sonra, bu durumun nedenleri incelenmistir. Gelir artis1 yasandig:
dénemlerde maliyetler de artis goéstermektedir. Ancak gelirin azaldig1 dénemlerde yonetici ilk
etapta isglictind, faaliyet giderlerini ve varliklarini azaltmay: distinmeyebilir. Yonetici firmay:
ktictltmeye gotlirerek olumsuz bir havanin olusmasini kisa vadede istemeyebilir. Vekalet
teorisiyle de uyumlu olan bu go6rts yoneticinin firma cikarindan ziyade kendi cikarini
distinmesini temel almaktadir. Diger taraftan yonetici gelir azalis1 yasanan dénemdeki talep
daralmasinin gelecegi hakkinda emin olamayabilir. Eger yonetici talebin gecici olarak
daraldigina inaniyorsa faaliyet giderlerini distrmeyi, varliklarini ve isgliciini azaltmay: kisa
vadede dustinmeyecektir. Bu durumun da talep daralmasinin kalicit oldugu anlasilincaya dek

surmesi beklenebilir.

Bu calismanin amaci BIST Imalat sektériinde faaliyet gésteren firmalar acisindan maliyet
yapiskanlig teorisinin gecerliliginin tespit edilmesidir. imalat sektérti, sabit maliyetlerin gérece
yuksek oldugu, isglicinin de yogun olarak kullanildigi bir sektér olmasindan dolay: calisma
kapsamina alinmistir. Bu calisma ile belirlenen 6rneklem kapsaminda ve glincel veriler 1s181inda,
maliyetlerin gelir artis/azalis1 yasanan donemlerdeki degisiminin asimetrik olup olmadiginin
belirlenmesi noktasinda katki sunulmasi amac¢lanmistir. Bu kapsamda birinci béltimde konu ile
ilgili yapilmis calismalara deginilmistir. ikinci béliimde kullanilan veri ve yéntem aciklanmistir.
Uctinct béliimde ise yapilan analiz kapsaminda elde edilen bulgular raporlanmis ve elde edilen

bulgularin degerlendirildigi sonuc¢ bolimuyle calisma tamamlanmaistir.
2. LITERATUR

Son yillarda yapilan calismalara bakildiginda, geleneksel muhasebe teorisinde bahsedilen
degisken maliyetlerin simetrik olmas: dustincesinin yerine, degisken maliyetlerin faaliyet
hacmiyle orantili olmadig: fikrinin ortaya ¢iktign goértlmektedir. Maliyet yapiskanlig teorisinin

arastirildigi calismalar asagida 6zetlenmistir.

Anderson, Banker, ve Janakiraman (2003) tarafindan yapilan calismada, 1979-1998 yillarini
kapsayan 7629 firmanin yillik verileri kullanilarak maliyetlerin yapiskan olup olmadigi tespit
edilmeye calisilmistir. Calisma sonucunda, bu firmalar icin satislardaki her % 1’lik artisa
karsilik, satis ve genel yb6netim giderlerinde % 0,55 oraninda artis oldugu; buna karsilik
satiglarda meydana gelen % 1’lik azalisa karsilik ise satis ve genel yonetim giderlerinde sadece
% 0,35 oraninda azalis meydana geldigi tespit edilmistir. Ayrica bu calismada “maliyet

yapiskanligl” tanimlamasi ilk kez literatiirde kullanilmistir.

Halka acik 542 Brezilya firmasimin 1986-2003 doénemini kapsayan verilerinin analiz edildigi
Medeiros ve Costa (2004) tarafindan yapilan calismada, satislarin % 1 oraninda artmasi
durumunda satis ve genel yonetim giderlerinin % 0,59 oraninda arttigi; ancak satislarin %1°lik

azalisinda bu giderlerin % 0,32 oraninda azalis gosterdigi belirlenmistir.
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Calleja ve digerleri (2006) yaptiklari calismada, geleneksel maliyet davranisiyla celisen yapiskan
maliyet teorisini test etmek icin finans sektért disinda 1988-2004 yillar1 arasinda faaliyet
gbsteren ve en az 5 ardisik yillik muhasebe verisine sahip ABD, Ingiltere, Fransa ve Almanya
firmalarinin verilerini kullanmislardir. Yapilan analizler sonucunda gelirdeki degisimlere
karsilik olarak faaliyet giderlerinin sabit oldugu tespit edilmistir. Gelirde % 1°lik artisin faaliyet
giderlerinde % 0,97 oraninda artisa ve gelirde % 1’lik azalisin faaliyet giderlerinde % 0,91
oraninda azalisa neden oldugu belirlenmistir. Ayrica; Alman ve Fransiz firmalarinin
maliyetlerinin, Ingiltere ve ABD firmalarinin maliyetlerine gére daha yapiskan oldugu sonucuna
ulasilmistir.

Balakrishnan ve Gruca (2008) calismalarinda, Kanada Ontario’da bulunan hastanelerin faaliyet
giderlerinde maliyet yapiskanliginin olup olmadigini test etmislerdir. Calismada satis ve genel
yonetim giderlerinden ziyade faaliyet maliyetlerine dikkat edilmistir. Calisma sonucunda
hastaneler icin toplam faaliyet maliyetlerinin yapiskan oldugu ve maliyet yapiskanliginin
hastanelerin temel yetkinligi ile ilgili isler icin daha btiytik oldugu tespit edilmistir.

Japon firmalarinin satis ve genel yonetim giderlerinin yapiskan olup olmadigin: test eden He ve
digerleri (2010) yaptiklari calismada, 1975-2000 yillar1 arasinda faaliyet gdsteren 1.802 firmanin
35.510 firma-yil verisini kullanmislardir. Calisma sonucunda satislardaki % 1°lik artisa karsilik
maliyetlerin % 0,59 oraninda arttig1 tespit edilmistir. Bunun yaninda satiglarda meydana gelen
% 1’lik azalis icin maliyetlerin sadece % 0,45 azaldig belirlenmistir. Ayrica sektér bazinda da
degerlendirme yapilmis, tretim ve ticaret firmalarinin timutntn yapiskanlik gosterdigi ama

dtizeylerinin farkli oldugu sonucuna ulasilmistir.

Yikct ve Ozkaya (2011) yaptiklari calismada, 1987-2008 yillar1 arasinda finans sektérii
disinda faaliyet gosteren Turk sirketleri icin maliyet yapiskanligi teorisini arastirmislardir.
Yapilan analizler sonucunda toplam gelirde meydana gelen % 1°lik bir artis karsiliginda, genel
yonetim ve satis giderlerinin % 0,70 arttig1 ve toplam gelirdeki % 1lik azalisa karsilik olarak ise

genel yonetim ve satis giderlerinin % 0,51 azaldig: tespit edilmistir.

Celik ve Kok (2013) tarafindan yapilan calismada, Turkiye’de maliyet olgusunun gecerliligini
test etmek amaciyla BiST’de 1995-2011 yillarinda kesintisiz igslem géren 119 firmanin verisi
analiz edilmistir. Bu amacla pazarlama satis, dagitim ve genel yonetim giderlerindeki yillik
degisim, toplam faaliyet maliyetindeki yillik degisim ve satislarin maliyetindeki yillik degisim
olarak Ug¢ farkl formda maliyet degiskeni belirlenmistir. Analizler sonucunda Turkiye’de maliyet
yapiskanligi olgusunun gecerli oldugu ileri stirtilmiistiir. Incelenen dénemde, satislarin % 1
oraninda artmasi durumunda maliyetlerde % 0,28 oraninda artis s6z konusu iken; satislarda
meydana gelen % 1’lik azalisa karsiik maliyetlerde % 0,17 oraninda azalis gerceklestigi
sonucuna ulasilmistir. Ayrica calisma kapsaminda tespit edilen maliyet yapiskanliginin énceki
donemlerle olan iliskisi analiz edildiginde, yapiskanligin sadece satislarin maliyeti bakimindan

gecerli oldugu sonucuna ulasilmistir.

Oztiirk ve Zeren (2016) calismalarinda, BIST imalat sektériinde faaliyet gésteren 76 firma icin
satiglar ile satislarin maliyeti ve satiglar ile toplam yonetim giderleri arasindaki asimetrik
maliyet davranigi iliskisi vasitasiyla maliyet yapiskanlhginin gecerliligini test etmislerdir.
Arastirma icin 2007-2015 yillarina ait ceyrek doénemlik veriler kullanilmistir.  Analizler
sonucunda satis hacminin distigt doénemlerdeki maliyetler ile satis gelirleri arasindaki
iliskinin, satis hacminin arttigi dénemlerdeki maliyetler ile satis gelirleri arasindaki iliskiye gore

daha yapiskan bir gérintim sergiledigi tespit edilmistir.
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3. CALISMADA KULLANILAN VERIi VE YONTEM

Bu calismada, Turkiye’de maliyet yapiskanligi olgusunun gecerliligi test edilmeye calisilmistir.
Bu amacla, calismada érneklem olarak Borsa Istanbul Imalat Sektértinde faaliyet gdsteren

firmalar secilmistir. Calismanin veri seti Datastream veri tabanindan temin edilmistir.

Veri setinde yer alan firma sayilarinin yillar itibariyle sayilarinin degismesi ve bazi yillarda
yeterli sayida firma olmamas: dengesiz panel veri analizini zorunlu kilmistir. Panel veri
analizinde eksik veri yoksa dengeli panel, veri setinde bazi dénemlerde veriler eksikse dengesiz
panel tercih edilmektedir (Tatoglu, 2016, s. 5). Calismada kullanilan veri seti farkh
uzunluklarda zaman serisi icerdiginden dengesiz panel veri yapisinda oldugu
degerlendirilmektedir.

Analizde kullanilan degiskenler satis ve genel yonetim giderleri ve net satis hasilatidir. Veri seti
2006-2016 yillart arasinda BIST Imalat Sektériinde iglem géren 138 firmanin yillik verilerinden
olusmaktadir. Toplam goézlem sayis1 138 firma icin 1406°dir. Calismada model en ktictik kareler
yontemi (EKK) kullanilarak tahmin edilmistir. Modelin tanimlanmasinda Sabit Etkiler Modeli

dikkate alinmistir.

Satis gelirindeki es zamanh degisiklikler ve gelirin arttigi ve azaldigi dénemler arasindaki
ayrimlar1 géstermek icin Satis ve Genel Yonetim Giderlerini (S&GYG) 6lcmeyi saglayan model
asagida sunulmaktadir. Etkilesim degiskeni (decrease) satis gelirleri t-1 ve t donemlerinde
azaldiginda 1 degerini, aksi takdirde O degerini alir (Anderson, Banker and Janakiraman, 2003,
s. 52).

Revenue;;

1 [ SG&A;;

Sokas ] Bo + B log[ ] + B;Decrease; * log [M] + & (1)

Revenue;;_q Revenue;;_q

Bu model S&GYG maliyetlerinin yapiskanlik testine temel teskil etmektedir. Yapiskanlik olgusu
yerine geleneksel sabit ve degisken modeli gecerli olursa, maliyetlerdeki yukar: ve asagi yénla
degisiklikler esit olacak ve sonuc¢ olarak (2 =0 olacaktir (Anderson, Banker and Janakiraman,
2003, s. 52).

Modele goére gelir arttiginda decrease degeri O oldugu icin, P: katsayisi satis gelirlerinde
meydana gelen % 1’lik artisin S&GYG maliyetlerinde ytizde kac artis oldugunu olcer. Satis
gelirleri azaldiginda decrease degeri 1 oldugu icin, katsayilarin toplami olan i1+ B2 satis
gelirlerinde meydana gelen % 1’lik bir azalmanin S&GYG maliyetlerindeki yltizde azalisini
Olcmektedir. Eger S&GYG maliyetleri yapiskan ise gelir artis1 olan S&GYG maliyetlerindeki
degisim gelir azalisindaki degisiklikten daha btiytik olmalidir.

Maliyet yapiskanlhginin test edildigi calismalar incelendiginde; satigslarin artis gosterdigi
donemlerde maliyet unsurlarinin da artis gosterdigi gozlenmistir. Aksi durumda ise yani
satiglarin azalis gosterdigi dénemlerde ise artis déoneminde gozlenen degerlere kiyasla daha
dustk duzeylerde gerceklestigi goézlenmistir. Bu bilgilere dayanarak bu calismanin temel
hipotezi, satislardaki degisimlerin maliyetlere yansimasinin artis ve azalis donemlerinde farkh

duizeylerde gerceklestigi seklinde olusturulmustur.
Bu amagcla asagidaki hipotezler olusturulmustur:
Ho: Maliyet yapigskanlig1 hipotezi BIST Imalat Sektérii acisindan gecerli degildir.

Hi: Maliyet yapiskanlig1 hipotezi BIST Imalat Sektérii acisindan gecerlidir.
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4. BULGULAR

4.1. Tanimlayici Istatistikler

Calismada inceleme grubu olarak belirlenen firmalara ait yilik satis hasilati ve S&GYG maliyet
verilerinin tanimlayici istatistikleri Tablo 1'de sunulmustur. Tabloda yer alan degiskenler
calismada kullanilan modelde yer alan degiskenlere aittir. Analizlerde yer alan firmalarin
Log S&GYG ve Log Rev ortalama ve ortanca degerlerinin 0,04 duzeyinde gerceklestigi
gortilmektedir. Decrease degiskeninin 0,25 ortalama ve 0,00 ortanca degerine sahip oldugu
tespit edilmistir.

Tablo 1. Degiskenlere Ait Tanimlayici Istatistikler

Log S&GYG Log Rev Decrease
Ortalama 0,04 0,04 0,25
Ortanca 0,04 0,04 0,00
En Yuksek 0,83 0,75 1,00
En Duistuk -0,77 -0,42 0,00
Std. Sapma 0,11 0,09 0,44
Gozlem Sayisi 1406 1406 1406

Degiskenler arasindaki korelasyon analizi bulgular1 Tablo 2’ de raporlanmistir.

Tablo 2. Korelasyon Analizi Bulgular:

Log S&GYG Log Rev Decrease
Log S&GYG 1
Log Rev 0,47 1
19,84 -
0,00 -

Tablo 2'de raporlanan bulgulara goére Log S&GYG ile Log Rev degiskenleri arasinda pozitif ve
anlamli korelasyon oldugu gorilmektedir. S6z konusu bulgular kapsaminda satis ve genel

yonetim giderleri arttiginda satis hasilatinin da arttig: ifade edilebilir.

Bu noktada bagimsiz degiskenler arasindaki yuksek korelasyonun bir sonucu olan coklu
bagimlilik sorununun modelde olup olmadigini degerlendirmek icin Varyans Sisirme Faktoérti
(VIF) dikkate alinmistir. VIF degerleri bir tahmincinin diger tahmincilerle gigli bir dogrusal
iliskiye sahip olup olmadigini gostermektedir. VIF degeri hakkinda kesin kurallar olmamakla
birlikte Field (2009) ve Myers (1990) calismalarinda, VIF degerinin 10’un Uizerinde olmasinin
gliclu coklu bagimliligin bir gostergesi olacag: 6ne sturtlmustir. Raporlanmayan sonuglara gore
VIF degerleri 1,97 ile 2,40 arasinda degismektedir. VIF degerlerinin Ust smir1 10 olarak
degerlendiginde, calismada kullanilan modelde c¢oklu bagimhilik sorununun olmadig:

gorulmustur.
4.2. Regresyon Analizi Bulgular1

Korelasyon bulgularindan yola cikarak satis hacimleri ile maliyet unsurlar arasinda iliskinin
oldugu gortlmektedir. Model vasitasiyla hipotez testleri gerceklestirilmis ve elde edilen bulgular
Tablo 3de sunulmustur.
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Tablo 3. Regresyon Modeli Bulgular

Degisken Havuzlanmis Tahminleyici
Katsay1 Olasilik t Istatistik
Bo 0,02 0,00 4,12
B1 0,57 0,00 15,34
B2 -0,14 0,09 -1,70
Dtizeltilmis R2 0,22
F Istatistik 198,47
Olasilik 0,00
Sabit Etkiler Tahminleyicisi
Katsay1 Olasilik t istatistik
Bo 0,01 0,00 3,84
B1 0,62 0,00 16,38
B2 -0,18 0,02 -2,36
Dtizeltilmis R2 0,23
F Istatistik 33,04
Olasilik 0,00

Tablo 3 de tahmin modelinin havuzlanmis 6rneklem icin sonuclari goértilmektedir. B: icin
tahmini deger 0,57 olarak tespit edilmistir. Bu bulgu; satis hasilatinda meydana gelen % 1’lik
bir artisin, S&GYG maliyetlerinde % 0,57 oraninda artisa sebep oldugu seklinde yorumlanabilir.
B2 tahmini degeri -0,14 yapiskan maliyet teorisi icin gticli kanit sunmaktadir. fi1+ B2
birlestirilmis degeri 0,43 olarak elde edilmistir. Bu deger satis hasilatinda meydana gelen % 11lik
bir azalisin S&GYG maliyetlerinde sadece % 0,43’k bir azalisla sonuclandigini géstermektedir.
Aslinda B1 ve Bi+ B2 gosteriyor ki S&GYG maliyet strtictleri ne kadar gliclti olsa da gelirdeki
degisimlerle orantili olmamaktadair.

Tablo 3’deki sabit etkiler tahminleyicisi stitununa bakildiginda havuzlanmis tahminleyici ile
benzer sonuclar elde edildigi gortlmektedir. f1 icin tahmini deger 0,62, B2 icin -0,18 ve B1+ (2
icin ise tahmini deger 0,44 olarak tespit edilmistir. Bu bulgu; satis hasilatinda meydana gelen %
11k bir artisin S&GYG maliyetlerinde %0,62 oraninda artisa sebep oldugu seklinde
yorumlanabilir. Diger taraftan i1+ (B2 degeri satis hasilatinda meydana gelen
% 1’lik bir azalisin S&GYG maliyetlerinde sadece % 0,441tk bir azalisla sonuclandigini
gostermektedir. Elde edilen bulgular, maliyetlerdeki degisimlerin gelirdeki degisimlerle ne

orantili ne de simetrik oldugunu géstermektedir.
5. SONUC

Geleneksel maliyet teorisinin aksine maliyet yapiskanligi teorisinde, gelir artis ve azalisi
yasanan doénemlerdeki maliyet degisimlerinin asimetrik olusundan bahsedilmektedir. Bu
konuda uluslararasi diizeyde cesitli calismalar yapilmistir. Ulkemizde de maliyet yapigkanliginin
test edildigi ve maliyet yapiskanliginin varligi ile ilgili cesitli kanitlarin sunuldugu ulusal
diizeyde calismalar bulunmaktadir. Bu calismada, tlkemizde faaliyet gosteren firmalar icin
belirlenen doénemde maliyet yapiskanhigi hipotezinin gecerliligi test edilmistir. Calisma
kapsaminda BIST Imalat Sektériinde 2006-2016 yillar1 arasinda faaliyet gdsteren 138 firmanin

1406 firma-yil verisi kullanilmistir. Analiz sonucunda 6rneklem kapsami ve doneminde maliyet
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yapiskanhig hipotezinin desteklendigi gértlmusttr. Sonugclar degerlendirildiginde bulgularin
literattirle paralellik gosterdigi ifade edilebilir.

Maliyet yapiskanlig teorisinde aktarildig: tizere, gelir artisi oldugu donemlerde maliyetler artis
gostermektedir. Ancak gelir azalisi1 oldugu dénemlerde artis dénemine kiyasla daha dustuk
diizeyde maliyetlerin azalis gosterdigi tespit edilmistir. Analiz sonuclarina gore satis hasilatinda
meydana gelen artis ve azalislarin asimetrik olmas: Turkiye’de yapilan calismalarla (Celik ve
Kok, 2013; Ozturk ve Zeren, 2016; Yik¢a ve Ozkaya, 2011) ve uluslararas: literatiirle
(Anderson, Banker ve Janakiraman, 2003; Calleja, Steliaros ve Thomas, 2006; He, Teruya ve
Shimizu, 2010; Medeiros ve Costa, 2004) paralellik gosterdigi ifade edilebilir.

Maliyet yapiskanligi hipotezinin test edildigi bu calismanin cesitli kisitlar1 bulunmaktadir.
Analizin yapildigi dénemin 2006-2016 yillarini1 kapsamasi ve BIST Imalat Sektérii agisindan
incelenmesi calismanin kisitlari olarak siralanabilir. Gelecek dénemde yapilacak calismalarin
hem farkl sektérler i¢cin yapilmasi hem de analiz déneminin genisletilmesinin faydali olacag:

dustnulmektedir.
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Ozet: Bu calismanin amaci, turist rehberligi acisindan gastronomi uzmanliginin, gastronomi turlarinin ve
gastronomi rehberliginin kavramsal cercevesini olusturmaktir. Arastirmanin yoéntemi, teorik bir
model 6nerisine dayanmaktadir. Arastirmada stire¢c odakl bir yaklasim tercih edilmis olup 6ncelikle,
ilgili alanyazin 1s181nda, turizmde rehber ve rehberlik ayrica turist rehberligi acisindan gastronomi
temel referans profili belirlenmistir. Bu cercevede, gastronomi uzmanhginin, gastronomi turlarinin ve
gastronomi rehberliginin kapsami belirlenmistir. Sonug olarak belirli bir destinasyonun yerel mutfak
kultirtne 6zgl gastronomi uzmanliginin; konu, etkinlik ve mekan uzmanhgi, gastronomi turlarinin;
deneyim, kesif, katilim, ziyaret ve son olarak gastronomi rehberliginin; bilgilendirme ve deneyim

kazandirma bilesenleri ile aciklanabilecegi ileri stiralmusttr.
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Abstract: The purpose of this study to create a conceptual framework for gastronomy expertise,
gastronomic tours and gastronomic guidance from the view of tourist guidance. The method of the
research is based on a theoretical model proposal. In this study, firstly the main reference profiles of
guide and guidance in tourism and gastronomy in terms of tourist guidance were created based on
relevant literature with process-oriented approach. Within this framework, the scope of gastronomy
expertise, gastronomic tours and gastronomic guidance was determined. Accordingly gastronomy
expertise was explained by expertise on subject, activity/event and location; gastronomic tours were
explained by experience, exploration, participation and visitation; and last gastronomic guidance was
explained by giving information and providing experience components related to the local culinary

cultures of a particular destination.
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1. GIRIS

Turist rehberligi meslegi, bir tilkenin kulttrel, tarihi ve dogal degerlerinin tanitimini yapma ve
kulttr elgisi olarak ulusal ve uluslararasi iligkilerde etkili olma ac¢isindan oldukca 6énemli bir
konuma sahiptir (Ap ve Wong, 2001, s. 552). Diger taraftan Turkiye, icinde bulundugu Anadolu
cografyasinin binlerce yillik tarihi boyunca bir¢ok uygarliga ev sahipligi yapmas: sonucunda
ortaya cikan zengin kulttirel ve tarihi degerleriyle essiz bir tlkedir. Dolayisiyla Turkiye’de, bu
meslegi yapmanin oldukca 6nemli ve hassas oldugu asikardir. Bu denli 6énemli bir goérevi
Ustlenen turist rehberlerinin, Turkiye’nin sahip oldugu degerler zinciri dokusunu 6ztimsemis
olmalar1 beklenmektedir. Ancak Turkiye'nin zengin bir kultir dokusuna ve cesitliligine sahip
olmasi, turist rehberlerini 6zel ilgi alanlarina yonlendirmektedir. Dolayisiyla turist rehberleri,
belirli bir alanda uzmanlasmaya yénelmektedirler (Kéroglu ve Gudu Demirbulat, 2017, ss.75-
76; Temizkan, 2010). Turist rehberlerinin belirli bir alanda uzmanlasmalar:; ytksek
performans, kaliteli hizmet, destinasyon rekabet avantaji saglama gibi olumlu sonuclar: ortaya
cikarmaktadir (Kéroglu ve Gudu Demirbulat, 2017, s.63). Turist rehberlerinin uzmanhk

alanlarindan biri de gastronomidir.

Gunumuzde ttketici ihtiyaclarinin degisiklik ve cesitlilik gdstermesi sonucunda, gastronomi
turizmine yonelik talep gittikce artmaktadir. Bircok paydas: blinyesinde barindiran gastronomi
turizmi, bir destinasyona rekabet avantaji saglama, bolgeye 6zgt kimlik olusturma, yerel kaltar
degerlerinin sUrdtrulebilirligine ve ekonomiye katkisi acisindan turizm sektoérti icin oldukca
o6nemlidir (Caliskan, 2013, s.40). Ayrica binlerce cesit yoresel yiyecek ve icecek cesidiyle
Tuarkiye, gastronomi turizminde lider olabilecek nitelikte lezzetlere sahip bir tlkedir (Durlu-
Ozkaya ve Can, 2012, ss.31-32). Dolayisiyla bu zenginligin uzman rehberler tarafindan
tanitilmasi, tlke turizmi i¢in oldukc¢a énemlidir (Kéroglu ve Guidii Demirbulat, 2017, ss.75-76).
Bu acidan turist rehberleri, gastronomi turizminde o6nemli rol tustlenmektedirler. Ancak

Tuarkiye’de gastronomi uzmanligina gereken 6énemin verilmedigi bilinmektedir.

Turkiye’de, bircok gastronomi turunun diizenlenmesine ragmen, bunlarin ¢ogunun icerik ve
yurtatilme sekli olarak tam manasiyla gastronomiye 06zgli olmadig ileri strtlmektedir
(Kizihrmak, Ofluoglu ve Sisik, 2016, s.267). Baz1 arastirmalarda ise destinasyonlarin yerel
mutfak kulttrlerini derinlemesine 6ziimsemis, bu konularda egitim almis ve gastronomi
rehberligini yapabilen turist rehberlerine gereksinim duyuldugu belirtilmektedir (Irigtiler ve
Guler, 2017, s.3).

Bir diger acidan, turist rehberligi ve o6zellikle turist rehberligi acisindan gastronomiye yoénelik
oldukca az sayida calisma oldugu gortilmektedir. Bu calismalar gézden gecirildiginde, turizmde
rehber ve rehberlik ve turist rehberliginde gastronomi profilinin belirlenmesine, ayrica
gastronomi uzmanhginin, turlarinin ve rehberliginin kavramsal cercevesinin olusturulmasina
yonelik bir calismanin yapilmasina ihtiya¢c duyuldugu dtstntlmusttr. Dolayisiyla bu calisma
ile alanyazindaki bu boslugun doldurulmasi amaclanmaktadir. Bundan hareketle bu
calismanin amaci, turist rehberligi acisindan gastronomi uzmanliginin, turlarinin ve
rehberliginin kavramsal cercevesini olusturmaktir. Bdylece bu calismanin, turist rehberleri,
seyahat acentalar1 ve destinasyon, gastronomi veya turist rehberligi gibi konularda akademik
calismalar yapan arastirmacilar icin farkli acilardan yarar saglayacagi dustnulmektedir. Bu
yararlar; gastronomi alaninda uzman olmak isteyen rehberlerin gastronomi uzmanliginin,

turlarinin ve rehberliginin kapsamini kavramalarina, seyahat acentalarinin gastronomi
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turlarina yonelik kaliteli icerik olusturmalarina, arastirmacilarin ise turizmde rehber ve
rehberligin anatomisine ve 6zellikle gastronomi-turist rehberligi iliskisi ile ilgili konulara yénelik
daha kapsaml arastirma yapmalarina yardimci olmak seklinde siralanabilir. Calisma; turizmde
rehber ve rehberlik profili, turist rehberligi acisindan gastronomi profili, gastronomi uzmanlgi,

turlarn ve rehberliginin kavramsal ¢ercevesi ve sonug¢ kisimlarindan olusmaktadir.
2. GASTRONOMIi UZMANLIGI, TURLARI VE REHBERLIGi

Arastirma, teorik bir model 6nerisine dayanmaktadir. Arastirmada, stirec odakli bir yaklasim
tercih edilmistir. Arastirma, Oncelikle temel referans profil belirleme ardindan kavsamsal
cerceve olusturma olmak tUzere iki kisma ayrilmaktadir. Arastirmanin amaci dogrultusunda
konuyla ilgili alanyazin taramaszi ile ikincil kaynaklardan elde edilen yaklasimlar, kategorik hale
getirilmistir. Bu kategoriler ile turizmde rehber ve rehberlige ve turist rehberligi acisindan
gastronomiye yonelik temel profiller belirlenmistir. Ardindan bu profillerden yararlanarak
gastronomi uzmanlhginin, turlarinin ve rehberliginin nasil aciklanabilecegine yonelik kavramsal

cerceveleri olusturulmustur.
2.1. Turizmde Rehber ve Rehberlik Profili

Rehber so6zctigti, “Birinin dogruyu bulmasina yardimct olan, yol gésteren kimse veya sey”
anlamina gelmektedir (TtGrk Dil Kurumu [TDK], 2018). Rehberlik sézctigiintin anlami ise “Yol
gbstermek, kilavuzluk etmektir’ (TDK, 2018). Ayrica Kéroglu ve Gudt Demirbulat’a (2017, s.75)
gore rehberligin temelinde iki ana dinamik yer almaktadir: Yol gostericilik ve anlaticilik.
Dolayisiyla cati itibariyle, turizmde rehber ve rehberlik kapsaminda baskalarini bilgilendirmenin
ve onlara yol gbstermenin Ui¢ kaynak vasitasi ile gerceklestigi ileri surtlebilir; gerec,
kurum/kurulus ve insan. Bu kaynaklarin; cati olarak turizm ve turist rehberliginde, amacg,

hedef kitle ve 6zne ag¢isindan rolleri belirlenebilir (bkz. Tablo 1).

Tablo 1. Turizmde Rehber ve Rehberlik Profili

KAYNAK (> Turizm Rehberi & Rehberligi Turist Rehberi & Rehberligi
g g g
o
Turizm ile ilgili konulara y6nelik Belirli bir destinasyonun cekiciliklerine
Amac dogrudan bilgilendirmek ve yonelik dogrudan bilgilendirmek ve
E yonlendirmek bunlarla ilgili turistik eylemlere yonelik
ﬂ yol gostermek
Gerec 8 Hedef  Turizm ile ilgili konulara yénelik bilgi Bir destinasyonun cekicilikleri ile ilgili
Kitle sahibi olmak isteyen bireyler bilgi sahibi olmak isteyen turistler
Ozne Gorsel, isitsel, basili kaynaklar Gorsel, isitsel, basili kaynaklar
Turizm islerinin yUrittlmesi i¢in -—
o Amac dogrudan bilgilendirmek ve
Kurum/ E yonlendirmek
Kurulus s Hedef  Turizm ile ilgili isleri ytirtiten ---
~ Kitle kurum/kuruluslar
Ozne Yetkili kurum/kuruluslar -
Amac Turizm alanlari, meslekleri ile ilgili Belirli bir destinasyonun cekiciliklerine
bilgilendirmek ve yol gostermek yonelik dogrudan bilgilendirmek ve
o~ bunlarla ilgili turistik eylemlere yonelik
E yol gdstermek
Insan 3 Hedef  Turizm ile ilgili isleri ytrtiten bireyler Bir destinasyonun cekicilikleri ile ilgili
~ Kitle ve meslek adaylari bilgi sahibi olmak isteyen turistler
Ozne Uzmanlar, arastirmacilar, egiticiler, Turist rehberleri

danigsmanlar vb.

Turizm rehberi, turizm ile ilgili konulara, alanlara, islere, faaliyetlere veya mesleki egitime
yonelik bilgi sahibi olmak isteyen bireyleri, turizm islerini yurtten calisanlari veya meslek

adaylarini (6grencileri) dogrudan bilgilendirme ve onlara yol gésterme gibi rehberlik hizmetlerini
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veren gere¢, kurum/kurulus veya kisi olarak tanimlanabilir. Turizm rehberi/rehberliginin
makro boyutu; gere¢c, kurum veya kuruluslari, mikro boyutu ise bu kurum/kuruluslarda
hizmet veren insan kaynagini olusturabilir. Turist rehberi ise belirli bir destinasyonun
cekiciliklerine y6nelik bilgi ve deneyim sahibi olmak isteyen turistleri dogrudan bilgilendirme ve
onlara yol gosterme gibi rehberlik hizmetlerini veren gerec veya kisi seklinde tanimlanabilir.
Turist rehberi/rehberliginin makro boyutu; gerecleri, mikro boyutu ise turist rehberlerini
olusturabilir. Roller ise rehberligin ne amagcla, hangi hedef kitleye ve kim/ne araciligiyla
gerceklestirildigini ifade etmektedir. Rol bilesenlerinden amac; kaynak tarafindan bilgilendirme
ve yonlendirmenin ne igin yapildigini, hedef kitle; kaynak tarafindan bilgilendirme ve
yonlendirmenin kimlere yénelik oldugunu ve 6zne ise bilgilendirmenin ve yénlendirmenin kim

tarafindan veya ne ile yapildigini ifade eder.

Gerec, turizmle ilgili belirli bir konuya veya belirli bir destinasyonun turistik cekiciliklerine
yonelik 6nceden belirlenen sinirh bilgileri vermeyi ve bu bilgiler dogrultusunda gerceklestirilecek
olan turizm davranisina ve hareketliligine yonelik bireylere yol gdstermeyi amaclayan goérsel,
isitsel, gorsel-isitsel ve basili kaynaklari ifade etmektedir. Bu kaynaklar, genellikle bireylerin
kendi istegi ve ¢abalari sonucunda bireysel olarak turizmle ilgili bilgilere ulasmaya veya belirli
bir destinasyonda yapmakta oldugu/yapacagi turizm amach etkinlikleri yénetmeye/planlamaya
dair kendilerine yardimci olup yol gésteren kaynaklardir (Sanal gerceklik uygulamalari, TV
programlari, kitap, brosur, vb.). Bu kaynaklarin genis kitlelere hitap eden, turizm ile ilgili genel
konulara yo6nelik rolleri ile turizm rehberligi, belirli bir destinasyonun cekiciliklerine y6nelik
rolleri ile turist rehberligi niteliginde kaynaklardir. Bu kaynaklar; bireyler, kamu kurumlari,
sivil toplum veya medya kuruluslan tarafindan olusturulabilmektedir (Ahipasaoglu, 2001a;
Ahipasaoglu, 2001b; Degirmencioglu, 1998; Gul Yilmaz, 2017).

Kurum/kuruluslar, dinya capinda veya belirli bir tilke veya boélgedeki destinasyonlarin turizm
faaliyetlerine (egitim, sanat, bilim, kultir, organizasyon vb.) yonelik bilgiyi, yénlendirmeyi,
iletisimi, isleyisi, disiplini ve kontroli saglama gibi faaliyetleri yUurtten yetkili
kurum /kuruluslar kapsamaktadir. Bu kurum/kuruluslarin her biri rolleri itibariyle dogrudan
turizm islerinin ytrttilmesi ve faaliyetlerle ilgili bilgilendirmesi a¢isindan turizm rehberi olarak
adlandirilabilir. Dolayisiyla bu kurum ve kuruluslar, turizme yonelik disiplini saglama agirlikli
vazifelerde bulunduklar1 ve turistik faaliyetlerle ile ilgili bilgilendirme ve yol gdsterme
hizmetlerinde bulunduklan ic¢in dogrudan turizm rehberligi faaliyetlerinde bulunmaktadirlar.
Kulttir ve Turizm Bakanligi, bakanhiga bagli enformasyon btirolar1 ve il mudurlikleri, egitim

kurumlari, sivil toplum kuruluslar: ve seyahat acenteleri 6rnek olarak verilebilir.

Turizmde rehberlik acisindan insan unsuru, iki tlirde ele alinabilir: Turizm rehberi ve turist
rehberi. Turizm rehberi, turizme yo6nelik belirli konularda veya mesleklerde uzman olan ve bu
dogrultuda belirli bir kurum veya kurulusta turizm politikalarina yén veren, arastirma yapan,
turistik faaliyetler hakkinda bilgilendiren veya mesleki egitim veren bireyler olarak
tanimlanabilir. Turizme y6nelik egitim, arastirma, planlama vb. vazifelerde bulunduklar: icin bu
faaliyetler turizme rehberlik niteligi tasimaktadir. Turizm egitiminin verildigi Universitelerde
akademik personel veya kamu kurumlarindaki ve sivil toplum kuruluslarindaki uzmanlar,

egiticiler veya seyahat acentalarinda calisan seyahat danigsmanlar: bu kapsamda dtstntlebilir.

Diger bir acidan insan unsuru ise turist rehberidir (Ahipasaoglu, 2001a; Ahipasaoglu, 2001b;
Degirmencioglu, 1998; Gul Yilmaz, 2017). Turist rehberine yonelik bircok tanim bulunmaktadir.
6326 sayili Turist Rehberligi Meslek Kanunu kapsaminda dizenlenen 26/12/2014 tarih ve
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29217 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan Turist Rehberligi Meslek Yonetmeligi'nde Turist
Rehberi,

“Kanun ve bu Yénetmelik hiikitimleri uyarinca meslege kabul edilerek turist rehberligi
hizmetini sunma hak ve yetkisine sahip olan gercek kisi” olarak tamimlanmaktadir.
Turist rehberligi hizmeti ise “Seyahat acentacilig: faaliyeti niteliginde olmamak kaydwyla
kisi veya grup hadlindeki yerli veya yabanct turistlerin gezi éncesinde se¢mis olduklart
dil kullanilarak tilkenin kiiltiir, turizm, tarih, ¢evre, doga, sosyal veya benzeri degerleri
ile varliklannmin kiilttir ve turizm politikalarnt dogrultusunda tanitilarak gezdirilmesini
veya seyahat acentalart tarafindan diizenlenen turlanin gezi programinin seyahat
acentastun yazui belgelerinde tarumladigt ve tiiketiciye satildigt sekilde ytirtitiiliip

acenta adina yonetilmesi’ olarak tanimlanmaktadir (Resmi Gazete, 2014).
Yildiz, Kusluvan ve Senyurt’a (1997, s.10) gore turist rehberi;

“Turistlerin seyahatleri boyunca, turistlerle iletisim kuran, turistlerin seyahatin
basindan bitimine kadar olan seyahat organizasyonunu kolay hale getiren ziyaret
edilen yeri tiim yénleriyle turistlere tanitan, turistlerin turizm mahallinde hosca vakit
gecirmesini saglayan, olagandist durumlarda turistlere yardumct olan ve turistlerin

seyahat boyunca haklarin koruyan kimselerdir”.

Cohen’e (1985) gore turist rehberinin temel vazifesi, kilavuzluk ve danismanlik hizmeti
vermektir. Kilavuzluk; rehberin liderlik roltinti, danismanlik gorevi ise aracilik roliint ortaya
koymaktadir. Ayrica rehberin rollerini dért ana gruba ayirmaktadir. Bu roller; yardimci, sosyal,
etkilesimsel ve iletisimsel rolleridir. Rehberin yardimci roli; rehberin eslik ettigi gruba karsi
olan sorumluluklarina, sosyal rolti; rehberin turla butinlesmesini ve davranislarina,
etkilesimsel rold; turist ile yerel halk, sehir, kurum ve turistik imkanlar arasindaki aracilik
ybntlne, iletisimsel roll ise turistlere ziyaret edilen yer/boélge/tilke hakkinda bilgi verme sekline
odaklanir (Cohen, 1985, s.7-8). World Federation of Tourist Guide Associations’a (2017) gore
turist rehberi, ziyaretcilere kendi sectikleri dilde yol gostericilik yapan ve bir bolgenin dogal ve
kulttrel miras: hakkinda bilgileri yorumlayici bir sekilde ziyaretcilere aktaran kisidir.

Ilgili literattirde, turist rehberlerinin verdikleri hizmet acisindan siniflandirilmasina yénelik
farkli bakis acilarinin oldugu gortlmektedir. Ahipasaoglu’na (2001b) gore rehberler tic gruba
ayrilmaktadir: Genel kulttr rehberi (klasik rehber), konferans¢i rehber ve uzman rehber. Genel
kultar rehberleri (klasik rehber), rehberlik icin gerekli olan temel alanlardaki (6rn; arkeoloji,
sanat tarihi) bilgilere sahip ve bu bilgilerle turistlerin gezi kapsaminda asgari ihtiyaclarini
karsilamak i¢in turizm amach bilgilendirme ve yodnlendirme yapan rehberlerdir. Konferansci
rehber, genel kulttir rehberlerinin niteliklerine sahip olmakla beraber uzun mesafeli gezilerde
veya aksam saatlerinde genellikle kapali gruplar ve 6zel programlar icin turistlere belirli
konularda seminer veren genel kultlir rehberleri arasindan konuyla ilgili egitim almis
rehberlerdir. Uzman rehberler ise genel kulttir rehberleri arasindan secilen rehberlige yonelik
belirli bir konuda veya etkinlikte uzmanlasmis rehberlerdir (Ahipasaoglu, 2001b). Benzer bir
smiflandirma Colakoglu, Efendi ve Epik (2014) tarafindan yapilmaktadir. Arastirmacilara goére

turist rehberleri tic gruba ayrilmaktadir: Genel kultlir rehberi, uzman rehber ve nokta rehber.

Genel Kultur rehberi, “Faaliyette bulunduklar tilke ve bélge ile ilgili her konuda
derinlemesine olmamakla birlikte, bilgi sahibi olan, bircok gtizergahta kullanilabilecek
rehberlerdir’. Uzman rehber, “Daha c¢ok ézel ilgi turizmi kapsaminda diizenlenen

turlarda goérev alan ve belli konulart ¢ok derinlemesine éziimsemis kisilerdir”. Nokta
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rehber ise “Grupla birlikte yolculuk etmeyen, yalnizca belli bir noktada grupla bulusup,
onlara o yer hakkinda rehberlik hizmeti sunan kisilerdir’ (Colakoglu ve digerleri, 2014,
s.157).

Demircan’a (2007, s.12-14) gore turist rehberleri, seyahat rehberleri ve cografi alan éren yeri ve
milli parklar rehberleri olmak tizere ikiye ayrilir.

Seyahat rehberleri, “Turistik amaclh gezilerde, sehir turlarinda ve kisa stireli gezilerde
kisilere ve gruplara refakat ederler, ilging yerleri tanutirlar ve diger rehberlik hizmetlerini
saglarlar’. Cografi alan 6ren yeri ve milli parklar rehberleri ise “Bu kisilere dag
mihmandart,, amatér balik auvt rehberi, rehber dalict, rehber balikadam, profesyonel
sualtt adamu rehberi, rafting rehberi, av rehberi, av kulavuzu, alan kilavuzu érnek
verilebilir’.

Pond’a (1993) gore turist rehberleri yedi gruba ayrilmaktadir: kent rehberi, resmi gérev rehberi,
stricu rehber, is/sektor rehberi, macera/terciiman rehberi, protokol rehberi ve mtize/sanat
galerisi rehberi/goéntllt rehber. Mancini'ye (2001) gore ise turist rehberlerini bes gruba ayirmak
mumkutndur: sehir rehberleri, yer/merkez rehberleri, uzman rehberler, is dtinyasi rehberleri ve
mavi yolculuk rehberleri. Bir diger kaynaga gore turist rehberleri cesitleri, turistik
destinasyonlarin dogasina goére farklilik goésterebilir. Ancak genel olarak turist rehberleri sekiz
ana ceside ayrilabilir: Kulttirel miras, ktilttir, macera, vahsi doga, is, gezici, doga ve 06zel ilgi
rehberleri. Bu rehberler kendi icinde alt kategorilere ayrilmaktadir. Ktlttirel miras rehberleri;
tarih, arkeoloji ve sanat rehberleri, kulttir rehberleri; mutfak (gastronomi), inanc¢ rehberleri,
macera rehberleri; dagcilik, ytrtyds/tirmanis, kayak, sorf, ytzme, dalis rehberleri, yabani
dogal hayat rehberleri; avcilik, safari rehberleri, is rehberleri; tasinmaz mal rehberleri, gezici
rehberler; sehir turu rehberleri, doga rehberleri; ¢6l, yayla, botanik bahce rehberleri ve 6zel ilgi
rehberleri; mavi yolculuk, golf, alig-veris, otel ve 6zel organizasyon rehberleri (National Institute
of Open Schooling, 2018). Turist Rehberligi Meslek Yonetmeligi'nde ise turist rehberleri; tilkesel
ve bolgesel rehberler olmak tizere iki gruba ayrilmaktadir. Ulkesel turist rehberleri,
“Ruhsatnamesinde ve calisma kartinda tilke genelinde calisma hak ve yetkisine sahip oldugu
belirtilen rehberlerdir”. Bolgesel turist rehberleri ise “Ruhsatnamesinde ve calisma kartinda
belirtilen cografi bolge veya bolgelerde calisma hak ve yetkisine sahip olan rehberlerdir” (Resmi
Gazete, 2014).

Yukarida belirtilen arastirmacilarin bakis agilar1 ve Turist Rehberligi Meslek Yonetmeligi'ndeki
siniflandirma incelendiginde, siniflandirmanin iki ana baslhiga ayrildig: ileri strulebilir: klasik
turist rehberleri ve uzman turist rehberleri (Ahipasaoglu, 2001b; Colakoglu ve digerleri, 2014;
Demircan, 2007; Mancini, 2001; Pond, 1993). Ahipasaoglu (2001b) ve Colakoglu ve digerleri
(2014) tarafindan yapilan tanimlardan hareketle klasik turist rehberleri, bir tlke, bolge veya
merkezin turistik cekiciliklerine yonelik detay icermeyen bilgiler ve deneyimler ile turistlerin
asgari gereksinimlerini karsilama amaciyla temel rehberlik hizmetlerini yerine getiren rehberler
olarak tanimlanabilir. Turist rehberligine ydnelik asgari/temel bilgiler, bir yerin kiltdr, turizm,
tarih, cevre, doga, sosyal ve benzeri degerlerini turistlere tanitma ve yol gbéstermeye yonelik
sahip olmasi gereken detay/derinlik icermeyen asgari bilgilerdir (Ahipasaoglu, 2001b; Colakoglu
ve digerleri, 2014). Uzman, “Belli bir iste, belli bir konuda bilgi, gériis ve becerisi ¢cok olan (kimse)”
olarak tarumlanmaktadw (TDK, 2018).

Turist Rehberligi Meslek Yoénetmeligi'nde, turist rehberlerinin uzmanlklan ile ilgili mevzuat
kapsamda, Turkiye’de Kultir ve Turizm Bakanligi’nin denetiminde uzmanlik egitim programlari

diizenlenmektedir. Bu programlarda verilen egitimlerde uzmanlik alanlari Gi¢ ana baslik altinda
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toplanabilmektedir: konu, etkinlik ve bolge uzmanligi (Kéroglu ve Gudt Demirbulat, 2017,
s.63). Ayrica ilgili literattirde, rehberlik uzmanlig ile ilgili bircok alan (bkz. Tablo 2) oldugu ileri
strtlmektedir (Cetin ve Kizilirmak, 2012; Mancini, 2001; Pond, 1993). Uzman sézctiglnin
tanimindan ve Koroglu ve Gudt Demirbulat’in (2017) rehberlik uzmanlhgini konu, etkinlik ve
bolge uzmanlhig: seklinde siniflandirmasindan hareketle uzman turist rehberleri, bir destinasyon
ile ilgili belirli bir konuya, etkinlige veya mekana yoénelik uzmanlk egitimi alip bilgi, gorts ve
beceri acisindan yetkinlige ulasan ve bu dogrultuda derinlemesine rehberlik hizmetlerini yerine

getiren rehberler seklinde tanimlanabilir.

Tablo 2. Turist Rehberligi Uzmanlik Alanlari

Konu Uzmanlig: Etkinlik Uzmanlig1 Bolge/Merkez Uzmanlig1
Antik Caglar Avcilik Canakkale
Arkeoloji Balike¢ilik Catalhoyuk
Bizans Tarihi Balon GAP Bolgesi
Botanik Bisiklet Istanbul
Ekoturizm Macera Likya Yolu
Flora-Fauna Dag-Doga Milli Park
Gastronomi Dalgiclik Mtize
Hititoloji Deniz Kayagi

Hristiyanhik Fotograf

Inanc Halicilik

Islam Kayak

Kirsal Turizm

Kus Gozlemciligi

Kulttirel miras Mavi Yolculuk
Mimarlik Rafting

Musevi Mirasi Sorf

Musevilik Sehir Ici Yartyts
Osmanl Tarihi Tirmanis
Protokol Yurtayas

Roma Tarihi

Sanat Tarihi

Savaslar

Selcuklu Tarihi

Su Yapilarn

Sarap

Taksanomi

Yabani Hayat

Kaynak: Koéroglu ve Gidt Demirbulat (2017), Pond (1993), Mancini (2001), Cetin ve Kizilirmak
(2012)

Turist rehberligi mesleginde uzmanlasmanin birey, tiketici ve sektor acisindan olumlu ciktilar:
oldugu bilinmektedir. Bunlardan bazilar1 siralanacak olursa; ehliyet, performans (daha fazla,
detayli ve saglikli bilgi aktarimi); degisen tiiketici taleplerinin ve ihtiyaclarinin hizli ve en st
duzeyde karsilanmasi, tlketicinin goérdukleri/gezdikleri yerleri anlamlandirmasi dolayisiyla

deneyimlerini arttirmasi, hizmet kalitesi, tiketici memnuniyeti ve turizmde cesitliligin tim yila
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yayilmasi, turist profilinin cesitlenmesi/zenginlesmesi (Kéroglu ve Gudti Demirbulat, 2017,
s.63).

2.2. Turist Rehberligi Acisindan Gastronomi Profili

Gastronomi, Ingiltere'de, The School for Good Living’in (1814) anonim yazar tarafindan
"yemenin kurallart' olarak terctime edilse de (ilhan, 2006, s.2), bilimsel anlamda ilk olarak
Brillant-Savarin (1825) tarafindan yazilan "Lezzetin Fizyolojisi (The Physiology of Taste)” adli
kitapta bizim kendimizi ayakta tutmamizi saglayacak beslenmemizle ilgili her seyin akla dayal
anlayis: seklinde tanimlanmaktadir. Scarpato’ya (2002, s.52) gbre gastronomi; temelde "Yemegi
iyi yeme meraki, sagliga uygun, iyi diizenlenmis, hos ve lezzetli mutfak, yemek diizeni ve
sistemidir’.

Gastronomi, temel beslenme ihtiyacinin karsilanmasinin yani sira, ne yenilecegi ve icilecegi,
yeme-icmenin ne kadar, nerede, ne zaman, hangi sekilde, hangi bilesimde ve nasil olacagina
yonelik tavsiye ve rehberligi de kapsamaktadir (ilhan, 2006, s.1). Bu baglamda gastronomi, fen
bilimlerinden ve sosyal bilimlerden yararlandigi icin genis kapsamli incelenen (Gillespie ve
Cousins, 2001, s.2), yeme ve i¢cmenin bilimi ve sanati olarak bilinmektedir. Bu 6zelligi ile de
belirli destinasyonlarin boélgesel/yoresel turizm degerlerinin ve mutfak kultirintin tanitimina,
cekicilik unsurlarinin artmasina, yerel kimliginin gelistirilmesine, tarim urtnlerinin deger
kazanmasina ve ekonomik gelisimine 6nemli katk: saglamaktadir (Du Rand ve Heath, 2006;
Kesici, 2012; Ytinct, 2009).

Gastronomi turizmi, bir seyahat gtidiisti olarak (Hall ve Mitchell, 2001; Hall ve Sharples, 2003;
Kesici, 2012), essiz ve 6zel yiyecek ve iceceklerin farkl (6zgtin) tGretimlerini, sunumlarini gérmek
ve bunlarn tatmak (Hall ve Mitchell, 2001; Hall ve Sharples, 2003; Kesici, 2012; Long, 1998;
Mitchell ve Hall, 2003), Gnlt bir sefin restoraninda yemek yemek (Mitchell ve Hall, 2003),
birincil ya da ikincil treticilerini, restoranlari, 6zel alanlar ziyaret etmek ve festivallere katilmak
(Hall ve Mitchell, 2001; Hall ve Sharples, 2003) dolayisiyla bir destinasyona has y6resel mutfak
kultirant deneyimlemek (Kesici, 2012, s.35) ve kesfetmek (Long, 1998, s.2) seklinde ifade
edilmektedir.

Belirli bir destinasyona ait yoresel gastronomi; yerelde bilenen yoresel degerlerin 6n plana
cikartildigr 6zel alanlar, mekanlar, araziler; basili gerecler (medya, vb.), tesisler, etkinlikler,
Ureticiler, yetistirilen GirGinler, kuruluslar (Cagli, 2012, s.24), yasam bicimleri, gelenek, inanc
vb. kulturel cekicilik unsurlarinin, cografik unsurlarla harmanlanmasiyla 6zglin bir mutfak
kultirint ortaya cikarmaktadir (Gékdemir, 2009; Goérkem ve Sevim, 2011; Sanlier ve digerleri,
2010). Bu baglamda yoresel mutfak kalttird, belirli bir ulusa veya destinasyona 6zgu, yiyecek ve
iceceklerin tarimsal urUnlerinden, hazirlik, pisirilme, sunum, ttiketme ve saklanma gibi
stireclerine, kullanilan malzemelere ve 6zel mekanlarina kadar bircok unsuru kapsamaktadir
(Gorkem ve Sevim, 2011; Sanlier ve digerleri, 2010). Dolayisiyla gastronomik 6gelerin; ktlttrel,
toplumsal, cografik ve sosyal beslenme gibi bircok temele dayandig goriilmektedir (Gillespie ve
Cousins, 2001).

Bir destinasyonda gastronomi turizminden ve bu destinasyona yapilmasi planlanan gastronomi
turlarindan bahsedilebilmesi icin 6ncelikle o destinasyonda gastronomi turizmi arzinin soéz
konusu olmasi1 gerekmektedir. Bu baglamda, Ontario Turizm Bakanligi’nin (2005, s.16) 2005-
2015 yillarin1 kapsayan gastronomi turizm stratejileri raporu incelendiginde, bir destinasyonda
gastronomi turizmi arzini su sekilde siniflandirmak mumktndur: Tesisler (Yapilar, araziler,

glizergahlar), aktiviteler (TUketim, turlar, egitim), etkinlikler (Tuketici sovlari, festivaller) ve
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organizasyonlar (Restoran tescilleme sistemleri, topluluklar, medya, agirlama hizmetleri

dernekleri ve pazarlama ajanslari).

Duinya genelinde bir¢ok tlke, gastronomi turizmi arzini 6n plana ¢ikartarak destinasyon tanitim
faaliyetlerinde bulunmaktadir. Destinasyonlarin gastronomi turizmi arzinin, gastronomi
turistlerinin ilgisine sunulmasi ancak bu arzin iyi tanitilmas: ve farkindalik olusturulmasi ile
mumkindir. Bu da gastronomi turlar ile gerceklestirilmektedir (Horng ve Tsai, 2010; Kivela ve
Crotts, 2006; Kizihrmak ve digerleri, 2016). Gastronomi turlari, bircok tulkede, gastronomi
turizmi pazarlama stratejilerinden biri olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu amacla Tayvan’da ve
Kore’de yerel veya bolgesel mutfaklarin tanitimi ve deneyiminin kazandirilmasi amaciyla 1-3
gunluk 6zel isimler ile anilan gastronomi turlar1 dizenlenmektedir (Horng ve Tsai, 2010). Ayrica
gastronomi turlarinin, ekonomiye katki ve yerel kulturlerin strdurtlebilirligini saglama
acisindan destinasyonlar igin oldukca 6nemli oldugu bilinmektedir (Kizihrmak ve digerleri,
2016). Bu baglamda, gastronomi turlarinin, destinasyonlarin yemek kulttrlerini yansitan ve
bunlarin tanitimina odaklanan detaylar icermesi gerekmektedir. Paket tur seklinde dtizenlenen
gastronomi turlari, birbirine fiziki acidan yakin olan destinasyonlarin yerel mutfaginin tanitildig:
turlar olabilir. Ancak yerel kimligi yansitan mutfak kaltirintn, daha az destinasyonu iceren
tur programlar icinde, 6zel olarak yer almasi daha olumlu ciktilar1 ortaya c¢ikaracaktir. Bu
noktada gastronomi turlari, kalttr turlarinda oldugu gibi daha ¢ok kultir ve tarih merkezli
olmamalidir (Kizilirmak ve digerleri, 2016). Dolayisiyla, gastronomi turlari, farklh mutfak kalttra
ve lezzet arayisinda olan turistlere yoresel mutfaklarla/lezzetlerle tanisma firsati saglayan turlar
olmaldir (Irigliler ve Guler, 2017). Bu baglamda gastronomi turlari, turistlerin belirli bir
destinasyonun yoresel lezzetlerini yerinde tatmalari, yapilisini 6grenmeleri ve bu lezzeti

gelistiren bireyler ile tanismalar icin dtizenlenmelidir (Deveci, Tirkmen ve Avcikurt, 2013).

Shenoy (2005), gastronomi turizmi O6zelinde gerceklestirilen gastronomi turlarini su sekilde
siniflandirmaktadir: Yemek pisirmeye yonelik organize edilmis turlar, restoranlarda aksam
yemegi yemek Uzerine organize edilmis turlar ve yiyecek ureticilerini ziyaret etmege yoénelik
organize edilmis turlar. Ylnct (2009, s.31) ise gastronomi turizmi amach dtzenlenen
gastronomi turlarini tic kategoride toplamaktadir: Yemeklerin nasil pisirilmesi gerektigine dair
egitimleri iceren turlar, bu alanda 6énem arz eden bir bélgenin yerel yemegini yemek veya
dinyaca Unli bir sefin yaptigi yemegi tatmak, hazirligini izlemek icin dtizenlenen turlar ve
ozellikle sadece o boélgeye 6zgli bir Girinin tadilmasina ve o UrGnun TUreticileri ile bulusma

imkani saglayan turlar.

Alanyazindaki gastronomi turlarina iliskin calismalar incelendiginde, bu turlarda, agirlikl
olarak kultirt deneyimleme, icecekleri tatma, disarida yemek yeme, pisirme yontemlerini
gérme, yerel isletmelerden yerel Grlnler ve ekipmanlar satin alma gibi belirli faaliyetlerin 6n
plana ciktig1 gértilmektedir (Horng ve Tsai, 2010; Kivela ve Crotts, 2006; Kizilirmak ve digerleri,
2016). Bir diger acidan gastronomi turlarinin; yiyecek ve icecekleri olusturan tarimsal Grtinlerin
Uretildigi 6zel/dogal alanlar1 ve tesisleri ziyaret ederek urlnleri tatma, tarimsal faaliyetleri
izleme, bu faaliyetlere ayrica buna bagh festivallere ve diger etkinliklere (6rn; egitim) katilma;
akabinde yiyecek ve iceceklerin usta sefler esligindeki hazirlik, pisirilme, sunum ve egitim
yontemlerini izleme ve bu Urtnleri tatma gibi faaliyetleri kapsamaktadir (Cagh, 2012; Glizel
Sahin ve Unver, 2015; Karaca, 2016). Bundan hareketle, yerel bir mutfaga ézg lezzetleri
deneyimleme turistler icin destekleyici deneyim niteliginde iken etkinliklere katilimin ytksek

deneyim niteligindedir (Caliskan, 2013).
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Gastronomi uzmani turist rehberlerinin, belirli bir destinasyonun yerel mutfak kultaru,
gelenekleri ve uygulamalar: konusunda derinlemesine bilgi ve deneyim sahibi olan; gelenekselde
yapilan, bilinmeyen ama korunmasi/yasatilmasi gereken tatlari ziyaretciye aktararak tanitan
rehberler oldugu belirtilmektedir (Irigiler ve Guler, 2017, ss.7-8). Diger bir acidan, gastronomi
rehberi, bir bélgenin ziraat, ekip-bicme ve temel besin maddeleri, lezzetleri ve bu lezzetlerin
nerede, ne zaman ve ne ile yenilecegi hakkinda konuklara bilgi veren, s6z konusu
destinasyonun yerel mutfagini yansitan mekanlar1 gezdirerek lezzetleri tattiran rehberlerdir.
Ziyaret edilen yerler ciftlikler, lokantalar, tatli magazalar, cikolata fabrikasi, peynir fabrikasi,
baglar, bahgeler vb. yerler olabilir (National Institute of Open Schooling, 2018). Yukarida
belirtilen bilgilerden hareketle turist rehberligi ac¢isindan gastronomi profilini gastronomi
uzmanligi, paket turlar: ve turist rehberligi olmak tizere ti¢c acidan ortaya koymak mimktndir
(bkz. Tablo 3).

Tablo 3. Turist Rehberligi Acisindan Gastronomi Profili

Gastronomi Uzmanlig: Profili

Belirli bir destinasyonun yerel mutfak ktltirtintn 6zellikleri (arz)
Merak uyandiran — giidiileyen — cekici — kesfedici olan
Arzin/Urtnlerin bilinmeyen - essiz — unutulmaz olmasi

Hiyerarsik bir yapiya sahip olma

Gelenekselligi — yoreselligi — yerelligi — 6zglinligli yansitma

Dogal cevre (cografya) — demografi — tarih — toplum - kulttir unsurlarn etkilesimi ile meydana gelme

Belirli yeme-igme kurallarina — disiplinine — sistemine sahip olma

Ozglin bir lezzet anatomisine, haritasina ve fizyolojisine sahip olma

Ozgiin mutfak uygulamalari — sanati- yiyecek ve icecekler ile ilgili fonksiyonlar

Belirli hikayelere — destanlara konu olma

Etkinliklere — olaylara — 6zel mekanlara yansima

Sturdurulebilir — yasatilabilir olma

Gastronomi uzmanlig

Bir destinasyonun yerel mutfak ktilttirtine yonelik tim konularda yeterli olma

Bir destinasyonun yerel mutfak ktilttirtine yonelik tim etkinlikler ile ilgili uygulamalarda yeterli olma

Bir destinasyonun yerel mutfak kultiriinti yansitan tim yer, alan, mekan ve gtizergahlara yonelik
uygulamalarda yeterli olma

Paket Tur Profili

Merak et: Bilinmeyen /yeni bir lezzeti tatma meraki

Ara: Farkli mutfak kultarlerini ve lezzetleri arayis

Deneyimle: Bes duyu ile deneyimle, gor, tat, hisset, isit ve kokla, her ttirltt mutfak deneyimi

Kesfet: Uygulama stregleri, kultlir-tarih-cografya-demografi-toplum etkilesim mozaigi
Katil: Festivaller, etkinlikler
Gez: Ozel alanlar, yiyecek icecek treticileri, restoranlar vb.

Cografik olarak birbirine yakin olan gastronomi turizmi arzina sahip en az iki destinasyonun
yerel/yoresel mutfak ktlttirtine 6zgli olmasi

Yoresel lezzetlerin kesfi, lezzetlerle tanisma, lezzetleri deneyimleme

Yoresel yemek kulttirlerinin yansitildig: ve tanitildig: etkinliklere katihim

Yoresel mutfak kulttirleri ve uygulamalarina yonelik 6zel alanlari gezme

Yoresel mutfak kuilttirleri ile ilgili detayl bilgi ve deneyim sahibi olma
Turist Rehberligi Profili

Gastronomi turizmi arzina sahip bir destinasyonun yerel/yo6resel mutfak kulttirtine 6zgi olmasi

Farkli mutfak kultiri ve lezzet arayisinda olan turistleri yoresel mutfaklarla/lezzetlerle
tanistirma/bulusturma

Gastronomi turizmi arzini sunma, tanitma

Gelenekselde yapilan, bilinmeyen ve korunmasi yasatilmas: gereken tatlari, yoresel mutfak kulttrtna
derinlemesine 6ztimsemis bir sekilde tim yonleriyle turistlere sunup tanitarak bilgi ve deneyim
kazandirma
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Kaynak: Basaran (2017), Brillant-Savarin (1825), Caglh (2012), Deveci ve digerleri. (2013), Gillespie ve
Cousins (2001), Gékdemir (2009), Guizel ve digerleri (2015), Hall ve Sharples (2003), Horng ve Tsai (2010);
flhan (2006), Irigiiler ve Giiler (2017), Kesici (2012), Kizilirmak ve digerleri. (2016), Kivela ve Crotts (2006),
Long (1998), Mitchell ve Hall (2003), National Institute of Open Schooling (2018), Ontario Turizm Bakanlig1
(2005), Scarpato (2002), Shenoy (2005)

2.3. Gastronomi Uzmanlig:1

Tablo 3’te turist rehberligi acisindan gastronomi profilinden hareketle, turist rehberligi uzmanhk
alanlarindan gastronomi uzmanhginin igerik olarak Koéroglu ve Gudi Demirbulatin (2017)
turist rehberligi uzmanlgi ile ilgili ortaya attiklari konu, etkinlik ve bélge/merkez uzmanhginin
Ucunu de kapsadig ileri strtlebilir. Buna gore turist rehberleri acisindan gastronomi uzmani,
konu, etkinlik ve mekan acisindan belirli bir destinasyonun geleneksel mutfak kulttrtne,
uygulamalarina ve deneyimine yonelik turistlere derinlemesine rehberlik hizmetlerini vermeye

yeterli ve yetkin bireyler olarak tanimlanabilir.

Tablo 4. Turist Rehberleri A¢isindan Gastronomi Uzmanlig1 Boyutlar:

Belirli bir destinasyonun yerel/yo6resel mutfak kultirtine yonelik;
Konu Uzmanlig: Etkinlik Uzmanlig1

Mekan Uzmanlig:

Bolge turizmi hakkinda
derinlemesine bilgi

Gastronomi etkinlikleri hakkinda
temel bilgi

Ozel alanlar /yapilar hakkinda
derinlemesine bilgi ve deneyim

Gastronomiye ve belirli bir
destinasyonun yerel mutfak
kulttrtne yatkinhik

Etkinlik yonetimi

Tarihi alanlar hakkinda
derinlemesine bilgi ve deneyim

Egitim (Gastronomi ve Yoresel
Mutfaklar)

Hazirlik, tiretim, sunum ve
taketim gibi yoresel mutfak
uygulamalar hakkinda
derinlemesine bilgi, beceri ve
deneyim

Cografya hakkinda derinlemesine
bilgi ve deneyim

Gastronomi konular1 hakkinda
temel bilgi

Yoresel mutfaga has etkinlikler
hakkinda derinlemesine bilgi,
beceri ve deneyim

Araziler ve glizergahlar hakkinda
derinlemesine bilgi ve deneyim

Sosyal, toplumsal, kulttrel ve
demografik acidan yerel halka
iliskin derinlemesine bilgi

Kuruluslar hakkinda
derinlemesine bilgi ve deneyim

Yoresel mutfaklarin kulttrleri
hakkinda derinlemesine bilgi

Gastronomi turistleri hakkinda
derinlemesine bilgi

Gastronomi turlar ve paket
turlart hakkinda derinlemesine
bilgi

Gastronomi rehberligi
hakkinda derinlemesine bilgi

Kaynak: Basaran (2017), Brillant-Savarin (1825), Cagli (2012), Deveci ve digerleri, (2013), Gillespie ve
Cousins (2001), Gékdemir (2009), Guizel ve digerleri (2015), Hall ve Sharples (2003), Horng ve Tsai (2010);
flhan (2006), Irigtler ve Guler (2017), Kesici (2012), Kizilirmak ve digerleri (2016), Kivela ve Crotts (2006),
Long (1998), Mitchell ve Hall (2003), National Institute of Open Schooling (2018), Ontario Turizm Bakanligi
(2005), Scarpato (2002), Shenoy (2005)

Konu uzmanligi; teorik olarak belirli bir destinasyonun yerel mutfak kultirtiine has tim
konularda ve alanlarda derinlemesine bilgi sahibi olmay: ifade etmektedir. Etkinlik/olay
uzmanligi; belirli bir destinasyonda, o destinasyonun yerel mutfak ktltirtine has yapilan tim
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etkinliklere ve uygulamalara yoénelik ydénlendirme, uygulama yapma, sunma ve yer alma
acisindan 6zel becerilere ve bilgilere sahip olmay: ifade etmektedir. Mekan uzmanlig: ise belirli
bir destinasyonda, o destinasyonun yerel mutfak kulttirtinti yansitan yerlere, alanlara,
merkezlere, kuruluslara, glzergahlara yonelik tanmitim, sunum ve gezdirme acisindan o6zel

becerilere ve bilgilere sahip olmay: ifade etmektedir.
2.4. Gastronomi Turlar

Yukarida tablo 3’te turist rehberligi acisindan gastronomi profilinden hareketle, paket tur
seklinde gastronomi turlari, belirli bir destinasyonun yerel mutfak kulttirine ve uygulamalarina
6zgli tim deneyimleri yansitan gastronomik Urtnleri/uygulamalari/hizmetleri turistlere
dogrudan tanitma, bilgi ve deneyim kazandirma dolayli olarak da destinasyonun tanitimina,
yerel kultirtin surdurulebilirligine ve ekonomiye katki saglama amaciyla seyahat acentalar

tarafindan dlizenlenen turlar seklinde tanimlanabilir.

Tablo 5. Gastronomi Turlarinin Igerigine Yénelik Boyutlar

Belirli bir destinasyonun yerel mutfak kulttrtiine 6zgu;

Deneyim

Kesif

Katilim

Ziyaret

Bes duyu ile lezzetleri

Yerel tirtinlerin hazirlik,

Tuketici sovlari

Yiyecek Uretim alanlari

deneyimlenme; Uretim (pisirme), sunum, Yemek ve sarap gosterileri Icecek tiretim tesisleri
Gor tiketim, tasinma, Pisirme ekipmanlar Tarihi yerler, yapilar
Tat saklama kultart ve sovlari Ciftci pazarlar

Isit uygulamalar Uriin tanitimlari Tarim bélgeleri
Dokun Beslenme egilimleri Festivaller Halk pazarlari

Kokla Lezzet tarifeleri Yeme-i¢me festivalleri Yemek duikkanlar:

Malzeme birlestirme
teknikleri

Tarimsal trtinler
Yoresel mutfak sanatlari
Yiyecek ve iceceklerin
fonksiyonlari

Yerel mutfak
kultirinin, kaltir-
tarih-cografya-
demografi-toplum

etkilesim mozaigi

Hasat festivalleri
Restoranlarda aksam
yemegi

Yoresel gidalar ile piknik
Yiyecek ve icecek satin
alma

Ascilik okullar:
etkinlikleri

Sef yarismalarini izleme
Yiyecek ve icecekler ile

ilgili kitap okuma

Mutfak muizeleri
Restoranlar

Temali restoranlar
Ciftlikler

Meyve bahceleri
Lezzet caddeleri ve
sokaklar1

Restoran tescilleme
sistemleri

Yemek ve sarap

tescilleme

Hikayeler Yemek yarismalar: Gida ile ilgili
Destanlar topluluklar Medya
Mitler Agirlama hizmetleri
Inanc dernekleri

Pazarlama ajanslari
Yeme-i¢cme rotalari

Gurme haritalarn

Kaynak: Cagli (2012), Deveci ve digerleri (2013), Du Rand ve Heath (2006), Guizel ve digerleri (2015), Kesici
(2012), Long (1998), Mitchell ve Hall (2003), National Institute of Open Schooling (2018), Ontario Turizm
Bakanlig1 (2005), Shenoy (2005)
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Deneyim, belirli bir destinasyonun yerel mutfak kalttirtine 6zgti lezzetleri (bilinmeyen/yeni) tim
yonleri ile icinde dogan, yasanilan ve etkisinde kalinan ortamda bes duyu ile deneyim
kazandirilmasini ifade etmektedir. Kesif; belirli bir destinasyonun yerel mutfak degerlerine
yonelik tim sutreclerin (hazirlik 6ncesi/6n Uretim, hazirlik, asil Giretim- sunum, saklama, vb.)
kesfedilmesini ifade etmektedir. Katilim; belirli bir destinasyonun yerel mutfak degerlerini
yansitan tuketim, egitim, bilim, kulttr, eglence vb. icerikli etkinliklere aktif katilimin
saglamasini ifade etmektedir. Ziyaret ise belirli bir destinasyonun yerel mutfak kultirtint
yansitan 6zel yapilarin/alanlarin ve arazilerin gezdirilmesini; yol tstt yerlere ugranilmasini,

kuruluslarin ziyaret edilmesini ve lezzet glizergahlarini izletilmesini ifade etmektedir.
2.5. Gastronomi Rehberligi

Yukarida tablo 3’te turist rehberligi acisindan gastronomi profilinden, tablo 4’te gastronomi
uzmanliginin boyutlarindan ve tablo 5Steki gastronomi turlarinin igeriginden hareketle, turist
rehberlerinin vazifesi niteliginde gastronomi rehberligi; turistleri belirli bir destinasyonda o
destinasyonun yerel mutfak ktlttira ile tanistirarak /bulusturarak s6z konusu kultire 6zgl tim
degerlere yonelik derinlemesine bilgilendirme ve turistlere deneyim kazandirma amaciyla
gastronomi alaninda uzman turist rehberleri tarafindan verilen rehberlik hizmetlerinin timu

seklinde tanimlanabilir.

Tablo 6. Turist Rehberleri A¢isindan Gastronomi Rehberliginin Boyutlar:

Belirli bir destinasyonun yerel mutfak kulttirtine 6zgl;

Bilgilendirme Deneyim Kazandirma

Tarih-cografya-kultir-demografi-toplum Ozgl lezzetleri tattirma

mozaigi, dogal cevre unsurlari, gastronomik  Uygulamalar gosterme/yaptirma

Urunler, sanat Grtnleri, uygulamalar, Etkinliklere/térenlere katilmay: saglama
fonksiyonlar, etkinlikler, mekanlar, ticaret, Ozel yer/alanlari/merkezleri gezdirme
bolgeler, kuruluslar, medya, sistemler, Guzergahlarn izletme

olaylar, kurallar: lezzetler, saglik, ulasim,
konaklama, eglence, bilim, inanclar,
gelenekler, gérenekler, merasimler, bitkiler,
hayvanlar, gerecler, kiyafetler, hikayeler,
destanlar, mitler, yarismalar, festivaller,
gosteriler, egitimler, alanlar, merkezler,
tesisler, yapilar, dikkanlar, mtizeler,
bahceler, galeriler, caddeler, sokaklar,
restoranlar, halk pazarlari, ciftlikler,
glzergahlar, topluluklar, dernekler,
ajanslar, yeme-icme tescilleme/denetim

sistemleri vb.

Kaynak: Basaran (2017), Brillant-Savarin (1825), Cagl (2012), Caliskan (2013), Deveci ve digerleri (2013),
Du Rand ve Heath (2006), Fields (2002), Gillespie ve Cousins (2001), Gékdemir (2009), Guizel ve digerleri
(2015), Hall ve Sharples (2003), Hegarty ve O’Mahony (2001); Horng ve Tsai (2010); {lhan (2006), Irigiiler ve
Guler (2017), Kesici (2012), Kizilirmak ve digerleri. (2016), Kivela ve Crotts (2006), Long (1998), Mitchell ve
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Hall (2003), National Institute of Open Schooling (2018), Ontario Turizm Bakanlig (2005), Scarpato (2002),
Shenoy (2005)

Bilgilendirme, belirli bir destinasyonun yerel mutfak kultirinti yansitan varliklar ve
uygulamalar hakkindaki derinlemesine bilginin turistlere dogrudan aktarilmasini ifade
etmektedir. Deneyim kazandirma ise belirli bir destinasyonun yerel mutfak kulttrtine 6zgt
uygulamalarina, etkinliklerine ve mekanlarina yoénelik her ttrli deneyimin (gor, tat, isit, dokun,
kokla, hisset, gez, katil, 6gren, anla) turistlere yerinde ve dogrudan kazandirilmasin ifade
etmektedir.

3. SONUC

Bu c¢alismanin amaci, turist rehberligi ac¢isindan gastronomi uzmanliginin, gastronomi
turlarinin ve gastronomi rehberliginin kavramsal cercevesini olusturmaktir. Bu amacla teorik
bir model 6nerilmistir. Arastirmada model kapsaminda, gastronomi ve turist rehberligi ile ilgili
alanyazin taranmis ve alanyazindaki bilgiler dogrultusunda o6ncelikle turizmde rehber ve
rehberligin ve turist rehberligi acisindan gastronominin referans profili belirlenmistir. Bu
cercevede, turizmde rehber ve rehberligin profili; ¢cati olarak turizm rehberi/rehberliginin ve
turist rehberi/rehberliginin birbirinden ayrilmasi, rehberligin kaynagi olarak makro ve mikro
diizeyde gerec/nesne, kurum/kurulus ve insan kaynag olmak tUzere U¢ unsur ile
gerceklestirilmesi ve bu kaynaklarin amag, hedef kitle ve 6zne itibariyle turizm rehberligine ve
turist rehberligine yonelik farkli rolleri ustelendikleri seklinde tasarlanmistir. Bu profil
kapsaminda ayrica turist rehberlerinin siniflandirilmasina yoénelik bir 6neri sunulmustur:
Klasik turist rehberi ve uzman turist rehberi. Turist rehberligi acisindan gastronomi profili ise
gastronomi uzmanlgl, paket turlar1 ve turist rehberligi profili seklinde tasarlanmistir.
Olusturulan bu profillerden hareketle gastronomi uzmanligina, gastronomi turlarina ve
gastronomi rehberligine yonelik bilesenler belirlenerek, bu bilesenler ile s6z konusu kavramlarin

kavramsal cerceveleri ortaya konulmustur.

Gastronomi uzmanligi; belirli bir destinasyonun yerel mutfak kulttirtine yonelik konu, etkinlik
ve mekan uzmanlgl olmak tUzere Uc¢ bilesenden olusmaktadir. S6z konusu yerel mutfak
kulttrtine yonelik konu uzmanligi; yerel mutfak kultirtint kapsayan tim konular, etkinlik
uzmanlgi; etkinlikler ve uygulamalar ve mekan uzmanlig ise 6zel alanlar/yerler ile ilgili
derinlemesine bilgi ve beceriyi vurgulamaktadir. Gastronomi turlari; belirli bir destinasyonun
yerel mutfak kulttirtine ve uygulamalarina yonelik deneyim, kesif, katilim ve ziyaret olmak tizere
dort bilesenden olusmaktadir. S6z konusu yerel mutfak ktilttirtine yénelik deneyim; bilinmeyen
lezzetleri tatma, kesif; lezzetlere yonelik tim surecleri yasama, katilma; etkinliklerde yer alma ve
ziyaret ise Ozel alanlara/yerlere ziyaret odakl faaliyetleri kapsamaktadir. Gastronomi rehberligi
ise belirli bir destinasyonun yerel mutfak kulttirtine yonelik turistleri bilgilendirme ve onlara
deneyim kazandirma olmak Uzere iki bilesenden olusmaktadir. Bilgilendirme; tim varliklara ve
uygulamalara yonelik yerinde teorik bilgi aktarma ve deneyim kazandirma ise turistlere
uygulamalara ve mekanlara yo6nelik deneyim kazandirma odakli rehberlik hizmetlerini

icermektedir.

Bu calismanin sonugclarinin diger calismalardan temel fark: su sekilde siralanabilir: Turizmde
rehber ve rehberligin anatomisinin ve turist rehberligi acisindan gastronomi profilinin
belirlenmesi; gastronomi uzmanliginin, gastronomi turlarinin ve gastronomi rehberliginin
kavramsal cercevesinin olusturulmasi ve turistlere/ziyaretcilere deneyim kazandirma odakl
gastronomi uzmanligl, paket tur ve turist rehberligi anlayisinin ileri stirtilmesidir. Calismanin

kisitlar1 ise turizmde rehber ve rehberlik ve turist rehberligi acisindan gastronomi profilinin
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sadece ilgili alanyazin 1s1ginda belirlenmesi, gastronomi turist profilinin olusturulmamas: ayrica
gastronomi uzmanliginin ve rehberliginin sadece turist rehberligi acisindan incelenmesidir.
Gelecekte turist ve ziyaretci kavramlarinin yani sira “deneyimleyici” kavrami tUzerinde de
durulabilir. Ayrica bu calismada ileri stirtilen yaklasimlar dikkate alinarak, turist rehberlerinin,
turistlerin veya rehber adaylarinin bakis acilariyla gastronomi uzmanhgi, turlar ve rehberligi
kavramlarina yo6nelik konularin operasyonel (6l¢tlebilir hale getirme) olarak incelenmesi
yapilabilir. Ornegin; gastronomi alaninda yetkin turist rehberlerinin secilebilmesini veya mevcut
rehberlerin gastronomi rehberligine yonelik yeterlilik/yetkinlik durumlarinin belirlenebilmesini
kolaylastiracak “Gastronomi Rehberligine Yatkinlik Olgegi (GRYO)” gelistirilebilir. Bunun yami
sira, ziyaretcilerin destinasyon memnuniyetlerini belirleyen faktérlerden olusan “Gastronomi
Turlann Nitelikleri Olgegi (GTNO)” gelistirilebilir. Ayrica bu calismada, turist rehberliginde,
rehberlerin cesitlerinin belirlenmesinden ziyade uzmanlik alanlarinin belirlenmesi ve bu
alanlara yonelik kavramsal cercevelerin olusturulmasi onerilmektedir. Gelecekte farkli bakis
acilariyla gastronomi uzmanlginin, turlarinin ve rehberliginin kavramsallastirilmasina ve
Olculebilir hale getirilmesine yonelik yapilacak calismalar, kapsam acisindan daha net sonuclar

ortaya cikartacaktir.
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Ozet: Bu calismanin amaci, hibrit girisimcilik hakkinda teorik olarak literatiire katkida bulunmaktir.
Bireyin tucretli bir isten girisimcilige gecisinde, Ucretli isini koruyarak asamali olarak gecis
yapabilecegi diistincesinden hareketle ortaya ¢ikan hibrit girisimciligin tim girisimcilik faaliyetleri
icerisinde énemli bir paya sahip oldugu diistintilmektedir. Ucretli isi varken kendi isini kurmak
isteyen girisimciler literattirde g6z ardi edilmektedir. Calismanin yapilmasinin en 6nemli nedeni
budur. Bu girisimcilerin énemine ve geleneksel girisimcilerden neden farkli olduguna dair teorik
arglimanlar literatiiriin gelismesine katkida bulunabilir. Isgiici piyasasindaki degisiklikler ve

calisma dtizenindeki cesitlilikler hibrit girisimcilige yonelik ilgiyi artirmistir.
Anahtar Kelimeler: Girisimcilik, Geleneksel Girisimcilik, Hibrit Girisimcilik
The Different View of Entrepreneurship: Hybrid Entrepreneurship

Citation/©: Bayram, A. ve Harmanci, Y. K. (2018). The different view of entrepreneurship: hybrid
entrepreneurship, Hitit University Journal of Social Sciences Institute, 11(3), 1827-1836. doi:
10.17218/hititsosbil.441948

Abstract: The purpose of this study is to theoretically contribute to the literature on hybrid
entrepreneurshis. Hybrid entrepreneurship is thought to have a significant share in all
entrepreneurial activities, with the idea that the individual can progressively shift from paid work
to entrepreneurship while maintaining paid work. Entrepreneurs who want to establish their own
business while paying jobs are ignored in the literature. This is one of the most rewarding causes
of the study. Theoretical arguments about the importance of these entrepreneurs and why they are
different from traditional entrepreneurs can contribute to the expansion of the literature. The
changes in the labor market and the diversity of the working order have increased the interest in

hybrid entrepreneurshis.
Keywords: Entrepreneurship, Traditional Entrepreneurship, Hybrid Entrepreneurship
1. GIRIS

Iletisim ve bilisim teknolojilerinde meydana gelen degisim ve gelismelerle birlikte sanayi
toplumundan bilgi toplumuna gecilmesi ile birlikte girisimcilik kavrami son derece 6nem
kazanmaya baslamustir. Ilk kez 18. Ylizyilda ekonomist Richard Cantillon tarafindan yapilan
girisimci tanimina goére “hentiz belli olmayan bir bedel karsiiginda satmak icin tiretim faktdrlerini
bugtinden satin alip tireten kisidir. Bu tanimda girisimcinin risk alma 6zelligini Uzerinde
durulmaktadir (TUGIAD, 1993). Geleneksel girisimci acisindan risk tstlenmek en 6nemli

ozelliklerden biri olmakla birlikte ekonomik gelisme strecine bagli olarak girisimci tanimina
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yeni bakis acgilar1 da (sosyal girisimcilik, i¢ girisimcilik, kadin girisimciligi, yeni girisimcilik vb.)
eklenmistir. Bireyin Ucretli bir isten girisimcilige gecisinde Ucretli isini koruyarak asamali olarak
girisimcilige gecis fikrini savunan ve bodylece risk unsurunu dagitan hibrit girisimcilik de
girisimcilige farkli bir bakis acisi sunmaktadir. Tum girisimcilik faaliyetleri icinde hibrit
girisimcilik 6nemli bir paya sahiptir.

Hibrit girisimcilik hakkinda teorik olarak literattire katki saglamayi1 amaclayan bu calismada;
hibrit girisimcilik kavrami aciklanarak, geleneksel girisimcilik ve hibrit girisimcilik arasindaki
iligkilere deginilmektedir. Ayrica hibrit girisimciligi olusturan nedenler ve avantajlari tizerinde de
durulmaktadir.

2. GIRISIMCILIK VE HIiBRIT GIiRiSIMCILIK

Ucretli pozisyonda calisan bireylerin 1i¢c alternatifi bulunmaktadir: i)licretli bir pozisyonda
kalabilirler ii)ticretli bir pozisyon yerine kendi adina bir isletme kurabilirler iii)ticretli bir
pozisyonda bulunurken kendi adina bir isletme kurabilirler (Delmar ve digerleri, 2008).
Girisimci, “cevresinde gelisen firsatlart gériip degerlendirmek ve bu firsatlardan yararlanmak icin
tiretim faktorlerini bir araya getirerek kar saglamak ve btiytimek igin risk ve belirsizligi gbéze alip
yeni bir is kuran kisidir’(Scarborough, 2014). Belirsizlik gdsteren bir ortamda karar alma, alinan
kararlarin uygulanmasi ve ortaya cikan sonuclara yonelik riskleri alma girisimciligin temel
islevlerinden birisidir. Girisimcilik ve risk alma, girisimciligin teorik bir kavram olarak ortaya
konulmasindan bu yana birbiri ile iligkili kavramlardir (Wenneker ve Thurik, 1999, s. 32). Risk;
kayba ugramak, tehlikeye girmek, devam eden bir olayin sonucunun tam olarak belirli
olmamasi gibi anlamlar tasimaktadir (Demircan, 2000, s. 47). Girisimci, Ucretli isler ile
karsilastirildiginda daha yuksek getiriler ile sonuclanabilecek risk alma egilimine sahip birey
olarak gorultir. (Hvide ve Panos, 2014, s. 213). Dusuk, orta ve ytksek risk duzeyleri bireylerin

yeni bir girisimi baslatma kararina etki etmektedir.

Girisimcilikle ilgili risk ve belirsizlik, girisimciliSe engel olmasina ve yeni bir isletmenin
basarisizlik oranini ytkseltmesine ragmen (Raffie ve Feng, 2014) girisimcilerin ekonomik
buytmenin 6nemli bir unsuru olduguna dair gérts birligi bulunmaktadir (Minniti, 2010). Folta,
Delmar ve Wennberg (2010, s. 253) tarafindan gerceklestirilen girisimcilige yonelik ilk
calismalar ikili tercih olarak gértlmusttr. Ya tUcretli bir iste calisacaksin, ya da kendi isini
kuracaksin. Folta ve digerleri (2010) son calismalarin girisimcilerin aslinda hem Ttcretli iste
calisabilecegini hemde girisimcilik aktivitesinde bulunabilecegini gosterdigini iddia etmistir.
Folta, Delmar ve Wennberg (2010), ticretli calismay: ve girisimciligi birlestiren bireyler i¢cin hibrit
girisimci kavramini kullanmislardir. Thorgren ve arkadaslar: (2016) ise Ucretli ise paralel olarak

bir girisim kuran kisileri hibrit girisimci olarak tanimlamistir.

Bireyin tUcretli bir isten girisimcilige gecisinde, Ucretli isini koruyarak asamali olarak gecis
yapabilecegi duistincesinden hareketle ortaya cikan hibrit girisimciligintim girisimcilik
faaliyetleri icerisinde énemli bir paya sahip oldugu diistintilmektedir (Folta ve digerleri, 2010, s.
2). Girisimcilikle ilgili literatir oldukca genis olmasina ve girisimcilikle ilgili pekcok
siniflandirma (Filley ve Aldag, 1978; Filion, 1998; Levander ve digerleri, 2001) yapilmasina
ragmen, bu siniflandirmalarda hibrit girisimcilik konusunda yeterli bilgi bulunmamaktadir.

Hibrit girisimciler, ayni anda bir baska iste tUcretli calisan olan girisimcilerdir (Schulz ve
digerleri, 2016, s. 272).Hibrit girisimcilik, bireyin yeni bir is kurarken maash isini de
strdiirmesi (Thorgren ve digerleri, 2014, s. 314) seklinde tanimlanmaktadir. Ucretli bir isten

ayrilip girisimcilige adim atmanin tersine, bireyin kendi isini kurarken, maasini da korumasi ile
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ilgilenilmektedir. Hibrit girisimciler girisim faaliyetinin énemli bir kismini olusturmakta (Folta,
ve digerleri, 2009, s. 253) pek cok ekonomide giderek yayginlasmaktadir (Nordstrém ve digerleri,
2016). Ucretli bir iste calisan olarak devam ederken, bir isletme kurmanin yollarindan biri hibrit
girisimciliktir. Gunltuk islerini stirdtrtrken bir girisimde bulunarak, hibrit girisimciler ise
baslama ile ilgili firsat maliyetini azaltmaktadirlar (Folta ve digerleri, 2010). Bunun gibi, riski
azaltarak hibrit girisimcilik araciligi ile bir ise baslamak tam zamanl girisimde bulunmaktan
daha az risklidir. Bunun fark edilmesi, arastirmacilar tarafindan da son zamanlarda hibrit
girisimciligin toplam girisimcilik faaliyetleri icerisinde 6nemli ve artan bir bilesen oldugu
seklinde ifade edilmektedir (Burke ve digerleri, 2008).

Hibrit girisimcilik, girisimcilik faaliyeti acisindan neden 6nemlidir diye bakildiginda temelde
birkac neden siralanabilir (Schulz ve digerleri, 2016):

e ileri teknoloji gerektiren endiistrilere yeni girenler arasinda hibrit girisimcilerin pay1 oldukca
yuksektir. leri teknoloji endtistrileri baska yerde istihdam edilirken bir is kuran kurucular
tarafindan olusturulan milyar dolarlik iyi biline isletme 6rneklerine sahiptir. Ornegin, Steve
Wozniak, Hewlett-Packard’da bir mtihendis iken Apple’s kurmustur. Pierre Omidyar bir yazilim

gelistirme sirketi icin calisirken, ilerde eBay olacak firmay: kurmustur (Solesvik, 2017).

e Hibrit girisimciler geleneksel girisimcilere goére daha iyi egitimli olduklarn icin is fikirlerinin

basarili olma orani daha yuksektir.

e Hibrit girisimler ortalama olarak geleneksel girisimlere kiyasla daha uzun stre varligim

surdurmektedir.

e Hibrit girisimlerin geleneksel girisimlerden daha fazla ekonomik etki yaratip yaratmadigina
bakilmaksizin, aksi halde varolmayacak degerli tam zamanli/geleneksel islere dontsme

potansiyelleri bulunmaktadir.

¢ Birey hibrit bir girisim kurarak Ucretli bir iste calisirken kendi is fikrini de test etmektedir

(Thorgren ve digerleri, 2014).

Ekonomiye olan katkisina ve Onemine ragmen hibrit girisimcilik, girisimcilikle ilgili
arastirmalarda goézard: edilmis ve geleneksel girisimcilikten ayri distntlmemistir (Schulz ve
digerleri, 2016). Ancak tUcretli bir isle bir isletmeyi birlestirmek, girisimsel faaliyetin 6nemli bir

kismini olusturmaktadir (Nordstrém ve digerleri, 2016).
2.1. Geleneksel Girisimcilik ve Hibrit Girisimcilik Arasindaki iliskiler

Birden fazla is sahibi olan kisiler arasinda hibrit girisimcilerin orani ytksek olmasina ragmen,
hibrit girisimcilik ve birden fazla is sahibi olma konusundaki arastirmalar buytk o6lctide
birbirinden ayrilmaktadir. Bu konuda Schulz ve arkadaslari (2017) tarafindan yapilan
arastirmanin sonugclarina gore, ana ise gore daha yuksek ortalama kazang¢ saglayan ikinci isle
birden fazla is sahibi olmanin 6ngorilemeyecegi, ancak bir dereceye kadar hibrit girisimcilik

tarafindan aciklanabilecegini géstermektedir.

Geleneksel girisimcilerin kazanclarina yonelik calismalar bulunsa da hibrit girisimcilerin
kazanclar1 hakkinda nispeten daha az bilgi bulunmaktadir. Schultz ve arkadaslari. (2017)
tarafindan yapilan calisma bircok hibritin ana Ucretli isttihdama kiyasla serbest meslekten daha

fazla kazandigini1 dtistindtrmektedir.

Hibrit girisimciler arasindaki girisimsel secim iki adimda kavramsallastiriimaktadir. Ik adimda

girisimci bir is kurup kurmamaya karar verir ve bu durum ilk adim girisimsel secim olarak
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adlandirilir. Tkinci adim girisimsel secimde birey tUcretli bir isten ayrilmaya ve tam zamanlh bir

girisimci olmaya karar verebilir. Bu durum asagidaki sekilde aciklanmaktadir.

— Tam Zamanl Girigimci

Mevcut Durumu Koruma

Ik Adim
Girigimsel Segim

Girisimcilikten Cekilme

Cabalar

— Hibrit Girigimci

Girisimcilige Tam Gegig
Cabalan

ikinci Adim Girisimsel Segim

Sekil 1. iki Adimli Girisimsel Secim Stireci

Kaynak: Thorgren, S., Sirén, C., Nordstrém, C. ve Wincent, J. (2016). “Hybrid Entrepreneurs'
Second-Step Choice: The Nonlinear Relationship Between Age and Intention to Enter Full-Time

Entrepreneurship”, Journal of Business Venturing Insights 5, s.15.

Hibrit girisimcilik yar1 zamanl girisimcilerden (part time entrepreneurship) ayrilmaktadir. Yari
zamanli girisimcilik calisma saatleri temelinde kati bir ayrimi vurgulamaktadir. Hibrit
girisimciligin daha kapsayici olabilecegi ve tam zamanl Ucretli ¢alisan olmasina gerek olmadig:
ya da yari zamanlh serbest meslek sahibi olmasina gerek olmadig: iddia edilmektedir. Hibrit
girisimcilerin sadece temel Ucretli bir ise sahip olmasi ve kendisinin sahibi oldugu ikinci bir ige
sahip olmas:1 gerektigi iddia edilmektedir (Folta, Delmar, Wennberg, 2010, ss. 2-3). Diger
girisimcilerle kiyaslandiginda hibrit girisimciler daha iyi egitimli ve isletmeleri daha uzun stre
varhigini strdarmektedir (Schulz ve digerleri, 2016, s. 272). Hibrit girisimcilik ile
karsilastirilabilecek diger bir kavram ise kismi zamanli girisimcilik olarak adlandirilmaktadir.
Kismi zamanli girisimci, normal bir ise sahipken ayni anda baska bir ise sahip kisi ya da
calisma zamanini kendi isi ve Ucretli isine ayiran kisi olarak tanimlanabilir. Fakat buradaki
soru neden kismi zamanh girisimci oldugudur. Arastirmalar bunun finansal sermaye ile ilgili bir
sorun olmadigini fakat aksine burada itici gliclin insan sermayesi oldugunu ifade etmektedir
(Petrova, 2011).

Petrova (2011) kismi zamanli girisimcilerin kredi kisitlarindan dolay: iki ise sahip olmaya
strtklendigini iddia etmistir. Petrove (2011) kismi zamanl girisimcinin yeterince gelir elde
etmedigini ve bu ylizden dogal olarak tUcretli isine ilaveten finansal ihtiyaclar1 karsilamak igin
girisimde bulundugunu ifade etmistir. Petrova (2011, s. 64) kismi zamanlh girisimcinin
girisimsel yeteneklerinin farkinda olmamasindan dolayr hem serbest meslek hemde Ttcretli

calismanin parcasi olabilecegi bir model ortaya koymustur. Baslangicta bu girisimciler finansal
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guvenliklerini kaybetme riskini sinirlandirmak icin vakitlerinin kticiik bir kismini girisimsel

islerine ayirabilirler.

Diger bir calismada Petrova (2012), kredi kisitlarini1 bulmustur. Yani yeni bir girisim
olustururken tucretli calisan tarafindan desteklenme ihtiyaci yetersiz bir aciklamadir ve risk
sevmeme kismi zamanli cabalar icin olasi bir énerme olarak dustntlebilir. Hibrit girisimciligi
temelde bir giris stratejisi olarak goéren calismalardaki odak tam zamanh girisim basarilarindan
ziyade kismi zamanin etkileridir. Girisimcilik c¢ekici faktoérlerden ziyade itici faktér olarak
duistintlebilir. Yani bir birey serbest meslegi tek uygulanabilir secenek olarak gérebilir. Ucretli
calisan bir birey kendini isinin devamliligina yonelik gl@ivensiz hissedebilir ve kismi zamanl
islere kariyer glivencesi olarak baslayabilir. Ayni zamanda, girisimciler ¢alisanlardan daha
yuksek tatmin seviyesine sahip oldugu icin, hibrit girsimcilik girisimci enerjinin ortaya
cikmasina katki saglayarak hibrit girisimcinin ortalama tatmin seviyesini arttirabilir.

Petrova (2012) en iyi girisimcilerin iyi ve karli bir is yaratacagi, daha az girisimsel yeteneklere
sahip olanlarin ise {icretli islerine geri dénecegi sonucunu cikarmistir. Ilk calismalar bazilarinin
hem Tticretli bir iste calisacagini hemde kendi isini yapabilecegi olasiligini gbzardi etmistir. Ote
yandan son istatistikler, olusmaya baslayan girisimlerin muhtemelen Ucretli bir iste calisirken

temellerinin atildigini géstermektedir.
3. HiBRIT GIiRiSIMCILiGi OLUSTURAN NEDENLER

Bir organizasyonun kurulmasinda yas, egitim, énceki mesleki deneyim, sosyal ¢evre gibi bireyin
sahip oldugu ozellikler oldukc¢a etkilidir (Dufays ve Huybrechts, 2016, ss. 780-781). Hibrit

girisimcilik, 6zellikle sosyal cevredeki kisilerarasi etkilesimden etkilenebilir.

Hibrit girisimciligin temel motivasyon faktérlerinin neler oldugunu belirlemeye yonelik yapilan
bir arastirmada (Thorgren ve digerleri, 2014) yeralan ilk Ui¢ motivasyon faktérsi; i) tutkulu
oldugum bir isle ilgilenmek ii)para kazanmak iii)iki iste calismaktan hoslaniyor olmak seklinde
tespit edilmistir. Bunlarin disinda istihdamdaki belirsiz kosullar, mimarlik gibi belirli

mesleklerdeki disardan proje tistlenme seklindeki gelenekler yeralmaktadar.

Hibrit girisimciligin mekanizmalarindan ti¢d, ikinci is serbest meslek faaliyetini teskil ediyorsa,
ikinci isteki yuksek kazanclarla aciklanabilir. Birincisi, Ucretli istihdamdan ayrilmak batik
maliyetleri olusturuyorsa (6rnegin, emeklilik hakkini kaybetmek gibi) potansiyel girisimci bir
test asamasi gibi distik Ucretli bir isi devam ettirebilir. Ikincisi, eger kisi kendi hesabina
calisirken kazanc riskli fakat ticretli istihdamda calisirken risksiz ise, riskten kacinan kisiler her
iki isi/meslegi birlestirebilirler. Ancak kendi hesabina calisanlarda risk primini gerektirir ve bu
da ortalama kazanclarin daha yiiksek olmasina neden olabilir. Uclinclisii, eger marjinal
kazanimlar Ucretli iste sabitse ve kendi hesabina calisirken azaliyorsa, kazan¢ maksimizasyonu
icin ¢alisan birey her ikisini kombinleyebilir (Schulz ve digerleri, 2017, s. 10).

Bireylerin hibrit girisimciligi secmelerinin birka¢ nedeni olabilir. Bazilari hibrit girisimciligi, tim
maliyetlere katlanabileceginden emin olana kadar tam zamanli kendi isini olusturma yéntinde
bir gecis suireci olarak degerlendirmektedir. Diger bazilari ise, uzun bir stire Ucretli isini ve
kurdugu isletmeyi paralel yurttmektedir. Hibrit girisimcilerin, girisimlerini nasil organize
ettigine bakildiginda, bazilarinin girisimci bir takimin parcasi oldugu, diger bazilarinin ise tek

girisimci olarak hareket ettigi gértilmektedir (Nordstrém ve digerleri, 2016).
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Delmar, Folta ve Wennberg’e (2008) goére de hibrit girisimciligin motivasyon nedenleri U¢
baslikta toplanmaktadir: 1) ekonomik, sosyal ve psikolojik fayday: artirmak, 2)issizlik olasiligina
kars: bir koruma saglamak, 3) serbest meslege gecisi kolaylastirmak.

4. HIBRIT GIRISIMCILIGIN AVANTAJLARI

Hibrit girisimcilik, bireyin tercihlerini tam olarak serbest meslege entegre etmesini ve bireyin
yeteneklerinin bu kavrama uygun olup olmadigini gérmek icin test edilmesini saglamaktadir.
Bu tarden bir strateji bilinmeyen kapasitesini kesfederken girisimin kotaye gidisini
simirlandirmak isteyen insanlar i¢in iyi bir fikir olabilir (Folta ve digerleri, 2010, s. 253). Folta ve
arkadaslar1 (2010, s. 254) Tucretli isciligi ve serbest meslegi iki 6zel gruba ayiran ilk
arastirmalara olas1 bir girisimcilik faaliyetine yénelik ilk basamak olarak hibrit girisimciligin
gortlebilecegini ileri sUGrmuslerdir. Ardindan onlar serbest meslek ve dUcretli calisan
kategorilerinden hibrit girisimciligin neden ayrilmasi gerektigini iki neden seklinde 6zellestirerek

devam etmislerdir.

IIk neden, hibrit stratejisinin serbest meslege giris oldugunu oénermektedir. Hibrit girisim
esnasindaki 6grenme sureci gerceklestiginde potansiyel getiri beklentileri hibrit girisimciyi
Ucretli isinden ayrilmasi ic¢in etkileyecektir. Eger herhangi bir olumsuz sinyal birey tarafindan

algilanmazsa hibrit stratejisinde 1srarci olacaktir.

Ikinci olarak Folta ve arkadaslar1 (2010), hibrit girisimcinin, neden ticretli bir iste calisma ya da
serbest meslege girmekten sistematik olarak farkli oldugunu ifade edebilecek teorik goérus
ortaya koymustur. Bunlar ti¢ baslikta incelenmektedir (Folta ve digerleri, 2010, ss. 254-256):

e Ilave gelire bir yol: Serbest meslek ile ticretli calismay:1 bir araya getirerek bireyin ek gelir
elde etmesine katki saglayacagina inanirlar. Bu hibritlerin ekonomik zorluklar a¢isindan ¢ift ise
sahip olan calisanlarla benzer oldugu anlamina gelebilir. Diger bir olasilik ise Universite
profesérti gibi kapasiteli bireylerin dtisitk son birim maliyeti firsatlarindan dolay:r hibrit

stratejisini belirleme karari alabilir.

e Parasal olmayan faydalar: Bireylerin siradan Ucretli calisan olarak elde edemeyecekleri
parasal olmayan firsatlar: elde etmek icin ikinci bir is Ustlenebilecegine atifta bulunur. Bu tur
parasal olmayan faydalar muhtemelen hibrit girisimciler icin 6zel olmayacaktir. Bu hibrit

girisimcilerin likitide tarafindan daha az kisitlanacagini gésterebilir.

e Bir doniisiim yolu: Hibrit girisim stratejisi serbest meslege girme i¢in bireye guvenli bir
déntistim saglanabilecegini ifade eden ticlincii ve son goristiir. Ucretli ise devam ederek hibrit

girisimci kendi isletmesini yonetirken belirsizligi de yénetmektedir.

Hibrit girisimcilik, girisimciligi denemek icin serbest meslege tam olarak girmeye tercih edilebilir
ve boylece bir girisimin yukari yénlti potansiyeli ve onun girisimsel kavrama uygunlugu
hakkinda bilgi edinilebilir. Gltivensiz girisimciler kendi belirsiz kapasiteleri ile ilgili bilgi sahibi
olmak icin hibrit girisimciligi tercih edebilirler. Ktictik 6lcekli hibrit girisim, eger kisa vadeli
getiriler umut verici ve getiri olmadiginda ¢ikis miimktinse ytuksek yatirim yapmak icin mantikl
bir secenek olarak dustintlebilir. Boyle bir stirec firsat maliyetleri icin oldukca cekici gorulebilir
(Folta ve digerleri, 2010)

Er ya da gec serbest meslege giris hibrit girisim karar i¢in tehlikeli olabilir. Hibrit stattistine
girmek serbest meslek girisimini etkileyebilir. Hibrit girisimde o6grenmenin gerceklesip
gerceklesmeyecegi O6nemli bir durum haline gelecektir. Performans artisina yoénelik pozitif

sinyaller hibritlerin islerini birakarak serbest meslege girmelerini etkileyebilir; aksine negatif
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sinyaller serbest meslege yonelikgirisimlere engel olabilir. Ogrenme potanelinin, her hibrit
girisimci icin planlanan ya da gerceklesen olmasina bakilmaksizin mevcut oldugunu ifade
etmek 6nemlidir. Hibrit girisime sebep olan faktoérler sistematik olarak bireylerin Ucretli bir iste
kalma ya da serbest meslege gecisine yonelik olanlardan farklhidir (Folta ve digerleri, 2010).

A.B.D. isglict istatistiklerine goére 2010 yilinda serbest meslek sahiplerinin ytizde 10’unun
baska bir iste Gicretli olarak calistig1 ifade edilmistir. Bununla birlikte arastirmalar, bircok hibrit

girisimcinin nihai olarak girigimlerini tam zamanlh hale getirmeye egilimli oldugunu

gostermektedir (Folta ve digerleri, 2010).

Hibrit girisimcilikle ilgili literattir incelenerek asagidaki 6zet tablo hazirlanmistir.

Tablo 1. Hibrit Girisimcilik Mevcut Literatir Ozeti

Yazarlar Hibrit Girisimcilik Tanimi Sonuclar

Solesvik Hibrit girisimcilik, istthdam Hibrit girisimciler homojen bir grup olarak

(2017) ve girisimciligin bir dustnulmemelidir. Bazi hibrit girisimciler tcretli islerini
karisimidir. sturdurtrken diger bazilar ise tam zamanl girisimci olma

egilimindedirler.

Nordstrém, Hibrit girisimcilik kavram1 Bireyler yan islere nekadar uzun sure sahipse, tutkunun

Siren, tanimlanmamis, 6rnek kutle (passion) girisimciligin ardindaki ana neden olma ihtimali

Thorgren ve seciminde hibrit girisimciler azalmaktadir. Girisimcilik ekibinin bir parcasi olan kisiler

Wincent secilmistir. arasinda tutkunun girisimciligin ana nedeni olma ihitmali

(2016) azdir. Girisimcilik ekibine dahil olmak, girisimcilik stresi

(bireyin isle mesgul olma stiresi) ve girisimcilik tutkusu
arasindaki negatif iligkiyi gticlendirmektedir.

Schulz, Urbig

Hibrit girisimciler ayni anda

Hibrit girisimciler giris yonetmeliklerindeki degisikliklere

ve Procher Ucretli calisan olarak calisan tam zamanl girisimcilerden daha duyarhdirlar. Hem en
(2016) girisimcilerdir. iyi hem de en az egitimli insanlar reforma cevap verirken,
etki yluksek dtizeyde egitimli hibrit girisimciler icin daha
belirgindir.
Thorgren, Ucretli isine paralel olarak Ikinci adim girisimsel secimi inceleyen bu calisma, yas ile
Siren, yeni bir girisim acan kisiler tam zamanl girisimcilige girme niyeti arasinda U seklinde
Nordstrém ve hibrit girisimci olarak bir iliski oldugunu ortaya koymaktadir. {lk adim
Wincent tanimlanmaktadir. girigimcilik seciminde yasin etkileri Uzerine yapilan
(2016) onceki calismalarin tersine, yas ve bir girisim baslatma
arasinda ters U seklinde bir iligki tespit edilmistir.
Thorgren, Bir isletme kurarken tcretli Ucretli bir isi varken bireyin bir isletme kurmasinin en
Nordstrém ve isini de surduren kisilerin 6nemli nedeni, tutku duydugu bir alanda calisma
Wincent gerceklestirdigi durum hibrit istegidir. Bir is kurma asamasinda daha yash olan
(2014) girisimcilik olarak bireyler arasinda hibrit girisim kurma nedeninin temel
adlandirilmaktadir. motivasyon araci tutkudur.

Folta, Delmar
ve Wennberg
(2010a)

Bireylerin kendiislerini
yaparken Ucretlerini
koruyarak asamali olarak
gecis yapabilecegi bir
girisimcilik taradur.

Isvec’de bilgi yogun bir sektérde yaklasik sekiz yillik isci-
igsveren verileri kullanilarak bir model test edilmistir.

Delmar, Folta
ve Wennberg
(2008)

Kendi isini ticretli calisma ile
birlestiren kisiler hibrit
girisimci olarak
tamimlanmaktadir.

Hibrit girisimcilerin, tim girisimcilik faaliyeti icindeki
payr oldukca yuksektir. Arastirma 1190-2002 yillar
arasindaki Isvec'te bilgi yogun sektérdeki isci-isveren
veritabanina ait bilgiler dogrultusunda olusturulan
modelle gelistirilmis ve kavramin karmasikligina vurgu
yapilmistir.

Yukardaki tablo literattirdeki mevcut temel kaynaklar incelenerek tarafimizdan hazirlanmistir.

Konuyla ilgili literattir hentiz cok genis ve kapsamli degildir.
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5. SONUC

Ekonomik, toplumsal ve bireysel fonksiyonlara sahip olan girisimcilik, diinya ekonomisinin
yonetiminde inkar edilemeyecek bir etkiye sahiptir (Karadal, 2014). Girisimciler genellikle
girisimci olmayanlarla karsilastirildiginda daha ylksek 6&zglvene sahiptirler. Bu da
girisimcilerin neden daha riskli aktivitelerde bulunduklarinin altinda yatan bir sebep olarak
gorulebilir (Macko ve Tyszka, 2009, s. 484). Diger girisimcilere gére daha az risk almaya istekli
girisimciler daha iyi performans goéstermektedir. Ayrica, gbérece daha az risk almaya istekli
girisimciler gelirlerinin cogunu tasarruf etmeye daha egilimlidirler (Cagetti ve De Nardi, 2008, s.
296). Girisimcilerin girisimci olmayanlardan neden daha fazla tasarruf etmeye egilimli
olduklarinin arkasinda yatan neden girisim icerisindeki isle alakali tehlikelere kars: bir koruma
olusturma istegi olabilir (Carter, 2011, s. 45). Bu sonug risk yanlisi1 olmayan girisimcilerin risk
yanlisi olan girisimcilerden neden daha fazla tasarruf etme egilimine sahip oldugunun bir
nedeni olabilir.

Hibrit girisimciler tim girisimsel aktivitelerin 6énemli bir kismini temsil etmektedir ve aslinda
hibrit girisimcilik énemli bir sosyal olgudur ve ayni zamanda muhtemelen girisimciligin en az

anlasilan kismidir (Reynolds ve digerleri, 2004).

Kuramsal bir bakis acisi ile hibrit girsimciligi bilmek, hibrit girisimcilikle ilgili arastirma ve
gelistirme icin 6nemli bir yapitasidir. Girisimci olmanin farkli nedenleri bulunmakla birlikte,
hem tUcretli bir iste istihdam edilen hem de kendi adina bir is kuran girisimcilerin girisimcilik
icin farkli motivasyon nedenleri bulunabilir. Bu konudaki calismalarin eksikligi konunun
anlasilmasini zorlastirmaktadir. Girisimcilikle ilgili pekcok tesvik programinin bulundugu bir
donemde hibrit girsimciligin bilinmemesi ve Uzerinde durulmamas: literatir acisindan bir
eksiklik olarak degerlendirilebilir. Konu ve bu konunun potansiyel kazanclar1 ve uygulamalar:
oldukca oOnemlidir ve bu konuda yapilmasi gereken cok sey bulunmaktadir. Genel olarak
girisimcilik stirecine yonelik bilgiler saglamanin yanisira, hibrit girisimciligi anlama ve
uygulama bir tilkenin refahi tizerinde olumlu bir etkiye sahip olacaktir. Ancak konuyla ilgili cok
fazla calisma bulunmamaktadir. Bu durum mevcut calismanin bir kisit1i olarak
degerlendirilebilir. Bundan sonraki c¢alismalarda hibrit girisimcilerin girisimcilikle ilgili
motivasyon kaynaklari, bu konudaki kamu politikalari, tesvik programlarinda bu girisimcilerin
nekadar dikkate alindig, hibrit girsimcilerin 6zellikleri (yas, cinsiyet, isyerinde bulunma streleri

vb.), istihdam edildigi ve kurdugu is arasindaki iliski gibi konular tizerinde durulabilir.
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Abstract: Three Neolithic stone vessels from the Mardin Museum in southeast Turkey are presented in this
study. Unfortunately, there is no information about the find location and context, but comparanda
indicates that the vessels may have been found in graves located in the region of Diyarbakir,
Batman/Siirt, and Mardin. The stone vessels are decorated with incised geometric and figurative
motifs. Comparison of the museum vessels with excavated material from Koértik Tepe, Hallan Cemi,

and Hasankeyf Hoylik indicate that the vessels should be dated to the Pre-pottery Neolithic period.
Keywords: Stone Vessels, Pre-pottery Neolithic A/B (PPNA/B), Motif, Mardin Museum
Mardin Miizesi’nden U¢ Erken Neolitik Tas Kap

At1f/©: Gindem, C.Y ve Dagli. M. (2018). Mardin miizesi’'den Ug erken neoloitik tas kap. Hitit Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, 11(3), 1837-1845. doi: 10.17218/hititsosbil.403269

Ozet: Bu calismada Mardin Miizesinde bulunmakta olan ti¢ Neolitik tas kap tanitilmaktadir. Buluntu yeri ve
konteksti hakkinda maalesef bilgi bulunmamakla birlikte, karsilastirmalar, tas kaplarin Diyarbakir,
Batman / Siirt ve Mardin bélgelerinde bulunan mezarlarda bulunmus olabilecegini gostermektedir.
Tas kaplar cizi bezeme teknigi ile yapilmis geometrik ve figliratif motifler ile stislenmistir. Mardin
Mtzesinde bulunan ti¢ tas kabin Kortik Tepe, Hallan Cemi ve Hasankeyf Hoyluik kazilarindan cikarilan
tas kaplar ile karsilastirilmasi sonrasi, tas kaplarin Canak Comleksiz Neolitik Cag’a tarihlendirilmesi

gerektigini gbostermektedir.
Anahtar Kelimeler: Tas kaplar, Canak Cémleksiz Neolitik A/ B (PPNA/B), Bezeme, Mardin Miizesi
1. INTRODUCTION

The aim of this study is to discuss three early Neolithic stone vessels from the Mardin Museum.3
These vessels were purchased by the museum to prevent the possible smuggling of these objects,
and therefore their original find locations are unknown.

All three stone vessels have different sizes and shapes. It is possible to observe various incised
decorations on each stone vessel. The raw material is thought to be chloritic, since stone vessels
made of chloritic are found in great numbers in the other early Neolithic sites in the region.4 Stone
vessels from Pre-pottery Neolithic periods are quite well known archaeological finds in southeast
Anatolia. Similar stone vessels were found in various excavations including Hallen Cemi /
Batman, Hasankeyf Hoytik / Batman, Kortik Tepe / Diyarbakir, etc. (Map. 1).
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vessels made of chloritic, the materials are almost identical.
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2. THREE STONE VESSELS FROM THE MARDIN MUSEUM
2.1. MMSV - 15 (2010/1917 (A) / E: 1044)

This greenish stone vessel with a simple flat rim has a polished surface. The diameter narrows
from the top to the bottom and ends with a flat base (Fig. 1). Side by side drilled double holes
were placed face to face on the short sides of the rim (Fig. 2/1). At first glance, it seems that there
are no decorations on the stone vessel's body except for a band along the rim. However, when one
looks carefully, there are faded incised motifs on the stone vessel. One band was incised close to
the rim (Fig. 2/2), and in the centre are two opposing figures (Fig. 2/3). The figures were finished
with simple lines, without any details and both somewhat resemble snakes or possibly animals
with a tail.

2.2. MMSYV - 26 (2010-6026 (A) / E: 1043)

The vessel has a spherical body and a simple inward rim (Fig. 3). Two holes near the rim were
pierced parallel to each other. The whole body and the base were decorated with incision. There
is one incised band near the rim, and two bands near the base. Between the top and bottom
bands, five centred, repeating, intertwined (nested) diamond motifs were applied in different
numbers to the whole body (Fig. 3/A and Fig. 4). A similar pattern with four-centred, repeating,
intertwined (nested) half diamond motifs occurs on the vessel's base (Fig. 3/B and Fig. 5).

2.3. MMSV - 37 (2010-6025 (A) / E: 1163)

The last stone vessel, which is the most damaged, has a bowl shape with a simple rim and a flat
base. Only one drilled hole was preserved on the rim, and a missing one was probably on the
damaged side (Fig. 6). Decorations on the stone bowl were made through incision (Fig. 7). Three
bands were placed by the rim (Fig. 7/1), and a single band is located c. 2 cm under the rim (Fig.
7/2). Half intertwined diamond motifs were incised between the bands, which give an irregular
‘zigzag' motif (Fig. 7/3). Motifs resembling arrows, pointing to the rim, were placed into some of
the empty space among the zigzag motifs (Fig. 7/4).

Various incised geometric and figurative motifs appeared on all of these differently shaped and
sized vessels, including: zigzags (MMSV-3), simple band (all), intertwined (nested) diamonds
(MMSV-2), arrows (MMSV-3) and an unclear figure (MMSV-1).

Each stone vessel has a different shape, however, they have all have double (MMSV-2 and MMSV-
3) or even numbered drilled holes facing each other along the rim (MMSV-1). These holes were
probably intended for hanging the stone vessels. Again, each stone vessel has at least a single
band by the rim, although MMSV-2 has additionally two bands close to the base and MMSV-3
has a band almost in the middle of the vessel. This gave the craftsperson the opportunity to apply
the geometrical patterns horizontally between the bands. Decoration on the base is only observed
on MMSV-2. Possible figurative twin motifs have been applied only to the MMSV-1 vessel. They
have been carved in a back to back position and it appears that they are the reflection of each
other.

3. AN OVERVIEW OF THE EARLY STONE VESSELS FROM SOUTHEAST ANATOLIA

Stone vessels have been found abundantly in the region especially from the early dated sites.
Kortik Tepe could be pointed to as the centre for such stone vessels since they have been
excavated in great numbers there. Hallan Cemi is another site, which has delivered early produced
stone vessels from the region.8 Stone vessels and their fragments, some with incision, were found
in large numbers in Hallan Cemi. Numerous kinds of motifs have been detected on the vessels,
such as crosshatching, meanders, zigzags, nested crosses as well as an animal (Rosenberg, 1999).

5 Mardin Museum Stone Vessel - 1

6 Mardin Museum Stone Vessel - 2

7 Mardin Museum Stone Vessel - 3

8 Benz et al. 2015, 10, wrote that “Previously the site of Hallan Cemi had been dated to the 10th Millennium BC. However, the
ranges of those older data were very wide, and also covered the Early Holocene; 17 new AMS radiocarbon data (Higham et al.
2007) range between 9640 and 9400 cal. BC (u; 10). Additionally, the archaeological remains from Hallan Cemi resemble more
to those of the Early Holocene layers at Kortik Tepe than to the Younger Dryas ones; M. Rosenberg, personal comm. 23.9.14.”
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Recent excavations in Hasankeyf Hoyuk started to uncover a few of the oldest samples of stone
vessels from the region.® Geometrically decorated stone vessels made of chloritic included as grave
goods were found in Hasankeyf Hoyluk (Miyake, 2013).

Stone vessels were produced for daily life requirements, but they were also an indispensable
element of grave goods (Ozkaya and Coskun, 2008.). Some burials from Kértik Tepe contain grave
goods like beads, stone tools, mace heads, and geometrically as well as figuratively decorated
carved stone bowls (Arbuckle and Ozkaya, 2006). Stone vessels, which were produced for daily
use, are usually plain, while those used as grave goods exhibit more careful workmanship and
richness of motifs (Ozkaya and Coskun, 2008.).

The three stone vessels from the Mardin Museum show similarities and differences in form as
well as in motifs with the stone vessels from other sites. Indeed, there is nothing unusual about
the form of the stone vessels from the Mardin Museum. Similar vessel forms could be observed at
other sites in the region. Drilled holes by the rim in different numbers and the band by the rim
or somewhere else on the vessel in different numbers can also be seen in vessels from Hallan
Cemi, Hasankeyf Hoyuk, and Kortik Tepe.10

Geometrical motifs, especially the zigzag, are commonly observed on stone vessels. However, the
combination of the zigzag with arrow motifs, like on MMSV-3, is unknown. The intertwined
(nested) diamond motif on MMSV-2 that covers the entire body and the base could not yet be
detected in the studied published material.

Figures like the ones on MMSV-1 could not be observed on any vessels that have been published
(Fig. 8/A). However, one possible similar figure is detected on a stone plaque from Kortik Tepe
(Fig. 8/B) (Ozkaya and Coskun, 2013); these figures are not exactly alike, but some similarities
can be seen in the general rounded smooth body shape and especially the tail at the end of the
body.

Another group of figures!! were found on stone plaques again from Kértik Tepe (Fig. 8/C) (Ozkaya
et al., 2013). They have been found in small numbers and they might represent a different stage
of the similar figure that has been found in Kértik Tepe (Fig. 8/B). One figure was pictured as it
stands or floats in the air (Fig. 8/B); whereas the other is pictured as a kind of foetus or a figure
rising up or stretching (Fig. 8/C) (Ozkaya, 2004, Fig. 9/C).

Additional similarities between figures 8/B and 8/C are the position of the concentric circle in
the chest area and the head. Figure 8 /B is shown frontally and the other from the side (Fig. 8/C).
Since the figure 8/B’s head is finished frontally, the nose probably could not be highlighted as
much as in figure 8/C. This very similar figure is detected as well from Hasankeyf Hoyuk, but
this time on a bone plaque (Miyake, 2016).

4. CONCLUSION

Three stone vessels from the Mardin Museum were introduced in this study. It is almost
impossible to locate their exact find locations. They might have been unearthed from very different
locations by treasure hunters. However, there might be a possibility that they were uncovered
somewhere between the cities of Diyarbakir, Batman/Siirt, and Mardin.

The vessels have been previously dated to the Neolithic. However, now the vessels can be dated
more precisely to the early periods of the Neolithic namely to PPNA or PPNB after comparing them
with early sites in the region.

9 The site is dated to Pre-pottery Neolithic A (Miyake et al. 2012).

10 Please see S1gin 2008; Lichter 2007 for the catalogue of Vor 12.000 Jahren in Anatolien’; Ozkaya — Coskun 2007; Ozkaya
— Coskun 2013; Miyake 2013.

11 Ozkaya et al. 2013 described the figures on the stone plaques as looking like insect larvae. These kinds of finds are
otherwise unknown in the region. The figures’ heads resemble a dog or a goat. The extensions on the head could also be
antennae and if so these figures might represent an insect like a bee. It is believed that these were related with the cult of
the dead and were created as grave gifts.
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The journey of these stone vessels might have ended as grave goods, but again there is no evidence
for whether they may have been only used in daily life and not found in graves. The forms of the
stone vessels do not give any key information since they are common forms in the region.

Geometrical and figurative motifs have been detected on each of the three vessels and it has been
noticed that indeed each decorated vessel is so far unique in the region. There might be
similarities, but not exact replications.

MMSV-2 has a unique nested diamonds decoration that covers the whole vessel, arrow motifs on
MMSV-3 are yet unknown in the region, and figurative motifs on MMSV-1 might represent some
similarities with the figures on the stone plaques that were found in Kortik Tepe and Hasankeyf
Hoyuk. On the other hand, these figures on MMSV-1 might be representing snakes.

Understanding the stone vessels with decoration could lead us to understand what was
happening in the minds and hearts of people who were experiencing the transition period from
Palaeolithic life to settled life. People incised different motifs on the stone vessels to reflect and
share their beliefs, ideas, fears, anxieties, dreams and stories.
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Southeast Anatolia (Ozkaya and Coskun 2009, modified by the authors).
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Fig. 1: The greenish stone vessel (Height: 12 cm / Rim diameter: 9.4 cm x 12.5 cm / Base
diameter: 7.7 cm x 5.9 cm). (Photo, Mardin Museum Archive).

3

B N

"‘

Fig. 2: Drawing of the stone vessel MMSV-1.12

12 Stone vessels have been drawn and digitalized by Melahat Dagli.
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Fig. 3: The stone vessel with the nested diamond motif. A - Decorated body. B — Decorated base
(Height: 8.1 cm / Rim diameter: 6.4 cm / Body diameter: 9.1 cm / Base diameter: 5 cm.) (Photo,
Mardin Museum Archive).

Fig. 4: Body drawing of MMSV-2.
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Fig. 5: Base drawing of MMSV-2.

Fig. 6: The stone bowl with arrow motifs (Height: 8.2 cm / Rim diameter: 11.2 cm / Body
diameter: 12.5 cm / Base diameter: 10 cm) (Photo, Mardin Museum Archive).
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B . .

Fig. 7: Drawing of the stone bowl with arrow motifs.

Fig. 8: A — Figurative motif on the stone vessel MMSV-1. B/C — Stone plaques found in Kortik
Tepe.
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At1f/©: Glungor. A ve Uzun Kocamis, T. (2018). Halka acik futbol kultiplerinde finansal performansin topsis

Ozet:

yoéntemi ile analizi: Ingiltere uygulamasi. Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, 11(3),
1846-1859. doi: 10.17218/hititsosbil.450325

Futbol endustrisinin yarattigi ekonomik katma deger nedeniyle yuksek butcelere sahip futbol
kuliiplerinin finansal analizi 6n plana cikmaktadir. Bu calismanin amaci Ingiltere’de halka acik futbol
kultiplerinin finansal performanslarinin analiz edilerek performans derecelendirmelerinin yapilmasidir.
Calismada 4 Ingiliz Futbol Kuliibinlin (Arsenal, Everton, Manchester United, Tottenham Hotspur)
2012-2016 donemine ait mali tablolar: kullanilarak finansal performanslari TOPSIS yontemi ile analiz
edilmistir. TOPSIS yontemi, 1981 yilinda Hwang ve Yoon tarafindan gelistirilmistir ve bu yéntemin en
o6nemli ozelliklerinden biri, karar vericinin daha objektif bir degerlendirme yapabilmesi igin
degerlendirmede bircok kriterin yer almasidir. Calismada ilk olarak sirketlerin karlilik ve finansal yapi
oranlar1 hesaplanmis ve daha sonra hesaplanan bu oranlar TOPSIS yontemi kullanilarak sirket
finansal performansini gosteren tek bir puana g¢evrilmistir. Calismanin sonucunda analiz edilen futbol
kultiplerinin yillar itibariyle basar: siralamalar: belirlenerek yorumlanmistir. Elde edilen sonuclar
incelendiginde Futbol kultplerinin finansal performans siralamalarinin yillar itibariyle degiskenlik
gosterdigi gértilmektedir. Bunun yani sira, dtistik mali rantabilite (6zsermaye karliligi) oranlar1 futbol

kultiplerinin temel ve ortak sorunu olarak gértilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Avrupa Futbol Kultipleri, Performans Analizi, Mali Tablo Analizi

Analysis Of Financial Performance In Public Soccer Clubs By Topsis Method: UK
Application

Citation/©: Gling6r, A. and Uzun Kocamus, T. (2018) Analysis of financial performance in public soccer clubs

by topsis method: UK application. Hitit University Journal of Social Sciences Institute, 11(3), 1846-1859.
doi: 10.17218/hititsosbil.450325

Abstract: Financial analysis of football clubs with high budgets comes to the forefront due to the economic

value added by the football industry. The aim of this study is to analyze the financial performance of
public football clubs in the UK and to perform performance ratings. In this study, financial
performance of 4 British Football Clubs (Arsenal, Everton, Manchester United, Tottenham Hotspur)
were analyzed by TOPSIS method. The TOPSIS method was developed by Hwang and Yoon in 1981,
and one of the most important features of this method is that many criteria are included in the
evaluation so that the decision maker can make a more objective evaluation. Firstly, the profitability
and financial structure ratios of the companies were calculated and these ratios were then converted
into a single score indicating the company's financial performance by using the TOPSIS method. At
the end of the study, the success of the football clubs analyzed was determined and interpreted. When

the results are analyzed, it is seen that the financial performance rankings of the football clubs vary
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in years. Besides, low financial profitability (equity profitability) rates are seen as the basic and

common problem of football clubs.
Keywords: European Football Clubs, Performance Analysis, Financial Statement Analysis
1.GIRIS

Guntmtizde ytuksek biitceli futbol kultipleri profesyonellesme ve sirketlesme yoluyla endustriyel
gelisime ayak uydurmaktadir. Sirketlesme seklindeki o6rglitlenmenin finansal kaynaklara
ulasmada kolaylik saglamasi ile sermaye piyasalarina agilarak diistik maliyetli fon yaratan futbol
kultipleri hizla kurumsallagsmaktadir. Futbol kultiplerinde varliklarin korunmas: ve finansal
istikrarin saglanmasi 6nem kazanmaistir.

Avrupa’nin en zengin 20 kultibti 2016-2017 sezonunda Onceki yila goére %6 artis saglayarak
toplam 7,9 milyar Euro gelir yaratmistir. Bu gelirde en buyuk pay 676,30 milyon Euro ile
Manchester United KultibtU’ne aittir. Mac gtinti geliri, naklen yayin geliri, sponsorluk geliri ve

ticari gelirlerden olusan toplam gelir tutarinin kultip bazinda dagilimi ise asagidaki gibidir;
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Grafik 1. Avrupa’nin En Zengin 20 Kuliibti 2016-2017 Gelirleri Siralamasi

Kaynak: Deloitte Sports Business Group, Rising Stars Football Money League 2018,
January,2018, ss.2-7

Avrupa futbolunu diizenleyici ist dlizey otorite olan, Avrupa Futbol Federasyonlar: Birligi (UEFA,
Union of European Football Associations) icra Kurulu tarafindan 2009 yilinda kabul edilen
Finansal Fair Play kurallann ile Avrupa futbol kultiplerinde uzun vadeli finansal istikrarin
korunmasi ve futbol kultpleri ve ligler arasindaki rekabet dengesinin yeniden saglanmasi

amaclanmaktadir(Vopel,2011).

Finansal performans 6lcimu isletmelerin likidite, finansal yapi, faaliyet ve karliik durumu ile
ilgili objektif sonuclarin elde edilmesi ve analiz stirecidir. Karlilik gostergeleri isletmelerin gelir
yaratma kapasitesini ve strduruilebilir karliligini, finansal yap: gostergeleri ise 6zsermaye ile

borclar arasindaki iliskiyi ortaya koymaktadair.

Bu calismanin amaci, Ingiltere’de halka arz edilmis futbol kultiplerinin karlhlik oranlari ve finansal
yap1 acisindan finansal performanslarinin analiz edilmesidir. Gintiimuizde 6zel sektérden kamu
sektérine kadar bircok alanda yaygin bir kullanima sahip olan Cok kriterli karar verme
yontemlerinden olan TOPSIS (Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solutions)
yontemi ile Ingiltere’de halka ac¢ik futbol kuliiplerinin bes yillik finansal performanslari analiz
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edilmistir. Oncelikle finansal oranlar hesaplanmis, daha sonra hesaplanan oranlar; TOPSIS
yontemi kullanilarak genel sirket performansini gésteren tek bir puana cevrilmistir ve kultplerin
donemler itibariyle siralamasi ortaya ¢ikmistir.

2. LITERATUR ARASTIRMASI

Finans ve spor bilimleri oldukca farkli disiplinlerdir. Spor faaliyetlerinin izlenebilirligi arttikca,
buytk bir sektér haline gelmistir. Spor kultiplerinin, 6zelikle de futbol kultiplerinin halka acilmasi
ile baslayan stirecte kultplerin performans sonuclarinin gelirlerine etkisi arasindaki iligkiyi 6lcen
calismalarin sayisit artmaktadir. Bu calismalarin 6énemli bir kismi, spor basarisinin finansal
sonuclara olan etkilerine odaklanmaistir. Konuyla ilgili dinyada ve Turkiye’de yayinlanan bircok

calisma bulunmaktadir.

Literattirde spor basarisinin hisse senedi fiyatlarinin etkisine ydnelik calismalar (Bozkurt 2014;
Kaya ve Gulhan 2013; Zeren ve Gumus 2013), spor basarisinin ulusal sonuglar dizeyinde
finansal sonuclara etkisini sorgulayan calismalar (Ashton, Gerrard ve Hudson 2003), sportif
basarilar ile finansal performans arasinda olumlu iliskinin oldugunu goésteren calismalar (Ergtl
2017, Gungoér 2014) ile sportif basarilar ile finansal performans arasinda herhangi bir iliskinin
olmadigini gésteren calismalar (Saking, Acikalin ve Soygliden 2017; Cati, Es ve Ozevin 2017 v.b.)
bulunmaktadir. Ayrica, futbol kultplerinin ekonomik durumlarina iliskin cesitli calismalar
(Karadeniz ve digerleri, 2014 ve 2016 ) bulunmaktadir. Asagida Turkiye’de ve diinyada yapilan
bu calisma sonuglarinda birkacina yer verilmistir:

Ergtl (2017) tarafindan yapilan calismada, spor sirketlerinin finansal basarilari ile spor
kultiplerinin futboldaki basarilar: arasindaki iligki TOPSIS yontemi kullanilarak test edilmistir.
Calisma sonucunda Tuark spor kultplerinin futbolda gosterdikleri basarilarin ilgili spor
sirketlerinin finansal tablolar1 tizerinde olumlu etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Ayrica,
Gungor (2014) tarafindan Turkiye’de biytk butcesi olan spor kultplerinin halka acikladiklar:
veriler esas alinarak yapilan calismada yapay sinir aglar1 modeli ile bu kultplerin ulusal ve
uluslararas: sportif basarilar ile finansal performanslari arasindaki iliski ortaya konulmustur.
Calisma sonucunda; sportif basari ile toplam kultip gelirleri arasinda baglanti oldugu tespit

edilmigtir.

Sportif basarilar ile finansal performans arasinda anlaml bir iliski olmadigini gésteren calismalar
da bulunmaktadir. Saking, Acikalin ve Soygliden (2017) tarafindan yapilan calismanin amaci,
cesitli Avrupa borsalarinda islem goren 22 futbol kullibunlin spor basarilart ve finansal
performanslar arasindaki iliskiyi TOPSIS y6ntemi ile analiz ederek UEFA kultp siralamasinda
Spearman sira korelasyon yoéntemi ile karsilastirmaktir. Bu calisma sonucunda finansal
performansin ve spor basarisinin birbirine pozitif olarak bagl olduguna iliskin istatistiksel bir
sonug ortaya konamadig ifade edilmistir. Cati, Es ve Ozevin (2017) tarafindan yapilan calisma
kapsaminda Avrupa’nin bes buytk ligi kabul edilen ligler ile Tturkiye Stiper Liglerinde oynayan
futbol takimlari arasindan, verilerine ulasilabilen en basarili yirmi t¢ futbol takiminin sportif ve
finansal Entropi ve TOPSIS yéntemleriyle analiz edilmistir. Ispanya ve Almanya liglerinin diger
liglere gore daha etkin bir performansa sahip oldugu goézlemlenmistir. Gulli (2012) tarafindan
yapilan calismada, 2002-2009 yillar1 arasinda Trabzonspor, Besiktas, Galatasaray ve Fenerbahce
icin, kuruluslarin finansal performanslarinin yerel ligdeki sportif performanslar: tizerindeki olas1
etkisi arastinnlmistir. Calisma sonucunda kultplerin sportif performanslar: ile s6z konusu
dénemdeki finansal performanslar: arasinda bir korelasyon olmadig: tespit edilmistir. Barajas ve
digerleri (2005) spor performansi ile futbol kultplerinin gelirleri arasindaki iligkiyi ve spor

performansinin Ispanyol profesyonel futbolundaki mali sonuclara olan etkisini incelemistir.
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Kultplerin ekonomik sonuclari tizerinde sportif performanslarin agiklayict bir glicti bulunmadigi

sonucuna varmislardir.

Tam bunlarla birlikte spor basarisinin takimlarin toplam satis gelirlerini ve hisse fiyatlarimi
olumlu yoénde etkiledigini gésteren calismalar da vardir. Bu nedenle, spor basaris: ve finansal
performans arasinda anlaml pozitif bir iliski olmasi gerektigini tartismak mimktindur.

Sportif basarilarin hisse senedi fiyatlar1 Uzerine etkilerini 6lcmeye yonelik calismalara
baktigimizda; Bozkurt (2014) BIST’te rekabetci etkinin varligini tespit etmek tizere spor hizmetleri
sektériinde bir calisma yapmistir. Bu calismada hisseleri BiST’de islem géren futbol
kultiplerinin,2009-2010 ve 2010-2011 sezonlarinda karsilasma sonuclarinin hisse getirilerine
etkisi incelenmistir. Bu calismada kultplerinin kendi aralarinda oynadiklar: maclar kapsam dis:
birakilmistir. Analiz sonucunda; spor hizmetleri sektdértinde rekabetci etkinin varligi tespit

edilmistir.

Kaya ve Guilhan (2013) tarafindan yapilan ¢calismada futbol kultplerinin karsilasma sonuglarinin
hisse senedi fiyatlarina olan etkisi 6lctilmektedir. Bu amacla halka acik futbol kultiplerinin
Turkiye’de ve Avrupa’da 2008-2009 ve 2009-2010 sezonlarinda yapmis olduklari muisabaka
sonugclari ele alinarak bu dénemlerde anormal getirilerin olup olmadig arastirilmistir. Calisma
sonucunda kazandiklar1 mtisabakalarin ve deplasman muisabakalarindaki beraberliklerin olumlu
anormal getiriye sahip oldugu tespit edilirken kaybettikleri ve kendi sahasindaki

musabakalardaki beraberligin olumsuz anormal getiriye neden oldugu tespit edilmistir.

Zeren ve Gumus (2013) de yerli ve yabanci halka acik sekiz futbol kuliibtintin mag¢ sonuglarinin
borsa performansina etkisine iligkin calisma yapmaislardir. Calisma sonucunda Turkiye’de sadece
Galatasaray takiminin borsa performans: ile galibiyet arasinda anlamli bir iligki oldugu;
Juventus, Roma, Borussia Dortmund ve Fenerbahce takimlar: icin ise borsa performansi ile
maglubiyetler arasinda anlamh iliski oldugu tespit edilmistir. Aston, Gerrard ve Hudson (2003)
tarafindan Ingiltere milli futbol takiminin performansi ile Londra Menkul Kiymetler Borsasi
endeks getirileri arasinda iliskiyi incelemislerdir. Yaptiklari calisma sonucunda performans ile

hisse fiyatindaki degisim arasinda pozitif bir iligki oldugu tespit edilmistir.

Futbol kultiplerinin ekonomik durumlarina iligkin ¢esitli calismalar da bulunmaktadir. Karadeniz
ve digerleri (2016) tarafindan Turkiye’de halka acik spor sirketlerinin 2012-2015 arasindaki
finansal raporlar1 ve faaliyet raporlari Finansal Fair Play kurallarina uygunlugunun
incelenmesine yonelik olarak analiz edilmistir. Yapilan calisma sonucunda bu sirketlerin yillar
icinde Finansal Fair Play kurallarindan uzaklastig: tespit edilmistir. Yine Karadeniz ve digerleri
(2014) tarafindan hisseleri BIST'de islem géren spor sirketlerinin iflas risklerinin &l¢tilmesine
yonelik olarak yapilan ¢calismada halka acik dort spor sirketinin 2011- 2013 yillarindaki verileri
esas alinarak gerceklestirilen analiz sonuclarina bakildiginda spor sirketlerinin kar yaratma
konusunda basarisiz olduklari, bu durumun sirketlerin ytaktmlaliklerini yerine getirmede sorun

ortaya cikarabilecegini ve iki spor sirketinin iflas riski icerisinde olduklar: saptanmistir.
3. TOPSIS YONTEMI

TOPSIS (ideal Coztim ile Benzerlik Sirasina Goére Siparis Tercihi Teknigi), 1981 yilinda Hwang ve
Yoon tarafindan gelistirilmistir (Hwang ve Yoon 1981). Birden fazla kritere gore karar verme
noktast belirleme yetenegine sahip olan Topsis yontemi ayni zamanda kriter agirliklarinin
belirlenmesinde objektif ve subjektif agilik belirleme secenegi sunmaktadir. Subjektif agirlik
kullanimi karar vericinin tecriibesine ve yargisina dayanmakta olup, objektif agirlik kullanimi ise

genellikle matematiksel yontemlere dayanmaktadir. (Wang and Lee, 2009).
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Farkl sektorlerde uygulama alani olan TOPSIS yénteminin baslica avantaji, hem pozitif (en iyi)
ideal ¢c6zGmU hem de negatif (en koti) ideal ¢6ziimti es zamanl olarak sunabilmesidir. Literattr
taramas1 sonucunda Topsis yonteminin uygulandigi ulusal ve uluslararas: ¢calismalarda ytuksek
oranda guvenilir sonuclar elde edildigi tespit edilmis olup, farkh kriterlerin karsilastirilabilmesine
olanak saglamasi nedeniyle bu calismada Topsis yontemi tercih edilmistir. Alternatiflerin
degerlendirilmesi ve kriterler agirliklarinin 6nem derecesine gére agirlikli ortalama veya esit oranh
olmak Uzere belirlenebilmesi stirecindeki stibjektiflik ise bu yéntemin dezavantajlari arasinda
sayilmaktadir. Bu calismada kullanilan finansal performans gostergelerinin ayni 6nem derecesine
sahip olmasi nedeniyle finansal performans kriterlerine ait agirliklar esit olarak hesaplanarak

yontemin zayif yani minimize edilmeye calisilmistir.

TOPSIS yonteminin temelini pozitif ideal ¢6ziim ve negatif ideal ¢6zim olusturmaktir. Yani,
yontemin temel esasi ideal ¢éziime gore alternatiflerin siralanmasi esasimna dayanir. TOPSIS
yoéntemi, 6 asamali bir stirecten olusmaktadir. TOPSIS yénteminin adimlari asagida aciklanmistir
(Ozdemir 2014).

Adim 1: Karar Matrisinin (A) Olusturulmasi

Karar matrisinin satirlarinda tstiinltkleri siralanmak istenen karar noktalari, stitunlarinda ise
karar vermede kullanilacak degerlendirme faktoérleri yer alir. A matrisi karar verici tarafindan

olusturulan baslangic matrisidir. Karar matrisi asagidaki gibi gosterilir:

[ dp - 4y

[ @y adyp . dy, Q
A, =

|_'r‘r==:1 Ay o gy

Aij Matrisinde m karar noktasi sayisini, n degerlendirme faktéri sayisini verir.
Adim 2: Standart Karar Matrisinin (R) Olusturulmasi

Standart Karar Matrisi, A matrisinin elemanlarindan yararlanarak ve asagidaki formtil

kullanilarak hesaplanir.

(2)

Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstittisti Dergisi — Yil 11 Say1 32018 1850



Aysegiil GUNGOR, Tugce UZUN KOCAMIS

R matrisi asagidaki gibi elde edilir:

TR R
[T T - Ty
(3)
R. =
|_’1'==11 Pwz - T

Adim 3: Agirliklh Standart Karar Matrisinin (V) Olusturulmasi

Oncelikle degerlendirme faktérlerine iliskin agirlik degerleri (W;) belirlenir.

(ZWi =1). (4)
i=1

Daha sonra R matrisinin her bir stitunundaki elemanlar ilgili W, degeri ile carpilarak V matrisi

olusturulur. V matrisi asagida gosterilmistir:

(W Wi - Wiy

[ Wify Waly . Wil
, ()
V,=

|_1 M Wil - Wl

Adim 4: ideal (A*) ve Negatif Ideal (A" ) Céziimlerin Olusturulmasi

TOPSIS yontemi, her bir degerlendirme faktériintin monoton artan veya azalan bir egilime sahip

oldugunu varsaymaktadir.

Ideal ¢ézim setinin olusturulabilmesi icin V matrisindeki agirliklandirilmis degerlendirme
faktorlerinin yani stitun degerlerinin en buyukleri (ilgili degerlendirme faktdérti minimizasyon

yoénli ise en kiictigii) secilir. Ideal ¢éz{im setinin bulunmasi asagidaki formtilde gdsterilmistir.

A" = {(maxvij

j € 3),(minv,|j eJ} 2.8) 6)
I
(2.8) formuliinden hesaplanacak set A" = {VI ) V; yeery V:} seklinde gosterilebilir.

Negatif ideal ¢6zUim seti ise, V matrisindeki agirliklandirilmis degerlendirme faktoérlerinin yani
stitun degerlerinin en ktictikleri (ilgili degerlendirme faktéri maksimizasyon yonli ise en bliytigu)

secilerek olusturulur. Negatif ideal ¢6ztim setinin bulunmasi asagidaki formulde gosterilmistir.

A = {(n?invij

jeJ),(maxvij‘j eJ} 2.9) (7)

(2.9) formuiliinden hesaplanacak set A~ = {Vl V, eV, } seklinde gosterilebilir.
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Her iki formilde de J fayda (maksimizasyon), J " ise kayip (minimizasyon) degerini
gostermektedir. Gerek ideal gerekse negatif ideal c6zim seti, degerlendirme faktérti sayisi yani m
elemandan olusmaktadir.

Adim 5: Ayinm Olgtlerinin Hesaplanmast

TOPSIS yénteminde her bir karar noktasina iliskin degerlendirme faktér degerinin Ideal ve negatif
ideal c¢c6zim setinden sapmalarinin bulunabilmesi icin Euclidian Uzaklik Yaklasimindan
yararlanilmaktadir. Buradan elde edilen karar noktalarina iliskin sapma degerleri ise Ideal Ayirm
( Si* ) ve Negatif ideal Ayirim (Si_ ) Olctisti olarak adlandirilmaktadir. ideal ayirim ( Si* ) 6lctistintin
hesaplanmasi (2.10) formultinde, negatif ideal ayirim (Si_) 6lctistintin hesaplanmasi ise (2.11)

formultnde gosterilmistir.
(2.10) (8)

(2.11) 9)

Burada hesaplanacak Si* ve Sf sayist dogal olarak karar noktasi sayis: kadar olacaktir.
Adim 6: ideal Céziime Géreli Yakinligin Hesaplanmasi

Her bir karar noktasinin ideal ¢6ztime goreli yakinliginin (Ci* ) hesaplanmasinda ideal ve negatif
ideal ayirim oOlc¢ulerinden yararlanilir. Burada kullanilan 6l¢tit, negatif ideal ayirim 6l¢tisintin
toplam ayirim o6lctisti icindeki payidir. Ideal céziime géreli yakinlik degerinin hesaplanmasi
asagidaki formtilde gosterilmistir.
Ci= s

S; +S,

Burada CI* degeri 0< CI* <1 araliginda deger alir ve CI* =1 ilgili karar noktasinin ideal

(2.12) (10)

*
cOzume, C =

i 0 ilgili karar noktasinin negatif ideal ¢6ziime mutlak yakinhigini goésterir.

4. BULGULAR VE TARTISMA

Futbol endtstrisinde yaratilan gelirin btiytkltigt acisindan 6nde gelen bes biiytik Avrupa tlkesi
olan Almanya, Fransa, Ingiltere, Ispanya ve Italya arasinda UEFA’nin diizenlemis oldugu
organizasyonlardan elde edilen gelirlerden en bliylk pay Ingiltere Premier Lig kultiplerine aittir.
2016-2017 sezonu gelir siralamasinda Avrupa’nin ilk 20 kuliibii arasinda Ingiliz Premier Lig
kultipleri toplam 3,8 milyar Euro gelir yaratarak ilk siralamada yer almaktadir (Deloitte,
2018).Yine Avrupa’da ilk sermaye piyasasina agilan kuliip, 1983 yilinda halka agilan ingiltere’nin
Tottenham Hotspur FC kulubudtr (Dirk,2009). Veri setini olusturan kultiplerin secimindeki en
énemli etken Ingiltere’nin sirketlesme, halka arz ve markalasma yoluyla gelir yaratma becerisi
yonunden futbol endustrisinin en iyi oOrneklerinden olan kultplere sahip olmasidir.
Gergeklestirilen analiz neticesinde, hisse senetleri borsada islem goren futbol kultiplerine ait
sirketlerin Ingiltere Genel Kabul Goérmitis Muhasebe Prensipleri (UK_GAAP) kapsaminda
hazirlanmis ve bagimsiz denetimden ge¢cmis konsolide finansal tablolarindan alinan verilere gore
2012, 2013, 2014, 2015 ve 2016 yillarinda sergiledikleri finansal performanslar karsilastirmal

olarak ortaya konmustur. Analizde yer alan kultipler Tablo 1’de gdsterilmistir.
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Tablo 1. Analiz Edilen Kultipler

No Kuliip Ad1

1 ARSENAL

2 EVERTON

3 TOTTENHAM
4 M.UNITED

4.1.Veri Seti

Calismamizda Ingiltere’de halka acik dért futbol kultiblintin finansal tablolar1 asagida belirtilen
finansal performans gostergeleri cercevesinde analize tabi tutulmustur.

Tablo 2. Performans Kriterleri

Kategoriler Gosterge Kodlar1 Performans Kriterleri
K1 Faiz ve Vergi Oncesi Kar
K2 Faiz, Vergi ve Amortisman Oncesi Kar
Karlhlik Géstergeleri K3 Aktif Karliligi
(Net Kar / Toplam Aktifler)
Ozsermaye Karliligi
K4 .
(Net Kar / Ozsermaye)
Borclanma Orani
F1
(Toplam Borglar/Ozsermaye)
g Kaldira¢ Orani ((UVYK+KVYK)/Toplam
Aktifler)
Finansal Yap1 Gostergeleri : -
Ekonomik Rantabilite Orani
F3
(VFOK/Toplam Kaynaklar)
Finansman Orani
F4

(Ozkaynaklar/ (UVYK+KVYK))
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Isletmelerin strdurtilebilir karlihig ile yakindan ilgilenen hissedarla, taraftar musteriler ve
yatinmeilar acisinda karliik gdstergeleri 6nem tasimaktadir. Isletme kaynaklarinin verimliligini
O6lctimleme araci olan karhilik gbstergeleri en yaygin kullanim alanina sahip finansal performans
gostergelerindendir. Isletme varliklarinin kar yaratma kabiliyetini gdsteren aktif karlilik orani ve
6z sermayenin etkin kullanimi Olcimlemeye yarayan 06z sermaye karlhilik orani isletme
performansini gésteren ve sikca kullanilan 6lctitlerdendir. (Tatinct ve Uysal, s.252).

Karlilik gostergelerinin en zayif tarafi, amortisman yoéntemi, defter degeri yéntemi, yeniden
degerleme yontemi gibi farkli muhasebesel uygulamalardan dogan farklihklar sonucunda
isletmeler arasi karsilastirmalarin gtivenilir sonu¢ vermemesidir. Bu sinirlilig ortadan kaldirmak
amaciyla veri setinin se¢iminde ayni muhasebe politikalarinin uygulandigi futbol kultipleri

secilmistir.

Borclanma yoluyla fon saglanarak o6zsermaye karlhiliginin artirilmasi olan kaldira¢ etkisinin
olctimlenmesi amaciyla kullanilan finansal yapi gostergeleri ayni zamanda isletmelerin 6zsermaye

yeterliligini ve bor¢-6zsermaye dengesini gostermektedir (Harold ve Lane, s.869).
4.2. Yontemin Uygulanmasi

Analiz kapsamina alinan 4 futbol kultibt icin hesaplanan finansal gostergeler 2012, 2013,
2014,2015 ve 2016 yillar1 icin ayri ayri olmak Uzere isletmelerin finansal performanslarinin
belirlenmesinde kullanilmistir. Hesaplanan finansal gostergeler TOPSIS y6ntemi araciligiyla genel
isletme performansini gosteren tek bir puana cevrilmistir. Daha sonra isletmelerin siralamasi
yapilarak, performans derecelendirme islemi tamamlanmistir. Yontem, asagida goraldugt gibi 6

adimda gerceklestirilmistir.
4.2.1Karar Matrisinin (A) Olusturulmasi

Analizin ilk asamasinda karar noktalari ve degerlendirme kriterleri belirlenir. Tablo 3 karar
matrisini gostermektedir. Satirlar karar noktalarini gosterir ve sutunlar degerlendirme

faktorlerini gosterir.

Calismada 4 karar noktas: (futbol kultipleri) ve 8 degerlendirme faktérti (finansal performans
gostergeleri) bulunmaktadir. Oncelikle TOPSIS yéntemi icin (4x8) boyutlu Standart Karar Matrisi
olusturulmustur. Buna gore calismaya konu olan isletmelere ait 2012 yili karar matrisi Tablo

3’deki gibidir. Ornek olmasi agisindan sadece 2012 yilina iligkin veriler tabloda gésterilmistir.

Tablo 3. 2012 Yili Karar Matrisi

Kuliipler K1 K2 K3 K4 F1 F2 F3 F4
ARSENAL 50.084 103.794 0,048 0,099 1,085 0,52 0,08 0,92
EVERTON -5.113 -4.293 -0,22 -0,21 1,93 2,08 -0,13 -0,52
TOTTENHAM -1.605 28.712 -0,02 -0,06 2,66 0,73 -0,006 0,38
M.UNITED 44.872 90.612 0,02 0,1 3,03 0,75 0,05 0,33

4.2.2. Standart Karar Matrisinin (R) Olusturulmasi

TOPSIS yénteminin ikinci asamasi normalize edilmis standart karar matrisinin olusturulmasidir.
Tablo 3'teki verilerin 2. adiminda formul uygulandiginda, Tablo 4 degerleri bulunur. Tablo 4,
arastirmaya katilan kultplerin Normalize edilmis karar matrisini géstermektedir.
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Tablo 4. 2012 Yili Standart Karar Matrisi (R)

Kuliipler K1 K2 K3 K4 F1 F2 F3 F4
ARSENAL 0,742 0,737 0,211 0,381 0,235 0,218 0,497 0,786
EVERTON -0,075 -0,030 -0,969 -0,808 0,419 0,871 -0,808  -0,444
TOTTENHA
M -0,023 0,203 -0,088 -0,230 0,578 0,306 -0,034 0,324
MANCH.

UNITED 0,665 0,643 0,088 0,384 0,658 0,314 0,311 0,281

4.2.3. Agirhikh Standart Karar Matrisinin (V) Olusturulmasi

Standart matris kriterleri agirlik katsayilar: (W) ile carpilarak her bir kriterin agirliklandirilmis
karar matrisi hesaplanir. Kriterlerin agirlik degerleri karar alici tarafindan belirlenir. Tespit edilen
bu agirlik degerlerinin toplami 1’e esit olmalidir. TOPSIS yonteminde kriter agirliklarinin
belirlenmesinde bir standardizasyonun olmamas: bu yoéntemin subjektif yontnu
olusturmaktadir. Cinkt agirliklandirma islemi faktorlerin 6énem derecesine gore yapilmaktadir.
TOPSIS yénteminin tek stibjektif parametresi agirhiklardir. (Ozdemir 2014)Verilerin normal
dagilima sahip olmamasi1 durumunda agirliklarin esit olarak verilmesi daha basarili sonuclar elde

ettiginden bu calismada agirliklar esit olarak ele alinmistir.

Tablo 5. 2012 Yili Agirliklandirilmis Normalize Edilmis Karar Matrisi (V)

Kuliipler K1 K2 K3 K4 F1 F2 F3 F4
ARSENAL 0,092 0,092 0,026 0,047 0,029 0,027 0,062 0,098
EVERTON -0,009 -0,003 -0,121 -0,101 0,052 0,109 -0,101  -0,055
TOTTENHAM -0,003 0,025 -0,011 -0,028 0,072 0,038 -0,004 0,040
M.UNITED 0,083 0,080 0,011 0,048 0,082 0,039 0,038 0,035

4.2.4. Ideal ( A ) ve Negatif ideal ( Ai) Coziimlerin Olusturulmasi

TOPSIS yonteminin bir sonraki asamasi, Tablo 6’da yer alan ideal bir pozitif (A +) ve negatif ideal
(A-) iceren bir ¢6zim kUmesi olusturmaktir. Yeni tablonun elemanlari, standart karar
stitunlarimizda maksimum ve minimum degerleri belirlemeyi icerir. ideal ¢c6ztim belirlenirken faiz
ve vergi 6ncesi kar (EBIT), faiz, vergi, ve amortisman 6ncesi kar (EBITDA), aktif karlilig1, 6zsermaye
karliligi, kaldirag orani, ekonomik rantabilite orani, finansman orani minimum degerler alinirken,
borclanma orani icin minimum degerler formtle edilmistir. Borclanma orani, isletmenin
finansmaninda kullanilan yabanci kaynaklar ile isletmenin o6zkaynaklari arasindaki iliskiyi
gosterir. Isletmenin borclanma yoluyla degil daha cok ézkaynaklarindan finansman sagladigini
gOstermesi nedeniyle bor¢clanma oranlarinin déistik olmas: istenmektedir. Negatif ideal ¢6ziim
belirlenirken ise faiz ve vergi 6ncesi kar (EBIT), faiz, vergi, ve amortisman 6ncesi kar (EBITDA),
aktif karliligi, o6zsermaye karliligi, kaldira¢c orani, ekonomik rantabilite orani, finansman

orani maksimum degerler alinirken, bor¢clanma orani maksimum degerler almistir.
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Tablo 6. 2012 Yili Pozitif ve Negatif ideal Coéztimler

Kuliipler K1 K2 K3 K4 F1 F2 F3 F4
Pozitif
Ideal
Coziim 0,092 0,092 0,026 0,048 0,029 0,109 0,062 0,098
Negatif
Ideal
Cozim -0,009 -0,003 -0,121 -0,101 0,082 0,027 -0,101 -0,055

4.2.5. Ayirim Olgiilerinin Hesaplanmasi

TOPSIS yénteminin bir sonraki asamasi, alternatifler arasindaki mesafenin hesaplanmasidir.

Tablo 7'de gosterilen degerler formuil (4) ve (5) kullanilarak hesaplanmaistir.

Tablo 7. 2012 Yili i¢cin Alternatifler Arasindaki Mesafe Olctileri

Kuliipler s* s-
ARSENAL 0,0817 0,3416
EVERTON 0,3385 0,0870
TOTTENHAM 0,1885 0,1925
M.UNITED 0,1124 0,2888

4.2.6. ideal Coziime Goreli Yakinligin Hesaplanmasi

TOPSIS yonteminin altinct asamasi, her yila ait uzaklhk degerlerinin kareleri toplaminin
karekokleri alinarak her yilin pozitif ve negatif ideal ¢béztimlere olan ortalama uzakliklarin
belirlenmesidir. Tablo 9'da Formuil (6) kullanilarak elde edilen sonugclar1 géstermektedir.

Tablo 8. 2012 Yili Ideal Céztime Géreli Yakinligin Hesaplanmasi

Kuliipler C*_
ARSENAL 0,8069
EVERTON 0,2045
TOTTENHAM 0,5053
M.UNITED 0,7198

Siralamada o6nceligi “C” degeri en ylksek olan alternatif almaktadir. Dolayisiyla “C” degerleri
buyukluk sirasina gore dizilerek alternatiflerin performans siralar1 belirlenmektedir. Asagidaki
tabloda 2012-2016 dénemi puanlari ve bu puanlara goére olan performans siralamalar1 yer
almaktadir. Asagidaki tabloda hesaplanan “C” degerleri incelendiginde takimlarin basar

siralamalarinin yillar itibariyle degiskenlik gosterdigi gorilmektedir.

Tablo 9. Calisma Kapsamina Alinan Kultplerin Yillar itibari “C” Degerleri ve Basar1 Siralamalar

. 2012 2013 2014 2015 2016
Kuliipler
C*¥  Sira C*¥ Sira C* Sira C* Sira C* Sira
ARSENAL 0,806 1 0,425 2 0,518 3 0,830 1 0,694 3
EVERTON 0,204 4 0317 3 0415 4 0,157 4 0,160 4
TOTENHAM 0,505 3 0,300 4 0,711 1 0,713 2 0,738 2
M.UNITED 0,719 2 0,708 1 0,564 2 0,655 3 0,775 1
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5 SONUC

Futbol kultplerinin yatirim sirketleri, is adamlari, medya gruplar: ve futbol kultiplerine ait hisse
senetleri ile borsada islem yapan yatirimcilar tarafindan yatirrm ve sermaye araci olarak
degerlendirilmesi finansal yapinin ve karhligin énemini artirmistir. TOPSIS yéntemi farkh
degerlendirme kriterlerini kullanarak isletmelerin performans durumu hakkinda menfaat
gruplarina ve karar vericilere degerlendirme yapma olanagi saglamaktadir.

Bu calismada Ingiltere’de hisse senetleri borsada islem géren ve ana faaliyet konusu futbol olan
sirketlerin 2012 - 2016 yillarin1 kapsayan 6zel hesap dénemine ait konsolide finansal tablolar:
baz alinarak bes donem icin ayri ayri karlilik ve finansal yap: oranlari hesaplanarak yillar
itibariyle performans derecelendirmeleri yapilmistir. Elde edilen sonuclara gére 2012 ve 2015
yilinda Arsenal FC, 2013ve 2016 yilinda Manchester United FC, 2014 yilinda Tottenham Hotspur
FC finansal performans ac¢isindan ilk sirada yer almaktadir. Everton FC ise 2012, 2014, 2015 ve
2016 yillarinda en dustuk finansal performansa sahip futbol kultibti olarak son sirada yer
almaktadir. Everton futbol kultibtintin en dliistik performansa sahip olmasinin en blytk nedeni
UEFA finansal fairplay kurallarina gore de risk gostergesi olarak kabul edilen 6zsermayesinin
eksiye diismiis olmasidir. Ozsermayenin negatif hale gelmesi hem ézsermaye karliligini hem de
isletme varliklarinin verimli kullanilip kullanilmadiginin géstergesi olan aktif karliligini negatif
olarak etkilemektedir. Diger yandan futbol kultiplerinin dis kaynak kullanimi ile finanse edilen
harcamalar1 bor¢lanma maliyetlerini artirmakta ve isletme varliklarinin strduralebilirligi

acisindan tehlike yaratmaktadir.

Analiz edilen futbol kultiplerine finansman orani acisindan bakildiginda ise en ytuksek degere
sahip olan Arsenal FC, finansman oraninda yillar itibariyle artan oranli ytkselis gostermektedir.
Mali bagimsizlik derecesini gésteren finansman orani kaynak yapisi icinde bor¢ ve 6zsermaye
dengesinin saglanmasi acisindan 6énem arz etmektedir. Everton FC, Manchester United FC ve
Tottenham Hotspur FC kultplerinin ise duistik finansman oranlarina sahip olmas: isletme

finansmaninda daha fazla yabanci kaynak kullanildigini géstermektedir.

Sonuc¢ olarak finans piyasalarinin kuresellesmesi ile yliksek marka degerine sahip futbol
kultiplerinin finansal performans analizi mevcut ve potansiyel yatirimcilar: i¢cin 6énemli hale
gelmistir. Ozellikle ytiksek biitceli futbol kultiplerinin son yillarda dis kaynak kullanimindan
dogan yuksek borclanma maliyetlerinin karlilik ve varliklarin strdtrilebilirligi acisindan

degerlendirilmesi yatirim kararlar: agisindan gereklidir.
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Ozet: Bati-dis1 ile 15. ylizyildan itibaren kurulan ve ylzyillara yayilan ekonomi merkezli yeni iligkiler, modern
dlinyanin ortaya c¢ikisini ve gelismesini imlemektedir. Bati’da, 17. ylizyilda modern devletin ve 19.
ylzyillda modern ordularin viicuda gelmesi, aynmi dlinya icerisinde yasanan ekonomik ve siyasi
doéntistimler olarak degerlendirilmelidir. Ancak ytizyillara yayilan degisimi iki alanla sinirlandirmak
mumkin degildir. Nitekim 19. ytizyilda sosyoloji disiplininin modern toplumlarin yasadig: problemlere
cozlim Uretmek amaciyla ortaya c¢ikmasi, bunun gostergesidir. Makalemizin amaci, Klasik Dénemi
icerisinde modern toplumsal stirecleri kontrol altina almak amaciyla yturatttigi anlama ve aciklama
calismalarinda sosyolojinin, modern devlet ve modern ordulara ne kadar yer verdigini ve iki konuyu
nasil ele aldigini Karl Marx, Emile Durkheim ve Max Weber’in diistinceleri tizerinden ortaya koymaktir.
Bunun, modern siyaset aygitinin olgunlastigi ve modern siddet aracinin insa edildigi dénemle es
zamanli olarak ortaya ¢ikan sosyoloji disiplininin ilgili konulardaki dénem vizyonunu anlasilir kilacagi

dustntlmektedir.
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Abstract: New economic-oriented relationships with non-Western world which was established in the 15t
century and lasted for centuries onward mark the emergence and development of a modern world. The
emergence of modern state and modern military in West in the 17t and 19t centuries respectively
should be considered to be economic and political transformations taking place in the same world.
However, it is not possible to limit the transformations which embraced many centuries to two areas.
That the field sociology came into existence in the 19th century with an aim of creating solutions to the
problems modern societies had supports this argument. The aim of this article is to analyze to what
extent classical sociology refers to modern state and modern military in understanding and explaining
modern social processes, and how it approaches to these two issues by referring to what Karl Marx,
Emile Durkheim, and Max Weber suggested relating to these matters. It is considered that this analysis

will lead to clearer understanding of the point of view of the field sociology which emerged at a time
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when the instrument of modern politics was developed and the modern instrument of violence was

invented.

Keywords: Modern State, Modern Military, Sociology, Classical Period.

1. GIRiS YA DA MODERN DEVLET VE MODERN ORDULARIN ORTAYA CIKISI

Orta Cag boyunca tarim merkezli ekonomik faaliyetlerle ayakta kalmaya calisan Bati, siyasi
acidan coklu bir egemenlik anlayisiyla yonetilmistir. Toprak sahibi aristokratlar, toprag: ekip
bicen koyluler ve kendisini ‘ideal’ olanin tek adresi olarak goren kilise etrafinda sekillenen feodal
diizen hem ekonomik hem de siyasi acidan bir ‘sinirhiliga’ karsilik gelmistir. Ancak pusulanin
bulunmasi ve acik denizlere dayanikli gemilerin insa edilmesi gibi teknik ve teknolojik gelismeler,
1488’de Umit Burnu’nun gecilmesi ve 1492’de Amerika’nin kesfi gibi &nemli sonuclar
dogurmustur. Boylece ekonomik kaygilarin belirledigi Dogu’ya dogrudan ulasma istegi, zamanla
siklasan okyanus o6tesi yolculuklar:i ve sonucunda tahmin edilenin de 6tesinde bir zenginlige
kavusulmasini mimktn kilmistir. Afrika, Hindistan ve bir stire Hindistan oldugu dustntlen
Amerika, Bati’'nin yeralti ve Uistli zenginlikleriyle birlikte insan giicli agisindan yararlandigr’ yeni
topraklar olmustur (Huberman, 1995, s. 179). Cografi kesiflerle ulasilan imkanlar, Orta Cag'in
smirh tarimsal faaliyetlerinin geride kaldig1 yeni bir dénemin baslamasini saglamistir. S6z konusu
zenginligin Bati'ya ticaret araciligiyla aktarildigi bu doénemde, kralin varligina karsin
aristokratlarin inisiyatif sahibi oldugu coklu egemenlik bicimi de gecerliligini kaybetmistir.
Bati’nin Bati-dis1 ile kurdugu ve modern diinyay: imleyen yeni iliskiler, mevcudun disinda bir
siyasi modelin yaratilmasini kacinilmaz kilmis ve monarsilerden ulus-devletlere dogru evrilen bir

stirec icerisinde modern devlet ortaya ¢ikmistir.

Yeni siyasi modelin éncekinden en 6nemli farki, merkeziyetci bir yapiya sahip olmasidir. Bati-dis1
ile kurulan iliskilerin kapasitesi, hiyerarsik bir nizamda birbirini tamamlayan pek ¢ok birimin

«

uyumlu birlikteligini kacinilmazlastirmistir. Bu cercevede modern devlet, “..aynt topraklarda
birden ¢ok yargt giictintin kalict bir bicimde ve agikega dile getirilerek tanunmasina...” (Wallerstein,
1996, s. 41) kars: ¢ikmis ve kendisini her konuda tek yetkili kilmistir. Yarattigi hukuk diizeni
lUzerinden birimlere dagittigi sorumluluk ise karmasiklasan toplumsal, ekonomik ve siyasi
strecleri yonetmesini saglamistir. Modern siyaset aygiti merkeziyet¢i yapisim1i uzman
memurlardan olusan personeliyle viicuda getirmis ve korumustur. Maash calisanlar olarak
memurlar, Orta Cagin yoneticileri gibi herhangi bir siyasi glice sahip olmamaislar, kendilerine
verilen yetki cercevesinde buirokratik islerin yirtttilmesini saglayan birer ‘uygulayict’ olarak islev
gormuslerdir. Kanunlar ile sinirlandirilmis hareket alanlar1 hem modern devletin sahip oldugu
organik isb6limutniin sonucu olmus hem de bu isbélimuintin devam etmesine hizmet etmistir.
Boylece modern siyaset aygiti; her bir Batili glicin o6ncelikle kendi icinde, ardindan Bati
cografyasinda ve modern diinyanin kapsadigi Bati-disi’nda yeni iligkilere uyum saglama ve bu

iligkileri yonlendirme konusunda yol almasina hizmet etmistir.

Modern ordular 19. ylzyilda modern devletin siddet araclar: olarak ortaya ¢cikmistir. Bu ytzyil
icinde Prusyali bir subay olan Karl von Clausewitz’in pek cok konu tzerinden askeriyeyi teorize
ve sistematize etmesi, Modern Cag’da ordulara verilen 6nemi gosterir niteliktedir. Nitekim 1800’ler
boyunca ytirtitiilen calismalarla sadece Prusya’da degil, Fransa ve Ingiltere basta olmak tizere
tim Bati ulkelerinde egitim, techizat ve teskilatlanma acgisindan ordularda modern déntstim
saglanmistir. Yeni ekonomik ve siyasi iligkiler, Bati-ici'nde Orta Cag’in savas zamanlari bir araya
gelen toplama ordularinin basa ¢cikamayacagi bir rekabete yol acmistir. Her bir Batili glic i¢in tiim
dinyanin bir egemenlik alani haline déntismesi, siddet araclarinin modern devletin prensipleri
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paralelinde yeniden dizayn edilmeleri sonucunu dogurmustur. Bu cercevede modern devletler
hem Bati-ici'nde birbirlerine karsi varliklarini devam ettirmek hem de Bati-dis1 topraklarin
kontroliint ele gecirmek amaciyla yani i¢ ve dis egemenlik iddialar1 geregi modern ordular: viicuda
getirmistir, demek yanlis olmayacaktir. Hiyerarsik olarak birbirine bagh iki yapmnin benzer bir
teskilatlanma dtizenine sahip olmasi, siyaset aygitinda oldugu gibi siddet aracinda da Orta Cag
ile Modern Cag arasinda énemli farkliliklar ortaya ¢cikarmistir. Dolayisiyla énceki dénemin askeri
birikimi hakkinda bilgi edinmek, modern askeri zihniyeti olusturan mesleki deger ve tavirlari
anlamada pek de yardimci olmamaktadir (Huntington, 2006, s. 21). Bu noktada séylenmesi
gereken, sahip olduklari topraklar tizerinde yasayan koyluleri ve tuttuklari parali askerleri savas
meydanlarina tasiyarak krala sadakatlerini gdsteren aristokratlarin askeri gliciintin modern
dinyada gecersizlestigidir. Temsil ettikleri siyasi yetkiden bagimsiz olmayan ve soévalyelik
ltzerinden tekellerinde tuttuklari s6z konusu gu¢, modern devletin genel askerlik
uygulamalarindan biri olan kitlesellesmeyle ortadan kalkmistir. Boylece ordular aristokratik
baglarindan kurtulmustur. Kitlesellesme stireci modern ordularin sadece savas zamanlarinda
degil, baris zamanlarinda da varliklarini koruyarak sureklilik arz etmelerini saglamigtir. Daimi
bir ordu, her an savasa hazir olan bir ordu anlamina gelmektedir (Civgin, 2018, s. 121). Bu
stirecin bir baska getirisi ise askerligin bir meslek haline gelip maaslh devlet memuriyetine
déntsmesidir. Askeri glictin Orta Cag’dan farkli olarak siyasi yetkiden ayrigsmasi, modern devleti
olusturan diger personel gibi askerlerin de bir ‘uygulayicilik’ rold ile sinirlandirilmalar: sonucunu
dogurmustur. Bu durum, modern ordularin sutrekliligini de pekistirmistir. Sahip olduklar: tim
ozelliklerle modern ordular, merkeziyetci siyaset aygitinin kontrolindeki siddet araclari olarak

onlarin varliklarini devam ettirmelerine ve egemenlik alanlarini genisletmelerine hizmet etmistir.

Bati’da, Bati-dist’'ni icerisine alarak kokli ekonomik degisimlerin yasanmasina karsilik gelen
modern diinyanin etkileri ekonomiyle sinirli olmamis ve Orta Cagin siyasi daginikligini ortadan
kaldiran modern devletler insa edilmistir. Modern siyaset aygitlari, merkeziyet¢i yapilart ve
merkeziyetciliklerinin bir yansimasi olan ordularla yeni iliskileri kontrol altinda tutma amacinda
olmustur. Bu amag, kendisine siyaset alanini yeterli gérmeyen bir ‘pozitif’ bilgi tiretimini de gerekli
hale getirmistir. 17. ve 18. yuzyillarda ‘dogay: kontrol altina alma’ istegi ile ortaya ¢ikan fizik,
kimya, biyoloji gibi disiplinler 19. ylzyilda sosyal bilimlerin ortaya cikisina da zemin teskil
etmistir. Bati icerisinde sosyal catisma ve huzursuzluklarin artmasi, yani sira Afrika, Asya,
Amerika gibi dinyanin farkli cografyalarinda olusturulmak istenen diizen, ‘sosyal’in bilimsel
olarak kavranmasi gerektigi dlistincesini dogurmustur. Sosyal bilimler gelisen ve karmasiklasan
ekonomik, siyasal ve toplumsal meselelere rasyonel ¢oztimler tiretme adina faaliyet ylratmustur.
Dolayisiyla arka planini modern dinyanin olusturdugu sosyal bilim disiplinleri, iglerinde
barindirdiklar1 pek cok bilgi kategorisi ile Bati’da ve Bati-disi'nda olusturulan yeni diizenin
devamliliginin saglanabilmesi acisindan 6nemli islevler yuklenmistir. Sosyoloji de bu
disiplinlerden biri olmustur.

2. SOSYOLOJININ ORTAYA CIKISI VE MODERN DUNYADA YUKLENDIiGI iSLEV

Bati’da 15. ylizyilda cografi kesiflerle baslayan ekonomik ve siyasi degisim ytzyillara yayilan bir
surec icerisinde modern diinyanin karakteristik 6zellikleriyle ortaya ¢cikmasina karsilik gelmistir.
Bu noktada 17. ytizyilda monarsilerin kurulmasiyla temelleri atilan modern devlet, 1789 Fransiz
Ihtilali sonras1 ulus-devletlerin belirmesiyle esas yapisina kavusmus; Dogu’daki zenginliklerin
Batr'ya tasinmasiyla yogunlasan ticari faaliyetler, 19. ytizyildaki sanayi devrimiyle yeni bir Giretim
bicimine dénitismustiir. Fransiz Thtilali ile sanayi devrimini Bati-dis1 ile kurulan yeni iliskilerin

Bati’da yarattigi sonugclar olarak degerlendirmek mtiimkutndur. Ancak yasandiklar: tilke sinirlarini
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asarak tim Bati cografyasini etkileyen her iki olay da toplumsal alandan yalitik birer siyasi ve
ekonomik gelisme olarak degerlendirilmemelidir. Nitekim 19. ylzyilda yeni bir sosyal bilim
disiplini olarak ortaya cikan sosyolojinin kaynaginda Fransiz Ihtilali ve sanayi devrimini bulmak

mumkutndur.

Topluma dair ilgi ve fikir yurtatts toplumsal yasantinin varligi kadar eskidir (Sezer, 1991, s. 42).
Ancak bu alana yo6nelik calismalarin sistemli bilgi tretimi cercevesinde yapilmas: 19. ytzyil
Fransa’sinda olmustur. Kurucusu ve isim babas1 olarak Auguste Comte, yaptig1 ‘bilimler tasnifi’
ile sosyolojinin sirasiyla matematik, astronomi, fizik, kimya ve biyolojinin belli kavram ve
kuramlarini blnyesinde toplayarak bu disiplinleri kapsadigini ve astigini dile getirmistir. Bu
baglamda ona gore sosyoloji bilimlerin kraligesidir (Gulbenkian Komisyonu, 1996, s. 25).
Comte’un bilimler tasnifinde sosyolojiyi konumlandirdig1 yer nedeniyle s6z konusu nitelendirmeyi
yapmasinin arka planinda, toplumu diger disiplinlerin odaklandigi konulardan daha karmasik ve
onemli gdrmesi vardir. S6z konusu bakis ac¢is1 dénem atmosferini yakindan ele almay1 zorunlu
kilmaktadir.

1789 Fransiz Ihtilali, monarsinin yikilmasmni ve yerine cumhuriyet rejiminin kurulmasini
saglamistir. Boylece eski rejimin hakim siniflari olan aristokrasi ile kilise mensuplarinin hukuki
ve mali imtiyazlarina son verilmis, toplumdaki btittin feodal kalintilar silinmistir (Sarica, 1995, s.
127). Orta Cagn siyasi aktorlerinin guiclerini tamamen yitirmelerine karsilik gelen bu olay, Tiers

skk €

Etat'nin™* ‘esitlik, 6zgltirlik ve kardeslik’ siar1 cercevesinde bir araya gelmesiyle gerceklesmistir.
Burjuvazi, 15. ytizyildan itibaren sahip oldugu ekonomik gtice karsin vergi muafiyeti ve devlet
memuriyetine girme gibi imtiyazlardan uzak tutulmasi nedeniyle; koyliler, basta kral olmak tizere
aristokratlara ve kiliseye vermek zorunda birakildiklar: vergilerin altinda daha fazla ezilir hale
getirildiklerinden; zanaatkarlar ve manifakttr iscileri gibi kesimlerin olusturdugu kentli
calisanlar ise uzun calisma saatleri ve dtistik ticret uygulamalarindan dolay:r monarsiye seslerini
yukseltmiglerdir. Ihtilal ideallerinin tamami hayata gecirilmemis olsa da memnuniyetsiz
kesimlerin talep ve sikayetleri Fransa’da koklti kopus ve insalar yasanmasina neden olmustur.
Bu baglamda 1899 yilina kadar devam eden ihtilal streci, genis kitlelerin katildigi siddetli

catismalar ve toplumsal alt tist oluslara sahne olmustur.

Ingiltere’deki teknik yenilikler iki kilit endiistri dalinda, dokuma (éncelikle) ve madencilikte
meydana gelmistir (Braudel, 1996, s. 387). Endustri devriminin iki asamasini imleyen bu
sektorlerden ilki, pamuk Uzerinden 19. ylzyilin ortalarina kadar gelisimin lokomitifi olmus ve
18307lardan itibaren tistlendigi énci rolii demir iretimi ile yavas yavas ikincisine birakmistir. i1k
asamada 6ncelikle Hindistan’dan ucuza pamuklu kumas ithal edilmis, ardindan yeni makinelerin
icadindan uygulanmasi gereken kimyasal islemlerin hizlanmasina kadar bir dizi teknik gelisim
ile yerli tiretim ortaya cikmistir. Ingiliz fabrikalarinin ham pamuk tiiketiminin 1760ta 2
milyonken 1850°de 366 milyona c¢ikmasi, yerli Gretimin boyutlarini ortaya koyar niteliktedir
(Braudel, 1996, s. 391). Ikinci asamada ise Ingiltere’nin hem kendi icinde hem de denizagiri
lUlkelerde demiryolu insaatina girmesi ve buhar glicliyle calisan gemi insasina 6nem vermesi
belirleyici olmustur. Bu durum, demiri isleyen agir endfistriyi Ingiltere ekonomisinin kilit sektérii
haline getirmistir. Genel olarak bakildiginda pamuk ve demirin evliligi olarak tanimlanan sanayi
devrimi, Ingiltere’nin kaynaklik ettii yeni bir tiretim bicimi ortaya cikarmistir. Ana mekanin
gelismis makinalarin kullanildig1 fabrikalar olmasi daha hizli ve fazla Giretimi mimktn hale

getirmis, yani sira piyasadaki sicak para 6nceki déonemlere gore kat be kat artmistir. Yeni tiretim

™ Fransa’da imtiyazli siniflar olan aristokrasi ve kilise mensuplar1 disindaki buittin imtiyazsiz siniflari, yani koyltleri,
burjuvaziyi ve kentli calisan kitleyi anlatan ve tictinct sinif anlamina gelen bir ifadedir.
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bicimi kisa stire icerisinde Fransa basta olmak tizere diger Bat1 tilkelerine de yayilmis, dolayisiyla
sanayilesme Bati ile 6zdes bir ekonomik model haline déontismuisttir. Ancak sanayilesmenin bu
cografyada yarattigi degisim ekonomik iligkilerle smirli olmamistir: fhtiyac duyulan isci
ntfusunun kirsaldan kente gd¢ hareketleri araciligiyla karsilanmasi, kirsaldaki genis aile
yapisinin temsil ettigi geleneksel degerlerle birlikte kentlerde gecerliligini kaybetmesi ve yasam
kosullarinin isci sinifi Gizerinde yarattigi baski gibi gelismeler toplumsal bir déntstime karsilik
gelmistir. S6z konusu déntstimutin kokla ve hizli karakteri ise pek cok sorunun ortaya ¢cikmasini

kacinilmaz kilmistir.

Fransiz [htilali ve sanayi devriminin Bat’’da yarattigi toplumsal sonugclar, Comte’un sosyolojinin
konusunu neden karmasik ve 6énemli addettigini ortaya koymaktadir. Her iki olay birbirini
besleyerek toplumsal dengenin kayboldugu derin bir kriz atmosferine yol acmistir. Bu ise
toplumsal sorunlarin ¢6zGmuUunu her seyden acil bir mesele haline getirmistir. Dolayisiyla Comte,
diizene dair memnuniyetsizliklerin ylksek sesle dillendirildigi bir dénemde toplumsal alan
lzerine yogunlasmanin bir zorunluluk oldugunu dustinmustir. S6z konusu yaklasim onda
sorunlarina ¢6zim uretebilmek icin toplumun bilimsel bir metodoloji cercevesinde ele alinmasi
distncesini dogurmustur. Nitekim Comte 6ncultiginde Klasik Dénem sosyologlari™*,
“Avrupa’daki ‘iki btiyiik devrim’ in sebep oldugu degisimlerin olusum sartlarint ve olast
sonuglarini...” (Giddens, 2005a, s. 7) merkeze alan ¢éztimlemelerde bulunarak toplumu anlamaya
calismislardir. Bu baglamda ortaya cikisina kaynaklik eden iki olay Uzerinden sosyolojinin
modern toplumu anlasilir kilma cabasinda oldugu séylenebilir. Fransiz Ihtilali, monarsilerle
baslayan modern devlet modelini kendi icerisinde gelistirirken yeni bir siyasi dlizenin insasi
cabasi, toplumsal bir kaosa yol acmis; sanayi devrimi, Dogu ile kurulan ticari iliskileri yeni bir
Uretim bicimine doénutstlirtrken ortaya cikan zenginligin esit paylasilmamasi, is¢i sinifinin
itirazlariyla karsilasmistir. Boylece 15. ytzyilda varligini belli etmeye baslayan modern diinya, 19.
yuzyila gelindiginde ekonomik ve siyasi acidan karakteristik oOzellikleri ile ortaya c¢ikmis ve
kaynaginda yarattigi toplumsal sorunlara sosyoloji araciligiyla ¢c6zim aranmistir. Bu noktada
Comte’un sosyoloji ile esanlamli olarak kullandig1 sosyal-fizik, doga bilimlerinde bulunan ‘dogay1
c¢ozimleyerek kontrol altina alma’ isteginin bir yansimasi olmus ve pozitivist niteligi ile sosyoloji,
toplumu anlamak ve toplumun sorunlarini ¢ézmek amaclart tizerinden modern toplumsal
stirecleri kontrol altinda tutma idealini blinyesinde barindirmistir. Tipki doga gibi toplumun da
isleyis yasalar1 oldugu fikrine dayanan bu ideal, Bat1 ve Bati-dis1 toplumlari igerisine alan modern

diinyanin varligini korumasi ve igleyisini stirdiirmesi tist-amacindan beslenmistir.

Bati toplumlar1 19. ylzyilda tabakalasma ortntiilerinden kendilerini ayakta tutan degerlere
kadar her alanda degisim yasamistir. Bu noktada Klasik Dénem sosyologlar: ortaya koyduklar:
teoriler araciligiyla kaybolan toplumsal dlizeni yeniden tesis etme motivasyonuna sahip olmuslar
ve kendi duistince dizgeleri icerisinde pek ¢ok konuyu ele almislardir. 19.ylizyilin modern devlet
acisindan bir olgunlasmaya, modern ordular acisindan ise bir insaya karsilik gelmesi dénem
sosyologlarinin toplumsal alani etkileyen bu iki konuda so6ylediklerini de o©nemli hale
getirmektedir. Bu c¢ercevede birbirine zit denilebilecek toplum tasavvurlarina sahip Karl Marx,
Emile Durkheim ve Max Weber’in modern devlet ve modern ordular Utizerine ne kadar ve nasil
egildiklerini ortaya koymak, klasik sosyolojinin ilgili konular hakkinda sahip oldugu vizyonu daha
anlasilir kilacaktir.

* Klasik Dénem, sosyolojinin ortaya ¢ikisinin ve kurumsallagsmasinin gerceklestigi 19. ylizyilin baslarindan 20. ylzyilin
baslarina kadarki zaman araligina karsilik gelmektedir.
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3. KLASIK DONEM SOSYOLOJISINDE MODERN DEVLET VE MODERN ORDULAR: MARX,
DURKHEIM VE WEBER

Modern diinyanin Bati’da yarattigi sorunlara karsin her Uti¢ sosyolog da icinde yasadiklari
toplumsal asamayzi ilerlemeci bir bakis acisiyla olumlamayi ihmal etmemistir. Onlara gére modern
toplum reformist ya da devrimsel ¢éztimlerle iyilestirmelere ihtiyac duyan ancak tarih boyunca
gelinebilecek en gelismis asamadir. Dolayisiyla Marx, Durkheim ve Weber moderniteyi sosyolojik
goruslerinin zemini olarak kullanmislar ve gecmise yo6nelik saptamalari ile gelecege dair
tasavvurlarini bu zemin Uzerinden insa etmislerdir. Modern toplumun siyaset aygiti olarak
modern devlet ise her ti¢ sosyologda farkli baglamlarda ve bakis acilariyla ele alinmistir.

Marx’a gore, “gtintimiize dek biitiin toplumlarnin tarihi sinif savasimlarn tarihidir” (Marx ve Engels,
1968, s. 42). Bu saptama, icinde yasadigi ‘simdi'ye karsilik gelen modern toplumlar: da

«

kapsamaktadir. Dolayisiyla o, dncekiler gibi “.. modern toplumlart da uyusmaz bir yapt olarak
gérmiistiir’ (Aron, 1994, s. 136). Sanayi asamasina gecisle birlikte ortaya cikan zenginligin
burjuvazi ile isci sinifi arasinda esit bir bicimde paylasilmamasi, kokti Antik Cag’a dayanan
ekonomik adaletsizligin ‘simdi’deki devamidir. Bati tarihindeki tiim toplum modellerini ekonomi
kurumu ile 6zdes alt yap1 ve toplumsal alani meydana getiren diger ayrintilara karsilik gelen tst
yap: iligkisi icerisinde c¢oziimleyen Marx, alt yapinin st yapiyr belirleme glicintin oldugu
inanisiyla modern toplumu da kapitalizm merkezli c6zimlemistir. Ona gore, yalniz kapitalist meta
Uretimi ¢ag acici bir sémura bicimini almis ve tarihsel gelisim seyri icerisinde emek strecinin
orglitlenmesi ve teknikteki bliytik gelismeler yoluyla toplumun tiim ekonomik yapisini btittin eski
caglar1 gélgede birakacak sekilde kékiinden degistirmistir (Marx, 2011, s. 43). Ustelik fabrikalarin
sahibi olan burjuvazi ile bu mekanlarda tcret karsilig: calisan isciler arasinda kurulan yeni iligki
bicimi, fabrikalarin sinirlarini asarak degerleriyle birlikte Bati toplumlarini tepeden tirnaga
yeniden sekillendirmistir. Ancak kentlerin mimarisinden insanlarin distince bicimlerine kadar
koklu bir kopusu imleyen kapitalizm, daha 6nceki dénemlere gore zenginlik paylasimi konusunda
hicbir farklilik yaratmamistir. Marx bunu Friedrich Engels ile birlikte kaleme aldigi Komunist

«

Manifesto’da, “.. feodal toplumun yikintilarindan fiskiran modern burjuva toplumu, swnif
karsitliklarini ortadan kaldirmamustir. Yaptigt sey, yalnizca eski suuflarin yerine yeni swniflar, yeni
sémiirti kosullar, yeni savasim bicimleri ortaya koymak olmustur.” sozleriyle ifade eder (Marx ve
Engels, 1968, s. 43). Dolayisiyla tarih anlayisi cercevesinde anlasilir gordtigi toplumsal catisma
Marx acisindan modern toplumda bir zorunluluk haline déntismustir. Bu nedenle burjuvazi
lehine avantajlar tasiyan kapitalist tiretim bi¢ciminin isci sinifinin mtimktin kilacagi ve zenginligin
esit dagitilmas: esasina dayanan yeni bir asama ile geride kalmasinin sorunlari kalict olarak
cozecegini distnmustiur. Sinifsal farklilagsmalarin ortadan kalkmasi anlamina da gelen soz
konusu dustintiste modern toplumu ise tarihin sonlanacag: degismelere kaynaklik eden bir zemin

olarak kabul etmistir.

Alt yapi-ust yapa iligkisi icerisinde Marx siyaset kurumunu ikinci tarafa konumlandirmistir.
Ekonomi kurumunun devleti dogrudan sekillendirdigi anlamina gelen bu saptama, siyaset
aygitini bir ara¢ olarak gérmesini saglamistir. Bu cercevede devlet, “... egemen sinifin bireylerinin
kendi cikarlarnint gecerli kildiklart bir bigim...” (Marx ve Engels, 1968, s. 65), yani kendi
egemenliklerini devam ettirmek icin ellerinde bulundurduklar: bir gli¢ olmustur. Antik Dénem’de

Yunan siteleri efendilerin konumunu mesrulastirirken Orta Cag’'da ‘esitler arasinda birinci

kabul edilen kral ile toprak sahibi aristokrasi feodal siyasi dlizenin bas aktorleri olarak varliklarini

*** Feodal duizende kral aristokrat kokeniyle bu sinifin en kidemli tiyesi kabul edilmistir.
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koruyabilmislerdir. Dlistince dizgesinde Marx’in devleti egemen siniflarin ¢ikarlarina hizmet eden
bir arac olarak konumlandirmasi, onu en nihayetinde ortadan kalkmasi gereken bir yapi olarak
cézimlemesine neden olmustur. Ekonomi temelli sinifsal celiskilerin gticlti olan lehine devamini
saglamak gibi bir isleve sahip olan devletin ortadan kalkmasi, toplumun turettigi toplam
zenginligin esit paylasildigi ve sinifsal yapinin son buldugu ideal asamaya karsilik gelmistir. Bu
baglamda Marx, kapitalist tretim iligkilerinin merkezde oldugu Modern Dénem’deki siyaset
aygitinin burjuvazinin sahip oldugu avantajlari korumada kendisine yardimci oldugunu
sOylemistir. Ona gbére modern devlet, tarihsel asamada ulasimis en karmasik ekonomik
organizasyonu devam ettirme kabiliyetine sahip en gelismis siyasi 6rglitlenme modelidir. Ancak
yukarida da deginildigi gibi hakim simifin ¢ikarlarini korumak islevini yerine getirmesi, modern
toplumun ekonomi temelli sorunlarini da pekistirici bir rol tistlenmesi sonucunu dogurmustur.
Bu nedenle Marx hem anilan sorunlarin ortadan kalkmasi hem de tarih boyunca devam eden
esitsizliklerin siyasi mesruiyetinin modern devlet zemini kullanilarak bosa cikarilabilecegini
distndigl icin siyaset kurumunun islevsiz hale getirildigi koklt bir degisimi savunmustur.

«

Bunu ise “.. proleterler kendilerini, toplumu olusturan bireylerin bugtine kadar kolektif bir anlam
ytiklemis olduklart devletin tam karsisinda bulurlar. Dolayiswyla kendi benliklerini gerceklestirmek
icin devleti yikmalart gerekir.” (Marx, 2013, s. 77) sozleriyle ifade etmistir. Ortadan kaldirilmasi
gereken modern devlettir. Ancak kapitalist uretim iligkilerinin bir stre¢ dahilinde
donusebileceginin 6n goértlmesi, siyaset aygitinin da hemen ortadan kaldirilmamas1 gerektigi
fikrini ortaya cikarmis ve Marx tarihin gecmis asamalarinda oldugu gibi devlete bir ara¢ olma rolt
bi¢gmistir. S6z konusu rolin digerlerinden farkini ise devlet aygitinin sahipligini gticlti azinliklara
degil, glicstiz cogunluga vererek ortaya koymustur. Ona gore, isci sinifinin devlet aygiti Gizerinde
gecici bir stire hakimiyet kurmasi sinifsal yapinin ortadan kaldirilmas: acgisindan bir
zorunluluktur. Boylece tarih boyunca ekonomik zenginligi elinde bulunduranlarin kendi
varliklarini devam ettirmek icin kullandiklar siyasi gli¢ ilk ve son olarak s6éz konusu zenginligi
ellerinde bulundurmayanlara verilecek ve esit boltisimutin varlig: sinifsal yapiy: ortadan kaldirdig:
gibi, devlet aygitinin varhgini da gereksiz kilacaktir. Bu bakis acisiyla baglantili olarak Marx’in
devleti hem kullanilmasi hem de ortadan kaldirilmasi gereken bir aygit olarak c¢oztimledigi
soylenebilir. Ancak kullanilmasi da en nihayetinde ortadan kaldirilmasi icindir. Her iki asamaya

zemin teskil eden ise modern devletin kendisi olmustur.

Durkheim pek ¢ok yazisinda modern toplumlarda yasanan krizden s6z eder (Giddens, 2010, s.
162). Bu kriz onun i¢in temelde bir érgiitlenme yani modern toplumun saghkl isleyisi krizidir.
Bu nedenle diistnce dizgesinde dayanisma kavraminin énemli bir yer tuttugu gértilmektedir.
Dayanisma, bireylerin bir isbélimti dahilinde uyum igerisinde birbirlerini tamamlayarak
toplumun varligini devam ettirmeleridir. Onun oldugu yerde insanlar glcli bir bicimde
birbirlerine yonelir ve siki iligkiler icine girer (Durkheim, 2014, s. 91). Dolayisiyla Marxin tersine
Dukheim toplumsal ¢atigma ile arasina mesafe koymus ve modern toplumun yasadigi sorunlarin
tersi bir bakis acisiyla ortadan kaldirilabilecegini diisinmustiir. Ancak modern topluma dair
yapisal c¢oziimlemelerini Marx gibi tarihsel baglantilar kurarak yapmistir. Bu noktada ilkel
toplumlar basta olmak Uzere yasadigl ‘simdi’den o6nceki tim toplum modellerini mekanik
dayanisma, modern toplumu ise organik dayanigsma kavrami cercevesinde ele almistir. Mekanik
dayanisma bir benzesme dayanismasidir. S6z konusu dayanismada, “tek tek bireysel bilinglerin
toplumun ruhsal tipinden baska bir sey olmayan bir ortak tipe belli élctide benzemesinin sonucu
olan bir toplumsal uyum vardw” (Durkheim, 2014, s. 136). Yani benzer degerlere, inanislara,
duygulara ve toplumsal statltilere sahip bireylerin varligi s6z konusudur. Ancak organik
dayanisma, “.. toplumu olusturan bireylerin sayist kadar farkliliklarin oldugu...” (Durkheim, 2014,
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s. 171) bir yapiya karsihk gelmektedir. Bu ayrimdan yola c¢ikan Durkheim, mekanik
dayanismanin var oldugu toplumlarda derin orgutlenme yani toplumsal isleyis krizleri
yasanmadigini ancak organik dayanismanin var oldugu modern toplumlarda diizeni saglamanin
zorluklar icerdigini vurgulamistir. Dolayisiyla dayanisma kavrami uyuma karsilik gelmesiyle
Durkheim acgisindan olumlu bir icerigi temsil etmesine ragmen, organik dayanismanin kapsam
itibariyle modern toplumlarin olumlanmasi kadar aksayan taraflarina da isaret ettigi
gorulmektedir. Durkheim dustnce dizgesinde yer verdigi toplumsal dayanisma ile Marx’tan
ayrilirken onun alt yapi-tist yap1 iliskisi araciligiyla ekonomi kurumunu merkeze alir toplumsal
coztimlemelerine de katilmamistir. “Ucretlinin ve iscinin kendilerini istihdam edenlere karst borclu
olduklart bagllik ve sadakat, isverenin ekonomik tstiinligiint kullanirken sergilemesi gereken
tlimlidik...” (Durkheim, 2006, s. 54) gibi detaylardan bahsetmesi, toplumsal dayanismaya yaptig
vurgunun sonucudur. Durkheim’in tGretimsel iliskilere Marx’a gére daha az énem verdigi aciktir
ancak bu, modern toplumdaki gelir u¢urumlarini g6z ardi ettigi anlamina gelmez. Onun ag¢isindan
“.. isci ve isveren arasindaki catisma, modern toplumun diizeltilmesi gereken orgtitstizliigtiniin
kanutidwr” (Aron, 1994, s. 263). S6z konusu bakis agisi, zenginligin adaletli paylasimi tizerinden
kapitalist tiretim iliskilerine ilgisiz kalmadigini ancak modern toplumun blinyesinde barindirdig:
sorunlar1 da Marx gibi tamamen ekonomi kurumuna baglamadigini gostermektedir. Dolayisiyla
Durkheim icin sorun smifsal celiskilerin varligi olmadigi gibi, ¢6zim de koklu alt yapisal
degisimler tizerinden sekillenmemistir. O, modern toplumun 6rglitlenme sorununu bireylerin bir
araya gelerek olusturduklari toplumla buttinlesememeleri olarak aciklamistir. Ctinkli organik
dayanisma tek tek bireylerin bilin¢csel bir déntisim yasamalarina neden olmustur. Mekanik
dayanismanin hakim oldugu toplumlarda ortak bir dustince kalibi etrafinda hareket eden ve
yasanan gelismelere benzer tepkiler veren bireyler varken modern toplumlarda birbiriyle ters
dismekten cekinmeyen ve kisisel tercihlerini ortaya koyma konusunda cesaretli davranan
bireyler bulunmaktadir. Bu durum, Durkheim’in modern toplumu daginikligindan dolay: tutarsiz
bir blittin olarak gérmesine ve toplumu bir arada tutacak bir bag arayisina girmesine neden
olmustur. S6z konusu arayis ise modern devlet lizerinde durmasini bir zorunluluk haline

getirmistir.

Durkheim mekanik ve organik dayanisma ayrimini yaparken ilkel toplumlar: siyasal
orglitlenmeden yoksun olarak, modern toplumlari ise devletin varligi ile birlikte tanimlar
(Bottomore-Nisbet, 1997: 204). Bu baglamda devlet toplumsal gelismenin bir sonucudur ve
Marx’in distince dizgesinde oldugu gibi olumsuz bir yere konumlandirilmaz. Dolayisiyla hakim
sinifin elinde tuttugu bir bask: araci olmaktan ziyade, Gstlendigi islevlerle toplumsal devamlilig:
saglayici bir aygit olarak gértlur. Nitekim nufusun buyukligh ve karmasiklasan isbdlimi,
toplumsal isleyis ve kontrol acisindan modern devleti bir zorunluluk haline getirmis ve modern
toplumun biyltyen capi ile dogru orantili olarak siyaset aygitinin faaliyet alani da genislemistir:
“Devlet ekonomik hayatla ve adaleti diizenlemekle, egitimle ve hatta sanatsal ve bilimsel
organizasyonlarla ilgilenir bir yapt haline gelmistir” (Giddens, 2010, s. 171). S6z konusu faaliyetler
toplumun o6rglitlenmesine imkan verdigi icin Durkheim modern siyasi otoritenin varlhigini
6nemsemistir. Ancak Durkheim’in saglikli bir toplumsal isleyisi tek basina siyasi bir otoriteden
ziyade duygusal bagin varlig ile birlikte mimktin gérmesi, bu konuda modern devletin 6tesinde
bir arayisa girmesine neden olmustur. Ona goére devlet toplumsal diinyadan en azindan bir
kademe uzaktadir, dolayisiyla htiktimleri bir anlamda dissal bir zorlamadir (Bottomore ve Nisbet,
s. 206). Oysa meslek birlikleri hem otorite saglamakta hem de bireyler arasinda aidiyet hissi
yaratan duygusal bag icermektedir. Bu nedenle s6z konusu yapilar ‘bireyin dogrudan sirtini
dayamak icin yeterince yakin olabilecegi veya ona yeterince kalici bir perspektif kazandirabilecek’
tek gruptur (Giddens, 2010, s. 173). Dolayisiyla Durkheim modern toplumun 6rgiitlenmesinde
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siyaset aygitinin yetersizliginin meslek birlikleri ile asilabilecegini distinmustir. Ctinkt meslek
birliklerinde insanlarin hem birlikte yasayip siki temas icinde olup bu birlesme yoluyla
olusturduklar: btittint hissetmemeleri, bu btitline baglanmamalari, onunla ugrasmamalari, hal
ve tavirlarinda onu dikkate almamalari olanaksizdir (Durkheim, 2006, s. 70). Durkheim birlikler
araciligiyla toplumsal bttltinlesmenin hayata gececegini ileri stirmusttir. Dlistince dizgesinde bu
yapilari birey ile devlet arasinda araci olarak konumlandirmasi ise -sivil toplumun varligina atifla-
devletin blinyesinde tasidig: tiranlasma riskinin ortadan kalkmasi amacina hizmet etmektedir.
Cunku devlet onu dengeleyecek hicbir sey yoksa despotik bir hal alabilir (Durkheim, 2006, s.
113). Meslek birlikleri gibi ikincil yapilarin varligi, devletin demokratiklesme ihtimalini
kuvvetlendirmektedir. Bu, birliklerin sivil o6rglitlenmeler olarak hem bireyin haklarim
savunabilmeleri hem de devlete bir karsi agirlhik olabilmeleriyle ilgilidir. Durkheim demokrasi
unsurlarini blinyesinde barindiran bir modern devletin, organik isbélimune dayali modern

toplumlarda buitiinlesmeyi saglama yeteneginin olacagini dile getirmistir.

Weber modern toplumu tim sosyolojik distinlisintiin merkezinde yer alan ‘Trasyonellesme’
kavrami tUzerinden c¢6ztimlemistir. Bu kavramin farkh igeriklere izin verir yapisindan
faydalanarak dtistince dizgesinin katmanlihigina uygun ve birbirini tamamlayan pek ¢ok terim
Uretmistir. Bunlardan biri olan ‘bicimsel rasyonellik’, onun modern toplumu aciklamada
kullandig1 kilit 6nemdeki terimlerden olmustur. Bicimsel rasyonellik; hesaplanabilirligi yani
niceligi vurgulayan, en iyi ara¢ tizerinde odaklanma anlaminda verimlilife énem veren, isleyisin
aynilig1 izerinden 6ngoruilebilirlige ilgi duyan, insani teknolojilerden insani olmayan teknolojilere
gecisi temsil eden, belirsizligin yerine denetimi koyan bir 6zellikler btitintine karsilik gelmektedir
(Ritzer, 2013, s. 246). Her bir 6zellik modern toplumun uretim biciminin de 6zeti gibidir. Bu
acidan kapitalist tiretim bi¢ciminin isleyis prensiplerini, ekonomi kurumunun sinirlarinin étesine
tasiyarak topyektin modern toplumu aciklamada kullandig dustnulebilir. Nitekim ona gore
sanayi iscilerinin Uretim araclarinin sahibi olmamalar: fabrikalarda etkisizlesmelerine neden
olmustur (Giddens, 20054, s. 79). Ancak is stireclerinde yasanan kontrol kayb:1 hayatin genelinde
de s6z konusudur ve modern birey kendisine saglanan oy hakkina ragmen toplumsal stireclerde
inisiyatifi elinde bulundurmamaktadir. Bu nedenle Weber, ntifusun az oldugu ve herkesin
vatandas kabul edilmedigi toplumlarda demokrasinin hayata gecirilebilecegini ancak hizli bir
nufus artisina karsilik gelen ve herkesin vatandaslik statistini elde ettigi modern toplumlarda
bunun mumkin olmadigini distinmustiir. Her ne kadar kapitalist Uiretim biciminden yola
cikarak boyle olumsuz bir saptamada bulunsa da g6z ardi edilmemesi gereken, Weber’in Marx’taki
alt yapi-tist yapz iliskisine inanmadig1 ve ekonomik stirecleri de rasyonellesme kavrami tizerinden
ele aldigidir. Weber’in ‘modern toplumun irrasyonellikleri’ olarak goérdtgt bir baska olumsuz
saptamasi dogrudan degerler konusu ile ilgili olmustur. Ona gore bicimsel rasyonelligin yukarida
sayilan 6zellikleri ile kendisini olusturan modern toplumda, ulasilmak istenen amaclar ve secilen
araclar esitlik, adalet gibi insani degerlerden bagimsiz olarak hesaplanmaktadir. Bu ise Weber’in
‘amacsal akilct eylem’ olarak tanimladigi ve bireylerin sadece basariya odaklanip sergiledikleri
davranislarin olumsuz getirilerini goz ardi ettikleri bir eylem bi¢cimine karsilik gelmektedir. Weber
bireyler tizerinde yarattigr s6z konusu davranissal etki nedeniyle bicimsel rasyonelligin modern

«

toplumda bir anlam yitimine karsilik geldigini distinmus ve “.. insanlann tutum ve zihniyetinde
yol actigt degisimlerle ilgili olarak Friedrich Schiller’in ‘diinyanin tatsizlasmast’ deyimini
kullanmustir” (Weber, 2014, s. 100). Dolayisiyla hem tek tek bireyler hem de genel yap: agisindan
modern toplumun bir ylizeysellesme icerdigini vurgulamistir. Ancak diistince dizgesinde bicimsel
rasyonelligi sadece bireyler ve olusturduklar toplumu ¢éztimlerken kullanmamis, modern devleti

de bu kavram tizerinden ele almigtir.
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Weber genis bir alana yayilan sosyolojik ilgisi icerisinde mesru olan ve olmayan temelleri ile
egemenlik kavrami ltizerine de distinmus ve Ozellikle ilkinin karsilik geldigi otoriteyi detayli bir
bicimde tanimlamistir. O, tarihin cesitli donemlerinde ortaya ¢cikmis otorite bicimlerini geleneksel,
karizmatik ve rasyonel-yasal olmak tizere ti¢ baslik altinda incelemistir. Geleneksel otorite, “eski
geleneklerin kutsal niteligi ve gelenek tarafindan otoriteyi kullanmaya cagrilanlarnin mesru

«

oldugu...” (Aron, 1994, s. 385) inancina dayanirken karizmatik otorite, “.. bir kisinin kutsal
niteligine ya da kahramanlik gtictine ve onun tarafindan getirilen ya da yaratilan diizene gésterilen
olagantistii bir bagliiga...” isaret etmistir (Aron, 1994, ss. 385-386). Weber ilk otorite bicimi ile
daha cok ilkel ya da kirsal toplumlari ¢éztimlerken ikincisi ile peygamberlerden krallara cesitli
zamanlarda tarihsel akisa yon vermis liderleri ve icinde yasadiklar toplumlar agiklamistir. Ancak
lUzerinde en kapsamli olarak durdugu otorite bicimi rasyonel-yasal otorite olmustur. Ctnku
hesaplanabilir, verimli, 6ngorulebilir, teknolojik ve denetimci olma Ozelliklerini blinyesinde
barindiran bi¢imsel rasyonelligin siyaset kurumu icerisinde kendisini bu otorite tipi tizerinden
aciga cikardigini diistinmustlir. Rasyonel-yasal otorite, normatif kurallarin mesrulugu ve bu
yasalara gore egemenlik konumuna getirilenlerin, emir verme hakki oldugu inancina dayalidir
(Weber, 2012a, s. 54). Yani otoritenin mesruiyet kaynag: ne gelenekler ne de bir sahsin sira dis1
varhigidir. Toplumsal isleyis her seyin tsttinde kabul edilen kanunlar araciligiyla saglanir ve
yonetilenler kadar yénetenler de kanunlara bagli olmakla yuktmltadtr. Weber’e gore, bu otorite
tipi kendisini bir yénetim ve 6rglit modeli olarak burokrasi ile ortaya koymaktadir. Her bir
6zelligini maddeler halinde detaylandiran Weber’e gére btirokrasi; herkesin gérev taniminin net
olarak yapildigi, hiyerarsik bir bicimde o6rglitlenmis, uzmanlasmaya yonelik egitimle goérev
yeterliligine sahip kisilerin istihdam edildigi, sahip olunan yetkilerin ve kullanilan araclarin yetki
sahibi acisindan bir mulkiyete déntismedigi ve ytrtttilen islemlerin yazili olarak kaydedildigi bir
yoénetim aygitidir (2012a, s. 57-59). S6z konusu oOzellikleri ile Weber burokrasinin, modern
toplumun idari islerinin ytrttilmesinde kullanilabilecek en ideal model oldugunu distinmustur.
Bu noktada g6z ardi edilmemesi gereken sey, ideal olarak tanimladig blirokrasinin ayni zamanda
mevcut modern devlet yapisinin bir olumlamasi oldugudur. Yani Weber buirokrasi araciligiyla
modern toplumun dayandig bicimsel rasyonelligin siyaset kurumundaki karsilig1 olan modern
devleti c6ziimlemis ve buna rasyonel-yasal otorite adini vermistir. Clinkti ekonomik islemlerin
hizli ve dakik bir bicimde gerceklesmesini gerektiren kapitalist ekonomi bunu talep etmektedir.
Modern devletin irili ufakh her tiirlti ekonomik stireci kanunlarla diizenlemesi, onu kapitalizmin
hem ihtiyac duydugu hem de sayesinde gelistigi bir unsur haline getirmistir. Tersi bir bicimde
Weber acisindan modern devletin gelisimi de kapitalizmin cesitli asamalardan gecerek serpilmesi
ile dogru orantili bir stire¢ olmustur. Dolayisiyla géz ardi edilmemesi gereken Weber’in Marx’in
distince dizgesinde yer alan alt yapi-Gist yap: iliskisine modern devleti ¢coéztimlerken de yer
vermedigidir. O, kapitalizmin varligina mutlak bagh bir devlet c¢céziimlemesi yapmamis ve
ekonomik sureclerden daha fazla, bu stirecleri organize eden siyaset aygiti tizerinde durmustur.
Nitekim rasyonel-yasal otorite tanimlamasinda modern devleti sadece kapitalizmin talepleri ile
degil, modern toplumun ihtiyaclarinin tamamu ile aciklamistir. Bu nedenle sahip oldugu ntfus,
isbéliimu ve degerlerle modern toplumun isleyisini modern buirokrasi ile mtimkin gérmustir.
Ancak modern devlete yukledigi olumlu anlam, bu yap: ile ilgili olumsuz saptamalarda
bulunmasina engel olmamistir. Weber, 6rglitlenme mantiginin Urettigi rutinler ve formaliteler
nedeniyle modern burokrasinin icerisindeki insanlari bir makine dislisine doéntstirdigint

«

savunmustur. Ona gore, . profesyonel bitirokrat isine tiim maddi ve manevi varligiyla
zincirlenmistir” (Weber, 2014, s. 336). Bu nedenle modern toplumun isleyisi acisindan s6z konusu
yapiyl ayni zamanda bir umutsuzluk unsuru olarak ¢éziimlemistir. Modern burokrasi isleyis

bicimi ile icinden cikilmasi gittikce zorlasan bir kafese déntismekte ve ona hizmet eden bireylerin
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o6zgunliklerini ve 6zgurltklerini tehdit etmektedir. Bu ise Weber acisindan bicimsel rasyonelligin
siyaset kurumu tizerinden modern toplumda yarattig bir tahribat olmaktadir. Ancak Weber tim
elestirilerine karsin ne rasyonel-yasal otorite tizerinden modern devlete bir alternatif énermis ne

de orgutlenme ve yénetim modeli olarak blirokrasinin ideal oldugu fikrinden vaz ge¢cmistir.

Marx, Durkheim ve Weber modern devlet ile ilgili birbirinden farkli bakis acilarina sahip olmuslar
ve konu ile ilgili olarak dillendirdikleri gértisler Klasik Dénem sosyolojisini zenginlestirmistir. Bu
baglamda 1Ui¢ sosyologun modern siyaset aygit: tizerine diigtinsel farklilagmasinin kaynaginda,
modern toplumlar1 ¢6ézGmleyis bicimlerinin birbirine benzemezligi vardir. Marxin modern
toplumu barindirdig ekonomik adaletsizliklerle kavramasi, burjuvazinin elinde bir gii¢ oldugunu
distindtgi modern devleti ortadan kaldirilmasi gereken bir ara¢ olarak gérmesine neden
olmustur. Durkheim’in organik isbélimutintin temsil ettigi gelisim ile modern toplumu olumlar bir
tutum takinmasi, meslek birlikleri gibi demokratik unsurlara yer veren bir modern devletin bu
toplumun sorunlarini ¢ézebilecegi inancini tasimasini saglamistir. Weber’in ise modern toplumun
Urettigi sorunlara deginmekten kacinmazken onu Bati’'nin ulastigi en ileri asama saymaktan
imtina etmemesi, toplumsal isleyis acisindan modern devleti alternatifi olmayan bir zorunluluk
biciminde islemesine yol acmistir. Dolayisiyla Marx modern devleti toplumsal sorunlarin devam
etmesinin nedeni, Durkheim baz iyilestirmelerle sorunlarin ¢6zimui, Weber ise isleyis acisindan
varligi tartismasiz bir yapi olarak analiz etmistir. Her tic sosyologun modern devleti ele alis
bicimlerindeki bu farklilik, siyaset kurumunun siddet araci olan modern ordulara dair

soylediklerine de yansimistir.

Marx’in sinifsal bir catismanin altini ¢izen sosyolojisinde burjuvazi-is¢i sinifi karsithigl, toplumsal
zenginligin esit paylasilmamasi sorununun hi¢ olmadig kadar buyuduga bir doénemi
imlemektedir. Ona goére, burjuva caginin ayirt edici 6zelligi sinif celigkilerini yalinlastirmis
olmasidir (Marx ve Engels, 1968, s. 43). Bu nedenle Marx, ‘praxis’in yani eyleme gecmenin altini
cizmistir. Onun s6z konusu vurgusunu hem dogalliginda gerceklesecek bir akis hem de bir istek
olarak okumak mumkundir. Cunkd kapitalist ekonomik isleyis Marx'a goére, burjuvazinin
gittikce zenginlesirken isci sinifinin yoksullasmasi kaginilmazligina ve en nihayetinde kendisini
ortadan kaldiracak a¢mazlara sahiptir. Ancak yasanan esitsizliklerin ortadan kalkmasini
saglamak ahlaki bir sorumluluga da karsilik gelmektedir. Dolayisiyla Marx isc¢i sinifinin derin
krizler karsisinda harekete gececegini ve bunun tarihsel gérevi oldugunu distinmustar. Nitekim
onu bir sinif olarak degil de hemen btitlin toplumun temsilcisi olarak sunmasi, tek egemen sinifin
karsisinda toplumun ttm kitlesi olarak gérmesi bu nedenledir (Marx ve Engels, 2010, s. 77). Bir
anlamda isci sinifinin sergileyecegi eylem, Marxin goztinde toplumun sorunlarinin tim tarihsel
birikmisligi ile ¢6ztilmesi anlamina gelmistir. Bu noktada Marxin kapitalist dlizenin Urettigi
esitsizliklerin ortadan kaldirilmasini saglayacak bir yol olarak devrim duistincesine yogunlastigi
gorulmektedir. Cunkd devrimin oOtekini deviren sinifa, eski sistemin kendisine bulastirdig:
pislikleri stiptirmek ve toplumu yeni temeller tizerine kurmaya elverisli bir hale getirmek olanagini
sundugunu diastinmustir (Marx ve Engels, 2010, s. 67). Bu eylem bicimi konusunda, 6zellikle
Fransiz Ihtilalinde ortaya ¢ikan kitleselligin sagladigi diizen degisikliginin ona ilham verdigi
sOylenmelidir. Marx devrim suirecinde belirecek siddeti ‘kendi icerisinde anlasilir’ gérmus ve “

swuf karsitigt tizerine kurulmus bir toplumun son hamlesinde gégtis gégiise gelmesinde, actmasiz
bir kavgaya tutusmasinda sasacak ne var ki?” (Bottomore ve Rubel, 2006, s. 292) demeyi ihmal
etmemistir. Ustelik ona gére burjuvazi bu siddetin yabancisi da degildir. Bir anlamda feodalizmi
devirmekte kullandig: silahlar kendisine cevrilmistir (Marx ve Engels, 1968, s. 49). Ayrica ayni
silahlar1 -1848 Haziran’inda oldugu gibi- is¢i sinifina ve Bati-dis1 somurgecilik alanlarinda yerli
Uretici glgclere karsi kullanmaktan da imtina etmemistir (Marx, 2011, s. 730). Kuskusuz
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burjuvazinin sahip oldugu siddet deneyimi, denetimi altinda tuttugu silahh gticlerin varhigindan
bagimsiz degildir. Ancak Marx burjuvazinin ‘iceride’ ve ‘disarida’ uyguladig: siddeti, proletarya
merkezli olasi/olmasi gereken siddeti ¢coéztimlemek icin ele almistir. Buna bagh olarak siddet
temasini genelde devlet kaynakl degil, devlete ydénelmis mesru bir tepki olarak c¢oéztmledigi
gortilmektedir. S6z konusu yaklasimi, modern siyaset aygitinin i¢ ve dis egemenlik iddiasini
korumak amaciyla meydana getirdigi modern ordular tizerinde pek fazla durmamasina neden
olmustur. Nitekim Fransa’da I¢c Savas adli eserinde, yerine silahli halki koyarak orduyu ortadan
kaldiran Paris KomuUnt’ntn buytk bir harcama kaynagini kisitladigini dile getirdigi
gorulmektedir (Durand, 2010, s. 82). Herhangi bir modern devletin sinirlar i¢cerisinde cereyan
eden huzursuzluklar isci sinifi mticadelesi, baska devletlerle yasanan gerginlikleri ise isc¢ilerin
evrensel birlikteligi Utzerinden algillamasi da modern ordularin her iki cephede devletin

devamliligini saglayan birer arag olarak iglev gérduikleri gercegini 6nemsememesini pekistirmistir.

Durkheim siddet temasini, yaptigi mekanik ve organik dayanisma ayrimindan yola c¢ikarak
cdzUmlemistir. Insanlarin benzestikleri tiim toplum modellerinin tersine modern toplumlarda,
rekabetin yerine birbirini tamamlamanin énem kazandigini vurgulamistir. Bu durum ona gore,
artan igbélumuine bagh olarak insanlarin birbirleriyle catismalari degil, dayanismalari sonucunu
dogurmustur (Ritzer, 2013, s. 199). Dolayisiyla Durkheim’in organik dayanisma baglaminda
siddeti, ‘etkisini yitiren bir olgu’ biciminde kavradigi gértilmektedir: Mekanik dayanismanin

«

hakim oldugu toplumlarda yaygin olarak goriilen savas, modern toplumlarda “.. giderek daha
¢ok kesik kesik ve daha az olagan hale gelmistir” (Durkheim, 1958, s. 53). Her modern devletin
sinirlarini genisgletip uzatmay: degil, kendi evini dtizenli tutma idealini hayata gecirecegini ve
uluslararasi alanin da bariscil bir insanlik diizenine karsilik gelecegini dtistinmesi bu nedenledir.
Ancak Durkheim icinde yasadig1 ‘simdi’nin olumlamasi olarak gértilebilecek saptamalarinin yani
sira, modern toplumlarin érglitlenme sorunlarindan bagimsiz olmayan bazi anormal egilimler de
sergileyebildiklerini sOylemistir. Bunlardan ilki, siddetin bireysellestigi intihar olgusudur. O,
“Kuskusuz bugtin bizim bildigimiz ama daha yalinkat varliklarin bilmedigi bircok zevkler vardur.
Ama buna karsilik biz, onlar icin s6z konusu olmayan bircok aclarla karst karswyyayiz...”
(Durkheim, 2014, s. 282) diyerek modern toplumdaki intihar vakalarina dikkat ¢ekmistir. Bu
olguyu toplumsal bir gerceklik olarak ¢éztimlemis ve intiharin hemen hemen yalniz uygarhigin
ilerlemesiyle birlikte ortaya ciktigini belirtmistir (Durkheim, 2014, s. 287). Kuskusuz ilkel
toplumlarda da intihar vakalari vardir. Ancak bu vakalar daha ¢ok bir 6zveri ve kendini adama
eylemidir. Modern toplumlarda ise gercek intihar dedigi daha cok uztnttiden kaynaklanan
vakalarin yaygin oldugunu séylemistir. Bu tizintintin nedenini sorgulayan Durkheim, modern
toplumlarda her zaman cok adaletli olmasa da ortalama refah duizeyinin strekli bir artig
gosterdigini dile getirmis ve modern insanin acisini ¢ektigi huzursuzlugun ekonomik degil, tinsel
yoksullugun gostergesi oldugunu savunmustur (Durkheim, 2013, s. 407-408). S6z konusu
toplumsal hastalig1 hafifletmenin birey ile devlet arasindaki dengeyi saglayan meslek birliklerinin
yayginlastirilmasi yoluyla mtimkilin oldugunu, bu yapilara dahil olan bireylerin gelistirecekleri
aidiyet duygusuyla kendilerini daha gutclti hissedeceklerini belirtmistir. Durkheim modern
toplumlarda gozlemledigi ikinci anormal egilimi, ‘zorunlu isb6limu’ tanimlamasi Uzerinden
aciklamistir. Bu isb6limu bicimi, ekonomik stireclerde giic ve statii sahibi birey, grup ve siniflarin
haksiz belirleyicilikleri ile toplumsal huzursuzluklarin ortaya cikmasina karsilik gelmektedir. Ona
gore, organik dayanismanin hakim oldugu modern toplumlarda ekonomik iliskiler normatif
kurallarin yazili oldugu sb6zlesmeler araciligiyla yurtttlmektedir. S6z konusu kurallarin
saptanmasinda taleplerin karsilikli olarak konusulmasi yerine, bir simnifin digerine kendi
isteklerini dayatmasi ise memnuniyetsizlige ve toplumsal ¢atismaya yol agmaktadir. Oysaki i¢sel

bir kendiligindenlik ile bireylerin girisimlerini engelleyecek hicbir sey olmadan hayata gecirilmis
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isb6limu, toplumsal huzursuzluklarin da éntnt alacaktir (Durkheim, 201, s. 429). Bu sozler,
distince dizgesindeki dayanisma vurgusuna ragmen Durkheim’in ‘glincel’ olarak yasanan
ekonomi temelli catismalara bir parantez acma ve mevcudu aciklama ihtiyaci duydugunu
gostermektedir. O, toplumsal uyumun ortadan kalktig1 s6z konusu anomali durumunda organik
dayanismanin hayata gecmedigini ve toplumsal catismanin igsbélimutinden degil, haksiz hukuki
Usttnlukten kaynaklandigini distinmustir. Sergiledigi tavirla Durkheim, Marx’a yaklasarak sinif
temelli sorunlarin varhigini géz ardi etmemis ancak huzursuzlugun ortadan kaldirilmasinda
devrimci siddeti de bir ¢6ztim olarak gérmemistir. Dolayisiyla sinif mticadelesini, 6zellikle isci ve
isveren arasindaki catismay: glinimuiz toplumunun temel 6gesi, hatta tarihsel gelismenin gtici
olarak dustnmeyi kabul etmedigi soylenmelidir (Aron, 1994, s. 263). Bunun yerine, sinifsal
ayricaliklarin 6nemsizlestigi ve yetenek ile kapasitenin belirleyici oldugu bir isbélimu isleyisi
lizerinde durmustur (Giddens, 2010, s. 140). Ki, s6z konusu isleyis ile organik dayanismanin tam
olarak hayata gectigi bir dlizeni isaret etmistir. Toplumlarin en nihayetinde denge durumuna
erisecekleri 6n kabulltine sahip olmasi ise “zorunlu isbélimiu’ntin gecici oldugu ve modern
toplumlarin kalici bir uyuma ulasacaklari inancini pekistirmistir. Durkheim bireysel ve toplumsal
boyutlariyla ele aldig: siddeti, modern toplumlarda goértlen bir anomali olarak nitelendirmistir.
Dayanismaya verdigi énem ve organik dayanismaya ytikledigi anlam, modern diinyay: bireysel ya
da kitlesel siddetin geride kaldig: bir asama olarak kurgulamasini saglamistir. Yukarida deginilen
gecici anomali durumlar: disinda, savasin ‘artik’ seyreklesen ve olagan disi kabul edilen bir olgu
haline geldigini dtistinmesi de bundandir. Uluslararasi alanda her modern devletin barig¢il bir
politika izleyecegine duydugu inang, stirekli ve 6rgtitlti siddetin kaynag konumundaki modern
ordular lizerine odaklanmamasina neden olmustur. Durkheim’in bu sonucun ortaya ¢ikmasini

«

saglayan 6n kabullerini ise Giddens, “... devleti askeri iktidarla baglantili bir ulus devlet olarak

analiz etmekten alikoyan...” etkenler olarak aciklamistir (2005b, s. 38).

Weber’in mesru egemenlik bicimleri tizerine detayh bir diistintis sonucunda yaptig1 geleneksel,
karizmatik ve rasyonel-yasal otorite ayrimi ile dogrudan devleti sorguladigina yukarida
deginilmisti. Ona goére devlet, kurallarinin uygulanmasinda idari ytrtitme memurlarinin mesru
olarak fiziksel gli¢ kullanma tekeline sahip oldugu kurumlasmis nitelikteki stirekli siyasal birliktir
(Weber, 2012a, s. 42). S6z konusu tanimlamada dikkati ceken nokta, Weber’in ordu basta olmak
lzere siddet araclarini siyaset aygitinin unsurlarindan biri olarak aldigidir. O, iktidarlarin
varliklarini devam ettirmek icin siddete dayali eylem uygulamalarinin ya da uygulama tehdidiyle
hareket etmelerinin geleneksel otorite bicimlerinden itibaren var oldugunu séylemistir. Ornegin
Hindu literattirinde bir huktimdarin komsularini gli¢c ya da hileyle buyrugu altina almay:
duistinmemesinin anlasilmaz bulundugunu aktarmistir (Giddens, 2005b, s. 79). Ancak ilkelden
feodale geleneksel otorite biciminin hakim oldugu tiim toplum modellerinde mesru gli¢ kullanma
yetkisinin sadece devlete ait olmamasi, 6rnegin Orta Cag Avrupa’sinda silah tasima hakki olan
herkesin bu araci serbestce kullanabilmesi, siddet tekeli izerinden yaptigi devlet tanimlamasinda
Weber’in daha ¢cok modern devleti tarif ettigini gostermektedir. Nitekim modern siyaset aygiti; net
bir gérev tanimi ve dagilimi icermesi, hiyerarsik bir bicimde 6rgtitlenmesi, egitimli uzman personel
istihdam etmesi, yetki ve kullanilan ara¢ mulkiyetinin bunlar1 kullanan personele ait olmamasi
ve islemlerin yazili belgeler araciligiyla ytrttilmesi gibi 6zellikleri ile merkezilesmis bir yapiya
sahiptir. Bu noktada i¢ ve dis egemenlik iddiasini devam ettirmek amaciyla insa ettigi modern
ordularda da benzer bir érgitlenme mantigini hakim kilmasi, siddet tekeline sahip olmasini
kolaylastirmistir. Ki Weber, ‘glincel’ savasin makinelesmis bir savas oldugunu ve merkezilesmeyi
zorunlu hale getirdigini séylemistir (2012b, s. 347). Bu baglamda modern ordular zorunlu gti¢
kullanim aracglarinin acik olarak tanimlandigi ve kullaniminin belirli sartlara baglandig, rtitbelere
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dayali siki1 bir dikey yetki dagiliminin oldugu, teorik ve pratik yénleriyle modern savas egitimini
almis personele sahip ve s6z konusu personelin maasli memur statlistiyle goérevlendirildigi bir
yapilanma olarak ortaya cikmistir. Weber’in goéztinde bu, devlet ile siddet araclari arasinda
rasyonellesmeye dayali yeni bir iliskiye isaret etmektedir: Modern ordular devletin izin verdigi ya
da onayladig1 gti¢ kullaniminin mesru araclari olarak islev ytiklenmislerdir. Rasyonel-yasal otorite
bicimi olarak yonelttigi elestirilere karsin Weber’in modern devleti ‘alternatifsiz’ gérmesi, ona
yonelik olumlamalarinin modern ordular tizerinden de devam etmesini saglamistir. Weber, siddet
tekelini elinde toplayarak kendi disindaki kaynaklar: gayrimesru ilan eden modern devleti, devlet-
siddet iliskisi acisindan gelinebilecek en ileri asama olarak gérmuis ve s6z konusu iliskinin siddeti
rasyonalize ettigini distinmustir. Bu noktada Durkheim’in tersine siddet ile arasina mesafe
koymamasina ve siddeti toplumsal isleyis acisindan dogal bir olgu olarak kabul etmesine karsin,
Weber’in sinifsal catismalar: ve devrimci siddeti onaylamadig1 ancak modern devletin i¢c ve dis
egemenlik iddiasini devam ettiren yapilar olarak modern ordularin varhigini gerekli gérdtgt

s6ylenmelidir.

Marx, Durkheim ve Weber modern ordular: sosyolojik gértislerinin btittinltigli icerisinde ve bu
buttnle tutarh olarak ¢éztimlemislerdir. Dolayisiyla her birinin modern ordular: ele alis bi¢imi ve
yogunlugu birbirinden farkli olmustur. Bu baglamda Marx’in tarihi topyektn sinif muicadelesi
olarak tanimlayarak hem bilimsel gereklilik hem de tarihsel sorumluluk algisiyla isci sinifini
degisimin bas aktérti gérmesi, siyasi glici elinde bulunduran burjuvaziye yonelmis kitlesel
siddete odaklanmasina neden olmustur. S6z konusu yaklasimin konumuz a¢isindan ortaya
cikardigl sonuc ise devlet aygitinin ve sahip oldugu araclarin gayrimesrulugu 6n kabultyle
modern ordular konusuna yogun bir mesai harcamamasidir. Diger taraftan Durkheim, bireysel
ve toplumsal boyutlariyla siddet temasi lizerinde durmasina ragmen, onu olagan bir gerceklik
olarak algilamamistir. Modern toplumlar1 savaslara ihtiyac duyulmayan bir gelismislikle
Ozdeslestirmis ve devletin de dahlinin oldugu simif temelli toplumsal huzursuzluklar: gegici bir
anomali hali olarak gérmusttir. Tim bu bakis acisinin, modern ordularin Durkheim’in dtistince
dizgesinde o6nemli bir yer kaplamadigi anlamina geldigini séylemek yanlis bir saptama
olmayacaktir. Weber ise siddet temas: ve modern zamanlardaki karsiligi tizerinde detayli olarak
durmustur. Devlete yonelmis bicimi haricinde siddeti olagan kabul etmesi hem eserlerinde ilgili
temaya dair pek cok malzemeye yer vermesini mimkutn kilmis hem de modern ordular: bir
zorunluluk olarak algilamasini saglamistir. Ug¢ sosyologun modern ordulari c¢ézlimleyis
bicimlerindeki farklihik gértilduga gibi siddeti nasil algiladiklar: disinda, modern devleti nereye
konumlandirdiklar: ile de yakindan baglantili olmustur. Nitekim Marx’in modern siyaset aygitini
tarihteki diger oOrnekleri gibi belli bir sinifin egemenlik araci olarak goérlip onun ortadan
kaldirilmas1 gerektigini savunmasi, Durkheim’in toplumsal dayanisma konusunda devletin
yetersizliginden bahsedip meslek birliklerini 6n plana c¢ikarmast ve Weber’in Urettigi
olumsuzluklara ragmen modern devletle ilgili olumlu bir tavra sahip olmasi bu saptamay:
destekler niteliktedir.

4. SONUC

15. yuzyildan itibaren Bati-dis1 ile kurulan yeni iliskiler Bati’da yuzyillara yayilan koklt
dontistimler yaratmistir. Orta Cag’in ekonomik acidan tarima ve siyasi acidan daginik egemenlik
birimlerine dayanan ‘sinirli’ yapisi, bu ytizyildan itibaren degismeye baslamistir. Afrika, Hindistan
ve Amerika gibi dinyanin farkli cografyalarinin zenginliklerinden ve insan glicinden yararlanma
imkanina kavusulmasi, ticari faaliyetlerin yogunlasmasini ve 6énemli bir sermaye birikiminin
ortaya ctkmasini saglamistir. Merkeziyetci 6rgtit yapilar: ve modern devletin ilk bicimleri olarak

monarsiler ise s6z konusu iliskilerin Bati-ici ve disinda organize edilmesi zorunlulugu ile 17.
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yuzyildan itibaren viicuda gelmistir. Modern siyaset aygiti, her bir Batili gliclin degisime uyum
saglama ve degisimi kontrol altina alma isteginin bir yansimasi olmus, tasidig: ic ve dis egemenlik
iddiasint modern ordular aracilifiyla devam ettirmistir. Modern diinyanin ortaya ¢ikisi olarak
degerlendirilebilecek s6z konusu gelismeler, yeni bir iretim bicimine karsilik gelen sanayi devrimi
ile ekonomik acidan ve ulus-devlet modelinin ortaya cikmasina sahne olan 1789 Fransiz Ihtilali
ile siyasi acidan olgunlasma yasamistir. Ancak modern dinya baslangicindan itibaren sadece
ekonomik ve siyasi degisimlerin toplami olarak alinamayacagi gibi, anilan iki olay1 da yine
ekonomi ve siyaset basliklari altinda sinirlandirarak degerlendirmek eksik bir tablo ortaya
cikaracaktir. Bu baglamda Bati'da 15. ylzyildan itibaren yasanmaya baslanan ve ylzyillara
yayilan gelismelerin es zamanl toplumsal sonuglar yarattigini géz ard: etmemek gerekmektedir.
Nitekim modern diinyanin olgunlasmasina karsilik gelen sanayi devrimi ve Fransiz Ihtilali,

kendisine toplumu konu edinen sosyoloji disiplininin ortaya c¢ikisina da kaynaklik etmistir.

Sanayi devrimi ve Fransiz Ihtilali, yarattiklar1 toplumsal sonuclar itibariyle Bati’da keskin
kopuslara karsilik gelmistir. Bu noktada Comte’un toplumsal alani her seyin tisttinde algilamasi
ve onu kontrol altina alinmasi gereken bir gerceklik olarak kavramasi kendi icerisinde anlasilirdir
ki, Comte kurucusu oldugu sosyolojiye oncelikle toplumu anlamak ve aciklamak islevlerini
yuklemistir. Bu sosyal bilim disiplininin 19. ylzyil Fransa’sinda ortaya cikmasi, modern dtinya
ile olan gbdbek bagini ortaya koymaktadir. Toplumsal olaylar énceki dénemlerde de tizerinde
durulan malzemeler olmus ancak ilk defa Comte araciligiyla sistemli bir bilgi tlirti cercevesinde
islenmistir. Dolayisiyla sosyoloji; modern diinyanin Bati’da sanayi devrimi ve Fransiz Ihtilali ile
keskinlesen sorunlarina ¢6ztim uretmek, yani modern toplumsal stirecleri kontrol altina almak
amaciyla ortaya cikmistir. Nitekim sosyolojinin kurulup gelistigi Klasik Dénem’inde pek cok
konunun anlasilmak ve aciklanmak amaciyla masaya yatirildigi gortilmektedir. Bu baglamda
modern devletin ulus-devlet modeli Utizerinden olgunlagsmasi1 ve siddet tekelini eline almasi
anlamina gelen modern ordularin insasi, sosyolojinin Klasik Dénemine denk gelmektedir. S6z
konusu es zamanlilik her iki konunun ilk sosyologlar tarafindan nasil ve ne kadar ele alindig:
lUzerinde durulmasini, dénemin hem genel havasinin hem de ilgili konulardaki vizyonunun

anlasilmasi agisindan 6nemli hale getirmektedir.

Karl Marx, Emile Durkheim ve Max Weber birbirlerine zit denilebilecek sosyolojik gortislere sahip
Klasik Dénem sosyologlaridirlar. Her iki konuyu ele alis bicimleri diistince dizgelerinin bttinltaga
ile uyumlu ancak birbirlerinden farkli olmustur. Marx modern devleti, burjuvazinin kontrolt
altindaki bir ara¢ olarak gbértip onun ‘“zamanla’ ortadan kaldirilmas: gerektigini savunurken
Durkheim ile Weber bazi sorunlarina ragmen modern siyaset aygitinin varhiginin bir zorunluluk
arz ettigini vurgulamislardir. Dolayisiyla Marxin tersine digerlerinin reformist bir yaklasim
sergiledikleri ve modern toplumun sorunlarinin siyaset aygitindan bagimsiz ¢oézlilemeyecegi
inancini tasidiklar: séylenebilir. Ancak gbz ardi edilmemesi gereken, her birinin modern toplumun
sorunlarini modern siyaset aygitindan bagimsiz ele almadiklaridir. Bu aygitin araglarindan biri
olarak modern ordular baglaminda siddet tizerine dustnduklerine bakildiginda ise Marx ve
Weber’in bu temaya birbirlerine gore zit noktalardan ancak mesru bir anlam yukledikleri, buna
karsin Durkheim’in kaynagi ne olursa olsun siddeti ‘gayrimesru’ algiladig: gértilmektedir. Genel
olarak dikkati ceken, hi¢ birinin modern siddet aygitini merkeze alan calismalar yapmadigidir.
Mevcut tercih, modern devletin i¢c ve dis egemenlik iddiasinin araglari olan modern ordularin
toplumsal alana dahil ancak tali bir mesele olarak algilanmasi ile ilgilidir. Nitekim sosyoloji
disiplini icerisinde ordularin bir arastirma konusu haline gelmesi II. Dlinya Savasi sonrasini
bulmustur. Bu baglamda Klasik Dénem sosyologlar1 hem birer sosyal birim olarak algilamaktan
uzak olduklar1 hem de yasanan toplumsal sorunlarin kaynag: olarak gérmedikleri icin modern
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ordulari, modern toplum ve devleti aciklama konusunda islerine yaradigi kadariyla ele
almislardir. Marx, Durkheim ve Weber’in sosyolojik calismalari icerisinde modern ordulara
ayirdiklar yeri de bu arka plan 1s1ginda degerlendirmek gerekmektedir.
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1.GIRIS

Ekonomik, sosyal ve politik faktorler kadin istihdami tizerinde etkili olmaktadir. Kadin ve erkegin
ekonomideki ve toplumdaki rolleri her tilkede degismektedir. Dlinya’da genellikle kadinlarin
isglicii katiim orani, erkeklere gére daha duistuktir. Isgiici katihlmindaki bu farkhiigin temel
nedeni, genellikle ailede gecimi saglayan kisinin erkek, ev islerini idare etmekten sorumlu olan
kisinin de kadin olmasidir. Diger yandan kticiik yasta yapilan evlilikler, cok sayida cocuk sahibi
olmak, okuma yazma bilmemek ya da egitimine devam edememek gibi sosyal hayattan
kaynaklanan nedenlerin yani sira isglicti piyasalarinda kadinlar ayni niteliklere sahip olmalarina
ragmen erkeklere gére daha diistik ticret alabilmekte ve issizlik sorunu ile daha fazla karsi karsiya
kalabilmektedirler. Bu etkenler egitim ve gelir seviyesi ile kulttrel yapiya gére farklilasmakta,

zaman icerisindeki meydana gelen yeniliklerle degisim gosterebilmektedir.

Calisma da ilk olarak Dtinya’da kadinlarin isgtictine katilimini etkileyen sosyo ekonomik faktérler
incelenecek, uygulama boélimunde 2000-2016 yillar1 arasindaki dénem icin Letonya, Litvanya ve
Estonya’nin igglicli piyasasi lizerine bir panel veri analizi yapilacaktir. S6z konusu tlkelerde 15-
64 yas arasindaki kadinlarin ve erkeklerin isgtictine katiim orani ile kisi basina milli gelirdeki
buytme arasindaki iligki regresyon analizi ile test edilecektir. Bu analiz kapsaminda birimlere ve
zamanlara ait gézlemlenemeyen etkiler arastirilacak, etkilerin tesadtifi mi yoksa sabit mi oldugu
tespit edilecek, klasik regresyon modelinin varsayimlari olan heteroskedesite, otokorelasyon ve
birimler arasi korelasyon durumlar: incelenerek nihai modele ulasilacaktir. Calismanin
uygulamasinin yapildigi dénem icerisinde yasanan global finansal kriz, diinya genelinde bircok
lUlkede bliiytime oranlarinin distis géstermesine hatta negatif degerlere bile sahip olmasina sebep
olmustur. Ekonomik cevrim icerisinde kadinlarin ve erkeklerin isgticti katilim kararlarinin nasil

etkilendigi calismanin konusunu olusturmaktadir.
2. KADINLARIN iSGUCUNE KATILIMI ETKIYEYEN SOSYO EKONOMIiK FAKTORLER

1980’lere kadar isglicti piyasasinda kadin ve erkek arasinda belirgin bir farklilik gértlmekteydi.
Fakat 19807er sonrasinda kadinlarin isglictine katilimindaki artis bu farkliligin kaybolmasina
neden olmustur (Albanesi ve Sahin, 2013, s.36). Lim (2000, s.1285), Dogu Asya krizi nedeniyle
ortaya c¢ikan ekonomik duistisiin, emek piyasasinda uzun yillardir devam eden sureci tersine
cevirdigini ve erkek issizliginin kadin issizliginden daha yuksek hale geldigini belirtmistir.
Kadinlarin isgintine katilimlarinin artmasi ve is saatlerinin uzamasi, krizle mticadele etme yolu
haline gelmistir. Seguino (2010, s.79), 2008 global krizinden g¢ikabilmek igin, cinsiyet ve etnik
yapi acisindan esit bir istihdam politikas: stirdtiriilmesi gerektigini ileri stirmustiir. Iletisim
kanallarindaki inovasyonlar da kadinlarin is hayatina katiiminin artmasina katk: saglamistir
(Sidani, 2005, s.508).

Bibi ve Afzai (2012, s.599) calisan kadinlarin ev hanimi olan kadinlara gore, finansal olarak daha
iyi olanaklara sahip, daha 6zgir, yasam standartlarinin daha iyi ve cocuklarinin daha glivende
oldugunu ifade etmistir. Bir kadinin istihdam edilmesi sadece kendisi i¢in degil ayni zamanda
cocugu icin de fayda saglamaktadir. Bu nedenle uzun dénemli bliyiime hedefi icin kadinlarin

istihdami 6nem tasimaktadir (Seguino, 2010, s. 195).

Korkmaz, Alacahan, Tuna Cesim, Yucel ve Aras (2013, s.1861), buytme ve istihdam arasindaki
iligkiyi regresyon ve granger nedensellik analizi ile arastirarak, kadin istihdami konusunda
Tuarkiye ve Amerika Birlesik Devletleri arasinda bir karsilastirma yapmistir. Sonuclara gore,
ABD’de gayri safi milli hasiladan kadin istihdamina dogru yek yénlti nedensellik iliskisi varken,

Turkiye’de gayri safi milli hasila artisi ile kadin istihdami arasinda cift yonlti nedensellik iliskisi
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mevcuttur. Bununla birlikte Ozer ve Bigerli (2003, s.55), Turkiye’de kadin istihdaminin enflasyon,
issizlik, biytme ve Ucretler gibi ekonomik gostergelerle direk iliskisinin olmadigini ifade etmistir.
Dtican ve Polat (2017, s. 155), OECD tlkelerine yonelik yaptiklari ¢alismalarinda, kadinlarin
isglictine katihminin gayri safi yurtici hasila tizerindeki etkisini arastirmislardir. Sonuclara goére,
kadin/erkek isgticiine katilim oranindaki artis, gayri safi yurtici hasila artis: tizerinde negatif etki
dogurmaktadir. Bu etki G7 tlkelerinde daha ytiksektir. Bir baska calismada da (Liu, 2012, s. 18),
Cin’deki ytksek ve stirekli olan blytme oranlarinin, artan issizlik oranlari ve disen isglicti
katilm oranlariyla celiskili bir durum yarattigini gértilmutistir. Sonuclarin beklenenin aksine
negatif iligkili citkmasi son zamanlarda 6nemli bir konu haline gelen istihdam yaratmayan btiytime
nedeniyle olabilir. Bilim ve teknolojinin gelismesi ve verimlilik artis1 saglayacak inovasyonlarin
hayatimiza girmesiyle son yillarda ytuksek blytme rakamlarina ulasilmig, 6zellikle gelismis
llkelerde halkin yasam standardi iyice ytikselmis, bu durum isgtict katilimlarini dtistirmus ve

yapisal issizlik sorununu arttirmistir.

Olson ve digerleri (2007), bir tilkede ekonomik géstergelerin cinsiyet esitligi hakkinda bilgi verip
vermedigini 10 tlkede kadin ve erkek Universite 6grencileri tizerine bir arastirma yapilarak
incelemislerdir. Calismada tim ulkelerde kadinlarin erkeklere gére daha esitlik¢i davrandigs ileri
strilmektedir. Sonuclara gore, kisi basina milli gelir, issizlik orani ve enflasyon orani o tilkedeki
cinsiyet esitligi hakkinda bilgi vermektedir. Ekonomik kosullarin daha iyi olmasi, genellikle
cinsiyetler arasi esitlikci davranislara yol agmaktadir. Demirtas ve Yayla (2017), 1995-2012 yillart
arasinda kadin istihdamini OECD tlkeleri ve gelismekte olan tlkeler olmak Uizere 2 ayri grup
seklinde toplam 113 tulkede arastirmislardir. Sonuclar tlkelerin gelismislik dtizeylerine goére
farklilasmistir. Ekonomik, sosyal ve politik faktorler degerlendirilerek olusturulan ktresellesme
endeksinin OECD tlkelerinde kadin istihdamini olumlu yoénde etkiledigi sonucu elde edilirken,
gelismekte olan tilkelerde bu endeksin sadece politik ayaginin kadin istihdamini olumlu etkiledigi,
ekonomik ve sosyal kliresellesme endekslerinin kadin istithdami tizerinde bir etkisinin olmadig
ifade edilmistir. Politik faktorler kadin haklarindaki gelismeleri, ekonomik faktoérler istihdam
olanaklarini, sosyal faktorler ise kadinin toplum icerisindeki rolinti icermektedir. Bunun yani
sira calismada dogrudan yabanci yatirimlarin artmasinin her iki tlke grubunda da kadin
istihdamini arttirdigl bulgusuna ulasilmistir. flaveten gelismekte olan tilkelerde disa aciklik orani
ve ithalat artis1 kadin istihdamini olumsuz etkilemektedir. Istihdamdaki diistis, ithal mallara olan

talep nedeniyle yurtici Giretimin kisilmasi ile agiklanabilmektedir.

Bircok tuilkede kadinlar vasifsiz veya yari vasifiz olarak diizenli olmayan bir iste calismaktadir ve
dustik Ucret almaktadir (Signorelli, Choudhry ve Marelli, 2012, s. 414). Ornegin Endonezya’da
hem TUcretli calisanlarda hem de kendi isinde ¢alisanlarda kadinlar erkeklerden yaklasik %30
daha az kazanmaktadir (Sohn, 2015, s. 95). Sohn (2015, s.115), yaptig1 arastirmada kullandig:
orneklemdeki kadinlarin -erkeklerden daha iyi 6zelliklere sahip olmalarina ragmen- erkeklere
gore daha dusuk gelir sahibi olduklarini ifade etmistir. E.Raju ve Phil (2014, s. 65) Hindistan’da
yoksullugun kadinlarda erkeklere kiyasla daha ytksek seviye oldugu sonucuna varmistir.
Seguino (2010, s.194-195), dusuk ducretli calisanlarin biytk bir kisminin kadinlar ve
azinliklardan olustugunu, ilk isten cikartilan kisilerin yine muhtemelen kadinlar oldugunu,
ilaveten kadinlarin birikimlerinin genellikle erkeklere kiyasla daha dtistik oldugunu ifade etmistir.
Turkiye’de de kadinlarin tcret diizeyleri erkeklere nazaran daha dustuktir ve kadin-erkek ticret
farkliligi konusunda Turkiye OECD tulke ortalamasina gore dusuk bir performans gostermektedir
(Guler ve Gurler, 2016, s. 51). Calismanin bulgularina gore, kadinlar insan sermayesi donanimi
bakimindan daha iyi durumda olmalarina ragmen isglici piyasasindaki cinsiyet ayrimciligi

sebebiyle erkeklerin lehine bir gelir farkliligi bulunmaktadir. Isglicti piyasasindaki bu ayrimciligin
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buytk 6l¢tide kulttirel, dini ve sosyal normlardan kaynaklandig ileri stirtilmutstir (Sohn, 2015,
s. 115).

Dtinya’da bircok tilkede kadinlarin isgticti katilim orani, erkeklere gére daha dtistkttr (Signorelli,
Choudhry ve Marelli, 2012, s. 414). Sotiropoulos, (2012, s.3) egitimli kadinlarin bile geleneksel
rolleri olan annelik ve ev hanimlig1 sebebiyle is glicti piyasasina sadece bir stire calismak ve
ardindan ayrilmak tzere girdigini ifade etmistir. Forret, Sullivan ve Mainiero (2010, s.647),
ABD’de cesitli kurum ve endustrilerden 1095 kisiye anket yaparak cocuk buyltme ve aile
butcesine katkida hakkindaki toplumsal tutumlari analiz etmislerdir. Calismadan elde edilen
sonuca gore, cocuklu erkekler cocuklu kadinlara gore igsizligi bir maglubiyet olarak daha cok
algilamakta, cocuklu kadinlar ise erkeklere gore issizligi bir firsat olarak gérebilmektedir.

Signorelli, Choudhry ve Marelli (2012, s.423), 1980-2005 yillar1 arasinda finansal krizlerin
kadinlarin igglicine katiim orani ve issizlik tzerindeki etkilerini genis bir tlke grubu icin
incelemislerdir. Ampirik analiz, finansal krizin kadin igglicti katihim orani tzerindeki etkisinin
anlamli ve negatif oldugunu (OECD {lkeleri ve tist-orta gelir ekonomileri icin) géstermistir. Issizlik
orani krizin meydana gelmesinden 5 yil sonra yikselmesine ragmen, kadin issizlik orani krizin 2.
ve 3.yiinda hizla ylikselmistir. Kriz her tilkede isglicti piyasasini farkl etkilemistir. Ornegin
Merkez ve Gliney Dogu Avrupa’da krizin erkekler tizerindeki etkisi daha agir olmustur (Signorelli,
Choudhry ve Marelli, 2012, s. 424). Albanesi ve Sahin de (2013, s.36), erkeklerde issizlik oraninin
resesyon donemlerinde kadinlara gére daha cok ytlikseldigini ifade etmistir. Kadinlar igsiz olarak
gortilmektense isglicti piyasasindan cekilmeyi tercih etmislerdir (Signorelli, Choudhry ve Marelli,
2012, s. 425). Bu nedenle kadinlarin igsizlik orani erkeklerin issizlik oranindan dustk
gerceklesmekte fakat diger yandan kadinlarin isglictine katilim oranlar da erkeklere gére daha
dusuk seviyede kalmaktadir.

Bibi ve Afzai (2012, s.599) Pakistan’daki evli kadinlarin isglici katihm kararlarini etkileyen
faktorleri arastirmislardir. Calismada kadinin egitim seviyesindeki, cocuk sayisindaki, bagh
oldugu kisi sayisindaki, ailenin buytukltigtindeki, esinin gelirindeki, ailenin aylhk
harcamalarindaki, ailenin kadinin c¢alismasiyla ilgili pozitif tutumundaki ve is
memnuniyetindekindeki artigslarin evli kadinlarin isgticine katilimlarini arttigini sonucu elde
edilmistir. Diger yandan, kadinlarin isglicine katilimlar ile yas, es ile iligkiler, ev hanimi
olmaktan duyulan tatmin, ailedeki diger gelir sahipleri, ailenin kisitlamalar: ve son olarak da

tilkedeki enflasyon orani arasinda negatif iliski oldugu tespit edilmistir.

Blundell, Dias, Meghir ve Shaw (2016, s.1750) Ingiltere icin yapmis olduklar1 calismalarinda,
emek arzi, beseri sermaye ve tasarruflar ile dinamik bir yasam dénglisti modeli olusturulmus,
egzojen degisken olarak da vergi ve refah politikalar: kullanmiglardir. Calismada, kadinlarin emek
arzi elastikiyeti hesaplanarak bu elastikiyetin yasam dénemi boyunca farklilastiglr ve hanehalk:

yapisi tarafindan etkilendigi géralmusttr.

Metcalfe (2008) Ortadogu’daki kadinlar lizerine yaptig1 arastirmasinda, Ortadogu’da kadinlarin
liderlik ve politik rollerini gelistiren 6nemli basarilar olmakla birlikte is hayatina yerlesen
kurumsal ve kultirel engellerin de mevcut oldugunu ifade etmistir. Kadinlarin mobilite
kisitlamalarinin olmasi, egitim ve kariyer imkanlarini da sinirlamaktadir. Metcalfe’ gére (2008, s.
97), Bat1 toplumlarinin deneyimleri Orta Dogu’daki kadinlarin ekonomik ve sosyal stattilerini
gelistirmek icin uygun bir model degildir. Halen oy verme, egitime devam etme, is hayatina girme
gibi temel haklarina sahip olmak icin cabalamaktadirlar. Arap toplumlarinda kadinlarin is

hayatindaki yerini arastiran Sidani’e goére (2005, s.508), kulturel 6zellikler ve tutucu dini goériasler
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kadinlarin ekonomiye katilminin dtigtik seviyede kalmasina neden olmaktadir. Bunun yani sira
Libnan ve Misir’daki bazi feminist harekeler, kadinlarin is alanina katilimlarina destek
vermektedir.

Turkiye’de kadinlarin isglicine katilmama nedenleri arasinda ilk sirada %58 ile ev isleri ve aile
ici meseleler gelmektedir. Kadinlarin %134 engelli, yasli, ya da hasta olmak vb. sebeplerden,
%11’ egitimine devam ediyor olmaktan, %404 emekli oldugundan, %0,3i dénemsel olarak
calisiyor olmaktan ve %7’si ise baslamak icin hazir olmakla beraber hentiz is aramadigindan
isglictine katilamamaktadir (Oner, 2015, s.338). Karabiyik (2012, s.231), Turkiye’'de toplumsal
yapt nedeniyle kadin istthdaminin istenilen diizeye cikamayacagini ileri stirmusttr. Kuzgun
(2004, s. 14), dini yonelim arttikca kadinlarin is hayatina girmesine karsi olan olumsuz tutumun
arttigini, aksine egitim seviyesi ytikseldikce kadinlarin calismasina daha olumlu bakildigini ifade
etmistir. Egitim, medeni durum ve yas, kadinlarin isgtictine katilimlarinin temel belirleyici olarak
kabul edilmektedir (Korkmaz, Korkut, 2012, s.41). Bunlara ilaveten kadinlarin isglictine
katilimlari, cocuk sayisi, hanenin geliri, oturulan konutun mtlkiyet durumu ve bagimlilik oranina
gore de farklilasmaktadir (Ayvaz Kizilgol, 2012, s. 88). Egitim diizeyi arttikca kadinlarin isgtictine
katilma oranlari da artmaktadir (Kavak, 1997, s.21). Fakat Turkiye’de son 20 yildir kadinlarin
genel egitim seviyesi artmasina ragmen, isglicine katilim oranlari dists gostermistir (Ayvaz
Kizilg6l, 2012, s. 100). Cetin ve Seviktekin (2014, s. 79) medeni durumu ve egitim seviyesini
birlikte degerlendirmis ve dikkat ceken sonuclar elde etmislerdir. Calismanin bulgularina gore,
evli ya da bekar olmanin kadin istihdami tizerinde yarattigi fark yaklasik %6 kadardir. Evli
kadinlar isgiictine daha az katilmaktadir. Ornegin evli ve ytiksekokul mezunu bir kadinin, bekar

ve yluksekokul mezunu bir kadina gore istihdam edilme olasilig1 daha dustktir.

Rezai-Rashti ve Moghadam (2011), iran’daki kadinlari egitim seviyeleri ve istihdam olanaklari
acisindan arastirmislardir. GUntmuz [raninda kadinlar egitimde kayda deger bir gelisim
gostermislerdir fakat cinsiyet ayrimciligi nedeniyle ekonomik sistem icerisinde istihdam
olanaklari bulamamaktadirlar. Bu nedenle de isgiictine katilim oranlar diistiktiir. Iran’da yapilan
bir ankette katilimcilarin yaklasik %701 “Eger is imkanlar1 azsa erkeklerin kadinlara gore ise
girmeye daha cok hakk: vardir” seklinde distinmektedirler. Diger yandan kadinlarin istihdam
olanaklarinin kisitli olmasi alternatif olarak su sekilde aciklanmaktadir. Ulkenin sermaye yogun
yatirimlarda bulunmasi, erkek egemen sektorlerin (petrol, benzin, gaz, ntkleer enerji) olmasi,
kadin egemen sektorlerin (tekstil, ihracat, elektronik) dtistik seviyede olmasi nedeniyle kadinlarin

isgliciine katilimlar: duistik seviyededir.

Liu, (2012, ss.31-32), 1980’lerin sonlarindan itibaren Cin’in kentsel alanlarindaki istihdam ve
isglicti piyasasindaki degisiklikleri analiz etmistir. Calismanin sonucuna goére, yas, egitim,
komunist parti tyeligi ile isglici katilimi ve istihdam olanaklar: arasinda anlaml bir iliskinin
oldugu sonucu elde edilmistir. Egitim seviyesindeki artis, erkeklerde %4,8, kadinlarda %14,4
daha yuksek isgticiine katihm oranina neden olmaktadir. Komuinist parti tiyeligi ise erkelerde
%3,5, kadinlarda %6,3 daha ytiksek istihdam orani ile iliskilidir. Fakat isgticti katilim modelinin
%90’1ndan fazlasinda ve istihdam modelinin %80’inden fazlasinda cinsiyet ayrimciligin etkisinin

mevcut oldugu dustintlmekledir. Cinsiyet esitsizligi Cin’de halen devam eden bir sorundur.

Cinsiyet esitsizligi, ekonomik (diistik Uicret, issizlik vb.), sosyal (okuma yazma bilmemek, cahillik,
kticik yasta evlilik vb.) ve politik hayatta (secimlerde dustk katillm vb.) karsimiza
cikabilmektedir. E.Raju ve Phil (2014, s. 65), kadinlarin ekonomik, sosyal ve politik yasama aktif
olarak katilimlarini gdsteren cinsiyeti gliclendirme Ol¢ctistine goére Hindistan’in bircok gelismis

lUlkeye kiyasla geride kaldigini, fakat cinsiyet esitliginin saglanmasi konusunda politikacilarin

Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstittisti Dergisi — Yil 11 Say1 3 2018 1881



Cansu SARKAYA ICELLIOGLU

calismalar yaparak kadinlarin is hayatina yeni bir enerji getirecegine, yoksullugu dtistirecegine
ve her alanda gli¢c saglayacagina inandiklarini ifade etmistir.

3. EKONOMETRIK UYGULAMA
3.1. Veri Seti ve Model

Calismada Letonya, Litvanya ve Estonya’da kisi bast milli gelirdeki btiyimenin isgtictine katilim
orani Uzerindeki etkisi cinsiyetlere gére arastirilmaktadir. 2000-2016 yillar1 arasindaki déneme
ait 17 yillik veri panel veri yéntemi ile degerlendirilmistir. Arastirmada kullanilan veriler, Dlinya
Bankasi (http://www.worldbank.org/) ve Uluslararast Calisma Orgiitii (http://www.ilo.org/)
web sayfalarindan 23.02.2018 tarihinde toplanmis ve Stata 13 programi kullanilarak analiz
edilmistir. 2 ayr1 model kurulmus olup bagiml degisken olarak kadinlarin isglicii katilim oram
ve erkeklerin igglicti katilim orami kullanilmistir. Kisi basina milli gelirdeki btiytime ise bagimsiz

degisken olarak secilmistir. Degiskenlere ait tanimlamalar Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1. Degiskenlerin Tanimlanmasi

Degisken Tiirii Degiskenin Ad1 Degiskenin Aciklamasi

Bagiml D. gdpg Kisi Basina Milli Gelir Bliytimesi
Bagimsiz D. fpr Kadinlarin Isgiici Katilim Orani
Bagimsiz D. mpr Erkeklerin Isgicti Katiim Orani

Asagidaki iki model tizerinden kisi basina milli gelirdeki bliyiimenin kadinlarin iggticti katihim

orani ve erkeklerin igglicti katihm orami Uizerindeki etkisi panel veri yéntemi ile ayr ayri analiz

edilmigtir.
fprit=ao+ a1 gdpgit +uit (Model 1)
mpr it = B o+B1gdpg it +uit (Model 2)

3.2. Bulgular

Uygulama boélimtintn ilk basamaginda basit regresyon analizi yapilarak modelin istatistiki
olarak anlamli olup olmadigi sinanmistir. Ho hipotezi bagimli ve bagimsiz degisken arasinda
dogrusal bir iliskinin olmadigini ileri stirerken, Hi1 hipotezi iliskinin var oldugunu savunmaktadir.

Tablo 2. Regresyon Modellerinin Tahmini

Model 1:

fpr Katsayilar P>|t|
gdpg -0,222443 0,001
Sabit 69,75098 0,000
Prob>chi2 0,0009
r?2 within = 0,1781 between = 0,9710 overall = 0,1835
Model 2:

mpr Katsayilar P>|t|
gdpg -0,1070782 0,037
Sabit 76,03837 0,000
Prob>chi2 0,0366
r?2 within = 0,0833 between = 0,8115 overall = 0,0799

Tablo 2’de regresyon modellerinin tahmin sonuglar1 yer almaktadir. Sonugclara gore her iki

modelde de olasilik degerleri % 5 degerinin altinda oldugundan Ho hipotezi reddedilmektedir.
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Diger bir deyisle kadinlarda ve erkeklerde isglicti katiim oranlan ile kisi basina milli gelirdeki
bliytime arasinda istatistiksel acidan anlaml bir iligki oldugu goértlmektedir.

Modelde goézlenemeyen birim ve zaman etkilerinin olup olmadig arastirilmistir. Birim etki (i),
birimlere gore degisen ve zamana gore sabit bir degiskendir. Zaman etkisi (A t) ise birimlere gore
sabit ve zamana gore degisen bir degiskendir (Tatoglu, 2016: 5). Birim ve zaman etkilerinin varlig
hakkinda bilgi edinmek icin, en cok olabilirlik tahmincisini kullanilmis ve olabilirlik (LR) testi
yapilmistir. LR testinde Ho hipotezi klasik modelin uygun oldugunu, H: hipotezi klasik modelin
uygun olmadig ileri stirmektedir. Diger bir deyisle Ho hipotezinin reddedilmesi halinde modelde
birim ya da zaman etkilerinin oldugunu sonucu elde edilecektir. Test birim ve zaman etkileri icin
ayri ayr1 uygulanmistir. Ho hipotezine gore birim etkisi (ya da zaman etkisi) yoktur ve klasik model
uygundur. Sonuclar Tablo 3’te gosterilmektedir. Sonuclara gére Model 1’de zaman etkisine
rastlanmis, birim etkisine rastlanmamistir. Model 2°de ise tam aksine birim etkiye rastlanmais,

zaman etkisine rastlanilmamistir. Her iki model de sadece tek bir etkiyi icerdigi icin tek yonlu

modellerdir.
fprit=ao+a1gdpgit+ At+ Uit (Model 1)
mpr it = Bo+P1gdpg it +i + Wit (Model 2)

Tablo 3. Birim ve Zaman Etkilerinin Test Edilmesi

Model 1:

Tesadiifi etkiler Hesap 95% Giiven A. Prob>= Hipotez

parametreleri chibar2=

sd(R.id)-Birim Etkileri 1,71e-11 5,57e-19 1,0000 Ho reddedilemez

sd(R.t)- Zaman Etkileri 2,31838 1,5622 0,0000 Ho reddedilir
Model 2:

Tesadiifi etkiler Hesap 95% Giiven A. Prob>= Hipotez

parametreleri chibar2=

sd(R.id)-Birim Etkileri 1,20743 0,4693801 0,0015 Ho reddedilir

sd(R.t)- Zaman Etkileri 0,98477 0,3580759 0,1337 Horeddedilemez

Gozlenemeyen birim ve zaman etkileri, hata terimi gibi tesadufi bir degisken olarak kabul
ediliyorsa modelde tesaduifi etkiler, her bir yatay kesit gézlem icin tahmin edilen bir parametre
olarak gorultiyorsa modelde sabit etkiler gecerli olmaktadir (Tatoglu, 2016, s. 79). Birimler arasi
farkliliklar sabit oldugunda, sabit terimdeki farkliliklarla ifade edilebilir (Tatoglu, 2016, s. 102).
Diger yandan birimler arasi farkliliklar tesaduifi de olabilir Ayni1 durum zaman etkileri icin de

gecerlidir.

Model 1°de yer alan zaman etkisinin ve Model 2°de yer alan birim etkisinin sabit mi yoksa tesaduifi
mi oldugu Hausman testi ile sinanmistir. Hausman testinde Ho hipotezi altinda sabit etkiler
tutarl;, tesadufi etkiler etkin iken Hi hipotezi altinda sabit etkiler tutarli, tesadtfi etkiler etkin
degildir. Hausman testi sonugclar: Tablo 4’de verilmistir. Model 1’de hesap edilen olasilik degeri
(0,5171) nedeniyle Ho reddedilememektedir. Bu nedenle Model 1 tesadufi etkiler modeli olarak
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belirlenmistir. Model 2 ise %10 anlamlilhik diizeyinde (prob=0,0537) sabit etkiler modeli olarak
kabul edilmistir.

Tablo 4. Hausman Testi

Model 1:
Katsayilar (b-B) S.H.
Fark
(b) (B)
Sabit Tesadiifi Etkiler
Etkiler

gdpg -0,21615 -0,22244 0,006286 0,009703
Prob>chi2= 0,5171— Horeddedilemez— Tesadufi Etkiler gecerlidir.

Sabit Etkiler (b)= Hove Ha altinda tutarh
Tesadufi Etkiler (B)= Ha altinda tutarsiz, Ho altinda etkin
Ho: Katsayilardaki fark sistematik degildir.

Model 2:
Katsayilar (b-B) S.H.
Fark
(b) (B)
Sabit Tesadiifi Etkiler
Etkiler

gdpg -0,10294 -0,10707 0,004136 0,002143
Prob>chi2= 0,0537— Horeddedilir — Sabit Etkiler gecerlidir

Sabit Etkiler (b)= Hove Ha altinda tutarh
Tesadufi Etkiler (B)= Ha altinda tutarsiz, Ho altinda etkin
Ho: Katsayilardaki fark sistematik degildir.

Hausman testi sonrasinda 1 numarali modelin tek yonlti zaman/tesadtfi etkiler modeli oldugu,
2 numarali modelin tek y6nlt birim/sabit etkiler modeli oldugu tespit edilmistir. Bir sonraki
adimda klasik dogrusal regresyon modelinin varsayimlarindan heteroskedesite, otokorelasyon ve
birimler arasi korelasyonun varligi arastirilmistir. Heteroskedesite, anaktitle regresyon
fonksiyonunda gortilen uiteriminin sabit varyansli olmamasi durumudur (Gujarati, 1999, s.355).
Otokorelasyon, anakttle regresyon fonksiyonunda goértilen uilerin arasinda ardisik bagimlilik ya
da dizisel bagimlilik olmasi durumudur (Gujarati, 1999, s.400). Birimler arasi korelasyon ise,
hata terimlerinin eszamanli korelasyona sahip olmasidir ve panel veri modellerindeki hata
terimlerinin birimlere goére bagimsiz olmasi gerektigi genel varsayimina ters bir durumdur
(Tatoglu, 2016, s.227).

Birimler tesadtifi olarak cekildiginde genelde birimlerarasi korelasyon gortilmemektedir (Tatoglu,
2016, s.15). Model 1 tesadufi etkiler modeli oldugu icin birimler arasi korelasyon probleminin
olmadigi kabul edilmistir. Bununla birlikte heteroskedesite ve otokorelasyon problemlerinin
varligi arastirilmistir. Model 2’de ise heteroskedesite, otokorelasyon ve birimlerarasi korelasyon

problemlerinin ticti de incelenmistir.
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Tablo 5. Heteroskedesite, Otokorelasyon ve Birimler arasi Korelasyon Varsayimlarinin Test

Edilmesi
Model 1:
Heteroskedesite Otokorelasyon
WO0= 0,89709706 Pr>F=0,41447726 Durbin-Watson= 0,37616386
df(2, 48)
W50=0,77408968 Pr>F=0,46679358 Baltagi-Wu LBI= 0,65892115
df(2, 48)
W10=0,88904798 Pr>F=0,41770624
df(2, 48)
Model 2:
Heteroskedesite Otokorelasyon Birimler Arasi Korelasyon
Wald test Durbin- 0,4202 Breusch-Pagan LM T.  Pr = 0,0029
Watson=
Prob>chi2 0,6818 Baltagi-Wu 0,6568 Pesaran's T. Pr = 0,0035
= LBI=
Friedman's T. Pr = 0,0000

Tablo 5’te heteroskedesite, otokorelasyon ve birimleraras: korelasyon test sonuclar1 yer
almaktadir. Model 1°de heteroskedesite i¢cin Levene, Brown ve Forsythe’nin testleri yapilmis, test
istatistikleri WO, W50, W10 ile F Tablo degeri ile karsilastirilmigtir. Ho hipotezi birimlerin
varyanslarinin esit oldugunu ileri stirmektedir. Olasilik degerleri 0.10’un tizerinde oldugu icin Ho
hipotezi reddedilememistir. Bu nedenle Model 1’de heteroskedesite problemine rastlanilmadig:
soylenebilir. Otokorelasyonun tespiti icin Bhargava, Franzini ve Narendranathan’in Durbin-
Watson testi ile Baltagi-Wu'nun yerel en iyi degismez testleri yapilmistir. Durbin-Watson ve
Baltagi-Wu test degerleri 2’den klictik oldugu icin birinci mertebeden otokorelasyon oldugu
sonucu elde edilmistir. Diger yandan sabit etkilerin gecerli oldugu Model 2’de heteroskedesite i¢cin
Wald Testi yapilmis (prob=0,6818) ve heteroskedesite durumunun olmadig1 géralmustiir. Model
2 icin elde edilen Durbin-Watson ve Baltagi-Wu degerleri ise otokorelasyonun varligina isaret
etmektedir. Son olarak birimler arasi korelasyon icin Breusch-Pagan Lagrange Carpani testi ile
Pesaran’in ve Friedman’in testleri uygulanmis ve olasilik degerlerine gére birimler arasi
korelasyon sorununun oldugu tespit edilmistir. Sonug¢ olarak Model 1’de otokorelasyon, Model
2’de otokorelasyon ve birimlerarasi korelasyon durumlari saptanmis olup, varsayimlardan
sapmalar olarak ifade edilen bu problemlerinin duizeltildigi regresyon modellerinin sonuclari Tablo

6’da gosterilmistir.

Tablo 6. Nihai Model Sonuclari

Model 1: Diizeltme yontemi sonrasi (Random-effects GLS regression)

fpr Katsay1 P>|t|
gdpg -0,222443 0,000
Sabit 69,75098 0,000
Prob>chi2 0,0000
T2 within = 0,1781 between = 0,9710 overall = 0,1835

fpr -69,75 - 0,22 gdpg

Model 2: Diizeltme yontemi sonrasi (Driscoll-Kraay Fixed-effects R.)

mpr Katsay1 P>|t|
gdpg -,1029419 0,320
Sabit 76,01795 0,000
Prob>F 0,3196
r 2 (within) 0,0833
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Nihai model sonuglar: yorumlandiginda, Model 1’in 0,00 olasilik degerinde istatistiki olarak
anlamli, Model 2’nin 0,32 olasiik degerinde istatistiki olarak anlamsiz oldugu gortlmektedir.
Model 1’deki bagimsiz degisken, bagimli degiskendeki degisimin %18’ini aciklamaktadir.
Belirginlik katsayis1 olan r2 yliksek bir deger olarak bulunmamistir fakat bagimli degiskenin
lzerinde sadece tek bir degiskenin aciklama glctint ifade ettigi de g6z Ontnde
bulundurulmalidir. Letonya, Litvanya ve Estonya’da kisi basina milli gelirdeki btiyimenin 1 birim
artmasi, kadinlarin isgtictine katilim oranini 0,22 birim azaltmaktadir. Bununla birlikte Model 2
istatistiki olarak anlamli bulunmadigindan, kisi basi milli gelirdeki bliyimenin erkeklerin
isglictine katilimi tizerinde bir etkisinin olmadig1 sonucu elde edilmistir.

4.SONUC

Kadinlarin isgticti katilim oranini etkiyen sosyo-ekonomik faktérler incelendiginde, kadinin egitim
seviyesinin, medeni durumunun, yasinin, cocuk sayisinin, esinin gelirinin, hanenin toplam
harcamalarinin, kulttirel 6zelliklerin ve tutucu dini gértislerin isgticti katihim oranlar1 Gizerinde
etkili oldugu gortilmektedir. Kadin isgticintin ekonomide daha fazla yer almas: bir tilkenin sahip
oldugu ekonomik potansiyeli ortaya cikartabilmesine katki saglamaktadir. Ekonomide ancak
kaynaklarin atil kalmadan, en verimli sekilde kullanilmasi halinde strdtrulebilir bir btiyime
yasanacaktir. Bu nedenle kadinlarin isgtictine katilimlarinin artmasi uzun dénemli bliiytime icin
6nemlidir. Diger yandan ekonomik cevrim icerisinde inis cikislar her zaman olmaktadir.
Ekonominin durgunlastigi hatta kriz yasadigi dénemlerde tretimde daralma, issizligin artmasi,
gelir seviyesinin dismesi gibi ekonomik sorunlar ortaya cikmaktadir. Ekonomik krizlerin
etkilerini en aza indirmek ve krizden cikmak icin turetilen politikalar icerisinde kadin isglicintin

onemi dikkate degerdir.

Bir tlkenin milli gelirinin ntifusuna boéliinmesiyle elde edilen kisi basina milli gelir degerinin
artmasi, o Ulkede yasayan kisilerin ekonomik seviyelerinin genel olarak yukseldigi anlamina
gelmektedir. Calismanin sonuclarina gore Letonya, Litvanya ve Estonya’da kisi basina milli
gelirdeki btiyime, kadinlarin isgticine katilimlarini azaltmaktadir. Ekonomik olarak daha iyi
olanaklara sahip olan kadinlar is hayatindan cekilme karari alabilmekteyken, erkeklerle ilgili
benzer bir sonug¢ tespit edilememistir. S6z konusu Ulkelerde hane icerisinde gecimi saglayan
kisinin genelde erkek oldugu ve kadinlarin calismasinin daha cok opsiyonel oldugu gérilmuistir.
Aksine ekonominin durgunlastigi ve daralmanin oldugu dénemlerde, aile btuitcesine katki

saglamak amaciyla kadinlarin igglicti katilimlari da artis gostermektedir.
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Ozet: Arastirma kapsaminda, otel isletmelerinde stirdiirtilebilirlikle ilgili karar alma, iletisim ve egitim
unsurlarinin, hali hazirda calismakta olduklar: otel isletmesinin yapisal ve yonetsel 6zellikleriyle
etkilesiminin otel yoneticilerince degerlendirilmesi saglanmis ve strdurulebilirlik uygulamalarim
etkileyen dinamikler kesfedilmeye calisilmistir. Arastirmanin amaci, otel yoneticileri ve calisanlari
nezdinde sUrdurulebilirlik konusundaki farkindaligi arttirmak ve yazina katki saglamaktir. Bu
dogrultuda, 5l likert 6lgegi kullanilan 29 soruluk anket, Ttrkiye’de faaliyet gdsteren 4 ve 5 yildizli otel
isletmelerindeki 800 adet orta ve Uust dlizey yoOneticiye gonderilmis, %34 oraninda geri doénus
saglanmistir. Otelin yapisal ve yonetsel 6zellikleriyle, veri setine uygulanan faktor analizi neticesinde
iletisim, egitim ve karar alma olarak belirlenen ti¢ boyutun iliskisini belirlemek tizere bagimsiz gruplar
t-testi ve tek yonlli varyans analizi ile yapilan 21 adet karsilastirmanin sonucunda otel yoneticilerinin
yonetim kademesinde yukseldikee, stirdtirtilebilirlik iletisimini daha olumsuz degerlendirdigi yéntinde
aciklama glict zayif bir bulguya ulasilmistir. Bunun neticesinde, yonetsel 6zelliklerin stirdtrtlebilirlik

uygulamalarinin en az bir boyutu tizerinde etkili olduguna dair hipotez kismi bir destek gérmusttr.

Anahtar Kelimeler: Otelcilik Sektorii, Sirdiirilebilirlik Egitimi, Stirdiirilebilirlik fletisimi, Stirdiirtilebilirlik
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The Impact of Structural and Managerial Attributes on Sustainability Practices
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Abstract: In the context of this research, the interaction of sustainability-related decision making,
communication and education factors with the structural and managerial attributes of the entreprise
they are working for at present were evaluated by hotel managers and the dynamics having an
implication on (influencing) the sustainability practices are attempted to be discovered. The aim of the
research is to enhance the awareness of the hotel managers and employees on sustainability matters
and to contribute to the related literature. For this purpose, a five-point Likert scale survey which was
composed of 29 questions and the response rate of which was 34%), was sent to 800 middle and top
managers working for four and five starred hotels in Turkey. As a result of 21 comparisons made by
using independent groups t-test and one-way ANOVA analysis to determine the relationship between
the structural and managerial attributes of the hotel and the three dimensions obtained from a factor

analysis which are determined as communication, training and decision making in sustainability
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related issues, there happens to be a weak finding that as the hotel managers are more highly ranked,
they tend to evaluate sustainability communications more negatively and suspiciously.
Correspondingly, the hypothesis maintaining that the managerial attributes affect at least one

dimension of sustainability practices has been partially supported.

Keywords: Accommodation / Hospitality Sector, Sustainability Training and Education, Sustainability

Communication, Decision-Making on Sustainability, Structural Attributes, Managerial Attributes.

1. GIRIS

Gunumuzde is dlinyas: ve is yapma bicimleri bas déndtrtct bir hizla evrimlesmekte ve bu yeni
baglamda sutrdurulebilirlik, isletmelere rekabet avantaji saglayacak ve uzun vadede ayakta

kalmalarini saglayacak hayati 6neme sahip bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Toplumsal sorumluluk ve cevreye duyarlilik acisindan uygulamalari gézden gecirilen hali
hazirdaki ve gelecege yonelik surdurilebilirlik politikalari sayesinde eszamanli olarak

tuketicilerin, isletmelerin ve toplumun beklentilerinin karsilanmasi mtmktndur.

Otelcilik sektori, kitlesel tiretim yapan ve btiytik miktarlarda atik tireterek cevresel sorunlara yol
acan diger sektorlere kiyasla, parcali bir yapiya, baska bir deyisle bircok daha ktictk captaki
isletmeden olusan daginik bir gérintime sahiptir. Ancak, tim bu isletmelerin cevre tizerindeki
bilesik etkisi nedeniyle bir btittin olarak dikkate alinmasi ve otelcilik sektértine has ¢evre yonetimi
sistemlerinin benimsenmesi, sektértin yol actig1 su, hava, toprak ve gurultt kirliligi ile yiyecek
atiklari sorunlarinin etkin bir bi¢cimde ele alinmasini ve uzun vadeli ¢éztimlerin getirilmesini

mumkutn kilacaktir.

Sektortin cevreye verdigi zararin en aza indirilmesi ise, diger bircok faktértin etraflica ele
alinmasinin yani sira, otel isletmelerinde strdurtlebilirlik uygulamalarinin i¢ boyutu tizerinde
yapilacak esasli dizenlemelerle mimktin olabilecektir. Bu boyutlar, yénetim kademesinde
strduruilebilirlikle ilgili karar alma, strdurilebilirlik konusunda calisan ve paydaslara bilgi
aktararak etkin iletisim kurma ve calisanlara, musterilere ve paydaslara stirdtrtlebilirlik egitimi

verme olarak adlandirilabilir.
2. OTEL ISLETMELERI VE SURDURULEBILIRLIK

Dlinya capinda turizm enduUstrisinin gelismesinin c¢evre TUzerindeki potansiyel etkileri,
gintimuzde otelcilik sektdériinde glindemden diismeyen bir konu haline gelmistir. Otelcilik
sektériintin cevre Uzerindeki en oOnemli olumsuz etkileri arasinda ilk akla gelenler enerji
kaynaklarina yoénelik talebi 6nemli 6l¢tide tirmandirmalari, kati atitk yonetimi konusunda
belediyelere ve htikiimetlere gittikce daha fazla ytik olmalar: ve hava, su, toprak kirliligine neden

olmalari olarak siralanabilir (Mbasera, Du Plessis, Saayman ve Kruger, 2016, ss. 2-3).

Kuskusuz tim bu nedenler otel isletmelerini cevresel aktoérlerin artan baskisina maruz
birakmaktadir. Tim isletmelerin klasik kaygisi olan maliyet tasarrufunun yani sira medya
baskisi, yasal dlizenlemeler ve artan cevre bilinciyle birlikte oteller, cevre Uizerindeki negatif
etkilerini asgariye indirmek icin yesil uygulamalar i¢csellestirmeye baslamislardir (Berezan, Millar
ve Raab, 2014, s. 2). Ginumuzde kuresel endustrilerin en buyuklerinden birini teskil eden
otelcilik sektdérti, daha gelismis ve nitelikli cevre yonetim uygulamalarini (Mahadi, Abdul Khalid
ve Stocker, 2017, s. 2) benimseyerek tim paydaslariyla iliskilerini strdurtlebilirlik 1s1ginda

yeniden yapilandirma yéntinde evrimlesmektedir.
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Sturdurualebilirlik uygulamalarinin bu arastirma kapsaminda ele alinan Uti¢ ayagindan birini
olusturan egitim, farkli acilardan ele alinmasi gereken bir ihtiyac olarak ortaya cikmaktadir. Konu
ile ilgili yapilan arastirmalarda, cevrenin korunmasiyla ilgili sorunlarla etkin bir sekilde bas etmek
icin otellerin aldig1 tedbirler arasinda hem musteriler, hem de calisanlarin cevrenin korunmasi
konusunda egitilmesi 6én plana ¢ikmaktadir (Hsieh, 2012, ss. 100-101). Satin alma — tedarik
konusunda surdurilebilirligi gézetmek ve bu konuda calisanlara egitim vermek, htikiimetin
talepleri dogrultusunda ve ulusal cevre politikalar: cercevesinde egitim programlari planlamak ve
saglam temeller Uzerine insa edilmis cevreci uygulamalar sayesinde saglanacak faydalarin
calisanlar ve konuklar tarafindan anlasilmasini saglamak cagdas otel isletmelerinin baslica
politikalar1 arasinda yer almalidir (Mensah, 2006, s. 21).

Arastirma kapsaminda stirdtrtlebilirlik uygulamalarinin ikinci ayagini olusturdugu kabul edilen
etkin iletisim, isletmenin hedeflerine ulasabilmesi icin y6netim, calisanlar, musteriler, tedarik
zincirinin tGm Uyeleri ve isletmenin tim paydaslari arasinda dikey, yatay, capraz kanallar
araciligiyla tesis edilmesi zorunlu bir unsur olarak karsimiza cikmaktadir (Da Giau ve digerleri,
2016, s. 72; Geng, 2017, ss. 513-516).

Surdurilebilirlik uygulamalarinin tGi¢linct ayaginda yer alan ve yoénetimin sUrdirilebilirlik
konusunda izledigi stratejiler ve politikalari temsil eden “karar alma” ise isletmenin gelecekteki
yontnu tayin edecek ve belki de ayakta kalarak faaliyetlerini stirdtirebilmesi icin temel dayanak

noktasini olusturacak etken olarak belirlenmistir (Gibson, 2016, ss. 259-260).

Bu arastirma, otelcilik sektértiinde isletmenin yapisal ve yonetsel 6zelliklerinin stirdtrtlebilirlik

uygulamalarini bu ti¢ boyut tizerinden nasil sekillendirdigini belirlemek tizere kurgulanmastir.

3. OTEL ISLETMELERINDE SURDURULEBILIRLIK UYGULAMALARINA ETKi EDEN
UNSURLAR

Yazinda yer alan arastirmalarda otel isletmelerinde strdurulebilirlikle ilgili egitim, iletisim,
strateji ve politikalar belirleme ve karar alma konularinda bu arastirmaya 1sik tutacak 6nemli
bulgulara rastlamak mUtmkiandtr. Yazinda o6ne c¢ikan bircok arastirma kapsaminda,
strdtrulebilirlik ilkelerinin uygulanmasinin artan rekabet glicli elde etmek ve musteri baghlig
yaratmak, marka imaji yaratmak ve operasyonel maliyeti diistirmek, daha ylksek meblagh
yatirimlar1 kendine cekebilmek, pozitif kurumsal kulttir ve personel devrini azaltmak gibi
(Brazyte, Weber ve Schaffner, 2017, ss. 282-283-285) bircok fayda saglayacag ileri
sturilmektedir.

Bununla birlikte, yazinda otel yoneticilerinin bakis acisindan strdurilebilirlige etki eden
unsurlarin ve stirdtirtilebilirlik adina gerceklestirilen uygulamalarin ele alindig: calismalar sinirh
kalmakta ve var olanlar belirli birtakim boyutlara odaklanmaktadir. Yesil yénetim politikalarinin
varligi ve yesil yonetim girisimleri, maliyetleri azaltma, rekabet glicii elde etme, kaynaklarin
korunmas: (Mbasera ve digerleri, 2016, ss. 7-8), cevresel performans 6l¢cimu, cevre kontrol
sistemleri, cevresel stratejileri yapilandirma (Chung ve Parker, 2008, ss. 272-273-283-284),
yonetim kontrol sistemlerinin otelin yesil felsefesini i¢sellestirme stirecinde kullanilmasi, yesil
uygulamalarin benimsenmesi ve icsellestirilmesi (Mahadi ve digerleri, 2017, s. 2),
surdurtlebilirlik konusunda karar almanin biligsel altyapisi, ¢cevreye kars: kurumsal sorumluluk
(Eberhardt ve Wasieleski, 2013, s. 735) bu basliklardan bazilaridir.

Kirk’e gore (1995, s.4), cevre yonetimi genel olarak cevreye etki, stirdtirtilebilirlik, kaynak yénetimi
ve kirlilik kontroli basliklarin1 kapsamaktadir. Alvarez-Gil, Burgos-Jimenez ve Céspedes-Lorente

(2001, s. 458)’ye gore otelcilik sektortiine 6zel olarak cevre yonetimi, enerji, su ve diger kaynaklarin
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tiketimi, Kirk (1995, ss. 5-6)’e gore yiyecek artiklari yaratma, atik yénetimi ve kirlilige yol acan
salinimlarla ilgilidir.

Cramer (1998, ss. 162-163) ve Klassen ve Whybark (1999, ss. 601-608) cevre yonetimini bir
orgutin cevreye olumsuz etkisini azaltmaya yonelik, hem teknik hem de érgiitsel faaliyetler iceren
stratejiler, uygulamalar ve kontroller btittinti olarak tanimlamaktadirlar.

Tam bunlarla basa cikabilmek icin oteller cevre yonetimi ihtiyaci kapsaminda cevresel politikalara
ihtiya¢c duymaya baslamislardir, ancak yazili bir ¢evre politikasi olan otellerin sayis1 sinirh
kalmaktadir (Brown, 1996, s. 20). Bu noktada, cevresel girigimlerin uygulanmasini takip etmek
ise bir otelin cevreye yonelik politikalarini 6l¢cmenin alternatifi olarak ortaya cikmaktadir (Chung
ve Parker, 2008, s. 274).

Alvarez-Gil ve digerleri (2001, s. 458), otellerin cevre yénetimini cevreye yonelik negatif etkilerini
azaltmak amaciyla benimsedikleri uygulamalar acisindan ele almislardir. Bu uygulamalari,
cevresel maliyetlerin ve kazanimlarin niceliksel olarak ifade edilmesi, cevresel egitim programlari,
yesil satin alma politikalar:, enerji ve su tasarrufu faaliyetleri ve geri déntstim olarak

siralamislardir.

Kirk (1995, ss. 6-7)’e gore, otelin boyutlar: ve siniflandirmasinin genel mtidurin strdurtlebilirlik
konusundaki algis1 tizerinde bir etkisi vardir. 3 ila 5 yildizli btiytik otellerin yoneticileri cevre
yonetiminden halkla iligkiler ve pazarlama acisindan daha fazla fayda saglayacaklarini

distunmektedirler.

Uluslararasi otel endustrisinde cevre politikalar: ve stratejiler hakkinda yapilan arastirmalarda,
yeni insa edilmis ve zincir tiyesi bliytik otellerin cevre yonetimi konusunda daha aktif olduklari
tespit edilmistir. Otel yonetiminin bakis agisiyla, iki ana giudiillenme kaynag: maliyetleri dtistirme
ve halkla iliskileri gelistirme olarak ifade edilmistir. Ancak, cevre yo6netimi ve finansal
performansin iyilestirilmesi arasindaki iliski o kadar net degildir. Bunun yani sira, her ne kadar
paydaslarin baskisi énem tasisa da, otel yoéneticileri ¢cevre bilinci tasiyan uygulamalardan yana
gortiinmekle birlikte, bu faaliyetler icin ekstra maliyete katlanmaya isteklilik konusunda farklilik
gostermektedirler (Chung ve Parker, 2008, s. 275).

Vlek ve Steg (2007, s. 12)’e gore, cevre yonetimi uygulamalarini destekleyen ve i¢sellestiren bir
dahili sistem o6rglt icin hayati 6nem tasimaktadir. Sistemin bir 6zelligi de insan davranisini
etkilemesi ya da bu davranislari degistirmeye tesvik etmesidir, zira etkin bir cevre yénetim sistemi
yalnizca teknolojik degisimleri degil, calisanlarin diistince tarzi ve davranislarinin da degismesini
gerektirir. Orglitin amaclarina erismek icin uygulamaya konulan ydénetim kontrol sistemleri,
orglitsel sUrecler, prosedtrler (izlekler) ve politikalar ayni zamanda yesil uygulamalarin ve
stratejilerin icsellestirilmesinde de kullanilabilir (Arjalies ve Mundy, 2013, s. 285; Chung ve
Parker, 2008, s. 279; Leone ve Riccaboni, 2010, ss. 130-132; Lueg ve Radlach, 2016, s. 159) zira
bunlarin calisanlarin c¢evresel uygulamalara yonelik davranislarini bicimlendirme ve
icsellestirmelerini saglama potansiyelleri mevcuttur (Durden, 2008, s. 688; Songini ve Pistoni,
2012, s. 202). Degerlendirme ve 6dul sistemleri gibi bicimsel kontrol unsurlarinin yani sira
bicimsel olmayan sosyal kontrol da calisanlarin davranislarinin 6rgitin hedefleri ve stratejileri

ile uyumlu hale getirilmesinde etkili olabilmektedir (Mahadi ve digerleri, 2017, s. 3).

Sundin ve Brown (2017, ss. 637-638)’a gore cevresel konularin yoénetim kontrol sistemleriyle
buttnlestirilmesi cevresel farkindaligi arttirarak, karar alma icin gerekli bilgiyi saglayarak ve

odullendirme ile hesap verebilirlik araciligiyla aktorlerin davranislarini 6rgutsel strdurtlebilirlik
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hedeflerine dogru yonlendirebilir. Bicimsel kontrol yontemlerinin olmadig durumlarda bicimsel
olmayan kontrol, 6rnegin calisanlarin sosyallesme sureci ve 6rgtitiin degerleriyle uyum icerisinde
olan personelin ise aliminin yani sira kisisel degerler araciligiyla kendi kendini kontrol etme,
orgutlerde sosyal sorumluluk 1siginda karar alinmasini tesvik etmektedir (Norris ve O’Dywer,
2004, ss. 177-180). Bu ayn1 zamanda, orgltsel kulttire strdurtlebilirligin dahil edilmesi icin
6nemli bir rol oynayan tepe yonetiminin adanmishigini ve iletisim kurmasini icerir (Lueg ve
Radlach, 2016, s. 164).

Otelcilik sektdoriinde yurutilen arastirmalar, otellerin cevresel uygulamalara yénelmesindeki
baslica nedenin operasyonel verimlilik ve etkinlik, calisan ve yonetici farkindaligi (Rondinelli ve
Vastag, 2000, s. 499) ve rekabet avantaji yakalama (Bohdanowicz, 2005, ss. 189-191) olduguna
isaret etmektedir. Ayrica Bohdanowicz, zincir otel igletmelerinin cevresel konularda daha aktif
olduklarini, cevre yodnetim sistemlerini kurumsal stratejilerine dahil ettiklerini ve bagimsiz
isletmelere cevreyle ilgili uygulamalarin daha ziyade dayatildigini ileri strmektedir. Buytk
firmalarin klasik finansal raporlarin yani sira ¢cevre yonetimi performans raporlari da yayinlamak
zorunda olmalari, bliytik otellerin finansal kaynaklarinin daha fazla olmasi ve iyi bir marka imaji
olusturma ve koruma gereksinimleri de onlari ¢evre yénetimi konusunda daha aktif olmaya tesvik
etmektedir (Bohdanowicz, 2005, s. 189). Bu nedenle, cevre yonetimi uygulamalar: hem maliyet
tasarrufu hem de pazarlama araci olarak kullanilmaktadir (Mahadi ve digerleri, 2017, s. 3). Cevre
Yonetimi Sistemleri'nin 6rgitsel 6grenmeyi kolaylastirdigi ve orglitsel performans: arttirdigi
(Kasim, 2015, s. 1233), Toplam Kalite Yonetimi ve Cevre Yonetimi'nin bir arada uygulandiginda
firma performansini olumlu yonde etkiledigi ve Toplam Kalite Yonetimi uygulamalarinin otel
endustrisinde Cevre Yonetimi konusundaki yeteneklerin gelismesini destekledigi (Pereira-Moliner
Claver-Cortés, Molina-Azorin ve Tari, 2012, s. 82), Cevre Yonetim Sistemleri'nin 6rglitsel gtiven
ve adanmisligl pekistirdigi, bunlarin da 6rgtitsel yurttaslik davranisini etkiledigi, hatta 6rgtitsel
gtiven ve adanmishigin Cevre Yonetim Sistemleri ve 6rglitsel yurttaslik arasinda tam bir araci rol
Ustendigi (Yoon, Jang ve Lee, 2016, s. 1577); orgutsel gtiven ve duygusal adanmishigin, érgitsel
adalet ve orgutsel yurttaslik davranislar: izerinde araci bir rolti oldugu (Guh, Lin, Fan ve Yang,

2013, s. 818) yonuinde bulgulara da rastlanmaktadir.

Kim, Park ve Wen (2015, s. 1499) arastirmalarinda, genel mudurlerin ¢evresel adanmishginin,
isletmelerinin cevresel uygulamalara hem dogrudan hem de isletmenin cevre yonetim yetenekleri
sayesinde dolayl olarak dahil olmasini etkiledigi sonucuna ulasmislardir. Buna gore otellerde en
sik rastlanan bes cevre yonetimi yetkinligi; calisanlara egitim verilmesi, cevresel girisimlerin
konuklara iletilmesi, cevresel uygulamalar icin gerekli bilgi ve yeteneklere sahip olunmasi, cevre

ybnetimine sermaye yatirilmasi ve ¢alisanlarin desteginin saglanmasidir.

Otel isletmecilerinin bakis acisiyla, paydaslarin cikarlar: ile cevre yonetimi uygulamalarinin
hayata gecirilmesi arasinda dogrudan ve pozitif bir iliskinin bulundugu ve otel isletmesinin yasi
ile boyutlarinin da bu iliskide belli bir 6lctide etkisinin oldugu, ekonomik kapasitenin ise bagimsiz
bir degisken olarak cevre yonetimi uygulamalarinda 6nemli bir faktér olarak ortaya ciktigi
(Sanchez-Medina, Diaz-Pichardo ve Cruz-Bautista, 2016, s. 387), yoneticiler ve calisanlarin
benimsedigi degerler arasindaki uyumun, i¢sel paydaslarin Kurumsal Sosyal Sorumluluk ve
strdurulebilirlik girisimleri konularindaki algilarini etkiledigi, 6rgtit icerisindeki iletisimin de bu
konuda o6nemli bir roli oldugu (Brunton, Eweje ve Taskin, 2015, s. 31) da yazindaki

arastirmalarda elde edilen bulgular arasinda yer almaktadir.

Berezan ve digerleri (2014, s. 1), otel ydonetiminin konuklarin sosyokultirel gecmislerini de goz

6ntne alarak, sosyal sorumluluk ve musteri hizmetlerinden beklentileri arasinda bir denge
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kurmaktan saglayacaklar: fayda konusunda konuklarini egitmeye odaklanmasinin gerekliligine
deginmekte, Brazyte ve digerleri (2017, s. 285) de, otel yoneticilerinin otel isletmesinin
strdtruilebilirlik tedbirleri hakkinda konuklarini egitmeleri gerektigine, daha fazla farkindaligin

musteri memnuniyetini arttiracagina isaret etmektedirler.

Cramer (1998, s. 162), bir igsletmenin cevresel performans konusundaki iddiasinin temelinde tic
degiskenin yattiginin altini cizmektedir: Artan eko-verimlilik ve pazar firsatlar1 arasindaki
uyumluluk, isletmenin icyapisi ve kulttra ve isletmenin yakin sosyal cevresinin cevresel 6nlemler

alinmasi yontundeki baskisi.

Alvarez-Gil ve digerleri (2001, ss. 459-469) ise, otel isletmesinin yas1, bliytiklig(, zincir tiyesi olup
olmadigl, paydaslarin cevre konusundaki baskis1 ve operasyon yonetimi teknikleri
kullanmalarinin, otel isletmelerinin cevre yénetimi uygulamalarini hayata gecirmelerinde kalici
bir etkisi oldugu ve cevre yénetimi uygulamalari ile firmanin finansal performansi: arasinda pozitif

yonlt bir iliski bulundugu yéntinde bulgulara ulasmislardir.

Hsieh (2012, s. 97), arastirmasi kapsaminda secilmis olan otel igsletmelerinin %46’sinin cevre ile
ilgili konularda bilgi aktarimi icin kurumsal web sayfalarini kullandiklarini ve bunun s6z konusu
isletmelerin cevresel adanmiglhiginin ve bu konudaki girisimciliginin bir gostergesi oldugunu ifade
etmektedir. Hsieh, yaptig: icerik analizinde 6rneklem dahilindeki otellerin odaklandig: on iki ana

cevresel boyuta ulasmistir.

Otelcilik sektérti disinda Procter & Gamble 6rnegi ele alinacak olursa, isletme dahilindeki
herkesin, isletmenin strdurtlebilirlife adanmishigindan ve sosyal sorumluluk uygulamalarini
kolaylastirici stireclerden haberdar olmasi gibi “i¢csel” bir vurguyu 6n plana ¢cikarmasi, gecmisinde
daha ziyade “digsal” vurgu ile taninan bazi isletmelerden farkli olmas: acisindan 6nemlidir.
Isletmedeki stirdiirtlebilirlik raporlamasini gelistirmek, kurumsal imaji ve inandiricihig arttirmak
icin yeterli olmayip, bunun yani sira planlama stireclerine, politika kararlarina, sermaye tahsisine
ve performans degerlendirmesine ¢evresel ve sosyal profillerin dahil edilmesinin gerekliligi ortaya
cikmistir. P&G’de stirdurtlebilirlige verilen énem yalnizca bicimsel beyanat araciligiyla isletme
disindakilere degil, isletmedeki liderlerin davaya adanmigligi sayesinde isletme dahilindeki tim
calisanlara da iletilmektedir. P&G, “Kuresel Surdurtlebilirlik Bolumti” olarak adlandirdigy,
strdtruilebilirlik konusunda is birimleriyle baglanti kuran ve fikir veren uzmanlarin gérev yaptigi

merkezi bir 6rglitsel yap: olusturmustur (Riccaboni ve Leone, 2010, ss. 133-134).
4. ARASTIRMA
4.1. Arastirmanin Amaci

Bu calismayla, otel isletmesinin “Yapisal Ozellikler”i olarak tanimladigimiz isletmenin yildiz sayisi
(4 veya 5 yildizh), statisii (bagimsiz kurulus veya zincir Uiyesi) ve yasi ile “Yonetsel Ozellikler”i
olarak tanimladigimiz yoéneticinin ait oldugu yas grubu, bagh bulundugu bélim, ydnetim
kademelerindeki pozisyonu ve calisma yii bazinda is tecriibesinin otel nezdindeki
“Surdurilebilirlik Uygulamalar1” olarak tanimladigimiz Iletisim, Egitim ve Karar Alma
(Stratejiler/Politikalar) unsurlar1 tzerinde anlamli bir etkisinin olup olmadiginin kesfedilmesi

amaclanmistir.
4.2. Arastirma Yontemi, Arastirma Modeli ve Hipotezler

Arastirmanin 6lcegi, Fabrizio Baldassarre ve Raffaele Campo (2016, s. 424) tarafindan yayinlanan
nitel bir calismadan yola ¢ikilarak olusturulmus ve besli Likert 6lcegi kullanilan nicel arastirmaya

donustarilmustir. Arastirma sorulari, Baldassarre ve Campo (2016, s. 424); Chan (2013, s. 446);

1894 Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstittisti Dergisi — Yil 11 Say1 3 2018



Otel Isletmelerinde Stirdtirtlebilirlik Diistincesine Islerlik Kazandirmak: Yapisal Ve Yénetsel
Ozelliklerin Uygulamaya Etkisi

Font, Elgammal ve Lamond (2017, s. 1015); Lakshmi (2002, ss. 32-33); Papadas, Avlonitis ve
Carrigan (2017, ss. 237, 239, 241); Tari, Claver-Cortes, Pereira-Moliner ve Molina-Azorin (2010,
ss. 504-505)’in arastirmalarindan yararlanilarak yazilmistir. 22 adedi isletmedeki iletisim, egitim
ve karar alma faktoérleriyle ilgili olan ve 7 adedi isletmenin yapisal ve yénetsel ézellikleriyle ilgili
demografik sorulardan olusan toplam 29 adet soru iceren anket, Turkiye’nin cesitli turistik
merkezlerindeki dért ve bes yildizli otellerde gérev yapan orta ve tist kademedeki 800 yo6neticiye
gonderilmis, 304 adet (%38) geri donts saglanmistir.

Isletmenin yapisal ézelliklerini olusturan isletmenin yildiz sayisi (4 veya 5 yildizli), statiisii
(bagimsiz — zincir Gyesi) ve yasi ile anketi yanitlayan yoneticilerin kisisel 6zelliklerini olusturan,
yoneticinin yasi, calistigl boélim, pozisyonu (orta/ust dlizey) ve calisma yili olarak is tecrtibesi
arastirmada yedi adet bagimsiz degisken olarak kullanilmis ve bunlarin bagiml degisken olarak
ele aldigimiz, isletmede strdtrulebilirlik uygulamalarinin belirlenen boyutlarini olusturan
iletisim, egitim ve karar alma mekanizmalarini etkileyip etkilemediklerinin ikili karsilastirmalar

araciligiyla ortaya cikarilmasi amaclanmaistir.

Ho@ : Otel isletmesinin yapisal o6zelliklerindeki farkliliklar, strdtrilebilirlik uygulamalarinin
belirlenen ti¢ boyutu tzerinde fark yaratmamaktadir.

Hi@ : Otel isletmesinin yapisal 6zelliklerindeki farkliliklar, stirdurtlebilirlik uygulamalarinin
belirlenen boyutlarindan en az birisinde anlaml bir fark yaratmaktadair.

Hop) : Otel isletmesinin yonetsel Ozelliklerindeki farkliliklar, yoneticilerin strdtrulebilirlik
uygulamalarinin belirlenen ti¢c boyutunu degerlendirmelerinde anlaml bir fark yaratmamaktadair.
Hip) : Otel isletmesinin yonetsel 6zelliklerindeki farkliliklar, strdartlebilirlik uygulamalarinin
belirlenen ti¢c boyutundan en az birini degerlendirmelerinde anlaml bir fark yaratmaktadir.

Bu nedenle veriye parametrik testlerin uygulanabilirliginin belirlenmesi acisindan degiskenlerin
dagiliminin normal olup olmadigi test edilmistir. Sosyal bilimlerde degiskenlerin dagilimin
yaklasik normal olmasi, parametrik testlerin yapilabilmesi i¢in yeterli sarti olusturmaktadir
(Durmus, Yurtkoru ve Cinko, 2016). Tabachnick ve Fidell (2013)’e gore sosyal bilimlerde, veri
setinin saga ya da sola carpik dagilimini ifade eden “skewness” ve dagilimdaki basiklik ya da
sivriligi gésteren “kurtosis” degerleri -1,5 ile +1,5 degerleri arasinda kaldig1 stirece verinin normal
dagildigr kabul edilmektedir. George ve Mallery (2010)’e gore de -2,0 ile +2,0 arasinda kalan
degerlerin normal dagildig varsayilmaktadir. Veri setine uygulanan analiz sonucunda lletisim,
Egitim ve Karar Alma faktorleri icin ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin sirasi ile 0,142/-0,916; -
0,104/-0,732; -0,139/-0,722 oldugu belirlenmistir. Bu degerler yukarida belirtilen sinirlar

icerisinde kaldigindan, dagilimin normal oldugu kabul edilmistir.

Otelin Yoneticinin \ Yoneticinin | Yéneticinin
Yildiz Sayis1 ‘zfeli“ is Tecriibesi /[ Pepartmani Yas1
as1

Yoneticinin
Pozisyonu
Otel Isletmesinin Yapisal Otel isletmesinin
Ozellikleri Yonetsel Ozellikleri

Otelin
Statiisii

Siirdiiriilebilirlik
Uygulamalari

Egitim iletisim

Sekil 1. Arastirma Modelinin Kavramsal Catis1

Karar Alma
(Stratejiler ve
Politikalar)
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Bunun ardindan, sorularin bu arastirmanin érneklemi icin de yazinda belirtilen faktérlerin
altinda toplanip toplanmadiginin belirlenmesi amaciyla faktér analizi uygulanmistir. KMO
orneklem yeterliligi istatistigi degeri 0,80 ve yukarisinda oldugunda veri setinin faktér analizine
uygunlugunun mukemmel derecede oldugu kabul edilmektedir (Durmus ve digerleri, 2016, s.
80). Veri setimiz icin bu deger 0,911 olarak bulunmustur. Bartlett ktiresellik testinin sonucunda
ise p degeri 0,000 olarak bulunmustur. Bu deger 0,05’den duistik oldugu icin degiskenler arasinda
faktér analizi yapmaya yeterli dtizeyde bir iligski oldugu sonucuna varilmigtir.

22 soru ile gerceklestirilen ilk faktér analizi sonucunda, soru 15 ve soru 26’nin 1. ve 2. Faktorler
altinda yakin degerler almasindan dolay: analizden cikartilmasina karar verilmistir. Geriye kalan
20 soru ile yapilan ikinci faktér analizi sonucunda, ortaya ¢ikan tg¢ faktértin hep birlikte toplam
varyansin %48,247’sini agikladigi, bunlardan Egitim, Karar Alma ve Iletisim faktérleri altinda
toplanan sorularin sirasiyla toplam varyansin %19,376’sin1; %14,866’sin1 ve %14,005%ni
acikladiklar: belirlenmistir. KMO & Bartlett testinin sonuclar1 2. Faktoér Analizi icin asagidaki
gibidir:

Tablo 1. KMO ve Bartlett Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Olcek Gegerliligi 0,905
Yaklasik Ki-Kare 1888,254
Bartlett Kiiresellik Testi df 190
p degeri 0,000

Buna gore Egitim Faktort altindaki 9 soru 13, 14, 16, 17, 18, 19, 27, 28, 29.; Karar Alma Fakt6ért
altindaki 6 soru 20, 21, 22, 23, 24, 25.; ve lletisim Faktéri altindaki 5 soru 8, 9, 10, 11, 12.
sorular olarak belirlenmistir. Faktorlere uygulanan gtivenilirlik analizi sonucunda Egitim, Karar
Alma ve Iletisim faktérleri icin Cronbach’s Alpha katsayisinin sirasiyla a (E) = 0,838; a (KA) =
0,771; a () = 0,788 oldugu gérulmustiir. Bunun ardindan sorularin toplam degerinin
hesaplanmas: metoduyla, uygulanacak fark testlerinde kullanilmak tizere faktor degerleri
belirlenmistir (Durmus ve digerleri, 2016, s. 111).

Tablo 2. Faktoér Analizi Sonug¢ Tablosu
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Isletme, stirddrulebilirlik konusundaki egitim ihtiyaglarini
s.17  ve gereklilikleri dtizenli olarak belirlemektedir. (Lakshmi, 0,687
2002)
.19 Isletmede stirdartlebilirlik egitiminin etkinligi 0.661
) Olculmektedir. (Lakshmi, 2002) ’
Isletmemizin yesil referanslarini / itimatnamesini nasil
s yukseltebilecegimiz konusunda musterilerimizin fikirleri ve
=] s.14 _.o ; 0,647
= yorumlari, egitim programlar1 hazirlanirken dikkate 19376 0.838
NT ] alinmaktadir. (Font, Elgammal, Lamond, 2017) ’ ’
2]

Otelimiz konuklarimizin glivenini kazanmak i¢in
s.27  calisanlarinin yesil sertifikasyon egitimlerine katilmasini 0,602
saglamaktadir. (Chan, 2013)
Isletmede, stirduirtilebilirlik egitiminin hedefleri
belirlenmistir. (Lakshmi, 2002)
Isletmemizde pazarlama karmasinin negatif cevresel
etkilerinin asgariye indirilmesi ve yesil pazarlama

s.18 0,595

s.28 0,575
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Agirliklar:
48,247

Faktor Soru

Ad: No. Soru Ifadeleri

Faktoriin

Aciklayiciligi
Giivenilirlik

(%) Toplam:

programlari ile yeniden yapilandirilmasi i¢in pazarlama
bolimu calisanlarinin egitim almasi saglanmaktadir.
(Papadas, Avlonitis, Carrigan, 2017)
Web Uzerinden verilen hizmetler daha cevre dostu
oldugundan, isletmemiz web tabanli uygulamalarin tesvik
edilmesi amaciyla ¢alisanlarin egitimlere katilmasini
saglamaktadir. (Papadas, Avlonitis, Carrigan, 2017)
Calisanlara kalite ve cevre yonetim sistemleri (atik
yonetimi, enerji tasarrufu) ile ilgili konularda dtizenli
olarak egitim verilmektedir. (Tari, Cortes, Moliner, Azorin,
2010)
Otel isletmemiz, dogrudan satislar esnasinda
konuklarimizi ¢evre dostu davranmaya ikna etmeleri i¢in
satig ekibinin bu konuda egitim almasini saglamaktadir.
(Chan, 2013)
Strdurilebilirlik, isletmemizde satin alma / tedarik
s.23  kararlarinm ve tedarik zinciri tasarimini etkileyen 0,719
Olctitlerden biridir. (Baldassarre, Campo, 2016)
Tepe yonetimi, isletmede stirdtrulebilirlik egitimlerinin
s.22  sureklilik kazanmasi yoniinde karar almistir. (Lakshmi, 0,706
2002)
Yonetim tarafindan calisanlarin stirdtrtlebilirlik
konusunda faal olmasini ve uygulamalara yénelmesini
tesvik edecek politikalar benimsenmesi yéntinde karar
alinmistir. (Lakshmi, 2002)
Isletmemiz AR-GE, teknoloji yatirimi ve Grtin gelistirme
s.24  kararlarinda stirdurulebilirligi daima g6z 6ntine alir. 0,582
(Baldassarre, Campo, 2016)
Isletmede her calisanin stirdurtilebilirlikle ilgili
s.21  yeteneklerini ortaya ¢ikartacak ve gelistirecek politikalar 0,557
izlenmesi yontinde karar alinmistir. (Lakshmi, 2002)
Is ortaklarimizi secerken (seyahat acenteleri, tur
operatorleri, toptancilar, hava yollar1 vs.) otelimizin
yansitmak istedigi yesil imajla bagdasmasina dikkat
edilmektedir. (Chan, 2013)
Isletme dahilinde stirdiirtlebilirlik konusunda her
s.8 kademedeki calisanin fikir beyan edebilecegi bir forum 0,740
mevcuttur. (Baldassarre, Campo, 2016)
Isletmede stirdtirtilebilirlik konusunda calismalar yapan ve
s.9 calisanlar bilgilendiren bir ekip vardir. (Baldassarre, 0,729
Campo, 2016)
Farkli medya araclari kullanilarak igletmenin
surdurulebilirlik konusundaki cabalarini tim paydaslara
duyurmay1 amaglayan net bir iletisim stratejisi
belirlenmistir. (Baldassarre, Campo, 2016)
Musterilerimize Grtinlerimiz / hizmetlerimiz vasitasiyla
sturdurulebilirlik konusundaki girisimlerimizi dogrudan
s.11  iletebiliyoruz. (Restoranlardaki ve odalardaki bilgilendirme 0,722
kartlari, Girin ambalajlari, eko-etiketler vs.) (Baldassarre,
Campo, 2016)
Tepe yonetimi, calisanlarn kritik cevresel konular /
s.12  isletmenin gevre ile ilgili stratejileri hakkinda bilgilendirir. 0,617
(Papadas, Avlonitis, Carrigan, 2017)

s.29 0,574

0,574

s.13 0,501

s.20 0,597

14,866 0,771

KARAR ALMA

s.25 0,521

s.10 0,722

14,005 0,788

iLETiSIiM

Faktér analizinin ardindan, veri setinin normal dagilima sahip oldugundan yola cikilarak
oncelikle, demografik sorulari altinda toplayan isletmenin yapisal ve yonetsel 6zelliklerinin her ti¢
faktér altindaki unsurlar acisindan farklilik goésterip gdstermedigini kesfetmek amaciyla ikili
karsilastirmalar icin, gruplarin varyanslarinin homojenligini test etmek icin yapilan Levene

testinin ardindan parametrik testlerden Bagimsiz Gruplar T-Testi ve Tek Yoéonlii ANOVA’ya
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basvurulmustur. Bu baglamda, demografik sorulardan olusan yedi adet bagimsiz degiskenin,
faktorlerden olusan tic adet bagiml degiskenle olan iliskilerini gozlemlemek icin toplam 21 adet
analiz yapilmistir.

Bagimsiz degiskenlerden bazilarinda, bazi gruplarin altina digerlerine oranla az sayida gézlem
disttginden, istatistiksel fark testlerinin uygulanabilmesinin mtmkin kilinmasi amacuyla,
anket uygulanirken kullanilan orijinal gruplarin birlestirilmesi zorunlulugu ortaya cikmistir.
Yonetsel Ozellikler altinda topladigimiz, anketi yanitlayan yoneticilerin yas grubu, anket
uygulamasinda 20 ve altinda, 21-30 arasinda, 31-40 arasinda, 41-50 arasinda, 51-60 arasinda
ve 61 ve tizerinde olmak Uizere alt1 grup halinde 6lctilmuistlir. Daha sonra bunlar 20 ve altinda ile
21 ve tzerinde olmak Uizere iki grup halinde birlestirilmistir.

Yoénetsel Ozellikler altinda yer alan, anketi yanitlayan yéneticinin calistigi béltim, Satin Alma, On
Btiro, Muhasebe - Finansman, Pazarlama —Halkla Iliskiler — Mtisteri Hizmetleri, Insan Kaynaklari,
Kat Hizmetleri, Restoran — Bar ve Genel Mudurltk olarak sekiz grup halinde 6l¢ilmuis ve daha
sonra Idari Departmanlar kategorisinin altina Genel Muidurliik, Pazarlama — Halkla Iligkiler —
Musteri Hizmetleri, Muhasebe — Finansman ve Insan Kaynaklari, Operasyonel Departmanlar
kategorisinin altina da Satin Alma, Kat Hizmetleri, Restoran — Bar ve On Biiro toplanarak iki grup
halinde tasnif edilmistir. Yine Yénetsel Ozellikler altinda ele aldigimiz, anketi yanitlayan
yoneticinin is tecriibesi, caligma gecmisi temelinde 0-5 yil, 6-10 yil, 11-15 yil, 16-20 yil ve 21 yil
ve Uzeri olarak toplam bes basamakta 6lctilmus, daha sonra bunlar 20 yil ve alt1 ile 21 yil ve tizeri

olarak iki gruba indirgenmistir.

Isletmenin Yapisal Ozellikleri altinda degerlendirdigimiz Otel Isletmesinin Yasi ise, 0-5, 6-10, 11-
15, 16-20 ve 21 ve Uizeri olarak 5 basamakta 6l¢tildiikten sonra, 0-10, 11-15 ve 16 ve Uizeri olmak

lzere U¢ grup halinde dliizenlenmis ve bu sekilde analize tabi tutulmustur.
4.3. Arastirma Bulgular:1

Olusturulan hipotezlerin test edilmesi i¢in uygulanan Bagimsiz Gruplar t-Testi ve Tek Yonlu

Varyans Analizi’'nin sonuclari asagidaki gibidir:

1. Ho: 4 ve 5 yildizli isletmeler arasinda strdurtlebilirlik egitimlerine yaklasim acisindan fark
yoktur. Bagimsiz Gruplar T -Testi: (p = 0,743 > 0,05)

2. Ho: 4 ve 5 yildizli isletmeler arasinda strdurtlebilirlikle ilgili karar alinmasi acgisindan fark
yoktur. Bagimsiz Gruplar T -Testi: (p = 0,963 > 0,05)

3. Ho: 4 ve 5 yildizli isletmeler arasinda strdurulebilirlikle ilgili iletisim acisindan fark yoktur.
Bagimsiz Gruplar T -Testi: Levene testinin sonucunda p = 0,021 < 0,05 oldugundan varyanslarin
esit olmadigl sonucuna varilarak Ho hipotezinin reddedilmesi 6ngoértilmekle birlikte, bu durumda
t-testinin ikinci satirinda yer alan ¢ift kuyruklu p degerine istinaden hipotez testinin
sonuclandirilmasi gerekir. Bu deger 0,678 > 0,05 oldugundan dolay1 Ho hipotezi kabul edilir; 4 ve
5 yildizli isletmeler arasinda isletmedeki stirdtrtlebilirlikle ilgili iletisime etki etme ac¢isindan bir

fark olmadig1 sonucuna varilir.

4. Ho: Anketi yanitlayan yoneticilerden 40 yas altinda veya 40 yas Uzerinde olanlar isletmedeki
strdurulebilirlik egitimlerine farkli acilardan bakmamaktadirlar. Bagimsiz Gruplar T -Testi: (p =
0,118 > 0,05)
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5. Ho: Anketi yanitlayan yéneticilerin 40 yasin altinda ya da 40 yasin tizerinde olmasi isletmede
strdtruilebilirlikle 1ilgili kararlara/politikalara/stratejilere yaklasimlarini etkilememektedir.
Bagimsiz Gruplar T -Testi: (p = 0,253 > 0,05)

6. Ho: Anketi yanitlayan yoéneticilerin 40 yasin altinda ya da 40 yasin Uizerinde olmasi isletmede
strdtruilebilirlikle ilgili iletisime bakis acilarini etkilememektedir. Bagimsiz Gruplar T -Testi: (p =
0,159 > 0,05)

7. Ho: Isletmenin idari béltimlerinde calisan yéneticilerin strduriilebilirlik egitimleri hakkindaki
degerlendirmeleri, operasyonel boltimlerinde calisan yoneticilerden farkhi degildir. Bagimsiz
Gruplar T -Testi: (p = 0,647 > 0,05)

8. Ho: Isletmenin idari bélimlerinde calisan yéneticilerin strdurilebilirlikle ilgili kararlara/
politikalara/stratejilere bakis acilari, operasyonel boliimlerinde calisan yoneticilerden farkl
degildir. Bagimsiz Gruplar T -Testi: (p = 0,172 > 0,05)

9. Ho: Isletmenin idari béltiimlerinde calisan yéneticilerin stirduirtilebilirlikle ilgili iletisime bakis
acilari, operasyonel béliimlerinde calisan yoneticilerden farkli degildir. Bagimsiz Gruplar T -Testi:
(p = 0,369 > 0,05)

10. Ho: Isletmedeki orta diizey yoneticilerin stirdurtilebilirlik egitimlerine bakis acilar tist diizey
yoneticilerinkinden farkli degildir. Bagimsiz Gruplar T -Testi: (p = 0,364 > 0,05)

11. Ho: Isletmedeki orta diizey yoéneticilerin stirdarilebilirlik kararlarina/politikalarina/
stratejilerine yaklasimlar: ist dlizey yoneticilerinkinden farkli degildir. Bagimsiz Gruplar T -Testi:
(p = 0,547 > 0,05)

12. Hi: Isletmedeki orta diizey yéneticiler, stirdtrtlebilirlik iletisimine {ist diizey yéneticilerden
farkli acilardan bakmaktadirlar. Bagimsiz Gruplar T -Testi: (p = 0,035 < 0,05) Her ne kadar
Levene testi varyanslarin esit oldugu ydéntinde bir sonuc verse de (0,757 > 0,05) gruplarin
ortalamalarina bakildiginda, orta diizey yoneticilerle tist diizey yoneticilerin stirdtrulebilirlik
iletisimine bakis agilar1 arasinda fark oldugu sonucuna varilmaktadir (to,os; 302 = 2,120). Buna
gore, orta duzey yoneticilerin (X = 3,3275) isletmenin kendi icinde ve paydaslariyla olan
strduruilebilirlik iletisimini Ust duzey yoneticilere (X = 3,0867) kiyasla daha olumlu

degerlendirdiklerini séyleyebiliriz.

13. Ho: 20 yildan az ya da fazla is tecrtibesine sahip olmak, otel yoneticilerinin stirdtrtlebilirlik

egitimlerine bakis acilarini etkilememektedir. Bagimsiz Gruplar T -Testi: (p = 0,904 > 0,05)

14. Ho: 20 yildan az ya da fazla is tecriibesine sahip olmak, otel yoneticilerinin stirdurutlebilirlik
kararlarina/politikalarina/stratejilerine yaklasimlarini etkilememektedir. Bagimsiz Gruplar T -
Testi: (p = 0,478 > 0,05)

15. Ho: 20 yildan az ya da fazla is tecrtibesine sahip olmak, otel yoneticilerinin stirdtirtilebilirlik
iletisimine bakis agilarini etkilememektedir. Bagimsiz Gruplar T -Testi: (p = 0,055 > 0,05)

Grup ortalamalarina bakildiginda, 20 yil ve altinda is tecriibesi olan calisanlarin, isletme
dahilinde ve cevresine yonelik sturdurtlebilirlik iletisimi konusunda 20 yildan fazla tecrtibesi olan

yoneticilere nazaran biraz daha umutlu ve olumlu yaklastiklari sonucuna varilabilir.

16. Ho: Otel isletmesinin bagimsiz statiide olmasinin stUrdurulebilirlik egitimleri uygulamalar:

acisindan zincir Uyesi olanlardan farki yoktur. Bagimsiz Gruplar T -Testi: (p = 0,943 > 0,05)
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17. Ho: Otel isletmesinin bagimsiz stattide olmasinin strdtrilebilirlik konusunda karar alma/
politika ve strateji belirleme acisindan zincir tiyesi olanlardan fark: yoktur. Bagimsiz Gruplar T -
Testi: (p = 0,758 > 0,05)

18. Ho: Otel isletmesinin bagimsiz stattide olmasinin stirdurtlebilirlik iletisimi agisindan zincir

lyesi olanlardan fark: yoktur. Bagimsiz Gruplar T -Testi: (p = 0,598 > 0,05)

19. Ho: Otel isletmesinin yasinin 10 ve altinda, 11 ila 15 arasi veya 16 ve Uzerinde olmasi
isletmedeki strdurtlebilirlik egitimi uygulamalarini etkilememektedir.

Tek Yonlt Varyans Analizi (ANOVA): Levene testine gore grup varyanslarinin esit oldugu
sonucuna varilmis (p = 0,305 > 0,05), ANOVA analizinde p degeri 0,111 olarak bulunmustur.
Ortalamanin esitligi konusunda guticlti testler olarak kabul edilen Welch (p = 0,097) ve Brown-
Forsythe (p = 0,110) degerleri de bu egilimi dogruladigindan, Ho kabul edilmis, Hi reddedilmistir.

Bu nedenle post-hoc testlerin sonuclarinin degerlendirilmesine gerek kalmamaistir.

20. Ho: Otel isletmesinin yasinin 10 ve altinda, 11 ila 15 arasi veya 16 ve Uzerinde olmasi

isletmedeki stirdurtlebilirlik kararlarini/politikalarini/ stratejilerini etkilememektedir.

Tek Yonlt Varyans Analizi (ANOVA): Levene testine goére grup varyanslarinin esit oldugu
sonucuna varilmis (p = 0,128 > 0,05), ANOVA analizinde p degeri 0,353 olarak bulunmustur.
Ortalamanin esitligi konusunda glicli testler olarak kabul edilen Welch (p = 0,319) ve Brown-

Forsythe (p = 0,357) degerleri de bu egilimi dogruladigindan, Ho kabul edilmis, Hi reddedilmistir.

21. Ho: Otel isletmesinin yasinin 10 ve altinda, 11 ila 15 arasi veya 16 ve Uzerinde olmasi

isletmenin strdtrulebilirlikle ilgili iletisimini etkilememektedir.

Tek Yonlt Varyans Analizi (ANOVA): Levene testine goére grup varyanslarinin esit oldugu
sonucuna varimis (p = 0,484 > 0,05), ANOVA analizinde p degeri 0,439 olarak bulunmustur.
Ortalamanin esitligi konusunda gticla testler olarak kabul edilen Welch (p = 0,454) ve Brown-
Forsythe (p = 0,443) degerleri de bu egilimi dogruladigindan, Ho kabul edilmis, Hi reddedilmistir.

Yapilan bagimsiz gruplar t-testi ve tek yonlli varyans analizlerinin sonucunda, yalnizca 12
numarali analizde, bagimsiz degisken olarak ele aldigimiz otel ydneticisinin pozisyonunun (orta
ya da Ust dizey yonetici olmasinin) bagimli degiskenimiz olan otelin kendi btinyesindeki
calisanlar ve cevresindeki tum paydaslariyla kurdugu strdurtlebilirlik iletisimini
degerlendirmesinde kuictik bir fark yarattigi (p=0,035 < 0,05) sonucuna varilmigtir. Buna gore
grup ortalamasi 3,3275 olan orta dizey yoneticiler, grup ortalamas: 3,0867 olan Utst duzey
yoOneticilere gore isletmenin stirdtirtlebilirlik konusundaki iletisim cabalarini ve uygulamalarini

daha olumlu degerlendirmektedirler.

Diger yirmi analiz sonucunda p degeri 0,05’in Ulzerinde c¢iktigindan, bagimsiz degiskenlerin
bagimli degiskenler Uuzerinde bir etkisi olmadigi sonucuna varilmistir. Ancak, yoOneticinin
sektérdeki is tecribesinin ka¢ yili kapsadiginin isletmenin yurtttigt dahili ve harici
strdurulebilirlik iletisimine bakis acisini etkileyip etkilemedigine yonelik yaptigimiz analiz, 0,055
gibi sinirda bir degerle yokluk hipotezini kabul etmemiz sonucunu dogurmustur. Bu nedenle 20
yil ve altinda is tecrtibesine sahip yoneticilerin (grup ortalamas: 3,3088) isletme nezdindeki
strdurulebilirlik iletisimine bakis acisinin 21 yil ve Uzeri olanlara (grup ortalamas: 3,0904)

nazaran biraz daha iyimser oldugu sonucuna varilabilir.
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Grup ortalamalar1 arasinda az da olsa anlamli bir fark bulunan 12 no.lu analizdeki her iki
degiskenin birbiri ile iligkisinin derecesini ve yontnt godzlemlemek Uzere korelasyon analizi
uygulanmistir.

Tablo 3. Korelasyon Analizi

Anketi yanitlayanin

pozisyonu iletigim
Anketi yanitlayanin Pearson Korelasyon .
. 1 -0,121

pozisyonu Katsayisi

Cift Kuyruklu

Anlamlilik 0,035

Orneklem Sayisi (N) 304 304
Iletisim Pearson Korelasyon -0,121" 1

Katsayisi

Cift Kuyruklu

Anlamlilik 0,035

Orneklem Sayisi (N) 304 304

* Cift kuyruklu korelasyon 0,05 seviyesinde anlamlidir.

Korelasyon analizi neticesinde, degiskenler arasinda — 0,121 kuvvetinde, negatif yonlt bir iligki
oldugu gozlemlenmistir. Buna gore yonetici, otelin yonetim kademesinde ytkseldikce,
strduruilebilirlik iletisimine bakis acisi daha elestirel ve olumsuz bir yon izlemektedir. Ancak r
sayisinin -1 ve +1’e yaklastikca aciklayici kuvvetinin arttigi gz éntinde bulundurularak, buradaki

iliskinin zayif bir iligki oldugunu belirtmek gerekir.

5. SONUC

Bu arastirma icin yola cikarken, otel isletmelerindeki yapisal ve yonetsel 6zelliklerin, isletmedeki
sturdurulebilirlik egitimi, isletmenin stirdtrtlebilirlik alaninda kendi ¢alisanlariyla ve cevresiyle
kurdugu iletisim ve isletmenin yonetim kademlerinde strdurtlebilirlikle ilgili alinan kararlar,
belirlenen politikalar ve izlenen stratejiler tizerinde bir etkisi olup olmadiginin ve eger bu 6zellikler
bahsi gecen unsurlar Uzerinde bir etkiye sahipse, bu etkinin ne yénde ve hangi kuvvette
oldugunun kesfedilmesi amaclanmistir.

Bu arastirma neticesinde otel isletmelerinde yalnizca yéneticinin pozisyonunun isletmenin kendi
icinde ve cevresine yonelik gerceklestirdigi iletisim ¢abalarini degerlendirmede farklilik yarattig:
sonucuna ulasilmistir. Bu baglamda, Uist dlizey yoneticilerin isletmenin stirdtirtilebilirlikle ilgili
cabalarini ve faaliyetini orta diizey yoneticilere kiyasla daha olumsuz ve elestirel bir bakis acisiyla
ele almasimin, yoneticinin yonetim basamaklarinda yukseldikce daha fazla sorumluluk
almasindan, karar alma mekanizmalarina daha fazla dahil olmasindan, isletmenin btutininu ve
tim fonksiyonlarin koordinasyon halinde isleyisini daha net gérmeye baslamasindan, bu sayede
eksiklikleri daha kolay teshis edebilmesinden ve bagli oldugu boélumun degerler dizisinden
siyrilarak isletmenin genelinin faydasina yoénelik uygulamalar tesvik etmesinin gerekliliginin
bilincine varmasindan kaynaklandig: séylenebilir. Yine de grup ortalamalar: arasindaki farkin az
olmas: ve korelasyon katsayisinin zayif bir iliskiye isaret ediyor olmasi, orta ve Ust dizey
yoneticilerin isletmedeki strdurtlebilirlik iletisimine bakis acisinda radikal bir farkliligin

olmadigini, bunun ktctk gorts farkliliklarindan ibaret oldugunu ortaya koymaktadair.

Buradan hareketle, arastirma modeli olusturulurken belirlenen ana hipotezlerden Ho@ yokluk
hipotezi kabul edilmis ve otel isletmelerinde yapisal 6zelliklerdeki farkliliklarin stirdtralebilirlik
uygulamalarinin ele alinan ¢ boyutu tizerinde bir farklilik yaratmadigl sonucuna varilmistir.
Bununla birlikte, Hip) hipotezi kismi olarak kabul edilmistir ve yoneticinin bulundugu kademe
yukseldikce isletmenin surduralebilirlikle ilgili iletisim boyutunu biraz daha olumsuz
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degerlendirdigi; bunun yani sira, cok az bir farkla da olsa yoneticinin is tecriibesi 20 yilin tizerine
ciktiginda, 20 yildan az is tecriibesi olanlara nazaran isletmedeki strdurtlebilirlik iletisimi
boyutunu daha elestirel ve negatif bicimde degerlendirdigi sonucuna varilmistir. Bu nedenle,
yonetsel 6zelliklerin stirduiirtilebilirlik uygulamalarinin en az bir boyutu tizerinde az da olsa etkili
oldugunu séylemek mtmkutndur.

Bu arastirmanin ilk kisminda deginilen yazindaki cok sayida 6rnek dahilinde ele alinan boyutlarin
arasinda anlamli iliskiler tespit edilmis oldugundan bahsedilmisti. Bu baglamda yazinda yapilmis
arastirmalar, otelcilik ve diger sektdrlerde faaliyet gosteren isletmeler nezdinde stirdtrulebilirlikle
ilgili iletisim ve egitimle ilgili planlama ve uygulamalarin ve isletmenin stirdtrtlebilirlikle ilgili
kararlar ile strateji ve politikalarinin tzerinde isletmelerin, yoneticinin yasi, egitim durumu,
pozisyonu, is tecrtibesi, calistig1 bolim gibi yonetsel 6zelliklerin ve isletmenin yasi, yildiz sayisi,
zincir Gyesi olup olmadig gibi yapisal 6zelliklerinin etkili oldugu yéntinde bulgular icermektedir.
Ancak, bunlarin yani sira daha bircok faktérin de isletmenin strdurtlebilirlikle ilgili iletisim,
egitim ve karar alma mekanizmalarini sekillendirerek bazen sektére has, bazen de tamamen o

isletmenin kendisine has bir yapiya burtindtrdtigtinti unutmamak gerekir.

Bu arastirmanin baslica zayifliklarindan biri, 20 bagimli degiskenle yapilan ikinci ve nihai faktér
analizi sonucunda ele alinan degiskenlerin toplam varyansin %48,247’sini acikliyor olmasidir. Bu
durum, isletmelerde stirdurtlebilirlik uygulamalar: s6z konusu oldugunda, geriye kalan yaklasik
%52’lik kismin is basinda olan bir takim baska onemli faktérler 1s185inda degerlendirilmesi
gerektigine ve iletisim, egitim ve karar alma faktoérlerinin otel isletmelerinde strdurtlebilirlik
uygulamalart s6z konusu oldugunda ancak kismi bir aciklama getirebileceklerine isaret

etmektedir.

Bunun haricinde, bu arastirmanin baslangicinda olusturulan 29 adet sorunun ancak 304 adet
yonetici tarafindan yanitlanmis olmasi, her ne kadar soru adedinin on kati kadar bir 6rneklemin
olmas1 kistasii karsilasa da, kuskusuz ¢ok daha fazla sayida yoéneticiden géris alinabilmesi
durumunda varilacak sonucglarin guvenilirligi ile kiyaslandiginda, analiz sonuclarinin

guvenilirligini olumsuz yénde etkilemektedir.

S6z konusu yoéneticilerin Turkiye’nin turistik bolgelerinde ve illerinde yer alan, yalnizca dért ve
bes yildizli tesislerin yo6neticilerinden olusmas: da, otel isletmelerinde sUrdurtlebilirlik
konusunda daha ktictik capl isletmeleri g6z ardi ederek daha kapsaml verilere ulasilmasina,
sturdurulebilirlik egilimlerinin tespit edilmesine ve tim otel isletmeleri icin genelleme yapilmasina
engel teskil etmektedir. Arastirmanin yalnizca otelcilik sektdoriinde ytrtitilmuis olmasi, diger bir
sinirliiktir. Bu nedenle arastirmanin 6rneklemin boyutu, kapsami, yurttildtgt cografya ve

sektor acisindan sinirli oldugunu belirtmek gerekmektedir.

Arastirmanin basinda beklenilen neticelere ulasilamamis olmasi, baska bir deyisle, birden fazla
bagimsiz degisken ile bagimli degiskenler arasinda anlamli ve gugclu iliskiler tespit edilememis
olmasi, o6rneklemin genisletilmesi veya farkli bir 6rneklem tuzerinde calismanin gerekliligi

konusunda bir uyar: olarak kabul edilebilir.

So6z konusu iligkilerin zayif olusu, regresyon analizi gibi gliclt testlerin uygulanmasinin ve bunun

neticesinde daha derinlemesine analizlerin yapilmasinin éntinde engel teskil etmektedir.

Tam bu eksiklikler goz 6ntine alindiginda, bu arastirmay: cikis noktas: olarak kullanmak
suretiyle daha kapsamli analizler gerceklestirmek isteyeceklere Onerilerimiz, 6ncelikle genel

olarak isletmelerdeki, 6zel olarak da otel isletmelerindeki strdurulebilirlik uygulamalarina etki
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eden ve bu arastirma kapsaminda kullanilmayan diger énemli faktorlerin, daha kapsamli bir
yazin taramasi ve farkli arastirma yéntemlerinin de kullanilmas: suretiyle (gértisme, odak grup
gortismesi, gozlem, doktiman incelemesi, 6rnek olay gibi) daha ince kesitli bir saha arastirmasi
araciligiyla kesfedilmesi ve arastirmanin bu faktérlerin de eklenmesi ile yeniden tasarlanmasi ve

tekrarlanmasi yontinde olacaktir.

Bunun haricinde 6érneklemin, gtivenilirligin arttirilmasi1 amaciyla genisletilerek, turizm endtstrisi
genelinde otelcilik sektérti disinda faaliyet gésteren baska isletmelere de uygulanmasi, otelcilik
sektértinde ise orta ve kiuictik Olcekli isletmelerin de imkanlar dahilinde 6rneklem kapsamina
alinmasi faydali olacaktir. Sorularin yalnizca otel yoneticilerine y6neltilmis olmas: bir diger
smirliigr olusturdugundan, strdurilebilirlik uygulamalari hakkinda daha kapsamli verilere
ulasabilmek ve daha net tespitler yapabilmek acisindan, otel musterileri ve otelin stirdtrtlebilirlik
uygulamalarindan dogrudan ve dolayli olarak etkilenen tim paydaslar ve tedarik zinciri
uyelerinin, her bir gruba uygun sorular hazirlanarak bu konudaki fikri sorulabilir. Baska bir

deyisle, stirdtrulebilirlik uygulamalarindan etkilenen tim gruplar 6érnekleme dahil edilebilir.

Elbette en ideal olani, arastirmanin bircok farkl sektorde ve farkli yapidaki isletmeyi kapsayacak
bicimde genisletilmesidir. Bu arastirmanin, ttketim mamulleri, kisisel bakim ve temizlik
maddeleri, tekstil trtnleri, metal esya tureten isletmeler, otomotiv sanayiinde ve doéktm
sanayiinde faaliyet gosteren isletmeler gibi imalat agirlikli isletmelerin yani sira, bankacilik-
finans, danismanlik, legal hizmetler gibi hizmet agirlikli isletmeler icin farkl sekillerde

tasarlanarak uygulanabilecek bir ¢ikis noktasini temsil etmesi 6nerilebilir.
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BUTUNLESIK SWARA VE EDAS YONTEMI
KULLANARAK FITNESS MERKEZLERININ
DEGERLENDIRILMESIi: ORNEK BiR UYGULAMA

Engin CAKIR!

At1f/©O: Cakir, E. (2018). Butunlesik SWARA ve EDAS yontemi kullanarak fitness merkezlerinin
degerlendirilmesi: Ornek bir uygulama. Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, 11(3), 1907-
19283. doi: 10.17218/hititsosbil.408916

Ozet: Gunumiizde saglikli yasam, saghkli beslenme konularinda insanlarin bilinclenmesi ile birlikte, spor
faaliyetlerine daha fazla vakit ayrilmaya baslanmis; bu durum, spor faaliyetlerinin gerceklestirebilecegi
fitness merkezlerine olan taleplerin de artmasina yol acmistir. Bu yogun talep ile birlikte, bircok sehir
merkezinde buytk yatinmlar yapilarak fitness merkezleri acilmis; ancak, yogun rekabet nedeniyle cok
sayida fitness merkezinin ekonomik anlamda zorlu surecglere girdikleri gdzlenmistir. Fitness
merkezlerinin surekliligi icin, mevcut musterinin elde tutulmasi, yeni musterilerin kazanilmasi
6nemlidir. Bu calismada amac, cok sayida karar vericiden (KV) alinan bilgiler ile fitness merkezlerinin
degerlendirilmesinde etkili olan kriterlere bagli agirhiklarin ¢ok kriterli karar verme (CKKV)
yontemlerinden SWARA yo6ntemi ile belirlenmesi; elde edilen kriter agirliklarinin stirece dahil edilerek
fitness merkezlerinin CKKV yontemlerinden EDAS yontemi ile degerlendirilmesidir. Uygulama
calismasinda, Aydin'in Nazilli ilcesinde en fazla musteriye sahip 3 farkl fitness merkezinden rastgele
secilen toplam 15 musteri KV olarak alinmistir. SWARA yonteminin uygulama asamalar1 dikkate
alinarak 15 KV’ye anket uygulanmis ve elde edilen veriler SWARA yonteminde degerlendirilmistir.
Calismanin degerlendirme kisminda, Nazillide musteri yogunlugu fazla olan alt1 fitness merkezi
alternatif olarak alinmistir. Tim bu fitness merkezlerini taniyan bes KV (kriterleri degerlendiren
KV’lerden farkly) ile yapilan anket sonucunda elde edilen grup karar matrisinin CKKV yéntemlerinden
EDAS yontemine gore yapilan degerlendirmesi sonucunda, ilcedeki en yliksek puana sahip fitness

merkezi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Fitness Merkezlerinin Degerlendirilmesi, Cok Kriterli Karar Verme, SWARA Yéntemi, EDAS

Yéntemi

Evaluating the Fitness Centers Using Integrated SWARA and EDAS Method: A
Case Study

Citation/©: Cakir, E. (2018). Evaluating the fitness centers using integrated SWARA and EDAS method: a
case study. Hitit University Journal of Social Sciences Institute, 11(3), 1907-1923. doi:
10.17218/hititsosbil.408916

Abstract: With people’s becoming aware of healthy life and healthy diet today, more time has begun to be
spared for sports activities and this lead to an increase in the demands of fitness centers where sports
activities can take place. With this heavy demand, great investments have been made in many city
centers to open fitness centers; however, it has also been observed that most fitness centers entered
economically into challenging processes due to intense competition. For the continuity of fitness
centers, it is important to retain the current customers as well as to gain new customers. The purpose

of this study is to determine the significance levels (weights) of the effective criteria in evaluating the
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fitness centers with the information received from numerous decision makers (DM’s) through the
SWARA method among the multi-criteria decision making (MCDM) methods; and to evaluate the
fitness centers through the EDAS method among the MCDM methods by including the obtained criteria
weights in the process. In case study, a total of 15 customers randomly selected from 3 different fitness
centers that have the most customers in the Nazilli district of Aydin, which is the location of the
application were taken as the DM’s. The survey was applied to 15 DM’s by considering the application
stages of SWARA method, which is a MCDM method. The obtained data were evaluated in SWARA
method. In the evaluation part of the study, six fitness centers with high customer intensity in Nazilli
were taken as alternatives. As a result of the evaluation of the group decision matrix, obtained from
the survey carried out with the five DM’s knowing about all these fitness centers (different from the
DM'’s evaluating the criteria), through the EDAS method among the MCDM methods; the fitness center

having the highest score in the Nazilli district was determined.
Keywords: Evaluating the Fitness Centers, Multi-Criteria Decision Making, SWARA Method, EDAS Method
1. GIRIS

Gunumuzde saglik ve zindelik hareketi dtinyada hizla gelisen bir olgu haline gelmis, spor ve insan
yasami birbirinden ayrilmaz hale déntismusttr (Afthinos, Theodorakis ve Nassis, 2005, s. 246;
Atasoy ve Kuter, 2005, s. 11). Ozellikle son yillarda fit olma, saglikli yasam kavramlar Turkiye’'de
de 6n plana ¢cikmaya baslamistir. Bunda reklam, televizyon programlari ve agizdan agiza pozitif
etkilesimin de etkisi bulunmaktadir. Dtinyada oldugu gibi Turkiye'de de saghk ve zindelik
olgusuna 6nem veren bireyler son zamanlarda fitness merkezlerine yonelmeye baslamislardir
(Yildiz ve Tufekei, 2010, s. 2).

Fitness merkezlerinin sayisinin hizla artmasi ile rekabet de yogun hale gelmistir. Hizmet odakl
faaliyet gosteren fitness merkezleri mevcut musterileri elde tutmak ve yeni muisteriler kazanmak
icin, musteri odakli stratejiler gelistirmek zorundadir. Musteriyi elde tutabilmek, sadakati
saglamak fitness merkezleri i¢cin 6nemlidir (Gerson, 1999, s.4). Ogorelc ve Sonj (1998) rekabet
Ustinligt kazanmada rekabet stratejileri arasinda hizmet kalitesini yararli bir uygulama alani
olarak degerlendirmekte, bu durumu musteri memnuniyetini etkileyen bir konu olarak gorerek,
musterilerin seciminde 6nemli bir faktér oldugunu ifade etmektedir. Bu durum hizmet kalitesinin
musteri Uzerindeki etkisini glindeme getirmektedir (Yildiz ve Tufekci, 2010, s.3). Fitness
merkezlerinin hizmet kalitesini belirleyen faktérlerin iyi belirlenmesi o6nemlidir. Bolgeler
arasindaki gelismislik duizeyleri, musterilerin beklentileri gibi etkenler fitness merkezlerinin

hizmet sunumlarinda farklilik olmasina yol acabilmektedir.

Uygulamanin yapildig: Aydin ili Nazilli ilcesi 100.000 ntifusa sahiptir. Ocak 2018 verilerine gore
ilcedeki kadin ve erkegin birlikte gidebildigi fithess merkezi sayisi ise 12°dir. flge niifusuna goére
fitness merkezi sayis1 yetersiz géruinse de fitness merkezlerine ait musteri sayisinin (ortalama 200
musteri) distk duzeylerde kaldigi soylenebilir. Az sayidaki talebe karsilik, sayica fazla fitness
merkezinin olmasi rekabetin de yogun yasanmasina yol agmaktadir. Fitness merkezlerinin yeni
musteri kazanmak ve/veya mevcut muisterilerini elde tutmak icin bircok faktorti / kriteri gbzetmesi
gerekmektedir. Fitness merkezlerinin sadece TtUcretlendirme faktérini ele alarak musteri
kazanmaya calismalari, ileriki stireclerde diger 6nemli faktorlerin gozden kacirilmasina ve boylece
rekabette geriye dlismeye sebep olabilecektir.

Fitness merkezlerinde musteriler icin 6énemli gértilen kriterlerin 6nem dtizeylerinin belirlenmesi
ile fitness merkezlerinin CKKV yontemlerinden EDAS (Evaluation based on Distance from Average

Solution - Ortalama C6ztim Uzakligina Gore Degerlendirme) yontemi ile degerlendirilebilmesi bu
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calismanin konusunu olusturmaktadir. Bunun icin calismanin ilk asamasinda kriterlere ait dnem
dizeylerinin (agirliklarinin) belirlenmesi gerekmektedir. Kriterlerin agirliklandirilabilmesi
asamasi icin 6ncelikle uzmanlardan ve literattirden (Senakham, 2008, s. 4; Yildiz, 2012, 218)
yararlanarak kriterler belirlenmistir. Daha sonra Nazilli'de faaliyet gosteren Uug¢ fitness
merkezindeki 15 musteriye SWARA (Step-Wise Weight Assessment Ratio Analysis-Adim Adim
Agirlik Degerlendirme Yontemi) ydntemine uygun anket uygulanmistir. Elde edilen veriler SWARA
yonteminde analiz edilerek, kriterlere ait siralamalar ve 6énem dutizeyleri belirlenmistir. Elde edilen
bu siralamalar ve 6nem dtizeyleri, ankete katk: saglayan fitness merkezleri ile paylasilarak hangi
kriterlere 6nem vermeleri gerektigi konusunda bilgilendirilmistir.

Calismanin ikinci asamasinda Aydin ili Nazilli ilcesinde musteri yogunlugu fazla olan alt1 fitness
merkezinin CKKV yontemlerinden EDAS yo6ntemi ile degerlendirme islemi yapilmistir. Bunun icin
ele alinan fitness merkezlerinde bulunmus ve spor faaliyetleri yurttmutis bes karar verici
belirlenmistir. Objektif ézellige sahip “Ucret” kriteri haric diger tiim kriterlerin degerlendirme
islemi karar vericiler tarafindan yapilmis ve her bir karar vericiye ait karar matrisine ulasilmistir.
Tam karar vericilerin kriterler dtizeyinde alternatiflere atamis olduklari puanlarin geometrik
ortalamasinin alinmasi ile birlestirilmis karar matrisine ulasilmis, daha sonra EDAS yo6ntemi ile
bu karar matrisinin analizi gerceklestirilmistir. Boylece Aydin ili Nazilli ilcesi icin en yliksek puana
sahip fitness merkezi tespit edilmistir. Elde edilen sonuclar, calismaya katilan fitness merkezi

sahipleri ve karar vericilerin tamamu ile paylasilmistir.

Calisma ile ilgili literattir incelendiginde, fitness merkezlerini CKKV ile degerlendirmis olan
calismalara rastlanmadig gértilmustir. Bu sebeple, fitness merkezlerinin SWARA temelli EDAS
yontemi ile degerlendirilmesi ilk olma 6zelligi tasidigindan, literattire 6nemli katkilar saglayacagi

dustnulmektedir.
2. KAVRAMSAL VE METODOLOJIK CERCEVE

Fitness merkezlerinden hizmet almak isteyen musteriler ¢ok sayida kriteri dikkate alarak,
alternatif fitness merkezlerini degerlendirmek ve bir karar vermek durumundadir. Cok sayida
kriter olmas1 nedeniyle bu degerlendirme islemi CKKV problemidir (Cakir ve Ozdemir, 2016).
Yoneticilerin, bireylerin ve diger tim karar vericilerin en temel problemi zamaninda ve en dogru
karari verebilmektir (Tecim, 2011, s.14). Karar verme, karar vericilerin farkli alternatifler ya da
stratejilerle karsi karsiya bulundugu durumlarda bu alternatifler ya da stratejiler arasindan
istenilen amaca en uygun olanini se¢medir (Tekin, 2008, s. 18). Bir kararin iyi ya da ko6t olmasi,
muhtemel alternatiflere ya da stratejilere, erisilebilen verilere ve karar vermek icin kullanilan
kriterlere baghdir (Timor, 2010, s. 1). Sekil 1, karar verme surecini kisaca 6zetlemektedir (Hillier
ve Lieberman, 2001, s. 909; Erdem, 2013, s. 18).

Problemin
Tanimlanmasi
Kriterlerin Alternatiflerin
Belirlenmesi Belirlenmesi

Alternatiflerin
Degerlendirilmesi

Sekil 1. Karar Verme Streci

Gunumuzde cok farkli bicimlerde kararlar almak durumunda olan insanoglu, aldiklari kararlarda
birden fazla kriteri dikkate almak durumundadir (Yildirim ve Onder, 2014).
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2.1. Calismanin Amaci

Son yillarda tim dtinyada oldugu gibi, Turkiye’de de saglikli yasam 6nemli konulardan biri haline
geldi. Zindelik icin, daha fit gérinmek icin, zayiflamak ya da kilo almak icin bireyler spor
faaliyetlerine katilmaya ve buna bagl olarak da fitness merkezlerine ydonelmeye basladilar. Fitness
merkezlerine olan talep nedeniyle cok sayida sehir merkezinde fitness merkezlerinin faaliyete
basladigy; bunlarin bircogunun da musteri olmamasindan ya da musteri sayisinin az olmasi
nedeniyle kapanma durumu ile kars: karsiya kaldigi gézlenmistir. Fitness merkezlerinin musteri
beklentilerini dikkate alarak strateji gelistirmeleri rekabet acisindan oOnemlidir. Mtusteri
beklentileri, daha cok musterilerin fitness merkezlerini de degerlendirmede kullandiklar1 baz
faktoérler ya da kriterlerdir. Bu kriterlerden bir kismini dikkate alan muisteriler, fitness merkezi
secimini ancak kendisi secmede zorluk

yapmakta, icin en dogru fitness merkezini

yasayabilmektedir.

Calismada amag, fitness merkezlerinin degerlendirilmesinde kullanilacak olan kriterlerinin énem
diizeylerinin (agirliklarinin) SWARA yontemi kullanilarak hesaplanmasi; elde edilen kriter
agirliklari da dikkate alinarak, uygulamanin yapildigi Aydin ili Nazilli ilcesinde alternatif olarak
secilen alt1 fitness merkezinin EDAS yontemi ile degerlendirilmesinin yapilarak, en iyi fitness

merkezinin belirlenmesidir.
2.1. Calismanin Yontemi

Calismanin ilk asamasinda fitness merkezlerini degerlendirme kullanilacak kriterler belirlenerek,
bu kriterlere ait 6nem diizeyleri (agirliklari) belirlenecektir. Bunun icin fitness egitmenleri ile uzun
zamandir fitness merkezlerini kullanan mtsteriler ile yapilan gértismeler neticesinde fitness
merkezlerinin hizmet kalitelerinin 6lcimunde dikkate alinacak kriterler Tablo 1’deki gibi
belirlenmistir. Kriterlerin agirhiklandiriimasinda CKKV yontemlerinden SWARA yodntemi uzman

olmayan karar vericiler tizerinde uygulama kolaylig1 saglamasi1 bakimindan tercih edilmistir.

Tablo 1. Kriter Listesi

Kriterler Kriter Aciklamasi

C1 Calisma Saatlerinin Fitness merkezlerinin acilis-kapanis saatlerinin uygunlugu /
Uygunlugu gunlik calisma saatlerine limit koyup koymamasi

C2 Ekipman Bakiminin Stirekli Fitness merkezlerinin makinelerin ve ekipmanlarin bakiml
Olmas1 olmas1

C3 Ekipman Cesitliligi Fitness merkezlerinde kullanilan ekipmanlarin cesitliligi

C4 Ekipman Kalitesi Fitness merkezlerinde kullanilan ekipmanlarin malzeme kalitesi

C5 Guivenlik Sisteminin Olmasi Fitness merkezinin glivenlik sisteminin olmasi, soyunma

odalarinda kisisel dolap saglanmasi

C6 Isitma - Sogutma Sisteminin Fitness merkezinin 1sitma ve sogutma sisteminin iyi saglanmis
Yeterli Olmasi olmas1

Cc7 Kisisel Antrenman Fitness merkezinde antrenodrlerin muisteriyle birebir iletigsim
Opsiyonun Olmasi halinde olabilmesi

C8 Ucret Fitness merkezinin ticretlerinin uygun olmasi

C9 Temizlik - Hijyenin Iyi Olmas:  Fitness merkezinin glinliik temizliginin yapilmasi

C10 Ulasim Problemin Olmamasi Fitness merkezinin ulasim imkani bakimindan uygunlugu

Cl11 Vitamin Bar ve Gida Takviye Fitness merkezinde vitamin bar ve gida takviye bolimuntn aktif

Bolimuiin Aktif Olmasi

olmasi

Tablo 1°’deki kriterlerin 6nem duizeylerinin belirlenebilmesi icin fitness merkezi musterilerine
SWARA y6ntemine uygun anket uygulanmistir. Anket cevaplayicilari uzman olmayan bireylerden
olusacag icin, sorularin karmasik olmamas: i¢in alt kriterlere yer verilmemistir. Fitness
merkezleri icin olmazsa olmaz baz kriterler ise, Tablo 1’e dahil edilmemistir (Ornegin; antrenér

olmas: gibi).
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Uygulama calismasinin yapildigi Aydin ili Nazilli ilgesinde en fazla tiyeye sahip Ug¢ fitness
merkezinde toplam 15 karar verici rastgele secilmistir. 15 karar vericiye ait cinsiyet, yas, meslek
ve fitness merkezine gelme amaclar: Tablo 2’te verilmistir.

Tablo 2. Karar Vericilere Ait Bazi Ozellikler

Karar Verici Fitness Cinsiyeti Yas1 Meslegi Amaci
Merkezi
Karar Verici 1 KV1 FM1 Kadin 45 Cevirmen Viicut Sekillendirme
Karar Verici 2 KV2 FM1 Erkek 23 Antrenor Vicut Sekillendirme
Karar Verici 3 KV3 FM1 Erkek 22 Ogrenci Vicut Sekillendirme
Karar Verici 4 KV4 FM1 Erkek 55 Emekli Kilo Verme
Karar Verici 5 KV5 FM1 Erkek 37 Akademisyen Kilo Verme
Karar Verici 6 KV6 FM2 Erkek 22 Elektrik Tekn. Vicut Sekillendirme
Karar Verici 7 KV7 FM2 Kadin 44 Turizmci Vicut Sekillendirme
Karar Verici 8 KV8 FM2 Erkek 22 Ogrenci Vicut Sekillendirme
Karar Verici 9 KV9 FM2 Kadin 19 Ogrenci Vicut Sekillendirme
Karar Verici 10 KV10 FM2 Erkek 20 Ogretmen Viicut Sekillendirme
Karar Verici 11 KV11 FM3 Erkek 20 Ogrenci Kilo Verme
Karar Verici 12 KV12 FM3 Erkek 39 Ogretmen Kilo Verme
Karar Verici 13 KV13 FM3 Kadin 30 Antrenor Sosyallesme
Karar Verici 14 KV14 FM3 Erkek 28 Akademisyen Viicut Sekillendirme
Karar Verici 15  KV15 FM3 Kadin 23 Ogrenci Kilo Verme

Calismanin ikinci asamasinda ise, Aydin ili Nazilli ilcesinde musteri yogunlugu fazla olan alti
fitness merkezinin degerlendirme islemi cok sayida kriter olmas: nedeniyle CKKV y6ntemi ile
yapilacaktir. Bunun icgin literattirde cok yeni bir yéntem olarak karsimiza c¢ikan ve uygulama
kolaylig1 olan EDAS yoéntemi tercih edilmistir. Degerlendirme islemi i¢cin daha 6énce alt1 fitness
merkezinde spor yapmis bes kisi karar verici olarak belirlenmistir. Bu karar vericilerin bir kisim

ozellikleri Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Fitness Merkezlerini Degerlendiren Karar Vericilerin Demografik Ozellikleri

Karar Verici Sira Numarasi Cinsiyet Yas Fitness Gecmisi (Y1l) Meslegi
1 Erkek 30 7 Ogretmen
2 Erkek 37 9 Futbolcu
3 Erkek 28 6 Bankac1
4 Kadin 24 4 Ogrenci
S Erkek 24 8 Futbolcu

Calismada ele alinacak olan SWARA yontemi ve EDAS yontemi ile literattir alt basliklarda
detaylandirilmigtir.

2.1.1. SWARA Yontemi

Literatiirde Oz Vektér yéntemi, SWARA yéntemi, Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP), ANP, Birlesik
Analiz, Entropi yontemi gibi agirlik belirlemede kullanilan bir¢cok yoéntem bulunmaktadir
2013, s.158). Fakat SWARA yénteminin

agirliklandirma amaci ile literattirde kullanilan diger ydntemlere nazaran tercih edilmesinin pek

(Hashemkhani Zolfani, Zavadskas ve Turskis,
cok nedeni bulunmaktadir. Oncelikle SWARA yénteminin basitligi farkli uzmanlarin ayn1 anda
bir amag¢ ugruna calisabilmesini kolaylastirmaktadir. Bu durum, arastirmacilarin zamandan
tasarruf edebilmelerini saglayabilmektedir (Hashemkhani Zolfani, Esfahani, Bitarafan, Zavadskas
ve Arefi, 2013, s. 92). AHP ve ANP gibi yontemlerden farkli olarak ol¢titler degerlendirilmeksizin
veya siralanmaksizin isletmelerin ya da tulkelerin onceliklerine gore derecelendirme islemi

gerceklestirilebilmekte ve uzmanlarin fikirleri dikkate alindigindan SWARA y6ntemi daha 6znel
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degerlendirmeler icin kullanilabilmektedir (Hashemkhani Zolfani, Salimi, Maknoon ve Simona,
2015, s. 574). Ayn1 zamanda SWARA metodunda agirhiklandirma icin kriterler arasinda yapilan
kiyaslamalarin sayist AHP yontemine gore daha azdir. Bu ise islem maliyetini azaltmaktadir.
Birlesik Analize kiyasla ise en iyi alternatifin secilmesi icin daha kapsaml bir prosedtrdur
(Stanujkic, Karabasevic ve Zavadskas, 2015, s.181).

SWARA yonteminin daha kolay uygulanabilir olmasi, islem maliyetinin az olmas: ve karar
vericilere oncelikleri belirleme konusunda daha fazla imkan tanimasi nedeniyle bu calismada
kriter agirliklandirma yontemi olarak tercih edilmistir. CKKV ydntemleri arasinda yer alan ve son
zamanlarda siklikla kullanilmaya baslanan SWARA yo6ntemi, ilk olarak Ker§uliene, Zavadskas ve
Turskis (2010) tarafindan ortaya konulmustur. SWARA yo6ntemi, mevcut ¢evresel ve ekonomik
durumlar dikkate alan karar vericilere kendi 6nceliklerini secme konusunda firsat tanimaktadir.
Ayrica karar verici olarak belirlenen uzmanlarin roli bu yoéntemde daha da o6nemlidir
(Hashemkhani Zolfani ve Saparauskas, 2013, s.410).

SWARA yontemi ile ilgili literattir incelendiginde bircok problemin ¢éztimtinde kullanildigini
gormek mumkindutr. Bunlar; uyusmazlik 6zimu (KerSuliene ve digerleri, 2010), mimar secimi
(KerSuliené ve Turskis, 2011), tirtin dizayn: (Hashemkhani Zolfani, Zavadskas ve digerleri, 2013),
tedarikci secimi (Alimardani, Hashemkhani Zolfani, Aghdaie ve TamoS$aitiené, 2013), makine
parcasi secimi (Aghdaie, Hashemkhani Zolfani ve Zavadskas, 2013), enerjide strduruilebilirligi
degerlendirme gostergeleri (Hashemkhani Zolfani ve Saparauskas, 2013), personel secimi
(Hashemkhani Zolfani ve Banihashemi, 2014), yatirim 6nceliklendirme (Hashemkhani Zolfani ve
Saparauskas, 2013), optimal mekanik havalandirma alternatifinin se¢cimi (Hashemkhani Zolfani,
Esfahani ve digerleri, 2013), tedarik¢i kimeleme ve siralama (Aghdaie, Hashemkhani Zolfani ve
Zavadskas, 2014a), satis subesi secimi (Aghdaie, Hashemkhani Zolfani ve Zavadskas, 2014b),
glines enerji santrallerinin kurulacagi boélgenin secimi (Vafaeipour, Hashemkhani Zolfani,
Varzandeh, Derakhti ve Keshavarz, 2014), ar-ge projesi secimi (Nezhad, Hashemkhani Zolfani,
Moztarzadeh, Zavadskas ve Bahrami, 2015), bolgesel heyelan tehlikesinin degerlendirilmesi
(Dehnavi, Aghdam, Pradhan ve Morshed Varzandeh, 2015), paket tasarimi sec¢imi (Stanujkic vd.,
2015), ise alinacak maden muhendisi adaylarinin secimi (Karabasevic, Stanujkic, Urosevic ve
Maksimovic, 2015), otel secimi (Tus Isik ve Ayta¢c Adali, 2016), personel secimi (Karabasevic,
Stanujkic, Urosevic ve Maksimovic, 2016), sosyal sorumluluk alma duzeylerine gore isletme
secimi (Karabasevic, Paunkovic ve Stanujkic, 2016), yazillm secimi (Cakir, 2016), ERP sistemi
secimi (Shukla, Mishra, Jain ve Yadav, 2016), malzeme secimi (Yazdani, Zavadskas, Ignatius ve
Abad, 2016), makine secimi (Cakir, 2017), G¢lincil parti tersine lojistik saglayicilarinin se¢imi
(Mavi, Goh ve Zarbakhshnia, 2017), bulut depolama sirketlerinin degerlendirilmesi (Cakir ve
Kutlu Karabiyik, 2017), ev plani seklinin degerlendirilmesi (Juodagalviené, Turskis, Saparauskas
ve Endriukaityte, 2017).

SWARA yoénteminde, asagida yer alan 5 adimda kriter agirliklar: belirlenebilmektedir:
1.Adwm: Kriterler, en 6nemlisi ilk sirada olacak sekilde karar verici tarafindan siralanir.

2. Adum: Karar verici ikinci kriterden baslayarak, her bir kriter icin goreli 6nem duizeylerini

belirler. Bunun icin, j kriteri ile bir 6nceki kriter olan j-1’i karsilastirir ve sjdegerlerini belirler.

3. Adim: Katsay1 (kj) asagidaki esitlikle belirlenir:

) 1 j=1
s+l j>1 (1)
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4. Adim: Onem vektérii gj, asagida yer alan esitlikle hesaplanir:

(2)

) n
3
>0 3)
wj, j kriterinin goreli 6nemini géstermektedir.
2.1.2. EDAS Yontemi

CKKYV yontemlerinde yeni bir yéntem olarak karsimiza ¢ikan EDAS (Evaluation based on Distance
from Average Solution - Ortalama Co6zim Uzakligina Goére Degerlendirme) yontemi ilk kez
Ghorabaee ve digerleri (2015) tarafindan gelistirilmistir. Ghorabaee ve digerleri (2015)’ne ait
calismada, EDAS yoéntemi ile envanterlerin siniflandirmas: yapilmistir. Literattirde, EDAS
yontemine goére ¢ozUm saglamis diger calismalar ise su sekildedir: hava trafik probleminin
¢6zimu (Kikomba, Mabela ve Ntantu, 2016), tedarik¢i secimi (Ghorabaee, Zavadskas, Amiri ve
Turskis, 2016), ytuklenici secimi (Stanujkic, Zavadskas, Keshavarz Ghorabaee ve Turskis, 2017),
tedarikci degerlendirme (Ghorabaee, Amiri, Zavadskas, Turskis ve Antucheviciene, 2017), ev plani
seklinin degerlendirilmesi (Juodagalviené ve digerleri, 2017), kati atik bertaraf etme yerinin
secimi (Kahraman ve digerleri, 2017), alt yutklenicilerin degerlendirilmesi (Ghorabaee, Amiri,
Zavadskas ve Turskis, 2017), dikis makinesi sec¢imi (Ulutas, 2017).

EDAS yoéntemi, uzakliga bagh ¢d6zim bulmaya c¢alismasi bakimindan, CKKV yoéntemlerinden
COPRAS, MOORA, TOPSIS ve VIKOR yontemleri ile benzerlik gostermektedir. Ancak EDAS
yonteminde en iyi ve en ko6t degerlerin hesaplanmasina gerek yoktur. Yontemde en iyi alternatif,
alternatiflerin her bir kritere gore ortalama ¢6ziim (average solution — Vj) uzakliklar1 hesaplanarak
bulunmaktadir (Ghorabaee ve digerleri, 2015, s. 439). Ayrica yontemde, alternatiflerin kabul
edilebilirligine dair iki 6l¢ti bulunmaktadir. Bunlardan birincisi, ortalamadan pozitif uzaklik
(positive distance from average -Pdj) ve ikincisi ortalamadan negatif uzaklik (negative distance
from average - Nd;)’tir. Alternatif degerlendirme islemi, Pd;nin daha ytuksek degerlerine ve Nd;'nin
dustk degerlerine gore yapilmaktadir. Boylece, Pdi’nin daha ytksek degerleri ve / veya daha
dustk Ndjj degerleri, cozimuUn (alternatif) ortalama ¢éziimden daha iyi oldugunu gostermektedir.
Karar verici sayisinin birden fazla oldugu durumlar icin EDAS ydntemine ait adimlar asagidaki
gibidir (Ghorabaee vd., 2015, s.439-440; Kahraman ve digerleri, 2017, s.2-3):

Adwm 1: Degerlendirmeye alinacak m sayida alternatif belirlenir.

Adim 2: n sayidaki kriter dikkate alinarak, alternatiflerin k sayida karar verici tarafindan

degerlendirilmesi saglanir. Béylece, her bir karar vericiye ait karar matrisi Xj*’e ulasilir.

k k k
X1 Xp o o Xy
k k k
X X cee X

k

Xjfo=|" 7 (4)
k k k
Xmt Xmz2  eeo X

Adum 3: k sayidaki karar vericiden elde edilen degerler yardimiyla grup karar degerleri hesaplanir

ve grup karar matrisi elde edilir (Stanujkic, Djordjevic ve Karabasevic, 2015, s.60). Grup karar
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matrisine kriter agirliklarn (W;= wi, we, ..., wn) da dahil edilerek, EDAS yonteminde dikkate
alinacak karar matrisine (Xj) ulasilir.

X; = [ﬁ xﬁj (5)

wwW, W,
X1 Xy Xin

Xij Sl Xy Xp ot Xy, (6)
Xml XmZ an

Adwm 4: Tum kriterlere gore ortalama ¢éztim (V) belirlenir.

Vi= [Vi Ln (7)
Vj _ Zi:lxij (8)
m

Adwm §: Kriterlerin fayda ve maliyet esashi olmasina gore, ortalamadan pozitif uzaklik (Pd;) ile
ortalamadan negatif uzaklik (Nd;) degerleri hesaplanair.

Jinci kriterin fayda esasli olmasi durumunda,

max (0, ( x; =V,
Pd, = ( ( i 1)) 9)
V;
Nd, =—max(0’\(/vj ~)) (10)
J
formulleri; jinci kriterin maliyet esasli olmas1 durumunda,
- max(O,(Vj - X )) 1)
Vi
g, - (00 V) (12)

ij Vj
formulleri kullanalir.

Adim 6: Her bir alternatif icin ayr1 ayr1 hesaplanan pozitif ve negatif uzakliklarin agirlikli

toplamlari su sekilde belirlenir:
SP. = ij Pd; (13)

NP =3 w,Nd, (14)

SpM — i
i mngPk (15)
NP,
NP™M =1 ——1L
' max NP, (16)

Adim 8: Her bir alternatife ait degerlendirme puanlari (As) hesaplanir.
1
As, = =(SP™ + NP®™
i 2( i i ) (17)

Adim 9: Her bir alternatif As/ye gore siralanir.
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2.1.2. SWARA - EDAS Yontemlerinin Biitiinlestirilmesi

CKKV yontemlerinin btittinlesik hale getirildigi cok sayida calismaya literattirde karsilasmak
mumktndur. Calismalardaki ortak yap1 genel anlamda su sekildedir: CKKV yéntemlerinden AHP,
Entropi, SWARA vb. yéntemler ile degerlendirme kriterlerinin énem diizeyleri (agirhiklari) ortaya
konulmakta; EDAS, TOPSIS, VIKOR, COPRAS, Gri lliskisel Analiz gibi cok sayida CKKV yéntemi
ile de alternatiflerin degerlendirilmesi yoluna gidilmektedir.

Bu calismada da o6ncelikle kriterler belirlenmis ve CKKV yéntemlerinden SWARA yo6ntemi ile bu
kriterlere ait agirliklar hesaplanmistir. Daha sonra alternatifler belirlenmis ve bu alternatiflerin
degerlendirme islemi SWARA y6nteminden elde edilen kriter agirliklar: da dikkate alinarak, CKKV
yontemlerinden EDAS yo6ntemi ile yapilmistir.

3. UYGULAMA

Uygulama calismas: iki asamadan olusmaktadir. Ilk asama SWARA yéntemi ile fitness
merkezlerini degerlendirmede kullanilacak kriterlerin énem duizeylerinin belirlenmesi, ikinci

asama fitness merkezlerinin EDAS yo6ntemi ile degerlendirilmesidir.
3.1. Degerlendirme Kriterlerinin Onem Diizeylerinin Belirlenmesi Asamasi

Tablo 2’de yer alan on bes karar vericiyle birebir anket uygulanarak, fitness merkezlerinin
seciminde kullandiklar: kriterlerin 6ncelikle siralamasi yapilmistir. Tablo 1’de yer alan kriterler
en 6nemli olani ilk sirada olmak tizere, Tablo 4’teki gibi siralanmis ve ikinci kriterden itibaren her

bir kriter i¢in gbreli dnem duizeyleri (sj) karar vericiler tarafindan ayri ayr belirlenmistir.

Tablo 4. Karar Vericilerin Kriterleri Siralamasi

Fitness Merkezi I Fitness Merkezi II Fitness Merkezi III

s KV1l KV2 KV3 KV4 KV5 KV6 KV7 KV8 KV9 KV10 KV11 KV12 KV13 KV14 KV15
C1 7 10 8 6 1 2 2 4 5 6 7 1 2 6 3
C2 8 4 7 8 3 5 5 6 10 3 3 3 9 5 2
C3 5 3 6 5 8 7 1 1 8 7 1 8 4 3 6
Cc4 1 2 5 3 6 6 7 2 9 8 6 6 5 7 9
C5 10 7 10 10 9 10 4 10 6 9 8 9 8 9 11
cé 9 6 11 4 7 8 9 7 4 4 9 7 7 8 7
C7 2 11 7 10 4 11 9 7 11 4 10 6 11 5
Ccs8 6 9 9 2 5 3 6 3 1 1 11 5 3 4 8
(o] 3 1 1 1 4 1 3 5 2 2 4 1 1 1
C10 4 3 11 11 8 3 10 5 10 2 4
Cl11 11 8 2 9 11 9 10 11 11 5 10 11 11 10 10

SWARA yo6ntemi ile yapilan hesaplamalar sonucunda her bir karar vericinin kriterlere verdikleri

agirliklar Tablo 4’teki gibi olmustur.
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Tablo 5. Onbes Karar Verici I¢in Kriterlere Ait Agirliklar

KVl KV2 KV3 KV4 KV5 KV6 KV7 KV8 KV9 KV10 KV11 KV12 KV13 KV14 KV15

Kriterler

C1 0,055 0,014 0,015 0,089 0,298 0,225 0,211 0,119 0,079 0,053 0,047 0,298 0,177 0,060 0,149
Cc2 0,042 0,086 0,019 0,033 0,117 0,083 0,052 0,066 0,034 0,127 0,150 0,118 0,035 0,089 0,186
Cc3 0,085 0,128 0,033 0,093 0,037 0,030 0,381 0,243 0,050 0,030 0,251 0,037 0,114 0,136 0,070
C4 0,241 0,218 0,053 0,128 0,063 0,052 0,027 0,194 0,036 0,020 0,064 0,063 0,084 0,042 0,032
C5 0,032 0,032 0,007 0,016 0,020 0,010 0,073 0,024 0,066 0,016 0,031 0,020 0,048 0,021 0,017
C6 0,038 0,051 0,006 0,103 0,042 0,019 0,023 0,044 0,087 0,120 0,021 0,042 0,067 0,039 0,059
Cc7 0,172 0,010 0,090 0,052 0,010 0,116 0,019 0,029 0,055 0,007 0,111 0,010 0,073 0,006 0,089
Cc8 0,066 0,019 0,009 0,167 0,103 0,150 0,044 0,150 0,237 0,321 0,011 0,102 0,148 0,129 0,054
c9 0,143 0,349 0,399 0,292 0,106 0,293 0,125 0,082 0,226 0,215 0,210 0,106 0,213 0,297 0,223
C10 0,102 0,066 0,147 0,009 0,199 0,007 0,025 0,037 0,113 0,011 0,092 0,199 0,026 0,169 0,103
Cl11 0,023 0,026 0,222 0,018 0,005 0,015 0,020 0,012 0,017 0,080 0,012 0,005 0,015 0,012 0,018

Her bir karar vericiye ait kriter agirliklarinin aritmetik ortalamasinin hesaplanmasi ile elde edilen
kriter agirliklar1 Tablo 6’da gosterilmistir. Karar vericilerin degerlendirmeleri sonucunda, en
énemli kriterin 0,219 degeriyle “C9 — Temizlik - Hijyenin Iyi Olmas1” kriteri oldugu sonucuna
ulasilmistir.

Tablo 6. Kriter Agirliklar: ve Siralamalar

Kriterler Kriterlerin Onem Siralama
Diizeyleri (Agirliklari)

C1 Calisma Saatlerinin Uygunlugu 0,126 2
C2 Ekipman Bakimimin Stirekli Olmasi 0,082 7
C3  Ekipman Cesitliligi 0,115 3
C4 Ekipman Kalitesi 0,088 S
C5 Guvenlik Sisteminin Olmasi 0,029 11
C6 Isitma - Sogutma Sisteminin Yeterli Olmasi 0,051 9
C7 Kisisel Antrenman Opsiyonun Olmas1 0,056 8
C8 Ucret 0,114 4
C9  Temizlik - Hijyenin Iyi Olmas1 0,219 1
C10 Ulasim Problemin Olmamasi 0,087 6
C11 Vitamin Bar ve Gida Takviye Boliumuntn Aktif Olmasi 0,033 10

Elde edilen kriter agirliklar: fitness merkezlerinin EDAS yontemi ile degerlendirilmesinde veri

olacaktir.
3.2. Fitness Merkezlerinin Degerlendirilmesi

Uygulama calismasinin bu asamasinda, 100.000 nitfusa sahip Aydin ili Nazilli ilcesinde faaliyet
gosteren alti fitness merkezinin CKKV yontemlerinden EDAS yontemi ile degerlendirmesi

yapilmistir.

Tablo 3’te bilgileri verilen bes karar vericiden C8 kriteri haricindeki tim kriterleri dikkate alarak,
alt1 fitness merkezini 1-9 arasi puanlamasi istenmistir. Elde edilen degerlerin esitlik 5 yardimiyla
geometrik ortalamasi hesaplanarak, Tablo 7’deki ilgili stitunlara aktarilmistir. Objektif kriter olan
“C8 — Ucret” kriteri i¢in fitness merkezlerinden ortalama tcret bilgileri alinarak, Tablo 7’de ilgili
stituna islenmistir. Boylece birlestirilmis karar matrisine ulasilmistir. Karar matrisinde C1, C2,
C3, C4, C5, C6, C7, C9, C10 ve C11 kriterleri fayda esasl kriterler iken; C8 kriteri maliyet esash
bir kriterdir.
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Tablo 7. Birlestirilmis Karar Matrisi

Kriterler C1 Cc2 Cc3 C4 C5 Cé6 Cc7 c8 c9 C10 Cl1
Kriterlerin 0,126 0,082 0,115 0,088 0,029 0,051 0,056 0,114 0,219 0,087 0,033
Agirliklar:

Kriterlerin Fayda Fayda Fayda Fayda Fayda Fayda Fayda Maliyet Fayda Fayda Fayda

Ozelligi

Fitness
Merkezleri
FM1 5,36 5,19 6,28 6,49 6,26 6,32 5,55 90,00 6,76 7,16 5,55
FM2 7,53 5,33 3,90 5,50 6,88 6,90 6,55 85,00 6,52 5,25 6,19
FM3 2,49 6,97 6,94 7,33 6,26 7,28 6,15 100,00 7,79 3,06 6,58
FM4 3,13 6,13 6,32 6,58 5,10 6,76 6,55 90,00 6,90 6,38 6,09
FMS 3,95 5,85 6,35 6,09 5,93 6,76 5,88 90,00 7,35 7,79 7,76
FM6 4,28 5,55 6,23 4,28 5,67 7,09 7,58 80,00 6,97 7,79 4,28

Tam kriterler dliizeyinde ortalama ¢éztmler esitlik 8 yardimiyla bulunarak, elde edilen bu degerler

Tablo 8’de gdsterilmistir.

Tablo 8. Ortalama Co6ztim (V)) Degerleri

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 Cl1l
Vj 4,456 5,838 6,004 6,047 6,017 6,852 6,378 89,1667 7,049 6,239 6,076

Ortalamadan pozitif uzaklik degerleri (Pdj) esitlik 9 ve esitlik 11 kullanilarak hesaplanmis ve Tablo

9’da gosterilmistir.

Tablo 9. Ortalamadan Pozitif Uzaklik (Pd;) Degerleri

Kriterler C1 C2 C3 C4 C5 Cé6 C7 c8 (032 Cl10 Cl11
Kriterlerin 0,126 0,082 0,115 0,088 0,029 0,051 0,056 0,114 0,219 0,087 0,033

Agirliklar

Fitness

Merkezleri

FM1 0,202 0,000 0,047 0,073 0,040 0,000 0,000 0,000 0,000 0,148 0,000
FM2 0,690 0,000 0,000 0,000 0,143 0,007 0,028 0,047 0,000 0,000 0,018
FM3 0,000 0,194 0,156 0,212 0,040 0,063 0,000 0,000 0,105 0,000 0,083
FM4 0,000 0,050 0,053 0,088 0,000 0,000 0,028 0,000 0,000 0,023 0,003
FM5 0,000 0,002 0,057 0,008 0,000 0,000 0,000 0,000 0,043 0,248 0,278
FM6 0,000 0,000 0,038 0,000 0,000 0,035 0,189 0,103 0,000 0,248 0,000

Ortalamadan negatif uzaklik degerleri (Nd;) esitlik 10 ve 12’ye gbre hesaplanmis ve Tablo 10’da

goOsterilmistir.

Tablo 10. Ortalamadan Negatif Uzaklik (Ndj) Degerleri

Kriterler C1 C2 C3 C4 C5 Cé6 Cc7 c8 [93°) Cl0 Ci11
Kriterlerin 0,126 0,082 0,115 0,088 0,029 0,051 0,056 0,114 0,219 0,087 0,033

Agirliklar:

Fitness

Merkezleri

FM1 0,000 0,110 0,000 0,000 0,000 0,078 0,130 0,009 0,041 0,000 0,087
FM2 0,000 0,086 0,351 0,090 0,000 0,000 0,000 0,000 0,075 0,158 0,000
FM3 0,441 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,035 0,121 0,000 0,509 0,000
FM4 0,298 0,000 0,000 0,000 0,152 0,014 0,000 0,009 0,021 0,000 0,000
FMS5 0,114 0,000 0,000 0,000 0,014 0,014 0,079 0,009 0,000 0,000 0,000
FM6 0,039 0,050 0,000 0,292 0,057 0,000 0,000 0,000 0,011 0,000 0,295

Tablo 10’daki degerlerin SWARA yonteminden elde edilen kriter agirliklar ile carpilmasi sonucu
elde edilen ortalamadan pozitif uzakliklarin agirbklandirilmis karar matrisi Tablo 11’de

verilmistir.
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Tablo 11. Ortalamadan Pozitif Uzakliklarin Agirliklandirilmis Matrisi

Kriterler C1 Cc2 C3 C4 C5 (o12) C7 (0] (o1°) Cl0 Cl11

Fitness

Merkezleri

FM1 0,025 0,000 0,005 0,006 0,001 0,000 0,000 0,000 0,000 0,013 0,000
FM2 0,087 0,000 0,000 0,000 0,004 0,000 0,002 0,005 0,000 0,000 0,001
FM3 0,000 0,016 0,018 0,019 0,001 0,003 0,000 0,000 0,023 0,000 0,003
FM4 0,000 0,004 0,006 0,008 0,000 0,000 0,002 0,000 0,000 0,002 0,000
FM5 0,000 0,000 0,007 0,001 0,000 0,000 0,000 0,000 0,009 0,022 0,009
FM6 0,000 0,000 0,004 0,000 0,000 0,002 0,011 0,012 0,000 0,022 0,000

Tablo 11°deki her bir fitness merkezine ait ortalamadan pozitif uzakliklarin agirlikli toplamlar
(SP) esitlik 13 yardimiyla bulunmus; elde edilen agirlikhi toplamlarin esitlik 15 yardimi ile
normalizasyon (SPi®) islemi yapilmistir. Elde edilen SP: ve SPin degerleri Tablo 12’de
goOsterilmistir.

Tablo 12. Ortalamadan Pozitif Uzakliklarin Agirlikli Toplamlar: ve Agirlikli Toplamlarin
Normalize Degerleri

SP: SPi»
0,051 0,519
0,099 1,000
0,083 0,836
0,022 0,218
0,048 0,482
0,050 0,506

Tablo 10’daki degerlerin SWARA yoénteminden elde edilen kriter agirliklar ile carpilmasi sonucu
elde edilen ortalamadan negatif uzakliklarin agirliklandirilmis karar matrisi Tablo 13’te

gosterilmistir.

Tablo 13. Ortalamadan Negatif Uzakliklarin Agirliklandirilmis Matrisi

Kriterler C1 C2 C3 C4 C5 (o12) C7 Cs8 (o1°) Cl0 Ci11

Fitness

Merkezleri

FM1 0,000 0,009 0,000 0,000 0,000 0,004 0,007 0,001 0,009 0,000 0,003
FM2 0,000 0,007 0,040 0,008 0,000 0,000 0,000 0,000 0,017 0,014 0,000
FM3 0,056 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,002 0,014 0,000 0,044 0,000
FM4 0,038 0,000 0,000 0,000 0,004 0,001 0,000 0,001 0,005 0,000 0,000
FMS5 0,014 0,000 0,000 0,000 0,000 0,001 0,004 0,001 0,000 0,000 0,000
FM6 0,005 0,004 0,000 0,026 0,002 0,000 0,000 0,000 0,002 0,000 0,010

Tablo 13’teki her bir fitness merkezine ait ortalamadan negatif uzakliklarin agirhikh toplamlari
(VP) esitlik 14 yardimiyla bulunmus, elde edilen agirlikli toplamlarin esitlik 16 ile normalizasyonu
(NPim) yapilmistir. Elde edilen NP; ve NPin degerleri Tablo 14’te gosterilmistir.

Tablo 14. Ortalamadan Negatif Uzakliklarin Agirlikli Toplamlar: ve Agirlikli Toplamlarin
Normalize Degerleri

NP: NPi»)
0,033 0,713
0,086 0,260
0,116 0,000
0,048 0,583
0,021 0,819
0,048 0,581

Her bir alternatif fitness merkezine ait degerlendirme puanlar (Asi) esitlik 17 yardimiyla

hesaplanmistir. Asi degerleri ile bu degerlerin siralamasi Tablo 15te gosterilmistir.
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Tablo 15. Her Bir Alternatif Fitness Merkezine Ait Degerlendirme Puanlari ve Siralamalar

Fitness Merkezleri Asi Siralama
FM1 0,616 3
FM2 0,630 2
FM3 0,418 5
FM4 0,400 6
FM5 0,651 1
FM6 0,544 4

Tablo 15’ bakildiginda karar vericilerin degerlendirmelerine gbére en iyi puana sahip fitness
merkezinin FMS oldugu, en kot puana sahip fitness merkezinin FM4 oldugu sonucuna

ulasilmistir.
5. SONUC

Calismanin ilk asamasi olan kriterlerin 6nem duizeylerinin (agirliklarinin) belirlenmesi ile ilgili
sonuglara bakildiginda; fitness merkezlerinin se¢ciminde en 6énemli kriterin “Temizlik - Hijyenin
Iyi Olmasr” oldugu; ikinci ve Ug¢lincti énemli kriterlerin ise, sirasiyla “Calisma Saatlerinin
Uygunlugu” ve “Ekipman Cesitliligi” oldugu goértulmuisttir. 15 karar vericinin ortak goértist
sonucunda en az 6éneme sahip kriter “Guvenlik Sisteminin Olmas1” olarak belirlenmistir. TGm
kriterler 6nem agirliklar1 bakimindan en énemliden en 6nemsize su sekilde olmustur; “Temizlik -
Hijyenin Iyi Olmas1”, “Calisma Saatlerinin Uygunlugu”, “Ekipman Cesitliligi”, “Ucret”, “Ekipman
Kalitesi”, “Ulasim Problemin Olmamasi”, “Ekipman Bakiminin Surekli Olmasi1”, “Kisisel
Antrenman Opsiyonun Olmasi1”, “Isitma - Sogutma Sisteminin Yeterli Olmas1”, “Vitamin Bar ve
Gida Takviye Bolimun Aktif Olmas1” ve “Glivenlik Sisteminin Olmas1”. Fitness merkezlerinin
yuksek o6nem duzeyine sahip kriterlere gore strateji gelistirmeleri, musteri memnuniyetini
saglamasi agisindan énemlidir. Bu ¢alisma sonucuna gore en yliksek 6neme sahip olan “Temizlik
- Hijyenin Iyi Olmas1” kriteri icin fitness merkezinin glinliik olarak temizli§inin yapilmasi, dus
yerlerinin temizligi, makinelerin hijyenik hale getirilmesi musteri memnuniyetini ¢cok daha fazla
arttiracaktir. En ylUksek 6neme sahip ikinci kriter olan “Calisma Saatlerinin Uygunlugu”
degerlendirildiginde, bircok fitness merkezinin calisma saatlerine dikkat etmedigi gérilmustur.
Musterilerin uygun oldugu saatleri ayarlayabilmesi i¢in fitness merkezlerinin agik oldugu
saatlerin daha wuzun olmasi1 gerekmektedir. Fitness merkezlerinde musterilerle yapilan
gortismelerde fitness merkezlerinin sabah saat 8:00°de acik olmasi gerektigi bilgisine ulasilmistir.
En ytksek éneme sahip kriterlerden Gigiinctisti olan “Ekipman Cesitliligi” kriterine bakildiginda,
musteriler icin ekipman cesitliliginin ¢cok 6nemli oldugunu séylemek mumkUtndur. Fitness
merkezi yoneticileri farkli mutisteri profiline gore farkli ekipman ve makinelerin fitness merkezinde

olmasini saglamalidir.

Calismanin ikinci asamasi fitness merkezlerinin degerlendirme isleminin CKKV yéntemlerinden
EDAS yontemi ile yapilmasidir. Bunun icin, Aydin ili Nazilli ilcesinde muisteri yogunlugu fazla
olan alt1 fitness merkezinin bes karar verici ile degerlendirilmesi sonrasi elde edilen verilerin EDAS
yontemi ile analiz edilmesi sonucunda; en iyi puana sahip fitness merkezinin FM5 oldugu, en
kotti puana sahip fitness merkezinin FM4 oldugu gértilmustir. Puanlamaya goére tim fitness
merkezlerinin siralamasi su sekildedir: FM4 > FM2 > FM1 > FM6 > FM3 > FM4.

Bu calisma Aydin ilinde 100.000 ntfuslu bir ilce olan Nazilli'de yapilmistir. Bu ilcede yer alan
fitness merkezleri genel itibariyle komplike olmayan bir yapiya sahiptir. Degerlendirme kriterleri
de buna uygun olarak belirlenmistir. Ayrica calismada kullanilan kriterler karmasikliga yol
acmamasi icin alt kriterlere ayristirlmamistir. Sonraki calismalarda alt kriterlerin de stirece dahil
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edilerek, farkli CKKV yoéntemleri ile degerlendirme yapilmasinin literattire katki saglayacagi
dustnulmektedir.
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Ozet: Arastirmanin amaci mobbing’in érgiitsel vatandaglik davranisi izerindeki etkisinde érgiitsel sinizmin
araci roliint ortaya koymaktir. Bu amag cercevesinde kamu ve devlet Giniversitelerinde gérev yapan
236 doktor o6gretim Uyesi, arastirma gorevlisi ve 6gretim gorevlisi akademisyene anket calismasi
uygulanmistir. Elde edilen veriler faktér analizi, korelasyon analizi ve regresyon analizleri ile test
edilmistir. Analizler SPSS 22.0 analiz programu ile gerceklestirilmistir. Yapilan analizler sonucunda
mobbing ve oOrgltsel sinizmin 6rglitsel vatandaslik davranisini anlaml ve negatif yonde etkiledigi
gorulmustir. Ayrica mobbing’in orgltsel sinizmi anlaml ve pozitif yonde etkiledigi bulunmustur.
Bununla birlikte mobbing’in 6rgltsel vatandaslik davranis: tizerindeki etkisinde sinizmin kismi bir

aracilik etkisinin oldugu tespit edilmistir.
Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Vatandaslik Davramst, Orgiitsel Sinizm, Mobbing, Aracilik Rolii

The Role of Organizational Cynicism in the Relationship between Mobbing and
Organizational Citizinship Behavior
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Abstract: The purpose of this research is to reveal the mediating role of organizational cynicism in the
influence of mobbing on organizational citizenship behavior. Within the scope of this aim, a
questionnaire is applied to 236 assistant doctors, research assistants and lecturers working in public
and state universities. The obtained data are tested by factor analysis, correlation analysis and
regression analysis. Analyzes are performed with the SPSS 22.0 analysis program. As a result of the
analyzes made, it is seen that mobbing and organizational cynicism has a significant and negative
effect on organizational citizenship behavior. It is also found that mobbing influences the
organizational cynicism in positive direction. Nevertheless, it is determined that organizational

cynicism has a partial mediating effect in the effect of mobbing on organizational citizenship behavior.
Keywords: Organizational Citizenship Behavior, Organizational Cynicism, Mobbing, Mediator Role
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uydurabilmek icin yoneticilerin isletmede calisanlarin gelisimini tesvik etmeleri ve calisanlarin da
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Makale Gelis Tarihi: 11.7.2018

Makale Kabul Tarihi: 25.11.2018

1Sorumlu Yazar, Dr.Ogr.Uyesi, Kastamonu Universitesi, Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Uluslararasi Ticaret ve Lojistik
Yonetimi Bolumu, etekin@kastamonu.edu.tr, http://orcid.org/ 0000-0003-1166-7671

2 Kastamonu Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Yénetimi Bélimii,
bozdemir@kastamonu.edu.tr, http://orcid.org/ 0000-0002-2710-4112



Erol TEKIN, Burak OZDEMIR

Cunkt giintiimuizde isletmelerin en 6nemli sermayesi olarak insan kaynaginin yetenekli, becerikli
ve bilgili olmas1 gerekli fakat yeterli degildir. Bu noktada karsimiza 6rguitsel vatandaslik kavrami
cikmaktadir. Orgilitsel vatandaslik davranisi (OVD) calisanlarin is sézlesmelerinin 6tesinde
distnerek isletme cikarina davrams gostermesini ifade etmektedir (Organ, 1988, s. 4). Bu
distincede olan calisanlar aslinda isletmelerin en 6nemli kaynag: ve rekabet avantaji yaratmanin
temel bir unsurudur. Ozellikle son yirmi yillik stirecte érgiitsel davranis literatiirtinde OVDYyi

etkileyen degisken Uizerine yapilan arastirmalarin sayisi artmaya baslamistir.

Bununla birlikte insan psiko-sosyal bir varlik olarak dtistintldtigtinde calisanlarin is arkadaslari
ve Ustleriyle olan iligkileri moral ve is performanslar tizerinde de etkili olabilmektedir. Bunun
aksi bir durumda isletmede yasanabilecek bir takim sorunlar bu iligkilere zarar verebilecektir. Bu
sorunlarin en basinda psikolojik siddet ya da yildirma olarak adlandirilan mobbing gelmektedir.
Mobbing davranislari cesitlilik arz eden planl ve bilincli bir sekilde, direkt ya da dolayli olarak
yapilan saldirgan davranislan ifade etmektedir. Isletmelerde mobbing davranisi ile karsilasan
calisanlarin fiziksel ve ruhsal sagliklar1 olumsuz etkilenmektedir (Notelaers ve digerleri, 2006,
290). Bu durum is tatmini, verimlilik, performans, isten ayrilma gibi konularda olumsuz bir etkiye
neden olmaktadir. Calisma ortamlarinda olumsuz bir davranis olarak ifade edilen mobbing ayni
zamanda OVDYi de olumsuz yénde etkileyen bir degiskendir. Ctinkti OVD’ye erisebilmenin psiko-
sosyal yollarindan bir tanesi kisilik ile calisma yasami arasindaki icten gelen uyumu saglayacak

davranislan gelistirebilmektir. Mobbing esasen bu psiko-sosyal yollar: tikayan bir olgudur.

Benzer sekilde son yillarda 6rguitsel davranis alaninda ortaya cikan en 6énemli sorunlardan bir
tanesi de 6rgttsel sinizmdir. Oldukca eski bir kavram olmasina ragmen sinizm 6rgtitsel davranis
literattirtinde yeni bir arastirma konusu olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Orgiitsel sinizm isletmeye
yonelik elestirici, kiciimseyici, olumsuz tutum ve davranisi kapsamaktadir (Davis ve Gardner,
2004, s. 439; Dean ve digerleri, 1998, s. 345; Bateman ve digerleri, 1992, s. 786). Literattirde
yapilan arastirmalar c¢alisanlarin sinik davraniglarinin yaygin bir hale geldigini gostermektedir
(Cole ve digerleri, 2006, s. 463). Mobbing isletmelerde yasandiginda 6zellikle calisanin isletmeden
uzaklagsmasina, inanclarinin ve gtvenlerinin sarsilarak o6rgulitsel sinizme iliskin tutumlarinin
artmasina neden olabilmektedir (Pelit ve Pelit, s. 2014, 116). Bu kapsamda mobbing olgusunun
orglitsel vatandashk tizerinde yarattigi olumsuz etkide 6rglitsel sinizmin de bir rolintin olmasi
beklenmektedir. Tiim bu aciklamalar cercevesinde calismada mobbing’in OVD tizerindeki

etkisinde 6rglitsel sinizmin aracilik rolti ele alinmaktadir.

Calisma s6z konusu amagc cercevesinde dort boliimden olusmaktadir. Giris bélimunt takip eden
ikinci béliimde mobbing, sinizm ve OVD'’ye iliskin literatiir incelemesi yapilarak arastirma
modeline yer verilmistir. Uclincti béliimde arastirma metodolojisi sunulmustur. Dérdiinci

boéltimde bulgulara yer verilerek sonuclar degerlendirmis ve calisma sonlandirilmistir.
2. KAVRAMSAL CERCEVE

Leymann (1990, s. 119) Isve¢, Finlandiya ve Norvecte c¢alisanlarin fiziksel ve zihinsel olarak
saglikli kalmalar1 adina calisma yasamina yonelik yasalarin desteklenmesiyle beraber daha 6nce
varligi ve kapsami bilinmeyen bir calisma ortami probleminin kesfedildigini belirtmektedir.
Esasen oldukca eski ve her kulttr tarafindan deneyimlenen bu fenomen mobbing olarak
adlandirilmaktadir (Leymann, 1996, s. 165). Mobbing kavrami 6rgtitsel baglamda ortaya cikan,
saldirganlik (s6zel, fiziksel, cinsel), profesyonel itibar kaybi, hor gérme, izole etme gibi diismanca

eylemleri icermektedir (Cornoiu ve Gyorgy, 2013, s. 708).
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Mobbing davranisinin fail sayisi, niyet, siddet, stire ve siklik ayirt edici 6zellikleri bulunmaktadir.
Crawshaw (2009, s. 266) mobbing davranisinin grup/orgut ile kisi arasinda, grup/o6rgtt ile grup
arasinda ya da calisan denkler arasi olacak sekilde gerceklestigini belirtmektedir. Mobbing amac
odakli olup secilen kisinin igyeri ortamindan ya da érgtitten uzaklastiriimas: hedeflenmektedir
(Einarsen, 1999, ss. 17-18). Mobbing davranisi, sosyal stresin siddetli bir bicimi olup, diger
sapkin davraniglara gore kisi tizerinde daha zararl ve yikicidir (Hauge ve digerleri, 2010, s. 426).
Mobbing davranisinin, glinler ya da haftalar ile ifade edilebilecek bicimde gecici ya da kisa stireli
degil aksine aylarca veya yillarca surdtgi gértilmektedir (Einarsen ve digerleri, 2011, 12). Ayrica
mobbing davranis: sikligi acisindan haftada en az bir kere karsilasilan bir olgudur (Leymann,
1996, s. 168). Mobbing kapsamina giren davranislar Leymann (1996, ss. 170-173)’e gére bes
kategoride toplanmaktadir. Bunlar; bireyin kendini ifade etmesine ve iletisimine yonelik saldirilar,
bireyin sosyal iligkilerine saldirilar, bireyin kisisel itibarina saldirilar, bireyin mesleki durumuna
saldirilar ve bireye fiziksel saldirilardir. Bu c¢alismada ise Einarsen ve digerleri (2009) belirttigi
fiziksel, kisiye yonelik ve ise yonelik mobbing boyutlar: ele alinmaktadir.

Orglitsel sinizm calisanin 6rglitiine yénelik gelistirmis oldugu negatif bir tutum olarak
belirtilmektedir (Yalcinkaya, 2014, s. 109). Orglitsel sinizm t¢ farkl bilesen altinda toplanmistir.
Bunlar; biligsel, duyussal ve davranissal sinizmdir. Bilissel sinizm calisanin 6rgttti dogruluk,
durtstlik ve adaletten yoksun olarak algilamasidir. Tutumlar inanclarin yani sira duygular: da
icermektedir. Bu dusunce, sinikligin hem duygu hem de bilis yoluyla tecrtibe edildigini ima
etmektedir. Dolayisiyla duyussal sinizm calisanin 6rgtttine kars: kticimseme, ofke, tiksinme,
sikilma gibi duygularini kapsamaktadir. Davranissal sinizm ise calisanlarin o6rgttleri ile ilgili
olarak cevreye koétiimser ongodrilerini aktarmasi ve sikayette bulunmasidir (Dean ve digerleri,
1998, ss. 345-346).

Orgiitsel vatandaslik davranisi ISE isyerinde is sézlesmesinde belirtilen rol gerekliliklerinin
dtesine gecen bireysel katkilan ifade etmektedir (Lo ve Ramayah, 2009, s. 48). OVD, Organ’in
(1988) belirttigi digergamlik, vicdanlilik, nezaket, centilmenlik ile sivil erdem boyutlarindan
olusmaktadir (Kanbur ve digerleri, 2017, s. 129; Tascit ve Kog¢, 2007, s. 374). Digergamlik
(altruism), calisanlarin is yapmaya gonulli olduklarini ve is arkadaslarina sorulmadan yardim
etmelerini ifade etmektedir (Lambert, 2010, s. 362). Vicdanlhlik, kurumun asgari rol
gereksinimlerinin cok 6tesine gecen istege bagl davranislari icermektedir (MacKenzie ve digerleri,
1993, s. 71). Nezaket, gelecekte olusabilecek problemlerin etkisini azaltmak adina calisanlarin
kendi aralarinda gerekli adimlar1 atmasini ifade etmektedir (Lo ve Ramayah, 2009, s. 49).
Centilmenlik, isler yolunda gitmediginde bile olumlu bir tavir sergileyen calisani ve onun calisma
grubunun iyiligi icin kisisel ¢ikarlarini fedaya etmeye istekli olmasini vurgulamaktadir (Curry,
2016, s. 35). Sivil erdem ise calisanlarin 6rgita etkileyen olaylar karsisinda kendilerini sorumlu

gorerek karar ve toplantilarda géntllti olarak yer almasidir (Kidder, 2002, s. 637).
3. LITERATUR ARASTIRMASI VE HIPOTEZLER

Mobbing’in genellikle durtst, glivenilir ve 6rgtite kars: sadik calisanlar: hedef alan bir davranis
oldugu ifade edilmektedir (Leymann ve Gustaffson, 1996, ss. 251-275; Shallcross, 2003, s. 5).
Cunkt bu oézelliklere sahip kisilerin sergilemis olduklari OVD nedeniyle mobbing’e maruz
kaldiklan dustntlmektedir (Ozler ve Mercan, 2009, s. 95). Bu kapsamda literattir incelendiginde
olumsuz bir eylem olarak mobbing’in OVD’yi negatif etkiledigi ve calisanlarin érglitsel vatandaslik
gosterme egilimini azalttigl sonucuna ulasan ¢alismalara rastlanmaktadir (Zapf, 1999; Zellers ve
Tepper, 2002; Raver, 2004; Gadot, 2006; Cantisano ve digerleri, 2006; Ozler ve Mercan, 2009;
Ozcan, 2011; Poyraz ve Aksoy, 2012; Verdasca, 2015; Cinar, 2015; Ertiirk, 2015; Yildiz, 2016).
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Mobbing’in uygulanmasinin énemli 6rglitsel nedenleri ise 6rguitsel iklim, yliksek stres ve o6rgtlitsel
sorunlar olarak siralanabilir (Zapf, 1999). Bu nedenle mobbing’in genellikle monoton ve is
yogunlugunun oldugu o6rgttlerde siklikla gortildigi ifade edilse de hemen hemen tim sektérlerde
OVDYi olumsuz etkileyen bir davranis seklidir. Bu kapsamda Cantisano ve digerleri, (2006)
gtvenlik sektdérii tizerinde, Ozcan (2011) kamu sektérii lizerinde, Poyraz ve Aksoy (2012) ile
Verdasca (2015) bankacilik sektorti tizerinde, Cinar (2015) hem kamuda hem de 6zel sektér
lzerinde ve Cinar (2015) egitim sektorti tizerinde ve Yildiz (2016) ise spor ve fiziksel etkinlik
sektérti Uizerinde mobbing’in Orgltsel vatandashigl olumsuz etkiledigi yontinde sonuclara
ulasmislardir. Bu aciklamalar cercevesinde arastirma kapsaminda Hipotez 1 gelistirilmistir.

Hipotez 1: Mobbing 6rgtitsel vatandaslik davranisini negatif yénde etkilemektedir.

Mobbing orgtitlerde hem bireysel hem de 6rglitsel sorunlar: ortaya ¢ikarmaktadir. Bu nedenle
literattirde mobbing’in 6rgltsel baghhk (Karcioglu ve Celik, 2012; Ytksel ve Tungsiper, 2011),
orgutsel giiven (Naktiyok ve Durdag, 2011) ve érgutsel adalet (Simsek ve digerleri, 2015; Glingor
ve Potuk, 2018) gibi farkli degiskenlerle olan iliskisi tizerinde siklikla durulmustur. Fakat
mobbing gibi olumsuz bir davranisi ifade eden sinizm ile arasindaki iligki ise 6nceleri cok tizerinde
durulmamasina ragmen son zamanlarda incelenmeye baslanmistir (Gl ve Agiréz, 2011; Aslan ve
Akarcay, 2013; Kalay ve digerleri, 2014; Kilicaslan ve Kaya, 2016; Gtn, 2016).

Yapilan calismalarda mobbing ile 6rglitsel sinizm ve boyutlari arasindaki iliskiye yonelik farkh
sonugclar elde edilmistir. Bu sonuclardan cogu 6rgtitsel ve sinizmi pozitif yonde etkilediginde isaret
etmektedir. Bu kapsamda Kalay (2012) yapmis oldugu arastirmada mobbing ve érguitsel sinizm
arasinda pozitif yénde ve anlaml bir iliski bulmustur. Benzer sekilde Aydugan (2012)
calismasinda mobbing ile 6rgiitsel sinizm arasinda gtclia ve pozitif yonlti anlamh bir iligki tespit
etmistir. Gul ve Agiréz (2011) mobbing ile 6rglitsel sinizmin duyussal boyutu arasinda pozitif ve
anlamli bir iliski bulurken o6rgutsel sinizmin davranigsal ve bilissel boyutu arasinda iliski
bulamamistir. Aslan ve Akarcay (2013) ise yapmis olduklari calismada mobing ile 6rgutsel
sinizmin duyussal ve biligsel boyutu arasinda anlaml bir iliski bulmus iken davranissal boyutu
arasinda anlaml bir iligki tespit edememislerdir. Bu calismalarin aksine Balducci ve digerleri,
(2009) ise pisikolojik siddet olarak ifade edilen mobbing ile sinizm arasinda bir iligki

bulamamaislardir. Bu agiklamalar cercevesinde arastirma kapsaminda Hipotez 2 gelistirilmistir.
Hipotez 2: Mobbing orgltsel sinizmi pozitif ydnde etkilemektedir.

Orgtitsel sinizm de mobbing gibi olumsuz bir davranis sekli olarak OVDi, is tatminini, érglitsel
bagliligi, calisan motivasyonunu negatif etkileyerek azalmasia sebep olmaktadir (Ozler ve
digerleri, 2010; Boyali, 2011; Altin6dz ve digerleri, 2011; Yildiz, 2013; Kahya, 2013). Fakat gerek
is tatmininin gerekse de baghhgn azalmasina temel nedeninin OVD’deki azalmadan
kaynaklandig: sdylenebilir (Ozdemir ve Tekin, 2018, s. 133). Bu kapsamda Yetim ve Ceylan (2011)
calismalarini 312 égretmen tizerinde gerceklestirmisler ve érgiitsel sinizm ile OVD arasinda dustik
duzeyde negatif ve anlaml bir iliskinin olduguna isaret etmislerdir. Erdogan ve Bedik (2013)
259 saglik personeli tizerinde yapmis olduklari calismada 6rgtitsel sinizm ile 6rgitsel vatandaslik
davranisi arasinda negatif yonla bir iliski bulmuslardir. Ertosun ve digerleri, (2016) buytk 6lcekli
isletmelerde calisan 192 kisi tizerinde yapmuis oluklari calismalarinda ise 6rglitsel sinizmin biligsel
ve duyussal boyutlarinin OVD arasinda bir iliskiye ulasamamislardir. Fakat érgiitsel sinizmin
davranissal boyutunun OVD'yi negatif ve anlaml bir sekilde etkiledigi sonucuna ulasmislardir.
Ozdemir ve Tekin (2018) 291 arastirma goérevlisi tizerinde yaptiklar1 arastirmada érgiitsel sinizmin

OVDYi negatif ve anlamli bir sekilde etkiledigini bulmuslardir. Arastirmacilar sinizmin
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davranigsal boyutunun OVD’nin digergamlik, centilmenlik ve sivil erdem boyutlarini anlaml ve
negatif bir sekilde etkiledigini tespit etmislerdir. Bununla birlikte duyussal sinizmin OVD’nin
digergamlik ve sivil erdem alt boyutlar:1 tizerinde anlamli ve negatif bir etkisinin oldugunu
belirtmislerdir. Biligsel sinizm boyutunun ise OVD’nin hicbir boyutunu anlamli bir sekilde
etkilemedigi gortlmusttir. Bu aciklamalar cercevesinde arastirma kapsaminda Hipotez 3
gelistirilmistir.

Hipotez 3: Orgiitsel sinizm érgiitsel vatandashk davranisini negatif yénde etkilemektedir.
Literattir incelendiginde mobbing’in kendisi gibi olumsuz bir davranis olan sinizmi pozitif yonde
etkiledigi sonucu cikmaktadir. Olumsuz iki davranis bicimi olan mobbing ve sinizmin ise OVD'yi
negatif yénde etkiledigine iliskin kanitlar séz konusudur. Fakat yazinda mobbing’in OVD
lUzerindeki negatif etkisinde sinizmin rolti tizerinde durulmadigi goértilmektedir. Bu baglamda

calismada mobbing’in OVD tizerindeki etkisinde sinizmin araciik roliiniin oldugu

beklenmektedir. Bu aciklamalar cercevesinde arastirma kapsaminda Hipotez 4 gelistirilmistir.
Hipotez 4: Mobbing’in o6rgutsel vatandaslik davranisina etkisinde sinizmin aracilik rolt vardir.

Calismanin amacina uygun olarak olusturulan arastirma modeli ise Sekil 1’de gorulebilmektedir.

Orgtitsel Sinizm

(™ Ry

Mobbing Orglitsel Vatandashk

Davranisi
> =

Sekil 1: Arastirma Modeli
4. ARASTIRMA METODOLOJiSi

Calismanin metodolojik kisminda arastirmada kullanilan 6rneklem, veri toplama araci, 6lcekler

ve analiz yontemine deginilmektedir.
4.1. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evreninin Turkiye’de kamu ve 6zel Universitelerde gérev yapan Dr. Ogr. Uyesi,
Arastirma Gorevlisi ve Ogretim Gérevlisi unvanina sahip akademisyenler olusturmaktadir.
Arastirma kapsaminda hazirlanan soru formlarina toplam 248 katilimci dénts saglamistir. Bu
soru formlarindan 12 tanesinde eksiklikler tespit edilmis ve arastirma disinda birakilmistir. Bu
kapsamda c¢alismanin 6rneklemini sorularin tamamini eksiksiz cevaplamis olan 236 akademisyen
olusturmaktadir. Evren belirlenirken o6zellikle akademik kadro ve unvan olarak daha alt
kademede olan bilim insanlarinin arastirmaya dahil edilme nedeni sinizm ve mobbing gibi
olumsuz tutumlarin genellikle yukaridan asagiya uygulanmasidir. Ayrica calisma evrenini
akademi olarak benimsenmesinin nedeni ise egitim seviyesi yliksek olan kisilerde ve ézellikle bilim
insanlarinda sinik davranigsa ve mobbinge iliskin daha dogru ve net cevaplar alinabilme
ihtimalidir. Bu kapsamda sonuclarin genellenebilmesi ve daha fazla akademisyene ulasilmasi

adina evren Ankara, Istanbul ve Izmir disinda gérev yapan akademisyenlerden olusmaktadir.

Yazin incelendiginde 6rneklem buytkltgine iliskin olarak farkli yaklasimlarin ortaya konuldugu
gorulmektedir. Bryman ve Cramer (2001), érneklem buyukligintin madde sayisinin en az bes

kati olmak tizere on kati civarinda olmasi gerektigini belirtmektedirler. (Child, 2006)’a gore madde
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sayisinin 4 ila 5 katinin yeterli oldugu ifade edilmektedir. Tavsancil (2010)’a gére ise 6rneklem
sayisinin madde sayisinin en az 5 kati olmak tizere 7 ila 10 kati arasinda olmasi yeterlidir. Comrey
ve Lee (1992), 6rneklem buyukltigl icin 100t zayif, 200t orta, 3001 iyi, 5001 ¢ok iyi ve 10001
mukemmel olarak ifade etmislerdir. Tim bu aciklamalar cercevesinde érneklemi olusturan 236

katilimci madde sayisinin S katidan fazladir ve bu sayimnin yeterli oldugu soylenebilir.
4.2. Arastirmanin Veri Toplama Yontemi ve Olcekler

Arastirmada veri toplama araci olarak anket kullanilmistir. Anketler e-posta ve sosyal medya
aracilig ile elde edilmistir. Sosyal medya ve e-posta ile elde edilen anketler icin Google formlar
kullanilarak olusturulan ankete ait link arastirma gorevlilerine ulastirilmistir. Anket dort
bélimden olusmaktadir. Anketin ilk bélimutinde katihmecilara iliskin demografik sorular yer
almaktadir. Ikinci bélimde OVDYi élcmeye yonelik sorular, tictincii béltimde mobbing diizeyini
O6lcmeye yonelik sorular, dérdiincti ve son boéltimde ise katilimcilarin sinizm dutizeyini 6lcmeye

yonelik sorular yer almaktadir.

Arastirma kapsaminda katiimcilarin OVD, mobbing ve sinizm diizeylerini belirlemeye yénelik
olarak baz élceklerden yararlanilmistir. OVD'yi dlcmek icin, Vey ve Campbell (2004) ile Williams
ve Shiaw (1999) tarafindan gelistirilerek Basim ve Sesen (2006) tarafindan Turkce’ye uyarlanan
19 maddelik OVD élceginden yararlanilmistir. Orglitsel sinizm diizeylerini 6lcmek icin Brandes
(1997) tarafindan hazirlanan 6lcek yazarlar tarafindan 6rnekleme uygun bir sekilde Turkce’ye
cevrilmistir. Olcekte 14 ifade yer almaktadir. Mobbing diizeyini élcmek icin icin ise Einarsen ve
digerleri, (2009) tarafindan gelistirilen 22 maddelik 6l¢cekten yararlanilmistir. Mobbing 6lcegi de
yazarlar tarafindan arastirma oOrneklemine uygun olarak dtzenlenmis ve uygulanmistir.

Olceklerde yer alan sorular 5’li Likert tipinde hazirlanmistir.
4.3. Arastirmanin Analiz Yontemi

Arastirmada veriler analiz edilirken faktér analizi, korelasyon analizi ve regresyon analizleri
kullanmilmistir. Hipotezler test edilirken kullanilan regresyon analizleri sirasinda araci etki i¢cin
Baron ve Kenny (1986)nin modelden yararlanilmistir. Bu aracilik modeline goére bagimsiz
degiskenin bagimli ve araci degisken Uzerinde etkisinin olmasi gerekmektedir. Ayrica araci
degiskenin bagimli degisken tizerinde de bir etkisi olmalidir. Bununla birlikte bagimsiz degiskenin
bagiml degisken Uzerindeki etkisi aracit degisken modele katildiginda kalmalidir. Bu etkinin

ortadan kalkmasi tam araci etkiye, etkinin azalmasi ise kismi araci etkiye isaret etmektedir.
5. ARASTIRMA BULGULARI

Arastirma bulgular1 sunulurken ilk olarak tanimlayici bulgular, ardindan normallik
varsayimlarina iliskin bulgular sunulmustur. Sonrasinda faktér analizlerine iliskin bulgulara

deginilmistir. Son olarak korelasyon ve regresyon analizlerine iliskin bulgular sunulmustur.
5.1. Tanimlayici Bulgular

Tanimlayici istatistiklere iliskin bulgular Tablo 1’de 6zetlenmistir.
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Tablo 1: Tanimlayici Istatistikler

Degiskenler Gruplar Frekans Yiizde (%)
L Erkek 102 43,2
Cinsiyet

Kadin 134 56,8

. Evli 138 58,5
Medeni Durum

Bekar 98 41,5

1 yildan az 20 8,5

2-4 yil 75 31,8

Deneyim 5-7 yil 59 25,0

8-10 yil 55 23,3

11 yil ve tizeri 27 11,4

Dr. Ogr. Uyesi 90 38,1

Unvan Ars. Gor. 75 31,8

Opr. Gér. 71 30,1

Calismada ele alinan akademisyenlerin % 43.2°si erkek, % 56.8’1 ise kadinlardan olusmaktadir.
Bu bulgu akademisyenlik mesleginin erkek ya da kadin ayrimi glitmeden tim cinsler icin tercih
edilen ve kariyer yolu olusturan bir meslek oldugunu gostermesi acisindan o6nemlidir.
Katilimecilarin % 58,51 evli iken % 41,51 bekardir. Deneyim acisindan bakildiginda calismaya
katilan arastirma gorevlilerinin % 8,51 1 yildan az stredir kurumlarinda calismaktadirlar. %
31.8% 2 ila 4 yidir, % 25,0 ise 5 ila 7 yildir kurumlarinda faaliyette bulunmaktadirlar.
Katilimecilarin % 21,3*a 8 ila 10 yil arasinda, % 11,414k kismi ise 11 yil ve daha fazla stredir
kurumlarinda calistiklar géralmusttir. Kadro ttrleri acisindan incelendiginde katilimcilarin %
38,1’ Dr. Ogr. Uyesi, % 31.8’% Ars. Gér. ve 30.1’ ise Ogr. Gor. kadrosunda bulunmaktadirlar. S6z
konusu tanimlayici istatistiklerin tamaminda gruplar icerinde yeterli sayida akademisyen oldugu
ve bu dagilimin birbirine c¢ok yakin oldugu goértalmektedir. Bu durum sonuclarin
genellestirilebilmesi ve dogru sonuclar vermesi agisindan oOrneklemin basarii bir sekilde

secildigini ve verilerin elde edildigini géstermesi acisindan 6énemlidir.
5.2. Normallik Varsayimlari

Normallik testleri 6lceklere verilen cevaplarin normal dagilip dagilmadigini gostermektedir. Sosyal
bilimler alaninda yapilan calismalarda normallik testlerinden ziyade degiskenlerin carpiklik ve
basiklik degerlerine bakilarak verilerin normal bir dagilim sergileyip sergilemedigine bakmak daha
dogru olacaktir. George ve Mallery (2010)’e gore carpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis)
degerlerinin -2 ile +2 araliginda yer almas: degiskenlerin normal dagildigina isaret etmektedir.
Yapilan analizler sonucunda calismada kullanilan degiskenlere iliskin carpiklik ve basiklik
degerlerinin kabule dilebilir araliklarda oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda verilerin normal
dagildigr goértlmustir. Boylelikle calisma kapsaminda yapilmasi planlanan faktér analizleri,

korelasyon ve regresyon analizlerine gecilmistir.
5.3. Faktor Analizleri

Arastirma kapsaminda kullanilan OVD, mobbing ve érgiitsel sinizm 6lceklerinde yer alan sorulara

iliskin faktor analizleri gerceklestirilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 2’de gértilebilmektedir.

Tablo 2 incelendiginde OVD élcegi literatiirle uyumlu bir sekilde 5 faktére ayriimaktadir. Olcegin
toplam soru sayis1 19 ‘dur. Olcegin KMO degeri 0,830, Bartlettt test degeri ise (p<0,05) anlamhidir.
Olcegin toplam acikladig varyans orani ise % 70,52 olarak bulunmustur. Olgegin glivenirligine

bakildiginda Cronbach Alpha deger 0,877 ile yliksek seviyelerdedir. Orgltsel sinizm 6lcegi de
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benzer sekilde literattirle uyumludur ve toplam 14 sorudan olusan o6lcek 3 faktér altinda
toplanmustir. Olcege iliskin KMO degeri 0,915, Bartlett test degeri ise (p<0,05) anlamlidir. Olcegin
acikladigr varyans oranit % 81,49°dur. Guvenirligi ise 0,914 ile oldukca yluksek duizeydedir.
Mobbing 6lcegine bakildiginda ise 22 soruluk 6lcegin 3 faktére ayrildigi gértlmektedir. Bu bulgu
da literattirle uyumludur. KMO degeri 0,956, Bartlett test degeri ise (p<0,05) anlamlidir. Acilanan
varyans orani % 74,95 olarak tespit edilmistir. Gtivenirlik degerine bakildiginda ise Cronbach
Alpha degerinin 0,969 ile olduk¢a yuksek oldugu bulunmustur. Bu bulgular neticesinde tim
Olceklerin yuksek duzeyde guvenilir olduklarini sdylemek dogru olacaktir. Ayrica literattir
incelendiginde 6lcekler alt boyutlarla birlikte kullanilabildigi gibi genel olarak da kullanilmaktadir
(Alkan, 2011; Kalay ve digerleri, 2014; Ertosun ve digerleri, 2016; Arikan, 2017). Bu calismada
da alt boyutlar itibariyle cok sayida hipotez olusturmak yerine genel hipotezler olusturulmus ve
tim o6lcekler alt boyutlara ayrilmadan genel olarak kullanilmistir.

Tablo 2: Faktér Analiz Sonuclar:

e T o
OvD 19 70,521 0,877
4 . Digergamlk 5  0,750-0,903 20,382 0,913
% g g Centilmenlik 4  0,779-0,856 16,288 0,883
Ed
g) g ;‘:" Sivil Erdem 4  0,680-0,783 13,243 0,797
S Viedanhlik 3  0,690-0,851 10,749 0,757
Nezaket 3  0,724-0,803 9,860 0,695
KMO: 0,830; Barlett: 2453,697; df=171; p=0.000
OsiN 14 81,496 0,949
' o Biligsel 5 0,772 -0,892 29,698 0,936
§o§ Duygusal 4 0,816 -0,867 26,420 0,966
O B Davranigsal 5 0,648 -0,899 25,377 0,905
KMO: 0,915 Barlett: 3516,696; df=91; p=0.000
MOB 22 74,951 0,969
Fiziksel 3 0,791-0,867 36,958 0,883
%" ise Yonelik 6 0,710-0,807 23,085 0,926
'28 Kisiye Yonelik 13 0,553-0,836 14,908 0,968

KMO degeri: 0,956 Barlett: 5158,501; df=231; p=0.000

5.4. Korelasyon Analizleri

Arastirmada ele alinan degiskenlerin birbirleriyle iliskisine y6nelik yapilan korelasyon analiz
sonugclari Tablo 3’te goruilebilmektedir.

Tablo 3’e bakildiginda tim degiskenler arasinda anlaml iligkiler s6z konusudur. Mobbing ile
sinizm arasinda pozitif yénlti anlamli bir iliski var iken mobbing ve sinizmin OVD ile arasinda
beklenildigi gibi negatif yonlt bir iliski s6z konusudur. En ytksek iligkinin 0,570 ile mobbing ile
sinizm arasinda oldugu da gorulebilmektedir.
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Tablo 3: Korelasyon Sonuclar:

Degiskenler Ort. Ss 1 2
1- Orgiitsel Sinizm 3,21 1,0050
2- Orglitsel Vatandaslhik 3,71 0,5701 -0,372™
3- Mobbing 2,70 0,9920 0,576 -0,348™

5.5. Regresyon Analizleri

Arastirma hipotezlerini test etmek Uizere regresyon analizleri gerceklestirilmistir. Elde edilen
sonuglar Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4: Hipotez Test Sonuclar:

Model ve Model Ozeti Katsayilar
Hipotezler Diiz.R2 F P B t B P
Model 1 Bagiml Degisken: OVD
Bagimsiz
11 7 - - 0,34
Degisken: MOB 0,118 32,297 0,000 0,200 5,683 0,348 0,000
Model 2 Bagimli Degisken: OSIN
Bagimsiz
Degisken: 0,340 122,134 0,000 11,051 0,586 0,000
MOB
Model 3 Bagiml Degisken: OVD
Bagimsiz
. 0,135 37,529 0,000 -6,126 -0,37
Degisken: OSIN ’ 2 ’ )12 372 0,000
Model 4* Bagiml Degisken: OVD
Bagimsiz

v . -3,457 -0,255
Degisken: OSIN ; )2 0,000

0,157 22,879 0,000
Araci Degisken:

MOB -2,689 -0,199 0,000

*: Sobel Test z= -5,402 p: 0,000

Tablo 4’e bakildiginda Baron ve Kenny (1986) modeli cercevesinde gerceklestirilen analizler
cercevesinde dncelikle bagimsiz degisken olarak mobbing’in OVD tizerindeki etkisini ele alan
Hipotez 1 incelenmistir. Analiz sonucunda olusturulan modelin anlamli oldugu ve duzeltilmis R2
degerinin 0,118 oldugu bulunmustur. Hipoteze iliskin katsayilar incelendiginde ise hipotezin
kabul edildigi (p=0,00<0,05) gortulmektedir. Beta degeri () ise -0,348 cikmistir. Bu bulgu
mobbing’in OVDYyi olumsuz yénde etkiledigini gdstermektedir.

Sonrasinda bagimsiz degisken mobbing’in araci degisken olan 6rgiitsel sinizm tizerindeki etkisini
ele alan Hipotez 2 incelenmistir. Analizler ortaya konulan modelin anlamli oldugunu ve
duizeltilmis R2 degerinin 0,340 oldugunu gostermektedir. Hipotez testine iliskin katsayilara
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bakildiginda ise hipotezin kabul edildigi (p=0,00<0,05) goértlmektedir. Beta degeri (B) ise 0,586
cikmistir. Bu bulgu mobbing’in kendisi gibi olumsuz bir érglitsel davranis konusu olan 6rglitsel
sinizmi pozitif yonde etkiledigini yani arttirdigini géstermektedir.

Daha sonra araci degisken olarak érgutsel sinizm’in OVD tzerindeki etkisine yénelik gelistirilen
hipotez 3 analiz edilmistir. Analizler sonucunda mobbing’te oldugu gibi 6rgtitsel sinizminde
OVDYi etkiledigine iliskin model anlaml ¢ikmig ve diizeltilmis R2 degerinin 0,135 oldugu tespit
edilmistir. Hipotez testine iliskin katsayilara bakildiginda ise hipotezin kabul edildigi
(p=0,00<0,05) gortlmektedir. Beta degeri (B) ise -0,372 ¢ikmistir. Bu bulgu mobbing gibi 6rguitsel
sinizm’in de OVD’i olumsuz yénde etkiledigine kanit saglamaktadir.

Son olarak bagimsiz degisken mobbing ile birlikte araci degisken olan 6rgulitsel sinizm analize
birlikte konuldugunda bagimli degisken olan OVD de meydana gelecek olan degisimi inceleyen
hipotez 4 analiz edilmistir. Yapilan analizler sonucunda modelin anlamli oldugu ve dtizeltilmis R2
degerinin 0,157 oldugu goértlmektedir. Hipotez testine iliskin sonuglara bakildiginda ise
mobbing’in OVD {izerindeki etkisinin (B= -0,348) araci degisken &rgiitsel sinizm modele girdiginde

ortadan kalkmadig: fakat azaldigi (3=-0,199) tespit edilmistir.

Ortaya cikan bulgular cercevesinde ancak Sobel test hesaplandiginda s6z konusu etkilerin
anlamliligindan bahsetmek mtmkutin olacaktir. Bu kapsamda Hipotez 4 icin hesaplanan Sobel
test degeri Z= -5,402 p= 0,000 cikmistir. Bulgular mobbing’in OVD tizerindeki etkisinde érgiitsel
sinizm’in kismi aracilik etkisi oldugunu gostermektedir. Bu baglamda H1 H2, H3 ve H4 kabul

edilmistir.
6. SONUC

Gunumuz rekabet ortaminda isletmelerin en o6nemli kaynagnin insan kaynag oldugunu
s6ylemek dogru olacaktir. Clinkti gliniimuiz rekabet ortaminda yenilikler ortaya koyarak fark
yaratmak ve bir adim 6ne gecebilmek kaliteli insan kaynagi ile mtimkutndtr. Sosyal bir varlik olan
insanin bu kadar 6nemli hale gelmesiyle calisanlar arasi isbirligi ve calisanlarin génulltultik esasi
faaliyetler sergilemesini ve sadakatini temel alan OVD’nin de gerekliligi ortaya cikmaktadir. Bu
yuzden insan kaynaginin 6rglit yararina faaliyet sergilemesi, kurumuna sadakat gostererek
ekstra rol davranislarinda bulunmas: 6rgttii digerlerinden o6ne c¢ikaracaktir. Fakat yogun
rekabetin getirdigi s6z konusu calisma ortamlarinda rekabet 6rgiit diizeyinden calisan dtizeyine
kadar inmis ve calisanlar icin bazi olumsuz durumlarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu
kapsamda mobbing ve sinizm kavramlar: hem toplum hem de 6rgtitler icin oldukca énemli olan
insan kaynagi icin buiytk bir tehdit olarak ifade edilebilir. Bu tehditlerin ¢calisanin 6rglite olan
olumlu bakis acgilarini olumsuza cevirdigini sdylemek yerinde olacaktir. Bu noktada calismada ve

OVD'ye etkisinde sinizmin araci rolii ele alinmistir.

Arastirma sonucuna bakildiginda ve OVD'yi olumsuz yénde etkiledigi gériilmektedir. Bu sonug
literatiirdeki bircok calisma ile (aver, 2004; Gadot, 2006; Cantisano ve digerleri, 2006; Ozler ve
Mercan, 2009; Ozcan, 2011; Poyraz ve Aksoy, 2012; Verdasca, 2015; Yildiz, 2016) benzerlik
gostermektedir. Ozellikle gérev ve yetkinin bir bayrak yarisi olarak nitelendirildigi akademisyenlik
meslegi acisindan bakildiginda béyle bir sonucun ortaya cikmasi mobbing olgusunun o6rgtt

acgsindan ne denli buytk bir sorun teskil ettigini ortaya koymaktadir.

Ve kendisi gibi benzer sekilde olumsuz bir kavram olan sinizmi olumlu etkiledigi tespit edilmistir.
Diger bir deyisle psikolojik yildirmanin sinik davranis sergilenmesine neden oldugu

gorulmektedir. Bu sonug literatlirdeki bazi ¢calismalarla benzerlik tasimaktadir (6rnegin, Gul ve
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Agiréz, 2011; Aslan ve Akarcay, 2013; Kalay ve digerleri, 2014; Kilicaslan ve Kaya, 2016; GUn,
2016).

Bununla birlikte arastirma sonucunda ve OVD’ye olan olumsuz etkisinde sinizmin kismi araci
roltintin oldugu da tespit edilmistir. S6z konusu bu sonu¢ hem ve hem de sinizmin ¢alisanlarin
Orglit yararina faaliyetlerinin engelledigini géstermesi acisindan 6nemlidir.

Sonuc olarak stirdurtlebilir rekabet avantaji kazanmak basarinin elde edilmesinde tim o6rgutler
icin baglayicidir. Bu durum sadece belli sektérler icin sd6z konusu degildir. Ozellikle insan
kaynagini hem bir girdi hem de ¢ikti1 olarak kullanan Universiteler gibi egitim kurumlar: icin
elzemdir. Oyle ki, basarili bir tiniversite olarak diinyanin sayili tiniversiteleri arasinda gésterilmek
kuskusuz tim Universitelerin en buytik hayalleri arsinda yer almaktadir. Bu baglamda sahip
olunan insan kaynaginin sergiledigi her ttrli olumlu o6rgtitsel davranis basari kapilarinin
acilmasinda birer anahtar gorevi tistlenecektir. Aksine her tirld olumsuz 6rglitsel davranis ise
kapilarin acilamamasinin sorumlusu olacaktir. Bu anahtarlardan bir tanesi olan OVDYi
destekleyen olumlu unsurlarin yaratilmasi énem arz etmektedir. Bu kapsamda 6rgit icerisinde
kisiler arasi kaliteli iletisimi temel alan 6rgtt ktltiriintin olusturulmasi, érglitsel adalet algisinin
pekistirilerek (Tekin, 2018) karar alma streclerine diger akademik personelin dahil edilmesi ve
kendilerine deger verildiginin hissettirilmesi oldukca énemlidir. Bununla birlikte OVD’yi olumsuz
etkileyen Orglitsel sinizm ve ya mobbing’in ise engellenmesine yonelik faaliyetlerin
gerceklestirilmesi, 6rgut icerisinde farkindalik olusturulmasi, 6rgitin psikolojik sermayesinin
glclendirilmesine yonelik faaliyetler gerceklestirilerek o6rglitsel gliven ortaminin yaratilmasi
faydali olacaktir. Dolayisiyla bu ticlti arasindaki etkilesimin anlasilmasini saglamasi nedeniyle bu

calisma literattre katk: saglayacaktir.
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KREDI TEMERRUT TAKASI, DOVIZ KURU VE
BIST100 ENDEKSI ILISKiSI*

Eyytip Ensari SAHIN?
Oktay OZKAN?
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Ozet: Kredi veren bir kurulusun, karsi tarafin temerrtite diisme olasihigini korumak adina riski baska bir
yatirimciya devretmesi olarak tanimlanan kredi temerriit takaslar: (CDS) 1994 yilinda JP Morgan Inc.
tarafindan piyasalara tanitilmistir. Bu calismanin amaci, Kredi Temerrtit Takasi, Déviz kurlari ve BIST
100 endeksi arasindaki iliskiyi kisa ve uzun doénemli olarak test etmektir. Bu amacla calismada
Turkiye’ye ait Kredi Temerrtiit Takas1 Primleri, Déviz Kurlari ve BIST 100 endeksi verileri 2012- 2017
tarihleri arasinda aylik olarak kullanilmistir. Yapilan analizler sonucunda BIST100 endeksi ile Kredi
temerrtit takas1 arasinda cift yénlii nedensellik iliskisi bulunmus, BIST 100 endeksi ile déviz kurlari

arasinda nedensellik iligkisi bulunamamistir.

Anahtar Kelimeler: : Kredi Temerriit Swaplari, Déviz Kurlarn, Esbtitiinlesme,

Credit Default Swap, Exchange Rates and BIST 100 Index Relationship:
Cointegration and Causality Analysis

Citation/©: Sahin, E., E., and Ozkan, O. (2018). Credit default swap, exchange rates and BIST 100 index
relationship: cointegration and causality analysis, Hitit University Journal of Social Sciences Institute,
11(3),1939-1945. doi: 10.17218/hititsosbil.450178

Abstract: In 1994, Credit Default Swaps, which were defined as transfer of risk to another investor to protect
themselves against the likelihood of default by a counterparty of a lending institutions, were introduced
to the market by the JP Morgan Inc. The purpose of this study is to test the relationship between the
Credit Default Swap, Exchange Rates and the BIST 100 Index in a short and long term. For this aim,
monthly data of Credit Default Swap Premiums, Exchange Rates and BIST 100 Index of Turkey was
used in this study between 2012 and 2017. As a result of the analyzes carried out, there was a two-
way causality relationship between the BIST 100 Index and the Credit Default Swap, and no causality
relationship between the BIST 100 Index and the Exchange Rates.

Keywords: Credit Default Swap, Exchange Rates, BIST 100, Cointegration,

1. GIRIS

Gunumuzde bilgi ve teknolojik gelisim beraberinde tim sektoérleri de icerisine alarak hizla
buytumektedir. Ozellikle son yillarda kiiresel finans piyasalarinin geniglemesi ve sermayenin
stirekli bolge degistirmesi bu genislemenin en buytk gdstergelerinden biri olmustur. Finansal
piyasa entegrasyonu yatirimcilara yuksek getiriler kazandirmakta bu durumda beraberinde
yuksek riski getirmektedir. S6z konusu riskler icin finans sektérti cesitli hedge islemleri

gelistirmis olup, yatirimcilara riske karsi daha en uygun kararlar almasi1 konusunda ciddi katk:
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saglamistir. Hedge islemlerinin yani sira erken uyari sistemi diyebilecegimiz tekniklerde
yatirimeilarin kullanimina sunulmustur. Ozellikle farkl bir tilkeye yatirnm yapacak yatirimcinin
o ulke hakkinda yatinm yapmadan oOnce bircok goOstergeyi analiz ederek yatirim yaptigi
gorulmektedir. Bu gostergelerden biride kredi temerrtt takaslaridir (Credit Default Swap — CDS).
CDS, bir kisi veya bir kurulusun karsilasacagi édenmeme riskini belirli bir bedel karsiliginda
Ustlenmeyi kabul etmesinin bedeli olarak tanimlanmaktadir (Egilmez, 2016, s.3). Arastirmanin
ilk bélimtnde CDS’ler kisacak aciklanacak, ikinci bélimuinde ilgili literattir calismalarina yer
verilecektir. Arastirmanin son béliimiinde ise BIST 100 endeksi getirileri ile CDS, Dolar/TL,
Euro/TL arasindaki iliski incelenecektir.

2. KREDi TEMERRUT TAKASI

CDS’ler sadece risk korumasi yéntemi olmayip kullanicilarina ayni zamanda arbitraj imkanindan
yararlanma olanagi da sunmaktadir (Hanci, 2014, s. 10). Kredi tirev piyasasinin sik kullanilan
enstrimanlarindan biri olan CDS’ler, bir veya birden fazla finansal varlikla ilgili olarak ortaya
cikan kredi riskinden korunmak amaciyla yapilan finansal bir sozlesmeyi ifade eder. S6z konusu
so6zlesmede koruma alicisi taraf, belirli bir ticret karsiiginda kredi kalitesinin zayiflamas: veya
temerrttle karsilasma riskini koruma saticisi tarafa transfer etmektedir. CDS’ lerin genel isleyisi
asagidaki sekilde gosterilmistir (Weistroffer, 2009, s.4).

Pariyodik prim cdemes]

Koruma Alan Koruma Satan
'[Eraf T — Ta-raf
1 _—
[ Kredi olayinin gerceklesmesi durumunda ddeme
Faiz v anapara kredi
Sclermesi /
Referans
Varlik

Sekil 1. CDS Isleyisi

Ulke riski gostergesi olarak kredi derecelendirme kuruluslarinin verdikleri kredi notlar
piyasadaki anlik degisimleri fiyatlamada CDS kadar esnek olmadig i¢in, son dénemlerde tlke
risk gostergesi olarak yaygin kullanilmaya baslanmistir. Bu noktada kredi derecelendirme
kuruluslar1 herhangi bir ulke, firma vb. bir varligin 6deme yeterliligi hakkinda bilgi verirken,
CDS’ler, kullanilan kredilerin alacaklilarina 6denme yeterliligi hakkinda bilgi verirler (Conkar ve
Vergili, 2017, s. 60). CDS’ler ile Hisse Senedi iliskisi gecmisi 2003 yilina dayanmaktadir. CDS
endeksinin faaliyete gecmesi ile J.P. Morgan yatinm bankasi Trac- X adinda endeksi
kurmuslardir. Bu endeks 50 yatirim yapilabilir tahvile iliskin CDS primlerinden olusturulmustur.
Sonraki stirecte ABD ve Avrupa da faaliyet gosteren birkac bankanin olusturdugu IBoxx Endeksi
kurulmustur. 21 Haziran 2004 tarihinde bu iki CDS endeksi birlestirilerek Dow Jones iTraxx
Endeksi olusturulmustur (Eren ve Basar, 2016, s. 27).

CDS primleri piyasa kosullarina gore degisen bilgiler veren 6nemli bir géstergedir. Literatiirde
bircok calismada hisse senetleri piyasasi ile birlikte etkilesimi arastirilmigtir. Piyasalar hakkinda
diger 6nemli bir gdsterge de doviz kurlaridir. Déviz kurlar ile hem hisse senedi hem de CDS
primleri karsilikli bir etkilesim icerisinde bulunmaktadir. Artan ulke riskine bagli olarak CDS

primleri yukselirken para birimi diger tilke para birimlerine karsi deger kaybetmektedir. Bu
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kapsamda bu calismada CDS, Déviz kurlari ve BIST 100 endeksi arasindaki iliskiyi kisa ve uzun
dénemli olarak test edilmistir. Bu amacla calismada Turkiye'ye ait CDS’ler, Déviz Kurlar1 ve BIST
100 endeksi verileri 2012- 2017 tarihleri arasinda aylik olarak kullanilmistir. Calismanin bundan
sonraki bélimuinde literattirde yapilan ¢calismalara deginilecek, son bélimde ise analiz sonuclar:

verilecektir.
3. LITERATUR ARASTIRMASI

CDS tzerine ilk calismalari yapan ve finans literatirinde bircok calismanin da temelini teskil
eden ilk calisma Duffie’nin (1999) calismasidir. Bu calismada CDS’ler genel olarak tanimlanmais
ve kredi temerrttine iliskin bilgiler verilmistir.

Ayvaz (2006) yilinda yaptig1 calismada, zaman serileri analiz yéntemi kullanmis olup, calismanin
sonucunda déviz kurlar ile Borsa Istanbul ulusal 100 endeksi, mali sektér endeksi ile uzun

donemli bir iliski bulunmustur.

Fung ve digerleri (2008) yilinda yaptiklar: ¢alismada ABD ve Asya ulkeleri (Cin, Malezya, kore,
Tayland ve Filipinler) borsasi ile CDS arasindaki iliskiyi 2001- 2007 yillar1 arasinda incelemisler
ve calismanin sonucunda, hisse senedi piyasasinin hem yatirim yapilabilir hem de ytksek getirili
CDS pazarlarina 6nculik ettigini géstermektedir. Yatinm smifi CDS’den farkh olarak, yuksek
getirili CDS pazarindan hisse senedi piyasasina dogru gticlt geri bildirim etkileri vardir; bu da
yuksek getirili CDS pazarinin, firmalarin hisse senedi getirilerine gémuilmemis olabilecek belirli

bir varsayilan risk bilesenini icerebilecegini gostermekte oldugu sonucuna varmislardir.

Bali ve Yilmaz (2012) yilinda yaptiklar: calismada BIST 100 endeksi ile CDS’ler arasindaki iliskiyi

incelemisler ve calismanin sonucunda ters yonla bir iliski bulmuslardair.

Fonseca ve Gottschalk (2012), Avustralya, Japonya, Kore ve Hong Kong CDS piyasalarini
incelemislerdir. Calisma sonucunda hisse getirileri ile hisse senedi volatilitesinin CDS’leri

etkiledigi sonucuna ulasmistir.

Ratner ve Chiu (2013), ABD hisse senedi piyasasi ile CDS’ler arasindaki iliskiyi inceledikleri
(2004-2011 yillar1 arasinda) calismada CDS’lerin hisse senedi piyasasinda etkin bir koruma

sagladig1 sonucuna ulasmaislardir.

Hanci (2014) yilinda yaptigi ¢calismada, 2008- 2012 arasit BIST 100 endeksi getirisi ile CDS
primleri arasindaki volatilite GARCH y6ntemi ile incelemis olup, iki degisken arasinda ters yonla

bir iliski bulmustur.

Basarir ve Keten (2016) yilinda yaptiklari calismada, CDS, Doviz Kuru ve hisse senetleri
arasindaki iliskiyi gelismekte olan tilkelerin hisse senedi pazarlarinda (2010-2016 yillar1 arasinda)
aylik veriler yardimui ile incelemislerdir. Calismanin sonucunda CDS ile hisse senetleri arasinda
cift yonlti nedensellik iliskisi tespit etmisler CDS ile doéviz kurlar1 arasinda herhangi bir

nedensellik tespit edememislerdir.
4. ARASTIRMA

Bu calismada BIST 100 endeksi getirileri ile Dolar/TL, Euro/TL ve CDS primleri arasindaki iligki
test edilmesi amaclanmistir. Calismanin veri seti 2012-2017 doénemine iliskin aylik verilerden
olusmaktadir. S6z konusu zaman serileri "Data Stream" veri tabanindan elde edilmistir.
Calismada kullanilan verilerin her birinin logaritmasi alinarak kullanilmistir. Boylece seriler
arasindaki 6l¢tim farklar: en aza indirgenmeye calisilmistir. Calismada kullanilan model esitlik

1’de yer almaktadir.
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LOGX100 = a; + a,LOGDollar /TL + az3LOGEuro/TL + a,LOGCDS + & (1)
4.1. Arastirmanin Yontemi

Arastirma Panel Veri Analizi yontemi kullanilmistir. Analiz yapilmadan 6nce, serilerin
duraganhgini tespit etmek icin Augmented Dickey Fuller birim koék testi ve Phillips Perron birim
kok testi uygulanmistir. Serilerin birinci farkta duragan olmasi nedeniyle, seriler arasinda uzun
donemli iligkinin olup olmadigini tespit etmek icin Engle Granger Esbtittinlesme (Koentegrasyon)
analizi yapilmistir. Analiz sonucunda seriler arasinda uzun dénemli iligki tespit edilmis ve hata
dtizeltme modeli kurulmustur. Hata dlizeltme katsayisinin hem istatistiksel olarak anlamh hem
de negatif isaretli olmasi, dengeden sapmanin olmasi halinde tekrar dengeye dogru hareketin
oldugunu goéstermistir. Seriler arasindaki kisa dénemli iliskinin yéntnt gorebilmek icin de

Granger Nedensellik analizi yapilmistir.
4.2. Arastirmanin Bulgular

Zaman serilerine iliskin yapilan calismalarda serilerin duraganlk bilgilerine ihtiya¢
duyulmaktadir. Duragan olmayan serilerle analiz yapilmasi sahte (dlizmece) regresyona neden
olabilecektir. Duragan bir seri, "birim kok" icermemektedir. Duragan serilerin ortalamasi,

varyansi ve kovaryansi zaman icerisinde degismemektedir (Gujurati, 1999, s. 713).

4.2.1 ADF ve PP Birim Kok Testi

Calismada serilerin duragan olup olmadiklarinin tespit edebilmek icin Augmented Dickey Fuller
ve Phillips Perron birim koék testleri uygulanmistir. Birim kék sinamasi yapilan bu testlerde Ho ve

Hi hipotezleri su sekildedir:
Ho= Birim kok vardir/ Seri duragan degildir.
H:1=Birim kok yoktur/Seri duragandir.

Serilerimizin dtizey degerlerinde duragan olmadiklari tespit edildigi icin birinci farklari alinarak
tekrar analize tabii tutulmuslardir. Tablo 1’de yer alan test sonuclarina gére LOGX100 ve
LOGDolar/TL, LOGEuro/TL ve LOGCDS degiskenlerinin hem ADF test istatistigine gére hem de
PP test istatistigine gore olasilik degerleri 0,05ten kiictik (p<0.05) oldugu icin Ho hipotezi
reddedileceginden serilerin duragan oldugu goérulmustir. Serilerin birinci farklarinda duragan
cikmalar: seriler arasinda esbttlnlesme (koentegrasyon) yani uzun doénemli iligkinin olup

olmadigini arastirmayr mtimkun kilmaktadir.

Tablo 1. Duragan Olmayan Degiskenlerin Birinci Farklar1 Alindiktan Sonraki Birim Kok Test

Sonuclari
Augmented Dickey Fuller (ADF) Testi Phillips Perron (PP) Testi
Degiskenler Olasilik
G yf] Olasilik Degeri Y] Degeri
Birinci Fark (Prob. Value) Birinci Fark (Prob.
Value)
LOG X100
-6,21753 0,0000 -6,10345 0,0000
LOG Dolar -6,077378 0,0000 -6,077378 0,0000
LOG Euro
-7,620633 0,0000 -7,632624 0,0000
LOG CDS -8,604979 0,0000 -9,482296 0,0000
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4.2.2 Gecikme Uzunlugunun Bulunmasi

Serilerimizin birinci farklarinda duragan olduklarini tespit ettikten sonra diger analizleri
uygulayabilmek icin uygun gecikme uzunlugu belirlenmistir. Optimal gecikme seviyesinin
belirlenmesinde bilgi kriterlerinden yararlanmilmistir. Tablo 2’te LR (Likelihood), FPE (Final
Prediction Error), AIC (Akaike Information Criterion), SC (Schwarz Information Criterion), HQ
(Hannan-Quinn Information Criterion) bilgi kriterlerine yer verilmis en uygun gecikme uzunlugu

“1” olarak belirlenmistir.

Tablo 2. Gecikme Uzunlugu Test Sonugclari

Lag LR FPE AIC SC HQ

0 NA 2.03e+08 30.47779 30.62116 30.53350
1 379,3851* 241257,8* 23,74332* 24,46018* 24,02192*
2 22,12021 269153,1 23,84389 25,13424 24,34536
3 12,83168 360343,9 24,11366 25,97750 24,83801
4 11,34864 496142,3 24,39135 26,82867 25,33858

4.2.3 Es biitiinlesme-Koentegrasyon Testi

Duraganlig: test edilen ve ayni dereceden duragan olan degiskenler arasindaki uzun dénemli
iliskiyi sitnamak amaciyla Engle-Granger koentegrasyon yoéntemi kullanilmistir. Yontem geregi,
birinci farklarinda duragan olan serilerimizle modelimizi kurduktan sonra hata terimlerinin
diizeyde duragan olup olmadigina bakilmistir. Hata terimlerine ait ADF test istatistiginin mutlak
degeri (-8,061318) iken, bu deger %1, %5, %10 anlamlilik dtzeyindeki sirasiyla (-3,546099), (-
2,911730) ve (-2,293551) Mackinnon kritik degerlerinden mutlak degerce biiytik oldugu icin, hata
terimleri duragan cikmistir. Sonuc olarak Tablo 3’te verilen test sonucuna gére LOGX100 ve
DLOGDolar/TL, LOGEURO/TL ve LOGCDS degiskenlerimizin es butlnlesik oldugu yani uzun
donemde birlikte dengeye geldikleri tespit edilmistir. Degiskenler arasinda uzun dénemli iliskinin
tespitinden sonra bu iliskinin kisa dénemde nasil bir stirecten gectigini inceleyebilmek icin hata

duzeltme modeli uygulanmistir.

Tablo 3. Engle-Granger Es blitinlesme Test Sonucu

MacKinnon Kritik Degerleri
R2 DW ADF test ist.

% 1 %5 %10

0,55 2,00 -8,061318 -3,546099 -2,911730 -2,293551

4.2.4. Hata Diizeltme Modeli (ECM) Testi

Hata duizeltme modeli, degiskenler arasindaki uzun dénem dengesi ile kisa dénem dinamiklerinin
belirlemesine yardimci olmaktadir. Degiskenler uzun dénemli birlikte hareket etseler bile kisa
donemde sapmalar meydana gelebilmektedir. Kisa donemdeki sapmalarin uzun dénem dengesine
ne kadar stire sonra yakinsayacaginin belirlenmesi i¢in hata dtizeltme modeli uygulanmaktadir.

Hata dtizeltme katsayisinin -1 ile O arasinda ve istatistiksel olarak anlamli bir deger olmasi
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beklenir (Tari, 2012, s.435). Tablo 4’te goruldugt gibi hata dtizeltme katsayis1 -0.101290
bulunmus, t istatistigi degerine gore istatistiksel olarak da anlamli oldugu sonucuna ulasilmistir.

Tablo 4. Hata Dlizeltme Modeli Test Sonuclari

DLOGX100
Hata Diizeltme Katsayisi -0,101290*
Standart Sapma (0,099341)
t Istatistik Deger [-4,732467]

4.2.5 Granger Nedensellik Testi

Degiskenler es buittinlesik oldugunda standart Granger nedensellik testi yapmak uygun olmadig:
icin, hata dtzeltme modeli cercevesinde granger nedensellik testi yapilmasi daha uygundur
(Granger 1988, s.205). Muhtemel cift yonli nedensellik es buttinlesme iliskisi olan seriler
arasinda beklenirken tek yonlt bir iliski veya iliski bulunmama durumlan ile de
karsilasilmaktadir. Tablo 5’ta ECM Granger Nedensellik Test sonuclar incelendiginde LOGX100
ile LOGCDS’ler arasinda cift yonlti nedensellik iliskisi bulunmustur.

Tablo 5. ECM Granger Nedensellik Testi Sonuclar:

Ho=Granger Nedeni Degildir Ki Kare Olasilik Degeri Karar

H: = Granger Nedenidir.

LOGX100 =) LOGCDS 8,336294 0,0015 Ho rea H1 kabul

LOGCDS =) LOGX100 15,46282 0,0004 Hored Hikabu
5. SONUC

Kredi derecelendirme notlarina bir alternatif olarak kullanilan CDS’ler, déviz kurlar1 ve hisse
senedi getiri iliskisi bircok calismada incelenmistir. CDS’ler ve doviz kurlari gtinltik degisebilen
degerler oldugu icin hisse senetleri ile iligkisinin incelenmesi kacinilmaz olmustur. Calismada
Kredi Temerriit Takas1 (CDS), Déviz kurlar: ve BIST 100 endeksi arasindaki iliskiyi kisa ve uzun
donemli olarak test edilmistir. Bu amacla calismada Turkiye’ye ait CDS, Doéviz Kurlari (Dolar/TL,
Euro/TL) ve BIST 100 endeksi verileri 2012- 2017 tarihleri arasinda aylik olarak kullanilmistir.
Calismada verilere birim kok olup olmadigina bakilmasi i¢cin ADF-PP birim kok testleri yapilmistir.
Serilerimizin dtizey degerlerinde duragan olmadiklari tespit edildigi icin birinci farklari alinarak
tekrar analize tabii tutulmuslardir. Yapilan analiz sonuclarina goére seriler birinci mertebeden
duragan bulunmustur. Duraganlhig: test edilen ve ayni dereceden duragan olan iki degisken
arasindaki uzun doénemli iliskiyi sinamak amaciyla Engle-Granger koentegrasyon yontemi

kullanilmistir.

Yapilan analizler sonucunda BIST100 endeksi ile Kredi temerrtit takas1 (CDS) arasinda cift yénlii
nedensellik iliskisi bulunmus, BIST 100 endeksi ile doéviz kurlar1 arasinda nedensellik iliskisi

bulunamamistir.
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Abstract: Nowadays, where being competitive is considered equal to productivity, productivity and factors
affecting productivity constitute a popular discussion area. Hence, as the relevant literature is
reviewed, it was observed that attention focuses on labor productivity and on the relationship between
wages and inflation, which are considered as the factors that affect the productivity. In this study,
while cointegration test of Johansen (1988) and Johansen/Juselius (1990) was used to investigate
whether there is a long-term relationship or not between real wages, productivity and inflation in
Turkey during the period 1988-2012, the direction of this relationship was examined via the Vector
Error Correction Model (VECM). The results demonstrated a long-term relationship between all three
variables and the direction of this relationship in the long-term was determined as, from productivity
and inflation towards the real wages. Moreover, in short-term, a causality relationship was determined
both from inflation to real wages and from inflation to productivity. On the other hand, the
identification of the negative effect of the crises on productivity is one of the important results reached

by this study.

Keywords: Labor Productivity, Real Wages, Inflation, Cointegration Analysis, VECM.
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Ozet: Rekabetci olmanin verimlilikle es tutuldugu giintimiizde cagda verimlilik ve verimliligi etkileyen
faktorler poptiler bir tartisma alanini olusturmaktadir. Nitekim ilgili literattir incelendiginde
dikkatlerin emek verimliligi ve verimliligi etkileyecek faktorler olarak goriilen Ucretler ve enflasyon
arasindaki iliskide toplandigi gozlenmistir. Bu calismada 1988-2012 doéneminde Turkiye'de reel
Ucretler, verimlilik ve enflasyon arasinda uzun doénemli iliski olup olmadig kointegrasyon analizi
arastirilirken s6z konusu iligskinin yont Vektér Hata Duizeltme Modeli (VECM) ile incelenmistir.
Calisma sonucunda her t¢ degisken arasinda uzun dénemli iliski oldugu gérulmus ve uzun dénemde
s6z konusu iligkinin yéntintin verimlilik ve enflasyondan reel ticretlere dogru oldugu tespit edilmistir.
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nedensellik iliskisi oldugu tespit edilmistir. Ote yandan Turkiye’de yasanan krizlerin verimliligi azaltici

etkisinin belirlenmesi de bu baglamda calismanin ulastig énemli sonuclardandir.
Anahtar Kelimeler: Emek Verimliligi, Reel Ucretler, Enflasyon, Kointegrasyon Analizi, VECM
1. INTRODUCTION

One of the most widely used concept in combination with the process of globalization is
competition. The growth and development of both the companies and the countries are related to
how much of a competitive structure they have. The existence of such competitive structure is
related to how effective they use the resources in hand, consequently their productivity. Therefore,
productivity and factors affecting productivity became one of the important debates today. In this
study, the aim was to investigate the relationship between real wages, inflation and labor
productivity. Understanding this relationship is important in terms of creating the competitive
structure by increasing productivity, accordingly of introducing a perspective towards the

provision of sustainable economic development.

The relevant literature is composed of studies that deal with the analysis of labor productivity-
real wages, labor productivity-inflation or all of these three variables together (Ram, 1984;
Wakeford, 2004; Straus and Wohar, 2004; Christopoulos and Tsionas, 2005; Narayan and Smyth,
2009; Kumar et al., 2012). Again, the relevant literature associates labor productivity negatively
with inflation, positively with real wages. Indeed, inflation is a variable that negatively affects both
the motivation and efforts of employees and the investment decisions of firms. A raise in real
wages increases the opportunity cost of job loss, hence makes the employees to exhibit greater
efforts in order to not to lose their job. This increasing effort brings along increased efficiency.
This approach is called as efficiency-wage type hypothesis. On the other hand, an escalation
experienced in real wages causes a cost increase for companies, and this increase drives the
companies to use more capital rather than labor. This increase in the amount of capital per

employee would provide an increase in the marginal productivity of labor.

This study aims to examine the relationship between real wages, inflation and labor productivity
in Turkey’s economy by using time series analysis techniques. The study consists of four parts.
In the second part of the study, the theoretical relationship between productivity, real wages and
inflation will be explained, and in the third part, literature review will be presented. Subsequent
to addressing the econometric methodology in the fourth part, fifth part covers the data and

empirical results, and the results will be discussed in the final section.

2. THE THEORETICAL RELATIONSHIP BETWEEN PRODUCTIVITY, REAL WAGES AND
INFLATION

The survival of the companies is associated with their competitive structures, in today’s global
era. The highlighted points here become the quality products and low cost. In the framework of
reducing costs, appears the productivity concept. In this scope, the determination, which
addresses that productivity and increase in competitive capacity at company level would
contribute to the increase of the country’s competitive structure in international context and thus
contribute to the increase in welfare, is important (Pazarlioglu and Cevik, 2007, p. 2; Eryilmaz
and Eryilmaz, 2015, p. 601).

Therefore, productivity and the factors affecting productivity became an area that attention was
focused on. In this context, various studies were conducted on the relationship between
productivity, inflation and the real wages. The studies that use different data sets and sample
space (Hondroyiannis and Papapetrou, 1997; Strauss and Wohar, 2004; Narayan and Smyth,
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2009; Kumar et al., 2012; Tang, 2014) provided significant contribution to literature (Kumar et
al., 2012, p. 2946).

2.1. Literature Review on the Relationship between Inflation and Productivity

As a result of studies carried on the relationship between inflation and productivity demonstrated
a negative relationship (Jarretti and Selody, 1982, p. 361; Clark, 1982, p. 149; Ram, 1984, p.
472; Kumar, 2012, p. 2945). Certainly inflation brings the accumulation of capital to a standstill
by reducing the incentive to work. These developments lead to a decrease in productivity (Jarret
and Selody, 1982, p. 361-362; Kumar et al., 2012, p. 2946). In addition, inflation is indicated to
reduce labor productivity by causing inefficient mix of factor input, impairing the informative
function of price signals, forcing the companies to make inefficient buffer stocks and to reduce
research expenditures in the long-term, eroding tax reductions (Clark, 1982; Narayan and Smyth,
2009, p. 1286; Tsionas, 2003a, p. 114).

As the analyses conducted on the relationship between inflation and productivity in the literature
was reviewed, it was observed that the different results were obtained. Ram (1984) conducted a
study on inflation and productivity in the United States for years 1953-1982. In this study, it was
identified that inflation has an adverse effect on productivity. This effect exhibited itself as a
reduction in the total output and an increase in working hours. Freeman and Yerger (2000), in
their study, examined the effect of inflation on labor productivity taking into account 12 OECD
countries and indicated that the obtained results did not support the general conviction that the
decline in inflation increased labor productivity. Bitros and Panas (2001) examined the effect of
inflation on the total factor productivity for the Greek manufacturing industry in the years 1964-
80 by using time series data of inflation and concluded that inflation decreased the total factor
productivity. Tsionas (2003a; 2003b) scrutinized the existence of a long-term relationship between
inflation and productivity focusing on 15 European countries between the years 1960 and 1997,
and reached the conclusion that there was no long-term relationship between inflation and
productivity in many cases. Mahadevan and Asafu-Adyaje (2005) established that inflation causes
a negative effect on productivity due to the panel data analysis they conducted for five key mining
sectors in Australia. It was as well concluded that the direction of the relationship was
unidirectional from inflation to productivity. Similarly, Clark (1982), Buck and Fitzroy (1988) and
Dritsakis (2004) reached to the conclusion that the direction of causality is from inflation to
productivity. In their research on the Turkish manufacturing industry, Ulusoy et al. (2008)
determined a negative and statistically significant negative relationship between inflation and
productivity. Yildinm (2015) found that the relationship between inflation and productivity is
negative in the analysis conducted on the Turkish manufacturing industry, thus determined that
the decline in inflation positively affects the labor productivity. In addition, Yildirim (2015) argued

that a strong and interacting causality exists between these two variables.
2.2. Literature Review on the Relationship between Real Wages and Productivity

The relationship detected between the real wages and productivity are generally positive
(Wakeford, 2004, p. 130; Kumar, 2012, p. 2945). Since the increase in real wages causes labor to
become expensive as a cost factor, the investors are directed to labor savings. Therefore, labor is
substituted with capital, and the increase in capital stock caused an increase in the marginal
productivity of labor. On the other hand, the accumulation experienced in the capital stock again
brings forward the labor demand and this has a positive contribution to real wages (Kumar et al.,
2012, p. 2946).
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Another determination on the assumption that an increase in real wages increases the labor
productivity is called the efficiency-wage type hypothesis. Higher or in other terms efficiency wages
rather than the market-determined wages offered by companies are investigated on the basis of
four micro-economic models. The first model, named as the adverse selection model, aims to
provide a skilled workforce for a company. Labor markets consist of heterogeneous individuals
who are informed about their capabilities and companies that are imperfectly informed about the
ability of these individuals. As a solution to this asymmetric information, employers would like to
include skilled labor to their companies by paying higher wages. The second model is the labor
turnover model. In this model, the companies offer higher wages in order to reduce the labor
turnover costs. Thus, the employee requests to quit jobs would be reduced. The third model is the
shirking model. The companies aim to decrease the shirking desire of their employees by providing
higher wages. Firms are intended to decrease the work of its employees out of work requests by
higher wages. The fourth model used to explain the efficiency wage as a sociological factor is the
fairness model. In this model, it is expressed that low wages have a negative the effect on the
motivation of the workers, where a fair wage increases the morale and motivation of employees
(Akerlof, 1982, p. 543; Akerlof, 1984, p. 79; Yellen, 1984, pp. 201-204; Snowdon and Vane, 2005,
pp. 388-391).

While Alexander (1993) could not identify a relationship between wages and productivity between
1955 and 1979 in the UK, in the latter years, with Thatcher, reached to results which are in
conflict with the efficiency-wage type model. Erenburg (1998) examined the relationship between
the real wages and productivity in the United States between the years 1948 and 1990. Erenburg
concluded that in case of a fixed public capital stock, both the real wage and the productivity
increased. Strausss ve Wohar (2004) argued that unidirectional granger causality existed between
the real wages and productivity based on their study conducted on the US manufacturing
industry. In addition, they noted that the change in real wages causing a difference in productivity
is in line with the hypothesis of efficiency wages. Tang (2014) obtained results that support
efficiency wage theory in Malaysia. Taymaz et al. (2014) determined that the direction of causality
is from real wages to productivity in the analysis they conducted for Turkey. In addition, Yildirim
(2015) reached the conclusion that the effect of inflation on labor productivity in Turkish

manufacturing industry is higher than that of real wages.
2.3. Literature Review on the Relationship between Inflation, Real Wages and Productivity

There are numerous studies, both in national and international literature, on productivity, real
wages and inflation. Majority of these studies examine the causal relationship between these three
variables. In this regard, since these analyses are conducted on different countries and country
groups, obtaining different results becomes an important issue. Hondroyiannis and Papapetrou
(1997) studied the relationship between inflation, productivity and real wages in Greece by using
quarterly data sets between the years 1976 and 1992. They proved that a long-term relationship
exists between these three variables. Moreover, they emphasized that the effect of real wages on
productivity was not clearly evident, while making the determination that inflation had negative
impact on productivity in short-term. Strausss ve Wohar (2004) examined the relationship
between inflation, real wages and productivity in the US manufacturing industry between the
years 1956 and 1996, by using panel analysis technique. Their results indicated a long-term
relationship between inflation-productivity and real wages-productivity in many industries.
Narayan and Smyth (2009) analyzed the long-term effects of inflation and real wages on
productivity for G7 countries between the years 1960 and 2004, by using panel cointegration

technique. While they determined a positive and statistically significant relationship between real
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wages and productivity, they could not find a statistically significant relationship between
inflation and productivity.

Kumar et al. (2012), in their study examining real wages, inflation and labor productivity in
Austria between the years 1965 and 2007, obtained the result that increase in wages caused
increased productivity and they indicated that inflation had a weak and negative effect on
productivity. Tang’s (2014) study conducted for Malaysia between the years 1970 and 2007
indicated a significant long-term relationship between real wages, labor productivity and inflation.
Tang suggested that while the effect of inflation on productivity was negative, the effect of real
wages on productivity exhibited a non-linear relationship. Yildirim (2015) examined the effect of
real wages and inflation on productivity for Turkish manufacturing industry. Analysis led to
results that are consistent with the theoretical literature and inflation caused a larger effect on

productivity than that of real wages.
3. DATA AND EMPIRICAL RESULTS

This study examines whether there is a long-term relationship between real wages, inflation and
productivity variables in Turkey in 1988Q1-2014Q2 period, through the cointegration test of
Johansen (1988) and Johansen/Juselius (1990). If there is a long-term relationship between the
variables, the direction of this relationship will be determined with the help of causality analysis
based on the Vector Error Correction Model (VECM). As it is well known, the unit root analysis of
the series should be conducted before the cointegration analysis. According to the results of the
unit root test the degree of integration of the variables were found to be the same, in other words
the series were determined as stationary at the same degree, therefore the cointegration analysis
could be carried out to investigate whether there is a long-term relationship between the variables
or not. ADF, Philips-Perron and KPSS unit root tests were used in this study in order to investigate
if the series are stationary or not. Since the econometric methodology on unit root tests are known
in detail in literature, this study will not cover the methodological description of these tests. After
determining whether or not the series were stationary, the presence of a structural break in the
series will be investigated. It is well known that structural changes could occur in the time series
due to reasons such as economic crisis, natural disasters, political instability and policy changes
(Gtinay, 2014, p. 6307; Yilanci and Oztiirk, 2010, p. 265; Nazhioglu et al., 2014, p. 319; Nazlioglu
et al.,, 2015, p. 281). In order to increase the the accuracy and reliability of the estimates in
econometric analyses, the abovementioned breaks should be included in models (Ilgiin, 2010, p.
242; Eryilmaz and Eryilmaz, 2011, p. 51). In this study the presence of a structural break will be
determined by the multiple structural breaks test developed by Bai and Perron (2003).

The logarithms of the quarterly data for the 2014Q2-1988Q1 period is used. Seasonally adjusted
real wages and productivity series were obtained from the Federal Reserve Bank of St. Louis
(FRED). On the other hand, since the consumer price index (CPI), which is again obtained from
FRED and is not seasonally adjusted, did not exhibit any seasonal effect, there was no need for
any seasonal adjustment. In this study, productivity index (production/hours worked) for the
manufacturing industry in 2010 was used to represent the productivity variable, hourly earnings
index again for the manufacturing industry in 2010 was used to represent the real wage variable
and finally consumer price index (CPI) was used for inflation. In conducting the empirical analysis

for the study, EViews 9 software package was utilized.

In order to be able to examine the cointegration relationship between the series via Johansen
cointegration analysis, the series have to be stationary at the same degree. For this reason,

primarily, the series will be examined via unit root analysis in order to understand at what degree
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stationary they are. Unit root analyses at level and first degree differentials for the series are
presented in Table 1.

Tablo 1. Unit Root Tests of Inflation, Productivity and Wage

Variables ADF Philips-Perron KPSS
Inflation -1.94 (-3.45) -1.76 (-3.45) 0.26 (0.14)
Productivity -3.25 (-3.45) -3.15 (-3.45) 0.21 (0.14)
Wage 0.68 (-3.45) 0.76 (-3.45) 0.31 (0.14)

Note: Values in brackets represent the critical values that belong to the 5% level. While the lag lengths in ADF
test are determined according to the “Schwarz Information Criteria (SIC)”, in Philips-Perron and KPSS tests
“Barlett Kernel” method and bandwith “Newey West Bandwith” method were used. As the hypotheses that
belong to the ADF and Philips-Perron tests are; HOI Series have unit root and le Series do not have unit
root, the hypotheses that belong to the KPSS test are; HO : Series do not have unit root and Hl : Series have
unit root. In addition, while the level values for the “fixed” and “not-fixed and without trend” values that belong

to the ADF, Philips- Perron and KPSS tests include unit root, the first degree differentials are stationary.

When Table 1 is examined, it is possible to observe that the series are non-stationary at their level
values for the three different unit root tests performed for all three series. Therefore, primarily,
first degree differentials of the series were retrieved. Consequently, according to the results of the
three unit root tests for the first degree differentials of the series, the series were decided to be
stationary at their first degree. If the time series that are non-stationary are integrated at the
same degree, a presence of a correlation between the series could be mentioned and the regression
between them would not be false. As Table 1 is scrutinized, according to the ADF, PP and KPSS
tests, it was determined that the series were same degree, in other words were integrated at I (1)
level. Therefore, it is possible to analyze whether there is a cointegrated relationship between the

variables.

Before moving to the analysis that whether a cointegration relationship exists between the series,
Bai and Perron (2003) multiple structural break test was performed in order to understand if
there is structural break in the series. The maximum number of breaks was determined as four,
since Turkey’s economy was largely affected by the 1994 crisis, November 2000 and February
2001 crises, and the 2008 global economic crisis, during the relevant period. Bai-Perron (2003)
multiple structural break test results for the series is presented in Table 2.
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Tablo 2. Bai-Perron (2003) Multiple Structural Break Test Results

Series Statistics Inflation Productivity Wage
supF (1) 2.577146* 14.95056* 7.869083*
supF | (2) 10.88707* 175.1789* 2.405811*
supF  (3) 21.23407* 174.2704* 7.349194*
supF  (4) 13.16829* 206.6052* 4.303581*
UDMax 21.23407* 206.6052* 7.869083*
WDMax 30.56851* 355.24.50* 10.57988*
supF  (2]1) 324.0894* 84.07477* 351.3559*
supF, (3]2) 273.9431* 76.88375*% 102.6684*
supF  (4]3) 20.57945* 39.53787* 30.65718*
Break Dates
T1 1995Q2 199104 1996Q3
T2 199101 199901 200004
T3 2002Q2 2005Q3 2005Q2
T4 2008Q4 2009Q4 2010Q2

*Significant at the 95% confidence interval.
As Bai and Perron test results in Table 2 are analyzed, it is possible to observe that all three series
have structural breaks. For the squared and absolute returns in Table 2; sup FT(]) test statistics’
zero hypothesis that state no breaks was rejected against the alternative hypothesis up to four
breaks at the 95% confidence interval. In addition, zero hypothesis of the UDmax and WDmax
tests, which state no breaks, is rejected against the alternative hypothesis which indicates the
presence of maximum m breaks at the 95% confidence interval. As a result, Table 2 suggests that
two structural breaks against one structural break, three structural breaks against two structural
breaks, four structural breaks against three structural breaks were not rejected. In this case, in
inflation series breaks were observed in the years 1995, 1999, 2002 and 2008, in productivity
series in 1991, 1999, 2005 and 2009, and in the wage series breaks were observed in the years
1996, 2000, 2005 and 2010. Subsequent to the presence of breaks in the series, a dummy variable
was created for these breaks and was included in the cointegration analysis. Since the periods
1991Q4, 1995Q2, 1996Q3, 1999Q1, 2000Q4, 2002Q4, 2005Q2, 2005Q3, 2008Q4, 200904,
2010Q2 were considered the break dates for the abovementioned crisis dummy variable, its value
was assigned “1” for these periods and “O” for other periods for including it within the
cointegration analysis. By this means, the structural breaks in the series are taken into

consideration.

In this study, the presence of cointegration relationship was tested by the cointegration analysis
based on the Johansen (1988) and Johansen/Juselius (1990) method. In order to test
cointegration through this method, first it is necessary to decide the most appropriate VAR model
(Erding, 2008, p. 219). In this study, the variables vector in the VAR model is Y [ Productivity
Inflation Wage Dummy]|. The number of lag in the VAR analysis was determined as one via the
LR, FPE, AIC, SC and HQ criteria. The suitable number of lag was found as 3 for VAR model. It is
seen that the number of lag does not carry the problems of autocorrelation, heterodecasticity.
And it also provides condition of stability and normality. Thus, presence of a cointegration is
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investigated through the Johansen methodology, by using the estimated VAR equation. According
to the cointegration test, the most appropriate model is model 4, which is a VAR model Intercept
and trend in CE-no intercept in VAR, and it is determined according to the Pantula Principle.
Table 3 presents the results for the cointegration test.

Table 3. Results of the Johansen Cointegration Test

Unrestricted Cointegration Rank Test (Trace)

Hypothesized Eigenvalue Trace 0.05 Prob.
No. of CE(s) Statistic Critical Value

=0 0.376179 113.1850* 63.87610 0.0000
r< 1 0.343537 65.05205* 42.91525 0.0001

r< 2 0.137408 22.12131 25.87211 0.1366

r< 3 0.066731 7.044346 12.51798 0.3399

Unrestricted Cointegration Rank Test (Maximum Eigenvalue)

Hypothesized Eigenvalue Max-Eigen 0.05 Prob.

No. of CE(s) Statistic Critical Value
=0 0.376179 48.13296* 32.11832 0.0003
r<1 0.343537 42.93074* 25.82321 0.0001
r< 2 0.137408 15.07696 19.38704 0.1895
r< 3 0.066731 7.044346 12.51798 0.3399

Note: * Shows that zero hypotheses are rejected at the 5% significance level. r= Number of cointegration
vector. Lag length is taken as 3 according to the AIC criterion.

According to both the Trace test statistics and the Maximum Eigenvalue test statistics test results
in Table 3, it is accepted that there are two cointegrated vectors. Therefore, according to both the
Trace test statistics and the Maximum Eigenvalue test statistics, there is cointegration
relationship between inflation, wage and productivity variables and thus, there is a long-term

relationship between these three variables.

After confirming a long-term relationship between the variables, the long-term coefficients
obtained from the Johansen Cointegration test for the variables, in the case that the dependent
variable is productivity, are presented in Table 4. In the light of Hondroyiannis and Papapetrou
(1997), Strauss and Wohar (2004), Kumar et al. (2012) and Yildirim (2015), the long-term

empirical model in this study is specified as follows;
productivity, = o, + oy Wage + e, inf lation + o, Dummy + ¢, ®)

In Equation (8), the dependent variable is productivity, while independent variables are real
wages, inflation and dummy and &; is the error term. In this equation, &; coefficient indicates

the long-term elasticity of productivity in relation to real wages. ; is theoretically expected to be
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positive. &, coefficient, on the other hand, represents the long-term elasticity of productivity in
relation to inflation and it is theoretically expected to be negative. Finally, &3 shows long-term
elasticity of productivity in relation to crisis and is theoretically expected to be negative.

Tablo 4. Long-Term Elasticity

Independent Variables Long-Term Coefficients
Inflation -1.622099 (0.22261)
Wage 1.519138 (0.21565)
Dummy -4.051941 (5.24038)

Note: In this model the dependent variable is productivity. The values in brackets are t statistics.

According to the results in Table 4, it is observed that the effect of inflation and real wages on
productivity in the long-term is coherent with the theoretical expectations, yet is statistically
insignificant. The meaning of such a result is that real wages and inflation does not have an effect
on productivity in the long-term. The determination that real wages have no effect on productivity
in Turkey legitimizes those who are critical to the subject in this context. Hence, in these critical
approaches, the determination that real wages decrease as the labor productivity increases in
Turkey (Onaran, 2000; Onaran, 2012) is in conflict with the efficiency wage theory. On the other
hand, the outcome that the effect of inflation on productivity is statistically insignificant coincide
with the determination of Freeman and Yerger (2000). Hence, Freeman and Yerger argued that it
is possible to mention the productivity-decreasing effects of inflation, yet these effects are
considerably low and to discern the data is challenging in this context. It is observed that the
dummy coefficient, which is the dummy variable that represents the break dates obtained from
the Bai-Perron (2003) multiple structural break test, has a statistically significant and negative
effect. According to this result, the determined break dates could be mentioned to decrease
productivity in the long-term. When it is considered that the abovementioned break dates occur
right after the years of crisis, it is possible to assert that economic crisis in Turkey have a highly
influential effect on decreasing productivity in the long-term. The results obtained for the long-

term relationship are in accordance with the Turkish research literature.

For determination of causality between the variables, causality results based on VECM are
presented in Table 5. F statistical values obtained from the Wald test performed together on the
explanatory variables for each variable and the t statistics values of the coefficient of error

correction terms ( ECMt,l) could be seen in Table 5.

Tablo 5. VECM Prediction Results

Dependent Variable Ainflation A productivity A wage ECM 1

A inflation - 2.76 (0.06) 1.61 (0.1) -0.009 [-0.7]

A productivity 3.13 (0.04) - 0.03 (0.9) 0.0003 [0.052]

A wage 18.51 (0.00) 0.85 (0.42) _ 0.1169[3.12]
Note : () denotes prob. values, [ | denotes t values.
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When the results in Table 5 are scrutinized, error correction coefficients which indicate the
adjustment speed seems to be not functioning. Since, it is known that for the error correction
coefficients to function, their sign should be negative and at the same time they should be
statistically significant. In Table 5, it is noticed that only when wage is the dependent variable,
error correction coefficient is statistically significant. According to this result, in Turkey there is
a causality relationship from productivity and inflation to the real wages in the long-term. This
actually reminds of the wage bargaining model, which makes the wage demand related to the
labor market conditions, rather than the efficiency wage model. Indeed, in the wage bargaining
model, it becomes possible to determine the flexibility degree of the wages according to the
response given to productivity, inflation and unemployment rate (Onaran, 2012). Hence, in the
case of Turkey, the decline in the real wages while there is increase in productivity, in other words
widening of the gap between productivity and wages, and the condition in Turkey that inflation
effects the wages, rather than the presence of a wage inflation are the arguments that support
the asserted causality relationship (Onaran, 2012). In addition in a way that supports Equation
8 above, there is no causality relationship from inflation and real wages to productivity in the long
run VECM results.

Again, when the Wald test results are studied for short-term causality relationship, a causality
relationship from inflation to productivity is observed. There is also a causality relationship from

inflation to wages in the short term.
4. CONCLUSION

In this study, the presence of a long-term relationship between the real wages, inflation and
productivity in Turkey in the period of 1988Q1- 2014Q2 was analyzed through the cointegration
analysis based on the Johansen (1988) and Johansen/Juselius (1990) method and the direction
of the abovementioned relationship was tested via the causality analysis based on VECM.
According to the obtained results, in the relevant period, a long-term relationship was observed
between the wages, productivity and inflation. The direction of this relationship was found to be
from productivity and inflation to real wages in the long-term. According to this result, it is
possible to assert that efficiency wage hypothesis is invalid for Turkey, on the contrary, wage
bargaining model could be considered valid for long term. In short-term, the presence of causality
both from inflation to real wages and from inflation to productivity was determined. These results
indicate that, economy-policy makers in Turkey should consider inflation in affecting productivity
and wages in short term. Another meaning of this result is that the inflation targeting used as a
monetary policy strategy by the Central Bank of the Turkish Republic since 2006 is not only
significant directly on the price stability in the short-term, but also has significant effects on the

real wages and productivity of the labor market indirectly in short term.

In the long-term, if the independent variable is productivity, it was confirmed that the coefficients
effect of inflation and real wages on the productivity, which are obtained from the Johansen
Cointegration test, are insignificant and the coefficient of the dummy that represents crises has
a statistically significant effect contrary to the inflation and real wages. According to this result,
the break dates determined in the series decrease productivity in the long term. As it is considered
that these breaks generally occur during the years of crises and immediately after, it is possible
to assert that the economic crisis in Turkey cause a significant effect that decreases productivity
in the long term. In this context it is detected that the results obtained for the long-term
relationship are in accordance with Turkish research. Indeed, the findings of this study coincide

with the determination of Taymaz (2005) on the decrease of labor productivity due to the 2001
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crisis and as well with the emphasis of Taban (2011) that labor productivity decreased when
compared to the previous year, during the 2008 — 2010 period. Moreover, this study is novel in
terms of both focusing on Turkey as a developing country, and proposing an extended study that
covers the recent global crisis by taking the structural breaks into consideration.
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CEBIRE YONELIK GELISTIRILEN TUTUM
OLCEGININ GECERLIK VE GUVENIRLIK
CALISMASI!

Gtilgin OFLAZ!

At1f/©: Oflaz, G. (2018). Cebire yonelik gelistirilen tutum o6lceginin gecerlik ve guvenirlik calismasi. Hitit
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 11(3), 1960-1970. doi: 10.17218/hititsosbil.444718

Ozet: Bu calismada ilkégretim matematik 6gretmeni adaylarinin cebire yonelik tutumlarini belirleyebilecek
bir élcek gelistirilmesi amaclanmistir. Dolayisiyla calismada tarama modeli benimsenmistir. Oncelikle
taslak bir 6l¢ek gelistirilmis ve iki devlet tiniversitesinin ilk6gretim matematik 6gretmenliginde 6grenim
géren 362 6gretmen adaymna uygulanmistir. Olcegin yap: gecerligi, acimlayici ve dogrulayici faktér
analizi ile dogrulanmistir. Yapilan analizler sonucunda 6lcegin iki faktoérden olustugu gortlmektedir.
Olcege iliskin Cronbach Alpha degeri ise 0,93 olarak hesaplanmistir. Yapilan analizlerden elde edilen
bilgilere gore gelistirilen 6lcegin ilk6gretim matematik 6gretmen adaylarinin cebire yonelik tutumlarini

belirlemede gecerli ve glivenilir bir ara¢ oldugu soylenebilir.
Anahtar Kelimeler: Matematik Ogretmeni Adaylar, Cebir, Tutum, Olcek Gelistirme.
Validity and Reliability Study of Attitude Scale Towards Algebra

Citation/©: Oflaz, G. (2018). Validity and reliability study of attitude scale towards algebra. Hitit University
Journal of Social Sciences Institute, 11(3), 1960-1970. doi: 10.17218/hititsosbil.444718

Abstract: In this study, it was aimed to develop a scale that can determine the attitudes of prospective
mathematics teacher towards algebra. So survey method is carried out in this study. The draft scale
prepared for this purpose was applied to 362 prospective teachers who were educated at two state
universities in elementary mathematics teacher education. Exploratory and confirmatory factor
analysis were done for construct validity. As a result, it is seen that the scale consists of two factors.
The Cronbach Alpha value for the scale was calculated to be 0,93. It can be said that the scale is a
valid and reliable tool for determining the attitudes of prospective mathematics teachers towards

algebra.
Keywords: Prospective Mathematics Teachers, Algebra, Attitude, Scale Development.
1. GIRIS

Matematik basarisi 6grenciye, okula ve aileye bagl olarak birbirini etkileyen pek cok degiskene
baghdir (Singh, Granville ve Dika, 2002, s. 323). Ogrenciye bagh degiskenlerden tutum, pek cok
arastirmaci tarafindan Ogrencinin matematik basarisini etkileyen 6nemli bir faktér olarak
gortilmektedir (Mata, Monteiro ve Peixoto, 2012, s. 1; Schofield, 1982, s. 280). Matematige kars1
tutumun ise hem matematik 6grenmede hem de matematik O6gretmede kritik bir rolua
bulunmaktadir. Ogrencinin basarisinda kritik bir rolti olan matematige yénelik tutum, dégretim
metodu, okul yapisi, ailenin ve 6grencinin okula karsi tutumundan da etkilenmektedir (Farooq ve

Shah, 2008, s. 75). Ogrenciler égrendikleri seyi severlerse ve ilgi duyarlarsa, matematikte daha
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basarili olurlar ve daha etkili 6grenirler (Harel, 2008, s. 497; Suydam ve Weaver, 1975, s. 45).
Kesinlikle emin olabiliriz ki 9 yasindaki bir cocuk 2 ile 2’yi toplayp 4 sonucunu elde edecelktir.
Ancak aritmetigi ya da dgretmenini sevip sevmeyeceginden emin olamayiz (Anderson, aktaran
Dutton, 1951, ss. 84-85). Asil 6nemli olan ise onun matematigi sevmesini ve olumlu tutum
gelistirmesini saglamaktir. Dolayisiyla 6grencilerin matematige kars: olumlu tutum gelistirmeleri
ve bu tutumu pekistirmeleri icin 6zen gosterilmelidir (Suydam ve Weaver, 1975, s. 46).

Ogretmenlerin 6grettikleri derse karsi tutumlari ve davranislarinin, 6grencilerin o dersi
o6grenmelerinde ve o derse kars: tutumlarinda etkili oldugu bilinmektedir (Baykul, 2012, s. 45;
George, 2006, s. 572; Leder, 1985, ss. 18-19; Relich, Way ve Martin, 1994, ss. 56-57; Tekbiyik ve
Ipek, 2007, s. 103). Ancak dersine karsi olumlu tutuma sahip 6gretmen, 6grencilerinin de derse
karsi olumlu tutum gelistirmesini saglayabilir (Karaca, 2015, s. 216). Dolayisiyla 6grenciler dersle
ilgili olumlu tutum gelistirebilecekleri gibi dersle ilgili olumsuz duygulari da yasayarak
ogrenebilmektedirler. Tutum, belirli nesne, durum, kurum, kavram ya da insanlara karsi
6grenilmis, olumlu ya da olumsuz tepkide bulunma egilimi olarak tanimlanabilir (Tezbasaran,
2008, s. 1). Davranisi olusturan etkenlerden biri olan tutum, sonradan o6grenilebilmekte ve
degistirilebilmektedir. Tutumlar, bir nesneye karsi olumlu ya da olumsuz duygulardan
olusmaktadir (Tavsancil, 2010, ss. 71-72).

Matematik 6grenmenin dogasi hakkindaki tartismalar tipik olarak bilissel ve tutum gibi duyussal
degiskenleri icermektedir (Leder, 1985, s. 18). Matematiksel tutumlarin olusmas ise pek c¢ok
faktértin etkilesimi ile gerceklesen karmasik bir stirectir. Tutumlarin olusmasini etkileyen bu
faktorlerden bazilar aile, sosyal cevre, okul deneyimleri ve 6gretmenlerle olan iliskilerdir (Taylor,
1992, s. 12). O halde ¢ocugun matematige kars: tutumunun olusmasinda 6gretmeninin rolt
kritiktir. Ogretmen adaylarinin tutumlari, 6grencilere olan potansiyel etkileri nedeniyle 6zellikle
6nemlidir (Relich, Way ve Martin, 1994, ss. 56-57). Matematik 6gretmeni adaylar1 arasinda
oldukca yaygin olan bilgi eksikligi ve matematige kars: distk tutumun, onlarin matematik
6grenmelerini ve gelecekte yapacaklar: 6gretimi kisitlayacagi, dolayisiyla 6grencilerinin derse
kars: olumsuz tutum gelistirebilecekleri, bunun sonucu olarak da 6grencilerinin basarilarinin
olumsuz etkilenecegi belirtilmektedir (Battista, 1986). Ernest (1989, s. 24) matematige karsi
tutumu ve matematik 6gretmeye kars: tutumu, yapilan 6gretimde cok 6nemli bilesenler olarak
gormektedir. Ogretmenin matematige kars: tutumu, matematigi sevme ve ilgi duyma ya da tam
tersi duygular iceren ‘matematik fobisi’ duygularidir. Matematik 6gretmeye karsi tutumu ise
ogrettigi derse iligkin heyecan duymasi, sevmesi ve kendine gliven duymas: ya da tam tersi

duygular: icermektedir (Ernest, 1989, s. 24).

Ogrencinin bir derse kars1 tutumunun élctilmesi, 6grencinin tutumundan yola cikarak o derse
kars1 gelecekteki davranisinin tahmin edilmesi, derse karsi olumsuz tutumlarin degistirilmesi ve
yeni tutumlarin olusturulmasi ac¢isindan yararhh gértlmektedir (Nathan ve Koedinger, 2000, s.
210; Nuhoglu, 2008, s. 629). Alan yazin incelendiginde matematige ve matematigin 6grenme
alanlarina yonelik tutum 6lceklerine rastlanabilir. Ogrencilerin matematige yénelik tutumlarini
(Askar, 1986; Duatepe ve Cilesiz, 1999), geometriye yonelik tutumlarini (Aktas ve Aktas, 2013;
Bindak, 2004; Bulut ve digerleri, 2002), lineer cebire yonelik tutumlarini (Akyildiz ve Cinar, 2016),
aritmetige yonelik tutumlarini (Dutton, 1951) belirlemek icin gelistirilen 6l¢cekler bulunmaktadir.
Ilgili alan yazin incelendiginde 6gretmen ve 6gretmen adaylarinin cebire yénelik tutumlarini
belirlemek icin kullanilabilecek bir aracin bulunmadigl gértlmustir. Oysa cebir, denklemleri
cozerek fonksiyonel iligkileri ve cebirsel ifadeleri iceren yapilari analiz etmenin 6tesinde, bir

distinme yoludur (Lew, 2004, ss. 92-93). Nasil ki herhangi bir zihinsel eylemin bilissel
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karakteristigi, o eyleme ait dtisinme yollarini olusturuyorsa; cebir de matematigin diistinme yolu
olarak dusunulebilir (Oflaz, 2017, s. 7). Akyildiz ve Cinar (2016) tarafindan 6gretmen adaylarinin
lisansta aldiklar: lineer cebir dersine yonelik tutumlarini 6lcmeye yoénelik bir 6lcek gelistirildigi
goérulmuistiir. Bu ¢alisma kapsaminda gelistirilen tutum o6lcegi ise 6gretmen adaylarinin 6grenim
hayatlar1 boyunca (ilk6gretim, ortadgretim ve lisans) aldiklar: cebir derslerine yonelik tutumlarini
O6lcmek tizere gelistirilmistir. Hem gelecekte yapmalar: olasi 6gretimi etkileyerek 6grenci basarisini
artiracak, hem 6&grencilerinin tutumunu etkileyebilecek 6gretmen adaylarinin cebire iliskin
tutumunu belirleyecek bir dlcege ihtiyac oldugu dustintlmektedir. Dolayisiyla bu calismanin
amac1 6gretmen adaylarinin cebire yénelik tutumunu belirleyecek bir 6lcek gelistirmektir.

2.YONTEM

Bu kisimda arastirmanin modelinden, ¢calisma grubundan, 6l¢cegin olusturulmasi asamalarindan

ve uygulanan analiz yontemlerinden bahsedilmistir.
2.1. Arastirma Modeli

Bu arastirmada tarama modeli benimsenmistir. Tarama modeli, mevcut duruma mudahale
etmeden onu oldugu gibi ortaya cikarmay: amaclayan betimsel bir arastirma desenidir (Fraenkel
ve Wallen, 2003, s. 397).

2.2. Calisma Grubu

Bu calismada I¢c Anadolu’da iki devlet iniversitesinin egitim faktiltesinde matematik 6gretmenligi
boélimutnde 6grenim gérmekte olan 362 6gretmen aday: ile yurtttilmustir. Katilimcilar, 6l¢tt
érnekleme teknigi kullanilarak belirlenmistir. Olctit érnekleme teknigi, calismanin amacina gore
arastirmaci tarafindan olusturulmus birtakim o6lc¢ttleri karsilayan durumlarin calisilmasidir
(Yildirirm ve Simsek, 2005, s. 112). Bu calismada 6l¢ut, 6grencilerin cebir dersini almis olmalar:

olarak belirlenmistir. Dolayisiyla 2., 3., ve 4. sinif 6grencileri ile calisilmistir.

Tablo 1. Katilimcilara Ait Bilgiler

Degisken N %
Cinsiyet Kadin 205 56,6
Erkek 157 43,4
Toplam 362 100
Sinif dtizeyi 2. smuf 110 30,4
3. smif 125 34,5
4. simif 127 35,1
Toplam 362 100

Tablo 1’de goruldugt gibi calismaya katilan ilkogretim matematik 6gretmen adaylarinin 205’
(%56,6) kadin, 157’si (%43,4) ise erkek 6grencidir. Bu 6grencilerin 110’u (%30,4) 2. sinifta, 125%
(%34,5) 3. smnifta, 127’si (%35,1) ise 4.sinifta 6grenim gérmektedir.

2.3. Olcek Maddelerinin Olusturulma Asamasi

Oncelikle arastirmaci tarafindan ilgili alan yazin incelenerek &gretmenlerin ve 6gretmen
adaylarinin matematige ve matematigin 6grenme alanlarina iliskin tutumlarini belirleyen araclar
incelenmistir. Daha sonra 35 6gretmen adayindan simdiye kadar aldiklar: (ilkégretim, ortadgretim
ve lisans 6grenimleri boyunca) cebir dersleriyle ilgili diistincelerini anlatan bir kompozisyon
yazmalar1 istenmistir. Bu kompozisyonlar okunarak tutumla ilgili oldugu dustnulen ifadeler

belirlenmistir. Bu ifadeler tutumun bilesenleri olan bilissel, duyussal ve davranigsal (Morgan,
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1961) bilesenler dikkate alinarak yeniden dtizenlenmistir. Sonrasinda ilgili literatirden de
yararlanilarak 60 maddeden olusan bir madde havuzu olusturulmustur. Olusturulan bu
maddeler, her Ti¢ bilesenden de yaklasik esit sayida olacak sekilde belirlenmistir. Olcekte yer alan
maddeler, kapsam gecerliginin saglanmasi i¢cin matematik egitimi, 6lcme ve dil alanlarinda uzman
akademisyenlerin goértislerine sunulmustur. Bunun sonucunda sorunlu gortlen maddeler
cikarilarak madde sayis1 33’e dustrtlmustir. 33 maddelik bu o6lcek 10 6gretmen adayina
uygulanmis ve gelen déntutler dogrultusunda anlasilmayan kisimlarin dutizeltilmesi yoluna
gidilmistir. Olcek besli Likert tipine gore derecelendirilmis ve her maddeye katiim diizeyi
“S:tamamen katiliyorum”, “4:katiliyorum”, “3:kararsizim”, “2:katilmiyorum”, “l:kesinlikle
katilmiyorum” olarak belirlenmistir. Hazirlanan bu 6l¢ek iki dil uzmani tarafindan kontrol edilmis

ve Olcege son hali verilmistir. Hazirlanan 6lcek 362 6gretmen adayina uygulanmistir.
2.4. Verilerin Analizi

Cebire yonelik tutum o6lceginin gecerlik ve glivenirligini belirlemek icin yapilan analizlerde SPSS
21.0 paket programi kullanilmigtir. Olcegin yap: gecerliligini belirlemek icin acimlayici faktér
analizi (AFA) uygulanmistir. Acimlayici faktoér analizi, 6lcegin boyutlarini olusturan maddelerin
faktor yapilarini belirlemeyi amaclayan bir istatistiksel analiz yéntemidir. Bu yénuyle calisma
grubunun 6lctilemeyen gizli boyutlarini ortaya cikarmay: amaclamaktadir (Hardle ve Simar, 2007,
s. 282; Yashoglu, 2017, s. 75). AFA’da faktorlerin yapisini belirlemek amaciyla dondurtlmuts
(varimax) temel bilesenler analizi kullamilmistir. Olcegin i¢ glivenirlik katsayisi ise Cronbach
Alpha degeriyle hesaplanmistir. Madde ile faktér ve faktorler arasi iliskinin belirlenmesini i¢in
AFA ile belirlenen faktor yapisi, dogrulayici faktér analizine (DFA) tabi tutulmustur. Dogrulayici
faktor analizi, daha o6nceden olusturulan bir model vasitasiyla gozlenen degiskenlerden yola
cikarak gizil degisken olusturmaya yonelik bir analiz yontemidir. Dolayisiyla 6lcek gelistirme
calismalarinda aracin gecerlik analizlerinin saglanmasinda dogrulayict faktér analizine
basvurulmaktadir (Capik, 2014, s. 196; Yashoglu, 2017, s.78). DFA icin ise LISREL 8.7 paket
programi kullanilmistir. DFA’da modelin gecerligi Ki-Kare Uyum, GFI (Uygunluk indeksi), AGFI
(Dtzeltilmis Uygunluk indeksi), RMSEA (Yaklasik hatalarin ortalama karekokt), CFI
(Karsilastirmali Uygunluk Indeksi), NFI (Normlastirilmis Uygunluk Indeksi), RMR (Ortalama

hatalarin karekoktl) uyum indeksleri ile yorumlanmaistir.
3. BULGULAR

Cebire yonelik tutum o6lceginin faktér analizi yapilmadan oénce ilk olarak Kaiser-Meyer-Olkin
katsayisina (KMO) ve Barlett ktiresellik testine bakilmistir. Arastirmada, 6lcegin KMO degeri 0,95,
Barlettt kuresellik testi sonucu [3345,26 (p<0,01)] manidar bulunmustur. Buna goére verilerin

faktor analizi icin uygun oldugu tespit edilmistir.
3.1. Acimlayici Faktor Analizine iliskin Bulgular

Ogrencilere uygulanan 6lcek 33 maddeden olusmaktadir. Verilerin analizine gecmeden 6nce
olumsuz maddelerin puanlar ters gevrilerek kodlanmistir. flk analiz sonuclarina gére 6z degeri
1’den buytk 6 faktér bulunmustur. Bu faktérlerin acikladigi toplam varyans ise %58,91°dir.
Veriler varimax dik dondirme teknigi kullanilarak incelendiginde 7 maddenin ayni anda iki
faktorde yuksek yuk degerine sahip oldugu goértlmustir. Bu maddeler cikarilarak binisme
olmayana kadar dondurme islemine devam edilmistir. Bu islem 6 kere tekrarlanmis ve sonucta
binisme 6zelligi gdsteren madde olmadig1 ve 6lcegin 6z degeri 1’den buytk 2 faktorde toplandig:

gorulmustir. Maddelerin faktor yik degerinin alt sinir1 0,30 olarak belirlenmis ve yuk degeri
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0,30’dan dustk olan maddeler dlcekten cikarilmistir. Bu asamadan sonra her bir faktérdeki
maddeler incelenmis ve faktorler isimlendirilmistir.

Scree Plot
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T T T T T T T T—T L T T T T T T
vz 32 4 5 & 7 8 8 40 11 12 13 14 15 18 17 18 13 20

Ccomponent Number

Sekil 1. Cebire Yonelik Tutum Olgegine Ait Faktdér Oz Deger Cizgi Grafigi

Faktér analizi sonucunda Olcegi olusturan iki faktértin hangi maddelerden olustugu ve
maddelerin ytk degerleri gosterilmektedir. Faktoér ytkleri incelendiginde 6lcegin iki faktérden
olustugu gorulmektedir. Tablo 2’de faktoér yuk degeri 0,30’in Uizerinde olan ve ilk faktora

olusturan 12 maddeye ait AFA degerleri verilmistir.

Tablo 2. Ilk Faktérii Olusturan Maddelere Ait Acimlayici Faktér Analizi Sonuclar

Déndiiriilmiis Faktorler icin Yiik

Degerleri

Madde Faktor Ortak Faktor 1

Varyansi Cebirden

Hoslanmama

*Cebir dersinde zaman gecmek bilmez. 0,61 0,74
*Cebir dersine calismak benim icin tam bir eziyet. 0,62 0,73
“Bana gore cebir, okulu bitirmek icin almak zorunda 0,67
oldugum bir ders olmasindan baska bir anlam ifade 0,72
etmez.
*Cebir dersiyle okul bittikten sonra karsilasmak 0,55 0.67
istemem. ’
*Cebir calisarak gecirdigim zamani kayip zaman olarak 0,44 0.64
gorurum. ’
*Cebir en korktugum derslerden biridir 0,42 0,63
“Cebir dersinde ayrintilar arasinda boguldugumu 0,42 0.62
hissederim. ’
*Cebir dersine 6gretim programinda gereginden cok yer 0,43 0.59
verildigini dtistinarim. ’
*Cebir dersini neden 6grendigimi bilmiyorum. 0,40 0,58
*Cebir dersinde amacim teoremleri ve ispatlar 0,39 0.56
ezberleyerek dersi gecmektir. ’
“Cebir dersinde verilen 6devlere iliskin arastirma 0,34 0.48
yapmaktan kac¢inirim. ’
*Cebir dersinde oOgrendiklerimi glinlik hayatta 0,35 0.48
kullanmam. ’
Aciklanan Varyans 27,65

Not. *ile belirtilen maddeler ters kodlanmistir.
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Birinci faktdér o6grencilerin cebir dersine yoénelik korkulari, hoslanmamalari, gtinlik hayatla
iligkilendirememelerini iceren ifadelerden olustugu icin “cebirden hoslanmama” olarak
adlandirilmistir. {1k faktér 12 maddeden olusmaktadir ve acikladigl varyans orani %27,65tir. Bu
faktérde bulunan maddelerin ytik degerleri 0,48- 0,74 arasinda degismektedir.

Tablo 3’de faktor ytik degeri 0,30’in ltizerinde olan ve ikinci faktérti olusturan 8 maddeye ait AFA
degerleri verilmistir.

Tablo 3. ikinci Faktérti Olusturan Maddelere Ait Acimlayici Faktér Analizi Sonuclar:

Dondiiriilmiis Faktorler icin Yiik

Degerleri
Madde Faktor Ortak Faktor 2
Varyansi Cebirden
Hoslanma
Cebir dersi ginlik hayatta karsilasacagim bir soruna 0,62
. - 0,77
farkli bir pencereden bakmamai saglar.
Cebir derslerini takip etmek bana zevk verir. 0,59 0,61
Cebir dersi ile 6grendigim konular daha kalict hale gelir. 0,64 0,73
Cebir dersinde diisinme becerilerimin harekete gectigini 0,57 0.79
hissederim. ’
Cebir 6grenmek benim icin bir ihtiyactir. 0,53 0,65
Cebir dersi ile ilgili birden ¢ok kaynak takip ederim. 0,45 0,65
Cebirsel ifadelerle ugrasmak bana keyif verir. 0,55 0,61
Cebirle ilgili bir sunum ya da seminer olursa, kacirmam. 0,47 0,61
Aciklanan Varyans 22,68

Ikinci faktér 6grencilerin cebir dersini glinliik hayatla iliskilendirilmesi ile ifadelerden olustugu
icin “cebirden hoslanma” olarak adlandirilmistir. Bu faktér 8 maddeden olusmaktadir. Acikladig:
varyans orani ise % 22,68tir. Bu faktdérde bulunan maddelerin ytk degerleri ise 0,61- 0,77
arasinda degismektedir. Nihai 6lcek iki faktérden ve 20 maddeden olusmaktadir. Iki faktériin
acikladig1 toplam varyans orani % 50,33°dur.

3.2. Dogrulayici Faktor Analizine iliskin Bulgular

Acimlayici faktér analizinden elde edilen iki fakt6rli yap: analiz edilmis ve yapinin uygunlugu
uyum istatistikleri ve modifikasyon indeksi sonuclarina gore incelenmistir. Cebire yonelik tutum
Olceginin dogrulayici faktér analizi ile hesaplanan uyum indeksleri tablo halinde sunulmustur.
Tablo 4’de goruldtgt gibi 6lcege ait x2 degeri 377,91, sd=169, x2/sd= 2,23, GFI = 0,90, RMSEA=
0,06, AGFI= 0,88, CFI = 0,98, NFI =0,97, RMR= 0,06, NNFI=0,98, RFI=0,96, IFI=0,98. Bu indeksler
dogrultusunda su yorumlar yapilabilir, x2 degerinin anlaml oldugu gértilmektedir (p> 0,0). x2/sd
degerinin <2,5 olmas: ise mikemmel uyuma isaret etmektedir. RMSEA< 0,05 olmas: kabul
edilebilir uyumu gosterirken; NFI, NNFI, IFI, RFI degerlerini 0,95’den fazla olmasi mukemmel
uyumu gostermektedir. Benzer sekilde GFI degerinin > 0,90 olmasi, CFI degerinin > 0,97 olmasi
ve RMR degerinin de < 0,05 olmas1 mikemmel uyumu gosterirken; AGFI degerinin < 0,90 olmasi
da kabul edilebilir uyumu goéstermektedir (Cokluk ve digerleri, 2010, ss. 271-272).
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Tablo 4. Olcege Ait Uyum Indeksleri

Uyum indeksleri Miikemmel Uyum Olgege Ait indeks

x2/sd <2,5 2,23
NFI > 0,95 0,97
NNFI > 0,95 0,98
IFI > 0,95 0,98
CFI > 0,95 0,98
RMSEA < 0,05 0,06
GFI > 0,90 0,90
AGFI > 0,95 0,88
RMR <0,05 0,06
RFI > 0,95 0,96

Bu degerlere gére modelin oldukca iyi oldugu soylenebilir. Dolayisiyla belirtilen 6l¢titler acisindan
iki faktoérli bu modelin verilerle uyumlu oldugu belirtilebilir. Modele iliskin t-degerleri anlamlh
olup olmadig1 incelenecek olursa 0,01 dtizeyinde anlaml oldugu séylenebilir (t>2,56). Modele ait
t-degerleri Sekil 2’de verilmistir.

Ehi-Square= 377.91, df= 169, P-yalue= 0.00, RMSEA= 0.06

Sekil 2. Cebire Yonelik Tutum Olcegi Icin Maddelerin Faktérleri Aciklama Oranlarinin
Anlamlihig1

Degiskenlerin hata varyanslar: incelenecek olursa standartlastirilmis ¢6zim modeli g6z 6ntine

alinacaktir. Model incelendiginde hata varyanslarinin ytiksek olmadigi gértilmektedir. Maddelerin
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ait olduklar1 faktoérlerle iyi dtizeyde bir korelasyona (Field, 2009, s. 170) sahip olduklari
gortlmektedir.

Sekil 3. Cebire Yoénelik Tutum Olceginin Standartlastirilmis Céztim Modeli
3.3. Olcegin Giivenilirligine iliskin Bulgular

Cebire yonelik tutum o6lceginin belirlenen faktorlerinin i¢ tutarliliklarini tespit etmek amaciyla
Cronbach Alpha i¢c tutarlilik katsayilar1 hesaplanmistir. Buna gére katsay: degerleri; “cebirden
hoslanmama” faktéra icin 0,89, “cebirden hoslanma” faktérti icin 0,88 olarak bulunmustur.
Olcegin tiim maddelerine iliskin Cronbach Alpha degeri ise 0,93 olarak hesaplanmistir. Bu deger
dlcegin yiksek derecede giivenilir oldugunu géstermektedir (Tavsancil, 2010, s. 152-153). ik
uygulamadan 4 hafta sonra yapilan test-tekrar test uygulamasina ait gtivenirlik katsayisi ise 0,89
olarak hesaplanmistir. {lk uygulama ve ikinci uygulama arasindaki ytksek korelasyon, dlgegin
guvenilir oldugunu goéstermektedir.

4. SONUC

Bu calismada ilkogretim matematik 6gretmeni adaylarinin cebire iliskin tutumlarini belirlemek
icin bir élcek gelistirilmistir. Olcek 20 maddeden olusmaktadir. Yapilan varimax dik déndiirme
teknigi analizi sonrasinda o6lgcek iki boyuttan olusan bir yapiya ulasmistir. Birinci faktor
ogrencilerin  cebir dersine yoénelik korkulari, hoslanmamalari, gunlik hayatla
iliskilendirememelerini iceren ifadelerden olustugu icin “cebirden hoslanmama”; ikinci faktor ise
o6grencilerin cebir dersine calismaktan keyif almalari, bu dersi ihtiyac olarak gérmeleri ve gtinliik

hayatla iliskilendirmeleri ile ilgili ifadelerden olustugu icin “cebirden hoslanma” olarak
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adlandirilmigtir. Cebire ydnelik tutum 6lceginin belirlenen faktérlerinin i¢ tutarhliklarini tespit
etmek amaciyla Cronbach Alpha i¢ tutarlibk katsayilari hesaplanmistir. Buna goére katsay:
degerleri; “cebirden hoslanmama” faktora icin 0,89; “cebirden hoslanma” faktérii icin 0,88 olarak
bulunmustur. Olcegin tim maddelerine iliskin Cronbach Alpha degeri ise 0,93 olarak
hesaplanmistir.

Derse karsi gelistirilen tutumun dersi 6grenmede ve Ogretmede oldukca etkili oldugu
bilinmektedir. Dolayisiyla bu 6zelligin 6l¢tilmesi icin tutum 6l¢eklerinin gelistirilmesi ve dogru bir
sekilde Olctilmesi 6nem arz etmektedir (Kan ve Akbas, 2005, s. 236). Bu olcegin gecerlik ve
glvenirligine ait bulgular, bu 6lcegin matematik Ogretmeni adaylarinin cebir tutumlarinin
belirlenmesinde kullanilabilecegini gdstermektedir. Ayrica 6lgegin farkli o6rneklemlerde
kullanilmas: ile elde edilecek verilerin yorumlanmasinin, 6lcegin gecerlik ve gtvenirligine iliskin

kanit olacagi duistintlmektedir.

Yapacaklar: 6gretimi etkileyecegi icin 6gretmenlerin ve 6gretmen adaylarinin 6gretecekleri dersle
ilgili tutumlarini belirlemek ve tutumlarini olumlu yénde gelistirecek calismalar yapmak énemli
gortilmektedir. Bu calismalardan 6gretmen adaylarinin tutumlarini belirleme calismalar: bilhassa
o6nemlidir. Clinkt 6grenim hayatlari devam ettigi icin olumsuz tutum gelistirdikleri bir derse
karsin tutumlarini olumlu yénde degistirecek calismalar yapmak daha olasidir. Yapilan analizler
sonrasinda bu Olcegin matematik 6gretmen adaylarinin cebire yonelik tutumlarini belirlemede
guvenilir bir ara¢ oldugu soylenebilir. Ayrica 6lgcegin matematik 6gretmenlerinin cebire yonelik
tutumlarinin belirlenmesi i¢cin uygun bir ara¢ olup olmadig: da yapilacak gecerlik ve gtivenirlik

calismalarindan sonra belirlenebilir.
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SURDURULEBILIRLIK ENDEKSINDE iSLEM
GOREN FIRMALARIN FINANSAL PERFORMANSI:
OLAY CALISMASI ORNEGI

Hiiseyin TEMIZ!
Merve ACAR?

Atif/©: Temiz, H., ve Acar, M. (2018). Surdurtlebilirlik endeksinde islem goren firmalarin finansal
performanst: olay calismasi 6rnegi, Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiistii Dergisi, 11(3), 1971-
1987. doi: 10.17218/hititsosbil.441200

Ozet: Bu calismanin amaci BIST Sturdirtlebilirlik Endeksinde islem goéren sirketlerin endekse giris
duyurusuna karsi piyasada verilen tepkinin 6lctilmesidir. Bu dogrultuda calismanin 6rneklemini BIST
Surdurulebilirlik endeksinde islem goren 44 sirket olusturmaktadir. Endekste islem gérme haberinin
hisse senedi getirisi Gizerinde asir1 bir etkiye neden olup olmadigini belirlemek icin olay calismasi
yontemi kullanilmistir. Elde edilen bulgularda sirketlerin BIST Surdurtlebilirlik Endeksinde islem
gormeye baslama duyurusunun hisse senedi getirileri tizerinde asin1 tepkiye neden olduguna dair
sinirli kanitlara ulasilmistir. S6z konusu sinirli kanitlar ortalama toplam asiri getirilerde de
gozlemlenmistir. Diger taraftan toplam varlik, hisse bas kar, borcluluk ve Tobin Q degerlerine gore

gruplandirilan sirketlerin asir getirileri arasinda da anlamli bir farklilik tespit edilmemistir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiirtilebilirlik Endeksi, Olay Calismast, BIST

Financial Performance Of Firms That Operate In Sustainability Index: Event
Study Case

Citation/©: Temiz, H., and Acar, M. (2018). Financial performance of firms that operate in sustainability
index: event study case, Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 11(3), 1971-1987. doi:
10.17218/hititsosbil.441200

Abstract: The purpose of this study is to measure the market reaction to the announcement of being included
in BIST Sustainability Index. In this respect, the sample of the study is composed of 44 companies
that operate in the BIST Sustainability index. The event study method was used to determine whether
the announcement of being listed in the index resulted in any significant influence on stock returns.
According to the findings there is limited evidence that the effects of announcement of listing in BIST
Sustainability Index on abnormal stock return. These limited evidence have also been observed in the
cumulative abnormal returns. On the other hand, there is no statistically significant difference between

abnormal returns of firms grouped by total asset, earnings per share, leverage and Tobin Q ratio.
Keywords: Sustainability Index, Event Study, BIST
1. GIRIS

Gunumuzde isletmelerin kiiresel rekabet icinde varliklarini stirdtirebilmeleri artik sadece finansal
rakamlarinin iyi olmasina baglh olmaktan cikmistir. Isletmelerin varliklarini stirdtirebilmeleri
konusunda ise surdurulebilirlik kavrami 6ne atilmis ve bu dogrultuda ekonomik, sosyal ve

cevresel sorumluluklar ekseninde kurumsal surdurtlebilirlik kavrami olusmustur.
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Huseyin TEMIZ, Merve ACAR

Sturdurulebilirlik temel anlamda; cevre bilimi sisteminin 6gelerinin, ilerlemesini ve Uretkenlik
ozelliklerini gelecek doénemlerde de strdurebilme yetenegi olarak ifade edilebilir (Chapin ve
digerleri, 1996). Stirdtirtilebilirlik kavrami kurumsal dtizeyde ele alindiginda ise, isletmelere uzun
vadeli fayda saglamak icin ekonomik, cevresel ve sosyal kavramlarin isletmelerin karar yapilarina
uygulanmasi ve uyarlanmasi gerekliligi karsisinda bunlarin kurumsal yénetim ilkeleri ile birlikte
uyumlu bir sekilde gerceklestirilmesi olarak tanimlamistir. Ayni zamanda kurumsal
surdurtlebilirlik, bu hususlardan dolayr meydana gelebilecek risklerin etkin bir bi¢cimde
yonetilmesidir (Borsa Istanbul [BIST], 2015, s.2).

Kurumsal strdurtlebilirligin farkli tanimlari incelendiginde cevre ve sosyal strdurtlebilirlik
kavramlarinin birlesimi olarak da tanimladig: gértilmektedir. Ayni zamanda firmalarin kisa vadeli
olmaktan ziyade uzun vadeli kazanimlara odaklanmalar1 gerekliligi ifade edilmistir (Dyllick ve
Hockerts, 2002). Kavram, firmanin karliliginin yaninda buytmesinin de benimsenmesi ve
ekonomik bliylime, ¢evreyi koruma ve sosyal haklarin gdézetilmesi gibi ulusal diizeydeki hedefleri
de kapsamaktadir (Wilson, 2003).

Tarihsel gelisimi dikkate alindiginda, strdurtlebilirlik kavraminin 6énemi 6zellikle 1987 yilinda
yayimlanan Dtinya (Brundtland) Komisyonu’nun cevre ve gelisim konulu “Ortak Gelecegimiz” adli
rapor ile pekismis ve devaminda politika ve ekonomi alanlari basta olmak tizere ekonomik hayatin
bircok alaninda etkili olmaya baslamistir. Daha sonra da konuyla ilgili pek cok uluslararasi

diizeyde komisyon ¢aligmalar: yapilmis ve ilkeler yayinlanmistir (Tokgdz ve Once, 2015).

Stire gelen zaman icinde borsalarda strdurulebilirlik endeksleri olusturulmaya baslanmis ve
belirli kriterleri saglayan isletmeler bu endekste islem gérme hakki kazanmistir. Dlinya ¢capinda
ornekleri olan strdurulebilirlik endekslerinde islem gorme konusunda isletmelerin de istekli
olduklar ifade edilmektedir (Orsato ve digerleri, 2015). Isletmelerin stirdiirtilebilirlik endeksinde
islem gorme isteginin nedenleri hakkinda yapilan calismalar incelendiginde, séhret/bilinirlik
kazanma, fon temin etme konusunda avantaj saglama, rekabet avantaji elde etme ve endekste
yer almanin saglayacag: bilgi paylasimi/deneyimden faydalanma gibi nedenlerin etkili oldugu
ifade edilmistir (Cheng ve digerleri, 2014; Christmann, 2000; King ve Lenox, 2000; Moon ve
deLeon, 2007).

Bu calismanin amaci BIST Stirdurtlebilirlik Endeksinde islem géorme hakk: elde eden sirketlerin
endekse giris duyurularinin hisse senedi getirisi tizerindeki etkilerinin incelenmesidir. Bu amacg
dogrultusunda yapilan analizler sirketlerin varlik buyukltgt, hisse basina kar, bor¢luluk duzeyi
ve firma degeri (Tobin Q oraniyla temsil edilmektedir) gibi karakteristiklerine goére de
tekrarlanmistir. Konu ile ilgili yapilan calismalara ek olarak bu calisma ile kuruldugu tarihten
bu yana her yil artan sayisi dikkate alindiginda Strdurulebilirlik Endeksinde islem gérmeye
baslayan gilincel sirketlerin de calismaya konu edilmesi ve daha 6nceki ¢calisma bulgulan ile
kiyaslanma yapma imkani saglanmaktadir. Ayrica sirketler belirli karakteristiklerine gére de

gruplandirilarak elde edilen bulgular farkli a¢ilardan degerlendirilmistir.

Belirlenen amaci dogrultusunda bu calisma dort bélimden olusmaktadir. Birinci boéltimde
strdtrulebilirlik endeksinin tarihsel gelisimi ve Turkiye acisindan degerlendirilmesi
yapilmaktadir. ikinci bélimde konuyla ilgili literatiir incelemesine yer verilmistir. Uctinct
bolimde calisma kapsaminda kullanilan veriler, yontem, hipotezler ve elde edilen bulgular
sunulmustur. Doérdlinci ve son bolimde ise elde edilen bulgular yorumlanarak o&neriler

sunulmustur.
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2. SURDURULEBILIRLIK ENDEKSI

Surdurtlebilirlik Endeksi yatirimcilara sosyal ve cevresel sorumluluklara baghlik goésterdikleri
belirlenen sirketlerden olusan teorik bir portfdytin sunumu olarak ifade edilebilir (Orsato ve
digerleri, 2015). Yatirimcilara arastirmalar yapan “KLD Research&Analytics” kurulusu tarafindan
1990 yilinda hesaplanan Domini400 Sosyal Endeksi stirdtirtilebilirlik ile ilgili ilk endeks olma
ozelligini tasimaktadir. Ancak strdurtlebilirlik endeksinin yatirimcilar ve kuruluslar tarafindan
ilgi gébrmesi ve 6nem kazanmasi 1999 yilinda kurulan Dow Jones Strdurtlebilirlik Endeksi’nin
basarisinin fark edilmesiyle gerceklesmistir (Sancar, 2013). Dow Jones’a goére kurumsal
surdurtlebilirlik uzun dénemde hisse kazanci elde edilecek sekilde, firsatlarn: iyi kullanarak
ekonomik, cevresel ve sosyal performansin saglanmasi olarak ifade edilmektedir. Bu endekste
finansal performans ve muhasebe gostergeleri Olctilmektedir. Endeks ayrica 2010 yilinda
yaymnlanan Degerlendiricileri Degerlendir’de (RtR) strdurtlebilirlik alaninda en ¢ok glivenilen
endeks olarak belirlenmistir. Stirdtrtlebilirlik bazinda diinya genelinde olusturulan endeksler

hakkinda baz bilgiler Tablo 1’de sunulmustur (Tokgdz ve Once, 2015).

Tablo 1. Gelismis Ulkelerde Stirdiirtilebilirlik Endeksleri

Endeks Yil Aciklama

FTSE4Good 1995 Londra, isletmelerde cevresel strdurilebilirligin

Endeksi saglanabilmesi, paydaslarla iletisimin gelistirilebilmesi, insan
haklarinin desteklenmesi gibi konularda calismalar yapilan
endekstir.

Kuiresel Raporlama 1997 Ekonomik, cevresel ve sosyal boyutlardan olusan Ucld sosyal

Girisimi (Global sorumluluk kavrami butlin olarak ele alinmis, kapsamli bir

Reporting Initiative) cercevede kilavuzlar olusturulmus ve yayimnlanmistir. Diinyada
en kabul gérmiis inisiyatiftir. ik olarak 2000 yilinda daha
sonra sirastyla 2002, 2006 ve 2013 yilinda bugtin halen gecerli
olan G4 Sturdurilebilirlik Raporlama Kilavuzlar:
yaywmnlanmistir.

Dow Jones 1999 Yatirnmcilara ve analistlere, kuruluslarnt strdurilebilir

Surdurilebilirlik performans gostergelerine gore degerleyebilmeleri amaci ile

Endeksi (DJSI). kurulmustur.

Cevresel 2005 Dtunya Ekonomik Forumu Gelecegin Kuresel Liderleri Calisma

Sturdurilebilirlik Grubu, Colombia Universitesi Yerbilimi Bilgi Merkezi ve Yale

Endeksi. Universitesi Cevre Hukuku ve Politikas1 Merkezinin ortak

calismalar ile olusturulmustur. Dlinya ulkeleri icin Utlkelerin
cevresel performans goOstergelerini ve ilerlemelerini izlemeyi
hedefleyen endeks olarak gelistirilmistir. Cevrenin korunmasi
ve cevresel risklere karst kurumsal ve toplumsal olarak
uluslararas:1 is birligi icerisinde mucadele edilmesi

amaclanmaktadir.

Endeks, gelismekte olan tilkelerde de stirdtirtilebilir sirketleri gésterirken bu sirketlerin gelisimini
de hizlandirmakta ve endekste islem gormek isteyen sirketlerin de gerekli uygulamalar:
yapmalarini tesvik etmektedir. Ayrica endeks, varlik sahiplerinin bu alandaki yatirim ilgilerini
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artirarak piyasanin gelismesine de katki sunmaktadir (Vives ve Wadhwa, 2012). Gelismekte olan
tlkelerdeki stirdtirtilebilirlik endeksleri ile ilgili bilgiler Tablo 2’de sunulmustur (Sancar, 2013).

Tablo 2. Gelismekte Olan Ulkelerde Stirdiirtlebilirlik Endeksleri

Ulke Borsa Endeks Yil

Gliney Afrika Johannesburg JSE SRI Index 2004
Brezilya BM&FBOVESPA Corporate Sustainability Index 2005
Cin Sangay Borsasi SSE SRI Index 2009
Endonezya Endonezya Borsas1 SRI-KEHATI Index 2009
Kore Kore Borsasi Korean SRI Index 2009
Misir Misir Borsasi S&P EGX ESG Index 2010
Turkiye Borsa Istanbul BIST Sustainibility Index 2014

Tirkiye’de Borsa Istanbul, Ttirk Is Dlinyas1 ve Stirdurtlebilir Kalkinma Dernegi (SKD) is birligiyle
Surdurtlebilirlik Endeksi Projesi baslatilmigtir. Endeksin kurulmasiyla strduruilebilirlik
bilgisinin arttirilmasi ve uygulamalarin yayginlasmasi hedeflenmektedir. Sirketler acisindan
sturdurulebilirlik endeksi, yeni bir piyasa ile performans 6lcimu saglamakta, hesap verilebilirligi,
seffaflik ve stirdtirtilebilirlik konularinda riskleri 6ngérme ve bu riskleri 6nleyebilme stratejileri
gelistirebilmelerini saglamaktadir. Endekse kaydolan sirketler ktiresel pazarlara daha kolay
erisebilmekte ve yabanci sermayedarlarin katihmina erisme imkani bularak daha kolay ve ucuz

sermaye kaynaklarina ulasabilmektedirler (Sancar,2013).

BIST Stirdurilebilirlik Endeksi, Borsa Istanbul'da islem géren ve kurumsal stirdiirtilebilirlik
performanslar1 tst seviyede olan sirketlerin yer aldigi, bu sayede o6zellikle Turkiye’de borsada
islem goren sirketler arasinda bilgi ve uygulamalarin arttirilmasi hedefiyle 4 Kasim 2014 tarihinde
XUSRD koduyla fiyat ve getiri olarak hesaplanmaya baslanmistir. Endeksin hesaplanmasi
amaciyla BIST ile Uluslararas: Ethical Investment Research Services Limited (EIRIS) sirketi
arasinda 2013 yilinda is birligi anlasmasi imzalanmistir. Endeks, yerel ve kiresel anlamda
sirketlerin kurumsal performanslarinin degerlendirilmesine imkan saglamaktadir. Endeks
sayesinde sirketler, kurumsal stirdtrtlebilirlik hedefiyle seffaflik ve hesap verilebilirliklerini daha
iyi seviyelere tasiyabilmekte, sUrdtrtlebilirlige iliskin risklerin yo6netiminde kendilerini

gelistirebilmektedirler.

EIRIS, Londra merkezli bagimsiz bir kurulus olup otuz yili agkin stiredir aralinda Johannesburg
Borsasi ve Meksika Borsasi’nin da bulundugu cevresel, sosyal ve kurumsal yénetim alanlarinda
uzmanlasmis kuiresel 6lcekte buytik varlik sahiplerine, yoneticilere ve endeks hesaplayicilarina
hizmet vermektedir. EIRIS, Borsa Istanbul sirketlerini sadece kamuya acik bilgileri kullanarak
uluslararas:1 surdurtlebilirlik degerleme kriterlerine gore degerlemeye tabi tutmaktadir.

Degerleme stlireci i¢ asamadan olusmaktadir. Bunlar:

¢ EIRIS, 30 Haziran itibariyle sirketlerin kamuya acik bilgilerinden yola c¢ikarak cevre, biyolojik
cesitlilik, iklim degisikligi, saglhk ve gtvenlik, insan haklari, yonetim kurulu yapisi, risvetle
mucadele alanlarinda faaliyetlerini inceleyerek s6z konusu sirketlere bildiri sunmaktadir.
Sirketlerin yilik mali raporlari, internet sitelerinde aciklanan bilgiler, strdurulebilirlik ve
kurumsal sosyal sorumluluk raporlari, CDP (Karbon Saydamlik Projesi) raporlari gibi ticiinct
sahislar tarafindan hazirlanip yaymnlanan bilgiler kamuya acik  bilgiler olarak

degerlendirilmektedir.
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e Sirketler EIRIS tarafindan sunulan bildirime iliskin bilgileri inceleyerek gerekli ise dtizeltme ve
yorum yapildiktan sonra kamuya aciklanma zamanini belirterek tekrar EIRIS’e geri bildirimde
bulunmaktadirlar.

e Son asamada, EIRIS endeks sec¢im kriterlerine goére sirketlerden geri gelen bildirimleri
inceleyerek surdurulebilirlik endeksinde islem gorecek sirketlerin listesini BIST’e bildirmektedir.

BIST Surdurulebilirlik Endeksinin firma ve sermaye piyasasina ciddi katki sunacag
degerlendirilmektedir. S6z konusu endeks, kurumsal risk ve firsatlar etkin yénetebilen sirketlere
rekabet avantaji saglayacaktir. Ayrica yeni yatinm araclarina da bir temel olusturacaktir.
Sirketlerin, dogal ve ekonomik acidan Turkiye ve dlinya icin énemli olan stirdtirtilebilirlige iliskin
konulara nasil yaklastiklarinin ortaya konulmasinin yaninda sirketlerin faaliyet ve kararlarinin
bagimsiz bir sekilde degerlendirilmesine yardimci olacaktir. Bu stirecin ardindan, endekste islem
gormeye baslayan sirketlerin kamuoyu ve yatirimcilar nezdinde bilinirlikleri ve itibarlar: artacak
ve daha cok yatirimci tarafindan tercih edilebilir olacaklardir. Sturdurtlebilirlik Endeksi, varhik
yoneticileri icin stirdtirtilebilirlik ilkelerine dayali fonlar, borsa yatirim fonlari ve yapilandirilmis
Urtnler gibi c¢esitli yeni finansal tirtinlerin ihra¢ edilmesinde bir gésterge olacaktir (BIST, 2014,
s.45). Bu kapsamda degerlemeye tabi tutulan sirketler BIST 50 Endeksi'nde yer almaktadirlar.
EIRIS tarafindan “Degerlemeye Tabi Tutulacak Sirketler Listesi”, her yil Aralik ayinda
glincellenerek Borsa Istanbul tarafindan ilan edilmekte ve takip eden yilin Ocak-Mart déneminde
BIST 50 Endeksi’nde yer almaktadir.

3. LITERATUR INCELEMESI

Kurumsal strdurulebilirlige iliskin literatiir incelendiginde yapilan calismalarin btytk bir
cogunlugunun kurumsal sosyal sorumluluk uygulamalar: ve kurumsal strdurtlebilirligin firma
performansi ile iliskisine odaklandigi gozlemlenmektedir. S6z konusu surdurtlebilirlik
endekslerinin diger endekslere kiyasla daha cok yeni olusumlar olmasi, endekse dahil edilmenin
ya da ayrilmanin, hisse senedi fiyat degisimi tizerinde bir etkisinin olup olmadigi, yatirimcilar
tarafindan fiyatlandirilip fiyatlandirilmadig: konusunun su an i¢in yeni bir ¢alisma alani oldugu
gercegini pekistirmektedir. Bu nedenle bahsi gecen konularda c¢ok fazla calisma

bulunmamaktadir.

McGuire ve digerleri, (1988) tarafindan, 1977-1984 doénemi icin Fortune Magazine tarafindan
olusturulan kurumsal itibar derecelendirme verileri kullanilarak yapilan calismada 133 sirket
verisi kullanilarak, firmalarin hisse senedi piyasa getirileri ve finansal performanslar ile
kurumsal sosyal sorumluluk algilar1 arasinda bir iliski oldugu belirlenmistir. Bunun yaninda
firmalar acisindan riskin azaltilmasinda sosyal sorumluluk uygulamalarinin ciddi faydalar

sundugu ifade edilmistir.

Lopez ve digerleri, (2007) kurumsal stUrdurtlebilirlik ile finansal performans arasindaki iliskiyi
ekonomik, cevresel ve sosyal acidan ele almislardir. 1998-2004 dénemi icin DJSI’da islem géren
55 sirket TtUzerinde yaptiklart calismanin sonucglarina goére kurumsal strdurulebilirlik
uygulamalari ile vergi 6ncesi kar arasinda anlaml bir iliski bulunmakla birlikte bu iliskinin yént
negatiftir. Elde edilen negatif iliskinin nedeni olarak ise isletmelerin sosyal sorumluluk gerektiren
uygulamalarinin énemli bir maliyet unsuru olmasi ve finansal agidan bu harcamalarin onlari en
azindan kisa vadede dezavantajli konuma distrmesi 6ne strtilmustir. Ayrica arastirmacilar bu
negatif iliskinin pozitife dontip dénmedigi ile ilgili olarak benzer calismalarin daha uzun bir zaman

diliminde olusturulabilecegi 6nerisinde bulunmuslardir.
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Lo ve Sheu (2007), ABD’de islem goéren 349 sirketin yer aldigi o6rneklem Ttizerinden
strdtruilebilirlik ve firma degeri arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Elde edilen bulgular so6z
konusu iki degisken arasinda anlaml pozitif iligkilerin oldugunu goéstermistir. Rossi (2009) ise
benzer bir sonucu 2005-2007 dénemi i¢cin inceledigi Brezilya’da faaliyet gbsteren ve Bovespa
Sturdurtlebilirlik Endeksinde islem goren 241 sirket icin elde etmistir.

Ameer ve Othman (2012) 2008 yili icin “Global Sustainability Research Alliance” tarafindan
sturdurtlebilirlik kapsaminda siralanan en iyi 100 global sirketin 2006-2010 dénemi i¢in finansal
veri ve faaliyet raporlarini incelemislerdir. Kurumsal surdurilebilirligin daha iyi finansal
performansa neden olup olmadiginin test edildigi calismadan elde edilen sonuclara gore,
surdurtlebilirlik acisindan 6ne ¢ikan sirketlerin digerlerine kiyasla daha ytksek satis gelisimi,
daha ytksek varlik karlhiligi, vergi 6ncesi kar ve faaliyetlerden saglanan nakit akisi bakimindan

daha ytksek performansa sahip olduklar: raporlanmaistir.

Reddy ve Gordon (2010) olay calismasi yontemini kullandiklar: ¢calismalarinda 31 gtunlik olay
cercevesinde Yeni Zelanda Borsasinda islem goren 17 ve Avustralya Borsasinda islem goren 51
sirketi analiz etmislerdir. Elde edilen sonuclara goére kurumsal stirdtirtlebilirlik uygulamalarinin
bir gostergesi olarak strdurulebilirlik endeksinde islem gérmenin sirketlerin pozitif anormal

getirilere sahip olmasina neden oldugu raporlanmistir.

Diger taraftan strdtrutlebilirlik uygulamalarina piyasa tarafindan verilen tepkileri kamuya
yapilan aciklamalar acisindan ele alan olay calismalart da mevcuttur. Ornek vermek gerekirse;
Blacconiere ve Northcut (1997) Amerika’da kimya sektortinde faaliyet gdsteren 72 sirketin
cevresel sturdurilebilirlige iliskin kamuya yaptiklar: aciklamalar cercevesinde bir olay calismasi
tasarlamiglardir. Benzer sekilde Freedman ve Patten (2004) de yine Amerika’da farkl sektérlerde
faaliyet gosteren 112 sirketin cevresel aciklamalarina piyasanin nasil tepki verdigini ortaya
koymaya calismislardir. Calismalarin sonugclar: birbirine oldukc¢a benzer olmakla birlikte, her iki
calisma da piyasanin cevresel aciklamalar: negatif fiyatlandirdigini raporlamistir. Diger taraftan
Klassen ve McLaughlin (1996) ile Lorraine ve digerleri, (2004) ise sirketlerin kurumsal
strdurulebilirlik ile ilgili kamuya yaptiklar: aciklamalarin piyasa katilimcilar tarafindan pozitif
fiyatlandirildigina iliskin sonugclar elde etmislerdir. Ayrica Lorraine ve digerleri, (2004) piyasanin
olaydan (strdurtlebilirlige iliskin kamuyu aydinlatma) 1 hafta sonra olaya teki verdigini de
belirtmislerdir. Dolayisiyla bu gecikmeli etkinin ardinda dikkate alinmayan baska faktorlerin de

etkisi olabilecegi g6z 6ntinde tutulmalidir.

Curran ve Moran (2007), 1999-2002 arasinda Ingiltere’de faaliyet gésteren ve FTSE4Good UK
strdurulebilirlik endeksinde islem goren 54 sirketin kurumsal strdurtlebilirlik endeksine
alinmanin ve endekse dahil edilme ve ¢ikarilma duyurularinin hisse senedi fiyat degisimi tizerinde
bir etkisinin olup olmadigini incelemislerdir. Sonuclara gore, endekse dahil edilme ya da ¢cikarilma

duyurusunun hisse senedi fiyat degisimi tizerinde etkisinin olmadig: tespit edilmistir.

Consolandi ve digerleri, (2009) ise 2002-2006 doénemi icin Dow Jones Surdurtlebilirlik Stoxx
Endeksi’ne alinan Avrupa sirketleri i¢cin bir olay calismasi yapmislardir. Elde ettikleri sonuglara
gore endekse giren sirketlerde (113 gozlem) pozitif asir1 getiri, stirdtirtilebilirlik endeksinden

cikarilan sirketlerde (95 gbzlem) ise negatif asir1 getiri raporlanmistir.

Cheung (2011) ise 2002-2008 dénemi icin Dow Jones Global Sturdurulebilirlik Endeksi'ne alinan
veya cikarilan Amerikan hisse senetlerinden olusturulan bir 6rneklem Uizerinden, endekse giris
ve cikis olaylarinin hisse senedi getirisi, risk ve likidite acisindan etkilerini incelemistir.

Raporlanan sonuclara gore, endekste islem gérme olayinin tek basina ilgili sirketin hisse senedi
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getirisi ve risk tizerinde anlaml bir etki yaratmadig: gézlemlenmistir. Ancak endekste islem géren
sirketlerin degistigi olay gintinde, endekste islem goren (endeksten cikarilan) sirke hisse senedi
fiyatlarinda anlamli ama kisa streli bir artis (azalis) raporlanmistir. Ayrica likidite durumunun
da duyuru gint sonrasinda bozuldugu ve endekste islem goéren sirketlerin degistigi gintn
sonuna dogru anlaml olarak gticlendigi gérilmuistar.

Lourenco ve digerleri, (2012) Kanada ve ABD’den sirketlerin olusturdugu bir 6érneklemi 2007-
2010 doénemi icin DJSI’da islem goren ve gérmeyen sirketler olarak iki grupta incelemislerdir.
Calismanin sonuclarina goére piyasa katilimcilarinin strduarilebilirlik endeksinde islem goéren
sirketleri pozitif fiyatlandirdiklar: tespit edilmistir.

Tuarkiye’de kurumsal stirdtrtlebilirlik konusunda yapilan ¢alismalarin ise cogunlukla kurumsal
sosyal sorumluluk uygulamalar: ve sirketlerin finansal performansi iliskisine y6nelik oldugu
gorulmektedir. Aras ve digerleri, (2010) bu calismalara verilebilecek bir 6érnek olmakla birlikte,
yapilan incelemeler sonucu elde edilen bulgulara gore kurumsal sosyal sorumluluk ile finansal
performans arasinda herhangi bir iliski bulunmamaistir. Sosyal sorumluluk uygulamalarinin ise

firma buyukltgu ile dogru orantili bir sekilde degistigi ifade edilmistir.

Dinger (2011) IMKB’de islem géren ve imalat sanayii sektériinde faaliyet gdsteren 92 sirketin
strdtruilebilirlik raporlar: ile finansal verilerini analiz etmistir. Elde ettigi sonuclara goére
yatirimcilar  sirketlerin sadece finansal performanslari ile ilgilenmekte, sirketlerin
surdurtlebilirlik stratejileri ve kurumsal sosyal sorumluluk uygulamalar1 ise yatirim

davranislarini etkilememektedir.

Fettahoglu (2013), hisse senetleri IMKB’de iglem goéren ve 2009-2011 yillar1 arasinda
strdurulebilirlik raporu yayinlamis 16 sirketi analiz etmis ve isletmelerin sosyal sorumlulugu ile
finansal performans: arasinda bir iliski olup olmadigi hipotezini test etmistir. Elde edilen
sonuclara gore kaldirac orani ve varlik devir hizi orani ile sosyal sorumluluk bilesenleri arasinda
anlaml pozitif iligki raporlanmistir. Benzer sekilde Alparslan ve Ayglin (2013) de 2009-2010
déneminde IMKB’ye kayith 117 sirketi kapsayan calismalarinda, kurumsal sosyal sorumluluk ile

firma performansi géstergeleri arasinda pozitif bir iligki gézlemlemislerdir.

Tagdemir ve Tang¢ (2017) BIST Sturdurtilebilirlik Endeksinde bulunan 35 sirketin 2011-2016
yillar1 arasinda stirdtrulebilirlik raporlar: ve faaliyet raporlar1 aciklamalarinin bagimsiz degisken
ve isletmelerin 2011-2016 yillar1 arasindaki finansal raporlarinin bagimli degisken olarak
belirlendigi bir calisma raporlamislardir. Calismanin sonuclarina gore karlilik oranlar1 bazinda
paydas, strdurtlebilirlik ve toplum katsayilari negatif bulunmustur. Bu da ilgili degiskenlerin
karliligi olumsuz yonde etkiledigi anlamina gelmektedir. Musteri, risk yonetimi, yenilik, cevre ve
calisan katsayilari ise pozitif bulunmustur. Bu sonug ise ilgili degiskenlerin karliligi olumlu yénde
etkiledigi anlamina gelmektedir. Ozetle, arastirmacilar isletmelerin strdiriilebilirlik raporlar:
kapsaminda yapmis olduklar1 aciklamalarin finansal performanslarini pozitif yonde etkiledigi

yonunde bulgulara ulasmislardir.

Ancak, uluslararasi literattirde oldugu gibi tlkemizde yapilan bazi calismalarda da kurumsal
strdurulebilirlik (veya sosyal sorumluluk) ile firma performansi arasinda negatif iliski tespit

edilmis ya da anlaml bir iligkiye ulasilmamaistir.

Basar (2014), 2010-2012 yillar1 arasinda BIST Kimya, Petrol, Plastik Endeksinde yer alan
firmalar1 analiz etmis ve firmalarin sosyal sorumluluk aciklamalar: ile hisse basina kazang
tutarlar arasinda negatif yonla bir iligki raporlamistir. S6z konusu negatif iliskinin nedeni olarak

ise, sosyal sorumluluk faaliyetlerinden dolay: firmalarin cesitli maliyetlere katlanmas: ve bu
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maliyetlerin de s6z konusu firmalar1 digerlerine gbére ekonomik agidan dezavantajli konuma

getirmesi oldugu 6ne surtlmustar.

Ozcelik ve digerleri, (2014), 2010-2012 yillar1 icin BIST 100’de islem goren 81 sirketi analiz etmis
ve kurumsal sosyal sorumluluk ile finansal performans arasinda herhangi bir anlamh iliskiye

ulasmamuislardir.

Citak ve Ersoy (2016) BIST Surdurtlebilirlik Endeksinde yer alan ve almayan 15 sirket
kiyaslanarak finansal performanslari arasinda farklihk olup olmadigimi ve endekse giris
duyurusunun hisse senedi getirisi izerindeki etkisini incelemislerdir. Elde edilen sonuclara gore
endekste yer alan ve almayan sirketlerin hisse senedi getirilerinde bir farklilik tespit edilmemis,
ancak endekste yer alan sirketlerin PD/DD oranlarinin diger sirketlere gére daha ytiksek oldugu
belirtilmistir. Ayrica endekste islem gérme duyurusunun yalnizca kisa dénemde (olay sonrasi ilk

Uc¢ ginde) pozitif asir getiri sagladigir yéntinde kanitlar elde edilmistir.

Altinay ve digerleri, (2017) calismasinda ise dort bankanin endekse giris 6ncesi ve sonrasindaki
hisse senedi fiyatlar: incelenmistir. Elde edilen sonuclara gore inceleme déneminde hisse senedi

fiyatlarinda anlaml bir farklilik olmadigi gérilmuistar.
4. VERI, YONTEM VE BULGULAR
4.1. Veri

Bu calismanin amaci BIST Surdtrtlebilirlik Endeksinde yer alan sirketlerin endekse giris
duyurularina hisse senedi piyasasinin verdigi tepkiyi 6l¢mektir. Bu dogrultuda calismanin
orneklemini BIST Sturdurtlebilirlik Endeksinde yer alan sirketler olusturmaktadir. S6z konusu
sirket sayis1 44 olup bu sirketler 2014 yilindan 2017 yilina kadar endekse dahil olan sirketlerdir.
Calismada incelenen sirketlere ait 2009-2017 yillarini kapsayan veriler kullanilmistir. Bu veriler
Kamuyu Aydinlatma Platformu ve Datastream veri tabanlarindan elde edilmistir. Orneklem

sirketlerine ait tanimlayici istatistikle Tablo 3’de sunulmustur.

Tablo 3. Tanimlayici Istatistikler

Ortalama Ortanca En Yitksek En Diisiitk Std. Sapma Goézlem Sayisi

Toplam

Varliklar (In) 16,00 15,64 19,43 12,70 1,70 44
Kaldirag 32,20 29,45 82,71 3,51 17,13 44
Hisse Bas1 Kar 0,89 0,61 5,21 0,00 1,10 44
Tobin Q 1,09 0,97 4,38 0,25 0,73 44

Tablo 3’de raporlanan tanimlayici istatistiklere gore sirketlerin toplam varliklarinin dogal
logaritma ortalamalarinin 16 oldugu gortlmektedir. Sirketlerin ortalama borg¢luluk orani ise %32
duzeyindedir. Ortalama hisse basina kar tutari 0,89 iken yatirim firsatlarinin ve firma degerinin

bir gostergesi olarak dikkate alinan Tobin Q ortalamasinin 1,09 oldugu goértilmektedir.
4.2. Hipotezler

Calismada temel olarak cevap aranan soru; sirketlerin BIST Surdurtlebilirlik Endeksinde islem
gormeye baslamasina iliskin duyurusuna yatirimcilarin anlaml bir tepki verip vermedikleridir.

S6z konusu arastirma sorusu dogrultusunda kurulan hipotez asagidaki sekilde ifade edilmistir;

H1o = Sirketlerin BIST Stirdtirtilebilirlik Endeksinde islem gérmeye baslayacag: duyurusunun sirket

hisse senedi getirileri lizerinde anlamli bir etkisi yoktur.
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H1a = Sirketlerin BIST Stirdiirtilebilirlik Endeksinde islem gérmeye baslayacagt duyurusunun sirket
hisse senedi getirileri tizerinde anlamlt bir etkisi vardar.

So6z konusu temel soru ve hipotezle temellenen diger alt sorular firma karakteristiklerine gore
belirlenmistir. Bu sorular asagidaki sekilde siralanabilir;

- Varhk buyutkliklilerine goére gruplandirilan sirketlere ait yatirimc: tepkisi birbirinden
farklilasmakta midir?

- Borgluluk duizeyine gore gruplandirilan sirketlere yatirimcilarin tepkisi farklilagsmakta
midir?

- Hisse basit kazanc¢ degerine goére gruplandirilan sirketlere yatirimcilarin tepkisi
farklilasmakta midir?

- Tobin Q degerine gore gruplandirilan sirketlere yatirimcilarin tepkisi farklilagsmakta

madir?

Endekste yer alan sirket sayisinin 44 olmasi séz konusu sirketlerin gruplandirilarak da
incelemeler yapilmasina olanak tanimaktadir. Bu sayede detayli cikarimlar yapilabilecek, temel
arastirma sorusu hakkinda elde edilen bulgular yeniden degerlendirilebilecektir. Sirketlerin
gruplandirilmasinda kullanilan karakteristikler literatiirde yapilan calismalarda kullanilan
yaklasimlara dayanmaktadir (Basu, 1983; Chan, 2003; Daniel ve Titman, 1997; Freeman, 1987;
Pearce ve Roley, 1988). Kurulan diger hipotezler asagidaki sekilde ifade edilmistir;

H2o = Varlik btiytikliiklerine gére iki gruba ayrilan sirketlerin hisse senedi getirileri arasinda anlamlt
bir fark yoktur.

H24 = Varlik biiytikliiklerine gére iki gruba ayrilan sirketlerin hisse senedi getirileri arasinda anlamlt
bir fark vardr.

H3o0 = Hisse baswina kdr tutarlarina gére iki gruba ayrilan sirketlerin hisse senedi getirileri arasinda

anlamli bir fark yoktur.

H3a4 = Hisse basina kar tutarlarina gore iki gruba ayrilan sirketlerin hisse senedi getirileri arasinda

anlaml bir fark vardur.

H4o = Bor¢luluk dtizeylerine gére iki gruba ayrilan sirketlerin hisse senedi getirileri arasinda anlaml
bir fark yoktur.

H4a = Borgluluk diizeylerine gére iki gruba ayrlan sirketlerin hisse senedi getirileri arasinda

anlaml bir fark vardr.

Hb50 = Tobin Q degerlerine gére iki gruba ayrilan sirketlerin hisse senedi getirileri arasinda anlamlt
bir fark yoktur.

H5a = Tobin Q degerlerine gore iki gruba ayrilan sirketlerin hisse senedi getirileri arasinda anlaml
bir fark vardar.

Kumulatif asir1 getirilerin test edilmesinde ise asagidaki hipotez kurulmustur;
Hé6o = Kiimiilatif aswn getiri ortalamast 0’dan farkl degildir.

Hé6a = Kumiilatif asirt getiri ortalamast O’dan farklidur.

4.3. Yontem

Calismada test edilecek hipotezlere uygun olarak olay calismasi (event study) yontemi

kullanilmistir. Bu ydéntem herhangi bir durum ya da olaymn etkilerini incelemek amaciyla
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literattirde yaygin olarak kullanilmaktadir (Brown ve Warner, 1985; Chan, 2003). Calismada
sirketlerin BIST Stirdurtlebilirlik Endeksinde islem gérmeye baslayacagi duyurusunun tarihi her
bir sirket icin olay giinu olarak belirlenmistir. Daha sonra belirlenen olay glinti 6ncesi ve
sonrasindaki 10 ginliik zaman diliminde kiyas endeks getirisini asan getiri (abnormal return —

asir1 getiri -AR) olusup olusmadig: incelenmistir.

Olay calismasmin gecmisi Dolley (1933) calismasina uzanmaktadir. Bu calismada hisse
boélinmesinin fiyatlar tizerindeki etkileri olay calismas: yéntemi ile incelenmistir. Olay calismasi
belirli bir siralama dahilinde yapilan hesaplamalardan ve testlerden olusmaktadir. Olay
calismasinda incelenecek olay belirlendikten sonra olayin etkiledigi dtistintilen sirket hisselerine
ait asir1 getiriler hesaplanir. Oncelikle sirket hisse senetleri ve kiyas endeks icin getiri hesaplamasti
yapilmalidir. Kiyas endeks (piyasa getirisi) olarak calismada endeks sirketleri kapsadig: ve Tturkiye
icin kiyas endeks olarak kabul edildigi icin BIST 100 endeks kullanilmistir. Sirketlerin ve endeks
getirisinin hesaplanmasinda kullanilan formul asagidaki sekilde ifade edilmistir;

Ry :1“(%)_1 (1)
Pi: i sirketinin t glnindeki hisse senedi fiyatini ifade etmektedir. Kiyas endeks getirilerinin
hesaplanmas1 icin de ayni formul kullanilmistir. Bu asamadan sonra asir1 getirilerin
hesaplanmasinda ihtiyac duyulan kesim ve egim degerleri hesaplanmistir. Asir1 getirilerin
hesaplanmasinda gecmis bes yilin gtinltik verilerinin kullanildig1 pazar modeli (market model)

kullanilmistir. S6z konusu model asagidaki sekilde ifade edilmistir;
Ryt = a;+ BiRme + & (2)

Model temel olarak i sirketinin hisse senedi getirisindeki degisimin hangi 6lctide endeks
getirileriyle aciklandigini ortaya koymaktadir. Bu kapsamda Rm: degiskeni BIST 100 endeksi
gunlik getirilerini ifade etmektedir. Modelden elde edilen a ve B (kesim ve egim) degerleri
kullanilarak sirketlerin gtinltik asir1 getirileri hesaplanabilir. Bu asamada kullanilan formul ise

asagidaki sekilde ifade edilmistir;
ARy = Ryt — (bo + b1 Rnt) (3)

Sirketlerin olay penceresinde gerceklesen AR degerlerinin istatistiksel olarak anlamli olup

olmadiginin test edilmesinde kullanilan formul asagidaki sekildedir;
t = ARy /oy (4)

Formtulde yer alan gy

etmektedir. Yapilan hesaplamalar sonucu elde edilen asiri getiri degerlerinden yola cikarak

i sirketine ait pazar modelinden elde edilen standart sapmay: ifade

ortalama asir1 getiri (AAR) degerleri hesaplanabilir. Bu asamada ise asagidaki formil

kullanilmistir;

1
AAR=-TIL, ARy, (5)
Elde edilen AAR degerlerinden yola c¢ikarak olay penceresi icinde belirlenen araliklarda toplam

getiriyi ifade eden ktumulatif asir1 getiriler (CAR) ve ortalama kimiulatif asiri getiriler (CAAR)

hesaplanabilir. Bu asamada ise asagidaki formtil kullanilmistir;
CARt.evx = Xk ARipyx (6)
CAAR =TI, CAR; (7)

Hesaplanan asir1 getiri serilerinin parametrik ve parametrik olmayan simmamalarinin yapilmasi

amaciyla da t testi ve Wilcoxon Sirali Isaret testleri kullanilmistir. Bu sayede elde edilen veriler
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hem parametrik hem de parametrik olmayan fark testleriyle incelenerek kullanilan yéntem

sonucunda ortaya cikabilecek yanli sonuclar 6nlenmis olacaktir.
4.4. Bulgular

Calisma kapsaminda her bir sirket icin hesaplanan asiri getirilerden (AR) yola cikilarak
hesaplanan ortalama asiri getirilere (AAR) ait t test ve Wilcoxon Sirali Isaret Test bulgular1 Tablo

4’de sunulmustur.

Tablo 4’de raporlanan bulgular incelendiginde her iki test bulgularinin birbiriyle blytk 6lctide
benzer oldugu goértilmektedir. Olay glinti ortalama getirilerin binde 4 diizeyinde negatif yonlt
istatistiksel olarak %10 dtzeyinde anlamli oldugu goértilmektedir. Olay sonrasi pencere dikkate
alindiginda ise ti¢ glinde (tz, ts, to) istatistiksel olarak anlamli asir1 getirilerin olustugu gortltirken
bu asir1 getirilerin ikisinin negatif olmasi dikkat cekmektedir. Sirketlerin BIST Stirdtrtlebilirlik
Endeksinde islem gérmeye baslama duyurusu pazar acisindan olumlu haber olmakla birlikte bu
donemde pozitif yonlt bir getiri hareketi beklenmektedir. Ancak s6z konusu dénemde ve olay
sonrasinda (to disinda) anlaml asir1 getirilerin sayica azligi ve negatif olusu duyurunun piyasada
belirgin bir etkisinin olmadigi seklinde degerlendirilmistir. Bu kapsamda elde edilen bulgularin
buyuk olctide test edilen H1o hipotezini destekledigi, H1a hipotezi icin de sinirli kanitlar sundugu

gorulmustir.

Tablo 4. Ortalama Asir1 Getiri (AAR) Bulgulari

AAR (tstat) AAR (Wilcoxon)
t_10 0,002 0,002
t9 0,002 0,002
t 8 -0,003 -0,003
t7 0,001 0,001
t 6 0,004** 0,004*
t5 -0,004** -0,004**
t 4 0,000 0,000
t3 -0,002 -0,002
t 2 -0,002 -0,002
t1 0,006 0,006*
to -0,004* -0,004**
t1 -0,001 -0,001
t2 0,004~ 0,004*
t3 0,001 0,001
t4 0,001 0,001
t5 -0,004* -0,004*
t6 0,001 0,001
t7 0,002 0,002
t8 -0,001 -0,001
t9 0,005** 0,005**
t10 -0,004 -0,004

* ** sirastyla %10 ve %5 dlizeyinde istatistiksel olarak anlaml sonuglar: ifade etmektedir.

Genel bulgularin ardindan calismada sirketler varlik buytkltklerine, hisse bas: kar dtizeylerine,

borc¢luluk oranlarina ve Tobin Q degerlerine gore ortanca degerleri dikkate alinarak iki gruba
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ayrilarak analizler tekrarlanmistir. Buradaki amag¢ inceleme grubunda yer alan firmalarin s6z
konusu karakteristiklerine gore elde edilen bulgularda farklilasmalar olup olmadiginin
degerlendirilmesidir. Elde edilen bulgular Tablo 5’de raporlanmistir.

Tablo 5%n birinci sttununda olay penceresi yer almaktadir. Ikinci sttununda varlk
buytkluklerine gére medyan degerin Uzerinde kalan sirketlere ait AAR degerleri yer alirken
Uclncl sttunda da varlik btytklikleri medyan degerin altinda kalan sirketlerin AAR degerleri
raporlanmigtir. Diger stitunlarda da sirasiyla hisse basi kar (HBK), bor¢luluk ve Tobin Q
degerlerine gore gruplandirilan sirket bulgular: sunulmustur. Elde edilen bulgulara gére herhangi
bir dénemde asir1 getirinin olusmadig: gértilmektedir. Diger taraftan yapilan gruplamalar sonucu
olusan seriler arasinda da istatistiksel olarak anlamh bir farklilik gértlmemistir. Elde edilen
bulgulardan yola cikarak varlik btiytikltkleri, hisse basi kar tutarlari, bor¢luluk oranlar: ve Tobin
Q degerlerine gore gruplandirilan sirketlere ait hisse senedi fiyatlarinin BIST Strdurtlebilirlik
Endeksinde islem gérmeye baslama duyurularina verdikleri tepkilerin birbirinden farkli olmadig:
ifade edilebilir. S6z konusu bulgulara gore calismada test edilen H20, H30, H40 ve H50 hipotezleri

reddedilmemis, ayni hipotezlerin alternatifleri ise reddedilmistir.

Tablo 5. Gruplandirilan Sirketlerin Ortalama Asirt Getiri Bulgular:

Varlik (b) Varlik (s) (HBK,h) (HBK,l) (Borg,1) (Borgc,h) (Tobingq,h) (Tobing,l)
=10 0,001 0,004 0,003 0,002 0,001 0,003 0,008 -0,004
=9 0,008 -0,003 -0,002 0,007 0,006 -0,001 -0,006 0,011
=8 -0,004 -0,001 0,000 -0,005 -0,002 -0,002 -0,002 -0,003
w7 -0,001 0,003 0,002 0,001 0,003 -0,001 0,000 0,002
o 0,004 0,004 0,006 0,003 0,006 0,002 0,003 0,006
> 0,000 -0,007 -0,005 -0,002 -0,003 -0,003 -0,005 -0,002
w4 -0,001 0,002 0,004  -0,003 -0,001 0,002 0,001 0,000
=3 -0,002 -0,002 -0,001  -0,003 -0,002 -0,001 0,001 -0,005
2 0,000 -0,003 -0,002  -0,001 -0,003 0,000 -0,006 0,002
! 0,007 0,006 -0,001 0,013 0,010 0,002 0,003 0,009
0 -0,006 -0,001 -0,003  -0,004 -0,004 -0,002 -0,002 -0,005
t -0,001 -0,002 -0,001  -0,002 0,000 -0,003 -0,003 0,000
2 0,005 0,004 0,009 -0,001 -0,002 0,010 0,011 -0,003
3 0,001 0,000 0,004  -0,003 -0,001 0,002 -0,002 0,003
“ 0,001 0,001 0,000 0,003 -0,002 0,005 0,002 0,001
t5 -0,002 -0,007 0,000 -0,009 -0,006 -0,001 -0,002 -0,006
to 0,001 0,001 0,001 0,001 0,004 -0,001 -0,003 0,005
v -0,001 0,004 0,005 -0,001 -0,003 0,006 0,006 -0,003
8 -0,001 -0,002 -0,003 0,000 0,001 -0,004 0,001 -0,004
b 0,006 0,004 0,001 0,008 0,006 0,003 0,001 0,009
to -0,001 -0,006 -0,001  -0,006 -0,005 -0,001 0,000 -0,007
Grup
Farklar Yok Yok Yok Yok

Calismada olay penceresi gunluk getiri hareketleri kapsaminda incelendikten sonra, olay
penceresinde belirli dénemler dahilinde toplam asir1 getiriler de incelenmistir. Buradaki amag tek
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basina istatistiksel olarak anlaml olmayan getiri hareketlerinin birbirini takip eden gtinlerde de
devam ederek anlamli bir getiri toplamina ulasmis olma ihtimalinin aciga cikarilmasidir. Bu
amacla olay penceresi olay 6ncesi ve sonrasi olmak tizere toplam sekiz doneme bolinmus ve s6z
konusu dénemler icin ortalama asiri getiriler (CAAR) hesaplanmistir. Elde edilen bulgular Tablo

6’da raporlanmistir.

Tablo 6. Ortalama Asir1 Getirilere Ait Bulgular

CARt10-0 CARt5-0 CARt3-0 CAR1-O0 CARO-1 CARO-3 CARO-5 CARO-10

CAAR 0,003 -0,004 -0,001 0,003 -0,005* 0,000 -0,003 0,000
Varlik (b) 0,005 -0,003 -0,002 0,001 -0,007* -0,001 -0,002 0,002
Varlik (s) 0,002 -0,005 0,000 0,005 -0,003 0,001 -0,005 -0,003
HBK (h) -0,001 -0,009 -0,008 -0,004 -0,004 0,009* 0,009 0,012
HBK (}) 0,007 0,000 0,006 0,009 -0,006 -0,009 -0,016** -0,013
Borg¢ (h) -0,001 -0,003 -0,001 0,000 -0,006 0,007 0,010 0,012
Borg (1) 0,008 -0,006 -0,001 0,005 -0,004 -0,007 -0,016** -0,013
Tobin Q (h) -0,005 -0,008 -0,004 0,001 -0,005 0,005 0,004 0,010
Tobin Q () 0,012 0,000 0,002 0,005 -0,005 -0,005 -0,011* -0,011

*** sirastyla %10 ve %5 dlizeyinde istatistiksel olarak anlaml sonuglar: ifade etmektedir.

Tablo 6’nin birinci satirinda olay penceresinde incelenen tim sirketlere ait ortalama ktimulatif
asir1 getirilere ait bulgular raporlanmaistir. Raporlanan degerler incelendiginde ortalama ktimulatif
asir1 getirilerde olay giinii ve hemen bir giin sonrasinda inceleme sirketleri a¢isindan binde 5
oraninda negatif yonlti ve istatistiksel olarak %10 dtizeyinde anlamli bir asir1 getiri tespit
edilmistir. Benzer bulgular varlik btiytikltiklerine gore medyan degerin tizerinde yer alan sirketler
icin de gecerli olmustur. Diger taraftan HBK tutarina goére medyan degerden yuksek grupta yer
alan sirket hisselerinde de olay glinti ve sonraki ti¢ ginde toplam binde 9’luk istatistiksel olarak

%10 dtizeyinde anlamli bir asir1 getiri olustugu goértlmektedir.

Ortalama kumulatif asir1 getirilerde dikkat ceken diger bulgular olay gtinu ve takip eden bes giinu
iceren CAARO-5 stitununda yer almaktadir. Olay penceresinin bu grubunda HBK dtizeyi ve borg
orani diistik sirket hisse senetleri icin %5 dtizeyinde Tobin Q degeri diistik sirket hisse senetleri
icin %10 duzeyinde anlamli negatif yonlt asir1 getiriler olustugu goértilmektedir. Tablo 6’de
raporlanan bulgularda ortalama ktmulatif asir1 getirilerin ortalama degerlerinin sifirdan farklh
oldugunu ifade eden H6a hipotezi icin sinirli kanitlar elde edildigi, bulgularin genel olarak

ortalamalarin sifira esit oldugunu ifade eden H6o hipotezini destekledigi gértilmektedir.
5. SONUC

Bu calismanin amaci BIST Surdurtlebilirlik Endeksinde islem gore 44 sirketin s6z konusu
endekste islem gormeye baslama duyurusunun hisse senedi getirileri tizerindeki etkisinin
incelenmesidir. Bu inceleme icin olay ¢calisma yéntemi uygulanmis ve incelenen sirketler icin hem
gunliik hem de olay penceresi gruplara boéltiinerek doénemsel (kiimulatif) asiri getiri olusup
olusmadig test edilmistir. Ek olarak incelemeler sirketlerin varlik btytklukleri, HBK, borcluluk
duizeyleri ve Tobin Q oranlarina gore de gruplandirildig: sekillerde tekrarlanarak daha kapsaml

sonuclara ulasilmasi amaclanmistir.

Birinci asamada sirketlerin BIST Surdurtlebilirlik Endeksinde islem gérmeye baslayacaklari
duyurusunun hisse senedi getirileri tizerindeki etkisi incelenmistir. Elde edilen bulgulara gore

olay glinti sirket hisse senetlerinde %10 anlam dtizeyinde binde 4Ttik negatif asir1 getiri meydana
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gelmistir. Ancak piyasaya yapilan duyurunun olasi etkisinin pozitif yonlti olma beklentisi negatif
asir1 getiriye neden olabilecek farkli bir durumun varhigini distindtirmektedir. Bu konuda yapilan
ve endekste yer almanin negatif anormal getiriye neden oldugunu raporlayan calismalar da
dikkate alindiginda, elde edilen negatif getirinin nedeni olarak isletmelerin sosyal sorumluluk
gerektiren uygulamalarinin 6énemli bir maliyet unsuru olmasi ve finansal agidan bu harcamalarin
onlar1 en azindan kisa vadede dezavantajli konuma dtistirmesi oldugu dtistintlebilir. Dolayisiyla
calismanin zaman diliminin uzatilmasi bu negatif iliskinin pozitife dontp dénmedigi, déndtyse

ne zaman dondugu ile ilgili 6nemli bulgular elde edilmesini saglayabilir.

Olay sonrasi déonemde yalnizca Ui¢ glinde istatistiksel olarak anlamli ortalama asir1 getiriler
gdzlemlenmis ve s6z konusu asir1 getirilerin ikisinin negatif ve birinin pozitif oldugu gértlmuisttr.
Elde edilen tim bulgular birlikte ele alindiginda sirketlerin BIST Stirdtrtlebilirlik Endeksinde
islem gérmeye baslama duyurusunun hisse senedi getirileri tizerinde sistematik bir asir1 getiriye

neden olmadigi degerlendirilmistir.

Calismada gtnltk ortalama asir1 getirilerin yaninda ortalama ktimulatif asir1 getiriler (CAAR) de
incelenmistir. Bu kapsamda olay 6ncesi ve sonrasi sekiz déneme ayrilarak ortalama ktimulatif
asin getiriler incelenmistir. S6z konusu analizler sonucunda elde edilen bulgulara gére de olay
glini ve takip eden gtinde toplamda negatif yonlti binde 5°lik ve istatistiksel olarak %10 dtizeyinde

anlaml bir asir getiri gézlemlenmistir.

Elde edilen bulgulardan detayli ¢ikarimlarin yapilabilmesi amaciyla incelemeye konu olan 44
sirket varlik buiytkltkleri, hisse basi kar tutarlari, bor¢luluk diizeyleri ve Tobin Q degerlerine gore
iki gruba ayrilarak hem ortalama giinliik hem de ortalama ktimtulatif asir getiriler incelenmistir.
Bu sayede iki gruba ayrilan sirketlerin asir1 getiri serileri arasinda da anlaml bir farklilik olup
olmadig: test edilmistir. Elde edilen bulgulara goére ortalama giinlik asiri getirilerde dort farkh
kritere gore gruplandirilan sirketlerin asiri getiri serileri arasinda anlaml bir farklilik olmadig:
tespit edilmistir. Diger taraftan gruplandirilan sirketlerin ortalama kumulatif asir1 getirileri
incelendiginde olay glint ve takip eden bes glinti kapsayan dénemde HBK diizeyi ve bor¢ orani
dusuk sirket hisse senetleri icin %S5 dtizeyinde, Tobin Q degeri dustik sirket hisse senetleri i¢cin

%10 dtzeyinde anlamli negatif yonlt asir getiriler olustugu géralmektedir.

Yapilan calisma hisse senedi piyasasina iletilen yeni bilgilerin yatirimcilar tarafindan nasil
degerlendirildiginin ve yatirnm karar stirecine olan etkisinin anlasilmasina katki sunmaktadir.
Calismaya konu olan BIST Surdurtlebilirlik Endeksi yaklasik dort yilik bir gecmise sahiptir.
Baslangicinda 15 sirkete sahip olan endeks bugtin 44 sirketle islem gérmektedir. Degisen ve artan
icerigi dikkate alindiginda benzer calismalarin zamanla tekrar edilmesinin ve farklh tepkilerin

olusup olusmadiginin arastirilmasinin 6nem tasidigl degerlendirilmektedir.
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1.GIRIS

Metropoliten alanlarin yénetiminde karsilasilan sorunlar tlkemizde ve dunyada hala
cozlilememektedir. Gecmisten glinimuiize sitregelen sorunlarin yaninda yenileri de ortaya
cikmaktadir. Bu sorunlari anlamak ve daha uygun bir metropoliten yénetim modeli elde etmek
icin diger tlkelerdeki érneklerin incelenmesi gerekmektedir. Bunlarin arasinda Fransa olumlu bir

ornek olarak karsimiza ¢cikmaktadair.

Fransa’da yerel yonetim kultirti oldukca eski tarihlere dayanmaktadir. Avrupa’nin en 6énemli
tlkelerinden biri olan Fransa gerek Uniter devlet yapis: gerekse bu sirecte gecirdigi demokrasi
gecmisiyle dlinya genelinde cesitli tilkelere model teskil etmektedir. Fransa, yonetsel sistem ve
kamu y6netimi acisindan Osmanli’dan beri Turkiye'’yi etkilemektedir. Bu calismada Turkiye’nin
en kalabalik sehri Istanbul ve Fransa’nin baskenti Paris’in metropoliten yénetimleri incelenecek,

benzerlikleri ve farkliliklar: tartisilacaktir.
2. FRANSA VE PARIS

2.1.Fransa

Fransa Avrupa’nin en 6nemli tilkelerinin basinda gelmektedir. Gintimuizde bu tlke 3 seviyeli bir
yerel yonetim sistemine sahiptir ve bu sistem toplamda 36.791 belediye (Commune), 99 il
(Département) ve 26 bolgeden (Région) olusmaktadir (Turan, 2013, s. 257). Lyon, Marsilya ve
baskent Paris Fransa’nin 6zel statilti yonetimlerine sahip sehirleridir. Paris hem bir sehir hem
de belediye olarak 6zel bir konumda yer almaktadir ve sehirde 2.25 milyon kisi yasamaktadir
(Chambre Régionale des Comptes, 2015, s. 4). Paris tarihsel stire¢c boyunca énemini koruyarak
ginimizin en modern sehirleri arasinda yerini almistir. Paris kelimesi hem bir boélge
yonetiminin hem de metropoliten belediye yonetimi boélgesinin adi olarak kullanilmaktadir (Gul
ve Batman, 2013, s. 26).

Fransa bélgelerden ve bu bélgelerin icerisinde yer alan illerden olusmaktadir. Paris’in bulundugu
fle-de-France bélgesi Fransa’nin en énemli sehri ve bélgesi konumundadir. Bu bélge tlkesel
liretimin énemli bir kismini gerceklestirmektedir. ile-de-France Bélgesi, Avrupa Birligi tilkeleri
arasinda en yuksek Gayrisafi Yurtici Hasila (GSYH)’ya sahiptir ki bu Fransa’nin GSYH’sinin
%30,9’u ve Avrupa Birligi'nin GSYH’sinin %4,6’s1n1 olusturmaktadir (“Institut D’Amenagament at
D’Urbanisme” [IAU], 2018). Bunun yaninda Ile-de-France Bélgesi demografik profili, genc
insanlara cekiciligi ve en nitelikli calisanlara sahip olmasi ile diger bélgelerden ayrilmaktadir
(Bourdeau-Lepage, 2014, s. 3). lle-de-France Bélgesi 12,012 km?lik araziye sahip olup, bdlgede
12 milyon kisi yasamakta (km?/999) ve 6,1 milyon kisiye isttihdam saglamaktadir (IAU, 2018). Bu
anlamda Ile-de-France Bélgesi sahip oldugu is olanaklari ve metropoliten islevleri ile stirekli
olarak insanlan kendisine cekmektedir. Her sene 57.000 genc calisan ve dgrenci Ile-de-France
bolgesine yerlesmektedir (Mayer-Blimont, Cesari, Klein, Nicolle & Vigier, 2017, s. 10).

Ile-de-France boélgesinde 8 il bulunmakta ve merkez olan Paris sehri 20 ilceden (alt kademe
belediye) olusmaktadir. Diger bolimler ise Essonne, Hauts-de-Seine, Val-de-Marne, Yvelines,
Seine-et-Marne, Seine-Saint-Denis, Val-d'Oise olarak adlandirilmaktadir. Paris’in 20 ilcesi diger
illerde oldugu gibi, Lyon ve Marsilya haric, birer ttizel kisilige sahip degildir ve idari birimdirler.
Idari birim olmalarina ragmen secimle isbasina gelen ilce meclisleri tarafindan yénetilirler
(Tarkiye Ekonomik ve Sosyal Ettdler Vakfi [TESEV], 2009, s. 63).

Bolgeler 1982 yasasiyla ortaya cikmisken, Fransa’nin en yeni yonetim birimleri olarak 2003’teki

anayasa degisikligiyle yeniden dlizenlenmistir. Fransa icin metropoliten alanlarin yénetiminde
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koordinasyon ve planlama birimi olarak islev gérmektedir (Gl ve Batman, 2013, s. 26). Ile-de-
France bolgesinde 209 Bolge Meclisi tiyesi bulunmaktadir ve bunlar bolge sakinleri tarafindan 6
yiligina secilmektedir (Castro, Denissof, Casi, Le Dantec and Nexitu. 2013, s 78). Bolge meclisi
ekonomik kalkinmay: saglama, mekansal planlamayr yapma, turizm ve mesleki egitimin
saglanmasi gibi gorevlere sahiptir. Bu gorevlerin boélge meclisine verilmesi ile amaclanan tim
tlkeyi ve bélgeleri ilgilendiren konularda buttnltk saglamaktir (Turan, 2013, s. 259).

2.2.Paris Metropoliten Alani

Paris sehri vali (Préfe) ve Paris Meclisi tarafindan 20 ilceye boluinerek yonetilmektedir ve her
ilcenin kendi belediye binasi ve belediye baskani bulunmaktadir. Paris belediyesi 15. ilcede yer
almaktadir ve Paris Meclisi (Conseil de Paris) tarafindan ydnetilmektedir. Bu meclis 6 yilda bir
yenilenen 163 tiyeden olusmaktadir ve bu kisiler 20 ilceden secilmektedir (Castro ve digerleri,
2013, s. 70). Bu meclis belediyeyi ve Paris sehrini ilgilendiren her konuda karar almaktadir. Paris
belediye meclisi ve ilce meclisleri sehir sakinleri tarafindan secilmektedir ve bu meclislerin tiyeleri

baskanlarini secmektedir (Collectivites-locales, 2017, s. 1).

Paris metropoliten yénetim modeli “MAPTAM” (Modernisation de 1'Action Publique Territoriale et
I'Affirmation des Meétropoles) adindaki kanunla yapilmistir (Brett-Visset, 2014, s. 1). Ocak
2016’dan beri kentsel planlama, konut yapimi, iklimsel degisimle mticadele ve ekonomik gelisme
icin birlikte calismak tizere Saine-Saint-Denis, Hauts-de-Seine, Val-de-Marne, Argenteuil ve
Portes de 'Essonne bolgelerinin belediyeleri metropol olacak sekilde bir araya getirilerek “The Big
Paris” (Le Grand Paris) olarak adlandirilmistir (“La-Metropole-Du-Grand-Paris”, 2017). The Big

Paris toplamda 131 belediyeden (Paris dahil) ve 7 milyon ntifustan olusmaktadir.

Nufusu 50.000 ve 500.000 arasinda olan yerlerde kentsel alan yonetimi i¢cin kurulan metropoliten
yonetimler, Gist kademe yonetsel yapilar olarak 500.000 ve tUzeri nufuslu kentsel alanlarda

belediyeler arasi isbirligini saglama niteligindedir (Gl ve Batman, 2013, s. 26).

Diger sehirlerde hem il icin hem de belediye ic¢in iki ayri1 yénetim bulunurken Paris’te bu ikisi
birleserek gorev yapmaktadir. Yani metropoliten belediye gérevlerini yapmak icin de (Metropoliten
belediye meclisi), bélgesel yonetimin islerini yapmak icin de (Genel meclis) ayni meclis
toplanmaktadir. Metropoliten alan; metropol meclisi Giyeleri, bélge meclis tiyeleri ve baskanin yer
aldig1 209 kisiden olusan metropol meclis tarafindan ydénetilmektedir (“La-Metropole-Du-Grand-
Paris”, 2017).

Paris baskani Paris Meclisi tarafindan secilmektedir (Castro ve digerleri, 2013, s. 78). Paris Meclisi
tarafindan 6 yilligina gizli oy ve mutlak cogunlukla secilen baskanin sorumlulugu da gene bu
meclise karsidir (Tarhan, 2013, s. 110). Oldukca fazla sayida baskan yardimcisi da baskana
yardimci olmak icin gérevde bulunur. 40.000 ntfuslu bir belediye baskanin yillik kazanci 27.000
Euro olurken Paris’te bu miktar iki katina ¢ikmaktadir (Gurlesel, 2015, s. 66). Paris’in 6zel stattalt
olmasini saglayan en oOnemli unsurlardan biri olarak da Kolluk-Emniyet Valisi'nin Paris
Meclisi'nde devletin temsilcisi olarak yer almasidir (Turan, 2013, s. 264). Burada gtvenlikle ilgili
asil yetkiler Kolluk-Emniyet Valisi'nde bulunmakta geride kalan sinirli kolluk yetkileri baskan
tarafindan yerine getirilmektedir. Bu meclise calismalarinda yardimci olmak tizere sosyal ve
ekonomik meclis (Social Economic Council) ortaya cikartilmistir ve bu meclis is cevrelerinden,
sendikalardan, ilgili 6zel ve kamu kurum ve kuruluslarinin temsilcilerden olusturulmakta ve
danisma islevi géren bir yonetisim organi olarak hizmet vermektedir (Gtl ve Batman, 2013, s.
27).
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Paris Metropoliten yonetiminin yetki alanlari icerisinde kentsel planlama, ekonomik, sosyal ve
kulttrel gelisme, konut, kent politikasi, cevre ve yasam alanlarinin korunmasi gibi projeler yer
almaktadir. Bu genis capl projelerden anlasildig: tizere Paris Metropoliten yonetimi hem sorumlu
oldugu alanlar bakimindan hem de cografi olarak oldukca genistir. 2 Milyon kisinin kentin
kendisinde, 10,5 milyon kisinin ise banliydleri olusturan 1500 kadar koy ve kasabalarda yasadigi
Paris Metropolti son dénemde demokrasi konusunda elestirileri de beraberinde getirmektedir
(Eligin, 2017, s. 45). Oncelikli olarak bu 1500 kadar kdy ve kasaba yonetime etki edecek herhangi
bir girisime (yasa yapma otoritesine) sahip degildir (Gilli ve Offner, 2009, s. 50). Yani buradaki
nufus ya da politik durum metropol yonetimine katilamamaktadir. Ayni dogrultuda Buiytik Paris
Metropoliintin meclisinde yer alan meclis tiyelerinin bir¢ogu aynmi zamanda komun birliklerinin
yurttme organlarinda gorev yaptiklari icin gorev yigilmasi ortaya ciktigi konusu da
elestirilmektedir (Elicin, 2017, s. 45).

Paris’in metropoliten yénetim modeli incelendiginde yerel yonetimler arasindaki yatay isbirligine
dayanan ve komiteler, dernekler, komisyonlar, calisma gruplari, ortakliklar, danisma platformlar:
gibi organlarla desteklenen bir yapiya sahip oldugu goértlmektedir (Andersson, 2012, s. 6). Yine
burada merkezi yonetim tarafindan c¢ikartilan yasalarla boélgesel yonetime kaynak aktarimi
saglanmaktadir. Bdylece bolge yoOnetimleri merkez yonetimden aldiklari kaynaklari, Paris

belediyesi ile birlikte ayni metropoliten alan tizerinde kullanmaktadir.
3.TURKIYE VE iSTANBUL
3.1.Tiirkiye

Tuarkiye 7 bolgeden ve 81 ilden olusmaktadir. Merkezi yonetim ve yerinden yonetim kuruluslan
ile 6rglitlenen Turkiye nin merkezi yonetiminin temel 6rgiitlenme birimi illerden olusmakta, bolge
istisnai bir yap1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Eryilmaz, 2009, s. 113). Yerel yonetim birimleri
belediyeler, il &zel idareleri ve kéylerdir. Istanbul Tiirkiyenin en 6nemli ili olarak

nitelendirilmektedir.

Istanbul cografi konumu, stratejik énemi, tarihi gecmisi, dogal ve kiilttirel zenginligi, ntifus
yogunlugu ve ekonomik ozellikleri bakimindan Turkiye’nin en 6nemli sehri konumunda yer
almaktadir. Oldukea eski bir tarihe sahip olan Istanbul cografi konumu itibariyle her zaman bir
cazibe merkezi olmustur. Dogu Roma Imparatorlugu, Bizans Imparatorlugu ve Osmanh
Imparatorlugu dénemlerinde baskent olarak kullanimistir. Glintimtizde 14 milyon 804 bin kisi
ile Turkiye’nin en ¢ok niifusa sahip ili olan Istanbul’da Turkiye nifusunun %18,5% ikamet
etmektedir (Adrese Dayali Nufus Kayit Sistemi Sonugclari, 2017). Turkiye’nin en 6énemli sehri
konumunda bulunan Istanbul’un Turkiye’nin ihracati icerisindeki pay1 %52,8°dir (Girlesel, 2015,
s. 43).

3.2. istanbul Metropoliten Yonetimi

19507lerden glintimiize dogru basta Istanbul olmak tizere Tiirkiye’nin metropol sehirlerinin diger
sehirlerden farkli bir yénetim modeli ile yonetilmesine yonelik olarak calismalar yapilmigstir.
Istanbul Biiytiksehir Belediyesi 3030 sayili kanun ile 1984 yilinda kurulmustur (Zengin, 2014, s.
104). Gtintimtizde Istanbul Biiytiksehir Belediyesi 40 ilceden olusmakta olup, yetki alani 5460,85
km? (5343,22 km? kara alani ve 117,63 km? g6l alani)’dir (“Istanbul Biiytiksehir Belediyesi”,
2018).

5393 sayili Belediye Kanunu’na gére Istanbul Biiyliksehir Belediyesi; belediye meclisi, belediye
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enctiimeni ve belediye baskanindan olusmaktadir. Istanbul Biiytiksehir Belediye Meclisi’nin tiye
sayis1 310°dur. Bu meclis ilce belediye meclislerine halk tarafindan dogrudan secilen meclis
Uyeleri ve ilce baskanlarindan olusmaktadir. Belediye meclisi blitceden, cevre dlizenine, kadro
yapillanmasindan stratejik plan ve faaliyet raporlarinin onaylanmasina kadar oldukc¢a genis
yetkilere sahiptir. Istanbul Biiytiksehir Belediyesi meclis tiyeleri ve belediye baskani secimi nispi
temsil sistemine gére yapilir ve tek dereceli se¢im sistemi uygulanir (Tarhan, 2013, s. 155).

Belediye enctimeni ise belediye baskani, belediye meclisinin kendi tiyeleri arasindan segilen 5 tiye
ve belediye baskaninin birim amirleri arasindan sectigi 5 Uyeden olusmaktadir. Belediye
encimeni cesitli konularda meclise goéristinti bildirirken, bazi konularda meclisten gelen
kararlar uygular. Belediye bagkani Istanbul Biiytiksehir Belediyesi’nin en Uist amiridir. Belediyeyi
stratejik plana goére yonetmek, halkin menfaatlerini korumak, btiytiksehir belediye meclisine ve
encimene baskanlik etmek gibi gérevlerin yani sira personeli, belediyeyi ve bagh kuruluslarini
denetlemek goérevlerine sahiptir. Istanbul Biiytiksehir Belediyesi sinirlar icerisindeki secmenler
tarafindan 5 yilligina secilen baskan buytiksehir belediye meclisinin aldig: kararlar: ytrtitmekle
gorevlidir. Sonuc olarak hiyerarsik yap: incelendiginde baskan, genel sekreter, genel sekreter
yardimcilari, daire baskanlari, mudurler, mtdur yardimcilari, sefler, memur ve iscilerden olusan
bir yapiya sahip oldugu goértilmektedir. Baskan yardimcisi ise bulunmamaktadir. Bunlarin
disinda buytksehir belediye meclisi tiyeleri arasindan secilecek en az bes, en cok dokuz kisiden
olusan ihtisas komisyonlar1 kurulmaktadir (Buytksehir Belediyesi Kanunu, 2004). Bu
komisyonlar arasinda cevre ve saglik komisyonu, plan ve btitce komisyonu, egitim, kulttr, genclik
ve spor komisyonu sayilabilir. Thtisas komisyonlarinda gériisiilen cesitli konular biiytiksehir

belediye meclisi tarafindan karara baglanir.

Istanbul Biytksehir Belediyesi il muilki simir1 icerisinde tek elden yénetilmektedir. 5216 sayili
yasanin 27/1. maddesine gore bliytksehir kapsaminda yer alan belediyeler arasinda hizmetlerin
yerine getirilmesi bakimindan uyum ve koordinasyon buylksehir belediyesi tarafindan
saglanmaktadir. Bliytuksehir belediyesi ve ona bagl btiytiksehir ilce belediyelerinden olusan iki
kademeli bir yapiya sahip olan Istanbul Buiytiksehir Belediyesi uyum ve koordinasyonun
saglanmasi ile birlikte merkeziyetci bir yapiy1 ortaya ¢ikarmaktadir (Yildirim, Gl ve Soner, 2015,
s. 214).

Istanbul’'un kentsel sorunlar1 incelendiginde basta issizlik olmak Ttizere, egitim ve saglk
hizmetlerinin yetersizligi, suc¢c orani ytiksek ve diistik mahalle gruplamalar gibi konular genel
itibariyle karsimiza cikmaktadir (Bilen, Okten ve Gékalp, 2012, s. 35). Ote yandan Istanbul’un
bir diger buyuk sikintisi olarak kisi basina disen yesil alan miktar karsimiza cikmaktadir.
Gelismis ulkelerde kisi basina diisen yesil alan miktar: 20 metrekareye kadar ¢ikabilirken, ideal
olanin 10 ile 15 metrekare oldugu, Istanbulun ise bu acidan cok alt siralarda bulundugu
gorulmektedir (“World Cities Culture Forum”, 2018).

4.ISTANBUL VE PARIS METROPOL YONETIMLERININ KARSILASTIRILMASI

Istanbul ve Paris metropoliten yénetim modellerinin temel 6zellikleri karsilastirmali olarak Tablo
1°de verilmistir. Her iki sehrin temel demografik ve ekonomik 6zelliklerine bakildiginda; Paris’in
nifusu Istanbul’dan yaklasik ti¢ milyon daha az olmasina ragmen ytizélciimiiniin Istanbul’'un
2,5 kat1 olmasi Paris’in daha genis bir alana yayildigini géstermektedir. Istanbul ve Paris’in toplam
lUlke nufusunun yaklasik %18’ini barindiriyor olmas: her ikisinin de tlkenin en buyuk sehri

(primecity) oldugu gértilmektedir. Toplam GSYH (Paris=660 Milyar €, Istanbul 220 Milyar €) ve
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kisi basina GSYH degerleri (Paris=56.000 €, istanbul 14.638 €) bakimindan Paris’in Istanbul’a
gore cok iyi durumda oldugu goértlmektedir.

Buiytiksehir belediye baskani secimi Istanbul’da secmenler tarafindan dogrudan, Paris’te meclis
Uyeleri arasindan yapilmaktadir. Bagkanlarin gorev streleri Istanbul’da 5, Paris’te ise 6 yildir.
Istanbul’da bagkan yardimcilifi pozisyonu olmamasina karsin Paris’te ilce belediye sayis1 kadar
(20 adet) baskan yardimcisi bulunmaktadir. Paris belediyesinin kurulusu (1793) Istanbul
belediyesine goére (1855) daha eskilere dayanmakta olmasina karsin metropoliten sehir olusu
(2003) istanbul’dan (1984) daha sonra gerceklesmistir. Metropoliten belediyesi olabilmek icin
asgari ntfus kosulu Fransa’da 500.000 Turkiye’de 750.000°dir. Metropoliten yonetime bagh ikinci
kademe belediye sayis1 (39’a 20) ve belediye meclis tiyesi sayisi (310’a kars:t 163) bakimindan
Istanbul Paris’e gore sayisal {istiinltige sahiptir. Yénetim modeli, mali yap1 ve yetki parametreleri
acisindan her iki sehrin de aymi ézelliklere sahip oldugu gériilmektedir. Istanbul metropoliten
yoénetimi merkezi biitceden %6 pay alirken Paris merkezi biitceden Istanbul’a kiyasla daha fazla
(%8,5) pay almaktadir. Her iki metropoliten yonetim modelleri arasindaki diger farkliliklar

incelenen parametreler acisindan Tablo 1°de verildigi gibidir.

Tablo 1. Istanbul ve Paris Metropoliten Yénetimlerinin Karsilastirilmasi

Parametreler Istanbul Paris
Yuz6lcimi (km?) 5.343 12.012
Nufus! 15.029.231 11.797.021
Kentte Yasayan Nufusun Toplam Nufusa 18,6 18,8

Orani(%)
GSYIH (Milyar €) 2202 6603
Kisibasi GSYH (€) 14.638 56.000
Baskan Secim Yontemi Secmenler Meclis
Bagkanin goérev stiresi 5 6
Baskan Yardimcisi Yok Var (ilce Belediye
Baskanlan)
Belediye kurulusg yili 1855 1793
Metropoliten belediye olusu yili 1984 2003(2016)
Metropoliten Belediye Nufus Kriteri >750.000 >500.000
Iice belediye sayis1 39 20
Meclis olusumu Halkin sectigi Halkin sectigi
Meclis toplanma araligy Ayda bir 3 ayda bir
Meclis tye sayis1® 310 163
Belediye Baskani Mevliit Uysal Anne Hidalgo
Yénetim modeli ki asamal iki asamali
Yetki Genel yetki Genel yetki
Denetim Yarg: ve merkezi denetim  Yargi ve simirli merkezi
denetim
Yo6netim Organlari Guglu Baskan, Enciimen, Baskan, Meclis
Meclis
Belediye Hizmet Alani Dar Genis
Valinin Meclis Toplantisina Katilabilmesi Yok Var
Egitim, Saglik ve Guivenlik Hizmetleri Merkezi Yonetim Belediye Yonetimi
Sorumlulugunda

Meclis Secim sistemi Tek turlu Belediye ntifusuna
gore 2 ayr1 sistem
Mali Yap1 Ozerk Ozerk
Merkezi Blitceden aldig1 Pay(%) 6 8,5

131 Aralik 2017 verileri

22014 yilina ait olup 31.12.2014 tarihli Euro/TL kuru tizerinden hesaplanmaistir.

32017 verileri

Kaynak: World Cities Culture Forum (2018), IBB Stratejik Plan (2015-2019);IBB Faaliyet Raporu (2017, s. 41-49);
Celikyay (2010, s. 64); Turan (2013, s. 263-280);Sengtl (2012, s. 31-44); Tarhan (2013, s. 101-120)
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5.SONUC

Paris ve Istanbul metropoliten alan yénetimleri incelendiginde Istanbul’da ve Paris’te kentsel
alanin il dtizeyine yayildig: gézlemlenmektedir. Bu iki metropoliten alan da benzer sekilde tilkenin
diger metropoliten alanlarindan daha fazla 6n plana ¢ikmaktadir. Fransa ve Turkiye metropoliten
yonetimindeki farkhiliklarin basinda ise Fransa’da yer alan boélge yonetimlerinin metropoliten
yonetime etkisi gelmektedir. Bolge yonetimleri ile cesitli danisma meclisleri kurularak sivil

katilima tesvik artmaktadir.

Paris metropoliten yénetimi ile Istanbul metropoliten yénetimi kiyaslandiginda, Paris’te belediye
organlari arasindaki iligkide gtic belediye meclisi ile belediye bagskani arasinda daha fazla dengede
bulunmaktadir. Buradaki meclis daha islevsel olarak goérevini yerine getirmektedir. Paris
metropoliten yb6netim modelinde yerel yonetimler arasindaki yatay isbirligine dayanan ve
komiteler, dernekler, komisyonlar, calisma gruplari, ortakliklar, danisma platformlar:1 gibi
organlarla desteklenen bir yapmin bulunmasi dikkat cekmektedir. Bu yap1 Istanbul metropoliten

yonetiminden farkli olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

Paris metropoliten yénetiminde baskan Paris Meclisi tarafindan 6 yilligina secilirken, Istanbul’da
dogrudan se¢menler tarafindan 5 yilligina secilmektedir. Paris metropoliten yénetiminde baskan
metropoliten meclisin de basinda yer alir ve baskan yardimcilarina sahiptir. Istanbul metropoliten
yonetiminde belediye meclisinin ve belediye enctimenin basinda belediye baskani bulunmaktadir
fakat baskan yardimcilari yoktur. Bu noktada Paris metropoliten yénetiminde Kolluk-Emniyet
valisinin de bulunmas: Istanbul metropoliten yénetimden farkini ortaya cikarmaktadir. Paris
baskaninin meclis tarafindan secilmesi onun meclise karsi sorumlu oldugu sonucunu da ortaya
cikarmaktadir. Yani baskan yetkisini meclisten almaktadir. Istanbul 6érneginde ise baskan
secmenler tarafindan secildigi icin ve yetkisini de merkez yénetiminden aldig: icin meclise karsi

bir sorumlulugu bulunmamakta, meclise baskanlik etmektedir.
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Abstract: The state’s economy policies were discussed on press organs and journalists wrote about them.

One of those journalists was Namik Kemal. Being the most known of Ottoman intellectuals in 19th
century and the most effective journalist of the period Namik Kemal wrote many articles about the
state’s economy policies on press of the period even though he wasn’t an economist. Kemal showed
the government of the state as the reason of nondevelopment. He wanted that the agriculture being in
the first place, industry and trade sectors should also be considered important and improved for the
state’s development. Even though Kemal wanted the state would be governed in the direction of free
trade thinking, he also spoke of the free trade’s damages to country. Expressing that the 1838 trade
agreement was early and his criticisms such as the fact that the state could not produce effective
policies in the development of industry and trade showed that Kemal wasn’t a huge fan of free trade.
In this study, Namik Kemal’s economic thoughts are expressed considering his articles about

economics on Tasvir-i Efkar, Hiirryet, Ibret, Clizdan and Diyojen newspapers.

Keybords: Ottoman Empire, Namik Kemal, Ekonomic Thoughts.

Namik Kemal’in iktisadi Goriisleri
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Devletin yurutttigt iktisat politikalari basin organlarinda tartisilmis ve gazeteciler tarafindan bircok
yazi kaleme alinmistir. Basin organlarinda iktisadi makaleler yazan gazetecilerden biri de Namik
Kemal’dir. 19. ylzyilin Osmanl aydinlar igerisinde en fazla taninan ve dénemin en etkili gazetecisi
olan Kemal, bir iktisatct olmamasina karsin devletin iktisat politikalar1 hakkinda dénemin basininda
bircok yazi kaleme almistir. Kemal, tlkenin kalkinamamasinin sebebi olarak tilkenin yonetimine
baglamistir. Ulke kalkinmasi icin ziraat sektérii basta olmak tizere sanayi ve ticaret sektériine de énem
verilmesini ve gelistirilmesini istemistir. Ulkenin iktisadi olarak serbest ticaret diistince dogrultusunda
yonetilmesini istemesine karsin serbest ticaretin tlkeye olan zararlarindan da bahsetmistir. 1838
ticaret anlagsmasinin imzalanmasmin erken olmasini dillendirmesi ve sanayi 