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OZET

Ekonomik dzgtrlukler bireylerin iktisadi faaliyetlerini baski ve sinirlamalara
maruz kalmadan 6zgiirce gerceklestirebildigi ve miilkiyet haklarinin temin edildigi
hak ve 6zgurlukler seklinde tanimlanabilir. Ekonomik 6zgirlikler alaninda yapilan
calismalarda genellikle ekonomik 6zgurliklerin ekonomik performansa etkileri
arastirilmistir. Bu galismada farkli olarak ekonomik 6zgurltkler ile ekonomik biylime
arasindaki nedensellik iligkisine bakilacaktir. Bir bagka ifade ile sadece ekonomik
Ozgurliklerin buylme tzerindeki etkisine degil ayn1 zamanda biiyiimenin ekonomik
Ozgiirliikler tizerindeki etkisi de arastirma kapsaminda incelenmistir. Bu kapsamda
aragtirmada OECD 1iyesi olan yiiksek gelirli olarak siniflandirilan 32 {lkenin
ekonomik 6zglrluk endeksini temsil eden on alt endeks ile ekonomik bulyime
arasindaki iligki 1995-2014 yillar1 igin, panel VAR yontemi kullanilarak
incelenmistir. Arastirma sonucunda, tim ekonomik 6zgrlik indekslerinin ekonomik
biiyiime iizerinde etkili, diger taraftan ekonomik biiyiime ise sadece Mali Ozgiirlukler,
Parasal Ozgirliikler ve Ticari Ozgiirliklerin Granger nedenseli oldugu tespit
edilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Ekonomik Ozgiirlik, Ekonomik Biyiime, Granger
Nedensellik Testi

CAUSAL RELATIONSHIP BETWEEN ECONOMIC
FREEDOM AND ECONOMIC GROWTH: AN APPLICATION
ON OECD COUNTRIES

ABSTRACT

Economic freedom can be defined as freedom which individuals can perform
their economic activities freely without being exposed to the pressures and
constraints. In this area studies mostly investigate economic freedom and economic
performance relationship. In this study we will investigate causal relationship between
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economic growth and economic freedom. In this context, the casual relationship
between economic freedom indices and economic growth will be inquired for 32 high-
income OECD countries for the 1995 to 2014-time period. The casual relationship
between ten sub-economic freedom indices and economic growth tested by using
panel VAR methodology. Our findings point out each ten sub economic freedom
indices effect economic growth, on the other hand economic growth Granger causes
only monetary freedom, trade freedom and fiscal freedom.

Keywords: Economic Freedom, Economic Growth, Granger Causality Test

1. GIRIS

Neoklasik iktisat teorisine gbre biiylimenin anahtar1 olarak sermaye
birikimi goriilmiistiir. Yeni biiyiime modellerinde ise fiziki sermaye, beseri
sermaye ve bilgi sermayesinin Olgege gore artan getiriye sahip oldugu ve
yuksek dizeyde sermayeye sahip olan tlkelerin daha hizli biiytidiigii kabul
edilmektedir. Ancak benzer faktor donatimina sahip iilkeler arasindaki
biiylime farkliliklarinin nedenleri halen iktisat¢ilarin cevabini bulmaya
calistign 6nemli sorulardandir. Son yillarda ise iilkelerin sahip olduklar
toplumsal degiskenlerin de ekonomik biiylime iizerinde etkili oldugu kabul
gormektedir. Bu degiskenler icerisinde yolsuzluk orani, hukukun {istlinliigi,
ekonomik 6zgiirliikler, insan haklar gibi birgok gosterge siralanmaktadir.

Aslinda kavramsal diizeyde ekonomik 6zgiirliikler iktisat teorisi igin
yeni degildir. Kavramin kokeni Adam Smith’in Milletlerin Zenginligi eserine
kadar dayanir. Iktisat¢ilar, Adam Smith sonrasinda kaynak iiretimi, secimi,
ekonomik rekabet, ticaret ve miilkiyet haklarin1 koruma o6zgiirliigiiniin,
ekonomik biyimenin bir bileseni olduguna inanmiglardir. Bu baglamda
ekonomik 6zgiirliik kavraminin varligi serbest piyasa kurumlarina dayali 6zel
miilkiyetin korunmasini, bireysel tercihlerin ozgiirliigiinii ve istege bagh
degisimi ifade eder. Neoklasik yaklasima gore eger devlet ekonomi igerisinde
ille de var olacaksa gorevi ekonomik 6zgurliikleri tesis etmek olmalidir.

Ekonomik 6zgurluklerin 6lgtilmesi ile ilgili ¢alismalar Heritage Vakfi
ve The Wall Street Journal tarafindan yapilmistir. Olusturulan ekonomik
0zglrlik endeksi Adam Smith’in tanimlamalarina gore olusturmustur. S6z
konusu endeksler Ulkeler igin strdirtlebilir blyume ve refah seviyelerinin
gostergesi olarak da kabul edilmektedir. Her bir bagimsiz endekse gore ayri
hesaplama yontemi mevcuttur. Ortaya ¢ikan puanin yiiksek olmasi, 0 lkenin
ekonomik anlamda diger ililkelere nazaran daha Ozgiir oldugu seklinde
yorumlanmaktadir (Kangalli vd., 2014).

Bu ¢alismanin amac1 OECD (Uyesi olan yiksek gelir gurubundan 32
ulke icin Ekonomik Ozgiirliikler ile Ekonomik Biiyiime arasinda bir
nedensellik iligkisini olup olmadigin ortaya ¢ikarmaktir.

2. LITERATUR
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Bilindigi lizere Reel Gayrisafi Yurti¢i Hasilanin bir 6nceki yila oranla
artig1 olarak ifade edilen ekonomik biiyiime, temel kaynagini lilkenin mevcut
iiretim faktorlerinden ve bu faktérlerin verimliligindeki artistan aldigi kabul
edilmektedir.

Neoklasik teoriye gore ¢iktidaki biiyiime;

Q=A (K¢, L) D)
seklinde ifade edilmektedir. Esitlige gore biiyiimenin temel belirleyicileri
emek ve sermayedir. A ise verimliligi artiran tiim faktorleri icermektedir.
Literatiirde bu iki temel unsur disinda biiylime tizerinde etkili oldugu
diisiiniilen ¢ok c¢esitli faktorleri temsil etmektedir. Uretim faktorlerinin
verimliliginin artmasina ve bu yolla kaynak dagiliminda etkinligin
saglanmasina yardimci olan unsurlardan birinin ekonomik 6zgurltklerin
artmasi olduguna dair literatiirde ¢ok sayida ¢aligmaya rastlamak miimkiindiir.

Bunlardan Scully ve Slottje (1991) ekonomik 6zglrlik endeksinin
Olciilmesine iliskin yapmis olduklari ¢aligmalarinda on bes bilesenden olusan
bir endeks olusturmuslardir. Bu bilesenler; bilgi edinme, kalic1 yer degistirme,
yurt i¢i ve disinda seyahat gibi degiskenlerin yani sira, sivil haklar endeksi ve
ekonomik sistem derecelendirmesi gibi diger arastirmacilar tarafindan
gelistirilen bilesenleri de igermektedir. Yaptiklar1 degerlendirme sonucunda
reel gayri safi yurt i¢i hasilanin tilkenin ekonomik 6zgiirliik diizeyinden pozitif
yonde etkilendigini gdzlemlemislerdir.

De Vanssay ve Spindler (1994) yapmis olduklar1 calismada yiiz
ulkenin 1985 -1998 donemi arasini kapsayan ekonomik 6zgiirliik endekslerini
kullanarak ekonomik biiylime iizerindeki etkilerini incelemislerdir. Vanssay
ve Spindler iktisadi kaynaklarin ilk asamada ekonomik 6zgiirliik ortaminin
saglanmasi i¢in kullanilmasi durumunda ekonomik biiyiime siirecinin daha
hizli gerceklesecegini ifade etmislerdir.

Goldsmith (1995), ekonomik buylime ile demokrasi ve milkiyet
haklar1 arasindaki iliskiyi incelemistir. Yapilan ampirik analizde politik haklar
endeksi, miilkiyet haklar1 endeksi ve tlkenin tarihi boyunca sosyalist bir
rejime sahip olup olmadigini temsilen kukla degiskenler kullanilmistir. Sonug
olarak demokrasiye ve mulkiyet haklarina dikkat eden rejimlerin daha yiksek
diizeyde bir biiylime sagladiklar gézlemlenmistir.

Islam (1996) ¢aligmasinda 23’1 yiiksek, 43’1 orta ve 281 diisiik gelirli
ulke i¢in ekonomik 6zgiirliigiin, ekonomik biiyiime ve kisi basina diisen gelir
Uzerine etkisi incelenmistir. Sonucgta ekonomik 6zgiirliik diizeyinin artmasi
durumunda disiik gelirli iilkelerde kisi basina gelirin arttig1 gézlemlenmistir.
Ekonomik o6zgiirliiklerin kisitlanmast durumunda ytiksek ve orta gelirli
tlkelerdeki kisi bagina gelir diizeyinde bir degisim olmadig1 gbzlemlenmistir.
Ayni durumda yiiksek gelirli tilkelerdeki biiyiime orani diiserken, orta ve
diisiik gelirli iilkelerde ise biiyiime oranlarimin herhangi bir degisiklik
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gostermedigi sonucuna ulasiimistir.

Abraham ve Lewis (1998) politik ve ekonomik dzgurliklerin ve insan
haklarmin biiyiime ile iliskisini incelemistir. Yapilan incelemenin sonucunda
ozgiirliiklerin ekonomik biiyiimeyi arttiran 6nemli belirleyiciler arasinda
oldugunu ifade etmislerdir.

Grubel (1998) yaymlamis oldugu ¢alismasinda ekonomik
Ozgurluklerin makroekonomik gostergeler zerindeki etkisini incelemistir.
Alisilmis durumun aksine, ekonomik ozgiirliikk seviyesinin yiiksek olusu
ekonomik biiylime, kisi basina gelir diizeyi ve issizlik diizeyi gibi gostergeler
Uzerinde yiliksek duzeyde bir etkisi olmadig1 ancak adil gelir dagilimu iizerine
olumlu etkileri oldugunu ifade etmistir.

Dawson (1998) ekonomik 6zgrliklerin sahip olunan toplam kaynak
verimliligi tizerinden ekonomik biiyiimeyi dogrudan ve yatirimlar {izerinden
dolayli yoldan arttirdigini ortaya koymustur. Dawson bu c¢aligmasiyla politik
ve sivil oOzgirliiklerin, ekonomik Ozgiirlikkleri agiklamada Onemli
belirleyiciler oldugunu ifade etmistir.

Sierman ve De Haan (1998) yapmis olduklar1 calismalarinda
ekonomik  Ozgurliklerin  ekonomik  blyume  Gzerindeki  etkisini
incelemiglerdir. 78 iilkenin 1980 - 1992 dénemine ait verilerinin kullanildig:
calismanin sonuclarina gore ekonomik 0Ozglrluklerin bazi bilesenlerinin
ekonomik biytime tizerinde dogrudan bir etkiye sahip oldugu goriiliirken bazi
bilesenlerinin ekonomik biiyiime ile iliskili olmadigi goriilmiistiir.

Pitlik (2002) 82 illkenin 1975 - 1995 donemine ait verilerini
kullanarak yaptig1 analizde Ulkelerin ekonomik 6zglrliik seviyelerinin aksine
ekonomik 6zgiirliik ve politikalarin sergilemis oldugu dalgalanmalarin 6nem
arz ettigini ifade etmigtir. Dalgalanmalarin seviyesi yiiksek diizeyde ise
ekonomik biiylime oraninin diisiik olacagini, bunun yerine ekonomik 6zgiirliik
diizeyi istikrarli bir artis goOsteriyorsa ekonomik biiylime performansinin
yiiksek olacagini vurgulamistir.

74 llkenin 1970-1990 dénemine ait verilerini analiz eden Carlsson ve
Lundstrdm (2002), bir¢ok c¢alismanin aksine ekonomik 6zgirluklerin
ekonomik bilylime {izerinde dogrudan pozitif bir etkisinin oldugunu
sOylemenin gii¢ oldugunu ifade etmislerdir.

Ali (2003) yapmis oldugu caligmasinda ekonomik ozgiirliiklerin
ekonomik biiylime ve yatirim iizerine olan etkisini incelemistir. Calismada
iilkeler arasindaki biiylime farkliliklarinin agiklanmasinda kurumlarin roliiniin
ne diizeyde oldugunu anlamak igin kurumsal nitelikte alternatif Ol¢timler
kullanilmustir. Sonug olarak aradaki iliski pozitif ve istatistiksel olarak anlaml
bulunmustur.

Baskaya ve Manan (2009) Tirkiye’nin 1970-2005 donemi igin
yaptiklar analizde ekonomik 6zgiirliikler ile ekonomik performans arasinda
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pozitif bir iliski bulmuglar ve Tiirkiye’de ekonomik 6zgiirliik diizeyindeki
artigin ekonomik performans: yiikseltecegi sonucuna ulagsmislardir.

Heckelman ve Stroup (2000), sermaye akimlari, yabanci yatirim,
ticret ve fiyat kontrolleri, miilkiyet haklar1 ve diizenlemeler olarak ele aldigi
ekonomik 6zgiirlik bilesenlerinin biiylimeyi ilerlettigini, ancak 1994-1997
doneminde bu bilesenlerin bazilarinin zayif da olsa ters nedensellik iliskisi
gosterdigini ileri stirmiigtiir.

Iktisatgilarm yogunlastigr bir diger konu demokrasi ve ekonomik
biiylime iliskisi olmustur. Bununla ilgili olarak Barro (1994) 100 ulkenin
1960-90 dénemini kapsayan verileri ile yaptig1 analizde, hukuk kurallarinin
sirddrilmesi, serbest piyasa kosullarinin  varligi, hikimet tiketim
harcamalarinin diisiik olmasit ve nitelikli insan sermayesinin varliginin
biiylimeyi pozitif etkiledigini ortaya koymustur. Minier (1998), Tavares ve
Wacziarg (2001) gibi arastirmacilar demokrasinin ekonomik biylimeye
dogrudan veya dolayli yoldan katki saglayacagini ileri siirmiiglerdir.

Ekonomik ozgiirliikkler ile ekonomik biiylime arasindaki iligkinin
incelendigi ¢alismalarin yer aldigi literatiirde de goriildiigii iizere, iki degisken
arasinda pozitif yonlii anlamli iligki oldugunu ortaya koyan g¢alismalarin
sayica fazladir. Diinya Ekonomik Ozgiirliikk Raporu (2004)’na gére, 6zgur
ekonomilerin daha az 0zgir olanlara kiyasla daha hizli biiytimesinin ¢esitli
nedenleri vardir. Ekonomik 6zgurluk rekabeti de beraberinde getirir. Genel
olarak, rekabetin de daha yiiksek oranli ekonomik biiyiimeye neden oldugu
sOylenebilir. Piyasaya giris ve ¢ikisin serbest oldugu bir ortamda faaliyet
gosteren firmalar, tuketicilerin isteklerini dikkate almazlarsa rakipleri bu
istekleri dikkate alan rakiplerinin gerisinde kalacaktir. ilikgi girisimciler igin
ekonomilerin liberalizasyon derecesi arttik¢a, daha biiyiik firsatlar ortaya
cikmaktadir. Bu diisiinceler 1s18inda piyasalar serbestlestik¢e dolayisiyla
ekonomik oOzgiirliikler arttikca, yatirimlarin da daha karli alanlara kayacagi
soylenebilir.

Artan ekonomik 6zglrliklerin ekonomik biytumeyi de beraberinde
getirip getirmedigine odaklanan calismalarin yani sira literatiirde, bu iki
degisken arasindaki iliskiyi nedensellik perspektifinde inceleyen az sayida da
olsa calisma mevcuttur. Granger nedensellik testi yapan sinirli ¢aligmalara
Farr vd. (1998), Dawson (2003) ve Heckelman (2000) ornek olarak
gosterilebilir. Farr vd. (1998) calismasinda 22 sanayi ve 78 gelismekte olan
ulke, igin 1975-90 donemlerini kapsayan Ekonomik 0Ozgurliik ve politik
Ozgiirlik arasinda Granger nedensellik iliskisini test etmigler ancak bir iligki
bulamamugtir. Diger taraftan Dawson (2003) ve Heckelman (2000)
calismalarinda karmasik sonuclar elde etmislerdir. Bu ¢calisma ile bu konudaki
siurlt literatiire katki yapilmasi amaglanmaktadir.

3. VERI SETi, YONTEM VE BULGULAR
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3.1.Veri seti

Bu ¢alismada ekonomik biiylime ile ekonomik 6zgiirliikler arasindaki
nedensellik iligkisini tespit etmek amaciyla The Heritage vakfi tarafindan
hazirlanan ekonomik 6zgiirlikkler endeksleri ile ekonomik biiylime verileri
kullanilmugtir. Calismada, 6rneklem olarak OECD Uyesi yuksek gelirli
Ulkelerin 1995-2014 yillarin1 kapsayan doneme ait verileri kullanilmistir.
OECD lyesi olan yuksek gelirli 32 (lke; ABD, Avustralya, Avusturya,
Almanya, Belgika, Birlesik Krallik, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Estonya,
Finlandiya, Fransa, Giiney Kore, Hollanda, Irlanda, Ispanya, Israil, Isvec,
Isvigre, italya, izlanda, Japonya, Kanada, Liiksemburg, Macaristan, Norveg,
Polonya, Portekiz, Slovakya, Slovenya, Sili, Yeni Zelanda ve Yunanistan’dan
olugmaktadir. Bu f{ilkelere ait olan ekonomik ozgiirliikk endeksine iliskin
veriler The Heritage Vakfi’nin (http://www.heritage.org/index, Erisim Tarihi:
28.12.2015) internet sitesinden, ekonomik blytime ile ilgili veriler ise Diinya
Bankas: internet sitesinden alinmuistir.

Tablo 1: Kullanilan Degiskenler

Degisken Adi Kisaltma

Ekonomik Ozgiirliik Degiskenleri:
Kamu Harcamalar1 GS
Ticari Ozgrlukler TF
Mali (Fiscal) Ozgiirlukler FISF
Yatirim Ozgiirliikleri INVF
Parasal (Monetary) Ozgiirliikler MF
Finansal Ozgiirliikler FINF
Miilkiyet Haklar1 PR
Yolsuzluktan Sakinma FFC
Is Ozgiirliigii BUSF
Isgiicii Ozgiirliigii LF

Biiyiime Degiskeni:
GSMH Biiyiime Orani GDP

Ekonomik o6zgiirlik endeksi Heritage Vakfi ve The Wall Street
Journal tarafindan, 1995 yilinda Adam Smith tarafindan yayinlanmis olan
‘Milletlerin Zenginligi’ isimli kitapta ifade edilen teoriler dogrultusunda
olusturulmustur. Olusturulan endeks, degerlendirmeye alinan iilkeler arasinda
puanlama ve siralama sistemine sahiptir.

Degerlendirmeye alinan her bir iilke igin Dbelirli kriterler
dogrultusunda puanlar atanarak, ilkelerin ekonomik biiyiime diizeyleri
Olciilmiig, tilkeler belirli bir diizende siralanmistir (Kangalli, Uyar,
Buyrukoglu, 2014). 1995 yilinda olusturulan Ekonomik Ozgiirliikk Endeksi,
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2011 yilindan itibaren 10 6zgiirliik degiskeni ile toplamda 183 {ilkeyi igin
hesaplanmaktadir. Calismada kullanilan Adam Smith’in teorilerine
dayandirilarak olusturulan 10 ekonomik Ozgiirlik degiskeni ile biiyiime
degiskeni yukaridaki tabloda agiklanmustir.

3.2.Ydontem

Caligmada kullanilan yontem panel VAR analizidir. Sims (1980)
tarafindan gelistirilen ve modelde ki tiim degiskenleri i¢sel olarak kabul eden
VAR modelleri (Vector Autoregression Model) Granger nedensellik testi
modelini (Granger, 1969) temel alir. Vektdr Otoregresif modeller iizerinde
calisilan her bir degiskenin, modeldeki tiim degiskenlerin cari ve ge¢cmis
degerleri iizerine regresyonundan olugmakta ve bu sayede secilen serilerin
birbirleriyle olan iligkilerinin analiz edilmesini saglamaktadir. Zaman serisi
ekonometrisi kapsaminda yer alan VAR modelleri Love, Zicchino (2006)
tarafindan Yatay ve Dikey kesitleri kapsayacak sekilde Panel formatina
getirilmistir.

Panel VAR hem zaman serisi hem de yatay kesit 6zellikler barindirir.
Zaman serisi ekonometrisine gore; gecmis donemlerde serinin izledigi yolun
gelecek donemlerde de tekrarlanarak devam edecegi varsayimi ile gecmis
aciklanmaya ve gelecek tahmin edilmeye calisilir. Bu yiizden modelde
kullanilan serilerin duraganligi énemlidir. Bu amag¢ dogrultusunda ¢aligmada
duraganlik (Stationarity) i¢in veri setinin dengeli panel olmamasi nedeniyle
sadece Im-Pesaran-Shin panel birim kok testi yapilacaktir. Daha sonra
gecikme sayisinin belirlenmesi gerekir. Bu amag i¢in Abrigo ve Love (2015)
tarafindan stata igin gelistirilen programlardan yararlanilacaktir. Gecikme
sayist belirlendikten sonra 6nce Panel VAR Modeli tahmin edilecek, daha
sonra modelde yer alan degiskenler arasindaki nedenselligin yoniini
belirlemek igin, Granger Nedensellik Testi (Granger Causality Test)
yapilacaktir,

Caligmada test edilecek geleneksel VAR sistemine uyarlanmis, panel
VAR ig¢in olusturulan modeller asagidaki gibidir:

Zip=To+ I'Zi1 + fi + eit

Zither bir Ulke igint zamaninda 2 degiskenden olusan vektor, fi lilkeye
0zgli zamanla degismeyen gozlenemeyen etkileri gosteren degisken, i
bagimsiz ve dzdesce dagilmis hata terimini gostermektedir. iki degiskenden
olusan Z vektorii i iilkesinin t ddnemine ait kisi basina diisen gayri safi yurtigi
hasilasinda yasanan artistan ve ekonomik 6zgiirlilk endekslerinden birinden
olugmaktadir. Bu ¢alisma kapsaminda sirasiyla 10 ekonomik 6zgiirliik endeksi
ile ekonomik biiylime arasindaki iligki panel VAR yonetimi ile test edilmistir.

Abrigo ve Love’n (2015) panel VAR modili sistem GMM
yaklasimma dayanmaktadir. Sistem GMM yaklasgiminda gecikmeli
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degiskenler ara¢ degisken olarak kullanildigindan fark GMM ve diizey GMM
yontemlerine gdre daha gugcli bir alternatiftir (Love ve Zicchino, 2006).

3.3.Ampirik Bulgular

Ekonomik o6zgiirlik endeksleri ile ekonomik biiyiime arasindaki
nedensellik iliskisinin incelendigi bu ¢alismada panel VAR yaklasimindan
yararlanilarak s6z konusu iliski 32 gelismis OECD iilkesi i¢in test edilmistir.
Calismada veri setinin dengeli panel olmamasi nedeniyle tiim degiskenler igin
yapilan Im-Pesaran-Shin panel birim kok testi sonucunda egiskenlerin
duragan oldugu tespit edilmistir. Tahmin sonuglar1 ¢alismanin sonunda yer
alan Ek Tablo 5’te verilmistir. Kullanilan degiskenlere ait ortalama, gézlem
sayisi, standart sapma, medyan gibi tanimlayici istatistiklere iliskin bilgiler
Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2: Tanimlayici Istatistikler

Degisken Gozlem | Ortalama | Medyan | St. Sapma
GDP 638 2,59 2,7 3,04
PR 630 79 90 13,4
FFC 630 71,7 75 18
FISF 630 59,3 61 13,1
GS 630 39,7 39,3 20
BF 630 79,6 80,8 9,9
LF 321 65,5 64,9 16,7
MF 630 81,2 82,1 7,3
TF 630 80,9 81,4 6,1
INVF 630 72,4 70 11,8
FINF 630 69,3 70 15

Degiskenlerinin her birinin duragan olmasinin tespitinden sonra
model secimi i¢in testler yapilmistir. En kiigiik Akaike, Bayesian ve Hannan-
Quinn bilgi kriterlerine gore tiim modeller i¢in gecikme sayilari tespit edilmis
ve bu gecikme sayilarina uygun olarak panel VAR modelleri tahmin
edilmistir. Daha sonra panel VAR Granger nedensellik testleri yapilmstir.
Tahmin edilen panel VAR modellerinin sonuglar1 Ek Tablo1, Ek Tablo 2, EK
Tablo 3 ve Ek Tablo 4’te yer almaktadir. GMM temelli panel VAR
tahminlerinde arag¢ degiskenlerin gegerliliginin belirlenmesinde kullanilan
Hansen J istatistikleri de s6z konusu tablolarda yer almaktadir. Asagida yer
alan Tablo 3’te ise nedensellik testlerinin sonuglar1 6zetlenmistir.

Tablo 3: Panel Granger Nedensellik Testi Sonuglart
Test Edilen Hipotez Ki-Kare
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Miilkiyet Haklar1 (PR) ekonomik biiylimenin Granger nedenselidir | 8.091***
Ekonomik biylime Miilkiyet Haklarinin (PR) Granger nedenselidir | 0.592
Yolsuzluktan Sakinma (FFC) ekonomik biyimenin Granger | 7.243***
nedenselidir
Ekonomik blyime Yolsuzluktan Sakinmanin (FFC) Granger | 0.012
nedenselidir
Mali (Fiscal) Ozgirlikler (FISF) ekonomik biiyiimenin Granger | 4.289**
nedenselidir
Ekonomik bilyiime Mali Ozgiirliiklerin (FISF) Granger nedenselidir | 3.424*
Kamu Harcamalar1 (GS) ekonomik buytumenin Granger nedenselidir | 8.272***
Ekonomik biylme Kamu Harcamalarimin (GS) Granger | 1.069
nedenselidir
Is Ozgiirliigii (BF) ekonomik blyiimenin Granger nedenselidir 4.640%*
Ekonomik biytime is Ozgiirliigiiniin (BF) Granger nedenselidir 0.097
Isgiicii Ozgiirliigii (LF) ekonomik blyumenin Granger nedenselidir | 10.549***
Ekonomik bilytime Isgiicii Ozgiirliigiinin (LF) Granger nedenselidir | 23.200***
Parasal (Monetary) Ozgurlikler (MF) ekonomik biyiimenin | 3.218*
Granger nedenselidir
Ekonomik biyume Parasal Ozgirliiklerin  (MF)  Granger | 13.401***
nedenselidir
Ticari Ozgrlukler (TF) ekonomik biyiimenin Granger nedenselidir | 14.728***

Ekonomik biyiime Ticari Ozgirliklerin (TF)Granger nedenselidir | 0.597

Yatirim  Ozgiirliigii  (INVF) ekonomik blyimenin  Granger | 11.018***
nedenselidir
Ekonomik bilyime Yatinm Ozgirliigiinin (INVF) Granger | 0.590
nedenselidir
Finansal Ozgirliikler (FINF) ekonomik bilyiimenin Granger | 3.899**
nedenselidir
Ekonomik biyiime Finansal Ozgiirliiklerin (FINF) Granger | 1.875
nedenselidir

NOT: *** *** sipasiyla %10, %5, %1 ddem diizeyinde anlamh

Tablodan da goriilecegi ilizere 10 ekonomik 6zgiirliik degiskeni igin
yapilan bu testlerde her bir ekonomik 6zgiirliik degiskeni (indeksi) ekonomik
biiyiimenin Granger nedenseli ¢ikmistir.

Ancak bu ekonomik 6zgrlik endekslerinden Is Ozgiirliigii (BF),
Isgiicii Ozgiirliigii (LF), Ticari Ozgiirliikler (TF) ve Yatinm Ozgiirliigii
(INVF) ile ekonomik biiylime arasinda negatif iliski gézlemlenmistir. Bir
baska ifade ile t-1 doneminde bu endekslerde yasanan bir artis1 t dsneminde
ekonomide daralma takip etmistir. Diger taraftan Mali Ozgiirliikler (FISF),
Parasal (Monetary) Ozgiirliikkler (MF) ve Ticari Ozgiirliikler (TF) ile
ekonomik biiylime arasindaki iligki karsiliklidir. Bu 6zgiirlik endeksleri
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ekonomik bliyumenin Granger nedenseli iken, ekonomik buylime de bu
endekslerin Granger nedenselidir.

4. SONUGC

Calismadan elde edilen bulgular yiiksek gelirli 32 OECD iilkesi i¢in
ekonomik 6zgiirliikklerde yasanan degisimler ile ekonomik biiylime arasinda
iliski oldugunu gdstermektedir. Buna gore her bir ekonomik 6zgurluk endeksi
ekonomik bilyumeyi etkilemektedir. Ancak bu ekonomik &zgurluk
endekslerinden Is Ozgirliigii (BF), Isgiicii Ozgirliigii (LF), Ticari
Ozgiirliikler (TF) ve Yatirim Ozgiirliigii (INVF) ile ekonomik biiyiime
arasinda negatif iliski gézlemlenmistir. Boyle bir iligskinin nedeni kiculme
oncesinde pro-aktif olarak alinan onlemler olabilir. Diger taraftan Mali
Ozgurlikler (FISF), Parasal Ozgurlukler (MF) ve Ticari Ozgurlukler (TF) ile
ekonomik biiylime arasindaki iliski karsiliklidir. Bu 6zglrlik endeksleri
ekonomik biylmenin Granger nedenseli iken, ekonomik buyime de bu
endekslerin Granger nedenselidir. Diger 6zgiirlik endeksleri igin bu tiir
karsilikli bir iligkinin varligindan bahsetmek miimkiin degildir. Buradan
hareketle Mali Ozgiirliikler, Parasal Ozgirlikler ve Ticari Ozgirliklerde
yasanan artigin iilke refahini artirdigi, refahta yasanan bu artisin ise sonraki
dénemde yine s6z konusu ekonomik 0Ozgurliklerde artisa neden oldugu
soylenebilir.
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EK Tablo 1
Panel VAR Sonuclarr:
GDP PR
GDPy1 0.4915 -0.0579
(0.000) (0.442)
PRt1 0.4019 1.106
(0.004) (0.000)

12


http://www.heritage.org/index/explore?view=by‐region‐country‐year

0.0. Cetenak, M. Isik / Nevsehir Hac Bektas Veli Universitesi SBE Dergisi
6 (1) 2016 5.1-16

0.0. Cetenak, M. Isik / Nevsehir Haci Bektas Veli University Journal of ISS
6 (1) 2016 p.1-16

Hansen J 17.234
(0.141)
Panel Granger Nedensellik Sonuclari: KiKare  p Degeri
PR ekonomik buyumenin Granger nedenselidir 8.091 (0.004)
Ekonomik bilyime PR 'nin Granger nedenselidir 0.592 (0.442)
Panel VAR Sonuglart :
GDP FFC
GDP1 .6005 .0113
(0.000) (0.914)
FFCt1 1911 .6360
(0.007) (0.000)
Hansen J 3.642
(0.457)
Panel Granger Nedensellik Sonuclari: KiKare  p Degeri
FFC ekonomik blylimenin Granger nedenselidir 7.243 (0.007)
Ekonomik biiytime FFC 'nin Granger nedenselidir 0.012 (0.914)
Panel VAR Sonuclart:
GDP FISF
GDP1 3219 0.1716
(0.007) (0.064)
FISFi1 0.1577 1.040
(0.038) (0.000)
Hansen J 8.155
(0.086)
Panel Granger Nedensellik Sonuclari: KiKare  p Degeri
FISF ekonomik buyiimenin Granger nedenselidir 4.289 (0.038)
Ekonomik biiytime FISF 'nin Granger nedenselidir 3.424 (0.064)

Not: Panel VAR sonuglarinda hiicre icerisinde iistte yer alan deger tahmin edilen
katsayuw, altta ve parantez icerisinde yer alan deger ise p degerini gostermektedir.

EK Tablo 2
Panel VAR Sonuclari:
GDP GS
GDPy .6189 .1498
(0.000) (0.301)
GSt1 .0964 71626
(0.004) (0.000)
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Hansen J 9.967
(0.041)
Panel Granger Nedensellik Sonuclari: KiKare  p Degeri
GS ekonomik bilyumenin Granger nedenselidir 8.272 (0.004)
Ekonomik bilyiime GS ’nin Granger nedenselidir 1.069 (0.301)
Panel VAR Sonuglari:
GDP BF
GDP1 .3936 -.0617
(0.000) (0.755)
BFt1 -0.2405 .9647
(0.031) (0.000)
Hansen J 8.9069
(0.063)
Panel Granger Nedensellik Sonuclari: Ki Kare p Degeri
BF ekonomik buyimenin Granger nedenselidir 4.640 (0.031)
Ekonomik bilyiime BF 'nin Granger nedenselidir 0.097 (0.755)
Panel VAR Sonuglari:
GDP LF
GDP1 4205 7741
(0.023) (0.000)
LFt1 -.7249 5638164
(0.001) (0.005)
Hansen J 7.0464
(0.133)
Panel Granger Nedensellik Sonuclari: KiKare  p Degeri
LF ekonomik blyimenin Granger nedenselidir 10.549 (0.001)
Ekonomik bilylime LF ’nin Granger nedenselidir 23.200 (0.000)

Not: Panel VAR sonuglarinda hiicre icerisinde iistte yer alan deger tahmin edilen
katsayuw, altta ve parantez icerisinde yer alan deger ise p degerini gostermektedir.

EK Tablo 3
Panel VAR Sonuclari:
GDP MF
GDPy1 .5566 . 1999
(0.000) (0.000)
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MF1 1463 .9327
(0.073) (0.000)
Hansen J 12.62
(0.013)
Panel Granger Nedensellik Sonuclari: Ki Kare  p Degeri
MF ekonomik biyimenin Granger nedenselidir 3.218 (0.073)
Ekonomik bllylime MF ’nin Granger nedenselidir 13.401 (0.000)

Panel VAR Sonuclar::

GDP TF
GDPy1 . 3040 . 0535
(0.000) (0.440)
TFw -.1679 . 9423
(0.000) (0.000)
Hansen J 9.1805
(0.057)
Panel Granger Nedensellik Sonuclari: KiKare  p Degeri
TF ekonomik bllylimenin Granger nedenselidir 14.728 (0.000)
Ekonomik bllylime TF nin Granger nedenselidir 0.597 (0.440)
Panel VAR Sonuglari:
GDP INVF
GDP¢1 3473 -.0749
(0.000) (0.443)
INVF.q -.1779 .9553
(0.001) (0.000)
Hansen J 7.8497
(0.097)
Panel Granger Nedensellik Sonuclari: KiKare  p Degeri
INVF ekonomik blylimenin Granger nedenselidir 11.018 (0.001)
Ekonomik bilyiime INVF ’nin Granger nedenselidir 0.590 (0.443)

Not: Panel VAR sonug¢larinda hiicre icerisinde iistte yer alan deger tahmin edilen
katsaywn, altta ve parantez igerisinde yer alan deger ise p degerini gostermektedir.

EK Tablo 4
Panel VAR Sonuglari:
GDP FINF
GDPy1 .8096 -.2271
(0.000) (0.171)
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FINF.1 .3050 .6078
(0.048) (0.000)
Hansen J 2.9161
(0.572)
Panel Granger Nedensellik Sonuclari: KiKare  p Degeri
FINF ekonomik biiylimenin Granger nedenselidir 3.899 (0.048)
Ekonomik biiyiime FINF 'nin Granger nedenselidir 1.875 (0.171)

Not: Panel VAR sonuglarinda hiicre i¢erisinde tistte yer alan deger tahmin edilen
katsayiyi, altta ve parantez igerisinde yer alan deger ise p degerini
goOstermektedir.

Ek Tablo 5: Im-Pesaran-Shin Birim Kok Testi Sonuglari

Degisken Z-t-tilde-bar P Degeri
Kamu Harcamalar1 (GS) -5.0933 0.0000
Ticari Ozgurlikler (TF) -8.1242 0.0000
Mali (Fiscal) Ozgiirlukler (FISF) -4.4320 0.0000
Yatirim Ozgiirliikleri (IFT) -3.3260 0.0004
Parasal (Monetary) Ozgurliikler (MF) -6.0356 0.0000
Finansal Ozgiirlukler (FINF) -3.9476 0.0000
Miilkiyet Haklar1 (PR) -4.7151 0.0000
Yolsuzluktan Sakinma (FFC) -7.0718 0.0000
Is Ozgiirliigii (BUSF) -5.9796 0.0000
Isgiicii Ozgiirliigii (LF) -3.9256 0.0000
GSMH Biiyiime Oran1 (GDP) -8.4998 0.0000

Ho: Tiim Paneller Birim Kok Icerir
Ha: Bazi Paneller Duragandir
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YABANCI OKUL BUNALIMI: GUL’UN BABASI KiM?

Yrd. Dog. Dr. Halil Adiyaman
Dumlupinar Universitesi, Tiirk Dili ve Edebiyat1 Boliimii
hadiyaman03@hotmail.com

OZET

Hece ile siir yazan sairlerden Halide Nusret Zorlutuna’nin romanlarindan biri
olan Gtil’iin Babasi Kim? yabanci okul psikozunun Tiirk gengleri iizerindeki olumsuz
tesiri ele alan bir eserdir. Hayatin olumsuzluklarina kars1 hayal aleminde yasayan
Mecla’nin basindan gegen vakalar ele alinmistir. Tanzimat’la baslayan kiiltiir
degisimi ve yabanci okul ikilemi arasinda kalan yazar iyileri 6dillendirir; kétileri
cezalandirir. Mecla’y1 sikintilara siiriikleyen Talat’in 6ldiiriilmesi; Giil’e baba,
Mecla’ya ise es bulunmasi bu teoriyi destekler niteliktedir. Yabanci okulun getirdigi
yabancilagsmanin sebep oldugu geleneksellik ile modernizmin ¢atismasi eserde 6n
plana ¢ikar.

Anahtar Kelimeler: Yabanci Okul, Catisma, Halide Nusret Zorlutuna,
Kiiltiir Bunalim1 ve Egitim.

FOREIGN SCHOOL DEPRESSION: GUL’UN BABASI KiM?

ABSTRACT

"Giil'iin Babasi1 Kim?", one of the novels by Halide Nusret Zorlutuna, who is
among our poets versing with syllables, is a work of art which deals with the adverse
effect that foreign school psyccosis has on Turkish youth. Despite all problems of life,
the incident Mecla went through as a person living in a dream world was treated with
its whole factuality(reality).Our people who remained in the dilemma between the
foreign culture which started with Tanzimat and the foreign school are not aware of
the stituation they faced. In the literary works based upon reality, the comic, dramatic
and tragic situation that falls upon our people is treated. In "Giil'iin Babast kim?", a
dramatic situation is handled. The author, unable to get over the impact of
Romanticism, rewards the good and punishes the bad. The murder of Talat, being
responsible for Mecld's sufferings, and finding a father for Gul and a spouse for Mecla
seem to support this theory.

Key words: Foreign School, Clash, Halide Nusret Zorlutuna, Cultural
Depression(Crisis) and Education.

1.GIRIS

Osmanli bitiin vatandaslarina okul agma yetkisini serbest birakir.
“llk defa Istanbul’da okul aganlar Jesuitelerdir. Jesuitelerin 1583te actigi
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Saint Benoit Lisesi, Osmanli topraklarindaki ilk Fransiz okuludur” (Citgi,
2008: 9). Bu haklardan Osmanli tebaasindan olan azinliklar ve Ermeniler,
Rumlar, Yahudiler, Amerikalilar ve Fransizlar olmak tizere Miisliiman
olmayan milletler de yararlamir. Bu okullarin denetimi ve miifredati
konusunda da bir serbestlik vardir. Osmanli Devleti’nin giiglii oldugu
donemlerde etkili olamayan bu okullar tiim alanlardaki bosluklardan
yaralanarak hem egitim hayatina hem de devlet yonetimine tesir eder. Bu
okullarda hem geleneksel hem de modern egitim vardir. Tagdemirci’ye gore
Tanzimat’tan itibaren lilkemizdeki yabanci okullarda okuyan Miisliiman
Ogrenci sayis1 yillara gore artar. “1890°da %15, 1911°de %56, 1926’da %51,
1931°de %64, 1939°da %76’dir” (Tagsdemirci, 2001: 27). Tanzimat romaniyla
baslayan yabanci kiiltiir etkisi sonraki donemlerde edebiyat diinyasinda
tepkilere sebep olur. Yabanci okullarda egitim alan sahislarin diinyas1 Tirk
romaninda farkli sekillerde ele alinir. Resat Nuri’nin Gizli El romanindaki
Seniha “yabanct bir okulda okumasina, Bati kiiltiiriiyle yetismesine ragmen,
liiksten ve gosteristen nefret eden, simarmayan, koy hayatini seven olgun bir
kizdir (Kagiroglu, 2009: 123). Calikusu’nda Feride Dame de Sion, isimli
Fransiz mektebinde; Seviye Talib’de Numan ve Fahir yurt disinda yabanci bir
okulda egitim alir. Mizanct Murat’in Turfandami Yoksa Turfa mu isimli
eserinde “misyoner okullarin kurulmasi sebebiyle biirokratik sisteme elestiri
vardir” (Uyanik, 2007: 30). Halide Edip’in Mev ‘ut Hiikiim romaninda Mehmet
Galatasaray Lisesinde; Atife, Amerikan Kolejinde; Son Eser’inde Kamuran
da Dame de Sion da egitim goriir. Giizide Sabri’nin Nedret romanin da merkez
kisi Amerikan OKuluna; Peyami Safa’min Sézde Kizlar da Mebrure Izmir
Amerikan okulunda; Ali Zeki’nin Alev romaninda Neyyire, Fransiz koleji
Saint Esprit de; Hlseyin Rahmi’nin Ac: Giiliis romaninda Ragibe de yabanct
okulda egitim alir. Muazzez Tahsin Berkant’m Kalbin Sesi’nde Irfan, Esat
Mahmut Karakurt’un Sermin(Célde Bir Istanbul Kiz1) Amerikan Koleji’nde,
Zeynep Daglan Bekleyen Kiz) Amerika’da okur... Nevin(Kadin Severse)
Londra’da egitim goriir (Y1ldiz, 2009: 165-172). Milli Edebiyat doneminde
yabanc1 okullara gosterilen ragbeti roman yazarlari tema olarak isler.?

Giil’iin Babast Kim? romani 1924-1926 yillan1 arasinda Edirne’de Kiz
Muallim Mektebi’nde 6gretmenlik yapan Halide Nusret Zorlutuna, kendi
yasadig1 olaylardan hareketle kurguladigi dénemden esinlenir (Tansel, 1966:

1 Tiirk edebiyatinda yabanci okul konusunu anlatan romanlar incelenmistir. Fakat Giil’{in
Babast Kim? isimli esere deginilmez. Bknz. Hisrev Akimn: 2009 Milli Edebiyat Dénemi
Romanlarinda Cocuk Egitimi, Turkish Studies; Ozcan Bayrak, (2009). Milli Edebiyat Dénemi
Tiirk Romaninda Yabancilar, Akpmar. Nigde; Selahattin CITCI (2008). Tiirk Romaninda
Yabanci Okullar ve Kiiltiirel Degisimdeki Rolleri (1881-1950), (Basilmamis Doktora Tezi),
Istanbul: Marmara Universitesi Tiirkiyat Arastirmalar1 Enstitiisii; Nur Girani Arslan, (2002).
Tiirk Edebiyatinda Amerika ve Amerikalilar. Istanbul: Bogazigi Universitesi Yaymevi; inci,
Enginiin(2001). Romanimizda Yabanci Okullar, Mukayeseli Edebiyat, Ankara, Dergéh
Yaynlar.
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7). Halide Nusret birkag¢ ay Kadikdy’deki yabanci bir okulda egitim almasina
ragmen (Zorlutuna, 1978: 24) milli ve manevi duygular iist seviyede hayat:
ve eserlerinde yasatir. Giil'iin Babast Kim, 1933 yilinda? realist bir bakis
agisiyla kaleme alinan bir romandir. Roman, isimleri verilmeyen iki kisinin
diyaloguyla baslar. Dort farkli dilde birbirlerine ‘seni seviyorum’ ifadesini
kullanan bu genglerin egitim seviyesi ortaya konur (Zorlutuna, 2002: 1). iki
gencin hayata bakis1 toplumun deger yargilarindan uzak olan bir nesli ortaya
koyar. Ikinci béliimde Mecla ile ablas1 Nezihe arasindaki diyaloglarla olay
sekillenir. Mecla; gelenek, kiiltiir ve din duygusu kavramlarinin yok oldugu
bir diinyadan bahseder: “...Sana kag defa soyledim, oyle abla imis, anne imis,
baba imis, ben bilmem! Ben tanimam éyle sey. Insan insandir. Ug sene, bes
sene, elli sene fazla yasamis olmanin da ger¢i bir kyymeti vardr” (Zorlutuna,
2002: 10). Mecla, Islam diisiincesindeki kdmil insan kavraminin aksine
pozitivist bir anlayisla yeni bir insan tipini sembolize eder.Onun bu &zelligi
romanda “Miikemmel insan, tabiata galebe edebilen insandir. Zaten insanlar,
en biyik micadeleyi tabiatla etmiyorlar mi? (Zorlutuna, 2002: 11). Mecla
icin anne ve baba, i¢i bos kavramlardir. Onun i¢in 6nemli olan tek sey
hiirriyettir. Mecla’nin inangsizlig1 ve kural tanimazligi ablasinda biiyiik bir
kaygi uyandirir. Yazar, bu sorunlarin temelinde sik sik metres degistiren
babay1 ve siirekli esinin dertlerine aglamaktan baska bir sey yapmayan anneyi
goriir. Roman, Leman isminde bir kadinin Mecla’ya yazdigi mektupla aksiyon
kazanir. Leman, Mecla’nin beraber yasadigi Talat’in metresi oldugunu, ayni
zamanda bir ¢cocuklarinin bulundugunu, kendini ortada biraktigini, Mecla’ nin
basma geleceklerin de farkli olmayacagini bu mektubunda anlatir. Fakat
Mecla’nin diinyaya bakis agisina gore bu yasananlar erkegini elinde
tutamayan bir kadinin istiraplarindan ibarettir. Evlilik, kanun ve kaide
kavramlarimi hice sayan Mecla icin en 6nemli deger hiirriyettir. Leman’in
mektubuna cevap veren Mecla’nin bakis agist kadere inanmayan bir tarzdadir:
“... Biitiin diigmiis kadinlar, zannederim ki, sefaletlerinden baskasini mesul
tutarlar. Zaten zayif iradeli insanlarda bu ddettir:
Tahtessuurda(bilincaltinda) ihtibasa ugramis (tutukluluk yapmus) arzularimin
sevkile diisdiikleri felaketlerin, hatdlarin mesuliyetini baskalarina hi¢ olmazsa
mukadderata yiklerler ” (Zorlutuna, 2002: 25). Mecla’nin evlilik kavramini
sagma olarak nitelendirmesi de onun diisiince diinyasini gosterir.

Yazar, yasadigi cevre ve gelenekleri hige sayan bir yap1 da bir portre
ortaya koyar. Eser kisimlar h&linde olusturulmus olup II. Kisim ‘Siirtiler kdye
donerken’ basligi altinda verilir. Fakat gecis basarili bir sekilde olusmamustir.
Tasvirlerle yogunlagan bu boliimde olay Edirne’de gecer. Havva isminde bir
kadinin intihar girisimiyle yeni bir olaya baslanir. Merak unsurunun arttig
boliimde geriye donis teknigi ile olaylar ¢6ziimlenmeye baslar. Dul ve

2 Makalede inceledigimiz metin kaynakgadaki basima aittir.
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¢ocuklu bir kadin olan Havva uzaktan akrabalar1 olan Hasan Efendi’nin evine
yerlesir. Hasan Efendi’nin esi Pembe Hanim, Havva’dan hosnut olmasa da
Havva’nin ailesinden gelecek para nedeniyle kadin1i ve ¢ocugunu
kabullenmek zorunda kalir. 'Yeni bir cihana dogru...' isimli bolim II.
Kisim’in devami niteligindedir. Bu bdliimde Havva, okuldaki 6gretmenlerle
tamgir. Ogretmenler, onu hayata baglayan bir unsur olarak eserde yer alir.
Onlar, hayattan timidini kesmek {izere olan birine atilan can simidi gibidir.
Ogretmenlerle yasanan olaylar diyaloglar halinde verilir. III. Kisim, merkez
kisinin defterinde yazanlardan hareketle olusturulur. Bu bolimde ge¢miste
merak unsuru olusturan unsurlar aydmnlatilir. Istanbul’dan geleli yedi ay
oldugunu, on giinliik bir kiz1 oldugunu ve merkez kiginin bakimini iistlenen
Hasan Efendi’yle ailesinin tanmisikligini bu defterden yapilan alintilardan
Ogreniyoruz. Mecla intihardan karnindaki bebegi diislinerek vazgecmistir.
Mecla, 6gretmenlerden {igiiyle arkadas olur. Bu kisiler Giizide, Fahri ve Halit
Bey’dir. Bu kisiler Mecla’y1 hayata baglar. Mecla, bu defteri kaleme alig
sebebini ¢ocuguna ilerleyen donemlerde hesap vermek olarak acgiklar. Geriye
doniis teknigi ile yasadiklarini sorgular bir bigcimde anlatir. Kendisinin hasta
oldugunu, yabanci okula gonderilerek bu hastaligin kriz boyutuna ulastigini
ifade eder. Kizinin imanl yetiseceginden dolay1 bu satirlar1 kaleme almanin
manasiz olacagimi da diisiiniir. Talat’a olan askini, hamile kalisin1 ve
Edirne’ye nasil geldigini anlatir. Olaydaki merak giderilir.

Ben burada, Hasan Efendinin akrabalarindan,
kocas1 Olmiis bir kadin nami altinda yasiyorum.
Adimda Havva. Mamafih, her kesin bir yalana ne
dereceye kadar kandigin1 bilemem. Ciinkii ara sira
Pembe Hanmim ve komgularinin manali, imal:
sOzlerine, istihzalarma (eglenmelerine) hedef
oluyorum; hepsine de zelilane (asagilanarak)
sabrediyorum, baska ne yapabilirim? (Zorlutuna,
2002: 98).

Merkez kisinin kizi, Giil dogmustur. Eve gelenler yabanci dilde yazilmis
kitaplardan hareketle Havva’nin gergeklerine ulasmak isteseler de Havva
bunu gecistirir. Gil’in biiyiitiilmesi sirasinda yasanan sikintilar anlatilir.
Merkez kisi, Gul’iin talihine diyerek bir eser agar ve okumaya baglar.
Mecla’nin se¢ip okudugu eser Pi¢ isimli bir siir kitabidir. Bu duruma vesile
oldugu i¢in biiyiik bir vicdan azabi ¢eken merkez kisinin istirabidir. Bu siirin
tesiri altinda kalan merkez kisi “Pi¢” isimli bir siir kitab1 nesreder. Giil’iin
babasi kim? diye vurgulanan unsurdan hareketle mahallenin ¢ocuklari
araciligryla toplum, merkez kisinin tizerinde baski kurar. Merkez kisiye evli
bir erkek olan Tiitlincii Murat isimli birisi musallat olur. Amaci, tehdit yoluyla
kadin1 kotii yola sevk etmektir. Sikintili giinler yagamasina ragmen tehdide
boyun egmez. Merkez kisi ile Halit Bey’in diyaloglar1 Istanbul iizerinedir.
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Onun yalnizligim1 muallimler giderir. Dordiincii Kisim ‘Beklenmeyen misafir’
ismiyle yer alir. Bu boliim Trakya civarinda bir kdyiin tasviri ile baglar. Kitap
okuyarak vaktini gegiren Mecld, karlar icinde bir adam bulur. Eve getirerek
bakimini {istlenir. Merak unsurunun arttigi bu béliimde Ibrahim Miimtaz
isimli meghur bir tarih¢i yazarin “Pi¢” isimli siir kitabin1 yazan sairi bulmaya
gelmesiyle olusan tesadiifler silsilesi anlatilir. Ibrahim Miimtaz, Hasan
Efendi’nin evinde kalir ve ona Mecla bakar. Ibrahim Miimtaz, Mecla’nin
kitaplarindan hareketle saire ulagsmaya ¢aligsa da Mecla konuyu dagitmada
basarili olur. Ibrahim Miimtaz, Mecla’dan cok etkilenir. “Giil’iin babasi
kim?” sorusu problem olarak catismayi artirir. ibrahim Miimtaz, ¢ocugun
babasi olmay1 kabul edince diigiim ¢oziiliir. Besinci Kisim zaman ifadesi ile
baglar. Giil, bir yasina girmis dogum giinii kutlanmaktadir. Pi¢’in gizli sairini
bulan ibrahim Miimtaz, Mecla’ya evlenme teklif eder. Giil ablasma bir
mektup yazarak bu mutlu olay1 anlatir. Eserin sonug¢ boliiminde Bir Gazete
Havadisi isimli yaz1 araciligiyla Bayazit Meydani cinayeti anlatilir. Leman,
yar1 deli halde sokaklarda gezerken once Talat’t sonra kendini tabancayla
oldiiriir. Yazar, esere bir mektupla son verir. Ibrahim Miimtaz ile Mecla
evlenir Ankara’ya yerlesirler. Miimtaz, Giil’ii kendi niifusuna alir. Artik
Giil’lin bir babas1 vardir. Mecla ve ailesi cok mutludur. Mecla ile Havva ayni
kisi olmasia ragmen eserde farkli bir varlik anlayist ile verilir. Mecla’da
varlik, tabiat ile vuku bulur.

...Mukemmel insan, tabiata galebe edebilen
insandir. Zaten insanlar, en biiyilk miicadeleyi
tabiatla etmiyorlar mi?... Sen beni dinle Nezihe,
annelerle babalar micrimdirler. Micrim! (suclu)
Miicrim! Kanun yapmak elimde olsa en agir
cezalar1 onlara koyardim... Hele bizim anamizla
babamiz!..- Onlar biitiin hayatlar1 miiddetince hata
etmis, cirim (su¢) islemis insanlardir (Zorlutuna,
2002: 11).

Mecla, insanlik kavramina karsi ¢ikar. Onun bu yaklagimi geleneksel anlayisa
kars1 ¢ikigt gosterir. Onun temel unsuru hiirriyettir. Hirriyetin bitln
problemleri ¢ozecegini diisiiniir: ‘Insanligi m?... Ne miiphem (belirsiz)
kelime!... O nasil bir anka kusu imis acaba ablacik? ” (Zorlutuna, 2002: 12).
Mecla, kadere inanmaz. Insanlarin kendi kaderlerini kendileri gizecegine
inamr: Mukadder mi?... Béyle sey olmaz, ablacik. Insanlar, talihlerini
kendileri yaparlar. Sen hayatindan memnun degilsin, biliyorum. Olmana da
zaten imkdn yok... Eger sevdigin adamla evilenseydin... Hos ben evlenmenin
manasint da pek anlamam ya! Ne ise...” (Zorlutuna, 2002: 14). Meclj,
Istanbul’dan Edirne’ye gidince hem ismi hem de varhiga bakis agis1 degisir.
Havva’da ise Allah inanc1 vardir: “Mamafih, varligina inandigim Allah bana
acidi. Bu korkung cehennem azabi iginde beni yapyalniz birakmadi; bana

21



H. Adiyaman / Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi SBE Dergisi 6 (1)
2016 s.17-31

H. Advyaman / Nevsehir Haci Bektas Veli University Journal of ISS 6 (1)
2016 p.17-31

arkadaglar génderdi. Onlarin varligi, ¢olde ara sira esen serin bir riizgdr
yahut kizgin kum i¢inde nadiren tesadiif edilen serin bir menba (kaynak) gibi,
bana zaman zaman hayat ve kuvvet vermistir” (Zorlutuna, 2002: 88). Olay
birinci tekil kisinin agzindan ve Hakim Bakis Acisi’yla anlatilir. Sahis
kadrosunun tanitiminda yazar-anlatici bakis agisina yer verilir.

Edebi eserde yazari/sairi yazmaya iten neden bizi temaya gotiirlr.
Kisacasi yazar1 harekete gegiren nokta, temayi buldurur. Halide Nusret’in
kaleme aldigi bu eserde hareket noktasi ‘yabanci okul’dur. Bu okullar
geleneksel yapiya karsidir. Yazar, yabanci okulun iilkede olusturdugu maddi
ve manevi yikimdan bahsetmek igin eserde Mecla isimli bir gen¢ kizdan
hareket eder: “Mecld'yi babast yedi yasint bitirmeden, bir ecnebi mektebine
leyli vermisti. Cocuk evveld aglamus, sizlamig gitmek istememigti. Fakat sonra
mektebine o kadar isinmusti ki bazen ayda bir gece bile eve gelmezdi. Ve her
gelisinde evinden, ocagindan, ailesinden biraz daha uzaklasmis bulunurdu”
(Zorlutuna, 2002: 18). Mecl4, hayatinin déniim noktasi olarak gordiigii okul
konusunda babasini suglar. Onun dini duygularinin olusmasinda bu okulun
etkisi merkez kisinin agzindan verilir:

Lakin her seyi affettigim, hos gordigim bu
giiniimde bile babami affedemiyorum. Ciinkii beni
kucagimda babasiz bir ¢ocukla bu toprak ev de cile
¢cekmege mahkiim eden giinahin biiyiik bir hissesi
ona aittir. Beni hasta, mitereddi (soysuz) ve kéafir
yapan babamdir; yedi yasimda bir ¢ocukken beni o
mektebe leyli veren babam! (Zorlutuna, 2002: 93).

Kelime FErdal, Meclda’daki degisimi tamamen yabanct okul
¢ikmazindan hareketle ele alir.

Giil’tin Babas1 Kim? romaninda Mecl&, yabanci bir

okulda, dini degerlerden uzak bir egitim alir. Mezun
olduktan sonra kendini boslukta hisseder ve
ruhundaki bu boslugu askla doldurmak igin Talat
isimli bir gengle yakinlagir. Bunun sonucunda
Talat’tan hamile kalan Mecla, evlilik dis1 bir ¢ocuk
sahibi olur. Cocuk dogurmay1 bir“cinayet” olarak
gbren Mecla, hayattan bltin Umidini kesmistir.
Cocugu ic¢in yasamaya karar veren Mecla, onu
“imanl ve iradeli” yetistirmek ister (Erdal, 2005:
405).

Eserde nesil ¢atismasina da yer verilir. Mecla, ablasinin fikir diinyasi ile kendi
diinyasini1 degerlendirir. Bu nesil harpten dnce ve sonra olarak karsilastirilir.
“Garip fikirlerim, itikatlarum fildn da yok. Onlar sana garip geliyor. Ciinkii
sen, gecen asirdan arta kalmis gibisin: halbuki ben bu neslin fikirlerini,
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itikatlarimi  yahut itikatsizliklarim  (inangsizlvklarini)  tasryorum. Harpten
sonraki neslin? Evet... Bedbaht (mutsuz) nesil! Imansiz genglik!...”
(Zorlutuna, 2002: 17). Eserde yardimci tema olarak agk, yalmizlik ve
karamsarlik islenir.

Eserde merkez kisi iki farkli isimle ve iki ayri karakterle ¢izilir.
Mecla, ayrintili bir sekilde tasvir edilir. Divan siirini hatirlatir tarzda portre
cizilir.

Ustiinde diiz beyaz bir esvap, ayaklarinda dkgesiz

beyaz ayakkabilar1 var. Ciplak boynu, kollar1 ve

bacaklari, i¢ine glines ziyasi doldurulmus gibi kizil

ve parlak. ince bilekli, ok miitenasip bacaklarin

ufak, sar1 tlyler, mini mini yildizlar gibi parildiyor;

kumral ve kabarik saglarinin ig¢inde de sanki

yildizlar kaynasiyor. Aln1 genisce, ¢izgisiz,

bembeyaz. Kaslar1 ince, ¢ekik, kumral. Ucu yukari

kalkik, miistehzi (alayci), istifhamkar (kuskucu) bir

burun. Cehrenin masum manésina bir kiistahlik

ilave ediyor. Kirmizi, pek kirmuzi dudaklarin

arasinda 1sildayan bu disler de bu manay1

tamamliyor. Ya gozler?... Onlar1 goremiyoruz. Bu

donuk ve beyaz kapaklarin ucundaki diiz, uzun

kumral kirpikler kalkinca ne gérecegiz? Kursuni bir

kis sabahi m1? Mavi bir bahar 6glesi mi? Yoksa

siyah, yildizl1 bir yaz gecesi mi?... (Zorlutuna, 2002:

4-5).
Mecla, erken yasta ecnebi okuluna gonderilir. Bu okula giden Mecla’nin fikir
diinyasindaki farkliliklar ablasiyla olan diyaloglarda ortaya ¢ikar. O; biyuk,
kiigiik, anne, baba, akraba vs. kavramlara karsidir. “Her mukaddes seyi
¢ignemeye hazir bir” (Zorlutuna, 2002: 10) tip cizilir. Cocuk diinyaya
getirmenin cinayet olduguna inanan Mecld’ya gore cocuk bir kucak et ve
kemik, evlilik ise sagma bir kurumdur. Mecla, teolojik bir yapinin yerine
Auguste Comte’un pozitivist felsefesine uygun olarak miikemmel insanin
‘tabiata galebe eden insan’ oldugunu diisiiniir. Anneler ve babalar ise sug
isleyen insanlardir. Hiirriyet ve sinirsiz hayat felsefesi onun temel noktasidir.
Ablasi da onun bu inangsizligindan sikayetcidir, fakat ¢aresizdir. Bu diisiince
diinyasinda olan Mecla, Talat ile yasak ask yasamaya baslar. Talat’in daha
onceki sevgilisi Leman, Mecla’ya mektubunda kendisinin bir cocukla ortada
kaldigin1 yazmasi bile Mecla’nin diisiince diinyasinda bir degisiklige sebep
olmamustir. Mecla, Talat’tan hamile kalir ve Leman gibi o da terk edilir.
Mecla, ailesi tarafindan Edirne’ye kocasi 6lmiis bir dul kadin olarak
gonderilir. Ismi degistirilerek Havva adi verilir. Havva, dini acidan daha
inanglidir. Geleneksel bir kadin portresi ¢izilir. Edirne’de akrabalarinin evinde
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cocugu Giil’i dogurur. Fakat Giil’iin babasi kim sorusuna herkes cevap arar.
Havva, Pi¢ isimli bir siir kitab1 yazar. Bu kitabin yazarini bulmak i¢in gelen
Ibrahim Miimtaz ile evlenerek Ankara’ya yerlesir. Romanda Nezihe, Evli ve
bir ¢cocuk annesidir. Dini bir egitim veren yerli bir okula gider. Bu okulda
“Namazin farzlaryla abdestin siinnetini ezberletirlerdi” (Zorlutuna, 2002:
12). Kardesi Mecla’nin hayata bakisi ve inangsizligi onu hayrete diisiiriir.
Stirekli kardesiyle mektuplasarak onu yalniz birakmaz. Talat ise banka
memurudur. Geng kizlarla beraber olup onlar1 hamile biraktiktan sonra kagan
biridir. Giil’iin babasidir. Merkez kisi Mecld’y1 da ortada birakir. Daha 6nce
bir ¢ocukla birakip kactigt Leman tarafindan vurularak oldiiriiliir. Leman,
Talat’in bir ¢ocukla ortada biraktig1 kadindir. Mecla’ya mektup yazarak onu
uyarir. Fakat Mecla onu dikkate almaz. Eserin sonug boliimiinde aklini yitiren
Leman, Talat’1 6ldiiriir. Hasan Bey, Muallim mektebinde kapicilik yapan 60
yasinda biridir. Ailesi tarafindan Edirne’ye gonderilen Mecla ve ¢ocugunun
bakimini istlenir.

Bu adam, eskiden Istanbul'da bir nezarette memur
iken, tekaiit olduktan Edirne'ye, karisimin yerine
yurduna gelmisti. Fakat nefes almaga vakit
bulmadan damadi harpte sehit diismiis, kiziyla
karis1 da az fasilalarla onu takip etmislerdi. Hasan
Efendi o zaman bitiin sevgisini, bitln dmidini mini
mini torunu Nadide'ye sarmis, onu iyi yasatmak i¢in
bagini bahgesini satmigti. Fakat ecel, bu yavruyu da
pengesine alip ugurmustu (Zorlutuna, 2002: 38).

Hasan’in agzindan gegmiste yaptigi isle ilgili bilgi verilir. “Bendeniz;
eskiden memurdum, evkaf nezareti (Vakiflar Bakanlhiginda) celilesinde
miimeyyizdim (diizeltici). O zaman ismim Hasan Sevki idi. Simdi burada kiz
muallim mektebinde kapiciyim” (Zorlutuna, 2002: 166).

Pembe Hanim, Edirne’nin kenar semtlerinde kirk yasina kadar dort es
degistirmistir. Hasan Efendi onun besinci kocasidir. “Bu altmislhik zayif, biraz
kanbur, pos biyikli adamcagiza goz koyup kanca takmasina, sebep, onun
mevhum (kuruntuya dayanan) serveti hakkinda duydugu rivayetlerdi. Bu
rivayet kulagina ¢alimr ¢calinmaz Pembe Hamm hemen tahkikata girismis
(Zorlutuna, 2002: 38). Pembe Hanim, Havva’dan hoslanmasa da ailesinden
gelen para dolayisiyla ona goz yumar. ibrahim Miimtaz, edebiyat diinyasinda
cok ilgi goren Pig isimli siir kitabinin yazarim bulmaya gelen taninmis bir
arastirmaci-yazardir. {1k gelisinde karlar i¢inde kaybolan Ibrahim Miimtaz’1
tesadiifen Havva (Mecld) bulur. Ibrahim Miimtaz, hem aradig1 kisiyi bulur
hem de Giil’lin babasi olmay1 kabul ederek Havva ile evlenir. Cevat Hamdi
Bey ufak tefek, siyah kasli, parlak siyah gozlii bir adamdir. Mektep Hocalari
ise Glizide, Necmiinusa, Ulviye, Muhsine., Fahire, Zeynep ve Halit Bey’dir.
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Havva’y1 hayata baglayan sahislar olarak eserde yer alirlar. Dekoratif unsur
durumundaki Sahislar ise Sabire, Coban ve Tiitiincii’ diir.

Roman’da mekan, olay orgiisii ve sahis kadrosuyla baglantilidir. bir
sekilde ortaya konur. Eser siirsel bir mekan anlatimiyla baslar. Yalnizlik,
mekan unsuru ile anlatilir. “Yollar uzun, tenha kimsesiz; beyaz... Bembeyaz
yollar...” (Zorlutuna, 2002: 1). Bu tenha yollarin sonu bir otel odasina ¢ikar.
Bu otel odasi, merkez kisiyi 6nce memnun edecek bir unsur olarak goriinse de
sonrasinda hayatin1 alt iist edecek bir unsur olarak karsisina c¢ikacaktir.
Istanbul’da baslayan olaylar Mecla’nin hamile kalmasiyla Edirne’de devam
eder. Edirne, mutsuzlugun sehri olarak eserde yerini alir. Mecla’nin hayatinin
en kotii giinlerini gecirdigi yer olarak karsimiza cikar. Istanbul’da yabanci bir
okulda egitim alan ve her konuda 6zgiir bir diisiinceye sahip olan Mecla,
Edirne’nin kenar bir semtinde hayat siirmek zorunda kalir. Kendisi de
Edirne’de 6gretmenlik yapan Halide Nusret yasadigi mekandan hareket eder.

Burast sehirden sayilmaz ki... Adeta koy, ister
"kenar mahalle" deyiniz, ister "civar kdy" hepsi bir,
siz asil memleketi gormelisiniz, beyaz, yesil ve kizil
renklerin bu memlekette emsalsiz bir imtizaci
(uyumu) vardir. Su her zaman, her yerde giizeldir.
Fakat diinyanin hicbir tarafinda burada oldugu
kadar kendini gdsterememistir (Zorlutuna, 2002:
58).

Ogretmenlerle olan diyaloglarda iilkedeki nehirler karsilastirilir. Firat,
Dicle ve Tuna kisisellestirilerek tasvir edilir.

Firath, Dicle'yi, Tuna'yi gordiim ben, Firat',
gordiiglim zaman, agir magrur, bulanik akiyordu.
Onu sisman, kibirli ayn1 zamanda sinsi ve hilekar
bir kadina benzetmistim. Dicle uzun boylu, ince
belli, bir sehsuvardir (ata binici); sanki o kibirli ve
sinsi  masukasina  (sevgilisine) biran evvel
kavusabilmek i¢in durmadan kosar, atlar... Nihayet
bulusurlar; Sattularab’in akiginda diinyaya meydan
okuyan bir hal vardir; Ikisi el ele verince, ebedilik
sirrina erdiklerini zannetmislerdir (Zorlutuna, 2002:
59).

Tuna ise akinci Tiirk beylerine ve taze bir gen¢ kiza benzetilir.
Kusormani ve Yesilaga¢’in yer aldig1 nehir kiyilarindan bahsedilir. Edirne’nin
dogal giizelliklerinin yaninda tarihi giizelliklerine de yer verilir. Camiler ve
tarihi binalar bu mekénin giizellikleridir. Edirne’deki muallim mektebi de
Mecla’y1 hayata baglayan mekan olarak eserde yer alir. Eserdeki son mekan
ise Ankara’dir. Mecla’nin Giil’e baba, kendisine es buldugu ibrahim Miimtaz
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ile hayatin1 mutlu bir sekilde siirdiirdiigii yer Ankara’da bir evdir: “Cankaya
yvolunda onii bahgeli, bir buguk katli bir bina; alt kat mutfak ¢camagsiriik,
filan... Ust katta bir biiyiik salon ve dért oda dyle sipsirin sey ki...” (Zorlutuna,
2002: 208).

Romanin vaka zamani 1920’li yillardir. Eserin tamaminda verilen
mektuplarm tarihlerinde “192X” ibaresi yer alir. Ikinci kdnun (ocak) ile
baslayan roman temmuz ayinda devam eder. Edirne’ye geldikten yedi ay
sonra bebegi Giil, diinyaya gelir (Zorlutuna, 2002, 87). Bebegi bir yasina
girdiginde Mecla evlenir. Eserin sonunda iki yasina basan Giil’den bahsedilir.
Toplamda ii¢ senelik bir zaman dilimi eserde yer alir. “O’nun Defteri” isimli
bolimde Subatin 15’inden Aralik’in 14’iine kadar gegen siire takvim
zamanina uygun olarak verilir. Aydinlatilmaya ihtiya¢ duyulan bilgiler igin
geriye doniis teknigine basvurulur.

Esere yabanci dil kullanimu ile baslar. Ug dilde seni seviyorum ifadesi
kullanilir. Kiiltiirel seviyeyi gostermesi acisindan ozellikle secilmistir. En
sonunda ise Tiirk¢e kullanim1 vardir.

— I love you!

— I love you!

— Je taime!

— Je taime!

— Ich liebe dich!

— Ich liebe dich!”

— Seni seviyorum!

— Seni seviyorum seni! (Zorlutuna, 2002: 1)

' Mecla’nin kisiligindeki yabancilagma dil ile saglanmaya calisilmistir.
Ingilizce kelimeler Tirkce telaffuzla verilmistir. “Ben bisikletle séyle bir
dolasacagim, dedi, simdilik gudbay, ablacik!” (Zorlutuna, 2002: 16). Pembe
Hanim’in ag1z 6zelliklerinden hareketle eserdeki olaylarin Trakya’da gectigi
anlatilmaya calisilir. “Havva, abe, iiziim topla da soguk suya koy demedim mi
sana?... Yine ne oturmus, kotii kotii diisiintiyorsun?” (Zorlutuna, 2002: 64).
Ayn1 anlama gelen kelimelerin climlede kullanimindan kaynaklanan anlatim
bozukluklarina rastlanilir: Tenha ve kimsesiz kavramlari aymi anlamda
kullanilir.  “Yollar uzun, tenha, kimsesiz;, beyaz... Bembeyaz yollar...”
(Zorlutuna, 2002, 1). “Camiden sonra fakir bir herkese actk bahgenin
yamndan gegtiler ” (Zorlutuna, 2002: 72) cumlesi hem gramer hem de anlam
bakimindan bozuk bir climledir. Eserde anlaticinin birka¢ defa olaya
midahale eder. "Cocuk sesi" olmasaydi, "Ev kadinlart" daha ne kadar
bedbaht ve bicare olurlardi, Yarabbi!...” (Zorlutuna, 2002: 19) “Hain kadin”
(Zorlutuna, 2002: 47) Hikayeme doéniyorum (Zorlutuna, 2002: 95). Yazar
eserde kiifiir ve argoya yer verir.“...zelil bir or.s.u hayat yasiyarak...”
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(Zorlutuna, 2002: 21 ). Havva’nin yasaminda kizi en 6nemli noktadir. Yazar
bu unsuru vurgulamak i¢in Leitmotiv tekniginden yararlanir: “Hayir, hig
korkmuyorum: Kizim icin yasamak, kizim icin miicadele etmek korkulu degil.
Kizim icin ¢ile ¢cekmek, hatta biraz da zevkli bir sey” (Zorlutuna, 2002: 87).
Eserin olusturulmasimin temel sebebi olan Giil’iin babasinin kim oldugu da
leitmotiv teknigi ile verilir.

Hayri bugiin yine geldi. Eskiden odama geldigi

zaman ona seker filan verirdim, bu sefer: "Odama

gelme Hayri!" diye onu kapidan kovdum. Hinzir

yumurcak: "Giil'in babast kim? Giil'in babasi

kim?..." diye ziplaya ziplaya gitti...Giil'iin babasi!

Gilin  sefil babasi! Nerdesin?... O kadar

glinahkarsin ki seni ancak bu topragimn st kabul

eder. O kadar mulevvesin (kirlisin) ki cehennemin

alevleri bile seni temizleyemez. Gul'in melun

babasi! Seni tirnaklarimla, dislerimle parca parca

etsem, her pargani bir kopegin agzinda gérsem yine

icimdeki intikam arzusunu teskin edemeyecegim

(Zorlutuna, 2002: 129-130).

Eserde sikintilar, acilar, kotiiliikler siyah kavramiyla tekrarlanir.
Edebiyat psikolojisinde segilen renkler; yazarin ve sahis kadrosundaki
karakterlerin i¢inde bulundugu ruh diinyasimi ortaya koyar. Sadece renkler
degil, yenilen yemekler, mobilyalar, kiyafetler ve zaman da psikolojiyi
gosterir (Emre:2005:478-479. Siyah yeldirme (Zorlutuna, 2002: 61) siyah
hayal (Zorlutuna, 2002: 67), siyah perde (Zorlutuna, 2002: 91), siyah deniz
(Zorlutuna, 2002: 99) ve siyah esvap (Zorlutuna, 2002: 125). Giil’iin durumu
toplum nezdinde pi¢ kavramu ile ele alinir. "...Nafile bana kendini namuslu
satmaga ugrasma! Ne mal oldugun, kucagindaki "pigten” bellil..." Pig¢!...
Benim Gul'tim, glizel Gul'um, masum Gul'um, can Gul'im! Pi¢! Hani Gul'time
"pi¢" diyeni ben turnaklarimla par¢alayacaktim! (Zorlutuna, 2002: 136).
Anlatic1 okuyuculara sorular soru sorar: “Sokak képeklerinin bile bir tas alti
bulup sokulduklar: bu ¢ok soguk kis gecesinin sabaha yaklasan bu saatinde,
bombos sokaklarda dolasan bu iki serseri Kimdir?. Hapishaneden ka¢mus bir
kiilhanbeyi ile yersiz yurtsuz kalmis bir sokak kizi mi? ” (Zorlutuna, 2002: 2).
Ses kavramu tasvir yoluyla anlatilir. “Bembeyaz, buzlu mehtabin iginde iki
siyah haydl birlesti: Sessizlik icinde kiigiik bir ses...” (Zorlutuna, 2002: 1).
Ogretmenlerin tasvirlerinde de nesnel bir anlatima yer verilir.

Necmiinusa sarisindi.  Kiiglik zayif yiiziinde
bisbitin kocaman gérinen deniz rengi gozleriyle
altin saris1 saglar1 hemen goz aliyordu. Kafilenin en
gosterisli giyineni de o idi; biraz lakayt, (kayitsiz)
biraz magrur ve miistehzi bir tavr1 vardi. Ulviye
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onun yaninda oturuyordu. Sade, vakur kiyafeti
istiinde bagi sakin ve yiiksekti: beyaz cehresi
Ustinde kahverengi gozleriyle ince kumral
kaslarinin iddiasiz giizelligi derhal goze ¢arpiyordu.
Muhsine ¢ok esmer, fakat ¢cok sevimli bir kizdi.
Icinden giilen gozleri, bigimli siyah kaslar1 ve
siyahliktan lacivert yakamozlar yapan saglari ona
cazip bir mana vermisti (Zorlutuna, 2002: 55-56).

Her an saldirmaya hazir kisi icin “Twnaklarim icine ¢ekmis kedi
gibisin” (Zorlutuna, 2002: 7) benzetmesine yer verilir. On iki y1l 6ncesine
gidilerek Nezihe’nin evlenme meselesine deginilir (Zorlutuna, 2002: 14-15).
Mecla’y1 babasi yedi yasini bitirmeden, bir ecnebi mektebine leyli vermisti
(Zorlutuna, 2002: 8). Pembe hanimin evliligi ve ge¢cmisi geriye doniis teknigi
ile anlatilir:

Oteki kocalari ile sag saca, bas basa kavga etmege;
onlardan en galiz kiifiirleri igsitmege, hatta ara sira
temiz bir sopa yemege alismis olan Pembe Hanima
bu hayat biraz acayip, eksik, tatsiz gortiniyordu
ama ne yapsin? Bu kadar rahata bollugu feda edecek
hali de yoktu ya! (Zorlutuna, 2002; 40).

Mecla’nin basindan gegen olaylar geriye doniis teknigi ile aydinlatilir.
Bu aydinlatma merkez kisinin agzinda 6zetleme teknigiyle olur.

Ben buraya geleli yedi ay oluyor, annemin dayisinin
kardesinin evinde oturuyorum. Biiyiik babam bu
Hasan  Efendiyi kiz  kardesiyle beraber,
memleketinden getirmis; Istanbul'da mektebe
vermis, adam etmis... Zavallictkk, memuriyet
hayatinda epi yiikselmis; ev bark sahibi de olmus.
Sonra felegin sillesine ugramis, miitemadi felaketler
gecirmis, diistiikge diismiis... Nihayet. Kiz Muallim
mektebine kapict olmus... Biitin bu felaketler
yetmiyormus gibi, iistelik korkung bir mahalle
karisiyla da evlenmis... Iste ben yedi aydir bu
korkung kadinla ayni ¢ati altinda ¢ilemi doldurmaga
ugrasiyorum (Zorlutuna, 2002: 87).

Mecla, yabanci okul kavramini geriye doniis teknigi ile degerlendir.
Hayatinda nasil yalniz kaldigin1 ve yabanci bir okula génderildikten sonra
yasama bakisinin nasil degistigini anlatir.

Diinyada, sevdigim, baglandigim, inandigim hemen
hemen hicbir sey yoktu. Beni yedi yasimda, siit
damlas1 gibi bir ¢ocukken, kaldirip attiklarn
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mektepti, biitiin sevdigim. Inandigim seylerden
yavas yavas Dbosaltmislar; fakat yiktiklari
kiymetlerin yerine ayni kuvvette bagkalarini ikame
edememislerdi. Ruhum ve kafam bir ihtilal, bir herg

ve mer¢ icinde harap olmus gitmisti (Zorlutuna,
2002: 93).

Yazar, Mecla’nin hayata bakis agisini anlatmak dini referanslardan
hareketle bir metin aktarimi yapar. Hazreti Ademin babast var miydi? "Isa"
da bir babasiz ¢ocuktur, iki bin seneden beri milyonlarla insani peginde
stirukleyip duruyor (Zorlutuna, 2002: 29). Yahya Kemal’in siirine gonderme
yapar. “Sair’in Ak tulgali beylerbeyi diye tasvir ettigi levent (Zorlutuna, 2002:
59).” Muallim Naci’nin Tunalastin goziimde gittik¢e! (Zorlutuna, 2002: 60)
misras1 Ogretmenlerden Halit’in en sevdigi dizedir. Havva icin ise Naci’nin
en giizel misrast:

“Lal olursun soylesem bir fikra tdbi sineden

Bir sahife agsam aglarsin kitabt sineden (Zorlutuna, 2002: 60)
seklindedir. Yazar bu musralari aynen aktarmigtir. Mecla’nin geleneksel
kiiltiire yabanci olmasint Mesnevi kavrami ile agiklar. Mecla, Acem’ce bir
eser olarak diigiintir. Kendi geleneklerinden uzak bir portre cizilmek istenir.

Askin beni sermest ediyorken keder olmaz,

Sen bezmimize geldigin aksam seher olmaz.

Olsem de senin ugruna émriim heder olmaz!

Sen bezmimize geldigin aksam neler olmaz! (Zorlutuna, 2002: 77).
Hasim’in Yollar siirinden bir boliim verilir.

Yollar

Ki kimsesiz, tehi ebedi

Yollar...

Hangi bir belde-i hayale gider

Boyle sessiz ve kimsesiz simdi? (Zorlutuna, 2002: 83).

Merkez kisi Faruk Nafiz’in siirinden bir boliim okur. Ogretmenlerden
Giizide Hanim, Faruk Nafiz’in siir kitabin1 getirmistir. “Sen, Marmara 'nin gol
gibi durgun bir ucunda, Ben boyle atilmis gibi yurdun bir ucunda, Sen benden
uzak, ben sana hasret...” (Zorlutuna, 2002: 84). Faruk Nafiz’in siirlerini
okurken rastladigi Pi¢ siiri Giil’in durumuna cagrigimsal bir géndermedir.
Kendisinin yazacagi siire ilham kaynag olacaktir. [ki kattir azabin giinah
isleyenden Anana "kahpe" derler, sana "kahpenin pici" (Zorlutuna, 2002,
114). Havva yasadigi sikintilart anlatmak icin Hz.isa’ya ve Hz.Meryem‘e
gonderme yapar. “Isa’yt oglum diye bagrina basdi Meryem Bir babasiz
cocuktan bir peygamber cikardi, Diye haykiriyorum... Yarabbi, Meryem'e
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verdigin kudret ve cesaretin birazini da bana ver! (Zorlutuna, 2002: 132).
Eserde “Onun Defteri” isimli boliim mektup tekniginin yogunlastigi eserde
diyalog teknigi yogun bir sekilde bulunur. Bir gazete havadisinde montaj
tekniginden yararlanir.

2. SONUC

Tanzimat sonras1 yabanci okullarin artmasi ile romanlarda yer alan
kiiltiir degismesi problemi paralellik gosterir. Bu donemden itibaren yabanci
okul kavrami misyoner mektepleri olarak goriiliir. Servet-i Finun doneminde
bu okullara karsi bir yumugama goriilse de II. Mesrutiyet doneminde yeniden
milli ve manevi degerleri yok eden bir tema ile edebi eserlerde yer alir. 1920’li
yillarin diislince diinyasini yansitan Giil ‘iin Babast Kim? roman1 yabanci okul
ve gercek hayat arasinda kalan bir geng kizin bunalimini anlatir. Merkez kisi
Mecla, Avrupa kiiltiiriine yakindan baglidir. Yabanci egitim alan merkez kisi
yeni bir hayat tahayyiil eder ve kendine ait bir felsefe olusturur. Bu diinyay1
uygulamaya kalkinca ¢evreyle uyum problemi yasar. Ablasi geleneksel okula
gider. Buradaki egitim sisteminde dinin temel meselelerini 6grenir. Buna
karsin Mecld, temel dini bilgilerden yoksun bir okula gider. Babalar1 da
annesini aldatmaktadir. O, Batili yazarlar1 iyi bilir ve edebiyat alaninda
basarilidir. Bu da yabanci okulun egitime bakis agisin1 vermesi agisindan
onemlidir. Egitimini yarida birakmak zorunda kalan ve hayatin zorluklarim
goren Mecla, hayatinin son déneminde mutlu bir donem gegirir.
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OzZET

Siddet, bir hareketin bir giiciin derecesi, yeginlik, sertlik; karsit goriiste
olanlara, inandirma veya uzlastirma yerine kaba kuvvet kullanma; duygu ve
davramista agirilik anlamlarina gelmektedir. Siddet gostermek ise, kaba, sert
davranmaktir. Siddet davranisi, i¢ine sadece fiziksel igerikli siddeti degil, sozel ve
psikolojik tacizi de iceren davranislar ile birine bilerek rahatsizlik veya fiziki olarak
zarar vermeyi de almaktadir Gliniimiizde etkisini arttirarak varligini hissettiren siddet
birgok sosyal bilimcinin arastirma konusu olmustur. Diinyada siddet hakkinda ¢ok
cesitli aragtirmalar yapilmasina ragmen, su ana kadar somut bir ¢dziim bulunamayan
karmagsik bir problem olmasi nedeniyle arastirmacilar igin yogun bir ilgi odagidir.
Uzmanlar siddetin kaynagini farkli nedenler etrafinda toplarlar. Bazilart siddeti
i¢giidiisel, bazilar1 ise siddetin niteligini toplumsal olarak kabul ederler. Bu ¢aligmada,
siddetin nedenleri, ulastig1 sosyal boyut ve ¢ocuklar gengler ve yetigkinler iizerindeki
etkileri tizerinde durulmustur. Kadina yonelik siddet yaygin bir toplumsal sorundur.
Siddetin en yaygin goriilen bigimi erkegin kadina ve ¢ocuga karst uyguladig aile igi
siddettir. Ulkemizde kadina yonelik siddet iizerine yapilan arastirmalara
baktigimizda, kadina yonelik siddetin yayginligini, kadinin siddet kargisindaki ¢aresiz
kalisin1 ve siddete ugrayan kadmin nasil yardim almasi gerektigi konularinda
bilgisizligini gérmekteyiz.

Anahtar Kelimeler: Siddet, Toplumsal siddet, Kadmn, Kadina Yo&nelik
Siddet.
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VIOLENCE AGAINST WOMEN

ABSTRACT

Violence, a power rating of a movement, hardness, anti-minded ones, using
brute force rather than persuasion or conciliation of emotion and behavior has come
to mean in the extreme. Show the violence, coarse, hard to treat. Violent behavior,
violent content into not only the physical, verbal and psychological abuse, including
one with behavior disorders or deliberate physical harm to the are in effect today,
increasing the presence of many social scientists feel the violence has been the subject
of the investigation. Despite a wide range of research about violence in the world, so
far not found a concrete solution to a complex problem due to the intense focus of
interest is for researchers. Experts gather around the different causes of violence are
the source. Some instinctive violence, while others accept violence as a social nature.
In this study, the causes of violence, transportation, and the social dimension of its
impact on children and young people and adults are emphasized. Violence against
women is a common social problem. The most common form is domestic violence
against women and children. In our country, when we look at the studies on the
violence against women, we see that the violence against women is widespread and
women are desperate due to the violence, the women who suffer from violence don*t
know how to get help and so on.

Keywords: Violence, Social Violence, Women, Violence against women.

1.GIRiS

Siddet ortaya ¢ikis sekli ve uygulanisi bakimindan evrensel bir 6zellik
tasimaktadir. Toplum icinde yasayan bireyler hukuk karsisinda esittir.
Insanlarin bir arada yasamasini saglayan bir dizi kurallar vardir. Bu kurallar
hukuk kurallari, ahlak kurallari, din kurallar1 gibi sosyal normlar etrafinda
birlesir. Bu kurallar olmasina ragmen insanlar arasindaki rekabet, ¢atigma ve
cekisme ya da bireylerin psikolojik durumlar siddetin ortaya ¢ikmasina yol
agmaktadir. Siddet ge¢misten giniimiize farkli diizeylerde ve sekillerde
devam eden bir olgudur. Siddetten en ¢ok etkilenen kisiler kadinlar ve
cocuklar olmaktadir. Glinlimiizde hem Tiirkiye’de hem de Diinya’da siddet ve
kadina yonelik siddet en ¢ok yasanan sosyal sorunlarin baginda gelmektedir.
Bu calismada siddet, siddetin nedenleri, kadma yonelik siddet ve kadina
yonelik siddetin tiirleri {izerinde durularak; kadina yonelik siddetin
azaltilmasina dair ¢6ziim 6nerileri sunulmustur.

2.SIDDET

Insanlik tarihiyle birlikte ortaya ¢iknus olan siddet birgok bireysel ve
toplumsal 6ge ile birlikte karmasik bir yap1 ortaya koymaktadir. Bu nedenle
siddet olgusunu tanimlamak ve ortaya ¢ikarmak da kolay olmamaktadir.
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Siddet zamana ve topluma gore degisen kiiresel diizeyde bir olgudur.
Siddetin temelinde yatan saldirganlik diirtiisii toplumsallagsma siireci i¢inde
Ogrenilebilmektedir. Kendini ¢ok farkli bigimlerde gdsterebilen siddet olgusu;
gerek bireysel gerekse toplumsal boyutta sik sik karsilasabilecegimiz bir
olgudur.

Bireyler arasi iligkilerin yapisi veya bireylerin soruna yonelik ¢ozim
arayiglart  Oonemli  Ol¢iide  sosyo-kiiltiirel  dinamikler tarafindan
belirlenmektedir. Bireylerin sorunlar1 algilama bigimleri ve ¢6zme yoniinde
gelistirdikleri stratejiler toplumun sosyo-kiiltiirel faktorlerinden bagimsiz
diisiiniilemez. Bu c¢ergevede, bireylerin deneyimledigi kiiltiirel yap,
sosyallesme bi¢imi ve aile yapisi gibi faktorler bireylerin siddete egilimli
olmalarinda veya siddet davranisi sergilemelerinde etkili olmaktadir (Adak,
2000: 179-180).

Siddetin gecerli ve herkes tarafindan kabul edilebilecek bir taniminin
yapilmas1 ve hangi davraniglarin siddet olarak tanimlanacagi giiniimiizde son
derece tartismal1 bir konudur.

Etimolojik yonden, siddet s6zctigii Tiirkce *ye Arapca ‘dan gegmistir.
Siddet; “sertlik, sert ve kaba davranig, kaba kuvvet kullanma” anlamindadir
(Koknel, 1996: 27).

Siddet kelimesi genel olarak, “asir1 duygu durumunu, bir olgunun
yogunlugunu, sertligini, kaba ve sert davranisi” ifade etmektedir. Kelimenin
kokeni ise, saldirgan davraniglari, kaba kuvveti, beden giictiniin kotlye
kullanilmasini, yok eden eylemleri, tagli, sopali, silahli saldirilari, bireye ve
topluma zarar veren etkinlikleri ortaya koyar (Koknel 1996: 20).

Psikologlar siddete yol acan saldirganligi insanin temel 6zellikleri
arasinda gormektedirler. Freud’a gore insanin iki temel i¢giidiisii vardir: Biri
cinsellik, digeri saldirganliktir. Insan tabiatindaki bu temel icgiidiilerin
kullanilma bigim ve niteligi insanin gordiigli egitime bagli olarak degisir
(Dogan, 2012: 542). Siddetin en normal hastaliksiz bigimi oyunda ortaya
cikmaktadir. Engellemelerin ortaya c¢ikardigi gerginlik de bir siddet
vesilesidir. Herhangi bir istekleri veya gereksinmeleri engellendigi zaman
hayvanlarda, ¢ocuklarda ve ergenlerde saldirgan davranislar goriiliir.

Bu agidan bakildiginda siddet, insandaki iki temel duygudan birinin
kapsamina girer ki, bu duygulardan bir tanesi cinsellik, digeri saldirganliktir.
Insan kendini sozlii olarak ifade edemiyorsa, o zaman ortaya siddet cikar.
Kadin, duygu ve diisiincelerini sozle ifade etmeye daha yatkindir. Bir sorun
yasadiginda hislerini kolayca anlatabilir. Fakat erkegin bu konudaki egilimi,
cok geliskin degildir. Béyle olunca da, erkek 6fke birikimini siddet seklinde
ifade etme yoluna bagvurur (Tarhan, 2013: 179).

Bununla birlikte siddet olgusunun en yogun gorilen bicimlerinden
birisi “saldirgan” davranis bi¢cimidir ve bu boyutuyla siddet; bir nesne ya da
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kisiye dogru ydnlendirilmis, yonlendirilisi veya yonlendirilis bigimi kisinin
istemedigi ve o kisiyi tahrik edici, yipratict bir eylemi ifade etmektedir. Bu
baglamda fiziksel oldugu kadar fiziksel olmayan kimi sozlii davranislar da
siddet tanimimin unsurlar1 kapsamina girmektedir. Siddet ile baglantili olarak
bu noktada saldirganlik, zorlayici ve tecaviizkar davranislarin bir biitiinii
olarak tanimlanmaktadir (Uluocak vd., 2014: 9).

Siddetin ¢esitli tanimlarinda karsilagilan ortak oOgeler sunlardir:
Kisinin canini acitmak, yaralamak, Oldiirmek, mala zarar vermek amaciyla
giic kullanmak; yasaya aykir fiziki giic kullanmak; yasaya aykir1 bir hedefe
varmak i¢in siddet kullanmak ya da siddet kullanma tehdidinde bulunmak;
genelde kabul goren yasa ve ahlak ilkelerine aykir1 bicimde fiziksel yok etme,
gereksiz yere kirma, yok etme eylemleri; toplumsal iliskilerde kabul
edilebilirlik smirlarini asan zorlama eylemidir (Ozerkmen, 2012: 2).

3. SIDDET TURLERI

Kendi i¢inde kiiltiirel ve ekonomik denge ve uyum yaratmamis olan
ailelerde siddet i¢in son derece elverisli bir ortam yaratilmistir. Bu tiir ailelerde
sorunlar uzun siireli ve marazi (hastalikli)bir duruma doniismeye daha
uygundur. Saglikli iligki ve etkilesimi engelleyen bu duygusal ortam sonugcta,
aile bireylerinin toplumsal iligskilerde basarisiz olmalarina, duygularimi ve
heyecanlarimi kontrol edememelerine neden olmaktadir. Ani diirtiilerini
kontrol etme yetenegi gelismemis, duygusal anlamda olgunlagsmamis insan
boylesi ailelerde yetisir. Siddet ortami olarak ailenin iki 6nemli boyutundan
s0z edilebilir. Birinci boyut aile i¢i siddet, ikincisi ise ailenin siddet egilimli
bireyleriyle aile digina tagsan boyutudur. Aile i¢i siddette iki dnemli magdur
vardir. Siddet daha c¢ok bu iki hedefe, kadin ve cocuga yonelmekte ve
yogunlagmaktadir. Erkekler kadinlarina fiziksel ve 6znel (manevi) tacizde
bulunmaktadirlar. Ayni yontem baba ile birlikte anne tarafindan ¢ocuklara
yapilmaktadir (Dogan, 2012: 545).

Siddet olgusunun ¢ok farkli sekillerde siniflandirilmasinin nedeni
siddetin olduk¢a karmasik bir yapiya sahip olmasidir. Siddet, fiziksel, cinsel,
psikolojik, ekonomik, yoksunluk ve ihmal igerecek bi¢imde farkl: tiirlere
sahip olmakla birlikte, bireyin kendine doniik, Kisiler-aras1 ve kolektif
dizeylerde desifre edilebilecek sosyal etkilesim baglamlar1 igerisinde
yapilagmis ¢ok boyutlu bir davranis seti olma 6zelligine de sahiptir.  Siddet
tiirlerine gore, siddet eyleminin ortaya ¢iktig1 “sosyal etkilesim baglami1”; kisi,
Kkisiler-aras1 ve kolektif diizeyler bi¢ciminde siniflandirilabilecegi gibi, soz
konusu smniflandirmanin ~ “ekolojik model” perspektifinde bireysel,
akrabalik, topluluk ve daha genis toplumsal sistem olmak (izere dortli bir
smiflandirma i¢in degerlendirmesi de miimkiin gériinmektedir (Uluocak vd.,
2014: 12).
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Fransiz aragtirmaci Jean-Claude Chesnais’in ~ (1981) uluslararasi
polis 6rgitd Interpol'lin stmflandirmasini esas aldig tipolojisinde siddet tirleri
soyle siniflandiriliyor. Siddet genel itibariyle iki baslik altinda toplanmustir:
A. Ozel siddet, B. Kolektif siddet.

Ozel siddet su basliklar altinda toplanmustir:

- Clrumsel siddet: Bu da kendi arasinda siniflandirilabilir;

- Olumle sonuclanan  siddet:  Cinayetler,  suikastlar,
zehirlemeler, (ebeveyn ya da cocuk éldirmeleri de dahil),
idamlar vb.

- Bedensel siddet: Bilerek darbe ve yaralamalar.

- Cinsel giddet: Irza gegmeler

Cirimsel olamayan siddet: Ozel siddetin bir tiirii de cirimsel
olmayan siddettir. Bu tiir siddeti Jean-Claude Chesnais iki baslik altinda
toplar:

- Intihar (intihar ve intihar tesebbiisleri)
- Kaza (trafik kazalar: da dahil)

Jean-Claude Chesnais  0Ozellikle kolektif  siddet {izerinde
durmaktadir. Ona gore kolektif siddetin {i¢ birimi vardir;

11ki, vatandaslarin iktidara kars: siddetidir. Bunlar:

- Teror
- Grevler ve Ihtilallar

Ikincisi, iktidarin vatandaslara kars: siddetidir. Bu ise; devlet terorii
ve endustriyel siddet olarak tanimlanur.

Sonuncusu ise siddetin en yaygin bigcimini ifade eden savastir.

Chesnais'in bu siralamasi mantiklidir. S6z konusu somut siddet
edimlerinin tumdnin birer cezai yaptrmm mevcuttur. Ayrica, yazarin 6zellikle
is kazalarimt “endistriyel siddet" bashgiyla siyasal iktidardan gelen siddet
tirlerine dahil etmesi ve basit bir is¢i - isveren sorumlulugu iliskisi ile
sinirlamasi da ilging oldugu kadar yerinde bir yonelimdir. Bir
toplumdaki is glivenligi olgiitiinii 6zgiirliik diizeyi ile es tutan Chesnais’in bu
duyarlilig1 6vgiiye deger (Unsal, 1996: 32).

4 KADINA YONELIK SiDDET VE TURLERI

Kadina yonelik siddet, temel haklarin ve 6zgiirliiklerinin ihlali olup,
kadinlar ve erkekler arasindaki esit olmayan giig iliskilerinin bir sonucu olarak
ortaya c¢ikan Onemli bir sorundur. Toplumsal deger sisteminde aile
biitiinligiiniin giivenligi ve istiinliigiine inang agisindan bu sorunun objektif
olarak irdelenebilmesi giiclesmektedir. Cilinkii kadina yonelik aile i¢i siddet
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0zel alanda meydana geldigi i¢in ¢ogu zaman gizli tutulmakta, bu nedenle
boyutlarinin tespiti son derece giic olmaktadir.

Kadina yonelik siddet olgusu, son derece karmasik ve ele alinmasi gii¢
bir olgudur. Siddetin amaci, kadinin davranislarinin korkuya dayali olarak
kontrol etmektir. Gergekte biitiin siddet olaylarinda kadin ile erkek arasinda
erkek lehine bir giic dengesizligi s6z konusudur. Kadinin aile ortamindaki
esitsizlige dayanan konumu ve ev icindeki emeginin degersizligi, ataerkil
toplum yapisi icinde belirlenen glic ve iktidar iligkileri c¢ercevesinde
kendinden giiclii konumda olan kocasimin onun iizerindeki giicliniin bir
gOstergesi olarak sergiledigi siddete maruz kalmasina yol agmaktadir. Kadina
yonelik siddet, kadinin fiziksel, cinsel veya psikolojik zarar gérmesiyle veya
ac1 cekmesiyle sonuglanan veya sonuglanmasi muhtemel olan hareketlerdir.

Kadina yonelik siddet, kadinlarin yasama, saglik ve beslenme, egitim,
gelisme, toplumsal ve ekonomik yasama katilim gibi temel insan haklarini ve
Ozgiirliiklerini ihlal eden 6nemli bir toplumsal sorundur. Kadini baski altinda
tutmay1 ve kadin tizerinde Ustiinliik kurmay1 amaglayan toplumsal cinsiyet
temelli siddet, erkek egemen toplumsal yapinin etkisiyle olusmakta ve toplum
tarafindan goriilebilmektedir. Kadinlarin egitime, {icretli is giliciine ve karar
mekanizmalarina katilimi konusunda yasadigi esitsizlik, ekonomik ve
toplumsal kaynaklara ulagmalarini olumsuz yonde etkilemektedir. Kadinlart
siddete kars1 savunmasiz hale getiren toplumsal kosullar, kadini giigsiiz erkegi
ise giiclii ve iktidar sahibi olarak konumlandirir. Erkegin kadindan istiin
olarak goriildigii toplumsal cinsiyet diizeninde siddet, erkegin kadin
iizerindeki iktidarin siirdiirmesini saglayan siddet, esitsiz toplumsal cinsiyet
iligkilerinin devamui i¢in kullanilabilmektedir (Acar, 2013: 196).

Siddet, herkese yonelir ancak 6zellikle kadinlart ve kiz ¢ocuklarimi
etkiler. Fiziksel, cinsel, psikolojik, ekonomik, sosyokdiltiirel bigimlerde
gerceklesebilir. Herkes tarafindan gerceklestirilebilir. Genel olarak siddet
uygulayanlar aile tyeleri, partnerler, topluluk tyeleri, kiltlr din devlet ya da
devlet kurumlar1 adina hareket edenlerin aldirmazlik ve géz ardi etmelerine
bagli olarak ortaya cikabilir (Uluocak ve dig, 2014: 34).

Kadma yonelik siddet kavrami genellikle kadma yonelik olarak
gerceklestirilen fiziksel siddet eylemleriyle 6zdeslestirilir. Kadina yonelik
siddetle ilgili c¢alismalar, kadmnlarin genellikle yakin partnerlerinin
saldirillarina maruz kaldiklarimi gdstermektedir. Kadinin maruz kaldig: tek
siddet bigimi fiziksel siddet degildir. Genel olarak siddet algisinin geniglemesi
kadina yonelik siddet ¢alismalarinda da etkisini gostermektedir. Bu gercevede
kadina yonelik siddet baglaminda, fiziksel siddetin yani sira sdzel, ekonomik
ve cinsel siddet eylemleri de gbz oniinde bulundurulmaktadir.

Kadma yonelik siddet olgusu genellikle dort farkli sekilde
siiflandirilmaktadir. Bunlar fiziksel siddet, sozel ya da psikolojik siddet,
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ekonomik siddet ve cinsel siddet olarak gruplandirilabilir (Uluocak ve dig,
2014: 18).

Kadina Yonelik Fiziksel Siddet

Kadina zorla bir sey yaptirma ya da bir sey yapmaktan alikoyma
amaciyla, kadinin iradesi disinda gergeklesen fiziksel zarar verici eylemleri
icermektedir. Fiziksel siddet vurma, bir aragla viicuduna zarar verme, tokat
atma, kolunu biikerek acitmak, tekmeleme, sagini ¢ekme vb. eylemleri
icermektedir. Fiziksel siddet, siddetin en sik ve goriiniir bigimidir. Fiziksel
siddet, daha ¢ok bedene yoneliktir ve bedensel giice dayalidir. Kontrol etmeyi,
ac1 ve korku yasatacak istekleri gerceklestirmeyi hedefler. Bu siddet tiiriiniin,
hafif yaralanmalara neden olan eylemlerden cinayete kadar genis bir
yelpazede  gerceklesebildigi  goriilmektedir.  Yumruk-tokat atmak,
tekmelemek, itip kakmak, aile bireylerinin birisi Uzerinde sigara sondirmek
veya Uzerine kaynar su dokmek, kesici-delici aletle yaralamak fiziksel siddete
ornek olarak gosterilebilir. Fiziksel siddet, uygulayicisinin fiziksel giice
dayanabildigi ya da kesici-delici aletler gibi ¢esitli arag-geregler araciligi ile
uygulanabildigi  gibi  uygulayicinin  ihmali  davranislarinda  da
kaynaklanabilmektedir (Adak,2000:183-184).

Fiziksel siddetin kadin iizerindeki olumsuz etkileri kendini degersiz
hissetme, Ozsaygisint yitirme ve korku olarak kendini gostermektedir
(Uluocak ve dig, 2014: 19).

Kadina Yénelik Sozel-Psikolojik Siddet

Psikolojik siddet, kadim1 kiigiik gorerek, onun bir isi
yapamayacagini, beceremeyecegini belirten ithamlarda bulunma, kisiligini ve
fikirlerini dGnemsememe, bagirma, lakap takma, davraniglarini siirekli olarak
elestirme, emir yagdirma, surat asma, davranislarin1 ve yaptiklarmi siirekli
olarak kontrol etme, is hayatinda ve sosyal yasamda kadinin karsisina ¢ikan
firsatlara engel olma gibi pek ¢ok davranis sekilleridir (Uluocak ve dig, 2014:
20).

Burks psikolojik siddetin kadinlar iizerindeki etkilerini su

sekilde ozetlemektedir:

- Kadinin kendisine olan saygisinda, kendisine verdigi degerde
ve 0z yeterlilik degerlerinde azalma.

- Herhangi bir sorumluluk almada goérilen isteksizlik

- Duygusal iligkilerde zorluk

- Diger bireylerle kurdugu iliskilerde sorunlar yasama

- Kisilik gelisimi ile ilgili sikintilar

- Kendini yetersiz ve beceriksiz hissetme
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- Intihar diisiincesi ve hayali

- Degersiz  olduguna yonelik mesajlart  igsellestirmesi
nedeniyle bedeniyle ilgili yanlis diisiinceler

- Kendine bilerek fiziksel zarar verme ve yaralama egiliminde
artis

- Strese dayali fiziksel sikayetler.

Kadina Yénelik Cinsel Siddet

Cinsel siddet, kadina yonelik olarak gerceklestirilen ve kadinin iradesi
disinda iliski kurma, tecaviiz, sozlii ve fiili olarak gerceklestirilen taciz
olaylarini kapsamaktadir. Kadina yonelik cinsel siddet olgusu, 6zellikle kadin
cinselliginin tabu oldugu, namus, seref gibi kavramlarin kadin cinselligi
tizerinden tanimlandigi toplumlarda ortaya ¢ikmasi gii¢ bir siddet tiirii olarak
varligim siirdiirmektedir. Cinsel siddet, seksiiel motivasyona bagli bir siddet
turtidiir. Bir kisiyi, istemedigi zaman ve sekilde cinsel iliskiye zorlamak;
gebelikle veya seksiiel yolla bulasan hastaliklara yakalanmasina neden olmak,
cinsel iliski swrasinda incitmek, acitmak, tecaviiz etmek, baska kisilerle
iligkiye zorlama, dogum kontrol yontemlerini reddetmek, cinsel organina
zarar vermek, fahige veya frijid olmakla suclamak, namus ve tore nedeni ile
baski uygulamak ve 6ldiirmek gibi davraniglar bu baslik altinda toplanabilir.

Genellikle fiziksel siddetle beraber goriilen cinsel siddetin temelinde
de geleneksel kadinlik ve erkeklik rolleri yatmaktadir. Toplumda mahrem bir
alan, bir tabu olarak goriilen cinsel siddet ¢ogu zaman gizlenen, bu nedenle de
tespiti oldukea gii¢ bir olgudur. Cinsel siddetin buna maruz kalan bir kadinin
iizerinde konusmakta en ¢ok zorlandig siddet tiirii oldugunu soéylemek yanlis
olmayacaktir (Adak, 2000: 184-185).

Kadina Yonelik Ekonomik Siddet

Kadina yonelik ekonomik siddet, kadinin iradesi disinda onu
caligmaya zorlama ya da ¢alismaktan alikoyma gibi ¢esitli eylem bigimlerini
kapsamaktadir (Uluocak vd., 2014: 22).

Kadinin aile i¢inde ekonomik siddete maruz kalma bigimleri gesitlilik
gostermektedir;

- Kadimin parasini denetleme, kontrol etme

- Kadinin ¢alismadigi durumlarda evin iradesi i¢in yetersiz para
vermek

- Kredi kartma el koymak

- Kadin1 ¢alismaya zorlama

- Miilkiyet hakkini kadimin degil sadece kendi {izerine yapma

- Kadinin egitim almasina engel olma
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- Kadinin ¢aligmasina engel olma

5.SONUC VE ONERILER

Siddetin toplumsal bir olgudur ve ayni zamanda btin toplumlarda
gdlen bir olgu olmasi bakimindan da evrenseldir. Siddet olgusu tek bir
nedene bagl olarak agiklanamayan ¢ok karmasik bir olgudur. Bu yilzden de
farkl: bilim alanlannn konusudur.

Ancak toplumun aldigi hal; sosyal ve kiiltiirel yozlasma ortamu,
beraberinde kisilerde genellikle ofke, sucluluk ve savunma tepkileri
gelistirmektedir. Uzamis ve siiregenlesmis stresli hayata bagli olarak ise
reaktif depresyon, ilgisizlik, sosyal ¢ekilme, azalmis iiretkenlik gibi belirtiler
ortaya ¢ikmaktadir. Toplumsal hayatin en 6nemli sorunu siddettir. Siddete ait
haberler artik kaniksanmis, eger ¢cok vahsi veya degisik degilse medyada
kendine yer bile bulamaz hale gelmistir. Ciinkii siddete kars1 duyarsizlagmis
olan toplum, bu tiir haberlere ilgi gostermemektedir. Siddet eger yakinlarimiza
kars1 degilse, yan1 bagimizda olsa bile bizi ¢okta etkilememektedir.

Kadma yonelik cinsiyet ayrimcilifi gegmisten giiniimiize kadar
artarak devam etmektedir. Kadina yonelik siddet toplumsal cinsiyete ait
esitliksiz iliski bicimlerinin bir yansimasi olarak degerlendirilmektedir.
Ataerkil sistem ve topluma h&kim olan roller, degerler kadinin ev yasamina
hapsedilmesine sebep olmustur. Namus olgusu olarak goriinen kadin ev i¢ine
mahklim edilerek sadece annelik ve es olma gorevlerini icra etmeye mecbur
birakilmigtir. Kadinin erkegin egemenliginin altinda olmasi beraberinde
bir¢ok seyi getirmistir. Kadint mali olarak géren erkegin kadina istedigi gibi
davranmasi kadini istedigi sekle koymasi da yine kadin tarafindan erkege
verilmis bir giigtiir.

Kadin ¢ogu zaman baski altinda kalmakta tacize, tecaviize, siddete,
ayrimciliga maruz kalabilmektedir. Gegmiste kadin1 sadece bir dogurganlik
araci olarak géren diisiince yapisi bugiin de hakimiyetini devam ettirmektedir.
Kadmin ¢ocuk biiyiitmesi onu kamusal alandan dislanustir. Is hayatina
katilamayan kadin sayginligini da zamanla yitirmistir. Bu baglamda, devlet,
yerel yonetimler ve is cevreleri elbirligi ile Glkemizdeki istihdam sorununu
¢0zmek gerekir. Clinkii insanin yasadig1 birgok problemin kaynagi issizlik ya
da ekonomik yetersizliklerdir. Bu durum bireylerde stres, kaygi durumlarinin
yasanmasina bununla birlikte bireylerin saldirgan davraniglar ortaya
koymasina yol agmaktadir. Cinsiyet ayrimeciligini ortadan kaldiracak sekilde
bireyler kendi yetenekleri ve ilgili duyduklar1 alanlarda yetistirilmelidir.

Genel olarak bu arastirmadan ¢ikardigimiz sonug itibariyle, kadin ve
erkek cinsiyet grubunun Ozelliklerinin kendine mahsus olan ydnleri
bulunmakla birlikte, her iki cinsiyet grubunun da toplumsal faktdrlerin etkisi
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altinda oldugu sdylenebilir. Bu sebeple kadinin ve erkegin davranislarini
yorumlarken, toplumsal yapinin mevcut normlarinin yaninda, bu yapiya tesir
eden harici faktorleri ve her an icinde yasadigimiz degisim siireclerini de
dikkate almak gerekir. Diger taraftan 6zellikle bu degisim siire¢lerinin yogun
yiikii ve etkisi altinda bulunan, kadinlar1 ve erkekleri at basi yarigtirmak ve
ezmek yerine, onlarin cinsiyet 6zelliklerine uygun rolleri gergeklestirmelerine
imkén tanimak ve hayatin ylkiinii paylastirmak, kanaatimizce daha dogru
olacaktir. Bu durum cinsler arasinda nispi bir esitligi saglayacagi gibi, diinyay1
degistirmek ve doniistiirmek i¢in de insanlara 6nemli bir gii¢ kazandiracaktir.
Kadma yonelik siddetin onlenebilmesi ya da en aza indirgenebilmesi igin
asagidaki oneriler 6nem arz etmektedir:

- Kadina yo6nelik siddet bir toplumsal yap1 problemidir. Bu problemin
engellenmesi ya da ¢ozlime kavusabilmesi igin toplumsal kurumlar ig
birligi igerisinde ¢aligmalidir.

- “Kadin erkek esitligi” saglanmadan kadina yonelik siddetle
miicadelede basarili olunamaz.

- Kadina yonelik siddet toplumda yasayan biitiin insanlarin sorunudur.

- Kadinin egitim, ekonomi ve siyasal katilim alanlarinda
giiclendirilmesi gerektigine ve bu alanlarda yasadigi ayrimciligin
ortadan kaldirilmasinin kadina yonelik siddetin 6nlenmesinde ¢ok
onemli bir rolii bulunmaktadir.

- Kadinin g¢aligma hayatina katilmasi ve ekonomik anlamda bir
gelirinin olmas1 siddetle miicadelede 6nemli bir unsurdur.

- Tirkiye’de halen hizmet veren sigmmma evi ve kadin danigsma
merkezleri sayisinin ve niteliginin yetersiz olduguna ve bu sayimin
acilen artirilmasi gerekmektedir.

- Siddet konusunda farkindalik yaratabilmek adina egitim programlari
diizenlenmeli, gorsel ve yazili medyada kadina yonelik siddetle ilgili
programlara yer verilmelidir.

- Toplumsal cinsiyet rolleri aktarilirken kadini 6zel alana dahil edecek
geleneksel rollere yonelik sdylemlerden kaginilmalidir.

- Yerel yonetimler tarafindan kadinlara istthdam olanaklarinin
yaratilmasina,

- Ders kitaplarinda kadina yonelik siddet ve toplumsal cinsiyet
ayrimeciligi konusunda bilgilerin verilmelidir ve toplumsal cinsiyet
rollerini ve kadina yonelik siddeti pekistiren unsurlarin kitaplardan
cikarilmaldir.

- Cinsiyet ayrimmeiligim1  engellemeye yonelik gerekli  yasal
diizenlemeler yapilmali ayrimciligi caydirici bir takim tedbirler
almmalidir.
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OZET

Obezite, giintimiizde gelismis ve gelismekte olan iilkelerin 6nemli saglik
sorunlari arasinda yer almaktadir. Tiirkiye’de obezite ile miicadele, 2006 yilindan beri
artan bir kararlilik ile devam etmektedir. Bu kapsamda, Tiirkiye Saglikli Beslenme ve
Hareketli Hayat Programi (2014-2017) hayata gecirilmis ve program sosyal
pazarlama faaliyetleri ile desteklenerek genis kitlelere ulasilmistir. Sosyal pazarlama
sagligi koruma ve gelistirme faaliyetlerinde kamu saglik kurumlari tarafindan
kullanilmaktadir. Obezite ile miicadele kampanyasi Tiirkiye Cumbhuriyeti Saglik
Bakanlig tarafindan yiiriitiilmektedir. Bu ¢alismada, bireylerin obezite ile miicadele
kapsaminda yapilan sosyal pazarlama uygulamalarina yonelik egilimlerini belirlemek
amactyla Nevsehir ilinde yasayan 400 kisiye yiiz yiize anket uygulanmustir. Bireylerin
demografik ozellikleri ile sosyal pazarlama uygulamalarma yonelik egilimleri
arasinda istatistiki agidan fark olup olmadiginin analizinde t testi ve Anova analizi
uygulanmis ve ayrica likert 6l¢ekli sorular i¢in faktor analizi ile sorularin gruplama
bicimleri arastirilmigtir. Caligmada, Nevsehir ili Merkez ilgede yasayan kadinlarin
obezite ile micadele icerikli sosyal pazarlama uygulamalarina daha ilgili olduklar:
sonucuna varilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Pazarlama, Saglik, Sosyal Kampanyalar,
Obezite.

SOCIAL MARKETING ACTIVITIES IN HEALTH SECTOR:
A RESEARCH ON CAMPAIGN OF STRUGGLE WITH
OBESITY

ABSTRACT

Nowadays obesity is one of the important problems among health problems
of developed and developing countries. Fighting Obesity in Turkey has continued
with increasing determination since 1996. In this context, “Healthy Nutrition and
Active Life Programme of Turkey (2014-2017)” is implemented and reached the large
masses by activities of social marketing. Social marketing is used in activities of
health protection and promotion by health facilities. Fighting Obesity Campaign is
carried out Minister of Health of the Republic of Turkey. In this study, face to face
survey is applied to 400 individuals who live in Nevsehir to determine tendencies of
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individuals towards implications of social marketing as part of fighting obesity.
Testing of whether there is a statistical difference between demographic features and
tendencies towards implications of social marketing is used t test and ANOVA
analysis. Also, grouping forms of questions is investigated by factor analysis for
questions which use Likert Scale. It is concluded that women who live in Central
District of Nevsehir are more interested in practices of social marketing which is
related to fighting obesity.
Key Words: Social Marketing, Health, Social Campaigns, Obesity.

1. GIRIS

Cagin vebasi olarak nitelendirilen obezite, genetik ve gevresel
etkilesimleri olan; ciddi ve kronik bir hastaliktir. Viicutta normalden fazla
miktarda yag dokusunun olmasi sebebiyle gelisen obezite, cok sayida faktore
bagl olmakla birlikte tibbi tedavi gerektirmektedir (Altunkaynak ve Ozbek,
2006: 138). Sebep oldugu ¢ok sayida hastalik ile obezite, diinyada her yil
milyonlarca insanin hayatini kaybetmesine sebep olmaktadir. Asir1 kiloya
bagl 6liimlerin ve hastalik riskinin azaltilmasi amaciyla 6zellikle gelismis ve
geligmekte olan  iilkelerde obezite ile miicadele kampanyalar
yuriitiilmektedir. Son on yilda saglik sisteminde kapsamli bir reform gegiren
Tiirkiye’de de sagligi korumaya ve gelistirmeye yonelik ¢cok sayida proje
bulunmaktadir. Saglik Bakanligi’nin ilgili diger birimlerle ortaklasa basglatmig
oldugu “Obezite ile Miicadele” kampanyasi ile toplum, saglikli beslenme ve
fiziksel aktivite konusunda bilgilendirilmis ve obeziteden kurtulmak
isteyenler icin tibbi destek birimleri gibi c¢esitli destek mekanizmalari
kurulmustur.

Toplum sagligi ve 6zellikle addlesan ¢agi gocuklar icin biiyiik tehlike
arz eden obeziteye karsi gergeklestirilen bu tiir miicadeleler, sosyal pazarlama
faaliyetleri olarak degerlendirilmektedir. Genis kitlelere en hizli sekilde
ulagilmasini  saglayarak arzulanan davranis ve diisiince degisikliginin
gerceklestirilmesinde etkili tekniklerden birisi olan sosyal pazarlama
uygulamalarina, obezite ile miicadele kampanyasinin etkisini arttirmak,
saglikli beslenme ve fiziksel aktiviteye tesvik etmek amaciyla
basvurulmustur. Reklam filmleri, kamu spotlari, fiziksel aktivite etkinlikleri,
tibbi destek gibi uygulamalar ile obezitenin neden oldugu saglik riskleri
topluma anlatmak i¢in eylem planlart gergeklestirilmektedir. Bu tiir
caligmalarin temel amaci, daha saglikli nesiller yetistirmek ve koruyucu saglik
hizmeti uygulamalarimi arttirmaktir. Obezitenin neden oldugu hastaliklarin
tedavi maliyetinin toplumu bilinglendirme amaciyla yapilan faaliyetlerin
maliyetlerinden daha yiliksek oldugu ¢esitli arastirmalarla desteklenmistir.
Ayrica, saglikli bireylerin ¢alisma ve sosyal hayatlarinda ilkelerine
saglayacaklari katki ile ortaya ¢ikacak toplumsal fayda da dikkate alindiginda
bu tiir uygulamalarin gerekliligi ve 6nemi ortaya ¢ikmaktadir (Tengilimoglu
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vd., 2013: 3). Bu caligmada obezite ile miicadele kampanyasi hakkinda
bireylerin goriisleri degerlendirilmeye ¢aligilmustir.

2. LITERATUR OZETi

2.1. Sosyal Pazarlama Kavraminin Ortaya Cikist

Herhangi bir uygulama i¢in baslangi¢ noktasi belirlemek tam olarak
dogru olmayabilir. Sosyal pazarlama icin de bunu sdylemek mimkindr.
19601arin sonlarindan itibaren pazarlama anlayisim genisletme ihtiyaci,
kuruluslarin hem sosyal sorumluluk hem de sosyal pazarlama yaklagimlarina
bir baslangic yapmalarina neden olmustur. Ozellikle bazi Srneklerinin
Avusturya, Sirbistan, Isveg gibi iilkelerden verildigi bu yeni yaklasimlarla
ilgili ilk fikirleri Lazer ve Kelley, Kotler ve Zaltman ve Levy gibi isimler
ortaya koymustur. Lazer ve Kelley (1973: 11), sosyal sorunlarin ¢oztiimiinde
pazarlama bilgi ve tekniklerinin uygulanabilecegine, Kotler ve Levy ise
geleneksel pazarlama yontemlerinin kar amaci giiden isletmeler diginda da
kullanilabilecegine dikkati ¢ekmistir (Kotler ve Levy, 1969: 12). Boylece
sosyal fikirlerin, olaylarin da pazarlanabilecegi belirtilerek ‘sosyal pazarlama’
kavran ortaya atilmigtir (Kurtoglu, 2007: 128; Ilter ve Bayraktaroglu, 2007:
50).

Sosyal pazarlamanin ortaya ¢ikmasinda etkili olan U¢ temel faktor
bulunmaktadr. Tlki; ticari pazarlamacilarin pazarlama giiciidiir. Ornegin fast
food drdnlerinin bu denli tuketiliyor olmasi sosyal pazarlamacilarin saglikli
beslenme konusunu giindeme almasina neden olmustur. Hizli ve sagliksiz
beslenme ile birlikte obezitenin artmasi sosyal pazarlama savunucularinin
dikkatini cekmektedir.  Ikincisi; sosyal pazarlamacilarin {iriin odakl
pazarlama yapmamasi ve Ugincisi elestirel bir bakis agisina sahip olmasidir.
Sosyal pazarlamacilar Kar artigt yerine toplumsal fayda saglamayi
hedeflemektedirler. Dolayisiyla, toplumsal konulardaki olumsuz noktalar
ortaya ¢ikarma 6zgiirliigiine sahiptirler (Hastings ve Saren, 2003: 307). Ayrica
teknoloji  ve iletisim araglarindaki gelismeler, egitim seviyesinin
yukselmesiyle birlikte daha bilingli bireyler ve sosyo-kulttrdeki degisimler
sosyal pazarlamanin ortaya g¢ikmasinda etkili olan diger faktorler olarak
siralanabilir (Lazer ve Kelley, 1973: 6).

1970 ve 1980’lerin sosyal ve eckonomik sartlari, tiiketici
hosnutsuzlugu, ¢evre sorunlari, dogal kaynaklarin tamamen tiilkenmesi
tehlikesi, ¢esitli hukuki ve politik etkiler pazarlama yonetimini beseri ve
sosyal yone, sosyal sorumluluk anlayisiyla hareket etmeye dogru itmeye
baglamistir (Mucuk, 2001: 9). Bu anlayis sonucunda ortaya ¢ikan sosyal
pazarlama, halk sagligini iyilestirecek, onlarin daha iyi kosullarda
yasamalarini  saglayacak davraniglarin benimsenmesi i¢in pazarlama
tekniklerinin kullanilmasi olarak tanimlanmaktadir (Weinreich, 1999: 3).
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Sosyal pazarlama; bireysel ve toplumsal refahi arttirmak amaciyla hedef
kitlenin olumsuz davraniglarini olumlu davranisa doniistirmeye yonelik
gergeklestirilen analiz, plan ve uygulamalarin degerlendirme asamalarinda
geleneksel pazarlama faaliyetleri kullanilmasi olarak da tanimlanmaktadir
(McMahon, 2001: 76).

Sosyal pazarlamanin hangi kurum veya kuruluglar tarafindan
gergeklestirilebilecegine dair yapilan bir tanimlamaya gore; sosyal pazarlama,
devlet kurum ve kuruluslari, kar amaci giitmeyen orgiitler (dernek ve vakiflar)
ve kar amaci giiden oOrgiitler tarafindan girisilen bir ¢abadir (Argan ve
Akyildiz, 2010: 41). Bagka bir tanima gore sosyal pazarlama; pazarlama
prensiplerinin ve tekniklerinin bireylerin, gruplarin ya da tim toplumun
yararina olmak iizere hedef kitlenin goniillii olarak kabul ettigi, reddettigi,
degistirdigi, vazgectigi davraniglarinda hedef kitleyi etkilemek igin
kullanilmasidir. Sosyal pazarlama; sosyal bir diisiincenin, nedenin ya da
uygulamanin, belirli bir hedef grup tarafindan benimsenmesini saglamak
tizere gerekli programlarin gelistirilmesi, uygulanmasi ve kontrolii stirecidir
(Develi, 2008: 10).

Cogu =zaman sosyal pazarlama, toplumsal pazarlama ile
karigtirilmaktadir. Sosyal pazarlama bireylerin ve kurumlarin belirli fikir ve
davraniglarinin sosyal bir fayda olusturabilecek sekilde degistirilmesine
yoneliktir. Sosyal pazarlamanin temel amaci; sosyal degisimdir. Toplumsal
pazarlama ise; pazarlama faaliyetlerinde bulunurken toplumun g¢ikarlarini
dikkate almay1 hedeflemektedir. Ancak pazarlama faaliyetlerinin tiiketicide
sosyal degisim yaratmasi toplumsal pazarlamanin temel amaci degildir
(Andreasen, 1995: 109).

2.2. Saghg Korumaya ve Gelistirmeye Yonelik Sosyal Pazarlama
Kampanyalar

Saglik sektoriinde, sosyal pazarlamanin kullanilabilecegi bir¢ok alan
bulunmaktadir. Oliimciil bir hastaligin teshis ve tedavi siireciyle ilgili ortaya
cikan gelismeleri kamuoyuna duyurmak, erken teshis ve tedavinin 6nemini
anlatmak, anne sltinin 6nemini vurgulamak sigara ve alkol gibi bilimsel
arastirmalar ile elde edilen pek ¢ok bilginin yayilmasinda sosyal pazarlama
kampanyalarindan yararlanilmaktadir. Sigara ve alkol gibi sagliga zararl
aligkanliklardan kurtarmak, kilo vermek, diizenli dis firgalamak gibi insanlar
yapmak istedikleri fakat ¢esitli nedenlerle yapamadiklari saglikli davraniglara
tesvik edilmesi istendiginde, sosyal pazarlama teknikleri kullanilabilir (Bayin
ve Akbulut, 2012: 58).

Kotler ve Lee, saghgm gelistirilmesi kapsaminda sosyal
pazarlamadan yarar saglanabilecek konulari, tiitiin kullanimi, obezite, gogiis
kanseri, HIV/AIDS, diyabet gibi toplumda sik goriilen hastaliklara yonelik
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bilinglendirici ve farkindalik yaratici sosyal pazarlama faaliyetleri olarak
siralamigtir (Kotler ve Lee, 2005: 93).

Obezite ile mucadele, asir1 tuz tilketimini azaltma, diyabet 6nleme ve
kontrol, sigaray1 birakma, okul sagligi kampanyasi, hareketli hayat ve saglikli
beslenme kampanyalar: gibi T.C. Saglik Bakanligi’nin sagligi korumaya ve
gelistirmeye yonelik yiiriittiigii cok sayida sosyal pazarlama kampanyasi
bulunmaktadir (www.beslenme.gov.tr).

Tablo 1: Saghk Sektoriinde Sosyal Pazarlama Kampanyalari ile ilgili Baz1

Arastirma Sonuglari

Hoek ve Jones

Bu caligmada yOnetmelik, halk saghigi ve sosyal pazarlama
G¢liistinlin sosyal degisim iizerindeki etkisi incelenmis ve

(2011) sosyal degisimde saglk arastirmacilari ile isbirliginin
gerekliligi sonucuna varilmistir.
Zambiya'da yapilan bu ¢alismada iireme sagligi konusunda
sosyal pazarlama kampanyalarmin etkisi arastirilmigtir.
Arastirma sonucunda tireme sagligi konusunda televizyon ve
Rossem ve radyo araciligiyla yapilan sosyal pazarlama kampanyalarinin
Meekers (2007)

nifusun buyidk bir bolimine ulastigi ve kampanyalarin
kondom kullanim1 {izerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu
tespit edilmistir.

Clapp vd. (2003)

Caligmada, Ogrenci  yurtlarinda  yasayan  iiniversite
ogrencilerinin alkol tiiketimini azaltmak icin yapilan sosyal
pazarlama kampanyalarmin etkinligi 6l¢iilmiistiir. Analizler
sonucunda, 6grencilerin igme normlarimi yanhs algilamalar
basariyla diizeltilmis, ancak igme davramislar tizerinde higbir
etki gbzlenmemistir.

Evans (2008)

Cocuklarda ve ergenlerde saglikli medya kullanimini tesvik
etmek ve ticari pazarlamaya maruz kalma etkilerini (kotu
beslenme ve fiziksel hareketsizlik) azaltmak icin yapilan
sosyal pazarlama kampanyalarinin etkinliginin
degerlendirildigi bu g¢alisma, olumlu saglik davraniglarinin
sosyal pazarlama faaliyetleri ile gelistirilebilecegini ortaya
koymustur.

Vega ve Ronald
(2005)

Bu c¢alisma, ABD’nin sekiz eyaletinde frengi bilincini
artirmak i¢in kullanilan sosyal pazarlama tekniklerinin
etkinligini agiklamak amaciyla yapilmistir. Arastirma
sonucunda kampanya kapsaminda kullanilan mesajlarin yerel
kiltire uygun olmasi gerektigi sonucuna varilmistir.
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3. METODOLOJI

3.1. Arastirmanin Amaci

Sosyal pazarlama kampanyalarinin temel amaci davranigs degisimi
yaratmaktir. Bu degisim, uygun davraniglarin artirilmast ve uygun olmayan
davraniglarin azaltilmasi yoniindedir. Uygun olmayan davraniglar1 azaltmak
icin ikna edici ve egitici kamu spotlari, afis, brosiir, sergi, panel ve toplanti
gibi tekniklerden yararlanilmaktadir. Obezite ile miicadele kampanyasi da bu
gibi teknikleri kullanarak sosyal degisim saglamay1 amaglamaktadir. Bu
baglamda bu arastirma, T.C. Saglik Bakanligi tarafindan “Obezite ile
Miicadele” kampanyasi  kapsaminda yapilan sosyal pazarlama
uygulamalarmin, toplum tarafindan nasil algilandigi, toplumun ihtiyaglarini
ve beklentilerini karsilayip karsilamadigi ve mevcut iletisim kaynaklarmin
yeterli olup olmadig1 gibi unsurlarin agiklanmasi amacryla yapilmstir.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Arastirmanin ana kiitlesini, Nevsehir Merkez ilge sinirlari igine giren
21 mahallede ikamet eden, yaslar1 18 ve {izeri olan bireyler olusturmaktadir.
Orneklem sayisiin belirlenmesinde, mahalle niifusunun toplam niifusa orani
hesaplanmis ve alinan drneklem sayilarinin mahalle niifusunu temsil etmesi
hedeflenmistir. %95 giiven diizeyinde farkli ana kiitle biiytikliikleri i¢in 6rnek
hacimleri tablosu esas alinarak aragtirma i¢in gerekli olan ana kiitle sayisina,
%S5 hata payiyla karsilik gelen ana kiitle biiyiikliigii dogrultusunda 6rneklem
cercevesi belirlenmistir (Cingt, 1994: 25). Arastirmanin ana kiitlesi, Nevsehir
Merkez’de ikamet eden ve yaslar1 18 yas ve tizeri olan 400 kisi olarak
belirlenmistir. Anket formlari, belirlenen mahallelerde yaslar1 18 yas ve iizeri
olan ve anketi cevaplamay1 kabul eden kisilere tesadiifi olmayan drnekleme
yontemlerinden kolayda drnekleme yontemine gore dagitilmstir.

Anket formu olusturulurken daha once literatiirde kullanilmis ve
giivenilirligi kanitlanmig bir 6lgek temel alinmistir. Bu baglamda, Develi’nin
2008 yilinda yapmis oldugu c¢aligmasinda yer alan 6lcekteki sorulardan ve
Saglik Bakanligi’nin www.beslenme.gov.tr web sayfasindaki bilgilerden
yararlanilarak anket formu gelistirilmistir.

Arastirmada kullanilan anket formu, sorularin ve ifadelerin yer aldig1
2 bolimden olusmaktadir. Birinci bolimde obezite ile micadele
kampanyasina karst toplumun genel egilimi 5°li likert oOlgek tipinin
uygulandigi 30 adet soruyla dlgiilmek istenmistir. Bu 6lgek tipinde siralama;
1= kesinlikle katilmiyorum.... 5= kesinlikle katilryorum, seklindedir. ikinci
bolimde obezite ile miicadele kampanyasina yonelik iki sikli ve ¢oktan
secmeli sorular ile demografik sorulara yer verilmis ve anket formunun son
kisminda ise bireylerin saglikli beslenme ve hareketli yasam felsefesini
davraniglarma yansitmalarinda/yansitamamalarinda etkili olan faktorleri
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belirlemeye yonelik 5°1i likert tipi sorulara yer verilmistir. Bu 0lgek tipinde
siralama ise; 1= hig etkili degil.... 5= ¢ok etkili, seklindedir.

Arastirmanin  hazirlik  siirecinde ise, cevaplayicilar tarafindan
anlagilmas1 gii¢ ifadelerin diizeltilmesi ve anket formuna son halinin
verilebilmesi i¢in tam sayili uygulama gergeklestirilmeden once 40 anketten
olusan bir pilot arastirma yapilmistir. Elde edilen bilgiler 1s18inda anket
formunda gerekli degisiklikler ve eksiklikler giderilmis ve anlatim gegerliligi
saglanmistir. Likert Olgeklerinin giivenilirligini test etmek i¢in; Cronbach
tarafindan gelistirilen ve kendi adiyla anilan Cronbach o katsayisindan
yararlanilmistir.  Olgegi olusturan maddelerin test icindeki ortalama
korelasyonlarinin hesaplanmasi yoluyla, 6l¢limiin igsel tutarliligini1 gésteren a
katsayis1 0 ile 1 arasinda degerler almaktadir. Giivenilirlik analizi sonucunda
Olcegin giivenilir oldugunun sdylenebilmesi igin a katsayisinin aldigi degerin
0,70’in Uzerinde bir deger almasi beklenmektedir (Hair vd., 2006: 391).
Giivenilirlik analizi sonuglarina gore Olgegin hesaplanan o katsayisi 0,88
olarak bulunmustur. Dolayisiyla kullanilan 0&lgegin igsel tutarliligt ve
giivenilirliginin oldukga yiiksek oldugu sOylenebilir.

3.3. Arastirma Hipotezleri

Arastirmanin hipotezleri 6nceden belirlenen amaglar dogrultusunda
belirlenmistir. Faktor analizi sonucu ortaya c¢ikan boyutlar cercevesinde
belirlenen hipotezler asagidaki gibidir:

Hi.Devlet sorumluluklart ve ornek uygulamalar boyutuna iliskin
degerlendirmeler cinsiyet degiskenine gore farklilik gostermektedir.

H,. Tutundurma yontemleri boyutuna iliskin degerlendirmeler,
cinsiyet degiskenine gore farklilik gostermektedir.

Hs. Kampanya etkinligi boyutuna iliskin degerlendirmeler, cinsiyet
degiskenine gore farklilik gostermektedir.

H.. Bilgilendirme boyutuna iliskin degerlendirmeler, cinsiyet
degiskenine gore farklilik gostermektedir.

Hs.Fiziksel aktivite uygulamalari boyutuna iligskin degerlendirmeler,
cinsiyet degiskenine gore farklilik gostermektedir.

He.Kitle iletisim araglar1 degiskenine iligkin degerlendirmeler,
cinsiyet degiskenine gore farklilik gostermektedir.

H7.Devlet sorumluluklari ve 6rnek uygulamalar boyutuna iliskin
degerlendirmeler, yas degiskenine gore farklilik géstermektedir.

Hg. Tutundurma yo6ntemleri boyutuna iliskin degerlendirmeler, yas
degiskenine gore farklilik gostermektedir.

Ho. Kampanya etkinligi boyutuna iliskin degerlendirmeler yas
degiskenine gore farklilik gostermektedir.

49



C. Bozpolat, Y. Cémert / Nevsehir Hact Bektas Veli Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisi Dergisi 6 (1) 2016 s.43-64
C. Bozpolat, Y. Comert / Nevsehir Haci Bektas Veli University, Journal of
ISS 6 (1) 2016 p.43-64

Hi. Bilgilendirme boyutuna iliskin degerlendirmeler, yas
degiskenine gore farklilik gostermektedir.

Hi:.Fiziksel aktivite uygulamalar1 boyutuna iligkin degerlendirmeler,
yas degiskenine gore farklilik gostermektedir.

Hio Kitle iletisim araglari boyutuna iliskin degerlendirmeler, yas
degiskenine gore farklilik gostermektedir.

3.4. Verilerin Analizi

Anket formu araciligiyla toplanan verileri degerlendirirken bilgisayar
destekli SPSS paket programindan yararlanilmigtir. Ankette yer alan
demografik bilgiler i¢in frekans dagilimi, yilizde, ortalama, standart sapma gibi
tanimlayici istatistiksel veriler; obezite ile miicadele kampanyasi igerikli
sosyal pazarlama uygulamalarina yonelik ifadeler icin ise Faktér Analizi, t
testi ve Anova Analizi kullanilmustir.

3.5. Arastirmanin Bulgulari ve Degerlendirmeler

Aragtirmaya katilan bireylerin demografik Ozelliklerine iliskin
tanimlayici bilgiler bu baglik altinda incelenmistir.

Tablo 2:Arastirmaya Katilan Bireylerin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet n % Egitim Diizeyi n | %
Erkek 212 53,0 [kogretim 22 53
Kadin 188 47,0 Lise 119 29,8
Toplam 400 | 100,0 On lisans 63 15,8

Lisans 157 39,3
Medeni n % Lisansusti 9,8
39
Durum
Bekar 169 42,2 Toplam 400 | 100,0
Evli 231 57,8
Toplam 400 100,0 Mesguliyet Dagilimu n %
Serbest Meslek 75 18,7
Gelir Diizeyi n % Isci 28 7,0
Yok 9 2,3 Memur 73 18,3
1000 TL’den az | 68 17,0 Emekli 17 4,3
1001-2000 TL 87 21,8 Ev Hanimi 31 7,8
2001-3000 TL 117 29,3 Ogrenci 130 | 325
3001-4000 TL 81 20,2 Esnaf 30 7,5
4001TL ve 38 9,4 Diger 11 2,7
uzeri
Toplam 400 100,0 Cevapsiz 5 1,2
Toplam 400 | 100,0
Yas Dagilim n %
18-24 Yas 100 | 250 Beden Kitle indeksi [ n ] %
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25-31 Yas 88 22,0 16-18,49 Arasi (Zay1f) 16 4,0

32-38 Yas 79 19,8 18,50-24,99 Arasi 235 | 58,7
(Normal)

39-45 Yas 78 19,5 25-29,99 Arasi (Fazla 115 28,8
Kilolu)

46 Yas ve lizeri | 55 13,7 30-40 ve Uzeri (Obez) 34 8,5

Toplam 400 100,0 Toplam 400 | 100,0

Arastirmaya katilanlarin % 53’1 erkelerden, % 47’si kadinlardan
olugmaktadir. Cevaplayicilarin biiyiilk bir kismi1 18-31 yas araliginda yer
almakta, %32,5’i de Universite mezunudur. Medeni durum itibariyle frekans
dagilmma bakildiginda ise arastirmaya katilanlarm biyik cogunlugu
evlilerden olusmaktadir (%57,8).Arastirmaya katilan 400 kisinin yaklasik
yarist 1000-3000 TL gelire sahip iken, meslek dagiliminda ¢ogunluk memur
ve Ogrencilerden olusmaktadir. Ayrica aragtirmaya katilan bireylerin %
58,7’si ideal viicut agirligina sahip normal bireyler, % 8,5°1 ise obez
bireylerden olusmaktadir. Orneklemin yaklasik % 10’unun obez bireylerden
olusmasi1 konunun dnemini bir kez daha giin yiiziine ¢ikarmistir.

Tablo 3:Arastirmaya Katilan Bireylerin Saghkli Beslenme ve Hareketli Yagam
Felsefesini Davranislarina Yansitma Durumlarina Iligkin Yiizde Dagilim

Saghklh Beslenme ve Hareketli Yasam

Felsefesini Davramslariniza Yansitiyor | Frekans (n) | Yuzde (%)
musunuz?

Evet 236 59,0
Hayir 164 41,0
Toplam 400 100

Cevaplayicilarin % 59’u saglikli beslenme ve hareketli yasam
felsefesini davranislarina yansitiyorken% 41’1 saglikli beslenme ve hareketli
yasam felsefesini benimseyememistir.

Tablo 4: Arastirmaya Katilan Bireylerin Saglikli Beslenme ve Hareketli Yasam
Felsefesini Davranislarina Yansitmalarinda Etkili Olan Faktorlere Iliskin Yiizde
Dagilim
Saghkl Beslenme ve Hareketli Yasam 1 2 3 4 5
. n
Felsefesini Davranisa Yansitmada % % % % %

Parklardaki spor aletlerinin 236 | 135 | 89 | 135 | 489 | 152
kullanilmasi

Yiriyiis etkinliklerine katilimin olmas1 | 236 | 4,2 | 55 | 14,8 | 50,6 | 24,9
TV d_ekl b_1lg11end1r1c1 kamu spotlarinin 236 | 68 | 127|157 | 432 | 216
izlenilmesi
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Yemek porsiyonlarinin kiigiiltiilmesi 235 | 55 | 94 | 14,0 | 40,9 | 30,2
Hastanelerin obezite birimlerine 235 | 85 | 136 | 132 | 430 | 21.7
basvurulmasi

B.11g11end1r1c1 afis, brosiir ve 236 | 55 | 11.4 | 165 | 46.6 | 19.9
billboardlarin okunmasi

1=Hig Etkili Degil, 2= Etkili Degil, 3= Ne Etkili Ne Degil, 4=Etkili, 5=Cok Etkili

Tablo 4’e gore obezite ile miicadele kampanyasi kapsaminda yapilan
sosyal pazarlama uygulamalari sonucu, saglikli beslenme ve hareketli yasam
felsefesini davranislarina yansitanlarin % 70,85°1 parklardaki spor aletlerinin
kullanilmasinin, % 82,9’u yliriiyiis etkinliklerine katilimin, % 72,651 TV deki
bilgilendirici kamu spotlarmm, % 78,1’i yemek porsiyonlarinin
kii¢iiltiilmesinin, % 71,3’1 hastanelerin obezite birimlerine basvurulmasinin,
% 74,751 ise bilgilendirici afig, brogiir ve billboardlarin okunmasinin bu
davranisi benimsemelerinde etkili oldugunu ifade etmistir. Bu oranlarin
hepsinin % 70’in tizerinde olmasi, bu kapsamda yapilan sosyal pazarlama
faaliyetlerinin amacina ulastigini gostermektedir.

Tablo 5:Arastirmaya Katilan Bireylerin Saghkli Beslenme ve Hareketli Yasam
Felsefesini Davraniglarina Yansitamamalarinda Etkili Olan Faktorlere Iligkin Yiizde

Dagilim
Saghkhh Beslenme ve Hareketli 1 2 3 4 5
Yasam  Felsefesini Davramsa | n o o o 0 0
Yansitamamada Yo Yo Yo /o /o
Gunluk aktivitelerimin hareketli
yagama imkan vermemesi 1631 6,7 | 92 1135454 | 25,2
Aliskanlik geregi dengeli 163 | 49 | 12,9 | 147 | 460 | 215

beslenmemem

TV de_ yayinlanan kamu spotlarini 162 | 191 | 290 | 265 | 204 | 4.9
yetersiz bulmam

Yiiriyiis etkinliklerini yorucu 163 | 153 | 233 | 123 | 307 | 184
bulmam
Www.beslenme.gov.trweb sitesini 162 | 359 | 27.2 | 185 | 19.8 | 86
zlyaret etmemem
Bilgilendirici afis, brosiir ve

billboardlarin dikkatimi ¢ekmemesi 1631160 1258 | 22,7 | 239 | 117
1=Hig Etkili Degil, 2= Etkili Degil, 3= Ne Etkili Ne Degil, 4=Etkili, 5=Cok Etkili

Tablo 5’e gore obezite ile miicadele kampanyas1 kapsaminda yapilan
sosyal pazarlama uygulamalari sonucu, saglikli beslenme ve hareketli yasam
felsefesini davraniglarina yansitamayanlarin % 77,35°1 giinliik aktivitelerinin
hareketli yasama imkan vermemesi, %74,85’1 aliskanlik geregi dengeli
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beslenilmemesi ve % 55,251 ylirliylis etkinliklerinin yorucu bulunmasi gibi
nedenlerden bu davranisi sergilediklerini ifade etmistir.

Tablo 6:Arastirmaya Katilan Bireylerin Obezite ile Miicadele Kampanyasii 1k
Defa Nerede Gordiiklerine iliskin Dagilim

Obezite i}e n}iiggdele kampanyasm ilk defa Frekans (n) Yiizde (%)
nerede gérdiniz?

TV 199 49,8
Radyo 4 1,0
Gazete 8 2,0
Afisg 33 8,3
Internet 37 9,3
Diger 14 3,5
Kampanya hakkinda bilgim yok 105 26,1
Toplam 400 100

Tabloya bakildiginda obezite ile miicadele kampanyasini ilk defa
televizyonda gorenler % 49,8 oranla biiylik cogunluktadir. Daha sonra
sirastyla % 9,3 oranla internet, % 8,3 oranla afis, % 3,5 oranla genellikle
kurum igi faaliyetler olarak cevaplanan diger kaynaklar, % 2 oranla gazete ve
% 1 oranla son sirada radyo gelmektedir. Obezite ile miicadele kampanyasi
hakkinda hi¢ bilgisi olmayanlarin oranmi ise % 26,1’dir. Bu oranlar kitle
iletisim araglarinda revizyona gidilmesi gerektigini gostermektedir.

Bu arastirmada; Nevsehir ili Merkez ilgede ikamet eden kisilerin
obezite ile miicadele kampanyasi kapsaminda, Saglik Bakanligi tarafindan
yapilan sosyal pazarlama uygulamalarina yonelik diisiincelerini belirlemek
icin gelistirilen 30 ifadeyi belirli boyutlar altinda toplamak amaciyla agiklayict
faktor analizi uygulanmistir. Arastirmada kullanilan verilerin faktoér analizi
acisindan uygun olabilmesi i¢in Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling
Adequacy (KMO) katsayisinin 0,60 ve ustiinde olmast arzulanmaktadir
(Norusis, 1993: 49). Bu ¢alismada verilerin faktor analizi agisindan uygunlugu
i¢in yapilan KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequancy)
testi 0,89 ve Barlett testi x>=3340,143 olarak bulunmustur.

Tablo 7°de her bir faktore ait ifadelere karsilik gelen faktor yukleri
verilmistir. Burada her bir faktoriin kag adet ifadeden meydana geldigi, en
yiiksek faktor yiikii degerinden baglayarak siralanmaktadir. Tabloda
belirlenen 6 faktore iligkin Cronbach’s Alpha degerleri, bagka bir ifadeyle
Guvenirlik katsayilar1 0,70<a<0,816 araliginda yer aldigi goriilmektedir. Bu
oranlar faktor analizi ile bir araya gelen ifadelerin olusturduklar1 boyutlarin
(6lgeklerin) giivenilir oldugu anlamina gelmektedir (Nakip, 2003).
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Faktorleri olusturan ifadeler dikkate alinarak 6 faktor; devlet
sorumluluklar1 ve O6rmek uygulamalar, tutundurma yontemleri, kampanya
etkinligi, bilgilendirme, kitle iletisim araclari, fiziksel aktivite uygulamalari
olarak isimlendirilmigtir. Tablo 7 obezite ile miicadele kampanyasi
kapsaminda yapilan sosyal pazarlama uygulamalar1 ifadelerine yonelik
aciklayici faktor analizi sonuglarini gostermektedir.

Tablo7: Obezite ile Miicadele Kampanyasi Kapsaminda Yapilan Sosyal Pazarlama
Uygulamalari Ifadelerine Yonelik Agiklayict Faktor Analizi Sonuglart

Faktorler

Faktor
Yuki

Ozdeger

Varyans
YUzdesi

Cronbach’
Alpha

Faktor 1: Devlet
Sorumluluklari ve Ornek
Uygulamalar

3,372

12,967

0,816

S5.0bezite ile miicadele
kampanyasini devletin

yapmasint dogru buluyorum.

0,705

S4.Devletin en énemli
faaliyetlerinden birinin
toplumu obezite konusunda
bilgilendirmek oldugunu
diistiniiyorum.

0,669

S7.0bezite ile micadele
kampanyasi kapsaminda
kullanilan okul siitii
programinin 6-9 yas ilkokul
kitlesi igin faydali olacagini
diisiiniiyorum.

0,645

S6.0bezite ile micadele
kampanyasi reklamlarinda
yasanmis hikayelerin
anlatilmasinin ilgimi
cekecegini diigiiniiyorum.

0,593

S13.Devletin obezite ile
miicadele kampanyasint
yapmasinin devletin

sorumluluklarindan biri
oldugunu diisiiniyorum.

0,546

$15.0bezite ile miicadele
kampanya reklamlariin

toplumu bilgilendirmede

o6nemli bir ara¢ oldugunu
diisiniiyorum.

0,548

S21.Toplumun, obezite
konusunda Saglik

0,537
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Bakanligi’ndan reklam
yapmasini bekledigini
diisiiniiyorum.

S19.Saglik Bakanligi’nin
sosyal konularda reklam
yapmasinin toplumdaki
imajmi olumlu etkiledigini
diisiiniiyorum.

0,533

S8.0bezite ile micadele
kampanyasi reklamlarinin
¢ocuklara ulasmasinda
ilkokullarda izletilen “Giirbiiz
ile Elif” ¢izgi film kamu
spotlarinin etkili oldugunu
diisiiniiyorum.

0,530

Faktor 2: Tutundurma
Yontemleri

2,628

10,106

0,778

$23.0bezite ile micadele
kampanya reklamlarinin
topluma ulagmasinda agizdan
agiza iletisimin etkili
oldugunu diisiinliyorum.

0,741

S29.Duygusal mesaj iceren
obezite ile miicadele
kampanyasi reklamlarinin
daha ilgi ¢ekici oldugunu
diisiiniiyorum.

0,615

S28.0bezite ile miicadele
kampanya reklamlarinda
toplumun giiven duydugu
kisilerin yer almasinin etkili
olacagini diisliniiyorum.

0,594

S14.0bezite ile micadele
kampanyas1 reklamlarinda
tinliilerin yer almasinin ilgimi
cekecegini diigiiniiyorum.

0,552

S30.Devletin yapmis oldugu
reklamlar, reklamlarin
konusuna bagli olarak ilgimi
cekiyor.

0,537

S24.0bezite ile miicadele
kampanya reklamlarinda
kullanilan mesajin egitici
olmasinin ilgi ¢ekici oldugunu
diigiiniiyorum.

0,531
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S$22.0bezite ile miicadele
kampanya reklamlarinin
topluma ulagsmasinda TV’de
yayinlanan kamu spotlarimin
etkili oldugunu diisiiniiyorum.

0,528

Faktor 3: Kampanya
Etkinligi

2,577

9,912

0,779

S1.0bezite ile micadele
kampanyasinin toplumun
duizenli beslenme ve hareketli
yasam konusunda
bilgilendirildigini
diisiiniiyorum.

0,761

S2.0bezite ile mucadele
kampanya reklamlarini
inandirici buluyorum.

0,693

S3.0bezite ile  micadele
kampanya reklamlarini gerekli
buluyorum.

0,569

Faktor 4: Bilgilendirme

2,454

9,437

0,702

S16.0bezite ile  micadele
kampanyasi kapsaminda
kullanilan afis, brosiir ve
billboardlarin hedef Kkitlesine
ulastigini diisiiniiyorum.

0,740

S9.0bezite  ile  micadele
kampanyast icin
acilanwww.beslenme.gov.tr
web sitesinin obezite
konusunda toplumu
bilgilendirmede etkili
oldugunu diistiniyorum.

0,562

S20. Saghik Bakanligi’nin
sosyal  konularda toplumu
bilgilendirici bir tutum iginde
oldugunu diisiiniiyorum.

0,556

Faktor 5: Fiziksel Aktivite
Uygulamalar

1,953

7,512

0,746

S26.Saglik Bakanlig1
tarafindan diizenlenen
“Saglikli beslenme ve hareketli
yasam yiiriiytisleri”
etkinliklerinin ~ obezite ile
miicadele konusunda faydal
oldugunu diisiiniiyorum.

0,733
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S27.Parklardaki egzersiz
alanlarinin obezite ile
miicadele konusunda faydal
oldugunu diisiiniyorum.

0,683

Faktor 6: Kitle Iletisim

Araglari 1,532 5,891 0,752

S12.0bezite ile micadele
kampanyasi1 reklamlarin1 daha

cok radyodan takip ediyorum. 0,768

S17.0bezite ile  micadele
kampanyast reklamlarint daha
cok gazetelerden takip
ediyorum.

0,744

S25.0bezite ile  micadele
kampanyasi reklamlarin1 daha
cok dergilerden takip
ediyorum.

0,706

Agciklanan Toplam Varyans (%)
55,589

Not: Varimax Rotasyonlu Temel Bilesenler Faktor Analizi kullanilmustir. ifadeler 9
kez rotasyona tabi tutulmustur.

Veriler iizerinde temel bilesenler yontemi ve Varimax
dontistiirmesine gore agiklayici faktor analizi yapilarak sosyal pazarlama
anlayis1 paralelinde obezite ile miicadele kampanyasina iligkin boyutlar
belirlenmeye ¢alisilmistir. Faktor analizi sonucunda faktor yiki 0,50 ve 6z
degeri bir ve lizerinde olan 6 faktor elde edilmistir. Faktor sayist belirlerken
0z degeri bir veya birden fazla olan faktorler hesaba katilmakta, digerleri
modele dahil edilmemektedir. Bunun i¢in degiskenler 9 kez rotasyona tabi
tutulmustur. Igerik analizi sonucunda faktér yiikii 0,50 nin altinda olan 3 ifade
Olgekten ¢ikarilmustir. Ayrica, Tablo 7°de goriilen 6 faktor, toplam varyansin
% 55,589’unu agiklamaktadir. Sosyal bilimlerde genellikle agiklanan toplam
varyansin % 50’nin iizerinde bir deger olmasi kabul gormektedir (Kurtulus ve
Okumus, 2006: 9). Faktor 1 (devlet sorumluluklar1 ve 6rnek uygulamalar)
toplam varyansin  %12,96’sini, faktér 2 (tutundurma ydntemleri)
%10,106’s1m, faktor 3 (kampanya etkinligi) %9,912’sini, faktor 4
(bilgilendirme) % 9,437’sini, faktor 5 (fiziksel aktivite uygulamalar) %
7,512’sini, faktor 6 (kitle iletisim araclari) %5,981’ini agiklamaktadir.

Arastirma on iki hipotez ¢ercevesinde sekillenmistir. Bu hipotezler
dogrultusunda arastirmaya katilan bireylerin demografik ¢zellikleri (cinsiyet
ve yas) ile obezite ile miicadele kampanyas1 kapsaminda yapilan sosyal
pazarlama uygulamalar1 boyutlarina iliskin egilimleri arasinda istatistiki
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acidan fark olup olmadigini tespit etmek amaciyla t testi ve anova testi
yapilmig olup asagida bu testlere iliskin analiz sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 8:Sosyal Pazarlama Uygulamalarina liskin Boyutlarin Arastirmaya Katilan
Bireylerin Cinsiyetlerine Gore Dagiliminin Analizi

Boyutlar | Grup | n | ort. Sa?)tr"na t testi p Sonug
Devlet Erkek | 212 | 3,61 0,729
Uygulamalari 11,620 | 0,106 RED
ve Ornek Kadmn | 188 | 3,73 | 0,661 ‘ ’
Uygulamalar

Tutundurma | Erkek | 212 | 357 | 0,709

Yéntemleri -3,952 | 0,000** | KABUL
Kadin | 188 | 3,85 0,687

Kampanya Erkek | 212 | 3,23 0,950
Etkinligi Kadin | 188 | 3,45 0,780

-2,586 | 0,010* KABUL

Erkek | 212 | 3,25 0,884

Bilgilendirme Kadm | 188 | 3.24 0.805 0,075 | 0,940 RED
Fiziksel Erkek | 212 | 3,75 0,926

e i .
Aktivite Kadm | 188 | 4.02 0.835 3,081 | 0,002 KABUL
Uygulamalari
Kitle Iletisim | Erkek | 212 | 2,19 0,795 0.278 | 0,781 RED

Araglari Kadin | 188 2,21 0,897

*p<0,05 **p<0,01

Tablo 8’de goriildigii lizere arastirmaya katilan bireylerin,
tutundurma yontemleri (p<0,01), kampanya etkinligi (p<0,05) ve fiziksel
aktivite uygulamalan (p<0,05) boyutlarma iliskin degerlendirme
ortalamalart, cinsiyetlerine gore anlamli diizeyde farklilik gostermektedir. Ha,
Hs ve Hs hipotezleri kabul edilmistir. Boyutlarin igerdigi ifadeler ¢ergevesinde
kadinlar, kampanya reklaminda kullanilan tema, kisi, ses, miizik ve egitici
mesaj icerigine erkeklerden daha ¢ok Oonem vermektedir. Ayrica kadinlar,
erkeklere oranla kamu spotu reklamlarinin daha etkili oldugunu diigiinmekte
ve konuyla ilgili olumlu tecriibelerini yakin ¢evrelerindeki arkadaslarina daha
cok paylagsmaktadir. Bu durum kadinlarin sosyal yoniiniin, erkeklere oranla
daha fazla olmasinin bir sonucudur.

Kadinlar, obezite ile miicadele kampanya reklamlarinin bilgilendirme
diizeyi, inandiricilign ve gerekliligi konusunda erkeklere gore daha pozitif
diistinmektedir. Benzer sekilde kadinlar, kampanya kapsaminda yapilan
yuriylis etkinlikleri ile parklarda bulunan egzersiz aletlerinin obezite ile
miicadelede etkili oldugu konusunda erkeklere oranla daha pozitif
diisiinmektedir. Niifusun obez ¢ogunlugunun kadinlardan olusmasi, obezite
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ile miicadele kampanya reklamlarinin bizzat hedef kitlesi olmalarina neden
olmaktadir. Bu nedenle kampanya kapsaminda yapilan faaliyetler onlar i¢in
daha fazla 6nem arz etmektedir.

Arastirmaya katilan bireylerin, devlet sorumluluklar1 ve O&rnek
uygulamalar, bilgilendirme ve kitle iletisim araclar1 boyutlara iliskin
degerlendirme ortalamalari, cinsiyetlerine gore anlamli diizeyde farklilik
gostermemektedir (p>0,05). Dolayisiyla Hi, Hs ve Hes hipotezleri
reddedilmistir. Hedef kitleye ulagsmak amaciyla kampanya kapsaminda
kullanilan afis, brosiir, bilboard, web siteleri, radyo, gazete ve dergi gibi
yazili-sozlii kitle iletisim araglarinin etkinligi konusunda kadinlar ile erkekler
ayni diislince yapisina sahiptir. Kitle iletisim araglar1 boyutundaki ifadelerin
ortalamalarina bakildiginda, tiim ortalamalarin 2 civarinda oldugu
gorulmektedir. Bu durum radyo, gazete ve dergi gibi araglarin hedef kitleye
ulagsmada yetersiz kaldigini, ¢aga ayak uyduran sosyal medya gibi kitle
iletisim araglarinin tercih edilmesi gerektigini gostermektedir.

Yas degiskeni itibariyle sosyal pazarlama uygulamalar1 boyutlarina
iligkin ifadelerin ortalamalar1 arasinda bir farkliligin olup olmadig: tek yonlii
varyans analizi (Anova) ile arastirllmis ve analiz sonuglari Tablo 9’da
sunulmusgtur. Ortalamalardaki farkliligin nereden kaynaklandigi ve hangi
gruplar arasinda oldugu Post Hoc testi ile analiz edilmistir. Varyans
homojenligi saglandigindan Post Hoc “Scheffe” yontemi kullanilmugtir.

Arastirmaya katilan bireylerin yas araliklari agisindan ANOVA
analizi sonuglari incelendiginde, “tutundurma yontemleri” ve “kitle iletigim
araclar1” boyutlarina iligkin degerlendirme ortalamalarinda anlamli farklilik
oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla Hg ve Hi, hipotezleri kabul edilmistir.

Tablo 9: Sosyal Pazarlama Uygulamalarina {liskin Boyutlarin Arastirmaya
Katilan Bireylerin Yaslarina Gore Dagilimimin Analizi

Scheffe
Boyutlar Grup N | Ort. St F . p Sonug
Sapma | testi

18-24 Yag 100 | 3,62 | 0,703

Devlet 25-31 Yas 88 | 3,630,715
Uygulamalarl 32-38 Yas 79 | 3,71 0,670 1.202 | 0,309 RED

ve Ornek 39-45 Yag 78 |3,80 | 0,683

Uygulamalar | 46 Yas ve | 55 | 3,56 | 0,725

Uzeri
18-24 Yag 100 | 3,62 | 0,723
Tutundurma | 25-31 Yas 88 | 3,67 0,723
Yontemleri 32-38 Yas 79 |381]0,662 | 3,046 | 0,017
39-45 Yas 78 |3,86 | 0,610

KABUL
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46 Yas ve |55 |3,49]0814
Uzeri
18-24 Yas 100 | 3,28 | 0,925
25-31 Yas 88 | 3340821
Kampanya | 32-38 Yas 79 [3,39 0966 | 0747|0560 | RED

Etkinligi 39-45 Yag 78 | 3,44 | 0,855
46 Yas ve |55 | 3,20 0,799
Uzeri

18-24 Yas 100 | 3,24 | 0,944
25-31 Yas 88 | 3,220,776
32-38 Yas 79 |3,31]0,809 RED

Bilgilendirme 39-45 Yas 78 1330 | 0,809 0,369 | 0,830
46 Yas ve |55 3,15 | 0,893
Uzeri
18-24 Yasg 100 | 3,77 | 0,988
[ S0 [0 |50 o
L - as , ,
S:gz;inalan 3945 vas | 78 | 3,96 | 0,754 | 1349 | 0:2%1
46 Yas ve |55 | 3,730,994
Uzeri
18-24 Yas 100 | 2,07 | 0,790
25-31 Yas 88 | 2,19 | 0,806
Kitle iletisim | 32-38 Yas 79 | 2,16 | 0,818 | 2,449 | 0,046* | KABUL
Araglari 39-45 Yas 78 | 2,45 | 0,929
46 Yas ve |55 2,16 | 0,902
Uzeri
*p<0,05

Scheffe yontemine gore yapilan Post Hoc testi sonucunda,
‘tutundurma yontemleri’ boyutlarina iligkin degerlendirme ortalamalarinda
39-45’ arasi yas ile ‘46 ve lizeri yas’ gruplari arasinda anlamli diizeyde bir
farklilik goriilmektedir (p=0,017<0,05). Cogu ¢alisan olan ‘39-45’ yas grubu
kisiler, tutundurma yontemleri kapsaminda yer alan etkili reklam igerigi,
bilgilendirici kamu spotlari ve agizdan agza iletisimin obezite ile miicadelede
faydali olacagimi diisiinmektedir. Tutundurma yontemleri boyutu igin
bireylerin yas duzeyleri azaldikga, bu kapsamda yapilan faaliyetlere yonelik
olumlu egilimin artig1 yoniinde bir ¢ikarimda bulunulabilir.

Scheffe yontemine gore yapilan Post Hoc testi sonucunda, ‘kitle
iletisim araglar1’ boyutuna iligkin degerlendirme ortalamalarinda ‘18-24” arasi
yas ile ‘39-45° arast yas gruplan arasinda anlamli diizeyde bir farklilik
goriilmektedir (p=0,046<0,05). Cogu 6grenci olan *15-24 yas grubu kisiler,
obezite ile miicadele kapsaminda yapilan sosyal pazarlama faaliyetlerinin
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hedef kitlesine ulagtirilmasinda kullanilan radyo, gazete ve dergi gibi kitle
iletisim araglarinin yetersiz oldugunu diisiinmektedir. Kitle iletisim araglart
boyutuna yonelik degerlendirmelerin geneline bakildiginda ortalamalar 2,07-
2,45 arasindadir. Bu sonug¢ obezite ile micadele kapsamda yapilan
faaliyetlerin hedef kitlesine ulasmasinda kullanilan radyo, gazete ve dergi gibi
iletisim araglarinin yetersiz kaldig1 yoniinde bir ¢ikarimda bulunulabilir.

Aragtirmaya katilan bireylerin, devlet sorumluluklar1 ve Ornek
uygulamalar, kampanya etkinligi, bilgilendirme ve fiziksel aktivite
uygulamalar1 boyutlarina iliskin degerlendirme ortalamalari, yaslarina gore
anlamli diizeyde farklilik gdstermemektedir (p>0,05). Dolayisiyla Hz, He, Hio
ve Hqi hipotezleri reddedilmistir.

Ek olarak, analizler sonucunda, arastirmaya katilan bireylerin obezite
ile miicadele kampanyasi kapsaminda yapilan sosyal pazarlama
uygulamalarina iligkin degerlendirme ortalamalari; beden kitle indeksi, egitim
ve gelir diizeyi, medeni durum ve meslek gibi demografik 6zelliklere gére
anlaml1 bir farklilik géstermedigi tespit edilmistir.

4. SONUC VE ONERILER

Sosyal pazarlama, toplumsal fayda saglayacak sekilde diisiincelerin
ya da davramslarin degistirilmesine yonelik olarak yapilan faaliyetlerdir.
Hedef kitlenin arzulanan davranis degisikliginde bulunmasi igin elde edecegi
faydalarin belirlenip hedef kitleye duyurulmasi gerekmektedir. Bu ise sosyal
pazarlama kampanyalari ile miimkiin olabilmektedir. Kamu kurum ve
kuruluglar1, 6zellikle saglik sektoriinde toplumsal davranis degisikligi i¢in
sosyal pazarlama kampanyalarindan yararlanmaktadir. Saglikli beslenme ve
fiziksel aktivite hakkinda toplumu bilinglendirme, sigara tiiketiminin
azalmasina yonelik kampanyalar, AIDS / HIV virlisiinden korunma ve
yayilmasini 6nleme kampanyalari1 buna 6rnek olarak verilebilmektedir. Saglik
sektoriinde devletin, sosyal pazarlama anlayisini benimsemesi, sosyal
pazarlama tekniklerini kullanarak pazarlama faaliyetlerinde bulunmasi, hem
kamu yarar1 hem de bireylerin yasam kalitesinin yiikseltilmesi a¢isindan 6nem
arz etmektedir. Bu baglamda calismada, Saglik Bakanligi tarafindan hali
hazirda stirdiiriilmekte olan obezite ile miicadele kampanyasi sosyal
pazarlama yaklasimi ile ele alinmis, Nevsehir ili Merkez il¢ede ikamet eden
bireylerin kampanya hakkindaki goriisleri degerlendirilmistir.

Arastirmaya katilan bireylerin, obezite ile miicadele kampanyasi
kapsaminda yapilan sosyal pazarlama faaliyetlerine yonelik degerlendirmeleri
incelendiginde; tutundurma yontemleri, kampanya etkinligi ve fiziksel aktivite
uygulamalar: boyutlarina iligkin degerlendirmeleri ile cinsiyetleri arasinda
istatistiki ac¢idan anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Buna karsin,
deviet sorumluluklar: ve ornek uygulamalar, bilgilendirme ve kitle iletisim
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araglart boyutlarina iliskin degerlendirmeleri ile cinsiyetleri arasinda
istatistiki acidan anlamli bir farklilik olmadig: tespit edilmistir. Arastirmaya
konu olan kisilerin yas araliklar1 agisindan obezite ile miicadele kampanyast
kapsaminda yapilan sosyal pazarlama faaliyetlerine yonelik degerlendirmeleri
incelendiginde ise, “tutundurma yéntemleri” ve “kitle iletisim araglart”
boyutlart ile ilgili olarak gruplar arasinda anlamli farklilik oldugu tespit
edilmistir. Devlet sorumlulukiar: ve ornek uygulamalar, bilgilendirme,
kampanya etkinligi ve fiziksel aktivite uygulamalar: boyutlarina iligkin
degerlendirmeleri ile yaslar1 arasinda istatistiki agidan anlamli bir farklilik
olmadig: tespit edilmistir.

Genel bulgu ve sonuglar 151831nda su 6nerilerde bulunulabilir:

e Saglik Bakanligi, hedef kitlenin demografik o6zelliklerinden
kaynaklanan sorunlar1 dogrudan dogruya denetim altina almalidir. Bakanligin
bu konudaki basaris1 hedef kitle 6zelliklerine uygun araglarin segilmesine
bagldir. Ornegin; yas kriteri temel alindiginda farkli yas gruplari igin farkl
pazarlama tekniklerinin kullanilmasi kampanyanin amacina ulagsmasinda
etkili olacaktir. Bu nedenle, kampanyanin pazarlama yoneticilerinin hedef
kitleyi ayrintili tammlayan arastirmalar yapmasi gerekmektedir. Ornegin, yas
gruplan itibariyle en ¢ok tercih edilen kitle iletisim aracglar1 belirlenip hedef
kitleye ulagmada bu uygun aracin kullanilmasi kampanya etkinligini
artiracaktir.

e Obezite ile miicadele kampanyasi kapsaminda kullanilan afis,
brosiir, billboard gibi bilgilendirme ara¢larinin etkin kullanimi i¢in insanlarin

.....

yapilmalidir.

e Konuyla ilgili olduk¢a yararli bilgi ve belgeler sunan
www.beslenme.gov.tr web sayfasinin tanitimi igin televizyon, facebook ve
twitter gibi kisa zamanda ¢ok fazla kisiye ulasmay1 saglayacak iletisim
araclarindan yararlanilmalidir.

e Fiziksel aktiviteyi artirmak amaciyla diizenlenen yiirliyiis
etkinliklerinde siireklilik saglanmali ve parklarda bulunan egzersiz aletlerinin
kullanim sekli ayrintili olarak yazilmalidir.

e Kampanya reklamlarinda toplumun giiven duydugu kisilerin yer
almasi hedef kitlenin dikkatini ¢ekme konusunda etkili olabilir.

Bu c¢alisma ile elde edilen sonuglar Nevsehir iline 6zgiidiir, tim
Tiirkiye’ye genellestirilemez. Ulke genelinde benzer sonuglara ulagilip
ulagilamayacagi, ne gibi farkli sonuglara varilacagimi goérmek icin daha
ayrintili aragtirmalar yapilmasi gerekmektedir.

KAYNAKCA
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OZET

Bu c¢alismanin  amaci, kruvaziyer  gemilerin  yiyecek icecek
departmanlarinda hizmet kalitesi, misteri memnuniyeti ve miisteri sadakati
iligkilerini ortaya koyarak, hizmet kalitesini arttirip miisteri memnuniyeti ve miisteri
sadakati olusturmak isteyen kruvaziyer gemi isletmecilerine yol gosterici bir kaynak
olmaktir. Bu calisma ayrica kruvaziyer gemi sirketlerinin pazarlama ¢aligmalarina
yon vermeleri agisindan son derece dnemli bir ¢alisma niteligi tasimanin yani sira,
iilkemizde kruvaziyer gemi destinasyonlarinin pazarlama ¢aligmalarina 1sik tutmasi
bakimindan 6nemlidir. Bu ¢alismanin 6rneklemini Amerika Birlesik Devletleri’nin
Alaska eyaletine bagli en islek {i¢ liman sehri olan Ketchikan, Juneau ve Skagway
limanlarina gelen kruvaziyer gemiler olusturmaktir. Arastirmanin anketleri, bu
limanlara gelen kruvaziyer gemilerin yiyecek igecek departmanlarindan hizmet
almus kisilere uygulanmistir. Arastirmada drneklem yontemi olarak, olasiliga dayali
olmayan 6rnekleme yodntemlerinden kolayda (kolayca) drnekleme yontemi tercih
edilmistir. Arastirmada hizmet kalitesi, miisteri memnuniyeti ve miisteri sadakati
iliskileri korelasyon ve regresyon analizleri ile incelenmis, hizmet kalitesi ile
miisteri memnuniyeti, hizmet kalitesi ile miisteri sadakati ve miisteri memnuniyeti
ile misteri sadakati arasinda pozitif yonlii iliski oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kruvaziyer turizm, Yiyecek icecek, Hizmet kalitesi,
Miisteri memnuniyeti, Misteri sadakati, Gastronomi.

* Bu makale, “Kilighan R. (2012), Kruvaziyer Gemilerin Yiyecek I¢ecek Departmanlarinda
Hizmet Kalitesi, Miisteri Memnuniyeti ve Miisteri Sadakati Iliskileri: Ketchikan, Juneau ve
Skagway Limanlarinda Bir Arastirma, Basilmamus Yiiksek Lisans Tezi, Nevsehir
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Nevsehir.” adli yiiksek lisans tezinden iiretilmistir.

65


mailto:rehakilichan@erciyes.edu.tr
mailto:ibrahim@nevsehir.edu.tr

R. Kilichan, I. IThan / Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi SBE Dergisi 6
(1) 2016 5.65-83

R. Kilichan, I. Ilhan / Nevsehir Haci Bektas Veli University Journal of ISS 6
(1) 2016 p.65-83

THE RELATIONSHIP BETWEEN SERVICE QUALITY,
CUSTOMER SATISFACTION AND CUSTOMER LOYALTY
IN THE FOOD AND BEVERAGE DEPARTMENT OF CRUISE
SHIPS: A RESEARCH ON CRUISE SHIPS IN KETCHIKAN,
JUNEAU AND SKAGWAY HARBOURS

ABSTRACT

The aim of the study is to present relationships between service quality,
customer satisfaction and customer loyalty and to be a guiding source for cruise ship
operators who want to create customer satisfaction and customer loyalty at the food
and beverage department by increasing service quality. In addition, this study is
giving direction in terms of marketing efforts to cruise ship operators. Also this
study is carrying importance to shed light on cruise ship destinations in terms of
marketing in our country. The sample of this study is formed by cruiseships which
are coming to the three busiest port cities “Ketchikan,Juneau and Skagway” in
Alaska belonging state of United States. Research surveys were applied to cruise
ships passengers who had serving from food and beverage department of cruise
ships. As a sample method in research, convenience sampling method being one of
sampling methods based on improbable method was preferred. In addition,
relationships between service quality, customer satisfaction and customer loyalty
were examined by using correlation and regression analysis. Positive correlation was
found between service quality and customer satisfaction, service quality and
customer loyalty, customer satisfaction and customer loyalty.

Key words: Cruise tourism, Food and Beverage, Service Quality,
Customer Satisfaction, Customer Loyalty, Gastronomy.

1. GIRiS

Turizm sektorii diinyanin en hizli biiyiiyen sektorlerinden biridir.
Diinya Turizm Orgiiti'niin verisine gore 2014 yilinda uluslar arasi turizm
faaliyetlerine katilan kisi sayisinin 1,133 milyar oldugu belirtilmekte ve
2020 Turizm Vizyonu’nda yer alan veriye gbre 2020 yilinda uluslararasi
turizm faaliyetlerine katilacak kisi sayisinin 1,6 milyara ve turizm
gelirlerinin de 2 trilyon dolara ulagsmasi beklenmektedir (UNWTO, 2015a;
UNWTO, 2015b). Bu durum (lkeleri yeni rekabet politikalar1 gelistirmeye
itmektedir. Gegmisten giiniimiize gelen “giines-kum-deniz” temali turizm
politikalarinin ~ yan1 sira  alternatif turizm cesitleri  gelistirilmeye
calisilmaktadir. Son yillarda diinya ¢apinda ¢ok biiyiik gelisme yasayan
kruvaziyer turizm de bu ¢alismalarin bir tirtintidiir.

Uluslararas1 Kruvaziyer Gemiler Birligi (CLIA) verisine gore 1980
yilinda 1.4 milyon, 1990 yilinda 4 milyon, 2000 yilinda 8 milyon ve 2010
yilinda 18.8 milyon ve 2014 yilinda 22 milyon kisinin kruvaziyer gemiler ile
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Seyahat ettigi ve Oniimiizdeki yillarda da artarak devam edecegi tahmin
edilmektedir (CLIA, 2015). Kruvaziyer gemilerde seyahat eden Kkisiler,
kruvaziyer gemilerde sunulan hizmetlerden her gecen giin daha fazlasim
beklemekte ve bunun bilincine varan kruvaziyer gemi isletmecileri de
miisterilerini memnun etmek ve miisteri sadakati olugturmak igin stratejiler
gelistirmektedirler. Miisteri memnuniyeti yaratmak ve bunun sonucunda
miigteri sadakatini saglamak isteyen isletmeler, yeni yonetim yaklagimlari ile
hizli ve dogru bir bicimde elde edilen bilgi ve teknolojileri; meni
planlamasindan, maliyet hesaplamalarina, satis tahminlerinden envanter
kontrollerine kadar genis bir alanda kullanarak hizmet kalitelerini
yukseltmeye calismaktadir. BOylece yogun rekabet kosullarina boyun
egmeden kruvaziyer gemiler kendilerine 6zgii liriin ve hizmetlerin sunumu
ile farklilig1 yakalayarak, diisiik maliyetli iiretim ve toplam kalite siirecinden
gecerek, miisteri memnuniyetini saglayip, miisteri sadakatini olusturmaya
caligmaktadir.

Hizmet kalitesi, miisteri memnuniyeti ve miisteri sadakati ile ilgili
alan yazin incelendiginde konaklama isletmeleri ve yiyecek icecek
isletmeleri ile ilgili yapilmis pek ¢ok calismaya rastlanmaktadir. Fakat
kruvaziyer derneklerinin ve sirketlerin kurumsal diizeyde yaptiklar
aragtirmalarin disinda, akademik diizeyde kruvaziyer gemilerin yiyecek
icecek departmanlarinda hizmet kalitesi, miisteri memnuniyeti ve miisteri
sadakati iligkilerini inceleyen bir arastirmaya rastlanmamustir. Calismanin bu
acidan Onemli bir boslugu dolduracagi sdylenebilir. Ayrica bu c¢alisma,
ulkemizde kruvaziyer turizm alaninda gelecekte yapilacak caligmalar
agisindan Ornek teskil edebilecek bir g¢alismadir. Benzer ¢alismalarin
ulkemizde kruvaziyer turizmin gelisimi agisindan yapilmasi miimkiindiir.

2. ALAN YAZIN TARAMASI

2.1. Hizmet Kalitesi

Alan yazin incelendiginde, hizmet kalitesi kavraminin farkl
sekillerde tanimlandig1 dikkat cekmektedir. Parasuraman, Zeithaml ve Berry
(1988) hizmet kalitesini, isletmenin miisteri beklentilerini karsilama veya bu
beklentileri agsma becerisi seklinde tanimlarken; daha sonra yapmis olduklari
caligmalarinda Zeithaml, Parasuraman ve Berry (1990) miisterilerin
beklentileri ile algilamalari arasindaki fark olarak tanimlamiglardir. Diger bir
caligmada ise Ghobadian, Speller ve Jones (1994) hizmet kalitesini, sunulan
hizmetlerin miisterilerin  beklentilerini  karsilama derecesi seklinde
tanimlamaktadirlar. isletmeler icin hizmet kalitesinin tanimini, kapsamini ve
nasil Ol¢iildiiglinii anlamak 6nemlidir. Hizmetlerinin kalitesini gelistirmek
isteyen isletmeler Oncelikle mevcut durumlarini belirlemeli daha sonra
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hizmet kalitesini gelistirmek icin nelerin yapilmasi gerektigini ortaya
koymalidir. Alinan tiim 6nlemler uygulandiktan sonra ulagilan kalite diizeyi
belirli araliklarla tekrarlanarak 6lculmelidir. Clnki gecerli ve glvenilir bir
hizmet kalitesi 6l¢limii isletme yonetimi i¢in hayati Gneme sahiptir.

Yapilan alan yazin taramasinda yiyecek icecek isletmelerinde hizmet
kalitesinin olctimiine yonelik olarak Parasuraman vd. (1988) tarafindan
gelistirilen SERVQUAL’in yan1 sira Stevens, Knutson ve Patton (1996)
tarafindan SERVQUAL  Onermelerinden  yararlanilarak  gelistirilen
DINESERYV hizmet kalitesi 6l¢iim modelinin kullanildigi dikkat cekmektedir.
Bu model ilk olarak fast food restoranlarinda, siradan restoranlarda ve liiks
restoranlarda hizmet kalitesinin 6lglimd, belirlenmesi ve yonetilmesine
yardimc1 olmast amaciyla 600 kisi iizerinde yapilan arastirmada
kullanilmigtir. Ankette 29 adet 6nerme ve SERVQUAL’e ait bes boyut yer
almaktadir. Anket hizmet kalitesini dlgerken, miisterilerin yiyecek icecek
isletmesinden beklentilerini de ortaya koymaktadir (Kilichan ve Ulker, 2015:
887). Su (2002), et lokantalarinda hizmet kalitesi 6l¢egi olarak DINESERV
modelini kullanmis ve yapilan hizmet kalitesi Ol¢gimi sonucunda
giivenilirlik en onemli boyut olarak ortaya ¢ikmistir. Kim, McCahon ve
Miller (2003), DINESERV ol¢eginin diger kiiltiirler i¢inde uygunlugunu
sinadiklar1 aragtirmalarinda, olgegi Kore’deki zincir isletmeler (zerinde
kullanmuglar ve farkli kiiltiirlerde anlamli bir fark ¢ikmamus ancak zincir
isletmelerin hizmet kalitesi diizeylerinde farkliliklar ortaya ¢ikmustir. Tsai,
Shih ve Chen (2007) Tayvan’da fast food isletmelerinin hizmet kalitesinin
Olgtimii i¢in yaptiklar1 arastirmada hizmet Kalitesini etkileyen faktorleri;
samimi ortam, hijyen, titizlik, konfor, isletmenin gériinimii, uygunluk ve i¢
dizayn olarak tespit etmislerdir. Kim, Ng ve Kim (2009) 4659 (niversite
Ogrencisi ile hizmet kalitesinin, miigteri memnuniyeti, tekrar ziyaret etme
niyeti ve agizdan agza duyurum lzerindeki etkilerini arastirdiklari
calismalarinda DINESERV o6lgegini kullanmiglardir. Keith ve Simmers
(2011) Amerika’da 82 farkli restorandaki yorum kartlar1 ile DINESERV
Olceginin karsilastirmasini yaptiklart caligmalarinda yorum kartlariin
yemek kalitesi ve genel kaliteyi Olcen ifadelere yer verdigini buna karsilik
DINESERYV odl¢eginin de olumsuz deneyimler, problem ¢ézme ve heveslilik
gibi konularda iistiin oldugu sonucuna varmislardir.

2.2. Miisteri Memnuniyeti

Isletmeler miisterilerini memnun ettikleri siirece varliklarin1 devam
ettirirler. GUnlmiiz pazarlama anlayisi ve rekabet sartlart sonucu da,
isletmelerinin en Onemli iki hedefi; mevcut misterileri sadik miisteriler
haline getirmek ve yeni miisteriler kazanmak olmustur. Bu hedefleri
gerceklestirebilmek iginse, isletme tarafindan saglanmasi gereken en énemli
olgu; misteri memnuniyetidir. Miisteri memnuniyeti kavrami alan yazinda
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farkli sekillerde tanmimlanmistir. Oliver (1980) miisteri memnuniyetini,
miisterinin satin alma ile ilgili tepkisi olarak tanimlarken, Tse ve Wilton
(1988) tiiketim tecriibesinin basindan sonuna kadar siiren bir degerlendirme
sonucunda olusan nihai ¢ikti olarak tanimlamislardir. Diger bir ¢aligmada
Bloemer ve Ruyter (1998) miisterilerin ihtiyaglarina iliskin subjektif
degerlendirmelerinin  sonucunda, belirledikleri secenegin beklentileri
karsilamas1 veya asmasi durumu olarak tanimlamislardir. Miisteri
memnuniyeti kavrami igletmeler tarafindan iyi anlasildig: takdirde, saglanan
memnuniyet misterilerin  gelecekteki  davranmiglart  {lizerinde  etkili
olacagindan mevcut miisteriler sadik miisteriler haline gelebilir.

Turizm sektoriinde misteri memnuniyeti ile ilgili alan yazin
incelendiginde; Gilbert ve Horsnell (1998)’in otel isletmelerinde
gerceklestirmis  olduklar1 arastirmada yapilan miisteri memnuniyeti
arastirmalarinin  rekabet performanslari lizerinde Onemli oldugunu
vurgulamaktadirlar. Cakici (1998) otel isletmelerinde gerceklestirdigi
aragtirmasinda miisteri memnuniyetini degerlendirme formlar1 kullanilarak
Olemistiir. Pizam ve Ellis (1999) gergeklestirdikleri arastirmada miisteri
memnuniyeti 6lglimiinde kiiltiirel aliskanliklarin, psikolojik faktorlerin ve
miigterilerin dil farkliliklarinin goz oniinde bulundurulmasi gerektigini
belirtmislerdir. Kozak (2001) otel isletmelerinde hizmet alan kisilerin farkli
kultir ve milliyetlerden oldugunu, bu yiizden farkl kiiltiir ve milliyetlere
sahip misterilerin yiyecek icecek tlketimlerinin ve diger ulusal
farkliliklarimin  gesitli analizlerle incelenmesi gerektigini vurgulamustir.
Yiiksel ve Yiksel (2002) ile Anderson ve Mossberg (2004) restoranlarda
miisterilerin memnuniyetini arastirirken; Olorunniwo ve Hsu (2006) Kitle
hizmetlerinde hizmet kalitesi, miisteri memnuniyeti ve davranigsal
niyetlerini inceleyen bir tipoloji analizi yapmuslardir. Son olarak Kim, Ng ve
Kim (2009), DINESERV modelinin miisteri memnuniyeti, tekrar gelme
niyeti ve agizdan agza duyuruma etkisini inceleyen bir ¢alisma yaptiklar1 ve
degiskenler arasinda pozitif yonlii iliskilerin oldugunu tespit etmislerdir.

2.3. Miisteri Sadakati

Pazarlama alan yazim1 incelendiginde sadakat kavraminin
arastirmacilar tarafindan davranissal, tutumsal ve karma olmak tizere ii¢
farkli yaklagimla ele alindigi dikkat ¢ekmektedir. Davranigsal yaklagima
gore misteri sadakati, satin alma miktari, sikligi veya ihtimali gibi
davranigsal dl¢iimlerle degerlendirilmektedir (Chaudhuri ve Holbrook, 2001:
82; Kumar ve Shah, 2004: 319). Tutumsal yaklasimda ise miisteri,
isletmeden aligveris yapmasa bile isletmeyi bagkalarina tavsiye ederek
duygusal bagliligin1 devam ettirir (Chaudhuri ve Holbrook, 2001: 82).
Karma yaklagim ise davranigsal ve tutumsal yaklagimi birlestirmektedir.
Miisterilerin {irlin tercihlerini, marka bagimlilik egilimini, satin alma
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yiizdesini, yeni ve toplam satin alma miktarin1 esas almaktadir (Acar, 2009:
68).

Shoemaker ve Lewis (1999)’in miisteri memnuniyeti ile miisteri
sadakati arasindaki iliskiyi acikladigi calismalarina gore; miisteri
memnuniyetinde, miisteri  beklentilerinin  karsilanip  karsilanmadig:
Olgiiliirken, miisteri sadakatinde miisterinin tekrar satin almaya ne kadar
istekli oldugu belirlenmektedir. Calismada ayrica miisteri memnuniyetinin
miigteri sadakati icin gerekli oldugu, ancak tek basina yeterli olmadig:
vurgulanmaktadir. Baker ve Crompton (2000)’mn otel isletmelerinde
gerceklestirdikleri arastirmada; isletme performansi ile miisteri memnuniyeti
arasinda gii¢li bir iliski bulundugunu ve artan miisteri memnuniyetinin de
miisteri sadakatine, tekrar ziyaret etmeye ve artan isletme imajina neden
olduguna isaret etmektedir.. Aksu (2004) arastirmasinda miisteri sadakatinin
o6n kosulu olarak miisteri memnuniyetini saglamanin gerektigini
vurgulamaktadir. Dolayisiyla alan yazindaki arastirma sonuglarindan yola
cikarak miisteri memnuniyeti ile miisteri sadakati arasinda bir iligkinin var
oldugu ileri siiriilebilir.

3. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMIi

Bu calismanin amaci, kruvaziyer gemilerin yiyecek icecek
departmanlarinda hizmet kalitesi, miisteri memnuniyeti ve misteri sadakati
iligkilerini ortaya koyarak, hizmet kalitesini arttirip miisteri memnuniyeti ve
miigteri sadakati olusturmak isteyen kruvaziyer gemi isletmecilerine yol
gosterici  bir kaynak olmaktir. Bu calisma ayrica kruvaziyer gemi
sirketlerinin pazarlama calismalarina yon vermeleri agisindan son derece
onemli bir ¢aligma niteligi tasimanin yani sira, iilkemizde kruvaziyer gemi
destinasyonlarinin pazarlama ¢alismalarina 1sik tutmasi bakimindan da 6nem
arz etmektedir.

4. ARASTIRMANIN MODELI VE HIPOTEZLERI

Aragtirmada kullanilan model Sekil 1.’de gosterilmektedir. Bu
modele gdre hizmet kalitesinin miisteri memnuniyeti ile ve miisteri
memnuniyetinin de miisteri sadakati ile iligkili oldugu varsayilmaktadir.

H1 MUSTERI H3 .
HIiZMET ¥ MEMNUNIYETI N\ MUSTERI
KALITESI .|  SADAKATI
H2 v

Sekil 1: Kruvaziyer Gemilerin Yiyecek Igecek Departmaninda Hizmet Kalitesi, Miisteri
Memnuniyeti ve Miisteri Sadakati Iliskileri
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Aragtirma modelindeki varsayimlardan yola ¢ikarak 3 adet hipotez
gelistirilmistir.

H1: Hizmet kalitesi ile miisteri memnuniyeti arasinda pozitif yonli
bir iliski vardir.

H2: Hizmet kalitesi ile miisteri sadakati arasinda pozitif yonlii bir
iligki vardir.

H3: Miisteri memnuniyeti ile miisteri sadakati arasinda pozitif yonlii
bir iliski vardir.

Arastirma Ui etapta gergeklesmis olup; ii¢ etapta da bir bagimli ve
bir bagimsiz degisken bulunmaktadir. ilk etapta, bagimh degisken miisteri
memnuniyeti, bagimsiz degisken ise hizmet kalitesi iken; ikinci etapta
bagiml degisken miisteri sadakati, bagimsiz degisken ise hizmet kalitesidir.
Uciincii ve son etapta ise bagimli degisken miisteri sadakati, bagimsiz
degisken miisteri memnuniyetidir.

5. ARASTIRMANIN YONTEMI

Dilnya kruvaziyer turizm pazari incelendiginde; Kuzey Amerika
Bolgesi’nin pazarin yaklasik ticte ikisine hakim oldugu goriilmektedir.
Kuzey Amerika Bolgesi’nde ise en onemli destinasyonlar Karayipler ve
Alaska’dir. Alaska’nin kruvaziyer turizm agisindan gelismis ve gelisme
gosteren bolgeleri dikkate alindiginda; Ketchikan, Juneau, Skagway,
Anchorage ve Haines limanlan sayilabilir. Fakat kruvaziyer gemi sirketleri
tur giizergahlarini genellikle Ketchikan, Juneau ve Skagway limanlarina gore
planlamaktadirlar. Bu nedenlerden dolay1 kruvaziyer gemilerin yiyecek
icecek departmanlarinda hizmet kalitesi, miisteri memnuniyeti ve miisteri
sadakati iligkilerini aragtirmak iizere yapilan bu c¢alismanin 6rneklemini
Alaska’nin en islek limanlarindan Ketchikan, Juneau ve Skagway’e gelen
kruvaziyer gemilerin yiyecek icecek hizmetlerinden faydalanmus kisiler
olusturmaktadir.

Aragtirmanin anketleri, bu limanlara gelen kruvaziyer gemilerin
yiyecek icecek departmanlarindan hizmet almis kisilere uygulanmistir.
Aragtirmada Orneklem yontemi olarak, olasiliga dayali olmayan
(ihtimalsiz/6nyargili))  O6rnekleme yontemlerinden kolayda (kolayca)
ornekleme yontemi tercih edilmistir. “Kolayda o6rneklemede ornege kimin
secilecegine, aragtirmacinin kendisi karar vermektedir. Arastirmaci goziine
kestirdigi ya da uygun gordiigii kisiye anketi doldurmasini teklif eder”
(Nakip, 2006: 204).

Kruvaziyer gemilerin yiyecek igecek departmaninda hizmet kalitesi,
miisteri memnuniyeti ve miisteri sadakati iliskilerinin arastirildigi bu
calismada, veri toplama araci olarak anket kullanilmigtir. S6z konusu ankette
yukarida tamimlanan bagimli ve bagimsiz degiskenlerle ilgili o6lgek
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maddeleri, anket sorularina cevap veren kisilerin demografik 6zellikleri ile
ilgili sorular bulunmaktadir. Orneklemdeki kruvaziyer gemilerin yiyecek
igcecek departmanindan hizmet almis kisilere hizmet kalitesinin Slgiilmesi
icin Stevens, Knutson ve Patton’un (1996) gelistirdigi 29 ifadeden ve 5
boyuttan olusan DINESERV 6l¢egi, miisteri memnuniyetinin ol¢iilmesi igin
Yiiksel ve Yiiksel’in (2002); Olorunniwo ve Hsu’nun (2006); Kim, Ng ve
Kim’in (2009) ¢alismalarinda kullandiklar1 5 ifadeden olusan oOlgek ve
miigteri sadakatinin Ol¢iilmesi i¢in Zeithaml, Berry ve Parasuraman’in
(1996) galismalarinda kullandiklar1 5 ifadeden olusan 6l¢ek uygulanmistir.

Toplanan veri, bilgisayar ortaminda uygun istatistiksel analiz
programi ile analiz edilmistir. Analizlerde, frekans ve yiizde dagilimlar gibi
merkezi egilim Olgiileri ile korelasyon ve regresyon gibi istatistiksel analiz
yontemlerinden faydalanilmistir.

6. ARASTIRMANIN BULGULARI

6.1.Arastirmada Kullanilan Olgegin Guvenilirlik ve Gegerlilikleri

Cronbach Alpha degeri; 0,80 ile 1,00 arasinda ise Olgek yiiksek
derecede giivenilir, 0,60 ile 0,80 arasinda ise oldukga giivenilir, 0,40 ile 0,60
arasinda ise diisiik derecede giivenilir, 0,40’1n altinda ise giivenilir degildir
(Kalayci, 2010: 405). Bu degerlere gore arastirmada hizmet kalitesini
6lgmek i¢in kullanilan DINESERV 6l¢egi 0,73 Cronbach Alpha kat sayisi ile
oldukga giivenilir, miisteri memnuniyetini lgmek i¢in kullanilan dlgek 0,56
ve miisteri sadakatini 6lgmek i¢in kullanilan 6lgek ise 0,57 Cronbach Alpha
kat sayist ile diisiik derecede giivenilir bulunmustur. Miisteri memnuniyeti
ve miisteri sadakati 6l¢eklerinin diisiik derecede giivenilir ¢itkmasinin nedeni,
alphamn Olgme aracindaki ifade sayisina olduk¢a duyarli olmasidir. On
ifadenin altindaki Gl¢me araglarinda diisilk alpha degerlerine rastlamak
miimkiindiir. Boyle durumlarda ifadeler arasindaki baginti katsayilar
hesaplanabilir. Eger ifadeler arasindaki baginti degerleri 0,20 ile 0,40
arasinda ise Olgme aracmin i¢ tutarliligimin uygun oldugu soylenebilir
(Briggs ve Cheek, 1986’dan aktaran Akbulut, 2010: 80).

Tablo 1: Miisteri Memnuniyeti ve Miisteri Sadakati Bagint1 Katsayilari

Miisteri Bagint1 Miisteri Bagint1
Memnuniyeti Katsayisi Sadakati Katsayisi

Miisteri Memnuniyeti 1 0,282 Miigteri Sadakati 1 0,316
Miisteri Memnuniyeti 2 0,362 Miisteri Sadakati 2 0,407
Miigteri Memnuniyeti 3 0,302 Miisteri Sadakati 3 0,362
Miisteri Memnuniyeti 4 0,301 Miisteri Sadakati 4 0,308
Miisteri Memnuniyeti 5 0,360 Miisteri Sadakati 5 0,263
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Tablo 1’e gbre miisteri memnuniyeti ve miisteri sadakati ifadelerinin
bagint1 katsayilar1 0,20 ile 0,40 arasinda oldugu icin bu o&lgeklerin ig
tutarliligl, giivenilirligi uygundur. Ayrica miisteri memnuniyeti ve miisteri
sadakati dlgeklerinin diisiik derecede giivenilir ¢ikmasinin bir baska nedent,
cevaplayicilarin dikkatsiz ve rastgele cevap vermeleri veya Onermelerin
anlasilmamas1 olabilir. Yapilan alan yazin taramasinda hizmet kalitesi,
miisteri memnuniyeti ve miisteri sadakati iliskileri konularinda genellikle bu
Olceklerin kullanilmasi ve bu konuda uzmanlagan kisilerin goriigleri dikkate
almarak, aragtirmada kullanilan 6lgeklerin gegerli oldugu kanitlanmigtir.

Tablo 2: Katilimeilarin Demografik Ozellikleri

- . Frekans | Ylzde .. . Frekans | Yizde
OZELLIKLER | o (%) OZELLIKLER [ o (%)
Cinsiyet Medeni Durum

Kadin 178 55,6 Evli 285 89,1
Erkek 142 44 .4 Bekar 35 10,9
TOPLAM 320 100 TOPLAM 320 100
Yas Milliyet

29 Yag ve Alt1 11 3,4 Amerikali 142 44 .4
20ve 39 Yas 29 91 | Kanadan 92 28,8
Arasi

40 ve 49 Yas -

Arast 52 16,3 Karayipli 21 6,6
S0 ve 59 Yas 61 191 | Alman 13 41
Arasi

60 ve 69 Yas 117 36,6 Fransiz 12 3,8
Arasi

70ve 79 Yas 45 141 | ingiliz 10 31
Arasi

80 Yas ve Uzeri 5 1,6 Hollandalt 9 2,8
TOPLAM 320 100 Italyan 7 2,2
Egitim Durumu Yunan 7 2,2
ilkogretim 2 0,6 Hindistanl 2 0,6
Lise ve Dengi

Okul 281 87,8 Avustralyalt 2 0,6
On Lisans 28 8,8 Japon 2 0,6
Lisans 7 2,2 Tirk 1 0,3
Lisanstisti 2 0,6 TOPLAM 320 100
TOPLAM 320 100 Calisma Durumu

Aylik Gelir Durumu Emekli 163 50,9
1000 — 2000 . . o

Dolar Aras 9 2,8 Isyeri Sahibi 92 28,8
2001 — 3000 3 0,9 Sirket Calisant 55 17,2
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Dolar Arast

]%%?;r_zsjgglo 70 21,9 | Ogrenci 9 28
é%?;r_AiggP 210 656 | Evde Calisan 1 0,3
%Oz%?i polarve 28 88 | TopLAM 120 100
TOPLAM 320 100

6.2. Kattimcilarin Demografik Ozelliklerine Iliskin Frekans ve
Yiizde Dagilimi

Katilimcilarin demografik 6zellikleri Tablo 2’de yer almaktadir.
Tablo incelendiginde; katilimeilarin %55,6’simin cinsiyetinin kadin oldugu
gorilmektedir. Katilimcilarin  %89,1°inin  evli, %36,6’simin  60-69 yas
araliginda ve %87,8’inin lise mezunu oldugu tespit edilmistir. Ankete katilan
kisilerin milliyetleri incelendiginde ise, %44,4’linlin Amerikan, %28,8’inin
Kanadali oldugu ve geri kalan kismin diisiik yiizdelerle diinya g¢apina
yayildigt gorilmektedir. Ayrica katilimeilarin %50,9’unun emekli oldugu ve
%65,6’siin aylik gelirlerinin 4001-5000 $ arasinda oldugu anlagilmaktadir.
Bu veriye dayanarak katilimcilarin demografik profilinin; Amerikali veya
Kanadali, 50 ile 69 yas araliginda, evli, emekli, lise mezunu ve aylik geliri
4001-5000 §$ arasi olan kisilerden olustugunu sdylemek miimkiindiir.

6.3. Degiskenler Arasindaki Korelasyon Analizi Sonuglar

Hizmet Kkalitesi, miisteri memnuniyeti ve miisteri sadakati
degiskenleri arasinda iligki olup olmadigimi tespit etmek ve iliskinin
derecesini belirlemek Uzere koreldsyon analizi yapilmistir. Bu degiskenlerin
ortalamalar1, standart sapmalar1 ve degiskenler arasindaki korelasyon
katsayilar1 Tablo 3’de verilmektedir.

Tablo 3: Tamimlayici Istatistikler ve Degiskenler Arasindaki Korelasyonlar

Ortalama Standart | Hizmet Miisteri Miisteri
Sapma | Kalitesi | Memnuniyeti | Sadakati

Hizmet 4.4569 | 0,26542 1 669%* 626"
Kalitesi
Masteri = | 44863 | 033640 [ 669 1 5
Memnuniyeti
Miisteri n —
Sadakati 45106 | 0,34059 | 626 599 1

Anlm.=,000 **Korelasyon 0,01 diizeyinde anlamlidir. (2-tailed)
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Beklenildigi gibi, hizmet kalitesi ile miisteri memnuniyeti (r=0,669;
p<0,01) ve miisteri sadakati (r=0,626; p<0,01) arasinda pozitif yonlii ve
anlaml bir iligki oldugu tespit edilmistir. Buna gore H1 ve H2 hipotezleri
desteklenmistir. Benzer sekilde miisteri memnuniyeti ile miisteri sadakati
(r=0,599; p<0,01) arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iligki oldugu tespit
edilmistir. Bu ¢er¢evede H3 hipotezi de desteklenmistir. Kruvaziyer
gemilerin yiyecek icecek departmanlarinda hizmet kalitesi, miisteri
memnuniyeti ve miisteri sadakati arasindaki iligkileri belirlemek amaci ile
gelistirilen hipotezler ile ilgili analiz sonuglar1 Tablo 4’de yer almaktadir.

Tablo 4: Hipotezlere iliskin Analiz Sonuglar

HiPOTEZLER SONUC

H1: Hizmet kalitesi ile miisteri memnuniyeti arasinda pozitif yonli

S Kabul
bir iligki vardir.
H2: Hizmet kalitesi ile miisteri sadakati arasinda pozitif yonli bir
e Kabul
iligki vardir.
H3: Miisteri memnuniyeti ile miisteri sadakati arasinda pozitif yonlii

L Kabul
bir iligki vardir.

Korelasyon analizi sonrasinda tespit edilen iliskilere yonelik
regresyon analizleri yapilmistir. Bu analizlerden hizmet kalitesi
algilamalarinin  miisteri memnuniyeti {izerindeki etkilerini belirlemek
amaciyla yapilan regresyon analizi sonuglar1 Tablo 5’de gosterilmektedir.

Tablo 5: Hizmet Kalitesi ile Miisteri Memnuniyeti iliskisine Yonelik Regresyon
Analizi Sonuglari

Bagimsiz Degisken  Beta Sti{:::rt Deéeri Sig.  Tolerans VIF
Hizmet Kalitesi 0,669 0,053 16,056  ,000 1,000 1,000
F 257,805
Diizeltilmis R? ,446
R? ,448

Std. Tahmini Hata ,25039
Anlamhilik Diizeyi 0,000

Bagimli Degisken: Miisteri Memnuniyeti *p<0,01

Hizmet kalitesi bagimsiz degisken olarak girildiginde, (B= 0,669)
miisteri memnuniyetini pozitif yonlii etkiledigi tespit edilmistir (Diizeltilmis
R?= 0,446). Tablo 5’e¢ gore regresyon analizi sonuglari incelendiginde,
modelin bir biitiin olarak anlamli oldugu ifade edilebilir (Diizeltilmis R>=
0,446; F=257,805; p<0,01). Bu c¢ercevede miisteri memnuniyetindeki
degisimin %44’iiniin hizmet kalitesi tarafindan aciklandigin1 sdylemek
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mimkundur. Hizmet kalitesi algilamalarinin misteri sadakati (zerindeki
etkilerini belirlemek amaciyla yapilan regresyon analizi sonuglar1 Tablo 6’da
gosterilmektedir.

Tablo 6: Hizmet Kalitesi ile Miisteri Sadakati iliskisine Yonelik Regresyon Analizi

Sonuglari
Bagimsiz Degisken  Beta Star;::rt Deéeri Sig.  Tolerans VIF
Hizmet Kalitesi 0,626 0,056 14,317  ,000 1,000 1,000
F 204,965
Diizeltilmis R? ,390
R2 ,392

Std. Tahmini Hata ,26600
Anlamhilik Diizeyi 0,000

Bagimli Degisken: Miisteri Sadakati *p<0,01

Hizmet kalitesi bagimsiz degisken olarak girildiginde, (= 0,626)
miigteri sadakatini pozitif yonlii etkiledigi tespit edilmistir (Diizeltilmis R?>=
0,390). Tablo 6’ya gore regresyon analizi sonuglar incelendiginde, modelin
bir biitiin olarak anlamli oldugu ifade edilebilir (Diizeltilmis R*= 0,390;
F=204,965; p<0,01). Bu cercevede miisteri sadakatindeki degisimin
%39’unun hizmet kalitesi tarafindan aciklandigimi soylemek miimkiindiir.
Miisteri memnuniyetinin, miisteri sadakati iizerindeki etkilerini belirlemek
amaciyla yapilan regresyon analizi sonuglari Tablo 7°de 6zetlenmistir.

Tablo 7: Miisteri Memnuniyeti ile Miisteri Sadakati Iliskisine Yénelik Regresyon
Analizi Sonuglari

Bagimsiz Degisken  Beta Stzr;i:rt Deéeri Sig.  Tolerans VIF
Hizmet Kalitesi 0,599 0,045 13,353  ,000 1,000 1,000
F 178,300
Diizeltilmis R? ,357
R? ,359

Std. Tahmini Hata ,27306
Anlamhilik Diizeyi 0,000

Bagimli Degisken: Miisteri Sadakati *p<0,01

Miisteri memnuniyeti bagimsiz degisken olarak girildiginde, (f=
0,599) miisteri sadakatini pozitif yonlii etkiledigi tespit edilmistir
(Diizeltilmis R?>= 0,357). Tablo 7’ye gore regresyon analizi sonuglari
incelendiginde, modelin bir biitiin olarak anlamli oldugu ifade edilebilir
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(Diizeltilmis R?= 0,357, F=178,300; p<0,01). Bu cergevede miisteri
sadakatindeki degisimin %35’inin miisteri memnuniyeti tarafindan
aciklandigini sdylemek miimkiindiir.

7. SONUC VE ONERILER

Bu caligmada, Amerika Birlesik Devletleri’nin Alaska eyaleti
sinirlart igerisinde yer alan Ketchikan, Juneau ve Skagway limanlarina
ugrayan kruvaziyer gemilerin yiyecek icecek departmanlarinda hizmet
kalitesi, miisteri memnuniyeti ve miisteri sadakati arasindaki iliskiler ortaya
konmustur. Bu kapsamda anket yontemi ile toplanan veri uygun istatistiksel
analiz programlar1 aracilii ile olusturulan veri setinden hareketle analiz
edilmistir.

Kruvaziyer gemilerin yiyecek igecek departmanlarinda hizmet
kalitesi, miisteri memnuniyeti ve miisteri sadakati arasindaki iligkilerin
belirlenebilmesi igin dort boliimden olusan bir anket formu gelistirilmistir.
Gelistirilen bu anketin birinci boliimiinde arastirmaya katilan kisilerin
demografik Ozelliklerini belirlemeye yonelik sorular, ikinci bélumiinde ise
kruvaziyer gemilerin yiyecek igecek departmanlarinda hizmet kalitesini
6lgmek icin kullanilan hizmet kalitesi 6l¢egi yer almaktadir. Yiyecek icecek
isletmelerinde hizmet kalitesini 6lgmek icin Stevens, Knutson ve Patton
(1996) tarafindan SERVQUAL 6lgeginin Onermelerinden yararlanilarak
hazirlanmig bir 6l¢iim modeli olan DINESERV o6l¢egi kullanilmigtir.
DINESERV olgegindeki Onermeler uzman goriisleri alinarak Kruvaziyer
gemilerin yiyecek icecek departmanlarina uygun olacak sekilde yeniden
uyarlanmustir. Anketin ¢Uncl béliminde miisteri memnuniyetini 6l¢gmek
icin kullanilan miisteri memnuniyeti Olcegi yer almaktadir. Miisteri
memnuniyetini dlgmek icin Yiksel ve Yiksel (2002), Olorunniwo ve Hsu
(2006) ve Kim, Ng ve Kim’in (2009) calismalarinda kullandiklari bes
ifadeden olusan miisteri memnuniyeti 06lgegi kullanilmustir. Anketin
dordlincl ve son bolimiinde miisteri sadakatini 6lgmek i¢in kullanilan
miigteri sadakati Olgegi yer almaktadir. Miisteri sadakatini 6lgmek icin
Zeithaml, Berry ve Parasuraman’in (1996) ¢alismalarinda kullandiklart bes
ifadeden olusan 6l¢ek kullanilmaistir.

Uluslararas1 Kruvaziyer Hatlar1 Birligi (CLIA)’ nin yayimladigi
pazar arastirma sonuglarina gore 2014 yilinda diinya ¢apinda 22 milyon kisi
kruvaziyer turlara katilmis, kruvaziyer yolcularin 13 milyon kisisi Kuzey
Amerika Bolgesi’ne, 5.7 milyon kisisi Avrupa llkelerine ve 3.3 milyon kisisi
de diger iilkelere seyahat ettigi ve Kuzey Amerika Bolgesi’nin kruvaziyer
turizm pazarinin en 6nemli paydasi oldugu goriilmektedir. Kuzey Amerika
Bolgesi’nin en islek kruvaziyer limanlar1 ise Karayipler ve Alaska’da
bulunmaktadir. Bu bilgiler 1s18inda arastirma anketleri Amerika Birlesik
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Devletleri’nin Alaska eyaletine bagli en islek liman sehirleri olan Ketchikan,
Juneau ve Skagway’e ugrayan kruvaziyer gemilerin yiyecek igecek
departmanlarindan hizmet almis kisilere uygulanmistir.

Arastirma bulgularima gore katilimcilarin demografik profilinin;
Amerikali veya Kanadali, 50 ile 69 yas araliginda, evli, emekli, lise mezunu
ve aylik geliri 4001-5000 $ arasi olan kisilerden olustugunu sdéylemek
mimkindir. Arastirma sonuglarina goére, kruvaziyer gemi seyahati yapan
kisilerin milliyetlerinin genellikle Amerikali veya Kanadali olmasinin sebebi
bu iilkelerin cografi konum olarak kruvaziyer turizm destinasyonlarina yakin
olusu olabilir. Kruvaziyer turizmin pahali bir turizm tiirii olmasindan dolay1
kruvaziyer gemi ile seyahat eden kisilerin aylik ortalama gelirlerinin 4001-
5000 $ aras1 olmasi dogal karsilanabilir fakat yapilan gozlemler dikkate
alindiginda kisilerin belirtilen aylik gelirden daha fazla gelire sahip olduklar
tahmin edilmektedir. Kruvaziyer gemi seyahati yapan kisilerin genellikle 50
ile 69 yas araliginda evli ve emekli olusu, insanlarin bu turizm turtind tercih
etme sebebi olarak ikinci baharlarini yasamak ve hayatin tiim stresini bir
stireligine lizerlerinden atmak istemeleri olabilir.

Kruvaziyer gemilerin yiyecek igecek departmanlarinda hizmet
kalitesi, miisteri memnuniyeti ve misteri sadakati arasindaki iliskileri test
etmek ve bu iligkilerin derecesini 6lgmek i¢in koreldsyon analizi yapilmustir.
Yapilan analizler sonucunda, beklenildigi gibi hizmet kalitesi ile miisteri
memnuniyeti (r=0,669; p<0,01) ve miisteri sadakati (r=0,626; p<0,01)
arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Benzer
sekilde miisteri memnuniyeti ile miisteri sadakati (r=0,599; p<0,01) arasinda
pozitif yonlii ve anlamli bir iligski oldugu tespit edilmistir.

Hizmet kalitesi algilamalarinin miisteri memnuniyeti iizerindeki
etkilerini belirlemek amaciyla yapilan regresyon analizi sonucuna gore
hizmet kalitesinin miisteri memnuniyetini pozitif yonlii etkiledigi ve miisteri
memnuniyetindeki  degisimin  %44’tiniin  hizmet kalitesi tarafindan
aciklandigimi  sdylemek miimkiindiir (Diizeltilmis R?*= 0,446). Hizmet
kalitesinin miisteri sadakati {izerindeki etkisini tespit etmek amaciyla yapilan
regresyon analizi sonucuna gore hizmet kalitesinin miisteri sadakatini pozitif
yonlii etkiledigi ve miisteri sadakatindeki degisimin %39’unun hizmet
kalitesi tarafindan agiklandigini sdylemek miimkiindiir (Diizeltilmis R*=
0,390). Miisteri memnuniyetinin miisteri sadakati tizerindeki etkisini tespit
etmek amaciyla yapilan regresyon analizi sonucuna gore miisteri
memnuniyeti miisteri sadakatini pozitif yonli etkiledigi ve miisteri
sadakatindeki degisimin %35’inin miisteri memnuniyeti tarafindan
aciklandigim sdylemek miimkiindiir (Diizeltilmis R>= 0,357).

Aragtirma sonuglari, alan yazinda yer alan diger arastirma sonuglari
ile kiyaslandiginda, benzer sonuclarin elde edildigi gorilmektedir.
Aragtirmada, hizmet kalitesi ile miisteri memnuniyeti, hizmet kalitesi ile
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miigteri sadakati ve miisteri memnuniyeti ile miigteri sadakati arasinda
pozitif yonlii ve anlaml bir iliski oldugu tespit edilmistir. Kim, Ng ve Kim
(2009), DINESERV’iin miisteri memnuniyeti, tekrar gelme niyeti ve agizdan
agza duyuruma etkisini inceleyen c¢aligmada, hizmet kalitesinin miisteri
memnuniyetini etkiledigini bulmuslardir. Yapilan diger arastirmalarda;
Okumus ve Asil (2007), havayolu yolcularinin algiladiklar1 hizmet kalitesi
ile memnuniyet diizeyleri arasindaki iliskiyi, Olorunniwo ve Hsu (2006),
kitle hizmetlerinde hizmet kalitesi, miisteri memnuniyeti ve davranigsal
niyetleri arasindaki iliskiyi ve Parasuraman, Zeithaml ve Berry (1985),
SERVQUAL modeli ile miisteri memnuniyeti ve hizmet kalitesi iliskiyi
incelemigler ve hizmet kalitesi ile miisteri memnuniyeti arasinda pozitif
yonlii ve anlamli iligkiler tespit etmislerdir. Hizmet Kkalitesi ile miisteri
sadakati arasindaki iliskiyi inceleyen Tu, Lin ve Chang (2011), hizmet
kalitesi ile miisteri sadakati arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iliski tespit
ederken; miisteri memnuniyeti ve misteri sadakati arasindaki iligkileri
inceleyen Jun, Yang ve Kim (2004), Polyorat ve Sophonsiri (2010),
Parasuraman, Zeithaml ve Berry (1988), Baker ve Crompton (2000) ve
Shoemaker ve Lewis (1999) degiskenler arasinda pozitif yonlii ve anlamli
bir iligki tespit etmiglerdir. Bu arastirmadan elde edilen sonuclar alan
yazindaki ge¢miste yapilan aragtirmalarin sonuglarini desteklemektedir.

Arastirma sonuglari, miisteri memnuniyetini yiikseltip miisteri
sadakati olusturmak isteyen kruvaziyer gemi isletmecilerinin pazarlama
calismalarinda hizmet kalitesini arttiric1  faaliyetlere Onem vermesi
gerektigine isaret etmektedir. Hizmet kalitesi arttikga miisteri memnuniyeti
de artmakta ve artan miisteri memnuniyeti de miisteri sadakatini beraberinde
getirmektedir.

Bu aragtirmada  kruvaziyer  gemilerin  yiyecek  icecek
departmanlarinda hizmet kalitesi, miisteri memnuniyeti ve miisteri sadakati
iligkileri, Amerika Birlesik Devletleri’nin Alaska eyaletine bagli en islek ti¢
liman sehri Ketchikan, Juneau ve Skagway’e gelen kruvaziyer gemilerin
yiyecek igecek departmanlarindan hizmet almis kisilerin bakis agilarindan
degerlendirilmistir. Daha sonraki arastirmalarda, benzer ¢aligmalarin
iilkemizde bulunan kruvaziyer gemi limanlarina gelen kruvaziyer gemilerden
hizmet almis kisilerin bakis acilarindan degerlendirilmesi miimkiindiir.
Ayrica, elde edilen arastirma sonuglari, arastirmanin sinirli bir bdlgede,
sinirli bir zaman diliminde, 6rneklemin sinirli sayida ve nitelikte kruvaziyer
gemileri kapsadigi dikkate alinarak degerlendirilmelidir. Bu nedenle,
gelecekte yapilacak benzer ¢alismalarin daha biyuk bir érneklem hacmi ile
Tirkiye genelinde test edilmesi mumkaindr.

Son yillarda kruvaziyer seyahatlerin maliyetlerinin azalmasi ile
fiyatlariin diismesi ve diger seyahat tiirlerine gore daha giivenli oldugunun
disiiniilmesi de Tirkiye gibi fiyat unsurunun Onemli oldugu gelisme
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gosteren iilkelerde talebi arttirmistir. Artan turizm talebinin yaninda Tiirkiye
ii¢ tarafinin denizlerle ¢evrili olmasi ve Avrupa kitasina olan yakinligi ile de
arz kaynaklarim arttirmistir. Ulkemizin cografi konumu, iklimsel dzellikleri,
Oonemli turizm merkezlerine olan yakinligi, sosyo-kiiltlirel ve tarihi yapisi,
cok sayida turistik aktivitelerin gerceklestirilmesi kruvaziyer turizm
acisindan giiclii  yonlerimizdir. Bunun yaninda Tiirkiye’nin yeni,
kesfedilmemis bir bolge olmast da turistlerin ilgisini ¢ekmektedir.
Ulkemizde pek cok liman kentinin bulunmasi ve bu kentlerin cevresel,
kiiltiirel ve tarihi bir ¢ekicilik unsuru tasimasi diinyadaki kruvaziyer turizm
talebinin cekilebilmesi igin yeterli unsurlar olup, ilerleyen yillarda
Tirkiye’nin sahip oldugu bu gicli yonlerini ortaya koyarak dinya
kruvaziyer turizm pazarinda 6nemli bir konumda yer almas1 miimkiindiir.
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TURKIYE’DE FINANSAL GELiSMENIN EKONOMIK
BUYUMEYE ETKILERI: NEDENSELLIK ANALIZI

Yrd. Dog. Dr. Musa Tiirkoglu
Siileyman Demirel Universitesi, Iktisat Béliimii
musaturkoglu@sdu.edu.tr

OZET

Sermaye birikimi ekonomik biiyime i¢in 6nemlidir. Finansal gelisme
sermaye birikimini artirarak ekonomik biiyiimeyi etkilemektedir. Bu calismada
1960-2013 donemi i¢in Tiirkiye’de finansal gelismenin ekonomik biiyiimeye etkileri
incelenmistir. Ozel sektdre verilen krediler ve GSYH verileri Granger nedensellik
testi ile analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gore finansal gelisme ile ekonomik
biiylime arasinda ¢ift yonlii nedensellik vardir.

Anahtar Kelimeler: Finansal Gelisme, Ekonomik Bliylime, Nedensellik

THE EFFECTS OF FINANCIAL DEVELOPMENT ON
ECONOMIC GROWTH IN TURKEY: CAUSALITY
ANALYSIS

ABSTRACT

Capital accumulation is an important factor for economic growth. Financial
development affects economic growth by increasing capital accumulation. In this
study, the effects of financial development on economic growth in Turkey for the
1960-2013 period are examined. Private sector lending and GDP data are analysed
using Granger causality test. According to our findings, there is bidirectional
causality between financial development and economic growth.

Key Words: Financial Development, Economic Growth Causality

1. GIRIS

Ekonomik biiylime biitiin iilkeler i¢cin 6ncelikli ekonomi politikasi
amaclarindandir. Istikrarli bir biiyiime iilkedeki refahin artirilmasinda,
yoksullugun azaltilmasinda, egitimden sagliga kadar daha kaliteli
hizmetlerin ortaya ¢ikmasinda temel unsurdur. Bundan dolay1 iktisat teorileri
kapsaminda ekonomik biiylimenin nasil saglanabilecegine iliskin ¢aligmalar
o6nemli bir yer tutmaktadir.
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Ekonomik buyimeyi etkileyen pek ¢ok faktdr bulunmakla birlikte
yatirimlarin ana kaynagi tasarruflardir. Ancak tasarruflarin finansal sistemde
toplanmasi ve yatirimlara kanalize edilmesinin 6nemli oldugu 1960’lardan
sonra fark edilmeye baglanmistir (Parasiz, 2005).

1980 oncesi finansal gelisme denildiginde oncelikle faiz oranlarimnin
devlet tarafindan mi yoksa piyasa tarafindan mi belirlendigi iizerinde
durulmustur. 1980 sonras1 donemde ise basta gelismis lilkeler olmak tizere
finansal aracilarin rolii, menkul kiymet borsalarinin rolii, asimetrik bilgi gibi
konular da finansal gelisme kapsaminda analiz edilmeye baslanmistir
(Mishkin, 19-37).

Bu calismada Tiirkiye ekonomisi i¢in finansal gelismenin ekonomik
biiylime etkisi incelenmistir. 1960-2013 donemi verileri Granger nedensellik
testi ile analiz edilmistir. Bu kapsamda 6ncelikle teorik ¢ergeve ele alinmis
ve literatiir Ozeti verilmistir. Son alarak ekonomik yontem tanitilmis ve
analiz boliimiine gegilmistir.

2.TEORIK CERCEVE

Ekonomik bulyime sirecinde pek ¢ok faktoriin etkisi oldugu
bilinmektedir. Ornegin, teknolojik gelisme, nitelikli isgiicii, dogal kaynaklar,
niifus artis hizi, sermaye birikimi bunlar arasinda sayilabilir. Ancak sermaye
birikimi diger faktorlerin ne kadar saglikli kullanilabilecegini 6nemli 6l¢iide
etkileyebilmektedir. Nitelikli isgiicii i¢in ¢ok iyi bir egitim siireci gereklidir.
Egitim kurumlarinin gelistirilmesi ve finanse edilmesi i¢in sermaye birikimi
olmazsa olmaz kosullardan biridir. Bundan dolayi, biylme sirecinde
sermaye birikimi her zaman ilk siralarda ele alinan faktdr olmustur. Sermaye
birikimini neyin etkiledigi, baz1 iilkelerde neden bunun gergeklesmedigi
sorgulanmugtir.

Sermaye birikimini olumsuz etkileyen unsurlart ele alan Oncii
calismalar arasinda McKinnon ve Shaw’in 1973 yilindaki ¢aligmalar1 daha
sonraki analizlere yol gosterici olarak kabul edilmektedir. McKinnon ve
Shaw finansal sistemin gelismemisliginin sermaye birikimini engelleyen
etkenlerden biri oldugunu vurgulamiglardir. “Finansal agidan baskilanmig
ekonomilerde faiz oranlarinin kontroliine ve kredilerin dagilimina yonelik
yaygin hiukimet miidahaleleri, finansal piyasalara zarar vererek bu tir
piyasalarin kiigiilmesine ve dolayli finansmanin, diger bir ifadeyle finansal
araciligm, azalmasina yol agmaktadir. McKinnon (1973) ve Shaw (1973)
faiz oranlarmim denge degerinin olusabilmesi i¢in piyasaya yonelik
miidahalelerin  kaldirilmasini  ve kredilerin verimlilik esasmna gore
dagiliminin saglanmasini 6nermektedir” (Aktaran Bozoklu ve Yilanci, 2013:
162).
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McKinnon ve Shaw’in caligmalari kapali ekonomilerde finansal
gelismenin etkilerini ele almaktadir. Kapur ve Mathieson gibi iktisatcilar bu
hipotezi acik ekonomiler i¢in gelistirmislerdir. Buna gore, eger yurtici faiz
oranlar1 yurtdisi faiz oranlarina gore daha yiiksek ise, yabanci sermaye
girislerinin artmasi beklenir. Bu da hem finansal arag¢ ¢esitligini hem de
tilkedeki finansal derinligi artirabilmektedir (Agir, 2010: 29).

Finansal gelisme ve ekonomik bilylime iligkisi arz itigli ve talep itisli
finansal gelisme yaklagimlar1 olarak da ifade edilebilmektedir. Arz itisli
finansal gelisme ile geleneksel kesimlerdeki tasarruflar1 modern kesime
aktararak biiyimeyi olumlu yonde etkiledigi ifade edilmektedir. Talep
cekisli yaklasimda ise, ekonomik biiyliimenin finansal gelismeyi tetikledigi
diistiniilmektedir. Buna gore, ekonomik gelisme finansal hizmetlere duyulan
ihtiyaci artirmakta ve gelistirici bir gii¢ olmaktadir (Ergeg, 2004: 57-59).

Finansal aracilik “bir finansal araci kurumun kullanilmasi ile
gerceklesen dolayli  finansman  siireci, finansal aracilik olarak”
tanimlanmaktadir. “Medyanin daha ¢ok menkul kiymet piyasalar1 {izerinde
durmasina karsin, sirketlerin finansmani agisindan finansal aracilar menkul
kiymet piyasalarindan ¢ok daha fazla dneme sahiptir.” Finansal aracilarin bu
O6nemi islem maliyetlerini ve bilgi edinme maliyetlerini minimize
etmelerinden kaynaklanmaktadir. (Mishkin, 2000: 34).

Finansal gelismenin 6nemine iliskin yukarida deginilen gelismelerin
biiylime modellerine yansidigi anlagilmaktadir. Geleneksel blyume ve
kalkinma modellerinde finansal unsur 6nemli bir sorun olarak goriilmemistir.
Ilker Parasiz Kalkinma FEkonomisi adli eserinde su &nemli bilgiyi
aktarmaktadir: “Joan Robinson’a gdre bir isletmenin gittigi her yere finans
da gider. Ikinci kusak finansal darbogazlar ve finansal baskilar nedeniyle
finansal sistemin olusmasi lizerinde daha fazla durmaktadirlar. Boylece
yatinmlarin etkin bir sekilde tahsisi ve tasarruf sahipleriyle yatirimcilar
arasindaki finansal aracilik olgusu, banka sistemi, para ve sermaye
piyasalarmin kendi islevlerini en etkin bir sekilde yapmalar1t 6n plana
cikmustir. Ote yandan islem maliyetleri, ters secim ve daha etkin finans
politikalar1 gibi yeni piyasa basarisizliklar1 olgulari giindeme gelmistir”
(Parasiz, 2005: 335).

“Cagdas biiylime teorileri, finansal araciligin ve finansal piyasalarin
ekonomideki aksakliklara bir tepki niteliginde ortaya ¢ikarak iktisadi
biiylimeyi olumlu etkiledigini 6ne stirmektedir. Bilgi ve islem maliyetlerinin
yol actig1 aksakliklar1 azaltmak amaciyla igsel olarak ortaya cikan finansal
kurumlar ve piyasalar, potansiyel girisimcileri degerlendirerek wverimli
yatirim kararlarinin alinmasini ve fonlanmasini saglamaktadir” (Bozoklu ve
Yilanci, 2013: 163).
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Neo-klasik buyime modelinde (Solow modeli) finansal sistem
biliylime etkisine sahip degildir. “Finansal sistem de tipki yatirimlarin
yarattigl gegici blyime etkisi gibi Neo-klasik cercevede denge durumunda
sadece kisi basina gelir seviyesi diizeyini etkileyebilir. Burada da kisi basina
gelirin biliylime oranina etkisi gegicidir” (Renelt, 1991°den aktaran Agir,
2010: 43).

“Igsel biiyiime modellerine gore, finansal sistemin etkinliginin
artmast uzun donemli bir biiylime etkisine yol agacaktir. Finansal aracilik
kurumlari, bu etkinlik artisini kendi biinyelerindeki her tiirlii faktorle
(isletme yonetiminin etkinlestirilmesi, hizmet i¢i egitimden ge¢mis personel
ve modern teknolojilerin adaptasyonu gibi) gerceklestirebilir” (Agir, 2010:
46).

3.LITERATUR OZETi

Caligmanin bu bdliimiinde finansal gelismenin ekonomik biiyiime ile
iligkisini inceleyen ¢alismalardan bir 6zet yer almaktadir.

Gregorio ve Guidotti (1995) Latin Amerika ulkelerinde uzun
donemde ekonomik biiyiime ve finansal gelismeyi incelemiglerdir. Panel veri
analizini kullanmiglar ve finansal gelismenin ekonomik biyimeyi biylk ve
giiclii bir sekilde etkiledigi sonucuna ulagmislardir. Aktarim kanallarinin
etkisinin 6nemli oldugunu tespit etmislerdir.

Demetriades ve Hussein (1996) finansal gelisme ve reel GSYH
arasindaki nedenselligi 16 iilke i¢in incelemislerdir. Elde ettikleri sonuclara
gore, finansal kesimin ekonomik gelisme siirecinde 6ncii bir sektor olduguna
dair gicli bir destek bulamamuslardir. iki degisken arasinda ¢ift yonlii
nedensellige dair kabul edilebilir kanita ulagsmislardir.

Al-Yousif (2001) gelismekte olan iilkelerde finansal gelisme ve
ekonomik biiylimeyi incelemistir. 30 {ilkeye ait 1970-1999 ddnemi verilerini
zaman serisi ve panel veri testleri ile analiz etmistir. Elde ettii sonuclara
gore finansal gelisme ve ekonomik biiyiime karsilikli olarak birbirlerini
giiclii bir sekilde etkilemektedir, ¢ift yonlii nedensellik vardir.

Calderon ve Liu (2003) finansal gelisme ve ekonomik blylme
arasindaki nedenselligin  yoniinii incelemislerdir. 1960-1994 donemi
verilerini Granger nedensellik testi ile analiz etmislerdir.  Ulastiklari
sonuglara gore; finansal gelisme genel olarak ekonomik biiyiimeye yol
agmaktadir. Finansal gelisme ve ekonomik biiylime arasinda ¢ift yonli
nedensellik vardir. Finansal derinlesme geligmekte olan iilkelerde daha
biiyiik katki yapmaktadir.

Danisoglu (2004) Tiirkiye’de finansal gelisme ve iktisadi biiylime
iliskisini incelemistir. 1987-2003 dénemi verilerini Granger nedensellik testi
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ile analiz etmistir. Elde ettigi bulgulara gore finansal gelisme iktisadi
blyumenin Granger nedenidir.

Erge¢ (2004) finansal gelisme ve ekonomik biyiime iliskisini
incelemistir. 1988-2001 donemi verilerini Granger nedensellik testi ile analiz
etmistir. Elde ettigi bulgulara gore uzun doénemde finansal gelismeden
ekonomik biiyiimeye dogru nedensellik vardir. Kisa donemde ise
nedenselligin yonii ekonomik biiyiimeden finansal gelismeye dogrudur.

Liang ve Teng (2006) Cin’de finansal gelisme ve ekonomik bliyime
iligkisini incelemislerdir. 1952-2001 doénemi verilerini VAR modeli ile
analiz etmislerdir. Ekonomik biiyiimeden finansal gelismeye dogru tek yonlii
nedensellik bulmusglardir.

Dawson (2008) gelismekte olan {ilkelerde finansal gelisme ve
ekonomik biiytime iligkisini incelemistir. 44 gelismekte olan iilkenin 1974-
2001 donemine ait verilerini panel veri testi ile analiz etmistir. Elde ettigi
bulgulara gore finansal gelisme ve ekonomik biiylime arasinda pozitif ve
istatistiki olarak anlamli bir iligki vardir.

Gilines (2013) Tiirkiye’de finansal gelisme ile ekonomik biiyiime
arasindaki iligkiyi incelemistir. 1988-2009 donemi verilerini analiz etmistir.
Buna gore, finansal gelismeden ekonomik biiylimeye dogru nedensellik
yoktur.

Bozoklu ve Yilanci (2013) gelismekte olan Ulkelerde finansal
gelisme ile iktisadi biiylime arasindaki nedensellik iligkisini incelemislerdir.
1988-2011 donemi verilerini Granger nedensellik testi ile analiz etmislerdir.
Aragtirma  kapsaminda incelenen {ilkeler sunlardir: Brezilya, Cin,
Endonezya, Filipinler, Giliney Kore, Hindistan, Macaristan, Malezya,
Meksika, Misir, Peru, Sili, Tayland ve Tirkiye. “Yurtici kredilerin Gayri
Safi Yurt I¢i Hasila (GSYIH)’ya oram ve kisi basna reel GSYIH biiyiime
orani sirasiyla finansal gelismenin ve iktisadi blyumenin gostergeleri olarak
kullanilmistir. Ampirik sonuglar, belirgin bigimde finansal gelismenin
iktisadi biliylimenin nedeni oldugunu ve bu iilkelerin biiyiime oranlarini
finansal sistemlerini gelistirerek hizlandirabileceklerini gostermektedir”

Valickova, Havranek ve Horvarth (2013) 1980 sonrasi donem igin
finansal gelismenin ekonomik biiylimeye etkisini 67 Ulke igin
incelemislerdir. ~ Finansal gelismenin ekonomik biiyiimeye etkilerinin
Avrupa ve Latin Amerika iilkelerinde giiclii, Afrika iilkelerinde zayif
oldugunu tespit etmislerdir. Menkul kiymetler borsalarinin (stock markets)
diger mali aracilara (financial intermediaries) gére ekonomik biiylimeye olan
etkilerinin daha hizli oldugu sonucuna ulagmislardir.

Altaee, Saied ve Esmaeel (2014) disa acik bir ekonomide finansal
gelisme ve disa agikligin biliytime etkisini incelemislerdir. 1972-2012 dénemi
verilerini esbiitiinlesme ve Granger nedensellik testleri ile analiz etmislerdir.
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Elde ettikleri bulgulara gore biiylimeden finansal gelismeye dogru tek yonli
nedensellik vardir.

Le, Gasbarro ve Gullen (2014) ABD’de finansal gelisme, enerji
tilketimi ve ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Elde
ettikleri bulgulara gore kisa donemde ekonomik biiyiime ve finansal gelisme
arasinda iki yonli nedensellik tespit etmislerdir. Uzun dénemde finansal
gelisme ekonomik biiyiimeyi etkilemektedir.

Peia ve Roszbac (2015) finansal gelisme ve ekonomik biiylime
iligkisini incelemigslerdir. 26 flilke verilerini esbiitiinlesme ve nedensellik
testleri ile analiz etmislerdir. Elde ettikleri bulgular sOyledir: Finansal
gelisme ve ekonomik biiylime arasindaki iligkiler finansal geligmenin
bankacilik sektoriinden mi yoksa menkul kiymetler piyasalarimdan mu
meydana geldigine bagh olarak degismektedir. Menkul kiymet piyasalar
blyumeye neden olurken, bankacilik sektoriiniin gelisme ve ¢ikt1 bliyiimesi
arasinda iki yonlii nedensellik vardir.

Altaee ve Al-Jafari (2015) Bahreyn’de finansal gelisme, disa agiklik
ve ekonomik biiylime iligkisini incelemiglerdir. 1981-2013 dénemi verilerini
Var modeli ile analiz etmislerdir. Finansal gelisme ve disa agikliktan
ekonomik bllyimeye dogru nedensellik tespit etmislerdir.

Govdere ve Can (2016) Tiurkiye’de enerji tiiketimi, disa agiklik,
finansal gelisme, dis ticaret ve sabit sermaye yatirimlarinin ekonomik
blylmeye etkilerini incelemisler ve su sonuglara ulasmiglardir: “Uzun
donemde enerji tiikketimi, diga agiklik, ihracat ve ithalat biiylimeyi pozitif
yonde etkilemektedir. Sabit sermaye yatirimlar1 ve kredilerin biiylimeye
etkisine iligkin bir bulguya ulagilamamigtir”

4, EKONOMETRIK YONTEM VE BULGULAR

Calismada kullanilan biiyiime (GDP) ve kredi serisi (CREDIT)
Diinya Bankasi Veri Tabanindan (WDI) alinmistir. Biiyiime serisi 2005 yili
sabit fiyatlariyla logaritmik doniisiim yapilarak modele dahil edilmistir. GDP
serisi kigi bagina diisen gelir olarak ele alinmustir. Kredi serisi ise ylzde (%)
oldugu icin doniisiim islemi uygulanmamistir. Analiz 1960-2013 yillarim
kapsamaktadir. Analiz igin kullanilacak model asagidaki sekilde ifade
edilebilir.

GDE, = wg + a, CREDIT, ¢ =;

Denklemde yer alan GDP; biiyimeyi, CREDIT; 6zel sektdre verilen
kredileri, €z ise hata terimini ifade etmektedir
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4.1.Birim Kok Testleri

Serilere oncelikle birim kok testi uygulanmustir. Ciinkii Granger
nedensellik testinin uygulanabilmesi i¢in serilerin diizey degerlerinde birim
kok barindirmalari, fark islemi neticesinde duragan hale gelmeleri
gerekmektedir. Birim kok testlerinin uygulanmasinda Genisletilmis Dickey
Fuller (ADF) testi tercih edilmigtir. ADF testine ait hipotez soyledir:

Ho: Seri duragan degildir, birim kok vardir.
Hi: Seri duragandir, birim kék yoktur.
Serilere iligkin birim kok testi sonuglar1 Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1: ADF Birim Kok Test Sonuglari

Kritik Deger (%1)
Degiskenler | ADF Test Istatistigi ADE
GDP -2.992 [0] -4.140
AGDP -7.375*[0] -4.144
CREDIT 3.264 [0] -4.140
ACREDIT -4.404*[0] -4.144

Not: Birim kok testinde sabitli ve trendli model tercih edilmistir. ADF testinde
koseli parantez icindeki degerler, degiskenlerin, Akaike Bilgi Kriterine (AIC) gore
belirlenmis optimum gecikme uzunlugunu, *, %1 anlamlilik diizeyinde duraganligi ifade
etmektedir.

Uygulanan birim kok testi sonucunda serilerin diizey degerlerinde
birim kok barindirdiklar1 fark islemi neticesinde duragan hale geldikleri
goriilmiigtiir. Bu dogrultuda Granger (1969) nedensellik testinin 6n kosulu
saglanmstir.

4.2.Granger Nedensellik Analizi

Iki seri arasindaki iliskinin var olup olmamasi Granger’in (1969)
ortaya koymus oldugu analizle gergeklestirilebilmektedir. Bu analizde
degiskenlerin bagimli veya bagimsiz olmalar1 goz ardi edilir. Bu teste gore
ilgili denklemler asagidaki sekilde ifade edilebilir.

i i
GDP. = Z o,GDP,_, + ZﬁiCREDITr_E u, (1)
i=1 i=1
™ ™
CREDIT, = ZBE CREDIT,_; + Z]@ GDP,_; +u, (2)
i=1 =1
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Yukarida kurulan modellere gore Granger hipotezi asagidaki sekilde

yazilabilir.!

Ho: GDP’den CREDIT e dogru bir nedensellik iligkisi yoktur.
Hi: GDP’den CREDIT e dogru bir nedensellik iligkisi yoktur.
Nedensellik analizi neticesinde elde edilen bulgular Tablo 2’de

raporlanmigtir.

Tablo 2: Granger Nedensellik Testi Sonuglari

Nedenselligin Yonii | F Istatistigi Olasilik Karar
Degeri

Biiyiimeden krediye dogru

GDP=> CREDIT 3.943 0.047 %S5 anlamlilik seviyesinde
nedensellik vardir.

Krediden biiyiimeden dogru

CREDIT =>GDP 4.132 0.052 %10 anlamlilik seviyesinde
nedensellik vardir.

Not: Optimum gecikme uzunlugu; FPE, AIC, SC ve HQ kriterleri baz alinarak 1
olarak belirlenmistir. Belirtilen kriterler soldan saga sirastyla FPE: Son Tahmin Hatasi, AIC:
Akaike Bilgi Kriteri, SC: Schwarz Bilgi Kriteri ve HQ: Hannan-Quinn Bilgi Kriteridir.

Tablo 2’den goriilebilecegi gibi, %5 anlamlilik seviyesinde
biiyiimeden krediye dogru nedensellik varken, %10 anlamlilik seviyesinde
kredilerden biiylimeye dogru nedensellik vardir. Yapilan ampirik analiz
neticesinde GDP ve CREDIT serileri arasinda ¢ift yonlii iligkinin var oldugu
ortaya konmustur.

5. SONUC

Ekonomik  buylmenin  potansiyel  biyume  dizeylerinde
stirdiiriilebilmesinde finansal sistemin Onemi yadsinamaz. Bir yandan
tasarruflarin artirilmasinda bir yandan da tasarruflarin tiiketim ve yatirim
finansmanina aktarilmasinda etkin bir rol oynamaktadirlar. Finansal sistem
denildiginde, menkul kiymet piyasalari, bankacilik ve banka disi finansal
kesim de ifade edilmektedir. Finansal gelisme ile hem faizler piyasa
kosullarinda belirlenebilmekte hem de finansal aracilar islem maliyetlerini
ve bilgi edinme maliyetleri minimize edilebilmektedir.

Bu galigmada finansal gelisme ve ekonomik biiylime arasindaki
nedensellik iliskisi incelenmistir. Finansal gelismeyi temsilen 6zel kesime

1 Aym1 hipotez denklem 2 icin de gecerlidir.
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verilen krediler, ekonomik buylmeyi temsilen GSYH verileri tercih
edilmistir. Nedensellik analizi Granger nedensellik testi ile yapilmistir. Elde
edilen bulgulara gore %5 anlamlilik seviyesinde bilyiimeden kredilere dogru
nedensellik varken, %10 anlamlilik seviyesinde kredilerden biiyiimeye dogru
nedensellik vardir. Finansal gelisme ve ekonomik biiyiime arasinda ¢ift
yonlii nedensellik vardir. Ulasilan bu sonuglar literatiirde Gregorio ve
Guidotti (1995), Demetriades ve Hussein (1996), Al-Yousif (2001),
Calderon ve Liu (2003), Danigoglu (2004), Bozoklu ve Yilanci (2013), Peia
ve Roszbac (2015) ve Le, Gasbarro ve Gullen (2014) ile desteklenmektedir.

Bu bulgulardan ekonomik biiyiime siirecinde finansal gelismenin
daha ileri diizeylere tasinmasinin énemli oldugu anlasilmaktadir. Ekonomi
politikas1 yapicilarinin bu noktayr goz ardi etmemesi istikrarli ve
strddrdlebilir buylime donemleri igin hayati bir rol oynayabilecektir.
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OZET

Teknik analiz ile piyasaya veya sec¢ilen bir yatirim aracina ait tarihi fiyat
hareketleri temel alinarak, s6z konusu piyasanin veya yatirim aracinin gelecekteki
fiyat hareketleri tahmin edilebilmektedir. Bu ¢alismada 02.01.1997 ile 15.07.2015
donemleri arasindaki BIST30 ve BIST100 endeksleri i¢in teknik analiz yonteminin
gostergeleri kullanilarak fiyat hareketleri incelenmistir.  Bollinger Bant (BB),
Goreceli Giig Endeksi (RSI), Emtia Kanal Endeksi (CCI) ve Hareketli Ortalamalarin
Yakinsamasi/Uzaklagmasi (MACD) olmak izere dort gosterge baz alinarak yapilan
BIST30 ve BIST100 fiyat analizinde Al/Sat/Bekle kararlar1 tahmin edilerek, ¢ikan
sonuclar gostergelere gore karsilastirilmistir. Bu dort fiyat gostergesi kullanilarak
yapilan bu ¢alismada, bu indikatorlerin nasil hesaplandigini ve birbirleri arasindaki
farkliliklar ve/veya benzerlikler incelenmistir. Yapilan analiz sonucunda; RSI ve BB
indikatorlerini veya sadece CCI ve MACD indikatorlerini birlikte kullanmak,
yatirimcilarin hatali yatirnm kararlart vermesine yol agabilecegini ve bu nedenden
dolayr yatirim karar1 vermede birden fazla indikatoriin kullanilmasi yatirimeilarin
faydasina olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Teknik Analiz, Bollinger Bant (BB), Goreceli Gig
Endeksi (RSI), Emtia Kanal Endeksi (CCI), Hareketli Ortalamalarin Yakinsamasi/
Uzaklagmas1 (MACD).
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EFFECTIVENESS OF TECHNICAL INDICATORS:
APPLICATION ON BIST30 AND BIST100 INDICES

ABSTRACT

Technical analysis, investment market or selected based on the historical
price movements of the instrument, market or investment instrument in question is
able to predict future price movements .This research paper aims to examine the
effectiveness of technical indicators. We have selected the most commonly used four
indicators; Bollinger band (BB), Relative Strength Index (RSI), Commodity Channel
Index (CCI) and Moving Average Convergence / Divergence (MACD). By the help
of these indicators we examine buy, sell and unstable decisions for BIST30 and
BIST100 indices between the period on 01/02/1997 to 07/15/2015. And for the next
step, we compare three decisions for BB and RSI indicators and two decision (buy
and sell) for MACD and CCI indicators. The result of the analysis, using together RSI
and BB indicators or only CCI and MACD indicators may cause investors to make
incorrect investment decisions, hence investors will benefit using more than one
indicator before making investment decisions.

Key Words: Technical Analysis, Bollinger Band (BB), Relative Strength
Index (RSI), Commodity Channel Index (CCI), Moving Average Convergence /
Divergence (MACD).

1. GIRIS

“Etkin Piyasa” olgusu ilk olarak 1953 yilinda Kendall tarafindan
ortaya atilmigtir. Kendall yaptig1 caligmada istikrarli bir fiyat dalgalanmasi
ararken fiyatlarin bir 6nceki giinden bagimsiz olarak rastgele degistigini tespit
etmistir. 1970 yilinda ise Fama yaptig1 ¢aligmalar neticesinde “Etkin Piyasa
Hipotezi”ni ortaya atmistir. Bir bagka ifade ile Fama yapmis oldugu ¢alisma
ile bir piyasada etkinligin varligindan s6z edebilmek i¢in 0 piyasada;
dagitimsal etkinligin, igletimsel etkinligin ve bilgisel etkinli§in saglanmig
olmasini vurgular. Hisse senedi piyasalarinin bu ii¢ etkinlige birden sahip
olmasi zordur. Kisaca etkinlik kavraminin tanimi yapilirken daha 6zele
inilmekte ve bilgisel etkinlikten yararlanilmaktadir. Borsaya gelen herhangi
bir bilgi biitiin yatirimcilara ayn1 anda ulasiyorsa ve borsadaki firmalara ait
tim bilgilerin piyasada islem yapan tiim yatirimeilar tarafindan temin
edilebildigi bir yap: varsa bu piyasa icin etkin bir piyasa denilebilir (Atan vd.,
2006). Etkin piyasalar kuramina gore, piyasalarda islem goren finansal
varliklarin fiyatinin uzun vadede reel degerinin iizerinde veya altinda
seyretmesi miimkiin degildir. Dolayisiyla finansal varliklarin gegmis fiyat
hareketlerini kullanarak, gelecekteki fiyatlarini tahmin etmek miimkiin olmaz.
Ancak teknik analistler, finansal varliklarin ge¢mis fiyat hareketlerinden
faydalanilarak, gelecekteki fiyatlarin tahmin edilebilecegini ileri
stirmektedirler. Piyasalarin kendini tekrar etmesi ya da benzer hareketlerin
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yaganmast nedenleri ile finansal varliklarin ge¢mis fiyat hareketlerinden
faydalanilarak gelecekteki fiyatlarin tahmin edilebilmektedir.

Piyasa etkinligi Fama’ya (1970) gore lige ayrilmaktadir; zayif, yar
gucli ve gicli etkin piyasa. Eger yatinnmcilar tarafindan kullanilan bilgiler
sadece gegmis fiyat hareketlerini igeriyorsa, bu piyasa “Zayif Etkin Piyasa”,
gecmis fiyat hareketlerinden kaynaklanan bilgilere ek olarak mali tablolar,
temetty 6demeleri gibi bilgilerle birlikte, politik ve makroekonomik olaylara
yonelik bilgilerin timiind igeriyorsa, piyasa “Yar1 Guiglii Etkin Piyasa”, eger
tim bilgiler fiyat hareketlerine yansimis ise, piyasa “Guglii Etkin Piyasa”
olarak adlandirilir (Adali, 2006:1-130).

Zayif etkinlige sahip bir piyasa da hisse senedi fiyatlar1 gegmisteki
fiyatlardan bagimsiz bir rota izledigi i¢in bu piyasada fiyat tahmini yapmak
oldukga zordur (Atan vd., 2006). Yar giigli etkinlik ayn1 zamanda zayif
etkinligi de kapsamaktadir. Yapilan arastirmalara gore zayif ve yari giiclii
piyasalarda teknik analiz yapilarak ylksek kér elde etmeyi hedefleyen
analistler amaglarmma ulasamayacaklardir. Bu tarz piyasalarda hisse
senetlerinin fiyatim1 etki eden tum faktorler ve bilgiler kamuoyuna
duyurulmakta ve piyasa bu bilgiler dogrultusunda hizli bir sekilde kendini
yeni duruma uyarlamaktadir. Normalin Gtesinde bir bilgi kaynagi yoksa ve
verilerin bir kism1 daha kamuoyuna agiklanmadan birileri tarafindan elde
edilip yeni pozisyon olusturma suretiyle ylksek kar elde etme imkan
dogurmuyorsa, hi¢ kimse normalin iizerinde bir getiri elde edemeyecektir
(Cevik ve Erdogan, 2009;26-40). Yar1 giiglii etkin bir piyasada sadece teknik
analiz yapilarak degil temel analiz de yapilarak normalden daha fazla bir
kazang elde etmek miimkiin olmayacaktir.

Guicll etkin yapiya sahip piyasalarda isletme igerisinde yer alan tlm
bilgiler piyasaya yansir. Bu sebeple piyasada hisse senedi fiyatlarinin
degerlenmesindeki siipheler tamamen ortadan kalkmis olur. Bu durumda
gec¢mise ait verilerden yola gikarak teknik analiz yapan yatirimcilar normalden
daha fazla kazang elde edemezler (Atan vd., 2006).

Kisaca, bir piyasa zayif etkinlikte ise bu piyasada teknik analiz ile
fiyat tahmini yapmak miimkiin olmayacaktir. Diger taraftan yar1 giigli etkin
bir piyasada ise teknik analizin yani sira temel analiz ile de tahmin yapmak
miimkiin olmayacaktir. Eger ki, bir piyasa gii¢lii bir etkin yapiya sahipse bu
piyasada hicbir analiz ydntemiyle ekstra kazan¢ saglamak miimkiin
olmayacaktir (Akel, 1-6).

Bir piyasanin etkin olup olmadigi veya hangi etkinlik grubunda
oldugunu belirlemek i¢in asagida yer alan dort kosulun test edilmesi
gerekmektedir. Bu kosullar; (Akel, 1-6)

e Hisse senedi fiyatlarindaki degisim tesadiifidir.
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e Hisse senedi fiyatlar1 hemen ve dogru olarak yeni bilgilere tepki
gostermektedirler.

e Alim satim metotlar1 ekstra getiri saglamada basarisiz olmaktadir.

e Bireysel olarak veya grup olarak biitlin profesyonel yatirimcilar ekstra
kazang saglamada basarisiz olacaklardir.

1959 yilinda Roberts’in, 1965 yilinda ise Fama’nin yapmis oldugu
analizler sonucunda hisse senedi fiyatlarinin rastgele olarak hareket ettigi
tespit edilmistir. 1996 yilinda Dow Jones Endiistri Endeksi tizerine Barkoulas
ve Baum’un yapmis oldugu giiglii hafiza analizinde ise birkag hisse senedinin
haricinde piyasada giiglii hafizanin var olmadigi gézlemlenmistir. Barkoulas,
Baum ve Travlos 2000 yilinda gelismekte olan bir piyasa olarak Yunan hisse
senedi piyasasinda gii¢clii hafizanin varligimi, yani etkin bir piyasanin
saglanamadigin1 gérmiiglerdir. 2002 yilinda Sourial’in Ocak 1996 ile Haziran
2001 donemi verileri ile Misir hisse senedi piyasasinda, IFC-Global Endekste
haftalik getiriler iizerine yapmis oldugu analizde gii¢lii hafizanin varlig:
sonucunu elde etmistir (Cevik ve Erdogan, 2009;26-40). Finlandiya hisse
senedi piyasasi iizerine 2003 yilinda Tolvi’nin yapmis oldugu giiglii hafiza
analiziyle ilgili calismada ise bu piyasada giiclii hafizanin var oldugunu tespit
etmislerdir. Yani yapilan ¢aligmaya gore Finlandiya hisse senedi piyasasinda
etkin piyasa hipotezinin etkinliginin saglanmadig1 varsayimina varmislardir.
2007 yilina gelindiginde ise S&P 500 getirileri iizerine Baillie ve Morana’nin
yaptiklar1 analizde, piyasanin etkin bir piyasa oldugunu ve hisse senedi
fiyatlarimin giiglii hafiza igermedigini yani ge¢mis fiyatlarin gelecege dair
beklentileri anlamli ¢ikarmayacagi sonucunu elde etmislerdir (Cevik ve
Erdogan, 2009;26-40). Yapilan bu arastirmalara gore zayif ve yar1 giiglii etkin
piyasalarda teknik analiz yapan analistlerin asir1 kar elde etmesi miimkiin
gorilmemektedir. Fakat eger bir piyasa etkin degil ise baska bir ifadeyle
piyasa zayif, yar1 giiglii veya giiclii formda etkin degilse, o piyasada teknik
analiz kullanilarak “asir1 kar” elde edilebilir.

Bu c¢alismada, BIST30 ve BIST100 endeksleri i¢cin 02/01/1997 ile
15/07/2015 donemleri arasindaki verileri teknik analizin trend yontemleri
kullanilarak incelenmistir. ilk adim olarak, teknik analizin trend degiskenleri
olan BB (Bollinger Bant), RSI (Goreceli Gi¢ Endeksi), CCI (Emtia Kanal
Endeksi) ve MACD (Hareketli Ortalamalarin Yakinsamasi/Uzaklasmast)
degerleri ayr1 ayr1 hesaplanarak, bu indikatdrlerin al, sat ve kararsiz sinyalleri
verdigi zamanlar incelenmistir. Ikinci adim olarak, bu indikatdrlerin ayni
donemlerde ayni sinyalleri ya da bir bagka deyis ile aymi kararlar1 verip
vermedigi karsilagtirilmistir.

2. TEKNIiK ANALIiZ

Teknik analiz kavrami, 1990 yilinda Charles Dow tarafindan
gelistirilmis ve bugiin Amerikan piyasasinin en dnemli gostergelerinden biri
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olarak kullanilan DJIA (Dow Jones Industrial Average) Endeksi bu ¢aligmalar
sonucunda ortaya ¢ikmistir (Haznedaroglu, 2009:1-169).

“Teknik analiz, pazarin veya secgilen bir yatirim araci tarihi fiyat
hareketlerini temel alarak, pazarin veya s6z konusu yatirim aracinin
gelecekteki fiyat hareketlerini tahmin edebilmektir” (Fabozzi, 1989:1). Baska
bir ifade ile piyasalarda islem goéren hisse senetlerinin fiyatlarinda veya
miktarlarinda meydana gelen degisimler sonucu olusan cesitli grafik ve
sekiller kullanilarak gelecege yOnelik tahminlerde bulunulmas: denilebilir.
Teknik analiz yardimiyla gegmiste elde edilen verilere bakarak gelecekte
olusabilecek verileri tahmin etmek miimkiindiir. Bu sayede piyasanin trendini
yakalay1p, kisa vadeli yatirim ve spekulasyonlara karar verilebilir.

Teknik analizde arz ve talebin, ekonomik, politik, finansal ve
psikolojik faktorlerin bir araya gelerek olusturdugu kabul edilir. Arz ve talebe
etki eden bu faktorlerin fiyatlari nasil etkileyecekleri daha 6nceden tahmin
edilemez. Fiyati olusturan faktorler arz ve talep araciligi ile fiyatlara
yansidiktan sonra alict ve saticinin egilimleri, gelecek icin beklentileri
goriilebilmektedir. Alici ve saticinin goriisleri fiyatlara yansimadan
yiikselmekte olan bir hissenin diisecegini tahmin etmenin dogruluk pay1
tartisma konusudur. Buna karsilik talebin zayifladigi, ge¢mis fiyatlarla
karsilagtirma yapilarak Onceden tahmin edilebilmektedir. Teknik analiz
yapanlarin hisse senedini en diisiik fiyatlardan satin alarak en yuksek fiyattan
satmak gibi bir iddias1 bulunmamaktadir. Teknik analizin yardimiyla olasi
riskler azaltilabilmekte veya riskler belli sinirlar igerisinde tutulabilmektedir
(Sar1, 1998:2).

1992 yilinda Taylor ve Allen’in finansal piyasalara yonelik yaptigi
anket ¢aligmasina gore, gln icerisinde islem yapan yatirimcilarin %90’ inin
teknik analiz verilerini kullandigi ve %60’min bu verilerin en az temel
ekonomik veriler kadar 6nemli olduguna inandigini tespit etmislerdir. Frankel
ve Rose’un 1994 yilinda yapmis olduklari arastirmada ise standart para arzi,
faiz oranlari, cari islemler dengesi gibi temel verilerin en azindan kisa vadede
yiiksek doviz kuru dalgalanmalarini agiklamada veya tahmin etmede asla
basarili olmadigi belirtilmistir (Haznedaroglu, 2009:1-169).

2.1BB

BB John Bollinger tarafindan 1980°1i yillarin baginda bulunmustur.
Fiyat hedeflerinde, trend yonunin belirlemesinde, yatirnmcinin gelecekteki
fiyat hareketlerini tahmin etmesinde ve zamami daha hizli sekilde
kullanilmasinda etkilidir. Bollinger bantlari trendin devamini gostermekle
birlikte, hisse senedinin oynakligi hakkinda da fikir sahibi olmay1 saglar. BB
yatay ilerleyen piyasalarda kanal simirlarina ulasan fiyatin alim, satim
sinyalini olusturmak i¢in de kullamilir. Orta, Ust ve alt bant olarak U¢ banttan
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olusur. Ust ve alt bandin rolii fiyatlarn en diisiik en yiiksek noktasini
belirlemektir. En 6nemli varsayim ise fiyatlarin bantlar arasinda (alt ve {ist
bant arasinda) gidip geldigidir. Bir bagka ifade ile fiyatlarin genel seyrinin bu
bandin iginde oldugu varsayimudir. Bunlara ek olarak; fiyatlara ait BB’larin
daralma gostermesi, ilerideki periyotlarda fiyatlarin herhangi bir yonde sert
kirilma yasayacaginin bir gostergesi olarak kabul edilir.

Fiyatlarin {ist veya alt bandin digina tagmasi durumunda, fiyatlarm
kisa siirede banda tekrar donecegi diistiniiliir. Fiyatlar, iki periyotta da Ust
banda yakin kapaniyorsa yiikselis trendi, alt bant yoniinde kapanis yapiyorsa
diislis trendine girme beklentisi giiclenir (Aydemir, 2013). Bunlara ek olarak
fiyatlar, Ust bandin digina ¢iktig1 durumlarda yiikseliste olmasina ragmen, kisa
donemde bandin icine ger donecegi diislinlildiiglinden, fiyatlarda diisiis
yasayacagi tahmin edilmektedir. Tam tersi durumda alt bant i¢in gecerlidir.

Literatrlerde yer alan “ikili ticaret” stratejileri® ilgili yapilan
caligmalarda giris ve ¢ikis sinyallerinin degerlendirilmesinde BB ydnteminin
kullanildig goriilmektedir. BB’a gore satis ve alis islemleri agilirken tig farkli
durum s6z konusu olmaktadir. Asagida bahsedilen durumlar satim islemleri
icin s6z konusu olmakla birlikte, alig islemlerinde ise satis islemlerinde
meydana gelen durumlarin tam tersi durumlar s6z konusu olmaktadir
(Hayrullahoglu, 2015:1-59).

Durum 1: Belirlenen giris seviyesi yukar1 yonli asildigi zaman ve
tekrar giris seviyesine gelindiginde islem kapatilirsa,

Durum 2: Belirlenen giris seviyesi asagi yonlii gecildigi zaman ve
tekrar ortalamaya dondiigiinde islem kapatilirsa,

Durum 3: Belirlenen giris seviyesi yukar1 yonli asildigi zaman ve
tekrar ortalamaya doniildiigiinde islem kapatilirsa.

Tanimladiklari bu ii¢ durum igin ikili strateji uyguladiklarinda Durum
3 i¢in tim varliklar ve birlesik getiriler géz 6niine alindiginda daha pozitif
getiri elde edilmis ve daha sonra yaptiklari optimizasyonlarda Durum 3
incelenmistir.

BB hesaplanirken asagidaki adimlar sirayla uygulanir.
Adim 1: Ortalama Bollinger (OBB) bant hesaplanir.
OBB: N-Glinliik Hareketli Ortalama
N sayis1 periyodu gostermektedir.
Adim 2: Alt Bollinger Band1 (ABB) hesaplanir.

1 1kili Ticaret (Pairs Trading) stratejisi, birbirleriyle yiiksek korelasyona sahip iki hisse senedinin birinin
digerine gore daha yiiksek performans gostermesiyle yiiksek getiri saglamay1 hedefleyen stratejidir. Bir
baska ifade ile asir1 degerlenen varlik satilirken, deger kaybeden varlik alinarak olusturulan stratejidir.
Amag olagandis1 fiyat hareketlerinden faydalanmaktir.
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ABB =0OBB —2xSS,

SSwn: N gunlik Hareketli Standart Sapma
Adim 3: Ust Bollinger (UBB) bant hesaplanur.
UBB = OBB +2x SS,

2.2 RSl

RSI (Rolatif Gug Endeksi), 1978 yilinda J. Welles Wilder tarafindan
gelistirilmis ve Wilder’e ait “New Concepts in Technical Trading System”
kitabinda tanimlanmigtir. RSI incelenen donem igerisindeki hisse senedinin
kapanig degerinin, bir 6nceki giine gore degisiminden yola ¢ikarak hesaplanan
ve piyasalarda ¢ok sik olarak kullanilan bir gostergedir. Arastirmacilar ve
yatirrmeilar RSI indikatérini, daha ¢ok kisa ve orta vadeli analizlerde
kullanmaktadirlar. S6z konusu vadeler analistin tercihine gore degisse de
vadelerin uzamasi fiyat hareketlerine tepkisizlesme sonucunu da beraberinde
getirecektir. Hisse senedinin veya endeksin kendi i¢ giiciinii dlger. Bagka bir
ifadeyle bu indikator; hisse senedinin veya endeksin blnyesi igindeki guctni
kendisine gore karsilastirir (Phillip Capital).

RSI i¢in iki referans deger bulunmaktadir. Bu degerlerin birisi ve en
stk kullanilan1 30 seviyesidir. 30 seviyesi ve altindaki degerler asir1 satim
bolgesi olarak adlandirilir. Eger 30 seviye ve altinda seyreden RSI egrisi 30
seviyesinin {istiine ¢ikarsa, bu durum al sinyali olarak degerlendirilir. ikinci
referans deger ise 70 seviyesidir. 70 seviyesi ve iistiindeki deger asir1 alim
bolgesi olarak tanimlanir. 70 seviyesinin iistiinde seyreden RSI egrisinin 70
seviyesinin altina diistiigi durumlar sat sinyali olarak degerlendirilmektedir.
Bir bagka ifade ile 30 seviyesini yukar1 yonde keserse alis, asag1 yonde keserse
satis sinyali verdigi varsayilir (Ozhan, 2016)

RSI, incelenen periyotta hisse senedinin degerindeki artis ve azalig
yasanan gunleri ve bu glnlere ait ortalama degerleri alarak birbirlerine oranini
bulur. Bulunan bu ortalama degerler gunlik 1-400 birim araligindadir.
Yapilan kisa vadeli analizlerde en fazla 30 giinliik, orta vadeli analizde 6-40
haftalik ve uzun vadeli analizler icin ise 10 aylik verilerin kullanilmasi
Onerilir. RSI hesaplanirken “n sayis1” (degerlendirilen zaman dilimi) i¢in
kiigiik bir deger secildiginde diizensiz hareketler ve sapma artarken, n sayisina
biiylik bir deger verildiginde sapma azalir ve daha duragan hareketler
gozlemlenir. Ancak n sayisinin degerinin biiyiik belirlenmesi durumunda alis
ve satis sinyallerinin gecikmesi s6z konusudur.

Welles Wilder, Rolatif Guc Endeksi (RSI) gostergesini ilk ortaya
cikardiginda, 14 giinliik kullanimini tavsiye etmistir. Piyasada genelde 9, 14
ve 25 gunliik ortalamalarla hesaplanan RSI degerleri kullanilmaktadir. En gok
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kazang saglanan RSI degeri, her bir hisse senedi veya endeks i¢in farkli zaman
periyotlar1 uygulanarak hesaplanabilir (GCM Forex).

RSI gostergesi analistlere sadece hisse senedinin degerinin agir1 alim
veya asir1 satim bolgesinde oldugunun sinyalini vermekle kalmayip, ayni anda
hisse senedi fiyatlarinda kirilmanin yoniinii belirleyecek olan yeni grafikler de
olusturur (Bassal, 2008:111). RSI fiyatlarin ge¢cmiste yiikseldigi giinlerle,
azaldigi giinlerin karsilastirilmasi olarak Ozetlenebilir (Tomak, 2007:6). RSI
degeri hesaplanirken asagidaki adimlar sirayla uygulanir.

Adim 1: Ortalama Yukar1 Hareket (OYH) hesaplanir.

OYH: (n+1) adetlik zaman diliminde bir 6nceki gline gore artan n
adet verinin aritmetik ortalamasi

Adim 2: Ortalama Asag1 Hareket (OAH) hesaplanir.

OAH: (n+1) adetlik zaman diliminde bir 6nceki gline gore azalan n
adet verinin aritmetik ortalamasi.

Adim 3;: OYH/ OAH bolinerek RS elde edilir.
RS= OYH/ OAH

Adim 4: Adim 3’deki hesaplama sonucunda elde edilen RS degeri
kullanilarak, asagida verilen formiil yardimiyla RSI degeri elde edilir.

100
1+RS

RSI =100—[

2.3 CClI

CCl Donald Lambert’mn 1980 yilinda gelistirdigi bir yontemdir.
Lambert mal piyasalarinda yapmis oldugu uzun incelemeler sonunda, bu
piyasalarda fiyatlarda meydana gelen belirli bir yiikselisten sonra tekrar en
diisiik seviyelere gelindigini tespit etmistir. Belirlenen siire¢ icerisinde
meydana gelen fiyat degisimleri igin, Lambert siirecin yarisinin yikselis, diger
yarisinin da diistisle gegtigini One siirmiis ve yapmis oldugu arastirmalarda bu
varsayimi kullanmistir (Cagirman, 1999:311).

Teknik analistler CCI gdstergesini, mal piyasalarinda olusan agir1 alim
ve agir1 satim bolgelerinin belirlenmesinde fiyat hareket gostergesi olarak ele
alir. Yapisi geregi yatay olarak seyreden piyasalarda da basarili sonuglar
veren bir gostergedir. Fakat gostergenin, piyasada meydana gelen sapmay1
istatistiksel olarak ifade eden ve bir ¢izgi yaratan formiilii sayesinde egilim
olusturan piyasalarda da kullanmak miimkiindiir. CCI gostergesi trend takip
edici olarak tanimlanmaktadir (Persembe, 2001:100).

Donald Lambert’in ¢aligmasinda kullandigi formiilde 6rnek olarak
0,015 katsay1s1 kullanilmistir. Lambert’in bu katsayiy1 kullanmasindaki amac,
CCI egrisini zamanin %70-%80’inde +100 ile -100 smurlar igerisinde
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tutmaktir  (Sar1, 1998:3). CCI indikatoriiniin bagka bir kullanim sekli de
indikatorlerin tek referans ¢izgisi ile ¢izilmesidir. Bu dogrultuda cizilen
referans ¢izgisinin 0 diizeyinde olmasi alim veya satim kararlarinin verilmis
olmas1 anlamindadir. Referans ¢izgisi gostergeyi yukar1 yonde kesiyorsa alim,
asagl yonde kesiyorsa satim karari verilmistir anlamini tasimaktadir
(Cagirman, 1993:314).

CCI gostergesi genel olarak +100, -100 arasinda gerceklesir. CCI
degeri, -100 ile +100 araliginda deger aldiginda sapma icin normal kabul
edilirken, bu degerler disinda deger aldiginda sapmanin yiiksek oldugu kabul
edilir. Bu durumlarda asir1 alim ya da asir1 satim iglemleri gerceklesmistir.
CCI gostergesi +100’1in tistiinde oldugu durumlarda alim islemi yapilmamasi
gerekir. Clinkii bu durumda CCI indikatorii hisse senedi fiyatinin asiri
yiikselmis oldugu bilgisini verir. Diger durumda da tam tersi durum bilgisi
olusturur. Bir bagka ifade ile CCI indikatériiniin +100 degerini asagi yonde
keserse sat, -100 degerini yukaridan keserse al sinyali tirettigi varsayilir. Hem
giinlik hem de haftalik grafiklerde, fiyatlarda CCI adimlarinin
uyumsuzluklari incelenmelidir. Genel olarak fiyat seviyesi belirli araliklarda
dip ya da tepe noktalari olusturmaktadir. CCI hesaplanirken asagidaki adimlar
sirayla uygulanir.

Adim 1: Giinliik Ortalama Fiyat (GOF) hesaplanir.
GOF = (EYF + EDF + KF)/3
EYF: En Yiksek Fiyat
EDF: En Diisiik Fiyat
KF: Kar Fiyati
Bir bagka ifade ile giinliik hareketli ortalama, en yiiksek, en diisiik ve
kar fiyatinin ortalamas1 hesaplanarak elde edilir.
Adim 2: N ginlik basit hareketli ortalamadan (BHO) hesaplanir.
BHO = GOF’1n N periyodu
GFO: Genel Fiyat Ortalama
Adim 3: Basit hareket ortalamas1 hesaplanir.
Sapma = GOF - BHO
GOF: Genel Fiyat Ortalama
BHO: Basit Hareketli Ortalama
Adim 4: Ortalama sapma hesaplanir.
(OS)=ST / 20 giinluk periyot
OS hesaplanirken sapmalar (-) deger dahi olsa (+) olarak kabul edilir, rakam
olarak yani mutlak degerleri ile toplamlar1 bulunur.
ST: Sapma Toplami
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OS: Ortalama Sapma

Adim 5: Adim 3 ve 4’te bulunan degerli boliinerek CCI bulunmasi
hesaplanir.

cc) = (GOF-BHO)
(0Sx0,015)
_ Sapma
(Sapma Ortalamas x0,015)

OS: Ortalama Sapma

CCl

2.4 MACD

MACD, teknik analiz yonteminde kullanilan en verimli gostergedir.
1979 yilinda Gerald Appel tarafindan uygulamaya konulmustur. “Moving
Average Convergence Divergence” kelimesinin bas harflerinden iiretilmistir.
Sahip oldugu formiiliin igeriginde yer alan hareketli ortalamalarin birbirlerine
yakinlagip uzaklagarak olusturdugu sinyalleri ifade etmek i¢in kullanilir
(Persembe, 2001:100-103). Bu gostergenin kullanilma amaci, hareketli
ortalamalar arasinda iliski yansitmaktir. Ayn1 zamanda trend takip edici bir
gosterge olan MACD yardimiyla alim ve satim bolgeleri belirlenebilir. Diger
bir Ozelligi ise uyumsuzluklar incelemesidir. Bu 6zeliginden dolay1 orta
vadeli trend belirlemede kullanilan bir gostergedir (Persembe, 2001:101-103).

Bu gostergenin iki tane (ssel hareketli ortalamasi mevcuttur. Bu
hareketli ortalamalar hizli hareketli ortalama ve yavas hareketli ortalama
olarak da adlandirilir. Hizli hareketli ortalama i¢in segilen periyod sayis1 12,
yavag hareketli ortalama i¢in de secilen periyod sayisi 26’dir. MACD ¢izgisi
bu iki Gslii hareketli ortama arasindaki farki gosterir. Genel kullanimlarda 12
ve 26 gunlik agirlikli ortalamalarin birbirine olan farki seklinde hesaplanan
gostergede, sinyal ¢izgisi olarak hesaplanan farkin 9 giinliik iissel ortalamasi
kullanilmaktadir (GCM Forex). MACD gostergesinde sik karsilagilan iki
durum vardir. Bunlardan birincisi, MACD sinyal ¢izgisinin yukari yonde
kestigi durum, digeri ise asag1 dogru kestigi durumdur. Yukar1 dogru kestigi
durumlarda alis islemi, asagi dogru kestigi durumlarda ise satis islemi
yapilmali anlami ¢ikmaktadir.

Appel’e gore (1979) kuvvetlenme ve zayiflamanin zamanlamasini
tespit etmek igin “al-sat” sinyali verecek olan farkli bir ¢izgi daha vardir.
“Sinyal” ya da “Tetik Cizgisi” ad1 verilen bu ¢izgi, MACD cizgisinin 9 gnluk
islii hareketli ortalamasidir (Persembe, 2001:102). MACD sinyal gizgisindeki
oynaklig1 diizenleyerek ¢izginin tepe yapip yapmadigini gosterir (Persembe,
2001:102). Grafikte iki cizgi olustugu goriilmektedir. Bu ¢izgilerden hizli
olant MACD, yavas olani ise sinyal diger adiyla tetik ¢izgisidir. Bu iki
¢izginin birbirlerini kestigi noktalar orta vade i¢in al ya sat sinyali olarak
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degerlendirilir. Diger bir yoruma goreyse, MACD degerinin sifir ¢izgisinin
yukar1 yonde kestigi zaman alis, asag1 yonde kestigi zaman satis yapilmalidir.
MACD degerleri hesaplanirken asagidaki adimlar sirayla uygulanir.

Adm 1. 12 gunlik hizli hareketli ortalama degerlerden 26 giinlikk yavas
hareketli ortalama degerleri ¢ikartilarak MACD hesaplanir.

MACD= EMA(12) - EMA(26) (4)
Adim 2. 1 basamakta ¢ikan MACD degerinin 9 giinliik degerini hesaplayarak
sinyal verisinin hesaplanmasi.

S= EMA(MACD (9)
S: Sinyal

3. TEKNIiK INDIKATORLERIN HESAPLANMASI VE
KARSILASTIRILMASINA YONELIK BiR UYGULAMA

Calismada ilk adim olarak 02/01/1997 ile 15/07/2015 ddnemi igin
BIST30 ve BIST100 endeksleri igin RSI, BB, CCI ve MACD degerleri
hesaplanarak; al, sat ve/veya kararsiz sinyallerinin verdigi zamanlar
incelenmistir. ikinci adim olarak, bu indikatdrlerin ayn1 dénemlerde ayni
sinyalleri ya da bir bagka deyis ile aymi kararlar1 verip vermedigi
karsilastirilmigtir. Bu karsilastirmayi yaparken, 6ncelikle ti¢ durum igeren RSI
ve BB indikatorleri incelenmistir. RSI ve BB indikatorlerinin ayni anda al, sat
ve kararsiz sinyalini verdikleri donemler bulunarak, bu donemlerin tiim
dénemde agirhiklar1  hesaplanmistir. Daha sonra CCI ve MACD
indikatorlerinin ayn1 anda al ve sat sinyalini verdikleri donemler bulunarak,
bu dénemlerin tiim donemde agirliklar: hesaplanmastir.

BIST30 ve BIST100 endeksleri icin inceleme déneminden
20/01/1997 ile 14/04/1997 tarih aralig1 segilerek BB grafigi olusturulmustur.
Bu grafikler sirasiyla, Grafik 1 ve Grafik 2’de yer almaktadir. Bu dénemin
secilmesinde herhangi bir neden olmamakla birlikte, bandin yapisinin daha
rahat goriilmesi hedeflenmistir.

Grafik 1: BIST30 BB
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Endeks degeri iist banttin aldigi degerden daha yiiksek bir deger
aldiginda, olmasi gereken degerden daha degerli oldugu ve belli bir siire sonra
normal seyrine yani BB araligina donecegi diisiiniiliir. Baska bir ifade ile
endeks degeri iist battin digina ¢iktig1 zamanlarda, belli bir siire sonra endeks
degerinin normal seyrine yani BB araligina déonmesi (degerinin azalacagini)
beklenir. Bu durumlarda da yatirimer deger kaybedecegi icin endeksi satmay1
hedefler. Bu stratejinin dayanak noktasi, alabilecegi maksimum degerlere
ulasan endeksin, kisa siire i¢cinde normal seyrine donecegine olan inangtan
yani degerinin azalacagi olan inangtan kaynaklanir.

Endeks degeri alt banttin aldigi degerden daha diisiik bir deger
aldiginda, olmas1 gereken degerden ¢ok daha az degerli oldugu ve belli bir
sire sonra normal seyrine yani BB araligina donecegi (degerinin artacagi)
diistiniiliir. Bu durumlarda da yatirime1 deger kazanacagi igin endeksi almay1
hedefler. Bu stratejinin dayanak noktasi, alabilecegi minimum degerlere
ulasan endeksin, kisa siire iginde normal seyrine donecegine olan inangtan
yani degerinin artacagina olan inangtan kaynaklanir.
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Grafik 2: BIST100 BB
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Inceleme dénemi icin BIST30 ve BIST100 endekslerinin BB
yardimiyla elde edilen al, sat ve yorum yapmadigi (kararsiz) durumlarin
yiizdesel degerleri Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1: BIST 30 ve BIST 100 Verilerinin BB Kararlar:

Karar BIST30 BIST100
Al % 11,39 % 11,48
Sat % 8,42 % 8,84

Kararsiz % 80,19 % 79,69

N = 4583

Tablo 1’den de goriildiigii gibi iki endeks i¢inde BB indikatoriiniin
kararsiz oldugu donem yiizdesi ¢cok fazladir. Bant aralig1 degistirilerek bu oran
azaltip, arttirilabilir. BIST30 ve BIST100 endeksleri i¢in Al ve Sat
kararlarmin  yiizdesel  degerlerinin  birbirine ¢ok yakin  oldugu
gozlemlenmistir.

Grafik 3’de BIST30 endeksine, Grafik 4’de ise BIST100 endeksine
ait RSI degerleri yer almaktadir.
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Grafik 3: RSI: BIST30
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Grafik 2 ve Grafik 3’te BIST30 ve BIST100 endeksleri igin
hesaplanan RSI degerleri, endeks degerleriyle birlikte yer almaktadir. 30 ve
70 referans degerleri yardimiyla kararsiz, al ve sat sinyallerinin zamanlari
belirlenir.
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BIST 30 ve BIST 100 verilerinin RSI degerlerinden elde edilen al, sat
ve kararsiz durumlarin yiizdelik degerleri inceleme dénemi icin hesaplanmis
ve bu bilgiler Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2: BIST 30 ve BIST 100 Verilerinin RSI Kararlar:

N = 4581 Karar BIST 30 BIST 100
RSI <30 Sat % 8,84 % 8,75
30<RSI<70 Kararsiz % 71,25 % 70,27
RSI <70 Al % 19,91 %20,98

Tablo 2’den de goriildiigii izere RSI indikatdrii icinde BB’de oldugu
gibi kararsiz oldugu dénem ylizdesi ¢ok fazladir.

Inceleme doneminde BIST30 ve BIST100 endeksleri icin CCI
degerleri hesaplanarak, bu degerlerden elde edilen karar durumlariin
yiizdesel degerleri Tablo 3’de sunulmustur. Tablo 3’den goriildigii iizere,
BIST30 ve BIST100 endeksleri i¢in inceleme doneminde agirlik olarak asiri
alim durumu gézlemlenmistir.

Tablo 3: BIST30 ve BIST100 Verilerinin CCI Kararlar1

N = 4556 Karar BIST30 BIST100
Sat % 14,70 % 14,62
Al % 85,29 %85,38

Inceleme déneminde, BIST30 ve BIST100 endeksleri icin MACD
degerleri hesaplanarak, bu degerlerden elde edilen karar durumlarinin
yiizdesel degerleri Tablo 4’de yer almaktadir. inceleme dénemi icin MACD
indikatoriiniin al ve sat sinyallerini yaklagik %50 oraninda karar vermesi, bu
durumun neredeyse rastgele karar vermekle ayni diizeyde oldugunu ifade
etmektedir.

Tablo 4: BIST30 ve BIST100 Verilerinin MACD Kararlari

N = 4560 Karar BIST30 BIST100
Sat % 49,78 % 50,07
Al % 50,22 % 49,93

RSI ve BB indikatorlerinin ortak karar verdigi durumlarin ozet
bilgileri Tablo 5’te yer almaktadir. Bir baska ifade ile her iki indikatoriin ii¢
sinyal (al, sat, kararsiz) verdigi durumda, birlikte incelendigi zamanlarda
olusabilecek tlim olaylarm gerceklesme ylizdeleri yer almaktadir.
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Tablo 5’de yer alan N degerleri her iki gostergenin de ayni anda al,
ayni anda sat veya aym anda kararsiz sinyalini verdigi giin sayisim
gostermektedir. Yiizde degerler ise bu giinlerin 100 ile carpilip toplam gbzlem
sayisina (4.581) boliinmesiyle hesaplanmistir. Ornegin her iki gdstergenin de
ayn1 anda alim sinyali verdigi giin sayis1 287, bunun toplam gézlem sayisina
orani ise %6,27°dir.

Tablo 5: RSI ve BB Karsilagtirilmasi

RSI BB N Yizde
Al Al 287 % 6,27
Al Sat 0 % 0
Al Kararsiz 625 % 13,64
Sat Al 0 %0
Sat Sat 133 % 2,90
Sat Kararsiz 272 % 5,94
Kararsiz Al 235 % 5,13
Kararsiz Sat 253 % 5,52
Kararsiz Kararsiz 2776 % 60,60
Toplam 4581 % 100

Tablo 5’den goriildiigii tizere iki indikatoriin birden ayn1 anda kararsiz
oldugu yiizde oranmi yaklagik olarak %61 olarak bulunmustur. Bu dénemler
i¢in yatinmcilarin ya iglem yapmamasi ya da bagka indikatorler yardimiyla
karar vermeleri gerektigi sdylenebilir. Ayn1 anda al (%6,27) ve ayni anda sat
(% 2,90) sinyalini verdikleri durumlarin toplam yiizdesi ise yaklasik %10
olarak bulunmustur.

Tablo 6: CCI ve MACD Karsilastirilmasi

CClI MACD N Yizde
Al Al 1780 % 39,07
Al Sat 2106 % 46,22
Sat Al 510 % 11,19
Sat Sat 160 % 3,51

Toplam 4556 %100

Tablo 5’de oldugu gibi Tablo 6’da yer alan N degerleri her iki
gostergenin de ayni anda al, ayn1 anda sat ve birinde al birinde sat sinyalini
verdigi giin sayisim1 gostermektedir. Yiizde degerler ise bu gilinlerin 100 ile
carpilip toplam goézlem sayisina (4.556) boliinmesiyle hesaplanmustir.
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Ornegin her iki gdstergenin de ayn1 anda alim sinyali verdigi giin sayis1 1.780,
bunun toplam gézlem sayisina orani ise %39,07’dir.

Inceleme déneminde CCI ve MACD indikatdrlerinin ayni karar
verme durumu %42,58 olarak hesaplanmustir. Bir baska deyisle, bu iki
indikatorden biri al sinyali verirken, digerinin sat sinyali verme durumu yani
farkli karar verme durumu %57,42 olarak hesaplanmistir. Ayni analiz
BIST100 endeksi i¢in yapildiginda bu oranin % 42,03 oldugu
gbzlemlenmistir. Bu yiizde oranlarinin neredeyse ayni olmasi indikatorlerin
ve endekslerin dogasi geregi beklenen bir sonugtur. Bu oranlarda dikkat cekici
deger ayni karar1 verme ya da farkli karar1 verme durumlarinin yaklagik olarak
%42 ve %58 olmast ve bu sayisal degerlerin %50’ye ¢ok yakin degerde
olmasidir.

4. SONUGC

02/01/1997 ile 15/07/2015 donemi icin BIST30 ve BIST100
endeksleri Uzerine yapilan bu ¢alismada; dncelikle RSI, BB, CCI ve MACD
gostergeleri hesaplanarak; al, sat ve kararsiz sinyallerinin verildigi zamanlar
incelenmistir.

Ikinci adim olarak, bu gostergelerin ayn1 dénemlerde ayni sinyalleri
yani baska bir ifade ile aym kararlar1 verip vermedigi karsilastirilmstir.
Karsilastirma yapilirken, 6ncelikle ti¢ durum igeren RSI ve BB indikatorleri
karsilastirilmistir. RSI ve BB indikatdrlerinin ayni anda al, sat ve kararsiz
sinyalini verdikleri zamanlarin yiizdeleri tespit edilerek, ayni kararlari
vermedikleri donemlerde nasil hareket edilmesi gerektigi tartisilmistir.
Yapilan hesaplamalarda birlikte al sinyalini verme yuzdeleri %6,27, sat
sinyalini verme ytizdeleri %2,90 ve kararsiz olduklar1 yiizde ise %60,60
olarak bulunmustur.

Ugiincii adim olarak, aym1 donem igin CCl ve MACD gostergelerinin
ayni karar verme durumunun ytizdesinin BIST30 i¢gin %42,58; BIST100 igin
%42,03 oldugu sonucuna ulasilmigtir. Bulunan yiizde oranlarinin birbirlerine
yakin degerler olmasi gostergelerin ve endekslerin dogasi geregidir.

Ikili karsilastirmalarinda, indikatdrlerin ayn1 anda al sinyali verdikleri
durumlarin sayisi/ylizdesi ile indikatorlerin ayni anda sat sinyali verdikleri
durumlarin sayisi/yiizdesi diisiik diizeylerde kalmistir. Yatirim karar
verilirken sadece RSI ve BB indikatorlerini veya sadece CCl ve MACD
indikatorlerini birlikte kullanmak, yatirimcilarin hatali yatirim kararlar
vermesine yol acabilir. Yatirim karari vermede birden fazla indikatoriin
kullanilmasi yatirimeilarin faydasina olacaktir.

Tek basia BB kullanildiginda % 11 diizeyinde alim sinyali, yaklagik
%9 diizeyinde de satim sinyalinin verildigi durumlar ortaya ¢ikmistir. RSI da
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ise bu oranlar, yaklagik %20 alim sinyali, yaklasik %9 da satim sinyali
seklindedir. Ancak her iki indikatoriin birlikte alim sinyali ylizdesi %6,26,
satim sinyali yiizdesi ise %2,90’dir. Tek basina CCI kullanildiginda %85
diizeyinde alim sinyali, yaklasik %14 diizeyinde de satim sinyalinin verildigi
durumlar ortaya ¢ikmistir. MACD da ise bu oranlar, yaklasik %50 alim
sinyali, yaklasik %50 da satim sinyali seklindedir. Ancak her iki indikatoriin
birlikte alim sinyali yuzdesi %39, satim sinyali yiizdesi ise %3,51’dir. Bu
durum, yatirim kararlarinda bu indikatorlerin tek bagina kullanilmasinin hatalt
yatirim kararlarina yol agacagi, hatta ikili olarak kullanilmasinin bile hatal
yatirim kararlarina yol agacagi soylenebilir. Yatirimcilar bu konuda dikkatli
olmali ve yatirim kararlarinda daha fazla indikator kullanmalidir.

Bu indikatorlerin  hesaplamalarinda yer alan parametrelerin
degismesiyle baska sonuglar elde edilebilecegi diisiiniiliirse ve buna ek olarak
daha birgok indikatoriin oldugu diistiniiliirse, bu kararlar alinirken diger
degiskenler de diisiiniilerek hareket edilmesi gerekmektedir.
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Usak il Jandarma Komutanlig

OZET

Kara para aklama; yasal olmayan ve sug¢ teskil eden ekonomik
faaliyetlerden elde edilen gelirin, yasal ekonomik faaliyetlere sokulmasi ve bu
faaliyetlerde kullanilmasi siireci olarak tanimlanmaktadir. Kara para aklamanin yasal
olmayan bir yoldan yapilmasi ve bunun bir su¢ olarak kabul edilmesi de, bu sugla
miicadeleyi 6nemli hale getirmektedir. Kara para aklama ve kagakgilik suglart
Tiirkiye’nin de karsilastigi en 6nemli sorunlarinda biridir. Tiirkiye’de kara para
aklama ve kagakgilik suglari ile miicadelede en etkin gorevler ise, basta Mali Suglar
Arastirma KuruluMASAK) olmak tizere Emniyet Genel Midiirliigii Kagakgilik ve
Organize Suglarla Miicadele Daire Bagkanligi’'na(KOM), Jandarma Genel
Komutanligr Kagakeilik ve Organize Suglarla Miicadele Birimleri 'ne diismektedir.
Bu caligmada ise, Tiirkiye’de kara para aklama ve kagakgilik suglari ile mucadelede
jandarmanin etkisini tespit etmek amaciyla, ankete dayali olarak yapilan arastirma
sonuglarina yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kara Para, Kara Para Aklama, Kara Para Aklama ve
Kagakeilik Suglari fle Miicadelede Jandarmanin Etkisi.

A RESARCH ABOUT DETERMINATON OF EFFECT OF
GENDARMERIE IN FIGHT AGAINST MONEYLAUNDERING
AND FINANCIAL CRIMES IN TURKEY

ABSTRACT

Money laundering is defined is to enter income acquired from economic
activities organized crime into legal economic activities and using during these
activities. Making money laundering via an illegal way and accepting this as a crime

* Bu ¢aligma, Nigde Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii'nde hazirlanan “Tiirkiye 'de Kara
Para Aklamayi Onlemede Jandarmamin Etkisinin Tespitine Iliskin Bir Arastirma” baslikl
yiiksek lisans tezinden tiretilmistir.
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makes the fight against this crime important. The most effective duties in money
laundering and smuggling crimes in Turkey belongs to Financial Crimes
Investigation Board (MASAK), Security General Directorate Department of Anti-
Smuggling and Organized Crime (KOM), Gendarmerie General Command
Department of Anti-Smuggling and Organized Crime. In this study, research results
based on the survey in order to determine the effect of gendarmerie in fight against
money laundering and financial crimes in Turkey.

Keywords: Black Money, Money Laundering, The Effect of The Turkish
Gendarmerie in Fight Against Financial Crimes and Money Laundering.

1.GIRIS

Tiirkiye’de kara para aklama ve kagake¢ilik suglari ile miicadele
konusunda galigmalar yapan ve daha ¢ok denetleme gorevi icra eden Mali
Suglar  Aragtirma KuruluMASAK) ve Mali Suclarla Micadele
Koordinasyon Kurulu (MSMKK) gibi kurullar ile strekli olarak
koordinasyon igerisinde olan ve kolluk faaliyetleri ile mali suclarla miicadele
noktasinda onemli bir rol oynayan jandarma teskilati, bu konuda da surekli
olarak aktif bir sekilde gérev yapmaktadir. Bu noktada jandarma teskilatinin
gesitli birimleri, kara para ve kara para aklama ile etkin miicadele noktasinda
gorev yapmakta ve Onleyici tedbirler almaktadir. CuUnkd Ulkemizin
yizOlgimii olarak neredeyse tamamina yakinindan jandarma teskilati
sorumludur.  Jandarma  teskilatinin  cografi  olarak  Tiirkiye’nin
%92’sinde(JGK, 2000) sorumlulugunu elinde bulundurmasi da, kara para
aklama ve kagakgilik suclari ile miicadele noktasinda ne kadar etkin bir rol
oynadiginin bir gostergesi olarak kabul edilebilir.

Bu c¢alismada ise, Oncelikle kara para ve kara para aklama
kavramlari, kara para aklama ve kagak¢ilik suglari ile miicadelede
jandarmanin kullandigi yontemler hakkinda teorik bilgiler verilmistir.
Bununla birlikte, kara para aklama ve kacak¢ilik suglart ile miicadele
konusunda jandarmanin etkisini tespit etmek icgin ankete dayali olarak
yapilan arastirma sonuglarina yer verilmistir.

2. KARA PARA VE KARA PARA AKLAMA KAVRAMLARI

Genel olarak suc geliri, kirli para gibi kavramlarla da ifade edilen
kara para (MASAK, 2010), sozliik anlamiyla “yasa dis1 yollardan saglanan
kazang” (TDK, 2011) olarak tanimlanmaktadir. Kara para kavraminin
aciklanmasinda genel olarak benzer ifadeler s6z konusu olmakla birlikte
farkli kaynaklarda ¢esitli tanimlar yer almaktadir.

Yaygin olarak kamuoyu ve medyada kullanmldigi anlamiyla sug
faaliyetlerinden dogan kaynagi yasa dis1 olan para, kara paradir(Ergiil, 2001:
1). Diger bir ifadeye gore, yasa dig1 faaliyetler sonucunda elde edilen para,
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gayrimenkul, degerli kagit, mal vb. degerler seklinde
tanimlanmaktadir(Atacanli, 2002: 21). Daha genis bir tanimla kara para,
iilkeler arasinda kolay bir sekilde dolasabilen ve bulundugu iilkenin mali,
ekonomik, sosyal, ahlaki ve siyasal yapisim tehdit eden, hukuka aykiri,
yasalarda sug¢ olarak belirtilen ¢esitli fiillerin islenmesi sonucunda elde
edilen ve ekonomik degeri olan her tirli mal varligi olarak ifade
edilmektedir (Kuban, 2001).

Kara para aklama, genis anlamda; suglunun suglarini gizleyebilmek
ve elde ettigi su¢ gelirlerine yasal goriintii kazandirmak amaciyla, sugtan
elde edilen malvarligi degerlerinin niteligini, kaynagini, yerini, durumunu,
hareketini ve kime ait oldugunu saklama, 6rtme veya oldugundan farkli
gostermektir. Sug geliri gesitli yontemlerle aklanarak, yasal gelir gortntisiu
kazandirilmaktadir. Aklama ile bir taraftan 6nciil sugtan uzaklasilirken diger
yandan sug gelirlerinin miisaderesinin Oniine geg¢ilmesi amaglanmaktadir
(Aykin, 2008: 37). Bununla birlikte, kara para aklama; yasalarla ortaya
konulmus olan belirli suglar sonucunda elde edilen para, kiymetli evrak, mal
veya diger ekonomik degerlerin, yasadisi nitelikten ¢ikarilarak yasal
ekonomik degerlere doniistiiriilmesi amaciyla yapilan her tiirlii islem olarak
tanimlanabilmektedir. Kisaca, kara para aklama kavrami da 6zii itibariyle
kara paranin kayitli sisteme dahil edilme ¢abasidir (MASAK, 2011). Kara
para aklama benzer nitelikte bir tanimda ise yasal olmayan, sug teskil eden
ekonomik faaliyetlerden elde edilen gelirin yasal ekonomik faaliyetlere
sokulmasi ve bu faaliyetlerde kullanilmasi siireci olarak ifade edilmektedir
(Temur, 2009: 51).

Kara para aklamanin kapsamli bir tanimi FATF tarafindan
yapilmigtir. FATF’ye gore kara para aklama, hukuki sonuglardan kaginmak
icin su¢ i¢inde yer alan bir kimseye yardim etmek, bir malin kanunsuz
kaynagimi gizlemek veya degistirmek veya o malin sugtan kaynaklandigini
bilerek transfer etmek veya degistirmek; bir malin sugtan kaynaklandigini
bilerek onun dogru tabiatini, kaynagini, pozisyonunu, tasarrufunu,
hareketini, lizerindeki haklarin1 veya sahibini gizlemek veya degistirmek; bir
malin sugtan kaynaklandigimi bilerek o malin elde edilmesi, sahiplenilmesi
veya kullanilmasidir(Yazici, 2008: 155).

3. KARA PARA AKLAMA VE KACACILIK SUCLARI iLE
MUCADELEDE JANDARMANIN KULLANDIGI YONTEMLER

Kara para aklama ve kagakgilik suglari ile miicadelede jandarmanin
kullandig1 yontemler iki baglik altinda sunulabilmektedir. Bunlar iligkin
bilgiler asagida 6zetlenmistir.
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3.1. Ceza Muhakemesi Kanunu’na Gore Kullanilan Yontemler

S6z konusu “5320 Sayili Ceza Muhakemesi Kanununun Yiirtirliik
ve Uygulama Sekli Hakkinda Kanun” ile kaldirilan “4422 Sayili Cikar
Amagh Su¢ Orgiitleriyle Miicadele Kanunu” ve “1412 sayili Ceza
Muhakemeleri Usulii Kanunu”nun yerine 17 Aralik 2004 tarih ve 25673
saylli Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirliige giren “5271 Sayili Ceza
Muhakemesi Kanunu” ile sug¢ orgiitleriyle miicadele noktasinda gesitli
yontemler kullanilmaktadir. Bu yontemler arasinda; ilgili kanunun 135.
maddesinde yer alan iletisimin tespiti, dinlenmesi ve kayda alinmasi, 139.
maddesi ile ortaya konulan gizli sorusturmaci gorevlendirilmesi, 140.
maddesi ile belirlenen teknik araclarla izleme gibi ydntemler
kullanilmaktadir. S6z konusu bu yontemler genel itibariyle jandarma
teskilat: tarafindan bir¢ok sucun Onlenmesi i¢in kullanilan yontemlerdir
(CMK, 135.-140.m.).

Tletisimin Tespiti, Dinlenmesi ve Kayda Alinmasi; Ilgili kanunun
135. maddesinin 7. bendinde yer alan detaylar ile belirlenen ve suga iliskin
bilgi ve delillerin elde edilmesi noktasinda kullanilan iletisimin tespiti,
dinlenmesi ve kayda alinmasi s6z konusu madde dogrultusunda yasal
cercevede ve gerekli oldugu hallerde ilgili kolluk kuvvetlerince cumhuriyet
savciliklarinin verecek oldugu karar dogrultusunda gerceklestirilmektedir.
Bu konu, 6zel hayatin gizliligi noktasinda iizerinde c¢okga durulan ve
elestirilen bir yere sahip olmasina ragmen, yasal gergevelerde kullanildiginda
oldukga faydali bir yontemdir.

Gizli Sorusturmaci Gérevlendirilmesi; Ilgili kanunun 139.
maddesinin 7. bendinde yer alan detaylar ile belirlenen ve suca iliskin bilgi
ve delillere baska bir yontemle ulagilamamasi durumunda kullanilan bir
yontemdir. S6z konusu yoOntemde, sorusturma konusu sugun islendigi
hususunda kuvvetli siiphe sebeplerinin bulunmasi ve bagka surette herhangi
bir delil elde edilememesi halinde, hakim veya gecikmesinde sakinca
bulunan hallerde cumhuriyet savcisi karar1 ile kamu gorevlileri gizli
sorusturmac1 olarak gorevlendirilebilir. S6z konusu gizli sorusturmacilar
TCK’da yer alan; uyusturucu veya uyarict madde imal ve ticareti, sug
islemek amaciyla orgiit kurma, silahli orgiit veya bu orgiitlere silah saglama
suglari ile “Atesli Silahlar ve Bigaklar ile Diger Aletler Hakkinda Kanun”da
tanimlanan silah kacak¢iligi suglari ve “Kiiltiir ve Tabiat Varliklarim
Koruma Kanunu”nun 68. ve 74. maddelerinde tanimlanan suglar ile
miicadele noktasinda gérevlendirilmektedir.

Teknik Araclarla izleme; flgili kanunun 140. maddesinin 5.
bendinde yer alan detaylar ile belirlenen ve yine suga iliskin bilgi ve delillere
baska bir yontemle ulagilamamasi durumunda kullanilan bir yontemdir. Kara
para aklama ve kagake¢ilik suclarin islendigi hususunda kuvvetli siiphe
sebepleri bulunmasi ve baska suretle delil elde edilememesi halinde, soz
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konusu kanunun 140. maddesinin (1) bendine dayanarak siipheli veya
sanmigin kamuya acik yerlerdeki faaliyetleri ve igyeri, gecikmesinde sakinca
bulunmas: durumunda cumhuriyet savcisi aksi hallerde ise en fazla dort
hafta siire ile verilen hakim karari ile teknik araglarla izlenebilmekte, ses
veya goriintii kaydi alinabilmektedir.

3.2.0rganize Suclarla Miicadele Noktasinda Kullanilan Yontemler

Jandarma Genel Komutanligi biinyesinde organize suglarla
miicadelede kullanilan yontemler ise, sizma, bilgi kaynagi kullanma ve takip
yontemleri olarak belirtilmektedir. Bu yontemlere iliskin bilgiler asagida
sunulmustur(JGK - JOK, 2001);

Sizma Yontemi; Bu yontemde resmi olarak gorevilendirilen
personelin, gercek kimligini saklayip baska bir isim, goriintii ve hayat tarzi
ile sug¢ orgiitiiniin i¢ine girmeye onlardan birisi gibi goriinmeye c¢aligmasini
gerektiren bir yontem s6z konusudur. S0z konusu organize sug orgutleri
faaliyetleri hakkindaki her tiir bilgiyi inkar etmek ve giivenlik kuvvetlerinin
bu bilgilere ulasmasin1 engellemek amacinda olduklari i¢in orgiit yapilarim
olustururken orgiit elemanlarinin se¢imi vb. noktalarda oldukga titiz ve
dikkatli davranmaktadirlar. Bu nedenle organize sug¢ orgdtlerinin igine
sizma, ortaya cikarilma ihtimalinin yiiksek olmasi nedeniyle bu gorevi
yapacak olan personel i¢in ¢ok riskli bir durumdur. Bu nedenle operasyonun
gerceklestirilmesinde  olusabilecek  olumsuzluklar ve  basarisizlikla
neticelenmesine sebep olabilecegi i¢in sik olarak bagvurulan bir yontem
degildir.

Bilgi Kaynagi Kullanma Yontemi;  Organize su¢ faaliyetleri
hakkinda bilgi, suca katilanlar, su¢ magdurlari, taniklar veya gergek fiziki
deliller araciligiyla elde edilmektedir. Organize sug¢ orgutleri guvenlik
kuvvetlerinin kendileri ile ilgili bazi bilgileri elde etmesini engelleme
amaciyla sert tedbirler almaktadirlar. Bu nedenle genel olarak su¢ orgiitii
liderinin her orgiit eleman tarafindan taninmamasina dikkat edilir. Bunun
icin de ara beyin ve yardimcilarin varligi so6z konusudur. Ayrica, orgiit ici
hiyerarsik yap1 tavizsiz uygulanmaktadir ve bu hiyerarsik yapiya uymayanlar
ile Orgiite ihanet edenler ¢ok sert bir sekilde cezalandirilmaktadir. Ayni
zamanda Orgiite olan bagliliklar tespit edilen {iyelerin de &diillendirildigi
bilinmektedir.

Takip Yontemi; Bu ydntem orgut tyelerinin, bu orgut Gyelerine
yardim edenlerin ve herhangi bir sekilde bu drgiit veya orgiit tiyeleri ile iliski
icerisinde olan kisilerin veya ikametgdh ve isyerlerinin belirli araliklarla
periyodik olarak izlenmesi seklinde yapilmaktadir. Jandarma teskilatinin
kullandig1 yontemler arasinda da hi¢ kuskusuz takip en fazla zaman alan
yontemdir. Takip yontemi, karisik ve sinir yipratici bir dzellige de sahiptir.
Bununla birlikte takip yontemi, c¢ok organize bir ¢alismayi, iyi bir
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zamanlamayi, glizel hazirlanmis bir plan1 barindirmak zorundadir ve
bunlardan herhangi birinde yapilacak hata basarisiz sonuglar doguracaktir.

4. KONU ILE ILGILI YAPILAN ARASTIRMA

Calisgmanin bu bolimiinde; Tirkiye’de kara para aklama ve
kacgakeilik suglari ile miicadelede jandarmanin etkisini tespit etmek amaciyla
yapilan arastirmanin amaci ve Onemi, kapsami ve sinirlari, hipotezleri,
arastirma sorularin niteligi, verilerin toplanmasi ve verilerin analizinde
kullanilan yontemler hakkinda bilgiler verilmistir.

4.1. Arastirmanin Amact ve Onemi

Bu arasgtirmanin temel amaci, jandarmanin kara para aklama ve
kacakeilik suglar ile miicadelesindeki etkinligini ve bu etkinligi belirleyen
durumu ortaya koymaktir. Ayrica, arastirmada jandarmanin bu
miicadelesindeki  verimliligini etkileyen unsurlarin belirlenmesi de
amaglanmaktadir. Yapilan arastirmanin temelinde, jandarmanin kara para
aklama ve kagakgilik suglari ile miicadelesinde farkindalik ve bilgi diizeyleri,
kullandig1 yontemleri, onlemleri ve faaliyetleri, kurumlar arasi iligkileri,
miicadele yeterliligi ve etkinlik unsurlan ile etkisinin tespit edilmesi yer
almaktadir.

Literatirde, kolluk kuvveti olarak faaliyet gosteren jandarma
teskilatinin, hem hukuki hem de ekonomik ac¢idan 6nem arz eden kara para
aklama ve kagakeilik suglari ile micadeleye etkisini sistematik olarak
inceleyen bir ¢alisma bulunmamaktadir. Bu agidan arastirma bir ilk olma
ozelligi tasimaktadir. Elde edilecek olan bulgularin diger ¢aligmalara hem
fikir vermesi hem de kaynak olmasi agisindan faydali olacagi
diistintilmektedir.

4.2. Aragtirmanin Kapsam ve Stnirlart

Yukaridaki amaglara uygun olarak Tiirkiye genelinde jandarma
teskilatinda gorevli personele yonelik anket c¢alismasi yapilmistir. Bu
arastirmada, Tirkiye’nin ¢esitli illerinde tesekkiil edilmis 81 il jandarma
komutanliginda olusturulmus olan “Kagakeilik ve Organize Suglarla
Miicadele” sube miidiirliikleri ve kisim amirliklerinde gorev yapan yaklagik
800 civarindaki jandarma personeli arastirmanin evrenini olusturmaktadir.
Aragtirmanin 6rneklemini ise genel olarak kara para aklama ve kara paraya
kaynak olusturan suglarla miicadele eden birimlerde gorev yapan 150
kacakcilik ve organize suglar sube midirligi ve kisim amirligi
personelinden olusmaktadir. Arastirma, iilkemizin gesitli illerinde bulunan
kacgakgilik ve organize suglarla miicadele birimlerine uygulanmak kosulu ile
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s0z konusu birimlerde ¢aligan katilimcilar ile sinirlidir.
4.3. Arastirmamn Hipotezleri

Arastirmanin temel amaci olan kara para aklama ile miicadelede
jandarmanin etkinliginin tespit edilmesi hususunda yapilan ¢aligmada
asagidaki hipotezler gelistirilmis ve degerlendirme Olcegi ile elde edilen
verilerin analizi ile hipotezlerin kabul veya reddi degerlendirilmistir. S6z
konusu olusturulan hipotezler sunlardir:

HI: Katilimcilarin  farkindalik  ve bilgi  diizeylerine iliskin
olusturulan yargilara katilma diizeyleri ile jandarmanin etkinlik unsurlarina
iliskin olugturulan yargilara katilma diizeyleri arasinda pozitif ve anlamli bir
iliski vardir.

H2: Katilimcilarin jandarmanin  kullandigr  yontemlere iliskin
olusturulan yargilara katilma diizeyleri ile jandarmanin etkinlik unsurlarina
iligkin olusturulan yargilara katilma diizeyleri arasinda pozitif ve anlamli bir
iligki vardir.

H3: Katilimcilarin kurumlar aras: iliskilere iliskin olusturulan
vargilara katilma diizeyleri ile jandarmanin etkinlik unsurlarina iligkin
olusturulan yargilara katilma diizeyleri arasinda pozitif ve anlamli bir iliski
vardir.

H4: Katilimcilarin kurumlar arast iliskilere iliskin olusturulan
yvargilara katilma diizeyleri ile jandarmanin Onlemleri ve faaliyetlerine
iliskin olusturulan yargilara katilma diizeyleri arasinda pozitif ve anlamli bir
iliski vardir.

H5: Katilimceilarin yagslar: ile farkindalik ve bilgi diizeylerine iliskin
olusturulan yargilara katilma diizeyleri arasinda pozitif ve anlamh bir iliski
vardir.

H6:  Katilimcilarin egitim seviyeleri ile farkindalik ve bilgi
diizeylerine iliskin olusturulan yargilara katilma diizeyleri arasinda pozitif ve
anlaml1 bir iligki vardir.

H7: Katilimcilarin egitim seviyeleri ile jandarmanin etkinlik
unsurlarina iligkin olusturulan yargilara katilma diizeyleri arasinda pozitif ve
anlaml1 bir iligki vardir.

HS8: Katilimcilarin meslekteki hizmet yili ile jandarmanin 6nlemleri
ve faaliyetlerine iliskin olusturulan yargilara katilma diizeyleri arasinda
pozitif ve anlamli bir iliski vardir.

4.4. Arastirma Sorularin Niteligi, Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada kullanmilan degerlendirme 6lgegi toplam iki sayfa olarak
hazirlanmistir. Katilimeilara demografik 0zelliklerin tespit edilmesi igin
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hazirlanan birinci boliim haricinde 31 yargi yoneltilmis ve jandarmanin kara
para aklama ile miicadelesindeki etkisinin tespit edilmesi amag¢lanmistir.
Anket, ilk olarak Nigde Il Jandarma Komutanligi’nda gérev yapan 15
personele uygulanarak 6n  test (pre-test) yapilmistir.  Yapilan
degerlendirmeler ve katilimeilarin  fikirleri dogrultusunda yargilarin
anlasilirlik diizeyinin yiikseltilmesi i¢in ¢esitli diizenlemeler yapilmistir. Bu
diizenlemeler ile degerlendirme 6l¢egi daha giiclii bir hale getirilmistir.

Degerlendirme Olgeginin birinci boliimii katilimcilarin demografik
ozelliklerinin  (yas, cinsiyet, egitim durumu vb.) tespit edilmesi igin
hazirlanmustir. ilerleyen béliimlerde ise, jandarmanin kara para aklama ile
mucadelesinde farkindalik ve bilgi diizeyi, kullandig1 yontemleri, 6nlemleri
ve faaliyetleri, kurumlar arasi iligkileri, miicadele yeterliligi ve etkinlik
unsurlarina iliskin olusturulan yargilara yer verilmistir.

4.5. Verilerin Analizinde Kullanilan Yontem

Degerlendirme Olgegi ile elde edilen s6z konusu verilerin
degerlendirilmesinde SPSS 16.0 for Windows (Statistical Package for the
Social Sciences) sosyal bilimler i¢in istatistik paket programi kullanilmistir.
SPSS istatistik paket programi ile anket verilerinin istatistiksel analizleri
yapilarak tablolar1 hazirlanmstir.

Arastirmada kullanilan  degerlendirme Olgeginin  demografik
sorulardan elde edilen veriler i¢in frekans dagilimi, diger boliimlerinden elde
edilen veriler icin ise faktor analizi, Bartlett test, tanimlayici istatistikler,
korelasyon analizi, giivenirlik ve regresyon analizi yapilmistir. Arastirmada
faktor analizi yontemi ile katilimcilara yoneltilen yargilar dogrultusunda
faktorlerin tespiti hedeflenmistir. Yapilan bu arastirma ile etkin bir faktor
analizinde toplam veri setini en iyi temsil eden ve miimkiin oldugunca az
sayida faktorden olusan bir yapiya ulagilmasi hedeflenmistir.

5. ARASTIRMA BULGULARIN DEGERLENDIRILMESI

Aragtirma bulgularinin  analiz edildigi bu boliimde Oncelikle
aragtirmaya katilanlarin demografik 6zellikleri sunulmus, daha sonra anket
formunda yer alan yargilara verilen cevaplar analiz edilmistir. Analiz
sonuglar1 ise, ankette yer alan her yargiya verilen cevaplar ayr ayrn ele
almarak bagliklar halinde sunulmustur.

5.1. Demografik Ozelliklerin Degerlendirilmesi

Tablo’1den anlasilacagi lizere, ankete katilanlarin %1°1 20-25 yas
arast, %20’si 26-30 yas arasi, %39’u 31-35 yas arasi, %24’ 36-40 yas arasi,
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%1371 41-45 yas arasi, %3’ de 46 yas ve istii katilimcilardan olusmaktadir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Jandarma Personelinin Demografik Ozelliklerinin

Dagilimi
Say1 Yizde (%)

Katilmcilarin Medeni Durumlari
Evli 134 89
Bekar 16 11
Katimcilarin Cinsiyetleri
Bay 145 97
Bayan 5 3
Katihmcilarin Yaslar:
20-25 yas aras1 1 1
26-30 yas arasi 30 20
31-35 yas aras1 58 39
36-40 yas arasi 36 24
41-45 yas aras1 20 13
46 yas ve istil 5 3
Katihmcilarin Egitim Durumlar:
Lise 23 15
On Lisans 45 30
Lisans 81 54
Yiuksek Lisans 1 1
Katihmcilarim Kadro Tiirleri
Uzman Jandarma 72 48
Astsubay 77 46
Subay 1 1
Katihmcilarin Mesleklerinde Calisma Siireleri
1-5y1l 5 3
6-10 y1l 33 22
11-15yil 60 40
16-20 y1l 31 21
21 ve Ustl y1l 21 14

Bununla birlikte, arastirmaya katilanlarin %97’sinin bay, %3’niin
bayan; %89°nun evli, %11°nin bekar oldugu; %48’nin uzman jandarma,
%46’nin astsubay, %6’sinin ise subay katilimcilardan olustugu; %15’ nin
lise, %30°nun 6n lisans, %54 niin lisans, %1 nin yiiksek lisans diizeyinde
egitim aldig1; %3 niin 1-5 y1l arasi, %22’sinin 6-10 y1l arasi, %40°nin 11-15
yil arast, %21 nin 16-20 yil arasi, %14 niin ise, 21 yildan daha fazla bir siire
mesleklerinde ¢alisiyor oldugu tespit edilmistir.
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5.2.Jandarmanmin Kara Para Aklama ve Kag:akgtltk Suclart Ile
Miicadelesinde Farkindalik ve Bilgi Diizeyine Iliskin Olugsturulan
Yargilara Katilma Diizeylerinin Analizi

Tablo 2’de, jandarmanin kara para aklama ve kagakgilik suglari ile
miicadelesinde farkindalik ve bilgi diizeylerine iliskin olusturulan yargilara
katilma diizeylerinin dagilimi detayli olarak sunulmustur.

Tablo 2. Jandarmanin Kara Para Aklama ve Kacakeilik Suclari Ile Miicadelesinde
Farkindalik ve Bilgi Diizeylerine fliskin Olusturulan Yargilara Katilma Diizeylerinin
Dagilimi

Farkindalik ve Bilgi Katilma Dereceleri

Lo Ort.
Duzeyi 5 4 3 2 1

Kara para ve aklama 45 61 10 25 9

hakkinda yeterli 0 0 0 0 0
bilgiye sahibim. % 30,0 | % 40,7 % 6,7 % 16,7 % 6,0

3,72

Kara para aklama
agama ve yontemleri 40 64 17 20 9

hakkinda yeterli %267 | %427 | %113 | %133 | %6,0
bilgiye sahibim.

3,71

Kara para aklama ile
miicadele hakkinda 32 67 25 15 10

yeterli bilgiye %213 | %447 | % 16,7 | % 10,0 % 6,7
sahibim.

3,62

Kara paranin
kaynagi olan
kacakgilik suglar
hakkinda yeterli
bilgiye sahibim.

47 59 20 13 11

%313 | %393 | %133 | %87 % 7,3 379

Mali Suglarla
Miicadele Kurulu
(MASAK) ve
Koordinasyon
Kurulu (MSMKK)
hakkinda yeterli
bilgiye sahibim.

%213 | %433 | % 10,7 | % 11,3 | %13,3 3,48

Kara para aklama ve
kagakeilik suglar ile
mucadelede
Ulkemizdeki hukuki
dizenlemeler
hakkinda yeterli
bilgiye sahibim.

28 71 17 9 15

%187 | %473 | %113 | %127 | %100 | S22

(5=Kesinlikle Katiliyorum, 4=Katiliyorum, 3=Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum,
2=Katilmiyorum, 1=Kesinlikle Katilmiyorum)
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Tablo 2’den de anlasilacag: iizere, jandarmanin kara para aklama ve
kagakeilik suglari ile miicadelesinde farkindalik ve bilgi diizeylerine iligkin
olusturulan yargilardan;

“Kara para ve aklama hakkinda yeterli bilgiye sahibim” yargisina
(ortalama 3,72 ile) “Katiliyorum”,

“Kara para aklama asama ve yontemleri hakkinda yeterli bilgiye
sahibim” yargisina (ortalama 3,71 ile) “Katiliyorum”,

“Kara para aklama ile miicadele hakkinda yeterli bilgiye sahibim”
yargisina (ortalama 3,62 ile) “Katiliyorum”,

“Kara paranin kaynagi olan kagakeilik suclari hakkinda yeterli
bilgiye sahibim” yargisina (ortalama 3,79 ile) “Katiliyorum”,

“Mali Suglarla Miicadele Kurulu (MASAK) ve Koordinasyon
Kurulu (MSMKK) hakkinda yeterli bilgiye sahibim” yargisina (ortalama
3,48 ile) “Katiliyorum”,

“Kara para aklama ve kagakgilik suglar ile miicadelede iilkemizdeki
hukuki dizenlemeler hakkinda yeterli bilgiye sahibim” yargisina (ortalama
3,52 ile) “Katiliyorum” seklinde katilimcilarin cevap verdikleri tespit
edilmistir. Genel olarak ifade etmek gerekirse, katilimcilarin farkindalik ve
bilgi diizeyi yliksek seviyededir.

5.3. Jandarmanin Kara Para Aquma ve Kacak¢ilk Suclar Ile
Miicadelesinde Kullandigi Yéntemlere Iligkin Olusturulan Yargilara
Katilma Diizeylerinin Analizi

Tablo 3’de, jandarmanin kara para aklama ve kagakgilik suglari ile
miicadelesinde kullandigi yontemlere iligskin olusturulan yargilara katilma
diizeyleri detayli olarak sunulmustur.

Tablo 3. Jandarmanin Kara Para Aklama ve Kacakeilik Suglari Tle Miicadelesinde
Kullandig1 Yontemlere Iliskin Olusturulan Yargilara Katilma Diizeylerinin Dagilimi

Jandarmanin Katilma Dereceleri
Kullandig1 Ort.
Yontemler 5 4 3 2 1

Kara para aklama ve
kagakeilik suglar ile
mucadelede
iletisimin tespiti,
dinlenmesi ve kayda
alinmasi etkin bir
yontemdir.

Kara para aklama ve
kagakeilik suglart ile
miicadelede gizli

66 51 9 8 6

%440 | %340 | %60 | %120 | %4,0 4,02

62 52 14 14 8

%413 | %347 | %93 | %93 | w53 | >
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sorusturmacilarin
kullanilmasi etkin bir
yontemdir.
Kara para aklama ve
kagakeilik suglar ile
miicadelede teknik
araclarla izleme
etkin bir yontemdir.
Kara para aklama ve
kacakeilik suglari ile
mucadelede ihbar ve 61 57 8 12 12
haber elemani etkin % 40,7 | %380 | %5,3 % 8,0 % 8,0
haber alma
kaynagidir.
(5=Kesinlikle Katiliyorum, 4=Katiliyorum, 3=Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum,
2=Katilmiyorum, 1=Kesinlikle Katilmiyorum)

68 55 9 14 4

%453 | %36,7 | %60 | %93 | %27 413

3,95

Tablo 3’den de anlasilacag: iizere, jandarmanin kara para aklama ve
kagake¢ilik suglar1 ile micadelesinde kullandigi  yontemlere iliskin
olusturulan yargilardan;

“Kara para aklama ve kagakeilik suglar ile miicadelede iletisimin
tespiti, dinlenmesi ve kayda alinmasi etkili bir yontemdir” yargisina
(ortalama 4.02 ile) “Katiliyorum”,

“Kara para aklama ve kagakcilik suglart ile miicadelede gizli
sorusturmacilarin kullanilmasi etkin bir yontemdir” yargisina (ortalama 3,97
ile) “Katiliyorum”,

“Kara para aklama ve kacak¢ilik suclart ile miicadelede teknik
araclarla izleme etkin bir yontemdir” yargisina (ortalama 4.13 ile)
“Katiltyorum”,

“Kara para aklama ve kacakeilik suclari ile miicadelede ihbar ve
haber elemani etkin haber alma kaynagidir” yargisina (ortalama 3.95 ile)
“Katiliyorum” seklinde katilimcilarin cevap verdigi tespit edilmistir. Bu
sonuglar, jandarmanin kullandig1r yontemlere iligkin olusturulan yargilara,
katilimcilarm ortalama 4,02 gibi yliksek bir oranda katildiklarini ortaya
koymaktadir.

5.4. Jamfarmamn Kara Para Aklama ve Kacak¢ilk Suclart Ile
Miicadelesinde Onlemleri ve Faaliyetlerine Iliskin Olusturulan Yargilara
Katilma Diizeylerinin Analizi

Tablo 4’de, jandarmanin kara para aklama ve kagakgilik suglari ile
miicadelesinde Onlemleri ve faaliyetlerine iliskin olusturulan yargilara
katilma diizeyleri detayli olarak sunulmustur.
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Tablo 4. Jandarmanin Kara Para Aklama ve Kagakgilik Suglar le Miicadelesinde
Onlemleri ve Faaliyetlerine Iliskin Olusturulan Yargilara Katilma Diizeylerinin Dagilimi

Jandarmanin
Onlemleri ve
Faaliyetleri

Katilma Dereceleri

4

3

2

Ort.

Kara para aklama ve
kacakgilik suglari ile
micadelede
personel bilgi ve
donanim agisindan
yeterlidir.

14
% 9,3

18
% 12,0

17
% 11,3

52
% 34,7

49
% 32,7

2,31

Kara para aklama ve
kagakeilik suglar ile
mucadelede
Jandarmanin
kullandig1 teknik
arag ve gerecler
yeterlidir.

10
% 6,7

15
% 10,0

23
% 15,3

39
% 26,0

63
% 42,0

2,13

Kara para aklama ve
kacgakgilik suglari ile
mucadelede onleyici
kolluk hizmeti etkin
bir 6nlemdir.

29
% 19,3

30
% 20,0

20
% 13,3

38
% 25,3

33
% 22,0

2,89

Kara para aklama ve
kagakeilik suglar ile
micadelede
operasyonel
faaliyetler yeterlidir.

% 4,0

25
% 16,7

31
% 20,7

59
% 39,3

29
% 19,3

2,47

Kara para aklama ve
kagakeilik suclart ile
miicadelede egitim
ve katilim seviyesi
yeterlidir.

14
% 9,3

24
% 16,0

21
% 14,0

54
% 36,0

37
% 24,7

2,49

Kara para aklama ve
kacgakgilik suglari ile
mucadelede
jandarma etkindir.

13
% 8,7

42
% 28,0

28
% 18,7

41
% 27,3

26
% 17,3

2,83

(5=Kesinlikle Katiliyorum, 4=Katiliyorum, 3=Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum,

2=Katilmiyorum, 1=Kesinlikle Katilmiyorum)

Tablo 4’den de anlasilacag {izere, jandarmanin kara para aklama ve
kacake¢ilik suglart ile miicadelesinde Onlemleri ve faaliyetlerine iligkin
olusturulan yargilardan;

“Kara para aklama ve kagakeilik suglari ile miicadelede personel
bilgi ve donamim agisindan yeterlidir” yargisina (ortalama 2.31 ile) “Ne
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Katiliyorum Ne Katilmiyorum”,

“Kara para aklama ve kagakgilik suglari ile miicadelede Jandarmanin
kullandig1 teknik arag ve geregler yeterlidir” yargisina (ortalama 2.13 ile)
“Katilmiyorum”,

“Kara para aklama ve kagakeilik suglari ile miicadelede Onleyici
kolluk hizmeti etkin bir Onlemdir” yargisina (ortalama 2.89 ile) “Ne
Katiliyorum Ne Katilmiyorum”,

“Kara para aklama ve kagakeilik suglari ile miicadelede operasyonel
faaliyetler yeterlidir” yargisina (ortalama 2.47 ile) “Ne Katiliyorum Ne
Katilmiyorum”,

“Kara para aklama ve kacakgilik suglart ile miicadelede egitim ve
katilim seviyesi yeterlidir” yargisina (ortalama 2.49 ile) “Ne Katiliyorum Ne
Katilmiyorum”,

“Kara para aklama ve kagakeilik suglari ile miicadelede jandarma
etkindir” yargisina (ortalama 2.83 ile) “Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum”
seklinde katilimeilarin cevap verdigi tespit edilmistir. Bu sonuclar,
jandarmanin kara para aklama ve kagake¢ilik suclari ile miicadelesinde
onlemleri ve faaliyetlerine iliskin olusturulan yargilara, katilimcilarin
ortalama 2,52 gibi diisiik bir oranda katildiklarini ortaya koymaktadir.

5.5. Jandarmanin Kara Para Aklan?a ve Kacakciltk Suclart Ile
Miicadelesinde Kurumlar Arast Iligkilerine Iliskin Olusturulan Yargilara
Katilma Diizeylerinin Analizi

Tablo 5’de, jandarmanin kara para aklama ve kacakeilik suglart ile
miicadelesinde kurumlar arasi iligkilerine iliskin olusturulan yargilara
katilma diizeyleri detayli olarak sunulmustur.

Tablo 5. Jandarmanin Kara Para Aklama ve Kagakeilik Suglari Ile Miicadelesinde
Kurumlar Arasi Iligkilerine Iligkin Olusturulan Yargilara Katilma Diizeylerinin Dagilimi

Kurumlar Arasi Katilma Dereceleri

fliskileri e 4 g 2 7 O

Kara para aklama ve
kagakeilik suglar ile
mucadelede
ﬁfg‘;ﬁ‘%"”gm %53 | %213 | %247 | %340 | %147 | 29
diger kuruluslarla
iliskisi yeterlidir.
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Kara para aklama ve
kagakgilik suglar ile
miicadelede
mevzuata uygun
caligmalar yiiriitiiliir.

25 60 30 26 9

% 16,7 | %400 | %200 | %173 % 6,0 344

Kara para aklama ve
kagakeilik suglar ile
miicadelede
Jandarmanin diger
kurum ve
kuruluslarla iliskisi
yeterlidir.

%53 | %187 | %247 | %340 | w173 | 201

Kara para aklama ve
kacakeilik suglari ile
mucadelede 10 31 45 42 22

MASAK ve ilgili %6,7 | %207 | %300 | %280 | %147
diger kuruluslarin
destegi yeterlidir.

2,77

Kara para aklama ve
kagakeilik suglar ile
micadelede ilgili
kurumlarin aldig1
tedbirler yeterlidir.

%33 | %207 | %227 | %387 | %147 | >

Kara para aklama ve
kacakeilik suglari ile
mucadelede
Jandarmanin aldig1
tedbirler yeterlidir.

9 23 33 49 36

%60 | %153 | %220 | %327 | w240 | 247

(5=Kesinlikle Katiliyorum, 4=Katiliyorum, 3=Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum,
2=Katilmiyorum, 1=Kesinlikle Katilmiyorum)

Tablo 5’den de anlagilacagi tizere, jandarmanin kara para aklama ve
kagake¢ilik sucglar1 ile miicadelesinde kurumlar arasi iligkilerine iliskin
olusturulan yargilardan;

“Kara para aklama ve kagakcilik suclar1 ile miicadelede
Jandarmanin MASAK ve ilgili diger kuruluslarla iligkisi yeterlidir” yargisina
(ortalama 2.69 ile) “Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum”,

“Kara para aklama ve kacakgilik suglar1 ile miicadelede mevzuata
uygun caligmalar yiiriitiiliir” yargisina (ortalama 3.44 ile) “Katiliyorum”,

“Kara para aklama ve kacakgilik suglari ile miicadelede jandarmanin
diger kurum ve kuruluslarla iliskisi yeterlidir” yargisina (ortalama 2.61 ile)
“Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum”,

“Kara para aklama ve kagak¢ilik suglari ile miicadelede MASAK ve
ilgili diger kuruluslarin destegi yeterlidir” yargisina (ortalama 2.77 ile) “Ne
Katiliyorum Ne Katilmiyorum”,
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“Kara para aklama ve kacakeilik suclari ile miicadelede ilgili
kurumlarin aldig1 tedbirler yeterlidir” yargisina (ortalama 2.59 ile) “Ne
Katiliyorum Ne Katilmiyorum”,

“Kara para aklama ve kagakcilik suglart ile miicadelede
jandarmanin aldigi tedbirler yeterlidir” yargisina (ortalama 2.47 ile) “Ne
Katiliyorum Ne Katilmiyorum” seklinde katilimeilarin cevap verdikleri
tespit edilmistir. Bu sonuglar, jandarmanin kurumlar arasi iliskilerine iligkin
olusturulan yargilara, katilimcilarin ortalama 2,76 gibi diisiik bir oranda
katildiklarini ortaya koymaktadir.

5.6. Jandarmamn Kara Para Aklama ve Kacak¢ilik Suclart Ile
Miicadele Yeterliligine Iliskin Olusturulan Yargilara Katilma Diizeylerinin
Analizi

Tablo 6’da, jandarmanin kara para aklama ve kacakeilik suglar ile
miicadele yeterliligine iliskin olusturulan yargilara katilma diizeyleri detayl
olarak sunulmustur.

Tablo 6. Jandarmanin Kara Para Aklama ve Kacakeilik Suclari Ile Miicadele
Yeterliligine fliskin Olusturulan Yargilara Katilma Diizeylerinin Dagilinn

. e Katilma Dereceleri
Miicadele Yeterligi Ort.
5 4 3 2 1

Kara para aklama ve
kagakeilik suglar ile 12 3 10 50 75
miicadelede personel | %8,0 | % 2,0 %6,7 | %333 | %500
sayis1 yeterlidir.
Kara para aklama ve
kagakeilik suglar ile
miicadelede 10 22 45 48 25
Ulkemizdeki hukuki %6,7 | %14,7 | %300 | %320 | % 16,7
dizenlemeler
yeterlidir.
Kara para aklama ve
kagakeilik suglar ile
miicadelede
Ulkemizin ilgili
uluslararasi
kuruluslarla iliskisi
yeterlidir.
(5=Kesinlikle Katiliyorum, 4=Katiliyorum, 3=Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum,
2=Katilmiyorum, 1=Kesinlikle Katilmiyorum)

1,85

2,63

4 23 56 43 24

%27 | %153 | %373 | %28,7 | % 16,0 2,60

Tablo 6’dan da anlasilacag iizere, jandarmanin kara para aklama ve
kacakeilik suglari ile miicadele yeterliligine iligskin olusturulan yargilardan;
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“Kara para aklama ve kagake¢ilik suglari ile miicadelede personel
say1s1 yeterlidir” yargisina (ortalama 1.85 ile) “Katilmiyorum”,

“Kara para aklama ve kagakgilik suglar ile miicadelede iilkemizdeki
hukuki diizenlemeler yeterlidir” yargisina  (ortalama 2.63 ile) “Ne
Katiliyorum Ne Katilmiyorum”,

“Kara para aklama ve kagakeilik suglar ile miicadelede iilkemizin
ilgili uluslararasi kuruluslarla iliskisi yeterlidir” yargisina (ortalama 2.60 ile)
“Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum” seklinde katilimeilarin cevap verdikleri
tespit edilmistir Bu sonuclar, jandarmanin kara para aklama ve kagakg¢ilik
suclart ile miicadele yeterliligine iligkin olusturulan yargilara, katilimcilarin
ortalama 2,36 gibi diisiik bir oranda katildiklarini ortaya koymaktadir.

5.7. Jandarmanin Kara Para Aklama ve Kacak¢ilik Suclart Ile
Micadeledeki Etkinlik Unsurlarina Iligkin Olusturulan Yargilara Katilma
Duzeylerinin Analizi

Tablo 6’da, jandarmanin kara para aklama ve kacakeilik suglart ile
miicadeledeki etkinlik unsurlarina iliskin olusturulan yargilara katilma
diizeyleri detayl olarak sunulmustur.

Tablo 7. Jandarmanin Kara Para Aklama ve Kacakeilik Suglari Ile Miicadeledeki

Etkinlik Unsurlarina fligkin Olusturulan Yargilara Katilma Diizeylerinin Dagilim1
Jandarmanin Katilma Dereceleri ort
Etkinlik Unsurlar: 5 4 3 2 1 r'
Kara para aklama ve
kagakeilik suglar ile
miicadelede 74 57 7 8 4
personelin bireysel %493 | %380 | %47 | %5,3 % 2,7
tecriibesi 6nemli
yere sahiptir.
Kara para aklama ve
kacakeilik suglari ile
mucadelede yeni
yontemler
geligtirilmelidir.
Kagakeilik ve
organize suglarla
miicadele kara 50 67 8 15 10
paranin kaynagina %333 | %44,7 | %53 | % 10,0 % 6,7
yapilan en 6nemli
etkinliktir.
Kara para aklama ve
kagakeilik suglar ile 74 56 5 9 6
miicadelede birgok %493 | %373 | %3,3 % 6,0 % 4,0
Jandarma biriminin

4,26

82 49 4 8 7

%547 | %327 | %27 | %53 | war | 4%

3,88

4,22
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(istihbarat, asayis
Vvs.) gorev almasi
etkinligi arttirir.

Kara para aklama ve
kagakeilik suglar ile
miicadelede
ikramiyenin artmasi 74 52 9 8 7
ve ikramiye %493 | %347 | %60 | %5,3 % 4,7
sisteminin iglerlik
kazanmasi etkinligi
arttirir.
Kara para aklama ve
kagakeilik suglar ile
micadelede gorevli
personelin sik sik
tayin olmasi ve ek
gorev verilmesi
etkinligi azaltir.
(5=Kesinlikle Katiliyorum, 4=Katiliyorum, 3=Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, 2=
Katilmiyorum, 1=Kesinlikle Katilmiyorum)

4,19

102 29 2 5 12

%680 | %193 | %13 | %33 % 8,0 4,36

Tablo 6’dan da anlasilacagi iizere, jandarmanin kara para aklama ve
kacakeilik suglari ile miicadeledeki etkinlik unsurlarina iliskin olusturulan
yargilardan;

“Kara para aklama ve kagakeilik suglari ile miicadelede personelin
bireysel tecriibesi Oonemli yere sahiptir” yargismma (ortalama 4.26 ile)
“Kesinlikle Katiltyorum”,

“Kara para aklama ve kacak¢ilik suglari ile miicadelede yeni
yontemler gelistirilmelidir” yargisina  (ortalama 4.27 ile) “Kesinlikle
Katiliyorum”,

“Kacakeilik ve organize suglarla miicadele, kara paranin kaynagina
yapilan en 6nemli etkinliktir” yargisina (ortalama 3.88 ile) “Katiliyorum”,

“Kara para aklama ve kagakeilik suglari ile miicadelede bir¢cok
jandarma biriminin (istihbarat, asayis vs.) gorev almasi etkinligi arttirir”
yargisina (ortalama 4.22 ile) “Katiliyorum”,

“ Kara para aklama ve kagakgilik suglari ile miicadelede ikramiyenin
artmas1 ve ikramiye sisteminin islerlik kazanmasi etkinligi arttirir” yargisina
(ortalama 4.19 ile) “Katiliyorum”,

“Kara para aklama ve kacakc¢ilik suglari ile miicadelede gorevli
personelin sik sik tayin olmasi ve ek gorev verilmesi etkinligi azaltir”
yargisina (ortalama 4.36 ile) “Kesinlikle Katiliyorum” seklinde
katilimcilarin cevap verdikleri tespit edilmistir. Bu sonuglar, jandarmanin
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etkinlik unsurlarina iliskin olusturulan yargilara, katilimcilarin ortalama 4,20
gibi yliksek bir oranda katildiklarini ortaya koymaktadir.

5.8. Degiskenlere Yonelik Faktor Analizi

Degiskenleri 6lgen yargilarin kac faktore yiiklendigini belirlemek
gerekmektedir. Bu amagla, “SPSS 16.0 for Windows” istatistiksel analiz
yazilimi “Varyans Maksimizasyonu Yontemi” ile “Kesifsel Faktor Analizi”
gerceklestirilmigtir.  Faktdr analizinin  uygunlugunu ve kullanilan
degiskenlerin homojenligini test etmek amaciyla Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) orneklem yeterliligi olgiitii ve Barltett testi kullanilmigtir. KMO,
gozlenen korelasyon katsayilarinin biyiikligii ile kismi korelasyon
katsayilarmin biiyiikliigiinii karsilagtirarak orneklem biiyiikliigliniin faktor
analizi i¢in yeterli olup olmadigini 6lgmek i¢in kullamlan bir endekstir (Ozer
ve Akga, 2007: 60).

Kesifsel faktor analizi ile elde edilen Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
0,834 ve Bartlett test degeri (p<0,05) verilerin faktor analizine uygun olup
olmadigini ortaya koymaktadir. Bu durum da 6lgekte yer alan degiskenlerin
faktor analizine uygun oldugunu ortaya koymaktadir.

Tablo 8. KMO ve Barlett Testleri

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterlik Olgiimii| ,834
Bartlett's Test Yaklagik Ki-Kare 3,370E3

df 465

Sig. ,000

Bartlett testinin sonucglar1 (p<0,05) ise ana kiitledeki degiskenler
arasindaki iligkinin varligint acik bir sekilde ortaya koymaktadir. Kesifsel
faktor analizi sonucunda 31 yargi 6 faktore yiiklenmis ve toplam varyansin
%69,472’sini aciklamistir.

Tablo 9. Doniistiiriilmiis Bilesenler Matriksi

Bilesen
1123 [4|5]|6
Farkindalik ve Bilgi Diizeyi 1 ,818
Farkindalik ve Bilgi Diizeyi 2 ,872
Farkindalik ve Bilgi Diizeyi 3 ,900
Farkindalik ve Bilgi Diizeyi 4 ,858
Farkindalik ve Bilgi Diizeyi 5 ,823
Farkindalik ve Bilgi Diizeyi 6 ,845
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Jandarmanin Etkinlik Unsuru 1 945
Jandarmanin Etkinlik Unsuru 2 ,641
Jandarmanin Etkinlik Unsuru 3 ,688
Jandarmanin Etkinlik Unsuru 4 ,766
Jandarmanin Etkinlik Unsuru 5 797
Jandarmanin Etkinlik Unsuru 6 ,645

Jandarmanin Kullandig1 Yontem 1 779

Jandarmanin Kullandig1 Yontem 2 ,765

Jandarmanin Kullandig1 Yoéntem 3 ,866

Jandarmanin Kullandig1 Yontem 4 ,827
Jandarmanim Onlemleri ve Faaliyetleri 1 ,559

Jandarmani Onlemleri ve Faaliyetleri 2 ,693

Jandarmanin Onlemleri ve Faaliyetleri 3 ,665

Jandarmanin Onlemleri ve Faaliyetleri 4 ,687

Jandarmanin Onlemleri ve Faaliyetleri 5 ,629
Jandarmanin Onlemleri ve Faaliyetleri 6 633
Kurumlar Arasi Iliskiler 1 516
Kurumlar Arasi Iliskiler 2 531
Kurumlar Aras liskiler 3 ,800
Kurumlar Aras: fliskiler 4 ,675
Kurumlar Aras Iliskiler 5 ,749
Kurumlar Aras: fliskiler 6 ,631
Miicadele Yeterliligi 1 ,513
Miicadele Yeterliligi 2 ,819
Miicadele Yeterliligi 3 ,783

Belirlenen bu faktorler igerisinde hangi maddelerin bulundugunu
tespit etmek amaciyla varimaks déndiirme yontemi analizi kullanilmigtir.
Aciklanan toplam varyanslar ve varimaks dondirme yontemi analizi
sonuglar tabloda sunulmustur.

5.9. Olgeklere Yonelik Gegerlilik, Guvenilirlik Analizleri

Kullanilan o6lgeklerin giivenilirliklerini 6lgmek i¢in Cronbach o
katsayilart kullanilmigtir. Cronbach a, farkliliklar o6lgiildiigiinde Olgegin
giivenilirlik ve i¢ tutarliligim test etmektedir (Ozer ve Akca, 2007: 61;
Cronbach, 2004: 4). Asagida yer alan giivenilirlik ile ilgili tabloda goriildiigii
tizere tiim Olgeklerin Cronbach a degeri 0,70’in iizerindedir. Giivenilirlik
caligmalarinda kabul goéren minimum deger olan 0,70 degerinden yiiksek
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cikan Cronbach o degerleri ile degiskenlere yonelik olceklerin
giivenilirliklerinin  yiiksek oldugu goriilmektedir. Degiskenlere iligkin
Cronbach o degerlerinin, degiskenler arasindaki korelasyon degerlerinden
biiyiikk olmasi nedeniyle ayristirma gegerliliginin saglandigi sdylenebilir
(Gaski,1984).

Tablo 10. Faktérleri Olusturan Olgeklere Gore Giivenilirlik Analizleri

Olgek Cronbach’s Alpha (a) Yargi Sayisi
Farkindalik ve Bilgi Diizeyi ,955 6
Jandarmanin Kullandig1 Yontemler ,898 4
Jandarmanin Onlemleri ve Faaliyetleri ,789 6
Kurumlar Arasi fliskiler ,834 6
Miicadele Yeterliligi 776 3
Jandarmanin Etkinlik Unsurlari ,864 6

“Farfindalik ve Bilgi Diizeyi” 0lcegine ait gilivenilirlik
istatistiklerine gore 6 yargidan olusan Ol¢egin giivenilirlik degeri, 0,955
olarak tespit edilmis ve Olcegin yeterli gilivenilirlige sahip oldugu
goriilmiistiir. “Jandarmamin Kullandigi Yontemler"” Olgegine ait giivenilirlik
istatistiklerine gore 4 yargidan olusan Olg¢egin giivenilirlik degeri, 0,898
olarak tespit edilmis ve Olcegin yeterli gilivenilirlige sahip oldugu
goriilmiistiir.  “Jandarmamn Onlemleri ve Faaliyetleri” dlgegine  ait
giivenilirlik istatistiklerine gdére 6 yargidan olusan Olcegin giivenilirlik
degeri, 0,789 olarak tespit edilmis ve Olgegin yeterli giivenilirlige sahip
oldugu goriilmiistiir. “Kurumlar Arast Iligkiler” 6lgegine ait giivenilirlik
istatistiklerine gore 6 yargidan olusan Olg¢egin giivenilirlik degeri, 0,834
olarak tespit edilmis ve Olcegin yeterli giivenilirlige sahip oldugu
goriilmiigtiir. “Miicadele Yeterliligi” Olgegine ait giivenilirlik istatistiklerine
gore 3 yargidan olusan Olcegin giivenilirlik degeri, 0,776 olarak tespit
edilmis ve dlgegin yeterli glivenilirlige sahip oldugu goriilmiistiir. Son olarak
ise, “Jandarmamin  Etkinlik Unsurlari” Olgegine ait giivenilirlik
istatistiklerine gore 6 yargidan olusan Olcegin giivenilirlik degeri, 0,864
olarak tespit edilmis ve Olcegin yeterli gilivenilirlige sahip oldugu
goriilmiigtiir.

5.10. Elde Edilen Verilerin Analizi ve Hipotezlerin Test Edilmesi

Arastirma ile ilgili olarak yapilan faktor analizi, varyans analizi ve
Cronbach o giivenilirlik ve i¢ tutarlilik analizlerinden sonra Olgekler
arasindaki iliskiler, yapilan korelasyon analizi ile asagida tablo halinde
sunulmustur.
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Tablo 11. Degiskenlere Yo6nelik Korelasyon Analizi

» g g2 _ B g
= o o= g .- = i) o =]
] - = gL 552 B 2 5 g q
E | Eg |ZZg 525 553 55| 8% [SE+
£ §o | E95| 35| E£§| S5E| S3 |Exd
o n & £Sa] E4>| SO0 L ¥< == (=W
Farkindalik
ve Bilgi 3,6389 | 1,09715
Diizeyi
Jandarmanin
Kullandig1 4,0183 1,01089 ,435**
Yontemler
Jandarmanin
Onlemlerive | 2,5211 | 0,89102 ,220%* | ,027*
Faaliyetleri
Kurumlar 157600 | 0,83735 | 207** | 146% | 571%*
Aras ligkiler
Mucadele 23578 | 091723 | 167** | 021* | 582%* | 53g*
Yeterliligi
Jandarmanin
Etkinlik 4,1967 0,84059 ,539** ,583** ,066* ,237** | - 063**
Unsurlari
**n<0,01 * p<0,05

Tablo 11°de degiskenlere iliskin ortalama, standart sapma ve

korelasyon analizi sonuglari verilmistir. Degiskenler arasi korelasyon analizi
sonugclari incelendiginde;

Farkindalik ve bilgi diizeylerine iligkin olusturulan yargilara katilma
diizeyleri ile jandarmanin etkinlik unsurlarina iligkin olusturulan
yargilara katilma diizeyleri arasinda 0,539 oraninda pozitif ve
anlaml1 bir iligki,

Jandarmanin kullandig1 yontemlere iliskin olusturulan yargilara
katilma diizeyleri ile jandarmanin etkinlik unsurlarina iligskin
olusturulan yargilara katilma diizeyleri arasinda 0,583 oraninda
pozitif ve anlamli bir iliski, Kurumlar arasi iligkilere iligkin
olusturulan yargilara katilma diizeyleri ile jandarmanin etkinlik
unsurlarina iliskin olusturulan yargilara katilma diizeyleri arasinda
0,237 oraninda pozitif ve anlamli bir iliski,

Kurumlar arasi1 iliskilere iligkin olusturulan yargilara katilma
diizeyleri ile jandarmanin Onlemleri ve faaliyetlerine iliskin
olusturulan yargilara katilma diizeyleri arasinda 0.571 oraninda
pozitif ve anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir.

Yukarida elde edilen faktdr analizi, gilivenilirlik analizi ve

korelasyon analizinin ardindan degiskenler arsindaki iligkiler basit dogrusal

135



Z. Dogan, M. Er / Nevsehir Hact Bektas Veli Universitesi SBE Dergisi 6 (1)
2016 5.114-142

Z. Dogan, M.Er / Nevsehir Haci Bektas Veli University Journal of ISS 6 (1)
2016 p.114-142

regresyon analizi ile sinanmistir. Analiz sonucu elde edilen bulgular agagida
tablo halinde sunulmustur.

Tablo 12. Degiskenlere Yonelik Regresyon Analizi

iliski Yolu B Sig.
Farkindalik ve Bilgi Diizeyi —Jandarmanin Etkinlik Unsurlari ,413** | 000
Jandarmanin Kullandig1 Yontemler — Jandarmanin Etkinlik Unsurlart | ,485** | ,000
Kurumlar Arasi Iliskiler — Jandarmanin Etkinlik Unsurlar ,238** | 003
Kurumlar Aras: fliskiler — Jandarmanin Onlemleri ve Faaliyetleri ,607** | ,000
**p< 0,01

Tablo 12°de aragtirmanin amacina uygun olarak bazi degiskenler
arasinda regresyon analizi yapilmistir. Regresyon analizinde sorgulanan ve
aragtirma sonucunda elde edilen veriler ile ilgili olarak 6zet istatistiklere de
yukarida yer verilmigtir. Elde edilen bu sonuglara gore hipotezler test
edilmistir.

Ankete katilan katilimeilarin farkindalik ve bilgi diizeylerine iliskin
olusturulan yargilara katilma diizeylerindeki 1 birimlik artis/azalis,
jandarmanin etkinlik unsurlarina iligkin olusturulan yargilara katilma
diizeylerini 0,413 oraninda arttirir/azaltir. Tabloda goriildiigi tizere sig=,000
oldugu i¢in (p<,05) bu durumda H1 Hipotezi kabul edilecektir. Sonug
olarak, katilimcilarin farkindalik ve bilgi diizeylerine iliskin olusturulan
yargilara katilma diizeyleri ile jandarmanin etkinlik unsurlara iligkin
olusturulan yargilara katilma diizeyleri arasinda pozitif ve anlamli bir iliski
vardir. Bu durumda, katilimeilarin farkindalik ve bilgi diizeylerine iliskin
olusturulan yargilara katilma diizeyleri arttikga jandarmanin etkinlik
unsurlarina iligkin olusturulan yargilara katilma diizeyleri de artmaktadir.

Ankete katilan katilimcilarin jandarmanin kullandigi yontemlere
iligkin olusturulan yargilara katilma diizeylerindeki 1 birimlik artig/azalis,
jandarmanin etkinlik unsurlarina iliskin olusturulan yargilara katilma
diizeylerini 0,485 oraninda arttirir/azaltir. Tabloda gorildiigi tizere sig=,000
oldugu i¢in (p<,05) bu durumda H2 hipotezi kabul edilecektir. Sonug
olarak, katilimcilarin jandarmanin kullandigi yontemlere iliskin olusturulan
yargilara katilma diizeyleri ile jandarmanin etkinlik unsurlarina iligskin
olusturulan yargilara katilma diizeyleri arasinda pozitif ve anlamh bir iligki
vardir. Bu durumda, katilimeilarin jandarmanin kullandigi yontemlere iliskin
olusturulan yargilara katilma diizeyleri arttikga jandarmanin etkinlik
unsurlarina iliskin olusturulan yargilara katilma diizeyleri de artmaktadir.

Ankete katilan katilimcilarin  kurumlar aras1 iligkilere iliskin
olusturulan yargilara katilma diizeylerindeki 1 birimlik artis/azalis,
jandarmanin etkinlik unsurlarina iligkin olusturulan yargilara katilma
diizeylerini 0,238 oraninda arttirir/azaltir. Tabloda goriildigi tlizere sig=,003
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oldugu i¢in (p<,05) bu durumda H3 hipotezi kabul edilecektir. Sonug
olarak, katilimcilarin kurumlar arasi iligkilere iligkin olusturulan yargilara
katilma diizeyleri ile jandarmanin etkinlik unsurlarina iligskin olusturulan
yargilara katilma diizeyleri arasinda pozitif ve anlamh bir iliski vardir. Bu
durumda, katilimeilarin kurumlar arasi iligkilere iliskin olusturulan yargilara
katilma diizeyleri arttikca jandarmanin etkinlik unsurlarma iliskin
olusturulan yargilara katilma diizeyleri de artmaktadir.

Ankete katilan katilimcilarin  kurumlar arasi iliskilere iliskin
olusturulan yargilara katilma diizeylerindeki 1 birimlik artis/azalis,
jandarmanin 6nlemleri ve faaliyetlerine iliskin olusturulan yargilara katilma
diizeylerini 0,607 oraninda arttirir/azaltir. Tabloda goriildiigii tizere sig=,000
oldugu igin (p<,05) bu durumda H4 hipotezi kabul edilecektir.. Sonug
olarak, katilimcilarin kurumlar arasi iligkilere iligkin olusturulan yargilara
katilma diizeyleri ile jandarmanin Onlemleri ve faaliyetlerine iligkin
olusturulan yargilara katilma diizeyleri arasinda pozitif ve anlamli bir iliski
vardir. Bu durumda, katilimcilarin kurumlar arasi iligkilere iliskin
olusturulan yargilara katilma diizeyleri arttikca jandarmanin onlemleri ve
faaliyetlerine iligkin olusturulan yargilara katilma diizeyleri de artmaktadir.

Tabloda goriildiigii iizere sig=,734 oldugu i¢in (p>,05) buna gore
katilimeilarin yaglar ile farkindalik ve bilgi diizeylerine iliskin olusturulan
yargilara katilma diizeyleri arasinda anlamli bir iliski yoktur. Bu durumda
H5 Hipotezi ret edilecektir.

Ankete Kkatilan katilimcilarin egitim seviyelerindeki 1 birimlik
artig/azalis, farkindalik ve bilgi diizeylerine iligkin olusturulan yargilara
katilma diizeylerini 0,260 oraninda arttirir/azaltir. Tabloda goriildiigii {izere
sig=,010 oldugu i¢in (p<,05) bu durumda H6 hipotezi kabul edilecektir.
Sonug olarak, katilimcilarin egitim seviyeleri ile farkindalik ve bilgi
diizeylerine iliskin olusturulan yargilara katilma diizeyleri arasinda pozitif ve
anlaml bir iligki vardir. Bu durumda, katilimcilarin egitim seviyeleri arttikca
farkindalik ve bilgi diizeylerine iliskin olusturulan yargilara katilma
diizeyleri de artmaktadir.

Ankete katilan katilimcilarin egitim seviyelerindeki 1 birimlik
artig/azalis, jandarmanin etkinlik unsurlarina iliskin olusturulan yargilara
katilma diizeylerini 0,302 oraninda arttirir/azaltir. Tabloda goriildiigi tlizere
sig=,001 oldugu i¢in (p<,05) bu durumda H7 hipotezi kabul edilecektir.
Sonug olarak, katilimcilarin egitim seviyeleri ile jandarmanin etkinlik
unsurlarina iligkin olusturulan yargilara katilma diizeyleri arasinda pozitif ve
anlamli bir iligki vardir. Bu durumda, katilimeilarin egitim seviyeleri arttikga
jandarmanin etkinlik unsurlarina iliskin olusturulan yargilara katilma
diizeyleri de artmaktadir.

Ankete katilan katilimcilarin - meslekteki  hizmet yillart ile
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jandarmanin 6nlemleri ve faaliyetlerine iliskin olusturulan yargilara katilma
diizeyleri arasinda (-,037) negatif ve anlamli bir iligki vardir. Tabloda
goriildiigii tizere sig=,009 oldugu i¢in (p<,05) iliski anlamlidir. Bu durumda,
iliskinin negatif yonli olmasindan dolayr H8 Hipotezi ret edilecektir.
Katilimcilarin meslekteki hizmet yillari arttik¢a jandarmanin onlemleri ve
faaliyetlerine iliskin olusturulan yargilara katilma diizeyleri azalmaktadir.

6. SONUC VE ONERILER

Tiirkiye’de kara para aklama ve kagakgilik suglari ile mucadelede
kolluk kuvveti olarak faaliyet gosteren jandarmanin 6nemli bir yere sahip
oldugu bilinmektedir. Ciinkii, iilkemizde faaliyet ve gorev alami oldukca
yiiksek olan jandarmanin, bu tiir organize suglarin tespiti ve dnlenmesinde
roli biyuktar. Bu ¢alismada ise, jandarmanin kara para aklama ve kagake¢ilik
suglari ile micadelesindeki etkisi tespit edilmeye ¢alisilmistir. Caligmada yer
alan arastirma sonuglar1 analiz edildiginde, Tirkiye’de kara para aklama ve
kagakeilik suglari ile miicadelede jandarmanin etkisine iligkin asagida
belirtilen sonuclar elde edilmis ve bu sonuglara iliskin de Oneriler
sunulmustur;

1- Katilimcilarin demografik bilgileri ile ilgili dikkat ¢eken bazi
veriler elde edilmistir. Bunlardan biri personelin yaslari ile ilgili olup ve s6z
konusu personelin %39’u 31-35 yas araliginda oldugu tespit edilmistir. Kara
para aklama ve kagak¢ilik suglar1 ile micadelede jandarma personelinin
onemli bir kismi gen¢ personelden olusmaktadir. Ayrica, 31-35 yas arasi
personelin hizmet siireleri de dikkate alindiginda yeterli diizeyde deneyime
sahip olduklar1 goriilmektedir. Kara para aklama ve kacakgilik suglart ile
miicadelede gorev yapan personelin geng¢ ve deneyimli olmasi, jandarmanin
etkinligi i¢in 6nemli bir avantajdir.

S6z konusu personelin cinsiyet dagilimlar1 dikkate alindiginda ise,
bay ve bayan personel sayisi arasinda ¢ok bilyiik bir fark oldugu tespit
edilmistir. CUnk{ katilimecilarin %97°si baylardan, %3t ise bayanlardan
olugmaktadir. Bu oranin olumsuz bir etken olarak diisiiniilmesi
gerekmektedir. Son donemlerdeki su¢ isleme oranlarina bakildiginda
bayanlarin oran1 da yadirganamayacak oranlara ulasmstir. Ozellikle
organize su¢ Orgiitlerinde bayanlar da oldukca etkin bir sekilde yer
almaktadir. Bayan suclular ile kurulacak olan diyaloglarda, onlara yonelik
olarak yiritulecek takiplerde ve operasyonlarda bayan jandarma
personelinin yer almasi faydali olacaktir. Bu nedenle, kara para aklama ve
kara paraya kaynak teskil eden kagake¢ilik suclari ile miicadelede gorev
yapan birimlerde bayan personel sayisinin arttirilmasi jandarmanin
etkinligini artirabilecektir.

Katilmcilarin egitim durumlar1 dikkate alindiginda ise, karsimiza
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sevindirici bir tablo ¢ikmaktadir. Ozellikle egitimli personellerin varlig
jandarmanin ilgili birimlerinin yapisimin ne kadar iyi bir sekilde
olusturuldugunu gostermektedir. Katilimcilarin %54°i lisans mezunudur.
Egitimin, insanin olaylara bakis ac¢isini, yaklagimini, ¢6ziim iretmesini
geligtiren bir siire¢ oldugu bir gercektir. Bu gercekten hareketle ilgili
personelin egitim durumunun sevindirici bir nitelie sahip oldugunun
gorilmesi oldukga 6nemlidir. Bununla birlikte, Jandarma Genel Komutanligi
cesitli konularda uzmanlasmis personel sayisini da arttirmasi gerekmektedir.

Katilimcilarin kadro durumlar1 dikkate alindiginda ise bagka bir
ilging tablo daha karsimiza c¢ikmaktadir. Bu ilging durum ise, ilgili
personelin sadece %6’sinin subay olmasidir. Subaylarin almis olduklar
egitim goz Oniinde bulunduruldugunda, bu sayinin ilgili birimler agisindan
yeterli olmadigi diigiiniilmektedir. Bu hususta Jandarma Genel Komutanligi
kadro ¢aligmasi yaparak, subaylarin ilgili birimlerde etkin bir sekilde gorev
almalarin1 saglamasi gerekmektedir. Ayrica, katilimcilarin meslekteki
hizmet siireleri dikkate alindiginda ise, yukarida personelin yaslar ile ilgili
cikarimlarda bulundugumuz boliimde ifade ettigimiz deneyim hususunu
kanitlar nitelikte veriler de elde edilmistir. S6z konusu personelin %40’
meslekteki hizmet sureleri 11-15 yillar araliginda oldugu gorilmiistiir. Bu
durum ise, jandarma personelin ne kadar deneyimli oldugunu
gostermektedir.

2- Jandarmanin kara para aklama ve kagakgilik sucglari ile
mucadelesinde farkindalik ve bilgi diizeylerine iligskin olusturulan yargilara
katilma diizeyleri incelendiginde ise, jandarma personelinin kara para
aklama agsama ve yontemleri, kara para aklama ve kara paranin kaynagi olan
kacakeilik suclart ile miicadele, MASAK ve MSMKK konusunda yeterli
diizeyde bilgiye sahip oldugu anlagilmaktadir Bununla birlikte, “kesinlikle
katiliyorum, katiliyorum” segeneklerini isaretleyen personelin haricindeki
personelin oraninin ise %30-%35 oraninda oldugu goriilmektedir. Bu oranda
yadsinamayacak bir orandir. Bu oranin azaltilmasi veya ortadan kaldirilmasi
icin ise Jandarma Genel Komutanligi’nmin ilgili konularda egitim
faaliyetlerine agirlik vermesi 6nem arz etmektedir.

3- Jandarmanin kara para aklama ve kagak¢ilik suglari ile
micadelesinde kullandig1 yontemler, katilimeilar tarafindan etkili yontemler
olarak goriildigii tespit edilmistir. Gegmiste insan akli ile sinirlanan kara
para aklama yontemlerine giiniimiizde gelisen teknoloji ile birlikte, ¢ok
farkli yontemlerin de eklendigi g6z Oniinde bulundurulursa, micadele
noktasinda da yeni yontemlerin olusturulmasi gerekmektedir. Bu hususta
gereken yenilenme c¢alismalarinin yapilmas: da, jandarmanin s6z konusu
miicadele etkinligini daha da artirabilecektir.

4- Jandarmanin kara para aklama ve kagake¢ilik suglan ile
miicadelede Onlemleri ve faaliyetlerine iliskin olusturulan yargilara katilma
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diizeyleri analiz edildigin de, jandarma personeli kendisini konuya iliskin
bilgi sahibi olma hususunda yeterli bulurken, fakat, jandarmanin kara para
aklama ve kacake¢ilik suglart ile miicadelesindeki aldigi onlemleri ve
gergeklestirdigi faaliyetleri yetersiz gordigii tespit edilmistir. Bu noktadan
hareketle, personelin konuyla ilgili yeterli teorik bilgiye sahip oldugu fakat,
bu bilgiyi uygulamada miicadeleye yansitamadigi sonucuna ulasilmistir. Bu
sorunun ortadan kaldirilmasi igin ise, Jandarma Genel Komutanligi
tarafindan c¢esitli uygulama sahalarinin gelistirilmesi ve uygulamal
egitimlerin  verilmesinin faydali olacag1 diigiiniilmektedir.  Ayrica,
jandarmanin bu husustaki 6nlemlerini ve faaliyetlerini artirmasi da uygun
olacaktir.

5- Jandarmanin kara para aklama ve kacakcilik suclari ile
mucadelesinde kurumlar aras iliskilere iliskin olusturulan yargilara katilma
diizeyleri incelendiginde ise, jandarmanin kanun ve nizamlara gére hareket
eden bir kurumsal yapiya sahip oldugu ve mevzuata iliskin kurallara uygun
caligmalar  yurittigli  anlagilmaktadir. Bununla  birlikte, jandarma
personelinin kara para aklama ve kagakgilik suglart ile miicadelesinde
jandarmanin diger kurum ve kuruluslarla olan iliskisini yeterli bulmadig1
tespit edilmistir. Bu nedenle de Jandarma Genel Komutanligi’na s6z konusu
suclarla micadele noktasinda gorevli diger kurum ve kuruluglarla kurmus
oldugu iliskileri yeniden gozden gegirmesi; yeni, faydali ve yeterli bir iliski
ag1 olusturmasi gerektigi tarafimizca &nerilmektedir. Ornegin, bu
mucadelede 6zellikle MASAK ve ilgili diger kuruluslarin Jandarma Genel
Komutanligi’na yeterli oranda destek saglamasi 6nem arz etmektedir.

6- Jandarmanin kara para aklama ve kacakgilik suglari ile miicadele
yeterligine iliskin olusturulan yargilara katilma diizeyleri incelendiginde de,
kara para aklama ve kagakgilik suclari ile miicadelede ilgili birimlerde gérev
yapan personel sayisinin yetersiz oldugu anlasilmaktadir. Bu nedenle de,
Jandarma Genel Komutanligi tarafindan ilgili birimlerde gorev yapan
personel sayisi artirilarak, s6z konusu mucadele daha etkin hale getirilmesi
gerekmektedir. Bununla birlikte, konu ile ilgili bulgular analiz edildiginde,
miicadeledeki hukuki diizenlemelerin ve iilkemizin uluslararas1 kuruluslarla
iliskisinin yeterli olmadig1 sonucu da ortaya ¢ikmaktadir. Bu konuda gerekli
caligmalarin yapilmasi ise yasama organina diigmektedir. Yasama organinin
ilgili eksiklikleri tespit edip, gerekli ulusal ve uluslararasi calismalar
yapmasi, llkemizin kara para aklama ve kacakcilik suglart ile
micadelesindeki yeterliligini olumlu yonde etkileyecek ve istenilen boyuta
ulagsmasina katki saglayacaktir.

7- Jandarmanin etkinlik unsurlarma iliskin olusturulan yargilara
katilma diizeyleri analiz edildiginde ise, jandarma personelin bireysel
tecriibesinin kara para aklama ve kagakgilik suglar1 ile miicadelede 6nemli
bir yere sahip oldugu, katilimcilar tarafindan ortaya konulmustur. Ayrica,
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kara para aklama ve kacak¢ilik suglar ile miicadelede yeni yontemlerin
gelistirilmesi gerektigi; kagakcilik ve organize suclarla micadelenin kara
paranin kaynagina yapilan en onemli etkinlik oldugu; kara para aklama ve
kacakeilik suglari ile miicadelede birgok jandarma biriminin (istihbarat,
asayis vs.) gorev almasinin etkinligi artiracagi, katilimeilar tarafindan ifade
edilmektedir. S6z konusu miicadelede ikramiyenin artirilmasi ve ikramiye
sistemine islerlik kazanmasina personel tarafindan énem verilmektedir. Son
olarak, bu miicadelede gorev yapan personellerin sik sik tayin olmasi ve ek
gorev verilmesi mucadeledeki etkinligi azaltacagi katilimeilar tarafindan dile
getirilmigtir. Bu nedenle, kara para aklama ve kacakgilik suglari ile
miicadelede, calisan personelin sik sik tayin edilmemesi ve ek gorevlerden
muaf tutulmasi konusunda Jandarma Genel Komutanligi’nmin gerekli
caligmalar1 yapmasi gerekmektedir.

Yukarida yer verilen ve jandarma personelin ilgili bolimlerdeki
yargilara vermis olduklart cevaplarin incelenmesi ve yorumlanmasi
sonucunda elde edilen sonug ve ¢ikarimlar, siiphesiz iilkemiz genelinde ilgili
birimlerde gdrev yapan tim personeli baglayict bir nitelik tasimamaktadir.
Kuskusuz, kara para ve kara para aklama gibi ¢ok yonlii bir konuyu sadece
tek bir calisma altinda birlestirip jandarma teskilatinin etkisi ile beraber
incelemek oldukga guictiir. Konu hukuktan ekonomiye, sosyal disiplinlerden
siyasete birgok alanla iligkilidir. Ancak, bu arastirma ile elde edilen
bulgularin ve uygulanabilir ¢oziim Onerilerinin gerek uygulama agisindan
gerekse gelecek arastirmalara fikir vermesi agisindan faydali olacagr umut
edilmektedir.
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OZET

Bu g¢alismanin amaci, 2000-2011 doéneminde Tirkiye’de ve diinyada
tezgahiistii tiirev piyasalarin gelisimini incelemektir. Calismada tezgahiistii tiirev
piyasalara yonelik elestiriler de ele alimmistir. 1970’1 yillardan sonra varlik
fiyatlarindaki dalgalanmalarin ve piyasalardaki belirsizliklerin artmasi sonucunda
ortaya cikan riskten korunma ihtiyact ve spekiilatif kar saglama istegi, tirev
piyasalarda olaganiistii bir biiyiimeye neden olmustur. Global piyasalarla
karsilagtirildiginda, Tiirkiye’de tezgahiistii tiirev piyasalarda gergeklesen islem hacmi
yillar itibariyle siirekli artig gdstermesine ragmen diisiik diizeylerde kalmigtir. 2011
yili itibariyle gerceklestirilen islemlerin % 12,5°1 riskten korunma amacli, % 87,51
ise alim satim amagl islemlerdir. Alim satim amagli iglemlerin % 60’1 swap islemleri,
%23’ opsiyon islemleri, %151 ise forward islemleridir. Global tezgahiistii piyasalara
paralel olarak, Tiirkiye’de de swap sdzlesmeleri tezgahiistii piyasalarin iglem
hacminde yiiksek bir paya sahiptir. Genel olarak, swap sézlesmeleri bankalarin kendi
pozisyonlarim hedge etmek amaciyla kullamlmakta, diger s6zlesmeler ise miisteri
taleplerine yonelik olarak yapilmaktadir. Son yillarda bazi biiyiik firmalarin ve
finansal kurumlarin ¢ok biiyiik zararlarla karst karsiya kalmasi veya iflas etmesi ve
yasanan son kiiresel kriz, tezgahiistii piyasa iglemleri ilgili yasal diizenlemeler
yapilmast, bu piyasalardaki risklerin takip edilmesi, denetlenmesi ve riskleri azaltacak
onlemler alinmasi gerektigini ortaya koymustur.

Anahtar Kelimeler: Tirev Uriinler, Tirev Piyasalar, Vadeli Islem
Piyasalari, TezgahUstl Turev Piyasalar.

OVER-THE-COUNTER DERIVATIVES MARKET
TRANSACTIONS

ABSTRACT

The aim of this study is to examine the development of OTC derivatives
markets in 2000-2011 periods in Turkey and the world. The criticisms on OTC
derivatives markets are also examined in this study. The need of hedging and
motivations of speculative profits which were arisen from the increase of assets price
fluctuations and uncertainty in markets soon after 1970s caused extraordinary
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growing of derivatives markets. As compared with global markets, the trading volume
of OTC derivatives markets in Turkey is at low level although it has continuously
increased by years. 12.5 percent of transactions conducted by year of 2011 are with
the aim of hedging, while 87.5 percent are with the aim of trading. Transactions with
the aim of trading consist of swaps, options and forwards, respectively %60, %23 and
%15. As parallel with global over-the-counter markets, swap contracts have dominant
share in transactions volume of over-the-counter market in Turkey. All in all, swap
contracts of banks are conducted with the aim hedging their own position, while other
contracts are conducted for customers’ demand. It is essential to make legal
arrangement, monitor and audit the risks in these markets and take precautions for the
risk improvement on OTC derivatives markets due to some of big companies and
financial corporations facing with enormous loss or bankruptcy in recent years and
last global crises.

Key Words: Derivatives, Derivatives Market, Over-the-Counter Derivatives
Market.

1. GIRIS

Vade agisindan bir siniflandirma yapildiginda finansal piyasalar, spot
piyasalar ve vadeli piyasalar olmak izere iki gruba ayrilir. Odeme ve
teslimatin ayn1 anda gergeklestigi piyasalara spot piyasalar, 6deme ve
teslimatin gelecekte dnceden belirlenmis bir tarihte ve dnceden belirlenmis bir
fiyattan gergeklestigi piyasalara da vadeli piyasalar denir. Emtia fiyatlarinin
gelecekteki belirsizligi, riskten korunma ihtiyacini ortaya ¢ikarmig ve bunun
sonucunda tiirev iirtinler ve bu iirtinlerin islem gordiigi tlrev piyasalar ortaya
cikmistir. Tiirev iiriin, belirli bir miktar ve kalitedeki varligin, dnceden
belirlenmis bir tarihte ve Onceden belirlenmis bir fiyattan alim-satimini
diizenleyen sozlesmelerdir. Forward sozlesmeler, vadeli islem sozlesmeleri
(futures), opsiyon sézlesmeleri ve swap sozlesmeleri olmak Uizere dort temel
tiirev tirlin vardir.

Nitelikleri s6zlesmenin taraflar1 arasinda karsilikli olarak belirlenen,
belirli bir miktar ve kalitedeki varligin, taraflarin 6nceden belirledikleri bir
tarihte ve Onceden belirledikleri bir fiyattan alim-satimini diizenleyen
sozlesmelere forward sozlesmeler denir. Sozlesmelerin igerigi tamamen
taraflarin karsilikli isteklerine bagl olarak diizenlendigi ve dolayisiyla her bir
sozlesme kendine has Ozelliklere sahip oldugu igin forward sozlesmeler
standart nitelikte s6zlesmeler degildir. Vadeli islem soézlesmeleri, standart
miktar ve kalitedeki bir varligin, 6nceden belirlenmis bir tarihte ve 6nceden
belirlenmis bir fiyattan alim-satimini diizenleyen sézlesmelerdir. S6zlesmenin
unsurlari standart niteliktedir. Opsiyon sdzlesmeleri, belirli bir opsiyon primi
Odeyerek opsiyonu satin alan tarafa, belirli bir miktar ve kalitedeki bir varligi,
onceden belirlenmis bir fiyattan, onceden belirlenmis bir tarihte (Avrupa tipi
opsiyonlar) veya bu tarinten 6nce (Amerikan tipi opsiyonlar) satin alma veya
satma hakki1 veren sdzlesmelerdir. Opsiyon sozlesmeleri, satin alan tarafa bir
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hak verirken, satan tarafa bir yiikiimliilik getirmektedir. Ancak opsiyonu satin
alan taraf opsiyon hakkini kullanmazsa, kars1 taraf herhangi bir yiikiimliiliik
altina girmemektedir. Kelime anlami degis-tokus, takas olan swap
sozlesmeleri ise, belirli bir finansal varliktan veya yukimlulikten kaynakli
olarak gelecekte ortaya ¢ikacak nakit akimlarinin (faiz, anapara veya faiz ve
anapara) taraflar arasinda karsilikli degisimini diizenleyen s6zlesmelerdir.
Forward ve swap sOzlesmeleri organize olmayan yani tezgahUstu turev
piyasalarda, vadeli islem sozlesmeleri organize tiirev piyasalarda, opsiyon
sOzlesmeleri ise organize veya tezgahisti tiirev piyasalarda islem goriirler.
Turev Urdnlerin, riskten korunma, arbitraj ve spekilasyon olmak Uzere (g
temel kullanim amaci vardir.

Bu sozlesmelere tiirev {iriin denilmesinin nedeni, spot piyasada islem
goren hisse senedi, emtia gibi varliklar iizerine diizenlenmesi ve sdzlesme
degerinin sozlesmeye konu dayanak varligin fiyatindan tiiretilmesinden
kaynaklanmaktadir (Whaley, 2006: 3). Son 40 yil iginde doviz, faiz, hisse
senedi, hisse senedi endeksi, hava durumu ve makroekonomik gdstergelere
dayal1 bir¢ok yeni tiirev {irlin tiirli ortaya ¢ikmistir. Tahil, canli hayvan, ¢esitli
yaglar, orman ve tekstil {iriinleri, gida maddeleri, altin, giimiis, kursun, ham
petrol, dogal gaz, doviz, faiz, hisse senedi, tahvil ve deniz iiriinleri gibi ¢ok
sayida varlik tiirev sdzlesmelere konu olmaktadir (Kolb and Overdahl, 2006:
19-21).

Emtia fiyatlari, faiz oran1 ve doviz kuru gibi degiskenlerin gelecekteki
degerini kesin olarak belirlemek miimkiin degildir. Bu nedenle yatirimcilar
emtia ve finansal varliklarin gelecekteki degerine dayali olarak verecekleri
yatirim kararlarini belirsizlik kosullar altinda vermek zorundadirlar. Tiirev
Urunler, yatirimeilarin  belirsizlik kosullarindan kaynaklanan risklerden
korunma c¢abalarinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmustir.

Tiirev piyasalarda olusan fiyatlar, piyasa katilimcilarinin gelecege
yonelik beklentilerini 6grenebilme olanagi verir. Piyasa katilimcilarinin
beklentileri farklilik gosterse de beklentilerin genel diizeyi (ortalamasi) spot
piyasada islem yapanlara bir referans olur. Bdylece riskin kaynagi olan
belirsizlik ortami, kismen de olsa belirginlesmis bir ortama doniisiir. Gelecege
yonelik belirsizlikler azaldikga spot piyasalar istikrar kazanir (Sayilgan, 1998:
292).

Bir varligin tiirev piyasa islemlerine konu olabilmesi i¢in temel kosul,
fiyatinin risk transferi gerektirecek 6l¢iide degisken olmasidir. Tarim iiriinleri
bu nitelikte oldugundan ilk tiirev piyasalar bu alanda ortaya ¢ikmistir. Doviz
piyasalarinda ise sabit kura dayali Bretton Woods sisteminin uygulanmaya
devam ettigi 1971 yilina kadar bdyle bir piyasaya gerek yoktu. 1972’de
Bretton Woodssisteminin ¢6kiisii ve sonrasinda dalgali kur sistemine

gecilmesi sonucunda, dovizle ilgili vadeli islem sozlesmeleri ortaya ¢ikmustir
(Seyidoglu, 2003: 182). 1973 yilinda OPEC’in (Petrol Ihra¢ Eden Ulkeler
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Orgiitii) neden oldugu petrol krizinin (petrol fiyatlarinm agir1 yiikseltilmesi
sonucunda maliyetler yiikselmis, dolayisiyla mal ve hizmet fiyatlarinda
artiglar yasanmustir) yol actigi enflasyonu dizginleyebilmek amaciyla para
politikalarina daha fazla 6nem verilmeye baglanmis ve bu politika faiz
oranlarinda dalgalanmalara sebep olmustur. Petrol krizini takip eden dénemde
ise faiz ve iilkelerarasi sermaye akimlarinin serbestlestirilmesi, finansal
piyasalardaki dalgalanmalarin yiiksek diizeylere ¢ikmasina yol a¢muistir.
Doviz kuru ve faiz oranlarindaki dalgalanmalardan korunma ve faydalanma
istegi, tirev drlinlere olan talebin olaganiistii boyutlara ulagmasini saglamis ve
tirev piyasalarin iglem hacmi siirekli artan bir trend izlemistir (Ergincan,
1996: 1).

Ayrica doviz ve faiz oranlarindaki dalgalanmalar hisse senedi ve
tahvil gibi diger varlik fiyatlarinda da dalgalanmalara neden olmustur (Aydin
vd., 2007: 522). Sonug olarak 1972 yilindan sonra varlik fiyatlarindaki
dalgalanmalarin ve finansal piyasalardaki belirsizliklerin artmasi, risklerden
korunma ihtiyacim1 ortaya c¢ikarmigtir. Bu ihtiyaci karsilamak ve varlik
fiyatlarindaki dalgalanmalardan faydalanarak kar saglamak igin tiirev
iiriinlerin kullanilmaya baslanmasiyla birlikte, tiirev piyasalarda ¢ok hizli bir
bliylime yasanmustir. Ayrica uluslararasi ticaretin serbestlesmesi, iletisim
teknolojisindeki hizli gelisme, para ve sermaye piyasalarindaki biitiinlesme de
tiirev piyasalarin gelisiminde 6nemli rol oynamaistir.

Tirev piyasalar belirli bir ekonomik gelisme diizeyine ulagsmis tim
iilkelerin finansal derinlik kazanma siirecinin kaginilmaz bir pargasi olarak
ortaya ¢cikmustir. Tiirev piyasalarda islem goren sozlesmeler, giderek artan
Olciide sofistike bir finans piyasasi ile karsi karsiya kalan yatirimcilarin,
firmalarin ve aract kurumlarin ihtiyaglarina cevap vermektedir. Bunun dogal
bir sonucu olarak da tlrev piyasalarda alim satimi yapilan varliklarin,
iilkelerin para politikasi, finansal sistemin gelisimi, tasarruf sahiplerinin
giiveni ve firmalarin finansmani {izerinde olumlu yonde ve 6nemli bir etkisi
vardir (Donmez ve Yilmaz, 1999: 50).

Bu caligmanin amaci, 2000-2011 déneminde Tiirkiye’de ve diinyada
tezgahiistii tiirev piyasalarin gelisimini incelemektir. Calisma alti bolumden
olugmaktadir. Giris boliimiinii takip eden ikinci boliimde tezgahusti tirev
piyasalarin temel oOzellikleri organize piyasalarla karsilastirilmali olarak
anlatilmistir.  Uglincli ve dordiincii bélimde dinyada ve Tiirkiye’de
tezgahiistii tiirev piyasalarin  gelisimi incelenmistir. Besinci bdlimde
tezgahiistii piyasalara yonelik elestiriler ele alinmis, altinci bdliimde ise
calismadan elde edilen sonuglar verilmistir.

2. TEZGAHUSTU TUREV PiYASALAR

146



E. Ersoy, U. Unlii / Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitlst Dergisi 6 (1) 2016 s.143-162

E. Ersoy, U. Unlii / Nevsehir Haci Bektas Veli University Journal of ISS 6
(1) 2016 p.143-162

TezgahUstu tlrev 0Orinler borsalarda alinip satilmayan, finansal
kurumlar ile miisterileri arasinda gergeklestirilen, tutar, vade ve diger teknik
kosullar1 ihtiyaclara gore bicimlendirilen, mal ve doviz fiyatlarina, faize ve
borsa endeksine dayali finansal triinlerdir (Ersan, 1998: 165). Tezgahsti
tirev piyasalarda yapilan islemler telefon veya bilgisayar ag1 araciligiyla
gerceklestirilir. Islemler organize borsalardaki gibi merkezi bir pazar yerinde
yapilmaz. Islemler genellikle iki finansal kurum veya bir finansal kurum ile
miigterisi arasinda yapilir. Finansal kurumlar satma ve satin alma fiyat
teklifleri vererek genellikle bir piyasa yapicisi gibi hareket ederler (Hull,
2002: 2).

Borsalarda gerceklestirilen islemler ve borsalarin organizasyonu
hukuki bir yapiya sahiptir. Borsalar bir¢ok iilkede, faaliyet gosterdigi iilkenin
sermaye piyasasi otoritesinin ve/veya borsanin kendi ¢ikardigi hukuki
metinler ile diizenlenmektedir. Fakat tezgahiistii piyasalarin kendisi ile ilgili
bir diizenleme genellikle yoktur. Bankalar, sigorta sirketleri gibi bu piyasada
islem yapan kuruluslarin kendileri farkli diizenlemelere tabidir ve yaptiklari
islemler tabi olduklar yasalara, kurallara uygun olmalidir. Ornegin bankalar,
bankalar kanununa tabidir ve tezgahiistii piyasalarda bu kanuna ve ilgili diger
kanunlara uygun olmayan islemler yapamazlar (Kaygisiz, 2008: 4).

Borsalar, risk yonetimi ve riskin transferi konusunda taraflara, seffaf
ve kurallar1 olan bir piyasada, rekabet kosullart altinda islem yapabilme
olanag1 saglamaktadir (Uyar, 2004: 1). Tezgahiistii piyasalarda yapilan
islemler ise borsalarin tersine merkezi bir yerde yapilmaz. Islemler ve bu
igslemlere iliskin kosullar taraflar arasinda serbestce belirlenir. Dolayisiyla
tezgahlistli piyasalar, borsalar i¢in yukarida belirtilen olanaklara sahip
degildir.

Borsalarda islem goren s6zlesmeler standart niteliktedir. S6zlesme
biiylikliigii, dayanak varligin kalitesi, sozlesmenin vadesi ve son islem giinii,
teslim tarihi, teslim kosullari, minimum fiyat degisimi, maksimum giinliik
fiyat degisimi, islem giinleri ve saatleri standarttir (Kolb and Overdahl, 2006:
8). Sadece fiyat pazarliga tabidir (Karan, 2004: 571). Sozlesmelerin detaylar
borsa tarafindan 6nceden belirlenmektedir. Tezgahiistii piyasalarda islem
goren sozlesmeler ise standart degildir. Her s6zlesmenin 6zellikleri karsilikli
miizakere ile taraflar arasinda serbestce belirlenmekte, dolayisiyla
“kullaniciya 6zel soOzlesme” niteligi tasimaktadir. Ancak tezgahiistii
piyasalarda islem goren sozlesmelerin de uygulamada standartlagmaya
basladig1 goriilmektedir. Ornegin faiz oram swaplari, 6zellikle ISDA tipi
standart uluslararas1 cergeve soOzlesmelerin yaygin olarak kullanimiyla
standartlasmaya baslamistir (Kaygisiz, 2008: 3).

Borsalarin  tersine, tezgahiisti piyasalarda takas islemlerini
diizenleyen ve kredi riskini ortadan kaldiran merkezi bir takas kurulusu
yoktur. Dolayisiyla bu piyasada islem yapanlar i¢in karsi tarafin sézlesmeden
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dogan yiikiimliiliikklerini yerine getirmeme riski s6z konusudur (Kaygisiz,
2008: 4). Takas odasinin olmamasi durumunda sozlesmelerin taraflart
dogrudan birbirleriyle islem yapacaklar ve dogrudan birbirlerine karsi
yiikiimlii olacaklardir. Takas odas1 borsada islem yapanlarin yiikiimliiliiklerini
yerine getirecegini garanti eder. Takas odasi bu fonksiyonunu her satici
karsisinda alici, her alici karsisinda da satici pozisyonuna girerek yerine
getirir. Bu durum, borsalarda islem yapan taraflarin birbirlerine degil, sadece
takas odasma karsi yiikiimliliklerinin oldugunu ve takas odasinin
sozlesmenin taraflarin1 koruyacagini ifade etmektedir. Boylece taraflarin
islem yapmak i¢in birbirlerine giivenmelerine gerek kalmadigi gibi
birbirlerinin kimliklerini de bilmelerine gerek yoktur (Kolb and Overdahl,
2006: 9-11). Alic1 ve saticilar birbirleriyle degil, takas odasiyla anlasma
yaptiklart i¢in kredi riski nedeniyle dogacak kayip takas odasinin iizerinde
kalmaktadir. Takas odasinin kredi riskini iistlenmesi piyasaya giiven ve
akigkanlik kazandirmaktadir (Chambers, 2009: 13).

Takas odasi, kendisini kredi riskinden korumak igin taraflardan
baslangi¢ teminat1 (genelde sdzlesme degerinin % 5 ile % 10’u arasindadir)
almaktadir. Baslangic teminati bir anlamda taraflarin yiikiimliiliiklerini yerine
getireceklerine dair yaptiklar1 bir iyi niyet 6demesidir. Ancak sézlesmeden
dogabilecek kayip giin i¢i fiyat hareketleri nedeniyle bu oranin (zerine
cikabilecegi icin, takas odasi kendisini bu riskten korumak amaciyla giinliik
hesaplagma (marking to market) olarak bilinen bir sistem gelistirmistir (Kolb
and Overdahl, 2003: 27).

Sonug olarak takas odasi, taraflardan aldigi teminatlar ve giinliik
hesaplagsma sistemi araciligiyla, istlendigi riski biiyiik Olgiide ortadan
kaldirmakta ve piyasanin isleyisi i¢in gereken giiven ortamini saglamak ve
devam ettirmek icin teminatlar1 bir ara¢ olarak kullanmaktadir (Sayilgan,
2002: 42).

Tezgahiistii piyasalarda yapilan islemler, islem teminatlari, takas
kurumu ve garanti fonu kaynaklar1 gibi mekanizmalarla giivence altinda
degildir (Dikmen, 2008: 7). Bu yapist itibariyle tezgahiistii piyasalarda yapilan
islemler, mevcut ticari hukuk mekanizmasi i¢inde yapilabilmektedir. Bu
mekanizmanin saglikli olarak islemesi de taraflarin karsilikli giivenine ve
hazirlanan s6zlesmenin mevcut ticari yasalarla uyumuna baglidir.(Aydin vd.,
2007: 528).

Tezgahiistii piyasalarda kaldirag etkisine, kredi miktarina, bireysel
veya toplu riske bir limit getirilmemis olup, risk yonetimi merkezi olarak
yapilmamaktadir. Piyasa katilimecilar1 pozisyonlarini raporlamadigindan
islemlerin hangi araci kuruluglarda toplandigi ya da kimin ne kadar riske sahip
oldugu bilinmemekte, dolayisiyla seffaflik sinirh diizeyde kalmaktadir (Uyar,
2004: 1-3).
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3. DUNYADA TEZGAHUSTU TUREYV PiYASA iISLEMLERI

Ozelligi geregi seffafliktan uzak olan tezgahiistii piyasalarda
gerceklestirilen islemlere iligkin en gilivenilir veriler BIS (Uluslararast
Odemeler Bankasi) tarafindan yaymlanmaktadir. 2000-2011 yillar1 arasinda
diinya genelinde tezgahiistii piyasalarda yapilan islemlerin gelisimi islem
hacmi bazinda Tablo 1°de verilmistir.

Tezgahiistii tiirev piyasalarin global olarak gelisimine bakildiginda;
Aralik 2000°de 95 trilyon dolarlik biiyiikliige sahipken, Aralik 2011°de 648
trilyon dolarlik bir biiyiikliige ulastigi goriilmektedir. 2000 yilinda % 68 olan
faiz oran1 sozlesmelerinin toplam islem hacmindeki pay1 2011 yilinda % 78’e
yiikselirken, faiz orani swaplarinin toplam islem hacmi igerisindeki pay1 da
aynt yillarda % 51°den % 62’ye yiikselmistir. Faiz oranina dayal
sozlesmelerin islem hacminin, tezgahiistii tlirev piyasalarin toplam islem
hacmindeki payinin yiikselmesi ve 2011 yil1 itibariyle % 78’lik bir paya sahip
olmasi, islemlerin agirlikli olarak faiz iizerine gergeklestirildigini ve
piyasalarda 2008 sonrasinda faiz orani riskinde artig yasandigina isaret ettigi
soylenebilir.

Kiiresel krizin tezgahiistii tiirev piyasalarin islem hacminde azalisa
yol agtifi, tezgahiistii tlirev islemlerin genelinde artis olmakla birlikte,
ozellikle faiz oranina dayali sozlesmelerdeki artig ile kredi temerriit
swaplarmin gelisimi dikkat ¢ekmektedir.

Kiiresel krizin ortaya ¢iktigi 2008 yili hari¢ diger yillarda faiz oram
sozlesmeleri ile doviz kuru sdzlesmelerinin iglem hacmi siirekli artmustir.
Benzer bir durum faiz orani swaplari i¢in de gegerlidir. Faiz oran1 swaplarinin
islem hacmi 2009 yili hari¢ siirekli artmistir. Hisse senedine dayali
sozlesmeler, emtia sdzlesmeleri ve kredi temerriit swaplarinin iglem hacmi
2008 yilina kadar stirekli yiikselmis fakat 2008 yilindan sonra islem hacminde
genel olarak diisiis yasanmustir.

Tezgahiistii tiirev piyasalardaki islem hacminin dagilimi dikkate
almarak bir degerlendirme yapildiginda, doviz kuru, hisse senedi ve emtia
fiyat degisim riskine kiyasla faiz orami riskine karsi daha fazla bir risk
algilamasinin oldugu sdylenebilir. Ayrica faiz orani riskinden korunmak igin
de agirlikli olarak faiz orani swaplari (% 62) tercih edilmektedir.

Tablo 1: Global Tezgahustii Tirev Piyasalarda islem Hacmi (Milyar USD)

2000* 2001* 2002* 2003* 2004*

2005*
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Doviz Kuru Sézlesmeleri 15,666 16,748 18,460 24,475 29,580 31,364
Forwardlar ve Forex Swaplar1 10,134 10,336 10,719 12,387 15,242 15,873
Do6viz Swaplari 3,194 3,942 4,503 6,371 8,223 8,504
Opsiyonlar 2,338 2,470 3,238 5,717 6,115 6,987
Faiz Oram Sozlesmeleri 64,668 77,513 101,658 141,991 190,502 211,970
Forwardlar (FRAS) 6,423 7,737 8,792 10,769 12,788 14,269
Faiz Oran1 Swaplari 48,768 58,897 79,120 111,209 150,631 169,106
Opsiyonlar 9,476 10,879 13,746 20,012 27,082 28,596
Hisse Senedine. Day. Soz. 1,891 1,881 2,309 3,787 4,385 5,793
Forward ve Swaplar 335 320 364 301 756 1,177
Opsiyonlar 1,555 1,561 1,944 3,186 3,629 4,617
Emtia Sozlesmeleri 662 598 923 1,406 1,443 5,434
Altin 218 231 315 344 369 334
Diger 445 367 608 1,062 1,074 5,100
-Forward ve Swaplar 248 217 402 420 558 1,909
-Opsiyonlar 196 150 206 642 516 3,191
Kredi Temerriit Swaplari - - - - - 13,908
Diger 12,313 14,375 18,330 25,508 25,913 29,199
GENEL TOPLAM 95,199 111,115 141,679 197,167 251,823 297,670

2006* 2007* 2008* 2009* 2010* 2011*
Doviz Kuru Sozlesmeleri 40,239 56,238 44,200 49,196 57,796 63,349
Forwardlar ve Forex Swaplari 19,870 29,144 21,266 23,129 28,433 30,526
Doviz Swaplari 10,767 14,347 13,322 16,509 19,271 22,791
Opsiyonlar 9,602 12,748 9,612 9,558 10,092 10,032
Faiz Oram Sozlesmeleri 291,115 393,138 385,896 449,793 465,260 504,098
Forwardlar (FRAS) 18,668 26,599 35,002 51,749 51,587 50,576
Faiz Oram1 Swaplari 229,241 309,588 309,760 349,236 364,377 402,611
Opsiyonlar 43,206 56,951 41,134 48,808 49,295 50,911
Hisse Senedine. Day. Soz. 7,488 8,469 6,155 6,591 5,635 5,982
Forward ve Swaplar 1,767 2,233 1,553 1,830 1,828 1,738
Opsiyonlar 5,720 6,236 4,602 4,762 3,807 4,244
Emtia Sozlesmeleri 7,115 8,455 4,364 2,944 2,922 3,091
Altin 640 595 332 423 397 521
Diger 6,475 7,861 4,032 2,521 2,525 2,570
-Forward ve Swaplar 2,813 5,085 2,471 1,675 1,781 1,745
-Opsiyonlar 3,663 2,776 1,561 846 744 824
Kredi Temerrit Swaplari 28,650 57,894 41,883 32,693 29,898 28,633
Diger 39,682 71,146 65,487 73,456 39,536 42,609
GENEL TOPLAM 414290 595341 547,983 614,674 601,046 647,762

* Aralik ayi. Itibari miktarlar (Notional Amounts Outstanding)

Kaynak: BIS

Tirev piyasalardaki hizli biiylimenin temel sebebi, piyasalarin
beklenen yonde gelismesi durumunda yiiksek kaldirag etkisi nedeniyle
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karlarin katlanarak artmasidir. Ancak piyasalarda beklentilerin tam tersi
yonde gelismesi halinde, kayiplar da kaldirag etkisine maruz kalabilmektedir
(Asikoglu ve Kayahan, 2008: 175). Diinyada tlirev piyasa islem hacminde
yiiksek diizeyde artis yasanmasinin Onemli nedenlerinden biri de finansal
piyasalarda yasanan krizlerdir. Bankalar ve diger finansal kuruluslar ortaya
cikan finansal risklerden korunmak ve gelecekte ortaya cikabilecek muhtemel
riskleri iyi bir sekilde yoOnetebilmek icin tiirev piyasa islemlerine
yonelmislerdir (Conkar ve Ata, 2002: 7).

Son yillarda tezgahiistii piyasalardaki tiirev islemler borsalara nazaran
¢ok daha hizli bir oranda biliylimiistir. Bu biliylimenin nedenleri
irdelendiginde, ozellikle kriz 6ncesi konut piyasasinin genislemesi ve bu
piyasayla iligkili olarak sekiiritizasyonlarin artmasi, risk istahi, likidite
bollugu gibi etkenler bir yana, tezgahiistii piyasalardaki tlirev iglemlerin kendi
i¢ dinamiklerinden kaynaklanan bazi 6zellikler karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
dinamiklerin baglicasi, tiirev {iriinlere iligskin yeniliklerin ilk olarak tezgahiistii
piyasalarda ortaya ¢ikmasidir. Bu durum tezgahiistii piyasalarin borsalara gore
diizenleme esnekliginden kaynaklanan gorece daha liberal bir ortamda
calismasi ile agiklanabilir. Zira borsalardaki gibi siki diizenlemeler ve {iriin
standardizasyonu  gereksiniminin  olmadig1  tezgahiistli  piyasalarda
kullanicilarin ihtiyaglarina gore dizayn edilen iiriinler, daha kisa siirelerde ve
daha diisiik maliyetle olusturulup piyasanin kullanimina sunulmaktadir.
Bunun en somut 6rnegi 1990’larin ortasinda piyasaya sunulan ve piyasa
katilimcilarina kredi risklerini yonetmelerine imkan saglayan CDS’lerdir
(credit default swap)!. CDS’ler onciiliigiindeki kredi tiirev piyasasinin islem
hacmi 1996 yilinda 40 milyar dolardan 2007 yilinda 57 trilyon dolara ¢ikarak
yilda ortalama % 80’lik bir biiylime gostermistir. CDS’ler 2007 yil1 itibariyle
global tezgahiistii tiirev piyasa islem hacminin % 9,7’ini olusturmaktadir
(Kaygisiz, 2008: 7). Ancak bu oran kiiresel kriz sonrasinda 2011 yilinda %
4,4’e gerilemistir.

4 TURKIYE’DE TEZGAHUSTU TUREV PiYASA
ISLEMLERI

Ekonominin disa kapal1 ve devletci bir yapiya sahip olmasi nedeniyle
1980 yilina kadar Tirkiye’de tiirev piyasalarla ilgili bir gelisme olmasi pek
mimkin olmamustir. Bir varliga dayali olarak tiirev piyasalarda islem
yapilabilmesinin temel kosullarindan biri, dayanak varligin spot piyasadaki

1 CDS, belirli bir kurumun ihrag ettigi, kredi ve tahvil gibi varliklarin temerriide diisme riskini,
Odenen primlerle kars1 tarafa aktaran bir sdzlesmedir (Yalginer vd., 2008: 183). Kredi riskine
maruz kalan taraf, s6z konusu riski CDS ile baska bir tarafa (sigorta sirketi, hedge fon gibi)
aktarmaktadir. Ihra¢ edilen CDS’ler tezgahiistii piyasalarda spekiilatif amagl olarak da alimip
satilabilirler.
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fiyatinin serbest rekabet kosullari altinda piyasa tarafindan belirlenmesidir.
Fiyatlarin devlet tarafindan tek tarafli ve suni bir sekilde belirlenmesi
durumunda, fiyat degiskenliginden kaynakli bir risk olmayacag i¢in, turev
piyasalarin ortaya ¢ikis nedeni olan hedging igin gerekli bir ortam sz konusu
olmayacaktir. 1980 oOncesinde Tiirkiye’de faiz orami ve tarimsal {iriin
fiyatlarinin neredeyse tamamen devlet tarafindan belirlenmesi, sabit kur
sisteminin uygulanmasi, dovizin serbestce alinip satilmasinin yasak olmasi,
gercek anlamda bir menkul kiymet borsasinin ise 1986 yilina kadar mevcut
olmamasi nedeniyle tirev piyasalarin ortaya ¢ikmasina uygun piyasa kosullari
bulunmamaktaydi (Erol, 1999: 427).

1980 sonrasinda ihracata dayali bir biiyiime anlayisi benimsenmis,
faiz oran1 ve doviz kuru tizerindeki kisitlamalar kaldirilip piyasa tarafindan
serbestce belirlenmeye baglanmustir. Tiirk Lirasi konvertibl hale getirilmis ve
sermaye hareketleri Uzerindeki kisitlamalar kaldirilmistir. SPK, IMKB,
Istanbul Altin Borsasi ve Bankalararasi Para Piyasasi faaliyete gegmistir. Soz
konusu gelismeler nedeniyle finansal varlik fiyatlarinda dalgalanmalar
yasanmaya baslamistir. Bu durum, ekonomik birimlerin tiirev trlnlere ihtiyag
duymasina yol agmis ve her ne kadar gelisim hizi1 yavas da olsa tlrev Uriinler
kullaniilmaya baslanmustir.

Tirkiye’de tiirev iirlinler ile ilgili ilk yasal diizenleme olan ve
29.12.1983 tarihinde ¢ikarilan Tiirk Parast Kiymetini Koruma hakkinda 28
Sayili Karar ile bankalarin Merkez Bankasi tarafindan belirlenen esaslar
dahilinde vadeli doviz alim veya satimi (forward) yapabilmeleri mimkin hale
gelmistir (Ozalp, 2003: 92). Bu diizenlemedeki esaslar, 07.07.1984 tarihinde
yayilanan ve 28 Sayili Karar yiirtirliikkten kaldiran 30 Sayili Karara iliskin
1/A Sayili Merkez Bankas1 Genelgesi ile korunmustur. Bu genelgede forward
islemlerin bankalar tarafindan sadece ithalat ve ihracat islemlerinde, en ¢ok 3
ay vadeli olarak yapilabilecegi esasi getirilmistir. 20.01.1987 tarihli 1/V Sayili
genelge ile forward doviz iglemlerinin, mal ve hizmetlerin ithalat ve ihracat
islemlerinde de kullanilabilecegi belirtilmistir. 20.02.1987 tarihli talimatta,
bankalarin dévize iligkin islemleri ile ilgili uygulamalara aciklik getirilmeye
calisilmig ve vadeli doviz ticareti bashgl altinda forward ve swap
uygulamalar1 ile vadeli islem kurlarinin nasil belirlenecegi orneklerle
anlatilmistir. 11.08.1989 tarihinde yayinlanan ve 30 Sayili Karan yiiriirliikten
kaldiran 32 Sayili Karar ile tiim gercek ve tiizel kisiler forward déviz alim
satim1 yapma olanagina kavusmuslardir. 14.09.1992 tarihli I/O Sayili Genelge
ile siire kisitlamasi1 da kaldirilmig ve forward doviz islemleri tamamiyla
serbestlestirilmistir. 28.11.1995 tarihinde Merkez Bankasi, Doviz ve Efektif
Piyasalar1 Genel Miidiirligii biinyesinde vadeli (forward) doviz alim-satim
piyasast faaliyet gostermeye baslamistir. Forward islemlerin gelisimini
etkileyen en onemli faktorlerden biri, 1988’den itibaren bankalararasi para
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piyasas1 ve spot ddviz piyasasinm islemeye baslamasidir (Ozalp, 2003: 91-
95).

Swap islemleri ile ilgili yasal bir diizenleme olmamasina ragmen
bankalar sozlesme serbestisi gergevesinde? swap islemleri yapabilmektedir
(Eristi, 2001: 92; Ozalp, 2003: 97). TCMB tarafindan 16.07.1985 tarihinde
alinan bir kararla, Merkez Bankasi ile ticari bankalar arasinda swap islemleri
belirli kosullar altinda (vadenin en fazla 1 ay olmasi, iglemlerde TCMB alig
kurunun esas alinmasi, doviz icin uluslararasi para piyasasindaki faiz
oranlarinin, TL icin ise TCMB tarafindan belirlenen faiz oranlarinin
kullanilmasi) baglamistir (Chambers, 2009: 192). Sahip olunan bu yeni hak ile
bankalar oncelikle yurtdisindan borglandiklar1 dovizleri TL’ye g¢evirmek
amaciyla swap sozlesmelerine taraf olmaya baslamiglardir (Kepge, 2007: 43).
TCMB tarafindan 27.09.1985 tarihinde yayinlanan 1/j sayili genelge ile vadeli
doviz alim satim islemlerinin bankalar arasinda yapilmasina olanak
saglanmistir (Chambers, 2009: 192). Doviz swap sézlesmelerinin; {i¢ ay vade
ile siirli da olsa, ilk defa kullanimi bu donemde baglamistir (Kepge, 2007:
43).

Gilinimiizde Tirkiye’de gergeklestirilen swap islemleri genellikle
bankalar arasinda risk yonetimi ve spekiilasyonun yani sira etkin bir aktif-
pasif yOnetimi saglamak amaciyla kullanilmaktadir. Tiirkiye’de bankalar
swap sozlesmelerini 6ncelikle likidite ihtiyaglarini karsilamak amaciyla, daha
acik bir ifadeyle ellerinde bulunan paray1 kisa vadede ihtiyaglari olan dovize
cevirmek amaciyla kullanmaktadirlar. Ortada gercek bir likidite ihtiyaci
olmamakta, sadece ihtiya¢ duyulan para birimi cinsinden likidite gereksinimi
karsilanmaya calisilmaktadir (Kepge, 2007: 44).

Sadece  bankacilik  sistemindeki  tezgahlsti  piyasalarda
gercgeklestirilen tiirev islemler ile ilgili verilere ulasilabilmigtir. Bankalarin
taraf olduklar1 tiirev islemlerin neredeyse tamamina yakini tezgahiistii
piyasalarda gerceklestirilmektedir. Tablo 2°de Tiirkiye’de faaliyette bulunan
mevduat bankalar1 ile kalkinma ve yatinm bankalarmin 2001-2011
doneminde Aralik ay1 itibariyle kullanim amacina gore gergeklestirdikleri
tiirev iglemler goriilmektedir. Tiirev islem hacmi yillar itibariyle siirekli artis
gOstermistir. Ancak global tezgahiistii piyasalarin islem hacmi ile

2 [ki gergek kisi, iki sirket, bankalar, dis ticaret sirketleri ve diger ticari sirketler bir sozlesme
ile swap islemi yapabilirler. Taraflarin yapacaklar1 sdzlesmenin konu ve kapsamini serbestge
belirleyebilmelerine sdzlesme serbestisi denir. Ticari hayattaki sdzlesme serbestisine iligkin
hiikiimler Borglar Kanunu’nda diizenlenmistir. Borglar Kanunu’nun 19. Maddesine gore, bir
sOzlesmenin konusu kanunun gosterdigi sinirlar icinde serbestce belirlenebilmektedir. Taraflar,
Borglar Kanunu’nda diizenlenen gesitli s6zlesme tipleriyle (Alim-satim, kira, bagislama vs.)
bagl degillerdir. Kanunda yer almayan bir s6zlesme tipi yaratabilirler ya da karma nitelikte bir
s6zlesme yapabilirler (Eristi, 2001: 92).
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karsilastirildiginda, Tiirk bankacilik sisteminde tiirev iiriin kullaniminin ¢ok

diisiik diizeylerde kaldigi ve yeterince gelismedigi goriilmektedir.

Tablo 2: Tiirk Bankacilik Sisteminde Kullanim Amacina Gére Tiirev Islemler* (Milyon TL)

2001 2002 2003 2004 2005 2006
Riskten Korunma Amach ) ) ) ) ) 435
Turev Finansal Araclar
Alm Satim Amach Islemler 20.815 27.567 37.457 42.753  70.711 98.477
Yadeli Doviz Alm-Satim 10915 8691 7202 8549 14648  20.718
Islemleri (Forward)
Para ve Faiz Swap Islemleri 9.198 13.917 21.439 24555  35.319 55.186
Para, Faiz ve Menkul Deger 31 > 3339 4664 15404  18.992
Opsiyonlar1
Futures Para Islemleri 230 290 563 527 423 615
Futures Faiz Alim-Satim 0 4426 4450 4284  3.846 424
Islemleri
Diger 441 240 464 174 1.071 2.542
TOPLAM 20.815 27.567 37.457 42.753 70.711 98.911

2007 2008 2009 2010 2011

Riskten Korunma Amach
Turev Finansal Araclar 419 23.748 16.597 33.689 72342
Alm Satim Amach islemler 162.433 165.949 233.826 361.037  505.392
Vadeli Doviz Alim-Satim 28534 26501 22933 36246  73.935
Islemleri (Forward)
Para ve Faiz Swap Islemleri 73.664 106.222 151.385 226.119  303.484
Para, Faiz ve Menkul Deger 53138 28036 52756 83.830 116.547
Opsiyonlar1
Futures Para Islemleri 1.272 1.104 943 1.070 391
Futures Faiz Alm-Satim 1711 1092 3389 9450 1869
Islemleri
Diger 4,114 2.994 2.420 4.322 9.166
TOPLAM 162.852 189.695  250.422 394.726 577.734

* Tiirev islemler mevzuat uyarinda muhasebe teknigi agisindan ¢ift bacakli olarak muhasebelestirilmektedir.
Omnegin bir forward déviz alim-satim sézlesmesi muhasebelestirilirken, hem sézlesmenin vadesinde alinacak
tutar hem de verilecek tutar ayr1 ayr1 kaydedilmektedir. Dolayisiyla tek bir sdzlesmeden dogan alacak ve
yikiimliiliik ayr1 ayr kayitlara yansitilmaktadir. Bu durum, tiirev islemlerin bilangolarda yaklasik iki kati
hacimle yer almasina neden olmaktadir (BDDK, 2010: 44). Nitekim BDDK’nin raporlarinda yer alan toplam

islem tutarlari, bu tabloda yer alan toplam tutarlarin yaklagik yaris1 kadardir.

Kaynak: TBB

2011 yili itibariyle gergeklestirilen islemlerin % 12,51 riskten
korunma amacli, % 87,5’1 ise alim satim amagli islemlerdir. Riskten korunma
amagh islemlerin tamamina yakini swap sozlesmelerinden olugmaktadir.
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TBB’nin (Tiirkiye Bankalar Birligi) sundugu verilerde riskten korunma
amacli islemler ii¢ baslik altinda smiflanmaktadir. ilki ger¢ege uygun deger
riskinden korunma amagli islemler olup sektdr genelinde, uzun vadeli ve sabit
faizli konut ve diger bireysel kredilerden kaynaklanan rayi¢ deger riski icin
yapilmaktadir. ikincisi nakit akis riskinden korunma amach islemlerdir ve
kisa vadeli mevduat ve repo islemleri ile degisken faizli yurtdisgindan temin
edilen sendikasyon/sekiiritizasyon kredileri i¢in yapilmaktadir. Ugiinciisii ise
yurtdisindaki net yatirim riskinden korunma amagli iglemler olup (inceleme
donemde bakiye arz etmemektedir) yurtdist istirakler igin tesis
edilebilmektedir (BDDK, 2011: 53). TBB verilerine gore (Ek Tablo 1) 2011
yil1 itibariyle riskten korunma amagh islemlerin %35°1 ger¢ege uygun deger
riskinden korunmak amaciyla, % 65’1 ise nakit akis riskinden korunmak
amaciyla yapilmistir.

TBB verilerine gore 2011 yili itibariyle alim satim amagl islemlerin
% 60’1 swap islemleri, %23’ opsiyon islemleri, %15’1 ise forward
islemleridir. Global tezgahiistii piyasalara paralel olarak, Tiirkiye’de de swap
sozlesmeleri tezgahiistii piyasalarin islem hacminde yiksek bir paya sahiptir.
2011 yil itibariyle dayanak varlik bazinda alim satim amaglh islemlerin (Ek
Tablo 1) % 62’si para, % 15’1 vadeli doviz, % 21’i ise faiz iizerine
gerceklesmistir. Swap sozlesmelerinin % 72’si para swapi, % 28’1 ise faiz
swapidir. Para, faiz ve menkul deger opsiyon islemlerinin% 82’si para alim
ve satim opsiyonlari, % 18’1 faiz alim ve satim opsiyonlari, % 0,4’ii de menkul
deger alim ve satim opsiyonu iglemleridir.

Swap islemleri agirlikli olarak uzun vadeli konut finansmani amactyla
kullandirilan kredilerin fonlanmasinda, faiz ve likidite riskinin yonetiminde
kullanilmaktadir (BDDK, 2009: 47-49). Swap sozlesmeleri genel olarak
bankalarin bilango i¢i TP-YP kompozisyonunu ve/veya sabit-degisken faiz
yapisin1 etkilemeye veya aktif-pasif vade yapisini degistirmeye yonelik
olarak, fon yonetimi kapsaminda kendi pozisyonlarini hedge etmek amaciyla
kullanilmakta, diger sozlesmeler ise miisteri taleplerine yonelik olarak
yapilmaktadir (BDDK, 2010: 18). Forward sozlesmeler agirlikli olarak
firmalarin kur riskinden korunma amacina yonelik olarak hazirlanmaktadir.
Bankalar, opsiyonlarda ¢cogunlukla opsiyon yazanlarla satin alanlar arasinda
aracilik (piyasa yapicisi) islevini yerine getirmektedir (BDDK, 2007: 27).
Tiirkiye’de bankalarin gergeklestirdikleri tlrev islemlerin 6nemli kisminin
karsi tarafi uluslararasi bankalardir (BDDK, 2011: 9).

Turkiye’de bankacilik sektorii, bilango i¢i yabanci para pozisyonunu
bilango dis1 tiirev iglemler ile dengelemekte ve kur riskini sinirli diizeyde
tutabilmektedir (BDDK, 2010: 52). Tiirev iiriinlerdeki artisin 6nemli bir kismi
bankalarin bilango iginde tasidiklar1 yabanci para kisa pozisyonlarini
dengeleme ihtiyaci ile agiklanabilir. Bu nedenle Subat 2006’dan itibaren tiirev
iiriinlerin, 6zellikle de swap sdzlesmelerinin iglem hacminde 6nemli diizeyde
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artis yasanmistir (BDDK, 2006: 33). Yurticinde kredi talebinin artis
gostermesi ile birlikte, bankalar yurtdisindan temin ettikleri uzun vadeli
yabanci para fonlarinin bir kismin1 swap islemleri ile TL’ye doniistiirmiisler
ve bu islemlerin artmasiyla birlikte swap islemlerinde de artis yasanmustir.
Ayrica Tiirkiye’de yerlesik tasarruf sahiplerinin, yabanci para faiz oranlarinin
diisiikliigii ve yabanci paralarin TL’ye karsi deger kaybetmesi nedeniyle
yabanci para cinsinden tasarruflarini teminat gostermek suretiyle opsiyon
sOzlesmesi yazmasi ve bankalarin yurticinde yerlesiklerden satin aldiklar1 bu
opsiyonlari, belirli bir kar marjiyla yabanci bankalara satmast tiirev Urlinlerin
artmasinda etkili olmustur (BDDK, 2007: 26). Faiz oranlarinin diismesine
bagli olarak getirilerin azalmasi sonucunda kar amagli tiirev tirlinlere yonelik
talep olusmasi, banka ve banka disi kurumlarin kur ve faiz riskine karsi
korunma saglamak istemeleri de tiirev islemlerin artmasina neden olmustur.
Ayrica ihracatei firmalarin 6zellikle Euro cinsinden nakit akimlarinin degerini
korumak istemeleri de bu artigta rol oynamistir. Bankalar ihracat¢1 firmalara
forward soOzlesmeler araciligi ile korunma saglarken, kendi tasidiklari
pozisyonlar1 yurtdiginda faaliyet gdsteren bankalar ile yaptiklari karsi forward
islemler ile hedge etmektedirler (BDDK, 2006: 32-33).

5TEZGAHUSTU TUREV PiYASALARA YONELIK
ELESTIiRiLER

Tiirev Urlinler, tim piyasa katilimcilarina Ozellikle risk yonetimi
konusunda farkli alternatifler sunmaktadir. Bununla birlikte son yillarda bazi
biiyiik firmalarin ve finansal kuruluslarin tiirev piyasalarda karsilastig1 biiyiik
zararlar ve iflaslar [Bankers Trust (1993), Metallgesellschaft (1993), Orange
County (1994), Barings Bank (1995), Sumitomo Corporation (1996), Long
Term Capital Management (1998), Enron (2001), Lehman Brothers (2008),
AIG-American International Group (2008), Bear Stearns (2008) vb.], tiirev
tirtinlerin dikkatli kullanilmamasi, amaglara uygun stratejilerin secilmemesi
ve etkin bir i¢ denetim mekanizmasi kurulmamasi durumunda profesyonel
yatinnmcilarin bile biiylik zararlarla kars1 karsiya kalabilecegini gostermistir.
Yasanan bu olaylarin ¢ogu, fazlaca denetlenmeyen ve karmasik stratejiler
iceren tezgahiistlii piyasalarda yapilan islemlerden kaynaklanmistir. Ayrica
yasanan olumsuz gelismelerdeki artig, tezgahiistii piyasalarda gerceklesen
islemlerdeki artis ile paralellik gdstermektedir. Tiirev piyasalarda yasanan
iflaslar ve bu iflaslarin yol agabilecegi sistemik risk® incelenirken borsalarda
gercgeklestirilen islemlerle tezgahiistii piyasalarda gergeklestirilen islemlerin

3 Sistemik risk (systemic risk), bir kurum veya piyasanm herhangi bir kesiminde ortaya
cikabilecek biiyiik bir iflas veya basarisizligin, diger kurumlar1 ve ilgili diger sektorleri
etkileyerek, bir biitiin olarak finansal sistemi ¢okiise gotiirebilme olasihigidir (Gibson and
Zimmermann, 1996: 36).
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ayr1 ayr1 degerlendirilmesi son derece O6nemlidir. Cilinkii tezgahiistii tiirev
urunler her ne kadar daha esnek olsalar da, bu piyasalar ¢ogu zaman likit ve
seffaf piyasalar olmadiklar1 i¢in giinliik piyasa fiyatlarini hesaplamak zordur.
Merkezi bir takas kurumu olmadigi i¢in taraflar birbirlerinin kredi riskine
maruz kalmaktadirlar. Dolayisiyla tezgahiistii piyasalarda yapilan islemlerin
bir sistemik riske yol agma ihtimali, borsalarda islem géren ve merkezi takas
kurumlar1 tarafindan sonuclandirilan tiirev islemlere gore daha fazladir.
Borsalarda yapilan ve merkezi bir takas kurumu tarafindan da giivence altina
alinan tilirev islemler daha siki denetlendiginden ve riskler her giin tek bir
merkezden takip edildiginden bunlardan kaynaklanan zararlarin boyutu ve
tiim finansal sistemi tehlikeye atma riski daha kiigiik olacaktir (Dénmez ve
Yilmaz, 1999: 50-76).

Bilindigi iizere ABD’de likiditenin bol, faizlerin diigilk oldugu
yillarda kredi talep edenlere, kredibiliteleri yeterince degerlendirilmeden
subprime (ytiksek riskli) mortgage kredileri kullandirilmis ve bu krediler
menkul kiymetlestirilmistir (CDO-Collateralized Debt Obligations). S6z
konusu menkul kiymetlerin getirisi Amerikan hazine bonosundan daha
yiiksek oldugu i¢in, ¢cogu fon bu menkul kiymetlere yiiksek diizeyde yatirim
yapmistir. Fakat 2007 yilinda faiz oranlarinda yasanan yiikselis nedeniyle
subprime mortgage kredilerinin geri 6denmesinde sorunlar ortaya ¢ikinca,
konut arz1 artig gostermis, konut fiyatlari ve subprime mortgage kredilerine
dayali olarak c¢ikarilan menkul kiymetlerin degeri diismeye baslamis, bu
menkul kiymetlere yatirim yapan fonlarim varliklarinda ciddi kayiplar
olugmus, finansal kuruluslar yiikiimliiliiklerini yerine getirmede sorunlar
yasamaya baglamistir. Ayrica CDO’larin geri 6demeleri i¢in kullanilacak
kaynak, mortgage kredilerinin geri 6édemeleridir. Kredi geri ddemelerinin
yapilamamasi, CDO’larin da geri ddemelerinin yapilamamasina neden
olmustur. Bu durum, finansal kuruluslarin yiiksek diizeyde zarara ugramasina,
piyasalarda panik ortaminin olugmasina, bankalardan ani para ¢ikislarina
neden olmus ve kredi geri ddemelerinde yasanan sorun global piyasalar etkisi
altina alan bir likidite krizine donlismiistiir (Demir vd., 2008: 45-54). Ayrica
AIG gibi ¢ok miktarda CDS ihrag eden firmalar; kredi geri 6demelerinde vb.
sorunlar ortaya ¢ikinca, yiliksek diizeyde kredi riski ile karsi karsiya
kalmiglardir. CDO ve CDS’ler nedeniyle Lehman Brothers, AIG ve Bear
Stearns gibi ¢ok sayida kurulus ya iflas etmis ya devlet destegiyle iflastan
kurtarilmis ya da ¢ok biiyiik zararlarla kars1 karsiya kalmistir.

Tim diinyay1 derinden etkileyen kiiresel krizin ortaya ¢ikmasi ve
bliyiimesinde, dogasi geregi seffafliktan uzak ve yasal dizenlemelere tabi
olmayan tezgahiistii piyasalardaki islemlerin etkisi yogun bir tartisma konusu
olmustur. 1998°de 80 trilyon dolarlik biiyiikliige sahip tezgahtstu piyasalar,
glinimizde 648 trilyon dolarlik bir biiyiikliige ulasmistir. Tiirev piyasalarin
ulastig1 biiyiikliik ve biiyiime hizi, bu piyasalarin basta kredi riski olmak {izere,
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operasyon, hukuki vb. altyapilarinin s6z konusu biiyiimeyi kaldirabilir olup
olmadigina iliskin tartigmalar1 da beraberinde getirmistir. Yasanan son kiiresel
kriz bu tartigmalari hakli ¢ikarmistir. Kriz nedeniyle belirgin olmayan riskler
hizla ortaya ¢ikmaya baslamis ve ortaya ¢ikan riskler krizin derinlesmesine
neden olmustur. Tezgahiisti piyasalardaki islemlerin  borsalarda
gergeklestirilen islemlerden 6nemli bir fark, risk yonetiminin merkezi olarak
yapilmamas1 veya oOzellikle kullaniciya 6zel iiriinler olmasi nedeniyle
yapilamamasidir. Pozisyonlarin raporlanmamasi sonucunda iistlenilen kredi
riskine iliskin piyasa katilimcilari ve sistemin genelinde bir risk yogunlasmasi
olup olmadigina dair bir degerlendirme yapmak olanaksiz hale gelmektedir.
S6z konusu bilyiliklik de dikkate alindiginda, tasidigi riskler konusunda
kimsenin yeterince fikir sahibi olmadig1 bu piyasa ile ilgili ciddi diizenlemeler
yapilmasinin gerekliligi gec de olsa anlagilmistir. Kiiresel kriz sonrasi ortaya
konan politika degisikliklerinin bir¢ogu tezgahiistii piyasalarda gergeklesen
finansal tiirev islemlere yoneliktir. ABD ve Avrupa’da tezgahiistii piyasalarda
gergeklesen islemlere iliskin bilgilerin daha seffaf hale getirilerek risklerin
takip edilebilmesini saglamak ve bu konularda standartlar getirebilmek igin,
islemlerin takasimin merkezi bir takas kurumu nezdinde gergeklestirilmesine
yonelik birtakim degisiklikler yapilmasi giindeme gelmistir. Ozellikle “AIG”,
“Bear Stearns” ve “Lehman Brothers” gibi finansal kuruluslarin yaptiklari
tirev islemler nedeniyle yilikiimliliiklerini yerine getiremez duruma
gelmesinin ardindan, kredi riskinin bilyiikliigli ve bu risklerin tezgahiistii
piyasalarin genelinde yaratacag sistemik risklerin ne denli yikici olabilecegi
goriilmiistlir. S6z konusu risklerin daha siki yapilar ve kurallar igerisinde
yonetilmesi gerektigi, finansal otoriteler tarafindan kesin olarak anlagilmistir
(Kaygisiz, 2008: 47).

6. SONUC

Tezgahiistii piyasalarda islem goren tiirev sozlesmelerin kullanicilarin
isteklerine gore diizenlenmesi piyasa katilimcilart i¢in bir avantaj
saglamaktadir. Ancak organize piyasalarin tersine takas kurumu ve teminat
sistemi gibi yapilara sahip olmamasi nedeniyle islem yapanlar i¢in kredi riski
s0z konusu olmaktadir. Tezgahiistii piyasalarda yapilan islemlerin tam olarak
takip edilememesi, ortaya g¢ikabilecek risklerin organize bir yapi icerisinde
izlenememesi bu piyasalar seffafliktan uzaklagtirmaktadir.

1970’11 yillardan sonra, doviz, faiz, emtia, hisse senedi gibi varlik
fiyatlarindaki dalgalanmalarin ve piyasalardaki belirsizliklerin artmasi
sonucunda ortaya ¢ikan riskten korunma ihtiyaci ve spekiilatif kar saglama
istegi tirev piyasalarda olaganiistii bir bliylimeye neden olmustur. Ayrica
uluslararasi ticaretin serbestlesmesi, iletisim teknolojisindeki hizli gelisme,
para ve sermaye piyasalarindaki biitlinlesme de tiirev piyasalardaki biiylimede
onemli bir rol oynamustir. 2000 yilinda 95 trilyon dolar biiyiikliige sahip

158



E. Ersoy, U. Unlii / Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitlst Dergisi 6 (1) 2016 s.143-162

E. Ersoy, U. Unlii / Nevsehir Haci Bektas Veli University Journal of ISS 6
(1) 2016 p.143-162

tezgahusti tirev piyasalar, 2011 yilinda 648 trilyon dolarlik bir biyiiklige
ulagmistir. Tezgahiistii piyasalarda, islem hacmi bakimindan agirlikli olarak
faiz oranina dayal s6zlesmeler islem gérmektedir.

Gelismis iilkelerde ge¢misi ¢ok eski tarihlere dayanan tiirev islemlerle
ilgili olarak Tirkiye’de ilk yasal diizenleme 1983 yilinda yapilmigtir. 1983
sonrasinda gelisme hizi yavas da olsa tiirev islemler yapilmaya baslanmustir.
Global piyasalarla karsilagtirildiginda, Tirkiye’de tezgahiistii tiirev
piyasalarda gerceklesen islem hacmi yillar itibariyle siirekli artis gostermesine
ragmen ¢ok diisiik diizeylerde kalmustir. Gergeklestirilen islemlerin % 87,5’lik
kismi alim satim amagcli islemlerdir. Alim satim amagl islemlerin %601
swap, %23’l opsiyon, %15’i ise forward islemlerdir. Global tezgahistu
piyasalara paralel olarak, Tirkiye’de de swap sozlesmeleri tezgahiistii
piyasalarin islem hacminde yiiksek bir paya sahiptir. Swap islemlerinin %
72’si para swapl, % 28’1 ise faiz swapidir. Alim satim amagl tiirev islemlerin
sozlesmelere konu varlik bazinda % 62’si para, % 15’1 vadeli doviz, % 21’1
ise faiz {izerine diizenlenen soézlesmelerdir. Genel olarak, swap sdzlesmeleri
bankalarin kendi pozisyonlarini hedge etmek amaciyla kullanilmakta, diger
sozlesmeler ise miisteri taleplerine yonelik olarak yapilmaktadir. Swap
sozlesmeleri genellikle bankalarm bilango i¢i Tirk Lirasi-yabanci para
pozisyonunu ve/veya sabit-degisken faiz yapisini etkilemeye ya da aktif-pasif
vade yapisin1 degistirmeye yonelik olarak, fon yonetimi kapsaminda
gergeklestirilmekte ve kendi pozisyonlarini  hedge etmek amaciyla
kullanilmaktadir. Diger sozlesmeler ise miisteri taleplerine yonelik olarak
yapilmaktadir.

Tirev piyasalarda yapilan iglemler nedeniyle son yillarda baz1 biiyiik
firmalarin ve finansal kurumlarin ¢ok biiylik zararlarla kars1 karsiya kalmasi
veya iflas etmesi bu piyasalarda yapilan islemlerin sorgulanmasina yol
agmistir.  Yasanan olumsuzluklarin ¢ogu yeterince denetlenmeyen ve
seffafliktan uzak tezgahiistii piyasalarda yapilan islemlerden kaynaklanmustir.
Ayrica yasanan son kiiresel kriz ve tezgahiistii piyasalarda yapilan islemlerin
kriz lizerindeki etkisi, tezgahiistii piyasa islemleri ilgili yasal diizenlemeler
yapilmasi, bu piyasalardaki risklerin takip edilmesi, denetlenmesi ve riskleri
azaltacak onlemler alinmasi gerektigini ortaya koymustur.
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Ek Tablo 1.
Tiirkiye'de Bankacilik Sistemi (131/12/2011)
Konsolide Bilanco Dis1 Hesaplar (BIN TL) TP YP Toplam

III. TUREV FINANSAL ARACLAR 167.745.314 | 409.988.314 | 577.733.628
3.1.Riskten Korunma Amach Tiirev Finansal Araclar 25.548.490 | 46.793.101| 72.341.591
3.1.1.Gergege Uygun Deger Riskinden Korunma Amacli Islemler 9.552.505| 15.933.214 | 25.485.719
3.1.2.Nakit Akis Riskinden Korunma Amagl Islemler 15.995.985| 30.859.887 | 46.855.872
3.1.3.Yurtdisindaki Net Yat.Riskinden Korunma Amach Islemler 0 0 0
3.2.Ahm Satim Amach islemler 142.196.824 | 363.195.213 | 505.392.037

161



http://www.tbb.org.tr/
http://www.bis/

E. Ersoy, U. Unlii / Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitlst Dergisi 6 (1) 2016 s.143-162

E. Ersoy, U. Unlii / Nevsehir Haci Bektas Veli University Journal of ISS 6

(1) 2016 p.143-162

3.2.1.Vadeli Déviz Alim-Satim Islemleri 23.193.651 | 50.741.367| 73.935.018
3.2.1.1.Vadeli Déviz Alim Islemleri 11.931.851| 24.261.445| 36.193.296
3.2.1.2.Vadeli Déviz Satim Islemleri 11.261.800 | 26.479.922 | 37.741.722
3.2.2.Para ve Faiz Swap Islemleri 75.527.262 | 227.957.150 | 303.484.412
3.2.2.1.Swap Para Alim Islemleri 23.575.123 | 85.436.594 |109.011.717
3.2.2.2.Swap Para Satim Islemleri 39.256.913 | 70.413.961 | 109.670.874
3.2.2.3.Swap Faiz Alim Islemleri 6.347.613 | 35.992.535| 42.340.148
3.2.2.4.Swap Faiz Satim Islemleri 6.347.613 | 36.114.060 | 42.461.673
3.2.3.Para, Faiz ve Menkul Deger Opsiyonlari 39.669.031 | 76.877.635 | 116.546.666
3.2.3.1.Para Alim Opsiyonlari 18.053.929 | 29.692.349 | 47.746.278
3.2.3.2.Para Satim Opsiyonlar1 20.688.386 | 26.909.218 | 47.597.604
3.2.3.3.Faiz Alim Opsiyonlar1 392.350| 10.897.840| 11.290.190
3.2.3.4.Faiz Satim Opsiyonlari 307.350| 9.130.719| 9.438.069
3.2.3.5.Menkul Degerler Alim Opsiyonlar1 123.008 119.872 242.880
3.2.3.6.Menkul Degerler Satim Opsiyonlari 104.008 127.637 231.645
3.2.4.Futures Para Islemleri 96.854 294.049 390.903
3.2.4.1 Futures Para Alim Islemleri 42.745 143.645 186.390
3.2.4.2 Futures Para Satim Islemleri 54.109 150.404 204.513
3.2.5.Futures Faiz Alim-Satim Islemleri 1.000 1.868.150 1.869.150
3.2.5.1 Futures Faiz Alim Islemleri 500 843.739 844.239
3.2.5.2 Futures Faiz Satim Islemleri 500 1.024.411 1.024.911
3.2.6.Diger 3.709.026 | 5.456.862| 9.165.888
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