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LiDER DAVRANIS OZELLIiKLERININ ORGUTSEL BAGLILIK UZERINDEKI
ETKIiSI

THE EFFECT OF LEADER BEHAVIOR CHARACTERISTICS ON

ORGANIZATIONAL CONTEXT
Biilent DEMIRAG?!, Mazlum CELIK?

Oz

Bu ¢alismanin gergeklestirilmesindeki amag, lider davranis ozelliklerinin ¢alisanlarin orgiitsel baglilk
boyutlarina iliskin etkilerinin belirlenmesidir. Bu amacgla Gaziantep 'te faaliyet gosteren otel isletmelerinden anket
yoluyla 398 veri toplanmistir. Lider davranis ézelliklerinin belirlenmesinde, Ekvall ve Arvonen (1991) tarafindan
gelistirilen ve Tengilimoglu (2005) tarafindan Tiirkce ’ye uyarlanan liderlik davrams 6lcegi kullanilmistir: Olgek
toplam 36 maddeden olusmaktadir. Tengilimoglu, 2005 yilinda lider davranis ozelliklerinin is doyumuna etkisini
incelemek amacuyla gergeklestirdigi calismada, lider davranislarina yéonelik temel bilegenler analizi yapmus, lider
davramig ézelliklerini ti¢ boyut altinda incelemistiv. Calismada kullanilan anket formunda bu dogrultuda liderlik
davramiglarina iliskin verilen ifadeler 3 tip liderlik davranis zelliklerini belirlemeye ydnelik hazirlanmis olup
sorular karisik verilmistir. Calisanlarin orgiitsel baghlk seviyelerini olgmek amaciyla ise, Sahin (2007), doktora
tez ¢alismasinda faydalanilan ve Wasti tarafindan gecerlilik ve giivenilirlik analizi yapimis olan Meyer ve
Allen"in 18 ifadelik ii¢ boyutlu érgiitsel baghlik dlcegi kullamilmistir: Orgiitsel baghlik diizeyi kullamlan anket
formunda sirayla duygusal baglilik (6 madde), devam baghhgi (6 madde) ve normatif baghilik (6 madde) olarak
ti¢ boyutta incelenmistir. Yapilan regresyon analizleri sonucunda, lider davranig ozelliklerinin érgiitsel baghlig
pozitif anlamli etkiledigi sonucuna ulasimustir.

Anahtar Kelimeler: Liderlik, Lider Davramis Ozellikleri, Orgiitsel Baghlik, Otel Isletmeleri

Abstract
The purpose of this study is to determine the effects of leading behavioral characteristics on
organizational commitment dimensions of employees. For this purpose, 398 data were collected from the hotel
enterprises operating in Gaziantep through questionnaire. Leadership behavior scale developed by Ekvall and
Arvonen (1991) and adapted to Turkish by Tengilimoglu (2005) was used to determine the leadership behavior
characteristics. The scale consists of 36 items. In 2005, Tengilimoglu conducted a basic analysis of leadership

behaviors in order to investigate the effects of leading behavioral characteristics on job satisfaction. In the
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questionnaire form used in the study, the expressions given about leadership behaviors in this direction were
prepared to determine 3 types of leadership behaviors and the questions were mixed. In order to measure
organizational commitment levels of employees, Sahin (2007) used Meyer and Allen's 18-point three-dimensional
organizational commitment scale, which was used in the doctoral dissertation study and was analyzed by Wasti
for validity and reliability. The level of organizational commitment was examined in three dimensions as emotional
commitment (6 items), continuity (6 items) and normative commitment (6 items) in the survey form used. As a result
of the regression analyzes made, it was found that the leading behavioral characteristics positively affected the
organizational commitment.

Keywords: Leadership, Leadership Behavior, Organizational Commitment, Hotel Operations

1. GIRiS

Isletmelerin belirledikleri amaglara ulasmak adina, is gorenlerin sergiledikleri performansin, isyerine ve
yoneticilere yonelik tutum ve davraniglarinin, 6rgiite ve lidere duyulan giivenin ve bu tiim bu etkenlere etki eden
lider davranislarinin 6nemi biiyiiktiir. Bu durum, c¢alisanlarin performansina dolayisiyla igletmenin basarisina
dogrudan etki etmektedir. Calisanlarin sergiledikleri performans, isletmenin verimliliginde kritik rol
oynamaktadir. Isyerinde verimliligin saglanmas ise ilk olarak yoneticilerin sorumlulugundadir ve verimliligin,
liderin davranislari ve tutumlarina bagli olarak farklilagtig1 bilinmektedir. Zira ¢alisanlarin 6rgiitsel ¢iktilara iligkin
isletme beklentilerini karsilayacak sonuglar tiretmesi, onlarin beseri ve entelektiiel sermayelerinin arttirilmasina,
gii¢ ve arzularinin yiikseltilmesine diger bir ifadeyle liderin davranig 6zelliklerinin ¢alisanlar lizerinde olusturdugu
etkinin derecesine baglidir.

Gliniimiizde isletmelerde, orgiitsel baglilik ve lider davranis 6zellikleri kavramlarinin nemi gittikge
artmaktadir. Orgiitsel bagliligin incelenmesi ne kadar énemli ise, bagliliga etki eden faktorlerin belirlenmesi de bir
o kadar 6nem arz etmektedir. Bu faktorlerden birisinin orgiitsel ortam {izerinde dogrudan ya da dolayl: etkiler
yaratabilecek lider davranislar1 oldugu diisiiniilmektedir. Orgiitsel baglilik kavram, is gorenin calistig1 isyerine
kars1 hissettigi aidiyet olarak degerlendirilmektedir. Lider davraniglarinin, takipgilerinin 6rgiitsel ortama iliskin
tutum ve davranislarinda etkileri bulunmaktadir (Wang ve Walumbwa, 2007, s. 399). Bulundugu orgiite baglilik
hisseden calisanlarin 6rgiitsel basariy1 arttirdigina yonelik ¢alismalar literatiirde mevcuttur (Kaya ve Selguk, 2007,
s. 181). Bu noktada liderin yonlendirici ve yol gésterici bilgileri énem arz etmektedir. Literatiirde lider
davranislarinin orgiitsel baglilig: etkiledigine iliskin ¢aligmalara rastlanilmaktadir (Cakinberk ve Demirel, 2010:
Ceylan vd. 2005). Lider davranislarinin 6rgiit iklimi iizerinde de etkisi bulunmaktadir. iki yonlii iletisime agirlik
veren ve tutarli davranislar sergileme arzusunda olan etik lider davraniglarinin algilanan orgiit iklimi iizerinde
etkiler yarattig1 gozlemlenmistir (Erogluer ve Yilmaz, 2015). Caligsma lider davranislarinin 6rgiit iklimi iizerindeki
etkisine yonelik sonuglar dogurmakla beraber, Orgiitsel bagliliga da dogrudan etkiler yaratacagini
distindiirmektedir. Zira orgiitsel iklimin orgiitsel bagliliga iliskin degisik etkileri bulunmaktadir (Yiiceler, 2009).
Bulundugu orgiite baglilik seviyeleri diigiik olan is gorenlerin isten ayrilma niyetlerinin yiiksek olacagi agiktir.
Lider davraniglarinin orgiitsel bagliliga yonelik etkilerinin orgiitsel baglilik eksikliginden kaynaklanan ayrilma
niyeti iizerinde araci etki yaratacagr aciktir. Zira orgiitsel bagliligin ¢alisanlarin orgiitsel tiikkenmislik ve isten
ayrilma egilimlerinde de etkiler yarattig1 tespit edilmistir ( Telli, vd. 2012 ).Gergeklestirilen ¢alismalar, rgiit
icinde lider davranislarinin degisik etkilerini gozler oniine sermektedir. Boylelikle, orgiitsel bagliligin orgiitiin
degisik unsurlar1 {izerinde etkiler yarattig1 ve lider davraniglarinin da orgiitsel bagliliga iliskin sonuglar yarattigina

iligkin literatiirdeki ¢alismalardan yola ¢ikilarak lider davranislar1 ve orgiitsel baglilik arasindaki iliskinin tespit
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edilmesinin orgiitsel baglilikla iliskili diger faktorler tizerinde de tespitlere yonelik yol gosterici sonuglar iiretmeye
yonelik araci bilgiler sunacag diistiniilmektedir.

Orgiitsel baglilik, calisanlarin kendilerini orgiite duygusal olarak bagl hissederek, orgiite katilim
saglamalarim kolaylastiran bir etki yaratmaktadir. Orgiitsel baghilig1 giiclii olan galisanlarin drgiitsel 6zdeslesme
seviyeleri artmaktadir. Orgiitsel baghiligin giiclii olmasi, orgiitsel deger ve normlarin kabuliinii kolaylastirarak,
calisanlarin orgiitsel sadakatlerini arttirmaktadir. Bu durum, orgiitsel amaglarin benimsenip, uygulanmasini
kolaylagtirarak kaynaklarin etkinligine ve verimliligine katki saglamaktadir. Gergeklestirilen ¢caligmalar, liderin ve
uygulanan lider davranis 6zelliklerinin 6rgiitsel baghlik iizerinde dnemli bir etkisi oldugunu ortaya koymaktadir.
Bu kapsamda lider davranis 6zelliklerinin drgiitsel baglilik iizerindeki etkilerinin belirlenmesi, drgiitsel sorunlarin
¢ozlimiine kolaylik saglayacak, is tatminini arttiracak, baglilik seviyesi artan i gorenlerin orgiitte kalma niyeti
arttirilarak, orgiit yonetimi tarafindan personel istihdam politikalar1 i¢in ayrilan kaynaklari etkinligi ve verimliligi
saglanmig olacaktir. Caligmanin 6nemi bu noktada yogunlagsmaktadir.

Bu kapsamda gerceklestirilen bu c¢alismada, hizmet sektoriinde faaliyet gosteren farkli liderlik
davranislarinin sergilendigi varsayilan 6zel sektorde calisan is gorenlerin kendi yoneticilerinin nasil bir liderlik
tarz1 sergiledigi konusundaki algilarini belirlemek ve bu o6zelliklerin orgiitsel baglilik seviyelerinde bir etki
olusturup olusturmadigimin tespit edilmesi hedeflenmistir. Bu amaca yo6nelik olarak iki tiir anket kullanilmis ve
liderlik davramisinin is gorenin orgiitsel baglilik iizerindeki etkisi 6l¢iilmeye ¢alisilmistir. Calismanin teorik
kisminda liderlik, liderlik tarzlari ve orgiitsel bagliliga iligkin agiklayici ve tanimlayici bilgiler sunulmustur.
Uygulama kisminda ise; cevaplayicilara yonelik demografik bulgular, liderlik davranis 6zelliklerinin tespiti ve

orgiitsel bagliliga iliskin etkileri degerlendirilerek hipotezler sinanmustir.

2. KURAMSAL CERCEVE

2.1. Lider ve Liderlik Yaklasimlar:

Organizasyonlarin basarisi acisindan lidere duyulan ihtiya¢ giderek artmaktadir. Kiiresel rekabet,
organizasyonlari giiglii liderlere ve liderlik yaklagimlarina yonlendirmistir. Organizasyonlarin basarisi agisindan,
ona yon gosteren stratejik karar alam yetisine sahip liderler biiylik 6nem tagimaktadir.

Lider kelimesi ilk olarak 1755 yilinda Samuel Johnson tarafindan hazirlanan Ingilizce sozliikte
gecmektedir. Ingilizce sozliikte lider; “kaptan, kumandan, 6nden giden kimse” olarak tanimlanmustir. Liderlik
kelimesi ise ‘‘ liderin durumu, kosullar’’’ olarak 1828 yilinda Webster Amerikan Sozliigiinde tanimlanmustir.
Liderlik kelimesi Oxford Ingilizce Sozliigiinde 1976 yilinda “bir grup insana liderlik etmek, bir konuda digerlerini
etkilemek” olarak ifade edilmistir (Rost, 1993, s. 38-42). Lider, grup davranisi ve inanglari iizerinde en etkili olan
kisidir (Taylor vd. 2007:335).Lider unsuru organizasyonlar icin ¢cok énemlidir. Orgiitsel yoneltimin saglanmasi
liderin kontroliinde gerceklesir. Diger tiim yonetim fonksiyonlarnin da etkin olabilmesi i¢in liderin giiclii bir
yapida olmasi gerekir. Unlii komutan Rommel*‘Bir aslanin yonettigi tavsanlar ordusu, bir tavsanin yonettigi
aslanlar ordusundan daha etkindir’’ soziiyle liderligin 6nemini pekistirmistir. Fairholm, yerel yoneticilere yonelik
aragtirmalarinda bes liderlik perspektifi belirlemistir. Bunlar; bilimsel yonetim liderligi, miikemmel yonetim
liderligi, degerler ve yer degistirme etkinligi olarak liderlik, giiven kiiltiiriine dayali liderlik, ruhsal liderliktir
(Fairholm, 2004). Liderlik, orgiitsel degisimde yol gosterici bilgiler sunulmasi, orgiitsel degisimin olabildigince
iyi yonetilmesi anlamalarini tagir (Rosen, 2014, s. 16-17).

Orgiitiin istenilen basariya ulasmasinda ve insan kaynaklarimin etkin yonetilmesinde liderin ¢alisanlara

dolayisiyla orgiite yonelik davraniglarinin 6nemi biiyiiktiir ( Eren, 2007, s. 431). Liderin c¢alisanlara yonelik
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davranislar1 orgiitsel yaraticiliga yonelik etkiler dogurmaktadir. Yaratici ¢alisanlar, rutin iglerden hoslanmazlar ve
yenilikgi ve risk iceren islerle ugrasmayi tercih ederler. Orgiitte yaraticilik pozitif sonuglar yaratir ve yaraticiligin
gelistirilmesi agisindan liderin yaraticilik siirecine odaklanmasi, yaratici davraniglari tesvik etmesi ve yaraticiliga
uygun orgiit iklimi olusturmalari 6nemlidir (Cekmecelioglu, 2005, s. 25). Liderin davraniglar1 orgiitte algilanan
orgiitsel adalet {izerinde etkili olmaktadir (Kugun vd. 2013). Orgiit ¢alisanlarinda adaletin tesis edilmesi orgiitsel
hedefleri gergeklestirmek adina onemlidir. Adaletin algilanan boyutunun yiiksek seviyede olmasi daha da
onemlidir. Liderin, 6rgiit tizerinde adil oldugu algisina sahip olmasi yeterli olmayip, ¢alisanlarin algilarinda bu
adaletin gerceklesmesi onemlidir. Lider tutum ve davraniglariin da etkisi bulunan algilanan orgiitsel adalet
tiplerinin, ¢alisanlarin orgiitsel bagliliklarina yonelik degisik etkileri oldugu literatiirde mevcuttur (Bagci, 2013).

Lider davranislari liderin 6zelliklerine gore degisiklik gosterdigi gibi, orgiitiin lidere kars1 yaklagimlar
da bu davranislarin belirlenmesinde 6nem arz eder. Bu bir siirectir. Liderin davraniglarinin agiklanmasinda bireyin
davranislari, bir topluluk olarak orgiitiin davraniglari ve bunlarin etkilesim siirecinin belirlenmesi lider
davranislarinin agiklanmasinda yardimecr olacaktir.

Liderlik konusunda gergeklestirilen caligmalarda liderin davraniglarina yonelik bir¢ok siniflandirma
gerceklestirilmigtir. Liderlik davraniglari geleneksel ve ¢agdas liderlik tarzlari olarak siniflandirilmaktadir. Bu
smiflamadan, otokratik, demokratik-katilimci1 ve serbestiyetci liderlik literatiirde sik kullanilan geleneksel liderlik
davranislar1 olarak bilinmektedir (Tengilimoglu, 2005, s. 26).

1978 yilindan itibaren liderlik alaninda klasik ve geleneksel liderlik davraniglar1 yaninda, Burns ve Bass
tarafindan yapilan galigmalarla desteklenen yeni bir liderlik ayrimi ortaya ¢ikmistir. Bu ayrim, geleneklere ve
gecmise bagl « Ise yonelik liderlik (Transaksiyonel liderlik) ile gelecege, yenilige, degisime ve reforma doniik
“Harekete gegirici, Doniistiiriicli veya Yenilik¢i Liderlik (Transformasyonel Liderlik)” tarzlaridir. Bu ayrim Kurt
Lewin’in klasik olan otokratik, demokratik ve tam serbesti taniyan liderlik {iglii ayrimina aykirilik
olusturmaktadir(Tengilimoglu, 2005, s. 27). Liderlik davramslar1 tanimlamalarinda Ohio State Universitesi ve
Michigan Universitesi arastirmalari en ¢ok taninan arastirmalardir (Tagraf ve Calman, 2009). Ohio State
Universitesi aragtirmalari, liderlik davranislarini bireye doniik ve géreve doniik olarak simiflandirmislardir (Ergiin
ve Celik, 2015, s. 204).

Bireye doniik lider davramiglart calisanlarla yakin iligkiler icermektedir. Calisan odakli liderlik
davranislar1 “‘iliski odakli liderlik davramslar1® *olarak da ifade edilmektedir (Ozdevecioglu ve Kanigiir, 2009).
Calisan odakli liderlik davraniglari, astlara karsi ortak giiven, sevgi, saygi ve yakin iligski gelistirmeye
odaklanmaktadir (Reitz, 1977, s. 512-513). Michigan grubu arastirmacilari, ¢alisan odakli liderlik davraniglart
kapsaminda kisiler arasi iliskileri 6n plana ¢ikarir. Calisan odakli liderlik, ¢alisanlara ve onlarin kisisel basarilarina
odaklanir. Yiiksek performans amaglari belirler ve astlara performansa iliskin beklentileri iletir. iletisim
onceliklidir (Kilig, 2006,s. 29-30).

Gilinitimiizde yoneticilerin temel gorevlerinden birisi ¢alisanlarin degisen kosullara ayak uydurmalari i¢in
yonlendirilmesidir. Degigsim odakli davranisin belli tiirlerine isaret eden doniisiimcii (transformasyonel) ve
karizmatik liderlik teorileri bu baglamda ortaya ¢ikmistir. Yulk (2002), karizmatik ve doniisiimsel liderlik ile
uyumlu degisim odakli liderlik anlayigimi literatiire kazandirmustir. Boylelikle, Michigan Universitesi
¢alismalarindan beri siiregelen galisan ve gorev odakli liderlik boyutlarina yeni bir boyut eklenmistir (Agca ve

Déven, 2016, s. 847).
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Uretim/is odakli liderlik davramsi ise, gorev ve teknik boyutlar iizerine odaklanir. Bu liderlik tarzi,
otoriter ve merkeziyet¢i bir ydonetim anlayisina sahiptirler. Basariya odaklanirlar ve basar1 disinda baska bir sonug
kabul etmezler (Kange, 2006, s. 37). Blake ve Mouton, liretim odakli liderligi‘ ‘otoriter liderlik’’, ¢alisan odakli
liderlik tarzini ise‘ ‘demokratik liderlik’ *olarak tanimlamaktadir. Diger bir ifadeyle iiretim odakl liderlikte lider,
ise iligkin tiim siiregleri planlar ve etkin sekilde yonetmeye calisir. Ancak, insan unsuru ikinci plana atilir
(Cekmecelioglu, 2014, s. 24). Lider i¢cin odaklanilan tek sonu¢ kayitsiz ve kosulsuz, basaridir. Basartya giden
yolda ortaya ¢ikan hicbir bahane kabul edilmemektedir.

Degisim odakli liderlik davranisinin temelinde, orgiitiin degisen cevre kosullarina uyum saglamasi
acisindan iletisim kanallariin kullanilmasi, stratejik kararlarin gelistirilmesi, degisim ve yeniliklere agik bir &rgiit
politikas1 izlenmesi, kiiltiiriin revize edilmesi, orgiitiin agik bir vizyona sahip olmasi gibi yenilikleri tegvik eden
orgiitsel kararlar yatmaktadir (Yukl, 2002, s. 7).Ekvall ve Arvonen (1991) ¢aligmalarinda, degisim odakli liderlik
davranislar1 agisindan dort 6nemli kategori belirlemislerdir. Bunlar; degisim ve biiylimeyi tesvik etmek, yaratici
tutumlara sahip olmak, risk almak ve vizyoner niteliklere sahip olmak. Degisim odakli liderler, kuruluslari i¢in en
umut verici stratejik girisimlerin belirlenmesinde etkili olabilir. Bu tarz liderlik davraniglari, calisanlarin
organizasyonlarin karsilastiklar1 sorunlara yaratici ¢oziimler iiretmeye istekliligi arttirmaktadir (Fernandez
vd.2010, s. 311).

2.2. Orgiitsel Baghlik Kavram

Orgiitsel baghlik kavraminin tanim ve dlgiimii noktasinda pek az goriis birligi bulunmaktadir. Lyman
Porter (1968) orgiitsel bagliligi, bir ¢alisanin 6rgiit adina yiiksek ¢abalar sarf etmeye isteklilik duymasi, orgiitte
kalma niyetine sahip olmasi ve hedef ve degerlerin ¢alisanlarca kabul edilmesi olarak ifade etmistir (Buchanan,
1974, s. 533). Orgiitsel baglilik, mensubu olunan kurumun amag ve degerlerinin benimsenmesi, amaglara yonelik
caba sarf edilmesi ve kurum tiyeliginin devami konusunda gosterilen istekliliktir (Durna ve Eren, 2006, s. 211).
Orgiitsel bagllik bir kimlik birligi olusturma siirecidir. Oncelikle, ¢alisanin psikolojik bir sézlesme ile baglandig
kabul gerceklesir, ardindan orgiitiin amag ve hedeflerini benimseme ve isin gereklerini 6grenmeyle kimlik birligi
olusturulur (Northcraft ve Neale, 1990, s. 464). Bir orgiitiin, ¢alisanlarina sundugu taahhiitlerin oran1 arttikga,
calisanlarin drgiitte kalma olasilig1 da artmaktadir (Haigh M.S.2006:23). Orgiitsel bagliligin yiiksek olmast isveren
acisindan bir avantaj yarattig gibi, orgiit ¢alisanlarinin personel giiglendirme ¢abalarina da kolaylik saglamaktadir.
Baglilik seviyesinin yiiksekligi isle 6zdeslesmeyi kolaylastiran motivasyonu tetikleyerek, orgiitsel ¢iktilari arttiran
risk listlenme/ rutinden uzaklagma istekliligini arttiracaktir (Dogan ve Kilig, 2007). Ancak orgiitsel baglilik,
orgiitsel sadakat gibi kosulsuz bir teslimiyet olusturmaz. Orgiitsel baglilik, daha zayif bir aidiyet igerir ve cift
yonliidiir. Diger bir ifadeyle, bir ¢aliganin orgiite bagliligi, ancak orgiitten sagladigi faydalarin nispeti dl¢iisiinde
olusur ve sona erer. Dolayisiyla, orgiitle ¢ikar iliskisine dayanan bir birliktelikten bahsetmek daha dogru olacaktir
(Uygur ve Kog, 2010, s. 81). Bagliligin olusmasinin igveren agisindan en 6énemli avantajlarindan birisi, ¢alisanin
baglilik hissettigi orgiitiinden ayrilma niyetinin diisiik olmasidir (Balci, 2003, s. 28). Bunun iki tiirden avantaj
sundugu diisiiniilebilir. Tk olarak, isten ayrilma niyetine sahip olan ¢alisanmn 6rgiitiin sosyal dokusunda ciddi
tahribatlar yaratacagi agiktir. Baglilig1 yiiksek olan galisan, sosyal iliskilerin bozulma riskine yonelik bir tehdit
olusturmayacaktir. Tkinci olarak, igveren tarafindan kalifiye bir ¢alisana sahip olmak adina yapilan masraflarin
heba olma durumunun ortadan kalkmasidir. Yeni bir ¢alisanin maliyeti genel olarak mevcut ¢alisanlardan daha

diisiik olmaktadir. Ayrica, verilen is basi egitimlerin personelin yeteneklerine uygun olmamasi vs. durumlarda
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olusan zaman kayb1 orgiitsel igleyisi sekteye ugratacagi gibi isveren maliyetlerini daha da arttiracaktir (Poyraz ve
Kama, 2008, s. 149).

Meyer ve Allen ( 1991;1993), uzunca bir ¢aligma sonucunda orgiitsel bagliliga iliskin evrensel kabul
goren ii¢ boyut belirlemislerdir. Orgiitsel baghilik modeli (Three Compenent Model of Organizational
Commitment) olarak kabul edilen modelde baghligin {i¢ boyutu; normatif baglilik (normative commitment),

devam baglilig1 (continuance commitment) ve duygusal baglilik (affective commitment) olarak belirlenmistir.

Sekil 1: Ug Bilesenli Orgiitsel Baglilik Modeli (Meyer vd. 2002, s. 22).

Duygusal Baghligin ] . .
Oncelikleri Duygusal 1 Isten Ayrilma Niyeti ve
o Kigisel Ozellikler ™ Baghlik Isgiici Devel
e Is Deneyimleri
Devamihk Baghliginmn j} Davranislart
_ Oncelikleri ] » Devamsizhik
o Kisisel Ozellikler Devamlik « Oraiitsel
; *  Baghiig > rgltse
* Alternatifler SIS .
o Vatirimlar Vatandashk
o Davramslan
Normatif Baghligimn
Oncelikleri —_—
s Kisisel Ozellikler Normatif

Caliganlarin Saglig ve
Bﬂgﬁh‘k Refuaki

r

k4

» Sosyallesme Deneyimler
» Orgiitsel Yatinmlar

Duygusal baghlik ( affective commitment ): Bu baglilik tiirii, kendisini bulundugu 6rgiite duygusal
yonden yakin hisseden c¢alisanlardan olusur. Calisanlarin, orgiitiin amagclartyla dogrudan bir ilgilenimi vardir.
Duygusal baglilik hisseden ¢aliganlar, orgiitte gercekten caligmak istedikleri i¢in bulunurlar. Sadakat duygular
vardir ve orgiite olumlu tutumlarla kargilik verme egilimine yonelirler (Saygan, 2011:220). Allen ve Meyer (1990),
duygusal bagliligin, yonetimin Oneriye tutumlari, rol agikligi, is gligliigii, etik ve adalet ilkeleri, amagsal
farkliliklar, arkadas iliskileri, katilim, kisisel nem ve geri bildirim gibi faktdrlerden etkilendigini belirtmektedir
(Oktay ve Giil, 2003, s. 408).

Normatif baghlik (normative commitment): Allen ve Meyer (1990), normatif baglilig1, 6rgiitsel gérev
ve sorumluluk bilinciyle bireyin kendisini orgiitte kalmaya mecbur hissetmesi, olarak tanimlamistir. Cevrenin de
etkisiyle birey, kendisini oOrgiitiine sadik kalmas: konusunda kosullandirmakta, oOrgiitte devami ahlaki bir
yukiimliiliik olarak gérmektedir (Col ve Giil, 2005:294). Bu baglilik diizeyinde minnet ve tesekkiir s6z konusudur.
Orgiitte kalmak is gorenler acisindan hem bir bor¢ hem de gorev niteligindedir (Eroglu, vd. 2011, 5.108).

Devam baghhg (continuance commitment): Belirli bir orgiitte yer alan is gérenler zamanla bulundugu
orgilitten; is arkadaglariyla yakin ¢alisma iliskileri, kariyer yatirimlari, emeklilik, orgiite iliskin is becerileri vs.

nedenlerle ayrilma istekliligi hissetmezler. Kisisel yatirim diisiincesinin bir sonucu olan bu durum, orgiitte kalma
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niyetini gii¢lendirir. Bu durum yeni maliyet olusumlarini engeller (Umoh vd. 2014, s. 70). Ayrica, orgiitlerde
prestij faktoriiniin ve finansal iyilestirmelerin gergeklestirilmesi ¢alisanlarin orgiitsel 6zdesligini arttirdigr gibi, bu
durum orgiitte duygusal ve devam yoniinden bagliligi olumlu yonde etkilemektedir (Mathieu ve Zajac,1990).
Devam baglihiginda duygulardan ziyade maliyet unsuru 6n plana ¢ikmaktadir. Is goren, orgiitten ayrilmanin
maliyetinin yiiksekligi nedeni ile 6rgiitte kalma istekliligi gostermektedir (Balay, 2000, s. 21).

2.3. Lider Davramslar ve Orgiitsel Baglhihk

Lider davranis 6zelliklerinin 6rgiitsel baglilik iizerinde olusturdugu etki ve iliskiye iligkin literatiirde
calismalara rastlamak miimkiindiir. Orgiitsel baghlik, ¢alisanlarin ise ve orgiite karsi niyet ve tutumlarindan
olugsmaktadir (Loke, 2001, s. 193). Niyet ve tutumlarin bir siirece bagh ve karsilikli etkilesim sonucu olustugu
diistiniiliirse, orgiitiin yonetim kadrosunun ve liderinin is gorenlere yonelik tutum ve davranislari, is gérenlerin de
tutum ve davraniglarmin olugsmasina etki etmektedir. Ampirik ¢aligmalar, lider davranis 6zelliklerinin Srgiitsel
bagliliga etkilerini degisik agilardan ortaya koymustur. Cakinberk ve Demirel (2010) yilinda Tunceli ve Malatya
devlet hastanelerinde gorev yapan 148 yardimci saglik personeline yonelik gerceklestirdikleri c¢aligmada,
yoneticilerin sergiledikleri liderlik tarzlarinin orgiitsel baglilig: etkiledigini tespit etmislerdir. Bayyurt ve Kilig
(2017) yilindaki ¢aligmasinda, saglik tesisi ¢alisanlarina yonelik calismalarinda liderlik tarzlarinin 6rgiitsel baglilik
tizerinde etkisi oldugunu tespit etmislerdir. Kilingarslan (2013) caligmasinda, egitim kurumlarinda algilanan
liderlik stilleri ile Orgiitsel baglilik arasinda anlamli bir iligkinin oldugunu tespit etmislerdir. Raja ve Palanichamy
(2011) yilinda Pakistan’da 158 kidemli ve stajyer miihendislerden topladiklar verilerle, bulunduklari konum ve
ticret temeline gore tercih edilen liderlik stillerini ve tercih edilen liderlik stili ile drgiitsel baglilik arasinda iligkinin
derecesini saptamaya calismiglardir. Calismanin sonuglari, katilimcilarin konumsal kimlikleri, liderlik tarzi
algilamas1 ve oOrgiitsel baglilik {izerinde onemli bir etkiye sahipken, maasin Orneklem arasinda bir fark
olusturmadig sonucuna varmiglardir. Steyrer vd. (2008) yilindaki ¢aligmalarinda, lider davranislari, orgiitsel
baglilik arasindaki iligkinin is performansina yonelik etkilerini incelemiglerdir. Almanya ve Avusturya’dan 78
degisik sirketten 78 yoneticinin liderlik davraniglarinin degerlendirilmesi amaciyla 3795 calisan {izerinden veri
toplanmistir. Caligmanin bulgular1 liderlik davramislart ile oOrgiitsel baglilik arasinda pozitif bir iligkinin
bulundugunu ve bu durumun sirket performansi izerinde etkiler yarattigini gostermistir. Rasid vd. (2013), Malezya
Islami bankacilik hizmeti sektoriinde liderlik ve 6rgiit kiiltiiriiniin orgiitsel baglilik iizerindeki etkisini
incelemislerdir. Islami bir bankanin 250 ¢alisanm1 arasinda 200 calisandan veri toplanmis elde edilen sonuglar
liderlik ve orgiit kiiltiiriiniin orgiitsel bagliligi dnemli dlgiide etkiledigini ortaya koymustur. Dahasi, liderlik
orgiitsel kiiltiiriin gelistirilmesinde onemli rol oynamaktadir. Ote yandan &rgiit kiiltiiriiniin, liderlik ve orgiitsel
baglilik arasindaki iliskiye aracilik ettigi tespit edilmistir.

Lider davranis 6zelliklerine iligkin zamana bagli olarak yapilan siniflandirmalar, liderlik davramiglarinin
orgiitsel baglilik iizerindeki etkilerinin belirlenmesinde alt boyutlarin da etkilerinin saptanmasini zorunlu kilmistir.
Modern liderlige yonelik yapilan genel tanimlama, klasik liderlik anlayisindan farkli bir anlayis ortaya koymustur.
Merkeziyet¢i yapiya bagli olusan hiyerarsik ast-iist iligkisi yerine, ¢alisanlarin kararlara katilimini tesvik eden,
adalet ve esitlige dayal1 yaklagim dnemsenir hale gelmistir (Fletcher,2004). Orgiitten ziyade, ¢alisanlara yonelen,
bencil tutum ve davraniglardan ziyade, bireylerin iyilik ve mutluluguna ydnelen *“ hizmetkar liderlik’* anlayisi,
birey ihtiya¢ ve isteklerini tatmin yoluna giderek, orgiitsel amaglarin gerceklesmesinde bireyi temel alan bir
yaklagim benimsemistir (Drury,2004). Calisanlarin, ¢alisan odakli liderlik algisina sahip olmalari; ¢ift yonli

iletisimin gerceklesmesi, yapilan bildirimlerin dikkate alinmasi ve kisisel problemlerle ilgilenildigi izleniminin
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yaratilmasi ile miimkiin olmaktadir (Uysal, 2016, s. 934). Liderlik tarzlarina iliskin modern siniflandirmalar
icerisinde ¢alisan odakli liderlik anlayiginin benimsenmesi kadar, orgiitlerin degisen kosullara ayak uydurmalari
da gerekmektedir. Liderlik anlayisinda yasanan degisimlere odaklanarak, drgiit kiiltiirii, performans, isten ayrilma
niyeti, devamsizlik gibi orgiitsel konular iizerinde degisik ¢alismalar gerceklestirilmistir. Calisanlarin Srgiitsel
tutum ve niyetlerini olusturan orgiitsel baglilik ve alt boyutlari da bu konulardan bir tanesidir. Konuya iliskin yerli
ve yabanci yazinda bir ¢cok ¢aligma yapilmustir. Tinti (1995) yilinda gergeklestirdigi yiiksek lisans tez ¢aligmasinda,
lider davranis o6zelliklerinin Orgiitsel baglilik, orgiitsel destek ve is tatminine etkilerini arastirmistir. Calisma
kapsaminda, calisan odakli yaklagimin bir etkeni olan yonetici destekli yaklasim sergilemenin ¢alisanlarin baglilik,
orgiitsel destek ve is tatmini lizerinde olumlu etkileri oldugu sonucuna varilmistir. Dick ve Mctcalfe tarafindan
polis memurlar1 iizerinde gerceklestirilen ¢alismada, liderlik davranis 6zelliklerinin alt boyutlarimin 6rgiitsel
baglilik tizerinde etkileri tespit edilmistir. Calisan odakli liderlik davranig 6zelligi sergileyen ve calisanlarini
destekleyen polis amirlerinin ¢alisanlar tizerindeki tutum ve davranislar 6rgiitsel baglilig: arttirici yonde etkiler
yarattig1 tespit edilmistir (Dick ve Mctcalfe, 2001, s. 114). Topaloglu ve Dalgin (2013), Marmaris’te 5 yildizl otel
isletmelerinde 236 personel iizerinde gerceklestirdikleri ¢aligmalarinda, otokratik liderlik tarzi ile vizyoner ve
katilimei liderlik tarzlari arasinda diisiik negatif iliski, 6te yandan otellerde ¢aligma siiresinin egitici, iliski (¢calisan)
odakli liderlik tarzlarinin algilarinda ve orgiitsel baglilik diizeylerinde anlamli farklilik olusturdugunu tespit
etmiglerdir. Sama ve Kolamaz (2011) yilinda egitim kurumlarinda gerceklestirdikleri ¢aligmalarinda, okul
yoneticilerinin destekleyici ve gelistirici lider 6zellikleri ile 6rgiitsel bagliligin 6zdeslesme boyutu arasinda pozitif
yonde ve anlamli bir iliski bulmuslardir. Buna gore, destekleyici ve gelistirici lider yaklasimlari arttikca,
6zdeslesme bagliligi artmaktadir. Rad ve Yarmohammadian (2006), isfahan Universitesi’nde gérevli hemsireler
tizerinde gergeklestirdikleri ¢aligmada, ¢aligan odakli katilimer liderlik tarzinin en baskin liderlik stili oldugunu ve
is tatmini tizerinde pozitif etkiler yarattigini tespit etmislerdir. Acar (2013) farkli 6rgiit kiiltiiri tipleri ve liderlik
tarzlari ile orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi inceledigi caligmasinda, liderlik tarzlarinin ve 6rgiit kiiltiiriiniin bazi
boyutlarinin 6rgiitsel baglilik iizerinde pozitif etkili oldugunu tespit etmistir. Lider tarzlarinin alt boyutlarindan
olan karizma ve entelektiiel tegvik alt boyutlarinin herhangi bir drgiitsel baglilik boyutu iizerinde etkisinin olmadigt
tespit edilmistir. Calisanlar verdikleri yanitlarda, rekabetci pazar kiiltiirii yerine igyerinde aile sicakligim
yasayabilecekleri Klan kiiltiiriinii tercih ettiklerini vurgulamaktadirlar. Ancak boyle ortamlarda liderlerin ilham
kaynag1 olma ve kismen de bireysel ilgi davraniglarinin onlarda orgiitlerine kars1 duygusal diizeyde bir baglilik
olusmasini etkileyebilecegi ya da ilham kaynagi olma ve kismen de kosullu ddiillendirme tarzlarinin ¢alisanlarda
normatif bagliligin olugmasini etkileyebilecegi analiz sonuglar tarafindan da desteklenmektedir.

Klasik yonetim anlayisinin bir uzantist olan gérev odakli lider davranislari, ¢alisanlardan ve degisimden
ziyade gdreve ve merkezi Orgiit yapisina odaklanmaktadir. Davranigsal kuramdaki aragtirmalara dayanan gorev
odakli liderlik davranisi, “grup iiyelerinin rollerini tanimlamasi ve orgiitlemesi; iyi tanimlanmis 6rgiit modelleri,
haberlesme kanallar1 ve isi bitirme yollar1 bulmak i¢in ¢aba harcamasidir” (Ergiin ve Celik, 2015, s. 204). Gorev
odakli yaklagima iliskin temel varsayim, ¢aliganlarin orgiitsel amaglar i¢in harekete gegirilmesi i¢in temel gorev
ve sorumluluklarin belirlenmesi, ast ve iistlerin islerinin programlanmasi, performans standartlarini korumak veya
belirli bireysel gorevleri tanimlamak olarak ifade edilir (Gordon, 2002, s. 251). Erceylan (2010) yiiksek lisans tez
calismasinda, ydneticilerin insana odakli ve goreve/yapiya yonelik olarak belirlenen iki temel lider davrams
boyutlar1 arasinda pozitif yonlii bir iliski tespit etmis, her iki lider davranig boyutunun birlikte ¢alisan bagliligi

iizerindeki etkisi incelendiginde ise insan odakli lider davraniginin goreli olarak daha etkili oldugu tespit edilmistir.
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Doganay (2014) yiiksek lisans tez ¢alismasinda, 163 belediye ¢alisani ile gergeklestirdigi calismada, gorev odaklt
liderlik tarzlarinin, devam ve normatif bagliliga yiiksek diizeyde, duygusal bagliliga ve ¢alisan performansina orta
diizeyde etki ettigini, insan odakli liderlik tarzlarmin duygusal baglilik ve ¢alisan performansina yiiksek diizeyde,
normatif bagliliga orta diizeyde etki ederken, devam baglilig lizerinde bir etkisinin olmadigini tespit etmistir. Blau
(1985), katilime1 ve goz oniinde bulundurucu liderlik tarzinin, yapisal liderlik tarzina kiyasla ¢alisanlarin baglilik
seviyelerinde daha fazla etki yarattigimi tespit etmistir (Erceylan, 2010, s. 100). Mahdi vd.(2014) yilinda
Malezya’da 300 denet¢i calisan iizerinde gerceklestirdikleri calismada, gorev odakli direktif verici liderlik tarzlari
ile orgiitsel baglilik arasinda giiclii bir iliski tespit etmislerdir. Cekmecelioglu (2014) yilindaki ¢alismasinda,
goreve ve insana yonelik liderlik tarzlarinin orgiitsel baglilik {izerindeki etkisini incelemis, arastirma sonuglari
liderin goreve yonelik ilgisinin ¢aliganlarin orgiitsel bagliligini pozitif yonde etkiledigini, insana yonelik liderlik
tarzinin ise duygusal baglilik ile is performansi iizerinde pozitif, isten ayrilma niyeti {izerinde negatif etkileri
oldugunu tespit etmistir. Balli ve Cakic1 (2016) yilinda Tiirkiye genelinde faaliyet gosteren bir zincir otelin 604
personelinin katilimiyla gerceklestirdikleri calismalarinda, karanlik lider davraniglari ile drgiitsel baglilik arasinda
negatif yonlii anlamli bir iliskinin oldugunu tespit etmislerdir. Ayrica karanlik liderlik ile duygusal baglilik,
normatif bagllik ve aidiyet bagliligi arasinda negatif yonli bir iliski tespit edilmistir. Bu durum, orgiitlerde
karanlik liderlik tarzinin 6rgiitsel bagliligi azalttigini gostermektedir.

Degisim hizina ayak uydurabilmek i¢in liderlerin 6rgiitii olusturan insan kaynaklarini etkin yonetmesi
¢ok onemlidir (Zehir ve Yavuz, 2017, s. 97). Bu kapsamda, degisime ayak uydurabilmek adina, ¢aliganlarin
desteklenmesi ve gelistirilmesi, ¢evreye uyumunun saglanmasi, deger, norm ve rollerinin 6rgiit kiiltiiriine
uyumlastiriimasi gerekmektedir. Degigsim odakli liderlik davraniginin temelinde, orgiitiin degisen ¢evre kosullarina
uyum saglamasi agisindan iletisim kanallarmin kullanilmasi, degisim ve yeniliklere acik bir orgiit politikast
izlenmesi, kiiltliriin revize edilmesi, orgiitiin agik bir vizyona sahip olmasi gibi yenilikleri tesvik eden orgiitsel
kararlar yatmaktadir (Yukl, 2002, s. 7). Degisim odakli liderlik davraniglari, ¢alisanlarin yeteneklerini ortaya
¢ikarmaya caligir ve 6zgiivenlerini arttirir ( Eren, 2010, s. 465). Calisan ile yoneticinin orgiitsel iligkileri bir degis-
tokus iligkisi seklindedir ( Saltiirk,2008:70). Yurt i¢i ve yurt dis1 literatiir incelendiginde degisim ve ¢alisan odakli
liderlik tarzlarinin uygulandigi orgiitlerde ¢alisanlarin is doyumlar1 daha fazla olmaktadir ( Yilmaz ve Ceylan,
2011, s. 291). Is doyumu ise &rgiitsel baglilik iizerinde pozitif etkiler yaratmaktadir (Kacmar ve Carlson, 1999;
S1gr1 ve Basim, 2006 ). Dolayisiyla degisim odakli liderlikle orgiitsel baglilik arasinda pozitif yonlii bir iligkinin
oldugu iddia edilebilir. Morgin ve Bilgin (2014) yilindaki ¢aligmalarinda, seyahat acentelerinde liderlik davranig
ozelliklerinden olan doniistiiriicii liderlik ozelliklerinin orgiitsel baglilik iizerindeki etkisini incelemigler ve
doniistiirticii liderlik 6zelliklerinin 6rgiitsel bagliligin devam, duygusal ve normatif bagliligint etkiledigini tespit
etmislerdir. Hedemoglu ve Evliyaoglu (2012) yilinda 6zel sektdrde 144 beyaz yakali calisan iizerinde
gerceklestirdikleri caligmalarinda, dontisiimeii liderligin ilham verici motivasyon bileseninin orgiitsel bagliligin
devam, duygusal ve normatif ii¢c baglilik boyutu iizerinde de etkileri oldugunu tespit etmislerdir. Ismail vd. (2011)
yilinda 1009 calisan ile yaptiklari ¢aligmalarinda, doniisiimcii liderlik ve giiclendirme arasindaki iligkinin drgiitsel
baglilik lizerinde pozitif etkiler yarattigini tespit etmislerdir. Ceylan vd. (2005) yilinda devlet iiniversitesine bagh
iki yiiksekokulda 97 akademisyen {iizerinde gerceklestirdikleri c¢aligmada donisiimci liderlik tarzinin g

boyutunun orgiitsel bagliligin her {i¢ boyutuyla pozitif yonlii iliski gdsterdigini tespit etmislerdir.
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3. ARASTIRMANIN YONTEMIi
3.1. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Lider davranis 6zelliklerinin orgiitsel baglilik lizerinde etkilerinin belirlenmesine yonelik gergeklestirilen

bu aragtirmada, oncelikli olarak o6l¢eklere ve Ornekleme iliskin bilgiler sunulmaktadir. Diger bir asamada,

orneklemi olusturan cevaplayicilardan elde edilen verilerle desteklenen arastirma modeli olusturulmustur.

Asagidaki sekilde literatiire dayali gergeklestirilen arastirma modeli yer almaktadir.

Sekil 2: Arastirma Modeli

Calhisan
Odakl
Liderlik
Davraniglar

Duygusal
Baghhk

Diizeyi

Devamiihik
Baghhk
Dilizeyi

Uretim
Odaklh
Liderlik
Davraniglar

Degisim
Odakls
Liderlik
Davraniglarn

Mormatif
Baghhk

Diirewyi

Arastirma modeline gore lider davranig 6zelliklerinin ti¢ boyutunu olusturan (¢alisan odakli liderlik

davraniglari, tiretim odakli liderlik davranislari, degisim odakli liderlik davranislarinin) orgiitsel baghiligin iig

boyutu ( duygusal baglilik, devam bagliligi, normatif baglilik ) izerinde etkisinin var olup olmadigi test edilmistir.

Bu kapsamda konuya iligkin literatiirde yer alan kavramsal bilgiler ve ampirik ¢aligmalar dikkate alinarak

aragtirmanin hipotezleri asagida sunulmustur:

etkiler.

etkiler.

etkiler.

etkiler.

etkiler.

etkiler.

H1: Liderlik davranis1 6zellikleri orgiitsel baglilig1 etkilemektedir.

H2a: Calisan odakli liderlik davranislari ¢alisanlarin duygusal baglilik diizeylerini anlamli ve pozitif

H2b: Calisan odakl: liderlik davraniglari ¢aliganlarin devamlilik baglilik diizeylerini anlamli ve pozitif

H2c: Calisan odakli liderlik davraniglart galisanlarin normatif baglilik diizeylerini anlamli ve pozitif

H2d: Uretim odakl liderlik davramslari galisanlarin duygusal baghlik diizeylerini anlamli ve pozitif

H2e: Uretim odakli liderlik davramislari calisanlarin devamlilik baglhilik diizeylerini anlamli ve pozitif

H2f: Uretim odakli liderlik davramslari calisanlarin normatif baglhilik diizeylerini anlamli ve pozitif
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H2g: Degisim odakli liderlik davranislar ¢alisanlarin duygusal baglilik diizeylerini anlamli ve pozitif

etkiler.

H2h: Degisim odakli liderlik davraniglari ¢aliganlarin devamlilik baglilik diizeylerini anlamli ve pozitif
etkiler.

H21: Degisim odakli liderlik davraniglari ¢alisanlarin normatif baglilik diizeylerini anlamli ve pozitif
etkiler.

3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmada birincil veri toplama yontemi kullamilmugtir. Birincil veri toplama yontemi olarak anket
tekniginden yararlanilmistir. Olusturulan anket formu, Gaziantep il sinirlart iginde faaliyet gosteren bes yildizl
otel ¢alisanlarina uygulanarak gerekli veriler elde edilmistir. Aragtirma kapsaminda verilerin toplanma siirecinde
cevaplayicilarin, Slglilmek istenen degiskenlere iliskin verdigi cevaplara samimi ve diiriist cevap verdikleri
varsayllmaktadir. Anketin, isveren tarafindan yaptirildig: ve galisanlarin is yerine iliskin niyetlerinin 6l¢timlendigi
algis1 ve kaygisinin olusmamasi agisindan, anket dncesi tiim cevaplayicilar bu konuda bilgilendirilmistir.

Anket kapsaminda cevaplayicilara, lider davranig Ozelliklerinin orgiitsel baglilik iizerinde etkisi
oldugunun tahmin edilmesine yonelik olusturulmus hipotezler dogrultusunda sorular yoneltilmistir. Anket {i¢
boliimden olusmaktadir. Birinci bolimde katilimeilarin demografik ozelliklerini belirlemeye yonelik 5 soru
bulunmaktadir. Ikinci béliimde ise, lider davrams &zelliklerinin belirlenmesi adina katilimcilara 36 soru
yoneltilmistir. Anketin {giincii ve son bolimiinde ise 18 soru bulunmakta olup, katilimcilarin orgiitsel
bagliliklarini 6lgmeye yonelik ifadeler yer almaktadir.

Arastirmanin evrenini Gaziantep merkezde yer alan otel isletmeleri olusturmaktadir. Gaziantep Valiligi
resmi web sitesinden( http://www.gaziantep.gov.tr/turizm) alinan verilere gore Gaziantep ilinde turizm isletme
belgesine sahip olan 44 otel igletmesi bulunmaktadir. Kentin son dénemlerde turizm ve seyahat agisindan cazibe
merkezi haline gelmesi nedeniyle 6zellikle son bes yilda biiyiik 6lgekli otel sayilarinda ciddi bir artig yaganmustir.
Bu otellerden 5 tanesi bes yildizli otel; 9 tanesi dort yildizli otel; 16 tanesi ti¢ yildizli otel; 9 tanesi iki yildizl otel;
4 tanesi 0zel konaklama tesisi ve 1 tanesi de miistakil apart otel statiisiinde yer almaktadir. Genel evrenin
tamaminin incelenmesi zaman ve maliyet agisindan zor oldugundan, arastirmanin 6rneklemini 5 yildizli oteller
olusturmaktadir. Orneklem hacminin kiiciik olmas1 ve drneklemin birimleri arasindaki mesafenin yakin olmasi
nedeniyle tim ornekleme ulagsmak amaclanmistir. Bu kapsamda arastirma i¢in dagitilacak anket sayisini
belirlemek adina, otel yoneticileri ile gergeklestirilen goriismelerde, otellerin tiim birimlerinde ¢aligan toplam
personel sayisinin yaklasik 450 civarinda oldugu tespit edilmistir. Anket dagitimi sirasinda da yapilan gézlemlere
ve calisanlardan elde edilen bilgiler dogrultusunda 6rneklemin, yoneticilerin belirledigi ¢alisan sayisiyla ayni
oldugu sonucuna ulagilmistir. Arastirmada, 5 yildizli otel ¢alisanlarinin tamamina (450 kisi) ulagilmaya galisilmas,
bu kapsamda otel ¢alisan sayis1 dikkate alinarak 450 anket formu dagitilmistir. Anketlerin dagitim, uygulanma ve
toplama siiresi 3 hafta devam etmis ve dagitilan anketlerden 410’undan geri doniis saglanmis, 397 tanesi analiz
yapmak i¢in uygun bulunmustur. Bu kapsamda geri doniis yapilan anketlerin 13’ii 6zensiz doldurma nedeniyle
istenilen veri biitiinliigiinii saglamadigindan kapsam disinda birakilmigtir. %99 giivenilirlik agisindan 500 evren
birimine karsilik gelen 286 anket sayisina ulasilmasi gerektiginden, toplanan 397 6rneklem sayisi istenilen verilere
ulagsmada yeterli goriilmiis, istatistiki agidan tatminkar bir veri olugturmustur. Calismaya katilan is gérenlerin, tiim

is gorenlere oran1 yaklasik %88,2 dir ve ¢alisma agisindan iyi bir 6rneklem ylizdesidir.
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3.3.Arastirmanin Olcekleri

Arastirmada kullanilan 6lgeklere iligkin bilgiler agsagida sunulmustur.

Lider Davranis Ozellikleri Olgegi: Calismada kullanilan lider davrams 6zelliklerine iliskin 6lgek, Ekvall
ve Arnoven (1991-17:26) tarafindan gelistirilen, Tengilimoglu (2005) caligmasinda modifiye edilen sekliyle
kullanilmistir. 36 maddeden olusan 6l¢egin puanlamasi Likert tipi 5°li derecelendirme ile yapilmis olup dlgekte
(1=Kesinlikle katilmiyorum, 5=Kesinlikle katiliyorum) seklinde siralanmistir. Anket formunda liderlik
davranislarina iliskin verilen ifadeler 3 tip liderlik davranig 6zelliklerini belirlemeye yonelik hazirlanmig ve sorular
karisik verilmistir. 14 madde ¢alisan odakli (Employee-orientation) liderlik davranig 6zelliklerini, 12 madde tiretim
odakli (Production orientation) liderlik davranig 6zellikleri ve 10 madde ise degisim odakli (transformasyonel veya
Change-orientation) liderlik davramigini ifade etmektedir. Calismada, liderlik davranisi anketinin giiven analizi
yapilmig Cronbach Alpha degeri genel diizeyde 0.963 olarak belirlenmistir. Bu ¢alismada ise Cronbach Alpha
degerleri anketin her boliimii i¢in ayri hesaplanmistir. Yapilan inceleme sonucunda lider davranis 6zelliklerini
olusturan alt boyutlarin sirasiyla giivenilirlik katsayilari su sekildedir; ¢alisan odakli liderlik davranis 6zellikleri
0,93, iiretim odakli liderlik davranis 6zellikleri 0,92, degisim odakli liderlik davranis 6zellikleri 0,92 olarak
belirlenmistir. Lider davranig 6zelliklerinin genel giivenilirlik katsayisi ise 0,86 olarak hesaplanmustir.

Orgiitsel Baglilik Olgegi: Calismada kullanilan érgiitsel baglilik dlgegi Allen ve Meyer (1991) tarafindan
gelistirilen, Wasti (2000) tarafindan Tiirkiye’de gecerlik ve giivenirlik analizi yapilmis olan veOzpehlivan (2015)
doktora tez caligmasinda kullanilan ve orgiitsel bagliligi duygusal, devam ve normatif baglilik seklinde
siiflandiran Srgiitsel baglilik dlgeginden yararlamlmistir. Olgegin yanitlar: icin 5° li likert dlgegi kullanilmistir
(1=Kesinlikle katilmiyorum, 5=Kesinlikle katiliyorum). Olgek 18 soruda 3 boyutu 6lgmek iizere yapilandiriimugtir.
6 madde duygusal bagliligi, 6 madde devam bagliligin1 ve 6 madde de normatif bagliligi dlgmektedir. Caligmada,
orgiitsel baglilik 6l¢eginde yer alan degiskenlerin tamami analize tabi tutulmug ve Cronbach Alpha katsayist genel
diizeyde 0.846 olarak hesaplanmistir. Bu ¢aligmada ise Cronbach Alpha degerleri anketin her boliimii i¢in ayr1
hesaplanmustir. Orgiitsel bagliligin alt boyutlarii olusturan duygusal bagliligin giivenilirlik katsayisi 0,87, devam
baglhihig: 0,87 ve normatif baghiligin giivenilirlik katsayis1 0,83 olarak hesaplanmistir. Orgiitsel baghligin genel
giivenilirlik katsayisi ise 0,86 olarak hesaplanmustir.

Olgme modeli, dnceden olusturulmus bir model aracihigiyla gozlenen degiskenler yardimi ile gizil
degisken olusturmayi hedeflemektedir (Myers, 2000). Arastirmada orgiitsel baglilik dlgegi ile olusturulan model
test edilmektedir. Boylelikle soru formundaki ifadelerin olgiilmek istenen degiskenleri ne derece agikladigi
belirlenmektedir. Dolayisiyla birinci diizey dogrulayict faktdr analizi yapilmustir. Faktdr analizi sonucunda
verilerin 6l¢egin ¢ok faktorlii yapisi dogrulanmustir. Lider davranig 6zelliklerinden ¢alisan odakli lider davranisinin
faktor yiiklerinin .68 ile .76, liretim odakl1 lider davranis faktor yiikleri .70 ile .79 ve degisim odakli lider davranisin
faktor yiiklerinin .70 ile .79 arasinda oldugu tespit edilmistir. Orgiitsel bagliligin duygusal boyutunun faktér
yiikleri .63 ile .89, devam bagliliginin faktor yiikleri .65 ile .83 ve normatif bagliligin faktor yiiklerinin .54 ile .74
arasinda oldugu tespit edilmistir. Olgegin uyum iyiligi degerleri, diger dlceklerinki ile birlikte Tablo 1’de

sunulmustur.
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Tablo 1. Model Uyum lyiligi Degerleri

DEGISKENLER CMIN/DF<5 GFI1>0,85 | IFI>.0,80 | CFI>.0,90 | NFI>0,90 RMSEA<.0,08

Lider Davrams 3,558 0,817 0,906 0,906 0,875 0,080
Orgiitsel Baghhk 3,429 0,931 0,953 0,953 0,935 0,078

Not: Uyum iyiligi deger araliklar: “kabul edilebilir ” standartlara gore diizenlenmistir

DFA yapilirken lider davranig ozelligi dlceginde c¢alisanl, calisan2, calisan7, g¢alisanll, calisanl3,
iretim3 ve iiretim4 sorulart ve ayrica Orgiitsel baglilik dlceginde duygusal3, duygusal4, duygusal5 ve devaml
sorular1 faktor yiiklerinin diisiik olmasindan dolay1 analizden ¢ikartilmistir. Sonuglara ancak bu sayede ulagilmustir.
Ayrica, duygusal 6 giivenilirlik hesaplamasi esnasinda giivenilirligi eksilere diisiirdiigii i¢in ¢ikarilmak zorunda

kalinmgtir.

4. BULGULAR VE YORUM

Arastirma kapsaminda demografik o6zelliklere iliskin yapilan frekans analizi sonucunda su bilgilere
ulasilmistir:

Arastirmaya katilan kisilerin 201(%50,6) erkek, 196 (%49,4) bayandir. Ayrica, 122 kisi (%30,7), 18-29
yas arasi; 189 kisi (%47,6), 30-39 yas arasi; 57 kisi (%14,4), 40-49 yas arasi; 23 kisi (%5,8), 50-59 yas arasi; 6
kisi (%1,5), 60 yas ve lzerinde yer almaktadir. Calismaya katilanlardan 3 kisi (%0,8), okuryazar (okulu
bitirmedim); 23 kisi (%S5,8), ilkokul/ilkégretim; 74 kisi (%18,6), lise; 169 kisi (%42,6), yiiksekokul; 118 kisi
(%29,7), lisans; 10 kisi (%2,5), lisansiistii egitim seviyesinde yer almaktadir. Cevaplayicilarin, bagli bulunduklar
igyerlerinde ¢alisma siirelerine iligkin verilere bakildiginda; cevaplayicilardan 162 kisi (%40,8), 0-5 yil arast; 173
kisi (%43,6), 6-10 yil arast; 44 kisi (%11,1), 11-15 yil arast; 9 kisi (%2,3), 16-20 yil arast ve 9 kisi (%2,3), 21 yil
ve lizeri ayn1 igyerinde ¢aligmaya devam ettikleri sonucuna ulastlmistir.

Arastirma kapsaminda hipotez testlerinin yapilmast noktasinda dncelikle degiskenler arasi iligkilerin

Olciilmesi amaciyla korelasyon testi gerceklestirilmistir. Yapilan analize iligkin detaylar tablo 2’ de

gosterilmektedir.
Tablo 2. Ortalama, Standart Sapma ve Korelasyon Degerleri
DEGISKENLER Ort. S.S. 1 2 3 4 5 | 6
1.Caligan Odakli Liderlik Davranisi 3,98 0,60 (.93)
2.Uretim Odakli Liderlik Davranis 3,98 0,62 ,922" 1 (.92)
3.Degisim Odakli Liderlik Davranist 3,93 0,61 ,906™ 1,921 (.92)
4.Duygusal Baglilik 3,65 0,90 4427 |, 475™,464™ (.87)
5.Devam Bagliligi 3,81 0,74 672" |,666™,681"|,549™| (.87)
6.Normatif Baglilik 3,75 0,65 641" |,660™,635™|,5658"™|,757""|(.83)

Not: Alfa giivenilirlik katsayilar: parantez i¢inde gosterilmistir
* p<.05. **p<.01

Tabloda goriildiigli iizere yapilan korelasyon analizi sonuglarina goére lider davranig 6zelliklerinden
“calisan odakly, liretim odakl1 ve degisim odakli liderlik davranislari” ile 6rgiitsel baglilik degiskenleri “ duygusal,
devam ve normatif baglilik” arasinda pozitif yonli bir iliski vardir.

Aragtirma kapsaminda hipotez testlerinin yapilmasi noktasinda degiskenler arasi etkilerin Slgiilmesi
amaciyla regresyon testi gerceklestirilmistir. Yapilan analize iligskin detaylar tablo 3, tablo 4, tablo 5 ve tablo 6’ da

gosterilmektedir.
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Tablo 3. Regresyon Sonuglar1 1( Lider Davranis Ozelliklerinin Orgiitsel Baglilik Uzerindeki Etkisi)

Degisken B Standart Hata B T p Tolerance VIF
Sabit 0,938 0,120 7,795 0,000

Lider Dav. 0,682 0,030 0,753 22,775 0,000 1,000 1,000
R=,753 R?= 568 AR?= 567 Durbin-Watson= 1,812

F(1,306= 518,711 p< 0,000

Tablo 3 te elde edilen sonuglara gore lider davranig 6zelliklerinin Grgiitsel bagliliga etkisinin oldugu
goriilmektedir. Bu kapsamda lider davranisg 6zellikleri (p<0,05) ile orgiitsel baglilik arasindaki etki istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur. Bu diizenleyici etki mevcut iligkiyi .56 oraninda agiklamaktadir. Dolayisiyla arastirma
kapsaminda olusturulmus “H1: Liderlik davranis1 6zellikleri orgiitsel bagliligi etkilemektedir.” hipotezi kabul

edilmistir.

Tablo 1. Regresyon Sonuglar1 2 (Lider Davranis Boyutlarinin Duygusal Baglilik Uzerindeki Etkisi)

Degisken B Standart Hata B T P Tolerance VIF
Sabit 0,860 0,269 3,190 0,002

Calisan -0,070 0,185 -0,047 -0,377 0,706 0,128 7,792
Uretim 0,495 0,194 0,341 2,548 0,011 0,109 9,157
Degisim 0,279 0,179 0,191 1558 0,120 0,130 7,705
R=,480 R?=,230 AR?= 224 Durbin-Watson= 1,879

F(1.306= 39,165 p< 0,000

Bagimli Degisken: Duygusal Baghhk

Tablo 4 te lider davranig 6zellikleri boyutlarindan ¢alisan odakli, tiretim odakli ve degisim odakl liderlik
davranislarinin 6rgiitsel bagliligin alt boyutunu olusturan duygusal boyut ile etkisi belirlenmeye galisilmistir. Elde
edilen sonuglara gore lider davranis boyutlarindan sadece iiretim odakli liderlik davranisinin duygusal baglilikla
arasinda etkisi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<0,05). Bu diizenleyici etki mevcut iliskiyi .23 oraninda
aciklamaktadir. Dolayistyla arastirma kapsaminda olusturulmus “H2d: Uretim odakl liderlik davranisiar

calisanlarin duygusal baghlik diizeylerini anlamli ve pozitif etkiler. ” hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 2. Regresyon Sonuglar1 3 (Lider Davranis Boyutlarinin Devam Bagliligi Uzerindeki Etkisi)

Degisken B Standart Hata B T P Tolerance VIF
Sabit 0,387 0,183 2,120 0,035

Cahisan 0,308 0,125 0,250 2,465 0,014 0,128 7,792
Uretim 0,137 0,131 0,115 1,042 0,298 0,109 9,157
Degisim 0,420 0,121 0,349 3,464 0,001 0,130 7,705
R=,694 R2= 482 AR?= 478 Durbin-Watson= 1,847

Faase= 121,868 p< 0,000

Bagimli Degisken: Devam Baglihigi

Tablo 5 te lider davranis 6zellikleri boyutlarindan galisan odakli, tiretim odakli ve degisim odakl liderlik
davranislarinin orgiitsel bagliligin alt boyutunu olusturan devam bagliligi boyutu ile etkisi belirlenmeye
calistlmistir. Elde edilen sonuglara gore lider davranis boyutlarindan galigsan ve degisim odakli liderlik davraniginin
devam bagliligi ile arasinda etki istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<0,05). Bu diizenleyici etki mevcut

iligkiyi .48 oraninda agiklamaktadir. Dolayisiyla arastirma kapsaminda olusturulmus “H2b: Calisan odakli liderlik
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davramiglart ¢alisanlarin devamlhilik baghhk diizeylerini anlamli ve pozitif etkiler.” ve “H2h: Degisim odakl
liderlik davramslart ¢alisanlarin devamhilik baghlik diizeylerini anlamli ve pozitif etkiler.” hipotezleri kabul

edilmistir.

Tablo 3. Regresyon Sonuglari 4 (Lider Davranis Boyutlarinin Normatif Baglilik Uzerindeki Etkisi)

Degisken B Standart Hata B T P Tolerance VIF
Sabit 0,869 0,166 5,218 0,000

Calisan 0,190 0,114 0,175 1,668 0,096 0,128 7,792
Uretim 0,416 0,120 0,395 3,466 0,001 0,109 9,157
Degisim 0,119 0,110 0,112 1,075 0,283 0,130 7,705
R=,666 R2= 444  AR?= 440 Durbin-Watson= 1,790

F(1,30= 104,506 p< 0,000

Bagimli Degisken: Normatif Baghlik

Tablo 6 da lider davranis 6zellikleri boyutlarindan ¢alisan odakly, iiretim odakli ve degisim odakli liderlik
davranislarinin orgiitsel bagliligin alt boyutunu olusturan normatif baglilik boyutu ile etkisi belirlenmeye
calistlmistir. Elde edilen sonuglara gore lider davranis boyutlarindan sadece iiretim odakli liderlik davranisinin
normatif baglilik ile arasinda etki istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<0,05). Bu diizenleyici etki mevcut
iliskiyi .44 oraninda agiklamaktadir. Dolayisiyla arastirma kapsaminda olusturulmus “H2f: Uretim odakli liderlik
davraniglar: calisanlarin normatif baghlik diizeylerini anlamli ve pozitif etkiler.” hipotezleri kabul edilmistir.

Asagida, calisma kapsaminda test edilen hipotezlere iligkin sonuglar verilmistir.

HIPOTEZLER SONUC

Ha: Liderlik davranis1 6zellikleri orgiitsel bagliligi etkilemektedir. Kabul
Hza: Calisan odakli liderlik davranislari galisanlarin duygusal baglilik diizeylerini Red
anlaml ve pozitif etkiler.

Hab: Calisan odakli liderlik davranislari ¢alisanlarin devamlilik baglilik diizeylerini Kabul
anlaml ve pozitif etkiler.

Hac: Calisan odakli liderlik davranislari ¢alisanlarin normatif baglilik diizeylerini Red
anlaml ve pozitif etkiler.

Hzd. Uretim odakli liderlik davranislari ¢aliganlarin duygusal baghlik diizeylerini Kabul
anlaml ve pozitif etkiler.

Hze. Uretim odakl liderlik davranislari galisanlarin devamlilik baglilik diizeylerini Red
anlaml ve pozitif etkiler.

Har. Uretim odakli liderlik davranislari galisanlarin normatif baglhilik diizeylerini Kabul
anlaml ve pozitif etkiler.

Hzg: Degisim odakli liderlik davraniglar1 ¢alisanlarin duygusal baghlik diizeylerini Red
anlamli ve pozitif etkiler.

H2n: Degisim odakli liderlik davraniglar1 ¢alisanlarin devamlilik baghlik diizeylerini Kabul
anlamli ve pozitif etkiler.

Ha:: Degisim odakli liderlik davraniglari ¢alisanlarin normatif baghlik diizeylerini Red
anlaml ve pozitif etkiler.
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5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Liderlik davramslar ile degisik orgiitsel dzellikler arasinda onemli iliskiler bulunmaktadir. Orgiitsel
baglilik bunlardan bir tanesidir. Calisanlarin kisaca, kendilerini faaliyette bulunduklart igyerlerine ait
hissetmelerinin ve gelecek planlamalarinda isyerinde devam istekliligine sahip olmalarim bir sonucu olan
orgiitsel bagliligin olusum ve gelisim siirecinde, kuskusuz lider konumunda bulunan miitesebbis/profesyonel
yoneticinin de 6nemli rolii bulunmaktadir.

Bu calismada, lider davranis 6zelliklerinin 6rgiitsel baglilik iizerindeki etkileri arastirilmistir. Ayrica, lider
davranis 6zelliklerinin alt boyutlarint olusturan iiretim odakli liderlik davranis 6zellikleri, degisim odakli lider
davranig 6zellikleri ve ¢aligan odakli lider davramis 6zelliklerinin 6rgiitsel bagliligin ti¢ boyutunu olusturan devam
bagliligi, normatif baglilik ve duygusal baglilik {izerindeki etkileri incelenmeye ¢aligilmistir. Lider davranislarinin
orgiitsel baglilik tlizerindeki etkisinin pozitif ve anlamli oldugu savi literatiir taramasina ve gerceklestirilen
¢aligmalara dayali1 olarak olusturulmustur. Lider davranis 6zelliklerinin orgiitsel baglilik {izerindeki etkilerini test
etmek amaciyla yapilan regresyon analizi sonucunda diger arastirma bulgulariyla uyumlu bir sonuca ulagilmis ve
lider davranig 6zelliklerinin orgiitsel bagliliga etkisinin pozitif ve anlamli oldugu tespit edilmistir. Test edilen bu
etkinin varliginin kabul edilmesi, ¢alismanin alt problemlerini olusturan diger alt boyutlarin da karsilikli
etkilesimlerinin incelenmesi noktasinda kuvvetli bir 6n bilgi olugturmustur.

Calismada, lider davranig Ozelliklerinin alt boyutlarinin Orgiitsel bagliligin alt boyutlarini kismen
etkiledigi sonucuna ulagilmigtir. Bu sonug, her ne kadar lider davraniglarinin ¢alisanlar lizerinde bir takim degisik
etkilerinin oldugu diisiiniilse de, tim boyutlarin ayni anlamlilik diizeyinde etki ig¢inde olmadigini ortaya
koymaktadir. Literatiirde gergeklestirilen g¢alismalar genel olarak liderlik davraniglarinin tim boyutlariyla
etkilerinin incelenmesine yoneldigi gibi, sadece birkag boyut iizerinden yapilan incelemelere de rastlamak
miimkiindiir. Bu nedenle asagida alt boyutlara iligkin elde edilen sonuglar literatiire dayali gerceklestirilen
caligmalarla kismen benzer sonuglar ortaya ¢gikarmistir.

Calisma, calisan odakli liderlik davranislarinin, ¢aliganlarin devamlilik baglilik diizeyleri {izerinde
anlamli bir etki yarattig1 sonucunu ortaya ¢ikarmigtir. Literatiirde, lider davranis 6zelliklerinin ¢alisanlar nezdinde
olumlu karsilandiginda, devam bagliliginin bir uzantisi olarak ¢alisanlarin orgiitten ayrilma istekliliginde
azalmalar olacagi, calisanlarin Orgiitten ayrilmak icin alternatif is olanaklarin1 degerlendirme ihtiyaci
hissetmeyecegi, devamsizliklarin azalacagt ve oOrgiitsel vatandaglik davraniglarinda olumlu sonuglar ortaya
cikacagr ifade edilmistir. Dolayisiyla, lider pozisyonuna bagli olugan yetki ve sorumluluklarin kullaniminda
calisan odakli davramig ozellikleri sergilemek, isyerinin kurulugs amagclar1 arasinda olan devamlilik ilkesinin
saglanmasi i¢in ayrica 6nem arz ettigi diisiiniilen devam bagliliginin olusmasinda 6nemli olacaktir ve bu durum
literatiire uygun bir sonug ortaya ¢gikarmistir.

Calisma, iiretim odakli liderlik davraniglarinin c¢alisanlarin duygusal baghilik diizeylerini anlamli ve
pozitif etkiledigini ortaya ¢ikarmistir. Duygusal baglilik hisseden ¢aliganlar, orgiitte ger¢ekten calismak istedikleri
icin bulunurlar. Sadakat duygular1 vardir ve orgiite olumlu tutumlarla karsilik verme egilimine yonelirler. Lider
davranis 6zelliklerinden olan iiretim odakliligin ¢alisanlarin duygusal boyutlarinda etkilerinin saptanmast, {iretim
odakl1 olmanin mutlak bir duygusal baghlik arttirict yoniinii ifade ettigini sdylemek dogru olmayacaktir. Uretim
odaklilik, liderin ¢alisanlardan ziyade isyerine ve iiretime odaklanmasi olarak degerlendirildiginde, tiretime ¢ok
fazla odaklanarak, degisim ve ¢alisanlarn ihmal edilmesi de duygusal diizeyde igyerine karsi olumsuz tutum ve

davranislar yaratacagi riski de unutulmamalidir.
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Ayrica ¢aligma, iiretim odakli liderlik davraniglarinin ¢aliganlarin normatif baglilik diizeyleri {izerinde
pozitif anlamli etkiler yarattig1 sonucunu ortaya ¢ikarmustir. Uretim odakl liderler, genellikle orgiite ve orgiitsel
amaglara sikica bagli durumdadirlar. Orgiitii ve orgiitiin gelecegini ¢ok onemserler. Normatif baglilikta,
¢alisanlarin orgiite kars1 bir minnet ve tesekkiir duygusu agir basmaktadir. Ortaya ¢ikan sonug, drgiitsel amaglarin
ve Orgiitiin degerlerinin liderler tarafindan 6n plana ¢ikarildig: 6rgiitlerde, calisanlarin 6rgiite daha fazla minnet ve
tesekkiir duygusuna sahip oldugu, cevresel baskilar1 daha fazla hissettigi sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Calisma son olarak, degisim odakli liderlik davranislarinin ¢aliganlarin devamlilik baghlik diizeylerini
anlamli ve pozitif etkiledigini ortaya koymustur. Degisim, genellikle 6rgiit ¢calisanlar1 tarafindan hos karsilanmaz.
Zira degisim bir belirsizlik icerir ve bireyler ¢ogunlukla alisilagelmis ilkelerin disina ¢ikmak istemezler. Orgiilerde
degisimin belirli bir plan dahilinde ve siireclerin yonetilmesiyle gergeklesmesi dnemlidir. Degigsimin plansiz ve
abartili gerceklestirilmesi, g¢alisanlarin Orgiitten ayrilma istekliligini arttiracak, devamsizligi arttirict etki
yaratacaktir. Bu nedenle, degisimin de bir plan ve programa bagli olusturulmasi 6nemlidir.

Bu calisma sadece Gaziantep ilinde faaliyet gosteren bes yildizli otel isletmelerinde yapilmistir. Bu
aragtirmanin en Onemli kisitidir. Ayrica, sadece bes yildiza sahip otel ¢alisanlarindan veri toplanmasi diger
o6nemli bir kisiti olusturmaktadir. Diger otel isletmelerinin de 6rnekleme alinarak veri toplanmasiin gelecek
¢aligmalar i¢in 6nemli olacagi diisiiniilmektedir. Zira 5 yildizli otellerde ¢aligsmak ¢alisanlar arasinda bir sayginlik
ve giiclii bir referans kaynagi olarak algilandigi izlenimi, veri toplama asamasinda gézlemlenmistir. Bu durum,
anket sorularina iligkin cevap verirken is kaybi korkusu nedeni ile ¢aliganlarin ger¢ek duygu ve diisiincelerini
ankete yansitip yansitmadigi konusunda siiphe uyandirmustir.

Bu nedenle gelecek caligmalarda, ¢aligmacilarin farkli sektdrlerde ve illerde arastirmalar yaparak
literatiire katki yapmalar1 6nerilmektedir. Zira davranislar, kiiltiiriin ve ¢evrenin etkilerine baglh olarak degisiklik
gosterebilmektedir. Ayrica genel kiiltiirel ¢cevreden ziyade, yasam bigimlerinin bir toplamin ifade eden kiiltiirel
deger ve normlar sektorden sektore farklilik gosterebildiginden caligmanin farkli kiiltiirel ortamlarda da
uygulanarak, davraniglarin algilanma ve yorumlanma big¢imlerinin test edilerek orgiitsel baglilik {izerindeki

kiiltiiriin ve ¢evrenin etkilerinin degerlendirilerek yorumlanmasi 6nemli olacaktir.
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Oz

Tarihin her doneminde ekonomik gelismeler kendi ideolojisini yaratarak siyasal degisimin de belirleyicisi
olmugtur. Ulus devlet de uzun bir tarihsel siire¢ i¢inde, toplumsal ve ekonomik yapilarin doniigiimii sonucunda
ortaya ¢tkmistir. Dolayisiyla ekonomik ve toplumsal yapida yasanan degisim ve déniisiimler yeni siyasal modelleri
de tartisilir hale getirmistir.

Giiniimiizde ekonomik, teknolojik vb alanlarda yasanan degisimlerden beklenilen sonuglarin alinabilmesi
icin stratejistler ulus devletlerin par¢alanmasini ongéren ideolojileri savunmaktadirlar. 1945'te 51 olan Birlesmis
Milletlere iiye iilke sayisinin 75 yil sonra 200 olmasinin bir nedeni de budur diyebiliriz. Devletini heniiz kuramamus
yaklagsik on bes bin ulus oldugunu dikkate aldigimizda, yirmi yil sonra BM iiye iilke sayisinin ne kadar olacagini
tahmin etmek kolay degildir. Kiiresel gelismeleri degistirme giiciimiiz olmadigina gére, 6nemli olan olaylar: dogru
okuyabilecek ve ona gére dnlemler alabilecek yapilanmaya gidebilmektir.

Kiiresel aktorler yeni bir diinya diizeni kurarken, kendi ¢ikarlarini gelismekte olan iilkelerin ¢ikarlar
olarak sunarlar. Koyduklar: kurallara uymayanlar: ise terérist devlet ilan edip cezalandirirlar. Kurulmaya
calisilan yeni bir diinya diizeni oldugu icin, biitiin yontemler uygulanmakta, bazu iilkeler askeri miidahale ile iggal
edilmekte bazu iilkelerde ise iktidarlar renkli devrimlerle degistirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kiiresellesme, Ulus Devlet, Giig, Kiiresel Terorizm,

Abstract

In every period of history, economic development has also been the determinant of political change by
creating its own ideology. The nation state has also emerged as a result of the transformation of social and
economic structures in a long historical process. Therefore, the changes and transformations in the economic and
social structure have made the new political models debatable

Today, strategists defend ideologies that predict the disintegration of nation states so that the results
expected from changes in economic, technological, etc. fields can be taken. We can say that it is a reason why the
number of member countries of the United Nations which is 51 in 1945 is 200 after 75 years. When we consider
that there are about fifteen thousand nations that have not yet established the state, it is not easy to know how

many UN member states will be twenty years from now. As we do not have the power to change global
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developments, it is important to be able to read the events correctly and take measures accordingly.

As global actors establish a new world order, they offer their interests in the interests of developing
countries. Those who do not comply with the rules are declared and punish the terrorist state. As a new world
being tried to be established, all methods are applied, some countries are occupied by military intervention, and
in some countries, power is being replaced by colorful revolutions.

Keywords: Globalization, Nation State, Power, Global Terrorism,

1. GIRiS

Diinya’nin ekonomik degerleri iizerinde egemenlik tesis etmek, tarihin her déneminde biiyiik devletlerin
baslica amaglarindan biri olmustur. 1960 yilinda yaklasik 3 milyar olan diinya niifusu, 1970 yilinda 3,7 milyara,
1980 yilinda 4,4 milyara, 1990 yilinda 5,3 milyara, 2000 yilinda 6,1 milyara, 2010 yilinda 6,9 milyar kisiye ulast1.
Birlesmis Milletler Ekonomik ve Sosyal Isler Dairesi’nin 2017°de yayinladig1 Diinya Niifus Tahminleri Raporu’na
gore, diinya niifusu son 12 yilda 1 milyar artarak 7,6 milyar kisi oldu. Rapora gore, diinya niifusunun 2030 yilinda
8,6 milyara, 2050 yilinda 9,8 milyara ve yiizy1l sonunda 11,2 milyara ulasmasi1 bekleniyor.

Niifusun yiizde 60°1 (4,5 milyar) Asya’da, yiizde 17’si (1,3 milyar) Afrika’da, yiizde 10’u (742 milyon)
Avrupa’da, yiizde 9’u (646 milyon) Latin Amerika ile Karayipler’de, geriye kalan yiizde 6’s1 (361 milyon) da
Kuzey Amerika ve Okyanusya’da yastyor.

Cin 1,4 milyar, Hindistan ise 1,3 milyar niifusuyla diinyanin en kalabalik iki tilkesi. Niifus biiyiikligii
bakimindan {igiincii sirada bulunan ve diinya niifusunun yiizde 4,4'linii barindiran ABD'de 321 milyon kisi yasiyor.
ABD'yi 255 milyon kisilik niifusa sahip Endonezya ve 204 milyon niifusa sahip Brezilya takip ediyor. Cin,
Hindistan, ABD, Endonezya ve Brezilya'nin toplam niifusu, diinya niifusunun yaklasik yiizde 50'sini olusturuyor.

7 milyar insanin yagadig1, ekonomik, tarimsal ve enerji kaynaklarinin insanligin ihtiyaglarini karsilayacak
oranda artmadif1 bir diinyada, mevcut kaynaklarin insanin ihtiyaglarini karsilamak igin yetersiz oldugu fark
edilince, zaten gok az olan insani degerlerin bircogu da erozyona ugradi.

Kiiresel giigler kendi vatandaslarinin refahi igin diinya niifusunun biiyiik bir boliimiinii ates gemberine
doniistiiren politikalar izlemekten ¢ekinmediler. Yalniz burada 6nemli bir paradoks, gelismis iilkeler, gelismekte
olan {ilke insanlarin1 mutlu etmeden, kendi iilkelerindeki huzuru saglamalarimin giic oldugunun unutulmasidir.
Gelismis batili iilkelerin sinirsiz tilketim talep ve arzusunun, gelismekte olan iilkelerden kargilanmasini beklemek
gercekei bir ¢oziim degildir.

Tarihi siireg icerisinde gii¢ ve iktidar miicadelesi, toplumsal diizenin bozulmasina, iilkelerin ¢atigmasina,
diinya savaglarinin ¢ikmasina neden olmustur. Her donemde yasanan ¢ikar, giic ve iktidar miicadelesi degisik
yontemler kullanarak gliniimiize kadar siiregelmistir. Giigli {ilkeler, ¢ikarlarint korumak ve siirdiirmek igin her
donem konjonktiire uygun yontemler uygulamistir.

Kiiresel Giligler, diinyay1 huzura kavusturmak iddiasiyla, biiylik bir cografyayi, kendi ¢ikarlari agisindan
yeniden dizayn etmek iizere, Yeni Diinya Diizeni, Biiyiik Ortadogu Projesi, Renkli Devrimler, Arap Bahar1 diye
adlandirdig1 projelerle, diinyayr savag alanina doniistiiriirken, kiiresel diizenin isleyisini de, kiiresel giiglerin
planlar1 dogrultusunda olusacak iliskiler yoluyla belirlendigini, savaslarin ise iilkelerin silahli kuvvetleri arasinda
degil, istihbarat servislerinin planlamalar1 dogrultusunda, stratejistler tarafindan hazirlanan doktrinler

cercevesinde, teror orgiitleri araciligi ile stirdiigiinii sdyleyebiliriz.
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2. KURESELLESME KAVRAMI

[letisim araclarinin yayginlasti1, teknolojinin hizla gelistigi, uluslarin birbirine daha bagimli hale geldigi
giiniimiizde, Parolaya doniigmiis moda bir deyim (Bauman, 1999, s.7) olarak toplumun en alt statiisiindeki kigiden
en {ist statiisiindeki kisiye kadar herkes, giinliik yasaminda bu kelimeyi defalarca kullanmaktadir.

Kiiresellesmenin, toplumun ¢ok degisik kesimi tarafindan kullanilmasinin bir nedeni de, toplumun her
kesimini etkilemesinden kaynaklanmaktadir. Toplumun her kesimi tarafindan kullanilan kiiresellesmeye cok
degisik anlamlar yiiklenmistir. Her kiiresellesme taniminin da tartigmaya agik bir¢ok yonii bulunmaktadir ( Uysal,
2002, s. 303). Kiiresellesmeye iligkin birbirinden c¢ok farkli yaklagimlar ortaya konmustur. Kiiresellesme
konusunda, gerek teorisyenler, gerekse uygulamacilar arasinda uzlagsmadan bahsetmek miimkiin degildir.

Sozlik anlamu ile kiiresellesme; diinya milletlerinin ekonomi, siyaset ve iletisim bakimlarindan birbirine
yaklasmasi ve bir biitiin haline gelmesidir. En genel anlamiyla ise kiiresellesme; endiistriyel geniglemeye ve kitle
iletisim araglarinin yayginlagmasina paralel olarak, mesafenin daha az 6nemli hale gelmesi, siyasal, ekonomik,
sosyal ve Kkiiltiirel alanlarda iligkilerin yogunlasmasi (Giddens, 1994, s. 62) ve ulusal sinirlarin kalkmasi olarak
tanimlanabilir (Anbarli, 2004, s. 13).

Toplumun her kesimini etkileyen kiiresellesme, ekonomi, siyaset, sosyoloji, tarih vb disiplinlerin de ilgi
alan1 olmustur. Her bilim dali kiiresellesme olgusunu kendi bakig agilari ¢ercevesinde yorumlasa da, tarihi siireg
icerisinde kiiresellesmeye daha c¢ok siyasal ve ekonomik anlamlar yiiklenmistir.

2.1. Tarihi Siirec Icerisinde Kiiresellesme

18. ve 19. yiizyilda Avrupa ve diinya sahnesinde yerini almaya baglayan Amerika, diinyanin stratejik
noktalarini, ticari pazarlarini, hammadde ve enerji kaynaklarini ya dogrudan ele gegirmis ya da kontrol altina
almaya baglamigti (Kodaman, 2002, s.166).

Cografi kesifler, Fransiz Ihtilali, Sanayi Devrimi ile diinya yeni bir sistemle tanisirken, gelismeleri dogru
okumay1 ve onlemler almayr basaramayan devletler, gelismelerin disinda kalmistir. Uluslar arasi iliskilerde
gelismeleri dogru okuyamayan devletler, once istikrarsizlasir, sonra yar1 somiirge haline gelir, pargalanir ve
sonunda yikilir. Tarihi siire¢ igerisinde yasanan bir degisimin yeryliiziiniin belirli bir bolgesiyle sinirlt kalmayip,
hemen hemen her yeri etkiledigi de bilinmektedir (Giddens, 2000, 5.128 ).

Bu nedenle kiiresellesme siirecinin baglangicina iliskin yaklagimlar birbirinden ¢ok farkli olmaktadir.
Kiiresellesmenin tarihini ilk ¢aglarin Asur, Pers, Roma Imparatorluklarina, orta ¢aglarm Bizans ve Islam
Imparatorluklarina kadar gotiiren goriisler bulunmaktadir (Erdem, 1998, s. 983 ).

Ancak bu donemlerde kiiresellesme kavraminin igerdigi siyasal boyutun disinda kalan ekonomik,
toplumsal, haberlesme, insan haklar1 ve kiiltiirel anlamda kayda deger bir biitiinlesmenin olmamasi, kiiresellesme
stirecinin baglangicina iliskin yaklagimlarin birbirinden ¢ok farkli olmasina neden olabilmektedir.

Kiiresellesmenin gelismis toplumlarin karsilikli etkilesimleri sonucu ortaya ¢ikan toplumsal bir olgu
olmasi, az gelismis llkelerin kiiresellesme siirecine hi¢ bir etkisinin olmadigi anlamina gelmemelidir. Cilinkii
uluslararasi sistem, sadece giiclii devletlerden ve onlarin kendi arasindaki iligkilerden olugsmamakta, yeni kiiresel
aktorler etkinliklerini her gecen giin artirmaktadir.

Bu nedenle kiiresellesme siirecinin ortaya ¢ikmasinda ¢ok sayida faktoriin etkisi olmustur diyebiliriz. Bu
faktorleri ana basliklariyla;

» Teknolojik,

+ Ideolojik,
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» Ekonomik faktorler olmak iizere {i¢ grupta toplamak miimkiindiir ( Ekin, 1999, 5.50).

+ Davutoglu’da Kiiresel Bunalim kitabinda, kiiresellesmeyi ii¢ ana boyutta ele almistir:

» Teknolojik araglarin kullanim ve kapsaminin yayginlagsmasi.

+  Uretim ve tiiketim kaliplarindaki radikal degisiklige paralel olarak yasam tarzinin standartdisyonu.

+ Ekonomik, sosyal ve siyasi mekanizmalarin tekelci bir evrensellesme siirecine girmesi ( Davutoglu,
2002, s. 210).

+ Kiiresellesmenin, sinirlarin kalkmasi, uluslararasilagsma, teknolojik gelisme ve liberalizasyon olmak
iizere dort yoniiniin bulundugu, ( Yilmaz, 2006, s. 83) kiiresellesme siirecini simgeleyen olusumlarin
da; bolgesel biitiinlesme, yerellesme ve 6zellestirme oldugu genel kabul gérmektedir.

+ Biitiin bu &zellikleri dikkate alindiginda, kiiresellesmenin ekonomik, siyasal, sosyal ve kiiltiirel
degerlerin ve bu degerler gercevesinde olugmus birikimlerin ulusal sinirlar digina tasarak diinya
geneline yayilmasi (Erbay, 1998, s. 170) olarak degerlendirilebilecegi ve alt1 temel doniisiim siireci
icinde gelistigi soylenebilir;

* 1450 yilinda matbaanin icad1 ve Ronesans’la baslayan, Aydinlanma Cagi ile birlikte siyasal, sosyal
ve hukuki alanda yasanan biiyiik degisim.

+ 1800’ld yillarin sonlarinda buhar giiciiniin tiretime sokulmasi ve Birinci Sanayi Devrimi ile birlikte,
toplu tiretim, toplu tiiketim déneminin baglamasi sonucu sermayenin kiiresellesmesi.

» Cografi kesiflerle yeni deniz yollar1 ve dogal zenginlige sahip topraklarin bulunmasi.

+ Ulastirma ve haberlesme alaninda yapilan icatlarla yeni iletisim kanallarinin kullanilmaya baglanmasi.

+ lkinci Sanayi Devrimi ile birlikte finans kapital diye adlandirilan fonlarin sermaye piyasalarina
serbestce girmesi.

+ Ulasim ve iletisim araglarinin gelismesi, dis diinya ile iligkilerin siklagmasi, toplumsal degisimin
hizlanmasi.

Kiiresellesme sonucu insan haklar1 alaninda meydana gelen gelismeler sonucu da idarenin otoritesini
giiclendiren, bireyi yonetilmesi ve yonlendirilmesi gereken bir kisi olarak goren, birey devlet igin vardir geleneksel
anlayisi, yerini devlet bireye hizmet etmek i¢in vardir anlayisina birakmaistir.

Insan haklarinda yasanan gelismeler ve bireye énem veren ydnetim anlayisi ile birlikte, toplumlarin
ekonomik, siyasal ve kiiltiirel boyutta etkilesimler yolu ile fonksiyonel agidan biitiinlesecegi ve bu nedenle
toplumlar arasi farkliligin ve ¢atigmalarin giderek azaltacag: diisiiniildii. Ancak, kiiresellesme kendi i¢cinde hem
toplumlar aras1 biitiinlesmeyi hem de farklilagsmay1 iceren ¢ok yonlii bir gelisme olarak {ilkeleri etkilemektedir. Bir
yandan devlet iistii yetkilerle donatilmig yeni kiiresel ya da bolgesel orgiitlenmeler etkinligini artirirken, diger
yandan ulus kavrami da yerini alt topluluk kavramina birakarak (Ulman, 1992, s.47 ) etnik ve kiiltiirel degerleri
eskisinden daha fazla 6n plana ¢ikarmasi, etnik ¢atigmalarin oraninda bir artisa neden oldugunu sdyleyebiliriz.

Bu nedenle kiiresellesme, biitiinlesme ile farklilagmayi, yakinlagsma ile ¢atismayi igeren ¢ok yonlii bir
gelisme olarak degerlendirilebilir. Bunun sonucunda giivenlik anlaminda insan1 psikolojik baski altina aldigini,
evrensellik, ulus-devlet, siyasal otorite, yerellik, etnik kimlik ve toplumsal kimlik gibi kavramlar1 da degisime

ugratip, ulagim ve iletisim alaninda yaganan gelismeler sonucu terdrizmin de kiiresellestigini goriiyoruz.
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2.2. Kiiresel Gii¢

Gii¢ kavrami hemen her tiirlii iliskide varligini hissettiren ve belki de iliskilerin dogasini belirleyen ana
ozelliktir. Bu nedenle gii¢ istenilen sonuca hizmet eden fiziksel siddetten, bir aklin digerini kontrolii gibi psikolojik
baglara kadar her tiirlii iliskiyi kapsamaktadir.

Giiciin en basit tanimi; karsilikli bir iliskide taraflardan birinin digerine istemedigi bir seyi yaptirmasidir.
Bunun i¢in kullanilan yontemler zorlama, yonlendirme ve ikna etme seklinde 6zetlenebilir. Bu ii¢ kavram da
stiphesiz birbiri ile i¢ ice gegmis ve biri uygulanirken digerleri de giindeme gelen konulardir.

Soguk savas sonrast Dogu-Bati dengesinin bozulmasi ve ABD’nin tek siiper giic konumuna gelmesi,
diinyada kiiresel gii¢ diye tanimlanan yeni bir kavramin olusmasina neden olmustur. Degisik kaynaklarda farkli
tanimi ve gruplandirilmasi yapilan gii¢ merkezlerini su basliklar altinda toplayabiliriz.

+ Kiiresel giic merkezleri: ilgi alan1 uzay olup, etki alam tiim diinyay: kapsamaktadir.

+ Kitasal giic merkezleri: ilgi alanlar1 genellikle tim diinyayr kapsamakla birlikte, etki alanlari
bulunduklar kitayla sinirli kalmaktadir. Ingiltere, Almanya, Japonya 6rnek verilebilir.

» Bolgesel giic merkezleri: Bulunduklar1 cografya ve ¢evresinde etkili cekim alanlart mevcuttur. Tiirkiye,
Mistr, Iran bu grupta degerlendirilebilir.

*  Sinirh gli¢ merkezleri: Bulunduklari cografyada etkileri mevcut, ancak uluslararasi tesirleri sinirli olan
devletlerdir.

» Davutoglu’da Stratejik Derinlik kitabinda uluslar arasi sistem i¢erisindeki konumlari, stratejik ve taktik
manevra yeteneklerine gore devletleri:

» Siiper Devletler.

* Biiyiik Devletler.

» Bolgesel Giigler.

* Kiigiik Devletler.

Olmak Tlizere dort kategoriye ayirmaktadir. Davutoglu’na gore; uluslararasi iliskilerde belirleyicilik
roliinii siiper devletler oynamaktadir. Stiper giiciin stratejik planlari ve bunun taktik yansimalar1 ancak diger siiper
giiciin parametreleri ile sinirlanabilir. Bilyiik devletler bile stratejik planlamalarini siiper giiclerin planlamalarina
uygun yapmak zorundadir. Bolgesel giicler ise stratejik ve taktik planlarini yaparken, bir yandan siiper gii¢lerin
diger yandan biiyiik devletlerin parametrelerini dikkate almalar1 gerekir. Bu durumda kiigiik devletlerin stratejik
planlama ve taktik uygulamalardaki esneklik yetenegi azalmaktadir (Davutoglu, 2009, s. 74 ).

Bdyle bir ortamda, bir yanda sistemin igleyisine yon veren ve karar merkezi olma konumlarimi koruyan
stiper giicler, diger yanda ise sistem ici iligkilerin kogullarina uyum saglamak zorunda kalan giigsiizler. Giig
biyiikliik, biyiikliik etki, etki de diger devletlere ve birimlere tesir etmek anlamin tagidigindan kiiresel sistemde
aktorlerin ne sekilde hareket edecegini, sistemin nasil sekillenecegini siiper devletler belirleyecektir.

Giiglii devletler tarafindan kurulmaya calisilan Yeni Diinya Diizeni, Platon’'un MO Syy’da soyledigi,
“...Guglu ile giigsiiziin kuracag biitiin ortakliklarda gii¢siiziin bir menfaat sagladigini asla géremezsiniz... Adalet
glicliiniin menfaati neyse onu yapmaktir... Adaletsizligin zirvesi ise adil olmayip adil goériinmektir... Adalet,
giicliiniin menfaatine olan her seydir ...”( Platon, 2003. s. 52') soziinden, giiglii devletlerin adalet anlayiginin 2500
yildir degismedigini goriiyoruz.

Gergekten giiclii devletlerle giigsiiz devletlerin gergeklestirdigi stratejik ortakliktan! Giigsiiz devletin bir

menfaat sagladigi tarih boyunca goriilmemistir. Tarihin her doneminde gii¢lii ilkeler, giigsiiz iilkelerdeki
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¢ikarlarini siirdiirmek igin bir gerek¢e bulmuslardir. Bagta ABD olmak iizere birgok gelismis iilkenin uzun
yillardan beri terdrizmle miicadeleyi gerekce gostererek petrol ve stratejik bolgeleri kontrol altina alma projesini
gergeklestirdigi bilinmektedir.

Giintimiizde ise islami teror kavrami, islam iilkelerinin sahip oldugu dogal kaynaklar1 ele gegirme araci
olarak kullanilmaktadir. ABD’ye gore, 1990 yilinda SSCB tehdidinin yerini, 11 Eyliil 2001 saldiris1 ile simgelesen
islami ter6r orgiitleri almigtir. George W. Bush’un 2001 yilinda “...Terérle miicadelede ya bizle berabersiniz ya
da karsimizdasiniz...” soziiyle psikolojik baski altinda tuttugu iilkelerden aldig1 destekle olusturdugu koalisyon
giicleri, Afganistan’t ve Irak’1 isgal etti.

Terdriin kokiinii kurutma ve totaliter rejimlere son vererek demokrasiyi yerlestirme adina yapildig: iddia
edilen bu isgaller, demokrasiyi getirmekten ziyade, terorii daha da artirmigtir. ABD’nin Irak ve Afganistan iggalini
hakl1 gdsterecek somut ve ciddi kanitlar olmadig gibi, delil olarak sunulan birgok istihbarat raporun da diizmece
oldugu, ABD’li yetkililerce itiraf edilmistir.

2.3. Kiiresel Gii¢c Miicadelesi

Gelismis tlkeler kiiresel diizeyde bir giic kazanma miicadelesi icerisindedir. Kuskusuz, bu miicadele
onemli bir dl¢iide siiper devletlerin lehine islemektedir. Siiper Devletler ekonomik ve siyasal giiclerini kullanarak
kiiresel diizeydeki iligkilere kendi ¢ikarlart dogrultusunda yon vermeye galisirlar. Almanya Basgbakani Angela

3

Merkel 2007 yilmin Aralik ayinda CDU’nun 5. Kurultayi’nda yaptigi konusmasinda oOzetle; “...Cami
minarelerinin bilingli olarak kilise kulelerinden daha yiiksek yapilmamasina dikkat etmeliyiz. Hosgorii hicbir
zaman boyun egmek anlamina gelmemeli. Hosgorii, kendi degerlerini koruyabilmektir.... Almanya safligin ve
budalaligin iilkesi degildir. Biz baskalarinin tek bir sey gordiigii yerde, iki sey goriiyoruz: Sans ve risk, kaygi ve
imit....... ” diyerek tilkesinin ¢ikarlari i¢in cami minaresinin uzunlugunu bile dikkate aldigini goriiyoruz.

Bush’un ikinci bagkanlik donemiyle birlikte, ABD’nin artik diinyanin tek hakimi olup olmadigi
tartisilmaya baslandi. 2007 yilinda hissedilen diinya ekonomik krizinin ABD’yi de etkileyerek bir ¢ok bankanin
iflas etmesi, ABD’yi kiiresel patronlugunu tehlikeye diistirmistiir.

ABD’nin baski ve tehdidine ragmen Kuzey Kore ve iran’in, niikleer gii¢ iiretimine yonelik galigmalarini
siirdirmesi, Irak ve Afganistan’da istenilen askeri basarinin elde edilememesi, Cin ile Hindistan’in ekonomik
agirliklarint giderek siyasi agirliga donistiirmeleri, 11 Eylil 2001°den sonra artan terér tehdidinin ortadan
kaldirilamayisi, yiikselen petrol fiyatlartyla Vladimir Putin’in liderligindeki Rusya’nin yeniden diinya siyasetine
ortak olusu ile birlikte, silahsizlanma anlagmasini askiya alip, Afganistan ve Irak direnislerine yardimini artirmstir.
Rusya ile Cin askeri ve ekonomik bir dayanigma i¢inde tarihteki ilk miisterek manevralarini gergeklestirmislerdir.

Uzun siiredir ekonomik ve teknolojik gelisme i¢indeki Cin, niifusu ve kaynaklariyla, hem ABD hem de
AB ye rakip bir gii¢ olabilecek diizeye gelmek lizeredir. SSCB’nin dagilmasindan sonra bagimsizliklarini ilan eden
Baltik {ilkeleri, Cek Cumhuriyeti, Slovakya, Macaristan, Polonya, Slovenya, Romanya ve Bulgaristan kisa
sayilabilecek bir siire sonra AB’ye iiye oldu. Bunun sonucu 470 milyon niifuslu, endiistrisi gelismis, teknolojisi
yliksek yeni bir gii¢ olarak ortaya ¢ikan AB’nin, diinya hakimiyeti konusunda ABD’nin rakibi olmas1 kaginilmazdi.

Aslinda ABD’nin bu nispi diislisii yasayacag1 ve kiiresel giic miicadelesinde ABD’ye rakip devletlerin
sayisinin artacagl, iinlii siyaset adami Kissinger tarafindan 1990’11 yillarda agiklanmisti. Kissinger’e gore; 21
yiizyilda bir taraftan diinyada boliinmeler yasanacak, diger taraftan da kiiresellesme alabildigine yayginlasacakti.
Diinyada devletler aras1 diizen, soguk savas kaliplarindan ¢ikarak, yeniden 18 ve 19. Yiizyil Avrupa devlet

sistemine doniisecekti. Yeni diizende ABD, Avrupa, Cin, Japonya, Rusya, Hindistan ile kiiciik ve orta biiytikliikte
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bircok devletten olusacak, uluslar arasi iligkiler ilk kez gercekten kiiresellesecekti. Haberlesme, ekonomi
alanlarindaki es zamanli ¢evrim yaninda, niikleer yayilma, ¢evre duyarliligi, niifus artis1 ve ekonomik bagimlilik
gibi pek ¢ok yeni konularin su yiiziine ¢iktigini, bunlarla bas edebilmenin de kiiresel isbirligi ve etkilesimden

gectigini ifade etmektedir ( Kissinger,2010, s.7).

3. COK ULUSLU SiRKETLER (CUS)

Uluslararasi sirketler, uluslardtesi sirketler, uluslariistii sirketler, cok uluslu sirketler farkli anlamlar
icermesine karsin genellikle tamami Cok Uluslu Sirketler (CUS) olarak tanimlanmaktadir (Kutal ve Biiyiikuslu,
1996, s. 27). Bu tiir karisiklig1 6nlemek acisindan bu kavramlari agiklamakta yarar goriilmektedir

Uluslararasi Ticaret Odasi’nin Raporuna gore, bir uluslararasi igletmenin yabanci iilkelerdeki iretimi,
toplam {iiretiminin en az % 25-30’unu gectigi zaman veya iiretim bilinmiyorsa yabanci iilkelerdeki karla, toplam
kérlarin 6nemli oranina veya bunlar da bilinmiyorsa yabanci iilkedeki personeli toplam personelin énemli bir
oranina ulastig1 zaman bu isletmeye ¢ok uluslu igletme denir. Burada belirleyici ti¢ kriter; kar, iiretim ve istihdam
edilen personel sayisidir.

CUS'in ortak ozellikleri; birden fazla tilkede islev gostermeleri, merkezi denetim, biitiin sirket boliimleri
icin birbirine uygun yeknesak bir politika izlenmesi, ¢esitli lilkelerdeki kiigiik sirketlerin islevlerini kontrol eden
tesebbiisler olmasi seklinde siralanabilir.

Bu ozellikler dikkate alindiginda, CUS’in genel merkezi belli bir iilkede oldugu halde, islevlerini bir veya
birden fazla iilkede kendi tarafindan koordine edilen subeler ve/veya bagli sirketler araciligiyla, genel merkez
tarafindan kararlastirilan bir isletme politikasina uygun olarak yiiriiten biiyiik sirketlerdir. Bu sirketlerin yatirim,
tiretim, arastirma islevi ve personel politikasi ile ilgili stratejik kararlar1 genel merkezde alinmaktadir (Kutal ve
Biiyiikuslu, 1996, s. 35).

Uluslararasi (International) Sirket; Bir iilkede yerlestikten sonra merkezi bir yonetimden yararlanarak
diger tilkelere girmeye ve oralarda yerlesmeye calisan firmadir.

Uluslarétesi (Transnational) Sirket; Cokuluslu bir sirket gibi kabul edilen ve yonetimi ¢esitli uluslara
mensup kisilerden olusan firmadir.

Uluslariistii (Supranational) Sirket; Higbir iilkeye mensup olmayan, uluslararasi bir anlagma ile kurulan,
uluslararasi bir kurulus nezdinde tescil edilmis ve bu kurulusa bagl olan, bu kurulus tarafindan denetlenen, bu
kuruluslara vergi 6deyen sirkettir.

Cok uluslu (Multinational) Sirket; Genel merkezi belli bir iilkede oldugu halde, etkinliklerini bir veya
birden fazla {ilkelerde kendisi tarafindan koordine edilen subeler, araciligiyla ve genel merkez tarafindan
kararlastirilan bir isletme politikasina uygun olarak yiiriitiillen sirketlerdir (Kutal ve Biiyiikuslu, 1996, s. 34).

Degisik sifatlarla tanimlanan bu sirketler ekonomik hayatin ti¢ temel kaynagi olan, tiretim, finans-kapital
ve pazarlama lizerindeki kontrolii saglayarak diinya ekonomisi ve siyaseti iizerindeki etkinliklerini artirmayi
hedeflerler (Barnet ve Miiller, 1976, s.37).

Bu kiiresel sirketlerin diinya ekonomisindeki ve siyasal gelismelerdeki agirligi her gecen giin artmaktadir.
Cokuluslu sirketler yoluyla iiretim, finansman ve diger ekonomik kaynaklarin uluslararasi nitelik kazanmasi hig
stiphe yok ki, herhangi bir ulus-devletin kendi ekonomik gelecegini kontrol etme giiciinii zayiflatmaktadir. En
azindan devlet otoritesinde bir zayiflama miisahede edilmektedir. Kendi gelecegi konusunda kendisi karar
verebilen egemen devlet fikri ile modern ekonomilerin durumu arasinda da bir kopma goriilmektedir ki bu, ulusal

ve uluslararasi ekonomik giiclerin kesigmesi seklinde kendini gostermektedir (Christopher, 2001, s.86 ).
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CUS’lerin yaklasik 450°sinin ABD, Japonya ve AB iilkelerine ait olmasi, gelismekte olan iilkelerin, artik
kiiresel sirketlerin politikalarini diisiinerek, ekonomik politikalar iirettikleri seklinde tartigmalara yol agmaktadir.
Diinyanin en biiyilk 10 CUS ‘undan, %80’i ABD, %20’si Avrupa kdkenlidir. En biiyiik 20 CUS arasinda % 75
ABD, %20 Avrupa ve %5 Japonya kokenlidir. En biiyiik 50 CUS arasinda, %60 ABD, %32 Avrupa, %6 Japonya
ve %5 diger iilke kokenlidir ve CUS’lar arasinda biiyiik rekabet gbzlenmektedir. ABD, endiistri (General Electric),
petrol ve dogalgaz (Exxon-Mobil), yazilim ve bilgisiyar hizmetleri (Microsoft), ila¢ (Pfizer), bankacilik (Citicorp),
perakende (Valmart), sigorta (American International Group) ve enformasyon teknolojisi donanimi (Intel)
alanlarinda en biiyiik CUS’larin sahibidir. Bu dev CUS’larin toplam is hacmi 1 trilyon dokuz yiiz yetmis dokuz
milyon dolar1 bulmaktadir.

ABD gibi biiyilk gilic konumundaki devletlerin yonlendirdigi bu sirketlerin, siyasal misyonlar da
istlendigi goriilmektedir. Sirketlerin plan ve kararlari, gelismekte olan iilkeleri ve insanlarini olumsuz ydnde
etkileyebilmektedir (Artbogan, 1996, s.214 ).

Gilinlimiizde diinya ekonomisine yon veren 500 CUS lerin, hiikiimetler ve uluslararasi kurumlarla birlikte
diinya politikasini belirleyen baslica aktorlerden biri oldugu sdylenebilir (Kazgan, 2002,s.76 ). Ulusal ve uluslar
arasi siyasetin belirlenmesinde, devlet ve gesitli sivil toplum kuruluslarinin yaninda kiiresel sirketlerde etkili roller
tistlenmektedir. Cok uluslu sirketler, sivil toplum kuruluslart olusturmak ve/veya desteklemek suretiyle de siyasal
karar alma siirecini etkileyebilmekte ve baski giicii olugturabilmektedir.

Cok uluslu sirketler, ulus asir1 pazarlar, serbest ticaret anlagsmalari, ekonomik sistemin igleyisinin temel
dayanaklar1 oldugundan, oncelikli olarak, ekonomik alanda kiiresel finans piyasalarinin gelismesi, ¢ok uluslu
sirketlerin biiyiimesi ve giderek ulusal ekonomiler iizerinde hakimiyet kurmalar1 sonucunu dogurmustur (Soros,
2003, s.1). Biiyiik ekonomik giice sahip ¢ok uluslu sirketlerin (CUS) bir iilkeyi terk ederek ekonomik ve siyasal
krizlere neden olduklar1 da bilinmektedir.

Bilim ve teknoloji alaninda yasanan gelismeler, piyasalara ulasmada artik zaman ve mesafe kavraminin
anlamini kaybetmesine neden olmustur. Sermayenin bilgisayar ortaminda diinya iizerindeki dolagimi Cok Uluslu
Sirketlerin diinya ekonomisinde s6z sahibi olmalarina ve etkinliklerinin artmasina olanak saglamistir( Yilmaz,
2006, s.83).

Internetin kullanilmaya baglanmasi ve yayginlasmasi paranin akis hizina c¢ok biiyiik bir ivme
kazandirmistir. 1990’11 yillarin sonlarinda, diinya borsalarinda internet {izerinden iglem yapabilmek, paranin yer
degisimini hizlandiran biiyiik bir yenilik olmustur. Sirket birlesmeleri yoluyla dev kiiresel sirketler ortaya
cikmugtir. Kiiresel sirketler, belirli bir {ilkede bulunan ana merkeze bagli olarak degisik iilkelerde faaliyet gdsteren
subelerden olusan bir biitiindiir. Degisime uyum saglayamayanlar ise her gecen giin ekonomik sistemden
dislanmaktadir.

Amerikali ve Avrupali birgok CUS satis ve karlarin1 kendi {ilkeleri i¢inde artirma olanagina i¢ pazarin
doymuslugu nedeniyle sahip olmamakta ve iilke disinda dogan firsatlar1 degerlendirmek ve yeni pazarlar ele
gecirmek istemekte, iilke dis1 firsatlar1 dikkatle degerlendirmektedirler. Giiniimiizde isletmelerin toplam satis ve
karlarinin 6nemli bir kismin tilke disindan saglanmasi isletmeleri iilke dis1 firsatlar1 degerlendirmeye itmektedir.
Isletmelerin iilke i¢inde biiyiimeleri de iilke disina ¢cikmak icin bir bagka nedendir. Isletmelerin temel stratejileri
kisa donemde kar1 en yiiksek seviyeye ¢ikarmaktir. Bu durumda isletmeler iilke dis1 ortamla yakindan ilgilenmek

zorunda kalmaktadir.
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Bu nedenle gelismemis iilkeler ¢ok uluslu isletmeler i¢in karli bir pazar konumundadir. Bu pazarlarin ele
gegcirilmesi iilke icindeki ekonomik tikanikligin giderilmesi icin bir firsat olabilmektedir. 2011 yilinin baglarinda
Tunus’da baslayan ve ¢ok kisa sayilabilecek bir siirede Orta dogu iilkelerine yayilan isyanlarda, CUS’lerin
pazarlarini genisletme arayisinin da etkili oldugu dikkate alinmalidir.

Bu baglamda, ulusal sinirlar i¢inde kurallar1 koymada, ilkeyi yonetmede ulusal hiikiimetlerin artik tek
yetkili olmadig1 yoniindeki goriisler haklilik kazanabilmektedir. Bu durumun ulusal egemenligi agindirdigini,
simirlandirdigini sdylemek miimkiindiir. Bu siiregte ulus devletin sonunun geldigini sdyleyen makaleler ve
kitaplarin sayist her gecen giin artmaktadir.

Soguk Savag sonrast olusan ve kiiresellesmenin bir faktorii olarak ortaya cikan ticari casusluk ise
genellikle enerji,miithendislik ve telekomiinikasyon alanlarinda olmak iizere ekonomik ve siyasi amaglarin
paralellik géstermesi sonucu sermaye kontrolii ,uluslar arasi pazarda pay kapmak gibi amaglarla yapilan istihbarat
¢alismalaridir. Bill Clinton’1n saldirgan savunma politikasinin ticari istihbaratin kilometre tast oldugunu ve ticari
istihbaratin hedefinin basta Biiyiik Yiikselen Piyasalar (Cin,Hindistan,Endonezya) olmak {izere global anlamda
iilkelerin kendi sirketlerine milyar dolarlik ihalelerde avantaj saglamak oldugunu diisiiniirsek,ticari istihbaratin
uygulama bi¢imi hakkinda bir ka¢ 6rnek vermek siireci ve konuyu anlamamiza yardimci olacaktir.

1994 yilinda Fransa ve Suudi Arabistan arasinda 6 milyar dolarlik silah ve ucak ihalesinde Airbus
sirketinin Suudi bir yetkiliye riigvet teklif etmesinin ortaya ¢ikmasindan sonra ihaleyi Boeing sirketi almistir.

Fransa’nin elektronik devi Thomson CSF firmasi Brezilya’daki yagmur ormanlarinin uydu eliyle
izlenmesi konusunda 800 milyon sterlinlik anlagmanin detaylarinin Amerikan Raytheon sirketinin eline gegmesi
sonucu ihaleyi Raytheon sirketi kazanmistir.

Diger bir yanda giiniimiizde Cin’in taklit sanayi ve teknolojilerinde bu kadar ilerlemesinin en biiyiik
sebeplerinden birisi ticari istihbarat ¢alismalaridir.

Sonug olarak giiniimiizde egemenlik ile ilgili istihbarat ¢aligmalar1 disinda tarih boyunca yakin iligskide
olan sermaye ve istihbaratin Soguk Savas sonrasi kiiresellesmenin etkisi ile ticari istihbarat calismalarini
dogurdugunu ve hem egemenlik hem de ticari istihbarat alanlarinda bilginin 6neminin her gecen giin daha da

arttigini soyleyebiliriz.

4. ULUS INSASI

Fukuyama, Devlet Insas1 adl1 kitabinda, 11 Eyliil'den sonra, kiiresellesmeye ve diinya barisina engel olan
zayif devletlerin iggal edilmesi ve yeniden yapilandirilmasiyla terdriin 6nlenmesini miimkiin gériiyor. Fukuyama
kitabinda ulus insasini su sekilde agiklamaktadir: Ulus insasinin {i¢ ayr1 yonii ve asamast vardir.

[Iki, gatisma sonras1 yeniden yapilandirma olarak adlandirilan ve Afganistan, Somali, Kosova gibi siddetli
catigmalardan yeni kurtulmakta olan iilkelerle iligkindir. Buralarda devlet yetkesi tamamen ¢okmiis durumdadir
ve temelden baglayarak yeniden insa edilmesi gerekir. Dis giicler icin buradaki mesele, giivenlik gii¢lerini, polisi
insani yardim i¢in, isin i¢ine katip, elektrik, su, bankacilik, 6deme sistemleri ve benzerlerini yeniden diizenlemek
icin teknik yardimlar olarak istikrarin kisa donemde saglanmasidir.

Ikinci asamada asi1l amag dis miidahalelerin sona ermesinden sonra da ayakta kalabilecek, kendi kendini
idare edebilen devlet kurumlarini yaratmaktadir. Bagariyla tamamlanmasi ilkinden daha gii¢ olan bu asama dis

giiclerin s6z konusu iilkeden nazikge ¢ekilmeleri durumunda kritik bir hal alir.
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Uciincii asama ikincisiyle 6nemli 6lgiide ortiisiir. Bu asama zayif devletin giiclendirilmesine iliskindir.
Bu durumda devlet yetkesi makul diizeyde kararli bir bigimde mevcuttur. Ama miilkiyet haklarimin korunmasi
yada temel ilk 6gretimin saglanmasi gibi bazi vazgegilmez devlet islevlerini yerine getirememektedir...

1999 ve 2000°de Kosava ve Dogu Timor’daki ulus ingasi tesebbiisleri sirasinda, hem ABD hiikiimeti hem
uluslararasi toplum, i¢ koordinasyonun 6neminin ve ulus insasina iliskin kurumsal hafizay1 korumanin kimi
yollarinin ayrimina ¢ok daha iyi vardilar. Ne yazik ki Bush yonetimi Afganistan ve Irak’a girdiginde bu sabik
deneyimden yararlanmadi. Daha 6nceki ulus inga donemlerinde diistiigii hatalarin aynisin1 yapt. ABD Savunma
Bakanlig1, ulus insas1 denemelerinin hepsinde, kritik bir rol oynamasina karsin, bu tip karmasik bir operasyonu
orgiitleyebilecek kurumsal yetenekten yoksundur ( Fukuyama, 2005, s.122 ). Fukuyama'nin kitabi ABD'nin 11
Eyliil'den sonra degisen giivenlik konseptlerine bir ideoloji arayis1 diyebiliriz.

Kiiresellesmenin Ulus Devlete Etkileri

Devlet, politik ve jeopolitik, ulus ise kiiltiirel ve/veya etnik bir varliktir. Ulus devlet kavrami her milletin
kendi kaderini tayin ve otonomi hakkina sahip oldugunu kabul eder. Bu 6zelligiyle bir¢ok milliyetci hareketin
kaynag1 olmustur diyebiliriz. ingiltere’de 1700’lerin basinda ortaya ¢ikan Fransiz ihtilali’nin sonrasinda diinyayi
saran ulus devlet kavrami, kilise ve hanedana degil, devlete ve millete baglilik {izerinde gelistigi icin bircok
imparatorlugun da sonunu hazirlamistir.

19 ve 20. yiizyillarda tiim diinyay1 saran ulus-devlet yapilanmasi, kiiresellesme ile birlikte ekonomi ve
hukuki alanindaki yetkilerini giderek ulus iistii kurumlara devretme durumuyla kars1 karsiya kaldi. Ikinci Diinya
Savagi’ndan sonra kurulan Diinya Bankasi, IMF, OECD ve son yillarda Diinya Ticaret 6rgiitiine doniisen GATT
gibi kuruluslar, denetim ve yargilama giiciine de sahip oldular. Bdylece ulus devletin karar alma, uygulama ve
denetleme giiciiniin iistiinde bir yap1 ortaya ¢ikti.

Diinya Bankasinin, 6ngériisiine gore, ulus-devlet bir yandan diinya ekonomisinin biitiinlesmesiyle kiiresel
kurumlara, siyasal iktidarin dagitilmasi ile de yerel parcalara dogru iki yonlii kan kaybedecektir. Bunun anlamu,
diinya genelinde yeni sinirlar ile yeni kimliklerin kiiresel gii¢ler tarafindan yeniden tanimlanacagidir (Giiler, 2001,
5.8).

Bu nedenle ulus-devletler “Diinya Ticaret Orgiitiiniin” (WTO) ticaret kurallarina, “Cok Tarafl1 Yatirim
Anlasmasinin® yatirim kurallarina, “Mali Faaliyet Hedef Grubunun”( Multilateral Agreement on Investement)
mali iglem kurallarina ve “Kamu Yonetiminde Etik Anlagsmasinin”(  Ethics in Public Management ) davranis
kurallarina uymak zorundadir.

Bu degisim gerek uluslararas: sistemde gerekse ulusal ve ulus-alt1 diizeylerde yeni yonetim modellerini
kaginilmaz kilarak, ulus-devletin yetki ve islevlerinde bir farklilasmaya yol agmistir. Ulus devletin demokrasi,
insan haklari, ticaret hukuku ve dogal ¢evreyi koruma gibi alanlardaki yetkileri ve sorumluluklarinin da giderek
ulus istii kurumlarca denetlenmesi s6z konusudur. Bu yeni yapilanmanin amaci ise yerel yonetimlerin dogrudan
dogruya kiiresel pazarla iliski kurmasidir diyebiliriz. Boylece ulus devletin ulusal sermaye, pazar ve emege iliskin
sorumluluklar ve iglevleri acisindan yetkileri en aza indirilmis olacaktir.

Kiiresellesmenin bir diger sonucu da merkezi yonetimin yetkilerini yerel yonetimlere devretmesidir.
Kiiresellesme siirecinde ulus devletin kiiciilmesi, egemenligini bolgesel ve yerel yonetimlerle paylasma yoluna
gitmesi yerel yonetimlerin ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve hatta siyasal alanda temel aktorler konumuna gelmelerini
saglamaktadir. Yerel yonetimlerin ekonomik ve idari konularda 6zerklesmesi ile yerel yonetimlerin giiclenmesi

amaclantyor. Yerel yonetimlerin 6zerklesmesi yolundaki baskinin gerekcesiyse dogrudan demokrasiyi
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gerceklestirme, yerel halkin alinan kararlara katiliminin ve denetiminin artmasi, etnik farkliliga uygun bigimde
yerel kiiltiirel ¢esitliginin saglanmasidir. Bu nedenle yerellesme ve yerel yonetimlerin gii¢lendirilmesi, bir bakima
"ulus-devleti par¢alamak i¢in uygulanan bir plan oldugu iddia edilmektedir (Geray, 2001, s.19).

Kiiresellesme taraftarlarinin savundugu temel 6zgiirliikler, yerellesme ve insan haklarimin uluslar arasi
Olgekte korunmasina kimsenin itiraz1 dahi olamaz. Ancak, kiiresellesme ile birlikte, ulus devletle tanimlanan
vatandaglik kavrami sarsilmakta, vatandaglik tanimi siyasal ¢oziim arayislarinin temel anahtari konumuna
gelmektedir (Ozalp, 2009, 5.222).

Burada kiiresellesmenin getirdigi degerleri tamamen kotiilemek veya olumlamak yerine, olumlu ve
olumsuz yonlerini birlikte degerlendirmek, iilkemiz adina alinmasi gereken 6nlemleri tartigarak zorluklar firsata
doniistiirmek, bizi daha saglikli sonuglara gotiirecektir.

Dikkat edilmesi gereken konu, 6zellikle kiiresellesme hareketine paralel olarak, 1980’lerden itibaren
binlerce insanimizin dlmesine neden olan boliicii terdr ile dini istismar eden 6rgiitlerin amaglarint ve onlari
destekleyen kiiresel giicleri iyi okumamiz gerekmektedir.

1990 yilina kadar insan haklar1 ve demokratiklesme sorunu kapsaminda degerlendirilen Kiirt sorunu,
giiniimiizde kiiresel gii¢ler tarafindan artik uluslar arasi siyasal bir sorun haline getirilmistir. Ulusal ve uluslar arast
medyada “Kiirtlerin bagimsizlig1” konulu paneller, a¢ik oturumlar, tartismalar olagan hale gelmistir.

Soguk savas sonrast donemde, kiiresellesme ile “ulus-devlet” ve “ulusalcilik” gibi kavramlarin 6neminin
giderek azalacagini, gelisen kapitalist tiretim iliskisinin uluslararasi etkilesimi artiracag tartisilmaktadir (Tathdil,
2000, s.121).

Ulus-devlet agisindan kiiresellesmeye iligskin tartismalar1 {i¢ bashik altinda toplamak miimkiindiir.
Birincisi, kiiresellesmenin ulus devleti ve ulusalligi zayiflattigi, yok ettigi dolayisiyla uluslari, uluslar arasi
sermayenin hegemonyasina soktugunu ileri siiren gériis olusturmaktadir. ikinci goriis, kiiresellesmenin diinyanin
gelecegi icin zorunlu bir sonug olugunu ve kiiresel yeni diinya diizeninin olanaklarindan yararlanilmasi gerektigini
savunan kiiresellesme yanlilarmin olusturdugu yaklasimdir. Uciincii goriis ise, ulus-devletin kiiresellesme
karsisindaki konumunu esas alarak, kiiresellesmeye karsi ya da taraf olma konusunda temkinli olan, hatta diger iki
yaklasimi olusturan temel tezleri reddeden yaklasimdir. Bu ii¢ goriisii savunanlari “kiiresellesme karsitlar
(kuskucular)”, “asir1 kiiresellesmeciler (radikaller)” ve “doniisiimciiler” seklinde siniflandirabiliriz.

Bu {i¢ goriis igerisinde, ulus devletin gelismelerin Oniinde bir engel oldugu yoniindeki diisiinceler
giiclendikge, kiiresel ideolojiye uygun yeni bir siyasal iktidar iliskisine yonelik diisiincelerde de artiglar goriildii.

Istihbarat servislerinin bu asamada gorevi, bu ii¢ goriisiide dikkate alarak kiiresellesmenin ulus-devlete
etkileri ve bunun iilkeye yansimalarini analiz etmektir.

Ulus devletin gelismelerin 6niinde bir engel oldugu yoniindeki diisiinceler giiclendikge, kiiresel ideolojiye
uygun yeni bir siyasal iktidar iligkisine yonelik diisiincelerde de artiglar goriildii.

Diinya Ticaret Orgiitii, IMF, G-8 iilkeleri, Bankacilik sektorii, Uluslar aras1 Borsa Hareketleri vb
kuruluslar, diizenledikleri seminerler sonunda yayinladiklar1 raporlarinda, kiiresellesmenin oniindeki en biiytik
engelin ulus devlet olduguna vurgu yapiyorlar. Diinya ekonomisine yon veren iilke ve kuruluslarin ulus devleti
gelismeler oOnilinde engel olarak gdrmeleri ulus devletin geleceginin ne kadar ciddi tehlikede oldugunu

gostermektedir.
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6. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Sonug olarak, diinya kiiresellesme denilen bir degisim ve doniisiim siireci igerisinde bulunmaktadir.
Kiiresellesme olgusu ayni1 zamanda, devletin temel aktér olma konumunu da degisime ugratmaktadir. Uluslararasi
aktorlerin devletlerin icislerine miidahale etmeleri nedeniyle devletlerin hareket alant daraltilmaktadir. Bu siirecte
degisimi yakalayip, ulusal cikarlar1 dogrultusunda yonlendiren toplumlar basarili olmaktadir. Gelismis iilkeler
devlet orgiitlerini degisen diinya kosullarina gore yeniden yapilandirdigi bir donemde, ulus devletlerin de degisen
diinya kosullar1 ¢ercevesinde, ulusal ¢ikarlarini koruyacak sekilde devlet aygitini yeniden yapilandirmalari nem
kazanmaktadir.

Biiyiik sirketler i¢in bugiin hammadde ve triinlerin satilacagi pazar biiyiikligii agisindan ulus devlet
tatmin edici degildir. Glinlimiizde sinirlarin, devletlerin mutlak egemenlikleri altinda bulundurduklart toprak
pargalarini birbirinden ayiran ¢izgiler olma anlamini yitirdigi 6ne siiriilmektedir Kiiresellesmenin siyasal, kiiltiirel
ve ekonomik sonuglart yayginlik kazandikga, taraftarlari kadar, karsi ¢ikanlarin sayilarinda da artis olmustur.

Son yillarda kiiresellesme iizerinde bu kadar yogun tartismalar yapilmasinin nedeni, 1980’lerin bagindan
itibaren tretim, ulagim ve iletisim teknolojilerindeki yasanan hizli gelismelerdir. Biitiin bu siirecler, kiiresel
diizeyde yeni toplumsal ve yapisal olusumlari ortaya ¢ikarmakla sinirli kalmamakta, ayn1 zamanda evrensellik,
ulus-devlet, siyasal otorite, yerellik, etnik kimlik ve toplumsal kimlik gibi kavramlar1 da degisime ugratmaktadir.

Kiiresellesme gelismis olan iilkelerin soguk savas sonrasinda diinya 6l¢egindeki ¢ok yonlii toplumsal
iligkileri en kiigiik ayrintilar1 da dikkate alarak, kendi kontrolleri altinda tutma ve diizenlemeye ¢aligma ¢abasidir
denebilir. Soguk savas sonrasinda ortaya ¢ikan bu durum kuskusuz kiiresellesmenin 6nemli bir boyutunu ortaya
koymaktadir.

Kiiresellesmenin insanlik i¢cin olumlu bir gelisme oldugunu diisiinenlere gore; kiiresellesme sinir dtesi
serbest ticaretin artmasina, demokrasi ve insan haklarina yonelik caligmalarda gelismelere ve biiyiik oranda refahin
ylikselmesine neden olmustur.

Kiiresellesme karsitlarina gore ise; kiiresellesme, ¢okuluslu sirketlerin yonlendirdigi ve denetledigi,
gelismekte olan ulus devletlerin zararina olusan bir diinya pazaridir. Ciinkii kiiresellesmeden kazananlardan ¢ok
daha fazla oranda kaybedenler vardir.

Seattle’da baglayan ve diinyanin degisik iilkelerinde diizenlenen her kiiresel zirveyi protesto etmek igin
binlerce kilometre yol giden kiiresellesme karsitlar: gibi kiiresellesmenin ¢ok yonliiliigiinii dikkate almayarak,
diinyada yaganan biitiin kotiiliiklerin, yoksullugun, sémiiriiniin nedeni olarak kiiresellesmeyi gérmek yerine, tim
boyutlari, etkileri, olumlu ve olumsuz yansimalari ile kiiresellesmenin etkilerinin degerlendirilmesi gerekir.
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Bu ¢alismanin amaci, giiniimiiziin yogun rekabet ortaminda daha da énemli hale gelen strateji ve stratejik
yonetim diigtincesinin gelisimini ve giintimiizdeki stratejik yonetim konularindaki arastirma konularinin yéniinii
ortaya koymaktir. Bu ¢ercevede ¢alismamizda konuyu genis ve derin bir bakis agisi ile irdeleyerek, yorum yapma
ve yeni sentezlere ulagmak igin literatiir incelemesi yapilmigtir. Makale konusu ile ilgili kaynaklarin gozden
gecirilmesi, gériisler, tutumlar ve betimlemelerin bulunmasi saglanmigti. Bu makalemizde, ge¢misten giiniimiize
stratejik yonetim diisiincesinin ve felsefesinin onciileri ve tarihsel geligim stireci, giiniimiize kadar ortaya ¢ikan
stratejik ydnetim okullari ve aragtirma konulart literatiir taramast ile ortaya konulmaya c¢alsilmigtir.
Calismamizda, stratejik yonetim diisiincesinin sagladigi ilerleme ve gelismeler incelenmistiv. Yapilan literatiir
taramasi sonucunda, oncelikle stratejik yonetimin bir bagimsiz bilim dali olarak bilimlesme siirecinin 1980 lerde
basladig, 1990’larda bilimselligin sorgulandigi, 2000’ lerde disiplinlesme tartismalar:, 2010 larda toparlayic
kuram arayislart oldugu gorilmiistiiv. Giiniimiizdeki stratejik yonetim arastirmalarinin yoniiniin tespitine yonelik,
akademik makalelerde yer alan stratejik yonetime dair arastirma konularinin tespiti ve listelenmesi saglanmustir.
Literatiir taramast yontemiyle stratejik yonetim arastirmalarina konu edinen arastirmalarin temel, icerik, siireg,
bilissel ve baglamsal aragtirmalar olarak sumiflandirildigi sonucuna ulasimustur.

Anahtar Kelimeler: Strateji, Stratejik Yonetim, Stratejik Yéonetim Siireci, Arastirma Konularinin
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Abstract
The aim of this work is to develop the strategy and strategic management thinking that has become more
important in today's intense competitive environment and the direction of research topics in today's strategic
management issues. In this frame of study, literature review has been done in order to examine and discuss with a
wide and deep point of view and to reach new syntheses. Observation of sources, opinions, attitudes and
descriptions of the article is provided. In this article, we have tried to put forward the literature and the research
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strategic management schools and research topics. In our work, progress and developments in strategic
management thinking are examined. As a result of the literature review, it was first found that strategic
management started as an independent science field in the 1980s, in the 1990s it was questioned by scholarship,
in 2000s disciplinary debates, and in 2010, it was a search for restorative theory. Research topics related to
strategic management in academic articles are identified and listed for the determination of the direction of current
strategic management research. As a result of the literature review, the researches which are subject to strategic
management researches are classified as basic, content, process, cognitive and contextual researches.

Keywords: Strategic Management, Strategic Management Process, Classification of Research Subjects, Literature

Rewiev,

1. GIRiS

Yogun rekabetin yasandigi, degisken ve oldukea riskli ¢evrede, strateji ve stratejik yonetim anlayisi,
isletmeler icin daha da 6nem kazanmistir. Gergeklestirilen bu caligmada, stratejinin ve stratejik yonetim
diisiincesinin gelisim siireci incelenmistir. Bu ¢alismamizda, stratejik yonetim felsefesinin dogusu ve stratejik
yonetim diigiincesinin tarihsel gelisimine yonelik kuramsal bir ¢er¢cevenin ortaya konulmasi ve giliniimiizde
literatiirde yer alan arastirma konularinin tespiti amaglanmigtir. Caligmamizin amaci literatiir taramasi yapilarak
stratejik yonetimin gelisim siireci ile birlikte stratejik yonetimdeki temel sorularin ve konularin tespit edilmesidir.
Stratejik yonetim alanimin Griintiisii ve stratejik yonetim alanindaki ilerlemenin kuramsal ve ampirik incelenmesi
yapilmugtir. Stratejik kuram ve arastirmalarin hangi alt alanlarda yiiriitiildiigiinii ve akademik alanda yiiriitiilen
aragtirmalarin yoniiniin ortaya konulmasidir.

Calismamizda bagimsiz bilimsel arastirma yapilip, konu genis ve derin bir bakis acis1 ile irdelenerek,
yorum yapma ve yeni sentezlere ulagsmak i¢in degiskenlerin derinlemesine ve sistematik olarak incelenmesi ve
iizerinde ¢alisilmasi ile incelenen konuda kavramsal bir ¢ergeve olusturulmasi saglanmistir. Betimsel analiz ile
farkli kisilerin ayn1 konu hakkinda ki farkli diisiinceleri elde edildigi tarzda aktarilmistir. Bu ¢alismamizda,
literatiir taramasi ile dncelikle strateji ve stratejik yonetim diisiincesinin tarihi siire¢ igerisinde ki gelisimi, giincel
tartisma konular ile agiklanmaya calisilmistir. Betimsel arastirmalarda, varligint siirdiiren olaylar ele alinir ve
yasananlarin ne oldugu betimlenip agiklanmaya ¢aligilir (S6onmez ve Alacapinar, 2011, s.48). Arastirmamizda
icerik ve betimsel analiz ile nitel analiz yontemi kullanilmistir. Icerik analizi, biiyiik hacimli metinlerin, drnekleme
ve bir¢ok kodlayict ile 6l¢giilmesini saglar (Neuman, 2016, s.468).

Calismamizda, giiniimiizde stratejik yonetiminin bagimsiz bir alan olarak gelisme gosterdigi ve literatiirde
yapilan ¢aligmalarda artig saglandigi ortaya konulmaktadir. Literatiirdeki strateji ve stratejik yonetim konularini
ortaya koyan g¢aligmalarin bir araya getirilerek toplu halde sunulmasi ve mevcut ¢aligmalardan segici alintilar
yapilarak mevcut tartigmalarin ortaya konulmasi amaglanmigtir. Literatiir taramasinda igerik analizi yontemi
kullamlmustir. Igerik analizi yontemi, birgok makaleye bir anda géz atma imkanini saglayan bir yontemdir. Igerik
analizi yontemi, elde edilmis verilerin 6zetlenmesini, standardize edilmesini, karsilagtirllmasini veya baska bir
bigime doniistiiriilebilmesini saglamaktadir. Kisaca, igerik analiziyle nitel veriler nicel terimlere indirgenmektedir
(Ogiilmiis, 1991, 5.215).

Calismamizin temel sorulari; strateji ve stratejik yonetim alaninda, siireg igerisinde yapilan belli bash
caligmalar nelerdir? Bu ¢aligmalar arasinda konular1 ve igerikleri agisindan benzerlikler var midir? Belli donemlere
damga vuran yaklagimlar ve okullar nelerdir ve ortaya konan bu yaklasimlar arasinda farkliliklar var midir?

Stratejik yonetime dair literatiirdeki giincel aragtirma konularinin yonii nedir? olarak belirlenmistir. Literatiir
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taramasi ile birlikte 6zellikle yerli ve yabanci akademik makalelerin taranmasi sonucunda tespit edilen konu ve
aragtirma sorularinin alt aragtirma alanlarina gore siniflandirildigr tespit edilmistir; temel, igerik, siireg, biligsel ve

baglamsal arastirmalar olarak.

2. STRATEJIK YONETIM DUSUNCESININ GELiSiM SURECI

Gecmisten giiniimiize strateji kavrami zaman igerisinde farkli anlamlar ifade etse de 6nemini artirarak
korumustur. Strateji sozciigliniin kendine has bir ¢ekim kuvveti vardir, konusulan bir konunun oldugundan fazla
anlam ifade etmesini istiyorsak ‘stratejik’ oldugunu sdyleriz (Y1ilmaz, 2009, s.160). Giiniimiiziin yiiksek rekabete
dayali is ortaminda, farklilik yaratarak rekabette 6ne gegebilen isletmeler, stratejik yonetim esaslarina gore faaliyet
gosteren isletmelerdir (Kaplan ve Norton, 2014, s.9-10). Stratejik yonetim diisiincesi zaman igerisinde sosyal,
iktisadi ve siyasi sartlara bagl olarak bir degisim ve doniisim gegirmektedir. Giiniimiiz deki anlamiyla
isletmelerde stratejik diislincenin baslangicimi 1800°1i yillara kadar gétiirmek miimkiindiir. Bilimsel yonetimin
gecmisine bakildiginda, bu siirecin II. Diinya savasindan sonra 6nem kazandigi goriilmektedir. 1950—-1965 yillar
arasinda ki donem kisa ve uzun vadeli ve toplu planlama faaliyetlerinin yapildigi dénemdir. Stratejik planlama
donemi olarak da adlandirilan 1970°li yillar isletmelerde stratejik is birimlerinin 6ne ¢iktig1 ve stratejik planlama
faaliyetlerinin 6nem kazandig1 donemdir. 1980’ ler rekabet ve sektdr analizi faaliyetlerinin basladigi donemdir. M.
Porter tarafindan (1985), ‘Bes Rekabet Gii¢” modeli ortaya konulmustur (Akgemeci, 2013, s.13-16).

Stratejik yonetim diisiincesinin gelisimi ii¢ ana dénem olarak ele alinabilir. 1960 ile 1980 arasi stratejik
planlama anlayisi donemi, 1980 ila 1990 arasi rekabet stratejisi donemi ve 1990’lardan giiniimiize temel
yetkinliklere dayali strateji anlayisi donemidir. Cagdas stratejik yonetim diisiincesi 1950 ve 1960’larda dogmustur.
Bu alanda ilk ¢alismalar, Chandler, Selznick, Ansoff ve Drucker tarafindan gerceklestirilmistir (Barca, 2009, 5.35).
1980’lerin ilk yillarina kadar strateji ile ilgili ¢alismalarin ¢ogu, kér amact giiden organizasyonlar tarafindan
yapilmakta ve sadece kamu sektdriinde veya askeri alanda uygulanmaktaydi. Ancak giliniimiizde strateji
caligmalar1 kar amaci giiden giitmeyen tiim kurumlar tarafindan yapilmaktadir (Bryson, 2011, s.12).

2.1 Stratejik Yonetimin Tarihsel Gelisimi

Strateji kavrami, tarih boyunca devam eden anlam degisimi geg¢irmistir. Baslangigta strateji kavrami,
askeri bir kavram olarak askeri liderin ‘strategos’ olarak sahip oldugu rolle iliskilendirilmistir (Sakli, 2012, s.9—
10). Daha sonra generallik sanati anlamina gelmeye baglamistir (Mintzberg vd., 1995). M.O. 500 yillarinda ‘savas
sanat’ kavramina one siiren Sun Tzu, ‘¢ok hesap zaferi, az hesap maglubiyeti getirir’ demek suretiyle, analizin
Onemini ortaya koymustur (Wing, 1995, s.19). Bu donem stratejinin salt askeri anlamda ele alindigt bir donem
olmustur. M.O. 450 yillarinda, Perikles zamaninda, ‘yonetim basaris1” anlamini kazanmustir. M.O. 330 yillarinda
ise; ‘rakiplerin iistesinden gelmek icin giic kullanma ve tek bir yonetim sistemi kurma anlamina gelmistir
(Mintzberg vd., 1995). Strateji kavrami, 6nce askeri rol ve askerlik sanati, sonra askeri boyutu agir basan yonetim
anlayislar1 bigiminde anlagilmistir. Uzun siire bu baglamda anlasilan strateji, daha sonra siyasi yonetim ve isletme
yonetimi baglaminda anlam kazanmigtir (Sakli, 2012, s.9-10).

1960’11 yillarda baslayan modern yonetim yaklasimiyla birlikte; sistem yaklagimi, durumsallik yaklagimi
ve stratejik yonetim yaklasimi olmak iizere {i¢ ayr1 yaklasim dogmustur. Sistem yaklagimi, yonetimi tim gevresiyle
bir biitlin olarak goriirken, durumsallik yaklasimi ise her orgiitiin yapisina uygun tek bir ¢6ziim olmadigini ve en
iyinin duruma gore yani, ¢evre, teknoloji ve kaynaklara gore degisecegini savunmaktadir. Ayn1 ddnemde ortaya
¢ikan stratejik yonetim yaklasimi ise hem sistem hem de durumsallik yaklagimini igermektedir (Timer, 1993,

5.101-102).
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1960’11 yillarda Amerikan okullarinda popiiler olmaya baglamis olan stratejik yonetim, daha ¢ok is
politikalart olarak ele alinmigtir. Bugiin bildigimiz manada stratejik yonetimin kuramsal ve uygulama alaninin
kokenini, 1960 ve 1970’11 yillarin akademisyenlerinin, sanayicilerinin ve danigmanlarinin ¢aligmalarindan almistir
(Usdiken ve Cetin, 2001, 5.119). 1980’lere kadar ‘Isletme Politikas1 (Business Policy)’ olarak adlandirilmis daha
sonralart Schendel ve Hofer (1979) ‘in Onerisiyle ‘Stratejik Yonetim’ kavraminin kullanilmaya baslandig
goriilmiistiir (Eryilmaz, 2016, s.10).

1980’lere gelindiginde, askeri stratejiye bir geri doniis yasandi. Saldirgan-agresif (Offensive), savunucu
(Defensive), yandag (Flanking) ve gerilla (Guerrilla) pazarlama savas stratejisi teorileri ortaya konuldu. Agresif
teori, mevcut rekabet avantajini giivence altina almaya odaklanmaktadir ve bunu yaparken sert ve yikici teknikler
kullanilmaktadir. Defansif strateji ise mevcut avantaji korumaya amaglanir ve rakiplerden saldir1 beklenmez. Daha
¢ok mevcut pozisyonu gii¢lendirmek giidiilenir. Flanking strateji ile rakipler tarafindan 6nemli olmayan faaliyet
alanlarinda operasyonlarda bulunulur. Gerilla pazarlama stratejisi, hiicuma dayali stratejiye ¢ok benzemektedir.
Farki ise agresif saldirilarin rakiplerin ilgili pazardan ¢ekilmelerine kadar devam etmesidir (Ries ve Trout, 1997,
5.102).

Hammel ve Prahalad, stratejilerin daha aktif bir yapiya sahip olmasini ve strateji olusturmanin sadece
masa baginda oturarak yapilamayacagin1 (Hamel ve Prahalad, 1989, 5.148-161) ve isletmelerin gercekten basarili
olduklar1 temel yeteneklerine odaklanmalarini belirtmislerdir (Hamel ve Prahalad, 1990, s.79-91). Porter ise 5
gii¢ analizini ortaya koymustur. Porter ayrica, isletmelerin maliyet minimizasyonu, iirlin farklilagtirma ve pazar
odakli stratejilerden birkagini segmek yerine sadece bir tanesine odaklanmalarinin onlar igin daha akilei oldugunu
savunmustur (Porter, 1998, s.5-12).

Drucker, bilgi is¢isi kavramini, bazi ¢alisanlarin fiziksel giicten ziyade akil giiglerini daha fazla kullanarak
orgiite daha fazla fayda sagladiklarini dne siirmek sureti ile ilk defa 1950’lerde ortaya atti. 1990’larda Senge,
Ogrenen organizasyonlar yaklagimmi sunmustur. Bu yaklasima gore orgiitler, bireylerin rahatlikla bir yer
edinebildikleri topluluklar gibi olmalidir (Senge, 1990, s.57). Mintzberg’te 1990’lara dogru stratejik yonetim
stirecini incelemis ve bu siirecin umulandan daha degisken ve 6ngoriilemez oldugunu fark etmistir. Mintzberg’e
gore 5 tiir strateji bulunmaktadir. Plan olarak strateji, taktik olarak strateji, gegmise dayali 6rnek olarak strateji,
pazar pozisyonu olarak strateji ve bakis agisi olarak strateji. 2000°lerde ise strateji sayist 10°a ¢ikmis, ekol olarak
adlandirilmis; tasarim ekolii, planlama ekolii, konumlandirma ekoli, girisimeilik ekoli, bilissel ekol, 6grenme
ekolii, gii¢ ekolii, kiiltiir ekolii, cevre ekolii ve déniisiim ekoliidiir. Ilk {i¢ ekol éngoriicii yapiya sahiptir. Yani,
olmast gerekeni belirler. Akabindeki alt1 ekol betimleyici, yani mevcut durumu anlatan bir yapiya sahiptir. Son
ekol ise biitlinlestirici yani hem 6ngoriicti hem de betimleyici 6zelliktedir (Mintzberg vd., 1998, s.5-7).

1990’11 yillar, stratejik goriis donemi olarak adlandirilmaktadir. Hamel ve Prahalad tarafindan (1994)
kaynak temelli teorinin en uygulamalarindan biri olan temel yeteneklere vurgu yapilmistir. 1990’11 yillarin ikinci
yarisindan itibaren ise, isletmelerin gelecegi ongdremedigi, isletme gevresinin belirsizliklerle dolu oldugu goriisii
yaygindir. Ozellikle 1995-2000°1i yillarin arasinda degisim miihendisligi uygulamalar1 6n plana ¢ikmistir. Bu
donemde Andrew Grove ve Adrian Slywotzky tarafindan yaklasimlarda ortaya atilmistir. Grove stratejik dontisiim
noktast yaklagimina dikkat ¢ekmistir. Slywotzky deger gocii kavramina dikkat ¢ekmistir (Akgemci, 2013, s.16—
19).
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2.2 Stratejik Yonetimin Temel Felsefesi ve Onemi

Stratejik yonetim diislincesi zaman igerisinde sosyal, iktisadi ve siyasi sartlara bagl olarak bir degisim
ve donilisiim gecirmistir. 1765°te yeni bir enerji kaynagi olarak buhar makinesinin bulunmasi, 1776’da Adam
Smith’in ‘Uluslarin Zenginligi’ adli eseri kaleme almasi, 1789°daki Fransiz devrimi teknolojik ve toplumsal agidan
degisimin ve strateji diisiincesinin temel taglar1 olarak kabul edilebilir (Akgemci ve Giiles, 2010, s.6—7). Kosullarin
stirekli degistigi yogun rekabet ortaminda, strateji fikirleri hizla degismektedir. Stratejilerin uygulanmasi her
yoniiyle, analiz, formiilasyon, uygulama ve gelisimin, yeni rekabet baglaminda degerlendirilmektedir. Bugiiniin
stratejik zorunluluklari; firsat tanima ve deger yaratma zorunlulugudur (West ve Bamford, 2010, s.7).

Isletmenin felsefesi, isletmenin inang ve deger hedeflerini ortaya koyar. Isletme faaliyetlerini basarili bir
sekilde siirdiiriilebilmesi i¢in bu inanglar ve degerler topluluguna sahip olmali ve ¢alisanlara da bu inang ve
degerlerin yansitilmasi gerekir. Isletmenin felsefesini olusturan inang ve degerler; pazarm en iyisi olma, isin daha
iyi siirdiiriile bilinmesi i¢in ayrintilara 6nem verme, kisilere deger verme, en iyi kalite de iiriin ve hizmet sunma,
sekilcilikten ziyade, gercek iliskilere ve dostluklara 6nem verme, dogruluk, diiriistliik ve giivenirliktir (Yenigeri,
2006: 52). Stratejik diisiinme, rakibe iistiin gelme ve bunu da ayn1 seyi onun size uygulamaya calistigini akilda
tutarak yapma sanatidir (Miitercimler, 2011, s.xvii).

Strateji orgiitiin gelecekteki kaderini tasarlamak igin yapilir. Giine takilip kalmamak, yasayan sorunlar
tarafindan engellenmemek, mevcut basarilarin cazibesinden kurtulabilmek igin stratejik diisiinmek ve davranmak
gereklidir (Yenigeri ve Ince, 2005: 463). Stratejik tercihlerin belirsizlik ortaminda yapilmasi ve stratejik karar
vericilerin sinirli rasyonel olmalari, stratejik olgularin temel 6zellikleri olarak goriilmektedir. Stratejik yonetimde
capraz diisliniis ve diisiince tarz1 cok dnemlidir. Konulara bir taraftan kendi cephesinden bakarken diger yandan
rakip cepheden de bakmayi bilmek gerekmektedir. Edinilen bu diisiince tarzi, zamanla capraz tarama
aligkanliklarina doniiserek, rakibin hamlelerini ve amaclarini, hangi hareketinden neyi hedefledigini, nasil
sonuglanacagi, rakip olarak size ne tiir bir etkide bulunabilecegi siirekli tahmin etme ve savusturma imkéni saglar.
Bu durum, rakibin amacini rakipten 6nce bilmeyi 6gretir (Yiizbasioglu, 2004, s.10).

Stratejik diisiinmede tahminin yeri yoktur; stratejik diisiinme falc1 gibi kagit agmak demek degildir
(Miitercimler, 2011, s.xix). Stratejik yonetim gelecek ile ilgilidir. Stratejik yonetim ile yarma bakilir ve gelecek
tasarlanir. Stratejik yonetimin temel sorunu gelecekte ne yapilacagi degildir. Bilinmeyen ve goriinmeyen gelecekte
istedigimiz olaylarin olusmasi i¢in simdi, bugiin nelerin yapilacaginin belirlenmesidir. Stratejik yonetim anlayigina
gore hicbir orgiit boslukta degildir. Her 6rgiit kendisini gevreleyen kosullar i¢inde yasar ve bu kosullardan etkilenir.
Bu ¢evre degisken bir ¢evredir. Stratejik yonetimle dis ¢evreye bakilir ve degisimin yonii, ¢er¢evesi ve kurallart
algilanmaya ¢alisilir (Pamuk vd., 1997, s.13-14).

Son zamanlarda, stratejik yonetim alanina elestirel bilim anlayigi goziiyle bakan ¢aligmalarin sayisinda
carpict bir yiikselis olmustur. Shrivastava (1986)’ya gore stratejik yonetim inkar edilemeyecek derecede
ideolojiktir. Diistiniire gore, stratejik yonetim orgiitlerin igindeki mevcut gili¢ yapilarin1 ve kaynak dagilimindaki
esitsizlikleri mesrulagtirma vazifesini tstlenir. Stratejiyi, karmasik bir ¢evrede isleri yonetmeye imkan veren
rasyonel teknikler seti olarak kavramsallastiran Ortodoks stratejik yonetim sdylemi gercekleri maskeleyerek

ayricaliklt sinif konumunda olan stratejist {ist diizey yoneticilerin gikarlarina hizmet eder (Eryilmaz, 2016, s.13).
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3. STRATEJIK YONETIM LITERATURUNDEKI ILERLEMELER

Stratejik yonetim literatiiriinde, ¢evresel kosullara uyumun saglanmasi konulart 6nemli tartisma alani
olmustur. Degisen i¢ ve dis ¢evre kosullarina gore, rakiplerinden daha hizli 6grenenler ve uygulayanlar rekabette
avantajli olacaklardir. Yeni strateji anlayislar1 da siirekli degisen diinyamizla birlikte degismektedir. Gliniimiizde
isletmeler, ortanin iistiinde basar1 gostermek, uzun vadeli veya siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etmek igin
stratejik yonetim araglarina siklikla bagvurmaktadirlar. Kaynaklara dayali yaklagimin 6nde gelen yazarlarindan
olan Barney’e gore siirdiiriilebilir rekabet avantaji1 gelistirilmesinde orgiitiin kaynaklar1 nemli rol oynar. Barney’e
(1991) gore; bir orgiitiin bilesenleri stratejisiyle uyusmalidir. Ciinkil para ve zaman bakimindan bir stratejinin
uygulanmasi ¢ok pahalidir. Bir strateji kaynaklar ile hem miktar hem de tiir bakimindan kullanilabilir ve uyumlu
olmalidir (Barney, 1991, 5.105).

Literatiirdeki pek ¢ok ¢alismada, stratejinin tamamen gevresel kosullardan m1 kaynaklandig1 veya strateji
ve ¢evresel boyutlar arasinda iki yonlii bir uyum olup olmadigi tartigila gelmistir. Klasik ¢aligmalarin ¢ogu reaktif
bir bakis agisini, yani stratejinin ¢evresel kosullara uymasi gerektigini benimsemistir. Ancak son zamanlardaki
diisiince, proaktif ve/veya etkilesimli bir roliin stratejiye atfedilmesidir. Porter (1981)’a gore yapi, davranis ve
performans paradigmasi piyasa yapisi ile isletme davramslari arasindaki iki yonlii etkilesimi varsayar. Orgiit
teorisindeki ve stratejik yonetimdeki cagdas goriis, orgiitlerin gevrelerini harekete gegirmeleri (Weick, 1979) ya
da alanlarin da birincil stratejilerini tanimalar1 ve daha sonra ikincil stratejilere gére (Bourgeois, 1980) secili alanda
gezinmeleridir (Venkatraman ve Camillus, 1984: 517). Literatiirdeki, Andrews (1971), Hofer ve Schendel (1978)
gibi arastirmacilara gore, strateji formiilasyonunda en yaygin paylasilan varsayimlardan biri, bir isletmenin
stratejisinin uygunlugunun, isletmenin karsilastigi ¢evresel veya orgiitsel kosullara uymasi ve uyumu ag¢isindan
tanimlanabilir olmasidir (Zajac vd., 2000, s.429).

Literatiirde isletmelerdeki strateji uygulamalarinin 6rgiitsel yapilar tizerindeki etkileri ve mevcut orgiitsel
yapimnin igletme stratejilerinin belirlenmesi ve uygulamalarina olan etkisi ve bu etkinin 6nemi ve strateji-yap1
etkilesimi ve uyumu konular1 tartisila gelmistir. Orgiitler az da olsa gevrelerini etkileme ¢abasina da girebilirler.
Ancak cogunlukla gevreleri ile uyum ve biitiinlesmeye ¢alisirlar. Gupta ve Govindarajan (1984), etkilesimli etkiler
acisindan strateji ve yonetimsel 6zellikler degiskenleri arasindaki uyumu belirlerken, Miller ve Friesen (1984),
bagarili ve basarisiz isletmeler grubunun daha biiyiik degiskenler arasindaki farkli konfigiirasyon modellerini
aragtirmislardir (Venkatraman, 1989, s.424).

Gliniimiizde isletmeler stratejik yonetim siireci uygulamalarina daha fazla 6nem vermekte ve ayni
zamanda stratejik yonetim arag¢ ve tekniklerini eskiye oranla daha ¢ok kullanmaktadirlar. Hizla degisen dinamik
¢evre kosullarina uygun stratejilerin belirlenmesi ve stratejilerin 6rgiit yapilari ile uyumlu olmasinin yani sira esnek
orgiit yapilarina da sahip olunmasi isletmelerin siirdiiriilebilir rekabet avantajinin korunmasinda 6nem arz eder.
Bower (1970)’e gore, bir 6rgiitiin yapisi, is birligi saglar, koordinasyon modlarini belirler, yetki ve sorumluluklari
tahsis eder, formalite ve karmagsiklik seviyelerini belirler. Fredrickson (1986), Hedherg, Nystrom ve Starbuck
(1976)’a gore yapa stratejiyi etkilemeyi basarir. Tersine bir nedensellikte olabilir. Karar vermenin boyutlar1 bazi
yapisal aygitlarin benimsenmesini motive edebilir (Miller, 1987: 7). Miles ve Snow (1980), bir orgiitiin siirekli
olarak kendi ve g¢evre uyumu ile kendi i¢ yapilar1 ve yonetim siirecleri arasinda bir uyum saglamaya calistigini

iddia etmislerdir (Venkatraman ve Camillus, 1984, s.518).
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3.1 Stratejik Yonetimin Onciileri ve Bilimsel Statii Kazanmasi

Stratejik yonetim diisiincesinin en etkili 6nciileri olarak; Peter Drucker, Alfred Chandler, Philip Selznick
ve Igor Ansoff gosterilebilir. P.Drucker’in stratejiyle ilgili ¢aligmalari, 1946’da yaymlanan ‘Concept of
Corporation’ isimli kitabiyla baglamigtir. Drucker’in 6zellikle vurguladigi konu, hedef belirlemenin ve hedeflerle
caligsmanin dnemidir. Drucker’in diger 6nemli katkis1 da entelektiiel kapital olarak isimlendirilen bilginin ve bilgi
iscisinin 6nemini vurgulamasidir (Barutcugil, 2013, s.51). Stratejik yonetimi basar1 ile uygulayan igletmeler
olaylara daha hazirlikli olurlar. Strateji odakli bir igletme olabilmek ve stratejiyi siirekli bir is haline getirebilmek
icin, strateji tiim ¢alisanlara yayilmali, strateji herkesin isi haline getire bilinmeli ve degisimin basari ile yonetile
bilinmesi gerekir.

Mele ve Guillen (2006) stratejik yonetimin Oncii yazarlari olarak; Chandler (1962), Ansoff (1965),
Learned v.d. (1965), Andrews (1971), Rumelt (1974), Mintzberg(1978), Ansoff (1979), Porter (1980), Porter
(1986), Bartlett (1979), Ghoshal(1986), Wernerfelt (1984), Barney (1991), Prahalad ve Hamel (1990), Nonaka
(1991), Hamel (2000), Pfeffer ve Sutton (2000) oldugunu belirtmislerdir (Domenec ve Guillen, 2006, s.2).

Stratejik yonetim diislincesi dnceleri daha ¢ok alan digindan daha sonra alan iginden beslenerek ilerleme
yoniinde bir gelisme sergilemistir. Neuru, Rasheed ve Natarajan (2008), stratejik yonetimin s6z konusu siire
igerisinde disiplin temelini olusturdugu dénemi 3 alt doneme (1980-1986, 1987-1993, 1994—2000) ayirdiklarinda,
ilk iki donemde strateji alaninin digsal faktorlerin, son donemde ise igsel faktorlerin etkisinde gelistigi tespitini
yapmuslardir. Ik dénemde Pfeffer, Lawrance, Aldrich ve Van de Ven gibi yazarlarin drgiit kurami, Schmalensee
gibi endiistriyel organizasyon, Williamson gibi orgiit ekonomisi, Cyert ve March gibi davranigsal ekonominin
etkisi yazinda goriilmektedir. Ikinci donemde, Nelson ve Winter, Penrose gibi kurumsal ekonomi ve &rgiit
kuraminin etkisi daha agirlikli hale gelmistir. Son dénemde ise, 6nceki donemde goriilen kurumsal ekonomi ve
orgiit kuramlart etkilerini siirdiirmekle beraber firma kuramlari ve buna bagli olarak kaynaklara dayali okul
stratejik arastirmalarin odagi haline gelmistir (Barca ve Hiziroglu, 2009, s.142).

Alfred Chandler, yonetim faaliyetlerinin koordinasyonunu strateji ¢atisi altinda birlestirmis, orgiitlerin
gelecekleri hakkinda kapsamli ¢aligmalar yapmasinin ve bu ¢aligmalarda uzun vadeli kararlarin 6nemli oldugunu
belirtmistir. Chandler, uzun dénemli stratejilerin isletmelerin yapisi, yonii ve amaglarinin belirlenmesinde gerekli
oldugunu savunmustur. Yapi stratejiyi takip eder goriisiinii ortaya koymustur (Chandler 1990). Chandler, 1962
yilinda yayinlanan ‘Structure and Strategy’ adli eserinde isletmelerin yapilarina karar vermeden Once stratejilerini
belirlemeleri gerektigini 6ne siirmiistiir. Chandler, yonetim anlayisinin gelisimine tarihsel bir yaklagimla bakmustir.
Chandler’in analizinde, etkili organizasyonel stratejiyle gilinliik operasyonlar birbirinden ayrilmaktadir. Selznick
ise Orgiitliin i¢ ¢evresini meydana getiren faktorler ile dis cevrede meydana gelen olaylar arasinda bir iliski
oldugunu 6ne siirmiistiir (Selznick 1984). Philip Selznick 1957 yilinda, ‘leadership in administration a sociological
interpretation’ adli kitabinda, daha sonra organizasyonel ekoloji kavramiyla ifade edilen organizasyonun ig
faktorlerinin dig ¢evre durumlartyla uyumlastirilmasi gerekliligini vurgulamis ve gliniimiiz de SWOT analizi
olarak bilinen modelin gelistirilmesine 6nciiliikk etmistir (Barutgugil, 2013, s.52-53).

1960’larin ortalarna gelindiginde ise Ansoff bu yaklasima bazi temel kavramlar ekleyerek bir karar
matrisi olusturmustur. Pazara niifus etme, iiriin gelistirme, pazar gelistirme ve cesitlilik bu matrisin karar
degiskenleridir. Buradaki amag, degisen ¢evre sartlarinda igletmelerin kendi gelecekleri ile ilgili sistematik kararlar
almasi saglamaktir. Bu ¢alismasinda, mevcut (gergekler) ile hedefler (planlananlar) arasindaki bosluga dikkati

¢ekerek, “bosluk azaltma eylemleri” isimli bir analiz modeli sunmustur (Ansoff vd., 1976, s.257).
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Drucker ise hedeflerle yonetim teorisini sunmustur. Yonetimin, iyi tespit edilmis hedefler ile basarili
olacagini ve dolayisi ile amaclarin belirlenmesi, yayilimi ve gozlemlenmesi gibi bir siirecin, isletmenin biitiin
diizeylerine entegre edilmesini savunmustur (Drucker, 1954). Yonetim gurularindan Peter Drucker 1946°daki
‘Concept of the Corporation’ adli eserinde bazi sirketleri inceleyerek stratejik diisiincenin yanitini aradigi en temel
soru olan ‘sirketlerin basarisinin kaynagi nedir’ konusunda su sonuca variyordu: Cogu basarili sirket merkezi bir
yaptya sahip ve hedef tayin etmede iyi olma ozelliklerini tasimaktadir. Yine Drucker, stratejik diisincenin ana
arglimanlarindan biri olan ‘isletmenin amaci nedir’ sorusuna ayni eserinde amacinin digsal oldugunu yani miisteri
ihtiyaclarinin yaratilmasi ve tatmin edilmesi oldugunu ifade eden ilk kisi olmaktaydi (Barca, 2005, s.10).

Michael Porter, 1980—1990 déneminin en etkili strateji diigiiniirii olarak, bes gii¢ analizi, jenerik stratejiler
ve deger zinciri olmak iizere li¢ dnemli ve yeni kavrami ortaya koymustur (Barutgugil, 2013, s.74). Princeton
Universitesi’nden J. Von Neumann ve O. Morgenstren, ‘Theory of Games and Economic Behavior’ (Oyunlar
Teorisi ve Ekonomik Davranig) adli eserleriyle, yonetim stratejisi kavramini inceleyen ilk akademisyenler olarak
tarihe ge¢mislerdir. Bu eserde, politikada, savaglarda ve is diinyasinda karsilasilan g¢atigsmalarin ¢oziimleri
formalize edilmeye ¢alisilmistir. Coziimlerde, en temel kistas, strateji gelistirme ve planlama olmustur (Comaklt
vd., 2007, s.4).

Kaplan ve Norton, 2001 yilindaki yayinlarinda, igletmelerin nasil strateji odakli igletmeler olabileceklerini
bes temel ilke ile agiklamislardir; stratejiyi operasyonel terimlere doniistiirmek, stratejiyi tiim ¢alisanlara yaymak,
stratejiyi herkesin giinliik isi haline getirmek, stratejiyi siirekli bir siirece ¢evirmek ve degisimi yonetmektir. Bu
¢aligma ile Kaplan ve Norton baslangicta performans yonetimi olarak tanimlamis olduklart dengeli sonug kartini
artik stratejik bir yonetim modeli olarak tanimlamiglardir (Braam ve Nijssen, 2004, s.338).

Stratejik yonetimin gelismesine katkida bulunanlar ve iz birakan yillari su sekilde 6zetleyebiliriz (Hussey,
1998, s.5); 1963-70 yillar1 aras1 Stanford arastirma enstitiisii, planlamayla yapilandirilmis diisiince sistemi dénemi,
1965 Igor Ansoff’un kurumsal stratejiye analitik yaklasimi ve 1972 yilindaki strateji kavramini kullanmasi, 1980
James Quinn mantikl artirrmeiligi, 1982 Kenichi Ohmae stratejik diistinme ve Thomas Peters ve Robert Wareman
miikkemmellik arayislari, 1985 Henry Mintzberg’in niyet edilen ve gerceklesen stratejiler kavrami ve Igor
Ansoff’un durumsallik yaklagimi anlayist, 1986 Noel Tichy ve Mary Devanma doniisiimci liderlik kavrami, 1987
Michael Porter’un rekabet avantajindan kurumsal stratejilere ve 1994 Gary Hammel ve C.K. Prahalad gelecek igin
rekabet i¢in endistrileri yeniden sekillendirme konulari tizerinde durulmustur.

3.2 Stratejik Yonetim Okullar:

Stratejik yonetim okullar1 temel varsayimlari dikkate alindiginda iki grup altinda toplanabilir. Bunlar;
ongoriicii-buyrukeu okullar ve gelismeci okullardir. Ongériicii buyrukeu okullar; tasarim okulu, planlama okulu,
konumlandirma okulu ve bir agidan da girisimcilik okuludur. Geligmeci-betimleyici Okullar; biligsel okul, gii¢
okulu, kiiltiir okulu, gevre okulu ve &grenme okuludur (Ozdemirci, 2011, s.42). Igerige iliskin galismalar,
stratejinin ne’si ile ilgilenirken, siirece iliskin olanlar nasil’1 ile ilgilenir. Bu iki alt grup ¢aligmalar farkl
yonelimlere sahiptir. Icerige iliskin calismalar kaynagini daha ¢ok ekonomiden alirken, siirece iliskin ¢alismalar
sosyoloji, Orgiit kurami, davranis bilimleri, siyaset bilimi ve psikolojiden almaktadir. Ayrica, igerige iligskin
caligmalar strateji belirlemede bilingli ve akilcr insant odaga alirken, siirece iligkin galismalar birey, grup, gii¢
dengeleri, sinirl rasyonalite gibi insan dogas1 ve kurumsal iligkileri esas almaktadir (Barca, 2005, s.22).

Tasarim ekolil strateji konseptinin olusturulmasiyla, planlama ekolii stratejinin planlanmasiyla,

konumlandirma ekolil stratejinin analitik bir siireg olarak ele alinmasiyla, girisimcilik ekolil strateji vizyonunun
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olusturulmastyla, biligsel ekol stratejinin zihinsel siiregte algilanmasiyla, 6grenme ekolii stratejinin biligsel ekolde
algilanmas1 sonucunda 6rgiit yeteneklerinin ve ¢evredeki olaylarin yapisinin 6grenilmesiyle, gii¢ ekolii etkinin,
giiciin ve politikanin belirlenen hedeflere ulagmak i¢in bir pazarlik araci olarak nasil kullanilacagiyla, kiiltiir ekoli
orgiitiin, degerleri ve Kkiiltiirleri birbirlerinden farkli bireylerden faydalanarak stratejik denge noktasina
ulagmasiyla, ¢cevre ekolil orgiitiin dig giiclere nasil tepki verecegi ve onlardan nasil faydalanacagiyla, doniisiim
ekolii diger ekollerin birbirleriyle uyumlu bir sekilde entegre olmasiyla ilgilenir (Mintzberg vd., 1998, s.5-7).

Tasarim okulu, stratejik yonetim literatiiriiniin temellerini atan okuldur. Okulun en 6nemli temsilcileri;
Selznick (1957), Chandler (1962) ve Andrews (1965)’tir. Tasarim okulunda, dis ¢evre anahtar basarisi faktorleri
acisindan; organizasyonun dahili gii¢ ve zaaflar1 ise ayirt edici yetenekler agisindan ele alinir (Sarvan vd., 2003,
S.75-76). Stratejinin uzun dénemli resmi bir planlama siireci oldugunu 6ne siiren Planlama okulu’nun en 6énemli
temsilcisi Ansoff’tur. Burada strateji, list yonetim diizeyinde dikkatli bir inceleme ve degerlendirmeden sonra
verilen kararlarm bir sonucu olarak goriilmektedir (Ozdemirci, 2011: 43). Stratejinin, isletmenin pazarda nasil
konumlandirilarak belirlendigini ve rekabet kurallarinin pazarda ortaya ciktigini 6ne siiren konumlandirma
okulu’nun en énemli temsilcisi Sun-Tzu (M.O. 400) ve Porter(1980)’dir (Sarvan vd., 2003, s.80—81). Stratejinin
kiiltiirden bagimsiz bir sekilde olusamayacagini 6ne siiren kiiltiir okulunun en 6nemli temsilcileri Rhenman ve
Norman’dir. Kiiltiir okulu, strateji belirlemeyi ortaklasa ve igbirlik¢i bir siire¢ olarak gérmekte ve stratejinin
koklerini orgiit kiiltiiriinde aramaktadir (Ozdemirci, 2011, 5.47-48).

Toplumdaki gii¢ iliskilerinin 6rgiitii kusattigini; 6rgiit icinde mikro gii¢ alanlarinin bulundugunu, diger
orgiitlerle iligkilerde de gii¢ dengelerinin s6z konusu oldugunu ve stratejiyi de bu gii¢ unsurlarinin belirledigini
one siiren gii¢ okulu’nun en 6nemli temsilcileri; Hinnings, Hickson, Pennings ve Schneck’dir. Gii¢ okulu iki temel
kuram ile &zetlenebilir. Bunlar; stratejik kosul bagimlilik kurami ve kaynak bagimliligidir (Pennings vd., 1974,
§.22-23). Stratejinin sadece bir anlagilma bicimidir, buna gore, strateji bir plan degil, 6grenme siirecini barindiran
bir karar dizisidir diyen 6grenme okulu’nun en énemli temsilcileri Lindblom ve Mintzberg’dir (Barca, 2005, 5.25).

Ne kadar planlama yapilirsa yapilsin, ¢evrenin kendisine en uygun olani segtigini ve kurumsal baskilarin,
toplumsal mesruiyetin, beklentilerin, inanglarin kuramsal esbigimlilik yaratacagini dne siiren ¢evre okulunun en
onemli temsilcileri Selznick ile Hannan ve Freeman’dir. Popiilasyon ekolojisi de, orgiitlerin, faaliyetleri i¢in
gerekli kaynaklari elinde bulunduran gevreye bagimli oldugu varsayimina dayanmaktadir. Kurumsallasma kurami
da, orgiitlerin, yalmzca 6rgiit igi aktorlerin taleplerine degil, toplumun degerlerine de cevap vermek durumunda
oldugunu belirtmistir (Hannan ve Freeman, 1977, 5.929-930).

Strateji okullari, Steele’in 6ne siirdiigii gibi, bir stratejide ki ortak fikir bilesenlerine vurgu yapanlar ile
strateji bigimlendirme siirecine vurgu yapanlar olarak ayristirilmistir. Bir stratejide ki ortak fikir bilesenlerine
vurgu yapanlar; tasarim, planlama, konumlanma, girisimci ve biligsel okullardir. Strateji bigimlendirme siireglerine
vurgu yapanlar; gii¢, kiiltiir, cevre ve yapilandirma okullaridir (Betz, 2010, s.208).

M. Barca (2005), stratejik yonetim alaninda yapilan ¢aligmalarda ii¢ grubun etkili oldugunu dile
getirmistir. Bunlar; akademisyenler (6rnegin Harvard Business School), pratisyenler (6rnegin Alfred Sloan) ve
danismanlik sirketleridir (6rnegin McKinsey, Boston Consulting Group, Bain gibi) (Eryilmaz, 2016, s.13). Ancak
hemen hemen biitiin yazarlar genel anlamda iki temel yaklagimin oldugunu ve diger biitiin goriiglerinde bu
yaklagimlar altinda toplanabilecegini ifade etmislerdir. Bunlar digsal faktdrlere vurgu yapan pozisyon okulu
yaklasimi ve igsel faktorlere vurgu yapan kaynaklara dayali yaklagimlardir (Erol vd., 2013: 76). Strateji olusturma

siirecinde pozisyon okulu yaklasimina gore, isletmeler stratejiyi bilingli ve kasti bir tarzda ele alirlar. Kaynaklara
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dayali yaklasima gore ise strateji zamanla sekillenir, bu nedenle firmalarin kapsamli planlara ihtiyaci yoktur.
Bunun yerine kisa siireli boliinmiis planlar daha etkilidir (Witt ve Meyer, 2005, $.62).

Literatiir taramas1 sonucunda, igerik aragtirmalarinin genellikle basarinin maddi kaynaklarinin neler
oldugu konularina odaklanirken, pozisyon ve kaynaklara dayali okullara dayanmakta olduklar: tespit edilmistir.
Bununla birlikte, siire¢ arastirmalarinin temel sorularinin genellikle ortanin iistiinde basar1 gosteren isletmelerin
izledigi stratejik yonetim siirecine odaklanirken planlamaci okul ve 6grenme okullarina dayanmakta olduklari,
biligsel arastirmalarda basarili igletmelerin zihinsel yapisina ve diisiinme tarzina yonelik konulara odaklanirken
rasyonel/analitik okul ve siibjektif/ yorumsamaci okullara dayanmakta olduklari, baglamsal aragtirmalarda ise ana
konunun igletmelerin dis g¢evre ile etkilesimini ve ¢evrenin isletmelerin basarisi {izerindeki etkisine yonelik

adaptasyon ve yenilik¢i okullara dayanmakta olduklar1 goriilmiistiir.

4. STRATEJIK YONETIME DAIR GUNCEL ARASTIRMA KONU VE OLGULARI

Ozellikle 2000°li y1llardan sonra, strateji ve stratejik yonetim konularinda eskiye oranla literatiirde daha
fazla caligmaya rastlanmaktadir. Bununla birlikte strateji-yapit uyumu ve etkilesimi konularinda uygulamaya
yonelik daha fazla aragtirma yapilmasinin isletmelere rehberlik edip alana katki saglayacaktir. Yakin tarihimize
kadar, stratejik yonetimde, beklenilmeyen durumlarin ve ¢evresel zorluklarin iistesinden gelme yontemleri, temel
tartisma konusu olmustur. Giderek daha degigken 6zellik kazanan gevresel kosullara uyumun saglanmasi, stratejik
yonetimde hedeflenen amaglardan en 6nemlilerinden biridir. Giinlimiizde stratejik yaklagimlar1 daha ¢ok bilgiye
odaklanmaktadir. Artik isletmeler icin her tiirlii yol, yontem, siire¢, kaynak ve yetenekler stratejik 6neme sahip
olabilmektedir.

Orgiitlerin belirledikleri stratejiye gore orgiitsel yapilart degisebilmektedir. Stratejilerin basaril
olabilmesi i¢in dogru bir orgiit yapisinin tasarlanmasi ve islerlige kavusturulmasi ¢ok 6nemlidir (Drago, 1997,
s.31). Basaril1 6rgiitler ve uygun sekilde tasarlanmis yapilar, yonetim siiregleri ile stratejilerini desteklerler ve pazar
ortamlarina stratejik uyum saglarlar. Daha az basarili olan orgiitler genellikle zayif uyum sergilerler. Rekabetci
ortamlarda faaliyet gosteren tiim orgiitler igin strateji, yap1 ve siire¢ arasinda asgari uyum sarttir. Uzun siireli bir
uyumsuzluk olusursa, sonug¢ genellikle basarisizliktir (Miles ve Snow, 1984, s.10). Eger cevresel kosullar
degisirse, yeni firsatlarin ya da tehditlerin ortaya ¢ikmasiyla, ¢evresel kosullarla daha iyi uyum saglamak igin
stratejisini de degistirebilir (Zajac vd., 2000, s.431).

4.1 Stratejik Yonetim Alt Arastirma Alanlar: ve Siniflandirilmasi

Usdiken ve Cetin (2001) calismalarinda, Tiirkiye’de yonetim tarihgesinin gelisimini 1935 ve 1965 yillar1
arasinda yonetim alaninda yayinlanan kitap ve akademik dergilerdeki basliklarin kullanim sikligini ele alarak bir
simiflandirma yapmak iizere incelemislerdir. Bu g¢aligmalarinda, Tiirkiye’de 1935-1965 yillar1 arasinda ki
akademik c¢alismalarin higbirinde strateji kavramimin kullanilmadigi goriilmiistiir. Tiirkiye’de strateji kavraminin
akademik anlamda kullanilmaya baglanmasi ile yabanci yazin ile tarihsel olarak ortiismektedir. Stratejik yonetimin
1980°lerde bir disiplin haline geldigi soylenebilir. Ulkemizde strateji alanindaki makaleler yillar bazinda
incelendiginde, yabanci dergilerde ¢ikan Tiirk yazarli makalelerin 2000’li yillardan itibaren artig egiliminde
oldugu goriilmektedir (Duman vd., 2005, s.58-61).

Stratejik yonetimin kuram ve arastirmalarina gore genellikle arastirma konularinin alt arastirma alanlarina
gore siiflandirldign goriilmektedir. Ozgiir tercihlerle ilgili baglamsal arastirmalar, igsel faktorler ile ilgili igerik

arastirmalari, planlama ve 6grenme ile ilgili siire¢ arastirmalar1 ve objektif ve siibjektif faktorlerin etkili oldugu
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biligsel aragtirma alanlari alt alanlara gére Kkonular smiflandirilmigtir. Mehmet Barca, stratejik yonetim
aragtirmalarini temel, igerik, siireg, biligsel ve baglamsal aragtirmalar olarak siniflandirmistir.

Ozellikle 2000°’li yillardan sonra stratejik yonetim alamindaki galismalarin artis egiliminde oldugu
goriilmektedir. Bilimsel akademik arastirmalara, tartismalara konu olan bu belli bagli stratejik yonetim konular
ve aragtirma sorularini su sekilde 6zetleyebiliriz;

- Isletmelerin basarilarinin kaynagi nedir? isletmeler nigin farkl basarilar sergilerler?

(Stratejik Yonetimde Temel Sorular)

- Isletmeler arasi farkliliklar nigin siireklilik arz eder? Isletmeler arasi farkliliklarin esitlenmemesinin
nedenleri nedir? (Stratejik Yonetimde Temel Sorular)

- Isletmeler nigin farkli strateji ve yapilar benimserler? Farkli stratejik tercihlerin nedenleri nedir?
(Stratejik Yonetimde Temel Sorular)

- Stratejik tercih ve uygulamalar ile i¢inde faaliyet gosterilen c¢evre arasindaki iliski nedir?
Cevresel/baglamsal farkliliklar stratejik tercihleri ve uygulamalari ne dlgtide belirler?

(Stratejik Yonetimde Temel Sorular)

- Ortalamanin iistiinde bagar1 gosteren isletmelerin izledigi stratejilerin icerigi nedir?

(Stratejik Yonetimde Icerik Arastirmalari)

- Rekabet avantajini yakalamaya yonelik stratejik tercihlerin basart tizerindeki etkisi nedir? Basarimin
maddi kaynaklari nelerdir?

(Stratejik Yonetimde Icerik Arastirmalari)

- Ortalamanin {istiinde bagar1 gosteren isletmelerin izledigi stratejik yonetim siireci nasildir? Yani basartya
gotiiren siire¢ yonetimi (karar ve uygulama) nasildir? (Stratejik Yonetimde Siire¢ Arastirmalar)

- Uygulama i¢inde strateji nasil sekillenir? Yoneticiler stratejiyi nasil yaratir ve gelistirirler? (Stratejik
Yonetimde Siire¢ Arastirmalar)

- Isletmelerin basarisindan strateji yapi iliskisinin etkisi ne dlgiidedir? Strateji mi yapiy1, Yap1 mu stratejiyi
belirler? (Stratejik Yonetimde Siire¢ Arastirmalar)

- Stratejilerin olusumunda farkli diizeylerde yonetimin rolii nedir ve uygulama iginde strateji nasil
sekillenir? Stratejilerin ortaya ¢ikarilmasinda ve gelistirilmesinde liderligin rolii nedir? (Stratejik Yonetimde Siire¢
Arastirmalarinda zaman boyutuyla stratejik olgularin olusumunu agiklamak)

- Cevre — Isletme etkilesimi ne 6lciide isletmelerde uygulanan stratejileri etkiler? (Stratejik Y&netimde
Siire¢ Aragtirmalar)

- Isletmeler strateji degistirmeye neden ihtiya¢ duyarlar? Isletmelerde stratejik degisimin yonetiminin
stirdiiriilebilir rekabet avantajini saglamadaki rolii nedir? (Stratejik Yonetimde Siire¢ Arastirmalar)

- Ortalamanin Ustlinde basar1 gosteren isletmelerin zihin yapis1 ve diistinme tarzi nasildir? (Stratejik
Yonetimde Biligsel Arastirmalar)

- Isletmeler nigin farkl1 strateji ve yapilar benimserler? (Stratejik Yonetimde Biligsel Aragtirmalar)

- Stratejik kararlarda orgiitsel kiiltiiriin etkisi nedir? (Stratejik Yonetimde Bilissel Arastirmalar)

- Isletmelerde rekabet algisi ve strateji tercihi (savunmaci ve saldirgan stratejiler) arasindaki iliski nedir?

(Stratejik Yonetimde Biligsel Arastirmalar)
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- Ortalamanin istiinde basar1 gdsteren isletmelerin dig ¢evre ile etkilesimi nasildir? Cevrenin stratejik
tercih ve basari iizerindeki etkisi nedir? Isletmeleri basarrya gotiiren cevresel dinamikler nelerdir? (Stratejik
Yonetimde Baglamsal Arastirmalar)

- Isletmelerde dis gevre ile i¢ ¢evre arasindaki etkilesim nasildir ve dis cevrenin basar1 iizerindeki etkisi
nedir? Isletmelerin stratejilerini etkileyen dis cevre faktorleri ve gorece etkileri nelerdir? (Stratejik Yénetimde
Baglamsal Arastirmalar)

- Isletme — gevre iliskilerinde adaptasyonun gerekliligi ve énemi nedir?

- Giinlimiizde rekabet avantajinin dayanagi degisip karmasiklasmakta midir?

- Isletmelerde uygulanan stratejiler ile etik arasindaki iliski nedir?

- Tiirkler ve batililar arasindaki strateji yapmadaki temel farklar nelerdir?

4.2 Stratejik Yonetime Dair Giincel Akademik Makale Konulari

Yapilan literatiir taramasi sonucunda, Strategic Management Journal’da 2018 yili itibariyle son bes yilda
yayinlanan makalelerdeki belli basl strateji konularim ve arastirma sorularini su sekilde 6zetleyebiliriz;

- Isletmelerin birlesmesi sonras: érgiitsel kimlikleri, entegrasyon siirecinde, birlesmelerden kaynaklanan
sinerjilerin gerceklesmesini nasil etkiler? Isletmelerde kiiltiirel uyum ve drgiitsel uyum konusu.

- Ag modaliteleri nasil olusur ve isletmelerin aglari, stratejik onemini artirir mu? isletmelerde yapisal
bosluklarin 6nemi nedir? Isletmelerde aglar biiyiirse, deger yaratma olanag1 artar mi?

- Orgiitlerin iginde bulundugu ag sebekelerindeki konumlarinin (sosyal etkilerinin) drgiitsel alandaki
taklit ve yayginlagsmaya (es bigimlilige) etkisi nedir? Sosyal ag diizeneginde orgiitler arasi yerlesik iliskilerden
kaynaklanan avantajli pozisyonlarin 6rgiitsel alana etkisi nedir? Orgiitsel giiciin, sayginligin, ¢ikarlarin, sosyal
sermayenin, Orgiit aglarinin ve bu aglarda orgiitler arasi iliskilerin orgiitsel degisime katkisi ne olabilir?

- Yerlesmis oOrgiitler arasi iliskilerden sosyal ag diizeyinde ortaya ¢ikan avantajli konumlar, stratejik
kararlar etkiler mi? Stratejik karar degisikliklerinde yapisal bosluklarin 6nemi nedir? Ag yapisinin rgiite etkisi?

- Aglarmm stratejik yonetim siiregleri ve uygulamalari iizerindeki etkileri nelerdir? Sosyal faktorlerin
Orgiitsel alan tizerindeki etkisi nedir? Yapisal bosluklarin, stratejik karar degisikliklerinde alan igerisinde goreceli
olarak daha merkezi bir konumda bulunan 6rgiitlerin katkis1 nedir?

- Bir igletmenin stratejisi nereden gelir? Ortaya ¢ikan bir strateji olusturma modelini gelistirmek.

- Stratejik degisimin yonetilmesinde CEO kisiliginin etkisi nedir? Ust yonetim stratejik yenilemeyi nasil
sekillendirir? Stratejik degisimin ve doniigiimiin baslatilmasi ve uygulanmasi, CEO karizmasi zaman igerisinde
isletme stratejisinde kendisini nasil gosterir? Karizmatik liderler, Yenilik dinamigi ve strateji yapma.

- Isletmelerde yaygim olarak kullamlan strateji araglar1 nelerdir? Strateji araglarinin karsilastiriimas,
kullanimi, se¢imi ve uygulanmasi, Strateji dinamikleri.

- CEO ve tist yonetim ekibi gibi stratejik liderler isletme performansindaki farkliliklar1 belirleyebilirler
mi? Ust diizey yoneticilerin stratejik aksiyona olan inanglar.

- Insan kaynaklari yonetimi ile is stratejileri arasinda dogrudan bir iliski var muidir? Stratejiler ile insan
kaynaklar1 yOnetiminin uyumunun isletme performansina katkisi nedir? Organizasyon yapist ve yetenekli
elemanlarin bulunmasi, yoneticilerin yetenekli, istekli olmalart ve ¢alisanlarin strateji dogrultusunda
yonlendirilmeleri ve motive edilmelerinin saglandig: stratejik insan kaynaklar1 yonetimi, stratejilerin basar ile

uygulanmasini ne derece etkiler?
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Stratejik yoOnetim alanindaki gelismelerin, ilerlemelerin ve gilincel tartigma konularinin ortaya
konulmasina ve yoniiniin tespitine yonelik, 2000’1 yillardan sonra Stratejik yonetim konulu yabanci akademik

stireli yayin ve dergilerdeki belli basli makale konulari, yazar ad1 ve dergi sayisi ile birlikte agagidaki Tablo 1’de

kronolojik olarak siralanmustir.

Tablo 1. Stratejik Yonetim Konulu Bazi Yabanci Akademik Dergilerdeki Makale Konulari

Yazar Adi Makale Bashgi Dergi Sayis1
S. Zaheer — M. Schoma | “Identity Versus Culture in Mergers of Equals” Vol 21, No 2
ker — M. Geng (European Management Journal) April 2003

F. Bergeron- L. Raymo

Ideal patterns of strategic alignment and business performance

2004, Information

national Business Studies)

nd- S. Rivard Management

Alvora C.Cazurra “Transforming Disadvantages into Advantggesz Developing-Co Vol 39, No 6
untry MNEs in the Least Developed Contries” (Journal of Inter i

Mehmet Geng April 2008

E.M. P. Ortega- J.F.M.
Azorin- E.C. Cortes

Competitive strategy, structure and firm performance

Management Decis
ion, 2010

“Orgiitlerin i¢inde Bulundugu Ag Sebekelerindeki Konumlarin

Cilt: 2, Sayr: 1

(Journal of Management Studies)

Ela Ozkan Canbolat Orgiitsel Alandaki Esbicimlilige Etkisi”
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D.F. Neis- M.F. Pereira
- E.A. Maccari

Strategic Planning Process and Organizational Structure: Impac
ts, Confluence and Similarities

2016, Brazilian Bu
siness Review

E. Junqueira- E.V. Dutr

The Effect of Strategic Choices and Management Control Syste

2016, Revista Cont

a- H.Z. Filho- R.P. Gon . abilidade & Finang
ms on Organizational Performance
zaga as
“Using Meta-Analytic Structural Equation Modeling To Advan
ce Strategic Management Research: Guidelines And An Empiri | Vol 37, Issue 3
Donald D. Bergh v.d. cal Illustration Via The Strategic Leadership-Performance Rela March 2016
tionship”
(Strategic Management Journal)
(13 . r) . . .
Adam J. Wowak Earthquake or Gle.101e£. How CEO Charisma Manifests In Fir Vol 37, Issue 3
m Strategy Over Time N
vd. (Strategic Management Journal) March 2016
Raymond Alain Thietar | “Srategy Dynamics: Agency, Path Dependency, And Self-Orga | Vol 37, Issue 4
t nized Emergence”(Str. Management Journal) April 2016

Eucman Lee

Phanish Puranam

“The Implementation Imperative: Why One Should Implement
Even Imperfect Strategies Perfectly”

(Strategic Management Journal)

Vol 37, Issue 8
August 2016

A. Aleksi¢- S.R. Jelavi¢

Testing For Strategy-Structure Fit And Its Importance For Perf
ormance

Management, 2017

Dean A. Shepherd
v.d.

“Is That An Opportunity? An Attention Model Of Top Manager
s’ Opportunity Beliefs For Strategic Action”

(Strategic Management Journal)

Vol 38, Is. 3, Marc
h 2017

Charles Williams
v.d.

“Rookies And Seasoned Recruits: How Experience In Different
Levels, Firms, And Industries Shapes Strategic Renewal In Top
Management”

(Strategic Management Journal)

Vol 38, Issue 7
July 2017

48



Stratejik Yonetim Arastirmalarindaki llerlemeler ve Giincel Tartisma Konular: - Progress In Strategic Management Researches and Current
Discussion Conditions
Murat CUBUKCU

Sotirios Varelas
Nikolaos Georgopoulos

“Competition as a Critical Factor of the Strategic Planning of H
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Ulkemizde stratejik yonetim alaninda yapilan ¢alismalarin genel bir gériiniimiinii ortaya koyan, Barca ve

Hiziroglu (2009), Dalyan (2002), Duman ve arkadaslar1 (2005) gibi bazi akademik ¢alismalar s6z konusudur. Bu

caligmalardan Duman ve arkadaslari 1980-2005 yillar1 arasinda stratejik yonetim alaninda yayimlanmig, yazari

Tirk olan makalelerde ve Tiirkiye’deki isletme, yonetim ve strateji kongrelerinde sunulan stratejik yonetim

bildirilerinde stratejik yonetim kavramina nasil bir anlam yiiklendigini arastirmistir. Barca ve Hiziroglu, 2000-

2008 yillar1 arasinda yapilan ulusal yonetim ve organizasyon kongrelerindeki bildirilerden hareketle stratejik

yonetimin entelektiiel yapisin1 degerlendirmislerdir. Dalyan stratejik yonetim alaninda yapilan yiiksek lisans ve

doktora tezlerini irdelemistir (Koseoglu, Karayormuk ve Barca, 2013, 5.79-110).

Tablo 2’de ise stratejik yonetim ve strateji konularindaki bazi akademik yerel yayin kaynaklarindaki

makale konulari, mevcut stratejik yonetim arastirmalarinin yoniiniin tespitine yonelik listelenmistir.
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Tablo 2. Stratejik Yonetim ve Strateji Konularindaki Bazi Yerel Yazin Kaynaklari:

Stireli Yayin ve Makaleleri

Yazar Ad1 Tarih Arastirma Konusu veya Makale Bashg: Dergi Ad1
Zeki YENEN 1995 | Stratejik Yonetimde Degisik Yaklagimlar Y o6netim
Ridvan YURTSEVER | 1998 | Stratejik Yonetim Siirecinde Misyon Kavrami Yonetim
Erol EREN, Selim . s . ..
AREN, Liitfihak 2000 glewtnrlle 1;3?:;&2?] lﬁrﬁ)nftlm Faaliyetlerini Dogus Univ. Dergisi
ALPKAN egerle e Aragtirmas
Omer DINCER, Tiirkiye’de Faaliyet Gosteren Isletmelerde 10.Ulusal Yonetim ve
- 2002 A N . .
Ekrem TATOGLU Strateji Gelistirme Siire¢ ve Uygulamalari Organizasyon Kongresi
. Stratejik yonetim alaninda yapilmig lisanstistii Dokuz Eyliil Univ.
Figen DALYAN 2002 caligmalarla ilgili bir durum saptamast Isletme Fak. Dergisi
Nezahat GUCLU 2003 | Stratejik Yonetim Gazi Egitim Fak.Dergisi
Fevzi OKUMUS 2003 A Framew."rk to Implement Strategies in Management Decision
Organizations
F. SARVAN, 2003 |©On Stratejik Y&netim Okulu: Bigimlesme
v.d. Okulunun Biitiinlestirici Cercevesi Akdeniz IIBF Dergisi
Mehmet Geng, . .
¢ 2003 |Identity versus culture in mergers of equals European Management
v.d. Journal
STRATEJIK YONETIM DUSUNCESININ Vénetim Arastirmalart
Mehmet Barca 2005 | EVRIMI: BILIMSEL BiR DiSIPLININ Deroisi ¥
OLUSUM HIKAYESI &
STRATEJIK YONETIM DUSUNCESININ Yénetim Arastirmal
Mehmet Barca 2005 | EVRiMI: BILIMSEL BiR DiSIPLININ Done. 1M Aragiirmalarn
OLUSUM HIiKAYESI crelst
S.A. DUM~A N, AR. Tirkiye’de Stratejik Yonetim Alaninin Yo6netim Arastirmalari
KALEMCI, M. 2005 Kapsamini Belirlemeye Yonelik Bir Arastirma Dergisi
CAKAR P Y $ g
Cemal ZEHIR, Stratejik Karar Verme Hizini Etkileyen Orgitsel,
htap & . 2006 | Cevresel Faktorler ve Firma Performansi e e L
Mehtap OZSAHIN iligkisi: imalat Sektériinde Bir Saha Calismast Gazi Univ. IIBF Dergisi
H. Burak SAG 2007 | Planlamadan Kontrole Stratejik Yonetim Siireci | Strateji Biilteni
Coskun C. AKTAN 2008 | Stratejik Yonetim ve Stratejik Planlama ) .
Cimento Igveren
Orgiitlerde Yapisal-Stratejik Konfigiirasyonlar:
Hakkin Okan 2008 Kosulbagimlilik Kurami, Konfigiirasyon Eskisehir Osmangazi
YELOGLU Yaklagimi Baglaminda Orgiit Yapilar1 Uzerine Univ. [iBF Dergisi
Onermeler
Selen DOGAN, 2008 Isletmelerde Stratejik Yénetimin Etkinligini ZKU Sosyal Bilimler
Ozge DEMIRAL Artirmada Onemli Bir Arag: Benchmarking Enstitiisti Dergisi
M. Fatih GUNER 2008 Bir Stratejik Yonetim Modeli Olarak Balanced Gazi Univ. 1iBF Dergisi
Scorecard
Transforming disadvantages into advantages: .
Mehmet Geng, . .
¢ 2008 | Developing-country MNEs in the Least Journal of International

A. Cuervo-Cazurra

Developed Countries

Business Studies
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Mehmet BARCA 2009 | Stratejik Yonetim Diislincesinin Gelisimi Ankara Sanayi Odas:
Aylik Yayin Organ
Mehmet BARCA, 2009 2000’1i Yillarda Tiirkiye’de Stratejik Yonetim | Eskisehir Osmangazi
Mahmut HIZIROGLU Alaninin Entellektiiel Yapist Univ. [IBF Dergisi
Mehmet BARCA 2009 | Stratejik Yonetim Diislincesinin Gelisimi Ankara Sanayi Odast
Aylik Yayin Organi
Mehmet BARCA, 2009 2000’1i Yillarda Tiirkiye’de Stratejik Yonetim | Eskisehir Osmangazi
Mahmut HIZIROGLU Alaninin Entellektiiel Yapist Univ. IiBF Dergisi
Mehmet Geng 2009 How to get Fhe most out. of Forglgn Direct Journal of Globalization
Investment in commercial banking
Orsan Orge, Girsimci mi? Girigsimcilik mi? Girsimcilik 17. Yonetim Org.
2009 S e 1 . .
v.d. Calismalarinda Bireyin Yiiceltilmesi Kongresi
Mehmet BARCA, 5009 | 2000°1i Yillarda Tiirkiye’de Stratejik Yonetim | Osmangazi Universitesi
Mahmut HIZIROGLU Alaninin Entellektiiel Yapis: IiBF Dergisi
Cagri BULUT, 'St'rat’ej’ik eran}asyoglgr \./e"FirIpa Performansi . o N
2009 |Iliskisi: Literatiir Gelisimi Uzerine Kavramsal Isletme Fakiiltesi Dergisi
v.d. Bir Caligma
ismail EFiL Stratejik Yonetim ve Performans Olgiimiinde Is Giig Endistri Iligkileri
) ’ 2009 | Performans Karnesi ve EFQM Miikemmellik ve Insan Kaynaklar1
Mehlika SARAC Modeli Ile Sinerji Yaratmak Dergisi
Ik 500°de Faaliyet Gosteren Konya’daki - .
Mehmet L. YILMAZ 2009 | isletmelerin Stratejik Y&netime Bakis Acilari, SU. Sosyal ve Ekonomik
e Aragtirmalar
Sorunlar1 ve C6ziim Onerileri
Senem BESLER 2009 Eifz;Verme Siirecinin Etkililigi ve Stratejik Amme idaresi Dergisi
M. Ali KOSEOGLU, Strateji Yayilim Diizeylerine Gore Sirket .
. . 17. Ulusal Yonetim ve
M. BARCA, 2009 | Performanslari Farklilik Gosterir mi? Tekstil R
. . . Org. Kongresi Bildiriler
K. KARAYORMUK, Firmalar1 Uzerine Bir Aragtirma
Ela O. Canbolat, 2010 Tiirk Liderlik Profili: Tiirk Siyasi Liderleri Organizasyon ve Y dnetim
v.d. Uzerine Niteliksel Bir Calisma Bilimleri
Orgiitlerin Icinde Bulundugu Ag . .
Ela O. Canbolat 2010 | Sebekelerindeki Konumlarmin Orgiitsel g{ﬁiﬁﬁ%g Ysel Yonetim
Alandaki Esbigimlilige Etkisi &
Orsan Orge, i
& 2010 |Iconic brands: A socio-material story Journal of Material
0. Kravets Culture
Refika BAKOGLU, islgtme Dﬁ;eyinde Straj[.eji szlradlokslarmm
. 2010 | Mintzberg’in On Stratejik Yonetim Okulu .
EsraD. OZCAN Agisindan Degerlendirilmesi Oner
Mehmet Barca, Kamu orgiitlerinde stratejik perforrgaqs yonetim Dumlupmar Universitesi
. . 2011 |araci olarak kurumsal basar1 karnesi'nin - L
Koksal Biiyiik \ullanim Sosyal Bilimler Dergisi
Obligating, Pressuring, and Supporting
Mehmet Geng, 2011 Dimensions of the Environment and the Non- Journal of Management
A. Cuervo-Cazurra Market Advantages of Developing-Country Studies
Multinational Companies
Zimrut E. SATI, 2011 Inovasyon ve Stratejik Yonetim Sinerjisi: Celal Bayar Univ. S.B.E.

Dergisi
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Is Gii¢ ve Insan

Mert AKTAS 2012 Iliskisi: Strateji-Yap1 Perspektifi Kaynaklari Dergisi
M.Ali KOSEOGLU, Stratejik Yonetim Literatiiriinde s Etiginin .
Kemal ARAYORMUK, | 2013 | Oruntiisii Nasil Gelisiyor? Tiirkiye’deki Is Ahlaki Dergisi
Mehmet BARCA Akademik Calismalar Uzerine Bir Aragtirma
Orsan Orge 2013 Entreprepegrshlp policy as filscourse: . Entreprgneurlal Business
Appropriating entrepreneurial agency in Welter | and Society
- Stratejik Yénetim Orgiitsel Performansi nasil 21. Ulusal Yonetim
Omer TURUNC 2013 Etkiler?Kisi-Orgiit Uyumunun Diizenleyici Rolii | Organizasyon Kong.
Erol YUCEL, Tiirk Sanayi Sektériinde Stratejik Yonetim Business and Economics
Ali R. INCE, 2013 | Yaklagimlari Tercihi: ISO 1000 Firmalarinda Bir
Ar Research Journal
Mehtap ARAS astirma
Organizasyonel Kii¢lilme Stratejisi ve Etige
Figen DALYAN 2013 | Uygun Sonuglarin Elde Edilmesine Ydnelik Biiyiiteg
Alternatif Strateji Ornekleri
Ela O. Canbolat 2014 O‘rganl'zatlol'lal Networ}( Effect On Strategic Management
Diversification Strategies Quarterly
Ela O. Canbolat 5014 | AnAlternative Forms Of Organizing Business | Procedia-Social and
v.d. Model: A Model Of Value Creater Networks Behavioral Sciences
. Stratejik Diisiinmenin Bir Onciilii Olarak
Atilhan NAK-TIYOK’ 2014 | Elestirel Diisiinme: Yéneticiler Uzerinde Bir Atatiirk Univ. [iBF
Mukaddes CICEK -
Aragtirma Dergisi
Ozlem C. BOZKURT, The Relationship Between Structural .
. . 10th Int. Strategic
Adnan KALKAN, 2014 | Characteristics of Organization and Followed
. : P . Management Conference
Mutlu ARMAN Business Strategy: An Application in Denizli
Ali Murat
ALPARSLAN, 2014 Isletmede Strateji Olusturma Yaklasimlarin 1.U. Isletme Iktisad:
Ilker Hiiseyin Degerlendirmeye Yonelik Bir Vaka Calismasi Enstitiisti Dergisi
CARIKCI
2 . . Int. Journal of Economics,
Ela O. Canbolat, Marketing Strategy Choice of Members of a
i 2015 Franchise Networks: The Case of Simit Saray1 Commerce and
E. Celiksoy : Y Management
Cimen K. CETIN, 2015 Stratejik Yonetim Yazminm Entelektiiel Atatiirk Univ. [iBF
Didem O. CAYLAN Yapisinda Degisim Dergisi
Sahin S. TULGA 2015 Yukse'l'< Performansh ve Sirdiiriilebilir Iy Harvard Business Review
Stratejisi Tasarlamak
Ela O. Canbolat, 2016 | Evolutionary knowledge games in social Journal of Business
A. Beraha networks Research
Mehmet E. Bir A.ras'tlrma'mfnn Nacizane Qozleml?rlz Igili Turkish Journal of
ERYILMAZ 2016 | Dergilerin Editor ve Hakemleri Stratejik Management
Yonetim Alan1 Yazarlarindan Ne Beklerler? &
Ayse Esra PEKER, 2017 STRATEJIK YONETIM KAVRAMINA Firat Universitesi
Ayse BOYRAZ TEORIK BIR YAKLASIM Uluslararasi I.1.B. Dergisi
e . dre Gaziosmanpasa Univ.
Yiicel EROL 2017 Stratejik Yon;tlm ve Isletme Analizi Iliskisi: Sosyal Bil. Aragtirmalart
Kavramsal Bir Calisma ..
Dergisi
Metin Ocak, Gékhan | 2017 | Strateji Tipolojilerinin Firmalarin Kurumsal Is ve Insan Dergisi
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Peker, Aslan Onur Girisimcilik Davranislart ile Finansal
Nacak Performans: Uzerine Etkisi

Orgiitlerde Etkinlik ve Etkililik icin Stratejik Sosyal Bilimler Aragtirma

Tan BAYKAL 2018 Yonetim ve Stratejik Planlama Dergisi

Stratejik Yonetim
Aragtirmalar1 Dergisi

UYUM DONGUSU: ORGUT-CEVRE UYUM | Stratejik Yonetim
SURECINE ILISKIN BIR MODEL Aragtirmalar1 Dergisi

Miisliime AKYUZ 2018 | Stratejik Liderlik

Ersin IRK, Musa Said

DOVEN 2018

Hasan YUKSELEN 2018 | Strateji Kavramini Calismak Giivenlik Stratejileri
Dergisi

5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Strateji, analitik diislinmenin, gelecegi 6ngdrmenin, yonetimi iyilestirmenin organizasyonel dinamizmi
ve gelismeyi, olumlu degismeyi saglamanin etkili bir aracidir. Strateji odakli bir isletmeler de, strateji tim
calisanlara yayilmis, strateji herkesin igi ve siirekli bir ig haline getirebilmis ve degisimlerini basari ile
yonetebilmislerdir. Stratejik yonetim proaktif bir yonetimdir. Klasik stratejik yonetim ve ¢agdas stratejik yonetim
yaklasimlart baglaminda strateji olusturmada iki bakis agis1 vardir; planlama bakis agist ve evrimdir. Planlama
bakis acisi ile strateji: sistematik, niyetli bir plan veya gelisim i¢in bir rehber durumundadir. Evrim bakis agisinda
ise, stratejiyi daha ¢ok zaman i¢inde evrim gegiren, rotanin degisebilecegi, gelisim amacl verilen 6nemli kararlar
olarak gormek gerekir (Robbins, 1990, s.121-122).

Gliniimiizde stratejik yaklagimlari bilgiye odaklanmustir. Her tlirli yol, yontem, siire¢, kaynak ve
yetenekler stratejik Oneme sahiptir. Siirekli degisim ve Ogrenme ile stratejik diisiinme giincel kavram ve
uygulamalardir. Degisen i¢ ve dis ¢evre kosullarina gore, rakiplerinden daha hizli 6grenenler ve uygulayanlar
rekabette avantajli olacaklardir. Yeni strateji anlayislari da siirekli degisen diinyamizla birlikte degismektedir.
Basaril1 bir strateji yliriitiilmesi, isletmeyi ¢evresel degisimler ve rakiplerin davraniglart karsisinda, kaynaklarinin
dogru kullanilmasini saglayarak dogru yere dogru zamaninda, dogru sekilde gotiiren kararlarin biitiiniidiir.
Calisanlarin kavrayip inandiklari bir strateji, potansiyellerinin gelistirilmesine ve yeni beceriler kazanmalarina
yardimct olur.

1980-2000°1i yillarda stratejik yonetim diisiincesine en 6nemli katkiy1 saglayan eserler Porter’in iken,
2001-2013 doneminde ise kaynaklara dayali okul temsilcilerinin galigsmalart oldugu goriilmektedir. Pozisyon
okulu diigiincesinden kaynaklara dayali okul ¢alismalarina dogru bir yonelim olmustur (Cetin ve Caylan, 2015,
s.115). Strateji gelisim siireci igerisinde farkli yaklagimlarla ele alinmistir. Bir plan olarak, taktikler biitiinii olarak,
model olarak strateji 6rgiitiin ¢evre igindeki yerine ve konumuna dikkat ¢ekerken, bakis agis1 olarak strateji orgiit
icine yogunlasan zihni bir tasarimi ifade etmistir.

Ozellikle 2000°1i yillardan sonra, strateji ve stratejik yonetim konularinda eskiye oranla literatiirde daha
fazla caligmaya rastlanmaktadir. Yakin tarihimize kadar, stratejik yonetimde, beklenilmeyen durumlarin ve
gevresel zorluklarin tistesinden gelme yontemleri, temel tartisma konusu olmustur. Giderek daha degisken 6zellik
kazanan cevresel kosullara uyumun saglanmasi, stratejik yonetimde hedeflenen amaglardan en dnemlilerinden
biridir. Gliniimiizde stratejik yaklagimlar1 daha ¢ok bilgiye odaklanmaktadir.

Stratejik yonetim alaninda yapilan ¢aligmalarda, rekabet avantaji kavrami sik¢a kullanilan bir kavram
olmustur. Rekabet avantaji kavrami stratejik yonetim kavraminin merkezine oturtulmustur. Klein (2001)

calismasinda, rekabet avantajinin tam olarak ne anlama geldigi sorusunu sormustur. Porter’in dahi, rekabet
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avantajina tam bir aciklik kazandirmadigindan bahsetmistir. Diisiiniir, Barney’in rekabet avantajim
kavramsallagtirmasina potansiyel rakipleride dahil ettiginden bahsetmistir. Rakiplerin kiminin tespitinin imkansiz
oldugunu savunulmustur (Eryilmaz, 2016, s.14-15). Yapilan yazin taramasi sonucunda, siirekli degisen i¢ ve dis
¢evre kosullart nedeniyle strateji-yapt uyumu ve olumlu etkilesiminin 6neminin ve bu konudaki yazindaki tartigma
ve caligmalarin giderek artis gosterdigi ve stratejik yonetiminin bagimsiz bir bilim dali olarak ele alinmaya
baslandig1 tespit edilmistir.

Bu calismada, strateji ve stratejik yonetim diigiincesinin gelisimi, uygulanan modeller ve ortaya ¢ikan
yaklagimlar ortaya konulmaya calisilmistir. Strateji ve stratejik yonetim, siirdiiriilebilir rekabet avantajinin
saglanmasinda dnemli bir yere sahiptir. Sonug olarak, strateji ve stratejik yonetim kavramlarinin ve diisiincesinin,
baslangicindan bu yana gecirmis oldugu degisimler ve dnemi vurgulanmistir. Tarihi siiregte strateji ve stratejik
yonetim diisiincesinin degismesi ve geligmesini saglayan ana nedenler; degisen i¢ ve dis ¢evre kosullari oldugu
goriilmektedir. Giderek daha degisken 6zellik kazanan ¢evresel kosullara uyumun saglanmasi, stratejik yonetimde
hedeflenen amaglardan en onemlilerinden biridir. Yakin tarihimize kadar, stratejik yonetimde, beklenilmeyen
durumlarin ve ¢evresel zorluklarin iistesinden gelme yontemleri, temel tartigma konusu olmustur.

Yapilan yazin taramasi sonucunda, siirekli degisen i¢ ve dis ¢evre kosullart nedeniyle strateji-yap1 uyumu
ve olumlu etkilesiminin 6neminin ve bu konudaki yazindaki tartisma ve ¢aligmalarin giderek artis gosterdigi ve
stratejik yonetiminin bagimsiz bir bilim dali olarak ele alinmaya baslandig1 tespit edilmistir. Stratejik yonetim
alaninda yapilan akademik ¢aligmalarin taranmasi sonucunda isletmeler i¢in siirdiiriilebilir uzun dénemli rekabet
avantajini nasil elde ettiklerini ve bu rekabet avantajlarin1 doguran mekanizma veya engelleri agiklamaya yonelik
olduklar1 goriilmistiir. Literatiir taramasi sonucunda, Tablo 1 ve Tablo 2’de belirlenen konularda akademik olarak
stratejik yonetim arastirmalarina konu edinildigi tespit edilmistir.

Bu calismamizda, strateji ve stratejik yonetim diisiincesinin giiniimiize kadar gelisimi ve ortaya ¢ikan
yaklagimlar ortaya konulmaya calisilmistir. Strateji ve stratejik yonetim, siirdiiriilebilir rekabet avantajinin
saglanmasinda 6nemli bir yere sahip olmustur. Sonug olarak, stratejik yonetim diislincesinin, baslangicindan bu
yana ge¢irmis oldugu degisimler ve bu konuda yerel ve yabanci akademik makalelerde iizerinde durulan konularin
ortaya konulmasi saglanmistir. Bu tarihsel siiregte stratejik yonetim diisiincesinin degismesi ve gelismesini
saglayan ana nedenler; degisen i¢ ve dis ¢evre kosullari oldugu goriilmiistiir. Giderek daha degisken o6zellik
kazanan cevresel kosullara uyumun saglanmasi, ortanin iizerinde basar1 saglanmasi ile stratejik yOnetimde
hedeflenen amacglardan en Onemlilerinden biri olmustur. Yakin tarihimize kadar, stratejik yOnetimde,

beklenilmeyen durumlarin ve ¢evresel zorluklarin iistesinden gelme yontemleri, temel tartigma konusu olmustur.
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Yapisal Sermaye Ve Insan Sermayesinin Isletme Performansina Etkileri: Orgiitsel Cevikligin Aracilik Rolii - The Effect Of Structural Capital
And Human Capital On Business Performance: The Role Of Organizational Agility
Mehmet SAGIR, Ali GONULOLMEZ

1. GIRiS

Giliniimiiz isletmelerinin basarili bir gekilde rekabet edebilmeleri i¢in, entelektiiel varliklarin iyi bir
sekilde anlasilmas1 ve yonetilmesi 6nemli bir hale gelmistir. Isletmelerin ekonomik varliklarindan daha 6nemli bir
olgu olan entelektiiel sermaye, “gériinmez aktiflerin yonetimi” olarak adlandirilmaktadir. Entelektiiel sermaye
yalnizca entelektiiel varliklarin korunmasi degil, insan, miigteri ve yapisal sermaye kavramlarini ve bunlarin
faaliyet alanlarin1 da kapsamaktadir. Entelektiiel varliklarin gelistirilerek, diizeyinin arttirilmasi giiniimiiz
toplumunda &nemli bir hale gelmistir. Isletmeler veri isleme, saklama ve koruma siirecleri iizerine ¢ok para ve
zaman harcamalarmma ragmen, entelektiiel varliklarini koruma agisindan yeni stratejiler gelistirmektedir.
Giiniimiizde bilgi ve bilgi ydnetiminin isletmeler agisindan 6nemini agik bir sekilde ortaya koymaktadir.
Isletmelerin bilgiyi toplamast, siiregten gegirip yorumlamasi ve ekonomik bir degere doniistiirmesi son zamanlarda
entelektiiel sermaye kavramina olan ilgiyi artirmaktadir (Demir ve Demirel, 2011: 87).

Ertags ve Coskun’a gore (2005: 124); Yapisal sermaye, isletmelerin entelektiiel sermaye unsurlarindan
birisi olan insan sermayesi disinda kalan, isletmenin ayakta kalabilmesini saglayan bilgiye dayali unsurlar
biitiiniinii ifade etmektedir. Yapisal sermaye her isletmede farklilik gdsterir ve isletmeye dzgiidiir. ihtiyag duyulan
bilgiyi olugturmak ve yonetmek i¢in isletme igerisinde olusturulan ortamda orgiite ait bireyler tarafindan aligverisi
ifade etmektedir.

Bir igletmenin gergek degerinin tespit edilmesinde sahip oldugu maddi varliklarin yani sira maddi
olmayan varliklarda biiyiikk 6nem tasimaktadir. Maddi varliklarin degerleri gesitli degerleme yontemleri ile net
olarak tespit edilirken maddi olmayan varliklarin degerlerini net olarak tespit etmek kolay degildir. Goriinmeyen
bilgi varliklarinin fazla olmasi nedeniyle bilgisayar, yazilim, bilgi iletisim teknolojileri alanindaki isletmenin
piyasa degerinin yiiksek olmasi beklenmektedir. Calisanlarin zekd diizeylerini, kiiltiirel degerlerini, beceri
diizeylerini ve mesleki yeterliliklerini kapsayan ve temel unsur olarak kabul goren “insan sermayesi”, egitim,
mesleki yeterlilik, bilgi iiretimine yonelik ¢alismalar, yetenek/beceri olusturmaya yonelik ¢alismalar, girigimcilik,
kabullenici ve reddedici yeteneklerden meydana gelmektedir. Insan sermayesi yapisal sermayenin olusumuna
katki sagladigi gibi yapisal sermaye de insan sermayesinin gelisiminde etkilidir.

Arastirmanin sorunsali, giinlimiiz igletmelerinin giindeminde olan entelektiiel sermayenin unsurlarindan
yapisal sermaye ve insan sermayesinin Orgiitsel c¢eviklik ve isletme performansi olgulart iizerinde ne kadar
etkilidir? Isletmeye ne gibi avantaj veya dezavantajlar saglamaktadir? Bunun yan1 sira ise yapisal sermaye ve insan
sermayesinin isletme performansina etki etmesinde orgiitsel ¢eviklik aracilik rolii {istlenmis midir? Sorularinin
cevap bulmasi isletmelerin performanslarina etki eden unsurlari net olarak gorerek bu unsurlarin iyilestirilmesine
uygun stratejiler gelistirebilmesinin oniinii acacaktir. Orgiitsel cevikligin entelektiie]l sermaye unsurlarinin
performansa etkisinde aracilik rolii Gistleniyor olmasinin tespiti halinde de daha g¢evik bir yapiya ulasma adina
isletmelere yon verecek ve bu yonde kendilerini gelistirmek i¢in ¢aba harcamalari1 saglanacaktir.

1.1 Yapisal Sermaye ve Insan Sermayesi

Isletmeler belirli kaynaklara sahip ve farkli alanlarda faaliyet gosteren girisimler olarak ele alindiginda,
yoneticilerin mevcut kaynaklar1 amaglari dogrultusunda etkin ve verimli kullanabilecekleri kararlar almalar
gerekmektedir. Alinacak kararlarin arkasinda yatan ve sahip olunan bilgi (Tuncez vd., 2018: 10) orgiitsel alanda
bilgi sermaye olarak ifade edilmektedir. Isletmenin elinde bulunan degere doniistiiriilmiis bilgi varliklarmnin

tamamini kapsayan entelektiiel sermayenin yapisal sermaye, insan sermayesi ve miisteri sermayesi olmak iizere
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¢ unsuru bulunmaktadir (Pamuk¢u ve Akargay, 2014: 72). Yapisal sermaye, isletmenin hayatini devam
ettirebilmesi icin gerekli yontemler, teknolojiler ve siireclerdir (Alagdz ve Ozpeynirci, 2007: 172).

Giliniimiiz isletmelerinde maddi olan varliklarin muhasebelestirilmesi, denetim altina alinmasinin yant
sira maddi olmayan varliklarin da deger kazanmasi, denetim altina alinmasi ihtiyaci entelektiiel sermaye kavrami
ile birlikte giin yiiziine ¢ikmaktadir. Isletmeler entellektiiel sermaye unsurlarindan yapisal sermaye ve insan
sermayesinin denetlenmesi, gelistirilmesi gibi hususlara da 6nem vermektedir (Ozevren ve Yildiz, 2010: 10).

Yapisal sermaye, etkili bir ig performansi i¢in kuruma ait ana yapi1 birimlerinin ve isleyis sistemlerinin
tamamini olusturmaktadir (Toraman, vd. 2009: 100). Yapisal sermaye ile ilgili ¢alismalarda, isletme igerisinde
yapisal sermayeyi korumak igin, isletme igerisindeki bilgilerin giivenli bir bicimde muhafaza edilmesi, tekrar
kullanmak igin gerekli oldugunda kolayca bulunabilmesi vurgulanmaktadir.

Yapisal sermaye, isletmelerin entelektiicl sermaye unsurlarindan birisi olan insan sermayesi diginda
kalan, isletmenin ayakta kalabilmesini saglayan bilgiye dayali unsurlar biitiiniinii ifade etmektedir. Yapisal
sermaye her isletmede farklilik gdsterir ve isletmeye 6zgiidiir. Thtiya¢ duyulan bilgiyi olusturmak ve yonetmek
icin isletme igerisinde olusturulan ortamda orgiite ait bireyler tarafindan aligverisi yapilmaktadir (Ertas ve Coskun,
2005: 124). Calisanlarin zeka diizeylerini, kiiltiirel degerlerini, beceri diizeylerini ve mesleki yeterliliklerini
kapsayan insan sermayesi, temel unsur olarak kabul gormektedir ve isletme ¢alisanlarinin sahip oldugu ve tecriibe
edinerek gelistirdigi bilgi olarak tamimlanmaktadir. insan sermayesinin 6nem tagimasinin sebebi yenilenme ve
kesfin kaynagi olmasidir. Calisanlarin liderlik yetenekleri, problem ¢6zme becerileri, girisimcilik yetileri ve
biriktirdikleri bilgileri igermektedir. Bu unsurda yaraticilik 6n plana ¢ikmaktadir (Kurgun ve Akdag, 2013: 158).
Insan sermayesi, isletme galisanlarin elde ettigi bilgilerin, yeteneklerin ve tecriibelerin degeri olup, yenilik
asamasinin temel kaynagini olusturmaktadir.

Insan sermayesi, bireyler tarafindan olusturulan fiziksel olmayan varliklarla temsil edilmektedir. Insan
sermayesini olusturan deger, o isletmenin calisanlaridir. Calisanlarin kisilik 6zelliklerini de iermektedir. insan
sermayesi, isletme ¢alisanlariin teknik bilgilerini, i¢lerindeki beceri ve yeteneklerini, maddi olmayan unsurlari
icermektedir. Insan sermayesi, isletme calisanlarmin tecriibe, bilgi ve hiinerlerini ifade etmektedir. Bu 6zellikler
orgiit {iyelerinin ayrilmaz pargasidir. Isletmeden ayrilmalar1 halinde bu birikimde beraberlerinde gitmektedir.
Beseri sermaye kazanilabilme 6zelligine sahiptir.

Insan sermayesinin bilesenlerini ise su sekilde siralayabiliriz (Altunoglu ve Demir, 2012: 302);

1. Mesleki yeterlilik

2. Bilgi iiretimine yonelik ¢aligmalar

3. Yetenek/beceri olusturmaya yonelik ¢aligmalar

4. Girigsimcilik cogkusu, mucitlik, kabullenici ve reddedici yetenekler, girisimcilik.

Insan sermayesi yapisal sermayenin olusumunda katkida bulunmaktadir. Yapisal sermaye ise insan
sermayesinin gelisimini saglamakta olmasi dolayisiyla aralarinda giiglii bir iliski oldugu ifade edilmektedir
(Gormiis, 2009: 65). Yapisal sermaye literatiirde, orgilitsel ve organizasyonel sermaye olarak da tanimlanmaktadir.
Yapisal sermayenin unsurlar1 entelektiiel ve altyapisal degerler olarak iki baglikta toplanmaktadir (Kerimov, 2011:

24-27).
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Entelektiiel Varliklar: Altyapisal Degerler:
Yonetim felsefesi Patentler

Telif haklar Isletme kiiltiirii
Ticari markalar Y netim siireci
Hizmet markalari Bilisim sistemleri
Tasarim haklar1 Sebeke sistemleri
Ticari sirlar Finansal iligkiler

Orgiitsel geviklik ise, en basit tanimi ile drgiitiin yaklasmakta olan tehdit veya firsatlara yamt verebilme
ve uyum saglayabilme yetenegidir. Cevikligi yiiksek diizeyde olan orgiitlerde isler eszamanli olarak
yiriitilmektedir. Literatiirde orgiitsel ¢eviklige yonelik c¢alismalar incelendigine ¢eviklik kavraminin farkli
acilardan ele alindig1 gériilmektedir. Orgiitsel ¢evikligin kazamlmas1 konusunda Sagir ve ark. (2018: 38) cevik
yonetim anlayisini benimseyenlerin, kendilerini hizla degisen ortama uyarlamanin farkli yollarin1 bulmalari
gerekliligini dne siirmektedir.

McKinsey’in bir gozleminde cevikligi iist diizey yiiriitiiciiler zaman igerisinde 6nemi artacak ve
igbasarisinda kritik rol oynayacak bigiminde tanimlanmustir. Rapora goére artan geviklik yiiksek gelir, miisteriler
ve calisanlar, iyilestirilmis etkinlik ve pazara girme hamlesi gibi faydalar saglamaktadir (McKinsey, 2006).

Orgiitlerin beklenmeyen degisimlere uyum saglama yetenegi, rekabetci avantaja ulasma ve siirdiirmede
etkili olmaktadir. Ceviklik belirsizlik durumunda 6rgiit yetenegine ve orgiitiin ayakta kalmasina katki sagladigi
gibi, igletmenin performansina da etki etmektedir. Ceviklik, orgiitiin hizl1 hareket edebilme yeteneginin kalitesi
olarakta ifade edilebilmektedir.

1.2 Yapisal Sermaye ve insan Sermayesi ile Orgiitsel Ceviklik iliskisi

Organizasyonel sermaye veya Orgiitsel sermaye olarak da kullanilan yapisal sermaye, isletme
¢alisanlarinin verimliligini destekleyen donanim, yazilim, veri tabanlari, organizasyonel yapi, patentler, markalar
gibi degerlerden olusurken bagka bir ifade ile isletme ¢alisanlarinin mesailer bittigi zaman eve giderken isletmede
biraktiklar: her tiirlii bilgi olarak ifade edilmistir (Cetin, 2005: 359). Bilgi ve bilgi teknolojilerinin isletmelere
sundugu firsatlar ve bu firsatlarin igletmelerin performanslarinda sagladigi gelismeler bu ¢alismanin konusunu
ortaya koymaktadir (Turung, 2006: 106).

Yapisal sermaye, calisanlari cesaretlendirici, tesvik edici, baglilik duygusu yaratici bir yonetim
anlayisinin, agikc¢a bir sistem olarak kabul edilmesi ve bunun gerektirdigi drgiitsel yapilanmanin olusmast seklinde
aciklanmaktadir. Sahip oldugu calisanlarin bilgi, beceri ve tecriibelerini isletmenin amaglari dogrultusunda
harekete gecirmek, sadece bu yapisal 6zelliklerdeki bir organizasyon ile olacaktir. Yapisal sermayeyi olusturmada
ana bilesenler, rutin uygulamalar, kavramlar, modeller, organizasyonun her alaninda yapilandirilmis olan siiregleri,
hiyerarsik mekanizmalardir. Yapisal sermaye, tim nitelik ve boyutlartyla bir isletmenin “insan sermayesini
sekillendiren, yol gosteren, yetki veren biitiinleyici altyapr” seklinde ifade edilmektedir. Bu unsur
“kurumsallastirilmis” orgiitsel yetenekler olarak da agiklanmaktadir (Kanibir, 2004: 81).

Insan sermayesini olusturan is gorenlerin is tatmin diizeyleri, is evresinden bir baska deyisle iistlerinden,
is arkadaslarindan ve orgiitlin faaliyetlerinden i¢ ferahlatici hisler duydugunda pozitif yonde etkilenir (Karcioglu
vd., 2009: 61).
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Isletme icerisinde bulunan is arkadaslarinin isi bilme, kavrayabilme yetisi ve is gorenlerin kendi bilgi,
yetenek ve deneyimleri ile iliskisi ve pozitif uyumu sonucunda calisanlarin is doyumu fazlalasmaktadir. Isgiicii
devir hiz1 yiiksek olan isletmeler birgok maliyet yiikiinii gogiislemektedirler (Andrews, 2003: 3).

Insan sermayesinin 6ziinde bulusculuk yer almaktadir. Bu nedenle isletmenin calisanlar1 zamanlarim ve
yeteneklerini yenilik getirici faaliyetlere yoneltirlerse, insan sermayesi yaratilmis ve kullanilmig olur. insan
sermayesini gelistirmek amaciyla, ¢alisanlarin fikirlerine 6nem verilmeli ve is gelistirmeye yonelik goriisleri
dinlenmelidir. Bu sebeple, insan odakli, yonetiminde katilimci felsefe anlayisi hikim olan, isletme igerisinde
vizyon ve misyon kavramlar1 yayginlagtirilmis, giiclii bir entelektiiel sermayeye sahip isletmelerin rekabet giicii
ve piyasa degeri artnus olur (Samiloglu, 2002: 21). Insan faktoriiniin gelisme siirecindeki rolii, tarim toplumunda
niteliksiz insan sermayesi (fiziksel emek), sanayi toplumunda niteliksiz insan sermayesi ve nitelikli insan
sermayesi (zihinsel emek) olarak iki sekilde ortaya ¢ikmakta, giiniimiizde heniiz yeni sekillenmekte olan bilgi
toplumunda ise insan sermayesi sadece nitelikli insan sermayesi olarak sosyo-ekonomik gelisme siirecini
etkilemekte ve yonlendirmektedir (Tung, 1998: 85). Mevcut insan kaynagindaki bilgi, beceri ve yetenekler orgiitse
miisteri beklenti ve taleplerine daha hizli cevap verme konusunda oldukga énemlidir. Orgiitsel ¢eviklik olarak
nitelendirilen bu drgiitsel yetenek, orgiitiin sahip oldugu insan sermayesi ile orantili olarak miisteri beklentilerine
cevap verebilme yetisini artirmaktadir.

Entelektiiel degerin 6rgiit biinyesindeki artisi, 6rgiitsel ¢evikligin artisi olarak diisiiniildiigiinde, orgiitsel
amag ve hedefler dogrultusunda beklentilere 6rgiite hizli cevap verebilirlik yetisi olarak doniis saglamaktadir. Bu
durum ayn1 zamanda performans agisindan da dnemlidir.

1.3 isletme Performansi ve Orgiitsel Ceviklik

Performans kavrami hedefe ulasma yolunda, misyonun gergeklestirilmesiyle baglantilidir. Performans
genel manada hedeflenmis ve organize edilmis bir etkinlik neticesinde ortaya ¢ikanlari nicel ya da nitel olarak
tespit eden bir kavramdir (Akal, 1992: 1).

Isletmelerin ana hedefleri, stratejik politikalarin uygulanabilmesi ise genel olarak performanslarinin tespit
edilmesi ile baglantilidir. Bunun yanisira, igletme bdliimlerinin 6rgiitiin hedeflerine katkilart da dogrudan béliimiin
ve calisanlarinin performanslarinin belirlenmesi ile ortaya konulabilmektedir (Grady, 1991: 49). Kiiresellesme
stireciyle birlikte olusan yeni ekonominin kosullar1 isletmelere esnek organizasyon olma zorunlulugu ve bireylere
de yasam Kkalitelerini artirma istegi seklinde yansimalarda bulunmustur. Isletmelerin bu gelismeleri takip
edebilmeleri i¢in, degisime uyum saglayarak kurumsal kapasitelerini gelistirmeleri gerekmektedir (Zerenler, 2003:
194).

Isletme performansinin &lgiimii; isletmelerin dnceden belirlenen hedeflerine ne o6lciide ulasildigim
belirleyen bir islem dizisi olup, performans hedeflerinin belirlenmesi, performans ol¢iimii, geri bildirim ve
motivasyon asamalarindan olusan performans yonetimi siirecinin bir agamasini olusturmaktadir (Harrington, 1996:
278).

Williams ve digerleri (1995: 78)’e gore; isletme performansinin Olglilmesi etkinliklerinden yarar
saglanabilmesinin isletme ydneticilerinin performans yonetimi konusunda kararliliklarina bagli oldugu goriisii
ifade edilmektedir. Ciinkii, dlciilemeyen kontrol edilemez ve kontrol edilemeyen de yonetilemez. Isletme
performansi objektif ve siibjektif olarak olgiilebilir. Objektif degerler, mutlak performans degerleri yani nicel
veriler yoluyla, siibjektif degerleri ise rakiplere veya sirket beklentilerine gore performans hakkindaki algisal

diisiinceler sorularak olgiilmektedir. Onemli olan kriterleri belirlemektir. Kriterleriniz nitel (itibar) veya nicel
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(karlilik) olabilir. Bu nitel veya nicel kriterler objektif veya siibjektif 6l¢iim ile 6l¢iilmektedir (Kiigiikkancabas,
Akyol ve Ataman, 2006: 134).

McKinsey’in bir gozleminde cevikligi iist diizey yiiriitiiciiler zaman igerisinde 6nemi artacak ve
igbasarisinda kritik rol oynayacak bigiminde tanimlanmistir. Rapora gore artan ¢eviklik yiiksek gelir, miisteriler
ve ¢alisanlar, iyilestirilmis etkinlik ve pazara girme hamlesi gibi faydalar saglamaktadir (McKinsey, 2006).

Orgiitlerin beklenmeyen degisimlere uyum saglama yetenegi, rekabetci avantaja ulasma ve siirdiirmede
etkili olmaktadir. Ceviklik belirsizlik durumunda orgiit yetenegine ve orgiitiin ayakta kalmasina katki sagladigi
gibi, igletmenin performansina da etki etmektedir. Ceviklik, orgiitiin hizl1 hareket edebilme yeteneginin kalitesi
olarakta ifade edilebilmektedir. Bundan dolay1 orgiitlerde yoneticiler, siirekli degisen ve gelisen teknolojik her
tiirlii unsurdan yararlanmay1 hedeflemelidir. Teknolojik unsurlarin takip edilmesi ve kullanilmasi rekabet avantaj
saglamada biiylik 6nem arz etmektedir (Ates, vd., 2019: 127). Bu durum teknolojik unsurlar sayesinde orgiite
kazandirilacak ¢eviklik sayesinde miimkiin olmaktadir.

1.4 Yapisal Sermaye ve insan Sermayesi ile isletme Performans: iliskisi

Bir igletme i¢in insan sermayesi, hisse senetleri, tahviller ve diger varliklarin toplamindan ii¢ ila dort kat
daha degerlidir. Orgiitler, icindeki insan sermayesinin etkisini ve etkinligini maksimize etmesi, basariy
yakalamada temel taglarindan bir tanesidir. Bu maksimizasyondan bireylerin yani sira, ¢aligtiklar1 kuruluglar da
yararlanir (Welle, 2014: 15). Insan sermayesi teorileri gsteriyor ki ekonomik pazar basarisi, egitim ve dgretimde
yatirimlarin getirilerinin yiiksek etkileridir. Bu yatirimlar arag, para ya da makine kullanimina benzer olarak bir
bireyin verimliligini doniistirmek adina kapasiteye sahiptir. insan sermayesi teorisine gore, bilgi ya da insan
sermayesinin bir kisinin degerindeki artiglar, piyasada o kiginin verimliligini artirmaktadir (Swofford, 2011: 8).
Yapisal sermayenin ¢ercevesini ¢izecek olursak, kullanilan orgiitsel yetenek ile orgiitlerin hususi orta ve iist
diizeyde is gorenlerin is yapabilme yeteneginin toplamdir (Zehir ve Acar, 2005: 17).

Kiiresellesme, farkli ulusal ekonomilerin birbirine bagliligin1 tanimlamakla birlikte, ulusal boyuttaki her
cesit isleyisin tiim diinyayla tanismasidir. Bu kavram, rekabet kavrammm ve ortamim da ortaya c¢ikarmustir. Is
diinyasinin giin gegtikge degisen kosullarina kendini hazirlayan, esnek ve istikrarli bir 6rgiitlenmeyi saglayabilmis
isletmeler, zamanin ve rekabetin etkilerine dayanabilmektedir. Bilgi ¢agi olarak adlandirilan giiniimiizde, yeniden
sekillenen ve meydana gelen yeni pazarlar, doruklara ¢ikan rekabet ortaminda isletmelerin ayricalik kazanmasi ve
avantajli durum yakalamasinda entelektiiel sermayenin belirleyici bir rol {istlendigi agik¢a gézlemlenmektedir
(Erdogan ve Donmez, 2014: 362). Bu nedenle dijital ¢agda insana yapilan yatirim orgiitler agisindan biiyiik Snem
arz etmektedir. Isgiiciinii nitelikli hale getirebilen yada nitelikli insan kaynagini kendi yapisina katabilen orgiitler
avantajli konuma gelmektedirler (Sagir, vd., 2018: 40).

Gliniimiizde isletmeler artan rekabetin de etkisi ile kendilerini analiz edip diger isletmeler ile karsilagtirma
geregi duyarlar. isletmeler, performanslarini ifade eden karlilik, kalite, maliyet, gibi ana gdstergelere bakarak diger
isletmeler ile bu alanlardaki toplam performanslarini karsilastirirlar ve gostergelerin toplam isletme performansini
arttiracak sekilde istenilen seviyede olmasi amaciyla ¢aba gosterirler. Bu sebeplerden dolay: isletmelerin uygun
performans 6l¢iim sitemleri ile toplam isletme performanslarinin 6l¢tilmesi gerekmektedir (Yildiz, 2010: 208). Bir
isletme i¢in insan sermayesi, hisse senetleri, tahviller ve diger varliklarin toplamindan ii¢ ila dort kat daha
degerlidir. Orgiitler, igindeki insan sermayesinin etkisini ve etkinligini maksimize etmesi, basariy1 yakalamada
temel taglarindan bir tanesidir. Bu maksimizasyondan bireylerin yani sira, ¢aligtiklar1 kuruluglar da yararlanir

(Welle, 2014: 15).
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Yapisal sermaye orgiit performansi etkilesim halindedir; bilimsel yazin incelendiginde yapisal sermaye
ile ilgili tanimlarda “isletmelerin pazar ihtiyaglarini karsilayabilmeye yonelik sahip olduklar1 drgiitsel yeteneklerin
toplami1” ifadesine de siklikla rastlanilmaktadir (Yereli ve Gersil, 2005: 19).

Entelektiiel sermayeye yonelik birgok calismasi oldugu ile bilinen Bontis, Keow, Richardson (2000),
entelektiiel sermaye ile isletme performanst arasinda siirekli ve karsilikli bir iliski oldugunu ileri siirmektedirler.
Bu iliskiyi ise entelektiiel sermaye unsurlar1 saglamaktadir. Entelektiiel sermaye unsurlar ile isletme performansi

arasindaki karsilikli iliskiler Sekil 1°de goriilmektedir.

Sekil 1: Entelektiiel Sermaye Unsurlar1 ve isletme Performans: iliskisi

n Sermayesi \
™

'] .
<

Kaynak: Bontis, vd. 2000: 97

Insan sermayesi, entelektiiel sermaye yaklasiminin temel unsurudur. Orgiit iiyelerinin sahip oldugu ve
gelistirdigi bireysel bilgi, yetenek, deneyim ve davranislariin, yani tiim beseri unsurlarin toplamina insan

sermayesi denir (Gormiis, 2009: 63).

2. YONTEM

Arastirma yontemi olarak nicel aragtirma yontemi olan ‘anket formu’ hazirlanmig ve kullanilmustir.
Belirlenen 6rnekleme bu anketler uygulanmaya ¢alisilmigtir. Ankette elde edilen verilerin analizi ve yorumu SPSS
21.0 ve SPSS AMOS 22 programlari ile yapilmustir.

Arastirma modelinin ve model kapsaminda kurulan hipotezlerin test edilmesi amaciyla aragtirma
verilerinin elde edilmesinde anket tekniginden yararlanilmistir. Anket formunun hazirlanmasinda Yildiz, 2011°nin
ve Navarro, Acosta ve Wensley 2015’in ¢aligmalarindan yararlanilmus, turizm, isletme ve istatistik alanlarindan
uzman goriigleri alinarak anket pilot uygulamaya hazir hale getirilmistir. Daha sonrasinda ankette yer alan
ifadelerin anlagilirhik bakiminda sorun tasiyip tagimadiginin tespit edilmesi, anketin doldurulmasinda gecen
stirenin kontrol edilmesi ve anket uygulamasinda ¢ikabilecek sorunlarin Oniine gegilmesi amactyla 50 anket

calisanlarla yiizylize yapilmis ve giivenilirlik oran1 analiz edilmistir.

Tablo 1.Pilot Uygulama Giivenilirlik Istatistigi
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Cronbach's Alpha Ifade Sayist

,900 42

2.1 Aragtirmanin Amaci ve Katkilari

Bu caligmanin amaci, insan sermayesi ve yapisal sermaye kavramlarinin, isletme performansina
etkilerinin olup olmadigmi, varsa ne gibi etkileri oldugunu ve ne derece etkiledigini tespit etmektir. Calisma
entelektiiel sermaye unsurlarindan ikisi olan insan ve yapisal sermayenin, ¢alisanlarca nasil anlamlandirildigini ve
bu olgularin isletme performansina etkisini, orgiitsel cevikligin de ortaya ¢ikan bu etkide bir aracilik rolii olup
olmadigini ortaya koymay1 amaglamaktadir.

Enformasyon caginda nitelikli insan kaynagi isletmeler agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir. Orgiitsel
ceviklige de etki ettigi diisiiniilen entelektiiel sermaye unsurlarin bu ¢alisma 6zelinde de ele alinmasi ile elde
edilecek sonuglarin literatiire katkilar saglayacag diistiniilmektedir.

Insan ve yapisal sermayenin isletme performansina etkisinin ¢alisanlarca nasil degerlendirildigi ve yapisal
sermaye, insan sermayesi, orgiitsel ceviklik, isletme performansi 6l¢eklerine hangi katilim diizeyinde cevap
verdikleri aragtirmanin sorunsalini olusturmaktadir. Bu sorunsal dogrultusunda hipotezler olugturulmustur ve her

hipotez model seklinde tablolagtirtlmistir.

Hipotezler

H1: Yapisal Sermaye, Iinsan Sermayesi iizerinde pozitif ve anlaml diizeyde etkilidir.

H2: Yapisal Sermaye, Orgiitsel Ceviklik iizerinde pozitif ve anlamli diizeyde etkilidir.
H3: insan Sermayesi, Orgiitsel Ceviklik iizerinde pozitif ve anlaml diizeyde etkilidir.
H4: Yapisal Sermaye, Isletme Performans iizerinde pozitif ve anlamh diizeyde etkilidir.
H5: Orgiitsel Ceviklik, Isletme Performansi iizerinde pozitif ve anlamli diizeyde etkilidir.
H6: insan Sermayesi, isletme Performans: iizerinde pozitif ve anlamh diizeyde etkilidir.
H7: Cinsiyet, isletme performansi algisinda anlamli farklar ortaya koymaktadir.

H8: Cinsiyet, orgiitsel ¢eviklik algisinda anlaml farklar ortaya koymaktadir.

H9: Yas, isletme performansi algisinda anlamli farklar ortaya koymaktadir.

H10: Yas, orgiitsel ¢eviklik algisinda anlamli farklar ortaya koymaktadir.

H11: Egitim durumu, isletme performansi algisinda anlamli farklar ortaya koymaktadir.
H12: Egitim durumu, orgiitsel ¢eviklik algisinda anlamli farklar ortaya koymaktadir.
H13: Pozisyon (statii), isletme performansi algisinda anlamli farklar ortaya koymaktadir.
H14: Pozisyon (statii), orgiitsel ¢eviklik algisinda anlamli farklar ortaya koymaktadir.
H15: Gelir diizeyi, isletme performansi algisinda anlamli farklar ortaya koymaktadir.
H16: Gelir diizeyi, orgiitsel ¢eviklik algisinda anlamli farklar ortaya koymaktadir.

H17: Yapisal sermayenin, isletme performansina etkisinde orgiitsel ¢evikligin aracilik rolii vardir.

H18: Insan sermayesinin, isletme performansina etkisinde orgiitsel cevikligin aracilik rolii vardir.
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3. BULGULAR VE YORUM

3.1 Arastirmanin Evreni ve Orneklem

Arastirmanin evreni Konya’da 500 ve iizeri is¢i ¢alistiran kurumsal firmalarda calisan is goérenlerdir.
Kurumsal firmalarin tercih edilmesinin en biiyiik sebebi aragtirmaya konu olan entelektiiel sermaye unsurlari,
orgiitsel ceviklik ve isletme performansi kavramlarina uzak olmayan bireylerden olugmasidir. Bu firmalarda
calisan yaklasik 4500 ig¢i bulunmaktadir. Gonderilen toplam 500 anketten 323 adet doniis saglanmistir. Doniis
yapan anketlerden 308 adeti bilimsel acidan kullanilabilir nitelikte olmasindan dolay1 analize dahil edilmistir.
Evren-o6rneklem hesaplamasina gore %95 giiven diizeyi ( « =0,05) ile 233 kisilik 6rneklem hacminin asilmasi ve
gonderilen anketlerden %61,6” lik bir oranla analize dahil olabilecek nitelikte doniisiin saglanmasi bilimsel agidan
yeterli bulunmustur.

3.2 Veri Toplama Araci ve Olcekler

Arastirmanin anketi son bélimde bulunan demografik sorular dahil olmak iizere 5 béliimden meydana
gelmektedir. Calismada IMKB’ye kote 8 6zel sermayeli mevduat bankasmin yoneticilerine uygulanan ankette
bulunan iki farkli 6l¢ek, kendi ¢alismamiza uyarlanarak anketimizin ilk iki boliimiiniin ifadelerini olusturmustur.
[k béliimde katilimcilardan doldurulmasi istenen, yapisal sermaye ile alakali 12 ifade bulunmaktadir. ikinci
béliimde insan sermayesi ile alakal yine 12 ifade yer almaktadir. Ugiincii béliimde ise drgiitsel geviklikle ilgili 9
soru ve son olarak dordiincii bolimde isletme performansi ile ilgili 9 soru bulunmaktadir. Anketin boliimlerinde
yer alan 42 ifadeye katilim diizeyi olarak 5°1i Likert tipi 6l¢ek kullanilmigtir. Burada olumsuzdan olumluya (1:
‘Kesinlikle Katilmiyorum’ — 5: ‘Kesinlikle Katiliyorum®) seklinde olugan bir dlgek s6z konusudur. Son bdliimde
ise katilimcilardan 5 adet sorudan olusan demografik bilgilerini doldurmalar1 istenmistir. Anketler isletmelere
birakilarak ¢alisanlardan doldurulmasi istenmis ve toplamda 308 anket ¢aligsmasi insan kaynaklart departmanindan
alinmig ve verilerin toplanmasi igin galigsmaya arag¢ olarak segilmistir.

Kullanilan anket ve 6lgeklerin giivenilirliklerini test etmek amaciyla yaygin kullanilan yontemlerden biri
olmasi nedeniyle Cronbach’s alfa katsayist yontemi kullanilmigtir. Cronbach’s Alfa Katsayisi, 0 ve 1 arasinda
degisim gostermektedir. Anketin genel giivenilirligi, Cronbach’s Alfa Katsayisi 0.80-1.00 araliginda oldugundan
yiiksek derecede oldugu gozlemlenmistir. Tablo 2’deki sonuglar ise dlgeklerin %73 ile %100 arasinda yine yiiksek

oranda giivenirlilige sahip oldugunu gostermektedir.

Tablo 2.Arastirmada Kullamlan Olgeklerin Giivenilirlik Analizi Sonuglarmin Dagilin

o < Giivenilirlik Degeri
Olcekler Degisken Sayisi (Cronbach’s Alpha)
Yapisal Sermaye 12 ,913
Insan Sermayesi 12 737
Orgiitsel Ceviklik 9 ,884
I§letme Performansi 9 ,870

3.3 Arastirmanin Bulgulan

Aragtirmaya goniillii olarak katilan ve sorulari cevaplandiran caliganlarin demografik 6zelliklerinin
dagilimi, say1 ve yiizde olarak ifade edilmis halleri asagidaki tabloda verildigi gibidir (Tablo 3). Buna gore
arastirmaya katilanlarin 136’s1 kadin ve 172’si erkektir, 148 kisiyle 35-44 yas aralig1 en fazlayken, 10 kisiyle 18-
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24 yas aralig1 en azdir, egitim durumunda ise 206 kisiyle en fazla ortalamaya Lisans sahiptir, statii kisminda ise

114 kisiyle en fazla ortalamaya orta kademe ydnetici sahipken, en az ortalamaya 6 kisiyle iist kademe yonetici

sahiptir, gelir diizeyi kisminda ise 264 kisiyle en fazla ortalamaya 1001-3000 aralig1, en az ortalamaya ise 2 kisiyle

0-1000 ve 5001 ve {istii segenekleri sahiptir.

Tablo 3.Arastirmaya Katilan Calisanlarin Demografik Ozelliklerinin Dagilin

Demografik Degiskenler Frekans % Orani
o Kadin 136 44,20
Cinsiyet
Erkek 172 55,80
18-24 10 3,20
25-34 132 42,90
Yas
35-44 148 48,10
45 ve usti 18 5,80
Lise ve dengi 100 32,50
Egitim Durumu Lisans 206 66,90
Lisansiistii 2 0,60
Ust Kademe Yonetici 6 1,90
Orta Kademe YoOnetici 114 37,00
Pozisyon (Statii) . .
Alt Kademe Yonetici 108 35,10
Yonetici Degil 80 26,00
0-1000 TL 2 0,60
1001-3000 TL 264 85,72
Gelir Diizeyi
3001-5000 TL 40 12,99
5001 TL ve isti 2 0,60

Olusturulmus hipotezlerin regresyon analizleri ve modellestirilmis tablolar1 asagida verilmistir (H1, H2,

H3, H3, H4, H5, H6). R% F, t, Anlamhlik ve Std. Edilmis Beta degerleri, bagimli degiskenler, spss paket

programinda analiz edilmis ve sonuglar1 yorumlanmistir (Tablo 4).

Tablo 4.Regresyon Analiz Tablosu

Model 1

RZ

F Std. Edilmis Beta

Anlamhhk

Yapisal Sermaye

,285

121,889

11,040

,000

Bagimh Degisken: insan Sermayesi
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Model 2 R? F Std. Edilmis Beta T Anlamlilik

Yapisal Sermaye 464 264,989 ,681 16,268 ,000

Bagimh Degisken: Orgiitsel Ceviklik

Model 3 R? F Std. Edilmis Beta t Anlamhlik

Insan Sermayesi ,263 109,470 ,513 10,463 ,000

Bagimh Degisken: Orgiitsel Ceviklik

Model 4 R F Std. Edilmis t Anlamhiik
Beta

Yapisal Sermaye ,509 316,687 ,713 17,796 ,000
Bagimh Degisken: isletme Performansi

Model 5 R? F Std. Edilmis Beta t Anlamhilik
Orgiitsel Ceviklik ,570 | 405,336 ,155 20,133 ,000
Bagimh Degisken: isletme Performansi

Model 6 R? F Std. Edilmis Beta t Anlamhhk
Insan Sermayesi ,197 | 74,880 ,443 8,653 ,000

Bagimh Degisken: Isletme Performansi

Model 1 kapsaminda yapilan regresyon analizi sonucunda yapisal sermaye ve insan sermayesi arasinda
kurulan modelin anlamli oldugu (P degeri=0,000<0,05) ve yapisal sermaye, insan sermayesini etkiledigi
gozlemlenmektedir. Bu etki pozitif yonde bir etkiye sahiptir. Yapisal sermaye degiskeni, insan sermayesini %28,5
olarak agiklamaktadir (R2=0,285). Model 1 testi sonucuna gore calismanin “Yapisal Sermaye, Insan Sermayesi
iizerinde pozitif ve anlamli diizeyde etkilidir (H1)” hipotezi desteklenmistir.

Model 2 kapsaminda yapilan regresyon analizi sonucunda yapisal sermaye ve orgiitsel ¢eviklik arasinda
kurulan modelin anlamli oldugu (P degeri=0,010<0,05) gortlmektedir. Yapisal sermaye, orgiitsel cevikligi
etkilemekte ve bu etkinin negatif yonde oldugu gézlemlenmektedir. Yapisal sermaye degiskeni, orgiitsel ¢evikligi
olarak %46,4 agiklamaktadir (R2=0,464). Model 2 testi sonucuna gore ¢alismanin “Yapisal Sermaye, Orgiitsel
Ceviklik tizerinde pozitif ve anlamli diizeyde etkilidir (H2)” hipotezi anlamlilik bakimindan desteklenmistir.

Model 3 kapsaminda yapilan regresyon analizi sonucunda insan sermayesi ve orgiitsel ¢eviklik arasinda
kurulan model anlamhidir (P degeri=0,000<0,05). insan sermayesi, orgiitsel cevikligi, pozitif yonde etkiledigi
gozlemlenmektedir ve insan sermayesi degiskeni, orgiitsel ¢evikligi%?26,3 olarak agiklamaktadir (R*=0,263).
Model 3 testi sonucuna gore calismanin “Insan Sermayesi, Orgiitsel Ceviklik iizerinde pozitif ve anlamh diizeyde
etkilidir (H3)” hipotezi desteklenmistir.

Model 4 kapsaminda yapilan regresyon analizi sonucunda yapisal sermaye ve isletme performansi
arasinda kurulan model anlamlidir (P degeri=0,000<0,05). Yine yapisal sermaye, orgiitsel bagliligi pozitif yonde
etkilemekte ve yapisal sermaye degiskeni, isletme performansini %50,9 agiklamaktadir (R?=0,509). Model 3 testi
sonucuna gore ¢alismanin “Yapisal Sermaye, Isletme Performansi iizerinde pozitif ve anlamli diizeyde etkilidir
(H4)” hipotezi desteklenmistir.

Model 5 kapsaminda yapilan regresyon analizi sonucunda orgiitsel ¢eviklik ve isletme performansi

arasinda kurulan model anlamlidir (P degeri=0,000<0,05). Orgiitsel ceviklik, isletme performansini pozitif yonde

68



Yapisal Sermaye Ve Insan Sermayesinin Isletme Performansina Etkileri: Orgiitsel Cevikligin Aracilik Rolii - The Effect Of Structural Capital
And Human Capital On Business Performance: The Role Of Organizational Agility
Mehmet SAGIR, Ali GONULOLMEZ

etkiledigi gézlemlenmektedir ve orgiitsel ¢eviklik, isletme performansini %57 olarak agiklamaktadir (R?=0,570).
Model 3 testi sonucuna gore ¢alismamn “Orgiitsel Ceviklik, Isletme Performansi iizerinde pozitif ve anlaml
diizeyde etkilidir (H5)” hipotezi desteklenmistir.

Model 6 kapsaminda yapilan regresyon analizi sonucunda insan sermayesi ve isletme performansi
arasinda kurulan model anlamlidir (P degeri=0,000<0,05). Yine insan sermayesi, isletme performansini pozitif
yonde etkilemekte ve %19,7 olarak agiklamaktadir (R>=0,197). Model 6 testi sonucuna gore calismanin “insan
Sermayesi, Isletme Performanst iizerinde pozitif ve anlamh diizeyde etkilidir (H6)” hipotezi desteklenmistir.

Bu sonuglar 1s18inda aragtirmanin “Cinsiyet, isletme performansi algisinda istatistiki olarak anlamli
farklar ortaya koymaktadir (H7).” hipotezi ve “Cinsiyet, orgiitsel ¢eviklik algisinda istatistiki olarak anlamli farklar
ortaya koymaktadir (H8).” hipotezi desteklenmektedir (Tablo 5).

Tablo 5. Cinsiyete Gore isletme Performansi ve Orgiitsel Cevikligin Algilanmasina Y6nelik Mann Whitney U-

Testi.

ISLETME

PERFORMANSI Grup N Sira Ort. Sira Top. U P
Kadm | 136 145,07 19730,00

Cinsiyet 9287 ,001
Erkek | 172 161,95 27856,00

ORGUTSEL CEVIKLIK | Grup | N Sira Ort. Sira Top. u P
Kadin | 136 174,91 23788,00

Cinsiyet 8157 ,000*
Erkek | 172 138,36 23798,00

Karsilastirmalarda Mann Whitney U-Testi Kullamilmistir. *: p<0,05

Calismamiza katilan i gorenlerin Isletme Performansi ve Orgiitsel Ceviklik puanlarmin yaslari arasindaki
iligkisi Tablo 6’da belirtilmistir. Tablodaki degerlere gore, katilimcilarin yaslarina gore 6rgiitsel ¢eviklik puanlari
arasinda farklilik istatistiksel olarak anlamlidir (p <0,05). Aym sekilde katilimcilarin yaslarina gore orgiitsel
ceviklik puanlar1 arasinda farklilik istatistiksel olarak anlamlidir (p <0,05). Bu sonuglar dogrultusunda
aragtirmanin “Yas, orgiitsel ¢ceviklik algisinda istatistiki olarak anlamli farklar ortaya koymaktadir (H9).” Hipotezi
ile “Yas, orgiitsel g¢eviklik algisinda istatistiki olarak anlamli farklar ortaya koymaktadir (H10).” hipotezi
desteklenmektedir (Tablo 6).

Tablo 6. Yasa Gore isletme Performansi ve Orgiitsel Cevikligin Algilanmasina Yonelik Kruskal Wallis H-Testi.

ISLETME Chi-

PERFORMANSI Grup N |SwraOrt. | g e |DF P
18-24 10 | 89,70
25-34 132 | 136,15

Yas 30,518 3 ,000%
35-44 148 | 176,80
45 ve iistil 18 | 141,72

ORGUTSEL CEVIKLIK | Grup N |swaort. |Ch- Df P

Square

18-24 10 | 125,60

Yas 35,658 3 ,000%
25-34 132 | 186,70
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35-44 148 | 135,45

45 ve listii 18 | 91,06
Karsilastirmalarda Kruskal Wallis H-Testi Kullanilmistir. *: p<0,05

Analizler gergeklestirilmeden once, 2 kisi bir grubu temsil edememesinden dolayi, ankete katilan 206
lisans ve 2 lisansiistii egitim diizeyine sahip ¢aligan birlestirilmistir. Bu birlestirilme sonucunda ¢ikan rakamlarla
analizler gerceklestirilmistir. Arastirmaya katilan calisanlarin Isletme Performansi ve Orgiitsel Ceviklik
puanlarinin egitim durumu arasindaki iligkisine baktigimizda, katilimeilarin isletme performansi diizeyleri egitim
durumuna goére anlaml farklilik ortaya koymamaktadir (p>0,05). Benzer olarak, ¢alisanlarin orgiitsel geviklik
diizeyleri egitim durumuna gore anlamh farklilik géstermemektedir (p>0,05). Bu sonuglar 1s18inda arastirmanin
“Egitim durumu, isletme performansi algisinda istatistiki olarak anlamli farklar ortaya koymaktadir (H11).”
Hipotezi ile “Egitim durumu, orgiitsel ¢eviklik algisinda istatistiki olarak anlamli farklar ortaya koymaktadir

(H12).” hipotezi desteklenmemektedir (Tablo 7).

Tablo 7. Egitim Durumuna Gore Isletme Performansi ve Orgiitsel Cevikligin Algilanmasina Yonelik Mann

Whitney U-Testi.

ISLETME PERFORMANSI Grup N (S)‘:ta Sira Top. U P
Lise ve dengi 100 148,34 | 14834,00

Egitim Durumu : 9784 | ,203
Lisans = Ve | 558 | 15746 | 32752,00
Lisansiistii

ORGUTSEL CEVIKLIK Grup N S(’J‘:f Sira Top. U P
Lise ve dengi 100 | 158,06 | 15806,00

Egitim Durumu : 1004 ,440
Lisans = Ve | 558 | 152,79 | 31780,00
Lisansiistii

Karsilastirmalarda Mann Whitney U-Testi Kullanilmigtir.

Tablodaki degerlere gore, katilimcilarin pozisyonlarina (statiilerine) gore isletme performans: puanlari
arasinda farklilik istatistiksel olarak anlamlidir (p <0,05). Ayni1 sekilde katilimeilarin pozisyonlarina (statiilerine)
gore Orgiitsel ¢eviklik puanlari arasinda farklilik istatistiksel olarak anlamlidir (p <0,05). Bu sonuglar
dogrultusunda aragtirmanin “Pozisyon (Statii), isletme performansi algisinda istatistiki olarak anlamli farklar
ortaya koymaktadir (H13).” Hipotezi ile “Pozisyon (Statii), orgiitsel ¢eviklik algisinda istatistiki olarak anlamli

farklar ortaya koymaktadir (H14).” hipotezi desteklenmektedir (Tablo 8).

Tablo 8. Pozisyona (Statiiye) Gore Isletme Performansi ve Orgiitsel Cevikligin Algilanmasina Yénelik Kruskal

Wallis H-Testi.
ISLETME PERFORMANSI | Grup N | Sira Ort. Chi- df P
Square
Ust Kad.
Y Onetici 6 144,83
Pozisyon (Stati) Orta —— Kad. | 41, | 97397 38,747 3 000*
Y Onetici
Alt -~ Kad- | 168 | 159,78
Y Onetici
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Yonetici Degil 80 121,35
ORGUTSEL CEVIKLIiK Grup N | Sira Ort. Chi- df P
Square
Ust Kad.
Yonetici 6 117,17
gfta " Kad. | 114 | 12061
Pozisyon (Statii) Aﬁne 11 o 43,106 3 ,000*
W Rl 08 | 15013
Y Onetici
Yonetici Degil 80 208,64

Karsilastirmalarda Kruskal Wallis H Testi Kullanilmistir. *: p<0,05

Ankete katilan ¢alisanlardan 0-1000 TL gelir diizeyine sahip 2 ¢alisan ile 1001-3000 TL gelir diizeyine

sahip 264 calisan birlestirilmistir. Ayni1 sekilde, 3001-5000 TL gelir diizeyine sahip 40 ¢alisan ile 5001 TL ve {istii

gelir diizeyine sahip 2 g¢alisan birlestirilmis ve bu birlestirilme sonucunda ¢ikan rakamlarla analizler

gerceklestirilmistir. Katilimcilarin Isletme Performans: ve Orgiitsel Ceviklik puanlarinin gelir diizeyi arasindaki

iliskisine baktigimizda, ¢alisanlarin isletme performanst diizeyleri gelir diizeyine gore anlamli farklilik

gostermektedir (p<0,05). Calisanlarin orgiitsel ceviklik algi diizeyleri gelir diizeyine goére anlamli farklilik

gostermektedir (p<0,05). Bu sonuglar 15181nda aragtirmanin “Gelir diizeyi, isletme performansi algisinda istatistiki

olarak anlamli farklar ortaya koymaktadir (H15).” hipotezi ile “Gelir diizeyi, orgiitsel ¢eviklik algisinda istatistiki

olarak anlamli farklar ortaya koymaktadir (H16).” hipotezi desteklenmektedir (Tablo 9).

Tablo 9. Gelir Diizeyine Gére Isletme Performansi ve Orgiitsel Cevikligin Algilanmasina Yénelik Mann

Whitney U-Testi.

ISLETME PERFORMANSI | Grup N Sira Ort. Sira Top. U P
1001-3000 TL 266 155,71 41419,00

Gelir Diizeyi 5264 | ,000*
3001-5000 TL 42 146,83 6167,00

ORGUTSEL CEVIKLIiK Grup N Sira Ort. | Sira Top. U P
1001-3000 TL 266 161,86 43053,50

Gelir Diizeyi 4532 ,000*
3001-5000 TL 42 107,92 4532,50

Karsilastirmalarda Mann Whitney U Testi Kullamilmigtir. *: p<0,05

Kullanilan 6lgeklerin gegerliligini test etmek amaciyla SPSS AMOS 22 programiyla, dlgekler icin

dogrulayici faktor analizi yapilmigtir. Modellerde kullanilan 6lgeklerin gegerliliklerinin testi i¢in olusturulan

6l¢tim modellerinin irettikleri uyum degerleri kabul edilebilir sinirlar iginde olmadigindan programin &nerdigi

modifikasyonlar yapilmigtir. Modifikasyonlar sonucunda Modelleme Ol¢eklerinde yapilan degisiklikler Tablo

10°da gosterilmistir.

Tablo 10. Olgekte Yapilan Degisiklikler

Olgekler

ifade Sayis1

Cikarilan ifade Sayisi

Yapisal Sermaye

12

6
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Isletme Performansi 9 4

Orgiitsel Ceviklik 9 4

Tablo 10’da goriilecegi iizere Yapisal Esitlik Modeli 1 igin toplamda 14 ifade 6lgekten ¢ikartlmistir.
Aragtirmanin YEM 1 ile alakali hipotezlerini test etmek amaciyla olusturulan yapisal esitlik modeli Sekil 2°de

gosterilmistir.

Sekil 2. Yapisal Esitlik Modeli 1

25 25 12
@5
1 nl 1

26
0
1 a3 Q15
1,00 19 - Pz : G132
26
28 16
19— == - €13

Sekil 2°de goriilen YEM 1’in uyum degerleri kabul edilebilir sinirlar i¢inde olmadigindan yapisal sermaye
Olceginden 6, isletme performansi Slgeginden 4 ve orgiitsel ceviklik 6lgeginden 4 ifade ¢ikarilmistir. Yapilan
modifikasyon sonucu Model 1’in uyum degerlerinin kabul edilebilir sinirlar i¢inde oldugu ve bu modelin yapisal

olarak uygun olduguna iliskin yeterli kanitlarin saglandig1 gézlemlenmistir. YEM 1’in uyum degerleri Tablo 11°de

gosterilmistir.
Tablo 11. Yapisal Esitlik Modeli 1 Uyum Degerleri
X2 df | X¥df | GFI CFlI RMSEA
Uyum Degerleri 291,354 |99 |2943 | 0,89 0,92 0,077
Iyi Uyum Degerleri <3 >0,90 >0,97 | <0,05
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Kabul Edilebilir Uyum Degerleri

<4-5

0,89-0,85 >0,91 0,06-0,08

YEM 2’de kullanilan 6l¢eklerin gegerliliklerinin testi igin de ayn1 sekilde olusturulan 6l¢iim modellerinin

tirettikleri uyum degerleri kabul edilebilir sinirlar iginde olup olmadiginin tespit edilmesi i¢in programin 6nerdigi

modifikasyonlar Model 2 i¢in de yapilmistir. Modifikasyonlar sonucunda Model 2’nin 6l¢eklerinde yapilan

degisiklikler Tablo 12’de gosterilmistir.

Tablo 12. Olgekte Yapilan Degisiklikler (YEM 2)

Olgekler ifade Sayisi Cikarilan ifade Sayisi
Insan Sermayesi 12 6
Isletme Performansi 9 4
Orgiitsel Ceviklik 9 4

Tablo 12°den anlasilacagi tizere YEM 2 i¢in toplamda 14 ifade dlgeklerden ¢ikarilmistir. Arastirmanin

YEM 2 ile iliskili hipotezlerini test etmek amaciyla olusturulan yapisal esitlik modeli Sekil 3’°te gosterilmistir.

Sekil 3. Yapisal Esitlik Modeli 2
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Sekil 3’te gorillen YEM 2’nin uyum degerleri kabul edilebilir sinirlar iginde olmadigindan insan

sermayesi Olgeginden 6, isletme performansi dlgeginden 4 ve orgiitsel ¢eviklik dlgeginden 4 ifade ¢ikarilmustir.

Yapilan modifikasyon sonucu YEM 2’nin uyum degerlerinin kabul edilebilir sinirlar iginde oldugu ve bu modelin

yapisal olarak uygun olduguna iliskin yeterli kanitlarin saglandigi gézlemlenmistir. YEM 2’nin uyum degerleri

Tablo 13’te gosterilmistir.

73



Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
Cilt.11 Say:. 27 2019 (s.58-77)

Tablo 13. Yapisal Esitlik Modeli 2 Uyum Degerleri

X2 df X?/df GFI CFl RMSEA
Uyum Degerleri 274,195 | 99 2,770 0,90 0,92 0,076
Iyi Uyum Degerleri <3 >0,90 >0,97 | <0,05
Kabul Edilebilir Uyum Degerleri <4-5 0,89-0,85 >0,91 0,06-0,08

Arastirmada hipotezlerin sinanmast i¢in olusturulan YEM 1 ve YEM 2’ye gore degiskenler arasindaki

standardize edilmis B katsayilari, standart hata, p ve R? degerleri Tablo 14’te gdsterilmistir.

Tablo 14. Yapisal Esitlik Modellerinin Katsayilari

Degiskenler Etandardize at:tr;dart 0 R?

Yapisal Sermaye — Orgiitsel Ceviklik 0,92 0,089 il 0,02
Yapisal Sermaye — Isletme Performansi 0,13 0,087 fialad 0,32
Orgiitsel Ceviklik — Isletme Performansi 0,70 0,081 Fkk 0,49
Insan Sermayesi — Orgiitsel Ceviklik 3,11 0,045 0,022 Fhk
insan sermayesi — Eletme Performansi 0,45 0,497 0,039 Fkk

AMOS programinda yapilan analizde Yapisal Esitlik Modellerinin Katsayilar: dikkate alindiginda,
Yapisal Sermaye — Orgiitsel Ceviklik, Yapisal Sermaye — Isletme Performansi ve Orgiitsel Ceviklik — Isletme
Performansi arasinda p<0,05 (P degerleri ) olmasi sebebi ile Tiglii etki s6z konusudur. Regresyon analizinde de
oldugu gibi yapisal sermaye hem orgiitsel geviklik iizerinde hem de isletme performansi iizerinde pozitif ve anlaml
etkiye sahiptir. Ayni sekilde orgiitsel geviklikte isletme performansi {izerinde pozitif ve anlamli etkiye sahiptir. Bu
nedenle arastirmanin H2, H4 ve HS hipotezleri desteklenmistir. Dolayistyla AMOS ta yapilan bu analiz ile yapisal
sermayenin isletme performansi tizerindeki etkisinde orgiitsel ¢evikligin aracilik rolii vardir sonucuna ulagilmustir.

Yine AMOS programinda yapilan analizde Yapisal Esitlik Modellerinin Katsayilar: dikkate alindiginda
Insan Sermayesi — Orgiitsel Ceviklik, Insan Sermayesi — Isletme Performansi ve Orgiitsel Ceviklik — Isletme
Performansi arasinda p<0,05 (P degerleri ) olmasi sebebi ile tiglii etki s6z konusudur. Regresyon analizinde de
oldugu gibi insan sermayesi hem orglitsel ¢eviklik {izerinde hem de igsletme performansi iizerinde pozitif ve anlamli
etkiye sahiptir. Ayn sekilde orgiitsel ceviklikte isletme performansi lizerinde pozitif ve anlamli etkiye sahiptir. Bu
nedenle arastirmanin H3, H5 ve H6 hipotezleri desteklenmistir. Dolayisiyla AMOS ta yapilan bu analiz ile yapisal
sermayenin isletme performansi tizerindeki etkisinde orgiitsel ¢evikligin aracilik rolii vardir sonucuna ulagilmustir.

Ayni zamanda AMOS ta yapilan etki analizinde ii¢lii etkinin elde edilmesi, analize dahil olan degiskenler
arasinda iliskinin oldugunu da gostermektedir. Bu durumda “Yapisal Sermaye, Orgiitsel Ceviklik ve Isletme
Performans1” ve “Insan Sermayesi, Orgiitsel Ceviklik ve Isletme Performansi” degiskenleri arasinda pozitif ve

anlamli Ti¢li etki ¢ikmasi sebebi ile pozitif ve anlamli iliski vardir sonucuna ulagilmistir.

74



Yapisal Sermaye Ve Insan Sermayesinin Isletme Performansina Etkileri: Orgiitsel Cevikligin Aracilik Rolii - The Effect Of Structural Capital
And Human Capital On Business Performance: The Role Of Organizational Agility
Mehmet SAGIR, Ali GONULOLMEZ

4. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Isletmelerin basaril1 bir sekilde rekabet edebilmeleri igin, entelektiiel varliklarin iyi bir sekilde anlasilmasi
ve yonetilmesi 6nemli bir hale gelmistir. Entelektiiel deger olarak nitelendirilen bilgi sermayesi rekabet avantaj
elde edebilmede, degisen c¢evre kosullarina uyum saglama ve miisteri taleplerine hizli cevap verebilme adina
orgiitsel acidan bazi yeteneklerin kaynag durumundadir. Ozellikle yapisal sermaye ve insan sermayesi bilginin
kaynagi ve saklama yeri olarak orgiitsel faaliyetlere dogrudan etki etme pozisyonundadir. Bu durumda her iki
entelektiie]l deger orgiitsel faaliyetlere dogrudan katki saglayacak bilgiye sahiptir. Sahip olduklar1 bilgi ile
isletmelere kazandiracaklar: orgiitsel ceviklik yetenegi, isletme faaliyetlerine dogrudan etki etmektedir. Bu durum
da isletme performansinda olumlu yansimalara neden olmaktadir.

Arastirmada cinsiyet, gelir diizeyi, egitim durumu, yas ve pozisyon (statiin) hem orgiitsel ¢eviklik hem
de isletme performansi algisinda istatistiki olarak anlamli farkliliklar ortaya koydugu tespit edilmistir.

Arastirma kapsaminda yapilan lineer regresyon analizinin sonuglari (Tablo.14) dogrultusunda yapisal
sermaye isletme performansini %51°lik bir oranla, orgiitsel ¢evikligi % 46 lik bir oranla pozitif ve anlamli olarak
etkilemektedir. Benzer sekilde orgiitsel ceviklik isletme performansini pozitif ve anlamli sekilde % 57 lik bir oranla
etkilemektedir. AMOS programinda yapilan analizler sonrasinda Yapisal Esitlik Modellerinin Katsayilar
(Tablo.14) dikkate alindiginda “yapisal sermaye, orgiitsel ¢eviklik ve isletme performansi” arasinda tg¢lii etki
tespit edildiginden yapisal sermayenin isletme performansi iizerinde etkisinde orgiitsel ¢evikligin aracilik rolii
oldugu (H17) tespit edilmistir.

Arastirma kapsaminda yapilan lineer regresyon analizinin sonuglari dogrultusunda (Tablo.14) insan
sermayesi isletme performansini %20’lik bir oranla, orgiitsel ¢evikligi % 26 lik bir oranla pozitif ve anlaml1 olarak
etkilemektedir. Benzer sekilde orgiitsel ¢eviklik isletme performansini pozitif ve anlamli sekilde % 57 lik bir oranla
etkilemektedir. AMOS programinda yapilan analizler sonrasinda Yapisal Egsitlik Modellerinin Katsayilar
(Tablo.14) dikkate alindiginda “insan sermayesi, drgiitsel ¢ceviklik ve isletme performansi” arasinda tiglii etki tespit
edildiginden insan sermayesinin isletme performansi lizerinde etkisinde 6rgiitsel ¢evikligin aracilik rolii oldugu
(H18) tespit edilmistir.

SPSS te korelasyon analizi yapilmamasina ragmen, AMOS programinda yapilan etki analizinden yola
cikip Yapisal Egsitlik Modellerinin Katsayilar: (Tablo.14) na bakildiginda “Yapisal Sermaye, Orgiitsel Ceviklik ve
Isletme Performansi” ve “Insan Sermayesi, Orgiitsel Ceviklik ve Isletme Performansi” degiskenleri arasinda
pozitif ve anlamli Giglii etki ¢ikmast sebebi ile pozitif ve anlamli iligki vardir sonucuna ulagilmustir.

Caligsma kapsaminda elde edilen sonuglar hem yoneticilere hem de genel anlamda isletmelere performans
artirma konusunda degisen gevre ve miisteri taleplerindeki degismelere hizli cevap verebilme yeteneginin ne kadar
onemli oldugunu gostermektedir. Bu durumda orgiitsel ¢evikligin (yetenegin) artirilmasi igin bilgi birikimi ve
kullaniminin 6nemini arz etmektedir. Dolayisiyla yoneticiler hem yapisal hem de insan sermayesi ve bunlardaki
bilgi birikimini artirarak isletme performansini yiikseltmeyi hedeflemelidirler.

Calismanin literatiire katkilar1 yan1 sira benzer bir ¢alismanin farkli bolgelerde sektorlerde yapilmasi

sonuglarin genel anlamada ifade edilmesine katk: yapacaktir.
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I¢ kontrol sistemi, kurumlarin amaclart dogrultusunda belirledikleri hedeflere ulasmalarina engel
olabilecek riskleri en aza indirerek kurum yonetimlerine; mevzuata uygun etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
faaliyet gésterildigi, varlik ve kaynaklarin etkin bir sekilde yonetildigi; zamaninda ve giivenilir bilgi ve raporlar
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bagarili bir sekilde yonetilebilmeleri ve belirledikleri hedeflere ulasabilmelerinde yonetimin en énemli yardimcisi
olacaktir.

Bu ¢alismanin amaci; Tiirkiye 'deki belediyelerin i¢ kontrol sistemlerinin, kamu i¢ kontrol standartlarina
mevcut uyum durumlarmmin belirlenerek i¢ kontrol sistemlerinin eksik yonlerinin giderilmesi ve tiim belediyelerde
etkin olarak faaliyet gosteren i¢ kontrol sistemlerinin kurulmasina katki saglamaktir. Calismada Tiirkiye 'deki
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Abstract

The internal control system is a holistic management tool, which includes all financial and non-financial
methods and processes conducted by the staff of the institution and provides the administration with reasonable
assurance on the functioning of the institution and management of assets and resources in an effective, efficient
and economical manner in line with the legislation as well as the production of regular, timely and reliable reports,
by minimizing the risks that mayhinder the realization of thetargets determined in line with the objectives of the
institution. An effectively functioning internal control system is the most important assistant of the administration
for the municipalities providing local services in many different areas by using significant amounts of public funds
to be managed properly and reach their targets. The aim of this study; by determining current compliance status
to public internal control standards of municipalities’s internal control systems in the municipalities in Turkey, to
contribute to the elimination of the deficiencies in the internal control sytems and the establishment of the internal
control system operates effectively in all municipalities.

In the study; metropolitan municipalitie’s internal control systems in Turkey were investigated overall
compliance status of the public internal control standards by analyzing public internal control standards
compliance action plans of metropolitan municipalities. As a result of the research, it is concluded that the
compliance levels of the internal control systems of the municipalities, especially the metropolitan municipalities,
with the public internal control standards are very low, especially the level of compliance with the elements of risk
assessment and control activities which constitute the basis of the internal control system and also the presentation
of the financial tables of the municipal internal control systems, the compliance with legislation and the overall
level of activity are low.

Keywords: Internal Control, Public Sector Internal Control Standards, Municipalities, Internal Audit, External
Audit, Public Financial Management and Control,

1. GIRIS

Genel anlamda i¢ kontrol sistemi; bir kurumun faaliyetlerinin etkinligi, mevzuata uygunlugu, varliklarin
korunmas ile finansal ve idari raporlamanin giivenilirligi konusunda yonetime makul giivence saglayarak
kurumun belirlenen misyonunu gerceklestirmesi ve hedeflerine ulagmasina yardimci olmayi amaglayan bir
sistemdir.

Diinyada oncelikle 6zel sirketlerde denenen ve basari saglanan i¢ kontrol uygulamalari daha sonra
uluslararas1 muhasebe ve denetim kurumlarinin énderliginde kamu kurumlari igin tasarlanmistir. Ulkemizde ise
kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemlerinin kurulmasi ve uygulanmasi, kamu mali yonetimini performans ve hesap
verebilirlik anlayisiyla yeniden ele alan ve kamu idareleri igin pek ¢cok modern yonetim kavramina yer veren Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile diizenlenmistir.

Belediyeler; ¢cok sayida personel ve kaynakla hizmet sunan, faaliyet ve islem sayisinin oldukga gesitli ve
yogun oldugu yerel kamu idareleridir. Hizmet bekleyen vatandaslarin hizli ve kaliteli hizmet alma taleplerini
karsilamak zorunda olan belediye bagkan ve yoneticilerinin kurumun biitiin faaliyet ve islemlerini dogrudan
dogruya kontrol etme olanagi bulunmamaktadir. Dolayisiyla yonetimin, belediyenin ve her bir biriminin belirlenen
misyon ve hedeflere uygun olarak faaliyet gosterdigine iliskin kendilerine giivence verecek bir sisteme ihtiyaglari
bulunmaktadir. Kamu i¢ kontrol standartlarmma uygun olarak belediyelerdeki idari ve mali kurumsal siire¢lerin

ayrilmaz bir parcasi olarak olusturulan ve etkin olarak ¢aligsan i¢ kontrol sistemleri, belediyelerin faaliyetlerinin
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etkili, verimli ve mevzuata uygun olmasin, varlik ve kaynaklarinin korunmasinin ve finansal tablolarinin
giivenilirliginin saglanmasi amaclariin yerine getirilmesi hususlarinda iist yonetime makul giivence vererek
belediyelerin hedeflerine ulasmasina yardimci olmaktadir.

Calismamizda, biiyiiksehir belediyelerin i¢ kontrol sistemlerinin kamu i¢ kontrol standartlarina uyum
durumlart kamu i¢ kontrol standartlarinin genel sartlari, kamu i¢ kontrol standartlari, i¢ kontroliin unsurlart ve
genel olarak belirlenerek tiim belediyelerde etkin olarak faaliyet gdsteren i¢ kontrol sistemlerinin kurulmasina

yardimc1 olunmasi amaglamaktadir.

2. iC KONTROLE iLiSKiN KAVRAMSAL CERCEVE

Davis kontrolii, “bir amacin basarilmasi i¢in eylemleri ve planlari olmalari gerektigi noktada, zorlayan ve
diizenleyen bir siire¢” olarak tamimlanustir (Tiim ve Memis, 2012, s. 90). Isletme iginde var olan kontrolleri,
isletme disindaki denetimden ayirmak igin i¢c kontrol kavrami kullanilmaktadir (Alagdz, 2008, s. 98). I¢ kontrol
sistemi ise, Orgiitiin amaglarina ulagmasinda yonetime makul bir giivence saglamak amaciyla olusturulan politika
ve prosediirlerden meydana gelmektedir. S6z konusu politika ve prosediirlere kisaca “kontroller” veya “i¢ kontrol”
ad1 verilmektedir (Selimoglu ve Uzay, 2011, s. 92)

En 6nemli yerel yonetim birimi olan belediyelerin mahalli ve miigterek nitelikteki hizmetleri en iyi sekilde
sunabilmeleri ve mevcut kaynaklarini etkin ve verimli bir sekilde kullanmalar1 gerekmektedir. Kurumsal misyonun
gerceklestirilmesi ve belirlenen hedeflere ulagilmasinin 6niindeki belirsizliklerin yonetilmesi i¢in alinan
onlemlerin tiimii kontrol kapsamindadir.

Diinyada uluslararast muhasebe ve denetim kurumlarimin 6nderliginde kamu kurumlart i¢in tasarlanan ig
kontrol uygulamalari, Tiirkiye’de de kamu kurumlarinda i¢ kontrol sistemlerinin kurulmasi ve uygulanmasi, kamu
mali yonetimini performans ve hesap verebilirlik anlayisiyla yeniden ele alan ve pek ¢ok modern ydnetim
kavramina yer veren 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu ile diizenlenmistir. 5018 sayili Kanunla
birlikte Tiirkiye’de, kamu mali yonetiminde saydamligin ve hesap verebilirligin gii¢lendirilmesi ve etkin bir i¢
kontrol sisteminin isleyisi yolunda énemli adimlar atilmistir (BUMKO, 2014, s. 2). 5018 say1li Kanun’un besinci
kismi “I¢ Kontrol Sistemi” basligii tasimakta ve i¢ kontrol ve i¢ denetime iliskin diizenlemeleri icermektedir. Bu
gergevede 5018 sayili Kanun, yonetim sorumlulugu ilkesi g¢ercevesinde kamu kurumlarinda i¢ kontrol
sistemlerinin kurulmasini ve bunlara yonelik faaliyet ve siireglerin iglerliginin saglanmasini 6ngérmektedir. Kamu
kurumlarimin stratejik planlarinda belirlenen amag ve hedeflerine ulasabilmeleri i¢in iyi isleyen bir i¢ kontrol
sistemine gereksinimleri vardir. Bu yoniiyle i¢ kontrol sistemi kurumsal siireclere iliskin tiim faaliyetleri
kapsamalidir.

5018 sayili Kanun sonrasinda yapilan ikincil mevzuat diizenlemeleri ve Kamu i¢ Kontrol Standartlari
Tebligiyle yiiriirliige konulan Kamu I¢ Kontrol Standartlartyla yeni sistemin en dnemli unsuru olan i¢ kontrol
uygulamalarina iligkin 6nemli bir mevzuat altyapisi olusturulmustur. Tiirkiye’de kamu kesimine yonelik i¢ kontrol
standartlar1 diizenlemesi olan kamu i¢ kontrol standartlar1 Maliye Bakanlig1 tarafindan; COSO Modeli, INTOSAI
Kamu Sektérii ¢ Kontrol Standartlar1 Rehberi ve AB I¢ Kontrol Standartlari esas alinarak hazirlanan Kamu Ic¢
Kontrol Standartlar1 Tebligi’yle 26 Aralik 2007 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir. Kamu
I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ile kamu kurumlarinda uluslararasi uygulama Srneklerine paralel bir i¢ kontrol
sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesine yonelik bir alt yap1 olusturulmasi amaciyla

kamu i¢ kontrol standartlar1 belirlenmistir.
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Kamu i¢ kontrol standartlari, kamu kurumlarinin, i¢ kontrol sistemlerinin olusturulmasinda, izlenmesinde
ve degerlendirilmesinde dikkate almalar1 gereken temel yonetim kurallarini gostermekte ve tim kamu
kurumlarinda tutarli, kapsamli ve standart bir kontrol sisteminin kurulmasini ve uygulanmasini amaglamaktadir.
Kamu i¢ kontrol standartlari, uluslararasi standartlar ve iyi uygulama drnekleri ¢ergevesinde, i¢ kontroliin; kontrol
ortamy, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile izlemeden olusan bilesenleri esas alinarak, tiim
kamu kurumlarinda uygulanabilirliginin saglanmasi i¢in genel nitelikte diizenlenmistir (Biilbiil, 2013, s. 1).
Tebligde, kamu idareleri tarafindan goérev alanlar1 g¢ercevesinde ve idareye miinhasir spesifik siireclere iligkin
olmak iizere ayrica her tiirlii yontem, siire¢ ve 6zellikli islemlere iliskin olarak ayrintili standartlar belirlenebilecegi
ifade edilmistir. Standartlar, sadece mali kontrol faaliyetlerine degil, biitiin idari siireglere uygulanabilecek
niteliktedir. Ayrica s6z konusu standartlar, yonetim sistemlerine iligkin birgok farkli fonksiyonu bir arada sunarak
kurumlarin kurumsal yonetim siirecinde kapsayici ve biitiinlestirici bir rol iistlenmektedir (Eralp ve Bozbas, 2014,
s. 61).

I¢ kontroller kurumlara 6zeldir. i¢ kontrol sistemi kurumun dogasina ve ihtiyaclarina uygun olmalidir. i¢
kontrollerin adedi, niteligi ve tarzi, kurumun tipine ve karsilastig1 risklere gore farklilik gosterir (Akyel, 2010, s.
85). Tek bir model olarak verilen i¢ kontrol yapisini, her kurum kendine uyarlamalidir. Yonetim, yerlestirecegi
kontrollerin yapisina kendi kurumunu dikkate alarak karar vermeli ve uyarlama islemini yaparken kurumun 6zel
ihtiyaclarini géz 6niinde bulundurmalidir (Alikadiogullari, 2011, s. 37).

I¢ kontroliin biitiinsel bir bakis acisiyla bir sistem olarak kurulmasi ve tasarlanmasi faaliyeti; uzun vadeli
planlamayi, bu planlama dogrultusunda projeler iiretmeyi ve gelecege uygun alt yapilari olusturmayr gerekli
kilmaktadir. Ayrica, i¢ kontroliin tasarim ve kurgu asamasindan baglanarak, sistem igerisinde siirekli olarak
degerlendirme, iyilestirme ve gelistirme faaliyetlerine yer verilmeli ve mevcut planlamalar bu dogrultuda
giincellenmelidir. I¢ kontrol sistemi kurulus asamasinda tasarlanirken risk ve maliyet faktorlerine iliskin analiz ve
degerlendirme mutlak surette yapilmalidir. Bu ¢ercevede, kurumun hedeflerine ulagsmasina engel olabilecek olasi
riskler tespit edilerek bu risklerin miimkiin oldugu o6lgiide azaltilmasi amaciyla tasarlanacak i¢ kontrol
faaliyetlerinin fayda-maliyet analizleri yapilmalidir (Eralp ve Bozbas, 2014, s. 46-47). Kurumlarin i¢ kontrol
sisteminin varligindan dolay1 katlanmig oldugu yiikiimliiliikler i¢ kontrol sisteminin maliyetini olusturmaktadir.
Bu sebeple, i¢ kontrol sisteminin kurulmasindan sonra faaliyetlere uygulanan kontrol prosediirleri arttik¢a,
sistemin kuruma olan maliyeti de artacaktir. Faaliyetlerin belirli bir alaninda asir1 kontrollere gidilmesi diger
faaliyetleri olumsuz yonde etkileyebilecektir. Yonetim tarafindan faaliyet alanlarindaki riskleri kabul edilebilir
diizeylere indirebilen ve faydasi maliyetinden yiiksek olan kontrol prosediirleri tasarlanmalidir (Saltik, 2007, s.
29).

5018 sayili Kanunla kamu mali yonetim sistemi uluslararasi standartlar ve Avrupa Birligi uygulamalarina
paralel bir sekilde yeniden diizenlenerek belediyeler ve diger kamu kurumlarinda etkin i¢ kontrol sistemlerinin
olusturulmasi ¢aligmalarina baglanmistir. Bu kapsamda, 5018 sayili Kanunun 55. maddesinde mali yonetim ve i¢
kontrol siireclerine iligkin standartlar ve yontemlerin Maliye Bakanlig1 tarafindan belirlenecegi, gelistirilecegi ve
uyumlastirilacag1 ayrica, sistemlerin koordinasyonunun saglanacagi ve kamu kurumlarina rehberlik hizmeti
verilecegi ve kamu kurumlarmin, mali ve mali olmayan tiim islemlerinde bu standartlara uymakla ve geregini
yerine getirmekle ylikiimli bulundugu, ayrica Kanuna ve i¢ kontrol standartlarina aykirt olmamak kosuluyla,
idarelerce gorev alanlar1 cercevesinde her tiirli yontem, siire¢ ve Ozellikli islemlere iliskin standartlar

belirlenebilecegi belirtilmistir.
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Maliye Bakanliginca yayimlanan KiKS Tebliginde ve farkli zamanlarda yayimlanan Kamu i¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Genelgelerinde; kamu kurumlarinda i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, izlenmesi,
degerlendirilmesi ve kamu kurumlarinin kamu i¢ kontrol standartlarina uyumunun saglanabilmesi i¢in i¢ kontrol
eylem plan1 hazirlamalar gerektigi belirtilmistir. Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planlarinin (IKEP)
hazirlanmasi ve uygulanmasi, kurumlarin is siireglerini 6ngoriilebilir hale getirerek kurumsal faaliyetlerin
hazirlanmasi ve icrasi yoniinden olduk¢a énemlidir. IKEP’in uygulanmasini saglamak igin; IKEPte belirtilen
eylemlerin, 6ngoriilen zamanlarda ve etkin bir sekilde yerine getirilmesi, IKEP’te gosterilen sorumlu birimlere
aittir. Mali hizmetler birimleri, IKEP’lerin uygulanmasi icin rehberlik ve koordinasyon faaliyetlerini yerine
getirecektir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Rehberinde®, kurumlarin I¢ kontrol sistemlerinin
olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi sirasinda dikkate almalar1 gereken yontem ve asagidaki
temel ilkelere yer verilmistir:

o  “5018 sayili Kanun yonetim sorumlulugunu esas almaktadr. Bu dogrultuda, etkin bir i¢ kontrol
sistemi kurmak ve isleyisini saglamak sorumlulugu kamu kurumlarmin iist yoneticileri ile diger yoneticilerine
aittir.

e I¢ kontrol genel anlamda yonetim kontrolii olup; sadece diizenlemelerden, prosediirlerden, siire¢ akis
semalarindan ve 6n mali kontrolden olusmamaktadir. I¢ kontroliin, faalivetlerin yiiriitilmesinde benimsenen bir
yonetim bi¢imi ve eylemler biitiinii olarak ele alinmasi gerekmektedir.

e I¢ kontrol, idarede ayri bir birim veya gorev olmayip, yonetim isleviyle birlikte mevcut sistemlerin
ayrilmaz bir pargasi niteligindedir.

e I kontroliin kapsamina kurumun biitiin birimlerindeki mali ve mali olmayan her tiirlii faaliyet, karar
ve islem dahildir.

e I kontrol sistemine iligkin tiim diizenlemeler, yoneticiler ve personel tarafindan sistemin kurgusunun
ve isleyiginin tam ve dogru anlasiimasini saglayacak derecede ayrintili agiklamalar icermelidir.

o I¢ kontrol sistemine iliskin yontem ve siireglerin belirlenmesinde, risk esasli bir yaklasimla,
kurumlarin yasal ve idari yapilart ile personel ve mali durumlari gibi kendine 6zgii kosullari dikkate alinmahdwr.”

IKEP Rehberinde ayrica; BelediyeleriniK EP’lerini, Rehberde &rnegi verilen tablo formatini kullanilarak
en az asagidaki bilgileri igerecek sekildehazirlanmasi gerektigi diizenlenmistir:

° Kamu I¢ Kontrol Standardi Bileseni—Kamu I¢ Kontrol Standardi Kod Numarasi-Kamu I¢ Kontrol
Standardi-Kamu I¢ Kontrol Standardinin Genel Sarti

e  Mevcut Durum*

5 Kamu kurumlarinin i¢ kontrol sistemlerinin KIKS’lerle uyumlu hale getirilmesi igin yapmalar1 gereken caligmalari
belirlemek ve i¢ kontrole iliskin ¢alismalarinda kamu kurumlarina rehberlik yapilmasi amaciyla Maliye Bakanligi
tarafindan /KEP Rehberi hazitlanmistir. Ayrica Maliye Bakanligi, kamu kurumlarman i¢ kontrol sistemlerinin
izlenmesi faaliyetleri ve Sayistay'in 2012 yili Dig Denetim Genel Degerlendirme Raporu ile ¢ Kontrol Standartlarma
iliskin olarak yaptig1 tespitler dogrultusunda, kamu kurumlarinca IKEP’lerin hazirlanmasi, uygulanmasi ve revize
edilmesi caligmalarinda esas alinmak iizere 2013 yil1 I¢ Kontrol Uyum Genelgesini hazirlayarak kamu kurumlarina
IKEP hazirliklarina iliskin ilave bilgilendirmeler yapmustir.

4“Bu boliim doldurulurken; ilgili standart ve genel sarti saglayan mevcut mevzuat (idavi diizenlemeler dahil) ve ilgili

1

standart ve genel sarti saglayan mevcut uygulamalar tespit edilmeli ve yazilmalidir.”
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e Eylem Kod Numarasi

e Yapimasi éngériilen eylem veya eylemler®

o Eylemlerin gerceklestirilmesinden sorumlu birimler/harcama birimlerinden konusunda uzman
personelin katilimiyla olusturulacak ¢alisma gruplar

o Sorumlu birim/¢alisma gruplart ile is birligi yapacak birim/¢alisma gruplari

o Eylemin gerceklestirilmesinden elde edilecek ¢ikt1 veya sonug eylemin tamamlanmasi igin ongoriilen

tarih

o  Aciklama

3. LITERATUR TARAMASI

Yapilan literatiir taramasi sonucunda, i¢ kontrol sistemine iligkin olarak yapilan ¢aligmalara asagida yer
verilmistir:

Erdogan (2009); Kamu Iktisadi Tesekkiillerinin (KiT lerin) giiclii ve zayif oldugu i¢ kontrol bilesenlerini
belirlemek icin KiT’lerde yiiz yiize goriisme yontemiyle bir anket calismasi yapmustir.Calisma sonucunda
kuruluslarin kontrol ortamu, risk degerlendirme ve izleme bilesenleri agisindan zayif olduklar; tiim faaliyetlerden
ziyade biitce ve sayisal alanlara iliskin risk calismalar1 yapildig1 ve kontrol faaliyetleri yiiriitiildiigli; onay ve
denetim faaliyetlerinin en yogun kullanilan kontrol mekanizmalar1 oldugu ve bunlarin da ancak temel faaliyetler
bazinda kullanildig; kuruluslardaki iletisim seviyesinin yeterli olmadig arastirma sonucunda elde edilen 6nemli
bulgulardandir.

Paglietti (2010); 1990’larda italya’daki yerel ydnetimlerinin etkinlik, verimlilik ve hesap verebilirligi
saglamay1 amaglayan yeni kamu isletmeciligine dayanan reformlarla Italyan yerel ydnetimlerinin i¢ kontrol
sistemlerinde &nemli degisimler yasandigindan bahisle Italyan yerel yonetimlerinin i¢ kontrol sistemlerinin
gelisimini analiz etmistir. Aragtirmanin sonucunda, s6z konusu modelin kurumsal yonetim, risk yonetimsistemi
ve kontrol faaliyetlerine iliskin olarak teknikler ve araglar, i¢ denetim fonksiyonu gibi bazi unsurlarinin yapisal ve
biitiinciil olarak tanimlanmadigi belirlenmis olup iyi bir i¢ kontrol sisteminin kurumda tek bir biitiin olmasi
gerektigi agiklanmustir.

Akgakanat (2011); devlet tiniversitelerinde gorev yapan strateji gelistirme daire baskanlarinin i¢ kontrol
sisteminin dnemine iligkin algi diizeylerini tespit etmek ve {iniversitelerin muhasebe birimlerinin i¢ kontrol

sistemine yoOnelik mevcut uygulamalarini degerlendirmek suretiyle i¢ kontrol sistemlerinin etkinliginin

5 “Bu béliim doldurulurken mevcut diizenlemelerin i¢ kontrol sisteminin ongordiigii makul giivenceyi saglamada

vetersiz_kaldigi sonucuna varilmasi halinde; gerekcesi ile birlikte yapilacak idari diizenleme ¢alismalarina yer

verilmesi gerekmektedir. Ayrica mevcut uygulamalarin i¢ kontrol sistemi agisindan yeterli bulunmamast ve
bosluklarin tespit edilmesi halinde de bunlarin giderilmesi icin ongériilen eylemlerin belirtilmesi, ilgili standart ve
genel sartin saglanmast i¢in hangi faaliyetlerin yapilacaginin, ne tiir mekanizmalarin gelistirileceginin agik bir
sekilde belirtilmesi gerekmektedir. Eylemler somut bir ¢iktiyi ifade etmelidir. Agik bir sekilde, ilgili standardin ve
genel sartin amagladigi hususun siirekli olarak varligina ve islerligine giivence verecek bir “diizenleme”,

“mekanizma-arag”’ yazilmahdur. Igili standart ve genel sart i¢in mevcut durum béliimiinde yer verilen diizenleme ve

uygulamalarin i¢ kontrol sisteminin dngordiigii yeterli giivenceyi sagladigi sonucuna varilmast halinde; herhangi bir
eylemin ongériilmemesi veya mevcut diizenleme ve uygulamalarin i¢ kontrol sisteminin 6ngérdiigii makul giivenceyi
saglamada yetersiz kaldigi halde ¢esitli nedenlerle plan doneminde herhangi bir eylemin éngoriilememesi hallerinde

s

bu béliim bos birakilacaktir.’

83



Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
Cilt.11 Say:. 27 2019 (5.78-96)

belirlenmesi amaglanarak iiniversitelerin strateji gelistirme daire baskanliklarina anket ¢alismasi uygulamustir.
Arastirmaneticesinde, daire bagkanlarinin i¢ kontrol sistemini ¢cok 6nemli olarak algilamakla birlikte, yoneticisi
olduklar1 muhasebe birimlerinde i¢ kontrol sistemine ydnelik uygulamalar1 yeterince yerine getirmedikleri,
tiniversitelerin i¢ kontrol uygulamalarinda daha ¢ok 6n mali kontrol islemlerine agirlik verdikleri, i¢ kontrol
sistemi i¢in gerekli olan bazi uygulamalar1 heniiz tam olarak olusturmadiklari tespit edilmistir.

Ozsahin (2011); yaptig1 arastirmasinda, segili iiniversite biinyesinde kurulu bulunan i¢ denetim biriminde
gorev yapan i¢ denetgiler ve strateji gelistirme daire baskanligindaki gorevlilerle (baskan ve uzmanlar) yiiz yiize
goriismeler yapmustir. Goriismeler sonucunda segili tiniversitede i¢ kontrol ve i¢c denetim kavraminin ve 6neminin
gerek akademik birimlerde gerekse idari birimlerde heniiz yeterince kavranmadigi ve 6ziimsenmedigi sonucuna
vartlmustir.

Topcu (2013); galismasinda iki vakay1 inceleyerek bakanliklarin ve kurumlarin i¢ kontrol sistemlerinde
kontrol ortaminin yeterli seviyede tesis edilemedigi, risklerin etkin olarak yonetilemedigi, merkez ile tasra teskilati
arasinda zaman zaman kopukluklar yasandigi ve tasradaki uygulamanin arzu edilen siklikla izlenemedigi sonucuna
ulagmustir.

Karaman (2014); aragtirmasinda kamu kurumlarinda i¢ kontrol sisteminin kurulmasina verilen 6nemi ve
kamu kurumlarinda i¢ kontrol sisteminin etkinlik seviyesinin dl¢iilmesi amactyla hazirlanmis olan i¢ kontrol uyum
eylem planlarmi incelemistir. Inceleme sonucunda genel olarak; kurumlarm i¢ kontrole iliskin mevcut
durumlarimnin ortaya konulmadigi, somut eylemlerin tespit edilmedigi ve genel ifadelere yer verildigi; kurumlarin
yapacaklari faaliyetleri ile ilgili bir periyodun belirlenmedigi, ongordiikleri eylemler ile ilgili elde edilecek sonug
ve faydanin ne oldugunun belirtilmedigi, sorumlu birim, isbirligi yapilacak birimlerin tespit edilmedigi, eylem
planlarinin formatinda ve rehbere gore hazirlanmadigi, nitelikli ve uygun personel, drnek yoneticiler, dnlemler,
calisma gruplari, kurul, danigma hizmeti, risk belirleme gibi ¢iktilarin dngdriilmedigi hususlart tespit edilmistir.
Ayrica Tiirkiye’deki mevcut kamu kurumlarinda i¢ kontrol sisteminin yerlesip yerlesmedigi ve yerlesme seviyesi
aragtirtlmak maksadiyla 69 adet kamu idaresinin strateji gelistirme daire baskanlarina yapilan anket (Maliye
Bakanlig: tarafindan yapilan i¢ kontrol eylem planlarint hazirlamaya esas sorulari igeren i¢ kontrol standartlari
durum degerlendirme anketi sorulari) her bir standart bazinda cevaplart ile birlikte incelenmis ve kamu
kurumlarinda i¢ kontrol konusunda gerekli ¢aligmalar yapiliyor olmakla birlikte, mevzuat ve 6zellikle de uygulama
performansi bakimindan olmasi gereken seviyeye heniiz ulagilmamis oldugu, i¢ kontrolle ilgili en 6nemli sorunun
mevzuatin kamuda i¢ kontrole iligkin olarak 6ngordiigii sistem ve siire¢lerin mantiginin, yapisinin, 6zelliklerinin,
getirilen diizenlemelerin mahiyetinin yeterince anlagilamamis olmasi oldugu sonucuna varilmigtir.

4. ARASTIRMA®

Pek ¢ok iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de yaptiklari hizmetlerin halkin giinliik yasantisin1 yakindan
ilgilendirmesi dolayisiyla halka en yakin ve en ¢ok giindemde olan yerel yonetim birimi belediyelerdir (Nadaroglu,

1994:195). Belediye, kamu y6netimi s6zliigiinde; "kent niteligi tasiyan bir yerlesim yerinde yasayanlarin ortak

6 Doktora tez calismasinin arastirma boliimiinde ii¢ farkli aragtirma yapilmustir. Birinci arastirmada, Tiirkiye’deki
biiyiiksehir belediyelerinin i¢ kontrol sistemlerinin hazirlamig olduklart kamu i¢ kontrol uyum eylem planlarina gore
kamu i¢ kontrol standartlarina uyum durumu, ikinci aragtirmada Tiirkiye’deki bilyiiksehir belediyelerinin dis denetim
bulgularma gore i¢ kontrol sistemlerinin etkinligi ve ti¢iincii arastirmada ise Tiirkiye’deki biiyiiksehir belediyelerinin
i¢ kontrol sistemlerinin etkinligine etki eden faktdrler arastirilmistir. Bu makale ¢aligmasinin kapsami dikkate

alinarak yalnizca mevcut uyum duruma iligkin arastirmaya yer verilmistir.
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yerel gereksinmelerini karsilamakla gorevli, kamu tiizel kisiligine sahip ve karar organlart halk tarafindan segimle
olusturulmug yerel yonetim birimi" (Bozkurt vd., 1998, s. 31), biiyliksehir belediyesi ise “sinmrlart il miilki sinwrt
olan ve simirlart icerisindeki ilce belediyeleri arasinda koordinasyonu saglayan; idari ve mali ézerklige sahip
olarak kanunlarla verilen gorev ve sorumluluklar: yerine getiren, yetkileri kullanan; karar organi se¢menler
tarafindan segilerek olusturulan kamu tiizel kigisi” olarak tanimlanmaktadir (5216 s. K. m.3).

Belediyeler; cok sayida personel ve kaynakla hizmet sunan, faaliyet sayisinin ¢ok sayida ve ¢esitli oldugu
kamu idareleridir. Hizmet bekleyen vatandaglarin hizli ve kaliteli hizmet alma taleplerini karsilama
sorumlulugunda olan belediye baskan ve yoneticilerinin kurumun biitiin faaliyet ve iglemlerini dogrudan dogruya
kontrol etme olanagi bulunmamakta, dolayisiyla belediyenin ve birimlerinin hedeflendigi sekilde faaliyet
gosterdigine iliskin kendilerine giivence verecek bir sisteme ihtiyaglari bulunmaktadir. Kamu i¢ kontrol
standartlarina uygun olarak belediyelerdeki idari ve mali kurumsal siireglerin ayrilmaz bir pargast olarak
olusturulan ve etkin bir sekilde ¢alisan i¢ kontrol sistemleri, belediyelerin faaliyetlerinin mevzuata uygun, etkili,
verimli olmasinin, varlik ve kaynaklarinin korunmasinin ve finansal tablolarinin giivenilirli§inin saglanmasi
amaclarinin yerine getirildigi hususlarinda {iist yonetime makul giivence vererek belediyelerin hedeflerine
ulagsmasina yardimc1 olmaktadir.

Bu baglamda yapilan bu ¢alismanin amaci, 6nemli miktarlarda kamu kaynagi kullanarak iilke niifusunun
tamamina yakinina yerel hizmetler sunma sorumlulugunda olan belediyelerin mevzuat geregi kurmus olduklari i¢
kontrol sistemlerinin KIKS’lere uyum durumunun tespit edilmesi ve gerek ydneticilerinin gerekse de i¢ kontrollere
iligkin kural koyucularin eksiklikleri gérmelerinin saglanarak tiim belediyelerin faaliyetlerinin mevzuata uygun,
kesintisiz ve etkin olarak yiiriitmelerine, varliklarini korumalarina ve giivenilir bilgiler ve finansal tablolar
iiretmelerine katki saglamaktir.

4.1. Arastirmanin Kapsami

Arastirmanin kapsamini, Tiirkiye’de faaliyet gosteren tiim biiyiiksehir belediyeleri olusturmaktadir.
Tirkiye’de aragtirmanin yapildigi tarih itibariyle biiyiiksehir belediye sayisi 30'dur.

Tiirkiye’deki toplam niifusun %77,48’inin biiyiiksehir belediyesi sinirlart igerisinde yasiyor olmasi,
biiyiiksehir belediyeleri ve baglh kurumlarinin tiim belediyelerin kaynak kullanimi igerisinde yaklasik %60 gibi
onemli bir orana sahip olmalari, diger belediyelere gore daha kurumsal bir yapiya sahip olmalari, daha nitelikli ve
¢ok sayida personelle ¢alisma imkanlariin bulunmasi, tamamina i¢ denetg¢i kadrosu verilmis olmast, son ii¢ yila
iliskin Sayistay Diizenlilik Denetim Raporlar1 ve IDDK i¢ denetim verilerinin bulunuyor olmasi ve zaman sinir1
bulunmasi sebebiyle yapilan aragtirma biiyiiksehir belediyelerinin incelenmesiyle sinirlt tutulmustur.

4.2. Arastirmanin Problemi ve Arastirmada Kullanilan Yontem

Aragtirmanm problemi, Tiirkiye’deki biiyiiksehir belediyelerin i¢ kontrol sistemlerinin genel” olarak
IKEP’lere gore KIKS’lere uyumlu olup olmadigidir. Bu problem kapsaminda biiyiiksehir belediyelerinin ig kontrol
sistemlerinin; i¢ kontroliin unsurlari, standartlar1 ve genel sartlari itibariyle mevcut uyum durumlarinin tespit

edilmesi gerekmektedir. Uyumlu ise daha da iyi sonuglar alabilmek i¢in neler yapilabilecegi, uyumlu degilse de

7 Bu galismanin amaci, biiyiiksehir belediyelerinin i¢ kontrol sistemlerinin ve KiKSlere genel durumunu 6grenmek
oldugundan, verilerin biiyiiksehir belediyeleri bazinda tutarsiz olmasi ve her bir belediyenin sonuglarini kendi i¢
kontrol sistemleri ile degerlendirecek belediyeler bazinda yeterli veri olmadigindan biiyiiksehir belediyelerinin i¢

kontrol sistemlerinin genel durumuna odaklanilmstir.
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sorunlarin tespiti, ¢éziimii ve uyumlu olabilmesi i¢in neler yapilmasi gerektigi {iizerine yogunlasilmasi
gerekmektedir.

Bu calismada gerek yerli gerekse de yabanci literatiir taramasi yapildiktan sonra birincil veri toplama
yontemlerinden olan vaka arastirmasi yonteminin uygulanmasina karar verilmistir. Vaka ¢alismalari, genellikle
argivler, miilakatlar, anketler ve gozlemler gibi veri toplama yontemlerini bir araya getirirler. Buradan elde
edilecek veriler, nitel olabilecegi gibi nicel de olabilir (Eisenhardt, 1989, s. 534).

Bu arastirmada belediyelerin i¢ kontrol sistemlerinin mevcut durumu30 farkli biiyliksehir belediyesinin
(kamu i¢ kontrol standartlarinm her bir genel sartina uyum durumunu resmi® bir belge olarak ortaya koyan)
hazirlamis oldugu en giincel i¢ kontrol eylem planlar1 (IKEP’ler) analiz edilerek biiyiiksehir belediyelerinin ic
kontrol sistemlerinin kamu i¢ kontrol standartlarina mevcut uyum durumlari degerlendirilmistir.

4.3. Arastirmanin Varsayimlari ve Kisitlar

Mevcut uyum durumunun tespitinde sadece biiyiiksehir belediyelerinin IKEP’lerinden yararlanmasi
aragtirma icin bir smirlilik olarak goriilebilir. I¢ kontrol eylem planlarinin, biiyiiksehir belediyelerinin ig kontrol
sistemine iligkin mevcut durumu samimi, giivenilir ve dogru olarak yansitacak sekilde hazirladiklari
varsayllmaktadir. Bu siirlilig1 azaltmak ve arastirma bulgularint desteklemek i¢in farkli kaynaklardan elde edilen
baska verilerden (i¢ kontrol sube miidiirliigiiniin varligi, IDKK’ mn i¢ denetci sayilari ve ic denetim faaliyetleri
iliskin verilerden) de yararlanilmstir.

KIKS’lerin ilke bazli olarak diizenlenmis olmasi ve somut uygulama &nerilerinin (minimum
gerekliliklerin) bulunmamasi, i¢ kontrol uygulamalarina karar verirken yonetici ve caligsanlarin mesleki yargi
kullanmalarin1 gerektirmektedir. Bu durum i¢ kontrol sistemlerinin olusturulmasinda, isleyisinde ve dolayisiyla
IKEP’lerde tam olarak yeknesak olmayan (mevcut durum, éngériilen eylemler) uygulamalarin ve uygulama
eksikliklerinin bulunmasina sebebiyet vermektedir. Bu durum, farkli biiyliksehir belediyelerinin i¢ kontrol
sistemlerinin mevcut durumlarinin  karsilastirilabilirligini de azaltmaktadir ve (mevcut uyum durumun
belirlendigi) bu arastirma ig¢inde bir siurlilik durumudur.

Arastirmada, i¢ kontrol eylem planlarini hazirlayanlardan kaynaklanabilecek eksiklilerin olmasi ve
dolayisiyla sonuglarin etkilenmesi olasiligi her zaman gegerlidir. Bu sinirlilik durumunda bile arastirma sonucunun
Tirkiye’de basta biiyliksehir belediyeleri olmak iizere belediyelerin i¢ kontrol sistemlerinin mevcut durumuna
iliskin genel bir fikir verebilecegi diigiiniilmektedir.

4.4. Verilerin Toplanmasi ve Analiz Edilmesi

Kamu i¢ kontrol standartlarina gore i¢ kontrol sistemi, 5 unsur (Kontrol Ortami, Risk Degerlendirme,
Kontrol Faaliyetleri, Bilgi ve Iletisim, izleme) olusmaktadir. Bu 5unsur ise toplam 18 tane standarttan ve bu
standartlar ise toplam 79 tane genel sarttan olugmaktadir. Yani genel sartlar standartlari, standartlar i¢ kontrol

unsurlarimi ve unsurlar da i¢ kontrol sistemini olugturmaktadir.

s Belediyelerde i¢ kontrol sistemlerinin kamu i¢ kontrol sistemlerine mevcut uyum durumunun tespiti i¢in ¢aligmanin
ilk safhalarmda Maliye Bakanlig1 (2014)’nin “Maliye Bakanligi I¢ Kontrol Izleme ve Degerlendirme Rehberi”,
Akgakanat (2011)’in c¢aligmasi1 ve kamu i¢ kontrol standartlarmmin genel sartlarindan yararlanilarak bir anket
tasarlanmusti. Fakat tasarlanan anket ¢alismasinin ayn1 biiyiiksehir belediyesinde konuyla ilgili (mali hizmetler daire
bagkani ve i¢ kontrol sube miidiirii) ¢alisan farkli kisilere uygulandiginda sonuglarin birbirinden oldukg¢a farkli
¢ikmasi neticesinde belediyenin i¢ kontrol karnesini yansitan IKEP’ler {izerinden yiiriitiilmesinin daha dogru sonuglar

verecegi kanaatine ulagilmustir.
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Kamu i¢ kontrol standartlarina uyum eylem planlar1 (IKEP’ler), biiyiiksehir belediyelerinin kamu ig
kontrol standartlarinin her bir genel sart1 itibariyle mevcut uyum durumlarini ve uyumu saglamak i¢in yapmayi
planladiklar1 eylemleri gosteren (bir veya iki yillik) planlardir.

Bu arastirma kapsaminda oncelikle tiim biiyiiksehir belediyelerinin IKEP’leri okunmus daha sonra i¢
kontrol eylem planlarinda yer alan her bir genel sart itibariyle mevcut durum, (idare eger genel sarta iligkin yeterli
giivence saglayamiyorsa uyum i¢in eylem 6ngdérmiigse) dngoriilen eylemler ve agiklama satirlart analiz edilerek
30 biiyiiksehir belediyesinden her bir genel sart1 saglayan biiyiiksehir belediyesi sayisi belirlenmistir. Toplamda
yaklasik 7000° tane eylem analiz edilerek, her bir genel sarttan yeterli giivence verenler veya giivence vermesi igin
stirekli eylem ongoriilenler, (tek seferlik) eylem ongoriilenler, hatali-eksik-bos veya sonraki doneme birakilanlar
tespit edilerek her bir genel sarta 30 biiyiiksehir belediyesinden kag tanesinin uyum sagladigi sayisal ve oransal
olarak hesaplanmistir. Her bir standart ve i¢ kontrol bileseni i¢in ise sahip olduklari genel sartlarin uyum
oranlarinin aritmetik ortalamalar1 alinarak her bir standart ve unsur ile i¢ kontrol sistemlerinin genel uyum orani
bulunmustur. Bdylelikle belediyelerin her bir kamu i¢ kontrol standartlarina ve genel uyum durumuna iligkin bir
fikir elde edilmeye calisilmistir. Ayrica bu arastirma kapsaminda bazi genel sartlara iligkin belediyelerin mevcut
durumunu daha net gérebilmek (arastirma bulgularini desteklemek) i¢in farkli kaynaklardan elde edilen bazi farkl

verilerden de yararlanilmistir.

5. BULGULAR VE BULGULARIN DEGERLENDIRILMESI

Biiyiiksehir belediyelerinin IKEP’lerinde yer alan her bir genel sart igin mevcut durum, agiklama ve
ongoriilen eylemler siitunlarinda yer alan agiklamalara gére her bir genel sartin 30 biiyiiksehir belediyesinin kag1
tarafindan saglandig1 (saglandigina iliskin yeterli glivence elde edildigi) belirlenmis ve her bir genel sartin uyum
orani hesaplanmistir.

Asagida yer verilen tabloda 79 genel sarttan biiyiiksehir belediyelerinin oransal olarak en az uyum

sagladiklari genel sartlara yer verilmistir.

Tablol. En Az Uyum Saglananlar Genel Sartlar

Tam
Uyum
icin Tam Uyumlu
Sira Kod Genel Sartlar Tam Eylem | Belediyelerin
Uyumlu | Ongoren Tiim
Belediye | Belediye | Belediyelere
Sayisi Sayisi Yiizdesi

Idarenin yoneticileri, faaliyetlerin vyiiriitiilmesinde
1 KOS2.6 | hassas goreviere iliskin prosediirleri belirlemeli ve 4 26 %13
personele duyurmalidir.

Idareler, her yil sistemli bir sekilde amag ve

0,
2 | RBS6.L 1 deflerine yonelik riskleri belirlemelidir. 5 25 Y17
3 KOS1.1 I¢ Kontrol sistemi ve 1s_ley1$1 yonetici ve _personel 6 24 %20
tarafindan sahiplenilmeli vedesteklenmelidir.
Personelin yeterliligi ve performanst bagh oldugu
4 KOS3.6 | Yoneticisi tarafindan en az yilda bir kez 6 24 %20

degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglari
personel ile goriisiilmelidir.

9 76(genel sart) x 30(Biiyiiksehir Belediyesi) X 3(Ort.Eylem Sayis1)
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Performans degerlendirmesine gore performansi
yetersiz  bulunan  personelin  performansini
5 KOS3.7 | gelistirmeye yinelik onlemler alinmali, yiiksek 6 24 %20
performans gosteren personel icin &diillendirme
mekanizmalari gelistirilmelidir.
Her bir faaliyet ve riskleri i¢in uygun kontrol strateji
ve yontemleri (diizenli gbozden gegirme, 6rnekleme
yoluyla kontrol, karsilagtirma, onaylama, raporlama, 6 24
koordinasyon, dogrulama, analiz etme,
yetkilendirme, gozetim, inceleme, izleme v.b.)
belirlenmeli ve uygulanmaldir.
Kontroller, gerekli hallerde, islem 6ncesi kontrol,
7 KFS7.2 |siire¢ kontrolii ve islem sonrast kontrolleri de 6 24 %20
kapsamalidir.
Risklere karst alinacak énlemler belirlenerek eylem
planlar1 olusturulmalidir.
Etik kurallar bilinmeli ve tim faaliyetlerde bu

8 22
kurallara uyulmalidir.
Risklerin gergeklesme olasiligi ve muhtemel etkileri 8 22
yilda en az bir kez analizedilmelidir.
Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri
hakkinda yazili prosediirler belirlemelidir.
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya mali
12 KFS8.2 |karar ve islemin baglamasi, uygulanmasi ve 8 22 %27
sonuglandirilmasi: asamalarini kapsamalidir.

6 KFS7.1 %20

8 RDS6.3 7 23 %23

9 KOS1.3 %27

10 | RDS6.2 %27

11 KFS8.1 8 22 %27

Yukarida yer verilen Tablo1’de goriildiigii izere arastirmanin temel verisi olan genel sartlar itibariyle en
az uyumun saglandigi genel sartlarin; Kontrol Ortami Standartlari (KOS), Risk Degerlendirme Standartlar1 (RDS)
ve Kontrol Faaliyetleri Standartlarina (KFS) iliskin genel sartlar oldugu gortilmektedir.

Asagida yer verilen Tablo2’de ise 79 genel sarttan biiyiiksehir belediyelerinin oransal olarak en fazla

uyum sagladiklari genel sartlara yer verilmistir.

Tablo2. En fazla Uyum Saglanan Genel Sartlar

Tam Uyum | Tam Uyumlu

Tam icin Eylem | Belediyelerin
Sira Kod Genel Sartlar Uyumlu Ongéren Tiim
Belediye Belediye Belediyelere
Sayisi Sayisi Yiizdesi

Idareler, misyon ve vizyonlarmi olusturmak,
stratejik amagclar ve Olciilebilir hedefler
1 RDS5.1 | saptamak, performanslarini 6lgmek, izlemek 25 5 %83
ve degerlendirmek amaciyla katilimci
yontemlerle stratejik plan hazirlamalidir.
Idareler, her yil, amaclari, hedefleri,
stratejileri, varliklari, ylikiimliliikleri ve 25 5
performans  programlarmi  kamuoyuna
aciklamalidir.

Faaliyet sonuglart ve degerlendirmeler idare
3 BiS14.3 |faaliyet raporunda  gosterilmeli  ve 25 5 %83
duyurulmalidir.

2 BiS14.1 %083

Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil

0,
personel gorevlendirilmelidir 23 ! vort

4 KFS11.2

Is akas siireclerindeki imza ve onay mercileri

[0)
belirlenmeli ve personele duyurulmalidir. 21 9 /670

5 KOS4.1

Idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve
projeleri ile bunlarm kaynak ihtiyacini,
performans hedef ve gostergelerini igeren
performans programi hazirlamalidir.

6 RDS5.2 21 9 %70
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Idareler, biitcelerini stratejik planlarina ve

7 RDS5.3 | performans programlarina uygun olarak 21 9 %70
hazirlamalidir.
Idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik,

8 RDS5.6 | dlgiilebilir, ulagilabilir, ilgili ve siireli 20 10 %67
olmalidir.

9 KOS1.4 Faaliyetlerde diiriistliik, saydamlik ve hesap 19 11 %63

verebilirlik saglanmalidir.

Idarenin misyonu yazili olarak belirlenmeli,
10 KOS2.1 | duyurulmali  ve  personel tarafindan 19 11 %63
benimsenmesi saglanmalidir.

Idarenin ve birimlerinin teskilat semast
11 KOS2.4 | olmali ve buna bagli olarak fonksiyonel gérev 19 11 %63
dagilimi belirlenmelidir.

Personel sayisiin yetersizligi nedeniyle
gorevler ayriigr  ilkesinin tam olarak

12 KFS9.2 | uygulanamadigt  kurumlarin  yoneticileri 19 11 %63
risklerin farkinda olmali ve gerekli onlemleri
almalidir.

Yukarida tabloda yer verilen aragtirma sonucunda en fazla uyum saglanan genel sartlar incelendiginde ise
s0z konusu sartlarin agirlikli olarak stratejik yonetim ve insan kaynaklari yonetimine iligkin genel sartlar oldugu
goriilmektedir. Belediyelerin internet siteleri incelendiginde tamamina yakinmmin stratejik plan, performans
programi ve faaliyet raporuna giincel olarak yer vermis olduklar1 goriillmektedir. Stratejik yonetime iliskin s6z
konusu genel sartlarin “5018 sayili Kanun” ve “Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik”, “Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans Programlar1 Hakkinda Yénetmelik”,
“Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Y&netmelik”, “Strateji Gelistirme Birimlerinin
Calisma Usul ve Esaslart Hakkinda Yonetmelik” ile de diizenlenmis olmasi, biilyliksehir belediyelerini
KIKS’lerden bagimsiz olarak bu diizenlemelere uymaya mecbur biraktigindanbu genel sartlara belediyelerin uyum
oraninindaha yiiksek ¢iktig1 diisiintilmektedir. Ayn1 sekilde insan kaynaklarina ve organizasyon yapisina iligskin
genel sartlarin da gergevesinin basta 657,5393 ve 5216 say1l1 Kanunlar ve Mahalli idarelerde Norm Kadroya iligkin
Yonetmelikle ¢izilmis olmasi, s6z konusu sartlarin en ¢ok uyum saglanan genel sartlardan bazilari olarak
siralamaya girmelerini saglamistir.Ayrica; “Kurumun ve birimlerinin hedefleri, spesifik, olgiilebilir, ulasilabilir,
ilgili ve siireli olmas1”, “Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler ayriligi ilkesinin tam olarak
uygulanamadig1 kurumlarin yoneticileri risklerin farkinda olmal1 ve gerekli 6nlemleri almali” ve “Gerekli hallerde
usuliine uygun olarak vekil personel gorevlendirilmesi” genel sartlarinin ise somut eylem 6ngoriilmesinin daha
zor olmasi ve daha ¢ok oneri seklinde somut eylem gerektirmeyen soyut genel sartlar olmalar1 sebebiyle daha
yiiksek oranda uyum saglanan genel sartlar oldugu degerlendirilmektedir.

Genel sartlarin tamaminin (79 genel sartin) standartlari itibariyle aritmetik ortalamalari alinarak
standartlarin uyum orani, standartlarin aritmetik ortalamalar1 alinarak da unsurlarin uyum orani ve en son da
unsurlarin uyum oranlarinin ortalamalar: alinarak biiytliksehir belediyelerinin i¢ kontrol sistemlerinin genel uyum
durumuna iliskin oran bulunmustur. Asagidaki tabloda arastirma sonucunda bulunan standartlar, bilesenler ve

genel uyum durumu oranlart verilmistir.
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Tablo 3. Kamu I¢ Kontrol Standartlari, Bilesenleri ve Geneli Itibariyle Uyum Oranlar

stnd . Genel | Standart . Bilesen | Genel
No Kamu I¢ Kontrol Standartlar: Sart Uyum | I¢ Kontrol Bilesenleri | Uyum Uyum
Sayisi| Oram Oram | Durumu
1 | Etik degerler ve diriistlik 6 %42
2 | Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler 7 %44 KONTROL %45
ORTAMI ’
3 | Personelin yeterliligi ve performansi 8 %39
4 | Yetki devri 5 %57
[0) .
5 | Planlama ve programlama 6 %65 _ RISK Yos
6 | Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi 3 %22 DEGERLENDIRME
7 | Kontrol stratejileri ve yontemleri 4 %34
8 | Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi 3 %29
9 | Gorevler ayriligi 2 %053 KONTROL o
FAALIYETLERI | 7% | %048
10 |Hiyerarsik kontroller 2 %57
11 | Faaliyetlerin siirekliligi 3 %51
12 |Bilgi sistemleri kontrolleri 3 %38
13 | Bilgi ve iletisim 7 %52
0 L
14 | Raporlama 4 %68 BILGI VE %55
15 |Kayit ve dosyalama sistemi 6 %49 ILETISIM
16 |Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi 3 %50
17 |i¢ kontroliin degerlendirilmesi 5 %49 .
IZLEME %53
18 |i¢ denetim 2 %57
TOPLAM 79

Yukarida yer verilen Tablo 3’te 18 standardin, 5 i¢ kontrol unsurunun her birinin ve biyiiksehir
belediyelerinin i¢ kontrol sisteminin genel uyum oranina yer verilmistir. Standartlar itibariyle risk degerlendirme
unsurunun bir standardi olan RiS 6 Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi %22 ile Kontrol faaliyetleri
unsurunun standartlart olan KFS 8 Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi %29 ve KFS 7 Kontrol
stratejileri ve yontemleri %34 ile en az giivence saglanan standartlar iken, BIS 14 Raporlama %68, RIS 5 Planlama
ve Programlama %65 ve IS 18 I¢ Denetim %58 ile en ¢ok giivence saglanan standartlar olmustur.

I¢ kontrol sisteminin unsurlari itibariyle ise biiyiiksehir belediyelerinin genel olarak en az giivence
sagladiklari unsurlarin “risk degerlendirme” ve “kontrol faaliyetleri” unsurlar1 olduklar1 gériillmektedir.

Biiyliksehir belediyelerinin i¢ kontrol sistemlerinin genel uyum durumu ise %48 olarak bulunmus olup
bu oran biiyliksehir belediyelerinin i¢ kontrol sistemlerinin kamu i¢ kontrol standartlarina genel uyum durumunun
diisiik seviyede oldugunu gostermektedir.

Asagida yer verilen Tablo4’te ise biiyiiksehir belediyelerinin i¢ kontrol sisteminin mevcut durumuna

iliskin baz1 veriler biiyiliksehir belediyeleri itibariyle verilmistir.
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Tablo 4. i¢ kontrole iliskin Mevcut Durum Verileri®

MEVCUT DURUM VERILERI
- . i¢ Kontrol’iin Koordine i . lg -
]f iyiiksehir Ecdildigi Sube Miid.’niin Dengetg:i DenetimPaaliyeti IKEP Giincelligi
elediye Ad1 Tiirii H (2016-2015-
iiri Sayisi 2014)22 (D)
(A) (B)
()
Adana I¢ Kontrol 6 R,-,R-R 2017-2018
Ankara I¢ Kontrol 10 R,-R-R 2016-2017
Antalya I¢ Kontrol 5 R,D,R,D,R,D 2015
Aydin Biitce, Strateji Gel.ve Arastir. 3 R,-R,--,R 2015
Balikesir I¢ Kontrol 2 YOK 2015-2016
Bursa I¢ Kontrol 3 R,D,R,D,R,- 2016
Denizli Strateji 2 R,---,R,D 2017-2018
Diyarbakir Strateji 3 R,D,R,D,R,D YOK
Erzurum Mali Kontrol — Strateji 1 YOK 2017-2018
Eskisehir I¢c Kontrol 1 ---- R,D 2016-2017
Gaziantep On mali kontrol 1 R,D,R,D,-,- 2016-2017
Hatay I¢ Kontrol 2 R,-,-D,-,- 2016-2017
istanbul Mali Kontrol — Strateji 15 - RD 2017-2018
Izmir I¢ Kontrol 10 R,D,R,D,R,D 2015
K.maras Mali Kontrol — Strateji 4 -D,R,D,-,D 2017 -2018
Kayseri YOK 0 YOK 2017 -2018
Kocaeli I¢ Kontrol 0 YOK 2011
Konya Strateji 4 YOK 2012
Malatya Gelirler ve On Mali Kontrol 2 ---- R,D 2017
Manisa Strateji 2 R,----0m, 2017 -2018
Mardin Mali Kontrol — Strateji 0 YOK YOK
Mersin On Mali Kontrol 7 R-R,-R,- 2015-2016
Mugla Mali Kontrol — Strateji 1 -, D,-,D,-,D 2015-2016
Ordu Mali Kontrol — Strateji 2 YOK 2015-2016
Sakarya SGBDB — On Mali Kontrol 2 -- RD,--, 2016-2017
Samsun Mali Kontrol — Strateji 2 R,--,--1, 2010-2011
Sanlurfa I¢c Kontrol 1 YOK YOK
Tekirdag Mali Kontrol 0 YOK 2016-2017
Trabzon Strateji 2 YOK 2016-2017
Van Mali Kontrol 1 YOK YOK

Yukaridaki tabloda yer verilen verilerin durumuna gore siitunlar olumludan olumsuza dogru mavi, yesil,
sar1 ve kirmizi ile renklendirilmislerdir.

Kurum yoneticilerinin i¢ kontrol sistemine iliskin farkindaliklarinin bulundugu ve i¢ kontrolii
sahiplendiklerinin en 6nemli gostergelerinden birisi, kurumlarinin organizasyon yapilarinda i¢ kontrollerin etkin
olarak kurulup isletilebilecegi bir yapinin bulunmasidir. 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu’nun
60. maddesine gore “I¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarmin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda
calismalar yapmak” mali hizmetler birimlerinin gorevleri arasinda sayilmistir. Bu kapsamda biiyiliksehir

belediyelerinde gorev yapan birim, mali hizmetler daire

10 Doktora Tez Calismasimnin 225.sayfasinda yer alan “Tablo 55: I¢ kontrole Iliskin Meveut Durum ve Etkinlik
Verilerinin Karsilagtirilmast tablosu "ndandan tiiretilmistir.

1 IDKK’nin 30.06.2017 tarihi Itibariyle yaymnladig1 kamu idareleri itibariyle i¢ denetci sayilar1 verisinden
iretilmistir.

12 IDDK’nun 2014, 2015, 2016 yillarina ait faaliyet raporlarindan iiretilmistir.
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Yukaridaki tabloda yer verilen verilerin durumuna gore stitunlar olumludan olumsuza dogru mavi, yesil,
sar1 ve kirmizi ile renklendirilmiglerdir.

Kurum yoneticilerinin i¢ kontrol sistemine iligkin farkindaliklarinin bulundugu ve i¢ kontrolii
sahiplendiklerinin en dnemli gostergelerinden birisi, kurumlarinin organizasyon yapilarinda i¢ kontrollerin etkin
olarak kurulup isletilebilecegi bir yapinin bulunmasidir. 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu’nun
60. maddesine gore “I¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarimin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda
c¢alismalar yapmak” mali hizmetler birimlerinin gdrevleri arasinda sayilmistir. Bu kapsamda biiyliksehir
belediyelerinde gérev yapan birim, mali hizmetler daire baskanliklar1®dir. Bu birimlerin altinda ise sube
miidiirliikleri goérev yapmaktadir. Sube miidiirliiklerinin hangisinin kurulacagi ise biiyiiksehir belediyelerinin
insiyatifindedir.'* Dolayisiyla biiyiiksehir belediyelerinde, i¢ kontrollerin etkinliginin saglanmasi, 6n mali kontrol
faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, rehberlik ve koordinasyon i¢in mali hizmetler daire baskanliklarina bagli olarak
miistakil i¢ kontrol sube miidiirliiklerinin kurulmus olmasi; i¢ kontrol sistemine iliskin belediye baskanlari ve
yonetimin farkindaliginin ve sahiplenilmesinin yiiksek oldugu hususunda onemli bir kanit olusturmaktadir.
Biiyiiksehir belediyelerinde i¢ kontrollerin koordinasyonu ile ilgili mistakil bir birimlerinin bulunup
bulunmadiginin tespiti i¢in tiim biiyiiksehir belediyelerinin kurumsal internet sitelerinde yer alan teskilat semalari
incelenmistir. Inceleme sonuglaria Tablo 4’iin il siitunuda yer verilmistir.

Tablonun ilk siitununda yer verilen bulgulara gore; 30 biiyiiksehir belediyesinden 10’unda i¢ Kontrol,
5’inde On Mali/Mali Kontrol, 5’inde Strateji Gelistirme, 9 tanesinde ise her iki (mali kontrol ve strateji) sube
midirliginiin bulundugu ve 1 biiyiiksehir belediyesinde ise s6z konusu sube miidiirliiklerinden hig¢ birisinin
bulunmadig: tespit edilmistir. 30 bilyiiksehir belediyesinden sadece 10’unda yani %33linde i¢ kontrol sube
midirligi adinda i¢ kontrole iligkin miistakil bir birim bulunuyor olmasi, i¢ kontrole iligkin farkindalik ve
sahiplenmenin diisiik oldugunu gostermektedir. I¢ kontrol sube miidiirliigii bulunmayan belediyelerde i¢ kontrole
iligkin gorevler, diger sube miidiirliikleri tarafindan kendi gorevleriyle birlikte, kendi gérevlerine ilave bir gérev
olarak yerine getirmektedirler. Dolayisiyla bu durum i¢ kontrol faaliyetlerine gereken Onemin verilmedigi
sonucunu dogurmaktadir. On mali kontrol miidiirliiklerinde i¢ kontrol faaliyetlerinin koordine edilmesi ise ic
kontroliin sadece mali kontroller olarak goriilmesi sakincasini dogurmaktadir.

I¢ denetim; i¢ kontrol sisteminin yeterliligi, performansi, etkinligi ve isleyisini denetleyerek sistemin
aksayan yonlerine iliskin degerlendirmelerini raporlayarak ve Oneriler gelistirerek iist yonetime yardimci

olmaktadir®. Tablo4’te yer verileni¢ denetgi sayisisiitununa gore 30 biiyiiksehir belediyesinin tamamina 182 adet

13 30 Biiyiiksehir belediyesinin sadece 1 tanesinde Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 bulunmaktadir. Genel ydnetim
kapsamindaki kamu kurumlarinin strateji gelistirme birimlerinin ¢alisma usul ve esaslarini diizenlemek amaciyla
cikarilan “Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik”in  5.maddesinde “I¢
kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda ¢aliymalar yapmak; iist
vonetimin i¢ denetime yonelik islevinin etkililigini ve verimliligini artirmak icin gerekli hazirliklar: yapmak”™ Strateji
gelistirme birimlerinin gorevleri arasinda sayilmigtir. Ayni1 yonetmeligin 29. Maddesinde ise i¢ kontrole iliskin s6z
konu gorevlerin mahalli idarelerde ilgili mevzuatinda yer alan hiikiimler ¢er¢evesinde kurulacak birimler tarafindan
yerine getirilecegi diizenlenmistir.

14 Norm kadro yonetmeligine gore B.Belediyelerinin daire bagkanliklarmin tiimiiniin toplam olarak sahip olabilecegi
sube miidiirliiklerinin sayis1 niifuslarina gore belirlenmistir/sinirlandirilmastir.

15Ancak niifusu 50.000 den kiigiik belediyelerde i¢ denetim faaliyeti yiiriitiilmesi zorunlulugu bulunmamaktadir.
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i¢ denetg¢i kadrosu tahsis edilmis olup bu belediyelerden de 26 tanesi i¢ denetgi atamasi yapmis, 4 tane biiyliksehir
belediyesi ise i¢ denet¢i atamast yapilmamugtir. Bilyliksehir belediyelerinin 6’sinda 1, 9’unda ise 2 i¢ denetgi gorev
yapmaktadir.

5018 sayil1 Kanun ve bu Kanuna dayamilarak yiiriirliige konulan I¢ Denetcilerin Calisma Usul ve Esaslar1
Hakkinda Yonetmelik ile i¢ denetim biriminin amaci, teskilat yapisi ve gorevleri belirlenmistir. Kamu
kurumlarimin belirtilen hiikiimler ¢ercevesinde i¢c denetim birimini olusturmalar1 ve i¢ denetim faaliyetini
gerceklestirmeleri gerekmektedir. Kamu idaresinin calismalarina deger katmak ve gelistirmek igin kaynaklarin
ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik yapmak
amaciyla yapilan bagimsiz, nesnel giivence saglama ve danigmanlik faaliyeti olan i¢ denetim faaliyetinin yararli
olabilmesi igin risk odakli, sistematik, siirekli ve disiplinli bir yaklagimla yerine getirilmesi gerekmektedir. I¢
denetim faaliyeti; ticer yillik dénemler i¢in hazirlanan i¢ denetim planina dayanan yillik i¢ denetim programina
gore yerine getirilecektir. Tablo4’te yer verilen i¢ denetim faaliyet siitununa gore toplam 11 biiyiiksehir
belediyesinde son 3 yil igerisinde herhangi bir i¢ denetim raporu hazirlanmamistir. Bunlardan 4 tanesinde i¢
denetci bulunmadigindan 7 tanesinin i¢ denetcisi bulunmasima ragmen i¢ denetim raporunun hazirlanmadigi
goriilmektedir. Gegen sene ise sadece 13 tanesinde i¢ denetim raporu hazirlanmamistir. Sayistay denetcileri
tarafindan yapilan 2015 ve 2016 yillarina ait denetimler sonucunda genel yonetim kapsamindaki kamu
kurumlarinda; i¢ denetim birimlerinin olusturulmadigi, i¢ denetim birimleri olusturulan kamu kurumlarinda ise bu
birimlere yeterli sayida i¢ denet¢i atanmadigi; i¢ denetim planlarinin ve bu planlarla uyumlu i¢ denetim
programlarinin hazirlanmadigi, i¢ denetim birimlerinin kendilerine verilen gorevlerin bir kismini yerine
getirmedigi, denetimler sonunda hazirlanmasi gereken i¢ denetim raporlarimin hazirlanmadig, tespit edilmistir
(Sayistay, 2017, s. 8).

Diger bir siitunda ise biiyiiksehir belediyeleri itibariyle “I¢ kontrol eylem planlarinin giincelligi”verisine
yer verilmistir. IKEP’ler genel olarak KiKS’lere uyum saglanmasi i¢in kamu idarelerinin genel sartlar itibariyle ic
kontrole ilisgkin mevcut durumlarinin, uyum i¢in bir takvim dahilinde yapmalar1 gereken eylemlerin, agiklamalarin
ve gorevli birimlerin gosterildigi maksimum iki yillik planlardir. Tiim kurumlar, KIKS’lere tam olarak uyumlu
olsalar bile (IKEP’lerde biitiin standartlarin genel sartlarina iliskin giivence verilmis olsa dahi) IKEP’lerini
yayinlamaya devam etmeleri gerekmektedir. Dolayisiyla tiim kurumlarin en az iki yilda bir IKEP hazirlamalar
gerekmektedir. Biiyiiksehir Belediyelerinin hazirlamis olduklar1 IKEP’ler incelendiginde tiimiiniin giincel
olmadigi tespit edilmistir. Bu durum i¢ kontrol faaliyetlerinin basta yonetim olmak {izere sahiplenilmedigini ortaya

koymaktadir.

6. SONUC ve ONERILER

Belirli bir donem igin belirli varsayimlar ve kisitlar altinda yapilan bu arastirmada; Tiirkiye’deki
biiyliksehir belediyelerinin i¢ kontrol sistemlerinin kamu i¢ kontrol standartlarina genel uyum durumu, biiytiksehir
belediyelerinin hazirladiklar1 kamu i¢ kontrol standartlari uyum eylem planlarina (IKEP’lere) gére incelenmistir.

Aragtirma sonucunda tiim biiyiiksehir belediyelerinin i¢ kontrol sistemlerinin kamu i¢ kontrol
standartlarina genel uyum oraninin %48 oldugu, i¢ kontrol sistemlerinin kurulus amaci ve en temel unsurlari olan,
kurumsal risk yonetimini de saglayan risk degerlendirmesi ve kontrol faaliyetleri unsurlarina iliskin standartlara
(RDS6 Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi standardina %22, KFS8 Prosediirlerin belirlenmesi ve

belgelendirilmesi standardina %29 ve KFS7 Kontrol stratejileri ve yontemleri standardina %34) mevcut uyum
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diizeyinin oldukca diisiik oldugu tespit edilmistir. Biiyiiksehir belediyelerinin IKEP’lerinde yer alan mevcut
duruma iligskin beyanlar da bu sonuclar1 desteklemektedir.

Biiyiiksehir belediyelerinin en ¢ok uyum sagladigi standartlarin ise; ilgili kanun ve yodnetmelikler
sayesinde yaptirim giici daha fazla olan stratejik yonetime iliskin standartlar (RDS5 Planlama ve Programlama
standardina %65 ve BIS14 Raporlama standardina %68) ve insan kaynaklar1 yonetimine iliskin standartlar ile dneri
seklinde somut uygulama yapilmasi zor olan genel sartlarin bulundugu standartlar oldugu gortilmiistiir. Kamu i¢
kontrol standartlarinin genel sartlarinda hazirlanmasi istenen stratejik yonetime iliskin dokiimanlarin (stratejik
plan, performans programi ve faaliyet raporlar1) biiyiiksehir belediyelerinin tamamui tarafindan hazirlanmis olmast,
risk degerlendirme bileseninin ve i¢ kontrol sisteminin genel uyum ortalamasini yiikseltmistir. Sayistay’in
performans denetimleri sonuglarina gore ise stratejik yonetime iliskin s6z konusu dokiimanlarin belediyelerin
tamamina yakininda seklen hazirlanmis oldugu, dokiimanlarin igerikleri incelendiginde ise pek ¢ok belediyenin
stratejik yonetime iligkin eksikliklerinin bulundugu, stratejik yonetimin esaslar1 olan kurumsal performansin
degerlendirilmesi ve stratejik yonetim-biitge iligkisinin kurulmasi amaglarini karsilamaktan uzak olduklari
goriilmektedir. Dolayisiyla stratejik yonetime iligkin standartlara uyum orani her ne kadar yiiksek seviyede
goziikse de stratejik yoOnetime iligkin standartlara da uyum diizeyi disiik seviyededir. Bu durum, risk
degerlendirme bileseninin ve i¢ kontrol sisteminin genel uyum oraninin aslinda daha da diisiik bir seviyede
oldugunu gostermektedir. Ayrica sdz konusu bulgularin dogrulugunu saglamak icin biiyliksehir belediyelerinde i¢
kontrol faaliyetlerinin koordine edildigi miidiirliigliniin tiirdi, i¢ denet¢i atanma durumu ve i¢ denetim faaliyetleri
ile i¢c kontrol eylem planlarinin giincelligi verileri de incelenmis olup ortaya ¢ikan sonuglar analiz edildiginde
sonuglarin mevcut uyum durumunun diisiikliigiini destekledigi ve biiyiiksehir belediyelerinde basta yonetim
olmak iizere i¢ kontrol sisteminin sahiplenilmedigi tespit edilmistir.

Arastirma sonuglarina gore biiyiiksehir belediyelerinin i¢ kontrol sistemlerinin kurulumu ve isleyisi
konusunda 10 yillik siiregte iyi niyetle belirli bir mesafe kaydettikleri yadsinamazsa da i¢ kontrol sistemlerini halen
kamu i¢ kontrol standartlarina tam olarak istenilen seviyede olusturamadiklari goriilmekte ve basta risk
degerlendirme ve kontrol faaliyetleri bilesenlerinin istenilen seviyeye getirilmesi olmak iizere kat etmeleri gereken
¢ok mesafe oldugu diistiniilmektedir.

KIKS’lerin ilke bazli olarak diizenlenmemis olmasi ve somut uygulama &nerilerinin (kontrol listesi veya
asgari gereklilikler) bulunmamasi, i¢ kontrol uygulamalarina karar verirken yonetici ve ¢aliganlarin mesleki yargi
kullanmalarin1 gerektirmektedir. Bu durum i¢ kontrol sistemlerinin olusturulmasinda ve isleyisinde yeknesak
olmayan uygulamalarin bulunmasina sebebiyet vermekte, yonetim ve diizenleyiciler tarafindan eksikliklerin tam
olarak tespit edilememesine sebebiyet vermektedir. Bu durum, farkli kurumlarin i¢ kontrol sistemlerinin mevcut
durumlarmin karsilastirila bilirligini de azaltmaktadr. i¢ kontrollerle ilgili diizenleme yapmaya yetkili olan Maliye
Bakanlig1 tarafindan i¢ kontrol standartlarinin somutlastirilmasi icin KiKS’lerin belediyelerde uygulanmasina
iliskin iyi uygulama 6rneklerine yer verilmesi, drnek IKEP’ler ve her bir standart i¢in asgari yapilacaklar listesi
yayinlanmasi belediyelerin ¢alisan ve yoneticilerine i¢ kontrol sistemimin kurulumu ve isleyisi igin yol gosterici

olacaktir.
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ANALYSIS OF LAW NO.6360 IN THE CONTEXT OF RIGHT TO THE CITY
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Oz

Kent hakki kavramint ilk olarak 1968 yilinda ayni adli kitabiyla Henri Lefebvre giindeme getirmistir.
Lefebvre cagimizda yasanan pek ¢ok sorunun temelini kapitalist tiretim iliskilerine dayandirmakta ve bu kapitalist
sistemin degistirilmesi gerektigine inanmaktadir. Bu nedenle kent hakki miicadelesini devrimsel degisime giden
yolun araci olarak kabul etmektedir. Lefebvre s6z konusu miicadele ile kullanim degerinin én plana ¢iktigi,
sermayenin tahakkiimiinden kurtulmus ve iiriin yerine yapit olma niteligini kazanmis kentlere ulagilabileceginin
altini ¢izmektedir.

Buradan hareketle calismada, Lefebvre 'in olusturdugu kent hakki ¢ergevesi ve unsurlarina (katilim, ortak
tavir, gevreye saygi ve aidiyet/sahip ¢tkma) bagl kalarak 2012 yilinda yiiriirliige giren 6360 sayu Yasa 'nin icerdigi
hiikiimler ve bu yasaya dayali olarak ortaya konan uygulamalar analiz edilmektedir. Bireylerin yasam alanlarini
ilgilendiren konularda énemli hiikiimleri olan bu yasa yurttaslarin kent yonetimine katilabilmeleri, kentsel
hizmetlerden etkin ve verimli bir sekilde yararlanabilmeleri, oturduklar: kentlerde istekleri dogrultusunda karar
almmadiginda bu kararlar aleyhine ortak miicadele edebilmeleri ve yasadiklar: kentlere kendilerini ait
hissetmeleri ile ilgili konularda son derece olumsuz sonuglara neden olmaktadir. Ciinkii yasayla halkin yénetime
katilim kanallart (segimli meclisi bulunan il ozel idareleri ve belde belediyelerinin kapatilmasi) kapatiimaktadir.
Bunun yamnda yasamin hem Tiirkiye nin taraf oldugu Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti’min sinir
degisikliklerine iliskin hiikmiine hem de kent hakk: pratigi agisindan énemli bir belge olan Avrupa Kentsel Sarti’nin
kenttaslar lehine tanimladigr hak ve ozgiirliiklerin ¢izmis oldugu ¢erceveyle acikea ¢elisiyor olmast bu anlamda

oldukca kritiktir.
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Abstract
Right to the City (RttC) concept was introduced by Henri Lefebvre in his book of the same name. He rested
several problems of this era on capitalist production relations that he believed to be changed. For this reason, he
grounded his Right to the City concept on revolutionary approach. With realization of Right to the City, he
underlines the possibility of accessing cities as become ouvres instead of products that free themselves from the

domination of capital.
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In this study, provisions and implementations of law no.6360 is analysed in the context of Lefebvre’s Right
to the City concept by its elements such as participation, collective action, respecting the environment and
belonging/claim. Having provisions that affect directly the inhabitants, this law brings strictly negative regulations
regarding the participation of citizens to the decision-making mechanisms about urban services and management
especially by abolition of several local government agencies. It also critical that this regulation clearly conflicts
with the provisions of European Charter of Self-Government that Turkey presently is party.

Keywords: Right to the City, Participation, Law N0.6360, Local Governments, Special Provincial Administration,

1. GIRIS

Giintimiizde hakim bir diislince olan neoliberalizm siyasal, iktisadi ve sosyal alanda bir takim degisim ve
doniisiim siirecinin baglamasina neden olmaktadir. Bu siiregte doniisiim yasayan alanlardan birisi de kentsel
mekanlardir. Emegin yeniden liretilmesi ve sermayenin kentte yeniden iiretilmesi, kentsel alanda bu doniisiimiin
en bilyiikk gostergelerinden birisidir. Bu siiregle birlikte emegin kendini yeniden iiretmesi ikincil nemde,
sermayenin desteklenmesine yonelik politikalar ise birincil 6nemde kabul edilmektedir. Bu ise kentleri bir taraftan
onemli birer aktor olarak yiikseltmekte, diger taraftan da neoliberal politikalarin olumsuz sonuglarina maruz hale
getirmektedir.

Kentsel mekanlar 1980’lerden sonra neoliberal politikalarin yansimalarinin goriildiigii alanlar haline
gelmektedir. Bu donemden itibaren kentler, kiiresel sistemin igleyisini saglayan dnemli birer aktére doniismekte
ve kentlerin bu aktér olma durumu neoliberal politikalarin dayatmalarindan kaynaklanmaktadir. Neoliberal
politikalar kentleri bir yoniiyle kapitalist siirecle eklemlenmeye ve diger kentlerle rekabet igerisinde olmaya
zorlamaktadir. Bu da kentleri kullanim degerine sahip birer alan olmaktan uzaklastirmakta ve degisim degerine
endeksli birer meta haline doniistirmektedir. Girigsimciler, yatirimcilar, miiteahhitler, biiyiik sirketler, yerel
yonetimler ve bankalar araciliftyla pazarlanan birer meta haline gelen kentler, bdyle bir sistem igerisinde saskinlik
yaratict bir biiyliklik, yogun bir niifus alani, yasam kosullarinin elverigsizligi ve karmasayla 6zdes bir hale
gelmektedir. Kentlerde ortaya ¢ikan bu fiziksel ve toplumsal sorunlar zamanla toplumun farkli kesimlerini rahatsiz
etmekte ve kentlerde ortaya ¢ikan bu miidahale bi¢imlerinden hosnutsuz olanlar neoliberal politikalara karsi
harekete gegmektedir.

Yeni kentsel politikalardan duyulan rahatsizlik bazi kavramlarin yeniden giindeme gelmesini
saglamaktadir. lk olarak Fransiz kent sosyologu Henry Lefebvre tarafindan ortaya atilan kent hakki da bu siirecte
iizerinde durulan kavramlardan birisidir. Lefebvre kent hakki kavramsallagtirmasi igerisinde neden bu kavrama
ihtiya¢ duyuldugu, kent hakkindan ne anlagilmasi gerektigi, kent hakkinin kime ait oldugu ve insa edilmesi
planlanan kentin ne tiir 6zelliklere sahip olmasi gerektigi gibi sorulara yanit aramaktadir.

Lefebvre neoliberal yapilanmanin pek cok alanda oldugu gibi kentsel mekdnda da onemli etkileri
oldugunun altim1 ¢izmektedir. Kiiresel sermayenin kentsel mekan iizerinde kendi hakimiyetini kurdugunu ve
mekan ozelinde esitsizliklerin ortaya ¢iktigini belirtmektedir. Kentlerin yagsam alani fonksiyonlarim yitirerek
degisim degeri tizerinden tanimlandigini, s6z konusu bu esitsizliklerin ve hak ihlallerinin kent hakki araciligiyla
analiz edilebilecegini ve bu nedenle de kent hakki ¢ercevesinde bir miicadelenin gerekliligini vurgulamaktadir.
Bagska bir ifadeyle Lefebvre kent hakki kavramini giindeme getiren durumun giiniimiiz kentlerinde yasanan
sorunlardan kaynaklandigini ifade etmekte ve kentin yapis, igleyisi ve bigimine yonelik yeniden bir degerlendirme

yapilmasinin zorunlulugunu isaret etmektedir.
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Lefebvre’in kent hakkini giiglii ve zenginlerin hak iddialarina kars1 ‘muhalif” bir talep olarak nitelemesi,
bu hak ile ne kast ettigini daha iyi anlamamiz1 saglamaktadir. Lefebvre’in giiglii ve zenginden kast1, kentsel mekan
araciligiyla rant iizerinden gelir saglayan kesim olarak diisiiniilebilir. Dolayisiyla karsi olunan sey, neoliberal
politikalarin 6tesinde kapitalizmin geldigi, geri doniisii olmayan konumudur. Baska bir ifadeyle, kiiresel
sermayenin degisim degeri ve tahakkiim tizerinden iliski kurdugu mekanda yasayan insanlarin esas muhalif
olduklar sey, kapitalizmin 6ziidiir. Bu sebeple kent hakki basit bir talep olarak kalmamakta buna ek olarak var
olan sisteme bir bagkaldir1 ve sistemi degistirme miicadelesi olarak ifade edilmektedir.

Lefebvre, neoliberal politikalarla hem aragsallasan hem de Oznelesen kentlerin bu politikalardan
kurtarilarak yeniden diizenlenmeleri gerektigini ifade etmektedir. Lefebvre’e gore yeni kentler yaratilirken
kullanilacak olan regetede eski sehrin yeniden canlandirilmasi gibi bir durumun s6z konusu edilmesi miimkiin
degildir. Yeni bir kent inga edilirken bu kentin yeni temeller iizerinde, bagka bir 6l¢ekte, baska kosullarda, bagka
bir toplum temelinde meydana getirilmesi dncelikli olandir. Bu nedenle Lefebvre’in bakis agisiyla insa edilmesi
planlanan kentin ne geleneksel kentin niteliklerine sahip olabilmesi ne de gelecekteki kentin 6zelliklerini tagimast
olasi bir durum degildir (Lefebvre, 2016, s. 120).

Lefebvre yeni bir kentsel yasamu yaratma konusunda sorumlulugun ise tiim ilgilileri kapsadigini
vurgulamaktadir. Yeni toplumsal iligkilerin yaratilmasi konusunda her bir ilgilinin ayni etkiye sahip oldugunu,
birinin digeri tizerinde herhangi bir istiinliigiiniin olmadigimi ifade etmektedir. Buna ek olarak s6z konusu bu
aktorlerin sadece yonlendirici olabileceklerini, yeni iliskiler yaratamayacaklarmi belirtmektedir. iliskileri
etkileyebilecek giice sahip tek faktoriin toplumsal hayatin (praksis) kendisi oldugunun altint ¢izmektedir
(Lefebvre, 2011, s. 144). Yani Lefebvre’in hayalindeki kentsel stratejinin etkili olabilmesi i¢in bu stratejinin hayata
gegcirilmesi, uygulamaya aktarilmasi gerekmektedir ¢ilinkii Lefebvre’in toplumsal hayat ile kast ettigi tam da budur.

Buradan hareketle bu c¢alismada, ilk olarak kent hakki kavrami analiz edilmeye c¢aligilmaktadir. Kent
hakki kavramin ne anlama geldigi, hangi unsurlardan olustugu gibi konular {izerinde durulmaktadir. Daha sonra
ise Tiirkiye’de son donemde iizerinde 6nemli tartigmalarin yiiriitiildiigi 6360 sayili yasa ve bu yasanin getirdigi
hiikkiimler kent hakki baglaminda ele alinmaktadir. Yirirliige girdigi tarihten bugiine hem akademik gevrelerde
hem de kamuoyunda sik sik giindeme getirilen 6360 sayili yasa anayasaya aykiri olmasindan o6zerklik
tartismalarina, yetki ve gérev uyusmazligi yaratmasindan yerel yonetim sisteminde ikili bir yapiya neden olmasina,
temsil sorunundan hizmet maliyetlerini arttiracagina kadar pek ¢ok alanda elestirilmekte ve tepki ¢ekmektedir. Bu
calismada s6z konusu bu elestiri noktalartyla da baglantili olan ancak ¢ok fazla iizerinde durulmayan kent hakk1
baglaminda 6360 sayili yasa analiz edilmeye ¢aligilacaktir. Yasanin kent hakki ¢ergevesinde tartisilabilmesi i¢in
ise, kent hakkinin katilim, ortak tavir, gevreye saygi ve aidiyet/sahip ¢ikma gibi unsurlarindan faydalanilacak ve

tartigma bu dort unsur iizerinden yiiriitiilecektir.

2. KENT HAKKI KAVRAMI

Kent hakki kavraminin tanimi ve yorumuna iliskin fikir birligi bulunmamaktadir. Aksine kavramin
tartisilmasi gereken ve acikliga kavusturulmasi gereken noktalar1 oldukca fazladir. Kent hakki nedir, neyi ifade
etmektedir sorusundan yola ¢ikildiginda kargimiza genis bir yelpazede yer alabilecek farkli cevaplar ¢ikmaktadir.
Ancak bu cevaplar bize genel olarak iki temel ekseni isaret etmektedir. Bunlardan birincisi, Lefebvre ve ardillarinin
da igerisine dahil edilebilecegi radikal eksendir. Bu eksende yer alanlar, neoliberalizmin kenti ve kent hayatini
birer meta haline getirdigi 6n kabuliinden yola ¢ikarak kent hakkini kapitalizm karsisinda topyek@in bir muhalif

hak olarak gérmekte ve kapitalist sistemin degismesi gerektigini diisiinmektedir.
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Lefebvre sanayi ve ticaret merkezlerine evrilen kentlerde kullanim degerinin degisim degeri tarafindan
yok edildigini, bu nedenle de geleneksel kentin sanat eseri olma durumunun tahrip edildigini (Uzungarsili Baysal,
2011, s. 39) one siirerek, yalnizca kentlerin degil bunlarin yaninda toplumsal, siyasi ve ekonomik iligkilerin de
kokten degistirilmesi gerektigini belirtmektedir (Purcell, 2002, s. 101). Baska bir kent, baska bir siyasi sistem ve
baska bir toplum yapist kurmak isteyen Lefebvre, degisim degeriyle 6n plana ¢ikan kentlerin kullanim degeri
iizerinden yeniden tanimlanabilmesinin, kent sakinlerinin kentsel mekanlar1 isgal etmeleri, bu mekanlar1 kendi
istek ve arzular1 dogrultusunda yeniden diizenlemeleri araciligiyla miimkiin olabilecegini belirterek radikal bir
durus sergilemektedir.

Kent hakkinin sosyal ve iktisadi politikalarin degistirilmesi amacinda radikal bir bakis acisina dayandigini
iddia edenlerden bir digeri Tom Angotti’dir. Angotti, kent hakkini esitlik ve sosyal adalet temelinden dogan
alternatif bir diizen arayisi olarak ifade etmektedir. Ayrica s6z konusu kavramin soyut bir ideal anlamina
gelmedigini bunun aksine kentlerde yasayan insanlarin haklarimi giigclendirici 6nemli bir arag olarak kabul edilmesi
gerektigini belirtmektedir. Kent hakki miicadelesinin insanlara hem su an yasadiklar1 hayati sekillendirme
konusunda hem de gelecegi tasarlamak bakimindan énemli yollar agacagina da dikkat cekmektedir (Angotti, 2009,
s. 4).

Kent hakki kavraminin tanimlanmasi ¢abalarinda karsimiza ¢ikan ikinci eksen sistem karsitligi yerine
sisteme entegre olma yolu iizerinden ilerleyen reformist bakis agisidir. Bu eksen igerisinde kent hakkini, kentin
sundugu ¢esitli hizmetlere erisim hakki olarak tanimlayanlar; neoliberal sistemin yarattigi bazi haksizliklarin
ortadan kaldirilmasi hususunda bir ara¢ olarak niteleyenler; barmma hakki ve konut hakki gibi bazi kentsel
haklardan yola ¢ikarak tek bir soruna indirgeyenler ve benzeri yorumlar dahil edilebilir (Uzungarsili Baysal, 2011,
s. 38). Avrupa Kentsel Sarti’'nda s6z konusu bu reformist bakis agisinin yansimalarini net olarak gérmek
miimkiindiir. Sart’ta Avrupa kentlerinde yasayan insanlarin giivenli bir kent, temiz ve saglikli bir ¢evre, satin
aliabilir konutlar, farkl: kiiltiirel faaliyetlere katilabilecegi alanlar gibi konularda belirli haklara sahip oldugu ve
her bir konu iizerinde neler yapilabilecegi vurgulanmaktadir (Avrupa Kentsel Sarti, 1992). Goriilecegi gibi Avrupa
Kentsel Sarti’nda kent hakki radikal bilesenlerinden ayrilmis olarak yalnizca kent sakinlerinin kentte yagamaktan
kaynakli olarak sahip olmalari gereken kentli haklari baglam igerisinde ele alinmakta ve kapitalist sistemin
degistirilmesine yonelik bir argiimana deginmemektedir.

Kent hakkinin tanimlanmasina yonelik ortaya konan bu bakis agilarindan da anlasilacagi gibi, kent hakki
bir taraftan insanlarin gereksinimlerine cevap veren konut hakki, gida giivenligi, saglik hizmetleri, temiz suya
erisim gibi haklarin genel bir baglig1 olarak nitelendirilmekte ve her bir hak miicadelesi kent hakkinin bir pargast
olarak degerlendirilmektedir. Diger taraftan kent hakkini mevcut sistemin dayandigi noktalarin ortadan
kaldirilmast konusunda 6nemli bir potansiyele sahip, farkli bir sistem arayiginda olan bir hak olarak ele alanlar da
vardir. Ancak burada alt1 ¢izilmesi gereken konu bu kavramin 6ziinde kapitalist sistem karsitlig1 barindirmasidir.
Kavramu ilk ortaya atan Lefebvre i¢in kent hakki su an var olan kentlerde yasayan ve mevcut sistem tarafindan
dislanan kesimlerin bu kentlere dahil olabilme ya da kentlerin sundugu olanaklara erigebilme miicadelesi degildir.

Kenti toplumsal, mekansal ve ekonomik baglamlariyla yeniden yaratabilme ve yeniden kurabilme miicadelesidir.

3. KENT HAKKININ UNSURLARI
Neoliberalizmin yarattig1 fiziksel ve toplumsal sorunlarin ¢éziimii konusunda ortaya atilan kent hakk:
kavrami, ¢aligmanin bu kismina kadar genel olarak tanimlama ¢abalari iizerinden degerlendirilmeye ¢alisilmustir.

Ancak kent hakki baglaminda 6360 sayili yasayi ele alabilmek i¢in bu kavramin temel unsurlarinin daha detayli
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olarak incelenmesi gerckmektedir. Bu kisimda kent hakki kavrami katilim, ortak tavir, ¢evreye saygi ve
aidiyet/sahip ¢ikma gibi temel unsurlari iizerinden incelenmeye ¢alisilacaktir.

3.1. Katihm

Neoliberal diizen igerisinde mekan, kullanim degeri igerisinde yer alabilecek bazi niteliklerini
kaybetmektedir. Kapitalizmin i¢inden gectigimiz bu evresinde mekanin kendisi alinip satilan bir meta haline
gelmekte ve kiiresel sermayenin akisini kolaylastiracak bir ara¢ olarak kullanilmaktadir. Boyle bir ortamda ise
insanlarin hem kendi hayatlar1 hem de yasadiklari mekanlarla ilgili konularda karar alma siireclerine
katilabilmeleri miimkiin olmamaktadir. Bunun aksine mekana iligkin kararlar sermayenin istegi dogrultusunda
sekillendirilmekte ve belirlenmektedir (Adanali, 2011, s. 15).

Var olan bu sorunlu durum karsisinda kent hakki kavrami araciligiyla katilima 6zel bir deger verildigi
goriilmektedir. Kent hakki baglaminda yeni bir toplum, yeni bir kent amaglanmakta ve bu talebin yerine getirilmesi
konusunda katilimin gerekliligi vurgulanmaktadir. Lefebvre’in katilimi 6n plana ¢ikarttigi ifadelerinden bunu
anlamak miimkiindiir. Lefebvre’e gore iistiin bir hak bi¢imi olan kent hakkinin temel bilesenlerinden birisi katilim
hakkidir (Lefebvre, 2016, s. 151). Farkli iilkelerde hayata gecirilen calismalar katilimin kent hakkindan ayri
diisiiniilemeyecegini gozler oniine sermektedir. Brezilya’nin Porto Alegre sehrinde gergeklesen katilimer biitce
uygulamalari bunun en giizel Orneklerindendir. Katilimer biitge uygulamalarinda kent hakkini dogrudan
ilgilendiren; kamu kaynaklariin toplumun dislanmis kesimlerini de kapsayacak sekilde kullanilmasi, kamusal
politikalar araciligiyla toplumun yasam standartlarinin arttirilmasi ve toplumda diglanmis kesimlerin de
oturduklar1 mekanlart ilgilendiren kararlarda aktif olarak yer almalari gibi konulardan genis oranda
bahsedilmektedir (Cabannes, 2004, s. 39-43).

Goriilecegi gibi kent hakki hem teorik olarak hem de uygulamaya yanstyan 6rnekleriyle insanlarin kendi
hayatlar1 tizerindeki denetimi kendi ellerine almalar1 gerektiginden yola ¢ikmakta ve bunu bagsarmanin yolu olarak
da kararlara aktif katilimi isaret etmektedir. Ancak burada iizerinde durulmasi gereken bir husus vardir. Kent hakki
baglaminda katilimin 6nemi vurgulanmakla birlikte bu katilimin sistem igerisinde neseli bir yurttas katilimi
formunda olamayacagi, sistem disinda ve sisteme karsi bir formda olmasi gerekliligidir (Amoros, 2014, s. 137).
Bunun sebebi ise kent hakk: ile gegici degil kalict ¢oziimler iiretilmeye ¢aligilmasidir. Kent hakki agisindan
insanlarin yasadiklari mekanla ilgili bazi kararlara katilmasi ve sonucu etkilemeleri 6nemli olmakla birlikte
sonucun devamliliginin saglanmasi daha ¢ok 6nemsenmektedir. Aksi takdirde insanlarin mekanla ilgili kararlara
katilim1 gegici sonuglar doguracak, bir siire sonra egemen gii¢ tekrar kararlar etkileyecek ve siire¢ en bagina
donecektir. Bu nedenle siireci etkileyen egemen gii¢ler ve bu giiglerin hiikiim siirdiigli sistem degistirilmedikce
insanlar ve sahip olduklari degerler her zaman tehdit altinda olacaktir. Bu durumun dniine ge¢ilmesinin yolu olarak
ise sistem diginda katilim pratiklerinin gelistirilmesi 6ne siiriilmektedir.

3.2. Ortak Tavir

Kapitalist sisteme kars1 miicadelede 6nemli bir anahtar kabul edilen kent hakkinin basarili olabilmesi igin
bu anahtar1 kimin kullanacagi, nasil kullanacagi ve hangi araclardan faydalanacagi 6nemli sorulardir. Bu nedenle
de kent hakkinin unsurlar ortaya konulurken bu anahtari kimin kullanacagi hususu iizerinde durulmas1 gereken
konulardan birisidir. Kent hakkinin kolektif sorumluluk vurgusu bu hakkin kim tarafindan kullanilacaginin
ipuglarini vermektedir.

Kent hakki tartigmalarinda meta haline gelen kentsel mekanlar ilizerinde s6z sahibi olmasi gereken 6zneler

belirlenirken belirli bir siniflandirma yapilmamaktadir. Lefebvre kentte yasayan ve kenti kullananlarin yoksullar,
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gdcmenler, beyaz ya da mavi yakali emekgiler, 6grenciler ve gencler oldugunu ifade etmektedir. Ancak bunlarin
yaninda bir de varsil kesim olarak adlandirilabilecek bir grubun daha oldugunu ve bu grubun kentsel mekan
tizerinden bir tartigma yiriitiildiigiinde 6zellikle tizerinde durulmasi gerekli bir grup oldugundan bahsetmektedir.
Ciinkii Lefebvre’e gore tiim sistem bu varsil kesimin hizmet géreni olarak ¢aligmaktadir. Dolayisiyla kent, hem
sermaye sahipleri tarafindan hem de bu sermaye sahiplerine hizmet goren yoksul kesimler tarafindan yogun
bicimde talep edilmekte ve daha ¢ok sermayenin istegi dogrultusunda sekillendirilmektedir (Yiicel ve Akslimer,
2011, s. 121)

Lefebvre bu durumun tersine ¢evrilmesi gerektigini vurgulamaktadir. Lefebvre kentsel mekanin yeniden
sekillendirilmesinden ve bu mekanlarin kullanimi konusunda toplumun biitiin kesimlerinin s6z sahibi olmasindan
bahsetmektedir. Endiistriyel sistemle birlikte tiiketilebilen birer nesne olan kentlerde kullanim degerinin geri
kazanilabilmesi ise, kent sakinlerinin miicadelesine baghdir. Lefebvre’in burada sakinler ile ilk ve 6ncelikli olarak
is¢i stnifini kast etmektedir. Ancak yeni bir kent toplumunun yaratilmasinda rol oynayacak olan tek aktor isci sinifi
degildir bunlarin disginda kalan toplumsal gruplarin da en az is¢i siifi kadar etkin olabileceklerinin alti
cizilmektedir (Lefebvre, 2016, s. 128). Baska bir ifadeyle, kent hakki miicadelesinin basariya ulagabilmesinin yolu
toplumun biitiin kesimlerinin kentleri metalastiranlara karsi ortak bir eylem birligi icerisinde olmalarina baglidir.

Kent hakki kapsaminda yoksullar, miilteciler, sakatlar, escinseller gibi 6tekilestirilmis olanlarin ortak
miicadele etmesi gerektigini vurgulayanlardan birisi de David Harvey’dir. Kent hakkinin sahibinin kentte ¢alisan,
tireten, kentin islemesinde vazgecilmez olan yoksul kesimler oldugunu belirten Harvey, kent hakkinin herkes igin
oldugunu, bireysel degil ortak bir talep olarak degerlendirilmesi gerektigini, cogunlugun yerine herkesin haklarina
isaret ettigini ifade etmektedir (Harvey, 2008, s. 23). Yasanan ekonomik ve sosyal esitsizliklerin toplumun
dislanmis kesimlerinin ortak miicadelesi ile ortadan kaldirilabilecegine olan inanci, Tom Angotti’nin yorumlarinda
da gormek miimkiindiir. Angotti ¢dziimii iiretecek olan toplumsal kesimi, kendilerine ait olani sermayenin
ellerinden kurtarmak i¢in ortak bir miicadeleye girecek olan kentsel yagamin en deneyimli kahramanlar1 olarak
nitelendirmektedir. Ancak bu kahramanlarin mevcut sistem igerisinde fikirlerinin sorulmadigt ve danisiimadigt
aksine ¢ogu projenin bu gruplara dikte edildigi beyaninda bulunmaktadir (Angotti, 2009, s. 4-5).

Goriilecegi gibi kent hakki, toplumun ¢ok farkli kesimlerinin kente iligskin haklar1 oldugunu hatirlatmakta
ve s0z konusu olan bu kesimlerin ortak miicadelesine dayandirilmaktadir. Kadinlardan ¢ocuklara, yaslilardan
engellilere, igsizlerden yoksullara kadar biitiin toplumsal simiflarin kent hakki talebinin hayata gegirilmesi
konusunda ortak bir tavir icerisinde olmasi gerektigi ve yeni kentsel yasami insa etme konusunda 6nemli rollere
sahip olduklar1 belirtilmektedir.

3.3. Cevreye Saygi

Kiiresel sermayeyi ¢ekebilmek amaciyla kentleri birer meta haline doniistiiren sistem siiphesiz bir takim
magduriyetler yaratmaktadir. Kentlerde kamusal alanlarin 6zellestirilmesi, yesil alanlara esit olmayan erigimin
ortaya ¢ikmasi, artan ¢evre tahribati, i¢ ve dis gociin meydana gelmesi s6z konusu olan bu magduriyetlerden
bazilaridir. Bu ve benzeri gelismeler kentlerin demokratiklik kriterlerinin sorgulanmasina neden olmakta ve
alternatif bir kentsel yasamin miimkiin olup olmadig1 sorusunu giindeme getirmektedir. Yeni kentsel yagam hayali
icerisinde ¢evresel degerlerin de goz Oniinde bulundurulmas: gerektigini vurgulayan kent hakki bu hususta da
onem kazanmaktadir.

Lefebvre yaratilmasi gerekli olan yeni kentsel yasamin niteliklerini belirtirken kent insaninin kendisiyle

birlikte ¢evresinin de doniistiiriilmesi gerektiginin altin1 ¢izmekte, bunun gerekgesi olarak da doganin da artik

102



Kent Hakki Cergevesinde 6360 Sayili Yasanin Incelenmesi - Analysis Of Law N0.6360 In The Context Of Right To The City
Sabriye AK KURAN

alinip satilan bir meta haline gelmesini gostermektedir. Lefebvre kentlerin sanayi 6ncesi toprak, hava, su ve ates
elementleri iizerine kurulu olan ilk dogasinin degistigini, bunlarin yerini tas ve metalden olusan ikinci bir dogaya
biraktigini ifade etmektedir. Bu nedenle de bahge olmadan, park olmadan, agaclar olmadan sehir ve kentsel
mekanin olamayacagini belirterek kritik asamadaki sorunlarin basinda dogay1 gérmektedir (Lefebvre, 2013, s. 29).
Lefebvre’e gore, sanayilesme stirecleriyle birlikte gercek dogadan uzaklagilmig onun yerine doganin sembolleriyle
yetinilmeye baslanmistir. Mevcut kentlerde yapilan yesil alanlar bunun en 6nemli 6rneklerinden birisi olarak 6ne
stiriilmektedir. Lefebvre kentlerdeki yesil alanlarin doganin ciliz bir temsili olarak kaldigini, parklarin, bahgelerin,
meydanlarin doganin niteligi bozulmus bir goriintiisiinden baska bir sey olamayacagini ifade etmektedir (Lefebvre,
2013, s. 31). Harvey de benzer bir sekilde yeni bir kent yaratma amacinda olan kent hakki miicadelesinin ¢evresel
degerlerin korunmasina deginmeden miimkiin olamayacagini iddia etmektedir. Harvey i¢in meydana getirilmesi
planlanan yeni kentlerin insandan ve bu insanlarin dogayla olan iligkilerinden bagimsiz olarak diisiiniilebilmesi
miimkiin degildir. Dolayisiyla Harvey kent hakki miicadelesinin insan ve doga arasindaki iliskileri ele almadan
basarili olamayacagi kanaatini tagimaktadir (Harvey, 2008, s. 23).

Kent hakkinin ¢evresel degerlere yaklasiminda tizerinde durulmasi gereken bir bagka husus, bireylerin
doga ile ilgili hak arayislarinda biitiinselligi goz ardi etmemeleridir. Cilinkii hali hazirda kentlerde verilmekte olan
saglikli bir ¢evrede yasama gibi dogayla iliskili hak miicadeleleri kent hakki talebiyle uyumlu olmakla birlikte
kismi taleplerdir. Burada 6nemli olan bu hak alanlarinin bir biitiiniin pargalari olarak talep edilmeleri gerekliligidir.
Saglikli bir ¢evrede yasama, kamusal ve yesil alanlara erigsim gibi birtakim hak taleplerinden yola ¢ikmak siiphesiz
kent hakki ile uyumludur ancak yeterli degildir. Bunun gibi taleplerden yola ¢ikmak resmin tamamini gormeme
riskini tastyabilmekte ve sorunlarin daha da cetrefillesmesine neden olabilmektedir (Adanali, 2011, s. 18). Bu
nedenle de gevresel degerlerin korunmasi agisindan kent hakkinin 6nemi biitiinsellie vurgu yapmasidadir
diyebiliriz. Aksi takdirde temiz, saglikli, yesil ve estetik agidan giizel bir ¢evre kent hakkinin 6ziinii olusturan tek
bir unsur olarak kabul edilip yanlis sonuglarin ortaya ¢ikmasina neden olabilecektir.

3.4. Aidiyet/Sahip Cikma

Kent hakkinin katilim, ortak tavir, ¢evreye saygi unsurlarindan bahsettikten sonra bunlarin yaninda ve bu
unsurlarin da hayata ge¢mesi agisindan oldukga dnemli bir yeri olan aidiyet/sahip ¢ikma unsuruna yer vermek
faydali olacaktir. Lefebvre neoliberal politikalar araciligiyla degisim gegiren tek alanin kentler olmadigini, kentsel
devrim diye adlandirdigt durumla birlikte her yerin kent haline geldigini, bu ideolojinin kirsal kesimdeki yagami
ve iliskileri de dogrudan ya da dolayh olarak belirledigini ifade etmektedir. Diinyanin her yerinin kent temelli
politikalar tarafindan sekillendirildigini g6z dniinde bulundurursak, bu ideolojinin kimlere zarar verdigi ve zarar
goren taraflari kimin koruyacagi gibi sorular yanit beklemektedir. Soruya dikkatli bakildiginda ise cevabin sorunun
icerisinde yer aldigin1 gormek miimkiin olacaktir. Clinkii neoliberal politikalarin sekillendirdigi kentsel ideolojiden
zarar gorenler de bu zarar1 giderecek olanlar da ayni kisilerdir. Sermaye tarafindan doniistiiriilen kentlerde zarar
goren halk, toplum ve bu toplumun sahip oldugu degerleridir. Bu nedenle de bu gruplarin kendilerine ait degerleri
korumalar1 kendi miicadelelerine baghdir diyebiliriz (Keles, 1994, s. 277).

Kentlerde yasanan sorunlarin yaraticisinin ve bu sorunlardan etkilenen gruplarin kimler oldugunun
belirlenmis olmasi kent hakki talebinin analizi agisindan yeterli olmamaktadir. Zarardan etkilenen gorece yoksul
kesimin kendi degerlerini kurtarmak adina neler yapacagi da nem kazanmaktadir. Ciinkii kentin asil sahibi olarak
kabul edilen bu gruplarin kendi yasamlarin1 ve sahip olduklar1 degerleri koruyabilmeleri i¢in onlar1 bu istege iten

baz1 kosullarin da saglanmis olmasi gerekmektedir. Kentte yasayanlarin kendilerini i¢inde yasadiklar1 kente ait
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hissetmeleri, yasadiklar1 kentsel hayat1 ve mekani benimsemis olmalari, kentin sorunlarina karsi duyarl olmalar1
ise kentlilik bilincine ulagsmalar1 ya da kentlilesmeleriyle miimkiin olacaktir (Akkoyunlu Ertan, 2008, s. 134).
Insanlar s6z konusu olan bu bilince ulastiklar: zaman hem haklarma hem de kentlerine sahip ¢ikacaklardur.
Mevcut sistem igerisinde kentte ve kent {izerinde ‘karar veren’ kesimin ‘kentliler’ olmamasi, kent
hakkinin aidiyet/sahip ¢ikma unsurunun aginmasina neden olmaktadir. Kent mekaninda gerceklesen fiziksel,
iktisadi, toplumsal doniisiimlere iligkin kararlarin, kentin asil sahipleri olarak tanimlanan kentlilerce degil de kenti
karlilig1 artirmak acisindan aragsal bir nitelikte goren sermaye sahiplerince veriliyor olmasi, kent hakkinin yasama
gecmesini engelleyen en temel engel olarak degerlendirilebilir. Bu sebeple, kente aidiyet hissi ile kenti sahiplenme
hissi arasinda organik bir bag bulunmaktadir. Kentin asil sahibi olarak nitelenen grubun kendilerine ait olan1 geri
almalar ancak kendilerini s6z konusu mekéna ait hissetmeleriyle olanakl hale gelecektir. Bu aidiyet duygusunu
miimkiin kilacak faktor ise, zarar géren kesimin kendi hayatlarini ilgilendiren konularda karar agamalarina etkin

katilimidir.

4. KENT HAKKI BAGLAMINDA BUYUKSEHIR YASASI’NI NASIL YORUMLAYABILIRIZ?

6360 sayili yasa, iilke niifusunun ve yiizél¢limiiniin ¢ok biiylik bir bolimiinii dogrudan etkileyen
hiikiimler icermesi sebebiyle kentsel yasam, kentsel mekan ve bu mekandaki toplumsal iligki ve driintiiler iizerinde
ciddi déniisiim ve etkileri igermektedir. Oyle ki, yasa kapsamindaki illerde yonetsel yapidan miilki sinirlara, yerel
biitge yapisindan kurumsal yapilanmaya uzanan genis 6l¢ekli bir yapilandirma s6z konusu olmustur. Bu sebeple
¢alismanin bu bolimiinde, kurulan yeni kentsel diizende kent hakki kavraminin hangi baglamda
degerlendirilebilecegi, kent hakkinin ger¢eklesmesi agisindan bu diizenlemenin neler getirip gotiirdiigii sorusuna
yanit aranacaktir.

6360 sayili yasanin kent hakki g¢ercevesinde degerlendirilmesine ge¢meden Once yasanin hangi
gerekgelerle cikartildigi ve ne tiir hiikiimlere sahip oldugu sorularinin yanitlanmasina yonelik bir analizin
yapilmasi uygun olacaktir. Aralik 2012°de yiiriirliige giren 6360 sayili Yasa’nin gerekgesinde etkinlik, verimlilik,
hesap verebilirlik, katilimeilik ve seffaflik gibi ilkelerin gelismis iilkelerin yonetim anlayislarinda 6nemli etkileri
oldugunun alt1 ¢izilerek, mevcut diizenleme araciligryla bu ilkelerin Tiirkiye 6zelinde de hayata gegirilecegi ve bu
yolla vatandas memnuniyetinin arttirilacagi belirtilmektedir (TBMM/KKGM, Kanun Tasarisi, 2012). Temel
gergeve olabilecek bu genel giristen sonra ise, Tiirkiye’de vatandaglara hizmet sunulmasi agisindan 6nemli birer
aktor olan mahalli idarelerin bu hizmetleri sunarken karsilagtigi bazi sorunlardan bahsedilmekte ve bu sorunlar
yeni yasanin gerekceleri olarak siralanmaktadir.

Biiyiiksehir sinirlart igerisinde yer alan yerel yonetimlerin yapmis olduklart kiiciik 6lgekli planlarin
kapsayiciliktan uzak ve yetersiz olmalari, 6360 sayili yasanin ana dayanaklarindan en Onemlisi olarak 6ne
stiriilmektedir. Gerekgede, biiyiliksehir yapilanmasini zorunlu kilan bir baska etmen olarak yerel yonetimler
arasinda koordinasyonun saglanamayisindan ve Ol¢ek ekonomisinden yeterince yararlanilamamasindan s6z
edilmektedir. Bundan dolay1 yeni yasa ile iilkenin ihtiyaci olan etkili yerel yonetim birimlerine ulasilacag: ifade
edilmektedir (TBMM/KKGM, Kanun Tasarisi, 2012).

Yukarida s6zii edilen bu gerekgelerle yiiriirliige konan 6360 sayili yasa getirdigi hiikiimlerle de olduk¢a
dikkat ¢ekmekte ve tartigilmaktadir. Ciinkii yeni yasa mali ve yonetsel alanlarda, se¢im bolgelerinde, hizmet
sunumlari ve hizmeti sunan kurumlarda énemli degisikliklere sebep olmaktadir (izci ve Turan, 2013, s. 119). 6360

sayili yasanin kapsadigi diizenlemelerden bazilari sunlardir (RG: 06.12.2012, S. 28489):
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o 14 il belediyesi biiyiiksehir belediyesi statiisii kazanmig ve bu statiiyii elde eden belediye sayisi 30°a
yiikselmistir.

o Biiyiiksehir belediye sinirlari il miilki sinirlartyla ortiistiiriilmiis, bityliksehir ilge belediyelerinin sinirlar
da ilge miilki sinirlartyla gakigtirtlmigtir.

e Biiyiiksehir belediyesi olmak i¢in belediye niifusunun 750.000 olmas: kosulu da degistirilerek, il
niifusunun 750.000’in {izerinde olmasi1 gerekli hale getirilmistir.

e Sayilar1 30’a ulasan biiyliksehir belediyelerinde il 6zel idareleri kaldirilmus, biiyiiksehir belediyesi
smirlart icerisinde kalan belde belediyeleri ve kdyler ise tiizel kisiliklerini yitirerek mahalleye
doniistiirtilmiistiir.

e Biiyiiksehir Belediyesi statiisiinii elde eden illerde kapatilan il 6zel idareleri yerine Yatirim izleme ve
Koordinasyon Baskanliklari kurulmustur. S6z konusu bu bagkanliklarin idaresinin illerde valilik
ilgelerde ise kaymakamlar tarafindan yerine getirilecegi ongoriilmiistiir.

e Biiyiiksehir ilce belediyesi olma kosulu olan niifus o6lgiitii 50.000°den 20.000°e¢ c¢ekilmis, yeni
biiyiiksehir belediyesi olan illerde yeni ilgeler kurulmus, ilge belediyesi sayisi yiikselmistir.

e Biiyiiksehir belediyesi disinda kalan illerde niifusu 2.000’in altinda olan belde belediyeleri kapatilarak
koye doniistiiriilmiistiir.

e Niifusu 500’{in altina inmis olan belediye sinirlar igerisinde mahalle kurulamayacagi 6ngoriilmiistiir.

¢ Genel biitce vergi gelirlerinden yerel yonetimlere aktarilan paylarda da degisim yasanmistir. Yasayla
genel biitge vergi gelirleri tahsilati toplaminin % 1.50’sinin biyiiksehir disindaki belediyelere, %
4.50’sinin biiyiiksehirlerdeki ilge belediyelerine ve % 0.5’inin il 6zel idarelerine aktarilmasina
hiikmedilmistir.

e il 6zel idarelerinin organlarindan birisi olan enciimenin yapisi da degistirilmistir. Daha &nceki
diizenlemede il genel meclisi kendi iginden bes iiye segebiliyorken 6360 sayili yasa ile bu say1 iice
indirilmistir.

6360 sayili yasanin yukarida siralanan bazi diizenlemelerinden de anlasilacagi gibi yasa oldukga genis bir

alanda etkili olabilecek hiikiimler icermekte ve bu hiikiimler ¢ogunlukla elestirilmektedir. Akademik literatiirde

yasa farkli acilardan tartigilmasina ragmen kent hakki agisindan yasanin analizine ¢ok yer verilmedigi

goriilmektedir. Yasanin ¢ogunlukla kentler ve kentlerde yasayanlar iizerinde etkili olacag diisiiniildiigiinde kent

hakki agisindan sdz konusu yasay1 ele almanin 6nemi daha net anlagilacaktir. Yasada yer alan diizenlemelerin pek

¢ogu kent hakki agisindan dogrudan ya da dolayli olarak birtakim kayiplar ve sorunlari da beraberinde

getirmektedir.

6360 sayili yasanin kent hakki baglaminda degerlendirilmesini zorunlu kilan ilk niteligi, demokratik

katilim mekanizmasinin zayiflatilmasina yonelik getirdigi hiikiimleridir. Biiyiiksehir yasasi ile pek ¢ok yerel

yoOnetim biriminin varligina son verildigi goriilmektedir. Biiyliksehir olan illerde il 6zel idareleri, belde belediyeleri

ve kdyler orada yasayan halka sorulmadan, yasayla ilgili goriisleri alinmadan ve hatta yasanin varligindan haberleri

2 Yatim Izleme ve Koordinasyon Bagkanliklari hakkinda daha fazla bilgi igin bkz: Hikmet Kuran, Tiirk Yerel
Yénetiminde Yeni Bir Kurum: Yatirim izleme ve Koordinasyon Baskanligi, KAYFOR 13: Bildiriler Kitabi: Kamu
Yénetiminde Degisimin Yonii ve Etkileri iginde. M. Akif Cukurgayir, Hacer Tugba Eroglu, Hayriye Sagir, Miicahit
Navruz, (Ed.), Konya, 2016, s. 207-218.
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bile olmadan kapatilmakta ve tiizel kisiliklerine son verilmektedir. Yeni biiyliksehir belediyesi olan illerde yasanin
etkilerini arastirmak amaciyla ortaya konan akademik calismalarda, s6z konusu diizenlemenin halka ragmen ve
dayatmaci bir anlayisla hayata gecirildigini gosteren 6nemli ipuglarina rastlanmaktadir.

Ornegin ¢ikarilan yasa ile biiyiiksehir belediyesi olan Malatya ilinde, Malatya Biiyiiksehir Belediyesi’nin
yasaya dayanarak yaptigi faaliyetlerin yerel halk {izerinde ne gibi sosyal ve ekonomik etkileri oldugunu analiz
etmeye yonelik hazirlanan bir ¢aligmada, halkin ne derece goz ardi edildigini gérmek miimkiindiir. Malatya ilinde
200 kisi lizerinde yapilan anket arastirmasinda katilimcilara “6360 Sayili Yeni Biiyiiksehir Belediye Yasasi
hakkinda herhangi bir bilgiye sahip misiniz?” sorusu yoneltilmis ve katilimeilarin % 59,5’1 yasa hakkinda herhangi
bir bilgiye sahip olmadiklarini ifade etmistir. Yine ayn1 arastirmada katilimcilara “ilinizin Biiyiiksehir Belediye
olmasi ile belde belediyelerinin kapatilmasi ve kdylerin mahalleye donistiiriilmesini nasil karsiliyorsunuz?”
sorusu yoneltilmis ve katilimcilarin % 59°u bu durumu olumsuz olarak karsiladiklarini belirtmistir (Kaypak ve
Yildiz, 2016, s. 1337). Benzer sonuglara Trabzon ilinde bulunan ve 6360 say1l1 yasa geregince belde iken kapatilan
ve mahalleye donistiiriilen S6giitlii ve Geyikli mahallelerinde yapilan anket ¢aligmalarinda da rastlanmaktadir.
Geyikli mahallesinde 53 kisiye uygulanan anket ¢alismasi sonucunda, katilimcilarin beldelerinin kapatilmasina
yonelik olarak yapilan bu diizenlemeyi benimsemedikleri ve beldelerinin kapatilmasinin olumlu sonuglari
doguracagina dair yargty1 % 92,4 oraninda reddettikleri goriilmektedir (Uzun ve Colak, 2016, s. 1460).

Malatya ve Trabzon illerinde yapilan bu ¢alismalardaki sonuglardan da anlasilacag: gibi, biiyiiksehir
yasasindan dogrudan etkilenecek olan insanlarin yasanin hazirlanmasi asamasinda yer almalar1 bir yana
varligindan bile haberdar olmadiklari ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum ise insanlarin hayatlarina ve yasadiklar
mekana dair kritik kararlarda yer almalar1 gerektigini vurgulayan kent hakki ile karsitlik barindirmaktadir. Yeni
bir kent yaratma amacinda olan kent hakki miicadelesi s6z konusu kent yaratilirken biitiin yurttaslarin bu siiregte
yer almasi temelinde yiikselmektedir. Yeni biiyiiksehir yasasi ise, hem taraf oldugumuz Avrupa Yerel Yonetimler
Ozerklik Sarti’nda yer alan yerel yonetimlerin simirlarinda bir degisiklik yapilacagi zaman ilgili yerel topluluklara
onceden danisilmasi gerekliligini vurgulayan hiikkme karsit hiikiimler getirmekte (Duru, 2012; Zengin, 2014, s.
111) hem de katilim hususunda kolaylastiric1 degil giiglestirici bir etmen olarak kent hakki miicadelesinin i¢ini
bosaltmaktir (Keles, 2013, s. 18).

Kent hakkiyla baglantili bir bagska nokta da, 6360 sayili yasayla vatandaslarin aidiyet baglarinin etkisiz
hale getirilmeye calisilmasidir. Yasanin il 6zel idareleri, belde belediyeleri ve kdylerin kaldirilmasi hususundaki
hiikiimlerini basit bir idari degisiklik olarak kabul etmemek gerekir. Oyle ki miilki sinirlar iizerinde yapilan bu
olcek degisikligi kir-kent ayrimint yonetsel olmanin yani sira sosyolojik agidan da sorunlu hale getirmektedir
(Zengin, 2014, s. 113). Onceden kent bir takim 6lgiitlerden (yonetsel sinir, niifus, ekonomik ve sosyolojik) yola
c¢ikilarak tanimlanmaktaydi. Bu yasayla kdylerde yagayan halka da kentli gomlegi giydirilmeye calisiimaktadir.
Bagka bir ifadeyle, biiyliksehir ilan edilen yerlerdeki koyliiler kanunla kentli haline getirilmekte (Karasu, 2013, s.
15) bunun sonucunda ise koylillerin kimlik ve aidiyet duygulari zedelenmektedir. Topraga bagli, tarim ve
hayvancilikla ugrasan, yeniliklere kapali, komsuluk iliskileri yiiksek, suya para ddemeyen, emlak vergisi vermeyen
kdoyliilerin bir yasal diizenlemeyle kdyli kimliklerini bir kenara birakarak hemen kentli olacaklarini diisiinmek ve
kentli kimligine biiriineceklerine inanmak miimkiin degildir.

Koyliniin eski kimligini birakamayacagmin izlerini yapilan alan arastirmalarinda da gormek
miimkiindiir. Mugla Biiyiiksehir Belediyesi’nin merkezi olan Mentese’de biiyiiksehir belediyesi statiisii elde

edilmesiyle halkin aidiyet duygusunda bir degisim yasanip yasanmadigini anlayabilmek igin anket galigmasi
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¢apilmis ve su sonuglara ulasilmistir. Katilimeilarin % 13’ aidiyet duygularinin arttigina, % 14,2’si herhangi bir
farklilik hissetmediklerine ve % 72,41 s6z konusu bagin azaldigina isaret etmektedir. Ankete katki saglayanlardan
birisinin “biz koOylii olarak kalmak istiyoruz, kendimizi mahalleli olarak tanimlamayir ve gormeyi kabul
etmiyoruz.” ifadesi halkin bu konudaki hassasiyetini gozler 6niine sermektedir (Gezgii¢ vd., 2015, s. 470). 6360
sayili yasa araciligryla aidiyet duygusunun agindirilmaya calisiimast kent hakkini elde etmek agisindan oldukca
sorunludur. Kent hakkinin elde edilebilmesi i¢in insanlarin kendilerini yasadiklar1 kente ait hissetmeleri ve kentsel
yasami benimsemeleri gerekmektedir. insanlar aidiyet bagi kurduklar1 zaman yasadiklar1 mekanda ortaya cikan
sorunlarla ilgilenmekte ve bu sorunlarin ortadan kaldirilmasi i¢in miicadele etmektedirler. Oysa 6360 sayil1 yasa
kimlik ve aidiyet duygusunu insanlara zorla dikte etmekte ve bunu kabul etmelerini beklemektedir. Orneklerden
de anlasilacag gibi insanlar kendilerine dayatilan bu kimligi kabul etmemekte ve hakli olarak bu dayatmaya kars1
tepki gostermektedir.

Aidiyet duygusuyla da dogrudan iliskili olan ve kent hakki agisindan iizerinde durulacak bir baska husus,
halkin ortak miicadele yollarinin engellenmeye calisiimasidir. Insanlarin yasadiklar1 mekanda bir sorun ortaya
¢tkmast durumunda bu sorunun ¢éziimii i¢in bagvurmasi gereken kanallar kapatilarak ya da bu kanallara erisim
yollar1 zorlastirilarak hak miicadelelerinin Oniine ge¢gmek i¢in ¢aba harcanmaktadir. Belediyelerin mahalleye
doniistiiriilmesi belde sakinleri agisindan ciddi sorunlar yaratmaktadir. S6z konusu sakinler 6nceden meclis
belirlenirken dogrudan dogruya bu siirece dahil olabilmekteydi. Yeni diizenleme ile bu meclisler kapatilmaktadir
(Zengin, 2014, s. 111). Ayni durum kdyler i¢in de gegerlidir. 6360 sayili yasadan 6nce koyliiyii ilgilendiren kararlar
koy ihtiyar meclisi araciligiyla alinmaktaydi ve karar sonuglar1 kdyiin ve kdyliiniin kendi imkanlar 6lgiisiinde
uygulanmaktaydi. Oysa simdi yurttaslarin yasam alanlarini ilgilendiren herhangi bir sorunu ¢ézebilmesi i¢in kent
merkezlerine gitmesi gerekmektedir.

Biiyiiksehir belediyelerinin biiylik bir kisminda kdy ile kent merkezi arasindaki uzakliklar
diisiiniildiigiinde sorunun boyutu daha da net olarak anlasilacaktir. Ornegin, Sanliurfa’da koy ve kent merkezi
arasindaki mesafenin 150 km’yi buldugu yerler vardir (Karasu, 2013, s. 11). Benzer durum diger illerin ¢ogu i¢in
de gegerlidir. S6z konusu bu durum ise kent merkezlerinden uzakta yasayan, merkezle iliski iginde olmayan
kesimin kendisini temsil eden organlara ulagsmasinda zorluk yasamalarina neden olmakta ve miicadele yollarimi
zay1flatmaktadir. Goriilecegi gibi 6360 sayili yasanin getirdigi hiikiimler ortak bir tavir almanin dniine gegmeye
yoneliktir. Bir taraftan insanlarin kimliginin degistirilmeye ¢alisilmast diger taraftan miicadele yollarinin
zayiflatilmasi kent hakkinin elde edilmesinin 6niindeki en biiyiik engellerdendir. Ciinkii yurttaslardan kendilerini
ait hissetmedikleri bir alan1 korumalar1 ve o alana sahip ¢ikmalar1 beklenemez. Yurttasin kendisini yasadigi alana
ait hissetmesi ve sorunlarini ¢6zmek i¢in miicadele etmek istemesi durumunda ise, karsisina mesafe gibi bir engel
¢ikmakta, yurttas kendisini temsil eden karar organlarina ulasmakta zorluk ¢ekmekte ve iletisim kopuklugu
yasamaktadir.

6360 sayil1 yasanin kent hakki agisindan sorunlu taraflarindan bir baskas1 dogal degerlerin korunmasi
yerine tahrip edilmesinin 6niinii agan hiikiimlere sahip olmasidir. Bu hiikiimlerin dogal kaynaklara olan etkilerini
en iyi gozlemleyebilecegimiz alan koylerdir. Oncelikle yasa ile koyliilerin iizerinde oturdugu topraklar artik
tarimsal toprak olarak degil kentsel alan olarak kabul edilmektedir (Duru, 2012). Kdylerin ¢evresindeki bu alanlar
iizerinde belediyelerin s6z sahibi olmasi sonucunda ise bu alanlarda rant kaynakli istekler ve baskilar ortaya
¢ikmaktadir. Bu ise halka ait olan alanlarin sermayenin ¢ikarlari dogrultusunda yeniden sekillendirilmesine neden

olmaktadir. Koylerde yasanacak olan g¢evresel sorunlardan bir digeri, kdy topraklarinin kentsel alan ilan
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edilmesiyle de baglantili olarak bu alanlarda yapilacak olan binalarin fiziki yapilarinda ve enerji kullanim
oranlarinda degisikliklerin ortaya ¢ikmasidir. Kdylerin mahalleye doniistiiriilmesi tek katli ya da geleneksel ev
tipinden ¢ok katli evlere gegisi arttiracak ve rant baskisi nedeniyle giinlimiiz sehirlerinde var olan tek diize binalarin
koylerde de olma olasiligint yiikselecektir. Bu degisim ise beraberinde farkli enerji kaynaklarmin kullanimini
giindeme getirebilecektir (Yildirim ve Yiicel Isildar, 2014, s. 83-84). Artan enerji ihtiyacini kargilamak zorunda
olan belediyeler dolayisiyla da devlet, mevcut durumda gézlendigi gibi ¢ogu zaman ¢evreye zarar veren enerji
santrallerine yonelecek ve s6z konusu diizenleme dolayli da olsa gevresel degerlerin tahrip edilmesine neden
olacaktir.

Koylerde ortaya ¢ikacak olan sorunlar koyiin fiziki yapisinin degisimi ve rant alanlar1 haline gelmesi ile
sinirlt degildir. Bir bagka husus koylerin mahalleye donistiiriilmesi ile orada yasayan vatandaslarin yasam
bigimlerinin de degisecegidir. Yasayla kentli yapilan ve boyle kabul edilen yurttaslarin eskisi gibi bag ve
bahgelerini ekmeye devam etmelerini ve tohumlarini muhafaza etmelerini beklemek yanlis olacaktir. 6360 sayili
diizenlemeyle koy halkinin dnceden sahip oldugu iiretim yapan insan niteligi asimnacak ve onlar da birer kentli
olarak tiiketim odakli bir yasama dogru itileceklerdir. Bunun sonucunda ise koyliiler daha fazla atik iireten
yurttaslar durumuna gelecek bunun 6nti agilacaktir (Yildirim ve Yiicel Isildar, 2014, s. 85). K&y 6rnegi 6zelinde
vurgulanan bu hususlardan da anlasilacagi gibi, 6360 sayili yasanin getirdigi diizenlemeler kent hakkinin
vurguladigi cevresel degerlerin korunmasina yonelik hassasiyetle taban tabana zit bir durum meydana
getirmektedir.

Bu genel degerlendirmeden de anlagilacagi gibi 6360 sayili yasa kent hakkinin savundugu katilim, ortak
miicadele, ¢evresel degerlerin korunmasi ve aidiyet gibi unsurlari benimsemek yerine bu unsurlari asindiran ve
ortadan kaldirmaya yonelen 6dnemli hiikkiimlere sahiptir. Bu sebeple yasanin kent hakki baglaminda yapict degil

yikict sonuglarinin ortaya ¢ikacagini sdylemek abarti olmayacaktir.

5. SONUC

6360 sayili yasanin kent hakki baglaminda nereye oturtulacagini anlamak amaciyla ortaya konan bu
calismada, 6360 sayili yasanin gerekcesinde dile getirilen hususlarin uygulamada gegerli olmadigi ve kent
hakkinin unsurlart konusunda bu diizenlemenin net bir geriye gidis anlami tasidigi gériillmektedir. Bu kapsamda
¢alismada varilan sonuglar su sekildedir:

Kent hakkinin temel unsurlarindan sz edilirken Oncelikle katilim konusuna 6zel bir yer verildigi
goriilmektedir. Belli bir yerde yagayan insanlarin yasadiklari alanla ilgili konularda karar verici durumunda olmasi
ve verdikleri karar1 kendilerinin uygulamasi kent hakkinin bir geregi iken 6360 sayili diizenlemenin amacladigi
sistem bu gereklilige aykirt hiikkiimler icermektedir. Kentsel mekanda yasayan insanlarin yasadiklari alanla ilgili
kararlara katilmas1 bir yana bu alanlar1 diizenleyen 6360 sayil1 yasadan haberleri bile yoktur. S6z konusu bu durum
ise 6360 sayili yasanin kent hakki baglaminda oldukga yikici etkilere sahip oldugunu gostermesi bakimindan
dikkat ¢ekicidir.

Kent hakki, sermayenin ¢ikarlari lehine verilen kararlardan zarar gérenlerin ortak miicadelesiyle 6zellikle
neoliberal diizenin yarattig1 sorunlar1 ¢6zmeyi savunurken 6360 sayili yasa ile neoliberal anlayisin yerel
yonetimler aracilifiyla daha isler hale getirilmeye ¢aligildigi goriilmektedir. S6z konusu diizenlemenin sistemi
degistirmeye yonelik bir talebi yoktur aksine neoliberal diizene kars1 ¢ikacak olan kesimlerin miicadele yollarinin
kapatilmas: ya da zayiflatilmasiyla sistemin daha iyi islemesi amaglanmaktadir. Ayrica il 6zel idarelerinin

kapatilarak YIKOB’larm kurulmasi, sermayenin karar alma siireglerindeki etkinligini de arttirmaktadir. (Proje
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ofisi 6rneginde oldugu gibi). Bu sebeplerle 6360 sayil1 yasa kent hakkinin ortak miicadeleye vurgu yapan niteligini
asindirmast bakimindan da sorunludur.

Yeni bir insan ve toplum yaratma amacinda olan kent hakki, bunun ¢evresel degerlerin korunmasindan
ayn disiiniilemeyecegini vurgulamaktadir. Mevcut sistem igerisinde doganin tahrip edildigini ve bu durumun
tersine ¢cevrilmesi gerektigini ifade etmektedir. 6360 sayil1 diizenleme ile kdyliilerin izerinde oturduklar topraklari
da kentsel alan olarak ilan edilerek bu alanlarin ranta konu edilmesinin 6nii agilmaktadr. Ileriki zamanlarda kirsal
kesimde ortaya ¢ikmasi beklenen fiziki ve toplumsal degisimlerin de ¢evresel degerlerin bozulmasi hususunda
onemli etkileri ortaya ¢ikarmasi kaginilmazdir.

Kent hakki miicadelesinde kurucu 6gelerden birisi olarak goriilen kente ait hissetme ve buna bagli olarak
kente sahip ¢ikma konusunun da 6360 sayili diizenlemede karsiligini bulmak oldukga giigtiir. Kent hakki agisindan
kentsel miicadelenin kazanilabilmesi i¢in, neoliberal politikalar araciligiyla robotlara doniistiiriilen insanlarin bu
ehlilestirilmis durumlarindan ¢ikmalart ve kendilerine ait olani geri almalar1 gerekmektedir. 6360 sayili
diizenlemeyle yapilan ise insanlarin zorla kentli hale getirilmesidir. Dayatma yoluyla kentliye doniistiiriilen
insanlarin kendilerini kentli olarak kabul etmeleri, kente ait hissetmeleri ve s6z konusu bu kentlere sahip ¢ikmalari

beklenemez.
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Kamu biitcesinin yapiimasinda bir takim politika belgelerinin 6nemi biiyiiktiir. 5018 sayili yasanin bir¢ok
maddesinde kalkinma planlart ve programlar ile biitce iliskisine vurgu yapilmaktadw. Bu plan ve programlar
tilkenin makro diizeyde profilini ve gelecege iligkin hedeflerini icerir. Kamu biitcelerine, politika belgelerinde
gasterilen amag ve hedeflere gore kaynak tahsisi yapimasi, iilke ekonomisinin basart igin sartti. Bu anlamda,
Cinsiyete Dayali Biitcelenme (CDB) agisindan kalkinma planilar, yillik programlar, orta vadeli program, orta
vadeli mali plan ve kadin ve kiz ¢cocuklari ile ilgili gorevler icra eden Devlet kuruluslarinin stratejik planlar
onemlidir. Buradan yola ¢ikarak Onuncu Kalkinma Plani, son on yillik Orta Vadeli Program ve Orta Vadeli Mali
Plan ile se¢ili bakanliklarin yakin ge¢miste uygulanmus stratejik planlart CDB ag¢isindan incelenmistir. Bir diger
inceleme, Kadimin Giiglenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Planindaki (2018-2023) CDB perspektifi tizerinden
yapilmistir. Tiirkiye 'de; CDB ile politika belgeleri iliskisinin yeterli olmadigi, ancak gelecege iliskin umut verici
gelismeler oldugu gériilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Biitcesi, Cinsiyete Dayali Biitceleme, Kalkinma Plani, Orta Vadeli Program, Orta
Vadeli Mali Plan, Stratejik Plan,

Abstract
A number of policy documents are of great importance in making the public budget. In many articles of
Law No. 5018, the emphasis is placed on the budgetary relationship with development plans and programs. These
plans and programs include the country's macro-level profile and future targets. The allocation of resources to the
public budgets according to the objectives and objectives shown in the policy documents is a prerequisite for the
success of the national economy. In terms of Gender Based Budgeting, development plans, annual programs,
medium-term program, medium-term financial plan and strategic plans of State institutions that carry out tasks

related to women and girls are important. From this point of view, the Tenth Development Plan, the Medium-Term
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Program for the last ten years, and the Medium Term Fiscal Plan, and the recent strategic plans of the selected
ministries have been examined in terms of Gender-Based Budgeting. A further review was made on the Gender
Based Budgeting perspective in the Women's Empowerment Strategy Paper and Action Plan (2018-2023). In
Turkey; The relationship between gender-based budgeting and policy documents is not sufficient, but there are
promising developments for the future.

Keywords: Public Budget, Gender Based Budgeting, Development Plan, Medium Term Program, Medium Term
Fiscal Plan, Strategic Plan,

1. GIRiS

Devletin varolus sebeplerinin basinda toplumun huzur ve mutlulugunu saglamak ve korumak gelir. Bu
sebepledir ki, devlet ekonomiye miidahale etme durumunda kalmaktadir. Ekonomideki kit kaynaklarin etkin bir
sekilde kullanilmasi gerekliligi siiphesiz yine bu kitlik sebebiyledir. Dolayistyla devletin ekonomiye miidahalesi,
ekonomideki kaynaklarin etkin dagilimi ve kullanimini bozmadig: siirece sorun yoktur. Bunun disinda devlet bazi
iiretim alanlarinda kaynak dagilimi ve kullanimi bozulsa bile toplumun ihtiyaglarinin karsilanmasi maksadiyla
ekonomide yer alabilmektedir.

Devlet neden ekonomiye miidahale eder, ya da bunun sebepleri nelerdir sorularinin cevabi 6nemlidir.
Bunun cevabi olarak; bugiin kamu ekonomisi iizerine ¢alisanlarin iizerinde anlagmaya vardiklari dort sebep
sayilabilir. Piyasa basarisizligi sebebiyle devlet su ekonomik faaliyetlere miidahale eder: Kamusal mallarin
tiretilme gerekliligi, ekonomide digsalliklarin varligi, dogal tekel hallerinin mevcudiyeti ve tam rekabet
piyasasindan sapmalar (Savasan, 2013, s.14).

Devletin ekonomiye miidahale sebepleri olarak sayilanlardan ikincisi cinsiyete dayali biitcelemeye (CDB)
gerekece olusturmaktadir. Kamusal mallardan yart kamusal mallar ve erdemli/erdemsiz mallarin iiretilmesi ve
olumlu/olumsuz dissalliklarin igsellestirilmesi konularina devletin miidahale etme geregi duymasi CDB ile
yakindan iligkili konulardir.

Bilindigi tizere, Ozellikle saglik ve egitim harcamalari, kisilere faydalar1 kadar toplumsal beseri
sermayenin artirilmasina da etkileri olan kamusal mal/hizmet gruplarindandir. Ayni sekilde erdemli mal ve
hizmetlerin {iretilmesi ve erdemsiz mallarin caydiriciliginin devlet eliyle saglanmasi da toplum ya da bu mal ve
hizmetleri kullananlara fayda iiretmektedir. Digsalliklarin igsellestirilmesinde, devletin iglevselligi zararliy1
odetmek, yararliy1 6diillendirmekle gergeklesmektedir ki, bundan toplum fayda gormektedir.

Devlet, toplumsal cinsiyet esitsizliginin bulundugu alanlarda yapacagi tahsisatlarla ekonomideki kit
kaynaklarm daha etkin kullanimini ve topluma erdemsizlik asilayan, toplumun beseri sermayesini olumsuz
etkileyen, olumsuz digsallik yayan ve olumlu digsallik olusumunu engelleyen durumlarla miicadele edebilir. Bu
miicadelenin yapilmasinda biitceler 6nemli bir igleve sahiptir.

Kamu biitgesi, bir hiikiimetin sosyal ve ekonomik planlarinin ve onceliklerinin en kapsamli ifadesidir.
Biitgeye, yonetenlerin siyaset belgelerinin hayata gegme mekanizmalari olarak da bakilabilir. Biitgeler gelirlerin
nereden geldigini ve nereye gittigini takip eder, kamu fonlarmin nasil belirlendigini, nasil kullanildigini ve
bunlardan yararlananlari belirler.

Bu nedenle, hiikiimetlerin toplumsal cinsiyet esitligine yonelik taahhiitlerinin uygulanmasi ve toplumsal
cinsiyet bosluklarinin ele alinmasinda gergevelerin planlanmasi ve biitgelenmesine ve somut yatirimlara toplumsal

cinsiyet perspektifinin dahil edilmesi i¢in ¢ikt1 temelli onlemler almalar1 gerekir.
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Cinsiyete dayali biitceleme (CDB), kadinlar i¢in ayri biit¢eler olusturmak ya da yalmizca kadin
programlari i¢in harcamalar1 artirmakla ilgili degildir. Daha ziyade, toplumsal cinsiyete duyarl biit¢eleme, kamu
kaynaklarmin toplanmasi ve tahsis edilmesinin, toplumsal cinsiyet esitliginin ve kadmlarin giiglendirilmesinin
ilerlemesine katkida bulunan ve etkili olan yollarla yiiriitiilmesini saglamay1 amaclamaktadir. Kadin haklarim
ilerleten politika ve yasalarin uygulanmasinda, buna ydnelik etkili miidahaleleri belirleyen derinlemesine
analizlere ihtiya¢ vardir. Bu sekildeki analizler sonucu olusturulan CDB; kadin ve erkeklerin, erkek ve kiz
¢ocuklarinin mevcut gelirler, harcamalar ve tahsisler igindeki farkli ihtiyaglarini ve katkilarini degerlendirmede
etkili bir arag olabilir.

Toplumsal cinsiyete dayali biitge i¢in yapilacak bu analiz, mevzuatla birlikte ve diger pratik politika
onlemleri, cinsiyete dayali 6nyargi ve ayrimciligi ele almalidir. Bu, sadece kadin haklarina iliskin hesap verme
sorumlulugunu degil, ayn1 zamanda daha fazla kamu seffafligini da gelistirecek bir durumu gelistirerek, toplumsal
kazanimlar1 artiracaktir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasimnin 10 uncu maddesinde 2010 yilinda yapilan degisiklik, iilkede CDB’ye
O6nem verilmeye baslandigim1 gostermesi bakimindan dikkate alinmalidir. Anayasanin bu maddesi ile ozetle;
herkesin kanun oniinde esit oldugu ve bu esitligi saglamanin Devletin gérevi oldugu vurgulanmaktadir. Madde
metninde 2010 yilinda yapilan degisiklikle birlikte, bu maksatla alinacak tedbirler esitlik ilkesine aykirt olarak
yorumlanamaz denilerek, kadinlarla erkekler arasindaki esitligin saglanmasi adina kadinlar lehine pozitif
ayrimciligin 6nii agilmis, boylelikle CDB politikalari i¢in temel olusturulmustur.

Kamu biitgesinin yapilmasinda bir takim politika belgelerinin dnemi biiyiiktiir. 5018 sayili yasanin bir
¢ok maddesinde kalkinma planlari ve programlar ile biitce iligkisine vurgu yapilmaktadir. Bu plan ve programlar
tilkenin makro diizeyde profilini ve gelecege iliskin hedeflerini igerir. Daha dar bir ¢ergeve sunan kamu
biitgelerinin bunlarda gosterilen amag ve hedeflere gore kaynak tahsisi yapmalari iilke ekonomisinin basarisi i¢in
sarttir. Bu anlamda; CDB agisindan kalkinma planlari, yillik programlar, orta vadeli program, orta vadeli mali plan
ve kadin ve kiz ¢ocuklari ile ilgili gérevler icra eden Devlet kuruluslarinin stratejik planlart nemlidir. Bu nedenle
Tiirkiye’de CDB’ye verilen 6nemi anlamak i¢in sdz konusu politika belgelerinin incelenmesi ve degerlendirilmesi

gerekmektedir.

2. CINSIYETE DAYALI BUTCELEME KAVRAMI

Cinsiyete duyarl biitgeler, kadinlarin, ailede es ve anne olarak {icretsiz emegi ile hizmet ederek topluma
ve ekonomiye katkida bulundugunu kabul etmektedir (UNDP, 2005, s.11). Ancak cinsiyet biitgesi kadinlar i¢in
ayr1 bir biitce degildir; bunun yerine, politika beyanlari ile bunlarin uygulanmasina yonelik kaynaklar arasindaki
ucurumu vurgulamak igin kullanilabilecek bir yaklagimdir ve bu da kamu kaynaklarinin daha adil harcanmasini
saglar (Bellamy, 2002, s.1).

Biitgeler siyasallarin toplumu daha mutlu ve refah seviyesini artiracagini diistindiikleri politikalarinin
kaynak dagilimimi gosteren belgelerdir. Cinsiyete dayali biitce ise kamu gelirleri ile kamu harcamalarinin miktar,
bilesim ve karar siirecinin cinsiyet perspektifi ile harmanlanip ¢dziimlenmesi ve biitgenin toplumda kadin erkek
esitsizligini Onleyen bir arag rolii iistlenerek kadiin toplumsal hayatta daha fazla rol almasini saglamay1 amaglar
(Ergen ve Durak, 2017).

CDB kavrami hakli olarak kadin/erkek ve kiz ¢ocuk/erkek cocuk ayrimindan yola ¢ikarak, bunlar arasinda
esitligi saglamaya yonelik bir arayisin sonucu olarak ortaya konulmus bir adalet hareketinin biitce olarak

simgelesmis seklidir. Bu arayislar sonucudur ki, kadinlara kamu kaynaklarindan hak ettigi diizeyde tahsisat
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yapilmasina iligkin arayislar CDB’nin ortaya ¢ikmasini saglamigtir. Kamu harcamalarinin kadinlar ve kizlar
iizerindeki gelir etkisinin erkekler ve erkek ¢ocuklarla karsilastirilmast CDB’ye ihtiya¢ diizeyini belirleyecektir.
Bu, yeni bir biitge olusturulmasi olmayip, amag, kadinlara yonelik iyilestirme programlarina kaynak aktarilmasini
saglamaktir (Kiilek¢i ve Canbay, 2012).

“CDB nedir?” seklindeki bir sorunun cevabi farkli kelimelerle ifade edilse de, “kamu kaynaklarinin
toplanmasi ve kullanilmasinda kadin erkek esitligini saglamaya yonelik cabalarin tamamidir.” seklinde
ozetlenebilir. Bu anlamda, Avrupa Cinsiyet Esitligi Enstitiisii (Europeon Institute for Gender Equalty) CDB’yi
kamu kaynaklarinin toplanmasi ve harcanmasina odaklanarak kadin ve erkeklerin arasindaki esitligi saglama
stratejisi olarak tanimlamaktadir (Europeon Institute for Gender Equalty, 2018).

CDB, kadm erkek ayristirmasinin sebep oldugu yaralar1 sarmaya doniik bir hareketin ekonomik
bilesenlerini gosterir. Bu nedenle CDB’den istenilen sonuglarin istenilen seviyede elde edilebilmesi i¢in
ekonomik, sosyal ve siyasal diizeyde bir takim degisimlere ihtiya¢ vardir. Bunlar toplumdaki egitim §gretim
politikalarmin, mevzuat yapim siireglerinin CDB’yi gelistirecek sekilde yapilmasindan tutun da, ekonomideki

kaynaklarin nerelerde kullanilacaginin planlanmasina kadar CDB ruhuna uygun hareket etmeyi gerektirir.

3. CINSIYETE DAYALI BUTCELEMENIN ONEMI

CDB’nin 6nemi nereden geliyor? Neden biitceleme siireclerinde kadin ve kizlar1 ve bunlarin ihtiyaglarini
diisiinmeliyiz, ya da biitcelemede bunlarin ihtiyaglarini dikkate almaliy1z? Bu sorulara adaletin, esitligin ve iilke
kalkinmasinin saglanmasi ve bireysel refah seviyesinin artirilmasi konulari {izerine diisiiniildiigiinde cevap
bulunabilir. Toplumsal cinsiyete dayali biitgelemenin ekonomik gerekgesi, mali politikalar mali sonuglar1 ve
dolayisiyla ekonomik ¢iktiy1, biiylimeyi ve esitligi etkilemesidir (Stotsky, 2016, s.4).

CDB’yle kadin ve kizlara daha fazla kamu kaynagi ayirmaliyiz, ¢iinkii bugiine kadar ihmal edildiler,
borgluyuz, borcumuzu 6demeliyiz. Modern toplumlarin Anayasalarina bakildiginda, insanlarin kadin, kiz, erkek,
erkek cocuk ayirt etmeksizin toplumu olugturan biitiin bireylerin kanunlar dniinde esit oldugunu ve bunun bir
sonucu olarak, vatandas olarak kamu hizmetlerinden esit sekilde faydalanmalar1 gerektigi yoniinde diizenlemeler
goriilecektir. Bunun yaninda kalkinmanin saglanmasi ve siirdiiriilmesinde ve kamu hizmetlerinden herkesin
faydalanmasini saglamaktan dogrudan Devletin sorumlu oldugu, yine Anayasalarda islenen konulardandir.

Ormegin Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin; Baslangic hiikiimlerinde “Her Tiirk vatandasmin bu
Anayasadaki temel hak ve hiirriyetlerden esitlik ve sosyal adalet gereklerince yararlanarak milli kiiltiir, medeniyet
ve hukuk diizeni iginde onurlu bir hayat siirdiirme ve maddi ve manevi varliin1 bu yonde gelistirme hak ve
yetkisine dogustan sahip oldugu;” ifadeleri, 5 inci maddesinde “Devletin temel amag ve gorevleri, Tiirk milletinin
bagimsizligini ve biitliinliigiini, tilkenin boliinmezligini, Cumhuriyeti ve demokrasiyi korumak, kisilerin ve
toplumun refah, huzur ve mutlulugunu saglamak; kiginin temel hak ve hiirriyetlerini, sosyal hukuk devleti ve adalet
ilkeleriyle bagdagsmayacak surette sinirlayan siyasal, ekonomik ve sosyal engelleri kaldirmaya, insanin maddi ve
manevi varligiin gelismesi i¢in gerekli sartlar1 hazirlamaya ¢alismaktir.” ifadeleri, 10 uncu maddesinde; “Herkes,
dil, 1k, renk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayirim gozetilmeksizin
kanun 6niinde esittir. Kadinlar ve erkekler esit haklara sahiptir. Devlet, bu esitligin yasama ge¢cmesini saglamakla
yiikiimlidiir. Bu maksatla alinacak tedbirler esitlik ilkesine aykiri olarak yorumlanamaz.” ifadeleri, 41 inci
maddesinde; “Aile, Tirk toplumunun temelidir ve esler arasinda esitlige dayanir.” ifadelerine yer yerildigi
goriilmektedir. Anayasanin esitlik ve adaletle ilgili biitiin bu hiikiimlerinden anlasilan sudur ki, kadin ve erkek

herkes esit vatandastir, esit haklara sahiptir ve bu haklarin saglanmasi ve giivenligi Devletin gorevidir. O halde
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iktidarlara diisen gérev; kamu hizmeti sunumlarinda Anayasanin bu emredici hiikiimlerini yerine getirmek, kamu
hizmetlerinden kadin ve erkegin esit bir sekilde faydalanmalarini teminen biitceleme siireglerini CDB’ye gore
dizayn etmeleridir.

Erkek egemen toplumlarin, bir cinsi 6ne ¢ikaran, kadinlar1 arka plana atan yapilart toplumun ekonomik
ve sosyal bakimdan zarar gérmesine neden olmaktadir. Hatta bu durum, toplumun erkek egemen diizenini isteyen
erkeklere de zarar vermektedir. Sosyal aglarini bu sekilde kurmus toplumlarda kadina tahsis edilen gorev ev
hizmetlerini yapmasi ve ¢ocuk dogurup yetigtirmesi, erkeklere ise egitim gérmesine izin verildigi i¢in bilimsel
faaliyetler, egitimli oldugu i¢in kamu hizmetleri ve ticareti yapma gorevi verilmistir. Bu sekildeki bir gérev
paylasimi toplumun kit kaynaklarinin etkin kullanimini engelledigi i¢in bireye zarar verdigi gibi toplumun da zarar
gérmesine neden olmaktadir.

Boylesi bir toplumda kadina verilen gorevlere gore gesitli alternatifler diisliniildiigiinde, bundan birey
olarak kadinin ve toplumun yararina sonuglar ¢ikarilabilir. Bdyle bir toplumdaki kadina toplumun bigmis oldugu
statlide herhangi bir degisiklik yapmaksizin sadece egitim ve saglik imkanlarinin artirilmasiyla nelerin
degisebileceginin iizerinde biraz disiiniiliirse, sonucun toplum i¢in ne kadar yararli olacag goriilebilir. Bilindigi
lizere egitim bireye faydast oldugu kadar toplumun beseri sermayesine ilaveden dolay1 topluma da faydasi olan
bir olgudur. Bu nedenle kadina verilecek egitim firsatlarindaki artig, egitimle birlikte kadinin toplumdaki sosyal
statlisii degismese bile, eskisine nazaran daha bilingli ¢ocuk yetistirilecegi i¢in toplum bu durumdan kazangh
cikacaktir. Kadinlarin saglik hizmetlerinden eskisine nazaran daha fazla yararlanmasiyla 6lii ya da sakat dogacak
cocuklarda hissedilir sekilde azalma saglanacaktir. Kadina, egitim ve saglik hizmetlerinden daha fazla faydalanma
imkani yaninda, sosyal statiisiiniin degisimine de imkan verilmesi halinde ise, toplum bundan ¢ok daha biiyiik
fayda gorecektir.

Kadinin egitim ve saglik hizmetlerinden faydalanma diizeylerinin artirilarak sosyal gelisimine imkan
tanindiginda iilke ekonomisinin gelisme ve kalkinmasi daha hizli bir sekilde gerceklesecektir. Hatta kadimin
egitimli olmasi insanhigin gelisimine de faydalar saglayacaktir. Habertiirk Gazetesinin 5 Ekim tarihli su haberini
konumuz acisindan degerlendirelim: “2018 Nobel Fizik Odiilii, Kanadali bilim kadin1 Donna Strickland ile
Amerikali bilim adami Arthur Ashkin ve Fransiz bilim adami Gerard Mourou'ya verildi. Donna Strickland, 55 yil
sonra bu 6diilii alan ilk bilim kadin1 oldu. Odiil, Strickland'a lazer fizigi alanindaki calismalar1 nedeniyle verildi”.
Bu drnekteki bilim kadint Donna Strickland’in bir an i¢in yeterli egitim almamis ve ev hanimi olarak ¢ocuklarina
bakan biri olarak diigiiniilmesi bile, biitcelemede CDB’ye neden dnem verilmesi gerektigini gostermeye yeterli
olacaktir.

4. CINSIYETE DAYALI BUTCELEMENIN GELISIMI

Cinsiyete duyarli biitgenin gelisiminde feminist miicadelenin 6nemli etkileri oldugu goriilmektedir. Kadin
haklar1 arayislarim 18. yy., hatta 1789 Fransiz Ihtilaline kadar gétiirsek de bu konudaki énemli gelismelerin 20
yy.’den itibaren oldugu goériilmektedir (Kurular, 2018, 5.94-99).

Birlesmis Milletler Genel Kurulu tarafindan 1979 yilinda kabul edilen Kadina Yonelik Her Tiirlii
Ayrimciligin Ortadan Kaldirilmasina Dair Birlesmis Milletler Sozlesmesi (CEDAW), cinsiyet esitliginin, kizlarin
ve kadmlarin gelisiminin 6nemini vurgulamaktadir (Stotsky, 2016, s.3). Ayrica cinsiyete duyarli biitgeleme
anlayisinin gelisiminde diinya capinda diizenlenmis olan bir dizi konferansin 6nemli rolii olmustur. Bu
konferanslar; Mexico City sehrinde, 19 Haziran-2 Temmuz 1975 tarihleri arasinda yapilan I. Diinya Kadin

Konferansi, Kopenhag sehrinde 14-30 Temmuz 1980 tarihleri arasinda II. Diinya Kadin Konferansi, Nairobi’de
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15-26 Haziran 1985 tarihleri arasinda diizenlenen III. Diinya Kadin Konferans1 ve Cinsiyete duyarli biitgeleme
konusunda kesin hiikiimlerin ele alindig1 toplant1 ise Pekin’de 4-15 Eyliil 1995 tarihleri arasinda diizenlenen IV.
Diinya Kadin Konferans1’dir (Tiigen ve Ozen, 2008). Ozellikle “Pekin Eylem Platformu” bashikl1 IV. Diinya Kadin
Konferansinda, toplumsal cinsiyet perspektifinin ve kadinlarin biitce politikalar1 ve programlarinda ihtiyaglarinin
g6z Oniine alinmasi i¢in ¢agrida bulunulmus olmasi cinsiyete dayali biitgelemeyle yakindan alakalidir (Stotsky,
2016, s.5).

Avustralya cinsiyete duyarli biitgeleme girigimi, hiikiimet biit¢elerini toplumsal cinsiyet perspektifinden
analiz eden ilk girisim olup, 1980'lerin ortalarina kadar federal ve eyalet hiikiimetleri, toplumsal cinsiyet ve
ekonomik politikada toplumsal cinsiyetin yayginlagtirilmasi icin bir ara¢ olarak Kadin Biitce Bildirimlerini
(WBSSs) uygulamaya koydu (The ILO Bureau for Gender Equality, 2018, s.4).

1989 yilinda Birlesik Krallik Kadinlar Biitce Grubu, 1993 yilinda Kanada sivil toplum kurulusu olan
Uluslararas1 Baris ve Ozgiirliik Cemiyeti, gelismekte olan iilkeler baglaminda, 1996 yilinda Giiney Afrikali
Kadmlarin Biitge Girisimi (SAWBI) vb. gruplar birtakim faaliyetlerde bulunmuslar ve 6zellikle SAWBI toplumsal
cinsiyete duyarh biitgelerin gelistirilmesi i¢in 6nemli bir rol modeli saglamislardir. (The ILO Bureau for Gender
Equality, 2018, s.4).

Avustralya, Barbados, Fiji, Kenya, Mozambik, Namibya, Filipinler, Giiney Afrika, Sri Lanka, St. Kitts,
Isvigre, Tanzanya, Uganda, Zambiya, Zimbabve ve Biiyiik Britanya cinsiyete duyarli biitceleme ile ilgili olarak,
¢ogunlukla kamu gider ve gelirlerinin analizlerine yer vermistir (Orkunoglu ve Furtuna, 2017). Avrupa Birligi
tilkelerinde de CDB iilke tecriibeleri s6z konusudur. Yaygin goriiniim, hiikiimet/biirokrasi, parlamento, sivil
toplum kuruluglari, akademisyenler ve arastirmacilar arasinda ¢esitli diizeylerde saglanan is birliklerine dayali
girisim bigimleridir (Ingiltere, iskogya, Kenya, Giiney Afrika, Uganda). Bununla birlikte hiikiimet/biirokrasi odakli
girisimler olarak Avustralya, Avusturya, Irlanda, Fransa, Filipinler; sivil toplum kuruluslarmin bagimsiz

caligmalar1 agisindan Meksika ve Sili 6rnekleri anilabilir (TBMM, 2014, s.18).

5. TURKIYE’DE TEMEL POLITiKA BELGELERI BUTCELEME iLiSKiSi

Kamu biitcesi denildiginde akla ne gelir, neyi diizenler, neyi saglamanin bir aracidir? Hiikiimetler kamu
hizmetlerine nasil karar verir ve bunu nasil hayata gecirir? Bu sorular hizmet — kaynak iliskisi ile cevaplanabilir.
Bu sorularin cevabini Anayasa ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununda aramamiz gerekir.

Anayasanin; 65 inci maddesinde ‘“Devlet, sosyal ve ekonomik alanlarda Anayasa ile belirlenen
gorevlerini, bu gorevlerin amaglaria uygun oncelikleri gozeterek, mali kaynaklarimin yeterliligi 6l¢iisiinde yerine
getirir”, 166°’nc1 madde “Ekonomik, sosyal ve kiiltiirel kalkinmayi, &zellikle sanayiin ve tarimin yurt diizeyinde
dengeli ve uyumlu bi¢cimde hizla gelismesini, iilke kaynaklarinin dékiim ve degerlendirilmesini yaparak verimli
sekilde kullanilmasini planlamak, bu amagla gerekli teskilat1 kurmak Devletin gorevidir. Planda milli tasarrufu ve
dretimi artirici, fiyatlarda istikrar ve dis 6demelerde dengeyi saglayici, yatirim ve istihdam gelistirici tedbirler
Ongoriiliir; yatirimlarda toplum yararlar1 ve gerekleri gozetilir, kaynaklarin verimli sekilde kullanilmasi hedef
alinir. Kalkinma girisimleri, bu plana gore gerceklestirilir. Kalkinma planlarin hazirlanmasina, Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisince onaylanmasina, uygulanmasina, degistirilmesine ve biitiinliigiinii bozacak degisikliklerin
onlenmesine iligkin usul ve esaslar kanunla diizenlenir. Ekonomik ve sosyal politikalarin olusturulmasinda
Cumhurbagkanina istigari nitelikte goriis bildirmek amaciyla Ekonomik ve Sosyal Konsey kurulur. Ekonomik ve
Sosyal Konseyin kurulus ve isleyisi kanunla diizenlenir.” hitkkmii yer almaktadir. Anayasanin bu hiikiimlerine gore

Devlet iilkenin, 6zel kesim ve kamu kesimi dahil, kaynaklarin1 kalkinmay1 saglayacak sekilde planlar. Devlet
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kaynak planlamasinda ekonomik, sosyal ve kiiltiirel kalkinmay1 dikkate almalidir. Ekonomik ve sosyal alanlarda
kendisine tahsis edilen gorevleri basarmak isteyen devlet, planlarda gosterilen hedefleri mali imkanlari 6l¢iisiinde
basarmalidir.

5018 sayili yasanin, 1’inci maddesinde bu kanunun amagclart sayilirken kamu biitgelerinin yapilip
uygulanmasinda ve kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasinda
kalkinma planlarmin dikkate alinmasi gerektigi lizerinde durulmaktadir. 9’uncu maddesinde stratejik planlarin
hazirlanmasinda kalkinma planlarinda  gosterilen  Onceliklerin  gozetilerek  hazirlanmas1  gerektigi
vurgulanmaktadir. 10’uncu maddesinde bakanlar ve iist yoneticilerin stratejik planlart ile biitgelerinin kalkinma
planlarina, yillik programlara uygun olarak hazirlanmasi ve uygulanmasindan sorumlu oldugu ifade edilmektedir.
13’tincli maddesinde biitcelerin kalkinma plan1 ve programlarda yer alan politika, hedef ve onceliklere uygun
sekilde, idarelerin stratejik planlar1 ile performans Olgiitlerine ve fayda-maliyet analizine gore hazirlanip,
uygulanacagi vurgulanmaktadir. 16°nc1 maddesinde kalkinma planlari, stratejik planlar ve genel ekonomik
kosullarin gerekleri dogrultusunda makro politikalari, ilkeleri, hedef ve gosterge niteligindeki temel ekonomik
biiyiikliikleri de kapsayacak sekilde onaylanan orta vadeli programin biitce hazirliklarinda kullanilmak iizere
yayinlanacagi ve aymi amacla orta vadeli mali planin orta vadeli programla uyumlu olarak c¢ikarilacagi
vurgulanmaktadir, 17 nci maddesinde orta vadeli plan ile belirlenen 6denek tavanlarinin belirlenmesinde kalkinma
plant ve yillik program oncelikleri ile kurumun stratejik planlarinin dikkate alindigi belirtilmektedir, 64 ’iincii
maddesinde i¢ denetim gérevinin idarenin harcamalarinin, mali islemlere iligkin karar ve tasarruflarinin, amag ve
politikalara, kalkinma planina, programlara, stratejik planlara ve performans programlarina uygunlugunu
denetlemek ve degerlendirmek oldugu vurgulanmaktadir. 5018 sayili yasanin bu maddelerdeki ifadelerden
anlagilan biitgenin hazirlanmasi, uygulanmasi ve denetimi sirasinda kalkinma planlarina, yillik programlara, orta
vadeli program ve orta vadeli mali planda ¢izilen temel politika, ilke ve degerler ile biiyiikliiklere uyulmasinin
dikkate alinmas1 gerektiginin tizerinde durulmaktadir.

Anayasa ve 5018 sayili yasada yukarida anilan ifadeler dikkate alindiginda, temel politika belgeleri ile
kamu biitgeleri iliskisinin ne kadar Onemli oldugu anlagilacaktir. Kalkinma plant ve yillik
program/Cumhurbaskanligi program iilke kalkinmasinda hangi sektorlerin 6ne ¢ikarilacagini, hangi sektorlere
kaynak sevk edilecegini gosteren temel politika belgeleridir. Bu yoniiyle 6zel kesim ve kamu kesiminin,
kaynaklarini hangi sektdr ya da alanlara yoneltmesi gerektigini gdsteren makro diizeyde ve uzun vadeli politika
belgeleridir. Kamu kesimi kaynaklarinin biitgeler vasitasiyla, amaglanan kalkinmanin ve gelisimin saglanmasina
yonlendirilmesini saglayict politika belgeleridir. Kalkinma planlari uzun vadeli ve makro diizeyde planlamanin
aracidir ve bu yoniiyle 6zel kesimi ve kamu kesimini kaynak/kullanim/dagilim dengesi bakimindan uzun siireli
projeksiyonlar yapmaya sevk eder.

Orta vadeli program (OVP) kalkinma planlari, stratejik planlar ve genel ekonomik kosullarin gerekleri
dogrultusunda makro politikalari, ilkeleri, hedef ve gosterge niteligindeki temel ekonomik biiyiikliikleri de
kapsayacak sekilde hazirlanan bir programdir. Bu yoniiyle diger politika belgelerinin olusumu ve uygulanma
siiregleriyle yakindan ilgili bir politika belgesi olmasindan dolay1 biit¢eyle de yakin iligkili bir belgedir.

Biitce siireciyle ve diger politika belgeleriyle yakin iligkili belge orta vadeli mali plan (OVMP) dir.
OVMP, orta vadeli program ile uyumlu olmak tiizere, gelecek ¢ yila iligkin toplam gelir ve gider tahminleri ile
birlikte hedef agik ve bor¢lanma durumu ile kamu idarelerinin 6denek teklif tavanlarinin belirlendigi bir politika

belgesidir. Bu yoniiyle basta OVP olmak {izere kalkinma planlari ile stratejik planlarla ilgili bir belgedir.

117



Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
Cilt.11 Say:. 27 2019 (s.111-126)

Diger taraftan kamu idareleri stratejik planlari uzun vadeli ancak mikro diizeyde planlama araglaridir ve
bu yoniiyle herhangi bir kamu idaresinin uzun vadeli kaynak/kullanim/dagitim dengesini gozetirler. Stratejik
planlar mikro diizeyde planlama araci olmalar1 nedeniyle kalkinma plani, orta vadeli program ve orta vadeli mali

planla uyumunun bulunmasi gerekir.

6. TEMEL POLITiKA BELGELERI CINSIYETE DAYALI BUTCELEME iLiSKIiSi

Biitge siirecinde temel politika belgeleri olarak goriilen kalkinma planlari, orta vadeli program, orta vadeli
mali plan ile idarelerin stratejik planlar1 CDB stirecinde 6nemli belgelerdir. Bu politika belgeleri kamu kesiminin
kaynak/kullanim/dagitim dengesini etkileyecek kararlar icerir. Bu nedenle CDB ile basarilmak istenilen konularin
bu belgelerde yer almis olmasi, dikkate alinmig olmas1 CDB’nin bagarisi igin sarttir. Kalkinma planinda ve idarenin
stratejik planinda yer verilmeyen higbir konu ile ilgili kaynak tahsisi yapilmasi miimkiin degildir. Bu nedenle CDB
ile ilgili konularda ilerleme saglayabilmek i¢in 6ncelikle bu konularin politika belgelerinde yer almasi, sonra da
yillik biitcelerde bunlara kaynak tahsis edilmesi gerekir.

Bu nedenle Tiirkiye’de CDB’nin diizeyini tespit etmek i¢in s6z konusu politika belgelerini incelemek
gerekir. Asagidaki boliimlerde, bu politika belgelerinden Onuncu Kalkinma Plan1 (OKP), son on yillik orta vadeli
programlar (OVP) ve orta vadeli mali planlar (OVMP) ile Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, Caligma ve Sosyal
Giivenlik Bakanlig1, Milli Egitim Bakanlig1 ve Saglik Bakanlig1 stratejik planlari incelenmistir.

6.1. Onuncu Kalkinma Planimin Cinsiyete Dayal Biitceleme ile iliskisi

OKP 7’nci maddesinde; kalkinma planlarindaki politikalarin hayata gegmesinde kamu kurumlarinin orta
ve uzun vadeli amag ve hedefleri ile bunlar i¢in yapilan kaynak dagilimlarimin (biit¢e) kalkinma plantyla uyumlu

3

olmast gerektigi belirtilmektedir. Ayrica aym1 maddede; “...kurumsal diizeyde stratejik planlar ile kalkinma
planlar1 arasinda gerekli biitiinlik ve uyumun saglanabilmesi amaciyla kapsayici bir anlayis benimsenerek tiim
kurumlara yon verebilecek, oncelikleri belirlemede yardimci olabilecek bir politika seti olusturulmustur.”
denilerek, kalkinma planlar stratejik plan uyumuna vurgu yapilmaktadir. OKP’nin 12’nci maddesinde; “Onuncu
Kalkinma Planinin etkin uygulanmasi amaciyla OVP, yillik programlar, kurumsal stratejik planlar, bolgesel
gelisme ve sektor stratejileri, Kalkinma Plani esas alinarak hazirlanacaktir. Kamu kuruluslar1 politikalarini,
yatirimlarini, kurumsal ve hukuki diizenlemelerini bu ger¢evede tespit edeceklerdir.” ve 14’lincii maddesinde ise;
“Bitge hazirlik siirecini baslatan OVP, planda yer alan politikalarla uyumlu olarak hazirlanacaktir.” denilerek,
kalkinma plani ile OVP ve stratejik planlarin, dolayisiyla kamu biitgesi arasindaki iligki vurgulanmustir.

OKP bir takim temel amaclari basarmaya odaklanmustir. Bunlar OKP’de “Nitelikli Insan, Giiglii
Toplum”, “Yenilik¢i Uretim, Istikrarli Yiiksek Biiyiime”, “Yasanabilir Mekanlar, Siirdiiriilebilir Cevre” ve
“Kalkinma I¢in Uluslararasi Is birligi” basligi altinda toplanmistir. OKP’deki bu temel amaglar1 basarmak icin
birtakim konularda gelistirilen politikalar ile CDB iligkisi gosterilerek, degerlendirmeler yapilacaktir. Bir diger
konu; OKP’nin yukarida anilan temel amaglarina ulasilabilmesi agisindan 6nem tasiyan, temel yapisal sorunlara
¢Oziim olabilecek, doniigiim siirecine katkida bulunabilecek, genellikle birden fazla bakanligin sorumluluk alanina
giren, kurumlar arasi etkin koordinasyon ve sorumluluk gerektiren kritik reform alanlari igin “Oncelikli Doniisiim
Programlar1” tasarlanmig olmasidir. S6z konusu doniisiim programlarinin CDB ile iliskisi de ortaya konularak
degerlendirilecektir.

OKP’nin nitelikli insan, giiglii toplum temel amacinin bagarilmasinda CDB ile ilgili egitim politikas1
olarak; “147. 1lk ve orta dgretimde basta engelliler ve kiz ¢ocuklar1 olmak iizere tiim ¢ocuklarin okula erisimi

saglanacak, sinif tekrar1 ve okul terki azaltilacaktir.” denilmektedir. Cocuk ve genglik politikalari olarak; OKP’nin
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251°nci maddesinde;“Kadinlarin karar alma mekanizmalarinda daha fazla yer almalari, istihdaminin artirilmast,
egitim ve beceri diizeylerinin yiikseltilmesi saglanacaktir.” ifadeleri, 256°nc1 maddesinde; “Kadina yonelik
siddetin ve ayrimciligin ortadan kaldirilabilmesi amaciyla 6zellikle erken ¢ocukluktan baglayarak 6rgiin ve yaygin
egitim yoluyla toplumsal biling diizeyi yiikseltilecektir.” ifadeleri ve 257°nci maddesinde; “Toplumsal cinsiyete
duyarli biitceleme konusunda farkindalik olusturulacak ve ornek uygulamalar gelistirilecektir.” ifadeleri yer
almaktadir. Istihdam ve calisma hayati ile ilgili politikalariyla ilgili olarak da OKP’nin 314’iincii maddesinde;
“Bolgesel, yerel ve sektorel isgiicii dinamikleri dikkate alinarak, basta kadin ve gengler olmak iizere tiim kesimler
icin nitelikli istthdam imkanlar1 gelistirilmeye devam edilecektir.” ifadesi yer almaktadir. Niifus dinamikleri
politikas1 olarak; “Geng¢ ve dinamik niifus yapisinin korunmasi ve dogurganliktaki hizli diislisiin Oniine
gecilebilmesi i¢in kadinlara yonelik is ve aile yasamini uyumlastirict nitelikte uygulamalar ile ¢alisanlar i¢in
doguma bagli izin ve haklar gelistirilecek, kresler tesvik edilecek, esnek calisma imkanlar1 saglanacaktir.” ifadesi
yer almaktadir.

OKP’nin yenilikg¢i iiretim, istikrarli yiiksek biiyiime temel amaci ile CDB iliskisinde; girisimcilik ve
KOBI’ler politikast kapsaminda, OKP’nin 693’iincii maddesinde; “Girisimcilik ve KOBI desteklerinin
saglanmasinda yenilik, verimlilik ve istihdam artisi, bilyiime, ortak is yapma gibi dlgiitlerin yani sira kadin, geng
girisimcilik ve sosyal girisimcilige de oncelik verilecektir. Uygulamada izleme ve degerlendirme siiregleri
iyilestirilecek, etki analizlerinden yararlanilarak desteklerin ekonomiye katkisi dlgiilecektir.” denilmektedir.

OKP’de anilan doniisiim programlart ile CDB iliskisi yoniinde “isgiicii piyasasinin etkinlestirilmesi
program1” bazinda gelistirilen politikalara bakildiginda, hedeflerinden biri iggiicii piyasasi disindaki kadinlar olup,
bu programla iggilicii piyasast daha etkin hale getirilerek, istihdamin artirilmasi, issizligin azaltilmasi, isgilicli
verimliliginin yiikseltilmesi amag¢lanmistir. Bunun i¢in kadmlarin isgiiciine ve istihdama katiliminin artirilmasi
bileseni altinda, kadinlara yonelik istihdam tesviklerinin etkinlestirilmesi, ¢ocuk, hasta ve yasli bakimi
hizmetlerinin yayginlastirilmas: ve kadin girisimcilere 6zel biitiinciil bir destek programinin uygulanmasi
belirlenmistir. Bu bilesenin basarilmasinda Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi sorumlu kurulug olarak
belirlenmistir.

6.2. Orta Vadeli Programlarin Cinsiyete Dayah Biitceleme ile iliskisi

OVP’ler, bilindigi tizere 6zellikle kamu idarelerine orta vadeli bir projeksiyon ¢izmek i¢in her yil gelecek
iic yili icerecek sekilde yayimlanirlar. Son on yilda yayimlanan OVP’lerde CDB’ye dair gelistirilen politikalar
asagida OVP’nin ti¢ y1l aralig1 yerine ilk ¢ikis yili anilarak gosterilmistir. OVP’ler; kadin istihdami basta olmak
tizere, siddete karsi koruma, egitimde okullagsma oranmin artirilmasi, kirsal alandaki kadinlarin desteklenmesi
genel itibariyle kadinlara yonelik egitim, saglik ve sosyal giivenlik konularindan ibarettir.

2010 yili OVP’de; istihdanu artirma konusunun islendigi béliimde, “Isgiicii piyasasinda basta gengler,
kadmlar ve 6ziirliller olmak iizere, dezavantajli kesimlere yonelik destekleyici politikalar siirdiiriilecektir.” ifadesi
yer almaktadir. Bu ifade 2011, 2012, 2013, 2016 ve 2017 yillarinda ¢ikan OVP’lerde de tekrarlanmaktadir. 2016
OVP’sinde yukaridaki ifadeyi destekler mahiyette “Kadinlar ve engelliler basta olmak iizere, dezavantajli toplum
kesimlerinin isgiicline katilim ve istihdam oranlarmi artirmaya yonelik politikalarin uygulanmasina devam
edilecektir.” vurgusu yapilmaktadir. Yukaridaki ifadeye benzer ifade 2014, 2015 OVP’lerinde, “Etkin ve biitiinciil
bir istihdam politikasi izlenerek; kadin, geng ve engelliler basta olmak iizere, isgiicline katilim ve istihdam oranlar1
artirllmaya devam edilecektir.” seklinde yer almaktadir. 2018 OVP’sinde” Kadinlarin isttihdamini desteklemek

icin mekan ve zaman kisitlarini azaltacak esneklikte, basta bilisim teknolojileri olmak tizere teknolojinin daha fazla
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kullanimina yonelik bir tegvik mekanizmasi gelistirilecektir.” ifadesi ve “Bagsta kadinlar olmak tizere 6zel politika
gerektiren gruplarin istihdamini kolaylastirmak iizere mevzuatta yer alan esnek calisma bicimlerinin hayata
gegirilmesi saglanacaktir.” ifadesi yer almaktadir. Ayrica 2018 ve 2019 OVP’lerinde “Kadinlarin ig hayatina
katilimimin artirtlmasi amaciyla bakim hizmetleri desteklenecek ve buna yonelik altyapi gii¢lendirilecektir.”
ifadesine yer verilmistir.

2010 OVP’sinde “Aile destek hizmetleri yayginlagtirilacak, kadinlara ve ¢ocuklara yonelik siddete karsi
daha yogun miicadele edilecek, dezavantajli ¢cocuklara yonelik onleyici, koruyucu ve rehabilite edici hizmetlerin
kalitesi artirilacaktir.” denilmekte ve bu 2011, 2012 ve 2013 yillart OVP’sinde tekrarlanmaktadir. 2013 OVP’sinde
bu ifadelere birtakim ilaveler yapilarak “Aile egitim programlar1 ve destek hizmetleri yayginlastirilacak, kadinlar
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel alanlarda gii¢lendirilecek, kadinlara ve ¢ocuklara yonelik siddete karst daha yogun
miicadele edilecek, dezavantajli konumdaki ¢ocuklara yonelik onleyici, koruyucu ve rehabilite edici hizmetlerin
kalitesi artirilacaktir. Sosyal yardim ve hizmet alaninda ailenin ihtiyaglarina biitiinsel olarak yaklasan bir sistem
kurulacaktir.” denilmektedir.

2010 OVP’sindeki “Egitimin tiim kademelerinde okullagma oranlar1 artirilacak, donanim ve fiziki altyap1
gelistirilecek, egitime erisimde bolgeler ve cinsiyet itibariyla dengesizlikler azaltilacaktir.” ifadesi 2011 ve 2012
yillart OVP’sinde de tekrarlanmaktadir. 2018 OVP’sinde egitimi de igine alacak sekilde genel anlamda ve kadinlari
da igine alan dezavantajli gruplara yonelik olarak “Dezavantajli gruplar icin egitim, saglik, istthdam ve sosyal
giivenlik gibi temel hizmetlere erisilebilirlik artirtlacaktir.” seklinde politika gelistirilmistir.

2010 OVP’sinin gelir dagiliminin iyilestirilmesi, sosyal icerme ve yoksullukla miicadele kisminda “Aile
destek hizmetleri yayginlagtirilacak, kadinlara ve gocuklara yonelik siddete karsi daha yogun miicadele edilecek,
dezavantajli ¢ocuklara yonelik 6nleyici, koruyucu ve rehabilite edici hizmetlerin kalitesi artirilacaktir.” ifadesi
kullanilmaktadir. 2011 OVP’sinde gelir dagiliminin iyilestirilmesi kisminda 5982 sayili yasa ile Anayasa’da
kadinlar, ¢cocuklar ve &ziirliilerle ilgili yapilan degisikliklerle ilgili kanun degisikligi yapilacags, kirsal kalkinmanin
saglanmast kisminda ise “kirsal alanda kadinlarin durumunun iyilestirilmesi ve giiclendirilmesi i¢in dnlemler
alinacagr” belirtilmektedir. Dikkat edilecegi tizere 2011 OVP’sinde 2010 y1li OVP’sine gore ilave politika-kaynak
dengesine yonelik ifadeler goriilmektedir.

6.3. Orta Vadeli Mali Planlarin Cinsiyete Dayal Biitceleme ile iliskisi

Son on yilin orta vadeli mali planlarinin (OVMP) incelenmesi sonucunda; OVMP’lerin ¢ikarilma amaci,
genel itibariyle merkezi yonetim biitcesinin gelecek ii¢ yila iliskin gelir ve giderleri ile hedef a¢ik ve bor¢lanmanin
tahmin edilmesi ve bu kamu idarelerinin 6denek tavanlarinin belirlenmesi oldugundan, konumuzla ilgili herhangi
bir politikaya rastlanmamigtir. Bununla birlikte 2013 OVMP’de orta vadeli programdaki ifadelere benzer bir
sekilde “Isgiicii piyasasinda basta kadinlar olmak iizere gengler ile dezavantajli gruplarm istihdanunin arttirilmas,
isletmelerin ilave istihdam olusturmasi ve kayit disinin engellenmesi i¢in gerekli diizenlemeler yapilmaya devam
edilecektir.” denilmekte ve bu ifadeler 2015, 2016, 2017 OVMP’sinde de yer almaktadir. 2014 OVMP’sinde ise
“sgiicii piyasasinda bagta kadimnlar olmak iizere gencler ile dezavantajli gruplarmn istihdaminin artirilmasi,
isletmelerin ilave istihdam olusturmasi ve kayit disinin engellenmesi i¢in gerekli vergisel diizenlemelerin tespit
edilmesi ve gerekli kanuni diizenlemelerin yazimi ¢aligmalarina devam edilecektir.” denilmektedir.

6.4. Stratejik Planlarin Cinsiyete Dayah Biitceleme ile fliskisi

Daha onceki kisimlarda CDB ile iligkileri anlaminda 10 uncu kalkinma planini ve son on yillik OVP ve

OVMP’ler incelenmistir. Bu politika belgesiyle zamanlama ve igerik bakimimdan uyum saglamak agisindan Aile
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Sosyal Politikalar Bakanliginin 2013-2017 Stratejik Plani, Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin 2014-2018
Stratejik Plani, Milli Egitim Bakanliginin 2015-2019 Stratejik Plan1 ve Saglik Bakanliginin 2013-2017 Stratejik
Plan1 incelenecektir?.

Aile Sosyal Politikalar Bakanliginin 2013-2017 Stratejik Planinda CDB ile ilgili ama¢ ve hedefler
incelendiginde (Aile Sosyal Politikalar Bakanligi, 2012); stratejik planin 1, 2, 4’ncii amaglarinin CDB’yle
yakindan iligkili oldugu goriilmektedir. Bunlar;

Amag-1: Ulkenin ihtiyaglarina yonelik sosyal politikalar1 gelistirmek ve model olusturmak,
Hedef-2: Toplumsal siddeti azaltmak,

Hedef-3: Toplumsal istismari azaltmak ve

Hedef-6: Toplumda sosyal ve ekonomik esitsizligi gidermek,

Amag-2: Birey ve aileyi giiclendirmek, toplumu bilinglendirmek,

YV V.V V VYV V

Hedef-2: Kadn, ¢ocuk, engelli, yash, sehit yakim ve gazilerin haklarinin korunmasina, firsat ve imkanlardan

esit sekilde yararlanmasina iliskin toplumsal bilinci yiikseltmek,

» Amag-4: Bakim, koruma ve rehabilitasyon hizmetlerini “hizmet alan odakli” gelistirmek ve Kkalitesini
yiikseltmek,

» Hedef-5: Koruma altindaki kadinlarin geligsimlerini saglamak,

» Hedef-6: Kurulus ve yeni uygulama modellerinin uygulanmasini artirmak, seklindedir.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi 2014-2018 Stratejik Planinda CDB ile ilgili ama¢ ve hedefler
incelendiginde (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, 2013); stratejik planin 1, 4 ve 6’nc1 amaglarimin CDB’yle
iliskili oldugu goriilmektedir. Bunlar;

» Amag-1: Calisma hayatindaki kosullari iyilestirmek,

> Hedef-2: Isgiicii piyasasinda toplumsal cinsiyet esitligini gdzeten diizenlemelerin gelistirilmesi,

> Amag-4: Istihdama yonelik politikalari etkinlestirmek,

> Hedef-1: Ozel politika gerektiren gruplarin istihdama katilimi ve ayrimciligin dnlenmesi konusunda toplumsal
farkindaligin artirilmas,

» Amag-6: Avrupa Birliginin insan kaynaklari politikalarinin iilkemizde daha etkin kullanilmasini saglamak ve
kazanilan deneyim ve perspektifi ulusal ve uluslararasi diizeyde gelistirmek ve paylagmak,

> Hedef-1: Insan kaynaklarimin gelistirilmesi bileseni kapsaminda Avrupa Birligi tarafindan iilkemize tahsis
edilen fonlarm etkin bir sekilde kullaniminin saglanmasi,

» Hedef-3: Sosyal politika ve istihdam faslindaki miizakerelere yonelik gerekli ¢aligmalarin yapilmasi ve Avrupa

istihdam ve sosyal igerme stratejilerine uyum calismalari kapsaminda bu alanlara iligkin uygulamalar

yiriitiilmesi, seklindedir.

2 Bu noktada, CDB iliskisi yoniinden yapilan incelemede neden gelecege ydnelik politika belgeleri yerine gegmis
yilarlarla ilgili politika belgelerinin incelendigi sorusu yoneltilebilir. 2018 yilinda yapilan segimlerle birlikte
Cumbhurbagkanlig1 yonetim sistemi uygulanmaya baslamistir. Bu nedenle 2019-2023 yillarin1 kapsayan 11 inci
Kalkinma Planmin yiiriirliige girmesindeki gecikme ve yine bu sistemle birlikte bakanliklarin birlestirilmesi
nedeniyle Aile ve Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin 2018-2022 Stratejik Planinin yenilenmesi gerekmistir.
Bir diger sebepse, gelecege yonelik politika belgeleri {izerinde ¢alisildiginda, bu belgelerdeki politikalarin OVP’lere

yansimalar1 (OVP’ler gelecek yillarda yayinlanacagi i¢in) goriillememektedir.
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Milli Egitim Bakanlig1 2015-2019 Stratejik Planinda CDB ile ilgili amag ve hedefler incelendiginde (milli
Egitim Bakanligi, 2015); sadece birinci amag altindaki birinci hedefin dogrudan CDB’ye yonelik oldugu
anlagilmaktadir. Bunlar;

e Amag-1: Biitiin bireylerin egitim ve 6gretime adil sartlar altinda erismesini saglamak,

o Hedef-1: Plan donemi sonuna kadar dezavantajli gruplar basta olmak iizere, egitim ve 6gretimin her tiir

ve kademesinde katilim ve tamamlama oranlarini artirmak, seklinde diizenlenmistir.

e Saglik Bakanligi1 2013-2017 Stratejik Planinda CDB ile ilgili amag ve hedefler incelendiginde (Saglik

Bakanligi, 2012); stratejik planin 1, 2 ve 3’tincii amaglarinin CDB’yle iliskili oldugu goriilmektedir.
Bunlar;

e Amag-1: Sagliga yonelik risklerden birey ve toplumu korumak ve saglikli hayat tarzini tesvik etmek,

e Hedef-4: Ureme saghigi konusundaki farkindaligr artirmak ve saglikli davranislari tesvik etmek,

e Amag-2: Birey ve topluma erisilebilir, uygun, etkili ve etkin saglik hizmetleri sunmak

e Hedef-2: Anne, ¢ocuk ve ergen sagligini korumak ve gelistirmek,

e Amagc-3: Insan merkezli ve biitiinciil yaklasimla bireylerin saglik ihtiyaglarina ve beklentilerine cevap

vermek,

o Hedef-2: Bedensel, zihinsel, sosyal ya da ekonomik sartlar1 sebebiyle 6zel ihtiyact olan kisilerin uygun

saglik hizmetlerine daha kolay erisimini saglayarak ihtiyaglarina daha iyi yanit vermek,

e Strateji-4: Toplumsal cinsiyet esitligi ve kadina yonelik siddetle miicadele kapsaminda saglik

hizmetlerini iyilestirmek, seklindedir.

6.5. Kadimin Giiclenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Planinin (2018-2023) Cinsiyete Dayah Biitceleme
ile iliskisi

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 tarafindan hazirlanan Kadimin Giiglenmesi Strateji Belgesi ve Eylem
Planm1 (2018-2023) kadinlarin egitim ve saglik basta olmak iizere se¢ili bes alanda durumlarmin gelistirilmesini
hedefleyen, adeta bir kadin konulu stratejik planidir. S6z konusu eylem planinda kadinlarin giiclenmesi,
“kadinlarin kendi hayatlar1 izerinde gii¢ ve kontrol sahibi olmalarini ve stratejik secimler yapma yeteneklerini
kazanmalar1 stirecidir.” seklinde tanimlanmaktadir (Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, 2018, s.17). Ayni planda
kadinlarin giiglenmesinin unsurlari, “kadinlarin kendi degerinin farkinda olmasi; se¢eneklere sahip olma ve bunlar
arasinda tercih yapma hakki; firsatlara ve kaynaklara erisim hakki, ev i¢inde ve disinda kendi hayatlarini1 kontrol
etme giicline sahip olma hakki; ulusal ve uluslararasi diizeyde daha adil bir toplumsal ve ekonomik diizen
olusturmak i¢in toplumsal degisimin yoniinii etkileme becerileri” olarak belirlenmistir (Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi, 2018, s.17). Eylem planinda egitim, saglik, ekonomi, karar alma mekanizmalarina katilim ve medya
olmak iizere bes alanda 2023 yilina kadar gelismeler saglanmasi i¢in her alanla ilgili birtakim amaglar, hedefler
ve stratejiler belirlenmistir. Bu alanlarda saglanacak gelismeler, kadinin belirtilen unsurlara sahip olma becerisini
gelistirerek, kadini gliclendirecektir.

Eylem planinda; egitim alaniyla ilgili temel amag¢, “Kiz cocuklart ile kadinlarin egitimin tiim
kademelerine tam erigimlerini ve etkin katilimlarini saglamak™ olarak belirlenmistir. Bu amag altinda yedi hedef
belirlenmistir. Bunlar kisaca, kadinlarda okuryazar oranini %100 yapmak, zorunlu dgretimde kizlarin okullagma
oranini %100 yapmak, egitimde firsat esitliginin izlenirligini saglamak ve bilgi birikimi gelistirmek, hayat boyu

O0grenme programlarini yayginlagtirmak, egitim siireglerinde paydaslarin kadin erkek esitligine duyarliligim
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artirmak, egitimim siireglerinde 6zel politika gerektiren kadinlara yonelik farkindaligi artirmaktir (Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi, 2018, s.117-118).

Ayni planda; saglik alaniyla ilgili temel amag, “Kadinlara sunulan saglik hizmetlerini iyilestirip,
kadinlarin saglik bilincini artirarak saglikli yasam siirmelerini saglamak” olarak belirlenmistir. Bu amag altinda ii¢
hedef belirlenmistir: Kadin sagligina yonelik bilimsel ¢alisma ve Olciimleri artirmak, kadin sagligina yonelik
koruyucu ve tedavi edici sistemleri giiclendirmek ve kadinlarda saglik okuryazarliginin diizeyini yiikseltmektir
(Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, 2018, s.149-150).

Ekonomi alaninda temel amag; “Kadinlarin c¢alisma hayatinin her alanina tam ve etkin katilimini
saglayarak degisen iggiicii piyasast dinamikleri dogrultusunda ekonomik hayatta s6z sahibi olmasini temin etmek”
olarak belirlenmistir. Bu amag altinda alt1 hedef tespit edilmistir. Bunlar: Ulusal Istihdam Stratejileri (2014-
2023)’deki sektor stratejileri dikkate alinarak, kadinlarin bu sektorlerde istihdamini artirmak, 2023 yilina kadar
bilgi iletisim sektoriinde 200 bin kadin yetistirmek, kadinlarin kayit dist istihdamiyla ilgili miicadele konusunda
caligmalar yapmak, kadinlarin ¢alisma hayatina tam ve etkin katilimi konusunda 6zel sektoriin roliini
giiclendirmek, kaliteli ve ulasilabilir ¢cocuk, engelli ve yasli bakim hizmetlerini yayginlastirmak, girisimecilik
desteklenerek, kadin girisimci sayisini artirmaktir (Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, 2018, s.169-170).

Karar alma mekanizmalarina katilimi alanindaki temel amag; “Karar alma mekanizmalarinda yerel ve
ulusal diizeyde kadinlarin temsilini artirmak ve karar siireclerine etkin katilimlarini saglamak™ olarak
belirlenmistir. Bu amag altinda dort hedef tespit edilmistir. Bunlar: karar alma mekanizmalarinda kadin temsilini
artirmak, karar alma mekanizmalarinda yer alan kadinlarin karar siireclerindeki etkinligini artirmak, 6zel politika
gerektiren kadin gruplarinin karar alma mekanizmalarinda yer almalarina iliskin politikalar gelistirmektir (Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligi, 2018, 5.209-210).

Medya alanindaki temel amag; “Medyada kadin temsilinin iyilestirilmesini ve giiglendirilmesini, ayrica
kadinlarin medyay1 verimli elestirel kullanimlarin1 saglamak™ olarak belirlenmistir. Bu amag altinda iki hedef
tespit edilmistir. Bunlar: Medya igerik iiretici, diizenleyici ve denetleyici mekanizmalarin kadin temsilinin
iyilestirilmesi ve giiclendirilmesi konusunda duyarli olmasini saglamak ve kadinlarin farkindaliklar1 artirilarak,
yeni iletisim mecralarint ve medyay1 verimli-elestirel kullanmalarini saglamaktir (Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi, 2018, 5.227-228).

Kadinin Giiglendirilmesi Strateji Belgesi ve Eylem Planiyla iiretilen politikalarin hayata ge¢mesiyle Tiirk
kadini hak ettigi yere bir adim daha yaklagmis olacaktir. Bununla birlikte eylem planinda belirlenmis politikalarin
hayata gegebilmesi i¢in bu politikalarin, kamu biit¢elerinin hazirlanmasi sirasinda dikkate alinmasi zorunlugu
bulunan kalkinma plani, Cumhurbagkani yillik programi, kurumlarin stratejik planlarinda yer almis olmasi gerekir.
Aksi halde bu strateji belgesi ve eylem plani bir niyetten 6teye gegmez. O halde yapilmasi gereken sey; oncelikle,
eylem planindaki politikalarin, yapim siireci devam eden onbirinci kalkinma planinda yer almasini saglamak
gerektigidir. Sunu da kaydetmek gerekir ki, s6z konusu strateji belgesi ve eylem planinda olusturulan politikalarin,
bir bakanlik tarafindan hazirlanmis olmasi ve Cumhurbaskani tarafindan tanitimi yapilmak suretiyle desteklenmis

olmast, onbirinci kalkinma planinda yer alacagina giiclii isaretlerdir (Cumhurbaskanligi, 2018).

7. DEGERLENDIRME VE SONUC
Kamu biitgesinin hazirlanmasi ve onaylanmasi siireclerinde dikkate alinma gerekliligi bulunan kalkinma

plani, orta vadeli program, orta vadeli mali plan ve idare stratejik planlarinin CDB agisindan 6nemi biiytiktiir. Bu
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onem, CDB ile ilgili bir konu i¢in biitgede ddenek ayrilabilmesi i¢in, onun belirtilen politika belgelerinde yer almis
olma gerekliliginden dogmaktadir.

Buradan yola ¢ikarak OKP, son on yillik OVP ve OVMP ile segili bakanliklarin yakin ge¢miste
uygulanmus stratejik planlar1t CDB acisindan incelenmistir. incelemenin amaci, bu politika belgelerinde CDB ile
ilgili iretilen politikalar1 teshis etmek ve belgelerin birbiriyle uyumunu gérmektir. Bir diger inceleme, Kadinin
Giiglenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Planindaki (2018-2023) CDB perspektifi iizerinden yapilmistir. Bu
incelemenin amaci ise, CDB ile ilgili gelecekte uygulanmasit muhtemel politikalar: teshis etmektir.

Bu incelemeler sonucu, konuyla ilgili degerlendirmeler su basliklarda toplanabilir:

e OKP’nin temel dort amacindan ikisinde ve doniisiim programlarinda CDB ile ilgili politikalar

gelistirildigi,

e OKP’de gelistirilen politikalardan kadinlarla, dolayisiyla CDB’yi ilgilendirmesi bakimindan; ikisinin
dogrudan egitim, birinin dogrudan CDB, birinin dogrudan istihdam ve birinin de egitim, istihdam ve
beceri diizeyinin artirilmasin birlikte ele alan genel mahiyette oldugu,

e OKP’de doniigiim programi anlaminda olugturulan politikanin kadinlarin istihdama kazandirilmasiyla
ilgili oldugu,

e OVP’lerde deginilen kadinlarla ilgili istihdam politika beklentilerinin OKP ile uyumlu oldugu,

e OVP’lerde deginilen kadina siddetin dnlenmesi politika beklentilerinin OKP ile uyumlu oldugu,

e OVP’lerde deginilen kadinlarin egitim politika beklentilerinin OKP ile uyumlu oldugu,

e OVMP’nin konumuzla ilgili politika tiretmekten ziyade, Devletin mali konularla ilgili durumunu ortaya
koyup, bununla ilgili 6nlemleri bulmaya odaklanan bir belge olmasi nedeniyle CDB ile ilgili diger
politika belgelerinde iiretilen politikalarin gelisigiizel sunulmasinin 6tesine gegemedigi,

o Stratejik planlarla ortaya konulan amag ve hedefler bakimindan; Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig: ve
Saglik Bakanliginin belirledikleri ama¢ ve hedeflerin CDB agisindan umut verici, Calisma Sosyal
Giivenlik Bakanligi ve Milli Egitim Bakanliginin belirledigi amag¢ ve hedeflerin ise sayica ve icerik
yoniinden yetersiz oldugu,

e Kadmin gii¢lendirilmesiyle ilgili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginca hazirlanan ve 2018-2023
yillarin1 kapsayan strateji belgesi ve eylem planinin CDB agisindan gelecege iliskin umut verici
politikalar tiretmis oldugu, ancak bu planda yer alan politikalarin biit¢e ile hayata gegirilebilmesini
teminen onbirinci kalkinma planinda da yer almalar1 gerektigi, diistiniilmektedir.

Sonug olarak;

Tiirkiye’de CDB’nin politik dayanagini teskil eden kalkinma plani, OVP, OVMP ve idare stratejik
planlarinda birtakim politikalarn gelistirilmis ve dolayistyla uygulanmis olmasi, kadin haklariin esitlenmesiyle
ilgili politikalarin yeterli oldugunu gostermemektedir. Yeterli olmadigi siyaset yapicilar tarafindan da kabul
edilmis olacak ki, ileriye doniik hazirlanan 2023 strateji belgesi ve eylem planinda CDB ile ilgili yeni ya da benzer

politikalar daha giiclii bir sekilde vurgulanma geregi duyulmustur.
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Kadin Girigimciligi Ve Sosyal Sermaye: Nitel Bir Aragtirma - Women Entrepreneurship And Social Capital: A Qualitative Research
Gozde TOPRAKCI ALP, Beyhan AKSOY

1.GIRIS

Kadm girisimciligi, yeni istthdam olanaklar1 yaratma ve kadinin toplumsal statiisiinii giliglendirme
potansiyeli agisindan degerlendirildiginde, {izerinde daha fazla c¢alisilmasit gereken alanlardan biri olarak
goriinmektedir. Nitekim Tiirkiye’de kadmlarin isgiiciine katilma orani, gelismis iilkeler ve hatta gelismekte olan
iilkeler arasinda dahi belirgin sekilde diisiiktiir. 2017 y1l1 hane halki iggiicii anketi sonuglarina gore, Tiirkiye geneli
icin % 53,7 olan iggiiciine katilma orami erkeklerde % 73,5, kadinlarda ise % 34,3 olarak gerceklesmistir
(www.tuik.gov.tr). Ote yandan toplumsal anlamda kadininin statiisiiniin yiikseltilmesi ihtiyaci, gegmiste oldugu
gibi giinlimiizde de 6nemini korumaktadir.

Sosyal sermaye bireyin ya da gruplarin sahip oldugu sosyal iliskilerden dogan mevcut veya potansiyel
kaynaklarin biitiintidiir ve ayn1 zamanda diger sermaye tiirlerinin harekete gegmesini de saglayan itici bir kuvvettir
(Nahapiet ve Ghoshal, 1998: 243). Ozellikle kadin girisimciler; sosyal aglar, giiven, dayanisma, sosyal ve siyasal
katilim1 da kapsayan sosyal sermaye ile ekonomik faaliyetlerindeki dezavantajlar1 avantaja ¢evirebilmektedirler.
Ciinkii sosyal sermaye, is kurma ve gelistirme siireclerinde gerekli kaynaklarin temini ve harekete gecirilmesinde
devreye girerek girisimsel sorunlarin ¢oziimiinde rol oynamaktadir. Kadin girisimcilerin yasadigi sermaye temini,
kalifiye eleman bulamama, tecriibesizlik, pazar, finans ve teknoloji bilgilerine ulagsmada sikinti yasama,
orgiitlenme (Ozy1lmaz, 2016; Cici, 2013; Soysal, 2010; Tan, 2006; Giileg, 2011; Keskin, 2017; Anafarta vd., 2008)
gibi sorunlarin ¢6ziimiinde, sosyal sermaye daha da dnem kazanmaktadir.

Bu calismada kadin girisimcilerin girisimcilik faaliyetlerinde yasadiklar: toplumsal cinsiyet temelli
sorunlar, yasam memnuniyetleri, sahip olduklari sosyal sermayenin kaynaklari, o6zellikleri ve sosyal
sermayelerinden nasil fayda sagladiklarini anlamak amaglanmaktadir. Hepsinden once kadin girisimciliginde

sosyal sermayenin neden 6nemli oldugunun cevabi verilerek konunun 6nemine dikkat ¢ekilmektedir.

2. GIRISIMCILIK VE KADIN GIiRiSIMCILiGi

Cantillon’a gore girisimci “bugiin belirli fiyatlarla satin aldigini gelecekte (heniiz) belirli olmayan
fiyatlarla satan ve belirsizligi tstlenen kisidir” (Cantillon, 1755/1931, akt. Ahmad ve Seymour, 2008: 7).
Schumpeter’e (1934) gore ise girisimci, “yeni bilesimler yoluyla pazarda degisimi gergeklestiren yenilikgi kisidir”.
Girigsimcilik, ekonomik, kiiltiirel ya da sosyal deger yaratan firsatlari tanimlamak ve harekete gegirmekle ilgilidir.
Firsatlar yeni iriinlerin, siireclerin veya pazarlarin tanimlanmasi ile ilgili olurken, girisimcilik faaliyetleri
genellikle inovasyon yoluyla kaynaklarin ve yeteneklerin gelistirilmesini gerektirir (Schumpeter, 1934, akt.
Ahmad ve Seymour, 2008: 7).

Girisimciligi ekonomik firsatlarin yeni degerlere doniistiiriildiigii bir siire¢ olarak ele alan Bygrave’e gore
(2004) girisimsel siireg, is fikrinin ortaya ¢ikmasi, faaliyetleri tetikleyen durumun olugmasi, uygulama ve gelisme
olarak ifade edilen adimlarin birbirini takip etmesiyle olugsmaktadir. Yazar, bu siirecin kiginin 6zellikleri kadar
diger aktorler ve onlarla olan iligkilerini de igine alacak sekilde orgiitsel, toplumsal ve cevresel boyutlardan
etkilendigini ifade etmektedir. Ozellikler yaklasimi bireylerin girisimci olabilmelerinin temel kosullarindan birinin
risk alabilmek ve bu riski tasiyabilecek donanima sahip olmak oldugunu vurgulamaktadir. Karakter, cinsiyet,
vizyon sahipligi, hayal giicli, 6zgiiven, sorumluluk alma, liderlik, yenilik¢ilik, yaraticilik, takim ¢alismasi, risk
alma, analitik ve sentezci diisiinme gibi 6zellikler yazinda basarili girisimcilikle iligkilendirilen 6zelliklerden
bazilaridir.

Kadin girisimei, “evinin disinda kendi adina ya da ortaklik sifatiyla bir ya da birkag isyeri olan, herhangi

bir mal ya da hizmetin iiretilmesi, pazarlanmasi ve tiim isletme faaliyetleri ile ilgili kararlar alan, yiiriiten, gercek
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ve tlizel kisiler ile kendi adina iliski kuran ve iginden elde ettigi kazancin kullanimi iizerinde s6z sahibi olan kigidir”
(ilter, 2008: 70). 1980’li yillardan itibaren birgok gelismis ve gelismekte olan iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de
kadin girisimciligi alaninda gelismeler kaydedilmis, yiiksek egitim gormiis ve ¢alisma yasamina atilmig kadin
girisimci sayis1 hizla artmistir (Narin vd., 2006: 71). Yine de gliniimiiz kadin girisimcileri ¢ogunlukla, erkek
girisimcilerin erisebilecegi firsatlar aginin disinda kalmakta, rol model olarak goriilmemekte ve girisimei i¢in
gerekli olan duygusal destekten yoksun birakilmaktadir.

Tirkiye’de kadinlarin girisimcilik faaliyetleri genel olarak azalan hane gelirlerine y6nelik olarak ve
kadinlarin kendi baslarina kiigiik isyeri kurmalar1 seklinde olmaktadir. Agirlikli olarak hizmet sektoriinde faaliyet
gosteren kadin girisimciler, goreceli olarak kiiciik bir kurulus sermayesiyle ve diisiik gelirli islerde yogunlagmustir
(Fidan ve Yilmaz, 2006: 2).

Kadinlar1 girigsimci olmaya iten nedenler arasinda oncelikle ihtiya¢ daha sonra firsat motivasyonu etkili
olmaktadir. Kiiresel Girigsimcilik Monitorii arastirmasina (GEM - 2014) gore kisilerin girisimci olma niyetleri
artarken bu artigin arkasinda yatan neden 6ncelikle ihtiyactan dogmaktadir.

Yazinda kadin girisimcilerin sorunlarina deginen bazi ¢aligmalara gére bu sorunlardan bazilarini su
sekilde 6zetlemek miimkiindiir: Girisimcilik siirecinde gerekli egitimlerden yoksun olmak, (Ozyilmaz, 2016: 54);
otorite sorunu ve giivensizlik (Gékakin, 2000); finansman kuruluglarinin kredi amaci ile bagvuran girisimei kadina
sicak bakmamalar1 (Soysal, 2010), daha az gii¢lii profesyonel agina sahip olmak (Keskin, 2017); aile ve is temposu
arasindaki uyusmazlik (Oriicii vd., 2007); toplum baskis1 ve cinsiyete dayali ayrimeilik (Ozdevecioglu ve Celik,
2000; Durgun, 2002); cam tavan sendromu (Ogiit, 2006), sermaye temininde gii¢liikler (Gokakin, 2000; Onay,
2013) ve biirokratik engellerdir (Tan, 2006).

3. SOSYAL SERMAYENIN ONEMI VE UNSURLARI

Ekonomik eylem ayni anda hem kolaylastiran hem de kimi zaman bu eylemi bozan mevcut sosyal
baglarin i¢inde yerlesiktir. Burada yerlesiklik, ekonomik eylemin bilis, sosyal yapi, kurumlar ve kiiltiirii géz
oniinde bulunduran durumsal dogasina karsilik gelen bir kavram olarak ele alinmaktadir. Sosyal sermaye, “bireyin
ya da gruplarin sahip oldugu sosyal iliskilerden dogan mevcut veya potansiyel kaynaklarin biitiinii” olarak
tanimlanmaktadir (Nahapiet ve Ghoshal, 1998: 243). Coleman’a gore sosyal sermaye, “iginde karsiliklilik
beklentilerinin bulundugu ve iliskilerin yiiksek dereceli bir giivenle ve ortak degerlerle olustugu, boylece bir
bireyin iletisim aglarinin 6tesine gegtigi bir kaynagi” temsil eder (Field 2008: 28). Putnam sosyal sermayeyi
iletisim aglarina aktif katilim ve bu katilimdan hasil olan karsiliklilik ve toplumsal giivenirlilik normlar: ile
iligkilendirmistir (Field 2008: 53). Fukuyama (2005) ise sosyal sermayenin edinilmesini, bir toplulugun ahlaki
normlarinin aligkanlik haline gelmesi; sadakat, diiriistliik gibi erdemlerin kazanilmasi ve bireylerin birbirine
bagimli olmasi geregi ile agiklamigtir (Fukuyama, 2005: 42).

Coleman (1988: 109), sosyal yapilarda gomiilii olan sosyal sermayeyi bireyler arasindaki iliskilerin yapisi
ile iliskilendirmektedir. Yazar, belirli tiirde sosyal yapilarin bireylerin davranis kararlarini digerlerinden daha fazla
kolaylastiracagim vurgulayarak sosyal sermayenin temel kaynagi olarak aileyi gormektedir. Sosyal sermaye,
girisimcinin birey olarak sahip oldugu iligkiler ag1 araciligiyla edindigi kaynaklarin tiimiinii ifade eder (Nahapiet
ve Ghoshal, 1998: 243). Dolayisiyla girisimcilere yeni ve farkli fikirler ile potansiyel firsatlar hakkinda
destekleyici ve besleyici genis bir referans ¢ergevesi saglamaktadir (Aldrich ve Zimmer, 1986: 3).

Nahapiet ve Ghoshal (1998), sosyal sermayenin yapisal, iliskisel ve biligsel boyutlar1 oldugunu ifade

ederek yapisal boyutun, aktorler arasindaki tiim baglant: tiirlerini, iliskisel/ boyutun ise insanlarin birbirleriyle
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etkilesimleri sonucu gelistirdikleri kisisel iligkileri ifade ettigini belirtmistir. Bireyler arasindaki devam eden
kisisel iliskiler sayesinde, bireyler sosyallik, kabul gbérme ve prestij gibi sosyal giidiileri
gerceklestirebilmektedirler. iliskisel boyutun 6nemli unsurlari arasinda, giiven ve giivenilirlik, normlar ve
yaptirimlar, zorunluluklar ve beklentiler, kimlik ve 6zdeslestirme bulunmaktadir. Biligsel boyut ise, taraflar
arasindaki ortak semboller, yorumlar ve anlam sistemlerini icermektedir. Biligsel boyutun unsurlari; ortak dil ve
kurallar ile ortak anlatilar olarak ifade edilmektedir (Nahapiet ve Ghoshal, 1998: 244).

Sosyal sermaye, girisimcilerin ise baglama, gelistirme ve bagar1 elde etmeleri i¢in gerekli kaynaklar1 temin
etmelerine imkan tanimanin yani sira beseri ve finansal sermayenin harekete gecmesini saglayan itici bir kuvvettir
(Citgi ve Coskun, 2012: 129). Putnam’1n sosyal sermaye 6l¢limiiniin iki temel bileseni vardir ve bu bilesenlerden
ilki giiven diizeyi, ikinci bileseni ise sosyal aglarin giiciidiir. Narayan ve Cassidy’e (2001) gore sosyal sermayenin;
sosyal iliskiler, grup ozellikleri, genel normlar, giriskenlik, goniilliiliik, sosyal baglar ve giiven unsurlarindan
meydana geldigi belirtilmektedir. Farkli yazarlara gore farkli unsurlar belirtilmis olmakla beraber, giiven, normlar,
sosyal aglar ve katilimi sosyal sermayenin bilesenleri olarak alma konusunda yazinda genel bir uzlagmadan
bahsedilebilir. Bu ¢alismada arastirma sorular1 Narayan ve Cassidy’nin (2001: 67) smiflandirmasina dayanarak
olusturulmustur.

3.1. Giiven

Fukuyama sosyal sermaye kavramini “bir toplumda ya da bir toplumun belli bélimlerinde giivenin
hiikiim stirmesinden dogan kapasite” olarak tamimlamaktadir (Field, 2006: 88, akt. Eski, 2009: 39). Giiven
iligkilerinin yerlesmedigi durumlarda insanlarda ¢ikar iliskilerine dayanan ikiyiizlii davraniglar ve gereksiz
kuskular olacagindan bu durum toplumsal isbirligini olumsuz etkileyecektir.

3.2. Normlar

Putnam (1993), normlarin “gruplarda ortak kabul gérmiis genelde yazisiz kurallar biitiinii oldugunu
belirterek sosyal amaglarla uzlagsan normlarin sosyal hayatin etkin ve verimli bir sekilde devamina katkida
bulunacagini” belirtmektedir (akt. Giinkor, 2016: 58). Toplum veya grup tarafindan dogru ve yanlig tutum ve
davranislar karsisinda gosterilen 6diil veya ceza seklinde karsimiza ¢ikan normlarin sosyal sermayeyi yaratma
kapasitesi toplumun yarari igin bireylerin kendi ¢ikarlarindan vazgegmeyi 6ngérmesinden kaynaklanmaktadir.

3.3. Sosyal Ag

Sosyal ag, sosyal olarak anlamli iligkiler yoluyla birbirine bagli bireyler veya gruplar kiimesidir (Wellman
ve Berkowitz, 1988). Sosyal olarak anlamli ifadesinden kasit ailevi, dostluga ya da giiven, tavsiyede bulunma ve
bilgi paylasmaya dayanan iligkilerdir. Granovetter (1973: 1360), ag tiirlerini, zayif ve gii¢lii baglardan olusan iki
temel kategoride ele almaktadir. Zayif baglar, genellikle is gevresinde ve bi¢imsel drgiitlerde s6z konusu olan, sik
olmayan baglantilarla ve diisiik duygusal yogunluklarla karakterize edilen iliskilerdir. Giiglii baglar ise, aile liyeleri
ve arkadas iligkilerinde s6z konusu olmakta ve sik baglanti ve yiiksek duygusal yogunlukla karakterize
edilmektedir (Uygun ve Ozgifei, 2012: 192).

Uzzi (1999: 481), “yerlesik baglar” olarak ifade ettigi gii¢lii baglarin bilgi alisverisi, giiven ortami ve
problem ¢6zmede isbirliginin yani sira firsatlara da daha hizli erisme imkan1 sagladigini belirtmistir. Zayif baglar
ise aktorilin bir pazardaki heterojen bilgiye ulasabilme diizeyini belirlemektedir. Zay1f baglarin miktar1 ne kadar
¢ok olursa aktorler, orgiitiin dis ¢evresinde gelisen yenilikler, firsatlar ve yatirim olanaklariyla ilgili bilgilere o

kadar hizli ulasabileceklerdir (Uzzi, 1999: 482).
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3.4. Katihm

Putnam’a gore (1993) “toplumdaki sivil katilim orani sosyal sermaye diizeyi hakkinda en 6nemli
gostergedir” (1993a: 35). Toplumsal katilim ne kadar ¢ok olursa o toplumda sosyal sermaye diizeyi de o kadar
gelismis olacaktir. Dolayistyla bir toplumda katilim aglar ne kadar yogunsa bireyler toplumsal ortak fayda igin

isbirligi ve yardimlagmay1 o kadar benimsemektedirler.

4. KADIN GIiRiSIMCILiGi VE SOSYAL SERMAYE

Sosyal aglar ve girisimcilik iliskisi ile ilgili olarak iki temel yaklasim vardir. Bunlardan ilki, sosyal
aglardan edinilen kaynaklarin, etkinliklerin ve destegin yeni igletmeler kurmak i¢in kullanilmas: ve dolayistyla
sosyal aglarin girisimciligi tesvik ettigidir. Ikincisi, ag diizenegi ile orgiitsel performans arasinda bir iligki
oldugudur (Briiderl ve Preisendorfer, 1998: 214). Briider] ve Preisenddrfer’e (1998) gore, girisimcilikte diger
sermaye tiirlerinin eksikliklerini telafi etme noktasinda sosyal sermaye (ag destegi) 6nemlidir. Putnam (2000, 94-
95), kadmlarin bi¢imsel olmayan baglantilarinin daha fazla oldugunu bununla iligkili olarak da kadinlarin erkeklere
gore sosyal sermaye liretmede daha istekli oldugunu belirtmistir.

Cromie ve Birley (1992), erkek girisimcilerin bireysel ve kurumsal iliskilerde aktif oldugunu ve sosyal
aglarini katilim yoluyla gii¢lendirdiklerini ve boylece is basarilarini artirdigini ortaya koymustur. Kadinlarin sosyal
aglari ise erkeklere gore daha az aktiftir ve kadinlar bunlar icin daha az zaman harcamaktadirlar. Beggs ve Hurlbert
(1997), goniillii kuruluslara tiye olmanin sosyal kaynaklar aracilifiyla is arama veya is kurma siireglerindeki
olumlu etkisine deginerek kadmlarin isle ilgili kuruluslara tiyelikleri ile resmi kurumlarla olan iliskilerinin zay1f
oldugunu tespit etmislerdir.

Birley (1985: 108), ¢calismasinda girisimcilerin isletme kurma asamasinda faydalandiklari baglantilarinin
biliylik ¢ogunlugunun aile, arkadaslar ve is arkadaglari gibi resmi olmayan baglantilardan olustugu sonucuna
ulagsmustir. Chu (1996: 359) ise, bir ag diizenegindeki iligkilerin niteliklerini yogunluk, ulasilabilirlik ve merkezilik
seklinde siniflandirarak yiiksek yogunluga sahip sosyal aglarin aktdrlere daha fazla baglanti sagladigini ve bu
sayede aktorlerin ihtiya¢ duyduklart kaynaklara erisimi kolaylastirdigini ifade etmistir. Bdylece girisimciler iiyesi
olduklar1 ag diizenegindeki diger iiyelerden ihtiyag duyduklar: destegi ve kaynaklari elde edebildikleri takdirde
basar1 ihtimalleri artmaktadir.

Robinson ve Stubberud (2009:98), erkek girisimcilerin kadin girisimcilere kiyasla daha ¢ok resmi
kaynaklardan faydalandigini, kadin girisimcilerin ise aile ve arkadaglar gibi resmi olmayan kaynaklardan
faydalandiklar1 sonucuna ulasmislardir. Bir bagka ¢aligmada ise kadinlar i¢in 6z sermaye yetersizliginin nedeni
hem kurumsal desteklerin azligina hem de sosyal ag engelleri ile beseri sermayenin eksikligine baglanmistir. Kadin
girigimciler is kurma siirecinde, banka yoneticileri veya igletme danismanlar1 gibi kaynak saglayicilar karsisinda
diisik profilli olarak goriildiiklerinden finansal piyasanin potansiyel kaynak ve kredilerinden
yararlanamamaktadirlar (Brush vd., 2002: 309).

Welter (2006:18), kadin girisimcilerin sahip oldugu farkli ag yapilar1 (6rnegin, daha az yayilma ve daha
homojen aglar) ve farkli ag davraniglarinin (6rnegin, duygusal destege odaklanma ve daha az stratejik ag
olusturma) hem is kurma kararini hem de bir isi biiyiitme kararin etkileyebilecegine deginmistir. Kadinlarin sahip
oldugu zayif ag taktikleri, isle ilgili kaynaklara erigim igin sinirli olanaklar sunmakta ve yalnizca bir kadinin kendi
isini baslatma kararimi degil ayn1 zamanda hayatta kalmay1 ve isin basarisini da olumsuz etkilemektedir.

Kadm girisimcilerin karsilastigi zorluklari asmada sosyal sermayenin rolii, 6zellikle eksik rekabet

sartlarinin hakim oldugu piyasalarda stratejik veya hiyerarsik pozisyonlarda olan 6nemli aktdrlerle kurulan baglar
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ve bu baglarim yoklugunda elde edilemeyecek ve piyasada var olan firsatlara dair bilgilere ulagsmaya yardimci
olmasidir (Lin, 1999: 31). Sosyal sermayenin diger bir islevi ise, aktorii ilgilendiren konularda karar verici
mekanizmalari sosyal baglarin giicii ile etkilemedir. Ozellikle bu noktada bazi aktérler stratejik konumlarina ve
statiilerine bagli olarak karar verici mekanizmalar lizerinde daha fazla niifuza sahip olarak daha degerli kaynaklara
ulasabilmektedirler (Okan vd., 2016: 180).

Roomi (2013:231), kadin girisimcilerin basarisi i¢in kadinin esinin igbirligi ve duygusal desteginin 6nemi
iizerinde durmustur. Kadin girisimcilere arkadaslar1 ve aileleri tarafindan saglanan destekler duygusal destekle
smirl kalmayip, hem ise baglarken hem de is gelistirme siirecinin sonraki agsamalarinda saglanan maddi desteklerle
devam etmektedir. Kadin girisimcilerin ¢ogu i¢in, aglarin 6zellikle “basglangi¢” ve “hayatta kalma” safhalarindaki
onemi daha biiytiktiir.

Lowndes’e (2005) gore, kadinlarin sosyal sermayeyi nerede ve nasil iirettigi ile iiretim sirasinda ortaya
¢ikan kadina 6zgii niteliklerin ve farkliliklarin bulunmasi 6nemlidir. Kadinlar, sosyal sermayeyi resmi kanallarin
ve baglantilarin hakim oldugu alanlarda kullanamadiklarindan resmi olmayan faaliyetlerin baskin oldugu
topluluklara dahil olmakta ve bu yolla kaynaklara ulagsmaya ¢aligmaktadirlar (akt. Gok, 2014: 45).

Kane’e gore (2010: 266) toplumsal cinsiyet ve kiiltiirel normlar, mevcut aglarin avantajlarini
kullanabilme ve en iist diizeye ¢ikarma kabiliyetini kolaylastirabilir ya da engelleyebilir. Cinsiyet ve sosyal agla
ilgili farkliliklart inceleyen Klyver (2011: 2), kadin girisimcilerin, ticari faaliyetlerinde is ortagi olmayan kadin
veya aile liyelerini dahil etme olasiliginin daha fazla oldugunu savunmustur.

Tundui ve Tundui (2013), sosyal sermayenin kadinlarin sahip oldugu mikro kredi destekli isletmelerin
performansi iizerindeki etkisini arastirmistir. Sonuglar, informel aglardan is destegi ve tavsiyesi alan isletme
sahiplerinin, isletmelerinde kar artisini digerlerinden daha fazla artirdigini gostermistir. Dolayisiyla sosyal
sermayenin, kadinlarin sahip oldugu isletmelerin performansinda énemli bir rol oynadigini ortaya ¢ikarmistir
(Tundui ve Tundui, 2013: 50).

Oke (2013), girisimcilige baslayan kadinlarin erkeklere kiyasla daha az girisimciyi tanima egiliminde
oldugunu belirtmistir. Bu da erkeklerin kadinlara gore is firsatlarina, bilgilere ve temaslara erigsmelerini saglayan
daha fazla sosyal baglantiya sahip olmalari ile agiklanmaktadir. Bu nedenle, kadmlar uzun vadede kendi
isletmelerini olumsuz yonde etkileyebilecek daha az mesleki baglanti, rol modelleri ve rehberlik firsatlar ile
baslangictan itibaren dezavantajli durumdadir. Kadm girisimcilerin ev ve ¢aligma hayatini dengeleme cabalari
kadin ve erkek girisimciligi farkin1 artirmaktadir (Oke, 2013: 2). Benzer sekilde Yang ve Aldrich (2014: 304),
liyakat dnemli bir faktor olsa bile, toplumsal cinsiyet kaliplarinin kadin girisimcilerin kaynak kullanabilirligi,
sosyal sermaye, gii¢ ve liderlik konumlarina erisimlerini engellemeye devam ettigi sonucuna varmiglardir.

Askin ve Barig (2016), kadmlarin girisimcilik siirecinde giiclii baglar anlamindaki aile ve yakin
arkadaglarindan olusan sosyal iliskilerinden daha fazla faydalandiklarimi ortaya c¢ikarmiglardir. Onlara gore,
“kadinlar i¢in girisimcilik yoluyla istihdama katilim, sosyal aglardan faydalanarak baglamaktadir. Sosyal aglar,
kadinlarin ig kurma ve siirdiirme asamalarinda yasadiklar1 sermaye temini, eleman bulma gibi sorunlara ¢dziim
iretmelerine olumlu katkilar sunmaktadir”. Bu dogrultuda kadin girisimciler aileleri, akrabalar1 ve arkadaslarindan
olusan gii¢lii baglar olarak adlandirilan sosyal sermaye faktdriinden fayda saglamaktadirlar. Ancak kadinlarin sivil
toplum kuruluslari, tiniversiteler, kamu kuruluslar1 gibi daha biiyiik ve resmi topluluklara yonelik baglar1 zayif

oldugundan sosyal sermayeden faydalanamamaktadirlar (Askin ve Baris, 2016: 76).
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Kadin girigimciligi ve sosyal sermaye iliskisini ele alan arastirmalara dair yazin incelemesi neticesinde
bu iki olgunun birbirleri tizerindeki etkisine dair yeni sorular temelinde yapilacak olan daha fazla arastirmaya
ihtiyac oldugu sdylenebilir. Kadin girisimcilerin beseri ve finansal sermaye kaynaklarima duydugu ihtiyag kadar

sosyal sermaye kaynaklari da girisimsel bagar1 agisindan 6nem arz etmektedir.

5. YONTEM

5.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirmanin temel sorunsali olan kadin girisimciligi ve sosyal sermaye arasindaki iliskinin belirlenmesi
amacina ulagmak iizere aragtirma kapsaminda su sorulara yanit aranmustir:

e Kadin girisimciler, sosyal aglar kurmada ve kaynaklara ulasmada erkeklerle esit firsatlara sahipler

midir?

e Kadin girisimciligi i¢in sosyal sermaye neden dnemlidir?

¢ Sosyal sermaye kaynaklariin kadin girisimcilerin basarisindaki etkisi nasildir?

¢ Kadin girisimciler sosyal sermayelerini artirmak i¢in hangi yollara bagvurmaktadirlar?

e Kadinlarin girisimcilik faaliyetlerinde dayandiklar1 sosyal sermaye unsurlari nelerdir ve kadinlar

bunlardan nasil fayda saglamaktadirlar?

Amag, kadin girisimcilerin sosyal sermaye edinme siireglerini ve insa ettikleri sosyal sermayelerinin
girisimcilik faaliyetlerine nasil yansidigini nitel arastirma yontemleriyle ele alarak yazina katkida bulunmaktir.
Ayrica kadinlarin kendileri ve digerleri i¢in istihdam yaratan ve kadinin toplumdaki statiisiiniin yiikseltmesini
saglayan bir siire¢ olarak ilgili kesimlere fayda saglayabilecek bir igerik sunmasi amaglanmaktadir.

Sosyal sermayeye ait boyutlarin kadin girigsimcilerin sahip oldugu ekonomik ve sosyal basariya olumlu
katk: saglayacagi diislincesinden hareketle, arastirmacilarin dayandigi temel varsayimlari gosteren ¢izim Sekil
1.’de sunulmaktadir.

Sekil 1. Sosyal Sermaye ve Girisimsel Basar1 Arasindaki Iligki

Sosyal Ag

Norm

Girisimsel

Sosyal Sermaye |——»
. / Basan
Giiven

Katihm

Sekil 1.’de de ifade edildigi iizere, sosyal ag, norm, giiven ve katilim faktorleri sosyal sermayeyi temsil
etmekte ve sosyal sermaye olgusu da girisimcilerin sahip oldugu ekonomik ve sosyal basariya olumlu katki
saglamaktadir. Sosyal aglar girisimcilik siireglerinde basar1 yaratabilir ve girisimciye ¢esitli firsatlar sunabilir,
kadin girisimciler de etkili aglar yoluyla ¢esitli dezavantajlardan veya engellerden kurtulabilirler. Dolayisiyla bu
¢alisma kadinlarin girisimcilik hayatinda karsilasacaklar1 zorluklar ve gorecekleri destekler baglaminda sosyal

sermayeleri yardimiyla kendilerini gelistirmelerine yonelik katkida bulunmak adina Snem tasimaktadir.
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Dolayisiyla bu galisma kadin girisimcilere yon vermesi ve caligma hayatindaki basarilarina rehber olmasi
acisindan 6nemlidir.

5.2. Arastirmanin Deseni, Kapsam ve Sinirhiliklari

Nitel arastirma teknikleri, insanla ilgili olay ve olgular arasindaki iliskileri 6l¢gmek yerine anlamaya
odaklanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2008). Baglama bagli bir olgu olan sosyal sermayeye 6zgii nitelikleri
anlamada ¢ogulcu ve biitiinciil bir bakis agis1 sunma potansiyeli sebebiyle bu calismada nitel arastirma yontemleri
tercih edilmistir.

Nitel arastirma, gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanildigi,
algilarin ve olaylarin dogal ortamda, gergekei ve biitiinciil bir bigimde ortaya konmasina ydnelik nitel bir siirecin
izlendigi arastirma olarak tanimlanabilir (Yidirim ve Simgsek, 2008). Bu arastirmada kullanilan yarn
yapilandirilmis goriisme teknigi, arastirmaciya daha esnek davranarak goriismenin akisina gore formda yer alan
sorularin diginda ek sorular sorma ya da sorularin sirasina uymama imkan: sunmaktadir.

Arastirmacinin amacina uygun olarak hangi birimlerin segilecegine karar vermesi ve sdz konusu birimler
veya gruplarin amaca gore belirlemesine amagli 6rneklem denilmektedir (Kogak ve Arun, 2006). Sirketlerin biiyiik
bir kisminin agildiktan sonraki ilk bes yil igerisinde kapandigina dair yaygmn bilgiden
(www.businessht.bloomberght.com) yola ¢ikarak arastirma kapsamina alinan kadin girisimcilerin en az 5 yillik
bir girisimcilik dykiisiine sahip olmalar1 ve halihazirda girisimcilik faaliyetlerine devam ediyor olmalari kosulu
aranmustir. Ayrica kadin girisimcilerin sosyal sermaye edinme ¢abalarini veya sorunlarini anlamak iizere belirli
bir girisimcilik tecriibesinin olmas: gerekmektedir. Bunlarin disinda sosyal sermaye unsurlarindan biri olan
“katilim” o6zelliginden (Putnam, 2000) hareketle sivil toplum kuruluslarina iiyelik durumu yine bir 6l¢iit olarak
alimmistir. Baglangicta Antalya Ticaret ve Sanayi Odasi (ATSO), Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Kadin
Girisimciler Kurulu (T.0.B.B.K.G.K) baskani ve Antalya Akdeniz Girisimci Is Kadinlar1 Dernegi (AGIDER)
baskani araciligiyla tespit edilen 10 kadin girisimci ile goriigmelere baslanmistir. Daha sonra kartopu drnekleme
yontemiyle goriisme yapilan kisilerin referanslarindan devam edilip, verilerin tekrarlamaya basladigi 20.
goriismenin ardindan miilakatlar tamamlanmustir.

Gortgmeler kadin girisimcilerin isletmelerinde gergeklestirilmis, bdylece arastirmact igin is ortaminin da
gbzlemlenmesi amaglanmistir. Arastirmanin verileri, 2018 yili Subat, Mart ve Nisan aylar1 igerisinde Antalya
merkezde faaliyet gosteren kadin girisimcilerle gergeklestirilen goriismeler yoluyla elde edilmistir. Goriismeler
izin alinarak ses kayit cihaziyla kaydedilmis ve ayrica goriisme notlar1 tutulmustur.

Bu c¢alismada sosyal sermaye ile iligkili sorular Narayan ve Cassidy’nin (2001: 67) siniflandirmasindan
faydalanilarak olusturulmustur. Katilim unsurunun O6neminden hareketle grubun nitelikleri kapsaminda
degerlendirilen katilim sikligi ve karar alma siireglerine katilim, katilim sonucu ortaya ¢ikan birliktelik ve
dayanigma algisi, giriskenlik kapsaminda degerlendirilen Sivil Toplum Kuruluglarma (STK) iiyelik ve aktif
katilime1 olma durumu ve goniilliilik kapsaminda degerlendirilen her tiirlii goniillii faaliyete katilim sosyal
sermaye olusumunda araci1 unsurlar olarak ele alinmustir.

Orneklem dahilindeki kadin girisimcilere yoneltilen miilakat sorularinin igerigi; katilimcimin girisimeilik
hikayesi, kadin olmakla iliskilendirilebilecek iktisadi ve sosyal zorluklara dair tecriibeler, aile, arkadagslar ve diger
sosyal ¢evre ve buralardan saglanan destekler, giiven iliskileri, toplumsal yasama sosyal ve siyasal katilim olmak
iizere ¢esitli sorulardan olusmakta olup, sosyal sermaye ve kadin girisimciligi arasindaki iliskilerin anlagilmasina

caligilmastir.
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Arastirma sahasini, Antalya ilindeki kadin girisimciler olusturmaktadir. Calisma Antalya’daki s6z konusu
sivil toplum orgiitlerine kayitli olan kadin girisimciler ile sinirhidir. Ayrica aragtirma kapsamindaki varsayimlar ve
sonuglar, kuramsal kisimda agiklanan olgular ve uygulanacak olan miilakat sorularinin boyutlariyla
siirlandirilmastir.

5.3. Arastirmanin Gegerliligi ve Giivenirligi

Lincoln ve Guba (1985) nitel aragtirmalarin dogasina daha uygun olmasi bakimindan giivenirlik icin
aragtirmanin inandirici, aktarilabilir, tutarli ve teyit edilebilir olmasi gerektigini belirtmistir. Yiiz ylize goriigmeler
yoluyla ayrintili ve derinlemesine bilgi toplama, gozlemler yoluyla dogrudan ve olayin gergeklestigi dogal ortam
icinde bilgi toplama ve uzun siireli bilgi toplama nitel arastirmada gecerliligi olusturmay1 saglayan onemli
ozelliklerdir (Yildirim ve Simsek, 2008).

Creswell’e gore (2013), nitel arastirmalarda gegerlik ve giivenirligi saglama stratejileri arasinda uzun
stireli katilim ve siirekli gbzlem, uzman incelemesi ve zengin betimleme yontemleri yer almaktadir. Arastirma
bulgularinin ise s6z konusu yontemler dogrultusunda dogrulanmasi gerekmektedir.

Bu calismanin inandiricilik ve dogrulanabilirligini artirmak adma séz konusu yontemler gercevesinde
aragtirmacinin miilakat siiresince katilimer ile giiven iligkisi yaratacak agik bir iletisim kurmasi i¢in ¢aba
gosterilmistir. Diger taraftan arastirma siirecinin daha verimli ilerlemesi adina, uzman incelemesine bagvurulmus
ve kontrol edilmesi saglanmigtir. Ayrica nitel arastirmanin dogasi geregi zengin betimleme yontemi ile
katilimcilara ait detayli ve dogru bilgiler ile temalar arasindaki iliskiyi dogru sekilde sunmaya 6zen gosterilmistir.

Arastirma kapsaminda elde edilen goriis ve yorumlara tarafsiz yaklagilmistir. Miilakatlarda yeterince uzun
zaman gegcirilerek, ses kaydi ve notlar alinarak biitiinlik ve etik ilkelerine uygunluk saglanmigtir. Dolayisiyla
aragtirmacinin niteliksel arastirmalardaki yetenegine ve becerisine bagli olarak giivenirlik, gecerliligin bir sonucu
olarak ortaya ¢ikmaktadir (Golafshani, 2003).

5.4. Arastirma Verilerinin Analizi

Verilerin degerlendirilmesinde icerik analizi teknigi kullanilmustir. igerik analizi “sosyal ger¢egin belirgin
iceriklerinin 6zelliklerinden, icerigin belirgin olmayan 6zellikleri hakkinda ¢ikarimlar yapmak yoluyla sosyal
gergegi arastiran bir yontemdir ve amact metinlerdeki igerigin ne anlama geldigini, temel vurgusunun ne oldugunu
anlamak ve bu baglamda yorumlamaktir” (Bal, 2016: 258). Dolayisiyla bilginin toplanmasi ve organize edilmesi
stirecinde elde edilen veriler dahilinde anlamli yorumlar ve ¢ikarimlar yapmaya izin veren bir dizi islemler setidir.

Nitel arastirmalarda Miles ve Huberman (1994) modeli olarak adlandirilan veri analizi siireci, verilerin
diizenlenmesi veya azaltilmasi, verilerin sunumu, sonug¢larin tasvir edilmesi ve dogrulanmasi olarak tasarlanan ii¢
temel asamay1 kapsamaktadir. Verilerin azaltilmasi, analizin erken asamalarinda verilerin gruplara ayrilmasi veya
boliinmesi ve Ozetler ¢ikarilmasint igeren bir siiregtir. Verilerin sunumu, analizin sagliklt bir sekilde
yonetilebilmesini saglamak adina azaltilan verilere iliskin bilgileri diizenleme, sikistirma ve birlestirme islemidir.
Bulgularin dogrulanmasi agamasi ise, elde edilen sonuglarin denenmesi ve onaylanmasi veya kodlarin kontrol
edilmesi ile ilgilidir (aktaran Baltaci, 2017).

Nitel veri analizinde bir arastirmaci, verileri toplar, verileri azaltir, verileri kodlara ayirir ve ayrilan kodlar
iizerinden belirli kategoriler olusturmaktadir. Kategorilerden temalar1 belirleyen arastirmaci, temalari birbiri ile
smiflayarak pargadan biitiine gitmeyi (timevarim) amaglamaktadir (aktaran Baltaci, 2017).

Bu calismada yazin incelemesinde elde edilen bilgiler 1siginda ¢esitli kavramlar ve siniflamalar

belirlenmis ve temel kodlar tanimlanmistir. Ortaya ¢ikan kodlar arasindaki ortak ydnlerin bulunmasi yani
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kategoriler altinda toplanmast ile temalar elde edilmistir. Daha genel bir olgunun ortaya ¢ikarilmasini amaglayan
bu siirece tematik kodlama denilmektedir (Yildirim ve Simgek, 2008: 236). Temalarin elde edilmesinin ardindan
bulgular bu temalar temelinde sunulmus ve yorumlanmustir.

Verilerin kodlara ve temalara gore diizenlenmesi ve tanimlanmasi asamasinda elde edilen yeni veri setleri
ve alt boyutlar itibariyle arastirma kapsaminda ortaya g¢ikarilmasi amaglanan yeni siniflandirma Tablo 1.’de
sunulmaktadir.

Tablo 1. Kadin Girisimcilerin Sosyal Sermaye ile iliskisine Dair Temalar ve Kategoriler

e Kadin Girisimcilerin Demografik Ozellikleri ve Girisimcilik Faaliyetleri

o Karsilasilan Zorluklar

o Maddi Zorluklar

o Manevi Zorluklar

e Yararlanilan Destekler

o Finansal Destekler

o Sosyal Destekler

e Sosyal Ag

e Giiven

o  Giiven ve Norm

o  Giivenlik

o Katillm

o STK’lara Katihim

o Goniillii Faaliyetlere Katilim

o  Siyasi Faaliyetlere Katilim

e Memnuniyet

e Toplumdaki Kadin Girisimcilik Anlayisi

6. BULGULAR

Sosyal sermaye, ancak zamanla kazanilan tecriibe veya farkli sosyal ortam ya da baglarin sundugu
etkilesimlerle miimkiin oldugu i¢in yas, egitim durumu, medeni hal gibi ¢esitli demografik faktorler belirleyici rol
oynamaktadir. Arastirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimcilerin yaglarinin ortalamasi 43’tiir. Kadinlar,
girisimci olabilme firsatlarina ¢ogunlukla orta yas araliginda sahip olabilmektedir. Ayrica kadinlarin genellikle
iicretli olarak bir iste caligtiktan sonra kendi isini kurma istegi de, kadin girisimci yasini orta yag civarina

cekebilmektedir (Yetim, 2002: 84). Katilimcilara ait s6z konusu demografik 6zellikler Tablo 2.’de sunulmaktadir.
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Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Rumuz Yas Egitim Durumu Medeni Hali Cocuk Sayisi is/isletme
KGl1 50 Lisans Evli 1 Sanat Okulu
KG2 49 Lise Evli 1 Yurtdist Dil Okulu
KG3 48 Lisans Bosanmis 1 Kurumsal Firma Bolge Ortagi
KG4 40 Lisans Evli 2 Bina Tesis Yénetimi/ Istihdam Ofisi
KG5 46 Ortaokul Evli 2 Toptan Gida Hizmetleri
KG6 40 Lisans Bosanmusg 1 Dershane
KG7 44 Lisans Evli 2 Otel
KG8 38 Lisans Bosanmisg 2 Reklam Ajansi
KG9 27 Yiiksek Lisans Evli Yok Grafik Tasarim Ajansi
KG10 37 Lisans Evli 2 Miizik Enstriimanlar1 Magazasi
KG11 61 Yiiksek Lisans Evli Yok Otel
KG12 35 Yiiksek Lisans Evli Yok Butik
KG13 45 Lisans Evli 2 Eczane
KG14 37 Lise Evli 2 Ogrenci Aparti/Butik
KG15 37 Ortaokul Bosanmug Yok Giizellik Salonu
KG16 47 Lise Evli 2 Kurumsal Firma Bolge Ortagt
KG17 49 Lisans Evli 1 Peyzaj Uretim
KG18 49 Lisans Evli 1 Estetisyen Klinik
KG19 40 Lise Evli 1 Cafe Restaurant
KG20 39 Yiiksek Lisans Evli 2 Fast Food Restaurant

Arastirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimcilerin ¢ogunlugu {iniversite mezunudur. Sosyal
yeteneklerin ve bilgilerin gelismesine katkida bulunan egitim unsuru da bir sosyal sermaye belirleyicisidir. Egitim
sayesinde daha fazla sosyallesen bireyler, aglara girme firsatlarini yiikselterek, bilgi sahibi olduklari gruplara daha
kolay girebilirler ve bdylelikle daha ¢ok grup iiyeliligine sahip olurlar (Egki, 2009: 32).

Medeni durum sosyal aglara dahil olmada etkili olmaktadir (Eski, 2009; Patrick vd., 2016). Orneklemdeki
girisimcilerin gogunlugu evlidir ve gogunlukla bir ya da iki gocuga sahiptir. Ozellikle kadinlar yakin ve uzun siireli
iliskileri araciligiyla finansal ya da sosyal destege erisebilmektedirler. Goriisiilen 20 kadindan 4’ii bosanmustir.

Es desteginden yoksun olma durumu kadinlarin tek baglarina kendilerine ait igyerlerini agmalarina ve
faaliyetlerini siirdiirmelerine engel olmamaktadir. Bu anlamda onlar i¢in 6zellikle ¢aligma hayatinda arkadas ve
akraba gibi giiclii baglantilar, kurumsal iligkileri siirdiirdiikleri firmalar ve danismanlar gibi zayif baglantilar
dogrudan etkili olmaktadir.

Girisimciler ¢ogunlukla hizmet sektoriinde faaliyet gostermektedirler. Sektor se¢imi ise ¢ogunlukla
piyasadaki boslugu fark etme ile iligkilidir. Hizmet sektdriinde insan iligkilerinin 6nemi, dinamik ve hizli degisen
dogas1 ve hizmet sektorii agirliginin tiim ekonomilerde artmasi da bu sonug ile iliskilidir.

Girisimcilerin ¢ogu iiretken olma, rahat olma ve ekonomik ozgiirlik kazanmay1 girisimcilik

motivasyonlari ile iliskilendirmistir. Evli kadinlarin girisimcilik karari almasinda kendisinin disinda eslerinin
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tesviki etkili olurken bekér veya boganmig kadinlarin ise bu karart almasinda kendileri disinda aile {iyelerinin
tesviki rol oynamistir. Kadinlarin kendi isini kurma kararini1 daha ¢ok aileleri ile birlikte vermeleri veya onlara
danigmalari, kadin girisimciliginde sosyal sermaye faktdrii olarak ailenin Onemli bir unsur oldugunu
gostermektedir (Askin ve Baris, 2016: 73).

6.1. Kadin Girisimciligi ve Sosyal Sermaye Iliskisine Dair Bulgular

Bu baslik altinda kadin girisimcilerin aldig1 finansal ve sosyal destekler ile karsilagtiklar1 zorluklar ve
yasam memnuniyetlerine dair veriler, kadin girigsimciligine yonelik toplumsal alg1 ve sosyal sermaye olgulart ile
iligkilendirilerek degerlendirilmigtir. Ayn1 zamanda sosyal sermayenin sosyal ag, katilim ve giiven alt boyutlarina
dair bulgular degerlendirilmis ve yorumlanmistir.

6.1.1. Finansal Destekler

Arastirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimeilerin ¢ogu islerini kurma siirecinde finansal destek
aldiklarmi belirtmistir. Finansal desteklerin ¢ogu es, aile, arkadas veya akraba gibi yakin ¢evre baglantilarindan
kaynaklanmakta ya da KOSGEB gibi kamu kurumlar1 veya bankalar tarafindan saglanmaktadir. Girisimcilerin
¢ogu banka kredisi kullanmak yerine, dncelikle kendi 6z kaynaklar1 ve aileleri ile eslerinden aldiklari finansal
desteklerle islerini kurmuslardir.

Goriismecilerden KG2, sirketini acarken gereken sermayeyi yillarca g¢alisarak yaptigi birikimlerinin
disinda herhangi bir kurumdan finansman saglamadigini ama ailesinden bazi noktalarda finansal destek gordiigiini
belirtmistir. KG4 de kendi birikimlerini sermaye yaptigini dile getirmistir. KGS5 kendi birikimlerinin yan sira
dostlarindan az da olsa bor¢ almis ayrica KOSGEB girisimcilik egitimlerine katilmis ve danigman tutarak
desteklerden faydalanmaya calismistir. KG7, aile sirketi biinyesinde ailedeki diger iiyelerle birlikte ortak bir
sermaye ile ¢esitli girisimcilik faaliyetlerini siirdiirmiistiir. Baslangicta sahip oldugu payla calisarak ve kazanarak
zamanla finansal sermayesini bilylittiigiinii dile getirmis ve “...Calistik¢a kazandigin icin -tabi babadan gelen bir
birikim de var- onun da etkisi var, giicii var. Calistikca sermaye ettik oyle diyelim... kazandik, ¢alisip sermaye
ettik...” sozlerini dile getirmistir.

KGl11, gereken sermayeyi yillarca calistigi ve biriktirdigi tasarruflarindan temin ettigini ayrica isi
kurduktan sonra da Bat1 Akdeniz Kalkinma Ajansi’ndan hibe destegi aldigini belirtmigtir. KG12 butigini agarken

¢

KOSGEB girisimcilik kurslarina katilip sertifika aldigi halde hibeye basvurmadigint “...prosediirleri ve sartlar
¢ok agir...” sozleriyle ifade etmistir. KG14, esinden sagladigi finansal destegin disinda KOSGEB’e bagvurarak
hibe alabilmistir. KG15 ise durumunu su sozlerle ifade etmistir:

...Yakin dostlardan bor¢ alarak temin ettim... ailemi kaybettim ... 20.000 TL ile ac¢tim
diikkanimi... Kendi birikimim yoktu ve devlet kurumlarina veya banka kredilerine de
basvurmadim... Faizler ¢ok yiiksekti cesaret edemedim krediyi odeyemem diye...

Arastirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimcilerin ¢ogu baslangi¢ sermayelerini yillar boyunca

biriktirdikleri tasarruflar1 sayesinde temin ettigini dile getirse de birkagt KOSGEB hibeleri gibi devlet desteginden
faydalandiklarini ifade etmislerdir. Cogu kadin ayrica es, aile veya arkadag gibi yakin ¢evreden de destek almistir.
6.1.2. Sosyal Destekler
Aragtirmalar, kadmn girisimcilerin es, aile, yakin arkadaslardan daha fazla destek alirlarken, erkek
girisimcilerde ise danigmanlar, is dernekleri, kuruluslarin onemli bilgi ve destek saglayicilar oldugunu
gostermektedir (Hisrich ve Peters, 2002; Kok, 2007; Kim ve Sherradon, 2014). Erkek egemen kiiltiirel yapr ise,
kendi isini kurma ve siirdiirme agamasinda kadin girisimciler i¢in toplumsal kabul ve destek saglamada, aile, es ve

akrabalar1 devreye sokmaktadir.

137



Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
Cilt.11 Say:. 27 2019 (s.126-148)

Kadimlarin hem ev hayatinda hem de is hayatinda esleri tarafindan desteklenmesi kadinlarin yagam
memnuniyetinde de artisa neden olmaktadir (Karaca, 2016). Egler tarafindan saglanan sosyal destekler, duygusal
destek ve aragsal destek olarak siniflanabilir. Duygusal destek, cesaretlendirmek, yonlendirmek ve yardimci olmak
gibi davranig ve tutumlart kapsarken, aragsal destek ise, ev ve aile ile ilgili islerin veya gorevlerin siirdiiriilmesi
konusunda ¢alisan eslerin birbirlerine yardimci olmak amaciyla sergiledikleri davranis ve tutumlar1 kapsayan
sosyal desteklerdir (King vd., 1995).

KG4, ilk sirketini kurarken esinden, ikinci isi olan istihdam ofisini kurarken ise babasindan destek
gOrmiistiir. Ayrica katildig1 egitimlerdeki uzman kisilerden ve hocalarindan aldig1 destege de deginmistir. KGS ise
ortagi ile birbirlerine danigmay1 tercih ederken ayrica yakin dostlarina da danismaktadir. Sonug olarak kadin
girisimcilerin iglerini kurma siirecinde en biiyiik destek basta es olmak {izere anne, baba ve arkadas ¢evresinden
gelmektedir.

6.1.3. Girisimcilik Siireclerinde Karsulasilan Zorluklar

Arastirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimcilerin, girisimcilik faaliyetlerinde karsilastiklart zorluklar
arasinda; sermaye temin etme giicliigii, yasal ve kurumsal prosediirlerin fazlaligi, biirokratik engeller, bilgi ve
tecriibe eksikligi, rol catismasi, toplumsal cinsiyetle iligkili zorluklar, toplum baskisi, aile ve personel iligkileri,
piyasa, rekabet ve miisterilerden kaynakli zorluklar yer almaktadir. Ekonomik kaynaklara erisme ise bu zorluklar
arasindan o6ne ¢ikmaktadir.

Sosyal sermaye edinmede informel kaynaklar bireylerin daha yakin oldugu ve her anlamda giivendigi aile
fertleri, akrabalar ve arkadaslar gibi kaynaklari temsil ederken, formel kaynaklar resmi kurumlar, uzmanlar veya
danigmanlar ve destek saglayan kamu kurumlar: gibi kaynaklari temsil etmektedir. Kadin girisimciler, tasarruflar
disinda ekonomik yetersizliklerini tamamlamak adina Oncelikle informel kaynaklara, ardindan da formel
kaynaklara bagvurmaktadirlar. Bu siiregte informel kaynaklara ulagsmak daha kolayken formel kaynaklara ulagmak
ve gereken kosullar1 temin etmek daha zor olabilmektedir.

Kadin girisimcilerin igletmelerini kurma esnasinda karsilastiklar1 zorluklardan bir digeri ise biirokratik
islemlerden kaynakli engellerdir. Biirokratik iglemlerin uzunlugu ve yasal prosediirlerden dogan maliyetlerle ilgili
engelleri asarken genellikle yakin baglantilarin bilgi ve deneyimlerinden faydalanmaktadirlar.

KG1, karsilastigi en biiyiik zorlugu rekabet olarak tanimlayarak haksiz rekabet ortaminin olusmasina
zemin hazirlayan bazi durumlari ve kosullar1 yasadigina dikkat ¢ekmistir. KG2 ise islettigi yurtdisi egitim ve dil
okulu sirketinde genellikle genglere ve 6grencilere hitap ettigi i¢in en ¢ok onlart ikna etmede zorluk ¢ektigini
belirtmistir. Sosyal ve kiiltiirel degerlerden kaynaklanan bu zorluklar ilerleyen kisimlarda giiven baslig1 altinda da
ele alinmaktadir. Diger taraftan KG2, isi ile ilgili kararlar alirken kendi tiye oldugu STK veya kurumsal anlamda
iligkide bulundugu okullar1 kapsayan sosyal agindan faydalanmaktadir. KG3, en biiyilk zorlugunun rekabet
ortaminda yeni bir isletme olmaktan kaynakli portfoy yaratmak oldugunu belirtmistir. Sosyal agimi genisletme
¢abalarini ise su sozlerle ifade etmistir:

...Mesela benim dirsek temasinda calistigim bir sigorta brokeri var...Benim giremedigim
zincirlerle is yapryor, ben de onun giremedigi zincirlerle is yapiyorum. Boylece dedik ki senin
toplantilarina ben geleyim, benim toplantilarima sen gel. En azindan girebilmek. Er veya geg is

olur...

Kadm girisimcilerin karsilastiklart diger bir zorluk ise toplumsal cinsiyet rollerinden kaynakli ev igi

sorumluluklari ile ¢caligma hayati sorumluluklarini dengeleme sorunudur. KG7, is-ev dengesine dair zorluklar
nasil asabildigini “...Anneyim, is kadinyim, ev hamimyim ve esim. 4 ayri gérevim var kafa dérde boliiniiyor ...

Yeri geliyor gece 12°de, 1 de [ise] geri geliyorum...” sdzleriyle ifade etmistir.
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KG16, gorev ve sorumluluklarina ragmen hem ev hayatini hem de is hayatin1 5nemsedigini ve bu anlamda
ikisine de zamam ayirmaya g¢aligtigini dile getirerek sunlari eklemistir: “...Yani odiinii sadece kendimden
veriyorum diyebilirim, gece ¢alismast yapiyyorum herkes yattiktan sonra kendim evde ¢alismalarima devam
ediyorum isle ilgili...

Sonug olarak kadin girisimcilerin karsilastiklar1 sorunla bag etmede genellikle es veya ¢ocuk gibi diger
aile iiyelerinin yardimlar1 ve destekleri etkili olmaktadir. Ozellikle eslerin ev ici rollerde aktif gorevler almasi
kadinin yiikiinii azaltmasi agisindan 6nemlidir.

6.1.4. Kadin Girigimciligine Toplumsal Yaklagim

Arastirma kapsaminda yoneltilen “Bu toplumda kadin girigsimci olmak hakkinda ne diisliniiyorsunuz?”
sorusuna katilimcilarin birgogu kadin olmanin girisimcilikte daha fazla ¢aba ve gii¢ gerektirebilecegini ancak
kadinlarin sosyal, duygusal ve diislinsel bazi niteliklerinin bu potansiyeli barindirdigini diigiinmektedirler. Bu
sozleri farkli katilimeilarin agsagidaki sézlerinde ve “kadin yapabilir” sdylemlerinde gormek miimkiindiir:

“...Bir kadin gercekten bir isi yapmak istiyorsa... Kesinlikle erkeklerden bir adim onde
yapabilecegimize inanirim ben...”

“...Once bileceksin ¢iinkii bilmek insana giiven getirir. Konuyla ilgili bilgili oldugun zaman,
insanlar bilginin éniinde egilirler...”

“... Ovmek icin séylemiyorum ama kadiniz ama iyiyiz yani her iste daha farkh diisiiniip daha
farkl yapabiliyoruz...”

“... Biraz bu anlamda hirsh denebiliyorsa hirsh, idealist denebiliyorsa idealist ve ¢ok ¢aligkan
olmak lazim...”

“...Kadinlar hem EQ hem IQ olarak bence iki sekilde de daha fazla esnek diisiinme kabiliyetine
sahipler...”

Diger taraftan KG12, kadin girisimciliginin kolay olmadigim1 ve fazlasiyla fedakarlik ve ozveri

gerektirdigini dile getirip bu konuyla ilgili sunlar1 eklemigtir:

... Fedakarhk istiyor, bir ozveri istiyor, cocuk sahibi olmayi ertelemeyi gerektiriyor. Esinizle icli

mantl, taze sarilmis sarma yememek, esinize hanim kadinlik yapamamak gibi. Hayatinizda o

hanmim edanizdan bir par¢a siyyrilip daha maskulen, daha 6zgiir ve daha disa doniik davranmaniz
gerekiyor...

Bu goriislerin yani sira bir destekgisi yoksa veya yalniz ise kadin girisimeilerin bu toplumdaki bakis agisi

ve Onyargilar nedeniyle pek ¢ok zorlukla tek basina bas etmek zorunda kaldiklarmi ifade eden, kadmlarin
girisimcilik faaliyetleri baglaminda mutlaka bir es destegi ile yol almalar1 gerektigini savunan goriisler de
olmustur.

Toplumsal cinsiyet, bireyin belli bir cinsten olduguna iliskin bilgiye, bu bilgi dahilinde olmak iizere
toplumsal diizlemde bireyden beklenen rollere ve toplumda bireye bicilen konuma isaret etmektedir (Vatandas,
2007: 36). Arastirmamizda kadin girisimcilerin ¢ogu, kadin olmaktan dolayr maruz kaldiklar1 s6z, davranis, bakis
acis1 veya Onyargilarla basa ¢ikmada kimi zaman zorlandiklarimi dile getirmislerdir. Gorlismecilerden biri iyi
niyetli olmayan, dolandirici ve yalanci insanlarla karsilastigini hatta kadin oldugundan 6tiirii tacize maruz kaldigim
da “...Ben burayi acarken bir dolandwici ile karsilastm, beni dolandirdi. Ahliksiz teklif eden erkeklerle
karsilastim ve tacize ugradim zaman zaman...” sozleriyle dile getirmistir.

KG10, miisterilerin 6zellikle teknik meselelerde karsilarinda kadin yerine bir erkek gérmek istediklerini
ve boyle durumlarda genellikle esinin devreye girdigini belirtmistir. KG11, erkeklerin kadinlara kars1 dnyargi ile
yaklastiklarin1 ve bazi durumlarda kiiglimsedigini belirterek “...Kibar konusmalart anlamiyor o kesim, sert

”

konusacaksiniz, hart hurt konusmayinca sizi kibarcik sanmp kandiririz diye diigtiniiyorlar...” sdzleriyle ifade
etmistir. KG16 ise kendisinin ¢aligma hayatinda olmasini ve yogun olarak ¢aligmasini istemeyen bir ese sahip

oldugunu ve esinin bu bakis agisin1 yikmakta ¢ok zorlandigini belirtmistir.
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Kadinlar piyasada fazlaca erkek egemen bir ortama maruz kaldiklar1 icin erkeklere 6zgii karakteristik
ozellikleri, erkeksi tavirlar1 benimsemeye yonelebilmektedirler. Diger taraftan toplumsal yapidaki yasanan
doniisiimle birlikte kadina yonelik algilar olumlu ydnde degisiyor olsa da kadinlarin ¢aligma hayatinda yer
almasina yonelik toplumsal dnyargilar varligini hala siirdiirmektedir.

6.1.5. Yagsam Memnuniyeti

Yasam memnuniyeti 6znel iyi olusun bilissel bilesenidir ve kisinin yasamiyla ilgili biligsel yargilar
icermektedir. Biligsel ve duygusal bilesenler agisindan kisinin yasamini degerlendirmesi olarak adlandirilan 6znel
iyi olma hali, bireyin fiziksel halinden sosyal haline kadar her tiirlii is ve aile gibi yasam alanlarini degerlendirirken
edindikleri yargilardir (Diener, 1984). Yasam memnuniyeti finansal durum, saglik, sosyal iliskiler, bireysel
ozgiirliikler, adalet vb. belirleyiciler tarafindan belirlenmektedir. Sosyal sermaye kaynaklar ile iligkilendirilen
faktorler arasinda sosyal yasam, toplumsal iliskiler, aile iliskileri, sosyal destek, giiven ve ¢evre faktorleri yer
almaktadir.

KG1, “...Ben sevdigim bir sey yapryorum. Dolayisiyla memnunum giizel bir is yapiyorum sdzleriyle
hayatindan memnun oldugunu belirtmistir. KG4, hayatindaki en biiyiik motivasyon kaynaginin bir kadin olarak
basarabilme duygusu oldugunu ve bu nedenle de hayatindan mutlu oldugunu belirtmistir: ... Hayatimdan memnun
olmamin en biiyiik nedeni maddi kazanc¢lardan ziyade basarabiliyor olmak. Basardigim her sey beni motive ediyor,
motive oldugum icin daha ¢cok mutlu oluyorum...”

Goriisiilen kadin girisimcilerin ¢ogu statiileri ve basarilt olma duygularinin da etkisiyle girisimcilik
faaliyetlerinden ve ¢aligma hayatlarindan memnun olduklarint vurgulamiglardir.

6.1.6. Sosyal Aglar

Kadin girisimcilerin girisimsel siireglerde karsilastiklar: zorluklar veya gordiikleri destekler kadar insan
iligkileri ve sosyal aglar1 gibi baslica ihtiyaglar1 da, girisimcilik faaliyetlerinde sosyal sermaye ihtiyacinin ve
diizeyinin incelenmesi geregini beraberinde getirmektedir (Coleman, 1988). Diger taraftan sosyal aglar, goniilliiliik
esasina dayali etkinlikler ve sosyal hayata katilim veya {iyeliklerle degerlendirilen aktif katilim ve etkilesimde de
belirleyicidir. Sosyal aglar bilgiye dayali aglara ulasmayi1 kolaylagtirarak bu anlamda bilgi paylagimim
giiclendirmekte ve igbirligi firsatlarini artirmaktadir. Bu arastirmada kadin girisimcilerin sosyal ag iliskilerinin,
onlarin sahip oldugu sosyal sermaye diizeyi agisindan nasil bir nem arz ettigi sorgulanmustir.

Kadin girisimcilerin igleri ile ilgili kararlar alirken 6ncelikle birlikte ¢alistigi kisilere bunun ardindan da
ozellikle giivendigi, isin uzmant olan kisilere danistiklar1 goriilmektedir. Ayrica ATSO gibi kurumlarin ilgili
birimlerinden de destek almaktadirlar. Ornegin KG6, isi ile ilgili kararlar alirken dzellikle egitim sektdriinde
uzman olan kisilerden yardim almaktadir ve profesyonel kanallara ulasmanin zor olmadigini belirtmistir: “...Bir
isle ilgili kararlari alirken hemen interneti agryorum, o igin Tiirkiye'deki uzmani kim? Hemen telefon agryorum,
bu konuyla ilgili sizin ¢ok basarili oldugunuzu gérdiim. Bu konuyla ilgili tecriibenizden yararlanabilir miyim
dedigim zaman, ¢ok sevgiyle karsiliyorlar...”

KGI12, giiniimiizde ag kurmanin kolaylastigina ve toplumun eskisi kadar herkese ve her seye kapali
olmadigina deginerek bu anlamda ¢esitli baglantilara ulasmanin ve bilgiye erismenin artik zor olmadigini
belirtmistir. KG8 ise sahip oldugu ¢evre ve aginin ¢ok genis oldugunu belirterek, ag kurmaya ve ¢evre edinmeye
onem verdigini dile getirmistir:

“... Ciinkii diinyada en énemli olan seylerden biri kisisel networklerimiz. O yiizden ben bir¢ok
dernege tiyeyim... Her faydal egitim, her bildiginiz sey, her insan hayatinizin bir noktasinda
size temas eden bir insan haline geliyor... Bu nedenle STK lardaki ¢alismalarimla tamigtigim
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milletvekilleri, bakanlar, odanin iist diizey yoneticileri ile ya da belediye baskanlar ile bir¢ok
seyi hayata gegirebiliyoruz...”
Giiclii aglar olarak nitelendirilen informel aglar kadin girisimcilerin yakin aile {iyeleri ve arkadagslarindan

olusan baglantilaridir. Zayif aglar olarak nitelendirilen formel aglar ise, bankalar, avukatlar, STK lar, girisimcinin
ticari iliskide bulundugu birlikler veya kurumlar ve danigmanlardan olugan baglantilaridir. Katilimcilarin ¢ogu
icin, es, aile iiyeleri, akrabalar veya arkadas ¢evresi gibi giiclii baglar1 etkili olsa da STK’lar, kurumsal iliskiler
veya danigmanlar1 kapsayan formel aglar da onlarin bazi firsatlara erismelerini saglamaktadir.

6.1.7. Katilm

Sivil toplum kuruluslarina katilim, kisilerin ¢evresiyle iliskilerini gelistirmekte; farkli toplumsal tabaka
ve etnik kokenden gelen insanlarin bir araya geldigi bu tiir orgiitler veya dernekler insanlar1 kaynastirmakta;
hosgorii ve isbirligi gibi girisimcilik i¢in 6nemli olan degerlerin yayginlagmasina hizmet etmektedir (Askin ve
Baris, 2016: 76). Bir girisimcinin STKlara, goniillii faaliyetlere veya siyasi faaliyetlere katilim diizeyi ne kadar
yiiksekse sosyal sermayesinin de yiiksek olmasi beklenir.

KG1, Antalya T.O.B.B.K.G.K.’ye iiye oldugunu ve kuruldaki diger iiyelerle karsilikli fayda elde etme
sansma sahip oldugunu dile getirmistir. Ozellikle sektér anlaminda iiyeleri bilgilendirme ve yonlendirme
konularinda kurula fayda sagladigini ve kurulun da kendisine sosyal ¢evre edinme avantaji sundugunu belirtmistir.
KG2 ise, Antalya T.0.B.B.K.G.K’ye iiyeligi sayesinde isi ile ilgili ¢esitli sosyal aglara kolaylikla ulasabildigini
ozellikle egitim anlaminda da kendisini gelistirme imkani elde ettigini belirtmistir.

KG3 ve KG4, Antalya T.0.B.B.K.G.K ile hem fayda saglamak hem de egitimler yoluyla kendilerini
gelistirme firsat1 bulduklarini ve kurula iiye olmanin kendilerine sosyal gevre yarattigini belirtmiglerdir. KG7 ise
bu kurulun diginda da pek ¢ok STK’ya iiye oldugunu belirterek siyaseti sevdigini ve yaklasik 10 yildir da siyasi
olarak aktif oldugunu béylece politik goriisii ne olursa olsun insanlari bilgilendirmek, aydinlatmak ve onlara yol
gostermek adina bir seyleri degistirebilecekleri inancini ve giivencini onlara yansitmayi segtigini belirtmistir.

KG9, kadinlara deger veren sosyal sorumluluk projeleri nedeniyle Antalya’daki bazi derneklere iiye

‘

oldugunu “...Hi¢ bir STK yararsiz degildir. Tamidiginiz 2-3 insan bile size bir sey getirir...” sozleriyle ifade
etmistir. KG11, ¢esitli STK ’lara kadin girisimcilerin girisimlerinden haberdar olmak, tanigmak ve dayanigmak igin
tiye oldugunu belirtmistir. KG16, goniilliiliik anlaminda aktif oldugunu dile getirerek bu aktif katilimimi genis
sosyal gevre ve sosyal baglantilar araciligiyla katildigi etkinlikler ve edindigi bilgilere baglamaktadir. KG19,
“...Sosyal katilim bireysel anlamda sosyal yéniimiin beslendigi alan benim icin. Isyerinde ¢alisma saatlerim ¢ok
yogun oluyor fakat rutinin disina ¢ikmak ve farkindaligimin artmast agisindan faydast oluyor bana...” sozlerini
dile getirmistir.

STK iiyesi girigsimci kadinlar kendi aralarinda ve kurulus digindaki diger birey ve gruplarla aglar insa
ederek sosyal sermayelerini gii¢clendirmektedirler. Diger taraftan STK’lar kadinlar1 giliglendiren, gelistiren ve yeni
firsatlar sunan yapisi sayesinde kadinlarin bireysel, sosyal ve siyasi acidan gelisimini destekleyerek kendilerini
daha degerli hissetmelerini saglamaktadir.

6.1.8. Giiven Diizeyi

Sosyal sermaye ve giiven unsuru arasindaki iligkiyi ele alan Coleman’a (1988: 98) gore, “kapalilik 6zelligi
gosteren ag baglardaki yapilar, diizenli temaslar ve davranig normlari araciligiyla giiven ve itibarin insa edilmesini
ve bdylece sosyal sermayenin ortaya ¢ikmasini saglamaktadir”. Fukuyama’ya (2005: 25-27) gore ise, “sosyal
sermaye toplumda ya da toplumun belli parcalarinda yayginlik kazanan giiven araciliiyla ortaya cikan bir

yeterlilik olup, toplumun temel pargasi aile ile ulus arasinda yer alan c¢esitli biiyiikliikteki topluluklar tarafindan
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icerilmektedir”. Toplum ile giiven diizeyi arasindaki iligkiden hareketle yiiksek giiven diizeyine sahip toplumlar
sosyal sermaye acisindan daha zengindir. Sosyal sermaye sadakat, diiriistlik ve giivenirlik gibi tutumlarin
edinilmesi ve 6zellikle bunlarin toplumsal baglamda benimsenmis olmasi ile iligkilidir.

Arastirmada giiven olgusunu anlamak amaciyla topluma giivenme, gevreye giivenme ve giivenilir bir
insan olma kriterleri neticesinde alt boyutlar olusturulmus ve bu boyutlardan yola g¢ikilarak bulgular
degerlendirilmistir. Ayrica giivenlik diizeyi adi altinda da toplumda kendini giivende hissetme bakimindan
katilimcilardan goriis ve tecriibelerini aktarmalar1 istenmistir. Giiven iligkisine bagli gelisen aglar, hem bireysel
hem de toplumsal boyutta kadin girisimcilere igbirligi yapabilecekleri veya destek alabilecekleri kaynaklara erisimi
saglamasi agisindan sosyal sermaye gelisimini etkilemektedir.

KGl11, yasadigt topluma giiven duydugunu belirterek diinyanin ¢esitli iilkelerinde zaman zaman
bulundugunu ve karsisina gesitli firsatlar ¢ikmasina ragmen higbir zaman bagka iilkenin vatandagi olmay1

I

diisiinmedigini vurgulamustir. “... [Orada] 5 yil yasadim Amerikali olmay: diisiinmedim... Icinde yasadigim

topluma giiveniyorum nereye giivenecegim baska, baska giivenecegim bir toplum diigiinemiyorum...”

Katilimcilara yoneltilen “En ¢ok kime veya kimlere giivenirsiniz?” sorusuna kadinlarin ¢ogu, girisimeilik
faaliyetleri kapsaminda &zellikle es, aile, yakin cevre, birlikte calistifi calisma arkadaglari ve iliski icinde
bulundugu firmalara giivendikleri cevabini vermislerdir. “Cevrenizde giivenilir bir insan olarak taninir misiniz?”
sorusuna ise katilimcilarin ¢ogu, olumlu yanit vermistir. Giivenilir insan imaji ¢ogunlukla giivenin kargiliklilik
normuyla iliskilendirilmistir.

KG1, kendisini yardimsever ve destekleyici 6zelliklerinden dolay: giivenilir bir insan olarak tanimlamis
ve “...Bana en ¢ok benimle ¢alisanlar giivenir, birlikte yol aldigim arkadaglarim diyeyim... Biz bir aileyiz...”
sozlerini dile getirmistir. KG2, ise kendini giivenilirligi yiiksek bir insan olarak tammlamis ve bunu da karakterine
baglamistir. KG4, 6zellikle yabanci personeli yurt disindan temin etmek ve istihdam saglamak adina kurdugu
sirketinin igleyiginin genel olarak giiven iligskisine dayandigin ifade etmistir.

Katilimeilar arasinda toplumda birliktelik ve dayanigmanin eksikligine dair genel bir goriisiin varligindan
bahsetmek miimkiindiir. Bu goriis ise topluma duyulan giivenin bozulmasina sebep olmaktadir. Ancak bazi yanitlar

itibariyle topluma giiven duydugunu ve olumlu diigiinceler besledigini dile getiren kadin girisimciler de soz

konusudur.

7. SONUC VE ONERILER

Tiirkiye’de kadinlarin girisimcilik yoluyla ¢alisma hayatina kazandirilmasi, kadin girisimcilerin hem
kendileri hem de diger bireyler i¢in is firsat1 sunmalar1 ve ¢aligma yasaminda daha etkin ve aktif olmalar1 yoniinde
fayda saglamaktadir. Diger taraftan kadmn girisimciliginin kadinlarin toplumdaki konumlarint giiclendirmek,
toplumun gelismislik diizeyini artirmak veya gelir dagilimindaki adaletsizligi 6nlemek gibi gesitli katkilar1 da
olmaktadir.

Aragtirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimcilerin bircogu i¢in girisimcilik motivasyonlarini ihtiyag
faktorleri belirlemektedir. Calistigi isinden memnun olmama, issizlik gibi bazi zorunlu nedenlerden dolay:
girisimcilik hayatina adim atan kadinlar, s6z konusu ihtiyaci firsata gevirerek basarili olabilmektedirler. Bazi
kadinlar ise sahip olduklar1 imkanlar ¢ergevesinde dogabilecek potansiyel firsatlari kollayarak basarili girisimler
kurabilmektedir.

Kadmlar girisimcilik faaliyetlerinde karsilastiklar1 sorunlarda zellikle aile ferdi, ortak ve es gibi yakin

¢evrelerindeki baglarin desteginden yararlanmaktadirlar. Bu durum gii¢lii baglara erigsmenin kolayligi ile agiklansa
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da KOSGEB gibi kamu kurumlarinin destegine basvurma da s6z konusu olabilmektedir. Finansal destek
anlaminda zay1f baglara ulasmak gegmise kiyasla giiniimiizde daha kolaydir. Ayrica girisimcilik konusunda belirli
bir yol almis kadinlarin basarilarin1 kendilerine bagladiklar1 “kadin yapabilir” sdylemi de agia ¢ikmaktadir.

Kadinlar agisindan formel baglantilara ulasmanin zor oldugunu ortaya atan ¢aligmalarin aksine (Askin ve
Baris, 2016; Keskin, 2017) kadinlar 6zellikle girisimcilik faaliyetleri kapsaminda profesyonel kanallara erisim
saglayabilmektedirler. Kadinlarin daha ¢ok sosyal aga dahil olmaya niyetli olmasi, kadmn girisimcilerin yeni
baglantilar kurmalar1 ve isi ile alakali destek ve bilgi kaynaklarina ulagsmasi bakimindan girisimcilik bagarisini
artirmaya yonelik olumlu katki saglamaktadir. Dolayistyla bilgi ¢aginin sundugu imkanlarin etkisiyle kadinlar
iletisim kurma ve bilgiye ulasma konusunda daha avantajli konuma gelmiglerdir. Bu ¢aligma kapsaminda kadin
girisimcilerin ¢ogu STK’lara liyedir ve bu liyeligin kendilerine ¢evre baglantilarini genisletme ve sosyal ¢evrelerini
artirma anlaminda fayda sagladigini dile getirmislerdir.

Kadinlarin sahip oldugu sosyal ag iligkilerinin erkeklerinkinden farkli oldugu ve kadin ve erkeklerin
sosyal sermayeye erisimlerinin esit olmadigimi &ne siiren pek ¢ok arastirma bulgusu vardir (Orn., Barr, 1998;
Bartol, 1978; Ibarra, 1992; Burke vd., 1995). Bu ¢alismada, katilimcilar arasinda kadin olmanin kendilerine
iistiinliikler sagladigina ve kadinlarin kimseye muhta¢ olmadiklarina dair bir genel goriisiin varligindan sz edilse
de kadinin erkek destegine ihtiya¢ duyabilecegine dair goriisler de s6z konusudur. Ancak bu ihtiya¢, kadinin
giigstizliigii ya da zayiflig ile iliskilendirilmemektedir. Boyle bir ihtiyacin, toplumsal yasamda kadin ve erkegin
ozellikle kadini zorda birakan kosullara karsi yan yana durmasi geregine dair bir inangla iliskili oldugu
sOylenebilir. Diger taraftan arastirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimcilerin yagam memnuniyetleri olduk¢a
yiiksektir. Bu durum 6zellikle kadinlarin tercih ettikleri bagimsiz ¢aligma sekli agisindan sevdigi isi yapmaktan
motive olduklarinin gostergesidir.

Calisma yagsaminda bireylerin sahip oldugu sosyal sermaye diizeyi, toplumsal cinsiyet esitsizliginden
etkilenmektedir (Alan, 2017: 34). Toplumda kadin olarak sosyal sermayeyi insa etmede yasanilan giigliikler
kadinlar1 erkeklere gore daha fazla bir caba sarf etmeye zorlamaktadir.

Kadm girisimcilerin finansal destekleri gibi sosyal destek kaynaklar1 arasinda da es ve aile iiyeleri ne
cikmaktadir. Ozellikle duygusal destek ve aragsal destek baglaminda eslerin calisan kadinlara sagladiklari
destekler 6nemli rol oynamaktadir. Diger taraftan ¢aligma kapsaminda kadin girisimcilerin karsilagtiklari zorluklar
arasinda; sermaye temin etme giicliigii, yasal prosediirlerin fazlaligi, bilgi ve tecriibe eksikligi, toplum baskisi,
sosyal sorunlar ve toplumsal cinsiyetle iliskili zorluklar da gdzlenmistir.

Sosyal aglar kurma ve siirdiirme agisindan kadin girisimcilerin genel anlamda bilingli olduklar1 ve ¢aba
gosterdikleri goriilmektedir. Bu anlamda katilimin yan1 sira faydali olabilecekleri ya da fayda elde edebilecekleri
¢esitli baglant1 firsatlarini takip etmekte ve degerlendirmektedirler.

Kadin girisimcilere yonelik faaliyette bulunan sivil toplum 6rgiitlerinin sahip oldugu isleyisten hareketle,
kadina destek olan ve kadinin orgiitlenmesini saglayan her tiirlii etkinligin devlet kurumlar ile igbirligi i¢erisinde
gelistirilmesi 6nemlidir. Kadin girisimcilerin toplumsal ve kiiltlirel agidan desteklenmesi noktasinda STK’lara
onemli gorevler diigmektedir. Bu anlamda kadin girisimcilere yonelik sosyal ag ve dayanisma platformlari kurmak
ve gelistirmek faydali olacaktir.

Bu ¢aligma kapsaminda 6rneklem dahilindeki kadin girisimcilerin ¢gogu evlidir. Bosanmis ya da bekéar
olan kadmlarin girisimcilik faaliyetlerinde sosyal sermaye diizeylerini ele almak birincil iligkilerden ya da es

desteginden mahrum kadinlarin sosyal sermayelerini nasil olugturduklarini anlamaya doniik aragtirmalara yararl
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olacaktir. Bu aragtirmada en az 5 yildir faaliyet gosteren girisimler incelenip bir nevi basariya giden yollar sosyal

sermaye baglaminda incelenmistir. Ayn1 olgular kapanan, iflas eden girisimlerde de incelenebilir.
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Abstract
Research development, high-tech information and communication goods which constitute the main
parameters of the knowledg eeconomy, brand and patents created as an indicator of innovation studies,
government budget allocations for education and many other similar elements are of great importance for
emerging economies to over come the threshold of fragility and to create sustainable growth and development
spurts.This study examines R & D expenditures, percentage of information and communication technology
products export, the annual rate of increase in the number of patents and its relationship with GDP. Using the
Panel Data Analysis method in the study by utilizing the Pedroni and Kao panel cointegration, Dumitrescu-Hurlin
causality methods tests. In this paper it was examined the data of 2000-2015 period for Emerging economies, As
a result of the analyzes, it has been observed that R & D expenditures, exported information and communication
technology goods and the number of patents have a long-term cointegration relationship with economic growth
and these variables have a positive effect on economic growth. It is reached that there is a one causality relation
from economic growth to R&D expenditures and bidirectional causality between economic growth and
information and communication technology products export.
Keywords: R&D, Technology, Economic Growth, Panel Data Analyses,

1.GIRIS

Ekonomik politikalarin temel amaglarindan birisi lilkede yasayan hane halklarmin ortalama gelir
seviyelerini ve dolayisiyla refah diizeylerini artirmaktir. Kiiresellesme, serbest piyasa ekonomisi, uluslararasi mal,
hizmet ve faktor piyasalarindaki mobilizasyon gibi unsurlar diinya 6lgeginde 6lgiilebilir bir sekilde nispi ya da
mutlak anlamda tilkelerin yagsam kalitesini arttirmistir. Bu siirecle birlikte tiretim faktorlerinin, tiretim bigimlerinin
ve organizasyonlarinin degismesi kaginilmaz olmustur. Tarim toplumunun egemen oldugu dénemlerde mal ve
hizmet iiretmek icin kullanilan iiretim faktorleri doga ve emek iken; sanayi toplumu ile birlikte sermaye ve
girisimci unsurlar1 da eklenmistir. iktisadi biiyiime kuramlarinda teknolojinin rolii, digsal ya da icsel oldugu
tartismasi bir yana teknoloji ve dolayisiyla bilgi de artik {iretim faktorlerinden bazilari olarak sayilmaktadir.

Bilgi, bilginin uygulama bigimi ve ekonomik entegrasyonu son yillarda artan bir 5neme sahip olmustur.
Gelismis tlke ekonomilerinin temel dinamigi “bilgi” odakli iretim anlayisi iken gelismekte olan {ilke
ekonomilerinin biiyiik bir pazara sahip olmasi, dis ticarette agirliginin artmas ile birlikte bilgi ekonomisi yaratma
baglaminda halen istenilen seviyede olmadig: asikardir. Bilgi ekonomisi indeksi bakimindan en iist seviye de
olanlar diinyanin geligsmis ekonomileridir. Bu baglamda gelismis ekonomi siniflandirmasinda yer almasa bile bu
smiflandirmaya girmesi en muhtemel iilkeler yiikselen piyasa ekonomileridir. Yiikselen piyasalarin kirilganlik
esigini atlatmasi, kronik bir hale gelen cari islemler dengesi sorunsalini ¢6zmesi, ulusal refahlarinin artirilma
cabas1 ve iktisadi, siyasi krizlerle karsilagilmamasi vb. konular bakimindan bilgi ekonomisine yonelik politikalar
daha 6nemli bir hale gelmektedir. Dogu Asya mucizesi bu anlamda bir referans olusturmasi bakimindan 6nem
tasir. Aragtirma gelistirmeye doniik yatirimlar icin milli gelirden daha fazla paymn ayrilmasi, bilgi ve iletisim
teknolojilerinin tretilmesi, Ar-Ge’nin bir ¢iktis1 olarak patent sayisinin artirtlmasi, egitime yapilan yatirimlarin
hem 6zel hem de kamu kesimi yoluyla daha fazla artirilmasi gibi durumlar iilkelerin hem gelismislik seviyesini
arttirmalar1 noktasinda hem de insani refah diizeyinin yiikselmesi bakimindan 6ncelenmesi gereken bir dizi
caligmalart gerekli kilmaktadir.

Yapilan calismada 15 yiikselen ekonomi i¢in 2000-2015 donemi arasinda Ar-Ge harcamalari, ihrag edilen

bilgi ve iletisim teknolojisi mallari, patent sayilar1 ile ekonomik biiyiime arasindaki iligkinin tespit edilmesi
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amaglanmaktadir. Tktisadi yazinda s6z konusu iliskinin belirlenmesine déniik ¢alismalar daha ¢ok Avrupa Birligi
iilkeleri, OECD iilkeleri, gelismis ya da gelismekte olan iilkeler agisindan yapilmis iken bu ¢alismada iliskinin
varlig1 yiikselen iilke ekonomileri agisindan ele alinmaya ¢alisiimigtir.

Calismada yiikselen piyasa ekonomilerinin bilgi toplumu acisindan degerlendirilmesi i¢in s6z konusu
iilkelerin Ar-Ge harcamalari, patent sayist ve bilgi ve iletisim teknolojilerine sahip mallarmn iktisadi biiylimeye
etkisi incelenmistir. Caligmanin ikinci bolimiinde yiikselen piyasalar ve bilgi ekonomisi ile ilgili teorik bir ¢ergeve
cizilmistir. Ugiincii boliimde biiyiime kuramlarinin teknoloji ve Ar-Ge’ye yaklasimu ile birlikte bilgi ekonomisinin
Olciilmesi ve gelismekte olan iilkeler i¢in dnemine deginilmistir. Dordiincii boliimde ampirik literatiir taramasi

yapilmugtir. Besinci boliimde panel veri modeli ile ekonometrik analiz yapilmaya calisilmustir.

2. YUKSELEN PiYASALARIN VE BIiLGi EKONOMISININ TEORIK BiR CERCEVESI

2.1. Yiikselen Piyasalar

Gelismekte olan iilkeler (developing countries) “sanayilesme yarisinda gelismis kapitalist iilkelerin
gerisinde kalmig, somiirgecilik siirecinde kaynaklarina el konuldugu i¢in, az gelismis, geri kalmis ya da gelismemis
gibi olumsuz ¢agrisimlart olan nitelemelerin yerine ikame olarak kullanilan deyim” anlamina gelmektedir. Bu
kavram ayni zamanda kalkinma hamleleriyle “geri kalmisiik ¢emberini kirmaya” c¢aligan flilkeler igin de
kullanilmaktadir (Demir ve Acar, 2005, s. 163). Esasinda, gelismekte olan iilkeler kavraminin iktisat yazininda
varlig1 yeni olmakla birlikte daha 6nceleri sdz konusu terim yerine dnceleri geri iilkeler (bolgeler), sonralart ise
azgelismis ilkeler ifadesi kullanilmistir. Geri kalmislik ya da azgelismislik kavraminin statik bir durumu ifade
etmesi, bu minvaldeki iilkelerin gelismislik seviyesinin ihmal ediliyor imajinin verilmesi, kotiimser ve rijit (kati)
bir cagrisimu ifade ettigi i¢cin gelismekte olan {ilkeler kavraminin kullanimi yaygin hale gelmistir (Kemer ve Arda,
2009, s. 254).

Gelismis {ilkelerde var olan kimi iktisadi sorunlar gelismekte olan iilkelerde daha baskin ve derindir. Latin
Amerika, Tiirkiye vb. diger iilkelerde her zaman enflasyon, issizlik, dis demeler ve biitge disiplinsizlikleri goze
carpmaktadir. Gelismekte olan tilkeler ile gelismis tilkeleri ayiran kistaslari 5 baslik altinda toplamak miimkiindiir
(Ertiirk, 1996, s. 429):

¢ S1g bir finansal yapinin varligi

¢ Devletin ekonomik hayat ve makro biiyiikliiklerdeki pay1

e Para basmanin kaynak yaratmak i¢in bagvurulan bir ydontem olmasi

¢ Doviz piyasasina yapilan miidahaleler

e Thracat igindeki tarimsal iiriinlerin agirlig

Geligsmekte olan iilkelerin bazilar1 finansal liberalizasyon, kiiresellesme, bilgi ekonomisinin hakim
olmasi, ihracata dayali bir ekonomik anlayisin uygulanmasi sayesinde benzer iilkelerden siyrilarak iktisat
yazininda yeni bir kavramin dogmasina zemin hazirlamislardir. Yiikselen piyasa ekonomileri kavrami Diinya
Bankasinin 6zel bir finans kolu olan Uluslararast Finans kurumunda ¢alisan Ekonomist Antoine W. Von Agtmael
tarafindan 1980’lerin basinda ilk defa kullanilmistir (Pacek ve Thornily, 2007, s. 5). 1960’lardan sonra disa agik
sanayilesme politikalartyla hizh bir kalkinma hamlesi gergeklestiren ve “ilk nesil yeni sanayilesen iilkeler” olarak
adlandirilan iilkeler Hong Kong, G. Kore, Singapur ve Tayvan’dir. 1980’lerde ve 1990’lardan sonralari ise diinya

Olgeginde farkli kitalarda Cin, Hindistan, Brezilya, Rusya, G. Afrika, Malezya ve Endonezya gibi “ikinci nesil
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iilkeler” gostermis olduklar1 yiiksek biiyiime oranlartyla IMF’nin yiikselen piyasalar grubunda kategorize
edilmistir (Seyidoglu, 2017, s. 575-579). Garten (1997) yiikselen piyasalar ile gelismekte olan iilkeleri birbirinden
ayiran hususlari su sekilde ifade etmektedir (Garten, 1997, s. 13-15’ten aktaran Tas ve Ispiroglu, 2017, s. 227).

¢ Sahip olunan biiyiik pazar 6zelligi, bulundugu bolgede gii¢ sahibi olma, genis kaynaklar ve yiiksek

niifus orani.

o Statiisiiniin diinya 6lgeginde biiyiik dl¢iide ilerleme gostermesi.

e Uluslararasi sahada siyasi, ekonomik ve sosyal alanda goriilebilir ve hissedilebilir bir 6nem kazanmasi.

o Hizli iktisadi biiylime oranlarina ulagsmalar1 ve bdylelikle 6ncii bir biiyiime rolii tistlenmeleri.

e Hem 6zellestirme hem de dig yatirimlar noktasinda agik bir politika sergilemeleri.

Yiikselen piyasalar i¢in siiflandirmaya giden kuruluglarin basinda Morgan Stanley Capital International
(MSCI) ve Standart and Poor’s (S&P) gelmektedir. Morgan Stanley Capital International (MSCI) kurumsal
yatiricimlar i¢in aragtirma yapan bagimsiz bir kurulus olarak gelismekte olan iilkeler arasindan yiikselen
ekonomiler i¢in piyasa endeksi olusturmustur. Bu endeks 24 iilkeden olusmustur (https:/www.msci.com/market-
classification, 2018)*. Yatirimcilar i¢in finansal piyasa verileri akisi sunan baska bir kurulus olan S&P Dow Jones
22 iilkeyi yiikselen piyasa ekonomisi kapsamina almistir (S&P Dow Jones Indices, Mays, 2017).% iki kurulusun
yiikselen piyasalar icin belirledikleri iilkelerin 22°si ortak iken MSCI S&P Dow Jones’tan farkli olarak Gliney
Kore ve Pakistan’1 eklemistir.

2.2. Bilgi Ekonomisi Tamim ve Unsurlar1

Uygarlik tarihinde geleneksel toplumlarin tarim toplumu olarak adlandirmalarinin nedeni ana {iretim
faktorlerinin toprak olmasindan ileri gelirken, kapitalist-sosyalist iktisadi diisiincelerin (zit iki fikre sahip olmalari
ile birlikte) egemen olduklart sanayi toplumunda temel iiretim faktorii sermaye olmustur. Bilgi ise bilgi
toplumunda iiretim faktdriiniin temelini olusturmus ve bilgi eksenli iiretim iligkilerinin bi¢imlendirdigi ekonomi
olarak da bilgi ekonomisi inga edilmistir. Bu baglamda bilgi ekonomisini “insana ait bilimsel, sistematik ve
organize bilginin (knowladge) iiretime, tiiketime ve paylasima uygulanmasini konu alan faaliyet bi¢imi” olarak
tanimlamak miimkiindiir. Sanayi toplumundan bilgi toplumuna geciste iiretim faktorlerinin kullanim bigimi ve
agirhigi, ekonomik anlayista bazi degisimlerin olmasi kag¢inilmazdir. Bu durumu su sekilde betimlemek

mimkiindiir (Erkan, 2013, s. 55).

Tablo 1. Sanayi Ekonomisi ve Bilgi Ekonomisinin Karsilastirilmasi

Sanayi Ekonomisi Bilgi Ekonomisi
e Sanayi toplumu anlayist e Bilgi toplumu anlayis
e Fiziki iiretime odaklanma bigiminde ekonomik  Bilgi iiretimine dayali ckonomik anlayrs
anlayis
o Art1 deger iireten, bilim eksenli diisiince
e Art1 deger yaratan kas giicii iken metotlarini sistematik bigimde kullanabilen beyin

giicii

4 Brezilya, Cek Cumhuriyeti, Cin, Sili, Misir, Hindistan, Kolombiya, Yunanistan, Endonezya, Meksika, Macaristan,
Giiney Kore, Peru, Polonya, Malezya, Katar, Filipinler, Pakistan, Rusya, Tayland, Tiirkiye, Tayvan, Birlesik Arap
Emirlikleri, Giiney Afrika.

5 Brezilya, Cek Cumbhuriyeti, Cin, Sili, Misir, Hindistan, Kolombiya, Yunanistan, Endonezya, Meksika, Macaristan,
Peru, Polonya, Malezya, Katar, Filipinler, Rusya, Tayland, Tirkiye, Tayvan, Birlesik Arap Emirlikleri, Giiney
Afrika.

152



Yiikselen Ekonomilerin Ar-Ge Harcamalarinn, Bilgi Ve Iletisim Teknolojileri Mallarinin Thracatinin Ve Patent Sayilarinin Ekonomik
Biiyiime Uzerine Etkisi: Panel Veri Analizi (2000-2015) - The Effect Of R & D Expenditures, The Exportation And Information And
Communication Technologies Products And Patent Numbers Of Rising Economies To The Effect On Economic Growth: Panel Data Analysis
(2000-2015)

GOKCEN OZKAN, Ilyas BAYAR

e Fiziki liretim mekan teknoloji donaniml e Bilgi ekonomisinin bilgisi iiniversiteler,
fabrikalar teknoparklar, ar-ge merkezleri, internet aglari

3. TEKNOLOJI, AR-GE VE BILGI EKONOMISI

Insanlarin ihtiyag¢ duydugu mal ve hizmetleri iiretmek i¢in gerekli olan iiretim faktorleri emek, toprak ve
sermaye iken John Baptiste Say tarafindan dordiincii iiretim faktorii olarak girisimcilik literatiire eklenmistir.
Joseph Alois Schumpeter’in dinamik girisimcilik kavrami hem iktisat hem de isletme yazininda girisimciligin
Onemini artirirken son zamanlarda “teknoloji” de tiretim faktorlerinden biri olarak sayilmaktadir (Basar vd., 2009,
s. 1-9; Savas, 2007, s. 297-298; Ozsagir, 2013, s. 102-114). Bu baglamda teknolojinin varlig1 ve gelisimi yeni bir
mal ya da hizmet iiretmek veya mevcut mallarin daha kaliteli ve ucuz iiretilmesini saglamak iizere bilgi, beceri ve
stireglerin bir bilesimini ifade eder. Arastirma, gelistirme ve bilimsel bilgi yaratimi/birikimi, teknolojinin gelisme
ve yeniliklerinin odak noktasi ve aym zamanda siiriikleyici kavramlaridir. Ozellikle Ar-Ge faaliyetlerinin
yiriitiilmesinde basat kurumlar olan iiniversiteler ve aragtirma merkezleri teknolojinin gelisimi i¢in ¢ok dnemli bir
durum ifade eder (Seyidoglu, 2003,s. 781).

Uzun dénem ekonomik biiylimenin belirleyici faktdrleri temel kaynaklar ve diger kaynaklar olarak iki
ana gruba ayrilabilir. Temel kaynaklar arasinda isgiicii, fiziksel sermaye ve dogal kaynaklarin yani sira teknolojiyi
en onemli faktor olarak saymak miimkiindiir. Teknolojik gelismeler sayesinde bilimsel ¢aligmalar uygulama
alanina kavusmus, toplam ¢ikti miktar1 artmis ve kaliteli mal ve hizmet iiretimine doniik farkli bilgiler elde
edilmeye baglanmistir. Buhar makinesinin icad1 ve sonrasinda sanayi devrimi ile birlikte yeni buluslarin varlig
iktisadi biiylime iizerindeki etki alaninin yeniden giincelligini yakalamistir. Bu anlayigla birlikte teknolojinin
icsellestirilme c¢abalari Schumpeter ile olanak saglamistir. Marx ve Schumpeter kapitalist ekonomik sistemde
yenilik ve teknolojik gelismenin kalkinmaya olan etkilerini dile getirmislerdir. (Taban, 2013,s. 29-32).

Iktisadi yazininda biiyiime teorileri iizerindeki calismalar iki dénemden olusur. Birinci donem 1950’lerin
sonlarinda ve 1960°11 yillarda hakim kuram olan neoklasik biiyiime kuram; ikinci dénem 1980°1i yillarin sonlari
ve 1990’11 yillarin basinda son 30 yildir etkili olan teknoloji gelismeler odakli igsel ekonomi teorisidir. Neoklasik
biiylime teorisi sermaye birikimi, sermaye kararlarinin tasarrufla iliskisi ve benzeri konulara odaklanir. Bu teoriye
katkist olan en 6nemli ekonomist Robert Solow’dur. Neoklasik biiyiime kuramina karsi 1980’lerin sonlarinda
kuramsal ve ampirik alanda bir hosnutsuzluk vardi. Neoklasik bliyiime modeline gére uzun dénemli biiyiimenin
kaynagi teknolojik geligmelerdir. Fakat elestirilen husus neoklasik iktisadin teknolojik gelismeye neden olan
iktisadi faktorleri agiklayamamasi olmustur (Dornbush vd., 2011, s. 61-78).

Standart neoklasik ekonomik bilylime modellerinde bityliime sermaye birikimi {izerine temellendirilir. Bu
standart model teknolojiyi “evrensel olarak elde edilebilir serbest bir mal” olarak nitelemektedir. Ornek olarak
Solow biiyiime modeli neoklasik yaklasimi kullanir ve “marjinalist” yaklasimi igerir. Solow biiylime modelinde
kalic1 biiylimenin sart1 teknolojik gelismelerdir yani hedeflenen temel amag “uzun donemde biiyiimeyi belirleyen
seyin teknolojik gelismeler” oldugu savidir (Mankiw, 2010, s. 111). Bu kuramda ekonomik biiylimeyi belirleyen
ana unsur digsal bir sekilde sisteme dahil edilen teknoloji ve niifus artig hiz1 iken sonraki yillarda yeni iktisat
ekoliinden Romer ve Lucas igsel biiylime modellerini gelistirirken teknolojiyi dncekilerin tersine i¢sel bir degisken
olarak ele almistir. Teknolojik degisim direkt olarak bilimsel ¢aligmalarla iligkili olmanin yani sira niifusun egitim
diizeyinin gelistirilme cabalarini, arastirma gelistirme faaliyetlerine ayrilan harcamalarin milli gelir igindeki

yiiksek payini temsil etmektedir. igsel biiyiime modelinden biri olan ve ayni zamanda rekabetci olmayan biiyiime
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modeli olarak da tarif edilen Ar-ge modeli Romer’in 1986 tarihli ¢calismasiyla ortaya ¢ikmigtir. Bu modelin en
belirgin 6zelligi neoklasik biiyiime kuraminin aksine iiretim siirecinde kullanilan bilginin bilingli bir ¢alisma
(firmalarin laboratuvarlarda irettikleri yeni bilgiler, patent [yasal haklar]) ve ¢abanin iriini oldugunu dile
getirmesidir. (Taban, 2013, 5.29-32).

Schumpeteryen geleneginin fikirleri onciiliigiinde Paul Romer (1986), biiyiimenin itici bir giicii olarak
teknolojiye dair yeni bir bakis acisit gelistirmistir. Romer’e gore iktisadi biiyiimenin son kaynagi teknolojik
yeniliktir ve Ar-Ge teknolojisi farkli bir mal olarak ekonomide yer alir. Ar-Ge faaliyetlerine yapilan harcamalar
her ne kadar sabit maliyetlere neden olsa da baslangi¢ maliyetlere katlanma ileri bir bilginin varligi halinde yeniden
maliyet gerektirmez. Yani bir tasarim veya bilgi gelistirme eylemin basarili olmasi durumu yeni uygulamalarin
neredeyse maliyetsiz bir halde elde edilmesine olanak saglayacaktir. Bu durum ozellikle Ar-ge faaliyetlerini
kullananlar agisindan 6lgege gore artan bir getiri saglar (Yeldan, 2011, s. 221-222).

Ar-Ge faaliyetleri lizerinden iktisadi biiylimeyi agiklayan bir diger yaklasim Grosman ve Helpman (1990)
modelidir. Grosman ve Helpman’a gore teknolojik yenilikler sayesinde artan verimlilik ve karliligin uzun dénemde
de artacak olmast iktisadi biiyiimeyi besleyecek ve de bu durum Ar-Ge ¢aligmalari sayesinde hem {iriin ¢esitliligi
hem de kaliteyi yiikselterek siirdiiriilebilir bir ekonomik biiyiime garanti altina alinacaktir. Aghion ve Howwit
(1992) calismalarinda hem bireysel hem de kurumsal ar-ge siirecinin pozitif digsallik durumu olusturdugunu, bu
durumun teknolojik yeniliklerle birlikte ekonomik biiyiimenin kaynagi haline geldigini ifade eder. Aghion ve
Howwit (1992), Schumpeter’in “yaratici yikim” (Schumpeter, 2010, s. 101-107) kavramina benzeyecek bir
bi¢imde yenilik yaklagimlarini “dikey teknolojik yenilik” olarak adlandirmistir (Taban, 2013, s. 29-32).

Sanayi toplumu sermaye birikimine ve bu birikim, organizasyonuna dayali bir ekonomik anlayis meydana
getirirken bilgi ¢cag1 da bilgi endeksli bir 6rgiitlenmeye ortaya ¢ikararak sermayenin ikinci planda kalmasina neden
olmustur. Giiniimiizde {iretim faktorlerinin en dnemli unsurlarindan biri bilgidir. Yenilik¢i ve dinamik yapist ile
birlikte sermayeden en temel farki azalan sermayenin aksine azanla degil artan bir verim yapisina sahip olmasidir
(Erkan, 2013, s. 23).

Bir iilkenin bilgi ekonomisi agisindan hangi diizeyde oldugunu tespit etmek igin iki farkli yontem
kullamlmaktadir (Ozsagir, 2013, s. 203). Birinci yontem bir iilkenin “bilgi ekonomisi” niteligine sahip olmasi ya
da bilgi ekonomisi olma noktasinda aldig1 mesafe tek tek endekslerden ziyade birgok degiskenin bir arada dikkate
alinarak olusturulmus endeksler ile tespit edilir. Bu metodu kullanmanin iki avantaji vardir: i) degiskenleri bir
araya getirmek suretiyle tek endeks iizerinden yapilacak gozlemler iilkelerin bilgi ekonomisi yolundaki
durumlarimi daha kolay yansitir, ii) farkli gostergelerin varlig1 sebebiyle (kisi basina gelir, yiizde degisim) tek bir
degiskene indirgenen hesaplamalar 6l¢iimiin sagligini artirir. Bu baglamda bilgi ekonomi indeksi ile ilgili temel

calismalar yapan kuruluslar asagida siralanmistir (Atik, 2013, s. 86; Ozsagir, 2013, s. 204-209):

e Japonya Haberlesme ve Ekonomik Kurumu
e Japonya Bilgi Isleme ve Gelistirme Merkezi

¢ Diinya Bankasi (Bes Temel Gosterge)

1.Performans Gostergeleri

a) Yasam Beklentisi Endeksi

b) Egitim Endeksi

¢) GSYIH Endeksi

d) Insani Gelisme Endeksi
2.Ekonomik Tesvikler ve Kurumsal Rejim
3. Egitim ve insan Kaynaklari
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4. Yenilik Sistemi
5.Bilgi Altyapis1
¢ Diinya Ekonomik Formu
o Uluslararast Telekomiinikasyon Birligi

Ikinci yontem, arastirma ve gelistirme {izerine yapilan harcamalar, bilgi iletisim teknolojisi
harcamalarinin seviyesi, bilgiye yapilan yatirimlarin harcama diizeyi, bilginin uygulama imkanini olusturan
aragtirmalarda calisan arastirmact sayisi, egitime ve ozellikle de yliksekégretim harcamalarina ayrilan pay gibi
¢esitli parametreler olusturmaktadir. Bir iilkeyi bilgi ekonomisi agisinda degerlendirmek igin bilgi ekonomisi
indeksi haricinde bazi performans gostergeler vardir. S6z konusu parametreleri su sekilde siralamak miimkiindiir
(Ozsagr, 2013, s. 204-211).

e Arastirma gelistirmeye doniik faaliyetler biitiinii ve bu faaliyetlere yonelik yapilan harcamalarin

boyutu/biiyikligii.

e Bilim ve teknoloji sahasinda 6zellikle de arastirma gelistirme faaliyetlerinde istihdam edilen insan sayisi

ve aragtirmact sayisl.

e Bilgi yaratmaya ve bilgiyi elde etmeye doniik yiiksekdgretim ve ar-ge harcamalari.

e Bilgi yatirimlarinin bir ¢iktisi olarak bilimsel yayin ve iiretilen patent sayisi.

e Bilgi islem teknoloji sektoriindeki gelismeler.

e Gengligin bilime olan ilgisi gibi veriler onemli verilerdir.

Ulkeler arasinda ekonomik bilyiime oranlarinin hem iilkeler hem de zaman igerisinde farklilik
gostermesinin baglica nedenlerinden bazilar1 sermaye (beseri ve fiziksel) ve teknolojik farkliliklardan ileri
gelmektedir. Teknolojik farkliliklar uzun donem biiylimenin ekonomik etkenlerinden biridir. Bilimin 6tesinde
“bilimsel bilginin kullanigh iiriin ve siireglere” evirilmesi gereklidir. Bu baglamda teknolojinin yaratilmasi i¢in
birgok kaynagin bu kullanima sevk edilmesi Ar-Ge’yi gerekli kilar. Gelismekte olan iilke ekonomileri i¢in bilgi
ekonomisine doniik ¢alismalarin 6nem derecesini yansitan drnek olaylardan belki de en dnemlisi “Dogu Asya
Mucizesi” olarak da adlandirilan dort tilkenin (Asya Kaplanlarinin) biiyiime ve kalkinma seriivenidir. Diinya
Bankasinin 1993 tarihli Dogu Asya Mucizesi adli caligmasinda Yiiksek Performans Sergileyen Asya Ekonomileri
(YPSAE) agisindan ekonomik biiylimeyi saglayan iki temel faktér bulunmaktadir. Yiiksek tasarruf orani ve
egitime verilen gii¢lii destekler (Krugman vd, 2017, s. 692). Dogu Asya mucizesinin perde arkasinda yatan unsurlar
fiziksel sermaye artisi ile birlikte egitimin kalitesinin artmasi ve yayginlasmasi, beseri sermayeye doniik
iyilesmeler ve en Onemlisi teknolojik gelismelerdir. 1960 yilinda fakir bir iilke olan Giiney Kore’nin 30 yili
boyunca kisi basina diisen gayri safi milli hasilay1 ortalama %7 artirmas1 ve benzer gelismelerin Tayvan, Hong-
Kong, Singapur ve Cin’de goriilmesi bilgi ekonomisinin temel parametrelerinin 6nemini gostermesi bakimimdan

6nem tagimaktadir (Krugman ve Wells, 2010, s. 239-246; Dornbush vd., 2011, s. 88).

4. AMPIRIK LITERATUR

Ekonomik biiyiime ve Ar-Ge harcamalari arasinda genel olarak pozitif bir korelasyon oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Savas sonras1 ABD ve OECD iilkeleri bu iddiay1 gii¢lii kilmaktadir (Yeldan, 2011,s. 231). Tktisadi
literatiir incelendiginde 6zellikle OECD iilkeleri ve Avrupa Birligi iilkeleri lizerine yapilan ¢aligmalarda Ar-Ge
harcamalar1 ve ekonomik biiylime arasinda pozitif bir iliskinin oldugu ve Ar-Ge harcamalar1 ile Ar-Ge sahasinda
isttihdam edilen personel sayisi artirilmasinin sdz konusu iilkelerde iktisadi biiyiimeye katki sagladigi tespit

edilmistir. S6z konusu ¢aligmalarda ayn1 durumun gelismekte olan iilkeler i¢in ayn1 sonuglar verdigini sdylemek
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giictlir. Gelismekte olan iilkelerin belirgin sorunlarindan bazilari tasarruf yetersizligi, kronik biitce agiklart ve
ekonomik biiyiimenin sektorel dagiliminin bilgi ekonomisinden ziyade tarim-sanayi agirlikli olmasidir. Bu
baglamda 6zel sektoriin yiiksek teknolojiye sahip ve katma degeri yiiksek iiriinler iiretmek i¢in gerekli olan ve
daha ¢ok kurulus asamasinda ihtiya¢ duyulan finansal ve beseri kaynak eksikligi s6z konusu durumu anlagilabilir
kilmaktadir. Ayn1 zamanda kamunun iktisadi politikalar olustururken yaptigi tercihlerin Ar-Ge’nin etkinligini
belirlemesi de durumun anlasilmasina olanak saglamaktadir. Arastirma geligtirme harcamamalarinin ekonomik
biiylime iizerinde etkisinin olup olmadig1 ve iki degisken arasindaki iliskinin nedensellik yoniine doniikk OECD
iilkeleri, AB iiye iilkeleri, BRICS ve gelismekte olan iilkelerin ekonomisi iizerine yapilan bircok calisma
mevcuttur. S6z konusu ¢aligmalarin bazilar1 asagida siralanmstir.

Samimi ve Alerasoul (2009), 30 gelismekte olan iilke i¢in 2000-2006 dénemi verilerini temel alarak
yaptiklari galismada, devlet harcamalarimin GSYIH igindeki arastirmaya ayrilan pay, niifustaki arastirmaci sayisi
ve bilimsel ¢iktilart veri aldiklar panel veri analizi yapmislardir. Ar-Ge harcamalarinin diisiik olmasindan dolayi
s6z konusu gelismekte olan lilkelerde Ar-Ge harcama degiskeninin ekonomik biiylime degiskeni iizerinde dnemli
bir etkisinin bulunmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Giilmez ve Yardimcioglu (2012), Ar-Ge harcamalari ile ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi belirlemek
amaciyla 21 OECD iilkesinin 1990-2010 donemine ait verilerini uzun dénemli Pedroni esbiitiinlesme, Pedroni
DOLS ve FMOLS panel nedensellik testi ile analiz etmislerdir. iki degisken arasinda ¢ift yonlii bir nedensellik
iligkisi ile birlikte 21 OECD filkesinin 1 birimlik ar-ge harcamasi artisinin ekonomik biiyiime {izerinde uzun
donemde 0,77 birimlik artis meydana getirdigi tespit edilmistir.

Ozcan ve Ar1 (2014), Ar-Ge harcamalari ve ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi tespit etmek amaciyla
15 OECD iilkesinin 1990-2011 ddnemi igin panel veri modeli kullanilmistir. Bagimsiz degisken olarak da briit
sermaye yatirimu, ticari agiklik diizeyi, ar-ge harcamalarimin GSYTH icindeki pay1 ve toplam istihdam diizeyi
kullanilmistir. Arastirma geligtirme harcamalarinin ekonomik biiyiime iizerinde pozitif etkisi oldugu sonucuna
ulasilmugtir.

Inekwe (2015), ¢alismasinda Ar-Ge harcamalarinin ekonomik biiyiime iizerindeki roliinii incelemek i¢in
st orta gelirli 66 ilke {lizerine 2000-2009 yillar1 arasinda dinamik bir sistem olan Genellestirilmis Moment
Yontemi (GMM) yontemi ile analiz etmistir. Ar-Ge harcamalarinin bitylime iizerinde kisa ve uzun vadede etkileri
farklilik gostermekle birlikte bu etki orta gelirli ekonomiler igin pozitif iken, diisik gelirli ekonomilerde
Onemsizdir.

Dam ve Yildiz (2016), 2000-2012 dénemi yillik verileri kullanarak Ar-ge ve inovasyonun iktisadi
biiyiime iizerindeki etkilerini panel veri analizi ile BRICS-TM iilkeleri iizerinden test etmislerdir. Ekonomik
biiyiimenin bagimli, inovasyon ve Ar-Ge harcamalarinin bagimsiz degiskenler olarak kullanildig1 iki farkli
modelde hem Ar-Ge hem de inovasyonun ekonomik biiylimeye etkisinin pozitif oldugu ve s6z konusu modellerin
de istatistiksel olarak anlamli ¢iktig1 sonucuna ulagilmistir.

Blanco, Gu ve Prieger (2016), 1963-2007 dénemi arasinda ABD’nin 50 eyaleti tizerinde 6zel kesimin
Ar-Ge faaliyetlerinin toplam faktor verimliligi ve ekonomik biiylime iizerine etkisini incelemek iizere panel veri
analizi yoluyla yaptiklari ¢alismalarinda Ar-Ge harcamalarinin ekonomik biiyiime tizerinde pozitif etkisi oldugunu
tespit etmislerdir.

Freimane ve Baline (2016), Avrupa Birligi iilkelerinde ekonomik bilyiime ve Ar-Ge harcamalar

arasindaki iliskiyi 6lgmek icgin iiye iilkelerin 2000-2013 donemi arasi verileri esas alip panel veri analizi
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Olciilmiistiir. Sonug olarak Ar-Ge harcamalarinin ekonomik biiyliime {izerindeki etkisinin istatistiksel olarak
anlamli oldugu sonucuna ulagmistir.

Saglam vd. (2017), Ar-Ge harcamalar1 ile ekonomik biiylime arasindaki nedenselligi analiz etmek i¢in 26
farkli gelismis ve gelismekte olan iilkelerin 1996-2014 dénemi yillik verilerini esas alarak dinamik panel veri
analizi ile ele almis ve nedensellik iligkisinin Ar-Ge harcamalarindan ekonomik biiytimeye dogru tek yonlii oldugu
sonucuna ulagilmistir.

Ulger (2017), 38 OECD iilkesi i¢in 1996-2015 dénemi verilerini kullanmak suretiyle Ar-Ge harcamalar1
ve bilylime arasindaki iliskiyi panel veri analizi ile sinamis ve iki degisken arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu
sonucuna ulastlmistir.

Yildirim ve Kantarci (2018), 15 gelismekte olan iilke i¢cin 1998-2013 dénemi yillik verileri kullanilarak

Ar-Ge harcamalarinin ekonomik biiylime {izerindeki etkisini 6l¢mek i¢in panel veri analizi uygulamis ve Ar-Ge

harcamalarinin iktisadi biiylime iizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etki yaratmadigin tespit etmislerdir.

Tablo 2. Ar-Ge ve Ekonomik Biiyiime Uzerine Literatiir Caligmalari

Calismada Caliymada
Yazarlar Cahm[!;li apilan g?il:lsel:ln? Kullanmilan Kullanmilan Nedensellik fliskisi
Degiskenler Yontem
Ahmad Jafari
SAMIMI Ar-G h 1
Seyede 30 Gelismekte Olan Ar-Ge, Ekonomik | Panel Veri ¢~ harcamaariun
. o 2000-2006 . - ekonomik biiylime {izerine
Monireh Ulke Biiyiime Analizi L
ALERASOUL etkisi bulunamamustir.
(2009)
Ahmet Panel Ar-Ge ile ekonomik biiyliime
GULMEZ o arasinda  ¢ift  yonli  bir
Fatih - Ar-Ge Harcamalar, | Esbiitiinlesm | oqencellik ile birlikte Ar-Ge
21 OECD Ulkesi 1990-2010 | Ekonomik Biiyiime, |e .
YARDIMCIO .. harcamalarindaki artis
= Kisi Bast GSYH Panel . - R
GLU Nedensellik ekonomik Dbiiyiime {izerinde
(2012) etkilidir.
Ar-Ge Harcamalari,
- Ekonomik Biiyiime,
Burcu OZCAN .. . Ar-Ge harcamalarmin
- . Reel Kisi Bast Panel Veri . - .
Ayse ARI | 15 OECD Ulkesi 1990-2011 - - ekonomik biiylime {izerinde
GSYH, Istihdam Analizi .. .
(2014) Diizeyi, Fiziksel pozitif etkisi vardir.
Sermaye Stoku
panel Veri Ar-Ge harcamalarinin biiyiime
John  Inekwe | Ust-orta gelirli 66 Ar-Ge, Ekonomik Analizi uze.m.ldekl e.tkm. _ Ust-orta
(2015) iilke 2000-2009 Bilyime (GMM gelirli ekonpmller icin p921t1ﬂ
Modeli) diisiik gelirli ekonomilerde
onemsizdir.

M. Metin DAM | g2ics-mm Ar-Ge, inovasyon, | Panel Veri [ArGe Ve  inovasyonun
Biilent YILDIZ | - ; 2000-2012 U Ty - ekonomik bilyiime {izerindeki
ULKELERI Ekonomik Biiyiime | Analizi .

(2016) etkisi pozitiftir
Luisa
BLANCO Ar-Ge, toplam faktor Panel Veri Ar-Ge harcamalarinin
James ABD’deki 50 Eyalet | 1963-2007 | verimliligi, Analizi ekonomik biiylime {izerindeki
PRIEGER Ekonomik Biiyiime etkisi pozitiftir.
Ji GU (2016)
Rita Panel Ar-Ge harcamalarimin
FRAiMANE Avrupa Birligi 2000-2013 Ar-Ge, Ekonomik Nedensellik ekonomik biiyiime tizerindeki
Signe BALINE | Ulkeleri (27) Biiyiime Testi etkisi  istatistiksel  olarak
(2016) anlamlidir.
Gelismis ve : . - Uzun donemde Ar-Ge
Yildiz Gelismekte Olan 26 | 1996-2014 | Ar-Ge Bkonomik jPanel Veri |- o arindan ekonomik
SAGLAM - Biiyiime Analizi I 9 e g
Ulke biiylimeye dogru tek yonlii bir

157




Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi

Cilt.11 Say:. 27 2019 (s.149-169)

Hiiseyin  Avni nedensellik iliskisi
EGELI ) bulunmustur.
Pmar EGELI
(2017)
Ar-Ge Harcamalar1 ile
Ozlem ULGER - . Ar-Ge Harcamalar1 | Panel Veri ekonomik biiylime arasinda
(2017) 38 OECD Ulkesi 1996-2015 | by onomik Biyiime | Analizi pozitif yonli  bir iliski
mevcuttur.
Durmus Cagri Ar-Ge Harcamalari, Ar-Ge harcamalarindan
YILDIRIM . Ihracat Hacmi, . | ekonomik  biiyiime  dogru
Tugba [ljSIkSehsmekte Olan 1998-2013 | Dogrudan  Yabanci :\?{;ﬁ:z' Ve istatistiksel olarak anlamli bir
KANTARCI Yatirim, Ekonomik etki  olmadigi  sonucuna
(2018) Biiyiime ulasilmustir.
5. VERI VE METODOLOJI

Calismanin amaci gelismekte olan iilke ekonomileri arasindan Yiikselen Ekonomiler olarak adlandirilan

16 iilkenin 2000-2015 yillar1 dénemini kapsayan bilgi ekonomisine ait parametreleri kullanip séz konusu

parametrelerin ekonomik biiylime {izerindeki iligkisini ve nedensellik yoniinii test etmektir. Morgan Stanley ve

Standart and Poors’un Yiikselen Ekonomiler olarak yapmis olduklari siniflandirmada ortak olarak 22 iilke

bulunmaktadir. Fakat bazi iilkelerin modelde yer alan degiskenlere ait verilerine ulasilamadigi i¢in asagida

gruplandirilan iilkeler (Tablo 3) incelenmistir. Calismada kullanilan verilerin biiyiik bir kismi1 World Bank Data

ve OECD Data’dan elde edilmis olup, ulagilmayan kismina s6z konusu iilkelerin ilgili departmanlarina ve ya o

tilke tizerine yapilmig ¢aligsmalar incelenerek elde edilmistir.

Tablo 3. Calismada Incelenen Yiikselen Piyasalar

Brezilya Hindistan Macaristan Turkiye
Cek Cumhuriyeti Kolombiya Polonya Giiney Kore
Cin Cumhuriyeti Meksika Rusya Malezya
Misir Yunanistan Giney Afrika Tayland

Panel veri regresyonu modelinin kullanildig1 ¢aligmada sirasiyla;

e Ele alinan serilerin birim kok durumunu yani duraganliklarini sinamak igin literatiirde yogun bir

bigimde tercih edilen Levin, Lin &Chu (LLC), Im, Pesaran ve Shin (IPS), ADF ve PP testleri

kullanilacaktir.

¢ Duraganlik sinamasindan sonra egbiitiinlegsme analizi olarak ifade edilen serilerin uzun dénem iliskisini

test etmek amaciyla Pedroni ve Kao esbiitiinlesme analizi yapilacaktir.

e Duraganlik sinamasi ve esbiitiinlesme testlerinden sonra iliskinin katsayilarimi tahmin etmek igin

Dinamik En Kiiciik Kareler (DOLS) yontemi kullanilacaktir.

e Son olarak nedensellik iligkisinin belirlenmesi i¢in Dumitrescu-Hurlin Panel Nedensellik testi

uygulanacaktir.

Model 1.Y:=BortP1R&Dict et
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Model 2: Y i=Port+ P1PSicteir
Model 3: Yi=BortPal CTictei

Y. Kisi basina diisen GSYIH (Cari dolar)

R&D: Arastirma-gelistirme harcamalariin GSYIH icindeki pay:

PS: Patent sayisi

ICT: Bilgi ve iletisim teknolojisi iiriinleri ihracatinin GSYIH igindeki pay1

Bot: Sabit katsay1

i:1,2,3...... 15 iilkeleri

t: zamani

€: hata terimini gostermektedir.

Glinlimiiz ekonometrik analizlerinde artan bir sekilde kullanilmaya baslanan panel veri modeller zaman
serileri ve yatay kesit gozlemlerinin birlestirilerek degiskenler ya da denekler grubunun zaman boyunca
gozlemlenmesiyle elde edilir. Panel veri analizi zaman serisi ve yatay kesit veri analizine ait 6zellikleri tagimakta
ve ayni zamanda s6z konusu analizlerin sahip oldugu dezavantajlart yok etmektedir (Tar1, 2015, s. 475).

Panel esbiitiinlesme testine gegilmeden once yapilmasi gereken serilerin duraganligin smanmasi igin
panel birim kok testlerinin analizidir (Kutlar, 2017, s. 138). Birinci ve ikinci kusak testler olarak da ayrilan panel
birim kok testlerini ayiran temel unsur, birimler arasinda korelasyon olup olmadigina dairdir. Birinci kusak testler,
birimler arasinda arasinda korelasyon olmadigini, ikinci kusak testler aksine seriler arasinda korelasyon oldugunu
varsayar (Tatoglu, 2013:199). Levin, Lin &Chu (2002), Im, Pesaran ve Shin (2003), Maddala&Wu testi (1999) ve
Hadri (2000) testleri birinci nesil panel birim kok testleri olarak nitelendirilirken; O’Connel, Taylor&Sarno (1998)
MADF, Breuer vd. (2002) SUADF, Pesaran (2006) CADF ve Cariion-i Silvestre vd., Panel KPSS testleri ikinci
nesil panel birim kok testi olarak nitelenmektedir (Baltagi, 2005, s. 239; Goktas vd, 2018, s. 141-160). Eger her
biri seriye ayr1 ayri (tek tek) birim kok testi uygulanacaksa Fischer-type Genisletilmis Dickey-Fuller, Philips
Perron, Im, Pesaran ve Shin testleri uygulanmalidir. Panel veri serilere grup halinde birim kok testi uygulanacaksa
Breitung, Hadri ve Levin, Lin ve Chu testleri gereklidir. Yapilacak ¢aligmalarda kullanilacak ya da elde edilecek
verilerin farkli veri tabanlarindan alinmasina dair herhangi bir kisit ve ya sinirlama olmamakla birlikte
ekonometrik analizlerde zaman serileri ¢oziimlemelerinde analizin saglikli sonuglar saglamasi adina zaman
serilerinin ayni1 cins (yiizdelik oran, milyar dolar, ton)olmasi 6nem tagir (Kiilink, 2018, s. 102-109).

Calismada kisi basina diisen GSYIH ve patent sayilarini ifade degiskenlerin logaritmalar1 alinmis, Ar-Ge
harcamalar1 (GSYTH igindeki pay1) ile ihrag edilen bilgi ve iletisim mallarinin yiizdelik oranlar1 (GSYTH igindeki
pay1) kullanilmustir.

Birinci nesil panel birim kok testlerinde ADF regresyonu lizerinden katsayi tahminleri yapilirken
“homojenlik ve yatay kesit bagimsizlig1” varsayimina gore hareket edilir. Levin, Lin ve Chu testinde 2 varsayim
bulunmaktadir. Bunlar;

1) Bo=P1=Pa.... Bn=p

2) Cov (Uituj)=0ve i # j seklindedir.

Birinci nesil birim kok testinden bir olan IPS’nin birim kdk sinamasina en biiylik katkisi heterojen panel

yapisini kabul etmesidir. IPS testinde de 2 varsayim bulunmaktadir:
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Ho : pi= 0 Bireysel serilerin bir kismi (ancak hepsi degil) birim kok tagir.

H: : pi<0 Bireysel serilerin bazilar1 igin birim kok yoktur.
i=1,2,...,N1
Maddala and Wu (1999) testi teorik baglamda IPS (Im, Pesaran ve Shin (2003)) testine benzemekle

Cilt.11 Say:. 27 2019 (s.149-169)

birlikte IPS’den ayiran husus Bi katsayilarimin kullaniminda olasilik degerlerinin t istatistikleri yerine

kullanilmasidir (Baltagi, 2005, s. 242; Goktas vd, 2018, s. 144-147)

Birimler arasi korelasyona izin vermeyen birinci kusak panel birim kok testlerinin aksine ikinei kusak

panel birim kok testleri ¢esitli doniisiimlerle birimler arasi korelasyonu dikkate almaktadir. (Tatoglu, 2017, 5.67).

Degiskenler arasinda uzun dénemli iligkinin varligini test etmek i¢in birgok yontem bulunmaktadir. Bu yontemler

arasinda ilk kusak testler olarak bilinen ve yatay kesit bagimliligini géz ardi eden Kao (1999) ve Pedroni

(1999,2004) testleri de yer almaktadir (Kog¢ ve Sarica, 2016, s.42). Panel esbiitiinlesme modellerine doniik

caligmalarda birim kok sinamasinin gerekliligini ortaya ¢alismalarda dnerilen ve “énde gelen ¢alismalar arasinda™

yer alan testler Levin, Lin ve Chu (2002), Im, Pesaran ve Shin (2003), Maddala ve Wu (1999) ve Choi (2001)

testleridir (Yardimcioglu ve Giilmez, 2012, 5.344). Yapilan ¢calismada literatiirde yaygin olarak kullanilan birinci

kusan panel birim kok testleri kullanilmustir.

Tablo 4. Panel Birim Kok Testi

Diizey Farklar

Degiskenler Metod Sabitli ve Trendli Sabitli ve Trendli
t-istatistigi Olasihik t-istatistigi Olasihik
Levin, Lin &Chu 1,06703 0,8570 -9,80838 | 0,0000*
v Im, Pesaran and Shin 4,34482 1,0000 -5,19563 | 0,0000*
ADF - Fisher Chi-square 13,7979 0,9979 87,6400 | 0,0000*
PP — Fisher Chi-square 5,85303 0,9989 129,180 | 0,0000*
Levin, Lin &Chu -2,4659 1,0000 -952.362 | 0,0000*
Ar-Ge Im, Pesaran and Shin 0,3588 0,6401 -806.612 | 0,0000*
ADF — Fisher Chi-square 29,9364 0,5713 116.344 | 0,0000*
PP — Fisher Chi-square 22,3650 0,8973 154.029 | 0,0000*
Levin, Lin &Chu -4,55340 0,000* -12,2955 | 0,0000*
PS Im, Pesaran and Shin -0,47185 0,3185 -9,45205 | 0,0000*
ADF — Fisher Chi-square 41,1433 0,1291 130,165 | 0,0000*
PP — Fisher Chi-square 33,5097 0,3940 165,361 | 0,0000*
Levin, Lin &Chu -0.76106 0.2233 -8.71335 | 0.0000*
BiT Im, Pesaran and Shin 0.44478 0.6718 -6.85640 | 0.0000*
ADF - Fisher Chi-square 36.7256 0.2590 99.8770 | 0.0000*
PP — Fisher Chi-square 32.3952 0.4473 135.125 | 0.0000*

Not: Calismada gecikme uzunlugu icin Schwarz Bilgi Kriteri, Band With genisligi icin Newey-West Metodu ve Spektral
kestirim igin Barlett Kernel Metodu kullanilmis olup, * ** ve *** sirast ile %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyini belirtmektedir.

Tablo 4’te serilere ait duraganlik sinamasi yapildiktan her ii¢ modelde de bagimli degisken olan Y

(ekonomik biiylime), arastirma-gelistirme harcamalarini ifade eden R&D, bilgi ve iletisim teknolojileri mallarini
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ifade eden ICT ve patent sayisini agiklatan (PS) serilerinin birinci farklart alinarak birim kok testi yapilmig ve
seriler duragan hale getirilmistir. Panel veri setleri igin yapilacak esbiitiinlesme analizinde en ¢ok kullanilan
yontemler Pedroni (1997;1999;2000;2004), Kao (1999) ve Johansen Fisher testleridir.

Iktisat yazininda en ¢ok kullanilan yontemlerden biri Pedroni (1999, 2004) panel esbiitiinlesme testidir.
Pedroni eg biitiinlesme testinde heterojenligi dikkate alir. (Pedroni, 2004, s. 599; Baltagi, 2005, s. 254).

Yit= ait+dit+ BiXittei

i=1,2,3,...Nvet=123,...T

Yit bagimli degiskeni, Xit m boyutlu bagimsiz degisken vektdriinii gdsterir. Pedroni’nin (2004)
¢aligmasinda hipotezler su sekilde agiklanmistir.

HO:p=1 Her bir birim i¢in esbiitiinlesme iliskisi yoktur.

H1:p<1 Her bir birim i¢in esbiitiinlesme iligkisi bulunmaktadir.

Tablo 5. Pedroni Esbiitiinlesme Testi (Model 1)

PEDRONI PANEL ESBUTUNLESME TEST SONUCLARI
Yie=Bor+P1R&Dic+ it (SABITLI) Yie=Por+P1R&Di+ i (SABITLI VE TRENDLI)
GRUP GRUP
ici Weighted ici Weighted
Statistic PProb. | Statistic PProb. Statistic PProb. | Statistic PProb.
Panel v- Panel v- | -
Statistic 1.125724| 0.1301 [-0.133876 | 0.5532 | Statistic | 2.214047 0.9866 | -3.298095 0.9995
Panel Panel
rho- - rho- -
Statistic | 3.189753 | 0.0007* |-3.095681 | 0.0010* | Statistic | 0.224551 0.4112 |-0.164556 0.4346
Panel
Panel PP- | - PP- -
Statistic | 3.664001 | 0.0001* |-4.544121 | 0.0000* | Statistic | 6.520489 | 0.0000* |-8.188483 0.0000*
Panel Panel
ADF- - ADF- -
Statistic | 3.823390 | 0.0001* |-5.038908 | 0.0000* | Statistic | 6.965713 | 0.0000* |-8.116253 0.0000*
GRUPLARARASI
GRUPLARARASI YAKLASIM YAKLASIM
Statistic PProb. Statistic PProb.
Group Group
rho- - rho-
Statistic | 1.053079 0.1462 Statistic | 1.385654 | 0.9171
Group Group
PP- - PP- -
Statistic | 4.479757 | 0.0000* Statistic | 8.915983 | 0.0000*
Group Group
ADF- - ADF- -
Statistic | 4.190473 | 0.0000* Statistic | 7.640023 | 0.0000*

Not: *** ve *** sirasi ile %1, %5 ve %10 anlamhilik diizeyini belirtmektedir.

Pedroni esbiitiinlesme analizinde panel, iki farkli kategoriye ayrilarak kesit i¢i ve kesitler arasi etkileri
icine alan yedi farkli egbiitiinlesme sunulmustur. “Within” olarak ifade edilen grup i¢in 4; “between” olarak ifade
edilen gruplar arasi 3 test igermektedir (Giilmez ve Yardimcioglu, 2012,s. 345). Tablo 5°te Model 1 igin yapilan

test sonuglarindan sabitlide yedi testten bes tanesi, sabitli ve trendlide yedi testten dort tanesi %1 anlamlilik
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diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ¢iktigindan H, hipotezi reddedilerek, seriler arasinda uzun donemli

esbiitiinlesme vardir sonucuna ulasilir.

Tablo 6. Pedroni Esbiitiinlesme Testi (Model 2)

PEDRONI PANEL ESBUTUNLESME TEST SONUCLARI

Yie=Por+ B1PSit+ex (SABITLI) Yie=Pot+ P1PSe+si (SABITLI VE TRENDLI)
GRUP iCi Weighted GRUP iCi Weighted

Statistic PProb. | Statistic PProb. Statistic PProb. | Statistic PProb.
Panel V- Panel V-
Statistic 1.575065 0.0576 | -0.253573 0.6001 | Statistic -1.900963 | 0.9713 |-3.374461 0.9996
Panel rho- Panel rho-
Statistic -3.280413 | 0.0005* | -3.291716 | 0.0005* | Statistic -0.510511 | 0.3048 |-0.467723 | 0.3200
Panel PP- Panel PP-
Statistic -3.619393 | 0.0001* | -4.633936 | 0.0000* | Statistic -5.802598 | 0.0000* | -6.815034 | 0.0000*
Panel ADF- Panel ADF-
Statistic -3.866141 | 0.0001* | -5.155544 | 0.0000* | Statistic -6.175526 | 0.0000* | -7.063222 | 0.0000*
GRUPLARARASI YAKLASIM GRUPLARARASI YAKLASIM

Statistic PProb. Statistic PProb.
Group rho- Group rho-
Statistic -1.219817 | 0.1113 Statistic 1.239880 | 0.8925
Group PP- Group PP-
Statistic -4.234149 | 0.0000* Statistic -7.625092 | 0.0000*
Group Group
ADF- ADF-
Statistic -4.760392 | 0.0000* Statistic -6.879687 | 0.0000*

Not: * ** ve *** sirasi ile %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyini belirtmektedir.

Tablo 6’da Model 2 i¢in yapilan Pedroni esbiitiinlesme test sonuclarindan sabitlide yedi testten besi;

sabitli ve trendlide ise dort tane test % 1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ¢iktigindan Hi hipotezi

kabul edilerek seriler arasinda uzun dénemli egbiitiinlesme iligkisi vardir bulgusu elde edilir.

Tablo 7. Pedroni Esbiitiinlesme Testi (Model 3)

PEDRONI PANEL ESBUTUNLESME TEST SONUCLARI

Yi=Bor+P1lCTitei (SABITLI)

Yie=BortBilCTic+eie (SABITLI VE TRENDLI)
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GRUP iCi Weighted GRUP iCi Weighted
Statistic | Prob. Statistic | PProb. Statistic | PProb. | Statistic PProb.
Panel v-| 0.42280 Panel v-|2.79145
Statistic 4 0.3362 | 0.216894 | 0.4141 | Statistic 2 0.9974 |-2.842386| 0.9978
Panel rho- |- Panel rho- | 0.51911
Statistic 3.291643 | 0.0005* |-3.307929 | 0.0005* | Statistic 7 0.3018 |-0.834687 | 0.2019
Panel PP-|- Panel PP-|7.62540
Statistic 4.675701 | 0.0000* |-5.329531 | 0.0000* | Statistic 6 0.0000 |-7.188775| 0.0000*
Panel -
Panel ADF- | - ADF- 8.39622
Statistic 5.255333 | 0.0000* |-5.676754 | 0.0000* | Statistic 8 0.0000 |-7.505294 | 0.0000*
GRUPLARARASI
GRUPLARARASI YAKLASIM YAKLASIM
Statistic | Prob. Statistic PProb.




Yiikselen Ekonomilerin Ar-Ge Harcamalarinn, Bilgi Ve Iletisim Teknolojileri Mallarinin Thracatinin Ve Patent Sayilarinin Ekonomik
Biiyiime Uzerine Etkisi: Panel Veri Analizi (2000-2015) - The Effect Of R & D Expenditures, The Exportation And Information And
Communication Technologies Products And Patent Numbers Of Rising Economies To The Effect On Economic Growth: Panel Data Analysis
(2000-2015)

GOKCEN OZKAN, Ilyas BAYAR

Group

Group rho- | - 0.0650** rho- 0.98842

Statistic 1.514103 * Statistic 5 0.8385
Group -

Group PP-|- PP- 8.07458

Statistic 6.189741 | 0.0000* Statistic 6 0.0000*

Group Group -

ADF- - ADF- 6.06542

Statistic 5.596396 | 0.0000* Statistic 5 0.0000*

Not: * ** ye *** sirast ile %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyini belirtmektedir.

Tablo 7°de Model 3 igin yapilan test sonuglarinda sabitli igin dordii %1, bir tanesi % 10 anlamlilik
diizeyinde olmak tizere test istatistiklerinden bes tanesi anlamh ¢iktigindan H, hipotezi reddedilerek seriler
arasinda uzun dénemli esbiitiinlesme vardir sonucuna ulasilir. Panel egbiitiinlesme testlerinden bir digeri olan Kao
(1999), calismasinda uzun donem iligkiyi incelemek i¢in hata terimlerini temel almis ve Dickey Fuller (DF) ve
Genisletilmis Dickey Fuller (ADF) tipi testleri baz alarak esbiitiinlesme iligkisini irdelemistir (Baltagi, 2005, s.
252). Kao (1999) esbiitiinlesme analizinde hipotezler; Ho: Seriler arasinda esbiitiinlesme yoktur. Hj:Seriler

arasinda esbiitiinlesme vardir, seklindedir.

Tablo 8. Kao Esbiitiinlesme Testi

KAO PANEL ESBUTUNLESME TESTi SONUCLARI
Test Istatistigi Olasihk
GSYIH -R&D ADF 1,8497178 0.0322**
Test Istatistigi Olasihk
GSYIH -PS ADF -2,859944 0.0021*
Test Istatistigi Olasihk
GSYIH -ICT ADF 2,507015 0.0051*

Not: * ** ve *** sirasi ile %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyini belirtmektedir.

Tablo 8’de uzun dénemli iligkinin varligin1 sinamak igin yapilan Kao esbiitiinlesme test sonuglart
gosterilmistir. Ekonomik biiylime ile ar-ge harcamalari arasinda % 5; ekonomik biiylime ve patent sayilar1 arasinda
% 1 ve ekonomik bilyiime ile ihrag edilen bilgi ve iletisim teknoloji mallar1 arasinda %1 anlamlilik diizeyinden
anlamli oldugu ve esbiitiinlesme yoktur hipotezinin reddedilerek her ii¢ degiskenin biiyiime oranlariyla ayr1 ayri
esbiitiinlesik oldugu sonucuna ulastlmistir.

Seriler arasinda uzun doénemli bir iliskinin varlig1 tespit edildikten sonra uzun donem katsayilarinin
belirlenmesi Dinamik En Kiigiik Kareler (DOLS) yontemi kullanilacaktir. DOLS ydntemi, statik regresyonda
ozellikle igsellik sorunu nedeniyle ortaya ¢ikan sapmalari modele dinamik unsurlar1 dahil etmek suretiyle ortadan

kaldirmaktadir (Kok vd, 2006, s. 8).

Tablo 9. Panel DOLS Sonuglari

DOLS Katsay1 Tahmincisi Sonuclari

Bagimh Degisken Bagimsiz Degisken (Ar-Ge

Y Katsay1 Test Istatistigi Olasilik Degeri
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13,84189 26,34235 0.0000*

Model 2: DOLS Katsay1 Tahmincisi Sonug¢lar:

Bagimh Degisken Bagimsiz Degisken (PS)
Katsay1 Test istatistigi Olasilik Degeri
Y 1.202277 137.4646 0.0000*

Model 3: DOLS Katsay1 Tahmincisi Sonuglar:

Bagimh Degisken Bagimsiz Degisken (BIiT)
v Katsay1 Test Istatistigi Olasilik Degeri
246,7578 15,32389 0.0000*

Not: * ** ve *** sirasi ile %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyini belirtmektedir

Tablo 9’daki test sonucglari, bagimsiz degisken katsayilarinin pozitif oldugunu dolayisiyla ar-ge
harcamalari, ihrag edilen bilgi iletisim teknoloji mallarmin GSYIH igindeki pay1 ve patent sayisindaki artigin
ekonomik biiylimeye katkisinin pozitif oldugunu gostermektedir. Model 1, Ar-Ge harcamalarindaki 1 birimlik
artisin ekonomik bilyiimede 14 birimlik; Model 2, patent sayisindaki 1 birimlik artisin ekonomik bilyiimede 1,20
birimlik artig ve Model 3, ihrag¢ edilen bilgi iletisim teknoloji mallarindaki 1 birimlik artig ekonomik biiylimede

yaklasik 247 birimlik bir artigsa neden oldugunu %1°lik anlamlilik diizeyinde gostermektedir.

Degiskenler arasinda uzun donem katsayilar1 belirlendikten sonra nedenselligin yoniiniin tespiti igin
Dumitrescu-Hurlin (2012) panel nedensellik analizi yapilmigtir. Dumitrescu-Hurlin nedensellik analizinde
degiskenler arasinda tek yonlii bir nedensellik, ¢ift yonlii bir nedensellik ya da herhangi bir nedensellik bulgusuna
ulagsmamak iliskisi de olast sonuglar arasindadir. Dumirescu- Hurlin (2012) testinde degiskenlerin
duraganliklarinin saglanmasi ve analizde yer alan birimlerin sahip olduklar1 gecikme uzunlugunun ayni olmasi

kisit1 vardir. Bu baglamda iki gecikme uzunlugu i¢in sonuglar ele alinmustir.

Tablo 10. Dumitrescu-Hurlin Nedensellik Testi

Degiskenlerin Nedensellik |\, . ¢ ictatistigi ZHNC test istatistigi Olasiik
Yonii

Y # R&D

7,53901 5,75963 8.E-09%**
R&D £ Y

2,66564 0,10923 0,9130
Y £ PS

3.37721 0.92176 0.3567
PS £ Y

3.44000 0.99412 0.3202
Y# ICT

5.11529 2.94946 0.0032%**
ICT# Y

4.56689 2.31363 0.0207%**
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Tablo 10’da degiskenlerin birinci farklar1 alinarak duraganliklari saglandiktan sonra degiskenler
arasindaki nedensellik iligkisinin yonii belirlenmeye ¢alisilmistir. Ekonomik biiyiimeden Ar-Ge harcamalarina
dogru %1 anlamlilik diizeyinde tek yonlii nedensellik iligkisi vardir. Ekonomik biiyiime ile patent sayis1 arasindaki
nedensellik iliskisi irdelendiginde ise iki degisken arasinda herhangi bir nedensellik iligkisine ulagilamamustir.
Ekonomik biiyiime ile ihrag edilen bilgi ve iletisim teknolojileri arasinda %1 ve %5 anlamlilik diizeyinde ¢ift yonlii

bir nedensellik iligkisi bulgusuna ulasilmistir.

6.SONUC VE ONERILER

Bilgi ekonomisini biitiin unsurlari ile birlikte olusturmaya doniik ¢aligmalar/¢abalar diinya genelinde hiz
kazanmis ve bu hizlanma/gelisme artarak devam etmektedir. Ozellikle teknolojik gelismeler ve bu teknolojinin
uzantist olarak bilgi temelli arastirmalar ve Ar-Ge odakli faaliyetler, ekonomik istikrarin saglanmast bakimindan
oldukca 6nemlidir. Bu baglamda Ar-Ge harcamalarinin yiiksek teknolojik tiriinler iiretmesine olanak tanimasi ve
bu {irlinlerin ihracattaki paymin artmasi, reel milli geliri ve dolayisiyla iilke refahini arttirmasi noktasinda
gelismekte olan iilkeler i¢in hayati bir 6neme sahiptir.

Calismada gelismekte olan iilkelerden gelismis iilke ekonomilerine dogru yol alan ve yiikselen piyasalar
olarak adlandirilan 16 ilkenin arastirma gelistirme, iiretilen bilgi ve teknoloji mallari, patent sayist gibi
faaliyetlerinin ekonomik biiylime {izerindeki etkisi, varsa degiskenlerin uzun dénemli iliskileri ve iligkinin
nedensellik yonii panel veri analizi yontemi ile ele alinmistir. Ekonomik biiylimenin bagimli degisken oldugu ii¢
model olusturulmustur. Degiskenlerden her birinin duraganligi saglandiktan sonra uzun donemli iliskinin
belirlenmesi i¢in Pedroni ve Kao esbiitiinlesme testi yapilmis ve her ii¢ modelde de degiskenler arasinda uzun
donemli bir iligkinin varlig1 tespit edilmistir.

Panel esbiitiinlesme iliskisinin tespitinden sonra Panel Dinamik En Kii¢iik Kareler (DOLS) esbiitiinlesme
tahmincileri; Ar-Ge harcamalarindaki 1 birimlik artisin ekonomik bilyiime {izerinde 14 birimlik artig yarattigi,
patent sayisindaki artisin ekonomik biiyiime iizerinde 1,20 birimlik bir artis olusturdugu ve iretilip ihrag edilen
bilgi ve iletisim teknolojilerindeki 1 birimlik artisin ekonomik biiylime {izerinde yaklasik 247 birimlik bir artis
meydana getirdigi belirlenmistir.

Nedensellik agisindan ¢alisma bir analize tabi tutulursa ekonomik biiyiimeden Ar-Ge harcamalarina
dogru yonlii tek yonlii bir nedensellik; ekonomik biiylime ile ihrag¢ edilen bilgi ve iletisim teknolojileri arasinda
¢ift yonlii bir nedensellik iliskisi tespit edilmistir. Ekonomik biiylime ile patent sayisi arasindaki herhangi bir
nedensellik iligkisine ulagilamamuistir.

Literatiirde yapilan diger ¢caligmalar dikkate alindiginda benzer bir bigimde Ar-Ge harcamalari ve iktisadi
biliylime arasinda pozitif bir korelasyon oldugu sonucuna ulagilmigtir. Daha onceki ¢aligmalardan farkli olarak
yiikselen ekonomilerde, teknik ve bilimsel bir bulusun gostergesi kabul edilen patent sayilarinin artisi ile bilgi ve
iletisim teknoloji mallarinin ihracatinin ekonomik biiylime {izerindeki etkisinin daha belirgin olmas1 bu iilkelerin
yiiksek teknolojili ve katma degeri yiiksek tirlinler {iretmelerinin ve dolayisiyla Ar-Ge harcamalarina milli gelirden
daha fazla payin ayrilmasinin ve Ar-Ge personel istihdaminin artirtlmasimin gerekliligini bir kez daha ortaya
koymaktadir.

Bilgi ekonomisi indeksi agisindan iist siralarda yer alan iilkeler incelendiginde refah seviyelerinin diinya

ortalamasinin ¢ok iistiinde olduklar1 goriiliir. Bu baglamda gelismekte olan iilkeler 6zellikle de yiikselen piyasalar
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olarak isimlendirilen iilkelerin degisen diinya kosullarina paralel olarak en 6nemli tiretim faktdrlerinden biri olarak
kabul edilen “bilgiye” ve bu bilginin pratik yansimasi olan teknolojiye doniik yatirimlari arttirmalari ve
biitcelerden daha fazla pay ayirmalariin gerekliligini ortaya koymaktadir. S6z konusu iilkelerin istenilen seviyeye
ulagmasinin anahtar modeli, konjonktiirel bir politika izlemekten ziyade stratejik bir plan g¢ergevesinde
uygulamalar1 hayata gecirmek ayrica ekonomik, siyasi, hukuki ve egitime doniik alt yapisini olusturmakla

miimkiin olacaktir.
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Van Gélii Havzast, Tiirkiye 'nin onemli bir jeostratejik degeridir. Buna ragmen, diger havzalara nazaran
daha az gelismistir. Havza 'nin gelismesi igin yonetsel sorunlarin aragtirilmasi ve bu sorunlarin ortaya konulmasi
gerekmektedir. Dolayisiyla bu ¢alisma, Van Golii Havzasi 'nin mevcut yonetsel sorunlarin ortaya koymayt ve
¢oziim onerileri sunmayr amaglamaktadir.

Calismanin konusunu Van Golii Havzasi 'nin yonetimine dair sorunlar olusturmaktadir. Sorunlarin tespit
edilebilmesi i¢in dncelikle diger havzalardaki yonetsel sorunlar incelenmistir. Bu inceleme ile Tiirkiye 'deki mevcut
kamu yénetimi sisteminden kaynaklanan ortak sorunlar ortaya konulmustur. Ardindan Van Gélii Havzasi nin
kendine 6zgii yapisindan kaynaklanan sorunlar ac¢iklanmaktadr.  Bu ¢ercevede Havza 'min yénetsel sorunlari;
idari sorunlar, hukuki sorunlar, giivenlik sorunlari ve diger sorunlar olmak iizere dort bashk altinda
incelenmektedir. Bu inceleme sonucunca Van Gélii Havzasi 'nin yonetsel sorunlarinin, ¢ok aktorlii yapr arasindaki
koordinasyon eksikliginden ve su ¢erceve yasasi gibi mevzuat eksikliginden kaynaklandigi anlasiimaktadir.

Calismada dokiiman analizi yapilarak nitel veri toplama yontemi kullanilmaktadir. Teorik olarak yonetsel
sorunlarin ortaya konuldugu ¢alisma, Van Golii Havzasi 'nin yonetsel sorunlarint inceleyen ilk ¢alisma olmasi
nedeniyle 6zgiin olma ozelligi tasimaktadir. Ayrica diger havzalara yéonelik yonetim konusunda yapilan ¢alismalar
da az sayidadw:. Dolayisiyla bu ¢aligmanin, hem havza yonetimi arastrmalarina hem de Van Golii Havzasi
arastirmalarina rehber olarak, bilime onemli bir katki saglamasi beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Havza Yénetimi, Van Golii Havzasi, Havza’nin Yénetsel Sorunlari,

Abstract
Van Lake Watershed is an important geo-strategic value of Turkey. However, it is less developed than
other watershed. In order to development of watershed, administrative problems should be investigated and these

problems should be revealed. Therefore, this study aims to present the available administration problems of Van
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Lake Watershed.

The topic of the study is the problems of Lake Van Watershed administration In order to determine the
problems, firstl, in the other watersheds administrative problems were investigated. This examination arising from
the available public administration system in Turkey has revealed common problems. Then the problems which
are arising from the unique structure of the Van Lake Watershed are explained. In this context, the administrative
problems of the Watershed; administrative issues, legal problems, security issues and other problems are examined
under four headings. As a result of this study, it is understood that the administrative problems of the Van Lake
Basin are due to the lack of coordination between the multi-actor structure and the lack of legislation such as
water framework law.

In this study, qualitative data collection method is used by document analysis. The study of theoretically,
administrative problems is unique because it is the first study that examines the administrative problems of the Van
Lake Watershed. In addition, there are few studies on administration for other basins. Therefore, this study is
expected to make a significant contribution to science as a guide to both watershed management research and Van
Lake Watershed surveys.

Keywords: Watershed Administration, Van Lake Administration, Administration Problems of Watershed,

1. GIRIS

Van Go6li Havzasi, 19.405 km? yiizél¢iimii ile Tiirkiye nin en bilyiik kapali havzasidir. Bol akarsulari ve
elverisli sayilabilecek iklim kosullar1 sayesinde verimli topraklara sahiptir (Cevre ve Orman Bakanligi, 2012).
Havza’y1 olusturan Van Golii, alansal genislik bakimindan Tiirkiye'nin en biiyiik golii olarak diinyadaki kapali
goller arasinda dordiincii sirada yer almakta ve diinyanin en biiyiik sodali golii olma 6zelligini de tagimaktadir
(Tiibitak-Mam, 2013). Bu tiir firsatlara sahip olmasina ragmen Van Golii Havzasi, Tiirkiye’ nin sosyo-ekonomik
gelismig siralamasinda arka siralarda yer almaktadir. Dolayisiyla Havza’nin gelismislik diizeyini olumsuz yonde
etkileyen yonetsel sorunlarinin neler oldugunun ortaya konulmasi gerekmektedir.

Yonetsel sorunlarin ¢oziilmesi igin ¢esitli c¢alismalar yapilmakta ve yeni yasal diizenlemeler
olusturulmaktadir. Ancak yine de sorunlarin tamamen ¢oziildiigiinii sdylemek giigtiir. Gerek kamu y6netiminin
mevcut yapisindan gerekse Van Golii Havzasi’nin 6zgiil kosullarindan kaynaklanan bazi énemli sorunlar halen
devam etmektedir.

Van Golii Havzasi’ndaki yonetsel sorunlar genellikle kamu ydnetiminin mevcut sorunlarindan
kaynaklanmaktadir. Ancak sosyo-ekonomik yapi incelenirken goriildiigii iizere Bolge’ nin kendine 6zgii yapis1 da
yonetsel anlamda sorunlarin olugsmasina neden olmaktadir. Bunun yaninda, Havza’daki yerlesim yerlerinin,
konumu itibariyle tilkenin ve B6lge nin yonetim anlaminda merkez bolgelerine uzak olmasi biirokratik iglemlerin
yavas ilerlemesine neden olmaktadir. Ozellikle kis aylarinda olumsuz ulasim sartlar1 ve elektrik kesintisi, halkin
istek ve sikdyetlerinin yonetime daha ge¢ iletilmesine neden olmaktadir. Dolayisiyla ¢oziime daha gec
kavusulmaktadir. Bunun yaninda 6360 Sayili On Ug ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Alti flge Kurulmas ile
Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile biilyiiksehir belediyesi
olan Van BSB’ye bagl ilgeler olusturulmustur. Havza sinirlarinda 6360 Sayili yasaya gore; Van il Ozel Idaresi
kaldirilmis, Tusba ve Ipekyolu ismi ile 2 yeni ilge kurularak, Edremit ilgesinin simirlar1 genisletilmistir. Yine 8
tane belde belediyesi kapatilmis, ilge belediyesi sayisi 13’e yiikselmis, 575 kéy mahalle olmustur (TBMM, 2012).
Bu baglamda Van BSB’nin, biitiin il¢elerinin merkeze olan uzakliklar1 dikkate alinmadan; bu alanlarda hizmet

alaninin genisletilmesi, hizmeti yiiriitme konusuna, kdyde yasayan vatandaslarin emlak ve ¢op vergisini 6deme
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konusuna ve ki sartlarinda en uzak yerlesim yerlerine etkin bir sekilde nasil hizmet gotiiriilecegi konusuna dair
elestiriler bulunmaktadir (izci & Turan, 2013). Biitiin yeni BSB’lerde aymi degisiklikler yapilmistir; ancak Van
[li’nin mevcut mevsim, ulasim, sosyo-kiiltiirel yapist hizmet ve yonetsel anlamda daha ciddi sorunlarin
yasanmasina neden olabilir. Kig mevsiminin sert gegmesi, yollarin kapanmasi, giivenlik tehdidi unsuru hizmetlerin
aksamasina ve kurumsal igleyisin yavaglamasina neden olabilir.

Havza’nin yonetsel sorunlarinin nedenleri yukarida anlatilanlarla sinirli degildir. Caligmada s6z konusu
sorunlarin her biri teker teker ele alinip agiklanmaktadir; ancak oncelikle ana baglik olarak Van Golii Havzasi’nin

nerede yer aldigini gosteren cografi konumu ortaya konulmakta, ardindan yonetsel sorunlari incelenmektedir.

2. VAN GOLU HAVZASININ COGRAFI KONUMU

Van Golii Havzasi’nin dogal simirlari, komgu havzanin baglamasi ile sonlanmaktadir. Van G6li’niin
batisinda ve kuzeyinde Nemrut, Siiphan, Tendiirek Daglari bulunmaktadir. Bu daglarin {izerinde bulunan su
boliimii gizgileriyle Firat ve Aras Havzasi’ndan ayrilan Van G6li Havzasi’nin, giineyinde ve giiney dogusunda da
Mirdmer ve Mengene Daglari yer alir. Dogusunda ise Iran yer almaktadir ve iran’da Aras Irmagina dékiilen Kotur
Cay1, Van Golii Havzasi’na kadar sokulmaktadir (Kdy Isleri Bakanlhigi, 1971).

Van Golii Havzasi sinirlari igerisinde dort il bulunmaktadir. Bunlar; Van, Bitlis, Agr1 ve Mus illeridir. Bu
illerden Van 1li’nin % 62’si, Bitlis Ili’nin % 34°i, Agn Ili'nin % 1,8’i ve Mus Ili’nin % 0,2’si havza smirlar
icerisinde yer almaktadir. Ancak Agri ve Mus Illeri’nin Havza’da kalan kisminda yerlesim bulunmamaktadir
(Tibitak- Mam, 2013). 2008 Yili’nda Cevre ve Orman Bakanligi (COB)’un hazirladigi Havza Koruma Eylem
Plani’na gére Havza’nin idari simirlarinda Van Ili Merkez Ilgeleri, Ercis, Muradiye, Caldiran, 6zalp, Saray,
Edremit, Giirpmar, Gevas Ilgeleri ile Bitlis ili Ahlat, Adilcevaz, Tatvan Ilgeleri yer almaktadir (COB, 2008). Bir
baska kaynakta ise Van ili’nin Giirpmar Ilgesi’nin 5/3’{i, Saray Ilgesi’nin 5/1°i, Catak Ilcesi’nin yaklasik 9/8’i,
Gevas Ilgesi’nin 6/5°i, Tatvan ilgesi’nin yaklasik 5/2’si havza simirlarina dahildir. Baskale, Catak ve Bahgesaray
ilce merkezleri havza sinirlar1 disinda kalmaktadir (Alaeddinoglu, 2014). ilce merkezleri Havza’ya dahil olan
yerlesim yerleri ise, Van, Ercig ve Tatvan olmak {izere, Ahlat, Adilcevaz, Gevas, Edremit ve Giirpinar, Muradiye,
Ozalp ve Caldiran’dir. Belirtildigi sekilde sinirlara sahip olan Van Gélii Havzasi, sinirlari icerisinde bulundugu bu
kentsel alanlardaki idari aktorler tarafindan yonetilmektedir. Havza’da bulunan ile ve ilgelerin belediyeleri ve il
ozel idareleri, Devlet Su Isleri 17. Bolge Miidiirliigii, ilbank Van Bélge Miidiirliigii, Milli Parklar 14. Bélge
Miidiirligii, Gida, Tarim ve Hayvancilik Midirliigi, Merkezi Yonetimin Tasra Teskilatlari, Kdylere Hizmet
Gotirme Birlikleri, Su Yonetimi Genel Midiirliigii, Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi, Karayollar1 11. Bolge
Midiirliigii, baski gruplari, sivil toplum kuruluslar ve dernekler Van Golii Havzasi’nin yonetiminden sorumludur.
Birbirinden farkli ¢ok sayida ve ¢esitlilikte kamu kurum ve kuruluslari ile hiikiimet dig1 goniillii organizasyonlar
ile havza yonetimi gergeklestirilmektedir. Asagida tiim bu paydaslar ile ilgili olarak yonetsel anlamda karsilagilan
sorunlar agiklanmaktadir. Bu sorunlarin bazilari mevcut kamu yonetiminden bazilar1 ise Bolge’ye 06zgi
sorunlardan kaynaklanmaktadir. Yapilan gesitli yasal yenilikler ve yeni diizenlenen mevzuatlar yoluyla yonetsel
sorunlar giderilmeye calisiimaktadir; ancak yine de tam anlamiyla ¢oziildiiglinii iddia etmek giictiir. Dolayisiyla

asagida Van Golii Havzasi’nda karsilasilan yonetsel sorunlari ele alinmaktadir.

172



Van Gélii Havzasinin Yonetsel Sorunlart Uzerine Teorik Bir Inceleme - A Theoritical Study On Administrative Problems Of Van Lake
Watershed
Burcu KOYUNCU, Yusuf KARAKILCIK

3. VAN GOLU HAVZASININ YONETSEL SORUNLARI

Van Go6li Havzasi’nda karsilagilan yonetsel sorunlar, dort ana baglik halinde ele alinmaktadir. Sirasiyla
idari sorunlar, hukuki sorunlar, giivenlik sorunlart ve diger sorunlar olmak iizere agiklanmaktadir.

3.1. idari Sorunlar

Van Golii Havzasi’ndaki idari sorunlarin temelinde, kurumsal ve planlamaya yo6nelik alt sorunlar yer
almaktadir. Bu alt sorunlarin temelinde ise mevcut kamu yoOnetimindeki kurumsal isleyis, ilgili yasal
diizenlemelerin yetersizligi, eksik ve uyumsuz planlama anlayisi, yonetisim eksikligi ve havza Olceginde
yonetiminin uygulanamamasindan kaynaklidir. Bu sorunlarin her biri alt basliklar halinde ele alinirsa; ¢cok parcali
yapt ve koordinasyon eksikligi, izleme ve denetleme faaliyetlerinin yetersiz olmasi, ortak veri tabanin
olusturulamamasi, yonetsel ve bilimsel yetersizlikler, biitce yetersizligi, havza dlgeginde drgiitlenmenin olmamasi
seklinde kategorize edilebilir.

3.1.1. Cok Parcali Yapi ve Koordinasyon Eksikligi

Ulkemizde kamu hizmetlerinin yiiriitiilmesinden sorumlu olan pek ¢cok kurum ve kurulusun olmasi, ok
pargali bir yonetim sistemine neden olmaktadir. Bu sorun biitiin yonetim dallarinda oldugu gibi havza yonetiminde
de gorev ve yetki ¢atigmasina doniiserek, kurumsal igleyiste aksakliklara yol agmaktadir. Yasal diizenlemeler ile
ayni hizmetin tretimi ve sunumundan, birbirinden farkli ¢ok sayida yetkili kurum ve kurulug bulunmaktadir
(Karakalgik & Erkul, 2002). Bu baglamda zaman zaman ayni hizmet i¢in hem yerel yonetimler, hem merkezi
yonetimin tasra teskilatlari, hem il miidirliikleri, hem il yoOnetimleri, hem de bolge yonetimleri
gorevlendirilmektedir. Bu durum, yetki ve gérev karmasisina yol agarak, hizmetlerin yiiriitiilmemesine neden
olmaktadir. Genel olarak Havza genelinde karsilasilan bu sorunu, havza sinirinda bir alan ile 6rneklendirmek daha
faydali olacaktir. Havza’da bulunan Bitlis 1li’ndeki Nemrut Kalderasi’nin yonetimi bu sorunu agik bir sekilde
ortaya koymaktadir.

Yasal diizenlemeler 1s181inda Nemrut Alani’ndan sorumlu olan birden fazla kurum bulunmaktadir. Bunlar;
il Turizm Miidiirliigsi, Orman ve Su Isleri Miidiirliigii, Van Amtlar Yiiksek Kurulu, il Ozel idaresi, Milli Parklar
Miidiirliigii, Ahlat Belediyesi, Tatvan Belediyesi, Bitlis 11 Ozel Idaresi, Kaymakamlik, Valilik, Cevre ve Sehircilik
11 Miidiirliigi, Kiiltiir ve Turizm Il Miidiirliigii, Karayollar1 Il Miidiirliigii, Tabiat Varliklart Koruma Kurulu, Orman
ve Su Isleri 11 Miidiirliigii ile DSI’dir. Bolgeye saglanmasi gereken hizmetler bu kurumlar tarafindan yerine
getirilmektedir. Ancak genel olarak izin mercii Milli Parklar Miidiirliigii’diir. Bunun yaninda imar iglerinden de
Milli Parklar Miidiirliigii sorumludur. Imar isleri digindaki diger kentsel hizmetlerden ise Milli Parklar
sorumlulugunda farkli kurumlar gérevlendirilmistir. Bu kurumlar arasindaki diizensiz yetki ve gorev dagilimu,
kimi zaman yetki catismasina ya da gérev sorumsuzluga déniisebilmektedir. Ornegin ulasimin saglanmasi ve
yollarin yapilmasi goérevi, bakanliklar arasinda yapilan protokol ile Karayollar1 Bitlis 118. Sube Sefligine
devredilmistir. Temelde resmi olarak Karayollar1 Sube Sefligi’nin buna dair bir gérevi bulunmamaktadir. Ancak
Protokol ile birlikte finansman ve kirtasiye isleri bu kuruma devredilmistir. Ote yandan yollardan il Ozel idaresi,
Cevre ve Sehircilik 11 Miidiirliigii, Kiiltiir ve Turizm Il Midiirliigii sorumludur. Bu sekilde ¢ok sayida kurumun
sorumluluk pay1 olmasina ragmen Kaldera’nin yol yapiminda sorunlar ile karsilagiimaktadir; 6rnegin sit alam
olmasi dolayistyla Milli Parklar Genel Midiirliigii izni ile yol yapim ve bakim c¢alismalar1 gergeklesmektedir.
Ayrica yine tiim bu kurumlara ragmen heniiz Kaldera’ya giden bir toplu tasima araci bulunmamaktadir. Cevre ve
¢evre sagligi hususunda ise herhangi bir kurum gorevlendirilmemis; fakat yasalara gore yine aymi kurumlar

sorumlu olmaktadir. Diger bir hizmet tiirii olan agaclandirma, park ve yesil alandan il Ozel idaresi sorumludur.
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Ancak Kaldera’ya giden yollarin temizlenmesi, kat1 atik, ¢op toplama gibi hizmetler ise Tatvan Belediyesi ve
Ahlat Belediyesi tarafindan yerine getirilmektedir. Oysa bu alanlar miicavir alanlar disinda kalmaktadir.
Belediyeler ise bu gorevi ayda bir ya da hafta bir periyodik olarak ger¢eklestirmektedir. Ayrica Kaldera’nin zabita,
itfaiye, acil yardim ve kurtarma gibi hizmetlerine yonelik herhangi bir kurum goérevlendirilmemistir ve yine bu
hizmetler de miicavir alan disinda olmasina ragmen belediyeler tarafindan yerine getirilmektedir. Nemrut
Kalderas1’ndaki kiiltiir ve sanat etkinliklerine, turizm ve tanitim faaliyetlerine iliskin gérevler Kiiltiir Il Miidiirliigii
tarafindan yerine getirilmektedir. Ancak bu kapsamda yine belediyeler de ¢alismalar yapmaktadir. Bu sekilde bir
hizmetten ¢ok sayida kurumun sorumlu olmasi; sorumlulugun bir diger kuruma ait oldugu yanilgisi ile esas gorevli
olan kurumun hizmeti yerine getirmemesi s6z konusu olmaktadir. Bu durum gdrev bosluguna neden olurken;
birden ¢ok kurumun ayni hizmeti yerine getirmek istemesi de gorev ve yetki ¢atigmasina yola agmaktadir. Cok
parcali mevcut kurumsal yapinin getirisi olan gorev boslugu ve yetki catismasinin temel nedeni birden ¢ok
kurumun gorevli ve yetkili olmasinin yaninda, bu kurumlar arasinda etkin bir koordinasyon ve isbirliginin
saglanamamasidir.

Nemrut Kalderas: 6rneginde de goriildiigli izere kurumlar arasindaki yetki ve sorumluluk ¢atismasi,
hizmetlerin etkin ve verimli bir sekilde yerine getirilmesini engellemektedir. Kurumlar arasindaki koordinasyon
eksikligi, Havza genelinde yonetsel sorunlara yol agmaktadir. Tiirleri birbirinden farkli olan ¢ok sayida kurum ve
kurulus, havzalarda yetki ve sorumluluk sahibidir. Havza ydnetiminin su yonetimi ile baglantisi diistintildiigiinde
her havzada, resmi ve 6zel kurumlar, karar vericiler, STK’lar, su kullanicilar1 ve digerlerinin s6z sahibi oldugu
anlagilmaktadir. Bu durum havzalarin yonetiminde ¢ok aktorliigii ortaya koymaktadir. Cok aktorlii olmasi demek,
daha cok yetki, sorumluluk, hedef ve amacin oldugu anlamina gelmektedir. Bununla beraber bu aktorlerin
birbirlerinden farkl: tiirlerde olmalari ise kurumsal karmagiklig arttirmaktadir (Harmancioglu, Giil ve Fistikoglu,
2002). Havzadaki biitiin dogal kaynaklarin korunmasi, kullanilmasi ve yonetilmesinde, birbirlerinden farki tiirlerde
olan kamu kurumlar arasinda koordinasyon eksikligi yasanmaktadir. Yerel yonetimler ve Merkezi Yonetimin
Tagra Teskilatlarinin yaninda Tarim, Gida ve Hayvancilik, Cevre ve Sehircilik, Orman ve Su, Enerji ve Tabi
Kaynaklar ve Icisleri Bakanliklar1 da havzadaki su, toprak vd. dogal kaynaklarla ilgili olarak yetki ve sorumluluk
sahibi oldugu i¢in koordinasyonu giderek zorlasan hizmet ag1 olusmaktadir.

Temelde koordinasyon eksikliginin nedeni, ¢esitli ve ¢ok sayida kurum olmasina ragmen yeterli yasal
diizenlemelerin olmamasidir. Ornegin havza yénetimi igin ¢erceve bir su yasasi bulunmamaktadir. Nitekim
iilkemizde havza dl¢eginde yonetim esasini saglayan temel etmen su yonetimidir. Su kaynaklarinin etkin, verimli
ve stirdiiriilebilir kullaniminin saglanmasi igin havza yonetimi bir sart olarak goriilmektedir. Ancak havza
yonetiminin en Onemli unsuru olan su ydnetimi igin yasamsal bir dneme sahip olan cergeve su yasasi
bulunmamaktadir (Akiizim vd., 2010). Diger dogal kaynaklar icin yeterli olmasa da ¢erceve kanun (Orman
Kanunu, Mera Kanunu, Toprak Kanunu vd.) bulunmasina ragmen su kaynaklar1 i¢in bulunmamaktadir. Cergeve
kanunu olan dogal kaynaklarin yonetiminde dahi kurumsal kargasa ve koordinasyon eksikligi yasanirken, bir
gerceve yasaya sahip olmayan su kaynaklarinin yonetimi noktasinda daha fazla esgiidim sorunu ile
karsilasilmaktadir.

Dogal kaynaklarin havza olgeginde yonetilmesine iliskin esglidiimlii bir yapmin kurulamamasi,
Havza’nin kalkinma ve gelismesi igin gerekli olan strateji ve politikalarin gelistirilmesini de engellemektedir.
Dogal kaynaklarla ilgili tiim kamu kurum ve kuruluslari, havza bazinda birimlere sahip olmadigi i¢in ortak politika

ve stratejiler olusturulamamaktadir. Dogal kaynaklara yonelik ortak programlarin yapilamamasi, kaynaklarin
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biitiinciil yerine parca parga iyilestirilmelerine yol agarak; alana ya da kaynaga 6zel planlarin yapilmasina neden
olmaktadir. Her kurum, sorumlu oldugu kaynagin kullanilmasi ve korunmasi i¢in ¢alisirken diger kaynagi gézardi
edebilmektedir. Bu etmen, kaynaklarin biitiinciil olarak yonetilmesini engellemektedir. Bu baglamda Devlet Su
Isleri Genel Miidiirliigii biiyiik 6lgiide havza bazinda oOrgiitlenmistir; fakat su ve toprak kaynaklarinin
gelistirilmesinden sorumlu olan diger kamu kurum ve kuruluslar, havza 6lgeginde orgiitlenememistir. Dolayisiyla
sorumlu olan kamu kurum ve kuruluslari arasinda koordinasyon saglanamamaktadir. Ote yandan bu kurum ve
kuruluslarin yetkili ve sorumlu olduklar: faaliyetlerin tanimlanmasina ragmen kaynaklarin biitiinciil yonetimine
O0zen gosterilmemektedir. Bu nedenle sorumlu olan kurum ve kuruluslar, birbirlerinden bagimsiz projeler
gelistirmektedirler. Bununla beraber koordinasyonun zorunlu tutuldugu hizmetlerde ise, uygun biirokratik bir
yapilanma olmadig i¢in hizmetler etkin ve verimli ger¢ceklesememektedir (Yildiz, 2011) . Bu sorun, Van Goli
Havzasi’nin yonetsel anlamda ciddi sorunlarindan birisidir. Nitekim Van Golii Havzasi i¢in koordinasyonun
saglandigi, biitiinciil havza 6lgekli yonetim son derece 6nemlidir. Zira sosyo-ekonomik anlamda gelismemis olan
bolgelerde, havza dlgekli yonetimin saglanmasi kalkinmasinin 6n kosuludur. Bolge’nin kalkinmasi ve gelismesi
icin sahip oldugu dogal kaynaklarin potansiyelinin ortaya ¢ikarilmasi ve siirdiiriilebilir bir sekilde kullaniminin
saglanmasi, sorumlu ve yetkili olan tiim kurumlarin ortak ve esglidiimlii ¢caligmalari ile saglanabilir. Ancak Van
Golii Havzasi’nda heniiz bu sekilde bir kurumsal yapi ve orgiitlenme saglanamamistir. Bu etmen, Havza’da
kurumsal karmasaya neden olarak, gelisim ve kalkinmay1 engellemektedir.

3.1.2. Izleme ve Denetleme Faaliyetlerinin Yetersiz Olmast

Kalkinma ve gelismenin 6niindeki yonetsel bir diger sorun, kamu kurumlarinin izleme ve denetleme
faaliyetlerinin yetersiz olmasidir. izleme ve denetleme araglarinin yetersiz olmasi (Onur vd., 2010), mevcut
durumun tespitini zorlastirmakta ve gelisimin saglanmasini 6nlemektedir. Genis Ol¢ekte ve diizenli olarak
yapilmayan izlemeler, Havza’ya iliskin genis bir veri tabanmin olusmasini engellemektedir. Ote yandan her
kurum, pargali yonetim yapisi nedeniyle kendi sorumluluk alanina giren konularda dl¢iimlerde bulunarak izleme
yapmaktadir. Bu neden, kimi zaman kurumlar arasinda karmasa ¢ikmasi ile sonuglanmaktadir.

Izlemeye iliskin karmasa ve eksiklik, denetim noktasinda da hata ve eksiklikleri beraberinde
getirmektedir. Oysa Bélge nin sahip oldugu &zellikler, daha siki bir denetimi gerektirmektedir. Ornegin Van Golii;
az verimli, derin, soguk, oligrotfik olmasi nedeniyle diger su kaynaklarma gore daha hizli ve daha kolay
kirlenmektedir. Dolayisiyla daha nitelikli bir denetim gerekmektedir. Ancak 6zelde Van Golii, genelde Van Golii
Havzas1 dlceginde, gevre yonetimine iliskin nitelikli denetimler yetersiz kalmaktadir (Sar1 vd., 2007). izleme ve
denetim alaninda mevcut olan bu eksiklikler, mevcut durumun tespitini zorlastirmakta ve ayni zamanda veri
tabanin olusmasini engellemektedir. Temelde mevcut durumun tespiti i¢in ortak veri tabanlarinin olusturulmasi
gerekmektedir; ancak bu konuda da gesitli sorunlar mevcuttur.

3.1.3.0rtak Veri Tabaninin Bulunmamast

Verilerin, yerel yonetimlerin yaninda ¢ogunlukla merkezi yonetimin elinde bulunmasi, yerel alanda
verilerin toplanmasim1 engellemektedir. Bununla beraber, ayni dogal kaynaga iligkin oOl¢liimlerin, merkezi
yonetimin farkli kurumlar tarafindan yapilmasi s6z konusudur ki bu kurumsal karmagay1 daha da arttirarak ortak
veri tabani olugturulmasini engellemektedir. Ornegin Havza’daki sadece su kaynaklarmin kirlilik bakimindan
dlgiimiinde dahi birbirinden farkli pek ¢ok kurum, kendi alanlari ile ilgili olarak gérevlendirilmistir. Bunlar OSIB,
Saglik Bakanligi, Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi’dir. Ayrica denetleme, yaptirim, izleme goérevleri de Cevre

ve Sehircilik Bakanlhigi’na verilmistir (OSIB, 2013). izleme ve denetleme kurumlarindaki pargali yapist ve
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koordinasyon eksikligi, veri eksikligi ve kalitesinin diisiik olmasi, bilginin karar verme siireclerine aktarilamamast
dogal kaynaklara yonelik ortak veri tabanin olugsmasini olumsuz yonde (Mazlum, 2004) etkilemektedir. Ortak veri
tabanimin olusturulmamasi, Havza’ya yonelik yonetsel ve bilimsel galigmalarin da yetersiz kalmasina neden
olmaktadir.

3.1.4.Yénetsel ve Bilimsel Yetersizlikler

Cevresel bozulma, biitiin sorunlarin temelini olusturmaktadir. izinsiz insa edilmis yapilardan kumul
yigilmalarma, yanginlardan hastaliklara kadar pek ¢ok etmen ekolojik sorun olusturmaktadir. Bu etmenler,
Havza’nin giineydogusunda yapilan arastirmada, alanin %81’inin g¢evresel olarak bozulmasina yol agmustir
(Alaeddinoglu vd., 2014). Tlgili etmenlerin Havza’nin diger alanlarinda rakamsal olarak ne kadar etkili oldugu
bilinmemektedir; ¢iinkii diger alanlara yonelik konu ile ilgili istatistiksel ¢aligmalar yapilmamistir. Bu durum
Bolge’ye iliskin bilimsel ¢aligmalarin eksikligini ortaya koymaktadir. Nitekim mevcut durum analizinin
yapilmamasi, giincel durumdan bihaber olunmasina neden olmakta ve tahribatin net 6l¢iisiiniin ortaya konulmasina
engel teskil etmektedir. Van Golii Havzasi’na yonelik bilimsel aragtirmalarin arttirilarak; zayiatin ortaya
cikarilmasi ve Onlemlerin alinmasi gerekmektedir. Ge¢ kalinmis bir ekolojik hasar tespiti, ge¢ kalinmis bir
duyarlilig1 ve farkindaligi beraberinde getirecektir. Bu gec¢ kalinmislik, yenilenemeyen ekolojik degerlerin yok
olmasina neden olabilir. Havza’ya iligkin yonetsel ve bilimsel ¢aligmalari arttiracak nitelikte ve nicelikte personel
sayisinin yeteri dl¢iide olmamasi, farkindaligin diisiik kalmasina ve ¢alismalarin sinirli olmasina neden olmaktadir.
Temelde nitelik ve nicelik bakimindan yetersiz personel sorunu (Cetinkaya, 2004), veri tabaninin olusturulmasint
engellemesinin yaninda farkli sorunlara da yol agmaktadir.

3.1.5.Nicelik ve Nitelik Bakimindan Personel Yetersizligi

Cok sayida kurumun izleme ve denetleme gorevlerinden sorumlu olmasina ragmen ilgili kurumlarda
nicelik ve nitelik bakimindan yeteri 6l¢iide uzman personelin olmamasi denetimi gii¢lestirmektedir (Bilen, 2008).
Merkezi yonetim kurumlarinin yaninda, dogal kaynaklarmn kullanilmasindan ve korunmasindan sorumlu olan
belediyelerde, uzman personel sorunu mevcuttur (Sat, 2008). Kalifiyeli personel eksikligi belediyelerin ¢evreyi
denetleme ve dnlem almasi gorevlerinin, beklenen diizeyde olmasini engellemektedir. Yalniz denetleme ve izleme
noktasinda degil, ayni zamanda hizmet {iretimi ve sunumunda ya da planlama faaliyetlerinde de kalifiyeli personel
sayist yetersizliginden kaynaklanan sorunlar ile karsilagilmaktadir. Ancak hizmetlerin beklenen diizeyde
karsilanamamasinin tek nedeni, personel sorunundan kaynaklanmamaktadir. S6z konusu beklentinin diisiik
olmasinin bagka bir nedeni belediyelerin bu gorevler igin ayirdig: biit¢enin yetersiz olmasidir.

3.1.6.Biit¢e Yetersizligi

Havza belediyelerinin, ¢cevre yonetimi anlaminda hizmetlerini yerine getirebilecek yeteri 6l¢iide finans
kaynag1 bulunmamaktadir. Ornegin atik su hizmetlerini yiiriiten belediyeler, bu hizmetlerin karsilanmasina yonelik
yeterli mali giice sahip olmadiklar1 i¢in gereken olgiide gorevlerini yerine getirememektedir. Dolayisiyla su
kaynaklari, atik sularla kirlenmektedir. Sayistay Bagkanligi’nin Cevre ve Sehircilik Bakanlig1 i¢in hazirladigi 2014
Y1l Sayistay Denetim Raporu’nda 6zellikle kiigiik belediyelerin, biit¢e yetersizligi nedeniyle su ve kanalizasyon
hizmetlerini yerine getiremedigi acik bir sekilde goriilmektedir. 2000’in {izerinde niifusa sahip olan 828 adet
belediyenin atik sularinin aritilmamakta ve aritilmasi igin gerekli olan yatirim maliyetinin yaklasik 2 milyar 598
milyon 505 bin 220 TL’dir. Belediyeler, mevcut biitce imkanlar ile kanunda 6ngoriilen siireler igerisinde ilgili
hizmetleri yerine getirememektedir. Ote yandan belirlenen siire zarfinda, ilgili hizmetleri yerine getirmeyen

belediyelerin, karsilasacagi idari para cezasmi da 0deme giicliniin olmadig1 dikkat ¢ekmektedir (Sayistay
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Bagkanligi, 2016). Bu baglamda Van Go6lii Havzasi’ndaki belediyelerin bir kisminda (Ahlat, Adilcevaz, Ahlat vd.)
atik su aritma tesisleri bulunmasma ragmen calistirilmamaktadir. Belediyelerin finansman kaynagindaki
yetersizlik tesislerin ¢alistirilmasim1 engellemektedir. Bunun yaninda Gol’in ¢evresinde bulunan ilge
belediyelerinden herhangi biri, atik su aritma tesisini g¢alistirmadiginda etkin ve verimli bir ¢aligma
gerceklesmemektedir. Ornegin Gol cevresinde yer alan Ahlat ilgesindeki atik su tesisi calistiginda, Ercis
Belediyesi ayn1 hizmeti yerine getirmedigi taktirde; Go6l, gerektigi 6l¢iide temizlenemez. Havza’da zaman zaman
bu sorunlarla karsilasiimaktadir. Havza’daki ilge belediyeleri, yeterli dlciide biit¢eye sahip olmadiklar i¢in kati
atik tesislerini es zamanli ¢alistiramamaktadir. Nitekim kat1 atik tesisinin ¢aligtirilmasi planlanan dénemde ise
Ercis Belediyesi’nin tesislerini yeniden diizenlenmesi nedeniyle sadece Ahlat Belediyesi’nin g¢aligmalarinin
yetersiz olacagi diisiiniilerek, yine calistirilmamigtir. Goriildiigii tizere, Bolge’de biitge sorunlart ve kurumlar arasi
esglidiim eksikligi nedeniyle zaman zaman ilgili hizmetler yerine getirilememektedir. Dolayisiyla, idari ve mali
acidan ozerk bir havza yonetimi Orgiitiiniin olmamasi, bu sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden olan en 6nemli
etmendir.

3.1.7.Havza Ol¢eginde Orgiitlenmenin Olmamast

Ulkemizde 6zerk bir havza yonetimi kurumunun bulunmasi bir yana, mevcut kurumlar dahi havza
temelinde orgiitlenememektedirler, orgiitlenseler dahi ¢ok baslilik nedeniyle etkin ve verimli ¢alisamamaktadirlar.
Bu anlamda DSI, havza temelinde 6rgiitlenen tek kurumdur. Ancak gorev sinirlarinin igerisinde ¢ok sayida il
yonetimi, ¢evre il midiirlikleri, kdylere igme suyu gotiiren il 6zel idareleri, biiyiik kentlere igme suyu hizmeti
veren ve atik sularin aritilmasi ile gorevli belediyeler, sulama birlikleri, STK’lar ve diger paydas kurumlar
bulunmaktadir. Bu durum ¢ok sayida kurum ve kurulusun ayni konularda gérevlendirildigini ortaya koymaktadir
(Bilen, 2008). Haliyle ¢ok baslilik, kurumlarin havza temelinde 6rgiitlenmesini de faydasiz hale getirmektedir.
Yonetimi zorlastirarak hizmetlerin aksamasina ya da gecikmesine yol actigi gibi, planlama ve ydnetisim
bakimindan da ¢esitli sorunlara neden olmaktadir.

3.1.8.Sistematik Planlama Anlayisindan Uzak Olunmasi

Havza temelinde orgiitlenememek ve kurumlar arasinda esgiidiimiin saglanamamasi, planlarin
hazirlanmasi ve uygulanmasi bakimindan da son derece biiyiik bir risk tagimaktadir. Bolge i¢in yapilan biitiin
planlarin sistematik bir sekilde birbirine biitiinlesmis bir sekilde hazirlanmasi ve uygulanmasi gerekir. Ozellikle
Van Golii Havzasi gibi iilkenin sosyo-ekonomik anlamda geri kalmis bir bolgesi i¢in biitiin planlar yasamsal bir
Onem tagir. Havza i¢in hazirlanan kirsal kalkinma planlarindan imar planlarina, havza yénetim planlarindan ulusal
kalkinma planlarina kadar her biri, birbiri ile uyumlu olmalidir. Plan biitiinligiiniin saglanabilmesi iginse
Havza’daki biitiin kurumlarin, hazirligi planlarin birbirleri ile ortiismesi gerekir. Her bir dogal kaynak igin
hazirlanan plan, digerlerine zarar vermeyecek sekilde ve hatta digerlerini koruyacak sekilde hazirlanmalidir.
Ulkemizde ise havzalarda toprak, su ve bitki kaynaklarmin ydnetim bigimleri birbirinden ayri tutularak,
yonetimlerinde bir biitlinliik saglanmamaktadir. Dolayisiyla orman, mera, ¢ayir, su, sazlik vd. kaynaklar bilingsiz
sekilde tahrip edilirken biitiinciil dnlemler alinamamaktadir (Erol, 2006); ¢iinkii planlama noktasinda da her bir
kaynak ayr1 ayr1 ele alinmaktadirlar. Bu durum ne yazik ki havza yonetimini olumsuz yonde etkilemektedir.

Dogal kaynaklardan sorumlu biitiin kurum ve kuruluglarin ¢aligmalari birbirlerinden bagimsiz bir sekilde
ilerledigi i¢in plan biitiinliigli saglanamamakta, ortak ¢6ziim bulunamamakta ve tiim kaynaklarin biitiinciil bir
sekilde korunmasim saglayan havza yénetimi ger¢eklesememektedir. Ulkemizde havza yénetiminin saglanmasina

yonelik 6nemli bir rehber olan NHYP i¢in de ayn1 sorun gegerlidir. Diger planlar ile iliskisine, planlama dl¢egine,
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idari ve yasal yapisina yonelik Oneriler getirilse de tartismalar devam etmektedir. Nitekim Kalkinma Bakanlig,
Cevre ve Sehircilik Bakanligi, OSIB, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig1 ve yerel yonetimler gibi planlamadan
sorumlu pek ¢ok kurum varken koordinasyonun nasil saglanacagi ise tartigilir bir konudur. Benzer sekilde mevcut
imar mevzuati ile farkli kurumlarin yetkilendirilmesi, planlama uygulamalar1 ve denetimleri olumsuz
etkilenmektedir. Ornegin belediyelerin merkezi yonetim tarafindan yapilan iist 6lgekli planlar1 dikkate almamasi
ya da ilce belediyelerinin alt dlgekli plan hazirlarken; biiyiiksehir belediyelerinin yetkisinde olan nazim imar
planlarina uygunlugu g6z ardi etmesi, planlarin biitiinliigiinii bozarak yonetsel anlamda zorluklarin yasanmasina
ve gelismenin saglanmasina engel olmaktadir (Ercan, 2007). Havza’da yer alan Van ilinin BSB oldugu g6z 6niine
alindiginda mevcut sorunlarin oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

Ulke genelinde planlamaya yonelik tiim sorunlar, Van Gélii Havzasi’nda yer alan Bitlis ve Van illerinde
yasanmaktadir. Her ne kadar TRB2 Bolgesi’nde yer alan bu iller igin bolge plani veya il ¢evre durum raporlari
hazirlanmig olsa da planlamaya dair sorunlarin ¢6zildiigli sdylenemez. Bu baglamda, bu planlarin basariya
ulagabilmesi i¢in Van Golii Havzasi’nda yasayanlarin planlardan haberdar olmasi ve ilgili planlar1 benimsemesi
gerekmektedir. Aksi takdirde hangi olgekte, hangi kurum tarafindan, ne amagla yapildiginin bir Gnemi
kalmamaktadir. Ancak biitiin paydaslar tarafindan kabullenilmis bir plan basarili olabilir. Bunun saglanabilmesi
icin de Van Golii Havzasi’nda, havza yonetisimi anlayiginin pratige dokiilmesi gerekmektedir. Bu sayede halk
katiliminin oldugu, asagidan yukartya dogru demokratik planlamalar yapilabilir ve halk tarafindan kabullenilen
planlar ile Bolge’nin kalkinmasi ve gelismesi saglanabilir.

3.1.9.Yonetisim Eksikligi

Van Golii Havzasi’nda biitiin dogal kaynaklarin birden ¢ok kullanicisi, koruyucusu ve yoneticisi
bulunmaktadir (Yerel halk, ¢iftgiler, tireticiler, yerel yonetimler, merkezi yonetimin tasra teskilatlari, bakanliklarin
il miidiirliikleri, meslek odalari, STK lar). Ornek olarak Bélge’deki su kaynaklarina iliskin paydaslar asagida Tablo

5.3. ile verilmektedir.

Tablo 1. Su Kaynaklarina {ligkin Paydaslar

Kurum Su Kullamim Alanlar
Belediyeler fgme ve kullanma suyu olarak temin edilmesinin
saglanmast

Tarim  Bakanligi, Sulama | Tarimda sulama suyu olarak kullanilmasinin saglanmasi
Birlikleri, Ziraat Odalar1, vd.
Enerji ve Tabii kaynaklari | Baraj yapimi ile enerji iretiminde kullanilmasinin
Bakanlig1 saglanmast

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig Tarihi ve kiiltiirel degerler olarak korunmasi ve gezi alanlari
olarak kullanilmasinin saglanmasi

Bilim, Sanayi ve Teknoloji | Sanayi igin 6nemli bir girdi olan suyu bedel 6demeksizin
Bakanligi, Tiirkiye Isadamlari | istedigi miktarda ve kalitede kullanimimin saglanmasi
Dernegi (TUSIAD) ve
sanayiciler...

Kaynak: (Alpaslan vd., 2008: 198).

Tablo 1’de belirtilen tiim kurum ve kuruluslarin, halk ile birlikte karar almasi ve uygulamasi
gerekmektedir. Tabloda yer almayan yerel halk, hem suyun en 6nemli kullanicis1 hem de koruyucusudur. Ancak

halk arasinda suyun kullanim amac1 degistigi icin tabloya dahil edilmemistir. Halkin bir kesimi i¢in su yenilenebilir
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bir deger olarak korunmali, bir kesimi i¢in i¢gme, ylizme vd. konularda kullanilir, bagka bir kesimi iginse enerji
tiretiminde kullanilir.

Su kaynaklari iizerinden verilen 6rnek, Havza’daki tiim dogal kaynaklar i¢in gecerlidir. Mera, orman,
cay1r gibi toprak kaynaklarindan da ¢ok sayida koruyucu ve kullanici s6z sahibidir. Arazi kullanimi, imar yapisi,
kentsel alan gibi pek ¢ok konuda biitiin dogal kaynaklar icin ortak kararlar alinmaktadir. Dolayisiyla farkli
kullanict ve kullanimlarin ihtiyaclarina cevap verecek, havza bazinda karar verme ve uygulama kapasitesi
gerekmektedir (Can, 2015). Havza’da da tiim paydaslarin s6z sahibi oldugu bir yonetisim anlayisinin olmamasi,
tiim yoOnetsel sorunlarin basat noktasinda yer almaktadir.

Ulkemizde heniiz havza 6lgeginde biitiin paydaslar1 bir araya getiren bir kurumsal orgiitlenme
gerceklesememistir. DSI bu anlamda bélgesel diizeydeki yapilanmasiyla 6rnek olsa da yeterli degildir. Sadece su
kaynaklarina yonelik bir bolgesel diizenleme havza yonetisiminin saglanmasi bakimindan yetersizdir. Ote yandan
su kaynaklarina iliskin bolgesel diizenlemeler (DSI, Su ve Kanalizasyon Daireleri) de siirdiiriilebilirligin
saglanacag diizeyde yetki devri ve paylasimini saglamamaktadir (Turan & Bayhan, 2009).

Havza yonetisiminin ger¢eklesememesinin bir diger dnemli nedeni de halkin bilgilendirilmesi ve katilimi
noktasindaki yetersizliktir. Halk katilimi olmaksizin dogal kaynaklarin siirdiiriilebilir kullanilmasi miimkiin
degildir (Ozbilen, 2005). Oysa iilkemizde halkin, dogal kaynaklarin planlama ve ydnetim siirecine dahil edilmesi,
bilgilendirilmesi ve dayanigmanin saglanmasi hususunda eksiklikler bulunmaktadir. Pilot birka¢ proje disinda,
halk katilimi uygulamalar1 bulunmamaktadir.

Katilimin saglanmasi igin halkla iliski kurulmasi noktasinda yetersizlik yasanmaktadir. Dogal
kaynaklarin etkin bir sekilde korunmasinin, tek basina kamu kurumlari tarafindan saglanamayacagi halka
aktarilmalidir. Halkla bu baglamda iliski kurmak i¢in Bélge’deki biitin STK’lar, Meslek Kuruluslari, Ozel
sirketler, kamu kurumlar1 ve tiim karar vericiler koordine olmalidir. Siyasi sorunlar ya da kurumlardaki ideolojik
farkliliklar g6z ard1 edilerek, igbirligi saglanmalidir. Ancak goriinen o ki Bolge’de zaman zaman siyasal baskilar
sonucu program dis1 talepler dikkate alinarak (Bitlis Il Ozel Idaresi, 2014), ger¢ek sorunlardan uzaklasilmaktadar.
Politika-dis1 bir anlayigla katilim saglanarak, gercek sorunlara odaklanilmalidir. Nitekim yerel sosyal dinamikler
dikkate alinmadiginda ya da gergekten yerel topluluklar yetkilendirilmediginde havza ydnetisimi
gergeklesememektedir (Daeghouth, 2008). Pratikte islerlik kazanamadigi noktada, yonetisimin Havza igin bir
¢Oziim olmasi beklenemez. Yerel topluluklarin yetkilendirilmesi hususu, sadece goriis bildirilmesi degildir. Halkin
karar verme siirecinde yetkili olmasi ve bu sekilde yonetimin bir pargasi olmasi gerekmektedir. Ancak burada
halkin siyasi kiiltiir yapist da son derece 6nemli bir etmendir. Van golii Havzasi’nda yasanan boliicli eylemler,
halkin katlim oranimi diistirebilecek bir etkiye sahiptir. Dolayisiyla yonetimin diger bdlgelere nispeten halkin
yonetime katilma oranini arttirmasi gerekmektedir.

Halk katiliminin arttirilmasi i¢in halkin alinan kararlara iligskin bilgilendirilmesi bir sarttir. Haberdar
edilmeleri yoluyla kararlara katilmalar1 saglanmalidir. Yalnizca yerel halk degil; ayni zamanda tiim yerel
dinamiklerin katilimi saglanmalidir. Ancak bunun icin oncelikle katilim anlayisina dayali havza o6l¢ekli bir
yonetimin yasal altyapisi olusturulmalidir. Bu anlamda iilkemizde ciddi bir eksiklik s6z konusudur. Nitekim daha
once agiklandig1 gibi gerceve su yasasi gibi hukuki bosluklar bulunmaktadir. Ote yandan havza ydnetisimini hayata
gegirmeye yonelik uygulamalar yeterli degildir. Buna Ornek olarak Su Yonetimi Koordinasyon Kurulu

gosterilebilir.
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Yasal her bosluk, beraberinde hukuksal sorunlar1 getirmektedir. Cozlimii ise diger sorunlardan ¢ok daha
fazla ugrag gerektirmektedir. Asagida Havza’da meydana gelen bazi sorunlardan yola ¢ikarak, Havza’nin hukuki
sorunlar1 agiklanmaktadir.

3.2. Van Gélii Havzasimin Hukuki Sorunlari

2012 yilinda kurulan Su Yonetimi Koordinasyon Kurulu ile Havza Yonetisimi’nin yasal alt yapist ve
uygulamasi hayata gecirilmeye ¢aligilmistir. Bu kapsamda Havza Yo6netim Heyeti olusturulmustur. Ancak, bu
heyetin bagina Vali atanmistir. Havza alanlar1 ¢ogu zaman birden fazla ili kapsamaktadir. Van Gélii Havzasi’nda
Bitlis Valisi ve Van Valisi bulunmaktadir. Bir valinin bulundugu bir kurulda diger vali onun kararlarini yerine
getirmek icin c¢alisacaktir. Bu durumda hangi vali Havza Komitesi’nin basina gececek ve alinan kararlarin
uygulamas: diger vali tarafindan ne 6lgiide kabul edilip, uygulanacaktir. Dolayistyla hukuki karmasanin bas
gostermesi daha olas1 olmaktadir. Ayrica Havza’da yer alan paydaslarin katilimiyla olusturulan Havza Yonetim
Heyetleri’nin aldig1 kararlar1 uygulayacak, uygulanmasini denetleyecek ve yaptirim giicii olacak bir alt birim
bulunmamaktadir. Bu sekilde goz ardi edilen hukuksal boyut, zamanla havzalarda mevcut olan sorunlar1 ¢6zmek
yerine yeni sorunlari beraberinde getirebilir. Mevcut katilim sorunu devam ederek, havza yonetisimi pratikte
uygulanamamaktadir ve bu neden, Bolge’de farkli hukuksal sorunlara yol agmaktadir. Son yillarda sik¢a glindeme
getirilen Afet Kodu sorunu bunlardan biridir.

Van Go6li Havzas1 “655 Afet Kod”lu bir alandir. Van Goéliinde su seviyesinin yiikselmesi, ciddi
tahribatlara yol agmustir. Bu nedenle yillardir G6l kenarinda imar ve ruhsat sorunlari yasanmaktadir. 655 Afet
Koduna bagli olarak hukuken miimkiin olmayan yerlerde is yerleri agilmis, sonrasinda ise ruhsat alamamuiglardir.
Yaklasik 20 yildir devam eden bu sorun, 7 Mart 2017 tarihinde Van Golii’niin afet kodundan ¢ikarilmasi ile
¢oziilmeye ¢alisilmistir. Van Golii Havzasi’nin 655 Afet Kod’lu yerlesim yeri olmaktan ¢ikarilmasi ile sorunun
¢oziildiigiine inanilmaktadir (Milliyet Gazetesi, 2017); ancak su yiikselmesi sorunun kendisine yonelik bir ¢6zim
iretilmemistir. Siyasi baskilarla ilgili karar alinmis, halkin katilimi ger¢eklesmemistir. Bu durum Havza i¢in ciddi
bir hukuksal sorun teskil etmeye miisaittir. Zira karar vericiler, yeniden boyle bir afet yasanmasi halinde sorumlu
tutulacaklardir. Ote yandan Gol ¢evresinde yillardir, ruhsat almaksizin agilan is yerleri ise hukuken usulsiizliigiin
en agik gostergesidir. Ancak tretilen ¢6ziim yolu, yeni bir su yiikselmesi ile son bulabilir ve kisa vadeli ¢6ziim
yolunun bedeli agir olabilir.

Hukuksal ve yonetsel anlamda kisa vadeli ¢6ziimler kadar uzun vadeli ¢6ziimler de ihtiyaclara cevap
vermeyebilir. Nitekim hukuksal ve yonetsel sorunlarin ¢oziimii i¢in havzalarin idari sinirlara gére olusturulmasi
ciddi sorunlara yol agmaktadir. Bu ¢alismada dahi Havza’nin dogal sinirlari belirlenmekte zorlanilmig, hangi
kurumun, Havza’nin hangi dogal sinirma kadar oldugu, calismanin smirliliklarmi olusturmustur. Ornegin Tatvan
ilcesi Havza sinirlarindadir. Ancak hangi noktaya kadar Havza Yonetimi’nin i¢inde yer aldig: bilinmemektedir.
Dolayistyla bu durum hukuksal ve yonetsel anlamda sorunlara neden olmaktadir. Dogal havza sinirlar ile idari
havza smirlar ¢akismaktadir. Van Golii Havzasi’nda 3 il yer almaktadir (Van, Bitlis, Mus). Mus Ili’nin Havza
sinirlart igerisinde sorumlu olabilecegi higbir alan yokken, Havza sinirlarinda yer almaktadir. Havza Yonetimi
gercevesinde idari mekanizmalarin nasil olacagi ve hangi kosullarda yonetimin saglanacagi konusunda
belirsizlikler bulunmaktadir (Tanik, 2010). Bu konuda yasal mevzuatta eksiklikler bulunmaktadir.

Van Goli Havzasi’nin yonetsel ve hukuksal sorunlar1 ele alindiginda, Havza’ya 6zel sorunlardan o6te
iilkemizin genel sorunlart ile karsilagilmaktadir. Cergeve Su Kanunu’nun olmamasi, havza bazinda orgiitlenen

kurumlarin yonetim belirsizlikleri, kurumsal karmasa ve yetki catismasi idarelerin yasal zemin eksikliginden
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kaynakli hukuksal sorunlarini olugturmaktadir. Yine Havza’ya iliskin yetkili ve sorumlu kurumlar arasindaki
koordinasyon ve isbirligi eksikligi, belediyelerdeki biitce sikintisi, izleme ve denetleme kurumlarmin eksikligi,
veri tabani yetersizligi, nicelik ve nitelik bakimindan uzman personel yetersizligi, planlama yonetimindeki
karmaga ve halk katiliminin saglanamamasi sonucu olugan yonetisim eksikligi yonetsel sorunlari olugturmaktadir.
Bu sorunlar; diger biitiin havzalarda hissedilse de 3. Boliimde ac¢iklandigi gibi Van Golii Havzasi’nin sosyo-
ekonomik yapisi nedeniyle, bu Bolge’de daha yogun hissedilmektedir. Kalkinma ve gelismeye daha fazla ihtiyaci
olan bu Bolge i¢cin havza yoOnetisimi uygulamasinin hayata gegmesi gerekmektedir. Dolayisiyla halkin
bilgilendirilmesi ve bilinglendirilmesi yoluyla planlama siirecine ve karar alim mekanizmalarina katilim oranlari
artirilmalidir. Aksi takdirde halkin aidiyet sorunu olusmaktadir. Havza’da halkin yonetime dahil edilmemesi, dogal
kaynaklara olan aidiyet hissini azaltmaktadir. Haliyle dogal kaynaklarin korunmasina yonelik sorunlar
olugsmaktadir. Sonug olarak, katilim, isbirligi ve koordinasyon, denetim, agiklik, 6zerk mali kaynaklar gibi havza
yonetigimi ilkelerinin, Havza’da hayata gecememesi; halkin aidiyet duygusunun azalmasina, kurumsal kargasaya,
biitge sikintisina, sorumluluk bilincinin gelismemesine, veri tabaninin olusturulmamasina, yetersiz uzman personel
sorunlarina neden olmaktadir. Bu sorunlarin yaninda Van Golii Havzasi’nin kendine 6zgii yapisi itibariyle sahip
oldugu giivenlik sorunlar1 ve diger sorunlar da bulunmaktadir. Asagidaki boliimde, Havza’nin geriye kalan diger
sorunlari irdelenmektedir.

3.3.Van Gélii Havzasimin Giivenlik Sorunlari

Van Golii Havzasi, 1980°1i yillarin ikinci yarisindan itibaren terdr eylemlerinden kaynaklanan giivenlik
sorunlariyla kargi karsiya kalmistir. Glinlimiizde hala bu sorun dénemsel olarak etkilerini gostermektedir. Hem
beseri hem ekonomik anlamda zarar goriilmektedir. Havza’da yasayan insanlar, zaman zaman ¢atigmalara maruz
kalarak, fiziksel ve ruhsal sorunlar yagayabilmektedir. Beseri anlamda insanlarin bu sekilde etkilenmesine yol acan
olaylar, farkli bolgelere go¢ edilmesine neden olmaktadir. Can ve mal giivenligi olmadigina inan halk, Boélge’yi
terk etmektedir. Bolge’de yasamaya devam eden halk kitlesi ise, i¢ karigikliklarin getirdigi olumsuzluklar ile bag
etmeye calisarak, Havza’da yasamlarini stirdiirmektedirler.

30 yili askin stiredir devam eden terér olaylari, Bélge’de hala devam etmektedir. Asagidaki tabloda Van
ve Bitlis Illeri’nde yillara gore terdr olaylar sayisi verilmektedir. Ancak son veri, 2006 yilina dairdir. Giiniimiize
dair verilerin bulunmamasi dolayisiyla en son 2006 yil1 belirtilmektedir. Ancak ampirik gozlemlere dayali olarak,
Bolge’de 2018 yili itibariyle terdr olaylarinin devam ettigi sdylenebilir. Siyasi ¢atigma ortaminin 6zellikle Van
Golii Havzasi’nda yogunlagmasinin sebepleri; Havza’nin fiziki ve cografi dzellikleri, sosyo-ekonomik sartlart,
gelismislik durumu, egitim durumu, bolgenin jeopolitik 6zellikleri ve konumu, kis sartlart ve bitki Ortiistidiir
(Sengiin & Boyraz, 2008). Van G6lii Havzasi’nin sahip oldugu bu 6zelliklerden kaynaklanan giivenlik sorunun,
Bolge’de ne dlgiide yasandigmin anlasilabilmesi adia asagidaki tabloda Van ve Bitlis Illeri'nde yillara gore

yasanan teror olaylari sayisi belirtilmektedir.

Tablo 2. Van ve Bitlis illerinde Yillara Gére Terdr Olaylari Sayisi

iller/Yillar | 1992 2000 2006
Bitlis 124 4 6
Van 59 17 12
Tiirkiye 3066 357 439

Kaynak: (Sengiin & Boyraz, 2008: 278).
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Tablodan da anlasilacag lizere Van Golii Havzasi’nda 1990’11 yillardan itibaren terdr olaylari sayisinda
azalma olsa da catigma ortami devam etmistir. Devam eden siyasi olaylar, Havza’ya pek ¢ok alanda sorun
olusturmaktadir. Bunlarin basinda ekonomik sorunlar yer almaktadir.

Van Goli Havzasi’ndaki siyasi ¢atisma ortami, ekonomide yarattig1 belirsizlik ortami ile ekonominin
biitiin sektdrlerini olumsuz yonde etkilemektedir. Canlilarin hayatini tehlikeye sokan eylemler arttik¢a yatirimlar
ve istihdam azalmakta, kamu harcamalari artmaktadir (Alp, 2013). Yatirim kararlari, ¢evre kosullarindan
etkilenmektedir. Tehlikeli ve riskli ortamlar, sermayeyi ¢ekemez. Ozellikle sanayi sektorii, giiven ortamindan,
diger sektorlere gore daha fazla etkilenmektedir. Diger sektorlerde catisma sona erdiginde geriye doniis hizla
miimkiin olmakla birlikte sanayide durum boyle degildir. Sanayici bolgedeki giivensizlik nedeniyle Bdlge’den
ayrildiktan sonra ¢atisma ortami sona erse bile geri doniisii diger sektorlere gore daha uzun zaman almaktadir. Bu
anlamda Van Golii Havzasi’nin yatirim agisindan giivenilir olmayan ortami, Bolge’de sanayinin gelismesini
engellemektedir. Bununla beraber, gogler gergeklestigi icin Havza’nin geginme kaynagi olan tarim ve hayvancilik
faaliyetlerinin de tiretimi diigmektedir. Bir korku toplumu olugmasiyla birlikte {ilke genelinde ¢atigmalarla adi
anilan Bolge’de, turist sayist diigmekte ve turizm olumsuz yonde etkilenmektedir.

Mevcut durumu daha da kdtiilestiren giivenlik problemi ekonomik yapry1 sadece silahli gatigma ile
etkilemez. Ayni zamanda yasadist cesitli eylem ve islemleri ile de Havza halkina ve ekonomisine zarar
vermektedir. Uyusturucu kagakeiligi, yasal {irlinlerin yasadist kacake¢iligt ve yasal {irtinlerin hirsizlig1 gibi ticari
faaliyetleri son derece tehlikelidir (Yesiltas vd., 2008). Van Golii Havzasi’nda ¢esitli kacake¢ilik faaliyetleri
yapilmaktadir. Kamis sekeri, kagak sigaralar, kacak cep telefonlari, et ve ¢esitli gidalar, Tirkiye’de kullanimi
yasak olan ilag/hap kacakeiligi ve hayvansal ilaglar, muhtelif emtia kagak¢iligi yapilmaktadir. 2015 yilinda iilke
genelinde tiim kagakgilik sucglart siralamasinda Van 16. Sirada yer almaktadir; Bitlis de sigara kagakgiligi
siralamasinda {ilke genelinde 8. Sirada yer almaktadir (Kagak¢ilik ve Organize Suglarla Miicadele Daire
Baskanligi, 2016). Kacakeilik faaliyetleri sadece Van Golii havzasina zarar vermemektedir; ayni zamanda tiim
iilkeyi olumsuz yonde etkilemektedir. Ulkeye Van’dan giris yapan kacak mallar, Bitlis {izerinden dagitilarak, tiim
iilkeye pazarlanmaktadir ve siireg iilke ekonomisine zarar vermektedir.

Teroriin ekonomiye etkileri veya verdigi zarar konusunda uluslararasinda yapilan akademik arastirmalar
net rakamlar vermekten kaginmaktadirlar. Bu nedenle konuya iligkin ¢alismalar yeterli degildir. Fakat Havza’da
giivenlik sorunun oldugu genel-geger, degismez bir bilgidir. Van G6li Havzast, tilke genelinde terér bolgesi olarak
bilindigi i¢in her anlamda zarar gérmektedir (ekonomik, kiiltiirel, can-mal kayb1 vd.). Zaman zaman Giineydogu
Anadolu Bolgesi ile karigtirilan Van Golii Havzasi (Van, Bitlis), Glineydogu Anadolu Bolgesi’ndeki bazi yerlesim
yerlerine (Sirnak, Hakkari vd.) gore daha sakin ve giivenilir bir ortama sahiptir. Ancak Havza’da giivenlik sorunu
ve agiklanan tiim sorunlarin yaninda diger sorunlar da bulunmaktadir. Diger sorunlar da Havza’y1 kismen ya da
dogrudan olumsuz yonde etkiledigi i¢in ki baglikta agiklanmaktadir.

3.4.Van Golii Havzasindaki Diger Sorunlar

Havza’nin gelismesini olumsuz yonde etkileyen ana sorunlarin disinda, oldukea etkili olan farkli diger
sorunlar da bulunmaktadir. Bunlar; go¢, ulasim ve tanitim sorunlaridir.

Van Go6li Havzasi, .¢evre illerden gog alan ancak ayni zamanda Bati illeri2ne go¢ veren bir bolgedir.

Asagidaki tabloda, Havza’nin go¢ durumu belirtilmektedir.
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Tablo 3. Van Gélii Havzasi illeri’nin Net Gog Bilgileri

Yillar | iller Verilen Go¢ Alinan Gog Bolgelerin Net
Goc Bilgileri
2015 | Bitlis 18.801 11.936 -6.865
Van 48.061 30.492 -17.569
2016 | Bitlis 18.074 12.571 -5.503
Van 49.035 28.902 -20.133
2017 | Bitlis 19.097 12.989 -6.108
Van 48.269 31.971 -16.298

Kaynak: (TUIK, 2017b)

Tabloya gore gerek Van Ili gerekse Bitlis ili gd¢ vermektedir. Go¢ veren bélgeler, diger bolgelere gore
daha az gelismektedirler. Dolayisiyla Van Go6li Havzasi da, god¢ vermesi endeniyle diger havzalara gore daha az
gelisme gostermektedir.

Bolge’nin en dnemli sikintilarindan birisi de ulagima iliskin yetersizlik ve imkansizlardir. Van Golii
Havzast’nin, cografi ve iklim kosullart ¢ogu zaman birgok faaliyeti olumsuz etkilemektedir. Yer yer yiikseltinin
artmas, bitki ortiisiinii ve yesil alan1 olumsuz etkiledigi gibi insan yasamini da zorlastirmaktadir. Nitekim mevsim
kosullarinin bu bélgelerde ¢ok uzun ve sert gegmesi giinliik yasami zorlastirdigt gibi ulagimi da giiclestirmektedir
(Bakis & Isik, 2012). Mevcut ulagim aglariin yetersiz olmasi ve standartlara uygun olmamasi, altyapi eksikligi
(Bitlis 11 Ozel idaresi, 2014) ile birlesince kis aylarinda daha da biiyiik sorun teskil etmektedir. Bitlis ili’nin
ilgelerinde ¢evre yolunun olmamasi, bu sorunu daha da biiytitmektedir.

Havza, Iran-Giircistan ve Nahcivan smirlarinin yol giizergahinda olmasina ragmen ulasim agimin gelistigi
sOylenemez. Zira yukarida bahsi gecen karayollar1 sorunlarinin yaninda havayolu, demiryolu ve deniz yollarinda
da mevsim sartlarindan ve ulasim agindan kaynakli yetersizlikler bulunmaktadir.

Havza’da yalnizca Van ilinde havaalani bulunmaktadir ve Ocak- Subat aylarinda yogun kar ve sis
nedeniyle sik sik uguslar iptal olmaktadir. Mevcut bir demiryolu ag1 ve deniz tasimacilig1 olmasina ragmen ulagim
yontemleri daha c¢ok ticari amagla kullanilmaktadir. Hizmet kalitesinin yetersizligi, yolculart daha ¢ok
karayollarina itmektedir. Ornegin yolcular Tatvan-Van feribotu ile 4 saat yolculuk yaparken, karayolu ile 1,5 saat
yolculuk yapmaktadirlar. Bu durum deniz tasimaciliginin yeteri kadar gelisemediginin kanitidir. Denizyolu ve
demiryoluna olan az talebin bir diger nedeni de Bolge disinda yasayan ve Bolge’ye gelenlerin bu ulagim agindan
habersiz olmalaridir. Bu neden temelde Havza’nin genel bir sorunudur. Van Golii Havzasi’nin, genel itibariyle
giivenlik sorunlari ile bilinir olmasi, Havza’nin pek ¢ok yoniine iliskin farkindaligin diisiik olmasina neden
olmaktadir. Bu baglamda tanitim faaliyetlerinin arttirilmasi gerekir.

Van Golii Havzast’nin yeteri 6l¢iide ulusal ve uluslararasi alanda tanitimi yapilmamaktadir (DAKA,
2009). Bu eksiklik, Bolge’ye gelen turist ya da uzman personel sayisinin ¢ogalmasini engellemektedir. Bununla
beraber yatirim oraninin diismesine neden olmaktadir. Ulke giindeminde giivenlik sorunu disinda ¢ok az yer

almaktadir. Bu neden Boélge’nin gelismesine ve kalkinmasina engel teskil etmektedir. Giivenlik sorunun siirekli
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giindeme gelmesi, tanitimi1 zorlastirdig: gibi Bolge’nin diger sorunlarinin géz ard1 edilmesine de neden olmaktadir.
Van Depremi bu anlamda 6rnek olarak verilebilir. Van depreminin ardindan, Bolge’deki farkli sorunlar iizerinde

durulmaya baslanmistir.

4. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Van Golii Havzasi’nin Tiirkiye’nin, diger havzalarina gore sosyo-ekonomik anlamda daha arka siralarda
oldugu soylenebilir. Nitekim sinirlari igerisinde yer alan Bitlis ve Van illeri, sosyo-ekonomik anlamda {ilkemizin
geri kalmig bolgelerini olugturmaktadir. Van Golit Havzasi’nin kalkinmasi ve gelismesinin saglanmasi i¢in havza
Olcegindeki yonetsel sorunlarin anlasilmasi gerekmektedir. Havza dlgeginde iyilesmenin saglanabilmesi igin
merkezi yonetim ya da yerel yonetimler tarafindan cesitli caligmalar yapilmaktadir; ancak gereken dl¢iide iyilesme
saglanamamaktadir. Dolayisiyla Havza’min kalkinmasi ve gelismesi igin havza Olgeginde yasanan yonetsel
sorunlar ve eksiklikler tespit edilerek, bunlarin iizerinde ¢alisilmasi ile Havza’nin iyilesmesi saglanabilir.

Van Goli Havzasi’nin yonetsel sorunlarinin bir kismi mevcut kamu yonetimi sisteminden
kaynaklanmaktadir. Mevcut yonetim sisteminden kaynaklanan sorunlar, iilke genelindeki tiim havzalarda
mevcuttur; ¢linkii Van Goli Havzasi’ndaki yonetsel sorunlar arastirilirken, diger havzalardaki ydnetsel
sorunlardan yola ¢ikilmistir. Ozelde Van Gélii Havzasi genelde iilkemizde bulunan idari sorunlar; ok parcali yap1
ve koordinasyon eksikligi, izleme ve denetleme faaliyetlerinin yetersiz olmasi, ortak veri tabaninin
olusturulamamasi, biitge yetersizlikleri, havza Olceginde oOrgiitlenmenin olmamasi, sistematik planlama
anlayigindan uzak olunmasi ve yonetigim eksikligidir. Bunun yaninda yonetsel ve bilimsel yetersizlikler ile nicelik
ve nitelik bakimindan personel yetersizligi sorunlar1 bulunmaktadir. Bu iki sorun Havza 6zelinde sorunlardir. Van
Golii Havzast’nin iilkenin merkezinden olduk¢a uzak olmasi ve yeterince gelisme gosterememesi bu bolgede
personel devrinin hizli olmasina ve ayn1 zamanda bilim kurumlarinin ve aragtirmacilarin yetersiz kalmasina neden
olarak, bu iki idari sorunu dogurmaktadir. Havza’nin sosyo-ekonomik anlamda gelisme gostermesi ile go¢ almasi
saglanirsa, personel devri diisebilir ve kalifiyeli personel bu bolgede calismak isteyebilir. Ayrica. ¢esitli arastirma
gelistirme birimlerinin olusturulmasi ile bilimsel yetersizlikler de giderilebilir.

Van Goli Havzasi 6zelindeki sorunlarin kaynagi Havza’nin kendine 6zgii yapisindan kaynaklanmaktadir.

Ozellikle ulasim kosullarinin zor olmasi, kapali toplum yapisina sahip olmas, sosyo-ekonomik ve sosyo-
kiiltiirel bakimdan geri siralarda yer almasi Havza’nin 6zel kosullarindan kaynaklanan sorunlara yol agmaktadir.
Bu sorunlar yonetsel ve bilimsel yetersizlikler ile nicelik ve nitelik bakimindan personel yetersizliginin diginda
giivenlik sorunlar1 ve diger sorunlardir. Bolge’de terér varligindan kaynaklanan gesitli giivenlik sorunlart ile
karsilagilmaktadir. Bunun yaninda kagakeilik gibi faaliyetlerin bulunmasi, yonetsel sorunlara neden olmaktadir.
Ayrica teknolojinin, ulasimin ve turizmin gelisememesi gibi diger sorunlar, Havza’ya 6zgii sorunlara neden
olabilmektedir. Havza’nin kalkinmasi ve gelismesi neticesinde, s6z konusu olan sorunlarin ¢éziime kavusabilecegi
varsayllmaktadir. Kagak¢ilik faaliyetleri ya da terdr olaylar karsisinda kalkinma ve gelismenin yeterli olup
olmayacagi tartisilirdir. Nitekim ulusal ya da uluslararasi alanda Van Golii Havzasi’ndan daha geligsmis bolgelerde
de bu sorunlarla karsilasilmaktadir. Ancak ulasim, iletisim, rekreasyon, turizm gibi alanlara iligkin sorunlarin
¢Oziimii i¢in kalkinma ve gelisme bir sart haline gelmektedir.

Van Goli Havzasi’nin yonetiminde 6zel sorunlarin yanindan genel sorunlar da bulunmaktadir. Kamu
yonetiminden kaynaklanan genel sorunlarin temelinde gergeve su yasasinin bulunmamasi yatmaktadir. Yasal her

bosluk, beraberinde hukuksal sorunlar1 getirmektedir. Hukuki bosluklar beraberinde yonetsel karmasaya, yetki
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¢atigmasina ve gorev sorumsuzluguna neden olmaktadir. Nicelik ve nitelik bakimindan denetim yetersizligi de bu
sorunlarin artmasina neden olabilir.
Eksik olan hukuki bosluklarin yeni yasal diizenlemeler ile giderilmesi ve bu yolla yonetime katilimin
arttirtlmasi, igbirligi ve koordinasyonun saglanmasi, etkili bir denetim sisteminin olusturulmasi, biitce paymnin
arttirtlmasi, kurumlar arasi ortak veri tabanin olusturulmasi ve birbirine uyumlu planlarin olusturulmasi
gerekmektedir. Anlagilacag: iizere temelde yonetsel sorunlar ile hukuki sorunlar birbirinden ayri degildir. Bir
sorun, diger bir sorunun nedeni ya da sonucu olabilmektedir.
Van Goli Havzasi’nin genel ya da 6zel sorunlarinin giderilmesi, havza yonetiminin iglerligini azaltan
nedenlerin ortadan kaldirilmasi ile giderilebilir. Aslolan ¢ok pargali yapidan ziyade ¢ok sayida kurum arasindaki
koordinasyon eksikligi ve halkin yonetime katilmasinin saglanamamasidir. Bu sorunlarin ¢6ziilmeye baslanmasi
ile birlikte diger sorunlarin da giderilmesi saglanabilir.
Van Go6lii Havzasi’nin yonetiminde birbirinden farkli ¢esitli sorunlar ile karsilagilmaktadir. Bu sorunlar
yonetimi engelleyecek diizeyde degildir; ancak etkili ve verimli yonetimi olumsuz ydnde etkilemektedir. BU
baglamda oncelikle havza temelinde drgiitlenmeyi destekleyen yasal mevzuatlar giiglendirilmelidir. Nitekim buna
iligkin yeni yasal diizenlemeler yapilmis ancak parc¢ali halde bulunmaktadir. Dolayisiyla biitlinciil ve daha giiclii
bir yasal ger¢eve olusturulmalidir. Bunun yaninda kamu yonetimi o6rgiitlenmesinden kaynaklanan sorunlar
¢ozlilmelidir. Ardindan Van Go&lii Havzasi’nin genel 6zellikleri 6n plana ¢ikarilarak, giiclii ve zayif yonleri dikkate
alinarak, yonetsel sorunlarimin giderilmesi gerekmektedir.
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Finansal Oranlarin Pay Getirileri Uzerindeki Etkisinin Panel Veri Analizi: BIST 100 Firmalarindan Kanitlar - Panel Data Analysis Of The
Effect Of Financial Ratios On Stock Returns: Evidence From BIST 100 Firms
Ozcan ISIK

1. GIRiS

Fon a¢ig1 olan ekonomik birilerle fon fazlasi olan ekonomik birimler arasinda fon transfer siirecini
kolaylastiran sermaye piyasalari ekonomi i¢in hayati neme sahiptir. Sermaye piyasalari sayesinde firmalar ihrag
ettikleri ¢esitli finansal araglarla (6rn: pay senedi, tahvil vs.) ihtiya¢ duyduklar: fonlar1 temin ederek bir taraftan
iiretkenliklerini arttirma diger taraftan da islerini genisletebilme olanagina sahip olmaktadirlar. Bireysel ya da
kurumsal yatirimcilar ise bu piyasalar araciligi ile fon ihtiyact olan ekonomik birimlerin ¢ikarmis oldugu finansal
araglara yatirim yaparak hem kar pay1 hem sermaye kazanci elde edebilmektedirler. Bununla beraber diger yatirim
araglari gibi pay senedi yatirimlart da hem piyasaya bagli faktorler hem de firmaya 6zgii faktorler nedeniyle belirli
bir risk tasimaktadir (Kalayci1 ve Karatas, 2005, 146; Berk, 2007, 349-350; Afsar ve Afsar, 2010, 38; Fauzi ve
Wahyudi, 2016, 113).

Yatirimcilar yatirimlarina yon verirken pay senetleri yatirimlarindan elde edecekleri getirilerle
servetlerini en {ist diizeye ¢ikarmay1 amaglarlar. Bu amagla getirisi yiiksek olmakla beraber riski diisiik olan yatirim
alternatifini belirlemeye calisirlar. Dolayisiyla, en iyi yatirim alternatifinin se¢imi siirecinde yatirimcilarin daha
saglikli kararlar alabilmeleri i¢in pay getirileri iizerinde etkili olan faktdrlerin tespit edilmesi biiyiikk dnem
tasimaktadir. Bu baglamda genel olarak en iyi yatirim alternatifinin belirlenmesinde kullanilan ve farkli bakis
acilarma sahip iki 6nemli analiz yonteminden bahsedilebilir. Bunlar sirasiyla teknik ve temel analiz yontemleridir.
Ancak, literatiirde teknik analizden ziyade temel analiz ¢er¢evesinde firmalarin finansal performansi hakkinda
cesitli bilgiler sunan finansal oranlarin yatirim siirecinde yatirimcilara dnemli bilgiler saglayip saglamadigi
tartisilmaya devam etmektedir (Omran ve Ragab, 2004, 84; Kalayci ve Karatas, 2005, 146; Ping-fu ve Kwai-yee,
2016, 110; Yaman vd., 2017, 188; Bayrakdaroglu vd., 2017, 1; Musallam, 2018, 102).

Bu ¢alismanin amac1 2010-2017 déneminde BIST 100 endeksinde bulunan firmalarin finansal oranlari
ile pay senedi getirileri arasindaki iliskiyi test ederek pay getirilerindeki degisimi agiklamada anlamli olan finansal
oranlart tespit etmektir. Pay senedi yatirrmlarinda finansal oranlarin 6nemi goz oniine alindiginda bu galismanin
bir taraftan 2008 kiiresel finansal krizi sonrasinda pay getirileri etkileyen finansal oranlarin belirlenmesi diger
taraftan da uygulanan ekonometrik yontem agisindan 6zgiin bir degere sahip oldugu ifade edilebilir. Ayrica
calismadan elde edilen bulgularin BIST e kayith firmalarin pay senetlerine yatirrm yapmak isteyen yatirimeilar
icin de faydali olacagi ongorillmektedir.

Caligsmada, giris boliimiinii takiben, pay getirilerini etkileyen faktorlere iligkin literatiir incelemesine yer
verilmistir. Ardindan ¢alismada kullanilan 6rneklem ve analiz yontemi agiklanmistir. Daha sonra gergeklestirilen
analiz neticesinde elde edilen bulgular degerlendirilmis ve literatiirdeki Onceki calismalarin bulgular ile

iliskilendirilmistir. Calisma, sonug ve Oneriler béliimii ile sonlandirilmistir.

2. LITERATUR INCELEMES]

Son yillarda geleneksel finansal oranlarin pay senedi yatirimlarindaki rolii giderek artan bir ilgi
gormektedir. Yurti¢i ve yurtdisi literatiirde pay senedi getirilerinin belirleyicilerine yonelik ¢ok sayida ¢alisma
yapilmistir. Bu boliimde s6z konusu ¢aligmalarin bir kismi asagidaki gibi 6zetlenmektedir;

1996-2000 doneminde Misir borsasinda iglem goren 46 firmadan olusan bir 6rneklem kullanan Omran ve
Ragab (2004) pay senedi getirileri ile finansal oranlar arasindaki iligki formlarin1 analiz etmislerdir.
Gergeklestirilen regresyon analizi neticesinde pay senedi getirilerindeki degisimi agiklama konusunda dogrusal

formlara kiyasla dogrusal olmayan formlarin daha belirgin oldugu sonucuna varilmistir.
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Kalayc1 ve Karatas (2005) ¢alismalarinda 1996 ve 1997 yillarinda Borsaya kote imalat firmalarinin pay
senedi getirileri ile temel analizde kullanilan finansal oranlari arasindaki iliskiyi faktor analizi ve ¢ok degiskenli
regresyon analizi ile incelemislerdir. Yapilan analizler neticesinde karlilik oranlari, faaliyet oranlari ve borsa
performans oranlarinin pay senedi getirilerindeki degisimi agiklamada anlamli oldugu sonucuna vartlmistir.

2002-2008 doneminde Biikres Borsasina kote 62 firmanin yillik verilerini kullanan Tudor (2008) firma
diizeyinde finansal degiskenler ile pay getirileri arasindaki iliskiyi arastrmustir. iki yonlii panel sabit etkiler
yonteminin kullanildig1 ¢aligmanin sonuglarina gore; firma biiylikliigii, fiyat kazang orani, piyasa degeri defter
degeri orani, aktif karlilik orani, 6zsermaye karlilik orani ve pay senedi betasi gibi degiskenler pay getirilerini
etkileyen anlamli belirleyicilerdir.

2001-2006 déneminde Borsa stanbul 100 endekste yer alan 58 firmalarin piyasa degerindeki degisim ile
finansal oranlar arasinda herhangi bir iliski olup olmadig: Birgili ve Diizer (2010) tarafindan aragtirilmistir. Panel
veri analiz teknigi kullanilarak ulagilan sonuglar, karlilik oranlar1 ve faaliyet oranlarindan ziyade borsa performans
orani, likidite oranit ve mali biinye oranlarinin firmalarin piyasa degerindeki degisimi agiklamada anlamli
olduklarini ortaya koymaktadir.

Aydemir vd. (2012) tarafindan yapilan ¢alismada, pay senedi fiyatlarina etki eden finansal oranlar
(faaliyet, karlilik, bor¢luluk ve likidite oranlar1) panel veri yontemiyle arastirilmistir. 1990-2009 yillar1 arasinda
BIST imalat sektoriinde faaliyette bulunan 73 firmadan olusan bir veri setinin kullanildig1 ¢alismada pay senedi
getirilerinin sirasiyla likidite, karlilik ve borgluluk oranlarindan pozitif yonde etkilendigi bununla beraber faaliyet
oranlarindan etkilenmedigi tespit edilmistir.

2004-2011 yillar1 kapsayan dénemde Borsa Istanbul 100 endekste yer alan 56 imalat firmasinin piyasa
degeri lizerinde etkili olan finansal oranlar Ayrigay ve Tiirk (2014) tarafindan sabit etkiler panel veri regresyon
metodu kullanilarak analiz edilmistir. Gergeklestirilen analizler sonucunda finansal kaldirag, asit-test orani, piyasa
degeri defter degeri orant ve aktif devir hiz1 gibi finansal faktdrlerin firmalarin piyasa degerindeki degisimi
aciklamada anlamli olduklar1 sonucuna varilmistir.

2004-2011 doneminde Tahran borsasinda islem goren firmalarin pay senedi getirileri ile bu firmalara ait
finansal gostergeler arasindaki iliski Zaheri ve Barkhordary (2015) tarafindan analiz edilmistir. Calismanin panel
veri analiz sonuglarina gére pay senedi getirileri 6zsermaye karliligindan negatif yonde ancak aktif karliligi, piyasa
degeri defter degeri ve firma biiyiikliigiinden pozitif yonde etkilenmektedir.

Wijaya (2015) caligmasinda 2008-2013 doneminde Endonezya borsasina kote 20 {iretim firmanin pay
senedi getirileri iizerinde etkili olan finansal oranlar1 belirlemeye ¢alismistir. Coklu dogrusal regresyon analizinin
kullanildig1 ¢calismada firmalarin pay senedi getirileri ile bazi finansal oranlar (bor¢-6zsermaye orani, aktif karlilik
orani, temettli verimi, pay basina kazang ve defter degeri piyasa degeri) arasinda istatistiksel olarak anlamli ve
pozitif bir iliski oldugu rapor edilmistir.

Meksika borsasinda yer alan 29 firmanin 1995-2011 yillarin1 kapsayan c¢eyrek donemlik verilerini
kullanan Pech, Noguera ve White (2015) caligsmalarinda finansal oranlarin pay getirileri {izerindeki etkisini test
etmislerdir. Iki yonlii tesadiifi etkiler panel regresyon yonteminin kullanildig1 calismada otokorelasyon ve degisen
varyans sorunlarini kontrol ettikten sonra tahmin edilen sekiz farkli regresyon modelinde kullanilan tiim finansal
oranlarin 1 yillik pay senedi getirilerindeki degisimi agiklamada istatistiksel olarak anlamli olduklar: tespit

edilmistir.
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2005-2015 yillarim kapsayan donemde Tayland borsasinda islem géren dort firmamin aylik verilerinden
faydalanan Banchuenvijit (2016) finansal oranlarin pay senedi fiyatlari lizerindeki etkisini analiz etmistir. Coklu
regresyon analiz yonteminin kullanildigi ¢alismada ulasilan sonuglar cari oran, net kar marj1 ve aktif devir hizinin
pay senedi fiyatlarini olumlu yonde etkiledigini ancak borg-6zsermaye oraninin pay senedi fiyatlarmi olumsuz
yonde etkiledigini gostermektedir.

2011-2015 déneminde Borsa Istanbul’da kesintisiz islem goren 228 firmanin yillik verilerini kullanan
Cengiz ve Piiskiil (2016), karlilik oranlarinin pay senedi getirileri iizerindeki etlisini panel veri analiz yontemi ile
incelemiglerdir. Calismada bes karlilik oran1 pay senedi getirilerindeki degisimi agiklamada anlamli bulunmustur.
Daha agik bir ifadeyle, ¢aligmada pay senedi getirilerinin hem 6zsermaye karliligi hem de briit satis karliligi
degiskenlerinden pozitif yonde etkilendigi bununla beraber faaliyet kar1 oranindaki artigtan ise negatif yonde
etkilendigi tespit edilmistir.

Ping-fu ve Kwai-yee (2016) tarafindan yapilan ¢alismada Hong Kong pay senedi piyasasinda islem goéren
17 firmanin 2008-2012 yillart arasindaki verileri kullanilarak pay senedi getirileri ile finansal oranlar arasindaki
iligki analiz edilmistir. Coklu regresyon analiz tekniginin kullanildig1 caligmanin sonuglarina gore piyasa degeri
defter degeri orani, temettii verim orani ve firma biiyiikliigiiniin pay senedi getirileri iizerinde anlaml ve pozitif
yonde bir etkisi bulunmaktadir. Bununla beraber ¢alismada fiyat-satig orani ile pay basina kazang oranmnin pay
senedi getirileri iizerinde anlamsiz ve negatif yonde bir etkiye sahip oldugu rapor edilmistir.

2001-2014 déneminde BIST 100 endeksindeki 32 iiretim firmasinin yillik verilerini kullanan Sevim
(2016) galismasinda ¢esitli finansal oranlarla pay sendi getirileri arsindaki iliskiyi incelemistir. On alt1 adet finansal
oranin bagimsiz degisken olarak kullanildig1 ¢caligmada tesadiifi etkiler panel veri sonuglari sadece alacak devir
hiz1 (-), stok devir hiz1 (-), kisa vadeli borg orani (+) ve duran varlik devir hiz1 (-) gibi finansal degiskenlerin pay
senedi getirilerini agiklamakta anlamli olduklarini géstermektedir.

2001-2011 yillarimi igeren donemde Amman Borsasina kayitlt 65 iiretim firmasinin yillik verilerini
kullanan Allozi ve Obeidat (2016) ¢alismalarinda karlilik ve kaldirag gostergelerinin firmalarin pay senedi
getirileri iizerindeki etkisini incelemislerdir. Briit kar marj1, aktif karliligi, 6zsermaye karliligi, pay basina kazang
gibi karlilik 6lgiileri pay senedi getirileri iizerinde anlamli etkilere sahipken ii¢ farkli finansal kaldirag gostergesi
ile pay senedi getirileri arasinda anlamli bir iligki tespit edilememistir.

Giiris ve Pala (2016) calismalarinda BIST-100 icinde bulunan ilk 50 sanayi firmasinin 2005-2013
donemine iligkin 3’er aylik verilerini kullanarak pazar getirisi (BIST-100 getirisi) ve firma karakteristiklerinin pay
senedi getirileri iizerindeki etkisini ampirik olarak arastirmislardir. Rassal etkiler panel veri modelin kullanildigi
calisma sonucunda BIST-100 getirisi ve fiyat/kazang, esas faaliyet kar marji ve aktif biiyiimesi gibi firma
karakteristikleri ile pay senedi getirileri arasinda pozitif ve istatistiksel olarak anlamli iligkiler tespit edilmistir.

Borsa Istanbul’a kayitli 43 imalat firmasini kapsayan bir érneklem kullanan Acaravci (2016) panel
regresyon analizi kullanarak finansal oranlar ile pay senedi getirileri arasindaki iliskiyi belirlemeye ¢alismistir.
Calismada incelenen donem 1996-2004 (tek diizen hesap plan1 donemi) ve 2005-2014 (uluslararasi finansal
raporlama standartlart donemi) olarak ikiye ayrilmistir. Calismada ulasilan bulgular pay senedi getirilerindeki
degisimi agiklamada 1996-2004 donemi igin sadece iki finansal oranin anlamli oldugunu ancak 2005-2014
doneminde ise sekiz finansal oranin anlamli oldugunu ortaya koymaktadir. Dolayisiyla bu sonug pay senedi getirisi
davranigini agiklama konusunda ikinci donem igin hesaplanan finansal oranlarin daha etkili olduguna isaret

etmektedir.
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Yaman vd. (2017) calismalarinda 2003-2015 déneminde BIST’te islem goren gida firmalarinin pay
getirilerinin finansal oranlardan etkilenip etkilenmedigi son kiiresel ekonomik krizi dikkate alarak
incelenmislerdir. Yontem olarak panel veri regresyon analizinin kullanildig1 ¢alismada tiim &rneklem, kriz 6ncesi
ve sonrasi drneklem olarak ikiye ayrilmistir. Caligmanin sonucunda hem tiim 6rneklem bazinda hem de kriz 6ncesi
ve sonrasi orneklem bazinda pay getirilerinin cari oran ve fiyat-kazang oranindan anlaml bir sekilde etkilendigi
tespit edilmistir.

BIST 100 endeksinde bulunan 87 firmanin 2012-2017 dénemini kapsayan ¢eyrek donemlik verilerinden
faydalanan Bayrakdaroglu vd. (2017) ¢aligmalarinda gecikmeli pay fiyatlar1 ile alternatif bes farkli karlilik
gostergeleri arasindaki iliskiyi analiz etmeyi amaglamiglardir. Driscoll-Kraay panel veri tahmincisi kullanilarak
gerceklestirilen parametre tahminlerine iliskin bulgular firmalarin net kar marji ile bir donem geciktirilmis pay
senedi fiyatlar1 arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugunu gostermektedir.

Sigman vd. (2017) galismalarinda pay senedi performanslarin: etkileyen firma diizeyindeki degiskenleri
belirleyebilmek amaciyla 2009-2015 yillarini kapsayan dénemde BIST Teknoloji Endeksinde islem goren 12
firmanin verilerini kullanmiglardir. Cok degiskenli regresyon analizinden elde edilen bulgular dokuz adet finansal
degiskenden sadece pay bagina kar ve piyasa degeri defter degeri oraninin pay senedi fiyatlarini anlamli bir sekilde
etkilendigini gostermektedir.

Dizgil (2017) calismasinda, 2013-2016 yillar1 arasinda BIST Kobi/Sanayi firmalarinin borsa performans,
borgluluk, likidite, karlilik ve faaliyet oranlar ile pay senedi fiyatlar1 arasindaki iligkiyi incelemistir. Rassal etkiler
panel veri tahmin sonuglari; piyasa degeri defter degeri (+), alacak devir hiz1 (-), cari oran (-), pay basina kar (+),
kisa vadeli borg orani (-) gibi degiskenlerin pay senedi fiyati lizerinde anlamli etkilerinin oldugunu gostermektedir.

Musallam (2018) tarafindan yapilan ¢alismada Katar borsasina kote 26 firmanin finansal oranlari ve
piyasa getirileri arasindaki iliski incelenmistir. 2009-2015 yillarin1 kapsayan ¢alismada analiz yontemi olarak
agirliklandirilmis en kiiglik kareler yontemi kullanilmistir. Caligmada pay basina kazang, kazang verim orant ve
temettii verim orani gibi finansal oranlardaki artisin pay senedi getirilerini arttirdigi rapor edilmistir.

Oztiirk ve Karabulut (2018) tarafindan yapilan calismada pay basina kar/pay fiyati, donen varliklar/kisa
vadeli borglar ve net kar/net satislar ile pay senedi getirileri arasindaki iligkinin analiz edilmesi amaglanmustir.
Calismada BIST’e kayitli ve teknoloji ve haberlesme sektoriinde faaliyette bulunan 14 firmanin 2008-2016
yillarina iliskin ¢eyrek dénemlik verileri ile statik panel veri analizi gergeklestirilmistir. Calismanin bagimsiz
degiskenleri olan pay basina kar/pay fiyati, donen varliklar/kisa vadeli borglar ve net kar/net satiglar bir ¢eyrek
donem geciktirilmistir. Hem Park-Kmenta hem de Beck-Katz tahmincileri kullanilarak yapilan analizler
sonucunda bulgular pay basina kar/pay fiyati ve net kar/net satiglar degigskenlerinin pay senedi getirileri lizerinde

pozitif ve anlamli bir etkiye sahip olduklarini ortaya koymaktadir.

3. VERI SETi, MODEL VE YONTEM

Bu baglik altinda veri setini olusturan firmalara iliskin finansal degiskenler, model spesifikasyonu ve
caligmada izlenilen yontem 6zetlenmektedir.

3.1. Veri Seti ve Ozet Istatistikler

Firma diizeyindeki finansal oranlar ile firmalarin pay getirileri arasindaki iliskinin belirlenmesinin
amaglandig1 bu ¢alismada, BIST 100 endeksi kapsaminda yer alan ve verilerine kesintisiz ulasilabilen 36 firmanin
2010-2017 dénemine iliskin finansal verileri kullanilmistir. Firmalara ait finansal veriler yillik bazda FINNET veri

tabanindan temin edilmistir. Analiz kapsaminda kullanilan degiskenlere iliskin bilgiler Tablo 1’de sunulmaktadir.
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Tablo 1. Calismada Kullanilan Degiskenler
Degisken Hesaplama Bicimi Sembol
Bagimh Degisken
Pay Senedi Getirisi [(Cari Yilin Kapanis Fiyati-Onceki Yilin Kapanis | PSG
Fiyat1)/ Onceki Yilin Kapanig Fiyat1]*100
Bagimsiz Degisken
Borsa Performans Oranlari BPO
Fiyat-Kazang Payin Borsa Fiyati/Pay Bagina Kazang FK
Piyasa Degeri-Defter Degeri Payin Borsa Degeri/Payin Defter Degeri PDDD
Pay Bagina Kazang Net Kar/Pay Senedi Sayis1 PBK
Mali Yapi Oranlar MYO
Toplam Borg (Kisa Vadeli Bor¢g+Uzun Vadeli Borg)/Toplam B
Aktifler
Kisa Vadeli Borg Kisa Vadeli Bor¢/Toplam Aktifler KVB
Karlilik Oranlar KO
Net Kar Marji Net Kar/Net Satiglar NKM
Aktif Karlilig Net Kar/Toplam Aktifler AK
Likidite Oranlar LO
Cari Oran Donen Varliklar/Kisa Vadeli Borglar CO
Nakit Orani (Donen Varliklar-Stoklar-Alacaklar)/Kisa NO
Vadeli Borglar
Faaliyet Oranlari FO
Alacak Devir Hizi Net Satislar/Ticari Alacaklar ADH
Stok Devir Hizi Satiglarin Maliyeti/Stoklar SDH

Analizde kullanilan pay getirileri ve finansal oranlara iligkin 6zet istatistikler Tablo 2’de sunulmaktadir.

Tablo 3’te goriildiigii lizere pay getirileri degiskenine iliskin ortalama deger 0.3518 olup bu deger -0.5698 ile

4.3802 arasinda degismektedir.

Tablo 2. Analizde Kullanilan Degiskenlerin Ozet Istatistikleri

Degisken | Ortalama Standart Sapma En Diisiik En Yiiksek Gozlem
PSG 0.3518 0.5901 -0.5698 4.3802 288
FK 20.9741 42.6713 1.27 612.13 288
PDDD 2.4137 2.3386 0.39 16.64 288
PBK 1.9440 4.2688 0.01 41.94 288
KVB 0.3205 0.1529 0.0459 0.7583 288
B 0.4905 0.1876 0.0752 0.874 288
NKM 0.19035 0.3219 -0.1519 0.5448 288
AK 0.0844 0.0808 -0.0434 0.9954 288
6{0) 2.1685 1.5800 0.6818 11.5899 288
NO 0.5536 0.7232 0.0003 6.3404 288
ADH 7.5178 6.3698 1.5453 40.9335 288
SDH 11.4943 20.0547 0.01 148.38 288

3.2. Model Spesifikasyonu

Firma mali tablolarindan yararlanilarak hazirlanan finansal oranlarin pay getirileri iizerindeki etkisini

ampirik olarak test etmek amaciyla kullanilan model spesifikasyonu asagida denklem 1°de yer almaktadir;
PSG; = E‘U + ﬁlBPGi.t + ﬁz MYO; .+ 33 KO + [34]-‘051 + ESFGi.t +Eis (1)

1 no’lu denklemde i=36 ve t=8 olmak iizere, i alt indisi firmalar1 t alt indisi ise 2010-2017 d6nemine

iliskin y1llar1 temsil etmektedir. Modelin bagimli degiskeni olan PSG;, t. periyottaki i. pay senedinin getiri oranini
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ifade etmektedir. Bu degisken pay senetlerinin giinliik kapanis fiyatlar1 baz alinarak hesaplanmistir. BPO; , borsa
performans oranlarini, MYO;, mali yap1 oranlarmi, KO;  karlilik oranlarini, LOj; , likidite oranlarini ve FO; , faaliyet
oranlarim gostermektedir. Yukaridaki modelde €;,.= p;+v;,. Burada p; zamanla degismeyen firmalara iligkin
gozlenemeyen etkileri, v;; ise ortalamasi sifir ve varyansi sabit olan tesadiifi hata terimini ifade etmektedir.

Yukaridaki denklemde yer alan bagiml ve bagimsiz degiskenlere iliskin agiklamalar Tablo 1’de 6zetlenmektedir.
Ayrica calismaya dahil edilen BIST 100 endeksi icerisinde yer alan 36 firmaya iliskin borsa kodlar1 asagida Tablo
3’de sunulmustur.

Tablo 3. Calisma Kapsaminda Incelenen Pay Senetlerine iliskin Borsa Kodlar

Sira no Pay Kodu Sira no Pay Kodu Sira no Pay Kodu | Sira no Pay Kodu
1 AKSA 10 EGEEN 19 KARTN 28 TATGD
2 ANACM 11 ENKAI 20 KORDS 29 TOASO
3 ARCLK 12 EREGL 21 KOZAL 30 TRKCM
4 ASELS 13 FROTO 22 NETAS 31 TCELL
5 BIMAS 14 GENTS 23 OTKAR 32 TUPRS
6 BRSAN 15 GOODY 24 PRKME 33 THYAO
7 CCOLA 15 GOLTS 25 PETKM 34 TTKOM
8 CEMTS 17 GUBRF 26 SASA 35 ULKER
9 DOAS 18 HEKTS 27 SODA 36 YATAS
3.3. Yontem

Bu caligmada finansal oranlar ile pay getirileri arasindaki iligkiyi ortaya ¢ikarmak amaciyla panel veri
regresyon analizinden faydalanilmistir. Calismada ilk olarak 1 no’lu modelde kullanilan finansal oranlar arasinda
coklu dogrusal baglant1 sorununun olup olmadig1 Spearman korelasyon testi ve varyans biiyiitme faktérii (VIF)
testi araciligl ile arastirilmistir. Ardindan panelde yer alan yatay kesitler (firmalar) arasindaki kesitsel bagimliligin
varlig1 Pesaran (2004) CD testi ile sinanmistir. Degisken bazinda egim katsayilarinin homojen olup olmadig:
Pesaran ve Yamagata (2008) tarafindan gelistirilen homojenlik testi ile incelenmistir. Sonrasinda ¢aligmada
kullanilan degiskenlerin duraganliklarinin sinanmasinda kesitsel bagimliligi dikkate alan Pesaran (2007) CIPS
birim kdk testi ve kesitsel bagimsizligin yani sira degiskenlerin homojenlik/heterojenlik durumunu da dikkate alan
Levin, Lin ve Chu (2002) ve Im, Pesaran ve Shin (2003) birim kok testleri kullanilmistir. 1 no’lu modele iligkin
parametrelerin tahmin edilmesinde hangi tahmincinin kullanilacagina karar verebilmek i¢in sirasiyla F testi,
Hausman (1978) testi ve Breuch-Pagan LM (1980) testi gerceklestirilmistir. Tahmin edilen modelin hata
terimlerine iligkin serisel korelasyonun sinanmasinda Breusch-Godfrey LM testi degisen varyansin smnanmasinda
ise Harvey testi kullanilmistir. Son asamada ise 1 no’lu modele ait parametrelerin tahmin edilmesinde White’in

yatay kesit kovaryans katsayis1 yontemi kullanilmustir.

4. BULGULAR

Bu baslik altinda ¢alisma kapsaminda incelenen firmalarin pay getirilerini etkileyen finansal oranlarin
tespit edilmesine yonelik gerceklestirilen analizler sonucunda ulasilan bulgular ele alinmaktadir.

4.1. Coklu Dogrusal Baglantinin Analizi

Tablo 4’te ¢alismanin bagimsiz degiskenleri olan finansal oranlara iliskin hesaplanan korelasyon
degerleri rapor edilmistir. Tablo 4’teki sonuglara gore finansal oranlara iligkin korelasyon katsayilarinin en diisiik

-0.73 ve en yiiksek 0.71 degerlerini aldig: tespit edilmistir. Gujarati ve Porter (2009)’a gore regresyon analizinde
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kullanilacak degiskenler i¢in hesaplanan korelasyon katsayilarinin 0.80°den biiyiik olmasi ¢oklu dogrusal baglanti

sorununun varligina isaret etmektedir. Analiz sonuglarina gore yapilacak regresyon analizi i¢in ¢oklu dogrusal

baglantinin 6nemli bir sorun teskil etmedigi ifade edilebilir.

Tablo 4. Spearman Korelasyon Katsayilari

FK PDDD | PBK KVB | TB NKM | AK CO NO ADH | SDH
FK 1.00
PDDD | 0.37¢ | 1.00
PBK -0.07 | 0.62° 1.00
KVB 0.14* |0.29? 0.19* |1.00
B 0.21* |0.35% 0.19* | 0.71* | 1.00
NKM -0.47¢ 1011 0.23* | -0.48* | -0.44* | 1.00
AK -0.50* | 0.372 0.48* | -0.10 | -0.27* | 0.67¢ | 1.00
CO -0.16* | -0.17* | -0.15* | -0.66* | -0.73* | 0.51* | 0.26* | 1.00
NO -0.09 ] 0.08 0.09 -0.54* | -0.31* | 0.50* | 0.27% | 0.48* |1.00
ADH 0.03 0.12 0.18* | 0.04 0.14* |-0.18* | 0.05 | -0.34* | 0.10 | 1.00
SDH 0.10 0.30° 0.23* ]0.14* |023 |-010 |0.08 |-0.34*% |0.19* | 0.40* | 1.00

Not: 2 %1 &nem seviyesinde istatistiksel anlamlilig1 ifade etmektedir.

4.2. Varyans Biiyiitme Faktorii (VIF) Analizi

Yiiksek korelasyon Kkatsayilarinin bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal baglantiya yol

acabilecegi gerceginden hareketle bu calismada Spearman korelasyon analizine ilaveten ¢oklu dogrusal

baglantinin bir gostergesi olan VIF analizi de yapilmistir. VIF analizine iligkin sonuglar Tablo 5’te sunulmaktadir.

VIF degerleri incelendiginde, bagimsiz degiskenlere ait VIF katsayilarinin 1.14 ile 3.68 arasinda degistigi ve

ortalama VIF degerinin 2.36 oldugu goriilmektedir. Gujarati (2004)’e gore bagimsiz degiskenler i¢in hesaplanan

VIF katsayilarimin 10°dan biiyilk olmasinin ¢oklu dogrusal baglanti sorununa yol agacagi goz Oniinde

bulunduruldugunda, korelasyon ve VIF analizleriyle ulasilan sonuglar analiz i¢in ¢oklu dogrusal baglanti

sorununun 6nemsiz oldugunu ortaya koymaktadir.

Tablo 5. VIF Katsayilari

Degisken VIF VIF
CO 3.68 0.272058
TB 3.67 0.272286
VK 3.66 0.273250
KVB 2.90 0.344896
NKM 2.67 0.374130
NO 2.17 0.461620
PDDD 1.84 0.542496
PBK 1.59 0.630837
ADH 1.43 0.701124
SDH 1.18 0.844874
FK 1.14 0.877519
Ortalama VIF 2.36

4.3. Yatay Kesit Bagimhilig1 Analizi

Panel veri analizinde g6z 6niinde bulundurulmasi gereken dnemli konulardan biri firmalar arasindaki

yatay kesit bagimliligin1 sinamaktir. Bunun temel nedeni herhangi bir firmay1 etkileyen bir sokun yayilma etkisiyle
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paneli olusturan diger firmalar1 da etkileyebilmesidir. Dolayisiyla yatay kesit bagimliligini1 dikkate almadan

yapilacak bir analiz sapmal1 ve tutarsiz sonuclar tiretebilir.

Tablo 6. Yatay Kesit Bagimlilig1 Testine liskin Sonuglar (Degisken Bazinda)

Sabitli Sabit ve Trendli

CD Istatistigi Olasilik Degeri CD Istatistigi Olasilik Degeri
PSG -4.081 0.000 -4.135 0.000
FK -1.447 0.074 -1.311 0.095
PDDD -4.394 0.000 -4.402 0.000
PBK -3.530 0.000 -3.444 0.000
B -4.545 0.000 -4.551 0.000
KVB -4.348 0.000 -4.341 0.000
AK -4.463 0.000 -4.447 0.000
NKM -4.463 0.000 -4.447 0.000
SDH -4.235 0.000 -4.217 0.000
ADH -1.314 0.096 -1.512 0.067
6{0) -4.339 0.000 -4.281 0.000
NO -4.258 0.000 4.218 0.000

Not: Yatay kesit bagimlilig1 testi i¢in sifir hipotezi “yatay kesitler i¢erisinde bagimlilik yoktur” seklindedir.

Bu c¢aligmada yatay kesit boyutu N'nin zaman boyutu T'den biiyilk olmasi nedeniyle yatay kesit
bagimliligini test etmek icin Pesaran (2004) CD testi kullanilmigtir. Tablo 6’da rapor edilen kesitsel bagimlilik
testine gore FKO ve ADH degiskenlerinin olasilik degerleri kritik degerden (0.05) biiyiik oldugu i¢in sifir hipotezi
reddedilememis ve bu seriler igin yatay kesit bagimsizligina verilmistir. Ancak ¢aligmada kullanilan diger tim
degiskenler i¢in sifir hipotezi reddedildiginden dolay1 bu degiskenler igin yatay kesit bagimliligi sorunundan
bahsetmek miimkiindiir. Dolayisiyla FKO ve ADH degiskenleri disindaki diger tim degiskenler i¢in duraganlik

sinamasi gergeklestirilirken yatay kesit bagimliligini dikkate alan ikinci nesil birim kok testleri tercih edilmistir.

4.4. Homojenite Analizi

Panel veri analizinde arastirilmasi gereken bir diger 6nemli konu egim katsayilarinin homojen olup
olmadigma karar vermektir. Egim katsayilarinin homojen olup olmamasi kesitsel bagimlik icermeyen
degiskenlerin duraganlik analizi agisindan 6nem tasimaktadir. Bu ¢alismada yatay kesit bagimlilig1 igermeyen
degiskenlerin duraganlik sinamasinda hangi birim kok testinin kullanilacagi Pesaran ve Yamagata (2008)
tarafindan gelistirilen homojenite testi ile belirlenmistir. Tablo 7’deki homojenite testlerine iligkin sonuglar
incelendiginde PSG, PDDD, PBK ve ADH degiskenleri i¢in sifir hipotezi reddedilerek bu degiskenlerin heterojen
bir yapiya sahip olduklarina karar verilmistir. Ayrica sonuglara gére FK, TB, KVB, AK, NKM, SDH, CO ve NO
degiskenleri igin sifir hipotezi reddedilemediginden dolay1 bu degiskenlerin homojen bir yapiya sahip olduklar
anlasilmaktadir. Dolayisiyla, FK ve ADH degiskeninin duragan olup olmadigimin sinanmasinda hem kesitsel

bagimsizlig1 hem de homojen/heterojen yapiy1 dikkate alan birinci nesil birim kok testleri kullanilacaktir.

Tablo 7. Homojenite Testine iliskin Sonuglar (Degisken Bazinda)

Delta tilde Olasilik Degeri Diizeltilmig Delta tilde Olasilik Degeri
PSG 2.811 0.005 3.251 0.001
FK 0.761 0.781 0.848 0.800
PDDD 3.116 0.000 3.414 0.000
PBK 2.132 0.036 2.662 0.008
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B 0.322 0.328 0.413 0.298
KVB -0.678 0.715 -0.807 0.797
AK 1.251 0.108 1.317 0.094
NKM 1.117 0.141 1.279 0.106
SDH 1.168 0.129 1.324 0.089
ADH 2.858 0.003 3.591 0.000
CcoO 0.264 0.410 0.346 0.372
NO 0.317 0.339 0.438 0.269

Not: Homojenlik testi i¢in sifir hipotezi “egim katsayilari homojendir” seklindedir.

4.5. Birim Kok Analizi

Tablo 6’daki yatay kesit bagimliligina iliskin test sonuglart dikkate alindiginda FK ve ADH disindaki tiim
degiskenlerde (PSG, PDDD, HBK, TB, KVB, AK, NKM, SDH, CO ve NO) yatay kesit bagimlilig1 s6z konusudur.
Dolayistyla bu agamada kesitsel bagimliligin s6z konusu oldugu degiskenlerde duraganlik sinamasi igin Pesaran
(2007) tarafindan gelistirilen CIPS ikinci kusak panel birim kok sinamasi kullanilmistir. Tablo 8’de rapor edilen
duraganlik smamasi sonuglarina gére, PDDD, KVB, NKM, SDH ve CO gibi degiskenlerin diizey halleri ile
duragan olduklar1 ancak PSG, PBK, TBO, AKO ve NO gibi degiskenlerin ise birinci farki alindiginda
duraganlastiklar1 anlasilmaktadir.

Tablo 8. Il. Nesil Panel Birim Kok Testi Sonuglari

Sabitli Model Sabit ve Trendli Model
CIPS-istatistigi CIPS-istatistigi
PSG -1.758 -1.786
F.PSG -2.876*** - 3.110%**
PDDD -2.732%** -2.880**
HBK -2.192 -2.741*
F.HBK -2.582*** -2.915**
TB -2.079 -2.590
F.TB -2.704%** -3.131%**
KVB -2.570*** -2.916**
AK -2.267** -2.771*
F.AK -2.904*** -3.004**
NKM -2.570*** -2.955%*
SDH -2.853*** -3.163***
CO -2.539** -2.906**
NO -2.108 -2.639
F.NO -2.642%** -3.159%**

*kk

Not: Pesaran (2007) CIPS birim kok testinde sifir hipotezi “seri birim kok igerir (duragan degildir)” seklindedir.” simgesi %1
onem diizeyinde, ** simgesi %5 Onem diizeyinde ve * simgesi %10 onem diizeyinde sifir hipotezinin reddedildigini
gostermektedir. F sembolii degiskene iliskin serinin birinci farkinin alindiginda duragan oldugunu ifade etmektedir. Sabitli
model i¢in %10, %5 ve %1 6nem diizeyde kritik degerler -2.21, -2.33 ve -2.55 iken Sabitli ve trendli model i¢in %10, %5 ve
%1 dnem diizeyde kritik degerler -2.73, -2.84 ve -3.06’d1r.

FK’nin duragan olup olmadiginin sinanmasinda kesitsel bagimsizligi ve homojen yapiy1 dikkate alan LLC
(2002) birim kok testi, ADH’in duraganlik sinamasinda ise kesitsel bagimsizligimin yani sira heterojenlik
durumunu da dikkate alan IPS (2003) birim kok testi kullanilmistir. Tablo 9°daki sonuglardan her iki degiskenin
de seviyede duragan olduklart anlagilmaktadir. Birim kok sinamasi sonuglart dogrultusunda panel veri analizinde

kullanilacak degiskenlerin niteligi Tablo 10°da 6zetlenmistir.

Tablo 9. I. Nesil Panel Birim K6k Testi Sonuglar

Sabitli Model Sabit ve Trendli Model Sabitli Model Sabit ve Trendli Model
LLC t-istatistigi IPS W-istatistigi
FK -12.5899*** -18.0163***
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ADH -2.9039*** -7.6814***

Not: LLC ve IPS birim kok testlerinde sifir hipotezi “seri birim kok igerir (duragan degildir)” seklindedir.” simgesi %1 6nem
diizeyinde sifir hipotezinin reddedildigini gostermektedir.

Tablo 10. Birim Kok Testi Sonucuna Goére Analizde Kullanilacak Degiskenlerin Niteligi

<. Yatay Kesit Homojenite/Heterojenite  Birim Kok testi Sonug

Degisken g . .

Bagimlilig1 testi
PSG Ho red Ho red CIPS 1(2)
FK Ho kabul Ho kabul LLC 1(0)
PDDD Ho red Ho red CIPS 1(0)
PBK Ho red Ho red CIPS 1(1)
TB Ho red Ho kabul CIPS 1(1)
KVB Ho red Ho kabul CIPS 1(0)
AK Ho red Ho kabul CIPS 1(2)
NKM Ho red Ho kabul CIPS 1(0)
SDH Ho red Ho kabul CIPS 1(0)
ADH Ho kabul Ho red IPS 1(0)
Cco Ho red Ho kabul CIPS 1(0)
NO Ho red Ho kabul CIPS 1(1)

4.6. Tahmin Sonuclari

Tahmin sonuglarina gegmeden 6nce, finansal oranlarin pay getirileri {izerindeki etkilerini belirlemek
amaciyla olusturulan panel veri regresyon modelinin parametrelerini tahmin etmek i¢in en uygun tahmincinin
secilmesi gerekmektedir. Bu agamada panel veri analizi ¢ergevesinde F testi, Hausman (1978) testi ve Breuch-
Pagan LM (1980) testi uygulanmistir. F testinin sonucu “modelde birim etkiler yoktur ya da sabit etkiler
tahmincisine karg1 havuzlanmig EKK tahmincisi gegerlidir” seklinde kurulan sifir hipotezinin herhangi bir
anlamlilik diizeyinde reddedilemeyecegini gostermektedir (F = 1.20; p = 0.1685). Dolayisiyla, havuzlanmis EKK
tahmincisi sabit etkiler tahmincisine kiyasla daha tutarlidir. Hausman testi sonucuna gore “’birim etkiler modeldeki
diger bagimsiz degiskenlerle iligkisizdir ya da sabit etkiler tahmincisine karsi tesadiifi etkiler tahmincisi gecerlidir”
seklinde kurulan sifir hipotezi reddedilememekte (}2 = 7.3604; p = 0.2685) ve model tahmininde rassal etkili
tahmincinin daha tutarli olduguna karar verilmistir. Son olarak Breuch-Pagan LM testine iliskin sonuglari
incelendiginde, “birim etkinin varyansi sifirdir ya da tesadiifi etkiler tahmincisine karst havuzlanmig EKK
tahmincisi gegerlidir” seklinde kurulan sifir hipotezi reddedilememis (y2 = 0.31; p=0.2904) ve havuzlanmis EKK
tahmincisinin rassal etkili tahminciye kiyasla daha tutarli sonuglar {iretebilecegine karar verilmistir. Dolayistyla,
uygulanan ¢ test sonucunda belirlenen modeli tahmin etmek igin en uygun tahmincinin Havuzlanmig EKK
tahmincisi olduguna karar verilmistir. Bu dogrultuda Havuzlanmis EKK regresyon modelinde hata terimine iligkin
degisken varyans sorununun varligi Harvey testi ile arastirilmustir. Harvey testi sonucuna gore “hata terimi
varyansi tiim gozlemler igin sabittir” gseklindeki sifir hipotezi giiglii bir bigimde reddedilmis (F = 129.6574; p =
0.0000) ve modelde degisen varyans sorunu olduguna karar verilmistir. Ayrica, modelin hata terimlerine iliskin
serisel korelasyonun varligi ise Breusch-Godfrey LM testiyle incelenmistir. Breusch-Godfrey LM testi sonucuna
gore “hata terimlerinin ardisik degerleri arasinda iliski yoktur” seklindeki sifir hipotezi %1 O6nem diizeyinde
reddedilmis (F = 129.6574; p = 0.0037) ve modelin serisel korelasyon sorunu olduguna karar verilmistir.
Dolayisiyla tahmin edilecek havuzlanmis EKK modelinde hem serisel korelasyon hem de degisen varyans
sorunlarmin tistesinden gelebilmek i¢in White’in yatay kesit kovaryans katsayis1 yontemi kullanilmigtir. Analiz

sonucunda elde edilen tahmin sonuglar1 Tablo 11°de rapor edilmistir.
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Tablo 11'deki tahmin sonuglar1 borsa performans oranlar1 agisindan degerlendirildiginde fiyat kazang
orant degiskeni disindaki piyasa degeri defter degeri orani ve pay basina kazang orani degiskenleri ile pay senedi
getirileri arasinda istatistiki olarak anlamli ve pozitif yonlii bir iligki oldugu tespit edilmistir. Caligmada piyasa
degeri defter degeri oranina iligkin bulgular Acaravci (2016) ve Ping-fu ve Kwai-yee (2016) tarafindan rapor edilen
bulgularla, pay basina kazang oranina iliskin bulgular ise Tudor (2008), Allozi ve Obeidat (2016) ve Yaman vd.
(2017) tarafindan yapilan ¢calismanin bulgulari ile drtiigmektedir. Tahmin sonuclart mali biinye oranlar1 agisindan
incelendiginde, kisa vadeli bor¢ oraninin pay senedi getirileri {izerindeki etkisi negatif ancak bu etki herhangi bir
onem diizeyinde anlamli degildir. Tablo 11°deki sonuglara gdre, diger mali biinye orani olan toplam bor¢ orani ile
pay getirileri arasinda ise %1 6nem diizeyinde anlamli ve pozitif yonde bir iligki oldugu gériilmektedir. Aydemir
vd. (2012) ve Acaravci (2016)’nin bulgularini destekleyen bu bulgu toplam borg orani daha diisiik olan firmalara
kiyasla toplam borg¢ orani daha yiiksek olan firmalarin pay getirilerinin daha yiiksek olduguna isaret etmektedir.
Tablo 11°de rapor edilen bulgular dogrultusunda aktif karlilik oraninin tahmin edilen katsayisi pozitif ve %5 dnem
diizeyinde istatistiksel olarak anlamlidir. Bu bulgu aktif karlilik orani ile pay getirileri arasinda pozitif yonde bir
baglant1 oldugunu ortaya koymaktadir. Diger bir karlilik dl¢iisii olan net kar marj1 degiskeninin tahmin edilen
katsayis1 negatiftir ancak bu katsayi1 herhangi bir 6nem diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bulunamamustir.
Karlilik oranlarina iligkin ulasilan bulgular Aydemir vd. (2012), Acaravct (2016) ve Musallam (2018) tarafindan
yapilan ¢alismanin bulgularini destekleme ancak Cengiz ve Piiskiil (2016), Yaman vd. (2017) ve Bayrakdaroglu
vd. (2017)’nin sonuglar1 ile ¢elismektedir. Denklem 1’de bagimsiz degisken olarak kullanilan alacak devir hizt ve
anlamli bir etkilesime rastlanmamistir. Daha agik bir ifadeyle, faaliyet ve likidite oranlarini temsil eden
degiskenlere iligkin katsay1 tahminleri istatistiksel olarak herhangi bir 6nem diizeyinde anlamli degildir. Faaliyet
oranlarina iligkin bulgular Aydemir vd. (2012), Dizgil (2017) ve Yaman vd. (2017) tarafindan yapilan ¢alismanin
sonuglari ile ortiigmekte ancak Sevim (2016) ve Giirig ve Pala (2016) tarafindan yapilan ¢alismanin sonuglari ile
uyusmamaktadir. Likidite oranlarina iligkin sonuglar ise Sevim (2016)’in ¢aligmasini destelemekte ancak Aydemir

vd. (2012), Banchuenvijit (2016) ve Giiris ve Pala (2016)’nin ¢aligmalarini desteklememektedir.

Tablo 11. Tahmin Sonuglar

Katsayi Standart Hata t-degeri p-degeri
Sabit terim -0.1114 0.3304 -0.34 0.738
FK 0.0005 0.0005 0.97 0.337
PDDD 0.1474** 0.0714 2.07 0.046
HBK 0.0353* 0.0197 1.79 0.083
B 3.6400*** 1.1636 3.13 0.004
KVB -0.1271 0.7205 -0.18 0.861
AK 3.9457** 1.5863 2.49 0.018
NKM -0.0005 0.0003 1.61 0.115
SDH -0.0067 0.0040 -1.67 0.103
ADH 0.0004 0.0006 0.56 0.579
(6{0] -0.0492 0.0711 -0.69 0.493
NO 0.0006 0.0009 0.72 0.476
F-testi 651.36***
R2 0.2888
Gozlem sayisi 252
Grup sayisi 36

Not: *** ** ye * simgeleri degiskenlere ait katsayilarin sirasiyla %1, %5 ve %10 6nem diizeyinde anlamli oldugunu ifade
etmektedir.
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5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Karar verme siirecinde yatirimcilarin Kararlarini etkileyen en 6nemli faktorlerin baginda pay senedi
getirileri gelmektedir. Sermaye piyasalarinin istikrarli bir sekilde islemesi ve istenen gelismislik diizeyine
erisebilmesi her seyden once bu piyasalarin 6nemli aktorleri oldugu kabul edilen bireysel ve kurumsal
yatirimcilarin alacaklari yatirim kararlarina baglidir. Buna ilaveten karar alma mekanizmasimin etkin bir sekilde
isleyebilmesi ise pay senedi getirileri tizerinde etkili olan faktorlerin dogru bir bigimde tespit edilmesine bagh
oldugu soylenilebilir.

Literatiirde sermaye piyasalarinda islem goren pay senetlerine iligkin getirileri etkileyen faktorler genel
olarak; karlilik, faaliyet, mali biinye, likidite ve borsa performansi gibi firmalara 6zgii faktorler ve doviz kuru,
enflasyon orani, ekonomik biiylime ve faiz oranlari gibi firma dis1 faktoérler olmak iizere iki baslik altinda
incelenmektedir. Bu ¢aligmada temel analizin agamalarindan biri olan firma analizi kapsaminda, firmalara iliskin
finansal tablolar kullanilarak hesaplanan finansal oranlar ile pay senedi getirileri arasindaki iliskinin ampirik olarak
analiz edilmesi amaglamaktadir. Bu amagcla 2010-2017 yillarmi kapsayan dénemde pay senetleri BIST 100
endeksinde siirekli islem goren 36 firma inceleme altina alinmistir.

Panel veri regresyon analizi kullanilarak ulasilan bulgular gostermektedir ki incelenen dénem itibariyle
pay senedi getirilerinin anlamli belirleyicileri sirasiyla piyasa degeri defter degeri, pay basina kazang, toplam borg
orani ve aktif karlilik oran1 gibi finansal degiskenlerdir. Bununla beraber ¢alismada kisa vadeli bor¢ orani, fiyat
kazang orani, stok devir hizi, alacak devir hizi, nakit orani ve cari oran gibi finansal degiskenlerle pay senedi
getirileri arasinda herhangi bir 6nem diizeyinde anlamli bir iligki tespit edilememistir. Dolayisiyla bu sonuglar
gergevesinde yatirimeilar firmalarin finansal oranlarimi kullanarak pay getirisi tahmini yapabilirler.

Tasarruflarin uygun yatirim araglari ile degerlendirilmesi giiniimiiz ekonomik kosullarinda giin gegtikce
zorlagsmaktadir. Pay senedi piyasalarinin giderek daha fazla sayida degiskenden etkilendigi gerceginden hareketle
bu ¢aligmanin bulgulari sadece pay senedi yatirimcilari tarafindan degil ayni1 zamanda mali analistler, alacaklilar
ve finansal yoneticiler gibi karar verici konumunda olan cesitli taraflar acisindan da Onem tasidig
diigtiniilmektedir.

Finansal oranlar ile pay getirileri arasindaki iliskiyi inceleyen bu galismanin bazi kisitlari bulunmaktadir.
ik olarak calismada ulasilan bulgularin incelenen dénemde BIST 100°de siirekli islem goren firmalar a¢isindan
yorumlanmasi gerektigi unutulmamalidir. Ayrica ¢alisma kapsaminda incelenen firmalar i¢in sektdr ayrimina
gidilmemesi ve 2008 kiiresel finansal krizden sonraki yillara iligkin finansal verilerin kullanilmasi ¢aligmanin bir
diger kisitidir. Ilerde yapilacak calismalarda arastirmacilar daha uzun donemleri kapsayan ve farkli endeksler

ve/veya sektorlere iligkin veriler kullanarak ¢aligmanin kapsamini genisletebilirler.
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Oz

Tiirkiye 'nin kamu personel politikalari, ¢ok sik degisen ve genellikle Tiirk siyasal hayatindaki darbeler,
hiikiimet krizleri, ekonomik krizler gibi sorunlardan etkilenerek tepki politikalar: olarak ortaya konulan, daha ¢ok
maliyeci bakis acisiyla iiretilen, yerel dinamiklerden ziyade IMF, Diinya Bankasi ve Avrupa Birligi gibi
uluslararast ve ulus-iistii kuruluslarin etkileri ile batililasma ekseninde olusan politikalardwr. Ayrica mevzuat
olarak kita Avrupasi’'ndan ve konjonktiirel olarak ABD ile Ingiltere’den etkilenerek siirekli arayis icinde olan
politikalar oldugunu da séylemek miimkiindiir. Cumhuriyetin ilk yillarindan 1960 lara kadar siiren bu arayis
cabalar, yetigmis eleman eksikligi, diinya savagslari, ekonomik sebepler nedeniyle amacina ulagsmamigtir. 1960
sonrast 657 sayilt Devlet Memurlar: Kanunu ve Devlet Planlama Tegkilati ile kurumsallasma yoniinde politikalar
izlenmig, fakat beklenilen basari elde edilememigtir. 1980 sonrasi kamu personel politikalarinda ise yeni kamu
yonetim ekseninde degisim cabalar: baslamis, 2000 sonrast uygulama yéniinde énemli adimlar atilmis ama yine
basarili sonuglar elde edilememistir. Son olarak 2018 yili itibari ile Tiirkiye'de Cumhurbaskanhigr Hiikiimet
Sistemine gegilmesi ile birlikte bu arayig bugiin icin de farkll sekillerde devam etmektedir. Cumhurbaskanligt
Hiikiimet Sisteminde Cumhurbaskanligi Makami altinda “Insan Kaynaklar: Ofisi”, Idari Isler Baskanligina bagl

SRt

“Personel ve Prensipler Genel Miidiirliigii” ve “Strateji ve Biitce Baskanligi” kurulmustur. Ayrica Devlet
Personel Baskanliginin 2019 Temmuz ayt itibari ile kapatilmasiyla birlikte yetki, gérev ve sorumluluklarinin ¢ogu
Calisma, Sosyal Hizmetler ve Aile Bakanhigina devredilecektir. Bu ¢alisma ile Tiirkiye’de Cumhuriyet tarvihi
boyunca iiretilen kamu personel politikalarini giindeme gelmesi, formiile edilerek yasalasmasi, uygulanmasi, geri
bildirim ve denetim asamalart kamu politikas: analiz modellerinden birisi olan siire¢ modeli ile analiz edilmigtir.
Béylece Cumhurbaskanhgr Hiikiimet Sistemine kadar olan dénemde kamu personel politikalarinin olusturulma,
uygulama ve denetim siireci detaylica ortaya konulmustur. Ayrica Cumhurbaskanhigi Hiikiimet Sistemi
cercevesinde kurulan yeni yapiya iliskin oneriler gelistirilmistir.
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Abstract

Turkey's public personnel policies have often changed because of problems such as coups, government
crises, economic crises in Turkish political life. For this reason, public personnel policies in Turkey are mostly
produced from a financial perspective, rather than from local dynamics, but also from the effects of international
and supranational institutions such as IMF, World Bank and the European Union. In addition, the legislation is
continually seeking policies from continental Europe and conjuncturally influenced by the United States and the
United Kingdom. From the early years of the Turkish Republic to the 1960s, these quest efforts hasn’t reached its
goal due to the lack of trained staff, world wars and economic reasons. Following 1960, Policies were followed
in the direction of institutionalization with state officials Law No. 657 and State Planning Organization but the
expected policy success was not achieved. In the post-1980 period, public personnel policies have begun to change
in the new public administration axis. After 2000, significant steps were taken in the direction of implementation
but again no successful results were achieved. As year of 2018 with the transition to the Presidential System of
Government in Turkey that quest still continues in different forms. "Human resources office “was established
under the presidential authority in the Presidential government system. General Directorate of Personnel and
principles and “Strategy and budget presidency was established under the head of Administrative Affairs. In
addition, with the closure of the State Personnel presidency as of July 2019, most of its authority, duties and
responsibilities will be transferred to the Ministry of Labour, Social Services and Family. In this study, public
personnel policies produced throughout the history of the Republic of Turkey were analyzed by process model
which is one of the models of Public Policy Analysis. Thus, in the period up to the presidential government system,
the process of creating, implementing and supervising public personnel policies has been revealed in detail. In
addition, proposals for the new structure have been developed established within the framework of the Presidential
Government System.

Keywords: Public Policy, Process Model, Personnel, Public Personnel Policy, Presidential Government System,

1. GIRIS

Tiirkiye’de kamu personel politikalarinin temelleri, Osmanli kamu personel politikalar1 {izerine
kurulmustur. Ozellikle Tanzimat dénemiyle birlikte kamu personel alaninda énemli déniismeler yasansa da,
Cumbhuriyete donemine iyi bir mirasin birakildigint sdylemek miimkiin degildir. Cumhuriyetin ilk yillarindan
1980’lere basta yabanct ve yerli uzman raporlariin hazirlanmasi, Devlet Planlama Teskilatinin (DPT) kurulmasi
ve 657 sayili devlet memurlart kanunun ¢ikarilmasi ile kurumsallagsma yoniinde ¢esitli adimlar atilmis fakat
belirgin bir basari elde edilememistir.

1980°den sonra Avrupa Birligi (AB), Uluslararasi Para Fonu (IMF) ve Diinya Bankasi gibi batili
aktorlerin siirece dahil ve hatta miidahil oldugu bir kamu personel politikas1 uygulamalar1 ortaya konulmustur.
Ancak istenilen basar1 diizeyi yakalanamamistir. Yasanan bu gelismeler kamu personel politikalarin1 ¢ok sik
degisen ve pargali bir goriinlim kazanmasina neden olmustur. Kamu personel politikalar1 ¢ok fazla mevzuat
ciktisnin oldugu ve siyasi olarak dnceki donemlere tepki olarak ortaya konulan bir yapiya biiriinmiistiir. Ozel
sektor ile kiyaslandiginda sagladigi is gilivencesi ile isten atilma korkusunun daha az oldugu ve bunun olusturdugu
bir hantal yap1 s6z konusudur. Kamu personel politikalarinda yasanan gelgitler ve pargali politika uygulamalari
neticesinde “salla bast al maas1”, “benim memurum igini bilir”, “devleti sen mi kurtaracaksin”, “devletten aylik

Allahtan saglik” gibi ifadeler ile {izerine kurulu bir orgiit kiiltiiri olugmustur. Bunun yani sira Tiirkiye’de kamu
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personel politikalari bu dénemde kendi i¢ dinamikleri ve insan kaynag: ile degismek yerine yabanci uzmanlar,
IMF ve Diinya Bankasi gibi dis politika telkinlerine agik politikalar goriiniimiinde olmustur.

Ayrica 1980 sonrasit kamu personel yonetimi donemin kosullarina ayak uydurarak zaman igerisinde
igletme kokenli bir uygulama olan insan kaynaklar1 yonetimi eksenli bir degisim yagsamistir. Ancak kamu personel
yonetiminden insan kaynaklar1 yonetimine gegiste zihniyet ve politikalarda bir degisim meydana gelip gelmedigi
sorusu ortaya ¢ikmaktadir. Bugiin dahi kamuda bazi bakanliklar, kurumlar personel birimleri i¢in insan kaynaklari
genel midirligl ismini kullanirken, geriye kalanlar hala personel genel miidiirliigii ismini kullanmaktadir. Bu
durum biirokratik zihniyet olarak doniisiimiin tam olarak benimsenmedigine isaret etmektedir. Bu acidan meydana
gelen degisimin ne kadar gerceklestigi, igsellestirilip icsellestirilmedigi, dogru bir politika olup olmadigi
sorgulanmalidir. Ayrica kamu personel politikalarinda yasanan degisime ragmen neden basarili sonuglar ortaya
koyulamadiginin politika yapim siirecinin ele alinarak sorgulanmasi gerekmektedir.

Bu ¢alismanin amaci da Tiirkiye’de Cumhuriyetin kurulusundan giiniimiize degin doksan alti yillik
stirecte uygulanan kamu politikalarinin siire¢ modeli ile analiz edilerek politika yapim siireci agisindan
incelenmesidir. Bu kapsamda kamu personel politikalar1 dort baslik halinde nasil giindeme geldigi, formiile
edildigi, yasalastigl, uygulandig1 ve degerlendirildigi genel olarak analiz edilmistir. Son olarak bu gelismeler

1s181inda 6ntimiizdeki dénemde nasil bir personel politikasi ortaya konulmasi gerektigi tartisilmustir.

2. KAMU PERSONEL POLITIKALARI

Kamu personel politikalarin1 ele almadan once ¢ati konu olan kamu politikasini tanimlamak
gerekmektedir. Oncelikle diinyada ve daha ¢ok da iilkemizde, kamu politikasinin tanimlanmasi hususunda, bu
alanin yeni oldugu ile ilgili bircok tartisma ve bu tartismalarin yansidig1 bir akademik yazin olustugunu belirtmek
gerekmektedir. Diinya literatiiriine gore Tiirkiye’de kamu politikas1 konusu ve kamu politikasi analizi heniiz cok
yayginlasmamistir (Babaoglu, 2017, s. 512). Kamu politikasinin ne oldugu konusunda oldukga farkli tanimlamalar
mevcuttur. Bu alanda en yaygin tanim T. R. Dye tarafindan kamu ydnetimlerinin basta hiikiimet programi ve diger
enstriimanlar ile yapmay1 ve yapmamay1 sectigi konularin timii (Dye, 2014, s. 3) olarak yapilmistir. Kamu
politikas1 analizi ise, hiikiimetlerin neyi neden yaptiginin ve yaptiklarmin ne gibi sonuglar dogurdugunun
aragtirtlmasidir (Demir, 2011, s. 118).

Kamu politikasi hiikiimetlerin yalnizca saglik, egitim, enerji gibi ¢esitli alanlara iligkin gergeklestirdikleri
biitce planlamalarindan ibaret degildir. Onemli olan nokta hiikiimetlerin uygulamaya koyacaklar1 kamu
politikalarmin etkin ve basarili olmasidir (Kaya, 2017, s. 26). Hiikiimetlerin politikalarini etkileyen onemli
hususlar ve aktorler s6z konusudur. Ozellikle yeni diinya diizeni ¢ergevesinde ortaya ¢ikan uluslararasi ve ulus-
iistli kuruluslarin yonlendirmeleri neticesinde devlet, iktisadi yasamda denetletici pozisyonu disinda pek bir varlik
gosterememektedir. Bu durum devletin kamu sektorii i¢in reform ihtiyacini ortaya koymaktadir. Reform ihtiyact
belirli politikalarin hayata gecirilmesi gerekliligini vurgular (DPT, 2000, s. 11). Bu politikalardan birisi de kamu
personel politikasidir.

Personel politikasi, kamuda ve 6zel sektorde orgiitlerin varolus amaclarina ulagmay1 saglayan kapsayici
politikalar1 anlatmaktadir. Bu kapsayicilik ana unsurun beseri kaynak olmasindan kaynaklanmaktadir. Her iki
sektor de oOrgiitlenme ve isleyis ilkelerini beseri kaynaklariyla hayata gecirmektedir. Dolayisiyla orgiitlerin
personel politikalar1 diger tiim politika alanlarini da etkileyen bir nitelige sahiptir. Bu politika alani devletin
gorevlerindeki degisim, ekonomik gelisme diizeyi, toplumsal talepler, teknolojik doniisiim gibi ¢esitli faktorlerle

sekillenmektedir (Ozkal Sayan ve Altunok, 2018, s. 13).
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1980’lerle birlikte devletin sinirli fonksiyonu yerine getirmesi gerektigi yoniindeki egilimler neticesinde
tim diinyaya yayilan yeni kamu ydnetim anlayis1 kamu personel politikasini da etkilemistir. Boylece klasik
personel yonetimi yerini insan kaynaklari ydnetimine birakmustir. Yasanan bu gelismeler kamu personel
yonetimine de degisim, etkinlik ve yenilik seklinde yansimistir (Eroglu, 2010, s. 231). Ancak ifade edilen bu temel
hususlarin ortaya konulabilmesi ve uygulanabilmesi i¢in iyi bir analizin gergeklestirilmesi gerekmektedir. Analiz
stirecinde aktor analizleri, etki analizleri, fayda maliyet analizleri kullanilabildigi gibi grup modeli, siyasal sistem
modeli, stire¢ modeli gibi farkli tekniklerden de faydalanilmalidir (Babaoglu ve Akman, 2018, s. 3).

Herhangi bir iilkenin kamu personel politikasini tanimlamak ve analiz etmek Pandora’nin Kutusunu
acmak gibi bir seydir. Ciinkii kamu personel politikasini degerlendirmek, digerlerinin yani sira, s6z konusu tilkenin
politik ve idari sistemlerini anlamay1 gerektirmektedir (Acar ve Ozgiir, 2004, s. 199). Bdylesine zor bir politika

olan kamu personel politikasi siire¢ modeli ile anlagilmaya c¢alisilmistir.

3. KAMU POLITIiKASI ANALIZINDE SUREC MODELI

Kamu politikasinin olusumuna etki eden aktorler resmi ve gayri resmi aktorler olmak {izere ikiye
ayirilabilir. Bu aktorlerin etki ettigi kamu politikalarimin yapimu bir siirec icerisinde ele alinmaktadir. Ilk olarak
kamuoyu tarafindan problem olarak algilanan bir sorunun tanimlanmasi ve dogru sekilde ve dogru zamanda
giindeme getirilmesidir. Giindeme gelme bazen plansiz bir krizle veya dogal afetle, bazen de planli bir sekilde
olabilir. Sorun olarak giindeme gelen bir kamu politikasinin sonraki asamasi, paydaslar tarafindan ileri siiriilen
sorunun kamu politikasi olarak formiile edilmesidir. Daha sonra politika talebinin yasalagmasi, yasalagan
politikanin uygulanmasi ve geri bildirimleri ile birlikte konunun giindemden diismesi basamagidir (Akdogan,
2011, s. 78; Cevik, 2012, s. 59; Yildiz, 2019, s. 5).

Barkensbus (1998, s. 2) ise, siire¢ modelini dort asamada ifade etmektedir. Giindem belirleme dahil olmak
iizere politikanin olusturulmasi, politikanin uygulanmasi ve politikanin degerlendirilmesi bir geri besleme dongiisii
icerisinde islemektedir. Aslinda siire¢ modeli, politikanin giindeme gelisinden uygulanmasina kadar tiim asamalari
sistematik olarak incelemektedir. Siire¢ modeli dikkatli bir bigimde incelendiginde, politikanin giindeme gelmesi,
¢oziilecek soruna iligkin farkli alternatiflerin {iretilmesi, bu alternatiflerin fayda maliyet analizinin yapilmasi,
politikanin uygulanmasi, uygulanan politikanin ne gibi sonuglarinin ortaya ¢iktigi ve kimleri etkiledigi gibi tiim
asamalar1 incelemekte ve degerlendirmektedir (Giil, 2015, s. 28-29).

Modele gore, politika, asamalar ve aktorler arasindaki iliskiler agindan ve siireglerinden gecerek
olusmakta ve hayata gegmektedir. Yalniz, sunu belirtmekte fayda vardir ki aktorlerinin ve asamalarda rol alarak
ya da almayarak etkide bulunan pay sahiplerinin siyasal sistemin degistigi bir siiregte degismemis olmasi
diisiiniilemez (Eren ve Kahraman, 2018, s. 84). Politika olusturma siireclerinin kullanilmast yoluyla, politika
performansinin, fikrin ortaya ¢iktig1 andan itibaren, politikanin nihai {iriin veya hizmet olarak uygulandig1 asamaya

kadar izlenmesi miimkiin olacaktir (Maselesele, 2010, s. 105)

4. KAMU PERSONEL POLITIKALARININ SUREC MODELI ILE ANALIiZi

Kamu politikalarinin daha iyi anlasilabilmesi i¢in farkli analiz modelleri kullanilarak analiz edilmesi
gerekmektedir. Kamu politikasinin analizinde farkli analiz modelleri kullanilmaktadir. Artirimer model, Elitist
model, Kurumsal model, Kamu Tercihi modeli ve Siire¢ modeli bu analiz modellerinden bazilaridir. Literatiir

incelendiginde siire¢ modeli bu modeller arasinda en yaygin kullanilani olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Kamu Personel Politikalarin Siire¢c Asamalari

Giindeme Tiirkiye’de kamu personel politikalari, 1960’larda yabanci uzman raporlari, 1990 sonrasi ise AB,
Gelme IMF, Diinya Bankasi, OECD, gibi kuruluslarca politika transferi yolu ile kamu yonetim reformu
kapsaminda glindeme getirilmistir. Giiniimiizde kamu personel politikalar1t AB, yeni kamu yonetimi
ve kamu calisanlarinin talepleri ekseninde. siyasallasma agulikli sdylemler ile glindeme
gelmektedirler.

Formiilasyon | Tirkiye’de kamu personel politikalari, basta kamuoyu, yabanci uzmanlar, DPT, Maliye Bakanlig
Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii, TODAIE, Devlet Personel Baskanligi, OECD, IMF, AB
Diinya Bankasi, ABD, gibi kurumlarin etkisiyle Biirokratlar, Siyasi Partiler ve Milletvekillerince

olusturulmaktadir

Yasalasma Tiirkiye’de kamu personel politikalari, TBMM tarafindan ¢ikarilan kanunlar, Yetki kanunun ile
cikarllan Kanun Hitkmiinde Kararnameler ve yeni dénemde Cumhurbagkanligi kararnameleri
seklindedir.

Uygulama Bakanliklar, Kamu Kurum ve Kuruluslari, DPB Maliye Bakanlig1 Biitce ve Mali Kontrol Genel

Miidiirligii gibi kuruluslar ile politikalar uygulanmaktadir.

Geri Bildirim | Tirkiye’de kamu personel politikalari, basta medya ve kamuoyunca memurlarin verimli ¢alismadigi
basta olmak iizere siirekli sorun eksenli geri bildirimler yapilmaktadir. Sendikalarin, Memurlarin
icret basta olmak tizere talepleri, Kamuoyunun beklentisini karsilamayan kamu personel sistem ve
bu beklentinin geri doniisiimii, siirekli arayis cabalart seklinde geri bildirimler yaganmaktadir.
Kaynak: Yazarlar tarafindan derlenmistir.

Asagida siire¢ modelinin ilk asamasi olan giindeme gelme Tiirkiye’de kamu personel politikalar
acisindan ele alinmistir.

4.1. Giindeme Gelme

Bu asama, kamu politikalarinin konusunu olusturan sorunlarin somut bir sekilde belirlenerek ¢oziilmesi
icin hilkkiimetin dniine koyulmasini ifade etmektedir. Bu asamada, politika aglar1 yaklagimi ¢er¢cevesinde problemin
kim tarafindan hangi amaclarla glindeme getirildigi, bunlar arasinda karsilikli etkilesim, isbirligi ve kaynak
dagiliminin olup olmadigs; etkilesim ve isbirliginin diizeyi ile siiresinin ne kadar oldugu gibi temel sorularin
yanitlanmasi, siirecin daha detayli bir sekilde ortaya konulabilmesi agisindan dnem arz etmektedir (Mamur Isike,
2017, s. 30). Kamu personel politikalarinda giindeme gelmesi Cumhuriyetin ilk yillarinda yabanct uzman raporlari,
daha sonraki donemde yerli kurum ve uzman raporlari, Devlet Planlama Teskilati (DPT), Tiirkiye ve Ortadogu
Amme Idaresi(TODAIE)’nin c¢alismalari, vatandaslarin memurlardan ve dolayisiyla devletten beklentileri,
sendikalarin basta {icret talep beklentileri etkili olmustur.

Tiirkiye’de kamu personel politikalarindaki reform ve degisim taleplerini bitmeyen bir senfoni olarak
addedebilmek miimkiindiir. 1920’lerde yasanan c¢alisma sartlariin agirligi, bilgisizlik, donanim, arag-gereg
eksikligi, onemsiz iglerde gereksiz memur kullanimi, kadro niteliginde kurumlar aras1 farklilik, esit ise esit iicret,
gorev unvanlarinin gesitliligi gibi pek ¢cok sorun giiniimiizde de gegerlidir. Kamu personel politikalarinda degisim
talebi ise siirekli olarak sendikalar, Uluslararasi Para Fonu (IMF), Diinya Bankasi, Avrupa Birligi (AB) tarafindan
giindeme getirilmektedir. Ozellikle Cumhurbaskanlig1 Hiikiimet Sistemi ile bu talepler ilerleyen dénemlerde
politikalarda degisimi tekrar glindeme getirecektir.

Politika teklifinde ve analizinde siyasi ekonomik ve toplumsal yap1 da onemli ve etkilidir. Mesela siyasi
olarak 1923 sonrasi tek parti iktidari, Inonii, Menderes hiikiimetlerinin siyasal bakis acilari, 1960 darbesi,
1970’1erde siyasi iktidarsizligin oldugu yillar, 1971 muhtirasi, 1980 darbesi, 1997 yilinda gerceklesen 28 Subat
mubhtirasi, sonrasinda koalisyon hiikiimetleri, 2000 sonras1 AK Parti iktidarlar1 ve 15 Temmuz darbe girisimi ve
sonrast kamu personel sistemindeki darbe girisimini yapan ve destekleyen kamu g¢aligsanlarini temizlemek icin
yapilan FETO operasyonlari, politika olarak giindeme gelmeyi etkilemistir. Yine diinyada ve Tiirkiye’de yasanan

ekonomik gelismeler 1. ve II Diinya Savaslar1, 1929 Diinya Ekonomik Buhrani, petrol krizleri, digsal krizlerin
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yaninda 1994 ekonomik krizi, 2001 krizi gibi ekonomik krizler de politikalarin glindeme gelisini dnemli 6l¢iide
etkilemistir. Aym1 sekilde toplumsal bakisi aciklayan “devlete sirtini dayamak”, “benim memurum isi bilir”,
“devletten aylik Allahtan saglik”, “devletin mali deniz yemeyen domuz” gibi 6zdeyisler ile agiklanabilecek
toplumsal sistem, kiiltiir, anlay1s da (Tiirkiye’de kamu personel politikalarinin 6niindeki en dnemli kisit) politika
taleplerinde giindeme gelmeyi etkilemistir.

Kamu personel politikasina yonelik giindeme gelen talepler glindeme gelmeyi belirleyen kisilerin,
kurumlarin, siyasi partilerin ideolojik bakisina gore de sekillenebilmektedir. Sosyalist ideolojiyi benimseyenler
tarafindan kamu personel sistemine doniik beklentiler; emekci haklari, esitlik, emperyalizm karsitligi seklinde
giindeme gelebilmektedir. Kapitalist ideolojiye sahip olanlarca kamu personel sistemine yonelik giindeme gelen
konular etkinlik, verimlilik seklinde olmaktadir. Milliyet¢i ve muhafazakar ideolojiye sahip olanlar ise,
politikalarm milli olmamasi gibi gerekgeler ile giindem konusunda belirleyici olmak istemektedirler.

Gilindeme gelen 6nemli konulardan birisi de siyasi, ekonomik ve toplumsal taleplerin yaninda diinyada
ve Tiirkiye’de kamu ydnetiminde yeni kamu ydnetim paradigmasi ve personel yonetimi yerine insan kaynaklar
yonetim paradigmasinin dogru sekilde giindeme gelip gelmedigi veya dogru sekilde algilanip dogru politika olarak
uygulanma meselesidir. Personel Yonetiminden insan Kaynaklar1 Yonetimine (IKY) gecilmesi gerektigi veya
gecildigi ifade edilmektedir. Ancak bu sdylemin altinin ne kadar dolduruldugu cok agik degildir. Ornegin, dzel
sektorde yer alan tim firmalar IKY anlayisim benimsemis midir? 1980 sonrasi donemde Tiirkiye’de
sanayilesmenin tam olarak gelismemesi, KOBI’lerin fazlaligi, aile sirketlerinin varlig1 ve kurumsallasmanin tam
olarak gelismemesi ve dogal olarak &rgiit kiiltiiriiniin gelismemesi sonucunu dogurmustur. Oysa IKY icin biiyiik,
kurumsallagmis profesyonel yonetimlerin oldugu o6rgiitlerin varlig: gereklidir (Benligiray, 2009, s. 191).

Séylem diizeyinde &6zel sektdriin ¢ok iyi oldugu ve IKY anlayisina gectigi, kamunun ise ¢ok kotii
yonetildigi ve dogal olarak kamuda iKY anlayisinin uygulanmasi gerektigi kamu yonetimi icin giindeme
getirilmektedir. Oysa model alian 6zel sektdrdeki IKY anlayisi tartismalidir. Ornegin, Tiirkiye’de is analizi, is
degerlendirmesi ve performans dl¢limii yapabilecek ¢ok fazla uzman yoktur. Bu noktada personel yonetiminden
insan kaynaklar1 yonetimine gectik sdyleminin igerigi tam olarak doldurulamamis bir sdylem olarak kaldig:
goriilmektedir.

Hatta Tiirkiye’de kamu kurum ve kuruluslarinda, iist yonetimler, genellikle “personel departmani” olarak
adlandirilan insan kaynaklari departmanlarinin rutin hizmetler sagladigini algilamaktadirlar. Bu nedenle,
sagladiklar1 destek oldukga sinirli kalmaktadir (Aycan, 2001, s. 255).

Kamu personel politikalart i¢in giindeme gelme, getirilen Oneri kapsaminda da sorgulanmayi
gerektirmektedir. Ornegin kamu icin 6ne siiriilen politikalar, kiiresellesme, artan demokratiklesme talepleri, yeni
kamu yonetimi ve toplumsal yapidaki degisiklikler ile birlikte diinyadaki gelismelerden kaginilmaz olarak
etkilenen kamu personel sistemi i¢in ortaya konulan kamu personel sayisinin azaltilmasi, sozlesmeli ¢aligmanin
yayginlagsmasi, esnek caligsma, performansa dayali iicret gibi Oneriler kamu-6zel ayirimi goz Oniine alindiginda
sorgulanmasi gereken Onerilerdir. Kamu personel rejimini 6zel sektor personel rejimine yaklastiran bu neo-liberal
eksenli Oneriler her derde deva olduklari diisiiniilmemelidir. Reform konusunda ¢ok 6nemli adimlar atmasi gereken
kamu personel sistemimiz, moda sdylemler yerine, kroniklesen sorunlara daha rasyonel ve kamusal mantikli
¢Oziimlerin ortaya atilmasi bir zorunluluktur. Aksi takdirde kamu personel sistemi daha da i¢inden ¢ikilmaz bir

hal alabilecektir (Eren, 2006, s. 150°den aktaran Cankaya vd., 2014).
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4.2. Formiilasyon ve Yasalagsma

Kamu politikas1 analizi ile amaglanan, “ni¢in bdyle bir politikaya gereksinim duyuldu, nigin boyle bir
politika olusturuldu?” sorularina cevap bulmaktir. Formiile edilig, bazen yasa tasarisi seklinde olabilecegi gibi
bazen de yeni bir olusum, yeni bir yapilanma ihtiyaci seklinde de kendisini gostermektedir (Cali, 2012, s. 18).

Politikalar1 formiilasyonunda bagta meclis, yarg1 organlari ve hiikiimet gibi resmi aktorle ile medya, siyasi
partiler, baski gruplar1 ve vatandaglar gibi resmi olmayan aktorler ve IMF ve Diinya Bankas1 (Cevik, 2012) gibi
uluslararasi aktorler yerine gore etkili olmustur. Easton’un kara kutu modeline goére siyasi-idari sistem,
vatandaglarin talepleri ve desteklerinden olusan siyasi girdiler ve kanunlar, programlar vs. olusan siyasi ¢iktilar
arasinda bir kara kutu vazifesi gormektedir (Heinelt, 2007, s. 109°dan aktaran Demir, 2011, s. 110) Tiirkiye’de
kamu personel politikalarini olusumunda belki en 6nemli hatalarin yapildigi yer kara kutu denilen yerde
olmaktadir. Bu noktada donanimli olmayan politika yapicilart veya siyasetin taleplerini hayatin, sistemin
gergekleri ile realize edemeyen politika yapicilar, tutarlt politika metinleri ortaya koyamadiklari i¢in politika
stirecinde siirekli sorunlar ortaya ¢ikmaktadir.

Kamu politikasi siirecinde politika yapicilar karar verirken rasyonel model, ilaveci model ve karma model
olarak iic modele gore karar vermektedirler (Cevik, 2012) Tiirkiye’de politikalar daha ¢ok her seferinde yeni
politikalar teklif etmek yerine yiiriitiilen kamu politikalarina ilave diizenlemeler getirerek siireklilik saglanmaya
calisilmaktadir. Genellikle ticret merkezli yapilan formiilasyonlar igin aslina ¢6ziim olamamustir. Birgok kanun
metni hep maag ve mali hak agisindan ele alinmigtir. Kanun metinleri incelendiginde goriilecegi gibi isin aslina
iligkin kanun maddeleri yerine yonetim kurulu nasil olusur, gorev siiresi ne zaman biter, ne kadar maas alir gibi
diizenlemeler daha belirgindir. Formiilasyon agsamasinda kiiresel aktorlerin dayattigi politikalar da tartigmalidir.
Ornegin, Diinya bankasi gibi kiiresel eksenli sunulan devletin kiiciiltiilmesi, kamu personel sisteminin
kiictiltiilmesi gibi politikalarin rasyonel olmadig1 zamanla ortaya konulmustur (Saylan, 2000, s. 19).

Formiilasyon noktasinda 1980 6ncesi yabanci uzman raporlari, DPT, TODAIE, Devlet Personel Dairesi
gibi kuruluslarin katkisiyla hazirlanan yerli raporlar gibi goriis agis1 sunabilecek, tartigma ortami olusturabilecek
metinler var iken, son dénemlerde bu tiir metinler azalmistir. 1980 ve 2000 sonrasi kamu personel politikalarinda
yeni kamu yo6netimi paradigmast diginda 1991 KAYA raporu, AK Parti iktidart doneminde hazirlanan kamu
yonetimi temel kanun tasarisi ve kamu personel kanun tasarilari diginda bir ¢ipa olmamistir. Kamu personel
politikas1 alan1 sura, sempozyum, calistay, rapor vb. ¢alismalar ile zenginlesememistir. Iktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltelerinin kamu yonetimi boliimlerinin birkag toplantist diginda bu konuda kayda deger adimlar atilamamustir.
Bu alan uzmanlik alani olarak goriilmemis ve dogal olarak formiilasyon noktasinda igin felsefesini, temelini ortaya
koyabilecek, yol gosterebilecek metinler ortaya konulamamustir.

Kamu politikas1 yapim siirecinde, giindeme gelen konular iizerine detayli caligmalar yapilmakta ve
politikanin formiile edilis (sekillendirme) asamasi tamamlanmaktadir. Cesitli alternatiflerin géz Oniinde
bulunduruldugu ve bu ¢ergevede politikalarin sekillendirildigi politika yapim siirecinde, yasalagsma agamasi biiyiik
onem tasimaktadir (Kulag, 2018, s. 117). Ornegin 6 Mart 2018 tarih ve 30352 sayili Resmi Gazetede yayinlanan
7100 Sayil1 Yiiksekogretim Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hilkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun oncesi yiiksek 6grenimde “uzman” ve “okutman” olarak gorev yapan &gretim elemanlarinin
invant bir anda kanun ile “6gretim gorevlisi” kadrosuna gegirilmistir. Bu is i¢in is analizi is tanimlama, is

degerleme gibi teknik ¢alismalar ile yapilmasi gereken degisiklik dogru bir kamu politikas1 metni planlanmadan
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kanun metni yasalasmistir. Politikanin yasalagma asamasinda bu tiir teknik konulara dikkat edilmedigi zaman
cikarilan yasa metni yeni bir politika sorununun giindemi haline gelebilecektir.

Yasalagsma asamasinda bir bagka sorun yasa metnini hazirlayan teknik ekibin ve meclisteki
milletvekillerinin bakis agilaridir. Ozellikle mecliste hukuk¢u milletvekillerinin ¢oklugu vb. nedenler ile yasa
metinlerinde salt hukukcu bakis agis1 etkili olmustur. Ozellikle idare hukukgulari bu alana hakim olmus, genelde
reform yapimi, mevzuat hazirlama ve yonetim siireglerinde yer alan hukukgular, maliyecilerin mali konularda
etkili oldugu gibi politika metinleri iizerinde etkin olmuslardir. Dogal olarak yasalasma siireglerinde kamu politika
metinlerinin konunun tiim paydaslarinin goriis ve onerileriyle katilabildigi iyi metinler seklinde olusturulduklarini
sOylemek oldukca zordur.

4.3. Uygulama

Kamu personel politikalarinda uygulama asamasi, herhangi bir probleminin ortaya ¢ikisi, formiile edilisi
ve kanunlagtirilmasi agamasindan sonra ortaya konulan siireci ifade etmektedir. Uygulama asamasi kamu politikasi
teorisyenlerinin ortaya koyduklar: siire¢ modeli igerisinde en fazla odaklanilan agamalardan birisidir (Kapti ve
Alag, 2013, s. 229). Kamu politikalarinin her asamasi énemli oldugu gibi uygulama agamasi da iyi uygulamalar
ortaya konulmasi agisindan 6nemlidir.

Majone ve Wildavsky, uygulamanin bir noktadan itibaren politikay1 da sekillendirdigini ifade etmekte;
kaynak ve hedefleri eszamanli olarak degistiren uygulama eylemlerinin ve politikalarin siirekli bir degisim
gosterdigini belirtmektedirler. Yine onlara gore, hangi amaclarin, hangi sirayla ve kaynaklarin ne kadarim
kullanarak gergeklestirilecegi hususu, uygulama siirecinde kendisini dayatan bir husustur ve aslinda bu kisitlar da
bir yoniiyle amactir. Politikanin uygulanmasi igin 6ngoriilen siire, tahsis edilen mali kaynak, uygun prosediirler,
¢ignenemeyecek ozgiirliikler gibi bir dizi kisit her zaman mevcut olacaktir (Majone ve Wildavsky, 1984, s. 172-
175). Belirlenen ve benimsenen bir kamu politikasinin ilgili kuruluglarca yiiriitilmeye baslandigi agama
politikanin uygulama asamasidir. Bu asama genellikle, politika i¢in gereken yasanin ¢gikarilmasiyla sona eren bir
stire¢ olarak diigiiniilse de daha dinamik ve aksiyona dayali bir agama seklindedir (Jann ve Wegrich, 2007, s. 51).

Iyi bir kamu personel politikas1 i¢in sistem, mevzuat, anayasa gibi metinlerin iyi olmasindan ziyade kamu
yonetimindeki personellerin, biirokratlarin niteligi, becerisi, yetkinligi daha onemlidir (Lepawski, 1952’den
aktaran Tutum, 1976, s. 10). Bu yoniiyle iyi bir kamu politikasinin giindeme gelmesi, formiile edilmesi ve
yasalagmasi yetmemektedir; zira bu noktada ¢ok iyi uygulayicilara da ihtiya¢ vardir. Cumhuriyet doneminde
yasanan siyasi ¢ekismeler, darbeler, parlamenter rejimin iirettigi ¢ok sik kurulan koalisyon hiikimetleri; kamu
personel sisteminin iyi islememesine ve siirekli yeni reformlarin yapilamasina ve yapilan kanun ve reformlarinda
tam olarak uygulanamamasina neden olmustur.

Bugiin icin ise eldeki kanunlar kisitli olsa da iyi uygulamalar i¢in imkan verildigini sOylemek
miimkiindiir. Fakat maalesef uygulamanin dogru sekilde tam olarak yiiriitiildiiglinii sdylemek oldukca zordur.
Mesela, kamu kurum ve kuruluslar1 Kamu Personel Se¢me Sinavi (KPSS) ile memur alirken “Universite mezunu
olmak™ gibi genel sartlar ile ilanlara ¢ikmaktadir. Bunun yerine hangi alana memur alimiyorsa o alana uygun
nitelikler ile ilan ¢ikabilir. Ve bu uygulama i¢in yasaya ihtiya¢ olmayabilir ama uygulama bu yonde degildir.
Ornegin PTT A.S.’ye bir eleman alimi ilaninda {iniversite mezunu olmak gibi genel bir ilana ¢ikilmaktadir. Bu
ilan yerine ise mesela muhasebeci olarak ¢alisacak kisi i¢in Isletme, iktisat, Kamu Yonetimi gibi [IBF mezunu
tercih edilmemekte yerine puani daha yiiksek olan Fizik mezunu ise alinmaktadir. Alim sonucunda Fizik mezunu

¢alisan hem mutsuz olmakta hem de kurum i¢in verimsiz ¢iktilara sebep olabilmektedir. Bu basit bir konu gibi
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goriinse de benzer bir¢ok yanlis uygulama sonucunda ortaya ¢ikan problemler zamanla biiyliyebilmektedir. Yine
bir baska 6rnek ise, 2000 sonras1 taseronlasma uygulamasidir. Once tageronlasma yayginlasmis ve sonrasinda ise
cesitli gerekgeler ile kamuda tageron ¢aliganlara kadro verilerek kadrolu kamu ¢alisani yapilmislardir.

Kamu politikalarimin yanlig uygulamalara bir bagka 6rnekte 6zellestirme sonrasi agikta kalan memurlarin
diger kamu kurum ve kuruluslara dagitilmasi uygulamasidir. Ozellestirmeler sonucu birgok personel mesleki
olarak donanimli olmadig1, mesleki yetkinlige haiz olmadig1 kurumlara Ozellestirme Idaresi ve Devlet Personel
Bagkanligi (DPB) vasitasiyla gonderilmis ve bu uygulama ciddi bir isgiicii verimsizligine sebep olmustur.
TEDAS’tan 6zellestirme sonucu bosta kalan bir elektrik teknisyeni veya giivenlik¢i baska bir kuruma memur
olarak ge¢mis ve hem gecis yapan personel hem de onu galigtiran kurum bu durumdan ciddi olarak olumsuz
etkilenmigtir. Bu ¢aliganlar DPB tarafindan hizmet i¢i egitime tabi tutularak dogru yerlerde goérevlendirmeler
yapilabilseydi is kaybi, verimsizlik, vatandas sikayetleri ve motivasyon konularinda 6nemli kazanimlar
saglanabilirdi. Sayilan 6rneklerde oldugu gibi kamu personel politikalarinin giindeme gelme, formiilasyon,
yasalagma gibi agamalarin yaninda uygulama noktasinda da ciddi problemler ¢ikabilmektedir.

Uygulamanin etkin oldugu durumlarda hedeflerle sonuglarin ortiisme oraninin yiiksek, uygulama
stirecinin verimsiz ve etkin olmadig1 durumlarda ise bir bu aranin diigiikk olmasi beklenmektedir (Kapt1 ve Alag,
2013, s. 229). Tirkiye’de kamu personel politikalarinda hedeflerle sonuglarin értlisme oranimin ¢ok da yiiksek
olmadigini séylemek miimkiindiir. Bu durum verimsiz ve etkin olmayan bir kamu personel politikasi uygulamasina
isaret etmektedir.

4.4. Denetleme ve Geri Bildirim

Kamu politikalari i¢in son agama geri bildirim ve denetim asamasidir. Glindeme gelen politikanin formiile
edilip yasalasarak uygulanmasindan sonra denetim ve geri bildirim asamasi gelmektedir. Bu asamada uygulanan
politika, eger iyi sonuglar ortaya koyamamigsa politikanin degismesi, politika eger problemli veya eksik ise
problemli kismin degistirilmesi ve eksik olan kismin tamamlanmasi gerekmektedir. Kamu politikasinin
tasarimindan uygulanmasina, giincelligini yitirmesinden revizyonuna kadarki olan siire¢ anlaminda “Kamu
Politika Siireci”, kamu yonetimi i¢erisinde 6zellikle karar verme konumunda olan aktérler ve biirokratlarca ileriye
doniik hedeflerin tespiti i¢in 6zellikle geri bildirimler 6nem arz etmektedir (Cali, 2012, s: 20).

Politikalarin geri bildiriminde hiikiimet, s6zlii ve yazili raporlar, yerinde ziyaretler, program dl¢iimleri,
profesyonel standartlarla karsilastirmalar, vatandas sikayetlerinin degerlendirilmesi gibi birtakim politika
degerlendirme geregleri kullanabilmektedir (Demir, 2011, s: 117). Bunlarin yaninda yazili ve gorsel medya, bask1
ve ¢ikar gruplarinin faaliyetleri, politika alaninda yasanan siyasi, sosyal birtakim krizlerin kamuoyunun giindemine
gelmesi, ulusal aktorlerin yaninda uluslararasi aktorlerin geri bildirim kanallarini etkilemesi gibi sayilabilecek
mekanizmalar da vardir.

Kamu personel politikalarinda birgok kamu politikas1 siireci gibi dogru ve planli olarak hazirlanip
uygulanmayan politikalar oldugundan dogal olarak siirekli sorun iiretmektedir. Yenilenmesi ve reform yapilmasi
icin degisik sekillerde siirekli geri bildirimler yapilmaktadir. Bagta memurlar, kamuoyu, sendikalar, siyasi partiler,
yazili ve gorsel medya vasitasiyla bu geri bildirimler yapilmaktadir. Dogal olarak bu geri bildirimler iyi
yonetilmedigi zaman yanlis algilara sebebiyet vermektedir. Ornegin, genellikle kamu ¢alisanlar1 verimsiz, yetersiz,
gelisime agik olmayan, yan gelip yatan, salla basi al maas1 olan kisiler olarak goriilmektedirler. Birgok siyasetci,
akademisyen, yorumcu ve yazar iktidara gelindiginde bu tiir ¢aliganlarin tamaminin isine son verilmesi gerektigi

gibi yorumlar ile kamu politikacilara geri bildirimlerini yapmaktadirlar. Algi bu sekilde olusmaktadir. Ama
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Tiirkiye gibi ideolojilerin keskin oldugu, siyasal yapinin parcali ve dis miidahalelere agik bir iilkede bu tiir politika
oOnerileri, sosyal baris1 bozabilecek bir adim da olabilir. Bu noktada yapilacak geri bildirimlerde tepkiye dayali
yeni politikalarin olugmasindan ziyade 6nerilecek reformlar ile 6ncelikle memurlarin sahip oldugu bu kiiltiiriin
degistirilmesi yoniinde adimlar atilmalidir. Halkin gdziinde olusan kamu personeli algisinin ve memurlarin 6rgiit
kiiltliriiniin degismesi i¢in uzun vadeli ve egitim kurumlarinin ig¢inde oldugu politikalarin onerilebilecegi geri
bildirim kanallar1 olugturmak gerekmektedir. Benzer drnekler ¢ogaltilabilir ¢linkii Tiirkiye’de birgok kamusal
soruna ideolojik, duygusal ve anlik tepkiler verilebilmektedir. Ve geri bildirimler bu tepkiler {izerine yapildig1 i¢in
geri bildirimler neticesinde politika formiilasyonlarinin yapilarak yasalagsmasi asamasi da saglikli bir sekilde
islememektedir.

Bu konuda verilebilecek 6rneklerden birisi de kamu personel yonetiminin performans yonetiminin 6nemli
bir pargasi olan kamu personeline sicil notu verilmesi uygulamasinin kaldirtlmasidir. Bu uygulamaya 6111 sayili
kanun® ile kamuda islevsiz oldugu sdylenen 657 sayili DMK ’da sicil ifadesi yer alan hiikiimler ile sicile iligkin
maddeler yiiriirlikten kaldirilmasiyla son verilmistir. Gerekgesinde degerlendirme makamlarinin siibjektifligi ile
memurlar agisindan inandiricihigini ve giivenilirligini yitirmis olan sicil sistemi kamu yarari agisindan
kaldirilmasinin gerekliligi belirtilmistir. Politika yapicilara bu sistemin iyi islemedigi, yanl sicil notu verildigi ile
ilgili yapilan geri doniigler sonucunda kanin koyucu sicil notu uygulamasini kaldirmigtir. Performans yonetimi
anlayisinin bir uygulamasi olan sicil puan1 vermek uygulamasinin kaldirilmas: aslinda yeni kamu yonetimi ve
insan kaynaklar1 yonetimi anlayisi ile de uyusmayan bir anlayistir. Bu noktada geri bildirim olarak bu uygulamanin
kaldirilmas1 yoniinde olsa bile politika yapicilar politikanin giindeme geldigi donemde ve bu uygulamanin
kaldirilmast yerine eksikliklerin giderilmesi yoniinde bir formiilasyon ile daha dogru bir yasa metni ortaya
koyabilirlerdi. Bugiin sicil sisteminin olmayiginin kamu personel sistemi i¢in eksiklik oldugu sdylenebilir. Kamu
Politikas: Siirecinin tiim asamalar1 anlatildiktan sonra Tablo 2’de ise esit ise esit iicret ile ilgili kamu personel

sisteminde gerceklestirilen bir diizenleme tizerinden kisaca siire¢ analizi gergeklestirilmistir.

Tablo 2. 2 Kasim 2011 tarih 666 Sayili KHK ile Uzmanlar i¢in Esit Ise Esit Ucret Konusunda Kamu Personel
Sisteminde Yapilan Degisiklikler

666 Sayih | Kamuda ayna isi yapip farkli {icret alan kamu ¢alisanlarinca iicret adaletsizligi oldugu yoniinde
KHEK’nin kamu politikasi yapicilara yonelik geri bildirim neticesinde bir giindem olusturulmustur. Kamu da
Giindeme Ozellikle uzman kadrosu altinda ¢alisan personelin ¢aligma hayatini etkileyen ve iicret adaletini

saglamay1 hedefleyen “esit ise esit iicret” politika uygulamasi, sendikalar, Gelir Uzmanlar1 Dernegi

Imesi
Gelmes gibi STK’lar ve kamu ¢alisanlar tarafindan giindeme getirilmistir.
666 Sayih | Giindeme gelmenin ardindan maas adaletsizligine sebep olan ek 6deme gibi uygulamalari
KHEK’nin yirirlikten kaldirip tek bir maas 6deme sistemine gegilmesini amaglayan bir politika formiilii

Formiilasyonu iizerinde ¢aligilmustir.

666 Sayili | 02 Kasim 2011 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan 666 sayili KHK “esit ise esit iicret” ¢ergevesinde
KHEK’nin kamuda fticret adaletsizligini gidermek igin yapilan bir diizenleme yasalasan metin 15.01.2012

Yasalasmasi tarihinde yiiriirliige girmistir.
666 Sayih | KHK’nin kurumlarca uygulanmasi

KHK’nin

Uygulamasi

666 Sayil | Kamuda galisan o6zellikle uzman personel arasinda aym isi yapip farkli maas aldiklari ve bu
KHK’nin adaletsizligin diizeltilmesi yoniinde birtakim calismalar politika yapicilara geri bildirim olarak
Geri Bildirimi | Ulasmustir. (Suan uygulamadan kaynakli eksiklikler yine geri bildirim olarak politika yapicilara

ulagmaktadir.)
Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

3 Baz1 Alacaklarm Yeniden Yapilandirilmasi fle Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu ve Diger Bazi

Kanun ve Kanun Hilkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkindaki Torba Kanun.
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Kamu personel politikalarinin tiim siirecini analizi edebilmek i¢in kamuda ayni konumda olup farkli ticret

alan calisanlar arasindaki {icret adaletsizligini gidermek ve “esit ise esit licreti” saglamak icin ¢ikarilan 666 sayili
KHK* 6rnek verilebilir. Tablo 2’de goriilecegi iizere bu kanun kamuda aym isi yapan fakat farkli iicret alanlar

icin Uicret adaletsizligini gidermek i¢in giindeme gelmis ve formiilasyonu yapilarak yasalagsmustir.

Tablo 3: Bakanlik Uzmani ve Gelir Uzman1 Maas Karsilastirmasi

Bakanhk Uzmamni Gelir Uzmani
K/D | Hizmet | Unvan Net Maas | Unvan Net Maas (TL) | Net Maas
Yili (TL) Farki (TL)

9/1 | Oyl Bakanlik Uz. Yrd. 4.410,25 Gelir Uz. Yrd. 3.660,85 749,40
711 | Syl Bakanlik Uzm. 5.209,80 Gelir Uzm. 4.065,22 1.144,58
6/1 | 8yil Bakanlik Uzm. 5.395,07 Gelir Uzm. 4.096,79 1.298,28
51 | 9wyl Bakanlik Uzm. 5.577,28 Gelir Uzm. 4.111,12 1.466,16
4/1 | 15yl Bakanlik Uzm. 5.762,13 Gelir Uzm. 4.288,32 1.473,81
3/1 18 yil Bakanlik Uzm. 5.943,58 Gelir Uzm. 4.307,64 1.635,94
2/1 | 22yl Bakanlik Uzm. 6.312,72 Gelir Uzm. 4.455,15 1.857,57
14 | 25y Bakanlik Uzm. 6.762,03 Gelir Uzm. 4.478,14 2.283,89

Kaynak: https://www.memurlar.net/maas/ (20.12.2018)

Ama Tablo 3’te yapilan incelemede Maliye Bakanliginda ayni isi yapan ama farkli ticretler alan uzmanlar
i¢in ¢ikarilan 666 KHK ile beklenilen sonug elde edilememistir. Maliye Bakanliginda iki uzman kadroya 2018
yilinda girig yapan ve uzman yardimcisi olarak goérev yapan iki personelin maas farkliliklari ise giris yillarinda
749,40-TL olmus, ayn1 kadrodaki iki uzman kadroda hizmet yili 25 y1l oldugunda ise iki farkli uzman personelin
maasg farki 2.283,89-TL olarak hesaplanmistir. Yani 666 sayilt KHK nin politika metni olarak iyi formiilasyonu
yapilamadig1 i¢in uygulamast da beklenilen sonuglari tam olarak vermemistir. Bugiin i¢in geri bildirimi de yeni
bir diizenlemenin gerekliligi yoniindedir (Ayrimtilar igin bkz. Demir, 2019). Ozet olarak 666 KHK 6rneginde
oldugu gibi politika metinlerin dogru sekilde giindeme gelmesi, kara kutu denilen formiilasyon asamasinda
diizenleyici etki analizinin yapilarak ¢ok iyi yasalagmasi ve uygulanmasi gerekmektedir. Aksi takdirde iiretilen

politika metinleri yeni sorunlar iiretecektir.

5. SONUC VE DEGERLENDIiRME

Kamu personel politikasina iligkin literatiirde yer alan konularin basinda, kamu personel politikasinin
sorunlara iligkin caligmalarin geldigini sdylemek miimkiindiir. Siirekli olarak ayni sorunun tespit edilmesi
Tiirkiye’de kamu personel politikasinin ¢ézlimiine iliskin yapisal bir sorun yasandigini isaret etmektedir (Sener,
2013: 587). Bu sorunun temelinde ise farkli nedenler yatmaktadir. Ancak 6zellikle belirtmek gerekir ki, giindeme
gelme, formiilasyon ve uygulama asamalarinda saglikli bir sistem kurulamamistir. Bu nedenle Tiirkiye nin kamu
personel politikalar i¢in “politika basarisizligi” sdylemi kullanilabilir. 2018 yil1 itibari ile hiikiimet sisteminde

yasanan degisiklik ile parlamenter sistemden bagkanlik sistemine geg¢ilmistir. Cumhurbagskanligi Hiikiimet Sistemi

42 Kasim 2011 tarih ve 28103 sayih Resmi Gazete yayimlanan “Kamu Gorevlilerinin Mali Haklarmin Diizenlenmesi
Amaciyla Baz1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Hiikmiinde

Kararname.
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ad1 verilen bu yeni sistemde kamu personel politikalarinin yapim ve uygulama asamalarinda aktorlerin rollerinde
onemli degisiklikler meydana gelirken, yeni aktdrlerde sisteme dahil olmustur. Ve 6niimiizdeki donem, yeni birgok
politika degisikligine gebedir.

Maliye Bakanlig1 Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirligiinde 6nemli degisiklik meydana gelmistir. 1
Numarali Cumhurbagkanligi Kararnamesi (CBK) ile Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii miilga olmustur.
Gorev ve yetkileri Cumhurbagkanligi biinyesinde kurulan Strateji ve Biitce Baskanligina devredilmistir (1
Numarali CBK). Strateji ve Biitce Baskanligi kamu personel politikalar1 da dahil olmak tizere pek ¢ok politikanin
zeminini olusturan belgeleri hazirlayan kurum olan Kalkinma Bakanliginin gorevlerini de tistlenmis durumdadir.

Ozellikle 1960’lardan sonra hazirlanan kamu personel politika belgelerinde 6nemli rol oynayan
kurumlarin basinda gelen TODAIE de CBK ile kapatilmistir (I Numarali CBK). TODAIE Merkezi Hiikiimet
Teskilat1 Aragtirma Projesi (MEHTAP) ve Kamu Yonetimi Arastirma Projesi (KAYA) gibi projeler ile kamu
personel sistemine iligkin dnemli ¢aligmalar gergeklestirmistir. Belirtilen bu projelerin hazirlanmasinda mutfak
rolii bigilen ama maalesef bunu tam anlamiyla bagaramayan Devlet Personel Baskanligi (DPB) da 703 sayili Kanun
Hiitkmiinde Kararname ile kapatilmistir. Gérevlerini yapmaya devam eden DPB 2019 Temmuz ay1 itibari ile miilga
olacak kurumlar arasinda yer alacaktir. DPB’ye ait personel, tasinmazlar ve dosyalar Caligma Sosyal Hizmetler ve
Aile Bakanligina devrilecektir (703 sayili KHK). Memurlarin is ve islemlerinin yeni donemde nasil yiiriitillecegi
ile ilgili bir bogluk bulunmaktadir. Gegis donemi olmasi nedeniyle bu normal goriilebilir. Ancak gerekli tedbirlerin
almarak bu konuda etkin bir sistemin kurulmasi gerekmektedir. Mevcut durum kamu personeline iligskin
politikalarda yeni bir aktdrii ortaya ¢ikarmustir. Cumhurbagkanlig: biinyesinde ise idari Isler Baskanligina bagh
Personel ve Prensipler Genel Miidiirligii olusturulurken, o6te taraftan kamu personel politikalarinin
hazirlanmasinda rol alacak énemli bir aktér olan “Insan Kaynaklar1 Ofisi” kurulmustur.

Kamu personel politikalarinda bakanliklarin roliinde yasanan degisime de deginmekte fayda var.
Bakanliklar kendilerine politika yapim ve uygulama agamasinda bigilen ikili bir rol anlayisindan sadece uygulayici
olarak bigilen bir role gegmislerdir. Ozellikle kanun tasar taslaklarini hazirlayarak politika yapiminda aldiklari rol
ortadan kalkmistir. Bununla paralel olarak Tiirkiye Biiyiikk Millet Meclisi (TBMM) de kamu personel
politikalarinda sahip oldugu giicii kaybetmistir. Ozellikle politikalarin hayata gegirilmesi asamasi olarak da ifade
edilebilecek olan kanun yapim asamasinda tasarilarin kaldirilarak sadece kanun teklifleri ile sistemin igletilmesi
yasa yapicilarin roliinii zayiflatmistir. Yeni donemde kamu personel politikalarinda esas rol Cumhurbaskanina ait
olacaktir. Cumhurbaskan1 basta “Insan Kaynaklar1 Ofisi”, “Calisma Sosyal Hizmetler ve Aile Bakanlig1” ve
“Personel ve Prensipler Genel Miidiirliigii” aracilig1 ile kamu personel politikalarina yon verecektir. Ote yandan
Cumhurbaskanlig1 insan Kaynaklar1 Ofisi Devlet Personel Baskanlig1 gibi degil, kamu tiizel kisiligi olmasinin
yaninda daha fazla uzman calistiran, is analizi, is degerlendirme, kariyer yonetimi, performans degerlendirme,
hizmet i¢i egitim gibi ¢ok daha {ist diizey kararlar1 alabilen ve kurumlara bu konuda yardimci olabilen bir yapida
orgiitlenmelidir. Insan Kaynaklar1 Ofisi proje yapan bir nevi danisma kurulu gibi, makro politikalar igin proje
ireten bir yapida kurgulanmistir. Bunun yerine politika kararlarinda daha etkin rol olan bir birim olarak
kurgulanmalidir. Cumhurbagkanlig1 kararnameleri de kamu personel politikalarina yon verirken kullanilacak en
onemli enstriiman olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bundan sonraki siiregte pargali bir personel politikasinin biitiinciil
hale getirilmesi i¢in atilan 6nemli adimin devami getirilmelidir. Bu noktada Cumhurbaskanlig1 kararnameleri hizli

degisim igin bir sans iken sik degisim i¢in de yanlis yapma adina 6nemli riskleri de beraberinde getirebilecektir.
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Ozet olarak, siire¢ modeli ile ele alman Tiirkiye’nin Kamu Personel Politikalarmin basarili bir politika
uygulama oOrnegi oldugunu sdylemek olduk¢a zordur. Cumhurbaskanligi Hilkiimet Sistemi ile birlikte
TODAIE’nin, DPB’nin ve BUMKO’nun kapatilmasi ile yeni dénemde Cumhurbaskanligi etrafindan kamu
personel sisteminin kurgulanmasi dngoriilmektedir. Bu alanda ele gegen firsat iyi adimlar ile degerlendirilmez

ise, Tiirkiye’nin kamu personel politikalarindaki basarisizlik hikayesinin devam etme ihtimali vardir.
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