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Ozet

Bu arastirmanmin amaci, farklh liselere devam eden ergenlerin
akademik erteleme davranislarimin bazi degiskenler agisindan
Istanbul Ili Basaksehir érnekleminde incelenmesidir. Bu c¢alisma
2014-2015 Egitim Ogretim Yilinda Istanbul Ili Basaksehir Ilcesi nde
bulunan Kayasehir Anadolu Lisesi, Basaksehir Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesive Celaleddin Okten Anadolu Imam Hatip Lisesi olmak
lizere toplam 3 lisede yapimistir. Arastirmaya katilan égrenciler 9,
10, 11 olmak iizere toplam 450 ogrencidir. 450 6grencinin 226 51 kiz
224’ii erkek ogrencidir.

Arastirmamini verileri “Akademik Erteleme Olcegi” ve “Kigisel Bilgi
Formu” araciligi ile toplanmistir. Grubun genel yapisina iliskin
bulgular frekans ve yiizde degerleriyle ortaya konulmustur. Ogrencilerin
akademik erteleme 6l¢eginden aldiklar: puanlari ile cinsiyet degigkeni
incelendiginde erkeklerin akademik erteleme puanlari yiiksek ¢ikmistir
(t=4,054; p<,001). Lise tiiriine gore inceleme yaptigimizda anlamli
farkhihk  bulunmamistir (F=2,94,p>,05). Swnif diizeylerine gore
bakildiginda 9 ile 11. simif arasinda 11. sinif lehine anlaml farklilik
bulunmustur (F=8,61,p<,001). Akademik basarisim diisiik algilayan
ogrencilerin akademik erteleme puanlart, yiiksek algilayan ogrencilere
gore daha yiiksektir sonucuna ulasilmistir (F=32,31; p<,001).

Anahtar kelimeler: ergenlik, erteleme davranisi, akademik erteleme

"I Uzm. Psk. Dan. Basaksehir Ilce Milli Egitim Miidiirligii, aensaruzun_@msn.com.
2 Prof. Dr. Yildiz Teknik Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Eitim Bilimleri,
Psikolojik Danisma ve Rehberlik A.B.D.
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A reseach about academic procrastination
behaviors of high school adolescents

Abstract

The purpose of this research is that examining some changes in terms
of academic procrastination behavior of adolescents who attend different
schools in a district of Istanbul- Basaksehir. This study has been worked
on three schools. Kayasehir Anatolia High School, Basaksehir Vocational
and Technical Anatolia High School and Celalettin Okten Anatolia Religious
School- that are located in a district of Istanbul Basaksehir Students who
participated in the survey are a total of 450 students, including 9-10-11.
Research has been work on 226 girls and 224 boys.

All data from research is gathered “academic procrastination
scale” and personal information form. The results related to the overall
structure of the group, have been introduced with frequencies and
percentages. It has been seen that gender and the scores the they received
from the academic procrastination scale scores of male students’ academic
procrastination examined were higher (t=4,054, p<,001). There were no
significant differences according to the type of high school when we examine
(F=2,94;p>,05). With respect to class 9 and classll were significant
differences in favor of 11 classes (F=8,61;p<,001). Students’ academic
procrastination scores, who perceive their academic achievements low,
are higher than that students who perceive their academic achievements
high (F=32,31; p<,001).

Keywords: adolescence, procrastination, academic procrastination

Giris

Kulaksizoglu’na (2011) gore ergenlik; bedence biiylimenin,
hormonal, cinsel, sosyal, duygusal, kisisel ve zihinsel degisme ve
gelismelerin oldugu, erinlikle baglayan ve bedence biiyiimenin
yetiskine has Ozellikler ile paralellik goOstererek sona ermesiyle
tamamlandig1 diisiiniilen 6zel bir evredir.

Ergenlik donemi, insan gelisimindeki en hizli iki biiylime evresinden
birini olusturmaktadir. Bu donemdeki fiziksel gelisim, duygusal,
sosyal ve zihinsel olgunluklarin temelini olusturmaktadir. Ergenlik
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donemi, biyolojik degismeyle baslamakta, bedensel, zihinsel ve
duygusal gelismeyle tamamlanmaktadir (Yavuzer, 2000).

Ergenlik donemi, ¢ocukluk donemi ile yetiskinlik donemi arasinda
psikolojik acidan 6nemli problemleri olan bir gelisim doénemidir.
Bu baglamda s6z konusu donem i¢in ruh sagligi da ayri bir 6nem
tasir. Dolayisiyla ergenin ruh sagligi gelisimi sabit bir dogru degil,
tam aksine fazla zikzaklar ¢izen bir profile sahiptir. Bu duruma en
tipik 6rnek davraniglardaki tutarsizliktir. Bunun en 6nemli sebebi
ise ergenin kimlik olusturma c¢abasidir. Bu anlamda ergen, hem
kimlik olusumuyla birlikte ruhsal gelisimini saglikli bir sekilde
tamamlamaya caligmakta, hem de doneme 6zgii gelisim ddevlerini
yerine getirmeye caligmaktadir. Zira bu Odevlerindeki basari
ya da basarisizlik biiyiik Olciide ergenin yetiskinlik donemine
adaptasyonunu ve basarisini belirleyecektir Kog (2003).

Ergenler bircok ac¢idan degisime maruz kaldiklar1 bu dénemde
hayatindaki degisikliklere bazen uyum saglamada zorlanabilirler.
Bu zorlanmalar sonucunda ergenlerde aile ici iletisim ¢atismalari,
kural dis1 davranislar, ¢etelere iiye olma, bagimlilik, okuldan kagma,
akademik erteleme ile ilgili problemler goriilmektedir.

Bu c¢aligmada ergenlik doneminde goriilen problemlerden olan
akademik erteleme konusu ele alinacaktir. Ackerman ve Gross
(2005), ertelemeyi yapilmasi gereken bir isi zamaninda yapmama ve
bu isi baska bir zaman dilimine erteleme olarak tanimlar. Ancak bu
erteleme egilimi bireyin kendi denetiminde olmamaktadir. Bireyin
ertelemedeki temel sikintisi ilgili isi yapmada kendini motive
edememesinden kaynaklanmaktadir.

Akademik erteleme davranisi ise, kisinin yerine getirmesi gereken
akademik gorevlerini zamaninda yapmamis olmasina bagh olarak,
yiiksek diizeyde stres yasayana kadar bu gorevleri yapmaya
baslamama olarak tanimlamaktadir (Senecal ve ark.,1995).
Akademik erteleme genellikle yapilmasi planlanan bir akademik
gorevi ileri bir tarihte yapilmacagmin belirtilmesi yolu ile ilgili
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sorumlulugun geciktirilmesidir. Srumluluklarin ve kararlarin
ertelenmesi olarak goriilen tipik bir durum ve davranissal 6zelliktir
(Deniz ve ark., 2009).

Sinava hazirlanma, 6dev hazirlama, derslerini tekrar etme gibi
akademik gorevleri yerine getirmeme akademik ertelemeye 6rnek
olarak gosterilebilir (Solomon ve ark., 1984).

Verilen gorevler birey icin stres unsuru olabilir. Birey basaramama
korkusu, yiiksek basar1 beklentisi, 6zgiiven eksikligi gibi nedenler
ile akademik gorevlerini erteleme yoluna gidebilir (Ferrari ve
ark.,1995). Bdoylece kisi stres olusturan ilgili islerden kaginarak
akademik erteleme davranisi ile kazang saglayarak stres ile gegicide
olsa basa ¢ikabilir (Deniz ve ark., 2009).

Senecal ve ark. (1995) ve Aydogan (2008) ise akademik erteleme
davranigin1  zayif zaman yoOnetimi becerileri yada tembellik
ozelliginden ¢ok daha fazlasini igeren motivasyonel bir problem
olarak tanimlamislardir.

Basarili olmay1 engelleyen en 6nemli etkenlerden birisi akademik
ertelemedir. Ciinkii verilen akademik gorevler, bireyin 6grenmesini
artirtr. Fakat bu gorevleri ertelemek ayni zamanda O6grenmeyi
ertelemek anlamina gelir. Bunun sonucunda basarisizlik kaginilmaz
olur (Ferrari ve ark., 1995; Scher ve Osterman 2002).

Ogrenciler igin erteleme davramisiin sikligi 6grenme orani ile
paraleldir. Konuyu derinlemesine dgrenen, konuda eksigi kalmayan
ogrenci i¢in bilgi diizeyi arttik¢a konu zevkli hale gelir. Fakat
Ogrencinin konuya hakimiyeti az ise konudan zevk almaz. Stirekli
olarak erteleme egiliminde olur (Orpen, 1998; Akdogan, 2013).

Akademik erteleme birey ac¢isindan istenmeyen gorevlerden kaginma
amaci ile akademik gorevleri yerine getirmemesi olarak agiklanmigti.
Bireyi akademik ertelemeye iten nedenler ise yapilan arastirmalar
ile ortaya konmustur. Erteleme egiliminin nedenleri konusunda alan
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yazinda sdylenenlere bir biitlin olarak bakilirsa; bireyin zamani etkili
bir sekilde yonetebilme, Onceliklerini belirleyebilme, verimli ve
etkili calisabilme aligkanliklarinin olmamasi gibi durumlarla ilgili
oldugu goriilmektedir. Erteleme egiliminin olas1 diger nedenleri,
bireyin kisilik 6zellikleri ve kendi ve gevresine yonelik yaptig1 hatali
biligsel yiiklemeleriyle iliskili gériinmektedir. Bu noktada erteleme
egilimini tetikleyen nedenlerin daha c¢ok, c¢evresel faktorlerin
olas1 etkisini disarida birakacak sekilde, bireyin kendini yonetme
becerileri kisiligi ve bilissel siireglerle agiklanmasinin alanda 6nemli
bir bosluk olusturdugu diisiiniilebilir. Ornegin “Bugiin git yarin
gel” anlayisiyla cevresel faktorlerin de biirokratik islerde erteleme
egilimini nasil sekillendirdigini gormemek miimkiin degildir (Balkis,
2006; Tanrikulu, 2013).

Ozetle, bireyin zaman1 yonetmedeki yetersizligi, benlik saygisi, 6z
yeterlilik inanclari, basarisizlik korkusu, miikkemmeliyet¢ilik, okul
basarisina iligkin doyum diizeyi, 6grenme stratejileri, motivasyon,
diisiik benlik saygisi, kaygi, gergekci olmayan beklentiler, kisilik
ozellikleri, erteleme egiliminin nedenleri arasinda gosterilebilir
(Kandemir, 2010; Tanrikulu, 2013).

Bu calismada Istanbul ili Basaksehir Ilcesi’nde Ogrenim goren
ergenlerin akademik erteleme davraniglarinin cinsiyet, lise tiirii,
devam ettigi sinif diizeyi ve algiladiklar1 akademik basarilar1 gibi
degiskenlerine gore farklilasip farklilasmadigi konusu incelenecektir.
Akademik erteleme konusu 6zellikle ergenler i¢in yaygin goriilen
bir durumdur. Bu calismada akademik erteleme davranisina etkisi
oldugu diisiiniilen baz1 sosyo - demografik degiskenler sinanarak
aralarinda anlamli bir iligkinin olup olmadig1 ortaya konulacaktir.
Bu sayede hem alan yazina yeni istatistiksel bilgiler sunulacak hem
de s6z konusu akademik erteleme davranisini etkileyen durumlar ile
ilgili egitimcilere ve arastirmacilara yeni bilgiler sunulacaktir.

ABMYO Dergisi Say1 46 - (2017) - (1- 20) 5



Lise 6grencisi ergenlerin akademik erteleme davraniglarinin incelenmesi

Yontem

Arastirma modeli

Bu arastirma lise egitimine devam eden ergenlerin Akademik
Erteleme Davranislarinin bazi degiskenler agisindan incelenmesi
amaclanmistir. Bu ¢alisma iligkisel tarama modelinde betimsel
bir calisma olacaktir. Iliskisel tarama modelleri iki ya da daha ¢ok
degisken arasinda birlikte degisimin varligim1 ve/veya derecesini
belirlemeyi amaclayan arastirma modelleridir (Karasar, 2003).
Arastirmada bagimsiz degisken olarak cinsiyet, lise tiirli, bulundugu
simif diizeyi, akademik basarist gibi degiskenler kullanilacaktir.
Calismada incelenen bagimli degisken ise Akademik Erteleme
Davraniglarina yonelik degerlendirme puanlari olacaktir.

Evren ve orneklem

Bu arastirmada hedef evreni Tirkiye Cumhuriyetinde 6grenim
goren tiim lise d6grencileridir. Calisma evreni ise 2014-2015 Egitim
Ogretim yilinda Istanbul ili Basaksehir Ilcesi’nde lisede dgrenim
goren kiz ve erkek 6grencilerden olugmaktadir.

Aragtirma 6rneklemi 2014-2015 Egitim Ogretim yilinda Istanbul ili
Basaksehir Ilcesi’nde 6grenim goren, Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesi, Anadolu Imam Hatip Lisesi, Anadolu Lisesi, 9. 10. ve 11.
siif kiz ve erkek dgrencilerdir.

Orneklem segilirken tabakali rneklem yontemi segilmistir. Tabakali
ornekleme ydntemine gore oncelikle Istanbul ili Basaksehir
ilcesi’ndeki liseler sosyo-ekonomik agidan alt orta ve iist gruplara
ayrilmistir. Daha sonra her statliden esit sayida okullar1 secilmistir.
Okullar segildikten sonra, secilen okulda 6grenim goéren 6grenciler,
random Ornekleme yontemi ile segilerek Orneklem grubu
olusturulmustur.

Veri toplama araclan
Orneklem grubunda yer alan ergenlerin; cinsiyet, devam ettigi
lise tiirli, devam ettigi simf diizeyi, akademik basarisi, anne ve
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babanin 6grenim durumu gibi 6zelliklerini belirleyebilmek amaciyla
arastirmaci tarafindan “Kisisel Bilgi Formu” hazirlanmstir.

Akademik Erteleme Olgegi, dgrencilerin dgrenim yasantilarinda
yapmakla sorumlu olduklar1 gorevleri iceren (ders ¢alisma, sinavlara
hazirlanma, proje hazirlama gibi) 12 olumsuz, 7 olumlu olmak {izere
19 ifadeden olugmaktadir. Bu Olcekte yer alan ifadelere verilen
tepkiler “beni hi¢ yansitmiyor”, “beni ¢ok az yansitiyor”, “beni
biraz yansitiyor”, “beni ¢ogunlukla yansitiyor”, “beni tamamen
yansitiyor” bi¢ciminde olmak iizere bes basamakli likert tipinde
derecelendirilmektedir. Olgek tiir olarak kendini degerlendirme
olcegi, kagit kalem testidir. Olgek lise ve iiniversite dgrencilerine
uygulanabilmektedir. Akademik Erteleme Olgegi, ogrencilerin
0grenim yasantilarinda yapmakla sorumlu olduklar1 gérevleri iceren
(ders ¢alisma, sinavlara hazirlanma, proje hazirlama gibi) 12 olumsuz,
7 olumlu olmak iizere 19 ifadeden olusmaktadir (Cakic1,2003).

Islem

Veriler toplanirken arastirmaci orneklemi olusturan ergenlere
aragtirmanin amaci, Olgekler ve goniilliiliik ilkesi hakkinda bilgi
vermis ve gilivenirligi saglayabilmek amaciyla Ogrencilerden
Olceklerin iizerine isimlerini yazmamalar1 istenmigtir. Veriler
ergenlerden 2014-2015 6gretim yilinda toplanmustir.

Arastirmada kullanilan Kisisel Bilgi Formu, Akademik Erteleme
Olgekleri 6grencilere uygulandiktan sonra cevap kagitlarinin genel
kontrolleri yapilmis eksik ya da birden fazla segcenek isaretlenmis olan
ve gecersiz bulunan cevap kagitlar1 degerlendirme dis1 birakilmis
ve 450 Ogrenciye ulagilmistir. Arastirmada elde edilen verilerin
istatistiksel c¢oziimlemelerini yapmak amaciyla SPSS (Statistical
Package for the Social Sciences) 15.0 for Windows paket programi
kullanilmistir.

Grubun genel yapisina iliskin bulgular frekans ve yiizde degerleriyle

ortaya konulmustur. Arastirmanin bagimli degiskeni olan 6grencilerin
akademik erteleme puanlarinin sosyo-demografik degiskenlere
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gore anlamlhi diizeyde farklilagip farklilasmadigini belirlemek
amaciyla yapilan analizlerin se¢iminde dagilimlarin normalligi ve
degiskenlerin kategori sayisi dikkate alinmigtir. Kategori sayisinin
iki oldugu durumlarda dagilim normalse bagimsiz gruplar t testi,
normal degilse mann whitney-u analizi tercih edilmistir. Kategori
sayisinin en az ii¢ oldugu durumlarda dagilim normalse ANOVA
analizi tercih edilmis ANOVA analizi sonucunun anlamli oldugu
durumlarda varyanslarin homojenligi denetlenmis, tim varyanslarin
homojen oldugu saptanmis dolayisiyla bu durumlarda farkliligin
kaynagin1 tespit etmek amaciyla scheffe analizi tercih edilmistir.

Bulgular

Bu boliimde aragtirmada ele alinan amaglar dogrultusunda 6rneklem
grubundan toplanan Sl¢eklerin istatistiksel analizleri sonucunda elde
edilen bulgular ve yorumlar1 yer almaktadir. Bulgular bdliimiinde
once Orneklem grubunun genel yapisini tanitici frekans ve yiizde
dagilimlarina kisa agiklamalari ile birlikte yer verilmistir. Daha sonra
elde edilen veriler arastirmanin amagclar1 ve bu amaglarin sunulus
sirasina gore istatistiksel analizlere tabi tutulmustur.

Tablo 1. Katilimcilara ait sosyo-demografik verilerin, frekans
analizi ve yiizde dagilim sonuglart.

Bagimsiz
Degiskenler f %
Kiz 226 50.2
Cinsiyet Erkek 224 498
Anadolu Lisesi 150 333
Lise Tiirii Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 150 333
Anadolu fmam Hatip Lisesi 150 33.3
9. Simf 150 333
Simf Degiskeni | 10, Sinif 149 33.1
11. Smmf 151 33.6
Diisiik 33 7.3
Akademik Normal 286 63.6
Basari —
Lyi 131 29.1




A. Ensar UZUN, M. Engin DENIZ

Tablo 1’de goriildiigii tizere 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin
226’s1 (%50.2) kiz, 224’1 (%49.8) ise erkektir, 6grenciler ii¢ lise
tiiriinde de esit oranda dagilmaktadir (%33.3). Orneklem grubunu
olusturan 6grencilerin 150°si (%33.3) 9. sinifta, 149’u (%33.1)
10. smifta ve 151’1 (%33.6) ise 11. smifta 6grenim goérmektedir.
Ogrencilerin 33’ (%7.3) akademik basarisin1 diisiik olarak,
286’s1 (%63.6) normal olarak ve 131’1 (%29.1) ise iyi olarak
degerlendirmektedir.

Tablo 2. Akademik erteleme olgceginden alinan puanlarin cinsiyet
durumu degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek
tizere yapilan bagimsiz Grup t Testi sonuglar.

t Testi
Puan Gruplar | A/ X SS Sh _
* t Sd p
2| Kiz 226 |49.24 |13.49 | 0.90
Akademik -4.054 | 448 | .000
Erteleme | priek | 224 |54.34 | 13.20 | 0.88

Tablo 2’de goriildiigii tizere akademik erteleme Olgegi
puanlarinin cinsiyet degiskenine goére anlamli diizeyde farklilasip
farklilasmadigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi
sonucunda guruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik
erkek ogrenciler lehine anlamli bulunmustur (t=.,054; p<.001). Yani
erkek Ogrencilerin akademik erteleme diizeyleri kiz 6grencilere
gore daha yiiksektir.
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Tablo 3. Akademik erteleme ol¢eginden alinan puanlarn lise tiirii,
bulundugu sinif diizeyi, algilanan akademik basari degiskenine
gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek tizere yapilan tek

yonlii varyans analizi (anova) ve scheffe testi sonuglari.

f, X ve SS Degerleri ANOVA Sonuclar SCHEFFE
Sonugclar
Puan Gruplar | \/ | X SS | Var. K. KT Sd | KO F P uelan
Akademik | AL 150 | 52.81 | 13.64 | G.Arast | 107280 | 2 |53640 | | |-
Erteleme [ V/TAL |150 [49.60 | 12.04 | G.i¢i |81635.85 447 [182.63 | |
Akademik | 9. smf | 150 [48.41 | 13.81 | G.Arasi | 3068.65 | 2 |1534.32 s | oo | 172
Erteleme |11 qnif | 149 [52.15 | 12.57 | G.¢i | 79640.01 | 447 | 178.17 | ’
Disiik 33 162.42 | 9.95 | G.Aras1 | 10447.40 | 2 |5223.70 K>N
Akademik P,
Normal |[286 |53.59 [ 12.83 | G.Igi |[72261.26 | 447 | 161.66 |32.31 | .000 .
Erteleme L N>1
Iyi 131 | 45.15 | 13.06 | Toplam | 82708.66 | 449

Tablo 3’te goriildiigii gibi 6rneklem gurubunu olusturan 6grencilerin
akademik erteleme Olceginden aldiklar1 puanlarin lise tiird
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
sonucunda guruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik
anlamli bulunmamistir (F=2.94; p>.05).

Tablo 3’e¢ gore, Orneklem gurubunu olusturan O6grencilerin
akademik erteleme 6l¢eginden aldiklar1 puanlarin lise sinif seviyesi
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
sonucunda guruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik
anlamli bulunmustur (F=8.61; p.001). Bu sonucunun ardindan
farkliliklarin hangi guruplardan kaynaklandigini belirlemek amaciyla
tamamlayict post-hoc analizlerine gec¢ilmistir. Hangi post-hoc
tekniginin kullanilacagina karar vermek i¢in oncelikle varyanslarin
homojenligi denetlenmistir. Analiz sonucunda varyanslarin (L=1.35;
p>.05) homojen oldugu goriilmiistiir. Varyanslarin homojen olmasi
nedeniyle Scheffe testi tercih edilmistir. Ogrencilerin akademik
erteleme Olcegi puanlarinin lise siif seviyesi degiskenine gore
hangi gruplar arasinda farklilastigini belirlemek {izere yapilan
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Scheffe analizi sonucunda s6z konusu farkliligin 11. sinif 6grencileri
ile 9. Smf 6grencileri arasinda 11. simif 6grencileri lehine p<.001
diizeyinde gergeklestigi saptanmistir. Yani 11. sinif dgrencilerinin
akademik erteleme puanlari, 9. sinif 6grencilere gére daha ytiksektir.

Tablo 3’te goriilldiigii iizere, Orneklem gurubunu olusturan
ogrencilerin akademik erteleme Olgeginden aldiklar1 puanlarin
algilanan akademik basari degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonli
varyans analizi (ANOVA) sonucunda guruplarin aritmetik
ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli bulunmustur (F=32.31;
p<.001). Bu sonucunun ardindan farkliliklarin hangi guruplardan
kaynaklandigin1  belirlemek amaciyla tamamlayici post-hoc
analizlerine gegilmistir. Hangi post-hoc tekniginin kullanilacagina
karar vermek i¢in dncelikle varyanslarin homojenligi denetlenmistir.
Analiz sonucunda varyanslarin (L=3.02; p>.05) homojen oldugu
goriilmiistiir. Varyanslarin homojen olmasi nedeniyle Scheffe testi
tercih edilmistir. Ogrencilerin akademik erteleme dlgegi puanlarinin
algilanan akademik basar1 degiskenine gore hangi gruplar arasinda
farklilagtigimi belirlemek {izere yapilan Scheffe analizi sonucunda
s06z konusu farkliligin akademik basarisini diigiik olarak algilayan
Ogrenciler ile normal algilayanlar arasinda basarisint diisiik
algilayanlar lehine p<.01 diizeyinde; akademik basarisin1 diisiik
algilayanlar ile basarisini iyi algilayanlar arasinda basarisimi diisiik
algilayanlar lehine p<.001 diizeyinde ve akademik basarisini normal
olarak algilayan Ogrenciler ile iyi algilayan &grenciler arasinda
normal algilayan 6grenciler lehine p<.001 diizeyinde gerceklestigi
saptanmistir. Yani akademik basarisini diisiik algilayan 6grencilerin
akademik erteleme puanlari (diizeyleri), akademik basarisini yiliksek
algilayan 6grencilerden daha ytiksektir.

Tartisma

Bu béliimde, arastirmadan elde edilen bulgulara iliskin yorumlar
yapilarak, bulgular literatiirdeki diger arastirma bulgularina benzerlik
ve farkliliklar a¢isindan degerlendirilmistir.
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Istanbul ili Basaksehir ilgesi'nde 450 lise 6grencisi ile yapilan bu
calisma, arastirmaya katilan erkek ogrencilerin kiz 6grencilere
gore, 11. Smif 6grencilerinin 9. Siif 6grencilerine gore, akademik
basarisini diisiik algilayan 6grencilerin akademik basarilarini yiiksek
algilayan 6grencilere gore daha fazla akademik erteleme davranisi
gosterdikleri ortaya ¢ikmistir. Arastirma sonucuna gore 6grencilerin
ogrenim gormekte oldugu lise tiirliniin akademik erteleme davranisi
tizerindeki etkisinin olmadig1 ortaya konmustur.

Yapilan bir¢ok aragtirma sonucunda akademik erteleme nedeni
olarak cinsiyetin 6nemli bir neden oldugu ortaya konmustur (Balkis
ve ark, 2006; Akkaya, 2007; Aydogan, 2008; Cetin, 2009). Bu
calisma sonucunda akademik erteleme davranisi gosterilmesinde
erkek Ogrencilerin kiz O6grencilere oranla daha fazla akademik
erteleme davranisi gosterdikleri ortaya cikmistir. Bu calisma ve
Balkis ve ark. (2006); Akkaya, (2007); Aydogan, (2008); Cetin,
(2009), calismalarini destekler niteliktedir. Erkek 6grencilerin kiz
Ogrencilere gore yetisme tarzlari incelendiginde kiz 6grencilerin
daha kontrollii yetistigini goézlemleyebiliriz. Kizlarin kontrollii
yetismeleri sonucunda ileride akademik erteleme gibi sorunun,
daha serbest yetistirilen erkeklere oranla daha az erteleme davranisi
gosterdiklerini sdyleyebiliriz.

(Solomon ve ark., 1980), Ferrari (1992), (Kachgal ve ark., 2001),
Onwuegbuzic (2004)’in yaptiklar1 arastirma sonucunda akademik
erteleme davranisinin higbir alani i¢in cinsiyet farkinin énemli bir
degiskeni olmadigini ortaya koymuslardir. Yani akademik erteleme
ile cinsiyet degiskeninin anlamli bir iligkisi olmadigini1 ortaya
koymuslardir. Fakat bu caligma sonucunda akademik erteleme
davranig1 gosterilmesinde erkek ogrencilerin kiz Ogrencilere
oranla daha fazla akademik erteleme davranis1 gosterdikleri ortaya
cikmigtir. Ferrari (1992), Ferrari (2000), (Kachgal ve ark., 2001),
Onwuegbuzic (2004), Solomon ve Rothblum (1984) arastirmalari ile
bu caligmadaki akademik erteleme davranisini incelemede cinsiyet
degiskeni agisindan farklilik gostermektedir. Yapilan iki aragtirmanin
sonuglarinin farklilik gosterme nedeni 6rneklem gurubunun farkl
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olmasi olabilir. Orneklem grubunun farkli olmasia paralel olarak
katilimcilarin  yetistikleri sosyal c¢evrenin farkli olmasi, g¢ocuk
yetistirme tutumlarinin farkli olmasi nedeni ile cinsiyet egilimleri
durumu bu iki aragtirmada farklilik géstermis olabilir.

(Senecal ve ark., 1995), yaptig1 arastirma sonucuna gore erkek
ogrencilerin kiz 6grencilere gére daha fazla erteleme egilime sahip
oldugu sonucuna ulagsmistir. Bu calisma sonucunda akademik
erteleme davranis1 gosterilmesinde erkek 6grencilerin kiz 6grencilere
oranla daha fazla akademik erteleme davranig1 gosterdikleri ortaya
cikmigtir. Bu sonuglar karsilastirildiginda (Senecal ve ark., 1995) bu
calismanin sonuglar1 birbirini destekler niteliktedir.

(Beswick ve ark., 1988) tarafindan yapilan arasgtirmada 245
iniversite 0grencisi ile yaptiklar1 ¢alismada erkek ve kiz 6grenciler
acisindan ise bir farklilik bulunmamistir (Sarioglu, 2011). Bu
arastirmanin sonuglarina gore ise akademik erteleme davranisi
gosterilmesinde erkek dgrencilerin kiz 6grencilere oranla daha fazla
akademik erteleme davranis1 gosterdikleri ortaya ¢ikmistir. (Beswick
ve ark., 1988) arastirmalart ile bu arastirmanin sonucu farklilik
gostermektedir. Farklili§in nedeni, aragtirma yapilan gurubun yas
gurubunun farkli olmasi gosterilebilir. (Beswick ve ark., 1988)
aragtirmalar1 iiniversite 6grencilerine uygulanmigsken, bu caligma
lise 6grencilerine uygulanmigtir. Arastirmaya katilan bireylerin yas
guruplarinin farkli olmasi arastirmanin sonucunu bu denli etkiliyor
olabilir.

(Balkis ve ark., 2006)’nin iiniversite 6grencileri arasinda akademik
erteleme egiliminin; motivasyon, zaman yonetimi, ¢aligmaya
ve Ogrenmeye yoOnelik olumsuz tutum, konsantre olma giigliigii,
akademik basar1 ve cinsiyet ile iliskisini incelemeyi amaclayan
arastirmalarina egitim fakiiltesinde 6grenim goren 238 Ogrenci
katilmistir. Akademik erteleme egiliminin cinsiyet degiskenine gore
farklilastig1, kiz 6grencilerin akademik erteleme egilimi diizeylerinin
erkek Ogrencilerinkinden daha diisiik oldugunu saptanmistir. Bu
arastirma sonucunda akademik erteleme davranisi gosterilmesinde
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erkek Ogrencilerin kiz O6grencilere oranla daha fazla akademik
erteleme davranisi gosterdikleri ortaya ¢ikmistir. Buna gore Balkis ve
arkadaslar1 (2006)’nin arastirmasi ile bu ¢calisma sonuglari agisindan
birbirini destekler niteliktedir.

Akbay Evin’in (2009) arastirmasinda iiniversite Ogrencileri
lizerinde yaptigi bu arastirmasinda, erteleme davranist egilimi
dikkate alindiginda, kizlarla erkekler arasinda herhangi bir
farkliligin bulunmadig1 ortaya koymustur. Bu ¢aligma sonucunda
akademik erteleme davranisi gosterilmesinde cinsiyet degiskenine
gore farklilastigi sonucu goriilmiistiir. Buna gore Akbay Evin’in
(2009) calismasi ile bu calisma cinsiyet degiskeni sonucuna gore
farklilagsmaktadir. Farklilasmanin nedeni olarak arastirmanin
uygulandig1 6rneklem gurubu en biiyilik etken olarak gosterilebilir.
Akbay Evin (2009) caligmasini tiniversite 6grencilerine uygulamistir.
Bucalismadaise lise 6grencileri 6rneklem gurubunu olusturmaktadir.
Akdemir (2013) aragtirmasi sonucuna gore okul degiskenine gore
yapilan analiz sonucunda, ogrencilerin akademik ortalamalari
anlamli bir farklilik gostermistir. Bu c¢aligmanin sonucunda ise
orneklem gurubunu olusturan Ogrencilerin akademik erteleme
Olgeginden aldiklar1 puanlarin lise tlirii degiskenine gore anlamli
farklilik bulunmamistir. Akdemir (2013) arastirmasi ile bu ¢alisma
akademik erteleme ve okul tiirii degiskenine goére sonuclar
birbirinden farklilik géstermektedir. Aragtirma sonuglarinin farklilik
gostermesinde, Orneklem gurubunun farkli olmasi gosterilebilir.
Ayni zamanda aragtirmanin yapildigi kurumlarinin farkli olmasi
da 6nemli bir ayrintidir. Akdemir (2013) arastirmasini ilkogretim
ogrencileri lizerinde yapmisken, bu arastirma lise egitimine devam
eden 0grencilerine yonelik uygulanmigtir.

Yigit ve Dilmag (2011) ortadgretim Ogrencilerinin akademik
ertelemelerinin okul tiirli degiskenine gére anlamli diizeyde farklilasip
farklilagmadiginin belirlenmesi amaciyla yaptiklar1 varyans analizi
sonucunda Ogrencilerin akademik ertelemelerinin okula gore
anlamli diizeyde farklilasma gosterdigini bulmuslardir. Bu ¢alisma
sonucunda ise 6rneklem gurubunu olusturan 6grencilerin akademik
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erteleme Olgeginden aldiklar1 puanlarin lise tiirii degiskenine gore
anlamli farklilik bulunmamastir. Yigit ve Dilmag (2011) arastirmasi
ile bu caligma akademik erteleme ile lise tiirli degiskeni sonuglari
acisindan birbirinden farklilik gostermektedir. Bu iki arastirmanin
farkli olmasinda en 6nemli etken her iki arastirmadaki orneklem
gurubunun farkli olmasidir. Orneklem gurubunun yapisi degistikce
arastirma sonuglart da degisme gostermektedir. Ayni1 zamanda
arastirma katilan bireylerin arasindaki kusak farklida burada her
iki sonucun farkli ¢tkmasinda 6nemli bir ayrintidir. iki arastirma
arasinda 4 y1l gibi zaman farkinin olmasi, bu siire zarfinda akademik
erteleme davranisini dogrudan etkileyen sosyal medya kullaniminin
ciddi oranda yayginlasmasi ve herkes tarafindan kullanilir hale
gelmesi her iki aragtirma sonucunu farkli kilmis olabilir.

Yigit ve Dilmac¢ (2011) ortadgretim &grencilerinin akademik
ertelemelerinin sinif degiskenine gore anlamli diizeyde farklilasip
farklilagmadiginin ~ belirlenmesi amaciyla yaptiklar1  varyans
analizi sonucunda Ogrencilerin akademik ertelemeleri ile
okumakta olduklar1 simif arasinda anlamli diizeyde farklilasma
saptamamiglardir. Bu ¢caligsma sonucunda ise 11. Siif 6grencilerinin
akademik erteleme puanlari, 9. sinif 6grencilerinden daha ytiksektir
sonucuna ulasilmigtir. Yigit ve Dilmag¢ (2011) arastirmasi ile bu
calisma sonuclar1 akademik erteleme konusunda smif degiskeni
sonuclar1 bakimindan farklilik gdstermektedir. Tki calisma sonuglar
bakimindan farklilik géstermesinde en biiyiik etken yukarida da
belirtildigi gibi 6rneklem gurubunun farkli olmasidir.

Akdemir (2013), yapmis oldugu arastirma sonucunda sinif
degiskenine gore yapilan analizler sonucunda akademik erteleme
konusunda anlamli bir farklilik bulunamamisti. Bu c¢aligma
sonucunda ise 11. Smf dgrencilerinin akademik erteleme puanlari,
9. smif ogrencilerinden daha yiiksektir sonucuna ulasilmistir.
Akdemir (2013) arastirmasi ile bu ¢alismanin sonuglar1 akademik
erteleme konusunda siif degiskeni sonuglart bakimindan
farklilik gostermektedir. Smif degiskenine gore c¢ikan farkliliklar
degerlendirildigine arastirmaya katilan bireylerin akademik basari,
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akademik beklenti yada gelecege yonelik amaglari bakimindan her
iki gurubun yapisinin farklilik gosterdigi onemli bir neden olabilir.

Haycock ve ark. (1998), erteleme egilimi ile 6z yeterlilik ve anksiyete
arasindaki iligkiyiincelemek i¢in 141 {iniversite 6grencisinin katildig1
bir arastirma yliriitmiistiir. Arastirma sonucunda, erteleme egilimi
ile 6z yeterlik diizeyi arasinda negatif yonde iliski bulunmustur. Bu
calisma sonucunda elde edilen verilere gore akademik basarisini
diisiik algilayan 6grencilerin akademik erteleme puanlari (diizeyleri),
akademik basarisini yiiksek algilayan 6grencilerden daha ytiksektir
sonucuna ulasilmistir. Buna gére Haycock ve ark. (1998) arastirmalari
ile bu ¢alisma birbirini destekler niteliktedir.

Yapilan arastirmalara gore bireyin kendisine yonelik olarak diigiik
0zsayg1 (Cakici, 2003), diisiik yeterlilik algis1 (Giilebaglan, 2003)
akademik erteleme egiliminde onemli bir nedendir. Kendisinin
stirekli olarak olumsuz degerlendiren bireyler giinliik eylemlerini
baslatma ve siirdiirme konusunda sikint1 yasayabilirler. Kendisini
olumsuz degerlendiren ogrencilerin akademik konularda daha
basarili olacagi, arastirma sonugclari ile desteklenmistir. Bu ¢alisma
sonucunda elde edilen verilere gore akademik basarisini diisiik
algilayan Ogrencilerin akademik erteleme puanlart (diizeyleri),
akademik basarisini yiiksek algilayan 6grencilerden daha yiiksektir
sonucuna ulagilmistir. Yani bu caligmanin sonuglart ile Cakici
(2003) ve Giilebaglan (2003) ¢alismalarini destekler niteliktedir.

Sonuc¢

Bu calismaya gore, egitim ve 0gretimin her kademesinde goriilen
akademik erteleme davraniglari lise Ogrencileri i¢inde Onemli
bir konudur. Akademik erteleme ile ilgili literatiir incelendigine
akademik erteleme nedenleri ile ilgili bir¢ok arastirma yapilmstir.
Akademik erteleme ile ilgili yapilan ¢aligmalarin agirlikli olarak
tiniversite Ogrencilerine yonelik olarak yapildigi goriilmiistiir.
Akademik ertelemenin farkli demografik degiskenler ile ve lise
ogrencilerine yapilan bu aragtirmanin bulgular literatiir icin 6nem
arz etmektedir.
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Ozellikle iilkemizde akademik erteleme ile ilgili yapilan calismalarda
lise 6grencilerinde kullanilan bagimsiz degiskenlerden devam edilen
lise tiirt, sinif diizeyi ve algilanan akademik basar1 alan yazindaki
arastirmalarda ¢ok fazla yer almamasi nedeni ile arastirma sonuglari
bu acidan alan yazina yenilik katabilir.

Arastirmadaverianalizlerisonucundadgrencilerinakademik erteleme
ol¢eginden aldiklar1 puanlar ile cinsiyet degiskeni incelendiginde
erkeklerin akademik erteleme puanlar1 kiz 6grencilerden yiiksek
cikmigtir. Lise tiirline gore inceleme yaptigimizda sonuglarda
anlamli farklilik bulunmamustir. Sinif diizeylerine gore inceleme
yapildiginda 9 ile 11. siif arasinda 11. smif 6grencilerin lehine
anlamli farklilik bulunmustur. Arastirma veri analizinde son olarak
akademik basarisini diisiik algilayan 6grencilerin akademik erteleme
puanlari, yiiksek algilayan 6grencilere gére daha yiiksektir sonucuna
ulasiimistir.

Arastirma veri analiz sonucuna gore akademik erteleme davraniginin
erkek ogrencilerde, 11. Sinif 6grencilerinde ve akademik basarisini
diisiik algilayan 6grencilerde daha fazla goriildiigii ortaya ¢ikmustir.
Bu durum dikkate almarak bu gruplarda akademik erteleme
davraniginin  daha fazla goriilme nedeni yeni arastirmalarda
irdelenebilir. Ayrica akademik erteleme davranigt lise tiirli
degiskenine gore farklilasmamistir. Bu sonug¢ dikkate alinarak bu
durum farkli 6rneklem gurubu ile yeni bir arastirma ile ilgili sonuglar
yeninden irdelenebilir.

Akademik erteleme probleminin azaltilmast i¢in okul temelli
calismalar bu arastirmanin sonuglar1 dikkate alinarak planlanabilir.
Bu arastirma sonuglaria gore erkek 6grenciler, 11. sinif 6grencileri
ve akademik basarisini diisiik algilayan 6grencilere yonelik diger
ogrenciler ihmal edilmeden Onleyici caligsmalarda 6ncelik taninabilir.
Bukapsamda erteleme davranisini 6nleyici grup rehberlik ¢alismalari,
Ogrenci bilgilendirme seminerleri, bireysel goriismeler okul
psikolojik danisma ve rehberlik servisi planlamalarina eklenebilir.
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Ozet

Sosyal politika, sosyal devlet olmanin gereklerini yerine getirmek
icin uygulanan politikadir. Geligmis iilkelerde, merkezi idare ve yerel
yonetimlerin uyguladiklar politikalar, biitiinii a¢isindan “‘sosyal
devlet” kavramuyla nitelendirilebilir. Kentlesme ile birlikte yerel
yonetimlerin sosyal politika uygulamalarindaki rolleri on plana
ctkmistir. Bu ¢alisma ile yerel yonetimlerin sosyal belediyecilik
uygulamalarinda yapilan hizmet alanlart ve tiirleri irdelenmistir.
Yerellesme egiliminin bir iiriinii olan yerel yonetimlerin en onemli
birimi belediyelerdir. Bu kapsamda yerel yonetim kavrami ve
Tiirkiye 'deki sosyal belediyecilik faaliyetleri Bakirkoy Belediyesi 'nin
calismalart 6rnek alinarak arastirilmistir. Belediyenin 2004-2014
yillar1 arasinda periyodik olarak yayinlanan faaliyet raporlari
incelenmig ve sosyal belediyecilik konusunda onemli hizmetler
verdigi goriilmiistiir. Diger belediyelerle karsilastirildiginda gerek
ilge halkina vermis oldugu hizmet gerekse c¢alisanlarin yasam
standartlarinin iyi durumda oldugu farki gézlemlenmistir. Bununla
beraber bu ¢calisma géstermistir ki, iilkemizde sosyal devlet kavrami
ve politika uygulamalari istenilen diizeye heniiz ulasmamistir.

Anahtar  kelimeler: sosyal politika, yerel yonetim, sosyal
belediyecilik.

* Giilten Tozanl E-posta: gultentozanli88@gmail.com Tel: (0539) 211 0088
Adpres: Yesilyurt mahallesi Orkide sok. No.10/A Daire 5 Bakirkdy
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Social policy applications in the local
governments: A case study of Bakirkoy
Municipality

Abstract

Social policy is the policy applied to fulfill the requirements of becoming
a social state. In developed countries, the policies implemented by central
administration and local governments can be considered as “social state”
in terms of the whole. With the urbanization, the role of local governments
in the implementation of social policy has come to the forefront. In this
study, the service areas and types of services performed in the social
municipality applications of the local governments are examined. The
municipalities are the most important unit of local government, which
is a product of tendency of localization. In this context, the concept of
local government and the social municipality activities in Turkey have
been researched by taking Bakirkoy Municipality s studies as an example.
The municipality s periodic reports of activities between 2004 and 2014
were reviewed and it was seen that it provided important services in social
municipality. When compared to other municipalities, it is observed that
both the living standards of the employees and the service given to the
people of the district are in good condition. However, this study has shown
that the concept of social state and policy implementations in our country
have not yet reached the desired level.

Keywords: socialpolicy, localgovernment, socialmunicipality.

Giris

Sosyal politika icerik bakimindan benzer politikalarin belli bir
seviyeye cikartilip, bunlarin icra edilmesinde etkin olan kurumlar ve
orgiitler agisindan tam olarak kapsami belirlenmemis bir arastirma
alamdir (Koray, 2012). Diinyada sosyal politikanin baglangici
gibi goriilen 18. yiizyilda ki Sanayi Devrimi, ekonomide biiytik
gelismeler saglamis ve sosyal yapida koklii degisiklikler ortaya
cikarmistir. Bu durum da yeni sinif ve toplum kesimlerinin, yeni
yonetim ve Orglitlenme big¢imlerinin ve yeni kurumlarin meydana
geldigi bir donemi baglatmistir. Bu donemde ekonomik {iretim ¢ok
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hizli artarken niifus da ¢ok hizli bir sekilde artmistir. Bu artig ayni
zamanda smif ve toplum kesimlerinin ayrigmasina ve toplumlarda
yoksulluk, sefalet, igsizlik ve adaletsizlik gibi biiyiikk sorunlarin
olugmasina neden olmustur. II. Diinya Savasi bitiminden sonrada
diinyada olusan fakirlik ve esitsizliklerle ilgili ciddi miicadeleler
verilmis, yoksulluk ve fakirligin iyilestirilmesi i¢in sosyal politika
uygulamalarina 6nem verilmistir. Fakat 1970’li yillardan sonra
uygulanan sosyal politikalar devletlere biiyiik mali yiikler getirmis,
bu mali yiikler beraberinde krizlere sebebiyet vermis, devletler sosyal
devlet olmanin gereklerini yerine getiremez duruma gelmislerdir.

Glinimiize kadar yapilan aragtirmalarda, sosyal politika
uygulamalar i¢in gerekli olan sartlarin olusturulmasinda devlet
orgiitiinii kapsamayan kurumlarin istiraki ve desteginin ¢gogunlukla
gormezden gelindigi, sosyal politikanin genellikle merkezi idareler
aracilig ile faaliyete konuldugu gézlenmistir. Bu gézleme ek olarak
sosyal politika alaninda merkezi idareler disinda da en az onlar kadar
goniilli kuruluslar, yerel idareler, dini organizasyonlar, 6zel sektor
ve diger Orgiitlerde bu alan icinde yer almaktadirlar. Ancak sosyal
politika uygulamalarinda merkezi yoOnetimlerin sagladigir fayda,
devlet disindaki diger bahse konu kurumlarin sosyal politikalarin
uygulanmasindaki faydadan daha fazladir. Ulkemizde ise soz
konusu uygulamalarda sadece devlet ibaresinin kullanilmasi, il
Ozel Idareleri, Belediyeler ve kdylerden olusan yereldeki kamu
yonetimlerinin yapmis oldugu hizmetlerin géz ard1 edilmesine sebep
olmaktadir (Ersdz, 2012).

Sosyal politikamin kapsam

Sosyal politika, merkezi idare tarafindan, sosyo-ekonomik diizenin
saglandigi, saglik, egitim, istthdam, hak ve 6zgtirliikler icin uygulanan
politikalardir. Kentlesmeiseyerel yonetimleri,sosyal politikaalaninda
her gecen giin daha aktif iglevler iistlenmeye iten bir olgu olarak
ortaya ¢ikmistir. 1929 ekonomik krizin ardindan devlet, toplumsal
yasamda yeniden agirlikli bir rol iistlenmistir. Bu donemde yerel
yonetimler merkezi yonetimin politikalarinin uygulama birimleri
olarak goriilmektedir. ikinci Diinya Savasi oncesinde baslayan
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bu gorev, savasla birlikte sosyal devlet anlayisinin gelismesine
bagli olarak devletin ekonomik ve sosyal yagama miidahalesini de
arttirmigtir. Devlet, sosyal politikalarin uygulanmasinda ¢ok etkin
bir sekilde gorev yiiklenmis, buna paralel olarak yerel yonetimlerde
sosyal politikalarin uygulanmasinda énemli bir ara¢ haline gelmistir.
Sosyal devlet anlayisinda yerel yonetimler merkezi yonetimce tespit
edilen ulusal iktisadi ve toplumsal kalkinma planlariin ¢ok énemli
birer uygulayicist olmuslardir. 1970 diinya ekonomik krizinden
sonra kentlerde ve diger yerlesim yerlerinde sosyal politikalara
duyulan ihtiya¢ artmistir. Bu durum sosyal devlet anlayisinin yerel
yonetimlerin sosyal politika uygulamalarin1 yerine getirebilmek
icin ekonomik kaynaklarin yeniden dagitilmasinda bir ara¢ olarak
kullanmistir (Yildirimalp, 2014). Sosyal politika uygulamalar
dinamik bir yapiya sahip olup, ekonomik, politika ve sosyal
politika araglarini icermektedir. Bununla birlikte sosyal politikalarin
araglar1 ve uygulanan ekonomik politikalari, yasal ve kurumsal
diizenlemelerle olusmaktadir. Glinlimiizde sosyal giivenlik ve vergi
politikasi, gelirin yeniden dagitimin1 saglamaya calisirken, sosyal
hizmet ve sosyal yardim politikalar1 ise gelir dagiliminin olumsuz
sonuglarini telafi edici niteliktedir. Ulusal diizeydeki bu araglarin
yaninda, yerel yonetimlerin de uyguladiklari imar diizenlemeleri,
vergiler, harglar, hizmet fiyatlari, kentsel alanlarin yonetimi, yerel
diizeyde gelirin yeniden dagitilmasi, sosyal politika uygulamalar
ve faaliyetleridir. Biitiin bu araglar disinda yerel yonetimler hem
aktif hem de pasif nitelikli sosyal ve ekonomik politikalar iiretmek
olanagina sahip kuruluglardir (Nacar, 2005).

- Sosyal yardimlar

Higbir geliri olmayan ya da yardima muhtag bireyin ve ailesinin
asgari diizeyde ge¢imini saglamak ve hayatin1 idame ettirmek i¢in
devlet tarafindan karsiliksiz olarak saglanan maddi yardimlardir
(Seyyar, 2002).

Sosyal yardimlarin bireylerde din, dil, itk ve sinif ayrim1 yapilmadan

toplumun her kesimine esit ulastirilmast ve hizmetlerin belirli
standartta olmasi, sosyal yardimlarin amaci dogrultusunda
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yapildigin1 gostermektedir. Bu bakis acisiyla degerlendirildiginde
kavram, sosyal gilivenlik kavramiyla dogrudan ilintilidir (Giizel ve
Okur, 2002).

Sosyal giivenlik, elde edilen gelire gore toplumdaki kisilerin kendi
istekleri disinda olusan ve bireylerin mal varlifinda, gelirlerinde
ve isgiiclinde meydana gelen azalmalara sebep olan, Oncelikle
kendisi ve bununla birlikte ailesine maddi-manevi sorumlulugunu
yerine getiremeyen veya sosyal risklerin sonuglarint yok etmek ya
da azaltmak amaci ile alinmasi Ongdriilmiis tedbirler biitiintidiir
(Kocaoglu, 1997).

Sosyal yardimlar ve sosyal hizmetler, goniillii kuruluslar ve devletin
vatandaslardan aldig1 vergilerle desteklenen fonlardan elde edilen
gelirlerle, devlet tarafindan yerine getirilirken; sosyal giivenlik ise
esas itibariyle ¢alisan ve galistiranlarin 6dedigi primlerle ve devlet
katkistyla finanse edilir (Tuncay, 2002).

- Sosyal hizmetler

Sosyal hizmetler, nedeni ne olursa olsun, sosyal, ekonomik ve
yoksunluklar i¢inde olan bireylere ve ailelere destek olmay1, sosyal
acidan insan onuruna uygun yasam bi¢iminin hayata ge¢mesine
katki saglamay1 hedeflemektedir. Fakirlik nedeniyle olsun ya da
olmasin, toplumdaki mevcut ortalama yasayis ve algilayis diizeyini,
kendilerinden kaynaklanmayan nedenlerle devamli ya da siireli
olarak elde edemeyip sosyal ve ekonomik agidan finanse edilme
ihtiyaci olan kisilere nakdi ya da ayni olarak verilen desteklerdir. Bu
destekler karsilikli ya da karsiliks1z olarak yapilmaktadir (Cengelci,
1996).

Sosyal politikanin uygulanmasinda gorev alan
kurumlar ve fonksiyonlari

Devletin biitlin kurumlar1 sosyal politikalarin  devamliliginin
saglanmasinda ve devam ettirilmesinde ve toplumsal barisin
saglanmasinda gorev almaktadir. Iktisadi, toplumsal ilerlemeler,
sosyal problemler ve sosyal huzur hizmetlerine dair isteklerin
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cogalmasi ve gesitlilik olugturmasi, devletin geleneksel islevlerinin
yant sira olumlu islevlerinin “en miithimi sosyal devlet anlayisidir”
olusturulmasina neden olmustur. Son yillarda ise kamu alaniyla
birlikte Sivil Toplum Kuruluslar1 (STK) ve o6zel sektor gibi
kurumlarin da bu uygulamalarin olusturulmasinda ciddi ¢aligmalari
yaptig1 goriilmektedir. Bu kurumlarin sosyal huzurun olusturulmasi
ve miisterek c¢alismalarin karsilanabilmesindeki uygulamalari
birbirlerinden farklidir (URL3).

- Merkezi idarenin fonksiyonlari

Sosyal politika kavraminin kapsami i¢inde bulunan konular,
cogunlukla merkezi yonetimin tespitiyle, iilkenin milli ¢ikarlar1 ve
amagclar1 dogrultusunda olusturulmaktadir. Merkezi ve yerel sosyal
politikalarin amaglar1 benzer olmakla birlikte, merkezi sosyal politika
genellikle kanuni diizeni meydana getirmeye yonelik olmaktadir.
Yerel sosyal politikacilar ise bolgelerine ait olan sosyo-ekonomik
kosullarina ve sosyal diizene elverisli olarak uygulamaktadirlar.

- Yerel yonetimlerin fonksiyonu

Yerel yonetimlerin gorevi yoksulluga karsi vatandaslarin korunmasini
saglarken, yoksullugun nedenlerine karsi da kapsamli sosyal
politikalar tiretmektir. Ayn1 zamanda ekonomik ve sosyal sorunlarin
olumsuz sonuglarini 6nlemek i¢in mutlaka ¢aba gostermelidirler.
Ancak yoksullugu ve sosyal sorunlar1 ortadan kaldirarak kalkinmay1
hedefleyen aktif nitelikli ekonomik ve sosyal politikalar uygulamak
yerel yonetimlerin en 6nemli faaliyet alani1 olmalidir (Akpinar ve
ark., 2012).

Ulkemizde yerel yonetimler, il §zel idareleri, belediyeler ve kdylerden
olugsmakta olup, merkezi idareden daha ¢ok kamu hizmetlerinin
yerine getirilmesinde rol aldiklar1 goriilmektedir. Yerel yonetimler,
merkezi idare ile birlikte kamu hizmetlerini karsilarken genellikle
genis alanda sosyal siyasetin kapsaminda bulunan hizmetlerin yerine
getirilmesinde de yer almiglardir.
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Yerel yonetimlere iligkin yasal diizenlemeler, bu yonetimlere gelir
dagilimmi diizenleyici ve gelir dagilimi adaletini saglayict birgok
yetki ve uygulama araci vermesine karsin, yerel yonetimler gerek
kaynak gerek nitelikli yonetim ve nitelikli personel gibi sorunlari
nedeniyle bu alanda yeterince etkinlik gosterememektedir (Ersoz,
2012).

- Goniillii kuruluslar: Sivil toplum kuruluslar

STK’larin sosyal fonksiyonlari, toplum hayatinda mevcut problemler
ve bu problemlerin ¢dziimlerinde halki aydinlatmakla birlikte siyasi
erkin sahip oldugu olumsuz siyasi ve haksiz iktisadi uygulamalara
muhalefet etmektir. Boylece sivil toplum kuruluglar1 yapilan yanlig
kamu politikalarinin tekrar gozden gecirilmesini saglamaktadirlar.
Gergek demokrasinin oldugu yerde goniillii STK larin da yer almasi,
iletisime acik bir kamu diizeni oldugunu gosterir.

Her seye ragmen Tiirkiye’de STK’larin sosyal politikay1 etkilemek
adina gerceklestirdikleri bazi ¢abalar umut vericidir.

Genel olarak Tiirkiye’deki durumu 6zetlemek gerekirse; STK larin
onilindekiengellerdevletile STK’lar arasindaki diyalogunislevsizligi,
devletin STK’lara yaklagimi ve samimiyetsizligi, STK larin kapasite
yetersizligi, STK’larin birbirleriyle saglikli bir sekilde isbirligi
yapmamalaridir (URLS).

Yerel yonetimler

YoOnetim bir igi veya hizmeti diizenlemek ve yiiriitmek; bir isi ¢cekip
cevirmek bir toplulugun basinda bulunmak veya bir kurumu sevk ve
idare etmektir.

Merkezi yoOnetimin yaninda, merkezi yOnetime yardimci olmak
amaciyla yerel yonetim (mahalli idare) adi altinda olusturulmus
idarelerdir. Merkeziidarelertiimiilke vatandaglarinin gereksinimlerini
gidermeye dair ¢aligmalar yaparken, yerel yonetimler mahallindeki
halkin gereksinimlerini gidermeyi amag¢ edinmis ve hizmet alanlari
kendi sinirlart ile sinirlandirilmistir (Keles, 2009).
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Yerel yonetimlerin hedefleri, yerel toplumun bireylerinin miisterek
ihtiyaclarina cevap verebilmektir. Caligmalar1 ¢ogunlukla yetki ile
kendi disiplini ve sorumlulugunda ve yerel toplumun faydalarina
yoneliktir. Bu anlamda yetkilerini kullanarak gdrevlerini, ilkeyle
yapan; yerine getiren; igleyisin seffafligi, insan haklarini, ¢ogulcu ve
katilimc1 demokrasi ilkelerini uygulayan; kanunla donatilmis olan
yetkilerini yerel topluma en yakin yonetim birimlerince kullanan,
kamu tiizel kisiligi olan otonom ve demokratik bir idaredir. Yerel
yonetimlere gereklilik duyulmasina neden olan unsurlar, toplumun
giiveni, destegi ile katilimci, demokratik yollartyla toplumun arzu ve
teklifleri dogrultusunda ¢aligmalar ortaya koymaktadir.

- Adem-i merkeziyet ve yerel yonetimler

Adem-i merkeziyet glinlimiizde yaygin olarak kullanilan “yerinden
yonetim” tabiridir (URL2). Adem-i merkeziyet, “idari” ve “siyasi”
adem-i merkeziyet olmak iizere ikiye ayrilmaktadir (Keles, 2009).
Yonetimin kurulug ve isleyisini belirleyen temel esasin “liniter”
veya “federal” olmasi, adem-i merkeziyetin igerigini tamamen
farklilastirmaktadir (URL4).idari adem-i merkeziyet ile temel esasin
liniter olmasina, siyasi adem-i merkeziyet ile de temel esasin federal
olmasina atif yapilmaktadir (Nalbant, 1997).

- Hizmette yerellik ilkesi

Yerellik; yetki ikamesi, yetki paylasimi, yardimci devlet, hizmette
yerellik, hizmette halka yakinlik olarak ifade edilebilmektedir
(Canatan, 2001). ilke olarak hizmette yerellik, bircok diizeyde etkin
olabilecek duruma gore orgiitlenmis yapilarin eyleme gegmesi igin,
alt diizeylerin sorumluluklarin1 yapamadiklari zamanlarda devreye
girmeleri geregini ongérmektedir.

- Yerel yonetimlerin onemi ve dayandig degerler

Yerel yoOnetimler, kamusal hizmet sunulmasinda etkin bir role
sahiptirler. Altyapi, egitim, saglik gibi hizmetlerin etkin bir sekilde
yerine getirilmesinde, yerel yonetimlerin ileri diizeyde bir paya sahip
olduklar1 sdylenebilir Yerel yonetimlerin varlik nedenlerini agiklayan
hukuki, siyasal ve ekonomik nedenler vardir (Sezer ve Vural, 2010).
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Hukuki yonden varlik nedeni, hizmetin merkezden ayr1 tesekkiillere
gordiiriilmesidir. Bu idareler hiikiim verirken merkez icin degil
kendisi i¢in karar verir. Siyasal acidan yerel yonetimlerin varlik
nedeni ise; kisilerin veya toplumun gereksinim duydugu ihtiyaglarin
giderilmesi i¢in mal ve hizmetlerin, kamu ekonomisi veya piyasa
ekonomisince saglanmasidir. idari agidan kamu ekonomisi iireticileri
ile birlikte mahalli idarelerin de wvarlik gostermesi, toplumu
ilgilendiren durumlarda etkili kararlara imza atmasina ve alinan
kararlar1 hayata gecirmesine olanak saglar (Oncel, 1992).

- Tiirkiye’de sosyal belediyecilik

Sosyal belediyecilik, yerel yonetimlerin sosyal alanda yapacaklari
planlama ve iyilestirme ¢alismalari ile hedeflerinin belirlenmesi olup,
kamu harcamalarinin egitim, saglik, konut ve ¢evrenin korunmasi
sahalarin1 kapsamis bir sosyal hedefe yoneltilmesidir. Bu sistem
muhtaglara destek verilmesi, sosyal dayanigmanin saglanmasi ve
sosyal, kiiltiirel faaliyetlerin yapilmasi i¢in gerekli olan alt yapinin
olugsmasini saglayan, sosyal giivenlik ve adaleti saglam bir temele
oturtma hedefiyle yerel yonetimlere sosyal kontrol gorevlerini
veren bir yapidir (Akdogan, 2002).Ancak, Tiirkiye gibi iilkelerde i¢
dinamiklerin ve sosyal devlet¢iligin gelmis oldugu nokta gelismislik
degil, idari bir se¢im olarak bilinmektedir (Koray, 2012).

- Sosyal belediyeciligin islevleri:

Sosyal belediyeciligin islevleri; sosyallestirme, sosyal kontrol ve
iyilestirme, mobilize etme ve rehberlik, yardim ve gozetim, meslek
edindirme, istthdam ve yatirimlardir.

- Sosyal politika hizmeti olarak sosyal yardimlar

Sosyal yardimlar, hi¢bir karsilik beklemeden, bireylerin muhtaglik
derecelerine gore devlet tarafindan yapilan yardimlardir. Oncelikle
bireylerin hayatta kalabilmesi ve asgari diizeyde ge¢imini saglamasi
icin gegici veya devamli yapilmaktadir. Ayrica Ogrencilere
burs verilmesi, yoksullara yemek evlerinin olusturulmasi, tibbi
malzemeler, kuru gida, giyecek ve yakacak yardimi ¢esitleri olup,
yasli ve engelliler i¢in yapilan faaliyetler, mesleki ve yetenek
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kurslar1, genis ¢ergeveli sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerin yapilmasi ve
kadinlara yonelik barinma merkezlerinin olusumu gibi hizmetlerde
yardimin bir ¢esidini olusturmaktadir. Bu hizmetler zamanla
gelismis, biiylimiis, ¢esitlenmis ve en onemlisi hemen hemen hepsi
kurumsallagmustir.

- Sosyal politikalara iliskin hizmet alanlar

Sosyal hizmet ve sosyal yardimlar, sosyal giivenlik c¢atis1 altinda
bulunan bir sosyal politika aracidir ve sosyal politika agisindan
cok onemlidir. Clinkii sosyal hizmet ve sosyal yardimlar, toplumun
genellikle diglanmis, yoksul, hasta gruplaria yoneliktir. Bu gruplar
her toplumda risk teskil eden gruplardir. Dolayisiyla sosyal devlet bu
gruplari, topluma kazandirmaya yonelik ¢aligmalar yiirtitmektedir.

Sosyal politikaya verilen énem hem ekonomik hem de sosyal
gelismeyi saglar. Sadece ekonomik alanda saglanacak bir ilerleme
devletin varligmi devam ettirmesi icin yeterli degildir. Dolayisi
ile sosyal politikanin araglar1 sosyal hizmet ve sosyal yardimlardir
(URL 1).

Sosyal yardimlar: Yasamini asgari diizeyde gegindirecek ihtiyag
sahiplerine yapilan yardimlar, yaslilara yonelik uygulamalar,
engellilere yonelik uygulamalar, cocuk ve genglere yonelik
uygulamalar kadinlara yonelik uygulamalardir.

Sosyal hizmetler: Kiiltiirel alanda verilen hizmetler, egitim alaninda
verilen hizmetler, saglik alaninda verilen hizmetler, spor alaninda
verilen hizmetlerdir.

Bakirkoy Belediyesi’nin hedefleri

Genel tarama yontemiyle yapilan bu c¢aligmada, yerel yonetim
statisinde olan Bakirkdy Belediyesi’nin 2004-2014 yillar
arasinda periyodik olarak yayinlanan faaliyet raporlar1 ve vermis
oldugu hizmetler incelenmistir. Bu inceleme sonucunda Bakirkdy
Belediye’sinin hedefinin; ¢agdas, insan odakli hizmet sunan, halk
ve sivil toplum kuruluslariyla birlikte yerinden yonetim anlayisini
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esas alarak giivenilir bir ortam yaratmak oldugu goriilmiistiir. Ayni
zamanda kaliteli hizmet odakli sosyal belediyecilik prensibinden
hareketle; gelecekte daha iyi hizmet verebilmek icin projeler iireten,
gereksinimleri 6nemseyen, tiim negatiflikleri ortadan kaldiracak
alternatif ¢oziimler yaratan ve temel sloganit ‘Bakirkdy’de Geri
Doniis Yok’ prensibini kabullenmis bir kurulus oldugu goriilmektedir
(Anonim, 2013).

Bu amagla;

Demokrasi ve insan haklar1 konularinda fazlasiyla hassas, kisi
basina diisebilecek yesil alan oraninin artmasini saglayan, kisi
basina daha ¢ok sanatsal ve kiiltiirel faaliyetlerin olusturuldugu
goriilmektedir. Saglikta Diinya Saglik Orgiitii kriterlerini yakalayan,
kentli vatandaginin diinya kriterlerinde egitim seviyesine ulagmasina
yardimct olmay1 hedefleyen, egitimli, is bilgi ve becerisine sahip,
ahlaki degerleri yiiksek, giiler yiizlii personelin destegi ve yeterli
arag¢ ve ekipmanlarla en iyi hizmeti vermeyi hedeflemistir.

Bakirkoy Belediyesi’nin genel hizmetleri

Bakirkdy Belediyesi’nin hedefi, hizmetin niteliginde gerilemeye
yer vermeden, en kaliteli hizmeti saglayan, devamli bir ilerleme ve
kalkinma hedefinde 6nderligi ve yoneticiligi benimseyen bir kurum ve
tiizel kisilik olmaktir. Bakirkdy Belediyesi olarak iistlenilen misyonu
harekete gecirebilmek, vizyonu olusturabilmek amaci ile 5nem verilmesi
gereken temel degerleri su sekilde siralanabilir: Tarafsizlik; seffaflik
ve hesap verebilirlik; etkinlik; katilimeilik; isbirligi; profesyonellik;
vatandag odakli hizmet anlayis1; saygi; sosyal belediyecilik.

- Bakkart

Bakirkdy Belediyesi’ni hizmetleri agisindan diger belediyelerden
sosyal belediyecilik konusunda ayiran en 6nemli 6zellik, “Bakkart”
uygulamasidir.

Sagladigi olanaklarla biiylik bir bagartya ulagmis ve baska kurumlarca

da 6rnek alinmis bir proje olan Bakkart, Bakirkdylii vatandaslarin
kullandig1 sosyal giivenlik kartidir.
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- Sosyal hayat1 destekleme projesi

Istanbul Emniyet Miidiirliigii ve Narkotik Suglarla Miicadele Sube
Miudiirliigiiniin, Bakirkdy Belediyesi ile birlikte ilge dahilindeki
ortadgretim kurumlarinda uygulanmasi planlanan “Sosyal Hayati
Destekleme Projesi” kapsaminda, gengleri madde kullanimi
problemine kars1 bilgilendirmek, genglere daha saglikli bir ortam
olusturmada yardimc1 olmaktir.

Sonug ve oneriler

Sosyal politika, sosyal devlet olmanin gereklerini yerine getirmek
icin uygulanan politikadir. Devletin halki i¢in sosyo-ekonomik
alanda saglik, egitim, istthdam, hak ve Ozgiirliikklerde ise dil, din,
cinsiyet ve irk ayrimi yapmadan yapilan tiim hizmetler sosyal
politikanin ana kriterlerini olusturmaktadir. Gelismis {ilkelerde,
merkezi idare ve yerel yonetimlerin uyguladiklari politikalar1 biitiinii
acisindan “sosyal devlet” veya “sosyal refah devleti” kavramiyla
nitelendirilirken, lilkemizde sosyal devlet anlayisi hala istenilen
diizeye gelememistir.

Bugiin adi1 “sosyal belediyecilik” olarak ifade edilen hizmetler,
aslinda Tiirkiye’de kiiltiirel ve geleneksel anlamda sahip olunan
yardimlagsma ve dayanigmadir.

Yerel yonetimler yetki ¢ercevelerini sonuna kadar kullanarak hizmet
verdigi alanin cografi kosullari, yasayan halkin demografik 6zellikleri
ve sosyal farkliliklarini belirleyerek bolgenin ve halkin belediyeden
beklentilerini hizmetlere yansitmali ve tiim vatandaslara esit sekilde
ulagtirmalidir. Ayn1 zamanda etkin bir sosyal belediyecilik hizmeti
vermeyi hedefleyerek, sosyal devlet anlayisinin ve uygulamalarinin
eksikliklerini asgari diizeye ¢ekmelidirler.

Yerel yonetimlerden olan Bakirkdy  Belediyesi, sosyal
belediyecilikteki 6nemli hizmetleri yerine getirmek i¢in sosyal ve
kiiltiirel faaliyetlerini, vatandaglarin talep ve Onerilerini dikkate
alarak diizenlemekte ve yayginlastirilmaktadir. Tiirkiye’deki diger
belediyelerle karsilastirildiginda, ilgede yasayanlara verilen hizmetler
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ve uygulanan sosyal politikalar ile ¢alisanlarinin yagam standardini
yakalayabilmeleri hususunda uyguladig: {icret politikalarinin da iyi
durumda oldugu goriilmektedir. Ancak gelismis iilke 6rnekleriyle
kiyaslandiginda ve mevcut sorunlar diisiiniildiigiinde, tilkemizde
sosyal belediyeciligin tam olarak uygulanmadigin1 da belirtmek
uygun olacaktir.
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Ozet

Kiiresellesmenin etkisi ile piyasalarin serbestlesmesi sonucu
yatirimlar artik iilke simirlarini asarak etki alamini arttirmistir.
Yatirimcilarin gittigi iilkelerde hem yeni yatirumlar yapmasi hem
de var olan yatirimlara ortak olmalari bir takim suistimallerin de
ortaya ¢itkmasina neden olmustur. Uluslararasi finansal raporlama
ve muhasebe sistemlerinin kurulmasi bu suistimallerin onlenmesi ya
da en azindan azaltilmasim hedeflemistir. Ulkemizde de bu amagla
kullanimi kabul edilen Tiirkive Muhasebe Standartlar: ile kiiresel
sisteme uyum saglanmaya ¢alisilmaktadir.

Tiirkiye Muhasebe Standartlarinin yatirim ve tegviklere ayri bir baslik
olarak deginmesi mevcuttaki durumun onemine de isaret etmektedir.
Zaten sinirlt olan kaynaklarin daha ¢ok gelir elde edilecek ve daha
fazla istihdam saglayacak alanlara kaydirilmasi konusunda tesvikler
onemli yer tutmaktadir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde tesvik
sisteminin uygulanmast neredeyse bir zorunluluktur. Tiirkiye’de
tesvikler konusunda pek ¢ok yasal diizenleme yapilmis ve zamanin
sartlarina gore degisiklikler yapilarak giintimiize kadar gelmistir.

Ulusal  diizenlemeler  yaminda, — muhasebe  standartlarinin
da uygulanmast ile devlet yardimlarmmin ve tegviklerinin
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muhasebelestirilmesi konusunda farkh diizenlemeler ortaya ¢tkmustir.
Bu calisma ile “Devlet Tesviklerinin Muhasebelestirilmesi ve Devlet
Yardimlarimin A¢iklanmast” standardi kapsaminda kabul goren gelir
ve sermaye yaklagimlarina gove tesviklerin muhasebelestirilmesi
ornek uygulamalar ile aktarimakta ve yontemlerin farkliliklart
ortaya konularak iilkemizdeki yasal diizenlemeler agisindan da
durum incelenmektedir.

Anahtar kelimeler: yatirim, tesvik, Tiirkiye Muhasebe Standardi.
Investment grants under accounting standard

Abstract

With the impact of globalization the liberalization of markets as a result
of increased investments domain now crossed the country’s borders. Both
new investments and existing investors in the countries where investments
lead to the rise of a team to be common to abuse. International Financial
Reporting and accounting systems, the establishment of the prevention of
this abuse, or at least aimed at reducing. For this purpose in our country
to adapt to the global system is aimed to provide the use with accepted
accounting standards.

Investment and incentives in Turkish accounting standards are described
separately. The already limited resources to provide more jobs and more
income to be obtained on an important role in the incentives to continue
to do. The implementation of the incentive system is almost a necessity,
particularly in developing countries. Many legal arrangements were made
in Turkey on the subject of incentives, and the circumstances of the time
changes according to has come up with today.

In addition to national regulations, accounting standards with the
implementation of grants and state aid in accounting for different
arrangements have emerged. In this study, “Investment Grants Under
Accounting Standard” standard and recognized under income according to
the capital approach, example applications are given with the recognition
of incentives, and the differences of the methods will be studied also in
terms of the legal regulations in our country the situation is examined.

Keywords: investment, encouraged, Turkish Accounting Standard.
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Giris

Ulkeler arasinda sinirlarm kalkmast ile beraber uluslararasi rekabette
meydana gelen artis, iilkelerin uluslararasi liretimden ve ticaretten
pay almak icin bir yarisa girmesine neden olmustur. Bu siireg,
tilkelerin biiytime ve kalkinmalarin1 arttirmak i¢in ekonomik ve mali
politikalarin1 yeniden yapilandirma ihtiyacini ortaya koymustur.

Gilintimiizde tilkeler belli bagl kalkinma planlari ile sermaye birikim
stirecine katki saglarken, diger yandan devletler de 6zel sektore
sagladig1 kaynak transferi ve hukuki imtiyazlar ile 6zel sektoriin
bu siiregte var olmasini desteklemistir. Devletler tesvik politikalari
ile kendilerinin ekonomi i¢indeki varlifini arttirmak yerine 6zel
sektoriin etkinligini arttirmay1 amaglamiglardir.

Ozel sektoriin etkinligini arttirmay1 amaglayan tesvik politikalarinin
en biiylik payi vergi tesvik politikalar1 olusturmaktadir. Devlet,
kamusal harcamalarin finansmanini saglamak amaciyla elde ettigi
vergi gelirlerini tahsilden vazgegerek, isletmelerin finansman
saglama imkanlarini arttirarak ve risk potansiyellerini etkileyerek
0zel sektor yatirimlarina fayda saglamay1 amag edinmistir.

Tesvik

OECD tarafindan yapilan tanima gore tesvik, ’bir yatirim maliyetini
veya potansiyel karmi etkileyerek veya yatirimla ilgili risklerini
degistirerek yatinmin biiytikliigii, bolgesi ve sektoriinii etkilemek
icin hazirlanan hiikiimet 6nlemleridir (Giilmez ve Yalman, 2010).

Ayrica tesvik, bazi ekonomik faaliyet alanlarinin digerlerine gore
daha fazla ve ¢abuk ilerlemesini saglamak amactyla kamu tarafindan
farkl1 yontemler vasitastyla yapilan 6zendirmedir (Incekara, 1995).

Vergi tesvikleri farkli amacglar elde etmek icin kullanilabilir. En
onemli amag yatirimlar tesvik etmek ve dolaysiz yabanci sermaye
yatirnmini yurtigine kanalize etmektir. Bunlarin disinda issizligi
azaltmak, sektorel ilerlemeyi arttirmak ya da bolgeler arasindaki gelir
farklarin1 dengelemek i¢in tesviklere basvurulabilir (Tekin, 2006).
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Son yillarda yerinde sayan ya da gerileyen sektdrlerin yeniden
rekabet edebilir yapiya kavugsmasina, donemsel krizlerin asilmasina
tesvikler katki saglar. Tesvik uygulamasinda dikkat edilmesi gereken
baslica konu, tesvikler ile ulasilmak istenen hedeflerin neler oldugu,
hedeflere ulagsmak i¢in ne gibi destek ve ddiinlerin verilecegi ve tim
bunlarin saglikli bigimde denetimidir (Yarar ve Demir, 2012).

Tesvik araclar
Yatirim tesviki saglamada kullanilan araclar genel olarak;
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KDV Istisnasi: Tesvik belgesi kapsaminda, uygun goriilen
makine ve techizatin ithali ve yerli teslimleri KDV den istisna
tutulmaktadir (Ersan, 2012).

Gumriik Vergisi Muafiyeti: Tesvik belgesi kapsamindaki yatirim
mallar ile otomobil ve hafif ticari ara¢ yatirimlarinda yatirim
donemi ic¢indeki CKD aksam olarak tabir edilen daha sonra
birlestirilmek amaciyla parcalar halinde satin alinan mallar, gemi
ve 50 metrenin lizerindeki yat insa yatirimlari ile tekne kabugu
ithali giimriik vergisinden muaf tutulmaktadir.

Vergi Indirimi: yatinmer tarafindan ddenecek gelir veya
kurumlar vergisinin, yatirimin niteligine goére projenin tabi
olacag1 yatirim tesvik uygulamasinin sagladig: indirimli vergi
oranindan 6denmesi yolu ile yine bu uygulamanin sagladigi
ve yapilan sabit yatirim tutarinin belirli bir yiizdesine tekabiil
eden yatirima katki tutarina ulagincaya kadar indirim hakkindan
yararlandirilmasidir (URL 1).

Sigorta Primi Isveren Hissesi Destegi: Sigorta primi isveren
hissesi destegi, bolgesel, bilyiik 6lgekli ve stratejik yatirnmlarda
belge konusunda yatirimla saglanan ek istihdam i¢in yatirime1
tarafindan 6denmesi gereken sigorta pirimi isveren hissesinin
Bakanlik¢a karsilanmasidir.

Gelir Vergisi Stopaji Destegi: Tesvik belgesi kapsami yatirimlarla
saglanan ek istthdam igin O0denmesi gereken gelir vergisi
stopajinin terk edilmesidir. Siiresi 10 yildir (URL 1).

Sigorta Primi Destegi: Tesvik belgesi kapsaminda yatirimlarla
saglanan ilave istihdam i¢in yatirimci tarafindan Sosyal Giivenlik
Kurumu’na 6demesi gereken sigorta primi is¢i hissesinin asgari
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ticrete tekabiil eden kisminin Bakanlik¢a karsilanmasidir.

e Faiz Destegi: Bolgesel tesvik kapsamindaki yatirimlar ile AR-
GE ve Cevre yatirimlari icin yararlandirilan, alinan kredinin
faizinin devlet tarafindan karsilanmasidir (Ersan, 2012).

e Yatirnm Yeri Tahsisi: Yatirim tesvik belgesi diizenlenmis biiyiik
Olgekli yatirimlar, stratejik yatirimlar ve bolgesel desteklerden
yararlanacak yatirimlar i¢cin Maliye Bakanliginca belirlenen
usul ve esaslar ¢ergevesinde, yatirimin yapilacagi ilde yatirima
uygun arazi-arsa olmasi halinde ihale yoluyla yatirim yeri tahsis
edilmesidir (URL 1).

e KDV ladesi: KDV iadesi, sabit yatrim tutar1 500 milyon
Tirk Lirasmin {iizerindeki stratejik yatirnmlar kapsaminda
gerceklestirilen bina-insaat harcamalar1 i¢in 6denen KDV ’nin
iade edilmesidir (URL 1).

TMS 20 kapsaminda yatirim tesviklerinin
muhasebelestirilmesi

Devlet yardimlarinin agiklanmasi, 01.11.2005 tarih ve 25983 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanarak (URL 2) 31.12.2005 tarihinden
sonra baslayan hesap donemleri i¢in uygulanmak tiizere ytirtirliige
girmistir.

TMS - 20 standardi devlet tesvikleri ile yardimlarinin
muhasebelestirilmesi ve raporlanmasina odaklanmis olup, tesvik
ve yardimlardan saglanan faydanin raporlanmasi dogrultusunda
isletmelerde gergek performans tespitini, donemler ve diger
isletmelerle karsilastirilabilirliginin saglanmasini amaglamaktadir
(Zeytinoglu, 2015).

Devlet Tesviklerinin Muhasebelestirilmesi ve Devlet Yardimlarinin
Aciklanmasi standardi kapsaminda devlet yardimi; belirli kosullar
yerine getiren bir isletme veya isletmeler grubuna bir ekonomik
fayda saglamak iizere devlet tarafindan yapilan faaliyetler olarak
tanimlanirken, devlet tesvikleri; isletmenin faaliyet konulari ile
ilgili belirli kosullarin ge¢miste veya gelecekte yerine getirilmesi
karsiliginda isletmeye kaynak transferi olarak ifade edilmektedir.
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S6z konusu teblige gore devlet tesviklerin muhasebelestirilmesi iki
yaklasim c¢ercevesinde yapilmaktadir;

e Sermaye Yaklagimi: Tesvikin kar veya zarar disinda
muhasebelestirildigi yaklagimdir.

e Gelir Yaklagimi: Tesvikin bir ya da daha fazla donemde kar ve
ya zararda muhasebelestirildigi yaklagimdir (Karabinar ve ark.
2013).

Semaya yaklagiminin dayanagi olan TMS - 20 madde 14’ de detaylica
belirtilmistir (URL 3).

(a). Bir finansman araci olan devlet tesvikleri, finanse ettikleri
harcama kalemini netlestirmek amaciyla gelir tablosunda
gosterilmek yerine, bilanco ile iliskilendirilmelidir. Geri 6deme
beklenmediginden dolay1 s6z konusu tesvikler dogrudan 6zkaynak
olarak kaydedilmelidir.

(b). Kazanilmig bir gelir olmamalari, aksine herhangi bir maliyeti
olmaksizin devlet tarafindan saglanan bir tesviki temsil etmeleri
nedeniyle, devlet tegviklerine gelir tablosunda yer verilmemelidir.

Gelir yaklasiminin dayandigi gerekceler ise 15. Maddede soyle
aciklanmaktadir (URL 3).

(a). Devlet tesvikleri, hissedarlar disindaki bir kaynaktan elde edilmis
olmalarinedeniyle, dogrudan 6z kaynak olarak kaydedilmemeli, fakat
uygun donemlerde gelir olarak finansal tablolara yansitilmalidir.
(b). Devlet tesvikleri nadiren karsiliksizdir. Isletmeler kosullara
uymakla ve Onceden konan yiikiimliiliklerini yerine getirmekle
tesvikleri kazanir. Bu nedenle bu tegvikler gelir kaydedilmeli ve
tesviklerle karsilanmasi amaclanan ilgili giderlerle eslestirilmelidir.
(c). Gelir vergisi ve diger vergilerin gelir tablosunda gelirden diistilityor
olmasi goz Oniine alindiginda, mali politikalarin bir uzantisi olan
devlet tesvikleri de gelir tablosu ile iligskilendirilmelidir.

40



Giinay Deniz DURSUN, Ali KABLAN, Taha MANGIRCI

Devlet tesvikleri, muhasebelestirildigi donemde kar veya zarara
yansitilmalidir ki donemsellik ilkesi ihlal edilmesin (Karabinar ve
ark. 2013).

Uygulama 1- Yatirim tesviki kapsaminda 6rnek

X Anonim sirketi, cazibe merkezi olarak secilen Elazig ilinde
yapacagi yatirim i¢in yurtdisindan 1.000.000 TL’ye bir makine alimi1
yapmuistir.

Makine alimina iliskin yapilacak kayit;

1 | MAKINELER HS. 1.000.000

BANKALAR HS. 1.000.000

X Anonim Sirketi makinenin giimriikten gecisi sirasinda 100.000
TL giimriik vergisi ddemistir. Odenen giimriik vergisi 213 sayili
Vergi Usul Kanunu md. 262 kapsaminda makinenin maliyetine dahil
edilmekte olup, buna iliskin kay1t asagidaki gibi yapilmaktadir;

2 | MAKINELER HS. 100.000

BANKALAR HS. 100.000

X Anonim sirketi bu ithalatin ardindan, yatinm tesvik belgesi
kapsaminda, 2012 yilinda yiiriirliige giren karara dayanarak makine
ve techizatin ithaline iliskin glimriik vergisinden muaf tutulmus ve
tutar isletmeye iade edilmistir.

Ilgili tutar sermaye yaklasimi yontemine istinaden makinenin

maliyetinden c¢ikarilmaktadir. “Sermaye yaklasimi’na” gore
yapilacak kayit;
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3 | BANKAHS. 100.000

MAKINELER HS. 100.000

“Sermaye yaklagimi’nin ” mali tablolara yansimasi asagidaki sekilde
olacaktir;

AKTIF BILANCO  PASIF GELIR TABLOSU
o SERMAYE
1-DONEN VARLIKLAR YARTASIMINDA
2-DURANVARLIKLAR GELIR TABLOSUNDA
MAKINE 1.000.000 RAPORLANACAK
o BiR TUTAR YOKTUR

Ilgili tutar gelir yaklasimi yontemine gére, donem geliri sayilmakta
ve gelir tablosu ile iliskilendirilmektedir.

“Gelir yaklagimi’na” gore yapilacak kayit;

4 | BANKA HS. 100.000

GELIR-KAR HS. 100.000

“Gelir yaklasimi’nin” mali tablolara yansimasi asagidaki sekilde
olacaktir;

AKTIF BILANCO PASIF

GELIR TABLOSU
3- DONEN VARLIKLAR
4- DURAN VARLIKLAR GELIR - KAR 100.000

MAKINE 1.100.000
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Uygulama 2 - Gider tesvikine iliskin 6rnek

X isletmesi, faaliyet alanmi ile ilgili yurtdisinda yapilmakta olan
bir fuara bagvuru yapmis ve fuar katilim iicreti olarak 20.000 TL
O0demistir.

flgili fuar katilim iicretinin muhasebelestirilmesi asagidaki sekilde
yapilmaktadir;

1 | GIDER HS. 20.000

BANKA HS. 20.000

Kiigiik ve orta o6lgekli isletme tanimlarina uyan isletmelere ¢esitli
hizmet ve destekler yatinm ve tesvik kapsaminda verilmektedir.
Buna iliskin bir 6rnek olarak, X isletmesinin KOSGEB’e Fuar
Destek bagvurusu yaptigir ve bu destek karsiliginda fuar katilim
iicretini tesvik olarak geri aldigini varsayarak isletmenin yapacagi
kayitlar asagidaki gibi olacaktir.

Ilgili fuar destek tesvik kaydmnin muhasebelestirilmesi asagidaki
sekilde yapilmaktadir;

2 | BANKA HS. 20.000

GELIR HS. 20.000

Tesvik kaydinin  muhasebelestirilmesinde  Gider Hesabinin
kapatilmasina iligkin uygulamalara da rastlanmakta olup; ilgili gider
hesabinin mahsup yapilarak kapatilmamasi, tesvikin gelir olarak
kayitlara alimmasi tam agiklama kavraminin 6ziine daha uygun
goriinmektedir.

TMS 20 standardinda, tesviklerin sunumu agisindan iki yontem
onerilmistir (URL 3). Briit yonteme gore tesvik, tesviki elde
etmek amaciyla harcanan iligkili giderlerden ayr1 hesaplarda
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muhasebelestirilir. Net yontemde ise, iliskili giderleri azaltic1 bir
unsur olarak, gider hesaplariyla netlestirilir. Standart iki yontemi
kabul etse de, TMSI Finansal Tablolarin Sunulusu Standardinda
“Varliklar ve borglar ve gelir ve giderler, baska bir standart veya
yorum Ongdrmedigi slirece, mahsup edilmemelidir” hiikkmii yer
almaktadir (URL 4).

Ilgili fuar destek tesviki yapr itibari ile bir gelir tesviki olmakta ve
gelir yaklagimina gore muhasebelestirilmekte olup, ilgili 6rnege
iliskin sermaye yaklagimina gore kayit yapilamamaktadir.

“Gelir yaklasimi’nin” mali tablolara yansimasi asagidaki sekilde
olacaktir;

AKTIF BILANCO PASIF
— : : GELIR TABLOSU
ILGILI TESVIK, GELIRE
YONELIK BIR TESVIK
OLDUGU ICIN MUHTEVIYATI GELIR - KAR 20.000
GEREGI BILANCO iLE

ILISKILENDIRILEMEMEKTEDIR.

Sonuc¢

Her gegen giin rekabetin arttigi gilinlimiizde isletmeler rekabet
avantaji saglayabilmek i¢in satis gelirlerini etkiyemez duruma
gelmekte, rekabet edebilmek ve karliliklarini artirmak amaciyla gider
kalemlerini kontrol etme ¢alismalarina yonelmektedirler. En 6nemli
gider kalemlerinden biri olan vergilerin devlet tarafindan tesvik
edilerek isletme maliyetlerinin arasindan ¢ikarilmasi isletmelerin
rekabet giicii ve karliligin1 olumlu yonde etkilemektedir. Her isletme
ana sozlesmede yazili olan ortak sayisinin bir fazlasini varsayarak
kar planlamas1 yapmalidir. Bu noktada bir fazla sayilan unsur devlet
olarak diisiiniilmeli ve devletin kazanci vergiler olarak gbz Oniine
alinmalidir. Her isletme yonetimi kazanca yonelik planlamalar
yaparken vergi karsiliklarini ayirmakta, kalan net tutar iizerinden
planlamalar yapmaktadir. Devlet yardimlar1 ve tesvikleri bu plan ve
biitceleme siirecine olumlu etki etmektedir.
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TMS 20 Devlet Tesviklerinin Muhasebelestirilmesi ve Devlet
Yardimlarimin ~ Agiklanmasi1  standardinda  da  belirtildigi
lizere isletmeler iizerinde Onemli etkisi bulunan tesviklerin
muhasebelestirilmesinde iki farkli yaklasim s6z konusudur (URL
3). Bu yaklagimlardan sermaye yaklagimi yonteminde, tesvike dair
etkilerin sadece bilango da takip edilmesi 6ngoriilmekte, konunun
tamamen vergi disinda birakilmasina yonelik olarak muhasebe
kayitlar1 s6z konusu olmakta iken; gelir yaklasiminda ise, tesvik
gelir tablosu ile iliskilendirilmektedir. Baska bir ifadeyle gelir
yaklagiminda, devlet vermis oldugu tesvik iizerinden de vergi talep
edebilmektedir.

Standardin amaci, vergisel anlamda isletmeleri desteklemek ve
vergi avantajlart sunmak oldugu olarak belirtildigi diisiiniiliirse,
Isletmelerin sermaye yaklagimimi kullanmalari, vergisel anlamda
daha kazancglhi bir duruma gelmelerini saglamaktadir. Ancak
tilkemizde, Maliye Bakanligi’nin yaymlamis oldugu 07.02.2008
tarih ve B.07.01.GIB.0.07.31/3185-186 sayili goriis yazisina gore
(Maliye Bakanlig1 07.02.2008 tarih ve B.07.01.GIB.0.07.31/3185-
186 sayili goriis yazis, TURMOB gelen evrak tarihi: 11/02/2008
say1s1:2319) tesvik ve yardimlarin muhasebelestirilmesinde gelir
yaklasiminin kullanilmasin1 6ngérdiigiinii diigiiniirsek, tilkemizde
devlet tesviklerinden de vergi talep edildigi goriisiine ulagilmaktadir.
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Ozet

Cocuk istismart genis perspektifte degerlendirilmesi gereken c¢ok
disiplinli bir konudur. Cesitli toplumlarda ve kiiltiirlerde farkh
sekillerde algilanmaktadr. Bu kavram toplumda insana verilen
deger ile yakindan iliskilidir. Cocuk istismari, belli zaman kesitinde,
bir yetiskin tarafindan ¢ocugun wuygunsuz davranisa maruz
birakilmasidir. Bunlar, ¢ocugun ruhsal ve bedensel biitiinliigiine
zarar veren davranislardir. Cocuk istismari, fiziksel, duygusal, cinsel
ve ekonomik istismarin yani sira ¢ocugun ihmalini de kapsar. Alkol
ve madde bagimlilig1 da ¢ocuk istismart ve kotii muamelenin onemli
bir etmenidir. Yapilan bir¢ok arastirmada, ¢ocuk istismarimin madde
kullanimu ile iligkili oldugu saptanmistir.

Anahtar kelimeler: Istismar, cocuk istismari, madde bagimlilig,
madde kullanima.

The relation of childhood abuse on substance
usage at young adults

Abstract

Child abuse is a multidiciplined subject that has to be evaluated from a
wide perspective. Child abuse can be perceived differently in societies
and cultures. This concept is in direct relation with the value given to

* Adres. Yildurim Mahallesi, Siimbiil Sokak, C Blok, No:17/9 Bayrampasa-
ISTANBUL, Tel: 05336870069, E-mail: irevul.gulden@gmail.com
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humanbeings. Child abuse is an exposure to inappropriate behaviours of
adults within a certain amount of time. These inappropriate bahaviours
may damage a child’s pychological and physical unity. Child abuse not
only includes a child s physical, emotional, sexual and economic abuse but
also includes neglect of the child as well. Alcohol and substance abuses
are important notion of child abuse and assault. Previous research has
shown that child abuse is related to substance abuse.

Keywords: Abuse, child abuse, substance abuse, substance use

Giris

Cocuk istismari, nedenlerinin olduk¢a karmasik ve sonuglarinin da
ciddi boyutlara ulasabildigi ve hem hukuki hem tibbi, ayn1 zamanda
da psikolojik ve sosyal kapsamli olan kritik bir sorun olarak karsimiza
cikmaktadir. Halen yeterli derecede kayitlarin olmamasina ragmen
cocuklarla ilgili siddet olaylarma c¢ogu iilkelerde ¢ok sik olarak
goriilmektedir. Tiim diinyada nedenleri ve sonuglariyla 6nemli bir
sorun olarak ortaya ¢ikan ¢ocuk istismar1 olgusu, her yerde oldugu
gibi lilkemizde de yogun bir bigimde yasanmaktadir. Diger taraftan
madde bagimlilig1 ve istismara maruz kalmis bireylerin maddelerin
kotiiye kullanimina yonelmeleri ciddiye alinmasi gereken bir sorun
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu arastirmada ele alinmak istenen konu,
22-30 yas araligindaki geng yetigkinlerde ¢ocukluk ¢agi istismarinin
madde kullanimina etkisini belirlemektir.

Cocuk istismar1 kavramsal olarak disiplinler arasi bir olgu olarak
degerlendirilebilir. Dolayisiyla ¢esitli arastiricilar tarafindan degisik
bicimlerde ele alinmaktadir. Kavrama saglik alaninda tibbi agidan
yaklagilmakta ve bedensel bozukluklar incelenmektedir. Sosyal
olgular1 inceleyen arastirmacilar da cocuk istismart durumuna
onlarin bakimlariyla yiikiimlii sistemlerin yani sira bireylerin tutum
ve davranislart yoniinden degerlendirmektedir.

Birgok arastirmada ¢ocukluktaki olumsuz yasantilarla eriskin
yasamdaki degisik ruhsal bozukluklarin iliskisine deginilmis, bu
kisilerin depresyon, cinsel iliski korkular1, panik bozuklugu, alkol ve
madde kotiiye kullanimi, intihar gibi ruhsal sorunlara daha yiiksek
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egilimlerinin oldugu, kisileraras: iliskilerinde de daha duyarl,
cekingen, 6z glivenden yoksun, siipheci bir tutum gosterdikleri
bildirilmistir. Universitede okuyan dgrencilerle yapilan bir galismada
ise ¢ocukluk donemlerine yonelik istismar ve taciz yasantilarinin
depresyon semptomlari diizeylerini etkiledigi goriilmiistiir. Cocukluk
cagindaki drselenme yasantilari arttik¢a depresif belirti diizeylerinde
de artma goriilmektedir (Bostanci ve ark., 2006). Bunun yan1 sira
bu cocuklarin istismar1 genellikle uzun siireli olmakta ve negatif
sonuclar dogurmaktadir (URL 1).

Aragtirmalara gore alkol ve madde kotliye kullanim bagimliliginda
cocukluk cagi kotiiye kullanimina genel niifusa oranla daha sik
rastlanmakta ve yaygmlik orami ylizde 30-60 arasinda oldugu
ifade edilmektedir. Diger taraftan ¢ocukluk cagi istismari, kisilik
bozukluklari, travma sonrasi stres bozuklugu ve madde bagimliligi
icin egilimi arttiran unsur olarak kabul edilmektedir (Kural ve ark.,
2005).

Cocuklukta yasanan travmalar sonucunda ortaya ¢ikabilen madde
bagimlilig1, miicadele edilmesi gii¢ olan ve onlemler alinmadigi
takdirde, ayrica tedavisinde gecikme olmasi durumunda, insan
yasamina mal olabilen bir hastaliktir. Madde bagimlisi birey,
kullandigr maddenin psiko-aktif etkisini tekrar yasayabilmek
bulunamamasinin ortaya ¢ikardig: sikintilari ortadan kaldirmak igin
devamli olarak veya donemsel bir sekilde madde kullanma istegi
hisseder.

Cocuk istismart ve madde bagimliligi konular1 hakkinda yapilan
calismalarda 1ilgili hususlar cesitli degiskenler baglaminda
arastirilmistir. Bu c¢alisma kapsaminda yapilmak istenen, bu
konularda gergeklestirilen akademik ¢alismalarin degerlendirmesini
yaparak, cocuklukta yasanan istismar vakalarinin madde kullanma
aliskanliklariyla ilgisini ortaya koymak ve bu alanda yapilacak diger
calismalara katkida bulunarak bu 6nemli konularda bir farkindalik
yaratmaktir.
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Aragtirmanin varsayimlari;

a) Kullanilacak istatistiksel yontemlerle analizlerin yeterli diizeyde
ve gegerli olduklart varsayilmaktadir.

b) Arastirmaya katilan deneklerin anketteki onermeleri yansiz ve
dogru olarak yanitlayacaklar1 varsayilmistir.

c) Veri toplama araglarindaki sorularin konuya aciklik getirecek
yeterlilikte olacagi kabul edilmektedir.

d) Anket goniillii kisilere uygulanacaktir.

Arastirmanin sinirliliklart;

a) Arastirmanin literatiir kismi yayimlanmis kaynaklardan elde
edilenlerle sinirlandirilacaktir.

b) Arastirma bulgular1 ankette yer alan maddelerle sinirli olacaktir.

Istismar

Istismarla ihmalin anlamsal olarak farkli olduklar1 sdylenebilir.
[hmal, bir ¢ocugun bakimin iistlenen kisiler tarafindan 6z bakim
ve koruma gibi denetimleri kapsayan sorumluluklar1 yerine
getirememeleridir. Istismar ise ¢ocugun bakimidan sorumlu olan
bireylerce bakim ve koruma gibi kontrolleri i¢eren yiikiimliiliiklerin
yerine getirememelerini agiklar (Yenibas ve ark., 2007).

Istismar kavrami degisik alanlarda, gesitli arastirmacilar tarafindan
farkli yonlerden incelenerek degerlendirilmektedir. S6zgelimi saglik
calisanlar1 tibbi acidan ele almakta, yaralanma ya da viicutta ortaya
cikan bozukluklar1 degerlendirmektedir. Sosyal alanlar, aile veya
cocugun her tiirlii bakimindan sorumlu olan sistemler ve bireylerle
bunlarin tutum ve davranislari, istismar olayini hangi 6l¢iide katkida
bulundugu konusuna egilmektedir. Hukuk alanindaki c¢aliganlar ve
giivenlikten sorumlu olan gorevliler ise istismar olayinda sug¢ veya
masumluk kanitlariyla ilgilenmektedirler (Polat, 2007).

Istismar tiirleri

Cocuk istismari, genis anlamda, belirli zaman diliminde bir
yetiskin tarafindan ¢ocugun ait oldugu kiiltir kapsaminda
kabullenilmeyen bir davranisa ugramasi bi¢ciminde ele alinabilir.
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Polat (2007) ¢ocuk istismarint; ¢ocuga yonelik fiziksel, cinsel,
duygusal siddet uygulanmasi ve c¢ocugun ihmali olarak dort
ana baslikta degerlendirmistir. Yildiz (2007) cocugun ruhsal ve
bedensel biitiinliiglinli bozucu davraniglarin tiimiinii ¢ocuk istismar1
olarak tanimlanmakta ve baslica istismar tiirlerini dort boyutta ele
almaktadir. Bunlarin; fiziksel istismar, duygusal istismar, cinsel
istismar ve ekonomik istismar olduklarini belirterek ekonomik
istismar boyutunu ayrica ele alarak konuya dikkatleri ¢ekmistir. Bu
bolimde cocuk istismari; fiziksel, duygusal, cinsel, ekonomik ve
cocuk ihmali olarak degerlendirilecektir.

Fiziksel istismar

Fiziksel istismar, ¢ocugun fiziksel zarar gormesiyle ortaya ¢ikar.
Fiziksel istismar, yetiskin tarafindan yapilan siirekli ve sistemli bir
davranig bi¢gimidir (Kulaksizoglu, 2001). On sekiz yasindan kii¢iik
cocugun ebeveyni veya bakimindan sorumlu bir diger kisi tarafindan
sagligina hasar verecek sekilde fiziksel zarar verilmesi, yaralanmasi
veya bu riski tagimasidir (Taner ve ark., 2004). S6zel cezalandirma
ise; azar, bagirma cagirma, hakaret, beddua etme gibi s6zlii uyarilar
kapsar. Fiziksel cezalandirma yoOntemleri ise hafif, sadece agri
olusturan uyarilardan hayati tehlike yaratabilecek boyutlarda agir
siddet davraniglarina kadar genis bir alanda ortaya ¢ikabilmektedir
(Simsek ve ark., 2004).

Duygusal istismar

Duygusal istismara iliskin en kapsamli tanim Diinya Saglik Orgiitii
(DSO) tarafindan yapilmigti. DSO’ye gore duygusal istismar;
cocuga gelisimine uygun ve gelisimini her yonden destekleyecek
sosyal ya da 6grenme ¢evresinin saglanmamasidir. Duygusal istismar
kapsaminda ¢ocuga birincil baglanma figiiriiniin sunulmamasi
nedeniyle ¢ocuklarin; yasanan toplumsal yapiya uyum, sahip
olunan potansiyeli gerceklestirebilme, tutarli ve biitiinciil olma gibi
davraniglar sergilemesi sekteye ugramaktadir. Bunlara ek olarak
cocuklar; duygusal ve sosyal anlamda beklenen kazanimlar1 edinme
noktasinda basarisiz olmaktadirlar. Duygusal istismar niteligi tagtyan
bir diger eylem ise ¢ocugun sagligina, fiziksel, zihinsel, manevi,
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ahlaki veya sosyal gelisimine zarar veren ya da zarar verme ihtimali
yiiksek davranislarin ¢ocuga uygulanmasidir (URL2).

Cinsel istismar

DSM-V Tam Olgiitleri El Kitabi’na gére ¢ocuk istismarcilari, bireyin
ergenlik cagina girmemis c¢ocuklarla cinsel iliskide bulunmaya
iligkin olarak cinsel fantezilerin, diirtii ve davranislarin tekrarlanarak
olugmasi olarak ele alinmaktadir. Kisinin bu davranislarinin, agik
bir sikint1 ya da kisiler arasi iliskilerde zorluk ortaya ¢ikarmasi
durumunda pedofilik bozukluk bi¢iminde tanilanabilir (Anonim,
2013).

Ekonomik istismar

Ekonomik istismar, cocugun gelismesini engelleyen, haklarini ihlal
edici islerde veya diisiik iicretli isgiicili olarak calistirllmasidir. Gelir
dagilimindaki esitsizlik, yoksullugun yayginlagsmasi, kirdan kente
gb¢ ve dolayisiyla olusan sosyoekonomik sorunlar, kagak is¢iligin
artis gostermesi, ¢ocuk iggiiciiniin ucuzlugu ve isverenlerin 6zellikle
ucuz isgiiciinii tercih etmesiyle is yagamina siiriikklenen ¢ocuk sorunu
ortaya ¢ikmaktadir (Pala, 2011).

Cocuk istismarimnin yetiskinlikteki etkileri

Yillarca psikoanalitik, psikoterapotik ve genel psikiyatrik bakis
acisindan yapilan deneysel gozlemler, cocuklukta kotli muamelenin
yetiskinlikte uzun siireli sonuglari oldugunu gostermektedir (Cohen
ve ark., 2001).

Olumsuz davraniglarla yetisen c¢ocuklarin gelecekte daha diisiik
akademik performans, ergenlikte gebelik, madde koétiiye kullanima,
tekrar kurban durumuna diisme ve daha yiiksek saglik harcamalarina
neden olma gibi durumlar yasadigi saptanmistir (Arias, 2004).
Yakin zamanda yapilan bir¢ok klinik ve epidemiyolojik calisma
bu bulgulari desteklemekte ve ayni zamanda temel ve klinik
ndrobilimdeki geligmeler patogenezin olasi mekanizmalarina daha
yakindan bakmaya olanak saglamaktadir (Mello ve ark., 2009).
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Madde bagimhihg: kavramm

Madde bagimliligi, miicadele edilmesi giic olan ve Onlemler
alinmadig takdirde, ayrica tedavisinde gecikme olmasi durumunda,
insan yasamina mal olabilen bir hastaliktir. Boyle vahim sonuglari
olan bir sorunun dnlenmesi ve tedavisi asamasinda, tek tek her bir
kisiye, aileye, topluma, sivil toplum kuruluslarina, devletlere ve
uluslararas1 kuruluglara biiylik sorumluluklar diismektedir. Her bir
insanin hayatinin 6nemli oldugu, insanin degerli bir varlik oldugu,
insanin degerinin farkinda olma bilinciyle hareket edilmesi, sorunun
kalic1 olarak ¢6ziime kavusmasi i¢in vazgegilmez unsurlardir.

Geleneksel olarak, bagimlilik, kisinin aldig1 maddeye verdigi bir
tepki yani bu maddeye fizyolojik adaptasyon siireci olarak kabul
edilmistir ve kisinin bu maddeyi almadiginda bagimlilik krizi
yasayacagl disiiniilmistiir. Bagimliligin bir madde kullanimi
sonucu ortaya ¢iktigl inanci giiniimiizde de gecerlidir. Bagimlilik,
bu acidan, bir maddenin kompiilsif ve karsi konulamaz sekilde
kullanim1 sonucunda ortaya c¢ikan fiziksel bagimlilik hali olarak
ifade edilmektedir. Ancak gilinlimiizde bagimlilik bu dar tanimindan
styrilarak, belirli bir objeye iliskin istek ve kompiilsif davranis gibi
cesitli semptomlari iceren bir sendrom olarak tanimlanabilmektedir.
Bu yoniiyle bagimlilik, haz igeren g¢esitli eylemlere yonelik
olabilmektedir ve bu kapsamda kumar, internet, seks ya da yiyecek
bagimlilig: ele aliabilmektedir (Preyde ve Adams, 2008).

Uygulama

Calismanin uygulama boliimii arastirmact tarafindan gelistirilen
demografik bilgi formu haricinde iki bolimden olusmaktadir.
Calisma kapsaminda kullanilan Cocukluk Cagir Travma Olgegi
soru formu Sar ve ark., (2012) tarafindan Tiirk¢e’ ye uyarlanmis
ve gecerlilik ve giivenirliligi kanitlanmigtir. Calisma kapsaminda
kullanilan Bagimli Profili indeksi ise Ogel ve ark., (2012), tarafindan
gelistirilmis, gecerliligi ve glivenirliligi kanitlanmistir.
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Evren ve orneklem

Aragtirmanin evreni deney ve kontrol grubu igin Izmir ilidir.
Aragtirmanin deney grubu izmir, Yenisehir semti Tenekeli mahallede
rastgele secilen bireylerin goniillii katilimlar ile gerceklestirilmistir.
Kontrol grubu ise 9 Eyliil Universitesi kampiisiinde rastgele secilen
bireylerin goniillii katilimlar1 ile gerceklesmistir. Deney grubu
olusturulurken Yenisehir semti Tenekeli mahallenin seg¢ilmesinin
sebebi ortalama 15.000 kisinin ikamet ettigi mahallede uyusturucu
kullaniminin yaygi oldugunun belirtilmesidir. Deney grubu ve
kontrol grubu 300 kisiden olusmaktadir. Tamamen goniilliiliik
esasina dayanan katilim icin Ozellikle deney grubunda okur
yazarlik orani diisiik olmas1 sebebiyle arastirmaci tarafindan anket
formalar1 okunarak katilimcilarin verdigi cevaplar dogrultusunda
doldurulmustur.

Bulgular ve yorum

22-30 yas araliginda yer alan geng¢ yetiskinlerin ¢ocukluk ¢agi
istismarimin madde kullanimina etkisinin arastirildig1 bu ¢alismada,
51’1 kadin ve 249’u erkek olarak toplamda 300 katilimer ile
goriigiilmiistiir. Elde edilen bulgulara gore bireylerin biiyiik
bir cogunlugu bosanmis ya dul konumunda yer almaktadir,
hedef kitlenin geri kalanmi1 ise evlidir, bekar statiisiinde olan
katilimcr ise bulunmamaktadir. Katilimcilarin egitim durumlari
degerlendirildiginde biiylik bir boliimiiniin ilkdgretim egitiminden
gectikleri goriilmektedir. Bu kisilerin aylik gelirlerinin ise 500-1500
TL civarinda diisiik gelir diizeyine sahip olduklar1 belirlenmistir.
Biiyiik bir boliimiintin siirekli olarak is degistirdigi, dnemli bir
kesimin de hi¢ calismamis oldugu belirlenmistir. Sabit bir ise sahip
olanlarin ise yiizde 28 dolayinda oldugu gozlemlenmektedir.

Yetistirilme tarzinin yasam sorunlariyla miicadelede katkis1 oldugunu
diisiinenlerin 6nemli bir oran teskil etmesine karsin bu yonde
diisiinmeyenlerin de yaklasik bir oran1 olusturduklar1 gériilmektedir.
Aile baglarmin zayif oldugunu belirten katilimcilarin genel olarak
cekirdek ailede yetistikleri (% 63) ve pargalanmuis aile yapisina sahip
olanlarin ise dnemli bir orani teskil ettigi (% 37) belirlenmistir.
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Anne tutumlarmin ilgisiz ve otoriter oldugunu ifade eden
katilimcilarin, benzer sekilde babalarinin da sert ve otoriter bir kisilik
yapisina sahip oldugu goriilmektedir. Bu baglamda ¢ocukluklarinda
ilgisiz biiytidiikleri (% 93), dolayistyla ¢cocukluk doneminde de az
kontrol altinda biiyiitiildiikleri ortaya ¢ikmaktadir. Diger taraftan
katilimcilarin yarisina yakin bir boliimiiniin ruhsal bir sorun ya da
hastalik nedeniyle tedavi gordiikleri, digerlerinin ise gdrmedigi
belirlenmistir. Katilimeilarin tamaminin ise madde bagimlisi oldugu,
kullanilan maddelerin ise sirasiyla esrar, sigara, alkol ve hap oldugu
ortaya ¢cikmistir. Elde edilen verilere gore erkeklerin alkol, sigara,
esrar ve bonzai maddelerini, kadinlarin ise nevotril, lyrica ve xanax
maddelerini tiikettikleri belirlenmistir.

Elde edilen bulgulara gore madde kullanimi bireyleri fiziksel,
psikolojik ve ekonomik yodnden de etkilemektedir. Ayrica bu
durum sosyal iligkilere de yansimakta, arkadas ve diger insanlarla
olan iliskileri de olumsuz yonde etkilemektedir. Madde kullanimi
nedeniyle kavga, kaza, istenmeyen cinsel iliski ve cinsel yolla
bulasan hastalik gibi sorunlar da bazen yaganmaktadir. Kimi zaman
da maddeyle yakalanma, karakola diigme sorunlar1 da s6z konusu
olmaktadir. Bunun yani sira giindiiz saatlerinde de neredeyse her
zaman madde kullanildigi, kullanmay1 istememesine karsin yine
de maddeyi bazen kullandiklar1 gériilmektedir. Bu durumda ailenin
ise aile ya da yakin ¢evrenin konuya iliskin kaygilar1 tasidigi, buna
karsin kullanicilarin madde kullaniminin kendisini iyi hissetmesine
neden oldugunu diisiindiikleri belirlenmistir.

Madde kullanimini igin gii¢lii bir arzu ve diirtii hisseden bireyler,
direnmenin ya da kullanmanin her zaman i¢in zor oldugu ancak
bazen bunun sorun yarattigini dolayisiyla kullanimda tamamen
birakma ya da azaltmayr bazen digiinmektedirler. Bunu da,
maddenin kullanilmasinin birakilmasi veya azaltilmasinin 6nemli
olmadig1 yargisindan anlayabiliriz. Deney grubunun bagimlilik
profil indeksine gore; % 90 oraninda madde kullanim 6zellikleri, %
60 oraninda bagimlilik tani Slgiitleri belirlenebilmektedir. Ayrica,
% 100 oraninda madde kullanmanin yasamlarina etkisi oldugu ve
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madde kullanmak i¢in siddetli istekleri ortalama siklikta ortaya
ciktig1 goriilerek ve madde kullanmay1 birakma motivasyonlarinin
yok denecek kadar az oldugu tespit edilmistir. Bunun yani sira,
300 kisilik deney 6rneklem grubundan en fazla 210 kisinin (% 70),
9<puan<121 arahiginda 85 puan ile BAPI 6lceginde bagimlilig
oldugu gozlemlenmektedir. Elde edilen bulgulara goére madde
bagimlilig1 olanlarin ¢ocukluk cagi travma olcegine ve bagimlilik
profil indeksine gore verdikleri yanitlarin birbirleri ile iligkisi oldugu
goriilmektedir. Bu sonuca gore ¢ocukluk ¢agi travma Olgeginin
bagimlilik profil indeksi ile arasinda pozitif yonlii, dogru orantili
bir iligkinin varligindan s6z edebiliriz. Cocukluk ¢aginda travma
yasamis bir madde bagimlisinin bagimlilik profil indeksi verileri
bagimli tarafindan dogrulanmaktadir. Diger taraftan cocukluk
caginda duygusal, fiziksel ve cinsel istismar travmasi yasamis olan
madde bagimlis1 katilimcinin; madde kullanmasinin yasamina etkisi,
duydugu siddetli istek ile madde kullanmay1 birakma motivasyonu
alt dl¢eklerinin anlamli oldugu goériilmektedir.

Sonuc¢

Madde bagimliligt ve ¢ocuga kotii muamele arasindaki iligkinin
tablosunun tam olarak ¢ikarilamayacagi 6ne stiriilmekle birlikte, son
yillarda bir¢ok ¢aligma ruhsal bozukluklarda ¢ocukluk yasantilarina
odaklanmis, ¢ocukluktaki taciz ve istismar yasantilarinin eriskinlikte
madde kotliye kullanimmma neden olabilecegi de gdsterilmistir.
Madde kotiiye kullanimi ve madde bagimligi durumlarinda aileyle
ilgili risk faktorleri arasinda, ailede sevgi duygusunun yer almayisi,
aile iliskilerinin diismanliga dayali, nefret dolu ve kesintili olarak
yasantyor olusu, aile fertlerinin madde bagimlisi olmasi ya da kotiiye
kullanimi, anne ve babalarin ilgisizligi, izin vermede asiriliga kagma,
reddetmeleri, thmal etmeleri 6nde gelen risk faktorleri olarak kendini
gostermektedir. Boyle bir aile atmosferi i¢inde yasayan ¢ocuklarin
ve adblesanlarin normal, sevgiye dayali, sefkatin yer aldig1 reddedici
degil kabullenici 6zelliklere sahip saglikli aile ¢evresi iginde biiyliyen
ve gelisen ¢ocuklara gére madde kotiiye kullanimi agisindan daha
cok risk tasidiklar1 sdylenebilir Cocuga kotii muamelenin 6nemli
etmenleri olan alkol ve madde bagimliligi 6nemli ve yaygin
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sorunlarin baginda gelir. Cocuk ile bagimli ebeveyn iligkilerine
yonelik gozlemler sonucu bagimlilart ¢ocuklar1 anlamaktan uzak,
cocuklariyla ilgili kararlar almada sorumsuz ve ¢ocuklarina gerekli
ilgiyi saglamakta yetersiz olduklar1 goriilmektedir. Onemli olan,
madde bagimlisi olan ve kullanan kisilerin bunu birakmasi ve daha
sonra tekrar bu maddeleri kullanmaya baglama isteginin Oniine
gecilmesidir. Bunun yani sira, madde kullanimi ile olusan zararlarin
Onlenmesidir.
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Ozet

Giuda kaynakli enterik viruslar, ozellikle cocuklar, yashilar ve
immiinitesi zayiflanmis olan bireylerde ishal, gastroenterit ve
bazen de siddetli akut hastaliklara ve hatta o6liime neden olabilen
diinya ¢apinda baslica saglhk risklerinden biri sayilmaktadirlar.
Noroviruslar gida kaynakli gastroenterit salginlarinda baslica grup
olarak tanminmakta, ancak insan ve hayvandan elde edilen diger bazi
viruslar da gida vasitasiyla aktarilabilmektedir. Son zamanlarda gida
kaynaklr hastaliklarda viruslarin artan 6nemine dayanilarak, gelecek
yvillarda gida virolojisi alanimin ¢abuk gelismesi beklenilmektedir.
Bu makalede bazi onemli gida kaynakli viruslar (Hepatit A virusu
(HAV), norovirus, rotavirus, adenovirus, enterovirus ve astrovirus)
ve onemi, ayrica Diinya’daki yayginligi ve bu viruslarin baslica
bulasma yollari konu edilmigtir.

Anahtar kelimeler: Gida kaynakli viruslar, enterik viruslar, virus
kontaminasyonu.

Foodborne viruses

Abstract

Foodborne enteric viruses which may cause diarrhea, gastroenteritis
and in some cases severe acute disease and even death (especially
amongst children, elderly and immune compromised individuals) are
considered one of the main health risks worldwide. Noroviruses are the
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major group identified in food-borne outbreaks of gastroenteritis, but
other humanderived and possibly animal-derived viruses can also be
transmitted via food. Given the recent recognition of the significance of
viruses in food-borne disease and the development of methods for virus
detection, it appears that food virology as a field is poised to rapidly
grow in the coming years. In this article information will be given about
some of the most important foodborne viruses (Hepatitis A virus (HAV),
Norovirus, Rotavirus, Adenovirus, Enterovirus and Astrovirus) and their
characteristics. Furthermore, the viruses' main transmission routes will
also be discussed.

Keywords: Foodborne viruses, enteric viruses, virus contamination.

Giris

Gida ve gevre virolojisi, su, atik su, toprak, hava, fomitler veya
gida ile aktarilan viruslarla ilgilenmektedir (Bidawid ve ark.,
2009). Enfekte olan insanlar biiyiik miktarlarda patojenik viruslari
sacmakta; hayvan ve bitkiler de yiiksek virus yiikii tagiyabilmektedir
(Breitbart ve ark., 2003; Zhang ve ark., 2006; de Roda ve Bartam,
2008). Diski-agiz yoluyla aktarilan viruslar genel olarak zarfsizdirlar
ve ¢evrede oldukca dengelidirler (Rzezuthka ve Cook, 2004).

Glinlimiiziin atik su aritim metodlari bu tiir viruslar1 her zaman etkin
bir sekilde elimine edememektedir (Vantarakis ve Papapetropoulou,
1999; Thompson ve ark., 2003; Van Heerden ve ark., 2003). Bunun
sonucu olarak hem islenmis hem de islenmemis kanalizasyon suyu
virus kontaminasyonuna yol agmaktadir (Rodriguez-Lazaro ve ark.,
2011). Bununla beraber, insan ve hayvanlar ¢evreyi direkt olarak
kontamine edebilirler. Sonug olarak deniz ve kiy1 sulari, nehir ve
diger yiizey sulari, yeralt1 sularinin viral kontaminasyonu ve sulanan
sebze ve meyvelerin kontaminasyonu, patojen viruslarin insan
ve hayvan populasyonuna yeniden giris riskine yol a¢cmaktadir
(Muscillo ve ark., 1997; Koopmans ve ark., 2002; La Rosa ve ark.,
2007). Insanlarmn, norovirus gibi, ¢evredeki patojenik viruslarin
diisiik miktarlarina bile maruz kalmasi enfeksiyon ve hastaliga neden
olabilmektedir (Lindesmith ve ark., 2003; Teunis ve ark., 2008).
Cocuklari, yaglilari, hamileleri ve HIV/AIDS virusu ile enfekte olan
kisileri kapsayan immiin sistemi zayiflamis olan bireyler, bahsedilen
enfeksiyonlara daha dayaniksizdirlar ve bu kisilerde enfeksiyonlarin
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etkisi daha siddetli olabilmektedir (Havelaar ve Melse, 2003;
Rodriguez-Lazaro ve ark., 2011).

Bugiine  kadar  Adenoviridae, Caliciviridae, = Hepeviridae
Picornaviridae ve Reoviridae ailelerine ait ¢esitli gida kaynakli
patojenik viruslar kesfedilmis ve gevresel olarak aktarilabilen yeni
tiirler de siklikla ortaya ¢ikmaktadir. Tiirkiye’de viral kokenli ¢cok
sayida gastroenterit vakasi bildirilmistir.

Enterik viruslarin bulasma yollar

Insanlar disk1 ile kirletilmis gidalar1 tiikettikten sonra enfekte
olmaktadirlar. Viruslar, midenin asidik kosulundan gegerek, sindirim
sisteminegirip,birenfeksiyonubaglatmaktadirlar. Viruslardigkininher
graminda yaklasik 107 virus pargacigi sagilabilmektedirler. Bu biiyiik
atilim miktar1 gida kaynakli virus salginlariin baslica nedeni olarak
kabul edilmektedir. Ayrica, viruslarin konak¢1 disindaki direncliligi
gida kaynakli virusun aktarilmasinda 6nemli rol oynamaktadir.

(a) HAYVANLAR Glda kaynakh Viruslar

genellikle saglam tabiathdirlar

I{:|:\1 an iirinleri H :ll_\.\ :JIII...'.u.:Ilg].‘-Il Ve aSit, ISI, kurutma’ baSln(;,

e g G dezenfektanlar ve ultraviyole
e .y .

fyleme stklan Yiizey suyu radyasyonu gibi farkli ¢evresel

zorluklara degisen dayaniklilig1
gostermektedirler. Bu nedenle,

Mahsul *—

insanlar gidalara  bulasma  olasilig1

®) e gida zinciri boyunca oldukga
T yiiksektir (FAO/WHO, 2008).

Ayrt  bir kategori olusturan

G hayvansal viruslar, gida

zincirine hem hayvansal iiriinler
vasitasityla hem de virus yiiklii

Yiizey suyu
/- -\ diskiyla gidanin  kirletildigi
Meyve ve sebzeler !K Kabuklu denize iiriinleri zaman da glrebllmektedll‘.
\‘ H Boyle viruslar insan niifusuna
Insantar gectiginde, insanlar arasinda

Sekil 1. {a) Hayvan kaynakli viruslarin kontaminasyonu

(heyvandan insana); (b) gida kaynakiy viruslarin daha llerl yayllma meydana

kontaminasyonu (gidadan insana) (Rodriguez-Lazare., 2011).
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gelebilmektedir. Gida kaynakli bulagsma potansiyeline sahip olan
hayvansal Viruslar hepatit E virusu, yliksek patojeniteli Avian
Influenza (HPAI), HSN1 virusu (yiiksek patojenik kus gribi virusu),
SARS CoV virusu (agir akut solunum sendromu coronavirus) ve
Nipah virusu kapsamaktadir (FAO/WHO, 2008).

Bugiinlerde yaygin olarak kullanilan bazi atik su aritma yontemlerinin
viruslart etkili bir sekilde uzaklastirmak veya inaktive etmek i¢in
yetersiz oldugu bilinmektedir. Avrupa, Japonya ve ABD’de yapilan
farkli caligmalarda islenmis kanalizasyon suyunun insani enterik
viruslar i¢in hala pozitif oldugu gosterilmistir (van den Berg ve ark.,
2005; Villar ve ark., 2007; Laverick ve ark., 2004). Gidalarin atik
suya bagli kontaminasyonu ile birden fazla virus bulasilabilmektedir.
Bunun sonucu olarak, insanlar ayn1 zamanda birden fazla virus susu
ile enfekte olabilmektedirler (Le Guyader ve ark., 2006; Symes ve
ark., 2007; FAO/WHO, 2008).

Enfekte olan gida c¢alisanlar1 da virus aktarilmasinda 6nemli rol
oynamaktadirlar. Bu enfekte olan bireyler viruslara maruz kaldiktan
12 saat sonra viruslar1 diskiyla ¢ikartmaya baslayabilmekte ve bu
olay virus tiirline gore haftalarca devam edebilmektedir (Rockx
ve ark., 2002). Bu sebeple, enfekte olan kisiler tarafindan belirti
gelismeden Once ve hatta iyilestikten sonra virus pargaciklari
diskiyla atilmaktadirlar. Ayrica, gida calisanlarin kendi elleri,
ozellikle uygun kisisel hijyeni uygulamadigi durumlarda, bir
bulagma kaynag1 olabilmektedirler. Ayn1 viruslar insan derisinden
(eller) gidalara ve cansiz yiizeylere kolayca aktarilabilmekte
(Bidawid ve ark., 2000; Bidawid ve ark., 2004) ve bu cansiz
ylizeyler gidalarla temasa girerlerse ikincil bir kontaminasyon
kaynag1 olarak hizmet etmektedirler. Bununla birlikte, gida zincirin
boyunca (tarladan sofraya), iiretimin herhangi bir asamasinda
virus enfeksiyonu meydana gelebilmektedir. Uretilen iiriinler hasat
sirasinda, paketleme, dagitma ve pazarlamada insanlar tarafindan
bulagtirilabilmektedir. Ayn1 zamanda, evlerde yemek hazirlayan
kisiler, hazirlanan yemekleri tiiketmeden hemen oOnce ellerine

bulastirabilmektedirler (FAO/WHO, 2008).
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Hepatit A virusu:

Hepatit A virusu (HAV) ikosahedral, zarfsiz ve tek zincirli
RNA genomuna sahip olan bir virus tiriidiir. Hepatit A
virusu Picornaviridae ailesine ait olup, Hepatovirus cinsinde
siiflandirmaktadir. HAV atik su, kirletilmis toprak, gida iiriinleri ve
kontamine su vasitasiyla yayilabilmektedir (Bosch, 1998; Cook ve
Rzezutka, 2006). Bu nedenle, gida (Pebody ve ark., 1998; Hutin ve
ark., 1999; Lees, 2000) ve igme suyu (Divizia ve ark., 2004; Tallon
ve ark., 2008) HAV yayilmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Bir
epidemiolojik arastirmada, hepatit A virusu vakalarinin %6.5’nin
gida veya su kaynakli oldugu belirlenmistir. Ancak bu rakamin
hatali oldugunu diisiiniilmektedir ¢iinkii vakalarin biiyiik oram
(yaklasik %68) karakterize edilemez halde kalmaktadir (Daniels ve
ark., 2009; Rodriguez-Lazaro ve ark., 2011). Tablo 1’de hepatit A
virusu hastaliginin 6zellikleri gosterilmistir (Cliver, 1997).

HAV, ozellikle gida, su ve toprakta, farkli ortamlarda yasaminm
stirdiirebilmektedir (Rzezuthka ve Cook, 2004). Enfeksiy6z virus
cevrede uzun zaman canli kalabildiginden dolay1, su enfeksiy6z
virusun en Onemli kaynagi olarak sayilmaktadir. Virus musluk
suyunda 60 giine kadar (Enriquez ve ark., 1995), nehir suyunda
6 haftadan fazla (Springthorpe ve ark., 1993), yeralt1 suyunda 8
haftadan fazla (Sobsey ve ark., 1989) ve deniz suyunda 30 haftaya
kadar dayanabilmektedir (Crance ve ark., 1998). HAV, farkh
toprak cesitlerinde hayatini siirdiirebilir ve 12 hafta bile enfeksiy6z
kalabilmektedir (Sobsey ve ark., 1989; Rodriguez-Lazaro ve ark.,
2011).

Diinya ¢apinda yilda yaklasik olarak 1.5 milyon hepatit A virusu klinik
vakas1 meydana gelmektedir (Franco ve ark., 2012). Enfeksiyon
sikligr diinyanin farkli bolgelerinde farklilik gostermektedir.
Kanalizasyon aritim1 ve hijyenik davranislari kotii olan gelisen
tilkelerdeki ¢ocuklarin %90°1 10 yastan 6nce hepatit A virusu ile
enfekte olmustur (Jacobsen ve Wiersma, 2010).
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Tablo 1. Hepatit A virusu hastaliginin ozellikleri (Cliver, 1997)

Tablo 1. Hepatit A virusu hastahgi

Picornavirus: Parcaciklar, niteliksiz kiireler, 28 nm ¢apinda, tek
zincirli protein kilifli RNA.

Enfeksiyon: Bagirsaktan karacigere, inkiibasyon siiresi 15-50 giin
(ortalama 28 giin).

Hastalik: Enfekte olan karaciger hiicrelerinin immun yikimindan
sonra: ates, halsizlik, istahsizlik, karin agrisi ve bazen de sarilik; kalici
sekellere neden olur.

Virus sacilmasi: inkiibasyon siiresinin ikinci yarisinda zirveye ulagir
(10-14 giin), genelde sariligin baslangicidan sonra 7 giin iginde
sonlanir.

Teshis: Hastanin kan serumunda hepatit A virusu karst [gM-sinifi
antikorun tespit edilmesi.

Immiinite: Enfeksiyondan sonra uzun siiren (yasam boyu olabilir)
bagisiklik gelisir; aktif immiinitesi 6lii virus agis1 ile kazanilir, pasif
immiinite ise insan immiin serum globiilini ile kazanilir.

2013 yilinda Kése ve arkadaslar1 izmir'de toplum tabanli Hepatit-A
prevalansini belirlemek icin bir ¢alisma yapmislardir. Calismaya
toplam 2156 saglikli kisi katilmistir. Anti-HAV IgG testi i¢in
katilimcilardan kan 6rnegi alinip, enzyme-linked immunosorbant
assay (ELISA) yontemi ile incelenmistir. Ayrica, katilimecilarin
demografik oOzellikleri ve yasam kosullarma iliskin verileri
toplamaya yonelik bir anket uygulanmistir. Anti-HAV IgG 6rneklerin
%93.9" unda saptanmistir. Anti-HAV IgG seropozitifliginin gelir
diizeyi diisiik olanlarda, ileri yasta ve ilkokul mezunu ve daha az
egitimi olanlarda, daha fazla oldugu, gen¢ ve bekarlarda ise daha
diisiik oldugu saptanmistir. Calismanin sonucunda Izmir’de su
ve besin sanitasyonundaki iyilesme ile gen¢ yas grubunda HAV
seropozitifliginin oldukca diisiik oldugu belirlenmistir.

Kaya ve ark. (2007), Tiirkiye'nin Dogu Akdeniz bolgesinde bulunan
cesitli yas gruplarindaki cocuklar arasinda hepatit A virusun
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seroprevalansi ve bu seroprevalansin sosyo-demografik faktorleri ile
iligkisi incelemiglerdir. Calisma 6 ay ve 18 yil yas arasinda 1142
cocugu (603 erkek ve 539 kiz) kapsamistir. Calismanin sonucunda
ortalama toplam seropozitiflik %57.2'yken, farkli yas gruplarinda
farkli oranlar ortaya ¢ikarilmistir: 6-23 ay arasinda %35.5, 2-5 yil
arasinda %19.2, 6-10 yil arasinda %74.3, 11-14 y1l arasinda %83.0
ve 15-18 yil arasinda %92.8 olarak belirlenmistir. Niifus yogunlugu,
fazla kalabalik aileler, yiliksek kardes sayisi, diisiik sosyo-ekonomik
durum ve annenin diisiik egitim seviyesi gibi risk faktorleri
seropozitifligi etkilemektedir. HAV seroprevalansi 6 yas ve listiinde
cocuklarda yiiksek oldugundan dolayi, bu boélgede yasamim ilk
yilindan sonra hepatit A agilamasi tavsiye edilmistir.

Norovirus

Onceden Norwalklike virusu denilen norovirus Caliciviridae
ailesine ait olup, yuvarlak bicimli tek zincirli RNA virusudur
(Matson ve Szucs, 2003). Noroviruslar, 6zellikle okullar, yolcu
gemileri, hastaneler ve konutlar gibi yar1 kapali ¢evrelerde erigkinler
ve c¢ocuklarda sporadik vakalara ve akut gastroenterit salginlaria
siklikla neden olmaktadir (Vinje ve Koopmans, 1996; Hedlund ve
ark., 2000; Lopman ve ark., 2002). Biiyiik insan rezervuari, diisiik
enfeksiyon dozu (sadece 10 - 100 viryon hastaliga neden olabilir),
virusun ¢evresel dayanikliligl, norovirusun kisa dmiirlii immiinitesi
(en fazla 18 ay) ve farkli yollarla yayilma imkanini kapsayan faktorler
norovirusun anlamli etkisine katkida bulunmaktadir. Ayrica, su
(havuzlarda ve bazen de yetersiz bir sekilde islenen musluk suyu)
ve enfekte olan bir kisi tarafindan islenmis herhangi bir gida da
rol oynabilmektedir (Dubois ve ark., 2002; Votava ve ark., 2003;
Koopmans ve Duizer, 2004). Viruslar enfekte olan kisilerin digkisi
ve kusmugunda bulunmaktadir (Bednar ve ark., 1999). Kabuklu
deniz iiriinleri norovirus enfeksiyonlar1 ile en ¢ok iliskili olan
gidalardir. Bu tiir hayvanlar, filtrasyonla beslenme iglemi sirasinda
cevreleyen sulardaki alg ve virus gibi kiigiik parcaciklar: toplayarak
bilinyelerinde yogunlastirmaktadirlar (Lees, 2000; Vasikova ve ark.,
2005).
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Avustralya’da Queenlands bdlgesinde istiridyenin tiikketmesi ile
iliskili olan Norovirus gastroenteritinin bir salgini saptanmistir
(Stafford ve ark., 1997). Doksan yedi saptanan vakadan 92’sinde
hastalar ii¢ glin Once ¢ig istiridye tlikettiklerini onaylamiglardir.
Kirkland ve arkadaslarina gore (1996) yenilen istiridiye sayisi
arttiginda hastalik riski de artmakta ve viruslarin etkisiz hale
getirilmesi ve hastaligin dnlenmesi i¢in istiridiyenin buharlanmasi
bile yetersiz kalmaktadir (Vasikova ve ark., 2005).

Norovirus enfeksiyonlarinin klinik belirtileri olduk¢a hafiftir.
Hastalikta kusma, ishal ve nadiren konviilsiyon gibi belirtileri
goriilmektedir. Belirti vermeyen enfeksiyonlar yaygindirlar ve
enfeksiyonun yayilmasinda rol oynabilmektedir (Ushijima, 2002).
Norovirusun yiiksek enfeksiy6z tabiati nedeniyle virusun bir
toplum veya halka girisini enfeksiyonun ekstra yayilmasi takip
edebilmektedir. Dolayisiyla, ikincil enfeksiyonlar biiyiik miktarda
(vakalarin %50’sine kadar) meydana gelebilmektedir (Koopmans ve
Duizer, 2004). Su anda, 6zellikle Avrupa ve Avustralya gibi etkin bir
izleme sistemi bulunan yerlerde, virusun erigkinlerde yaklagik biitiin
(%96°dan fazla) bakteriyel olmayan salginlarin nedeni oldugu kabul
edilmektedir (Mead ve ark., 1999; Vasikova ve ark., 2005). Bununla
birlikte, 175 ¢alismay1 kapsayan ve ig¢inde 185,000'den fazla akut
gastroenterit vakasini kontrol edildigi biiyiik bir literatiir taramasina
dayanilarak, biitiin diinyada norovirus ishal hastaliklarinin %18'si
ile (%95; klinik vakalari: %17-20) iliskili oldugunu inanilmaktadir
(Lopman, 2015; Ahmed ve ark., 2014). Tablo 2’de norovirus
hastaligin 6zellikleri goriilmektedir (Cliver, 1997).

Tablo 2. Norovirus hastaliginin ozellikleri (Cliver, 1997)

Tablo 2. Norovirus hastahig:

Calicivirus: Parcaciklari, 25-35 ¢apinda yuvarlak; protein kilifl1 ve
tek-zincirli RNA igerir.

Enfeksiyon: Bagirsak epitelinde; inkiibasyon siiresi normalde 24-48
saattir.
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Hastalik: Bulanti, kusma, ishal, vb; genellikle 24-48 saat devam eder.

Virus sacilmasi: Hastalik sirasinda kusmuk ve diskida; ilk belirtilerden
sonra 7 giin stirebilir

Teshis: Virusun ELISA veya PCR ile diskida saptanmasi, ya da virusa
kars1 antikorlarin hastanin kan serumunda belirlemesi ile saptanir. Stan-
dart metodlar1 yoktur.

Immiinite: Cogunlukla gegici.

Ozkul ve ark., (2011)’nin ¢alismasinda Istanbul'daki 2 hastaneden
(Cerrahpasa Tip Fakiiltesi ve Haseki Hastanesi) diyareli
cocuklardan 238 digki 6rnegi alinarak SYBR Green hem de prob
tabanli analizleri ile %15.1, prob tabanli ger¢ek zamanli RT-PCR
ile %10.9, ELISA ile %10.5 (Ridascreen) NoV GII tespit edilmistir.
Tiirkiye’de Yilmaz ve ark. (2011), 95 domates, 92 maydanoz,
93 yesil sogan, 98 marul, 65 karisik salata, ve 82 ¢ig kofte olmak
tizere toplam 525 tiiketime hazir gida 6rneginden 1 yesil sogan ve 1
domatesde Norovirus genogrup II saptamislardir. 29 Mart-10 Nisan
20009 tarihlerinde Tiirkiye’nin Tokat ilinde, C. jejuni ve Norovirusa
bagl gelisen ve binlerce insani etkileyen bir gastroenterit salgini
meydana gelmistir (Gonen, 2013). Bu salgin iilkemizden rapor
edilen ilk Norovirus ve C. jejuni salgmidir. Bahsi gegen tarihler
arasinda saglik merkezlerine 7800 hasta bagvurmus, 24 hastaya ait
disk1 6rneklerinin 8’inde C. jejuni, 11’inde Norovirus saptanmistir.

Rotavirus

Rotaviruslar Reoviridae ailesine ait olup, zarfsiz ve ¢ift zincirli
RNA viruslardir ve c¢evrede konak¢inin disinda dayaniklilig
sahiptirler (Bajolet ve Chippaux-Hyppolite, 1998). Rotaviruslar
musluk suyunda haftalarca ve eller lizerinde en az dort saat canl
kalabilmektedir. Viruslar sert ylizey dezenfektanlar1 ve hijyenik el
yikama ajanlarina oldukg¢a direnclidir (Ansari ve ark., 1991). Enfekte
olan bireyler, ishalin birinci giiniinde viruslar1 biiyiik miktarlarda
(diskinin her graminda 108-10" virus pargaciga bile) sagabilmektedir
(Koopmans ve Duizer, 2004; Bajolet ve Chippaux-Hyppolite,
1998). Rotavirus diski-agiz yoluyla, kirletilmis yiizeylerle, ellerle ve
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solunum vasitasiyla aktarilmaktadir. Kotii hijyenik sartlar, diski-agiz
aktarilmasini kolaylastirmaktadir (Bajolet ve Chippaux-Hyppolite,
1998; Dennehy, 2000; Vasikova ve ark., 2005).

Diinyada grup A insani rotaviruslarin bebekler ve kiigiik ¢ocuklarda
virussel gastroenteritin baslica nedeni olarak sayilmasinin yanisira
mortalite oran1 geligen iilkelerde yiisektir (Bajolet ve Chippaux-
Hyppolite, 1998). Viruslara kars1 antikorlar yaklasik tim bes
yasinda ve altinda ¢ocuklarda bulunur; ancak gelisen tilkelerdeki
cocuklarin %20’sinde 6liime neden olmaktadir (Matsumoto ve ark.,
1989). Rotavirus enfeksiyonu dogrudan enfekte olan hayvanin etinin
tiiketilmesi veya genelde ¢ig yenilen kontamine gidanin (meyve ve
sebze) tiiketilmesiyle gelisebilmektedir (Richards, 2001). Bununla
beraber, bu virus kontaminasyonu pisirmeden sonra kontamine
olmus bir gidadan da kaynaklanabilmektedir (Cook ve ark., 2004;
Svensson, 2000; Vasikova ve ark., 2005). Global olarak, Diinya
Saghk Orgiiti (WHO) bes yas altindaki cocuklarda rotavirus
6lim vakalarinin sayis1 2000 yilinda 528000'den (465000-591000
araliginda) 2013 yilinda 215000'e (197000-233000 araliginda)
azalacag1 tahmin etmektedir (Tate ve ark., 2016).

Tiirkiye'de ise Ekim 2009 - Subat 2011 tarihleri arasinda Kocaeli’de
hastaneye bagvuran toplam 1069 akut gastroenteritli olgunun
digkt Orneklerinde rotavirus-adenovirus antijen kiti kullanilarak
immiinokromatografik ~ yontemle rotavirus ve  adenovirus
antijenleri aragtirnlmigtir. Diski Orneklerinin 244 (9%22.8)’linde
rotavirus, 31 (%2.9)’inde adenovirus saptanmistir. Ayrica rotavirus
enfeksiyonlarinin %60°1 ve adenovirus enfeksiyonlarinin %52.2°si
kis aylarinda saptanmistir (Yazici ve ark., 2013).

Rotavirus ve adenovirus gastronteriti sikligin1 belirlemek amaciyla,
Kasim 1999-Nisan 2000 tarihlerinde, Siileyman Demirel Universitesi
Hastanesi ¢ocuk poliklinigine ates, kusma, karin agrist ve siddetli
ishal yakinmalar1 ile getirilen veya kres taramalarinda saptanan
0-6 yas grubu toplam 112 ishalli ¢ocuk ile kontrol amaciyla 94
saglikli cocugun diskilarindan lateks yontemiyle rotavirus antijeni)
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ve adenovirus arastirilmistir. Ishal yakmmali 14 (%12.5) ¢ocukta
rotavirus, 5’inde de (%#4.5) adenovirus saptanmis, bir olguda ikili
enfeksiyona rastlanmistir (%0.9) (Altindis ve ark., 2008).

Tiiziiner ve ark., (2016)’nin ¢alismasinda, Ocak 2013-Aralik
2015 tarihleri arasinda Necmettin Erbakan Universitesi, Meram
Tip Fakiiltesi Hastanesi’ne basvurup akut gastroenterit 6n tanisi
alan 5156 pediyatrik hastaya ait laboratuvar kayitlar1 retrospektif
olarak incelenmistir. Digki 6rneklerinde rotavirus ve adenovirus
antijenlerini ayn1 anda immiinokromatografik olarak belirleyen
VIKIA®Rota-Adeno (bioMérieux, Marcy 1'Etoile, Fransa) kaset
testi, Uretici firma Onerileri dogrultusunda kullanilmistir. Toplam
5156 diski 6rneginin 884 (%17.1)’linde viral antijenler saptanmustir.
Pozitif saptananlarin 764 (%14.8) adedi rotavirus, 120 (%2.3) adedi
adenovirus olarak belirlenmistir.

Afyon Kocatepe Universitesi Hastanesi Cocuk Hastaliklar:
Poliklinigi’ne ishal yakinmasi ile bagvuran, 6 yasindan kiiciik
ve rotavirus asisi ile asilanmamis c¢ocuklardan toplanan, diski
orneklerinde gastroenterit nedeni olan viral etkenlerden rotavirus ve
adenovirus sikligmin belirlenmesinin yanisira rotavirusun yaygin
genotiplerinin arastirlmas1 amaglandig1 ¢alismada (Oztas ve ark.,
2016), reverse transkriptaz PCR sonrasinda semi-nested type-
specific multiplex PCR yontemi ile akut gastroenteritli 492 ¢ocukta
adenovirus ve rotavirus pozitifligi sirasiyla %3.3 ve %?20.3 olarak
bulunmustur.

Adenovirus

Adenoviruslar orta boyutlu (80 nm) zarfsiz DNA viruslart olup;
diizenli yirmi ylzli bi¢imli elektron mikroskobik gdriiniime
sahiptirler (Votava ve ark., 2003; Vasikova ve ark., 2005). Cevrede
yaygin olarak goriilmekte; kuslar ve insan dahil farkli memelileri
enfekte edebilmektedirler. Genellikle solunum yolu hastaliklarina
neden olup, gastroenterit ve konjunktivit gibi farkli diger hastaliklarda
da rol oynamaktadirlar. Rotavirustan sonra, enterik adenoviruslar 4
yas ve alt1 gocuklarda akut gastroenteritin ikinci baslica nedeni olarak
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kabul edilmektedir (Allard ve ark., 1990; Bresee ve Glass, 1999).
Adenoviruslar kisiden kisiye direkt temas, diski-agiz, solunum veya
cevresel yolu da kapsayan farkli yollar vasitasiyla yayilabilmektedir
(Greening, 2006).

Adenoviruslar solunum, gozle ilgili ve sindirim sistemi ile ilgili
hastaliklara neden olabilmektedir. Klinik enfeksyonlarin ¢ogunda
belirtiler oldukg¢a hafiftirler. Adenovirus persistent asemptomatik
enfeksiyonlara sebep olmakta, enfekte olan konakg¢ilarin bademcik,
lenf bezleri ve bagirsaklarinda yer alabilmektedir. Enfeksiyondan
sonra virusun biiyiik miktar1 aylarca veya yillarca digki ve solunum
salgilariyla sacilmaktadir. Enterik adenoviruslarin baglica aktarma
yolu diski-agiz yoluyken, enterik olmayan serotipleri ise aerosol ve
direkt temas ile aktarilmaktadir. Adenovirusun su yoluyla aktarilmasi
cocuklarda konjunktivite sebep olmaktadir (Greening, 2006).

Adenoviruslarin atik su, deniz suyu ve kabuklu deniz hayvanlarinda
varlig1 saptanmistir (Girones ve ark., 1995; Pina ve ark., 1998;
Vantarakis ve Papapetropoulou, 1998). Adenovirus Norveg
kiyisindan toplanan kabuklu deniz hayvanlarinin numunelerinin
%18.6’s1inda saptanmaistir. Pozitif numunelerin sayisi kig mevsiminde
artmaktadir (Myrmel ve ark., 2004). Ayrica, Muniain-Mujika
ve ark. (2003) kabuklularda insani patojenik viruslarin varliginm
arastirmiglar ve adenovirus numunelerin %47’sinde bulundugunu
tespit etmislerdir (Formiga-Cruz ve ark., 2002; Vasikova ve ark.,
2005).

Enterovirus

Insani enteroviruslar sik rastlanan, enterik yolla aktarilan viruslardir
ve bebekler ve cocuklarda ¢ok cesitli hastaliklara neden olmaktadir
(Acha ve Szyfres, 2003; Cliver, 2000). Cevresel kosullara oldukca
dayanikli olup, ¢evrede haftalarca yasamini siirdiirebilmektedir.
Ayrica, viruslar asidik ortamlarda dayanikhidirlar (pH 3-5) ve
dolayistyla mide suyuna direng gostermektedirler (Votava ve ark.,
2003). Kurdziel ve arkadaslar1 2001 yillinda enterik patojenik
viruslarin farkli gida maddeleri tizerinde canli kalabilme potansiyeli
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belirlemek i¢in, poliovirus kullanarak bir calisma yapmislardir.
Calismanin sonucunda evlerde saklama kosullar1 altinda saklanan
taze sebze ve meyvelerin lizerinde enterik viruslarin giinlerce
canli kalabildikleri ortaya ¢ikarilmistir. Bundan dolayi, viruslarla
kontamine olmus gidalarin tiiketilmesinde enfeksiyon riski
bulunmaktadir (Vasikova ve ark., 2005).

Enteroviruslar temel olarak diski-agiz yolu vasitasiyla yayilmaktaysa
da belirli tiirleri aerosol yolu ile de yayilabilmektedir (Bednar ve
ark., 1999). Viruslar konak¢iya kontamine su ve gida ile girip,
sindirim yolunda c¢ogalmaktadirlar. Bununla birlikte, viruslar
diger organlara da gecebilmekte ve aseptik menenjit ve bazen de
paraliz gibi ciddi ve 6ldiiriicii hastaliklarina neden olabilmektedirler
(Lees, 2000). Yumusak meyveler, yesil sebzeler ve diger gidalar
ile iliskilendirilmis enfeksiyonlar rapor edilmistir (Koopmans ve
Duizer, 2004; Cook ve Rzezutka, 2005). Enteroviruslar kabuklu
deniz irlinleri numunelerinden (6zellikle istiridyelerden) siklikla
izole edilmis ve bulasmis numune sayisi %19 ile %63 arasinda
saptanmistir (Beuret ve ark., 2003; Muniain-Mujika ve ark., 2003;
Vasikova ve ark., 2005). ABD'de 1970-2005 arasinda toplam 52,812
enterovirus vakasi Milli Enterovirus Izleme Sistemine (NESS)
rapor edilmistir (vakalarin 29,772'si 1983-2005 arasinda meydana
gelmistir) (Khetsuriani ve ark., 2006).

Astrovirus

Astrovirus 28-30 cm ¢apinda, kiiresel, zarfsiz, pozitif iplik¢ikli, tek
zincirli RNA virusudur. Astrovirusun enfeksiyonunun inkiibasyon
stiresi 3-4 giindiir ve ishal, ates, bulanti, halsizlik ve bazen kusma
gibi belirtileri kapsayabilmektedir. Astrovirus salginlar1 genellikle
kurumsal tesislerde, oOzellikle pediatrik koguslarda meydana
gelmektedir. Genellikle, ishal 2-3 giin devam etmekte, ancak virusun
digkida sagilmasi ile 14 giline kadar uzayabilmektedir (Greening,
2006).

Insani astrovirus ¢ocuklarda akut ishalin nedeni olarak sayilmakta,
ishal salginlara ve bazen de hastaneye yatirmaya sebep olmaktadir.
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Astrovirus hastalig1 genellikle rotavirus hastaligindan daha ilimlidir.
Astroviruslar biiyiik ihtimalle gida ve su kaynaklhidir ve digki-
ag1z yoluyla aktarilmaktadir (Yamashita ve ark., 1991; Walter ve
Mitchell, 2000; Vasikova ve ark., 2005). Gida ile aktarilmasinin
epidemiolojik bulgular1 sinirlidir, ama enfeksiyonlar kirletilmis su
ve kabuklu deniz tiriinleri iizerinden rapor edilmistir (Oishi ve ark.,
1994; Appleton, 2001). Astrovirus dahil patojenik enterik viruslar
kabuklularda RT-PCR ve hibiridizasyon yoluyla saptanmistir (Le
Guyader ve ark., 2000). Midye numunelerinin (%50), istiridye
numunelerinden (%17) daha kirletilmis oldugu ortaya konulmustur
(Vasikova ve ark., 2005). Klasik insani astroviruslar tiim diinyada
yaygin olup, ¢ocuklarda akut ve bakteriyel olmayan ishal vakalarinin
%2-9'u ile iligkili olmakta ve gercek insidans oran1 %61'e kadar
ulasabilmektedir (Maldonado ve ark., 1998; Bosch ve ark., 2014).

Sonuc¢

Cevresel kosullar altinda yiiksek direnclilik gdsteren gida kaynakli
viruslar sagligimiza her zaman tehdit etmektedir. Boyle viruslar
temel olarak diski-agiz yoluyla ve gidalar vasitasiyla yayilmakta,
gastroenterit ve ishal gibi birgok hastaliga yol agmaktadir. Diinyanin
farkl iilkelerinde, ¢esitli gida iiriinlerinde yapilan bir¢cok ¢aligmada
enterik viruslarin varlig1 saptanmistir. Giiniimiizde bu tiir viruslarin
tespiti i¢in standart, ucuz, kolay uygulanabilir yeni metodlarin
gelistirilmesinin tiiketicilerin daha kaliteli ve gilivenilir gida iiriinlerin
temin etmesini saglayacagi timit edilmektedir.
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Ozet

Isletmelerin varliklarimin sebepleri olan miisteriler, satin alma
faaliyetlerine devam ettikleri siirece isletmeler rekabet avantaji
saglayacaklardir. Kiiresellesme ve pazarlarin serbestlesmesi ile
birlikte miisteriler i¢in oldukc¢a farkl alternatifler mevcuttur. Miisterti,
bu alternatifler arasindan tercih yaparken segici davranacaktir.
Isletmeler de bu secim siirecinde, miisteri memnuniyetini saglamanin
ve baghliklarinin  olusturulmasi1 konusunda ¢esitli  alternatif
vaklasimlar sergileyeceklerdir. Giiniimiiz rekabet kosullari altinda
isletmelerin ayakta durabilmelerinin sarti da budur.

Bu temel ihtiyagtan yola ¢ikarak hazirlanan makale, sivil hava
ulastirmasektoriindekiicve dis miisterimemnuniyetininsaglanmasina
yonelik yapilan ¢alismalarin incelenmesini kapsamaktadir. Sektore
yer hizmetlerini saglayan TGS Yer Hizmetleri A.S. nin miisteri
anlayisi ¢ergevesinde olusturulan miisteri memnuniyeti politikalart
dogrultusunda eksiklikler belirlenerek bu kapsamda oneriler
gelistirilmistir.

Anahtar kelimeler: miisteri, miisteri memnuniyeti, sivil hava
ulastirma sektorti
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Customer relationship management 1n civil
aviation 1n turkey: the example of Turkish
Ground Services Inc.

Abstract

The reasons for the existence of enterprises Customers who purchase
continued to operate as long as they will provide businesses a competitive
advantage . Along with globalization and liberalization of markets is quite
different alternatives are available for customers. Customer, it will be
selective while choosing among alternatives . Businesses in the electoral
process, ensuring customer satisfaction and loyalty will exhibit in the
creation of various alternative approaches. Under current conditions of
competition in terms of businesses is their ability to stand.

With this prepared in light of basic needs, civil air transport sector
includes a review of studies aimed at achieving internal and external
customer satisfaction. The sector providing services in the TGS Ground
Services, Inc.’s Customer understanding of customer satisfaction that is
created within the framework of the recommendations by determining the
deficiencies in accordance with policies developed in this context.

Keywords: customer, customer satisfaction, civil air transport sector

Giris

Isletmenin iirettigi iiriin ya da hizmeti satm alan ya da satin alma
potansiyeli olan herkes miisteri olarak tanimlanabilinir (Odabasi
ve Giilfidan, 2002). Miisteri kavramu ile tiiketici ya da kullanic
kavramlar1 es anlamli olarak degerlendirilse de aslinda bu kavramlar
birbirinden farklhidir. Harcama istegi olan kisi ya da kurumlar
tiikketici olarak kabul edilmektedir. Isletmenin kendi calisanlar1 da
miisteri olarak kabul edilir. Calisanlar, i¢ miisteri olarak adlandirilir.
Bir orgiitiin iiretim siireci etkinliginin iyilestirilmesi siirecinde i¢
miisteriler olduk¢a 6nem tasimaktadir (Odabasi, 2000). Ornegin;
isletmenin herhangi bir departmaninda bir i géren ihtiyaci oldugunda
ilgili departman bu istegi insan kaynaklar1 birimine sunacaktir. Boyle
bir durumda insan kaynaklar1 departmani da isletmenin miisterisi
konumuna gelecektir. Isletmenin iiriin ve hizmetlerinden fayda
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saglayan, satin alma eylemini gerceklestiren kisi veya kurumlar dis
miisterilerdir. I¢ miisteriler tarafindan iiretilen iiriin ve hizmetleri
tilketen dis miisterilerle olan iliskilerin gelistirilmesi ve onlardan
aliman geri bildirimler sayesinde isletmenin iirlin, hizmet ve
stireglerini revize etmesi hem miisteri memnuniyeti hem de isletme
basaris1 icin 6nemlidir (Odabas1 ve Giilfidan, 2002). isletmelerin
hayatta kalmak icin ihtiya¢ duydugu miisterilerin memnuniyetinin
saglanmasinda, i¢ miisteri memnuniyeti de 6nem tasimaktadir. i¢
miisteri memnuniyeti saglayan isletmelerin, bu sayede dis miisteri
memnuniyeti saglama siireci daha etkin olmaktadir (Acuner, 2005).

Temel amaci kar elde etmek olan igletmeler i¢in, rekabet avantaji
saglamak ve wvarliklarini silirdiirmek Onemlidir. Rakiplerinden
farkli iiriin ve hizmetler sunmay1 basaran igletmelerin basaris1 daha
yiiksektir. Bu bilingle faaliyetlerini gdzden geciren igletmeler i¢in
pazarlama alaninda yeni unsurlar ortaya ¢ikmaktadir. Isletmelerin
yaratacagi siireklilik arz eden miisteri bagliligi bu gelismelerin
basinda gelmektedir. Isletmelerin miisteri baglilhigmi saglamak ve
bunu daim kilmak i¢in gelistirecegi farkli stratejiler vardir. Bunlarin
en basinda, miisterinin merkeze alindig1 ve miisteri memnuniyetinin
dtesine gecmeyi amaglayan Miisteri iliskileri Yonetimi yaklasimi
gelmektedir. Bu yaklasimla birlikte isletmenin bir fonksiyonu olan
pazarlama da yeni bir boyut kazanmistir. Miisteri iligkileri yonetimi,
geleneksel pazarlamanin iiriin-merkezli yaklagimini yok sayarak,
miisteri-merkezli yaklasimi benimsemektedir. Miisteri merkezli bir
yaklagimin olusturulmast da ancak yeni bir kurumsal alt yap1 ve
yeni bir kurum kiiltiirii ile miimkiin olmaktadir. Isletmenin yeniden
yapilanma siirecinde ilk uygulamasi da isletmeye degisim kiiltiirtini
yerlestirme olacaktir. Degisimin gergeklestirilmesi i¢in egitimlerle,
kurum kiiltlirii ve organizasyon yapis1 diizenlemelerini rasyonel bir
sekilde entegre etmek gerekmektedir. Degisim yonetimi, ¢aliganlar
tarafindan basta bir direncle karsilanabilinir. Bu nedenle isletme,
degisimin nedenlerini ve nasil olacagini c¢alisanlara acik ve net
olarak ifade etmek durumundadir (URL 1).
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Miisteri iliskileri yonetimi teknigi olarak: toplam kalite
yonetimi

Toplam kalite yonetimi anlayisinda, kalite; “miisteri odaklilig1”,
“miisteri tatmini” ve “misteri memnuniyeti”’ kavramlar1 ile
aciklanmaktadir. Aslinda bu anlayislar, modern pazarlama anlayiginin
da temelinde vardir. Ancak, pazarlama anlayisinin esasinda olan
“miisteri tatmini”, Toplam Kalite Y 0onetimi yaklasiminda ana felsefe
olarak yerini almistir. Toplam kalite yonetimi, miisteri beklentilerini
her seyin lizerinde tutan ve miisteri tarafindan tanimlanan kaliteyi,
tiim faaliyetlerin yliriitiilmesi sirasinda, iirlin ve hizmet biinyesinde
olusturan bir yonetim big¢imi olarak tanimlanir. Toplam kalite
yonetimi, klasik yonetim anlayisinin alternatifi olarak ortaya ¢ikmis
ve geliserek cagdas yonetim anlayisinin bir 6rnegi olarak kabul
edilmistir (Uygug, 1998).

Miisteri odakh isletmeler

Genel olarak miisteri odaklilik kavrami altinda yer alan miisteri
hizmetleri ve miisteri iliskileri ¢abalariyla miisteri memnuniyeti ve
miisteri tatmini elde edilmeye calisilmaktadir. Miisteri iliskilerini
kurulugla miisteri arasinda kurulan satisa iligkin biitiin eylemleri
iceren karsilikli yarar ve ihtiyaclarin tatminini saglayan siire¢ olarak
ifade edebiliriz. Miisteri iliskilerinin giiclii ve saglam kurulmasiyla
da tatmin baglilik kolaylikla saglanabilmektedir (Gtirsakal, 2005).
Miisteri odaklilik isletmelerde, miisteri tatmininin hem bir isletme
hedefi hem de pazarlama araci olarak degerlendirilmesi sonucunu
dogurmaktadir. Boylelikle miisteri tatminini elde eden isletmelerin
hedef pazarlaria daha kolay ulasabildikleri de goriilmektedir. Satin
alma davranislariyla ortaya ¢ikan miisteri tatmini, {iriin performansi ve
miisteri beklentilerinin karsilanmasi ile baglantili olmaktadir. Kisaca
miisteri tatmini; miisteri iligskileri ve miisteri hizmetinin birlesiminden
olusmaktadir. Miisteri hizmetleri kuruluslarin ¢aligmalarini ytiriitiirken,
gerek yonetici ve isletme sahipleri gerekse calisanlar tarafindan
miisteriyi memnun etmek i¢in yaptig1 faaliyetleri kapsamaktadir. Bu
nedenle miisteriye hizmet etmek amaciyla ¢cogu zaman miisteriye
yonelik olarak bir degisim siirecine girmeyi hatta igletmenin zararina
olsa bile miisteriyi oncelikli kilan kararlar1 almay1 gerektirmektedir.
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Sivil hava ulastirma sektorii

Sivil Havacilik, II. Diinya Savasi’ndan sonra eski askeri ugaklar
kullanarak insan ve esya tasimacilig1 yapilarak gelismeye basladi.
Birka¢ yil icinde, Kuzey Amerika, Avrupa ve diinyanin diger
bolgelerini kapsayan ucuslar yapan birgok sirket kuruldu. Bu
ucaklardan baslarda verim alinsa da sonrasinda tasarimcilar daha
konforlu ve kapasiteli ugaklar tasarladi. Ilk jet yolcu ugagi olan
Comet’in arzu edilen devamlilig1 saglayamamasinin ardindan Boeing
firmasinin 707 ucagin tasarlayip, Aralik 1957°de test ugusu yapmasi
ile birlikte havayolu tagimaciligi ivme kazanmaya baglamistir.
1950’1i yillarda kurulan uluslararasi havacilik orgiitleri ve birlikleri
de havayolu tagimaciligina gerekli standartlar1 getirmistir. Havacilik
sadece yolcu tagimaciligiyla kalmayip simirlarini asarak 1961
yilinda Yuri Gagarin diinyadan ayrilip, 108 dakikalik bir yoriinge
ucusunu yapmistir. Bu asama, 1957 yilinda Sputnik 1’in Sovyetler
Birligi tarafindan uzaya firlatilmasiyla baslamis olan uzay yarisin
hizlandirmistir. Birlesik Devletler, buna yaniti Merkiir uzay kapsiilii
ile Alan Shepard’t bir yoriinge alti ugus i¢in uzaya gondererek
vermigstir. Aloutte 1’in 1963 yili da uzay gonderilmesiyle Kanada
uzaya bir uydu gonderen iciincii lilke olmustur. ABD ve SSCB
arasindaki bu uzay yarisi, insanoglunun 1969 yilinda aya inmesiyle
insanlt ucusun doruk noktasina ulagsmasina neden olmustur. Bu
donemde havacilik tarihindeki tek gelisme uzayda elde edilen bu
basar1 degildir. 1967 yilinda, X-15 adli ucak, bir ucak icin elde
edilmis en hizli rekoru 6,1 Mach (7.297 km/s) degerine ulasarak en
biiyiik basartya imza atmistir (URL 2).

1976 yila gelindiginde biiylik petrol krizlerine ragmen ICAO
(Uluslararas: Sivil Havacilik Organizasyonu) verilerine gore yillik
tarifeli yolcu hareketi 1 milyara ulagsmistir. Sonrasinda Diinyada
gerceklesen serbestlesme hareketinin etkisiyle bilet fiyatlar,
rota ve ucus programlarindaki kisitlamalar ortadan kaldirmustir.
Bu gelismeler 15181inda havacilik artik 6zel yatirimeiya acilmis
ve devlet tekelinde olan kuruluglar da o6zellesmeye baslamistir.
Ozellesmeyle birlikte havayolu sirket sayisi, yolcu sayisi, ugak
miktarlar1 belirgin bir bicimde artirmistir. Havacilik sektorii
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kiiresel ekonomik parametrelere dogrudan bagimli bir sektordiir.
Diinyadaki tiim ekonomik krizler sivil havacilik sektoriinii olumsuz
yonde etkilemistir. 1990’11 yillarin basinda meydana gelen Korfez
Savast yolcu sayisinda biiylik oranda azalmaya sebep olarak sivil
havacilik sektoriine Onemli Olclide zarar vermistir. Bu zararla
birlikte sirketler filolarin1 kiigiiltme, personel ¢ikarma, sefer noktasi
ve sayis1 azaltma gibi yollara bagvurmuglardir. Tiim bunlara ragmen
havacilik sektorii kisa stireli yasadig: sarsintilar1 ¢abuk atlatmis ve
21.yy’a girerken yolcu ve kargo tasimacilig1 alanindaki yiizdesini
artirmistir. Bu artis 6zel sektoriinde dikkatini ¢ekmis ve havaciligin
her alaninda 6zellesmeye gidilmesine sebep olmustur. Havacilik
tam istenilen seviyeye ulasacakken 11 Eyliil 2002 saldirisiyla sektor
tekrar ekonomik bunalima girmistir. Saldirinin ardindan zorunlu
hale getirilen asir1 giivenlik uygulamalar1 ve bir takim yaptirimlar
sirketleri mali agidan zor duruma sokmustur. 2004-2012 yillar
arasinda yolcu sayisindaki inanilmaz artig sektoriin her alanini olumlu
yonde etkilemis, hatta ugak iireticileri verilen siparislere yetisemez
hale gelmistir. I[CAO (Uluslararasi Sivil Havacilik Organizasyonu)
verilerine gore diinyada 1950’lerde 100 milyon olan yolcu hareketi,
2015 yilinda 5.126 milyara ulagsmistir. Bu rakamlar sivil havaciligin
giintimiizde geldigi noktay1 gdstermektedir (URL 3).

Tiirkiye’de sektor, 1933 yilinda devlet eliyle kurulan ‘Hava Yollar1
Devlet Isletmesi’ bugiinkii adiyla Tiirk Hava Yollar1 (THY) 1990
yilina kadar tilkemizin tek havayolu ticareti yapan sirketi olmasi ile
adint duyurmustur. 1933°te 5 adet ugakla hizmete baglayan sirket
1947 yilinda ilk yurtdis1 seferini yapmis ve 1955 yilinda bugiinkii
ad1 olan Tiirk Hava Yollar1 ismini almigtir. 1983 yilinda 30 ugakla 2.5
milyon yolcu tasityan THY 1990 y1l1 baginda sermayesini 700 milyar
TL’ye ¢ikarmistir. THY deki bu gelisim 6zel hava yolu sirketlerinin
kurulmasini tetiklemistir. Sunexpress Havayollar1 1989 yilinda
%350 THY, %50 Lufthansa Airlines ortaklig1 ile kurulmustur.1990
yilinda Pegasus 1992 yilinda da Onur Air’in kurulmasi sektorde
yeni bir donem agmis ve rekabeti de beraberinde getirmistir. 2000°1i
yillara gelirken artan taleplere yetisemeyen iilkemiz havaciligin her
alaninda ozellesmeyi uygun gormiis ve gerekli adimlar1 atmustir.
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Tiirkiye, sivil havacilik sektdriinde ilk kez uygulanan; Yap-Islet-
Devret modeli sayesinde yapimi gerceklestirilen yillik 5 Milyon
yolcu kapasitesine sahip Antalya Havaliman1i Yeni Dig Hatlar
Terminal Binasmi 31 Mart 1998 tarihinde hizmete agmistir. 2000
yilinda DHMI tarafindan isletilen ve iilkenin en 6nemli ve en biiyiik
havalimani olan Atatiirk havalimanina Yap-Islet-Devret modeli ile 30
aylik bir caligmanin ardindan yeni bir terminal binas1 kazandirilmastr.
2003 y1ilina gelindiginde yillik i¢ ve dis hat yolcu sayis1 34.5 milyona
ulagmistir. Bu yildan itibaren 10 yil igerisinde havayollari, ulagim
sektoriindeki payini siirekli artirmig ve insanlarin ilk tercihi haline
gelmistir (URL 4).

Sivil hava ulastirma sektoriinde yer hizmetleri: TGS yer
hizmetleri A.S.

Tiirk Hava Yollar1 A.O. ve Havas ortakligiyla kurulan ve 1 Ocak
2010 tarihinde sektorde yerini alan TGS Yer Hizmetleri A.S.;
Istanbul Atatiirk, Ankara Esenboga, izmir Adnan Menderes, Antalya,
Adana, Istanbul Sabiha Gékcen, Milas-Bodrum ve Dalaman
Havalimanlarinda olmak iizere toplam 8 istasyonda, anlasmali 155
havayoluna sundugu hizmetlerle faaliyetlerini siirdiirmektedir. TGS,
yerliveyabancihavayolusirketlerinin 700 bine yakinugusuna6.000’in
tizerinde ekipmani ve 10.000 den fazla personeliyle yer hizmetleri
kapsamindaki tiim faaliyetleri uluslararasi kalite standartlarinda
sunmaktadir.  “Havaalanlar1  Yer Hizmetleri YOnetmeligi”
cergevesinde ramp, harekat, kargo ve yolcu hizmetlerini sunan
TGS, sirket politikas1 olarak miisteri memnuniyetini esas alirken,
kusursuz hizmet anlayigin1 benimsemektedir. TGS, hizmet baslangi¢
tarihi olan 2010 yilinda, TUV Thiiringen ve MEYER adli bagimsiz
denetim sirketleri tarafindan, faaliyet gosterdigi genel miidiirliik
ve alt1 istasyonda denetimden gegerek, uluslararasi bir kalite
yonetim standardi olan TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yonetim
Sistemi belgesini almig ve hizmet kalitesini belgelendirmistir. 2012
yili igerisinde de TS ISO 10002 Miisteri Memnuniyeti YOnetim
Sistemi, TS EN ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi ve TS 18001
Is Saghig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemi belgelerini almistir. TGS;
Genel Midiirliik ile hizmet verdigi tiim istasyonlarda (Safety Audit

ABMYO Dergisi Say1 46 - (2017) - (85-96) 91



Tiirkiye 'de sivil havacilik sektériinde miisteri iligkileri yonetimi: Turkish Ground Services
A.S. ornegi

for Ground Operations - Yer Hizmetleri I¢in Giivenlik Denetimi)
ISAGO tescilini almistir. TGS; Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii
(SHGM) tarafindan verilen “Yesil Havaliman1 Kurulusu” belgesini
2012 yilinda Adana ve Antalya Istasyonlarinda, 2013 yilinda Izmir
Istasyonunda, 2015 yilinda da Bodrum ve Dalaman istasyonunda
almigtir.” Engelsiz Havaliman1 Kurulugu” belgesini ise 2013 yili
itibariyle Sabiha Gokgen, izmir, Adana, Ankara, Istanbul, Bodrum,
Dalaman ve Antalya olmak iizere toplam 8 istasyonda alarak
sektorde ilk “ Engelsiz Yer Hizmeti Sirketi” unvanina sahip olan ilk
kurulustur (URL 5).

TGS yer hizmetleri A.S. tarafindan sunulan hizmetler

Sirketin web sitesinden elde edilen bilgiler 15181nda bes grup hizmet
belirlenmistir. Bu hizmet gruplari; yolcu hizmetleri, ramp hizmetleri,
harekat hizmetleri, kargo hizmetleri ve business jet hizmetleridir.
S6z konusu hizmetlerin detaylari asagida agiklanmaya calisilmistir.

TGS Yolcu Hizmetleri’nin sundugu hizmetler: Yolcu ve bagaj
kabulii, VIP check-in, CIP check-in, common check-in, self check-
in, grup check-in, 6zel hizmet kontuar1 (maas-um-wchr vs.), kayip
esya, seyahat dokiimanlari, pasaport ve vize kontrolil, transit yolcu
islemleri ve denied boarding olarak adlandirilir.

Ramp emniyet kurallar1 ger¢evesinde, her tiirlii riske karsi gerekli
tedbirleri alarak, yiiksek standartlarda hizmet saglamak oncelikli
hedeftir. Ugagin frekansa girmesiyle baslayan ramp hizmetleri, push-
back islemiyle son bulur. Ramp hizmetleri prosediiriinii eksiksiz
tamamlamaya yardimci olacak her ekipman, farkli islevi olmasi
sebebiyle, 6zel egitim alarak yetkilendirilmis personel tarafindan
kullanilmaktadir.

TGS Ramp Hizmetleri kapsaminda sunulan hizmetler; Ugak
yiikleme - bosaltma (kargo ve bagajlarin toplanip, ugaga/terminale
sevk iglemleri), ucak temizligi, yolcu transferi, push-back & towing,
marshalling - takozlama - dubalama, temiz - atik su hizmetleri ve de/
anti - icing hizmetleridir.
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Ucaklara verilen hizmetlerin koordinasyonunun biitliniinii olusturan
harekat hizmetleri’nde oncelikli hedef; operasyonun zamaninda
gerceklestirilmesidir.

Ucagin gelisinde;

* Ucagin gelisi Oncesi karsilama ile ilgili gerekli hazirliklarin ve
kontroliiniin yapilmasi,

* Mesajlarin kontrol edilmesi,

+ Koriik ve yolcu otobiisiiniin ayarlanmast,

* Yiik ve bagaj bosaltmak icin gerekli ekipmanin ugagin park
edecegi alanlara sevkinin saglanmasi

Ucagin gidisinde;

* Ucusun giivenli gerceklestirilebilmesi i¢in kabin amiri ve kaptan
ile brifing yapilarak meteorolojik bilgilerin, ugus planlarmnin,
hava ve yer slot bilgilerinin, ugaktaki yolcu ve yiik bilgilerinin
iletilmesi.

* Hizmet verdigi hava yoluna ait evrak ve prosediirlerin takip
edilmesi.

Kargo Hizmetleri kapsaminda, hizmet verilen tiim meydanlarda
kendi alaninda deneyimli, IATA sertifikali ve giimriik mevzuatina
hakim kadrolarla yiiksek performans ve miisteri memnuniyeti
anlayisiyla 7 giin 24 saat kesintisiz hizmet verilmektedir.

Profesyonel ekip gerektiren ve bir uzmanlik alan1 olan business
jet handling hizmeti kapsaminda TGS, yeni ekipman ve isglicii
avantajlarina da sahip olarak ¢ok sayida 6zel ugaga 7/24 sorunsuz,
taahhiit edilen siirelerde, beklentilerin lizerinde bir anlayisla ve diinya
standartlarinda hizmet vererek 6zel yolcularin bulunduklar1 yerden
zaman kaybetmeksizin varmak istedikleri yere rahat ve konforlu bir
sekilde ulagsmalarin1 saglamaktadir.

TGS; istanbul Atatiirk, Istanbul Sabiha Gokgen, Ankara Esenboga,

[zmir Adnan Menderes, Antalya, Adana, Milas-Bodrum ve Dalaman
Havalimanlari’nda yiiksek standartlar getiren benzersiz business jet
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handling hizmetini, diinya standartlarinda, ayn1 hiz ve giivenirlikle
vermektedir.

TGS miisteri memnuniyeti

TGS miisteri grubunu i¢ ve dis miisteri olarak ele aldigimizda i¢
miisterinin yani ¢alisanlarin memnuniyeti i¢in Insan Kaynaklari
departmani aracilifi ile ¢alisanlarina da talimatlar araciligi ile agikca
aktarilmig olup, uygulanan yontemlerin detaylar1 agagidaki gibidir.

TGS yer hizmetleri i¢ miisteri memnuniyeti stratejileri

TGS i¢ miisterilerinin memnuniyetini saglamak amac ile, kariyer
yonetimi, 6grenme ve gelisim, performans yonetim sistemi, yetenek
yonetimi, kocluk-mentorluk siireci, iicret, 6diil ve menfaatlerden
faydalanmakta ve tiim bu stratejileri sirketin ISO 10002 Miisteri
Memnuniyeti Yonetim Sisteminde yer almaktadir.

TGS yer hizmetleri dis miisteri memnuniyeti stratejileri

TGS Yer Hizmetleri A.S. ISO 10002 Miisteri Memnuniyeti Olgiim
ve Sikayetleri Ele Alma Prosediirii kapsaminda ticari veya ticari
olmayan faaliyetlerin biitiin tipleri i¢in etkili ve verimli sikayetleri
ele alma siirecinin tasarimlanmasi ve uygulanmasi icin kilavuzluk
bilgilerini saglamakta ve kapsamaktadir. Bu prosediirden sirketin,
miisterilerinin, sikayet sahiplerinin ve diger ilgili taraflarin
yararlanmas1 amaglanmistir. Artik verimlilik gostergeleri sadece
finansal ve somut kriterler olmaktan ¢ikmis bununla beraber kalite
gibi, miisteri gibi kavramlar da isletmelerin miicadele kabiliyetlerini
gosteren kriterler durumuna gelmistir. Toplam kalite yOnetiminin
en Onemli prensibi kabul edilen miisteri odaklilik, ancak miisteri
icin yapilanlarin sistematik bir sekilde yine miisteri tarafindan
degerlendirilmesiyle gergeklesebilmektedir.

Ilk sikayetin rapor edilmesi iizerine, sikayet, yardime: bilgileriyle ve
bir benzersiz tanimlayic1 koduyla birlikte kaydedilir. Ilk sikayetin
kaydi sikayetci tarafindan istenen diizeltmeyi ve agagidakiler dahil
olmak iizere sikayetin etkili olarak ele alinmasi i¢in gerekli diger
bilgileri tanimlar;
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+ Sikayetin tarifi ve ilgili yardimci veriler,

 [stenen diizeltme,

+ Sikayet edilen {irlinler veya bunlarla ilgili kurulus uygulamalari,
* Cevap i¢in miad tarih,

* Kisiler, kisim, sube, kurulus ve pazar boliimii hakkinda veriler,
* Yapilan ilk islem.

Misterilerin sikayetlerini dile getirmeye 6zendirecek, dile getirilen
sikayetleri de en etkin ve kisa siirede ¢oziime ulastirilacak bir siireg
gelistirilmelidir. Bu siireg; (Acuner, 2001)

+ Sikayetten dolay1 tesekkiir etme,

+ Sikayete neden olan durum i¢in 6ziir dileme,

* Sorunun nedenini arastirip ¢éziimlemek,

* Misterinin memnun olup olmadigin1 6grenmek,

* Ayni sorunun tekrarlanmamasi i¢in Onlem almak, olarak
aciklanabilir.

TGS, mevcut miisterileri ile iletisimini giiglendirmek i¢in stirekli olarak
miisteri memnuniyetine iligskin ¢aligmalarini yapmaktadir. Miisterilere,
telefon ya da yiiz yiize yapilan miilakat ya da anketler aracilif ile
onlarin beklenti ve ihtiyaclarina cevap verilmeye ¢alisilmaktadir.

Sonuc¢

Arastirmaya konu olan firma TGS Yer Hizmetleri A.S. nin miisteri
memnuniyet sistemi incelendiginde, yapilan calismalarin sirketin
algilanan miisteri memnuniyetini kismen sagladig: fakat giiniimiiz
sitketlerince rekabet avantaji saglayacak ve kabul gdrecek seviye
ulagmasi i¢in ilerleme kaydedilmesi gerektigi goriilmiistiir. Ayrica
miisteri memnuniyetinin bir standart olarak goriilmesi ve diizenli bir
prosediir haline getirilmesi gerekmektedir. Bu bakimdan, miisteri
memnuniyetini saglamak i¢in kalite, maliyet ve termin siiresi biitiin
calisanlar tarafindan benimsenmis bir olgu olmalidir. Hedef; kalite
ilkeleri dogrultusunda miisterilerin beklentilerine uygun hizmeti tam
zamaninda olacak bir sekilde, biitiin is siire¢lerinde gergeklestirmek
olmalidur.
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Ozet

Kadin ve erkek girisimcileri etkileyen faktorler incelendiginde
yasanilan cografi ¢evrenin onemli etkenlerden biri oldugu
goriilmektedir. Bu ¢alismada kadin ve erkek girigimcilerin
cografi bakimdan oranlari KOSGEB verilerinden faydalanilarak
degerlendirilmistir.

Oncelikle girisimcilik kavramiyla ilgili bilgiler sunulmus, kadn
ve erkek girisimci tipleri arasindaki farklara deginilmistir.
Arastirmanin temel konusu olan “kadin ve erkek girisimcilerin
oranlarimin cografi bakimdan karsilastiriimast” ii¢ kisim altinda
derlenmistir. Birinci kisimda kadin ve erkek girigimci oranlari
genel olarak degerlendirilmis, ikinci kisimda cografi bélgelere
gore degerlendirme yapilmis, iiciincii kisimda ise kadin ve erkek
girisimcilerin oranlart illere gore degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: girisimci, girisimcilik, kadin ve erkek girigimci
farklar, kadin ve erkek girisimci oranlari.

* Ummiigiilsiim VURAL, E-posta: gulsum.k.v@gmail.com (Biruni Universitesi /
fstanbul), Tel: 05058528107
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Comparing geographically ratio of male and
female entrepreneurs

Abstract

Factors affecting men and women entrepreneurs are seen as one of the
important factors of living the geographical environment is examined. In
this study, geographically rates of women and men entrepreneurs were
evaluated making use data from KOSGEB.

First it presented information about the concept of entrepreneurship,
addressed the differences between women and men entrepreneurial types.
The main subject of research “to compare geographically ratio of male
and female entrepreneurs” have been compiled into three parts. General
rates of women and men entrepreneurs evaluated in the first part. The
assessment made by the geographical regions in the second part. Rates of
men and women entrepreneurs according to cities evaluated in the third
part.

Keywords: entrepreneurs, entrepreneurship, women and men entrepreneurs
differences, women and men entrepreneurs rates.

Giris

Girigimciligin 6nemi dolayis1 ile girisimciligi etkileyen faktorler
de 6nem kazanmaktadir. Bu faktorlerden en 6nemlilerinden biri de
girisimcilikte cinsiyet faktoriidiir. Bir¢ok diger faktor cinsiyete bagh
olarak da degerlendirilebilmektedir. Kadin ve erkek girisimciliginin
basar1 degerlendirmesinde bu faktorler 6nemli yer tutmaktadir.

Kadm ve erkek girisimciligini etkileyen faktorler incelendiginde,
egitim, tecriibe, sosyal cevre, kaynak bulma gibi faktorler One
cikmaktadir. Bu faktorlerin olusumunda cografi kiiltiiriin 6nemi
goriilmektedir. Yasanilan cografi bolgelere gore cinsiyet farkliliklar:
bu faktorlerin etkisini 6nemli oranda gosterebilmektedir.

Bu makalede KOSGEB verilerinden faydalanilarak kadin ve erkek
girisimcilerin oranlar1 cografi bakimdan degerlendirilecektir.
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Girisimcilik Tanim

Girisimcilik kavraminin ¢ok yonlii olarak incelenmesi ve ele alinmasi
gerekmektedir. Pek ¢ok etmen girisimcilik kavraminin igerisinde
bulunmaktadir. Cilinkii girisimcilik, bizzat girisimcinin kendisiyle,
girisimcinin kurdugu veya devam ettirdigi 6rgiitle ve hem igletmenin
hem de girisimcinin igerisinde bulundugu kiiltiirel, sosyal, fiziki,
ekonomik, vb. ortamla bir bitiindiir.

Girisimcilik, mevcut kavram ve yapilarla karistirilabilmekte,
anlagilabilmesi zor nitelikte bir kavram olmasi sebebiyle iizerinde
fikir birligine varilmis genel bir girisimcilik tanim1 yapmak olduk¢a
zordur. Girisimcilik kelimesinin tarihsel kokleri incelendiginde,
dilimize “entrepreneur” kelimesinden cevrilmistir. “Entrepreneur”
kelimesi ise Fransizca bir kelime olan “entreprendre” kelimesinden
tiiremistir. “Entreprendre” kelimesinin anlami ise “bir sey yapmaktir”
(TUSIAD, 2002; Sahin, 2006; ilter, 2008). Ortacag doneminde ise
girisimci, aktif olarak ig hayatinda faaliyet gdsteren kisi manasinda
yer bulmustur (TUSIAD, 2002).

Girigim, genel olarak iki farkli bakis agisiyla ele alinmaktadir. Birinci
yaklagimda girisim kavrami mal ve hizmet iiretimini veya pazarlamasini
gerceklestiren bu amagla gerekli faktorleri bir araya getiren ekonomik
yapilar olarak belirtilmektedir. Diger yaklasimda girisim kavrami daha
soyutbir bakis agisiyla ele alinmakta girigsimler ve tesebbiisler, girisimcilik
arzulayan bireylerin isletmelerini kurmalar1 amaciyla gosterdikleri
cabalar ve katlandiklar1 zorluklar seklinde ifade edilmektedir.

Girisimcilik, iilkelerin ekonomik gelisimi ve kalkinmasindaki itici
giic olmasindan dolay tarihsel siirecte yerlesik olmayan gogebe
yasamdan yerlesik yasayis ve beraberinde tarim toplumuna, tarim
toplumunun gelisiminden sanayi toplumuna, sanayi toplumunun
gelisiminden bilgi toplumuna gegislerde Onemli bir kavram
olmustur. Girisimcilik hem bireysel hem de toplumsal anlamda,
ekonomik, sosyal, teknolojik ve psikolojik gelisim ve degisimin
dogal bir devimselciligi oldugundan ve bunlardan dolayi refah
ortami olusturdugu i¢in birgok arastirmacinin ilgi odagi olmustur.
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Kadin ve erkek girisimci tipleri arasindaki farklar

Kadin ve erkek girisimcilerde temel motivasyonlari, girisimci
olmalarinin nedenleri bir baska ifadeyle onlar1 girisimcilik yapmaya
iten temel nedenler ile ilgili yapilan aragtirmalar sonucunda bazi
genellemeler yapmak da miimkiin olabilmektedir. Girisimcilik
Tiirkiye gibi ataerkil toplumlarda erkeklere ait goriilmis bir
ozelliktir. Bundan dolay1 girisimcilik kavramina dair yapilan
arastirmalarda, erkek girisimci diisiincelerinin ¢ok daha baskin bir
sekilde belirtildigi gézlemlenmektedir. Bunun temel nedeni ise daha
once de bahsedildigi gibi Tiirkiye’de kendilerine ait isleri kuran ve
faaliyete gegen bireylerin genellikle erkek olmalaridir. Kadinlarin
girisimcilik alaninda yerlerini almalar1 nazaran ¢ok daha yenidir
(Karateke, 2006; Sekerler, 2006; Kutanis ve Alpaslan, 2006).

Hisrich ve Peters (2002) tarafindan yapilan bir ¢aligmada kadin ve
erkek girisimciler arasindaki farklar Cizelge 1’de gosterilmistir.

Cizelge 1. Kadin ve erkek girisimcilerin farklar
(Hisrich ve Peters, 2002).

Kadin Girisimciler

Erkek Girisimciler

Motivasyon kaynaklari, yiikselmesine
izin verilmedigi icin daha ¢cok basarma
arzusu tagimalaridir.

Motivasyon kaynaklari, geleceklerini
kontrol ve giivence altina alma
egilimleridir.

Kadinlar dnceki islerini, yiliksek
derecedeki i memnuniyetsizligi
nedeniyle terk ederek yeni girigimlerinde
daha zor isler ile ugrasirlar.

Erkekler girisimlerini mevcut
islerinin bir alternatifi, bir hobi gibi
gordiiklerinde yeni iglerine gegerler.

Kadinlar bir girigime baslarken
kisisel varliklarina ve birikimlerine
giivenmektedirler.

Erkekler, yeni girisimlerine
baslarken, 6z sermayelerinin yani sira
yatirimcilari, banka kredileri veya
bireysel kredileri kullanirlar.

Kadinlar, orta diizey yoneticilikte,
genellikle hizmet sektdriinde
deneyimlidirler.

Erkekler, imalat, finans ve teknik
alanlarinda deneyime sahiptirler.
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Erkeklere nazaran kendilerine daha az
giivenirler ve daha fazla kuralcidirlar.

Kadinlara nazaran kendilerine daha
fazla giivenirler, daha esnek ve daha
toleranslhidirlar.

Kadmlar girisimlerine, 35-40 yaslari
arasinda baglamaktadirlar.

Erkekler girisimlerine, 25-35 yaslari
arasindayken baslamaktadirlar.

Kadm girisimciler genellikle liberal
sanat egitimi almiglardir.

Erkek girisimciler genellikle teknik ve
isletme alaninda egitim almiglardir.

Kadin girisimcilerin ilk siradaki
destekgileri esleri, ikinci sirada yakin
arkadaglar1 ve tli¢iincii sirada mesleki
birlikler gelmektedir.

Erkek girisimcilerin en 6nemli
destekeileri danigmanlari olan
avukatlar1 ve muhasebecileri, ikinci
sirada ise esleri gelmektedir.

Kadin girisimciler daha ¢ok
perakende, halkla iliskiler ve egitim
hizmetleri sektoriinde girisimde

Erkek girigsimciler daha ¢ok imalat,
ithalat ve ileri teknoloji alanlarinda
girigimde bulunmaktadirlar.

bulunmaktadirlar.

Biitiin bu ozelliklere ve farkliliklara bakildiginda, girisimciligi
betimleyen sosyal ve kiiltiirel degerler ile ilgili olan 6zelliklerin diger
degerlere gore daha da 6n plana ¢ikmakta oldugu goriilmiistiir. Bunun
bir sonucu olarak, kadin girisimciliginde, sosyal uyumu koruma, iyi
iligkiler kurma, sosyal prestij, onur, toplumsal onay ve yakin ¢evre
destegi gibi 6zelliklerin daha 6nemli oldugu ifade edilebilir.

Kadin ve erkek girisimcilerin oranlarimin cografi bakimdan
karsilastirilmasi

Kadin ve erkek girisimciliginde basariyr etkileyen en Onemli
faktorlerdenbiridecinsiyetfaktoriidiir. Cinsiyetkavraminabagliolarak
sektorel, bolgesel ve yonetsel alanda farkliliklar goriilebilmektedir.
Cinsiyet faktoriine bagli etkenlerin degerlendirilmesi sonucu
elde edilen veriler 1s18inda desteklenecek sektorler, bolgeler,
avantaj ve dezavantajlarin belirlenmesi saglanabilmektedir. Devlet
tesviklerinde bu farkliliklara yonelik degerlendirme ve analizler
biiylik 6nem arz etmekte, verilerin kullanilmasi ile basar1 oraninda
artis saglanabilmektedir.

Bu ¢alisma kapsaminda yapilan degerlendirmenin amaci Tiirkiye’de
cografi olarak kadin ve erkeklerin girisimcilige yonelim oranlarinin
belirlenmesidir. Calismada, KOSGEB verilerinden temin edilen
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bilgiler ile devlet desteklerinden faydalanan kadin ve erkek
girisimcilerin genel oranlari, bolgelere gore oranlar1 ve illere gore
oranlarinin karsilastirmasi yapilmistir.

Kadin ve erkek girisimcilerin oranlarimin karsilagtirilmasi
KOSGEB (2016) gore, 2012-2015 yillar1 arasinda; Uygulamali
Girisimci Egitimine katilarak isletmelerini kuran ve KOSGEB
Girisimcilik Destek Programi kapsaminda destekten yararlanan
girisimcilerin cinsiyet faktoriine bagli dagilimi yillara gore Cizelge
2’de verilmistir.

Cizelge 2. 2012-2015 yullar: arasinda KOSGEB girisimcilik destek
programi kapsaminda destekten yararlanan girisimcilerin cinsiyet
faktoriine bagh dagilimi (yillara gore) (KOSGEB, 2016).

YIL ERKEK KADIN TOPLAM
2012 475 512 987

2013 2837 2779 5616

2014 4644 4633 9277

2015 5800 5472 11272

Verilere gore her gecen yil destekten yararlanan girisimci sayisinda
artis goriilmektedir. Bu artisin destek bilinirliginin artisiyla orantili
oldugu diisiiniilebilecegi gibi, s6z konusu destegin girisimcilige
yonlendirdigi de diisiiniilebilmektedir.

2013 yilinda destekten faydalanan girisimci sayisinda 2012 yilina
gore yiiksek oranda artis goriilmiis, yillar arasindaki artis orani
giderek azalma gostermistir. Bunun nedeni olarak girisimcilik
desteginin bilinirligindeki artis sebep olarak gosterilebilecegi gibi,
2012 yilinda yapilan tanitim programlari, talep artisi ve girisimcilik
egitiminin yayginlasmas: ile 2013 yilinda yiiksek oran artisi
saglanmustir. Sonraki yillarda doyum oranina yaklagim nedeniyle bu
oran kiiciilerek devam etmektedir.
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Bu veriler 1s18inda yapilan degerlendirme sonucu cinsiyete gore
yiizdeler Cizelge 3’deki gibi hesaplanmastir.

Cizelge 3. 2012-2015 yullar: arasinda KOSGEB girisimcilik destek
programi kapsaminda destekten yararlanan girigimcilerin cinsiyet
faktoriine bagh yiizdelik dagilimi (yvillara gére) (KOSGEB, 2016).

CINSIYET ERKEK KADIN
YIL Frekans % Frekans %
2012 475 48,1 512 51,9
2013 2837 50,5 2779 49,5
2014 4644 50 4633 50
2015 5800 51,5 5472 48,5

KOSGEB (2016) gore, 2012-2015 yillar1 arasinda; Uygulamali
Girisimci Egitimine katilarak isletmelerini kuran ve KOSGEB
Girisimcilik Destek Programi kapsaminda destekten yararlanan
girisimcilerin cinsiyet faktoriine bagli yiizdelik dagilimi {izerine
yapilan hesaplamada ortalama olarak kadin ve erkek girisimcilerin
yari yariya destekten faydalandigi gorilmiistiir.

2012 yilinda oransal olarak kadin girisimcilerin  erkek
girigsimcilerden daha fazla destekten yararlandigi goriilmekte, bu
durum kadin girisimcilerin temel olumsuz faktdrlerinden biri olan
sermaye yetersizligi konusundaki ihtiyacin destek kapsaminda
saglanabildigini gostermektedir. 2013 yili ve sonrasinda erkek
girisimcilerde, bu destekten faydalanma oraninda artis goriilmiistiir.
Ancak, Tiirkiye’de kadin girisimci orani diisiiniildiigiinde destekten
yararlanan mevcut kadin yiizdesi 6nemlidir. Yani s6z konusu
destegin girisimcilere saglamis oldugu egitim, sermaye ve dolayl
sosyal iletisim, girisimciligi, cinsiyete bagimsiz tesvik etmekle
birlikte kadin girisimci oranini da artirmaktadir.

KOSGEB’den alinan verilere gore 2012-2015 yillar1 arasinda
desteklerden yararlanan net igletme sayisi frekans ve yiizdeleri ile
Cizelge 4’de degerlendirilmistir.
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Cizelge 4. 2012-2015 yullart arasinda KOSGEB girisimcilik destek
programi kapsaminda destekten yararlanan girisimcilerin cinsiyet
faktoriine bagh yiizdelik dagilimi (KOSGEB, 2016).

CINSIYET FREKANS %
ERKEK 9177 52,3
KADIN 8384 47,7

Cizelge 4’de goriildiigii iizere erkek girisimei oran1 %52,3, kadin
girisimei oran1 %47,7 olarak hesaplanmistir. Tiirkiye’de kadin
girisimci orani disiliniildiigiinde 6nemli bir oran oldugu gorilmiis
olup, birbirine yakin olan bu oran kadin girisimciligin ihtiyag¢larina
yonelik destegin saglandigini ve kadin girisimciligin desteklendigini
gostermektedir.

Kadin ve erkek girisimcilerin bolgelere gore oranlarinin
karsilastirilmasi

2012-2015 yillar1 arasinda KOSGEB Uygulamali Girisimci
Egitimine katilarak isletmelerini kuran ve KOSGEB Girisimcilik
Destek Programi kapsaminda destekten yararlanan girisimcilerin
cinsiyet faktoriine baglh cografi dagilimi yillara gore Cizelge 5 ve
Cizelge 6’da verilmistir.
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Cizelge. 2012-2013 yillar: arasinda KOSGEB girigimcilik destek
programi kapsaminda destekten yararlanan girigimcilerin cinsiyet
faktoriine bagh bolgesel dagilimi (KOSGEB, 2016).

BOLGELER 202 2013
Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam

Akdeniz Bolgesi 42 55 97 274 325 599
Dogu Anadolu Bolgesi 45 35 80 333 224 557
Ege Bolgesi 30 60 90 273 362 635
Giineydogu Anadolu Bélgesi | 82 55 137 393 226 619

I¢ Anadolu Bélgesi 67 59 126 435 408 843
Karadeniz Bolgesi 112 142 254 589 589 1178
Marmara Bolgesi 97 106 203 540 645 1185
TOPLAM 475 512 987 2837 2779 | 5616

Cizelge 6. 2014-2015 yulart arasinda KOSGEB girisimcilik destek
programi kapsaminda destekten yararlanan girisimcilerin cinsiyet
faktoriine bagl cografi dagilimi (KOSGEB, 2016).

BOLGELER 2014 2015
Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam

Akdeniz Bolgesi 499 602 1101 665 725 1390
Dogu Anadolu Bolgesi 666 415 1081 795 517 1312
Ege Bolgesi 462 642 1104 631 788 1419
Gilineydogu Anadolu Bolgesi | 588 334 922 796 413 1209

I¢ Anadolu Bélgesi 740 708 1448 967 912 1879
Karadeniz Bolgesi 818 893 1711 876 895 1771
Marmara Bolgesi 871 1039 1910 1070 1222 2292
TOPLAM 4644 14633 | 9277 5800 5472 11272

KOSGEB (2016) gore, 2012-2015 yillar1 arasinda; Uygulamali
Girisimci Egitimine katilarak isletmelerini kuran ve KOSGEB
Girigimcilik Destek Programi kapsaminda destekten yararlanan
girisimcilerin ~ cinsiyet  faktoriine bagli  cografi  dagilimi
incelendiginde, destekten faydalanan girisimcilerin Marmara
bolgesinde yogunlastigr goriilmektedir. Dogru bir degerlendirme

ABMYO Dergisi Say1 46 - (2017) - (97-112) 105



Kadin ve erkek girisimcilerin oranlarmmin cografi bakimdan karsilastiriimasi

yapabilmek i¢in Cizelge 7 ve Cizelge 8’de 2012-2015 yillar1 arasinda
KOSGEB Uygulamali Girisimci Egitimine katilarak isletmelerini
kuran ve KOSGEB Girisimcilik Destek Programi kapsaminda
destekten yararlanan girisimcilerin cinsiyet faktoriine bagl cografi
dagilimi ylizdelik olarak hesaplanmistir.

Cizelge 7. 2012-2013 yullar: arasinda KOSGEB girisimcilik destek
programi kapsaminda destekten yararlanan girisimcilerin cinsiyet
faktoriine bagl bolgesel yiizdelik dagilimi (KOSGEB, 2016).

BOLGELER 2012 2013
Erkek (%) | Kadin (%) | Erkek (%) | Kadin (%)

Akdeniz Bolgesi 43,3 56,7 457 54,3
Dogu Anadolu Bolgesi 56,3 43,7 59,8 40,2
Ege Bolgesi 33,3 66,7 43,0 57,0
Gilineydogu Anadolu Bolgesi 59,9 40,1 63,5 36,5
I¢c Anadolu Boélgesi 53,2 46,8 51,6 48,4
Karadeniz Bolgesi 44,1 559 50,0 50,0
Marmara Bolgesi 47,8 52,2 45,6 54,4
TOPLAM 48,1 51,9 50,5 49,5

Cizelge 8. 2014-2015 yullart arasinda KOSGEB girisimcilik destek
programi kapsaminda destekten yararlanan girisimcilerin cinsiyet
faktoriine bagl bolgesel yiizdelik dagilimi (KOSGEB, 2016)

BOLGELER 2014 2015
Erkek (%) | Kadin (%) | Erkek (%) | Kadin (%)

Akdeniz Bolgesi 453 54,7 47,8 52,2
Dogu Anadolu Bolgesi 61,6 38,4 60,6 394
Ege Bolgesi 41,8 58,2 44,5 55,5
Gilineydogu Anadolu Bolgesi 63,8 36,2 65,8 34,2
I¢ Anadolu Bélgesi 51,1 48,9 51,5 485
Karadeniz Bolgesi 47,8 52,2 49,5 50,5
Marmara Bolgesi 45,6 54,4 46,7 53,3
TOPLAM 50,1 49,9 51,5 48,5
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KOSGEB (2016) gore, 2012-2015 yillar1 arasinda; Uygulamali
Girisimci Egitimine katilarak isletmelerini kuran ve KOSGEB
Girisimcilik Destek Programi kapsaminda destekten yararlanan
girisimcilerin cinsiyet faktoriine bagl cografi yiizdelik dagilimini
incelendiginde, Dogu Anadolu ve Giliney Dogu Anadolu bolgesinde
erkek girisimci oranmin kadin girisimci oranindan fazla oldugu
goriilmiis, diger bolgelerde girisimci orani ortalama yari yariya
ozelligi gostermistir. Kirsal kesimlerdeki kiiltlirel faktorler goz
Oniline alinarak beklenen bir sonu¢ oldugu diistiniilmektedir. Yani
kirsal kesimlerde kiiltiirel olarak kadin daha fazla evde caligmakta,
is hayatt ve girisimcilige yonelik faaliyetler erkek tarafindan
gerceklestirilmektedir. Kadinin is hayatinda aktif rol almasi kiiltiirel
olarak uygun goriilmemekte dolayisiyla aile destegi gérmemekte
ve cevre baskisiyla karsi karsiya kalmaktadir. Bu durum kirsal
bolgelerdeki kadin girisimei sayisinin erkek girisimci sayisina gore
daha diisiik oranda goriilmesine sebep olmaktadir.

Ic Anadolu Bolgesi disinda tiim bdlgelerde her gecen yil erkek
girisimci oraninda artis seyrettigi goriilmekte, i¢ Anadolu Bélgesinde
bunun tam aksine kadin girisimci oraninda artis goriilmektedir. Bu
durum, girisimci desteginin, kadin girisimci oraninin artmasinda,
diger faktorlerden daha az etkilenerek en cok fayda sagladig:
bélgenin I¢ Anadolu Bélgesi oldugunu géstermektedir.

Kadin ve erkek girisimcilerin illere gore oranlarmn
karsilastirilmasi

2015 yilinda KOSGEB Uygulamali Girisimei Egitimine katilarak
isletmelerini kuran ve KOSGEB Girisimcilik Destek Programi
kapsaminda destekten yararlanan girisimcilerin cinsiyet faktoriine
bagli illere gore dagilimi Cizelge 9°da verilmistir.
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Cizelge 9. 2015 yitlinda KOSGEB girisimcilik destek programi
kapsaminda destekten yararlanan girisimcilerin cinsiyet faktoriine
bagli illere gore dagilimi (KOSGEB, 2016)

iL BOLGE Erkek Kadin Toplam
Say1 | % Say1 | %
ADANA Akdeniz Bolgesi 127 | 44,4 | 159 | 55,6 | 286
ADIYAMAN Giineydogu Anadolu Bolgesi | 70 | 56,0 | 55 44,0 | 125
AFYONKARAHISAR | Ege Bolgesi 57 |56,4 (44 |43,6 101
AGRI Dogu Anadolu Bolgesi 46 67,6 | 22 32,4 | 68
AKSARAY ic Anadolu Bolgesi 54 48,6 |57 |51,4 111
AMASYA Karadeniz Bolgesi 75 51,7 | 70 48,3 | 145
ANKARA I¢ Anadolu Bolgesi 270 |44,3 | 339 | 55,7 | 609
ANTALYA Akdeniz Bolgesi 67 |43,8 |86 56,2 | 153
ARDAHAN Dogu Anadolu Bolgesi 19 48,7 | 20 51,3 | 39
ARTVIN Karadeniz Bolgesi 7 20,0 | 28 80,0 | 35
AYDIN Ege Bolgesi 37 |36,6 | 64 63,4 | 101
BALIKESIR Marmara Bolgesi 100 | 41,3 | 142 | 58,7 | 242
BARTIN Karadeniz Bolgesi 20 39,2 | 31 60,8 | 51
BATMAN Giineydogu Anadolu Bolgesi | 112 | 69,1 | 50 30,9 | 162
BAYBURT Karadeniz Bolgesi 6 50,0 | 6 50,0 | 12
BILECIK Marmara Bolgesi 15 30,0 |35 70,0 | 50
BINGOL Dogu Anadolu Bélgesi 59 68,627 |31,4]86
BITLIS Dogu Anadolu Bolgesi 17 56,713 [43,3 30
BOLU Karadeniz Bolgesi 54 49,5 | 55 50,5 | 109
BURDUR Akdeniz Bolgesi 52 45,6 | 62 54,4 | 114
BURSA Marmara Bolgesi 153 47,2 | 171 | 52,8 | 324
CANAKKALE Marmara Bolgesi 17 29,3 |41 70,7 | 58
CANKIRI I¢ Anadolu Bélgesi 37 1673 |18 |32,7|55
CORUM Karadeniz Bolgesi 43 48,9 | 45 51,1 | 88
DENIZLI1 Ege Bolgesi 84 | 464 |97 53,6 | 181
DIYARBAKIR Giineydogu Anadolu Bolgesi | 90 | 64,3 | 50 35,7 | 140
DUZCE Karadeniz Bolgesi 93 53,8 | 80 46,2 | 173
EDIRNE Marmara Bolgesi 20 51,3119 48,7 | 39
ELAZIG Dogu Anadolu Bolgesi 105 | 54,1 | 89 45,9 | 194
ERZINCAN Dogu Anadolu Bolgesi 66 53,2 | 58 46,8 | 124
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ERZURUM Dogu Anadolu Bolgesi 147 | 63,6 | 84 36,4 | 231
ESKISEHIR I¢ Anadolu Bolgesi 70 53,0 | 62 47,0 | 132
GAZIANTEP Gilineydogu Anadolu Bolgesi | 106 | 53,5 | 92 46,5 | 198
GIRESUN Karadeniz Bolgesi 40 54,1 | 34 459 | 74
GUMUSHANE Karadeniz Bolgesi 22 50,0 | 22 50,0 | 44
HAKKARI Dogu Anadolu Bolgesi 8 72,713 273 | 11
HATAY Akdeniz Bolgesi 32 35,6 | 58 64,4 | 90
IGDIR Dogu Anadolu Bolgesi 10 |52,6|9 474119
ISPARTA Akdeniz Bolgesi 57 53,8 | 49 46,2 | 106
ISTANBUL Marmara Bolgesi 445 | 51,0 | 427 [49,0 | 872
izZMIiR Ege Bolgesi 192 | 40,7 | 280 |59,3 472
KAHRAMANMARAS | Akdeniz Bolgesi 134 | 56,5 | 103 | 43,5 | 237
KARABUK Karadeniz Bolgesi 32 438 | 41 56,2 | 73
KARAMAN I¢ Anadolu Bolgesi 47 46,5 | 54 53,5 | 101
KARS Dogu Anadolu Bolgesi 24 142,1 |33 57,9 | 57
KASTAMONU Karadeniz Bolgesi 41 56,9 | 31 43,1 | 72
KAYSERI ic; Anadolu Bolgesi 92 54,1 | 78 459 170
KILIS Giineydogu Anadolu Bolgesi | 34 | 773 |10 |22,7 | 44
KIRIKKALE ¢ Anadolu Bolgesi 60 56,6 | 46 43,4 | 106
KIRKLARELI Marmara Bolgesi 25 40337 |59,7]62
KIRSEHIR I¢ Anadolu Bolgesi 44 1603 (29 39,773
KOCAELI Marmara Bolgesi 110 | 42,0 | 152 | 58,0 | 262
KONYA ic Anadolu Bolgesi 107 | 51,9 | 99 48,1 | 206
KUTAHYA Ege Bolgesi 55 47,062 |[53,0 117
MALATYA Dogu Anadolu Bolgesi 77 48,1 | 83 51,9 | 160
MANISA Ege Bolgesi 75 48,7179 |51,3|154
MARDIN Gilineydogu Anadolu Bolgesi | 185 | 73,1 | 68 26,9 | 253
ICEL Akdeniz Bolgesi 117 | 47,4 | 130 | 52,6 | 247
MUGLA Ege Bolgesi 77 | 41,8107 |582 | 184
MUS Dogu Anadolu Bolgesi 119 | 76,8 | 36 23,2 | 155
NEVSEHIR I¢c Anadolu Bélgesi 34 56,7 | 26 43,3 | 60
NiGDE ic Anadolu Bolgesi 32 60,4 | 21 39,6 | 53
ORDU Karadeniz Bolgesi 92 50,0 | 92 50,0 | 184
OSMANIYE Akdeniz Bolgesi 79 150,378 49,7 | 157
RIiZE Karadeniz Bolgesi 54 55,1 | 44 449 | 98
SAKARYA Marmara Bolgesi 109 | 48,0 | 118 | 52,0 | 227
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SAMSUN Karadeniz Bolgesi 88 454 | 106 | 54,6 | 194
SANLIURFA Giineydogu Anadolu Bolgesi | 139 | 68,5 | 64 31,5 203
SIIRT Giineydogu Anadolu Bélgesi | 50 | 78,1 | 14 |21,9 | 64
SINOP Karadeniz Bolgesi 43 448 | 53 55,2 | 96
SIRNAK Giineydogu Anadolu Bolgesi | 10 | 50,0 | 10 50,0 | 20
SiVAS I¢ Anadolu Bélgesi 78 65,541 [34,5]119
TEKIRDAG Marmara Bolgesi 52 49,1 | 54 50,9 | 106
TOKAT Karadeniz Bolgesi 74 53,2 | 65 46,8 | 139
TRABZON Karadeniz Bolgesi 39 49,4 | 40 50,6 | 79
TUNCELI Dogu Anadolu Bélgesi 7 30,4 |16 | 69,6 |23
USAK Ege Bolgesi 54 149,555 50,5 | 109
VAN Dogu Anadolu Bolgesi 91 79,1 | 24 20,9 | 115
YALOVA Marmara Bolgesi 24 48,0 | 26 52,0 | 50
YOZGAT I¢c Anadolu Bélgesi 42 50,0 | 42 50,0 | 84
ZONGULDAK Karadeniz Bolgesi 53 50,5 | 52 49,5 1 105

2015 yilinda KOSGEB Uygulamali Girisimei Egitimine katilarak
isletmelerini kuran ve KOSGEB Girisimcilik Destek Programi
kapsaminda destekten yararlanan girisimcilerin cinsiyet faktoriine
bagli illere gore yiizdelik dagilimini incelendiginde, en fazla kadin
girisimci oranmin %80 ile Artvin ilinde oldugu goriilmiistiir. Ikinci
sirada %70,7 ile Canakkale ve tligiincii sirada %70 ile Bilecik kadin
girisimei oraninin yiiksek goriildiigii iller olmustur. En fazla erkek
girisimci oraninin ise %79,1 ile Van ilinde oldugu goriilmektedir.
Onu takiben ikinci sirada %78,1 oraninda Siirt, %77,3 oraninda
Kilis illerinin geldigi gortilmektedir. Genel olarak bakildiginda
illerin cogunlugunda erkek ve kadin girisimei oranlariin birbirlerine
yakin oldugu goriilmektedir. Bolgesel dagilima uygun olarak
Dogu Anadolu ve Giiney Dogu Anadolu bdlgesine bagl illerde
erkek girisimci oraninin kadin girisimci oranindan fazla oldugu
goriilmiistiir. Bolgeden farklilik gosteren il ise %69,6 oraninda kadin
girisimci sayist ile Tunceli’dir.
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Sonuc¢

Girisimcilikte cinsiyet faktoriinii etkileyen Onemli etmenlerden
biri de yasanilan cografi bolgedir. Yasanilan bolgenin kiiltiirel
degerlerine, egitim olanaklarina, toplumsal cinsiyet rollerine bagl
olarak kadin ve erkek girisimcilik oranlar1 etkilenmektedir.

Yapilan calismada, oncelikle KOSGEB desteginden faydalanan
girisimcilerin cinsiyet kavramu ile ilgili veriler analiz edilmistir.
Yapilan analiz sonucunda KOSGEB desteginden faydalanan kadin
ve erkek girisimci oranlar1 denklik gostermistir. Bu sonug ile bolgesel
dagilim ve illere gore dagilim ile ilgili verilerin sonug¢larinin daha
net kiyaslanmasi da saglanmistir.

Girisimcilerin cografi dagilimma yonelik veriler ve analizler
sonucunda, kirsal kesimlerde, yani Dogu Anadolu Bolgesi ve
Gilineydogu Anadolu Bolgesi, erkek girisimci oraninin kadin girisimei
oranindan fazla oldugu verisi elde edilmistir. Bu farklilik Ege Bolgesi
gibi sahil bolgelerinde tam aksi yonde gézlemlenmis, kadin girisimei
oran1 erkek girisimci oranma gore fazlalik gostermistir. Alinan
sonuglar yasanilan cografi bolgenin girisimcilige etkisini ortaya
koymanin yani sira, geleneksel kiiltiiriin etkilerini de gézlemlemeyi
saglamigtir.

Calismanin sonucu olarak, KOSGEB verilerinden temin edilen
bilgiler ile devlet desteklerinden faydalanan kadin ve erkek girisimci
oranlar1 saptanmis, kadin ve erkek girisimcilerin bolgelere ve illere
gore oranlarinin kiyaslamasi yapilmstir.

Kaynaklar

[1] Hisrich, R.D., Peters, M.P., (2002). Enterpreneurship, s.76,
Mcgraw-Hill Irwin.U.S.A.

[2] Iiter, B., (2008). Girisimcilik Siirecinde Kadin Girigimcilerin
Karsilastiklart Sorunlarin Analizi: KAGIDER Ornegi,
(Yaymlanmamis Doktora Tezi) Afyon Kocatepe Universitesi/
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Afyonkarahisar.

[3] KOSGEB, (2016). 03.12.2015 tarihli ve 18375138-600.00-E.965

sayili yazi.

ABMYO Dergisi Say1 46 - (2017) - (97-112) 111



Kadin ve erkek girisimcilerin oranlarmmin cografi bakimdan karsilastiriimasi

[4]

[5]

[6]

[7]

[8]

112

Karateke, G., (2006). Kadinlar: Girisimcilige Iten Faktorler,
(Yayinlanmanus Yiiksek Lisans Tezi) Marmara Universitesi /
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Kutanis, R. O. ve Alparslan, S., (2006). Girisimci ve ydnetici
kadinlarin profili farkli midir? Afyon Kocatepe Universitesi [IBF
Dergisi, 2: 141.

Sahin, E., (2006). Kadin Girisimcilik ve Konya Ilinde Kadin
Girisimcilik Profili Uzerine Bir Uygulama, (Yaymlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi) Selguk Universitesi / Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Konya.

Sekerler, H., (2006). Kadin Girisimciler, Karsilastiklar: Sorunlar
ve Bu Sorunlara Yonelik Coziim Onerileri, (Yaymlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi) Dumlupmar Universitesi / Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Kiitahya.

TUSIAD, (2002). TUSIAD, Tiirkiye de Girisimcilik, s.33, Yaymn
No: 12/340.



Arastirma/Research

Bab-1 Ali’de yenileme - koruma
uygulamasi

Giilferah CORAPCIOGLU"

Gelis tarihi / Received: 28.02.2017
Diizeltilerek gelis tarihi / Received in revised form: 02.03.2017
Kabul tarihi / Accepted: 10.03.2017

Ozet

1896 yilinda giiniimiizde Ankara Caddesi olarak anilan Bab-1 Ali
yokusunda kurulan Kanaat Kitabevi binasi 1994 yilinda kapanmustir.
1996y1lindakorunmasigereklill grup kiiltiirvarliigiolaraktesciledilen
yapinin, mimari, tasiyict sistem ve ¢evresel etki degerlendirmelerini
iceren analizler sonucunda yikilip yenilenerek korunmasi karar
alimmistir.  Yenileme uygulamasi; binamin  giincellestirilmesi,
alan  kullanimimin  rasyonalizasyonu, tasiyici sistemin giivenli
hale getirilmesi ve siluet biitiinliigiiniin saglanmas: hedefleri
dogrultusunda hazirlanan uygulama projesi ve ekleri kapsaminda
gerceklestirilmistiv. Giintimiizde ticaret merkezi durumuna gelmis
Cagaloglu yokusunun kiiltiirel yasaminda uzun yillar rol almis bina,
mimari cephe ozellikleri ve ayni zamanda toplumsal hafizalarda
yer etmis olan “Kanaat Kitabevi” ve yayinevinin “Takvim-i Ragip”
klasigi yazisinin bina cephesine islenmesi ile korunarak yasatilmakta
olup farkli islevler ile kullanilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Bab-1 Ali, koruma, yenileme.

* Yrd. Do¢.Dr. Giilferah Corap¢ioglu, Istanbul Arel Universitesi Miihendislik-
Mimarhk Fakiiltesi. gulferahcorapcioglu@arel.edu.tr
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Execution of renovation- conservation in Bab-1
Ali

Abstract

The Kanaat Bookstore building, which was founded in 1896 on the slope
of Bab-1 Ali, which is now known today as Ankara Caddesi, was closed
in 1994. In 1996, the building was registered as a group II cultural asset
that is required to be protected. It was decided to conserve the building
by reconstructing it after a series of architectural, structural system and
environmental impact assessments analysis. Renewal application was
carried out with reconstruction projects that aimed updating of the building,
rationalization of the use of the space, reinforcing the load bearing system
and ensuring the integrity of the street silhouette. The building took place
for many years in the cultural life of Cagaloglu slope which has come to the
status of a commercial center nowadays. Today the building is conserved
such that its architectural facade features is as original, its name “Kanaat
Kitabevi” and the bookstores well known publication “Takvim-i Ragip”
is engraved on its front facade. Today, the building is used for different
functions.

Keywords: Bab-1 Ali, conservation, renovation.

Giris

Bab-1 Ali, Cumhuriyet oncesi dénemde Sirkeci Meydani’ndan
Cagaloglu’na ulasan yokusun, Nuruosmaniye Sokagi’yla kesistigi
noktaya kadar olan caddenin adi olarak anilmistir. Cumhuriyet’in
ilanindan sonra ise; Sirkeci’den Iran Konsoloslugu’na, Tiirk Ocagi
ya da eski adiyla Cifte Saraylar Sokagi’na kadar uzanan bolimi
Ankara Caddesi, olarak, Divanyolu’na kadar uzanan boliimii de
Bab-1 Ali Caddesi olarak anilmaktadir (Eyice, 1993; Altin, 2013).

19. yiizy1lda Osmanli imparatorlugu’nun ydnetim merkezi olan
Bab-1 Ali, tarihsel siiregte Tiirk Basmninin da merkezi durumuna
gelerek, 19. yiizyilin sonundan 20. yiizyil sonuna kadar kitapevleri,
matbaalar, gazete idarehaneleri ile bir tarih olusturmustur (Isli,
2013).
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1896 yilinda giiniimiizde Ankara Caddesi olarak anilan Bab-1 Ali
yokusunda kurulan ve Faik Sabri Duran’in Biiyiik Atlas’in1 kullanan
herkesin agina oldugu Kanaat Yayinlari, basta Namik Kemal olmak
{izere gesitli yazarlarin kitaplarin1 yaymlamustir (Ozyalgimer, 2015).

Kanaat Kitabevi varislerden Aslan Bayar’in vefat1 ile 1994 yilinda
kapanmustir (Sekil.1).

Sekil 1. Eski Kanaat Kitabevi binast girig cephesi
(Corapgioglu, 2003).

Istanbul ili, Eminénii ilgesi, Hobyar Mahallesi, Ankara Caddesi, 40
Pafta, 304 Ada, 36 Parsel’de yer alan eski Kanat Kitabevi Binasi,
“2863 Sayili Kiiltiir ve Tabiat Varliklarin1 Koruma Yasas1” uyarinca,
Istanbul 1 Numarali Kiiltiir Varliklarini1 Koruma Bélge Kurulu’nun
“17.1.1996 tarih ve 7443 sayili karar1 ile korunmasi gerekli kiiltiir
varlig1 olarak tescil edilerek koruma grubu II olarak belirlenmistir
(URL 1).

ABMYO Dergisi Say1 46 - (2017) - (113-123) 115



Bab-1 Ali’de yenileme - koruma uygulamast

SIRKECI
GARI

MURADIYE cappgsg)

<
Mo0g,,

h“"‘ﬁp‘

isTANBUL
VALILIG!

Sekil 2. Ankara Cad. 40 pafta,304 ada, 36 parsel bina konumu.

Kitabevi binasinin tasidigi tarihi ve kiiltiirel degeri ile korunarak
yenilenmesi varisleri tarafindan talep edilmistir. Bu dogrultuda
baglatilan ¢alismalarda 6ncelikle binanin gii¢lendirilerek yenilenmesi
dogrultusunda ¢6ziim Onerileri gelistirilmistir. Caligma siireci, ilgili
koruma kurulu sorumlularinin gériisleri ve bina sahiplerinin istekleri
dikkate alinarak siirdiiriilmiistir. Calismada; “mevcut durum
degerlendirmesi”, “projelendirme siireci” ve “uygulama siireci”

olmak tizere ii¢ ana siire¢ sz konusu olmustur.

Yontem

Mevcut durum degerlendirmesi
Mimari degerlendirme: Mevcut durumunda ii¢ kattan olusan ve

zemin kat kitabevi, 1. kat matbaa, 2. kat depo olarak kullanilan

yapida; siginak, 1sitma merkezi, su deposu, asansor vb. unsurlarin
bulunmamast hususunun, gerek imar yonetmelikleri gerekse kullanici
acisindan olumsuz sartlar teskil ettigi ve bu durumda yapinin asgari

seviye ile kullanildig1 goriilmiistiir.
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Tasiyic1 sistem degerlendirmesi: Mevcut durumunda diisey
tastyicilarin tugla, yatay tastyicilarin ise putreller arasi tugla dolgulu
volta doseme oldugu yapida; doseme putrellerinde asir1 korozyon
nedeni ile ortaya ¢ikan kesit kaybinin, asir1 sehimlere neden oldugu
ve duvarlarda meydana gelen zemin oturmasinin binadaki kemer
ve lentolarda catlaklar seklinde hissedildigi saptanmistir. Deprem
giivenligi incelemesi sonucunda olusturulan statik raporda; tastyici
sistemin tagima kapasitelerinin limitlerinde bulunmasi nedeni ile
giivenlik faktorlerinin yok oldugu, metal korozyonu ve oturmalar
nedeni ile deprem giivenliginin olmadig: tespit edilmistir (Okten,
2000).

Cevresel etki degerlendirmesi: Yapinin birlikte algilandig 33, 50
ve 37 parsellerin arasinda gabari olarak uyumsuzluk teskil ettigi
ve cadde siluetinde agik¢a goriilen bu durumun bir tasarim sorunu
olarak ele alinmasinin gerekliligi goriilmiistiir (Sekil 3).

Sekil 3. Eski Kanaat Kitabevi binasi (Corapg¢ioglu, 2003).

Mevcut durum degerlendirmesi sonucunda; ilk etapta yap1
striiktliriiniin giiclendirilmesi ve binanin iyilestirilerek korunmasi
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onerilmistir. Ancak bu miidahalenin tiimiiyle yetersiz olan bina igi
teknik olanaklarini saglayamayacagi ve cadde silueti biitlinliigline
¢cozlim getiremeyeceginedenleriyle, mevcutyapiinyikilarak yeniden
yapim ile giincellestirilmesi, alan kullaniminin rasyonalizasyonu ve
tastyici sistemin gilivenli hale getirilmesi goriisleri bina sahipleri ve
ilgili kurul tiyeleri tarafindan benimsenmistir. Bu goriisler, ilgili imar
mevzuatt ve Kiiltlir ve Tabiat Varliklar1 Koruma Kurulu kararlar
dogrultusunda binanin rekonstriiksiyon projesinin gelistirilmesi
uygun goriilmiistiir.

Projelendirme siireci

Projelendirme siirecinde, bina cephesinin 6zglin formuna bagh
kalinarak yenilenmesi, projenin tarihi, kiiltiirel, sosyal ve ekonomik
boyutlari ile ele alinmasi ve ayrica bolgenin giincel durumunun goz
oniinde tutulmast dogrultusunda ¢éziimler aranmistir. Cevre yapilar
ile gabari uyumu ve cadde siluetinin biitiinliigline ¢6ziim getirilmesi,
yapinin mevcut [+10.02] kotundan [+15.50] kotuna yiikseltilmesi ile
saglanmigtir (Sekil 4-5).
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Sekil 4. Kanaat Kitabevi yeni cephe ¢alismast (Corapg¢ioglu, 2003).
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5 [

Sekil 5. Kanaat Kitabevi yeni bina kesit (Corap¢ioglu,2003).

Yapinin giincellestirilmesi amaci ile proje; [-2.60] kotunda yer alan
bodrum katta, merkezi 1sitma, siginak, kapici dairesi, su deposu
gibi teknik hacimleri igerecek bicimde tasarlanmistir. Zemin katta
ana bina girisi, binadan bagimsiz olarak kullanilabilecek magaza ve
magaza ile baglantili [-1.55] ve [+1.15] kotlarinda yer alan iki ofis
bulunmaktadir. Toplam dért bagimsiz boliimden olusan iist katlarda
yer alan ofisler esnek kullanimlara olanak tanimak tizere tek mekan
olarak diizenlenmis ve tasiyici sistem betonarme kirigsiz dosemeler
ile ¢oziimlenmistir (Sekil 6).

Yapinin temel/betonarme sistemi, 1998 yilinda yiirtirliige giren; “afet

bolgelerinde yapilacak yapilar hakkinda degisiklik uyarinca getirilen
deprem yonetmeligi” sartlarina uyularak hazirlanmistir (URL 2).
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Sekil 6. Kanaat Kitabevi yeni bina kat planlar
(Corapgioglu, 2003).

Cephe etiitleri, yapmin tarihi kimligini olusturan mimari 6gelerin
yogunlastig1 6zgiin cepheye dokunmayan, onu oldugu gibi birakan bir
yaklasimla ele alinmistir. Eski cephe ve ilave yeni cephe elemanlari
arasinda gecis ve biitlinlesmenin saglanmasi cephe diisey hattinin
devami ile saglanmistir. Farkli evrelerinin algilanmasi amaciyla
ilave son iki kat geri ¢ekilerek, pencerelerde diiz atki kullanilmistir.

Uygulama siireci

Toplam 820 m? insaat alani olan binada uygulama siireci maliyet,
islevsel gereklilikler, teknik olanaklar, giivenlik ve koruma olgiitleri
dogrultusunda gergeklestirilmistir. Bina cephesinde dis cephe boyasi
kullanilmamig, su yalitim malzemesi ile desteklenen renkli siva
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uygulanmigtir. Cephe mimarisini olusturan detaylarin uygulamasi
asamasinda, yapinin tarihi kimligini olusturan mimari 6gelerin, rolove
projesi asamasinda hazirlanmis olan detayli ¢izimleri dogrultusunda
imal edilen prekast elemanlar kullanilmigtir. Gorsel hafizay1 koruma
amaciyla eski binada var olan, sekiz kanatl katlanir demir kapi, diikkkan
ve bina girig kapisi listiinde yer alan ferforje motifler korunarak gerekli
onarimlar yapildiktan sonra yeni yapida kullanilmistir (Sekil 7).

Sekil 7. Kanaat Kitabevi binasi, 6n cephe uygulamasi
(Corapgioglu, 2003).

Yangin merdiveni arka cephede prekast hazir beton basamaklar
kullanilarak inga edilmistir. Bina i¢i giris holii, kat sahanliklar1 ve
merdivenlerde yerel tarihi binalarda siklikla kullanilan Marmara
mermeri tercih edilmistir. Eski binay1 simgeledigi diisiiniilen ferforje
motifler yeni binanin arka avlusunda tekrar edilmis, bina giris
holiinde ise stilize edilerek kullanilmistir (Sekil 8, 9).
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Sekil 8. Kanaat Kitabevi Sekil 9. Bina giris holii
arka cephe. (Corapgiroglu, 2003)

== . = |

Sekil 10. Kanaat Kitabevi diikkan ve bina girisi (Corapgioglu, 2003).
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Kanaat Kitabevi, Bab-1 Ali yokusunun toplumsal ve kiiltiirel yasaminda
uzun yillar rol almistir. Bu nedenle yapinin tarihi 6nemi sadece mimarisi
ile degil, ozellikle toplumsal hafizalarda yer etmis olan “Kanaat
Kitabevi” ve Kanaat Yayinlarinin klasigi olan “Takvim-i Ragip”
yazisinin bina cephesine islenmesi ile vurgulanmistir (Sekil 10).

Sonug

Sonug olarak, bu ¢aligsma yalnizca bir mimari bir yenileme-koruma
uygulamasi degil, ayn1 zamanda tarihsel siiregte Tiirk Basininin
kalbi olmus Bab-1 Ali’de bir tarihin gilinlimiizde de yasatilmasin
hedefleyen ve gerceklestirmeye calisan bir projedir. Kanaat Kitabevi
binasi1 giiniimiiziin ticaret merkezi durumuna gelmis bolgede bu proje
ile yasatilmakta olup, binanin tarihi ve kiiltiirel degerleri baglamina
uygun islevler ile siirdiiriilerek korunmasinin 6nemi bilinmelidir.
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Abstract

This paper investigates the impact of foreign direct investment on the
growth of emerging economies of Turkey and Pakistan. Decreasing the
gap between domestic savings, investment, bringing the latest technology
and management, know-how from developed countries and foreign direct
investment (FDI) plays important role in achieving rapid economic growth
in developing counties. This study highlights the relation between economic
growth and foreign direct investment (FDI) in emerging economies of
Turkey and Pakistan. The research focuses on the inflow of FDI and the
economics of Turkey and Pakistan to find out the role of inflow of FDI over
the economic growth. It shows that the inflow of FDI has a significant effect
on economic growth using gross domestic product (GDP) from period
2000 to 2015. When the relationship between FDI and economics growth
was estimated using gross domestic product; it has been found that there
exists a strong positive relation between them. The results stand robust in
the causality test and regression analysis.

Keywords: foreign direct investment, emerging economies, Pakistan
economy, Turkish economy.
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Yabanc1i sermayenin Yyiikselen ekonomilerin
buyimesi uzerindeki etkisi: Tiirkiye ve
Pakistan’da bir olgu sunumu 1980-2015

Ozet

Bu arastirmada, yiikselen ekonomilerde Tiirkiye ve Pakistan’'da
dogrudan yabanci yatirimlarin, bu iilkelerin ekonomilerinin
biiyiimesine olan katkisi incelenmektedir. Son yillarda, Cin, Brezilya,
Rusta, Hindistan, Tiirkiye gibi yiikselen ekonomilerdeki hizli biiyiime,
beraberinde bu hizli biiyiime icersinde, yabancilar tarafindan
yapilan dogrudan yatirimlarin etkisini giindeme getirmistir. Ozellikle
de, Bhagwati’'nin 1978 yilinda kullandigi model kullanilarak,
Pakistan gibi gelismekte olan bir iilke icin iyi bir model olusturup
olamayacagi incelenmistiv. 1980-2015 arasindaki verilere dayali
vapulan ¢alismada, her iki iilkede de, hem Tiirkiye hem de Pakistan
da, dogrudan yatirim ile ekonomik biiyiime arasinda dogrudan bir
iliski bulunmustur.

Anahtar kelimeler: dogrudan yabanci yatirim, yiikselen ekonomiler,
Pakistan ekonomisi, Tiirkiye ekonomisi

Introduction

The world turned into a global village, financial integration among
countries has become easy subsequent in the increase of the capital
flows between countries. In the world economy, a prospect for the
economic circumstances and overall economic recital of a country
depends on multiple factors including political stability, graphical
conditions, industrial technology but the most significant factor
is foreign direct investment (FDI). The interacting countries can
liberalize the agreements unilaterally that can bring benefits to both
sides and can be more beneficial and easily adopted. Small countries
can form a coalition to avoid the powerful country’s negotiation
terms.
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A country capitalizing to the others receives equal benefits as host
country receives. The non-monetary are by product of investment
including monetary as well. Non-monetary benefits cash in with
technology enhancement, employment, supplies, taxation and
improve skill level of citizens. Some developing countries like
Pakistan are open to foreign direct investment to entail large profits.
However, unlike India and China, Pakistan was not successful in
gaining significant and consistent inflow of FDI. Moreover the
inadequate inflows, received by the country, are not used in the right
way to improve economic performance (Ataullah, Ali, and Hang Le.
2006). In this paper, the conclusion of FDI between Pakistan and one
of the emerging economies Turkey will be analysed.

Foreign direct investment

Foreign direct investment (FDI) is a source of bringing the valuable
technology, knowledge, human capital and developing a connection
of the mass state, which can help to improve the economy. Whether
the foreign direct investment enhances the economy or not is still
under a debate amongst many researchers. Although many there is
still no unanimous agreement amongst many famous scholars the
less development countries (LDCs) have been aggressively looking
for since the FDI inflows early 1980s based of the knowledge
that FDI does convey many profits in the country, including the
technology advancement, improves skills of managerial and access
into international market (Yang, 2007).

The main goal of any investment is to earn profit. Thus accumulation
of different type of assets hope for the earning return in future. In
this contest, investment is an important tool for the growth of the
economy either by foreign direct investment or portfolio investment
(Khan and Khattak, 2009). When foreign companies enter in any
country’s market ad introducing their products liberally in the
market the domestic companies facing lots of challenges in quality,
price and technology. Consumers move towards the better and
cheaper product by technology and price so it can be said that this
is compulsory for domestic companies for survival that they added
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new technology in products. On other side it can be said that the
technology of production and product will improve through FDI.
In the economic terminology, “spill over” theory states extremely
optimistic effect of FDI on the growth of the economy of a country
(Alfaro, 2003).

Foreign direct investment is a kind of real kind investment in
which for the long term benefits other foreign companies investing
in another country and form the administrative structure of that
investment then control it (Aqeel and Bilquees, 2004). The Capital
owner follows the rules and the obligations in the host country
(Kolstad and Villanger, 2008). Usually, foreign direct investment
are made by major international companies through mergers and
acquisitions or by building a new facility (Kurtishi, 2013).

New development hypothesis, thus, gives intense support to
the theory that FDI could be a powerful consider advancing
development. The abuse of this potential, in any case, requires a
favourable financial atmosphere. Without such an atmosphere FDI
might be counterproductive; it might impede as opposed to advance
development, it might serve to improve the private rate of come back
to venture by outside firms while applying little effect on social rates
of return in the beneficiary economy. As a result of the considerable
number of wasteful aspects it produces, an Import Substitution
arrangement is probably not going to give a financial atmosphere
helpful for the effective operations of remote firms (Bhagwati, 1985).

But an Import substitution policy, which restricts competition
from both domestic and foreign sources, is unlikely to promote
such investments; rather it is likely to promote X-inefficiency.
Interestingly, for reasons expressed prior, the export promotion
strategy with its accentuation on nonpartisan ship of approach, the
free play of market strengths and rivalry gives a perfect atmosphere
to the misuse of the capability of FDI to advance development.
The nonattendance of simulated arrangement forced boundaries to
exchange advances the proficient portion of both transported in and
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local assets and the opposition it induces gives an intense boost to
interest in innovation and human abilities.

In addition to studies by Bhagwati (1960), Grossman and Helpman
(1990) added to growth theory. Grossman and Helpman (1990)
argued the monetary development determines the long run rate of
development and which economies will become the speediest by
using it. Also, what sorts of arrangements can governments use
to quicken propels in expectations for everyday comforts. These
inquiries were fundamental for the individuals who considers in the
1960s, and remain so in the late restoration of enthusiasm for long run
monetary execution. Despite the fact that, this verbal confrontation
has given rich bits of knowledge into the relationship amongst FDI
and development there is next to no experimental examination of
the issue. Late improvements in development hypothesis, styles
endogenous development hypothesis, give such a reasonable
structure to investigating the effect FDI on development.

While the relationship amongst fares and development, grounded in
endogenous development in creating nations with regards to new
development hypothesis. An intriguing theory proposed by Jagdish
Bhagwati which joins exchange system to both the extent of FDI
individual creating nations can pull in and its viability development,
captures the essence of the issue (Bhagwati, 1973). Bhagwati’s
hypothesis is wide ranging and its precise enunciation of the link.
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Table 1. The world foreign direct flows 1970-2013 / million USD

(World Bank,2017).
Country Name 1970 1980 1990 2000 2010 2011 2012 2013
China - -1 3,487| 38,399 243,703 | 280,072 | 241,214 | 290,928
United States 1,260 16,930 | 48,490 (321,274 | 259,344 257,410 | 232,001 | 287,162
Brazil -] 1,911 989 32,779 53,345( 71,539| 76,111 80,843
Russian Federation - - - 2| 43,167 55,083| 50,588 | 69,219
Germany 342 3,004 210 86,053 97,481 54,660 59,015
Australia 898| 1,869 8,111 13,618 35211 65,555| 57,617| 54,554
United Kingdom 1,488 10,123 | 33,503 122 66,735 27,011 46,751| 35,015
Turkey 0.18| 0.684| 0.982 9 16 13 12,4
United Arab Emirates | 7,780 97| 115,820 506| 5,500 7,679 9,6012| 10,487
Argentina 89 678 1,836| 10,418 7,841 10,720 15,324 8917
Saudi Arabia 7 4 2 1| 29,232 16,308 12,182 8,865
Japan - 280 1,777 8| 7,440 (851)|546,963| 7,412
Pakistan 23 63 245 308 2,022 1,326 859 1,333

The China, Russia, Brazil, South Africa and India (BRICS)’s
outflow of Foreign Direct Investment increase from 2 percent to 9
percent in 2009. After having increased during the years 2011-13
the EU Member States’ direct investments in BRIC declined sharply
in 2014 and were at their lowest level during the period 2010-14.
Nevertheless the BRIC countries’ percentage of total EU outflows
increased to 52%, thus the fall was not as significant as for other
countries outside the EU. This is because most the developing
countries eased the limit on the Foreign Direct Investment (FDI) and
more vigorously obtainable tax incentives and other aids subsidies to
encourage the foreign stocks into the country.

In last three decades, all of the BRICS have made the connection with
the other countries easier by opening their economies significantly.
There is a considerable reduction of trade barriers and tariffs on
non-agricultural products. This policy increased the growth of the
business in their emerging economies (OECD, 2017). Political risks,
microeconomic variables and business conditions are directly linked
to the FDI inflow for an emerging country. Political risk has a greater
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role out of these three factors. Liberalization plays a vital role in
outward flows of FDI especially for emerging countries like BRICS
(Buckley, 2007).

By 2005, about 33% of the supply of world wide FDI have gone
to creating nations like Brazil, Argentina and Chile. There is
sensitive issue of environmental impact in case of Latin America
FDI in Russia has been low despite its large amount of natural gas
resources. The Russian economy depends on the stability of the
country which related to its political situation and the oil prices in
the market because of Russian oil resources. International financing
also played an important role in the rapid growth in the emerging
economies (Klinz, 2011).

The world’s quickest developing economy is China which center
in both representatives and the scholarly world (Lau, 2008). In the
first place of the vital drivers of China’s development is remote
direct venture (FDI) into the nation. The biggest bit of China-related
research is centred on FDI in China. The relationship between outside
direct speculation inflows and work utilizing worldwide business
procedure centred (McDonald, 2003) through overview that writing
to recognize the components impacting the advancement of backups
that may influence business development in host areas.

The examination shows that extra applied and work is required to
elucidate our comprehension of how the operational, hierarchical, and
broadening qualities of backup’s impact of business (Altinkaya and
Aslan, 2015), (Singh and Jun, 1995) studied the liberalization factor
on the Russian markets from 1993 to 2000. He did a survey to the
companies who invested in Russia and found that most of the investors
invested in Russia because of its size of market and entering Russian
markets. To understand the fundamental role of the international
financing, the present study will look at the role in the growth of the
developing countries like Turkey. Main focus of the study will be
on the growth of Turkish economy and Pakistan economy and the
Foreign Direct Investment of Turkey and Pakistan respectively.
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The currencies in which the investments are made and the monetary
units is the second difference between domestic and FDIs are
normally made in the domestic standard of value and monetary unit
like, gold, dollar, silver, peso, fiduciary paper according to the country
standards. The strategy to improve international integration through
trade and capital account liberalization was one of the key Brazilian
economic reforms of the 1990s. To improve the GDP growth rate,
such policy was seen as a way to boost economic efficiency and
competitiveness. While FIs are often made in different standard of
value and monetary unit like contrary to domestic ones. But this is not
the only difference, because during peace time mostly countries are
on gold standards or having the same monetary unit. The new trend
of FIs is towards the less developed countries in Latin America and
Asia where there is no gold standard or monetary unit established.

Difference is the third difference between local and foreign
investments. For example language is the barrier in understanding
the capital contracts and annoying condition of cheaper market
to the dearer market. After that there come taxation laws, system
of government, social customs and political conditions. It makes
situation unpredictable if the investment is made in local monetary
unit.

Foreigners need to understand all the barriers while investing or
flowing capital in foreign fields. If the investment is too attractive
that can return the investment in long term or overcomes these
barriers then it should be preferred by the investors. Because this
capital will move out of the homeland and becomes an investment
abroad (Kemmerer, 1916).

Foreign direct investment of the Turkey

Turkey is situated in a strategic location and shares its borders with
two European and six Asian Countries, it is a developing country.
Since 1980 Turkey gears an external oriented trade policy. Turkey,
starting from 1980 left import replacement policy and opened its
market by slowly lowering its customs tariffs. As part of Custom
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Union, Turkey’s trade policies are according to the line with Common
Profit Policy of the European Union.

More recently, in the new world order that ensued after the collapse of
the USSR, Turkish foreign policy has shifted from a uni-dimensional
policy to a multi-dimensional one (Aybar, 2016).Worldwide
patterns and rising patterns (Czinkota, 2009) will have medium
and long haul consequences for the Turkish economy like on each
other nation in molding what’s to come. In this segment, essential
unequivocal worldwide patterns are considered in the extent of
Turkey’s cooperation with the World (Ozturk and Acaravci, 2010).
Turkey gained incredible ground over the previous decade adjusting
monetary and political security. While Turkey took just USD 15.5
billion FDI until the end of 2001-2002, the aggregate FDI inflows
to Turkey in the most recent ten years accomplished to USD 130.5
billion, that is more than 8.6 crease of the sum got before 2001-2002.
As indicated by the 2013-14 United States World Investment Report
Conference of Trade and Development (UNCTAD), Turkey climbed
2 puts in 2012-13 coming to the 24th among the most alluring nations
for FDI, positioned the fourteenth among the creating nations and
the first inside the West Asia district. In table 2, the major macro
economic indicators have been given.

Table 2. Economic indicators of Turkish economy 1995-2015
(World Bank, 2017)

Savings Foreign Direct
Year | Growth | GDP | Inflation | percent of | Growth of | Investment Unemployment
% GDP Export | Billion dollars
1995 7.88 317 88.1 21.72 7.98 0.89 7.6
2000 | 6.77 |[386.6 54.9 17.9 15.98 0.98 6.5
2005 8.4 483 10.1 15.59 7.89 10.03 10.6
2010 9.16 [565.1 8.6 13.19 3.41 9.1 11.9
2015 | 3.97 [624.5 7.4 13.82 10 12.80 8.9
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Turkey is currently an economy that welcomes FDI as well as expands
its outward ventures (Ozturk and Acaravci, 2010). A relationship was
found by the accessible information from 1980 to 2012 by vector
auto relapse show. It presumes that there is no long run relationship
between outside direct speculation and financial development in
Turkey (Aga, 2014). However, Erdal and Tatoglu found that there is
direct relationship among the span of local market, openness of the
economy to outside exchange, foundation of the host nation, appeal
of the household market, outer and interior financial soundness
(Altinkaya and Aslan, 2015)

Turkish investor’s outward investments of USD 2.4 billion in 2012
achieved to USD 4.22 billion with an impressive growth rate of
79% in 2013. The FDI global trends showed a downturn following
the global economic crisis in 2009. After showing recovery signs in
2011 and 2012 FDI flows again fell worldwide by 19% to Foreign
Direct Investments in Turkey 2013.

In the year 2012 FDI inflow in Turkey is approximately 12.4 billion
dollars but in 2012 FDI in Turkey decrease by 23% as compare
to 2011. As the strategic investment and private equity funds FDI
inflows in Turkey to be increased by 15 to 20 billion dollars in 2013
and this amount to be increase further if the privatization trained
will be successfully implemented, but of course with global bidder
interest and also when other developments in the credit ratings and
the investments in the country are seen.

In 2012, 12.4 billion dollars of FDI inflows to Turkey; 9.3, billion
dollars represents the net capital inflow, 416 million dollars.
Otherwise capital inflows, and $ 2.6billion is the real estate purchase
and sale of non-residents in Turkey. In this paper has to build up
adapted truths of the Turkish macroeconomic changes utilizing 30
year information from 1969-1999. They adopted a conventional from
the earlier meaning of business cycles as recurrent co-developments
of economic factors, for stance open, private and development
ventures, exchange adjust, work efficiency, compensation and
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monetary records with the repetitive part of real gross domestic
product.

The most important part of the Turkish economic growth is foreign
direct investment. Then, after more than fifteen years of economic
growth, Turkeys has become one of the most important economic
centres for cross-border trade. Because the result of the ease of
commercial active government policy. This is the reason why
foreign direct investment in Turkey has grown rapidly. Since 1978,
particularly in the 1990s from early 1980 to late 1990, contracted
FDI inflows to Turkey dress form approximately $ 1.5 billion per
year to more than US § 40 billion per year in 1999. In the same
period Turkey was actually used FDI will grow from approximately
US §$ 0.5 billion more than US § 40 billion per year, Turkey has the
world’s growing FDI recipient among developing countries since
early 1990.

The level of FDI has been around 183 billion USD in 1999 to
developing countries. The final point of 117 billion USD has been
the 5 newly industrializing countries in the Far East. Turkey attracted
only 817 million USD in that year. FDI increased to 1.3 billion USD
in 2001. Tatoglu (2000) say that did a co-integration analysis of the
location factors that affect the FDI inflows. Because Turkey has
advantage of many location factors to attract FDI. Also indicates the
location factor of Turkey with respect to the multinational firms by
using conditional logit model.

In recent years, foreign direct investment to Turkey accounts for a
quarter to a third of the total foreign capital inflow to developing
count. Numerous outcomes (Dumludag, 2010) bring up about
connection between the nature of foundations and FDI in creating
nations, where institutional factors, for example, low level of
debasement, government soundness, requirement of agreement
law, working of legal framework, straightforward, legitimate and
administrative system political and monetary steadiness, protected
innovation rights, proficiency of equity and prudential gauges have
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noteworthy effect on FDI in Turkish economy relationship with
different nations.

Celasun (1994) and Tatoglu (2000) are among the first who review
the research papers about FDI in Turkey this is the reason by Turkey
not reach the level of central European countries in capacity of FDI
(Tatoglu, 2000). In another research paper the Turkey’s performance
is very poor as respect of FDI (Loewendahl and Henry, 2000). The
main purpose of our research to identify the reasons behind the small
level of FDI in Turkey and afford important recommendations to
improve it or making the high level FDI in Turkey and Pakistan.

Loewendahl and Henry (2000) analysed the Turkey’s performance
in attracting foreign direct investment (FDI). He identified the key
location factors for Turkey for FDI. They say that fare situated firms
don’t profit by these overflows rather than firms creating for the most
part for the local market. Be that as it may, when remote proprietorship
is characterized by the minority or larger part of capital is kept by the
outside accomplice, flat overflows appear to begin from outside firms
with greater part or full remote possession while no such impact is
connected with minority-claimed outside firms. Utility costs, shaky
trade rates, high swelling rate and political flimsiness are primary
figures Turkish assembling firms for FDI (Kaya, 2009).

There are some studies are cried out to investigate whether
Turkish manufacturing firms continue their work where country’s
unfavourable business environment influence the internationalization
of firms via FDI or not and then the study provides ways to motivates
the emerging economy-based firms (Kaya, 2009).

Established economic division, introductions and foreign direct
investment (FDI the role of all above mentioned things are very
important in the growth of a country (Shahbaz and Rahman, 2012).
The relations between Pakistan and Turkey are rooted deeply through
historical, brotherly, and religious share common vision on nearly all
international and regional affairs. The relations between two friendly
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countries have also intensified as a part of so called “turning to east”
policy in Ankara and in Islamabad .

Foreign direct investment of the Pakistan

In 2014 GDP of Pakistan expended by 4.14 percent from 2013. From
1952 to 2014 GDP growth of Pakistan increased by average of 4.92
percent. In 1954 GDP rate of Pakistan touches its peak 10.22 percent
and record low rate of -1.80 percent in 1952 (Pakistan Bureau of
Statistics). When it is reviewed the economic condition of Pakistan
which is the 6™ largest country in the world by population. 26" largest
economy in term of Purchasing Power Parity (PPP) and 41th largest
as nominal GDP and has per capita of 4,993 dollars annually which
has 133th rank in the world.

As it is known that macroeconomic development is an important
factor of FDI but it is seen that in recent years Pakistan lost that
factor of FDI. The economy of Pakistan grew with the rate of 2.9%
annually from past five years. Investment in energy sector is the major
growth and if separate that sector from whole of the economy the
remaining growth is 2% only. GDP growth has continued shooting at
a level that is less than half of Pakistan on potential long-term trend
of 6.5 percent per year.

Although according to the report of the World Bank year 2013 the
rate of the foreign investment in Pakistan is higher than Russia,
Brazil, Indonesia because the large domestic market of Pakistan and
the investor friendly economic policy of Pakistan attractive for the
foreign investors.

In the first years after independence, Pakistan received more FDI
than its larger neighbours. Due to inconsistent investment, the flow
of foreign direct investment remained insignificant until 1991, but
increased gradually after liberalization, and showed a rising trend.
FDI inflows peaked at US § 5, 6 billon in 2007. Shows that since 2008,
the inflow of foreign direct investment fell sharply and amounted to
only US § 0.8 billion in 2012.According to the trend line in the figure
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it is seen that there is a large amount of the increase in Pakistan
GDP of the year 2000-2013. According to Pakistan Econmic Suryey
report 2014, the economy increase year by year is estimated at 10%
for the last thirty year. At the table 3, the major economic indicators
are given.

Table 3. Economic indicators of Pakistan 1995-2015 / billions
USD 8 (World Bank, 2017).

GDP Saving | Export | Foreign Direct
Year | Growth | constant | Inflation | percent | Growth | Investment Unemplozment
% | dollars of GDP | Rate % | billion Dolars Rate%

1995 4.96 73.1 12.3 20.81 -3.08 0.72 5

2000 4.26 85.8 4.4 20.35 16.02 0.31 7.2

2005 7.67 109.5 9.1 25.57 9.59 2.2 7.1

2010 1.61 129.5 13.9 21.55 15.71 2.02 5.1

2015 4.72 114.7 7.4 21.52 97 1.33 5.1

There are International Trade is importing and exporting of the
goods and services among the countries. Political polices in Asia
usually result in increased the cost of labor which lead to increase
the manufacturing costs and thus increasing the price of final product
or service. If policy is to reduce the cost of labor the resulting the
consumer will pay less. Imports and exports are accounted for in a
country’s current account in the balance of payments.

Historically the land of Pakistan is well known for foreign investment.
During the era of Great Britain and then since 1970 there are too many
foreign companies worked in Pakistan but in 1970s the government
of Zulfigar Ali Bhutto starting nationalization in Pakistan and
eventually FDI in Pakistan start declining. The more profitable areas
which have been identified for FDI in both the countries are working
in information technology, telecom, energy sector and the education
sector (23 Pak-Turk schools are operating, promote Turkish language
and culture), textile, infrastructure building sectors, motorways
(Lahore-Karachi motorway), engineering, (Metro Bus project in
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Lahore), airports, Diamer-Bhasha and Bunji Dams, agriculture,
tourism, bridges, seaport, cement sectors, manufacturing, and the
power sector. Speculations are a vital condition for capital develop and
to amplify that inside sparing and venture rates are connected, higher
inward sparing rates will infer higher speculation (Guisinger,1991).

However, in an open economy, where capital is exceedingly
portable, inner sparing and venture might be absolutely uncorrelated.
Examined the relations amongst funds and venture and reported that
a powerless connection is found between both the factors (Shahbaz
and Rahman, 2012). This infers capital adaptability is deficient inside
the nation and inward financial specialists have financed contributing
improvements from universal markets to close hole between nearby
reserve funds and venture.

Research methodology and analysis

Research model

This study is about the importance of international finance to
the emerging economies. Emerging economies are developing
economies in the world that are experiencing a rapid growth and
that will become one of the most developed countries of the world in
future. According to a report published in January 2014, the emerging
economies gained a foothold in major advanced economies. In the
literature, Aga (2014) is one who analysed the effect of FDI on
economic growth in Turkey on the data over the period 1980-2012.
By using the Vector Auto regression model, they concluded that
there is no long run relationship between FDI and economic growth
In Turkey. The research mainly focuses on the economic growth of
Turkey.
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Table 4. Foreign direct investment of the Turkey, Year 1980-2015
(World Bank,2017).

Years

FDI(US$)

Gross fixed capital

formation $

Exports of goods

and services $

GDP (USS)

1980

18,000,000

10,937,952,077

3,550,856,151

68,789,289,566

1981

95,000,000

10,749,062,660

5,851,518,176

71,040,020,140

1982

55,000,000

9,757,432,960

7,657,810,068

64,546,332,581

1983

46,000,000

9,100,183,183

7,693,263,017

61,678,280,115

1984

113,000,000

8,635,867,787

9,362,386,822

59,989,909,458

1985

99,000,000

10,262,020,027

10,663,948,826

67,234,948,265

1986

125,000,000

12,977,272,390

10,081,244,162

75,728,009,963

1987

115,000,000

21,572,266,878

13,582,253,229

87,172,789,528

1988

354,000,000

23,719,689,247

16,947,657,046

90,852,814,005

1989

663,000,000

24,431,959,579

17,360,346,518

107,143,348,667

1990

684,000,000

34,459,373,467

20,138,041,278

150,676,291,094

1991

810,000,000

35,540,952,381

20,765,547,619

150,027,833,333

1992

844,000,000

36,439,913,043

22,805,811,594

158,459,130,435

1993

636,000,000

45,987,863,636

24,636,054,545

180,169,736,364

1994

608,000,000

31,965,739,865

27,918,206,081

130,690,172,297

1995

885,000,000

40,397,925,764

33,713,478,166

169,485,941,048

1996

722,000,000

45,533,211,302

39,094,658,477

181,475,555,283
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1997 805,000,000 50,153,865,701 46,664,617,512 189,834,649,111

1998 940,000,000 61,552,163,406 57,459,512,850 269,287,100,882
1999 783,000,000 47,300,783,190 48,551,401,624 249,751,469,675
2000 982,000,000 54,361,209,213 53,574,401,791 266,567,532,790
2001 | 3,352,000,000 | 31,244,958,388 53,785,580,940 196,005,289,736
2002 | 1,082,000,000 | 38,881,173,700 58,638,960,324 232,534,560,443
2003 | 1,702,000,000 | 51,546,719,968 69,674,957,692 303,005,303,085
2004 | 2,785,000,000 | 79,773,110,488 92,361,269,028 392,166,275,623
2005 ]10,031,000,000 | 101,574,229,681 105,557,060,881 482,979,839,089
2006 ]20,185,000,000 | 118,337,201,820 120,354,555,478 | 530,900,094,645
2007 ]22,047,000,000 | 138,612,568,885 144,466,001,996 | 647,155,131,629
2008 ]19,851,000,000 [ 145,289,538,225 174,608,489,435 730,337,495,198
2009 | 8,585,000,000 [ 103,689,053,548 143,292,027,742 | 614,553,921,935

2010 | 9,099,000,000 | 138,285,576,258 155,074,465,664 | 731,168,051,637
2011 [16,182,000,000 | 169,052,654,328 185,760,025,075 774,754,155,821

2012 | 13,284,000,000 | 159,867,018,374 207,440,370,824 | 788,863,301,225

2013 ]12,384,000,000 | 167,339,057,674 211,044,675,911 823,242,587,457
2014 |12,523,000,000 | 160,770,980,123 222,743,026,731 798,797,266,164
2015 |16,899,000,000 | 145,810,159,926 200,827,658,088 | 718,221,078,309
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This research verifies Bhagwati’s theory, the coefficient of the FDI to
GDP proportion in the development condition FDI plays an important
role for the development of economy. This analyses the question
of how International finance has helped developing economies to
become emerging economies? The research will verify the equation
Bhagwati (1978), will consider that there is a direct relation between
DGP and FDI. Thus it is considered that the following line equation
of regression.

Y = ¢ (K., FDLX)
Y= [+C+FDI+X

Dependent variable = Economic Growth (GDP)

Independent Variable = FDI (Foreign Direct Investment)
Independent Variable = Capital stock (Gross Capital formation)
Independent variable = Export (Goods and Services)

Looking at the through effects of the diverse types of Foreign Direct
Investment on economic growth the study will use Ordinary Least
Square Method (OLS) from the year 1980-2013 of Turkey. The
GDP estimation of Turkey speaks to 1.29 percent of the worldwide
economy. Gross domestic product in Turkey normal $ 208.28 billion
from 1960 to 2014, achieving an unequaled high of § 823.24 billion
in 2013 and a record low of $ 8.02 billion in 1961 (World Bank,
2017).

There are two main issues (i) Turkish import information in our
data set are the aggregate non-appearance of information for 1984
the bigger imports as originating from anonymous sources. (ii) For
1984, information on aggregate import to Turkey by real accomplice
were expressed in the International Trade Statistics Yearbook (ITSY)
of the United Nations Statistics Division / Department of Economic
and Social Affairs (United Nations, 1990). For accomplices with
expressed fares to Turkey that were more than 80% of imports
announced by Turkey, trade conveyances were utilized to evaluate
the comparing import information. For whatever remains of
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accomplices with expressed import adds up to, the sums were added
to the information set and allotted among SITC 4-digit subcategories
by the dissemination of Turkish imports from every nation in the
nearest accessible year.

The main determents of the economic growth are the domestic
savings, the use of technology and investments in the country. The
absence of investment and savings and unawareness of use of the
technology are indicates that the environment of the country is not
suitable for foreign investment in the country. The main significances
of'the financial derivatives is their net influence to the country hosting
income. FDI’s influence on the economy of the host country can be
analysed by two channels. The first is the contribution of FDI to the
sector of intermediate goods, which is defined as growth effect and
the increasing specialization input producers this way. The second is
the appearance of effect as a result of the R & D activities.

According to the World Bank in 1997, FDI in Pakistan was 0.72% of
GDP. To find foreign direct investment are the take-home departures
of investment to the sustainable management of interest (10 percent
or more of voting stock) in a creativity in another economy than that
of the saver. It is the sum of equity capital, reinvestment of profit,
other long-term investment and short-term investment as shown in
the balance of payments. Foreign direct investment (FDI) influxes
are drying up in Pakistan in recent years. After striking an all-time
peak of $ 5,400 million in 2007-08, net FDI fell to a low of $ 824
million in FY 12, before improving moderately. The net inflow from
July to August in the present year, however, still presents a bleak
picture. Net FDI slanted to a paltry $ 87 million, from $ 138m in the
same year in 2013.

The low rate of GDP, political precariousness and vitality emergencies
are a couple of conceivable explanations behind the low level of
outside direct interest in Pakistan (Jaffri 2012). In any case, as far
as pulling in remote speculations, Pakistan performed very much
contrasted with comparable economies, for example, Iran and Peru
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and there is space for an inversion of this fall, given the enormous
business openings, consolidated with the political will of the new
government.

Table 5. FDI Inflow trend of Pakistan, year 1980-2015
(World Bank, 2017).

Gross fixed capital [ Exports of goods

Year FDI (US$) formation (US$) | and services (US$) GDP (US$)

1980 63,632,993 4,176,262,727 2,958,199,993 23,689,697,680
1981 108,084,749 4,821,111,337 3,461,199,780 28,100,606,598
1982 63,833,092 5,173,364,769 3,055,880,731 30,725,972,231
1983 29,457,027 4,866,378,010 3,419,646,280 28,691,890,864
1984 55,510,170 5,135,055,206 3,448,628,397 31,151,825,047
1985 131,389,252 5,138,522,294 3,246,343,733 31,144,920,868
1986 105,730,332 5,430,874,238 3,796,228,356 31,899,072,714
1987 129,377,644 5,828,138,314 4,414,017,836 33,351,526,336
1988 186,491,557 6,338,136,990 5,227,069,416 38,472,741,069
1989 210,599,917 6,949,801,369 5,576,987,106 40,171,021,121
1990 245,262,963 6,921,703,628.72 6,216,942,714 40,010,425,585
1991 258,414,487 7,941,544,623.86 7,725,443,914 45,451,960,732
1992 336,479,857 9,087,548,677.39 8,442,727,144 48,635,176,853
1993 348,556,958 9,902,066,792.30 8,394,297,013 51,478,304,860
1994 421,024,638 9,325,811,695.33 8,449,775,780 51,894,781,282
1995 722,631,561 | 10,328,865,058.09 10,132,260,947 60,636,022,423
1996 921,976,183 | 11,003,183,667.13 10,703,064,802 63,320,122,807
1997 716,253,125 | 10,203,473,498.82 10,040,494,157 62,433,300,338
1998 506,000,000 9,356,585,924.42 10,252,214,044 62,191,955,814
1999 532,000,000 8,773,132,620.24 9,668,690,514 62,973,855,719
2000 308,000,000 | 11,740,227,108.00 9,940,178,787 73,952,374,970
2001 378,000,000 | 11,324,716,592.24 10,600,274,820 72,309,738,921
2002 826,000,000 | 11,048,603,442.68 11,007,713,543 72,306,820,396
2003 534,000,000 | 12,573,553,013.49 13,917,671,163 83,244,801,093
2004 | 1,118,000,000 | 14,675,125,933.65 15,350,078,166 97,977,766,198
2005 | 2,201,000,000 | 19,120,415,919.78 17,180,327,372 109,502,102,511
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24,339,655,109.04

19,400,851,368

137,264,061,106

26,190,631,689.71

20,137,183,306

152,385,716,312

29,943,641,930.40

21,059,563,685

170,077,814,106

26,819,498,001.87

20,843,801,713

168,152,775,283

25,199,858,714.08

23,978,785,633

177,406,854,515

26,763,502,947.89

29,854,494,121

213,755,282,059

30,273,219,634.70

27,848,623,704

224,646,134,571

30,884,626,508.02

30,699,243,927

231,149,768,633

32,573,280,193.40

29,880,308,937

243,382,758,001

36,493,716,473.81

29,551,423,172

269,971,498,118

2006 | 4,273,000,000
2007 | 5,590,000,000
2008 | 5,438,000,000
2009 | 2,338,000,000
2010 | 2,022,000,000
2011 | 1,326,000,000
2012 | 859,000,000
2013 | 1,333,000,000
2014 | 1,867,000,000
2015 | 979,000,000

Results

@]

@]

Condition: 1
If P < a then, Ho = Reject
Thus, since the confidence level is 95%; a = 1-0.95 and a = 0.05

In the data the P-Value = 0.00; Therefore, Ho = Reject

Condition: 2
If Sig F <a then, Ho = Reject and a = 0.05
In the data Sing F = 0.00; Therefore, Ho = Reject

Testing the Hypothesis
Major Findings

Table 6. Summary Output

Regression Statistics

Multiple R

R Square

Adjusted R Square

Standard Error

Observations

0.996716021
0.993442827
0.992828092
6134254297
36
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ANOVA
Df SS MS F Significance F
Regression 3 1.82431E+23 | 6.08105E+22 | 1616.051 5.37785E-35
Residual 32 1.20413E+21 | 3.76291E+19
Total 35 1.83636E+23
. Standard
Coefficients Error t Stat P-value | Lower 95% | Upper 95% | Lower 95.0% | Upper 95.0%
Intercept | -13636132092 | 1858841423 | -7.335823231 | 2.43E-08 | -17422468166 | -9849796018 | -17422468166 | -9849796018
FDI -8.782008167 | 1.159678331 [ -7.572796639 | 1.26E-08 | -11.14419563 | -6.419820707 | -11.14419563 | -6.419820707
Gross fixed
capital 6.319660508 [ 0.585519141 [ 10.79326031 | 3.39E-12 | 5.126997045 | 7.51232397 | 5.126997045 | 7.51232397
formation
Exports of
goods and | 1.997981421 | 0.581426917 | 3.436341458 | 0.001654 | 0.813653546 [ 3.182309296 | 0.813653546 | 3.182309296
services
CORRELATIONS
Gross fixed | Exports of
capital goods and
FDI formation services GDP
FDI, net inflows (BoP, current US$) 1
PK Gross fixed capital formation (current USS) | 0.673295673 1
Exports of goods and services (current US$) 0.568237112 | 0.972713133 1

PK GDP (current USS)

0.547972591

0.98345053

0.984569228 1

The equation of the regression line
GDP= 13636132092 + 6.319660508 (Gross fixed capital formation)
+ 8.782008167(FDI) + 1.997981421 (Exports)
GDP= 13636132092 + 6.319660508 + 8.782008167 + 1.997981421
(FDI) -13636132093 (Exports)

As shown in the paired sample. Correlation is positive.
According to the slope of the GDP is a positive slope (gradient). The
figure shows that there is a tremendous increase in the GDP with the
increase in the FDI and the GDP decrease with the decrease in the FDI.

1
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GDP=20019681722 + 2.599356482 (Gross fixed capital formation)
+0.023709989 (FDI) + 1.783280101 (Exports)
GDP=20019681722 +2.599356482 + 0.023709989 + 1.783280101
=20019681727

As shown in the paired sample t test. Correlation is positive.

According to the slope of the GDP is a positive slope (gradient). The
figure shows that there is a tremendous increase in the GDP with the
increase in the FDI and the GDP decrease with the decrease in the FDI.

The data shows that there is a positive relationship between the
GDP and the FDI. That means when the FDI increases the GDP also
increases. Apart from that, there is PK + 0.54 & TR +0.67 correlation
between that four variable indicating that the two phenomenon are
highly correlated to each other.

Pakistan: The regression line found to have an equation GDP =
-13636132092 + 6.319660508 (Gross fixed capital formation) +
-8.782008167 (FDI) + 1.997981421 (Exports) or Y= [+K+FDI+X
is the independent variable that is FDI in our case, that is the Y-
intercept that is when all values held constant the value of Y of GDP
is always indicating that when there is “0” Foreign Direct Investment
the economy of the country is at deficit.

Turkey: The regression line found to have an equation GDP
=20019681722 + 2.599356482 (Gross fixed capital formation) +
0.023709989 (FDI) + 1.783280101 (Exports) or Y= [+K+FDI+X
is the independent variable that is FDI in our case, that is the Y-
intercept that is when all values held constant the value of Y of GDP
is always indicating that when there is “0” Foreign Direct Investment
the economy of the country is at deficit. In order to find out that HO
should be accepted or rejected the P ratio and the significant F is
tested.

According to the P value, where P < a then, Ho = Reject, thus, since
the confidence level is 95%; a =1-0.95 and a = 0.05
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In the data the P-value = 0.00; therefore, Ho = reject

Similarly, in condition: 2

If sig F < a then, Ho = Reject

And a = 0.05, in the data sign F = 0.00: therefore Ho = Reject

The Null hypothesis is rejected and therefore, H1 is accepted.
Therefore, the role of foreign direct investment in Turkey and
Pakistan is significant to the growth of economies.

Conclusion

As per organization of Economic cooperation and development
(2002), that issue is still debatable that FDI leads economic growth
that relationship maybe positive or negative or depend on the
type of investment in host country, the policy of host country, the
methodology and period of study. In this stage it concludes our thesis
findings, shows the limitations of our study, lessons learn from the
whole study and provided suggestions. This study focus on the
relation between FDI and economic growth and how the FDI affected
in the economic growth. The study took into account Pakistan and
Turkey as the major player in the study to assess the objective of the
research that was play on the Development. The methodology used,
that shows and measures the impact of FDI on economic growth. It is
based on the data of inflow of FDI and economic growth in between
1980 to 2015 regards Pakistan and Turkey and found a strong and
positive relationship between economic growth and FDI. So it can
be said that impact of FDI on economic growth cannot be ignorable.

When the current situations of both the countries Pakistan and
Turkey are reviewed and find that there are many characteristics are
similar in both countries. The foreign investors in both countries
demanding the transparency of institutions and unstable economic
conditions thus during 2010s foreign investors shows interest in
Pakistan because of positive environment. It can be said that the
infrastructure and labour is not the big problem then the influence of
the government,
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ABMYO Dergisi’nde yayinlanacak makaleler icin
yazim kurallari

Dergide yayimlanan makaleler yazi islerinin izni olmaksizin baska
hi¢ bir yerde yayimlanamaz veya bildiri olarak sunulamaz. Kismen
veya tamamen yayumlanan makaleler kaynak gésterilmeden highir
yerde kullanilamaz. Dergiye gonderilen makalelerin icerikleri ozgiin,
daha once herhangi bir yerde yayimlanmamis veya yayimlanmak
tizere gonderilmemis olmalidi. Makaledeki yazarlar isim sirast
konusunda fikir birligine sahip olmalidur.

ABMYO Dergisi’ne gonderilen yazilar, referans sistemi, dipnot
gosterme bi¢cimi ve kaynakca dilizenlenmesinde American
Psychological Association (APA) stilinde hazirlanmalidir. APA’nin
6. baskisi, yazarlarin dikkate alacagi versiyonu olmalidir. Bununla
birlikte kaynakca diizenlenirken Tiirk¢e’ye uyarlanmis ve APA’nin
istisnasi olan hususlar da bulunmaktadir. Tiirkgede giin ve ay iceren
tarihler once giin, sonra ay seklinde (6rnegin 12 Subat) yazilmalidir.

1. Makale tiirleri

Makaleler iki grupta degerlendirilecektir:

Dergiye gonderilen makaleler asagidaki 6zellikleri tagiyan ¢alismalar
olmalidir:

-Ozgiin arastirmalarla ilgili caligmalar,

-Uygulama 6rneklerini bilimsel bir yaklasimla anlatan ¢alismalar,
-Belirli bir konuda, énemli gelismeleri degerlendirip eksiklikleri
ortaya koyan derleme ¢aligmalari,

-Tez calismasindan elde edilen sonuglarin bilimsel tutarlilig1 olan
bir boliimiinden ya da tiimiinden yararlanilarak hazirlanmis, doktora
ogrencisinin ve tez danigmaninin ortak yazar olarak yer aldigi
bilimsel makaleler.

ABMYO Dergisi’nde yayimlanan makaleler yayimn tarihinden
itibaren derginin bir sonraki sayisina kadar tartigmaya agik olacaktir.
Makaleler i¢in yapilan elestiriler dergide yayilanacaktir.



Makaleler en fazla 12 sayfa olmalidir. Makaleler en az Word 6.0/95
formatinda diskette veya CD’de teslim edilmeli ya da ABMYO
Dergisi elektronik posta adresine gonderilmelidir. Orijinal olarak
hazirlanmis makaleler % 20 oraninda kiiciiltiilerek basilacaktir,
bu nedenle sekil ve tablolar bu durum g6z 6niinde bulundurularak
hazirlanmalidi. ABMYO Dergisi siyah beyaz basildigindan
gonderilen makaledeki resim, fotograf, sekil ya da grafikler renkli
olmamalidir.

2. Sayfa Diizeni

Sayfa boyutu A4 kagit boyutunda olmali, sayfa yapisinda sagdan ve
soldan 2 cm; iistten 2.5 cm; alttan da 3 cm bosluk birakilmis olmalidir.
Metin, sag ve sola dayali (justify), 6zet ve abstract tek aralik olarak,
ana metin 1,5 aralikla yazilmali, paragraflar arasinda bir satir bogluk
birakilmalidir. Baslik, sekil adi, tablo adi gibi formati belirtilmis
yazilar disinda kalan metin Times New Roman yazi karakterinde 12
punto ile yazilmalidir.

3. Makale Bashg

Makale basligi metnin icerigini yansitmali, 70 harfi ge¢cmemeli
ve gereksiz uzatmalardan kacinilmali; Times New Roman yazi
karakterinde 20 punto ile ve sola yaslanmis sekilde yazilmali
ve sadece bashigin ilk harfi biiyiik olmalidir. Bashik sayfanin iist
siirindan 6 cm bosluk birakildiktan sonra yazilmalidir.

4. Yazar Ad1

Yazar adi sayfanin st sinirindan 10 cm asagida olmalidir. Yazar
admin ilk harfi ve soyadi biiyiik harf olmak {izere Times New Roman,
12 punto, saga yaslanmis sekilde ve koyu (bold) olarak yazilmalidur.
Yazar adi birden ¢ok olmasi durumunda, isimlerin herbirine islii
say1 seklinde bir numara verilerek kurumlar: dipnotta belirtilecektir.
Yazigsmalara yapilacagi yazarin isminin yanina asteriks (*) isareti
koyulacak ve kurumu, telefon numarasi, elektronik posta adresi,
yaymin 1. Sayfasinin altinda dip not (footer) olarak alttan 2 cm
yukarida, bir ¢izgi ¢ekilerek, 10 punto, Times New Roman ve italik
formatiyla yazilmalidir.



5. Dergide yayimlanmak iizere gonderilen yazilarin, daha once
hi¢bir yerde yayimlanmamis olmasi veya bir bagka yayin organinda
degerlendirme asamasinda bulunmamasi gerekmektedir.

6. Herhangi bir sempozyum, kongre, konferans v.b. bilimsel
etkinliklerde sunulmus veya sunulacak olan bildiri metinleri,
yayimlanmamis olmasi kosulu ile hakem degerlendirmesine
gonderilir.

7. Kisaltmalar, ilgili bilim alanmin standart kisaltmalar1 olmali ve
metin i¢inde ilk gectigi yerde tanimlanmalidir.

8. Tiirkce Ozet

Ozet; yaziya konu olan ¢alismanin amaglarini, kullanilan yéntemleri,
ulagilan sonuglan, degerlendirmeleri icermeli ve 200-250 kelime
arasinda olmalidir. Bu haliyle 6zet, yapilan calisma hakkinda fikir
verebilmelidir. Ozet, Times New Roman yaz1 karakteri ile 12 punto,
italik olarak sayfanin iist sinirindan 13 cm bosluk birakildiktan sonra
yazilmali ve satirlar arasinda tek aralik (single space) birakilmalidir.
Ozet kelimesi koyu (bold) olmalidir.

9. Anahtar Kelimeler

Ozet ve abstract kisimlarindan sonra, makalenin konu
siiflandirmasinin yapilabilmesi i¢in en az 3, en ¢ok 6 adet anahtar
kelime verilmelidir. Anahtar kelimeler 6nemlerine gore siralanmus,
Times New Roman yazi karakteri ile, kii¢iik harf, Tiirk¢e anahtar
kelimeler 12 punto, Ingilizce keywords 11 punto ve italik yazilmalidur.
Sadece anahtar kelimeler ve keywords kelimeleri koyu (bold) ve
italik olarak yazilmaldir. Tiirk¢e 6zet ile anahtar kelimeler arasinda
ve abstract ile keywords arasinda bir satir bosluk birakilmalidir. Ozel
isimler hari¢ anahtar kelimeler kiiciik harfle yazilacaktir.

10. Makalenin ingilizce Bashg

Makalenin ingilizce bashigi sadece ilk harfi biiyiik olmak {izere
Times New Roman yazi karakterinde 16 punto ile koyu olarak ve
sola yanasik yazilmalidir.



11. Ingilizce Ozet (Abstract)

Ingilizce 6zet, yaziya konu olan g¢alismanmin amaglarini, yazida
kullanilan ydntemleri, ulasilan sonuglari ve degerlendirmeleri
iceren, Tiirkge 6zetle ayn1 200-250 kelime arasinda olacak sekilde
hazirlanmalidir. Abstract, Times New Roman yazi karakteri ile 11
punto, italik ve satirlar arasinda tek aralik olacak sekilde yazilmali,
sadece abstract kelimesi 12 punto ve koyu (bold) olmalidir.

12. Bashklar

Ana Baslhk

Giris boliimii yaziy1 dogrudan ilgilendiren, uzun tarihgeler icermeyen
bir boliim olmalidir. Tiim ana bagliklar sola dayal1 olarak Times New
Roman formatinda 14 punto, koyu renk (bold) ve bashgin sadece
ilk kelimesinin ilk harfi biiylik olacak sekilde yazilmalidir. Higbir
basligin 6niline numara veya herhangi bir isaret konulmamalidir. Ana
basliklardan 6nce bosluk birakilmamali, ana bagliktan sonra bosluk
birakilmadan makale metni baslamali, metin yazi1 karakteri Times
New Roman ve 12 punto olmalidir.

Ara Bashk

Ana bagliktan sonra herhangi bir metin yazilmadan ara baglik
yazilmasi gerektiginde arada bosluk birakilmayacaktir. Ara bagliklar
sola dayal1 olarak Times New Roman formatmda 12 punto, koyu
renk (bold) yazilmali ve baghigin sadece ilk kelimesinin ilk harfi
biiylik olmalidir. Ara basliktan sonra bosluk birakilmadan makale
metni baglamalidir. Herhangi bir metin yazildiktan sonra konulacak
ara basliklardan once bir bosluk birakilmalidir.

Alt Bashk

Alt bagliklar paragrafin basinda ve metinden bir ¢izgi (-) isareti ile
ayrilarak yazilmali ve hemen yanindan metin devam etmelidir. Alt
baslik Times New Roman yazi tipinde italik, 12 punto ve sadece ilk
kelimenin ilk harfi biiyiik olarak yazilmalidir.



13. Sekiller

Metin i¢inde yer alan sekiller metin sinirlarin1 agsmayacak sekilde
ortalanarak konulmalidir. Sekiller mutlaka net ve okunakli olmalidir.
Baski sirasinda yaym % 20 oraninda kiiciiltiilecegi i¢in sekil
biiyiikliikleri bu durum goz 6niinde bulundurularak belirlenmelidir.
Sekiller ya bir ¢izim programu ile ¢izilmis olmali ya da taranmis ise
en az 300dpi ¢oziiniirliikte taranmis olmalidir. Sekil olarak gdsterilen
grafik, resim ve metin kutularinda yer alan yazi ve sayilarin
biiyiikliigii makale i¢inde Times New Roman karakteri ile yazilmis
9 punto boyutundaki bir yazinin biiyilikliiglinden az olmamalidir.
Sekil no ve adlar seklin altinda ortalanarak, tek aralikli ve Times
New Roman 12 punto ile italik yazilmali ve sadece ilk kelimenin ilk
harfi biiylik olmalidir. Sekilden 6nce, sekil adindan 6nce ve sonra da
birer satir bosluk birakilmalidir. Sekiller metin icine yerlestirilirken
mutlaka sekilden once atifta bulunulmalidir.

14. Resim ve Fotograflar

Resim ve fotograflar taranmis ise en az 300 dpi ¢Oziiniirliikte
taranmis olmali, metin i¢inde mutlaka atifta bulunulmali, sekillerle
beraber numaralandirilmalidir. Metin i¢ine yerlestirilirken mutlaka
atifta bulunulmalidir.

15. Tablolar ve Denklemler

Metin igerisinde yer alan tablolar metin sinirlarini agmayacak sekilde
ortalanarak konulmalidir. Tablo no ve adlari, tablonun Ustiinde tek
aralik ve Times New Roman 12 punto ile sadece ilk kelimenin ilk
harf biiytik olacak sekilde ortalanarak ve italik yazilmalidir. Tablo adi
yazilirken iistte ve altta birer satir, tablodan sonra ise bir satir bosluk
birakilmalidir. Tablolara tablodan 6nce mutlaka metin igerisinde
atifta bulunulmalidir.

Tablo satir ve siitunlarindaki rakam ve yazilar Times New Roman 12
punto yazilmalidir. Ancak zorunlu kalma durumlarda yazi boyutu yazi
smirlarint gegmeyecek sekilde en az 9 puntoya kadar diisiiriilebilir.
Tablodaki parametre ve isimlerin yer aldig1 ilk satirin hem altt hem de
tistli 1.5 punto kalinlikta birer ¢izgi ile kapatilmalidir. Daha sonraki



satirlarda herhangi bir yatay ve diisey ¢izgi kullanilmadan son satirin
altina bir ¢izgi daha ilave edilerek tablo sinirlandirilmalidir.

Metin igerisine yazilacak denklemler, word yazim programindaki
equation editor ile sola dayali olarak yazilmali ve esitliklere saga
dayal1 olarak parantez igerisinde numara verilmelidir.

16. Semboller

Makale ¢ok sayida sembol iceriyor ya da makaledeki sembollerin
aciklanmas1 gerekiyorsa uluslararasi standarda uygun olarak,
semboller, kaynaklardan 6nce, Times New Roman 11 punto ile ve
italik yazilmalhdir.

Makalede ondalik gosteriminde nokta kullanilmali, binlikleri
ayirirken virgiil veya nokta kullanilmamali gerekiyorsa tek bosluk
kullanilmalidr.

17. Dergi Yayin Kurulu, makaleleri, iic hakeme gonderir. Makaleler,
en az iki hakemin olumlu goriisliyle yayimlanir.

18. Yayimlanmasi i¢in diizeltilmesine karar verilen yazilarin,
yazarlari tarafindan en geg (posta siiresi de dahil olmak iizere) 30 giin
icerisinde, yeniden Yayin Kuruluna génderilmesi gerekir. Belirlenen
stirede gonderilen makaleler bir sonraki donemde yayimlanmak tizere
siraya konulur. Metin, degisiklikleri isteyen hakemler tarafindan
yeniden incelenebilir.

19. Hakem onay1 alan makaleler, raporlarin tamamlanma tarihlerine
gore siraya konularak yayimlanir.

20. Dergiye gonderilecek yazilar, iki kopya alinarak hazirlanmalidir.
Bunlardan bir kopya posta yolu ile gonderilmeli; bir kopya ise;
elektronik posta aracilifiyla iletilmelidir. Elektronik posta olarak
gonderilen niishada, yazar/yazarlarin adi soyadi, makalelerin tam
adi, bagh bulunduklart kurum ve iinvanlari, is-cep telefonlar1 ve
elektronik posta adreslerini iceren bir kapak sayfasi bulunmalidir.



Kapak sayfasi, posta yolu ile génderilecek kopyaya da eklenmelidir.

21. Yazarlar, yaymlarini Istanbul Aydin Universitesi Dergisi’ne
gondermekle, telif haklarini Istanbul Aydin Universitesi’ne devretmis
sayilirlar.

22. Dergide yazis1 yayimlanan yazarlara, iki adet dergi iicretsiz
olarak gonderilir. Ayrica telif hakki 6denmez.

23.Ulusal ve uluslararas1 diizeyde akademik bilgi paylasiminin
saglanmasi amaciyla Istanbul Aydm Universitesi Dergisi’nde
yayimlanmak iizere Hakem Kurulu’ndan gecen yazilar Universitenin
internet sitesinde yayimlanabilir.

24. Dergiye gonderilen yazilar, yayimlanmasa dahi iade edilmez

Kaynaklar

Metin icinde kaynaklarin gosterimi:

Yazi i¢inde atifta bulunulan kaynaklar; ya ...Smith (1980)... seklinde
climlenin iginde, ya ...(Smit, 1980; Adams, 1981) ya da (Smith ve
ark., 1980) seklinde ciimlenin sonunda yazar soyadi ve yayin yil
belirtilerek verilmelidir. Iki yazarli kaynaklarda iki yazarin da soyad:
yazilmali (Snell ve Ettre, 1971), ikiden fazla yazarli kaynaklar parantez
icinde gosterilecek ise “ve ark.,” kisaltmas1 kullanilmali (Li ve ark.,
1998), parantez disinda Li ve arkadaslar1 (1998) kullanilmalidir.

Makale metninin sonunda kaynaklar boliimii bulunmali ve yazar
soyadma goére A’dan Z’ye dogru alfabetik siralama yapilmalidir.
Kaynaklar, Times New Roman 11 punto ile yazilmali, sadece
dergi, kitap ya da sempozyum adi italik olmalidir. Kaynaklarda,
varsa cilt numaras1 koyu renkte, say1r numarasi normal karakter
ile yazilmahdir. Kaynaklar kisminda yer alan ulusal-uluslararasi
makalelerin yer aldig1 dergi adlar1 kisaltilmig halleriyle degil, agik
olarak yazilmalidir. (Ornek olarak dergi adi Wat. Res. seklinde degil
Water Resources seklinde yazilmali).



-Metin i¢inde kitap, dergi ve film, TV programi adlari italik yazilir.
Ornegin, Siyaset Meydani Programi’nda (...).

-Ayrica yeni veya teknik bir terim metin i¢inde ilk gectigi anda italik
yazilabilir, sonrasinda italik yazilmaz. Ornegin, 1990’lardan sonra
alimlama caligsmalar Tiirkiye’de de artis gostermistir.

-Ingilizcede yaygm olan ifadeler ve kisaltmalar italik yazilmaz.
Metinde bir ifadeyi daha ¢ok vurgulamak amaciyla italik yazilmaz.

-Organizasyon kisaltmalari: Ilk alintida adi agikga yazilmalidir;
eger okuyucu kisaltmay1 yakindan biliyorsa sonrakilerde kisaltma
kullanilmalidir. Ornegin:

Ik Alint1: National Institute of Mental Health (NIMH),
Sonrakiler: (NIMH, 2015)

40 ya da daha fazla alint1 s6zciik varsa, iceriden, tek veya sik satir
aralig1 vererek, ana metinden daha kii¢iik bir puntoyla (10 veya 11
punto), italik olmadan, tirnaksiz yazilir. Sonunda paragraf icinde
sayfa numarasi yazilir.

Doniistim Krishnamurti’ye gore (1998),

(...) zamanim bir sonucu degildir. Doniislim sessiz, sakin, pasif
bir zihnin sonucudur. Zihin bir sonuca odaklandiginda, artik
pasif degildir. Insan doniismek istedikce, degismek istedikce,
olani degistirmek istedikce, bir sonuca odaklanacaktir, bir sonucu
arayacaktir. Zihin basit bir sekilde olani anlamaga niyet etmek
zorundadir. O zaman sakinlesebilir. Bu sakinlik i¢inde, insan olani
anlayabilir. Dolayisiyla bir doniisiim olabilir (s.83).

E-maille, telefonla, yiiz yiize ya da baska bicimlerde yapilan kisisel
goriismelere dayali bilgiler, metin i¢inde gosterilir, ancak kaynakgaya
yazilmazlar. Ornegin:

Profesor Mark Post, “et iiretimindeki temel sorunun verimsizlik
oldugunu ve et iiretimini bir tarim siirecinden fabrika siirecine
doniistiirmek gerektigini “ soyledi. (Mark Post kisisel goriisme, 24
Aralik 2011).



Kanunlarin metin i¢inde ilk defa gosterimi:

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’na dayanilarak halkin mahalli
miisterek ihtiyaglarimi karsilamak {izere belediyeler kurulmustur
(Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, 1982:Madde 127).

Belli kosullar1 saglayan ve niifus yogunlugu fazla olan belediyelerde
hizmetin daha etkin ve verimli sekilde verilebilmesi amactyla
Yap1 Kontrol Miidiirliikkleri kurulmustur (Belediye Kanunu [BK],
2005:Madde 48).

Kanun metinde ikinci defa gectiginde:

Belediyeler 5393 sayili yasanin kendilerine vermis olduklar1 yetki
cergevesinde yapacaklar islerle ilgili olarak yonetmelikler ¢ikarirlar
([BK], 2005:Madde 48).

Kaynaklar Listesinin Olusturulmasi:

Makale metninin sonunda kaynaklar boliimii bulunmali ve yazar
soyadima goére A’dan Z’ye dogru alfabetik siralama yapilmalidir.
Kaynaklar, Times New Roman 11 punto ile yazilmali, sadece dergi,
kitap ya da sempozyum adi italik olmahidir. Kaynaklar kisminda yer
alan ulusal-uluslararasi makalelerin yer aldig1 dergi adlar1 kisaltilmis
halleriyle degil, agik olarak yazilmalidir. (Ornek olarak dergi adi
Wat. Res. seklinde degil Water Resources seklinde yazilmali.)

Dergideki referans sistemi, American Psychologists Association
(APA) versiyon 6’ dir. APA sistemine gore yazilmig bir eserin
sonunda muhakkak ki bir kaynak¢a bolimii olmalidir. Sayfanin
basina Kaynaklar (baslik 14 punto, kiiciik harfle, sadece ilk harf
biiyiik olmal1) diye yazilmalidir. Metin i¢inde gonderme yapilmig/
anilmis her eser kaynakgada belirtilmelidir.

Kaynaklar boliimiinde kaynak gosterimleri asagidaki ornekler gibi
yapilmalidir;



Ulusal — Uluslararasi Dergilerden Makaleler

Ishidate, M., Sofuni, T., Yoshikawa, K., Hayashi, M., Nohmi, T.,
Sawada, M., Matsuoka, A., (1984). Primary mutagenicity screening
of food additives currently used in Japan. Food and Chemical
Toxicology, 22(8), 623-636.

Pandey, A. K., Kumar, P., Singh, P., Tripathi, N. N., Bajpai, V.
K., (2017). Essential Oils: Sources of Antimicrobials and Food
Preservatives. Microbiology, 7: 2161. doi: 10.3389/fmicbh.

Gezgin, S., (2009). Medyanin sorumlulugu (Tiirk Alman iligkileri
Orneginde). Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi. 1:
44-54,

Ulusal - Uluslararasi Bildiriler

Yilmaz, A., Brown, O. ve Nelson, H., (1998). Magnetic fields,
Proceedings, 5tJl Conference,

Electronics, 117-143, Sydney, A.

Ulusal - Uluslararasi Kitap

Yilmaz, A., Brown, O. ve Nelson, H., (1998). Magnetic fields, 295,
Mec. Graw Press, London.

Aziz, A (eds), (2008).

Kitap I¢inde Boliim
Sensoy, T., (1998). Magnetic fields, in Reinhards, M, eds, Physics,
Mc. Graw HM Press, 2-5, Oxford, UK.

Ceviri Kitap
Ong, W.J., (1995). Sozlii ve Yazili Kiiltiir. Sema Postacioglu (Cev.).
136, Metis Yayimnevi. Istanbul

Editorlii Kitap
Cebi, M., (Ed)., (2003). Medya Etki Arastirmalari 142, Alternatif
Yayinevi. Ankara.



Editorlii Kitapta Boliim
Keeplinger, H., M., (2003). Etki Kavraminin Sinirlari. Murat Cebi
(Ed.), Medya Etki Aragtirmalar1 142, Alternatif Yayinevi. Ankara.

Basilmamus Tezler, Bildiriler

Arvas, 1.S., (2010). Cumhuriyet Déneminde Basinda Etik Baglamda
Ortaya Konulan Uygulamalar ve Bir Meslek Orgiitii: Basin Konseyi.
(Yaymlanmamis doktora tezi), Istanbul Universitesi / Sosyal Bilimler
Enstitiisii, [stanbul.

Mesleki Teknik Rapor
Yilmaz, A., Brown, O. ve Nelson, H., eds., (1998). Manyetik Alan
Teorisi, Teknik Rapor 5, CEV Vakfi, Istanbul.

Doktora, Yiiksek Lisans Tezi
Yilmaz, A., Brown, O. ve Nelson, H., (1998). Manyetik Alan Teorisi,
Doktora tezi, Ankara Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Ankara.

Standartlar
TS920, (1990). Binalarda riizgar yiikii kurallari, Tiirk Standartlari,
Ankara.

Kanun ve Yonetmelikler

Ornegin:

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasast (1982), Kanun No:2709, Resmi
Gazete: 09.11.1982/17863.

Yapt Denetimi Hakkinda Kanun (2001), Kanun No:4708, Resmi
Gazete: 13.07.2001/24461.

Yapi Denetimi Uygulama Yonetmeligi (2008), Kanun No:4708,
Resmi Gazete: 05.02.2008/26778.

Internette Yazar1 ve Yili Bilinen Makale
Kologlu, O., (1999). Medya, Devlet ve Sermaye.
http://dorduncukuvvetmedya.com, (Erigim tarihi: 21.12.2005).




Yilmaz, A., Brown, O. ve Nelson, H., (1998). Manyetik Alan
Teorisi, http://www.server.com/final/paperl .html, (Erisim tarihi:
21.12.2005).

Web Adresleri

Kaynaklarin A’dan Z’ye siralanmasi bittikten sonra 1 punto kalinlikli
bir ¢izgi ¢ekilerek, ¢izginin altindan itibaren, internet kaynaklari
baslig1 14 punto olarak yazilir. Siteden yararlanilan tarihle (Erigim
Tarihi) beraber yazilmalidir.

Internet kaynag: sadece web adresi ise;

URL 1- http://www.elazig.bel.tr/mudurlukler.php?CID=47, (Erisim
tarihi: 5.01.2016).

URL 2- http://www.malatya.bel.tr/kategori/535/1/gorev-tanimlari.
aspx, (Erisim tarihi: 15.01.2016).

Brosiir (Tarihsiz ve yazarsiz):
Inside these doors: A guidebook of Elfreth’s Alley homes [Brochure].
(t.y.).Philadelphia: Elfreth’s Alley Association.

Film

Yonetmenin Soyadi, Yonetmenin Adinin Bag Harfleri. (Yonetmen).
(Y1l). Filmin adi italik sekilde. Prodiiksiyon sehri: Prodiiksiyon
sirketi ismi.

Huston, J. (Yonetmen/Senaryo Yazar1). (1941). Malta Sahini [Film].
U.S.: Warner.

Metin i¢indeyse: (Malta Sahini, 1941) .... seklinde gosterilir.
Fotograf

Adams, Ansel. (1927). Monolith, the face of Half Dome, Yosemite
National Park [Fotograf]. Art Institute, Chicago.

Metin i¢indeyse: (Adams, 1927) .... seklinde gosterilir.



Goriisme

Arroyo, Gloria Macapagal. (2003). A time for Prayer. Michael
Schuman ile sdylesi. Time. 28 Temmuz 2003. Erisim Tarihi 13 Ocak
2004, http://www.times.com/time/nation/article/0,8599,471205,00.
html

Rapor ve teknik makaleler
Gencel Bek, M. (1998). Mediscape Turkey 2000 (Report No. 2).
Ankara: BAYAUM.

Televizyon program

Long, T. (Yazar), ve Moore, S. D. (Yonetmen). (2002). Bart vs. Lisa
vs. 3. Smif [Televizyon Dizisi]. B. Oakley ve J. Weinstein (Yapimct),
Simpsonlar i¢inde. Boliim: 1403 F55079. Fox.

Metin i¢indeyse: (Simpsonlar, 2002) .... seklinde gosterilir.



