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Editor'den,

okuyucularimiza merhaba diyoruz. Bu sayimizda toplam 10 makale ve katkilar béltimtinde

bir geviri yer almaktadir. Derginin ilk makalesi Anadolu Universitesi iletisim Fakdiltesinden
Doc¢ Dr. Mesude Canan Oztiirk ve Dog. Dr. Rasime Ayhan Yilmaz'in birlikte kaleme aldiklari
“Tirkiye’de Halkla lliskiler Sirketleri ve Reklam Ajanslari Web Sayfalarini Nasil Kullaniyorlar?”
adini tagimaktadir. Makalede, Ttrkiye’deki reklam ve halkla iligkiler ajanslarinin web sayfalari,
tanitim ve iletisim araglari, kurum kimligi ve basin bliltenleri, sosyal medya sayfalari baglaminda
niteliksel icerik analizi yéntemi ile arastiriimis ve reklam ajanlari ve halkla iligkiler sirketlerinin web
sayfalarini etkili iletisim araci olarak kullanip kullanmadiklari ortaya konulmugtur.

Q kdeniz Universitesi iletigim Fakliltesi Hakemli Dergisi’'nin 19. Sayisi ile dergi ekibi olarak siz

Marmara Universitesi Miihendislik Faktiltesi Ogr. Gér. Dr. Cigdem Aytekin ve Marmara Universitesi
iletigim Fakiiltesi'nden Dog. Dr. Cem S. Siitcii'nin birlikte hazirladiklar “Sosyal Medya'da
Demokrasi Algisi: ‘Demokrasinin Renkleri’ Uzerine Fikir Madenciligi Aragtirmasi” dergimizin ikinci
makalesi olmaktadir. Yazarlar calismalarini sosyal medyada demokrasi olgusu baglaminda ele
alarak sosyal medyay! kullanan bireylerin demokrasi algilarini fikir madenciligi yéntemi ile analiz
etmislerdir. Yazarlarin arastirma sonucuna gére Twitter ortami elestirel anlamda farkli fikirlerin
paylasildigi alternatif bir medya olarak degerlendirilebilir.

“Farkli Paydas Algilarinin Eszamanl Olgiimii: Kolektif itibar Akademik Orgiitlerin i¢ ve Dis
Paydaslarinin Algilari Uzerine Bir Arastirma” baglikli makalesi ile Akdeniz Universitesi iletigim
Fakiiltesi Yrd. Dog. Dr. Cigdem Karakaya Satir glintimtizde &rgditlerin strdurdlebilirligini “kurumsal
ybnetisim” anlayisi ile ele almakta ve stratejik bir kaynak olarak kurumsal itibar kavraminin
orgutler icin kritik 6nemini ortaya koymaktadir. Makalesinde yazar akademik bir 6rguttin hem i¢
hem dis paydaslarinin es zamanl algilarina bagh olarak kurumsal itibari analiz etmis ve kolektif
kurumsal itibar algisinin olustugu, bu kolektif algiyi yaratan en 6nemili itibar bileseni konusunda
akademik drglituin i¢ ve dis paydaslarinin ayni gériiste oldugunu tespit etmistir.

Dergimizin dérdtincti makalesi Akdeniz Universitesi iletisim Fakiltesin’den Ogr. Gér. Dr. Emel Arik
tarafindan kaleme alinmis “Irak’tan Suriye’ye ilistirilmis Gazetecilik” baglkli yazidir. Makalede
yazar Ozellikle son yillarda sik¢a tartisilan ‘ilistirilmis gazetecilik’ kavramini iletisim alanindaki
egemenlik micadelesinin bir pargasi olarak sorgulamaktadir. Buna gére yazarin temel varsayimi,
ilistiriimis gazeteciligin egemen gticlerin medyayi kullanma olanagini arttirma ve kamuoyunu
kendi politikalari dogrultusunda daha etkin bir sekilde yénlendirme amaciyla gelistirilmis bir
iletisim stratejisi oldugu yontindedir. Bu dogrultuda yazar kavrami gazetecilik etigi baglaminda ve
Suriye 6rnegi ile tartismaktadir.

Firat Universitesi Iletisim Fakiiltesi'nden Yrd. Dog. Dr .A. Fulya Sen ve Yliksek Lisans 6grencisi
Ali Getinkaya’nin birlikte yazdiklari “Medyada Sinif Temsilleri: 1 Mayis Emek ve Dayanisma
Guini” Haberleri Uzerine Bir Coziimleme” baslikli besinci makalede yazarlar, “1 Mayis Emek ve
Dayanisma Gunu” kutlamalarinin egemen ve alternatif haber medyasinda nasil sunuldugunu,
sinif kimligine ve sinifsal boyutu olan ekonomik ve toplumsal haklara iliskin anlamlarin nasil
kuruldugunu igerik ¢6ztimlemesi yéntemiyle Milliyet, Vatan, Zaman ve Cumhuriyet gazeteleri ile
Bianet haber sitesi 6rneklemiyle ortaya koymaktadirlar.

Hacettepe Universitesi iletisim Fakiiltesi'nden Ars. Gér. Gokge Baydar ise “Bir Moda
Programinda Sinifsal Boyut: Bugtin Ne Giysem?” baslikli makalesinde, Ttrkiye'deki popiler
moda programlarindan Bugtin Ne Giysem’de kurulan anlatinin sinifsal boyutunu ortaya ¢ikarmayi



amagclamistir. Bu ama¢ dogrultusunda yazar elestirel séylem analizi araciligiyla programi
incelemisgtir.

Dergimizin yedinci makalesi Ege Universitesi iletisim Fakiiltesi'nden Yrd. Dog. Dr. Hanifi Kurt
tarafindan yazilmistir. Kurt, “Harf Degisikligi ve Basinin Yeni Harflere Gegerken Takindigi Tutum”
baglkli makalesinde Cumhuriyet déneminde 3 Kasim 1928 tarihinde cikartilan harf degisikligi
kanunuyla, yeni harflerle yayin yapmalari zorunlu hale getirilen dénemin gazetelerinin, kendilerini
derinden etkileyecek olan harf degisikligine yénelik yeni yayin politikalarini ve yasanilan kokld
degisimlere iliskin tepkilerini analiz etmektedir.

“Kitle iletisiminde Temel Kavramlar, Co-oryantasyon Modeli” baglikli sekizinci makale Dr. Murat
Pazarbag tarafindan yazilmistir. Pazarbas makalesinde kitle iletisim araclarinin glndmuiz
kosullarinda birey ve toplum Utizerindeki etkilerini co-oryantasyon modeli ve bu modelin ortaya
koydugu sonuclar baglaminda tartismaktadir.

istanbul Universitesi iletisim Fakdiltesi’'nden Yrd. Dog. Dr. Necla Odyakmaz Acar’in “Toplumsal
Kontrol Mekanizmasini Tersine Cevirme Girisimi Olarak “Bio-Haber Talebi” baslkli dergimizin
dokuzuncu makalesinde Ignacio Ramonet'nin urettigi ve iletisim ¢alismalarina yeni eklemlenen
bir kavram olan bio-haber kavramini literatlir taramasi yoluyla aciklamakta ve Ramonet’nin
‘gazeteciligin dogasina, amacina uygun, ¢arpitiimamis, eksiltimemis bilgiler iceren, bilgilendirici,
bilinclendirici haber’ olarak tanimladigi bio-haber’in neden ve nasil ortadan kalktigi lizerinde
durarak, bio-habere tekrar ulagsmak icin neler yapilmasi gerektigini tartismaktadir.

Dergimizin son makalesi Kastamonu Universitesi iletisim Fakdiltesi'nden Dr. Zibeyde Siilli'ye
ait. “Finansal Halkla Iligkiler Strecinde Risk Y6netimi ve Risk iletisiminin Kullanimi” baglikli
makalesinde yazar, kiresel finansal, ekonomik kriz konusunu halkla iligkiler iletisiminin 6nemi
baglaminda ele almakta, finansal halkla iliskiler ve islevlerini agiklamaktadir. Ayrica yazar
calismasinda finansal halkla iligkiler stirecinde risk iletisiminin kullanimini geleneksel ve soysal
medya lizerinden tartigsmaktadir.

Dergimizin katkilar béliminde ise Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sinema ve
Televizyon Bélimii Doktora Ogrencisi Géral Ering Yilmaz’'in Gregory Flaxman’in “Cinema, Year
Zero” adll makalesinin cevirisi yer almaktadir.

Dergimizin 19. sayisi ile yine siz okuyucularimizin kargisindayiz. Bu sayimizda da dergimizin
ilk asamasindan son asamasina kadar emegi gecen, hakemlerimize, yazarlarimiza, Danisma
Kurulu Uyelerine, fakiiltemiz Dekani Sayin Prof. Dr. M. Bilal Arik’a, editér yardimcilarimiz, Dr.
Fulya Erendag Stmer, Arastirma Gorevlisi Tilin Sepetgi ve Ozlem Kiikrer Aydina’, teknik
sorumlumuz Ogretim Gérevlisi Sayin Macit Glirel’e sonsuz tesekiirler.

iyi Okumalar Dilegiyle,
Doc. Dr. Emine Ucar ilbuga






Tiirkiye’de Halkla iliskiler Sirketleri ve Reklam Ajanslari Web
Sayfalarimi Nasil Kullaniyorlar?

Mesude Canan Oztiirk’
Rasime Ayhan Yilmaz:

0z

Reklam ve halkla iligkiler ajanslarinin web sayfalari, kurum felsefesi kadar kurum kimligi hedeflerini
de iceren gdrsel 6geler barindirmaktadir. Bu calismanin amaci, ticari alanda profesyonel olarak
iletisim stratejilerini ytrttmeleri beklenen reklam ve halkla iligkiler sirketleri icin bir halkla iligkiler
araci olan web sayfalarini incelemek ve iletisim stratejilerini ne dlgtide kullandiklarini ortaya
cikarmaktadir.

Bu calisma cergcevesinde Ttrkiye'deki reklam ve halkla iliskiler ajanslarinin web sayfalari, ajans
tanitimi, iletisim araglari, medya iligkileri, kurum kimligi, basin bliltenleri ve etkilesim 6zellikleri
ile sosyal medyay! icerip icermemesi acisindan analiz edilmistir. S6z konusu ajanslarin
web sayfalarinin incelenmesi niteliksel arastirma metotlarindan biri olan icerik analizi ile
gerceklestiriimistir. Béylece, reklam ajanslari ve halkla iligkiler sirketlerinin web sayfalarini etkili
bir iletisim araci olarak kullanip kullanmadiklari ortaya ¢ikariimigtir.

Anahtar Kelimeler: Kurumsal Web Sayfasi, Reklam Ajansi, Halka iligkiler Ajans.

How Advertising and Public Relations Agencies Use Their
Web Sites in Turkey?

Abstract

The advertising and public relations agencies’ web sites include the visual elements in order to
meet the targets of the corporate identity as well as philosophy of the corporation. The aim of this
study is to examine web sites as being a public relations instrument as well for advertising and
public relations company, and to find out in what they contain strategic communication potentials.
Within the frame study of this work, the web sites of advertising and public relations agencies’
in Turkey are analyzed for the characteristic of the publicity of company, communication tools,
media relations, corporate identy, corporate publications, news releases, social media and
interactivity. The study is realized by the content analysis that is one of the qualitative research
method by investigating the web sites of the advertising and puclic relations’ agencies. Thus, the
agencies use the web pages for the purposes of communication tools effectively is resarched.

Keywords: Corporate Web Sites, Advertising Agencies, Public Relations Agencies.

1 Dog. Dr. Anadolu Universitesi lletisim Fakiiltesi
2 Dog. Dr. Anadolu Universitesi iletisim Fakiiltesi
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Giris

[

nternetin ortaya ¢cikmasi ve ag temelli teknolojilerin gelismesiyle zaman ve yer bagimhhgindaki
IleltIamaIar ortadan kalkmistir (Robins ve Stylianou, 2003). Yeni bir iletisim teknolojisi

olarak internet, iletisim, reklamcilik, halkla iliskiler ve pazarlama acisindan byuk firsatlar
icermektedir. internet ve onun bilesenlerinden world wide web hedef kitleye ulasmada yeni bir
kanal olarak karsimiza ¢cikmaktadir (Esrock ve Leichty, 2000). Bununla birlikte, internet, 6érgiitler
ve hedef kitleleri arasinda etkilesim saglama potansiyeline sahiptir. Yeni iletisim teknolojileri,
yeni bir kurumsal iletisim platformu yaratmaktadir. Bu teknolojiler iletisim kanallari, hedef kitle
tanimlamasi, iletisim yéntemleri, mesaj igerigi ve formu, geribildirim saglama ve kurum calisanlari
icin pek cok seyi etkilemektedir (Ihator, 2001).

Web sitelerinin medya, mdsteri, yatirimci ve digerlerini bilgilendirme islevi bulunmaktadir. Kurum
web sayfalari hedef kitleye yonelik haber medyasi olarak ele alinmaktadir (Ryan, 2003). Bunlarin
en basinda basin bliltenlerinin medya calisanlarina ulastirimasi 6rnegi gelmektedir. Ayrica
y6neticilerin biyografileri, trtin bilgileri, konugsma metinleri, érglit tarihgesi hakkinda bilgiler, sik¢a
sorulan sorular, trtin gerekleri, servis kullanimi, yillik raporlar, trtin kilavuzlari ve kataloglar yer
almaktadir.

internet sundugu yeni iletisim yollariyla iletisim stratejilerinin gelistiriimesinde 6zellikle halkla
iligkiler ve reklamcilik alani igin pek ok uygulama ve yenilikler saglamaktadir. internetin sagladigi
olanaklar geleneksel medya araclari ile kiyaslandiginda karsimiza, etkilesim, iki yénlu iletisim,
ucuz Uretim ve kiresel erisim gibi 6zelliklerinin giktigini gérmekteyiz (Wilcox vd, 2003: 265).
Bu &zelliklerin kullaniminda iletisim strateji ve yetenekleri sunmalari agisindan halkla iligkiler ve
reklam ajanslarinin bilgili ve yetkin olmalari gerekmektedir. Bu ajanslardan, hizmet sagladiklari
musterileri veya reklamverenleri i¢in yeni iletisim yollarini takip etmeleri ve uygulamalari
beklenmektedir. Bu ajanslarin da ticari birer kurulus oldugu dikkate alinarak 6ncelikle yeni iletisim
teknolojilerini kendileri icinde kullanmalari bu konuda bir model olusturmalari yerinde olacaktir.

Web sayfalarinin bir halkla iliskler araci oldugu géz &énilinde bulunduruldugunda bu aracin
degerlendirilmesinde Grunig ve Hunt'in 6nerdigi, (Grunig ve Grunig, 2005: 310) halkla iliskiler
modelleri yol gdsterici olacaktir. Halkla iligkilerin tarihsel gelisimine bakildiginda, kurumun
calismalarini hedef kitlesine aktardigi, basin ajanshgi/tanitim modeli, kamuoyunu bilgilendirmek
lizere yapilan galismalari iceren kamuoyu modeli ve iki yonli asimetrik ve iki yonll simetrik
modeli ele almak mimkutndur. Halkla iliskilerin en 6nemli ézelligi hedef kitlesi ile iki yonli iletisim
kurmasidir.

Bir arayliz olarak internetin tasarimi, etkili web sitesi olusturulmasi, kurumlarin basarili bir iletigim
kurabilmesi icin 6n kosul olarak gértilmelidir. Web sitelerinin etkin olup olmadigini belirlemek igin
uygun bicimde siniflandiriimasi ve analiz edilmesi gerekir. Web sayfalarinin sundugu hizmetlerin
yani sira tasariminin da ziyaretgiler i¢in uygun hale getiriimesi énem tasimaktadir. Bu nedenle
web sayfalarinin icerik ve tasarim acisindan degerlendiriimesi yaygin bir konudur (Huizingh,
2000).

Kuruluglar, icinde bulunduklari sektdriin dinamiklerine gére farkli web tasarimlari kullanirlar.
Sunulan hizmet ve igerik kurulugsun &zelliklerine ve ziyaretcinin beklentilerine uygun olarak
tasarlanmalidir. Kurumsal web sayfalari icerik ve tasarim acisindan analiz edilmekle beraber, bir
halkla iligkiler araci olarak, halkla iligkiler gérevini yerine getirip getirmedigi agisindan da analiz
edilmelidir. Bdylelikle, kurumlarin halkla iliskiler agisindan etkili web sayfalari olusturmalarina
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yénelik bir bakis acisi saglanabilecektir. Kurumsal web sayfalari, etkili bir halka iligkiler araci
olmasinin yani sira igcerisinde pek ¢ok halkla iligkiler ara¢ ve uygulamalarini da barindirabilecek
potansiyele sahiptir. Kurumlarin web sayfalarinda bu 6zellikleri ne 6lglide barindirdiklarinin
belirlenmesi hem web sayfalarinin halkla iligkiler potansiyeline dikkat cekmek agisidan hem de
web sayfalarinda yer alabilecek halkla iligkiler uygulamalarini ortaya koymak agisindan énemlidir.

Farkh sektdrlerde faaliyet gésteren kuruluglarin web sayfalarina yénelik analizlerin yapiimasi
sektorel farkliliklarin ortaya ¢ikmasina olanak saglayacaktir.

Bu calisma, halkla iliskiler ve reklam ajanslarinin kendi web sayfalarinda internetin sagladigi
olanaklari ve yeni iletisim stratejilerini yeterince kullanip kullanmadiklarini belirlemeyi
amagclamaktadir. Bu amagla éncelikle internetin iletisim stratejileri acisindan sagladigi olanaklar
incelenmistir. Daha sonra Ttrkiye'deki halkla iligkiler sirketleri ve reklam ajanslarinin web
sayfalarinin bu ézellikleri barindiripbarindirmamasi agisindan igerik analizi yapilmigtir.

1. Literatiir Taramasi

Son onbes yildir internet halkla iligkiler calisanlari icin vazgegilmez bir uygulama alani ve halkla
iliskiler araci haline gelmistir. Musteriler, yatirimcilar, analistler, calisanlar, medya ve diger
kurumlardaki bircok paydas ile iletisim kurmanin en popliler yolu internettir.  Halkla iliskiler
alaninda calisan profesyoneller icerik yayinlama, iletisim saglama ve sosyal medya kullanimi
konusunda giderek artan élgtide internet kullanmaya baslamigtir.

Halkla iligkiler, iletisime bagli olarak yurtttlen bir is alanidir ve World Wide Web (Web) halkla
iliskiler icin gticlii bir ortam saglar (Duke, 2002; Gonza'lez-Herrero ve Smith, 2008).

internet ve World Wide Web'in etkilesimli yapisi, onlari, geleneksel kitle iletisim araglarindan
ayirir. Web sayfalari geleneksel medyada oldugu gibi mesajlar yaymak icin kullanilabilir ancak
aynl zamanda hedef kitle hakkinda veri toplamak ve kurumu ilgilendiren konularda kamuoyunu
izlemek icin de uygun bir aractir. Kurum, proaktif bir strateji uygulayarak, kurum politikasi ve
yeni Urtinler hakkinda hedef kitlesinin gértslerine basvurmak tzere degisen konularda dogrudan
diyalog kurma konusunda internet ve web sayfalarini bir ara¢ olarak kullanbilir. Web, interaktif
6zelligi sayesinde daha ¢cok mdsteri ile daha yakin temas saglayabilmektedir (Esrock ve Leichty,
2000).

internetin kullanimin yayginlasmaya baslamasiyla birlikte web sayfalarinda yer alan uygulamalarin
etkili bir bicimde sunulabilmesi icin web tasarimlarina yonelik ara¢ ve 6lgeklerin gelistirildigi
gbrilmektedir (Hallahan, 2001; Aladwani ve Palvia, 2002). igerik kalitesi, gérinim ve teknik
yeterlilik agisindan kullanilabilen bu ara¢ ve 6lcekler, web sitelerin kalitesinin gelistirilmesine
ybnelik katkilar saglamasi agisindan 6nemlidir. Ancak guiniimiizde web sayfalarinin sadece
tasarim agisindan degil sundugu hizmet acisindan da dikkate alindigini gérmekteyiz.

Web sayfalarini degerlendirmek Uzere gelistirilmis pek ¢ok model ya da kontrol tablosu
bulunmaktadir. Degerlendirme bashklar arasinda, web sayfasinin kendi yapisindan ve
teknolojiden kaynaklanan bazi &zellikler dikkat cekmektedir. Bunlar bir web sayfasinda
bulunmasini bekledigimiz, site haritasi, meni sunumu, ana sayfaya dogrudan baglanti, hizli
yukleme, sikca sorulan sorular, site i¢i arama ve diger faydali linklerin baglantisi, gtincelleme
tarihinin varligi gibi &ézellikler olabilir. Onun disinda &zellikle internet aracili iletisim (internet
mediated communication-IMC) 6zelliklerinin kullanimi agisindan da web sayfalarinin ele alinmasi

1
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gerekmektedir. iletisimde internet teknolojisinin sagladigi imkanlari kullanmak web sayfalarinin
kalitesini arttiran ézelliklerin baginda gelmektedir.

World Wide Web’in en buylk 6zelliklerinden biri de multimedia araglarini igerisinde
barindirabilmesidir. Bunun anlami web sayfalarinda geleneksel iletisim araglarina da kolaylikla
yer verebilmesidir. Sayisal hale getirilmis metin, resim, animasyon, ses ve video dosyalari web
sayfalari aracilidi ile izlenebilir ya da indirilebilir.

Web sayfalarini igcerik agisindan degerlendirirken kurum kimligi ve kilttirid hakkinda bilgi
veren basliklara yer veriimesine dikkat edilebilir. Web sayfalarini degerlerlendirirken bu tdr
Ozellikler dikkate alinmalidir. Ancak bazi durumlarda daha 6zel amagl bir degerlendirmeye
ihtiya¢ duyulmaktadir. Boyle durumlar icin bazi belirli 6zellikler saptanarak bu cergevede bir
degerlendirme yapmak mumkunddir.

Robins ve Stylianou (2003), kiresel sirketlerin web sayfalarinin icerik ve tasarimina yénelik
olarak gerceklestirdikleri ampirik arastirmada model olarak 90 web sayfasindaki ortak noktalar
degerlendirmistir. Bu degerlendirmede igerik Ozellikleri olarak kurum bilgisi, iletisim/musteri
destegi, glincelleme, finansal bilgiler, is firsatlari ve sosyal konular bashklar yer alirken, tasarim
6zellikleri olarak sunum, navigasyon, gtivenlik, hiz ve gezinti basliklari inceleme altina alinmistir.

Turkiye’de web sayfalarinin kullanim 6zellikleri agisindan ele alindigi tezler arastirildiginda, bu
tezlerin Reklam ve Halka iligkiler Anabilim ve Bilim Dali’nda ve isletme- Pazarlama bilim dallarinda
yazildigina rastlanmistir. Bu c¢alismalardan dérdli web tasarim &zelliklerini degerlendiren
¢alismadir. Bu calismalarin yaninda web analizi igeren tez basiklari ISO 500 igletmeleri, havayolu
web siteleri, saglik kurumlarinin web sayfalari, belediyelerin web sayflari, futbol takimlarinin, butik
otellerin ve siyasi partilerin web sayfalarinin analizini icermektedir.

Ulakbim Ulusal Veri Tabani altinda g¢alisma basliklari arasinda “web analizi” ile ilgili makaleler
tarandiginda ise Uzerinde g¢alisilan konu ile baglantili ¢alismalar arasinda global Amerikan
sirketlerinin web sitelerinin, otel, belediye, Kutliphaneciler Dernegi, Universite kdtliphaneleri,
hastane, seyahat acentesi, sendika, siyasi parti web sitelerinin ve akademik kisisel web sayfalarinin
analizinin yer aldigi gérdlmustur. Analiz yapmanin glgliklerine deginen ve ¢dztim 6nerileri sunan
bir makalenin (Basfirinci Sahin, 2008) yaninda iki farkli sekt6r arasinda karsilastirmali analize
yer veren bir makaleye de (Bilbil Karayel, 2008) rastlanmustir. iletisim alanina yénelik olarak
ise sadece iletisim Fakiilteleri web sayfalar tizerine bir arastirma (Basok ve Coskun, 2008)
bulunmustur.

Ulusal Veri Tabani taramasinda ayrica bu calismada kullanilan analizin temel alindigi Ozttirk
ve Ayman’in 2007 yilinda yayinlanan “Web Sayfalarinin Halka iliskiler Amach Kullanims”
makalesi de listelenmektedir. Bu makalede halkla iligkiler araglarinin ve iletisim 6zellikleri
dikkate alinarak olusturulan arastirma modeli, Ttrkiye’nin en buytk 100 6zel sirketine ait web
sayfalarini degerlendirmek tizere gelistiriimistir. Makalede web sayfalarinin halkla iliskiler amagli
kullaniminindegerlendiriimesi belli basliklar altinda gerceklestirilmistir. isletmelere ait web
sayfalarinda halkla iliskiler amagli olarak, sirket bilgileri, isletmenin diger iletisim calismalari,
medya ile iliskilerin ydrtttlmesi, kurum kimligi 6zellikleri, kurum yayinlari ve internetin sagladigi
iletisim olanaklari yer alir.
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Bu arastirma modelinde alti temel baslik ele alinmistir (Ozttirk ve Ayman, 2007):
e Web Sayfast Araciligi Ile Kurum Tanitim,
e Web Sayfasinda Kurum Kimligi Ile Ilgili Bilgilerin Yer Almast,
. Kurum Web Sitelerinde Medya ile [li§kil€r,
e Web Sayfalar: Aracihigi ile Isletme Yayinlarinn Yayinlanmast,
e [sletmelerin Diger Iletisim Calismalarina Web Sayfalarindan Erigim,
e Internet Aracihig ile Iletisim.

Sayilan calismalarda farkli sektérlerde hizmet veren kurumlara yénelik web sayfalarinin icerik
analizinin yapildigi gérilmektedir.

Bu calismada ise, Turkiye'deki reklam ve halkla iligkiler sektériinde yer alan ajanslarin web
sayfalari icerik bakimindan incelenecektir. Bdylelikle, diger sektdrlerde yer alan kuruluglarin web
sayfasi kullanimi ile karsilastirma yapma olanagi da elde edilebilecektir. Bu galisma kapsaminda
degerlendirme igerisine alinan web sayfasi 6zelliklerine ait bilgiler su sekilde 6zetlenebilir:

Web Sitesi Tasarimi: Web sayfalarinin  tasarim  6zelliklerini
degerlendirebilmek icin, intro sayfasinin varligi, sitenin ingilizce
versiyonunun olmasi gibi ézelliklerin yani sira, site haritasi, site ici arama,
guincelleme tarihi, site i¢i baglantilar, farkli sayfalardan ana sayfaya
erisim, sikga sorulan sorularin varligi tasarim ézellikleri agisindan 6nem
tasimaktadir. Ayrica musteri, ziyaretgi, calisma ya da yatirmcilara yénelik
anketlerin olmasi ve bazi sitelerde Uyelik ya da personel girisi i¢in oturum
agma segeneklerinin de olmasi tasarim agisindan degerlendirmeye
alinabilir.

Web Sayfasi Araciligi ile Kurum Tanitimi: isletmenin tarihgesi, kurulus
hikayeleri, kurucular ve y0neticiler, onlarin 6zge¢misleri, ajanslar
acisindan énem tasiyan is gérilen bélim bilgilerinin yer almasi hedef
kitlenin kurumu tanimasi agisindan 6nem tasiyan bilgilerdir.

Web Sayfasinda Kurum Kimligi ile ilgili Bilgilerin Yer Almasi: Web
sayfalari kurum kimliginin sunulmasi acisindan énemli bir ara¢ olarak
karsimiza cikmaktadir. Ozellikle kurumsal degerlerin, misyon ve vizyon
gibi Dbilgilerin paylasildigi, kurumsal sosyal sorumluluk calismalari
ve kurumun gérsel kimligini ortaya koyan logo ve amblemlerin web
sayfalarinda yer almasi beklenmektedir. Bazi kurumlar web sayfalarinin
acilisinda muzik kullanimi uygulamasina da yer vermeye baglamistir.

Kurum Web Sitelerinde Medya ile iliskiler: Kurumsal web sayfalari
medya ile iliski kurmada etkili bir ara¢ haline gelmistir. Basin bliltenlerinin
ve basin arsivinin sunuldugu bir ortam olmasinin yani sira medya
cahgsanlarinin  kurumla ilgili haber yaparken ihtiyac duyabilecegi
grafikler, fotograflar ve etkinlik takvimine kolaylikla ulasmasi s6z konusu
olabilmektedir. Ayrica web sayfalari kurumun iletisim bilgilerine de
kolaylikla ulasilabilecek uygun bir ortamdir.

Web Sayfalari Araciligi ile Kurum Yayinlarinin Yayinlanmasi: Web
sayfalari kurumlarin ic ve dis hedef kitlesine kendisi ile ilgili bilgileri
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paylasabilecedi bir ortam sunmaktadir. Ozellikle strekli yayinlardan
olusan duyurular, online dergi, raporlar ve e-kitaplarin kolaylikla takip
edilebilmesine olanak saglamaktadir.

internet Aracili iletisim: Kurumsal web sayfalari, kurumlarin hedef kitlesi
ile etkili bir iletisim kurabilme olanaklarini icerisinde barindirabilmektedir.
E-posta kullanimi genellikle en yaygin olarak kullanilanidir. E-posta
disinda tercih edilen ydntemler arasinda “bize yazin” bashg! altinda
dilek ve elestirilerin yapilmasina olanak saglanabilmektedir. Hedef kitle
goruslerini degerlendrimek Uizere yaygin olarak kigcuk anketlerinde
kurumsal web sayfalarinda yer aldigi gértilmektedir. Ayrica web sayfasini
ziyaret edenlere ydnelik bir e-bllten uyeligi, tercihe birakildigi ve bir
iletisim gerceklestigi géz 6ntlinde bulundurularak hedef kitle ile iletisim
kapsaminda ele alinabilir.

Kurumsal Web Sayfalarinda Yer Alan Sosyal Medya Secenekleri:
Hedef kitle ile etkili iletisim kurma yéntemlerinden biri olan ve sayilari
ve tirleri gittikge degisen sosyal medya araglari da kurumsal web
sayfalarinda yer almaya baglamistir. Hedef kitle ile iki yonli iletisim
kurabilme 6zelligi ve kurumun kontrolu disinda kalmasi nedeniyle sosyal
medya, dikkatle ele alinmasi ve uzak durulmamasi gereken bir aractir. Bu
calismada en yaygin kullanilan sosyal medya araglari olarak, Facebook,
Twitter, bloglar ve RSS baglatisinin varligi ele alinmigtir.

isletmelerin is Gérme Ortamlaniyla ilgili Bilgilere Web Sayfalarindan
Erisim: Reklam ve halkla iligkiler ajanslarinin is gérmeleri ile ilgili olarak
sunduklari en 6nemli igerikler, misteri portféyleri, musterilerin ajans ile
ilgili gordsleri ve gerceklestirmeyi vaat ettikleri is tanimlaridir.

Arastirma kapsaminda Oztlirk ve Ayman’in 2007 yili calismasina alan ile iliskili bazi eklemeler
yapilmistir. S6zu edilen tarihen sonra sosyal medya uygulamalarinin kullaniminin artmasi dolayisi
ile bu basligin degerlendiriime dlgutleri arasina eklenmesi geregi dogmustur. Ayrica halkla iligkiler
sirketleri ve reklam ajanslari gibi iletisim alanina &6zgu isletmelerin degerlendiriimesinin bu
arastirmaya katki saglayacagi kanaatine varildigi icin de arastirma modeline bu élgtit eklenmistir.

Bu aragtirmanin amaci web sayfalarinin iletisim alaninda ¢alisan kurumlar tarafindan nasil
kullanildigini ortaya koyarak éncelikle bu kurumlarin kendi iletisimlerinde web sayfalarindan ne
dlclide yararlandiklarini degerlendirmektir. Arastirma ile birlikte bu sirketlere ait web sayfalarinin
tasariminin ve islevsel olarak kullaniminin kurumlara saglayagi itibar ve iletisim kolayhgina dikkat
cekilmesi saglanacaktir.

2. Arastirma Yontemi

Arastirmanin yéntemi, nitel arastirma yéntemlerinden igerik analizidir. icerik analizinde analize
konu olan icerik, Turkiye’deki reklam ajanslari ve halkla iligkiler sirketlerinin web sayfalaridir.
Calismada kullanilan kodlama cetveli, Oztiirk ve Ayman’in 2007 yili calismalarinda olusturduklari,
Web Sitelerinde Kullanilan iletisim Stratejileri adli modelden yararlanilarak olusturulmustur. Model
yeni iletisim teknolojilerinin gelismesiyle ortaya cikan sosyal medya uygulamalarina yénelik
6leuttin eklenmesiyle glincellenmigtir.
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Ayrica arastirma kapsaminda is gérme ortamlarina yénelik bir kategori daha ilave edilerek, bu
sirketlerin is gérme ortamlarina web sayflarinda ne éliclide yer verdikleri ve ne tiir hizmetler
sunduklari konusunda bir veri elde edilmesi mimktn hale gelmistir. Gelistirilmis model Tablo 1.

de gérilmektedir.

Tablo 1. Web Sitelerinde Kullamilan Ozellikler

Web Site Tasarimi

Online Kurumsal Yayinlar

Intro sayfasi

Duyurular

ingilizce versiyon

Online dergi ve gazete

Site haritasi Raporlar
Menii E-kitaplar
Site ici arama Sosyal Medya

Giincelleme tarihi Facebook
Site ici baglantilar Twitter
Ana sayfaya erisim Blog
Sikga sorulan sorular (SSS) RSS

Oturum acma

internet Aracili iletisim

Kurumsal Kimlik E-posta
Degerler Bize yazin
Kurumsal Sosyal Sorumluluk Anket

Vizyon E-biilten dyelik

Misyon Medya iliskileri

Amblem Basin biiltenleri

Logo Basin arsivi

Miizik Grafik ve fotograflar
Kurum Tanitimi Etkinlik takvimi

Kurum hakkinda

iletisim Adresi

Yonetici 6zgegmisleri

is ile ilgili Bilgiler

Kurum tarihcesi Miisteri Porfoyii
Bliim bilgileri Miisteri Goriisleri
Tanitim filmi Yapilan s Tanimlari

Brosiirler
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Oztlirk ve Ayman’in 2007 yili calismasinda yer alan “igletmelerin diger iletisim ¢alismalarina web
sayfalarindan erisim” kategorisi reklam ve halkla iligkiler ajanslari i¢in anlamli olmadigi igin bu
kategori analiz digi birakilmigtir.

Web sayfalari iletisim stratejileri agisindan 6nem tasiyan iletisim araglari oldugu igin halkla iligkiler
ve reklam ajanslarinin bu &zellikleri dikkate almasi gerektigi distintlerek web sayfa tasarimi
kalitesi kategorisi de calismaya eklenmistir. Bu calismada, Reklamverenler Dernegi Uyesi
reklam ajanslari (http://www.rd.org.tr/inc_icerik/inc_ajanslar.asp?ajans=P) ve Trkiye Halkla
iliskiler Dernegi tyesi halkla iliskiler sirketlerinin web sayfalari (http://www.tuhid.org/tr/link2.
php?ktg=21) calisma evreni olarak ele alinmis, 6rneklem ise, aktif olarak web sayfasi bulunan
71 reklam ajansi ile 39 halkla iligkiler sirketinden olusmustur. Toplam 110 web sayfasi, niteliksel
bir arastirma yéntemi olan icerik analizi yénetimi ile incelenerek, veriler SPSS 15.0 programi ile
analiz edilmigtir.

Arastirma kapsaminda kullaniimak Ulzere bir kodlama cetveli olusturulmustur. Kodlamanin
yapilmasinda ortak bir dil saglamak icin, Web sitelerinde kullanilan ézelliklerin her bir kategorisi,
kodlama kategorisi olarak ele alinmig ve operasyonel tanimi yapilmigtir. Anadolu Universitesi,
iletigim Bilimleri Fakiiltesi, Halkla iligkiler ve Reklamcilik Béliimiinde galigan ve ayni anabilim
dalinda doktora yapan 2 Arastirma Gorevlisi, ¢alismanin kodlayicilar olarak egitilmistir. Bu
egitimin ardindan kodlayicilar reklam ajanslari web sayfalari ve halkla iligkiler sirketleri web
sayfalarini ayri ayri analiz etmislerdir.

Kodlamada, kodlayicilararasi glivenirligi saglamak amaciyla Kappa analizinden yararlaniimistir.
Bu analiz sonucuna gére halkla iligkiler sirketlerinin analizinde kodlayicilar arasindaki gtivenirlik
orani %99, reklam ajanslarinin analizinde kodlayicilar arasindaki glivenirlik orani ise yine %97
bulunmustur.

3. Sinirlitiklar

Web sayfalarinin icerik analizi 2011 yili Nisan ayi icerisinde tamamlanmistir. Bu tarihten sonra
web sayfalarinin kaldiriimis ya da degistiriimis olmasi mimkundir.

Web sayfalari degerlendirilirken bazi web sayfalarinin ajansin uluslararasi web sayfasi oldugu
ya da bu sayfalara yénlendirme yapildigi gértilmdstir. Calisma Turkiye'de faaliyet gdsteren
reklam ve halkla iligkiler ajanslarini ve onlarin web kullanim &zelliklerini kapsamasi nedeniyle
bu sayfalar analiz disi birakilmistir. Ayrica yapim asamasinda bulunan sayfalarinda analizi
gerceklestirilememistir.

4. Bulgular

Turkiye'de faaliyet gosteren ve aktif web sayfasina sahip rekam ajanslari ve halkla iliskiler
sirketlerinin, web sayfalarina yonelik i¢erik analizinin yapildigi bu ¢calismada sekiz kategori altinda
kodlamalar yapilmigtir.

Web sayfalarini tasarim 6zelliklerine gére degerlendirdigimizde reklam ajanslari web sitelerinde
site haritasl, site icinde arama 6zelligi, Sikga Sorulan Sorular (SSS) ve Uyeler icin oturum agma
Ozelliklerinin ¢ok dustk dlizeyde kullanildigi, glincelleme tarihinin ise neredeyse hi¢ verilmedigi
gériilmektedir. Dislik oranda giris sayfasi yer almakla birlikte ancak yariya yakin oranda ingilizce
versiyonuna ve sayfalar arasi baglantiya rastlanmistir. %’linde ise acilan baglanitilardan ana
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sayfaya dogrudan erisim saglanabilirken web sayflarinin neredeyse tamaminda menu erigimi
kullaniimistir (Tablo 2).

Halkla iligkiler sirketleri agisindan web sayfasi tasarim 6zellikleri ele alindiginda, site haritasi
ve sikga sorulan sorular &zelliklerine ¢ok az yer verdikleri gérilmektedir. Guincelleme tarihi
veren ajans web sayfasina ise hi¢ rastlanmamistir. Giris sayfasi, arama araci ve oturum agma
6zelliklerine dustik diizeyde rastlanirken, ingilizce versiyonu olan ve sayfalararasi baglantilara
yer veren sirket web sayfalarinin orani yariya yakindir. Site mentstine neredeyse tamami yer
vermistir (Tablo 2).

Tablo 2. Web Sayfasi Tasarimi Ozelliklerinin Dagiimi

Reklam Ajanslar Web Siteleri Halkla iliskiler Sirketleri Web Siteleri
Var Yok Var Yok
(%) Sayl (%) Say! (%) Sayl (%) Sayl
Giris sayfasl 16,9 12 83,1 59 17,9 7 82,1 RY)
ingilizce versiyon 46,5 33 53,5 38 53,8 A 46,2 18
Site haritasi 5,6 4 94,4 67 17 3 92,3 36
Site meniisii 88,7 63 1.3 8 92,3 36 77 3
Arama 5,6 A 94,4 67 15,4 6 84,6 33
Giincelleme tarihi 1,4 1 98,6 70 0,0 0 100,0 39
Sayfalararasi baglanti 42,3 30 57,7 Al 53,8 2 46,2 18
Ana sayfaya erisim 80,3 57 19,7 14 718 28 28,2 "
Stkga sorulan sorular 28 2 97,2 69 5,1 2 94,9 37
Oturum agma 9.9 7 90,1 64 10,3 A 89,7 35

Kurum tanitimi igin yapilan analizde reklam ajanslarinin kurum tanitimindan (%26,8) daha ¢ok
kurumun tarihgcesine yer vermeyi (%67,6) tercih ettikleri gorilmustir. Tanitim filmi ve brosur
iceren reklam ajansi web sayfalarinin sayisi oldukga dustktur. Yénetici 6zgegmislerine ise ancak
1/3 araninda rastlanmigtir (Tablo 3).

Tablo 3’e bakildiginda halkla iligkiler sirketlerinin mdsterileri icin hazirladiklari bazi iletisim
aracglarini kendileri icin ihmal ettikleri gérilmektedir. Tanitim filmlerine ¢ok duslik oranda
rastlanirken, brostre hi¢ verilmedigi goérdltir. Kurum ve kurumun tarihcesi hakkindakibilgiler
yuksek dlizeydeyken yoneticilerin 6zgecmisleri ile ilgili bilgi web sayfalarinin yariya yakininda
yer almaktadir.
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Tablo 3. Kurum Tanitiminin Dagilim

Reklam Ajanslar Web Siteleri Halkla iliskiler Sirketleri Web Siteleri
Var Yok Var Yok
(%) Sayl (%) Sayi (%) Sayl (%) Say
Kurum hakkinda 26,8 19 73,2 52 Thb 29 25,6 10
Yonetici 6zgecmisleri 31,0 22 69,0 49 46,2 18 53,8 21
Kurumun tarihgesi 67,6 48 32,4 23 79,5 31 20,5 8
Tamtim filmleri 9.9 7 90,1 64 77 3 92,3 36
Brosiir 5,6 A 94,4 67 0,0 0 100,0 39
Boliim bilgileri 16,9 12 83,1 59 46,2 18 53,8 21

Reklam ajanslarinin web sayfalarinda kurum kimligi ile bilgiler arasinda, degerler, vizyon, misyon,
amblem ve muzik ézellklerine %16-%25 arasinda yer verildigi gorlilmektedir. Web sayfalarinin
neredeyse tamami logo igerirken, kurumsal sosyal sorumluluk uygulamalarina ¢ok az yer
verilmistir (Tablo 4).

Halkla iliskiler sirketlerinin web sayfalari kurum kimligini yansitmasi agisindan degerlendirildiginde
reklam ajanslarinin web sayfalarinin sahip oldugu 6zelliklerle benzerlik gésterdigi goriilmektedir.
Halkla iligkiler sirketlerinin web sayfalarinda kurumsal sosyal sorumluluk uygulamalarina hic
rastlanmamstir. Bu durum, mdusterileri icin sosyal kampanyalarin planlayicisi ve yurtttctsu
olarak galistiklari dustindldiglinde oldukga sasirtici gérinmektedir (Tablo 4).

Tablo 4. Kurum Kimlidi ile ilgili Bilgilerin Dagjilimi

Reklam Ajanslar Web Siteleri Halkla iliskiler Sirketleri Web Siteleri
Var Yok Var Yok
(%) Sayi (%) Sayl (%) Sayl (%) Say!

Degerler 25,4 18 74,6 53 333 13 66,7 26
KSS 28 2 97,2 69 0,0 0 100,0 39
Vizyon 13 81,7 58 33,3 13 66,7 26
Misyon 15,5 11 84,5 60 30,8 12 69,2 27
Amblem 15,5 11 84,5 60 30,8 10 Thb 29
Logo 94,4 67 5,6 A 92,3 36 77 3
Miizik 16,9 12 83,1 59 51 2 94,9 37

Reklam ajanslarive halkla iligkiler sirketlerinin web sayfalarinda kurumsal yayinlarina ne kadar yer
verdikleri incelendiginde, neredeyse tamamina yakininda hi¢ yer verilmedigi, sadece duyurularin
1/3 oraninda yer aldigi gortilmektedir (Tablo 5).
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Tablo 5. Kurumsal Yayinlarin Dagiimi

Halkla iliskiler Sirketleri Web

Reklam Ajanslari Web Siteleri Siteleri
Var Yok Var Yok
(%) Sayl (%) Sayl (%) Say! (%) Say
Duyurular 31,0 /) 69,0 49 35,9 14 64,1 25
Online dergi-gazete 0.0 0 100,0 n 1,7 3 92,3 36
Raporlar 28 2 97,2 69 1.7 3 92,3 36
E-kitaplar 28 2 97,2 69 2,6 1 97,4 38

Reklam ajanslarinin medya ile iliskilerinde kullandiklar araglara web sayfalarinda ne kadar
yer verdikleri incelendiginde, 1/3’'nlin fotograflara yer verdigi gdriilmektedir. Basin arsivine,
blltenlerine ve etkinlik takvimine neredeyse hi¢c yer vermedikleri gérilmektedir. Ajanslarin
nerdeyse tamami baglanti adresine yer vermistir (Tablo 6).

Halkla iligkiler sirketlerinin medya ile iliskilerinde kullandiklari araclara web sayfalarinda ne
kadar yer verdikleri degerlendirildiginde yariya yakininin basin biiltenlerine (%41) ve fotograflara
(%53,8) yer verdigi gérilmektedir. Basin arsivine % oraninda yer verilmistir. Etkinlik takvimine
ise neredeyse hi¢ yer verilmemistir. Ajanslarin buylk ¢ogunlugu (%89,7) baglanti adresine yer
vermistir (Tablo 6).

Tablo 6. Medya iliskilerinin Dagilimi

Reklam Ajanslar Web Site Halkla iliskiler Ajanslari Web Siteleri
Var Yok Var Yok

(%) Sayi (%) Sayi (%) Sayi (%) Say

Basin biiltenleri 7,0 5 93,0 66 41,0 16 59,0 23
Basin arsivi 7,0 5 93,0 66 231 9 76,9 30
Resim ve foto 33,8 24 66,2 47 53,8 21 46,2 18
Etkinlik takvimi 28 2 97,2 69 2,6 1 97.4 38
iletisim adresi 95,8 68 42 3 89,7 35 10,3 A

Ajanslari icin bir referans niteligi tagiyan musteri portféyti bilgilerine reklam ajansi web sayfalarinda
cok az rastlanmig, misteri gérislerine ise hi¢ yer veriimemistir. Ajanslarin ¢ok dustk bir bélimt
(%16,9) yaptiklari islerle ilgili tanimlara yer vermistir (Tablo 7).

Halkla iligkiler sirketleri, web sayfalarinin neredeyse tamaminda musteri portféyline yer
verirken ¢ok dusuk bir oranda musteri géruslerine yer vermistir.Ajanslarin yariya yakini ise web
sayfalarinda yaptiklari isin tanimlarina yer vermistir (Tablo 7).
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Tablo7. Kurum Calismalaniyla ilgili Bilgilerin Dagjilimi

Reklam Ajanslar Web Site Halkla iliskiler Ajanslari Web Siteleri
Var Yok Var Yok
(%) Say! (%) Say! (%) Sayi (%) Say!
Miisteri Portfoyii 7,0 5 93,0 66 92,3 36 77 3
Miisteri Goriisleri 0,0 0 100,0 Al 51 2 94,9 37
Yapilan is Tanimlari 16,9 12 83,1 59 48,7 19 51,3 20

Reklam ve halka iligkiler ajanslarinin web sayfalarinda ne d&lglide internet aracili iletisim
kurulmasina imkan tanidiklari degerlendirildiginde, blytk cogunlugunun web sayfalarinda e-mail
adreslerine yer verdigi gérilmektedir. Anket kullanma ve e-blilten Uyeligi saglama ¢ok dtistk
oranda yer almaktadir. Misteri ya da ziyaretgilerin géruslerini iletebilmeleri icin “Bize yazin”
metin kutusuna ise reklam ajansi web sayfalarinda (%18,3) oraninda yer verilirken halkla ilskiler
ajanslarinin web sayfalarinda (%30,8) oranindadir (Tablo 8).

Tablo 8. internet Aracili iletisim Kullaniminin Dagjilimi

Reklam Ajanslarinin Web Siteleri

Halkla iliskiler Sirketlerinin Web Siteleri

Var Yok Var Yok
(%) Say! (%) Say! (%) Sayi (%) Sayl
E-posta 90,1 04 9,9 7 82,1 32 17,9 7
Bize yazin 18,3 13 81,7 58 30,8 12 09,2 27
Anket 4,2 3 95,8 68 7.7 30 92,3 36
E-biilten dyeligi 5,0 A 94,4 67 2,6 1 97,4 38

Sosyal medya kullanimi agisindan reklam ve halkla iliskiler ajanslarinin web sayfalari
degerlendirildiginde bu araclarin web sayfalarinda c¢ok diislik dlizeyde yer aldiklari, sadece
reklam ajansi web sayfalarinda (%21,1) oraninda blog oldugu gérdilur.

Tablo 9. Sosyal Medya Kullaniminin Dagilimi

Reklam Ajanslarinin Web Siteleleri

Halkla iliskiler Sirketlerinin Web Siteleri

Var Yok Var Yok
(%) Sayi (%) Sayi (%) Sayi (%) Sayl
Facebook 1.3 8 88,7 63 17 3 92,3 36
Twitter 14,1 10 85,9 61 10,3 A 89,7 35
Bloglar 211 15 78,9 56 7.7 3 92,3 36
RSS baglantisi 0,0 0 100,0 Al 17 3 92,3 36
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Sonuclar ve Degerlendirme

Yeni iletisim teknololojileri ve dolayisi ile yeni iletisim bicimleri, toplumsal, kdlttirel ve ekonomik
retim bigimlerini etkilerken, sirekliligin saglanmasina da yol agiyor. Yeni iletisim bicimleri sadece
bireylararasi iletisimi etkileyerek, kisileri bu teknolojileri kullanma becerilerine gére siniflamiyor,
kuruluslara da hedef kitlelerine en ¢abuk ve en kolay sekilde ulasmalarini saglayacak avantajlar
yaratiyor.

Yeni iletisim teknolojilerinin halkla iligkiler araglarina yansimasi, kurumsal web sayfalari, kurumsal
bloglar, Youtube kanali ve benzer uygulamalar ile kargsimiza ¢ikiyor.

Bu calismada, iletisim sekt6riinde yer alan kuruluglardan reklam ajanslari ve halkla iligkiler
sirketlerinin, kurumsal web sayfalarini halkla iliskiler amagli nasil kullandiklari ortaya ¢ikariimaya
calisiimaktadir.

Glnlimuzde iletisim agisindan oldukca buytik gelisme saglayan web sayfalarinin halkla iligkiler
agisindan degerlendirmesi “Web Sayfalarinin iletisim Ozelliklerini Degerlendirme Modeli” ile
yapildi.

Web sayfalarinin tasarimi agisindan her iki grup ajansin web sayfalari degerlendirildiginde temel
ozelliklerin pek coguna dikkat edilmedigi gérilmektedir. Sirketler tarafindan gérsel olarak zengin
sayfalar tasarlanirken, web sayfalarini degerli kilan 6zellikleri g6z ardi edilmistir. Temel is alanlari
iletisim stratejileri gelistirmek olan bu ajanslarin web sayflarinin web tasarim ézelliklerini dikkate
almalari beklenmektedir.

Kurum tanitimi ile ilgili analizlerde reklam ajanslari, hakkimizda bilgileri ve bdlim bilgilerini
sunmasi agisindan, halkla iligkiler sirketlerine gére yaklasik 1/3 oraninda dlsuk dlizeyde yer
vermiglerdir. Kurumun tarihgesi ve ydnetici 6zgegmisleri agisindan yapilan incelemede, vyine
reklam ajanslarinin halkla ilskiler sirketlerine gére web sayfalarinda bu bilgilere yer verme orani
daha dusuk duzeydedir. Bu durum halkla iligkiler sirketlerinin kurum tanitimi konusunda daha
fazla istekli olduklarini géstermektedir. Buna ragmen reklam ajanslarinin web sayfalarinda
tanitim filmi ve brostrtin halkla iligkiler ajanslarina gére daha fazla yer aldigi gériilir. Halkla
iligkiler ajanslarinin, brostrlerin halkla iligkiler i¢cin ne 6lgtide énemli oldugunu g6z ardi ettikleri
gbrdlmektedir.

Bu calisma kapsaminda analiz edilen kurumlarin ise kurumsal bilgileri barindirma kosunda istekli
olmadiklari gértlmdstur.

Kurum kimligi agisindan ajanslarin durumu degerlendirildiginde reklam ajanslarinin ve halkla
iliskiler sirketlerinin yaklasimina gére logo kullanimi olduk¢ca énemli gérilmektedir. Vizyon,
misyon, amblem kullanimina halkla iligkiler sirketlerinin web sayfalarinda iki kat daha fazla yer
vermesi sektdrel yakinlik veya yatkinlkla agiklanabilir. Ancak yine de yer verilen oranlar halkla
iliskiler sirketleri icinde oldukca dusuktr.

Reklam ajanslart ve halkla iligkiler sirketlerinin web sayfalarinda kurum vyayinlarina yer
vermemelerinin nedeni, kurumsal yayinlarinin olmasindan kaynaklanabilir.

Medya ile iliskilerinde kullandiklari aracglara web sayfalarinda ne kadar yer verdikleri
degerlendirildiginde reklam ajanslari, basin bilteni, basin arsivi ve fotograf koleksiyonu sunma
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acisindan halkla iligkiler sirketlerine gére daha dtstik bir orandadir. Etkinlik takvimi ve iletisim
bilgilerinin sunulmasi agisindan ise her ikisi de benzerlik géstermektedir. Ancak halkla iligkiler
sirketleri, musterilerinin medya ile iligkilerine son derece 6nem verirken, kendilerinin medya ile
iliskilerini yeteri kadar 6nemsemedikleri gértilmektedir.

Halkla iligkiler sirketleri, muisteri portféylerini sunmak icin web sayfalarini etkili bir ara¢ olarak
kullanirken reklam ajanslari i¢in bu durum g6z ardi edilmis gériinmektedir.

Halkla iligkiler ¢alismalarinin iki yonlu iletisime dayal olmasina ragmen internet aracili iletisim
kulinimini ajanslar agisindan degerlendirildiginde sadece e-mail kullanimi ile sinirli oldugu
gériilmektedir. Ozellikle halkla iligkiler alaninda hizmet veren sirketlerin iletisim olanaklarini daha
fazla desteklemesi beklenmektedir. Sosyal medya kullanimi agisindan da reklam ajanslari ve
halkla iligkilersirketlerinin bu alandan uzak durduklari gértilmektedir.

Turkiye’de iletisim sektdriintin 6ncti yapilari arasinda olan reklam ajanslari ve halkla ilkler sirketleri,
yurtdigindaki emsallerini aratmayacak 6lctide buiyuk bir gelisim gdstermislerdir. Bununla birlikte,
internet kullanimi ve kurumsal web sayfalarinin da varligi gelisim icerisindedir. Buna ragmen
genel olarak degerlendirildiginde iletisim stratejileri ve halkla iliskiler agisindan yeni ve etkili bir
arag olan web sayfalarinin her iki grup tarafindan yeterince degerlendiriimedigi gértilmektedir.

Bu calisma sonucunda elde edilen verileri, “Turkiye'nin En Buyik 100 Ozel Yerli Sirketi’ni
érneklem olarak ele alan Oztiirk ve Ayman’in (2007) makalesinin sonuglari ile kargilagtirmak
mumkundtr. Arastirma kapsamindaki sirketler bilgi verme, kurum kimligini yansitma, kurumla ilgili
duyurlari iletme amagli olarak web sayfalarini kullanmada basarilidir. Ancak geleneksel iletisim
araclarini barindirmasi ve medya iligkilerini yurttmesi acisindan cok istekli davranmadiklari
sonucuna varilmigtir. iki yonli iletisim firsatlarinin degerlendirilmesi agisindan ele aldindiginda
istekli davrandiklari séylenebilir.

Halkla iligkiler sirketleri ve reklam ajanslarinin biraz énce de belirtildigi gibi web sayflarini etkin
bir ara¢ olarak kullanmadiklari gériilmektedir. iletisim alaninda hizmet veren pek cok kurulus
icin uygulama ve etkinlik gerceklestiren bu ajanslarin kendi web sayfalarinda bu 6zelliklere yer
vermemesi dusundurtcudur.

Yapilan analiz iletisim sektériindeki iki alani kapsayacak bicimde gerceklestiriimisti.  Bu
karsilastirma ile halkla iligkiler ve iletisim olanaklarinin kullaniimasi agisindan sektér icindeki
farklilik ve benzerlikler ortaya konulmustur. Yabanci literatlirde iletisim sektdriinde yer alan
kuruluslarin web sayfalarinin halkla iligkiler ve iletisim olanaklari acisindan degerlendiriimesine
y6nelik bir calismaya rastlanmamigtir. Ancak literatlr galismasinda ele alindigi gibi farkli kurum
ve sektdrler bazinda web sayfasi analizlerinin yapildigi gértilmektedir. Bu ¢alisma, web sayfalari
analizini ézellikle halkla iligkiler ve iletisim olanaklari agisindan ele alinmasi ve iletisim sektértinde
hizmet veren kuruluslari kapsamasi agisindan farkllk tagimaktadir.
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EK-1

Halkla iliskiler Ajanslarin Web Sayfalan

Image Halkla liskiler

http://www.image-pr.net/tr/html/image.html

A8B lletisim A.S.

http://www.ab-pr.com

Arya Sponsorluk

http://www.aryasponsorluk.com.tr

Assist iletisim DanismanUii

http://www.assist.com.tr

Bernaylafem

http://www.bernaylafem.com

Bersay Stratejik iletisim DanismanUi

http://www.bersay.com.tr,

Beyaz Sosyal Sorumluluk ve Danismanlik

http://www.beyazsosyalsorumluluk.com

BG iletisim ve Halkla iliskiler

http://www.bgiletisim.com

Bizce Tanitim Organizasyon

http://www.bizcetanitim.com

Communication Partner iletisim Danismanligi

http://www.cpartner.com.tr

Denove Halkla iliskiler

http://www.denovepr.com,

Depar Tanitim

http://www.departanitim.com.tr,

Departman Medya iletisim Hizmetleri

http://www.departmanmedya.com

Effect Halkla iliskiler

http://www.effect-pr.com/channels/1.asp?id=45

Elit iletisim

http://www.elitiletisim.com,

EnPR iletisim

http://www.enpr.com.tr

Excel iletisim Danismanlii Hill ve Knowlton Tiirkiye Ortagi

http://www.excel.com.tr/iletisim.html

Global Tamitim Halkla iliskiler Arastirma Ozel Egitim ve Danismanlik
Anonim Sirketi

http://www.globaltanitim.com

Grup? iletisim Hizmetleri

http://www.grup7.com.tr

Hisdas Halkla iliskiler

http://www.hisdasmedyapol.com

iDEA Halkla iligkiler ve Tanitim

http://www.idea-pr.com,

Keci Organizasyon

http://www.kecievents.com

Leo PR

http://www.leopr-tr.com/iletisim_bilgileri.html

M3 Halkla liskiler

http://www.prm3.com/

MESE iletigim Danismanlii

http://www.mese.com.tr,

MPR Halkla iligkiler

http://www.mpr.com.tr

Ogilvy&Mather Tiirkiye http://www.ogilvy.com.tr
On iletisim http://www.oniletisim.com
Plan PR http://www.plan-pr.com/
POZITIF PR http://www.pozitifpr.com

PR Aktif letisim Hizmetleri

http://www.praktif.com.tr/tur,
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PRO iletisim Danismanligi http://www.proiletisim.com
Promedia Halkla liskiler Ltd. Sti. http://www.promedia.com.tr
Rekta Reklam Ve Tanitim Hizmetleri http://www.rekta.com.tr/main.html
Secil Sendag Stratejik iletisim Danismanligi http://www.secilsendag.com.tr
Stage iletisim Danismanligi http://www.stagepr.com,
TiM-Tiim iletisim Merkezi http://www_timiletisim.com,
Toksii ve Chase Halkla iliskiler http://www.toksuvechase.com
Zarakol iletisim Hizmetleri http://www.zarakol.com.tr

EK-2

Reklam Ajanslarin Web Sayfalari

Adquarters http://www.theadquarters.com
Ajans Yirmiyedi Reklam Ve Tanitim Hizmetleri Tic.Ltd.Sti. htt://www.virmivedi.com
AMaaddin Reklamcilik Ve Tanitim Hizmetleri San.Ve Tic.Ltd.Sti. http://www.alaaddinadworks.com
Alametifarika Reklam, Tasarim, Yapim,Yayin A.S. http://www.alametifarika.com.tr
Alice/Bbdo Reklamcilik Ve iletigim Hiz. Tic. A.S. http://www.bbdo.com.tr

Altinci Duyu Reklam Film Komiinikasyon Tic. A.S. http://www.adr.com.tr

Argos iletisim Hizmetleri Reklamcilik Ve Tic. A.S. http://www.arges.com.tr

Art Grup Tanitim Hizmetleri Ltd. http://www.artgrup.com

Arter Reklam Matbaacilik Tanitim iletisim Ve Halkla Iliskiler Tic.

Ltd.Sti. http://www.arter.com.tr
Atlantis [letisim Hizmetleri Ltd.Sti. http://www.atlantistr.com
Ayda Reklamcilik Ve Tic. A.S. http://www.aydareklam.com
B Ve B Reklamcilik Ve Ticaret A.S. http://www.bb-ist.com

Bbg Reklam Ve Prod. Koll.Sti. - Wanda Digital http;//www.wandadigital.com
Bigbang iletisim Reklam Tan.Hiz.San.Tic.Ltd.Sti. http://www.bighangistanbul.com
Bir E Bir Reklamcilik Tic. Ltd. Sti http://www.1e1.com.tr
Cereyan Medya Hizmetleri A.S. http://www.cereyan.com.tr
Cortex iletisim Hizmetleri A.S. http://www.cortexiletisim.com
Cs Reklam Hiz.San.Ve Tic.A.S. http://www.csdlab.com
Cocuklar Reklamcilik http://www.cocuklar.com.tr
Coziim Reklamcilik Ltd. http://www.cozumreklam.com
D&D Reklam Hizmetleri Ltd. Sti. http://www.diendi.com

Ddb&Co Reklam Hizmetleri Tic. Ve San. A.S. http://www.ddbco.com.tr
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Elan Altavia Reklam Ve Tanitim A.S.

http://www.elan.com.tr

Farkyeri iletisim Farklilasmalri A.S.

http://www.farkyeri.com

Fikir Merkezi Reklamcilik Ve Tic. A.S.

http://www.fikirmerkezi.com

Frog Reklamecilik Ve Ticaret A.S.

http://www.frog.com.tr

Genna Pazarlama iletisimi Hizmetleri A.S.

http://www.genna.com.tr

Getto iletisim Hizmetleri Ltd.Sti.

http://www.ad-ghetto.com

Graphinn / Mavi iletisim Dan.0rg. Saglik Hiz.A.S.

http://www.graph-inn.com

Grey Worldwide istanbul Reklamcilik Ltd. $ti.

http://www.grey.com.tr

Giizel Sanatlar Reklamcilik A.$.

http://www.gs-saatchi.com

Invivo iletigim Coziimleri

http://www.invivo.com.tr

itancilik Reklam Ajansi A.S.

http://www.ilancilik.com

iletisim Unitesi Reklam Hizmetleri A.S.

http://www.iletisimunitesi.com

jvme Tanitim Dagitim Danismanlik Hiz. Ltd. Sti

http://www.ivme.com

Kaptan Mark Reklamilik Turizm ic Ve Dis Tic.Ltd.Sti.

http://www.kaptanmark.com

Kare Ajans Reklamcilik Organizasyon Ltd. Sti.

http://www.kareajans.com

Koloni Reklam Hizmetleri Ltd. Sti.

http://www.kolonireklam.com

Localtime / Yerel Zaman Tanitim Ve Yayincilik

http://www.localtime.com.tr

Lowe Tanitim Hizmetleri A.S.

http://loweistanbul.com/

M.AR.K.A. iletigim Tanitim Yayincilik Hiz. Ltd. Sti

http://www.marka.com

M.G6. Media Yayincilik Hizmetleri A.S.

http://www.zenithmedia-tr.com

Mana Teknolojileri

http://www.manadigital.com

Markom / Leo Burnett Reklam Hizmetleri A.S.

http://www.leoburnett.com.tr

Mavi Reklam Ajansi

http://www.reajans.com

Mccann-Erickson Reklamcilik A.S.

http://www.mccann.com.tr,

Medina Turgul Ddb Reklam Hizmetleri Tic. Ve San. A.S.

http://www.ddb.com.tr

Meta Reklam Hizmetleri San. Ve Tic. Ltd Sti.

http://www.metareklam.com

Movida Plus Map Reklam Ve Tanitim Hiz. Tic. A.S.

http://www.movidaplusmap.com

Ogilvy & Mather Reklamcilik A.$.

http://www.ogilvy.com

Optimum Media Direction Medya Hizmetleri A.S.

Oykii/Dialogue International

http://www.oyku.com.tr

Ping Digitcom iletisim Tanitim Ve Ticaret A.S.

http://www.ping.com.tr

Piramit Tasarim & Reklamcilik A.S.

http://www.piramitad.com.tr

Propaganda istanbul Reklam Fikirleri Ve Ticaret A.S.

http://www.propaganda.com.tr

Provokator

http://www.provokator.com
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Publicis Bold iletisim Tasarimlari Pazarlama Ve Danismanlik
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Sosyal Medya'da Demokrasi Algisi:“Demokrasinin Renkleri” Uzerine
Fikir Madenciligi Arastirmasi

Cigdem Aytekin'
Cem S. Siitcii’
0z
Bazilari i¢in genelde internet, 6zelde sosyal medya insanlar arasindaki iletisim sikligini arttiran
ve onlarin dusutincelerini rahatca ifade edebildikleri ortamlar olarak degerlendirilir. Ancak ayni za-
manda bu ortamlar, otoriteler tarafindan cesitli teknolojiler kullanilarak denetim, kontrol ve san-
stiriin de kolaylikla uygulanabildigi ortamlardir. Ote yandan sosyal medya, milyonlarca insanin
paylasimda bulundugu mecralar olmalari nedeniyle, topluluklar tizerinde arastirma yapmak igin
cok uygun ortamlardir. Bu galismalar ticari amaglarla olabilecegi gibi, toplumu anlamak ve daha
iyi yénetmek amaciyla da yapilabilir. Bu amagcla kullanilan arastirma yéntemlerinden biri de fikir
madenciligi calismalaridir. Fikir madenciliginde kisilerin ifade ettigi fikirler, bilgisayar algoritmalari
yardimiyla kategorize edilir ve ayristirihir. Bu ¢alismada, sosyal medyada demokrasi olgusunun
elestirel bir bicimde tartisilip tartisiimadigi incelenmis ve sosyal medyayi kullanan bireylerin de-
mokrasi algisinin hangi fikirler yelpazesi iginde yer aldigi tespit ediimeye calisiimistir. Bir sos-
yal medya uygulamasi olan Twitter lizerinde yaptigimiz ¢galismada, insanlarin demokrasi ile ilgili
olarak yaptigi paylasimlar fikir madenciligi yontemleri ile degerlendirilerek siniflandiriimistir. So-

nuglar gostermektedir ki, Twitter ortami elestirel anlamda farkli fikirlerin paylasildigi alternatif bir
medya olarak degerlendirilebilir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Demokrasi, Fikir Madenciligi.

Democracy Perception in Social Media: Opinion Mining Research on
“Democracy’s Colors”

Abstract

For some, internet in general and social media specifically is considered as platforms that can
contribute to the frequency of communication among people and a place where they can express
themselves freely. But at the same time, they are places where authorities can easily exert audit-
ing, controlling and censoring activities. On the other hand, since social media are places where
millions of people share their ideas, they are very suitable to do research on communities. These
researches can be commercially motivated or can be made to better understand and administer
the society. One of the methods that can be used in researches made for these purposes is opin-
ion mining. In this method, opinions expressed by persons are categorized and extracted. In this
study, it is investigated whether democracy phenomenon is discussed critically in social media. It
is tried to be determined that in which spectrum of opinions perception of democracy exists. To do
this Twitter, a social media application is utilized, sharing of people about democracy is evaluated
and classified by deploying opinion mining methods. Results show that Twitter platform, in critical
terms can be considered as an alternative media where diverse views can be shared.

Keywords: Social Media, Democracy, Opinion Mining.

1 C")gr. Gér. Dr. Marmara Universitesi Miihendislik Fakliltesi.
2 Dog. Dr. Marmara Universitesi iletisim Fakiiltesi.
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Giris

[

nternet ve yeni medya lzerine ¢alisan pek cok gazeteci, yazar ve akademisyen bu ortamlarin

ve araclarin getirdigi olanaklarin daha iyi bir toplum ve diinya olusturmaya yénelik olarak

kullanilabileceginden hareketle, bu alanlarin neler olabilecegdi ve buralarda neler yapilabilecegi
lizerine gcalisma ve arastirmalar yapmaktadir. Bu ¢alismalar, siber alan olarak da ifade ettigimiz
ortamlarin nasil birer demokrasi platformu olarak kullanilabilecekleri tizerine de kuruludur. Bu
kullanim alanlarini su sekilde siralamak mimkundur: Obama’nin ilk bagkanlik seciminde yaptigina
benzer sekilde secme, secilme ve propaganda; Seattle’99, Fransa’05 ve WallStreet'11 gibi
olaylarda halkin soru, tepki, gérus bildirme (STK) amaciyla 6rglitlenmeleri. Ayrica, belediyelerin
web sayfalari tizerinden bilgi alma/edinme islemlerini vatandasa agmalari; Maliye Bakanhgi gibi
kurumlarin web sitelerinde vergilendirme ve benzeri konular ile ilgili denetim stireclerinin yer aldigi
duizenlemeler; Emniyet Muddrltklerinin pasaport alimi gibi burokratik islemleri gerceklestirmek
lizere yine web sitelerinde kurduklari sistemler (Polat, 2008: 31-36).

Pek cok gazeteci, yazar ve akademisyen arasinda internetin ve yeni medyanin anarsinin
veya dlzensizligin oldugu bir ortam olmasi ve iktidarlarin bu ortama ne kadar karisabilecegi
konularindaki tartismalar stiregitmektedir. Bir yandan, iktidarlarin yaptigi icerik filtreleme, site
yasaklama ve sanslrleme gibi uygulamalar onaylanmamakta, internet’in 6zgtir ve demokratik
bir ortam oldugu dustintilmekte, diger yandan da bunun toplumsal diizen ve insan konforu igin
gerekli oldugu iddia edilmektedir.

GO ( )glC internet and democracy - “

Akademik

Tam zamanlar
2012 ysindan beri

Ipucu: Aramay) sadece Turkge dilinde yap. Arama yapacadiniz dili su sayfada belirtebilirsiniz: Google Akademik Ayarian
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Aakaya gore sirala
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v patentleri iger
v ahintilan

&4 Uyan olugtur

Internet Virtual democracy

D Veselinovic - Zbornik radova Fakulteta dramskih umetnosti, 2011 - scindeks. ceon rs
What would be the q of moving kinds of freedom, available on

and virtual dings, to the real life? What would happen to the communication
patterns of deviant per or groups (pedophile, maniacs, ibals, sucides, ...
ligii makaleler

unt E. con: How the Internet undermines democracy
D Gutstein - 1999 - Stoddart Pub
Alintilanma sayisi: 56  ligili makaleler

Does the Internet create democracy?

AL Thornton - Ecquid Novi: African Journalism Studies, 2001 - Taylor & Frandis

Abstract Intense interest abounds regarding the Internet’s potential to contribute to, or
assume primary responsibility for, a new era of participatory democracy and revitakzation of
the public sphere. Metaphors of the American frontier inform much of the debate and ...
Alintilanma sayisi: 52 ligii makaleler 6 sGruman hepsi

The Internet and democracy. The causal links between technology and politics
C Weare - International Journal of Public Administration, 2002 - Taylor & Francis

Abstract This paper strives to explicate the causal links between changing technology and
domocratic governance. Its overarching goal is 1o define the relevant concepts of

communication and governance and more importantly, to focus empirical observations on ...
Alintilanma sayisi 48 gl makaleler 3 sOraman hepsi

The Internet, deliberative democracy, and power. Radicalizing the public sphere

Sekil 1. Google akademik iizerinde “internet and democracy” ile yapilan sorgu sonucu (03.11.2012)

Google Akademik tizerinde yaptigimiz basit bir arama sonucunda bile 446 bin sonug¢ bulunmasi
bu konuda yapilan ¢alismalarin fazlaligini géstermektedir (Sekil1).



30

Akdeniz iletiim Dergisi
Cigdem Aytekin - Cem S. Siitcii

inet-tr isimli organizasyonuyla 1995'ten beri konferanslar diizenleyen Mustafa Akgul de 2012
yilinda izmirde yapilan inet-tr Konferansrnin duyurusunda “Sosyal aglar her seyi degistiriyor”
diyerek mevcut durumu ifade etmektedir (inet-tr.ege.edu.tr). Ona gére; sosyal aglar ve yeni
medya insanlarin kurdugu dostluk ve paylasim agi olmanin ¢ok 6tesine ge¢cmis ve bash basina bir
orgutlenme, Uretim, yayin, halka iligkiler, reklam ve pazarlama araci haline gelmistir. Bu nedenle
gliniimtizde her kurum sosyal aglarda var olmak, onu izlemek ve kendi itibarini korumak igin en
yetenekli ve birikimli elemanlarini sosyal medya uzman olarak atamak zorunda kalmistir. Bu
degisikliklerden etkilenen siyaset, “Arap Bahari” ve “Wall Street isgali” (www.occupywallstreet.
com) gibi durumlarda kendini géstermektedir.

Ancak, bizim bu calismadaki demokrasi kavramini ele alig bicimimiz bunlardan biraz farklilik
gbsteriyor: Sosyal medya insanlarin bilgisayar kullanimina alistigi ortamlar olarak kabul edilebilir.
Daha énce bilgisayar kullanmamis olsa bile bircok insan akilli cep telefonlari sayesinde fikirlerini
ve yorumlarini sosyal medya LUzerinde paylasabiliyor, baskalarinin cesitli konularda neler
ddsuindigunu takip edebiliyorlar. Ayni zamanda bu ortamlar kisinin kendisini daha &ézgtr bir
sekilde ifade edebilecegdi ortamlar olarak da gértldigu igin, o anda (6nemli olsun ya da olmasin)
diisiinddgi, hissettigi seyleri paylasabiliyor. iste o zaman, milyonlarla ifade edilecek sayida
sosyal medya kullanicisinin bu sekilde ifade ettigi bircok dtistince de bir anlam tasimaya baslyor.
Glinkd toplumun 6nemli bir bélimtine iliskin dustincelerin yansimalarini bu ortamlarda rahatlikla
gobrebiliyoruz. Bu nedenle, cok cesitli olaylarda kamuoyu olusturmak, kamuoyu baskisi yaratmak
veya bir bilgi ¢carpitma durumunda kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla sosyal medyaya siklikla
basvuruluyor. Bu agidan, internette ifade 6zgurltigunun sinirsiz ve igerik denetiminin teknik olarak
zor olmasi (Sener, 2011: 4) seklinde ifade edilen diistincenin sinanmasi gerektiginden hareketle,
bizim bu arastirmayl yapmadaki amacimiz da sosyal medya kullanicilarinin “demokrasi”
kavramiyla ilgili diistincelerini nasil aktardiklarini ortaya koymak ve bu kavrami nasil algiladiklarini
irdelemek, sosyal medyada demokrasi olgusunun elestirel bir bicimde tartisilp tartisiimadigini
incelemektir. Bu amagcla, sosyal medyayi kullanan bireylerin demokrasi algisinin hangi fikirler
yelpazesi icinde yer aldigi tespit edilmeye calisiimistir.

Bunun icin anket uygulamak ve muhtelif olaylarda yer alan kisilerle gértsup fikirlerini almak gibi
bir ydnteme bagvurmak da bir yoldur. Fakat bu yéntemler ile ulasilabilecek kisi ve toplanabilecek
veri sayisi ¢ok sinirlidir. Ayni sekilde, anket ve réportaj gibi yéntemler de gerceklestiriimesi uzun
zaman alan yéntemlerdir.

Ote yandan, sosyal medya ortamlari, toplumun farkli demografik kesitlerinden cok sayida
kullanicinin/takipginin bir arada oldugu, mobil iletisimin ve cep telefonlarinin yaygin olarak
kullanildigi ortamlardir. Bu ortamlar gdreceli olarak insanlarin sesini daha rahat duyurdugu
“6zglir” ortamlar olarak kabul edilir. Ornegin; bir politikacinin bir séziinii elestirmek (lizere
Facebook’ta bir yorum yazabilirsiniz, ya da Twitter’dan takipgilerinizle kendi gérlistintizu
paylasabilirsiniz. Bdylelikle, zaman ve uzamdan bagimsiz olarak surekli ve ¢ok miktarda veri
akisi gerceklesir. Bu nedenle sosyal medya ortamlari, toplumun daha bytik bir kesimini inceleme
olanagi sundugundan daha cémert ortamlar olarak kabul edilebilir. Bu dilstincelerden hareketle,
yeni medya ve demokrasi lizerine yaptigimiz bu ¢alismada, sosyal medyada Twitter 6zelinde
“demokrasi’nin nasil konusuldugunu ortaya koyabilmek amaciyla bir model gelistirerek elde
ettigimiz verileri analiz ettik ve Twitter ortaminin elestirel anlamda farkl fikirlerin paylasildigi
alternatif bir medya olarak degerlendirilip degerlendirilemeyecegini inceledik. Ayni zamanda,
geligtirilen bir fikir madenciligi modelinin bdylesine bir analiz icin ne dlglide kullanilabilecegini,
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modelin bagarisini test etmeye y6nelik olarak degerlendirdik. Bunlarin yani sira, fikirleri renklerle
ifade etmenin gorsel iletisim tasarimi agisindan énemli oldugu distincesinden hareketle,
Twitter'da konusulan demokrasi konusunun hangi renklerle ifade edilebilecegini belirlemeye
yénelik bir analiz de gerceklestirdik ve renk-kelime anlami iligkisinin saglandigi nitel arastirma
y6ntemlerinin gérsel iletisim tasariminda kullanilabilecegini géstermeye calistik.

1. Sosyal Medyada Demokrasi Kavrami

Demokrasi kavraminin ortak bir tanimi olmadigi gibi demokrasiyi meydana getirmek icin gerekli
kriterleri de net olarak ortaya koymak gli¢ olmakla beraber, Dahl (2001: 40), Demokrasi Ustiine
isimli kitabinda bu kriterleri su sekilde aktarmaktadir: Etkin katilim, oy kullanma esitligi, bilgi
edinebilme, glindem Ulizerine son sézu séyleme hakki ve yetiskinlerin dahil olmasi.

Bunlardan “bilgi edinebilme” ve “glindem (izerine son s6zu sdyleme hakki” dogrudan iletisim ile
ilgili kavramlar olarak karsimiza cikar.

Pesen’in (2012) cevirisinde bahsettigi gibi, “oy kullanacak olan geng nufusun artisi ve sivil toplum
orgutlultigunin kendini uygulamalarda gdstermeye baslamasiyla demokrasiye ait sylemlerin
hayata gec¢mesi icin bilisim teknolojilerinin kullaniimaya baslanmasi” ve “sanal forumlar
araciligiyla tartisma ortami yaratmasi, toplumdaki muhalif seslere ve alternatif gruplara sermaye
denetimindeki egemen iletisim araglarindan ¢ok daha dislik maliyetle haberlesme ve ifade
imkani tanimasi” (Sener, 2011: 1), ézellikle 2000’li yillarin ortalarindan itibaren sosyal medyanin
yayginlagsmasinda énemli bir rol oynamistir. Ote yandan, Sener’in de (2011: 2-3) vurguladigi gibi
bu araglarin enddstrilesmesi, dolayisiyla ortaya ¢ikardigi esitsizlikler ve gt iligkileri nedeniyle
olusan olumsuzluklarin liberal kuramcilarin yaklasiminda oldugu gibi géz ardi edilerek, bilisim ve
iletisim teknolojilerinin sanki toplumdan bagimsiz unsurlarmig gibi ele alinmasi da yanlis olacaktir.

Sosyal medya kavramini; yeni iletisim ortamlarinda, “mdmkiin” olan en az uzmanlk bilgisini
gerektirecek sekilde gelistirilmis yazilimlar/uygulamalar yardimiyla, “mdmktin” oldugu kadar genis
topluluklarin glinliik hayatlari ve gunltik igleriyle ilgili yapmis olduklar aktiviteleri, genellikle yakin
cevresi ile paylastigi elektronik ortamlar olarak tarif etmek mimkiindir.

Bu ifadedeki “mumkin” kelimesinin &zellikle kullaniimasinin altinda yatan sebep su sekilde
aciklanabilir: Sosyal medya; bilgisayarlar ve interneti tasarlayanlarin hedeflediginden de éte,
teknolojinin ¢ok daha genis topluluklarin kullanimina acgilmasina yénelik olarak gelistirilmis,
dolayisiyla kullanimi basitlestirilmis bir sistemi ifade etmektedir. Buradaki temel amag, demografik
acidan hangi yas, gelir veya egitim grubundan olursa olsun “mumkun” oldugu kadar fazla kisiyi
teknoloji kullanicisi ve daha sonra da bagimlisi haline getirmektir. Bu kavramdaki sosyallesme,
yas! bilgisayar kullanimi icin 6grenme yasini ¢coktan gecirmis emekli insanlarin bile Facebook
gibi bir sosyal medyada yer alip, yillardir gérmedigi eski okul arkadaslariyla irtibat kurmasi
Srnegindeki gibi tipik ve sloganlastiriimis bir sosyallesmedir. “insanlari, yerleri ve diger seyleri
ara” ve “Ne dlstntyorsun, yaz” seklinde ifade edilen bu sosyallesme vurgusu, ayni zamanda,
Ekim 2012 itibariyle dtinyada bir milyar tekil kullanicinin etkilesimde bulundugu bir ortami da ifade
etmektedir.
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facebook Insanlan, yerleri ve diger seyleri ara
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Cem Sutcu

Ne dusunuyorsun?
SIK KULLANILANLAR

Sekil 2. Sosyallesme vurgusu tasiyan standart Facebook ana sayfa goriintiisii

Sosyal medyanin ortaya cikardigi bu durumu bilisim terminolojisinde “yakinsama” olarak
tanimlamak mimkundur. Bu durum ayni zamanda Yilmaz'in dedigi gibi, “kitlesel medya ile
bireysel iletisim formlarinin birbirine yakinlasmasi strecini” ifade eder (Yilmaz, 2011:116). S6zu
edilen yakinsama, demokrasi kavrami agisindan ise ilging ve karmasik bir durumu ortaya cikarir:
Bir yandan sosyal medya ortamindaki kisiye 6zel igerik kitlesellesirken diger yandan, televizyon
ve gazete gibi kitlesel yayinlar da kisiye 6zel hale getirilebilir.

Sekil 3. Yakinsamanin Etkilerini Gdsteren Tipoloji

Kitle Tletisimi ‘
Kamu letisimi) Bireysel Iletisin

YAKINSAMA RS
\ /(Mr Iletisim)
7

Igerige iliskin
Diizenleme YO

S~
 / / Birebir Yayin T
M Bir Noktadan Cok Noktaya Yayin W
) Cok Noktadan Cok Noktaya Yayin a¥a Yayin
\ —

Ostergard 1998, p. 96'dan aktaran Karol Jakubowicz, A New Notions Of
Media, Council Of Europe Prints, Strasbourg, 2009, s. 13

Igerige liskin
Diizenleme VAR

Kaynak: Yiimaz, Ferdi. (2011). Avrupa Konseyi'nin Gérsel-isitsel Medya Politikalari ve Yeni Medya Kavrami,
T.C. Radyo ve Televizyon Ust Kurulu, Uzmanlik Tezi, Ankara, Tirkiye.

Trkiye’nin medya holdinglerinden Dogan Holding’in Y6netim Kurulu Bagskani Beglimhan Dogan
Faralyali, eski ABD Bagkani Bill Clinton>un yénettigi Kiiresel Diyalog ve isbirligi Merkezi>nin
yillik toplantisinda demokrasi-medya iliskisi ile ilgili olarak, “Bagimsiz ve ézglr medya yoksa
demokrasiden bahsedilemez” demektedir. Ayrica, internet ve mobil teknolojiler ile ortaya ¢ikan
yeni medyanin da guvenilirlik sorununu hentiz asmamis olsa da, demokrasinin yayilmasini
hizlandirdigini ve daha da hizlandiracagini ifade etmektedir (CNNTurk Duinya, 2012).

Bu baglamda Gezgin, “Medya ve Demokrasi” adli calismasinda, basinin 17. ytzyildan itibaren
geliserek dérdlinci kuvvet haline geldigini, hatta sosyal, ekonomik ve teknolojik gelismelerle
beraber medyada yasanan yéndesmeyle [yakinsamayla] birlikte “basin ézgurligd” kavraminin
yerini “iletisim 6zgurltigu” kavramina biraktigini belirtir (Gezgin, 2006:165-166).

iletisim 6zgirliigli kavrami ise, enformasyonun serbest dolasim ilkesini esas alir. Bu gercevede,
Amerika’da bulunan National Library of Medicine tarafindan 1994 yilinda gergeklestirilen
Visible Human Project (VHP) adh proje ilgingtir. Bu projede, idama mahkdm edilmis bir kisinin
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tibbi calismalar icin bagisladigi viicudu lzerinde iglemler yapilmis ve her bir viicut parcasinin
1 milimetrelik kesitler halinde MR’ ¢ekilerek 24 bitlik renk dlizeyinde dijitize edilmigtir. Veriler
bilgisayar ortamina aktarildiginda, UCLA-da radyoloji uzmani olan ve VHP géruntdlerini bir
anatomi yazilimina aktararak tip 6grencilerinin ¢ok detayh bir seklide bilgisayar ortaminda insan
viicudunu inceleyebilmesini saglayan Dr. Paul Chasis, anatomi verisinin bu sekilde bilgisayar
ortamina konulmasini «enformasyonu demokratize ediyoruz» biciminde tanimlamigtir (Saco,
2002: xii). Bu tanimlama, herhangi bir verinin bilgisayar ortamina (veya internet ortamina)
aktarilmasinin ne anlama geldigini géstermesi bakimindan c¢ok yerinde bir ifadedir.

Baskan Roosevelt, Ocak 1941'de Amerikan Kongresi'ne hitaben yaptigi “Dért Temel Ozgtirliik”
ile ilgili konugmasinda su basliklar altinda temel ézgirliiklerden bahsetmektedir: “Konusma ve
ifade Ozgtirliigu”, “Din ve Vicdan Ozgiirliigu”, “Refah” ve “Giivenlik” (Cuilenburg, 2009: 107).
“Enformasyona Serbest Ulasim Ozgirligu” ise, teknolojinin géreceli olarak iletisimi kolaylastirmasi
sayesinde ¢ok daha sonralari konusulmaya baglanmistir. Ornegin, ana akim kuramcilarindan
oldugu yéniinde elestirilen Ithiel de Sola Pool, iletisim araclarinin toplumda 6zgtirliik acisindan
6zel bir 6nemi oldugunu belirterek 1983 tarihli kitabinda “Ozguirliik Teknolojileri” kavramini
ortaya atar ve medyanin demokrasiye ve dustincelerin demokratik gelisimine katkisini ima eder
(Cuilenburg, 2009: 102-103).

Uckan’a goére (2003: 1) ise, kuresellesme strecinde ekonomi-politik bilgisinin paylasima
acilmasinin bir sonucu olarak ulus-devletlerin egemenlik alanlarinda bir déntisim yasanmistir. O
bu durumu, “bilginin paylasimi iktidarin paylasimidir” seklinde ifade etmektedir (Uckan, 2003: 1).
Ote yandan, son dénemde elektronik ortamin demokratiklestirici imkanlarindan gok, simdiye dek
hic olmadigi kadar kapsamli bir gézetim toplumunun yaratiimasindaki islevleriyle anildigindan
bahsederek bilisim teknolojilerinin olumsuz bir iglevini de vurgulamaktadir (Uckan, 2003:6).

2. Kamusal Alan Olarak Sosyal Medya

Sener’e gére (2011: 7) internet, Habermas’in bahsettigi burjuva basininin ortaya ¢ikmasina
benzer bir sekilde ortaya ¢cikmamistir. Basin, burjuvanin hak talebine dayali olarak ‘6zgrlik¢u’
bir ortamda aydinlanmanin, aklin ve rasyonelligin bir araci olarak ortaya cikarken internet,
hukimetin yonetimindeki laboratuvar ortaminda bilim adamlarinca ulusal guivenligi saglamaya
yénelik olarak gelistiriimis, ayrica baslangicta askeri ve akademik amacl kullanilirken 1990°h
yillarin ilk yarisindan itibaren ticari hale getirilerek yaygin kullanima sunulmustur.

Bu baglamda internetin basin gibi bir kamusal alana déntisme streci izlemedigi aciktir. Ama bu
durum, onun stireg¢ icinde bir kamusal alan haline gelemeyecegi anlamina da gelmez. Wikileaks
Belgeleri, Arap Bahari, Seattle Olaylari, Alternatif Medya ve Wall Street'i isgal Et gibi érnekler
bize, internetin diger ugtan gelismeye baslamis olmasina ragmen, gelisim stireci icerisinde
diger ucta bulunan burjuva basininin veya kahvehanelerin durumuna her gegen gtin yaklasma
egiliminde oldugunu gdstermektedir. Amerika’daki SOPA (Stop Online Piracy Act - Online
Korsanligi Durdur Yasasi) ve PIPA (PROTECT IP Act - IP Koruma Yasasi) gibi dlizenlemeler veya
lilkemizdeki internet Ust Kurulu ve BTK (Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu) gibi diizenlemeler,
ayrica tim dlinyada yasakci bakis agisi ile hareket eden yénetimler ve yargi organlari, internetin
bir kamusal alan olarak kullaniimasina engel teskil etmektedir. Bu acgidan, internet ortaminda
demokratiklesme icin, insanligin ortagcagdan aydinlanma c¢agina gegisindeki gibi sancili bir
stirece girildigi digtindilebilir. Stanford Universitesi’nden siyaset bilimci Evgeny Morozov, “The Net
Delusion - internet Bizi Nasil Ozgirlestirmez” isimli kitabinda yeni medyanin demokrasi Ustiine
etkilerinden bahsederken bu duruma siber-ttopyacilik adini vermis ve kavrami Tlrkiye ziyareti
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sirasinda verdigi bir réportajinda su sekilde agiklamistir (Basaran, 2011):

“Internetin sadece ézgiirlestiren bir dogast olduguna dair naif inang ve risklerini
gormeye direnmek... Budur siber-iitopyacilik. Kokii 90’lara dayanmr. O zamanlar
diinyanin en prestijli iiniversitelerine yerlestirilmis eski hippiler internetin 1960 larin
basaramadigr her seyi basarabilecegine dair bir dizi argiiman ortaya att. “Internet
demokratik katilimi arttirr; can ¢ekisen toplumlarda ronesansi tetikler, ortak hayat
duygusunu gii¢lendirir” diyorlardi. Siber iitopyacilar Birlesmis Milletler’in yeni ve
gelistirilmis bir versivonunu yaratmayt hedeflediler ama ortaya dijital bir Cirque
du Soleil ¢ikti. Bush Hiikiimeti 2009’da Twitter’t Nobel Baris Odiilii’'ne aday
gosterdi, olacak is mi? [...] [siber-realist kavramni ise] Internetin karanlik yoniinii
kavrayabilen ve Batili sirketlerin sundugu siber takip ve taciz teknolojilerinin
otoriter rejimlere satilmasint elestiven kisiler i¢in kullaniyorum.”

Habermas’a gére, “Kamusal alan devlet politikalari, ticari ¢cevreler ve ailenin mahrem yasaminin
disinda bir dérdiinct gli¢ olarak rasyonel akil ylritme ve sdéylemsel etkilesim alanidir. [...]
Kamusal alan ilkesel diizeyde herkese aciktir. Herkes stattilerini bir kenara birakarak bu alana
dahil olup, politik konularda fikirlerini paylasip bir konsenstis/uzlasma arayisina girebilir. Halk
kendi kendisi ve devletin pratikleri lizerine elestirel bicimde akil yurtitebilir’ (Narin, 2011).

Bu cergevede, “Castells ve Arthur Kroker’in, teknolojinin hem 6zgurlesim hem de tahakklim karsi
ihtimallerini bir arada tasidigina génderme yapan tespitleri daha gergekgei géztikmektedir” (Narin,
2011) dustincesine katilmak mumkiindtr. 2012 yilinin tglincl ¢eyreginde Tlrkiye spor tarihine
“Alex Olay1” olarak gecen benzersiz durum bu dtstinceye 6rnek olarak verilebilir:

Fenerbahge futbol takiminin kaptani ve gelmis gecmis Ttrkiye’deki en basarili yabanci futbolcu
olarak kabul edilen Alex de Souza, kendisini kadroya almayan teknik direktérti ile ilgili olarak 6nce
arkadaslar ile paylastigi ancak sonradan sosyal medyada hizla yayilan tweetleri sebebiyle énce
kadro disi birakiimistir. Ardindan kultipten, “Sosyal medya iletisim araglari tizerinden Fenerbahge
Kultibti, yoneticisi, antrendrii ve takimi hakkindaki tiim yorum ve konusmalar yasaklanmigtir”
seklinde bir duyuru yapildigi haberleri ¢cikmistir (Sabah Spor, 07.09.2012). Bunun (izerine
taraftarlar maclarda Alex’i oynatmadigi icin teknik direktérti ve yonetimi protesto etmeye baslamis
ve sosyal medyada futbolcuyu destekleyen, buna karsin teknik direktdrii ve yénetimi elestiren
mesajlar atmislardir. Alex, daha sonra s6zlesmesi feshedilerek kultipten uzaklastiriimistir. Halbuki
bundan birkag¢ hafta 6nce taraftarlarca Fenerbahce semtindeki bir parka heykeli dikilmisti. Kullip
y6netimi Alex’i daha énce bu konuyla ilgili sosyal medyada aciklama yapmamasi konusunda
uyarmisti. Uzaklastirma ile ilgili kullip baskani ve Alex’in terciimani Samet tarafindan yapilan
basin agiklamasi da #dogrumusamet etiketiyle (hashtag) Twitter’da en ¢ok konusulan/elestirilen
konulardan (TT-TrendTopic) biri oldu. Geleneksel medya olarak tanimladigimiz gazete ve
televizyon kanallarinda haftalarca haber yapildi. Olaylarin sonunda Alex llkesi Brezilya'ya geri
dondi. Samet de kultipteki terclimanlik gérevinden istifa etti.

Bu olay, bir mecra olarak Twitter’in etkinligini ve geleneksel medyanin haberlerine de kaynaklik
edebildigini, ayni zamanda slrecin bu mecrada takip edilerek gelistigini gdézler &niine
sermektedir. Ote yandan bu mecra, futbolcu tarafindan kendini ifade etme ve “6zgtirlesim” araci
olarak kullanilirken, kullbu tarafindan da “takimdan uzaklastirma ve tahakkim” araci olarak
kullaniimistir.
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Bu baglamda Habermas, 1960’da ilk baskisi yapilan Kamusalligin Yapisal Déntisimu isimli
kitabinda, “Demokrasi kavraminin kamusal iletisim i¢inde mlizakereye/tartismaya dayali deger
ve norm olusturma surecleriyle ilgili olan normatif icerigi, elbette ki demokratik hukuk devleti
dlizleminde uygun kurumsal dlizenlemelerden ibaret degildir. Bicimsel bir dlizenleme altindaki
iletisim ve karar stireglerinin 6tesindedir bu igerik. Sorumlu kararlara kaynaklik edecek sekilde
belirli organlarda érgtitlenmis kanaat olusumunun musterek hakikat arayisi hedefine elvermesinin
derecesi, bu kanaat olusumunu cevreleyen siyasal iletisim i¢inde serbestge dolagsan degerlerin,
konularin, katkilarin ve savlarin akisina olan gegirgenligine baglidir” (Habermas, 2005:49) derken
elli yildan daha fazla bir stire sonra Twitter gibi sosyal mecralarin ortaya cikacagini tahmin
edemezdi. Ama Twitter bu baglamda uygun kurumsal diizenlemelerden farkl ve blyuk élgctide de
elestirel bir mecra olarak karsimiza ¢ikmistir.

Belki de, Fenerbahce yénetiminin, Habermas’in vurguladigi gibi “sorumlu kararlara kaynaklik
edecek sekilde belirli organlarda &rgtitlenmis kanaat olusumunun musterek hakikat arayisi
hedefine elvermesinin derecesi” ifadesi cercevesinde, Alex konusunda demokratik bir karar
verebilmesi, goreceli olarak degerlerin, konularin, katkilarin ve savlarin serbestce ifade edilebildigi
Twitter gibi bir ortamda ortaya ¢ikan fikirlerin de dikkate alinmasi (6nem verilmesi) ile mimkuin
olabilirdi. Clinkd bu ortam, futbolcunun kendisinin, teknik direktdriin, yénetimin, taraftarin, spor
yorumcularinin, hatta rakiplerin bir araya gelerek fikirlerini paylasabilecegi bir “sosyal ortam”
olarak karsimiza ¢ikar. Bu olayda ortaya ¢ikan durum, gelecekte de bagka kurumlarda, bagka
sartlar altinda ve baska kisiler arasinda meydana gelebilir. Béyle bir durumda, sosyal aglari
demokratik kararlar vermek baglaminda daha etkin kullanmak beklenen bir tutum olacaktir.

3. Arastirma

Arastirmada, sosyal medyada Twitter 6zelinde “demokrasi’nin nasil konusuldugunu ortaya
koyabilmek amaciyla fikir madenciligi/fikir siniflandirma ydntemlerinin kullanildigr bir model
gelistirilmis ve Twitter ortaminin elestirel anlamda farkli fikirlerin paylasildigi alternatif bir medya
olarak degerlendirilip degerlendirilemeyecegi incelenmistir. Ayni zamanda, gelistirilen bu fikir
madenciligi modelinin bdylesine bir analiz i¢in ne dlclide kullanilabilecegi, modelin basarisini
test etmeye yonelik olarak degerlendirilmistir. Bunlarin yani sira, fikirleri renklerle ifade etmenin
gorsel iletisim tasarimi acisindan énemli oldugu dustincesinden hareketle, Twitter'da konusulan
demokrasi konusunun hangi renklerle ifade edilebilecegini belirlemeye yénelik bir analiz de
gerceklestirilmistir.

Bu hususlar dogrultusunda, “demokrasi” kelimesinin gectigi tweet’ler (mesajlar) 1-8 Ekim 2012
tarih araliginda aranmis ve 12.085 farkli Twitter hesabindan génderilmis toplam 16.487 tweet’in
kaydedildigi bir veri tabani olusturulmustur. Bu veri tabaninda yer alan fikirleri olusturan ctimleler
ve kelimeler, icerik analizi yéntemiyle analiz edilmistir. Analiz birimi olarak demokrasi kelimesi
esas alinmistir. Bu kelimenin kullanildigi tamlamalar belirlenerek kategoriler olusturulmustur.

Arastirmada kullanilan fikir siniflandirma yéntemleri, metin tabanli fikir verilerinin pozitif veya ne-
gatif kutup analizini yapmaya yéneliktir. Bunun icin éncelikle bir test veritabani olusturulmustur.
Bu veritabani, 300 adet tweet'in olusturdugu érneklem grubudur ve 16.487 tweet arasindan rast-
gele secilmistir. Bu yolla “demokrasi” kelimesinin herhangi bir bicimde gectigi 300 tweet, ifade
ettigi genel anlam bakimindan pozitif/negatif tweet olarak isaretlenmis ve modelin basarisinin test
edilmesinde kullaniimistir.
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3.1. Fikir Siniflandirma Modelinin Kurulmasi

yéntemleri ile yapmaktadir. “pozitif/negatif kutup” olarak adlandirilan bu siniflandirma isleminin
otomatik olarak yapilabilmesi amaciyla bir program gelistiriimistir. Pozitif kutupta bulunan bir keli-
me/kelime grubu demokrasi hakkinda sGylenmis “olumlu” bir ifade olarak tanimlanirken, negatif
kutupta bulunan bir kelime/kelime grubu demokrasi hakkinda sdylenmis “olumsuz” bir ifade ola-
rak tanimlanmistir.

Kategorizasyon (siniflandirma), tahmin etmeye dayali bir metin madenciligi gérevidir. Metin, 6zel-
likleri dogrultusunda daha énce belirlenmis olan siniflardan birine tahmin yoluyla dahil edilir. Bu
calismada, metin verilerin siniflandiriimasinda uygulamasi basit ve cogu durumda etkili sonuglar
veren Naive-Bayes Bit Agirliklandirma Algoritmasi kullaniimistir. Her 6l¢tittin sonuca olan etkileri-
nin olasilik olarak hesaplanmasi temeline dayanan bu algoritma, iki olasiligin oldugu durumlarda
(pozitif/negatif) sinif tespiti icin cogunlukla tercih edilen yéntemlerden biridir.

Fikir madenciligi icin 6nce “demokrasi” kelimesinin gectigi 16.487 adetlik veritabani, metinler icin-
de gegen kelimelerin sikligina ve vurgulamalara dikkat edilerek taranmis ve o tweet’leri temsil
edecegine karar verilen bir “demokrasi s6zIUgu” olusturulmustur. Sézltk birbirinden farkli 83 adet
kelime/kelime grubundan olugsmaktadir.

Daha sonra, sézllikte bulunan her bir kelime/kelime grubunun pozitif kutupta bulunma olasilk-
larini hesaplayabilmek icin o kelime/kelime grubunu temsil edecegdi dlsutntlen dért farkl fikir
kategorisi tespit edilmistir. Zira tweet’ler yayinlandiklari zamandaki farklh fikirleri yansitmaktadir.
Olusturulan fikir kategorileri asagidaki gibidir:

*  Demokrasinin varligi

. Demokrasinin yeterliligi

. Demokrasinin olumlu sifatlari

. Demokrasinin olumsuz sifatlari

Tablo 1’de bu sekilde olusturulan veritabanindan érnek bir kisim gértilmektedir. Demokrasi séz-
ltglindeki her bir kelime/kelime grubu bu dért fikir kategorisinden ilgili olana mantiel bir bicimde

atanmistir.

Tablo 1. Demokrasi Sézliigii ve ilgili Fikir Kategorilerine iliskin Veritabanindan Ornek Bir Kisim

Kelime/Kelime Grubu Fikir Kategorisi

Cogulcu ve dzgiirliikcii demokrasi
Demokrasi adimi

Demokrasi aniti demokrasinin olumlu sifatlan
Demokrasi gimlegi

Demokrasi havasi
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Demokrasi anlayisi
Demokrasi ayag

Demokrasi ayipli demokrasinin olumsuz sifatlari
Demokrasi demokrasi

Demokrasi dersi

Ah demokrasi
Anti demokrasi
Demokrasi alani demokrasinin varligi
Demokrasi forumu
Demokrasi kilici
Daha fazla demokrasi
Demokrasi ayibi
Demokrasi devrimi demokrasinin yeterliligi

Demokrasi tanimaz

Demokratiklesme

Ayni zamanda, soézllkteki her bir kelime/kelime grubu ilgili fikir kategorisine atanirken ayri bir
stitunda o kategori ile ilgili olarak “pozitif” veya “negatif” kutup olarak isaretlenmistir. Bu sekilde
bazi kelime/kelime gruplari ilgili kategoriyi temsilen tamamen pozitif veya tamamen negatif kutup-
ta olabilecegi gibi, bazilari da hem pozitif hem de negatif kutupta bulunabilmistir. Tablo 2’de bu
sekilde elde edilen fikir kategorisi-pozitif/negatif kutup iliskisi gértilmektedir. Bu yolla 6 farkl sinif
elde edilmistir.

Tablo 2. Fikir Kategorisi ve Pozitif/Negatif Kutup liskisi

Fikir Kategorisi Pozitif/Negatif Kutup

Demokrasinin olumlu sifatlan

Demokrasinin yeterliligi Pozitif

Demokrasinin varligi

Demokrasi yeterligi

Demokrasinin varligi Negatif

Demokrasinin olumsuz sifatlari

Bu noktada, su hususu belirtmek yerinde olacaktir: Twitter ortami kullanicilarini 140 karakterlik
mesajlarla sinirlamaktadir. Bu nedenle demokrasi sézltigu ile elde edilen 83 adet kelime/kelime
grubu, bu mesajlarin fikir kategorizasyonunu yapmak icin yeterli gelemeyebilir. Kisa yazma zo-
runlulugu ifadelerin net olmasi konusunda sikintilar yaratabilir. Ayrica bir fikir duygu kelimeleri de
icerir. Bu noktadan hareketle demokrasi s6zlligu gelistirilmis ve tweet'leri temsil edecegi dilisu-
nilen “aslinda”, “nasil”, “yasak” gibi isim/sifat/zarf temelli 36 adet negatif kelime ile zenginlestiril-
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migtir. Bu yeni kategoriye “demokrasi ile baglantili diger olumsuzlastirici ifadeler” ismi verilmigtir.
Boylece, Tablo 1’de bir kismi gértilen demokrasi sézlliglintin kelime/kelime grubu sayisi 119’a ve
fikir kategorisi sayisi da 7’ye ¢ikmistir.

Sézlukte yer alan kelime/kelime gruplarinin pozitif kutupta bulunma olasiliklarini hesaplamak
lizere, alti kategori Tablo 2’de gérildiigu gibi pozitiften negatife ve kendi iclerinde de sikliga gére
siralanmis ve bu sekilde 83 adet benzersiz olasilik dederi hesaplanmistir. Sonradan elde edilen
36 adet kelimeden olusan yedinci kategori ise olumsuz anlam ifade ettiginden dolayi %1 olasilikla
degerlendirilmistir. Tablo 3’de bu yolla elde edilen ve artik “demokrasi sézItigu veritabani” olarak
adlandirilabilecek listeden 6rnek bir kisim gériilmektedir.

Tablo 3. Demokrasi Soizliigii Veritabanindan Ornek bir Kisim

Kelime/Kelime Grubu [F?:Iigzs] Pozitif Kutupta Bulunma Olasiligi
Demokrasi soleni 69 99,99900
Demokrasi yolu 24 99,12189
Demokrasi Kiiltiirii 23 98,24479
Demokrasi kahramani 19 97,36768
Yasasin demokrasi 13 96,49058
Demokrasi modeli 10 95,61347
Cogulcu ve dzgiirliikci demokrasi 10 94,73637
Demokrasi aniti 9 93,85926
Demokrasi stylem 7 92,98216
Demokrasi sevdalisi A 92,10505
Demokrasi yanlisi 4 91,22795
Demokrasi gomlegi 2 90,35084
Demokrasi adimi 2 89,47374
Demokrasi savunucusu 2 88,59663
Demokrat bashakan 2 87,71953
Demokrasi havasi 1 86,84242
Demokratik bashakan 1 85,96532
Demokrat parti 1 85,08821

Diger yandan, tweet’lerin pozitif/negatif kutup atamalarini belirlemek tizere kurulan bu model,
anilan demokrasi s6zItgt veritabanindan dolayi yari denetimli égrenen bir modeldir. Glinkd tam
denetimli 6§renmede sinifi belirten metinler sistemi egitmek igin kullanilir. Yani, sistem verilen
metinden yola ¢ikarak yeni metinlerin sinifini otomatik olarak bulabilmesi icin egitilir ve sinifi bu-
lunmak istenen metnin vekt6rii metin madenciligi algoritmalari ile karsilastirilarak iliskili oldugu
sinifa atanir. Ancak bu ¢alismada sistemi egitmek icin kutup belirten metinler bulunmamakta,
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bununla birlikte, kutbu tespit etmede faydalanilacak ve demokrasi kelimesi ile iligkilendirilmis “keli-
me/kelime gruplari” olarak bahsedilen anahtar kelimeler ile onlarla iligkilendirilmis fikir kategorileri
bulunmaktadir. Model bu nedenle “yari denetimli model” olarak degerlendiriimektedir.

3.2.Arastirmanin Temel Bulgulari

Aragtirmanin ilk bulgusu, demokrasi sézltigul veritabaninda bulunan kelime/kelime gruplarinin
sikliklarina yéneliktir. 16.487 tweet arasindaki en yliksek frekansli kelime grubu 1283 adet ile
“ileri demokrasi” olurken, “sahte demokrasi mesaji” 1 adet ile en dlsuk frekansl kelime grubu
olmustur. Tablo 4’de veritabaninda yer alan kelime/kelime gruplarinin siklikla iliskilendirilmis ilk
10 satir gortilmektedir.

Tablo 4. Demokrasi Sézliiindeki En Yiiksek Sikukli itk On Kelime/Kelime Grubu

Kelime/Kelime Grubu Siklk (Frekans)
ileri demokrasi 1283
ah demokrasi 294
demokrasi dersi 136
demokrasi anlayisi 85
en ileri demokrasi 81
demokrasi sdleni 69
demokrasi ve insan haklari 59
sosyal demokrasi 45
demokrasi tarihi b
anti demokrasi 40

Arastirmanin ikinci bulgusu, olusturulan kutuplara atama modelinin basarisini test etmeye
yéneliktir. Bunun icin 16.487 tweet arasindan rastgele secilmis 300 adet tweet’in olusturdugu
o6rneklem grup, ifade ettigi genel anlam bakimindan pozitif/negatif olarak mantel bicimde
isaretlenmistir.

Burada ézellikle belirtmek gerekir ki, 300 tweet'in sadece 5'i pozitif olarak isaretlenebilmistir.
Baska bir deyisle, 16.487 tweet'ten yapilan 6rneklemeye gére sosyal medyada Twitter 6zelinde
demokrasi konusu %98,3 oraninda negatif bicimde konusulmustur. Buradan, kullanicilarin
demokrasi konusu ile ilgili neredeyse sadece negatif yondeki fikirlerini paylasma/tartisma
egiliminde olduklar sdéylenebilir. Bu nedenle, pozitif kutupta bulunan 5 tweet ile ilgili bir
degerlendirme yapilmamistir. Test veritabaniyla elde edilen negatif kutba atama sonuclar Tablo
5’de toplu olarak gérilmektedir.
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Tablo 5. Test Veritabaniyla Elde Edilen Negatif Kutba Atama Sonuglar

Toplam Tweet Dogru Olarak Yanls Olarak
Kutup Sayisi Siniflandinilan Tweet Siniflandirilan Tweet Slnlgtsgstlrél:rrsa:yan
Sayisi Sayisi y
Negatif 295 182 0 113

Olusturulan modelin negatif kutba atama basarisi, Duyarlik (Kesinlik-Precision) Olctisti ile deger-
lendirilmistir. Duyarlik Olgtst, metin siniflandirma etkinliginin 6lgtiimesinde siklikla bagvurulan
yéntemlerden biridir. Negatif Duyarlik Olglisti % 61,7 olarak bulunmustur.
Elde edilen duyarlik élgtstine iliskin sonu¢ metodolojinin dogrulugunu destekler nitelikte olup
modelin gelecedi icin timit vermektedir. Bu paralellikte Tablo 5’deki su iki husus da énem tasi-
maktadir:
. Yanlis olarak siniflandirilan tweet sayisi 0’dir. Bu su anlama gelir: Tweet'leri temsil ede-
cegi dustintlen kelime/kelime gruplarinin olasilik degerleri iyi bir sekilde belirlenmistir.
. Siniflandirilamayan tweet sayisi 113 ki, toplam tweet’lerin %38, 3’linl olusturmaktadir,
bu da su anlama gelir: Tweet’leri temsil edecegi duistintilen kelime/kelime gruplari gelis-
tirilebilir veya daha sonra ilave edilen 36 adet kelime daha yeterli ézellikte secilebilir ve
arttirilabilir. Bu hususlar arastirmanin sinirhihgr kapsaminda degerlendirilebilir.

3.3. Demokrasinin Renkleri ile ilgili Bulgular

Arastirmanin bu kisminda, Twitter’'da konusulan demokrasi konusunun hangi renklerle ifade edile-
bilecegini belirlemeye ydnelik bir analiz yapilmistir. Bu amagla, demokrasi s6zItigu veritabaninda
bulunan her bir kelime/kelime grubunun pozitif kutupta bulunma olasiligindan hareket edilmistir.
Bu noktada belirtmek gerekir ki, fikir madenciligi konusundaki literattir calismalarina 6nemli éigtide
katkilari bulunan Xu ve Cheng, “fikir” ile “duygu” kelimeleri arasinda s6yle bir bag kurmaktadir (Xu
ve Cheng, 2011: 11) “Bir fikir sik sik duygu kelimeleri icerir ki, o fikir pozitif/negatif/nétr olarak
siniflandirilabilir.” Bu baglamda, fikirleri renklerle ifade etmenin gorsel iletisim tasarimi agisindan
6nemli bir calisma oldugu dustincesindeyiz. Sosyal medyada insanlar arasinda konusulan her
konuya uygulanabilecek kadar esnek olabilen “renk kodlari sistemi ve onlarin duygu karsiliklar”,
arastirmamizda fikirleri tanimlamak icin bir baglangi¢ noktasi olarak alinmigtir.

Buradan hareketle, Twitter kullanicilarinin paylastigi metin tabanl fikir verilerinin onlarin
duygularini yansittigi varsayimindan yola c¢ikilmis ve bu amacla WeFeelFine sitesinde (http://
www.wefeelfine.org/) bulunan duygu renkleri arasindaki uzakliklar hesaplanmistir. Bu sitede
belirtildigi tizere; mutlu pozitif duygular parlak saridir, tizgtin negatif duygular koyu mavidir, kizgin
duygular kirmizidir, sakin duygular ise yesildir.

Bu sekilde elde edilen 7 kategoriye ait HSL (hue-saturation-lightness) renk kodlari gevirici
programlarla RGB (red-green-blue) renk kodlarina doénusttriimis ve bdylece kategorilerin
dolgular belirlenmistir. Tablo 6’da her bir kategoriye ait 3 adet kelime/kelime grubunun &rnek
olarak verildigi fikir kategorileri ve renkleri gértilmektedir.
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Tablo 6. Demokrasi Szliiii Veritabanindaki Fikir Kategorilerinin Renklerine iliskin Veritabanindan Ornek Bir Kisim

Fikir Kategorisi Dolgulu Anahé';ll:hKuelime/Kelime Pozitif th:gtl?g?ulunma H s L

demokrasi sdleni 99,99900 58 | 100 | 50

LA UG demokrasi yolu 99,12189 58 | 100 | 50
sifatlari

demokrasi kiiltiiril 98,24479 58 | 100 | 50

83,33400 34 | 100 | 50

81,94525 34 | 100 | 50

80,55650 34 | 100 | 50

66,66900 14 | 100 | 50

65,15400 14 | 100 | 50

63,63900 14 | 100 | 50

50,00400 355 | 100 | 50

45,83775 355 | 100 | 50

41,67150 355 | 100 | 50

33,33900 332 | 100 | 50

27,78400 332 | 100 | 50

22,22900 332 | 100 | 50

16,67400 296 | 100 | 50

16,18359 296 | 100 | 50

15,69318 296 | 100 | 50

0,01000 270 | 100 | 50

0,01000 270 | 100 | 50

0,01000 270 | 100 | 50

Tablo 6, kategorilerin renkleri ve pozitif kutupta bulunma olasiliklari géz éntine alinarak “mutlu
pozitif duygular parlak saridir, lizglin negatif duygular koyu mavidir, kizgin duygular kirmizidir,
sakin duygular ise yesildir” bilgisi dogrultusunda incelendiginde gértilmektedir ki:

. En yliksek pozitif olasilik degerli kategorinin (demokrasinin olumlu sifatlar) rengi parlak
sari olmustur.

. En dlsuk pozitif olasilk degerli kategorinin (demokrasi ile baglantih diger
olumsuzlastirici ifadeler) rengi koyu mavi olmustur.

. Demokrasinin yeterliligi (pozitif ifadeler), demokrasinin varligi (pozitif ifadeler),
demokrasinin yeterliligi (negatif ifadeler), demokrasinin varligi (negatif ifadeler) ve demokrasinin
olumsuz sifatlar kategorileri ise, Sekil 4’de gdriilen renk carkindaki gibi saat ibreleri yéntinde
uyumlu bir sekilde dizilmiglerdir.
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Sekil 4. Renk Carki

Tablo 6’da “sakin duygular yesildir” bilgisi dogrultusunda bir kategoriye ait renk kodunun
olusmadigi gériilmektedir. Zira nétr (tarafsiz/yansiz/objektif) hali temsil eden bu kategori, kelime/
kelime gruplari mantel olarak pozitif/negatif kutuplara atanirken de belirlenememisti. Zaten
bizim “yesil denge halidir’ derken kastettigimiz sey, demokrasi konusunda uzlasilan/asiri uglara
kagmayan ifadeler idi. Bu dogrultuda yesil rengin herhangi bir kategorinin rengi olamamasini hakli
cikaran gerekge de sudur: Tweet’lerde bu konuda uzlasi g6steren ya da uclara kagmayan ifadeler
kullaniimamistir. Yani, “metin tabanl fikir verileri bir 6znelligi temsil etmekte ve bu nedenle herkes
demokrasiyi kendine gére yorumlamaktadir” denilebilir.

Sonuc

Yeni nesil internet akimi olarak da ifade edilebilecek sosyal medya dénemi ile birlikte bircok
alanda bas dénddren bir hizda kuresel degisimler yagsanmaktadir veya bu etkiyi yaratmak isteyen
egemen gugler bizim bdyle distnmemizi istiyor olabilirler. Eskiden statik yapida olan web
sayfalarinin, artik kullanici tarafindan yaratilan sosyal ortamlar haline geldigi ve bu anlamda bir
evrim gegirerek demokratiklestidi ise rahatlikla sdylenebilir. Ote yandan, Twitter gibi sosyal aglarin
kamusal alan ve demokratiklesme anlaminda dtinya igin bir sihirli degnek olmadiginin farkinda
olmamiz, bu araglarin bilin¢li kullanimi agisindan énem tagimaktadir. Ama bu arastirmanin
ozellikle vurguladigi gibi sinirlamalar ve gudimlemeler olmasina ragmen, sosyal medya ona
ulasan insanlarin fikirlerini ifade edebildikleri bir ortam olarak kabul edilebilir.

Fikir madenciligi, glintimlizde bu ortamlardaki metin analizlerinin heyecan verici uygulamalarindan
biridir. 2006 yilinda kurulan Twitter da, gtintimtizde, her hafta milyarlarca tweet’in génderildigi hizli
akis ve yliz milyonlarla ifade edilen aktif kullanici sayesinde fikir madenciligi uygulamalarina veri
yiginlari saglamasi bakimindan énemli bir sosyal medya ortami olarak karsimiza gikar. Kullanici
bu ortamda kendi istegiyle yer aldigindan, onlarin belli bir konuya iligkin fikirlerinin analizi ile elde
edilebilecek bilgi, ilgili konudaki kamuoyu sesini duyurmasi agisindan 6nemli bir yere sahiptir. Bu
nedenle fikir yansimalarinin takip ve analiz edilerek degerlendiriimesi gerekir ki, “sosyal medyayi
dinleme” gergeklesebilsin.

Bu calismada, sosyal medyada Twitter 6zelinde “demokrasi’nin nasil konusuldugunu ortaya
koyabilmek amaciyla fikir siniflandirma yéntemlerinin kullanildig bir fikir madenciligi uygulamasi
gerceklestiriimistir. Yapilan arastirmaya gére; tweet'ler arasindaki en yuksek frekansl kelime
grubunun “ileri demokrasi olusu” ve “kullanicilarin demokrasi konusu ile ilgili neredeyse sadece
negatif yoéndeki fikirlerini paylagsma/tartisma egiliminde oldugu” bulgulari, kullanicilarin sosyal
medyada mizahi/elestirel bir dil kullandigini ve bunu negatif yéndeki sGylemleri ile yansittigini
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gbsteriyor denebilir. Zira ileri kelimesi negatif séylem ile bagdagsmayan bir durumdur. Ayrica,
lilkemizde demokrasi konusu ile ilgili Twitter mesajlarinda negatif fikirlerin daha ¢ok paylasiimasi
durumu, onun alternatif medya olarak kabul gérdtigtintin bir isareti olarak degerlendirilebilir.

Diger yandan, demokrasi konusunun Twitter'da hangi renklerle konusuldugunu belirlemeye
yénelik bir analiz de yapilmigtir. Fikirleri renklerle ifade etme temeline dayanan bu analiz, renk-
kelime anlami iligkisinin saglandigi nitel arastirma yéntemlerinin gérsel iletisim tasariminda
kullanilabilecegini géstermesi bakimindan énemlidir. Béylelikle, 6znellige sahip metin tabanli fikir
verileri bir renk kodlama sistemi ile ifade edilebilmis ve onlarin verdigi mesajlar renk carkinda
g6sterilerek davranigsal bilgi dogrultusunda bir anlamlandirma yapilabilmistir.

ileriye yonelik calismalar igin ise model, “sosyal medyayi dinleme” gercevesinde belli periyotlarla
gergeklestirilecek bigimde gelistirilebilir. Bdylelikle sosyal medyada twitter 6zelinde demokrasi ile
ilgili mesajlar, belli araliklara iliskin genel gértinls elde edebilme firsati saglayabilir ve bu sayede
farkli sonuglarin nedenlerine iliskin degerlendirmeler yapilabilir.
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Farkli Paydas Algilarinin Eszamanli Olciimii: Kolektif Itibar
“Akademik Orgiitlerin I¢ ve Dis Paydaslarinin Algilari Uzerine
Bir Arastirma”

Cigdem Karakaya Satir’
0z
Gunumuzde Oorgttler icin surdurdlebilirligin - anlaminin  degismesi ve kurumsal yénetisim
anlayisinin benimsenmesiyle birlikte paydaslar icin mesruiyetin kaniti olarak ve 6zellikle érgtitle
aktif bir iliskiye girme karari asamasinda stratejik bir kaynak olarak degerlendirilen kurumsal
itibar kavrami 6rgitler icin daha kritik bir &nem tagimaya baglamistir. Dolayisiyla, paylasilan tim
bireysel paydas izlenimlerinin kolektif sonucu olarak degerlendirilen kurumsal itibar kavramini
aciklamak ve analiz etmek 6nemlidir. Bu arastirmada da akademik bir érgtttin hem i¢ hem dis
paydaslarinin es zamanl algilarina bagh olarak kurumsal itibari analiz etmek amaclanmistir.
Calismanin sonucunda,; kolektif kurumsal itibar algisinin olustugu ve bu kolektif algiyi yaratan en

6nemli itibar bileseni konusunda akademik érguittin i¢ ve dis paydaslarinin ayni gériiste oldugu
tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kurumsal itibar, Paydas, itibar Olgtimii.

Collective Reputation: Synchronous Measurement
of Different Stakeholders
“A Research on the Perceptions of Internal and External
Stakeholders of Academic Organizations”

Abstract

Today, as the meaning of sustainability has changed and the corporate governance approach has
been adopted the concept of corporate reputation considered as a strategic resource especially
for the decisional process of relationships with an organization becomes ctitically important for
organizations. Therefore, it is important to clarify and analyse the concept of corporate reputation
evaluated as a collective outcome of all individual stakeholder impressions. In this study it is
aimed to analyse corporate reputation depending on perceptions of both internal and external
stakeholders synchronous. The study supports the perception of collective corporate reputation
and it also shows that both internal and external stakeholders share the same idea about the most
important factor which creates this colective perception.

Keywords: Corporate Reputation, Stakeholder, Reputation Scale.

1 Yrd. Dog. Dr. Akdeniz Universitesi iletisim Fakdiltesi.
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Giris

lnlmuzde Orgdtler igin strddrdlebilirligin - anlamiin niteligi ve niceligi farklilasan

ve cesitlenen paydaslarin beklentileri dogrultusunda ekonomik, cevresel ve sosyal

performans arasinda denge kurmak olarak degismesi (Hardjono ve Klein, 2004; Hui,
2008) orgditlerin insan haklarina dayali, ¢ok aktorlu, iletisim temelli, kendisi yapmaktan cok
toplumdaki paydaslari yénlendiren bir kurumsal yénetisim anlayisina gegmesine neden olmustur
(Ozer, 2006; iscan ve Kaygin, 2009). Bu anlayisla birlikte, artik toplumun tiimiine karsi hem
sorumlu hem de cevap vermekle yukimli hale gelen 6érgutler; paydaslariyla olan iligkilerini
seffaflik, hesap verebilirlik, adillik ve sorumluluk ilkeleri cergevesinde sekillendirerek, 6zellikle
karar alma sureclerinde, aldiklari kararlarin érgut Gzerinde hak sahibi olan tim paydaslar
acisindan ne tip sonuglar doguracagini dikkate almak durumunda kalmaktadirlar (Mentes,
2008). Clinkli glinlimlizde paydaslar, 6rgutlerin toplumsal roltiintiin énemine dikkat cekerek
orgltsel politikalarin kiiltdrel, teknik, cevresel ve siyasi sonuglarini incelemekte; érglitlerde
toplanan ekonomik gticii ve bu guctn kullanim bigimini sorgulayarak; érgttlerin basarisi ve
surekliligi Gzerinde etki sahibi olmaktadirlar (Scott vd., 2000; Cutlip vd., 2000; Mintzberg, 1983).
Nitekim paydaslar; 6rgtt icinde temsil edilerek; 6rglitle isbirligi yaparak ya da 6rgtttin hisselerini
paylasarak, érglitsel karar alma strecinin bir fonksiyonu olmakta ve 6rgtitlin eylemlerini toplumsal
cikar ve beklentiler dogrultusunda kontrol etmektedirler (Gray ve Jenkins, 1995; Marens vd.,
1999; Luoma ve Goodstein, 1999; Patel vd., 2008). Dolayisiyla; 6rglit ile aktif igbirligi icinde olan
paydaslarin, 6rgutleri daha anlamli, tahmin edilebilir ve glvenilir olarak algilamalari érgtitler igin
surddrdlebilirligi gecerli kilarken ayni zamanda bu durum érgtitler icin gticlti bir kurumsal itibar
olusturarak mesruiyet zemini de yaratmaktadir (Suchman, 1995; Petya, 2008; Walker, 2010).
Cunku; paydaslar bir 6rgtiin kurumsal itibarina odaklanarak 6rgitle ilgili ¢ikarimlar olustururlar
ve kurumsal itibari bir érgtittin mesruiyetinin kaniti olarak degerlendirirler (Bromley, 2001; Petya,
2008).

Nitekim, érgtitlerin arzu edilen, uygun hareketlerinin genel kabult, diger bir deyisle paydaslardan
toplumsal onay alma olarak tanimlanan mesruiyet; 6rgut ile paydaslari arasinda gerceklesen
iletisim surecine baghdir (Elsbach, 1994; Suchman, 1995). Kazoleas vd. (2001) de bu stirecte
paydaslarin, éncelikle bir 6rgtitle aktif bir iliskiye girme karari asamasinin temel basamaginin
kurumsal itibar oldugunu vurgulamaktadir. Ctinkl bu stiregte paydaslar érgtitle iliskiye geger ve
orgutlerin kurumsal hareketleri hakkinda elde ettigi bilgileri bu drglitlerin pragmatik ve sosyal
mesrulugunu? degerlendirmek igin kullanirlar (Petya, 2008). Orgiitle kurduklari iliskilere bagl
olarak mesruiyeti tanimlayici glice sahip paydaslar (Pfeffer ve Salancik 1978; Freeman, 1984);
genel mesruiyet seviyesi hakkinda farkli derecelerde bilgi ve bu mesruiyet seviyesi tizerinde farkl
derecelerdeki etkileri ile; 6érgltin bir ya da birden fazla ézelligini degerlendirerek mesruiyetin
belirlenmesine katilmaktadirlar (Ruef ve Scott,1998). Bu durumda paydaslarin érgtit ile iliskiye
girme kararini etkileyen stratejik bir kaynak olarak degerlendirilen kurumsal itibar mesruiyetin

2 Pragmatik mesruiyet 6rglitsel ¢iktilarin pratikteki degerlerinin paydaslarin algisi tizerindeki etkisidir (Suchman,
1995). Orglitsel eylemler, ¢iktilar ve ekonomik standartlar arasindaki uyum, 6rgtittin pragmatik mesruiyetinin
kamudaki algisini etkiler. Bu baglamda, kavram sirketlerin ekonomik performanslariyla iliskilidir (Handelman ve
Arnold, 1999) ve 6rglitlerin yasal ve ekonomik sorumluluklarini ne kadar benimsediklerini gésterir.

Sosyal mestruiyet ise, érgltlerin hedeflerine ulasmak icin yaptiklari eylemler ve bu eylemlerinin sonuglarinin
etik olarak degerlendirilerek; icinde bulunduklari toplum tarafindan uygun olarak kabul edilmesidir (Suchman,
1995; Handelman ve Arnold, 1999). Paydaslar ile érgtit arasinda iyi niyet, saygi ve gliven olusturma strecinde
kritik bir dnem tasiyan sosyal mesruiyet; paydaslarin bir 6rgttle iliski kurma karari verme asamasinin da Kkilit
unsurudur (Petya, 2008).
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olusumu igin kritik 6nem tasimaktadir (Cornelissen, 2000; Fombrun ve Rindova, 1996; Gotsi ve
Wilson, 2001; Petya, 2008).

1. Paydaslarin Orgiit ile iliskiye Girme Kararini Etkileyen Stratejik Kaynak:
Kurumsal itibar

Orgit ile paydaslar arasindaki etkilesimin bir sonucu olan kurumsal itibar (Deephouse, 2000);
orgutlin sermaye ve yatirimci duyarlihgini arttiran; olasi bir kriz durumunda 6rglite ikinci bir sans
veren; musteri memnuniyetini, sadakatini, calisanlarda baglilik yaratma gtictinii ve kaliteli hizmet
sagdlayicilarina erisimi saglayan kurumsal bir degerdir (Fombrun, 1996; Roberts ve Dowling, 2002;
Dowling, 2002). Ayrica, cevreye, sosyal adalete ve etik kaygilara yénelik kurumsal dikkatin bir
tirtind olarak 6rgutiin mesruiyet elde etme stirecinin de temel unsurudur (Highhouse vd.; 2009).
Bu bakis acisini temel alarak kurumsal itibar ¢alisan birgok akademisyen literattire farkli kurumsal
itbar tanimlari kazandirmistir. Walker (2010) bu farkli tanimlari® irdeledigi arastirmasinda;
tanimlarin ¢ogunlugunun Fombrun’un 1996’daki itibar tanimina atifta bulundugunu tespit
ederken; bu tanimlardaki ortak 6zelligi de “itibarin tim paydaslarin toplam algisina dayanmasi”
olarak somutlastirmistir.

Paydasglarin bir 6rglite yonelik algilari érgtit ile yasadiklar iliskinin uzun bir stirece yayiimasi ile
birlikte; 6rgutliin benimsenen saygi ve begenisini yansitan genel bir izlenim igerisinde gelisir.
Bu durumda bir paydas grubu bir érgtitli saygiyla kavrayabilir, ancak olumlu bir itibar bir 6rgtitt
sayglyla kavrayan birden ¢ok paydas grubunu gerektirir (Barnett vd., 2006; Highhouse vd.; 2009).
Cunku kurumsal itibar; bir érgltin ¢oklu i¢c ve dis nitelikleri arasindaki etkilesimler ve iliskiler
yoluyla belirlenen ¢ok yénlu tek bir yapidir (Barney, 1991; Robert ve Dowling, 2002). Rindova,
Williamson ve Petkova (2010) da bu bakis agisina paralel olarak itibarin; paydas algilarini icine
alan i¢ ve dis nesnel niteliklerin heterojen bir biittinliik icinde sunuldugu tek bir yapi oldugunu
vurgular. Nitekim, bir 6rgutlin sahip oldugu en degerli tekil varlik olan kurumsal itibar (Gibson
vd., 2006: 15) paylasilan tim bireysel paydas izlenimlerinin kolektif sonucudur (Highhouse vd.;
2009). Bu durumda; 6rgtit ile paydaslari arasindaki iligkinin ilk agsamasindan itibaren paydaslarin
orglte yonelik algilarini sekillendirmek icin araci olarak degerlendirilen itibar, sorumluluk ve
gliven insasina bagh ahlaki bir yargidir (Bennett ve Gabriel 2001; Broomly, 2002). Dolayisiyla,
paydaslara érguttin toplumsal olarak deger verilen amaglar dogrultusunda hareket edip etmedigi
konusunda yol géstermektedir (Meyer ve Rowan, 1991).

3 Kurumun gegmis eylemlerinden kaynaklanan 6zelliklerin toplami (Weigelt ve Camerer; 1988),

Kurumlarin toplumsal stattilerini artirmak igin kilit 6zelliklerin sunuldugu rakipsel strecin ¢iktisi (Fombrun ve
Shanley, 1990),

Rakiplerle kiyaslandiginda kurumun total gdrintlsiini yansitan gegmis eylemleri ve gelecek recetelerinin
algisal sunumu (Fombrun, 1996),

Kurumun ge¢mis eylemlerinin kolektif sunumu ve paydaslardan gelecek degerlerin alinabilme yetenegi
(Fombrun ve VanRiel, 1997),

Kamunun bir kurum ismini digerleriyle degerlendirmesi (Cable ve Graham, 2000),

Kurumun paydaglar tarafindan etkisine, bilgisine ve sayginligina gére degerlendiriimesi (Deephouse, 2000),
Paydas veya cikar grubu iginde kurum veya kisi hakkinda fikirlerin dagilimi (Broomly, 2001),

Olumlu veya olumsuz digerlerince bir kisi, sey veya eylem hakkinda degerlendirme (Mahon, 2002),

Kurumun guivenilirligi ile iligkili, kurumun paydaglardan alabilecegi veri ¢esidi (Whetten ve Mackey, 2002),
Paydaslarin bir kurumun rakiplerine kiyasla deger olusturabilme yetisi hakkinda algisi (Rindova vd. 2005),
Ureticinin algilanan kalitesinin tiketici tarafindan degerlendirilmesi (Rhee ve Haunschild, 2006),

Farkli paydaslar tarafindan kuruma atfedilen kilit 6zellik setleri (Carter, 2006),

Kuruma uzun slreler sonunda atfedilen finansal, toplumsal ve gevresel etkilere bagli olan kolektif bir
degerlendirme (Barnett vd. 2006).
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Nitekim, bir 6rgutdin farkli paydas algilarinin kolektif bir sonucu olarak degerlendirilen kurumsal
itibar kavramini incelerken éncelikle bu kolektif algiy! yaratan paydas gruplarinin kimler oldugu
ve Orgut ile kurduklar iliskiden beklentilerinin ne oldugu 6nem tasimaktadir (MacMillan vd.,
2005). Bir orglit ile iliski halinde olan tliketiciler, calisanlar, sendikalar, tedarikgiler, musteriler,
ortaklar, hikimet uyeleri, finansal destekleyiciler, sivil toplum érgtitleri, rakipler ve medya gibi
farkli paydas gruplarinin toplu bireysel zihinsel temsilleri kurumsal itibari olusturur (Broomly,
2002). Dolayisiyla; kolektif yargiyi bicimlendiren ¢oklu paydaslar ve bu yargiyi elde etmek icin
gereken farkli itibar bilesenleri itibarin kavramsal ¢ercevesini olusturmaktadir (Fombrun, 1998).
Cunku, farkli paydaslarin farkl ilgi ve beklentilerinden dolay 6rglit ile aralarinda gelisen iliski;
paydaslarin itibarin farkl bilesenlerine odaklanmasina neden olur (Petya, 2008). Bu durumda,
farkli paydaslar bir érgtittin sosyal sorumlu davranisina, ¢calisma cevresine, lrlin ve hizmetlerine,
finansal performansina, ya da denetim ve ydnetim alanlarindaki is performansina yénelik
bilesenlerden herhangi birine odaklanarak kurumun itibarina yonelik bir algi olusturabilirler
(Caruana,1997; Fombrun, Gardberg ve Sever, 2000). Bu baglamda, kurum itibari, iligki firsatlari
ve itibar bilesenlerini kullanarak, beklentileri dogrultusunda paydaslarin kendilerine uygun
gordugu bilesenlerle etkilesimi segcme konusunda kritik bir mekanizma olarak gérev yapar.
Ornegin; hissedarlar igin 6rgitin finansal performansi dikkate degerken; mdsteriler Uriin
kalitesini; ¢alisanlar is gtivenligini ya da sivil toplum 6rgitleri érglittin cevreye yénelik politikalarini
dikkate alabilir (Wartick, 2002; Dentchev, ve Heene, 2004). Nitekim; paydaslar kendi 6nceliklerine
gdre itibarin farkli bilesenlerini dikkate alir, bu bilesenlere yonelik bilgiye gereksinim duyar ve bu
bilgileri degerlendirerek kurumun onlar icin ne anlama geldigini somutlastirirlar. Dolayisiyla, bir
kurumun itibarini olusturan 6ncelikli paydas gruplarini belirleyebilmek ve bu paydas gruplarinin
kurumun itibarini degerlendirme stirecinde hangi itibar bilesenlerini dikkate aldiklari konusunda
ayrnm yapmak ampirik olarak ¢ok 6nemlidir.

2. Paydas Algilarina Dayali itibar Olciimii

Kurumsal itibar literatiirinde yer alan amprik calismalar; itibarin tim paydaslarin algilarina
dayanarak o6lgtilmesi (Fombrun, 1996; Flanagan ve O’Shaughnessy, 2005; Zyglidopoulos,
2005) ve dlclimin algilanan itibari icermesi (paydaslarin algilamalari olarak élctiimesi) gerektigi
(Wartick,2002) konusunda ortak noktada birlesmistir. Nitekim, bir konu icin tim paydaslarin
algilarini 6lgmek cok kolay degildir ve bu nedenle amprik temelli itibar arastirmalari genellikle
kurum itibarina yonelik kolektif paydas algilarinin yalnizca belli bir bélimint yansitabilmektedir
(Walker, 2010). Ornegin; itibar tizerine yaptiklari calismalarda Davies vd. (2001) miisterilerin;
Bennett ve Kottasz (2000) ydneticilerin, VanRiel (2007) ile Satir ve Erendag-Stimer (2006)
calisanlarin; Satir (2006) hastalarin, Badenhousen (1998) finansal analistlerin, algilarini
degerlendirmiglerdir.

Kurumsal itibarin yorumlanmasi elbette farkli gruplar arasinda degismektedir ve bunun dikkate
alinmasi da gereklidir (Balmer ve Greyser, 2006); ¢tinku farkli paydas gruplarinin kurum itibari
algilari kendi beklentileri dogrultusunda sekillenmektedir (Rindova vd., 2005). Ancak, kurumsal
itibar 6l¢ctimuinde ‘kime gére itibar'a odaklanildiginda kolektif algi olarak tanimlanan kurum itibarini
tek bir paydas grubunun algisina dayanarak élgcmek itibar bilgisini eksiltmektedir (Wartick; 2002).
Clinkd kurumsal itibar; ne kurumsal kimlik gibi sadece i¢ paydaslara odaklanarak calisanlarin
kurumlarini nasil degerlendirdikleri; ne de kurumsal imaj gibi sadece dis paydaslara odaklanarak
ozellikle dis paydaslarin kurumun gérsel tanitimini nasil degerlendirdikleri ile ilgilenmez. Kurum
itibar hem i¢ hem dis paydaslara eszamanl odaklanarak ilgili taraflarin kurumu nasil algiladigini
aciklar (Walker, 2010; Watrick, 2002). Nitekim; bir kurumun birden ¢ok kimligi ve imaji olabilir;
ancak tek bir itibari vardir ve bu itibar tim imaj ve kimliklerin toplamidir (Davies vd., 2001;
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Fombrun ve Van Riel, 1997). Dolayisiyla; kurumsal itibar; hem kurum kimliginin hem de kurum
imajinin paydaglara yansimasiyla; i¢ ve dis paydaslarin kuruma yoénelik kolektif algisi olarak
sekillenen tek bir yapidir (Formbrun, 1996; Walker, 2010).

Bu durumda kolektif algiy yaratan her bir paydas grubunu itibar 6lgctimiine dahil etmek kadar
kritik bir diger unsur da, bu farkl paydas gruplarinin kurumsal itibara yonelik hangi bilesenleri
onceliklendirdigini ortaya koymaktir. Bu dogrultuda, itibarin hangi bilesenlerle él¢tldigunt
somutlastirmak 6nem tagimaktadir. Literatlrde yer alan ¢alismalar i¢inde; kurumsal itibar alaninin
ilk amprik calismalarindan birisi olan Bennett ve Kottasz’in (2000) arastirmasinin bilesenleri
“yénetim kalitesi”, “lrltin ve hizmet kalitesi”, “yenilik”, “uzun dénemli yatirrm degeri”, “finansal
istikrar”, “yetenekli kisileri etkileme”, “topluma ve gevreye karsi sorumluluk” ve “kurumsal degerlerin
dogru kullanimi”dir. Kurumsal itibar 6l¢timui igin en ¢ok kullanilan (Walker, 2010) aragtirmalardan
birisi olan Fortune dergisinin AMAC (America’s Most Admired Companis) ve GMAC (Global Most
Admired Companies) ¢alismalarinda da; “yenilik”, “y6netim kalitesi”, “yatirim degerleri”, “topluma
ve cevreye karsl sorumluluk”, “etkileme glicu”, “gelisme”, “yetenekli elemanlari barindirabilme”,
“Urdin ve hizmet kalitesi”, “kurumsal nitelikler” ve “finansal istikrar” bilesenleri dikkate alinarak
itibar élcimu yapilmistir (Fortune Magazine 2005). Yine alanda en ¢ok atif alan bir diger calisma
olan Harris-Fombrun itibar Katsayisi (Reputation Quotient / RQ) calismasinda ise “duygusal
cazibe”, “lrlnler ve hizmetler”, “finansal performans”, “vizyon ve liderlik”, “calisma ortami” ve
“sosyal sorumluluk” bilesenleri mevcuttur (Haris-Fombrun, 2005).

Walker’in (2010) kurumsal itibarin mevcut amprik arastirmalarini degerlendirdigi ¢calismasinda
ise; itibar 6lclimu icin en ¢ok kullanilan bilesenler; “ge¢mis ve simdiki finansal performans”
(Roberts ve Dowling, 2002; Zyglidopoulos, 2005; Brammer ve Pavelin, 2006), “isletme teknikleri”
(Staw ve Epstein, 2000; Zyglidopoulos, 2005), “pazar ve rakip eylemleri/riski” (Basdeo vd., 2006;
Brammer ve Pavelin, 2006), “kurumsal sahiplik ve pay bélimu” (Fombrun ve Shanley, 1990),
“Urtin/servis ézellikleri” (Fang, 2005; Rhee ve Haunschild, 2006), “lcret beklentisi” (Fang, 2005),
“medya goérundiltrligl” (Deephouse, 2000) ve “sosyal sorumluluk” (Turban ve Greening, 1996)
olarak tespit edilmistir.

Kurumsal itibari 6lcmek adina literattirde yer alan tiim bu calismalar, itibarin farkl bilesenlerle
dlctimlenebilecegini somutlastirmasinin yani sira; analiz edilen gruba gdére bu bilesenlerin
hangilerinin énceliklendirilecegi sorusunun 6énemini de desteklenmektedir. Ayrica kurumsal
itibarin, farkh paydaslar agisindan farklilik ve benzerlik gésteren bilesenlerinin belirlenmesi de
analizin derinlestirilebilmesi agisindan yararl olacaktir. Bu dogrultuda; bu ¢alismada akademik bir
6rgutin hem i¢c hem dis paydaslarinin es zamanl algilarina bagl olarak kurumsal itibar kavramini
incelemek amaglanmigtir. Kurumsal itibar literattiriinde yer alan amprik ¢alismalar itibar kavramini
daha cok tek bir paydas grubunun algisina odaklanarak acgiklamaya c¢alisirken; bu aragtirmanin
es zamanli olarak hem i¢ hem dis paydaslarin algilarina dayanmasi 6nem tagimaktadir.

3. Yontem

Bu arastirmanin amaci; akademik bir érgitiin hem ic hem dis paydaslarinin es zamanli algilarina
bagli olarak kurumsal itibari analiz etmektir. Bu amag dogrultusunda su sorulara cevap aranmigtir:
. Farkh paydas gruplarinin eszamanl algilari kolektif bir itibar algisi olusturmus mudur?
. Kolektif algiyr yaratan her bir paydas grubu itibarin hangi bilesenlerini 6nceliklendirerek
bu algiyr olusturmustur?
Kurum itibari analizi bir alan arastirmasi olup betimsel tlrde bir ¢alismadir ve analizin tek bir
akademik kurumda yapilmasi arastirmanin temel kisitidir.
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Aragtirmanin evrenini Antalya’da egitim veren akademik bir &rgutln ic ve dis paydaslar
olusturmaktadir. Orneklem olusturulurken i¢c paydaslar igin tabakali érneklem yontemi kullaniimis
ve akademik personel, idari personel ve 6grencilerden olusan 514 i¢ paydasa anket uygulanmistir.
Sivil toplum &rgtitleri, meslek &rgtitleri, kamu kurumlari, dershaneler ve medyadan olusan dis
paydaslara ise tam sayim yéntemi ile anketler dagitiimis ve geri dénen 74 anket arastirma
kapsamina dahil edilmistir.

Arastirmada veri toplama araci olarak anket formu kullanilmistir. Kurumsal itibar alaninda
bircok sosyal paydasin farkl kurumlarla ilgili algilamalarini éigmek icin gelistirilen ve gecerliligi
kanitlanmig Harris-Fombrun itibar Katsayisi (Reputation Quotient / RQ) anketi temel alinmistir.
Bu anket, kurumsal itibari yedi farkli boyuttaki (duygusal cazibe, urlinler & hizmetler, finansal
performans, vizyon & liderlik, calisma ortami, iletisim, sosyal sorumluluk) 21 ifade ile analiz
etmektedir (Haris-Fombrun, 2005). Gelistirilen anket formu iki b6ltim ve 23 sorudan olusmaktadir.
Birinci béltimde paydaslarin demografik 6zelliklerine yonelik 6 soru yer almaktadir. ikinci béliimde
ise, kurumsal itibari tanimladigi varsayilan bilesenleri (alt boyutlar) ortaya ¢ikarmaya yo6nelik
21 ifade 5’li likert dlcegine goére diizenlenmistir. Bu ifadeler duygusal cazibe (3), hizmet kalitesi
(3), performans (3), vizyon & liderlik (3), ¢alisma ortami (3), iletisim (3) sosyal sorumluluk (3)
bilesenlerine ydneliktir. Ayrica, akademik 6rgutiin kurumsal itibarina yénelik kontrol amagh yine
5’li likert 6lcegine gore dlizenlenen iki genel soru da ankete dahil edilmistir.

Arastirmada veri isleme ve degerlendirme araci olarak SPSS 13.00 kullaniimigtir. Bulgularin
degerlendiriimesinde frekans analizleri, korelasyon analizleri ve faktér analizinden yararlaniimistir.

3.1. Bulgular,
3.1.1. Katiimcilarin Demografik Ozelliklerine Yonelik Bulgular:

ic paydaslarin demografik 6zelliklerine yénelik bulgular:
. Katilimcilarin % 71’i 21-29 yaglari arasindadir.
. Katiimcilarin % 49’u kadin, % 51°i erkektir.
. Katihmcilarin; % 64°U 6grenci; % 19’u idari personel; % 17’si akademisyendir.
Dis paydaslarin demografik 6zelliklerine yénelik bulgular:
e Katiimcilarin % 62’si 30-49 yaglari arasindadir.
. Katiimcilarin % 32’si kadin, % 68’i erkektir.
. Katilimcilarin % 90’1 Universite ve lisanststu egitim almigtir.
. Katilimcilarin; % 34’0 dershaneler; % 24’40 medya; % 16’si kamu kurumlari, % 14°G
meslek orgttleri ve % 12’si sivil toplum kuruluslarinin yoénetici ve c¢alisanlarindan
olugmaktadir.

3.1.2. itibar Bilesenlerine Yonelik Faktor Analizi

Ankette itibarin bilesenlerini tanimlamaya yo6nelik olusturulan 21 ifadeye varimax rotasyonlu
faktor analizi uygulanmis ve 3 alt boyutu temsil eden anlamli bir faktér yapisina ulagiimistir (Tablo
1). Bu 3 faktériin toplam varyansi agiklama orani % 61.4, KMO degeri 0,961 ve Bartlett’s Test
of Sphericity degeri 6976,712’dir. Elde edilen 6lgegin guivenirlik degeri de ytksektir (Cronbach
a=0.94).

Gordldiigu gibi faktér analizi sonucunda ortaya c¢ikan bu bulgular éncelikle farkhh paydas
gruplarinin eszamanli algilarinin kolektif bir itibar algisi olusturdugunu géstermekte ve dolayisiyla
ilk arastirma sorusunu da cevaplamaktadir. Nitekim, “tniversiteniz diger tniversiteler icinde size
gbre kacinci sirada yer almaktadir?” sorusuna i¢ paydaslar “18. sirada” cevabini verirken dig
paydaslarin da “17. sirada” cevabini vermesi faktér analizi sonuglarini desteklemektedir.
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Tablo 1: Faktor Analizi

iFADELER FAKTOR 1 | FAKTOR 2 | FAKTOR3
19. Bu iiniversite diger iiniversitelerle karsilastinldiginda egitim kalitesi N
acisindan daha dstin bir performans gdsterir. P
16. Bu Giniversite kaliteli egitim sunar. HK .765
18. Bu @iniversitenin yetistirdigi dgrenciler diger kurumlar tarafindan tercih .705
edilir. HK
15. Bu iiniversite hakkinda olumlu duygulara sahibim.DC .691
13. Bu iiniversitede calismaktan gurur duyuyorum. DC .682
17. Bu iiniversite egitimde yeni gelismeleri takip eder.HK .676
20. Bu iiniversite egitime yonelik olumlu yatinmlar yapar. P .627
3. Bu tiniversite calismak icin iyi bir kurumdur. CO .610
14. Bu tniversite saygin bir kurumdur. DC .586
21. Bu iniversitenin gelecedine yonelik olumlu stratejileri vardir. P .567
4. Bu iiniversite gelecek hakkinda net bir vizyona sahiptir. V&L .563
5. Bu tiniversite egitim firsatlarini fark eder ve iyi degerlendirir. V&L 476
8. Bu tiniversite kentin kiiltiirel ve sosyal yasamina olumlu katkida 778
bulunur. SS
7. Bu iiniversite kentin cevresel sorunlarina karsi duyarli ve sorumludur. 748
SS
6. Bu Giniversite Antalya icin lider bir kurumdur. V&L 693
9. Bu iiniversite calisanlarina karsi sorumluluk sahibidir. SS 530
12. Bu iiniversitede calisanlar arasinda yardimlasma ve isbirligi vardir. | 172
11.Bu Universiteqe yoneticiler ve calisanlar arasinda siirekli goriis .654
alisverisi vardir. |
10. Bu iiniversitede kisileraras iliskiler karsilikli giivene dayanir. i 041
2. Bu iiniversitede calisanlar isleriyle ilgili bilgi ve becerilerde tam olarak .638
yetkindir. CO
1. Bu iiniversitenin iyi yonetildigini disiiniyorum. CO 4T3
VARYANSI ACIKLAMA ORANLARI % 50.7 5.4 5.2
CRONBACH ©© 94 78 .78

Her bir faktori olusturan ifadelerin ortak 6zellikleri dikkate alinarak adlandiriimaya calisildiginda
hizmet kalitesi, duygusal cazibe, vizyon & liderlik ve performansa yénelik ifadelerin faktér 1’de
toplanmasi bu faktériin ortak bir adla isimlendiriimesini gerekli kilmigtir. Hizmet kalitesi, vizyon
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& liderlik ve performansa yonelik alt boyutlarda yer alan ifadelerin katilimcilarin algilamalarinda
daha homojen olarak tek faktérde yer almasi ve Uglinlin de kurumsal isleyise y6nelik olmasi,
ayrica bu durumun sonucu olarak paydaslar lizerinde kuruma karsi baghlik yaratan duygusal
cazibe boyutunun da ayni faktrde yer almasi faktor 1'in “kurumsallasma” olarak adlandiriimasina
neden olmustur. Nitekim; tekrarlanan eylemlerin, aligkanlklarin topluluklar icerisinde nasil
standart hale geldigini ya da kuralimsi bir nitelik kazandigini ortaya koyan kurumsallasma
kavraminin (DiMaggio ve Powell, 1991) karmasik bir yapiya sahip akademik drgtitler icin mevcut
misyonlarina paralel hizmet kalitesi, duygusal cazibe, vizyon & liderlik ve performans boyutlari
cercevesinde algilanmasi olasidir.

Sosyal sorumluluk boyutuna ait ifadeler homojen olarak algilanarak ayni faktérde toplanmistir
ve faktor 2 “sosyal sorumluluk” olarak adlandiriimistir.

“lletisim” ve “calisma ortami” boyutlarina ait ifadelerin Faktér 3'te toplanmasi, bu faktérin de ortak
adlaisimlendiriimesini gerekli kilmistir ve faktér 3 “iletisim ve ¢calisma ortami” olarak adlandiriimistir.
Nitekim Kowalski (2000), iletisimi bir 6rgutteki bireylerin davranis, inang ve tutumlarinda esgtidiim
saglamaya ydnelik ortak egilimlerini yansitma streci olarak tanimlayarak bu surecin érglitte
yapilan ise ve ¢alisma ortamina anlam kattigini ve drglitsel gergeklige yénelik algilar etkiledigini
ileri sirmektedir. Ayrica Gizir (2007) de akademik 6rgutlerin 6rgtit yapisinin ve dolayisiyla calisma
ortaminin iletisimi kolaylastirici ya da zorlastirici bir etkiye sahip oldugunu vurgulamaktadir.
Dolayisiyla, iletisim alt boyutunu olusturan ifadelerinin katihmcilarin algilamalarina bagli olarak
calisma ortami alt boyutundaki ifadelerle 6rttismesi bu durumu desteklemektedir.

3.1.3. Frekans Analizi Sonuclari, Ortalama ve Standart Sapma
Dederlerine Yonelik Bulgular

Ankette yer alan tim ifadeler icin frekans, ortalama ve standart sapma degerleri bulunarak;
ic ve dis paydaslarin kuruma yénelik sahip olduklari en glgli olumlu ve olumsuz algilamalar
saptanmistir (bkz. Tablo 2).

Tablo 2: Katiim Oranlari, Ortalamalar ve Standart Sapmalar

iCPAYDASLAR  DIS PAYDASLAR

iFADELER 5 |< 5 |<

S £ =8 |§ |=

= |E|s|E |E |&

S |8 |6 |E |S &
4. Bu iiniversite gelecek hakkinda net bir vizyona sahiptir. V&L 39 131 [1.0 |46 (33 |09
5. Bu iiniversite egitim firsatlarini fark eder ve iyi degerlendirir. V&L | 35 29 109 [46 |33 0.8
6. Bu Giniversite Antalya icin lider bir kurumdur. V&L 58 3.4 1.1 153 3.2 1.1
13. Bu liniversitede calismaktan gurur duyuyorum. DC 49 32 |11 |5 |34 0.9
14. Bu Giniversite saygin bir kurumdur. DC 66 3.6 (1.0 |87 |41 0.7
15. Bu iiniversite hakkinda olumlu duygulara sahibim. DC 50 32 (11|72 |37 0.9
16. Bu tniversite kaliteli egitim sunar. HK 40 3.0 (1.0 |53 |[3.4 0.7
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17. Bu iiniversite egitimde yeni gelismeleri takip eder. HK 50 32 [1.0 |59 [3.6 0.7

18. Bu {iniversitenin yetistirdigi dgrenciler diger kurumlar tarafindan | 23 28 (09 [33 (3.0 0.9
tercih edilir. HK

19. Bu dniversite diger iiniversitelerle karsilastinldiginda egitim 24 27 (1.0 (31 |29 0.9
kalitesi acisindan daha iistiin bir performans gdsterir. P

20. Bu iiniversite egitime yonelik olumlu yatinmlar yapar. P 39 |31 |09 |5 (34 |08

21. Bu iiniversitenin gelecedine yonelik olumlu stratejileri vardir. P 43 3.2 |09 |46 |32 0.8

7. Bu iiniversite kentin gevresel sorunlarina karsi duyarli ve 42 3.1 (1.0 {38 3.0 0.9
sorumludur. SS

8. Bu iiniversite kentin kiiltiirel ve sosyal yasamina olumlu katkida 64 35 [1.0 [70 3.6 1.0
bulunur. SS

9. Bu iiniversite calisanlarina karsi sorumluluk sahibidir. S 31 27 (1.0 42 |31 1.0

10. Bu iiniversitede kisilerarasi iliskiler karsilikli giivene dayanir. i 28 27 |10 |64 |35 1.1

11. Bu Gniversitede yoneticiler ve calisanlar arasinda siirekli goriis 37 28 (1.1 {3 |30 0.9
alisverisi vardir. |

12. Bu iiniversitede calisanlar arasinda yardimlasma ve isbirligi vardir. | 28 2.8 (0.9 [45 |31 1.0
i

1. Bu iiniversitenin iyi yonetildigini diisiiniiyorum. CO 33 27 |11 |51 |33 0.9

2. Bu iiniversitede calisanlar isleriyle ilgili bilgi ve becerilerde tam 24 27 (1.0 (41 ]33 0.8
olarak yetkindir. CO

3. Bu iiniversite calismak icin iyi bir kurumdur. CO 42 33 |10 |63 |36 0.8

Tablo 2’de yer alan oranlara gére ilk dikkat gekici bulgu dis paydaslarin ortalamalarinin genelde
ic paydaslarin ortalamalarina gére daha gtiglii oldugudur. Ornegin; dis paydaslarda en giglii alg
ortalamasi sirasi ile %87 (Bu Universite saygin bir kurumdur DC), %72 (Bu Universite hakkinda
olumlu duygulara sahibim DC) ve % 70 (Bu Universite kentin kiilttirel ve sosyal yasamina olumlu
katkida bulunur SS) iken; i¢ paydaslarin en glgli ortalamalari % 66 (Bu Universite saygin bir
kurumdur DC), % 64 (Bu Universite kentin kultlirel ve sosyal yasamina olumlu katkida bulunur SS)
ve % 58 (Bu Universite Antalya icin lider bir kurumdur V&L) olarak tespit edilmistir. Bu bulgu “bu
kurum itibarli bir kurumdur” ifadesine i¢ ve dis paydaslarin katilim oranlari ile de desteklenmektedir.
ic paydaslar % 61 (ort. 3.5; st. spm. 1.0) oraninda kurumu itibarli olarak algilarken; dis paydaslarin
algisi % 82 (ort. .0; st. spm. 0.7) olarak tespit edilmisgtir.

Tablo 2'de yer alan kurumsal itibara yonelik i¢ ve dis paydas algilari, alt boyut ortalamalarina
gore karsilastirildiginda her iki grup icin de ortaya c¢ikan bulgular asagidaki gibidir:

iC PAYDASLAR: DIS PAYDASLAR:

Duygusal cazibe % 55 Duygusal cazibe % 71

Sosyal sorumluluk % 46 Calisma ortami % 52

Vizyon & liderlik % 44 Sosyal sorumluluk % 50

Hizmet Kalitesi % 38 Vizyon&Liderlik, Hizmet kalitesi, iletisim % 48
Performans % 36 Performans % 44

Calisma ortami % 33

iletisim % 31
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Kurumsal itibara yonelik ic ve dig paydaslarin algilari alt boyut ortalamalarina gére
karsilastirildiginda; her iki grup icin de 6nceliklendirilen ilk boyutun duygusal cazibe olmasi dikkat
cekicidir. Fakat, diger boyutlarin dnceliklendiriime siralamasinin i¢c ve dis paydaslar arasinda
degistigi gorilmektedir.

Bu bulgu “bu kurum itibarli bir kurumdur” ifadesi ile alt boyutlar arasinda yapilan korelasyon analizi
sonuglari ile de érttismektedir. Yapilan Pearson korelasyon analizi sonucunda hem i¢ paydaslar
hem de dig paydaslar icin “bu kurum itibarli bir kurumdur” ifadesi ile tlim alt boyutlar arasinda
p=0.05 seviyesinde anlamli iligkiler ortaya cikmistir ve her iki grup icin de (i¢ paydaslar igin r =
.756; dis paydaslar icin r = .678) en glicli iliskiler duygusal cazibe boyutunda yer almaktadir. “Bu
kurum itibarl bir kurumdur” ifadesi ile kurumsal itibarin diger alt boyutlari arasinda gergeklestirilen
korelasyon analizi sonuglari da her iki paydas grubu igin alt boyut ortalamalarina paralel olarak
siralanmaktadir.

Sonuc ve Degerlendirme

Akademik bir 6rgtitiin hem i¢c hem dis paydaslarinin es zamanh algilarina bagli olarak kurumsal
itibari analiz etmeyi amaclayan bu galismanin ortaya ¢ikan sonuglarindan birisi farkl paydas
gruplarinin eszamanli algilarinin kolektif bir itibar algisi olusturdugudur. Bu sonug¢ &ncelikle
bu arastirma kapsaminda dlgtilen kurumsal itibarin tek bir paydas grubunun itibar algisina
odaklanarak itibar bilgisini eksiltmek yerine (Wartick, 2002) tlim paydaslarin eszamanh algilarina
odaklanarak kurum itibarinin kolektif olarak nasil algilandigini dogru ve eksiksiz olarak ortaya
koydugu icin 6nem tasimaktadir. Dolayisiyla bu ¢alisma kapsaminda degerlendirilen kurumsal
itibar ne kurumsal kimlik gibi salt i¢ paydaslara odaklanarak; ne de kurumsal imaj gibi salt dis
paydaslara odaklanarak kurumu nasil degerlendirdiklerini ortaya koymak yerine es zamanli olarak
hem i¢c hem dis paydaslara odaklanarak kurumsal itibara y6nelik olusan kolektif algiyr (Walker,
2010; Watrick, 2002) somutlastirmigtir. Boylece, 6rgtittin tim bilesenlerinin genel ¢ekiciligini
farkl paydaslarin kolektif algilariyla yansitarak (Yang ve Grunig, 2005); bir drglitiin kendi icsel
6zelliklerinin bittintiyle olusmus tek bir yapisi olma &zelligini tasiyan kurumsal itibara yénelik
bdttincl bir algiyr (Mahon ve Wartick, 2003) ortaya koymustur. Nitekim bu sonug literattirde yer
alan “itibarin bir 6rgitiin gegcmis performansina bagh olarak drtstltguntn ve gtvenilirliginin
6znel ve kollektif degerlendirmesi (Fombrun ve Van Riel, 1997)” tanimini da desteklemektedir.
Ayrica, 6rgut hakkinda kolektif bir degerlendirme olan kurumsal itibar, érgtite nasil algilandigina
dair somut bir ¢ikti olustururken; ayni zamanda &rglittin butlin paydaslarina érgtitli genel olarak
degerlendirme konusunda da sinyaller vermektedir (Fombrun ve Van Riel, 1997; Wartick, 2002).
Dolayisiyla bu sinyalleri alan birden cok paydas grubunun bu sinyalleri dogru algilamalari ve
yorumlamalari ile olusan kolekiif itibar algisi paydaslarin érgtite yénelik genel bir degerlendirme
yapmasina olanak tanir (Dentchev ve Heene, 2004). Bu genel degerlendirme stirecinde temelde
sayginlik (onurlu ve durtst olarak kabul edilmek) ve etkileyicilik (linlii ve prestijli olarak kabul
edilmek) unsurlariyla olugan kolektif itibar algisi érgtitlerin paydaslarindan kurumsal onay alma ve
statli saglamalari konusunda da belirleyici bir unsurdur (Highhouse vd. 2009).

Ozetle, bu arastirma sonucunda kolektif kurumsal itibar;

*  kurum itibarina yénelik buttinctil bir alglyi ortaya koymaktadir,

* eszamanh olarak hem i¢c hem dis paydaslara odaklanarak kurumsal itibara
yénelik olusan kolektif alglyi somutlastirir,

. drgtite nasil algilandigina dair somut bir ¢ikti olusturur,

. tim paydaslara 6rgutti genel olarak degerlendirme konusunda sinyaller verir,

. orgltlerin paydaslarindan kurumsal onay alma ve statli saglamalari
konusunda belirleyici bir unsurdur.
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Coklu paydas gruplarinin kolektif bir itibar algisi olusturdugu sonucuna paralel olarak ortaya
cikan bir diger 6nemli sonug da bu kolektif algiy1 yaratan en énemli itibar bileseni konusunda
akademik drgditlerin ic ve dis paydaslarinin ayni gértiste olmasidir. Nitekim, her iki paydas grubu
da duygusal cazibe boyutunun akademik bir érgittin kurumsal itibarini olusturan en 6nemli boyut
oldugunu belirtmistir. Bu durum Dentchev ve Heene’in (2004) de belirttigi gibi kurumsal itibarin
bttinselligi ile iligkilidir ve érglitiin tim paydaslarina hitap eden ve tim bu paydaslar icin ilettigi
ortak bir politika oldugunu dogrulamaktadir. Nitekim ayni yazarlar kurumsal itibarin olusumunda
kurumun tim paydaslarina hitap eden ortak bir politika olmasinin ve kurumsal itibarin o érgtit i¢in
bu politika cercevesinde sekillenmesinin yani sira; farkli paydaslarin érgtte yénelik farkl ilgi ve
farkli beklentilerinden dolayi ihtiya¢ duyduklari bilgi konusunda da farkli yeterlilikleri ve tercihleri
oldugunu vurgulamaktadirlar. Dolayisiyla &rgtit farkli paydaslarin bu farkli beklentilerinden
dolay! her bir paydasa ilgi alanina gére mesajlar ileterek érglite yonelik ortak kurumsal itibar
algisini gelistirmektedir (Dentchev ve Heene, 2004). Akademik bir 6rgtte gerceklestirilen bu
arastirmanin sonuglari literattirde yer alan bu durumu da desteklemektedir. Duygusal cazibe
boyutunun her iki paydas grubu icin de kurumsal itibarin olusumda en 6nemli boyut olmasinin
yani sira diger alt boyutlarin énceliklendirilmesi konusunda i¢ ve dis paydaslarin algilari literattire
paralel olarak farklilagsmaktadir. Bu sonu¢ ayni zamanda olumlu bir kurum itibari olusturmak ve
bu itibarin devamhhgini saglayabilmek icin farkli paydaslara iletilecek érgtt kaynakl mesajlar
icin de nasil bir strateji gelistiriimesi gerektigi konusunda da yol gdstericidir (Dentchev ve
Heene, 2004). Dolayisiyla, kolektif algiy1 yaratan itibar bilesenlerinin farkli paydaslara gére nasil
onceliklendirildiginin ortaya ¢ikariimasi, halkla iliskiler uygulayicilarinin érguttin st diizey strateji
formulasyonunda (kurumsal ve sosyal diizey) érguttin mevcut kurumsal itibarini degerlendirerek
genel orgtitsel kararlara iliskin proaktif bir ydnlendirme saglarken; islevsel diizeyde de kurumsal
itbarin olusturulmasi ve korunmasina yonelik halkla iligkilerin drgitte var olma misyonuna
paralel gelistirecegi halkla iligkiler stratejisi ve stratejik iletisim planlari icin de bir cerceve
hazirlamasina olanak tanimaktadir (Karakaya-Satir, 2011; Steyn, 2011). Nitekim bu durum
orgutiin surdurdlebilirligi icin kritik bir deger saglarken; halkla iligkiler ¢iktisi olarak da itibarli bir
kurum yaratmaktadir.
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Irak’tan Suriye’ye ilistirilmis Gazetecilik
Emel Arik’
0z

Embedded (Turkge'deki yaygin kullanimiyla ilistirilmis) gazetecilik 6zellikle Amerika Birlesik
Devletlerinin Irak’ isgali ile tam anlamiyla kurumsallasan bir muhabirlik tiiriddr. “ilistiriimis
gazetecilik” kavrami iletisim literatlirinde tartisiimaya devam edilmis, Suriye olaylarinda
yeniden gtindeme gelmistir. Suriye’deki mevcut hiikiimete isyan eden Ozgiir Suriye Ordusu
(OS0) militanlarinin baslatmis oldugu ic savas ve bu savasin medyada temsil edilme bigimi
yeni bir emperyalizm gériinimuyle karsi karsiya oldugumuzu gdstermistir. Savasin medyaya
yansimasi, karsit ve yandas ilistirilmis gazetecileri yeniden gtindeme tagimistir. Bu ¢alisma, son
yillarda siklikla tartisilan “iligtiriimis gazetecilik” kavramini sorgulamayi ve iletisim alanindaki
egemenlik mticadelesinin bir parcasi olarak gazetecilik ortamina déntik yaptirimlarini tartismayi
amagclamaktadir. Temel varsayimimiz, ilistiriimis gazeteciligin egemen guglerin medyayi
kullanma olanagini arttirma ve kamuoyunu kendi politikalari dogrultusunda daha etkin bir sekilde
yénlendirme amaciyla geligtirilmis bir iletisim stratejisi oldugu yénindedir. ilistiriimis gazeteciligin
hangi gerekcelerle insa edildigi, Irak’ta, Suriye’de nasil isledigi ve neler yasandigi, haber iletim
surecindeki islevleri ve gazetecilik etigi adina nasil degerlendirildigi gibi pek cok arastirma sorusu
konumuzun ana cercevesini cizmektedir.

Anahtar Kelimeler: ilistirilmis Gazetecilik, Savas, Haber iletim Sureci, Gazetecilik Etigi, Kamuoyu.

Journalism Embedded From Iraq to Syria

Abstract

Embedded journalism is specially a kind of correspondence entirely institutionalized with the
intervention of the U.S.A. to Iraq. 'Embedded Journalism™ has been an issue of debate in the
literature of communication and has come on the agenda with the developments in Syria. Civil
war started by the Free Syrian Army (FSA) revolting against the current government in Syria and
the representation style of this war on media shows us that we face a new type of imperialism.
The reflection of this war on media puts proponent and opponent embedded journalists on the
agenda once again. This study aims at discussing the concept of "embedded journalism’, which
is a recently frequent debate. Moreover, it aspires to explore the practices about the journalism
by considering the hegemony struggle in communication arena. Our main hypothesis is that
embedded journalism is a communication strategy developed so as to increase the possibility
of the dominant powers to use the media and to manipulate the public opinion within their own
policies. The core questions of this study drawing the chief frame of our research are what the
rationale behind the embedded journalism is, how it works in Iraq and Syria, what the realities
are, what their functions are during the news transmission process and how they are evaluated
within the journalism ethics.

Keywords: Embedded Journalism, War, News Transmission Process, Journalism Ethics, Public Opinion.
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Giris

Devletleri’nin Irak’i isgali ile tam anlamiyla kurumsallasan bir muhabirlik tdrdddr. (Kimi

kaynaklar ilistiriimis yerine ‘yatalak gazetecilik’ kavramini 6nermektedir. Glinklii Amerikan
ingilizcesinde ‘embedded’ kelimesi ilistiriimisin de 6tesinde gémiilii anlamina geldiginde ‘in bed
with’ ile anilmaktadir. Bir baska deyisle ‘enbedded journalist’, ‘ordu ile ayni yataktaki gazeteci’
anlamina gelmektedir (Akiner, 2004. 138). iligtirilmis gazeteciler savas alanlarinda askeri birliklerle
birlikte ilerleyen, onlarin belirledigi kural ve sinirlamalar iginde ¢alisan, belli taahhtitler altina inen
ve bunlarin ihlali halinde ilisigi sona eren gazetecilerdir. Slphesiz ki benzer yontemler, gecmis
savaglarda da siklikla kullaniimistir. Fakat ilistirilmis gazetecilik tarihin hi¢cbir déneminde bu denli
6n plana ¢cikmamistir. Bunda en 6nemli faktér Bush Ydénetimi'nin basini yanina alarak, savasi
iletisim diizeyinde de kazanmaya iliskin tutumudur. Amerika Vietnam’da ve Kérfez saldirilarinda
gerek catisma alanlarinda gerekse medya merkezlerinde aldigi ttim sansurcu tedbirlere ragmen,
kitleye ulasmasini istedigi medyatik gercegdi tam olarak aktaramama gibi bir sorunla karsi karsiya
kalmistir. Irak’in isgalinde ise, Bush yénetimi haber aktarim strecini kontrol altina almak igin
yatinmlar yapmis ve neredeyse savas alanindaki tim gazetecileri kendine iligtirmistir. Yaklagik
600 muhabir, savasi Amerikan Birlikleri'ne ilistirilerek takip ederken, ayni dénemde Bagdat'ta
bagimsiz savas muhabiri sayisi ise sadece 100’le sinirli kalmistir.

E mbedded (Turkge’deki yaygin kullanimiyla ilistiriimis) gazetecilik 6zellikle Amerika Birlesik

Irak Savasgi 6ncesinde yaklasik 3 bin gazeteci ABD ordusunun basinla ilgili béltimdine, iligtirilmis
gazeteci olmak icin bagvurmus ve ardindan bir egitime tabii tutulmuslardir. En az iki ay stiren egitim
sirasinda hem askeri boyutta, hem de savasta uymalari gereken kurallar anlaminda Amerikan
yetkilileri tarafindan egitilmislerdir. Aldiklari egitim sonunda kendilerine, savas sirasinda muhabirlik
gorevlerini yerine getirirken uymalari gereken kurallar konusunda bir sartname imzalatilmistir.
ilgili sartnamenin ana cergevesi, iletilen haberlerin askeri harekata zarar vermemesi olarak
belirlenmistir. Hatta bazi kaynaklara gére s6zlesmede belli haberlerin onaylatilmasi, askerlerin
moral durumunun dikkate alinmasi ve kamuoyuna pozitif mesajlar verilmesi gerektigi yontinde
maddeler bulunmaktadir. Béylece “asker gazeteci” egitimini tamamlamakta, 6zgurligt ise vaat
edilmis genis olanaklarla kontrol altina alinmaktadir.

“lligtirilmis gazetecilik” kavrami iletisim literatdirinde tartisiimaya devam edilmis, Suriye olaylarinda
yeniden glindeme gelmistir. Suriye’deki mevcut hiikimete isyan eden Ozgur Suriye Ordusu
(0S0) militanlarinin baglatmis oldugu i¢ savas ve bu savasin medyada temsil edilme bigimi
yeni bir emperyalizm gériintimiyle karsi karsiya oldugumuzu gdstermistir. Savasin medyaya
yansimasil, karsit ve yandas ilistiriimis gazetecileri yeniden gtindeme tasimistir.

Bu calisma, son yillarda siklikla tartigilan “ilistiriimis gazetecilik” kavramini sorgulamay! ve iletigsim
alanindaki egemenlik mticadelesinin bir parcasi olarak gazetecilik ortamina dénuk yaptirimlarini
tartismay! amaglamaktadir. ilistiriimis gazetecilik akademik calismalar igin yeni sayilabilecek bir
alandir. Fakat kamuoyunu savaslara yénlendirme ve savasta medyanin Ustlendigi gérev iletisim
literattrtiniin en eski alanlarindan biridir. Bu konuda yapilmis pek ¢ok ¢alisma bulunmaktadir.
Ozellikle Vietnam ve Kérfez Savasi’nda medyanin konumu ve savasa etkisi akademik diizeyde
genis tartisiima olanagdi bulmustur. Medya savaslarda kimi zaman dérdtincl kuvvet oldugunu
hatirlamakta, kimi zaman da iktidarlarin bir halkla iliskiler araci gibi isleyerek kamuoyunu egemen
gticlerin lehine ydnlendirmektedir. Calisma dncesi temel varsayimimiz, ilistirilmis gazeteciligin
egemen glgclerin medyay! kullanma olanagini arttirma ve kamuoyunu kendi politikalari
dogrultusunda daha etkin bir sekilde yénlendirme amaciyla gelistiriimis bir iletisim stratejisi
oldugu yéniindedir. ilistiriimis gazeteciligin hangi gerekgelerle insa edildigi, Irak’ta, Suriye’de
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nasll igledigi ve neler yasandigi, haber iletim siirecindeki islevleri ve gazetecilik etigi adina nasil
degerlendirildigi gibi pek ¢ok arastirma sorusu konumuzun ana gercevesini cizmektedir.

ilistiriimis gazeteciligin ortaya cikisi baglaminda, 6ncelikle bilgi-devlet-kamuoyu arasindaki iligki
irdelenerek, egemenlik iligkilerinin strdtrtiimesinde enformasyonun kontrol altina alinmasinin
6nemine deginilecek ve bu kontroltin savaslarda nigin daha fazla 6nem kazandigi incelenecektir.
Ardindan, Amerika’nin basarisizligiyla sonuglanan ve basarisiziga sebep olarak medyanin
gosterildigi Vietnam Savasi’nda, Kérfez Savasi’nda ve son olarak Suriye’de medyanin hangi
baglamda hareket ettigi sorgulanarak, ilistiriimis gazeteciligin bir 6nceki asamasi olan “havuz
habereciligi’nin isleyis prensipleri ve haber aktarim surecini nasil etkiledigi ele alinacaktir.

Irak Savag! ile kurumsal bir yapiya birtinen ve simdilik enformasyon kontroltintin en ileri
asamasi olan ilistiriimis gazeteciligin ne tip bir yayin anlayisi ile sekillendigi ve hangi sonuglara
yol actigi tartisilacaktir. Bu baglamda ilistirilmis gazeteciligin olumlu ve olumsuz 6zelliklerine
deginilecek ve bu konuda gazetecilerin sahitligine basvurulacaktir. Savaslarin bizzat icinde
bulunmus gazetecilerin anilari, konuya déntk yazilmis metinler ve enformasyon kontroltine
iliskin yazili materyaller kaynak olarak kullanilacak, tarihsel ve sosyal stire¢ géz 6ntinde tutularak
savaglarda kamuoyunu y6nlendirme adina yeniden Uretilerek devreye sokulan bu muhabirlik ttird,
enformasyon uretim iligkileri baglaminda analiz edilecekiir.

1.Enformasyon ve iktidar iliskisi

Baglangicindan bugtine bilgiyi kontrol etmek, bilgiyi ydénlendirmek egemenlik iligkilerinin
stirdurtlmesinde temel stratejilerden biri, hatta birincisidir. Egemenler, toplumsal dtizenin
devami adina riza tretmenin ne denli 6nemli olduklari bildikleri icin, bilgiyi mimkin oldugunca
kontrol altina alma cabasindadirlar. Siddet ya da zora basvurmadan bilinglere hakim olmanin
yegéne yolu, bilgiyi yonlendirilebilir bir diizeyde tutmaktir. Bdylelikle bilinclere egemen olunacak
ve insanlar sinirlari belli bir atmosferin igerisinde zararsizca hayatlarini idame ettireceklerdir.
“Toplumsal yasamin dokusuna bastan sona yayilmis ve bdylece bir aliskanlk, gérenek veya
kendiliginden gelisen etkinlik gibi ‘dogallasmis’ ve gérinmez bir halde kalmak genel olarak
iktidar adina daha tercih edilir bir durumdur” (Eagleton, 1996: 167). Dogallastiran ideoloji
modern toplumlarda medya araciligiyla isler, ¢linkil insanlar sosyal yasama medya araciligiyla
katiimakta ve yasami medya lizerinden algilamaktadir. Dolayisiyla, neredeyse medya araciligiyla
bilgilenmekte, medyanin bizim icin uygun gdrdigu bilgilere ulagsabilmekte ve pek ¢oguna da
medya araciligiyla ulasamamaktadir. Yasami medya lizerinden algilamak, dogal olarak medyayi
kontrol eden gulerin de etkisi altina girmemize ve onlarin degerlerine tabi olmamiza yol acar.
Medya sadece topluma bilgi vermez, ayni zamanda kiilt(irii de yonlendirir. irfan Erdogan’in da
(1999: 35) belirttigi gibi, “Dtin poplileri (halk ozaninin, halk éykistnd, halk agitini) tanimlayan
gli¢ halkti. Bugtin poplileri tanimlayan medya denen ve reklamcilikla yasayan ticari amach ticari
guctur. Yani poplilerin tanimi halkin elinden alinmistir; tanimi yapan sermaye gtctidur.” Medya
kuruluglari egemenlik iligkilerinin surdurtilmesinde ve bilinglerin tutsakliginin devaminda bazi
degerleri haklilastirarak, bazi degerleri yok sayarak, bazi bilgilerin dolasima girmesine izin vererek
ve bazilarini da gizleyerek hegemonyaci bir islev gorir. Bu baglamda kapitalist toplumlarda,
hegemonyayi saglayan esas guictin kitle iletisim araclari oldugu, devletin kitle iletisim araclari
lizerinden egemenligini pekistirdigini, dolayisiyla bu araclarin yénlendirmeci bir yapiya sahip
oldugu gézden kagiriimamalidir.

Bu noktada devlet ve sirket ¢ikariyla, gazeteciligin teorisinin stirekli olarak ¢catisma halinde olmasi
kaginilmazdir. Cuinku teoride gazetecilik kamuya karsi sorumluluk gerektiren ve gerceklerin her
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tirli baglantinin tsttinde tutulmasini gerekli kilan bagimsiz ve sorumlu bir meslektir. Fakat igin
pratiginde, kapitalist sistemin gerekleri belirleyici olmakta ve haber degeri getirecegi faydayla
Olctilen bir meta muamelesi gérmektedir. Bu baglamda gazetelerin temel islevi olan “haber tretim
surecinin” bilingli yapilmis bir segcmece oldugunu, belli yargilari iletme adina dizenlendigini
ve haber degerinin temel belirleyicisinin de aracin devletle ve sirketlerle olan iligkisi oldugunu
kabul etmek durumundayiz. Bu sartlarda “enformasyon”; kaginilmaz olarak sirket ¢ikarlari
ekseninde dagilimi yapilacak ya da yapilmayacak, hatta gerekirse mantpile edilecek ticari
bir meta gériinimiine indirgenmektedir. Tam da irfan Erdogan’in belirttigi gibi, “Haber malin
lic ana karakterini de tasir: (1) Haber endUstriyel kapitalist ortamda gelismistir, tretim iligkilerini
ve bu iliski diizeninin bir trtini ve ifadesidir, (2) belli ¢ikarlara hizmet yéntinde kullanildigi igin,
kullanma degerine (faydaya) sahiptir, (3) insan emeginin bir trtintidur; kapitalist pazar sisteminde
bagkalarinin kullanmasi igin el degistirir; alinip satildigi i¢in emtiadir” (Erdogan, 1999: 37).

Enformasyon iktidar iliskisi savaslarda daha da 6nem kazanmaktadir. Glinkl savaslar sadece
cephede yapilmamakta, onunla ilgili enformasyonun Uretimi ve dagitimi da zaman zaman
cephedeki savas kadar énem kazanabilmektedir. Medya ve medyanin haber Uretim strecleri
glinimlizde zaman zaman savaslarin kaderleri tzerinde etkili olabilmektedir. Bu konudaki en
glincel 6rneklerden biri 1. Kérfez Savasi’nda yasanmistir: “Kuveyt savasi esnasinda bir Kuveyt
hastanesini basan Irakli askerler, erken dogmus Kuveyt'li bebekleri kuvézlerinden firlatip atmis,
ihtiyaclari oldugu gerekgesiyle kuvézlere el koymuslardir. Bu hikdyede kamuoyunu ikna etmek
icin eksik olan tanik da bir siire sonra yaratilir. Neyyire adli kiz bittin diinyanin ytregine isleyen
aciklamalarda bulunur. Savas binlerce 6llyle sona erip ‘zafer’e ulasildiginda Neyyire’nin, Kuveyt
ABD Buiytik Elgisinin kizi oldugu gergeginin artik higbir dnemi kalmamistir” (Glimrdikgeu, 2012).

Ozellikle gelisen teknoloji ile birlikte medyanin artan giictiniin diinyayi kiiresel kéy haline
getirmedeki rol, kitleler tizerindeki etkilerini de bir kez daha gézler éntine sermektedir. 1991
yilinda gerceklesmis olan Korfez Savasi medyanin kamuoyu Uzerindeki etkisinin gérilmesi
acgisindan bir déniim noktasi niteligi tasimaktadir. Kérfez Savasi’ni adeta canli yayinda yayinlayan
kanallar dakika dakika savas hakkinda yorum yapan spikerleriyle hafizalarda yer almaktadir. Bu
savas ayni zamanda yeni bir habercilik konseptinin de habercisi olmustur.

2. Vietnam’dan Irak’a Enformasyon Kontrol Stratejileri

ilistiriimis gazeteciligi anlayabilmek icin éncelikle Amerikan medyasinin Vietnam'daki ve 1.
Kérfez Savasindaki rollini sorgulamak gerekir. Bilindigi tizere Vietnam Savasi’nda medya aktif
bir rol tstlenmis ve Amerikan yetkililerine “Eger kameralar Vietnam’a girmeseydi biz bu savasi
kazanirdik!” dedirtmisti. Rahmi Yildinm (2008) o streci séyle anlatmaktadir:

“Vietnam Savasi’nin ilk yillarinda Amerikali gazeteciler kahramanlik dykdileri

anlatarak, Amerikan halkini “savagi kazaniyoruz” algisina ve yanilgisina

suruklemiglerdi. Ocak 1968’de Kuzey Vietnam’in TET saldirisi savasin doniim

noktasi oldu. Kaba sanslr baskisi altinda olmayan Amerikan TV’lerinde

“savagl kaybediyoruz” haberleri agir basmaya bagladi. Bir Vietkong tutsaginin

elleri arkasinda bagliyken Guiney Vietnam generali tarafindan tabancayla

vurulmasi, My Lai kéytindeki katliam ve sonraki gértinttiler, savasin stlidyoda

kurgulanmis kahramanhk Oykilstu olmadigini  zihinlere caktl. Savasin

vahsetine cevrilen kameralar, Amerikan halkinin savasa bakisini degistirdi

ve barigi yakinlastirdi. Vietnam Savasi’ni muharebe sahasinda Ulkesini

savunan halk karsisinda degil, ekranlarda ve gazete sayfalarinda yitirdigi

degerlendirmesini yapan ABD ydnetimi, sonraki savaglarda medyayi catisma
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alanlarindan uzak tuttu; daha dogrusu, denetim altina aldi, enformasyon
akisini kisitladi.”

Vietnam Savasi askerler ile habercilerin oldukga yogun bir bicimde bir arada galistiklari bir savastir.
Disa giden bilgiyi kontrol etmenin en kestirme yolu olarak yorumlayabilecegimiz bu kavramla,
savaga iliskin gértintill haberler, taraflarin istedigi dogrultuda kullaniminin kontrollinii saglamak
acisindan oldukca 6nemli bir gérev Ustlenmektedir. “Bu perspektiften bakildiginda Vietnam
Savasinin yasanan en gorsel savas olmasinin nedenleri agik¢a ortaya ¢cikmaktadir. Vietham’da
savasa iliskin gorinttlerin alinmasi, dagitiimasi ve kullaniimasi konusunda basina gdsterilen
kolayliklarin kamuoyunda savas aleyhtari gdsterilerin artmasina sebebiyet verdigi gérustinde
olan Bagkan Nixon; Vietnam Savasinda medyanin kendilerinden ¢ok diismanin lehine ¢aligtigini
6ne surerek savas meydaninin kapilarini foto muhabirlerine kapatmistir” (Bayraktaroglu, 2012).

Vietnam Savasi’nda enformasyonun kontrol altina alinamamasinin bedelini 6deyen Amerikan
Huikimeti, 1.Kérfez Savasi’nda isi cok daha siki tutmaya karar vermis ve ilistiriimis gazeteciligin
bir énceki evresi olan havuz haberciligini hayata gecirmistir. Havuz haberciligi muhabirlerin
havuza déhil olmasini ve birlikte oldugu ordu tarafindan kontrollli bir sekilde savas bélgesinde
dolastirilarak ancak havuzda yer alan haberleri kullanabilmeleri prensibine dayanir. Rahmi
Yildirnnm, ABD’nin havuz haberciligi hakkinda su saptamalari yapmaktadir: “Medya ile Pentagon
arasinda saglanmasinda guclik cekilmeyen uzlasma cergevesinde, savasla ilgili haberler
havuzda toplandiktan ve denetimden gectikten sonra kullanildi. isgalin tamamlanmasindan
sonra yazili protokole baglanan havuz uygulamasi istenen sonucu verdi; isgal, 6zellikle CNN
TV sayesinde savas ¢ok “temiz” gecti. ileri teknoloji triinii “akilli bombalar’ hedefi hep 12’den
vururken, medyanin psikolojik savas bombalari da Amerikan halkinin algisina, bilgisine ve
bilincine yagdi. Bombalarin yagdigi Bagdat, CNN muhabirinin deyisiyle “Noel agaci” gibi 1sil 1sildI,
havada ates bécekleri ugusuyordu! Olan biten ses ve 1sik gdsterisiydi! Akilll bombalar sadece
binalari, képrtleri, hava alanlarini, limanlari ve askeri tesisleri hedef aliyordu! Ekranlarda ceset
goriintiileri olmadigina gére neredeyse hic 6len yoktu! insan haklari kuruluslarinin raporlari da
sayfalara ekranlara yansitiimayinca, savas degil, kimsenin 6lmedigi steril bir operasyon s6z
konusuydu” (Yildinm, 2012). Gercekten de bu savasta ABD havuz sistemiyle denetleyebilecekleri
gazetecileri gétlrlip ciddi bir sansir uygulayarak, enformasyonun kontrol altinda iletiimesini
saglamistir. Havuzu organize eden ABD, kamuoyunun da savasl “istedigi” gibi gérmesini
saglamis ve Vietnam’daki gibi, enformasyon sokuyla karsilasmadan isini gérmusttr. Fakat
Vietnam Sendromu, 6zellikle Cumbhuriyetgilerin aklindan ¢cikmamis, Il. Kérfez Savasi’ndan énce
ciddi 6nlemler daha da siklastiriimistir. Bulunan en iglevsel énlem, ilistirilmis gazeteciliktir.

3. ilistirilmis Gazeteciligi Doguran Nedenler

iligtirilmis gazetecilik 1. Kérfez Savasi olarak adlandirabilecedimiz ABD’nin 2003 yilinda Irak’i
isgalinin ardindan Irak’ta uygulamaya sokulan bir gazetecilik stratejisidir. Her ne kadar énceki
savaslarda benzer stratejiler kullaniimigsa da, bu gazetecilik pratiginin en etkin kullanim sekli bu
savasta gerceklesmistir. Bu sistemde 6ncelikli amag¢ enformasyonun kontrol altina alinmasidir.
Bu uygulamaya gecilmesinde Cumhuriyetgilerin gazetecilere temkinli yaklasimi ve deneyimleri
esas olmustur. Zeynep Atikkan yasanan bu stireci séyle aktarmaktadir:

“Irak Savasi’ndan aylar 6nce ABD Savunma Bakanligi, Amerikan medya

kuruluglarinin ydneticileriyle irtibata gecti. Savunma Bakanligi ve medya

kuruluslarinin ortak karariyla énleyici savasin iletisim senaryosu hazirland.

Peki, buna neden ihtiyag duyuldu? Bu sorunun yaniti 70’lere kadar

uzanmaktadir. Cumbhuriyetgiler Vietnam Savasi’nin televizyon haberciligi
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yuziinden kaybedildigine inaniyordu. Televizyondaki savas gdrintlerinin
Amerikan halkinda infial yarattigi ve bunun askeri birliklerin moralini bozdugu
fikri onlari hicbir zaman terk etmedi. Cumhuriyetcilere gére liberal medya
ve Demokratlar Vietnam hezimetinden sorumluydular. Vietnam’da yapilan
hatanin bir daha tekrarlanmamasi icin haberlerin daha fazla kontrol altinda
tutulmasini istiyorlardi. Tumper ve Palmer’a gére, Irak Savasi’ndaki iletisim
senaryosunun amact Amerikan halkinin génlini ve akhini gelme savasini
kazanmaya odaklandi. Medyanin iglevi de bu savasin kazaniimasina katkida
bulunmak olmaliydi” (Atikkan, 2006: 404).

Irak Uzerine savasla dogan “embedding” ya da sik rastlanan bicimiyle “enbedded journalistic”
kavrami, Savunma Bakani Yardimcisi Victoria Clarke’in bulusudur. Ancak Clarke’in ¢ok 6nemli
bir 6zelligi vardir. Clinku Victoria Clarke 1991 yilindaki Kérfez Savasi sirasinda, bebek kuvézleri
hakkindaki tim zamanlarin en buylik dezenformasyonunu dilinyaya yaymakla kétd bir tine
kavusan halka iligkiler firmasi Hill-Knowlton’da calismaktadir. Savunma Bakani Yardimcisr’nin
“yatalak gazetecilerden” bekledigi en 6nemli sey gticli,yénetim gozlliglyle habere bakan éyktiler
ve dezenformasyonun kolaylikla ana akim ve sirketlesmis medya araciligiyla tim dunyaya
yayillmasidir (Akiner, 2004 :140)

2003 Mart’indaki Il. Kérfez Savas! sirasinda, tam olarak hayata gegirilmis ilistiriimis gazetecilige
y6nelik programda, medya ve Savunma Bakanlidi arasinda yapilan anlasmaya gére, ilistiriimis
gazetecilerin tasinma, yeme, icme, saglik gibi ttim ihtiyaclari ordu tarafindan saglanmistir. Bunun
disinda biyolojik saldirilara kargi savunmalari igin de ulagim araci déhil bitlin ekipmanlar ordu
tarafindan tahsis edilmistir. “Gazeteciler ise, haberlerini toplamak ve merkeze iletmek igin sahip
olmalari gereken ekipmanlari karsilamiglardir. Ayrica, ilistiriimis gazetecilerin ulagimlarinin da
sadece bulunduklari birim tarafindan yapilmasi planlanmis, gazeteci kendi istegi dogrultusunda
hareket edememistir. Kaldi ki gazetecinin istedigi zaman bagh oldugu askeri birimden ayrilmasi
anlasmasina uyulmamis, ayrilmasina izin verilmemistir. Amerikan Huklmeti bu kurallari bir sansuir
mekanizmasi olarak kabul etmemistir. Kurallara uyuldugu takdirde bulundugu askeri birimin tiim
olanaklarindan gazetecinin yararlanmasi saglanmigtir” (Vural, 2004: 40). Bu durum her ne kadar
gazetecilerin saghkh kosullarda cephede habere ulasabilmeleri gibi bir gériiniim sergilese de,
6zde Amerikan Emperyalizminin basin tizerindeki sanstirl olarak kurumsallasmigtir.

“Ozellikle II. Kérfez Savasiile en tist noktaya ulasan bu uygulamaya yaklasik 600 muhabir katilmistir.
Oysa ayni dénemde Bagdat'ta savasi haberlestirenlerin sayisi sadece 100 kadardir. Embedded
gazeteciler savasin baglamasindan aylar 6nce ABD ordusunun basinla ilgili béltimtine bagvurarak
egitime alinmiglardir. Egitimlerinin bir kismi askeri kiglalarda gerceklesmis, uzun slire savasa
gidecek olan birliklerle beraber yasamislar, savas alanlarinda karsilagabilecekleri tehlikelerle ilgili
askeri egitim almiglardir. Bu muhabirler savas sirasinda uymalari gereken kurallari iceren uzun bir
taahhutname de imzalamak zorunda kalmiglardir” (Cubukgu, 2005: 86). Basin 6zgtirltigli agisindan
bu s6zlesme (Ek 1) son derece 6nem tagimakta, bu gazetecilik pratigini elestirenler tarafindan da
agir sekilde elestiriimektedir.

ilitirilmis gazetecilere imzalatilan s6zlesmeler konusunda sadece resmi bagvuruyu yapabilmek
icin dért ayri belgenin imzalanmasi gerektidini anlatan Ctineyt Ozdemir, ilk ilistirilmis sézlesmesi
genel olarak sistemin nasil isleyecegini tarif ettigini belitmektedir. Ozdemir'e gére, “ou haliyle
sOzlesme daha ¢ok Onlimizdeki gunlerde ilistiriimis uygulamasindan olusacak sikayetlere
karsi birer tedbir niteligindedir. Anlasmanin adi da durumu 6zetlemektedir. Anlasmada tahmin
edilecegi gibi, taraflar uzun ve detayli olarak tarif edilmekte ve ileride kendilerine acilabilecek bir
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davaya karg! Pentagon tedbir almaktadir. Bir diger anlasma maddesi de gazetecilerin gicek agisi
olmasi yéntindedir. Bununla birlikte hukuksal olarak gazetecinin basina gelenlerden Pentagon’un
sorumlu tutulamayacagi da maddelerde siklikla vurgulanmaktadir” (Ozdemir, 2003: 33).

4. Irak Savasi ve listirilmis Gazetecilik Tartismalari

Irak savasindaki ilistiriimis gazetecilik uygulamasi, iligtirilen ve ilistiriimeyen pek ¢ok gazeteci
tarafindan yogun bir sekilde tartisiimigtir. Bazi gazeteciler ilistirilmis gazeteciligin habere ulasma
ve aktarmada sagladigi kolayliklara yogunlasirken, bazi gazeteciler de saglanan imkanlarin haber
aktarim surecindeki etkisine odaklanmaktadir. Konuya olumlu bakan gazeteciler oldugu kadar,
olumsuz yaklasan isimler de bulunmaktadir. Embedded gazetecilige olumlu yaklasanlara gére
en 6nemli avantajlarindan biri, katilimci gazetecilere verilen erisimin seviyesidir. Bir gazetecinin
dedigi gibi, “Belli bir erisim hi¢ olmamasindan iyidir. Kontrol veya sanstir altindaki erisim hic
olmamasindan daha iyidir. Amerika, daha énce yasadigi yogun kamuoyu tartismalari ve sert
muhalefet nedeniyle Vietham’dan itibaren gazetecilerin savas bélgesine girigini sinirlamistir.
Embedded muhabirlik programi ile ¢ok énceleri alinan bu karardan bir anlamda vazgecilmistir.
Bu bir anlamda gazetecilerin tekrar sicak savas bélgelerine dénmeleri, olaylari daha yakindan
gérmeleri ve kamuoyunu savasin acimasiz gercedi ile ylizlestirmeleri agisindan bir basari olarak
kabul edilebilir’ (Vural, 2004: 42). Ayrica gazetecilerin orduyu ¢cok daha yakindan tanimasi ve
askerlerin gazetecilerin varligi nedeniyle bir kontrol mekanizmasi gibi insan haklarina daha saygili
bir tutum gelistirmeleri de bu gazetecilik pratiginin olumiu yénleri olarak sayilabilir. Ote yandan
cogu savas ortaminda gazetecilerin sadece verilen brifinglerden ibaret olan haber aglarinin
genislemesi agsindan da ilistirilmis gazetecilik pratigi haber evreninin geniglemesi agisindan
muhabirlere énemli olanaklar sunmaktadir.

Irakta ilistirilmis olarak gérev yapan muhabirler genellikle konuya olumlu yénden yaklagsmakta ve
bu pozisyonda yapilan gazeteciligin basin ahlakina yonelik herhangi bir olumsuzluk icermedigini
dlstinmektedirler. Bu gazetecilerden biri olan Murat Sezer sunlari séylemektedir: “ilistirilmis
gazeteciligi savunmaya devam edecegim... Séz konusu savas oldugu icin cok konusuluyor ama
kimse spor basinini, magazin basinini elestirmiyor. Ben spor muhabiri iken Metin Asik’in cekirdek
yerken fotografini ¢cektim diye basim derde girmisti. X spor kultibiinlin ugaginda yolculuk eden
“{listiriimis” spor gazetecileri her duyduklarini her gérdtiklerini yazabiliyorlar mi? isim vermeyecegim
ama Pentagon’dan ¢ok Ttrkiye'deki X spor kultbuntn baskani beni korkutuyor! Bazi sirketler
tarafindan yurtici yurtdisi gezilere “géttrtilen” gazeteciler, sahne hayatinin icindeki magazin
basini... Ozellikle Tiirkiye icin séyliyorum, bunlarin yaninda Amerikan ordusuna iligtirilmis olmak
¢cok daha rahat gértintiyor bana! Bence blitlin olay gazetecinin olaylara bakisi ile ilgili. Eger dogru
ve tarafsiz habercilik yapacaksa ilistiriimis de olsa tavrini koyar ve yazacagindan, cekeceginden
geri durmaz. Bir 6rnek daha; Amerikan askerleri ile bircok gece devriyesine ve operasyonlara
katildim. Irakl yetigkin erkeklerin gece yarisi ya da sabaha kargi yataklarindan kaldirilip, esleri,
cocuklarinin gézleri 6nitinde yere yatirilip elleri ve gézleri baglanarak gézaltina alinmalarina, bir
koriin ya da bastonla bile zor yurtyen bir Irakli dedenin tutuklanisina tanik oldum. Ben ve benim
gibi “iligtiriimis” gazeteciler olmasa dlinyanin bu insanlik dramindan nasil haberi olacakti? Sonug
olarak, tabii ki bagimsiz gazetecilikten yanayim. Ama vyillar gegtikce savaslar savas olmaktan
cikiyor. Dunya éyle bir hale geldi ki 6zu kirli olan savaslar daha da kirlendi! Bir yanda silahlar
konusurken diger yanda da basin yolu ile propaganda bombardimani yapiliyor. Gergek ne kadar
gergek artik bunu tartisir hale geldik. O ylizden ilisik ya da serbest 6nemli olan gazetecinin kirli
olmamasi, savasin pisligi iginde kirlenmemesi” (Antakyali, 2008).

Ctineyt Ozdemir de “ilistirilmis gazetecilik” (embedded) ile ilgili olarak “Bir televizyon sttidyosun-
da, bir tanktakinden cok daha acimasiz, gaddar, pro-Amerikan olunabilir’” demektedir. Ozdemir,
su anda ilistiriimis gazetecilerin medyada “etik¢i basilar” tarafindan lanetlenmis durumda olduk-
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larini, Amerika’da ise bas taci edildiklerini belirtmektedir: “Bir taraf saldiriyor. Eger saldiran ta-
rafin, sivil halki nasil éldurdugunu, haksiz yere sivillerle catistigini gazeteci olarak gériip haber
yapabiliyorsam, ben buna karsi degilim. Benim yapmak isteyip de yapamadigim hicbir haber
olmadi. Séylemek isteyip de sdyleyemedigim minicik bir sey olmadi. Amerikan askerleriyle birlik-
te Bagdat’a giderken, Amerikan Ordusu’nun isgale gittigini séyledim. Yaptigim belgeselde “isgal
ordusu” terimini kullandim. Higbir tepki gelmedi” (Oztekin, 2003).

Umit Bektas da; “Stiper askeri araclarla Bagdat 1 fethetmeye gidiyoruz, 4. Piyade Timeni iste
barisi getiren miikemmel bir birlik” desem “I'm Embedded” diyebilirdin bana. Ama ben bdyle
bir sey yapmiyorum, gérdtigiimu yaziyorum. Bunlar béyle yapti, s6yle yapti diye. Yani nasil bir
dezenformasyon olabilir burada? Neyi bana farkli g6sterebilirler? Irak’taki ¢ocuklarin durumunu
g6rdum, yollar Ulzerinde Basra'da Tikrit'te ayaklarinda ayakkabi olmadigini, acglik icinde
yasadiklarini, Saddam’in saraylarinin ihtisamini gérdiim. Amerikan askerleri gozlerimi kapatmadi
ki. Ben Amerikan ordusundaki aksakhgr da gérdim, ne kadar yavaslar ne kadar programsizlar
vs. Hatta bunun bir kismini haberlerimde yazdim. Ama mesela atiyorum cephede blyuk bir
basarisizliga ugrarlar, Embedded olmayi bu anlamda tartisabiliriz. Cephede savasa birlikte giden
bir embedded muhabir vardir, ona yazma demis olabilirler. Bu érnekler yasanmis olabilir. Ben
tarafsizligimi koruduguma inaniyorum. Simdi herkes Embedded gazetecileri elestiriyor, “taraflilar”
ya da “tek taraftan gdrtyorlar” deniyor ama isgal anlamina geldigi icin buytk tartisma yaratan
Um Kasr-a bayrak dikme olayini bir Embedded gazeteci gekti. Reuters:in foto muhabiri ¢ekti.
Yine tiim dlinyadaki savas karsiti kamuoyuna, iste burada askerler 6ltiyor, Amerikallar da éltiyor
dedirtecek 61l Amerikan askerlerini ¢ekip yayinlayanlar da Embeddedlardi. Vurulan sivilleri de
yine Reuters’den bir foto muhabiri ¢cekti. Catismalar icinde yaralanan bir aileyi yine Embeddedlar
cekti. Pentagon bunun tizerine mesela Um Kasr’da amacimiz isgal degildir diye agiklama yapmak
zorunda kaldi. Saraylari kapatmak zorunda kaldi; askerler purolari ile poz verdi diye. Bunlarin
hepsini Embeddedlar ¢ekti. Demek ki, basin ézgrligl kendine belli ¢ikis noktalari bulmus
yine de” (Aktan, 2003) diyerek bu gazetecilik pratiginin olumlu yénlerinin g6z ardi edildigini
vurgulamaktadir.

Gercekten de Amerikan Hukulmeti tarafindan enformasyonun kontrolli amaciyla organize edilen
bu gazetecilik pratiginin Il. Kérfez Savagi’'nda kimi zaman Amerikan aleyhtari bir kamuoyunun
olusumuna da katkisi olmadigi séylenemez. lligtiriimis gazetecilik kavraminin, gazetecileri tam
bir ikilemde biraktigini diistinen ve bu pratige olumlu elestiri de getiren Haluk Sahin’e gére;
“Bu uygulama bir taraftan haberciligin 6ztinde olmasi gereken bagimsizlik 6gesini agir bicimde
yaralarken, éblr taraftan gazeteciye bagska tlirlli géremeyecegi durumlari icerden gérme sansi
vermektedir. Béyle bir tercih muhabiri iki cocugundan birisini feda etmesi istenen Sofi’nin Secimi
gibi cok zor bir ikilemle karsi karsiya birakmaktadir” (Sahin, 2003: 21).

4.1. Iraktaki “Embedded” Uygulamasina Yonelik Elestiriler

ilitirilmis gazetecilikte, habere yakin olma ve bilgiye ulasma olanagi kabul edilebilir 5Snemde bir
degder olsa da, diger boyutlari ile hem akademisyenler hem de gazeteciler tarafindan siddetle
elestirimektedir. “ilistiriimis gazeteciler” farkl boyutlarda kendilerini hakli ya da en azindan haksiz
gérmeseler de, bu arglimanlar daha genel bir bakisla ciddi élclide soru isareti tagimaktadir.
Konuya en olumsuz yaklasanlardan biri de Ragip Duran’dir. Duran’a gére (2003), 24 saat kislada
yatip kalkan, askerlerden bagka kimseyle gérlisemeyen bu muhabirler, tsttline Ustltik, Amerikan
milliyetciligi ile de zaten daha dnce yogrulmus olduklari icin, muhabir niteliklerini kaybederek,
Amerikan ordusunun bakis agisini tamamen benimsemis duruma gelmektedirler. “Muhabirin
bagimsizhgi, 6zgurligu, icinde yasadidi, yani gémuli oldugu ortamla birebir ilgili oldugu igin
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muhabir, 6zellikle de sézlesmeye uymazsa birlikten atilip medya organina geri génderilme
korkusuyla kendisine séylenenleri haber haline getirip aktarmakla sinirli kalmak durumundadir.
Askeri yatil muhabir, catisan iki taraftan ancak birinin perspektifini benimseyebilir. Diger tarafin
perspektifini, hem diger tarafi bilmedigi icin benimseyemez, Ustelik de askeri yatili muhabir, icinde
bulundugu ortamda stirekli olarak karsi tarafin aleyhine bir propagandaya maruz kaliyor. Hem
ABD hem de Irak ordusunda askeri yatili muhabir olmak da dengeyi saglayabilecek bir denklem
degildir. Glinkd haberciligin en temel ilkelerinden biri Ggtinct g6z olmak ise diger ilkesi de haber
kaynagina temas ve mesafedir. Askeri yatili muhabir, konumu, bulundugu ortam itibariyla ne
lictincli g6z olabilir ne de haber kaynagina mesafeli davranabilir.”

Prof. Dr. Nurdogan Rigel de konuya benzer agidan yaklasmaktadir. Rigel’e gére (2003), gazeteciler
askerlerle birlikte hareket etmekte ve enformasyon subaylari gibi ¢alistirnimaktadir. Ona gére, bu
da bir nevi sansurdur. Glinkl gazetecinin 6zgur hareket etmesi ortadan kalkmaktadir. Bununla
birlikte gazetecinin hedef olmasina da deginen Rigel, “gel tankimiza, ucagimiza, gemimize bin”
denilerek gercegi koruma mesafesinin ortadan katligini séylemektedir: “Mesafe ortadan kalktigi
icin gazeteci propagandacilarin bir parcasi olmaktadir. Kaynakla gazeteci arasindaki mesafe
ortadan kalkinca tarafsizlik da mimkuin olamamaktadir. Meslege yabancilasma baglamakta ve
gazeteci asker gibi davranma egilimine girmektedir.”

Uygulama ili ilgili elestirilerden en ¢ok ses getireni imzalanan sézlesmelerle ilgilidir. “Gazetecilerin
ordu ile savasa katilmadan 6nce s6zlesme imzalamalari etik ve ahlaki degerlere ters dlismektedir”
yorumu siklikla yapilmaktadir. ilistiriimis gazetecilerin sézlesme imzalandigi igin uyacaklar
kurallarin ve sinirlarin bastan c¢izildigini belirten Mete Cubukgu bu durumda tam bagimsizliktan
s6z edilemeyecegini dustinmektedir. Cubukcu’ya gére (2005:45), “gazeteciler dahil olduklar
askeri kuvvetlerin yonlendirmelerine acik kalmaktadir ve bu noktada sanslr mekanizmasi da
devreye girmektedir.”

Ragip Duran da (2003) bu s6zlesmenin gazetecinin 6zgurltginu sinirladigini ileri stirmektedir:
“Sozlesme, yapilmayacaklarin, yapilamayacaklarin listesini igeriyor. Ayip olmasin diye bir
béllimde de yapilmasi mimkuin olan haberler siralanmig. Metnin ézline egemen olan anlayis,
“guivenlik nedenleriyle” diye sik sik belirtiliyor. Belki de en énemli ve sik gecen ibarelerden biri
de, kimi yerde Merkez Komutanligi’'nin kimi yerde ise alandaki komutanin “onayi” s6zcugu.
Bircok madde de bazi bilgilerin, “daha 6nce Pentagon ya da Merkez Komutanhdi tarafindan
aciklanmigsa” sartiyla yayinlanabilecegdini hatirlatiyor. Sartname, muhabirin 6zet olarak, diisman
birliklerinin moralini bozacak her turlii haberi yayinlamasina izin verirken, kendi birlikleriyle ya da
askerleriyle ilgili neredeyse her ttirll olasi olumsuz bilginin yayinlamasini ya tamamen yasakliyor
ya da komutanin iznine tabi kiliyor. Neyin olumlu neyin olumsuz oldugunu da muhabir degil,
komutan tayin ediyor. Tabi 6nemli bir madde de, sarthame kurallarina uymayan muhabirlerin geri
gdnderileceginin agikga belirtiimesi. Bu sartnamenin tiimtinui okuyan herhangi bir kisi, muhabirin,
uygulamada, surekli olarak, komutanlik makamindan ya da komutandan onay almasi gerektigini
kolayca gdrebilir. Oysaki muhabir esas olarak gergege, okuruna ve edit6riine karsi sorumludur.
Ve muhabir, bu l¢ kurum disinda kimseden onay ya da direktif almamaldir.” Bu s6zlesmeyi
Medyayi ordunun bir parcasi haline getiren, medyanin, muhabirin bagimsiziigini ve 6zgrltigunu
ortadan kaldiran bir mekanizma olarak tanimlayan Duran’a gére (2003), “Okur, izleyici, dinleyici
acisindan da son derece vahim bir durum yaratiyor, askeri yatili muhabirler. Clinku yurttaslar TV
ekranlarinda, gazete sayfalarinda ya da radyolarda, iste bu askeri muhabirlerin haberlerini izliyor.
Dolayisiyla izledikleri haberler, toplumun, kamunun temsilcisi olmasi gereken ve ordudan ayri bir
kurum olmasi gereken medyanin Uretimi degil, dogrudan ordunun bilgi, yorum ve bakis agisi...
Ordu medyanin yerine gegmisken, medya da orduyla 6zdeslemis oluyor” (Duran, 2003).
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ilistirimis gazetecileri “lanetleyenleri” elestiren Ciineyt Ozdemir de kitabinin bir bélimiinde
s6zlesmenin getirdigi sorumlulukla ilgili olarak Halkla iligkiler Subayi olan Aberlee ile arasinda
gecen bir konusmay!i séyle aktarmaktadir:

“BZDEMIR: Biz Turkce konusuyoruz, siz ingilizce, gittigimiz birlikte muhtemelen Ttirkge konusan
kimse olmayacak; ya biz yanimizdaki video fonla istedigimizi sizi rahatsiz edecek sekilde
sdylersek ne yapacaksiniz, nasil anlayacaksiniz, nasil kontrol edeceksiniz?

ABERLEE: Ama sizinle ilk geldiginizde konustuk. Beraber seyahat ettiginiz askerlerin gtivenligi
ve elbette sizin glivenliginiz icin gelecede yonelik operasyonel haberleri vermemeniz gerektigini
biliyorsunuz. Duiin ile simdi olan her seyi sGylemekte serbestsiniz. Elbette élen Amerikan
askerlerinin adlarini vermenizi, ylzlerini géstermenizi istemiyoruz. Glinki sizin canli yayininizdan
6nce ailelere biz haber vermeyi daha dogru buluyoruz. Sanirm buraya gelmeden 6nce iligtirilmis
olanin ne oldugunu da biliyordunuz. Bunda sonra sizi birisinin denetlemesi gerekmiyor. Kargihkh
birbirimize glivenmeliyiz. Ne dersiniz, dyle degil mi?

OzZDEMIR: Oyle

ABERLEE: Ayrica bdyle bir haber yaparsaniz kisa bir sure icinde Ulkenizdeki elgilik vasitasiyla
yaptiginiz yayinlardan haberdar oluruz ve sizi ilistirilmis gazeteci pozisyonundan hemen ¢ikaririz
(Ozdemir, 2003: 94).”

Ahmet Tezcan ise ilistiriimis gazeteciligi ABD emperyalizminin bir baska yansimasi olarak
gérmektedir: “ABD’nin savas icin gelistirdigi yeni bir uygulama. Daha énceki Kérfez Savasi'ni,
CNN canli olarak yayinlamisti. Bununla birlikte, ABD sadece CNN'in canli yayin yapmasiyla birgok
gercegdi saklayabilmisti. Yine ayni amagla bu kez de “ilistiriimis”, “yamanmig” diye adlandirilan bir
gazetecilik tlirlint ortaya ¢ikarttilar. Mukavele yapilarak, gazeteciler askerlerin yanina alindi. Bu
yamanmig gazetecilerin gectikleri haberler, hangi tarafa yamanmis iseler onlarin istikametlerinde
olacak. Mukavelede de bu var zaten. Dolayisiyla o gazetecilerin gectikleri haberlere glivenmek
imkani az. Normalde o bélgede gdrev yapan bir gazeteci arkadas, oradan gegilen gortinttilerin ABD
askerleri tarafindan denetlendigini ve hangi gértinttilerin gegilmesi isteniyorsa onu gecebildiklerini
séylemisti. Dolayisiyla bu ilistiriimis, yamanmis gazetecilerin gegctikleri haberlerin saglhkliigi son
derece suphelidir. Bunun disindaki gazeteciler bagimsiz gazeteciler olarak adlandirihyorlar. Onlar
serbest geciyorlar tabi, can guvenlikleri yok. Yani ilistiriimis gazeteci kavrami; ABD’nin sadece
politika agisindan degil, enformasyon acgisindan da diinyada bir egemenlik kurmak istediginin bir
6rnegi” (Velioglu: 2003).

ilitirilmis gazetecilerle ilgili bir diger 6nemli problem de askerlerle beraber kalan gazetecilerin
slirec icerisinde tarafsizliklarini kaybederek kendilerini onlardan biri olarak gérmeleridir. Oysa
ki, “gercekleri arama ve aktarma mesledi olarak gazetecilik dogasi geregi baris meslegidir ve
savasa karsidir. Bu nedenle savas, tarafsiz bir gézle islenemez, clinkli kasapla koyuna ayni
sekilde yaklasmak, sadece kasabin isini kolaylastirir” (Duran, 2003). Rahmi Yildirim’in yazdiklar
ise bu ézdeglesmenin sonuglarinin nerelere varabilecegini gdstermesi agisindan son derece
6nemlidir: “Embedded gazeteci guintin 24 saatini tankin icinde, ucak gemisinde, destroyerde,
piyadenin yani basinda gegirdi, askerle birlikte gtinltik hayatini ve mesleki calismasini paylagsti.
Askerle arasina hi¢c mesafe koymadi, imzaladigi sartname uyarinca mesafe koyamazdi da. Oysa
gazetecilik “temas” ve “mesafe” meslegidir! Mesafe kalmayinca, temas edip gémtilen gazeteciyle
birlikte zaten tartismali gazetecilik ahlaki da gémudildi. Gazeteci savasin tanigi, gézlemcisi
olmaktan ¢ikip tarafi oldu. imzaladigi sézlesme uyarinca, gérevdeyken kendi aracini ve
telefonunu kullanamiyor, yetkililerin onaylamadiklari bir haber ve resim génderemiyordu. Gontilldi
ya da goéntilstiz, gazeteci vahsi isgali kendi kamerasindan degil, durbdinli tifegin géz-gez-arpacik
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hattindan gézlemleyip haberlestirdi. Tankin icinden canli yayin yapan embedded muhabir, arada,
gémuildugi tanki treten firmanin rekldmini da yapiyordu. Embedded gazeteci, savasi, kendisine
ogretildigi gibi betimleyip haberlestirdi. Bir savas gemisine yerlestirien CNN muhabirine gére,
22 Mart 2003'te Bagdat'a yapilan hava saldirisi “muhtesem bir ates gdsterisi” oldu. Bélgeye
Turkiye’den génderilen CNN Tirk muhabiriyse, baska bir “muhtesem ates gésterisi’ni canlh
yayina yetistirememekten Uzlntillydu. Canl yayina baglandiginda, kendisine ne olup bittigini
soran angormana, “Bombardiman maalesef 15 dakika énce sona erdi” deyiverdi” (Yildirnm, 2008).

Yildinm, bu tarz bir yayinciligin “dogal” sonuglarini séyle aktarmaktadir: “Embedded muhabirlerin
goénderdikleri haberler ve gértinttiler stliidyodaki ve masa basindaki géntilliiembeddedler tarafindan
daha da steril hale getirildi. Hizla Bagdat’a ilerleyen tanklar, pes pese teslim olan kasabalar,
sivillere yardim eden Amerikan ordusu... Savasin haksizligindan, bir halkin katledildiginden, bir
lilkenin yok edildiginden, ezen ile ezilen arasindaki glic ugurumundan, ékstiz ve yetim kalan
cocuklardan, kocasi ve cocuklar gézleri énlinde 6lddrilen kadinlardan, acliktan, susuzluktan,
hastaliktan, esirlerden s6z eden yoktu. Embedded yayinlar istenen sonucu verdi. ABD’de halkin
savasa verdigi destek, isgalin ilk haftasinda ytizde 50’lerden ytizde 80’lere ¢iktl. Sonucta savasta
katledilen sadece zavalll bir lilkenin halki olmadi; gazetecilik de katledildi. Malum, “savasta ilk
kurban gerceklerdir”. Her seye karsin 6zglirce haber yapmayi dlistinenlere ya askeri amirlerince
ya isverenlerince (ve hatta meslektaslarinca) hadleri bildirildi ya da...” (Yildirim, 2008).

Gergekten de, 2003’deki Irak Savasi’nda Fox ve MSNBC gibi bazi haber aglarinin “Irak’taki 6zguirltik
operasyonu” gibi askeri ifadeleri kullanmayi benimsedikleri, hatta Irak askerlerinin diisman olarak
adlandirilirken, kimi iligtiriimis gazetecilerin bagh bulunduklari birliklerde gerceklesen olaylari
anlatirken “biz” kelimesini kullandiklari bilinmektedir. Ayni sekilde bir ordu gérevlisi gibi aciklama
yaparcasina, bir ilistirilmis gazetecinin 23 Mart tarihinde Basra’nin alinacagini duyurdugu, ancak
2 hafta sonra Basra’nin alinabildigi gibi ibret verici olaylara rastlanmistir.

ilistiriimis gazetecilerin ne tip dykdleri haberlestirecekleri gérevlerine baglamadan 6nce
imzaladiklar elli maddelik sézlesmede belirlenmistir. Ustelik ilistiriimis gazetecilerin birbirlerinden
ayrilmalari yasaklanmistir. Haber kuruluslari bdylece savasi bagimsiz, non-embedded
(ilistirilmemis) ya da Pentagon’un adlandirdigi gibi “unilateraks-tek tarafli” muhabirlerin
haberleriyle izlemistir. Fakat Irak tizerine savasla dogan bu yeni tip “Gniformali” gazeteciligi kabul
etmeyip bagimsiz ¢alisanlar, ABD’nin askeri bakis acisina uygun haber yapmadiklarinda sayisiz
tehlikelerle yliz ytize gelmiglerdir (Akiner, 2004: 142).

5. Suriye ic Savasi ve ilistirilmis Gazetecilik Tartismalari

2011 yilindan beri siregelen ve Arap Bahar’nin bir parcasi gibi gériinen Suriye i¢ Savasi da
ilistirilmis gazetecilik tartismalarini agisindan énem tagimaktadir. Mevcut Besar Esad ydnetimine
isyan eden Ozgur Suriye Ordusu (OSO) Baas Partisi rejimini devirmek ve kendi ifadeleriyle
“Ozglir Suriye Devletini” kurmak icin silahli isyana baslamislardir. Her iki taraf da disaridan
askeri ve ekonomik destek almaktadir. Karsilikli olarak her iki taraf da medya araciligiyla uluslar
arasi kamuoyuna seslenmeyi amagclamakta ve “cepheden” aktarilan haberlerin arka plani yakin
zamana kadar ¢ok glindemde olamayan ilistirilmis gazetecilik tartismalarinin yeniden glindeme
tasimistir. Amerika basta olmak Uzere, Tlrkiye'nin de icinde bulundudu pek cok (lke, siyasi
ortamin da etkisiyle savasta Besar Esad yonetimine isyan eden Ozgtir Suriye Ordusu’ndan yana
tavir almis ve genelde OSO militanlariyla cephede bulunan gazeteciler de ilistirildikleri topluluk
lehine tarafli bir habercilik yapmiglardir.
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Suriye I¢ Savasgrnda teknik olarak Irak Savagindan farkli bir sistem s6z konusudur. Burada
Irak’taki gibi oldukg¢a iyi organize olmus bir “embedded gazetecilik” yapiimamig, ancak ézellikle
muhalifleri destekler bir tarz habercilik yogun olarak yapilmistir. Diinyaya c¢esitli muhabirler
araciligi ile aktarilan haberlerde, agirlikh olarak Esad yénetimi, baskici, zalim, katil ve eli kanli
bir diktatér olarak temsil edilirken, OSO militanlari ise “6zgirlikgli muhalifler” olarak tanimlanmis,
bu da ilistirilmis gazetecilik kavraminin yeniden tartisiimasini beraberinde getirmistir. Olaylarin
basindan itibaren, hiikiimet politikasinin dogrultusunda OSO kamplarina giden, onlarla yiyip
icen, onlarin gésterdiklerini haber yapan onlarca gazeteci igin “iligtiriimis” sifatini hak ettiklerini
ileri stiren Ethem Yenice yasananlari séyle degerlendirmistir: “Suriye’deki i¢ savasin alevlendigi
glinden bugtine sdyle bir bakildiginda, Turkiye medyasinin ¢ogunlugunun Suriye’ye muhabir
génderdigini gériiyoruz. Bu muhabirlerin hepsi, OSO militanlari esliginde tilkeye girmis ve yine ayni
orgutiin gorevlendirdigi militanlar tarafindan kontrol edilmis (Milli Gazete muhabiri Cihat Arpacik
militanlara “mihmandar” diyor). Yine bu muhabirlerimizin hemen hepsinin, OSO militanlariyla
cekilmis fotograflari mevcut, televizyoncularin haberleri ise, mihmandarlarinin pesinde dolanan
muhabirlerin pesinde dolanan kameramanlarin c¢ektikleri gértntllerden ibaret. Bu muhabirler,
stirekli OSO liderlerinden demec alirken, mihmandarlarinin (akil) rehberliginde “haberler yaptilar”.
Ele gecirilen Suriye ordusu mensuplarinin éldirdlme merasimleri bu habercilerin 6ntinde yerine
getirilirken, OSO tarafindan ortaya atilan, Rus ve Iranli subaylarin catismalarda yer aldigi gibi,
dogrulanmamis haberler, bu muhabirler sayesinde, mangetlerden verildi” (Yenice, 2013).

Suriye i¢ savas! esnasinda Deneyimli gazeteci Robert Fisk’in, hem OSQ’la, hem de Suriye
devletiyle gériismesi, yani iki tarafi da dinlemesi Tirk basininin buylk ¢ogunlugu tarafindan
tepkiyle karsilanmistir. Aylardir Esad hakkinda hicbir haber yayinlamayarak, Esad’i evinden
ctkamayan bir kanun kacagi imgesiyle donatan medyamiz icin Esad kriminalize edilmis bir
kétilik figlrd haline getirilmistir. Oysa Fisk, Esad’la gérlismesi yetmiyormus gibi, bir de
devlet gticlerinin bir cok sehirde kontrolli elinde tuttugunu, Baas zulmunun kurbanlari olarak
gésterilenlerin OSO tarafindan katledildigini aciklamistir. Fisk’in Esad’tan yana tavir almasi, bu
kez onun “ilistirilmis bir gazeteci” olarak nitelendiriimesine yol agmistir. Nitekim Komdinist oldugu
icin 16 yilini Esad rejiminin zindanlarina geciren Yassin Al-Haj Saleh, Fisk'i ilistiriimis (embedded)
gazetecilik yapmakla suglamistir. Fisk’in 2 Eylul’deki “Cihat’'tan cezaevine Suriye’nin yolu” baslhkli
makalesinde Suriye’deki siyasi tutsaklarin tutuldugu cezaevleriyle ilgili yanlis bir imaj cizdigini
séyleyen solcu dustlinlr ve yazar Yassin Al-Haj Saleh, “Fisk cezaevleriyle ilgili kendi gérustnt
yansitmis, ¢linku biittin olaylar boyunca fazlasiyla ilistirilmis idi, daha genis bir agidan bakamadi
¢uinki rejim tarafindan beyni yikanmisti” demistir. Fisk’in sadece rejimin gériismesine izin verdigi
cihatci selefilerle konusarak hazirladigr haberde, Baas diktatérltigtinin istihbarat elemanlariyla
ilgili “dostane” bir géruntli cizmesini elestiren Saleh, kendisinin 16 yil o zindanlarda kaldigini
ve gerceklerin Fisk'in aktardigi gibi olmadigini séylemistir. Fisk’in o cezaevlerine girebilmesinin
tek mantikli agiklamasinin rejime olumsuz bir imaj gizmeyecedine dair vermis olabilecegi bir
s6z oldugunu sdyleyen Yassin Al-Haj Saleh (2013), tecrtibeli gazetecinin bu durumda yanhs
y6nlendiriimeyi bile bile kabul etmis oldugunu sdylemistir.

Suriye i¢ savasi sirasinda Mehmet Ali Birand ve Ertugrul Ozkék'iin Suriye Devlet Baskani Besar
Esad’dan réportaj icin aldiklari randevuyu Tayyip Erdogan’in danismaninin uygun gérmemesi
nedeniyle iptal etmeleri ve Fatih Altayli’'nin Amberin Zaman’ réportajdan vazgecirdigi iddialari da
yeni bir ilistiriimis gazetecilik tartismasini baslatmistir. Konuyla ilgili bir agiklama yapan Cagdas
Gazeteciler Dernegi Genel Bagkani Ahmet Abakay sunlari séylemistir: “Turkiye’de gazeteciler,
yayincilar, yapacaklari haberler, yayinlar, réportajlar i¢cin ne zamandan beri iktidarlardan izin
alir oldular? Demek ki, bu kisiler gegmiste de iktidarlara karsi ayni tutum i¢inde oldular, bu artik
aliskanlik halini almis bulunuyor. Bu tutum gazetecilik degil, devlet, iktidar, htikimet memurlugudur,
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saray yaziciligidir. Bu tutum, bagimsiz gazeteciligin yerini, iktidara, gtice yardim ve yatakhgin
aldigini gésteriyor. Uluslararasi dilde, embedded (ilistirilmis) gazeteciligi denilen gazeteciligin tipik
ornegidir. Embedded gazeteci, haber kaynaklariyla, gli¢ otoriteleriyle arasindaki mesafeyi sifira
indiren, onlarla ayni ortami paylasan, birlikte yasayan gazetecilik trdidur” (Abakay, 2013).

Sonuc

Calisma kapsaminda, son yillarda siklikla tartisilan “ilistiriimis gazetecilik” kavrami sorgulanmis
ve iletisim alanindaki egemenlik mucadelesinin bir parcasi olarak gazetecilik ortamina déntk
yaptirimlari etiksel boyutu géz 6ntine alinarak tartisiimistir.

Bilgiyi kontrol etmek ve yénlendirmek egemen sinifin, egemenlik iligkilerini stirdiirmesi bakimindan
son derece 6nem arz etmektedir. Nihayetinde iktidar, toplumsal diizenin devami adina riza
tiretimini éngérmekte ve bilinclere hakim olmanin yegéne yolu olarak bilgiyi yénlendirilebilir bir
seviyede tutma egilimi géstermektedir. Amag bilinclerde egemenlik kurma ve insanlari sinirlari
belli bir atmosferin igerisinde alikoymadir. Bu alikoyma stireci modern toplumlarda medya
kanaliyla gerceklesmektedir. Yani insanlar sosyal yasama medya araciligiyla katiimakta,
bilgilenme ihtiyacini medya kanaliyla gidermektedir. Yasami medya lzerinden algilayan insan,
medyay! kontrol eden gliclerin de etkisiyle onlarin degerlerine tabi olmakta ve kuiltliriinii de bu
eksende bicimlendirmektedir.

Ozellikle savas ortamlarinda bilgiye ulasma ve bu baglamda medyanin habere yénelik ideolojik
tavri oldukga 6nem kazanmaktadir. Bir tarafta savasi organize edenlerin ¢ikarlari, diger taraftan
yasanan kiyimlar gazetecileri ciddi bir ikilemle kargi karsiya birakmaktadir. Gazeteci, meslek
ilkeleri geregince savasta taraf olmamali, hatta baristan yana tavrini koymaldir ancak ¢ogu
zaman emperyalist ¢ikarlarin bir s6zcusu olarak savas alaninda konumlanabilmektedir. Sadece
verilmesi uygun gértlen haberleri iletebilen gazeteciler, savas endustrisinin bir parcasi olarak
kamuoyunu yénlendirmekte ve cephede egemenlik mticadelesinde kendi tizerlerine dlisen “ajan”
roliinii basariyla uygulamaktadir. Bunun en son érnegi de, ilistirilmis gazetecilerdir. ilistirilmis
gazetecilerin gercege karsi tavirlari, kamuoyunun dogru yoénlendiriimesi adina blytk énem
tasimaktadir.

ilistirilmis gazetecilik 2. Kérfez Savasi olarak adlandirabilecegimiz ABD’nin 2003 yilinda Irak’i
isgalinin ardindan Irak’ta uygulamaya sokulan bir gazetecilik stratejisidir. Her ne kadar énceki
savaglarda benzer stratejiler kullaniimigsa da, bu gazetecilik pratiginin en etkin kullanim sekli bu
savasta gerceklesmistir. Bu sistemde 6ncelikli amac¢ enformasyonun kontrol altina alinmasidir.
ilitirilmis gazetecilik uygulamasi bazi agilardan (habere yakin olma, askerler lizerinde denetim
uygulayabilme, cepheden haber gegebilme sansi, vb.) daha etkin bir gazetecilik yapilabilmesine
olanak saglarken, ¢zellikle de Amerikan emperyalizmine karsi teredditlli ve edilgen tavri
nedeniyle siklikla elestirilen bir gazetecilik pratigi olarak kabul edilmektedir. Ozellikle cephede
“iligtirilmis gazeteci” olarak gdérev yapan muhabirler, konuya genellikle olumlu ydénlerinden
yaklasip, hem basin ortamindaki diger olumsuzluklar da gtindeme getirip, kendilerinin “suclu
veya alet edilen” bir konumda olmadiklarinin altini net bir sekilde cizmektedirler. Bu gazeteciler
ilistirilmis gazetecilerin pek cok gergedi kamuoyuna ilettiklerinden de dem vurarak bu uygulamanin
yararlarina isaret etmektedirler. Diger taraftan pek ¢ok gazeteci ve akademisyen ise muhabirlerle
askerler arasindaki “yakin ve tartisilabilir” iliskiye dikkat ¢ekmekte ve muhabirlerin ¢oklukla
Amerikan askerleriyle bir 6zdeslesme yasayarak, haberle aralarinda olmasi gereken “normal”
mesafenin ¢oklukla ihlal edildigine dikkat cekmektedir. Ayrica imzalatilan sézlesmelerin de basin
6zgurligu agisindan kabul edilemez bir sanstir mekanizmasi olduguna da dikkat ceken konunun
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muhalifleri, bu uygulama ile birlikte Amerikan emperyalizminin basin lizerindeki etkisinin daha da
pekistigini ileri sirmektedirler.

Suriye I¢ Savasi ile birlikte yeniden giindeme gelen ilistirilmis gazetecilik tartismalari, bu kez
Irak’takinden daha farkl bir gérliniime burlinmdstir. Esad rejimine muhalif, ya da yandas tim
kesimlerin yaptigi habercilik, kargi taraf tarafindan “ilistirimis” suclamasina maruz kalmistir.
Medyanin bu dénemde agirlikli olarak hukimete muhalif Ozgiir Suriye Ordusu (OSO) yanlisi
bir habercilik yaptidi, onlarin agzindan kamuoyunu maniptilatif bir bicimde yénlendirdigi, yine
Amerikan yanlisi “ilistirilmis” bir gértiinim sergiledigi gérilmds ve bu durum cesitli platformlarda
tartisiimistir. Mevcut hiikiimet yanlisi haber yapan gazetecilerin de ayni sekilde “ilistiriimis” olarak
suglanmasi ise dénemin bir bagka ilging gelismesi olarak dikkat gekmistir.

Emperyalist odaklar, adina ilkeler yazilmig, sosyal sorumluluk tasiyan ve ilintisiz, sadece kamuya
hizmet eden -etmesi gereken- gazetecilik mesleginin 6zlini bozmakta ve &zgurlik haklarini
elinden almaktadir. Gazetecilik meslegi islevselligi ve etiksel degerleri agisindan kayiplar verse de
benliginde tasidigi vicdani agirhgi, bagimsiz olabilme yetisini korumahdir. Dolayisiyla “ilistirilmis
gazeteci” bir takim avantajlara sahip olma yanilgisiyla, ézgtir, tarafsiz, ¢ikarsiz olabilme guiclinu
yitirmekte, “bagimsiz gazeteci” profilini zedelemektedir. Gazetecilik meslegi 6ngérdugu etiksel
6nceliklerden, kamuoyuna karsi tasidigi yukimldllikten taviz verme Itikstine sahip degildir.
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EK 1.
“lligtirilme” (Embedded) S6zlesmesi 2003

Amerikan Savunma Bakanhgi

Amerikan Ordusu, Irak ile olasi bir savasta medyanin takibi amaciyla Basra Kérfezi Bélgesi'ndeki
askeri birliklere “ilistirilmek” lzere 600 gazeteciye izin vermistir. Asagida “ilistiriimek” isteyen
gazetecilerin imzalamasi gereken sartname yer almaktadir:

Anlasma, Tazminat, Dokunulmaz Kilma Sézlesmesi ve Dava Agmama Sézlesmesi

1. ABD Savunma Bakanligi adina Amerika Birlesik Devletleri (“Hlkimet”), savastan
6nce, savas sirasinda ve savas sonrasindaki askeri operasyonlarin medya tarafindan
izlenmesini saglamak amaciyla, “secilmis” askeri birliklere “secilmis” medya
caliganlarinin yerlestiriimesinin Htikimet ve medya kurumu agisindan tamamen
yararli olduguna inanmaktadir. Bu anlasma, medya calisanlarinin askeri birliklere
yerlestirilmesini “iligtiriime” veya “iligtirilme sireci ” olarak ifade etmektedir ve medya
calisanlarinin - “ilistirildigi” askeri birliklerle birlikte- yasamasini, seyahat etmesini,
yemek yemesini, uyumasini ve tiim profesyonel ve kisisel aktivitelerine &nderlik
etmesini gerekli gérmektedir.

2. Tanimlar

a. “Hukumet” terimi, bakanliklar, alt kuruluglar, ajanslar, araglar, yetkili kisiler, calisanlar
(askeri ve sivil personel), hizmetgiler, uzmanlar, géndilliiler ve ajanlariyla birlikte
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“Amerika Birlesik Devletleri Hiikiimeti’ni kastetmektedir.

b. “Medya kurumu” terimi, bir ABD veya yabanci bir llkenin “medya isvereni’nin
calisani, temsilcisi, halefini kastetmektedir.

c. “Medya caligani” terimi bir medya kurumunun ¢aligani veya yeitkilisidir.

Medya kurumu ve medya calisanlari sunu bilmeli ve kabul etmelidir ki; askeri
yasamin ortak ve ortak olmayan tehlikelerine ek olarak “ilistiriime” metodunda, medya
calisanlari, birlikteki askerlerin savasta, muharebe operasyonlarinda ve muharebe
destek operasyonlarinda karsilastiklari en ileri ve 6nceden tahmin edilemeyen risklerin
aynilariyla karsi karsiya kalacaktir. Medya kurumlari ve medya calisanlari asagidakileri
6nceden bilmeli ve tlimdyle kabul etmelidir.

a. “lligtirilme” stireci medya caliganlarini bir askeri
ortamin savag, muharebe operasyonlari ve muharebe
destek operasyonlarinda en ileri ve 6nceden tahmin
edilemeyen tiim tehlikeleriyle karsi karsiya birakacaktir.
Askeri ortam aslinda tehlikeli ve 6ltimle sonuglanabilir
ya da medya calisanlarini sakat birakip onlarin kisisel
malzemelerine zarar verebilir.

b. “llistirilme” stireci dayaniklilik isteyen askeri yer,
hava ve deniz araglarini ve diger Hikimet araglarini
kapsayan tehlikeli aktiviteleri icerebilir ve medya
calisanlarinin kendinden ya da grup hareketlerinden;
ajanlar, uzmanlar, yetkililer, grup Uyeleri ve Hukimet
calisanlarinin hareketlerinden; Hukimetin durumundan
ve dogal cevreden; bilinen veya bilinmeyen Huklmete
ait techizattan; ve savas, muharebe operasyonlari ve
muharebe destek operasyonlarindan kaynaklanan ciddi
sakatlanmalarina ya da élimtine yol acabilir.

c. C‘ilistirime” slreci medya calisanlarinin fiziksel
saghginin ve durumunun tam olarak iyi olmasini
gerektirmektedir. Fiziksel saghgi tam olarak iyi olmayan
kigiler  “iligtirilme”  surecine katilamazlar. Medya
calisanlari kendi doktorlarina “iligtiriime” icin yeterli
olduklari konusunda basvurmalidir. Kalp veya akciger
rahatsizhgr olan veya koroner hastaligi olan ya da
diger kronik veya bulasici hastaligi ya da durumu olan
kigiler katilamazlar. Ayni bigcimde hamile olan bayanlar
da katilamazlar. Herhangi bir kinktan, durumdan,
rahatsizliktan ve slregelen bir seyden aci ¢ekmesi
“iligtirilme” stirecine engel teskil eden kisiler katilamazlar.

d. “iligtirilme” stirecinin bir pargasi olarak Hikimet,
Hukimete herhangi bir licrete mal olmamasi ve medya
calisanlarinin pek cok risklere karsi ek bir sézlesme
yapmasi sartiyla, medya calisanlarina sarbon ve gicek
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4.

5.

Medya c¢alisanti,

hastaligina karsi agl yapacaktir. Bu asilar géntillti olarak
yapilacak ve “iligtirilme” stirecine katilmada bir 6n sart
olmayacaktir. Medya kurumlar ve medya calisanlari,
istirak edecek medya calisanlarinin sarbon ve gicek
asilarinin yapilmasini onaylamakla; Anlagsma, Tazminat,
Dokunulmaz Kilma Sézlesmesi ve Dava A¢mama
Sézlesmesi’nin 6zellikle ¢gicek asisi ve sarbon asilarina
bagli olarak medya ¢alisanlarinin hastalanmasini,
sakatlanmasini ve élmesini de kapsayan herhangi bir
yan etki ve olumsuz reaksiyonun tiim risk ve tehlikelerini
kapsadigini da kabul ederler.

a. “lligtiriime” stirecine katiimakla Huklimetin yénetim ve
direktiflerine uymayi, ayrica hiikiimetin yénetmeliklerine
uymay! kabul eder. Medya calisani; yénetim, direktifler,
ybénetmelik ve bélge kurallarina uymayi ihlalin medya
calisaninin  “iligtirilme”  slrecinin  sona ermesiyle
sonuglanacagini;

b. Gondlli ve istekli olarak ve bilerek, ‘ilistirilme”
suirecine, savag, muharebe operasyonlari ve muharebe
destek operasyonlarina bagh olarak bilinen ve
bilinmeyen HERHANGI VE TUM RISKLERI UZERINE
ALMAYI.

c. “lligtiiime” surecine katiminda olumlu veya
olumsuz, herhangi istekler, talepler, eylemler (dava
agma), alacaklar, haklar, alacakli duruma gegme veya
mukellefiyet talebi, borg¢lar, ytkimldltkler, htkimler,
maliyetler, avukat (cretleri, ayrica medya calisaninin
“iligtiriime” strecine katilimi sonucu meydana gelecek
malin kaybi veya zararinda, veya Kisisel yaralanmada
veya herhangi bir kisinin 6limunde - bu kayba, zarara,
kisisel yaralanmaya veya kisinin 6ltimtine her ne sekilde
olursa olsun Hikimet sebep olduysa veya katkida
bulunduysa bile- ortaya ¢ikarir veya hak iddia eder ve
her ne gekilde olursa olsun talepte bulunursa htikiimetle
ANLASMAYI, TAZMINAT ODEMEYi, VE HUKUMETI
DOKUNULMAZ KILMAY| kabul eder

Medya kurumu, medya calisaninin “iligtirilme” stirecine katilmasina izin verilmesini
kabul eder. “ili§tirilme” stirecine katilmaya izin verilmesine bagh olarak medya kurumu,
“iligtiriime” stirecine katihminda olumlu veya olumsuz, herhangi istekler, talepler,
eylemler (dava agma), alacaklar, haklar, alacakl duruma gecme veya mukellefiyet
talebi, borglar, ydkumldlukler, hukimler, maliyetler, avukat (cretleri, ayrica medya
calisaninin “iligtiriime” surecine katimi sonucu meydana gelecek malin kaybi veya
zararinda, veya kisisel yaralanmada veya herhangi bir kisinin 6ltimlinde - bu kayba,
zarara, Kisisel yaralanmaya veya kisinin 6ltimtine her ne sekilde olursa olsun Hukiimet
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sebep olduysa veya katkida bulun duysa bile- ortaya ¢ikarir veya hak iddia eder ve
her ne sekilde olursa olsun talepte bulunursa hiikiimetle ANLASMAYI, TAZMINAT
ODEMEYI, VE HUKUMETI DOKUNULMAZ KILMAY! kabul eder

Medya kurumu ve medya ¢alisani bu vesileyle “ilistiriime” strecine katilimi sonucu
meydana gelecek medya kurumunun malinin veya medya c¢alisaninin malinin
tahribinden, kaybindan ya da zarar gelmesinden veya kisisel yaralanmadan veya
medya calisaninin élimiinden dolay! Huklmeti dava etmeyecegini, Hiikimetten hak
talep etmeyecegini, istekte bulunmayacagini s6zlesme altina almis ve kabul etmistir.

Medya kurumu ve medya cgalisani, “ilistiriime” stirecinde énemli olabilecek tim acil
medikal ve dental muamelelerin -bir Hiikiimetin medikal veya dental yetkilisinin dahilinde
de yapilabilen- uygulanmasinin goéndillti olarak ve rizasi dahilinde yapildigini onaylar.
Bir Huiklimete veya ticari bakim (initesine tagima isi yetkili acil medikal veya dental
bakim Unitesine ek olarak talep edilebilir. Hiikimetin medikal veya dental bakimini
alan, ancak bdyle bir yardimi almasi uygun olmayan kisiler hikiimete masrafin iadesini
hukuki yolla 6demek zorunda birakilacak.

Medya kurumu ve medya ¢alisani, Hiikiimetin karar vermede tek yetkili olarak “iligtiriime”
stirecini herhangi bir zaman ve herhangi bir sebepten dolay1 sona erdirebilecegini bilir
ve kabul eder.

Bu Anlasma, Tazminat, Dokunulmaz Kilma Sézlesmesi ve Dava Agmama Sézlesmesi
federal kanunlara gére terctime edilebilir. Konu ile ilgili federal kanunlarin izin verdigi
seklinde kabaca ve kapsayacak sekilde yorumlanabilir. Eger bu dékimanin herhangi
bir kismi gegersiz tutulursa, kalan kisim tim gtictiyle gegerliligini devam ettirir.
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Medyada Sinif Temsilleri: “1 Mayis Emek ve Dayanigma Giinii’
Haberleri Uzerine Bir Coziimleme
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Kuresel kapitalizm strecinde sinif kimligi geri plana itilmis, sinifsal boyutu olan miicadeleler
glictinii kaybetmistir. sci sinifini ve sinif temelli haklari temsil eden “1 Mayis Emek ve Dayanisma
Giint,” calisma yasamina iliskin sorunlarin ve hak ihlallerinin yeniden dtistintilmesi agisindan
olduk¢a 6nemlidir. Bu calismanin amaci, “1 Mayis Emek ve Dayanisma Gund” kutlamalarinin
egemen ve alternatif haber medyasinda nasil sunuldugunu, sinif kimligine ve sinifsal boyutu
olan ekonomik ve toplumsal haklara iliskin anlamlarin nasil kuruldugunu ortaya koymaktir. Bu
calismada, gerekli veriler icerik ¢cézimlemesi yéntemiyle elde edilmis ve nitel ¢dztiimlemeler
yapilmigtir.

Anahtar Kelimeler: 1 Mayis, Egemen ideoloji, isci Sinifi, Haber Medyasi, Temsil.

The Media Representations of Class: An Analysis on News of
“May 1 Labor and Solidarity Day”

Abstract

Class identity has been pushed into background and the struggles which are based on class
have lost the power. “May 1 Labor and Solidarity Day” which represents the working class and
the rights of class-based is very important in terms of rethinking of rights violations and the issues
of working life. It is aimed to indicate the celebrations of “May 1 Labor and Solidarity Day” how to
present in the dominant and alternative news media, how to construct the meanings concerning
economic and social rights which are based on class. In this study, the necessary data has
obtained by using content analysis and it has been made the qualitative analysis.

Keywords: May Day, Dominant Ideology, Working-Class, News Media, Representation.

1 Yrd. Dog. Dr., Firat Universitesi Iletisim Fakiiltesi.
2 Yiksek Lisans Ogrencisi, Firat Universitesi SBE. iletigim Bilimleri ABD.
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Giris

on yillarda gerek Trkiye’de gerekse diinyada kiresellesmenin emek gtict, calisma

kosullari ve sendikalar tizerindeki etkileri sol akademik gevrelerde tartisiimaktadir. Kiiresel

neoliberalizm strecinde refah devleti politikalarinin yerini neoliberal dlizenleyici devlet
politikalarinin almasi sonucunda gtivencesiz ve esnek istihdam modeli ve dusuk tcret gibi emek
stirecine iligkin sorunlar yayginlasmis, ekonomik ve toplumsal haklarda bir gerileme meydana
gelmistir. Devletin dnclillik ettigi ekonomik kalkinma modelinden neoliberal kalkinma modeline
gecilmesiyle birlikte yoksulluk ve igsizlik sorunu derinlesmis, tcretli emek gtictinin ¢alisma
kosullarinda esneklik ve glivencesizlik anlayisi egemen olmaya baglamistir. Tarihsel zaman dilimi
icinde 1980’lerden sonraki déneme tekablil eden bu degisimler, 1990’larda ve 2000’lerde yeni
boyutlar kazanmistir. Bu nedenle, kiresellesme ve emek iligkileri farkli yénleriyle tartisiimasi
gereken énemli bir konudur.

Kuresellesme strecinin temelini olusturan neoliberal politikalar, yeni bir birikim modeli yaratmistir.
Bu dbénemi karakterize eden baglica unsurlar; sermaye hareketlerinin serbestlesmesi ve mali
sermayenin éne ¢ikmasi, esnek Uretim ve esnek calisma, 6zellestirme ve taseronlastirmadir.
Kapitalist tretim modelinin temelini olusturan kitlesel tretim ve tlketimin temel araci olan Fordist
uretim tarzinin terk edilmesi, calisma kosullarinda bir esneklik meydana getirmistir. Esnek
calisma kosullar, 6zellikle 1945’ten sonra emek ile sermaye arasinda olusan denge rejimini
ortadan kaldirmistir. Sendikalarin da icinde oldugu bir kurallar biittintine gére ytrliyen Cretim
faaliyeti, sermaye tarafindan tek tarafli olarak yeniden sekillendiriimis ve tamamen kuralsizlik
lizerine insa edilmistir. Kisaca, Uretim surecinin kurallarini sadece sermaye sinifinin belirledigi bir
déneme girilmistir. s sézlesme stireleri, calisma saatleri, tcretlerin tespiti, is yeri ve gérev tespiti,
ticretin 6denme sekli gibi calisma kosullarinin 6nemli unsurlari tamamen iscilerin ve sendikalarin
denetiminden ¢ikarilmistir (Sertlek, 2002: 318-319). Bu baglamda, 1 Mayis Emek ve Dayanisma
Gund, yapisal sorunlar icinde olan isci sinifinin kazanilmig haklarinin korunmasi, toplumsal
gorunurlik kazanmasi, toplumsal-ekonomik hak taleplerinin kamunun giindemine taginmasi ve
bu konuda kamusal tartismalarin yapiimasi acgisindan énemli bir firsat sunmaktadir.

Uluslararasi isci Birliginin (IWA), 1864 yilinda |. Enternasyonal olarak da bilinen toplantisinda
glinde sekiz saatlik ¢calisma suresinin yasal limit olarak benimsenmesi ve bu kararin es zamanl
olarak Avrupa’da yayilmasiyla birlikte emek hareketlerinin ve 1 Mayis’in tarihsel kékleri olusmaya
baslamistir. 1886°’da ABD’de sermaye ve emek arasindaki gerilimin bir sonucu olarak kazanilan
haklarin bir simgesi olarak kabul edilen “May Day”, is¢ilerin gtinti olarak kutlanmakta ve Amerikan
tarihinin en énemli gelismelerinden biri olarak kabul edilmektedir (Foner, 1986). Turkiye'de 1
Mayis’in tarihsel gegmisi Osmanli dénemine kadar gitmektedir. 1 Mayis, istanbul’da 1921 yilinda
Turkiye Sosyalist Firkasi’nin énderliginde kutlanmistir. Takrir-i Stiikun Kanunu’yla her tirlli gésteri
ve yurlyus yasaklaninca, 1925 yilinda 1 Mayis, kitlesel olarak kutlanamamistir. Uzun bir aradan
sonra 1976 yilinda 1 Mayis, istanbul Taksim Meydani’nda yapilan biytik bir mitingle kutlanmistir.
DISK’in bu kutlamasi, Ttirkiye’de kitlesel 1 Mayis kutlamalarinin baslangici olmustur. 1977 yilinda
37 Kiginin 6limuyle sonuglanan olaylardan sonra 1979 yilinda 1 Mayis kutlamalar yasaklanmistir
(http://www.tekgida.org.tr, 2012).

12 Eylil darbesi ile birlikte 1 Mayis tamamen engellenmis ve 12 Eylul yénetimi 1 Mayis’t genel
tatil glini olmaktan ¢ikarmistir. 12 Eylll sonrasinda ilk yasal 1 Mayis gdsterisi girisimi 1988
yilinda gercgeklestirilmistir. Tlrkiye’de 1990’ yillardan baglayarak 1 Mayis’in is¢ilerin bayrami,
uluslararasi birlik, mucadele ve dayanisma gtini oldugu fikri kabul gérmustir. Diinyanin pek
cok yerinde 100 yili askin bir surredir calisanlar tarafindan uluslararasi is¢i gtinii, emek bayrami,
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dayanisma gunu olarak kutlanan 1 Mayis, Turkiye’de uzun yillar bir gerilim, baski ve siddet
sarmalinda cereyan etmistir (Celik ve Aydin, 2007: 1-6). Kapitalizmin 19. yy’daki evresindeki
olumsuz galisma kosullarinin emekgi kesimlere yeniden dayatildigi kiiresel kapitalizm surecinde
1 Mayis, tim calisan siniflarin daha iyi yasama hakki mucadelesi agisindan buytk bir 6neme
sahiptir. Toplumun farkli kesimlerinin calisma ve yasama kosullarini iyilestirme taleplerini
isverene ve siyasi iktidara yansitmasi demokrasinin bir geregidir. isgi sinifinin daha iyi yasama
muicadelesinin bir parcasi olan 1 Mayis, tiim dlinyada sinif hareketlerini, kazaniimis haklari ve
orguitlti olmayi temsil etmektedir.

Kuresel kapitalizm strecinde is¢i sinifinin ¢alisma kosullarinin déntistime ugramasiyla birlikte 1
Mayis’in ne anlam ifade ettigini ve éztindeki mticadele felsefesini koruyup korumadigini tartismak
gerekmektedir. Benlisoy, 1 Mayis’in devlet tarafindan resmi tatil olarak kabul edilmesiyle politik
icerigini yitirdigini su sekilde belirtmektedir: “Tlrkiye’de de 1 Mayis’'in “Emek ve Dayanisma Gunu”
adiyla resmi bayramlar arasina katilmasi, devletce kabul edilen bir gtin haline gelmesi, elbette
basta isci hareketi olmak Uzere toplumsal muhalefetin bir kazanimidir. Ancak bu yeni durum
1 Mayis’in siyasal icerigine dair bir kafa karisikligini da gtindeme getiriyor. 1 Mayis “ideolojik”
olmayan bir gline, sade suya tirit bir is¢i bayramina, siyasi igerigi bulunmayan bir gline ¢evrilmek
isteniyor” (http://www.sendika.org, 2012). 1 Mayis’in bir bayram degil, bir mticadele gilini olmasi
gerektigi konusu sol siyasi cevreler ve sendikalar tarafindan énemle vurgulanmaktadir. Ornegin;
KESK, 1 Mayis’larin anlamindan saptiriimasina ve tarihsel baglamindan koparilmasina izin
vermemek konusunda kararli oldugunu belirtmektedir (KESK'’in Sesi, 2012).

Dursun’a gére (2004: 310-311), is¢i sinifi kimligi, gerek medya calismalarinda gerekse haber
medyasinda etnik ve dinsel kimlikler kadar yer verilmeyen ve medyada temsili agisindan
sorunlagtiriimayan bir kimliktir. Dursun, is¢i sinifi kimliginin temsili tizerinde durulmamasinin
nedenlerini; is¢i sinifinin varhiginin gec kapitalist toplumlarda artik tartismali hale gelmesi,
Tdrkiye’de 12 Eyltl 1980 sonrasi rejimin, is¢i kesiminin érgutlii muicadelesini olanaksizlastiran
hukuksal diizenlemeleri, ardindan Turgut Ozal déneminde uygulanmaya baslanan neoliberal
ekonomi politikalarinin kisitlayici etkileri ve sonra gelen htkiimetlerin de bu sureci devam
ettirmeleri, Turk solunun neoliberal uygulamalara alternatif ekonomi politikalari gelistirememesi
ve yeni muhafazakarligin ideolojik degerleri karsisinda kendi ideolojik dilini kurmakta zorlanmasi
olarak belirtmis ve medya calismalarinda is¢i sinifinin temsilinin ¢éztiimlenmesinin medyanin
kapitalist yapida ideolojik insalari nasil gerceklestirdiginin ortaya koyulmasi agisindan énemli
oldugunu vurgulamistir.

Gunumizde sinifa dayali politikalardan ve emek-sermaye celigkisi sorunundan uzaklasiimasi,
esnek ve glivencesiz ¢alisma sisteminin hizla artmasi ve bir norm haline déntismesi stirecinde “1
Mayis Emek ve Dayanisma Gunu”, sinifsal cagrisimlari ve simgesel degeri nedeniyle bu calismada
ornek olay olarak segcilmistir. Ancak, ginimtizde 1 Mayis'in sinifsal boyutunun gértinmez kilindigi
ve icinin bosaltildigi gériilmektedir. isci sinifini ve sinif temelli haklari temsil eden “1 Mayis Emek
ve Dayanisma Guinli"ntin -egemen ideolojinin sinif kimligini ve sinif politikalarini degersizlestirmesi
sonucunda- baglamindan kopariimasi ve medyanin sinif politikalarina iliskin egemen ideolojiyi
yeniden Uretmesi stirecinde kurulan anlamlandirma gercevesi bu ¢calismanin temel problematigini
olusturmaktadir. Bu ¢alismada, medyanin egemen anlamlari urettigi ve hegemonyayi kurdugu
yaklasimindan hareketle, isci sinifinin kiresel kapitalizm surecinde varliginin sorgulandigi ve
sinif bilincinin zayifladig bir siyasi ve ekonomik dlizende is¢i sinifinin taleplerini ve micadelesini
simgeleyen 1 Mayis’in medyada temsil edilme bicimine odaklaniimistir.

Bu calismanin temel problematigi, kiiresellesmenin etkisi altinda 1990’lardan gtiniimtize gelinen
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surecgte geleneksel uretim iligkilerinde yasanan degisimin ve dtzenleyici devlet modelinin is¢i
sinifi ve emek hareketleri lzerinde yarattigi ¢ézllmenin boyutlari degildir. Egemen kapitalist
tiretim ve dagitim iliskileri calismamizin temel baglamini olusturmaktadir; ancak, burada asil
lizerinde durulan konu, ekonomik uretim iligkilerinin organik bir pargasi ve egemen ideolojinin bir
tasiyicisi olan medyanin, isci sinifina, sinif temelli hak arayislarina ve toplumsal hareketlere karsi
mesafeli ve olumsuz yaklagimidir.

Bu calismada, Turkiye’de medyanin sinif kimligi karsisindaki tutumunu &rneklemek amaciyla
haber medyasinda “1 Mayis Emek ve Dayanisma Guinu"ne iliskin egemen anlamlarin olusturulma
ve aktarilma bigimleri lizerinde durulmaktadir. Bu calismanin iki temel amaci bulunmaktadir:
Birincisi, haber uretiminde sinif perspektiflerine yénelik yanhhgr ve egemen medyanin sinif
kimligini diglama egilimini tartismak; ikincisi ise is¢i sinifinin demokratik bir toplumda haklarini
arama ve taleplerini kamusal bir alanda dile getirme araci olan “1 Mayis Emek ve Dayanisma
Gunu” kutlamalarinin egemen ve alternatif haber medyasinda hangi gergceveyle sunuldugunu,
haber medyasinin ideolojik konumuna gére bicimlenen haber anlatisinda sinif kimligine ve sinifsal
boyutu olan ekonomik ve toplumsal haklara iliskin kurulan anlamlarin nasil farklilastigini ortaya
koymaktir. Medya kdilttrt trtintintin ttim politik ve ideolojik boyutlarini kapsamli bicimde ortaya
koyabilmek amaciyla, medya gerek ekonomik iligkiler igcindeki merkezi konumu gerekse kapitalist
bir toplum dtizeninde hegemonyay treten ideolojik islevi cergevesinde ele alinmig, is¢i sinifi gibi
gerilimli bir 6znenin haber yapilmasi stirecinde her iki yaklagimin énctillerinin de belirleyici oldugu
kabul edilmis ve egemen medyada is¢i haklarina yénelik vurgular icermeyen apolitik bir haber
anlatisinin kuruldugu éngérulmusttir.

isi sinifinin haberlerde temsilinin ¢6ztimlenmesi, kitle iletisim kuram ve arastirmalarinda elegtirel
perspektif icinde yer alan ideolojinin igleyisine ve hegemonyanin kurulusuna odaklanan kiilttirel
calismalar yaklasimi ile ekonomik temele yaptigi vurguyla kapitalist tretim dinamiklerine éncelik
veren elestirel ekonomi-politik yaklasimin agiklamalarindan yararlanilarak yapiimigtir. “1 Mayis
Emek ve Dayanigsma Gunu’nliin medyada nasil ¢ercevelendigi, egemen ve alternatif medya
arasindaki farkli bakis agilarinin nasil kuruldugu ve medyada hangi aktérlerin ve konularin 6n
plana c¢ikartildigi sorularina cevap bulmak amaciyla “1 Mayis Emek ve Dayanisma Gunu” ile ilgili
haber metinleri; frekans dagilimlari, durum tanimlayici olarak segilen aktérler ve isci haklarina
vurgu yapan anahtar sézcuikler yéntinden incelenmisgtir.

1. Kuramsal Cerceve: Medyanin isci Sinifina Bakisi

isci sinifi veya mavi yakali kimliklerinin ABD ve ingiltere’de olumsuz bir damgalamaya maruz
kaldigini belirten Rhodes’e (2011: 369) gbre, sanayisizlesme, ekonomik yeniden yapilanma,
neoliberal ideolojinin egemenligi ve esitsizlik baglaminda is¢i sinifi son yillarda siyasal ve kiilttirel
sOylemde saygin konumunu kaybetmis ve sinif alti bir konuma itilmistir. 2. Dlnya Savasi’ndan
glinimtuze isci sinifinin degisen yapisini egitim, is ve gelir dlizeyi lizerinden inceleyen Teixeira
ve Abramowitz’e gére (2008: 3-4), isci sinifi, genellikle lise veya lise alti bir egitim duzeyine
sahip, el isciligi yapan veya hizmet sektériinde dustik dizeyli islerde calisan ve dusuk gelirli
bir toplum kesimini ifade etmektedir. isci sinifinin, 2. Diinya Savasi’ndan giinimlize niceliksel
yoénden kuictldugunu sdylemek muimkiindir. ABD’de 1940’larda isci sinifi toplumun buytk bir
cogunlugunu olustururken, bu oran 2000’lerde daha dlsuk seviyelere inmistir. Kendall (2005:
2-20), Amerika’da gazete haberlerinin ve televizyon programlarinin sinif hakkindaki gercekligin
toplumsal insasina nasil katkida bulundugunu, is¢i sinifina ve yoksullara iliskin negatif kliselerin
ve mitlerin nasil dretildigini inceledigi calismasinda, medyanin nadiren sinifsal sorunlara yer
verdigini ve sinif tasvirlerinin genel algiyi nasil etkiledigini géstermektedir. Buna gére, Ust siniflar
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medyada daha olumlu bir sekilde g¢ercevelenirken, yoksul ve emekgi siniflar buytik dlclide géz
ardi edilmektedir. Yoksul ve evsiz kesimler istatistikler acisindan tartisilmakta ve haber cercevesi
yoksullarin demografik verilerine dayandiriimaktadir. Refah hizmetlerinden yararlananlar ve
evsizler siklikla orta sinif degerlerini ihlal edenler olarak tasvir edilirken, yasllar, ¢cocuklar ve
hastalar medyada daha sempatik bir tartisma etrafinda ele alinmaktadir. Medyada is¢i sinifinin
orta sinifin bir pargasi olarak yanls etiketlendirilmesi, gérece bir gériinmezlige yol agmaktadir.
Bu durum, is¢i sinifi tyelerinin kendilerini orta sinif olarak tanimlamalarina neden olmakta ve
sinif bilincinin gelismesi cabalarini engellemektedir. Bu kavram yanilgisi medya tarafindan
guticlendiriimektedir.

Emek, is¢i sinifi ve medya iligkisini ve medyanin emek/isci hareketlerine yénelik yaklagimi
inceleyen Rollings (1983), “Kitle iletisimi ve Amerikan isgisi” adli calismasinda 6rgtitlii emek
hareketlerine medya tarafindan yapilan 6rtlik saldirilari ve Amerikan is¢i hareketinin azalan
poptilaritesi baglaminda 1981 yilinda ve daha sonra sendikalara ve iscilere iliskin medyada
yaratilan 6nyargilari ve yanhs kavramsallastirmalari ortaya koymaktadir. Kendall (2005: 81-90),
medyada sinifsal konumlarin yapisal ve toplumsal belirleyicilerin 6n plana ¢ikartiimadigini ileri
stirmektedir. Ornegin, medyada st sinif tanimlarinda ekonomik esitsizliklere, egitimdeki firsat
esitsizligi veya ekonomik degisimler nedeniyle ortaya cikan issizlik gibi yoksullugun makro
dlizeydeki nedenlerine vurgu yapiimamaktadir. Bu bulgular, gazetecilerin sinif temelli esitsizliklere
ve esitsizliklerin yapisal belirleyicilerine daha fazla odaklanmalari gerektigine isaret etmektedir.
isci sinifi bilincinin ve ideolojisinin gelisme(me)sinde kapitalist kiiltirtin ve ideolojinin 6nemine
dikkat ceken Batili Marksist dustintrlere gore, kitle iletisim araglari, kapitalist sinifin egemen fikir
ve goruslerini topluma aktaran aygitlardir. Kitle iletisim araclarini kiilttirel ve ideolojik aygitlar olarak
gbren yaklagimlar (Frankfurt Okulu, Gramsci, Althusser, ingiliz kiiltiirel incelemeler gelenegi ve
yapisalci dil bilim ¢ézliimlemeleri), medya iceriklerinin ideolojik yorumunu yapmakta ve medyanin
olay ve olgulari belirli anlam cergeveleri iginde bicimlendirdigini ve bdylece egemen sinifin
ideolojisini yaydigini ileri sirmektedir. Buna gére medyanin, olaylari ve durumlari agiklamak igin
kimlerin goristine basvurdugu, hangi konulara éncelik verdigi, kimleri 6nde ve geride tuttugu,
olaylarin ve durumlarin agiklanmasinda nasil bir temsil gercevesi sectigi, bu yaklasimlarin
odaklandigi temel sorunsallardir.

Medya calismalarinda ekonomik ve ideolojik diizeylere farkli derecelerde 6éncelik veren
kultirel caligsmalar ve elestirel ekonomi politik yaklagimlari arasinda bir uzlagsmaya gereksinim
duyulmaktadir. Wayne’e gére (2009: 164-169), kdltlir yasami ile tretim bigimi arasindaki ilikiyi
irdelerken uretim bigiminin 6nceligini korumak ve altyapidan baslayarak yukari dogru ¢ikmak
gerekmektedir. Uretim tarzi, toplumsal iligkiler ve Uretim gliglerinden olugmaktadir. Kapitalist
sistemde toplumsal iligkiler, emek ile sermaye arasinda temel bir uzlasmazlk ve celigki
icermektedir. Ustyapiya ait etkinlikler cogunlukla tretim tarzinin stirekliligini saglayan kosullari
dizenlemekte veya tekrar lretmektedir. Tekrar Uretim daha cok rizaya dayanan kiiltir tarzlar
araciligiyla, yani degerler, dustinceler, bilgi, aiskanhklar, kimlikler, vb. tiretimiyle saglanmaktadir.
Ustyapidaki kilit aktérlerden biri de medyadir. Medya hem bir is alani, sermaye yatirimlari, birikim
ve istihdam agisindan gittikge 6nem kazanan bir yerdir hem de dlstinceler ve degerler treten
bir aktérdir. Medyaya yénelik ekonomi politik ve kiiltiirel kavrayis arasindaki gerilimin nedeni
ekonomik ve Kiilttirel stirecler arasindaki bu ayrimi anlama ¢abalaridir.

Kdltirel c¢alismalar, Kkdilttrel pratiklerin driind olarak yasantiyr vurgularken, ekonomik
indirgemecilige karsi ¢cikmaktadir. Kiilttrel stireclerin analizine odaklanan bu yaklagim iki koldan
gelismistir: Birincisi, bir kiltirel ve tarihsel ugrak icinde 6zneye ve metnin iktidari tizerinde verilen
miicadeleye bir yeniden dénistir. ikincisi ise, toplumdaki gruplarin ve bireylerin toplumsal
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pratikleriyle zorunlu ve strekli olarak kesisen medyanin ideolojik etkisinin ele alinisidir (Hardt,
1999: 54-55). Medya sinifsal iktidari ve kapitalist toplumsal iliskileri mesrulastirmada ve toplumsal
dilizeni stirdlirmede ideolojik bir role sahiptir. Medya gtict ile sinifsal gui¢ arasindaki iligkiyi
yeniden dustintrken Stuart Hall'un medyanin kilttirel elestirisi 6nemli bir baslangic noktasi
olusturmaktadir. Hall, elestirel kuraminda kapitalist toplumsal dlizende ideolojinin &nemini
ve medyanin fonksiyonunu tartismaktadir. Kdiltirel calismalarin temel ilgisi medyanin toplum
lizerindeki ideolojik etkisi ve hegemonya ingasi lzerinedir. Hall, dlinya hakkinda pek ¢ok farkli
anlam insa edilebildigini, bizim toplum hakkinda bildigimiz seylerin onlarin temsil edilme bigimine
bagh oldugunu belirtmektedir (Akt. Miller, 2002: 245-246).

ideolojinin sonuglarinin belli bir tarihsel konjonkturdeki gligler dengesine ve anlamlandirma
siyasetine bagl oldugunu belirten Hall’a gére (1999: 95-96), iktidar ideolojik iktidardir, yani olaylari
belli bir yénde anlamlandirma iktidaridir. Ornegin, her iggi-igveren gatismasinin tlkenin ekonomik
hayatina ve ulusal ¢ikara tehdit olarak anlamlandirildigi bir durumda bdylesi anlamlandirmalar,
ekonomik nitelikli konulari, isci-isveren catismasini, Uretimin strekliligini kesintiye ugratan
herhangi bir seyi karalarken; Cretimin strekliligini koruyan herhangi bir seyi destekleyen,
isverenlerin ve hissedarlarin genel ¢ikarlarini koruyan, htikiimetlerin grev hakkini sinirlandirmaya
veya sendikalarin guiclini zayiflatmaya calisan siyasalarina gtiven veren ekonomik stratejileri
olumlu terimler icinde insa edecek veya tanimlayacaktir. Bu sekilde yapilan anlamlandirmalar,
emek ve sermayeyi birbirine baglayan baglarin, toplumu emek ve sermaye seklinde bdlen
rahatsizliklardan daha gti¢lii ve mesru oldugu bir toplumda yasamakta oldugumuz varsayimina
dayandiriimaktadir. Burada, séyleme uygun bir 6zne insa edilmektedir. Oznesi, iscilere karsi
isveren olan bir séylem, 6znesi kolektif veya biz olan bir séyleme tercih ediimektedir.

Kiiltirel calismalarin kdilttirti ve ideolojiyi 6zerk olarak degerlendirmesi ve ekonomik determinizmi
¢oézlimleme cergevesinin diginda birakmasina karsilik, ekonomi-politikgiler ekonomik ve sinifsal
iliskilerin belirleyici oldugu géristini savunmuslardir. Elestirel ekonomi politik, iletisimsel
etkinligin, maddi ve simgesel kaynaklarin esit olmayan paylasimi tarafindan yapilandirima
tarziyla ilgilenmektedir. Kdilttirtin elestirel bir ekonomi politigi icin medyanin gelismesi, sirket
menzilinin genigslemesi, metalastirma ve devlet/htikiimet mlidahalesinin degisen rolu olmak tizere
dért farkli tarihsel strece 6zel bir snem atfedilmektedir. iletisimin ekonomi-politigi igin temel soru,
kdltdrel dretim ve dagitim lzerinde kontrol uygulayan gtclerin etkinlik alanlarindaki degisimlerin
kamusal alani nasil sinirlandirdigini veya 6zgurlestirdigini arastirmaktir. Bu noktada iki temel konu
lizerinde durulmaktadir: Birincisi, bu tlr kurumlarin muilkiyet yapisinin ve etkinlikler tzerindeki
kontroliiniin yarattigi sonuglardir. ikincisi de devlet diizenlemesi ile iletisim kurumlari arasindaki
iliskinin igerigidir (Golding ve Murdock, 1997: 55-62).

Medyanin mlkiyetyapisindaki degisimlerin sonuglarindan biri, medya kurumlarinin aitolduklari dev
kartellerin etkinliklerini aragtirmaktan veya elestirmekten kaginmalar seklinde ortaya ¢cikmaktadir.
Medyanin miilkiyet yapisindaki degisimler, medyanin htikimetle iligkilerini de etkilemektedir.
Medya kartelleri, hiikiimet tizerinde popliler bir denetim kaynagi olmaktan ¢ok, devlet lizerinde
dolayh etkide bulunan basat ekonomik gliglerin araglarindan biri haline gelmektedir. Medyanin
kapitalizmle butlinlesmesi, sermayeyi destekleyen sdylemlerin onaylanmasi stirecini beraberinde
getirmektedir (Curran, 1997: 148-149). Amerikan medyasinda haber tretiminin ekonomi politigini
inceleyen ve elestirel ekonomi-politik yaklasiminin énemli bir temsilcisi olan Chomsky’ye gére
(2002: 12-16), medyayi devlet-sirket baginin gereksinimlerine uyum saglamaya iten pek ¢ok
neden bulunmaktadir. iktidarla gatismaya girmek zor bir istir. Bunun igin kanitlarin ve iddialarin
cok guiclii olmasi ve elestirel bir ¢c6ziimleme yapilmasi gerekmektedir. Chomsky’nin Edward

s

Herman ile birlikte gelistirdigi “propaganda modeli’ne gére, medya, haberlerin ve ¢éztimlemelerin

83



84

Akdeniz letigim Dergisi
A. Fulya Sen - Ali Cetinkaya

catisini yerlesik ayricaliklari destekleyen bir cercevede kurarak ve bu dogrultuda her tirll
tartismay:i sinirlayarak birbiriyle siki sikiya kaynasmis olan devletin ve sirketin ¢ikarlarina hizmet
etmektedir. Propaganda modelinin temel sorunsali; konularin secimi, dile getiriimesine izin verilen
distinceler yelpazesi, habercilige ve yorumlara kilavuzluk eden tartisiimaz 6nctiller ile belirli bir
dlinya géristintin sunulmasinda zorunlu tutulan genel gcercevedir.

Kiiltiirel calismalar ve ekonomi politik arasindaki ayrimin yapay oldugunu ve medya ve iletisim
calismalarinin her iki gelenekten de esinlenerek gelistirilebilecegini savunan Kellner (2008: 147-
157), kiilturel calismalarda ekonomi-politikten uzaklasmanin karsisinda kiilttirel galismalar icin ne
tir bir ekonomi politigin yararli olacagini tartismigtir. Buna gére, ekonomi ve politik kavramlarina
yapilan géndermeler, kultrin tretim ve dagitiminin devlet, ekonomi, toplumsal iliski ve pratikler
ile medya gibi dérgttler arasindaki iliskilerden meydana gelen 6zgtil bir ekonomik sistem iginde
yer aldigina, kiilttirin y6neten-yonetilen iligkisi icinde uretildigi ve bu nedenle var olan gli¢
yapilarini yeniden Urettigi veya onlara karsi direndigi gercegine dikkat ¢gekmektedir. Medya
kdltdrd dGrdnlerini onlari sekillendiren Uretim sistemi ve toplumsal yapi icinde konumlandirmak,
bu drtnlerin yapilarini ve anlamlarini aydinlatmada olduk¢a énemlidir. Medya kiiltdirt, kapitalist
degerleri kapsayici bir bicimde desteklemekte, ayni zamanda farkl irk, sinif, toplumsal cinsiyet
ve toplumsal gruplar arasinda yogun bir miicadele alani yaratmaktadir. Medya metinlerinin
kodlanmasina dair bir ¢éztimleme, bu Urlinlerin gelistirildigi Gretim sisteminin incelenmesiyle
birlikte anlam kazanacaktir.

2. “1 Mayis Emek ve Dayanisma Giinii” Haberlerinin Medyada Sunumu

2.1. Yontem

“1 Mayis Emek ve Dayanisma Gunu” érnegi lzerinden medyanin isci sinifi kimligine bakisini
ve farkl ideolojik yonelimlere sahip gazetelerin haber sunumlarindaki farklilasmayi géstermek
amaciyla Milliyet, Vatan, Zaman ve Cumhuriyet gazeteleri ile Bianet haber sitesi 6rneklem
olarak alinmistir. Milliyet ve Vatan gazeteleri liberal/ana akim haber medyasini, Zaman gazetesi
muhafazakar-isldmci haber medyasini, Cumhuriyet gazetesi Kemalist ve merkez sol haber
medyasini, Bianet haber sitesi ise yerlesik ve kurumsallasmis siyaseti acikca reddeden veya ona
meydan okuyan ve geleneksel iletisim araclarina karsit bir konum alan (Mutlu, 2004: 35) alternatif
medyay! temsil etmesi nedeniyle secilmigtir.

AKP’ye karsi muhalif bir yayin politikasi izleyen Cumhuriyet gazetesi, AKP’nin ekonomik ve
toplumsal politikalarini elestirmektedir. Siyasi yelpazenin solunda durdugunu belirten gazetenin
kendine 6zgu bir sol tanimi urettigi gortilmektedir. Milliyet gazetesi; 1 Mayis eylemlerini marjinal
olarak algilamakta, 1 Mayis eylemcileri ile eyleme katilmayan iscileri ayni kefeye koymadigini
gbstermekte ve 1 Mayis’a, is¢i ve emek haklarinin 6tesinde radikal siyasi gértis gruplarinin
gbsteri alanina déntismesi riski tasimasi nedeniyle, temkinli yaklasmaktadir. Zaman gazetesi ise
islami sermayenin medyaya yénelmesinin bir drnegidir. Zaman’da sendika, isci sinifi gibi konular
fazla islenmemekte, sendika haberlerine ayrilimis ayri bir bélim bulunmamaktadir (Ozerkan,
2009). “1 Mayis Emek ve Dayanisma Glini” érneginde is¢i sinifinin medyadaki temsilini tartisan
bu calismada, gerekli veriler icerik ¢c6ztimlemesi yontemiyle elde edilmis ve nitel ¢c6zliimlemeler
yapilmistir. ideolojik icerik ¢ézimlemesi yénteminin kullanildigi bu calismada, haberlerde 6ne
citkan temalar ve aktérler incelenmistir. Arastirma kapsaminda, “1 Mayis Emek ve Dayanisma
Gunu” ile ilgili olarak 2 Mayis 2012 tarihli haberler ele alinmistir.

2.2. Bulgular ve Degerlendirme

Bu béliimde, 2 Mayis 2012 tarihli Milliyet, Zaman, Vatan ve Cumhuriyet gazeteleri ile Bianet
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haber sitesinde “1 Mayis Emek ve Dayanisma Gunu” ile ilgili haberler, haber sayilari, temalarin
ve aktorlerin niceliksel dagilimi ve is¢i haklarina vurgu agisindan tekrarlanan anahtar sézctiklerin
sikligi yéniinden incelenmistir. Calisma kapsaminda l¢ ¢6zlimleme kategorisi olusturulmustur.
Birinci kategoride gazetelerde ve Bianet'te “1 Mayis Emek ve Dayanisma Gunu” ile ilgili olarak
yapilan haberlerin sayisi belirlenmistir. ikinci kategoride, haberlerde hangi aktérlerin 6n plana
cikarildigi ve goéruslerine yer verildigi ortaya koyulmustur. Bu aktérler; politikacilar, sendika
temsilcileri ve is¢iler olarak gruplandiriimistir. Son olarak ise haber metinlerinde is¢i haklarina
vurgu agisindan tekrarlanan ig, is¢i ve dayanisma gibi anahtar sézctklerin tekrarlanma sayisina
bakilarak sézctk secimleri Gizerinden haberde Uretilen ideolojik anlamlar ¢ézlimlenmistir.

Tablo 1. “1 Mayis Emek ve Dayanisma Giinii” Haberlerinin Niceliksel Dagilimi

Yayin Organi Haber Sayisi
Milliyet 19
Zaman 11
Vatan 27

Cumhuriyet 38
Bianet 53
Toplam 148

“1 Mayis Emek ve Dayanisma Gunu” hakkinda yapilan haber sayilari Tablo 1’de gdsterilmistir.
Toplamda 148 tane haber yayimlanmistir. Tabloda da gérldligul gibi, Bianet'teki haber sayisi
digerlerine gére daha fazladir. Konuyla ilgili cikan haberlerin sayisina gére dagilimda bir sonraki
sirada Cumhuriyet gazetesi gelmektedir. Vatan gazetesi 27 haberle Ugtinct, Milliyet gazetesi
19 haberle dérdlinci ve Zaman gazetesi de 11 haberle son sirada yer almaktadir. Bu dagilim,
gazetelerin ideolojik konumlariyla uyumlu bir gériiniim icindedir. Liberal ve muhafazakar medya,
dogasi geregi is¢i haklarina ve sinif iligkilerine duyarsiz bir yaklagsima sahiptir. Sadece, haber
sayilari bile bu tezi desteklemektedir.

Milliyet gazetesinde 2 Mayis 2012 tarihinde, “1 Mayis’ta her renk sokaktaydi” bashgi ile ana
sayfadan verilen haberde, 1 Mayis’in kutlama ve senlik yontini 6n plana ¢ikarmistir. Baglkta,
her renkten insanin 1 Mayis’i kutladigini ima eden yaziya uygun olarak fotografta ise tlirbanli
kadinlardan, sanatc¢ilara kadar farkli toplum kesimlerine yer verilmistir. Bu gértintlilerde, 1
Mayis’in sinifsal yéntine degil, daha ¢ok her kesimi i¢ine alan eglence ve kutlama y6ntine vurgu
yapilmigtir. Ayrica, istanbul, Ankara, izmir, Bursa, Antalya, Tokat ve Zonguldak-taki meydanlardan
fotograflara yer verilmigtir.

Vatan gazetesi, 1 Mayis’ta yasanan gelismelere toplam dért sayfa yer ayirmistir. “Herkesin
Bayrami” baghgi ile ana sayfadan verilen haberde Taksim Meydani’nda genis bir aciyla her
kesimden insanin bulundugu bir fotograf yayimlanmigtir. Burada, Milliyet gazetesi ile benzer bir
yaklasim gériilmektedir. isci ve emek haklarina, hak ihlallerine, calisma yasamina iliskin sorunlara
yénelik bir vurgu yerine, bayram temal bir baslik kullaniimasi apolitik ve nétr bir yaklasima isaret
etmektedir. Ana akim medyayi temsil eden gazetelerde, “1 Mayis Emek ve Dayanisma Gunud”
haberlerinin kutlama ve senlik temasiyla sinirlandinididi, sinif temelli haklara ve isgi-emek
sorunlarina deginilmedigi gérdlmdstur.
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Zaman gazetesi 1 Mayis’ta yaganan gelismelere birinci sayfada ve 16. sayfada olmak lizere toplam
iki sayfa yer ayirmigtir. Taksim’deki kutlamalarda kullanilan bir pankart slogani olan “1977°nin
Faillerini Bulun” ibaresi baslikta kullaniimistir. Ayrica, birinci sayfada 1 Mayis kutlamalarina ve
kutlamalardan kisa notlara yer verilmistir. Bu notlarda, Calisma Bakani Faruk Celik'in Ankara
Tandogan Meydani’nda 1 Mayis kutlamalarina katilmasi, kameral polislerin gérev basinda olmasi
ve Avrupa’nin iginde bulundugu kriz gibi konular haber yapilmistir. Egemen ideoloji perspektifiyle
1 Mayis, gtivenlik eksenli bir cergeveyle sunulmus, Avrupa’daki krize atif yapilarak Trkiye’deki
ekonomik esitsizlikler ve ¢alisma yasamina iligkin hak ihlalleri glindem diginda tutulmustur.

Cumhuriyet gazetesi, “Zulme Karsi Omuz Omuza” haber bashgi ile 1 Mayis haberlerine genis
yer vermistir. Ana sayfada, “Tum Yurtta Genis Katilim” ve kendilerini “antikapitalist Musliman”
olarak tanimlayan bir gruba atfen “Onlar da Bagkaldirdi” baghigini kullanmigtir. “Taksim, tek ytirek”
baslikli haberde ise AKP hiktimetinin emek politikalarini protesto eden kesimler habere konu
edilmistir. isci 6limlerine, 4+4+4 egitim sistemine, saglik alaninda 6zellestirmelere, kentsel
donlstim politikalarina, doganin talanina, kadin cinayetlerine ve birgok toplumsal soruna
gbsterilen tepkiye yer verilmistir. Ayrica, sehir tiyatrolarinin &zellestiriimesi konusuna “Basrol
Dayanisma” baslikli haberde deginilmistir. Bu tur toplumsal ve ekonomik sorunlar, egemen
ideolojiyi temsil eden anaakim medyada gtindeme getiriimemistir. Cumhuriyet gazetesinde,
“AKP’ye Protesto” bashgiyla AKP htktimetinin izlemis oldugu politikalar elestiriimis ve Ankara
Sihhiye Medyanr’ndaki protesto gésterilerine polisin midahalesi, “iscilere yine biber gazi” bashg
ile verilmigtir.

Bianet haber sitesi, alternatif medya ¢izgisine uygun olarak, haber anlatisinda is¢i sinifinin
mucadelesine ve haklarina, fazla ¢alisma saatlerine, cocuk is¢i sorunlarina, sinema ve televizyon
sektdriindeki informal yapiya yer vermis, ekonomik sistemin yarattigi olumsuzluklari elestirmis
ve “1 Mayis Emek ve Dayanisma Giini’ne duyarli bir yaklasim gostermistir. isgi élimleri,
saglik alanindaki 6zellestirmeler, doganin talan edilmesi gibi neoliberal ekonomi politikalarinin
yaratti§i sorunlar haber basliklarina ve iceriklerine yansitilmistir. “isci Bayrami’nda isciler Oldui”
baglikli haberde Istanbul’da ve Ankara’da meydana gelen is kazalari sonucu 6len isgilerden
bahsedilmektedir. “Taksim’e Katilmayanlar Tandogan’da Bakan’i Konusturdular” bashkl haberde
ise, 1 Mayis kutlamalarina Calisma Bakani’nin katiimasina KESK Bagkaninin gésterdigi tepki
vurgulanmaktadir. Hikimet temsilcisinin katihmi, 1 Mayis’in temel ilkelerine aykiri bir durum
olarak degerlendirilmistir.

Tablo 2. Haberde One Cikan Aktdrlerin Dagilimina Gére 1 Mayis

Politikacilar 3 1 A 2 3 13
Sendika Temsilcileri 3 - 1 2 11 17
isciler 6 2 6 12 47 73
Diger (polis, dgrenci, vb.) 2 A A 6 5 21
Toplam 16 6 16 28 66 124

“1 Mayis Emek ve Dayanisma Gunui” nde haberlerde 6ne ¢ikan aktérlerin dagilimi Tablo 2’ de
sunulmustur. Haber metinlerde durum tanimlayicisi olarak gérislerine 6ncelik verilen aktérler,
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gazetelerin ideolojik konumlariyla ve drettikleri anlam bicimleriyle paralellik géstermektedir.
Bianet'in haberlerinde isciler ve sendika temsilcileri 6ne ¢ikarken, anaakim haber medyasini
temsil eden gazetelerde isciler ve sendika temsilcileri daha az yer almaktadir. Cumhuriyet'te
durum tanimlayicisi olarak isci sinifina daha ¢ok yer verilmis, “1 Mayis Emek ve Dayanisma
Gunu” isci sinifinin sorunlari cergevesinde ele alinmistir. Zaman ise isgilerin en az temsil edildigi
gazete olmustur.

Tablo 3. isci Haklarina Vurgu Acisindan 1 Mayis

Anahtar Kelimeler Milliyet Zaman Vatan Cumhuriyet Bianet
Emek 14 2 8 2 45
Is-isgi 39 13 18 43 38
Ozgiirtiik 2 1 9 16 15
Dayanisma 7 2 6 9 20
Toplam 62 18 A 89 118

isci haklari, emek, dayanisma gibi kavramlar (izerinden haber metninde kurulan anlam yapilarini
¢6zlimlemek miimkuindr. Kavram olarak is, is¢i, emek, 6zgurliik ve dayanisma vurgusu en yogun
olarak Cumhuriyet ve Bianet'te karsimiza ¢cikmaktadir. Milliyet, Vatan ve Zaman gazetelerinde de
is-isci kavramlari nicelik olarak yer almakla birlikte, kullanildigi baglam 6nemlidir. Egemen ideoloji
icinde kalarak is-isci kavramlari daha ¢ok sinifsal bir vurguyla degil, “1 Mayis Emek ve Dayanisma
Gunu’nu renklendiren bir unsur olarak ele alinmistir. Emek diinyasina iliskin hak arayislari,
neoliberal ekonomi politikalari sonucunda is¢i sinifinin ve tiim ¢alisan siniflarin yasadigi sorunlar,
anaakim haber medyasinin temel ilgi alaninin diginda kalmaktadir.

Sonuc

Hiper-kapitalizm, sosyal gtivenlik programlarinin korumasi altinda bulunan emek gtict tizerinde
bir tehdit olusturmaktadir. Neoliberal politikalarin refah devletine ve emege yonelik dlizenlemeleri
sonucunda gelir esitsizligi artmistir. Bu dénemde grevler basarisiz olmus ve sendikalarin gtict
kinlmistir (Fisk, 2012). Sendikal hak ve 6zgdrltklerin kisitlandidi, is¢i saghdi ve is glvenligi
alaninin piyasaya acildigi, egitim ve saglik alaninda hizmet Gretiminin ticarilestigi ve is¢i sinifinin
tim kazanimlarini yitirdigi neoliberalizm strecinde is¢i sinifinin bir simgesi olan “1 Mayis”in
medyadaki sunumu, sinif iligkilerinin ve isci haklarinin gtinimizde geldigi noktay! gdstermesi
agisindan 6nemli bir veri sunmaktadir. isci sinifinin birlik, miicadele ve dayanisma gtinii olan
“1 Mayis” gund, uretim araglari Uzerinde muilkiyet hakki bulunan burjuva sinifina ve emek
sémurtstine karsi is¢i sinifinin verdigi mucadelenin sonunda kazanilan haklarin bir simgesi
olarak tiim dlinyada ve llkemizde kutlanmaktadir. Sinif hareketiyle 6zdeslesmesi nedeniyle “1
Mayis”lar, devlet ve isci sinifi arasinda bir gerilim yaratmis ve siyasi siddete sahne olmustur.
Sol siyasete eklemlenen “1 Mayis”in medyada temsil edilme bicimi, anaakim medyanin ve sinif
kavraminin medyada nasil ele alindigini ve anaakim/egemen medyanin sinif kimligi konusundaki
yanliligini géstermesi agisindan énem tasimaktadir.

Medya, egemen ideolojinin yayllmasinda ve ideolojik gli¢ olarak esitsizligin yeniden lretiminde
kitleler tizerinde dogrudan bir etkiye sahiptir. Bu calismada ortaya ¢ikan tabloya gére; alternatif
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medyay! temsil eden Bianet ile sosyal demokrat cizgideki Cumhuriyet gazetesi, egemen
medyadan farkli olarak, is¢i sinifinin sorunlarini ve neoliberalizmin calisan siniflar tzerindeki
olumsuz etkilerini yansitmistir. Sermaye medyasi ise “1 Mayis Emek ve Dayanigma Guinii"ntin
kutlama ve senlik yéntine vurgu yapmis, ekonomik ve toplumsal anlamina ve sinifsal boyutuna
yer vermemistir. Haber igerigi, toplumdaki mudilkiyet ve iktidar iliskilerinden bagimsiz degildir.
Bu calismada, egemen medyanin, is¢i kesiminin ekonomik haklarini, hak arama bigimlerini
ve kapitalist sistemin yarattigi esitsizlik sorununu demokrasi gercevesinin disinda tuttugu ve
toplumdaki iktidar odaklarinin ideolojisini yeniden urettigi sonucuna ulasiimistir.
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Bir Moda Programinda Sinifsal Boyut: Bugiin Ne Giysem
Gokce Baydar!
0z

Turkiye’nin yeniden glindeme gelen televizyon formatlarindan biri de moda programlaridir.
Glinlimlzde bunlar arasinda en popliler olan, Show Tv’de yayinlanan Buglin Ne Giysem’dir.
Glindiz kusaginda 6nemli bir yer kaplayan ve moda programlarini bir format olarak yeniden
glindeme getiren bu televizyon programinda format araciligiyla bir anlati kurulur. Modanin da
sinifsal karakteri nedeniyle, kurulan bu anlatinin sinifsal bir boyutu vardir. Bu ¢alisma, programda
kurulan anlatinin sinifsal boyutunu ortaya ¢ikarmak amaciyla yapilmistir. Bu amag dogrultusunda
elestirel séylem analizi araciligiyla programin ikinci sezonunun ceyrek finalden sonrasi
incelenmistir. Ayrica Turkiye'de format gelisim strecine kisaca deginilerek Buglin Ne Giysem’in
kendine 6zgu formati aktariimis, analizi mimkin kilan moda ve sinif kavramlari tartisiimis, tg alt
kategoriden olusan analiz ise galismanin sonunda yer almistir.

Anahtar Kelimeler: Buglin Ne Giysem, Moda Programi, Tir/Format, Sinif, Moda.

Class Dimension In A Fashion Program: Bugiin Ne Giysem

Abstract

One of reinvented television formats in Turkey is fashion programmes. Today Bugtin Ne Giysem,
aired on Show Ty, is the most popular among them. Being an important part of the day-time
and re-popularizing the fashion programmes as a format, this tv program establishes a narravite
through the format. With fashion’s own class character, this narrative has a class dimension. In
this respect, airings after the quarter finals of the second season were studied through critical
discourse analysis. Also, unique format of Buglin Ne Giysem was explained with regard to the
progress of Turkey’s television formats, the concepts of class and fashion were discussed and
analysis consisting of three parts was revealed at the end of the study.

Keywords: Buglin Ne Giysem, Fashion Program, Genre/Format, Class, Fashion.

1 Ars. Gér. Hacettepe Universitesi iletisim Fakiltesi.
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Giris

Gelin - kaynana programlarinin yanisira izdiva¢ programlariyla da yerli formatlarda

deneyimini artiran Turkiye televizyonlarindaki yerli tretimin yeni bir érnegini ise moda
programlari olusturmaktadir (Tekelioglu, 2012). Bana Her Sey Yakisir isimli Kanal D programinin
formatinin yurtdisinda 25 llkeye satiimasi (Radikal Gazetesi, 2012), Show Tv programi Bugtin
Ne Giysem’in ise benzer sekilde glinduiz programi olarak ytiksek reytingleriyle giindemi uzun stire
mesgul etmis olmasi ve mesgul etmeye devam etmesi, bir ttir olarak moda programlarini daha
popliler hale getirmistir. Bu tirin/formatin bir érnegi olan ve kendine 6zgti formatsal 6zelliklere
sahip Buglin Ne Giysem programi yuksek reytingleri ve popdilerligi ile 6nem kazanmis, buna
benzer diger yasam tarzi/realite programlarinin da yayginlagsmaya baslamasi arastirmaya konu
olmasinda temel nedeni olusturmustur.

TUrkiye, gectigimiz yillarda yerli olarak urettigi program formatlarinda deneyim kazanmistir.

Bugtin Ne Giysem, glinduiz U¢ saati bulan yayini ve gece tekrarlariyla yayin akisinin 6nemli bir
kismini kaplamakta ve popdilerligi ile bir ttir/format olarak moda programlarini yeniden gtindeme
getirmektedir. Ayrica modaya uygun giysilerin veya giyim tarzlarinin bir dizi ideolojik anlamin
taslyicisi olmasi (Crane, 2003: 42) modayi konu alan bir televizyon formatinin ideolojik boyutunu
ortaya ¢ikarma amaci dogrultusunda temel ¢ikis noktalarindan biri olmustur.

Bu amag¢ dogrultusunda elestirel séylem analizi araciligiyla nitel bir arastirma yapilimis, programin
yayinda oldugu Eylil 2012- Aralik 2012 tarihleri arasindaki ikinci sezonun c¢eyrek final sonrasi
kismi incelenmistir. Bunun yani sira, programin nasil bir anlati kurduguna érnek olmasi agisindan
ilk sezonun poptiler olan yarismacilarinin katildigi programlar da incelenen gruba dahil edilmisgtir.
Bu acidan programin hangi formatsal ézelliklerle nasil bir anlati kurdugunu ve bu anlatinin séylem
boyutunu ortaya ¢ikarmak amaglanmistir.

Geleneksel anlati olan roman, masal ve filmlerde ¢ogunlukla giris-gatisma-sonug gibi bir klasik
anlati s6z konusudur (Celenk, 2005: 69). Buna karsilik televizyon anlatisi daha belirsizdir; éykd,
Oykintlin anlaticilar ve alicilar tarafindan égrenilmis, yazili olmayan bir kurallar biittintine gére
belirlenmektedir. Yine de televizyondaki realite anlatilarinda diger metinlere benzer sekilde
dogrudan veya dolayl bir bicimde &ykuyt anlatan bir anlatici ve dinledigi varsayilan bir anlatilan
(izleyici) vardir. Bu 6zellikleri nedeniyle kurgusal metinler kadar realite turtint de bir anlati olarak
kabul etmek mimkundur (Jaquez, 2004).

Bir moda programi olarak adlandirilan séz konusu program, asagida aciklanacag! gibi tirsel
acidan genis bir yelpazeye sahip realite ttirl ile beraber anlamlanabilir. Bu ttir programlarda
var olan sOylemi acgiga ¢ikarmak icin yalnizca s6z Uzerinden olusan anlatiyr ele almak yetmez.
Hem yarismaci ve juri tyelerinin karsilikh dyktlemelerinin, hem de bicimsel 6zelliklerin anlatiy!
sekillendirmede énemli roli vardir.

Teun A. Van Dijk’e gére elestirel séylem analizi, medya metinlerinde kullanilan dil ile toplumsal
iktidarin nasil inga edildigini arastiran bir yéntemdir. Séylem c¢dzimlemesinde ana amag,
anlamlandirma ya da yorumlamadir. Medyaya ait metinlerdeki s6ylemin toplumdaki egemen veya
mevcut séylemlerden bagimsiz olmamasi; bu anlatiyr kuran kisilerin ekonomik, politik, kiilttrel ve
toplumsal yapinin bir parcasi olmasi anlamina gelir (Van Dijk, 2004: 39-40).

Van Dijk, elestirel séylem analizi icin gl¢ yapilari ve ustlnltk, sdylem yapilari, tarz gibi
kategoriler ortaya koyar. Ustiin gruplarin bazi dyeleri glicli seckinlerdir ve séylemi kullanma
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hakkina sahiplerdir. Bu seckinler, sdylemsel ve iletisimsel olanaklara ve kaynaklara erigsimleriyle
dlcllen sembolik ggleriyle tanimlanabilmektedir. S6ylem yapilar olarak ise en belirgin sekilde
argliiman, retorik veya vurgulara isaret eder. Glicli konusmaci ya da gruplar séylemde gticlerini
sergiliyorlarsa, bunun hangi arglimanlar, retorik ve vurgular yoluyla etkili oldugu bilinmelidir. Bu
séylemsel yapilar arasinda ayni zamanda guivenilir kaynaklardan, taniklardan ve uzmanlardan
alinti yapmak, 6yku anlatmak gibi érnekler bulunur.

Tarz olarak belirttigi kategori ise gticti, konumu belli eden ve dinleyenler tizerinde inandirici etkisi
olan s6zctiklerin nasil kullanildigidir. Bunu s6z dizimsel tarz ile birlikte ele alir. Baska bir deyisle,
cumlenin neresinde kullanilarak sézcugun nasil vurgulandigi 6nemlidir (Van Dijk, 1993: 254-64).
Bu calismada ele alinan program séz konusu oldugunda Usttinltigu elinde bulunduran seckinleri
ve sOylemsel yapilari isaret eden kategori, juri tyelerinin konumlariyla beraber anlamlanmaktadir.

Ele alinan programda &zellikle jiri tiyeleri tizerinden toplumdaki egemen s6ylemin sinif boyutunun
nasil Uretildigi Gzerinde durulacak; bu yapilirken programin episodik yapisi ve formata ait (VTR,
dis ses, sunucunun ayni zamanda jiri olmasi) yapisal 6zellikler, programda yarismaci ve juri
tiyelerinin dykulemeleri yoluyla olusan metin ile etkilesimi bazinda ele alinacaktir.

Bu dogrultuda Bugtin Ne Giysem'in realite benzeri melez yapisini ve nasil bir anlati yarattigini
ortaya koymak icin 6ncelikle tiirsel 6zellikleri aktarilarak tartisiimig, sonrasinda analizi mimkuin
kilan sinif ve moda kavramlarina yer verilmis, son olarak da analizin kendisi yer almistir.

1. Bir Moda Programi Formati Olarak Bugiin Ne Giysem

Programda format araciligiyla nasil bir anlati kuruldugunu irdeleyebilmek igin televizyonun anlati
islevine deginmek gerekir. John Fiske ve John Hartley, televizyonun bir topluluktaki epik hikayeler
anlatan ozan gibi gérev yaptigini séyler. Bu sekilde kdilttiriin dominant degerlerini iletmis olur
(Fiske ve Hartley, 2004: xxi) . Benzer sekilde Kozloff da televizyonu gliniimiztin en énemli hikaye
anlaticisi olarak tanimlar (Kozloff, 1992: 52). Bu ytizden televizyonda hangi formatlar araciligiyla
nasil anlatilar ortaya konuldugu énemlidir.

Albert Moran’a gére bir dizi endlstriyel anlam barindiran formatli programlar iki cesittir: Haber,
talk show, game show gibi realite show programlari ve durum komedileri gibi programlardan
olusan dramalar (1998: 13-14). Realite TV programlari, bir bakima yeni bir dyku anlatma tdrtdur.
Bircok realite programi seklinden bazilari sadece insanlarin guinlik rutinine odaklanirken ¢cogu
realite programi bir rekabetcilige dayanir (Jaquez, 2004). Bdyle bir siniflandirmada calismanin
konusu olan moda programinin rekabetci bir realiteye denk duisttigu sdylenebilir.

Bir tur olarak realiteyi ve moda programi olarak adlandirilan tirti daha iyi anlayabilmek icin
Turkiye’'nin televizyon tir/formatlarindaki gesitlenmeye ve bu gesitlenmenin niteligine de kisaca
deginmek gerekir. Bu ¢esitlenmenin dinamiklerinin ortaya ¢iktigi yillari 1980’ler olarak belirlemek
yanhs olmayacaktir. 1980’li yillarda gerek dlinya ¢apinda gerek Tirkiye'de yasanan ekonomik
ve siyasal degisimler, daha liberal politikalarin uygulanmasi ve 6zel sektdriin yikselmesi gibi
sonuglar dogurmustur. Bu politikalarin uygulanmasinin sonuclari ise 1990’ yillarin ilk yarisindan
itibaren belirginlesmistir (Kejanlhoglu, 2003). Medya da bu ortamda déntisime ugramis, 1990’
yillarda medya sektériinde tekellesmeler yasanmis ve gazeteci-patron yerini giderek is adamina
birakmaya baslamistir (Bali, 2011: 203). Bu sekilde k&r amacl yayincilik ylikselise gecmeye
baglamistir.

Kar amagli 6zel yayincilik, amaci dogrultusunda daha ¢ok reyting alabilen yeni tdr/formatlar
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gelistirir. Daha cok reyting getiren tur/formatlar arasindan en énemlisi realite programlari olur.
Bunlar, gizli kamera sakalari, talk show, tartisma gibi anlati yapisi itibaryla kurmacayi andiran
ama geleneksel kurmaca programi olarak tanimlanamayacak programlardir. Bu programlar,
starlar, buytk stlidyolar ve pahal dekorlar gerektirmez; ancak reyting glictinu izleyicinin merak
ve acima duygularina hitap etmesinden alir (Adakli-Aksop, 1999: 239). Programin iceriginde
yer alan bir bunalim ya da slrttismenin ne yonde ve nasil gergeklesecegine olan merakin
kullanildigi ‘Biri Bizi Gézetliyor’ benzeri programlar izleyici tarafindan ilgiyle takip edilen realite/
yarisma turlintn érneklerini olusturmuslardir. Daha sonra Ttrkiye’de 6zel yayincilikta eski ve yeni
formatlar beraber kullanilirken formatlarin sinirlari da belirsizleserek melezlesir, bazi programlar
ise tamamen yerel bulus olarak ortaya cikar. Paparazzi tiiri buna 6rnektir (Celenk: 2005: 91-
92). Bu arastirmanin konusu olan Bugtin Ne Giysem de kendinden 6nceki program ttirlerinden
(yarisma/realite) yararlanan yeni, yerel ve melez bir format olarak karsimiza ¢ikar.

Bugtlin Ne Giysem’de yarismacilar kendi giyim tercihleri ile podyuma c¢ikar ve juri tarafindan
yorumlanarak bir sonraki asamaya gecip gecmemelerine karar verilir. Toplam bes asama
sonrasinda yaklasik yirmi yarismacinin kaldigi buytk bir “gala” programi yapilir ve o asamaya
kadar sadece juri oylan ile karar verilen yarismada s6z konusu olmayan SMS’ler bu final
zamaninda devreye girer. En cok SMS alan yarismaci birinci olarak 100 000TL éddiltin sahibi
olur. Bu nedenle temel olarak bir yarisma oldugunu séylemek mumktindtir. Televizyonda yarisma,
eglencenin farkli tiirlerini sunar ve kazanmanin énemine iligkin ideolojinin tasiyicisi olarak islev
gorir. Kazanmak énemlidir ama kazanmak icin hangi yeteneklerin gerekli oldugu veya yenilginin
maliyetinin ne oldugu sorulari énem kazanir (Whannel, 1990: 25). Bu programda da kazanmak,
ilerleyen béltimde gdriilebilecegi gibi bir sinifsal konum icinden davranma yetenegini gerektirir ve
kaybetmenin maliyeti de sinifsal bir ilerleyememe olarak okunabilir.

Yarisma, elbiseyi nasil alip hazirlandiklarinin anlatilmasi, arka odada hazirliklarinin gésterilmesi
ve kimi zaman kendilerine ait yasam hikayelerinin aktariimasi tzerine kurulmustur. Finale dogru
dort asama oldugu i¢in sonraki asamanin merakina dayandirldigi séylenebilir. Bu asamalarda
ilerledikge yarismacinin 6nceki podyuma cikisini hatirlatmak icin VTRler kullanilir, ki bu VTR’ler
orada kurulan éykuye gerceklik ve dogruluk atfederken yarismacinin hikayesi seriyallestiriimis
olur. Ote yandan, podyuma cikmadan hemen 6nce arka odada hazirlanan yarismacilarin
hazirliklari ve Ugurkan Erez’le konusmalari gésterilir. Burada Ugurkan Erez podyuma ¢ikmadan
6nce yarismaciya nasil ylriimesi gerektigini gdsterir, elbisesindeki detaylar hakkinda gérus bildirir
ve detaylara mudahale eder. Ayna karsisinda ydruylstnl calisan yarismaci ayna karsisina
geldiginde tanidiklarina selam sdyler, tesekkir eder ve Ugurkan Erez yarismaciyr podyuma juri
tiyelerinin 6nuine yollar. Tim bunlar olurken olaylar altyazi ile desteklenir: “Ugurkan Erez Merve
Hanim’in tarzi igin ne séyleyecek?” (21.12.2012 tarihli yayindan).

Bugtin Ne Giysem bu 6zelliklerinden belli olabilecegi gibi, bir yarisma olsa da realitenin temel
ozelliklerini  kullanmaktadir. Realitenin temel 6zellikleri sansasyonellik, gizemlestirme ve
geciktirim, kurbanlastirma, kisisellestirme ve duygusallastirma olarak siralanabilir (Adakli-Aksop,
1999: 244-246). Bunun yani sira sadece sézclkler degil, gérintiler, sayfa yapisi, kullanilan
punto, sunucunun vurgulari, kullanilan VTR’ler de bir blitlin olarak mesaj iletir (Basttirk Akca
ve Akbulut, 2005: 56-7). Programda yarismacilar ve juri tyeleri ile bu detaylari icererek kurulan
anlati, realitenin tiim 6zelliklerini kullanir. Ug farkli jdiri Gyesinin her birinin kararini aciklamadan
once kullanilan muzik ve kararin agiklanmasinin geciktiriimesi, yarismacinin podyum kiyafetini
nasil sectigini anlatan VTR’ler ile segimin kisisellestiriimesi, bazi 6rneklerde yarismacilarin yasam
Oykdlerinin én plana ¢ikarilarak duygusallastirma yoluna gidilmesi, programin realite tlrtintn
6zelliklerinden yararlandigina kanit gésterilebilir.
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Kozloff'un belirttigi gibi (1992: 52) televizyonu bir hikaye anlaticisi olarak konumlarsak, bu
anlaticilik gorevini en cok sunucu Ustlenmektedir. Sunucu ve ayni zamanda juri Uyesi olan
Hakan Akkaya’nin mtidahalesi ve juri tyelerinin yorumlari ile yarismacinin hikayesi bir séyleme
déntismektedir. Programin bélimler arasi gegislerini sunucu/jiri Hakan Akkaya saglar ve
konusmalarin seyrini buiytik élctide o belirler. Ayrica yarisma formatinin kendi 6zellikleri dolayisiyla
yarismacinin giyimine sézli veya fiziksel midahale normallesmekte ve yarismaciyi bir “hizaya
sokma” gerceklesmektedir. Bu durumu mumkuin kilan jdri tyelerinin sinifsal / stattisel kimlikleri,
programin formatinda énemli konumdadir?. Programi sinif kavrami ile ele alma noktasindaki
temel motivasyonlardan biri de moda konusundaki kanaat 6nderligi durumunun bu jlri Gyeleri
lizerinden kaniksanmis sekilde programda yer bulmakta olmasidir. Bu programin tanitimlarinda
da izine rastlanan bir durumdur. Programlarin tanitimlari, hem kendilerine bigtikleri rolli, hem de
izleyicilerine seslenme bicimlerini gésterir (Basttirk Akca ve Akbulut, 2005: 12). Tanitimlarda jtiri
tiyeleri “moda avcisi” seklinde tanimlanarak bu konunun yetkin kigileri olarak gésterilmekte, her
birinin kendine 6zgu 6zellikleri vurgulanmaktadir. Hepsi de moda sektdrtintin 6nde gelen ve “stil
sahibi” isimleri olarak lanse edilir.

Ayrica tanitimlarda programin amacinin Tirkiye’nin en sik kadinini segmek oldugunun belirtiimesi,
siklik tanimini yapmay1 gérev edinen bir program oldugunu gésterir niteliktedir. Program ne kadar
moda programi olarak anilsa da Show Tv internet sitesinde program “yagsam” kategorisinde yer
almakta, modadan ¢ok daha genis bir sekilde yasam ile ilgili oldugu imasini vermektedir. Bu da
programin melez bir tlir oldugunun gdstergesidir.

Programin gtinduiz kusaginda yayinlanmasi bir diger 6nemli 6zelliktir. Anlatinin konumlandinidigi
yer ve zaman hedefledigi kitle bakimindan bir cinsiyetlendirme boyutu tasir (Kozloff, 1992).
Gundlz kusaginda olmasi nedeniyle ev kadinini hedef almakta ve cinsiyetlendiriimis bir
televizyonun &rnegini de vermektedir. Baska bir deyisle, kadinin cogunlukla ¢alisma yasaminda
degil evde konumlandigi én kabultiyle hareket eden bu anlayisla moda programlarinin kadinlar
hedef almasi, s6z konusu programlarin sadece bu nedenle bile sinif ve cinsiyet boyutundan ayri
tutulamayacaginin kanitidir.

2. Sinif Kavramini Aciklamak

Swartz’a gore kiilttrel pratiklerin temelde yatan sinif ayrimlarinin gésterenleri oldugunu belirten
Bourdieu sinifi agiklarken Weber’in sinif ile statlii arasindaki iliskilerle ilgili anlayisina belli
degisiklikler getirmistir (Swartz, 2011: 200-2), 6rnegin sosyal alanlardaki bir dizi degisen pozisyonu
temsil eden stati kazanimini ifade etmek icin sermaye kavramini kullanir (Wynne, 2002: 48).

Bourdieu Distinction’da yaptigi sinif tahliline meslek ve gelirin yani sira hayat tarzina isaret
eden unsurlari, begenileri, egitim vasiflarini, toplumsal cinsiyeti ve yasi dahil eder (Bourdieu,
1984). Simgesel ve toplumsal birikim ve farklilasma bicimleri de toplumsal sinif iligkilerinin &nemli
kaynaklarindandir. Ona gére sinif iligkilerinin yalnizca ekonomik degil, simgesel boyutu da vardir
(Swartz, 2011: 206). Sinif kavramini ele alirken ekonomik sermayenin yaninda simgesel ve
kiltirel sermaye kavramlarini kullanmasinin nedeni de budur.

Simgesel ve kiltlirel sermaye bir yasam tarzina isaret ederek kullaniimaya elverislidir; ¢tinku

2 Uzun yillar moda koreografi olarak ¢alisan Ugurkan Erez, modaci Hakan Akkaya ve manken/modaci lvana
Sert jliriyi olusturmaktadir. Son sezonda manken Ozge Ulusoy ve Cagla Sikel de juiriye katilmis, Ugurkan
Erez, yarismacilarin hazirliklarini yapildigi sahne arkasina, “Ugurlu Oda” olarak anilan yere gegmistir.
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yasam tarzlari modernlige 6zgu bir statli gruplasmasi sekli olarak ele alinabilir (Chaney, 1999:
24). Statl gruplasmasi olarak ele alinabilecek simgesel pratiklerin Trkiye’de gérindrltgunun
artmasi ise 1980’lerden itibaren kendini farkli sekilde gdsterir. Seckinler ile bu sinifa terfi etmek
isteyenlerin benimsedikleri bir yasam tarzindan ‘“lifestyle” olarak bahseden Bali, bu yasam
tarzini genel hatlariyla giyim kusama &zen gdsterme, en iyi purolan igcme, saraptan anlama
gibi zevklerden olusan bir biitin olarak tanimlar (Bali, 2011: 146). Ozal déneminde liberallesen
ekonomi sayesinde zenginlesen bir kesim bu yasam tarzinin simgesel yaniyla daha cok
ilgilenmis; Itiks araba sahibi olmak, markali kiyafetler giymek gibi toplumsal statti simgelerini
cabuk benimsemistir (Bali, 2011: 321).

3. Moda ve Sinif

Moda kavraminin kendisini irdelemek, Bugtin Ne Giysem'’i sinif kavrami ile beraber ele almak igin
bir diger adim olabilir. Moda bagli oldugu sektdrler nedeniyle ekonomiyle, bireyin gérinimuntin
pargasi oldugu igin de kdltur ile dogrudan iliski icindedir. Bu ylizden moda bu iki alani da
ilgilendiren guintimuziin tlketim, kiresellesme, neoliberallesme gibi trendlerinden bagimsiz
degildir (McRobbie, 2002: 53).

Modaya iliskin aciklamalar, tarihsel olarak giderek degisiklik géstermistir. 20 yy’da her bltceye
uygun hazir giyimin yayginlasmasiyla giysilerin ekonomik degerlerini yavas yavas yitirmis
olmasi modanin demokratiklestigine iliskin tezlerin temel savidir. Buna ragmen giysiler sembolik
degerlerini korumustur. 20.yy sonlarinda ise sosyal bilimlerin getirdigi kuramsal acilimlar sinif
esitsizligi gibi bir kavramin daha az kullaniimasina neden olmustur. Modanin yayilimi, o déneme
kadarki modaya iligkin tezlerin énerdiginden daha karmasiktir. Bunu agiklamak igin postmodernist
cinsiyet kuramlari ve sanayi sonrasi toplum modelleri kullaniimistir (Crane, 2003: 17;41). Yine de
sinifin moda igin faydali bir analiz kategorisi oldugunu séylemek mimktindur.

Simmel ise modayi sinif kavrami ile beraber ele alarak sosyal ve kiiltlirel agiklamalar getiren
en 6énemli isimlerdendir. Modanin yayiimasina iliskin agiklamalarinda “sosyal sinif” kavramini
kullanir, ki sinif kavraminin “sosyal sinif” olarak tanimlanmasi modayi ve sinifi beraber ele almada
kiltdrtin ve sosyal boyutun 6nemine vurgu yapmaktadir. Ona gére moda Ust sinifa ézguddr ve bu
sinifin tyeleri tarafindan yaratilir, diger siniflara yayiimasi ise ancak daha alt siniflarin bu modayi
taklit etmesi yoluyla mimkiinddr. Modanin taklit yoluyla daha alt siniflara yayilmasi, Ust siniflarin
bu moday terk etmesi ve bagka bir moda yaratmasi ile sonuglanir. Bu, zenginligin yiikselmesiyle
hizlanan bir stregtir (Simmel, 1957: 541). Bu agidan Simmel, modanin 6ztinde sinifsal bir boyuta
isaret ettigi icin, agiklamalari sinif kavraminin kdiltdrel tanimlamalari ile anlam kazanir. Ornegin bir
sinifin nasil bir yasam tarzini segmeye egilimli oldugu ve kendisini diger siniflardan ayirt etmek
icin gelistirdigi pratikler, sinifin kdlttirel olarak ele alinmasi ile ortaya ¢ikarilabilir. Bourdieu’ya gére
orta sinif kendini diger siniflardan ayirt etmek icin kendine 6zgti oldugunu distindtigu zevkler,
begeniler ve yasam tarzlari gelistirir. Distinction’da (1984) sarap, klasik muzik ve &zgtrliik
begenisinin orta siniflara 6zgu oldugunu bulgular. Bu ayirt edici pratiklerin icinde yasam tarzi,
giyimi ve moday! da kapsayan bir pratikler kiimesi olarak ele alinabilir. Chaney de William
Weber’in arastirmasina génderme yaparak tarihsel olarak sinifsal 6zellikleri belli eden secimlerin
bos zaman veya tlketim gibi yasam tarzi alaninda bulunan kdilttirel segimler oldugunu belirtir.
Farkh mzikler dinlemek icin farkli konserlere giderek bos vakit doldurmak bu arastirmanin temel
ornegdidir (Chaney, 1999: 21). Sinifin kilttrel secimlerle olan bu iligskisi, modanin sart kostugu
siklik anlayisini yagsam tarzindan ve glinimuzde yasam tarzi kaynakli ydceltilen stereotiplerden
bagimsiz olamayacagini gésterir.

Moda, Ust sinif olmanin veya st sinif gibi gértinebilmenin yolu oldugu igin kdlttrel sermaye
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sahibi olmayanin moday! belirleyen Ust siniflar icin sik kabul edilemeyecegi bir durum devam
ediyor gibi gérlinmektedir. Moda olan giysilerin ucuzlamasi ekonomik bir demokratiklesmeye ve
kalabalik bir ortamda sinif farkliliginin belli olmamasi sonucunu dogursa da hala birgok insan sinif
farkliigini bir ¢ift ayakkabi veya ¢anta dolayisiyla fark edebilecek keskin bir g6ze sahiptir (Miller,
2005: 12). Modanin hala devam eden bu sinifsal karakteri, bir moda programi olan Bugtin Ne
Giysem’de de kendini jliri tyelerinin dilsel mekanizmasi, kdilttirel sermayeyi yok saymasi, birey
tarzini vurgulamasi ve programin formatsal ézellikleri tizerinden géstermektedir.

4. Sinifsal Hizalama ve Kavramsal/Dilsel Mekanizmalar

Bourdieu’nun tanimladigi sekliyle orta sinif begenisi ve buna paralel olarak Simmel'in modayi
aciklarken degindigi sinifsal boyut, Bugtin Ne Giysem'de kendini en c¢ok jlri Uyeleri ve
yarismacilarin karsilasma aninda belli etmektedir. “Siklik” tanimi lizerinde bir kavramsal iktidar
savasina giren jlri ve yarismacilar arasinda ¢ogu zaman bu kavramsal iktidar savasini juri
koltugunda oturmanin da verdigi konumsal bir Usttinltkle juri tyeleri kazanmaktadir. “Sik”in ne
oldugunu kendi sinifsal konumlari, begenileri ve kiilttirel sermayeleri ¢ergevesinde tanimlayan
juri Uyeleri yarismaciyi elestirdikleri noktalarda ¢ogu zaman ona bir “gekidlizen verme” isine
kalkismaktadir. Bu gekidtizen verme fiziksel oldugu kadar sembolik sekilde de gergeklesmektedir.
Ornegin elbisenin boyuna, aksesuarlarina miidahale edebildikleri gibi yarismacinin giyiminin,
saginin, makyajinin, durusunun “nasil olmasi gerektigini” salik vermektedirler. Bu da jurinin “siklik”
taniminin yarismacilara yine jiri tarafindan empoze edildigi izlenimini dogurmaktadir. Ornegin
juri tyelerinden lvana Sert, bir yarismacinin sagindaki sari tonunun nasil olmasi gerektigini su
sekilde anlatmaktadir: “Bak sari ama, benimki gibi sari olmali” (11.09.2012 tarihli yayindan).
Benzer sekilde Cagla Sikel yarismacinin rujunun renk tonunun “avam” oldugunu sdyleyerek
elestirir ve nasil olmasi gerektigini ekler: “Benim rujum gibi”. Hakan Akkaya ise bir yarismacinin
g6z makyajini elestirirken sunlari der: “Bak Ui¢ kadin var burada. (diger jlri tyelerini kast ederek)
Ugtiniin de senin géziine benzeyen g6z makyaji var mi? Bugtine kadar hi¢ oldu mu? Dogru olan
bu» (21.12.2012 tarihli yayindan).

Bunun yani sira juri, her zaman kendi diline yerlesmis kavramlarla konusur ki bu kavramlar
yarigsmacilar tarafindan ¢ok sik kullanilmayan, moda endustrisinin yarattigi bir dil gibidir. Sikligi
degerlendirirken “Fresh bir géruntd”, look, kombin, proporsiyon gibi kavramlarla konusan jiri,
bu sayede siklik taniminin uzmani olarak kendini gérmekte ve kendisiyle yarismaci arasindaki
sinifsal farklihgr yeniden uretiyor gibi gériinmektedir.

Juri ile gelir dlizeyi, gérinimu (sac¢i, makyaji, giyimi) dolayisiyla yasam tarzi benzesen
yarismacilarin juriden takdir almasi ve jlri ile benzesmeyenin takdir ggrmemesi, onay almamasi
hatta bazi u¢ durumlarda hakarete ugramasi bu sinifsal hizalamanin kanitlari olabilir. Bu aslinda
bir yandan jlrilerin sinifsal ve statlisel kimlikleriyle, bir yandan da kendini tartismasiz Ustiin
konumunda yerlestiren bir uzman egosunun da géstergesi olarak gortlebilir; ki Tekelioglu jlriyi
buna benzer davraniglar nedeniyle siskin egolar olarak yorumlar (Tekelioglu, 2012).

Kendisine benzemeyene iliskin onaylamaz bir tutum sergilerken de dilsel mekanizmada
tekrar eden o6rnekler gérmek mumkiindir. Sinifsal hizalamay! kendine dogru bigimlendiren
juri, cogunlukla bunu yaparken yarismacinin alt siniftan olduguna iliskin tespiti kibarlastiran
ve belirsizlestiren bir dil kullanir. Giyimini hic begenmedikleri birinin génliini alircasina sik sik
“Cok guizelsin”, “Yizlin ¢ok glizel” gibi climleler kullanilarak sonrasinda alt siniftan oldugunu
ima eden ifadeler yumusatiimis olur. Bazi érneklerde ise ¢ok daha net bir sekilde “ucuz bir

gbriintd”, “assolist” gibi benzetmelerle yarismacinin ust sinifa ait olmadigi ve ne kadar ugragirsa
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ugrassin bunu basaramayacagi ima edilir. Ozellikle Cagla Sikel'in sikca kullandigi “alaturka”,

Hakan Akkaya’nin yinelemekten cekinmedigi “oryantal” tanimlamalari, her zaman yarigsmaciyi
begenmediklerinde bunu ifade etmenin yolu olarak ortaya cikar.

Formatsal mantik da dilsel mekanizmanin 6nemli rolde oldugu bu sinifsal hizalamay: seriyal
haline getirdigi icin yarismacinin gelecek sefer sik olup olmayacagi merakini uyandirarak
daha st bir sinf veya orta sinif gibi davranip davranamayacagina yénelik bir kanca atmis olur.
Devam eden yarismacilar cogunlukla her podyum deneyimlerinden ders aldiklarini ve 6nerilerini
gelecek sefer dinleyeceklerini belirtirler, 6rnegin 43 yasinda bir yarismaci giyindigi uzun kollu
elbise hakkinda konusurken “ceyrek finalde kollarimi kapamam gerektigini séylemistiniz” diyerek
jlrinin hizalamasina uyar (17.09.2012 tarihli yayindan). izledigimiz sey bir bakima, birinin sinifsal
olarak ylikselmeyi basarip basaramayacagi veya ayni basariyi gelecek sefer de gdstererek st
bir konumda varhgini strddirtp strdlremeyecegidir.

5. Kiiltiirel Sermayenin ve Sinifsal Farkliigin Yok Sayilmasi

Alt siniftan olani takdir etmeyen, onaylamayan juri, bu sinifsal hizalamayi kolaylastiracak
sekilde siklikla giyim icin ¢cok para harcamanin sart olmadigini, herkesin viicudunu taniyarak
giyindiginde sik olabilecegini savunur. Bunu sdylerken gbézden kacirdiklari veya onlar icin bile
acikgca goérllemeyecek olan, kiltlirel sermayedir. Az para harcanarak sik olabilmenin yolunun
“sikhik”in tanimini st bir sosyal sinif konumundan yapabilmek oldugunu gézden kagirirlar. Bunun
en iyi 6rnegini birinci sezonda finali kazanarak buytk 6dili alan yarismacinin ilk podyumunda
gérmek mumkindtr. Yarismaci etek, bluz ve ceketini Adana’daki bir pazardan toplamda 3 TL'ye
aldigini séylediginde juiri tarafindan ¢ok takdir toplamis, ancak bu tarzi olusturabilmek icin hangi
giyim parcalarini bir araya getirecegdini bilmenin parasal degil simgesel bir sermaye olduguna
iliskin ifadeler dolayli sekilde yer almistir. S6z konusu yarismaci ingiltere’de égrenim gérmus,
lniversite mezunu, glizellik konusunda da jdrinin évgustind almig bir geng kadindir. O sezonun
juri dyelerinden modaci Nur Yerlitas “Tarza sasirdim (...) ama iste giyinmek o yasam biciminle
de, sosyal durumunla da altyapinla da baglantili bir sey” derken Hakan Akkaya “Maalesef” diye
ekleyerek bu sinifsal esitsizligi belki de ilk kez bu kadar net fark etmislerdir (19.07.2011 tarihli

yayin).

Paranin sik olmakta en énemli etken olmadigi savunusu, modanin demokratiklesme tezlerini
andirmaktadir. Yine de, sosyal sinif farkinin giyimin ayrintilarinda kendini belli etmesi, modanin
dogrudan kiiltirel sermaye ile iligkili oldugunu agiga gikarir. Juri de farkinda olmadan, onayladigi
veya onaylamadigi bir yarismaci hakkinda konusurken Kkilttirel sermaye kavramina denk
dlisecek dilsel mekanizmalar kullanihir. Onayladigi veya hayran kaldigi yarismacilarin “kiyafeti
tasiyabildiginden”, “kendi tarzi oldugundan”, “moda olan tarzlari kendine iyi uyarlayabildiginden”
bahseder. Bunun yani sira tersi érneklerde dolayli bir sinif géndermesiyle elbise begenilse bile
“Bu elbiseyi bundan farkli sekilde giyemeyecek ctlinkti onda o ruh yok” (Hakan Akkaya, 13.09.2012
tarihli yayindan), “Elbisenin karakteri yok” (Cagla Sikel, 28.09.2012 tarihli yayindan) gibi yorumlarla
stk olmanin sosyal sinif ve yasam tarzi parametreleri Gizerinden tanimlanan bir basari oldugu ima
edilir. Buna uygun olacak sekilde, Hakan Akkaya basta olmak Uzere tim juri tyeleri sik olmanin
bir elbise giyinmek demek olmadigini sik¢a belirterek her seferinde sacin, makyajin, tirnaklarin
bile 6nemli oldugu bir buttinltik paketi oldugunu vurgularlar. Dilsel mekanizmalarinda yer alan

» o«

“alaturka”, “oryantal” gibi sifatlar ise bir biitlin olarak sik olmayi basaramayanlar igin kullanihr.

Parasal gtic ile desteklenen giyim tarzlari jlrinin begenisini kazandiginda, bir elbiseye ¢cok para
harcamis olmanin elestirisinde bulunmazlar; hatta giyimine dikkat eden ve o yasam tarzina ait
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olan bir kadin olarak yarismaci 6vdiltir. Hakan Akkaya bdyle bir yarismaci icin “Zevkli kadinsin
giyimine para harciyorsun anladim ben (...) Bu elbiseyi ben nasil isterdim biliyor musun? Bir
sandalet...(...) Glindiiz Nisantasi’'nda Bebek’te gezen bir kadin isterdim” seklinde kigtik detaylari
elestirerek yorumlar. Ote yandan begenmedikleri bir gértinti oldugunda elbiseye harcanan para
da bir olumsuz elestiri meselesi haline gelir. Elbisesini 9000TL’ye mal eden bir yarismaciya
Hakan Akkaya “Fiyatina bakinca ve karsimdaki resmi gdrtince ¢ok kiziyorum sana” der ve
Cagla Sikel “Yazik guinah valla” diye ekler. Ayni elbise icin Ivana Sert de “Bu sekil transparan(...)
ucuz gdsteriyor bence” yorumunda bulunur (14.09.2012 tarihli yayindan). Bagka bir deyisle ¢cok
para harcayarak sik olmak iyidir; ancak kiilttirel sermayesi olmayanin bir de (izerine ¢ok para
harcayarak sik olmayi denemesi basarisiz bir sonug, hatta neredeyse ayiptir. Yarismaci orta
sinif olmasa da orta sinif gibi davranmaya calisirken bunu cok belli etmeden yapmalidir, yoksa
taklit jurinin elegtirisini beraberinde getirir: “Sen ¢akma bir ikoncan olmugsun su kiyafetle, kusura
bakma. (...) Hicbir seyin cakmasi olmayacaksin (...) Bu elbiselerle gakma ikoncanlar da hapse
atilmali, bir moda hapishanesine” (Hakan Akkaya, 21.12.2012 tarihli yayindan).

6. Birey Tarzinin Vurgulanmasi

Yarisma formatinda oldugu igin kurdugu anlati yoluyla bir basar tanimi yapan bu program,
basariyi aslinda yasam tarzina odaklar. Juriler tarafindan modanin da tasiyicisi oldugu anlamlar
dolayimiyla yarigsmacilara bagarinin anahtari olarak bir birey tarzi gésterilir. Hem moday! takip
edebilmek hem de kendini diger herkesten ayirabilecek belli bir giyim tarzina sahip olunmasi
geregi vurgulanir ki bu aslinda yine sinifsal konum ve kiilttirel sermaye ile iligkilidir. Jurinin baska
birinde olsa sevmeyeceklerini belirttikleri bir elbiseyi, belli bir yarismaci lizerinde sevmeleri de
bunun érnegidir.

Genel olarak kendi stili oldugu disuntlen yarismaci, jurinin tam istedigi gibi gériinmese de
gecmisteki elbiseleri dikkate alinarak bir karar verilir. Bu da aslinda programin seriyal mantiginin
jri tarafindan da icsellestiriimis oldugunu gésterir. Ornegin bir asamada ayni yarismaciyi cok
bedenmeseler bile, Cagla Sikel de Ivana Sert de “Stil sahibi bir bayan oldugunu dustintyorum” ,
“Stil sahibi oldugunu biliyorum” diyerek olumlu kararlar verirler (3.12.2012 tarihli yayindan).

Bu birey tarzini asilamasina ragmen modanin mutlak dogrularini yineleyerek 6gretmeyi misyon
edinen juri tyeleri, bu ilkeleri degismez sekilde uygulayan yarismacilara da bir stire sonra kizmaya
baslamistir. Siyah bot ile siyah uzun corabin giyilmesi gerektigini sezon boyunca sdyledikten
sonra sezon sonuna dogru “lyi ki bir siyah corap égrettik, herkes onu giyip geliyor” gibi ifadeler
kullanmaya baslamis, &grettigi kendi dogrusu olsa bile yarismacinin kendi tarzini yaratmasini
beklemistir. Bagka bir deyisle, yarismacinin sik olmasi igin kendini biricik bir 6zne olarak kurmasi
beklenir.

Kendi tarzini yaratamayan yarismaci basarisiz olarak addedilerek ¢cogunlukla elenirken aslinda
yasam tarzi ve kiltlrel pratikler alanina dahil olan bir eyleminden de diglanmis olur ve bir bakima
daha st bir sinif konumunu elde edememis olur. Basarisiz olmanin karsihg: juri tarafindan
onaylanmamak veya asagilanmak olurken, arka fona yerlestirilen hiiziinli muzik ve yavas ¢ekim
sekilde yarismacinin el sallayarak vedasi yarigsmaci dolayisiyla duygulanim yaratmaya da hizmet
eder.

Sonuc

Popliler bir moda programi olarak anilan Buglin Ne Giysem hem modanin belli ideolojik
anlamlarin tasiyicisi olmasi hem de formatsal 6zellikleri nedeniyle sinifsal anlamlar tagiyan bir
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séylem kurar. Bu séylem cogunlukla yarismacilar ile jiri tyelerinin karsilastigr anda juri yelerinin
dilsel mekanizmalarinda kendini gésterir. Kendi uzmanliklarini koruyacak sekilde kendilerine ait
bir kavramsal cerceveden konusarak yarismaci ile aralarindaki kulttirel/sinifsal farki yeniden
tiretmeleri ve yarismaciyr begenmediklerini ifade eden sifatlarin alt sinifa iliskin oldugu imasi
tasimasi, bunun géstergesidir. Bunun yani sira jiri sik olmak igin paranin sart olmadigina ve
herkesin bir tarzi olmasi gerektigine vurgu yaparken, belli bir kiilttirel sermayeye sahip olmayan
yarigmacinin basarisiziga mahkum olugunu gizler. Ustiin bir konum olarak sinif tizerinden de
séylemi kuranlar, seckin konumundaki jdiri tiyeleri olur.

Dilsel mekanizma, kuiltirel sermayenin yok sayilmasi ve birey tarzinin vurgulanmasi yoluyla
kurulan anlati, aslinda jirinin belli bir ideal tip lizerinden yorumlarini yaptigini gésterir. Bu ideal
tip; kendi stili olan, alaturka veya oryantal gériinmeyen, Batili gériinlimiine uygun, sade ve
dogal olan kisidir. Bu bir yandan hem kendilerine hem de 1980’li yillardan itibaren Ttrkiye'de
zenginleserek yasam tarzinin simgesel yaniyla ilgilenen bir tip oldugu izlenimini dogurur. Bu da
kurulan anlatinin liberal bireyi odak alarak ilerledigini gosterir.

Formatin ézellikleri ile sinifsal hizalama bir seriyal haline gelir; ¢linkl yarismacinin gelecek sefer
podyuma nasil gelecegine iliskin bir merak yaratir. Programin kullandigi altyazilar, araya giren
teaserlar ile de bir gerceklik vurgusu eklenir ve bu sekilde sinif, toplumsal cinsiyet ve kadin
hakkinda kurulan séylem gti¢lendirilir.

Toplumsal cinsiyet ve beden Uzerindeki sdylemsel boyut bu calismanin kapsami disinda
tutulmustur. Sinifsal oldugu kadar toplumsal cinsiyet ve bedeni de ilgilendiren bir hizalamanin
s6z konusu oldugu sdylenebilir. Yarigsmaciya kilo verdirmek, bel kivrimi olmasi gerektigi i¢in korse
kullanmasi gerektigini tavsiye etmek, ¢cok konuskan oldugu icin koca bulamayacagini belirtmek
gibi 6rneklerin ¢ogaltilabilecegi bir anlati s6z konusudur. Bu ve sinifsal boyutuyla ele alinabilecek
séylem, jliri lyelerinin sorgulanmaz kanaat énderligi sayesinde devam ediyor gérlinmektedir. Bu
da hem realiteye yakin bir formatta olmasi hem de modanin kendine ickin sinifsal karakteri ile
gerceklesmektedir.
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Harf Dedisikligi ve Basinin Yeni Harflere Gecerken Takindigi Tutum

Hanifi Kurt’
0z

Cumbhuriyet'in tahayydl ettigi toplum modeline ulasmak icin attigi adimlarin en énemlilerinden
birisinin harf degisikligi oldugu s6ylenebilir. Arap harflerinden Latin harflerine gegis, Cumhuriyeticin
siradan bir yazim, imla veya alfabe degisikliginden &te bir medeniyet veya paradigma degisikligi
anlamina gelmistir. Dogu uygarligindan Bati uygarligina gegis iradesinin kesin bir ifadesi olarak
gérilen alfabe degisikligi, ayni zamanda gen¢ Cumhuriyet’in yakin gecmisinden (Osmanli’dan)
uzaklasmanin, bu gecmisle baglarini koparmanin ifadesi olarak da algilanmistir. Bu alginin
yerlesik hale gelmesinde dénemin ana akim veya popliler medyasi olarak gériilen gazetelerin
6nemli katkisi oldugu s6ylenebilir. Bu calismada, 3 Kasim 1928 tarihinde cikartilan harf degisikligi
kanunuyla, yeni harflerle yayin yapmalari zorunlu hale getirilen ddnemin gazetelerinin, kendilerini
derinden etkileyecek olan harf degisikligine yonelik yayin politikalari analiz edilmeye calisiimistir.

Anahtar Kelimeler: Cumhuriyet, Harf degisikligi, Ttrk Alfabesi, Basin.

Abstract

It can be said, change the letters was one of the most important steps for to achieve the model
of society which was in the imagination of Republic. To change the letters (from Arabic to Latin
Letters) did not simply mean to modify spell, spelling or replace the letters for Republic. More
then these, it has meant to change civilization or paradigm for Republic. For the Young Republic,
change in the alphabet has been seen as a definite expression of the will of transition from Eastern
Civilization to Western Civilization. And this changing has also been perceived as an expression
of the distancing from the close past (Ottomans) and the disconnect with this past. Can be said
that this perception was largely built by newspapers which could describe as mainstream or
populer media for 1930s. In this study the editorial policies of these newspapers -that about the
change of letters which would deeply affect the newspapers (according to law that was enacted
on 3 November, 1928, the new letters had to be used)- are attempted to analysis.

Keywords: Republic, Change of letters, Turkish Alphabet, Press.

1 Yrd. Dog. Dr. Ege Universitesi iletisim Fakiiltesi.
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Giris

bir cogunlugunu kaybetmesi ve anayurt olarak gériilen Anadolu’nun isgal altina girmesi

lizerine, Anadolu halki tarafindan Mustafa Kemal 6nderliginde baslatilan milli mticadelenin
basariya ulagsmasiyla isgal sona ermis, yeni bir ulus devletin bir cumhuriyet olarak inga edilmesi
stirece baglatiimistir. Bir énceki devletten ve rejiminden keskin bir kopus iddiasiyla baglatilan
slire¢, beraberinde toplumsal, kiiltirel, siyasal alanlarda bir dizi radikal degisikligi de getirmistir.
imparatorluktan ulus devlete veya monarsiden halk egemenligine dayali cumhuriyet rejimine
gecis ideali, her alanda yeniden yapilanmayi gerekli kilmis ve dénemin yukselen ulusalcilik
sOylemiyle baglantili olarak, yeni rejimde ulusal kimlik tanimi éne ¢ikartilmistir. Diger bir deyisle,
cumhuriyet idaresiyle birlikte, devlet yénetiminde, toplumsal, kdilttirel ve hatta ekonomik hayata
iliskin yapilan hemen hemen her tirlti degisikligin bir bicimde éne cikartilan ulusal insa konusuyla
iliskilendirildigi ifade edilebilir.

Birinci diinya savaginda yenilgiyle ¢ikan Osmanli imparatorlugu’nun topraklarinin biytk

Cumbhuriyetin kurucu kadrolari, ulus ingasi perspektifi dogrultusunda ulus bilincini olusturup, bu
bilince uygun “makbul vatandas” profilini meydana getirmek icin bir dizi diizenlemeye giristikleri
gordldr. Saltanat ve hilafet kaldirilarak halk egemenligine dayali cumhuriyet rejimi ilan edilmis;
egitim ve 6gretim birliginin saglanmasi igin bdtiin okullari Milli Egitim Bakanligi'na baglayan
Tevhid-i Tedrisat Kanunu ¢ikartilmig; Osmanli toplumundaki dine, geleneklere dayali aile ve miras
hukuku kaldirilarak, daha sekdler olan ve cumhuriyet rejiminin énem atfettigi kadinlarin daha ¢ok
kamusal alanla temasini kuran medeni kanun kabul edilmis; tekke ve zaviyelerin kapatiimasina
yonelik kanunlar yapilmis; takvim ve saatlerin batiya uydurulmasi saglanmis; eski 6lgu birimleri
degistirilerek yerlerine Bati'ya uygun olanlari getirilmis; kilik kiyafetli ilgili dtizenlemeler yapilmistir.
Bdylelikle sira, ulus bilinciyle donatiimis “makbul vatandas”in yaratiimasi icin en énemli alan
olarak gdriilen egitimin icerigine iliskin degisikliklere gelmistir. Osmanl’'nin geleneksel ve tek
tip olmayan egitim kurumlarini kaldirip egitim birligini saglamaya ¢alisan cumhuriyet kadrolari,
gecmisle bagin en glclid halkalarindan biri olarak gérilen harf degisikligini gerceklestirme
cabasina girismislerdir. Gegmisin zihniyetinin kdlttir normlarinin derinliklerinde sakli oldugunun
farkinda olan cumhuriyet kadrolari, alfabe, dil, tarih gibi ytzyillarin birikimi sonucu toplumda yer
etmis kdltir normlari kaldigi surece, gegmisi sorgulamanin ne denli gli¢ bir ugras oldugunun
da bilincinde olmuslardir. Bu haliyle harf degisikligi, gecmisle tam anlamiyla baglari kesmenin
baslangic noktasi olmustur, kiilttirel alandaki kopusun, kirllmanin simgesi haline gelmistir (Toprak,
2003: 68). Bununla beraber, harf reformu veya degisikligi tartismalarinin gegmisten radikal bir
kopus iddiasinda olan cumhuriyet rejimiyle baslamadigi, -cumhuriyet dénemindeki icerige sahip
olmasa dahi- harflerde degisiklik veya reform konusunun Tanzimat déneminden itibaren, 6zellikle
dénemi basini lizerinden- tartisiimaya baslandigi da vurgulanmalidir.

Dénemin kosullarindan kamusal alanda dolagima giren sdylemlerin en 6nemli tasiyici olan
basinin, harf degisikligi gibi toplumu derinden etkilemis olan bir konuyu kamusal alana tagsima
tarzini (olumlu/olumsuz) analiz etmeyi amaglayan bu calismada, s6z konusu dénemin 6nemli
gazeteleri olan Cumhuriyet, Hakimiyeti Milliye, Milliyet ve ikdam gazetelerinin konuya iligkin haber
metinleri, kése yazilari ve gérsel malzemeleri ele alinmistir. Elde edilen verilerden hareketle, hem
altyapr hem de entelekttiel birikim agisindan harf degisikliginden en fazla etkilenen kurumlarin
basinda gelen gazetelerin, adi gecen degisiklik lizerinden dénemin siyasal iktidarina veya yeni
kurulan Cumbhuriyet rejimine uzakliklari/yakinliklari tartisiimigtir.
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1. Harflerin Reformuna/Dedisikligine iliskin ilk Tartismalar

Harflerde degisiklik tartismalari 18. yutzyihn sonunda ve 19. ylizyiin basinda Osmanli’nin
gerilemesiyle birlikte, devleti bu sikintili durumdan kurtarmak icin ortaya ¢ikan Osmanlicilik,
Turkedlik gibi politik akimlarin siyasetine uygun olarak, edebiyatta, dilde degisiklik/reform
talepleriyle su ylztlne c¢ikmistir. Tanzimat 6ncesinde, imparatorlugun kurtulusunu orduda
yapilacak reformlara baglayan Osmanli entelektlelleri, Tanzimat'la birlikte kurtulusun sadece
ordunun modernlestiriimesiyle saglanamayacagini; egitim basta olmak lizere hemen hemen
her alanda reforma gidilmesi gerektiginin farkina varmaya baslamiglardir. Batidaki toplumsal,
siyasal, kiltirel ve en dnemlisi teknolojik gelismelerden haberdar olmaya baslayan Tanzimat
dénemi aydinlari, toplumsal ilerleme ve devletin kurtulusu i¢in egitimin dnemini kavramis, egitimin
yayginlasmasina yonelik tavir gelistirmislerdir. Bu donemde Arapga yazinin 6grenme zorluklar
gbriilmeye baslanmis, okuma yazma &nlindeki, harflerden kaynakli, zorluklarin kaldiriimasi
icin Arap harflerinde reform yapilmasi yéntindeki sesler ylikselmeye baslamistir. Devlet dilinin
anlasiimazligi da harflerden kaynakh 6grenme zorluklarina eklenince, yeni aydinlanmaci fikirlerin
halk arasinda kolayca yayilmasi mimkuin olmamistir. Sonunda halkin aydinlanmasi ve gelismesi
icin yapilacak ilk isin devlet ile halk arasindaki kopuklugun giderilmesi oldugu gértilmus ve bu
amagla dilin sadelesmesi (Tasdemir, 2006: 4), harflerin 1slah edilmesi ciddi olarak tartisiimaya
baslanmigtir.

imparatorluk déneminde kullanilan Arap yazisinin okunmasi ve yazilmasini kolaylastirmak icin
reforma ihtiyaci oldugunu ilk dile getiren, Osmanh Maarif Nazirlarindan Munif Efendi olmustur.
Munif Efendi, 12 Mayis 1862'de Cemiyet-i ilmiye-i Osmaniye’de verdigi konferansta, Arap
harflerinin zorluguna dikkat ¢ekip bu harflerin 1slahi dustincesini dile getirmis, Latin harflerinin
kolayca okunup yazilmasindaki faydalari vurgulamistir. Kullanilmakta olan Arap harflerinin
1slahina iligkin bir diger girisim de Azerbaycanl yazar-sair Mirza Feth-Ali’'den gelmistir. Feth-Ali,
1863'te Tiflis'ten istanbul’a gelerek, harflerin islahi projesini dénemin sadrazami Kegecizade
Fuat Pasa’ya sunmustur. Sadrazam tarafindan incelenmek tizere Cemiyet-i iimiye-i Osmaniye’ye
gbénderilen proje tzerinde ¢esitli calismalar yapilmig; Arap harflerinin gercekten Turkce yazima
elverigli olmadigindan, islaha muhtag bulunduguna gogunlukla karar verilmistir. Ancak, Feth-Ali’nin
harfleri 1slah tasarisi, uygulamada giclik doguracagi ve eski islam eserlerinin unutulmasina
sebep olacagi gerekgesiyle uygulamaya konulmayarak, Sadaret’e geri génderilmistir (Simsir,
1992: 21-22). stanbul’dan olumlu bir yanit almayan Feth-Ali, Tiflis’e dénduikten sonra galismalarini
Latin harfleri lzerine yogunlastirmig, calismalarinin kopyalarini ise dénemin Sadrazami Ali
Pasa’ya yollayarak, Latin harflerinin kullaniimasini énermistir. Bu dénemde, Arap harflerinin
islahi veya degistirilmesi tartismalarinin yani sira, bu tartismalar dogrultusunda islah edilmis
harflerin uygulamasina yénelik girisimler de olmustur. Il. Mesrutiyet déneminin guiclu figtirlerinden
Harbiye Nazir Enver Pasa’nin ordu mensuplarinin i¢ yazigsmalarinda daha net anlagsmalari i¢in
uygulamaya koydugu Ordu Elifbasi bu girisimler arasinda yerini almistir.

Osmanl déneminin Tanzimat aydinlarinin da harflerin islahi veya degistirilmesi tartismalarina
sessiz kalmadiklari gértltir. Namik Kemal, 1878’de Latin harflerinin soldan saga, Arap harflerinin
ise sagdan sola yazildigindan hareketle Latin harflerine karsi ¢cikmistir. Benzer bicimde 1869'da
ibrahim Sinasi, 1884'te Ebuzziya Tevfik, Arap harflerinin degismesine kargi cikip islahiyla
ugrasirlarken, Ali Suavi, Arap harflerinin degistirimesine taraf olmadigini ancak islahini
destekledigini belirtmistir. 1894 yilinda ise Feraizcizade Mehmet Sakir Efendi, Arap alfabesine
Turkce seslilerin degerini gosteren harflerin eklenmesini talep ederken, Semsettin Sami Arap
harflerinin i1slahini dile getirmistir.
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Uzun yillar stiren Abdtlhamit’in istibdat yonetiminden sonra 1908’de ilan edilen Il. Mesrutiyet'tin
getirdigi “hurriyet ortamiyla birlikte harf degisikligi tartismalari basin (izerinden yeniden
canlanmaya baslanmis, Arap harflerinin imlasini diizeltme veya yeniden dlizenleme yolunda
resmi ve 6zel girisimler olmustur. Maarif Nazirlarindan Stikrii Bey déneminde, Arap harflerinin
1slahi igin, icinde Ziya Gdékalp’in de bulundugu, cesitli enclimenler olusturulmus, yazimda bazi
kolayliklarla birlikte dtizenlilik de aranmig, bu dogrultuda cesitli kilavuz kitapgiklar (risaleler) da
yayinlanmistir. Bu tiir resmi girisimlerin yaninda “Islah-1 Huruf Cemiyeti” gibi 6zel dernekler de
kurulmustur.

Bu dénemde, Latin harflerinin kullaniimasi gtindeme gelirken, bu 6nerilere karsi ¢ikan aydinlar
da olmustur (Ulkltagir, 1981: 17-22). Arap harflerinin yetersizliklerini gérip, onlari degistirme ve
1slah ¢abasina giren 6zellikle Sinasi, Ali Suavi ve Namik Kemal gibi Osmanl aydinlari, Arapganin
kusurlarinin oldugunu kabul etmekle beraber, hicbir zaman alfabenin tamamen degistirilmesini
talep etmemisler, degisim taleplerine de karsi cikmislardir (Korytirek, tarihsiz: 20).

Buna karsilik sayilar az olmakla birlikte bir grup aydinin da Latin harflerine gegisi savunduklari
ifade edilebilir. Harflere yénelik olarak daha radikal ve kéklu bir ¢6zim 6nerisi, Hiiseyin Cahit,
gazeteci Celal Nuri, Kiliczade Hakki, Abdullah Cevdet ve Musullu Davut gibi sayilar nispeten
daha az olan aydinlar tarafindan Gretilmistir. “Latin Harfleri Taraftarlari” ya da “Latinciler” olarak
nitelendirilen bu kesim, ¢éztim yolunu Latin harflerine dayanan yeni bir Ttirk alfabesinin kabullinde
gérmuslerdir (Yenisan, 2004: 44). Gortldugu gibi, egitim konusunu 6zelikle gazete ve dergilerde,
genis bir cercevede tartisan Osmanli aydinlarinin harflerin islahi veya degisikligi konusunda ikiye
ayriimiglardir;

“Eldeki alfabeyi dlizeltmek isteyenler, okumayi ve yazmayi kolaylastirmak

icin harfleri degil, egitim usullerinin degistirmek gerektigini savunuyor;

bir tlkede ayri ziimreler arasindaki birligin, alfabe ile degil, dil birligi ile

saglanabilecegini, Kur'an yazisinin degistirimemesi gerektigini; edinilmis

yazi aliskanliklarinin Latin harflerine karsi oldugunu sdyltyorlardi. Latin

alfabesinin savunanlar ise, eldeki alfabenin okuryazar sayisini artirmakta

buytik glgclik ¢ikardigini; basim gcligind, azinliklarla birlesmege ve

ilerlemeye engel oldugunu ileri suriyorlardi” (iskit, 1939: 90’dan aktaran

Alpay, 1976: 5).

Sonug olarak, Tanzimat'tan Cumhuriyet donemine kadar gecen strede harflerin degisikligine
iliskin yapilan tartismalarda egemen fikrin, harflerin yazma ve okumada karisikligi yol acan
hususlarinin ortadan kaldiracak sekilde islah edilmesi etrafinda oldugu gérdldr. Harflerin
islahindan anlagilanin ise, harflere hareke koyma, seslileri ilave etme, harfleri bitistirmeden
ayri ayri yazma, noktasiz kullanma, benzer sesleri atarak sayisini azaltma oldugu gértiltir. Arap
harflerinin yerine Latin, Latin-islav ve Ermeni gibi yabanci alfabelerin getirimesi diistincesinin ise
ikinci derecede 6nem arz eden fikir (Ertem, 1991: 135) oldugunu ifade etmek yanlis olmaz. Kuran
elifbasi olan Arap harfleriyle devam edilmesi gerektigini savunanlar, egitimin gelistiriimesinin
harflerin degistiriimesiyle ilgili olmadigini egitim yéntemlerinin degistiriimesiyle ilgili oldugunu
belirterek, Latin harflerine gecilmesi durumunda tarihle, kdiltirle baglarin kopacagi kaygisini
dile getirmislerdir. Osmanlinin geri kalmighigini Arap harflerinin yetersizligine baglayan Latin
harfleri savunuculari ise Latin harflerine gegisle birlikte okuma yazmanin kolaylasip daha da
yayginlasacagini, Bati toplumlarindan 6rnekler vererek savunmuslardir. Son olarak, yasanan
bu tartismalar arasinda uygulama alani bulabilen en belirgin harf degisikliginin/islahinin Harbiye
Nazir Enver Bey’in ordu personeli icin uygulamaya koydugu Ordu Elifbasi oldugunu belirtmek
gerekir.
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1.1. Cumhuriyet Donemi Harf Degisikligi Tartismalari

Harflerin 1slahi veya degisikligi tartigmalarinin imparatorlukla arasindaki bagi keskin bir
bicimde koparma niyetinde olan Cumhuriyet déneminde de devam etmistir. Ozellikle basin
lizerinden yiirdtdlen bu tartismalarda, cumhuriyetin Osmanli ile arasina mesafe koyma anlayisi
dogrultusunda, harflerin tamamen degistiriimesi, Arap harflerinin yerine Latin kékenli harflerin
getirilmesi fikri iyice su ytztine ¢cikmaya baslamistir. Ancak harf devrimi gergeklestirilinceye kadar
gegen stlre zarfinda, basinda konuyla ilgili yurdtilen tartismalarda t¢ ana egilimin belirlendigi
goriildr. ik egilimi paylasanlar alfabenin degistirimesine ve yerine Latin harflerinin getirilmesine
kesin bir bicimde karsi cikarken; ikinci gruptakiler Arap harflerinin yerine hemen Latin harflerine
gecilmesini gerektigini savunmuslardir. Gdrece daha yumusak bir gecisten yana olanlar ise,
eski yazi ile yeni yaziy birlikte uygulayarak bunlarin serbest rekabet edecekleri uygulamali bir
gecis dénemi Onerdikleri (Basman, 1926: 83-85’ten aktaran Alpay, 1976: 13) gdrdlur. Birinci
goriisu paylasanlarin Turk toplumunun gegmisi ile baglarinin kopacagindan korkanlardan; ikinci
goriisu benimseyenlerin Turk toplumunda kolay ve dile elverigli bir alfabe ile devrimleri halka kisa
zamanda mal etmek isteyenlerden; ticlincl gruptakiler ise her iki gérlistin sakincalarini ortadan
kaldirmak isteyenlerden olustuklari (Alpay, 1976: 13) ifade edilebilir.

Arap harflerinin terk edilmesi yerine Latin harflerinin getirilmesi dtstincesinin 1922 yillarindan
itibaren yeni cumhuriyet rejiminin kurucusu Mustafa Kemal’in glindemine olduguna dair emarelerin
oldugu gérdlur. Mustafa Kemal’'in Haziran 1922’de, Halide Edip Adivar’a garplilasmak ve Latin
harflerine gecmekten s6z ettigi bilinir. 12 Eylil 1922'de kurtulus sevincinin yasandigi izmirde
gazeteci Hiiseyin Cahit Yalgin'in “Nigin Latin yazisini almiyoruz” sorusuna, Mustafa Kemal'in
“Daha zamani gelmemistir” cevabini verdigi; Ekim 1922’de Bursa’da Ggretmenlere yaptigi
konusmada Trkgeyi Arapga kaliplardan kurtarmak gerektiginden s6z ettigi bilinir (Sakaoglu,
2010: 29). Ayrica, Latin harflerinin kabulden énce yurtdisindan gelen Tirkge telgraflara Latin
harfleriyle cevap veren Mustafa Kemal, Kagar hanedanini devirip iran tahtina gegen Riza Han’i
kutlamak icin 5 Ocak 1926’da gdnderdigi telgrafi (Simsir, 1992: 36-37) Latin harfleriyle kaleme
aldigi da bilinir.

Bununla beraber, Ttrkiye Cumhuriyetinin ilk yillarinda, Arap harflerinin tamamen terki ve yerine
Latin alfabesinin konulmasi fikri, kamusal alanda ilk kez 21 Subat 1923’te toplanan izmir iktisat
Kongresi'nde is¢i delegelerden izmirli Nazmi ve iki arkadag tarafindan verilen énerge ile glindeme
getiriimis ancak, Kongre Baskani Kazim Karabekir tarafindan okutulmadan reddedilmistir.
Karabekir, daha sonra yaptigi agiklamada, Latin harflerinin kabul edilemeyecegini belirttikten
sonra, sunlari ifade etmistir; “...bu gibi mesaili (sorunlari) birakalim, béyle fikirler icimize girmesin.
Sonra biisbiitiin 14l G ebkem (sagir ve dilsiz) olur ve biitiin alem-i islami tizerimize hiicum ettirir
ve kendi aramizda birbirimizi yeriz’ (Cumhuriyet Ansiklopedisi: 1923-1940, 2003: 110). islam
birliginin bozulacagi kaygisini dile getiren Karabekirin bu aciklamalari tizerine alfabe ve imla
degisikligi basin tizerinden yeniden tartismaya acilmigtir. Latin harflerinin kabultinti istemeyenler,
Karabekir'in bu agiklamasindan destek alarak Arap harflerini savunan Latin harflerine karsitlik
iceren yazilar yayinlarken; Latin harflerini savunan Hiseyin Cahit (Resimli Gazete) ve
Kiliczade Hakki (igtihad Dergisi) gibi gazeteciler ise Karabekirin diistincesini elestiren ve hem
Mdslimanhga hem de Tirklige vurgu yapan yazilar kaleme almiglardir (Levend, 1972: 393-
394). Arap harfleri disindaki harflerle Kurani Kerimi yazmanin kdfiir olmadigini vurgulayan ve
Latin harfleriyle kuran ayetlerini késesinde yayinlayan Kiligzade Hakki, sunlari ifade eder; “Biz
yalniz Musliman miyiz? Yoksa hem Ttrk, hem Misltiman miyiz? Eder biz yalniz Mdsliman isek,
bize Arap harfleri ve Arap dili Iazimdir. Ve ilim olarak Kur'an yetisir. Bunun yaninda milliyet ve
hékimiyet kavgalari ve davalari yoktur ve olamaz. Eger Turk isek bir Ttrk harsina muhtaciz. Bu
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hars ise her seyden evvel dilimizden baglayacaktir” (Simsir, 1992: 59). Il. Mesrutiyet dSneminde
beri Latin harflerinin alinmasindan yana olan Huseyin Cahit ise memleketin her tarafinin cehalet
karanligi icinde oldugunu, okuma yazma oranini duisukliginu ve Arap harflerinin 6grenilmesinin
zorlugunu ifade ettikten sonra sunlari dile getirir; “Bizi simdiki harflere rapteden (baglayan) sey
nedir? Bu harfleri kullanmak icin hicbir mecburiyet-i diniye yoktur. Milli harflerimiz de degildir. Bu
halde Latin harflerinin kabul ederek bir an icinde herkese okuyup yazma égretmek suretiyle elde
edebilecegimiz ndmutenahi (sonsuz) faydalari neden istihfaf ediyoruz?.. memleketi kurtarmak
icin en llizumlu tedbirlerden biri harflerimizi degistirmektir” (Yalgin, 1923'ten aktaran Simsir,
1992: 61). Gortildugu gibi harf degisikligini, memleketin kurtulmasinin en 6nemli tedbirlerinden
biri olarak géren Hiiseyin Cahit, daha sonraki yillarda da Latin harflerine gegisi savunanlarin en
6nemli figtirlerinden biri olarak tarihteki yerini alir.

Harf degisikligi tartismalar —6zellikle basinda- devam ederken izmir milletvekili Sukrd Bey’in
meclisteki agiklamalari, tartismalari politik dizeye tasimistir. 25 Subat 1924’te Mecliste
Milli Egitim bltce gdrlismeleri sirasinda s6z alan Saragoglu Sukri Bey, biitlin cabalara ve
harcamalara ragmen halkin ¢ogunlugunun okuma yazma bilmedigini vurguladiktan sonra,
sézlerine sOyle devam eder; “Benim kanaatimce bu buytk derdin en vahim (tehlikeli, korkuncg)
noktasi harflerdir. Eger ben Arap harfi diyecek olursam burada benim fikrime (tugyan (karsi
cikacak) ve isyan edecek var mi? Efendiler, bunun yegane kabahati harflerdir” (Ertem, 1991:
182). Harf degisikliginin veya islahinin tartisildigi bu glinlerde Stkri Bey’in reaksiyona neden
bu konusmasi, dénemin basininda da karsiligini bulmustur. Latin harflerine taraf oldugunu her
defasinda tekrarlayan Huseyin Cahit, Tanin Gazetesi’ndeki “Necat Yolu” baslikl yazisinda Latin
harflerinin uygulanmasini milleti cehaletten kurtaracak “bir necat (kurtulus) yolu” olarak gérdugund
ifade eder. Milli Mecmua’da Fuat Koprtilli, Hayat Dergisi’nde Avni Bagsman gibi distindrler Latin
harflerine mesafeli durduklarini beyan eden yazilar yazarken; (Levend, 1972: 395) ibrahim
Alaettin Gévsa ise Resimli Gazete’de Latin harflerinin kabul edilmesiyle Turkiye’nin tilsimli bir el
degmis gibi degismeyecegini belirterek, harf degisikligine muhalefetini dile getirmistir. D6nemin
aydinlarindan Ali Seydi, Latin yazisinin daha kétt sonuglar doguracagini Turkiye’de iki yazininin
iki dilin ortaya gikacagini belirterek, harf degisikligine karsi ¢cikmistir. Latin yazisinin alinmasinin
ulusal gururla da bagdasmadigini ifade eden Ali Seydi, “Birka¢ kisinin yanilgisi ytiziinden eski
kdltdr yapitlari kurban edilir mi? Burada birkag ‘bedbaht” (talihsiz) Ttirk cocugu, kitapsiz, éndersiz,
bilgisiz ‘kér cahil’ yetisir. Eski yapitlari okuyamaz. Latin yazisiyla yazilmig kitap da bulamazlar.
Tarihimizde béyle bir bosluk, béyle bir kopukluk yaratmaya ulusal vicdan nasil izin verir” (Koryurek,
tarihsiz: 23-24) sézleriyle Latin alfabesine siddetle muhalefet etmistir. Ayrica, ddnemin Milli Egitim
Bakanligi’'nin yaptigi arastirmaya gére, harf degisikligi fikrinin sadece aydinlardan tepki almadigi,
ama ayni zamanda dénemin egitim camiasinin da tepkisine neden oldugu gérdiltir: Dénemin Milli
Egitim Bakani Vasif Cinar’in égretmenler arasinda yaptirdigi arastirmaya gére, 6gretmenlerin
%96’sInIn (Korytirek, tarihsiz: 25) Latin harflerine karsi ¢iktigr gérdlmustur.

Alfabe degisikligine iliskin tartismalar, icten ice dlistinsel dlizeyde devam ederken, yeni cumhuriyet
y6netimi toplumsal, siyasal, kiiltirel alanlarda radikal degisikliklere devam etmistir. 3 Mart 1924’te
Halifelik kaldinlmig, ayni gtin Tevhid-i Tedrisat Kanunu kabul edilerek biittin okullar Milli Egitim
Bakanligi’'na baglanmis; tekke ve tiirbelerin kapatiimasina yénelik kanunlar ¢ikartiimig; takvim ve
saatlerin Batiya uydurulmasi saglanmis ve sapka devrimi gergeklestirilmistir. Ttrkiye toplumunda
bu radikal degisimler yasanirken, alfabe degisikligine iliskin tartismalar, 1926 yillara kadar 6n
plana ¢itkmamistir. 1926’lara gelindiginde harf degisikligine iliskin tartismalarin tekrar basladigi
gordlur. Daha sonra tam aksi yonde fikir degistirecek olan Képrtiltizade Fuat, Milli Mecmua’da Latin
harflerine karsithgini s6yle dile getirir; “Latin harflerinin kabulline taraftar olanlar zannediyorlar
ki garp (Batl) medeniyetine bu suretle daha cabuk ve daha kolay temessitil (girmek) edebiliriz.
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Halbuki garp medeniyetine temesstil harflerimizin tebdili (degisimi) ve Latin harflerinin kabuliyle
kabil olmaz” (Korytirek, tarihsiz: 26). Benzer bigimde, dénemin dustinsel diinyasinda 6nemli yer
edinen Trkgu-Turanci disundurler de ilk etapta Latin harflerine gecise karsi ¢cikmis, daha sonra
baska nedenlerle yeni alfabeyi desteklemeye baslamislardir. 1l. Mesrutiyet ddneminden beri, dis
Turklerle kdilturel baglarin kopacagi ve dolayisiyla Turk dlinyasinin parcalanacagi gerekgesiyle
Latin harflerine karsi ¢ikan Tirkgu-Turanci cephe, Baku Ttrkoloji Kongresi'nden sonra Sovyet
Turklerinin Latin harflerini benimseyecekleri kesinlestikten sonra, tutum degistirerek Latin
harflerini desteklemeye baslamislardir (Simsir, 1992: 78). Bununla beraber Mustafa Kemal'e
izmirde yapilmasi planlanan suikast girisimi, Seyh Said ayaklanmasi gibi gelismelerin harf
degisikliginin hayata gecirilmesini 1928 yilina kadar ertelettigi séylenebilir. Mustafa Kemal'in harf
degisikligini 1928’e kadar ertelemesinde, htikiimet icinde ve devlet yénetiminde Latin harflerinin
kabulli konusunda olumlu bir egilim gérmemesinin de etkili oldugu ifade edilebilir. Zira, Mustafa
Kemalin en yakinindaki isim olan ismet inénii’niin de harf devrimi konusunda net bir tavri
olmadigi, ancak degisiklik karari alindiktan sonra bu degisikligi sonuna kadar destekledigi bilinir
(Korytirek, tarihsiz: 27-28). Egitim camiasinin harf degisikligine olumlu bakmamasi ve tniversite
hocalarinin “Latin harfleri kabul edilirse protesto makaminda bir tek satir yaza yazmayacaklarini,
kalemlerini kiracaklarini” (Simsir, 1992: 83) y6ntinde beyanda bulunmalari gibi faktérlerin de harf
degisikliginin yasama gecirilmesini geciktirdigi ifade edilebilir.

1927 Agustosu’nda TBMM Baskani Hasan Bey'in Latin harflerinin kabulliniin uygun olacagi
aciklamasi ve ismet inénd’niin tavrini degistirerek yazim devriminin duistindlddgini aciklamasi
harf degisikligine iliskin calismalarin resmi dlizeyde tetikleyicisi olmustur. Adalet Bakani Mahmut
Esat'in 1928 yilinin ocak ayinda Tirk Ocaklari Merkez ve Hars Heyeti’'nin verdigi bir sélende
sarf ettigi “Mensubu olmakla yegéne serefi duydugum irkimin bir gtin gtizel dilini Latin harflerle
ifade ettigini gérmegi hararetle diledigimi sGylemekten men’-i nefs edemem” (Unat, 1953: 727°den
aktaran Simsir, 1992: 85) s6zleri suirecin hizlanmasina katki saglamistir. Yasanan bu gelismeler
lizerine Dil Enclimeni olusturularak Latin harfleri konusunda calismaya girisilmistir. Bu sirada,
laiklesme ydntinde bir adim daha atilarak “Turkiye Devleti’nin, dini-islamdir” maddesi anayasadan
cikartilmis; hutbenin Tuirkge okunmasi Istanbul’da saglanmis; Latin harflerine gegisin bir 6n adimi
olarak gértilen “Uluslararasi rakamlarin resmen kabuli” gergeklestirilmistir.

Dil Enctimenin yaptigi ¢alismalar, Enclimen Uyesi ve Milletvekili Falih Rifki, tarafindan Mustafa
Kemal’e sunulmus; Mustafa Kemal'in onayindan sonra 1 Kasim 1928'de Latin harfleri mecliste
oybirligi (Sakaoglu, 2010: 30) ile kabul edilmis, 3 Kasim 1928'de resmi gazetede yayinlanarak
yururlige girmistir. 1353 numarah Turk Harflerinin Kabul ve Tatbiki Hakkindaki Kanun’la
Turkiye’de asamali olarak Arap harflerinin yerini Latin esasindan alinmig Tirk harfleri almigtir.
Harf kanunuyla birlikte, 1 Ocak 1929’dan itibaren devlet daireleri, sirketler, bankalar, dernekler ve
kurumlarin Tirkce islemlerinde Turk harflerinin kullanilmasi zorunlu hale getirilmigtir. Kanun’da
devlet dairelerinde Tirk harflerinin uygulanmasina 1 Ocak 1929 tarihinden baslanacagi
belirtimesine karsilik, tapu kayitlari, nifus belgesi islemleri ve basvurulari gibi bazi islemlerin
Haziran 1929 tarihine kadar, eski yaziyla yazilmasinda sakinca olmadigi ifade edilmistir. Tlrkce
basilacak kitaplarin Turk harfleriyle basiimasini zorunlu kilan kanun, buttn okullarda Ttrkge
yapilan egitimde, Ttirk harflerinin kullanilmasini da zorunlu hale getirilmistir. Kanunla, eski harflerle
yapilan egitim yasaklandigi gibi, eski harflerle basilmis kitaplarla yapilan egitim de yasaklanmistir
(Cumbhuriyet Ansiklopedisi: 1923-1940, 2003: 111). 1928 Aralik’in basindan itibaren ise Ttrkce
6zel ve resmi levhalarin, tabela, ilan ve sinema yazilari ile Turkge 6zel ve resmi biittin periyodik
olan ve olmayan gazetelerin, risalelerin ve dergilerin Tlrk harfleriyle basiimasi zorunlu hale
getirilmigtir.
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Gelenekselden moderne (Dogu’'dan Bati'ya) gegisin bir sembolii olarak gérilen yeni harflerin
tanitiminda ve kabul edilmesinde, cumhuriyet y6netiminin yodun ¢aba harcadigi gordilur.
Bu faaliyetlerde bizzat rol alan Mustafa Kemal, bas6gretmen sifatiyla, yeni Tlrk harflerinin
yayginlasmasinda yogun bir ¢aba igerisinde olmustur. ilk olarak Cumhurbaskanlig sofrasindaki
yemek listelerini yeni harflerle basilimasini emrini veren Mustafa Kemal, Cumhurbaskanligi yati
olan “Ertugrul’un adini yeni yaziyla degistirtmis; kendi yazdig yazilarin istanbul gazetelerinde
yeni harflerle yayinlanmasini saglamistir. Yurt gezilerine c¢ikarak, Latin harflerinin tanitimini ve
kabul edilmesini saglamaya calisan Mustafa Kemal, vilayetlerdeki kamu calisanlarini da yeni
yazinin 6gretilmesi icin géreviendirmistir. Bu baglamda, valiler, belediye baskanlari, kaymakamlar
kendi yérelerinde 6gretmen olarak ¢alismis; milletvekillerine yeni harflerin égretilmesi icin kurslar
aciimig, yeni yaziyr 6grenen vekiller secim bdlgelerine égretmen olarak génderilmislerdir. Yeni
alfabenin benimsenip yerlesmesi icin tam bir seferberlik baslatan cumhuriyet kadrolari, devlet
dairelerinde yeni yazinin 6grenilmesi icin kurslar acarken, ayni zamanda bu kurumlardaki alfabeye
iliskin kirtasiye malzemelerinin tamamini Latin harflerine uygun hale getirmeye baslamislardir.
Cumhuriyetin ilk yillarinda egitim kurumlarinin yetersizligi dolayisiyla, Anadolu’nun kirsalda
yasayan gengleri icin 6nemli bir egitim kurumu olarak gérilen askeri birliklere yeni yazinin
6gretilmesi icin Milli Egitimden 6gretmenler gonderilmis (Korytrek, tarihsiz: 39-40) okullarin
digindaki vatandaslara yeni harflerle okuma yazma égretmek icin ise Millet mektepleri kurulmaya
baslanmistir. Genel olarak Latin harflerine sempatiyle yaklasan dénemin gazete ve dergileri de
Latin alfabesinin yayginlagsmasi yéntinde bir politika izlemis, yeni harflerle Tuirkge dersleri adi
altinda yazi dizileri, yeni harfleri tanitan yazilari yayinlamislardir.

2."“En Kiymetli inkilap” olarak Harf Degisikliginin Sembolik Anlam

Cumbhuriyet yonetimi, 3 Kasim 1928’de Arap harfleri yerine Latin harfleri temeline dayanan
yeni “Turk harfleri’ni kabul ederek, hem Tanzimat'tan beri slregelen imla ve harf degisikligi
tartismalarini sona erdiren adimi atmis; hem de yeni rejimin en radikal degisikliklerinden
birini hayata gecirmis oldu. Mustafa Kemal tarafindan en kiymetli inkildp olarak isimlendirilen
(Korytrek, tarihsiz: 38) harf degisikliginin cumhuriyet rejimi igin basit bir yazim, imla veya alfabe
degisikliginden 6te, sembolik anlamlarla yukld bir girisim oldugu sdylenebilir. Cumhuriyetin Dogu
uygarligindan Bati uygarligina gecis iradesinin kesin bir ifadesi (Cumhuriyet Ansiklopedisi:
1923-1940, 2003: 110) olarak nitelendirilen alfabe degisikligi, bu haliyle, cumhuriyeti rejimi icin
uygarlik degistirmenin en 6nemli semboll olarak gérilmusttr. Aniden ve kokli olarak degisiklik
icermesinden dolayi harf devrimi olarak isimlendirilen alfabe degisikligi, bir medeniyet degisikligi
ifadesi oldugu kadar ge¢cmisten uzaklasmanin, gecmisle baglarini koparmanin da bir ifadesi
olmustur. Zircher'in ifadeleriyle, harf degisikligi Tiirk toplumun Osmanli ve Ortadogu’nun islami
geleneklerinden kopartmanin ve onu Bati'ya dogru y6nlendirmenin bir baska yéntemi olmustur
(Zurcher, 2003: 275).

Cumhuriyet rejiminin en énemli figlird ve rejim ideolojisinin en yetkin formdlatéri olan Mustafa
Kemal, harflere ve “en kiymetli inkildp” olarak isimlendirdigi harf degisikligine iligkin beyanatlari,
cumhuriyet rejiminin harf degisikligine verdigi degeri ortaya koyar nitelikte olmustur. Mustafa
Kemal, 9 Agdustos 1928'de Istanbul Sarayburnu Parkindaki gazinoda halka acik bir gece
toplantisinda eski ve yeni harflere iliskin sunlari ifade etmistir;

“Arkadaslar, bizim ahenktar, zengin lisanimiz yeni Tlrk harfleriyle kendini

gOsterecektir. Asirlardan beri kafamizi demir cerceve icinde bulundurarak,

anlasilimayan ve anlayamadigimiz isaretlerden kendimizi kurtarmak, bunu

anlamak mecburiyetindesiniz. Anladiginizin ésarina yakin zamanda bittin

kéinat sahid olacaktir. Buna kat'iyetle eminim... Cok isler yapilmistir, amma
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bugtin yapmaga mecbur oldugumuz son degil, lakin ¢ok Itizumlu bir is daha
vardir: Yeni Tirk harflerini cabuk égrenmelidir. Vatandasa, kadina, erkege,
hamala, sandalciya 6gretiniz. Bunu vatanperverlik ve milliyetperverlik vazifesi
biliniz. Bu vazifeyi yaparken dustnuntz ki, bir milletin, bir heyeti ictimaiyenin
yuzde onu, okuma yazma bilir, ylizde sekseni, bilmez nevindendir. Bundan
insan olanlar utanmak lazimdir... Fakat milletin ylzde sekseni okuma
yazma bilmiyorsa bu hata bizde degildir. Tlrk’in seciyesini anlamiyarak
kafasini birtakim zincirlerle saranlardadir. Artik mazinin hatalarini kéklinden
temizlemek zamanindayiz... En nihayet bir sene, iki sene icinde butln Turk
heyeti ictimaiyesi yeni harfleri 6greneceklerdir. Milletimiz yazisile, kafasile
bitlin dlemi medeniyetin yaninda oldugunu gésterecektir” (Atatirk’dn Séylev
ve Demecleri I-1ll, 1989: 272).

Mustafa Kemal, yapilan harf devriminin énemini ise, Meclisin 1ll. Dénem 2. toplanma yilini

acarken séyle anlatmistir;
“Aziz arkadaslarim; her seyden evvel her inkisafin ilk yapi tasi olan meseleye
temas etmek isterim. Her vasitadan evvel blyuk Tirk milletine onun biittin
emeklerini kisir yapan corak yol haricinde kolay bir okuma yazma anahtari
vermek lazimdir (surekli alkiglar). Buytk Turk milleti cehaletten az emekle
kisa yoldan ancak kendi gtizel ve asil diline kolay uyan béyle bir vasita ile
siyrilabilir. Bu okuma yazma anahtari ancak Latin esasindan alinan Ttrk
alfabesidir. Basit bir tecriibe ile Latin esasindan alinan Ttrk harflerinin, Ttrk
diline ne kadar uygun oldugunu sehirde ve kdyde yasi ilerlemis Trk evlatlarinin
ne kadar kolay okuyup yazdiklarini gtines gibi meydana ¢ikarmistir” (Ertem,
1991: 282).

Mustafa Kemal, Arap harflerinin Ttrk milletini ve onun emeklerini coraklastirdigindan dem vurup,
yeni harflerin Ttirk diline uygunlugunu belirtirken, rejimin ikinci adami olan Bagbakan ismet inéndi,
yeni harflere iliskin kanunun géristlmesi sirasinda sunlari dile getirir;
“Tdrk harfleri kanunu layihasi mevzuu Uzerinde sOyleyeceklerim acik ve

kisadir. Bliylik Reisicumhur Hazretlerinin isaret buyurduklari gibi, Ttrk harfler

ile Blyuk Turk milleti yeni bir nur dlemine girecektir. Biz buna samimiyetle

ve vicdani itimadla inaniyoruz (Alkislar)... Tesebblus, esasen milleti cehaletten

kurtarmak tesebbustdur... Bu kanun layihasiyla Ttrk milletinin fikri hayatina

yeni bir devir agiyoruz” (ismet Pasa’nin Siyasi ve ictimai Nutuklari: 1920-1933,

1933, 214-216).

Yeni kurulan cumhuriyetin y6nini Bati'ya geviren cumhuriyet kadrolari, harf degisikligini
gerceklestirmeden énce, onun altyapisini hazirlayan toplumsal yasamda cesitli degisiklikleri
hayata gegirdikleri gérultir. Cumhuriyet rejimiyle birlikte Bati dlinyasina gegis sureci baglayan yeni
Turkiye devletinde, bu yolda gesitli adimlar atilmig, “laiklik” devlet yénetimine egemen olmus, dini
ogretim kaldiriimis ve tekkeler kapatiimisti. Hilafeti ve saltanat kaldirilarak siyasal alanda; tevhid-i
tedrisat kanunuyla egitim alaninda; kilik kiyafet, takvim ve saat degisikligiyle gtiindelik yasamda;
medeni kanunla hukuk alaninda déntistiimler gerceklestiriimisti. Ge¢misle arasindaki mesafeyi
daha da artirmak igin zihniyet ve kiilttirel alanlarda da radikal degisimler gergeklestirmek isteyen
cumhuriyet rejiminde, eski uygarligin hatiralarindan en 6nemlisi yalnizca Arap harfleri kalmisti.
Bati uygarligina gegmek icin ise, islam diinyasinin bu son kalan bagindan kurtulmak gerekiyordu
(Katoglu, 2000: 436). Ayrica, okunmasi ve yazilmasi gli¢ olan Arap alfabesinin yerine Turkge’nin
yapisina daha uygun yeni alfabenin kabullyle, lilkede cok distlik olan okuryazar sayisinin
yukseltiimesi (Cumhuriyet Ansiklopedisi: 1923-1940, 2003: 110) de hedeflenmisti. Dolayisiyla
alfabe degisikligi, yeni cumhuriyet rejimi icin ideolojik oldugu kadar -bu ideolojinin yayginlasmasi
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icin gerekli egitim altyapisini saglayacagindan- pratik nedenlerle de énem arz etmistir. Uygarligin
yonl Bati, yéntemi Batiilasma olduguna gére yabanci bir kiltire dayanan Arap Alfabesi ve
maddi ve manevi diinya olaylarini dini temellere dayandiran dlinya gortsu terk edilmeliydi.
Uzun cabalarla bir tlrli elde edilemeyen okuryazarlik, ulusal bir diizenleme ile saglanmali,
bdylece ylzyillarca sézlu-kiltlr asamasinda tutulup sémirtilen halk yazili-kiltir asamasina
ulastiriimaliydi. Béylelikle cumhuriyet ideolojisinin hedefledigi gibi her yurttasa aydinlanmanin
yolu acilmig olacakti (Tagdemir, 2006: 39).

Gordldigu gibi harf degisikligi, cumhuriyet ideolojisinin tahayyul ettigi toplum modeline ulasmak
icin yapilan inkilaplarin en 6nemli ayaklarindan biri olarak gérilmdstir. Toplumu batihlasma
yénunde degistirme, dénustlirme iradesinde olan cumhuriyet kadrolari arasinda, Arap alfabesini
gecmis ile baglarin en kuvvetlisi ve dolayisiyla cumhuriyet ideolojisinin yénunu cevirdigi
batihlagsmanin éntindeki en buylk engel oldugu distincesi yaygin olmustur. Bu dtstnce,
cumhuriyet ideolojisinin en énemli aktérd olan Mustafa Kemal'in hentiz 25 yaslarindayken,
Bulgar Tirkologu Manolof'a séyledigi (Simsir, 1992: 56) “Bati uygarligina girebilmemize engel
olan yaziyi atarak, kilik kiyafetimize degin her seyimizde batililara uymaliyiz. Bunlarin hepsi
birgtin olacaktir” (Ozdemir, 1969: 40) s6zleriyle kendini acik bir bicimde ortaya koymustur. Zira
harf degisikligi, sadece alfabenin isaretlerinin degistirilmesi olarak gértlmemistir, bu degisiklik
ayni zamanda eski dilin terk edilmesi ve uluslasma yolunda yeni bir dilin hayata geciriimesi
anlamina da gelmistir. Dolayisiyla alfabe devrimi, bir yéntyle dil devrimi olarak da gdrdlmdstr,
yeni harflerle birlikte Turkge lizerindeki Arapca ve Farsca etkisinin azaltilacag, dile giren Arapca
ve Farsca kelimelerin Turkceye daha kolay uyarlastirilabilecegi, dilin 6zellikle bu iki dilden gelen
s6zcliklerden arinabilecegi dustindlmdisti (Ozdemir, 1969: 41-42). Harf degisikliginden sonra dile
iliskin baglatilan calismalar da bu amaca yo6nelik olmustur.

Sonug olarak, 6grenilmesi daha kolay oldugu ddstintlen Latin harflerinin kabul edilmesi, yeni
cumhuriyet rejimi icin gegmisten baglarini koparma; Dogu medeniyetinden Bati medeniyetine
gecis anlamlarini tasidigi gibi, ulusun insasi surecinde de sembolik anlamlarla yuklu oldugu ifade
edilebilir. Latin esasl yeni Tirk alfabesinin kabult, ulusal okullarin agilmasi, yazi ve konusma
dilinin herkesce anlasilir olmasini saglamak icin dilde Turkcelesme ¢abasinin yogunlastiriimasi,
halkin egitimini artirmak igin girisilen gabalarin tamami, yeni cumhuriyetin amaglarini gergeklestirip
yeni bir ulusun olusturuimasina yénelik olmustur. Gérdldigu gibi, bu ¢abalarin icerisinde énem
siralamasinda en 6nde yer alan inkildplardan biri olan harf inkilabi ise, sadece Batiyla bir
bitlinlesme veya modernlesmeyle iliskilendiriimedigi, bunun yaninda uluslasmanin bir vesilesi
olarak gordildugu belirtilmelidir.

3. Devletin ideolojik Bir Aygiti Olarak Basinin Yeni Harflere Yonelik Tutumu

Cumhuriyet dénemindeki basinin énclill olan ve 19. yuzyilda ortaya ¢cikmaya baslayan Osmanli
basini, genel olarak toplumu dénstliirme veya belli bir ideolojik yéne dogru géttirme misyonuyla
hareket ettigi ifade edilebilir. 18. ylizyilin sonu 19. ylzyilin baglarinda Osmanli toplumunda ortaya
¢ikan ekonomik, sosyal ve Kiilttirel gelismeler, daha énce yabanci dillerde yayinlanan gazetelerin
yaninda Turkce yayinlanan gazetelerin yayin hayatina baglamasina neden olmustur. 19. ylizyilda
gercgeklesen bu degisimlerin etkisiyle Il. Mahmut’'un hayata gecirmek istedigi bazi projelerini halka
duyurmak amaciyla ¢ikartilmasini istedigi Takvim-i Vakayi'nin 1831 yilinda yayina baslamasiyla,
Turkiye toplumunda gergek anlamda basin olgusunun ortaya ¢iktigi sdylenebilir. Takvim-i Vakayi
gazetesini, 1840 yilinda yine yari resmi olan ve Tanzimat Fermanrni yayin araciigiyla halka
duyurulmasi amaglanan Ceride-i Havadis izlemistir. Dolayisiyla Turkiye’de gazetelerin ilk olarak
yayin hayatina baslamasinda inisiyatifin devletten geldigi ve devletin yararina oldugu dtstintlen
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islerin duyurulmasinin hedeflendigi gérdltr (Gurkan, 1998: 25-26). Hal bdyle iken Ttrkiye'de
basinin, fikir ve dustince 6zgurligunun bir araci olarak degil, daha cok devletin veya siyasal
iktidarin ideolojik bir aygiti olarak tezahur ettigi sGylenebilir.

Cumhuriyet dénemine gelindiginde, basinin devletin ideolojik aygiti olma misyonunu daha yogun
bir bicimde devam ettirdigi ifade etmek yanlis olmaz. Cumhuriyetin y6netici kadrolarinin toplumu
dénustirme ve yeniden bicimlendirme iradesine olduk¢a yardimci oldugu gézlenen dénemin
basini, genel olarak cumhuriyet rejiminin kurucu ideolojisi sinirlari icerisinde yayinlara devam
ettigi g6zlemlenir. Cumhuriyet kadrolarinin toplumsal, siyasal, kultlirel yasama getirdigi degisiklik
ve yeniliklere karsi genel olarak olumlu bir tavir takinan dénemin basini, harf degisikligi konusunda
da, cesitli elestirilere karsin genel olarak pozitif bir tavir takinmis; yeni harflerin benimsenmesine
ve 6grenilmesine hiikmd cercevesinde katki saglamistir. Aksam, Milliyet, Cumhuriyet gibi dénemin
bliylik gazeteleri, sayfalarinda yeni alfabe derslerini yer verirken, Hakimiyeti Milliye, Vakit, Resimli
Gazete gibi yayinlar da yeni yaziya iliskin ders metinlerini yayinlamaya baslamislardir. O dénemde
yayinlayan hemen hemen her nesriyat yeni yaziya katki saglayacak bir seyleri sayfalarinda yer
vermis, yeni yazinin tanitiimasi kampanyasini géndilli olarak tstlenmis (Simsir, 1992: 173),
béylelikle harf degisikliginin koklesmesini saglamaya c¢alismiglardir. Atatlrk’in yeni harfleri
tanitmak amaciyla ¢iktigi yurt gezilerine buiytik ilgi gésteren basin, Latin harflerinin mesrulugunu
vurgulamak adina yeni harflerin halk tarafindan ne denli benimsendigi yéntinde yayinlar yapmaya
6zen gésterdigi gértlmustir.

Harf degisikligini gerceklestiren Cumhuriyet kadrolari, medeniyet degistirmenin en 6nemli unsuru
olarak gdrilen bu degisikligin mimkin oldugunca en kisa zamanda halk kitleleri arasinda
yayginlagsmasina btylk 6nem vermislerdir. Bu duslinceden hareketle, dénemin en yaygin
kitle iletisim araci olan basinin mdmkin olan en yakin zamanda yeni yaziya gegmesine ézen
gbsterilmistir. 1928'iIn Kasim ayinda meclisten gecirilen Tlrk harfleri kanunuyla, tim gazete,
dergi ve yayinlarin 1928 Aralik ayindan itibaren yeni harflerle basiimasi ve yayinlanmasi zorunlu
(Resmi Gazete, 3 Kasim 1928) hale getiriimistir. Ancak, harf degisikligi kanunu meclisten
gecmeden ve dolayisiyla yeni harflerle yayin hayatina gegme zorunlu hale gelmezden 6nce
de dénemin basini, yeni harflere gegcmede génlillii ve aceleci davrandigi gordiltir. Basin o denli
aceleci olmustur ki, harf degisikligini gergeklestirmek icin olusturulan Dil Enclimeni ¢alismalarini
devam ettigi sirada -dolayisiyla Latin harflerine gegcme kanunu cikartiimadan -bazi gazeteler,
heyecan icerisinde uydurduklari Latin alfabelerini kullanilarak yazilar yayinlanmaya baslamigtir?.
Ankara’da yayin hayatini surddren ve hikimetin sézcusli durumunda olan Hakimiyeti Milliye
Gazetesi, 29 Agustos 1928’de sayfalarindaki metinlerinin bir kismini yeni harflerle yayinlamaya
baslamig, 2 Eylil 1928’de ise ilk kez bashgini Latin harfleriyle yayinlamistir. Harf kanunu
6ngoérdugu sureyi beklemeden yeni yaziyla metinler yayinlayan gazete, daha sonraki sayilarinda
da Latin harfleriyle metin ve basliklari kullanmaya devam etmistir. istanbul’da rekabet icinde yayin
yapan ve yeni harflere gectiklerinde okuyucu kaybetmekten cekinen gazeteler ise, yeni harfleri
kullanma konusunda Ankara’da rakipsiz yayin yapan ve huklmetten destek alan Hakimiyeti
Milliye gazetesine oranla daha agir davrandiklari gérilir. Istanbul’dan yayin yapan Vakit
Gazetesi, 15 Eylll 1928'de ilk kez adini ve birka¢ haber bashgini yeni harflere yayinlarken; daha
o6nce bazi bagliklari Latin harfleriyle yayinlayan Cumhuriyet Gazetesi ise 29 Eyliil 1928'de son

2 Kullanilacak Latin harflerinin karakterleri kesinlesmeden ve yasallasmadan gazetelerin, aceleci davranip
kendilerinin olusturduklari Latin harfleriyle metin yayinlamaya baslamalari, Dil Encimenini harekete gegirmistir.
Latin harflerinin kabul edilecegine yonelik gelismeler gériilmeye baglayinca harekete gegen gazetelerin, harfler
konusunda karmasik bir ortam yaratmalar tizerine Dil Enclimeni 16 Agustos 1928’de bir bildiri yayinlayarak
gazetelerde yayinlanan alfabelerin kabul edilecek 6rnekler arasinda olmadidini, yeni alfabeyi tanitan bir
brostirtin yayinlanacagini agiklamak zorunda kalmistir.
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sayfasinda yeni harfleri kullanmaya baslamistir. Bununla beraber, haber metinlerinin bir kismini
Latin harfleriyle yayinlama denemeleri yapan Tlrk basinin tamamen yeni alfabeye ge¢mek icin
yasal zorunluluk tarihi olan 1 Aralik 1928’ bekledigini (Simsir, 1992: 225) vurgulamak gerekir.

3.1. Cumhuriyet Gazetesi: “Bugiin Tiirk Hayatinda Cok Biiyiik Bir Giindiir”

Basinin yeni yaziya gegmesinin yasal zorunluluk tarihi olan 1 Aralik (Kanunuevvel) 1928
tarihindeki gazetelere bakildiginda, genel olarak dénemin basinin Latin harflerine gegisi, bir
anlamiyla kutladigi ifade edilebilir. Bu ¢alisma kapsaminda analiz edilen gazetelerden biri olan
Cumhuriyet Gazetesi, matbuatin Latin harflerine gegisini “Ttrk Matbuat hayatinda tarihi bir gtin: 1
Kanunuevvel 1928” mansetiyle gérece daha objektif bir séylemle okuyucularina aktardigi gérdiltir.
Mansetin haber metni olarak sayfaya yerlestirilen Yunus Nadi imzal basyazida, harf inkilabinin
Turk milleti ve Tirk matbuati icin mahiyeti ve manasi anlatiimigtir. Yeni yazinin umumiyetle
hayata ilk tatbikinin serefli Tlrk matbuatinin oldugunu belirten Yunus Nadi, harf degisikligini
basin acisindan séyle degerlendirmistir; “Bugtin Tirk hayatinda ¢ok buytk bir gtindir. O tarihi
glini tatbikati ile beraber kaydetmek serefine mazhar olan Tiirk matbuati bu mazhariyetten
dolayi kendini ne kadar bahtiyar saysa yeridir”. Higbir inkildbin insana zahmet ve hatta zararsiz
vermeden gerceklesemeyecegini dile getiren Nadi, inkildplarin zahmetleri ve mihnetleri oraninda
buytk olduklarini ifade ettikten sonra, harf inkildbini da buytk inkildplar arasinda saymistir. Harf
degisikligiyle birlikte kendisi dahil hemen hemen herkesin zorluk cektigini anlatan Nadi, harf
degisikliginin getirecegi parlak sonucun yaninda bu zorluklarin 6nemsiz kalacagini séyle dile
getirmistir;

“... Ddstnmeli ki bu yazi inkildb1 sayesinde aziz tlirkiyemiz bir seneden az bir

zaman zarfinda medeniyetin ve marifetin hakiki sahasini elde etmis olacak ve

noksani tamamlayarak tamamen avrupaya benzeyecektir. Belki yalniz basina

yazi o blylk medeniyetin kendisi demek degildir. Fakat muhakkak yazi bu

memdeniyetin baska ttrllisti dustintilemeyecek vechile baslangici ve temelidir.

Garbin simdi harfleriyle bunun dogurdugu matbuat olmasaydi, hi¢ stiphe yok ki

simdiki medeniyetin onda biri bile bulunmazd”.

Yazisinda cumhuriyetin kurucu ideolojisinin medeniyet degisikligi baglaminda harf degisikligine
yukledigi sembolik anlamlari dile getiren Nadi, yeni harflerin gercek anlamini “Hakikaten ve
maddeten avrupaya iltihak etmis bir turkiye” s6zcukleriyle vurgulamistir. Yunus Nadi, Turkiye'yi
aydinlk bir gelecege tasiyacagini tasavvur ettigi yeni yazinin mahiyet ve manasini ise soéyle
Ozetlemistir; “Yeni harfleri tamamen benimsemis, tamamen kendine mal etmis turkiyenin istikbalini
o kadar parlak gériyoruz ki bu parlaklik karsisinda gézlerimiz kamasiyor” (1 Kéanunuevvel 1928).
Basyazisinda harf inkilabinin dnemini anlatan Cumhuriyet Gazetesi, bas sayfasinda elinde mesale
ileri dogru atilan modern bir kadin figtirdyle birlikte verdigi “Kurtaran Zafer” (1 Kdnunuevvel 1928)
baslikli haberde, harf degisikligi Mustafa Kemal’in ydirtttligl kurtulus savasiyla 6zdeslestiriimigtir.
Turk ordusunun 26 Agustos 1922’de Bliyuk Gazi'nin emrini yerine getirerek Ulkeyi kurtardigi ifade
edilen haberde, Atattrk’lin harf degisikligine iliskin Sarayburnu séylevine géndermede bulunarak,
“Buylk Gazi, 1928 agustosunun 10’uncu glini de “Cahil” denilen mtthis dismani bogmagi
emretti. Aradan ¢ok gecmedi, bu defa basta irfan ordusu olmak lzere buttin millet blytk Gazinin
blytk emrini yerine getirmek icin ileri atild1” ifadelerine yer verilmistir. Beraberinde, cumhuriyetin
varmak istedigi hedefleri simgeleyen kadin figtirli yayinlanan haber metni “Bu gtin, 1 Kadnunuevvel
tarihi de kurtarici, hatta en kurtarici bir zaferin baslangici oluyor” ifadeleriyle sonlandiriimistir.

Yeni yaziya uygun daktilo ilanlarini ve devlet memurlarinin yeni yaziya uyumluluklarini belirleyen
sinav haberlerini sayfalarinda sikga yer veren Cumhuriyet Gazetesi, ilerleyen gtinlerde halkin
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ve okuyucularinin da yeni yaziyla yayina baglayan gazetelere buytk ilgi gosterdigini vurgulayan
haberlere yer vermistir. 2 Aralik 1928 tarihli bag sayfada “Duin gazeteler nasil okundu” baglikli
haberde, halkin btyuk bir ilgi ve merakla yeni yaziyla ¢ikan gazetelere sarildigi, halkin bu alaka
ve merakinin ise harf inkilabinin istikbali icin hayirl bir eylem oldugu vurgulanmistir. Bir diikkéan
6nuinde gazetelere egilmis insanlar gésteren ve tarihi manzara olarak nitelendirilen bir fotograf
eglinde verilen haberde, harf inkildbinin zafere ulagsacagina dair iman tazelenmistir: “Katiyen
imanimiz vardir ki harf inkil&binin nura ve ytkselmeye dogru olan bu hamlesi de en az zamanda
en kati zaferini kazanacaktir”. Bu haberle baglantili olarak verilen ve daha sonraki gtinlerde de
tekrarlanan “Bude bir fikir” baslikli haberde ise “Fikri” mahlasli bir yazarin yeni harfleri 6grenmeyi
kolaylastiran deneyim ve patrikleri okuyucularla paylasiimistir.

Arap harfleriyle yazilmig tabelalarin Latin harfleriyle yazilmig olanlarla degistirimesine iliskin
haberlere 6nem veren gazete, Latin harfleriyle degistiriimeyen levhalari pek ¢ok kez fotograflariyla
haberlestirerek, bir anlamda bunlarin degistirilmesi yéntinde baski olusturdugu séylenebilir: “Hala
degistiriimiyen lavhalar var!” (2 Kanunuevvel 1928). Cumhuriyet Gazetesi, 2 Aralik 1928 tarihli
nishasinin tglincl sayfasinda yer verdigi bir karikattr, yeni Ttrk harflerini herkesin 6grenmekle
yukimli oldugu, hatta evcil hayvanlar dahi bu yukimlilikten azade olmadigini géstermistir.
Karikattirde, bir salonda bulunan tizerinde “Benim Alfabem” yazil bir tahta éntinde oynayan ktigtik
bir cocugun yanina gelen kediye ¢ocuk parmagini uzatarak sdyle seslenmistir: “Sen de Tiirk
harflerini 6greneceksin”. Gazetenin 3 Aralik 1928 tarihli niishasinin “Mektepliler sttunu’nda yer
alan bir diger karikattirde ise Arap harfleriyle yazili kalmis, hentz Latin harfleriyle degistiriimemis
tabelalarin yasal zorunluluktan dolayi tzerlerinin érttilmesi veya karartilmasi konu edinilmistir. Bir
masautstlinde etrafa déktligu murekkebi ylztine géztine stren bir k6pege, masa basina toplanan
cocuklarin képege sordugu “Bob, ne bu hal?” sorusuna karsilik, képek su cevabi vermistir: “ne
olacak, eski harflerin yasak oldugunu bilmiyor misiniz? Diikkan levhalari gibi karalandim”.

Harf degisikligini ve Turk matbuatinin yeni harflere gegisini “harika” olarak nitelendiren ve
olabilecek imla hatalarinin normal karsilanmasini talep eden yorum yazilarina (3-6 Kanunuevvel
1928) yer veren Cumhuriyet Gazetesi, bu argiimanini 3 Aralik 1928 tarihli bas sayfasinda
mansetin hemen yaninda yayinladigi yorum-haberde detaylandirmistir. “Bir harika!” basligi ve
elinde mesale tasiyan kadin figliri esliginde verilen haberde, Turk gazetelerinin ilk defa yeni
harflerle cikmalarini iki cepheli bir harika olarak ifade edildikten sonra séyle devam edilmistir;

“Muhal addedilen bir inkilabin tahakkuku itibariyle manevi cepheden bir harika...
Ve bu inkilédbin l¢ ay zarfinda tatbiki maddi cihetten diger bir harikal... Ttrk
Matbuati Mensuplar tc¢ ay bile tamam olmadan buytlk Gazinin emrini yerine
getirdiler. Biz matbuat mdintesipleri, viicuda getirdigimiz bu harika ile cidden
iftihar edebiliriz. Cuinkd Trkln harikalar yaratmak kabiliyetini bu defa da biz
bdttin dunyaya gdsterdik”.

Gazete yeni yaziyla okuma yazma konusunda zorluk ¢cekenleri zorluk ¢ceken yetiskinleri gayrete
getirme konusunda da ¢aba harcadigi gortillir. Mansgetin hemen yaninda “Klisme Calis!” bashkh
“A.D.” mahlash yorum yazida, gazetelerin yeni harfleri gegcmesiyle bazi kimselerin bir ktisktinltk
icerisinde girdigi belirtilmis, harf inkilabinin da daha cok bunlarin ¢ocuklarinin ve torunlarinin
okuma yazmayi 6grenmesi icin yapildigi belirtiimistir. Yazida bezginlik icinde olan okuyuculara

“Bu guiin okumazsan, yarin okumaga Itizum géreceksin, mecbur olacaksin! Atilan ok geri ddnmedigi
gibi, yapilan inkildptan da geri déntilmez. Eski harf harflerle yeni hicbir sey basiimayacak ki onlar
okumak timidiyle bekleyeceksin... Medeni insansan okumadan duramazsin; ¢linkli okumayan
medeni olamaz. Bu gtin degilse yarin okumak ihtiyacini duyacaksin! Beyhude vakit kaybetme
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nafile geri kalma. Klisme, Calis ve oku!” (4 Kadnunuevvel 1928) bigiminde seslenilmis, bir anlamda
herkes bu geri déntisti olmayan yeni duruma uyma konusunda uyariimistir. Gazetenin “Mektepliler
Situnu”nda ise yeni yazinin kolay ve basit bir bicimde 6grenilebilecegi soyle ifade edilmistir;
“Artik Arab harfleri maziye karisdi. Yini Tlirk yazisiyla okuyip yazacayiz. Her kes i¢lin okumakda,
yazmakda on bes gtin de bitecek bir meseledir’ (4 Kanunuevvel 1928: 4). Cumhuriyet Gazetesi,
harf degisikligiyle hedef medeniyet olarak gésterilen Avrupa’nin bu inkilapla ilgili medyasinda
cikan ve harf inkildbini olumlayan haberleri de okurlarina aktarmistir. Yeni harfleri gegildikten sonra
millet mekteplerinin agilacagina dair haberlere yer veren gazete, “Harf inkilamizi Avrupalilara
hayret verdi” (6 Kanunuevvel 1928: 3) ve “Yeni harfler ve ingiliz matbuati” (9 Kanunuevvel 1928:
2) bagliklariyla verdigi haberlerde, ingiliz ve Fransiz gazetelerinin Tirkiye’deki harf inkilabini
olumlayan ve bu inkildp sonrasinda Tirkiye’de yasanan degisime iliskin yorum ve haberlerine
yer verilmigtir.

3.2. Hakimiyeti Milliye: “Eski Yazi Bugiin Tarihe Kanist”

Turk basinin yasa geregi Latin harflerini kullanmaya basladigi 1 Aralik 1928 tarihli Hakimiyeti
Milliye gazetesi mansetini eski harflerin artik kullaniimayacagina dair temaya ayirdigr gérdildir.
“Eski yazi bugln tarihe karist”” bashgiyla verilen haberde, harf kanunun Tirk basinin Latin
harflerini kullanmak zorunda olduklari kanunun ilgili maddesi hatirlatiimistir. Yerel ve ulusal bazda
yayinlanan gazetelerin Latin harfleriyle yaziimis basliklarin olusturdugu bir kolaj/illistrasyon
esliginde verilen haberde, matbuatla birlikte bu tarihten sonra buttin levha, tabela, ilan, reklam
ve sinema vyazilarinin Latin harfleriyle yazilmasinin zorunlu hale getirildigi vurgulanmistir.
Harf devrimini buyuk inkildp olarak niteleyen gazete, bu glinin (1 Aralik 1928) anlamini séyle
ifadelendirmistir; “Buiytik inkilabimizin en nurlu ve feyizli merhalesini tespit eden bu gtintin parlak
manzarasi gosteriyor ki, buiytik millet bunu tamamen benimsemistir”. Tirk matbuatinin kanunu
geregi Latin harflerine gecmek zorunda oldugu 1 Aralik 1928 guintin beklemeden gerekeni yaptigi
belirtilen haberde, “... haftalarca evvel buiylik Rehberden isaret alan milletimiz bu hiikmtin ihtiva
ettigi seylerden daha fazlasini yapmis ve bugtine hazirlanmisti. Matbuat da yazi inkilabi igin
kendisine dlisen vazifeyi yapmakla beraber vesaitsizlik ytiziinden derhal tamamen yeni yazi ile
intisar edemiyordu. En ¢abuk vasitalarla bugtn igin hazirhigini bitiren bitlin memleket matbuati
tiirk harfleri ile cikmaga basliyor” ifadeleri vurgulanmistir. Hiiktimetin resmi yayin organi niteliginde
olan Hakimiyeti Milliye Gazetesi, harf inkilabinin sadece Anadolu topraklarinda bulunan Turklerin
degil, diger cografyalarda yasayan Tdrklerin de ufuklarini actigi, Kibris'tan verdigi 6rnekle
pekistirmeye calismistir; “Bu mes’ut inkilap yalniz vatan hudutlari dahilinde kalmamis ve o
hudutlar haricindeki tirk dimaglarini da nurlandirmisti; bunun igin gazetelerimizin yeni harflerle
basliklarinin kliselerini basarken, bunlarin arasinda Kipris Adasinda ¢ikan ‘Séz’ gazetesinin de
bashgini koymagi unutmadik” (1 Ké&nunuevvel 1928).

Hakimiyeti Milliye Gazetesinin birinci sayfasinda yer alan Siirt Mebusu Mahmut (daha sonra
Soydan soyadini alacak olan) imzali “Yasasin inkilap!” baglikli basyazi, yeni Cumhuriyet rejiminin
harf inkilabina atfettigi sembolik anlamlari yeniden urettigi gordlur. Yeni harflerin matbuata tatbik
tarihi olan 1 Aralik 1928’in tarihi bir milat olarak degerlendirildigi yorum yazida, harf inkildbinin Turk
milletine getirecegi yararhliklari gérmek icin kehanete gerek olmadigi, bu harfleri kullanan medeni
milletlere bakmanin yeterli oldugu vurgusu yapilmistir. Arap harflerinin “gecmisle” 6zdeslestirilerek
olumsuzlandigi yazida su ifadeler daha buytk puntolarla vurgulanarak verilmistir; “... Pek uzun
bir tarihin malum cereyani bize gésterdi ki, Ttrk milleti Arap harfleriyle yaptigi tecriibede muvaffak
olamadi. Bu harfler, halki karanliktan i1siga ¢ikarmadi. Ya bu tecriibede muvaffak olacak mi?
Hlkim vermek icin tecrtibe neticesini beklemeye mecbur degiliz. Ayni yoldan yurtyenlerin
misalleri g6ztiimlizun 6nlindedir. En medeni milletlerin tecrtibeleri ve nihayet Garp medeniyetinin
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tarihi, son harf inkildbinin Tdrk milletine ne kadar nurlu bir ati sakladigini gésterebilir”. Ayni giin
Cumbhuriyet gazetesinin Nadir Nadi imzali basyazisinda da vurgulandidi gibi tarihte, higbir inkilap
ve ihtilal hareketinin arizasiz, miicadelesiz muzaffer olmadigi hatirlatilan yazida, ihtilalcilarin
hemen hemen her zaman ihtilallara karsi direng gdsteren i¢c ve dis glclerle miicadele etmek
zorunda oldugu vurgulanmigtir. Ancak Turk inkildbinin en mistesna hususiyetinin, ortaya
koydugu prensiplerin btittin milletce benimsenmesi oldugu belirtilmis, bu benimsenme halinin ise
tesaddifi olmadigi séyle ifade edilmistir; “... inkilap prensiplerinin millet tarafindan iyi kargilanmasi,
tesadlifi bir hareket degil, akli, vicdani ve suuri bir hamledir. Bunun da hikmeti, yapilan seylerin
hakiki ihtiyaclara tekabdl etmesidir. Turk inkilapcilari millete bir ihtilal devri degil, bir tekamdil
tarihi yasattilar”. Yapilan inkildplarin secgkin bir sinif icin degil, aksine bdtlin milletin gikarlari
gbzetilerek yapildigi vurgusu “inkilabimizin bir fazileti de, yalniz mahtut bir sinifin menafini degil,
umumi hayati 1slaha matuf olmasidir” ifadeleriyle yapilmistir. Latin harflerine gegisin basit bir
bicimde alfabe degisikligi olmadigi ama ayni zamanda sark medeniyetinden garp medeniyetine
gecis anlamina geldigi, daha buylk puntolarla belirginlestirilerek tekrar vurgulanmistir; “... bu
hareketi, sadece bir sekilden diger sekle gegmek gibi basit telaki edemeyiz. Biz harf inkilabiyle
sark zihniyetinden medeni Garp zihniyetine gegcmeyi, atalet ve zulmet icinde gecen bir maziye,
ebediyen veda etmeyi dustintyoruz”. Bu inkilaplari yasama gecirmenin Turk milleti icin rdstinu
ispatlamanin bir imtihani oldugu belirtilen yorumda, bu imtihandan galip ¢cikmamanin hem sahsi
hem de milli izzeti nefsimizi alakadar ettigi vurgulanmis; basin olarak bu ugurda elden gelen
her seyi yapacaklarini “Biz burada matbuat cephesinde inkilabin kat’i zaferi i¢in kudretimizin
verdigi derecede c¢alisacagimiza s6z veriyoruz” sézleriyle beyan edilmistir.  “...ruhumuzun
butlin kuvvetiyle bagiralim: Yasasin inkilap!” sloganiyla sonlandirilan yazida, genel olarak biittin
inkilaplar, ama 6zellikle de harf inkilabi kurtulus micadelesiyle su ifadelerle 6zdeslestiriimistir;
“Istiklal mucadelesinde Tirk milletinin parolasi su idi: Herkes ve her sey harp cephesi icin!
Bugltinkl sulh micadelesinde parolamiz sudur: Herkes ve her sey inkildbin zaferi icin!” (1
Kanunuevvel 1928).

Cumbhuriyet gazetesi gibi yeni yaziya uygun daktilo ilanlarinin, millet mekteplerinin acilacagina
dair haberlerin ve devlet memurlarinin yeni yaziyr 6grenmeleri igin acilan kurslari tema edinen
haberlerin yer aldigi Hakimiyeti Milliye gazetesi, “en buyuk inkilap” olarak nitelendirdigi harf
degisikligiyle birlikte butlin gazetelerin yeni Turk harfleriyle yayin hayatina gegisini “Duin
butlin gazeteler yeni yazi ile intisar etti” (2 Kanunuevvel 1928) baslikli haberle okuyucularina
duyurmustur. Harf degisikligiyle hedeflenen garp medeniyetinde yayinlanan gazetelerin harf
degisikligiyle ilgili yazilarini bas sayfasina tasiyan Gazete, “Yazi inkildbimiz ve ingiliz matbuati”
(11 Kanunuevvel 1928) baslikli haberde, “bliylik eser” olarak nitelendirilen harf inkildbina iliskin
ingiliz gazetelerinin yorumlarina yer verilmisti. Times gazetesinin harf degisikliginin Ttirk
toplumu icin buytk degisiklik anlamina geldigine dair yorumu aktarildiktan sonra, Times'ta yer
aldigi belirtilen su ifadeler, dogrudan alintilanmistir; “Gazi Mustafa Kemal her seyde oldugu gibi
bu sahada da eski tuirklerin muhal gérdkleri bir inkilabi pek az bir zaman zarfinda tahakkuk
ettirmigtir. Berbat arap hiyerogliflerinde cesur bir hamle ile Tirkiye kurtulmus bulunuyor.
Gazetelerin kamilen yeni yazi ile Avrupai bir sekilde intisarina, devair ve mekteplerde bu
yazinin tatbikina baslamistir. Muazzam bir tertibatla kesif halk kitlesini okutmaga mahsus Millet
Mektepleri acilmak tizeredir”. Ayni haberde, ingiliz gazetesi Daily Mail'in de “Avrupada Tiirkiye”
baslikli bir makale yayinladigi belirtilerek, harf degisikligiyle birlikte Ttrkiye’nin garp medeniyetine
yoneldigine iliskin gazetenin gdrislerine yer verilmistir. Hakimiyeti Milliye Gazetesi, Amerika’da
yayinlanan The Cristian Science Monitor Gazetesi’nin harf inkilabina iliskin makalesini ise “Yazi
inkilabimizin akisleri bir Amerikan gazetesinde” basligiyla vermistir. Tlrkiye’'de harf degisikligine
iliskin gelismelerin Amerikan gazetesinde detayl olarak yer aldig belirtilen haberde, yeni Ttirk
harflerini 6ven Amerikali muhabirin “harf seferberligi” olarak nitelendirdigi stireci sdyle ifade ettigi
belirtilmistir; “Leaderler, latin harfleri tabirinin fazla yabancilik koktugunun derhal farkina vardilar.
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Yeni harflere, Turk harfleri ismini verdiler. Tuirklerin yeni ve kendi harfleri! Hilafeti, fesi, peceyi, hep
bu tabiye ile maglup etmislerdi. Arap harflerine kargi da ayni usult tatbik etmeleri tabii idi... Ttrk
harflerinin bizimkilere nispetle, cok daha mitekamil ve lisan igin kullanigli olduklarini kabul etmek
lazimdir...” (16 Kanunuevvel 1928). Gérdldligu gibi, hikiimetin s6zctistii konumundaki Hakimiyeti
Milliye Gazetesi de bu calismada analiz edilen dijer gazeteler gibi, Bati medeniyetine gecis
yolunun en buiylik adimlarindan biri olarak deger atfettigi harf degisikligine iliskin Bati basininda
cikan gdrus ve haberlere blylik 6nem verdigi ifade edilebilir.

3.3. Milliyet Gazetesi: “Yasasin inkilap”

Bagyazari Siirt Mebusu Mahmut’'un Hakimiyeti Milliye Gazetesi’'nin ilk sayfasinda yer alan
“Yagasin inkilap! (1 Kanunuevvel 1928) baslikli yazisini manset olarak veren Milliyet Gazetesi,
“Bugtin! Harf inklab1” baslikli birinci sayfa haberinde ise basta gazeteler olmak Uzere butin
nesriyat ve ilanlarin bugtinden itibaren yeni harflerle basilacag ifade edilerek, bugtiniin mtihim
ve tarihi bir glin oldugu belirtiimistir. Harf kanunun matbuatin yeni harflerle basiimasini zorunlu
hale getiren dérdtincti maddesi hatirlatilan haberin ilk paragrafinda, eski yazinin olumsuzlanmasi
yeni yazinin ise yuceltiimesine 6zen gdsterilmistir: “Diin matbuat hayatinda son guintini gegirmis
olan kargacik burgacik eski harfleri, muntazam, okunakli ve dilimizin ahengine tamamen uygun
harflere terk ettiler” (1 Kanunuevvel 1928).

Yeni harfleri bittin millete 6gretecek olan Millet Mekteplerinin kurulma streglerini, altyapilarina
iliskin imkanlari ve Latin harflerinin 6gretildigi devlet memurlarinin, Universite hocalarinin,
6gretmenlerin imtihandan gegirildigine dair haberleri, diger gazeteler gibi, sikca sayfasina
tasiyan Milliyet, eski yazinin hayatin diger alanlarindan ¢ikartiimasinin yasal zorunluluk oldugunu
“Eski Lavha kalmayacaktir’ baslikli haberle okuyucularina tekrar hatirlatmistir. ilgili kanun ve
y6netmelikler geregi, emniyet mensuplarinin istanbul genelinde siddetli teftis baslattigi, yapilan
teftislerde eski yaziyla yazilmis levha, reklam, tabela ve ilan sahiplerine ceza yazdig! ifade
edilmigtir. Haberde, istanbul Hiikimet konaginda eski yazi ile yazilmig ve hentiz degistirilmemis
levhalarin ise bez drtlerle értildugu belirtiimistir (2 Kanunuevvel 1928).

Milliyet Gazetesi’nin “Milliyet ile Muhabere” basligiyla bas sayfasinda yer verdigi bir duyuru,
yeni harflerin yayginlasip, yerlesmesi icin ydrutllen ¢alismalarin géniillii bir enstriimani olarak
kendisine rol bictigini géstermesi agisindan dikkat ¢ekici olmustur. Yasal zorunluluk olmamasina
karsin gazeteyle okuyucu arasindaki iletisimin ancak ve ancak yeni harflerle saglanacagini;
yalnizca yeni harflerle yazilmis olan mektup, haber veya tebliglerin dikkate alinacagini beyan
eden duyuru sOyle kaleme alinmistir; “Gazetemiz diinden beri kdmilen yeni Turk harfleri ile
ctkmaga baslandigi halde bazi mektuplar hala arap harfleri ile gelmektedir. Arap harfleri ile gelen
mektup ve tebligler gazeteye derc edilmeyecegi gibi, bu muhaberat (lizerine higbir muamele
yurutllmeyecektir. Milliyet ancak yeni harflerle gelen muhabereyi nazari itibara alacaktir” (2
Kénunuevvel 1928).

Milliyet Gazetesi, Turk matbuatinin tamamen yeni Tirk harfleriyle yayinlanmasinin bdittin
kesimlerde blylk seving ve heyecan yarattigini “Gazetelerimizin yeni sekli begenildi” baslikli
haberle duyurmustur. Tamamen yeni harflerle ¢ikan gazetelerin her taraftan memnuniyetle ve
ilgiyle izlendigi belirtilen haberde, istanbul gazetelerinin tam bir Avrupa cehreli gazeteler benzedigi
vurgulanmistir. “Herkes okuyor” ara bashgiyla devam edilen haberde, memurlarin yeni harflerden
imtihanlarinin devam ettigi, memlekette eski yazi ile yazilmis tek bir levhanin kalmadigini, yeni
harflerle cikan gazetelerin eskisinden daha fazla ilgi gérdligli ve gazete bayilerinde satiimamis
tek bir gazetenin dahi bulunmadigi ifade edilmistir (3 Kanunuevvel 1928).

(Al
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Milliyet Gazetesi’'nin daha sonraki glinlerde bas sayfasinda yer verdigi Zeki Mesut imzali ve
“Harf inkildbi ve idare Nizami” baslikli yorum yazida, harf degisikliginin erdemleri anlatiimaya
calisiimistir. Daha diine kadar aziz bir mefkidre (ideal) olarak gérilen harf inkildbinin bugtin
hayata gegcirildigi belirtilen yazida, yeni Turk harflerinin milletin aydinlanmasi icin oldukca buytik
kolayliklar saglayacagdi, saglanan kolayligin ise gelecek nesillerin daha iyi anlayacagi belirtiimigtir.
Yeni harflerden 6nce okuma yazma bilmenin toplumsal bir ayricalik yarattigi, dolayisiyla yeni
harflerle birlikte bdttin milletin okuma yazma d&greneceginden, olumsuzlanan gecmisteki
muinevverlerinin ayricaliklarinin bir anlamda ortadan kalacagi s6yle vurgulanmistir; “Bizim yakin
zamanlara gelinceye kadar miinevver dedigiz ziimre kurunu vustai bir ilim ve metodu temsil eden
mustehlik bir sifatan baska bir sey degildir. Okuma yazma ve skolastik bilgi hey’eti ictimaiyeyi
istismar igin kullanilan bir vesile idi. Zaten dtine kadar bu nevi ilmin en buiytik alameti bir taraftan
sarik ve diger taraftan hukimet memuriyeti idi. Milli hayatin asil kuvvet ve temelini teskil eden
mustahsil siniflar icin bagka turlti bir hamulesine ihtiya¢ oldugu hatira bile getirilmezdi”. Béyle bir
olumsuz durum karsisinda harf inkildbinin Tirk milletine veya toplumuna aydinlanma yolunda
getirdigi veya getirecegi olumlu yeni durum ise séyle yiiceltiimistir; “Harf inkilabi her seyden evvel
ilim ve irfan sahasina taalluk eden bu yanlis ve muzir zihniyeti yikmis ve milletlerin bu glin ve
yarin i¢in en buyuk kuvvet medari olan muspet ilmin saltanatini kurmustur. Bu ilim vatandaslarin
cemiyet icindeki rollerine gére en basit isciden en mltefekkir profesére kadar, mahiyet ve gayesi
itibar ile aynidir” (9 Kéanunuevvel 1928). Cumhuriyet 6ncesi hantal devlet biirokrasinin elestirildigi
yazida, yeni harflerle birlikte devlet kurumlardan kéhnelesmis kirtasiyeciligin ortadan kalkacagi
da vurgulanmistir.

Diger gazetelerde oldugu gibi 6zellikle Batili dis dtinyanin harf inkilabina iliskin olumlu gértsgleri
sayfalarina tagiyan gazete, muhabirinin resmi ziyaret icin Tlrkiye’de bulunan Ukrayna heyetine
harf inkilabina iligkin yonelttigi sorulara karsilik aldigi olumlu yanitlari “inkilabimiz ve Okranya
hey’eti” basligiyla haberlestirmistir. Haberin alt bashginda ise Ukrayna heyetine génderme
yapilarak “Artik Tlrkceyi okuyamayan hi¢ kimse yoktur. Onlar bile okuyup yaziyorlar’ (11
Kénunuevvel 1928: 2) ifadeleri kullaniimistir. Haberin metninde ise heyetin baskani olan Profesér
Gladstern’in yeni Tirk harflerini éven s6zlerine yer verilmistir.

3.4. ikdam Gazetesi: “Biiyiik Tiirk Milleti Yeni Bir Nur Alemine Girerken...”

Logosunun altinda “Cumhuriyet icin halk icin” ibaresi bulunan ikdam Gazetesi, Ttirk matbuatinin
yasa geregi tamamen Latin harfleriyle yayin hayatina basladiklar 1 Aralik 1928 glint, bas
sayfasinin mansetine oldukca buyuk puntolarla Atatlirk’lin “Géreceksiniz, daha neler olacak!”
sOzlerine yer vererek, inkildplara devam edilecegine dair bir séylem gelistirmistir. Ali Naci’nin
Basvekil ismet Pasa ile yaptigi gériismenin izlenimlerinin yer aldi§i manset haberde, “iki
harikulade insan” olarak sifatlandirilan Atattirk ve ismet Pasa uzun uzun methedildikten sonra,
s6z harf degisikligi meselesine getirilmistir. Ali Naci'nin ricasi tizerine ismet Pasa’nin yeni Ttirk
harflerine iliskin ve yeni harflerle yazilmis bir not yazdigi belirtiimis, basvekilin yazdigi not gazetede
mansetin hemen yaninda baglik olarak verilmistir: “1 Kanunuevvel 1928, Buytk Turk Milleti yeni
bir nur &lemine girerken, Tlrk gazetecilerinin Bayrakdarligi, kutlu olsun”. Basvekilin el yazisiyla
yazdigi s6z konusu not, ayrica fotograflanarak bas sayfada yayinlanmistir. Ali Naci’nin bagvekille
gdrismesinin notlarindan olusan manset haberle birlikte, gazetenin nitelemesiyle “Buiylik Gazi ile
Basgvekil ismet Pasa Hazretlerinin ¢ok giizel bir resmi” biytik boy olarak bas sayfanin ortasina
itinayla yerlestirilmistir (1 Kanunuevvel 1928).

Gazetenin ikinci sayfasinda yer alan “Tuirk’ln ezeli ve ebedi tarihinde bir déniim noktasi” tist baghgi
ve “Bundan Evvel ne idik? Simdiden sonra ne olacagiz? Yeni ve milli harflerle gazeteler” baslkli



Akdeniz iletisim Dergisi
Harf Dedisikligi ve Basinin Yeni Harflere Gecerken Takindigi Tutum

Celal Nuri imzali makalede, harf degisikligi Turk milletinin Rénesanssi olarak nitelendirilmistir:
“Avrupanin on besinci asirda girdigi Renaissance a, biz buylk Gazinin himmetile, simdi
giriyoruz”. Turkldiguln cihan kadar eski oldugu, eger tarih bilimi tarafsiz olsaydi, en ylice siyaset
ve kilic adamlarinin Turk irkinda bulacagi ifade edilen yazida, Osmanlinin birkag ylzyil disinda
yuksek kabiliyetli Ttrk milletini gerilettigi belirtildikten sonra, sark medeniyetinin elestirilip garp
medeniyeti eski Yunan ve Roma’dan baglatilarak yticeltilmigtir. Methiyeler dizilen Mustafa Kemal
onderliginde Tirk milletinin kdllerinden yeniden dogdugu ifade edilen yorumda, medeniyetin
yolunda atilan en 6nemli anahtarlardan biri olan harf inkilabina iliskin sunlar ifade edilmistir: “Bu
yeni anahtarin, bu yeni gézltigln alinmasi tiirkiin ezeli ve ebedi tarihinde bagh basina bir baptir.
Bizim (Renaisance)imiz bu gtin basghyor. Umumi medeniyete simdi giriyoruz, beynelmilel irfana
bu anda karisiyoruz ve kavusuyoruz... Bu inklap ile, bilhassa harfleri yenilestirmekle, tlrk milleti
mecrasina girdi, istidadini gésterecek zemini buldu” (1 K&nunuevvel 1928).

ikdam Gazetesi, yeni harflerle birlikte eski entelektiiel/kdiltiirel mirastan kopulacag elestirilerine
karsilik olarak “Ey Edipler...” baslikli ve C. N. mahlasl yazar tarafindan kaleme alinan yorumda,
bir anlamda Latin harflerine gecise yéneltilen elestirileri dile getirilmis, eski yazi ile yazilmig
entelektuiel mirasin yeni kusaklara tagsinmasi icin edipleri géreve cagirmistir. Eski harflerin yasakl
yeni harflerin ise mecburi oldugu hatirlatilan yazida, eski yazi ile yazilmig eserlerin yeni kusaklara
yabancilagsacag ifade edilerek, eski yaziyi bilenler géreve cagriimistir; “Verilen emirlere gére
mekteplere Arap harflerile basiimis kitaplar giremez. Bu gidigle birka¢c sene sonra eski harfler
bize bisbdtlin yabanci gelecek; hele nesil tazelestikten sonra sagdan yazi Gin ve yahut Misir
hiroglifleri gibi tuhaf degilse de ¢ok aykiri gériinecek. O zaman eski tlirk edebiyat ve tarihi tizerine
eser te’lif etmek isteyen ya pek ziyade gticlik cekecekler, yorulacaklar yahut eski harfleri bir
mustesrik gibi 6grenmege mecbur olacaklar. Bunun icin hentz eski yaziyr unutmayanlara miihim
bir vazife dtigtiyor o da Ttirk tarihini hi¢c olmazsa vesikalara istinaden yazmaktir”. Ttrk tarihinin
yazilmasi icin ézellikle belgelerin Latin harfleriyle tekrar yazilmasi istenilen yorumda, bu isin cok
zor olmayacagi belirtilerek, ddnemin okuryazarlarina sorumluluklari tekrar hatirlatilmistir; “O
halde bu neslin en iptidai vazifelerinden biri de tarihimize tadlluk eden buttin vesikalari tetebbu
edip istikbalde yazilacak eserlerin malzemesini hazirlamaktir. Bu is son derece gti¢c addedilemez;
Bes alti edip, muharrir ve muverrih buna gtinlerini hasrederlerse on seneye kalmaz buitlin
ehemmiyetli vesikalari ihzar ederler” (1 Kanunuevvel 1928).

Calisma kapsaminda ele alinan dénemin diger gazetelerinde oldugu gibi, millet mekteplerinin
acilacagini, herkese okuma yazma d&gretilecegi, devlet memurlarinin yeni harflerden imtihan
edildigi ve eski harflerle yazilmis tabelalarin degistirildigine iliskin haberleri sayfalarina tagiyan
ikdam Gazetesi, logosunun hemen yaninda Mustafa Kemal’in Latin harflerinin Ttirk milleti igin
ne anlama geldigini ve bu harfleri ylicelten s6zlerine yer vermistir; “Vazifemiz kamilen okuyup
yazmak igin gdsterdigi sevk ve hevese bilfiil hizmet ve yardim etmektir” (3 Kanunuevvel 1928),
Turk harfleri, bu memleketin ytkselme micadelesinde bagl basina bir gegit olacaktir” (4
Kanunuevvel 1928), “Okuma ve yazma anahtari ancak latin esasindan alinan Ttirk alfabesidir” (5
Kanunuevvel 1928). Dider gazetelerde oldugu gibi harf inkilabinin dis basindaki yansimalarina
haberlestiren ikdam, Times Gazetesinin yorumunu “Harf inkilabi “Times ne diyor?” bashgiyla
haberlestirmistir. Times gazetesinin, Tlrk matbuatinin yeni harflere gectigini sayfalarinda yer
verdigi belirtilen haberde, Times muhabirinin yeni harflere iligkin olumlu gérislerine yer verilmistir;
“Istanbulun harici sekli degisiyor. Hiyeroglif yazisiyla yazili levhalar indiriliyor. Bunlarin yerine
glizel Latin harfleriyle basilan levhalar konuluyor. Ecnebiler bu tebeddtilden gayet memnundurlar.
Clinku kolayca yollarini buluyorlar” (6 Kanunuevvel 1928). Gértldugu gibi, bu calisma kapsamina
alinan diger buttin gazeteler gibi, dénemin siyasal iktidarinin gerceklestirdigi harf degisikligine
kayitsiz bir bicimde destek veren ikdam Gazetesi’nin harf inkildbina yaklasimi da Cumhuriyet
y6netiminin harf inkilabina yukledigi sembolik anlamlarla érttistigu s6ylenebilir.
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Sonuc Yerine

Genel olarak bakildiginda Batililasma yolunda bir milat olarak gértilen Tanzimat'tan Cumhuriyetin
ilk dénemlerine kadar tartisilan harf degisikligi, Cumhuriyet rejimi icin pratik nedenlerle oldugu
kadar ideolojik nedenlerle de buytk dénem arz ettigi gérilir. Cumhuriyetin kurucu kadrolari,
okuma yazmanin kolaylastiriip oraninin artiriimasi, Turk dilinin fonetik ve gramer yapisina
uygun bir alfabenin olusturulmasi gibi pratik gerekgelerle harf degisikligini gerceklestirdikleri
gibi, yeni insa etmeye calistiklari ulus devletin icinde yeserecegi degerler dizisini/medeniyeti
degistirmeyi de hedeflemiglerdir. Yeni kurulan Cumhuriyetin yeni bir ulus insa etme yolunda
“tekilestirdigi gecmisle” 6zdeslestirilen Arap harflerinin terk edilmesi, yeni rejimin benzemek
istedigi garplasmanin aldmetifarikasi olarak gértlen Latin kékenli “Ttirk Harfleri’nin kabuld, s6zu
edilen hedefler kapsaminda anlam kazandigi sGylenebilir. Bu haliyle, Ttirkiye toplumunun yéntnt
Bati'ya cevirmeye basladigi Tanzimat déneminden beri tartisilan harf degisikligi, cumhuriyet
rejimi icin basit bir yazim, imla veya alfabe degisikliginden ¢ok bir medeniyet/uygarlik, bir
paradigma degisikligi anlamina geldigi ifade edilebilir. Bagka bir bigimde ifade etmek gerekirse,
yeni Cumhuriyeti rejiminin en 6nemli ve basat figliri olan Mustafa Kemal Atatuirk’in “en kiymetli
inkildp” olarak sifatlandirdigi harf degisikligi, bir anlamiyla cumhuriyetin ydnetiminin Dogu
uygarligindan veya Osmanli’nin islami geleneklerinden Bati uygarligina gecis perspektifinin bir
geregdi olarak gértlebilir.

Yeni kurulan cumhuriyet yénetiminin uygarlik degistirme ve yeni uygarlik dogrultusunda Ttirk ulusal
kimligini insa etme mticadelesinde 6nemli deger atfettigi harf degisikliginin dbnemin basinindaki
yansimalarina bakildiginda, gazetelerin yeni alfabeye ydnelik tavrinin cumhuriyetin kurucu
kadrolarinin dustinceleriyle paralellik gosterdigi gorulr. Harf degisikligi veya reformunun gtindeme
gelmeye basladigi Tanzimat déneminden itibaren, bu konuya iligkin tartismalarin dénemlerin
basini Uzerinden sik¢a yapildigi séylenebilir. Faaliyet konusu itibariyle alfabede yapilacak
herhangi bir degisiklikten en ¢ok etkilenecek olan matbuat lizerinden yapilan tartismalara genel
olarak bakildiginda, Osmanl dénemine denk gelen zaman aralijindaki gazetelerde egemen
olan fikrin, Arap harflerinin tamamen kaldiriimasindan ¢ok bu harflerin reforme edilmesi olmustur.
Cumhuriyet dénemine geldiginde ise, Arap harflerinin savunulmasi ve reforme edilmesi fikrinin
devam etmesine karsilik, Latin harflerine yénelik sempati artmistir. D6nemin siyasal iktidarinin
Latin harflerine gecilecegine dair verdigi isaretler tizerine, basininda Latin harflerine muhalefet
eden bazi yazilarin yayinlanmasina karsilik, Latin alfabesine sempatiyle bakan egilimin egemen
olmaya basladig gortildr.

Arap harflerini kaldiran Harf Kanunu meclisten gectikten sonra, kanunun &éngérdligl yasal
zorunluluk tarihine varilmadan Latin harfleriyle metinler yayinlamaya baslayan dénemin basini,
yasal zorunluluk tarihi olan 1 Aralik 1928 tarihinden itibaren istinasiz Latin harflerini kullanmaya
baslamistir. Cumhuriyet rejiminin kurucu iradesinin toplumu déntistlirme iradesi paralelinde yayin
politikasi izleyen dénemin basini, Latin harflerini sadece metinlerinde kullanmakla yetinmemis,
bir anlamda bu harflerin halk tarafindan taninip benimsenmesi icin génuillti bir ideolojik aygit
gibi hareket ettigi gérilmdstir. Cumhuriyeti yonetimine benzer bicimde, eski alfabeyi gegmisle
6zdeslestirerek olumsuzlayan ama ayni zamanda yeni harfleri de ilerlemeyle, medeniyetle birlikte
anarak ytcelten bir yayin politikasi izlemeye baslamistir. Milletin kurtulusunun bir unsuru olarak
sunulan ve Turk istiklal savasiyla 6zdeglestirilen harf inkildbinin géndilli tanitim kampanyasini
yurtiten dénemin basini, bunu yaparken gelistirdigi séylemini ise, yeni cumhuriyet rejiminin Latin
harflerine yukledigi sembolik anlamlar ¢ercevesi disina tasirmamaya ézen gdstermistir.

Harf inkilabi dahil hayata gegcirilen bitlin inkilaplarin halkin gergek ihtiyaclarinin bir karsihgi
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oldugu temasini vurgulayan basin, bu inkilaplarin en énemlisi olan Latin alfabesine halkin énemli
bir ilgi gdsterdigine dair haberleri sayfalarina tasiyarak, degisikligin mesruluk zeminine vurgu
yapmaya calismistir. Harf inkilabinin sadece Turkiye Cumhuriyeti sinirlari icerisinde yasayan
Turkleri memnun etmedigine, ama ayni zamanda bu sinirlar disinda kalan Ttrkler arasinda
da memnuniyet yarattigina iliskin temay! isleyen dénemin basini, hedeflenen medeniyet olan
Bati’daki matbuatin harf degisikligini yticelten yorum ve haberlerine buylk 6nem vermistir.
Turk milletinin “Rénesans” olarak sunulan harf degisikligiyle birlikte milletin gecmisin karanhk
didinyasindan kurtulup, nurlu bir merhaleye gectigi vurgusunu sikga yapan basin, gegis stirecinde
yasanacak ariza ve gugliklerin Ustesinden gelip basariya ulasmayi, Tirk milletinin izzeti nefsi
olarak gérmdstur.

Sonug olarak dénemin basini, yeni harfleri -tam da siyasal iktidarin iradesine paralel bigcimde-
daha ¢ok okuma yazmayi kolaylastirma, okuryazar oranini artirma gibi arglimanlar ile medeniyet
degisikligi, modernlesme, Batillasma gibi kavramlar gercevesinde okuyucularina aktarmaya
calistigi sdylenebilir. Kolay okuma yazmanin (ve dolayisiyla okuryazar oraninin artmasinin),
Batillasmanin, modernlesmenin, aydinligin bir nisanesi olarak Latin harfleri kurgulanirken; Arap

harfleri ise, 6tekilestirilen gegcmisin, terk edilmek istenilen sark medeniyetinin, medeni olmayanin
ve okuma yazmada zorlugun semboll biciminde sunuldugu ifade edilebilir.

Kaynakca
Alpay, Meral (1976). Harf Devriminin Kiitliphanelerde Yansimasi. istanbul: i.U. Edebiyat Fakiiltesi.
Atatuirk’iin Séylev ve Demegleri I-11l (1989). Ankara: Ttirk inkilap Tarihi Enstittisu.

Cumhuriyet Ansiklopedisi: 1923-1940. (2003). Cilt: 1. 4. Basim. Yayin Kurulu: Hasan Ersel, Ahmet Kuyas,
Ahmet Oktay, Mete Tuncay, istanbul: Yapi Kredi.

Cumhuriyet Gazetesi (1928). istanbul.

Ertem, Rekin (1991). Elifoe’den Alfabe’ye. istanbul: Dergah.

Giirkan, Nilgiin (1998). Tirkiye’de Demokrasiye Gegiste Basin (1945-1950). istanbul: iletisim.
Hakimiyeti Milliye Gazetesi (1928). Ankara.

ikdam Gazetesi (1928). istanbul.

ismet Pasa’nin Siyasi ve ictimaf Nutuklari: 1920-1933 (1933). Ankara: Basvekalet Matbaasi.

Katoglu, Murat (2000). “Cumhuriyet Ttirkiyesi'nde Egitim, Kdiltlir, Sanat.” Ttrkiye Tarihi: Cagdas Trkiye: 1908-
1980. Cilt: 4. Sina Aksin (Yayin Yénetmeni) icinde. istanbul: Cem.

Korytirek, Clineyt E. (Tarihsiz). Harf inkilabi 70. Yil. Argelik.

Levend, Agah Sirri Levend (1972). Tiirk Dilinde Gelisme ve Sadelesme Evreleri. 3. Basim, Ankara: Ttrk Dil
Kurumu.

Mesut, Zeki (9 Kanunuevvel 1928). “Harf inkilabi ve idare Nizami” Milliyet Gazetesi. istanbul.



Akdeniz iletisim Dergisi
1 26 Hanifi Kurt

Milliyet Gazetesi (1928). istanbul.

Nadi, Yunus (1 Kanunuevvel 1928). “Turk Matbuat hayatinda tarihi bir gtin: 1 Kanunuevvel 1928” Cumhuriyet
Gazetesi. istanbul.

Nuri, Celél (1 Kanunuevvel, 1928). “Bundan Evvel ne idik? Simdiden sonra ne olacagiz? Yeni ve Milli Harflerle
Gazeteler”, ikdam Gazetesi.

Ozdemir, Emin (1969). Dil Devrimimiz. 2. Basim. Ankara: Ttirk Dil Kurumu.

Sakaoglu, Necdet (2010). “Harfi Harfine Uygulanan Devrim”. NTV Tarih. Sayi: 21.

Siirt Mebusu Mahmut (1 Kanunuevvel 1928). “Yasasin inkilap!” Hakimiyeti Milliye Gazetesi. Ankara.
Siirt Mebusu Mahmut (1 Kanunuevvel 1928). “Yasasin inkilap!” Milliyet Gazetesi. Istanbul.

Simsir, Bilal N. (1992). Tiirk Yazi Devrimi, Ankara: T(rk Tarih Kurumu.

Tasdemir, Aynur Tagsdemir (2006). Harf Devrimi ve Halk Mecmuasi, Yayinlanmamis Ylksek Lisans Tezi.
istanbul: Yildiz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstittisu.

Toprak, Zafer (2003). “Cumhuriyetin Kilit Tagi: Harf Devrimi” Toplumsal Tarih. Sayi: 118.
Tirk Harflerinin Kabul ve Tatbiki Hakkindaki Kanun, No: 1353 (3 Kasim 1928). Resmi Gazete. Ankara.
Ulkitasir, M. Sakir (1981). Atatlirk ve Harf Devrimi. 2. Basim. Ankara: Ttrk Dil Kurumu.

Yenisan, Ayca (2004). Tarih Boyutu iginde Alfabe Sorunu ve Tirk Harf Devrimi (1839-1929). Yayinlanmamig
Yiiksek Lisans Tezi. Eskisehir: Osmangazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstittist.

Ziircher, Eric Jan (2003). Modernlesen Ttirkiye'nin Tarihi, 16. Basim, Yasemin Saner Génen (gev.), istanbul:
iletigim.



‘ Akdeniz iletisim Dergisi
Kitle Iletisiminde Temel Kavramlar “Co-oryantasyon Modeli”

Kitle iletisiminde Temel Kavramlar
“Co-oryantasyon Modeli”

Murat Pazarbas'
0z

Kitle iletisim araclarinin ortaya ¢ikmasi ile beraber, bu araglarin etkileri tartisilmaya baglanmigtir.
Bu etkilerin toplumun ve bireyler (izerindeki etkisi glinimiizde hala tartisma halindedir. iletisim
kuramlarinda ele alinan bu etkiler, donemsel olarak incelenmektedir. Etkilerin glici, mesajin
yonl dénem dénem degisiklik géstermek ile beraber, tartismanin odak noktasi her zaman etki
olmustur. Calisma kapsaminda etki arastirmalarindan co-oryantasyon modeli ve bu modelin
ortaya koydugu sonuglar tartisiimistir.

Anahtar Kelimeler: Co-oryantasyon Modeli, Etki Aragtirmalari, letigim.

Basic Concepts in Mass Media
“Model of Co-orientation”

Abstract

With the emergence of the mass media, the effects of these instruments have been started to
discuss. Impacts of these effects on society and individuals are still being debated today. These
effects which are dealt with theories of communication, are periodically examined. The power of
the effects, the direction of the message varies from period to period. However, the focus of the
debate has always been the effect itself. Within the context of the study, one of the surveys co-
orientation model and results of which this model put forward are discussed.

Keywords: Model of Co-orientation, Researches of Impact, Communication.
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Giris

Gecmisten glinimtize kadar uzanan zaman diliminde iletisimin ve kitle iletisim araglarinin etkileri
surekli olarak tartisiimistir. Matbaanin bulunmasi ile baglayan kitle iletisimi olgusu bireyler
lizerinde ayni anda birden fazla kisiye ulasmasi noktasinda etkili olmustur. Sanayi devrimi
gerceklestikten sonra kentlilesen toplum ve bunun neticesinde olusan kitle kavrami ile otoriter
rejimler, iktidari ellerinde bulundurmaya calisanlar ve Uretim gtictinu ellerinde bulunduranlar igin
kitleleri y6netmek ve kontrol altina alma istegi dogmustur. Gelisen teknolojiye bagl olarak artan
kitle iletisim araglari ile ayni anda birden fazla aliciya ulagsmaya olanak saglanmis ve kitle iletisim
kuramlarinin temeli bu dénemde atilmistir. Yine kitle iletisim araglarina ulasma ve kitle iletisim
araglarini kullanma noktasinda bu araglarin ekonomik olarak kolayligi bu araglarin kullanimini
yogunlastirmistir. Kitle iletisim araglarinin yaratmis olduklari etkiler icin ampirik ve gézlem yolu
ile arastirmalar yapilmis bu arastirmalar ile bireylerin kitle iletisim araglarindan almis olduklari
mesajlardan nasil etkilendikleri, tutumlarinin degisip degismedikleri 6grenilmeye calisiimistir.
Bu arastirmalara gére kitle iletisim kuramcilari arasinda ayriliklar yasanmis kimileri egemen bir
kitle iletisim kuramini benimserken, kimileri ise kitle iletisim araglarina elestirel bir bakis agisi ile
yanasmislardir. Dinya savaslarinin getirmis oldugu neticeler ile kitle iletisim araclarinin énemi
bir kez daha artmis, Birinci Dlinya Savasi’nda gazeteler 6nem tasirken, ikinci Diinya Savasi’na
radyo damgasini vurmustur. Bireylerin haber alma, zaman gecirme, 6grenme ihtiyaclari ve en
6nemlisi toplumlasma ihtiyaglari kitle iletisim araclarinin kullanimini arttirmig, egemen glicler
bunun 6nemini fark ettikleri zaman bu araglari ellerinde bulundurma zorunlulugunu hissetmiglerdir.
Hitler'in savas ve milliyetcilik propagandasini yapmak icin radyoyu kullanmig olmasi bunun en
carpici 6rneklerindendir. Lenin ve Mao’nun yine kendi iktidarlarini ve propagandalarini yaymak
icin kitle iletisim araclarindan yararlanmalarini da &rnek olarak gdsterebiliriz. Kitle iletisim
araclarindan yayilan ve bireye degil kitlelere 6zel olarak hazirlanan mesajlarin etkilerinin bireyler
tarafindan oldugu gibi kabul edilip edilmedigi, eder ki ediliyorsa bunun etkenlerinin neler oldugu
incelenme konusu olmustur. Calismamiz kapsaminda iletisim, kitle, kitle iletisimi kavramlar
incelenmeye cgalisilacak ve kitle iletisimi araglarinin etkilerini ortaya koyan kuramlar ile dénemler
incelenecektir. Bu dénemlerin etkileri tinlti kuramlari kisaca agiklanacaktir. Bu dénemlerde ortaya
konulan ve kitle iletisimi arastirmalarinda ilk modellerden bir tanesi olan Co-Oryantasyon modeli
detayl olarak incelenecek ve Co-Oryantasyon modelinin glinimuz etkileri tartisilacaktir.

1. iletisim Kavram

Binlerce yillik dtinya tarihinde insanlar strekli bir etkilesim halinde olmus ve birbirleri ile konusma,
haberlesme ihtiyacglari dogmustur. Bu ihtiyaci bizler gtiniimtizde iletisim olarak adlandirmaktayiz.
14. ylizyilda Fransiz dilinde, 15. yiizyilda ingiliz dilinde ortaya gikan iletisim (communication)
s6zcuguniin anlamsal gelisimi iki anlayis arasinda gelisir; katilmak ve paylasim dustincesi
(Maigret, 2004: 40). iletisim, birbirlerine ortamlarindaki nesneler, olaylar, olgularla ilgili degismeleri
haber veren, bunlara iligkin bilgilerini birbirine aktaran, ayni olgular nesneler, sorunlar karsisinda
benzer yasam tecruibelerinden kaynaklanan, benzer duygular tasiyip bunlari birbirine ifade eden
insanlarin olusturdugu topluluk ya da toplum yasami icinde gerceklestirilen tutum, yargi, distince,
duygu paylagimlaridir (Oskay, 1992:15). En genel anlamiyla iletisim bir génderen, bir kanal, bir
alici, génderen ile alici arasindaki iligki, etki, iletisimin gerceklestigi ortam ve iletilerin degindigi bir
dizi seyleri belirtir (McQuail ve Windahl, 2010: 8). Buradan hareketle iletisimi, “iki birim arasinda
gerceklesen birbirine iliskin mesaj hareketliligi” olarak tanimlayabiliriz (Isik, 2012: 18). Bu anlayisla
iletisimin sadece insanlari degil, tim canlilari kapsadigi séylenebilir (Gékge, 2003:7). iletisimin
gerceklesebilmesi icin en az iki birimin olmasi durumu séz konusudur. Kaynaktan aliciya giden
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mesajlarin, iletisim stirecinde bir kanal veya arag ile iletilmesi gerceklesir. iletisim insanlarin yaptigi
bir seydir veya yapmak istedidi bir seyi gergeklestirmek igin gerekli bir aractir. iletisim bireyin
yaptidi bir sey oldugu icin kendi basina bir hayata sahip degildir. iletisim bireyle baslar ve bireyle
siriip gider (Erdogan, 2008: 29). iletisimde her zaman (i¢c temel égde arasinda stirekli etkilesim
vardir. Bu temel 6geler kaynak-ileti- alicidir. iletisim stirecinin basarili olabilmesi igin bu ti¢ 6genin
stirekli ve dogru bir etkilesim icinde bulunmasi gerekmektedir. iletisim faaliyeti toplumsal hayat
tretmenin ve birlikte yasamanin temel sartidir. iletisim bir anlam yaratma eylemidir (Yaylagiil,
2010: 12). iletisim dlizeyleri ti¢ sekilde gerceklesmektedir (Maigret, 2004: 41);

1 Kisilerarasi iletisim ( yiz ytize, birincil iligkiler)

2.0Orglitsel iletisim ( topluluklar, politik partiler, sirketler)

3.Medyatik iletisim ( uzaklik, alicidan dogrudan yanitin az oldugu ya da dogrudan yanit olmadig
durumlar).

iletisim iliskisi icerisinde tretilen her tiirlii anlam, toplumsal olarak tretilir ve ancak diger bireylerle
kurulan dretim iligkileri baglantisi ile kurulur (Yaylagdil, 2010: 12).

iletigim stireci su unsurlarla gergeklesir (Erdogan, 2008: 52):

1. Gonderici: Sinyali veya mesaji ¢ikartan, mesaji génderendir.

2. Ahci: Sinyale/mesaja karsilik veren veya sinyal/mesaj tarafindan davranis degisikligine
ugratilmaya calisilan taraftir.

3. Kanal: Sinyalin géndericiden aliciya ulastigi yol veya aragtir.

4. Guriiltii: Kanalda sinyale iliskin olmayan, geri plandaki iletisime dahil olmayan fakat iletisimi
etkileyen faaliyettir.

5. Konum: Mesajin/sinyalin alindigi oturumdur.

6.Sinyal: Gonderici tarafindan ¢ikartilan davraniglar bittintddir.

7. Sifre: Olasi sinyaller ve baglamlarin tam seti.

2. Kitle iletisimi ve Kitle iletisim Araclari

Ticaretin gelismesi, pazarlarin olusmasi arti Urtin kavramin ortaya ¢ikmasi ile beraber iletisim
bireyler arasinda gerceklesen bir eylem olarak kalmamis, topluluklarda birbirleri ile iletisime
gecme, birbirlerinden haberdar olma ihtiyaci duymuslardir. Matbaanin bulunmasi ile alicinin
dogrudan etkilesimde oldugu kaynak, yerini dolayl bir kaynaga birakmis ve bir kaynaktan
gelen mesaj birden fazla aliciya ulasir hale gelmistir. Sistematik bir sekilde birbirini izleyen
kitle iletisim araglarinin ortaya cikmasi ise bu durumu daha fazla gliclii hale getirmistir. Oyle
ki devlet ve egemen glicu elinde bulunduranlar her zaman kitle iletisim araclarini kendi glic
ve egemenlik alanlarini korumak igin kullanmiglardir. Kimi zaman kitle iletisim araclari iktidarin
bir kolu olmakla suglanmistir. 19. ylzyilin ortalarina dogru iletisim dlinyasinda yeni bir devrim
olmus ve tipografik kuiltlirden elektrik/elektronik kiilttire dogru bir gecis yasanmis ve gelismeler
giderek hizlanmistir. Gniimiizde artik iletisimle ilgili gelismeleri takip etmek gliclesmistir. iletigimi
kolaylastiran teknolojinin gelismesi her ne kadar insan yasamini olumlu etkilese de insanlktan
alip géturduligu birgok deger bulunmaktadir (Mora, 2008: 3-4). Kalabalik, yigin anlamindaki kitle
kavrami, basit anlamiyla, irklari, meslekleri, cinsiyetleri ve kendilerini bir araya toplayan rastlanti
her ne olursa olsun, rastgele bir bireyler toplulugunu ifade eder (Le Bon, 1997: 19). Kitlelerin
ortaya ¢ikmasiyla beraber kitle iletisimi kavrami gtindeme gelmistir (Isik, 2000: 45). “Kitle iletigimi
uzmanlasmig gruplarin genis, heterojen ve farklilasmis izleyicilere sembolik icerik yaymak tizere
teknolojik aygitlari (basin, radyo, film vs.) hizmete soktugu kurum ve tekniklerden meydana gelir”
(akt. McQuail ve Windahl, 2010:19). Bu tanimdan anlasildigi lzere kitle iletisimi farkhlasmis
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bireyleri ayni sembolik mesajlarla ayni anlamlandirma beklentisi ile icerik yayma durumudur. Kitle
iletisimi kismen beceri, kismen sanat ve kismen de bilimdir. Bir beceridir; ¢linki kitle iletisimini
saglayan araglari kullanmayi gerektiren bilgiye sahip olmak ve 6grenmek gerekir. Bir sanattir
¢cunku hazirlanan ve kitlelere aktarilan mesajlar bir yaratici stirecten gecer. Bir bilimdir; ¢tink
kitle iletisimine iligskin ¢alismalarda bulunan belirli kanitlanabilir ilkeler, belirli amaglara daha etkin
ulasilabilmek icin kullanilabilir (Severin ve Tankard, 1994: 4). Kitle iletisimi en genis sekliyle,
iletilerin kitlelere aktariimasi strecidir. Dolayisiyla kurumlasma ve uzmanlagsmanin séz konusu
oldugu kitle iletisiminde kaynakla alici ayni mekani paylasmadiklarindan, geri besleme olayi her
zaman gerceklesmez ya da gerceklesmesi zaman alir (Isik, 2012: 20). Geleneksel kitle iletisim
araclarindan akan mesaj kitlelere ayni sekilde ulasmakta ve bireylerin geri bildirimde bulunmalari
zaman iginde gergeklesmektedir.

Kitle iletisimini saglayan bir takim araclar vardir. 20. ytizyila damgasini vurmus, teknolojinin hizli
gelismesi sonucu sayica artan bu araglardan bazilari; gazete, radyo, televizyon, dergi, internettir.
Kitlelere yaymis olduklari mesajlar neticesiyle birden fazla kisiye ulasir ve en 6nemli 6zelligi de
bireye 6zel mesaj olmaktan cok kitlelere hazirlanmis mesajlardan olusmasidir. “iletilerin kitlesel
tiretim ve dagitimini saglayan araclara kitle iletisim araclari adi veriimektedir” (Isik, 2012: 19).
Eski caglardan guiniimiize kadar, iliski cevreleri zamanimizla kiyaslanamayacak 6lclide kuguik
de olsa, kitle iletisim araglarindan bahsetmek miimktnddr. Stimerlerin kil tabletleri, elle cogaltilan
kitaplar, bir mesaj tasiyici olarak tapinaklar, yazilar bu kategoride sayilabilir (Bostanci, 2010: 117).
Kitle iletisim araclari, toplumsallasma calismalarinda en temel toplumlagsma aracilarindan birisi
olarak kabul edilmektedir. Ayni zamanda modern toplumlarin en énemli enformasyon kaynaklar
olarak kabul edilebilecek kitle iletisim araglari, toplumsal iligkilerin sekillenmesinde, gelismesinde
ve surdurtlebilmesinde 6nemli rol oynamaktadir (Akin, 2011: 95). Kitle iletisim araclari bireylerin
toplumlagsmasini saglamada énemli bir ara¢ vazifesindedir. Kitle iletisim araclari duistintildtigtinde,
her birisinin digerine gdre Usttin yonleri mevcuttur. Séyle ki; gazete, insanlarin kendilerini vererek
okuduklari ve okuduklarini sonraki zamanlarda da hatirladiklari bir arag olarak, yani vermis oldugu
bilgilerin hatirlanma y6ntyle diger kitle iletisim araclarindan ustlindur (Balci ve Akar, 2010: 283).
Oysa televizyondan alinan mesajlarin hatirlanma olay daha dustik gériinmektedir.

Gunumlzde iletisim ve cagdas kitle iletisim araglari 6nemli arastirma konulari arasinda yer alir.
iletisim ve kitle iletisim araglar guinlik yasantimizin bir parcasi oldugu gibi, diinyay! ve olaylari
algilamamizda, yorum yapmamizda, bagkalarini etkilememizde 6zetle tim yasantimizda basari
ve basarisizliklarimizda 6nemli bir rol oynamaya baslamistir (Tekinalp ve Uzun, 2009: 20).
Kitle iletisiminin gelisme tarihinde éncelikle sunlar gérdillir (Erdogan ve Alemdar, 2010: 34):

1. Kitle iletisim arag ve gereclerin Uretiimesi ve gelistiriimesi.

2. Medyada mitilkiyet haklari ve kullanimin yasal dtizenlenmesi.
3. Araclari kullanan 6rgtitlenmelerin olusmasi ve gelismesi.

4. Urlin (retimi faaliyetleri ve stiregleri.

5. Profesyonellik ve profesyonel ideolojiler (mesleki pratikler).

6. igerigin doldurulmasiyla ilgili gelismeler

Kitle iletisim araclarinin etkileri ve toplumsal olgulari gtiniimtizde hala tartismalarin odagini
olusturmaktadir. Bireyler okuyucu, dinleyici ya da izleyici rollerine bagh olarak kitle iletisim
araclariyla iletisim kurmaktadirlar. Ancak bu iletisim, bireylerin karsilikli iligkilerinden farkli
olarak diyalog kuramayacaklari bir iletisim nesnesi lzerinden ve daha ¢ok tek yénli olarak
gerceklesmektedir (Akin, 2011: 95). Yiz ytize kurulan iligkilerden farli olarak kitle iletisim
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araclariyla kurulan iletisimde ayni diyalogun kuruldugunu sdylemek mumkiin degildir. Fakat
glinimtizde Web 2.0 teknolojinin gelismis olmasiyla beraber internet ve onun uzantisi olan
sosyal medya bireyleri glinimuizde diyalog icerisine sokmakta ve bireyler kitle iletisim araclariyla
kurduklari tek yonlu iletisimden cift yonlu iletisime dogru bir gegis yasamaktadirlar. Kitle iletisim
araclari, karakteristikleri itibariyle daha ¢ok modernlesme stireciyle birlikte anlam kazanan,
kamusal tartismanin mecralarina déntsen, kitlelerin siyasi hayatta etkin failler olmasinin bir
bakima cagirdigi araclardir (Bostanci, 2010: 119). Kitle iletisimi ile ilgili gelisme yénetimsel
egemenligin dretiminin gelismesidir. Bu gelismenin kdkeninde tretenlerin, Gretimdeki kolektif
calismanin, treten arag ve gereclerin bicimi ve iligkilerinde olmustur. iletisimi kaydeden ve tasiyan
araclardaki gelisme ilk ¢aglardaki kil tabletlerden gtiniimiizde elektronik sinyalleri tasiyan cep
telefonlari ve bilgisayarlara, yazi i¢in kullanilan cividen gutiniimtizdeki dokunmatik ekranlara ve
klavyelere dogru olmustur. Ses ve géruntintin kaydedilme biciminde ise sembolleri ve ikonlari
kullanan alfabeden bilgisayardaki yazi turlerine, hareketsiz resimden, hareketli, renkli ve sesli
resimlere videolara dogru bir gelisme olmustur. Bu olusumlar ayni zamanda egemenligi elinde
bulunduranlarla yani yénetenler ve ydnetilenler arasinda gelisme ve degismeye neden olmustur
(Erdogan, 2008: 273).

Kitleleri kontrol altina alma istedigi iktidar ve devlet tarafindan strekli saglanmaya caligiimigtir.
20. ytizyihn baglarinda, kitlelerden korkuyla ve onlari yénetmeyle/kontrolle gelen iletisim sorunu,
dikkatli ve kolektif karar gerektiren acil bir sorun olarak gtindeme gelmistir. Kitleler sadece siyasal
pazar icin degil ekonomik pazar icinde kullaniimistir (Erdogan ve Alemdar, 2010: 50). Kitleleri
kontrol altinda tutabilmek icin kitle iletisim araclari énemli bir gérev Ustlenmis ve kitle iletisimi
arastiriimaya baglanmistir. Kitle iletisimi tizerine yapilan ¢aligsmalar, kitle iletisim kuramlarini ortaya
koymus ve iletisimcilerin ¢calisma alanlarindan birini olusturmuslardir. Kitle iletisim araglarindan
yayllan mesajlar, “kitleler tizerinde ne gibi bir etkiye sahiptir?” sorusu arastiriimaya ve bu soru
cevaplanmaya calisiimistir.

Ornegin; etki élgtimleri icin yapilan ilk arastirmalar arasinda bulunan korku ve panik hali durumu
lizerine bir takim arastirmalar yapilmis ve korku ile etki arasinda yakin bir iligki oldugu saptanmistir.
Bu konudaki en tanidik érnek ise sudur:

“Yil 1938. Tarih 30 Ekim. Sabahin erken saatleri Amerikalilar CBS’te, Wells’in
romanindan uyarlanmis bir oyunu Yildiz Savasi’ni dinlemektedirler. Oyun,
spikerin araya girmesi ile bir anda kesilir. Radyo da her gtin ana haber biiltenini
sunan spiker bu kez bir felaket haberi vermektedir. Marslilarin ellerinde silahlariyla
saldirya gectiklerini, eli silahli askerlerin hizla New York’a yaklastiklarini, herkesi
olddreceklerini, yaklastiklarinin radyonun penceresinden de gérdldtgunu panik
dolu bir ses tonu ile aktaran spiker konusmasini “eyvah radyo da gitti!” s6zleri ile
aniden keser. Halkta éyle bir panik baslar ki, radyonun hala yayina devam ediyor
olmasinin bile farkinda olmaksizin disari firlar ve New York’'un disina dogru
kosarlar. Yapilan arastirma en az alti milyon kisinin radyodan yayinlanan oyunu
dinledigi ve bunlarin en az bir milyonunun korkudan sok gegirdigini, evini, kentini
terk ederek uzaklastigini ortaya koymustur” (Gling6r, 2011: 76).

3. Kitle iletisim Arastirmalari

iletisim kavram olarak daha genis bir alani kapsasa da iletisim calismalar denildiginde akillara
daha ¢ok kitle iletisimi, bu iletisimi gergeklestiren kurumlar, bunlarin érgtitsel yapilari ve araglarla
bunlarin icerikleri ve bu igeriklerin izleyiciler/okuyucular/dinleyiciler lizerindeki etkilerini ortaya
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cikarmaya calisan arastirmalar gelmektedir (Yaylagil, 2010: 21). lletisim arastirmalarinin
baslangiclarina baktigimizda, uzun dénemlerden beri 6zellikle retorigin ve marjinal olarak
teolojik temelli bir yorumlama surecinin oldugunu goértirliz. Kitlelerden korkunun yogunlasmasi
ve kapitalizmin gtlindelik yasami kontrol ¢abalariyla birlikte, retonik propaganda ve ikna igine
yerlestiriimeye baslanmistir (Erdogan ve Korkmaz, 2010: 74).

ileti§imin sosyal bilimler alaninin icerisinde bilimsel bir disiplin olarak yer almasini saglayacak
cabalarin 20. yuzyilin ilk ceyreginde basladidi, ancak iletisim ve propagandanin 6neminin keskin
bigimde fark edildigi ikinci Diinya Savasi yillarinda hiz kazandigi gériilmektedir (Giingér, 2011:
73). Onceleri kitle basinin siyasal etkileri ve daha sonra sinema ve dénemin etkili araci radyonun
ahlaksal ve toplumsal sonuglarina duyulan ilgi ile uyanmis kitle iletisim arastirmalarinin tarihi bu
ylizyilin baglarina kadar uzanir. iletisim arastirmalarinin kékenini genelde egitim, propaganda,
telekomuinikasyon, reklam, toplum ve insan iligkileri alanlarinin verimliligini ve etkilerini arttirmak ve
denemek isteginde yatar (McQuail ve Windahl, 2010: 20). Kitle iletisim arastirmalarinda dikkatleri
¢eken ilk unsurlardan birisi propagandadir. Pazar arastirmalari icin de kitle iletisim arastirmalarina
ihtiyagc duyulmustur. Bu alanlarda yapilan calismalar gesitlilik arz etmesine ragmen temelde
alinan iki gérls hakimdir. Bunlar elestirel yaklagsimlar ve egemen/y6netsel yaklagimlar seklinde
ayrilmaktadir. Elestirel yaklagimlar inceledikleri konuyu ve toplumu déndstlrebileceklerini ve
hatta koklu bir sekilde degistiriimesini, dontsttirtiimesini én gérdr ve bu noktadan hareket ederler.
Elestirel olmayan egemen yaklasimlar ise inceledikleri konuyu evrimci bir mantikla ele alirlar.
Onlara gore toplumun belli bir takim kurallari vardir ve degisme bu kurallar ¢ercevesinde ilerler
(Yaylagtil, 2010: 22). iletisim biliminin olusum stireci olarak sayilabilecek siirecte iki Snemli soruna
odaklanildig gérilmektedir. Birincisi iletisimin kavramsal ve kuramsal ¢cergevesinin olusturulmasi,
ikincisi ise iletisimin ve kitle iletisim araglarinin etkisinin Slgtilmesi (Glingér, 2011: 73). iletigimin
Ozellikle kitle iletisim araclarinin etkilerinin arastiriimasi belli bagli tartismalara yol agmis ve bu
arastirmalar dénem dénem ele alinmistir.

ilk deneysel calismalar bylik oranda Amerika Birlesik Devletleri’nde yapilmaya baslanmis, bir
iletisim biliminden s6z edilip edilemeyecegdi yontindeki ilk tartismalar da bu lilkede baglamistir
(Tekinalp ve Uzun, 2009: 65). ABD’de iletigim biliminin varliginin tartigiimasi ikinci Diinya
Savasi’'nin sonuna rastlar ve 1950’lerde en verimli dénemine ulasir (McQuail ve Windahl, 2010:
20). iletisim biliminin ve kitle iletisim araglarinin etkilerinin tartisiimasinin ikinci Savasi sonrasina
denk gelmesinin nedenleri arasinda Almanya’da Hitler’in iktidarini ve yaptiklarini mesrulastirmak
icin kitle iletisim araglarini kullanmasi ve bu araglari bir propaganda aleti haline getirmesi ve 1929
Ekonomik Buhran’ini gésterebiliriz.

3.1. Kitle iletisim Teorileri ile ilgili Arastirma Dénemleri

Gerek alanda gerekse de laboratuar ortaminda kitle iletisim araglarinin etkisini élgmek amaciyla
pek cok arastirma yapilir. Cogunlukta da Amerika’da yapilan arastirmalar ve sonuglari iletisim
kuramlarinin temelini olusturmaktadir (Glingér, 2011: 74). Kitle iletisim alanindaki deneysel
arastirmalar 1930’lu yillarda baslamistir (Isik, 2000: 24). 1920’lerde genis tliketim enddstrilerinin
ortaya ¢cikmasiyla birlikte, modern reklam ve pazarlama sistemleri ile birlikte iletisim arastirmalari
da dogmustur. Sosyal ve endlistriyel psikolojinin kurucusu olan bazi insanlar o dénemde reklam
psikoloji alanina gecis yapmislardir. Zira kitleleri hareket ettiren icgtidlisel mekanizmanin unsurlari
bilinirse ona gére yeni pazarlama teknikleri kullanilabilirdi. Bu dénemde insanlar izlenmesi,
lizerinden sonuglar cikariimasi gereken ve algilari bigimlendirimeye calisilan izleyici olarak
goriilmeye baslanmistir (Yaylagdil, 2010: 36).
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Kitle iletisim teorileri genellikle li¢ ana dénemde incelenmektedir. Bunlar (Isik, 2012: 28);

1. Guclu Etkiler Dénemi
2. Sinirli Etkiler D6nemi

3. Glclu Etkilere Yeniden Dontis Donemi

Bu dénemler kitle iletisim araclar tizerine yapilan arastirmalar ile degismektedir. Baslarda kitle
iletisim araclarinin sonsuz gtctine inanilirken daha sonralarda yapilan arastirmalar ve ampirik
calismalar ile beraber bu etkilerin sinirli oldugu 6ne surtilmusttr. 1960 ve sonrasinda yapilan
calismalarda ise kitle iletisim araglarinin yine glcli oldugu varsayilmis fakat bu etkilerin ilk
dénemden farkli olarak dogrudan degil dolayl oldugu dtstindlmustir. Calismamizin bu kisminda
bu dénemleri biraz daha detayl inceleyecegiz.

1. Glglu Etkiler D6nemi: Kitle iletisim alaninda yapilan ilk arastirmalarin, gelistirilen ilk kuramlarin
ortak olarak varsayimlari kitle iletisim araglarinin etkilerinin sinirsiz oldugu yéntindedir (Gtingér,
2011: 73). Gl etkiler dénemi olarak adlandirilan bu dénem, 1910’lu yillardan 1940’a kadar olan
zaman dilimini kapsamaktadir. Bu dénem igerisinde yapilan ¢alismalari sosyologlar sihirli mermi
kurami ile agiklamiglardir (Isik, 2012: 28). Bu kurama gére kitle iletisim araglarindan gelen iletiler
hedef kitleye dogrudan ulasmakta ve bir igne gibi kitleyi etkilemektedir. Bu dénem icerisinde en
6nemli olan kitle iletisim araclarini radyo ve gazete olusturmaktadir. Bu kuramin temel dayanagini
olusturan Walter Lipman’in Kamuoyu adli eseridir. Eserinde insanlarin, topluma, dtinyaya
kars! kafalarinda olusan dtstincelerin, fikirlerin ve imajlarin onlarin ulasamayacaklar bir yerde
oldugunu ve kitlece yapilan dustincelerin kamuoyunu olusturdugunu belirtmektedir. Bireylerin
kafasini sekillendiren bu dtstinceler insanin digindaki aldigi mesajlar ile bigimlenmektedir ki, bu
mesajlarin olugsmasindaki en énemli araglar kitle iletisim araglaridir (Yaylagtil, 2010: 47). Bireylerin
gdruslerini kendilerine karsin bigimlendirip yonlendirdigi sdylenen kitle iletisim araglari, hipnozcu
islevi gérur ya da aktardigi stereotiplerle bireyleri aldatir. Bu varsayim, anlatimini davranisgilik
tizerine temellenen bir psikolojide bulur, kitle iletisim araclarinin bazi davranis bigimlerini Gretmek
icin akillara, asilama yéntemini kullandigi 6ne sdirdiltir (Maigret, 2011: 70). Kamuoyu kitabi, halkla
iligkiler, tanitim gibi konularda dustintilmesinde ve kamuoyunun olusturulmasi noktasinda kitle
iletisim araglarina dikkatlerin ¢ekilmesinde éncu bir ¢alisma olur (Guingdr, 2011: 75). Lipman’in
calismasini dayanak gostererek Harold D. Lasswell hipodermik igne kuramini gelistirmistir.
Hipodermik igneye gore mesaj bir ilactir ve nifus icinde hasta olanlari bulup vurur. Sihirlidir,
¢linkl butln insanlara etki etmeksizin geger. Benzer sekilde sihirli mermi kitleye atilir, dostlara
yani fikir uyumlulara degmeden hedefe ulasir (Erdogan ve Alemdar, 2010: 108).

Alemdar ve Korkmaz (2010: 108) uyaran-tepki kuramini agiklarken su érnegi vermiglerdir: “Uyaran-
Tepki kurami, ézltice bir uyarana o uyaranin yukli oldugu amag dogrultusunda karsilik vermektir.
Ornegin: Ahmet “litfen kapiy! acar misin?” diyor ve Hatice gidip kapiy! agiyor. Uyaran-tepki
sisteminin galismasinin mutlaka o anda olmasi gerekmez. Ornegin, reklamlarin veya reklamlarda
kullanilan mtziksel, s6zsel veya gorsel bize yaptigi etki: Su igmek gereksinimini duydugumuzda
su yerine Pepsi icmemizi saglayan “bize islenmis uyaranlar” boyledir. Toplumsal yagam surecinde
insan sayisiz uyaranlara 6grenilmis karsitlikla cevap verir. Kisinin kendiyle fizyolojik iletisiminde
de paralel durumlar olur. Actkma yemek i¢in; susama su icmek igin bir uyarandir.”

Metin Isik (2012: 28-29) ise bu dénem icin U¢ 6nemli olguya dikkatleri ¢eker. Bunlar; kitle
toplumunun ortaya ¢ikmasi, Birinci Dlnya Savasi’'nin ortaya cikardigi gelismeler ve totaliter
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rejimlerin yukselisidir Sanayilesme ile bir kitle toplumu ortaya ¢cikmis ve insanlar kir yasantilarini
terk ederek kent yasamina gecis yapmiglardir. Kentli olgusu olugurken bireylerin aligkanliklarinda
degismeler meydana gelmistir. Yeni kentliler dnemli bir is glicini meydana getiren bir unsur
olurken ayni zamanda kitlesel bir akimda baslamis olur. Birinci Dlinya Savasi’'nin etkileri 6zellikle
sosyolojik olarak ¢ogu arastirmaya konu olmustur. Haber alma noktasinda bireylerin kitle iletisim
araglarina yénelmesi kitle iletisim araclarinin énemini arttirmigtir. Ayni zamanda devletler
bu dénemde propaganda araci olarak kitle iletisim araclarini kullanmiglardir. Demokrasinin
yayginlasmasi ile se¢me hakkina sahip olan bireyler kitlelesmeye baslayinca totaliter rejimler bu
kitleleri kontrol altinda tutmak icin kitle iletisim araclarinin énemini kavramiglardir.

1930’lu yillarin sonlarina kadar kitle iletisim araglarinin guicli ve ikna edici bir etkiye sahip oldugu
distincesi hakimdi. Bunun nedenleri ise; radyo filim gibi yeni teknolojilerin uygulanmasinin izleyici
kitle denilen bir kesimi olusturmasiydi. Bu dénemde izleyici/dinleyici/okuyucunun tzerinde kitle
iletisim araglarinin gclu etkisinin oldugu varsayiimaktaydi (Isik, 2000: 25).

2. Sinirl Etkiler D6nemi: 1940 yilindan itibaren sinirl etkiler yani diger bir adiyla minimum
etkiler dSnemi baglamistir. 1940’ yillarin basindan itibaren Amerika Birlesik Devletleri'nde kitle
iletisim araglari gelismis ve arastirmalar deneysel bir boyut kazanmaya baglamistir (Isik, 2000:
26). Ggli etkiler Hovland, Lazarsfeld ve Bernard Berelson tarafindan elestirilmistir. Lazarsfeld,
Berelson ve Colombia Universitesi’nin diger elemanlari tarafindan 1940’larda segmenlerin oy
verme davraniglarina yonelik bir arastirmada hipodermik igne modelini destekleyecek bir kanit
bulunamamistir. Aksine kitle iletisim araglarinin bireylerin tutumlarini degistirmek yerine mevcut
tutumlari daha bir gti¢lendirdigi gézlemlenmistir (Yaylagtil, 2010: 49).

Medyanin ve izleyicilerin deneysel arastirmasi iletisim teorileri tarihinde buiytk bir ayrihgr ortaya
koyar, ¢linkli en azindan islevcilikte takilip kalmadiginda bu teorileri belirgin bigimde bir toplumsal
eylem bilimine ceker. Deneysel arastirmanin dogrudan kaynaklari Chicago’da gergeklestirilen
kent arastirmalardir (Maigret, 2011: 97). 1949 yilinda Hovland tarafindan gercgeklestirilen bir
diger arastirma ile kitle iletisim araglarinin alicilarin tutum ve davranislarini degistirmede terk
basina etkili olmadigi ortaya konmustur (Isik, 2012: 30). Carl Hovland ve arkadaslari, ABD Savas
Bakanligi Enformasyon ve Egitim Bélimu Arastirma Kismi'nda tutum degisimi lizerine tek yanli
ve cift yanli sunumun etkileri arastiriimistir. “Hovland’in baskanhgindaki grup, 1945’te ordudaki
personelin ve erlerin “baris yaklasiyor” diye asiri bir iyimserlige kapiimasi ve déviisme gli¢ ve istegi
kaybetmeye baslamasi sonucu tizerinde durduklari incelemede, askerlere Nazizmin tam olarak
disurulecegi gline kadar yapilacak ¢ok isler oldugunu anlatmanin en etkin yollarini arastirdilar. Bu
noktada tek yanli sunum ve iki yanl sunum birlikte ele alindi. Savasin gui¢ bir savas olacagi ve en
az iki yil stirecegini anlatan, anacak sunumlari farkh olan iki ileti hazirlandi. 15 dakikalik olan tek
yanl sunum meselesinin yalnizca iyimserlik ve umut dolu kolay yanlarini dile getirirken, 19 dakika
suren iki yanli sunum, meselenin iyi, kolay ve umut verici yanlarini oldugu kadar zor, dezavantajl
ve karamsarlik verici yanlarini da dile getirdi. Silahli Kuvvetler Radyosunca hazirlanan programlar
denek gruplarinin egitim programlarina konulmus ve ders konusu olarak gésterilmistir. On test ve
programlarin izletimesinden sonra uygulanan anketler karsilastirilarak ¢éziimlenmistir’(Tekinalp
ve Uzun, 2009: 88-89). Hovland ve arkadaslari yaptiklari bu etki arastirmalari ile kitle iletisim
araglarindan gelen iletinin hedef tarafindan dogrudan kabul edilmedigini, iletilerin alinmasinda bir
takim etkenlerinde etkili olduklarini ortaya koymuslardir. Kitle iletisim araglarindan gelen iletilerin
dogrudan tutum ve davraniglar degistirmedigi hatta mevcut tutum ve davraniglarin pekistirildigi
6ne surdlmdstr.

3. Gcli Etkilere Yeniden Dénus Dénemi: 1960’li yillarin ardin geleneksel etki arastirmalarinin
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yani sira, iletisim kurumlari ve sisteminin diger sistemler ile iligkisi sorgulanmaya baglanmistir.
Bu baglamda kitle iletisim araglarinin igerisinde bulundugu toplum sosyolojik olarak incelenmeye
alinmistir. Kitle iletisim araclarinin etkisi toplumsal, siyasal, ekonomik ve kiiltirel sistemle iligkileri
cercevesinde ele alinmistir (Isik, 2012: 31). 1970’li yillarda Alman sosyolog Elisabeth Noella-
Noumann, kitle iletisim araglarinin etkisini inceleyerek sinirli etkileri elestirmis ve glclu etkilere
yeniden dogus icin ¢agrida bulunmustur. Neuman etki konusunda yapilan ¢alismalarin yéntemini
tartismaya acarak geleneksel olarak laboratuar kogullarda yapilan deneylerde kitle iletisimin
belirleyici faktértinlin glindeme gelmedigini belirtmistir (Yaylagdil, 2009: 51). Kitle iletisim araclarinin
etkileri arastirirken sadece deneysel olarak bir inceleme yapmak bu etkilerin toplumsal boyutunu
aciklamaya yeterli olmamaktadir. Kitle iletisim aracglarinin etkileri arastirirken sadece deneysel
olarak bir inceleme yapmak bu etkilerin toplumsal boyutunu agiklamaya yeterli olmamaktadir.
Etkiler tartigilirken i¢inde yasanilan toplum ve kiilttir g6z éntinde bulundurulmalhdir. Bu dogrultuda
medyanin gtcli etkileri oldugu yalniz bu etkilerin dogrudan bir siringa gibi hedefe direkt isabet
eden bir etki degil, dolayli yollar ile olusan bir etki oldugu éne stirdimustur. Teknolojik gelismelerle
birlikte televizyonunda yayginlagsmasi ile birlikte, 1970’li yillarda kitle iletisim araclarinin etkileri
konusunda gelistirilen gliindem kurma ve suskunluk sarmali gibi kuramlar, araglarin birey ve
toplum tizerinde guiclu etkiler olusturdugu ydntindeki géruslerin yeniden tartisiimasina neden
olmustur. Béyle kitle iletisim araglarinin dogrudan ve kisa vadeli etkilerinin varsayildigi gérdsler
yerine; araglarin birey ve toplum tizerinde dolayli ve uzun vadeli etkilerinin oldugu gértsleri hakim
olmaya baslamistir (Isik, 2012: 32).

4. Co-Oryantasyon Modeli (Birlikte Yonelimin Ucurtma Modeli)

Konular

Elit Kamu

Kitle iletisim Araclari

Sekil 1: Co-Oryantasyon Yaklagimi [ ELit, kitle iletisim araglari, kamu ve konular arasindaki iliskileri gdsteren birlikte ydnelimin
ucurtma modeli) (McQuail ve Windahl, 2010: 48).
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Newcomb, Festinger ve digerlerinin éne strdigl denge, uyum ve destekleyici bilgi arama
dustincelerinden hareket ile sosyal bilimler alaninda zamanla yeni bir arastirma teorisi dogmustur.
Mcleod ve Chaffee’nin Co-Oryantasyon yaklasimi adini verdikleri bu teori kaynaklarini ise,
Newcomb’un denge kurami ve sembolik etkilesimlere kadar dayandirilabilmektedir (Isik, 2012:
48 ). Model, kamuoyu ve iletisim tizerine yapilan arastirma bulgularindan farksiz olan bir bulguyu
tanimlamaktadir. Bir olay veya konu hakkindaki bilgi, toplumun tyelerinden, bireysel deneyimlere
basvurarak veya seckin egemen kaynaklardan, kitle iletisim araclarindan ya da ¢ogu zaman
bunlarin olusturdugu bir birlesimlerden elde edilir ve arastirilir. Yukarida tanitilan bilgi uyumu ve
insanlar arasi uyum teorilerinin gegerliligi toplum ile elit arasindaki iliskiye, toplumunun, kamunun
medyaya karsi tutumuna ve secgkin kaynaklarla medya kanallari arasindaki iliskinin dinamik
kosullarina baghdir (McQuail ve Windahl, 2010: 48). Bu dinamik kosullarin birbirleri ile uyumlu
bir sekilde gergeklesmesi iletisimin olusmasina olanak saglayacaktir. Co-Oryantasyon modeli;
iletisim ilkesine temel teskil eden kurucu modeldir. iletisim ilkesi, gift tarafli iletisim aktrlerinin
esitligini izah ederken; birlikte yonelim modeli uyusma,kesinlik ve uygunluk araciligiyla esitligin
dogasini agiklar. Bu model ortak eyleme yol acan iletisimin lzerinde durur. iletiler, kiiltiirel
konumlar esas alinarak anlasilir (Baseer, Alvi ve Zafran, 2012: 94). Modelin tizerinde durdugu
6nemli nokta toplum,seckinler, kitle iletisim araclari ve bu araglardan gelen iletilerin uyumlu bir
sekilde hareket etmesidir.

Mcleod ve Chaffe’nin gelistirdigi Co-Oryantasyon modeli, iletisim strecindeki gruplar arasindaki
iliskiyi tanimlamak icin bir taslak temin etmistir. Bu modelin temeli zihinsel model kavramidir ve
iletisim stirecini etkin kilmak icin bu modellerin agikca “y6neltiimis” oldugunun farkina variimasidir.
Bu teori katilimcilarin iletisim icerisinde olup olmadigini ortaya koymak noktasinda 6nemlidir
(Bronn ve Bronn, 2000: 4). Katihmcilar kaynaktan ve seckin sinifindan gelen iletilere aciksa ve
kabul ediyor ise iletisim gerceklesmektedir.

Co-Oryantasyon modelinin 6nemli 6zellikleri sunlardir (Isik, 2000: 47-48);

1. Yz ytize iligkiler ve grup iletisimde odak noktasi iki yonltltk, karsilikhhktir.

2. Bilgi kaynaklari, iletisimciler ve alicilar olmak lzere (¢ unsur ayni anda devreye girmektedir.
3. Toplumsal bir durumdaki elit, medya, toplum ve konular arasindaki istikrar ucurtma seklinde
verilmistir.

4. Elit tek tarafli politik ¢ikarlar ifade etmektedir.

5. Konular toplumda gtincel olarak tartigilan her seydir.

6. Kamu, medyanin isleyicisi olan konuyla ilgili ve bundan etkilenen toplumdur.

7. Medya ise toplumsal olaylar ile ugrasan kurumdur.

8. Bilgi, toplum dyeleri, elitler, kisisel deneyimler ya da bunlarin kombinasyonundan elde
edilmektedir.

Model ilk kez Mart 1980’de isvec’te Harlov Géli'nde buz (izerinde ugurtma seklinde gizilmistir
(McQuail ve Windahl, 2010: 47). Co-Oryantasyon modeli Es yénelim, birlikte yonelim ve ucurtma
modeli olarak da adlandiriimaktadir. Co-Oryantasyon modelinin gizimindeki 6geler buytik oranda
kendi kendilerini agiklamaktadirlar. Seckin normalde tek tarafli olan siyasal ilgiyi ifade etmektedir.
Konular toplumdaki gtincel tartismalar ya da bu tartismalarin herhangi bir yontdur. Kamu kitle
iletisim araglarindan etkilenmesi beklenen kitleyi anlatir. Kitle iletisim araglari ise; toplumdaki
glincel olaylarla ugrasan yazi isleri muddrleri, muhabirler, gazeteciler yani medyay! olusturan
kisimdir. Ogeleri birlestiren cizgiler farkli seylerin yerine gecer. Bunlar; iliskiler, tutumlar ve
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algilamalar; tek veya iki yonli iletisim kanallari. Newcomb’un ABX Denge modeli ile benzerlik
s6z konusudur. Yaniz aradaki esas farklilik A ve B’nin artik farkli motivasyona ihtiyaci olan rol
sistemleri olmasi ve kitle iletisim araclari 6gesinin iliskiye az ¢cok bagimsiz bir diger 6ge olarak
eklenmis olmasidir (McQuail ve Windahl, 2010: 47-48). Modelin halkla iligkilere dair énemli
varsayimlari bulunmaktadir (W.Guth vd, 2005: 1).

W.Guth ve arkadaslar (2005: 1) Co-Oryantasyon modelini su érnek ile aciklamistir; Diinyanin
en popliler sporu futbolu 6rnek olarak verebiliriz, herkes oyunun en heyecanli anlarinin penalti
vurusu anlari oldugu konusunda hemfikirdir. Bu kalecinin birebir durumunda gol atmaya niyetli
rakibine karsi gol gizgisinde tek basina dikildigi andir. Sut cekilmeden énceki bu stres dolu anlarda
kendinizi kalecinin yerine koyun bu kritik anda kaleci vurusu yapacak oyuncunun ne yapmayi
planladigini ¢c6zmeye calisir. Ayrica kaleci o anda acaba rakip benim onun ne distindtgund
ddstindugimd distintyor mu? Gibi bir akil oyunu da oynar. Kaleci belki de bunu biliyordur, bu
tahmin etme olayi 6nemli bir iletisim teorisi olarak bilinen Co-Oryantasyon modeli érnegidir.

Bireylerin sadece kendi algilari ve tutumlari hareket etmeyeceklerini éne stiren model, bireylerin
ayni zamanda baskalarinin algilarindan ve onlarin inandiklarindan da etkilendiklerini belirtir.
Modelin éne surdlgl ve halkla iligkiler agcisindan kullaniimasi dogru bulunan dért 6nemli soru
vardir. Bunlar (W.Guth vd, 2005: 2):

1. Kaynak hakkinda 6rgtittimtiztin gériisu nedir?
2. Kaynak hakkinda paydasin gortist nedir?
3. Orguitiimiiz paydasina gérisii hakkinda ne diistintir ve bu diistince gergeklerle értiistir mii?

4. Paydas 6rgutimuzun goértsu hakkinda ne dustintr ve onun dustincesi gerceklerle orttigur
mu?
Burada énemli olan noktalar; kaynak hakkinda seckinlerin, kitle iletisim araglarinin ve toplumun
gdruslerinin uyumlu olmasidir. Bu uyum ayni zamanda kitle iletisim araglarinin var oldugu toplum
yapisinin gercekleriyle de uyum igerisinde olmalidir ve modelin iletisim seklinde bulunan her bir
6ge icin gerceklik arz etmelidir.

Toplum-elit, kamu-medya, elit-medya uyumu iliskilere baglidir. Konular seckin ve toplum
tarafindan farkl algilanirsa medya devreye sokulabilmekle birlikte, seckinler olaylara dogrudan
muidahale ederek ya da medyay! kontrol ederek konular tizerinde degisiklikler yapabilmektedir
(Istk, 2012: 48). Konularin, seckin ve toplum tarafindan farkli sekilde algilanmasi sonucu ortaya
ctkan anlasmazliklar bir gerilim kaynagdi olabilir ve kitle iletisim araclari veya diger kaynaklardan
bilgi bulma girisimine neden olabilir. Bu gibi anlasmazliklarda, elitler olaylara dogrudan mtidahale
ederek veya kitle iletisim araclari kanallarini kontrol etme cabalariyla algilamay1 maniptile etmeye
girisebilirler (McQuail ve Windahl, 2010: 48). Anlasmazliklarin olmamasi ve konu hakkinda
maniplileye gidilmemesi icin tim taraflar kesinlikle karsindakinin ne dustndigiind bilmelidir.
Uzlasma ve uyusmazlik alanlarinin ortak anlayisi karsilikh yarar iligkilerinin olusturulmasinda
6nemli bir ilk adimdir (W.Guth vd, 2005: 3). Bu sekilde olusturulmus olan cerceve modeldeki
ana 6gelerin bazi degisken Ozellikleri g6z Ontlinde bulundurularak genisletilebilir. Bdylece
konular gecerlilik, 6nem, yenilik ve tartisma yaratabilme niteliklerine gére ayirt edebiliriz. Kamu
sektdrlerini, seckin bilgi kaynaklarini ve kitle iletisimcilerini topluluk ya da toplumun toplumsal
yapisindaki pozisyonlara gore farkli sekillerde nitelendirebiliriz (McQuail ve Windahl, 2010: 48).

“Kitle iletisim araclarinin kullanimi ve toplumla ilgili konularda uretilen dlslinceleri arastiran
Tichenor ve arkadaslari, bir konunun tartisma yaratacak bigimde tanimlandiginda bu konu
hakkinda kitle iletisim araglarindan daha ¢ok bilgi edinildigi yéntindeki inanci onaylar. Bu ¢calisma
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bilgi a¢iklarinin var olmasi ve gelismesi ile ilgili olarak yurdttilmustdr. Bu yaklasim 6zellikle belirli
toplumsal gruplar veya kategoriler arasindaki fikir ve enformasyon dtizeyindeki yakinlasma ve
uzaklagsma arastirmalarina uygundur’(McQuail ve Windahl, 2010: 48-49).

Co-Oryantasyon modeli bir ikna iletisimine dayanir ve halkla iligkiler calismalari tzerinde
uygulanabilir niteliktedir. Kurumun ilk uygulayacagi adim yukarda listelenen 4 soruyu kendine
sormak olmalidir (W.Guth vd: 2005: 2). Bu sorular kurum igin su sekilde siralanir;

1. Bizim kurumumuzun bu konudaki bakis agisi nedir?
2. Paydaglarin bu konudaki bakis acisi nedir?

3. Kurumumuz paydaslarimizin bakis acisi ile ilgili ne dtstintiyor ve bu gerceklik ile uyusuyor
mu?

4. Paydaslar kurumun bakis agisi ile ilgili ne dustintiyor ve gergeklikle uyusuyor mu?

Egder bu sorularin cevaplarini kurum bilmiyor ise arastirmalar yapmalidir. Kurum tiim cevaplari
bildigini dtistinlyorsa bile es yénelim arastirmasi yine de en iyi secenektir. Neticede kurum
oncelikle tiim olasiliklar test etmeden sonuca ulasamaz (W.Guth vd., 2005: 3). Co-Oryantasyon
teorisi halkla iligkiler calismalarinda kamuoyu kavramlarindan halkla iligkiler ajansi; kitle iletisim
araclarinin yerini, musteri ise seckinin yerini alir. Halkla iligkiler ajansi kamu ile mdsteri tarafini,
6rnegin bir érgltsel yatinmin yerlesim yeri gibi tartismal bir konuda birbiri ile uyumlu olmayi
ve birbirine yaklastirmay! amaglar. Ajansin amaci, mevcut misterinin konu hakkinda gérdstintin
sunulmasinda duyarlihigini arttirmak, olasi bir anlasmayi saglamak Ulizere ortak bir anlayis
gelistirmektir.

+
+
+
+
Konular
Miisteri Toplum

Halkla iliskiler Ajansi

Sekil 2: Co-Oryantasyon yaklasiminin halkla iliskilere uygulanmasi
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Sonuc ve Tartisma

Calismada kitle iletisim teorilerinden Co-Oryantasyon modelini aciklayabilmek icin éncelikle
iletisim, kitle, kitle iletisimi ve kitle iletisim araclari gibi kavramlardan bahsedilmigtir. Yine kitle
iletisim kuramlarinin ve kitle iletisimin arastirmalarinin temelini olusturan bir takim bilgilerden
yararlaniimistir. Kitle iletisim araglarinin etkileri, bu araclarin var olmaya ve toplumun ayriimaz
bir parcasina déntismeye baslamasindan beri toplum bilimcilerin ve iletisimcilerin arastirma
konularini olusturmuslardir. Gtintimtizde bu etkiler hala tartisiimaktadir. Kitle iletisim araclarinin
bireylerde ve toplumda olusturdugu etkiler tutum ve davraniglari ne kadar degistirmektedir? Bu
soru hala yapilan arastirmalarla, saha calismalariyla, gézlemler ile sosyal bilimlerin aragtirma
alani icerisindedir. Co-Oryantasyon modeli kitle iletisim araglari, kamu, seckin sinifi ve toplumda
glindemi olusturan konularin birbiri ile uyumlu olmasini 6ne strer. Eger bu uyum saglanamaz ise
iletisimin gergeklesemeyecegi vurgulanir. Herhangi bir uyumsuzluk durumunda seckin sinifinin
glindeme ve Kkitle iletisim araglarina miidahale edebilecegi yada glindemi degistirebilecekleri
anlatilir. Seckin sinifini kitle iletisimden gelen mesajlar tizerinde etkisi olan veya dogrudan bu
mesajlari hazirlayan kisilerdir. Co-Oryantasyon modeli tlkemiz iletigsimleri tarafindan Uzerinde
fazla ¢alisiimamis bir iletisim teorisidir. Bu model halkla iligkiler alanina uygulanabilir olmasindan
dolayr glintimiiz icin yine tartisilabilir durumdadir. Zamanimiz teknolojilerinin geldigi nokta
disundldiglinde ise modelin toplumu agiklamada yetersiz kaldigi gériilmektedir. Toplumun artik
bir mesaji oldugu gibi kabul etmesi bilgi toplumu dedigimiz zamanda muimkun degildir. Ctnkd
artik bireyler iletisimde kaynak olabilmekte veya mevcut kaynak igin elestiri ve yorum hakkina
sahip olabilmektedir. Bu dogrultuda kaynak mesajlar yollamis oldugu kitleyi dikkate almak
durumundadir. Co-Oryantasyon modelinde belirtilen seckin sinifina geleneksel kitle iletisim
araclari ile ulasmak mimktn degilken, glinimtizde internet ve sosyal medya aglari ile ulagsmak
bir tik kadar yakindir. Artik kitle iletisim araclarinin bireyler tizerinde gtcli etkisi degil, bireylerinde
mevcut kanallar lzerinde guglu etkileri bulunmaktadir. Ve kaynak bazen toplumda yasayan
herhangi bir alici olmaktadir. Kitle iletisim araglar ile toplumda yasayan bireyler birbirlerini
besleyen kaynaklara déntsmdslerdir. Sosyal medya kullanan Co-Oryantasyon modelindeki
seckin sinifin bireyleri ne kadar etkiliyor olmasi ise ayri bir aragtirma konusunu olusturmaktadir.
Bireysel medyanin konusuldugu, akilli telefonlarin elimizden diismedigi bu gtinlerde kitle iletisim
araclarinin etkileri yeniden tartisiimali ve gelisen teknolojilerin yaymis oldugu etkiler arastirmaya
aciimahdir.
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Toplumsal Kontrol Mekanizmasini Tersine Cevirme Girisimi Olarak
“Bio-Haber Talebi”

Necla Odyakmaz Acar’
0z

Medya, toplumu yénlendirmede ve denetlemede en énemli araglardan biridir. Ozellikle kapitalist
liretim sisteminin gelismesiyle artan ve cesitlenen (rtinlerin pazarlanmasi amaciyla medyanin
kullanimi son derece 6nem kazanmistir. Medya igeriklerinin tlimu tiiketimin arttirlmasi amaciyla
hazirlanmaktadir. Eglendirme, bilgilendirme, uyusturma, blylleme, ézendirme ve daha birgok
yéntemle toplum tliketime glidilenmektedir.

imaj vyaraticilari olan ileti tasarimcilar tarafindan olusturulan medya icerikleri, glintimiiz
toplumunu yénlendiren, elindekiyle yetinmesini degdil de her zaman daha fazlasini arzulamasini
sadlayan yanhs biling yaraticilaridir. Kisiyi arzu nesnesine dontsttiren medya icerikleri, yarattig
arzuyla, bireyi, kapitalist sistemin bir kélesi haline getirmektedir. Medya iceriklerinin neredeyse
timu tiketim amaclhidir, ancak en etkilisi, niyetini ustaca gizlemesi ve gercegi verdigi iddiasiyla
bireyi savunmasiz yakalamasi bakimindan digerlerine oranla daha tehlikeli olan haberdir.

Bu makale, Ignacio Ramonet’nin Urettigi ve iletisim g¢alismalarina yeni eklemlenen bir kavram
olan bio-haber kavramini literatlr taramasi yoluyla agiklamayr amagclamaktadir. Makalede,
Ramonet’nin ‘gazeteciligin dogasina, amacina uygun, ¢arpitiimamis, eksiltimemis bilgiler iceren,
bilgilendirici, bilinglendirici haber’ olarak tanimladigi bio-haber’in neden ve nasil ortadan kalktig
lizerinde durulmakta ve tekrar bio-habere ulasmak icin neler yapilmasi gerektigi ele alinmaktadir.

Makale, kapitalist sistemin klresellesmesine bagli olarak medyanin sahiplik yapisinin,
teknolojisinin ve ideolojisinin degismesinin bio-habere etkilerini agiklamaya ¢alismaktadir.

Anahtar Kelimeler: Bio-haber, Ignacio Ramonet, Toplumsal Kontrol, Enformasyon Toplumu.

Social Control Mechanisms As An Attempt To Reverse:
“Bio-News Request”

Abstract

Media is one the most important tools in controlling and directing the society. The usage of
media in marketing has gained great importance especially due to the progress in the capitalist
production system which resulted in the increase in the amount and variety of the products. All
the contents of the media coverage is prepared with the intention of increasing the consumption.
The society is being directed to the consumption by utilisation of variety of methods such as
entertainment, information, fascination, encouragement, etc...

1 Yrd. Dog. Dr. istanbul Universitesi iletisim Fakdiltesi.
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The media contents which are prepared by the image creators who are professional message
designers are today being used in directing the society to overconsumption, and not to be
satisfied with what they got so that a bigger consumer society can be created and the individuals
will be rendered as slaves of the capitalist system. The most effective media content are the news
because the news has inherent pretence of conveying the facts to the people this way the news
programmers could be used in concealing the intentions of the message designers thus reducing
the defence systems of the consumers.

This article’s aim is by using literature review to explain the concept of bio-news which has been
created by Ignacio Ramonet and recently included in the communication studies. In this article
Ramonet describes the bio-news as a concept which is suitable to the nature and purpose of
press and which contains informative and enlightning news which has not been diverted from
its course or which has not been diminished in its content and he also tells us why and how the
above described bio-news have been eradicated and also talks about what should be done in
order to reach the bio-news again.

This article also attempts to explain the effects of globalization and its related subjects, such as
change in ownership structure of the media, and its technology and ideology, on the bio-news.

Keywords: Bio-news, Ignacio Ramonet, Social Control, Information Society.
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Giris

Enformasyon higbir zaman gercek bir bilgi degildir. Bilginin kurgulanmig, degistirilmis,

aciklanmasi kapitalist sistem igin tehlike olusturmayacak hale getirilmis bicimidir.
Dolayisiyla enformasyon toplumu olarak adlandirdigimiz glinimiiz toplumu da bilgi toplumu
olma 6zelligi géstermez. Son yillarda kiiresel ekonomik iktidarin merkezi konumundaki sanayi
lilkelerinde yapilan arastirmalarin sonug¢ belgelerinde ‘bilgi toplumu’ icin (knowledge society),
‘bilgiye dayali ekonomi’ i¢cin (knowledge-based economy) ya da ‘bilginin yénlendirdigi ekonomy’
icin (knowledge-driven economy) kavramlari kullanilirken ‘enformasyon toplumu’ igin (information
society) kavraminin kullaniliyor olmasi da bilgi (knowledge) ve enformasyon (information)
arasindaki ugurumun acildiginin géstergesidir.

Bilgi ve enformasyon arasindaki ayrim ¢cogu akademisyenin lizerinde anlastigi bir konudur.

Bu kavramlarin rastgele secilmedigi asikardir, dolayisiyla bir dsnem Ttirkiye Teknoloji Gelistirme
Vakfi danismanhgr da yapmis olan Aykut Goker’in (2001) su tespitine ortak olabiliriz: “sanayi
toplumlari bir yandan enformasyon toplumuna dénlismeyi; ama, éte yandan da bilginin motor
gbrevi gordlgl bir ekonomi, (knowledge-driven economy), kurmayi éngdrtyorlar. Hatta, bazi
glincel politika dokimanlarinda daha da ileri gidiliyor; enformasyon toplumuna (information
society) gegis surecinde, 6ncelikle, bilgi toplumuna (knowledge society) gegisin teknolojik sartlari
yaratilmaya calisiliyor”. Yani Yeni Diinya Dtzeni dedigimiz dtizen, toplumun btytk bir kesimini
Enformasyon Toplumuna doéntstirmeyi éngérirken; geri kalanini -secilmiglerin olusturdugu
ktigtik bir kesimi- Bilgi Toplumuna déntsttirmeye ¢abaliyor.

Bilgi sahibi olmanin iktidar olmayi getirdigi bir sistemde, bilginin paylasiimasini beklemek
akilsizliktir. O halde sistem bu akilsizli§imizi fark etmemizin 6niint kesmelidir. iste bunu yapmanin
yolu, enformasyon ve bilgi arasindaki ayrimi ortadan kaldirmaktir. Belgelerde kesin cizgilerle
birbirinden ayrilan bu iki kavram, siyasi ve ekonomik iktidarin sdylemlerinde aynidir. Ustelik,
yaratilan yanhs biling, iletisim teknolojilerini —ki bunlar enformasyon yaymak icin gelistiriimis
teknolojilerdir- kullanarak istedigimiz bilgiye ulasabilecegimiz yanilgisini yaratmaktadir. Bu
séylemlerde, iletisim araclari -6zellikle bilgisayar ve internet- kullanicisi olmak, bilgi toplumu ve
bilgi ¢cagi bireyi olmakla esdegerdir. Oysa bu iletisim teknolojileri kisiyi enformasyon toplumuna
dahil eder. Enformasyon toplumu ise, kapitalist sistemin, dlistinmeyen, sorgulamayan, yasadigi
hayattan zevk alan, dolayisiyla bu hayata devam etmek icin daha ¢ok calisma arzusu duyan
kigiler tiretmek icin kullandigi bir maniptilasyon sistemidir ve iktidarini megrulagtirma alanidir.

Batinin, Klasik Cag’dan bu yana iktidar mekanizmalarini gerceklestirme anlayisinda derin bir
doénlstim yasanmistir. Artik tasarruf hakki, iktidar mekanizmasinin en dnemli bigcimi olmaktan ¢ikip,
boyun egdirdigi glcleri kiskirtma, gticlendirme, denetleme, gézetleme, cogaltma ve dlizenleme
islevlerine sahip olan pargalar icinde bir parca haline déntsmuistiir. iktidar; artik silmek, egmek ya
da yok etmek yerine, Ureten, gliclendiren ve dtizenleyen bir iktidar olma egilimindedir (Foucault;
1993: 140).

Foucault’ya gére iktidari guiclti kilan sey, isleyisinin sadece olumsuz dlizlemde gerceklesmemesidir.
“iktidarin olumlu etkileri vardir” der Foucault; “bilgi Uretir, zevk yaratir, sevimlidir.” Eger yalnizca
baskici olsaydi, ya yasagin i¢sellestiriimesini ya da 6znenin mazosizmini kabul etmemiz gerekirdi”.
Bununla birlikte iktidar; Jeremy Bentham’in Panoptikon’undan c¢ikan bir bakis gibi, toplumun
ve bireylerin adeta kilcal damarlarina sizarak tim iligkileri bicimlendirir hale gelmistir. Bir biyo-
iktidar, bedensel-iktidar agi vardir. Foucault'nun bu énermesine gére, beden siyasal bir alanin
icine dogmus durumdadir ve iktidar iligkileri onun Uzerinde dogrudan bir miidahale meydana
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getirmektedir; onu kusatmakta, damgalamakta, terbiye etmekte, ona azap cektirmekte, onu ise
kosmakta, térenlere zorlamakta, ondan isaretler talep etmektedir (Cam, 2013).

Kuresel sermayenin gelistirdigi yeni iktidar anlayisi, enformasyon toplumuna dayali, toplumsal
bilgisizlestirmeyle saglanan  denetimdir.  Dolayisiyla, enformasyon bombardimaniyla
bilgisizlestirilen ve aptallastirnlan kisilerden olugsacak yeni toplum, soru sormayan, sorgulamayan,
iktidarin icraatlarina riza gésteren, edilgen bireylerin olusturdugu bir toplum bi¢imidir. Enformasyon
toplumu dedigimiz bu toplum, iletisim teknolojilerindeki gelisimin, ‘bilgi’ye erisimi kolaylastirdigi
yanilgisini temel alir.

Oysa kolaylasan bilgiye erisim degil, ‘codified knowledge’ yani ‘kodlanmis/agik bilgi’ye erigimdir.
Ama, ‘tacit knowledge’ yani ‘gizli/6rttik bilgi’ye erisim, eskisinden ¢ok daha zor héle gelmistir.
‘Kodlanmig bilgi’, bazi kodlar (6rnegin bir dil) kullanilarak, iletilebilecegi, saklanabilecegi ve
tasinabilecegi bir ortama aktarilmis bilgidir. Diger bir deyisle, kodlanmis bilgi, belli bir sisteme
gbre dlzenlenerek, bir bildiriye/iletiye (mesaja) dénustlrllmis ve bdylece herkese acgik héle
getirilmis bilgidir. ‘Ortiik bilgi’ ise, bir sisteme gére dtizenlenmis olarak hazir bulunmayan, agikca
ortaya konmamis olan bilgidir. ‘Know-how’ olarak andigimiz tiirden bilgi 6rtiik bilgidir. Ortik bilgi
ancak, onu kazanmis olan beyinlerde bulunabilir; uzmanlarin dolagimiyla, etkilesimiyle, uzmanlar
arasinda yayginlasabilir (Goker, 2001).

Sanayi toplumlarinin evrilmekte oldugu -bilgiye dayali ekonominin belirleyiciliginde ve toplumsal
yapinin enformasyonla uretildigi- toplum yapisinin egemen olacagdi bir diinyada, pazardaki rekabet
Gstlnligu, bilgisayarlarin tagimadigi értuk bilgiye sahip olmakla mimkuin olacaktir. Fikri milkiyet
haklarinin, tam da enformasyon toplumuna evrilme strecinde, Uruguay Turu Nihai Senedi®yle
kiresel Glcekte guvence altina alinmasi bir tesaduf degildir (Géker, 2001). Bu gercevede Fikri
Miilkiyet Hakki adi altinda toplumdan gizlenen 6rtlik bilgiler yerine, acik hale getirilmis/kodlanmis/
kurgulanmis bilgiler (yani enformasyon), toplumda her seyden haberdarmis hissi yaratarak, bilgi
bosluklarinin veya bilgi kirliliklerinin Gsttinu érter. Bu da kuresel iktidarin hegemonyasini tireten ve
surdiiren séylemin sorgulanmasini engeller.

Kapitalist sistemin stirekli genisleme ve sermayenin yeniden Uretimini amaclayan ekonomik
yapisi, asiri Uretim veya sermaye birikiminin gerceklesememesi durumunda bunalima girer,
tiiketimden kaynaklanan krizler ortaya cikar. Tliketim krizleri yaninda, tretim, tasimacilik, dagitim
(pazarlama anlaminda) krizleri de gérilmektedir. James Beniger’in ‘Kapitalizmin Kontrol Krizleri’
adini verdigi bu krizlerin agilamayan boyutu sistemin degisim degerini temel almasidir (Geray,
2003: 29). Uretimin ve dagitimin kitlesel boyuta ulagmasi, talebin ve tiiketimin kontroll olmaksizin
tam anlamiyla gerceklestirilemez. Béylesi bir kontrol de, Urlinlere ydnelik talebin arttinimasini/
kiskirtiimasini ve devam etmesini saglayacak bir bicimde, izleyicilere mal ve hizmetler hakkinda
enformasyonu iletmeyi; ayni zamanda izleyicilerin tliketim davranis, egilim ve tercihleri konusunda
bilgi toplamayi, yani kontrol edilenden kontrol edene tersine geri beslemeyi gerektirmektedir.
Bugtin reklamcilikla iligkilendirdigimiz pek ¢ok iletisim ortami, kontrol devriminin baslangicindan
bu yana, kitle ttiketiminin kontroltii amaciyla kullaniimaktadir. (Geray, 2003: 33)

Kapitalist sistem, kontrol krizlerini yasamamak ya da en aza indirmek i¢in tiirlti yollar denemektedir.

2 Ticarette liberalizasyonu bdttin dlinyada, ekonomik bir norm olarak egemen kilmayi amaglayan ve GATT
miizakerelerine taraf (ilkelerin onayiyla 31.12.1994’te yiirtirlti§e giren Diinya Ticaret Orgiitii (WTO) Kurulus
Anlasmasi ve Ekleri (kisaca ‘Uruguay Turu Nihai Senedi’ olarak anilan anlasma, TBMM tarafindan 26.1.1995
tarih ve 4067 sayili yasayla onaylanmis ve 31.12.1994 tarihi itibariyle ydrdrlige girmistir. Bu anlagsma ve ekindeki
‘Ticaretle Baglantili Fikri Mdilkiyet Haklari Anlasmas!’ icin bknz. Resmi Gazete, 25 Subat 1995, Miikerrer Baski.
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Oncelikle dretim, dagitim, iletisim vb. teknolojileri bu yénde gelistirmekte; siyasi, sosyal, kiiltiirel
ortami dlizenlemekte; ekonomik faaliyetler alanini -40’li yillarda Bretton Woods, 90’larda MAI
ve Uruguay Turu Nihai Senedi vb.- uluslararasi anlasmalarla purlizstizlestirmenin yollarini
bulmaya calismaktadir. Glinlimuz iletisim teknolojileri ise sisteme sagladigi miikemmel denetim
olanaklariyla, sermayenin kiiresellesmesinin teknolojik altyapisini olusturmaktadir. iletisim
teknolojileri hem sermayenin gizli bilgilerini kapali devre bir aktarimla kiresellestirmekte, hem de
acik bilgileri yine kiresel capta kitlesellestirmektedir. Bilgi kirintilariyla stislenmis enformasyon
bombardimaniyla toplumsal kontrole yardimci olan medya, Uretilip bi¢cimlendirilen ve dolagima
sokulan iletileriyle toplumu da bigimlendirmektedir. Yani McLuhan’in “teknolojiler yalnizca
insanlarin kullandidi icatlar degildir, insanlari yeniden icat eden araglardir” (Ozgen, 2011: 94)
dedigi anlamda bir karsilikli etkilesim vardir. Frankfurt Okulu da kitle medyasini bu etkilesim
lizerinden elestirmekte ve ‘kitle medyasi tarafindan standartlastiriimis trdinlerin ayni standartlikta
bireyler olusturacagini’ (Ozgen, 2011: 94) éne slirmektedir.

1. Medya ve Toplumsal Kontrol

Sistemin, 2. Dlinya Savasi sonrasi yogunlasan, ‘sermayenin birikimini maksimuma gikarma ve bu
sermaye birikiminin toplumsal yapi ve kurumlara egemen olmasi’ anlayigi ve sistemin 1970’lerde
yasanan ekonomik kriz sonrasi yeniden yapilanma strecine girmesi sonrasinda zorunlu hale
gelen toplumsal kontrol, yeni dlizeni destekleyen toplumsal yapilari gticlendirmeyi gerektirmistir.
Bu yapilarin en etkilisi olan kitle iletisim araclari, teknolojileri gelistirilerek kitlesellestiriimis ve
diinyaylr Armand Mattelart’in ‘gezegen kdy’line veya Marshall McLuhan’in ‘kiiresel kéy’line
déntstlirecek gtice eriserek medya adini almistir. Pierre Bourdieu’ntin ‘enformasyonun déngtisel
dolasimr’ diye adlandirdigi bir tekdUizelik icinde yayinlarini stirdiiren medya “séyleminin homolojik
etkisiyle, toplumsal dlinyada birikmis nitel farklari yok ederek, genellestiriimis ve ylizeysel tek tip
distincelerin ve basmakalipligin egemen bir deger olarak kutsanisina yol acarak” (Kése, 2004:
71) toplumlardaki kilttirel gesitliligin yok edilmesini saglamistir.

Neoliberalizmin etkin oldugu bu yeniden yapilanma déneminde &éncelikle medya basta olmak
Uzere bircok alanda kamu hizmeti ve kamu yarari anlayigi terk edilmistir. Yeni diizenin etkin silahi
medya, magazinlesme, tekellesme ve uluslararasilagsma egilimleri géstermis ve bunun sonucunda
alternatif medya olanaklari zayiflamistir. Bu strecte, medya yéneticilerinden olusan yeni bir sinif
yaratiimis ve bu sembolik seckinler, medyanin ideolojik islevlerine yeni bir boyut getirmistir. Blittin
bunlar, toplumsal esitlik ve 6zgtrlik gibi temel degerler lizerinde asindirici bir etki yapmistir.
(Sen ve Avsar, 2012: 43) Bugunun kapitalist iktidari, iletisim teknolojileri vasitasiyla, insanlari
baska bir diinyanin var olmadigina inandirdigi élgtide devamliligini saglamaktadir. Mchesney
ve arkadaslarinin da vurguladigi gibi “Gergekte kapitalist bir toplum, ¢ogunlugun demoralize ve
depolitize edildigi kosullarda en iyi bigcimde isler; yani toplum, gerceklestiriimesi mimkiin olan iyi
bir diinyanin olugmasi igin gerekli toplumsal degisim umudundan vazgectigi, bu nedenle kamusal
yasami g6z ardi ettigi ve toplumsal piramidin en Ustlinde yer alan tiim kararlari terk ettigi noktada
faal hale gelir. Financial Times’in tespit ettigi gibi, kapitalist demokrasinin basariya ulagsmasi
‘ekonominin politikasizlastirimasi’ ile mimkdindr.” (McChesney, vd. 2003: 26) iktidar, devlet-
vatandas arasindaki iligkileri, bireyin mevcut durumu kaderiymis gibi algilamasini saglayarak
dogallastirmistir. Sonugta, bireyler statlikonun kendi aleyhlerine olacagini bilse de, bunu kaderci
bir yaklagim icinde “kabul” etme egilimi tagirlar (Damlapinar, 2002: 69).

Medyanin farkliliklari yok ederek, kiiresel benzesme yarattigi bu evrede en fazla yozlasma kdilttir
alaninda gértilmektedir. Cuinku toplumu denetleme, yonetmenin en etkili yolu kilttir emperyalizmle
yerel kiiltirti degisime ugratmaktir. Ozellikle, 70’li yillarda akademik anlamda tartigiimaya,
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arastiriimaya bagslanan popliler kiiltr ise, kiresel kiiltlirtin yansimasi olarak, bu degisimde en
buytk rolti oynamistir. Kisaca, “kentteki gtindelik yasam kiilttird” olarak nitelendirilen popuiler kdilttir
sahasi, kapitalizmin ideolojisini icinde barindirir ve bu sistemin devami icin ¢alisarak, toplumu
tliketime &zendirir. Popliler kiilttr, sanayi sonrasi toplumlarin -tretimin g¢esitlenmesi, Ureticilerin
cogalmasi, rekabetin artmasi gibi etkenler dolayisiyla- kontrol altinda tutulma zorunlulugu sonucu
dogmustur. Talebin 6nceden kestirilebilir ve stirekli olmasi, yatinmlarin riskinin azaltiimasi treticiler
icin son derece énemlidir. Bu da ancak talebin giidiilenmesiyle saglanir. iletisim teknolojilerinin
gelismesi, kitlenin talebin artmasini ve kontroltintin kolaylasmasini saglar.

Pek cok yazar, poptler kiltirin en énemli goriinimi olan kitlesellesmis serbest zaman
etkinliklerinin  baglangici olarak, Roma Imparatorlugu dénemini vermektedir. Roma’da
cumhuriyetin ¢okintlye ugramasiyla kurulan imparatorluk, siyasal ve kdilttirel bozulmaya neden
olmustur. Tipki, aydinlamanin getirdigi demokrasi ve esitlik anlayisinin, yerini modern dénemde
kitle toplumuna birakmasi gibi, “Ekmek ve Sirk” de demokrasinin tam karsitina dénlismesinin
sonucunda ortaya cikmistir. “Ekmek ve Sirk” formiili, Roma imparatorluu déneminde,
calismayan kitlelerin anarsiye kaymamalari icin devlet tarafindan beslenmelerini, barindirilip
edlendirilimelerini saglamak Uzere uygulanmaktaydi. (Aydogan, 2000: 140) Gilnlimlizde de
popdiler kiiltdr, bireyleri tiiketime yonlendirmenin en kolay yoludur ve bunu, eglence, haz ve zevk
dinyasinin kapilarini acarak ve insanlarin bu kapidan girip, kendilerini ve gercekligi unutmalarini
saglayarak yapar. Toplumlarin medya yoluyla bilgilendiriimekten cok, eglenceye bogulmasi,
bilginin eglenceyle harmanlanarak gerceklerin gizlenmesi bugiin de gegcerli olan bir tutumdur.
Halkin glindemini degistirerek, bilgi boslugu yaratarak, gercekleri carpitarak toplumsal bir
bilingsizlik ortamina neden olan medya, halkin olup bitenin farkina varmasini ve sorgulamasini
engellemek igin her tiirll yolu denemektedir.

Boetie (1995: 49), edlenceyle uyutulan halklarin distigd durumu séyle betimliyor:

“Tiyatrolar, oyunlar, gésteriler, acayip hayvanlar, madalyonlar, tablolar
ve diger uyusturucular eski halklar igin kulluklasmanin yemi, 6zgurligu
yitirmenin bedeli, tiranhgin araclardir. Eski tiranlar bu ¢areyi, bu uygulamayi,
bu yemleri uyruklar boyunduruk altinda uyutmak icin kullanirlardi. Béylece
gdzlerinin 6niinde olan bu eglenceliklerini gtizel bulup onlardan hos bir haz
alan aptallastinimis halklar, kiiglk cocuklar gibi, fakat onlardan daha kétu
bir bicimde, budalaca hizmet etmeye alisirlardi; ¢linki kiiclik cocuklar hi¢
olmazsa minyaturlerle suslu kitaplarin parlak resimlerine bakmak ugruna
okumayi 6grenirlerdi.”

2. Haberin Toplumsal Kontrol Saglamadaki islevi

Birey lizerinde yogun bir tliketim baskisi uygulayan kapitalist sistem, bu gtictini tliketiciye
hissettirmeden, en hos, en egdlenceli, en rahat sekilde medya Uzerinden kurar. Medyada yer
alan reklamlar acik bir tliketime ¢agr alanlaridir. Reklamlarda dogrudan hedef kitlenin o trtind
almasi égdtlenir. Ancak reklam her zaman hedefine ulagsmayabilir. Ctinku insanlar artik glinde
yuzlercesiyle karsilastiklari reklamlardan sikilmaya, onlardan etkilenmemeye baslamiglardir.
Reklami algiladiklari an o ortami terk etme —televizyon ise kanal degistirme, gazete ise sayfalari
atlama vs.- yolunu segmektedirler. Oyleyse kapitalist sistemin yeni bir yénteme gereksinimi vardir
ve bu yéntem ¢cok gecmeden kesfedilir: Haberler.

Gergegi yansittigi varsayilan haberler, medya tliketicisinin en ¢ok etkilendigi medya icerigidir. Esik
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bekgilerinin haberi segerken g6z 6ntine aldiklari haber degerlerinde yanh davranmalari toplumun
yapisini olumsuz yénde etkiler. Uluslararasi ¢ikar ¢cevrelerinin olumlu yénleriyle haberlere fazlaca
konu olmasi toplumun bu c¢evrelere karsi olan tavrini yumusatabilir. Bdylelikle bu cevrelerin
tirtinleri, dustinceleri toplumda kolayca kabul gérur.

Van Dijk (1999: 367), haber degeri anlayisini “seckin kimselere, 6rglitlere ve uluslara medyada
yedlenimsel bir yer verilmesini saglayan ve bdylece bunlarin iktidarlarinin taninmasi ve
mesrulastiriimasi sonucunu doguran ideolojik ve mesleki 6l¢titler” diye tanimlayarak, bu degerlerin
bilincli olarak yaratildigi izlenimini uyandirmaktadir. Bu da bizi, bilingli olarak olusturulan haber
degerlerinin esik bekgilerinin isini kolaylastirdigini ve sunulan haberlerin secimini mesrulastirdigini,
distinmeye sevk etmektedir. Nitekim yapilan bir ¢ok arastirma medya ydneticilerinin, haber
seciminde, mesleki ilkelerden cok iktidarin, reklamverenin ve medya sahibinin ¢ikarlariyla 6rtiisen
haberleri tercih ettiklerini ortaya koymustur. Yoneticiler icin “neyin haber oldugunu degil, neyin
haber olmadigini” bilmek daha énemli hale gelmistir. Patron bir ézellestirme ihalesine girmisse,
iscilerin 6zellestirme karsiti gésterilerini haberlerine yansitmak yoéneticinin igini kaybetmesine
neden olmaktadir. Bu nedenle &zellikle 1990 sonrasi Turk medyasinda bilgilendirici habere
rastlamak zorlagsmistir (Tili¢, 2001: 62-63).

Giic/iktidar iligkileriyle 6rilli toplumsal alana iliskin anlam c¢ergeveleri olusturan ve mevcut gti¢/
iktidar iligkilerini yeniden Ureten haber metinleri, bu egemen iliskileri sorgulayan ve elestiren
bir icerikten yoksundur. Ana akim medyanin hak ihlallerini haber yapmamasi ve madunlari
(yoksullari, kadinlari, cocuklari) temsil etmemesi demokrasilerde medyanin kamusal sorumlulugu
lizerinde duistinmek icin tartisiimasi gereken temel sorunlardir. Ekonomi haberlerinde sendikalar,
isci haklari, sosyal gtivenlik, yoksulluk gibi konular yerine is ve finans dlinyasi, kamu-6zel sekt6r
isbirligi gibi daha ¢ok sermaye kesimine y6nelik konulara yer veriimektedir. Ekonomi haberlerinin
cercevesi, medyanin ekonomik ve sosyal haklara odakl gogulcu ve esitlik¢i bir anlayisi disladigini
ve neoliberal ideoloji ile uyumlu oldugunu géstermektedir (Sen ve Avsar, 2012: 43).

Gelismis kapitalist demokrasilerde, medya sahipligi 5nemlidir. Medyanin tek bir gli¢ eline gegcmesi
yasalarla siki denetim altina alinmis ve engellenmistir. Devlet medyaya sahip olamaz, ydnetici
sinifin bir b6ltimi medyayi denetimi altina alamaz, 6zel sermaye tek basina medyada tekellesme
yoluna gidemez. Buna ragmen yine de medya egemen ideolojinin etkisinden kurtulamamaktadir.
Cunku “kitle iletisim araclar karmasik sGylemler icinde ayarlanmis, iletilerin ve isaretlerin tretimi
icin toplumsal, ekonomik ve teknik bakimlardan 6rgttlenmis aygitlardir” (Erdogan ve Alemdar,
2002: 404-405).

Hackett “Bir Paradigmanin Sonu: Haber Medyasi Calisanlarinda Yanlilik ve Nesnellik” adh
makalesinde “Haber Gergedi Yansitabilir mi?” sorusundan hareketle haber metinleri icinde,
gazetecilerin ‘yansiz’ sunum bicimlerinin ve dengelilik ilkesinin nasil bir ideolojik yeniden tretime
yol actigi tartisir. Yazara gére, gazetecilerin dengelilik ilkesi lizerinde ¢ok fazla durmasi, haberi,
ardindaki ideolojik cerceveyi gézlemekte daha da etkin bir hale getirmesi bakimindan bos bir
cabadir. “Televizyon haberlerinin yansizlik ve tarafsizligi verme bicimi, ardinda yatan ideolojik
o6nermeleri gizlemeye hizmet eder. Catisan politikacilar arasinda dengeliligin saglandigi gériinttisu
ve sorunun farkli taraflarinin sunum bigimi, izleyicinin dikkatini, konunun neden bu bicimde ele
alindigini ve hatta neden bunun bir ‘sorun’ oldugunu ve neden bu kisilerin (list kademe buirokratlar
ve politikacilar) sorunu tanimlama hakkina sahip oldugu gibi sorulardan uzaklastirir” (inal, 1995:
69).

Medya, icerikleriyle bireyin algisini yénlendirip, onu tiketime zorlarken, icerigin yerlestirime
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teknigi de ayni amaca hizmet eder. Algi profesyonelleri tarafindan olusturulan, televizyon ve radyo
program akisi, gazete mizanpaijlari dinleyici, izleyici veya okuyucunun medya icerigini tliketirken,
ayni zamanda kapitalist Gretim sisteminin Urdnlerini tliketmeleri icin béllinur, pargalanir, bu
bélinmeden, parcalanmadan kaynaklanan bosluklara reklamlar sikistirilr.

Herbert Schiller, medyanin tliketime ydnlendiren bdélinmusligini s6yle aciklamaktadir:
“Enformasyon iletiminde gértilen béltiinmdsltk, tliketim ekonomisinin her boslugu reklamlarla
doldurma ihtiyacinin bir sonucu olarak yogunluk kazanmaktadir. Béltinmslik veya odaklama,
enformasyon ve haber akisinda sikga kullanilan bir format olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Radyo
ve televizyonlarda birbiriyle ilgisi olmayan yiginla haber, makinal tlifek hizinda okunmaktadir.
Gazeteler, haberlerini sayfalari arasina rastgele serpistirmektedirler; ya da kim bilir gizli bir kurala
gbre sayfalarini diizenlemektedirler. Dergilerde ve gazetelerde haber bir tek sayfada verilmemekte,
parcalanip birka¢ sayfaya béliinmekte, bdylece okuyucunun sayfalari karistirip reklamlara
g6zunin takilmasi saglanmakta. Radyo ve televizyon programlari reklam yayinlayabilmek icin
sik sik kesilmektedir” (Schiller, 1993: 43).

Sdylemsel iktidar gercekligin olusturulmasini ve olusturulan bu gercekligin toplumsal olarak
yayllmasini amaglamaktadir. Dolayisiyla olusturulmak istenen sinif ¢ikarlarini gézeten bir
iktidar degil de, gercekligi denetim altina almaya calisan bir iktidar yapisi oldugu dustintilebilir.
Haber s6ylemi yoluyla dolayimlanan ideoloji, toplumsal yapidaki basat degerleri yansitmaktadir.
Toplumsal bilingte degisiklik yaratabilecek ve bireyleri basat diizene karsi gudtleyebilecek
diistincelerin marjinal olarak nitelendirilmesi ya da yeteri kadar yer verilmemesi de bu gérust
desteklemektedir. Yogun ve farkli bilgiler iceriyor gibi gértinen haber iletilerinin, icerik bakimindan
buylk oranda benzerlik géstermeleri demokratik cogulculuk agisindan ciddi bir tehlike
olusturmaktadir (Ergdil, 2000: 110).

Bazen bilerek, bazen bilmeyerek iktidarin oyununa gelen gazeteci, olusturdugu yalan yanhs
haberlerle toplumun gerceklik algisiyla oynamaktadir. iktidar yapilari, toplumum gerceklik
algisini medya yoluyla bozmaya, bdylelikle gercek dlinyanin yerine ikame bir dlinya yaratmaya
calismaktadirlar. Béylelikle yaratilan (-mis) gibi dlinya insanlari sistemin iginde tutmaya yardimci
olmaktadir. Bu diinyada yasayan insanlar, medya iletileriyle aptallasan, tektiplesen, yabancilasan,
bilgisizlesen insanlardir. Toplum Utzerinde bu etkileri olusturabilmek icin kullanilan ve haberin
gerceklik yapisini bozan cesitli yéntemler vardir. Bu yéntemler bazen kaynak tarafindan tek tarafh
olarak bazen de kaynak ve gazetecinin ortakhgiyla islerlik kazanir.

Bu ydéntemlerin en bilineni propaganda olarak da tanimlanan dezenformasyondur.
Dezenformasyon, bagka uluslarin ya da kamuoyunun yaniltiimasi icin, devletten veya ézellikle
istihbarat servislerinden alenen veya sizdirma biciminde kasten yapilir (http://en.wikipedia.org/
wiki/Disinformation) ve kitleleri gergek hakkinda yaniltma amaci tasiyan, eksik ve yalan bilgi
yaymadir. Yanlis ve hatali bilgi verme olarak tanimlanan misinformation (http://en.wikipedia.org/
wiki/Misinformation) ise gazetecilerin kasten olmasa bile yetkililerin yaniltmasi sonucu yanlis bilgi
vermeleri olarak anlasilabilir.

Robert Fisk, misinformation kavamini Irak’tan verdigi 6rneklerle agiklamaktadir: “BBC, 17’si
“embedded” olmak Uizere 35 gazeteciyle Irak’'ta. Amerikan kanallarindan ve haber aglarindan ise
yuzlerce gazeteci var. Ama hepsi, istediklerini yazma 6zgurltiklerini kaybetmisler. Sanstir var. Ve,
cogu ingiliz ve Amerikali gazeteci, cepheyi gérmedigi halde, aksam haberlerinde sergileyecekleri
tiyatro gésterisi icin askeri kiyafetlerini giyip, kamera karsisina geciyorlar. Bircok Amerikali
medya organizasyonu, yayinlarini savagin basindan itibaren Kuzey Irak’taki Kiirt bélgesinden
yaptigi halde, yayinlarinin Bagdat'tan yapildigi izlenimi veriyor. Cogu fotograf kurgu. A¢i ve poz,
(minders) algi yoneticileri tarafindan ayarlaniyor” (Fisk, 2003).
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ABD’nin Irak Savasina paralel yurtttiigl propaganda isini Ustlenen ve Koérfez Savasinda
da ayni isi yapan Rendon Group adl danismanlik sirketi yetkilisi John Rendon, yaptiklari isi
‘Alg! yénetimi’ olarak tanimliyor ve ézellikle savas haberlerini tasarladiklarini(!) belirtiyor. ikinci
Dilinya Savasindan bu yana “algi y6netimi” yontemi lzerinde galisan Pentagon ise yaptiklari
isi “duygularini, gudilerini ve muhakemelerini etkilemek amaciyla, yabanci izleyicilere, segili
enformasyonu ve sinyalleri tagiyan ya da inkar eden faaliyetler” olarak tanimliyor. Algi yénetimi,
farkll durumlarda gercegin gdsterimini, operasyonlarin gtlivenligini, aktarmayi, aldatmayi ve
psikolojik harekatlari birlestiriyor (Kaya, 2005: 15).

Bir halkla iliskiler yéntemi olan algi yénetiminin en kolay yapildigi ya da yayildigi ortam medyadir.
Bu nedenle Pentagon blitlin operasyonlarinda éncelikle medya mensuplarinin yénlendirilmesi
lizerinde durur. Son yillarda glindeme gelen “embedded” (ilistiriimis) gazetecilik sekli de
Pentagon’un bir bulusudur. Gazetecileri kontol etme, yonlendirme ve yaniltmanin en etkili yolu
olan ilistiriimis gazetecilikle, gazetecinin kendi topladigi bilgileri degil, yetkililerin verdigi bilgileri,
onlarin izin verdigi élglide aktarmasi saglanir.

Bir diger yontem olan euphemism, konusmaci veya ileti tasarimcisi tarafindan bilingli olarak,
dinleyiciyi, izleyiciyi ve okuyucuyu daha az rahatsiz edici, mutluluk verici, olumlu sézcuk
secilmesidir. Bu bazen gercegin gizlenmesi amaciyla kullanilabilir. Gergekler degil de toplumun
duymak istedikleri veya ileti tasarimcisinin vermek istedigi anlami ytiklenen sézcukler 6zellikle
segcilir.

Tarafli bakis agisi veya carpitma olarak da cevirebilecegimiz ‘distortion’ ise haberde gercekligin
bozulmasini saglamada kullanilan baska bir yéntemdir. Ozellikle dis haberler alaninda kullanilan
tarafli bakis acisinda, dlinya haber dolagiminin ytizde 95’ini elinde bulunduran Bati merkezli
medya organizasyonlarinin verileri tgtincl diinyayla ilgili sahip olduklari ényargilar nedeniyle
veya Ulkelerinin ¢ikarlar dogrultusunda garpitmasi s6z konusudur.

Bu kavramlar, 1975’te Vietnam Savasi sonunda, Saygon’un diismesiyle Amerikalilarin yasadigi
panigin televizyon ekranlarina yansimasiyla Snem kazanmistir. Amerikan imparatorlugu kaybolan
prestijini tekrar kazanmak icin bundan sonraki harekatlarda dncelikle medyay denetim almak
istemistir. Bu ylizden artik klresel medya Amerikan askerinden daha disiplinli olarak kiiresel
iktidara hizmet etmektedir.

Basin ve diger iletisim araclar genel olarak ‘bilgi dolagim surecini’ gerceklestiren araclardir.
iletigim araglarinin bilgi dolastirma stireci bireyin ve dolayisiyla toplumun bilgilenmesini, tretimini
sagdlar. Bireyin bilgilenmesinden korkmayan, cagdas demokratik siyasal sistemler, cogulcu,
uzlagsmaci, saydam yoénetimlerdir. Bdyle bir siyasal sistemin olusturulmasinin “olmazsa- olmaz”
kosulu, saglikli “bireysel ve toplumsal bilgilenme” sisteminin olusturulmasidir (Ozek, 1999: x).

Edward Herman ve Robert McChesney’nin birlikte yayinladiklari “Global Medya: Kurumsal
Kapitalizmin Yeni Misyonerleri” adli kitap; glinlimiz medyasinin iletisim teknolojisi alanindaki
muithis gelisime ve yayin organlarindaki blyuk cesit zenginlige ragmen, mudilkiyetin kicuk bir
azinhgin elinde bulunmasi nedeniyle olusan siyasi-ideolojik-mali bagimhlik yliztinden; yurttaslari
6zgurce bilgilendiren bir ara¢ olmaktan ¢ikip neoliberalizmin siradan ve ylizeysel bir propaganda
araci haline geldigi vurguluyor. Cok 6vilen “bilgi toplumu” efsanesinin ise aslinda bilgisiz,
dolayisiyla da bilingsiz yurttas olusturmaya hizmet eden bir ortam oldugunu gdsteriyor (Duran,
1999: 14).

149



150

Akdeniz letigim Dergisi
Necla Odyakmaz Acar

3. Bio-Haber Talebi

Ramonet (2000: 32-33) de medya iceriklerinin demokrasiyle iligkisini séyle anlatiyor: “Ozg(ir bir
lilkede yasamak, ifade, basin yayin, distince, toplanma, gériisme ve tartisma haklarina saygi
duyan bir politik dlizen altinda yasamak demektir. Bu hosgdriyu bizler dylesine mucize gibi
yasiyoruz ki, adina ‘demokratik sanstr’ denebilecek yeni bir sansur biciminin gizlice uygulamaya
kondugunu gdérmeyi ihmal ediyoruz. Bu yeni sanslr, otokratik sansurlin tersine, verilerin
kesilmesini, kaldiriimasini, atilmasini, yasaklanmasini degil; tersine, haberlerin birikmesini,
doyum noktasina ulasmasini, asirilasmasini, asiri élgtide bollasmasini temel aliyor. Bdylece
enformasyon bollugu icinde bogulan gazeteci esas olani gézden kagiriyor. Ustelik artik haber
aramasina gerek kalmiyor, haberler onun ayagina geliyor” .

Tuketimin demokratik bir hakmis gibi sunuldugu gtlinlimiizde sansur bile anlam bozumuna
ugramis Ramonet’nin kullanimiyla ‘demokratik sanstire dénusmustur. Artik haklarimizin
elimizden alinma bicimi bize -Orwell Dilinde “iyi"nin karsitinin “yokiyi” yapiimasi gibi- kavramlarin
ici bosaltilarak, anlamsizlastirilarak pazarlaniyor. “llimli islam”, “ileri Demokrasi”, “Cézlm Streci”,
“Tuketimin Demokratiklesmesi”, “Demokratik Sansur” gibi daha birgok kavram, anlam karmasasi
yaratarak, anlami yumusatarak, anlamsizlastirarak kendini kabul ettirmekte. Haber dilinin ideolojik
yapilanmasini olugturan bu ve benzeri kavramlarin artik haber diline iyice yerlesmesi, Ignacio
Ramonet’nin “gazeteciligin dogasina, amacina uygun, ¢carpitilmamis, eksiltiimemis bilgiler iceren,
bilgilendirici, bilinglendirici haber” olarak tanimladigi “Bio-haber”e ihtiyaci arttirmigtir.

Ramonet, kapitalist sistemin kuresellesmesine bagli olarak medyanin sahiplik yapisinin,
teknolojisinin ve ideolojisinin degismesi sonucu igeriginin tamamen bozulmasinin 6ntine gegilmesi
gerektigini belirterek, tek cikar yolun, halkin bilinglenmesi ve besinci gti¢ olarak sesini yikseltmesi
oldugunu vurgulamaktadir. Yani medyada bio-haber gérmek istiyorsak, bunu birilerinin bize bir
lGtuf olarak sunmasini beklemek yerine, bizim kendimizin talep etmesi gerekmektedir. Medya
ekolojisinin tekrar diizeltiimesinin toplumlarin uygulayacaklari yaptinmlarla gerceklesebilecegini
One sliren Ramonet (2004: 6), haberin ilk haline dénmesi gerekliligini ve bio-habere duyulan
gereksinmeyi séyle acikliyor:

“Bilgi o kadar bollasti ki, kiresellesmis dlnyamizda artik neredeyse
besinci elemente dénisti. Ama ayni zamanda insanlar haberin de gida
gibi kirletildiginin farkina varmaya bagladilar. Haberler kafamizi zehirliyor,
beynimizi kirletiyor, bizi maniptile ediyor ve bize ait olmayan fikirleri
bilincaltimiza yavas yavas igliyor. Bu nedenle simdi yalan selinin icinden
gercek haberleri secip cikarmak icin bir “haber ekolojisi” tasarlamamiz
gerekiyor. Bu durumun dehsetini Irak’in iggali sirasinda bir kez daha ¢ok
acik bicimde gérebildik. Haberleri temizlemeye ihtiyacimiz var: Bugtin nasil
daha az zehirli “bio” yiyecek satin alabiliyorsak, bir cesit “bio” haberlere de
ulasabilmeliyiz. Yurttaslar, global gruplarin sahip oldugu medyadan gercege
saygl gostermelerini istemek icin harekete gecmeliler. Cuinku haber yalniz
gergegin arastiriimasiyla ilgilendigi zaman mesru olur”.

Medyanin iceriginin iyilestirilebilmesi icin 6ncelikle medya organizasyonunun yapisinin
degistiriimesi gerekmektedir. Noam Chomsky’nin 1995 yilinda Immediast Bildirgesi’nde belirttigi
gibi, medya sermaye ve siyasi iktidarin elinden alinarak, ait oldugu yere halkin denetimine
verilmelidir. Ancak toplumda bir bilinclenme olmadan bunun gergeklesmesi ne yazik ki mimkun
degildir. Medya ekolojisini etkileyen, bozan, parcalayan cesitli etkenler vardir. Bu etkenlerin
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etkilerinin minimuma indiriimesi igin herkese gdrev dismektedir. Bio-habere ulagmak icin
yapilmasi gerekenler sunlardir:

*  Akademisyenler medyanin toplumsal etkilerini ciddiye alip, bu konu tizerinde bilimsel
calismalar yapmali ve bunu yetkililerle paylagsmalidir.

. Devletin Ust kademesinde bulunan, hukuki yaptirimlari diizenleme yetkisine sahip
politikacilar, (oy kaygisina dlismeksizin) akademisyenlerin yol gdstermesiyle medya
hukukunu yurttas lehine olacak sekilde tekrar olusturmalidir.

*  Sivil toplum &rglitleri, akademisyenler, eski gazeteciler ve kamu gdérevlileri hep birlikte
medya okuryazarhigini arttirici, yurttaslar bilgilendirici, bilinclendirici ve harekete
gecirici seminerler dtizenlemelidir.

*  Yurttaslara dlsense, bugtine kadar oldugu gibi kendisi igin en iyi dlizenlemenin birileri
tarafindan yapilacagi ve kendisinin hazira konacagi beklentisini birakmasi ve medyanin
dlizelmesi icin talepte bulunmasidir. Sesini yukseltmelidir. Ne verilirse tliketmek yerine,
ne istedigini agikca haykirmahdir.

. Halen bir isi olup da calisan gazetecilerin ise, medyadaki bu kirlenmenin, yozlasmanin
glini geldiginde kendisini de yok edecegdinin bilincine varmasi ve sermayenin
kalemsérlliglinden vazgegcip, toplumun tarafinda yerini almasi gerekir.

Sonuc

Dunyaya ait haberlerin bilgisinin neredeyse tamamini Bati kaynakli haber merkezlerinden alan ve
sahiplik yapisinin neredeyse ylizde 90'ini uluslararasi medya kuruluslarina kaptirmis olan yerel
medyadan tarafsizlik, dogruluk, farkli bir ses beklemek ne kadar gercekgidir, tartigilir. Ustelik yeni
tiretim ve birikim rejimlerinin, uluslar kiiresel ¢apta ortak degerler, anlamlar etrafindan toplamay
dayattigi bir dlinyada.

Turk medyasinin son yillardaki durumuna baktigimizda siyasi iktidar karsisinda ne kadar pasif
oldugunu gérmemek mumkin degildir. Basbakanin her olay sonrasinda medyaya catmasi,
medya patronlarini ¢alisanlarina sahip ¢ikamamakla suglamasi, medyayi yandas ve digerleri diye
kutuplastirmasi, ciddi bir olay yasandiginda hemen ardindan yayin yasaklarinin getirilmesi, Ttrk
medyasinin 1980 sonrasi yasadigi dedisimin sonucudur.

Uluslararasi gliglerce degistirilen, gelismemis tilke medyalarinin kaderini paylasan Tiirk medyasi,
Bati medeniyetinin kendinden baskasina yasam hakki tanimayan, Doguya ait olanin da bir deger
olabilecegini kabul etmeyen yaklagiminin kurbani olmustur. Siyasi iktidarimiz da, ne yazik ki her
seyi denetimi altina alma hirsiyla kiresel gticlerin g6zlinden kacani yerle bir etmistir. Neticede
geleneksel medyanin, “bio-haber Uretimini gergeklestirmede ne kadar katkisi olabilir?” diye
sorguladigimizda, “hicbir katkisi olamaz” sonucuna varmamiz sasirtici olmaz. Ancak yine de
kiresel iktidarin “Bagka dlinya yok, elinde olanla mutlu olacaksin” dayatmasina kanmamak ve
sartlari zorlamak gerekmektedir. Her seyi devletten bekleme aliskanligina sahip bir ulus olarak,
bu sefer isin bize dustiguinu ve biz istemezsek hicbir seyin degismeyecegini bilmemiz gerekiyor.
Bu nedenle, akademisyenler, sivil toplum érglitleri ve bizzat yurttaslarin kendisi, medyanin sosyal
sorumluluklarini yerine getirmesini talep etmelidir.

Siyasi iktidarimiz da sunun farkina varmahdir ki; iktidar, yénetecek bir kitle varsa gtictir, keyiftir.
Karsilikli etkilesim icerisinde olundugu zaman iktidar, gtictinui hisseder. Tepkisiz, duyarsiz, sessiz
bir kitle karsisinda bir stire sonra iktidar da glictinti kaybeder. Stirekli yanhs, yalan, carpitiimis, ici
bosaltilmis, anlamsizlastiriimis bilgilerle yénlendirilmeye calisilan, icerigi bozulmus bir medyanin
tek yonlu iletileriyle yillarca karsi karsiya kalan toplum da tepkisiz, duyarsiz, tektip, anti-sosyal,
sessiz, uyusuk bir yigin haline gelir. Her seye karsi ilgisini kaybetmis, haksizliklara, girkinliklere
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tepki gOstermeyen insanlardan olusan toplum, iktidarin ihtiyaci oldugunda da tepki vermez,
umursamaz ve iktidarin sonunu hazirlar.
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Finansal Halkla iliskiler Siirecinde Risk Yonetimi ve
Risk Iletisiminin Kullanimi

Liibeyde Siillii'
0z

Bilindigi gibi son yillarda finansal hakla iligkiler alani giderek énem kazanmaktadir. Bunun
nedenlerinden biri glinlimlizde isletmeleri tehdit eden risklerin sayisinin artmis olmasidir. Bu
baglamda finansal halkla iliskiler stireci, risk yénetimi agisindan da énem kazanmistir. Ozellikle risk
iletisimi sdrecinin finansal halkla iliskiler uzmanlari tarafindan 6zenle yonetilmesi gerekmektedir.
Bu makalede kiiresel finansal/ekonomik kriz baglaminda; finansal halkla iligkiler stirecinde risk
iletisiminin 6nemi ele alinmistir. Bu amagla 6nce 2008 yilindan beri dlinyayi etkileyen finansal/
ekonomik kriz kisaca agiklanmis daha sonra finansal halkla iliskiler ve islevleri agiklanmistir.
Calismada ayrica risk, risk yonetimi ve risk iletisimi kavramlarindan bahsedilmistir. Makalenin
son béliminde finansal halkla iligkiler stirecinde risk iletisiminin kullanimi konusu tzerinde
durulmustur. Bu bélimde geleneksel medya ve sosyal medya ile iligkilere vurgu yapilmigtir. Bu
béliimde medya ve sosyal medyanin 6neminden bahsedilmistir.

Anahtar Kelimeler: Finansal Halkla iligkiler, Risk Yo6netimi, Risk ileti§imi, Medya, Sosyal Medya, Klresel
Ekonomik.

The Use Of Risk Management and Risk Communication in
The Process of Financial Public Relations

Abstract

As is known, in recent years, financial public relations is becoming increasingly important. One
of the reasons for the increase of the number of risks that threaten organizations today. In this
context, financial public relations process has become important in terms of risk management. In
particular the process of risk communication should be managed carefully by the financial public
relations professionals. In this article, the financial public relations to use in the process important
of the risk communication are discussed, in the context of the global financial / economic crisis.
For this purpose, before the recent financial / economic crisis was briefly explained, and then
financial public relations, and functions were explained. in addition, in this study, the concepts of
risk, risk management and risk communication were mentioned. The last section of the article
focuses on the use of financial public relations in the process of risk communication. In this
section is referred to the importance of media and social media.

Keywords: Financial Public Relations, Risk Management, Risk Communication, Media, Social Media, Global
Economic Crisis.

1 Dr. Kastamonu Universitesi iletisim Fakiiltesi.
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Giris

taraftan da onlar cesitli risklere agik yapilara déntstirmustlr. Yasanan son buytk

ekonomik kriz cok gucli oldugu distndilen ylzlerce yillik gegmise sahip finans
kuruluglar da dahil olmak tzere, bircok isletme tzerinde yikici etkilerde bulunmustur. Bu stire¢
de gdstermektedir ki; yasamlarin, deger yargilarinin, tlketim aliskanlklarinin, begenilerin,
taleplerin ve rekabet kosullarinin surekli degistigi gliniimtiz diinyasinda farkli amaglarla kurulmus
isletmelerin, strekliliklerini saglayabilmeleri dnemli bir sorun olarak ortaya ¢ikmaktadir.

G tinimuizde kiresellesme streci isletmelere bir taraftan bazi imkanlar sunarken diger

Fortune Dergisi’nin 1952’den bu yana yayinladigi Amerika ve Avrupa’nin en buytk 100 sirketi
listesinden glinlimiizde ayakta kalan sirketlerin sayisinin sadece 20 olmasi da bu durumu
agikca desteklemektedir. ISO?nun Tirkiye icin yaptigi ve 1968’den bu yana yayinladig listede
ise en buylk 100 sanayi sirketinin sadece 17 tanesi ayakta kalabilmistir. Hem Amerika ve
Avrupa 6rneginde hem de Tlrkiye’de zaman iginde bu buytik sirketlerin buytk bélimi yasanan
degisikliklere ayak uyduramayarak, gtglerini ve etkililiklerini yitirerek kapanmislar ya da kugtilme
yoluna gitmislerdir (Can, http://hurarsiv.hurriyet.com.tr/goster/haber.aspx?id=15460438&yazarid
=332&tarih=2010-08-01 ).

isletmelerin zaman icinde karsilarina gikan riskleri ve krizleri agarak, varliklarini korumalari ve
ayakta kalmalar cok farkli degiskenlere bagli olarak gerceklesmektedir. Guinimuizde isletmeler
acisindan halkla iligkiler, stratejik iletisim, kurumsal iletisim, itibar yénetimi gibi kavramlarin
lizerinde giderek daha fazla durulmaya baglanmistir. Zaman icinde gerek yatinmcilarla gerekse
isletmeyle iligkili kisi ya da kurumla iligkilerine yén vermede halkla iligkilerin finansal yénu de
devreye girmistir. Finansal halkla iligkilerin énemi son yillarda giderek artmaya baglamistir. Bu
6nem artisinin bir sonucu olarak finansal halkla iligkiler tizerinde ¢alisan uzmanlar, gtintiimtizde
dogrudan dogruya sirketlerin baskanina bagh olarak calismakta ve yénetim kurulu kararlarina
etkide bulunabilmektedirler. Son dénemlerde finansal halkla iliskiler hem kuiresel diizlemde etkinlik
gbsteren buiyuk isletmeler hem de ulusal ve yerel isletmeler acgisindan énemli bir faaliyet alani
olarak gértilmekte ve drgditlerin lehine ¢alisan bir yénetim fonksiyonu olarak kabul gérmektedir.

Paralel bir gelisme olarak, glinimiiz toplumlarinda risk analizi calismalarina fiziksel ve teknik
degiskenlerin yaninda toplumsal, kiilttirel, yonetimsel, politik, ekonomik, iletisimsel veya sosyal
psikolojik degiskenlerin etkilerinin de dahil edilmesi ve bdylece calismalarin daha kapsamli ve ¢cok
yonlu olarak ydrdttilmesi 6nem kazanmaktadir (Yakut,2008: 16). Bu acidan igletmeleri etkileyen
finans/ yatirim risklerinin lizerinde de daha ¢ok durulmaya baslanmis bu dogrultuda risk yénetimi
ve risk iletisimi olgulari 6nem kazanmaya baslamistir.

Bu baglamda bu calismanin temel varsayimi; risk yénetimi kapsaminda finansal halkla iligkiler
surecinde risk iletisiminin gerceklestiriimesinin isletme agisindan temel bir gereklilik oldugudur.
Finansal halkla iliskiler uzmanlari tarafindan risk iletisiminin basarili bir bicimde gerceklestiriimesi,
isletmelerin ekonomik kriz strecini daha kolay atlatmasinda belli bir katki saglayacaktir. Bu
varsayimi agiklamak icin éncelikle son ktresel ekonomik kriz stireci tanimlanmis ve zaman iginde
dikkate alinmayan risklerin nasil 6nemli sonuglar olusturdugu tizerinde durulmustur. Bu béltimde
halkla iligkiler icinde bir uygulama alani olarak giderek 6nem kazanan finansal halkla iliskilerden
de bahsedilmistir. Daha sonra, risk iletisimini kavramsallastirabilmek amaciyla risk, risk yénetimi
ve risk iletisimi kavramlari Uzerinde durulmustur. Calismanin ikinci bélimtinde finansal halkla
iliskiler strecinde risk iletisim stratejilerinin nasil gerceklestirilmesi gerektigi konusu Uzerinde
durulmus; medya ve sosyal medya ile iliskiler béltimiinde; risk iletisimi stirecinde medyanin
sorun ¢ozlicl bir aktér olarak nasil kullanilabilecegi tizerinde ayrintilari ile agiklanmistir.

2 iSO: istanbul Sanayi Odasi
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1. Kiiresel Ekonomik Kriz ve Hatirlattiklari

icinde yasadigimiz ytizyll ekonomik, sosyal, siyasal ve teknolojik alanda bir takim degisimlerin
gerceklesmesine sahne olmus , bu gelismeler de llkeler arasindaki sinirlari ortadan kaldirarak,
pazarlarin klresellesmesine , uluslararasi rekabetin bicim ve boyut olarak degismesine yol
acmistir (Tekin vd., 2000: 151). Klresellesen dlinyada hicbir tilke ya da bdlge kuresel firsatlari
gercege donustlirmede gerekli buttin teknolojileri ve becerileri tek basina kontrol edecek durumda
g6zikmemektedir (Hamel ve Prahalad, 1996: 42). Ayni bicimde kuresel dlinyada bir tilkede veya
bélgede baslayan krizler yerel ya da bélgesel dlizeyde kalmamakta dlinyanin hatiri sayilir bir
bélimunu ya da bdttintnd belli bir oranda etkilemektedir.

Aslinda finansal krizler ¢ok fazla degiskenin bir araya gelmesi ile ve uzun dénemde ortaya ¢ikan
olgulardir. Bu baglamda uluslararasi mali piyasalar 1980 ve 1990’ yillardan itibaren ciddi bir gegis
dénemine taniklik etmiglerdir. Karmasik ve degisken islemlerin ortaya ¢ikmasi ile piyasalarda
belirsizlik artarken dinamik ve rekabetci finans sektdriindeki piyasa katimcilari, eskisinden daha
buytk mali risklerle karsi karsiya kalmiglardir. Bunun temel nedeni olarak, uluslararasi piyasalarin
kiresellesmesi gdsteriimektedir. Blittin dlinyadaki piyasalar, sermayenin serbest dolagimindaki
engelleri asamali olarak ortadan kaldirarak daha genis bir piyasa sekline déntsmdslerdir.
Bu durum dulinyanin bir bélgesinde ortaya c¢ikan sorunlarin baska bir bélgedeki piyasalara ve
yatinmcilara hemen yansimasi gibi bir olguyu da beraberinde getirmistir (Ercel,1999).

Son yasanan ekonomik krizin kékenleri ise ABD’de 2007 Subat ayinda ortaya ¢ikan Mortgage
krizine dayanmaktadir. Bu ktiresel ekonomik kriz son birka¢ yildir dlinya gtindeminin en énemli
sorununu olusturmaktadir. Dinyanin en buyuk ekonomisine sahip olan ABD’de uzun vadeli
ev kredisi veren kuruluslarin olusturdugu mortgage piyasasi 10 trilyon dolarlik buyukltgtyle
diinyanin en buytik piyasasi konumundayken, sektdrde baslayan mali kriz zamanla bir likidite
krizine déntismus ve giderek blytyerek kuresel bir kriz haline gelmistir. ABD’de 2007 yilinda,
mortgage krizine bagli olarak, finans ve sigorta, gayrimenkul, ingaat ve madencilik sektérleri basta
olmak tizere farkli sektérlerde buylme hizi yavaslamis bunun sonucunda da genel ekonominin
bliylime hizi da yavaslamaya baslamistir (Kutlu, 2008).

Ekonomik kriz zamanla etki alanini genigletmeye baslamistir. Mortgage krizi patlak vermeden
6nce ABD’de uzun vadeli kaynak transferi yapma gérevi lstlenmis bes buyuk yatirim bankasi
bulunmaktaydi. Mevduat toplama yetkisi bulunmayan bu bankalardan ilk olarak Lehman Brothers
- alici bulamadigi icin -iflasini agiklamistir. Yine zor duruma diisen buytk yatirim bankalarindan
Bear Stearns, JP Morgan’a satilmis, batma tehlikesiyle karsi karsiya kalan Merrill Lynch ise
Bank of America tarafindan satin alinmistir. Amerikan Merkez Bankasi’nin (FED®) kurtarma
paketiyle ABD’nin en buiytik iki yatinm bankasi Goldman Sachs ve Morgan Stanley’in stattist
degistiriimistir. Yine Amerikan Merkez Bankasi, Uinlu sigortacilik sirketi AIG’nin krizden kurtulmasi
icin destek vermig, ABD’nin en buiytik bankalarindan Washington Mutual ise destek alamadig igin
takip eden stireg icerisinde iflas ettigini agiklamistir. Tim bu olup bitenler hem Wall Street’deki
yatinnm bankaciligi modelinin sona erdigi hem de ekonomik krizin boyutlarinin tahmin edilenden
cok buytik oldugu anlamina gelmektedir (NTVMSNBC).

Son kiresel ekonomik kriz, ABD’den sonra Avrupa’daki bankalari da etkilemigtir. ingiltere

hiiktimeti tlkenin en buytk finans kuruluslarindan Bradford & Bingley (B&B) Bankasi’na el
koyacagini aciklamis, Benelliks llkeleri de Fortis Bankasi’ni kismen kamulastirma karari

3 FED: Federal Reserve System
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almislardir. Basta Almanya ve ingiltere olmak (izere Avrupa llkelerindeki 6nde gelen finansman
kuruluglari ve bankalari Amerika’daki konut sektérline buytik miktarlarda kredi vermiglerdi.
ABD’deki olumlu ekonomik havayi esas alarak, gerekli risk analizleri yapilmadan verilen bu
krediler Avrupa ekonomisinin de krizle tanisma stirecini hizlandirmistir. Basta Yunanistan olmak
lizere, irlanda, Portekiz, ispanya ve baska bircok tilkede ekonomik krizin etkilerinin hissedilmesi
Birlik ekonomisinin de daralmasina yol agmis ve AB’nin genigleme stireci ekonomik krizle birlikte
sikintili bir stirece girmistir (Kurtbag, 2010; Morgil, 2008).

Tdrkiye ekonomisi 1970’lerin sonlarindan itibaren kriz stirecine daha yatkin bir hale gelmigtir.
Gecmiste yasanan ve guiniimuize uzanan ekonomik krizler tilke ekonomisinin yapisal ve kurumsal
zayifliklarinin yani sira, yanlis segilmis makroekonomik politikalarin uygulanmasinin sonucu
olarak ortaya cikmigtir. Turkiye Cumhuriyeti’nin, Osmanli Devleti’nden devraldigi ve uzun bir
dénemde bertaraf edemedigi kurumsal ve yapisal zayifliklar ekonomik istikrarsizligin yani sira
siyasal istikrarsizliga da yol agmis bir yandan da siyasi calkantilardan etkilenmistir. 1980’li ve
1990 |1 yillarda uygulanan ekonomi politikalari ile degisim ve déntislim saglanmaya calisilsa da
dlinya ekonomisindeki ilerleme stireci yakalanamamistir. 1994 ve 2000’li yillarin basinda Ttirkiye
iki agir ekonomik krize taniklik etmistir.

Turk Finans sektéri ABD’deki mortgage kredileri nedeniyle olusturulan sanal kagitlara buytik
yatirimlar yapmadigi icin kiresel ekonomik krizin, Tlrk Bankacilik krizini derinden etkiledigini
séylemek pek mimkin degildir. Bunun bir diger nedeni de uygulanan yliksek kur ve duslik
faiz politikasidir. Bu nedenle Tirkiye’de Bankacilik sektérd 2008 yilini %9.2’lik bir buytime ile
tamamlamistir. Bununla birlikte tilkemizde de farkl alanlarda ekonomik krizin etkileri belli 6l¢tide
hissedilmigtir. Ttirkiye Ekonomisinin temel kirilganlik alanlari; ylksek reel faiz sonucu kamu borcu
6demelerinin buitceye oraninin % 25 gibi ytiksek bir dlizeyde olusu, dalgal ve dustk kur politikas,
enerji ve gida fiyatlarindaki artis sonucu gelisen enflasyonist egilimleri olarak kriz strecinde
kendini géstermistir Ekonomik krizin etkileri 6zellikle reel sektérde ve tiketici kesimi lizerinde
etkili olmustur. New York, Londra ve Tokyo Borsalari gibi istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’da
krizden etkilenmis ve sert dustsler yasamistir (Arikan, 2008; Batirel, 2008).

Son ekonomik kriz stirecinde diinya genelinde ve lilkemizde yasananlar, isletmeler agisindan
ekonomik krizlerin 6nemli bir risk oldugunu bir kez daha gdstermis ve her tlrden kurulusa,
ekonomik krizlerle ilgili olarak, risk konusunda risk yénetimi ve risk iletisimi stratejileri
gelistirmesinin gerekliligini bir kez daha animsatmistir. Hi¢ sliphesiz ki risk yonetimi ve iletisimi
surrecini basarih bir bicimde yonetmek, gtlinimlizde artik kiresel nitelikte olan ve son derece
karmasik nedenlere dayali olarak ortaya ¢ikan ekonomik kriz stirecini 6nlemede tek basina bir
¢6zlim icerme iddiasinda olamaz. Ancak kriz stirecinin daha hafif atlatiimasinda ve krizin etkilerinin
daha az hissedilmesinde mutlaka belli bir etkiye sahiptir. Bu ag¢idan finansal kuruluslarin iletisim
politikalarini olusturan halkla iligkiler birimlerine ve halkla iligkiler uygulayicilarina da 6nemli
gbrevler dlismektedir.

2. Finansal Halkla iliskiler Siireci ve Ozellikleri

Finansal halkla iligkilerin 1930’lu yillara dayanan gec¢cmisine ragmen halkla iligkiler cevreleri
tarafindan benimsenen ve finansal halkla iliskiler veya yatinmcilarla iliskilerin ne oldugunu
aciklayan belirgin bir tanim yoktur. Kimi yazarlar tarafindan finansal halkla iligkilerin, finans
hizmeti veren kurumlarin halkla iligkiler faaliyetlerini yurtitmek demek olmadigi, finansal halkla
iliskilerin, halka agik sirketlerin iletisiminin idaresi oldugu savunulmaktadir (Theaker, 2008: 285) .
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Finansal halkla iligkilerin tanimina iligkin belirsizlik, kavramin sinirlarina iligkin farkli yaklagimlardan
da kaynaklanmaktadir. Bazi yazarlar finansal halkla iligkilerle, yatirimcilarla iligkiler kavramlari
arasinda bir ayrim yapmaktadirlar. Theaker, Yatinmcilarla iligkilerin, genellikle finansal halkla
iligkilerle ayni icerige sahip olmadigini séylemektedir. Yazara gdre, yatinmcilarla iliskiler;
sirketin hisse yapisinin dengede tutulmasi agisindan alicilarla saticilarin, borsa acenteleri
ile eslestirilmeleri suretiyle blyuk kurumsal yatinmcilarnin etkili bir sekilde idare edilmesidir.
Buylk kurumsal yatirimcilari hedef almasi, finansal halkla iligkiler ile arasindaki temel farktir.
Finansal halkla iligkilerin kapsaminda ise yatirimcilarin geneline yénelik iletisim faaliyetlerinin
yurutilmesinin yani sira sirketi ulusal ve yerel medya, piyasa analistleri gibi etkili ve yénlendirici
kanaat liderlerine tanitmak ve faaliyetlerini bu kisilere anlatmak da vardir. Piyasa analistleri,
Gguincd taraf olarak da aniimaktadir. Bu cevrelerle iletisim kurmak sadece finansal halkla iligkilerin
faaliyet alanindadir (Theaker, 2008: 286). Finansal halkla iligkiler kuruluglarin ortaklari ve diger is
diinyasi ile iligkilerini dlizenleyen bilgilendirmeler yoluyla olumlu imaj yaratmaya calisan iletisim
programlarini kapsayan bir faaliyetler bitind olarak da ele alinmaktadir (Bllbdl, 2004: 69).
Literattirde kimi zaman, finansal halkla iliskileri kavraminin alternatifi olarak yatirimcilarla iligkiler
ifadesi de kullaniimaktadir (Okay ve Okay, 2007: 282) .

Finansal halkla iligskiler 1990’lardan beri halkla iligkilerde btytiyen bir alan olmustur. Finansal
halkla iligkiler, 1930’larin ortalarinda gergeklestirilen bazi yasal dlizenlemelerle ortaya ¢ikmis,
fakat alana iligkin belirsizlik 1960’lara kadar devam etmistir. Bu tarihten itibaren yatirimcilar hisse
senedi piyasasina yénelmisler, hisse senetlerinin fiyatlari ylkselmis ve yatirimcilarla iligkiler en
yogun dénemlerini yasamistir (akt. Okay ve Okay, 2007: 282)

Gunumlzde finansal halkla iligkiler basta ABD olmak Uzere butlin diinyada gelismigtir.
Finansal halkla iligkilerin gelisimini saglayan cesitli faktdrler bulunmaktadir. Bunlar son yillarda
“halka agilan” firmalarin sayisinda artis olmasi, sirketlerin birlesmelerindeki artislar, sirketlerin
y6netimleri devraldiktan sonra olumlu tutum sergilemeleri ve global finans piyasalarinin 6neminin
artmasidir (Okay ve Okay, 2007: 282). Finansal halkla iligkiler yaklagimi, batida ve (lilkemizde
giderek gelisirken bu alanda da uygulamalara ve sonuglarina odaklaniimakta, ekonomi teorileri
ve halkla iligkiler arasindaki baglantiya yeterince vurgu yapilmamaktadir (Sdillt, 2010: 2).

Finansal hakla iligkiler, finans hizmeti veren kurumlarin (bankalar ve digerleri gibi) halkla
iligkiler faaliyetlerini yirdtmek gibi bir icerikle sinirli degildir. Finansal halkla iligkiler, halka agik
sirketlerin finansal hedef kitleleriyle iletisiminin idaresidir. Kuruluglarin hem kendi kurumlari hem
de hissedarlarinin kar elde etmeleri icin basariya ulasabilmelerinde iyi bir vizyona sahip olmak
zorundadirlar. Kuruluglarin ulasmayi amagladiklari vizyonun kapsaminda endtistride piyasa lideri
olmak, belirli bir sanayinin tim yénlerine uzanan bir holding olusturmak, tlketicilerin bir numara
olarak tanidigi bir sirket olmak, endtistride en iyi ve kaliteli trtinleri saglayan olmak, en yenilikgi
ve dustik maliyetli kaliteli mallar treten bir sirket olmak sayilabilir (Akt. Okay ve Okay, 2007: 281).
Halka agik sirketlerin hisseleri menkul kiymetler borsalarinda alinip satilabilmektedir. Bu sirketler
yasa ve dlzenlemelere uymak ve faaliyetleri ile finansal performanslarini yatinmcilarina
rapor etmek zorundadirlar. Bu gibi sirketler, finansal faaliyetlerini gerceklestirirken uzman
danismanlardan, sirket hisselerinin alim satimindan sorumlu borsa acentelerinden, finansal
hesaplari denetleyen muhasebecilerden, yasalari takip eden ve sirket faaliyetlerinde yasalara
uyulmasini saglayan hukuk musavirlerinden ve sirketin ilgili ¢evrelerde taninmasini ve bu
cevrelerle iletisimini gerceklestirmesini saglayan finansal hakla iliskiler uzmanlarindan hizmet
ve destek almaktadirlar. Finansal halkla iliskiler uzmanlari temelinde bilgi iletisimcisidir. iletisim
alanindaki uzmanliklar nedeniyle bazi kimselerin ve kuruluslarin sirket hisselerini satin almalari
veya ellerinde tutmalari kararini vermelerinde yardimci olan kimselerdir (Okay ve Okay, 2007:
281).
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Finansal halkla iligkilerin dnemi son yillarda giderek artmaya baslamistir. Finansal halkla iligkiler
lizerinde calisan uzmanlar, glinimtizde dogrudan dogruya sirketin baskanina bagli olarak
calismaktadirlar ve yoénetim kurulu kararlarinda bir danisman gibi gérev Ustlenmektedirler.
Glintimuzde finansal halkla iliskiler hem kiresel dlizlemde etkinlik gésteren bliytik isletmeler hem
de ulusal ve yerel isletmeler agisindan 6nemli bir faaliyet alani olarak algilanmakta ve érgditlerin
lehine galisan bir yénetim fonksiyonu olarak kabul gérmektedir. Bu gelismeler halkla iligkiler
uzmanlarinin finans kurulusunun iletisim politikalarinda s6z sahibi olmasini saglamaktadir.
insanlarin ekonomik diizeyini ve yasam standartlarini dogrudan belirleyen bir alan olmasi
nedeniyle de finans alani, risk yénetimi ve iletisimi agisindan da dogru politikalarin gelistiriimesini
zorunlu kilmaktadir.

3. Risk, Risk Yonetimi ve iletisimi

3. 1. Risk ve Risk Analizi

Kiresel dlinyada risk kavrami bireylerin, &rgdtlerin, toplumlarin, devletlerin ve uluslararasi
sistemde yer alan kuruluslarin 6zellikle sirketlerin, yasam strecinin hemen her alanini
etkilemektedir. Kisaca tehlikeye maruz kalma durumu olarak tanimlayabilecegimiz risk glinimtiz
dlinyasinda igerik ve ¢esit yéntinden giderek farkl boyutlar kazanmaktadir.

Kavramin hem genis hem de dar boyuttaki farkl anlamlari, riskle ilgili olarak yapilan tanimlamalara
da yansimaktadir. Kontrol edilemeyen dogal ve teknolojik tehlikelerin toplumsal ve dogal cevrede
olumsuz sonuglar dogurma olasiligi (iraz, 2002: 941) olarak da ifade edilebilen risk, en genel
bicimde, belirli bir sistemin belirli bir zayifligindan faydalanarak sisteme zarar verilmesi ihtimalidir
(Glrsoy, www.tkgm.gov.tr/turkce/dosyalar/diger/icerikdetaydh275.pdf).

En basta deprem, kasirga, kuraklik, sel, heyelan gibi dogal afetler olmak lizere, tibbi tedavi
sureci, ulagim teknolojileri ve hava, kara, deniz yollarinin gtivenligi, terérizm, biyo-teknoloji,
ntikleer atiklar, radyoaktif sizintilar, diger kimyevi ve zehirli maddelerin sizintisi, finansal yatirim,
tarim ilaclarinin kullanimi gida maddesi koruyuculari, suca yatkin bireyler, psikolojik bozukluklar
gibi pek gok konu basliginda risk olgusu karsimiza gikmaktadir. insan hayatini etkileme olasilig
her zaman mevcut olan riskler kuraklik, terér gibi cok sayida insanin maruz kalabilecegi riskler
olabilecegi gibi bireylerin yasam sartlarinin ya da tercihlerinin sonucu olarak ortaya cikabilen
radyasyona maruz kalma, asiri beslenmeye ve hareketsizlige bagl riskler ya da trafikte hatali
araba kullanmanin yol agabilecegi riskler olarak da ortaya ¢ikabilir. Ntfusun yogunlugunun belirli
bélgelerde olmasi, tehlikeli alanlarin giderek artan bir sekilde kullanima agilmasi, hélihazirdaki
denetim ve glivenlik 6nlemlerinin yetersiz kalmasi dogal tehlikelerin etkilerinin artmasina yol
acarken, teknolojinin ve bilimsel uygulamalarin ortaya c¢ikardigi yan etkilerin, bilinmezliklerin
kazalarin ve olumsuz amaglar tasiyan uygulamalarin artis géstermesi gibi nedenler de insan
kaynakl tehlikelerin etkilerinde artis olmasina neden olmaktadir (Yakut, 2008: 14).

Glintimtzde riske ve tehlikelere yol acan faktorlerin belirlenmesine degerlendiriimesine, risklerin
azaltiimasina ve tehlikelerin olasi zararlarina karsi hazirlikl olunmasina yénelik yapilan risk analizi
sureci iginde ydrtttlen; risk degerlendirmesi, risk yénetimi ve risk iletisimi ¢alismalari oldukca
6nem kazanmistir (Yakut, 2008: 15) Risk degerlendirmesi; tehlikenin degerlendirmesi, tehlikenin
nitelendiriimesi, maruz kalma degerlendirmesi ve riskin nitelendiriimesinden olugsmaktadir Risk
y6netiminde ise riskin degerlendiriimesi, segeneklerin degerlendiriimesi, uygulama ve son olarak
da gézlem ve degerlendirme asamalarindan bahsedilebilir. Risk iletisimi, risklerin varlidi, dogasi,
ciddiyeti ve kabul edilebilirligi hakkinda insanlari bilgilendirmekle ilgilenmektedir (Cinarl, 2009:
67-68 ).
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3.2. Risk Yonetimi Nedir?

Yonetim biliminden muhendislige, siyaset biliminden biyolojiye kadar hemen her disiplinde
karsimiza ¢ikan “risk yénetimi” kavrami bir kurum, kurulug ya da igletmenin iglevlerini
gerceklestirirken sitemi ve sistemin kaynaklarini etkileyebilecek, belirsiz olaylarin dnceden dikkatli
bir bicimde ve ayrintilari ile tanimlanip, etkilerinin belirlenmesi, denetlenmesi, yok edilmesi ya da
en aza indirilmesi sureci olarak tanimlanabilir. Risk yénetimi sonrasinda gézlem ve denetleme
asamalarini da kapsamaktadir (Cinarli, 2009: 67).

Risk yénetimi sirecinin en énemli basamagini potansiyel risklerin belirlenmesi asamasi
olusturmaktadir. Riskleri belirlerken, olasi riskleri belli kategorilere gére siniflandirmak ileride
6nemli sonuglar olusturabilecek risklerin unutulmasini engeller. Her kurulus faaliyet alani ne olursa
olsun uretim surecleri, piyasa sartlari, finansal piyasalar, kanunlara karsi gelmek, kanunlarda,
mevzuatlarda ve denetim durumlarindaki degisiklikler ve vergi konularindaki riskleri belirlemelidir.

Risk y6netimi stirecinde gerceklestiriimesi gereken ikinci igslem; risklerin gerceklesme olasiliklari
ve gerceklesmeleri durumunda kuruma ylkleyecegi maliyetler ile ilgili tutarh ve gercekgi
degerlendirmeler yapiimasidir. isletmenin alabilecegi riskler bu degerlendirmenin sonugclarina
gore belirlenmelidir. Risklerin degerlendiriimesi asamasinda riskin yapisina gére farkli yaklagimlar
gelistirilmelidir.

Risk analizi ve risk ydnetimi igletmeler agisindan cesitli getirileri olmaktadir. Risk y6netimi
isletmelerin yetkin yazil prosedtir ve politikalarinin olusmasini, isletme caliganlarinin igletmeyle
ilgili tehditler konusunda bilgi sahibi olmasini ve bunlarla basa ¢ikabilmek icin tedbirler almasini
ve riskler ve krizler konusunda hizli bir bicimde degerlendirme yapip karar verebilmesini, saglar.
Buttin bunlar uzun vadede isletmenin degisen kosullar ve yeni ortaya ¢ikan tehditler karsisinda
ayakta kalmasini ve varligini strdiirmesini saglamaktadir.

3.3. Risk iletisimi

Risk iletisimini tanimlamak ya da ortaya cikis tarihi ile ilgili kesin bilgiler vermek oldukca guigttir.
Risk iletisimi daha cok farkli bakis agilari ve perspektiflerle, toplum temelli eylemciligi kapsayan
aktiviteler, hiikimet dlizenlemeleri ve endustri programlarina bir dayanak olarak baslamistir. Risk
iletisimi ile ilgili calismalar 1980’lerin sonlarindan itibaren belli bir artis kaydetmeye baglamigtir.
Amerikan Ulusal Arastirma Konseyi (NRC*), risk iletisimine y6nelmeye saglayan neden ve
amaglari endustri calisanlarini bilgilendirmek, kararlara yénelik muhalefetin Ustesinden gelmek,
yasa yapma glictinu paylasmak ve dtizenleyici kontroltint yonetmek, etkili alternatifler gelistirmek
icin hikimetler bakimindan temel bir gereklilik olarak gérmektedir (Palenchar, 2008: 2).

Risk iletisimi mevcut ya da potansiyel bir tehlike ile baglar. Bu iletisim stireci; panikten kagcmak
ya da panigi azaltmak, kamunun risk yénetimi karar stirecine katihmini saglamak ve kamunun
bireysel riskini azaltmasini saglamaktan olusmaktadir. WHO® (Diinya Saglik Orgiiti) risk
iletisimini, “karar vericiler ya da uzmanlar ile kamu arasinda riskin varlgi, ¢esidi, bicimi, ciddiyeti
veya risk olarak kabul edilebilirligi hakkindaki iki yonlu iletisim stireci” olarak tanimlamaktadir.
Risk iletisiminde sosyal ve politik kurumlar, medya kuruluslari, kamu ve karar vericiler” arasinda
bir etkilesime ihtiya¢ vardir. Risk iletisimi yoluyla farkh paydaslarin bilgilendirilmesi, panigin ya da

4 NRC: National Research Council
5 WHO: World Health Organization
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korkunun yani sira, sdylentilerin ve mezenformasyonun (kasit icermeyen hatali enformasyon) en
aza indirilmesi, bireylerin uygun tedbirleri almalari saglanmaktadir (Virlistin Seyir Defteri, http://
www.mach1digital.com/mach 1 forum/archive/index.php/t-12830.html).

Strateji gelistirme ile risk iletisimi plan ve programlari ve ézellikle bunlara yon veren ilkeler ortaya
konmakta bdylece risk iletisimi politikalari belirlenmektedir. Risk iletisimi kendine 6zgu bir alan
olmakla birlikte bu alanda meydana gelen olgularin agiklanmasini saglayan teori ve modeller,
genel iletisim teorileri Uzerine temellenmekte olup alanla yakindan iligkili diger sosyal bilim
dallarindaki teorilerle sekillenmektedir (Yakut, 2008: 35-36).

Risk analizi cercevesi icinde yer alan her tlrll etkinlik risk iletisiminin gerceklemesine baglidir.
Risk analizi strecinde risk iletisimi calismalari gerceklestirilerek; riskin tanimlanmasi, nasil
degerlendirildigi, riski 6nleme ve riskleri azaltmak igin neler yapilabilecegini daha iyi anlamak
ve Ustesinden gelebilmek bakimindan ilgili tim birimler arasinda bilgi ve gérislerin akisini ve
degisimini saglamasi, énlemlerin uygulanabilmesi ve bu uygulamalarin kalici olabilmesi icin
toplumla ilgili kurulug ve organizasyonlarin kendi aralarinda ve bu kurulug ve organizasyonlarla
toplumdaki bireyler arasinda etkin iletisimi saglayarak etkinlikler diizenlenmesine olanak tanimasi
acisindan 6nem tasimaktadir (Yakut, 2008: 17).

Gundmuzin modern demokratik toplumlarinda karar verme strecine katilim giderek daha
genis boyutta olmakta ve uzman olmayanlar da bu stirece dahil olmaktadirlar. Bu nedenle de
uzmanlarla siradan vatandaglar arasindaki acigi kapatmak icin etkili bir risk iletimi stratejisine
ihtiyac vardir. Toplumlarin “bilme hakki” nedeniyle séz konusu risk iletisimi cok 6nemli bir arag
haline gelmektedir. Orgiit kararlarina destegi arttirabilecegi gibi 6rglitiin paydaslari ve kamulari ile
yetkisinin kismen de olsa paylasiimasini saglayabilmektedir. Hedef kamularin katki ve desteginin
alinmasina da yardimci olmaktadir. Guniumlzde paydaglarin ve hedef kitlelerin 6rgutlerin
kararlari Uzerindeki etkisi giderek artmaktadir. Bu nedenle bu cevreleri 6rgitin karsilastigi
riskler konusunda bilgilendirme ve bilinclendirme de isletmelerin basarisi agisindan son derece
6nemlidir. Risklerle ilgili bilgilerin kamu ve bireylere iletiimesiyle ilgili yontem ve teknikler giderek
daha yaygin bir bicimde arastirilmaya baslanmistir. Uzmanlarla —toplum ararsindaki risk iletisimi
cogu kez tek yonliddr. Yanitin amaglandigi bicimde olmasi beklenmektedir. Ancak geri bildirimle
hedef kitlelerin isletmelere sorunun hangi boyutunun énemli oldugunu bildirmesi gerekmektedir.
Bdylece aldigi mesaji bicimlendirebilmeli ve sorgulayabilmelidir.

4. Finansal Halkla iliskiler Siirecinde Risk iletisiminin Kullanimi

Kiresel ekonomik kriz stirecinde olusan yeni kosullar ve is modellerinin getirdigi zorluklar
dolayisiyla isletmeleri tehdit eden risklerin sayisinda artis gérilmektedir. Denetim ve danismanlhk
sektdriiniin 6nden gelen sirketlerinden Ernst & Young tarafindan hazirlanan “Global Risk
Raporu’na goére, telekomtnikasyon, emlak, petrol ve gaz, enerji ve altyapi, kamu sektdrd,
sigorta, bankacilik ve varlik yonetimi sektdrlerinde “yasal diizenlemeler ve uyum riskleri” bu
sektorlere etki agisindan 1. sirada yer almaktadir. Rapora gdére kiresel diizeyde isletmeleri en
fazla etkileyen 10 risk sOyle siralanmaktadir: Yasal diizenlemeler ve uyum riskleri, kredi temini,
ekonomideki yavas toparlanma, yetenek yonetimi, gelismekte olan piyasalar, maliye tasarrufu,
yeni ve farkli rakipler, radikal cevreci hareket, toplumsal kabul riski ve kurumsal sosyal sorumluluk,
stratejik islem ve igbirliklerinin yénetimi (www.haberler.com/sirketler-igin-global-10-risk-2176677-
haberi/ ).

Bu baglamda isletmeler agisindan ¢ok 6nemli bir tehdit olusturan ekonomik krizlerin ortaya ¢ikma
olasiliginin yliksek olmasi finansal halkla iligkiler stirecinin risk yénetiminin bir pargasi olmasini ve
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risk iletisimi konusunda etkili calismalar gelistirmesini zorunlu kilmaktadir. Finansal halkla iligkiler
acgisindan risk iletisimi; kurulus ile ilgili paydaslar ve diger hedef kitleler (medya) arasinda mevcut
risk ve risklerle ilgili bilgi paylagiminin gerceklestiriimesi, riski ortadan kaldirmak icin alinmasi
gereken 6nlemlerin ilgili kamulara duyurulmasi ve benimsetilmesi etkinlikleri ile risk streciyle ilgili
karar alinmasi ve bunlarin ¢éztimune iligkin etkinliklere katilimin saglanmasi stirecidir.

Ozellikle, finansal anlamda bir krizin olmadig dénemlerde gerceklestirilecek etkin risk iletigimi, kriz
dénemlerinde paydaslarin ve hedef kitlelerin érglite destek vermesini saglayacak bu ¢evrelerdeki
korku, endige ve panigin azalmasina neden olacaktir. Bunun igin risk iletisimi planlanirken riskin
karmasgikligi ve gergeklesme olasiligi da dikkate alinmalidir.

Hélihazirda, isletmelerin faaliyette bulunduklari alanlarda basarili, verimli ve etkili olmasi tek
basina yeterli degildir. Kuruluglar izledigi politikalar, sundugu Urtin ve hizmetleri hedef kitlelerine
duyurmak kadar igletme acisindan s6z konusu olabilecek risklere yonelik olarak da iletisim
stratejileri gelistirmelidirler.

Finansal halkla iligkiler strecinde risk iletisimi, iletisim disiplininin bir alt dali olarak iletisim
stratejilerinden, medya ile iligkilerden, diger halkla iligkiler yontem ve teknikleri ile finansal alana
iliskin bilgilerden yararlanacaktir. Finansal halkla iliskilerde risk iletisimi stireci su asamalari
icermektedir.

Risklerin Belirlenmesi: Risk iletisim stratejilerinin olusturulmasi stirecinde en énemli sorun risk
veya risklerin belirlenmesi olacaktir. Finansal halkla iligkiler uygulamacilari faaliyetlerini planlarken
risk ve ya riskleri iyi tanimlamalidirlar. Riskler belirlendikten sonra halkla iligkiler birimi risklerle ilgili
olarak karsilasilabilecek problemler tizerinde odaklanmali, riskin gerceklesmesi halinde bu stireci
en dogru bicimde atlatma ve dogru ¢6ztimler tiretme konusu tizerinde durmalari gerekmektedir.

Risklerin Algilanmasi: Finansal halkla iligkiler siirecinde isletme ile hedef kitleler arasindaki risk
yorumlamalarinda riskin taraflarca farkl yorumlanmasinin da kaginilmaz oldugu bilinmeli ve iletisim
stratejileri olusturulurken bu durum g6z éntinde tutulmahdir. Bu noktada risk algilamalarindaki
farkhliklar devreye girebilecektir. S6z konusu riskler ile kamularin risk olarak algilayabilecekleri
bagliklar arasinda bir paralellik olmalidir. Bu nedenle de risk iletisimi stirecinde nelerin risk olarak
adlandirilacagi halkla iligkiler biriminin degil isletmenin yénetimi ve farkli birimlerin ortaklasa
olarak tespit edecegi bir konu olmalidir.

Algi Farkhliklarinin Giderilmesi: Risk yorumlamalarinda riskin bireylerce codu zaman
kendi kisisel bakis acilarindan gecirilerek, 6znel olarak algilanmaktadir. Toplumsal acidan
risk algilamalarina bakildiginda da, Uzmanlar toplumun riski gergekdisi bicimde algiladigi
géristindedirler. Bu acidan risklere iligkin algi farkhliklarinin giderilmesi icin iletisim stireci isletme
icinde ve isletme ile ilgili hedef kitleler arasinda yatay ve dikey bicimde gerceklestiriimelidir
(Cagatay vd., 2008: 15-34).

Arastirma: Risklerin belirlenip tanimlanmasindan sonra Risk iletisimi stirecini basarili bicimde
isletmek icin risklerle ilgili olarak belirlenen problemli alanlara iliskin olarak arastirma toplamak,
saglikh veri toplamak ve bunlar dogru bir bicimde degerlendirmek gerekmektedir. Bunun igin
kullanilacak arastirma yéntemleri veya birlikte ¢aligilacak arastirmacilar belirlenirken de halkla
iliskiler biriminin strecin aktif bir unsuru olmasi gerekmektedir.

Hedef Kitlelerin Ozelliklerinin Belirlenmesi: Risk iletisimi stirecinin en énemli unsurlarindan biri
hedef kitlelerdir. Finansal halkla iligkiler stirecinde hedef kitlelerin homojen olmasi beklenemez.
Hissedarlar, ortaklar, medya ve diger mevcut ve potansiyel hedef kitleler farkli &zelliklere
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sahiptirler. Risk iletisiminde en temel sorun hedef kitlelerle isletme arasindaki risk algilamalarindaki
farkliliklar olabilir. Bu nedenle halkla iligkiler birimi isletme icin en 6nemli olanlardan baslayarak
hedef kitlelerin algi ve tutumlarina iliskin arastirmalar yapmali ve beklentileri iyi 6lgcmelidir. Risk
iletisiminde paydaslar ve hedef kitlelerle diger cevrelere bakis agisi olumlu olmal ve bu gruplar
“6teki” olarak konumlandiriimamalidir. Risk iletisimi gergeklestirilirken olabildigince hedef kitlelerin
sOztine deger verdigi guivenilir buldugu kimse ve kurumlar 6n plana ¢ikariimali, bu gevrelerle
isbirligi icinde ¢alisiimalidir.

Risk iletisimi Stratejisinin Belirlenmesi: Risk iletisimi slirecinde hangi strateji ve/ veya
stratejilerin kullanilacagi 6nceden tespit edilmelidir.

Kullanilacak Ara¢ ve Yontemlerin Dogru Secilmesi: Risk iletisimi gerceklestirilirken kullanilacak
arag ve yontemler dogru secilmeli, iletisim teknolojilerindeki yenilikler 6zellikle internet medyasi
yakindan takip edilmelidir. Glnlimtizde halkla iliskiler sektériinlin kullanabilecegi yontem ve
teknikler de teknolojideki 6zellikle bilisim teknolojilerindeki hizli ilerleme ve gelismenin bir sonucu
olarak cesitlilik sayisinda buytk artis olmustur. Bu acgidan finansal halkla iligkiler stirecinde risk
iletisimi stratejilerinin belirlenmesi ve gerceklestiriimesinde medya ile iligkiler baghgi tizerinde
6zellikle durulmasi gerekmektedir.

5. Finansal Halkla iliskiler Siirecinde Risk iletisimi Acisindan Medyanin Onemi

Toplumla ilgili risk durumlarinda medya en 6nemli akt6rlerden birisidir. Bu énemli aktér olasi bir
kriz durumunda yalnizca var olan panik halini ve hatta siddeti tahrik etmek roltini tstlenmez;
aynl zamanda istikrari desteklemek, uyusmazliklara ¢6ziim 6nermek, yénetmek ve degistirmek
rollerini de Ustlenir. Herhangi bir konuyla ilgili kriz aninda medyanin rollinii anlayabilmek igin,
medyay! sosyo-politik sartlar bittintintin karmasik bir parcasi olarak ele almak gerekmektedir.

Finansal halkla iligkiler uzmanlari diinyadaki ve llkelerindeki ekonomik, siyasal, sosyal ve ticari
gelismeleri yakindan takip etmeli ve genis bir ufka sahip olmalidiriar. Finansal halkla iligkiler hem
iletisimin her alaninda hem de pazarlama, huklmetle iyi iliskiler kurma, yerel yénetimlerle iyi
iliskiler kurma, hukuk cevrelerini tanima gibi konularda yetkin olmalidirlar. Bu baglamda finansal
halkla iligkiler alaninda en énemli konu medya ile iligkilerdir. Finansal halkla iliskiler uzmanlari igin
medya iligkilerini cok 6zenli bir bicimde kurup, dikkatli bir bicimde strdtirmek son derece hayati
bir gereklilik olmaktadir. Finansal halkla iligkiler uzmanlarinin medya ile iligkilerinde stratejik bir
yaklasim izlemeleri ve etkili bir ara¢ olan medyayi dengeli bir risk bakis agisinin gelistiriimesinde
etkin bicimde stirece dahil etmesi gerekebilmektedir.

Medya hem llkemizde hem de dlinyada pek ¢ok zaman, risk degerlendirmesiyle ilgili hatali
bilgilendirme ve algi yaratma kaynaklarindan birisini olusturmaktadir. Medyada bazi sorunlar
oldugundan daha abartili bicimde yansitilabilmektedir. Bazi durumlarda reklam veren kuruluslar
etkili oldugundan bazi sorunlar gérmezlikten gelinebilmektedir. Bunlarin 6ntine gegilebilmesi
icin medya ile iletisimin stirekli ve etkili bicimde gerceklestiriimesi gerekmektedir. Risk yonetimi
amaci ile hedef kitlelerle kurulan iletisim aslinda normal zamanlarda medya ile kurulan iletisimden
bagimsiz degildir. Risk icermeyen dénemlerde medya ile karsilikli durtstlik ve tutarliik temeline
dayali olarak kurulan iletisim finans kuruluslarini zor dénemlerde rahatlatacak ve olumlu iligkiler
bu dénemde de suirddirtilebilir olacaktir.

Risk iletisimi stirecinde halkla iliskiler uzmanlari érgtitle medya arasindaki iletisime iligkin stratejik
bir plana sahip olmalidirlar. Bu plan dogrultusunda gerceklestirilecek olan faaliyetler ve medya ile
kurulacak iletisim daha anlamli ve amaca dénuk olacaktir.

163



164

Akdeniz letigim Dergisi
Ziibeyde Siillii

Risk iletisimi gerceklestirilirken halkla iligkiler ya da iletisim uzmanlari, medyaya kurulusla ilgili
manipulatif bilgi vermekten ve hedef kitleleri yanlis yonlendirmekten ézellikle kagcinmalidirlar. Bu
Bankacilik ve Borsa islemleri gibi kamuoyunu yakindan ilgilendiren ve hedef kitlelerin dogru ve
saglikh bilgi akisina ihtiya¢ duydugu sektdrlerde kisa dénemde kurulusun lehine gibi g6ztikse de
uzun dénemde kalici zararlar verebilecek bir durum olusturabilecektir.

Finansal halkla iligkiler stirecinde medya ile iligkiler tesadlifi, rasgele ve gtintbirlik bir bicimde
dlizenlenemez. Medya ile kurulan iligkilerin strekliligi ve tutarihidi 6nemlidir. Bu acgidan bu
iliskileri her zaman ayni iletisim uzmaninin ya da uzmanlarinin ydritmesi ve iletisimi belli bir
dlizende strdurmesi gerekmektedir. Ayrica halkla iliskiler ve iletisim uzmanlarinin gérev, yetki
ve sorumluluklarinin sinirlari iyi gizilmelidir. iletisim stireci igerik agisindan da planl ve kontrollii
olmalidir.

Risk iletisimi stirecinde, medya ile iligkileri dlizenleyen ve yurtten halkla iligkiler ve iletisim
uzmanlari kurum icinde de farkl departmanlar arasindaki bilgi akisinin saghkl bir bicimde islemesi
ve farkh bdllimlerde yapilan g¢alismalarin kurumsal kimlige uygun bir bicimde haberlestiriimesi
surecinde gérev ve sorumluluk almalidir. Bu risk yonetiminin bir pargasi olarak gértilmeli ve bu
konuda hassasiyet gosteriimelidir.

Kurumun drtin ve hizmetlerine yonelik olarak yapilan basin gérlismelerinde, tavsiye, destek ve
y6nlendirme konularinda iletisim strecinin ilk basamaginda iletisim uzmanlari olmalidirlar. Bu
kisiler medya ile nasil iletisim kurulacagi konusunda bilgi ve deneyim sahibidirler. Genel olarak
medya ve 6zellikle de finans medyasi ile iligkiler kendi i¢cinde uyumlu ve etkili bir calisma sistemi
gelistirebilmis bir ekibin ¢alismasini gerektirir.

Finans kuruluslari genellikle mali sonuglarini tic ayda bir yayinlarla ve bu sonuglar analistler,
yatinmcilar ve medya mensuplarindan olusan hedef kitlelere ulastirihr. Sonuglari ulastirmanin
farkli yéntemleri cardir. Basin toplantisi dizenlemek, sonuglari internette yayinlamak, yazih
aciklamayla duyurmak en ¢ok kullanilan yontemlerdendir. Bu stiregte kurumun CEO®’sunun veya
CFO”sunun sozcliltiik yapmasi etkili olmaktadir (Aydede, 2004:26). Ancak kurulusun risk yonetimi
ve risk iletisimi stratejisi dogrultusunda sézkonusu yetkililer halkla iligkiler ve iletisim uzmanlari ile
gorus aligverisinde bulunmali ve igbirligine gitmelidirler.

6. Halkla iliskiler Siirecinde Sosyal Medyanin Kullanimi

internet 6zellikle de web 2.0 dénemindeki gelisen internet uygulamalar tipki reklamcilik ve
pazarlama da oldugu gibi, 6ztinde interaktif bir iletisim strecine yatkin olan halkla iligkiler alanina
da yeni imkanlar sunmustur. Bu agidan internet ortaminda gelisen sosyal medyanin, halkla
iligkiler stirecinde kullanimi, tizerinde agirlikli olarak durulan bir konu haline gelmistir. Onceden
yaygin bicimde kullanilan medya (mass media) glintimlizde halen énemli oranda kullaniimaya
devam edilmekle birlikte “sosyal medya’nin da kullanimi her gecen gtin artmaktadir. Artik halkla
iliskilerde sosyal medya bir iletisim ortami olarak kullaniimali mi sorusu gereksiz gértilmekte
ve aslil sorulmasi gerekenin “halkla iliskilerde bir iletisim ortami olarak sosyal medya nasil
kullaniimali” sorusu oldugu 6ne strllmektedir. Halkla iliskilerde sosyal medyanin en aktif olarak
kullanilabilecegi alanlardan biri de finansal halkla iligkiler oimaktadir.

6 CEO: Chief Executive Officer
7 CFO: Chier Financial Officier



Akdeniz iletigim Dergisi
Finansal Halkla iliskiler Siirecinde Risk Ygnetimi ve Risk letisiminin Kullanimi

Gunumizun en popller sosyal paylasim aglari olan Youtube, Facebook, Twitter, Linkedin, My
space, Flickr, Instagram giderek daha ¢ok toplumsal yasamin merkezinde yer almaya baglamasi
nedeniyle isletmeler tarafindan da yliksek oranda tercih edilmeye baslanmislardir. Sosyal
medyanin 6nemli bir bélimunu olusturan Facebook ve Twitter gibi anlik iletisim ézelligine sahip
sosyal medya aglari; bireylerin tek bir kaynak tlizerinden birbirlerine ve kurumlara baglanmasi
acisindan sunduklari avantajlar nedeniyle risk iletisimi ve risk y6netimi agisindan da dogru
kullanildiklari ve iyi yénetildikleri zaman bir takim avantajlar saglamaktadirlar.

Finansal halkla iligkilerde sosyal medyay! kullanmanin en énemli gerekgelerinden birini medya
kuruluslarina, paydaslara ve diger hedef kitlelere bilgi saglama gerekliligi olusturmaktadir. Sosyal
medyaya duyulan ihtiyacin bir diger nedeni ise hedef kitlelerle zamanli yani gtinu gtintine iletisim
kurmak zorunlulugudur. Geleneksel kitle iletisim ya da iletisim araglari ile anlik iletisim kurmak
ya imkénsiz ya da uzun bir stirecken sosyal medya ile ayni anda bir ¢ok kisi ile zahmetsizce
anlik iletisim kurulabilmekte video ve diger géruntilu - sesli — yazili malzeme paylasilabilmektedir.
Bu sosyal medyayi finansal halkla iligkiler stirecinde aranan bir mecra haline getiren en énemli
gerekgelerden biri olmaktadir. Bunun yani sira finans kuruluslarinin imajini gticlendirmek igin
de sosyal medya artan bicimde kullaniimaktadir. Bunun sonuglarindan biri de kurum kimliginin
gliclenmesi olmaktadir.

Finansal halkla iligkiler agisindan da bir iletisim ortami olarak gtiglenen sosyal medya gértldugti
gibi farkli amagclarla kullanilabilir. Risk ydnetimi amaciyla risk iletisimi gerceklestirmek de bu
amaglardan biridir. Ancak halkla iligkiler faaliyetlerinin amaci ne olursa olsun, sosyal medyanin
kullanimi konusunda hem niteliksel hem de teknik kimi 6zellikler agisindan bicimsel bazi ézelliklere
dikkat etmek ve kurallara uymak gerekmektedir. Konuya hem halkla iligkiler uygulamalarinin
etkililigi acisindan hem de mesleki etik acisindan da yaklasabilir Bu durumda halkla iligkiler de
sosyal medya nasil kullaniimali sorusunu sordugumuz zaman bunun birbirini butlnleyen pek
¢ok yanitina ulasabiliriz. Konuya calismamizin temel varsayimi acisindan yaklasacak olursak;
finansal halkla iliskiler stirecinde risk iletisimini gergeklestirmek amaciyla sosyal medya su
islevleri gerceklestirmek amaciyla kullanilabilmektedir.

6.1. Risklerin Belirlenmesinde ve Riskler Hakkinda Paydaslari ve Kamulari Bilgilendirmek
Amaciyla Sosyal Medyanin Kullanimi

Gunumlizde geleneksel halkla iligkiler uygulamalariyla birlikte yeni yontem ve tekniklerin de
6nem kazanmasi halkla iligkilerin kullandigi geleneksel iletisim araclarinin ve kanallarinin
yanisira yeni iletisim teknolojilerinin kullanimini da gerekli kilmistir. Genis kitleler bilgiyi giderek
artan oranda dijital bilgi kaynaklarindan almaktadirlar. Bunlar arasinda en ¢ok bilinenler Yahoo,
Google, News, Drudge Report, CNN® ve "The New York Times” gibi haber odakli siteler ve bloglar
, Facebook ve Twitter gibi sosyal medya aglari. ...Kasim 2008 tarihinde yapilan Online Publishers
Association(OPA?) ve Nielsen arastirmasinin sonuglarina gére internet kullanicilar zamanlarinin
%45’ini online igerigi tliketerek gecirmektedirler(http://www.marjinal.com.tr/ebulten/devamizle.
asp?nid=233&hid=1502&uid=0). Bu durumda finansal halkla iligkiler profesyonelleri icin en dogru
olan hedef kitlelerine bu yeni iletisim mecralari tizerinden ulasmak olmaktadir. Ozellikle Sosyal
Medyanin gelisimine baktigimizda insanlarin bu ortamdan edindiginin yogun ve zengin bir icerik
oldugu gdrtiltiyor. Teknoloji ve yazilimin sundugu sonuglarin guin gectikce daha iyiye gitmesi de
web tabanli icerigin artmasina yol agmaktadir.

8 CNN: Cable News Network
9 OPA: Online Publishers Association
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6.2. Risklerin Krize Yol Acmasi Durumunda Sosyal Medyanin Kullanimi

Glintimizde kurum ve kisilerle ilgili son dakika haberlerine ve bilgilerine ulasmak isteyenlerin
bagvurduklar ilk adres internettir. Bu ani gelismeler ve krizler i¢cin de gecerlidir. Bu agidan
isletmeler web sayfalarini ve sosyal medya ortamlarini hem reel diinyada hem de sanal
dlinyada karsilastiklari krizlerin y6netim strecinde aktif ve etkili bir iletisim ortami olarak
kullanabilmelidirler. Kriz dénemlerinde finans kuruluslarinin mesajlarini en hizli sekilde iletmesini
ve dogrudan iletisim kurmasini saglayacak platformlardan birisi de sosyal medyadir. Kriz aninda
ve déneminde kullanicilar takip edilmeli, onlara samimi ve dogru cevaplar verilmelidir ( http://
www. muratbuyurgan.com)

6.3. Sosyal Medya Araciligiyla Risk iletisimi Siirecinde Paydaslar ve Kamularin Takip
Edilmesi

Halkla iliskiler faaliyetlerini gerceklestirecek olan kurum ve kisiler 6ncelikli olarak hedef kitlelerini
belirlemek ve onlari tanimak zorundadirlar (Asna, 1997: 233). Gunilimlzde finans kuruluslari,
Sosyal medyayi ayni zamanda hedef kitlelerle ilgili bilgi almak amaciyla kullanmaktadirlar. Hedef
kitlelerin isletmelerin uygulamalar ile ilgili distinceleri, tepkileri ya da genel olarak tutumlari,
algilari, davranislari, tercihleri, demografik 6zellikleri icinde bulunan an itibariyle durumlari halkla
iligkiler birimleri ve igletmeler i¢in énem arz edebilmektedir.

Sosyal medyay! kullananlar bir cok avantaja sahip olmakla birlikte bazi olumsuzluklarla da
muicadele etmek durumundadirlar. Clinku sosyal medya araciligiyla milyonlarca kisi; isletmeler,
markalar, trtinler ve hizmetler hakkindaki duistince ve deneyimlerini bazen durust bazen de duirtst
olmayan bir bicimde ifade edebilecekleri bloglara, forumlara, chat odalarina , tartisma gruplarina
ve diger sosyal sitelere zahmetsizce ulasabilmektedirler. Bu nedenle glinimtizde kurum ve
kisiler reel hayattaki krizler kadar sanal ortamlardaki krizlere de hazirlikli olmalidirlar. isletmenin
halkla iligkiler uzmanlari internet ortaminda kendileri hakkinda yer alan bilgi ve séylentileri kontrol
etmeli, olumsuz icerikli bilgi ve iddialarin sosyal medyada yayiimasini engelleyecek 6nlemleri
almahdir. Bunun igin isletmenin web sayfalarinin strekli yenilenmesi ve isletmenin tye oldugu
sosyal medyada aktif bicimde yer almasi gerekir. Bu nedenle de isletmeler web sitelerini sadece
tanitim ve bilgi verme amaciyla degil ayni zamanda iki yonlu iletisimi  saglama amaciyla da
kullanmalidirlar (Okay ve Okay, 2007: 555).

Sonuc

Giderek kuresellesen gunimuz dtnyasinda risk kavrami bireylerin, oOrgltlerin, toplumlarin,
devletlerin ve uluslar arasi sistemde yer alan kuruluglarin ézellikle de ekonomik igletmelerin
yasam surecini dogrudan tehdit etmektedir. Kisaca tehlikeye maruz kalma durumu olarak
tanimlayabilecegimiz risk guiniimuz dlinyasinda icerik ve cesit yontinden giderek farkl boyutlar
kazanmaktadir. Deprem, kasirga, kuraklik, sel, heyelan gibi dogal afetler, tibbi tedavi stireci,
ulasim teknolojileri ve hava, kara, deniz yollarinin gtivenligi, ter6rizm, biyo-teknoloji, niikleer
atiklar, radyoaktif sizintilar, diger kimyevi ve zehirli maddelerin sizintisi, finansal yatinm, tarim
ilaglarinin kullanimi gida maddesi koruyuculari, suga yatkin bireyler, psikolojik bozukluklar
kiresel diinya da 6nemli riskler olarak kargimiza gikmaktadir.

Bu riskler arasinda yer alan finansal riskler, son ekonomik/ finansal kriz stirecinde igletmeler
acisindan gercek birer tehdide déntismusttir. Kiresel ekonomik kriz stirecinde olusan yeni kosullar
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ve is modellerinin getirdigi zorluklar dolayisiyla isletmelerin tehdit eden risklerin sayisinda artig
gbrilmektedir. Kiiresel diizeyde isletmeleri en fazla etkileyen 10 risk séyle siralanmaktadir: Yasal
diizenlemeler ve uyum riskleri, kredi temini, ekonomideki yavas toparlanma, yetenek ydnetimi,
gelismekte olan piyasalar, maliye tasarrufu, yeni ve farkh rakipler, radikal cevreci hareket,
toplumsal kabul riski ve kurumsal sosyal sorumluluk, stratejik islem ve igbirliklerinin yénetimi.

Dinya genelinde ve tlilkemizde yasananlar igletmeler acisindan ekonomik krizlerin ¢ok énemli
bir risk oldugunu gdstermis ve her tlirden kurulusun ekonomik krizlerle ilgili olarak, risk yénetimi
ve risk iletisimi stratejileri gelistirmesinin gerekliligini bir kez daha animsatmistir. Hi¢ stiphesiz ki
risk yénetimi ve iletisimi strecini basarili bir bicimde yonetmek, glinimtizde artik kuresel nitelik
tasiyan ve son derece karmasik nedenlere dayal olarak ortaya c¢ikan ekonomik kriz strecini
6nleme de tek basina bir ¢6zliim icerme iddiasinda degildir. Ancak kriz strecinin daha hafif
atlatiimasinda ve krizin etkilerinin daha az hissedilmesinde belli éiglide bir éneme sahiptir.

isletmeler acisindan risk yonetimi ve risk iletisimi stratejilerinin gelistiriimesinde ve uygulanmasinda
finansal halkla iliskiler uzmanlarina 6nemli gérevler diismektedir. Bu baglamda finansal halkla
iligkilerin 6nemi son yillarda giderek artmaya baslamistir. Finansal halkla iligkiler lizerinde calisan
uzmanlar, guinimuzde dogrudan dogruya sirketin bagkanina bagli olarak calismaktadirlar ve
yonetim kurulu kararlarinda bir danisman gibi gérev Gstlenmektedirler. Gilinlimizde finansal
halkla iligkiler hem kuresel diizlemde etkinlik gésteren buytik isletmeler hem de ulusal ve yerel
isletmeler agisindan énemli bir faaliyet alani olarak algilanmakta ve 6rgtitlerin lehine galisan bir
y6netim fonksiyonu olarak kabul gérmektedir.

Finansal halkla iligkiler agisindan risk iletisimi; kurulus ile ilgili paydaglar ve diger hedef kitleler
arasinda mevcut risk ve risklerle ilgili bilgi paylasiminin gerceklestiriimesi, riski ortadan kaldirmak
icin alinmasi gereken énlemlerin ilgili kamulara duyurulmasi ve benimsetilmesi etkinlikleri ile risk
sureciyle ilgili karar alinmasina ve bunlarin ¢ézlimine iliskin etkinliklere katilimin saglanmasi
streci olarak tanimlanabilir.

Finansal halkla iligkiler strecinde risk iletisimi, iletisim disiplininin bir alt dal olarak iletigim
stratejilerinden, medya ile iligkilerden, diger halkla iligkiler yontem ve teknikleri ile finansal alana
iliskin bilgilerden yararlanabilmektedir.

Bu surecte, en 6nemli sorun risk veya risklerin belirlenmesi olacaktir. Finansal halkla iligkiler
uygulamacilari faaliyetlerini planlarken risk ya da riskleri iyi tanimlamalidirlar. Finansal halkla
iliskiler suirecinde isletme ile hedef kitleler arasindaki risk yorumlamalarinda riskin taraflarca farkli
yorumlanmasinin da kaginilmaz oldugu bilinmeli ve iletisim stratejileri olusturulurken bu durum
g6z 6ntinde tutulmalidir. Bu nedenle de risk iletisimi stirecinde nelerin risk olarak adlandirilacagi
halkla iligkiler biriminin degil isletmenin y6netimi ve farkli birimlerin ortaklasa olarak tespit edecegi
bir konu olmalidir. Risk iletisimi ile ilgili bir diger konu taraflar arasindaki algi farkliliklarinin
giderilmesidir. Risklerin belirlenip tanimlanmasindan sonra risk iletisimi stirecini basarili bicimde
isletmek icin risklerle ilgili olarak belirlenen problemli alanlara iliskin olarak arastirma toplamak,
saglikh veri toplamak ve bunlari dogru bir bigcimde degerlendirmek gerekmektedir. Risk iletisimi
surecinin en 6nemli unsurlarindan biri hedef kitlelerdir. Finansal halkla iligkiler stirecinde hedef
kitlelerin homojen olmasi beklenemez. Hissedarlar, ortaklar, medya ve diger mevcut ve potansiyel
hedef kitleler farkh Ozelliklere sahiptirler. Risk iletisimi gergeklestirilirken olabildigince hedef
kitlelerin séztine deger verdigi guvenilir buldugu kimse ve kurumlar én plana cikariimal, bu
cevrelerle igbirligi icinde calisiimalidir.
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Risk iletisimi gerceklestirilirken kullanilacak ara¢ ve ydntemler dogru secilmeli, iletisim
teknolojilerindeki yenilikler ézellikle internet medyasi yakindan takip edilmelidir. Finansal halkla
iliskiler stirecinde risk iletisimi stratejilerinin belirlenmesi ve gergeklestiriimesinde medya ile iligkiler
hayati bir 5nem tasimaktadir. Finansal kriz donemlerinde medya toplumu yénlendiren énemli bir
aktérddr. Bu strecte toplumda var olan panik halini ve hatta siddeti tahrik edebilecegi gibi, istikrari
destekleyebilir, uyusmazliklara ¢6ztiim 6nerebilir ve toplumsal algilari yéneterek kamuoyunun
tutumunu yénlendirebilir. Bu nedenle finansal halkla iligkiler uzmanlari, risk iletisimi stirecinde
medya ile iligkiler tesadlifi, rastgele ve gunubirlik bir bicimde diizenlemekten kaginmalidirlar.
Medya ile kurulan iligkilerin strekliligi ve tutarihgr son derece énemlidir. Bu acidan bu iligkileri
her zaman ayni iletisim uzmaninin ya da uzmanlarinin ydrdtmesi, bu uzmanlarin gérev, yetki ve
sorumluluklarinin sinirlari iyi gizilmesi gerekmektedir.

Halkla iligkilerde sosyal medyanin en aktif olarak kullanilabilecegi alanlardan biri de finansal halkla
iliskiler olmaktadir. Finansal halkla iligkiler stirecinde sosyal medya da aktif olarak kullaniimaktadir.
Bu durumun en énemli gerekgelerinden birini; medya kuruluslarina, paydaslara ve diger hedef
kitlelere bilgi saglama hedefi olusturmaktadir. Sosyal medyaya duyulan ihtiyacin en 6nemli
nedenlerinden bir digeri ise hedef kitlelerle zamanli yani gtint gtintine iletisim kurmaya duyulan
intiyactir. Geleneksel kitle iletisim ya da iletisim araclari ile anlik iletisim kurmak ya imkansiz
ya da uzun bir stirecken sosyal medya ile ayni anda birgok kisi ile zahmetsizce anlik iletisim
kurulabilmekte video ve diger gérunttili-sesli —yazili malzeme paylasilabilmektedir. finansal halkla
iligkiler stirecinde gerceklestirilen risk yénetimi ve iletisimin de, sosyal medyayi aranan bir mecra
haline getiren en énemli gerekcelerden birini bu durum olusturmaktadir. Blitlin bu sayilanlara ek
olarak, finans kuruluslarinin imajini gticlendirmek icin de sosyal medya gtiniimtizde giderek artan
oranlarda kullaniimaktadir. Bunun sonuglarindan biri de kurum kimliginin gticlenmesi olmaktadir.
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Cinema, Year Zero'
Gregory Flaxman

Ceviren: Gdral Erinc Yilmaz?
0z

Bu makale film ve felsefenin, Gilles Deleuze’lin “sinema kitaplari’nda ele aldidi girift biraradaligiyla
ilgilidir. Deleuze sinemada imge, hareket ve algi tanimlarini Henri Bergson’un felsefesinden,
ozellikle de Madde ve Bellek (1896)’ten alir, fakat bilindigi gibi Yaratici Evrim (1906)’de Bergson
kendisi sinemayi reddetmektedir. Bundan nasil bir sonug ¢ikarilabilir? Deleuze’lin Bergsonculugu
nasil tasdik edilebilir? Bu makale sadece Bergson’un sinemayla ilgili hikimlerini aciklamaya
degil, ama ayni zamanda bu tepkinin, filozofun kendi déntistimiine dair bir semptom oldugunu
tartismaya yénelik bir girisimdir. Bu iki kitabin arasinda bir yerde, Bergson’un imgeler kaosundan
meydana gelmis diinya algisi, zihniyle imgeleri bir “soyut-olug” lizerinde dizi olarak biraraya
getiren 6znenin degismez dogasi karsisinda boyun eger. Bergson’a gére, sinema sadece gercek
suireden ¢ikariimis bir zihnin calismalarini simgelestirir ve bu makale Deleuze’lin film-felsefesini
tasdik etmek amaciyla bu tepkinin yeniden okunmasina dair bir girisimde bulunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Gilles Deleuze, Henri Bergson, Sinema, Felsefe, imge, Algi, Hareket, Zaman.

1 Flaxman, Gregory (2000). “Cinema, Year Zero.” The Brain is the Screen: Deleuze and the philosophy
of cinema. Gregory Flaxman (der.) icinde: Minneapolis: University of Minnesota Press. (e-kitap ebrary
ebr10151201 2000eb)

2 Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstittisti Sinema ve Televizyon Béliimi Doktora Ogrencisi
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Kendimize, icinde yasayabilecegimiz bir diinya yarattik — viicutlari, gizgileri,
duzlemleri, sebepleri ve sonuglari, hareketi ve hareketsizligi, bicim ve igerigi
varsayarak: inancin bu nesneleri olmadan, artik hi¢ kimse hayata tahammdil
edemezdi. Ama bu, kanitlandiklari anlamina gelmez. Hayat bir ispat degildir.
Hayatin sartlari icinde hata barindirabilir.

Nietzsche (1974)

birincil ilkelerinin ortamini hazirlayabilmek igin dlinyaya dair ttim yavan varsayimlari yikar,

Kant ilk Critiques’inin ince derinligini metafizige baslangi¢ egitimi niteliginde bigimlendirir,
hatta Hegel'in felsefi girislerden asikar bicimde hoslanmayisi Phenomenology of Spiritinin
temelini olusturur® Bizler de felsefecilerimizin baslangicta yapiyla ilgili durup dustinerek,
distncelerini belli bir tasarim icinde yapilandirmalarina alisagelmisizdir, iste bu nedenle Gilles
Deleuze’un sinema kitaplarinin agilislari gok daha sasirticidir. Hareket — imge kitabini stisleyen
kisa, hatta neredeyse kaprisli girisi (ya da ingilizce cevirisine eklenen az da olsa daha ikna edici
girisi) dikkate almayin: bu sinema kitaplarini okumak, Deleuze (1986: 1)’lin “Bergson’un sadece
bir degil, ti¢ farkh tezi harekete gecirdigine” dair teminatiyla birlikte dogrudan dogruya meselenin
tam ortasina dalmak demektir.

P lato’nun Devlet’'inden beridir, felsefe gértintise gére “ustabasilar’in isi olagelmistir: Descartes

Tabii ki aslinda bu bir teminat degil, ama bizim bagintilarimizi kaybetmeye basladigimiz, -faturasi
sinema felsefesi seklinde c¢ikarilmis garip bir ortamdan- bir baska ortama dustliglimiiz andir:
Henri Bergson’un tezine. Kisiye yénunu kaybettiren sey, muthis bir tutarsizhgr parlatmak lizere
olusudur, clinkl her ne kadar Deleuze sinematografik felsefesini ortaya koyabilmek icin buytk
oranda Bergson’dan esinleniyor olsa da, esasinda Bergson sinematografiden pek etkilenmemistir.
Deleuze (1986: 2) sinematografik imgenin “dogal alginin sinirliliklarini” agsabilecegdini 6ne stirerken
Bergson’un Madde ve Bellek’ine (1896) basvurur, fakat Bergson (1911: 306)’un Yaratici Evrim’de
(1907) sinematograftan bahsederken amagladigi sey, “siradan bilgimizin mekanizmasi’na dair
bir imay1 tasvir etmektir. Dolayisiyla, Deleuze’lin sinemagtorafik felsefesine ilham veren seyin,
ayni zamanda bizim stpheciligimizi uyandirmasi dogaldir. Hatta Deleuze’lin projesinin étesine
gecerek sunu bile sorabiliriz: sinemayla ilgili sira disi olan bir sey gercekten var midir?

Bu soru neredeyse sinemanin kendisi kadar eskidir, ama Deleuze’lin sinematografik imgenin
normal algidan felsefeyi yeni kavramlar tretmeye mecbur edecek derecede uzak olduguna dair
saviyla, bu soru kritik bir hacme ulasir. Elbette Deleuze, Bergson’un sinemaya olan mesafeli
durusunun farkindadir ve bunu aktardiktan sonra hemen bir aciklama yapmaya girisir. Deleuze
(1986: 3)’e gdre, Bergson’un tanik oldugu sinematografik imge, halen potansiyelini serbest
birakmaya (agencement machinique), “kendi yeniligini” kesfetmeye cabalayan bir teknolojinin

3 Hegel'in girisi blytk ihtimalle felsefi giris yazilar agisindan hayati bir ani temsil eder, ne de olsa tiim
felsefeyi, diizenleyici, 6nceden kestirilebilir bir diyalektigin himayesinde de olsa, dustinceyle iletisime sokma
amacindadir. Eger bir girisin olmamasi gerekiyorsa, o zaman calismanin girisinin girise bir iftira niteliginde
olmasi olduk¢a uygundur, béylece meselenin birincil 5nemi kavranabilir. Bkz. Hegel, G. W. F., 1977: 1, : “Girig
yazisinin yazarin amaciyla ilgili bir agiklama igcermesi, kitabi neden yazdigini agiklamasi, ve ¢alismasinin diger
ya da cagdas tezlerle iligkisini ortaya koymasi bir gelenektir. Oysa ki felsefi bir galismada bu tir bir agiklama
sadece fuzuli gériinmekle kalmaz, ama nesnenin dogasi itibariyle ayni zamanda uygunsuz ve yanlis bicimde
y6nlendiricidir. Giriste felsefeyle ilgili ne séylenirse sdylensin — diyelim ki ana egilimin ve bakis agisinin tarihsel
olarak konumlandiriimasi, ulasilan sonuglarin genel igerigi, gelisiglizel savlar ve gercekle ilgili teminatlar —
bunlarin hig birisi felsefi gergegin izahi olarak kabul edilemez.”
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Grdinlddr. Sinema henliz kendi bilincine ulasmis durumda degildir; érnegin Lumiere, sinemanin
ortaya koydugu olasiliklari tam olarak kavrayamamistir ve Deleuze (1986: xiv) bu baslangic
korligunu “sinema tarihinin uzun éldurtlisu’ndn ilk ve belki de kurulus niteligindeki érnegi olarak
kabul eder. “Sinemanin baslangici’nin tarihsellestiriimesine dair ¢ok daha yeni gelismelerle
birlikte, bu devre Deleuze icin “gelisimini tamamlayamamig™tir ¢linkli sinemanin imgeleri hala
insan algisiyla esit diizeydedir. Cevrinme, ving ve sinemanin daha sonra kesfedecegi ¢esitli
hareketlere ragmen sinematografin “sabit” olmasinin yani sira, kamera ve projektériin teknik
“kombinasyonu” herhangi bir belirgin montaji sekteye ugratir (Deleuze, 1986: 3).* Deleuze
Bergson’un bu ilk sinematografin ¢cagdasi olarak araci reddetmek durumunda oldugunu kabul
eder; bununla beraber Deleuze’e gére Bergson’un gercek hatasi sinematografik imgenin
olabilecegi seyi asla 6ngérememis olmasinda yatar...

Bir an icin Yaratici Evrim’in yaraticisina kargi bir evrim teorisi kozunu oynayan Deleuze’lin
o6nermesindeki egilimi g6z 6nlnde bulunduralim. Bu 6nermeyi yaparken Deleuze (1986: 3),
Bergson’un sinematografin potansiyelini indirgeyerek, teknolojiyi “normal algiy1 taklit eden”
bir sey olarak anladigini (ya da yanlis anladigini) ima eder. Stiphesiz Bergson sinema ve algi
arasinda bir kiyaslama ortaya koyar, ama Deleuze bu kiyaslamanin sartlarini ¢arpitiyor gibi
gdriinmektedir: sinema normal algiyi taklit etmez; aksine, alginin “mekanizmasini” ortaya cikarir.
“Algilayarak”, diye yazar Bergson (1911: 306), “icimizde var olan bir tiir sinematografi harekete
gegirmek disinda pek bir sey yapmayiz”. ilk bakista, bu sav 6nemsiz gériinebilir, ama bu savi
g6zden kacirirsak, Deleuze’lin yasanamamis kavusmalarin Uzlcl tarihi olarak nitelendirdigi
sinema ve felsefe iliskisinin pismanlik verici baslangi¢ noktasini da gézden kagirmis oluruz.®
Halbuki Merleau-Ponty gibi fenomenolojistler en azindan sinematik imge kavraminin anormal
oldugunu ve nitelik bakimindan insan algisindan farklilik gésterdigini kabul etmiglerdir; Bergson
ise sinematografi alglya benzetir ¢linkl her ikisi de olduk¢a geleneksel, olduk¢a normal ve
oldukga gtivenlidir. Sinema sadece indirgenmis, sonra da olabildigince algiyla kiyaslanabilir hale
getirilmigtir ve bizi ilgilendirmesi gereken sey tam da budur, ¢tinkli Bergson daha sonra Deleuze’tin

4 Burada sasirtici olan Deleuze’iin, teknolojinin her zaman ideolojik olarak énceden belirlenmis oldugunu
sOyleyen Jean-Louis Comolli'nin yerine, sinemanin dogal teknolojik kapasitelerine inanan Bazin’e olan
sadakatini ortaya koymasidir. Aslinda, Deleuze film teorisinin daha geleneksel ideoloji anlayisindan - ézellikle,
teknolojinin tarihsel olarak belirlenmis oldugu konusunda - blytk 6&lgtide ayrilir. Deleuze’in Foucault'yla
ifadelerin gtictintin teknolojiyi belirledigi ve anlami verimli bir sekilde inga ettigi tarih konusunda gértntrdeki
benzesmesine ragmen, sinema farkli bir dnermede bulunur — dogustan olmayan ama olusturulan olasilik.
Dogrusunu s6ylemek gerekirse, Deleuze’lin Foucaultcu bir ¢izgide cesitli adaptasyonlari, érnegin Jonathan
Crary’nin  Techniques of the Observer: On Vision and Modernity in the Nineteenth Century (Cambridge:
MIT Press, 1990), kitabinda oldugu gibi, gériintrlik alanini belirleyen ifadelere ayricalikli bir konum vererek
imgeleri atlarlar; yine de, Deleuze’l sinema araciligiyla okumak (tipki Foucault araciligiyla okumak gibi), bu
guictin gérundr olani asla tam anlamiyla belirlemedigini, hatta, sinemanin dtstincenin bilinemezligini stirdtirme
olasiligini da elinde tuttugunu kavramaktir — bu, dlstincenin kendi dogaglamasinin gerekgesizligini kesfetmek
lizere kendi lizerine kapanmasidir.

5 “Kagirimis bulusma” sorunu The Movement — Image’in (1986: 56 — 57). 4. béliminde Deleuze tarafindan
ele alinir, burada Deleuze Bergsoncu durusu, (temelde Husserlci olan) fenomenolojik bilingle karsi karsiya
getirir: “Bergson’un, gérdugumliz lizere, sinemay! sadece yanlhs bir miittefik olarak gérdugu asikardir. Husserl
ise, bildigimiz kadariyla, sinemadan bahsetmez bile (bahsedilmeye deder bir baska sey, Sartre’in da, ¢ok
sonradan The Imagination’da her ¢esit imgenin bir envanterini ¢ikarir ve analizini yaparken sinematografik
imgeden hi¢ bahsetmeyisidir.) Sadece Marleau-Ponty, tesadtifen de olsa sinema ve fenomenoloji arasinda bir
karsilastirmaya gider, ama sinemayi ayni zamanda muglak bir mdttefik olarak gérur”. Her ne kadar Marleau-
Ponty gibi fenomenolojistler sinemaya bir anormallik, dolayisiyla belli bir ayricalik bahsetmis olsalar da, bu
anormallik demir atmig ve merkezi normal alginin sinirlari iginde var olur. Diger taraftan, Deleuze Bergson’a
y6nelir, ¢linkli sinemaya dair asikar kligimsemesine ragmen, Deleuze’lin kesinlikle sinematografik olarak kabul
ettigi merkezi olmayan bir algi olasiligi konusunda israrcidir.
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sinema kitaplarinda ele aldigi eski, daha radikal algi kavramindan uzaklasmistir. Bergson (1911:
306) bunu sdyle dzetler: “Kendimizi seylerin i¢sel olusuna dahil etmek yerine (6nceki Madde ve
Bellek’in énermesi), suni oluslarini sekillendirebilmek icin seylerin disinda konumlandiririz” (daha
sonra gelen Yaratici Evrim’in 6nermesi).

Gercekte Deleuze, Bergson’un belirli felsefi varsayimlarin isiginda sinemayi yanlis anladigini
distinmektedir, ama bu sirada bagka bir sey daha olmustur (Hegel’'in séyleyecegi gibi, arkamizdan
bir is dénmiistir): Bergson bu varsayimlari yeniden formiile etmistir. ilerleyen sayfalardaki
tartisma genel olarak bu “Bergsoncu dénus”u, ézellikle de istikrarli algi mekanizmasinin nasil
olup da felsefi bir glivence kazandigini ele almaktadir, bu noktada kisi hakli olarak tiim bunlarin
sinemayla ne ilgisi oldugunu sorabilir. Bu soruya benim cevabim sudur ki, bu dustince dizisini
izleyerek Deleuze’lin sinemanin “6z”l olarak addettigi seye ulasabiliriz: ¢linkli Bergson’un ters
doénusu algiyr déndstirmek, “mantigin kisitlayici sartlarini ortadan kaldirmak” ve felsefenin bir
yeniden degerlendirmesini yapmak lzere sinemanin potansiyelinden bir uzaklasmaya meydan
verir.® Ote yandan bu tartisma Deleuze'tin tartismasindaki bir sapmay duizelterek genel katiligini
teyit etmek gibi ylizeysel bir avantaj da saglamaktadir; ama diger taraftan benim imidim, daha
engin bir seylerin ortaya ¢cikmasidir — belki de, hem sinema hem de felsefe hakkinda, ki her ikisi
de bizim dtizene olan egilimimiz ve degisik sekilde dlistinme potansiyelimizdir.

“Evet, eger sinema siddet dolu bir sekilde éimezse,” diye yazar Deleuze The Time - Image’de, “bir
baslangicin glictinu elinde tutmaktadir”. Bu gti¢ dustincenin ortaya ¢ikmasi igin bir “fasila”, imge
— duygulanimlarinin “hareket ve zamanin macerasi’na bagl oldugu bir “ara-mekan” agmakta
israrcidir (Deleuze, 1989: xiii). Buna karsilik, Bergson’un felsefesine dair bir arastirma bu
“macera’dan nasil olup da geri ¢ekildigini anlayabilmek adina byuk bir gabadir. Yaratici Evrim’i
sinematografik kiyaslamaya dayanan Bergson, nasil olur da sinemadan uzaklasabilir? Oncelikle
Deleuze, hakli olarak Bergson’un gériintirdeki asikar metaforunun hatali olduguna isaret eder:
her ne kadar alg: tipki filmin cok sayidaki fotogramlari (kareleri) gibi hareketsiz kesitlerin biraraya
getiriimesiyle ilerler gibi gérlinse de, sinema “bize fotogrami degil; hareketin katilmadigi ya da
eklenmedigi anlik imgeyi verir (Deleuze, 1986: 2).” Bagka bir deyisle, algi gértintiste “icimizdeki
bir tir sinematograf (Bergson, 1911: 306)” gibi biraraya getirilip art arda dizilen “hareketli kisimlar”
mertebesine “yukseltiimis” olsa da, sinema tarafindan (retilen hareket-imge hélihazirda art
arda dizilmis, halihazirda “diizeltiimig™tir. Bergson sinemanin normal insan algisinin bir tasvirini
sunacagina inanir, ama bunu sinematografik imgenin anormal dogasini gizleyerek yapar;
ortaya ¢ikardigi imgenin sira disi oldugunu kabullenmeyi reddederek, sadece mekanizmanin
kendisine odaklanir. Her ne kadar sinematograf Deleuze’lin de tahmin ettigi gibi Bergson’un
tartismasinda son kertede daha ytiksek bir yerde konumlandirilsa da, retorik bir hokkabazlikla
-verimli yansimalarini baski altinda tutan bir teknolojinin metaforik karsiligi- daha degisik bir
mantik 6ne strer, séyle ki, sinema ilk basta felsefeyi huzursuz ederek bdylesi bir geri ¢cekilmeye
neden olmustur.

Sinematografik imgenin neden bu sekilde tehdit edici algilandigi sorusunu ele almak, en
azindan geleneksel anlamda “psikolojik” bir agiklama aramak demek degildir. Aksine, bu soru
“imge éntlindeki endisemiz’le ilgilidir, ¢linkli sinema metafizik kesinligi dnlemektedir. Dogrusunu
sOylemek gerekirse, aslinda Yaratici Evrim’de Platoncu felsefenin (ya da kendisinin deyimiyle
“Yunan” felsefesinin) yorumuna girisene kadar Bergson’un kafasini kurcalayan tam da bu
kesinlik, katiyet -felsefenin geleneksel olarak dayanak noktasini olusturan nesnenin objeye
olan uygunlugu- durumudur. Bergson bize Yunanlilarin genellikle imgelerin hareketini Xeno’nun

6 Deleuze (1986: 3)’lin sinemayla ilgili olarak séyledigi gibi, “Bir seyin 6zU asla baslangigta degil, ama ortada,
gelisim asamasinda, gticti kesinlestigi zaman ortaya ¢ikar”.
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tarziyla, sonsuz varsayimlar tizerinden yeniden dtizenlediklerini hatirlatir. Bunu yapabilmek icin,
Platonculuk anlasilabilme duzlemini mantigin diinyasinin degisikliklerinden, imgelerden ayirir.
Kisi bu ikiligin (dtializm) dilin kendisinde de takdir edildigini gérebilir; her ne kadar Yunanca “idea”
“goérmek (eido)” fiilinden tlremis olsa da, Platoncular dilde “ldea’nin Eidos, yani bahsi gegen
gerceklik, “imge”nin ise eikon, yani bir dlistincenin [ideanin] taklidi ya da benzerligi haline geldigi
yeni bir ayrim uydurmuslardir (Peters, 1967: 46-51). Bergson (1911: 314) “deneyim bizi uygun
olusuyla rahatlatir: bu da mantikl gercekliktir’ der; ne var ki Yunanlilarin durumunda, “anlasilabilir
(zihinsel) gerceklik, ki olmasi gereken budur, daha gergektir [daha gercek addedilir] ve gergeklik
asla degismez”. Platoncu ikilik (dtalizm) dlinyaya dair sabit gériinimlerimizi “6z”de biraraya
getiren zihinsel mekanizmayi ayricalikli tutar, dolayisiyla Platonculugun esi benzeri olmayan
sinematik felsefeyi olusturdugunu iddia etmek sadece mantiklidir (Platon’un deyimiyle, dlinya
“sonsuzlugun hareketli bir resmidir”).

Bu noktaya kadar bahsedilenlerin 1siginda, ortaya ¢ikan sonug stiphelidir — tartisma Bergson’un
felsefesindeki baglami g6z énilinde bulunduruldugunda ise daha da stphelidir. Dogrusunu
séylemek gerekirse, Madde ve Bellek bu tir bir ikiligi (dializmi) vurgulayarak elestirir; Bergson
(1991: 9) kitabinin giris yazisina “beden ve zihni, tam olarak tizerinden gelemese bile en azindan
her zaman ikiligi (dtializmi) kusatan teorik zorluklar azaltmasini umdugu bir bicimde ele aldigini”
belirterek baglar. Deleuze (1986: 2)’lin son derece uygun olarak sordugu gibi, “Bergson on yil
sonra bunu unutmus muydu?” Bu soru, Deleuze’lin sinema kitaplarinin agilisinda bir cevap,
en azindan bir varsayim bekleyerek dylece durur; ama Deleuze gercekte bir cevap vermekle
ilgilenmemektedir. Bu soru, kendi felsefesinin etrafinda déndugu eksendir: Deleuze baslangicta
ele aldigi Yaratici Evrim’i gabucak bir kenara birakarak hem bir kozmoloji (birinci ciltte sinema
olarak beyin, meta sinema olarak dtinya), hem de dilinya-hafizayla ilgili bir model olusturmak igin
(ikinci ciltte, beyin olarak sinema) esin aldigi Madde ve Bellek’e gecer. Deleuze’lin tercihi her
ne kadar anlasilabilir olsa da, “Bergsoncu dénis”lin gizemini korumasina da neden olur. Peki,
eder kisi Madde ve Bellek’ten baslayarak Yaratici Evrim’e, sinemayi 6ngéren kitaptan sinemayi
kligtik géren kitaba dogru bir yol izlerse? Bu tepkiyi farkli bir sekilde, hatta belki de sinemanin
kendisinin olasiliklarindan bir geri cekilme olarak anlamaya baslayabilir miyiz? Ve sonug olarak
bu geri gekilmeyi, Deleuze’tin sinemanin “tarihi” olarak ilan ettigi gelismelerin bir baglangici olarak
g6brebilir miyiz?

Bu sorulari cevaplayabilmek tizere, éncelikle ikiligin (dualizmin) radikal bir elestirisi ve bu
elestirinin ortaya cikardigi bir imge teorisi olarak Madde ve Bellek’le asinaligimizi arttiralim.
Madde ve Bellek aldatici bir agik sézllliik ve kolaylikla, felsefenin saptigi yetersiz alternatifleri
tanimlayarak baslar. Bergson hakim felsefenin (Deleuze’ln unli “mindr felsefesi’nin karsiti, ki
burada “majér felsefe” olarak da adlandirabiliriz) terimleriyle kisinin gercekcilik ya da idealizm
arasinda bir segim yapmak zorunda kaldigi sonucuna ulasir. Bu ayrimin belirgin 6rnekleri ortaya
konur, bir tarafta Descartes’in geometrik kapsamlihgi, diger tarafta ise Berkeley’in saf akilciligi
vardir. Birisi maddeyi “algimizin icinde, ama kendi dogalarindan farkl olarak bizatihi olusma yetisi
bulunan bir sey”, digeri ise “bizim algimizin Uriini” olarak tanimlar (Bergson, 1991: 9). Her ne
kadar secim dualistik olsa da, agiklamalarindaki segenekler bir tir ortakligi besler ¢linki her
ikisi de uygulamada maddeyi oldugundan bagska bir seyle karistirir. Bagka bir deyisle, maddenin
dogasini yanlis anlamak suretiyle hem gercekgilik hem de idealizm madde ve algi arasinda
istisnasiz bir ayrim konusunda israr eder. “Bu iki zit doktrinden,” diye aciklar Bergson (1991: 181),
“bir tanesi bedene, dideri ise zihne yaraticihgin gercek gtictinu atfeder, birincisi [materyalizm]
temsili doguranin zihnimiz oldugu konusunda, ikincisi [idealizm] ise doganin planini tasarlayanin
bizim kavrayigimiz oldugu konusunda israrcidir”.
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Bergson’a gére tim bunlarda dikkate deger olan sey sudur ki, felsefenin bu alternatiflerden
farkl — ya da daha uygun sekilde sGylemek gerekirse arasinda — bir sey kesfeden sagduyuyu
6nemsemeye baslamasi ancak felsefenin ¢ok ciddi sekilde hata yapmis olmasiyla mimkun
olabilir. Bergson’un deyimiyle, “iste burada, imgelerin huzurundayim, kelimenin en muglak
anlamiyla, imgelerim duyularim onlara a¢ik oldugu zaman alimlaniyor, kapal oldugu zaman ise
disarida kaliyor”. O zaman madde ne temsil edilen bir sey, ne de algiyi tesvik eden bir sey olarak
algilanmamalidir, ¢linkl her iki alternatif de uzlastirmanin bir ¢esidini ortaya koyar. Bergson’un
“sagduyu’su, ki felsefi anlamda sOylenecek olursa uzlasmadan hepten uzaktir, uzlagsmayi
ortadan kaldirmak, dolayisiyla maddenin kimligini ve maddenin algisini ortaya koymak gerektigi
konusunda israrcidir. imge, tutarliigin temsil edilisinde degil, ama harekette olan nesnenin
ifadesidir; dogrusu, Bergson imgeden bahsettigi zaman imgenin anlami bir yanilsama degil, ama
bir duygulanim yogunlugudur. Madde algiyla ayni degerdedir ve Bergson imgelerin kendilerinin,
bu esitligin ifadeleri oldugunu iddia eder: madde = hareket = imge = algi.

Ama herhangi bir diyalektik karsitiga, kendimizi evrensel akisin disina cekmeye (dolayisiyla
genele ulasmaya) dair herhangi bir olasiiga engel olan bu esitlikler dizisinin iginde, algi ya
da dustince ne anlama gelir ve “nesne” gibi bir seyle neyi kast ediyor olabiliriz? Bergson igin
dlinya, pihtilasan ve yayilan, evrensel cesitlilikte birbirlerini etkileyen ve bu etkiye karsilik veren
bir “imgeler kiimesi”dir. Bilim adamlari kulak zarlari hentiz tam olarak geligsimini tamamlamamig
kilcuk cocuklar tarafindan duyulan molekiiler titresimlerin uzak ugultusundan, Brown viziltisindan
bahsederler: imgeler tipki bu titresimler gibidirler, bitimsiz bukullmeleri icerisinde maddenin
araliksiz hareketidirler. Madde “imge ve hareketin kimligidir’, dolayisiyla algi, genellikle bir
baslangic noktasi olarak her zaman, halihazirda imgelerin akisinin (madde) icerisindedir. Deleuze
(1986: 58)’lin deyimiyle, “bu asamada gézlin, beynin ve bedenin ‘ego’sundan bahsetmem acaba
mumkuin mudir?” Deleuze igin bu “agsama”, The Movement-Image’de imgelerin kesin geklini
alana ve bir kozmoloji olusturana kadar gelisme evresine denk gelir.” Maddenin gaz halinde, yani
fizikgilerin gliclui ya da zayif glicler olarak tanimladigi seylerin ortaya ¢ikisindan 6nce, evren ilksel
bir kaos igindedir. “Bu maddenin, herhangi birinin icerisinde kati bedenler ayirt edemeyecegi kadar
sicak bir halidir,” diye yazar Deleuze (1986: 58) ve ayni sekilde “aks, merkez, sag, sol, ytiksek
ya da alcak da yoktur...” Bu noktada dlinya, sanki g6z seylerin sonsuzca titresen ylizeylerine
yayllmiscasina, sadece 1si1gin bukilmelerinde varligini stirddirtir. Her 6zgtin imge, diinya-imgenin
enginligine agilir; bu “gectigimiz yol, degisikligin, evrenin ugsuz bucaksizligina her yénde yayildigi
bir yoldur (Bergson, 1991: 28-29).”

iste bu nedenle, bir nesneyi anladigimiz sekliyle imgeler evreninden, Kantgi terimlerle agiklamak
gerekirse, evrensel sartlardan cekip ¢cikaramayiz. Aksine bu “isik kaosundan” kalburdan gegirir
gibi bir diizen olusturma isleminde, nesne cekip ¢ikarmanin kendisidir. Bu ise daha simdiden
evrenin “sogumasi’ni ima eder, ¢linkli imgeler dlinyas! “bedenler’e ya da “belirgin cizgilere”
benzerligini olusturmaya baslamistir (Deleuze, 1986: 60). Hareket imgelere ickin durumda
kalmaya devam eder — hayat eder hareket degilse nedir? — ama bu “sonsuz imgeler seti”, ya
da Deleuze (1986: 58-59)’in deyimiyle “imgeler diizlemi [plan]” artik gazimsi 1s1gin girdabini,
hayatin mimkun olamayacagi derecede hizli bir kaosu ima etmez. Aksine, ickinlik diizlemi

7 Bu aslinda makalenin baglangicinda ortaya konulan dtstincenin bir tekraridir, hatirlatmak gerekirse, Deleuze
Bergson’u kendi “evrim hikayesiyle” alt etmek istemektedir.

8 Ayni zamanda bkz. Deleuze, 1993: 26. Burada Deleuze su agiklamayi yapar, “monad diinya igin oldugundan,
kimse kendisinin diginda var olan tiim sonuglarin ‘nedenini’ tam olarak elinde tutamaz — dolayisiyla biz de
monadin an itibariyle sadece éznelerin iginde varolmasina neden olacak bir bukilme pahasina, diinyadan
6zneye gideriz, ama bu ayni zamanda tim &znelerin dlinyayla tipki aktuellestirdikleri sanalliklar gibi baglanti
kurmasini da saglar.”
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kendini kaostan ve bu cekilip ¢ikariimanin yarattigi stirtinmenin zarimsi kivrimlarindan ayirir ve
dustince (6z-duygulanim) olarak evrim gegirir. “Sekilsiz bir elastik zar, bir elektromanyetik alan ya
da Timaeus’un yuvasi gibi, perde kaostan bir seylerin cikmasini saglar, bu sey sadece birazcik
degisik olsa bile (Deleuze, 1993: 76).” Dolayisiyla imgelerin sonsuz seti iddiasini reddetmek,
fotografini (plan) ¢ekerek sonsuzlugu bir sete dontstlirmek demektir;® yine de, bu tlr her bakis
acisi ayni zamanda evreni “kavrayan” (Whitehead) bir nesneye isaret eder.' Leibniz’'in monad’inin
ima ettigi gibi, “Eger diinya nesnenin icindeyse, nesne de ayni sekilde dlinya icindir (Deleuze,
1993: 25).” Bir anlamda, nesne evrenin kendi kendini gérdtigu bir noktadir: nesne dtinyay! belirli
bir bakis acisindan sentezler, ama nesne ayni zamanda o duinyadan tiremigtir, dolayisiyla her
perspektif bir kendi kendini sentezlemeyi de -“kesisen cesitli eski tekilliklerin konsantrasyonu,
birikmesi ve rastlagsmasi (Deleuze, 1993: 63)"- icinde barindirir.

ik basta evrendeki bir perspektif olarak kavradigimiz sey, simdi sanki evren kendisi katlanmak ve
dlnyayi kendi i¢inde bir zarf i¢ine almak icin belli uzam-zamanlari se¢cmis gibi, evrensel akistaki
bir fasila (ecart) olarak su ytztne c¢ikar. Duslnun ki, imgenin sentezinin kendisi Bergson’un
tinli deyimiyle “biling bir seydir’i farz eder — bir imgeler girdabinda, tipki akisin icerisine bir
fotograf baski levhasi girmis gibi kisa bir durma anidir." Bu karisikliga beyin-beden diyebiliriz
ve her ne kadar sayisiz imgenin arasinda tek bir imge olsa da, bu imge &ézeldir. Glinkl beynin
duygulanimlari kademede dlistince araciligiyla gegici bir ¢esitlilik ima etse de, imgeler arasinda
cesit bakimindan farklilik yoktur. Algi, sonu gelmeyen imgeler akisinin gegici olarak da olsa
yakalandigi ve bdylece bir set haline getirildigi koyu renk alanin kendisidir. Dogrusu, kaosa dair
bu tur bir bakis agisi tam da Deleuze’lin The Movement-lmage’'de bir setin formlle edilmesi
(ensemble) olarak anlattigi “cergeveleme” islemine denk gelir — sanki bir “zaman ¢izgisinin”
ardina takilmigiz gibi bagka setlere, bagka cergevelemelere agilan bir settir bu. Ama yine de, bu
tir bir nesne “cikarma” iglevinin zaruri siralamasini ima eder. “Biling,” diye aciklar Bergson (1991:
181), “bedenimizin diger imgeler arasinda bir imge oldugunu ve kavrayisimizin da yaratma ve
insa etme degil, ayristirma, ayirt etme ve mantikli olarak muhalefet etme gticli oldugunu gdsterir.”
Nesne imgeler kiimesinde, bir dlislince parlamasinin bedenin motor hareketlerini dogurdugu
sinaptik bir bosluktur:

Elbette, algi her birimgeyle 6zdestir, her imge birbirini tim y6nleriyle ve tiim parcalariyla
olabildigi kadar etkiler ve yeniden etkiler. Ama tek bir imgenin icinde, tamamlanmis ve
algilanmis hareketi ayiran hareketin fasilasiyla baglantilandirildiklarinda, sadece bu bir
imgeye bagimh olarak cesitlilik gésterirler, ki yapiimis hareketi “sezerek” sadece tek bir
taraflarinda algilar ve hareketi baska bir tarafta ya da baska pargalarin icinde “devam
ettirirler” (Deleuze, 1989: 31).

Her ne kadar tim imgeler, dogal olarak baska imgelerle carpisiyor olsa da, beyin, distince
uyaraninin gerceklestigi, boylece hareketin tesvik edildigi bir fasila sunar. Karsiliginda hareketler,
nesnenin durumlarin zorunluluklarina uyum géstermek igin ilerledigi bir islem yardimi ile algi-
imgeleri yeni imgelere cevirir. Kisi maddenin “titresimler’ini “uygulanabilir fiil’lere cevirerek
imgeden kullanabilecegi seyi secer (Bergson, 1991: 44). Hicum eden bir tren, igne ucunun

9 Deleuze’lin sik sik ifade ettigi sekliyle, sinematografik kare, Fransizcada sdylendigi sekliyle plan, “vicdandir.
10 Her ne kadar Deleuze “ickinlikler dlizlemi’ni sinemayla iligkisi baglaminda The Movement-lmage’de ele alsa
da, ickinlikle dlizleminin tam bir muhasebesi i¢in Deleuze, Gilles ve Guattari, Felix, 1994: 35.

11 “imgeler ve hareket, biling ve sey” arasindaki ikilik (dalite) hakkinda Deleuze séyle der: “benzer zamanlarda
iki farkli yazar bu meseleyi ele almiglardir: Bergson ve Husserl. Her ikisi de kendi savas ¢ighgina sahipti: tim
biling bir seyin bilincidir (Husserl) ya da daha glglu bir sekilde, tiim biling bir, bir seydir (Bergson)” (Deleuze,
1986: 56).
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batmasi, komut veren bir hareket: imgeler bedeninin devinimlerini dogurur ve bu devinimler giderek
daha gtivenli, denenmis ve hafizaya kazinmis hareketlere donlis(ir.'2 idrakin uzam-zamanini, bizi
etkileyen imge-duyumlarini isaretler olarak adlandiririz, yine de isaretler yeniden-tanindigi icin
bu kesisme noktasinda Bergson’un felsefesinin dikkatle tizerinde durdugu sinirhliklar konusunda
net olmamiz gerekir. Diger bir deyisle her ne kadar éznelligi bu sekilde ¢cikarsayamayacak olsak
da, bizi kugsatan aliskanlikla ilgili (habitual) bir sistemimiz vardir — ve Hegel'in sézleriyle bu
“egitim,” 6zneyi olusturur.” Bergson bedenin imgelerin kaprisine uyum saglamasini, isaretlerin
diizeninin ve “sagduyusunun” korunmasini saglayan bu kasith mekanizmayi, bu aliskanlkla
ilgili tepkiler sistemini duyumsal-motor sema (DMS) [(sensory-motor schema) (SMS)] olarak
adlandirir. Fakat tam da bu sekilde kisi Madde ve Bellek’in béliinmls sadakatini kesfeder ve
bu zitlik tam da Bergson’un tartismasinin — sagduyu — himayesinde ortaya ¢ikar. Bergson ilk
olarak, imgelerin materyalliginin, bizi imgelere alistiran aygitin bizi olusturan sagduyudan yavas
yavas uzaklastiracagi konusunda israr etmek lizere yine sagduyuya bagvurur. Bagka bir sekilde
sOyleyecek olursak, diinyayi bir “imgeler kiimesi” olarak anlamlandirmak hareketlerin sagduyuya
dayal gelisimini sinirlandirir ve sonug olarak 6nce gelen anlayis giderek daha tasavvur edilemez
bicimde ortaya cikar.

Duraksama, dayaniimaz kendinden stiphe duyma anlari, ne gérdiglimtzden ya da nasil tepki
vermemiz gerektiginden emin olamadigimiz sanrilanan durumlar, sadece yamuk bakmaya degil
ama ayni zamanda yamuk distinmeye de zorlandigimiz zamanlar: DM$ refleks olarak bu tr
anlardan kaginir. Etki ve tepki dizisi herhangi bir denge unsuruna geri ddnmeye ydnelir, halbuki
Bergson (1991: 15)’a gére bu mekanizmanin bozulmasi 6zneyi sadece verimlilikten degil, ama
normallikten de yoksun birakacaktir: “Bizim bakis a¢imizdan genel olarak fiziksel yasamin
kendisini tehdit ettigi duistintilen bir sey, bir i¢ dlizensizlik, bir karakter bozuklugu, fiziksel yagami
kendisine eslik eden motor islevlere baglayan ipin gevsemesi ya da ¢6zllmesi, disaridaki yasama
olan ilgimizde bir zayiflama ya da bozulma olarak gértinir”. Kisa bir an igin, Bergson DM$’nin
delilikle baglantil olabilecegi ihtimali tizerinde dursa da, hemen ardindan bu ihtimali “hastalik”la,
anormallikle iliskilendirir. Ama duyumsal-motor baglantilarini bu derece ne rahatsiz edebilir? Bu
noktaya kadar, DM$’nin imgeler dlizleminde istikrarli bir bicimde tepki vermemizi sagladigini
g6rduk; dogrusu, bu tepkinin erdemiyle, DMS kendisini “hareketin merkezi” olarak konumlandirir.
Artik imgeler kimesinde bir “herhangi bir nokta” yoktur, DMS bizi cevreledigini (englober)
distindiglimiiz bir dinyada bir “demirleme yeri” olusturur. Bu kayma imgeler kiimesinde
Oklid’'in geometrisinin suistimal edilmesiyle karsilastirilabilir, bu benim “yumusak ikilik (dtalizm)”
diyecegim seyi ima eden kavramsal bir haritalandirmadir — Bergson’un israrla ¢urtttigu gibi algi
ve imge arasinda gesit bakimindan bir farkhilik degil, ama bu tur bir farkliiga olan inang, etik-
metafizik ideolojinin stiztilmesi.™

12 Bergson’un baghiginin da belirttigi tGizere, maddenin karsiti bellektir — ya da, daha iyisi, bellek maddenin
(imgelerin) diger, sanal tarafidir. Bu nokta belki de Bergson’un kitabinin en zor kismidir ve Deleuze’lin sinema
kitaplarinda da daha az zor (ya da daha az gerekli) degildir. Aslinda, Bergson’un tim bir ontolojisi hafiza
lizerine temellenir, ama tam da bu nedenle formasyonu ya tahmin edilmeli ya da mezardan ¢ikariimali, yani
tam anlamiyla arastirimalidir. Ben 6nceki olasiligi sectim, bunun nedeni ise buylk oranda koleksiyonlardaki
(Jean-Clet Martin’in, Laura Marks’in, Peter Cannings’in) pek ¢ok eserin hafiza tizerinde durmasidir.

13 Hegel “dustincenin evrenselliginin blyimesinin editimde mutlak bir deger” oldugunu teyit eder, bu sekilde
(Rousseau gibi) Hegel de gértintise gére egditimin, doganin silinmesi oldugunu ima etmektedir. Bkz. Hegel, G.
W. F,, 1952: 116-17.

14 Daha sonra ileri siirdtigim gibi, inan¢ sinemanin olmazsa olmaz bir égesidir ve belki de Bergson’un
sinemanin potansiyelinden uzaklastigi noktadir. Sinemanin degerlendiriimesi — yeni hareketlerin, yeni gesitlerde
imgelerin, bedenin tizerinde etkili olan yeni isaret gesitlerinin kesfiyle — zamanin ifadesine egilim gésterir, bu da,
Deleuze’lin bize séyledigi gibi, “gercegi her zaman krize sokmustur (1989: 130).”
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Bergson imgelerin akisinin, dlinyanin sonsuz degisme ve cesitlenmesinin karsisina nitelik olarak
degil ama cevresel olarak farkli olan DMS'yi koyar. Bunun anlami 6znenin “hareketin merkezi”
oldugu gevresinden (habitusundan) ¢ekilip koparilabilmesi icin DM$’nin gerektirdigi “gevseme”dir.
iste bu tam da sinemanin “buytik avantaji’dir — Deleuze’iin sézleriyle, “herhangi bir demirleme
noktasi ya da ufkun” yoklugudur (1986: 58). Her ne kadar sinema imgeleri genellikle hareket
merkezlerine destek verecek sekilde gerceklestirse de, geri dénmek icin ilerde nedenimizin
olacagi bir mesele olarak, sinematografik imgeler bu tiir hareket merkezlerini dogal olarak ihtiva
etmezler. Aslinda, sinemanin ézdeslesme sistemi, Truffaut’nun deyimiyle, sonradan gelen bir
“sinema egilimidir”, pek cok elestirmenin bizi inandirdigi gibi sinemanin dogasinda olan bir sey
degildir. imgelerden o imgelerin birlestirilmesine, karelerden sahnelere ve sekanslara, sinemanin
kendi anlatim ortintilerini temsilin sinemanin karakterinde bulunan bir sey olarak ele almak,
ozellikle biligselciler arasinda yaygin bir egilimdir, ki bu tanimi itibariyle bizim kendi sematigimize
de oturmaktadir; ama Deleuze’lin isaret ettigi sudur ki, her ne kadar bu temsiller sinemanin
yapisinda bulunsa da, sematik sinemanin 6z degildir. Aksine, anlati sinemasinin klasik értintileri
— d6rnegin, devamlilik kurgusunun tim mekanizmalari bizim sinemay! alginin bir uzantisi olarak
ele alma aliskanhigimizdan kaynaklanir. Aslinda, biligselciligin gticti sinemayi dogal olarak bizim
anlam-tretme sistemlerimize yardimci olan ya da sematigin gercekte bu sistemleri dogal seyler
olarak destekledigi diistincesinden gelir, oysa Deleuze insanin bilinemeyenin merkezi olarak
ortaya ciktigi tamamen farkli, merkezi olmayan ve belki de “insan-olmayan” denebilecek bir
perspektiften yola ¢ikar.” Bu merkez 6nceden varsayllmadigi ve dinyadan énce var olmadigi
icin, sinemanin merkezsiz bir algiya geri ddnmemize vesile olabilecegdi olasiligi hala mevcuttur.
iste bu nedenle, Deleuze sinema kitaplarinda stirekli olarak “mesela Renoir'deki gibi kameranin
karakteri biraktigi (1986: 23)” anlara yénelir, ¢linki bu tir anlar hareket-imgenin herhangi bir
hareket merkezinden ¢oziilmesini ortaya koyar. Kamera ve karakterin (merkez) bdylesi bir
yarilmasi sinemanin insan algisini asmasina génderme yapar: kesfettigimiz sey algi degil,
“kendimizi kendimizden kurtarmak (Deleuze, 1986: 66)” icin bir yoldur.

Degisik bir gértintiimle The Time-Image’de yeniden karsimiza ¢ikan Renoir’in 6tesinde, bu ézel
“unutus”un (Nietzsche) yériingesi Joris Ivens’ten (Rain) Samuel Beckett’e (Film) ve Dziga Vertov’a
(Man with a Movie Camera) pek ¢ok film yapimcisinda izlenebilir. Bu &rneklerin Deleuze’lin
calismasiyla icerik anlaminda — ve ayrica not edilmelidir ki, farkli inandiricilik dtizeylerinde —
paylastiklari sey sinematografik imgeyi imgeler evreninde “herhangi bir nokta”, perspektifi de
bu evrene girebilmek lizere “herhangi bir perspektif’ haline getirmeleridir. Dolayisiyla erken
sinemanin normal insan algisina bagimli olan demirleme noktasi, farkli algi olasiliklarinin
kesfedilmesiyle terk edilmistir. “Merkezi olmayan seyler durumundan merkezilesmis bir algiya
dogru ilerlemek yerine,” der Deleuze (1986: 58), sinema “merkezi olmayan seyler durumuna
dogru yeniden yukselebilir ve ona yaklasabilir’. Ama yine de, tam da bu “yaklasma” noktasinda,
dogal olarak DMS'nin glivencesini arkamizda birakacagizdir: kisiligi olusturan temel sey olan
istikrara olan inancimizi geride birakacagizdir. Bergson bu kadarini gérmus olabilir miydi? Madde
ve Bellek’in gegici 6nermeler olarak ortaya koydugu olasiliklarin sinema agisindan sinsice ¢ok
yakinda oldugunu gérmdis olabilir miydi?

15 Diger taraftan, Deleuze’lin merkezsizlestirme ve yersizyurtsuzlastirma kavramlarini 1970’lerde ortaya ¢ikan
“karsisinema’dan net bir sekilde ayirmak da esit derecede 6nemlidir. Karsisinema temelde Brecht tarzinda bir
yabancilastirma operasyonudur, genel anlamda deneysel sinema ve 6zellikle Godard’la ayni ¢izgidedir. Deleuze
ise (Vertov’dan 1970’ler New York’unun avangardina) deneysel sinemayla ilgilenir, ama bu sinema gergekgiligin
kodlarina karsi ¢iktigi ya da bunlari ifsa ettigi icin degil. Deneysellik ve aslinda yersizyurtsuzlastirma sorusu
normal algiyi ortaya cikaran stilistik kodlarin 6tesine geger, burada gergekgilik dogal olarak sinirlandiriimistir ve
bir diizen ve kontrol sisteminin tretimi olarak dogal bir sekilde katki saglar.
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Aclikea bizi felsefeden uzaklastirip varsayimlarin karmasasina soktugu icin bu soruyu cevaplamak
imkansizdir. Yine de, oldukga kesin olan sudur ki, Madde ve Bellek ve Yaratici Evrim arasinda
iki sey olmustur: sinema dogmus ve Bergson algiya karsi imgeler tezini yeniden formdle etmistir.
ikinci olarak Deleuze bunun sebebinin su oldugunu dstinir:

clinkt Bergson burada gorelilik teorisiyle baglantili yeni felsefi kavramlar (lizerinde
calistyordu: goreliligin kendi kendine ortaya c¢ikarmadidi, ama kavramsal insasi
felsefeye birakilmis bir zaman konseptini icinde barindirdigini dlistindiyordu. Ama olan
suydu ki, insanlar Bergson’un goérelilige saldirdigini, fizik teorisinin kendisini elestirdigini
disundller. Bergson bu yanlis anlasiimanin giderilmeye bile degmeyecek kadar basit
oldugunu distindu. Dolayisiyla daha basit bir kavrama yéneldi. Yine de, Madde ve
Bellek’'te (1896) akabinde sinemaya uygulayabilecegi bir hareket-imge ve bir zaman-
imgenin izlerini strebilirdi (1995: 48).

Ama eger Bergson, Deleuze’lin inandigi gibi sinemanin felsefi potansiyelini fark etmenin
ucuna kadar gelmigse, o zaman Yaratici Evrim’in barindirdigi tersine dénts ¢ok daha saskinlk
vericidir. Bunu aklimizda tutarak bir anhigina Bergson’un, alginin normal iglevinin anormal ya
da “zamansiz” (Nietzsche) dlstinceye engel oldugu énermesine geri dénelim, ¢linku bu sekilde
kendi felsefesinin performansinin ayrilamaz bir sekilde bu ikileme bagl oldugunu gérebiliriz.
Madde ve Bellek’te Bergson, muhtesem bir baglanti noktasina ulasmistir; bizzat kendimizin
icerisinde imgeler olarak hareket ettigimiz bir imgeler evreni — bu, bizim kendimizi bir imgeler
kaosundan cekip ¢ikardigimiz, ama yine de kendinden ge¢mis devinimlerine istirak ettigimiz bir
evrendir — olasiligi lizerine dustinmustlr. Sinema her ne kadar elinden geldiginde bu 6zneden-
ayri ontolojiye ulasma olasiligini sunsa da, Bergson’un kendi felsefesi belki de istemeyerek, ama
zorunlu olarak bir se¢imi yasalastirmak durumundadir: uzlagsmaz bir imgeler duyumu ihtimalini
g6z 6ntinde bulundurmak ya da sagduyunun dtzenini takip etmek. Daha sonra Yaratici Evrim,
iste bu secimi yururltiige koyar.

Hélbuki Madde ve Bellek, imgeler kiimesinden bir “normallik” ¢cikarsamaya ¢alisirken, Yaratici
Evrim normalligi algisal-biligsel sistemin bir parcasi varsayarak baslar. Dogrusunu sdylemek
gerekirse, Bergson Yaratici Evrim’de 6znelligi tartisma noktasina ulastiginda, algi ve zihin artik
varsayllmistir ve imgelerin “olus”u aranmak zorundadir. Bergson’un “kendimizi dogrudan bir
sekilde olusu dlstinmeye alistirmamiz gerektigi (1911: 298)” - buna olus ya da sure igindeki
imgeler de diyebiliriz — konusundaki uyarisi bile bdylesi bir kayma i¢in semptomatiktir: amaci
her ne olursa olsun, bu tembih hélihazirda imgelerden ayriimig ve gériiniirde anormallige karsi
bagisikligi olan bir algi distincesini ortaya serer. Bergson sagduyu konumunda bir algiyi ve
normal hareketin zorunluluklarini se¢mistir.

Bergson’un imgelerin “dogrudan olmayan” ya da “yanls” dlglimiline dair, Uinli Xeno’nun oku
drnegini ele alalim. Xeno hareketi bir okun yértingesi tizerindeki noktalarin toplami olarak yeniden
diizenlemeyi énermistir. Bergson (1911: 308) hareketin béltinemez oldugunu séyleyerek buna
karsi cikar: okun yériingesini bélmeye basladigimiz anda, gercek hareketi kagiririz — bu dyle
bir harekettir ki stiresi (hatta metronomik olsa bile) béllinmeye karsi gelir. “Hareket fasilanin
parmaklarinin arasindan kagar, ¢linkl degisimi duraganliklardan olusturmaya dair her deneme,
hareketin hareketsizliklerden meydana geldigine dair abstird dnermeyi ima eder”. Yine de burada
ilging olan sey Bergson’un duizeltmesi degildir; Xeno’nun paradokslari gegmiste de gurtttimstr
ve Deleuze’lin de not dustligu gibi, uzamin zamana boyun egisi Kant'in birinci Critique’inde
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yeterince aciktir.’® Aksine, burada bizi ilgilendiren nokta Bergson’un Xeno’yu crdtlrken ayni
zamanda Xeno’nun hareket modelinin — duragan anlardan, pozisyonlardan ya da durumlardan
olusan bir hareketin — yine de bizim algimiz icin pratik ve gerekli bir mekanizma oldugunu
belirtmesidir. O zaman tam da burada, kendi baslangic noktamizi olusturan seyi, Deleuze’lin
Bergson’la ilgili olarak gézden kagirdigi seyi kesfederiz. Deleuze (1986: 1), Bergson’un hareketin
antik formdline (duragan kesitler + soyut zaman) “modern ve ¢agdas” bir isim verdigini belirtir,
yani sinematograf; ama Deleuze formdili ¢urtitmesine ragmen Bergson’un yine de formdiltin
gerekliligini teyit ettigini kabul etmez. Bergson (1911: 300-303)’'un neredeyse ruhani bir yakarisla
“kendimizi icine yerlestirmemizi” istedigi hareket-imgelerin stiresi hakim bir geri durma haline
yani alginin hareket-imgelerden ayrilmasinin gerekliligine karsi oynanan bir oyundur. Kendisinin
acikladigr sekliyle, “Eger madde bize daimi bir akis icinde gérlinseydi, hareketlerimizin hi¢
birine bir netice tayin edemezdik”. Oyleyse, hareket edebilmek igin mesafeli bir durus gereklidir:
“hareketin oynakligindan miimkin oldugunca uzaga yéneliriz”.

Bunu iki genis alana yayilan gelisme takip eder. Birincisi alginin yeniden dtizenlenmis dogasina,
ikincisi ise bu yeniden duzenlenisin zorunluluklarina ya da daha genis konusmak gerekirse,
hareketin taleplerine iliskindir. Bunlar elbette, duyumsal-motor semanin iki yéntdtr. Bergson
(1911: 300) sOyle yazar:

“Duyu organlari ve motor organlar aslinda koordinasyon icinde caligirlar. Birincisi
algilama yetimizi sembolize ederken, digeri hareket etme yetimizi sembolize eder.
Dolayisiyla organizma gértilebilir ve maddi bir bicimde, alginin ve hareketin miikemmel
uzlagmasini ispat eder. Bu durumda eger hareketimiz her zaman bir anligina da olsa
kalifiye bir sonucu amagliyorsa, o zaman algimiz her an fiziksel diinyayi gecici olarak
orada bulunan bir durum olarak muhafaza etmelidir”.

Normallige ilistirilmis olan gerginligin bulunmadigi — ya DM$ “gevsediyse?” — bu koordinasyon
Bergson’un Madde ve Bellek’te bahsettigi “normal” islevselligi ima eder. Daha 6nce gérdugumuiz
gibi, Bergson Madde ve Bellek’'te DM$’nin imgeleri tanima zorunlulugumuzdan dogdugunu belirtir.
Fakat Yaratici Evrim’de DM$’nin algiy1 geleneksellestirme potansiyeli vardir ve karsihginda,
hareketin kendisi bir gelenek haline gelir. “Uzlagsma”, “mikemmel” durumuna ulasmistir,
dolayisiyla herhangi bir tehdide karsi koymak konusunda algoritmik bir sekilde titizdir.

Ne tlr bir himaye altinda DM$S bu kadar gtivenli hale gelir? Cevap karmasiktir, ama alginin
hazirladigi “sonuclarla” saldirilar énledigini kavradigimiz zaman meselenin ana hatlarini gérmeye
baslayabiliriz. Bagka bir deyisle, Bergson (1911: 303) alginin “durum”la ilgilenmesini saglayan
seyin hareket oldugunu sdyler — “bizatihi hareket yerine hareketin yeri degistirilemez plani”.
Yine de, gdrtintse gére Bergson “hareket” derken iki farkli (ama iligkili) seyi kast etmektedir.
Kesin bir sekilde s6ylemek gerekirse, “motor organlarimiz”’in hareketi vardir; beden, Madde ve
Bellek’'tekinden bile fazla “hareketin merkezi"dir. Ama motor harekete dair bir talep, duyumsal
yetinin hareketini de zaruri kilar, dolayisiyla bdyle bir hareketi meydana getirmek algiyi degistir.
Bergson (1911: 301-302)’un su iddiasini g6z éntine alin:

16 “Zaman artik éicttigl harekete bagl degildir, ama hareket kendisini sinirlayan zamana baghdir: bu Critique
of Pure Reason’un ilk biytik déntim noktasidir” (Deleuze, 1984: vii). The Time-Image’de, Deleuze daha da ileri
giderek su 6nermede bulunur, ézellikle Madde ve Bellek'te, “Bergson Kant’a kendi duistindligtinden bile daha
yakindir: Kant zamani, bizim zamana i¢sel oldugumuz anlaminda bir bayagilik formu olarak tanimlamistir”,
oysa Bergson ayni zamanda sunu da gérmustur ki, “zaman bizdeki bir i¢sellik degildir, fakat tam tersi, bizim
icinde bulundugumuz, hareket ettigimiz, yasadigimiz ve degistigimiz bir alandir (1989: 82).”
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“[bir] adam bir bakista cok daha fazla olayi benimseyebildigi oranda “bir hareket
adami”dir: birbirini izleyen olaylari ancak teker teker algilayabilen adam kendinin bu
tek olaylar tarafindan yénlendirilmesine izin verecektir; ama birbirini izleyen olaylari bir
buttin olarak idrak edebilen adam bu olaylar tizerinde hakimiyetini kuracaktir. Kisacasi,
bir duraganlik olarak ele aldigimiz maddenin nitelikleri pek ¢cok sabit ve istikrarl
gériiniimden olusur.”

Erkeklige yapilan bu vurgu Bergson’un sisteminde fiziksel hareketin mecburiyetinin altini gizer,
yani uzam-zamana siddetle hakim olmak; ama bu hareket ayni zamanda algi dlizeyinde de
aktiviteye dénusturldr. Artik hareket-imgelere acik olmayan duyumsal yeti motor, harekete vesile
olan imgelerin tam da tretimiyle yukli durumdadir. Yine artik molekiiler degisime agik olmayan
algi, dunyanin “fotografini ¢ceker” ve asiri geriimis durumdaki zihne bu parcalanmis imgeleri
biraraya getirme gdrevini verir. “Gegmekte olan gergekligin enstantane fotograflarini olduklari
gibi cekeriz,” der Bergson (1911: 306), “ve bunlar gergekligin karakteristikleri olduklari i¢in bunlari
sadece olus halindeki bir soyutlamada, muntazam ve gériinmez bir bicimde bir aygit olarak
bilginin arkasinda konumlandirinz”.

Bu geri ¢ekilmenin erdemiyle algi, diinyanin objektif gériintimleri, “molar” (Deleuze) tartismasiz
gercekleri ugruna hayali gercekligi terk eder: algi “bedenlerin sinirlarini ¢izer.” Bergson (1911:
302) bunun “algimizin mutlu ataleti'”’ni olusturdugunu séyleyerek devam eder. Bu deyim cok
cesitli nedenlerle olaganusttidir, bunlardan en basiti Bergson’un Madde ve Bellek’te elestirdigi
felsefe gelenegine olan sempatisidir. Eger algi imgelerin arkasinda kalacak denli talihliyse,
bunun sebebi dogustan gelen bir gerilik degildir; algi aktif olarak beklentinin boyundurugunda
islev gorir, sadece basit bir sekilde fotograflar cekmeye degil, ama harekete vesile olan belli
tlirde fotograflar cekmeye mecbur kalir. Bergson (1911: 303)’un acikladigi gibi, “istikrarsizliga dair
istikrarli gériinimlerimiz”, “l¢ ¢esit temsille” baglantilidir: “(1) nitelikler, (2) formlar ya da &ézler ve
(3) hareketler.” Aslinda, “gérmenin bu Ug bicimi kelimelerin Ug¢ kategorisine karsilik gelir: sifatlar,
isimler ve fiiller, ki bunlar dilin ilksel 6geleridir’. Gergekte, burada buldugumuz sey Bergson’un
duyumsal-motor semasini yeniden dtizenlemis oldugudur: halbuki bir zamanlar imgeler kavrayici
bir alginin hareketine tesir ederken, artik imgeler alginin tesiri altindadir ve dolayisiyla onun
varsayimlarina gore “yeniden-temsil edilmektedir’. Eninde sonunda, taninmanin sinirhliklarini
gevsetecek her turlli ani kaniksamak durumundayizdir ¢glinkii daha bu karsilasmadan 6nce bir
amag vuku bulmaktadir.

Bu zor mesele belki de Godard'in sinemaya dair arzularini itiraf edis sekliyle daha kolay
anlasilabilir, ki bu Deleuze’lin sik sik tekrarladigi bir formldir: “dogru bir imge degil, sadece bir
imge” (“pas une image juste, juste une image”). Dogru imgeler — iyi, etik imgeler — duyumsal-motor
semanin sonuglaridir, ¢linku igsellestirildikleri takdirde duzeni, guvenilebilirligi ve butinsellige
olan bir benzerligi glivence altina alirlar. Sinemada bdyle bir sematik dlizenin harika bir érnegi
klasik Hollywood’dur, ¢unki burada “kader” varsayimi imgeleri organik bir bicimde duzenler
(Deleuze, 1986: 127): gevre sartlari bu ¢evreye karsi ¢ikan, dolayisiyla yeni ve ayni anda hem
zamanda hem de uzamda var olan bir diizenleme meydana getiren davranis sekilleri dogurur. Bu
tur bir sinemada geleneksel anlatinin yériingesinin bir sonucu olarak hareket, bir durumdan bir
diger duruma gegis olarak takdir edilmistir: “kahraman sadece ilk géren kisi oldugu igin harekete
gecer,” diye aciklar Deleuze, “ve sadece her seyi gérmesine izin veren bir saniyelik gecikme ya da
fasiladan haksizca istifade ederek harekete gectigi icin zafer kazanir.” Deleuze igin bu noktadan
sonra, Bergson’un kategorileriyle ayni ¢izgide birimgeler tipolojisi ortaya ¢ikar. Fasila (duygulanim-
imgeler) ve hareket esnasinda durumlar, hareketlere (hareket-imgeler) sebebiyet veren 6zleri

17 Vurgu eklenmistir.
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(algi-imgeler) ortaya cikarir (1986: 68-70). Biraraya getirildiklerinde, imgeler hareketin (devinim)
dtzenli 6riintustyle birbirlerine baglanirlar, bu noktada ise tipki Aristoteles’in anlati bigimine dair
anlayisinda oldugu gibi karakter karsisinda harekete ayricalik saglanmis olur. Paul Ricoeur’'un
da belirttigi gibi Aristotelesgi bir anlati semasinda, érnegin herhangi bir ahlaki davranis hareketi
motive etmez, ama hareketten dogar (1984: 37).'® Ornegin, diyelim ki John Wayne dayanilmaz bir
durumda kaldiginda (The Searchers), yozlasmis bir kasabada (Rio Bravo, El Dorado), ya da vahsi
bir zorunluluk durumunda (The Green Berets), guidus, ister agik¢a belirtilsin, ister varsayilsin,
“bunu birileri yapmak zorunda’dir. Belki de klasik Hollywood sinemasinin bu ideolojisini bir “kader
manifestosu” olarak tanimlayabiliriz.

Buradaki mesele basitce Hollywood’'un DMS'yi tasvir etmesi degildir, aksine Amerikan yapim
modelleri pragmatik olarak bu etik-metafizik diizenlemeden, ya da imgelerin-mekaniklesmesinden
dogmustur. Peki, tim bunlarin Bergson’la ilgisi nedir? Her ne kadar Yaratici Evrim karakteristik
bir bicimde sinematografik olmasa da, Bergson’un kategorilerinin son kertede ortaya koydugu
sonug, tipki klasik anlati sinemasinin kategorileri gibi, dnceden kestirilebilir, hatta gtindelik bir
imgeler zincirinin guivence altina alinmasidir. Deleuze’iin DMS ve klasik anlati sinemasi arasinda
kurdugu baglantilar hareketin verimliliginin asli bir iyimserlik sartina bagimli oldugunu ortaya
cikarir. Harekete y6nelmis bu duyumsal-motor makine hatasiz ¢alismaktadir ve bu nedenle, tipki
klasik anlati sinemasi gibi Bergson’un sistemi de sonug olarak bir tir “transandantal idealizm”i teyit
eder. Dogal olarak deyim bu sistemlerin durumlari yeniden olusturma (ya da durumlarin lizerine
¢ctkma) konusundaki yorulmaz gtivenini ima eder — Bergsoncu terimlerle sGylemek gerekirse,
“birbirini izleyen olaylar” hikmu altina alir. Ama “transandantal idealizm” ayni zamanda Kant’in
onceki felsefede empirik kaprislerin “lizerine” ¢ikan bir kategorik sistemin dogusunu inceleyen ilk
Critique’inin dogasini da betimlemektedir. Bu tam da Bergson’un Yaratici Evrim’de son kertede
avukathgini yaptigi mantik degil midir! Kurdugu mantigi g6z éntine alin: daha 6nce gérdigimdiz
gibi, Bergson’un felsefesi durumlari (imgeleri) harekete basvurarak degistirmeye niyetlidir — ama
bu hareket alginin kendisinin aktif dogasi ve dogrusunu sdylemek gerekirse, belli kategorilere
dogru ¢ekilmesi olmadan mimkiin olamaz. Alg! icin hareket zaruridir, ayni zamanda alg! da
hareketin sartidir: John Wayne’e donecek olursak, ahlaki hareketten, imgelere tesir edebilme
yetisinden dogar, ama bu imgeler zaten halihazirda dyle bir tesir altindadirlar ki (algilanmiglardir,
6rnegin yeniden-temsil edilmiglerdir), aninda hareketi talep ederler. Kisi hareket ve alginin
dairesel mantigini takip ettigi zaman teminatinin eninde sonunda transandantal kategorilerde, iyi
bir sagduyunun kefilliginde oldugunu kesfedecektir.

Madde ve Bellek’in ikilik (dtalizm) elestirisinden sonra, simdi kendimizi zihinsel ve duyumsal
gercekliklere dair, ikiligin (dualizmin) mantigina sikica saplanmis durumda buluyoruz. Bu
1sikta, Bergson’un Yaratici Evrim’de Platoncu idealari analiz etme noktasina ulastiginda kendi
kategorilerinin (nitelikler, ézler, hareketler ya da, alternatif olarak sifatlar, isimler ve fiiller) Platoncu
Eidos’la tamamen senkronize oldugunu fark etmesi sasirtici degildir. Bergson (1911: 315) her ne
kadar Platon’un Eidos’unu genis bir terimle “idea” olarak ceviriyor olsak da, bunun aslinda “li¢
asamali bir anlam1” oldugunu agiklar:

(1) niteligi, (2) formu ya da 6z, (3) yapilmakta olan hareketin sonucu ya da dizaynini
(niyet anlaminda), ki son kertede bu sonlandiriimis hareketin dizaynidir (gizim
anlaminda), ifade eder. Bu Ug¢ gérunds sifatin, isimin ve fiilin gértintsleridir ve dilin tg¢
ilksel kategorisine karsilik gelirler.

18 Ricoeur, Aristoteles’in karakterden ziyade harekete dncelik verdigini acgiklar, “karakter hareketten dogar,
tersi degil.” Derinlemesine yapilacak “karakter incelemeleri’nin duyumsal-motor semayi bozma ihtimali hala
mevcuttur ve bu anlamda, film analizinin hayati ve az gelismis bir alanidir.
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Bu tir kategoriler alglyi mantigin dlinyasindan ayirir. Bagka bir deyisle, bu kategoriler normal
alginin asilamayacagini, imgelerin higbir maniptlasyonunun (ya da Uretiminin) alginin
belirleyiciligini yerinden oynatamayacagini farz eder. iste Bergson sinematograftan aklinda bu
tir bir uzakta durma haliyle bahseder, ¢linkli sinematografin mekanizmasi gériintirde mantigin
gercekliginden ayrilan bir algi modeli énermektedir. Buna ragmen gérdiglmdiz lizere, kiyaslama
tirettigi hareket-imgedense mekanizmanin kendisine odaklanmak suretiyle ise yaramaktadir; buna
gbre sonug olarak ortaya cikan imge énceki “dlizeltimesi’nin zihnimizdeki sematik dtizenlerin
sinirliliklarindan kayip ge¢mesini sagladigi “ortalama” bir imgedir.

Bergson (1911: 314)'un Platonculukla ilgili bildirisi sonu¢ olarak kendi felsefi dontistini de
tanimlar: “Olusg, dustincenin aliskanliklarini soka ugrattigi ve dilin kaliplarina oturdugu halde,
[Yunanlilar] onun gercek olmadigi sonucuna varirlar”. Oyleyse beyne géc etmek suretiyle DMS
distinceyi tehditlerin yok sayilabilecegi, bir kenara atilabilecegi, “gercek olmadiginin iddia
edilebilecegi” dlizeyde sOmudrgelestirmistir. Bergson’'un Yaratici Evrim’de elde ettigi basari,
mantigin diyariyla guicli bir uyum icinde bulunan bir transandantal diizlem ileri stirmis olmasidir.
“Yukaris!” ve “asagisI” arasindaki uyumun diizeni, imgelerin akisini diizenlemeye kendini adamig
bir sema meselesidir. Bizzat Kant semay: “iradenin kurallari” olarak tanimlamistir, dolayisiyla
Bergson’da tam anlamiyla kesfettigimiz seyi zimnen onaylamaktadir: imgelerin 6ngértilebilir akigi
kendisi de 6ngdrtilebilir olan, bir kimlige demir atmig bir 6zneyi varsayar. Nietzsche (1967: 58)’nin
(inlti agiklamasinda oldugu gibi, diinyayi 6ngértilebilir bir sekilde dustinebilmek icin, “her seyden
énce kisinin kendisinin, kendine dair imgesinde bile glivenilebilir, kurala uygun, zorunlu” olmasi
gerekmektedir.'®

Artik Madde ve Bellek ve Yaratici Evrim arasindaki stirecte ne oldugunu gérebilecek durumdayiz,
¢linkl birinci kitaptaki DM$’nin egilimleri on yil sonra, Bergson’un kendisi icin bile felsefenin
basladigi géruintirde oldukga ortodoks bir norma ulasmistir. Yaratici Evrim’in Bergsoncu hareketi,
sonug olarak, sadece bir “tepki” degildir — ama “tepkiseldir” (Nietzsche), 6zne dlizenli bir standarda
baglanmak tizere kil kirk yarar bicimde ayarlanmistir. Bu bizi belirleyen “gramer”dir, imgelerin
kaprisini, “tim duyularin diizenini bozacak” (Rimbaud) sapkin isaretleri engelleyen bir tiir devre
bozucudur. imgeler metodik bir akis igerisinde dylesine cok belirlenimlerin yani sira ilerler ki, tipki
Hareket-imge’nin verimli sézii gibi, “kendimizi kendimizden kurtarmak”, imkansiz hale gelmistir
— sadece Bergson’un felsefesinde degil ama daha genis bir anlamda, hareket-imge sinemasi
icin de. Aliskanlik ve egitimin zorlamasiyla (clinkl son kertede ikisi de ayni seye erisir), DMS’nin
dtizenliligi, icsellestiriimesi durumunda imgelerin tesirinde kalmak yerine imgelere tesir ederek
kimligi glivence altina alan sabit ve transandantal bir ego varsayimina gé¢ eder.

Ama eger ickinligin dizleminin gem vurulmamis imgelerine geri dénus yolu kapatildiysa, sinema
ve felsefenin umudu, The Time-Image’de gérdugumiz gibi, yeni bir projeye ydnelir: duyumsal-
matrisin kendi dlzensizliklerini harekete gecirmek, imge-diizenlemesini bozmak, ve son olarak
ickinligin dizlemine ait yogunluklari bedenin kendisiyle biraraya getirmek. Bu yeni yéntem
“emboli” olarak adlandirilan sey araciligiyla anlasilabilir, bu bizim normalde bir kan damarindaki
pihtilasma ya da okltizyon olarak anladigimiz bir terimdir; ama bu engelleme bir baskasina
baghdir ve hatta embolinin daha ilksel bir tanimiyla, biraraya sokma durumu, takvimi degistirmek,
zamanla “oynamak’tir. Bedenin kurala uygun isleyisine engel olmaya, zamanin kurala uygun

19 Belirtiimesi gerekir ki bu kapsam icinde Deleuze “sizo”ya atifta bulunur. Bir baska deyisle, Deleuze
sizofreninin (ya da uyusturucularin) avukathgini yapmaz, ama sizofrenik deneyime bizi kendi sinirli gergeklik
kavramimizin 6tesine bakmamiz igin zorlayan bir digtince ve yagam bicimi olarak bakar. Kisi bunu 6zellikle
The Time-Image’in birinci béltimundeki yeni gergekgilikle ilgili tartismasinda agikca gérebilir, dolayisiyla benim
Rosellini’nin Almanya, Sifir Yil'ni makalenin sonug kisminda ele alisimi anlayabilir.
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akisini bozdugumuz zaman baglariz; bu sinemanin modern projesidir — organlarimizin duyumsal
duzenliliginin “organlari olmayan bedenler’e (BWO) déntisebilmesi icin diizensizlikler yaratmak
(yanhs devamlilik), bahsedilemez anlari serbest birakmak (olus). Pars destruens, pars construens.

Bergson’un sezmis oldugu imgelere geri dénecek olursak — bu sinemanin amaci haline gelir, ama
baska bir gériiniim altinda. Kendisine yéneltilmis olan sinirliliklar gevsetmek suretiyle sinema,
duyumsal-motor semayi da gevsetir: “dogru imgeler degil, sadece imgeler”, bu sinirhliklarinin
baglarindan kopartiimis imgeler anlamina gelir. Halbuki Bergson’un yériingesi iradeye baglyken,
Deleuze’lin sinema kitaplarindaki yériingesi sadece sinemanin haritasini ¢cizmez, ama aslinda,
kategorik iyimserligiyle baglantili bir “yersiz yurtsuzlastiriimaya”, distincenin diinyadan (habitus,
terre) cekilip kopariimasinin kesis(eme)me noktasini belirler. Oyleyse bu makaleyi, The Time-
Image’in bagladigi yerde, savas sonrasi italyan yeni gercekgiligiyle bitirelim. Deleuze bize bu
sinemanin imgelerinin, “dayanilamaz olanin (1989: 18)” sinirinda durdugunu sdyler; savasin
kalintilarini gézden geciren sinema artik tepki veremedigimiz imgeler yakalar — tipki Aimanya,
Sifir Yili filminde oldugu gibi, bir dlistince “ayaklanmasi” yaratan imgeler. Rossellini’nin muhtesem
filminde, geng bir oglan, Edward, babasini éldtirtir; aci icinde, kendini Berlin’in apokaliptik, savasla
yerle bir olmus sokaklarina vurur. Kendimizi neredeyse ayin ylizeyi gibi bir manzaranin iginde
buluruz, yersiz yurtsuzlastiriimis, esi olmayan bir alanda, imgelerin kabarisinin ortasinda stizdiltir
gibi, oglan amagsizca hareket eder. Deleuze bu sapkin devinimi bal(l)ade olarak adlandirir, bu hem
Oykunun iginde olan bir baladdir, hem de artik bir varis yeri olmadigi icin “cevik adimlarla yuriinen”
bir tur yolculuktur. Kisi ne yapabilir; ne tiir bir harekette bulunabilir? Bu tlr imgeler yaraticiligin
kendisini bir yolculuga ¢ikmaya sevk ederler: herhangi bir sematik dlizenden kaginarak, dtistince
kendi kendisiyle ylizlesme noktasina kadar bastirilir, transandantal kimligin kendinden ge¢cmis
bir kendilik sentezine izin verdigi sarp bir “6z-duygulanim” yasanir. Bu tur bir dlstince dizisi — ya
da Deluze’lin deyimiyle dlistincenin “ugusu” — sizofrenin gezintisini, yeniden olusturulmus olanin
dlnyasini ve zaman-imgeye ulagsmak lizere metronomik, hatta takvim zamanini bile terk etmig
kisinin bir ileri bir geri gidisini isaret eder. Yil 1947°dir, ama yili bilmek ne ise yarar? imgeler,
diistince, hayat ve felsefe yeni baslamistir: sinema, sifir yili.
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