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AKKOYUNLU SARAYINDA BIiR BEGUM YA DA MEHD-i ULYA: SELGUKSAH BEGUM
Dog. Dr.Ayse ATICI ARAYANCAN®
0z

Tark tarihinin birgok déneminde gug, iktidar, hirs G¢geninde hatunlar, begimler, kadin
sultanlar bazen hikimdarin yaninda taht kavgalarinda, bazen de diplomatik siyasi krizler, divan
ve hayir islerinde aktif roller Ustlenmiglerdir. Bu kadinlardan biri de sultan esi ve annesi olarak
Begum, Mehd-i Ulya gibi adlandirmalar ile tarih kayitlarinda adi gegen Selguksah Begim’dur.
XV.Yiizyil iran ve Yakin Dogu tarihinde yaptiklari ile tarihin seyrini degistirmeyi bagarmis gergek
kadin figlrlerden biridir. Siyasi olarak istikrarin saglanamadigi, devlet tegkilatinin ve ydnetim
bigciminin oturtulmaya calisildigi bir ddnemde 6nce sultan esi daha sonra sultan annesi olarak
Akkoyunlu yénetiminin merkezinde bulunmayi basarmistir. Akkoyunlu sarayinda yaklasik 35
yildan fazla bulunan Selguksah Begum, zaman zaman aldigi kararlar, uygulamalar ve
entrikalarindan dolayi bazi saray cevreleri tarafindan istenmemis hatta kaynaklarda musibet,

felaket, sirtlan olarak adlandiriimistir. Ancak asiret reisleri basta olmak lUzere bazi kesimler
tarafindan ise buyuk itibar ve saygi gérmustar.

Bu makalede, 6zelde Akkoyunlu Selguksah Begim’in Akkoyunlu devlet yonetimindeki
nifuzu, esi Uzun Hasan ve ogullari Halil ve Yakdb Uzerindeki etkisi, saraydaki entrikalari, hirsi,
saibeli 6lumu, hayirseverlidi, tasavvufa olan yakinhgi ele alinirken, genelde ise Akkoyunlu saray
yonetiminde degisen dengeler Gizerinde begiim ve hatunlarin etkin rollerine incelenecektir.

Anahtar Kelime: Akkoyunlu, Selguksah Begim, Mehd-i Ulya, Kadin,Sultan Yakab,
A BEGUM OR MEHD-i ULYA IN THE AQ QOYUNLU PALACE: SELCUKSAH BEGUM
ABSTRACT

In several periods throughout Turkish history, in a triangle of force, power and greed,
the royal women, begums, sultan as played active roles sometimes by siding with thes over
eign, sometimes in the fight forthe throne, in diplomatic political crises, in the council of state, in
charity works. One of these women is Selguksah Begliim who was reported as the sultan’s wife
and as the sultan’s mother in written history under such names as Begiim, Mehd-i Ulya etc. She
is a real female figure who achieved in changing the course of history with her actions in Iran
and the Near East in the 15" Century. She succeeded in occupying a central position in
AqQoyunlu government first as sultan’s wife and then as sultan’s mother when political stability
was not yet maintained in the country and when frequent attempts were stil made so as to
consolidate the state apparatus and tostreng then the governance system. Selguksah Begim
who was engaged with AgQoyunlu government for approximately more than 35 years was
occasionally disliked by certain royal elites in view of her decisions, practices and intrigues, and
she was even refer red to as the calamity, disaster, hyena in this regard in historical resources.
On the other hand, she was every sooften highly admired and respected by certain groups,
particularly by tribal chiefs.

This study specifically addresses theis sues such as ascendancy of AqQoyunlu
Selguksah Beglim in AqQoyunlu government, her influence on her husband Uzun Hasan, her
sons Halil and Yak(b, her intrigues in the palace, her greed, her dubious death, her
benevolence, her interest in Sufism whereas, generally, the study analyzes her biography and
activities so as to set an example of the active role played by be gums and royal women in the
changing balance of power in AgQoyunlu palace administration.

®Osmaniye Korkut Ata Universitesi, Fen Edebiyat Fakiltesi, Tarih Bolumi, Ortagag
Anabilimdali, ayse.atici2@gmail.com, Orcid ID:0000-0002-4232-2564
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1403-1502 yillari arasinda yaklagik 100 yil Dogu ve Giineydogu Anadolu, iran,
Azerbaycan ve Horasan’da hikim sdrmis olan Akkoyunlu Devleti Turk tarihine
damgasini vurmus dnemli Turkmen devletlerden biridir.Konfere (Baglasik) agiretlerden
olusan Akkoyunlu yodnetim anlayisinda, Orta Asya Turk devlet gelenedi devam
ettirilirken, hikUmdarlik yetkisi ve kudreti Tanri tarafindan bagislanmakta olduguna
inanilirdi. Devlet ve ulus Bayindir Hanedanr’nin ortak mali sayilir ve ailenin en buyugu
yada aile tarafindan segilen en nufuzlu kisi hikimdar olurdu (Woods,1993:234).
HikUmdar seciminde hatunlar 6zellikle valide sultanlar (mehd-i ulya) ogullarinin tahta
gecmesi icin tim yetkisini ortaya koyardi. Hiklimdar, divan Gyeleri, mirzalar ve hatunlar
Akkoyunlu yénetimde etkin olan kesimlerdi. Ozellikle hatunlarve hiikiimdar anneleri ig
siyasette s6zU gecer vesultanin merkezde kontrol saglayamadi donemlerde ona
niyabet edilirdi. Sultan ile birlikte devlet iglerini yakindan takip eder, olasi siyasi
krizlerde goérist alinir ve mudahale edebilir, elgilik gorevi Ustlenebilirdi.Vassal ve
komsu devletler ile siyasi iligkilerin kuvvetlenmesi, barisin saglanmasi, manevi ve siyasi
nifuz elde etmek icin yapilan evliliklerde énemli gorevler yiklenirlerken baris anlasma
metinlerinde bu evlilikler ile ilgili maddeler yer alirdi. (Woods,1993:142)Ote yandan
otorite boslugu olustugunda ogullarinin tahta gegcmesinde etkili olur, divanda s6z hakki
taninirdi.

Bu hatunlar arasinda Akkoyunlu sarayinin onemli hatunlarindan Saray Hatun,
Despina Hatun, Selguksah Begim vb. kadinlar devlet yonetiminde, diplomaside, siyasi
kriz ve sireclerde perde arkasinda dnemli roller tstlenmislerdir. Ozellikle Akkoyunlu
déneminin en gugli hatunlarindan Uzun Hasan’in esi, SultanYakOb’un annesi
Selcuksah Begum, aldigi kararlar, saraydaki nifuzu ve ufak tefek entrikalari ile bir
déneme damgasini vurmustur. Akkoyunlu tarihinin 6nemli sahsiyetlerinden biri olarak
tarih kayitlarina adini yazdirmig, incelenmeye deger begumlerden biri olarak
gorulmelidir. Nitekim bu makalede, Selguksah Begim’in biyografi 6rnegi Uzerinden bir
dénem Akkoyunlu siyasetine ve devlet yapisina mercek tutulmaya calisilacaktir.

I.Dogumu, Adi, Evliligi ve Cocuklari

Akkoyunlu sarayinda siyasi zekasi, entrikalari ve ogullari arasindaki taht
micadelesinin ortasinda etkin rol oynayan Selguksah Begim XV. Ylzyil Akkoyunlu
siyasi tarihinin 6nemli begumlerindendir. Selguksah Begim’in nerede ne zaman
dogdugu ve c¢ocukluk dénemi ile ilgili kaynaklarda bilgilere rastlaniimamakla birlikte
genel olarak Akkoyunlu Uzun Hasan’in ilk esi oldugu kayitlara gecmistir. Uzun
Hasan’in amcasi Muhammed’in kizidir. Uzun Hasan, henlz 15 yasindaiken Selguksah
Beglm ile evlenmis(Sumer, 2012: 261-264) ve ilk esi olmasi hasebiyle onu diger
eslerinden farkh tutmustur. Nitekim Hoca Sadettin de TaciitTevéarihadl eserinde “Uzun
Hasan’in en sevdigi ve en begendigi esi Sultan Halil'in annesi (Selguksah Begiim)”
diyerek bu gorusu desteklemektedir (Hoca Saadettin, 1979: 330)Uzun Hasan’in
Selcuksah Begium’den Halil, Yusuf, Yak(db ve Mesih olmak lzere doért odlu dinyaya



3 Dog. Dr. Ayse ATICI ARAYANCAN

gelmistir'. (Hasan-1 Rumlu,2006:24; Tihrani2001: 347) Kaynaklarda adi Selguksah
Hanim, Selguksah Hanum, (Tihrani 2001:348) Selcuksah Hatun (Kazvini1314:223)
Selguksah Begiim, Bigem, Mehd-i Ulya?, Begliim, Begiim Hatun (Glilseni,2014:105)
gibi cesitli adlandirmalar seklinde gecer. Bazi kaynaklarda ise Sirtlan (Tihrani
2001:348), Gezende Hatun® (Gullseni,2014:108) gibi hakaret iceren sifatlar ile de
anilmaktadir. Ancak hayati boyunca hem sultan esi hem de Sultan Halil ve Sultan
Yakdb’un annesi olarak sarayda nifuzunu korumayi basarmis, saygi duyulmustur.

Il. i ve Dis Siyasetteki Rolii:

Selcuksah Begim, Akkoyunlu devlet islerinde muessir roller Ustlenmis, kritik
durumlarda midahalelerde bulunmus hatta Uzun Hasan’in baskanligini yaptigi biyuk
divana katilarak i¢ ve dis siyasi olaylari yakindan takip etmistir (Hinz1992:97, (Paydas,
2003: 88). Oyle ki devlet isleri ile cok fazla ilgilendiginden Bagdad yolu ile Hacca
gidebiliyorken, devlet islerinde aksama olmasini istemedidi icin hacca gitmekten
vazgecmistir(Paydas 2003 :88).Selguksah Begum’in devlet islerini bu kadar yakin bir
sekilde takip etmesi bazi cevrelerce hos karsilanmamistir. Hatta sarayda nufliz sahibi
olan kisiler tarafindan ona Sirtlan(Tihrani2001: 348), Gezend Hatun (Glilseni2014:108)
ismini layik gorecek kadar nefret duygulari gelismistir. Ornegin GiilseniMenakib-I
Gllseniadli eserinde Selcuksah Begim ve diger hanimlarin divanda alinan kararlara
ve devlet iglerine karismasini elestirmis, olaylari da anlamistir. Rivayete gére Tebriz
kadisi Kadi Serefiiddin’in divandan g¢ikan bir karara itirazi (izerine ibrahim
Gillseni’yesikayetegelir. Kadr’yr IbrahimGiilseni hakli bulur ve der ki;*Sultan Hasan
adildiir, bu makule hiikme razidegildir’ “Bu makdlelerviizerd ve ehl-i garaz olanlarin re’yi ile
cikmisdur; ah i vah simdiki zaman gibi. Hele béri ricél re'yi ile olsa! Kimi vélide kimi anun gibi
nékisat hikmi ile olur’ (Gulseni2014:53) diyerek sultanin nisaninikat’ edip 6pilp basina koyar.
Gelisen olaylar lizerine Kadi Serefliddin’inUzun Hasan’in divanina varip feryad ederek “Bu
sehrde padisah iki midiir,Sultanin nisanunuyirtip bir kimesne yaban atdi?(Gulseni2014:53-
54)” diyerek dénemin siyasi olaylara sultanin ne kadar midahale ettigi de tartisma
konusu olmustur.

Akkoyunlu taht kavgalarina dogrudan mudahil olan Selguksah Begum o6zellikle
Uzun Hasan’in agir hastaligi donemindeki guict ve etkisi ile i¢c ve dig siyasette, devlet
idaresinde dikkatleri Uzerine ¢ekmigtir. Nitekim Uzun Hasan'in Glrcistan seferinde
hastalanmasi Uzerine Akkoyunlu tahtinda ydnetim boslugu olusacagini dngdren
Selcuksah Begim siyasi zek@sindan ve tecribesinden otird hizli davranarak
Akkoyunlu tahtina mudahale etmis, oglu Sultan Halil'i tahta oturulmasi icin Siraz’dan
saraya c¢agirmistir (Hoca Saadettin 1979:330; Woods1993:203)Halil hemen babasinin
hasta yatagina kosarak emirleri almistir(Hasan-1 Rumlu2006:543).Annesi Selguksah
Beglim’lin yardimi ile tahta gegen Sultan Halil'in ilk olarak kardesi Maksud'u idam
ettirmesi diger kardeslerini korkutmustur.Yaninda bulunan diger kardesi Yaklb Bey'i ve
annesinin Diyarbakira gitmesini isteyerek saraydan uzaklastirmigtir.Clinkl annesi
Selguksah Begim’in Uzun Hasan doénemindeki gibi devlet iglerine karismasindan

! Tarihi kayitlara goére Uzun Hasan birden fazla evlilik yapmistir. Uzun Hasan 1458 yilinda
Trabzon imparatoru 1V.Kaloionnes’in kizi Despina Hatun lakapli Maria Katerina ile evlendi.
Hasan Bey'in Despina Hatun’dan ise Maksud, Marta, Aliel ve Eziel adinda bir erkek, ¢ kiz
sahibi oldu. (Gulseni2014: xxxi1;G.M.Angiolelo2007: 31-32.)

*Mehd-i Ulya padisah anneleri igin kullanilan bir tabir bkz.(Hasan-1 Rumlu2006:547)

*Gezend kelimesinin musibet, bela ,felaket, &fet, zarar, ziyan, anlamlari bulunmaktadir.
https://www.luggat.com/index.php#ceviri (Erigim tarihi:11.10.2019)
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korktugu ve kardesini kendisine koz olarak kullanacagini distindigu icin kendince
tedbir almistir (Hinz Walther,1992:59; Simer,1989:270-274).Aslina Sultan Halil bu
karari almakta haksizda sayilmaz. Nitekim ge¢miste Uzun Hasan’in Osmanh sultani
Fatih sultan Mehmed ile yaptigi Otlukbeli Savasi (1472) o6ncesinde Selguk
Beglmsah’'inUzun Hasan'in diger esinden olan oglu Ugurlu Mehmed’e karsi entrikalari
olmustur. Ozellikle Otlukbeli Savasi sirasinda Ugurlu Mehmed ile Uzun Hasan'in

arasina nifak sokmayi basarmistir. Tihrant’ye goére;“Ugurlu Mehmed, Osmanli vezir-i Azam
Mahmud Paga’ya saldirmak icin Uzun Hasan’a haber génderir. Uzun Hasan’da ayni giin
Osmanli ile savasmak ister ancak Selguksah Begiim ona engel olur ve “Ugurlu Mehmed ordu
arasinda tam bir itibar kazanabilmek icin Rum ordusunun yenilgisinin kendi eliyle olmasi
davasindadir diyerek” sultan (lizerinde etkili olur. Uzun Hasan, bu sézler (lizerine Ugurlu
Mehmed'i geri gagirdi” der (Tihrani2001: 348).

Tihrani bu konuyu ve Selguksah Beglim’l elestirmek igin sonrasinda sunlari
soyler:“Hasan padisah o sirtlanin (Selguksah Begiim) séziinii kabul ederek Ugurlu
Mehmed’i geri ¢agirdi” diyerek Selguksah Beglim Uzerinden olaylari elestirir.( Tihrani
2001: 348)

Ayni sekilde Ugurlu MehmedsuikastindaSelguksah Begim’ln roll oldugunu
bazi kaynaklar acikga yazmaktadir. Bunlardan Hasan-1 RumluAhsenu’'t Tevarih’te
Ugurlu Mehmed suikastini Selguksah Begim’lin azmettirdigini ve planladigini: “Ugurlu
Mehmedb.Hasan'in  Erzincan’a hareket ettigi zaman Tirkmen Emirlerinden
BayundirBed saraya gitti. Uzun Hasan’in muhterem haremi ve onun blitlin gocuklarinin
annesi olan Selguksah Hanim’in fermani (izerine ona suikastta bulunmak igin firsat
kollamaya basladi. Bu sirada bir tavsan sigradi. BayindirBed oku yaya yerlestirerek o
tarafa atmak isterken Ugurlu Muhammed’in gégsiine saptandi ve beka alemine gogtu.
Bayindir Beg onun basini viicudundan ayirip UzunHasan’in yanina gbénderdi” seklinde
aktarir(Hasan-1 Rumlu 2006:241)

Buradan da anlasilacagi UzereSelguksah Begum’in Akkoyunlu beyleri Gzerinde
etkin gucu vardir ve sdzu dinlenmektedir. Hatta Hasan-1 Rumlu daha ileri giderek Uzun
Hasan’in da Selguksah Beglm tarafindan bogdurulup éldarildidinden siphe ettigini
AhsenU’tTevarin'te;"Bu satirlarin yazari(kendisinden bahsetmekte) bazilarindan su
sézleri igitmistir: “Ugurlu Mehmed'in basini Hasan Padisah’in yanina getirdikleri zaman
Hasan Padisah hasta idi. Bu is kendisine ¢ok agir geldi ve “EJer bu hastaliktan
kurtulursam, onun katillerinden &6¢ alacagim’dedi.Selguksah Hanim (Selguksah
Begiim) bu sbézden korkup onu bogdu” seklindeaktarir (1477) (Hasan-i Rumlu
2006:243).

Nitekim Selgcuksah Begum’in oglu Halilsultan olduktan sonra yaptigi ilk ig
saraydan annesi ve kardesi Yakib Bey'i uzaklastirmak olmus ve onlari Amide
gondermigtir. Clinkl annesinin devlet iglerine karismasini engellemek isterken, Yakdb
Bey’ide tahta gecirtmemesi icin kendince hakli dnlemler almigtir. (Simer 1989:270-
274)Ancak Sultan Halil'in zaman icerisinde korktugu basina gelecektir. NitekimSultan
Halil'in Akkoyunlu tahtina oturmasindan itibaren yanlis politikalar sonucu énce en
blylk destekgisi olan annesi Selguksah Begim’lG kistlrip S$Sehzade Yak(ba
kaptirmasi, ardindan da keyfi hareketleriyle diger saltanat mensuplarini kaybetmesi
taht kavgalarini dinamik tutmus ve ydnetimsel hosnutsuzluk kendisine ve
maiyetineyansimistir. Oyle ki baslarda oglu Sultan Halil'i destekleyen SelcuksahBegim
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siyasi zekasi ile yaptigi hamleler ile Dogu Anadolu’daki beyleri Yak(ObBey tarafina
cekerek isyan baglattirmistir. 1478 yilinda YakdbBey, Azerbaycan, Irak, Fars ve diger
beldeleri almak icin kislaktan yaylaga hareket ederken, Bayindir, Cepni ve
Duharlibeyleri gibi bazi beyler Yakab Bey'in yanina gelip, baghliklarini bildirirler ve
hediye térenine katilip, sahane hilatlar ile yuceltiimiglerdir. Bismil'in dogusundaki
Pambuklu Cay’ina indiklerinde ise Selguksah Begim’iun hayirli gelisini ve Bitlis
beldesinden gecisini arz ederler, bdylece merkeze Selguksah Begim’'l koyup,
baghliklarint sunmuslardir. Selguksah Begim burada bir kenges yaparak emirlerin
hepsinin biatinialmistir. Selguksah Begum’iin YakdbBey’in muhalefet ettigini 6grenmesi
Uzerine oglunu niyetinden vazgecirmeye calismistir; fakat daha sonra careyi Sultan
Halil’e bir elgi gdndermekte bulmus, itaatini, baghligini ve 6zrinG bildirmigtir. Haberi
ulastirma gorevi icin iseBesiri’den HaciBeg-i Musullu’yu tayin etmistir(Hasan-1 Rumlu
2006:547). Ancak elgiyi gonderdikten kisa bir stre sonra gelen haberler GUzerine Hoy'da
Sultan Halil ve MirzaYakdb karsilasmislardir(Hasan-1 Rumlu 2006:547-555).Sultan
Halil, Yakdb Bey ile Hoy Cay’i kenarinda yaptiklari seferde maglup olarak tahtan inmek
zorunda kalir(1478).(Sumer 1989:270-274).Nitekim Yak(Ob Bey’in savasi kazanarak
sultanlik tahtina oturma basarisinin en 6nemli sebeplerinden bir tanesi hi¢ kuskusuz
saraydaki Selguksah Begim’lun Sultan Halil ittifakinda meydana gelen ¢atlaktir. Bunun
sonucu SelguksahBeglim, her ne kadar iki oglu arasinda kalip, durumu tathya
baglamaya caligsa da sonralari Yakdb Bey’e katilir ve futuhatgigelenekle bir uzlagi
saglanir. Dolayisiyla SultanYakdbddnemi bu uzlagl sonucunda ortaya gikan bir suregtir
(Erdem 2005:8-9).

Sarayda iktidar mucadelesi icerisinde etkin rol oynayan Selguksah Begum’dn
entrikalari, ogullari arasindaki taht mucadelesinde tarafgirlik yaparak zehirli serbet
hazirlamasi ve sonucunda ortaya ¢ikan olumler donem kaynaklarinda yer almaktadir.
Ozellikle Hasan-1 Rumlu, Hoca Saadettin gibi Osmanli ve Safevikaynaklarindan
bazilarinda Sultan Yakdb’unSelguksah Begum'’un hazirladigi zehirli serbet sonucunda
oldigune dair rivayetler bulunmaktadir. (Hasan-1 Rumlu 2006: s.592-593).Kaynaklarda
Selguksah Begim’in oglu Mirza Yusufu Sultan Yakdb’tan daha ¢ok sevdigi ve tahta
gegirmek istedigi igin SultanYak(b'u zehirlendigine dair aktarimlar mevcuttur*( Hoca
Saadettin1979: 330). Ornegin Hasan-1 Rumlu’yagére;“Selcuksah Begiim, Mesih Mirza
b. Hasan Padisah’l zehirlemek ister ve bu amacgla sulandiriimig kayisi kabina zehir
koyar. Yakab padisah, hamamdan c¢ikinca kardesi Yusuf Beg ile birlikte onu yer. Bu
sirada Selgcuksah Hanim durumdan haberdar olur ve onlara engel olmak igin o da o

*Hoca Saadedd’in bu rivayeti su sekilde anlatir: “Sultanin anasi sehzadelerden birini yok etmek
icin zehirle karistiriimis bir tas serbet yaptirmisti. Akil ve ruh bakimindan yoksun olmakla da bu
serbet kasesini ihtiyatsizca ortada birakip énemli bir is icin oradan ayrilmisti. Bu sirada Sultan
Yakdb’un kardesi Yusuf Mirza avdan gelip saraya girdikte gok susamis oldugundan ol kaseden
icip kalanini da Yusuf Mirza'ya vermisti. Ol dahi ictigi sirada analar gelip durumu goriince acisi
ile dibinde kalani da kendisi icmis ve ¢l de ol gln birlikte 6lmusler. Bazilari Yusuf Mirza'yi
fazlaca sevdiginden ol serbeti YakGb Mirza i¢in hazirladigini ve padisahli§i Yusuf Mirza’ya
devrettirmek istedigini soyler. Yakdb Mirza’nin serbeti igtikten sonra annesi ve kardesine de
sundugu onlarinda serbeti igmekten kaginmayarak icmis olduklarini anlatir. S6zin 6zi Sultan
Yakdb ecel sakisinin elinden zehirle dolu bir kadeh O6limu c¢ekerek yureginin dagladigi
896.yilinda” diyerek Hasan-1 Rumlu ile benzer bilgiler aktarmaktadir. (Hoca Saadeddin
1979:335)
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kaysidan yer ve Yusuf Beg ile SelguksahBegiim éliir. Birkag ay sonra Sultan Yak(b da
oldr™. (Hasan-1 Rumlu 2006: 592-593).

Bilindigi gibi Sultan Yakdb déneminde dogrudan akraba ve sultana bagl
kisilerin merkezi yonetimi ele gegirmeye calistigi gérilmektedir. Bunlardan Selguksah
Beglm saray ve hanedan iglerin yuritirken, Sultan Yakdb’un lalasi Siileyman Bican
Bey bas veziri olarak bagkomutanlik ve yonetimde divan bagkanligi gorevlerini
surdirmekteydi. Ote yandan Sultan Yakdb’'un hocasi Kadi isa es-Saveci ise
Akkoyunlularin dini ve mali yonetimini Ustlenmekteydi.Bu kigilerin her birinin
olusturdugu patronaj ve kayirmacilik siyaseti ile Sultan Yakdb'u etkileyip, merkezi
denetlemek ve gorev ustinligdl elde etmek istegi icerisinde olduklari bir gercek
bulunmaktadir (Woods 1993:238; Arayancan2018: 436-447). Dolayisiyla kesin
olmamakla birlikte iktidari ve yonetimi ele gecirmek isteyen bu kisiler,eyaletlerde tahta
oturmak isteyen ve mirzalari destekleyen agiret reisleri arasinda micadele s6z konusu
idi. Basta Selguksah Beglim olmak Uzere odgullari arasindaki taht micadelesinde
etrafina topladidi maiyeti ve asiret beyleri ile siyasi surece gore birtakim girisimlerde
bulunmakta idi.

Saraydaki hanedan mensuplarinin ve hatunlarin evliliklerinde de s6z sahibi olan
Selcuksah Begim, Sultan Halil'in oélddrilmesinden sonra dul kalan esinin Kadi
Hasan’in kardesi Celebi Hiseyin ile evlenmesine sinirlenerek blytk tepki vermistir.
Akkoyunlu sarayindaki hatunlarin sadece hanedan uyeleri ve nifuzu olan Kigiler ile
evlendiriimesi gelenedi mevcuttur. Nitekim Selguksah Begim, bu gelenede uymayan
sultan Halil'in karisinin evliligini gérismek igin Sultan Yak(b Bey,Sehzade Mesih Mirza,
Yusuf ve Ali Mirza'yl ¢agirarak kenges toplantisi yapmis, durumu degerlendirmis ve
onlara sunlari soylemistir: “Bre gayretsizler bu ne istir birraiyet benim gelinimle
evlensin. Varip ikisini de éldirelim” der. Bu kenges toplantisinin yapildigi gece her
ikisini de oldirme karari alinir.Ancak durumu 6grenen Celebi Hiseyin, sarayda etkin
olan Giilgent’ye anlatarak yardim ister. Giilsent, Kad isa’ya giderek ona Uzun Hasan’in
kizini Seyh Hasan’a verdigini ayrica KarakoyunluCihangah’in da kizini Nimetdllah’a
verdigini sdyleyerek, bu katlin gerceklesmesinin dogru olmadigini sdyler.Kadi isa’ninbu
durumu Sultan Yakdb’a izah etmesinden sonra Gulsentyi hakh bularak annesi ve
kardeslerini ikna ederek,katl edilmelerinden vazgecer ancak onlarin slrilmesine ses
clkarmaz (Gulseni 2014:105-108; Paydas2003: 89) Fakat bu olaydaSelguksah
Begum’un eski gelini ile Huseyin Celebi’nin evliliklerini bozmak istemesinin nedeni
evliligin gelenege aykiri olmasindan ziyade miras ve mallar icin yapilan bir siyasi
mudahale olabilir. (Gulseni2014:104-108; Cavusoglu2017:72).

SelcuksahBegum’iin etkin rol oynadigi baska bir evlilik sorunu da Akkoyunlu
divaninda tartisilan meselelerden biri olmustur. Selguksah Beglim bu olayda da etkin
rol oynar ve evlilige karsi cikar. Uzun Hasan’in Akkoyunlu topraklarina hakim
olmasindan sonra Akkoyunlu kethidalari, beyleri ve bazi sipahileri Karakoyunlularin
Olenaskerlerin kizlari ve esleri ile evlenmiglerdir. Bunlardan Cihdnsah’in amcasinin kizi
ile evlenen Akkoyunlu Selim Kethida’nin evlilikleri divana tasinarak sorun haline
gelmistir. Gelenege uymamasi bahane edilerek, Selguksah Begum’un Sultan Yakab’u
etkileyerek evliligin bozulmasi ve ciftleri ayirma hirsi Akkoyunlu divanini ikiye
bolmustar. Bu olaylar Gzerine Akkoyunlu sarayinda gorevli olan Egik Agasi Veli Aga

>Sultan Yakdb’un dldirilmesi ile ilgili ayrintili olarak bkz. (Arayancan2018: 436-447)
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Gulseni’'nin yanina gelerek arabuluculuk yapilmasini ister(Gulseni2014:147).Gulsent,
Sultan Yakdb’a bir mektup yazar ve der ki: “Sen ki Hasan ogliYa'kab’sin. Bil ki
padisahlarser “-i serifiinhadimidiir. Ser'amuhélefetyiimndegildiir. Eger diinya vii ahiret
sa‘adetin istersen, ser-i serifeitd‘ateyleyiip ol hatuni zevcine teslim eyle ve
nékisatu’l-‘akltedbirine uyma ki Peygamber sallallahu ‘aleyhi ve selem buyurur:
(Kadinlara dusgtincesini sorun, goriislerine muhalefet edin) ki ol hatun sana mamadur;
bilmeyiipseniin miilkiin eliinden ¢ikarip seni vebéle koymak ister. Eger anlaruntedbiri
ile “amel idersen, seniin milkiinden ¢ikmak ve gitmek l&zimdur’(Gulseni2014:147;
Cavusoglu 2017:73).

Bu mektup Uzerine Sultan Yakdb der ki: “Tanri abdalinun emri ancak okun, itaat
olunsun! dir. Katib-i divan Meviana Idris icharla okur. Sultana hayli sermendelikgeliipfi’l
héal Devlet Mama’ya adem irsal ider ki ol hatuni zevci ile ser’i-serife géndere ve
minba’dumdr-1 memlekete mlite’allik bir nesneye karismaya ve dir ki eger karugur isen,
senin basunaTanri’'nun belasini getriirem ki tanri Tanri Abdali eyle hiikmetmigd(ir.
Pes cimle a’yansultanun bu insafina insaf ideler ve badeh’ii ciimlesi tarik-i adalete
giderler’ (Gllseni2014:148).Gllseni bugirisimden bir an énce vazgecilmesi gerektigini
sOyleyip validesine kargi tedbirli olmasini, onun hikmu altina girmemesi yoninde
uyarilarda bulunur. Sultan Yakdb, Gilseni’nin mektubunu divanda okutur ve seyhin
uyarilarini dikkate alarak validesine haber génderip evli ¢ifti tekrar bir araya getirmesini
ve bundan sonra devlet igleri ile alakah higbir konuya karismamasini emreder
(Cavusoglu 2017:73).

Sarayda etkin olan diger bir gi¢c Gilseni,Selguksah Begim’lin devlet islerine
karismasini elestirmekte hatta evlilik hadisesindeki gelismelerde ona olan kizginhgini
da zaman zaman belirtmektedir. Gulseni’ninSelguksah Beglm’in devlet islerine
karismasina tepki vermesinden 6tiirii SultanYakab’u Kadi isa’nin nazarinda azarlamasi
ve Selguksah Begim icin “gezend” sifatini kullanmis olmasi tepkiyi acgik¢a
gOstermektedir. (Gllseni2014:104-108; Cavusoglu 2017:73) HattaGulseni, Celebi
Hiseyin ve Akkoyunlu eski gelin igin verilen idam kararini duyduktan sonra da Kadi
isa’'ya gidip “Bunlarin katli riisvaylikdur ki bdyle hatunikendiiniizenisbetidesiz...”
diyerek Selguksah Begum’l isaret eder(Gullseni2014:104-108; Cavusoglu 2017:72).

Yine Giulseni’nin bagka bir aktarimindan “Seniinkardasun diyen mliirayiye kacan
sultan Yakuab’un validesi tevabi’i gelse ayada kalkupkarsuvarur ve ahyanena’lem-i
uleméMevlanaCelaleddin-i Devvani meclise gelse ltifat etmeyilp ihanet
eder’(Gllseni2014:104-108) anlasilacagi Uzere Akkoyunlu divaninda ve yonetimde
alimlerden daha cok Sultan YakOb’un annesi icin ayaga kalkildigini elestirirken,
Selcuksah Begum’ln etkisine de vurgu yapmakta, kadinlarin siyasi dizende itibar
gbrmesini de elestirmektedir. Aslinda buradan ¢ikaracagimiz diger bir sonug ise saraya
yerlesen Selguksah Begim’lin hem haremin hem de divanin en itibarli hanimi ve kigisi
olmasidir. Valide sultanin alimlerden, seyhe ve derviglerden bile daha Gstliin konumda
tutulmasi, kararlarinin dinleniimesi, saygi gosterilmesi séz konusu idi. Ote yandan
Selguksah Beglm, sultanin vesayetinden sorumlu iken saraydaki ve haremdeki gunlik
isleyisinin idari denetiminden de sorumlu olmasi ona ¢okga s6z hakki dogmasina
neden olurken, saray ve devlet islerine karismay! kendisinde hak gérmesi dogaldi.
Ancak saraydaki bazi ¢gevrelerce bu hak elestiriimis, kinanmig hatta istenmemigtir.
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Dis politikada da etkin olan Selguksah Begim, komsu devlet ydneticileri
tarafindan da itibar goétirirken, saraya gelen elgiler arasinda SelguksahBegim igin de
ayri ve 6zel bir elgi getirenler bulunmaktaydi (Paydas 2003 :88).

lll. Tasavvuf Olan ilgisi ve Hayirseverligi

Selcuksah Begim tasavvuf ehli kisiler ile de temas kurar vesaygi duyardi.
Ornegin Halveti tarikatindan Dede Omer Riseni, Akkoyunlu sarayina gelmeden 6nce
Uzun Hasan ve esi Selguksah Begim’iin teveccihlerini kazanmistir. Selguksah
Begliim,Cihangah’'in esi tarafindan yaptirilan MuzafferiyeZaviyesini Dede Omer
Rdsent’ye verilmesi i¢cin hazirlatmis ve seyh dlinceye kadar burada ikamet etmistir
(Hinz1992:105).Ancak bazi kaynaklarda ise Selguksah Beglm’in onun icin bir tekke
yaptirdigi, hatta bu tekkenin yapimi sirasinda Dede’nin de muridleri ile birlikte calistig
ve kerametler gosterdigi rivayet edilir(Tavukgu2019: 24).Dede Omer Ruseni, Sultan
Halil ve YakOb Bey déneminde de o tekkede yasamina devam etmis, éldikten sonra
da kesin olmamakla birlikte Tebriz’de Selguksah Begum tarafindan yaptirilan tekkenin
haziresine géomulmus oldugu rivayet edilmektedir(Uzun, 1990: VII; Tavukgu2019:26).
Selcuksah Begim, Halveti tarikatina ve Uyelerine saygl duymus, ihsanlarda bulunmus
hatta muridi olup, intisab etmistir. Ancak daha sonralari Selguksah Beglim’iin saray ve
divandaki etkin rolu, alinan bazi kararlar yiztunden Halveti tarikat Uyesi ve sultan Yakdb
Uzerinde kacinilmaz etkisi olan Gilseni’nin elestirilerine maruz kalmis ve bazi
konularda muhalefete digmusgler ve aralari agiimistir (Gulseni2014:143,147-148).

Ayni sekilde saraydaki entrikalar ve olaylar ytuzinden bulundudu konumdan
Dede Omer Risen’nin de rahatsiz oldugu bilinmektedir. Kaynaklarin bazilarinda Omer
Radgeni, gohretinin yayllmasindan ve Selguk Hatun'un yaptirdigi zaviyeyi kabul
ettiginden dolay! pismanlik duydugunu yazmaktadir(Uzun,1982: 34). Bunlardan “Hoca
Saadettin Baba Nimetullah’tan naklen “Dede Omer 6liim déseginde iken varip “ge¢mis
olsun” dedim. Dede Omer’i éyle korkutmuslardi ki, bir 4leme daha diismiis buldum.
Buyurdu ki, pek ulu olmustum. Ah o bas olmak, ah o bag olmak! “(Hoca Sadettin 1979:
203; Tavukcu2019:26)diyerek Selguksah Hatun’un teklifini kabul etmekten ve sarayda
bulunmaktan sikayetini dile getirmektedir.

Aslinda hayirsever biri olarak bilinen Selguksah Begim ayni zamanda
kendisine ait gelirinden hayir isleri yapmistir. Tebriz Cami’nin tamiri icin 10000 dinar
harcadigi, camide abdest alinmasi igin su getirttigi, yuksek bir kubbe yaptirdig: ve her
tarafi kiremitle orilmis hlcreler inga ettirmistir. Bu caminin igine eski mihrab yerine igi
renkli susli ylksek bir kubbe yaptirmistir (Hinz1992:98). SelguksahHatun Zaviyesi,
Bayburt’'un Balahor Kéyi’'nde Selguksah Begim tarafindan yaptirilmis ancak sonralari
yikilmistir. Tapu ve vakif kayitlari bulunmaktadir(Woods1993:393). Bdylece Selguksah
Begum hem ekonomik hem de saltanat gucunu ortaya koymustur. Saraydaki
nufuzunun artmasi ile bu islerine daha ¢ok agirlik vererek hayir islerken, bdlge halkinin
da sevgi saygisini kazanmigtir.

IV. Oliimii ve intihar Meselesi

Selcuksah Begum’dn o6lum tarihi ve yeri kaynaklarda genel olarak H.890/M.
1490-1491 yilinda Karabag Arran denilen mevkide gergeklestiginedair kayitlar
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bulunmaktadir®. (Handmir 1353:436; Gaffari 1334:254; Budak MiingiKazvini2000:86,
Yahya Kazvini 1314:223; isfahan-i Kazvini 2001:724; isfahani2003:401-402; Hoca
Saadeddin 1979:335; Bitlisi 1971:130-131).

Olim nedeni olarak kaynaklarda farkli sebepler yer almaktadir. Bu
kaynaklardan bir kismi dénemin salgin hastaliklarindan veba (taun)'ya yakalanarak
digerleri ise kendi eli ile hazirladid1 zehirli gerbeti igip, intihar ederek oldugu
hususundadir. isfahani, Yahya Kazvini, Bitlisi, Glilseni, Handmir gibi miverrihler onun
dogal yollar ile hastalanip 6ldugunt aktarirken (Handmir1353:436;Bitlisi 1971:130-
131;Yahya Kazvini 1314:223). Hasan-1 Rumlu, Hoca Saadettin gibidénemi aktaran
tarihcilerden bazilarina gore iseSultan Yakdb’uéldirtmek igin hazirlattigi zehirli serbeti
yanhglikla diger odlu Yusuf Mirza’nin igmesi sonucu kendisinin de o serbeti igip
oldigunden bahsederler(HocaSaadeddin 1979:335; Hasan-1 Rumlu 2006:592-593).
Ote yandan Selguksah Begim’'in ogullari Sultan Yak(b ve Mirza Yusuf ile yakin
zamanlarda 6ldugl konusunda ise ddénem kaynaklari ayni gorustedir. Bilindigi gibi
1487-1490 yillari arasinda Azerbaycan ve iran’da veba veya taln salgininin oldukca
arttigini gérmekteyiz. Dolayisi ile bu hastaliktan 6lme ihtimali de bulunmaktadir.
Selguksah Begum’iin 6lim tarihinde ve yerinde kaynaklarda netlik bulunurken, 6lim
sekli hususunda farkli géruslerin yer almasi bu konuyu muallak birakmaktadir.

Sonug olarak, Uzun Hasan'in éliminden sonra ogullarini hiikiimdar yapabilmek
icin Akkoyunlu sarayinda yaptigi entrika ve yonlendirmeler, divanda alinan kararlar
Uzerindeki etkin tesiri onun adinin tarih kaynaklara gegmesine sebep olmustur.
Ozellikle Uzun Hasan’in élimiiniin ardindan karisan Akkoyunlu yénetimi ve merkezi
otoritenin yeniden toparlanmasinda, kendi ogullari Sultan Halil, sonrasinda Sultan
Yakdb’un Akkoyunlu tahtina gegcmesinde aktif rol oynarken, Uzun Hasan’in esleri ve
Uvey cocuklarina ki basta Despina Hatun’un c¢ocuklarina karsi ciddi savas actigi
gérilmektedir. Ote yandan karigik Akkoyunlu yénetiminde sultana dogrudan yakin olan
akrabalarin merkezi otoriteyi elinde tutmaya c¢alismasinda etkili olmus kadin

®Yahya Kazvini'ninLubbu't Tevarih’ine gére Sultan Yak(b’un élimini aktarirken, Selguksah
Begiim’den de bahsetmistir: “Genglik glinlerinde 11 Safer 898 yilinda (25 Aralik 1490) tarihinde
kigladigi Karabag yurdunda o6ldi. Saltanat slresinin 12 yil 2 ay, émra 28 yil idi. Onun
o6liminden iki hafta sonra kardesi Yusuf Bey ile annesi Selguksah Hatun bu dinyadan goé¢
ettiler” seklinde aktarirken suikast ile ilgili higbir bilgiye rastlanmamaktadir. (Yahya Kazvini
1314:223).Isfahan-i Kazvini, “SultanYakdb’un annesi tehlikeli bir hastaliga diistii. H.890/M. 1490
yilinda birkag giin sonra ldii”.isfahan-i Kazvini 2001: 724); Gaffari su sekilde aktarir “Karabag
gidip Sultan yurdunda ikamet yukunu koydu. O sirada annesi rahatsizlanip 28 Zilhicce 895 (4
Kasim 1490) yilinda o6ldi. Kardesi Yusuf Bey ile kendisi hasta idi. Annelerinin 6lim haberi
saklandi. Sonunda Asure olan Cuma gecesi Yusuf Bey o6ldi. Onun élim haberini de gizli
tuttular. Yakdb Bey’in hastaligi gunden gine artmaktaydi.11 Safer 896 (25 Aralik 1490)
Persembe ikindi vakti vefat etti (Gaffari 1334:254)

’Sultanin anasi sehzadelerden birini yok etmek igin zehirle karistiriimis bir tas serbet yaptirmisti.
Akil ve ruh bakimindan yoksun olmakla da bu serbet k&sesini ihtiyatsizca ortada birakip énemli
bir is icin oradan ayrilmisti. Bu sirada Sultan Yak(b’un kardesi Yusuf Mirza avdan gelip saraya
girdikte ¢cok susamis oldugundan ol kdseden igip kalanini da Yusuf Mirza’ya vermisti. Ol dahi
ictigi sirada analari gelip durumu gériince acisi ile dibinde kalani da kendisi icmis ve ¢l de ol
giin birlikte olmisler (Hoca Saadeddin 1979:335) Hasan-1 Rumlu’daSelguksah Beglim’iin
Olumanu zehirli serbet olayi ile aciklar: “Annesi Selguksah Begim, Mesih Mirza b. Hasan
Padisah’i zehirlemek istedi. Bu amagcla sulandiriimis kayisi kabina zehir katti. Yak{b padisah,
hamamdan c¢ikinca kardesi Yusuf Beg ile birlikte onu yedi. Bu sirada Selguksah Hanim
durumdan haberdar oldu. Onlara engel olmak i¢in 0 da o kaysidan yedi. Ondan sonra yataga
distd. Yusuf Beg ile SelguksahHanum 6ldi (Hasan-1 Rumlu2006:592-593)
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begimlerdendir. Ozellikle Uzun Hasan'in 8liminden sonra otorite ve iktidar boslugunu
doldurmak igin midahaleler ve entrikalarda bulunmasi bunun bir sonucudur. iktidar
Uzerinde hem sultan annesi sifati ile sultanlar hem de donemin asiret beyleri ile ittifak
icinde bulunarak kendi konumunu ve gucinul ortaya koymayi basarmistir. Nitekim diger
donemlerde ve devletlerde oldugu gibi Akkoyunlu Selguksah Begim’in de saltanat
istegi ve hirsi siddetlenmis ve c¢ocuklari Halil,Yak(b ve Yusuf arasindaki micadelede
cikarlari dogrultusunda secim vyaparak oOldurtmek ya da iktidarini devirmek igin
entrikalar yaptigi gorulmektedir.
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Arastirma Makalesi

DEVELOPING A SCALE TO EVALUATE TURKISH PRIMARY SCHOOL SECOND
GRADE ENGLISH LANGUAGE TEACHING PROGRAM

Asst. Prof. Dr.Ali ERARSLAN*
Assoc. Prof. Dr. Ece Zehir TOPKAYA**
ABSTRACT

In Turkey, three major English Language Teaching Program (ELTP) changes have
taken place since the first ELTP introduced in 1997. Following the 2006 ELTP, a new program
was launched in 2013 with the common name known as 4+4+4 education system with which
English Language Teaching Program was started from the 2" grades in primary schools. Due
to lack of a valid and reliable evaluation tool in literature, this study aims to develop and
validate a scale to evaluate the 2" grade ELTP that is currently in use in the Turkish
education system. The scale development steps of De Vellis (2003) were followed and 84
items were pooled via conducting a literature review and document analysis, surveying the
opinions of 15 primary school language teachers and utilizing interviews with 5 teachers. With
the participation of 118 teachers, the first version of the scale was submitted to exploratory
factor analysis, which yielded a five-factor solution with 34 items. This revised version was
then administered to 85 teachers to conduct confirmatory factor analysis and reliability
analysis. In its final form, the scale consisted of 28 items with 5 factors, the Cronbach’s alpha
reliability coefficients of which ranging from .86 to .93. The results indicate that the scale can
be used to evaluate the 2™ grade ELTP.

Keywords : 2" Grade ELTP; Evaluation; Program; 4+4+4 Education System

ILKOKUL IKINCI SINIF iNGILIZCE OGRETIM PROGRAMI DEGERLENDIRME
OLGEGI GELISTIRME GALISMASI
0z
ilk ingilizce Ogretim Programinin ortaya koyuldugu 1997 yilindan bu yana, Tirkiye'de
baglica g ingilizce Ogretim Programi (IOP) degisikligi meydana gelmistir. 2006 ingilizce
Ogretim Programini takiben, sonuncu program bilinen ismiyle 4+4+4 egitim sistemi ile 2013
yilinda ortaya koyulmus ve bu programla birlikte ilkokullarda ingilizce égretimi 2. Siniftan
uygulamaya koyulmustur. Alan vyazinda 2.Sinif ingilizce Ogretim  Programinin
degerlendiriimesinde ihtiya¢ duyulan dlgme araci eksikliginden dolayi, bu ¢alisma mevcut olarak
Turk Egitim Sistemi'nde kullanilan 2. Sinif ingilizce Ogretim Programi'ni (I0P) degerlendirmek
Uzere bir degerlendirmedlgegi gelistirmeyi ve gegerlilik analizlerini yapmayl amaglamaktadir.
DeVellis’in (2003) dlgek gelistirme adimlar takip edilmis; literatiir taramasi ve dokiiman analizi
vasitasiyla 15 ilkokul yabanci dil 6gretmeninin goérislerini alarak ve 5 6gretmen ile yliz ylze

goérisme yapilarak 84 maddelik bir madde havuzu olusturulmustur. 118 2. Sinif ingilizce
dgretmeninin katilimiyla 6lgegin ilk hali lzerinde faktor analizi uygulanmis ve 5 faktorli ve 34
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maddeden olusan bir sonug elde edilmistir. Olgegin bu yeni versiyonu, dogrulayici faktér analizi
ve giivenirlik analizi yapilmasi amaciyla 85 2. Sinif ingilizce 6gretmeninden veri toplanarak
yeniden uygulanmistir. Olgegin son hali ise, Cronbachalfa giivenirlik katsayisina gore. 86ve. 93
degerleri arasinda seyreden 5 faktorli 28 maddeden olugsmaktadir. Sonuglar géstermektedir ki,
olugturulan bu élgek 2. Sinif ingilizce Ogretim Programini degerlendirmede gegerli ve giivenilir
bir lgme araci olarak kullanilabilecektir.

Anahtar Kelimeler: 2. Sinif iOP, Degerlendirme, Program, 4+4+4 Egitim Sistemi
Introduction

Turkey has gone through many social, economic, political and cultural
changes since its establishment in 1923 (Gok, 2007). In the field of education there
have also been constant efforts to improve the education system in the country
(Basol & Bardakci, 2008). Especially major shifts in perspectives regarding
educational theories such as constructivism, the use of technology, societal as well
as individual needs and so on have instigated greater curricular changes.

While the Turkish education system has undergone these changes, the
unprecedented spread of English as the lingua franca of international communication,
coupling with globalization, has generated considerable impact on language policies
of Turkey (Kirkgoz, 2009) propelling 3 major program reforms in English language
(EL) teaching in primary education. The first one took place in 1997, in which the
compulsory education was increased from 5 to 8 years and EL teaching started from
4" grade of primary state schools. The next comprehensive change came in 2003 and
introduced constructivist and cognitive approaches to the curriculum. The final change
was made with the 4+4+4 system in 2013, which lowered the starting grade to EL
teaching and learning to 2" grade.

Despite these rapid changes experienced in the language learning and
teaching at primary school level and several evaluation studies on ELTPs, it is seen
that a great majority of these studies were small scale ones (see Aybek, 2015;
Bayraktar, 2014; Bozavli, 2015; Celik & Kasapoglu, 2014; Coskun, Kiglktepe, &
Baykin, 2014; Ekus & Babayigit, 2014; lyitoglu & Alci, 2015; Merter, Sekerci, &
Bozkurt, 2014); thus, these evaluation studies generally aimed at collecting data from
a small number of participants. Also, there is still a dearth of evidence to inform future
curricular reforms and revisions based on large scale evaluations which require,
among many others, the utilization of appropriate data collection technique, one of
which is survey. As one of the most efficient tools, surveys help to investigate most
areas of social inquiry and have a wide variety of domains to collect data especially
from large-scale samples; thus, they enable researchers to gather data from large
masses in a short period of time by accessing various stakeholders given the domain
of inquiry (Nunan, 1992). In this sense, for the evaluations of education programs too,
surveys provide making use of large scale evaluation studies through scales and
questionnaires which indicates to a need for this current study.

Since programs shape teaching, materials production and assessment
procedures and their quality is directly linked to pupils’ learning and development, all
program components require close monitoring to detect their strengths and
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weaknesses. Therefore, this study focuses on the 2" grade ELTP with the aim of
developing a scale to evaluate it from the perspectives of the first-hand users of it, i.e.
language teachers. Apart from the rationale given above, the scale development
steps followed in this study may provide other researchers with a guideline that they
may use in developing similar program evaluation tools.

2013 ELTP change in Turkey

To improve the quality of education and increase student participation rates,
legislation was introduced in 2012, which increased the compulsory education from
eight to twelve years. The education system was redefined into three levels: primary,
secondary and high school, four years each. The 4+4+4 system launched in 2013
lowered the starting age for learning English to 6.6 years of age being implemented
from second grade (MoNE, 2013). Together with these changes the ELTP for primary
school level was also changed and designed in 2013.

In designing the new ELTP, the principles and descriptors of the Common
European Framework of Reference for Languages: Learning, Teaching, Assessment
(CEFR) were closely followed (MoNE, 2013). As stated by the Council of Europe
(CoE), the CEFR particularly stresses the need for students to put their learning into
real-life practice in order to support fluency, proficiency and language retention (2001).
Accordingly, the new curricular model emphasizes language use in an authentic
communicative environment. Besides, as no single language teaching methodology is
flexible enough to meet the needs of learners at various stages and to address a wide
range of learning styles, an eclectic mix of instructional techniques is adopted, drawing
on an action-oriented approach in order to allow learners to experience English as a
means of communication rather than focusing on the language as a topic of study.
Therefore, in this new program the use of English is emphasized in classroom
interactions of all types, supporting learners in becoming language users rather than
students of the language, as they work towards communicative competence (CoE,
2001). This curricular model has three pillars of focus: language uses, functions and
learning materials. At the earliest level comprising grades 2 through 4, the main
emphasis is on listening and speaking. In terms of communicative functions, the 2"
Grade ELTP highlights the importance of language functions such as being able to
introduce oneself, apologizing, asking for permission, describing things, weather,
people and expressing feelings and basic needs etc., which are directly linked to daily
life as also expressed in the program book provided by MoNE (2013). The material
use of the 2" Grade ELTP is divided into three as narrative materials, informative
materials and finally interactive materials. Narrative materials are cartoons, chants and
songs, fairy tales, rhymes etc. Informative materials are listed as charts, instructions,
menus, natices, picture dictionaries, products (as labels, boxes and adverts) and signs.
Among interactive materials are postcards, illustrations, conversations as well as cards,
messages, notes and memos.

As can be understood, this 2013 curriculum change that introduced new
concepts and ideas to EL learning and teaching and shifted language learning to the
2" grade is a radical one and how it is perceived and implemented needs to be
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analyzed owing to the fact that how a teaching program is perceived and implemented
may actually be different from what it is actually intended to perform. Thus, evaluation
of any program from the perspectives of different stakeholders may shed light on
different features of them and their intentions, functions, implementations and
outcomes.

Evaluation of teaching programs

Evaluation is one of the essential elements of the educational process (Musal et
al., 2014) and contributes to various dimensions related to education programs or
namely teaching programs. Teaching programs have a dynamic structure and they
constantly change and evolve depending on the global and local needs of individuals,
communities and countries. Thus, they need to be flexible. In line with this, in most
cases, evaluation of a teaching program is related to its improvement, which aims to
give an insight into how an increase may occur in the quality or effectiveness of it
(Brown, 1995). In short, evaluation of a teaching program gives feedback on its
effectiveness, accountability, strengths and weaknesses so that those stakeholders
responsible for its development and implementation can make the necessary changes
(Alderson & Beretta, 1992; K¢k, 2008).

There are four basic components of teaching programs, namely aims,
outcomes, content and assessment (Demirel, 2013), all of which need to be identified
while developing teaching programs. Therefore, depending on the aim of the
evaluation, program goals or aims, outcomes to value the impact of the program,
teaching strategies, materials used to deliver the content and assessment procedures
as well as other factors such as policies, program philosophy, physical conditions of the
classrooms or the district where the school is in etc., are the major areas of concern for
educational evaluation (Agrawal, 2004; Adair-Hauck, MaclLain, & Youngs, 1999;
Phelps, 2011).

There are several studies conducted both abroad and in Turkey, where the
above mentioned aspects, together or separately, have been taken as the foci of the
evaluation of primary school English language teaching curricula (see Anghel,
Cabrales, & Carro, 2012; Chen, 2013; Hammat, 2014; Min, 2007;Qi, 2016). Of these,
Min evaluated the English language teaching curriculum implemented in primary
education schools in Korea from two points; the first as an overview of the country's
language teaching history based on curriculum changes, and the second as the
implementation of English language teaching in primary schools. Evaluating the
attainability of the English curriculum outcomes and the effect of English instruction on
the other school subjects, Anghel et al. (2012) evaluated a bilingual primary education
program offering both English and Spanish education in some public schools in Madrid,
Spain. Similarly, Chen (2013) evaluated the Taiwanese primary English education from
the perspective of language policy. Focusing on the EL teachers' opinions related to
material aspect of the primary school EL curriculum, Hammad (2014) conducted an
evaluation study to explore the different aspects of the materials used in the first three
grades of elementary schools in Gaza. Finally, a very recent study conducted by Qi
(2016) examined China’s current primary school EL education policy and the
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implementation of the primary school curriculum from the lenses of the students. As is
seen, the different components of teaching programs have come under the microscope
of researchers around the world.

Parallel to the curriculum changes, several evaluation studies have also been
conducted in Turkey. For example, igrek (2001) and Biiyiikduman (2005) evaluated the
1997 curriculum through the lenses of teachers while Tok (2002) focused on the
perceptions of students. These studies showed that the planned and actual
implementation of the curriculum had differences due to the reasons such as crowded
classes, inadequacy of classroom resources and limited class hours. Tok (2002)
compared Key Stage | English curriculum by comparing its implementation in state and
private schools reporting that students in private primary schools had higher (92.4%)
interest in language learning than those in state primary schools (83.4%). Evaluation
studies conducted related to 1997 ELTP showed that it did not yield the desired results
indicating major changes needed to be done. In terms of 2006 program, on the other
hand, Zincir (2006) elicited the 5" grade EL teachers’ opinions on the objectives of the
program. The results of the study showed that teachers were not content with the
objectives of the curriculum stating that they needed to be revised and changed.
Similarly, Topkaya and Kiguk (2010) conducted an evaluation study on the 4th and 5th
grade ELTP with regard to its general characteristics, aims, outcomes and content.
Their findings revealed that teachers had positive opinions related to program
components. However, the study also showed that there were some inefficient points
which required to be revised.

Related to 2013 ELTP, there are a number of studies conducted (Alkan &
Arslan, 2014; Aybek, 2015; Bozavli, 2015; Bulut & Atabey, 2016; lyitoglu & Alci, 2015;
Merter et al., 2014; Yildiran & Tanriseven, 2015). Among the earliest conducted
studies in terms of the 2"* Grade ELTP, Alkan and Arslan (2014) in their study aimed
at evaluating the 2" Grade ELTP based on the opinions of English teachers
implementing the program. They focused on different components as objectives,
content, teaching and learning process of the program in their study and results of the
study revealed that while the teachers had positive opinions about the different
components of the program, they stated negative opinions related to the course book,
class hours and physical conditions in terms of the implementation of the 2" grade
ELTP. The study conducted by lyitoglu and Alci (2015) also elicited teachers' views of
the 2" grade ELTP. The results of their study showed that the participant teachers
had positive opinions about the needs analysis, evaluation and assessment, age and
level relevance, teaching techniques and vocabulary teaching; on the other hand,
insufficient materials, class size, lack of necessary learning techniques and lower
student and parent motivation were regarded as the negative issues in
implementation. Yildiran and Tanriseven (2015) in their study also asked the opinions
of English teacher implementing the program. Similar to the findings of the previous
studies, they found that the participant teachers had positive opinions and that they
believed program was appropriate to students' level and students had positive
attitudes towards language learning. On the other hand, the course book, class size,
class hours and in-service training opportunities were stated as the negative aspects
of the program, which are more relate to the implementation practices. In another
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study, Bozavh (2015) investigated the 2013 ELTP from the lenses of the teachers
implementing the program based on the 2" grades. Focusing mainly on the
implementation practices of the teachers as well as the starting age to the instruction
of EL from 2" grades onwards, Bozavli highlighted that children at 2" grade were
willing to learn the language and teachers of English found the use of communicative
skills relatively easy in 2" grades compared to higher ones. However, Bozavl (2015)
also found that lack of appropriate use of games as well as inefficiency of classroom
materials were among the major drawbacks of for the implementation of the program.

When these above-mentioned studies on the 2013 ELTP are analyzed from a
methodological perspective, it can be seen that while some of them used quantitative
methodologies (Alkan & Arslan, 2014; Ozidogru & Adigiizel, 2015; Tosuncuk, 2016)),
some relied on qualitative ones (Aybek, 2015; Bayraktar, 2014; Bozavli, 2015; Celik &
Kasapoglu, 2014; Coskun et al., 2014; Ekus & Babayigit, 2014; iyitoglu & Alci, 2015;
Yildiran & Tanriseven, 2015). To illustrate, Alkan and Arslan (2014) utilized a
quantitative methodology by collecting data using a questionnaire while lyitoglu and
Alci (2015), Yildiran and Tanriseven (2015), Bozavli (2015), Ekus and Babayigit, 2014
and Celik and Kasapoglu (2014) made use of qualitative methods. It seems quite
clear that when new programs are put into practice, there is a definite need to make
use a valid and reliable tool to collect data covering the aspects of a teaching
program. However, when the literature is reviewed based on the existing studies
which evaluated the 2013 ELTP in the context of 2" grades, most of these studies
made use of qualitative means to collect data; on the other hand, the ones had
guantitative approach to their studies used the previously constructed data collection
tools by adopting them to their own contexts. Thus, there is a need for a standardized
scale to evaluate the 2" Grade ELTP and, this study aims to fulfill this gap by
developing a scale for the evaluation of the 2" Grade ELTP.

Method

To achieve the aim of the study, both qualitative and quantitative approaches
were employed. While the former one included document analysis, literature review
and interviews with stakeholders for item pooling, descriptive statistics, exploratory
factor analysis (EFA), confirmatory factor analysis (CFA), and Cronbach’s Alpha
reliability analysis comprised the latter one. The Statistical Package for Social Sciences
(SPSS) 20.0 was employed for the EFA and reliability analysis while the Statistical
Package Analysis of Moment Structure (AMOS.21) was utilized for the CFA.

Samples

To develop the scale, three different samples were included in the study. All
participants voluntarily participated in the study.

Sample 1 consisted of 15 (10 Female, 5 Male) 2" grade primary school EL
teachers working at different schools in the city center of Denizli, Turkey. The age
range of them was between 28 and 38 and they had an average of 8 years of teaching
experience. All these participants were the graduates of English Language Teaching
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except for one of the participants as a graduate of Economics. The participants in
Sample 1 participated in the study during the item pooling stage of the scale.

Sample 2 included 118 (98 Female, 20 Male) 2" grade teachers from different
schools across Turkey. Their ages ranged from 25 to 45 with an average teaching
experience of 10 years. A great majority of them graduated from EL Teaching
Departments (78 %) and the rest (22 %) were graduates of Linguistics and English
Language Literature. Almost all teachers (97.5 %) reported not to have attended a
seminar, conference or workshop related to 2013 ELTP change. They completed the
first version of the scale online which was generated from the item pool and the data
were used for EFA.

Lastly, to validate and confirm the factor structure that emerged from the EFA, a
third sample, Sample 3, was used comprising 85 (65 Female, 20 Male) 2" grade EL
teachers from different schools across Turkey. Their ages ranged between 25 and 30.
While 68 (80 %) teachers were the graduates of EL Teaching Departments, 17 of them
(20 %) were graduates of EL and Literature and American Language and Literature
departments. The CFA was run following the data collection from this sample.

Instrumentation

To construct the scale, the eight-step scale development scheme offered by
DeVellis (2003) was followed which includes determining clearly what to
measure,generating an item pool,determining the format for measurement,having initial
item pool reviewed by experts,considering inclusion of validation items,administering
items to develop a scale, evaluating the items, optimizing scale length. These steps
can also be grouped under three phases as the theoretical phase, the
representativeness and appropriateness of data collection phase, and the statistical
analysis of the construct phase (Slavec & Drnovesek, 2012). The first phase represents
the construct’s theoretical significance and existence while the second one involves
determining the data collection in terms of representativeness and appropriateness of
the construct. The final phase deals with the implementation of the construct through
administration and evaluation of the items for optimization (Slavec & Drnovesek, 2012).
These steps and phases are illustrated in Figure 1.

* Step 1: Determining clearly what to measure
* Step 2:Generating an item pool

* Step 3: Determining the format for
measurement

s Step 4: Having initial item pool reviewed by
experts
* Step 5: Considering inclusion of validation items

* Step 6: Administering items to develop a scale
e Step 7: Evaluating the items
* Step 8: Optimizing scale length

Figure 1. Phases and steps followed in the development of the scale
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Presented below is the information about what was done with regard to each
step given in Figure 1.

Step 1: Determine clearly what to measure

This step involved the clarification of the aspects of the program to be included
in the evaluation. After reviewing the literature and analyzing the primary school
curriculum carefully, a framework including the aims, outcomes, content, teaching
activities (methods) as well as materials of the 2" Grade ELTP was defined for the
development of the scale.

Step 2: Generate an item pool

Then the researchers worked together on analyzing the program documents,
known as document analysis, to generate the item pool. As Lynch (1996) states, in
most program evaluation studies, one of the data gathering techniques is to collect
available documents for the program. In this step, the philosophy of the program
features, aims, outcomes, content, teaching activities and materials suggested to be
used in the implementation of the 2" grade ELTP were carefully analyzed and
depending on the purpose of the study, the important statements were extracted and a
total of 33 items were written.

In addition to document analysis, earlier evaluation studies related to primary
school ELTPs were reviewed for the data collection instruments they utilized and 18
more items from the studies of Erdogan (2005), Er (2006), Yanik (2007), K¢tk (2008),
Sak (2008) and Seckin (2010) were chosen and cross-checked in terms of their
appropriateness to our context. To finish the item pooling step, lastly, a questionnaire
with 18 open-ended questions were given to 15 2" grade EL teachers to elicit their
opinions related to different aspects of the program. Then, 5 of these teachers were
interviewed using the questions of the questionnaire to gain a deeper understanding of
their perceptions. The questionnaires and interview data were then analyzed and 33
new items were added to the pool. As a result of these steps, an item pool consisting
of 84 items was created which were roughly grouped under five parts representative of
different aspects of the 2" grade ELTP (see Table 1).

Table 1. Number of the items and their initial distributions according to different
aspects of the program

Parts of the scale Number of Items
A- General Features 18 ltems
B- Program Aims 10 Items
C- Program Outcomes 18 Items
D- Program Content 18 Items
E- Teaching Methods and 20 Items

Materials




Dr. Ogr.Uye. Ali ERARSLAN Dog. Dr. Ece Zehir TOPKAYA 20

Step 3: Determine the format for measurement and Step 4: Have the
initial item pool reviewed by experts

In the following two steps, firstly a 5-point Likert type scale was chosen as the
format of the measurement, ranging from completely agree to completely disagree.
Then, this first version of the scale with 84 items was submitted to 3 experts working at
EL Teaching departments of education faculties in two different universities in Turkey
and they were asked to assess the relevancy of the items with regard to the aim of the
scale, to comment on wording and clarity and to make suggestions for those parts that
the researchers might have failed to include. As a result of this external reviews for
content and construct validity, 6 items were revised and the scale was given its final
form for the administration step.

Step 5: Consider inclusion of validation items

This step involves checking whether the respondents really read and answer
the items truthfully. According to DeVellis (2003) there are two ways of doing this:
adding a social desirability scale and adding a similar scale that aims to measure the
same construct. Since the scale already included a large number of items, no validation
items or scales were added in the initial administration of the scale.

Step 6: Administer items to develop a scale

After giving its final form according to the feedback of the experts, the first
version of the scale was transferred to online professional platforms and was publicized
in all English teachers’ groups in Turkey. Those who taught 2" graders were invited to
take part in the study. Administering the scale took 4 weeks and 118 teachers (Sample
2) voluntarily responded the scale. The data obtained in this stage were subjected to
the EFA.

After the first phase of the item reduction and factor analysis, the second
version of the scale comprising 34 items was applied online to Sample 3. The CFA was
done on the data collected to confirm the initial factor structure and perform reliability
analysis.

Step 7: Evaluate the items

The data collected from Sample 2 were analyzed using SPSS version 20.0 for
factor analysis. The EFA with Principal Axis Factoring (PAF) extraction method was
chosen to analyze structural validity since the data were non-normally distributed
(Costello and Osborne, 2005) and the skewness and kurtosis values were found to be
-.35 (SE=0.22 ) and .05 (SE=0.44) (Shapiro-Wilk test, p< .01). The reliability was
assessed by using Cronbach’s Alpha technique. Initially, KMO and Bartlett's Sphericity
Test were conducted to check the sampling adequacy, and following these, factor
analysis was done. As Yong and Pearce (2013) state, factor analysis is based on the
fact that measurable variables can be reduced to fewer latent variables under a
common variance. As also suggested by Williams, Brown and Onsman (2012), to
reduce the number of the items, the items with a factor loading of .30 should be
retained and they need to load only in one factor and in case items fall into more than
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one factor, the difference between the two loadings should be at least .10. These
parameters were also followed during the data reduction stage of this study.

The next procedure was to conduct the CFA. It is based on structural equation
modeling; an analysis utilized to validate the factor structure emerged through the EFA.
Before conducting the CFA, however, the data obtained from Sample 3 were checked
for normal distribution since one of the assumptions of this analysis is that the data is
normally distributed (Andreassen, Lorentzen, & Olsson, 2006). The data from Sample 3
was found to be normally distributed with Skewness -.59 (SE=0.26 ) and Kurtosis .19
(SE=0.52) (Shapiro-Wilk test, p> .01), which meant that the CFA could be conducted.

Step 8: Optimize scale length

DeVellis (2003) states that the number of the items and their covariance affect
the reliability of a scale since high number of items may place a burden on the
participant; in contrast, the longer scales may provide higher reliability. Thus, the alpha,
which is affected from the item correlation and item number, can be increased by
dropping the bad items which have lower correlations with other items.

Similarly, following the statistical analyses, to increase the internal consistency,
the items with low correlations were dropped and 28 items remained in the final
structure following the reliability analyses and item evaluations.

Results
The EFA: Factor structure of the scale

To understand the factor structure of the scale, the EFA was run using the data
from Sample 2. As a first step, Kaiser Meyer Olkin (KMO) and Batrtlett's Sphericity test
were conducted to check whether the data were suitable for factor analysis (see Table
2).

Table 2. Kaiser Meyer Olkin (KMO) and Bartlett's Sphericity test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy .933

Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 3.032E3
Sphericity

Df 561

Sig. .000

According to KMO, sampling adequacy in the study was .933 and it was in the
accepted level since the world-over accepted index is over 0.6 (Williams et al., 2012;
Yong & Pearce, 2013). Also, Bartlett's Test of Sphericity indicates whether the
relationship among variables is strong or not. As the table shows, the observed
significance level was p < 0.001, indicating a strong relationship. These analyses
confirmed the suitability of the data for factor analysis.

In the next step, 50 items with initial communalities less than .30 were removed
and the remaining 34 were further analyzed to determine the number of significant
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factors. To do this, principal axis factoring (PAF) extraction method was employed. The
analysis yielded a five factor solution with eigenvalues over 1.0, which accounted for
60.87 % of the total variance. In order to determine where the factors leveled off, the
scree plot was also inspected, which supported the decision to retain the factors (see
Figure 1).

Scree Plot
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Figure 1. The scree plot of factor loadings

Next, to determine what items were loaded under what factors, promax rotation
(oblique) was conducted since underlying structures were expected to be correlated.
Table 3 shows the rotated factors with their loadings.

Table 3. Results of the rotated factor analysis and factor loadings

Items
Factor
Factor 1 Factor 2 3 Factor 4 Factor 5

Factor | Teaching Methods and Materials

E10 .873

E20 .733

El4 .630

E3 .564

E9 .564

El1l 551

D19 .540
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D2 471

E1l .452

E5 .400

Factor Il Program Outcomes

Al7 1.009

Al6 811

C3 722

C11 .627

C10 .525

C2 436

Al8 436

Factor lll Program Aims

B5 .635

C13 623

B1 578

c7 511

Cs .302

Factor IV General Characteristics

AB .784
B2 .590
A10 .580
B7 .536
A2 473
D4 .384
Factor V

Program Content

D13 .871
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Al15 .508
D15 498
D12 401
D1 .333
D8 313

Eigenvalues 15921 1881  1.398 1.304  1.137

Variance

. 48.684 4.264 2982 2.628 2.310
explained

Total variance 60.868

The first factor with 10 items was the largest factor, which accounted for 48.684
% of the variance. The items in this factor mainly referred to the 2" grade ELTP
Teaching Methods and Materials and thus the factor was labeled as "Teaching
Methods and Materials". The second factor with 7 items explained 4.264 % of the
variance and was named as "Program Outcomes" since the items in this factor were
related to the learning outcomes of the program. The third factor with 5 items
accounted for 2.982 % of the variance and the items under this factor sought teachers'
opinions about the aims of the program. Thus, this factor was named as "Program
Aims". The fourth factor with 6 items accounted for 2.628 % of the variance. The items
in this factor mainly referred to the general characteristics of the program. Hence, the
factor was labeled as "General Characteristics”. The fifth and the final factor with 6
items accounted for 2.310 % of the variance and was labeled as "Program Content"
since the items in this factor were all related to the content of the 2nd grade ELTP.

The CFA

Apart from the EFA, the CFA with AMOS.21 program was conducted using the
data from Sample 3 to verify the factor structure extracted by the EFA. In literature, it is
usually considered to be unnecessary and unrealistic to report every index included in
the program “as it will burden both a reader and a reviewer” (Hooper, Coughlan, &
Mullen, 2008, p. 56). Yet, a variety of indices should be used so that different aspects
of model fit can be reflected. In this study, the goodness-of-fit indices that were chosen
to assess the fit are the Chi-square statistic, Comparative Fit Index (CFl), Goodness-of-
Fit Index (GFI), and Root Mean Square Error Approximation (RMSEA).
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Figure 2. Standardized coefficients

The first analysis yielded an insignificant chi-square result (p>.05) and an
acceptable fit index for RMSEA (RMSEA=.06) indicating that the model had a good fit
to the data from Sample 3. Yet, the GFI and CFI tests with values .89 and .88
respectively suggested that the fit of the model was questionable since the criterion for
a good model fit to the data for the CFl and GFI are values exceeding .90.

To understand the reasons for this poor fit, firstly the factor loadings for all items
were examined, which showed that they were all above 0.6. In literature, 0.5 is
generally considered as a cut-off for acceptable factor loadings (Hair Jr, Black, Babin,
& Anderson, 2014). Next, modification indices (MI) were considered to improve the
model fit. The correlated measurements for six pairs of items (E10-E20, E3-E9, E11-
D19, E1-D2, A17-Al16, B7-D4) were found to be high and thus, indicated that there
were some redundancies between the items. After a careful examination of the content
of the items, six of them, i.e. E20, E9, D19, D2, A16, and D4, were removed from the
model and a second CFA with 28 items was run. The analysis confirmed the
hypothesized factor structure with goodness of fit indices within acceptable limits. The
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chi-square test revealed an acceptable fit between the hypothesized model and the
sample data (x2 (339, N=81)=561.764, p> 0.01). The x2/df was 1.657. The RMSEA,
GFI and CFI values were 0.91, 0.92 and 0.05 respectively. Figure 2 illustrates the
standardized coefficients for the final model.

As a final step, the whole scale and its subfactors were analyzed for reliability
using the Cronbach’s Alpha technique (see Table 4). The analysis showed that the
internal consistency of the total scale was .96.

For each factor within the scale the Cronbach's Alpha values range from .86
lowest to .93 highest, which indicated a high reliability score for each factor in the
scale. The high reliability values confirmed that the instrument is quite reliable for data
collection since the values are in the accepted level of reliability (Pallant, 2002).

Table 4. Reliability values for the factors and the total scale

Factor label Cronbach’s
Alpha N of Items

Methods and Materials .89 6

Program Outcomes .89 6

Program Aims .89 5

General Characteristics .86 5

Program Content .93 6

Total scale .96 28

In the final version of the scale, there were 28 items left and as the final
process, the scale was named as "2" Grade ELTP Evaluation Scale" (see Appendix A
for the final version of the scale).

Conclusion

English teaching programs in Turkey have gone through significant changes
since 1997. In 2013 a new ELTP was launched and students started to learn English in
primary schools beginning from the 2" grade. Since new programs as well as the
ongoing ones require evaluation in order to achieve a clear understanding related to
their effectiveness, implementation, strengths and weaknesses, more evaluation
studies are needed that use different evaluation designs with different methodologies
and data collection instruments. Following this understanding, this study aimed to
contribute to evaluation studies by attempting to develop an evaluation scale
specifically designed for 2" grade ELTP.

In order to develop the scale, eight steps offered by DeVellis (2003) were
followed. After the item pooling stage described in detail above 84 items were put
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together as the first version of the scale. After piloting this first version with the
participation of 118 EL teachers, the data obtained were analyzed to explore the factor
structure of the scale and its reliability. As a result of the EFA, 84 items were
decreased to 28 and the reliability analyses yielded high values for all the components
of the scale, which indicate that the scale can be used for the evaluation of the 2™
grade ELTP. The future use of this scale and the results of these studies may help
program designers make informed decisions regarding up-dating and revising program
components.
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2. Sinif ingilizce Ogretim Programi
Degerlendirme Olgegi

2nd GRADE ELTP EVALUATION

SCALE

1. 2. Sinif ingilizce Ogretim Programi
ogrencilerin gorsel / isitsel
materyallerle (fotograf, gercek
nesneler, vs) c¢alismalarini tesvik
etmektedir.

The 2" Grade ELTP encourages students
to work with visual / audio materials
(photographs, real objects, etc.).

2. 2.  Sif ngilizce  Ogretim
Programi’nda onerilen ders arag-
geregleri, programin gerektirdigi
yontem ve tekniklere uygundur.

The course materials recommended in the
2" Grade ELTP are suitable for the
methods and techniques required by the
program.

3. 2. sSinif ngilizce Ogretim
Programi’nda oOnerilen yontem ve
teknikler ogrencilerin derslere aktif
katilimlarini saglayici 6zelliktedir.

The methods and techniques
recommended in the 2" Grade ELTP
enable students to participate actively in
classes.

4. 2. Sinif  Ingilizce Ogretim
Programi’nda onerilen ders arag-
geregleri programin etkili bir sekilde
uygulanmasi icin  yeterli nitelige
sahiptir.

The course materials recommended in the
2" Grade ELTP are sufficient for the
effective implementation of the program.

5. 2.  Sif ngilizce  Ogretim
Programi’nda ingilizce o6gretimi igin
onerilen yontem ve teknikler programin
amaglarina uygundur.

The methods and techniques
recommended for teaching English in the
2" Grade ELTP are suitable for the
program aims.

6. 2. Sinif ingilizce  Ogretim
Programi’nda o6gretme ve o6grenme
etkinlikleri, tinitelerin amaci ile 6grenci
kazanimlarini gergeklestirici nitelige
sahiptir.

The teaching and learning activities in the
2" Grade ELTP have the feature of
realizing student outcomes with the aim of
units.

7. 2. Sinif ingilizce Ogretim Programi
égrencilere ingilizce iletisim kurmalari

Kesinlikle Katilmiyorum Kismen Katiliyorum [Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum Katiliyorum
‘ Strongly 'Disagree 'Partly 'Agree 'Strongly
Disagree Agree Agree

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5
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icin gerekli dil bilesenlerini
saglamaktadir.

The 2" Grade ELTP provides students
with the necessary language components
to communicate in English.

8. 2. Sinif ingilizce  Ogretim
Programi’nin kazanimlari bireyin
giinlik hayatinda isine yarayacak
tirdendir.

The outcomes of the 2" Grade ELTP are
useful for the daily lives of the individuals.

9. 2. Sinif ingilizce Ogretim Programi
kazanimlari, ogrencilerin glinlik
iletisimde basit ciimle yapilarini
kullanabilmelerini saglayici niteliktedir.

The outcomes of the 2" Grade ELTP
enable students to use simple sentence
structures in daily communication.

10. 2. Sinif  ingilizce  Ogretim
Programi’nin konusma becerisi
kazanimlari ogrencilerin konugsma
becerisini gelistirebilecek niteliktedir.

Speaking skill outcomes of the 2" Grade
ELTP are able to improve students'
speaking skills.

11. 2.  Simif ingilizce  Ogretim
Programi’nin kazanimlari goézlenebilir
niteliktedir.

Outcomes of the 2" Grade ELTP are
observable.

12. 2. Sinif ingilizce Ogretim Programi
ogrencilerin ihtiyaglari g6z o6niine
alinarak hazirlanmistir.

The 2" Grade ELTP was designed taking
the students’ needs into account.

13. 2. Sinif  Ingilizce Ogretim
Programi'nin amaci ogrencilerin
yabanci dile iliskin 6grenme
motivasyonlarini arttirmaktir.

The aim of the 2" Grade ELTP is to
increase students' motivation for learning
the foreign language.

14. 2. Sinif  Ingilizce Ogretim
Programi'nin kazanimlari o6grencilerin
duyussal gelisimlerine (ilgi, istek,
olumlu tutum vb.) uygundur.

The outcomes of the 2" Grade ELTP are
appropriate for the students' affective
development (interest, desire, positive
attitude, etc.).

15. 2. Sinif  ingilizce  Ogretim
Programi'nin amaci ingilizceyi
ogrencilere sevdirmektir.

The aim of the 2" Grade ELTP is to make
students love English.
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16. 2. Sinif ingilizce  Ogretim
Programi’nin konusma becerisi

oo . .. |1 2 3 4 5
kazanimlari oégrencilerin ulagsabilecegi
dizeydedir.
The speaking skill outcomes of the 2" 1 2 3 4 5
Grade ELTP can be attained the students.
17. 2. Sinif  ingilizce  Ogretim
Programi’nin kazanimlari ogrenci 1 2 3 4 5
merkezli egitim-6gretim ilkelerine
uygundur.

The outcomes of the 2nd Grade English
Program are in accordance with the | 1 2 3 4 5
student-centered educational principles.

18. 2. Sinif ingilizce Ogretim Programi
tilkemizin her yerinde ingilizce | 1 2 3 4 5
ogretimine uygundur.

The 2nd Grade English Program is
suitable for teaching of English all over | 1 2 3 4 5
the country.

19. 2. Sinif  ingilizce  Ogretim
Programi'nin amaclari 2. sinif
ogrencilerinin hazir bulunusluklar ile
ortismektedir.

The aims of the 2" Grade ELTP are
consistent with the 2nd grade students’ | 1 2 3 4 5
preparedness to learn.

20. 2. Siif ingilizce  Ogretim
Programi'ni uygulamada kilavuz
kitaplari 6gretmene yol (gosterici
yeterlilige sahiptir.

The Teachers’ Book provided for English
teachers can guide them in the 1 2 3 4 5
implementation of the 2nd Grade ELTP.

21. 2. Sinif ingilizce Ogretim Programi
ogrencilerin  ingilizceyi  kendilerine

- e . 1 2 3 4 5
glivenerek ogrenmeleri amacini
tasimaktadir.
nd i
The 2"¢ Grade ELTP aims to help students 1 2 3 4 5

learn English with confidence.

22. 2. Sinif ingilizce Ogretim Programi
ogretmenlerin dersleri planlamasina | 1 2 3 4 5
kolaylik saglamaktadir.

The 2"¢ Grade ELTP makes it easy for

teachers to plan their lessons. 1 = 3 A P
23. 2. Sinif  Ingilizce Ogretim
Programi'nin  iceriginde yer alan 1 5 3 4 5

konular o6grencilerin yasina uygun
konulardan olugsmustur.

The subjects included in the content of
the 2"¥ Grade ELTP are appropriate to the | 1 2 3 4 5
age of the students.

24. 2. simif  ingilizce  Ogretim

Programi'nin kapsami (6grenciye

sundugu kelime-dilbilgisi-s6z obekleri | 1 2 3 4 5
baglaminda) bu seviyedeki o6grenciler

icin uygundur.
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The scope of the 2" Grade ELTP (in the
context of the vocabulary-grammar-
phrases provided to the student) is
suitable for students at this level.

25. 2. Sinif  ingilizce  Ogretim
Programi'nin igeriginde bulunan kelime
bilgisi ogrencilerin ogrenebilecegi
temel kelimelerden olugmaktadir.

The vocabulary of the 2" Grade ELTP is
composed of basic words that students
can learn.

26. 2. Siif ingilizce  Ogretim
Programi'nin icerigi 2. sinif
ogrencilerinin ihtiyaglarina cevap
verecek nitelikte diizenlenmistir.

The content of the 2" Grade ELTP is
designed to meet the needs of Grade 2
students.

27. 2.  Siif ingilizce  Ogretim
Programi’'nin icerigi, ogrencilerin
giinlik yagsami (ev, okul, yakin gevre
vb.) ile iligkilendirilmigtir.

The content of the 2" Grade ELTP is
related to the daily life of the students
(home, school, neighbourhood, etc.).

28. 2. Simif ingilizce  Ogretim
Programi'nin igerigi, programin amag
ve kazanimlarinin ulagiimasini
gerceklestirecek sekilde
diizenlenmistir.

The content of the 2" Grade ELTP is
designed to achieve the aims and
outcomes of the program.
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Bartin’da belediye teskilati kurulmadan énce “carsi agasi” diye tabir edilen bir goérevli
tarafindan carsi ve pazar yerlerinin denetlenmesi, temizlik islerinin yapilmasi gibi birtakim
belediye hizmetlerinin yuritaldiga bilinmektedir. 1867 yilinda kaza merkezi haline getirilen
Bartin’da belediye teskilatinin kurulmasi i¢in de galismalara baslanmistir. Bu kapsamda 1870
yilinda kurulan belediye meclisi belediye hizmetlerini yirttme goérevini Ustlenmistir. Ancak
Bartin'da modern nitelikteki ilk belediye teskilati 1876 yilinda kurulabilmistir. Belediyenin ilk
yillari kurumsallasmanin tamamlanmasi, mali sikintilar ve eleman eksikligi gibi problemlerin
asilmasi ile gegmistir. Bu ylzden ilk bes yillik ddnemde belediyenin kayda deger bir ¢alismasi
olmamistir. Bununla birlikte 1880’li yillarin ortalarindan itibaren sehirdeki belediye c¢alismalari
yogunlagsmistir. Belediyenin &ncelikli glindem maddesi sehirdeki su problemini ¢dzmek
olmustur. Bunun disinda temizlik islerinin yUratGimesi, altyapi ve kanalizasyon sorununun
giderilmesi, c¢arsl ve pazar yerlerinin denetlenmesi gibi isler belediyenin baslica ¢alisma
alanlandir. Ayrica sehirdeki hikimet binasi, kopriler ve okullarin yapiminda da belediye
katkida bulunmustur. Osmanli tagrasindaki pek c¢ok kiglk sehir belediyesinin yasadig
sikintilarin benzerleri Bartin Belediyesinde de goérilmektedir. Belediyenin etkin bir sekilde
tesgkilatlanamamasi, maddi yetersizlikler, bilgili eleman eksikligi, ayan gibi 6nde gelen isimlerin
muhalefeti vb. durumlar bu sikintilarin baslicalaridir. Bununla birlikte zaman zaman Bartin
Belediyesi ile ilgili zimmete para gecirme, haksiz yere vergi toplama, halka zulim ve baski
yapma gibi birtakim yolsuzluk ve usulsuzlik iddialari gindeme gelmistir. Bunlarin birgcogunun
yorenin 6nde gelen ayanlari arasindaki rekabete dayanan sikayetlerden kaynaklandigi
anlasilmaktadir. Tim bu zorluklara ragmen kurulusunu takiben teskilattanma ve kurumsallagsma
cabalar ile gecen ilk on yilik dénemin ardindan Bartin Belediyesinin ¢alismalarindaki
surekliligin devam ettigi goriulmektedir. Ustelik Birinci Dinya Savasi ve Milll Micadele
doneminde dahi bu c¢alismalarin sirdirdlmids olmasi Osmanli’dan Cumhuriyet'e sehrin

gelisiminin devam etmesi bakimindan son derece énemlidir.

Anahtar Kelimeler: Bartin, Belediye, Osmanli Devleti, Cumhuriyet, Bayindirlik.
THE FOUNDATION OF MUNICIPAL GOVERNMENT IN BARTIN ANDADMINISTRATIVE
PROBLEMS ENCOUNTERED FROM THE OTTOMAN TO THE TURKISH REPUBLIC
ABSTRACT

Before the foundation of a municipal government in Bartin, it is known that some civic
services such as controlling the marketplace and cleaning service were carried out by a person
called “carsiagasi”. In 1867, when Bartin became the center of the district, there began some
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efforts to found a municipal government. Hence, in 1870, the municipal government was formed
and it took the responsibility of carrying out civic services. However, it was not until 1876 that
the first modern municipality could be established. The early years of the municipality were
hard because of financial difficulties and lack of personnel. Therefore, there was no significant
service by the municipality for the first five years. In the middle of 1880s, there began an
increase in the number of municipal works in the city. The priority was given to solve the water
problem. The other main works of the municipality were conducting cleaning services, dealing
with the problems in infrastructure and sewages and controlling marketplaces. The municipality
also made contributions to the constructions of government house, bridges and schools. Bartin
had similar difficulties as many other small provinces in Ottoman Empire did. The major ones
were the problems in the organization of the municipality, financial difficulties, lack of qualified
personnel, oppositions of the notables. In addition, there were some allegations of corruption
and infraction about Bartin Municipality such as embezzlement, unfair tax collection and
tyrannizing the public. It can be understood that many of these allegations were because of
ayans (local notables) between the notables. In spite of all these difficulties, it can be seen that
the sustainability in the works of Bartin Municipality continued after the first ten- year passing
period which many efforts were made in organization and institutionalization. Furthermore, the
fact that these works continued during the period of World War | and Independence War was
very important in terms of the development of the city from Ottoman to Turkish Republic.

Keywords:Bartin, Municipality, Public Works, Ottoman, Turkish Republic.
Giris

Bartin isminin kaynagi, Bartin sehrinin icinden ge¢cen Bartin Irmagr’dir. Bartin
Irmagdi’nin adi, antik dénemin onemli kaynaklarindan Homeros’un
llyada’sinda“Parthenios” olarak gecmektedir (Homeros, 1975:120). Parthenios, “Sular
llahesi Giizel Kiz” veya “Muhtesem Akan Su” anlamlarina gelmektedir (Ascioglu,
2001:7). Strabon, Parthenios Irmagr'nin gicekli bolgelerden gectigi icin bu ismi aldigini
yazar. Parthenios, Hellence’de“Saf/Gen¢ Kiz Gibi” anlamina gelen bir gicegin
adidir(Strabon, 2000:19). Bu kelime zaman icinde degiserek gunumuzde “Bartin”
seklinde sdylenilegelmigtir.

Bartin bolgesinde Ortacagda Parthenia adi verilen bir sehrin var oldugu
bilinmektedir. Ancak bu kigik sehir uzun bir sire Amasra’nin gdlgesinde kalmis ve
onunla anilagelmistir. Anadolu’da Hitit hakimiyetinin oldugu dénemlerde Karadeniz
kiyilari Kaskalar adli bir kavmin elinde bulunuyordu. Kaskalar ve onlardan sonra
sirasiyla Lidya, Pers, Roma, Bizans, Cenova ve Osmanli hakimiyetleri altinda bodlgede
olusturulan yerlesimlerin daima Parthenios yani Bartin nehri kenarinda kuruldugu
bilinmektedir. Homeros, bu yérede Paflagonyalilarin oturdugundan ve bunlarin nehir
kenarinda biyUk bir saray yaptirdiklarindan bahseder(Tuncel, 1992:87).

Osmanli idaresinin bu bdlgede kurulmasi ancak 15. ylzyilda mumkin olmustur.
Fatih Sultan Mehmed’in Amasra’yi Cenevizlilerden almak Utzere Mahmud Pasa
idaresindeki deniz kuvvetlerini buraya gonderirken kendisinin de karadan hareket
ederek ordugahini Bartin’da simdiki Orduyeri mahallesinin bulundugu yerde kurmasi,
Bartin’in Amasra’dan 6nce Turk topraklarina katildigini gosterir. Bu da muhtemelen
1392 yilinda Yildinm Bayezid'in Candarogullari Beyligi'ne ait bir kisim topraklari
Osmanl mulkine katmasiyla gergeklesmistir(Tuncel, 1992:88). Amasra ve Bartin’in
Osmanli hakimiyetine girmesinden sonra bdlgenin ticari potansiyeli daha da artmis
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burasi yoérenin merkez pazari olmustur. Sehirde bulunan liman ve iskelelerden dolayi
deniz tasimacihiginda, gevresindeki ormanlardan dolayl da kerestecilikte 6nemli bir
yere sahiptir. Ayrica bdlgede bulunan kédmur madenleri 19. ylzyildan itibaren burayi
¢ok daha degerli bir yer haline getirecektir(Giiven, 2019:284-285).

Amasra’nin 1460 yilinda fethedilmesinden sonra Bartin, Bolu sancagina
baglanmistir. Bolu sancaginin 1692 yilinda lagvedilmesinden sonra 1811 yilina kadar
voyvoda idaresi kurulmus, 1811’de 2. Mahmud déneminde Mutasarriflik olarak kurulan
Bolu-Virangehir sancagina baglanmistir. 1867 yilinda kaza olmus ve kaymakamlik
teskilati kurulmustur. 1896 tarihli Kastamonu Vilayet Salnamesinde Bartin nahiyesinin
kaza olmasi ile ilgili su satirlar yer almaktadir: “Tegkilattan evvel Bartin, miilga
Virangehir sancadina merbut ufak bir nahiye oldugu halde seksendért senesinde kaza
teskil buyurulmustur’(Salname-i Vilayet-i Kastamonu, 1314: 433).1867 yilinda kaza
haline gelen Bartin’da 1876’da belediye teskilati olusturulmustur. Bu dénemde pek ¢ok
kicik Osmanh sehir belediyesinin karsilastigi mali sorunlar eleman vyetersizligi,
teskilatlanma sikintisi gibi problemlerle ugrasmis olsa da Bartin Belediyesinin sehrin
gelisim ve kalkinmasina dnemli oranda katkida bulundugu gorilmektedir.

Bartin’'da belediye idaresi kurulmadan o6nce sehrin kaza merkezi haline
gelmesiyle birlikte birtakim belediye hizmetlerinin yuritilmeye calisildigi gorilmektedir.
Bu kapsamda sehrin 6nde gelen isimlerinden birisi olan Ahmet Aga’nin baskanhgdinda
ilk belediye meclisi 1870 yilinda toplanmistir (Salname-i Vilayet-i Kastamonu, 1287: 77-
78). Henliz kurumsal bir teskilatlanmaya sahip olmayan bu belediye orguti yalnizca
temizlik igleri, su sorunun ¢ézllmesi, ¢arsi ve pazar yerlerinin dlizenlenmesi gibi bazi
belediye hizmetlerini yerine getirmistir. Ancak gerek belediye teskilatlanmasinin
tamamlanamamasi gerekse de maddi olanaksizliklar yizinden bu ilk belediye
orgutiinin galismalar oldukga sinirl kalmistir. Bartin’da belediye idaresinin kuruldugu
1876 yilindan sonra belediyenin baslica onceligi teskilatlanma problemini gidermek
olmustur. Zira ilk dort yilik donemde dort farkli ismin belediye baskanligi gorevine
getirilmis olmasi bu sorunu dogrulamaktadir. Bartin Belediyesinin kurulusunun
ardindan gecen ilk bes yillik dénemde kayda deger herhangi bir ¢galisma yuratilmedigi
gorilmektedir. Bunun baslica sebepleri; kurumsal teskilatlanmanin tamamlanamamasi,
eleman eksikligi, maddi yetersizlikler vb. nedenlerdir. Bu sorunlarin zamanla kismen de
olsa aslimasinin ardindan 1882 yilindan itibaren Bartin Belediyesinin ¢alismalarina hiz
verdigi anlagiimaktadir. Bu donemden itibaren belediyenin yuruttigu baslica ¢alismalar
sunlardir; sehrin su sorunun c¢o6zilmesi, temizlik islerinin yapilmasi, altyapr ve
kanalizasyon cgalismalarinin tamamlanmasi, ¢arsi ve pazar yerlerinin denetlenmesi,
itfaiye tegkilatinin olusturulmasi. Bartin Belediyesi ile ilgili zaman zaman birtakim
usulsizlik ve yolsuzluk iddialarinin giindeme geldigi gorilmektedir. Bu gibi durumlarda
hukumetin  meseleye mudahale ettigi ve konunun arastiriimasini istedigi
anlasiimaktadir. Gerek bunlardan kaynakl sorunlar gerekse maddi yetersizlikler
belediyenin c¢alismalarini etkin bir sekilde ylritmesini kisittamis olsa da Bartin
Belediyesinin Birinci Dinya Savasi ve Milli Micadele dénemlerinde dahi ¢aligmalarini
surdirme basarisini gosterdigi bilinmektedir. Bu yonlyle Osmanli’dan Cumhuriyet'e
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modern bir kent birakilmasinda Bartin Belediyesinin ¢alismalari son derece énem arz
etmektedir.

1. Modern Belediyeciligin Tarihsel Arka plani

Osmanli  Devletinde belediye tegkilatt kurulmadan o©Once gunumuiz
belediyelerinin vazifelerini kadilar, esnaf grubu temsilcileri ve kentin ileri gelenleri yerine
getirirdi. Osmanli Devleti'nde kadi bir hukuk adami olmasinin yanisira birtakim idari ve
mali gdrevlerin ylritlcisl ya da denetleyicisi olarak da hizmet etmekteydi.Sehrin idari,
belediye ve asayis islerine kadar son derece genis bir alanda en yetkin sorumluydu
(Ortayli, 2001:69). Kadi, yetkileri dahilindeki gbrevlerini icra ederken ona subasi, ases,
kale dizdari ve muhtesib gibi memurlar yardim ederdi (Ortayli, 2016:48). Bunlardan
subasl, cezai vergileri toplamak ve kolluk goérevini yerine getirmek;ases, geceleri ¢arsi
ve pazari yerlerini beklemek; kale dizdari, savunma ve dizeni saglamak; muhtesib,
carsi-pazardaki ekonomik faaliyetleri denetlemek, alisveriste para rayicini kontrol
etmek, gida maddelerine narh koymak, esnafi teftis etmek gibi gorevleri yerine getirirdi
(Ortayli, 2016:48-54). Goruldiglu Uzere sehrin dizenini saglamak ve kamusal
orgutlenmeyi yerine getirmek icin klguk birimlere bolunmus ancak birbirini tamamlar
nitelikte bir tegkilatianma mevcuttu. Bunlar arasinda modern belediyecilik hizmetlerini
¢ogunlukla muhtesibler yerine getirmekteydi.Bunun yani sira kentin ileri gelen kisileri
ise maddi yardimlarla kopru, cami, ¢esme, yol, kaldirrm gibi toplumsal ihtiyaclari
karsilamaya calismislardi. Codu zaman bu hizmetlerin yerine getiriimesinde vakiflar
araci olmaktaydi.

Klasik donem Osmanli sehirlerinin belediye hizmetleri birbirine eklemlenmis
birtakim gorevliler araciligiyla idare edilmeye calisiimaktaydi. Cogu zaman yetersiz ve
duzensiz bir igleyis ile suregiden bu sistem 19. ylzyila gelindiginde butinuyle
surdirilemez bir hale gelmisti. Bu dénemde ekonomik, toplumsal ve idari yapida
meydana gelen degisiklikler geleneksel sehir yonetimi ve belediye 6rgutlenmesinde de
yenilik yapiimasini zorunlu kilmisti. Ozellikle Osmanli Devleti'nin Avrupa’ya agilan
kapilari olma niteligine sahip olan liman kentlerinde sehir yonetimi ve belediye
hizmetlerine ydnelik dedisime duyulan ihtiyagc ¢ok daha fazlaydi. Cinkl Avrupali
devletlerle yuratalen ticari iligkiler biylk oranda liman kentleri Gzerinde yodunlagmakta
oldugundan bu faaliyetlerin etkin bir sekilde surdirilebilmesi i¢cin uygun bir ulasim ve
hizmetler batindne ihtivac duyuluyordu. Bu liman sehirlerinde, tlccar gemileri icin
karantina ve konaklama tesisleri, uygun saglik sartlari ve dizenli bir sehir ulagimi
yaratmak baglica sorun haline gelmisti. Bu nedenle modern belediye hizmetlerini
gorecek yeni bir idari yapilanma zorunlu olmustu (Ortayh, 2017: 290-291).

Modern anlamda belediye teskilati kurulmadan énce 1827 vyilinda ihtisap
Agdaligi Nizamnamesi ile istanbul'daki ihtisap teskilati diizenlendi(Tiimerkan, 1946:
10).Bu diizenleme ile belediye hizmetlerinin yuratulmesi noktasinda eskiye oranla daha
planli bir teskilatlanma olusturulmaya calisiimigsa da baskentin ihtiyaglarini
karsilamaya yeterli olmadigi kisa sirede anlasildi. istanbul’da modern anlamda ilk
belediye teskilatinin kurulmasi, Kirrm Savagi’'ningetirdigi kargasa ve aksakliktan dolayi
gerceklesti (Ortayl, 2018: 135). 1855 yilinda istanbul’da Sehremaneti adiyla yeni bir
idare kuruldu(Ergin, 1922: 1369). Sehrin ihtiyaglarini karsilamakla ydkimli olan
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intisabNezareti kaldirildi(Glines, 2015: 16). Meclis-i Vala tarafindan bir nizamname
yayimlanarak teskilatin basina Sehremini adi verilen bir idareci atandi (Ortayh, 2017:
436).Bu nizamnameye goreSehremaneti'nin baslica goérevleri sunlardi: “temel ihtiyag
maddelerinin kolaylikla teminini saglamak, yol ve kaldirim yapim-onarimini Gstlenmek,
sehrin temizlik islerini ylratmek, ¢arsi-pazar ve esnafl kontrol ederek rinlerin fiyat ve
kalitelerini kontrol etmek, ol ve tarti aletlerinin denetimini yapmak, Ihtisap Nezareti
tarafindan toplanan vergileri alip maliyeye teslim etmek”(Cadirci, 2013: 274).Ancak 19.
yuzyil ortalarina gelindiginde o6zellikle blylk kentlerin degisen sosyal ve ekonomik
yapilari ulasim, saglik, temiz su gibi sorunlari beraberinde getirdi. Bu ihtiyaglar
karsilamak icin yeni bir yapilanma sartti. 28 Aralik 1857 senesinde Babiali, Paris’ten
drnek alinan ve istanbulun Galata ile Beyoglu civarini kapsayan “Altinci Da’ire-i
Belediye” adinda bir teskilatin kurulmasina karar verdi(Seyitdanhoglu, 2010: 5). Bu
teskilatin goérevleri Altinci Da’ire-i Belediye Nizamnamesinde su sekilde belirtildi:
belirlenen sinirlar igindeki mahallerin sokak, kaldirim, suyolu ve lagimlarinin insa ve
bakimi, sokaklarin temizlik ve aydinlatiimasinin saglanmasi, bu hizmetlerin yerine
getirilebilmesi icin gelirlerin teminini saglamak(Tumerkan, 1946: 20). Tasrada ise ilk
dizenleme 8 Ekim 1864 tarihinde vyapildi(Tumerkan, 1946: 36). Tuna
VilayetiNizamnamesinin 4. Maddesindeher bir karyede belediye teskilatikurulacagi
hikmi yer aliyordu(Seyitdanlioglu, 2010: 51). Yani tium tasrada belediye
yapilanmasina gidilecekti. Fakat 1876 yilina kadar tasra kentlerinin bircogunda
belediye teskilatlari olusturulamadi. 25 Temmuz 1867’de yayimlanan talimatnameye
gére belediye meclislerinin goérevleri sunlardi: sehrin bayindirlik islerini yaritmek,
temizlik, guvenlik ve ulasim hizmetlerini saglamak, carsl ve pazar denetimini yapmak,
ihtiyag sahiplerine yardim etmek(Seyitdanlioglu, 2010: 7-8). 1871 yilinda yayimlanan
Vilayet Nizamnamesi ile belediye meclislerinin kurulus, yetki ve calisma bigimleri
detayli bir sekilde ele alindi(Cadirci, 2013: 276). 1876 yilindan itibaren, istanbul’un
ardindan sahil kentlerinde ve daha sonra da tum vilayetlerde belediye meclisleri
yayginlasti. 1877  yilina  gelindiginde ise  Vilayet Belediye  Kanunu
yayimlanmistir(Gines, 2015: 96). Bu nizamnamenin ilk maddesinde her sehir ve
kasabada belediye meclisi kurulacagi hikmi yer almaktaydi (Dustur, 1881/1882:
538).Nizamnamenin  Uc¢lincl maddesine gbre belediye meclisinin  gorevleri
sunlardi:sehirde yuratulecek bina insaati; kaldirim, yol, lagim vesuyollarinin tamir ve
dizenlenmesi gibi her turld bayindirlik islerini yuratmek;nufus kayitlarini tutmak; kamu
alanlarinin korunmasini saglamak ve belediye aleyhine acilacak davalarda belediyeyi
temsil etmek(Dustur, t.1 c.4, 1881/1882: 538). Kanun belediyelere imar islerini
dizenleme ve kontrol, bayindirlik hizmetleri, aydinlatma, belediye mallarinin yénetimi,
emlak tahriri, nifus sayimi, pazar ve alisveris kontrolu, temizlikle ilgili tedbirler almak,
mezbaha, okul agmak, itfaiye ve belediye gelirlerini toplamak gibi gorevler yikledi
(Ortayh, 1992: 400). Bu gelismeyle birlikte sehirlerde tumbayindirlik faaliyetlerinin
yuratilmesi belediye teskilatinin gérevi haline geldi. Ancak Osmanli tasrasindaki
belediyelerin pek ¢odu sadece vergi toplayan bir kurum olmaktan oOteye gidemedi.
Belediyelerin etkin bir sekilde tegkilatlanip kurumsallagsamamasinin temel nedenleri
arasinda ayan gibi sehrin ileri gelenleri arasindaki anlagmazliklar, bilgili personel
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yoklugu, kayit ve yazismalarin geleneksel yontemle tutulmaya devam edilmesi ve
maddi zorluklar gdsterilebilir.

2.Bartin Belediyesi ve Faaliyetleri

Bartin’da belediye idaresi kurulmadan 6nce “carsi agasi” adi verilen bir kimse
belediye islerini yurttirdl. Belediye teskilati kurulmadan énce son ¢arsl agasinin Kara
Mustafa adinda biri oldugu bilinmektedir (Ascioglu, 1970: 36). Kastamonu Vilayet
Salnamelerinde géruldugu Uzere Bartin'da ilk belediye meclisi 1870 yilina kadar
goturalebilmektedir (Salndme-i Vilayet-i Kastamonu, 1287: 78). Fakat bu meclis tam
anlamiyla belediye o6rguti olmaktan c¢ok, temizlik isleri gibi basit gorevleri yerine
getirmeye calisan bir ekip olarak nitelenebilir. Bartin Belediyesinin esas baslangig tarihi
olarak 1876 yilini gdsterebiliriz. Ancak bu tarihten itibaren Bartin belediye teskilati,
kendisinden beklenen kapsamli gorevleri yerine getirmeye baslayabilmistir.

Bartin'da cesitli donemlerde belediye baskanhdr yapmig Kemal
Samancioglu'nunkaleme aldi§i Bartin Belediyesi ve Tarihgesi adli eser, Bartin
Belediyesi ve faaliyetleri hakkinda kapsamli  bilgiler sumaktadir. Fakat
Samancioglu'nun verdigi bilgiler Kastamonu Vilayet Salnamelerindeki bilgilerle
kargilastirildi§i zaman bazi hatalar igerdigi gorilmektedir. Ozellikle belediye baskanlari
ve belediye meclis Uyelerinin kimlerden olustugu, gérev slrelerinin ne kadar oldugu,
hangi vyillarda goérev yaptiklari gibi hususlarda farklilklar goéze c¢arpmaktadir.
Karsilastirma yapabilmek adina eserde gecen 1876-1923 vyillari arasi belediye
goérevlileri asagidaki tabloda verilmistir.
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Belediye . . .. . . .. . .. . . Sandik
Yillar Baskani Uye Uye Uye Uye Uye Uye Uye Uye Uye Katip Emini
Haci Hasan
1877/ | lorahim N;:fg? M‘/fit:fa Davut Aga | Kirkor Aga - - - - - Tahsin ;aei'gi
1882 |  Efendi g Efendi
. M - Mustafa
1891/ Ali Riza Omer LUtfi Mahmut Osman . Hasan Bey - - - - Saffet -
Sabri
1895
1901/ Hasgn Hasan Esseyid Bodqs K_o;t M ustafa i i i i i Saffet i
Tahsin Osman andi-nidi Sabri
1904
Tosunoglu Pasaaga- Haci Omer
- g o Hacikadi- $aag Kaptan- Kalayci-
Hiseyin Kelesoglu odlu Omer zade odlu Haci odlu Talat i i i i Osman i
1905/ Sabri Ahmet Aga | °9u oM Damadi 9 gu & Nuri
. Efendi N Slleyman Efendi
1906 Efendi Hasan Aga .
Efendi
ibrahim Stleyman Esseyidii Esseyidl
1907/ Rahmi Omer Hasan ngi Osrr:/an Ahmet - - - - - -
1908 Kamil
Esseyidii Cebeci-
ibrahim Ahr:\/et Hasan Sileyman | oglu Hafiz i ) i ) ) ) )
1909/ Rahmi Kamil Sami Mehmet
1910 Efendi
1911/ Ibrahlm Hasan Hafiz Suleyman Ali Saip Mustafg i ) i i i i
Rahmi Mehmet Sami Efendi
1912
; . Esseyid L Olayarab Dervisoglu
1913/ 'g:;r'n": Ahmet Ali Saip H;;r?qu.n Tecell Rasih - - - - - -
1914 Kamil Hasan Efendi
. Pasaaga-
1915 | Huseyin Mehmet Hasan zade Ali Saip AliGalip | Omer Litf - - - ; -
Rahmi Rasih Sabri
1916 Hasan




1917/
1920

1919/
1920

1921/
1922
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Karakas-
oglu
ibrahim
Rahim

Mustafa
Necat

Mustafa
Faik

Akaoglu
Mehmet
Mihri

Omer Lutfi

incealem-
daroglu
Halil Bey

Haci Omer
Kaptan-
oglu
Sileyman
Sami

Ali Seh

Tosunoglu
Hiseyin
Sabri
Efendi

Karaman-
oglu Haci
Yagci
Huseyin
Bin Ahmet

Pasazade
Hasan

Kambur-
zade
ibrahim
Rahmi
Efendi

Dervisoglu
Ahmed
Ziya

Mollaoglu
Huseyin
Rahmi

Durak-zade
Seyid Al
Bey

Kdart
Hacioglu
Esseyid
Ahmet
Kamil

Karakas-
oglu
ibrahim
Rahmi Bey

Yirmibes-
oglu Hasan
Riza

Dervisoglu
Ziya Efendi

Pasa-
mehmet-

oglu Hasan

Sabri

Mehmet-
hocaoglu
Kadri Bey

Samanci-
oglu
Hiseyin
Hamdi
Efendi

Bankoglu
Haci
Huseyin
Efendi
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Goruldugu tzere Kemal Samancioglu’nun Bartin Belediyesi ile ilgili kaydettigi
veriler son derece 6nemli olmakla birlikte pek cok eksik bilgi icermektedir. Belediye
baskanlarinin goérev yaptigi yillar ve sureler, baskan ve meclis Uyelerinin kimlerden
olustugu ve benzeri bilgiler acisindan ciddi noksanliklar géze carpmaktadir. Bartin
Belediyesi ile ilgili bu eksikliklerin gideriimesi adina vilayet salnamelerinden daha
detayh bilgiler elde etmek mimkindir. Bu dogrultuda hazirlanan tablo asagida
verilmistir.

Tablo 2: Bartin Belediyesi Memurlari(Salname-i Vilayet-i Kastamonu, H.1287
(1870/1871): 77-78; H.1288 (1871/1872): 77-78; H.1289 (1872/1873): 76-77; H.1290
(1873/1874): 77, H.1291 (1874/1875): 99-100; H.1292 (1875/1876): 110-111; H.1293
(1876/1877): 95-96;, H.1294 (1877/1878): 113; H.1295 (1878): 89-90; H.1296
(1878/1879): 99; H.1297 (1879/1880): 137-138; H.1298 (1880/1881): 141-142; H.1299
(1881/1882): 151-152; H.1306 (1888/1889): 388-390; H.1310 (1892/1893): 461-462;
H.1311 (1893/1894): 208-209; H.1312 (1894/1895): 245-246; H.1314 (1896/1897):
187-189; H.1317 (1899/1900): 209-210; H.1321 (1903/1904): 227-228; Bolu Sancagi
Salnédme-i Resmisi, R.1334 (1918): 217-224); BOA. DH. MKT. 61/21, 27 Mayis 1893).

Belediye Bagkani ve Meclis

Yil Oyeleri Yil Belediye Baskani ve Meclis Uyeleri
Reis Ahmed Aga Reis Ahmed Aga
Uye Muhammed Bey Uye Muhammed Bey
Uye Halil Efendi Uye Halil Efendi
1870/ Uye Ahmed Aga 1871/ Uye Ahmed Aga
1871 Uye Hasan Ada 1872 Uye Hasan Aga
Uye Royd Aga Uye Royd Aga
Uye Stefan Aga Uye Stefan Aga
Reis Ahmed Aga
Uye ibrahim Aga
Uye Ahmed Aga Reis Ahmed Aga
Uye Hiiseyin Bey Uye Muhammed Bey
Tabib Osman Efendi Uye Hasan Bey
1872/ Uyg Haci MuhammedvAga 1873/ Kétib Muhammed Efendi .
1873 Uy(? Muhammed Aga 1874 Tabib I\/_I_eml_eket Osman Efendi
Uye Stefan AJa Uye Ibrahim AJa
Katib Muhammed Ali Efendi Uye Stefan Aga
Sandik Emini Salih Efendi Sandik Emini Salih Efendi
Karantina Memuru Rasid Efendi
Fener Memuru Ligor Efendi
Reis Ahmed Aga Reis Mustafa Aga
UyeTabib Osman Efendi Uye Haci Muhammed Aga
Uye ibrahim Aga Uye ibrahim Aga
1874/ Uye Muhammed Bey 1875/ Uye Muhammed Bey
1875 Uye Hasan Bey 1876 Uye Stefan Aga
Uye Ali Aga Kétib Hasan Tahsin Efendi
Uye Stefan Aga Sandik Emini Salih Efendi

Makalenin Dergiye Ulagma Tarihi:22.10.2019 Yayin Kabul Tarihi: 29.11.2019
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Katib Ali Efendi
Sandik Emini Salih Efendi

Reis Hasan Bey Reis Haci ibraim Efendi
UyeTabib Osman Efendi Uye Mustafa Efendi
Uye Huseyin Efendi Uye Diger Mustafa Aga
1876/ Uye Haci Muhammed Aga 1877/ Kétib Hasan Tahsin Efendi
1877 UyeLefter Aga 1878 Uye Davud Aga
Kétib Hasan Tahsin Efendi UyeKirkol Aga
Sandik Emini Salih Efendi Sandik Emini Salih Efendi
Reis Mustafa Ada Reis Ali Efendi
Uye Muhammed Aga Uye Hakki Efendi Ahmed Aga
) Uye Hasan Efendi 1878/ Uyg_ Haci Muhammed Aga
1878 Uye I-_!am Osman Efendi 1879 UyengorakiLefteraki
UyeKirkol Aga Katib Omer Lutfi Efendi
Sandik Emini Salih Efendi Sandik Emini Halil Efendi
Reis Ahmed Aga Re"is Muhammed Resid Efvendi
Uye Ismail Hakki Efendi Uye Haci Muhammed Aga

Uye Haci Mustafa Aga

Uye Hiseyin Efendi Uye Hasan Efendi

UyeLigor Efendi

1879/ g . 1880/ Uye Mustafa Kapudan
UyeLefteraki . .
1880 - . . . 1881 UyelL efteraki
UyeTabib Doktor Covani Efendi o .
o o " e KéatibAhmed Efendi
Katib ve Emin-i Sandik Omer Ltfi . g
Efendi Sandik EminiAhmed Aga
Tabib Mosy6 Covani
Reis Hasan Bey
Reis Mahmud Efendi T_gblelhran Efenqll
- . . UyeAhmed Efendi
Uye Ali Efendi . _
- i Uye Haci Osman Efendi
UyeAhmed AJa . )
Uye Mustafa Aga Uye () Efendi
1881/ 5 ZMe,ir o Efegn o 1888/ UyeBedros Efendi
1882 yevieg . 1889 | Katib ve Sandik EminiMahmud Vasfi
UyelLefteraki .
Katib (Manhal) Efendi
Sandik Emini (Miinhal) Mdufettis Ahmed Efendi
Cavus Ahmed Aga
Tahsildar Nuri Efendi
1890 Hasan Bey 1891 Hasan Bey
Reis Hasan Bey Reis Hasan Bey
TabibMihran Efendi TabibMihran Efendi
UyeHirtil Zade Ali Efendi UyeZirtil Zade Ali Efendi
1892/ UyePapas Oglu Lefteraki Efendi 1893/ UyePapas Oglu Lefteraki
1893 | Uye Yazici Zade Haci Osman Ajga | 1894 Uye Yazici Zade Haci Osman Ada
Uye (-----) Efendi Uye (-----) Efendi
Katib Hakki Efendi Katib Hakki Efendi

Reis Hasan Bey Reis Hasan Bey
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1894/ TabibMihran Efendi 1896/ TabibMihran Efendi
1895 Uye Ali Efendi 1897 Uye Ali Efendi
UyelLefteraki Uye Haci Osman Aga
Uye Haci Osman Aga Uye Haci Nabi Aga
Uye (-----) Efendi UyeMahmud Efendi
Katib Hakki Efendi Uye Hasan Aga
Uye Omer Efendi
KatibSafvet Efendi
Reis Vekili Omer Lutfi Efendi
--Tablb Ke'lrabe.t Efendi : Reis Huseyin Efendi
Uye Haci Ibrahim Efendi . .
- . Tabib Karabet Efendi
Uye Mustafa Aga N . .
- D Uye Nuri Efendi
Uye Haci Nabi Aga (ve Salih Ada
1899/ UyeMahmud Efendi 1903/ Y ga
- el A s Uye Talat Efendi
1900 UyeEyub Aga 1904 8 .
. UyeAhmed Aga
Uye Haci Kapudan : . .
. . Uye Ali Efendi
Serakim Efend Katib ve Sandik Emini Halil Efendi
Katib Vekili Sandik Emini Nuri
Efendi
Reis Cemil Siret Bey
Tabib Sevket Bey
Mufettis Nuri Efendi
Katib Hiseyin Efendi
Hademe 3
Meclis-i Beledi
Uye Hasan Efendi
1918 Uye Rasih Efendi
UyeAhmed Efendi
Uye Haci Siilleyman Efendi
Uye Hasan Efendi
UyeMehmed Efendi
Uye Hasan Efendi

Bartin’da modern belediye teskilati 1876 yilinda kurulmus olsa da Bartin’in kaza
haline getirildigi 1867 senesinden itibaren sehirde belediye hizmetlerinin dizenli sekilde
yuratllmesi icin girisimlere baslandigi anlasiimaktadir. Bu kapsamda ilk olarak 1870
yiinda Bartin’da belediye meclisinin toplandidi gorilmektedir (Salname-i Vilayet-i
Kastamonu, 1287: 78). 1870 senesinde olusturulan bu ilk tegkilatlanmada belediye
baskanhdi goérevini sehrin ileri gelenlerinden birisi olan Ahmet Aga’nin uUstlendigi
bilinmektedir (Salname-i Vilayet-i Kastamonu, 1287: 77-78). Fakat gelir kaynaklarindan
yoksun ve tam anlamiyla bir teskilattanmaya sahip olmayan bu ilk belediye 6rgutiinin
modern bir belediye olmaktan 6te, yalnizca sehrin temizliginin yapilmasi, su ihtiyacinin
karsilanmasi gibi bir takim bayindirlik gorevlerini yerine getirmeye galisan bir kurul
niteliginde oldugu sdylenebilir. Bu dénemde belediyenin en énemli dnceliginin kentin
baslica problemi olan su sikintisini gidermek oldugu anlagiimaktadir. Bu probleme
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¢6zim bulmaya c¢alisan belediye meclisinin yurattigu calismalarla Bartin’la 3 saat
uzakhktaki Kozcadiz Nahiyesinde bulunan Kocanoz Nehri’nden getirtilen su, sehrin
mahalleleri ve c¢arsisina kadar tasinmistir. Bu kapsamda sehirdeki 7 mahallede birer
gesme inga ettirilmistir. Halkin su sorununa bdylece ¢6zim bulunmus, ahalinin ileri
gelenleri de hukumete bir tesekkur yazisi gondermigtir. Bu igin yerine getiriimesinde
belediye ve mahalli idarecilerin gayret ve c¢abalari goriimis oldugundan kendilerine
birer takdirname gonderilmesi kararlastiriimistir(BOA, i.DH, 618/42995: 25 Adustos
1870).

Bartin’da belediye teskilatinin kuruldugu 1876 senesinden 1880 yilina kadar
siraslyla Hasan Bey, Haci ibrahim Efendi, Mustafa Ada, Ali Efendi ve Ahmet Aga adli
kisilerin belediye bagkanligi yaptigi gorulmektedir (Salname-i Vilayet-i Kastamonu,
1293: 95-96; Salname-i Vilayet-i Kastamonu, 1294: 113; Salnéme-i Vilayet-i
Kastamonu, 1295: 89-90; Salname-i Vilayet-i Kastamonu, 1296: 99; Salname-i Vilayet-i
Kastamonu, 1297: 138). Her ne kadar belediye secimlerinin 4 yilda bir yapilmasi
kararlagtirilmis olsa da bu dénemde Bartin’da her yil belediye bagkaninin degistigi
gozlemlenmektedir. Bunda hukumetin surekli idarecilerin degistiriimesine yonelik olan
yanlis politikalarinin yanisira, belediyeyle ilgili halkin sikayetleri ve yapilan birtakim
yolsuzluklar nedeniyle acgilan sorugturmalarin da etkili oldugu sdylenebilir. Ancak bu ilk
donem belediye meclis Uyelerinin  kimlerden olustuguna dair elimizde bilgi
bulunmamaktadir. Yalnizca 1877 senesi belediye meclis Uyelerine dair bilgilere
ulagilabilmektedir. Haci ibrahim Efendi’nin baskanliginda olusturulmus olan belediyenin
Uyeleri; Mustafa Efendi, Mustafa Aga, Davut AJa ve Kirkor Efendi, katip Hasan Tahsin
Efendi ve sandik emini ise Sadik Efendi'dir(Samancioglu, 1954: 22-24). Bartin
Belediyesinin ilk 5 yillk déneminde kayda gecer nitelikte herhangi bir belediye
hizmetinin yurGtalmedigi anlagiimaktadir. Bu durumun baslica nedenleri ise belediye
baskanlarinin surekli degismis olmasi ve belediyenin yeterli gelir kaynaklarina sahip
olmamasidir.

Bartin sehrinin sahip oldugu ticari potansiyelin etkisiyle bu donemde 6nemli bir
gelisim gosterdigi gorulmektedir. Bartin Nehri’nin bdlge ticareti icin hayati bir 6neme
sahip oldugu goérilmekte olup Bartin sehri Safranbolu ve civardaki diger kazalarin
pazaryeri konumundadir (Salname-i Vilayet-i Kastamonu, 1297: 144-145). Sehrin
gelisimi ile birlikte bu dénemde imar faaliyetlerinde de kayda deger bir artis oldugu
g6zlemlenmektedir. 1882 yilinda Yukari Cami insaatina baslanmistir. 1885 yilinda
Rustiye Mektebi binasi inga edilmigtir. 1889°da Asma Kopri, 1891 senesinde ise
Orduyeri Koprusu yapiimistir. Sehrin ulasim sorununa ¢ézim bulma arayisi ile insa
edilen bu koépruler bugin dahi kullaniimaktadir (Samancioglu, 1954: 26-27). Bartin
Belediyesi 1892 yilindan itibaren sokaklarin aydinlatiimasi ve temizlik islerini dizenli
olarak yuritmeye baglamistir. Ayrica itfaiye teskilatinin da bu yilda kuruldugu
gorulmektedir. Bununla birlikte bu dénemden itibaren Bartin Belediyesi ile ilgili
yolsuzluk ve usulslzlik iddialarina dair gesitli sikayetler gindeme gelmeye baglamistir.
Mayis 1893'te hiukumete gonderilen yazida Bartin belediye gelirlerinin gereksiz ve
sahsi igslerde harcandigi, ruhsatiye adiyla halktan makbuzsuz paralar toplandigi ifade
edilmektedir. Bu suistimallerin 4 seneden uzun bir suredir belediye bagkanliginda
bulunan Hasan Bey'in kotu idaresinden kaynaklandigi, ustelik kendisinin okuma yazma
dahi bilmedidi ifade edilmektedir. Ayrica belediye gelirlerini zimmetine gegirdigi, 4
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senelik belediye baskanhgi sirecinde buyuk bir ciftlik sahibi oldugu, geceleri sabahlara
kadar sarhos dolasarak mabhalli inzibati ihlal ettigi ve tas dovusleri' denilen oyunlarda
tedbir alinmadigindan bir hafta dnce oyunlarin 6lime sebebiyet verdigi, bu olayin
yeterli bir sekilde arastirlmamasinin sorumlusunun da belediye baskani oldugu gibi
sikayetler yoneltilmigtir (BOA, DH.MKT, 61/21: 27 Mayis 1893). Bu iddialar Uzerine
hikimetten Kastamonu vilayetine goénderilen yazida s6z konusu sikayetlerin
incelenmesi ve neticenin bildiriimesi istenmigtir (BOA, DH.MKT, 61/21: 4 Haziran
1893). Bartin Belediye Baskani Hasan Bey’le ilgili iddia ve sikayetler bunlarla sinirli
olmayip ilerleyen yillarda da boélge ahalisi tarafindan baska bir takim yeni sikayetlerde
bulunulmustur. Ornegin; Bartin ahalisinden Hasan, Emin, Mehmet ve Mustafa Efendiler
imzalariyla Zaptiye Nezaretine gonderilen yazida, Bartin Belediye Baskani Kirt
Hacizade Hasan Bey’in Davutlar Karyesi civarinda bulunan bir takim araziyi giftlik nami
altinda kontrol ettigi, bolgenin en sarp noktasina iki top yerlestirdigi, buraya gelis
gidisinde resmi tesrifat gibi toéren yaptirdigi, ahaliye baski ve zuliimde bulundugu gibi
iddialarda bulunulmustur (BOA, BEO, 594/44544: 3 Nisan 1895). Bunun Uzerine
hikimetten Kastamonu vilayetine gonderilen 5 Nisan 1895 tarihli telgrafta Bartin
Belediye Baskani Kurt Hacizade Hasan Bey hakkindaki iddialarin tahkik edilmesi
istenmistir. Hakkindaki sikayetler Uzerine Hasan Bey 27 Temmuz 1895 tarihinde
Sadarete gonderdigi yazida; belediye baskanhdi yaptigi slre igerisinde gayretle
cahstigini, bu dénemde Bartin’da bir tarafi iptidai diger tarafi ristiye olmak Uzere gayet
bayuk ve kargir iki okul insa edildigini, bir inas mektebinin kargir kisminin
tamamlandigini, sose yollar yapildigini, Amasra ile Bartin arasinda insa edilen tas
képranin tamamlandigini ifade etmistir. Ancak kendisiyle ilgili dag baslarina top
yerlestirmek, zimmetine para gecirmek, ahaliye zulmetmek, gidip geldikge resmi selam
téreni yaptirmak gibi iftiralar nedeniyle belediye baskanligi gérevinden el ¢ektirildigini
bildirmigtir. Kendisiyle ilgili dile getirilen iddialarin asilsiz oldugunu, haksiz yere
gbrevden alindigini ve yeniden gdrevine iade edilmesini istemistir (BOA, DH.MKT,
416/9: 27 Temmuz 1895). Goruldigu Uzere, belediye baskani Hasan Bey hakkindaki
iddialarin her gecen yil artmasi neticesinde gorevden alindi§i anlasiimaktadir. Hasan
Bey’in belediye bagkanligi doneminde yaptidi birtakim usulsiz igler kendisinden sonra
da giindeme gelmekte olup bunlar diizeltimeye calisiimistir. Ornegin; 4 Agustos 1895
tarihinde Kastamonu vilayetine gonderilen yazida, Bartin eski belediye baskani Hasan
Bey’in yeni yaptirdigi dikkanlara deger kazandirmak amaciyla Koggan adli mahaldeki
pazari dikkanlarinin yanina tasittigindan bahsedilerek pazarin eski yerine nakledilmesi
istenmistir(BOA, DH.MKT, 406/77: 04 Temmuz 1895).

1895 senesinde gorevini bir baskasina devreden dénemin belediye katip ve
sandik emini Hakki Bey'in duzenledigi devir cetvelinde Bartin Belediyesinin 1891-1895
yillarina ait gelir ve gider bilancolari ayrintisiyla verilmektedir (Samancioglu, 1954: 28-
30). Belediyenin gelir ve gider kalemlerinin tum detaylariyla ortaya koymasi ve genel
hatlariyla donemin belediyelerinin mali durumunu yansitmasi bakimindan onemli
oldugu i¢in s6z konusu tablo asagida aynen verilmistir.

1 Bu oyun, mahallelerin birbirine Ustinlik sadlama amacindan dogan, erkekler tarafindan
oynanan ve iyi nisan alma, cesaret gibi hususlari 6n plana ¢ikaran zor ve tehlikeli bir oyundu.
Bu konu hakkinda bkz. http://www.kayseri.gov.tr/tas-dovusu (Son Erisim Tarihi: 23.05.2019)
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Tablo 3: Bartin Belediyesi Gelir Cetveli
1889/1890 | 1890/1891 | 1891/1892 | 1892/1893 | 1893/1894
Kurus Kurus Kurus Kurus Kurus
Hayvan Vergisi 8.343 6.500 3.550 3.575 5.550
Kantar Vergisi - 6.500 7.950 5.750 5.700
Zephiye Vergisi - 750 610 850 800
Zephiye Vergisi - 100 - 100 100
Dellaliye (ilan) Vergisi - - - - 4.000
Sergi-i Zemin Vergisi - 4.500 4.005 3.001 5.100
Duhuliye (Girig) Vergisi - 17.500 19.600 17.500 20.000
Iskele Vergisi - 16.050 12.210 17.000 20.000
Gazhane Vergisi - - 4.600 8.200 9.600
Bekgi Maasi Karsilhigi 8.343 8.115 7.911 8.389 3.021
Ebniye (Bina) Vergisi 321 439 588 877 452
Evlilik Harci 1.681 1.197 1.377 2.617 1.219
Vergi Faizleri - 1.020 952 1.252 118
Kontrat (S6zlesme) 78 72 301 144 847
Geliri
Para Cezasi 560 460 990 2.764 910
Su Yollar1 Vergisi - 11.279 4.690 5.142 4.155
Cesitli Gelirler 285 94 10 938 1.287
Faiz Geliri 184 78 241 3.038 864
Mulk ve Akar Geliri 250 850 1.050 600 650
Su Yollan Vakif Dakkan |, ,7¢ 1.443 1.742 1.696 1.000
Kirasi
Arsa Bedeli 950 3325 795 - -
Mahkemeden Tahsil
Edilen Masraflar i 200 141 600 )
Tahakkuk Toplami 13.829 80.474 73.285 84.035 85.374
Tahsil Olunan 13.816 76.416 63.511 74.551 32.257
Kalan -13 -4.058 -9.774 -9.484 -63.117
Tablo 4: Bartin Belediyesi Gider Cetveli
1889/1890 | 1890/1891 | 1891/1892 | 1892/1893 | 1893/1894
Kurus Kurus Kurus Kurus Kurus
Bagkan ve Memurlarin |, 5. 13.793 13.646 15.617 5.665
Maaslan
Doktor Maasi 8.402 7.200 7.200 7.200 -
Cenaze ve Muhtag
Yardimi Masraflars 820 937 1.040 723 357
Mahkeme Masrafi - 887 1.557 919 220
Kanuni Masraflar 210 240 240 240 120
Gayri Kanuni Masraflar 4.847 6.614 6.110 3.127 2.957
Su Yollari Tamiri 1.363 875 1.154 1.133 277
ingaat ve Tamirat 11.064 23.127 5.887 30.426 23.670
Bekcgi Maaglari 8.266 5.341 5.039 5.470 2.327
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Yangin Tulumbalari i 479 456 6.196 190
Masrafi
Ramazan-1 Serif ve 778 3.071 2.173 2.019 319
Sehri Ayin
Rugan-1 Gaz ve Fener - 1.043 1.299 1.330 993
Tamiri
Arabaci Maaslari ve Cop i 760 1.080 1.472 546
Masraflan
Vergi - 5.358 4.690 5.142 4.155
Hiikiimet .Konagl Ingasi i i i i 8291
Komisyonuna
Masraf Toplami 47.688 69.731 51.575 81.018 50.762

imparatorlugun pek ¢ok kiiciik sehrinde oldugu gibi Bartin Belediyesinin de bir
kentin tim belediye iglerini yuritecek yeterli mali olanaklara sahip olmadigi
gorilmektedir. 1889-1895 yillarina ait Bartin Belediyesi gelir ve gider tablolar
incelendiginde bu durum agikca ortaya ¢ikmaktadir. Bu yillar arasinda belediyenin yillik
bilangolarinin ¢ogunlukla eksi hanelerde seyrediyor olmasi bu durumu kanitlar
niteliktedir. Bartin Belediyesinin yilhik bilancolari su sekildedir; 1889/1890 yilinda -
33.872 kurusg, 1890/1891 yilinda 6.685 kurus, 1891/1892 yilinda 11936 kurus,
1892/1893 yilinda -6.467 kurus, 1893/1894 yilinda -18.505 kurus. Birgok kiglk sehre
gore ticari hayatin daha canl oldugu Bartin’da dahi belediye gelirlerinin yetersiz olmasi
belediyenin sokak temizligi, su ve kanalizasyon calismalari, imar faaliyetleri, itfaiye
teskilati gibi énemli alanlarda yeterli 6denek ayiramamasina neden olmaktadir. Ustelik
eldeki gelirlerin yaklasik Ugcte biri de maaglarin 6denmesine gitmektedir.

1889/1890 yilinda borglu olunmasinin sebebi, bu yilda zephiye vergisi, iskele
vergisi, gazhane vergisi gibi pek ¢ok verginin tahsil edilememis olmasidir. 1890/1891
ve 1891/1892 yillarinda beklenenden daha az vergi tahsil edilmesine ragmen
belediyenin borglu olmadigi gérulmektedir. 1892/1893 ve 1893/1894 yillarinda borglu
olunmasinda ise 6zellikle suyollari vergisi gelirlerinin dismesi ve insaat masraflarinin
2-3 kata kadar ¢ikmasi etkili olmustur. 1892/1893 yilinda tulumbacilarin masraflarinin
onceki yila gore yaklasik 12 kat artmasi, ilk defa bu yilda teskilatli olarak itfaiye
teskilatinin  kuruldugunu gdéstermektedir. 1893/1894 senesinde tahakkuk edilmesi
gereken belediye gelirlerinin toplami 85.374 kurug iken bu miktardan yalnizca 32.257
kurusu tahsil edilebildigi gorulmektedir. Aradaki yaklasik 53 bin kurugluk tahakkuk
edilemeyen gelirin toplanamamasinin nedeni net olarak agiklanmamig olsa da belediye
gelirlerinin toplanma meselesinde de birtakim sorunlar oldugu ifade edilebilir. Bununla
birlikte belediye gelirlerinin ilerleyen yillarda artis gosterdigi gorilmektedir. Ornegin;
1896/1897 Kastamonu Vilayet Salnamesinde Bartin Belediyesi gelirlerinin 100 bin
kurus civarinda oldugu ifade edilmektedir. Bu da belediye gelirlerinde dnceki birkag yila
oranla yaklasik 15 bin kurug civarinda bir artis demektir (Salname-i Vilayet-i
Kastamonu, 1314: 434).

Bartin Belediyesinin sokaklarin temizlenmesi ve aydinlatiimasi, c¢oplerin
toplanmasi gibi temel belediye hizmetlerini olduk¢a geg bir tarihten itibaren vermeye
basladigi gorilmektedir. Ornegin; ¢op masraflariyla ilgili kayitlarin ancak 1890 yilindan
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itibaren tutulmaya baslandigi gérilmekte olup belediyenin ¢oplerin diizenli bir sekilde
toplanmasi isini bu dénemden itibaren yuritmeye basladidi anlasiimaktadir. Ayrica
belediye ancak 1901 yilinda bir ¢op arabasina sahip olmus ve daimi bir temizlik
gorevlisi istihdam edebilmistir (Samancioglu, 1954: 37).

Sehirde ylrutulen imar faaliyetlerinin zaman zaman birtakim tartigmalara sebep
oldugu gériilmektedir. Ornegin; 1898 yilinda sehirdeki yol yapim ¢alismalarina ahaliden
bazilarinin gesitli gerekceler éne surerek katilmak istemedikleri gdrtlmektedir. Bunun
tzerine Kaymakam Bekir Kami Bey ile belediye bagskani Hursit Efendi merkezden
gonderilen emirler geregince halka ya yol yapiminda ¢alisma yukimluliklerini bedenen
yerine getirmek, ya da bu isten muafiyet icin nakdi bir bedel ddemek zorunda
olduklarini anlatmiglardir. Bu c¢alisma yUkimlaligu yuzinden kaymakamla belediye
baskaninin merkeze sikayet edildigi ancak yapilan incelemede yetkililerin kendilerine
verilen emirleri yerine getirdiklerinden dolayi sugsuz olduklari anlasiimaktadir. Ancak
Kaymakam Bekir KAmi Bey hakkindaki iddialar sadece bu konuyla sinirh kalmamistir.
Bekir Kami Bey'in fabrika yolunu yaptirmak icin calistirdigi ahalinin Gcretlerini
0demedigi, hasat zamani halki galismaya zorladigi, bazi arsalari satarak elde ettigi
parayla kendisine ev yaptirdidi, sehirdeki imar faaliyetleri icin geredinden fazla para
harcadidi, kendisini sikdyet eden Karakasoglu ismail Hakki Efendi ile ogullarini tehdit
ettigi gibi iddialar dile getirilmistir. Bunun Uzerine hikimetten Kastamonu vilayetine
gonderilen yazida s6z konusu iddialarin arastiriimasi istenmistir (BOA, DH.MKT,
2133/22: 12 Kasim 1898).

Bartin’da belediye bagkanldi sec¢imleri konusunda zaman zaman bazi sorunlar
yasandi§i gérilmektedir. Ornegin; 1899 yilinda yapilan secimde Tosunzade Hiiseyin
Sabri Efendi bagkan secilmesine karsin, yerine vekaleten Omer Lutfi Efendi tayin
olunmustur. Bu durum ahalinin tepkisine neden olmusg, yorenin onde gelenlerinin
imzalariyla hukimete gonderilen yazida, Bartin esrafindan Tosunzade Huseyin Sabri
Efendi’'nin yaklasik 20 senedir asar memurlugu, mahkeme kéatipligi ve cesitli
memuriyetlerde bulundugu, tum godrevlerini layikiyla yerine getirdigi belirtilerek
kendisinin belediye baskanldina tayininin halkin istedi ve sec¢imine uygun oldugu ifade
edilmigtir. Buna ragmen ehil olmayan birinin baskanliga getiriimesinin yore halki
tarafindan Gzuntlyle karsilandigi belirtiimistir (BOA, DH. MKT, 2243/32: 05 Eylul 1899).
Bartin’da belediye baskanhdi secimleriyle ilgili ilerleyen yillarda da sorunlar yasandigi
gorilmektedir. Ornegin; 1907 yilinda baskanlik segimini Yirmibeszade Osman Efendi
kazanmasina ragmen Rahmi Efendi adli bir bagkasi baskanlik gérevine tayin edilmigtir.
Osman Efendi’nin konuyla ilgili hUkiimete yaptigi sikdyet Gzerine durumun incelenmesi
istenmistir (BOA, DH.TMIK.S, 71/4: 07 Aralik 1907). Bu noktada Kastamonu
vilayetinden gdnderilen yazida, belediye secgimleriyle ilgili sikayetlerin incelendigi, ifade
edildigi uzere secimleri Yirmibeszade Osman Efendi'nin kazandigi ancak kendisinin
hizmetkarliktan yetismekle birlikte ehliyetsiz oldugu gerekce gdsterilerek baskanliga
tayininin uygun goérilmedigi belirtiimistir. Onun yerine devlet hizmetinde daha ¢ok bilgi
ve tecrlbe sahibi oldugu ifade edilen Rahmi Efendi’nin rakibinden az oy almasina
karsin baskanliga tayin edildigi dile getiriimistir. Bu kararin hikimetin secimlerle ilgili
yayinladigi tebligata uygun olarak alindigi belirtiimistir. Buna gore; secimde en gok oyu
alanin degil, ehliyet ve liyakat agisindan en uygun Kiginin bagkanliga tayininin
kararlastirildidi ifade edilmigtir (BOA, DH.TMIK.S, 71/4: 24 Nisan 1908). Suphesiz ki
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bdyle bir uygulama halkin iradesini yansitmaktan 6te yalnizca hikimetin politikalarina
uygun bir yénetim modeli gelistirmeye yoneliktir. Mesrutiyet tartismalarinin alevlendigi
bu dénemde buna benzer uygulamalarin hayata gecirilmis olmasi dénemin ruhuyla
ortasur nitelikte degildir.

Bartin Belediyesinin zaman zaman ekonomik sikintilari asmak icin birtakim
tedbirler aldigi gorulmektedir. Bunlar yeni gelir kaynaklari yaratilarak belediye
gelirlerinin arttirlmasindan ziyade, bazi gider kalemlerinde yapilacak tasarrufla
masraflarin azaltiimasina yoneliktir. Ornegin; 14 Mart 1901 tarihli kararda gereksiz yere
yapilmis sokak fenerlerinin 140 adede indirildigi ve isteyenlerin masraflarini 6demek
kosuluyla fener asabileceklerinden bahsedilmektedir. Bu dénemde belediyenin ¢arsi ve
pazar yerlerinde fiyatlarin belirlenmesi noktasinda daha etkin bir rol Ustlenmeye
basladigi gorilmektedir. Ornegin; 13 Nisan 1901 tarihli kararla ilk kez et narhi
yapilmistir. Ayrica belediye sehirde tartisma konusu olan yolcu tasima Ucretleri
sorununu da ¢dozmeye calismistir. Zira bu donemde kayikgilar tekellerine aldiklari
tasima isinde yuUksek bedeller belirleyerek halki zarara ugratan bir igsletme sistemi
getirmislerdi. Belediyenin aldigi 18 Aralik 1901 tarihli kararla kayikgilarin tekellerine son
verilmis ve tasima islerine belediye el koymustur. Bu tarihnte belediyenin belirledigi
tarifeyle ilk kez yolcu tagima uygulamasinin gerceklestirildigi anlasiimaktadir. Bu arada
belediyenin teskilatlanma ve eleman yetersizligi konusundaki eksikliklerini gidermeye
calistigr gorulmektedir. Belediyeye ait kurumlar genigletiimekte, imkan dairesinde
yenileri hizmete sokulmaya calisiimaktadir. Ornegin; 26 Mayis 1902 tarihinde Omer
Tepesi denilen bdlgedeki un fabrikasi civarinda yeni bir mezbaha yapilmasina karar
verilmistir. Ayrica belediye meclisinin aldigi 27 Nisan 1903 tarihli kararla iki tulumbaci
reisi ile 4 er ve 4 yangin bekgisi tayin olunarak itfaiye teskilatinin buayutildagua
gorulmektedir (Samancioglu, 1954: 37-40).

Belediyelerin mali problemlerine ¢6zim bulma arayisindaki hukimet, aldigi bir
kararla belediye baskanhgi vazifesinin fahri olarak yurGtiimesini dolayisiyla da belediye
baskanlarina maas 6édenmemesini kararlagtirmigti. Bu dogrultuda s6z konusu kararin
Bartin Belediyesinde de uygulandigi gorulmektedir. Ancak 1904 senesinde Bartin’dan
merkeze gonderilen yazida belediyenin yillik gelirlerinin 120 bin kurug civarinda oldugu,
bu paranin 3-4 yil 6nce kesilmeye baglanan belediye bagkanhdr maasini 6demeye
yeterli oldugu dile getirilerek s6z konusu maasin édenip 6édenemeyecegi sorulmustur.
Bunun Uzerine Sura’yi Devlet'te yapilan inceleme Uzerine yeterli gelire sahip
bulunmayan kazalarda belediye baskaligi vazifesinin fahri olarak yudrtttilmesine dair
uygulamaya devam edilmesine ancak belediye baskani maasini 6demeye yeterli
dizeyde gelire sahip oldugu anlagilan Bartin'da belediye baskanhgi maasginin
6denmesi gerektigi ifade edilmistir (BOA, BEO, 2261/169505: 13 Ocak 1904; BOA,
DH.TMIK.S, 48/15: 04 Eyliil 1903).

Bartin Belediyesinin gehirdeki ticari hayatin geligtiriimesine yonelik birtakim
girisimlerde bulundugu gériimektedir. Ornegin; 22 Haziran 1905 tarihli kararla
Dalyanoglu arsasi denilen yerde “Kadinlar Pazari” kurulmasi kararlastiriimistir. Séz
konusu arsa Firincioglu Omer Efendi tarafindan bedelsiz olarak belediyeye
bagislanmistir (Samancioglu, 1954: 43-44). Bu pazar sehrin cesitli kdylerinden hatta
civar kazalardan gelen dreticilerin Grunlerini halka ulastirdiklari bir ticaret merkezi
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olmustur. Bdylesi bir gelenegdin baslatimasi hem Ureticinin dogrudan aliciya
ulagsmasina imkan vermesi hem de kadinlarin sosyal hayat ve ekonomiye katilimlarinin
saglanmasi noktalarinda oldukga 6nemlidir. Bolgenin kalkinmasinda énemli bir yeri
olan ve gunumuzde de hala surdirulen bu pazar geleneg@i sehrin simgelerindendir
(Hizmetli, 2014: 63-69).

1905 vyilindan itibaren belediyenin imar faaliyetlerine agirhk verdigi
anlasiimaktadir. 27 Agustos 1905 tarihinde Hamam Sokadi basindan Yukari carsi
meydanina kadar olan caddeye kaldinm yapilmasi kararlastiriimistir. Karakagoglu
Rahmi Bey’in belediye baskanhdi déneminde; sehir merkezinde altyapi calismalarina
agirhk verilmis, pek ¢ok sokaga kaldinm désenmis ve kanalizasyon sorunu giderilmeye
cahsilmigtir.  Ayrica Kemer kopri basinda rihtim yapilmistir.  Bununla birlikte
belediyenin imar calismalariyla ilgili mali problemlerle karsilastigi goérulmektedir.
Ornegin; belediye tarafindan sokaklara désenen kaldirim taslarinin nisbi vergiye tabi
oldugu gerekgesiyle belediye idaresinden 800 kurus civarinda para talep edildigi ifade
edilmektedir. Belediye meclisi, Orman Idaresine gdénderdigi yazida; sdz konusu
verginin yersiz oldugu, zira taglarin belediye tarafindan 6zel olarak tas ocagdindan
¢ikarimadigl, 1rmak ve deniz kenarlarindan toplanmis seylerden ibaret oldugu
belirtiimistir. Ayrica belediye gelirlerinin de bdyle bir parayi 6demeye uygun
olmadigindan bahsedilerek durumun yeniden degerlendiriimesi istenmistir (BOA,
DH.MKT, 1220/19: 25 Aralik 1907). Bu konuda Orman Maden ve Ziraat Nezareti’'nden
verilen cevapta; Tasocaklari Nizamnamesinin 18. maddesi geregince civarda bulunan
taslardan dahi vergi alinacagi gerekge gosterilerek belediyenin s6z konusu miktari
6demeye mecbur bulundugu ifade edilmistir (BOA, DH.MKT, 1220/19: 15 Subat 1908).

Bu dénemde Bartin Belediyesi ile ilgili ¢esitli yolsuzluk ve usulstzIUk iddialari
giindeme gelmistir. Ornegin; 1908 senesinde Mustafa Beyzade Mehmet Hayri Bey
imzasiyla hukimete goénderilen telgrafta Bartin Belediye Baskani Karakas Rahmi ile
eski belediye baskani Tosunoglu Hiseyin’in gazhane vergisinden elde ettikleri 50 bin
kurustan fazla bir mebladi usulsiiz yere harcadiklari, belediye isleriyle ilgili cesitli
suistimallerde bulunduklar iddia edilmigtir (BOA, DH.MKT, 1252/64: 29 Nisan 1908).
Bartin Belediye Bagkani Karakaszade Rahmi Efendi ile ilgili bir takim baska sikayetler
de giindeme gelmistir. Ornegin; 1909 yilinda Belediye Bagkani Karakaszade Rahmi
Efendi’nin dnceden iltizam ettigi gazhane vergisinden 10 bin kurus borcu oldugu halde
bu paranin tahsil edilemedigi, bu sartlarda kendisinin belediye baskanligina devam
etmesinin uygun olmayacagina dair Bartin esrafindan Tosunzade Hiseyin ve Kamil
Bey imzasiyla iki farkli sikayette bulunulmustur. Bunun Uzerine Dahiliye Nezareti’'nden
Kastamonu vilayetine gonderilen yazida; iddia edildigi gibi belediye baskaninin zimmeti
olup olmadiginin arastiriimasi, var ise simdiye kadar neden tahsil edilmediginin ortaya
konulmasi ve zaman kaybedilmeksizin s6z konusu meblagin kendisinden tahsil
edilmesi gerektigi ifade edilmistir (BOA, DH.MKT, 2750/59: 23 Subat 1909; BOA,
DH.MKT, 2790/36: 04 Agustos 1909).

Bartin Belediyesinin zaman zaman sosyal hayata donuk bir takim ilging kararlar
aldigi da gorilmektedir. Ornegin; belediye meclisinin aldigi 30 Ocak 1910 tarihli kararla
sehir igerisinde davul ¢alinmasi yasaklanistir. Buna gerekge olarak davul ¢alinmasinin
asayis agisindan uygun olmamasi, islam kiiltiirinde yeri bulunmamasi, ser'en ve aklen
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de ayiplanmis bir hareket olmasi gibi nedenler goésterilmistir. Belediye bir taraftan yol
ve kaldirrm yapimi gibi hizmetleri yerine getirerek sehirde ulasim olanaklarinin
iyilestiriimesine calisirken, diger yandan da kenti dis diinyaya baglayacak olan iletisim
imkanlarinin geligtiriimesini saglamaya c¢alismistir. Bu kapsamda bogaz bdélgesinde bir
telgraf binasi yapilmasi i¢in hikimetten izin istenerek belediye adina tapu alinmistir.
1911 senesi baslarinda belediye meclisinin bir kisim Uyelerinin dedismesiyle birlikte
belediye 1912 yilinin sonlarina kadar hemen hemen higbir faaliyet gdéstermemistir
(Samancioglu, 1954: 53-54).

1913 yilindan itibaren Bartin Belediyesinin carsi—pazar iglerinde birtakim
diizenlemeler yaptigi gériilmektedir. Ornegin; cadde ve sokaklarda insanlarin gegisine
mani olmamasi igin esnafin dikkan énlne mal koymasi, 26 Nisan 1913 tarihli kararla
yasaklanmistir. Ayrica esnafin 5 okkaya kadar olan esyalari kantar yerine terazi ile
tartmalar kararlastinimigtir. Bunun yaninda Bartin Belediyesinin kamusal problemlere
de ¢ozim uretmeye calistigi gérilmektedir. Ornegin; ahalinin, hayvanlarini basibos bir
sekilde birakmasi 11 Haziran 1913 tarihli kararla yasaklanmistir (Samancioglu, 1954:
56-57).

1914 — 1915 yillarinda belediye meclisinin bazi Gyelerinin degismesiyle birlikte
Bartin Belediyesi daha onceki donemlerde oldudu gibi bayindirlik faaliyetleri ve
belediye hizmetlerini tekrar yerine getirmeye baslamistir. Ornegin; belediye meclisinin
24 Haziran 1914 tarihli karariyla ¢arsinin temizligi icin iki tane temizlik gorevlisi istihdam
edilmistir. Bunun yaninda c¢arsinin kirlenmemesi i¢in 18 Temmuz 1915 tarihinde odun
arabalarinin ¢arsiya girmesi yasaklanmistir. Bu dénemde belediyenin esnaf izerindeki
kontrolleri arttirdigi gorilmektedir. Ornegin; 21 Haziran 1914 tarihli kararla carsi
esnafina saglik muayenesi yapilmasina karar verilmistir. 14 Temmuz 1915 tarihinde
Ramazan ayindan dolayi geceleri ek lamba yakilarak yeterli aydinhdin saglanmasina
karar verilmistir (Samancioglu, 1954: 60-61).

Bartin Belediyesinin 18 Ekim 1919 tarihli karariyla sehirde yurutilen imar
faaliyetleri kapsaminda Yukari Carsr'dan Yali bdlgesine kadar olan yol yaptiriimistir.
Bartin Belediyesi sokaklarin temizlik iglerinin kargasaya yol actigini gerekge
gostererek, 10 Temmuz 1920 tarihinde 7 maddelik bir sartnameyle temizlik islerini bir
miteahhide vermistir (Samancioglu, 1954: 65).

1921 — 1922 yillarinda Bartin Belediyesi mahalle ve sokaklarda lagim, kaldirim,
yol yapim ve tamiri gibi belediye faaliyetlerini gergceklestirmeye devam etmistir. 8 Aralik
1923 tarihinde alinan kararla yanginlar icin 130 liraya 1 adet el tulumbasi satin
alinmistir (Samancioglu, 1954: 67-68). Bartin Belediyesinin gerek Birinci Dlinya Savasi
yilllarinda gerekse Milli Mucadele doneminde sehirde belediye faaliyetleri ve imar
calismalarini yurutmeye devam etmis olmasi kayda deger bir gelismedir. Anadolu'nun
pek cok kiguk sehrinde belediye galismalarinin neredeyse durma noktasina vardigi bir
surecgte Bartin Belediyesinin yuritmis oldugu faaliyetleri blyik oranda sirdidrmeyi
basarmistir.

Sonug

Bartin 19. yuzyildan itibaren ticari hayattaki canliligin etkisiyle onemli bir gelisim
géstermis ve niifusu artmistir. Bu dénemde izmir, Selanik, Trabzon ya da iskenderun
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limanlari kadar énemli bir liman sehri olmasa da etrafindaki bélgenin en énemli ticaret
merkezlerinden birisi olmustur. Buna bagll olarak, s6z konusu dénemde idari
teskilatianma noktasinda yuratilen calismalardan etkilenerek kaza merkezi haline
getirilmistir. 1867 yilinda kaza merkezi olan Bartin’da 1876 senesinde belediye tegkilati
olusturulmustur. 1876 yilinda kurulan Bartin Belediyesinin ilk yillari tegkilatlanma ve
kurumsallasma calismalariyla gecmistir. Ancak ilk doért yilda doért kez belediye
baskaninin dedistigi bir tegkilat yapisi igerisinde bunu basarmanin zorluklariyla
karsilasiimistir. Belediyenin kurumsallasma sorunlarini blyluk oranda ¢6zmesinin
ardindan sehrin imar ve bayindirlik faaliyetlerine yoneldigi goérilmektedir. Bu kapsamda
sokaklarin aydinlatiilmasi ve temizlenmesi, yol ve kaldinrm vyapilmasi, carsl ve
pazaryerlerinin dizenlenmesi, altyap!r sorunlarinin gideriimesi, kentin en &nemli
problemlerinden birisi olan igme suyu sorununun giderilmesi gibi c¢alismalar
yuaratilmustir. Hatta ginimuzde merkezi hukimetin yerine getirdigi hukimet konagi
ve okul insasi gibi imar ¢alismalarinin yiritiimesinde de Bartin Belediyesinin énemli
katkilari oldugu goérilmektedir. Donemin pek c¢ok kligik sehrinde oldugu gibi Bartin
Belediyesi de ekonomik sikintilar, vergilerin tahsil edilememesi, eleman yetersizligi,
teknik bilgi eksikligi gibi cesitli zorluklarla bag etmek durumunda kalmigtir. TUm bu
zorluklara ragmen Bartin Belediyesi kendisinden beklenen modern belediye
hizmetlerini blyulk oranda yerine getirme basarisi gdstermistir. Ancak zaman zaman
Bartin Belediyesi ile ilgili bir takim yolsuzluk ve usulsuzlik iddialarinin meydana geldigi
gorulmektedir. S6z konusu iddialardan bir kisminin yoérenin énde gelenleri arasindaki
rekabete dayanan asilsiz suglamalar oldugu gérilmekle birlikte diger bir kisminin ise
gercegi yansittigi anlasiimaktadir. Bu iddialar ¢odunlukla birbiriyle rekabet halinde
bulunan ayanlar tarafindan dile getirimekte ve hikimete ilgili sikayetler
yoneltilimektedir. Hikiimetin sz konusu iddialari incelenmesi i¢in Kastamonu vilayetine
yonlendirdigi, yapilan tahkikat neticesinde merkezin karara vardigi anlagiimaktadir.
Bununla birlikte dénem ddénem Bartin Belediye Baskanhdi secgimleriyle ilgili sorunlar
yasandigl da anlasiimaktadir. Bunun nedeni segimi kazanan kisi yerine bir baskasinin
tayin edilmesi, ahalinin de buna tepki gostermesi seklinde goérilmektedir. Ginuimuzde
itfaiye teskilatinin kurulmasi, yol ve kaldirrm yapimi, cami ve okul ingasi, temizlik igleri
gibi faaliyetler oldukca kolay gibi gériinse de dénemin sartlari géz 6nune alindiginda
Bartin Belediyesinin ahali icin yararli calismalar yaptidi kanaatine varabiliriz. Bartin
Belediyesinin kuruldugu 1876 tarihinden itibaren Cumhuriyet dénemine kadar yuritmus
oldugu belediye hizmetlerini sureklilik icerisinde surdirduglu  gorulmektedir.
Cumbhuriyetin kurulusundan dnceki yaklasik 10 yillik kesintisiz savas déneminde dahi
belediyenin ¢alismalarini buylk oranda devam ettirmis olmasi 6nemli bir gelismedir. Bu
durum sehrin gelisim ve kalkinmasi acisindan kayda deger bir basaridir.
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cinsellige dayal algiyi, toplumsal cinsiyet rolleri etrafinda incelemeyi hedeflemektedir.

Anahtar Kelimeler: Erginlenme, toplumsal cinsiyet, cinsellik, kadinlik, erkeklik
PUB ESCENCE FROM INDIVIDUAL TO SOCIETY AND SEXUALITY BASED
PERCEPTION DIFFERENCES REGARDING GENDERS
ABSTRACT

Implementations, whose source is life, can bear a resemblance with the base lines out
of the dominant world-view that comes from the geography or culture of a certain country,
region, community or ethnic group regardless of time and place difference in terms of idea,
design, attitude, behavior, process.

Puberty, particularly, has the characteristic power of not only observing inter sexual
social positioning differences/ similarities also because it has a ceremonial side as well as the
individual's being in the center during the socialization process. Pubescence within primitive
thought is a moment of vital crisis and the way of keeping away the individual from this crisis
can be possible by moving away from his/her old ties that has become invalid and insufficient
and by bringing the individual into a new condition. This can only be done via cosmogonic
imitation and cosmogonic factors. The biological conversion is ensured with in blood in almost
all societies as in primitive times. The circumcision blood, menstrual blood, chastity blood etc.
are not accepted as the same factors on the social level and there have been some acceptance
differences among them while being supportive of the individual conversion symbolically. Based
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on the assumption that this blood-based difference is based on gender, the study aims to
analyze the perception based on the gender and sexuality around the chastity, menstruation
and circumcision in the context of pubescence by also taking into consideration the social roles
that the society attributes to genders.

Keywords: Pubescence, Gender, Sexuality, Femininity, Masculinity

Giris

Ann Oakley'e goére, “cinsiyet’ (sex) biyolojik farkhligi erkek kadin ayrimini
anlatirken, ‘toplumsal cinsiyet’ (gender) erkeklik ile kadinhk arasindaki toplumsal
bakimdan esitsiz bélinmeye gonderme yapmaktadir" (Marshall 1999: 98). Bu nedenle
"toplumsal cinsiyet®’, kadinlar ile erkekler arasindaki biyolojik, fizyolojik farkhliklarin
toplumsal dizlemde ifade bulmus ydnlerine dikkat c¢ekmektedir. Ancak terimin
kapsami, ilk ortaya c¢ikisindan beri, yalnizca bireysel kimligi ve kisiligi degil, ayrica
sembolik dizeyde erkekligin ve kadinhdin kulturel idealleri ile stereotiplerini icine
almaktadir (Marshall 1999: 98). Bu anlamlandirmalardan hareketle denebilir ki dogmak,
0zgul yaratihs geregi biyolojik bir olay olsa da diunyadaki konumlanis farkli otoritelerin
(kaltdr, din, iktidar vb.) belirledigi dengeleri ifade eder. Bu nedenle diinyaya gelmeye
iliskin tikel kuramlari ve bu surecgte kadinlarin ve erkeklerin rollerinin ne oldugunu
arastirmak (Delaney 2012: 98), konunun anlasiimasini kolaylastirabilir.

Belli bir sosyal yapi icerisinde erkegin ve kadinin yasamsal déngl degiskenleri
sadece biyolojik, psikolojik olmayip toplumlarin ideal kdltir olusturma c¢abalariyla da
ilintilidir. Birey, yasadigi toplumun kurallarla érilmis yapisina ne derece uyarsa o
derece gorunur olur. Ancak bu sure¢ kimi zaman birey nezdinde simgesel de olsa bazi
asamalardan geg¢mek anlamina gelebilir; ¢inkd bir toplumun c¢atisi altinda anilma,
sanildigi kadar basit ve sancisiz bir durum olmayip bazi sinavlar gerektirebilir. Bireyin
toplumsallagsmasi ugruna yapilan ve yasamsal donugumunu destekleyen her baglayici
eylem, gercekte bireyin gelisimine degil kultiriin gelisimine hizmet eden bir nitelik
tasimaktadir. Bu haliyle erkek icin biricik 6nemli erginlenme asamasi stinnet; kiz igin ilk
aybasi kanamasi (Oziinel 2005: 43), yasamsal dénginiin en belirgin unsuru olarak
erkek ve kadin yasaminin merkezinde, kilturel degerlerin gosterime sunuldugu bir
sergi alani olma niteligindedir. Bu iki durum birbirinden farkli zikredilmis olsa da her
ikisinin de bir cesit ergenlik habercisi olarak kabul edilmesi, her iki olaya verilen tepkinin
de ayni olmasini gerektirmektedir. Ancak cinsiyet temelli oldugu disunulen algi
farkliigina dayanan esitsiz bolinme g6z o6nlne alindiginda sunnet esnasinda ve
sonrasinda erkek c¢ocuk icin yapilan ritlelistik uygulamalar, kiz gocugunun ilk aybasi
halinde gézlemlenmemektedir.

Ergen, Ergenlik ve Erginlenme Kavramlarina iligkin

Ergenlik, biyolojik, fizyolojik, cinsel ve psikolojik gelisimin yani sira kimlik
gelisimi ve geng erigkin rolinun kazanildigi énemli bir donemdir (Derman 2008: 19).
Ergenlige bir yas siniri getirmek olduk¢a zordur. Fiziksel, ruhsal ve toplumsal gelisim
her insanda ayni dénemlerde olmayacagi gibi kiz ve erkek ¢ocuklarda da bu dénem
farkl yas araliklarinda yasanabilmektedir (Set vd., 2006: 137-138).

Ergen, sozlukte dol verebilecek duruma gelmig olan, erin, yeni yetme, akil balig,
balig ve henlz evlenmemis, bekéar (Akalin vd., 2005: 643) seklinde; ergenlik, cinsel
organlarin fizyolojik gelismesiyle baslayan, buluga ermislikle yetigkinlik arasindaki
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doénem, yeni yetmelik (Akalin vd., 2005: 643) seklinde tanimlanirken erginlenmenin
birden fazla anlamlandirmasi mumkundur. Eliade (2015a: 12)'ye gbre Erginlenme ile
maksadi erginlenecek olan sahsin sosyal ve dini statistinde kesin bir degisim
meydana getirecek olan ritlieller ve dgretiler batinine isaret edilir. Ayrica erginlenme,
bireylerin ergin Kisilige, belli yas kiimesine, kimi inan¢ kimelerine girisinde yapilan
toren olarak da aciklanmistir. Felsefi anlamda ise erginleme, varolugsal durumda
yasanan temel bir degisime denk diser (Eliade 2015a: 12). Her U¢ tanimlamadan
hareketle denebilir ki ergen ve erginlenme ifadeleri oncelikle geleneksel séylemde bir
butunsellik arz etmektedir ve anlamsal konumlandirihglar itibariyle birbirinin
tamamlayicisi olarak kabul edilebilir. Gergekte bir resitlik téreni sayilabilecek
erginlenme, ergenin bir yas kimesinden diger yas kimesine gegisini ya da bir
toplumsal konumunun degismesini duyurmak igin yapilir. Bu olay bazen “erkeklige
gecis” bazen de cinsel bir gi¢ kazanma ve evlilige hazir olma durumu olarak
gérilebilmektedir (Reed, 1995: 21-22). Ancak burada dikkat edilmesi gereken,
erginlenmenin sadece evlilik ve cinsel iktidarla sinirl olmamasidir. Bunlarin 6tesinde,
erginlenme ritleli, adayl beseri cemaate, manevi ve Kkiltirel dlinyanin igcine de
sokmaktadir (Eliade 2015a: 12-13).

Fiziksel ergenlik bir tdrenle isaretlenmez (Delaney 2012: 117) ve gdsteriye
ihtiyac duymaz. Térensel bir isaretleme olmasa bile ergenlik, kisilerin yasaminda keskin
sayllabilecek cinsiyete tabi ayrilmalar, bolinmeler, sinirlamalar yaratir. Olayin ruhsal
boyutu, en genel anlamda, erginlenecek olan kisinin sosyal ve dini statiide kesin bir
degisim meydana getirecek olan ritieller ve 6gretiler bitini (Eliade 2015a: 12) olup
kisiyi, yasamsal dénisime hazirlama sorumlulugu tagimaktadir.

Biyolojik, bilissel ve toplumsal alanlarda yasanan bu degisimlerin ¢ocuksu
davraniglar yerine uygun yetiskin davraniglari getirmesi beklenir. Akil sahibi olmak,
dogru ile yanhgi ayrt edebilmek, ancak ergenlige erismekle mumkun olur (Delaney
2012: 17). Oldukga yavas ilerleyen ve basarisizliklarin, hayal kirikliklarinin yasandigi
bu dénemde, toplumsal baskinin artmasi, kisisel ihtiyaclar ve beklentilerin degismesi,
beraberinde yeni becerilerle birlikte yeni aligkanliklarin kazanilmasi yeni davranislarin
geligtiriimesini  zorunlu hale getirmektedir. Bu ddnemde yasanan en &dnemli
degisiklerden ve saglik konularindan birisi ‘cinselliktir. Cocuklar ergenlige kadar tam
olarak cinsel bir varlik degildirler (Delaney 2012: 117) ve gunahsiz sayilirlar. Ergenlik
sonrasl birey artik yetigkin kabul edildigi igin her tlrli davranisindan da kendisi
sorumludur. Fakat bu sorumluluk ya da sergilenebilecek tutumlar mensubu oldugu
toplumun dini degerleri, kabul ve retleri dogrultusunda sekillenmelidir. Aksi halde birey
toplumsal yaptinmlara maruz kalabilir. Bu slregte bireyin Kkisiligini ve cinse 06zgu
davraniglarini, mensubu oldugu grubun degerler dizgesi icerisinde degerlendirmek,
konuyla ilgili bulgularin gavenilirligini artirabilir.

Erginlenme, beraberinde birden fazla gergegi dillendirir: kutsalin hakikati,
O0lumdn hakikati ve cinselligin hakikati (Eliade 2015b: 166) erginlenme ile ilgilidir ve
olayin sadece cinsel gu¢ kazanmayla alakali bir durum olmadidinin da kaniti olarak
gOrilebilir. Ayrica erginlenme igerisinde yer alan ¢ocukluk ve erginlik arasindaki fark,
evrenin gizemini kavramayla ilgilidir. Clnki c¢ocuk tim deneyimlerden habersizdir;
ergin ise onlari bilir, kavrar ve yeni kigiligiyle batunlestirir (Eliade 2015b: 166). Yani
erginlenme, tinsel olgunlagsmayla esdegerlidir ve insanhgin dinsel tarihi boyunca hep
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ayni izlege rastlanilir: erginlenen, gizemleri 6grenendir (Eliade 2015b: 167). Kaldi ki
erginlenmeyi, sadece cinsellik veya fiziksel bir degisime ickin bir olay olarak goérmek,
Tark anlati geleneginde siklikla kargilasilan kahramanin iktidar kazanma yolculugu ve
bilgelik serlivenini yok saymak olacaktir. Oguz alpi vatanini, milletini, ailesini,
sevdiklerini korumak icin birtakim sinamalardan gecer, bas kesip kan doker, yigitlik
gOsterir ve bunun sonucunda toplumsal sayginlik, kahramanlik elde eder. Aslinda tim
bu asamalar beraberinde bir inisiyasyonu da isaret eder ve cinsel iktidar kazanimindan
daha ziyade, yetki kazanma, liderlik, yonetim kavramlariyla da ilintilidir. Cunkd yetki
kazanma ya da eski durumun degismesi: adayin kutsal disi, yenilenmemis c¢ocukluk
hayatinda 6lUp yeni bir var olusa dogmasi ve bu sirada yeni var olus halini destekleyen
bilgiyi, bilimi, metafizigi kavramasi anlamina gelmektedir (Eliade2015b: 166).
Erginlenme torenleri ile kozmogonik bir tavra oykinme de s6z konusudur. Koken
zamaniyla butinlegsmek, hem tanrisal varliga yeniden kavusmak hem de ilk zamanda
oldugu gibi temiz ve taze bir evrene sahip olmayi ¢cagristiracagi (Eliade 2015b: 85) igin
kiymetlidir. Oysa Oguz alpinin basindan gegen, yeniden dogmak ya da dirilmek degil,
varolugsal durumdaki temelli degisimdir.

Toplumsal Cinsiyet Baglaminda Siinnet ve Aybasi

Toplumsal cinsiyet, kadin ve erkek arasindaki ayrimin biyolojik suUrecinden
ziyade sosyal surecine isaret eder (Dokmen 2012: 23). Biyolojik temelli farkhliklarin
“cinsiyet”, sosyokdlttrel temelli farkhliklarin da “toplumsal cinsiyet” ile ifade edilmesi
gerektigini savunanlar oldugu gibi, kadin ve erkek arasindaki esitsiz bdliinmenin her
ikisinden kaynaklandigini ve ayri nedenler olarak degerlendiriimesinin yanlis oldugunu
savunanlar da bulunmaktadir (D6kmen 2012: 18).

“Cinsiyet” ya da “toplumsal cinsiyet” nasil adlandirilirsa adlandirilsin, ikili bir
siniflandirma yapma mecburiyetine surlkleyici niteliktedir. Burada o6nemli olan
icsellestiriimis bir siniflandirmadan daha ziyade, bu ayrimin hangi noktada ne gibi bir
durum degisikligiyle basladigidir. Bu kapsamda c¢alismanin bu bdliminde amaglanan,
ergenlik sonrasi olusmaya basladidi varsayillan toplumsal cinsiyet ayrihgdini
nedenleriyle agiklamaktir.

Bir gocugun cocuklugunu geride birakarak kadin veya erkek olarak anilimasi,
yetiskin sorumluluklar tasimaya baslamasi ve bu dbénemin birtakim tdrenlerle
duyurulmasi veya ustunun ortulmesi, cinsiyetlere yonelik birden fazla zeminde, birden
fazla tutumun var oldugunu distndurebilir. Tam bu noktada kadin ve erkek olmak, digsi
ya da eril olmanin &6tesinde gdézlemlenebilir bir gerceklik haline déndsur. Buradan
hareketle cinslerin hayatindaki ilk 6nemli degigiklige isaret eden ergenlik cagdi,
toplumsal cinsiyet cercevesinde degerlendirilmelidir.

Son yillarda yapilan sosyal antropolojik, sosyolojik ve psikolojik arastirmalarin
sentezi, ergenlik sonrasi dénemin kiltirden etkilendigini ve tlr(ler)e 6zgu 6nyargilarin
toplumsal algi sonucu sekillendigini gosterir niteliktedir. Eger dyle olmasaydi ve sadece
biyolojik etkiler ergenlik gagina tek basina etki etseydi, batln kdltlrlerdeki bireyler ayni
davranisi gésterirlerdi (ilbars 1987: 206). Boylesine bir durumda ise ne Kiiltiirel
degerleri ne de ulusal degerleri tartismaya gerek kalirdi. Nitekim Samoa Adasi yerlileri
arasinda yapilan arastirmalar goésteriyor ki cinsel sapkinlklarin ¢ogu, kromozom ve
benzeri gibi biyolojik hususlardan ziyade kdiltirle ilgilidir (ilbars 1987: 207).
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Kiz gocuk igin ergenligin onemli belirtisi sayilabilecek ilk aybasi, toplumsal
sodylemde evlilige, dogurganliga ve cinsellige hazir olma durumu anlamina gelirken;
stinnet, her zaman bir evlilige ya da cinsellie hazir olma durumu olarak gérilmemigtir.
Konu hakkinda biraz derin digtnuldiginde sinnetin cinsel etkinlik ya da evlilikle bir
ilgisinin olmadigi, olayin tamamiyla erkek olmakla ilgili (Reed 1995: 22) oldugu goérulir.
Kaldi ki ergenlik g¢agina gelmis bir erkegin cinsel tecribe yasamasi i¢in sunnet
olmasina biyolojik bir mecburiyet olmadigi gibi, toplumsal bir engel de
bulunmamaktadir. Ancak daha eskilere bakilacak olursa stinnet i¢in tercih edilen yasin,
ergenlik baslamadan 6nce olmasi, “Bilingli bir tercih mi?” sorusunu akla getirmektedir.
Eger Oyleyse slinnet, erkegin cinsel guc¢ kazaniminin ritielistik eylemidir ki bu da cinsel
iktidar ile iligkilendirilebilir ve anlamli olabilir. Her iki durumda da gelenekselin ideal
kultar cizgisi igerisinde sunnet toreni, bir devir teslim, ata soyu surddrme isinin sembolik
bir gosterisi, erkeklik nisanesi, gu¢ ve iktidar ile tanimlanabilir. Toplumsal algi dizeyine
g6re yorum farki olusacak olsa da slinnet, erkek cinsin verdigi ilk sinav, toplumsal statt
yolculugunun biricik kaniti olarak erkek dinyasinin merkezinde durmaktadir. Kimi
zaman erkeklige gecis, kimi zaman cinsel gli¢ kazanimi olarak algilanan stinnet, her
seyden once her bir erkegin basina gelen ve genellikle cinsel gli¢ kazanacagi yasa
denk gelemeyecek kadar erken yaslarda olan bir olaydir ve bu ydnlyle diger
erginlenme ritlerinden ayriimaktadir.

Erginlenme, geleneksel yaklagimda nerdeyse bilin¢gdigi bir yonelimle her iki cinsi
de c¢ocukluktan cikarip yeni bir dinyaya baglar. Ergenlik sonrasi gen¢ kiz, ikiye
boélinmis bir uzamin i¢ yarisina havale edilmis (Schick 2017: 163) olur. Aslinda bu tek
tarafli bir bélinme ya da ayrilma olmayip her iki cins icin de gegerlidir. ig-dis diialitesine
dayali bir bolinmuslik, toplumsal cinsiyet ayriliginin bildiriimesi anlamina gelebilir.
Ergenlik sonrasi erkek ¢ocuk, ¢ocukluk diinyasindan ve kizlar dinyasindan; kiz gocuk
ise erkek dinyasindan ve kamusal alandan uzaklastiriimis ve yeni sinirlar icerisine
itilmistir. Bu, ayni zamanda kugik kiz ve kugik erkek arasindaki ilk ve en belirgin
mekansal bolinme anlamina da gelmektedir. Kuramsal olmayan ama bir nebze de olsa
soyut bir bakisla mekan ayriliginin belli noktada esit bir bdlinmeye isaret etmeyecegi
soylenebilir. Kaldi ki cografi anlamda higbir gecerliligi olmayan zihin haritalari, her iki
cins icin de bazi alanlari kendi sinirlari diginda tutmayi zorunlu hale getirebilir. Ancak
bu durum, fiziksel bir ergenligin tek basina olusturacagi bir algi atmosferi olmanin biraz
Otesinde degerlendiriimelidir. Butlera goére kadin bedenini kuran toplumdur (Kéysuren
2016: 15). Toplumsaligin en o6nemli mekanizmalarindan birinin din oldugu
dusundldigunde s6z konusu insa surecinde dini alginin etkisi gdz ardi edilmemelidir.
Kur’an-1 Kerim’ de kan, sit, nikah yahut cinsel badi olan, diger bir ifadeyle evlenmekten
men edilmig yetigkin erkek ve kadinlarin bir arada bulunmasi serbest, geriye kalanlarin
ise ayni mekani paylagsmalari yasak sayilmis ve engellenmigtir (Schick 2017:165). Bu
ifadeden birbirine yabanci olan kadin ve erkegin ayni meké&na ait olmadigi, kadinin
girilimesi yabanciya yasak olan mekéna ait oldugu ve mekénsal bdlinmeye uygun
olarak sadece aile iginde var olabildigi (Given 2018: 406) sonucu ¢ikarilabilir. Ayrica
mekanlarin  “tabu” haline donusmesi oraya yuklenen Kkutsiyet, gayrimesruluk,
dokunulmazlikla da ilgilidir denebilir. Ote yandan toplumsal cinsiyet s6z konusu
oldugunda asil mesele, kamusal alani erkeklerin tahsis etmis olmalarinda ve toplumun
ogrendiklerini nasil savladiginda aranabilir. CUnkl igsellestiriimis mahremiyet algisi,
genel olarak islamiyetle iliskilendiriliyorsa da ayni kayginin erkeklerde, ayni oranda
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olmamasi dini bilginin? Gtesinde bir konsensiis halinin varligini gosterir (Sehlikoglu
2014: 63). ister dini itikat ister toplumsal konsensis olsun, geng kiz adayinin kendisini
evin, sokadin, mahallenin icerisine hapsetmesi, bir ¢esit ortinme gerekliligini ve
mekansal sinirlarin var oldugunu gdosterir.

Sinnetin bir diger kamusal karakteri peygamberle ilgili bir argiiman olmasinda
aranabilir. Stnnet, kutsal bir olgu olarak Misluman ve Yahudi kitlenin hayatindadir. Bir
inanisa gére Hz. Muhammed slinnetli dogmustur (Boratav 2015: 181). Bu bilgi baska
kaynaklarda siinnet islam’dan énce de vardi ve Hz. Muhammed o anlayisi devam
ettirdi (Boratav 2015: 182) seklinde olsa da konu aslinda daha dnce olup olmasiyla ilgili
degildir. Konu tamamiyla Hz. Muhammet'le ilgilidir. Clinkii islami kurallar geregi iyi bir
Mdisliiman, peygamberin sOylediklerini ve yaptiklarini dogru kabul eden ve yapandir.’
Bu nedenle siinnet Misliman topluluklar arasindaki baga ve kardeslige de (Delaney
2012: 110) vurgu yapmaktadir. Sunnet derisinin kesilmesine boyun egmek, ayni
zamanda Tanr’nin gucine boyun egmek olarak gorllebilir (Delaney 2012: 110).
Yukarida da bahsedildigi tUzere stnnet, bir erkek ¢ocugunun, cocukluktan erkeklige
gegisiyle birlikte kazandigi gl¢ ve iktidarin temsili uygulamasi olarak iktidar, din ve
cinsellik arasindaki iliskiyi (Delaney 2012: 110) sergiler niteliktedir. Clnkl stnnet
sonras! erkek cocuk hem kamusal alana girme hakki kazanmig hem de erkekligini
ispatlamig sayilir.

Goruldugu gibi toplumsal cinsiyet temelli oldugu digunulen davranisg kalplari
erginlenme torenlerinde belirginlesir. Ergenlik sonrasi kadin bedeni, erkeginkinden
farkl olarak gurur kaynagi degil, utanci hatirlatan (Delaney 2012: 112) bir unsur olarak
gorular. Geng kiz ilk aybagi sonrasi henuz kavrayamadigi biyolojik, fizyolojik degisimi
baskalarina belli etmeden yasama zorunlulugu igerisinde, geleneksel kurallara riayet
etmek, namusunu korumak ve ailesini toplumun gézinde kigik dislrecek bir eylemde
bulunmamakla yikiumlidir. Ote yandan sinnet olan erkek, hediyelere bogulur,
erkekligi onun icin hazirlanmig 6zel alanda sergilenir. CUnkl o suinnet sonrasi sadece
bedensel yeterliligi elde etmemis, ayni zamanda gui¢ elde etmistir. Belki de bu nedenle
stinnet edilen bebek olsa bile, ebeveynler: “Oglum erkek oldu.” seklinde dillendirir.
Nitekim “ogul” ve “erkek” sozcikleri temelde ayni cinse isaret ederken birey igin
oglunun erkek olmasi, tamamiyla “erkeklik” sézcigunin cagristirdigi fizyolojik iktidar,
toplumsal iktidar vs." ile ilgilidir. Birinin erkek olmasi onun zayifliklarindan kurtulmasi,
gu¢ kazanmasi anlamini da ¢agristiran bir stireci hatirlatabilir.

Calisma Bulgulan

Evrenin iki davranis tarzi: “geleneksel” ve “modern” arasinda kalmak, belli
sinirlar igcinde olayin sadece birka¢g yonunden s6z edebilmek anlamina gelir.
Geleneksel ile karsilastirildiginda modern insanin yeniligi, kendisini tarihsel bir varlik
olarak kabul etme kararinda, kutsaldan arinmis bir evrende yasamay! tercih etmesinde
aranabilir (Eliade 2015a: 11). Modern yasam tarzinin sekiler tutumu karsisinda
geleneksel deneyimlerin hepsinde kozmik bir yapinin varhidi belli noktadan sonra

“Mekansal bolinme ya da kamusal alan ayrismasi din kokenli goziikse de Kur'an-1 Kerim'in
buyrugu degildir. Kuran’da h-r-m kokinden uretilmis kelimelerin seksen (¢ kere gectigi ve
bunun yapilmasi, yenilmesi yasak veya kutsal kabul edilen seylerle ilgili oldugu, hi¢bir yerde
kadinlarin ikamet ettigi yerler i¢in kullaniimadigi (Schick 2017:163) belirtilmigstir.

"Bkz.: Hagr 59/7, Tevbe 9/29, Nisa 4/80

“Bkz.: Blytk Tlrkge Sozllk, http:/sozluk.gov.tr/
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yadsinamaz. Gelenekselin yasamindaki bu tinsel tutum, cinsiyet ve cinsiyetlere iliskin
ergenlik ve sonrasi dénemlerde belli stratejilerin gelismesine neden olmustur.

Geleneksel dinyada kiz gocuk, ergenligi ve kadin olmayi kendisi se¢gmis gibi
mahcubiyet ve utan¢ duymaktadir. Konu hakkinda bilgisi olmayan geng kiz adayinin,
durumun tek sorumlusu olarak yine kendisini gormesi, kendinden ve bedeninden
rahatsizlik duymasi onun da kendini artik bir kadin olarak kabul etmesiyle acgiklanabilir.
Cunki kadin olmak toplumsal algi diizeyinde cinsellige agik olmayi ¢agristirir ve bunun
utang verici bir tarafi bulunmaktadir. Ergenlik dénemine gelmemis kigUk kiz i¢in heniz
bdyle bir tehlike olmamasina karsin, durum ergen igin tam olarak bir tabudur. ClUnki
ergenlik, kadin olmanin alt sinindir ve cinsiyetler arasi sinirlarin daha kirilgan hale
geldigi bir slreci baslatir. Kiz gocugun kadin olmaktan kaginmasi, ilk kanamasini
kimseyle paylasmamasi durumu utangla es tutmasino aciklar niteliktedir.

Hicbir zaman acgik¢a sdylenmese de geng kizin bedeninden gelen kanin onun
bedenini, erkegin bedeninden daha zayif kilacagi disunulir. Ancak buradaki zayiflik
fiziksel ya da biyolojik bir zayiflik olmayip kendine yetememe durumuyla ilintilidir. Kadin
bedeninin fark edilmeye baglamasi, ilk aybagi kanamasi, evlilik, dogum ve emzirme
kendi kendine yetebilme idealine uymaz (Delaney 2012: 11). Kadin bu asamalardan
gecerken yaninda bir baskasina ihtiyag duyan bir varlikken ergenlik sonrasi erkek,
kendi kendine yetebilecegini kanitlamis ve kadinla kiyaslandiginda toplumsal kabul
alma sirecinde hayli yol almistir.

Slnnet sadece yetiskinler dinyasina girecek erkek igin degil, baba ve anne igin
de 6nemlidir. Térensel bir yonlinin olmasi olayin degerini aciklar nitelikte olsa da alt
duygu, geleneksel kabulde erkek ¢ocuk sahibi olmanin gururudur. Bu kapsamda
stinnetle ilgili birden fazla uygulama gérulebilir. Bazen mevlit okunur, bazen de digun
yapilr. Bu ailenin tercih edecegi bir durumdur. Ailenin ekonomisine gore olduk¢a fazla
masraf yapilabilmektedir. Genelde slnnet diglnlerinde aile ekonomik harcamalarini
kendi gelirlerinin Gzerinde yapmaktadirlar. Stiinnet téreninde et fazla olur. Mutlaka bir ya
da birkag hayvan kesilir veya et alinir. Bu durum, ailenin toplumsal sayginhgini
artiracak bir uygulama olarak dusunulebilecegi gibi, diger bir yonuyle de erile verilen
degeri g6z 6nline sermektedir.

Erkek cocugun slinnet téreninde, tipki gelinde oldugu gibi, slinnet elbisesi
bulunmaktadir. Cocugun babasi ve kirvesi ¢ocuga bahsis verir. Kirve ve cocuk
arasinda hediyelesme olur. Kirveye hediye alinir. O da ¢ocugda hediyeler alir. Davul-
zurna veya orkestra tutulur. Bu hazirliklarda kirve vardir. Kirve sadece slnnet sirasinda
olmaz, éncesi ve sonrasinda ¢ocugun en yakinlarindan birisi konumuna ytkselir. Kirve
ve slUnnet olan kisi arasinda kan temelli bir s6zlesmenin varligindan s6z edilebilir.
Cocugu kucagina alan kirve, ¢gocuga babasindan sonra en yakin kisi olarak gorular ve
aralarindaki bu sessiz anlagsma her iki taraf icin de dlene kadar gecerlidir. Kirve ve
kirvenin ailesiyle kurulan gizli kandaslik badi oldukga o6nemlidir. Kirve ve Kkirve
cocuklariyla evlenmek yasaktir. Bu yénuyle kirvelik kayitsiz sartsiz bir dostluk anlamina
gelmektedir. Benzer bir durum evlilikte de vardir. Gelinin yaninda bulunan “yenge”
digun boyunca geline eslik eder. Yenge, geline ilk cinsel tecribesinde yol gosteren,
destek olan kisi olarak goérulir. Ancak yengeyle kurulan bag, kirvelik bagi kadar gugli
degildir. Bunun nedeni tam olarak anlasiimasa da her iki olayda da benzer bir sahitlik
s6z konusudur. ilkinde erkek cocugun bir vazgegisine kirve sahit olmus, ikicisinde genc
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kizin kadinhda gecisinin sahidi yenge olmustur. Ancak iki erkek arasinda yasanan
sahitlik bagi sonsuza kadar slrecek bir anlasma olarak kabul edilirken iki kadin
arasinda bdyle bir durumun s6z konusu olmamasi dikkat ¢ekicidir. Durumun erkeklikle
degil ama kadin olmakla ilgili bir yani olabilir.

Sinnet térenlerinde de tipki diglnlerde goérilen hazirliklar gértlmesi, akillara
sunnete ylUklenen anlamin evlilikle bezer oldugunu getirebilir. Eger dyleyse bu anlam
sadece yapilan hazirliklarla sinirli olmayip birtakim kabul ve retler bakimindan da
benzerdir. Bu kapsamda, her iki gunde de tanimlanmig bir gelecegin kutlanmasi
(Delaney 2012: 111), dénisumun “kan” aracili yapiliyor olmasi ve evliligin de tipki
suinnet gibi ata soyunun devami icin yapilmasi dikkate degerdir. Bir diger ortak nokta
ise hem sunnette hem digunde bedenin bir kismindan vazgecilmesidir (Delaney
2012:111). Olay, 6zellikle soyun devamhligi i¢in ilk ve en énemli adim olarak toplumsal
zihinde yer almaktadir. insanoglunun soyunu devam ettirme arzusu kozmogonik
zamanlardan beri var olmus ve bir ¢esit kozmogonik taklitler etrafinda sekillenmistir.
Soyu devam ettirme istegi ve kutsal evren kozmogonisine Oykinme, yasamsal
donlsim asamalarinin hemen hepsinde goézlemlenebilir. Bu asamalarin her birinde
insan, birtakim sinamalara tabi tutulur ve bu sinamalar araciliiyla yeni bir duruma
gecirilir, tam anlamiyla “biz” den olmaya hazir hale getirildiginde de kozmogonik
yeniden Uretimi, gerceklestirmekle yikimli kilnir (Oziinel 2005: 43). Bu haliyle stinnet
ve bekaret arketipsel senaryonun kan aracili ifgsasi olarak degerlendirilebilir.

Kent merkezinde yapilan sunnet uygulamalar ise, geleneksel davraniglardan
uzaklasmis sekuler uygulamalardir. Sunnet islemi doktor tarafindan yapilir. Cocuk
iyilestikten sonra dugin veya ailenin tercihine gdre mevlit okutulur. Higbir sey
yapiimadigi da gorulur. Yemekler yeme, dans etme vs. tirinde modern uygulamalar
geleneksel olma 6zelliginden uzaklasmis ortak davranis sekilleridir. Bunlar daha ¢ok
uygulamanin gergeklesmis olmasina yoneliktir. Cinkl modern dinya islevselligi amacg
edinmistir ve igerisinde geleneksel olani barindirmakta zorlanmaktadir. Bu, ayni
zamanda yasamsal kaygilar nedeniyle oldugu dugunilen kutsaldan arinmig bir stre¢
anlamina da gelmektedir. Ancak bilimselligin, tinseli degistirme yetisinden bahsetmek,
konudan uzaklagsmak anlamina gelecegi igin modern dunyada, geleneksel dinyanin
aksine bir tutumun varligini belitmek yeterli olacaktir. Ek olarak ergenlik doneminde
geleneksel yasantida gorulen tabulagtirma veya cinsler arasindaki esitsiz bolinme,
modernin dinyasinda hemen hemen iki cinsin esit oldugu bir sirece isaret etmektedir.

Tartisma ve Sonug

Toplum burokrasisi ¢esitli yollarla genglerin davraniglarini ve cinselliklerini
kontrol etmektedir. Cinsel duygular gercekte ahlakin ve hi¢ kuskusuz estetik ve dinin
kokudur (VonKrafft ve Abing 2014: 33). Ayrica hayata iligkin butun tutumlar
irdelendiginde, dinsel olmayan bir tutum ya da tamamiyla sekilerlesmis bir toplum
mumkun degildir. Bu, hayatin gérindigu gibi yasanmamasi ile agiklanabilir. Clnku
yasam beraberinde kendinden dnceki yasam deneyimlerine igkin, karmasik bir yapiya
da isaret eder. Baska bir deyisle: bu deneyimler icinde, dinselligi hi¢c icermeyen (Eliade
2015b: 164) veya tamamiyla somut olan bir deneyim hentz yoktur.

Geleneksel yapida adet olmak: cinsel tecribeye acik olmak, cinsellik
yasayabilmek, evlenebilmek anlamina gelirken sunnet olmak: iktidar kazanmak,
erkekler dinyasina adim atmak anlamina gelir. Eger bu iki durum, toplumun arzu ettigi
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zeminde gergeklesmezse tanimlanmis ahlakin ve gelenegin temeli sarsilir ve birey bir
takim yaptinimlarla karsi karsiya kalir. Bu nedenle evlenmeden cinsel birliktelik, ¢esitli
dinsel ve toplumsal yasalarla yasaklanmis ve denetlenmektedir. Ya da evlilik on bes
(daha klguk evlenenler de vardir) yasina kadar indirilerek cinsel hayatlari kontrol altina
alinmigtir. Hatta bu yasta evliligin gerekli olduguna dair soyle bir atasdzu bile vardir:
“‘On besinde kiz, ya erde gereke ya yerde” bu atasdzu ile on bes yasinda kizlarin
evlenmesi, aksi durumda 6lmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Clinkl o yastan sonra kiz
hatalar yapabilir ve bu hatalar geleneksel anlamlandirma icerisinde 6limden daha zor
kabul edilecektir. Bahsedilen hatalarin cinsellikle ilgili oldugu dusunalebilir. Eger dyle
olmasaydi hemen hemen ergenlik sonrasina denk gelen erken evlilik vurgusu
yapilmazdi.

Her toplumun cinsiyet rolleri ve cinsellik ile ilgili kurallari ve tabular
bulunmaktadir. Ancak ayrimina varilmasi gereken nokta, kiz ve erkegin toplumsal
cinsiyet kaynakl oldugu varsayilan cinsel hayatlarinin kontrol seklidir. Ergenlik sonrasi
geng kizin, cinsellik ve namus denetimi bir erkek tarafindan veya kendisi gibi kadinlar
tarafindan yapilirken geng¢ erkegin, cinsel tecriibe yasamasi toplum igin sorun teskil
etmemektedir. Hatta geleneksel ifadeyle erkeg@in cinsel anlamdaki tecribeleri “elinin
kiri” ifadesi ile karsilik bulmus ve geleneksel sdylem icerisinde normal karsilanmistir.
Oysa Islam dini sinirlari igerisinde her iki cinsin hareket alanlari ayni &lgilerle
belirlenmigtir.

Yukarida da bahsedildigi Uzere ergenlik sonrasi kiz gocuguna artik evlenebilir
g6zlyle bakilmaktadir. Aybasi kanamalarinin baslamasi onun artik bir kadin oldugunun
ilk ve en 6nemli belirtisidir. Kanamaya baslayan kiz bundan sonra yetiskin kadinlarin
dinyasina adim atmaya hazirdir. Geng kiz yetiskin kadinlar dinyasina adim atarken
yetiskin erkekler dinyasindan da ayak ¢ekmek durumundadir. Bunun en agik sebebi
Uremeye hazir hale gelmis olmasidir. Akan kanla birlikte gen¢ kiz, kadin olmanin
yalnizca bir adim gerisindedir. Bu noktadan itibaren kiz, kendisini délleyip yeni bir
yaratima vesile olmasini saglayacak erkekle karsilasana kadar, erkek dinyasindan
uzak durmaldir. Bu donemde cinsler arasi geligtirilen ilk tutum sakinma ve karsi cinse
dismanca yaklagsmadir. Ki¢ik kiz, erkek gocuklara secilmis disman goziyle bakmaya
baslar (Mead 2018: 93). Bu baglamda gen¢ kizin ilk erginleme sireci siddetli bir
bigimde tabulastirilir (Oz(inel2005: 42-43). Clnki kiz, ilk aybasiyla yaratilistaki gercek
amacina dénmus ve tirsel islevini agikga ortaya koymustur. O, ilkin estir, erkek ise
yaratma surecinin birincil aktért. Nitekim Havva, insan soyunun yaratici olmadan 6nce
Adem’in yoldasidir (Beauvoir 1993: 170).

ilk adet kanamasi gencg kizi sadece biyolojik, fizyolojik, psikolojik bir degisimle
karsl karsiya birakmamig; ayni zamanda bu dénemlerde kirli de hissettirmistir. Clnkul
yetiskin bir kadin olmaya hak kazanmis gen¢ kizdan bu sirada akan kan, normal kan
olarak goérulmemekte ve kirli oldugu dusunulmektedir. Bu dusince ve gen¢ kizin
kendisini kirli hissetmesi, ergenlik sonrasi insanin gunahlarindan sorumlu tutulacak
(Delaney 2012: 117) olmasiyla aciklansa da farkli cografyalarda bu tavri destekleyen
gesitli tabularin bulunmasi dikkat cekicidir. Ornegin: Polinezya’nin birgok bélgesinde
kadinlar, 6zellikle adet dénemlerinde kirletici ve tehlikeli bulunurlar (Mead 2018: 89).
Birden fazla otorite ve kabul sonucu gelismis olabilecegi disiinilen bu tabu, Oziinel
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(2005: 42-43)'in belirttigi gibi adet déneminde kadinlarin dogurganlik ve ddéllenme
becerilerinin askiya alinmig olmasiyla da ilintili olabilir.

ilk kanama sadece cinsel roliin agiga ¢ikma noktasinda énemli olmayip kadinin
erkek soyunun devamliigindaki roliinin ortaya ¢ikmasi noktasinda da énemlidir. Artik
tohum ve toprak ikilemindeki toprak, hazirdir ve tohumu beklemek yapmasi gerekenler
arasindadir. Bu slrecgte kendini diger tim erkeklere karsi korumasi ve ikinci 6nemli
gegcis icin hazirlamasi, toplumun ondan bekledigi biricik gorevdir. Bu asamada, geng¢
kizin bedeni de cinselligi gibi denetlemesi gereken bir unsur olarak gorulmektedir.
Cunkl beden, namustur ve bundan sonra denetime ihtiyaci vardir. Denetleme sireci,
evlenene kadar kizin ailesi tarafindan bir gorev gibi Ustlenilmektedir. Denetleme
gudusunidn arka planinda geleneksel toplum yasam tarzinin cinsel tecribeyi evlilik
ahdiyle es tutmasi yatabilir. Gen¢ kizin aksine yetigskin erkedin bir denetime,
s6zlesmeye ihtiyag duymamasi ergenlik sonrasi her iki cinsin yagsamsal degisimleriyle
ve bedenlere yuklenen yetkinlik ve zayiflikla aciklanabilir.

Burada bir ayrima gidilerek belirtimesi gereken, bu durumun modern
topluluklarda bu seklide olmadigidir. Gelenekselin aksine bu toplumlarda kiz veya
erkek cocuk, ergenligi genellikle normal &lgiilerde yasamaktadir. Oyle ki modern
yasamin gindelik davranigi igerisinde, ergenlik sonrasina denk gelen bedensel
donlisim, hem cinsiyetler hem de aile ve toplum tarafindan kabul gérmektedir.
Toplumlar arasindaki bu farklilik, bireyin mensubu oldugu grubun dini degerleri,
sosyokiltirel kabulleri, ekonomik yeterlilikleri gibi toplumsal algida ve uygulamada
degiskenlik yaratabilecek unsurlarla ilintilidir.

Davraniglarin ve cinsiyetlerin gériinim, ister zihinsel, ister belirlenmis kalttrel
Olcutlerle olsun, insanin yasami ne denli algiladigiyla ilgili olup primordiyal zamani
yansitir ve gelenek diye okunur. Oyleyse o ya da bu nedenle igsellestiriimis gelenek, bir
inanca uymak Uzere tasarlanmis arketipsel dykilerden olugsmaktadir. Bu noktada
Uzerinde dusunulmesi gereken birincil anekdot, geleneklerin sekillenmesinde arkaik
izlerin etkisinin yadsinamaz varhigidir. Ote yandan bu varligin boyutunun ne derece
oldugu, gelenegin anlasiimasi icin oldukga 6nemlidir. Clinkl egder bahsedilen varhigin
boyutu, bulanik anilar ve onlara ickin bir olusum seklindeyse, bu sekller dinyaya,
dinsel diinyanin hediyesi olmanin 6tesine gegmez.

ikincil anekdot, gelenegin dogasi geregi bitiin toplumlarin kamusal ve 6zel
ortam davraniglarini yonlendiren birtakim yaptirimlarin bulunmasidir. Bu yaptirimlar;
dinler, hikumetler ve toplumun yasalarini disiplin altina alan diger batln otoriteler
tarafindan belirlenir. Ancak her zaman bireyin kisisel degerlerini yansitan davranislari,
mensubu oldugu sosyal grubun kultarel kabulleriyle tutarliik gostermeyebilir. Yine de
toplumsal algida toplumun degerli Uyesi, toplumsal birligin temel gereksinimi olan
kaltarel kabulleri en iyi sergileyendir.

Son kertede sodylenilecek olan, ergenlik déneminde cinsiyetlere donuk bir ayrim,
beraberinde mekansal bir tezahlrl veya cinslerin belli rollerle belli mekanlar iginde
anilmasini mesrulastirabilir.
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Bu calismada T.C. Kiltir ve Turizm Bakanhgi Tanitma Genel Mudurlagu ve Yurt Digi
Teskilat! tarafindan 2017 yilinda gergeklestirilen basin agirlamalarinin yazih, goérsel ve dijital
medyaya yansimalari arastiriimistir. incelenen turizm tanitim haberleri, T.C. Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi Tanitma Genel Mudirlagu’nin resmi internet sitesinden 16-18 Nisan 2019 tarihlerinde
elde edilmistir. Arastirmada kullanilan igerik analizi toplam 32 Ulkenin yapmis oldugu turizm
haberleri Gzerinden gergeklestiriimistir. Arastirma sonucunda Turkiye turizmi hakkinda ¢ikan
haberler kapsaminda; en fazla farkli destinasyonlardaki turizm cekicilikleri, tanitim faaliyetleri,
etkinlikler, turizm haberleri, alternatif turizm turleri, gastronomi ve aligverise yonelik yapilan
haberler oldugu ortaya ¢ikmistir. Tarkiye’deki turizm gekicilikleri ile ilgili haberlerin birgodu tarihi
eserleri antik kentleri ve kltirel ¢ekicilikleri kapsamaktadir. Turkiye’ye yonelik 2017 yilinda
ctkan 181 haberin yayinlandidi mecralar; turizm ve seyahat dergileri, internet, Glkelerin ulusal
gazeteleri, TV ve radyo kanallaridir. Genel olarak Turk turizmine yoénelik yapilan haberlerin
onemli bir kismi da Turk yetkililer tarafindan turizm tanitim faaliyetleri kapsaminda yapilan
seyahat yazarlarinin, basin mensuplarinin, sektér temsilcilerinin agirlanmasi vb. haberlerden
olusmaktadir. Alternatif turizm kapsaminda inang, kis ve kongre turizmi ile sirt gantali turistlere
yonelik Tuarkiye’de popller olmayan turizm destinasyonlariyla ilgili haberler de dikkat
cekmektedir. istanbul hakkinda en c¢ok haber yapilan destinasyon olarak ortaya gikmistir.
istanbul'u Kapadokya, Mugla ve Aydin takip etmektedir. Tirkiye'ye yénelik en fazla haberin
yayinlandigi ulkeler ise; Ukrayna, Birlesik Arap Emirlikleri (BAE), Amerika, Finlandiya, Fransa,

Rusya ve Japonya olarak belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Turkiye, Turizm, Dinya Basini, Medya.
EVALUATION OF THE WORLD PRESS NEWS ABOUT TOURISM IN TURKEY
ABSTRACT

In this study, press conferences by the Republic of Turkey Ministry of Culture and
Tourism General Directorate of Promotion and Overseas Organization of Press were examined
in written, visual and digital media. The promotional news reviewed, was obtained from the
official website of the Republic of Turkey Ministry of Culture and Tourism General Directorate of
Promotion on 16-18 April 2019. Content analysis used in the study was conducted on the news
of 32 countries. The news about Turkey within the scope of the research; tourism attractiveness,
promotion activities, events, tourism news, alternative tourism types, gastronomy and shopping
news were found in the most different destinations. Many of the historical monuments in Turkey
covers news related to tourism attractiveness and cultural charm of the ancient city. 181 news
media that are published about Turkey in 2017 are; tourism and travel magazines, internet,
national ghats, TV and radio channels. In general, a large portion of the news about Turkish
tourism is made up of news articles by the Turkish authorities, such as travel writers, journalists
and representatives of the sector. In alternative tourism faith, with news about the unpopular
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tourism destinations in Turkey for winter tourists and backpackers congress tourism also attract
attention. Most news about Istanbul has emerged as a destination. Istanbul is followed by
Cappadocia, Mugla and Aydin. The countries where most news publication for Turkey; Ukraine,
United Arab Emirates (UAE), USA, Finland, France, Russia and Japan.

Keywords: Turkey, Tourism, World Press, Media.

Girig

Gelismekte olan (Ulkelerin sahip olduklari imaj ve kendilerine karsi turist
gonderen ulkelerdeki Onyargilardan dolay! turizm pazarlama faaliyetleri ile turist
cekmesi daha da zorlagsmaktadir (Echtner, 2002). Bu zor turizm pazarlamasi kosullari
icerisinde, destinasyon pazarlamacilari turistler ile pazarlama iletisimi kurmak igin
cesitli aracglar kullanmaktadir (Fesenmaier vd, 2003; Li vd, 2017). Bu araglardan bir
tanesi de medyadir. Medya kamuoyu algisi ve gorUslerini sekillendiren etkin bir aragtir.
Ozellikle medyada yer alan TV haberleri konularin iglenis ve servis edilig sekline gére
toplumda genel algilar yaratmaktadir. Medyada yer alan haberlerin icerigine goére bir
destinasyon ile ilgili gesitli algilar yaratabilmektedir (Hall, 2002). Destinasyon ile ilgili
turistin tatil satin alma karari bir suregtir ve bu slreg igerisinde 6zellikle bilgi arama ve
bilgilerin analizi acisindan medya dnemli etkenlerden biridir (Ajagunna, 2006). Ancak
medya araciligiyla turistin bir destinasyona ydnelik olumlu duygu, tutum veya davranis
gelistirebilmesi igcin destinasyonun medyada yer alma sekli énemlidir (S6nmez vd,
1999). Buradan hareketle yapilan bu calismada T.C. Kultur ve Turizm Bakanlig
Tanitma Genel Mudurligi ve Yurt Disi Teskilati tarafindan 2017 yilinda gergeklestirilen
toplam 32 Ulkenin basin agirlamalari sonrasinda, yazili, gorsel ve dijital medyaya
yansiyan Turkiye ile ilgili turizm haberleri icerik analizi ileincelenmistir.

1. ILGILi ALANYAZIN

Turizm eskiden oldugu gibi basit bir bos zaman aktivitesi olmaktan ¢ikmis,
insanlarin bos zamanlarinda ¢esitli anlamlar ylkleyerek katildigi bir rekreasyon faaliyeti
olmustur. Bu faaliyet destinasyon ya da turizm pazarlamacilari tarafindan
zenginlestirilerek turizm Grini olarak farkl turist gruplarina sunulmaktadir. Ancak
turizm Urinl mal ve hizmetlerden olustugu igin tuketiciyi harekete gecirecek pazarlama
¢abalarinin olusturulmasinda gesitli zorluklar ortaya ¢ikmaktadir (Bolan ve Williams,
2008).

Turizm UrdnUnd pazarlanmasinin zorlugunun temel sebebi icinde yer alan
hizmetlerden kaynaklanmaktadir. Servislerin kendine has birtakim &zellikleri vardir ve
bunlardan en dnemlisi ise "soyut" olmalaridir. Turizm Grind satin alacak kisiler ayni
zamanda soyut o6zelligi olan bir hizmet satin alacaklardir ve insanlara varhgini
gOsteremediginiz bir seyi satin almaya ikna etmek zordur (Clow vd, 2006). Clnku
insanlara varligini hissedemedigi, deneyemedidi veya iade edemedigdi bir turizm Grunu
sunulmaktadir. Turist yurtdigindaki bir turizm Grdnd satin almayi dusundyorsa dogal
olarak fiyat da artmaktadir (Hoffman ve Turley, 2002). Turist igin boyle bir Grinu satin
almak, 6zellikle zaman ve para gibi birgok riski icinde bulundurmaktadir (Lovelock ve
Wirtz, 2007). Dolayisiyla sinirli bir bos zamani ve belirli bir tatil bitgcesi olan turistler icin
deneyemeyecekleri ve iade edemeyecekleri bir turizm Grdndnd satin alma kararini
vermek zor olmaktadir. Béyle bir durum icinde olan turisti satin almaya ikna edecek
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pazarlama ¢abalar olusturmak da destinasyon pazarlamacilari i¢in olduk¢a zor olmasi
dogal bir durumdur.

Turizm Urdndndn pazarlanmasini zorlastiran bir diger unsur ise turizm Urindn
bilesik bir Urin olmasindan kaynaklanmaktadir. Basit bir tatil satin alma isleminin
icerisinde seyahat, konaklama ve destinasyonun sahip oldugu cesitli 6zellikler (yerel
halk, manzara, etkinlikler vb) bulunmaktadir. Alvarez ve Korzay (2008) ulkelerin sahip
oldugu genel ve politik bakis acilarinin medyada yer alma seklinden turist algilarinin
etkilendigini ve destinasyon tercihinde bu algilarinin turist davraniglarina yén verdigini
ifade etmektedir.

Hall (2002) medyada yer alan haberlerin cogunun turist sagligini ve emniyetini
tehdit eden icerikler oldugunu ifade etmistir. Medya haberleri genellikle hedef kitleye bu
destinasyonda guvende ya da tehlikede olduklari mesajini yollamaktadir (Kapuscinski
ve Richards, 2016). Dolayisiyla turizm pazarlamacilari agisindan medyada bir
destinasyonun yer alma sekli 6nemlidir. Ancak genellikle medya ydneticilerinin olumsuz
haberlere ilgi duydugu ve bir destinasyonun imajini gelistirecek olumlu haberleri g6z
ardi ettigi gortlmektedir (Castelltort ve Mader, 2010). Ajagunna (2006) yurtdisinda
yapilan Jamaika ile ilgili olumsuz haberlerden dolayi turizm sektérinin olumsuz
etkilendigini ifade etmistir. Lexow ve Edelheim (2004) medyada yer alan olumsuz
haberlerin turist davranislarini olumsuz etkileyebilecegini ifade etmektedir. Turizm
destinasyonu ile ilgili ¢cikan negatif haberlerin destinasyon icin negatif imajin olusmasini
saglayacagini ifade etmektedir.

Uluslararasi medya genellikle krizler, felaketler ve blylk olaylar ile ilgili
haberleri servis etmektedirler. Dolayisiyla bu durum medyayi destinasyonlar igin daha
¢ok olumsuz imaj olusturma araci olarak kullanildigini géstermektedir (Castelltort ve
Mader, 2010).Bunun vyerine bir destinasyon daha c¢ok tarih, kultdr, turist cekici
etkinliklervb Uzerinden medyada haber olarak servis edilirse potansiyel turistlerin
olumlu tepkisini Uzerine gekebilecektir (Dinnie, 2011).

Benzer olarak Fielding ve Shortland (2009) TV haberlerinde yer alan 6zellikle
su¢ vb haber iceriklerinin uluslararasi turistleri olumsuz etkiledigi fakat ayni haberlerin
yerel turistleri ayni sekilde etkilemedigini ifade etmektedir. Ozellikle turizm endistrisi
yabanci turiste bagimli faaliyet goésterdiginde bu durumdan ekonomik olarak da
destinasyonlarin etkilendigi belirtiimektedir.

Ertuna ve Ertuna (2009) Tiirkiye'ye gelen Alman ve Ingiliz turistleri periyodik
olarak (1996-2006) incelemis Turkiye ile ilgili cikan haberler ile turist sayilari arasinda
iliski kurmustur. Bu iliski sonucunda olumsuz haberlerin 6zellikle Alman turistlerin
seyahat kararlarina olumsuz yansidi§i sonucuna ulasmis ve ayrica turist davraniglari
Uzerinde c¢ikan olumsuz haberlerin etkisinin olumlu haberlerden daha blyik oldugu
sonucuna varmigtir.

Castelltort ve Mader (2010) ise, isvigreli turistlerin okudugu gazetelerde yer alan
ispanya haberlerini incelemis, olumlu ve olumsuz olmak iizere ikiye ayirmistir. Olumsuz
haberlerde genellikle politika ve uluslararasi kisimlar yer alirken olumlu haberler ise
genellikle kaltir ve seyahat ile ilgili kdse yazilar olmustur. Olumlu haberler genellikle
gazetelerin seyahat ve kiltir sayfalarinda yer aldigi belirtiimis ve Ozellikle ilgisi
olanlarin bu kisimlari okuyabileceg@i vurgulanmistir.
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Sonug olarak, haber medyasi ve destinasyonlar arasindaki iliski cok énemlidir.
Destinasyon pazarlamasi yoéneticileri, medyada c¢ikan haberlerin turist Uzerinde
yaratacagi algilar ile kendi pazarlama iletisimi cabalari ile dogru orantida olmasini ister,
olumsuz haberlerin turist davranislarina yansimasini en aza indirgemek igin ¢aba
go6stermektedir (Kapuscinski ve Richards, 2016: 236).

2. YONTEM
2.1. Arastirma Verileri

Bu calismada T.C. Kultir ve Turizm Bakanhgi Tanitma Genel Madurligi ve Yurt
Digi Teskilati tarafindan 2017 yilinda gerceklestirilen basin agirlamalarinin yazih,
gorsel ve dijital medyaya yansimalari arastiriimigtir. Arastirma kapsaminda incelenen
tanitim haberleri, T.C. Kultir ve Turizm Bakanligi Tanitma Genel Mudurlugd’nin resmi
internet sitesinden elde edilmigtir. Arastirma analizleri 16-18 Nisan 2019 tarihlerinde
tamamlanmistir. Arastirma dahilinde hakkinda haber ¢ikan destinasyonlar; genel olarak
Turkiye, bélge bazinda Ege Bdlgesi ile Karadeniz Boélgesi ve Adana, Ankara, Antalya,
Aydin, Bodrum, Canakkale, Corum, Edirne, Erzurum, Fethiye, Gaziantep, Hatay,
istanbul, izmir, Kahramanmaras, Kapadokya, Konya, Marmaris, Osmaniye,
Sanliurfa’'dir. S6z konusu destinasyonlar hakkinda cesitli mecralarda (dergi, gazete,
internet, radyo ve televizyon) haberlere yer veren llkeler ise; Amerika Birlesik
Devletleri, Almanya, Avustralya, Azerbaycan, Bahreyn, Birlesik Arap Emirlikleri,
Brezilya, Bulgaristan, Cin, Filipinler, Finlandiya, Fransa, Hindistan, Hollanda, ingiltere,
ispanya, lsvicre, italya, Japonya, Kanada, Katar, Kirgizistan, Kuveyt, Malezya,
Pakistan, Polonya, Rusya, Sirbistan, Singapur, Tayland, Ukrayna ve Yunanistan'dir.
Arastirmanin amaci dogrultusunda analizler toplam 32 tlkenin yapmis oldugu haberler
Uzerinden gerceklestirilmigtir.

2.2. Aragtirma Yontemi

Calismada kullanilan igerik analizi; ¢esitli yazili dokiimanlar, fotograflar, videolar
ve ses kayitlarini da iceren ve insanlar arasinda gergeklesen cesitli iletisim sekillerinde
uygulanabilmektedir. Uygulama durumuna gore igerik analizi esas olarak bir kodlama
ve veri yorumlama iglemidir (Berg ve Lune, 2015). Bu yaklasimda, toplanti kayitlari,
mektuplar, ginlikler, konugmalar, gazete ve dergi makaleleri gibi veri kaynaklar
taranarak, bunlardan segilen birimlerin niceliksel sayimi ve incelenmesi s6z konusudur
(YUksel ve Yuksel, 2004: 153). Berg ve Lune (2015) de icerik analizinde oldukca
standart bir analitik aktiviteler setini genel olarak birbirinin ardindan gelis sirasina goére
su sekilde listelemislerdir:

1. Veriler toplanir ve metin haline getirilir veya okunmus olmak igin
baska turlu dizenlenir.

2. Kodlar analitik olarak gelistirilip tGmevarimsal sekilde veride
tanimlanmis ve transkript sayfalarina ya da not gruplarina eklenmislerdir.

3. Kodlar kategorik etiketlere veya temalara donusturdlur.

4, Materyaller, benzer ifadeleri, sablonlari, iligkileri ve benzerlikleri

veya uyumsuzluklari tanimlayan bu kategoriler tarafindan tasnif edilir.
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5. Tasnif edilmis materyaller anlamli sablonlar ve siregleri ayirmak
igin incelenir.
6. Belirlenen sablonlar, daha Onceki arastirmalar ve teorilerin

IsIginda degerlendirilir ve bir takim kuguk genellemeler yapilir.

Yapilan bu calismada da; veriler toplanmis ve metin haline getirilmistir. Metin
haline getirilen verilerin icerikleri dncelikle arastirmacilar, ardindan da alaninda uzman
iki ogretim Uyesi yardimiyla incelenmistir. incelenen igeriklerin de ¢esitli temalara
ayrilarak kategorilendiriimesi saglanmigtir. Medya icerik analizi medyada yer alan
olgulari analiz etmede kullaniimaktadir. Medyada yer alan igeriklerin ¢esitli temalar
dogrultusunda sistematik bir sekilde siniflandirma islemidir (Peel ve Steen, 2007).
Birgok turizm arastirmasi s6z konusu bu yéntemi kullanmistir (Malloy & Fennell, 1998;
Henderson, 2001; Kozak, 2002; Wan, 2002).

3. BULGULAR

Yapilan analizde arastirmacilar tarafindan haber igerikleri belirli temalara goére
siniflandirimistir.  Yapilan haberlerin  %47,9’u Turkiye’de farkli destinasyonlardaki
turizm cekiciliklerine yoneliktir. Tarkiye'de turizm yetkilileri tarafindan dianyanin farkli
Ulkelerindeki basin temsilcilerinin (k6se yazar, turizm yazari, TV kanallarinda
calisanlar) ya da UnlG birinin tanitim amagh agirlanmasi ile ilgili haberler tanitim
faaliyeti temasini olusturmustur. Yapilan haberlerin  %16’s1 tanitim faaliyetleri
temasinda yer almaktadir. TUrkiye’'nin katilmis oldugu veya ev sahipligi yaptigi cesitli
kongre, fuar, spor organizasyonlari ve festivaller etkinlik temasi altinda yer almistir.
Etkinlikler temasi altinda yapilan haberlerin toplam haberler igerisindeki orani
%15,4’t0r.

Tarkiye’nin agirladigi turist sayisi, turizm gelirleri degisik bdlgelerden gelen
turistlere iligskin istatistikler veya tahmini turist sayilari ile ilgili haberler turizm haberleri
temasi altinda siniflandiriimistir ve toplam haberler igerisindeki payr %11 olmustur.
Turkiye’de kiyr ve kultar turizmi disinda yapilan alternatif turizm tirlerine iligkin 11
haber (%3) yapiimistir.

Tark mutfagi ile ilgili yapilan haberler gastronomi temasi altinda degerlendirilmis
ve bu konu ile ilgili dort Ulkede toplam 7 haber (%4) yapilmistir. Turkiye’de yabanci
turistlere yonelik alisveris etkinligi ile ilgili dort Glkede toplam 5 (%2,7) haber gikmistir.

Turkiye'ye yonelik 2017 yilinda ¢ikan 181 haberin yayinlandigi mecra, haberin
yapildigi Ulke ve haber temasi asagidaki Tablo 1’de yer almaktadir. Haberlerin yaklasik
%38,6’s1 turizm ve seyahat dergilerinde, %28,7’si internet, %18,2’si Ulkelerin ulusal
gazetelerinde, %12,7’si TV’de ve %1,6’sI da radyo kanallarinda konu olarak islenmistir.
Haberlerin yayinlandidi tlkeler ele alindiginda birinci sirada Tark turizmi ile ilgili en gok
haber yapilan UGlke 23 haberle Ukrayna olmustur. Daha sonra en ¢ok haber yapilan
ulkeler siralamasinda17 haberle Birlesik Arap Emirlikleri (BAE) ikinci sirada ve 15
haberle Amerika Ug¢lncl sirada yer almigtir. Bunlarin diginda en c¢ok haber yapilan
diger bazi ulkeler Finlandiya (14), Fransa (11), Rusya (10), Japonya (9), Brezilya (8),
italya (7), Bulgaristan (7), Azerbaycan (7) ve Kirgizistan (7) olmustur.

Tablo 1. Tiirk Turizmi ile ilgili Yapilan Haberlerin Tema, Ulke ve Mecraya
Gore Siniflandiriimasip
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TEMA ULKE (Haber Sayisi) MECRA
ABD (7), Almanya (1), Azerbaycan (1), BAE (7), Dergi (36)
Gekicilikler Bahreyn (2), Brezilya (2), Bulg_aristan (1), Einlandiya _Gazete (16)
(81) (10), Fransa (9), Hollanda (4), Ingiltere (2), Italya (3), | Internet (19)
Kanada (2), Kirgizistan (7), Kuveyt (1), Polonya, (2), Radyo (1)
Rusya (3), Ukrayna (17) TV (9)
Tanttim ABD (1), BAE (1), Bahreyn (2), Brezilya (1), Cin (4), Dergi (12)
Faaliyetleri !:ilipinler (2), F_ransa (1), Hi_ndistan (3), Hollanda (1), 'Gazete (4)
(29) Ispanya (1), lIsvigre (1), ltalya (4), Pakistan (2), Internet (9)
Tayland (1), Ukrayna (4) TV (4)
Dergi (12)
Avustralya (2), Azerbaycan (5), Bulgaristan (5), Cin Gazete (3)
Etkinlik (28) | (1), Fransa (1), ingiltere (3), Japonya (9), Malezya (1), internet (8)
Polonya (1) Radyo (2)
TV (3)
. ABD (4), Azerbaycan (1), BAE (1), Brezilya (5), Dergi (2)
Turizm . . : Gazete (6)
. Kirgizistan (1), Rusya (4), Sirbistan (1), Yunanistan ;
Haberleri (20) (1), Ispanya (1), Katar (1) Internet (8)
' ' TV (4)
Dergi (5)
Alternatif ABD (2), BAE (4), Finlandiya (1), Ispanya (1), Gazete (2)
Turizm (11) | Ukrayna (2), Rusya (1) internet (2)
TV (2)
Dergi (2)
Gastronomi | ABD (1), BAE (3), Bulgaristan (1), ispanya (1), Gazete (2)
(7) Kanada (1) internet (2)
TV (1)
Aligveris (5) | BAE (1), Finlandiya (1), Rusya (2), Singapur (1) intZrean’: El;
Tirkiye (53), Istanbul (36), Kapadokya (24), Mugla ngeerg gg;
Haber Yapilan | (16), Izmir (12), Karadeniz (6), Aydin (6), Antalya (5), Internet (52)
Destinasyon | Canakkale (5), Ankara (4), Hatay (4), Diger Sehirler Radyo (3)
(10) TV (23)
Ukrayna (23), BAE (17), ABD (15), Finlandiya (14),
!:ransa (11), Rusya (10),Japonya (9), Brezilya (8), Dergi (70)
Italya (7), Bulgarist_an (7), Azerbaycan (7)_, Kirgizistan Gazete (33)
TOPLAM (7), Hollanda (5), Ingiltere (5), Cin (5), Ispanya (4), Internet (52)
(181) Bahreyn (4), Hindistan (3), Kanada (3), Pakistan (2), Radyo (3)
Filipinler (2), Avustralya (2), Polonya, (2), Katar (1), TV (23)
Kuveyt (1), Malezya (1), Sirbistan (1), Singapur (1),
Tayland (1), Yunanistan (1), isvigre (1), Aimanya (1)

Tablo 1’e gdre haberlerin yaklasik %29u Turkiye'yi bir turizm destinasyonu

olarak ele almistir. Tlrkiye’'nin en cok turist agirlayan kentlerinden biri olan istanbul en
cok haber yapilan (%20) destinasyon olurken, Kapadokya ise en ¢cok haber yapilan
(%13) ikinci destinasyon olmustur. Bu destinasyonlari 16 haberle (%9) Mugla ve 12
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haberle (%7) Aydin takip etmistir. Asagidaki Tablo 2’de Turkiye'yi destinasyon olarak
degerlendiren turizm haberlerinin siniflandirilmasi yer almaktadir.

Tablo 2. Tiirkiye’yi Destinasyon Olarak Degerlendiren Turizm Haberlerinin
Siniflandiriimasi

TEMA ICERIK ULKELER
Pl Besenty il Eeeie T | A EeElh el
Gekicllikler | Dizileri, Seyahat Tavsiyesi, Turk Mizgil [ o7 nandiya, s lialye,
oY yesl, 2 Kanada, Kirgizistan,

Turizm Potansiyeli Kuveyt, Ukrayna

Basin  Mensuplari  Agirlamasi,  Sektor BAE, ABD Cin, Fransa,

Tanitim Temsilcilerinin Adirlanmasi, Seyahat Blog qumtan’ 'spanya,
. . . . Pakistan, Tayland,
Faaliyetleri | Yazari AJirlamasi, Taniim Haberi, Genel .
Ukrayna, Brezilya,
Tanitim .
Kirgizistan

Gastronomi Festivali, Seyahat ve Turizm
Fuari, Tark Dunyasi Film Festivali, Turk
Filmleri Festivali, Tudrk Filmleri Haftasi, | Azerbaycan, Avustralya,
Ressam Bulusmasi, Sema Toéreni, Bisiklet | Bulgaristan, Japonya
Maratonu, Festival Haberleri, Muzikal
Haberi, Fuar Haberi

Etkinlik

Alternatif | inang Turizmi, Kis Turizmi, Kongre Turizmi, | BAE, Finlandiya, ispanya,

Turizm Sirt Cantal Turistler Ukrayna
Gastrionom En lyi Restoranlar, Tiirk Lokumu BAE
Diger .
Haberler Turist Sayisi Katar

Tablo 2’de genel olarak Turkiye ile ilgili ¢itkmis turizm haberlerinin temalari,
haber icerikleri ve yayinlandigi Ulkelerin siniflandirmasi yer almaktadir. Bu haberlerin
onemli bir kismi BAE, Ukrayna, Cin ve Azerbaycan’daki basin-yayin organlarinda
yayinlanmistir. Bu haberlerin ¢ogu Turkiye’deki turizm cgekicilikleri ile ilgilidir. Genel
olarak Turk turizmine yo6nelik yapilan haberlerin édnemli bir kismi da Tuirk yetkililer
tarafindan turizm tanitim faaliyetleri kapsaminda yapilan seyahat yazarlarinin, basin
mensuplarinin, sektér temsilcilerinin  agirlanmasi vb. haberlerden olusmaktadir.
Alternatif turizm kapsaminda inang, kis ve kongre turizmi ile sirt cantali turistlere
yoénelik Tarkiye’de popller olmayan turizm destinasyonlariyla ilgili haberler de dikkat
cekmektedir. Azerbaycan, Avustralya, Bulgaristan ve Japonya'’da genel olarak
Turkiye’'de yapilan turizm etkinlikleri ya da Turkiye’'nin katildigi organizasyonlar haber
edilmistir. BAE emirliklerinde en iyi Turk restoranlari ve Turk lokumu hakkinda iki haber
yer almistir. Katar'da ise Turkiye’nin agirladigi turist sayilari ile ilgili bir haber ¢ikmistir.
Asagidaki Tablo 3'de ise Marmara Bélgesi kapsaminda ele alinan istanbul, Canakkale
ve Edirne’ye yonelik haberlerin detaylari yer almaktadir.

Tablo 3. Marmara (istanbul & Ganakkale & Edirne) Bolgesi Haberleri

TEMA ICERIK ULKELER

Cekicilikler Tarihi Yarimada, Yerebatan Sarnici, Kapali | ABD, BAE, Bulgaristan,
Carsl, UNESCO Eserleri, Kiltirel | Fransa, Kanada,
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Cekicilikler, Antik Kentler, Truva Antik Kenti,
Polonya, Rusya

Gelibolu
Caz Festivali, Gastronomi Festivali, | Bulgaristan, Cin,
Etkinlik istanbul Kitalararasi Maratonu, Shopping | Fransa, ingiltere,
Fest, Kirkpinar Giresleri, Etkinlik Habe_ri Japonya, Malezya
Aamir Khan Agirlamasi, Arap Turist llgisi, | ABD, Brezilya,
Tanitim - - .
Faalivetleri Basin Mensuplari Agirlamasi, Moda Cekimi, | Bahreyn, Hindistan,
y Seyahat Deneyimi Filipinler, Ukrayna
Gastronomi | Gastronomi, Turk Lokumu Bulgaristan, - Ispanya,
_ Kanada
Aligveris Aligveris Turizmi, Aligveris Imkanlari BAE, Rusya, Singapur
Haber Tanitim Haberi, Troya Yili Haberi Brezilya,  Yunanistan,
Rusya

Tablo 3’te Marmara Bdlgesi’nde yer alan turizm destinasyonlari ile ilgili haberler
siniflandirimistir. Bu bdlge ile ilgili 42 haber yapilmistir ve bunlarin 36’si istanbul, 5'i
Canakkale ve biri de Edirne’yi konu eden haberlerdir. Haberlerin yaklasik dnemli bir
kismi Fransa, ingiltere, Bulgaristan ve BAE yayinlanmistir. Cekicilikler kapsaminda yer
alan haberlerin birgodu tarihi eserleri ve kiiltiirel gekicilikleri kapsamaktadir. istanbul
icin tarihi yarimada éne ¢ikarken Canakkale igin Truva Antik Kenti 6n plana ¢ikmistir.
istanbul’da gerceklestirilen festivaller ve spor etkinlikleri haber edilirken, Edirne
hakkinda ¢ikan tek haber ise tarihi Kirkpinar Yagh Giresleri olmustur. Turk lokumu
yabanci basinda haber edilirken istanbul’'un aligveris olanaklari da haber edilen énemli
konulardan biri olmustur. Asagidaki Tablo 4'te de i¢ Anadolu Bélgesinde yer alan
Kapadokya, Ankara ve Konya'ya yonelik haberler yer almaktadir.

Tablo 4.ic Anadolu (Kapadokya & Ankara & Konya) Haberleri

TEMA ICERIK ULKELER
Gekicilikle Kulturel Cekicilikler, Peri Bacalari, Yerel Halk, | ABD, Brezilya,
. Seyahat Deneyimi, Anitkabir, Romantik Finlandiya,
Destinasyon, Ingiltere, Ukrayna
Tanitim Basin Mensuplari  Agirlamasi, Aamir Khan | Filipinler, Hindistan,
Faaliyetleri | Agirlanmasi Ukrayna
Etkinlik Cappadox Festivali, Sema Toéreni, Balon Turu Japonya, Polonya
Diger Film Cekimi Haberi Ispanya

Tablo 4'te ise i¢ Anadolu Bélgesi'nde yer alan destinasyonlar ile ilgili gikan 29
haber siniflandiriimistir. Bu haberlerin 24’G Kapadokya, 4'G Ankara ve biri Konya ile
ilgilidir. Konya ile ilgili sema toreni haber edilirken Ankara igin Anitkabir on plana
cikmistir. Diger haberler ise Kapadokya'nin turizm zenginlikleri ile ilgilidir. Tanitim
faaliyetleri kapsaminda Kapadokya ‘da basin mensuplarinin agirlanmasi Filipinler,
Hindistan ve Ukrayna’da haber yapilmistir. Kapadokya’da cekilen bir filmde ispanya’da
haber yapilmistir. Asagidaki Tablo 5'te de Ege Bolgesi (izmir, Aydin, Mugla, Manisa ve
Denizli) hakkindaki haberler yer almaktadir.

Tablo 5. Ege (izmir, Aydin, Mugla, Manisa ve Denizli) Bélgesi Haberleri

TEMA ICERIK ULKELER

Aligveris | Aligveris imkanlari Finlandiya




80 Dr. Ogr. Uye. Gencay SAATCI Dr. Ogr. Uye. Serkan TURKMEN

Alavgatl, Alacati Sorf IZ.)es’tmasyonu, Efes, §|r|n9e, ABD, Aimanya, BAE,
- Doganbey, Aphrodisias’in UNESCO Listesine ) .
Cekicilikle ) . e - Fransa, Finlandiya,
r Girmesi, Pamukkale, Kdaltirel  Cekicilikler, Hollanda. Rusva
Halikarnas Hikayesi, Mavi Tur ve Mutfak Kaltard, | . T ya,
. o Italya, Kirgizistan
Turizm Potansiyeli
Etkinlik Alacati Ot Festivali, Mesir Macunu Festivali, | Japonya, Fransa,
Yamag Parasutl, Yelken Yariglari, ABD _
Ta!1|t|m . | Basin Mensuplari Agirlamasi, Tanitim Haberi Hollanda, ltalya,
Faaliyetleri Rusya

Tablo 5’te Ege Bolgesi'nde yer alan destinasyonlar hakkinda yapilan haberler
siniflandiriimistir. Bu haberlerin 16’si Mugla, 12’si izmir, 6’si Aydin, biri Denizli'deki
destinasyonlar ile ilgilidir. Bu bélgede mesir macunu festivali ile ilgili Manisa’da bir kez
haber yapilmistir. Bu bdlge sahip oldudu antik kentlerle daha ¢ok haber yapiimasinin
yaninda, bdlgede yapilabilecek etkinlikler ve festivaller de haber konusu olmustur.
Hollanda, italya ve Rusya’da agirlanan basin mensuplari ve tanitim faaliyetleri haber
konusu olan diger konulardir. Asagidaki Tablo 6’da Karadeniz Bolgesi olarakve Corum
hakkinda ¢ikan haberler yer almaktadir.

Tablo 6. Karadeniz (Karadeniz & GCorum) Bolgesi Haberleri

TEMA ICERIK ULKELER
- BAE, Fransa,
Cekicilikler Yaylalar, Hattusas Ukiana
Gastronomi Hamsi ABD
Tanitim Basin Mensuplarinin Agirlanmasi, Sektér | Bahreyn, Ukrayna,
Faaliyetleri Temsilcileri Agirlanmasi Pakistan

Tablo 6’da Karadeniz Bolgesi hakkinda yapilan yedi haber siniflandiriimigtir.
Haberlerin Ggl basin mensuplarinin ve sektdr temsilcilerinin agirlanmasi ile ilgilidir.
Hamsi ABD’de gastronomi kapsaminda haber yapilirken diger haber konulari yaylalar
ve Corum’daki Hattusas Antik Kenti olmustur. Asagidaki Tablo 7°'de diger destinasyonlar
hakkinda ¢ikan haberlere yer verilmigtir.

Tablo 7. Diger (Hatay, Antalya, Adana, Osmaniye, Kahramanmaras,
Gaziantep, Urfa, Erzurum) Boélge Haberleri

TEMA ICERIK ULKELER
e Kalturel Cekicilikler, Zeugma, Harran ingiltere, Kirgizistan,
Gekicilikler | 1 ntik Kenti, Kayak Turizmi italya, Rusya
Haber Arkeoloji Kazisi, Tanitim Haberi ABI.D’ Brezilya,
Sirbistan
Tanitim . . .
Eaaliyetior Basin Mensuplarinin Agirlanmasi Isvigre, Italya

Tablo 7°de Hatay, Antalya, Adana, Osmaniye, Kahramanmarag, Gazi Antep,
Urfa ve Erzurum hakkinda ¢ikan toplam 16 haberin siniflandirmasi yer almaktadir. Bu
haberlerin 5’i Antalya ve 4’0 Hatay (Antakya) ile ilgilidir. Erzurum kayak turizmi
kapsaminda Rusya’da haber yapilmistir. Antik kentler genellikle haber yapilirken,
isvigre ve italya’da Antalya’da basin mensuplarinin Tirk turizmini deneyimleri igin
yapilan agirlama faaliyetleri haber yapilmigtir.
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4. SONUG VE DEGERLENDIRME

Bilgi toplama kaynaklari igcinde medyada yer alan haberler seyahat
rehberlerinden daha etkili oldugu vurgulanmaktadir. Cunku bir destinasyonla ilgili gegen
haber genellikle dogru bilgiyi igerdigi icin tiketici agisindan bir haberden elde edilen
bilgi daha az risk tagsimaktadir. Medya haberleri ticari ve reklam icerikli bilgilendirmelere
gére tarafsiz bir bilgi kaynagi oldugu igin ulasan kitlelerce daha guvenilir bilgi kaynagi
oldugu ifade edilmektedir (Beirman, 2003). Bu ylizden haber medyasinin farkl bir tlke
icin sagladigi bilgi akisi turiste bilgi saglayan diger araglardan daha etkili olabilmektedir.
Haber medyasinin ylksek guvenilirlikle bilgi saglamasi ve sayisi agisindan daha genis
kitlelere ulasabilmesi de s6z konusu olabilmektedir (Castelltort ve Mader, 2010).

Medyanin destinasyonlarin markalasmasina yardimci oldugu (Dinnie, 2011) g6z
onunde bulunduruldugunda genel olarak Turkiye hakkinda ¢ikan haberler kapsaminda;
farkli destinasyonlardaki turizm cekicilikleri, tanitim faaliyetleri ve etkinlikler temasi
altinda yapilan haberlerin toplam haberler igerisindeki orani en ylksek oranlara
sahiptir. Etkinlik kapsaminda ise; Turkiye'nin katilmis oldugu veya ev sahipligi yaptigi
cesitli kongre, fuar, spor organizasyonlari ve festivaller yer almigtir. Etkinlik haberlerini
de turizm haberleri takip etmektedir. Turizm haberlerinde yer verilen konu basgliklari ise;
Tarkiye’nin agirladigi turist sayisi, turizm gelirleri, degisik boélgelerden gelen turistlere
iliskin istatistikler ve alternatif turizm turleri olarak belirlenmistir. Ayrica gastronomi ve
aligverise yonelik yapilan haberler de basinda siklikla yer bulmustur. Turkiye'ye yonelik
haberlerin yayinlandigi Ulkeler ise sirasiyla; Ukrayna, Birlesik Arap Emirlikleri (BAE),
Amerika, Finlandiya, Fransa, Rusya, Japonya, Brezilya, italya, Bulgaristan, Azerbaycan
ve Kirgizistan'dir.

Turkiye’de turizm vyetkilileri tarafindan dudnyanin farkh Ulkelerindeki basin
temsilcilerinin (kbse yazari, turizm yazari, TV kanallarinda g¢alisanlar) ya da Unlu birinin
tanitim amagcli agirlanmasi ile ilgili haberler tanitim faaliyeti temasini olusturmustur.
Haberler genel olarak Turkiye'yi bir turizm destinasyonu olarak ele almistir. Turkiye’'nin
en cok turist agirlayan kentlerinden biri olan istanbul en g¢ok haber yapilan
destinasyonu olarak ortaya c¢ikmistir. Kapadokya ise en c¢ok haber yapilan ikinci
destinasyon olmustur. incelenen s6z konusu haberlerin gogu Turkiye'deki turizm
cekicilikleri ile ilgilidir. Genel olarak Turk turizmine yonelik yapilan haberlerin énemli bir
kismi da Turk yetkililer tarafindan turizm tanitim faaliyetleri kapsaminda yapilan
seyahat yazarlarinin, basin mensuplarinin, sektdr temsilcilerinin agirlanmasi vb.
haberlerden olugsmaktadir. Alternatif turizm kapsaminda inang, kis ve kongre turizmi ile
sirt gantali turistlere yonelik Turkiye’de populer olmayan turizm destinasyonlariyla ilgili
haberler de dikkat cekmektedir. Azerbaycan, Avustralya, Bulgaristan ve Japonya'da
genel olarak Tuarkiye'de yapilan turizm etkinlikleri ya da Turkiye’nin katildigi
organizasyonlar haber edilmistir. BAE emirliklerinde en iyi Turk restoranlari ve Turk
lokumu hakkinda iki haber yer almistir. Katar’da ise Turkiye’nin agirladigi turist sayilari
ile ilgili bir haber gikmistir.

Kisilerin turistik Grin satin alma slrecinde ya da destinasyon tercihinde turist
kararlarinda medyadan elde edilen bilgiler turistler tarafindan degerlendirildiginde ise
(Liu ve Gray, 2015); Turkiye'deki turizm cekicilikleri ile ilgili haberlerin birgcogu tarihi
eserleri antik kentleri ve kiiltiirel gekicilikleri kapsamaktadir. istanbul igin tarihi yarimada
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dne cikarken Canakkale icin Truva Antik Kenti én plana c¢ikmistir. istanbul’'da
gerceklestirilen festivaller ve spor etkinlikleri haber edilirken, Edirne hakkinda ¢ikan tek
haber ise tarihi Kirkpinar Yagl Guresleri olmustur. Konya ile ilgili sema téreni haber
edilirken Ankara igin Anitkabir 6n plana ¢ikmistir. Ayrica alternatif turizm kapsaminda
inang, kis ve kongre turizmi ele alinmistir.

Son olarak destinasyona yodnelik olumlu imaj olusturma ve ziyaretci niyetlerini
etkilemek icin medyanin etkin bir roli bulunmaktadir (Hill, 2003). Bu anlamda medyayi
etkin olarak kullanabilmek gerekmektedir. Ayni zamanda sehirlerin markalagmasi
dogrultusunda, insanlarin zihnindeki imaj algisini pozitif yonde degdistirmek uzun sireg
almaktadir (Cassinger vd, 2018). S6z konusu imaj algisini yaratabilmek icin kitle
iletisim araglarinin roli 6nem arz etmektedir. Kitle iletisim aracglari, medya ve
teknolojinin gelisimi ile birlikte ginimuzde bircok haber ¢ok genis kitlelere hizli bir
sekilde ulasmaktadir. Dolayisiyla herhangi bir yer ile ilgili birgok mesaj turistlere
ulasmakta ve ulasan bu mesaijlarin turist kararlarini etkilemektedir (Ertuna ve Ertuna,
2009). Turkiye’nin turizm politikalari kapsaminda hangi destinasyonlara hangi
kapsamda ulasiimasi gerektigi ortaya koyularak bu dogrultuda kitle iletisim
araclarindan yararlanmak turizm hedeflerine ulasabilmekte 6nem arz etmektedir.
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EMIRHAN YENIKI’NIN TUGAN TUFRAK (DOGDUGUM TOPRAK) VE EYTELMEGEN
VASIYET (SOYLENMEMIS VASIYET) ADLI ESERLERINDE KUSAK GATISMASI
TEMASI
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1960 sonrasi donemde Kazan-Tatar Edebiyati nesrinde yeni bir edebi yonelim goralir.
Sovyet Edebiyat'nda Krestyanskiy Realizm (KpecTbsiHckuiA peanuam) olarak adlandirilan bu
akima Tatar Edebiyati’'nda “Avil Realizmi” (Kdy Realizmi) denmistir.

Koy realizmi akiminda igerik olarak kdylinin glndelik yasantisi betimlenir ve toplumsal
sorunlar koéy hayati hudutlari dahilinde dile getirilir. Blylk VatanseverlikSavasi devri
edebiyatinda cephe 6niinde ya da gerisinde yaptiklariyla yiceltilen “fedakar Sovyet yurttas!”
yerinibu devir edebiyatinda “fedakar kéyli”ye birakir. K&y hikayesi bir edebi tir olarak mevcut
siyasi ideoloji sinirlari dahilinde elestiri 6zgurligl tanimakla birlikte icerik bakimindan 6zellikle
milli meselelere deginme imkani sagladigi igin Tatar yazarlar tarafindan benimsenmisgtir.

Emirhan Yeniki 1960 sonrasi Kazan-Tatar edebiyatinda kdy hikayesi turiinde
eserler kaleme almig Tatar nasirlerinden biridir. Onun Rehmet iptegler” (1951-52) adli hikayesi
bu turdn ilk 6érnegi olarak kabul edilmektedir. Bu hikayeyi, Tugan Tufrak” (Dogdugum Toprak)
(1959), Eytelmegen Vasiyet (Soylenmemis Vasiyet) (1965) ve Maturlik (Guzellik) (1964) adh
eserleri takip eder. Bu eserler arasindan Tugan Tufrak ile Eytelmegen Vasiyet adli eserlerinde
Emirhan Yeniki kusak catismasini tema olarak segmistir. Makalede temanin eserlerde islenigi
ve eserlerde bu tema Uzerinden ele alinan toplumsal meseleler degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Emirhan Yeniki, Kby Realizmi, Kazan-Tatar edebiyati, Eytelmegen
Vasiyet, Tugan Tufrak

CONFLICT OF GENERATIONS THEME IN AMIRHAN YENIKI'S FICTIONS;
HOMELAND AND UNTOLD WILL
ABSTRACT

A new literary movement was observed in Kazan-Tatarian prose after 1960. Tatar
literature translated this literary movement as “avil realizmi” (village realism) from Russian
language named KpecTbsiHCKkMIA peanuaMm (peasant realism).

In this genre, the daily life of the village and the peasant is described and social
problems are handled as a part of village life. ldealized characters of fiction changes according
to the content: A typical character in Great Patroitic War - literature “Self sacrificing citizen” is
replaced to “self-sacrificing peasant”. Village prose genre provided freedom of criticism within
the limits of political ideology. But many Tatar authors chose it in particular because it provided
the opportunity to address the national issues of Tatars.

Amirhan Yeniki is one of the authors who wrote works based on the peasant realism
movement. His work called “Thanks, Friends” is accepted as the first sample of this literary
genre. This work is followed by the literary works called “Homeland” (1959), “Beauty” (1964) and
Untold Will (1965). In these two works Yeniki chose conflict of generation as a theme. In this
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article, the theme will be discussed in the works and social problems related with this theme
evaluated in these works.

Keywords: Amirhan Yeniki, Peasant Realism, Kazan-Tatar Literature, Untold Will,
Homeland.

1960’ll yillardan itibaren Tatar edebiyatinda yeni bir edebi akim ortaya gikmistir.
Milli ve ahlaki degerlere yonelen bu yeni akim «Kdy Realizmi» olarak adlandirilir. Bu
akim dogrultusunda kaleme alinan eserlerde igerik olarak koy insaninin gundelik
yasantisi, toprakla ugrasisi, tretimi konu edilir, sosyal sorunlar kdy yasantisi hudutlar
dahilinde dile getirilir ve adet, gelenek-gorenek gibi kultirel degerler one cikarilir
(Zahidullina 2011: 13).

Kdy hikayesi bir edebi tlr olarak yazarlara mevcut siyasi ideoloji sinirlari
dahilindesistemin elestirisini yapma imkani tanimaktadir. Bunun birlikte bu edebi tirtn
Tatar yazarlarca benimsenmesinin bir diger sebebi de bu tuartn igerik itibariyla milli
kimligi olusturan degerleri 6ne c¢ikarmaya elverigli olusudur. R. Téhfetullin, V. Nurillin,
A. Giylacev, E. Bayanov, S. Refikov gibi yazarlar bu tiriin Kazan-Tatar edebiyatindaki
temsilcilerindendirler.

Kazan Tatar edebiyatinda “kdy realizmi” akimi dogrultusunda kaleme alinan ilk
eser Yenikinin “Rehmet, iptesler* (1951-52) adli hikayesi kabul edilmektedir
(Zahidullina: 41). Emirhan Yeniki, 1960 sonrasinin nesrinde icerikte yeniligin éncisu
olmus Tatar edebiyatinin Gnli nasirlerinden biridir. 1925'te resim ve heykeltiraslik
okumak icin gittigi Kazan’da edebiyatla ilgilenmeye baslayan Yeniki 1926’'da ilk
hikayesi “Ozin Kdy Tiflaganda”yi ile edebiyat sayfalarinda adindan séz ettirir (Hatipov,
2011: 6-7).

Asil sOhretine ise “Blyuk Vatan Savas!” yillarinda kaleme aldigi Bala (1941),
Ana Hem Kiz (1942), Yalgiz Kaz (1944), Mek Cecegé (1944), Bér Géne Segatke
(1944), Tavlarga Karap (1948) eserleriyle erisen Yeniki (Zahidullina, 2011: 37-38).
1960l yillarda edebiyatta baglayan yenilik arayisinin da 6éncisi olmustur. Yazar
Rehmet, ipteslerin ardindan Tugan Tufrak (1959), Maturlik (1964), «Eytelmegen
Vasiyet» (1965), “Golendem Tutas Hatiresé€” (1975) adh eserleriyle kdy hikayeciligi
turdne katki sunmustur (Zahidullina, 2015: 178, 197).

Tugan Tufrak (1959) ve Eytelmegen Vasiyet (1965) Adl Eserlerde Kusak
Catismasi Temasi

Emihan Yeniki'nin 6zellikle 1960 sonrasi donemde kaleme aldi§i eserlerinde
millilik vurgusu dikkati gekmektedir. O, guncelligini koruyan milli meseleleri gindeme
getirmede ‘kusak catismasi’ temasini bir ara¢ olarak kullanmistir. (Zahidullina 2015:
197). Krusgev devrindeki kismi 6zgurlik ortaminda kaleme alinmis olan Tugan Tufrak
(Dogdugum Toprak) ile Eytelmegen Vasiyet (Séylenmemis Vasiyet) hikayeleri tema ve
eser kigilerinin yaratimi itibariyla kdy realizmi akiminin iyi birer érnegidirler. Bu eserler
ayni zamanda Yeniki'nin gelenekle olan bagini ve milli kimlik bilincini iyi yansitmaktadir.

Tugan Tufrak adli eserde dede ve torun tiplemeleri Ulzerinden kusaklar
arasindaki kopukluk dile getirilmektedir. Hikayenin baskisisi olan Klara, sehirde dogup
buyumus ve yasantisi, deg@erleri itibariyla kendi koklerine busbutun yabancilagmig bir
geng kizdir. Dedesi surekli olarak ondan kendisinin dogdugu topraklari ziyaret etmesini,
atalarini, koklerini tanimasini istemekte Klara ise yasl adamin bu soézlerini biraz da
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kigimseyici bir tavirla gecistirmektedir. Dedenin vefati geng kiz igin bir dénim noktasi
olur. Onun yoklugunda Klara sozlerini hatirlamaya ve kendini ona kargi borglu
hissetmeye baslar. Gen¢ kiz sonunda dedesinin istegini yerine getirmeye karar verir.
Kdydeki akrabalarina telgraf ¢cekerek gelecegini bildirir ve dedesinin dogup buyudugu
topraklara; Karakos dogru bir yolculuga c¢ikar. Klara’yi Karakos’a yakin Ziréklébas
koéylunde oturan akrabalari kargilar. Kby yasantisini tecribe eden, dogayla bulusan,
akrabalariyla iligkisi araciligiyla kendi kimligini ve yasantisini sorgulamaya baslayan
Klara icin kdy seyahati bir nevi i¢sel bir yolculuga dénisir. Eserin sonunda geng kizin
kendine, degerlerine ve diinyaya bakisi tamamen degisir.

Eytelmegen Vasiyette de Tugan Tufrak’taki gibi bir nevi kurgusal mekén
degisikligiyle baglantili kisilerin ruhsal déntsumleri hikaye edilir. Eserin baskisisi olan
Akebiy’in hastalanmasinin ardindan komsularinin ihtiyar kadinin sehirde yasayan
cocuklarina haber vermeleri Gizerine sonunda kizi Goélbike kdye gelir ve yash kadini
sehirdeki evlerine goturur. Topragindan ve insanindan uzakta Akebiy bir yabancilik
duygusu igine girer. Torunlarinin anadilleri Tatarcayi bilmemeleri sebebiyle ihtiyar kendi
kanindan canindan olanlarla hakiki ve samimi bir paylasimda bulunamaz. Manevi bir
yalnizlik duygusuna suriklenen Akebiy hastaneye yatirildiktan (¢ giin sonra yasamini
yitirir. Onun ‘sdyleyemedigi vasiyet'i ise cocuklari tarafindan ancak vefatindan sonra
anlasilir. Ve bu miras tipki Tugan Tufrak eserinde oldugu gibi yine mirasgilarinin ruhsal
doénustimiune ve hakikati idraklerine hizmet eder niteliktedir.

Yukarida kisaca 6zetlenen iki hikdyede kusak catismasi temasi birbiriyle tezat
olusturan kurgusal mekanlar ve eser kigileri vasitasiyla yaratiimis

Tugan Tufrak adli eserin baslangicinda iki farkli kusaga ait iki farkh dinya
gorusunun tam bir karsitlik olusturacak sekilde sunulmasiyla eserin ana temasina dair
bir ipucu verilmis olur. Tugan Tufrak'ta dede, kulturel kimligin koruyucusu, toplumsal
degerlerin temsilcisidir. Onun fikrince insan dogup bulyldugu topraklari en kutsal
varliklarindan biri olarak telakki etmelidir. Dedesinin degerlerine yabanci olan, tam bir
Sovyet insani olarak yetistiriimis geng¢ kusagin temsilcisi Klara icin bu bakis agisi
“politik gericilik” ve “cahillik™ir. Cunkl geng kiza gore kdy; 6zlem duyulamayacak kadar
“karanlik” ve “vahsi” bir yerdir:

Klara dedesinin hatiri igin, dinler gibi yapsa da, yine de kendince
distnldyordu. —Tanrim, diye gegciriyordu iginden. Simdiki kéyun bile bir guzelligi yok,
kim bilir eski kdy nasildir?! Okuyup 6grendiklerinden hareketle biliyordu ki eski kdyin
ne bir guzelligi varmis ne de ilgi gekici bir tarafi. Eski zamanin kéylunde tamamen
dilencilik, karanlik, cahillik, vahsilik varmis. Zenginler fakirleri ezerlermis, kdyltler
surekli a¢ otururmus Bunun neyini 6zlersin? Aslinda, dedesi, soyledigine bakilirsa
orada giizel ati da varmig, ine@i de... Ekin ekermig. lyi de 6yle de olsa bu zamanda
eski koyu 6zleyip durmak yakisik alir is mi simdi. Gericilik, cahillik bu...(Yeniki 2014:
324-325).

Dedenin vefatinin ardindan onun rolini ‘tugan tufrak’ Ustlenir. Eserin ikinci
bélumunden itibaren geng¢ kizin memleketindeki kesifleri, arayislari, aidiyet duygusuna
iliskin sorgulamalari betimlenir. Klara, memleket topragi ile kurdugu iligki dogrultusunda
asama asama degisim gdsterir.Oncelikle misafirleri oldugu akrabalarinin yaklagimlari
onda yabancisi oldugu bu yeni dunyay! tanima istegi uyandirir. Kendisine samimi bir
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yakinlik gosteren bu insanlarin yasam kosullari ile kendi kosullari arasinda ugurum gibi
bir farkin oldugunu fark eder. Bu farkindalik onu iginde bulundugu sisteme ydnelik
sorgulamalara iter. Bu noktada yazar, iki farkli yasam tarzini mukayeseli olarak ortaya
koyarak sinifsiz bir toplum yaratmayi vaat etmis olan mevcut sistemin de elestirisini
yapar:

O dakika ne igleri varsa hepsi de birakip Klara'ya seyretmeye basladilar. Klara
onlarin kendisini, kendisinin zarif, guzel kiyafetlerini, sehir zevkini, sehir zarafetini
yansitan guzel yluzind hayranlikla seyrettiklerini sezdi. Bu onda gurur ve ustinlik
duygusu uyandirdi. Ama ayni zamanda kendisiyle onlar arasinda derin bir ayirim
oldugunu, kendisinin yasadigi rahat, gamsiz tasasiz hayata onlarin sahip olmadigini,
kendisinin is gu¢ nedir bilmeksizin 6mur stirdigind, ne oldugunu bile bilmedikleri hayat
ganimetlerinden yararlandigini bilmelerine ragmen yine de Klara'ya ne kadar i¢ten ve
gonulden davrandiklarini da bir i¢ huzursuzluguyla hissetti (Yeniki: 331).

Son boélimde tabiattan yola cikarak bir hakikat arayisina yonelen Klara, onu
‘tugan tufrak’a beslenen sevgide bulur. Béylelikle yazar eser sonunda yash kusakla
geng kusagi ayni deger etrafinda birlestirmis olur.

Yazarin kederli bir anlatinin nihayetinde okuyucusuna umut agsiladid
eserlerinden biri de EytélmegenVasiyet'dir. Eser, hikayenin baskisisi olan Akebiy’in
g¢ocuklari ve torunlari arasindaki ¢catisma Uzerine temellenmistir. Bu ¢catisma bir dnceki
esere benzer nitelikte yine Akebiy’in cocuklari; Sufiyan, Gaélbike ile torunlar Génnadiy,
Tatyana, Svétlana, Rita, Boris, Ravil, Guzel ‘in kusagin ‘baba ocagdrna, memleketlerine
olan kayitsizliklari, sevgisizlikleri sebebiyledir:

Siz qittiniz, ama o zamanlarda daha Yulkotl'yr unutmamigtiniz, Yulkotl’yi
Ozlerdiniz, yavru kuslar gibi déner gelirdiniz... Lakin sonradan niye unuttunuz? Davete
ragmen yillarca ugramadiniz? iki lafin birinde “memleket” diyorsunuz, Yulkotli ne peki?
Memleketin size en yakin, sizin i¢in en degerli olan bir pargasi degil mi? (Yeniki 2014:
250).

Nesiller arasindaki bu catisma bu eserde de yasli kusak lehine sonuglanir.
Akebiy eser sonunda her ne kadar yasaminiyitirirse de baba ocagi ile temsil edilen
kultirel degerlerin dnemini ve milli kimlik bilicini gocuklarina asilamayi basarmistir:

Evet, siz buyuk adamlar oldunuz, Ulkeye, devlete yararli insanlar oldunuz, simdi
de bunun karsiligini gériyorsunuz, keyfini suriyorsunuz!.. Ama sizi biz; Selimcan ile
Akbike adinda iki siradan Baskurt koylusu dunyaya getirdik. Yulkotli denilen kigucuk
bir Bagkurt koyu, sizi topraginda buyuttt, Baskurt halki sizi bugunki yuksek mertebeye
¢ikardi, siz bunu unutmayin, evlatlarim, duyuyor musunuz? Sizin bunu unutmaya
hakkiniz yok, anliyor musunuz?.. Bu benim kalbimin derinliklerinden gelen en atesli, en
blyuk, en son vasiyetimdir size! (Yeniki: 251).

Robert Mifinullin, Yeniki'yi Tatar halkinin kokli medeniyetini, Tatar insaninin
bilgeligini bugunku kusaga aktarmasi i¢in Tatar halkina gonderilmis bir armagan, bir
dayanak olarak degerlendirmektedir (Mifinullin 2017: 72). Gergekten de yazarin eserleri
icerik itibariyla degerlendirildiinde onun Tatar halkinin geleneksel yasantisini ve
maneviyatini yucelttigini ve Tatarlar igin yasamsal onem arz eden meseleleri guindeme
tasidid1 gozlenmektedir. Bu makalede s6zi edilen Tugan Tufrak ile Eytelmegen



89 Dr. Ogr. Uye. G6zde GUNGOR

Vasiyet eserlerinde de kusak catismasi temasi vasitasiyla yazar, topragin, anadilin ve
milli kdiltariin korunmasi meselelerini ele almigtir:

Memleket Toprag: Meselesi:

“Her topluluk kimliklerinin sembolu ve hatiralarinin dayanagi olacak mekanlari
yaratmak ve onu korumak ister” (Assman 2018: 46). Tatar edebiyatinda tipki koy
realizmi dogrultusunda kaleme alinan diger eserlerde oldugu gibi Yeniki'nin bu iki
eserinde de hatirlama figurlerini barindiran memleket topragina; kdye bir kutsiyet
atfedilir.

Eserde memleket topragi, toplumun manevi degerlerinin tasiyicisi, gecmigle,
gelenekle bagin simgesi olarak sunulmaktadir. insanin dogup bilylidiugi topraga
besledigi sevgi ‘hakikat'e ermekle esdeger tutulur. Bu ylzden ata topragi sevgisini
yureginde hisseden kisinin ruhsal bitiinlige ulasacadi mesaji verilir. Ote yandan
Ozellikle yasl kusagin temsilcisi dedenin vefatindan sonra Klara’nin onunla kurdugu
iliski nispetinde “tugan tufrak”in,adeta eser kisilerinden biri gibi kisilestirildigi gézlenir.
Bu sebeple ‘tugan tufrak’i yalnizca mekanin degil ayni zamanda yash kusagin da
temsilcisi olarak degerlendirmek dogru olacaktir.

Misafirperver evin ziyafet meclisinin titen dumani bu... Yok, yok bdyle de degil,
ata topraginin titen dumani bu... Omriinde ilk defa bunun bos bir séz olmadigini
hissettigi icin olaganistii derecede sevindi. ilk defa pek tabii olarak memleketine,
koylustine, sadece lafta degil ta damarlarinda dolasan muhabbet hissiyle doluydu... Ve
batin hislerden de mukaddes, gucli olan bu his onun koérpe ylregini sonsuz bir
sevingle dolduruyordu (Yeniki 2014: 350).

Milli kimlik insasinda vazgecilmez unsurlardan biri olarak sunulan topraga
duyulan aidiyet hissi Eytelmegen Vasiyet'te ise yasli Akebiy’in i¢ monologlari
araciligiyla ifade edilir. Tipki Tugan Tufrak’ta oldugu gibi burada da ‘toprak’ adeta bir
insan halinde tecessim eder:

(...) Akebiy 6mar gecirdigi kdklerini birakip gitmek istemedi. O Yulkotl’'da dogdu,
burada 55 yil yasadi, buyudd, ihtiyar Kaharman’in evine gelin olup gitti, odullar kizlar
bayattd. Yulkotli topraginda ana-babasi, kardesleri, gencecik 6len ¢ocuklari, dGmrinu
gecirdigi esi yatiyor. Bunlarin hepsini nasil birakip da gitsin? El topragina varinca
durasi gelmemisti. Ana-babasi da esi, cocuklari da orada olmaliydi. Boyle diginmustu
0 zamanlar ihtiyar ve bu zamana dek her seye ragmen de bu fikrine sadik kaldi (Yeniki
2014: 228).

Eytelmegen Vasiyet'te ihtiyar Akebiy'in disinda ata topragina sevginin ve
sadakatin temsilcilerinden biri de kdyun en yaslisi olarak tanitilan Mirilébay tiplemesidir.
Eserin basinda Mirilébay tiplemesi Akebiy'le olan diyalogu vasitasiyla okuyucuya
takdim edilir. Buradaki amag¢ yash kusagin temsil ettigi degerleri 6ne c¢ikarmak ve
okuyucuyu Akebiy’in hikayesine hazirlamaktir. Yasl kadinin vefatinin ardindan ise
onun rolind Miklébay Ustlenir.

-Ak kilén dénmedi mi daha?

Garifene cevap verecegini bilemedi — Tabii ki ona gegen yil birka¢ defa Akebiy’in
sehirde vefat ettigini séylemisti. “Bu ihtiyar sonunda iyice ¢ocuk akilli oldu” diye iginden
gecirerek, saskin, kizarak séyle dedi:
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-Birak Mirilébay babay, élen kisi déner mi, dilin ne séylliyor senin?
Ancak ihtiyar onun sézlerine kulak asmayip:

-Yalan séyleme, dedi degneginin ucunu sallayarak. — Akkilén 6lmedi, gitti o..
Gitti... Déner, nasip olursa, dbner... Sen ocadini yakadur, ocagini... Ocaginin atesi
sonmesin (Yeniki: 259-260).

Gorlldiugu tzere bu eserde ‘tugan tufrak’; kdy ‘ocak’ ile sembolize edilmistir.
Burada ‘ocak’ kltirel bir sembol olarak kullaniimistir. Daima titen bir ocak, daima var
olacak milli kiltir demektir. Boylelikle yazar topragi milli kltariin temel dayanagi olarak
go6stermis ve ylceltmis olur.

Ana Dilinin Korunmasi Meselesi

Dil, kdltirin en 6nemli simgesel boyutudur (Haviland vd. 2008: 116) ve
toplumsal kimlik olarak adlandirilan sosyal aidiyet bilinci, ortak bir dilin konusulmasi ile
ulasilan ortak bilgi ve bellege katihm ile saglanir (Assman 2018: 148). Bu sebepledir ki
Modern Tatar edebiyatinin her déneminde Tatar aydinlari milli kimlik bilinci yaratma
baglaminda ana dilin égrenilmesi ve dgretiimesi konusuna titizlikle egilmislerdir. Milli
meselelerin ortik bir sekilde de olsa tartisiimaya baslandigi 1960 sonrasi nesrinde de
bu konu sik¢a edebi eserlerde islenmistir.

Emirhan Yeniki bahsettigimiz iki eserinde bu meseleyikusak catismasi lzerinden
ele almistir. Eytelmegen Vasiyet'te dil meselesi catiskiyr olusturan ana unsurlardan
biridir. Eserde ihtiyar Akebiy’'in oglu Sufiyan, Mariya Vasilyevna adinda bir Rusla
evlenmistir. Sufiyan'in en blylk oglu Génnadiy bir gin babaannesini ziyarete
Yulkotl'ya gelir ancak tek kelime Tatarca bilmeyen cocuk babaannesiyle iletisim
kuramaz. ihtiyar Akebiy torunu Génnadiy’e olan sevgisini dile getirememenin istirabini
derinden hisseder:

(...) Ug gin kaldi, Gi¢ giin Akebiy bir kelime Bagkurtga bilmeyen torununun
onune bitun leziz yiyecek ve iceceklerini serdi, sessiz sedasiz, mahzun bir halde onu
seyrederek oturdu (...) Torununun génlini yapmak igin birka¢ kere ona Bagkurtca bir
seyler sdyledi. Ancak Geénnadiy “babuskasina” bir sey anlamadan comert bir
gllimsemeyle bakti. S6zu cevapsiz kalmasin diye de,

“- A, da da, togna” diyerek basini salladi. (Yeniki: 230).

Kusaklar arasinda dil bilmemekten kaynakli kopukluk eserin ilerleyen
boélumlerinde tekrar dile getirilir. Bu defa Akebiy, kizi Gdlbike’nin evinde hasta
yatmaktayken Sufiyan’ingocuklari onu ziyarete gelirler. Babaanne ile torunlar
arasindaki iletisimsizlik bir kere daha tasvir edilir. Boylelikle kugaklar arasindaki manevi
baglarin korunmasinda anadilin ne denli 6nemli oldugu ortaya koyulmus olur:

ikinci glnd ihtiyarin yanina ziyarete Sufiyan’in en biyiik oglu Génnadiy geldi.
Génnadiy Yulkotl'ya gidip babaannesine misafir oldugu igin bu ytzden ihtiyarla pek
samimi bir bigimde “Ha! Babugka” diye sevinerek selamlasti ve bir sandalye alip yash
kadinin yataginin yanina oturdu. Akebiy sevinerek Baskurtca: “Oglum, geldin mi, sag ol
merhametli oglum” dedi. Geng delikanli da onun ne dedigini anlamis gibi glilimseyerek
basini salladi.Evet ihtiyar, bu sari, dev gibi delikanhyi, kendi nesline pek benzemese
de, hakikaten seviyordu. Yine de onun soyundan, onun kanindan!..(... ) Ah bu dil
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bilmemek! ihtiyarin dil 6grenecek vakti ¢oktan gegmisti, ama ah bu akilsiz Sufiyan!
Cocuklarina hi¢ degilse babaanneleriyle anlasacak kadar dilimizin birkag dizine
sdzcugunu 6gretemez miydi? (Yeniki 2014: 238).

Tugan Tufrak adli eserde ise ana dili meselesidogrudan bir gatisma unsuru
degildir. Bununla birlikte asimile olmaya baglamig bir tipin yaratiminda yazar bu konuya
miracaat eder. Eserin baskisisi olan Klara kdydeki akrabalariyla iletisim kurabilecek
kadar Tatarca bilse de i¢ monologlarinda Rusgay! siklikla tercih etmektedir.Klara’nin
yabanci bir dilde distiniyor olmasionun ana dilini unutuyor oldugunu gosterir

Klara, gézinu acgtiginda tekrar ak kilerin rafinda ve ince agagclarinda isimlerini
bilmedigi esyalari — yin abayi, kendir taragi, kayin kabugundan 6rGimus kigUk sepeti,
kurumus kus kirazi ile dolu aga¢ canagi gordi. Bu mucizevi seyler onu cok eski
zamanlara goéturdld. —Stranno, nomilo! (tuhaf ama sevimli) — diye gecirdi icinden ve
bunlarin timund hayranlikla izleyerek ve yumusak yerinden kalkmaya Usenerek
uzunca bir sire yatti (Yeniki: 328).

Yazar ana dili yitimine iliskin bu i¢ monologlari eser igerisinde tekrarlayarak
kiltdrel asimilasyon tehlikesine dikkati cekmek ister. Zira dil, insanin kendisini ifade
etme bigimi olmasinin yani sira basli basina bir gegmis ve kiltlr tasiyicisidir ve dilidlen
bir toplumun gecmisinden s6z etmek olanaksizdir (ilhan 2018: 108).

Anadil meselesi ile baglantili olarak her iki eserde de dikkat ¢ekici bir diger
ayrinti torunlarla temsil edilen geng¢ kusagin Klara, Génnadiy, Tatyana, Svétlana, Rita,
Boris gibi Rus isimlerine sahip olmalaridir. Béylelikle yazar eserdeki torun tiplemelerini;
adlari, gérunugleri ve kullandiklari dil ile yabanci (Rus) kimliginde betimleyerek kulturel
yozlagmaya vurgu yapar.

Milli Kiiltiriin Korunmasi Meselesi:

Milli kdltdrin korunmasi meselesi iki eserde de belirli hatirlama figurleri ile
aktariimaktadir.

Tugan Tufrak adli eserde sorunbireyin esyayla olan iligkisi Uzerinden aktarilir.
Eserin bagkisisi olan Klara icin akrabalari kdydeki tek bélmeli evlerinin kilerini onun icin
misafir odasi haline getirmiglerdir. Kendisine ayrilan bu yerde uyandigi sabah adini
dahi duymadigi egyalarla karsilagsan Klara saskinlikla ve ilgiyle esyalari izler:

Klara igin bir de her sey yeni, tuhaf, ilgi gekici idi. iste evin ici. Bilyiik soba,
kiguk pencereler (...) Pencere yanlarinda — kizil bagli uzun havlular, beyaz tiller.
Kapinin bagkdsesinde cam kapakli, kisa boylu siyah dolap, raflarda turllu renkte, tirll
sekillerdeki kapkacaklar, ¢atisinda karton not defterleri ve dagiimis kitaplar. (...) Sonra
el yapimi dik arkasi olan ada¢ kanepe, asina asina sararmis kalin ayakli siskin
sandalyeler, iplikli masa o6rtlsu olan adi masa, masada hikimdar basari ile bezenmis
piring semaver. (...) Zengin isi midir fakir isi mi, Klara o kadarini bilmiyordu ama evin igi,
ona eskiden beri hic degismeden korunmus gibi geliyordu. Kim bilir bu mucize
semaverden sadece dedesi degil, belki, dedesinin anne ve babasi da ¢ay i¢miglerdi.
Herhalde, burada eski ile yeni bir aradaydi (Yeniki: 332).

White, kultiri semboller toplami olarak ele almig ve kiltird “maddi 6gelerin,
davraniglarin, dusunce ve duygularin, sembollerden olusan simge (sembol)lere
dayalibir drgutlenmesidir” seklinde tanimlamigtir (Eginli vd. 2018:59). Yukarida
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alintilanan boélimde bahsi gegen esyalar da kiltlrl olusturan somut sembollerdir ve bu
semboller gen¢ kizda nostalji; gecmigse Ozlem duygusu uyandirmigtir. Bir anlamda
“mekanin 6rgusl, gegmiste var olani tamamen estetik bir zaman duygusuyla simdide

var etmigtir” (ilhan 2018: 134) ve bdylelikle “zaman” olarak gegmis ile “mekan” olarak
gecmis somut semboller vasitasiyla birlesmistir®.

Eytelmegen Vasiyet adli eserde ise yazar,maddi kultlrel 6gelerden ziyade
somut olmayan kulttrel 6gelere agirlik verir. Kusaklar arasindaki ¢catismada Akebiy’in
yani sira kultirel belledin koruyucusu olarak yazar, “sair” tiplemesini yaratir. Akebiy’in
oglu Sufiyan’in evine misafir olarak gelen sair ihtiyar kadinla bir diyalog igerisine girer.
Bu diyalog sirasinda Kazan Tatarlarinin milli sairi Abdullah Tukay’a génderme yapilir.
Sairin halkin kultirel mirasina verdigi dnemi ifade eden satirlar onun milli kimligin
sembolu haline gelmis ‘Tukayruhu’nun devamcisi oldugunu gostermektedir:

-Beni deli sanma olur mu? Ne yapayim, ben sairim, buylik Tukay’'in dedigi gibi
halk tlrklUsunU peygamberin tirnagiymiscasina yuregimde saklarim.

-Ben Tukay’i biliyorum, dedi ihtiyar, hemen.
- Hadi oradan! dedi sair saskin. Nereden biliyorsun sen onu?

- Sufiyanlar mektepte okuduklari yillarda: “ly Tugan Té&l, iy Matur T&I®” diye, bir
tirkd soylerlerdi, oradan akhmda kalmis (Yeniki 2014: 244).

Kazan-Tatar Edebiyatt uzmani Prof. Dr. D. Zahidullina Emirhan Yeniki'nin
eserleri i¢in; “Onun sanatinin her déneminde gdrulen egzistansiyalist yénelim, értull bir
keder ile orulmustlr. Bununla birlikte her devirde eserlerini hep umut Gzerine insa
etmistir’” der (Zahidullina 2011: 51). Her iki eserde de gen¢ kusagin kiltlrel olarak
yozlagsmasi elestirinin odagi olmakla birlikte eserlerin sonlarinda yazar, yash kusak ile
geng kusagi uzlastirir. Boylelikle halkin milli kimligini muhafaza edecegine duydugu
inancini dile getirmis olur.

Sonug

Koy realizmi akimi patriarkal koyli Rusya’sinin ideallerine egilen, Stalinist
kolektivizm ile din arayisinin ortill bir elestirisini yapan ve aleni gelenekgiligi ile
sosyalist realizme zit disen bir akim olarak 1960 sonrasi Sovyet edebiyatinda yer
bulmustur.(Lipovetskiy 1999: 318). Kazan-Tatar edebiyatinda da yazarlar icerikte
dolayli bir sistem elestirisi yapabilme ve gelenekle baglanti kurarak milli ruhu
canlandirabilme imkanini veren bu tiribenimsemiglerdir.

Siyasi otorite sebebiyle bir milli kimlik olarak ‘Tatar’ kimligi acik¢a eserlerde yer
alamayacagindan her iki eserde de koy, milli kimligi olugturan degerlerin tUmunu
kendinde toplamis bir sembol mekan olarak yansitiimis yani ‘tugan tufrak’, ‘Tatar
kimliginin bir diger adi olarak sunulmustur.

Buzlarin ¢o6zulmesi’ olarak nitelendirilen Krusgcev devrinin kismi 6zgurluk
ortaminda Kazan-Tatar Turklerinin milli meselelerini giindeme getiren yazarlardan biri
de Emirhan Yeniki'dir. Esasinda edebiyat haricinde toplumsal hayattaki faaliyetleriyle

IHatirlama figlrleri konusunda ayrintili bilgi igin bkz. Assman, J. (2018), Kdltiirel Bellek, s. 46-
48., ilhan, M. E. (2018), Kiiltiirel Bellek, s. 127-137.
8Kazan Tatarlarinin milli sairi Abdullah Tukay (1886-1913)in “Tugan Til” (Anadili) isimli giiri.
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de Yeniki'yi, Tatar milli hareketinin en 6nde gelen dava adamlarindan biri olmustur. Ana
dili problemini ilk defa dile getiren, bagimsizliiga iligkin deklarasyonu ilk kabul
edenlerden biri olarak bilinen (Mifinullin 2017: 73) yazar, milli kimlikle iliskili meselelere
edebi yaratimlarinda da dogal olarak genis yer vermistir.

Yukarida ele alinan Tugan Tufrak ve Eytelmegen Vasiyet adli hikayelerinde
Yeniki, bu meseleleri kusak catismasi temasindan yararlanarak dile getirmistir. Her iki
eserde de sahislarin i¢ monologlari ve birbirleriyle olan diyaloglari araciligiyla bir ulusu
olusturan temel unsurlar olan toprak, ana dili ve milli kiltir kavramlarina vurgu
yapmistir. Bir ulusun varligini surdirebilmesinin yegane kosulunun bu temel unsurlara
sahip gikmakla mimkun olabileceginin mesajini vermistir.
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Arastirma Makalesi

ORGUT iGi ILETISIMDE KARSILASILAN PROBLEMLER ve GOZUM
ONERILERI: ERCIYES UNIVERSITESI AKADEMiIK PERSONEL ORNEGiI!
Gulbeddin PEKTAS’
0z

Orgiit ici iletisim drgitlerin saglikli faaliyetler yiritebilmesini ve uzun soluklu ¢alismalar
yaparak kalici olabilmesini saglayan temel bir érgiitsel faaliyettir. Orgiit biinyesinde gorev yapan
Uyeler kendi aralarinda ve 6rgit icinde var olan sube ya da birimlerle olan iletisimini ne kadar
verimli gergeklestirirse 6rgut de calismalarini o derecede verimli hale getirmis olur. Nitekim
orgutlerin basarili ya da basarisiz olusu ¢alisanlarinin basariliigi ya da basarisizligina baghdir.
Uyelerin verimli faaliyetler yiritebilmeleri ise diger Uyeler ve idarecilerle olan temaslarindaki
iletisim kalitesiyle ilgilidir. Bu baglamda orgltler gerek sureklilik kazanabilmek igin gerekse

yaptiklari ¢alismalardan en yiksek verimliligi elde edebilmek igin o6rgltsel iletisime azami
derecede 6nem vermelilerdir.

Bu cgalismanin amaci o6rgat igi iletisimde sikga karsilasilan iletisim problemlerinin
belilenmesi ve bu problemlere ¢6zim yollarinin aranmasidir. Bu c¢alismada Erciyes
Universitesinde gorev yapan akademik personelin orgitsel alanda iletisim sorunlarinin olup
olmadidi arastiriimis ve sonuglar degerlendirilmigtir.

Teori kisminda var olan konular baglaminda kapsaml bir anket ¢alismasi yapilmis ve
bdylece orgut ici iletisimde sikga karsilagilan problemler tespit edilerek bu problemlerin
kaynagina inilmis ve bu sayede de akademik personelin karsilastigi orgat igi iletisim
problemlerinin ¢ézimune yonelik fikirler ileri strulmustar.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel iletisim, kurumsal iletisim, Erciyes Universitesi, akademik
personel.

ABSTRACT

Intra organizational communication is an activity that enables organizations to carry out
healthy activities and it is a fundamental organizational activity that enables the organization to
be permanent through long-termworks. Them or eeffective the communication between the
members and the branches orunits within the organization, them or efficient the organization will
be. Indeed, the success or failure of organizations depends on the success or failure of their
employees. The ability of the members to conduct efficient activities is related to the quality of
communication in their contacts with other members and administrators. In this context,
organizations should give ut most importance to organizational communication in order to
achieve continuity and to obtain the highest efficiency from their work.

The aim of this study is to identify the communication problems frequently encountered
in internal communication and to search for solutions to these problems. In the study titled, it
was researched whether the academic staff working in Erciyes University had communication
problems in the organization alfield and there sults were evaluated.

A comprehensive survey study was conducted in the context of the theory. Thus, the
problems encountered in communication within the organization are identifiedand the source of

1Bu makale, yazarin 2019 yilinda Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiinde yaptig
yuksek lisans tezinden uretilmigstir.
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these problems has been reached. In this way, it has been suggested solutions forthe internal
communication problems faced by academic staff.

Keywords: Organizationalcommunication, corporatecommunication, Erciyes University,
academicstaff.

GiRiS
Orglit ici iletisim; drgit yapisi ile érgit Gyelerinin kisisel dzelliklerinin uyumlu bir

sekilde kullaniimasini ve bu yolla drgutin en fazla yarar elde etmesini saglayan temel
unsurlardan birisi olarak tanimlanmaktadir.

Kigilerin 6rgut iginde diger Uyelerle veya birimlerle kuracaklari iletisimdeki basari
ayni zamanda oOrgutin gergeklestirdigi ya da gergeklestirecedi faaliyetlerindeki
basarisini da etkilemektedir. Orgltlerin calismalarinda elde edecekleri basariyi ve
hayatta kalma sdrelerini i¢ ve dis iletisimdeki basarilari ve verimlilikleri belirlemektedir.
Bu calismayla 6rgut yapilari ve tyelerin demografik 6zellikleri dikkate alinarak orgutsel
iletisim konusu irdelenmis, orgutsel iletisimde karsilasilan problemler tespit edilmeye
calisiimis ve orgut, érgit ici iletisim ve o&rgutsel iletisimde karsilagilan problemler
hakkinda literatir taramasi yapilmis, bdylece basarili ya da verimli bir iletisime engel
olan nedenler saptanarak bu sorunlara ¢ézim yollari aranmistir.

Bu baglamda konu ile ilgili yapilan galismalar irdelenmis ve bazi c¢alismalar
asagida belirtilmistir.

Sabuncuoglu “Orgitlerde Haberlesme Dizeni” adli calismasinda iletisim
sisteminin isleyisini arastirmis ve orta derece idarecilerin iletisimle ilgili bilgi ve
alakalarini saptamayl amaclamistir. Arastirmanin sonucunda &rguatlerde iletisimin
sistematik olmayisindan kaynaklanan birgok sorunun oldugu saptanmistir
(Sabuncuoglu 1977)

Simsek, “Orgiitsel iletisimde Engel ve Bozukluklar: Anadolu Universitesi iletisim
Bilimleri Fakiltesi'nde Bir Uygulama” adli ¢alismasinda akademisyenler ile 6grenciler
arasindaki iletisim problemlerini tespit etmek ve bu problemlere ¢oézimler getirerek
iletisimdeki verimliligi artirmaya yonelik bir caligma yapmistir. Calismanin sonucunda
orgutsel iletisimdeki engel ve bozukluklar "bireylerden ve o&rgutin yapisindan
kaynaklanan engel ve bozukluklar" olarak tasnif etmistir (Simsek 1997: 164).

1.0rglit
1.1. Orgiit Kavrami

“Orglt ortak bir amaci veya isi gergeklestirmek igin bir araya gelmis kurumlarin
veya Kigilerin olusturdugu birlik, tesekkdl, teskilat” olarak tanimlanmaktadir
(www.tdk.org.tr 2018).

Orgiit igin ‘insan’ en temel faktérdar. Orgitiin varhi§i ve isleyisi insana baghdir.
insanin érgiit igin bu hayati pozisyonu diistinildigiinde 6rgitsel basari érglt Gyelerinin
verimli is yapmalarina baglanmaktadir (Simsek ve Celik 2008: 137).

Orgiit tanimi yaparken evvela insanin sosyal bir varlik oldugunu hatirdan
¢ilkarmamak gerekir. Bununla birlikte insan; bireysel olarak basariya ulasamadigi bazi
konularda birlikte hareket ederek basariy1 yakalayabilir. Bu yoniyle insan sosyal
hayatinda 6rgutsel bir varlik halini almaktadir (Simsek 1997: 164).
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Orglit fikrinin temel dayanagi her seyden énce bireyin gereksinimlerini yalnizken
karsilayamiyor olmasidir. Birey kabiliyet, gi¢ ve zaman kisitlliklari bakimindan bazi
gereksinimlerini gidermeye yalniz basina muktedir olamamakta ya da daha basaril
sonuclar elde etmek icin baska insanlarla birlikte is yapma ve onlara givenme
zorunlulugunu duymaktadir(Schein 1978: 9-10). Bazi o6rgut tanimlarindan sonra
orgutlerin siniflandiriimasi asagida belirtilmistir.

1.2. Orgiitlerin Siniflandiriimasi
1.2.1. Bicimsel (Resmi-Formel) Orgutler

Formel orgltler ortak bir gayeye varma yolunda o6rgit Gyelerinin vazife ve
mesuliyet sinirlarinin belirlendigi, galisma alanlarinin ayrildigi, bu faaliyetlerin esgidim
icerisinde uygulandi§i érgutlerdir.Belediyeler, Universiteler, hastaneler ve sair kamu
kurumlari resmi orgute ornek olarak gosterilebilirler (Tasci ve Eroglu 2008: 27).
Bicimsel orgitlerde yuratulen tim faaliyetler koordinelidir ve tum etkilesimler bir nizam
icinde olmaktadir (Hamnerand Organ 1982: 430; Karcioglu, Timuroglu ve Cinar 2009:
63).

1.2.2. Bigimsel Olmayan (Toplumsal-informel) Orgiitler

informel orgit, kurulusu resmi bir otoriteye dayanmayan toplumsal zeminde
insan ihtiyaglarinin sonucu olarak olusan orgutlerdir (Arslan 1999: 116).

Orgltlerin ortaya ¢ikisi bireylerin elde etmek istedikleri gayeleri belirlemesiyle
baslar. Yani orgutler varlik sebeplerini bireylerin sahsi menfaatlerine borgludur. Birey
gayesine ulasma yolunda bireyselligin yetersizligini fark ettigi anda birlikte is yapma ve
becerme isteqi duymakta, bdylece orgitlenmeler meydana
gelmektedir(HerbertandGullett 1981: 17-20).

1.3. Orgiit igi iletisim Tiirleri
1.3.1. Bicimsel (Resmi-Formel) iletigim

Orgiitiin yapisal temelleri dogrultusunda Uretilen iletisim bigimidir. Bu iletisim
bicimi ile 6rgut iginde yer alan bireylerin goérev ve sorumluluklari belirlenmekte ve
uygulamaya konulmaktadir (Erdogan 2008: 261).Bicimsel iletisim orgutteki hiyerarsik
otorite yapisiyla badlantilidir ve rasyonel, planlanmis bilgi akiminin sagladigi
kararlardan meydana gelir (Takmaz 2009: 18). Orgutsel tablo ve resmi belgelerde
hangi bireyin hangi bireyle iletisime gececeg@i sarih bir bigime ortaya konulmustur.
Formel iletisim 6rglt iginde iletisim yollarini tanzim eder ve bu yollarin kisitliliklarini
belirtir.  Bicimsel iletisim asagidan yukariya, yukaridan asagiya, yatay ve capraz
iletisim olmak Uzere dort baslikta toplanmaktadir (Karcioglu, Timuroglu ve Cinar 2009:
63). Bu basliklar asagida kisaca aciklanmistir.

1.3.1.1. Yukaridan Asagiya Dogru iletigsim

Yukaridan agagiya iletisim orgut iginde Ustlerden astlara dogru iletisime verilen
addir ve iletisimin Ustlerden astlara dodru olmasi bakimindan daha ¢ok emir komuta
zinciri seklinde icra edilmektedir (Vural ve Bat 2013: 144).Yukaridan asagiya iletisimde
yapilacak galismalar, ¢caligmalarin amaci ve yontemini belirleyen talimatlar, yapilacak
calismanin sartlari  hakkindaki bilgiler, 6rgut ¢alisanlarinin 6rgut gayelerini
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icsellestirebilmeleri igin gerekli bilgiler, yapilacak galismanin gerekliligi ve bu ¢alismaya
uygun yontemin izahi gibi konularin bilgilendirilmesi yapilir (Izgar 2012: 33).

1.3.1.2. Asagidan Yukariya Dogru iletigim

Asagidan yukariya dogru iletisim &rgutsel hiyerarside ast konumundan (st
konumuna dogru isleyen iletigimdir (Yigit 2004: 37).Bu iletigim 6rgut ici hiyerargide alt
statiideki Uyelerin Ustlerine ilettigi bilgilerdir. Bu tir iletisimi ilerletmek igin ginimuz
modern o6rgitleri dilek ve sikayet kutulari, ekip toplantilari gibi birtakim c¢alismalar
yapmaktadirlar (Izgar 2012: 33-34).

1.3.1.3. Yatay iletigsim

Orgiit iginde mesleki subeler arasinda uygulanan iletisim bicimi yatay iletisimdir.
Bu iletisim tarl ile ayn1 derecede fakat farkli pozisyonlarda calisandrgut elemanlari
koordineli is yapma olanagina sahip olurlar (Demirel 2004: 48).

1.3.1.4. Gapraz iletigim

Capraz iletisim o6rgut icindeki vasat hiyerarsinin ve ast ust iligkilerinin disina
¢ikilarak kurulan iletisimdir (Hodgetts 1997: 460). Bunlara ek olarak sayet bir konu
hakkinda bilgi almak isteniyorsa ¢apraz iletisim normal sureg¢ icerisinde ve olagan bir
sekilde gerceklesebilmekte ve bu 6rglt yapisina bir zarar vermemektedir(Sabuncuoglu
1982: 178).

1.3.2. Bigimsel Olmayan (Gayri Resmi- informel) iletigim

informel iletisim orgit icinde resmi iletisimin disinda kalan, érgitiin ¢alisma
surecinde gerceklesen ve nicelik bakimindan resmi iletisimden daha fazla olan
iletisimdir. Genellikle sdylenti adini almaktadir. Sdylenti orgutin yayilmasini istedigi
bilginin resmi olmayan yollarla aktarilmasidir. Bu yolla kurulan iletisim mahremiyetin
yogun oldugu Orgutlerde daha ¢ok gorilmektedir (Erdogan 2008: 261). Resmi iletisimin
zayIf oldugu érgitlerde bicimsel olmayan iletisim siklagmaktadir.

1.4. Orgiitsel iletisim Araglar

Orgltsel iletisim araglari, drgltlerde resmi iletisim kurmak igin kullanilan araglar
olarak tanimlanmaktadir (Basyigit 2006: 28).Orgiitler, érgitsel isleyisin devamlihgini
kendi icinde ve disinda surekli olarak mesaj aligverisinde bulunmak suretiyle
saglamaktadirlar. isletmenin gayelerini gerceklestirebilmesi igin érgiit Gyelerinin ve
orgut amaclarinin paralel dizeyde gerceklesmesi gerekmektedir. Bu gerekliligi
saglayacak olan sey ise orgut ici iligkilerin saglikh yuratalmesi kadar bu iligkilerde
kullanilacak iletisim araglandir (Yildiz 2006: 37).Bu sebeplerden dolayi iletisim araglari
segilirken mesaji hizl iletebilecek, mesajin 6zinu muhafaza edecek, anlagiimasi kolay,
zaman ve zemine uygun olacak araclar tercih edilmelidir. Orgutlerde kullanilan bazi
iletisim araclar yazili, s6zlU ve gorsel isitsel iletisim araglari olarak siniflandiriimaktadir
(Izgar 2012: 37). Bu iletisim araglari asagida agiklanmistir.

1.4.1. Yazili iletisim Araclari

Orgitlerde yazili iletisim araglarinin kullaniimasina sebep olan gesitli faktorler
vardir. Yazil iletisim araclarinin kullanilmasinin ya da tercih edilmesinin sebeplerinden
bazilari, iletiimesi istenilen mesajin ya da bilginin surekliliginin temin edilmek istenmesi,
orgutsel hiyerargide birden fazla statliniin elinden gegecek bilgilerin asil manasinin ve
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Ozelliklerinin korunmak istenmesi ve bunlarin diginda 6rgit calisanlarina mesuliyet
yuklenmek istenmesidir(lzgar 2012: 37).

1.4.2. Sézlii iletisim Araglari

So6zlh iletisim, iletisim kuran Kisilerin muUnasebetlerini artirmasi, iletigimi
duraganliktan ve agir isleyisten kurtarmasi ve karar alma veya reaksiyon hareketlerini
hizlandirmasi gibi birtakim olumlu yonleri ile 6rgute katkilar saglamaktadir(lzgar 2012:
38).

So6zlu iletisim karsi karsiya yani yuz yize yapildiginda kaynak konumunda
bulunan kisi beden dilini kullanarak karsisindaki kisiyi etkileyebilir ve bu yonulyle sézsiz
iletisimi s6zIU hale getirmis olur ve daha tesirli bir stire¢ yasanabilir (Avci 2009: 16).

1.4.3. Gorsel igitsel iletisim Araglari

Gorsel isitsel iletisim araglarinin  sakinilmasi gereken bazi hususlarini;
kullanilacak materyallerin ekonomik tarafinin miessese icin yiksek giderler
olusturmasi, yalniz basina kullanildiginda etkisinin kuvvetsiz olmasi, donutlerin ¢ogu
kez aksamasi sebebiyle iletinin etki glclnin o6lcimlenememesi olarak siralamak
mimkundir(Sabuncuoglu 1982: 186).

Gorsel isitsel yontemler arasinda en fayda saglayici ve tesiri en kuvvetli ydntem
sinematik Ozelliklere sahip iletisim araclaridir. Mulesseselerin bircogu gunimuizde
kendilerini takdim ederlerken ya da egitim faaliyetlerinde bulunurlarken filmlerden
yararlanmaktadirlar(lzgar 2012: 38). Boylece iletisim araglarinin genel o&zellikleri
aciklanmistir.

1.5. Orgiitsel iletisim Ag Modelleri

iletisimde kullanilan ag modellerinin 6zii érgiit calisanlarinin karsilikli iliski, bag
ya da etkilesimlerine dayanmaktadir. Orgiitsel iletisim a§ modelleri Ulyelerin
calismalarinda esgudumu, enformasyonun akigi ile yayilisini ve 6rgitin etrafindan bilgi
ve veriler alip bu bilgi ve verileri etrafina yayisini saglamaktadir (Sabuncuoglu ve
GUmus2012: 99).

Orgdtlerin iginde bulunan kiime ya da bolimleri grup olarak ele alirsak bu
kimeleri meydana getiren sahislarin aralarinda kurduklar iletisim bicimleri cesitli
iletisim modelleri ile gdsterilebilir. Kimi zaman kime igindeki iletisim bazi kigiler
etrafinda yogunlagirken kimi durumlarda ise bu iletisim tim Uyelere yayilabilmektedir.
(Baltas ve Baltas 1994: 28).Kumelerin arasinda gercgeklesen iletisim, iletisim
sebekesine goére degiskenlik gdsterebilmektedir (Tasliyan, Ciceklioglu ve Biyikbeyi
2017: 76). iletisim igin kullanilan modeller asadida kisaca agiklanmistir.

1.5.1. Merkezi Model

Tekerlek ya da salkim model olarak da isimlendirilen merkezi model genellikle
klasik orgutlenmelerin sekli yapisini sergilemekte ve gogunlukla gucu elinde tutan
yoneticiler tarafindan hayata gegiriimektedir. Orglitlerde merkezi iletisim modelinin
uygulanmasi iletisimde uyeler arasinda esitligi ortadan kaldirmakta ve merkezi bir
yaplyi ortaya g¢ikarmaktadir (Mullins 1996: 221; Sabuncuoglu ve Gimus 2012: 100).
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1.5.2. Y Modeli

Bu model merkezilesmenin merkezi modelden sonra en ylksek derecelerde
g6ruldigu modellerden birisidir. Kimelerin doyumu ile iletisimde kullanilan kanal sayisi
diger modellerden dusik olmakla birlikte bireysel doyum ve gergekgilik yiksek, sirat ve
merkezilesme orani ise ¢ok yUksektir (Paksoy ve Acar 1996: 46; Tasliyan, Ciceklioglu
ve Biyikbeyi 2017: 76).

1.5.3. Zincir Modeli

Zincir modelinde zincirin iki kenarinda bulunan 6rguit Gyeleri yalnizca iki 6rgit
Uyesiyle iletisime gecebiliyorken zincirin merkezinde bulunan Uye ise oOrgut icinde
bulunan tum gahislarla iletisim kurabilmekte ve tum sahislardan bilgi ya da veri elde
edebilmektedir (Sabuncuoglu ve Gimus 2012: 101-102).

1.5.4. Dairesel Model

Dairesel model diger modellere nazaran daha katilimci ve kKisiler arasi iletisim
kurma imkaninin daha ytksek oldugu bir modeldir. Boyle bir yapi olmasi hasebiyle
merkezde kimse yer almamakta ve demokratik bir yapiya sahip olmasindan 6tirl de
one cikan bir 6nder bulunmamaktadir. Dairesel modelde kim oldugu fark etmeksizin
siradan bir kisi dahi iletigsim surecini baslatabilir (Sabuncuoglu ve Gimus 2012: 102).

1.5.5. Cok Y6nli Model

Cok yonli model de dairesel model gibi her Uyenin birbiriyle iletisim kurabilecegi
bir modeldir. Uyelerin iletisim kurmasina engel olan higbir kisittamanin olmayigi bu
modelde merkezilesmeyi Onlemektedir. Karisik ve karmasik vazifelerin yerine
getiriimesinde merkezilesmenin bulunmadigi bu model oldukg¢a etkilidir (Mullins 1996:
221; Sabuncuoglu ve Gumus 2012: 103).

Il. BOLUM ORGUT iCi ILETISIMDE PROBLEMLER
2.1. iletisimi Etkileyen Faktorler

Orgitlerin calismalari esnasinda 6rgit calisanlari arasinda gesitli konulardan
dolayr bazi gatismalar meydana gelebilir. Orgit igindeki gatigmalar 6rgutlerin
vasiflarina gére vazife ¢catismalari ile hiyerarsik miinasebetlerden kaynakli ¢atismalar
olarak tasnif edilmektedir (Izgar 2012: 39).

Orglit iginde gatismalarin meydana gelmesinde; 6rglit ¢alisanlarinin kendilerine
dusen rolu kabullenme ve igsellestirme durumlari, yaptigi ve yahut yapacagi
calismalarin kendilerine bigilen role uygun olup olmadigi konusundaki tereddutleri
onem arz etmektedir. Ayrica orgutlerde cikacak catigsmalarin niteliklerini ise o6rgat
uyelerinin Ustlenecegi rollerdeki muglakhk ve kullanacaklari s6zlu ya da sozsuz iletigim
yollari belirlemektedir (D6kmen2016: 66-67).

2.2. Orgiitlerde iletisim Engelleri

Orgitlerde gesitli nedenlerden dolayi gesitli zamanlarda birgok problem ortaya
cikabilmektedir. Orgitsel problemleri meydana getiren sorunlardan bazilari da iletisim
problemleridir. Orgiitlerde cikan iletisimle alakali problemler ¢oziilince bu sorunlarin
ortadan kalkacagi disunilse de bu problemler bazi nedenler ileri sirilerek devam
etmektedir. One siriilen birtakim nedenler “sistemin Grettigi iletisim sorunlar’”, “bir
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baskasinin iletisim yetersizligi” ve “yonetim kaynakli” sorunlar olarak belirtiimektedir
(Furzeand Gale 1996: 66; Sabuncuoglu ve Gumus 2012: 179).

iletisim surecinde meydana gelen problemlerin baslica iki sebebi vardir.
Bunlardan biri insan sosyolojisi ve psikolojisiyle alakaliyken digeri ise kullanilan teknik
ve aletlerle alakalidir. Bu noktada psikolojik engellerin ¢éziimlenmesi daha gi¢ ve
bireysel olabilmekteyken teknik engel ya da problemlerin ¢6zimu daha kolay ve zarari
daha azdir (Erol 2012: 364).

2.2.1. Teknik Engel ve Bozukluklar

iletisim siirecinde kullanilan kanallardan kaynaklanan bazi teknik diizensizlikler
iletilerin gecikmesine, anlatilmak istenen mesajin manasinin digina ¢ikmasina ya da
yitmesine sebep olmaktadir. iletisim sirecinde goriilen bu bozukluklar kullanilan alet,
usul ve iletisimi saglayan kanal ile alakalidir. Kisaca belirtmek gerekirse slre¢ i¢inde
ortaya ¢lkan kanalla alakali ve kanalin disindaki unsurlarla alakall olumsuzluklar teknik
engel ve bozukluklar olarak sunulmaktadir (Kogel 2003: 439).

2.2.2. Psiko-Sosyal Engel ve Bozukluklar

Psiko sosyal engel ve bozukluklar iletisim surecinde sureci igleten alici ya da
gondericinin sahsi niteliklerinden kaynaklanan engellerdir. Psiko sosyal engel ve
bozukluklari meydana getiren bircok durum vardir. Bu durumlar, Kisinin dahil oldugu
sosyal ve kultirel ortam; iletisim hususundaki hassasiyetleri, fikirsel sinirlari, gaye ve
tavirlari; hissiyatlari, ideleri ve kiymet dlguleri olmak Uzere gesitlenmektedir (Turkmen
2000: 19).

2.2.3. Orgiitsel Engel ve Bozukluklar

Orgitler birey ya da kiimelerden meydana gelen ve sosyal hayatta énemli bir
yer tutan yapilardir. Sahis ya da gruplar etkili ve verimli bir iletisim yoluyla 6rgut igcindeki
baglarini ve yapacaklari ¢alismalari daha verimli hale getirebilirler. Bununla birlikte
orgutlerdeki verimli ve saglikli iletisime mani olan birtakim unsurlar da vardir. Bu
unsurlar: Orgltin blyUkIGgu ve fiziksel diizeni, geri besleme vyetersizligi, asiri bilgi
yuklemesi, statt farkliliklari, ydnetim tarzi- hiyerarsi, rol iligkileri- zaman baskisi olarak
tasnif edilebilmektedir (Stuart 1997: 12).

2.3. Orgiitsel iletisim Problemlerini Giderme

Orgitlerde birgok nedenden dolayr ¢ok farkli sekillerde iletisim engelleri
meydana gelmektedir. Orgltlerde iletisim engel ve bozukluklari kaginiimaz olmakla
birlikte her ne sebepten olursa olsun bu engel ve problemler ¢ozilmeli ve kesin olarak
ortadan kaldirilacak problemler olarak gorulmelidirler (Sabuncuoglu ve Gumus 2012:
196).

Orgitlerde iletisimin basarili hale getirilmesi igin agsagida siralanan bazi konular
onemsenmelidir (Bayrak 1996: 129; Sabuncuoglu ve Gimus 2012: 196).

. iletisimde kullanilan yollar olabildigince agik olmali ve direkt
olarak belirlenmelidir.
. Orgitiin tim idarecileri yurittikleri faaliyetlerinden iletisimi ayri

tutmamalidirlar.
. Orgutun nitelikleri ve gereksinimleri belirlenmelidir.
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. Orglt Uyelerinin  tamami iletisim kurmaya egilimli hale
getirilmelidir.

. Orglt idarecilerinin glnubirlik faaliyet ve politikalar iletisim ile
duyurulmaldir.
YONTEM

Arastirmada anket ydntemikullaniimistir. ilgili verileri toplamak igin anket
olusturulurken sdz konusu literatir temel alinmis ve anketin gerek olusturulma gerekse
uygulama safhalarinda konunun uzmanlarinin géris ve dnerileri dikkate alinmistir.

Anket (i¢ bélimden olusmaktadir. ilk bélimde Erciyes Universitesinde Orgiit ici
lletisimde kullanilan iletisimin tir(, kullanilma sikhigi ve érgit ici iletisimde gériilen
problemlere neden olan faktorlerle ilgili i¢ adet ¢oktan secmeli soru bulunmaktadir.
Anketin ikinci béliminde Orglt igi iletisimde sik karsilasilan problemleri tespit etmeye
yonelik 24 adet kapali uclu yargi bulunmaktadir. Her bir yargi 5’li (besli) Likert dlgegi ile
(kesinlikle katilmiyorum, katiimiyorum, fikrim yok, katiliyorum, kesinlikle katiliyorum)
derecelendirilmistir. Anketin Uglinci ve son bélimiinde ise Erciyes Universitesi
akademisyenlerinin demografik 6zelliklerini (cinsiyet, akademik unvan ve yas) tespit
etmeye yonelik sorular yer almaktadir.

Amag ve Verilerin Toplanmasi

Calisma icin Erciyes Universitesinde orgit ici iletisim hususunda siklikla
karsilasilan problemlerin tespit edilmesi maksadiyla bir anket gelistirilmistir.

Yapilan ¢galismanin arastirma sorulari asagida belirtilmistir.

1 Orglit yapisinin érgiitsel iletisime etkisi var midir?
2. Cinsiyet 6rgutsel iletisimi etkilemekte midir?

3 Yas durumu orgutsel iletisime etki etmekte midir?
4. Statu farklhihgi érgutsel iletisimi etkilemekte midir?

Kapsam ve Sinirliliklar

Arastirmanin temelini insan unsuru teskil ettigi icin sosyal bilimler alaninda
yapilan arastirmalarin genel sinirliliklari bu arastirma igin de gecerlidir.

Bu ¢alisma su sinirliliklar Gzerinde kurulmustur.

1. Aragtirmanin evrenini olusturan Erciyes Universitesine bagli
Fakdllteler, Ylksekokullar, Meslek Yuksek Okullari, Arastirma Merkezleri,
Enstitiler ve Rektorlige Bagh Birimler icerisinden akademik personel sayisi kirk
Uzeri ve 15 fakilte secilmistir.

2. Aragtirma Kigi, kaynak ve zaman yetersizliginden o6tura Erciyes
Universitesi ile sinirli tutulmustur.

3. Arastirma bigimsel o6rgut olan Erciyes Universitesi ile sinirli
tutulmustur.

4. Arastirma Erciyes Universitesi biinyesinde gorev yapan Uyeler
arasindan yalnizca akademisyenlerle sinirhdir.

5. Yapilan ¢alismada elde edilen verilerin gerceklilik ve guvenilirligi

veri elde etmede kullanilan anket tekniginin 6zellikleri ile sinirlidir.
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6. Yapilan ¢alismadaki anketler 16 Mayis-14 Haziran 2018 tarihleri
arasinda uygulanmis ve bu tarih araligi ile sinirli tutulmustur.

Evren ve Orneklem

Bu galismanin evrenini Erciyes Universitesi biinyesinde yer alan fakiiltelerde
gérev yapan akademisyenler (Arastirma Gorevlisi, Arastirma Gérevlisi Doktor, Ogretim
Gérevlisi, Ogretim Gérevlisi Doktor, Doktor Ogretim Uyesi, Dogent Doktor ve Profesér
Doktor) olusturmaktadir.

Orneklem olarak ise 40 ve Uzeri akademisyenin gorev yaptigi fakdlteler(Dis
Hekimligi, Eczacilik, Edebiyat, Egitim, Fen, Giizel Sanatlar, Hukuk, idari Ve iktisadi
Bilimler, ilahiyat, iIetisim, Mimarlk, Mihendislik, Tip, Veterinerlik ve Ziraat) secilmistir.
Faklltelerde gbrev yapan akademisyenlere 300 adet anket dagitiimig, dagitilan 300
anketin 41 tanesine geri donds yapimamis ve bu c¢alisma igin 259 anket
akademisyenler tarafindan doldurulmustur. Boylece ankete katilim % 86.4 oraninda
gerceklesmigtir.

Evrenin daha kapsamli temsil edilebilmesi icin unvan dagilimlari ve fakilte

cesitliligi “Amacl Orneklem” yéntemiyle belirlenmistir.

Bulgular
Orgiit ici iletisim Formuna Ait Bulgular

Calismaya dahil edilen akademisyenlere yoneltilen “Erciyes Universitesinde
orgut ici iletisimde hangi iletisim tdrleri daha sik kullaniimaktadir?” sorusuna
akademisyenlerin  %30,1’i bigimsel iletisim, %16,6’s1 bigcimsel olmayan iletisim
ve %53,3'U fikrim yok cevabini vermistir. “Bagh oldugunuz 6rgltte Orgut ic iletisimde
hangi iletisim tarleri daha sik kullaniimaktadir?” sorusuna akademisyenlerin %27,4’U
asagidan yukariya dogru iletisim, %21,6’s1 yukaridan asagiya dogru iletisim, %16,6’s|
yatay iletisim, %14,6’s1 capraz iletisim cevabini verirken %19,8’i ise diger iletisim turleri
cevabini vermistir. “Erciyes Universitesinde orgit igi iletisimde gdriilen problemlerin
nedeni nedir?” sorusuna akademisyenlerin  %37,0'1  Orgltsel engel ve
bozukluklar, %33,5’i teknik engel ve bozukluklar ve %25,4’0 psiko sosyal engel ve
bozukluklar cevabini verirken %4,1’i ise diger nedenler cevabini vermistir. Arastirmaya
katilan akademisyenlerin yas verilerine bakildiginda %69,50’si 23-38 yas araliginda
olup %25,87’si 39-54 yas araliginda ve %4,63’U ise 55 ve daha fazla yastadir. Cinsiyet
verilerine bakildiginda %42,47’si kadin olup %57,53'lU ise erkek akademisyenlerden
olusmaktadir. Son olarak akademisyenlerin unvanlarina bakildiginda %39,77’si
ars.gér. %5,41i ars.gor.dr. %13,901 dog¢.dr. %18,15°1 dr.6gr. Uyesi %5,471
0gr.gor. %3,47’si 6gr.gor.dr. ve %13,90’1 ise prof.dr unvanina sahiptir.

Akademisyenlerin 6rgut ici iletisim Ozelliklerine ait frekans (f) ve ylzde (%)
bulgularina ait sonuglar Tablo 1’de incelenmistir.

Tablo 1. Orgit igi iletisim Formuna Ait Frekans (f) ve Yiizde (%) Bulgulari

Degiskenler Frekans (f) | Yluzde (%)

Erciyes Universitesinde Bicimsel iletisim 78 30,1

orgut igi iletisimde Bigimsel Olmayan lletigim 43 16,6
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sik kullanilan iletisim turleri | Fikrim Yok 138 53,3
Baglh oldugunuz Asagidan Yukariya Dogru iletisim | 71 27,4
orgutte orgit ig iletisimde | Yukaridan Asagiya Dogru iletisim | 56 21,6
sik kullanilan iletigim tirleri | Yatay iletisim 43 16,6
Capraz Iletisim 38 14,6
Erciyes Universitesinde Orgutsel Engel ve Bozukluklar 96 37,0
orgut ici iletisimde Teknik Engel ve Bozukluklar 87 33,5
gorulen problem nedenleri | Psiko Sosyal Engel ve Bozukluklar | 66 25,4
Yas 23-38 180 69,50
39-54 67 25,87
55+ 12 4,63
Cinsiyet Kadin 110 42,47
Erkek 149 57,53
Unvan Ars. Gor 103 39,77
Ars. Gor. Dr. 14 5,41
Dog. Dr. 36 13,90
Dr. Ogr. Uyesi 47 18,15
Ogr. Gor. 14 5,41
Ogr. Gor. Dr. 9 3,47
Prof. Dr 36 13,90

Tanimlayici Istatistiklere Ait Puan Skalalari

Tanimlayici istatistiklere ait puan skalalari Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Tanimlayici istatistiklere Ait Puan Skalasi

Puan Skalasi

Kesinlikle Katiliyorum

Katiliyorum
Fikrim Yok

Katilmiyorum

Kesinlikle Katiimiyorum

1,00 - 1,80

1,81-2,60
2,61 - 3,40
3,41-4,20
4,21 - 5,00

Akademisyenlerin tanimlayici istatistiksel sorulara verdikleri yanitlara ait frekans
(f) ve yuzde (%) bulgularina ait bazi sonuglar Tablo 3’te incelenmisgtir.

Tablo 3. Tanimlayici Istatistiklere ait bazi Bulgular
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1. Erciyes Kesinlikle Katiliyorum 163 63,1
.unl.vc.arsnesmd"e orggt ici Katiliyorum 82 315
iletisimde gonderici ve
alici farkl kisilik | Fikrim Yok 5 1,8
ozelliklerine sahiptir. Katiimiyorum 5 18
Kesinlikle Katilmiyorum |5 1,8
Toplam 259 100,00
1. 'Erciyes universitesinde 6rgut ici iletisimde gonderici ve alici farkli

kisilik Ozelliklerine sahiptir.” ifadesine akademisyenlerin %63,1'i Kesinlikle
Katiliyorum, %31,5’i Katilyorum, %1,8'i Fikrim Yok, %1,8'i Katiimiyorum,
ise %1,8’i Kesinlikle Katilmiyorum yanitini vermigtir.

2. Erciyes Kesinlikle Katiliyorum 63 24,3
Universitesinde 6rgat ici
Katiliyorum 163 63,1
iletisimde bireylerin farkli Y
sosyal ve kultarel | Fikrim Yok 26 9,9
yapilarin degerllel.fini Katiimiyorum 5 18
tasimalari iletisimi
etkilemektedir. Kesinlikle Katilmiyorum 2 0,9
Toplam 259 100,00
2. 'Erciyes Universitesinde orgut ici iletisimde bireylerin farkli sosyal

ve klltdrel yapilarin degerlerini tagimalari iletisimi etkilemektedir.” ifadesine
akademisyenlerin %24,3'G Kesinlikle Katiliyorum, %63,1'i Katiliyorum, %9,9'u
Fikrim Yok, %1,8'i Katiimiyorum %0,9’u ise Kesinlikle Katilmiyorum yanitini

vermistir.
3. Erciyes Kesinlikle Katiliyorum 16 6,3
ymygrsﬂesmde org"ut ici Katiliyorum 58 225
iletisimde ayeler
kendilerini istedikleri gibi | Fikrim Yok 70 27,0
ifade edebilmektedirler. Katiimiyorum o1 351
Kesinlikle Katilmiyorum 23 9,0
Toplam 259 100,00
3. 'Erciyes Universitesinde orgut ici iletisimde Uyeler kendilerini
istedikleri gibi ifade edebilmektedirler.’ ifadesine akademisyenlerin %6,3’U
Kesinlikle Katiliyorum, %22,5’i Katiliyorum, %27,0’1 Fikrim Yok, %35,7’i
Katilmiyorum, %9,0’1 ise Kesinlikle Katilmiyorum yanitini vermistir.
4. Erciyes Kesinlikle Katiliyorum 19 7,2
'unllvgrsnesmde orgat ici Katiliyorum 20 153
iletisimde muhatap
olunan kigi yani alici |Fikrim Yok 65 25,2
gbndgrllen mesajlara Katiimiyorum 112 43,2
yeterince
Kesinlikle Katilmiyorum |23 9,0




105 Gulbeddin PEKTAS
odaklanmaktadir. Toplam 259 100,00

4. 'Erciyes Universitesinde orgut ici iletisimde muhatap olunan Kisi

yani alict gonderilen mesajlara vyeterince odaklanmaktadir.' ifadesine

akademisyenlerin %7,2’si Kesinlikle Katiliyorum, %15,3’4 Katihyorum, %25,2’si
Fikrim Yok, %43,2’si Katilmiyorum, %9,0'1 ise Kesinlikle Katiimiyorum yanitini

vermistir.

5. Erciyes Kesinlikle Katiliyorum 16 6,3

ynwgrsﬁe:_;_mdt_e orgut ici Katiliyorum 9% 378

iletisim surecine katilan

yelerin yas durumlari | Fikrim Yok 68 26,1

iletisimi etkilemektedir. Katiimiyorum 68 26.1
Kesinlikle Katilmiyorum 9 3,6
Toplam 259 100,00

5. 'Erciyes Universitesinde 6rgt ici iletisim surecine katilan Gyelerin
yas durumlari iletisimi etkilemektedir.' ifadesine akademisyenlerin %6,3’U
Kesinlikle Katiliyorum, %37,8i Katiliyorum, %26,1’1 Fikrim Yok, %26,7’i

Katilmiyorum, %3,6’s1 ise Kesinlikle Katilmiyorum yanitini vermistir.

6. Erciyes Kesinlikle Katiliyorum 105 40,5

,unl_\/?rgte?'nd? orgut ici Katiliyorum 121 46,8

iletisim slirecine katilan

uyelerin cinsiyetleri | Fikrim Yok 26 9,9

iletisimi etkilemektedir. Katiimiyorum 2 0.9
Kesinlikle Katilmiyorum 5 1,8
Toplam 259 100,00

6. 'Erciyes Universitesinde 6rgut ici iletisim surecine katilan Gyelerin

cinsiyetleri iletisimi etkilemektedir.! ifadesine akademisyenlerin  %40,5'

Kesinlikle Katihyorum, %46,8'i Katiliyorum, %9,9u Fikrim Yok, %0,9u

Katilmiyorum, %1,8’i ise Kesinlikle Katilmiyorum yanitini vermistir.

7. Erciyes Kesinlikle Katiliyorum 40 15,3

_un|.v§r5|te5|nde orgut ici Katiyorum 103 396

iletisimde kurum

hiyerarsisinde statli farki | Fikrim Yok 65 25,2

coktur. Katiimiyorum 56 21,6
Kesinlikle Katiimiyorum 2 0,9
Toplam 259 100,00

7. 'Erciyes Universitesinde 6rgit ici iletisimde kurum hiyerarsisinde
stati farki  ¢oktur.' ifadesine akademisyenlerin  %15,3'0  Kesinlikle

Katiliyorum, %39,6’s1 Katiliyorum, %25,2’si Fikrim Yok, %21,6’s1 Katilmiyorum,
ise %0,9’u Kesinlikle Katilmiyorum yanitini vermistir.

8. Erciyes

Kesinlikle Katiliyorum

26

9,9




Gillbeddin PEKTAS 106

Universitesinde orgut ici |Katiliyorum 86 33,3

letisimde  ~  kullanilan re oy 72 27,9

iletisim tard iletisimi

etkilemektedir. Katiimiyorum 54 20,7
Kesinlikle Katiimiyorum 21 8,1
Toplam 259 100,00

8. 'Erciyes Universitesinde o6rgit ici iletisimde kullanilan iletisim
tura(Yatay, dikey, capraz) iletisimi etkilemektedir.' ifadesine

akademisyenlerin %8,1’i Kesinlikle Katiliyorum, %33,3'U Katiliyorum, %27,9'u
Fikrim Yok, %20,7’si Katilmiyorum, %9,9’u ise Kesinlikle Katilmiyorum yanitini

vermistir.
9. Erciyes Kesinlikle Katiliyorum 5 1,8
.unl.\/t.arsnes.l_nd? .c_)rgut.lgl Katilyorum 9 36
iletisimde o6rgut Gyelerine
yapacaklari  calismalar | Fikrim Yok 16 6,3
IGIn yeterli zaman Katilmiyorum 161 62,2
taninmaktadir.
Kesinlikle Katilmiyorum 68 26,1
Toplam 259 100,00
9. 'Erciyes Universitesinde &rgut ici iletisimde &rgiat Gyelerine

yapacaklari  ¢alismalar icin yeterli zaman taninmaktadir.' ifadesine
akademisyenlerin %1,8’i Kesinlikle Katiliyorum, %3,6’s1 Katiliyorum, %6,3'u
Fikrim Yok, %62,2’si Katilmiyorum, %26,1’i ise Kesinlikle Katilmiyorum yanitini

vermistir.

10. Erciyes Kesinlikle Katiliyorum 5 1,8

ynwgrsﬂesmde _(.)rgut. ici Katiliyorum 5 18

iletisimde gonderilen

mesajlara  zamaninda | Fikrim Yok 28 10,8

geribildirim yapilmaktadir Katiimiyorum 156 604
Kesinlikle Katilmiyorum 65 25,2
Toplam 259 100,00

10. 'Erciyes Universitesinde orgut ici iletisimde gonderilen mesajlara

zamaninda geribildirim (cevap verilmektedir) yapilmaktadir.' ifadesine
akademisyenlerin %1,8’i Kesinlikle Katihyorum, %1,8i Katihyorum, %10,8’i
Fikrim Yok, %60,4’0 Katiimiyorum, %25,2’si ise Kesinlikle Katilmiyorum yanitini
vermistir.

SONUG VE ONERILER

Orgltler belli gayelere erismek igin meydana getirilen, stirekliligi bulunan ve belli
bir nizama sahip olan toplumsal etkilesimler butiniu olarak ifade edilmektedir. Bu
yonuyle orgutler insanlarin yasamlarinda her zaman 6nemli yerler tutmuglardir. Farkh
sekil ve bigimlerde olsalar da insan hayatinin her alaninda &rguatleri gérmek
mamkundur.
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Orglitsel iletisim surecleri, 6rgiit calisanlari ve birimlerini birbirine baglayan bir
mekanizmadir ve bu sebepten mditevellit bitin &rgatlerin temelini olusturan ve
vazgecemeyecedi bir 6zelligi durumundadir (Simsek 1997: 164).

insan hayatinda bu denli éneme sahip olan &rgitlerin isleyis, sireklilik ve
verimliliginde iletisim 6nemli yer tutmaktadir. Bagarih bir orgut isleyisi icin orgutsel
iletisimin verimli kihnmasi ve iletisim problemlerinin ortadan kaldiriimasi gerekmektedir.

Yapillan c¢alisma ile Erciyes Universitesi binyesinden goérev yapan
akademisyenlerin 6rglt igi iletisimde karsilastigi sorunlarin nedenleri arastirilmistir.
Orglit ici iletisimin verimliligine ya da basarisina engel olan faktorler teknik engel ve
bozukluklar, psiko-sosyal engel ve bozukluklar ve ¢érgitsel engel ve bozukluklar olmak
Uzere U¢ ana bashga ayriimaktadir. Orgitsel iletisim problemlerine neden olan
unsurlarin Universite bunyesinde iletisim problemleri meydana getirip getirmedigi
arastiriimigtir.

Yapilan calisma ile Erciyes Universitesinde orgiitsel iletisim teknik engel ve
bozukluklar konusundasorunsuz bir sekilde islemektedir denilebilir.

Orglitsel iletisimde problemlere neden olan diger bir ana baslik ise psiko-sosyal
engel ve bozukluklardir. Bu baslik altinda iletisimin basaril bir sekilde gerceklesmesine
engel olabilecek unsurlar akademik personele yoneltilmis ve alinan cevaplar yoluyla bu
unsurlarin Erciyes Universitesinde 6rglitsel iletisime engel olup olmadigi saptanmustir.

Psiko-sosyal engel ve bozukluklar hususunda iletisim sdrecine katilan Gyelerin
¢ogunlugu muhatap olunan kigilerin kendilerini yeterince ifade edemedigini belirtmis,
iletisim kuran kisilerin farkl karakteristik 6zelliklere sahip oldugu goérilmis bunun
iletisime etkisi belirtiimis ve ayrica iletisim kurma slrecinde alici ya da hedef
konumunda bulunan tyenin gondericiyi yeteri kadar dinlemedigi gorulmustar.

Orgitsel engel ve bozukluklar ana basligi altinda yer alan unsurlarin Erciyes
Universitesinde bulunan akademik personele orgiitsel iletisimde engel olup olmadigi
sorulan sorularla saptanmaya calisiimistir.

Erciyes Universitesinde gorev yapan akademik personel akademinin hiyerarsik
yapisinda bulunan asiri stati farkinin, iletisim sirecinde kullanilan iletisim tarinn,
Uyelere yapmalari gereken igler i¢in ayrilan sdrenin ve QOyelerin iletisimde
muhataplarindan bekledikleri cevap ya da geribildirimin zamaninda olmayiginin
orgutsel iletisimde problemlere neden oldugunu belirtmislerdir.

Tdm bunlardan bagimsiz olarak 6rgitsel iletisime engel olan unsurlar arasinda
yer alan yas ve cinsiyet unsurlarinin akademik personel Uzerinde iletisim problemine
neden olup olmadidi arastiriimig ve Universite blnyesinde gorev yapan akademik
personel muhatap olduklari kisilerin cinsiyetlerinin ve yas durumlarinin iletisimde engel
ve problemlere neden olan unsurlar arasinda oldugunu belirtmiglerdir.

Universitede gorevli personel iletisim siirecinde en cok 6rgiitsel engel ve
bozukluklarla karsilagildigini belirtmis, kurulan iletisimde iletisim yonlinin daha c¢ok
asagidan yukariya dogru oldugu goérilmus ve iletisim bigimi olarak bigimsel iletisimin
Universitede daha yaygin oldugu tespit edilmigtir.
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Baska bir yargl ise Universite genelinde iletisim tari degiskeninin o6rgitsel
iletisime etki ettigi sonucudur. Bu tespit ve sonuclardan sonra akademik personelin
orgutsel iletisimde karsilastigi problemlerin ¢ézimi ve dolayisiyla érgitsel verimligin
artinlmasi ve 6rgut fonksiyonlarinin etkin bir sekilde isleyebilmesi icin uygun bir yapinin
kurulmasi gerekir ¢inkd 6rgitd bir arada tutan ve érgutin devami igin hayati 6neme
sahip olan unsur iletisimdir.

Bu tespit ve sonuglardan sonra akademik personelin oérgiitsel iletisimde
karsilastigi problemlerin ¢6zimuU ve dolayisiyla érgutsel verimligin artirilmasi icin 6neri
olarak asagidaki hususlar dikkate alinmalidir.

. iletisim kuran Kisilerin farkli sosyal ve kiiltirel yapilarin degerlerini
tasimalari ve farkh karakteristik Ozelliklere sahip olmalari iletisim slrecinde
sorun olarak degil zenginlik olarak gértlmeli, bunun icin Uyeler 06zellikle
sosyolojik ve psikolojik olarak desteklenmeli,

° iletisim surecine katilan tyelerin kendilerini daha iyi ifade edecek
seviyeye getirilmesi icin gerekli caligmalarin yapilmasi,

° iletisim slirecine katilan tiyelerin muhatap olduklari kisileri dikkate
almalari ve dinleme hususunda hassas olmalari,

. Akademik hiyerargideki statu farkinin azaltilarak Uyelerin
karsilastigi ast Ust pozisyonundan dodan engellerin giderilmesi,

° iletisim siirecinde kullanilan iletisim tiirii ile ilgili bozukluklarin

giderilmesi icin iletisim yonindn dogru belirlenmesi ve daha ¢ok capraz ve
yatay iletisimin kullanimi,

° Akademisyenlere yapacaklari c¢alismalar icin yeteri kadar
zamanin taninmasi,

. iletisim slrecine katilan (iyelere muhataplari tarafindan
zamaninda cevap verilmesi ya da geribildirim yapiimasi,

. Uyelerin cinsiyet ve yas durumlarinin iletisimde probleme neden
olmaktan c¢ikarilmasi igin gerekli egitim sUrecinden ve zihinsel surecten
gecirilmeleri gerekmektedir.
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Tarih boyunca insanoglunun gaybi bilme arzusu, onu c¢esitli arayiglara sevk

etmis; bu bilinmezlige duyulan meraki giderme araglarindan biri olarak da riya ta’birleri
kullaniimistir. insanlar riiyada gordiiklerinin ne anlama geldigini merak etmis, gorilen
motiflerin gelecege dair ipuglari ve gizli anlamlar barindirdiklarina inandiklari icin riya
ta’birlerine sikga basvurmuslardir. Riyada gorilen seylerin ne anlama geldigini
aciklayan ilme ilm-i ta’bir, riyalari yorumlayanlara ise muabbir denilmistir. Bu tirde

kaleme alinan eserlere ise “ta’bir-name, ta’birat-1 vukdat, ta’birat-1 riya, ri’ya-name,
vakia-name, segir-name, guzarig-name” gibi isimler verilmigstir.

Riya insanlik tarihi boyunca var olan bir olgudur. Eski medeniyetlere
bakildiginda daha M.O. 5000'li yillarda Asurlulara ait rilya ta’biri metinleri bulundugu
gérilmektedir. Turk kiltiriinde ise rilya ve ta’bir hem islamiyet éncesi hem de sonrasi
dénemde 6nemli bir yere sahiptir. Riya motifi, Uygur Tureyis, Oguz Kagan ve Dede
Korkut destanlarinda dikkat gekici bir 6ge olarak yer almakta, Kutadgu Bilig’de ise rlya
tabileriyle ilgili muastakil bir bolim bulunmaktadir. Klasik Turk edebiyatinda ta’bir-
namelerin ¢codu Arapca ve Farsgadan tercimedir. Kitliphanelerde mevcut olan ta’bir-
name ndshalari tarandiginda bu tur eserlerin XIV. yuzyildan itibaren kaleme alindigi
gorulmektedir.

Bu cgalismada ise The British Museum’da bulunan Harl. 5450/9'da kayith olan
mecmua icerisinde yer alan bir ta’bir-ndme hakkinda bilgi verilmistir. Mecmuanin 23b-
26a varaklar1 arasinda yer alan eserin yapisi ve muhtevasi incelenmis ve metnin ceviri
yazisina yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Rluya, Ta’bir-nadme, inceleme, Ceviri yazi, Tipkibasim.
A TURKISH DREAM INTERPRETATION BOOK IN THE BRITISH MUSEUM
BELONGS TO XVII. CENTURY
ABSTRACT

Throughout history, the desire of human beings to know the unknown has led
him to seek out a variety of things; dream interpretation was used as one of the tools
for satisfy the curiosity about this unknown. People wondered about the meaning of
what they saw in the dream; dream patterns are frequently used because they believe
that the patterns which were seen in the dreams contain clues about the future and
hidden meanings. lim-i ta’bir describes the meaning of the things seen in the dream
and muabbir describes the interpreters of the dreams. Works written in this genre also
called as “ta’bir-name, ta’birat-1 vukaat, ta’birat-1 riya, ri’'ya-name, vakia-name, segir-
name, glzarig-name”.
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The dream is a phenomenon that exists throughout human history. When the
ancient civilizations were examined, it is seen that there are dream interpretation texts
belonging to Assyrians in B.C. 5000 years. In Turkish culture, dream and interpretation
have an important place both before and after Islam. The dream pattern is a
noteworthy element in Uygur Tureyis, Oguz Kagan and Dede Korkut epics, and also in
Kutadgu Bilig, there is a separate section about dream interpretation. Most of the
dream interpretation books in classical Turkish literature are in Arabic and Persian
translations. When the copies of the dream interpretation book which are present in the
libraries are scanned, it is seen that such works have been written from the 19th
century.

In this study, information is given about a dream interpretation book in a journal
which is registered under the Harl. 5450/9 in The British Museum. The structure and
content of the work in the 23b-26asheetsof the magazine were examined and the
translation of the text was included.

Keywords:Dream, Dream Interpretation Book, Textual Analysis, Translated
Text, Facsimile.

1.Giris
Riya kelimesi, sOzlukte “gdérmek” anlamina gelen Arapca “ri’yet” kokunden
tiremistir ve “‘uyku sirasinda zihinde beliren goérintilerin  bitindnu  ifade

etmektedir’(Celebi 2008:306). Arapca “abr” kokunden tireyen “ta’bir” ise kelime olarak
“ifade, beyan, bir mana ifade eden s6z, cimle, terkip” (Semseddin Sami 2015:1158)
anlamlarina gelmektedir. Riyada gorilenlerin ne anlama geldigini aciklayan ilme “ilm-i
ta’bir”, rlyalari yorumlayanlara ise “muabbir’ denilmektedir. Bu tirde kaleme alinan
eserlere ise “ta’bir-name, ta’birat-1 vuk(at, ta’birat-1 riya, ri’'ya-nadme, vakia-name,
segir-name, guzaris-name”(Gokyay-Cogkun 2010: 331) gibi isimler verilmigtir.

Ruya insanlk tarihi boyunca var olan bir olgudur. Eski medeniyetlere
bakildiginda Milattan 6nce bes bininci yillarda Asurlulara ait riya ta’biri metinleri
bulundugu goérulmektedir (Celebi 2008:306). Ruya ve riya ta’birlerine bakis her milletin
manevi yapisina gore degisiklikler géstermektedir. Ornegin; riyay! Misirhlar, Tanrr'dan
gelen kutsal bir mesaj olarak gorurlerken Cinliler, riyanin goérilmesiyle ilgili fiziki ve
astrolojik faktérleri gbéz o©ninde bulundurmaktaydilar. Antik Yunan'da ise riya
esnasinda ruhun vucudu terk ettigine ve Tanrilarla goérastigune inaniimaktaydi. Roma
Déneminde de rlyalara énem verilmis; M.O. 2. yizyilda taninmis Romalilarin
birgogunun riiyalari yaziya gegirilmistir. Hindistan’da ise M.O. 1500 yillarina dayanan
veda’larda ruya listeleri bulunmaktaydi (Yilmaz-Cetin 2007: 1067).

Bitiin diger Semavi dinlerde oldugu gibi islamiyette de rilyaya biyuk yer
verildigi gorilmektedir. islam alimleri riyayr uykuda ruhun, manalar alemini bir anlik
gbrist  olarak  dusinmekte, dolayisiyla rlyayr ruhd@ni bir olay olarak

T” 13

gérmektedirler(Celebi 2008:307). islam literatiiriinde “Rahmant”,
olmak Uzere Ug¢ ¢esit rliiyadan bahsedilmektedir:

~yy

Seytani” ve “Nefsant”

1. Rahmani riya: Hz. Peygamber tarafindan goérilen bu tir rlyalar,riya-yi
sadika, riilya-y1 saliha olarak da bilinmektedir. insanin metafizik alemle olan iligkisi
neticesinde o dlemden aldigi1 mujdeleyici bilgi ve isaretler olarak agiklanmaktadir.

2. Seytani ruya: Batil kabul edilen bu tur rayalar, seytanin aldatma, vesvese ve
korkutmalari sonucu gorulen ruyalardir ve itibar edilmemelidir.
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3. Nefsani riya: Nefsin hayal ve kuruntularinin yansimasi olan bu tir riyalar,
gunlik ugraslar ve uyku esnasindaki dis etkilere iligkin rayalardir (Celebi 2008: 307).

islamiyet’te ayet ve hadislerle genis yer bulan riiya kavrami tasavvufun énemli
bir konusu ve bilgi kaynagdi olmus, mutasavviflarca da ilgi gérmustir. “Peygamberlerin
gordugu rayalar vahiy; takva sahibi mudminlerle velilerin gordugu rayalar ilham
mahiyetindedir’(Uludag 2008: 309). Tasavvufi hayatta marifet, hikmet, vaaz, irsad,
uyari gibi bazi hususlarin kaynagi niteliginde olan riyada, pek ¢ok dini ve ahlaki
hakikate vakif olunmustur. Birgok tasavvuf ehli, hayatini ve davranislarini gordagu
riyaya gére sekillendirmistir. Seyr U suldkin bir pargasi olarak goérilen riya, salikin
egitiminde muride yardimci olmaktadir. Ayrica salikin goérdugu rayalar katettigi manevi
mertebenin de bir gdstergesidir (Uludag 2008: 309-310).

insanoglunun tarih boyunca bilinmezlie duydugu meraki gidermek igin bir
vasita olarak gérdigu riya tabirleri, islam medeniyetinde de énemli bir yere sahip
olmustur. Ruya ile gergek hayat arasinda kurulan bagi anlatmak, riyada gelecege dair
verildigine inanilan ipuglarini insanlara agiklamak i¢in Arapga, Farsga ve Turkce olmak
Uzere pek ¢ok ta’bir-name kaleme alinmigtir.

2. Turkce Ta'bir-nameler

Tirk kiltiriinde riiya ve ta’bir hem islamiyet dncesi hem de sonrasi dénemde
onemli bir yere sahiptir. Uygur Tireyis, Oguz Kagan ve Dede Korkut destanlarinda
riya 6nemli bir 6ge olarak yer almaktadir. Kutadgu Bilig’de ise rlya ta’'birleriyle ilgili
maustakil bir bolim bulunmaktadir. Turk edebiyatinda ta’bir-ndmelerin ¢cogu Arapca ve
Farsgadan terciimedir. ibn Sirin ve Cafer Sadik'in ta’bir-nameleri Tirkceye ilk
cevrilenlerdir (Gokyay-Coskun 2010: 332). Turk Edebiyatinda ta’bir-namelerin XIV.
ylzyildan itibaren yazilmaya baslandigi gortilmektedir. Kataloglara gore istinsah tarihi
belli olan en eski eser, M.1496’da kaleme alinan Miiskil-Giisa*dir. Istinsah tarihi belli
olmayan ancak sunuldugu kisi gézénine alindiginda en eski eser olarak kabul edilen
ise tahminen M.1380 yili civarinda kaleme alinan Muhammed ibni Aliyyi’l-Huseyn’in
Kitabu't-ta’biratidir (Balaban 2014:117).

Ta’bir-nédmeler genel olarak sade bir dille kaleme alinmiglardir ve iki bolimden
olusmaktadirlar. Birinci bdliimde “islam’da rliyanin yeri, riiya gesitleri, ta’birin yapilacagi
vakitler ve sartlari, kimlerin riyalarinin daha makbul olacagi gibi 6n bilgiler” (Gokyay-
Coskun 2010:332) yer alirken; ikinci bolimde riyalarda goérilen motiflerin ne anlama
geldigi anlatimaktadir. Ta'bir-nadmelerin sonunda ise bir fal c¢esidi sayilabilecek
segirndme veya ihlacndme gibi bolumler yer alabilmektedir. Mecmualarda ve
conklerdeki yer alan kigUk hacimli ta’birnamelerde ise giris bolimu olmaksizin
dogrudan riya ta’birine gegilir (Gokyay-Coskun 2010:332). Turk edebiyatinda
ta’birnamelere verilen ©nem kutiphanelerdeki yazma nushalarin sayisindan
anlagiimaktadir. Kitiphanelerimizde bir kismi mustakil bir eser mahiyetinde bir kismi
ise mecmualar icerisinde yer alan pek ¢ok Tiirkce ta’bir-name bulunmaktadir®.

Bu calismada ise daha oOnce varligi tespit ediimemis olan The British
Museum’da bulunan Harl. 5450/9°’da kayitli mecmua igerisinde yer alan bir ta’bir-
namenin muhtevasi lzerinde durulacak ve c¢eviri yazili metni verilecektir.

% Bu tabirname iizerine H. Eminoglu (2003) tarafindan doktora ¢aligsmasi yapilmistir.
°A. Balaban bu calismasinda kiitiiphanelerimizde kayith toplam yiiz alti tabirname bulundugunu
belirtmis ve bunlarin kisaca tanitimlarini yapmistir.Bkz. Balaban (2014).
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3. Nusha Tavsifi

The British Museum’da Harl. 5450/9’da kayith olan mecmuanin mdistensihi
bilinmemektedir. 1659'da istinsah edilmigstir. Charles, (1888: 232-233) yazmanin 17.8 x
10.1 cm boyutlarinda oldugunu belirtmektedir ancak cildi ve kagidi ile ilgili herhangi bir
bilgi bulunmamaktadir. 189 varaktan meydana gelen mecmuanin her sayfasinda
muhtelif satir sayisi bulunmaktadir. Yazi ta’liktir.

Bas:  Bismi’llahi’r-rahmani’r-rahim.  Elhamdii’lilahi’l-lezi  ce’ale’s-salati
imamii’d-din ve’s-salatii ve’s-selam

Son: aydir ya Cebra'il biz geldik. Cebra'il aytdi1 yerifi gégiifi fahri Muhammed
Mustafa’y1 beklemeye geldim diyiip; kafirler gecti gitti.

Mecmuénin 1b-23a varaklari arasinda cesitli dinT siir ve hikayeler, 23b-26a
varaklari arasinda bir ta’bir-nadme, 26b-84a varaklari arasinda cesitli kissalar ve kuglk
mesneviler, 84b-144a varaklari arasinda Kitab-1 Sindbad®, 144b-160b varaklari
arasinda Deccal ile ilgili bir hikdye ve 161a-189a varaklari arasinda peygamberlerin
hayatlari ile ilgili cesitli kissalar bulunmaktadir.

4. Ta'bir-namenin Muhtevasi

XVII. yuzyila ait bir mecmua igerisinde yer alan bu ki¢uk hacimli ta’bir-namenin
mustensihi bilinmemektedir. Mensur olarak kaleme alinmis olan bu eserin dili oldukga
sadedir Sade nesrin en belirgin 6zelliklerinden biri Fars¢a ve Arapga tamlamalarin azhgi
ve kisaligidir. S6z konusu metin igerisinde yalnizca bir yerde Farsga tamlama
bulunmaktadir:

ve genel temayiile uygun olarak iki bélimden olusmaktadir. ilk béliimde, Hz.
Muhammed’in sahabelerle otururken riya ta’birlerinden sual olunmasi Uzerine,
Cebrail'in kendisine bir ta’bir-ndme getirdigini ve Allah’in gérulen rlyalarin hayir mi ser
mi oldugunu bu ta’bir-ndmeye bakarak tespit edilmesini buyurdugunu anlatan kisa bir
giris bulunmaktadir. Daha sonra riyalarin ayin hangi gecesinde gorulirse ne anlama
gelecegiyle ilgili bilgi verilmektedir:

1. Gece | Ucgiinden sonra ¢ok sevinmeye 16.Gece | Bir dost yuziinden
hikmeder kaygilanmaya hiikmeder.
2. Gece | Ucuinden sonra ¢ok sevinmeye 17.Gece | Nimeti ve rahati mijdeler.
hikmeder
3. Gece | Sefere delalet eder. Sadaka 18.Gece | Mutluluk ve sevinci
vermek gerekir. majdeler.
4. Gece | Cok nimet, cok mal ve rahata 19.Gece | Yaramazdir. Seferden
hikmeder. emin olmak icin sadaka
vermek gerekir
5. Gece | Sefere ve mala hikmeder. 20.Gece | Rulyayi goren beyler,
padisahlar ile dost olur.
6. Gece | Rahata ve nimete, mutluluga 21.Gece | lyidir, mutlu olur.
hikmeder.

* Bu mecmua icerisinde yer alan Kitab-1 Sindbad adli eser ile ilgili daha genis bilgi igin
bkz. Fidan, (2013).
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7. Gece | Kavgaya ve sikintiya hikmeder. | 22.Gece | Korkuludur, sakinmak
gerekir.
8. Gece | Gaipten bir habere ve ondan 23.Gece | Hayir ise ve perisan
dolayi sevinmeye hikmeder. olmasina hikmeder
9. Gece | Dismanin helak olacagdina, dis | 24.Gece | Gayet mubarektir, azizlige
sahibinin mutlu olacagina hikmeder.
hikmeder.
10.Gece | Nimeti mujdeler. 25.Gece | Gayet iyidir, mutluluga
hikmeder.
11.Gece | Mutluluga hikmeder. 26.Gece | Hayirli ve mibarektir.
12.Gece | lyi degildir. Sadaka vermek 27.Gece | Gorduagu gibidir.
gerekir.
13.Gece | Belayl savmak icin sadaka 28.Gece | Kaygidir ama serrinden
vermek gerekir. def olur.
14.Gece | Bir aydan sonra ¢cok sevinmeye | 29.Gece | Mutlu olup muradina
hikmeder. ereceginin mujdesidir.
15.Gece | Hayirh bir haber duyup gok 30.Gece | Mutlu olup muradina
sevinmektir. ereceginin mujdesidir.

Ta’bir-ndmenin ikinci béluminde ise riyalarda goérilen motiflerin ne anlama
geldigi belirtiimektedir. Bu motifler, tabiat ve tabiat olaylari ile ilgili olanlar, atesle ilgili
olanlar, su ile ilgili olanlar, zahire ile ilgili olanlar, ugmak ve gokyuzu ile ilgili olanlar
olmak Uzere bes grupta verilmektedir:

Tabiat ve tabiat olaylari ile ilgili olan rilya motifleri

Yagmur goérse

Devlet ve nusrettir

Kuzey ruzgarinin estigini gorse

Kaygidan kurtula, nimet ¢ok ola

Kuzey ruzgarinin arkasindan
estigini gorse

Sikintidan kurtula, iyi haber isite

Kar gorse

Helal nimet kazana

Karla dolu yagdigini gorse

Cok mal sahibi ola

GOk guraltasa, yildirim, rizgar,
yagmur ve karanhgi hep
birlikte gorse

O vilayete kizillik, veba ve ani 6lum gele

Buluta bindigini gorse

Padisah ola, bu dinyadaki muradina ere

Bulutun pargalandigini gorse

Hikmet ilmi 6grene

Ak duman gérse

Kaygili ola

Digen goérse veya digenden
su ictigini gorse

Bu dlinyadaki bitlin muratlarina ere ve eline hazir
mal gele

Aydinlik gorse

isi agila
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Karanliktan ¢iktigini gorse Sikintidan kurtula

Atesle ilgili olan ritya motifleri

Ateste tutustugunu goérse | Sikintidan kurtula ve beyden iyilik bula

Cakmagin ates gibi Korktugu seylerden emin ola, igi yuriye
caktigini gorse

Ates yaktigini gorse Eline mal gece

Ates yandigini gorse Okstiz mali yiye

Ateste nesne pisirdigini Guzel s6zler duya

gorse

Bulundugu yerde ates Korktuguna ugraya

gorse

Evine ates dlsse Musibete ugraya ve haram mal yiye

Kendisini atesle Malinin zekatini vermemistir, ahiret azabini gore

tasladigini gérse

Kendini ates iginde gérse | Sultandan sikinti dege

Elinde mum gorse Glzel yizli kadin ala
Eger elinde mum goren Ere vara

kadinsa

Eger elinde mum goren Beyligi arta

Beyse

Eger elinde mum goren Kér ide

Bezirgan ise

Su ileilgili olan riya motifleri

Deniz ve derede balik Nimettir

tutsa

Denizden aci su i¢se Kul eline gire

Akar sudan duru su Maksadina erise, helal mal kazana
icse

Akar cay gorse Hacc'a gide

Duru suya dustiguini Nimete gark ola
gorse

Bulanik suya Haram mal eline gire
dustigunu gorse

Havuz gorse Maldir ve alim ola
Havuzdan su i¢cse Yice ve dindar ola

Bayuk bir irmaktan gusl | Ecel yakinlasmis ola
kilmak isteyip kilamasa
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Kendini gemi icinde Sikintidan kurtula
gorse
Geminin kuru yerde Sikintidan kurtula, isi ylce ola. Bunu géren mansibdan azl
durdugunu gorse edilmis ise yeniden mansib bula ve oglu ola
Kuyu gorse Hile ve aldatmaca ola
Kuyuya distigunu Sakinmak gerekir, digman hilesine duse,
gorse

Kuyudan su ¢ekip icse | Ulu bir menfaat gore

Kuyudan ¢ektigi suda Sikintidan kurtula
ylzse

Kdpriden gectigini Sikintidan kurtula. Képru kerametten ise ulu bir kigiden

gorse fayda gore

Zahire ileilgili olan ruya motifleri

Zahire gorse Menfaat ve rahat ola
Nohut, bugday ve arpa alip Kahirliktir

satmak

Zahireyi dégulmis goérse Ucuzluk ola

Zahireyi cuvalda veya klpte Kahirlik ola

gorse

Zahireyi halka yemek olarak Nimeti arta

verdigini gérse

Zahireyi kendinin aldigini veya Kahirhktir
Olctiguni gorse

Bugday gorse Helal maldir

Arpa, mercimek ve nohud gbérse | Nimettir

Un gorse Riziktir ve kolaylikla hasil ola

Ucmak ve gdkyuzu ile ilgili olan riya motifleri

Sol yaninda ugmak Hayirdir
Ucup ulu bir agaca Ulu bir kisiden nimet ve muhabbet gérmektir
konmak

Ucup goége cikmak geri | Tévbe etsin ki eceli yaklagsmistir
donmemek

Goge cikip selametle Devlet ve saadettir
geri indigini gérmek

Ucarken asagi Karisini bosaya
distigunu gorse

Gok kapisini acik gérse | Rahmettir
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Nerrad oynamak Tanri Teald’dan uzaklasmaktir.

5. Ta'bir-name metni
Heza Ta‘bir-name
Bismi’llahi’r-rahmani’r-rahim

23b (1) Rivayetdiir resiil hazretinden (as) aydur bir giin sahabeler ile otururken
(2) diis ta‘birinden su'al olundi. Heman Cebra'il (as) geldi. Aytdi ya Muhammed (3)
Allah teala safia selam kildi ve bu ta‘bir-ndme-i yadigar gonderdi emsile (4) bildirdi.
Ve her ne zamanda ki diis goriiliirse eger hayr eger ser her ne vaki‘ (5) olursa bu ta‘bire
nazar eyleylip goreler. Amma sart budur ki her kangi (6) giinin ve gicesin goriirler ise
bu ta‘bire nazar eyleylip goreler ta ki (7) ..... > olmayup rast géreler. Bir ay otuz giindiir
ve bir ay yigirmi dokuz (8) giindiir ve her ayda giinleri hesab idiip goreler diislerin ta‘bir
idlip (9) vaki® olan 1. mesela her ayifi evvel gicesinde vaki® olan diis (10) {i¢iinden
sofira ‘azim sevinmege hiikm ider. 2. Ikinci gicede vaki® olan diis (11) iiciinden sofira
mukarrerdiir 3. Ugiincii gicede vaki® olan diis sefere hiikkm (12) ider ve sadaka virmek
gerek. 4. Dordiincii gicede vaki® olan diis ¢ok ni‘met (13) ve ¢cok mal ve rahata hiitkm
ider. 5. Gicede vaki‘ olan diis sefere (14) ve mala hiikkm ider ve muradi hasil olur. 6.
Altinc1 gicede vaki® olan diis (15) rahata ve ni‘mete ve sadliga hiikkm ider. 7. Yedinci
gicede vaki‘ olan diis (16) gavgaya vii gussaya hilkkm ider sakinmak gerekdiir. 8.
Sekizinci gicede vaki® olan (17) diis bir ga'ibden yar gele ve anifi sebebinden sevinmege
hiikm ider. 9. Tokuzuncu (18) gicede vaki® olan diis diisman1 helak ola diis sahibi sad u
hurrem ola 24a (1) 10. Onunci gicede vaki‘ olan diis besaretdiir ni‘met bula. 11. On
birinci (2) gicede vaki‘ olan diis sadliga hilkm ider. 12. On ikinci gicede vaki® olan (3)
diis eyl degiildiir sadaka virmek gerek a‘ladir. 13. On tigiinci gicede vaki® olan (4) diis
sadaka virmek gerek bela savula 14. On dordiinci gicede vaki‘ olan (5) diis bir aydan
sofira ‘azim sevinmekdiir. 15. On besinci gicede goriilen diis (6) bir hayr haber isidiip
begayet sad ola. 16. On altinci gicede vaki® olan diis (7) bir dost ucindan kaygilana. 17.
On yedinci gicede vaki® olan diis (8) besaretdiir ki ni‘ mete ve rahata hiikkm ider. 18. On
sekizinci gicedevaki® olan (9) diis besaretdiir ki sad ola ve sevine. 19. On tokuzunci
gicede vaki® olan (10) diis yaramazdur sadaka virmek gerekdiir seferinden emin ola. 20.
Yigirminci gicede vaki® (11) olan diis kendi kuvveti lizerine hilkkm ider. 21. Yigirmi
birinci gicede vaki® (12) olan diis begler padisahlar ile dost ola. 22. Yigirmi ikinci
gicede (13) vaki‘ olan diisa‘ ladur sad ola. 23. Yigirmi {i¢iinci gicede vaki® olan (14) diis
korkuludur hazer gerekdiir. 24. Yigirmi dordiinci gicede vaki® olan (15) diis hayr isi ve
perisan olmasimna hitkkm ider. 25. Yigirmi besinci gicede vaki® (16) olan diis gayet
miibarekdiir ¢azizliga hiikkm ider 26. Yigirmi altinc1 gicede (17) vaki olan diis gayet
eyidiir sad u hurrem olmaga hiikm ider. 27. Yigirmi (18) yedinci gicede vaki® olan diis
hayr @i miibarekdiir. 28. Yigirmi sekizinci (19) gicede vaki‘ olan diis heman gordiigi
gibidiir. 29. Yigirmi tokuzunci 24b (1) gicede vaki‘ olan diis kaygudur amma serrinden
def® olur (2) 30. Otuzunci gicede vaki® olan diis besaretdiir ki sad olup (3) murad: hasil
ola. Bade’llahu teala allahu a‘lem bi’s-sevab (4) bir kisi diisinde yagmur gorse devlet {i
nusretdiir. Eger (5) diisinde simal yeli eser gorse kaygudan kurtula ni‘met ¢ok ola. (6)

> Silik, okunmuyor.



Dr. Ogr. Uye. Giilsah Gaye FIDAN 126

Eger arkun arkun eser gorse ciimle gussadan kurtula eyli haberler iside. (7) Eger
diisiinde kar yagar gorse helal ni‘met eline gire ve karla (8) tolu yagar gorse ¢ok mal
eline gire. Eger diisinde gok (9) gilirlemek ve yildirim ve yil ve yagmur ve karafiuluk
climlesin-ile gorse (10) ol vilayete ii¢c nesne gele kizillik miiface ve ta‘tin 6liimi gele.
Her kim (11) diisinde buluda bine padisah ola dahi bu cihanda ne murad: var ise (12)
hasil ola. Eger bir pare bulud parelene gorse “ilm-i hikmet 6grenmekdiir. (13) Eger ak
tuman gorse yahid diigenden su i¢se kayguli ola (14) ve her kim diisinde diigen goérse
ya diigenden su i¢se sultanlik bula bu cihanda (15) ciimle muradina irise hazir mal eline
gire. Eger diisinde aydinlhik gorse (16) dini erenine baglu isi agila. Eger karafiulukdan
tasra gelse gussadan kurtula (17) Eger od gorse dutugsa gussadan kurtula ve dahi
begden 25a (1) ve afia yakin kisilerden iyilik bula. Eger gorse kim ¢akmak od gibi ¢akar
(2) korkdig1 nesnelerden emin ola ve isi yiiriiye. Eger diisde (3) gorse od yandurur mal
eline gire. Eger gorse od yanar 0ksiiz (4) malin yiye. Eger gorse odda nesne pisiriir hos
sozler iside. (5) Eger kendini bir yerde gorse anda od var korkduguna yetise. (6) Eger
gorse evine od diise kati musibete ugraya ve haram mal (7) yiye. Ve eger gorse
kendiizini odla taglar malinifi zekatin virmemis (8) ahiret ‘azabin gore. Eger kendiizin
od icre gorse sultandan (9) gussa dege. Eger diisinde cerag ya sem‘ gorse elinde hiib
(10) yiizli “avrat ala. Eger bu diisi géren “avrat ise ere vara (11) ve eger begse begligi
arta bazirgan ise ass1 ire. Eger defiiz ve dere gorse balik tutup ni‘ metdiir. Eger defiizden
su icse ol (12) su ac1 olsa bir kul eline gire. Eger diisinde akar sudan (13) i¢se ol su turu
olsa makstidina irise dah1 mal ni‘met bula. (14) Eger kendi su icinde gorse kaygudan
kurtula (15) ve eger akar sudan olsa helal mal eline gire. Eger akar cay (16) gorse
Hacc’a vara. Eger gorse kim kendi suya diismiis (17) gark olur ol su turu ise ni‘mete
gark ola. Eger bulanik (18) ise haram mal eline gire. Eger diisinde havuz 25b (1) gorse
maldur dah1 “alim ola. Eger havuzdan su icse ol kisi (2) bala vii dindar ola. Eger gorse
Ceyhiin’dan yahid bir biiyiik irmakdan (3) gusl kilmaga kasd eylese dahi kilmasabi-
‘ilmii’l-gaybu’llah ecel yakin (4) gelmis ola veyahiid kendiyi gemi iginde gorse ol
geminin terkine (5) binse gussadan kurtula ol gemi kuru yerde turur gorse ol kisi (6)
turur gussadan kurtula isi yiice ola. Ve eger mansibdan (7) ma‘ziil olmus kisi ise yine
mansib bula ve dah1 ogli ola (8) ve eger diisinde kuyu gorse “ilmde riyalikdir ve dahi
mekr (i) (9) hilediir eger gorse kuyuya diiser o da mekr (ii) hilediir diisman mekriine
(10) diiser sakinmak gerek. Eger kuyudan su ¢ekse i¢se bir ulu (11) menfa‘at gore. Eger
ol suyla ylizse climle gussadan kurtula. (12) Eger gorse kim bir kdpriden gegse defili
gussadan emin ola. Eger gorse kim (13) ol kopri kerametden bir ulu kisiden fa'ide gore.
Ve vallahu te‘ala (14) ve’l-kanatiri’l-mukantarati mine z-zehebi ve ’l-ﬁddati.6 Eger
diisde zahire (15) géormek menfa‘at ve rahat ola. Diisde bugday ve nohid (16) gormek
ve mercimek gormek ve an1 almak satmak amma bir kisi diisinde (17) nohtid ve bugday
ve arpa alur veyahiid satar gorse kahrlik ola. (18) Eger gorse kim dogiilmiis ucuzluk ola.
Eger cuvalda 26a(1) veyahud kiipde gorse kahrlik ola. Eger diisde gorse kim halka (2)
ta‘am virlir ni‘met firavan ola. Eger kendini alur gorse veyahiid (3) dlge gorse kahrliga
delildiir. Amma diisde bugday1 gormek helal (4) mal rizkdur velakim rahmetle hasil ola
ve dahi arpa ve mercimek ve nohud (5) defilisi mal ni‘ metdiir ki nagil hasil olur amma
diisinde un gérmek (6) rizikdur kim asanlik ile hasil olur. Diisinde u¢mak ve goge
cikmak (7) ve diismek ve havada kosk ve eve yapmak eger gorse kim sol yaninda (8)

® Al-i imran/14: “Y1gin yigin biriktirilmis altin ve giimiis.”
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ucardi hayrdur illa ezrak amma gorse kim ugdi bir ulu agaca (8) kondi bir ulu kisiden
ni‘met i muhabbet bula. Eger gorse kim ug¢d1 (9) goge cikdi dahi gelmedi tévbe kila
kim l@-ya‘lemii’l-gaybe illallah’ eceli (10) yakin gelmis ola. Eger gorse kim selamet
geri geldi devlet (11) i sa‘adet bula. Eger gorse kim ugarken asaga diisdi ol (12) kisi
‘avratin bosaya. Eger gorse kim gok kapusi (13) acik rahmet ola. Eger diisde nerrad
oynamak Taiir1 te‘ aladan (13) ¢ikmak ola.

6. Sonug

Ruyalar ve riya ta’birleri insanoglunun hayatinda énemli bir yer tutmus, en eski
medeniyetlerden ginimize kadar hep arastirma konusunu olmustur. Bu konuda
binlerce yil 6ncesine ait belgeler bulunmakla birlikte riya, bitlin semavi dinlerde ve
dzellikle tasavvufta da dnemli bir yere sahip olmustur. Tirk kiiltirinde de islamiyet
Oncesi ve sonrasi donemlerde riyalarin 6nemli birer motif olarak kullanildidi
gorilmektedir. Turk edebiyatinda ta’bir-nameler genel olarak Arapca ve Farsgcadan
tercime eserlerdir. ilk olarak XIV. ylzyilda érneklerine rastladigimiz ta’bir-namelerin
kiltirimuzdeki 6nemi katiphanelerde bulunan yazma nishalarin  ¢oklugundan
anlagiimaktadir. Gerek kullanilan sade dille donemin Turkcesi hakkinda bilgi vermeleri
gerekse muhteva acgisindan kilttrel o6geler tasimalari, ta’bir-namelerin  6nemini
gbstermektedir.

Bu calismada ise daha Once varligi tespit edilmemis olan The British
Museum’da bulunan Harl. 5450/9'da kayith mecmua icerisinde yer alan bir ta’bir-name
tanitilmistir. XVII. yizyila ait olan ve mustensihi bilinmeyen bu eserin muhtevasi
hakkinda bilgi verilmistir. Kilglk hacimli bir ta’bir-ndme olan eser, iki bolimden
olusmaktadir. Birinci bdélimde rlyalarin ayin kaginci gecesinde gorildiginde ne
olacagina dair bilgiler yer alirken ikinci bélimde riyada gdorilen motiflerin ne anlama
geldigi agiklanmaktadir. Bu motifler, tabiat ve tabiat olaylari ile ilgili olanlar, atesle ilgili
olanlar, su ile ilgili olanlar, zahire ile ilgili olanlar, ugmak ve gokytzu ile ilgili olanlar
olmak Uzere bes gruptan olugsmaktadir. Bu gruplarin her birinin icerikleri tablolar
halinde gdsterilmistir. Son olarak da ¢alismada eserin geviri yazili metni ve tipkibasimi
verilmigtir.
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Aragtirma Makalesi

KULTURLESME AGISINDAN TURK KULTURUNDE SUNNET
Prof. Dr. Kiirgat ONCUL"
0z

Sunnet, ginimuz Tuarkiye’sinde erkek gocuk ve ebeveynleri agisindan 6zel bir anlam
tasimakta yapilan térenle bayram havasi igerisinde katilimcilar i¢in anlamli bir etkinlik olarak
kabul edilmektedir. Glnimuiz sosyal yapisi igerisinde bu sekilde bir 6zel anlama sahip olmakla
birlikte “siinnet”, islamiyet éncesi Tirk kiiltiirii ierisinde yer almamaktadir. Tiirk Arap iligkileri
cergevesinde kdkeni islami olmayan ancak Araplarca islami bir d3e olarak kabul edilen siinnet,
Turklere islamiyetin kabul ettirilmesi siirecinde dini bir 6ge olarak sunulmustur. Tirklerin
islamiyeti kabulii sonrasinda Tiirk kiiltiirii gercevesinde yasamlarina uygulamaya basladiklari

yeni ritieller, tarihsel yasanmisliklar agisindan bugiin sorgulanmamakla birlikte uzun streli bir
catisma ve sonrasinda kultlrlesme serliveninin sonucunda gergeklesmistir.

Turk folklor calismalar kiltirel Grunlerin yorum ve degerlendiriimesi noktasinda yogun
bir sekilde tek merkezli bir yéntemi kabullenerek sorgulayici ve elestirel olmaktan ziyade
derleyici ve aktarici bir roll tercih etmistir. Bu ¢galisma bu amagla nisbi bir sorgulama ve belirli bir
sinirlikta disiplinler arasi bir ydntemle stinnet ritlielinin Turk Arap iliskilerinden bugiine gelinceye
kadar ki cephesini minimal bir boyutta ele almayi hedef edinmistir. Bu baglamda sinnet, gegis
térenleri olarak kabul edilen dogum, evlenme ve 6lum ritGelleri gibi Ust baslklarin altinda ele
alinmistir. Sahada tespit edilen ve ayni kiltlir evreni igerisinde yasamaktan dolayi buiyik oranda
benzer 6zellikler tasiyan stinnet térenlerine yénelik calismalarin disinda bir yaklagimla, konunun
yazili/sozIU kilthr Grinleri ve tarih merkezli 6geleri esas alinarak yorumlanmasi hedeflenmisgtir.

Anahtar Kelimeler: Siinnet, Kiltirlesme, Turk Kultirt

CIRCUMCISION iN TURKiISH CULTURE iN TERMS OF CULTURAL INTEGRATION
ABSTRACT

Circumcision, in today's Turkey feast and ceremony boy carries a special meaning for
the parents is considered to be a significant event for participants in the air. Although it has such
a special meaning in today's social structure, “circumcision” is not included in the pre-Islamic
Turkish culture. Circumcision, which is not Islamic in origin within the framework of Turkish-Arab
relations, but is accepted as an Islamic element by the Arabs, has been presented as a religious
element in the process of the adoption of Islam to the Turks. The new rituals that the Turks
started to apply to their lives within the framework of Turkish culture after the adoption of Islam
have not been questioned in terms of historical experiences, but have been realized as a result
of a long-term conflict and subsequent culturalization.

Turkish folklore studies intensively adopted a single-centered method for interpreting
and evaluating cultural products, preferring a compiler and transmitter role rather than
questioning and critical. For this purpose, the aim of this study is to examine the fagade of the
circumcision ritual from Turkish-Arab relations to the present day in a minimal dimension with a
relative questioning and a limited interdisciplinary method. In this context, circumcision is
considered under the headings such as birth, marriage and death rituals which are accepted as
transitional ceremonies. It is aimed to interpret the subject on the basis of written / oral culture
products and history-centered elements in an approach other than the studies on the
circumcision ceremonies identified in the field and having largely similar characteristics due to
living in the same cultural universe.

Keywords: Circumcision, Culturing, Turkish Culture
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Turk folklor galismalari XXI. ylzyilda baslamasinin olumsuz yansimalarini farkli
sekillerde buglin de yasamaktadir. Ancak bu sikintilar, zamanla problem olarak
gorulmek yerine var olani kabullenmeye yonelik bir yapiya burinmus ilerleyen
nesillerde ise tabulastirilarak tartisma kultiriinden uzak, biylk oranda teslimiyetgi bir
akademik yapilyr ortaya cikarmistir. Bu c¢alisma, genel bir kabule doénen, tespit
edilebildigi kadariyla alanyazinda tartismaya acilmayan bir konu olan ve gegis
térenlerinden biri olarak kabul edilen “stnnet” ritGelinin Turk kultirindeki kabuline ve
konuya iliskin yaklasimlara sorgulayici bir bakis agisi olusturmayi amaglamaktadir.
Sinnet torenlerine yonelik akademik calismalarda dile getiriimedigi gorilen unsurlar
belirli bir cercevede verilecek ve slinnete yonelik olarak ifade edilen “erkeklige atilan
adim”, “erkek oldu” ergenlenme/erginlenme yaklasimi tarihsel yasanmisliklar ile kultarel
boyuttaki akademik kabuller ¢cergevesinde yorumlanacaktir.

Sunnet ritteline iliskin kaynaklar bu uygulamayi arkeolojik aragtirmalara bagli
olarak antik Misirda Sahara bdlgesinde M.O. 5000 ve 4000’lere kadar gétiirmekte
Babil, ibrani, Fenike ve Azteklerde bulundugunu belirtmektedir (Ataseven 2005:
11;Gollaher 2000:1 akt. Yavuz 2014: 113).Tarihsel gecmisi ve cografi yayginhgi,
sunnetin uygulandigi toplumlarda erkekligi kanitlayan bir isaret olarak da kabul
edilebilecek bir ritiel oldugunu gdstermektedir (Reed 2014: 26). Geleneksel algida
stinnet, erkek cinsi ¢ocukluktan cikarip erkeklik iktidari kazandiran énemli bir esik
olarak gorilmektedir. Ote yandan bu olay bir dinin (iyesi olmanin isareti olarak Yahudi
ve Musliman toplumlarin hayatinda simgesel bir anlam da tasimaktadir. Ginimuz
Turk kaltard icerisinde de sosyolojik bir kabul olarak bu yonde bir fonksiyon ustlendigini
belirtmek mumkuanddr.

Sinnet, Tark folklor galigmalarinin énci isimlerinden Ornek’in galismasinda,
gecis donemleri olarak belirtilen “dogum, evlenme ve 6lim” térenleri kapsaminda bir alt
baslik seklinde ele alinir ve ritlellerin amacinin insanin  yeni durumunu
kutlamak/kutsamak ve adayi “gecis sirasinda yogunlastigina inanilan tehlikelerden ve
zararli etkilerden korumak” oldugu ifade edilir. Konuya yoénelik lokal bazda
incelemelerin ise “gecis donemlerinde kimelenen &det, gelenek ve torenlerin ilgili
kesimlerin ve cografyanin toplumsal unsurlarini belirleyerek” karsilastirmalara izin
verdigi belirtilir (Ornek 1971: 11).

Ornek’in  yaklagim metodu akademinin genel bir tavri olarak varhgini
surdurmekte ve bu uygulamanin Turk kulturinde gerceklestirilen ritlelleri, belirtilen
dogrultuda bir gecis toreni olarak incelenmektedir. Saha calismalarinin hala devam
ettigi Turkiye merkezli bdlgesel c¢alismalarda, benzeri tasniflerin yodun olarak
kullanildigi bir realitedir. Son vyillarda kisa adiyla SOKUM olarak ifade edilen saha
¢alismalarinin hemen hemen tamaminda da stnnet ritlelinin bu formatta bir yaklagim
tarziyla ele alindigi bilinmektedir. Belirli bir mekana baglh olarak gergeklestiriien bu
calismalarin temel yaklasimi derleme ve tespit oldugundan, sunnet ritieline iliskin
olarak dikkat ¢ekilmeyen ya da bilerek ve istenerek uzak durulan sosyo-politik, sosyo-
kultirel ve kuramsal bazi hususlarin varli§i kendini net bir sekilde gostermektedir. Bu
hususlar temel itibarla:

a) Sunnetin Turk toplumunda ne sekilde dogup kabul edildigi,
b) Bir gecis téreni veya erginlenme niteligi tasiyip tasimadigdi sorularidir.

Yukarida verilen sorular basit gibi gériinmekle birlikte su ana kadar sinnetin
Turk toplumunda ne sekilde kabul edildigini gosteren halkbilimi ¢alismalarinin sayisi
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oldukga sinirlidir ve bu galisma kapsaminda dogrudan konuya dair bir halkbilimi
calismasi tespit edilememistir. Turk halkbilimi c¢alismalarinin teorik, sorgulayici ve
disiplinler arasi calismalardan ziyade metin merkezli ve derleme/tespit Uzerine
yogunlagmasi sunnet ritielinin ne zamandan itibaren Turklerde uygulandidi sorusuna
cevap aranmamasinin temel etkenlerinden biridir. Buna karsin bu soruya verilecek
cevap Turk kultdr tarihi agisindan pek ¢ok farkli unsuru da beraberinde getirecektir.
Ozellikle siinnetin yukarida verildigi tizere islami bir uygulama olmaktan ziyade farkli
kultirlerde gorilen ancak Turklerle iliskisi noktasinda &zellikle Araplar arasinda
uygulanan bir ritiel oldugu kabul edildigi takdirde; Turklerin dini olmayan bu ritleli
neden kabul etti§i ve bu soruyla baglantili bir sekilde yine 6zellikle Araplar arasinda
goérulen kadin sunnetinin Tark kdltirinde neden kabul edilmedigi sorularina agiklik
getirmek gerekmektedir.

Turklerin islamiyet'le tanismasi ile bu yeni dini kabullenmesi arasinda gecen
sire, tarih itibariyla uzun, yasananlar agisindan ise Turkler noktasinda oldukga Uzinti
verici 6geler icermektedir. Konuyla ilgili birgok kaynak bu noktada ézellikle Kuteybe’nin
ismini verir. Kara, Kuteybe’'nin yaptiklarini Arap kaynaklarindan hareketle fethettigi
yerlere musliman Arap aileleri veya musluman askerleri yerlestirmeyi hedefledigini,
Buhara'yl fethettiinde sehir halkina ev, bag ve bahgelerinin yarisini Araplara
verdirttigini, bu sayede Buhara’ya Rabia, Mudar ve Yemenli Baki kabilelerinden
insanlar yerlestirdigini, on binlerce kisiyi savas esiri olarak aldigini ve kendi kultirel
kabulleri cercevesinde hareket ederek Arap komutanlarin yaptiklarina direnen
insanlara karsi oldukga sert ve acimasiz bir sekilde davrandigini belirtir. Ayni ¢calisma,
Emevi yodnetiminin, yeni Musliman olan kigilerden cizye alinmamasi konusunda
belirleyici unsur olarak sinnet olmanin, islam’in farzlarini yerine getirmenin ve
Kur'an'dan bir sure okumanin esas alinarak belirlenmesi talimatindan da bahseder
(Kara 2002: 13-14).

Tarihi kaynaklarin verdigi bu bilgiler, kultirler ve toplumlar arasindaki iliskinin
resmi tarih sdyleminin disinda yasanmisliklar oldugunu gdéstermektedir. Bu anlamda
Turklerle Araplar arasindaki iliskinin boyutu uzun bir sire bir kiltlirlesmeden ziyade bir
catisma igindedir. Ancak gerek catisma gerekse uzlagi dénemlerinde toplumlar ve
kiltirler arasinda ikili iligkilerin bir sekilde arttigi inkar edilemez bir gergekliktir. Ozellikle
Emevi donemi basta olmak Uzere belirli sureclerde Turklere yonelik uygulanan siddet
ve klltur politikasi iligkilerin seyrinde belirleyici olmustur. Bu noktada erkek sinnetinin
Araplar tarafindan dini bir kabul seklinde sunulmasi kdltir ve dinin beraber aktarildigi
bir atmosferin varligini gostermektedir. Ritliel uygulamalarinda dinsel tutumlarin
birlegtirici olmasiI ve uygulama esnasinda olusan yeni sosyal yapi, bireyi toplumla
bltlnlestirerek bireylerarasi ortak duygusal enerji yaratir, olusan duygusal enerji,
beraberinde kutsal olana itaati bilin¢g digi bir tepki ile meydana getirmis (Guven 2018:
374) ve Ozellikle uygulamanin dini yonunld gugla kilmistir. Boylesine bir durum ise
zamanla bu boyutun 6n plana ¢ikmasina vesile olmustur. TlUrklerde bugin sadece
Musliman Turk boylari ile Karay Turklerinde gorulen sunnet ritieli (Yesil 2014: 132)
baslangicta kazandidi bu dini niteligini, ilerleyen sureclerde tarihsel yasanmigliklarin da
unutulmasiyla toplumsal hayatin icindeki diger gecis ritlielleri gibi aile fertlerini ve
cevrede yasayan insanlari bir araya getiren bir ritiele dénustirmustir. Bu fonksiyon,
bireyin icinde yasadigi toplumun deger ve kabullerini benimsemesine imkan tanirken
aslinda farkinda olmaksizin bireyin edinmis oldugu kimligi ilerleyen sireglerde
kendinden sonraki kusaklara aktarma goérev ve bilincini de sekillendirir. Arap
toplumlarinda erkek ve kadin arasindaki iliski Turk toplumuyla farkhlik tasidigindan
edinilen yeni ritGeller aslinda toplum tarafindan baska bir kdltirden alinan ritlelin
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farkinda olmaksizin sahiplenilmesi surecini de beraberinde getirecektir. “Erkeklerin
kadinlar Uzerinde gorece fazla tahakkim kurdugu ataerkil yapiyr benimsemis
toplumlarda erkeklik, sahip oldugu baskin konum sebebiyle erkekler tarafindan elde
edilmesi gereken ¢ok daha yuce bir konum olarak algilanmaktadir” (Barutgu 2013: 3).
Bu durum ise sunnet toérenlerinin erkek adaylar icin soyun devamliigindaki rollerini
hatirlatici (Ozlinel 2005: 45) bir fonksiyon olarak gérmelerine yol agmaktadir. Zamanla
sekillenen toplumsal kabul ve uygulamalar, yazili olmamakla beraber yasadigi
sosyolojik kosullar icerisinde varhdini sdrdurerek ve o toplumda yasayan bireyler
tarafindan uyulmasi gereken sosyal normlara déntismektedi Turk kultir sosyolojisi
agisindan da bu yonde bir gelisim gizgisi gosterdigi gorulen sunnet, arastirmacilarla
gecis toreni, erkeklie gecis, halk tabiriyle “erkek olmak” olarak nitelendirilen bir
erginlenme/ergenlenme asamasi seklinde yorumlanmaktadir. islamiyet'ten énce Tlrk
kiltdrinde bulunmayan slinnet, bir kiltirel kabulln dini bir hiiviyet seklinde dayatiimasi
neticesinde tarihsel, sosyolojik gercekliginin égrenilmeden ritlelinin benimsenmesiyle
sonuc¢lanmistir. Ritielin bu yapisina ragmen Kuteybe’nin ve belirli oranda ardillarinin
uygulamaya calistigr asimilasyon politikasinin temel itibariyla gerceklesmedigi ancak
iktidarin cebri uygulamalarinin zamanla belirli motifler Uzerinden kulttrel asimilasyona
donustigu seklinde yorumlanabilir. Yukarida verilen tarihsel bilgiden hareketle, kisinin
islam’in farzlarini ne derece yerine getirdigi ve Kuran’dan bir sure okuyabilmesi
toplumsal gézlemlerle tespit edilebilir bir durum olmakla birlikte stinnetli olmanin tespiti
bu yapinin disindadir. Kisinin stinnetli olup olmadidinin tespiti Turk kuiltlri agisindan
bireyin mahremiyet alanina girilmesidir. Uygulamanin ne derece gercgeklestirildigi
bilinmemekle birlikte, on binlerce Turk’Un esir olarak farkli cografyalara gotiraldigu ve
ozellikle bu kigilerin/esirlerin pek ¢ok etkene bagh olarak islamiyet'i daha kisa siirede
kabul etmesi farkli sorulari beraberinde getirmektedir. Erkek sunnetindeki bu
uygulamalarla birlikte Arap toplumlarinda varligr buglin de devam eden ve mezhep
imamlarinin konuya iliskin fetvalarinin bulundugu kadin sinneti Turk toplumlarinin
tespit edilebildigi kadariyla higbirinde rastlaniimamaktadir.’ Erkek slinnetinin toplumlar
arasi kultirlesme yoluyla benimsendigi fikri kabul edildigi takdirde ise ayni yolla kadin
siinnetinin de kabul edilebilecegi fikri ifade edilebilir. Buna karsin Turk toplumlarinda bu
ritdelin gorlilmemesi kdltlrler arasi gegis noktasinda bu ritGelin Tudrklerce
kabullenilmedigini agik ve net bir gekilde ortaya koymaktadir. Ancak bu durum
kiultirlesmenin neden sadece erkek slnnetinde gerceklestigi ve kadin slnnetinde
gerceklesmedigi sorusunu beraberinde getirmektedir. Sinnet ritGelinin
uygulanmasindaki israrin yanisira kimlerin uyguladiginin tespitine yénelik emrin Turk
Arap iligkilerinde en azindan ilk dénemlerde dini-kiltiirel bir cebrin yansimasi seklinde
bir yaklasimi dogurabilir. Kuteybe 6zelinde gerceklestiriimeye calisilan bir yandan cebri
bir diger yandan kultirel baskilar asimilasyonun ilk asamasi olarak goérulebilir. Tark-
Arap iligkilerindeki bu tarihsel yasanmigliklar stinnet ritleli 6zelinde ele alindiginda
konunun sosyo-kiltirel ve sosyo-politik bir boyutta asimilasyon, entegrasyon ve
kiltirlesme kavramlari cergevesinde incelenmesi gerektigini gosterir. Kulturel
asimilasyon, bir kaltirin kusatici unsurlari olarak kabul edilen ve bunlar olmaksizin
kisinin var oldugu toplumda hicbir faaliyette bulunamayacagi beklentiler, davranis
kaliplari, normlar ve deg@erleri kabul etmektir (Fitzpatrick 1966: 6-7). Entegrasyon “bir
taraftan sistemin bozulmasini ve istikrarini korumasinin olanaksizlasmasini kolektif
bicimde énleyen, diger taraftan sistemin birlik halinde islemesini beslemek icin igbirligi
yapan bir sistemin birimlerinin iligki tarzini ifade etmektedir’ (Parsons 1954: 146-147).
Kultirlesme ise “toplumsal aktorlerin toplumsal hayat sertiveninde tarihsel/zamansal ve

! Ayrintili bilgi i¢in Kadioglu 2006
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toplumsal, dikey ve yatay dizlemlerde kultiri edinmesi, kazanmasi veya &grenip
toplumun kiltirine uyum saglamasi yahut da farkli kiltir mensuplarinin karsilasip
birbirlerinin kultirlerinden etkilenmeleri”, olarak adlandirilabilir (Okumus 2016: 275).
Sunnet, belirtilen kavramlar ¢cercevesinde degerlendirildiginde ritielin Turk toplumu igin
erkekler tzerindeki kabulline karsin kadinlarda uygulama sahasi bulamamasi, stinnetin
bir dénem cebri uygulamalarla gerceklestiriimesi isteginin belirli bir sure ve sinirh da
olsa bir kitle icin uygulanmada etkili oldugu fikrini destekler. Buna karsin kadin
sunnetinin Turk toplumunda gorulmemesi cebri bir uygulamaya rastlaniimadigindan
kultirlesme c¢ercevesinde karsilik bulmadigl seklinde yorumlanabilir. Kiltirlesme de
bireylerin diger kaltiri 6grenme surecinde kultaran gesitli boyutlarini i¢sellestirmesi s6z
konusu olabilecedi gibi dissallastirmasi da gerceklesebilir. Birey bu anlamda kultire
uyum saglarken tamamen pasif ve edilgen bir yapida olmadigindan kultlrG sorgulayici,
denetleyici ve itirazlariyla ele alir, dolayisiyla kilttrin cesitli boyutlarini kabul ve ret
edebilir. Din kultdr iligkisi ise bu baglamda ahenkli bir yapi sergileyebilirken ¢atisma
esasl Uzerinden de gelisebilir (Okumus 2016: 283). Turk tarihi bu anlamda Tirk-Arap
iliskisi agisindan ilk etapta baski ve siddet egilimli iken Turklerin islamiyet’i kabul
etmeye basladigi ylzyillardan itibaren Abbasi devletinin zayiflamaya baslamasiyla bu
yapisini kaybeder. Buna karsin Nihavend savasiyla baslayan iligkilerin islam’in genis
kitleler arasinda kabullne kadar gecgen slrenin géz ontnde bulundurulmasi Turklerin
islamiyet’i kabulliniin stiresini gdstermesi agisindan dnemlidir.

Sinnetin Tirk kdltdr tarihi agisindan bir gecis téreni veya erginlenme niteligi
taglyip tasimadigl sorusu ise yazili ve s6zlu kaynaklarla gunimuzdeki uygulamalar
dogrultusunda belirlenerek tasnifler icerisinde bu c¢ergevede ele alinmasi
gerekmektedir. Bu yonde yapilacak calismalarin yoneten ve yoOnetilenler acisindan
daha farkh sonuglari doguracagi muhtemeldir. Yazili/s6zIU kaynaklar acisindan
kiltiriin temel yansima alanlarindan biri olan destanlar, ézellikle Turklerin islamiyet’le
tanistigi ve kabullendigi tarihlerde olusum ve gelisim sUreclerini devam ettirmelerine
karsin stinnet ritlieli noktasinda oldukg¢a sessizdir. Destanlar toplumun genel kabul ve
retleri noktasinda barindirdiklari unsurlar agisindan zengin bir materyale sahip
olmalarina karsin stinnet konusundaki bu suskunluklari dikkat ¢ekicidir. Destanlarin
gegmisten ana degin suregelen temel degerleri milletin kolektif bilingaltindaki 6gelerden
koparmadan ve anlatildiklari déneme uyarlayarak yansitmalarina kargin islamiyetin
kabull sonrasinda sekillenen destanlarda da bu uygulamaya oldukca sinirli bir sekilde
yaklasiimistir. Destanin surikleyici kisisi olarak ifade edilen destan kahramanlarinin
“icinden c¢iktigi toplumun istek, dilek ve beklentileri dogrultusunda hareket ederek
kendini var eden degerleri yaratan toplumla hemhal” (Dizgin 2014: 72-79) olur ve
destann ortaya ciktigi tarihi dénem itibariyle sekillenmesine karsin daha sonraki
doénemlerde olusan varyantlarinda kahramanin &zellikleri belirli oranlarda degisir. Bu
degisimlerin ise varyantlarin olusturuldugu dénemde halkin i¢inde bulundugu sosyal ve
siyasi bakig agcisiyla baglanti bir formda destan kahramanina yansitilmasindan
kaynaklanir (DUzgln 2014: 13). Destanlarin icerdikleri bu sosyal yapiya ragmen gerek
Tark sosyo-kultirel tarihi agisindan en 6nemli metinlerden biri kabul edilen Dede
Korkut anlatilarinda gerekse diger destanlarda slnnet torenlerinin kahramanin
yasaminda aldidi role dair yorum ve ¢ikarimlara rastlamak pek mimkin degildir. Dede
Korkut anlatilarindaki bu sessizlik kahramanlarin dénidsimlerinde slinnetin esas
alinmadigl seklinde yorumlanabilir. Eserde adi gegen beylerin ad almalari ve nam
salmalari bas kesmek, kan dokmek, sofra dizmek, gibi bireysel kazanimlara dair
Ogeler Uzerinden ifadesini bulmustur. Diger destan metinlerinde de benzer sekilde
kahramanlik  olgusunun  bireyin  kendi kazanimlariyla  sekillendigi  gerek
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erginlesme/ergenlesme gibi fiziksel gerek ruhsal degisimlerde kahramanin kendi
cabalariyla eristigine yer verilmektedir. Halkin yasamindan kesitler veren destanlardaki
bu duruma karsin Kutadgu Bilig'de

4575 Olarda birisi kidenke as ol
Ya slinnet asi ya togursa ogul (Arat 2008: 784)

seklinde erkek c¢ocugun dogmasiyla birlikte verilen bir sinnet asindan
bahsedilmektedir.

Sinnete ydnelik destan ve Dede Korkut anlatilarindaki bu durum, rittelin “erkek
olmak” seklindeki toplumsal algisinin ¢ok daha yeni bir sosyal kabul oldugunu
gostermektedir. Destan devrinin sona ermesi ve bireyin bilek glcine bagh
kazanimlarinin blydk o6lgiide son bulmasi, stinnet ritleline yodnelik toplumsal kabull
degistirmigtir. Ancak burada kabul edilmesi gereken temel yaklagim sinnetin evlilik ve
askerlik gibi temel itibarla bireyin kendi istek, dilek ve beklentileri gercevesinde
gerceklestirdigi bir eylemlilik olmamasidir. Dolayisiyla toplumun sinnet ritlieline dini bir
uygulama cgergevesinde yaklastigini ve “erkeklige atilan adim”in fiziksel ve ruhsal
gelisimden cok bedensel bir isaretleme olarak gérdugunu ortaya ¢ikarmaktadir. Fiziksel
gelisimini tamamlamamis bireysel ve toplumsal anlamda ihtiyaglari karsilayamayan bir
kiside dis midahaleyle meydana gelen degisimi “erkek olmak” Ulzere yorumlamak,
askerlik gorevini yaparak belirli bir slire evden ayrilmis, kendisine verilen gorev ve
sorumluluklari yapmis ve bu slreci tamamlamis bir kisinin konumlanmasiyla ayni
zihniyet gercevesinde degerlendiriimemeli ve bu anlamda konunun ne derece bir gecis
téreni oldugu yeniden sorgulanmalidir. Kadinlarda gérilen ilk kanda var olan fiziksel
degisimin henidz cinsellik kavraminin dahi fiziksel anlamda kavraniimadigi bir sirecle
ayni c¢ercevede ele alinmasi bu anlamda her ikisi igin de ilk kan olarak
yapilan/yapilacak yorumlamalar bu bakis acisiyla kabul edilemeyecektir.

Calismanin basinda belirtilenler g6z 6ninde bulunduruldugunda sinnet
torenlerinin yapilmasi bir anlamda islami bir isaretlemenin getirdigi duygusal rahatlama
ve bunun toplumsal yansimasinin dinden bugliine meydana gelen kdltirel degisimler
cercevesinde ele alinmasi gegis térenleri agisindan dikkate deger bir tartisma konusu
olacaktir. Bu ve benzeri sorgulamalar akademinin yeni bakis agilariyla derleme/tespit,
tanim/tasnif gibi toplumsal faydadan wuzak kabul/ugrasindan sosyo kiltirel
¢bzumlemelere gitmesine imkan taniyacaktir.
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DEDE KORKUT KiTABI BAGLAMINDA OGUZLARDA TOY GELENEGI
Prof. Dr. Nedim BAKIRCI
0z

Tark kaltdr hayatinda térenlerin dnemli bir yeri vardir ve bu térenler kultirin en
ayricalikli alanlandir. Térenlerin tekrarlariyla gegmise yasam hakki tanirken, ayni zamanda
gelecedi de sekillendirirler. Béylece gegmis ile ani birlestirmis olan toplumsal hafiza kimlik
olusturmada tdérenlerden yararlanarak hem toplumu hem de yasanilan cografyay! kimlik sahibi
yapmis olur. Tark milleti ne kadar yer degistirirse degistirsin torenlerin kutlaniimasi ve surekliligi,

kalturel bellegin canl tutulmasina ve gelecek nesillere aktariimasina buyuk katki sagladigi bir
gergektir.

Toylar, Turk kultdr tarihi agisindan ¢ok 6nemlidir. Térenlerin ortaya ¢ikisinda gesitli
unsurlarin rol oynadigi gérilmektedir. Toplumlarin dogaya karsi micadeleleri, Tanri ve ruhlarla
iligkileri, tarim ve hayvancilik faaliyetleri, edlenceleri, takvim bilgileri, bereket anlayiglari gibi
etkenler bu tdérenlerin olusmasinda etkili olmustur. Eski Turk hayatinda kurbanla ilgili seylan
(s6len), avla ilgili sigir ve dlumle ilgili olarak yugd torenlerinin varlidi bilinmektedir. Sonraki
dénemlerde de belirtilen térenlerin diginda pek ¢ok téren veya merasim yapilmis ve ginimizde
de hala yapilmaya devam edilmektedir.

Tarklerde torenler ve toy, cesitli sebeplerle kutlanirlar. Bu toylarin drneklerini Dede
Korkut Kitabr’'nda gérmek mimkindir. Hikayelerde toylar; han toylari, akina gidis ve akindan
donds toylari, ilk avdan donus toylari, hacet veya dilek toylari, ad koyma toylari, digun toylari,
yagma toylari seklinde gegmektedir. Bu makalede Dede Korkut Kitabi baglaminda Oguzlarda
kutlanan toylar ele alinip yorumlanmistir.

Anahtar Kelimeler: Dede Korkut Kitabi, Oguzlar, toy, toy cesitleri.
BOOK OF DEDE KORKUT IN THE CONTEXT THE OGHUZ OF THE TRADITION IN
ENTERTAINMENTS
ABSTRACT

Ceremonies have an important place in Turkish cultural life and these ceremonies are
the most privileged areas of culture. With the repetitions of the ceremonies, they give the right to
life to the past and at the same time shape the future. Thus, the social memory which has
combined the past and the moment, makes use of ceremonies in identity formation and makes
both the society and the geography experienced. It is a fact that the celebration and continuity
of ceremonies, no matter how many places the Turkish nation changes, makes a great
contribution to keeping the cultural memory alive and transferring it to future generations.

Ceremonies are very important in terms of Turkish cultural history. Various factors play
a role in the emergence of ceremonies. The struggles of the societies against nature, their
relations with God and souls, agriculture and animal husbandry activities, entertainments,
calendar information, and fertility were influenced by the formation of these ceremonies. In the
old Turkish life, the existence of sacrifices (feast), hunting cattle and death ceremonies are
known. In addition to the ceremonies mentioned in later periods, many ceremonies or
ceremonies have been held and are still being held today.
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Ceremonies and entertainments are celebrated in Turkey for various reasons.
Examples of these entertainments can be seen in the Book of Dede Korkut. Stories in
entertainments; inn entertainments, return to the flock and return entertainments, the first
hunting return entertainments, pilgrimage or wish entertainments, naming entertainments,
wedding entertainments, spoil entertainments. In this article, the entertainments celebrated in
Oghuzs in the context of Book of Dede Korkut are discussed and interpreted.

Keywords: The Book of Dede Kokrut, , Oghuzs, ceremony, ceremony types.

Girig

Kaltdr gegmisten miras alinan ve yasamin her alanini dizenleyen maddi ve
manevi degerler butinuadur. Kualttrler, milletlerin duygu ve dusuncelerinin, dinya ve
unsurlarini anlama ve anlamlandirma sistemlerinin, var olma ve gelecege tasima
kaygilarinin insan ve doga gercedinin birlesmesiyle sekillenirler. Millet ve
medeniyetlerin dunyay! algilamalarinin ve tasarimlarinin yansimasi olarak grupla
hareket etme, canlandirma, edlenme, kaginma, tapinma, yarisma, blyu gibi alanlarin
birlikteligiyle belirginlesen, bir araya gelmelerle yasanilan ve slreklilik kazanan
davranis kaliplari (Celepi, 2017: 7) olarak toérenler, Tiurk kultlr tarihi agisindan g¢ok
Onemlidir. Térenlerin ortaya ¢ikisinda toplumlarin dogaya karsi micadeleleri, Tanr ve
ruhlarla iligkileri, tarim ve hayvancilik faaliyetleri, eglenceleri, takvim bilgileri, bereket
anlayiglari gibi unsurlar etkili olmustur.

Eski Turk hayatinda kurbanla ilgili seylan (sélen), avla ilgili sigir ve dlumle ilgili
olarak yug toérenlerinin varligi bilinen (Duymaz, 2005: 39) bir gercektir. Dolayisiyla toy
Tark kaltir hayatinda énemli bir yere sahiptir. Tlrk Dil Kurumu tarafindan hazirlanan
Tlarkge Sozlik'te toy kelimesi “ziyafet” (Turkge Soézlik, 2005: 1998) olarak
tanimlanmistir. Bir baska sézlikte “Eski Tlrklerde ordu karargahi” olarak ifade edilse
de “ziyafet, toplu yemek, soélen, digin yemegdi” (Ayverdi, 2008: 3229) seklinde toya
karsiliklar verilmistir. Genel olarak ziyafet olarak tanimlanan toy, belirli bir dizenle
ilerleyen, icerisinde mutlaka kurbanin, ziyafetin ve eglencenin yer aldidi bir araya
gelmeleri karsilamaktadir (Celepi, 2017: 20). Kargarli Mahmut, Divanu LOgat'it-Tirk
adli eserinde toy icin “ordu kuragi, digun, kalabalik, ilag yapilan bir ot, canak yapilan
camur, toy kusu” (DLT, 1999: 141-142) gibi karsiliklar kullanmistir. Hatta ayni yerde
Kasgarli Mahmut, “Bu s6zden alinarak “Han Toy” denilir ki, hakanin ordu kurdugu yer
demektir, bunu Oguzlar bilmezler.” (DLT, 1999: 141) seklinde bir aciklama da
yapmigtir.

Tark kaltdr tarihinde karsimiza c¢ikan toylar degisik amag¢ ve seKkillerde
kutlaniimistir. Toylar birer tdren olduguna goére bu toérenler insanlari bir araya getirme,
birlik ve beraberligi saglama gibi amaclarinin yani sira térenin gelecek nesillere
aktarimi amacini da tasimaktadir. Ozellikle han toylarinda Han, téreyi temsil ettigi icin
toylar araciligiyla topluma cesitli mesajlar vermektedir. Bu mesaijlar ahlaki, idari agik
mesajlar oldugu gibi toplumun aksayan yonlerini icine alan simgesel mesajlar da
icermektedir. Han toylarinin disinda Dede Korkut Kitabr'nda cesitli sebeplerle
duzenlenen pek ¢ok toy vardir.

Dede Korkut Kitabi’nda Toy Cesitleri

Dede Korkut Kitabr'nin Turk kultur dunyasi agisindan ne kadar degerli bir eser
oldugunu ifade etmek igin Fuat Kopruli’nin sdyledigi su s6zu hatirlatmak yerinde
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olacaktir: “Batin Tdrk edebiyatini terazinin bir gézine, Dede Korkut'u 6bir géziine
koysaniz, yine Dede Korkut agir basar.” Gergekten Dede Korkut Kitabi Turk
Edebiyatinin en blylk abidelerinin, Tdrk dilinin en glzel eserlerinin basinda gelir
(Ergin, 2001: 5). Eserin ¢ok cepheli olmasi edebiyattan dile, gelenekten atas®zlerine,
tarinten cografyaya, hasili pek cok alana kaynaklik etmesi, elbette bu eserin paha
bigilmez bir deger kazandiracaktir. inceleyenleri blylleyen dili ve siir yapisiyla
edebiyatimizin bu egsiz eseri hakkinda bilim adamlarimizin gorusleri de (Sakaoglu,
1998: 5-6) 6nemlidir. Bu metinler ifade ettikleri zannedilen tarihi gergekler, dile
getirdikleri sosyal ve ekonomik problemler, tasvir ettikleri tipler, gbz 6ntine serdikleri
kahramanliklar sebebiyle degil edebi bir metin olmalar bakimindan da degerlidirler
(Aktas, 2000: 31). Clnkl bu metinler tesekkil ettigi s6zIi gelenekte OJuzlarin edebi
zevklerini, metin kurmada ve onu anlatmada ne kadar becerikli olduklarini ortaya
koymaktadir (Bakirci, 2016: 5).

Dede Korkut Kitab’'nda yer alan hikdyelerde pek ¢ok toy cesidine
rastlanmaktadir. Bu toylar arasinda yilda bir kez dizenlenen han toylari, hacet igin
yapilan toylar, ilk av olmasi sebebiyle yapilan toylar, ad koyma toylari, digun toylari,
yagma toylari ve akin toylari gibi toylar sayilabilir. Yeme icme, toy, sélen gibi cesitli
adlar verilen bu ziyafetlerde attan aygir, deveden bugra ve koyundan kog kirdirilip tepe
gibi et yigilir, gol gibi kimiz sagilir. Orhan Saik Gokyay, Dede Korkut Kitabr’'ndaki
toylarla ilgili s6yle demektedir: “Hikayelerden bir boltigu Bayindir Han’in dizenledigi bu
toylarla baslamaktadir. Bunlar ¢ok zengin ziyafetlerdir.... Bu toylar tirlG vesilelerle
verilmektedir. Her akindan yenerek donlste bdyle yedi glin-yedi gece siren yeme
icmeler olur. Cocuga ad konacadi zaman da yine Kalin Oguz beyleri c¢agrilip
konuklanir. Oglun ilk avindan doénisinde de yine attan aygir, deveden budra,
koyundan kog¢ kirdirilarak Kalin Oduz beyleri toplanir. Sonra Hacet toylari vardir. Bu
toylar da zengin olur ve o6tekilerden ayri bir 6zelligi vardir, burada aglar doyurulur,
yalincak giydirilir ve borglu borcundan kurtarlir. Blytk sevingler iginde toy diizenlenir.
Beyrek’in on alti yil sonra Ojuz’a dénusi de attan, deveden, koyundan, sigirdan
kurbanlar kesilip nice kul karavas azad edilerek kutlanmistir. Diglnlerde de boyle
ziyafetler verilir, kazanlar kurulur, yahnilar yapilir. Buna da soélen yemegi denir.
Bayindir han’in yilda bir verdigi yagma toyu, tasidigi anlam yéninden bunlardan
ayrilmaktadir.” (Gokyay, 2000: CCCXCIII-CCCXCIV).

Orhan Saik Gokyay’in bu ifadelerinden hareketle Dede Korkut Kitabr'nda yer
alan toylari su sekilde siniflandirabiliriz:

1. Han Toylari

. Akina Gidis ve Akindan Donus Toylari
. Ik Avdan Déniis Toylari

. Hacet veya Dilek Toylari

. Ad Koyma Toylari

. Dugun Toylari

. Yagma Toylari

= N O O ~ O N

. Han Toylari
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Oguzlarda Hakan her yil bir toy dizenlemekte ve bitlin Oguz Beylerini bu toya
davet etmektedir. Bu toya bitiin beylerin katilmasi zorunludur. ibrahim Kafesoglu, Hun
Tarklerinde toya katimanin zorunlu olduguna dair su bilgileri verir: “Hakanin
baskanhiginda ve hatunun, prenslerin huzurunda baslayan toplantiya hikimet
dyelerinin, asker-sivil batin goérevli basbuglarin, diger yuksek makam sahiplerinin tabi
Hun boylari ve yabanci zimre temsilcilerinin katilmalari mecburi idi. Cunkd bu mecliste
ve toplantt munasebeti ile hukimdar tarafindan verilen yemekte hazir bulunmak
devlete sadakat isareti sayiliyor, aksi durum ise itaatsizlik, isyan manasini tasiyordu.”
(Kafesoglu, 2015: 249). Hukumdarlarin glctinin ve mesruiyetinin ifadesi olan bu toylar,
hikimdar ailesi tarafindan ¢esitli zamanlarda diizenlenir. Bu toylar devlet meclislerinde
alinan kararlar biylk senliklerle duyurulmasi olarak anlam bulur. Hakanlar aldiklari
kararlari buylk ziyafetler esliginde halklarina bildirerek halkin destegini alirken,
gelecekle ilgili planlarini da aktarirlar. Batin bunlar halkin, yoéneticilerin gutcini
sergileme firsati bulduklari blylk ve ulu toylarda gergeklesmistir (Celepi, 2017: 23).

Dede Korkut Kitabr'nda Dirse Han Oglu Boda¢ Han Boyu, Kam Plre’nin Oglu
Bamsi Beyrek Boyu, Kazilik Koca Oglu Yigenek Boyu ve Begil Ogli Emren’in Boyu adli
hikayelerin basinda hanlar hani Bayindir Han’in toy diizenledigi gértilmektedir. Bayindir
Han'in yilda bir kez verdigi toy hikayelerde “Bir gin Kam Gan oglu Han Bayindir
yerinden kalkmisti. Sami otagini yerylzine diktirmisti. Alaca golgeligi gokylzine
yukselmisti. Bin yerde ipek halicigi désenmisti. Hanlar hani Bayindir yilda bir kerre
ziyafet verip Oguz beylerini misafir ederdi.” (Ergin, 2001: 21) veya “Kam Gan oglu Han
Bayindir yerinden kalkmisti. Kara yerin Ustliine ak otagini diktirmisti. Alaca golgeligi
gokyiiziine yikselmisti. Bin yerde ipek halicigi désenmisti. ic Oguz, Dis Oguz beyleri
Bayindir Han'in sohbetine toplanmistl.” (Ergin, 2001: 57, 144, 165) seklinde
gegmektedir. Gorlldigu gibi Bayindir Han yilda bir kere toy dizenlemektedir. Bu toya
biitiin ic Oguz ve Dis OJuz beylerini davet etmistir. Beylerin ise bu davete gelmeleri
zorunludur. Bayindir Han, toyda beyleriyle Tirk devlet geleneginin en &6nemli
Ozelliklerinden bir olan istisare yapmaktadir. Bayindir Han bu istisarelerle devlet iglerini
yuritmesinin yani sira halkin dini, sosyal, kultirel ve ekonomik faaliyetlerinin
devamhligini da saglamaktadir. Bayindir Han, ayni zamanda i¢c Oguz beyleri ile Dis
Oguz beyleri arasindan birlik ve beraberligi de saglamis olmaktadir.

2. Akina Gidis ve Akindan Doniis Toylar

Eski Turk toplumu basari ve seving getiren olaylar icin sukranlarini belirtmek
amaciyla toylar tertip etmislerdir. Ozellikle hanlar akina c¢ikmadan énce ve akin
donustinde toy duzenledikleri bilinmektedir. Bu akinlarin ilki Oguz Kagan Destanr’nda
gorulmektedir. Ojuz Kagan, kahramanligini kanitladiktan sonra akina ¢ikmak igin toy
dizenlemistir. Daha sonra Oguz Kagan'in her akin dénisinde de toy verdigi
anlasiimaktadir.

Dede Korkut Kitabr’nda Kam Gan oglu Bayindir Han ile Salur Kazan akin toylari
dizenleyerek Oguz beylerine akina ¢ikma izini vermiglerdir. Dirse Han Oglu Bogag
Han, Kam Pure Oglu Bamsi Beyrek, Kazilik Koca Oglu Yigenek, Begil Odlu Emren
hikdyelerinde Bayindir Han'in toy tasvirleriyle basladigi ve Oduz beylerine akin izni
verdigi dusUndlebilir. Ancak Salur Kazan’in duzenledigi toylarin Bayindir Han’in
toylarina gore akina gikma toyu olma Ozelligine daha fazla sahiptir. Clinku Bayindir
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Han sembolik olarak térenin geregini yerine getirmek icin toy dizenlerken Salur Kazan
aktif bir bicimde savasglara, avlara katilmakta ve akinlar bizzat yénetmektedir.

Salur Kazanin Evinin Yagmalandigi hikdyede Salur Kazan, bir toy duzenlemig
ve bitin Oguz beylerini toya davet etmistir. Toyda vyiyip icip eglendikten sonra Salur
Kazan kaba dizi Gizerine ¢okip “Unimi anlayin beyler, séziml dinleyin beyler, yata
yata yanimiz agridir, dura dura belimiz kurudu, yurGyelim beyler, av avlayalim, kus
kuslayalim....” (Ergin, 2001: 38) diyerek toy sonrasinda ava ve akina ¢gikmaya tesvik
ettigi ve izin verdigi gérulmektedir.

Kazan Beyin Oglu Uruz Beyin Esir Oldugu hikadyede ise toy sirasinda Salur
Kazan, oglunun o glne kadar hicbir kahramanlik yapmadigi aklina gelince aglar. Bunu
gbren Uruz, babasina sebebini sorar. Babasi da Uruz’a aklindan gegenleri anlatir.
Bunun Uzerine Uruz babasina “Hlneri oglu babadan mi gérir égrenir, yoksa babalar
oguldan mi égrenir, ne zaman sen beni alip kafir hudut boyuna ¢ikardin, kili¢ ¢alip bas
kestin, ben senden ne gérdim, ne 6greneyim.” (Ergin, 2001: 93) dedikten sonra baba
Salur Kazan oglunu ve beylerini alarak akina ¢ikar.

Adi gegen her iki hikdyede akin igin toy diuzenlendigi ve Salur Kazan’in izniyle
beylerinin akina c¢iktigi anlasiimaktadir. Ayni hikayelerin sonunda da akinlardan
basariyla donen beylerine Salur Kazan’in toy verdigi gorulmektedir. Salur Kazanin
Evinin Yagmalandigi hikayenin sonunda “Kazan Bey ordusunu, ¢olugunu gocugunu,
hazinesini aldi geri dondu. Altin tahtinda yine evini dikti. Karacik Cobani tavlaci basi
eyledi. Yedi gin yedi gece yeme icme oldu. Kirk tane kul, kirk cariye oglu Uruz’'un
basina azat eyledi. Kahraman kog yigitlere ¢ok Ulke verdi, salvar, clbbe, ¢uha verdi.”
(Ergin, 2001: 55) ve Kazan Beyin Oglu Uruz Beyin Esir Oldugu hikdyenin sonunda
“‘Akca Kale Surmeliye gelip Kazan kirk otad diktirdi. Yedi gin yedi gece yeme icme
oldu. Kirk evli kul ile kirk cariyeyi oglunun basina gevirdi. Kahraman kog vyigitlere kale,
ulke verdi, cibbe, cuha verdi.” (Ergin, 2001: 111) seklin seving toyu tasvir edilmektedir.
Bu toylarda sadece yeme icme yoktur, akinda basari gdsteren erlere riitbe ve mevki
dagitildigi da goézlenir.

ister akin 6éncesi ister akin sonrasi olsun diizenlenen toylarda akin ve avin
sosyal bir kurum oldugu, han izniyle akina ¢ikilabilecegi, akinda basari igin beylerin ve
halkin doyurulmasi gerektigi gibi degerlerin 6n plana ¢iktigi séylenebilir. Ayni zamanda
beylerin ve halkin hanin verdigi bu toylarda bir araya gelmeleri sosyal dayanismay! ve
gug birligini de gostermektedir.

3. ilk Avdan Déniis Toylari

Oguzlarda ¢ok onemli 6zelliklere sahip olan av, sadece ekonomik bir anlam
tasimamaktadir. Av, Oguzlarin gecim kaynagi olmakla birlikte ayni zamanda tabiat-
medeniyet micadelesinin dnemli sahnelerinden birisidir. Av medenilesme surecindeki
insanin temsilci kahramanlar 6nderliginde tabiatla savasidir. Ekonomik olarak bir gegim
kaynagi, sosyolojik olarak bir paylagim, psikolojik olarak ilk izin verilmis 6ldirme ve bu
sugun sorumlulugunu kabile fertleriyle paylagsma ve dismanla savasin da bir provasidir
av (Duymaz, 2005: 48). Eski Turk hayatinda ¢ok blyluk éneme sahip olan bu avlara
Divanu Logat'it-Turk'te sigir adi verilmistir. Zira Hanlar, her yil halkla birlikte av
merasimleri duzenlemiglerdir. Halk dagda, ormanda bulduklari av hayvanlarini 6nine
katip Hanin oldugu yere getirirler ve Han éntnden gegen hayvanlardan avlar.
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Atl gécebe kavim olan Turklerde av, hayati bir 6neme sahiptir. Bu sebeple
Dede Korkut KitabI’'nda Boga¢ ve Uruz'un ilk avlari olmasi sebebiyle toy duzenlendigi
goriulmektedir. Bu iki hikdyede toy dizenleyen kisi kadindir. Ancak bu kadinlarin 6zel
kadinlar oldugu anlagiimaktadir. Dirse Han’in hanimi bey kizi, Salur Kazan’in esi Burla
Hatun ise Bayindir Han’in kizi olmasi sebebiyle toy dizenleme hakkina sahip olduklar
soylenebilir. Dirse Han Oglu Bogac¢ Han hikayesinde ilk av toyu; “Dirse Han'in hatunu
oglanciginim ilk avidir diye attan aygir, deveden erkek deve, koyundan ko¢ kestirdi.
Oguz beylerine ziyafet vereyim dedi. Toparlanip yerinden kalkti, kirk ince Kkizi
beraberine aldi, Dirse Han'a karsi vardi.” (Ergin, 2001: 29) seklindedir.

Kazan Bey Oglu Uruz Bey’in Esir Oldugu hikdyede ise ilk av toyu; “Evine geldi.
Han kizi boyu uzun Burla Hatun, Kazan'in geldigini isitti, attan aygir, deveden erkek
deve, koyundan kog kestirdi. Oglancigimin ilk avidir, kanli Oguz beylerini davet edeyim
dedi. Han kizi gérdu ki Kazan geliyor, toparlanip yerinden kalkti. Samur clbbesini
Uzerine aldi. Kazan'a kargi geldi.” (Ergin, 2001: 98-99) seklindedir.

Her iki hikdyede de avlanmak babanin iznine baglidir. Hem Bodac¢ hem de Uruz
babalariyla birlikte ilk avlarina ¢cikmiglardir. Babayla birlikte ilk ava ¢ikma hem bir izin
hem de babaya saygi olarak disitnilmustir. Eger babadan izin alinmadan ava ¢ikilirsa
Bogac¢'ta oldugu gibi ataya saygisizlik olarak yorumlanmis ve bu saygisizligin cezasi
da baba okluyla éldirilmek olmustur. Babanin izni ile ava ¢ikan gen¢ ¢ocugun hem
yetiskinler sinifina girmesini saglamis hem de ¢ocuga atasinin izinden gidecedi, halefi
ve mirasgisi olma hakkini kazandirmistir. Ayni zamanda geng, sorumluk sahibi bir
eriskin oldugunu, ad almaya, evliik yapmaya ve bey olamaya hak kazandigini
kanitlamistir (Duymaz, 2005: 52). Anne de ¢ocugun statl degistirdigi bu av merasimi
sonrasinda toy dizenleyerek delikanhnin toplum tarafindan kabullenilmesini saglamak
istemistir.

4. Hacet veya Dilek Toylari

Hacet veya dilek toylar istenilen bir olayin gerceklesmesi icin dizenlenen
toylardir. Tanr’dan bir dilek veya istek icin dilek toyu verilir. insanlara iyilik yapip,
onlari yedirip icgirip doyurduktan sonra Tanr’nin da mutlu olacagi dusundlir ve
Tanrr’dan dilek dilenir (Kogak, 2011: 149). Hacet veya dilek toyu olarak adlandirilan toy
cesidi Dirse Han Oglu Boga¢ Han Boyu adli hikdyede gecmektedir. Bayindir Han’in toy
sahnesiyle baslayan hikayede tore ile birey arasindaki uyusmazlik simgesel olarak
ortaya konur (Duymaz, 2005: 47). Cunki Bayindir Han toyda oglu olani ak otaga
oturtulmasini, altina ak kece serilmesini, 6nune ak koyun yahnisi konulmasini; kizi
olani kizil otaga oturtulmasini, altina kizil kege serilmesini, 6nlne kizil koyun yahnisi
konulmasini; oglu kizi olmayani kara otaga oturtulmasini, altina kara kege serilmesini,
onlne kara koyun yahnisi konulmasini emretmistir. Kisacasi han toyunda tore geregi
oglu kizi olmayan karalanmig, karganmistir. Hikayede olay sdyledir: “Bir gin Kam Gan
oglu Han Bayindir yerinden kalkmisti. Sami otagini yer yiziune diktirmisti Alaca
gOlgeligi gok yuzune yukselmigti. Bin yerde ipek halicigi désenmigti. Hanlar hani
Bayindir yilda bir kerre ziyafet verip Oguz beylerini misafir ederdi. Gene ziyafet tertip
edip attan aygir, deveden erkek deve, koyundan kog¢ kestirmisti. Bir yere ak otag, bir
yere kizil otag, bir yere kara otag kurdurmustu. Kimin ki oglu kizi yok, kara otaga
kondurun, kara kece altina doseyin, kara koyun yahnisinden onlne getirin, yerse yesin,
yemezse kalksin gitsin demistir. Oglu olani ak otaga, kizi olani kizil otaga kondurun,
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oglu kizi olmayana Allah Taala beddua etmistir, biz de beddua ederiz, belli bilsin demis
idi. Oguz beyleri bir bir gelip toplanmaga bagladi.” (Ergin, 2001: 21)

Toya oglu kizi olmayan Dirse Han gelince Bayindir Han'in emri Gzerine kara
¢adira oturulmus, altina kara kege serilmis ve déniine kara koyun yahnisi konulmustur.
Dirse Han, toyda kendine reva gorulen bu davranisi onur kirici, kiigik disuricl olarak
algilamis ve 6fkeyle toyu terk etmistir. Dirse Han, durumu hanimina anlatinca hanimi,
Dirse Han’a bir toy verip aclan doyurmasini, ciplaklari giydirmesini, borclulari
borcundan kurtarmasini tavsiye etmis, bdylece bir adzi dualinin duasi ile Tanri
kendilerine bir gocuk verecegini sOylemistir. Bunun Uzerine Dirse Han, bir toy
dizenlemistir. Toy hikdyede “Dirse Han disi ehlinin s6zu ile buyuk bir ziyafet verdi, dilek
diledi. Attan aygir, deveden erkek deve, koyundan kog kestirdi. ic Oguz, Dis Oguz
beylerini basina topladi. A¢ gérse doyurdu. Ciplak gérse donatti. Borgluyu borcundan
kurtardi. Tepe gibi et yigdi, goél gibi kimiz sagdirdi. El kaldirdilar, dilek dilediler. Bir agzi
dualinin hayir duasi ile Allah Taala bir ¢ocuk verdi. Hatunu hamile oldu. Bir nice
middetten sonra bir oglan dogurdu.” (Ergin, 2001: 24). Metinden de anlasilacagi tUzere
toy bir hacetten dolayi verilen toydur. Dede Korkut Kitabr'ndaki diger toylardan farkh
olarak bu toyda yeme igmenin disinda ¢iplaklar giydirip, borglulari borcundan kurtarma
s6z konusudur. Turk kiltirinde cocuk sahibi olmak dnemli bir unsurdur. Zira aile
cocukla bir olur, batin olur. Ailede ¢ocuk yoksa o aile tam olarak aile olamamig
demektir. Mukaddime’de yer alan “Ogul atanin yerine yetigenidir, iki gézunun biridir.”
ifadesi avci- gbécebe toplum icin erkek g¢ocugun ne kadar o6nemli oldugunu
gOstermektedir. Dolayisiyla Bayindir Han, Dirse Han’a “Ey Dirse Han, ailede birligi
dirligi saglamak i¢in gocuk sahibi olmak gerekir, eger oglun ve kizin yoksa sen ailende
birligi saglayamamissin demektir. Sen 6nce g¢ocuksuzlugunu giderip ailende birligi,
bGtinligl sagla ki obanda da birlik ve bitinlik saglansin. Obanda birlik ve beraberlik
saglanmigsa millette de birlik ve beraberlik saglanmis olacaktir.” demek istemistir.
Dirse Han, Bayindir Han'in tére geregi kendisine yapilan muameleyi tartismamis, bir
toy diizenleyerek sikintisini ortadan kaldirmistir.

5. Ad Koyma Toylari

Oguzlarda 6nemli toylardan biri de ad verme toyudur. Turk halk anlatilarinda
kahraman erigkinlik yasina kadar, biyolojik bir varlik olarak kabul edilmektedir (Duymaz,
2005: 51). Kahramanin tabii bir varlik olmaktan c¢ikip sosyal bir varlik olmaya
ylukselmesi icin bir kahramanlik yapmasi gereklidir. Bu kahramanliklar igerisinde
doganin bir unsurunu alt etme, dismani yenme gibi unsurlar sayilabilir. Adi olmayan
kahraman gosterecegi kahramanlik neticesinde ad almaya hak kazanmis olacaktir.
Sosyolojik anlamda kahramanin ad almasi onun eriskinler topluluguna katilmasi
demektir. Bu sebeple bir toy diizenlenmesi s6z konusudur.

Dede Korkut Kitabr’nda ad verme ile ilgili toy Dirse Han Oglu Boga¢ Han Boyu,
Kam Pire'nin Oglu Bamsi Beyrek Boyu ve Basat'in Tepegézii Oldiirdigli Boyda yer
almaktadir.

Dirse Han Oglu Boga¢ Han hikayesinde Bayindir Han, her yil bir yazin bir
guzin erkek devesi ile bogasini gurestirir. Yine bir yazin Oguz beylerinin gocuklari
meydanda oynarken Bayindir Han’in bogasi salinir ve ¢ocuklarin Gzerine gelir. Butun
cocuklar kagar ancak Dirse Han'in oglu kagcmaz. Oglan, Uzerine gelen azgin bogdayi
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yenip 6ldirdr. Bu kahramanlk sonrasinda ad almaya hak kazanir. Dirse Han oglunun
yapmis oldugu kahramanlik sonrasinda bir toy dizenler. Bu toya Dede Korkut da
cagrilir. Dede Korkut, bogayi oldurdigu igin oglana Bogag¢ adini verir (Ergin, 2001: 24 -
25).

Kam Pare'nin Oglu Bamsi Beyrek Boyunda, Kam Pure'nin oglu on alti yagina
kadar bir yigitlik géstermemistir. Kam Pure'nin istanbul’a génderdigi kervani bes yiiz
kafir basinca Kam Pure’nin oglu, kervani kéafirlerin elinden kurtarir. Bu kahramanhgi
duyan Kam Pdire, bir toy dizenleyerek Dede Korkut'u ¢agirir ve Dede Korkut, oglana
Bamsi Beyrek adini koyar (Ergin, 2001: 59-62).

Basat'in Tepegdzi 6ldirdagu Boyda ise Oguz’un lzerine gelen dismandan
kacarken Aruz Koca’'nin oglu attan diser. Bir aslan bulup oglani bayuttr. Oguz tekrar
yurduna dénince aslan yatagindan Aruz Koca’nin oglunu bulurlar. Aruz Koca, oglani
evine getirir ve bir senlik dizenler. Dede Korkut ¢agrilip oglana aslan yataginda
blyludugu icin Basat adi konulur (Ergin, 2001: 152).

Uc hikdyede yer alan kahramanlardan Bogda¢c ve Bamsi Beyrek gostermis
olduklar kahramanliklar neticesinde ad almaya hak kazanmisken Basat ise bir
kahramanlik olmasa da aslanlarin onu blyttmis olmasi ad almasina sebep olmustur.
Bogac¢ ve Basat tabiata ait bir unsuru alt etmesiyle ad almalari mimkin olmustur.
Bamsi Beyrek ise dusmanlari yenmesi sonucu ad almaya hak kazanmigtir. Hatta Kam
Plre oglunun yapmis oldugu kahramanh@i teyit etmek igin bezirganlara “Bre, benim
oglum bas mi kesti, kan mi1 dokti?” bezirganlar da “Evet bas kesti, kan doktl, adam
devirdi” derler. Tekrar Kam Pure, “Bre, bu odlana ad koyacak kadar var midir?” dedi.
Bezirganlar “Evet sultanim, fazladir.” dediler (Ergin, 2001: 61). Clnki on alti yil bir
kahramanlik bekleyen baba ogluna ad koyamadigindan muzdariptir. Bu kahramanliklar
sonrasinda hikayelerdeki oglanlar igin ad koyma toyu dizenlenmistir. Bu toy
neticesinde artik oglanlar erigkinler toplulugunun bir Gyesi olmus ve kahraman sosyal
bir kabul olarak ad almistir. Ad verme isini, hem hineri, hem de hinerin sonucunda ad
ve diger beylik unsurlarini hak ettiklerini onamak Ulzere Dede Korkut ¢agrilir. Cunku
Dede Korkut térenin temsilcisi konumundadir. Geng alpin téreye uygun olarak bir
davranis sergiledigini tescil eder. Béylece geng alp OJuz toplumuna katiimis, sosyolojik
olarak varligini ispat etmis, beylik ve evlilik yapabilecegini ortaya koymustur (Duymaz,
2005: 51-52).

6. Dugun Toylan

ilk avini veya ilk savasini yaparak alphgini ortaya koyan kahraman, eriskin
olmus, ilk cinsel temasa veya toplumun onadigi sekliyle evlilie hazir hale gelmistir.

Eski Turk kaltirinde var olan ve gunumuz Tark dunyasinda da siklikla tertip
edilen dugun toylarinda buyuk kalabaliklar bu birlesmede duyduklari memnuniyetin
ifadesi olarak bir araya gelirler. Dugun toylar ilkk zamanlarda her ne kadar hikimdar
ailesinin evlilik térenleri ile ilgili olsa da diger toylardan farkh olarak her statliye sahip
insanlar da dugun toyu tertip edebilir ve yine statllerine gére dugune katilanlara ziyafet
verebilirler (Celepi, 2017: 37).

Eski Turklerde dugun bir nevi birlik beraberligi saglayan Turk insanini bir araya
getiren bir toydur. Turk hayatinin temelini olusturan evlenme dugun yemegi ile baglardi.
Gunumulzde de dugin yemegi geleneginin devam ettigi gorulmektedir. Toylarin en
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blylugu dugin toyu olarak yapilirdi (Kogak, 2011: 151). Duagun, iki gencin evlendigi
sirada yapilan buylk bir toydur. Toy etmek, digin yapmak, edlence tertiplemek,
ziyafet vermek anlamina da gelmektedir. DUgin asi ve aclari doyurma anlayisi da
batan Turklerin misterek inanglarindan biridir.

Dede Korkut Kitabrnda dugun toylarina Kam Pdre’nin Oglu Bamsi Beyrek
Boyu, Kangli Koca Oglu Kan Turali Boyu ve Usun Koca Oglu Seyrek Boyu'nda
rastlaniimaktadir. Ozellikle Bamsi Beyrek hikayesinde diiglin sahneleri ayrintilariyla yer
almaktadir. Kam Pure’nin Oglu Bamsi Beyrek hikadyesinde digun toyu, kiguk digin ve
blylk digin ifadesiyle ikiye ayrilmaktadir. Kigik dugun ifadesiyle nisan merasimi,
blyUk digun ifadesiyle de asil digin merasimi kastedilmektedir (Bakirci, 2018: 15).

Bamsi Beyrek ile Banu Cicek’in evlenmesi Dede Korkut Kitabr’'nda digin
merasiminin ilkidir. Burada, Dede Korkut Deli Kargar'in isteklerini yerine getirince
digun hazirliklar baglar. Dugun hazirliklarindan ilki gerdek c¢adirinin kurulmasidir.
“Oguz zamaninda bir yigit ki evlense ok atardi, oku nereye disse orada gelin odasi
dikerdi. Beyrek Han da okunu atti, dibine gelin odasini dikti” (Ergin, 2001: 69). Ancak
Bamsi Beyrek, o gece Bayburt Hisar’'nin beyi tarafindan esir edilir. Aradan tam on alti
yil gecger. Yalancioglu Yaltacuk, Bamsi Beyrek’in 6lum haberini getirerek Banu Cicek’le
evlenmeye hak kazanir. Beyrek, Yaltacuk’la Banu Cigek’in dugunlerinin yapildigi gun
Bayburt Hisari Beyinin kizi tarafindan evlenme sartiyla serbest birakilir ve bir ozan
kihginda duagune gelir. Oguzlarda dugun sirasinda guveyinin yizigune ok atma
merasimi yapilmaktadir. Beyrek de gliveyinin yiziglne ok atar ve yuzugu ikiye ayirir.
Bunun Uzerine Kazan Bey; “Bre deli ozan benden ne dilersin, ¢adirli otag mi dilersin,
kul hizmetci mi dilersin, altin akge mi dilersin, vereyim dedi. Beyrek der: Sultanim beni
biraksan da sdlen yemeginin yanina varsam, karnim actir, doyursam dedi. Kazan der:
Deli ozan devletini tepti, beyler buginki beyligim bunun olsun, birakin nereye giderse
gitsin, neylerse eylesin dedi.” (Ergin, 2001: 83). Beyrek buyruk Uzerine dugun
yemeginin yapildigi yere gelir ve digun yemeklerini dagitir. Bu durumdan anlasildigi
gibi Oguzlar diugin toyuna gelen misafirlere ikram icin yemekler hazirladiklari
gérilmektedir. Ozellikle dugiinlerde yemek veriimesi Anadolu'da vazgecilmez bir
gelenektir. Hatta bazi yorelerde digin yemeklerinin 6zel bir listesi vardir. O listedeki
yemeklerin disina c¢ikilmaz ve bazi yoérelerimizde bu yemeklerin sirasi bile vardir
(Gonen, 2006: 69).

Hikayelerde diger bir diglin ise Kan Turali ile Selcen Hatun arasinda yapilan
dugindir. Kan Tural, gesitli micadelelerden sonra Oguz’a varir. Babasi oglancigini
gordu Allah'a sukurler eyledi. Oglu ve geliniyle Kangh Koca OJuz'a girdi. Yesil, alaca,
guzel ¢imene cadir dikti. Attan aygir, deveden erkek deve, koyundan kog¢ kestirdi.
Dugun etti. Kudretli Oguz beylerini agirladi. Altinlica golgeligini dikip Kan Tural gelin
odasina girip muradina maksuduna eristi (Ergin, 2001: 142).

Dede Korkut Kitabr’'nda digun konusunun islendigi baska bir hikdye de Usun
Koca Oglu Seyrek Boyu'dur. Burada Usun Koca’nin blylk oglu Egrek, Alinca
kalesinde esir duser. Bu haber Seyrek’ten saklanir. Tesadufen abisinin esir oldugunu
O6grenen Seyrek, anasina durumu sorar ve gergegi Ogrenir. Kardesini esirlikten
kurtarmak igin hareket eden Seyrek’i Salur Kazan'in tavsiyesiyle evlendirmek isterler.
“Acele dugun dernek ettiler. Attan aygir deveden erkek deve, koyundan kog kestiler.
Ogdlani gelin odasina koydular.” (Ergin, 2001: 182).
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Her iki hikdyede de dugun toyunda attan aygir, deveden erkek deve, koyundan
kog kestirildigi ve gelen misafirlere ikram edildigi anlasilmaktadir. Ayrica dugune katilan
misafirlerin yiyip igtikten sonra cesitli eglenceler yaptiklari da goérilmektedir. Bamsi
Beyrek hikayesinde dikkat ¢eken unsurlardan biri de diaginde davul ve zurnacilarin
varligidir. Zira Beyrek, kadinlarin eglendigi yere geldiginde davulcular ve zurnacilari
kovmustur. Demek ki o gundn ddgdnlerinde davul ve zurnanin olmasi bugln
Anadolu’nun pek ¢ok ydresinde dugunlerin vazgecilmez unsuru davul ve zurnanin
kokenlerinin nerelerde bulundugunu gdstermesi acgisindan da 6nemlidir. Anadolu’da
diginde calinan muzik aletlerinin yoreden yoreye degisiklik gdsterdigini de belirtmekte
yarar vardir (Bakirci, 2018: 17-18).

Evlilikle ilgili toylarin ana unsurlari bakimindan diger toylardan pek farki yoktur.
Ancak diizenlenen toylardan evliligin de han, tére ve halk tarafindan taninmig sosyal bir
kurum oldugu sonucu c¢ikar. Dede Korkut'un bu didglnlerde calip séylemesi de
evliliklerin onanmasi anlamini tasir (Duymaz, 2005: 54).

7. Yagma Toylari

Devlet yoneticilerinin halkin temel ihtiyaclarini karsilama dusincelerinden
kaynakli olarak yagma kulttiri olugsmustur. Yagma toyunda Oguz téresine gére hanin
yilda bir kez halkina malini yagmalatmasi s6z konusudur. Bu térene ayni zamanda
potla¢ adi da veriimektedir.

HukUmdarin buydkligand gésteren yagma toylari, Farsgaya han-1 yagma olarak
gecmis, Farsca sekli seylan olan bu toy, Tirkgeye solen seklinde geri dénmustir.
Divani Ligat'it-Turk’te ise yagma toyuna kengliyl adi verilmistir. Kasgarli Mahmut, bu
kelimeyi “Hanlarin digunlerinde veya bayramlarda otuz arsin ylksekliginde ve minare
gibi, yagma edilmek icin yapilmis bir sofradir.” seklinde aciklamistir (DLT, 1999: 438).

Potlag ilkel kavimlere mahsus gayet ehemmiyetli bir adettir. Bu kural bilhassa
Kuzey Amerika’nin bati tarafinda yasayan kavimlerde bitinuyle yasamaktadir. Bu
kuralin ash c¢ok masrafli, muhtesem bir ziyafettir. Bu ziyafette misafirlerin
yiyebileceklerinden ¢ok fazla gidalar, giyebileceklerinden cok fazla elbiseler ve bilhassa
tepeler teskil edecek kadar bakir kaplar, yorganlik deriler gibi cesitli esyalar yigilir.
Davet sahibi, bitin bu seylerin davetliler tarafindan alinip gétirilmesini teklif eder
(Gokalp, 2015: 81-82). Devlet yoneticilerinin bu torenlerin sonunda kendi mallarini
yagmalatmalari énemli bir ayrintidir. Glcuni Tanri’'dan ve bu inanci paylasan halktan
alan yoneticiler, senenin belli ddonemlerinde yapilan g¢esitli térenlerin sonunda mallarini
yagmalattirirlar. Bu yagma toyu ayni zamanda gosteris ve meydan okumadir.
Belirlenen alanda mallarini yigan hukimdar, térenin sonunda oradan higbir sey
almadan ayrilir. Térene katilanlar, belirli dizen icerisinde mallari alip giderler. Turklerde
hikUmranlik geregi sayllan ve devlette idari sorumluluk tagiyan herkesin katiimasi
mecburi buyuk resmi ziyafetler ve umumiyetle hakan sofrasinin halka agik tutulmasi ve
hatta yemeklerdeki sofra takimlarinin davetliler tarafindan yagma edilmesi bunun
sembolik belirtisidir (Kafesoglu, 2015: 247).

Dede Korkut Kitabrnda yagma toyuna en giizel érnek olacak hikaye, i¢ Oguza
Dis Oguz Asi Olup Beyregin Oldigi hikayedir. Bu hikdye yagma geleneginin inlalini, bu
yizden ig Oguz'un Tas OJuz’a asi olmasini ve bdylece gikan i¢ kavgada Dede
Korkut’'un sempatik kahramani Beyrek’in dlmesini islenmektedir (Duymaz, 2005: 56).



Prof. Dr. Nedim BAKIRCI 140

“U¢ Ok, Boz Ok bir araya gelse Kazan evini yagmalatirdi. Kazan tekrar evini
yagmalatti. Amma Dig Oguz beraber bulunmadi. Sadece i¢ Oduz yagmaladi. Ne
zaman Kazan evini yagmalatsa helallisinin elini tutar, disan ¢ikardi, ondan sonra
yagma ederlerdi. Dis Oduz beylerinin Aruz, Emen ve diger beyler bunu igittiler, dediler
ki bak bak, simdiye kadar Kazan’in evini beraber yagma ederdik, simdi nigin beraber
olmayalim dediler. S6z birligi ile butin Dis Oguz beyleri Kazan’a gelmediler, dugsmanhk
eylediler.” (Ergin, 2001: 205). seklinde tasvir edilen yagma toyu, Salur Kazan
tarafindan yilda bir kez diizenlenmektedir.

Aslinda yagma toyunu hanlar hani Bayindir Han’in vermesi gerekirken Salur
Kazan vermigtir. Bayindir Han daha ¢ok ikinci planda gdrilmektedir. Bir anlamda
Bayindir Han’in boy beyleri Gzerindeki hukimranhidi semboliktir. Bayindir Han, ara ara
dizenledigi solenler ve verdigi akin izinleriyle hikayelerde ortaya ¢ikmaktadir. Onun
yerini Oguz alplarinin basi sifatiyla Beylerbeyi ve Bayindir Han’in guveyisi Salur
boyundan Salur Kazan almistir. Salur Kazan, metinlerde bey, han, alplar bagi gibi
unvanlarla anilmaktadir (Bakirci, 2017: 21).

Devleti temsil eden Kazan’in mal ve serveti devletindir. Devlet baba, millet ise
devletin sahibidir. Kazan, malini ve servetini devletin asil sahibi olan halka yagma
ettirerek adaleti saglamak istemistir. Ancak toya, ic Oguz beyleri davet ediimis Dis
Oguz beyleri davet edilmemistir. Dis Oguz beyleri davet edilmedigi icin Salur Kazan’a
isyan etmiglerdir. Yagma toyuna davet ediimemek isyan sebebidir. Cinki dismandan
elde edilen servetin veya ganimetin esit olarak halka dagitiimasi gereklidir. Salur
Kazan, ic Oguz'u davet edip Dis Oguz'u davet etmeyerek térenin disina ¢cikmistir. Adi
gecgen boyda tarihin bilinmeyen dénemlerinden itibaren gerceklestirilen bir gelenegin
herhangi bir gerekce gosterilmeden taraflarin biri icin bozulmasi diizenin degistiriimesi
sistemin isletimemesi ve yeni bir yapiya gecis sirecidir. Bu acidan bakildiginda
kendilerine verilmesi gereken hakki aramak adina hareket eden Tas Oguz Begleri bir
hakkin geri alinmasi adina ya da bu hakki kendilerinden alanlara karsi bir hak arama
cabasi icine girmislerdir (Oncll, 2015: 216). Tére disina ¢ikan Salur Kazan’a Dis Oguz
isyan etmis 6nce Beyrek oldirilmis, sonra da isyanin bas aktdri Kazan’in dayisi Aruz
oldurilmustar. Tanrisal glice yani kuta sahip olan Salur Kazan, zenginligini adaletli bir
sekilde dagitmasi gerekir. Ancak Kazan, bu adaleti saglayamamis ve isyana sebep
olmustur. Kazan, yapti§i yanlisi anlasa da isyani bastirmak ve ic Oguz ile Dis Oguz
boylari arasindaki birligi tesis etmek icin kan dokmek zorunda kalmigtir.

Sonug

Turk hayatinda toy vermek kutsal bir olaydir ve toyu veren kisinin de bu toyun
karsiiginda Tann tarafindan o6dillendirilecegi dusinilmustir. Bu sebeple Oguzlar
arasinda pek ¢ok toy dizenlendigi gérulmektedir.

Dede Korkut Kitabi baglaminda Oguzlar arasinda dizenlenen toylar, Oguz
Tarklerinin hayata ve tabiata bakis acisini, toplum devlet iligkisini, sosyal degerlerini ve
téresini yansitan 6nemli kurumlar oldugu gérulmektedir (Duymaz 2005: 58). Han
toylari, akina ¢ikis ve akindan donus toylari, hacet veya dilek toylari, ad verme toyu, ilk
avdan donus toylari, digun toylari, yagma toyu gibi toylar gesitli sebeplere bagli olarak
dizenlenmektedir. Bu toylar ¢ok zengin toylardir. Attan aygir, deveden bugra,
koyundan kog kirdirilip tepe gibi et yigiimak, gol gibi kimiz sagiimak adettendir. Yine bu
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toylarda aclar doyurulur, ¢iplaklar giydirilir ve bor¢lu borcundan kurtarilir. Bu toylara
batun boylar davet edilerek milletin birlik ve beraberligi saglanmig olur. Han, malini ve
servetini yagma ettirerek sosyal adaleti olusturma ¢abasindadir. Toylarda ortaya konan
ilkeler, paylasmaci ve dayanismaci bir toplum modeli olusturma kaygisi tagsimaktadir.

Sonug olarak Oguz kavimlerinde duzenlenen bu toylar, tarihten gunumize
kadar Turk kultur evreni igerisinde toplumun birlik ve beraberligini, dayanigma ruhunu,
paylasma c¢abasini, seving ve UzUntllerin ortak bilincini ortaya koyan énemli térenler
oldugu sdylenebilir.
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BAHRI MEMLUK HUKUMDARLARININ EGLENCE VE ALISKANLIK UNSURU OLARAK
SARAP
Dr. Ars. Gér.Tulay YUREKLI"
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Orta Cag Tirk-islam devlet adamlarinin eglence meclislerinde, sofralarinda alkollii
iceceklerin 6zel ve dnemli bir yeri olmustur. Turkler farkli gida maddelerinden gesitli igkiler imal
etmigtir. AlkollU icecekler arasinda en ¢ok sarap tercih edilmigtir. Sarabin geleneksel bir hiviyet
kazanmasinda eski iran gelenegi etkili olmustur. Gazneliler, Blyik Selguklular, Zengiler ve
Eyyabiler bu gelenegin temsilciligini Gstlenmistir. Ancak, islam’in alkoll tahrim kaidesine bagli
kalanlarin tutumu bu gelenegi donem dénem kesintiye ugratmistir. Bahri MemlOk hikimdarlari
da bu konuda dénemin temayuline uygun hareket etmis, saraba oncelik vermistir. Bununla
birlikte, kimiz igme aligkanliklarini da devam ettirmislerdir. S6z konusu ddnemde, alkol
serbestisi ve yasagi, genellikle Memldk hikidmdarlarinin bu hususla ilgili dini yasaga

sadakatleriyle paralel gitmistir. Yasaklara, adir cezalara ragmen, alkol tiketimi tamamen
engellenememisgtir.

Kahire'de sarap Uretiminin merkezleri Hiristiyan yerlesim yerleridir. Bunlarin baginda,
glnidmuzde Kahire’nin halkin cogunlugunu Hiristiyanlarin tegkil ettigi semtlerinden Subra ve en-
Nasir Muhammed zamaninda esirlerin meskeni haline doénastirtilen Hizanatu’lbun(d
gelmektedir. Sarabin yasak kilindigi dénemlerde bile, Musliman-Hiristiyan ahali arasinda
yasanan sikintili dénemler ve birkag devlet adaminin alkol karsiti sahsi girisimleri hari¢, gayri
Mdaslimlerin sarap Uretimi ve tiketimi kisittanmamistir.

Sarap imali ve ticareti, devlete miihim gelir saglamistir. iskenderiye sarap ticaretinin kilit
noktasidir. En-Nasir Muhammed’in oglu Melikii's-salihimadeddinEb( Ismail’in saltanat naibi
emir el-HacAl Melik'in sarap ticaretini yasaklamasi, sehrin ekonomisini bozmustur.

Anahtar Kelimeler: Bahri Memldk, Blyuk Selguklu, Zengiler, Eyybiler, Sarap
WINE AS AN ELEMENT OF ENTERTAINMENT AND HABIT OF BAHRI MAMLUK
RULERS
ABSTRACT

Alcoholic beverages have a special and important place in the entertain mentas
semblies and tables of medieval Turkish-Islamic statesmen. Turks made various alcoholic
drinks from different food stuffs. Among the alcoholic beverages wine the most preferred. The
ancient Iranian tradition has been instrumental in making wine a traditional identity. Ghaznavids,
Great Seljuks, Zengid sand Ayyubids assumed there presentatives of this tradition. However,
this tradition was interrupted from time to time due to the attitude of those who remained tied to
the base of Islam that forbids alcohol. The rulers of Bahri MamlUk also acted in accordance with
the tendency of the period and gave priority towine. However, they have also maintained the
habit of kimiz. In the period the free domand prohibition of alcohol generally came in
linewiththeloyalty of the Mamluk rulers to the religious ban on this matter. Despite the
prohibitions and heavy penalties, alcohol consumption has not been completely prevented.
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The centers of wine production in Cairoare Christian settlements. Shubra, where the
majority of the population is Christians and Hizanatu’lbundd, which was converted into there
sidence of the prisoners during the time of en-Nasir Muhammad, are the most famous among
the secenters.

Even during the times when wine was banned, the production and consumption of non-
Muslims was not restricted, except forthet roubling periods between the Muslim-Christian
community and the personal attempts by a few statesmen against alcohol.

The wine production and trade provided significant income to the state. Alexandria was
the key point in the wine trade. Because of the fact that Emir al-HacAl Melik who is naib al-
saltana of en-Nasir Muhammad's son Meliku’s-salihimadeddin Abu ismail banned the wine
trade, the economy of thecity broke.

Keywords: Bahri Mamllks, Great Seljuks, Zengids, Ayyubids, Wine.
GiRiS
Alkollt icki yapimi ve tuketimi neredeyse insanlk tarihi kadar eskidir. Alkollu
icecekler dinsel ayinlerin, geleneksel torenlerin, egdlence meclislerinin  dnemli
unsurlarindan biri olup bu iglevini giinimize kadar strdirmustar. Alkolll icecek turleri,
bu iceceklere yuklenen anlamlar, tuketimi ile ilgili pratikler toplumdan topluma degisiklik
gOstermistir. Bu farklihgin temel nedeni, genel manada, din ve kiltirdir. Bu baglamda
Tirklerin alkollii iceceklerle iligkisini de bu iki ana nokta belirlemistir. islam éncesi Tiirk
kiultariinde alkollii igceceklere iliskin bir kisitlama yoktu. Tlrkler erken devirlerden
itibaren bu tlrden icecekleri Uretip tlketiyorlardi. Oguz Destan’nda Oguz- Han’in
dogumunun anlatildigi bélimde ginidmaz Turkgesiyle “Pismemis etler ister, as, yemek
ister oldu! Etraftan sarap ister, eglenmek ister oldu! (Ogel 1983:1:113;Kili¢ ve Albayrak
2012: 709) ifadesi bunu acik¢a gdstermektedir.

Eski Turklerde icki, tiketiime sebebine bagli olarak farkli anlamlar ihtiva etmistir.
Hakanlarin “en ince ayrintilarina kadar dizenlenmis icki alemleri” hakanin nifuz ve
Uniind yikselten bir tiir ayin hikminde idi (inalcik 2016: 73). Cesitli térenler, kabuller
sirasinda ikram edilen igkiler, barisin, bagdin, anlasmanin, konukseverligin gdstergesi
sayllmaktaydi. Nitekim, Kok Turk hikimdari Tung Yabgu ile, 629'da, Isikgdl yakininda
Suyab (Balasagun) sehrinde karsilasan Budist HuenCang, boélgede dar ve Uzim
ziraatinin yapildigini, elgilerin kabullinde ickilerin verildigini ve Han’in sofrasinda
yiyeceklerin ve sarabin bulundugunu kaydetmektedir (Turan 1969: 384).

1. Bahri Memlakler Donemine Kadar Sarap
1.1. Gazneli, Karahanh ve Biiyiik Selguklu Hiikiimdarlari ve Sarap

Kdéymen, Kasgarli Mahmud’'un Divanina dayanarak Biylk Selcuklu caginda
Tarklerde icki meselesini ele almis ve degerlendirmigtir. Bu degerlendirmelere gore
Tarklerin alkol iceren baslica icecekleri, milli icki olarak telakki edilen “kimiz” dedikleri
mayalanmis kisrak sutl idi. Kimizin yani sira daha ¢ok Cinliler tarafindan uretilen
“piring rakisi”, daridan “buhsum?”, bugdaydan “bugday igkisi”, farkli maddelerden sarap (
Kdymen 2001: lll: 432-434), ayrandan “ayran aradas!” (Ogel 1978: V:29) elde ederler
ve tuketirlerdi. Tirkler islam dairesine girdikten sonra, ilerleyen zaman iginde kimizin
yerini yavas yavas sarap aldi. Turkler saraba “bor”, “cagir’, “sucik (sugik)”, “kizil sticik
(stuguk)” diyordu (Bozkurt: 2000: XX: 456). Bununla birlikte asil sarap, “stgik (stuguk)”

ve lli havzasi Turklerinin ise renginden &tirll “kizil sliglik” dedikleri sarapti. Sarap
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yapildiktan sonra sogutulur, tulumlarda veya sobu kaplarda saklanirdi. Tarkler
arasinda, garap tulumuna “tim” meyhaneciye “timci” denirdi (Koymen 2001: Ill: 432-
434). Sarabin kiymetlisi, yUksek yerlerde yetistirilen siyah Gzimden elde edilen ve
lezzetinin artmasi igin bekletilendi. (Dede Korkut Kitabi:116, 128). Turk algisina gore
sarap, sarhosluk veren, goéndilleri ferahlatan bir aracti; “ari génilde pas tutsa sarap
acard1.”(Dede Korkut Kitabi:167).

inalcik, Tiirk devlet ricalinin sarap icme gelenegine dikkat cekerek, mevzuyu
eski Iran geleneginin tesiriyle agiklamaktadir. inalcik’a gére, bu gelenegin temsilcisi
iranli blrokratlarin devlet biinyesinde agirigi ve eski iran topraklarina hiikkmedilmesi,
Tark devlet ricalinin igret (icki-sarap ve sohbet) meclisini tesiri altina almis ve bu
gelenek farkli Tirk-islam hanedanliklari tarafindan asirlar boyu siirdiriiimistiir. Orta
Cag Tirk-Islam hiikiimdarlarinin, her zaman hazir bulunan isret meclislerinin olmazsa
olmazlari, eski Sasani geleneginden gelen musiki, siir ve sarapti (inalcik 2016: 8-9).
Sarap meclislerinin edebe iligkin bir takim kaideleri vardi. Nizdmulmulk bu kurallari
Siyasetndmesinde ayri bir fasila acarak kaydetmektedir. Bu kurallara goére, isret meclisi
kuruldugu vakit kimlerin gagrilacagi 6nceden belirlenirdi. Ozel isret meclisine gelmeye
izin verilenlerin yanlarinda, bir kdle hari¢, séki veya surahi getirmeleri katiyyen yasakti
(Niz&mulmulk 2009: 141).

Orta Cag Tirk-islam hikiimdarlarinin bu gelenegin tesiri altinda ne élgiide
sarap veya icki tiikettiklerini tespit etmek mimkiindir. Bu noktada irani gelenegin
temsilcisi Samanilerin halefleri Gazneli devlet ricalinden baslamak yerinde olacaktir.
Devletin kurucusu Samani sarayinda yetisen Alptekin ve Sebliktekin’in sarap meclisleri
mevcuttu (Nizdmulmulk 2009: 153). Sultan GazneliMahmud’'un da meclisinde sarap
eksik olmazdi (Nizdmulmulk 2009: 50 vd). Melik Mesud da, icki ve eglenceyle mesgul
olurdu (Bundari 1999: LX).

Sarap icme gelenedi Buylk Selguklulara da sirayet etti. Tacliddevle Tutus,
kendini kaybedecek kadar sarap icerdi (ibni’l Adim 1982: 18). Kavurt da, “gece giindiiz
sarap icerdi dyle ki bu sebepten 6tirii adi sani kalmamistr” (ibnii’l Esir 1987: XI: 65-
66).Kirman Selguklularindan Turan-sah’dan sonra gelen Iransahickiye, sefahate
diskindl (Turan 1969: 207). Selguklu hikimdarlari arasinda dindar kisiligiyle bilinen
sultan Sancar da Onceleri sarap icerken (Bundari 1999: 241, 247), tévbe etmis ve
sarhosluk verici maddeleri Ulkesinde yasaklamisti. Sultan, Hiristiyan tebanin cok az
oldugu iran’da dahi bunlarin tiiketilmesini men etmisti. iran’da onun verdigi bir ihtisap
menslrunda muhtesibin gorevleri sayildiktan sonra, “fesad ehlinin cezalandiriimasi,
camiler ve mezarliklar civarinda icki ve fiskin menedilmesini, zimmileri tezlil eden
kiyafetlerine (giyar) dikkat gosterilmesi, kadinlarin ilim ve vaaz meclisterinde erkeklerle
karisik oturmamasi” (Turan 1958: 36) hususlari kesin hatlarla ¢izilmisti. Blylk Selguklu
ailesinin kadin Uyelerinin bu tirden aligskanliklar edinmedikleri muhakkaktir. Bununla
birlikte Bundari, Berkyaruk’'un annesinin candar Gumustekin’le yakinlastigini ve birlikte
sarap igerek vakit gecirdiklerini (Bundari 1999: 85) yazmaktadir.

1.2. Zengiler ve Eyyabilerde Sarap

Buyuk Selguklularin Orta Dogu’daki uzantilarinin alkollt igeceklerle iliskisi, dint
yasaga bagliliklari nispetinde seyretmistir. Artuklulardanilgazi sarabi pek severdi;
“sarap igmeye basladiginda sarhoslugu yirmi gin gegmezdi® (UsadmeibnMunkiz
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2006:192). Zengiler Devleti'nin kurucusu AtabegZengi de saraptan keyif alirdi (Bundari
1999:188). Oglu Atabeg Nureddin Mahmud, c¢ok koyu bir dindar oldugu igin,
ordugdhinda muzik ve sam&a misamaha gdstermez ve sarap icmede misaade
etmezdi. Surekli Kuran okutur ve dinlerdi (ibni’l Esir 1987: XI: 322-324). Atabeg
Nureddin Mahmud’un oglu el-Meliki’s-Salih de tipki babasi gibi bu yasaga riayet etti.
Hastalandigi sirada tabipler sarap icmesini tavsiye edince bu hususta din alimlerinden
cevaz almasina ragmen “ Allah’a bana haram kildigi seyle kavusmam?” diyerek icmeyi
reddetmisti (ibn’l Esir 1987: XI: 376-377). Zengiler déneminde Musul merkezde igki
satan dukkanlar mevcuttu. Nureddin Mahmud tarafindan bdlgede sarap Uretimi ve
tiketimi tamamiyla yasaklandi ise de 6lumdnidn ardindan Seyfeddin Gazi b. Mevdud bu
yasag! lagvederek sarabin Uretilmesine ve tlketilmesine tekrar izin verdi. Fakat, halk
575/1179-1180 yilinda siddetli kuraklik sebebiyle yagmur duasina ciktiginda alayin
icinde bulunan Seyfeddin’e yalvararak igki satisina mani olmasini isteyince Seyfeddin
bu istegi kabul etmis ve bunun Uzerine halk sehirde icki satilan evleri yagmalamist
(lonir’l Esir 1987: XI: 359).

Eyydbi devletinin kurucusu Selahaddin Eyy(bi her ne kadar 6énceleri sarap i¢se
de tévbe ederek (Glrblz 2012: 47) tipki Nureddin Mahmud b. Zengi gibi haram olan
seylere izin vermedi. Misirda yonetimine gecince “mizr” (bir tlr bira) denilen alkoll
icecek Uzerinden alinan vergiyi gecersiz kildi ve mizri yasakladi (Makrizi 1998: I: 298).
590/1193-1194'de Selahaddin’in oglu Misir hakimi el-Meliki’l Aziz Osman doneminde,
Ulkede yasanan ekonomik krizden 6tirld bu yasak kaldirildi, hasis 6gutmek icin bir
degirmen kuruldu, sarapla dolu testiler agikg¢a insanlarin gézi 6niinde carsilara tasindi,
mizr imalatinin yapildigi buyat el-mizr korundu ve Uzerine gunlik 16 dinarlik agir vergi
konuldu. iki yil sonra bu vergiler arttirilarak 12 bin dinara cikarildi. Fakat Ramazan
ayinda tzim sikimi arttigi i¢in Gzim pahalandi ve sarap Uretimi azaldi (Makrizi 1998: I:
303; II: 376; Lewicka 2004: 60-61, 77). El-Aziz'in kendisi de saraba miuptela idi.
ibn’IEsirin kaydina gore, Dimagsk’i kardesi el-Efdal’den aldiktan (27 Recep 592/26
Haziran 1196) hemen sonra el-Efdal’e geri verecek kadar sarhos olmustu. (ibni’l-Esir
1987: XIl:104-106). El-Meliki’l-Efdal de el-Aziz gibi saraba pek diskindd. Sarap
icmekten, sarki dinlemekten zevk alirdi. Dimask’ageldiginde (3 Agustos 1194) bitin
vaktini sarap ve sarkiyla geciriyordu. Sonra bir gin bir anda tovbe ederek ickiyi
terketmisti (ibnVasil 1960: Ill: 40; Sesen 2004: XIX: 62). DimaskEyyabi hikimdari
Melik(’l Muazzam isa b. I. Melik el-Adil (6. 624/1227) de icki konusunda sinir
tanimiyordu. Sultan Mardinli meshur tip alimi ismail b. ibrahim’den (8. 637/1240) hurma
sarabina fetva vermesini isteyecek kadar ileri gitmisti. Neyse ki ismail b. ibrahim, bu
istegi reddetmisti (Turan 1973: 223). Melik’l-Esref Muzafferiddin Musa b. l.el-Meliki’l-
Adil Muhammed b. Eyy(b (6. 635/1237) da son derece dindar bir hiikkiimdar olmasina
ragmen ickiye bagimliydi (Kaya 2004: XIX: 65). Sultan Il. Melik el-Adil (6.12 Sevval
645/9 Subat 1248) de eglenceye daliyor, sarap igmekten adeta bitkin dusityordu
(Makrizi 1936: I/1l: 269). HisniKeyfa hakimi, Necmeddin Eyydb’un oglu Turansah da,
kendisini ickiye, eglenceye veriyor, sarhog olunca agliyor, Uzerindeki elbiseleri yirtiyor,
Bahri MemlGklerine hakaret edip koklerini kaziyacagini sdyliyordu (Sesen 2016:15).
Meyyafarikin hakimi Il. el-Meliki’l Kamil (642-658/1244-1260) ise, son derece dindar
olup ulkesinde sarabl/ickiyi tamamen yasaklamigti (Cahen 1953: 102).

Makrizi, 644/1246-1247 senesinde el-Melikii's-Salihimadiddin ismail b. l.el-
Meliki’l-Adil Muhammed b. Eyydb'un (6. 648/1251) Harezmli kuvvetlerle is birligi
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yaparak Dimask kusatmasindan s6z ederken sehirde muthis bir pahalilik, kithk ve veba
yasanmasina ragmen sarap ve fiskin insanlar arasinda tikenmedigini (Makrizi 1936:

I/ll: 322) belirtir. Makrizi'yi hayiflandiran bu kayit, Eyydbilerin son dénemlerinde,
Dimask’ta alkol tiketiminde epeyce bir artisin olduguna isaret etmektedir.

2. Bahri Memlik Hukimdarlarinin Eglence ve Aligkanlik Unsuru Olarak
Sarap

Memldk hdkumdarlari Turkistan’da edindikleri kimiz icme gelenegini Misir'a
tasimistir. Bunun yani sira sarap ta popularitesini korumustur. Meml(k devlet adamlari,
alkollii iceceklerin, dénem dénem icilmesi ve satimasina izin vermigtir. Meml(k
hikimdarlarinin alkolli igcecek aliskanliklari, alkolll igki tiketimine gdsterdikleri
misamaha ve bunun derecesi, alkole getirilen yasaklar, Memllk ddénemi tarihgileri
tarafindan kaydedilmigtir. Calismamizda temel kaynak olarak dayandigimiz Makrizi’nin
es-Suldk’'u, yukarida belirtilen hususlarin tespitinde bilgi vermektedir.

Arapca kaynaklarda sarap ve diger alkoll igkileri ifade etmek ig¢in ¢ogunlukla
“‘hamr” kelimesi kullaniimistir. Metin akisindan kelimenin Turkce karsiligini kestirmek
mumkun olsa da kimi yerlerde bu imkansizdir. Bu sebeple, muhtemel bir karigikhgin
onlne gegmek igin hamr kelimesi ile Turkce karsiligini yan yana vermeyi uygun bulduk.

MemlUkler déneminde sarap Uretimi ¢ogunlukla Hiristiyan ahalinin elindeydi.
Sarap ticareti ve sarap Ureticilerinden alinan vergi (cihedd’l-mufrede) yillk bin dinar
olup memaliku’s-sultaniyyenin (kapikulu birlikleri) yem, kisve ve maaslarini karsilayan
divanu’l-mufrede’ye aktarilirdi (Makrizi 1936: I/1l: 373).

Memldk hikimdarlar arasinda igkiyi’lhamr ilk yasaklayan Meml(k hidkimdari
Seceretuddurun kocasi el-Meliki'IMuiz izzeddin Aybek'dir. Aybek, es-Salihiyye'deki
medreselerde mezalim oturumu dlzenlemis ve hemen akabinde sarap/hamr ve
cihetu’Imifrede’yi yasaklamisti (20 Saban 648/ 17 Kasim 1250) (Makrizi 1936: /1l
373). Bu uygulama Aybek’in 6liminden sonra kalkmis goérinmektedir. Aybek’in oglu
Ali’'nin yaklasik iki yillik hakimiyet déneminde bu yasagin ilga edildigine dair bir kayit
bulunmamaktadir. Ali’'nin yerine gec¢en Sultan Kutuz'un (6. 658/1260) saraptan
sakiniyor (Ayni 2010: I: 260) olmasi bu yasagin devam etmis olabilecegi distincesini
uyandirmaktadir. Fakat,Kutuz’'un yerini alan Rikneddin Baybars’in devlete buylk bir
gelir getirmesine ragmen alkoll Ulkede men etmesi ve ¢ok kere bu yasagi yenilemesi,
Aybek’ten sonra bu yasagin hukimsuz kilindigi ihtimalini gliclendirmektedir. Rikneddin
Baybars Bundukdari ¢ok samimi bir Musluman idi; gerek siradan bir birey ve gerek
hikimdar olarak, Seriat hikimlerine cok dikkat ederdi (Képruli 2001: II: 360). Bu
sebeple, toplum ahlakina mugayir fiiliyatlari énlemek amaciyla bir dizi tedbir getirdi.
662/1263-1264 yilinda Sam’da iken Kahire’'ye saltanat naibine blyat el-mizr'i (bira
yapilan yerler) kaldirdigini ve vergisini gegersiz kildigini yazdi (Makrizi 1998: I: 304).
664/1266 senesi Ramazan Bayrami'nda “kimsenin icki icmemesini ya da
bulundurmamasini aksi takdirde asilacaklarini” ilan etti (Makrizi 1936: l/ll: 546). 24
Zilhicce 664/26 Eylul 1266’da Dimask’ta iken ickiyi yasakladi, tlkenin tamaminda oyun
ve eglence mekanlarini kapatti (Makrizi 1936: I/ll: 553). 665/1266-1267’da hasis
vergisinin, gsarabin, munkiratin, madskirat evlerinin, meyhanelerin ve gunahlarin
Misirdan silinmesini emretti (Makrizi 1998:]: 305). 666/1267-1268 yilinda
Trablus’'danHimis’a indiginde ickinin ve munkiratin yasaklanmasi emrini verdi (Makrizi
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1936: I/ll: 566). 9 Cemaziyelahir 666/ 25 Subat 1268’de sarabin ddkilmesini emretti,
fuhusu yasakladi ve fuhug Uzerinden alinan vergiyi kaldirdi (Makrizi 1998: |: 305).
667/1268-1269°da “genelde fesad ehlinin oturdugu hanlar” yagmalandi, fesada yol
acan kadinlarin tamami tutuklanip evleninceye kadar hapiste tutuldu. Fesada sebep
olan erkekler ise sUruldu. Sultan ayrica bdyle yerlerden alinan vergiyi iptal etti ve ikta
sahiplerine helal vergilerden gelir verdi (Makrizi 1936: l/ll: 578). 27 Zilhicce 669/6
Adustos 1271°de sarap ve vergisini yasakladi ki bu vergi ginde 100, senede 1000
dinara ulagiyordu (Makrizi 1936: I/1l: 595; 1998: I: 305). Alinan dnlemlere, konulan
yasaklara ragmen igki tiketimi araliklarla gizli bir sekilde devam etti. Fakat sultan bu
konuda tavizsizdi. Yasagi ¢igneyenin cezasi 6lumdd. Nitekim 12 Recep 674/1 Ocak
1276’da Sadru’lbdz olarak bilinen tavasiSucaeddinAnberisarab igtiginden dolayi
Kal'atu’l-cebel’in altinda astirdi (Makrizi 1936: l/ll: 624). Burada deginmek gerekir ki
Baybars’in, emirlerinin ve memlQklerin baslica icecegi kimiz olup alkolli i¢ecek
sinifinda degerlendiriimiyordu. Nitekim Sultan Rebitlahir 671/Ekim-Kasim 1272’de bir
stire Dimagk’ta kaldiktan sonra Misira dénince kimiz igmek igin glzel bir meclis
dizenlemis, aksakallilar, emirler ve ileri gelen nedimler bu meclise katiimis, Bire'de
Mogollari nasil yendiklerini andiktan sonra kimizlarini fon dip yapmislardi (Baybars el-
Mansuri 2016:67-68). Yine Bire’den dondiikten sonra, emirlerinden izzeddin Dimyatfyi
serbest birakmig, onunla ve buylk emirlerle birlikte kimiz igcmisti (Makrizi 1936: I/11:
697). Sultan 6lmeden hemen 6nce de, kimiz igmis, bdylelikle, “sevinci ve mutlulugu
artmisti”(Makrizi 1936:1/11: 635).

El-Mans(r Seyfeddin Kalavun, S$Sevval 678/Subat-Mart 1280’de birkag
gunligine sarabi serbest biraktiktan hemen sonra saraplarin dékilmesini emrederek
sarap ve sarhosluk veren her seyi yasakladi (Makrizi 1939: I/1ll: 668). EI-Melik(’I-Esref
Selahaddin Halil b. Kalavun el-EIfi es-Salihi (6. 693/1293) déneminde ickiye yeniden
izin ¢ikti. Sultan Ramazan ayinda dahi sarap iciyordu. Fakat daha sonra bu
aliskanligindan vazgecip icki ve afyonu yasakladi (Ozaydin:1997: XV: 320). Sultan
Lacin gengliginde Dimagsk’ta ayanlarla icki ve eglence meclisleri diizenlerdi. Eglencede
ve ickide asiriya kaginca, vezir Sencer es-Sucai, Kalavun’a durumu bildirmis, bunun
Uzerine Kalavun, saltanat naibi Emir Toruntay’'in agziyla Lagin’i uyarip tehdit etmisti.
Lacin, saltanata gecince icki’lhamr ve dine aykiri diger islerden vaz gecti (Makrizi 1939:
I/lll. 861). En-Nasir Nasireddin Muhammed b. Kalavun, ickiden nefret eder,
emirlerinden icenleri kendisinden uzaklastirirdi (Makrizi 1942: II/ll: 534). Bununla
birlikte en-Nasir Muhammed b. Kalavun’un ikinci saltanati déneminin ilk yillarinda
Kahire'de icki’lhamr tiketimi ve fuhusta bir artis yasandi. Bu duruma dikkat ceken
Makrizi 702/1302-1303 senesinde bitin Misirda vuku bulan, Kahire ve diger yerleri
etkileyen siddetli buyluk depremle ilgili havadislere giris yaparken, depreme sebep
olarak vasfi mumkin olmayacak derecede cok icki icilmesini ve fuhusu ortaya
surmektedir (Makrizi 1939: I/lll: 942). En-Nasir Muhammed b. Kalavun’'un ikinci
saltanati déneminde sultan Uzerinde gugli bir nufuzu bulunan Ustaduddari Emir
Baybars el-Casnigir, sufilerin etkisi ve tegvikiyle gayri Muslim unsurlara karsi sert bir
tavir takindi (Kopraman 1992: V: 224). 702/1302-1303 yilinda Misirda Hiristiyanlarin
Sehid Bayramr’'ni, yasanan karisiklik ve 6limler nedeniyle yasakladi. Bu yasak, sarap
ticaretine ve bunun Uzerinden devlete aktarilan vergiye de sekte vurdu. Bu bayramda
Hiristiyanlar Subra’da toplaniyor, ginlik 100 bin gimus dirhemlik sarap satiyordu. Bir
Hiristiyan bir glinde 12 bin gumus dirhemlik, senede de 120 bin dirhemlik sarap satisi
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yapiyordu (Makrizi 1939: I/lll: 941-942; 1998: I: 199-200). Baybars el-Cagnigir bununla
yetinmeyip emir Salar ile birlikte dine aykiri diger fiiliyatlarindnuni almak i¢in bir takim
girisimlerde bulundu. 706/1306-1307’de, el-Hakimi diye bilinen ve Kahire’nin disinda
bulunan haligten, kadinlarla erkeklerin birlikte icki ictikleri ve karisikliga sebep olduklari
gerekcgesiyle gemilerin gegmesine izin vermediler (Makrizi 1941: 1l/l: 29). Baybars el-
Casnigir tahta gegince, 709/1309-1310’da Dimasgk’a, $Sam sahillerinde alinan sarap
vergisinin iptal edildigini, sarabin yasaklandigini bildirdi (Makrizi 1941: 1l/I: 52). Ayni yil
Misirda da aynisini gergeklestirmek istedi. Bunun igin Burci emirlerden Seyfeddin
Seyha'yi gérevilendirdi. Emir Seyfeddin derhal ise koyuldu. Kahire valisinden, valinin iki
komutanindan ve bekgilerden meyhaneleri sordu sorusturdu fakat cevap alamadi.
Nihayetinde siki bir tahkikat yapti; ickilhamr icen emirlerin, tliccarlarin ve katiplerin
oldugu bir liste hazirladi, meyhaneleri tespit etti; meyhaneler yikildi, sarap imalatgisi
Yahudi ve Hiristiyanlarin evleri yerle bir edildi, sarap i¢tigi bilinen emirlerin evleri tahrip
edildi (Makrizi 1941: 1l/l: 53-54).

En-Nasir Muhammed b. Kalavun lll. saltanati déneminde alkol ve toplumun
ahlakini bozacak dider davranislara karsi mucadele devam etti. Sultan 709/1309-
1310’da bu is icin 32 emir gdrevlendirdi. Bunlar Kahire bdlgesindeki meyhaneleri,
sOku’l-hayl’'l yaktilar, sarkicilari ve eglence erbabini pek ¢ok yerde vurdular (Makrizi
1941: 1I/1: 77). Sultan bununla da yetinmedi ve icki ictigi tespit edilen emirleri agir
cezalara carptirdi. Zilkade 717/Ocak Subat 1318’de emir Akbogda el-Husna sarap ictigi
gerekgesiyle yakalandi, dévildi ve Dimask’a bir emirlige génderildi. Yine bu sebepten
dolayl emirin haznedari ikiye bdlindl, ashabindan bir grubun dili kesildi, bir grubun da
g6zlerine mil ¢ekildi (Makrizi 1941: 1l/l: 176). Muharrem 718/Mart-Nisan 1318’de adet
oldugu Uzere Hicaz’dan gelen kafiledeki mucerridlerin arasinda, Sarim Ozbek el-
Cermeki’nin bazi suclarla ve sarap icmekle sucladiklari kisiler tutuklanip iskenderiye’de
hapsedildi (Makrizi 1941: 1I/l:180). Sultan 721/1321-1322’de de memaliku’s-
sultaniyyedenKerimiiddin el-Kebire isyan edenler arasinda sarap icen bir kisiyi ve
gulamini sopayla dovdi (Makrizi 1941: II/I: 229-230). Sultan, Ramazan 738/Mart-Nisan
1338’'de de damadi Melik Timur el-Hicazi’'ninmemaliku’s-sultaniyyeden memldklerle
eglence erbabini alip Nil Nehri’nde fuhus islediklerini duydu ve ayni gin Melik Timur ve
onunla birlikte sarap icen 40 memlliku ve ashabini $Sam taraflarina surdi (Makrizi
1941: IW/Il: 455). Sarap bagimlisi Melik Timur her gin 50 ntl ( litre) sarap icgiyordu
(Makrizi 1958: II/11l: 755).

Sultan Muhammed b. Kalavun'un emirlerinden $Sam naibi Emir Tengiz de icki
yasagi getirip Dimask ve amalinde saraphaneleri kapattl. Buna uymayanlari oldartta
(Makrizi 1941: Il/ll: 510). Emir Tengiz bu hususta titizdi. Onun nezdinde alkol tliketimi
affedilmez bir su¢ oldujundan 726/1325-1326 yilinda Hisn-1 Keyfa'’da es-Salih
Saladdin’i olduren (6. 726) kardesi el-Meliki’l Adil Muhiddin, Tengiz’e yazdidi
mektubunda kardesini 6ldirme nedeni olarak sarap igcmesini ileri suriyordu (Makrizi
1941: 1l/l: 276-278).

Sultan Muhammed’in Ill. déneminde alkolli igecek yasagdi butin siddetiyle
surdu. Devletin Ust kademesinde bulunanlar bu yasagin en mahim takipgileri oldular.
Ancak, bozuk sahsiyetleri bu o6nlemlerin tam manasiyla uygulanmasina olanak
vermedi. 23 Ramazan 724/13 Eylul 1324’de Kahire valisi Emir Seyfeddin Kadadar
sarabi yasakladi (Makrizi 1941: IlI/l: 256). Kétulugu ve halk Gzerinde kurdugu baski
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nedeniyle sevilmeyen Kadadar 728/1327-1328 senesinde bu baskiy! iyice arttirdi;
aksam vaktinden sonra sokaga cikilmamasini, disariya ¢ikanlardan sarap kokusu
gelirse tutuklanacaklarini ve sultan vechu’lbahri’de iken bir dukkanin bile agiimayacagi
gibi bir takim kurallar koydu (Makrizi 1941: II/l: 300-301). Kadadar'dan sonra gelen
valilerden Nasiruddin Muhammed b. el-Muhsini gece killk degistirip Kahire
sokaklarinda yarir, muzik sesi duydugu, sarap kokusu aldigli eve zorla girer ve ev
halkinin durumuna goére onlardan bir seyler alirdl. Bir slire sonra Nasiruddin
Muhammed’in de eglenceye daldigi ve sarap ic¢tigi ortaya ¢ikti. Buna diger yolsuzluklari
da eklenince Naziru’l has el-NesU’'nun araciliiyla gérevden alinip mahkdm edildi (2
Saban 734/8 Nisan 1334 ) (Makrizi 1941: 1l/ll: 372). Nazru’lhas el-Nes( da ondan farkh
degildi. Kurnaz el-NesO a¢ gozlulugune yenik dusuyor, daru’lfakine’ye (meyve evi)
Marsafa ve diger yerlerden gelen Gzimleri kendisi icin Subra’ya sarap yapimi igin
gbnderiyordu. Bir stire sonra bu durum fark edilince el-Nes( bu suglamadan kurtulmak
icin Subra’daki yerin Emir Bestak’a ait oldugunu sdyledi. Bunun Uzerine sultanin
emriyle Kahire valisi, Subra’ya giderek 1202 adet sarap kupunu kirdi (Makrizi 1941:
II/ll: 400, 401). Nihayetinde el-NesO’nun cevirdigi oyunlar ortaya cikti, kendisi ve
akrabalar tutuklandi ve mallani da misadere edildi (740/1339-1340). Bu mallar
arasinda 40 bin buyuk kip sarap mevcuttu (Makrizi 1941: 1l/11: 482).

Kahire bdlgesinde sarap imalatinin ana noktalari Hiristiyan yerlesim yerleri idi.
Sultan en-Nasir Muhammed déneminde bu yerlesim yerlerinin baginda yukarida
s6zlne ettigimiz Subra ve Hizanatu’l-bunud geliyordu. Bunlardan ikincisi, énceleri
sehrin hapishanelerdendi. En-Nasir Muhammed b. KalavunKerek’ten dénlince Ermeni
ve diger esirleri burada iskdn etmis ve onlar i¢cin burada evler yaptirmisti. Sireg¢
icerisinde esirler cogaldi ve burasi eglence mekanina donustl. Esirler sene de 32 bin
klp sarap Uretiyorlardi. “Emirlerin memlUkleri, ailesini terk eden evli-bekar kadinlar ve
genc adamlar buraya siginiyordu”. Emir el-HacAl Melik Cevkendar bu durumu sultan
en-Nasir Muhammed’e bildirdi ise sultan ondan esirleri rahat birakmasini istedi
(Makrizi 1942: 1I/1ll: 640-641; 1998: 11:199). En-Nasir Muhammed’den sonra yerine
gecen oglu el-Meliki's-salihimadeddin Ebu ismail déneminde halk Hizanatu'l-
bunud’daki meyhaneleri yagmaladi, Frenk kadinlara saldirdi ve sarap testilerini kirdi.
(27 Safer 743/1 Adustos 1342) (Makrizi 1958: II/lll: 622). Nihayetinde sultanin saltanat
naibi Emir Al Hac 744/1343-1344’de buray! yiktirdi ve ardindan kadinlarla ve oyunlarla
ilgili bazi yasaklar getirdi (Makrizi 1958: l/Ill: 640-641; 1998: II: 200). Emir el-Hac Al
Melik, Kahire valisinden haram isleri ve ickiyi yasaklamasini, fesad ehlini getirmesini
istedi. Bunun Uzerine Kahire ve Misirda kim bir sarhosu yaninda bir testi sarapla
getirirse hilat giydirilecedi duyuruldu. Halk Kahire sokaklarinda adeta ava c¢ikti. Halk,
emirlerin memldklerini yakalayip getiriyordu. Hiristiyan yerleskesi Subra’daki evler
arandi, sarap icenler tutuklanip Uzerlerine sarap dokilerek teshir edildi. Satin alinan
Uzume de kilo sinirlamasi konuldu. Kantarla Gzum alanlarin tutuklanacagi ilan edildi.
Evlerden ve gemilerden butin saraplar toplatildi (Makrizi 1958: Il/lll: 646; Zengin
2018b: 250). El-Hac bunlarla kalmayip Frenklerin iskenderiye’ye sarap tasimalarini
yasakladi. Bu tuccarlardan biri yilda yaklasik 40 bin dinar elde ediyordu. Bu yasak
kentin ekonomik durumunu bozdu. Sultan naibini bu isten ali koyuncaya kadar bu
uygulama yurirliikte kaldi (Makrizi 1958: Il/Ill: 647). iskenderiye sarap ticaretinden
epey kar elde ediyordu. Ornegin, 740 /1339-1340 yilinda Suguru el-iskenderiyye'de
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goérevden el gektirilen Baybars el-Camedar el-Rukni senede yalnizca saraptan 30 bin
dinar gibi epeyce yuksek bir meblag kazaniyordu (Makrizi 1941: 1l/11: 487).

Sultan Muhammed’den sonra yerine gegen oglu el-Melik el-Mans(r Seyfeddin
Eb0 Bekir (7 Haziran 1341-6 Agustos 1341), edlenceye ve saraba ¢ok diuskundi. Emir
Kavsin ve diger bazi emirler sirf bu ylzden sultani tahttan indirdi (Makrizi 1958: Il/III:
567 vd.) Sultan en-Nasir Muhammed’in ogullarindan Ahmed (Makrizi 1958: II/1ll: 573;
Zengin 2018a: 265-266) ve el- Melik(’l Saban sarap ve edlencede oldukga ileri gittiler.
Saban, Kahire civarinda kuguk bir belde olan Seryakus’a (Yakut 1977: 111:218) gezintiye
cikar, memaliku’s-sultaniyyeden emirlerle icmekten bitkin duserdi. “Seryakus adeta
meyhane olmustu” (Makrizi 1958: Il/lll: 689). Sultanin yalnizca kendisi degil
haremindeki kadinlar da igerdi. Haremi gezintiye ¢iktiginda yanlarinda 30 bin dirhemlik
kip sarap goturardld (Makrizi 1958: 1l/lll: 713). Sultan el-Melik en-Nasir Hasan b.
Muhammed b. Kalavun kardeglerinin aksine garaba el surmezdi (Makrizi 1970: /I
62).

Sonug,

Eski iran isret geleneginin énemli unsurlarinda olan sarap, Orta Cag’da en ¢ok
ragbet goren icki olmustur. Kimi devlet adamlari saraba muptela iken kimileri de bu
tirden iceceklerin imaline ve alim-satimina izin vermemistir. Bunu, temelde, devlet
adamlarinin bu husustaki dinsel yasaga sadakatleri belirlemigtir.

Bahri MemliUklerde alkole karsi ciddi yasaklar koyup uygulayan Sultan Baybars
el-Bundukdari‘dir. Baybars el-Casnigir ve en-Nasir Muhammed de ciddi yaptirimlar
getirmistir. Her ¢ hikimdar déneminde alinan 6nlemler, denetlemeler ve cezalar
toplum dizenini bozan din digi hal ve hareketlerin siki bir sekilde denetlendigini izah
etmektedir. Butlin baskilara, kurallara, cezalara karsin az ya da ¢ok alkol tiketimi gizli
sakli stirmustdr.

En-Nasir Muhammed'in odullari doneminde alkol yasagi rafa kaldiriimistir.

Bahri Memldkler, kimizi Misira tasimistir. Fakat kimiz icimi memldklerle sinirli
kalmistir.

icki Gretimi Kahire’de Hiristiyan bolgelerde yogunlasmistir. Bu yerlerin basinda
Subra ve Hizanatu’l-bun(d gelmektedir. Hiristiyan ahali icki tretiminde birka¢ hadise
haricinde serbest birakilmistir.

Sarap Uretimi ve Uzerinden alinan vergi devlete blylk gelir getirmistir.
iskenderiye’nin sarap ticaretinde miihim bir yeri vardir.
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SAGALTMA OCAKLARININ TiPOLOJiSi UZERINE BIiR DENEME: KAYSERI
ORNEGI
Dog. Dr. Recep TEK’
0z

islamiyet'ten énce Tirk toplum yasaminda énemli bir mevki isgal eden ve cesitli
vazifeleri Uzerlerinde barindiran samanlar/kamlar, toplumun sagalticisi rolini de Ustlenmiglerdir
ve bu, onlarin en énemli gorevlerindendir. islamiyet’in kabulilyle birlikte ortaya c¢ikan igtimai is
bélimi neticesinde kamlar/samanlar hekimlik gdérevlerini gesitli isimlerle anilan kimselere
birakmiglardir. Bunlar igerisinde en dikkati ¢cekenler ise ocak ve izinli olarak bilinen halk
hekimleridir. “insan tiplerini belirleme ve ayirt etme yéntemi” olarak tanimlanan tipoloji kavrami,
olaylar ve olgular hakkinda teorik agiklamalar gelistirebilmek ve analitik karsilastirmalar
yapabilmek amaciyla kullanilan bir arastirma ve aciklama ydntemidir. Folklorda tipoloji ise
toplumlarin ayni ya da benzer olan kultirel mirasinin karsilastinllip arastiriimasi olarak ifade
edilmektedir. Tipolojik calismalarla karsilastirilanlarin ~ kendi aralarinda  siniflandirilip
yorumlanmasi ve milli kdlttr icerisindeki yerinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Tip ve tipoloji
kavramlari gergevesinde Anadolu sadaltma ocaklarina umumi manada bakildiginda bunlarin
belirli ortak vasiflar tagidiklari goralmektedir. Ocakh vasfini kazanma, el alma ve el verme
bicimleri, cinsiyet, yas, egitim durumlari, tedavi ettikleri rahatsizliklar, tedavi ydntem ve sekilleri,
tedaviler esnasinda dikkat edilen hususlar, kullanilan ara¢ ve geregler, tedavinin yeri ve zamani
gibi hususlar, onlarin ortak noktalari olarak ifade edilebilir. Bu mugsterek noktalar igerisinde
yoreye ve ocagda gore ufak tefek farkliliklar gérilebilmekle birlikte siralanan bu gibi hususlar ile
Anadolu cografyasinin farkl yerlerinde karsilasilan tedavi vazifesini Ustlenmis ocaklarin bir tip
ozelligi tasidiklan ifade edilebilir. Makalede, Anadolu’'nun énemli yerlesim merkezlerinden olan
Kayseri'de saha ¢alismasi neticesinde gdortsulen 63 ocagin verdigi bilgiler, on bes baslik altinda

degerlendirilerek Kayseri sagaltma ocaklarinin tipolojisi ortaya konulmaya calisiimistir.

Anahtar Kelimeler: Halk hekimligi, Kam/saman, Tip, Tipoloji, Kayseri, Sagaltma
ocaklari

AN ESSAY ON THE TYPOLOGY OF HEALING CENTRESKAYSERiI SAMPLE
ABSTRACT

Occupying a paramount part in the pre-islamic Turkish life and undertaking several
roles, shamans also took over the role of healing people, which was their most important
responsibility. With the adoption of Islam, they handed this job down, as part of the newly-arose
practices to individuals called different labels. The most eye-catching of them is folk healers.
Defined as ‘the means to detect and distinguish between types of individuals’, the notion of
typology is a method of investigation and explanation employed to come up with theoretical
clarifications about events and incidents, and make comparisons. Typology in folklore, on the
other hand, refers to the research and comparison of the same or similar heritage. Those who
are compared through typological works are aimed to be internally classified, evaluated and
located at the centre of the national culture. Within the concepts of the type and typology, it is
evident that healing centres throughout Anatolia had certain common qualities when looked
from a general perspective. Acquiring the quality of a healer, the way healers handed down and
took over the qualities, gender, age, education, diseases they cured, medicinal methods,
materials used, the place and time of the healing practices are of their common qualities. In
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addition to subtle differences in these common features, the healing powers in the different
parts of Anatolia can be asserted to have similar peculiarities. In the article, the data of 63
healing centres interviewed within the concept of sample study in Kayseri are to be evaluated
under fifteen titles and the typology of the healing centres is to be explained.

Keywords: folk physicians, shamans, type, typology, Kayseri, healing centres

Giris

insanoglunun Tanr’nin kendisine bahsettigi en degerli hazinesi olan sagligini
korumak ve bozulan saghgini tekrardan eski durumuna kavusturmak icin verdigi
micadele, halk hekimligi uygulamalarini ve bu uygulamalari tatbik eden halk
hekimlerini dogurmustur.islamiyet'ten énce Tirk toplum yasaminda dnemli bir mevki
isgal eden ve cesitli vazifeleri lizerlerinde barindiran’ samanlar/kamlar, toplumun
sagalticisi rolini de Ustlenmiglerdir ve bu, onlarin en énemli gorevlerindendir.Halkin
sagalticisi konumunda olan kamlar/samanlar, hastaliklarin gérinmeyen tabiatlstu
guglerle iligkisi oldugunu diastinmusler ve bunlardan kaynakligesitli durumlarin hastalik
sebebi olduguna inanmiglardir.?

Samanlar/kamlar,  hastalarini  tedavi etmek igin  birtakim  ayinler
gerceklestirmislerdir. Bu ayinlerde, saman/kam, kétli ruhun/ruhlarin kisinin bedenine
girip onun ruhunu esir almasi ya da ruhunu kovmasiyla hastalanan kisiyi tedavi etmek
icin evvela trans haline gegip yardimci ruhlarini® gagirmis, onlarin yardimiyla hastaligin
sebebini ve Kiginin ruhunun bedeni neden terk ettigini bulmaya ¢alismistir. Yardimci
ruhlari sayesinde hastaligin sebebini, kétl ruhun/ruhlarin vicutta nerede bulundugunu
ve bedenden kagan ruhun nereye gittigini 6grenen saman, koétl ruh/ruhlarla savastigini
temsilen dans etmis, titremis, bogusma taklidi yapmistir. Sonunda hastanin ruhunu
alarak yeniden kisinin bedenine sokmustur*(Kaya 2001: 212-213).Saman/kam, ayini
esnasinda hastasini tedavi etmek igin cesitli yontemlerden yararlanmis®sagaltma
téreninde yaptigi yolculugu, yolculugu esnasinda karsilastigi engelleri ve tehlikeleri,
yardimci ruhlari vasitasiyla bunlari nasil ortadan kaldirdigini, Tanrilarin, saman
atalarinin ve koruyucu ruhlarin adlarini, niteliklerini vb. iceren birtakim dualar, ilahiler
sodylemistir (Ornek 1995: 59).

islamiyet'in kabullyle birlikte ortaya c¢ikan igtimai is bélimi neticesinde
kamlar/samanlar hekimlik gérevlerini emci, otagi, efsuncu, Gflrtkcl, orumgu, algi, kirik-
cikikgl, ebe, hoca, seyh, abdal, cindar, sedci, sulik¢l gibi isimlerle anilan ve tedavi
uygulamalarinda islami 6gelerden yararlanan kimselere birakmiglardir.® Bunlar

1 Samanlarin/kamlarin toplum igerisinde yiiklendikleri bu vazifeler igin bkz. Ornek 1995: 54;
Kafesoglu 1998: 301; Koprulu 1999: 57-58; Eliade 1999: 26-27, 213-214; Glngdr 2002: 326;
Ciblak 2005: 209; Gunay; Gungdr 2015: 106; Bayat 2006: 23.

2 Dogalistii giiclerden kaynakli hastalik sebepleri igin bkz. Tiirkdogan 1968: 34; Yoder 1975: 28;
Ocak 1983: 101; inan 1986: 75-76; Anadol 1988: 105; Sar 1989: 222; inan 1998a: 423-427;
Eliade 1999: 247; Roux 2002: 65; Eliade 2002: 74-75; Frazer 2004: 150; Ciblak 2005: 209;
Bayat 2006: 258.

3 Bu yardimci ruhlar igin bkz. Glingor 2002: 326.

4 Bu ayinlerle ilgili olarak ayrica bkz. Ornek 1995: 55; Eliade 1999: 261-264; Bayat 2006: 263.

> Emme, hastaligi canli bir varliga ya da cansiz bir nesneye goglirme, ates ve yildinmdan
yararlanma, cinli hastalarin yizine Gfleme ve tokmakla vurma, masaj yapma ya da vicuttan
kan alma, onlarin sadaltma esnasinda basvurduklari yéntemlerdendir. Bu yontemler hakkinda
genis bilgi icin bkz. Strauss 1983: 63-64; Bayat 2006: 254-269; Bayat 2010: 110-112.

® Halk hekimligi ile ilgili bu ve diger terimlerle ilgili olarak bkz. Tek 2018: 9-16; Oger; Génel 2011;
235.
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icerisinde en dikkat cekenler ise ocak ve izinli olarak bilinen halk hekimleridir. Ocaklar,
sagaltma gucini kan bagi, el alma, riiya gibi yollarla kazanan, daha ¢ok dinsel buyusel
yontemleri kullanarak bir veya birden ¢ok hastaligi tedavi etme gucune ve yetisine
sahip kisilerdir (Tek 2018: 99).

Eskisi kadar yaygin olmasa da glinUmuizde sinirh bir ¢gevrede bilinen ve bu
cevrede tedavi uygulamalarini devam ettiren ocaklar, islamiyet'ten énceki Tirk toplum
yasaminda sagaltici yénuyle de 6n plana ¢ikmis olan samanlardan/kamlardan pek ¢ok
izler tagimakta’ ve bu yénleriyle onlar, samanlarin/kamlarin islami bir kimlige biriinmiis
tipleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.Bu durum, kokeni asirlar éncesine dayanan Tirk
kaltdrinin devamhhgini géstermesi acisindan da ¢ok énemlidir.

Kiresellesmenin karsisinda milletlerin  klltlrlerini devam ettirip gelecek
kusaklara aktarmasi gerektigini disinen UNESCO, aldigi kararlar ve uygulamaya
koydugu sozlesmeler ile halk hekimlerini ve halk hekimligi uygulamalarini “Somut
Olmayan Kaultirel Miras”in bes alanindan biri icerisinde degerlendirmis, yine bu
baglamda halk hekimlerini “Yasayan insan Hazineleri” olarak kabul etmistir (Oguz
2009: 96-133).

1. Tip, Tipoloji Kavramlari ve Sagaltma Ocaklari

Tip kavrami TDK Turkge sozlukte, “Ayni cinsten budtin varlklarin veya
nesnelerin temel 6zelliklerini buylk oOlgcide kendinde toplayan 6rnek.” (TDK Tirkce
So6zluk 2005: 1983) seklinde tanimlanmaktadir. Edebiyat sahasinda olay odakh edebi
eserlerde karsimiza c¢ikan “tip” kavrami, eserlerin ana unsurunu teskil eder. Vak’aya
dayanan edebi eserlerde hadiseler tip etrafinda doéner, olaylar tip tarafinda
gerceklestirilir ve eserdeki dnemli olaylar ve duygular tipe baglanir (Kaplan 1996: 5). M.
Kaplan, ayni devirde yazilan farkli eserlerde gorulebilen ve tip adi verilen bu basit ve
sabit karakterli kisilerin, donemin toplumunun sahip oldugu degerleri temsil ettigini
belirtir. Ona gére edebi eserlerin anahtar vazifesi goren tipler vasitasiyla edebi eserin
ait oldugu toplumun ve dénemin sosyal sartlari, disince yapisi ve 6rf ve adetleri daha
kolay bir sekilde anlasilir (Kaplan 1996: 5-6). Zira eserin muellifi, toplumun ve dénemin
sosyal, siyasal, kiltlrel, dinf yasayisini ve algisini, hayat felsefesini, dlinya gérisunu,
ideallerini, inaniglarini, viicuda getirdigi tipte toplamis, onun araciliiyla bunlari dile
getirmis ve musahhaslastirmistir.

Tipler devirlere gore dedismekle beraber ayni zamanda bir devamlilik da
gosterir (Kaplan 1996: 6). Kiltirel sireg igerisinde yasatilan, varligi devam ettirilen
tipler, yasadigi, dénemin sartlarina uyum saglayacak, ihtiyaglarina cevap verecek
bicimde yeniden revize edilip degisip dénustirilerek yeni bir formda yasatiimistir.

“insan tiplerini belirleme ve ayirt etme yéntemi” (TDK Tiirkge Sézlik 2005:
1983) olarak tanimlanan tipoloji kavrami ise olaylar ve olgular hakkinda teorik
acliklamalar geligtirebilmek ve analitik karsilastirmalar yapabilmek amaciyla kullanilan
bir arastirmave agiklama ydntemidir (Kirman 2003: 34). Bu ydntemle, c¢evrede
gbzlemlenen nesneler, davranis bicimleri, gruplar ve kultlrel dederler, i¢lerinden soyut
ornekler ve tipler secilerek siniflandirilir (Kirman 2003: 34).

" Eski Turk kdltariniin sagaltma ocaklarindaki izleri ile ilgili olarak bkz. Tek 2018: 108.
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Tipoloji, ideal tipler meydana getirir ve bu baglamda tipoloji iki ya da daha fazla
ideal tipin birlesmesinden olusur (Kilig 2009: 39). Kllturler arasindaki farkliliklar ise her
toplumun yarattigi ideal tipin farkli olmasina neden olur. Ancak toplumlarin baz tipleri
tamamen milli bir nitelik tasirken bazi karakterlerin tip 6zellikleri ise evrenseldir (Ekici
2000: 123).Daha ¢ok sosyoloji alaninda kullanilan tipolojik yaklasim, arastirmacinin
amaci dogrultusunda ona gesitli hususlarda ¢ikarimlar yapmasina imkan saglar (Yavuz
2014: 100).

Folklor ¢alismalari agisindan tipoloji yéntemine bakildiginda Sakir ibrayev onun
folklorun dogasina en uygun yéntem oldugunu belirtir ve bunun da folklorun dinamik bir
yapiya sahip olmasindan kaynaklandigini ifade eder (ibrayev 1998: 46). Asirlar boyu
insanlarin ihtiyaglarina cevap veren folklor Grtinlerinin gesitli degisim ve dénudsimler
gecirerek gliniimiize kadar gelmesi bunda etkilidir. ibrayev’e gore folklorda tipoloji,
toplumlarin ayni ya da benzer olan kultirel mirasinin karsilastinilip arastirilimasidir.
Tipolojik ¢alismalarla karsilastirilanlarin kendi aralarinda siniflandirilip yorumlanmasi
ve milli kiiltiir igerisindeki yerinin belirlenmesi gerekir (ibrayev 1998: 7).

Tip ve tipoloji kavramlari ¢ercevesinde Anadolu sagaltma ocaklarina umumi
manada bakildiginda bunlarin belirli ortak vasiflar tasidiklari goérilmektedir. Ocakl
vasfini kazanma, el alma ve el verme bigimleri, cinsiyet, yas, egitim durumlari, tedavi
ettikleri rahatsizliklar, tedavi yontem ve sekilleri, tedaviler esnasinda dikkat edilen
seyler, kullanilan arag ve gerecler, tedavinin yeri ve zamani gibi hususlar onlarin ortak
noktalari olarak ifade edilebilir. Bu musterek noktalar icerisinde yéreye ve ocaga goére
ufak tefek farkliliklar goértlebilecektir ve bu da dogal bir durumdur. Siralanan bu gibi
hususlar ile Anadolu cografyasinin farkh vyerlerinde karsilagilan tedavi vazifesini
ustlenmis ocaklarin bir tip 6zelligi tasidiklari ifade edilebilir.

Sosyal sartlar dolayisiyla gegcmiste toplumun tamami tarafindan, giinimuzde
ise kabul ve deger gordiugu bireyler toplulugu arasinda “ideal bir tip” olarak karsimiza
clkan sagaltma ocaklari, sahip olduklari degerler ve tasidiklar vasiflar ile bir tip 6zelligi
gobstermektedirler.

Giris boliminde de deginildigi gibi islamiyet'ten énce Tirkler arasinda miihim
bir yer isgal eden saman/kam tipinin vazifelerinden biri olan tedavi gorevini
islamiyetten sonra Ustlenen tipler arasinda en énemlisi siiphesiz ki ocak tipidir.
islamiyetin Turkler arasinda kabuliinden sonra gaman/kam tipinin ayrismaya
ugramasiyla ortaya c¢ikan tipler arasinda yer alan ocak tipi, Tdrk KkaltGrindn
devamlih@ini ve mevcut tiplerin dénemin dini ve sosyal sartlarina, devrinin ihtiyaclarina
gbre kendisini nasil yenileyip degisip donUstirerek gunimize kadar geldigini
gbstermesi acisindan kayda degerdir. Bu durum, ibrayev’in ifade ettigi folklorun sahip
oldugu dinamik yapiyr gbstermesi ve bu bakimdan da tipoloji yénteminin folklorun
dogasina en uygun yontem oldugu goéristnu desteklemesi agisindan da énemlidir.

2. Kayseri ve Kayseri Sagaltma Ocaklari

Anadolu cografyasi, halk hekimleri ve halk hekimligi uygulamalari baglaminda
onemli bir birikimibarindirmaktadir. Anadolu halk hekimligi, 6zellikle sagaltma ocaklari,
onlarin tedavi ettikleri rahatsizliklar, tedavi uygulamalari ve tedavilerinde kullandiklari
yontem ve teknikler ile blylk bir zenginlige ve c¢esitlilige sahiptir.Bu konuda son yillarda
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yapilan galismalar bunu agikga gostermektedir.®Bu gergevede Anadolu’nun Onemli
yerlesim merkezlerinden biri olan KayserideTurk kuilttrinin her alaninda oldugu gibi
halk hekimligi ve halk hekimligi icerisinde 6nemli bir yere sahip olan sagaltma ocaklari
ve onlarin tedavi uygulamalari bakimindanmuhim bir birikime sahiptir. Bu birikimde
Kayseri’nin asirlardir pek ¢ok medeniyete ev sahipli§i yapmasinin ve Anadolu’nun
onemli ticaret merkezlerinden biri olmasinin payi bayuktar.

Belirlenen kilavuz kigilerin yardimiyla yapilan saha c¢alismasindaKayseri
yoresinde tespit edilen 63 ocakile gdérusulmustir. Ancak Kayseri ydresindeki ocak
sayisini bununla sinirlandirmak mumkin degildir. Zira bazi yerlesim yerlerindebize
yardimci olacak ve bizi sagaltma ocaklarina ydnlendirebilecek kilavuz Kigi
bulunamamis,tespit edilen ocaklardan bazilari da gérismeyi kabul etmemistir. Bu gibi
olumsuz durumlar, sayinin 63 ile sinirli kalmasina sebep olmustur.

3. Kayseri Yoresi Sagaltma Ocaklarinin Tipolojisi
3.1. Cinsiyet

Halk hekimliginde cinsiyet ayirimi yoktur. Halk hekimleri hem kadin hem de
erkek olabilmektedir. Ancak bdyle olmakla birlikte halk hekimliginde kadinlarin
erkeklerden sayica daha fazla oldugu goérilmektedir. Bu durum, kadinin gerek ailede
gerekse de toplum igerisinde Ustlenmis oldugu rolden,onun gelenegin ve geleneksel
uygulamalarin tagsinmasinda yuklendigi énemli islevden ve 6zellikle toplum icerisinde
karsimiza ¢ikan kadinlar arasi yardimlasma sisteminden kaynaklandigi (Kabalcioglu;
Kurger 2008: 378; Yildinm; Isik 2014: 240) ifade edilebilir.

islamiyet'ten énce samanlar hem kadin hem de erkek olabilmekteydi. Ancak F.
Bayat, kadinlarin sosyal ve psikolojik yapilarinin erkeklere gbére daha musait olmasi
dolayisiyla ilk samanlarin kadin oldugunu belirtir (Bayat 2006: 129). Turklerden Mogol
Buryathalklarina gegmis olan ve hem kadin saman hem de ates tanrisi anlamina gelen
“Udagan” teriminin bu dislnceyi destekledigini ve bu baglamda ilk samanin “atesi
koruyan kadin” oldugunu ifade eder (Bayat 2006: 129). Bu cercevede kadin, ayni
zamanda ilk hekimdir. Zira ilkel toplumlarda hastalanan g¢ocugunu, esini tedavi
eden,yaslilarin bakimi vazifesini tstlenen yine kadindir (Bayat 2010: 110). A. inan da
bazi Samanistlerin, en kuvvetli samanlarin kadin samanlar oldugunu ifade ettiklerini
(inan 1986: 89) belirtir. Bu nedenle olsa gerektir ki kadin samanlarin kendilerine has
teshis ve tedavi ydntemleriyle toplumda goérilen bitlin rahatsizliklar tedavi ettikleri
soylenir (Bayat 2010: 104-110). Yakutlarda erkek samanlarin 6zel elbiseleri olmadigi
zamanlarda kadin entarisiyle ayin yapmalari, saman elbiselerinin gbégsinde kadin
memelerini temsil eden madeni seyler bulunmasi ve samanlarin genellikle saclarini
uzatmalari kadin samanlarin toplum icindeki rolinl ve guclnl go&steren 6nemli
delillerdir (inan 1986: 89).

Bu baglamda Kayseri sagaltma ocaklarina bakildiginda tespit edilen 63 ocagin
44’Unan kadin; 19’unun ise erkek oldugu gorulmuastir. Yuzdelik olarak ise kadinlarin
orani %69.8’e tekabul ederken bu oran erkeklerde %30.1°dir. Rakamlar, ge¢miste
oldugu gibi sagaltma vazifesini Ustlenmede ve bu vazifeyi icra etmede kadinlarin

8 Halk hekimligi konusunda yapilan c¢alismalarla ilgili olarak bkz. Ozkan 2013: 137-144; Colak
2015: 17-27.
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erkeklere gbre daha 6n planda oldugunu ve bu edilimin kadinlar yéninde devam
ettigini gOstermektedir.Saha c¢alismasi esnasinda goérusulen kaynak kisilerin verdigi
bilgilerden hareketle, kadinlarin ¢evreyle daha sicak ve samimi iligkiler kurabilmeleri,
insanlara yardimci olabilmek ve onlarin dertlerine, sikintilarina ¢ézim bulabilme
konusunda erkeklere gore daha arzulu ve istekli olmalari, gevresindeki insanlarin
yasadiklari sikintilara karsi daha ilgili olmalari, daha duygusal ve hassas bir yapiya
sahip olmalari ve Allah tarafindan ailesine bahsedildigini disindigi ve Allah’in
kendilerine verdigi bir lutuf olarak gordugu sagaltma gucinun devam ettirilmesi ve
gelecek kusaklara aktariimasi konusunda erkeklere gore kendini daha sorumluluk
sahibi hissetmesi ve bunu bir vazife bilmesi gibi hususlar sagaltma ocaklari olarak
Kayseri’de kadinlarin 6n plana ¢ikmasinda dnemli olan etmenler olarak ifade edilebilir.

3.2. Yas Durumu

Yoéredeki sagaltma ocaklari yas bakimindan farklihklar gdstermektedirler.
Ocaklarinyas durumlarina bakildiginda en gencinin 1981 dogumlu olup 38 (KK20), en
yashsinin ise 1915 dogumlu olup 104 (KK53) yasinda oldugu goéralmastir. Yas
ortalamasi bakimindan bir degerlendirme yapildiginda ise kadin ocaklarin yas
ortalamasi 68; erkek ocaklarin yas ortalamasi ise 69'dur. Kadin ve erkeklerin bu yas
ortalamalarindan hareketle ocakli olarak ifade edilen kimselerin genellikle belli bir yagin
Uzerinde kimseler oldugu ve sagaltmalarin bu kimseler tarafindan yapildigi séylenebilir.

Yas ortalamasinin yuksek g¢ikmasi ayrica genc¢ kesimin ocaklik kurumunu
devam ettirme konusunda istekli olmamasina baglanabilir. Zira sosyal, ekonomik,
teknolojik bakimdan son derece gelismis bir cagda yetisen yeni nesil, cagin kendilerine
sundugu imkanlar, bu tir sagaltmalara karsi kendilerinin ve ¢evrelerindekilerin takindigi
olumsuz tavir, sahip olduklari statl ve bulunduklari konum gibi sebepler dolayisiyla
ailelerinin sahip oldugu ocakli§i devam ettirme konusunda ¢ok istekli degildir.

3.3. Egitim Durumu

Yoredeki ocaklarin egitim duzeyleri genel manada dusuktur. Ocaklarin egitim
durumlari incelendiginde, yirmi dokuzunun okuma yazmasinin olmadigdi, yirmisinin
ilkokul mezunu, birinin ortaokul, ikisinin lise, birinin dgretmen okulu, ikisinin yuksekokul,
altisinin ilkokul terk, birinin ortaokul terk ve birinin de Universite terk oldugu
gérilmustir.ilkokuldan terk olup kisa sireli de olsa formel bir egitim alanlarla birlikte
diplomasi olan ocaklarin sayisi 34 iken; 29 ocak hi¢ okula gitmemistir. Bu da
Kayseri’de tespit edilen ocakli sayisinin %46’sina tekabul etmektedir. Okuma yazmasi
olmayan yirmi dokuz kisinin en yashsi 1915 (KK53); en genci ise 1954 (KK29)
dogumludur. Dolayisiyla okuma yazma bilmeyen ocaklar, 1954 ve oO6ncesi
dogumlulardir. 1954 6ncesi dogumlular igerisinde de egitim almis olanlar bulunmakla
beraber bu yildan sonra dogdanlarin bir ilkokul diplomasi almasalar dahi mutlaka bir
stire okula gittikleri ve okuma yazma 6grendikleri gértlmektedir. Bu veriler, ocaklarin
egitim seviyesini gostermesi agisindan da mihimdir. ilkokuldan terk olanlarla beraber
bir ilkokul diplomasina sahip olanlar, egitimli ocaklarin %76. 47’sine tekabil etmektedir.
Bu da egitim seviyesi yukseldikge el almaya ve ocak olmaya olan ilginin azaldigini
goOstermektedir. Egitim seviyesi, kisinin ocak olmasinda ve ocaklik kurumunu devam
ettirmesinde dogrudan etkili bir unsur olarak karsimiza gikmaktadir.

3.4. Ocaklarin Dogum Yerleri ve ikametgahlari
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Ocaklarin dogum vyerleri ve ikametgahlari gesitlilik gdstermektedir. Tespit edilen
ocaklarin23’l, Kayseri’'nin Belsin, Caferbey, Hirriyet, Kdzim Karabekir, Kiligarslan,
Mithat Pasa, Osmanli, Turgut Reis, Ziya Gokalp, Yavuzlar, Yildirrm Beyazit, Yenisehir,
Yunus Emre gibimerkez ilgcelerine bagl mahallerinde;40’1 ise merkez ilgeler disindaki
Hisarcik, Kiranardi, Talas,Erkilet/Dadag, Yahyali/Yerkoy, incesu/Merkez,
incesu/Garipge, incesu/Hamurcu, Yemliha, Pinarbasi gibi cesitli kasaba, ilge ve
koylerde ikamet etmektedir.

Ocaklarin yasadiklari yer Kayseri olmakla beraber bunlarin bir kismi Kayserili
veya Kayseri dogumlu degildir. Bu baglamda mevcut ocaklarin50’si Kayseri
dogumludur. 13’Unun ise dogum yerleri Kayseri digi olup sonradan Kayseri'ye gelip
yerlesmislerdir. Bu ocaklardan7’si Yozgat dogumlu, digerleri ise Sivas, Kirsehir,
Kahramanmaras, Adana, Nevsehir ve Bulgaristan dogumludurlar.

3.5. Ocaklarin Meslekleri

Ne samanlik’/kamlik ne de ocaklik gelir getiren bir is, ugras
olmamistir.Kazancinin ¢ok az olmasi dolayisiyla aileler gocuklarinin saman/kam
olmasini istememislerdir (inan 1986: 76). Genelde vyoksul kimseler olan
samanlar/kamlarda yaptiklari isten dolayr maddi bir beklenti icerisinde olmamislardir
(inan 1986: 80). Samana/kama icra ettigi ayinler icin ¢cok ciiz'i bir para ya da kumas,
kurban eti gibi ¢esitli hediyeler verilmistir. E§er hasta iyilesmisse ¢ok nadir olarak ona
cepken, koyun, dana, at gibi kiymetli hediyeler verildigi de olmustur (inan 1998a: 437-
438).

Ocaklar da samanlar gibi yuklendikleri bu kutlu vazifeyi maddi bir gelir elde
etmek icin yapmamislar, hastalarindan ve onlarin yakinlarindan asla maddi bir beklenti
icerisinde olmamislardir. Bu nedenle de onlar, kendilerinin ve ailelerinin maisetlerini
temin edebilmek icin bir meslek sahibi olmuslar ve bir igle istigal etmislerdir. Bu
cercevede Kayseri’deki sagaltma ocaklarina bakildiginda,KK46 disinda kadin ocaklarin
hepsi ev hanimidir. Bunlarin sahip olduklari herhangi bir meslek yoktur. Erkeklerin ise
cesitli mesleklerle ugrastiklari ve ¢ogunun da su an emekli oldugu goérilmustar.
Memurluk, kaynakgilik, fotografcilik, itfaiyecilik, metal isleri, soforlik, ciftcilik,
hayvancilik, firincilik, insaatcgilik onlarin sahip olduklari mesleklerdir. Evi, aileyi
gecindirme sorumlulugunun erkekte olmasi; kadinlardan ziyade erkeklerin meslek
sahibi olmasina ve bir isle ugrasmasina sebep olmustur.

3.6. Ocaklik Vasfini Kazanma

Anadolu'da ocakh denilen kimseler, bu vasiflarini c¢esitli bigimlerde
kazanmiglardir. Kan bagi, el alma, bir yatirin yakinindaki kdyde oturmak, ermig bir
kisinin soyundan gelmek ya da onun tlrbesi gibi ziyaret yerinde gorevli olmak, rlya
gormek, albasti ya da al karisini yakalamak, kostebek yakalayip ocagina getirmek,
kostebek oldirmek veya kdstebek eti yemek, yilancik rahatsizligi gegirmek, deniz suyu
icmek, ocak olan eve gelin gelmek vb. Anadolu’da gorulen ocak olma yollarindandir
(Tek 2018: 99-105; 140).

Kayseri ocaklari incelendiginde, bu vasfi tasiyan kimselerin cesitli yollardan
ocak olduklari gérilmektedir. Ocak olma yollarindan en yaygini tim Anadolu’da oldugu
gibi kan bagidir.Ocak olan kisi sagaltma kudretini ve yetenegini mensup oldugu aileden
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kan bagi yolu ile almistir. Yani onun ocak olan ailenin sulbundan gelmesi, bu yetiyi
kazanmasi igin yeterlidir (Acipayamli 1969: 5). Kayseri'de ocaklarin36’s1 bu sekilde
ocak olmustur. Bu, ocaklarin %57.14’(ine tekabll etmektedir. Ocak vasfi kazanmada
kan bagi 6n planda olmakla beraber kimi ocaklarda sembolik bir el verme ve el alma
ritieliningergeklestigi de goriimustir. Bu baglamda kimi ocaklar (KK23, KK32, KK37,
KK38, KK42, KK53, KK31, KK36), el aldiklari kisiyle el ele tutusup cesitli dualan
okuyarak; kimi (KK33), sadece sozle; kimi (KK4, KK52 ve KK59),ata ocagin parmagini
vermesiyle; kimi de (KK29) para vererek ocakli vasfini kazanmistir. Kan bagiyla
sagaltma kudretini kazanmayi ocak olan eve gelin gelme izlemistir. Ocaklarin 17’si yani
%26.98'i bu sekilde sadaltma kudreti kazanmistir.’ Bunlarin disinda kalanlardan 8'i
izinli', biri riiya' neticesinde biri de yilancik'® rahatsizli§i gegirerek ocak olmustur.

3.7. El Alma ve El Verme Ritiielinde Cinsiyetin Rolii

Ocaklarda genellikle el verme olayl erkekler ve kadinlar arasinda olmus ve
erkek, erkede; kadin da kadina el vermistir. Ancak Anadolu’'nun cesitli yerlerinde
oldugu gibi Kayseri'de de bunun istisnai durumlariyla karsilasiimistir. Annesinden el
alan erkek ocak oldudu gibi babasindan, kayinbabasindan, esinden ve erkek
komsusundan el alan kadin ocaklar da bulunmaktadir. Kaynak kisilerden bayan olan
KK32, KK37 ve KK45 babalarindan; KK27, KK41 ve KK44, kayinbabalarindan; yine
KK4, annesinin yani sira babasindan, KK38, kocasindan; izinli olan KK20 ve KK24 de
erkek komsularindan el almiglardir. Erkek olan KK52 ise annesinden el almistir.

3.8. Ocak Olan Evden Ayrilan ve Ocak Olan Eve Gelin Gelen Kizlarin
Durumu

Bazi arastirmacilar, ocak olan eve gelin gelen kizlarin o ailenin sahip oldugu
batin glcleri kazanmakla beraber ocak olan evden ayrilan kizlarin da bu guglerini
kaybedeceklerini belirtir (Duvarct 1990: 35).Kayseri ocaklarinin bazilarindaise bu
yarglya uymayan farkli bir durumun ortaya giktigi gortlmustir. Ornegin, ailesi ocak
olan KK19, KK26, KK29, KK31, KK32, KK33, KK36, KK37, KK45 ve KK56 ailelerinin ve
dolayisiyla  kendilerinin  sahip  olduklari  sagaltma gicini  highir  sekilde
kaybetmediklerini ve baba ocaklarindan ayrildiktan sonra da sifa dagitmaya devam
ettiklerini belirtmiglerdir.

Bu konudaki fikirlerini paylasankimi ocaklarin da farkh goérisler beyan ettikleri
gorulmustur. KK48, ocakhigin tamamiyla kan bagi ile ilgili oldugunu ve bu nedenle
esinin ve eve gelen gelinlerin asla ocak olamayacaklarini belirtmistir. Bununla birlikte
kizinin/kizlarinin evden ayrilsa da bu vasfi devam ettirebilecegini ifade etmistir. KK62
de ailelerine gelin gelen bayanlarin ocak olamayacagini ancak bu gelinlerden olan
cocuklarin sagaltma glci kazanip ocagi strdurebileceklerini belirtmistir. Ocak olan
aileden gelin giden kizlarin ise bu vasiflarini devam ettirmekle beraber bu sefer de
onlardan olan ¢ocuklarin ocak olamayacaklarini séylemistir. KK8 ve KK49 ise yukarida

9 KK7, KK8, KK9, KK11, KK12, KK16, KK17, KK21, KK27, KK35, KK38, KK41, KK44, KK50,
KK51, KK54, KK57 ve KK63 ise ocak olan eve gelin gelerek ocakl olmuslardir.

10 KK14, KK15, KK20, KK21, K24, KK30, KK43, KK54, KK55.

11 KK5.

12 KK28. KK3'te yilancik rahatsizi§i gegirdikten sonra yilancik rahatsiziigini tedavi etmekle
beraber asil ocakhdi anneannesinden geldidi icin kan bagi ile ocak olanlar igerisinde
degerlendirilmistir.
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ifade edilen hikmu destekleyen ifadeler kullanmiglardir. Onlar dagelin olup evden
ayrilan  kizlarin  sagaltma  glclerini  kaybedeceklerini  belirtmislerdir.  Bu
ornekler,sagaltma kudretininevden ayrilan ve eve gelin gelenkizlar tarafindan devam
ettirilip ettiriimeyecegi konusunda kesin bir hikme varmanin zor oldugunu bize
gostermektedir. Evden ayrilan kizlarin sadaltma gicinid devam ettirecedini ve eve
gelin gelen kizlarin ocak olamayacagini ileri surenler, kan bagini ve ocak olan ailenin
sulbliinden gelmis olmayi esas alirken; sagaltma yetenegini kaybedecegini sdyleyenler,
kan baginin yani sira o kutlu ocak/aile igerisinde yasamayi zorunlu gérmustr.

3.9. El Alma ve Sagaltmaya Baglama Yasi ve Zamani

Sagaltma vazifesini devam ettirecek adayin el alma yasiyla ilgili herhangi bir
kural ve sinirlama yoktur. Burada esas olan,el alacak ve bu kudreti Ustlenecek kisinin
bu agirligi tasiyabilecek karakter, kisilik ve ruhsal yeterlilik ile sagaltma yontemlerini
kavrayabilecek, bunlari tatbik edebilecek kapasiteye, bilgi ve beceriye sahip
olabilmesidir.Bu noktada, Kayseri’de ocaklarin el alma veya hastalari tedavi etmeye
baslama yaslarinin degisiklik gosterdigi gérulmastir. KK1, 18-20, KK4, 5-6, KK57, 35-
40 yaslarindayken; KK45, 30 ve KK60'ta 24 yasindayken el aldiklarini belirtmislerdir. El
almadan kan bagi veya gelin gelme yoluyla ocak olanlardan da KK2, 30-35, KK9, 25-
26, KK18, 50-55, KK19, 20-25 yaslarinda; KK8, 44, KK11, 70, KK13, 35, KK16 ise 20
yasinda tedavi uygulamalarini yapmaya basladiklarini ifade etmiglerdir.

Ocaklarin bir kismi, el aldiklari, kan bagi tagidiklari ya da gelin geldikleri evde
kendilerinden énceki ocak hayattayken hastalara bakmadiklarini séylerken; bir kismi
da onlar hayattayken de gelen hastalari tedavi ettiklerini belirtmislerdir. Ornegin, KK2,
KK16, KK17, KK36, KK41, KK42, KK48, KK49, KK53 ve KK59, el aldiklari ya da kan
bagi tasidiklari ocak hayattayken tedavi uygulamalarini gergeklestirdiklerini sdylerken;
KK4, KK8, KK11, KK13, KK28, KK32, KK34, KK39, KK43, KK44, KK45, KK56 ve KK57
ise o 6ldikten sonra hastalari sagaltmaya basladiklarini ifade etmislerdir.

3.10. Kayseri’de Ocaklarin Tedavi Ettigi Rahatsizliklar

Kayseri’de ocaklar tarafindan 35 rahatsizlik tedavi edilmistir. Bunlar, al kesme,
arpacik/itdirsegi/denecik, bademcik, bakir basmasi, bulgurlama, c¢ubuk, dalak,
derme/derma/terme/demrek/dermek/demregi/degirme/degirma/degirmek, deve siniri,
dilalti kesme, dis agrisi, elmacik sapmasi, gdébek dismesi/gbbede su durmasi/gobek
sapmasli/gdbek kaldirma, géz agrisi, géz c¢irpmasi, kan inmesi, karin sismesi, kisirlik,
kizilyugrik, kérkefen/korkeven, korku, kdstebek/kdstl, kursun dékme, kuru kurbacik,
kutnu, nazar, sarilik, sindilama, sigil/sinir, tatarcik/tatarca/tatarca yeli’karin agrisi,
yarimca, yas kurbacik, yel, yilancik ve yuz yikamarahatsizliklaridir. Bu rahatsizliklar,
isimlendirmelerde de goérildigu gibi ocaklar tarafindan tedavi esnasinda yapilan
uygulamaya, hastaliyin benzedidi seye, hastaligin belirtisine, rengine, ocagin tedavi
esnasinda kullandi§i ara¢ ve gerece goére adlandiriimistir.

Ocaklar tek bir rahatsizligi da birden fazla rahatsizligi da tedavi edebilirler.
Fakatocaklarin buttun hastaliklari tedavi etmeleri mimkin degildir ve higbiri de boyle bir
glice ve yetiye sahip degildir. Ocaklar ancak bir ya da birden fazla hastaligi tedavi
edebilirler. Ocak, hasta kendisine miracaat ettiginde evvela kiginin hastahgdinin
kendisinin sagalttigi rahatsizlik olup olmadidina bakmis ve rahatsizlik kendisinin tedavi
ettigi ise hastaya mudahale etmis aksi takdirde onu ilgili ocaga yonlendirmigtir. Bu
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cercevede, Kayseri'de tespit edilen ocaklarin 28’ yani %44.44’G tek bir rahatsizlig
tedavi ederken; 35'i yani %55.55’i birden fazla rahatsizligi sagaltmaktadir. Birden fazla
rahatsizligi tedavi eden 35 ocak igerisinde en fazla rahatsizligi tedavi eden ocaklar ise
KK2, KK8 ve KK12'dir. Bunlardan KK2, dalak, bademcik, yas ve kuru kurbacik, ¢ubuk,
sarilik ve itdirse@i rahatsizliklarini; KK8, arpacik, sinir, yilancik, nazar, kizilyagrak ve
kérkeven/kérkefen rahatsizliklarini; KK12 ise yilancik, sigil, denecik [arpacik/itdirsedi],
kizilyGgrik, degirma ve tatarcik rahatsizliklarini tedavi etmektedir.

Kimi ocaklarin birden fazla rahatsizligi tedavi etmeleri dolayisiyla bir hastaligi
sagaltan ocak sayisi da farlilik géstermistir. Bu baglamda Kayseri’de ocaklar tarafindan
tedavi edilen hastaliklardan dermenin 19, sigilin 17, nazarin 13, kizilyugragun 12, yas
kurbacigin 10, arpacigin (itdirsegi/denecik) 10, yilancidin 7, kuru kurbacigin 7, sarihigin
6, gbbek dismesi/gbbede su durmasi/gobek sapmasi/gébek kaldirma, kutnu, tatarcik
ve yuz yilkamanin 3, bakir basmasi, gubuk, dalak, kisirlik ve kdstebegin 2, al kesme,
bademcik, bulgurlama, deve siniri, dilalti kesme, dis agrisi, elmacik sapmasi, g6z
agrisi, géz cirpmasi, kan inmesi, karin sismesi, korkefen/kérkeven, korku, kursun
dokme, sindilama, yarimca ve yelin ise birer ocadl bulunmaktadir. Bu verilerden
hareketle Kayseride ocaklarin daha c¢ok derma, sigil, kizilyigrik gibi cilt
rahatsizliklarini tedavi ettikleri, bunlari ise ruhsal bir rahatsizlik olan nazarin izledigi
ifade edilebilir.

3.11. Ocaklarin Hasta Kabuliindeki Cinsiyet Tercihi

Ocaklarin genel temayulinde erkek ocaklar erkekleri tedavi ederken kadin
ocaklar da kadinlari tedavi etmistir. Ancak bu, kesin bir kural olarak karsimiza
citkmamaktadir. Kayseri’de goérisilen ocaklardan KK6 ve KK30, kadin hastalari; KK7,
KK13, KK24 ve KK27 de erkek hastalari tedavi etmediklerini belirtmislerdir. Onlarin
karsi cinsi kabul etmemelerinin ve onlar UGzerinde tedavi uygulamalarini
gergeklestirmemelerinin temelinde dinT sebepler ve sosyal normlaryatmaktadir. Karsi
cinsi hasta da olsa namahrem olarak géren bu ocaklar,hastanin vicuduyla temas
halinde olmayi dinf ve toplumsal degerler agisindan uygun bulmamis ve bu nedenle de
kesinlikle karsi cinsten hasta kabul etmemislerdir. Bunlarin disindaki ocaklar ise
hastalarinda cinsiyet farki gézetmemis ve erkek de olsa kadin da olsa ¢aresizlik iginde
kendilerine basvuran hastalarini Allah rizasi iGin tedavi etmeye
calismiglardir.Kayseri'de ocaklarin buyuk boliminin (%88.88)hastalari arasinda
kadin-erkek ayirimi yapmamasi, gecmiste gelenek igerisinde ocak icin buyuk énem arz
eden hasta cinsiyetinin sosyo-kultirel sartlarin degismesiyle bugin artik ehemmiyetini
kaybettigini gdstermektedir.

3.12. Tedavilerinde Kullandiklar Yontemler

Ocaklar, tedavileri esnasinda gesitli yontem ve tekniklerden yararlanmiglardir.
Bu yontem ve teknikler, yéreye ve ocaga gore farkhliklar gdsterebilir. Onlarin
sagaltmalari esnasinda hastaya uyguladiklari ydntem ve teknikler, hastaligin sebebine,
izledigi seyre, hastaligin tirline goére cesitlilik arz etmistir.”®Bu baglamda Kayseri'de
ocaklar, tedavileri esnasinda kesme, kan akitma, daglama, titstileme, ovma, Ufeleme,
sivazlama, Ufleme, tikirme, vurma, korkutma, tiksindirme, kiip gekme, sise vurma, ipe
digim atma ve iplik baglama, tikenmez kalemle veya kopya kalemiyle yarayi daire

13 Ocaklarin tedavi yontem ve teknikleri ile ilgili olarak bkz. Tek 2018: 109-124.
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icerisine alip bu bélgeyi yazma, ¢izme ya da karalama, bigak veya benzeri bir aleti
vicuda slrtme ya da sirter gibi yapma, muska yazma, kursun doékme gibi tedavi
yontem ve tekniklerinden yararlanmislardir.Bu tedavi yontem ve tekniklerinin yani sira
kimi ocaklar, tedavilerinde, hazirladiklari emlerden de yararlanmislardir. Bu baglamda,
Kayseri'de KK1, KK2, KK14, KK16, KK31 ve KK61, yas kurbacik, kuru kurbacik, sarilik,
dilalt kesme uygulamalarinda hazirladiklari emleri kullanmiglardir.

Ocaklarin kimi dehastalarini sagaltmak i¢in az 6nce siralanan tedavi yontem ve
teknikleri uygulamanin yani sira hastanin rahatsizligi tamamiyla gecinceye kadar belli
seyleri yemesini yasaklamigtir. Bu cercevede Kayseride KK5, KK14, KK27, KK42,
KK51, KK52, KK53, KK56 ve KK 63, tedavisini gergeklestirdikleri kizilyagrik, sarilik,
bulgurlama, bakir basmasi, sindilama, derma, arpacik/itdirsegi rahatsizliklarinda
hastalarinin aci, eksi, yadl, tuzlu, baharatl, yesilik, sogan, sarimsak, Ispanak,
maydanoz, bulgur, tursu yemesini yasaklamislardir.

Kayseri'de 63 ocagin tedavisini gergeklestirdigi mukerrerleriyle birlikte 140
sagaltma uygulamasinin %85.71’'inde buyulsel islemler; %90'inda da dini islemler
karsimiza ¢ikmaktadir. Anadolu’'nun genelinde oldugu gibi Kayseri’de de sagaltma
uygulamalarinda dini ve buyUsel islemler bir arada kullaniimis ve blyu ve din ocaklarin
tedavi uygulamalarinin vaz gecgilmez iki o6gesi olmustur. Ocaklarin tedavi
uygulamalarinin  %29.28'in de ise Ozellikle bitkisel ve hayvansal drinlerden
yararlaniimistir. Bu tarz tedavi uygulamalarinda genellikle hem dini 6geler hem buyusel
islemler hem de bitkisel ve hayvansal Urlnler bir arada kullaniimistir.

3.13. Tedavilerini Gergeklestirdikleri Giinler ve Giiniin Vakitleri

inaniglar igerisinde giinlerin dénemli bir yeri vardir ve dinya (izerindeki kimi
toplumlar glinlere 6zel anlamlar yulklemiglerdir. Onlarin glnlere yukledikleri bu
anlamlar, yasamlarinin sekillenmesinde ve c¢esitli hareket ve eylemlerin belirli glinlerde
gerceklestirilip gerceklestiriimemesinde belirleyici ve énemli bir rol oynamistir. Ginlere
yuklenen anlamlar, insanlarin gunleri, yasamlarinda karsilagtiklari olumlu ya da
olumsuz durumlarin sebebi olarak gérmelerine neden olmustur (Veren 2014: 36).Bu
sebeple de insanoglu yasadigi iyi ya da kotl seyleri gunlerle iliskilendirmistir. Glnlerle
ilgili inaniglara bazi Osmanli donemi eserlerinde de rastlanmaktadir. Bu eserlerde,
gunler, ugurlu, ugursuz biciminde tasnif edilmis ve is ve eylemlerin hangi ginlerde
yapilmasinin uygun olacagi belirtilmigtir."”> Osmanh dénemine ait bu yazma eserlerde,
pazartesi, persembe ve cuma giinlerinin ugurlu giinler (Ozergin 1974: 7028) olarak 6n
plana ¢iktigi goérilmektedir. Babilli hekimlerin buylsel araglarla hastaligi sagaltmaya
calistiklarini ifade eden M. Eliade, onlarin ugursuz saydiklari gunlerde hastalarini
tedavi etmediklerini belirtir (Eliaede 2002: 76). Bu gunler, ayni zamanda hikimdarin
krallik yetkisini uygulayamadigi gunlerdir ve bu glnlerde savasa da c¢ikilmamistir
(Eliaede 2002: 76). Eliade’ye gére bu durum, insanoglunun eylemlerinin bir mahar
altinda oldugunun agik bir gdstergesidir (Eliaede 2002: 76). M. Mauss’a gore de
haftanin her gunt ayni degildir. Bu nedenle ayinler i¢in 6zellikle cuma ve Saba gunleri
tercih edilmistir. O, hafta kavraminin kesfedilmesinden sonra ayinin sabit bir gine

14 Bu sayI, 63 ocagdin tedavi ettigi toplam rahatsizlik sayisini gostermektedir.
pbkz. Ozergin 1974: 7028-7029; Veren 2014: 36-39.
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tahsis edildigini ifade etmistir'® (Mauss 2011: 93). Bu baglamda, bazi ocaklarin,
tedavilerini belirli glinlerde gerceklestirdikleri gorilmektedir. Boylece onlar, sagaltma
uygulamalarina  buylsel bir nitelik kazandirmislardir.  Anadolu'da  tedavi
uygulamalarinin gerceklestirildigi gunler, bolgeye, ocada, hastaliga goére farkhliklar
g6stermekle beraber genellikle dalak, yugrik, terme, aydas, sigil, kiyik, sedef gibi
rahatsizliklarin tedavisi garsamba ginl; donanma, bademcik, kemre, tlipleme, ben
tedavileri cumartesi gunu; tibika, cuma gunu; sarilik, garsamba ve pazar gunleri; agr
ve kisirlik, carsamba ve cumartesi glnleri; kizildonlu ise cumartesi ve sali gunleri
tedavi edilmistir."’

Kayseri'de de ocaklarin bazilarinin kimi tedavi uygulamalarini sadece belirli
glnlerde yaptiklari goérilmistir. Bu tedavi uygulamalari incelendiginde, KK57 g6z
cirpmasini; KK20 ve KK60 termeyi; KK29 cubugu; KK21, KK51 ve KK52 ise sigil
tedavisini carsamba guni yapmig; KK4’GUn ise terme tedavisini persembe glni
gerceklestirmistir. Gunler igerisinde ¢arsamba glini tedavilerde siklikla tercih edilmistir.
Bu da ocaklarin garsamba gunlne diger glinlerden daha fazla énem verdiklerini ve
¢arsambayi sagaltma i¢in en uygun gin olarak dusunduklerini géstermektedir.

Blyuculerin gergeklestirdigi ayinlerin hususiyetleri hakkinda bilgi veren Mauss,
blyUculerin ayinlerini gelisigizel zamanlarda gerceklestirmediklerini ve ayinin
gerceklestirilecegi anin buylcu tarafindan 6zenle saptandigini belirtir. Bu baglamda
bazi ayinlerin geceleyin ya da gecenin belirli saatlerinde, drnegin gece yarisi yapilmak
zorunda oldugunu; bazi ayinlerin de glnln belirli saatlerinde, glinesin batisi ya da
dogusu sirasinda yapildigini ifade eder. O, glinesin dogusu ve batisi sirasindaki her iki
alacakaranhgin buylsel nitelik tasimasinin bunda &zellikle etkili oldugunu sdyler
(Mauss 2011: 93).

Tark topluluklar arasindaki inanisa gore de gunesin batmasi, yerin
muhdrlenmesi olarak bilinir ve bu vakitten sonra birgok islem gerceklestiriimez (Kalafat
2012: 18). Zira gun igerisinde “dar vakit” veya “ser vakit” diye bilinen aksama dogru
olan vakitlerin kara iyelerin etkinlik zamanlari olduguna ve bu vakitlerde onlarin aktif
olduklarina inanilir. Bunda da kara iyelerin, 15191 degil; karanhg: faaliyetleri igin daha
uygun bulmalari etkilidir (Kalafat 2012: 202). Bu nedenle gunler gibi gunun vakitleri de
kimi ocaklarin tedavi uygulamalarinda 6zel bir dneme sahiptir. Anadolu’nun cesitli
yerlerinde temrenin ay kesiminde (Baysal 2014: 109), alazlamanin gin dogmadan
(Abdllaziz Bey 1995: 355), bakir basmasi ve sigilin ikindi vakti aksam ezanindan dnce
(Ozkan 2012: 95), korkuluk ve tiipleme tedavilerinin giin yarim olmadan (Baysan 2014:
78), kusluk vakti (Sol 2007: 189), yine sigilin giin dogmadan veya ay gérundiginde
(Ulger 2012: 53) tedavi edilecegdi belirtiimistir.

Kayseri’de de kimi ocaklar, sagaltma uygulamasinin kerahet vaktine kadar ya
da glines batmadan evvel gerceklestiriimesi gerektigini belirtmislerdir. Kerahet vakti
girdikten ya da glnes battiktan sonra yerler mahurlendidi icin tedavi yapilsa da bir
etkisi ve anlaminin olmayacagini ifade etmislerdir. Bu c¢ergevede, KK13, tedavi
isleminin glnes batimina kirk bes dakika kalincaya kadar yapilabilecegini ve kerahet

18 Ginlerle ilgili olarak ayrica bkz. Bayri 1972: 24; Beydili 2003: 498-499; Artun 2008: 37, 81;
Kalafat 2012: 48-53.

Ybkz.lsik 2004: 197-200; Ugak 2007: 103; Cevik 2008: 144-150; Ongel 1997: 69; Oger 2010:
1237-1241; Gdneng 2011: 69-72; Temizsoylu 2012: 64-66; Ozaslan 2012: 40, 48; Baysal 2014:
114-115; Sever 2016: 216.
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vakitlerinde tedavinin yapilamayacagini; KK19, kizilygrik tedavisinin 6gleden énce 9
ila 12 arasinda yapilmasi gerektigini; KK21, sinir tedavisinin ikindiye kadar
yapilabilecegini; KK29, sarilik tedavisinin glin batmadan yapilmasi gerektigini; yine
KK29, cubuk tedavisinin kusluk vaktinden ikindiye kadar yapilabilecegini; KK31, yas
kurbacik tedavisinin sabah 9-10 ila aksam glnes batincaya kadar olan zaman dilimi
arasinda yapilmasi gerektigini; KK42, sindilamanin; KK49 da kurbacik tedavisinin ikindi
vaktine kadar yapilabilecegini soéylemistir. Goéruldigu Uzere tedavi zamanin onemli
oldugunu belirten ocaklar, sagaltma uygulamalarini kara iyelerin, kétd ruhlarin faaliyete
gectikleri  vakitler olan kerahet vakitleri girmeden ve gunes batmadan
gerceklestirmislerdir.  Ocaklar, koti ruhlarin  faaliyette olduklari zamanlarda
gerceklestirilecek tedavi uygulamalarinin ayni zamanda kainatin muhurlenip onlarin
tesiri altina girmesinden dolayi faydasinin olmayacagina, amacina ulasamayacagina,
tedavinin onlar tarafindan engellenecegine ve belki de tedavinin ters tepki yaratacagina
inanmiglardir.

3.14. Tedaviden Sonra Olusan Olumsuz Durumdan Kurtulmak igin
Uyguladiklari Yontemler

Kimi ocaklar, hastalarini tedavi ettikten sonra sirekli esneme, gegirme, bas
agrisi, karin agrisi, halsizlik, bulanti gibi olumsuz durumlara maruz kalmiglardir. Bu,
ocagin, hastanin Uzerindeki kotu enerjiyi kendi Gzerine almasindan kaynaklanmis ve bu
kotu enerji bir sire onu rahatsiz etmistir. Ocaklar buna “agirlik” adini vermislerdir.
Anadolu’da bu agirliktan kurtulmak amaciyla ocaklarin ¢esitli ydntemlere basvurduklari
gorulmektedir. Ocagin tedavi esnasinda makas, bigak gibi demirden nesneleri Uzerinde
veya yanindabuldurmasi (Goéndlli 1996: 639) ya da hasta ve yakinlari tarafindan ocaga
“arilik”, “cirelik” (Araz 1995: 159; Oger 2010: 1233; Sever 2016: 160) adi verilen
sembolik bir paranin verilmesi bu yontemlerdendir. Ocak, tedavi esnasinda demirden
nesneyi Uzerinde veya yaninda bulundurarak demirin sertlik, saglamlik, dayaniklilik gibi
Ozelliklerinden yararlanip hastaligin kendisine sirayet etmesinin Onune gegmeye
calismig, hasta ve yakinlarindan aldigi sembolik parayla da hastanin rahatsizligini bu
paraya devretmisya da gécuirmastar.

Kayseri'de KK1, KK4, KK5, KK8, KK12, KK13, KK19, KK24, KK27, KK32,
KK36, KK46, derme/derma/terme/demrek/dermek/demregi/degirme/degirma/degirmek,
kizilyugrak, kursun dékme, kutnu, nazar, sigil/sinir, tatarcik/tatarca/tatarca yeli/karin
agrisi, yilancik gibi tedavi uygulamalarinda hastalarin agirliklarini  yogun olarak
hissettiklerini ve bu nedenle de tedaviden sonra bir sire rahatsizlandiklarini ifade
etmiglerdir. Ocaklar, bu durumun daha ¢ok nazar ve nazar kaynakli rahatsizliklarda
goéruldigini belirtmiglerdir. Kayseri'de kaynak kisiler, agirhdin kendilerine gegcmesi
halinde bu olumsuz durumdan kurtulmak igin gesitli yollara bagvurmuslardir. Ferah bir
yere ¢ikmak, tuvalete gitmek, gaz ¢ikarmak, kusmak, kendi kendine okumak, hastanin
elinden bir bardak su igmek, 786 besmele ¢ekip suya uflemek ve rahatlayincaya kadar
bu sudan icmek, “el yiginligi” denilen sembolik bir para ya da kiglk hediyeler almak
ocaklarin basvurdugu bu yontemlerdendir. Fiziksel ve ruhsal iglemleri ihtiva eden bu
uygulamalar, ocaklarin rahatlamasina vesile olmus ve onlar, hastadan devraldiklari
kotu enerjiyi bu sekilde bedenlerinden atmiglardir.

3.15. Uzaktan Tedavi
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Ocaklarin geneli tedavi uygulamalarini gergeklestirebilmeleri igin hastaninbizzat
gelmesi ve tedavinin beden Uzerinde tatbik edilmesi gerektigini sdylerken bazilari hasta
gelmeden de kimi rahatsizliklarin tedavisini gergeklestirebileceklerini ifade etmiglerdir.
Bu baglamda, KK11, yelde; KK12, yilancik, sigil, denecik/arpacik, kizilyugruk, degirma
ve tatarcikta; KK13, kizilyigrik, sinir (sigil), degirme/degirmekte; KK19, kizilytgrik ve
degirmada; KK24, nazarda; KK29, c¢ubukta; KK37, sarilik ve kurbacikta; KK26 ise
arpacik/itdirseginde hasta gelmeden hasta adina niyet ederek tedavi islemini
gergeklestirdiklerini belirtmiglerdir. Ornedin KK29, hastanin uzakta olmasi ve
gelememesi durumunda ¢ubuk tedavisini su sekilde gergeklestirir: Hastaninatleti ocaga
getirilir. Ocak namazlik sureleri okuyarak bicagi atletin Gzerinde gezdirir. Bu islem yedi
defa tekrarlandiktan sonra “Benim elim degil Fadime anamizin eli!” diyerek atleti
katlayip bir posete koyar ve tekrardan hastaya gonderir. KK11 de yel tedavisinde
hastanin gelme durumunun olmamasi hélinde hastaya niyet eder ve her defasinda lg¢
inlas, birer defa da Fatiha ve Felak surelerini okuyarak bir ipe yedi digum atar ve
okudugu bu ipi hastaya génderir. Hasta, bu ipi agriyan/sizlayan yerine baglar. Ancak
bu ocaklarin bazilar uzaktan okuma ve tedavi uygulamasinin butin rahatsizliklar igin
gecerli olmadigini vurgular. Mesela yel rahatsizhigini uzaktan tedavi eden KK11,
yillancik, sinir/sigil, denecik/arpacik ve kizilyugruk tedavilerinde hastanin gelmesi
gerektigini ifade eder. Yine cubuk tedavisini uzaktan gergeklestiren KK29, sarilik
rahatsizligini hasta gelmeden tedavi edemez. KK1 ve KK5, nazarda hasta gelmeden
ona niyet ederek okuma yaptiklarini ancak KK1, sigil ve kizilyigrukte; KK5 de sigil,
kizilyGgrik ve degirmede tiuklrmeleri gerektigi icin uzaktan tedavinin mumkin
olmadigini ifade ederler. KK8 ise nazar, yilancik ve arpacikta hastaya niyet ederek
uzaktan okuma yaparken ve sagaltma islemini gergeklestirirken sigilde bunun
olamayacagini belirtir.

Ocaklarin verdigi bilgilerden goérildigu Uzere Kayseri'de ocaklarin biylk
boluma yani %82.53'U hasta gelmeden ve onu gérmeden tedavi isleminin yapiimasinin
mumkun olmadigini belirtirken %17.46’s1 hasta gelmeden tedavi yapilabilecegini
sOylemektedir. Dolayisiyla bu konuda onlar arasinda bir birlik yoktur. Kimi, tedavi
ettikleri batliin rahatsizliklari hasta gelmeden de gergeklestirebileceklerini belirtirken
kimi de bunun sadece belli hastaliklarda ve tedavilerde olabilecegini ifade etmistir.
Buradaki belirleyici 6genin temas oldugu soylenebilir. Zira ocagin hasta ile temas
halinde olmasi, ona eliyle, tukiriguyle ya da cesitli nesnelerle temas etmesi gerektigi
durumlarda tedavinin mutlaka yiz ylze gerceklestiriimesi gerekmistir. Genel olarak
nazarve nazardan kaynaklandigi disinilen vetemastan ziyade c¢esitli sure ve dualarin
okunmasiyla gercgeklestirilebilecek tedavilerde ise uzaktan tedavi uygulamasinin
yapildig1 goérdimustir. Burada 6n plana ¢ikan hususlar ise niyet ve butin tedavilerde
oldugu gibi inangtir. Ocagin, sagaltacagi kisiye odaklanmasi, hastanin da kalben ona
inanmasi okuma isleminin fayda saglamasindaki ve amacina ulagmasindaki en énemli
etkenlerdir.Bununla birlikte cubuk ve yel rahatsizliklarinda géruldugl Uzere ocagin
hastaya ait olan veya kendisinin hazirladi§i bir nesneyi okumasi, ona Uflemesi,ona
dokunmasi ve sanki hastanin bedeni Uzerinde tedavi islemini yapiyormus gibi taklidi
olarak o nesne Uzerinde sagaltma isleminigerceklestirmesi ve bu nesnenin daha sonra
hastaya gonderilerek hasta ile temas etmesinin saglanmasi nadir de olsa temas ve
taklit ilkelerinin  bu tir wuzaktan sagaltma uygulamalarinda etkili oldugunu
gostermektedir.
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Sonug¢

Halkin hekimleri konumunda olan ocaklar, Anadolu’nun pek ¢ok yerinde oldugu
gibi Kayseride de gecmisteki kadar yaygin olmasa da varliklarini devam
ettirmektedirler. Sinirli cevrelerce bilinen bu halk sagalticilar, bu cevrelerde tedavi
islevlerini gerceklestirmektedirler.

Kayseri sagaltma ocaklarinin genellikle kadin oldugu gérulmustur. Kayseri'de
tespit edilen 63 ocagdin 44’Gnin kadin olmasi sagaltma vazifesini Ustlenmede ve bu
vazifeyi icra etmede kadinlarin erkeklere gére daha 6n planda oldugunu ve bu egilimin
kadinlar yoéninde devam ettigini gostermektedir. Kadinlarin genel olarak daha
sicakkanli ve samimi bir karaktere, daha duygusal ve hassas bir yapiya sahip olmalari,
cevrelerine yardim konusunda daha istekli, ilgili ve arzulu olmalari, erkeklere gore
kendilerini daha sorumluluk sahibi hissetmeleri bunda etkili olan unsurlar olarak ifade
edilebilir.

Kayseri’de kadin ocaklarin yas ortalamasi 68; erkek ocaklarin yas ortalamasi
ise 69’dur. Bu durum, sahip olunan sosyal, ekonomik ve teknolojik imkanlar, bu tar
tedavilere karsi genclerde olusan olumsuz algi, bulunulan konum ve sahip olunan stati
gibi hususlar ile iligkilendirilebilir. Bu etkenler, gen¢ neslin ocaklik kurumuna ilgi
gbstermemesine neden olmus ve bu da ocaklarin yas ortalamasini ylkseltmigtir.

Ocaklarin egitim durumlari hakkindaki sayisal veriler, genel manada ocaklarin
egitim seviyesinin distk oldugunu gdstermistir. Ocaklarin 29°'u yani %46.03’U hi¢ okula
gitmemisg, bununla birlikte 6’s1 ilkokuldan terk, 20’si de ilkokul mezunudur. Bu da egitim
almis kesimin %76. 47’sine tekabul etmektedir. Bu rakamlar, egitim seviyesinin kisinin
ocak olmasinda ve ocaklik kurumunu devam ettirmesinde dogrudan etkili oldugunu
aclkga gostermektedir. Egitim seviyesi ylkseldikce ocak olmaya olan ilgi azalmistir.

Kayseri’de ocaklarin %63.49'u Kayseri merkezi disinda ikdmet etmektedir. Bu
da gegmiste oldugu gibi kent merkezinden uzaklastikga ocaklara ve ocaklarin tedavi
uygulamalarina olan ilginin arttiginin bir gostergesidir. Bu durum, kent merkezi diginda
ocaklarin sayisinin daha fazla olmasina sebep olmus ve onlarin varliklarini
surdurmelerine olanak saglamistir.

Kayseri’de faaliyet gbsteren kadin ocaklardan biri digsinda digerlerinin meslegi
yoktur. Erkeklerin ise cesitli mesleklere sahip olduklari gorilmustir. Ozellikle bu vasf
bir meslek ve kazanc¢ kapisi olarak gormeyen erkek ocaklar, gegimlerini idame
ettirebilmek icin bir igle istigal etmigler ve ocaklik vazifelerini Allah rizasi icin
gerceklestirmiglerdir.

Kayseri’de ocaklar, kan bagi, ocak olan eve gelin gelme, kan bagi tasimayan bir
ocaktan el alma, riya gérme ve yilancik rahatsizligi gecirme yoluyla ocaklik vasfini
kazanmiglardir. Fakat ocaklik vasfini kazanmada kan bagi daha 6n plana ¢ikmistir.
Kayseri’'de ocaklarin %57.14’G kan bagi yoluyla bu vasfi ve guct kazanmigtir. Ancak
ocaklar kan bagi yoluyla bu vasfi kazansalar da kimi ocaklarda ayni zamanda bir el
alma rittelinin yapildigi gértlmustir. Bu ritiel de el ele tutusup ¢esitli dualari okuma,
s6z, parmagin tamamini ya da bir kismini alma ya da para verme seklinde
gergeklestirilmistir.
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Anadolu’'nun c¢esitli yerlerinde oldugu gibi Kayseri’de de el alinacak ve el
verilecek kisinin cinsiyeti konusunda bir genellemeye varmak mimkdn degildir.
Temayul erkedin erkekten; kadinin kadindan almasi seklinde olmakla birlikte
Kayseri’deki ocaklar arasinda annesinden el alan erkek ocak oldugu gibi babasindan,
kayinbabasindan, esinden ve erkek komsusundan el alan kadin ocaklar da
bulunmaktadir.

Kayseri ocaklari arasinda ocak olan evden ayrilan ve ocak olan eve gelin gelen
kizlarin durumu hakkinda da bir fikir birligi yoktur. Kimi, kizlarin evden ayrilsalar da bu
sagaltma guglerini devam ettireceklerini belirtirken kimi de onlarin bu giglerini
kaybedeceklerini ifade etmistir. Yine kimi ocaklar, ocaklik vasfini gelin geldikten sonra
kazandiklarini ifade ederken kimi ocaklar da gelin gelen kizlarin asla ocak
olamayacaklarini sdylemigtir. Evden ayrilan kizlarin sagaltma guclinli devam
ettirecegini ve eve gelin gelen kizlarin ocak olamayacagini ileri surenler, kan bagini ve
ocak olan ailenin sulbinden gelmis olmayl esas alirken; sagaltma yetenegini
kaybedecegini sdyleyenler, kan baginin yani sira o kutlu ocak/aile igerisinde yasamayi
zorunlu gérmustar.

Kayseri’de ocaklarin el alma veya hastalari tedavi etmeye baslama yaslarinin
degisiklik gdsterdigi gérdimustir. Bu yas araligi 5-6 ila 55-56 arasinda degismistir.

Kayseri’de tespit edilen 63 ocak tarafindan 35 rahatsizlik tedavi edilmistir. Bu 63
ocagin 28’i tek bir rahatsizhdi tedavi ederken; 35’i birden fazla rahatsizligi sagaltmigtir.
Ocaklarin birden fazla rahatsizligi tedavi etmeleri dolayisiyla bir hastaligi sadaltan ocak
sayisi da farlihk goOstermisti. Bu baglamda en fazla ocadl olan rahatsizlik
derme/dermal/terme/degirma; tek ocagi bulunan rahatsizliklar ise al kesme, bademcik,
bulgurlama, deve siniri, dilalti kesme, dis agrisi, elmacik sapmasi, gbz agrisi, géz
cirpmasl, kan inmesi, karin sismesi, korkefen/kérkeven, korku, kursun dokme,
sindilama, yarimca ve yeldir. Dolayisiyla Kayseride ocaklar daha c¢ok cilt
rahatsizliklarini tedavi etmigler ve hastalar da genellikle cilt rahatsizliklari dolayisiyla
onlara miracaat etmislerdir.

Kayseri’de ocaklarin kimi dinT sebepler ve sosyal normlar dolayisiyla kargsi cinsi
tedavi etmemigtir. Ancak bunlarin sayisi ¢cok fazla degildir. Bu durum, hasta cinsiyetinin
sosyo-kiltirel sartlarin degismesiyle bugin arttk ehemmiyetini kaybettiginin  bir
gOstergesidir.

Kayseri'de ocaklar, tedavileri esnasinda kesme, kan akitma, daglama,
titsileme, ovma, Ufeleme, sivazlama, Ufleme, tikirme, vurma, korkutma, tiksindirme,
kip ¢cekme, sise vurma, ipe diguim atma ve iplik baglama, tikenmez kalemle veya
kopya kalemiyle yarayi daire icerisine alip bu bdlgeyi yazma, ¢izme ya da karalama,
bicak veya benzeri bir aleti viicuda sUrtme ya da sdrter gibi yapma, muska yazma,
kursun dékme gibi tedavi yontem ve tekniklerinden yararlanmislardir. Bu tedavi yéntem
ve tekniklerinin yani sira kimi ocaklar, tedavilerinde, hazirladiklari emleri kullanmis kimi
de hastanin rahatsizigi tamamiyla geginceye kadar belli seyleri yemesini
yasaklamistir. Anadolu'nun genelinde oldugu gibi Kayseride de sagaltma
uygulamalarinda dinT ve blyusel islemler bir arada kullaniimis ve buyi ve din, ocaklarin
tedavi uygulamalarinin vaz gecilmez iki 6gesi olmustur.
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Kayseri’de ocaklarin bazilari kimi tedavi uygulamalarini sadece garsamba ve
persembe gulnleri yapmislardir. Bu ¢ercevede tedavilerde garsamba glni daha cok
tercih edilmistir. Bu da ocaklarin carsamba guntne diger gunlerden daha fazla 6nem
verdiklerini ve c¢argsambay! sagaltma icin en uygun gun olarak dusundiklerini
gOstermistir.

Tedavilerde glnler gibi gindn vakitleri de énem tasimistir. Bu nedenle kimi
ocaklar tedavilerini sadece gunin belli vakitlerinde gergeklestirmislerdir. Gunudn
vakitlerinin 6nemli oldugunu dusunen ocaklar, sagaltma uygulamalarini kara iyelerin,
kéti ruhlarin faaliyete gectikleri vakitler olan kerahet vakitleri girmeden ve glnes
batmadan yapmislardir. Ocaklar, koétu ruhlarin faaliyette olduklari zamanlarda
gerceklestirilecek tedavi uygulamalarinin ayni zamanda kainatin muhurlenip onlarin
tesiri altina girmesinden dolayi faydasinin olmayacagina, amacina ulasamayacagina,
tedavinin onlar tarafindan engellenecegine ve belki de tedavinin ters tepki yaratacagina
inanmiglardir.

Kayseri'de kaynak kisiler, tedaviden sonra kendilerinde olugan agirlig
Uzerlerinde atmak icin c¢esitli uygulamalar yapmislardir. Fiziksel ve ruhsal iglemleri
ihtiva eden bu uygulamalar, ocaklarin rahatlamasina vesile olmus ve hastadan
devraldiklar kéth enerjiyi bedenlerinden atmalarina yardimci olmustur.

Kayseri’de kimi ocaklar, bazi rahatsizliklarda hastayi gérmeden de tedavi
islemini gerceklestirmiglerdir. Ancak bunlarin sayisi ¢gok azdir. Ocaklarin blytk bdlim,
tedavi isleminin ylzlU ylze gerceklestiriimesi gerektigini distinmektedir. Hasta
gelmeden gercgeklestirilen tedavi uygulamalarinda niyet ve bitiin sagaltmalarda oldugu
gibi inang 6n plana cikmistir. Bu tarz tedavinin gercgeklestirildigi cubuk ve yel gibi
rahatsizliklar da ise nadir de olsa taklit ve temas buyulerinin etkili oldugu gérulmastur.
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Halkla iligskiler; kurumsal amaglar ve toplum beklentileri arasinda sdrekli uyumu
saglamak icin hem i¢gsel hem de digsal paydaslar ile iletisimi koordine etmektedir. Bu baglamda
halkla iligkiler, web siteleri ve sosyal medya platformlarini tanitim araci olarak kullanmaktadir.Bu
calismada Anahtar Egitim ve Yonetim Danismanhdi ve Alfa Pazar Arastirma ve Danigsmanlik
arastirma sirketlerinin web siteleri, Facebook ve Twitter sosyal medya araclar icerik analizi
yontemiyle incelenmistir. Bu ¢alismanin amaci arastirma sirketlerinin web sitelerini ve sosyal
medyay! kullanma derecelerini ve sebeplerini inceleyerek web sitelerinin ve sosyal medyanin
halkla iligkiler araci olarak iletisim alanindaki énemini ortaya ¢ikarmak ve bu sayede iletisim
alanina katkida bulunmaktir. Bu arastirma psikoloji tabanli egitimler veren arastirma sirketleri
Uzerine olmasindan dolayi Anahtar Egitim ve Yonetim Danismanli§i ve Alfa Pazar Arastirma ve
Danismanlik arastirma sirketlerinin web siteleri ve sosyal medya hesaplari arasindan Facebook
ve Twitter ile sinirlandinimistir. Arastirmada web siteleri ve sosyal medya hesaplari igerik
¢bzimlemesi yontemiyle analiz edilmistir. Bununla birlikte arastirmada Peirce’in gostergebilim
yonteminden yararlaniimigtir. Bu galismada arastirma sirketlerinin web sitesi ve sosyal medyayi
egitim amaciylakullandiklari, halkla iliskiler ve tanitim amaciylakullanmadiklari sonucuna
varilmistir. Sonug olarak iyi bir web sitesinin dogruluk, yetkinlik, giincellik, erisim, tarafsizlik
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GIRIS

Bu calismada Anahtar Egitim ve Yonetim Danigsmanligi ve Alfa Pazar Arastirma
ve Danismanlik arastirma sirketlerinin web siteleri, Facebook ve Twitter sosyal medya
hesaplarinin incelenmistir. Bu ¢alisma ile arastirma sirketlerinin web sitelerini ve sosyal

medya hesaplarini kullanma derecelerini ve sebeplerini inceleyerek iletisim alanina
katkida bulunmak hedeflenmistir.

internetin sagladigi avantajlar arasinda cografi sinirlari ortadan kaldirmasi,
isitsel, gorsel ve oral tim evreleri blinyesinde barindirmasi, toplumlarin birbiriyle es
zamanli iletisim kurmalarini saglamasi 6zellikleri yer almaktadir. Bu 6zellikler firmalar
icin de 6nemli faydalar saglamistir. Firmalar kiresellesmenin etkisiyle uluslararasi
boyutta iligkilerini gelistirirken kaginilmaz olarak internetin dénustiricu etkisine maruz
kalmislardir. internet ve iletisim teknolojisi sayesinde kurumlar, marka imajlarini ve
tanitimlarini gok daha hizli gerceklestirmekte ve ¢alismalarini gok daha genis kitlelere
karsilikli  etkilesim icerisinde olusturabilmektedir (Kocak2016: 221). Bu sayede
arastirma sirketleri hem faaliyetlerini daha kolay bir sekilde duyurarak tanitimlarini
yapabilmekte, hem de hedef kitleleriyle etkilesim kurabilmek adina web siteleri ve
sosyal medya hesaplarini kullanabilmektedir.

Bu calisma Anahtar Egitim ve Yonetim Danigmanlidi ve Alfa Pazar Arastirma
ve Danigsmanlik arastirma sirketlerinin web siteleri ve sosyal medya hesaplari
arasindan Facebook ve Twitter ile sinirlandiriimis olup, Facebook ve Twitter
hesaplarinin ¢oézimlemesi ise 1 Ocak 2018- 1 Nisan 2018 arasindaki c¢alismalarla
sinirlandinimistir.  Arastirmanin  ¢bézimlenmesinde icerik analizi yonteminden
yararlaniimistir. Ayrica arastirma sirketlerinin web sitelerindeki logolari ve renkleri
Peirce’nin gorintisel gosterge kavrami ile gdstergebilim ydntemiyle degerlendirilmistir.
Bu calismanin amaci arastirma sirketlerinin web sitelerini ve sosyal medya hesaplarini
kullanma derecelerini ve sebeplerini inceleyerek web sitelerinin ve sosyal medyanin
iletisim alanindaki 6nemini ortaya ¢ikarmak ve bu sayede iletisim alanina katkida
bulunmaktir.

Bu arastirmaAnahtar Egitim ve Yoénetim Danismanligi ve Alfa Pazar Arastirma
ve Danigsmanhk arastirma sirketlerinin web siteleri ve sosyal medya hesaplari
arasindan Facebook ve Twitter ile sinirlandinimis olup, Facebook ve Twitter
hesaplarinin ¢ézimlemesi ise 1 Ocak 2018- 1 Nisan 2018 arasindaki c¢alismalarla
sinirlandinimigtir.Bu arastirmada web sitelerinin  ve sosyal medya hesaplarinin
incelenmesinde icerik analizi yénteminden yararlaniimistir. igerik analizinin yani sira
arastirma sirketlerinin web sitelerindeki logolar ve renkler Peirce’nin goruntusel
gosterge kavrami ile gostergebilim yontemiyle degerlendirilmistir. Yazili, s6zli, gorsel
veya kaydedilmis olan butin belgelerin incelendidi bir ydntem olan igerik analizi ;
nesnel ve sistematik bir bicimde iletilerin Ozelliklerini tanimlayarak g¢ikarim yapma
yontemi olarak tanimlanmistir (Kavut 2019: 4). Semboller ve sembollerin tasidigi
anlamlari inceleyen gostergebilim yontemi ise semiyotik-isaretlerin bilimi olarak
adlandiriimaktadir (Bilim 2007: 123).

1. Web Siteleri

Web siteleri (World Wide Web), kurumlar ve isletmeler icin dnemli bir iletisim
aracidir (Hill ve White 2000:31). Web siteleri birgok kurum tarafindan halkla iligkiler icin
arzulanan ortamlar olarak gorilmektedir (White ve Raman 1999: 405). Glinimuizde
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web siteleri; bir bilgi kaynagdi, imaj olusturma ve itibar kazanma araci olarak kurumlarin
vazgecilmez halkla iligskiler ve tanitim araclarindan biri haline gelmistir (Gligdemir,
2015). Web sayfalarinin bicim ve iglevlerine yoénelik olarak yapilan dederlendirmelerde
dogruluk, yetkinlik, yansizlik, icerik ve glncellik olarak5 temel 6zelligin 6ne c¢iktigi
go6riulmustir(Kurulgan, Bayram2006: 143).

Dogruluk: Websitelerinin igerigindeki bilginin tam olmasini, sayfadaki bilgileri
kontrol eden bir editér ya da uzmanin varligini, sayfada yer alan tim metin, grafik, ses
gibi 6gelerin hatasiz ve eksiksiz olarak yer almasini ifade etmektedir.

Yetkinlik: Yetkinlik 6zelligi bir web sitesinin ticari, egitsel, askeri ya da idari
olarak hangi alana ait oldugunu, sitenin amaci ve politikasinin varligini, siteyi yoneten
kisilerin kimler oldugunu ve sitedeki bilgilere iligkin iletisim kurulabilecek bir sorumlunun
olup olmadig gibi dzellikleri icine almaktadir.

Yansizhik:Yansizlik 6zelligi web sitesinde yer alan tim bilgilerin, iceriklerin,
metinlerin veya gorsellerin objektif olmasini, bu bilgilerin veya iceriklerin kullanicilara
sunumunda herhangi bir yonlendirici veya maniplle edici yorum ve aciklamaya yer
verilmemesini, reklamlarin var olmasi halinde ise sayfanin igeriklerini etkileme
derecesini tanimlamaktadir.

icerik:Web sitesinde yer alan bilgilerin tutarli olmasini ve amaca uygun olarak
metinlerin hazirlanmasini, kullaniciya sunulan bilgilerin faydali olmasini, web sayfasina
eklenen butun metinlerin, bilgilerin veya duyurularin derinlik ve kapsam agisindan
tatmin edici ve yeterli olmasini agiklamaktadir.

Gilncellik:Web  sitelerinin  ginUmiz  kosullarina uygun olarak kendini
yenilemesini, sayfadaki baglantilarin hedef kullanicilar tarafindan tam olarak
acllabilmesinin saglanmasini, sitede yer alan gorsellerin veya metinlerin yeni ve
tarihsel siralamalara uygun olarak verilmesini ifade etmektedir (Kurulgan, Bayram2006:
144). Bu bes 6zelligin yaninda erisim 6zelliginin de web sitelerinde 6nemli oldugu
dusiunulmektedir.

Erisim: Web sayfasina erisimin olduk¢a hizli ve kolay olmasini, web sitesine
resim, tablo, grafik veya sekil iceren bilgilerin giriimesi durumunda dahi sayfanin
olabildigince hizli bir sekilde kullanicinin ulagsimina agiimasini ifade etmektedir
(Tarhan2007: 83). Mevcut web sitelerinin disik erisim 6zelligine sahip oldugu
belirtilerek ana sayfanin yatay ve dikey olarak ekrana sigmasi ve kolay erisim igin
ekranda c¢ok fazla link olmamasinin dnemi agiklanmistir (Ergiin ve Ergin2008: 6-
7).Nitekim Ates ve Karacan, Abant izzet Baysal Universitesi Egitim Fakdltesi
ogrencilerine uyguladiklari anket sonucunda &grencilerin web sitesinin sayfalari
Uzerinde dolasmanin zor oldugunu, erisimde sikinti yasadiklarini belirttiklerini
aktarmiglardir (2009: 36). Web siteleri belirtilen bu 6zelliklerinin yani sira ayni zamanda
paydaslarla iletisim kurmak ve hedef kitleye ulagsmak igin kurumlara yeni pek ¢ok firsati
sunan benzersiz bir iletisim ortami olarak gorulmektedir (White ve Yaman 1999: 406).

2. Halkla iligkiler Araci Olarak Sosyal Medya

Halkla iligkiler; kurumsal degisim olanaklari, kurum kaltGrindn tanimlanmasi ve
kurumsal amagclarin gergeklesmesine yardim eden liderlik ve yonetim roli olarak
gorulmektedir. Halkla iligkiler; kurumsal amaclar ve toplum beklentileri arasinda surekli
uyumu garantiye almak igin hem igsel hem de digsal paydaslar ile iletigimi
saglamaktadir. Bu noktada sosyal medyayi halkla iligkiler profesyonelleri hedef kitleleri
ile yakindan ilgilenme ve hedef kitlelerine ulagma firsati olarak gorerek bu alanlarda
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caba sarf etmektedir (Andoh-Quainoo, Annor-Antwi 2015: 37). Amerikan internet PR
gurusu ShelHoltz, yeni medyanin geleneksel medyayi 6ldirmedigini, ancak geleneksel
mecralari degistirmekte ve etkilemekte oldugunu belirtmistir. Online PR’inise iliskileri,
iletisimi ve etkilesimi insa etmenin diger formlari igin alternatif bir yol olmadigini,
onceden sahip olunan alani geniglettigini vurgulamistir (Phillips, Young 2009:125).
Sosyal medya siteleri etkilesim ve bilgi degisimi icin sanal platformlar olarak
tanimlanmistir (Smith2010: 330). Boyd ve Ellison’a gbre sosyal ag siteleri; bireylerin
yari acik veya acik profiller olugturmasina, agindaki diger kullanicilarin listelerini
gbérmesine ve diger kullanicilarin paylagimlarina ulagsabilmesine olanak saglayan web
tabanli hizmetlerdir (2007: 211). Baska bir deyisle sosyal medya; dlinya Uzerinde
binlerce hatta milyonlarca insanin iletisim kurabilmesine olanak saglayan bir iletisim
mekanizmasidir. Ucuz ve kullanimi kolay olan sosyal ag sitelerinin Facebook gibi
sosyal paylasim, Flickr gibi fotograf paylasim, Youtube gibi video paylasim, Linkedin
gibi profesyonel is agi, Twitter gibi blog olmak uzere pek ¢ok farkli amaca hizmet etmek
icin olusturulmus bicimleri bulunmaktadir (Whiting ve Williams 2013: 363). Fuchs’a
gore sosyal ag siteleri web 2.0 ve sosyal yazilimin bir turu olarak gorulmekte oldugunu
ancak teorik bir dayanagi olmamasindan o6turt gizli kalmig deger olarak kaldigini,
kavramin igindeki sosyalin anlaminin Durkheim’in sosyal olgular kavramina yakin
oldugunu aciklamistir (2009:4).

Sosyal ag analizi, her sdylesi ortamindaki duygu ve etki egilimini belirlemeye
agirhk vererek, belli bir marka, Griin ya da konu hakkinda daginik durumdaki diyaloglari
tespit etme, izini slirme, dinleme ve katilma goreviyle, arastirma, raporlama,
dizenleme, analiz ve is ile baglantili tim verilerin depolandid bilgi ve iletisim teknolojisi
aplikasyonudur (Sheldrake 2011: 57).Michael BrewerListeningPlatforms-
CompetitiveLandscape (Dinleme Platformlari-Rekabet Sahnesi) adli e-kitabina gore;
sosyal ag analiz hizmetlerinin 6zellikleri sekiz ayri kategoriye ayrilir:

1. Pazarlama ve musteri yonetiminin tim yonleri igin genis kapsamli analiz ve
raporlama araglari.

2. Etkili misterilere/yorumculara erismeye yonelik blog temelli etkileme araclari
(Sheldrake2011: 59).

3. itibar yonetimi ve goérlis olusumunu etkilemek igin PR ve medya yénetim
araclari.

4. Sosyal medyay! izleme ve mudahale
5. Sahtekarliktan korunma, gtivenlik ve tehdit algilama
6. Haber medyasi takibi
7. Satis ydnetimi blinyesindeki sosyal medya
8. Sosyal medyay! diger musgteri iletisim izleme yontemlerinin yanina tasiyacak
araglar (Sheldrake2011: 60).
3. Analiz

3.1.Anahtar Egitim ve Yonetim Danigmanhgi Tic. Ltd. Sti
3.1.1.Kurulus Hakkinda

ANAHTAR Egitim ve Yonetim Danigmanhk firmasi Temmuz 2008'de
kurulmustur.Egitim danismanlik sirketi duygusal zeka, sosyal zeka, is hayatinda
mobing, Sun tzu savas stratejileri gibi konularda egitimler vermektedir. Anahtar Egitim
ve Yonetim Danismanhdi'nin web sayfasinin yaninda Facebook, Twitter, Instagram ve
Linkedin sosyal medya hesaplari bulunmaktadir.
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=8 M| Zihinsel Otomatik Pilot kavrami;
Kadin ve Hayat Paneli “T) | abartmalara ve yanis Listeye Ekle
IS anlasim

wrban okdu
"Sun Tzunun Savas Sanat” ile Yonetim izden bu konuya aciklik

#Y Bu i
A /| getimeke fayda var
Bilgi Universitesi isbirlgi ile "Sirketierde EJitim SUrecinin Yanetim \/ .
Atolyesi Internette Paylas

Anhtar Egitim PERYON Trakya & nci insan Yonatimi Kongresinde Makalenin Devanim Oku Tim Makaleler

Resim 1. Anahtar Egitim ve Yonetim Danismanlidi Web Sitesi

Anahtar Arastirma Egitim ve Ydnetim Danigsmanligrnin web sitesindeki logo
incelendiginde Ug¢gen sembolunun kullanildidi turuncu, yesil ve mavi renklerin tercih
edildigi gézlenmistir. Gostergeleri Ugllkler olarak tanimlayan Peirce’a gére goérintisel,
belirtisel ve sembol olmak tzere U¢ boélim bulunmaktadir. Géruntisel gosterge(ikon),
fotograf, resim vb. nesnesiyle arasinda benzerlik iligkisi olan gostergedir. Belirtisel
gbsterge; duman, ayak izi gibi gosterilenle dogrudan iliskili gostergedir. Sembol;
bayrak, trafik 1siklari gibi nesnesiyle arasinda nedensizlik iliskisi bulunan géstergedir
(Atabek ve Atabek2007: 70).

Tablo 1. Peirce’in Gériintiisel Gésterge Kavrami ile Logo ve Renk Analizi

Gorsel lleti (Goriintiisel Gosterge)

igerikbirimler (Gésterilenler)
Goruntubirimler (Gosterenler) | Dizanlam Yananlam
1.Logo
Ucgen Bir geometrik sekil | Dogruluk, Yeterlilik, Gergek
2.Renk
Turuncu Bir renk Nese, cosku, heyecan
Mavi Bir renk Sonsuzluk, Huzur
Yesil Bir renk Tazelik ve stkunet

Peirce’nin gorintisel gosterge kavrami Gzerinden sitenin logosu incelendiginde
ucgen sembolinin diz anlaminin bir geometrik sekil oldugu yan anlaminin ise
dogruluk, yeterlik ve gergeklik anlamlarini tagidigi gérulmustar. Turuncu, mavi ve yesil
renkleri duz anlami ile sadece birer renk olarak tanimlanirken yan anlamlari birbirinden
farklilk goéstermektedir. Turuncu rengin yan anlami nese, cosku ve heyecan iken mavi
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rengin yan anlami sonsuzluk ve huzurdur. Yesil rengin yan anlami ise tazelik ve
stukunet olarak tanimlanmigtir. Anahtar Egitim ve Yonetim Danigsmanhdi psikoloji
egitimleri Gzerine kurulu bir arastirma sirketi oldugundan dolayi logo ve renk seg¢iminin
amaca uygun oldugu goéralmustar.

3.1.2. Anahtar Egitim ve Yonetim Danigmanhgi Tic. Ltd. S$ti Web Sayfasi Analizi
Tablo 2. Web Site Ozellikleri

Anahtar Egitim ve Yonetim
Web Siteleri Danismanhgi
Ozellikler Var Yok
1.SITEYE ERISILEBILIRLIK
Siteye erigim rahathg ]
Sitenin yuklenme suresi 0.05 saniye
SEO Puani 67
Egitim,otomatik,
anahtar’dan,fayd
a, haberler,
Site Anahtar Kelimeleri duyurular
Site haritasi v
2. GENEL GORUNUS
Ana sayfanin genel goértnusu ]
Ana sayfanin kullanim rahathgi ]
Sayfalarda renk kullanimi ]
Zemin Rengi Mavi ve Gri
Sayfalar arasi uyum ]
Tanitma faaliyetlerinde fotograf
kullanimi ]
Sayfadaki butonlarin iglerligi ]
Sayfalarda ikon ve banner
yogunlugu ]
Ziyaretci sayisi v
3. KULLANIM KOLAYLIGI
Font kullanimi ve rahat okunabilirlik Tirnaksiz
Ana sayfadan diger linklere ulagsma ]
Sayfalar arasi gecis-baglanti v
Site i¢i arama v
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Kelime, tarih, etkinlik olarak arama
yapilabilme v

Sayfadan c¢ikti alma imkani v

Dil secim olanagi v

Mobil Uyumluluk v
Mobil Skoru Kotu 64
4.GUNCELLIK

Giincel duyuru ve egitim paylasimi ]

Sayfa giincelligi ]

Tablo 2'de Anahtar Egitim ve Yonetim Danismanhigi web sitesi siteye
erisilebilirlik, genel goérunds, kullanim kolayhgi ve guncellik 6zellikleri gergevesinde
incelenmistir. Veriler incelendiginde siteye erisim kolay olmakla birlikte site SEO puani
67 olarak bulunmustur.https://wmaraci.com/seo-analiz sitesindeki tarama ile SEO
puani  elde edilmistir.  https://www.ihs.com.tr/seo/seo-analiz/anahtaregitim.com
sitesindeki taramaya gére web sayfasinin mobil uyumlu olmadigi mobil skorunun 64
oldugu, site yuklenme suresinin ise 0.05 saniye oldugu gorulmuagtur.Egitim, fayda,
haberler, duyurular, otomatik, Anahtar'dan vb. kelimelerinin sitenin anahtar kelimeler
oldugu goérulmustir. Site haritasi bulunmadigi gozlenmigtir. Genel goriinim acgisindan
incelendiginde kullanim rahatli§i, ana sayfa genel goriniminin iyi durumda oldugu
sayfalar arasi butonlarin islerlik acisindan uygun oldugu ve tanitim faaliyetlerinde
fotograf kullandiklari goézlenmistir. Kullanim kolayligi agisindan incelendiginde site igi
arama, sayfalar arasi gecis- baglanti, site i¢ci arama, sayfadan c¢ikti alma, dil se¢cim
olanaklarinin bulunmadigi mobil ile uyumlu olmadidi sonucuna variimistir. Gincellik
Ozelligi agisindan ise sayfanin surekli olarak guncellendigi gozlenmigtir.

PageSpeed Insights
http://anahtaregitim.com/

7 Mobil Masalistii

Hiz Optimizasyon

Unavailable Good

80


https://wmaraci.com/seo-analiz
https://www.ihs.com.tr/seo/seo-analiz/anahtaregitim.com
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PageSpeed Insights

http://anahtaregitim.com/

Mobil r a8l Masaiistii
Hiz Optimizasyon

Unavailable Good

21

Resim 2. Anahtar Egitim ve Ydnetim Danismanhdi Web Sitesi Pagespeedinsight
Verileri

anahtaregitim.com sitesinin masausti ve mobil pagespeed insight verileri
incelendiginde masaustd hizinin 80, mobil hizinin ise 91 puan ile iyi durumda oldugu
gozlemlenmigtir.

Tablo 3. Web Site Kullanim Amaglari

Web Sitesi Kullanim Amaglari
Kriterler Var | Yok
Egitim Duyurusu ]
Haberler ]
Video v
Makale |
Sponsorluk |
Fotograf ]
Arastirma v
Biilten |

Tablo 3’'de Anahtar Egitim ve Yoénetim Danismanhdi web sitesi kullanim
amagclari incelenmigtir. Anahtar Egitim ve Yonetim Danismanli§i web sitesinde
herhangi bir video ve arastirma paylagiminin bulunmadigi goézlenmistir. Egitim
duyurusu, haberler, makale, sponsorluk faaliyetleri, fotograf ve bilten paylasiminin
oldugu gérulmustar.

Tablo 4. Web Site Sayfa Ozellikleri

Web Site Sayfa Ozellikleri
Sayfalar Var | Yok
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Anasayfa ]
Hakkimizda ]
Hizmetlerimiz ]
insan Kaynaklari v
Uluslararasi Ortakliklar v
Referanslar ]
iletisim ]

Tablo 4'de Anahtar Egitim ve Yénetim Danismanhgi web sitesi sayfa 6zellikleri
incelenmigtir. Web sitesinde Anasayfa, Hakkimizda, Hizmetlerimiz, Referanslar ve
iletisim boélimlerinin  bulundugu Insan Kaynaklari ve Uluslararasi Ortakliklar
bdlimlerinin yer almadigi gézlenmistir.

Tablo 5. Kurumsal Kimlik Ozellikleri

Kurumsal Kimlik Ozellikleri
Var | Yok

Logo ]

Misyon ]

Vizyon ]
Degerler w

Farklari ]

Egitim Yaklasimi ]

Tablo 5’de Anahtar Egitim ve Yonetim Danismanhgi web sitesi kurumsal kimlik
Ozellikleri incelenmigtir. Kurumsal kimlik 6zellikleri incelendiginde logo, misyon, vizyon,
egitim yaklasimi ve farklarinin yer aldi§i degerler bélimine yer verilmedigi
gOzlenmistir.

3.1.3.Anahtar Arastirma Egitim Danismanlik Hizmetleri Ltd. $ti Facebook Sayfasi
Analizi

Facebook sayfasi Ocak-Nisan 2018 tarihleri arasinda incelenmistir.

Tablo 6. Facebook Kullanim Amaglari

Kullanim Amaglari

Mecra Facebook
Kriterler Var Yok
Egitim Duyurusu |
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Haberler v
Video |
Makale v
Sponsorluk v
Fotograf ]
Arastirma ]
Biilten v

Tablo 6'da Anahtar Egitim ve Yoénetim Danismanh@l Facebook kullanim
amaglari incelendiginde Facebook sayfasinda egitim duyurulari, video, fotograf ve
arastirma iceriklerinin paylasildigi haberler, makale, sponsorluk ve bilten paylasiminin
olmadigi gézlemlenmistir.

Tablo 7. Kullanim Amaci Yuzde Dagilimi

Facebook Kulanim Amaglar
Kriterler Facebook Yuzde
Egitim Duyurusu 13 76%
Haberler 0 0%
Video 2 12%
Makale 0 0%
Sponsorluk 0 0%
Fotograf 1 6%
Arastirma 1 6%
Bllten 0 0%
Toplam 17 100%

Tablo 7'de Anahtar Egitim ve Yonetim Danismanh@l Facebook kullanim
amaglari yuzde dagilimi incelendiginde Facebook sayfasinda egitim duyurularinin 13
paylasim ile % 76 orana, videonun 2 paylasim ile % 12 orana, fotografin 1 paylasim
ile %6 orana ve arastirma igeriklerinin paylasim ile % 6 orana sahip oldugu, haberler,
makale, sponsorluk ve bilten paylagsiminin olmadigi gézlemlenmistir.

Tablo 8. Facebook Egitim Paylagimlan

Egitim Yoru
Duyurusu Egitim igerigi Begen | Paylasi m
Paylasimi i Orani | m Orani | Orani

03.0ca Sun Tzu Savas Sanati Stratejileri- Savas 2 0 0

04.0ca is Hayatinda Mobing 20 2 10

Sun Tzu Savas Sanati Stratejileri- Taktik
08.0ca Saldiri 3 0 0
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09.0ca Duygusal Zeka Yeterliligini Artirmak 4 0 1

11.0ca Bardagin Dolu Kismini Gérmek 8 1 0

15.0ca Satista Duygusal Zeka 8 0 0

02.Sub Duygusal ve Sosyal Zeka Egitimleri 4 0 1

Sun Tzu Savas Sanati Stratejileri- Durus

20.Sub (Konuslanis) 5 1 0

07.Mar GunUmuzde Havacilik ve Uzay Psikolojisi 23 0 1
Duygusal Zekanizi Gelistirmek igin Oneriler

11.Mar 1 2 0 0
Duygusal Zekanizi Gelistirmek igin Oneriler

18.Mar 2 3 0 0
Duygusal Zekanizi Geligtirmek igin Oneriler

25.Mar 3 4 1 0
Duygusal Zekanizi Gelistirmek igin Oneriler

31.Mar 4 4 0 0

Tablo 8de Facebook sayfasinda Ocak-Nisan 2018 tarihleri arasinda yapilan
egitim paylagimlar degerlendirildiginde egitim iceriklerinin duygusal ve sosyal zeka, ig
hayatinda mobing ve Sun Tzu savas sanati stratejileri konularinda oldugu ve Facebook
sayfalarini aktif olarak kullanmadiklari gbzlenmistir.

Tablo 9. Video Paylagimi

Video . S Bege Paylasi | Yorum
Video Igerigi ni
Paylagimi m Orani| Orani
Orani
05.0ca is Hayatinda Mobing 4 1
12.0ca Bardagin Dolu Kismini Gérmek 8 0

Tablo 9’da Facebook sayfasinda Ocak-Nisan 2018 tarihleri arasinda yapilan
video paylasimlari  degerlendirildiginde  Facebook sayfalarini  aktif olarak
kullanmadiklari gézlenmistir. Video paylagsiminin 2 ile sinirli oldugu gordlmastur.

3.1.4.Anahtar Arastirma Egitim Danigsmanhk Hizmetleri Ltd. Sti Twitter Sayfasi
Analizi

Twitter sayfasi Haziran 2011 tarihinden beri kullaniimaktadir. 626 tweeti, 251
takipcisi bulunmaktadir. Ocak-Nisan 2018 dénemi Twitter sayfasi incelenmistir.

Tablo 10. Twitter Kullanim Amaglari

Kullanim Amaglari

Mecra Twitter
Kriterler Var Yok
Egitim Duyurusu |
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Haberler ]
Video |
Makale v
Sponsorluk v
Fotograf
Arastirma ]
Biilten v

Tablo 10°’da Anahtar Egitim ve Yonetim Danismanligi Twitter kullanim amaclari
incelendiginde Twitter sayfasinda egitim duyurular, haberler, videove arastirma
iceriklerinin paylasildigi fotograf, makale, sponsorluk ve bilten paylasiminin olmadigi
gOzlemlenmistir.

Tablo 11. Twitter Kullanim Amaclan Yuzde Dagilimi

Twitter Kulanim Amaglari
Kriterler Twitter Yizde
Egitim Duyurusu 9 69%
Haberler 1 8%
Video 2 15%
Makale 0 0%
Sponsorluk 0 0%
Fotograf 0 0%
Arastirma 1 8%
Bllten 0 0%
Toplam 13 100%

Tablo 11°’de Anahtar Egitim ve Yonetim Danigsmanligi Twitter kullanim amaclari
yuzde dagilimi incelendiginde Twitter sayfasinda egitim duyurularinin 9 paylasim ile %
69 orana, videonun 2 paylasim ile % 15 orana, haberlerin 1 paylasim ile % 8 orana
ve arastirma igeriklerinin paylasim ile % 8 orana sahip oldugu, fotograf, makale,
sponsorluk ve bulten paylasiminin olmadigi gézlemlenmistir.

Tablo 12. Twitter Egitim Paylagimlar

Egitim
Duyurusu Egitim Icerigi Begen | Paylasl | Yorum
Paylasimi i Orani | m Orani | Orani
Sun Tzu Savas Sanati Stratejileri-
03.0ca Savas 0 0 0
Sun Tzu Savas Sanati Stratejileri- Taktik
08.0ca Saldiri 1 0 0
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09.0ca Duygusal Zeka Yeterliligini Artirmak 1

15.0ca Satista Duygusal Zeka 0

02.Sub Duygusal ve Sosyal Zeka Egitimleri 0 0 0

Sun Tzu Savas Sanati Stratejileri- Durus

20.Sub (Konusglanig) 0 0 0
Duygusal Zekanizi Gelistirmek igin

11.Mar Oneriler 1 2 0 0
Duygusal Zekanizi Gelistirmek icin

18.Mar Oneriler 2 0 0 0
Duygusal Zekanizi Gelistirmek igin

25.Mar Oneriler 3 1 0 0
Duygusal Zekanizi Gelistirmek igin

31.Mar Oneriler 4 0 0 0

Tablo 12’'de Twitter sayfasinda Ocak-Nisan 2018 tarihleri arasinda yapilan
egitim paylasimlari degerlendirildiginde egitim igeriklerinin duygusal ve sosyal zeka, is
hayatinda mobing ve Sun Tzu savas sanati stratejileri konularinda oldugu ve Twitter
sayfalarini aktif olarak kullanmadiklari gézlenmigtir.

Tablo 13. Twitter Video Paylagimlar

. 9 Yoru
Video Video ierigi _Begen Paylasi m
Paylagimi i Orani| m Orani
Orani
05.0ca is Hayatinda Mobing 0 0 0
11.0ca Bardagin Dolu Kismini Gormek 1 0 0

Tablo 13'de Twitter sayfasinda Ocak-Nisan 2018 tarihleri arasinda yapilan
video paylasimlari degerlendirildiginde Twitter sayfalarini aktif olarak kullanmadiklari
g6zlenmistir. Video paylasiminin 2 ile sinirli oldugu goraimustar.

3.1.5.Anahtar Arastirma Egitim Danigmanlik Hizmetleri Ltd. $ti Web Sitesi,
Facebook ve Twitter Sayfa Analizlerinin Karsilagtiriimasi

Tablo 14. Kullanim Amaglari

Mecralar Web Sitesi Facebook Twitter
Kriterler Var Yok Var Yok Var Yok
Egitim Duyurusu ] ] ]
Haberler ] v ]
Video i v ] i ] Y
Makale | 4 4
Sponsorluk | v v
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Fotograf ] ] v
Arastirma i v ] i ] Iy
Bilten ] v v

Tablo 14’de Anahtar Arastirma Egitim Danigmanhk Hizmetleri'nin web sitesi,
Facebook ve Twitter'daki paylasimlarindaki amaglari konularina gére karsilastiriimigtir.
Egitim duyurusunun web sitesi, Facebook ve Twitter olmak Uzere tUm mecralarda
kullanildigi goéralmustir. Haberlerin web sitesi ve Twitter'da paylasilirken Facebook’ta
kullaniimadigr goézlenmistir. Videonun web sitesinde yer almazken sosyal medya
aracglarinda kullanildigi goériimustir. Makale, sponsorluklar ve bllten web sitesi ile
sinirli iken fotograf paylasiminin web sitesi ve Facebook'ta paylasildigi Twitter'da
paylasiimadigi, arastirmalarinin ise sadece web sitelerinde paylasiimadigi Facebook
ve Twitterda paylasildigi gdzlemlenmistir. Paylagim dagilimlari degerlendirildiginde
dengeli bir paylasim olmadigi, kurumsalliga uygun bir igerik paylasim dizeninin
olmadigindan s6z edilebilmektedir.

3.2.Alfa Pazar Arastirma ve Danismanlik Ltd. Sti
3.2.1.Kurulus Hakkinda

Alfa Pazar Arastirma ve Danismanlik; psikoloji gegcmisine sahip bir sirket olarak
1975'ten beri bircok sektére nitel ve 1985’ten beri nicel arastirma hizmeti sunmaktadir.
Kurulugsun temel degerleri Glvenilirlik, Teminat, Empati, Hizli C6zim Olusturma ve
Gizlilik olarak tanimlanmistir. Kurulusun misyonu arastirma standart degildir. Her bir
musteri, Urin, marka ya da hizmet icin sorun ve arastirma alani ayni dedgildir.
Mdasgterilerinin - 6zel problemleri icin ideal c¢6zimler Uretmeyi hedeflemektedir.
http://www.alfaresearch.com/AboutUs.html  Alfa Pazar Arastirma ve Danismanlik
sirketinin sosyal medya hesaplari bulunmamaktadir.

ALFA MARKET RESEARCH & CONSULTANCY

ABOUTUS  THETEAM"ALFA"  OURSERVICES  INTERNATIONAL STUDIES ~ CAREER
.| w — |
- e

- d \-
Alfa was founded in 1994 by experienced re?éur‘thers
with the aim of providing=— S A

highly qualified and extensi grvice =
to those who need research tailored to their needs
as well as

—
further consultancy after the comflg;i?j}’ [ , W ‘- “
of a speci pr@%‘-’/ ’ '

5

Quick Links v CONTACT EMAIL

{c) 2002 Alfz Research - All rights reserved

Resim 3. Alfa Market Research&Consultancy Web Sitesi

Tablo 15. Peirce’nin Goériintiisel Gésterge Kavrami ile Logo ve Renk Analizi


http://www.alfaresearch.com/AboutUs.html
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Gorsel Ileti (Goriintiisel Gosterge)

Gériintiibirimler Icerikbirimler (Gosterilenler)

(Gosterenler) Diizanlam Yananlam
1.Logo
Yunan alfabesinin ilk
Alfa isareti harfi Lider, birinci
2.Renk

Temizlik, saflik,
Beyaz Bir renk masumiyet,durustlik

Asalet, soyluluk, zenginlik,
Mor Bir renk kudret

Peirce’nin goruntusel gosterge kavrami Uzerinden sitenin logosu incelendiginde
alfa sembollnin diz anlaminin Yunan alfabesinin ilk harfi oldugu yan anlaminin ise
lider, birinci anlamlarini tasidigi gértlmastir. Beyaz ve mor renkleri diz anlami ile
sadece birer renk olarak tanimlanirken yan anlamlari birbirinden farkhlik
gOstermektedir. Beyaz rengin yan anlami temizlik, saflik, masumiyet ve durustlik iken
mor rengin yan anlami asalet, soyluluk, zenginlik ve kudret anlamlarini tagimaktadir.
Ayrica mor rengin ruh saghgi ile ilgili bir renk oldugu da bilinmektedir. Alfa Pazar
Arastirma ve Danismanlk psikoloji egitimleri Gzerine kurulu bir arastirma sirketi
oldugundan dolayi logo ve renk segiminin amaca uygun oldugu gorulmustar.

3.2.2.Alfa Pazar Arastirma ve Danigmanlik Ltd. Sti Web Sayfasi Analizi
Tablo 16. Web Site Ozellikleri

Alfa Market
Web Siteleri Research&Consultancy
Ozellikler Var Yok
1.SITEYE ERISILEBILIRLIK
Siteye erigim rahatligi ]
Sitenin yuklenme suresi 0.01 saniye
SEO Puani 73
Site Anahtar Kelimeleri g
Site haritasi v
2. GENEL GORUNUS
Ana sayfanin genel gorintsu ]
Ana sayfanin kullanim rahathgi ]
Sayfalarda renk kullanimi ]
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Zemin Rengi Beyaz ve Mor

Sayfalar arasi uyum ]

Tanitma faaliyetlerinde fotograf
kullanimi v

Sayfadaki butonlarin iglerligi ]

Sayfalarda ikon ve banner
yogunlugu ]

Ziyaretgi sayisi v
3. KULLANIM KOLAYLIGI

Font kullanimi ve rahat okunabilirlik Tirnaksiz
Ana sayfadan diger linklere ulasma ]
Sayfalar arasi gecis-baglanti v
Site ici arama v
Kelime, tarih, etkinlik olarak arama
yapilabilme v
Sayfadan cikti alma imkani v
Dil secim olanagi g
Mobil Uyumluluk ]
Mobil Uyumluluk Skoru lyi-89
4.GUNCELLIK
Giincel duyuru ve egitim paylagimi v
Sayfa guncelligi v

Tablo 16’da Alfa Pazar Arastirma ve Danigsmanlik Hizmetleri web sitesi siteye
erigilebilirlik, genel gdérinus, kullanim kolayhdi ve gincellik 6zellikleri ¢ercevesinde
incelenmistir. Veriler incelendiginde siteye erisim kolay olmakla birlikte site SEO puani
73 olarak bulunmustur. https://wmaraci.com/seo-analiz sitesindeki tarama ile SEO
puani elde edilmistir. https://www.ihs.com.tr/seo/seo-analiz/alfaresearch.com
sitesindeki tarama verilerine goére sitenin mobil uyumlu oldugu ve mobil skorunun 89
oldugu, site yuklenme suresinin ise 0.01 saniye oldugu gdzlenmistir. Site haritasi ve
site anahtar kelimelerinin bulunmadigr go6zlenmistir. Genel goérinim acisindan
incelendiginde kullanim rahatli§i, ana sayfa genel goriniminin iyi durumda oldugu
sayfalar arasi butonlarin islerlik agisindan uygun oldugu ancak tanitim faaliyetlerinde
fotograf kullanmadiklari gézlenmistir.

Kullanim kolayligi agisindan incelendiginde site ici arama, sayfalar arasi gegis-
baglanti, site i¢i arama, sayfadan ¢ikti alma, dil se¢im olanaklarinin bulunmadigi ancak
mobil ile uyumluluk sagladigi sonucuna variimistir. Glncellik 6zelligi agisindan ise
sayfanin gidncel olmadigi gdézlenmigtir.


https://www.ihs.com.tr/seo/seo-analiz/alfaresearch.com
https://wmaraci.com/seo-analiz
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PageSpeed Insights

http://www.alfaresearch.com/

Mobil Masaustu
Hiz Optimizasyon
Unavailable Good

93 /100

PageSpeed Insights

http://www.alfaresearch.com/

Mobil Masalstl
Hiz Optimizasyon

Unavailable Good
80 )
Resim 4. Alfa Market Research&Consultancy Web Sitesi PagespeedInsight Verileri

Alfaresearch.com sitesinin masausti ve mobil pagespeed insight verileri
incelendiginde masausti hizinin 93, mobil hizinin ise 80 puan ile iyi durumda oldugu
gOzlemlenmistir.

Tablo 17. Web Site Kullanim Amaglari

Web Sitesi Kullanim Amaglari
Kriterler Var Yok
Egitim Duyurusu |
Haberler v
Video v
Makale v
Sponsorluk v
Fotograf v
Arastirma v
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Biilten v

Tablo 17°de Alfa Pazar Arastirma ve Danismanlik web sitesi kullanim amaglari
incelenmigtir. Web sitesinde egitim duyurulari diginda herhangi bir paylasimin olmadigi
go6rulmustir. Haberler, video, makale, sponsorluk faaliyetleri, fotograf, arastirma ve
bulten paylasiminin olmadigr gozlenmistir.

Tablo 18. Web Sitesi Sayfa Ozellikleri

Web Site Sayfa Ozellikleri
Var | Yok

Anasayfa
Hakkimizda

Hizmetlerimiz

insan Kaynaklari

_ — — —] —

Uluslararasi Ortakliklar

AR
|

Referanslar

iletisim ]

Tablo 18’de web sitesi sayfa 6zellikleri incelenmigtir. Alfa Pazar Arastirma ve
Danismanlik web sitesinde anasayfa, hakkimizda, hizmetlerimiz, insan kaynaklari,
uluslararasi ortakliklar ve iletisim boélumlerinin bulundugu referanslar bdlimadnin
olmadigi gézlenmistir.

Tablo 19. Kurumsal Kimlik Ozellikleri

Kurumsal Kimlik Ozellikleri
Var | Yok

Logo ]

Misyon ]

Vizyon ]

Degerler ]
Farklar v

Egitim Yaklasimi ]

Tablo 19’da Alfa Pazar Arastirma ve Danigsmanlik web sitesinin kurumsal kimlik
Ozellikleri incelendiginde logo, misyon, vizyon, degerler ve egitim yaklasimi
bolimlerinin bulundugu farklari bolumindn mevcut olmadigr goérulmustur.

4. Anahtar Egitim ve Yonetim Danigsmanligi ve Alfa Pazar Arastirma ve
Danigsmanlik Web Sitesi Sayfa Analizinin Karsilastiriimasi
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Tablo 20. Arastirma Sirketlerinin Web Sitelerinin Karsilagtiriimasi

Anahtar Egitim ve Alfa Market
Yonetim Research&Consultanc

Web Siteleri Danigsmanhigi y
Ozellikler Var Yok |Var Yok
1.SITEYE ERISILEBILIRLIK
Siteye erisim rahatlig ] ]
Sitenin yiklenme siresi 0.05 saniye 0.01 saniye
SEO Puani 67 73

Egitim,

fayda,

Anahtar'dan

, haberler,
Site Anahtar Kelimeleri duyurular v
Site haritasi v v
2. GENEL GORUNUS
Ana sayfanin genel
goranusi ] ]
Ana sayfanin kullanim
rahathg ] ]
Sayfalarda renk kullanimi | ] ]

Beyaz ve

Zemin Rengi Mavi ve Gri Mor
Sayfalar arasi uyum ] ]
Tanitma faaliyetlerinde
fotograf kullanimi ] v
Sayfadaki butonlarin
islerligi ] ]
Sayfalarda ikon ve banner
yogunlugu ] ]
Ziyaretci sayis| L1 v
3. KULLANIM KOLAYLIGI
Font kullanimi ve rahat
okunabilirlik Tirnaksiz Tirnaksiz
Ana sayfadan diger
linklere ulasma ] ]
Sayfalar arasi gecis- v v

196
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baglanti

Site igi arama i v
Kelime, tarih, etkinlik

olarak arama yapilabilme W v
Sayfadan ¢ikti alma imkani i v
Dil segim olanagi L v
Mobil Uyumluluk i v
Mobil Uyumluluk Skoru Kotu-64 iyi-89
4.GUNCELLIK

Gulncel duyuru ve egitim

paylasimi ] v
Sayfa guncelligi ] v

Tablo 20’ de Anahtar Egitim ve Yonetim Danismanhgi ve Alfa Pazar Arastirma
ve Danigmanlik web siteleri siteye erigilebilirlik, genel gérinis, kullanim kolayhgd: ve
guncellik o6zellikleri c¢ercevesinde karsilastiriimistir. Veriler incelendiginde Anahtar
Egitim ve Yonetim Danigmanhg siteye erigimi kolay olmakla birlikte site SEO puani 67
olarak bulunmustur.https://wmaraci.com/seo-analiz sitesindeki tarama ile SEO puani
elde edilmistir. Egitim, fayda, haberler, duyurular, otomatik, Anahtardan vb.
kelimelerinin sitenin anahtar kelimeler oldugu gorulmuastir. Site haritasi bulunmadigi
g6zlenmistir. Genel goérinim agisindan incelendiginde kullanim rahathdi, ana sayfa
genel goriniminin iyi durumda oldugu sayfalar arasi butonlarin iglerlik agisindan
uygun oldugu ve tanitim faaliyetlerinde fotograf kullandiklari gézlenmistir. Kullanim
kolayligi acisindan incelendiginde site i¢i arama, sayfalar arasi gecis- baglanti, site igci
arama, sayfadan c¢ikti alma, dil secim olanaklarinin bulunmadigi mobil ile uyumlu
olmadidi sonucuna varilmigtir. Guncellik 6zelligi acisindan ise sayfanin surekli olarak
guncellendigi gézlenmistir.

Veriler incelendiginde Alfa Pazar Arastirma ve Danismanlik’in ise siteye erigimi
kolay olmakla birlikte site SEO puani 73 olarak bulunmustur. https://wmaraci.com/seo-
analiz sitesindeki tarama ile SEO puani elde edilmigtir. Site haritasi ve site anahtar
kelimelerinin  bulunmadigi gdézlenmistir. Genel gérinim acisindan incelendiginde
kullanim rahatligi, ana sayfa genel gérinimunin iyi durumda oldugu sayfalar arasi
butonlarin iglerlik agisindan uygun oldugu ancak tanitim faaliyetlerinde fotograf
kullanmadiklari gézlenmigtir.

Kullanim kolayhgi agisindan incelendiginde site i¢i arama, sayfalar arasi gegis-
bagdlanti, site i¢i arama, sayfadan ¢ikti alma, dil se¢im olanaklarinin bulunmadigi ancak
mobil ile uyumluluk sagladigi sonucuna varilmistir. Glncellik 6zelligi agisindan ise
sayfanin guncel olmadigi gozlenmigtir.
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Web quality and performance scores

Issues Improvements Successes Issues Improvements Successes

www.alfaresearch.com/ q

Resim 5. Web Sitelerinin Kaliteleri ve Performans Skorlari

Resim 5te https://www.dareboost.com/en/home web sitesi verilerine gore
Anahtar Egitim ve Yonetim Danismanhdi ve Alfa Pazar Arastirma ve Danigsmanlik
Hizmetleri karsilastinldiginda Alfa Pazar Arastirma ve Danismanlik web sitesinin
konular 9, gelismeler 12, basarilar 61 puan ve genel olarak % 72 oraninda web sitesi
kalitesine sahip oldugu Anahtar Egitim ve Yo&netim Danismanliginin ise konular 10,
gelismeler 11, basarilar 62 puan ve genel olarak % 69 web sitesi kalitesine sahip
oldugu gozlemlenmisgtir.

Load Time

First Byte

Start Render

W—

Fully loaded

www.alfaresearch.com/ a

Resim 6. Web Siteleri Yukleme Hizlari

Resim 6'da https://www.dareboost.com/en/home web sitesi verilerine gore
Anahtar Egitim ve Yonetim Danismanhdi ve Alfa Pazar Arastirma ve Danigsmanlik
Hizmetleri yikleme hizlari karsilastinldiginda Alfa Pazar Arastirma ve Danigsmanlik
web sitesinin agilis gérinimda, gorsel tamamlanma ve tam yikleme hizlari agisindan
Anahtar Egitim ve Yénetim Danigsmanligindan daha hizli oldudu ilk ylkleme siresinde
ise Anahtar Egitim ve Yénetim Danismanhdinin dnde oldugu gézlemlenmistir.
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Performance Index transcribing the rendering speed of the above the fold part of the page (page's area visible without having to
scroll).The faster the rendering is, the smaller the speedindex will be. Google recommendation: less than 1000.

Speed Index

www.alfaresearch.com/ q

Resim 7. Arastirma Sirketleri Hiz indeksleri

Resim 7°'de https://www.dareboost.com/en/home web sitesi verilerine gore
Anahtar Egitim ve Yonetim Danismanhdi ve Alfa Pazar Arastirma ve Danismanlik
Hizmetleri hiz indeksleri karsilastirildiginda hiz indeks puani daha didsuk olanin
islemcisinin daha hizh oldugu belirtilmistir. Anahtar Egitim ve Yénetim Danigmanhgdrnin
hiz indeksinin 672 degeri ile daha hizli oldugu gézlemlenmistir. Google’in tavsiyesine
gbre ise bir web sitesinin hiz indeksinin 1000’den daha az degere sahip olmasi
gerektigi gérdlmugstur. Bu acidan her iki arastirma sirketinin hiz indeksinin iyi durumda
oldugundan so6z edilebilmektedir.

SONUGC

Arastirma sonucunda iki egitim danismanlik tabanl arastirma sirketlerinin web
siteleri kargilastirildiginda web sayfasinin her iki arastirma sirketinde de egitim
duyurularinin paylasiimasi amagcli kullanildigi gézlenmistir. Kurumsal kimlik 6geleri
olarak logo, font, misyon, vizyon, degerler, egitim yaklasimlari ve farklari konularina yer
verdikleri gortlmastir. Her iki arastirma sirketinin de web sayfasinda tirnaksiz font
tercih ettigi gdzlenmistir. Her iki arastirma sirketinin de web sitelerini pazarlama, reklam
amaclh kullanmadigr goérilmustiar. Her iki arastirma sirketinde de herhangi bir video
paylagiminin web sitesinde olmadigi gézlenmistir.

Anahtar Egitim ve Yoénetim Danismanligr'nin Facebook ve Twitter hesabinin
oldugu ancak aktif olarak kullaniimadigi, buylk oranda her iki sosyal agin da egitim
duyurularini paylasma amagli olarak faaliyetini strdirdigl sonucuna varilmigtir. Web
sitesi, Facebook ve Twitter paylasimlarinin dengeli olmadigi kurumsalliktan uzak
oldugu goézlenmistir. Alfa Market Research&Consultancy firmasinin ise herhangi bir
sosyal medya hesabinin bulunmadigi ve web sitesini de aktif olarak glincellemedigi
sonucuna varilmigtir.

Arastirma sirketlerinin web siteleri genel olarak degerlendirildiginde site ici
arama, tarama yapabilme, guncellik, estetik, fonksiyonellik, ¢ift dil imkani, ziyaretci
sayisl, sayfadan cikti alabilme vb. bircok fonksiyonel 6zellikten de yoksun olduklari
sonucu cikarilabilmektedir. Halkla iliskilerin bir araci olarak tanimlanan web sitelerinin
ve sosyal medyanin aktif olarak kullanilmadigi, pazarlama ve halkla iligkiler faaliyetleri
acisindan etkin olmadigi gézlenmigtir.

Arastirma  sirketlerinin  web  siteleri incelendiginde su tavsiyelerde
bulunulabilmektedir: Web siteleri halkla iligkilerin bir araci olarak tanitim/ pazarlama
faaliyetleri agisindan kullanildiginda hem mevcut hem de potansiyel musterilerine
kendilerine daha etkin bir sekilde aktarabilecekleri icin faydali olacaktir. Yapilan
arastirmalarin sonuglarinin paylasilmasi gerekir. Bu noktada c¢ok fazla yapilan
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arastirmalar ve elde edilen verilerin sunulmadigi gorulmektedir. Sosyal medyay aktif
olarak kullandiklarinda daha fazla kitleye ulasabilecekleri ileri strllebilmektedir.
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Bir meslege yoénelik yiksekogretim dizeyinde egitim alan kisiler meslege atilmadan
once meslegin gerekliliklerini teorik ve pratik olarak égrenmek durumundadir. Turist rehberligi
mesledi egitimini alan Kigiler de teorik bilgileri ylksekdgrenimleri suresince aldiklari dersler
kapsaminda edinmekte, pratigi ise staj ddoneminde yapmaktadir. Yapilan staj uygulamalari ile
amaglanan, o&grencilerin ylksekogretim kurumlarinda edindikleri teorik bilgilerini pratige
dénusturmeleridir. Bu g¢alismanin amaci da Turkiye’'de turizm rehberligi lisans egitimi veren
Universitelerin uygulamis olduklari staj politikalari ele alinarak benzerlik ve farkliliklarin
belirlenmesi ve turist rehberligi mesleginin gereklilikleri ile uyumunun incelenmesidir. Bu
arastirma igin nitel arastirma yoéntemlerinden igerik analizi tekniginden yararlaniimistir.
Turkiye'de 2018-2019 egitim 6gretim doéneminde o6grenci kabul eden ve OSYM tercih
kilavuzunda yer alan 3’0 vakif, 29’'u devlet Universitesinde olmak lzere 32 turizm rehberligi
lisans programinin staj yonetmeligi arastirma kapsaminda incelenmistir. Yoénetmelikler;
Universitenin tird (devlet/ vakif), programin bagl oldugu kurum (fakilte ve yuksekokul), staj
zorunlulugunun olup olmamasi, staj muafiyetinin olup olmamasi, staj dénemi, staj siresi, staj
yerleri ve varsa turist rehberligi programina &zel agiklamalar basliklari ele alinarak
degerlendirme yapilmistir. Arastirma sonucunda, fakilte ve yiksekokulun bagl oldugu
Universiteye gore staj yonetmeliklerinin farkhliklar gésterdigi, turist rehberligi bélimlerine 6zgu
bir staj yonetmelidi olmadidi, staj yonetmeliklerinin ¢codu Universitede genel kapsamli oldugu,
turist rehberligi mesleginin gerekliliklerini kapsayan zorunlu uygulamalarin bulunmadigdi tespit
edilmigtir. Turizm rehberligi bélimi 6grencilerinin yapmasi gereken stajlarda yalnizca staj
yapilacak yer konusunda bir farklilik oldugu ancak bunun da meslege yodnelik pratik yapma

zorunlulugunu kapsamadigi gérulmustar.
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Students trained in a profession at a higher education level must learn the requirements
of the profession both the or etically and practically before they are admitted to the profession.
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Those who are trained in the tourist guidance profession acquire the or etical knowledge within
the scope of the courses they take during their higher education and practice during the irinterns
hipperiod. With the intern ship practices, it is aimed that the students to transform the theoretical
knowledge acquired in higher education in stitutions into practice. The aim of this study is to
determine similarities and differences by considering interns hippolicies that are implemented in
the undergraduate tourist guidance education in Turkey and to examine the compatibility of
theinternshipswiththerequirements of thetouristguidanceprofession. In this research, the content
analysis technique, which is one of the qualitative research methods, has beenused. Internship
regulation of 32 tourist guidance undergraduate programs, 3 of which are in the private
universities and 29 in public universities which have accepted students in the 2018-2019
academic year have been examined within the scope of there search. The intern ship
regulations were evaluated according to the types of the university (public/private), the
institution to which the program is affiliated (faculty and college), the intern ship requirement, the
intern ship exemption, the intern ship period and the regulations were evaluated by considering
the titles specific to the tourist guidance program. As a result of there search, it was determined
that the intern ship regulations differed according to the university to which the faculty and the
school is affiliated, there is no intern ship regulation specific to the tourist guidance
departments, theinternshipregulationsaregenerallycomprehensive in mostuniversities, there are
no compulsory practices covering there quirements of the tourist guidance profession. It is seen
that there is a difference only in the place of internship in the intern ships that the students of
the tourist guidance department should do, however, this does not include the obligation to
practice forthe profession.

Keywords: Adaptation to the Profession, Internship, Internship Regulations, Tourist
Guidance.

1. GIRIS

Turist rehberleri, turizm endustrisinde yer alan ve 6nemli gorevler Ustlenen
kisilerdir. Turist rehberleri destinasyonlar ve kultiurleri hakkindaki bilgi ve yorumlarini
iletisim yetenekleri araciligiyla turistlere aktararak, turist ziyaretlerini deneyime
donustirebilmektedir (Ap ve Wong, 2000). Turist rehberi ile ilgili literatirde birgok tanim
bulunmaktadir. En kapsamli sekilde tanimlama yapan Dinya Turist Rehberleri
Birligi’nin (WFTGA) tanimina gore turist rehberi; “Yurtici veya yurt disindan gelen grup
ya da bireysel ziyaretgilere, onlarin tercihleri dogrultusundaki bir dilde, bir bélge ya da
sehirde bulunan anitlar, miizeler, dogal ve Kkiiltiirel ¢evre ile tarihi yerlerde kilavuzluk
eden ve eglendirici bir yorumla bunlari ziyaretcilere aktaran kisidir’ (Dlinya Turist
Rehberleri Birligi, 2019).Turist Rehberleri Meslek Ydnetmeligi'nde ise turist rehberi;
“Seyahat acentaligi faaliyeti niteliginde olmamak kaydiyla kisi veya grup hélindeki yerli
veya yabanci turistlerin gezi éncesinde se¢mis olduklari dil kullanilarak llkenin kiltdr,
turizm, tarih, cevre, doga, sosyal veya benzeri degerleri ile varliklarinin kiltiir ve turizm
politikalari dogrultusunda tanitilarak gezdirilmesini veya seyahat acentalari tarafindan
diizenlenen turlarin gezi programinin seyahat acentasinin yazili belgelerinde
tanimladigi ve tiiketiciye satildigi sekilde yliriitiiliip acenta adina ydnetilmesini
saglayan kisilerdir’ seklinde tanimlanmaktadir (http://www.resmigazete.gov.tr, 2012).

Cohen’e(1985) gore turist rehberleri seyahat sektdrinin kasifleri, animatdrleri,
tur liderleri ve akil hocalaridir.ApandWong (2001) turist rehberlerinin, bir destinasyonun
ilgi cekici yerleri ve kudltura hakkindaki bilgileri ve iletisim becerileri vasitasiyla,
turistlerin ziyaretlerini deneyime dénustiren kisiler olduklarini belirtmislerdir.
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Tanimlar dogrultusunda turist rehberinin en az bir yabanci dil bilmesi gerektigi
gorulmektedir. Ancak yalnizca yabanci dil bilgisi turist rehberligi meslegini yapmak igin
yeterli olmamaktadir.Turist rehberlerinin yabanci dil bilgisinin yani sira flora, fauna,
cografya, iklim, siyaset, hukuk, gelenek, kultar, mimari yapi, tarih, dinler hakkinda da
bilgi sahibi olmasi gerekmektedir (Hu, 2007). Turist rehberlerinin uymasi gereken yasal
kurallar disinda mesleginin gerektirdigi bazi 6nemli noktalar bulunmaktadir. Turist
rehberlerinin Ulkesini ve milletini tarafsiz gekilde tanitmasi, kilik kiyafetine 6zen
goOstermesi, turistlere, meslektaglarina ve diger sektér calisanlarina saygili olmasi,
gbrev sirasinda mesleginin onur ve sayginligini zedeleyecek davraniglardan
kacinmasi, calistigi isveren firmayi veya acenteyi en iyi sekilde temsil etmesi, meslek
orgutindn didzenledigi egitim faaliyetlerine mimkin oldugu kadar katilmasi, mesleki
acidan surekli olarak kendini yenilemesi ve geligtirmesi gerekmektedir (Batman vd.,
2000).

Dinyada ve Turkiye'de turist rehberligine yonelik c¢esitli editim ve sertifika
programlari bulunmaktadir. Ulkeler kendi politikalari dogrultusunda egitim programlarini
belirlemekte ve bu dogrultuda Kkisilere turist rehberi olma yetkisini vermektedir.
WFTGA’ya (Duinya Turist Rehberleri Birligi) Uye olan 61 Glke arasindan 29’u rehberlik
sertifikasi uygulamasini yurutmektedir. Sertifika uygulayan Ulkeler ABD (baz
bolgelerde), Arjantin, Avusturya, Bhutan, Brezilya, Ermenistan, Endonezya, Gliney
Afrika, Hirvatistan, Hindistan, Irak, iran, israil, isvec, italya, Japonya, Kanada
(Montreal), Kibris, Letonya, Malezya, Misir, Nepal, Peru, Singapur, Srilanka, Tayland,
Turkiye, Urdln, Yunanistan’dir (www.wftga.org). Uye olan llkelerden sadece 15 tanesi
kapsamh olarak Turist Rehberligi egitimi vermektedir. Bu Ulkeler ABD, Avusturya,
Brezilya, Cek Cumhuriyeti, Endonezya, Giiney Afrika, Giircistan, isveg, italya, Litvanya,
Malta, Misir, Singapur, Turkiye, Yunanistan'dir. Ayrica 61 llkede toplam 85 tane Turist
Rehberligi Birligi veya Dernegi bulunmaktadir (Orde, 2011).

Tarkiye’de 1995 yilindan énce turist rehberligi egitimi sadece Turizm Bakanligi
tarafindan verilmekteydi. Ancak 9 Agustos 1995 tarihinde Profesyonel Turist Rehberligi
Yonetmeligi'nde degisiklik yapilarak, rehberlik bolumlerinin fakulte ve yuksekokullar
bunyesinde agcilarak yabanci dil sinavinda basarili olan ve uygulama gezilerini
tamamlayan mezunlara da rehberlik kimlik karti verileceg@i belirtiimistir (Remi Gazete,
2012). Turkiye'de turist rehberi olma yetkisi 2 farkl sekilde veriimektedir. ilk olarak
TUREPB’in actigi sertifika programi aracihdi ile egitimlerini tamamlayan kisiler turist
rehberi olabilmektedir. ikinci olarak ise ylksekodgretim kurumlarinin turist rehberligi ile
ilgili 6n lisans, lisans ve ya yuksek lisans programlarindan mezun olarak bu meslegi
yapma hakkini elde etmek mimkindir (www.tureb.org.tr, 2018). Ulkemizde turizm
sektorine nitelikli isglcu yetistiren ortadgretim okullari ve farklh derecelerde
yuksekogretim kurumlari bulunmaktadir. Diger yandan turizm egitim merkezleri, halk
egitim merkezleri ve meslek edindirmeye yonelik projelerde turizm egitimi veren bazi
Ozel kurslar gibi yaygin egitim kurumlari bulunmaktadir.

Tarkiye'de 2018-2019 egitim ogretim yili itibari ile turizm rehberligi lisans
programlarinin sayisi 24’G devlet, 3’0 vakif Universitesi olmak Uzere toplam 27’dir.
Seyahat Iisletmeciligi ve Turizm Rehberligi adi altinda ise 5 lisans programi
bulunmaktadir. Toplamda ise Turizm Rehberligi alaninda lisans egitimi veren 32
ylksekdgretim programi bulunmaktadir (yokatlas.yok.gov.tr). Lisans ve Onlisans turizm
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rehberligi programlarinda egitim teorik olmanin yaninda uygulamali olarak da
verilmektedir. Okulda edinilen kavramsal bilgiyi sektdérde uygulamak, yeni beceri ve
mesleki deneyimler kazanmak igin ise staj uygulamasi bulunmaktadir. Uygulamaya
yonelik olmasi ve meslege baslamadan meslegin pratiginin yapilabiliyor olmasi
acisindan staj uygulamalari oldukca 6nem arz etmektedir. Stajin éneminden yola
¢clkarak bu calisma ile turizm rehberligi lisans egitimi veren programlarin staj
yonetmeliklerinin meslege uyumunun incelenmesi amacglanmaktadir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

GUnUmuzde is dinyasina nitelikli personelin yetistiriimesi ve istihdam edilmesi
oldukca 6nem kazanmaktadir. Ozellikle turizm gibi hizmet sektérlerindeki isletmelerin
tercih edilme sikhgi, Ulke ekonomisine katkisi ve istihdam etme payi disundldiginde,
bu isletmelerde calisacak olan personelin aldigi egditim, hizmet bilinci, is agisindan
gelecekteki beklentileri olduk¢ca 6nemli bir hale gelmistir. Bu agidan turizmde kaliteyi
artirmak adina turizm egitimi veren kurumlarda verilen egitimin dnemi de artmaktadir.
Turizm egitimi veren okullarin temel amaci turizm sektoranun sardarulebilirligini
saglamak, sektore nitelikli personel vyetistirmek, turizmin ekonomik kalkinmadaki
onemini anlatmak, turizmin Ulkeye ekonomik katkisini artirmak ve uzman turizm
egitmenleri yetistirmektir (Evren, 2010: 35).

Deneyimsel egitim, dgrencilere, dogrudan bilginin uygulanmasiyla ilgili olan
mesleki uygulama etkinliklerini ilk elden yasama firsati verir. Staji da iceren deneyimsel
egitimin, yiksekdgrenimde uzun ve kayda deger bir gegmisi vardir (Beggs vd., 2008).
Rekreasyon endustrisindeki diger goruslerin aksine deneyimsel 6grenme ve saha
calismasi tecrubesi, seyahat ve turizm akademik program miufredatinda kritik bir
oneme sahiptir  (Breitervd., 1995; Cho, 2006; Kay veDeVeau, 2003;
PetrilloseveMontgomery, 1998).

Turizm egitimi veren kurumlar teorik egitimin yani sira 6grencileri meslege
hazirlamak amaciyla pratik egitimlere de yer vermektedir. Bunu da ancak igyeri egitimi
ve staj uygulamalari ile gerceklestirmeleri mumkin olmaktadir. Uygulamali egitimin bir
kismi ders kapsaminda verilirken bir kismi da staj uygulamalari gergcevesinde isbasi
egitimle mUumkdn olmaktadir (Aymankuy ve Aymankuy, 2013: 2). Turizm egitimi alan
ogrencilerin sektéri tanimasi, teorik bilgileri uygulamaya doénUstirmesi, sektérde
yasanan degisiklikleri, yenilikleri uygulama sirasinda gérmesi amaciyla turizm egitimi
veren kurumlar 6grencilerin isletmelerde staj yapmasini talep etmektedir. Bu anlamda
staj, 6gretim programinin dnemli bir bélimiini olusturmaktadir (Emir vd., 2008).isyeri
egitimi ve staj uygulamalari dgrencilerin mesledi tanimasi, meslegin olumlu ve olumsuz
yonlerini gérmeleri acisindan oldukga faydali olmaktadir.

Stajlar, geleneksel olarak ylksek 6gretim saglayicilarinin turizm endistrisi
egitimini butinlegtirmelerine olanak saglamada 6nemli bir rol oynayan pratik tabanl bir
egitim deneyimidir (Aggett ve Busby, 2011; Hughes vd., 2013).Staj, Universitede
odrenilen teori ile pratik gergeklik arasindaki acgigi kapatmak igin bir firsattir (Fox,
2001). McMahon ve Quinn’e (1995) gbre staj 6grencilerin endustride yalniz baglarina
calismak vyerine, stajlari boyunca 6zel kilavuzlarin esligi ve alakasinda yapilan
“denetimli is deneyimi” dir.
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Staj, alinan bir mesleki egitimi uygulamak ve o alanda mesleki deneyim
kazanmak amaciyla yurutulen ig yeri faaliyetidir. Stajyer ise, bu ig faaliyetlerini bir Gcret
karsiligi olmaksizin yerine getiren kisi olarak tanimlanmaktadir (Kozak, 2005 ). Staj;
kisiye is yasaminda karsilasabilecedi sorunlari tanima, onlarin Ustesinden gelme, is
cevresinde ast ve Ustleriyle iyi iletisim kurabilme, turizm acisindan bakildiginda
misafirleri tanima, onlarin beklentilerini degerlendirme ve onlarla nasil saglkl iletigim
kurulacagina iliskin ¢cok degerli bilgiler kazandirmaktadir (Cetin, 2005: 154). Staj ayni
zamanda, Ogrencilerin turizm sektori ile ilk karsilasma ve ilk calisma ddénemi
olmaktadir. Bu yuzden 6grencilerin turizm sektorine yonelik olumlu bir algiya sahip
olmalarinda ve sektoéri benimsemelerinde staj dénemlerinin ¢ok 6nemli bir yeri
bulunmaktadir. Yapilan arastirmalar ve gdzlemler staj doneminin 6grencileri gelecekte
sektorde kalip galisma veya g¢alismama dislncesine yodnlendirdigini gdstermektedir.
Birgok ogrenci stajlarini yaptiktan sonra, turizm sektorinde kalip kalmama kararini
vermektedir (Taskin, 2006).

Basarili is ve staj deneyimleri 6grencilerin kariyerlerini turizm endustrisinde
surdirme niyetlerini olumlu ydnde etkileyebilmektedir (Domonte ve Vaden 1987). Bir
diger yandan uygun olmayan sekilde dizayn edilmis staj programlari, isverenlerin
stajyerlere esit sekilde davranmamasi, Ucret tutarsizliklari 6grencilerin stajlari sonrasi
turizm endustrisinden ayrilmalarina sebep olabilmektedir (Richardson, 2008; Roney ve
Tin 2007). Staj pozisyonlari dodasi geredi mesleginde kariyer yapmak isteyen ve
mesleginde kendini gelistirmek isteyen kisilerde bile tUkenmeye yol agabilecek uzun
¢alisma saatleri icermektedir (Pavesic ve Brymer 1990).Richardson’un (2008) yapmis
oldugu calismada katihmcilarin %50’den fazlasinin staj yaptiktan sonra turizm sektoru
disinda calismaya karar verdikleri tespit edilmigtir. Bununla birlikte &grencilerin
stajlarini yaptiktan sonra, sektordeki gelecekleri konusunda guven eksikligi duyduklan
gorulmektedir (Wu ve Wu, 2006).Fox (2001) da kotu bir staj deneyiminin geng bir
insani turizm sektoriinden kacgiracagini belirtmistir.Bazi igverenler stajin amacinin
farkinda olmamakta ve stajerlere isgucu kithgini tamamlayici gbéziyle bakmaktadirlar
(Lam ve Ching 2007).

insan kaynaklarinin kritik noktay! olusturdugu turizm sektériinde, kétii stajlar
sebebiyle potansiyel isgucunu yitirmek s6zkonusudur ve bu sektor icin oldukg¢a kotu bir
durum olusturmaktadir. Staj calismalari, Ulkemizde turizm alaninda egitim veren
ortadgretimden, meslek yuksekokullarindan ve fakiltelerden mezun olabilmek igin
yerine getiriimesi gereken sartlardan biridir (Karacan ve Karacan, 2004: 169). Turizm
kapsaminda lisans egditimi alan 6grenciler “Staj Yonetmeligi” ne uygun olarak is yeri
egitimini tamamlamaktadir. Staj yonetmelikleri farkh isimdeki fakilteler altinda hizmet
veren ayni turizm bdlimlerinde farkhliklar gostermektedir. Bu farkliliklarin da
ogrencilerin edindikleri staj tecrubelerini etkiledigi soylenebilir. Ayrica, ogrencilerin staj
sirasinda elde ettikleri gelir ve stajin suresi 6grencilerin gelecekte bu meslegi icra edip
etmeme egilimini de etkilemektedir (Temizkan ve Ari, 2018).

3. YONTEM

Yapilan staj uygulamalari ile &grencilerin ylUksekdgretim kurumlarinda
edindikleri teorik bilgilerini pratige doénustirmeleriamacglanmaktadir. Bu ¢alismanin
amaci da Turkiye'de turizm rehberligi lisans egitimi veren Universitelerin uygulamis
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olduklar staj politikalarinin ele alinarak benzerlik ve farkliliklarin belirlenmesi ve turist
rehberligi mesleginin gereklilikleri ile uyumunun esitli parametreler dogrultusunda
incelenmesidir. Bu ama¢ dogrultusunda, calismada veri toplama ydntemi olarak
dokiman incelemesi ve igerik analizi kullanilmistir. Dokiman incelemesi, cesitli
materyalin arastirma konusu veriyi icermesi nedeniyle ¢ézimlenmesi islemidir (Gurbiz
ve Sahin, 2015: 184).icerik analizinde temelde yapilan iglem, birbirine benzeyen verileri
belirli kavramlar ve temalar cercevesinde bir araya getirmek ve bunlari okuyucunun
anlayabilecegi bir bigimde dizenleyerek yorumlamaktir (Yildirm ve Simsek, 2011:
227). Bu temel amag cercevesinde bazi sorularin cevaplari i¢in staj ydnergesinde yer
alan ifadeler kodlanmis ve kod listesi olusturulmustur. Kodlama, verilerin icerik
analizine tabi tutulmasi, yani veriler arasinda yer alan bolumlere (bir sézcuk, cimle,
paragraf gibi) isim verilmesi surecidir. Verilerin kodlanmasi nitel verilerin
dizenlenmesinde Onemli bir kolaylik saglamaktadir (Yildinm ve Simsek, 2011: 227-
228).igerik analizinin bir diger asamasi olan verilerin analizi asamasinda ¢éziimlemeye
uygun betimleyici istatistikler ya da c¢ikarimsal istatistikler kullanilabilmektedir (Balci ve
Bekiroglu, 2012, 278).Bu arastirmada kodlama vyapilarak elde edilen verilerin,
bilgisayar programiyla frekans ve ylzde degerleri belirlenerek tablolar
olusturulmustur.Ayrica icerik analizi i¢in gorsel veri analizi tekniklerinden kelime bulutu
analizi (wordclouds) uygulanmistir. Kelime bulutu bir metin i¢erisindeki kelimeleri, siklk
derecelerini dikkate alarak gorsellestirmeye yarayan bir aractir. Bu teknik kaynak
metinde gorinme sikhdina bagh olarak yazitipi boyutu belirlenen kelimeleri bir araya
toplamayi saglamaktadir(Hunt, Gao ve Xue, 2014: 850). Bu teknikte bir metin igerisinde
en cok 6ne ¢ikan kelimelerin daha buylk yazitipi boyutlarinda ve bazen de farkli bir
yazitipi renginde vurgulanarak gosterilmektedir. Anahtar kelime metaveri kelime
bulutlari, kelimelerin veya ifadelerin 6nemini ve etkisini goéz dnline sermektedir (Riggs
ve Hu, 2013, s. 522).

Turkiye’'de Universitelerin 6 tanesinde turizm ve otel isletmeciligi yuksekokulu, 2
tanesinde uygulamali bilimler yUksekokulu, 1 tanesinde iktisadi ve idari bilimler
fakilltesi, 23 tanesinde ise turizm fakiltesi binyesinde olmak zere 32 kurumda turist
rehberligi lisans egitimi verilmektedir. 2 Universitede bunyesinde 2 farkl fakultede
turizm rehberligi bélimU bulunmaktadir. Batlin bu benzerlik ve farkhliklar Gniversitelerin
gerek egitim mufredatlarinda gerekse staj ydnetmeliklerinde de devam etmektedir. Veri
kaynagdi olarak da Turkiye’de 2018-2019 egitim 6gretim déneminde 6grenci kabul eden
ve OSYM tercih kilavuzunda yer alan 3’U vakif, 29'u devlet (iniversitesinde olmak lzere
27 Turizm Rehberligi ve 5 Seyahat isletmeciligi ve Turizm Rehberligi lisans
programinin staj yonetmeligi kullaniimistir.

Calismada kapsaminda 30 Universitenin 32 farkli birimindeki turizm rehberligi
staj yonetmelikleri incelenmis ve turist rehberligi meslegine uyumu degerlendirilmistir.
Bu uyumu degerlendirmek igin asagidaki sorularin cevabi aranmistir;

. Fakulteye 6zgu bir staj yonetmeligi var mi?

. Turizm Rehberligi bolimune 6zgu bir staj ydnetmeligi var mi?
. Staj muafiyeti var mi? Varsa Sartlar neler?

o Zorunlu Staj var mi?

. Zorunlu staj kag gun?

. istege baglh staj var mi?
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. istege bagh staj kag giin?

. Stajin hangi kurumlarda yapilmasi gerekiyor?

° Stajin turist rehberi ya da rehber yardimcisi olarak yapilma zorunlulugu
var mi?

. Staj yonergelerinde rehberlik boélimlerine 6zgi bir durumdan

bahsediliyor mu?

Calismada bu sorularin cevaplarina ulagsmak igin dncelikli olarak tim kurumlarin
web adreslerinden staj yonetmeliklerine ulagiimigtir. Web adreslerinde staj yonergeleri
yer almayan 2 kurumla ise iletisim kurulmus ve yoneticilerinden staj yonergeleri talep
edilmigtir. Staj yonergelerinin elde edilmesinin ardindan belgeler taranmigtir. Taranan
belgelerde calismanin amaci dogrultusunda cevabi aranan sorularin cevaplari
bilgisayar programi araciligiyla kaydedilmistir. Boylece tasnif edilen veriler iglenmistir.
Son olarak ise islenen verilerden elde edilen bulgular tablolastiriimis ve yorumlanmistir.

4. BULGULAR

Arastirmanin bu boéliminde dokiman incelenmesi sonucunda elde edilen
bulgulara ve bu bulgulara yonelik yorumlara yer verilmistir. Calismada kapsaminda 30
Universitenin 32 farkli birimindeki turizm rehberligi staj yonetmelikleri incelenmistir.
Turist rehberligi bolimlerinin egitim verdigi Universitelerde fakllteye ve ya bdlime 6zgu
staj yonetmeligi olup olmadigina dair bulgulara Tablo 1’de yer verilmistir.

Tablo 1. Fakiilteye ve Bélime Ozgii Staj Yoénetmeliklerine iliskin Veriler

Var Yok
Fakulteye/Yuksekokula Ozgl Staj Yénetmeligi Durumu | 27 84 5 16
Bolime Ozgi Staj Yonetmeligi Durumu 1 3 31 97

Turizm rehberligi boliumlerinin tabi oldugu staj yonergelerine bakildiginda
%84’Gnln fakllteye veya yuksekokula 6zgu staj yonetmeligine bagl oldugu %16’sinin
ise fakulteye veya yuksekokula 6zgu bir staj yonergesinin olmadigi Universitenin
belirledigi genel staj kurallarina uyuldugu goérulmustir. Turizm rehberligi bolimlerine
6zgu bir staj yonetmeligi ise yalniz 1 kurumda oldugu 31 kurumda bdélime 6zgU bir
yonetmeligin olmadigi goéridimustar. Turist rehberligi mesledi turizm sektérinde yer alan
bircok meslekten yalnizca biridir. Her meslekte oldugu gibi bu meslekte de sektérdeki
diger mesleklerle ortak olan ve olmayan o6zellikler bulunmaktadir. Turist rehberligi
mesledi kendine 6zgu bir ¢okgerekliligi bulunan ve bu yonde tecrube gerektiren bir
meslektir. Bu tecriibe ise bu meslegin egditimi sirasinda yapilan staj uygulamalari ile
kazaniimaktadir. Bu agidan bu meslegin egitimini alan bireylerin kendi alanlarinda staj
deneyimi yagsamasi oldukga onem arz etmektedir. Ancak tabloda da goruldugu uzere
bu meslegin egditiminin verildigi turizm rehberligi béliumlerinde bdélime 6zgl bir staj
yonetmeligi bulunmamaktadir. Bu da turist rehberligi meslegini yapacak olan 6grenciler
icin oldukga olumsuz bir durum olusturmaktadir. Stajlarin bélime 6zgu bir ydénergeye
tabi olmamasi ogrencilerin turizmle ilgili herhangi bir alanda stajlarini yapmalarina
imkan saglamaktadir. Bu da turist rehberligi mesledi konusunda tecrube
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kazanmalarinin 6nine gecmektedir. Mezuniyet sonrasi ise turist rehberligi meslegini
icra etmek istediklerinde rakiplerinin gerisinde kalmalarina neden olmaktadir.

Turist rehberligi bdlimlerinin staj yénergelerinde cevap aranan bir diger soru ise
stajdan muaf olup olmama durumudur. Staj muafiyetine iligskin verilere Tablo 2'de yer
verilmistir.

Tablo 2. Staj Muafiyet Durumu

Kurum Var Yok

N % N %
Fakdlte 24 100 0 0
Yuksekokul 6 96 2 8
Toplam 30 94 2 6

Turizm rehberligi bolimlerinde staj muafiyet durumuna bakildiginda fakiltelerin
hepsinde belirli sartlari saglamasi kosuluyla stajdan muaf olunabildigi, ytksekokullarin
ise %96’sinda muafiyet oldugu yalnizca %8’lik kisminda muafiyetin s6z konusu
olmadidi goruimustur. Muafiyetin oldugu kurumlarda hangi sartlarin saglanmasi halinde
muaf olunabilecegi ise Sekil 1’de yer alan kelime bulutunda goériimektedir.

Sekil 1. Muaf Olma Sartina iligkin kelime Bulutu

Kaynak: Staj yonergeleri incelerek yazarlar tarafindan hazirlanmstir.
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Kelime bulutu herhangi bir metinde var olan kelimeleri alip, tekrar sayisi en
fazla olanlari en blylk, en az olanlari en kig¢lk resmedecek sekilde, tim kelimeleri
tekrar sayisina oranla bir buyuklige sahip olarak gosterecek bir bulut yaratmaktadir.
Bu caligmada da staj yonergelerinde stajdan muaf olma sarti olarak en fazla tekrar
eden durumlar kelime bulutu ile gosterilmistir. Sekil 1'de yer alan kelime bulutu
incelendiginde muafiyetin oldugu kurumlarin staj ydénergelerine goére en ¢ok tekrarlanan
sartlarin 6nceki 6grenimde yapilan staj, sigortali sektére deneyimi ve workandtravel
programi ile yurtdisi deneyimi yasamak oldugugdérilmektedir. Bunlarin yani sira bazi
kurumlarda eg@er turizm rehberligi blimuU dgdrencileri uygulama gezisine katiimislar ise
ve vya turist rehberligi ruhsatnamesine sahiplerse de stajlarindan muaf
olabilmektedir.Bu durum gdstermektedir ki kurumlarin ¢ogunda &nceki 6grenimde
gerceklestirilen stajin belgelenmesi gartiyla stajdan muafiyet saglanmaktadir. Belirli
sartlari saglamalar halinde staj muafiyetinin olmasi 6grenciler acisindan oldukca
olumlu bir durumdur. Ozellikle sektorde stajyer 6grenci olarak nitelendirildiklerinde
dusuk Ucret aldiklari g6z 6nlnde tutuldugunda 6égrencilerin yogun donemlerde stajyer
ucreti degil de diger personellerle ayni Ucreti alabilmesi agisindan Onceki
o6grenimlerindeki stajlarinin, sigortali sektér deneyiminin olmasinin ya da yurt digindaki
is deneyimlerinin staj yerine sayilarak muaf tutulmasi olduk¢a énemli olmaktadir.

Kurumlarin staj yonergelerinin incelenmesinde ele alinan bir diger soru ise
istege bagl stajin olup olmamasiydi. Bu dogrultuda incelenen staj yonergelerine iligskin
veriler Tablo 3.’de yer almaktadir.

Tablo 3. Zorunlu/istege Bagh Staj Durumu

Zorunlu Staj istege Bagl staj
Kurum Var Yok Var Yok

N % N % N % N %
Fakiilte 24 100 | O 0 1 4 23 96
Yuksekokul | 8 100 | O 0 1 14 7 86

Tablo 3’de incelenen staj ydnergelerinde zorunlu ve istege bagh staja iligkin
dagihm yer almaktadir. Buna gore fakultelerin ve yuksekokullarin hepsinde zorunlu staj
bulunmaktadir. Turizm egitimi hizmet sektoriine personel yetistirmek amaciyla verilen
bir egitimdir. Bu nedenle tum kurumlarda stajin zorunlu olmasi 6gdrencinin mezun
olmadan meslegi deneyimlemesi acisindan olduk¢ca oOnemlidir. Bunun yani sira 1
fakultede ve 1 ylksekokulda zorunlu stajini tamamlayan 6grenciler istege bagli olarak
da staj yapabilmekte ve istege bagh stajlarin sigorta kayitlar yine kurum tarafindan
yapilmaktadir. istege bagl stajin tesvik edilmesi agisindan bu olduk¢a 6nem arz
etmektedir. Ogrencilerin staj sirelerinin ne kadar g¢ok olursa meslegi o kadar iyi
deneyimleyip, meslege o kadar hazir hale gelecekleri dusunulmektedir.

Kurumlarin staj yénergelerinin incelenmesinde cevap aranan bir bagka soru ise
staj surelerinin ne kadar oldugudur. Bu dogrultuda incelenen staj yénergelerine iligkin
veriler Tablo 4’de yer almaktadir.
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Tablo 4. Staj Sireleri

Staj sureleri Fakilte Yuksekokul

N % N %
30 1 4,16 2 25
40 2 8,32 1 12,5
45 2 8,32 - -
50 1 4,16 - -
60 10 41,6 3 37,5
75 3 12,5 1 12,5
80 1 4,16 - -
90 3 12,5 1 12,5
92 1 4,16 ; ;

Tablo 4’te Universitelerin staj yonergelerinde yer alan zorunlu staj sireleri yer
almaktadir. Buna gore fakultelerin %41,6’sinda, yluksekokullarin da %37,5’inde zorunlu
staj siiresi 60 guindiir. En az staj siiresi 30 en fazla staj siresi ise 92'dir. Universitelerin
yarisinin 60 gln zorunlu staj uygulamasi yapmasina karsin 30 gin ve 92 gin gibi
aralarinda oldukca farkin oldugu Universitelerin olmasi dikkat ¢ekici bir noktadir. Bu
sonugla mesleki deneyimin elde edilmesinin daha verimli hale getirilebilmesi igin
kurumlarin bu konuda ortak kararlar almasinin gerekliligi ortaya cikmaktadir. Ayni
mesledi yapacak olan kigilerin farkli kurumlarda egitim almalari sebebiyle sektor
deneyimlerinin farkli olmasi mezuniyet sonrasi haksiz rekabete yol acabilmektedir.
Bunun yani sira staj surelerinin farklilagmasi 6grencilerin meslege yonelik elde edecegi
deneyimi de oldukga farkhlastirmaktadir. Bu nedenle staj slrelerinin birbirinden oldukca
farkli olmasinin bir dezavantaj oldugu dusunulmektedir.

Turist rehberi adaylarinin zorunlu stajlarini hangi kurumlarda yapabilecegi ise
Sekil 2’de yer alan kelime bulutunda goértlmektedir.

Kitltar ve Turiem Bakanigs | LLF ()Pt‘l'éif orleri

A Grubu Seyahat Acentasi

Ulusal ve Uluslararasi Havayolu Sirketleri

C Grubu Seyahat Acentasi

Tur Operatérleri

Sekil 2. Staj Yapiimasi Gereken Yerlere iligkin Kelime Bulutu

Kaynak: Staj ydénergeleri incelerek yazarlar tarafindan hazirlanmistir.
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Sekil 2’de yer alan kelime bulutunda staj yonergelerinde hangi kurumlarda staj
yapabilecekleri taranmis ve en fazla tekrar eden staj yeri en buylk gosterilerek bir
siralama yapilmistir. Kelime bulutu incelendiginde turist rehberi adaylarinin zorunlu
stajlarini yapabilecedi, staj yonergelerinde gore en ¢ok tekrarlanan kurumlarin A Grubu
Seyahat Acentasi, Ulusal ve Uluslararasi Havayolu Sirketleri ve Turizm isletme Belgeli
5 Yildizlh Oteloldugu gérulmektedir. Bunlarin yani sira stajin bazi kurumlarda Kultur ve
Turizm Bakanhgdr’'nda ve muze ve Oren yerlerinde yapilabilecegi de belirtilmistir. Burada
en dikkat cekici nokta ise dileyen turist rehberi adaylarinin stajini bir konaklama
isletmesinde yaparak mezun olabilecegi, hatta hi¢ rehberlik deneyimi yasamadan
sektore atilabilecegidir.Ayrica incelenen staj yonergelerine iliskin veriler Tablo 5°'de yer
almaktadir.

Tablo 5. Staj Yapilmasi Uygun Olan Yerler

Staj Yeri N | % Staj Yeri N | %
A Grubu Seyahat Acentasi Havaalanindaki Isletmeler

26 | 81,25 | ve Biletleme Ofisleri 6 | 18,75
Ulusal ve Uluslararasi Universitenin ~ Birim  ve
Havayolu Sirketleri Sosyal Tesisleri/Uygulama

21 | 65,625 | Oteli 5 | 15,625
B Grubu Seyahat Acentasi Turizm  Isletme  Belgeli

20 | 62,5 Termal Turizm Tesisleri 5 | 15,625
Turizm i§letme Belgeli Bes Turizm i§letme Belgeli
Yildizh Otel 20| 62,5 Eglence Merkezleri 4 | 125
Staj Komisyonu/Fakiilte Turizm  Isletme  Belgeli
Tarafindan Belirlenen Diger Apart Otel
Yerler 17 | 53,125 4 | 12,5
Turizm Isletme Belgeli Déort Turizm Isletme Belgeli Kis
Yildizh Otel Sporlari ve Kayak

17 | 53,125 | Merkezleri 3 19,375
Turizm lisletme Belgeli Bes Saglik Kuruluslarinda info
Yildizli Tatil-Koyu 16 | 50 Hizmetlerinde Calisanlar 3 |9,375
Mavi Bayrakh Marina Yat Turizm i§letme Belgeli
isletmeleri 16 | 50 Saglikli Yasam Tesisleri 3 19,375
Muze ve Oren Yerleri Turizm igletme Belgeli

15 | 46,875 | Turizm Kompleksleri 3 19,375
Turizm Isletme Belgeli Dort Turizm Isletme Belgeli ki
Yildizh Tatil Koy 13 | 40,625 | Yildizl Otel 3 19,375
Tur Operatorleri Turizm i§letme Belgeli

13 | 40,625 | Temah Parklar 3 19,375
C Grubu Seyahat Acentasi 12 | 375 Turizm isletme Belgeli Golf | 3 | 9,375
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Tesisleri

Turizm Isletme Belgeli Ug Rekreasyon ve Animasyon
Yildizh Otel 10 | 31,25 i§letmeleri 3 19,375
Turizm isletme Belgeli Birinci Catering isletmeleri
Sinif Lokantalar ve Yiyecek
icecek igletmeleri 9 | 28,125 3 19,375
Ulusal veUluslararasi Belediyelerden Belgeli
Kruvaziyer Gemileri Konaklama isletmeleri ve

9 | 28,125 | Yeme-igme Isletmeleri 2 |6,25
Kaltdr ve Turizm Bakanhigi Tureb ve Tureb'e Bagh

9 | 28,125 | Odalar 2 16,25
Kongre ve Organizasyon Turizm  igsletme  Belgeli
isletmeleri 8 |25 Motel 2 6,25
Oze Belgeli Butik Oteller 8 |25 Tursab’in Tam Birimleri 2 16,25
Hediyelik ve Hatira Esya Olimpiyat ve Benzeri Diger
Satis Magazalari Uluslararasi

7 | 21,875 | Organizasyonlar 1 |3,125
Kamuya Ait Sosyal Tesisler Turizm Pazarlamasi Yapan

7 | 21,875 | Medya Kuruluslari 1 |3,125
Turizm isletme Belgeli ikinci
Sinif Lokantalar ve Yiyecek
icecek Isletmeleri 6 | 18,75

Tum bu noktalarla birlikte staj yonergeleri incelenirken turist rehberligine 6zgu
bir gerekliligin olup olmadidina da bakilmistir. Bu inceleme sonucunda yalnizca bir
Universitenin staj yonergesinde Turist rehberligi uygulama gezisi yapma zorunlulugu
oldugu ifadesine rastlanmigtir. 3 Universitenin staj yénergesinde staj yapilacak yer
konusunda boélimlere 6zgu bir ayrim olmadigi, tim turizm bélimlerinin turizm isletme
belgeli herhangi bir igletmede staj yapabildikleri gorulmustir. Yalnizca 1 Gniversitenin
ybnergesinde ise turizm rehberligi bolumlerinin stajlarinin  bir kismini seyahat
acentasinda yapma zorunlulugu bulundugu gorulmuistur.Diger yonergelerde yukarida
belirtilenlerin disinda turist rehberligine 6zgu higbir ifadenin olmadidi tespit edilmistir.

5. SONUC

Turist rehberligi meslegi turizm sektori icinde yer alan en énemli mesleklerden
biridir. Turist rehberleri turistle seyahatleri slresince birebir iletisim kuran ve onlarin her
trld sorununa ¢6zim bulmaya calisan kisilerdir. Turizm sektérinin 6n planinda yer
alan ve bu kadar énemli bir gorevi olan turist rehberlerinin egitimi de olduk¢a dnemli bir
konudur. Turist rehberligi egitiminin en énemli bilesenlerinden biri de teorik egitimin
yani sira sektore yonelik uygulamali egitimlerin de yapilmasidir. Bu uygulamali egitim
ise staj ile mimkin olmaktadir. Staj uygulamasi sektériin taninmasi, deneyimlenmesi
ve gerekliliklerinin uygulamali olarak tecribe edilmesi agisindan oldukga 6nemlidir.
Tarkiye’de turist rehberligi egitimi farkh ylksekdgretim kurumlarinda verilmektedir.
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Farkll yliksekdgretim kurumlarinda verilen turist rehberligi egitimi kurumlarin politikalari
ve stratejileri gere@i de birbirlerinden farklilik gostermektedir. Buna bagli olarak staj
uygulamalari da kurumlara gore farkllik gostermektedir. Bu farkliliklar sektore adim
attiklarinda 6grenciler icin bir dezavantaj olusturmaktadir. Cunku farkli egitim alip farkh
uygulamalar yapmis olsalar da ayni sektérde hizmet verecek olan turist rehberlerinin
deneyimleri bu nedenden dolay! birbirinden farklilik géstermektedir. TUm bunlar mezun
olup sektdérde galismaya baslayan turist rehberi adaylarini birbirinden farkhlastirmakta
ve turist rehberligi hizmetlerinin kalitesini etkilemektedir.

Bu caligsma ile Turkiye'de turizm rehberligi lisans egitimi veren Universitelerin
uygulamis olduklari staj politikalarinin incelenmesi, benzerlik ve farkhliklarin
belilenmesi ve staj yonetmeliklerinin  meslege uyumunun degerlendirilmesi
amaclanmigtir.Bu amag¢ dogrultusunda Turkiye’de turizm rehberligi lisans egitimi veren
32 vyuksekodgretim programinin  staj yonetmelikleri incelenmigtir. Bu inceleme
sonucunda oncelikle Universitelerin farkli fakulteleri altinda turizm rehberligi programi
bulundugu ve bu programlarin da farkh staj yénetmeliklerine sahip oldugu tespit
edilmistir. Ayni Universitenin farkli iki fakilte bunyesinde bile turizm rehberligi
programina Ogrenci kabul ettigi gorlilmektedir. Gerek devlet gerekse vakif
Universitelerinin staj yonetmeliklerinde zorunlu stajin yani sira istege bagl staj kavrami
da yer almaktadir. Ancak uygulanan politikalar Universiteden Universiteye degistigi
gorulmektedir. En uzun staj suresinin 92 gun oldugu en az surenin ise 30 gin oldugu
ve istege bagh stajin yalnizca 2 yuksekokuldaki turizm rehberligi programinda
bulundugu tespit edilmistir. Ancak En yaygin uygulanan zorunlu staj suresinin 60
isgunu oldugu ve 6grencilere farkli esnekliklerle staj tamamlayabilme imkani sunuldugu
goérilmektedir.  Arastirma  kapsaminda incelenen tim  Oniversitelerin  staj
yénetmeliklerinde staj yeri bulma konusunda 6grenciler 6zgir birakilmig ancak staj
yerinin tagimasi gereken ozellikler Universite tarafindan belirlenmistir.

Literatire bakildiginda turizm editiminde stajla ilgili yapilmis ¢ok sayida
calismaya rastlamak mumkundur. Stajla ilgili yapilan ¢alismalarda temel olarak turizm
sektoriinde staj sorunlari ele alinmistir (Bulug, 1992; Ozkan, 1992; Capar, 2002;
Temizkan ve Timur, 2014). Ayricaturist rehberligi bdlimlerini birebir ele almasa
daTurkiye’deki tum turizm lisans programlarinin staj yonetmeliklerini inceleyen
calismalara da rastlamak mudmkindur. Temizkan ve Ar (2018) yapmis olduklar
calismada Universitenin turine ve programin bulundugu fakilteye goére goére staj
yonetmeliklerinin farkhliklar gosterdigini, bazi Universitelerde zorunlu staj yerine gonullu
staj kavraminin oldugunu tespit etmislerdir. Bu ¢alisma ile de benzer sonuglar elde
edilmis ve literatirin de bu sonuglari destekledigi gortimustir. Calismanin literatirdeki
benzer c¢alismalardan farklihdi ise yalnizca turist rehberligi bélimlerini ele almasi ve
staj yonergelerinin turist rehberligi meslegine uyumunu incelemesidir.

Literatir calismalari ve mevcut Universitelerin turizm rehberligi bolumleri staj
yonetmelikleri incelendiginde turist rehberligi staj yonergelerinin turist rehberligi
meslegine uyumlu olmadigi gériimastur. Staj yonergeleri ile 6grencilerin yalnizca staj
suresi konusunda zorunlu tutuldugu tespit edilmistir. Staj yénergelerinde 6grencilerin
staj yapacaklari yer konusunda rehberlik meslegi disinda (apranti olarak acentalarda
calismalarinin yasal bir dayanagi bulunmadigi i¢in) turizm sektoriinde farklh yerlerde
calisabildikleri gorilmastir. En dnemli nokta olarak ise turist rehberligi meslegine
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yonelik gerekliliklerin staj yonergelerinde yer almadigi gorulmuastir. Bu dogrultuda
egitim veren kurumlara ve turizm paydaslarina yonelik olarak su dneriler gelistiriimistir;

. Zorunlu stajin diginda istege bagl staj imkanlari gelistiriimelidir.

. Uygulamali dersleri istege bagh staj yapmaksizin okulda almak isteyen
ogrenciler icin 6rgiin 6gretim programlarinda bu uygulamalara daha fazla yer verilerek
6gretim sireci igerisinde uygulama yaparak deneyim kazanmasi saglanmalidir.

° istege bagli staj programlarini tesvik edici diizenlemeler yapilmaldir.

. Turist rehberligi bélimlerine 6zgu bir staj yonergesi olusturulmalidir.

° TUREB, TURSAB, Kiiltir ve Turizm Bakanhg: ile YOK’in ortak bir
calisma yapmasi ve turizm rehberligi 6grencilerinin, stajlarinin en azindan yarisini turist
rehberi yaninda apranti olarak yapabilmelerinin yasal dayanaginin olusturulmasi
onerilmektedir.Diger mesleklerin staj uygulamalarinda meslegin birebir tecrube
edilmesi saglandigi gibi turist rehberligi mesleginde de d&drencilerin seyahat
acentalarinda turist rehberi olarak stajini gerceklestirebilmesi gerekmektedir.

o Ogrencilerin stajlarini, meslek liseleri 6rneginde oldugu gibi, akademik
doénemileri igerisinde yapmalari saglanabilir.

o Zorunlu stajin diginda istege bagh staj imkanlari gelistiriimelidir.

. Turizm Rehberligi 6grencilerinin stajinin slresi ve sartlarinin belirlenmesi
konusunda Turizm paydaslarinin da goruslerinin alinmasi

. Sektor-Akademi igbirlikleri artirilarak 6grencilerin daha verimli ve etkili

staj dénemi gecirmelerinin  sadlanmasi  Onerilmektedir. Sektér temsilcilerinin
stajyerlerden beklentilerini akademi ile paylasarak buna yonelik duzenlemelerin
yapilmasi gerekmektedir. Ayrica akademinin de stajyerleri ydnlendirdikleri isletmelerle
iletisim halinde olarak stajyerlerin denetimini saglamasi gerekmektedir. Bu sekilde
sektor- akademi isbirligi saglandiginda iki tarafin da beklentileri daha net ortaya
koyulabilir ve stajyerlerin staj uygulamalarinin daha verimli olmasi saglanabilir.

Turizm rehberligi 6grencilerinin turizm sektérinin her biriminde c¢aligmalari
sektord tanimalari agisindan o6nem arz etmektedir. Ancak turizm rehberligi
ogrencilerinin dnceligi “Turist Rehberligi” meslegini 6grenmek olmalidir bu nedenle
turist rehberi adaylarinin stajlarini turist rehberinden mesledi 6drenerek ve vyeri
geldiginde uygulama yaparak dgrenmesi kaliteli turist rehberleri yetistirmek agisindan
oldukca 6nem arz etmektedir. Bundan sonraki calismalarda ise turist rehberligi

bolumleri icin ortak bir staj yonergesi gelistirilebilecegi dustinilmektedir.
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LISANSUSTU EGITIMDE NITELIK SORUNLARI
Dog¢. Dr. Adem BAYAR®
Erhan DURAN®
0z

Bu calismanin amaci lisansisti egitimde nitelik sorunlarini ortaya koymak ve bu
sorunlarin ¢dézimiine yonelik Oneriler gelistirmektir. Bu dogrultuda arastirmacilar “Nitelik
kavramini nasil tanimlarsiniz?”, “Lisansustlu egitimde niteligi etkileyen unsurlar nelerdir?” ve
“Lisansustu egitimde niteligin artirlmasi icin neler yapiimaldir?” sorularina yanit aramiglardir.
Bu calisma nitel arastirma yaklasim c¢ercevesinde nitel arastirma desenlerinden, olgubilim
(fenomenoloji) deseni kullanilarak yapiimistir. Calisma grubu, amagch érneklem yéntemlerinden
maksimum cesitlilik érnekleme teknigi kullanilarak belirlenmistir. Bu dogrultuda arastirmanin
calisma grubunu farkh unvanlarda ve alanlarda olan 8 6gretim Uyesi olusturmaktadir. Veriler
yari yapilandiriimis gérisme yéntemiyle toplanmistir. Toplanan veriler betimsel analiz yontemi
ile gozumlenmistir. Buna goére dgretim Uyeleri lisansustu egitimde nitelik sorunlarini 1.sistemden
kaynakl sorunlar, 2.0gretim uUyesinden kaynakl sorunlar ve 3.6grenciden kaynakl sorunlar
seklinde siraladiklar gérilmustir. Ayrica katihmcilar lisansisti egitimde nitelik sorunlarinin
¢Ozimune iligkin; 1.donanimli ve segilmis dgretim Uyelerinin egitim vermesi, 2.arag yeterliliginin
saglanmasi, 3.6grenci segiminde kriterlerin revize edilmesi, 4.ekonomik imkan ve firsat
esitliginin saglanmasi, 5.yénetimsel sorunlari ortadan kaldirmak amaciyla enstitiilerin bagimsiz
bir birim olmasi, 6.kaynaklara sinirsiz erisimin saglanmasi ve 7.enstitllerin nicel artis hizinin
yavaglatiimasi gerektigi gibi birtakim 6nerilerde bulunmuslardir. Tim bu bulgular dogrultusunda,
arastirmacilar Ulkemizde lisansistli egitimde nitelik konusu Uzerinde daha ¢ok durulmasi

gerektidi sonucuna ulasmislardir.

Anahtar Kelimeler: Yiksek lisans, Nitelik, Sorun
QUALIFICATION PROBLEMS IN GRADUATE EDUCATION
ABSTRACT

The purpose of this study is to reveal the qualifications problems in graduate education
and to offer suggestions for the solution of these problems. In this context, the researchers have
addressed following questions during the research: “1. What is the meaning of graduate
education?”, 2. What factors affect the quality in graduate education?”, and “3. What should be
done in order to increase the quality in graduate education?”. This research has been
conducted by phenomenological research design which is one of the qualitative research
designs within the framework of qualitative research approach. The study group of this research
has been determined using the maximum sampling technique which is one of the purposeful
sampling methods. In this context, the study group consists of 8 faculty members who have
different title and work at different field. The data has been collected by semi-structured
interview technique. All collected data has been analyzed by descriptive analysis method.
According to that, the faculty members put in order the qualification problems in graduate
education followingly: 1. system-related problems, 2. faculty member-related problems, 3.
student-related problems. The participants also have the following offers in order to increase the
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quality of graduate education: 1. teaching should be by qualified and selected faculty members,
2. material adequacy should be provided, 3. criteria in student selection should be revised, 4.
Economic resources and equal opportunity should be provided, 5. Institutes should be an
independent unit to eliminate administrative problems, 6. unlimited access to resources should
be provided, and 7. quantitative increase rate of institutions should be slowed down. In the light
of all these findings, the researchers have come to the conclusion that there should be more
emphasis on the issue of qualification in graduate education in our country.

Keywords: graduate education, quality, problem

GiRIiS

Tarkiye Cumbhuriyeti Milli Egitim Bakani Prof. Dr. Ziya SELCUK lisansustu
egitimin gerekliligine vurgu yaparak, Milli Egitimde gorev yapan 6gretmenlere bakanlk
tarafindan tezsiz yiksek lisans egitimi verilecedini ve lisansusti egitim almis
ogretmenlerin ek derslerinde Ucret artisi yapilacagini sOylemistir. Bu soOylem
ogretmenleri yuksek lisans yapmaya tesvik edecegi gibi ayni zamanda da yuksek
lisans yapmayanin 6gretmen olamayacagi da vurgulanmaktadir (www.memurlar.net).
Amagclanan Turk milli egitimini bilimin ve aklin 1s1ginda daha da ileriye gétirmektir daha
nitelikli insan gucl yetistirmektir (http://www.yok.gov.tr). Lisansusti egitiminin énemi
dusindldugunde alinan bu karar, lisansustu egitim Uzerine mercek tutmayi ve
lisansUsti egditimi incelenmeyi gerektirmektedir. Lisansisti egitim kalitesinin
incelenmesinde ilk basamak lisansusti o6grencilerinin  durumunun bilinmesidir.
Lisansustl duzeyde egitim goren bireylere bakildiginda genellikle haftada bir glin ve (¢
dersten olusan ders programi ile egitime devam etmektedirler. Ayrica hem bir iste
calisip hem de lisansusti egitime devam etmekte olan &grenciler isten izin alma
durumunda sorun yasamaktadirlar. Lisanslsti bir programa kaydi olup devam
etmeyen &grenci sayisinin da bir hayli fazla oldugu gdézlemlenmistir (Sayan ve
Aksu,2005). Bunlara ek olarak, ylksek lisansi bitirenlerden doktora programina
baslayan birey sayisinin da ¢ok az oldugu bilinmektedir (https://istatistik.yok.gov.tr).
Gelismis Ulkelere kiyasla Tuarkiye, lisansustl programlarda bitirme tezi haricinde
bilimsel anlamda ardn ortaya koyma yonunden zayIf kalmistir
(http://cabim.ulakbim.gov.tr). Turkiye’'de bilimsel Uretkenlik seviyesi ne yazik ki istenilen
dizeyde degildir. Bunun temelinde yatan asil sebebin ne oldugu arastiriimali ve her
gecen gun 6énemi artan lisansustu egitime hak ettigi degerin verilmesi gerekmektedir.
Ayrica; her gln lisansustu programlar niceliksel anlamda
artmaktadir(https://istatistik.yok.gov.tr). Oyleyse “Bu niceliksel artis niteliksel degisimi
de saglamakta midir?” sorusu Uzerine gidilmelidir. Bu soru lisansistl egitimde nitelik
hakkinda bir calisma yapmay! gerekli hale getirmistir.

LITERATUR TARAMASI

Lisans duzeyinde oldugu gibi temel amaci; Uretken, bilgiye ve bilime 6zgin
bakis acgisi kazanmig, okuyan, okudugunu elestiren, program dahilinde projeler ortaya
koyabilen, bilgi ve kultir dizeyi ylksek, analiz ve sentez yapabilen, akademik alanda
basarili, bilime énem veren bireyler yetigtirmek olan lisansustu egitimin (Seving, 2001)
gelisimi gdz ondne alindiginda son zamanlarda Universite bunyelerinde enstitl
sayllarinin ¢ogalmasiyla 6grenci sayisinda artis olmustur ve lisansiustu egitime verilen
onem de artmistir (Karaman ve Bakirci, 2010). Lisansusti egitim glinimuizde lisans
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dizeyinden mezun olan 6grencilerde bulunan nitelik eksiklerini kapatip, bilgi ve
becerileri kazandirarak mezun etmesi, egder hélihazirda meslegini icra ediyorsa gittigi
kurumu edinmis oldugu deneyim ve tecribelerle etkilemesi ve kurumlara yenilik
kazandirmasi amaclanmaktadir (Kurnaz ve Alev, 2009). Lisansustu egitim bireyin kendi
alanindaki bilgi ve tecrubesini bir Ust kademeye tasimasi ve o alanda uzmanlasmasi
amaclyla yapilmaldir. Bunun diginda farkli amaclarla yuritilen lisansistl egitimde
sorunlar kaginilmaz olacaktir (Glines, 2013).Turkiye’de Universite sayilarinin artmasiyla
yiiksek lisans diizeyi 6grenci sayisinda da artmalar olmustur. Ornegin; Tirkiye’de 2017
yilinda yuksek lisans yapan 6grenci sayisi 115.423 iken 2018 yilinda bu sayi 131.228’e
yiukselmistir. Yine 2017 yilinda doktora programina kayith édrenci sayisi 12.458 iken
bu saylr 2018 yilinda 16.773’e yukselmigtir (Yuksekogretim istatistik, 2018). Bir yil
arayla sayilarin bu kadar ylkselmesi esasinda lisansustl egitimin yayginlastigi ve
onem arz ettigini gostermektedir. Fakat asil Gzerinde dusindimesi gereken niceliksel
artisa kargin gercekten de pozitif ydnde bir niteliksel degisim olup olmadigidir.

Sekil 1: Tiirkiye'de Universite Sayilari (1933-2011)
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Kaynak: Gunay ve Gunay 1933’den Gunumulze Yuksekogretimde Niceliksel
Gelismeler (2011)

Yukaridaki tablo incelendiginde Turkiye Cumhuriyetinin kuruldugu ddénemde,
Turkiye’de ilk Gniversitenin kuruldugu 1933 yilindan 2011 yilina kadarki Universite
sayilari ve artiglari gosterilmistir. Bu sayisal artislar yildan yila katlanarak buyume
gOstermistir. Turkiye’de Universite sayisindaki artisa benzer olarak, hem yiiksekdgretim
o6grenci ile 6gretim Uyesi sayisinda hem de yuksekodgretim kademesinde okullasma
oraninda hizli bir artis oldugu goértlmektedir (Glnay ve Gunay, 2011).

2018 yih itibariyle Tarkiye'de 129 devlet Universitesi ve 496 adet enstitl
programi bulunmaktadir. Yine rakamsal acidan bakildiginda Turkiye'de sadece devlet
Universitelerinde 10.260 yuksek lisans ve 5.039 doktora programi bulunmaktadir. Vakif
Universiteleri de bu rakama dahil edildiginde 12.682 ylksek lisans, 5.543 doktora
egitimleri programi bulunmaktadir. (https://istatistik.yok.gov.tr). Bir egitim alanina iligkin
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kontenjanin arttinimasi o alanda nitelik ile ilgili sorulari akla getirmektedir. Benzer
sekilde lisansustl programlarinin ¢ogalmasi lisansustiinde nitelik sorunlarina yol
acacaktir. Bunun en temel dayanagi Turkiye’de lisansustl program sayisi ile bilimsel
yayin sayisinin birbirine zit ydonde hareket etmesidir. 2018 yili itibariyle Turkiye bilimsel
yayin performansi bakimindan diger ulkeler iginde 24. sirada yer almaktadir
(http://cabim.ulakbim.gov.tr). Bu siralama Turkiye’de lisansUstli egitimde bilimsel
alanda Uretime yeterli degerin verilmediginin agikga gostergesidir.

Egitim insan yagsaminin sekillenmesinde, gelismesinde ve guncellenmesinde en
onemli degerdir. Gegmis ¢aglardan beri egitim hep var olmustur ve var olmaya devam
edecektir. Bu durum elbette egitim ve 6gdretim programlarinin degisen kosullara bagl
olarak glincellenmesini gerektirir (Koksalan, iiter ve Gérmez, 2010). Farkli bir sdylemle
egitim, toplumun icinde bulundugu isteklere ve ihtiyaclara gbére yeniden
yapilandiriimalidir (Unal ve ilter, 2011).

Egitime verilen 6nem gegmis yillara gore artarak bu zamana gelmigtir. Bunun
en somut kaniti acgilan okullar ve sayilari artan Universitelerdir. Degisen diinya
kultdrayle birlikte teknolojinin de artmasiyla bilginin daha ulasilabilir olmasi, bilginin kisa
bir sure igerisinde katlanarak gogalmasina olanak tanimistir (Bozan, 2012). Ulkelerde,
bu bilgi Uretimi ve yayilmasi karsisinda egitime gereken énemi vermek durumundadir.
Egitimin bdatancul gucu, ulkelerin sanayi, ekonomi ve yodnetim gibi birgcok gug
sayllabilecek faktorlerin gelismesini de birlikte getirmektedir. Béylece egitime verilen
onem arttikca Ulkelerin gelismislik dizeyi de artmaktadir (Glinkér, 2017). insanlarin
egitime karsi talebi ve kendini gerceklestirme, gelistirme istegi egitime olan ilgi ve
ihtiyaci tetikler. Bu ilgi ve ihtiya¢ artmasi egitimde Ust kademelerin olusmasini zorunlu
kilmistir. Ust egitim kademeleri ile anlatiimak istenen lisans egitimi sonrasinda verilen
lisansustu egitimidir. Lisansustu egitim igin lisans egitiminin tamamlanmasi zorunludur.
Lisansustu egitim bilim insani yetistirme amaciyla ulusal bilimde izlenen politikanin
yurutilmesinde énemli bir yere sahiptir. Temel amaci bilgiyi Greten, gelistiren, kullanan
ve yayan bir digtince yapisina sahip problem ¢dzebilecek nitelikte insan yetistirmektir.
Bu nedenle lisansUsti egitimin program ve planinin yapilip saglikli  bigimde
yurutilebilmesi o Glkenin gelismislik seviyesi ile ilgilidir (Alhas, 2006).

Lisansustl egitime Milli Egitim Bakanlhigi'nda goérevli 6gretmenlerin géziyle de
bakmak gerekir. Yapilan bir arastirmada lisansustu egitime devam eden égretmenlerin,
%82 gibi buyuk bir kismi kendilerini gelistirmek amaciyla, %12’si ise akademik kariyer
amaciyla ve %6’s1 atanmak amaciyla lisansustu egitim aldiklarini belirtmistir. Ayrica
ogretmenlerin %730 lisansustu egitimde edindigi bilgi ve deneyimlerini sinif ortaminda
uygulayabildiklerini ifade etmiglerdir. Uygulayamayanlar da sebep olarak siniflarin
kalabalikk olmasini ve diger sartlarin uygun olmadigini 6ne surmuglerdir. Ayrica
Oogretmenler lisansustl egitimde edindikleri bilgileri arkadaslariyla paylasmak
istediklerini belirtmislerdir (Baser, Narli ve Glinhan, 2005).

Lisansustl egitim kademelere ayriimaktadir. Bilim uzmanhdi, ylksek
muhendislik, yuksek mimarlik ve master terimleriyle de ayni anlama gelen yuksek
lisans, lisans ogretimine dayal egitim-6gretim ve arastirmanin sonuclarini ortaya
koymayl amaclayan bir yiiksekégretimdir (Yiksek Ogretim Kurumu [YOK] mevzuati,
2007). Yiksek lisans egitiminin bir Ust kademesi doktora egitimidir. Doktora egitimi;
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‘Lisansa dayali en az alti veya ylksek lisans veya eczacilik veya fen fakultesi
mezunlarinca Saglik ve Sosyal Yardim Bakanhgi tarafindan dizenlenen esaslara gore
bir laboratuvar dalinda kazanilan uzmanhda dayali en az doért yariyillik programi
kapsayan ve orijinal bir arastirmanin sonuglarini ortaya koymaylr amaclayan bir
yiiksekdgretimdir’ (YOK mevzuati, 2007).

Ogrenim Diizeyine Gére Ogrenci Sayisi

2017-2018 Yuksekogretim Istatistikleri

z

4241841

a
=

2

2768757

Ogrenci Sayisi

N
=2

z

454673

95100

Onlisans Lisans Yuksek Lisans Doktora

Ogrenci Sayisi

Kaynak: Yiksek Ogretim Bilgi Yonetim Sistemi (2018)

Tarkiye’de 2017-2018 6grenim dlzeyine gére 6grenci sayisina bakildiginda en
¢ok &grenci lisans dizeyindedir. Yilksek lisans diizeyinde olan &grenciler, lisans
dizeyinde olan 6grencilerin ancak 1/9’u doktora dizeyinde olan 6grenciler ylksek
lisans dizeyinde olan &grencilerin ise yaklasik 1/5ini olusturdugu gdrtlmektedir. Bu
oranlara bakildiginda ise kademeler ylUkseldikce ogrenci sayisi duastigu ortadadir.
Ayrica Turkiye’de 2016 yilinda 43.290 6grenci ylksek lisans, 6.052 6grenci doktora
programindan mezun olmustur (https://istatistik.yok.gov.tr). Verilen niceliksel dederlere
bakildiginda yuksek lisanstan mezun olan 6grencilerin buyuk bir kisminin doktora
programina devam etmedigi goérilmektedir. Bunun temel sebebi ise lisansistu egitimde
bulunan eksikliklerden kaynaklanmaktadir. Bu eksiklikler genellikle 6gretim Uyesi veya
ogrenci kokenli olabilmektedir. Ogretim Uyesinin yeterli bilgi birikim ve becerisinin
olmamasi, ogrencinin derse tesvik edilmemesi, dersin igleyisi icin bir denetim
mekanizmasinin olmamasi, derslerin programda goérundugu sekliyle islenmemesi,
verilen édevlerin degerlendiriimemesi veya édevlendirmenin yapilmamasi gibi unsurlar
lisansustu egitimin niteligini dusuricu etmenler olarak siralanabilir (Agiralioglu, 2013).
Ayrica Ogrenciler lisansustu egitimdeki sorunlari; maddi sorunlar, mesleki sorunlar,
kisisel sorunlar diye temalara ayirip bu sorunlarin egitimin niteliginde buyuk olgtde rol
oynadidini ifade etmektedirler (Sahin, Demir ve Arcagok, 2015).

Bir baska bakis acisiyla; égrenciler gcogunlukla lisansistl programlara bir bilgi,
bir metot veya teknoloji 6égrenmenin aksine, sanki tezelden diploma almak igin
gelmislerdir. Bazi o6grenciler lisansUstl programlara askerliklerinin tecili icin kayit
yaptirirken, bazilari is bulamadigi igin kayit yaptirmaktadir. Bir kismi ise yabanci dilini
gelistirmek icin programlara girmektedir. Bunun yani sira ders segerken dersin igerigine
bakilmaksizin dersten kolay gecilip gecilmedigine gore karar verilmektedir. Alinan
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derslerin haftalik programda bir veya iki glne sigdiriimasi planlanmaktadir. Cunku
ogrencilerin pek ¢codu sehir disindan gelmektedirler (Agiralioglu,2013).

Ayrica lisansustu egitimin niteligini ortaya koyan gdstergelerden biriside patent
sayisidir. Bilimsel ve teknolojik yenilik, tlkeler arasi Ustinlik saglayan bir ara¢ olup
patent sayisi ile yakindan ilgilidir. Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgitii Glkelerin
(Organisation for Economic Co-operation and Development [OECD]) ortalama bir
milyon Kisi basina 42,3 patent Uretilirken, Tarkiye bu Ulkelerin gerisinde kalmistir. Bu
durum Turkiye’nin disa bagimliigini gostermektedir. Bagimliliktan kurtulmanin yolu
bilimsel yenilik anlamina gelen patent Gretiminden gecmektedir. Bunun gergeklesmesi
icin lisansustl egitim ile AR-GE g¢alismalarinin giglendiriimesi gerekmektedir (Bozan,
2012).

Calismanin Amaci

Bu calismada Turkiye’de son yillarda lisansustl egitim programlarinda sayisal
anlamda hizl bir artis s6z konusu iken lisansustu egitim programlarina nitelik agisindan
bakmak ve olasi ¢6zim yollarini ortaya koymak amaglanmistir. Bu amag
dogrultusunda g¢alisma boyunca asagidaki arastirma sorularina yanit aranmistir:

1. Nitelik kavraminin tanimi nedir?

2. Lisansistu egitimde niteligi etkileyen unsurlar nelerdir?

3. LisansUstu egitimde niteligin artirilmasi igin neler yapiimalidir?
YONTEM

Bu calisma nitel arastirma yéntemi kullanarak gergeklestiriimistir (Yildinm ve
Simsek, 2011). Nitel arastirma; goézlem, gérigsme ve dokuman analizi gibi nitel veri
toplama yonteminin kullanildidi, olaylarin dogal ortaminda gercekgi bir bicimde ortaya
konmasina yonelik nitel surecin izlendigi bir arastirma yontemi olarak tanimlanabilir
(Yidirrm ve Simsek, 2011). Maanen ise nitel arastirmayi, bir semsiye terim olarak
niteleyip, ¢6zmek, yorumlamak ve anlamla ilgili terimlere ulagsmaya calisilan teknikleri
kapsayan slrecler olarak tanimlamistir (1979). Nitel arastirmacilar, insanlarin
olusturduklari anlamlari kavramayla ilgilenirler (Merriam, 2013). Diger bir tanimla “Nitel
arastirma, bireylerin bir sosyal soruna ylkledikleri anlamlari ve arastirma
problemlerinin incelenmesini igeren yorumlayici gergevelerin kullanimi ile baslar. Nitel
arastirmacilar, galismada insan ve yerlere duyarli olan timevarim ile timdengelimli veri
koleksiyonlarini, orinti ve temalar kurarak verilerin analizlerini iceren nitel yaklagim
kullanirlar (Creswell, 2013).

Arastirma Deseni

Bu arastirma nitel arastirma desenlerinden, olgubilim (fenomenoloji) deseni
kullanilarak yapilmigtir. Olgubilim deseni, farkinda olunan ancak ayrintili bir anlayisa
sahip olunmayan olgulara odaklanmaktadir. Olgular yasanilan dinyada, olaylar,
deneyimler, algilar, kavramlar, yonelimler ve durumlar gibi bigimlerde ortaya cikabilir.
Tdmdyle yabanci olunmayan fakat tam olarak anlami kavranilamayan olgularin
arastirnilmasi amaciyla yapilacak olan c¢alismalar i¢in olgubilim uygun bir arastirma
deseni olusturur (Yildinm ve Simsek, 2011). Olgubilim, insanlarin yagam dunyalarinin
bilingli deneyimi, yani gundelik hayat ve sosyal eylemidir (Schram, 2003). Diger bir
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tanimla olgubilim; bireysel farkliliktan kaynaklanan deneyimleri tirnak igine alir, analiz
eder ve fenomenin gergekligini tanimlamak igin karsilastirir (Patton, 2014).

Olgubilim arastirmalarinda veri kaynaklari aragtirmanin oldugu olguyu tagiyan,
bu olguyu disa vurabilecek bireylerdir (Yildirim ve Simsek, 2011). Bu tur arastirmalarda
veri toplama araci gérismelerdir. Gézlem, bu arastirmalarda destekleyici veri toplama
araci olarak kullanilir (Merriam, 2013). Olgubilim ¢alismasi nitel arastirmanin dogasina
uygun olarak kesin sonuglar veya genellenebilir sonuglar ortaya koymayabilir fakat
olgunun daha iyi taninmasina ve anlagiimasina yardimci olacak sonuglar saglayarak
ornekler, yasantilar ve agiklamalar ortaya koyar (Yildirim ve Simsek, 2011).

Caligsma Grubu

Olabildigince zengin veri elde edilmesi amaci ile ¢alisma grubu, amacli
orneklem yontemlerinden maksimum ¢esitlilik 6rnekleme teknigi kullanilarak
belirlenmigtir. Maksimum ¢esitlilik drnekleme teknidi; goreceli olarak kiiguk bir drneklem
olusturmak ve bu drneklemde calisilan probleme taraf olabilecek bireylerin c¢esitliligini
maksimum derece yansitmaktir. Boyle bir arastirma sonucunda ortaya cikabilecek
bulgular ve sonuglar diger bir bagska yontemle ulasilan sonuglardan daha zengindir.
Maksimum cesitlilige dayali drneklem olusturmada amaglanan, genelleme yapmak icin
bu cesitliligin olusmasini saglamak degildir, tam aksine c¢esitlilik gdsteren durumlar
arasinda herhangi ortak olgularin olup olmadigini bulmaya g¢alismak ve bu gesitlilige
gbre problemi farkli boyutlariyla ortaya koymaktir (Yildirrm ve Simsek, 2011). Patton’a
g6re bu tarz bir érneklem olusturmanin iki yarari vardir; érnekleme dahil her durumun
kendine 6zgu boyutlarinin ayrintih bir bicimde tanimlanmasi ve buyuk ol¢lide farkh
Ozellik goésteren durumlar arasinda ortaya cikabilecek ortak temalar ve bunlarin
degerlerinin ortaya c¢ikarilmasidir (Aktaran: Yildirnm ve Simsek, 2011). Bu 6rnekleme
yéntemi bazen olumsuzlugu ya da olgunun uygun olmayan 6rneklerini ve gesitliliklerini
icerir (Merriam, 2013).

Tablo1. Katiimcilara Ait Demografik Bilgiler

f %
Mezun Olunan Turk Dili ve Edebiyati 2 2
Program 5
Egitim Yénetimi ve Denetimi 1 1
25
Fizik Ogretmenligi 1 1
25
Beden Egitimi ve Spor 1 1
25
Sinif Ogretmenligi 1 1
25
Biyoloji Ogretmenligi 1 1
25
Matematik BOIUumu 1 1
2.5
Toplam 8 1
00
Unvan Profesor Doktor 1 12,5
Docgent Doktor 2 25
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Doktor Ogretim Uyesi 3 375
Ogretim Gorevlisi 1 12.5
Arastirma gorevlisi 1 12.5
Toplam 8 100
Yoénetim Gorevi Var 1 12.5
Yok 7 87.5
Toplam 8 100
Meslekteki Deneyim 1-5 Yl 1 12.5
6-10 Y1l 1 12.5
11-15 Y1l 0 0
16-20 Y1l 1 12.5
21 ve Uzeri Yl 5 62.5
Toplam 8 100
Yonetilen Tez Sayisi  0-3 5 62.5
4-6 1 12.5
7-9 1 12.5
10 ve Uzeri 1 12.5
Toplam 8 100

Tablo 1’de goéruldugu gibi arastirmanin galisma grubunu 2018 yili itibariyle
gbrevine devam eden 1 Profesér Doktor, 2 Dogent Doktor, 3 Doktor Ogretim Uyesi, 1
Ogretim Gorevlisi ve 1 Aragtirma Gorevlisi olmak (zere toplam 8 dgretim elemani
olusturmaktadir. Calismaya katilanlarin tamami erkektir. Etik kurallar dahilinde
calismaya katilanlarin kimliklerini meydana c¢ikartacak bir bilgiye ¢alisma icerisinde yer
verilmemigtir. Katiimcilar 01, 02, O3, 04, 05, 06, O7 ve O8 seklinde kodlanarak
gbrismede elde edilen verilerden bazilari, bulgulari desteklemek ve kanit olusturmasi
amaciyla bulgular béliminde yer almistir.

Arastirmacilarin Rolii

1.Arastirmaci; ylksek lisansini Turkiye’de doktorasini ABD tamamladigi igin bu
suregte 2 farkh Ulkede deneyim kazanmistir. Ayrica 5 yildir 6gretim Uyesi olarak
Universitede farkl dersler vermeye devam ettigi icin bazi tecribeler edinmigtir. Bu
surecte edindigi tecribelerinde 6gretim elemanlari arasinda ve Universiteler arasinda
farkliliklar ~ gbzlemlemigtir. Tum bu incelemeler sonucunda arastirmacilar
yuksekdgretimde lisansusti egitimde nitelik konusunu arastirmaya karar vermistir.

2.Arastirmaci ise; lisans egitimi suresince farkli 6gretim elemanlarindan dersler
almistir. Bu slregte her bir 6gretim elemani arasinda farkhliklari bireysel olarak
gbzlemlemistir. Devaminda 6gretim elemanlarinin  6zgeg¢mislerini Universite web
sayfasindan incelediginde farkh farklh Gniversitelerden yliksek lisans ve/veya doktora
egitimlerini tamamladiklarini  gérmustir. Arastirmacit bu sdre zarfinda 0Ogretim
elemanlarindaki farkliliklarin, farkli niteliklerdeki ylksek lisans ve doktora
programlarindan kaynaklanabilecegini diUsunmustar.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi
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Aragtirmacilar bu ¢alismada veri toplama amaciyla yari yapilandiriimis gérisme
yontemi  kullanmigtir (Yildirm ve Simsek, 2011). Yari yapilandiriimis goérisme
yonteminde arastirmaci gérisme yaptidi kisi ile belirlenen konuyu kesfetmeye caligir.
Calistigi  konu ve problemle ilgili 6zel alanlar kesfederse, sorularini daha
ayrintilandirarak o alani derinligine irdeleyebilir (Yildirrm ve Simsek, 2011). Ayrica
arastirmaci mulakat sorularini gérisme dncesinde hazirlayarak katilimcinin muilakat
sirasinda vermis oldugu cevaplara gore sorulari degistirebilir, sorularin sirasinda
degisiklik yapabilir veya gerek duyulmasi halinde ek sorular ekleyebilir (Cepni, 2014).
Patton ise yari yapilandiriimis goériismeyi gorisme formu yaklasimiyla ele almis ve
goérisme formu yontemini benzer konular olmak amaciyla farkli insalardan ayni tir
bilgiler edinilmek icin hazirlandigini sdylemistir (Patton, 2014). Bagka bir gérisle yari
yapilandirilmig goérisme; sorularin esnek oldugu, her katiimcidan spesifik bilgiler
alinabildigi, yari yapilandirnimig gorisme sorularini igeren bir gérigme kilavuzunun
oldugu ve o6nceden belirlenmis ifadelerin olmadigi bir goérisme (mulakat) tlridir
(Merriam, 2013).

Calisma icin hazirlanan goérisme sorulari gerekli uzman goérisu alinmis ve
yapilan dizenlemeler sonucu son halini almistir. Katilimcilarin rahat olmasi sebebiyle
istedikleri yerde ve istedikleri zamanda orada bulunularak  mulakatlar
gerceklestiriimistir. Mulakatlar ortalama 15-20 dakika surmasttr. Katilimcilarin izinleri
dogrultusunda mulakat sireci ses kayit cihaziyla kayit altina alinmistir. Daha sonra
alinan ses kayitlar harfiyen, birebir olarak Word dosyasina gecilmis ve yazili hale
dondsturdimustiar. Elde edilen veriler betimsel analiz yontemi kullanilarak analiz
edilmistir (Yildirrm ve Simsek, 2011).

Kayit altina alinan veriler yaziya aktarilarak her bir katilimciya ait veriler numara
verilerek siralama yapilmistir. Daha sonra veriler betimsel analiz teknigi kullanilarak
¢ozumlenmistir. Betimsel analiz teknigi, verilerin ¢b6zimlenmesinde 6ncesinde
belirlenen temalara gére 6zetlenmesine ve yorumlama yapilmasina olanak saglamasi
gerekgesiyle tercih edilmistir (Yildirnm ve Simsek, 2011). Bundan dolayi veriler asagida
verilen agsamalar halinde analiz edilmistir.

1. Veriler arastirma sorulari kapsaminda olmakla beraber gérisme
sorularina gore sirasiyla analiz edilmistir ve veri analizi i¢in uygun bir ¢ergeve
olusturulmustur. Olusturulan c¢erceveye goére verilerin hangi temaya gore
organize edilecegi tespit edilmigtir.

2. Tematik olarak olusturulan cerceveye gore verilerin diizenlemesi
yapilmistir. Cergevenin énceden olusturulmasindan dolayi ise edinilen verilerin
bazilari arastirma disinda birakilmistir. Ayrica bu asamada arastirmayla ilgili
onemli olan dogrudan alinti cimleler tespit edilmigtir.

3. Duzenlenmis olan verilerin tanimlanmasi gerceklestiriimis olup
gerek duyulan yerlerde yapilan tanimlamalar dogrudan alintilar kullanilarak
desteklenmistir. Bu basamakta verilerin okunabilir ve anlasilabilir olarak
tanimlanmasi saglanarak gereksiz tekrarlamalara dldslulmemeye ©6nem
gOsterilmistir.

4, En son basamak olarak ise, tanimlanan bulgular agiklanarak,
bulgularin anlamlandiriimasi ve iligkilendirilmesi gerceklestirilmigtir. Bulgular
arasindaki neden sonug iligkileri agiklanmaya calisiimistir.
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BULGULAR

Elde edilen bulgular, arastirma sorulari kapsaminda hazirlanan gérisme
sorularina goére bir sira dahilinde ele alinmistir. Buna gére “Nitelik kavramini nasil
tanimlarsiniz?” sorusuna yanit olarak elde edilen bulgular asagidaki tabloda
gorilmektedir

Tablo 2 incelendiginde calismaya katilan o6gretim elemanlarinin nitelik
kavramina iligkin algilarini 1.kalite, 2.slre¢, 3.arastirmaci-uzman, 4.cok boyutluluk ve
5.6grenci ve hoca niteligi seklinde siraladigi goériimektedir. Bu algilara iligkin tablo
asagida belirtilmigtir.

Tablo2. Nitelik Kavramina iligkin Algilar

Tema f % Ornek Ciimle

Kalite 5 26 “Nitelik denilince kalite akla geliyor” (O2).
Sireg 4 21 “Bugln bir sistem belirliyorsunuz o sistemin dogru mu yanlis mi

oldugunu sistemdeki eksiklikleri gérmeniz yaklasik bir 20 yillik,
25 yillik sureci goéruyor” (O7).

Arastirmaci- 4 21 “Bir nevi lisans bitinceye kadar herkes belli oranda belli bir

uzman egitim almak zorunda ama lisansustu egitime gelince kigiler ne
yaplyor? Kigiler yavas yavas belli alanda uzmanlagmaya
gidiyor” (O4).

Cok 3 16 °“Nitelik ginimuz degisen sartlarinda kisinin degisen kosullara

boyutluluk uyum saglayabilecek sekilde gok boyutlu yetigebilmesidir’ (O1).

“Yani lisansusti egitime aldigimiz adamin kendi alaninin

. disinda da yetkin ve becerili olmasi lazim” (O5).
Ogrenci ve 3 16 “lyi bir sekilde donanmasi gerekiyor 6grencinin. Tabi ki

hoca niteligi ogrencinin bu pozisyona gelebilmesi igin hocanin iyi bir

donanimda olmasi gerekiyor. Hocanin niteligi ortaya ¢ikiyor bu

durumda” (O7).
Toplam 19 100

Calismaya katilan o6gretim elemanlarindan biri niteligin tanimina yonelik
géruslerini su sekilde dile getirmistir:

“...Nitelik gliniimiiz degisen sartlarinda kisinin degisen kosullara
uyum saglayabilecek sekilde ¢cok boyutlu yetisebilmesidir. Bir 6rnek verelim
isterseniz egitimsel anlamda... Bir kisinin sadece matematikte basarili
olmasi artik yetmiyor. Belki yillar 6nce bir kisi sadece matematik, fende ya
da edebiyatta basariliysa yetiyordu ama gliniimizde hem matematikte hem
edebiyatta hem fende hatta sanatta da cok fazla yeterli olmasi lazim....
Dolayisiyla gliniimiiz egitim anlayisinda nitelik dedigimiz zaman buglin ve
daha da énemlisi yarina hazir olabilme durumudur. Bu gerek égrenci gerek
ogretim géreviisi gerek egditim sistemi gerek okullarimiz gerek kitaplarimiz
yani egitimle ilgili bdtiin bilesenlerin yarina buglnden hazir olabilme
durumunu ben nitelik olarak diigiintiyorum” (O1, Kasim 2018).
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Bu soOylemlere benzer olarak calismaya katilan bir diger 6gretim elemaninin
gérigleri ise su sekildedir:

“Bu bltiin alanlarda saglikta egitimde artik neyse askeriyede
aklimiza gelen bitiin alanlarda kaliteli ve nitelikli insanlarin yetistirilmesi
aklimiza gelmektedir. Bu manada (lkenin gelecedini glivence altina almak
icin, yetistirmis oldugu bdtin bireylerin yeterince meslegin geredi neyse
ona uygun bicimde uzman olarak yetistirmeyi amaglamaktadir” (O4, Aralik
2018).

Arastirmacilar ikinci olarak “Egitim seviyelerine goére nitelik farkhlik gésterir mi?”
sorusuna yanit olarak alinan veriler analiz edildiginde c¢alismaya katilan oAgretim
elemanlarinin egitim seviyelerine goére niteligin farklilik gosterip géstermemesine
yonelik algilari, egitim seviyelerinde nitelik farklidir ve egitim seviyelerinde nitelik
farklilasmaz seklinde siraladiklari bulmuslardir. Bu gorislere iliskin tablo asagida
verilmigtir.

Tablo 3.Egitim Seviyelerinde Nitelik Algisi

Tema f % Ornek Ciimle
Egitim seviyelerinde 7 87.5 “Egitimde iyi bir nitelik konusuna baktigimizda her bir
nitelik farkhdir. egitim seviyesindeki 6grenci profili ve 6grenci gercekligi

g6z 6nlnde bulundurularak her egitim seviyesinde

nitelikler farkhlasir” (O1).
Egitim seviyelerinde 1 12.5 “Nitelik dedigimiz sey hangi dénemde olursa olsun

nitelikte farklilasmaz. ciktilarin kaliteli olmasi anlamina, davraniglarin

istedigimiz 6zellikte olmasi anlamina gelir” (O6).
Toplam 8 100

Egitim sevilerine goére nitelik algisina iligkin verilen tablo incelendiginde 8
ogretim elamanindan 7 tanesi egitim seviyelerinde nitelik farkliliklari gérultr derken, 1
tanesi ise egitim seviyelerinde niteliksel yonden farkhlik yoktur, demigtir. Tabloda
verilen bu gorugslere iliskin katihmci goérUslerinden bazilari 6rnek olarak asagida
belirtilmistir.

Calismaya katilan 6gretim elemanlarindan bir tanesi egitim seviyelerinde nitelik
farklilik géstermektedir diyerek gorisind soyle bildirmigtir:

“Anaokulundan lisansisti egitime kadar olan egitim seviyelerinde
uygulanan programlar, ders kitaplarinin igerigi, 6grenci ve 0&gretmen
durumu egitimde nitelik farkini olusturdugunu diigsiinmekteyim” (O3, Aralik
2018).

Yine caligmaya katilan 6gretim Uyelerinden biri farklilagsma olmaz diyerek
g6risiini su sekilde agiklamistir:

“Egitim seviyesine gére aslinda nitelik kavrami cok ciddi farklilik
gbstermez. Clinkii sonucta egitim seviyesindeki bireylerin tamamini egitimi
alan kigiler olarak diistindligliimiizde her egitim seviyesinde kendi icerisinde
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nitelik kavrami ayirt edilebilir. Ama nitelik dedigimiz sey hangi dénemde
olursa olsun ¢iktilarin kaliteli olmasi anlamina, davranislarin istedigimiz
Ozellikte olmasi anlamina geldiginden dolayr bence egitim seviyesinde
nitelik kavrami farklilik géstermez” (06, Aralik 2018).

Arastirmacilar Gglncl olarak ‘lisansisti egitimde niteligi etkileyen unsurlar
nelerdir?” sorusunu sormusglardir. Elde edilen yanitlar analiz edildiginde calismaya
katilan o6gretim Uyelerinin lisansustu egitimde niteligi etkileyen unsurlara yonelik
distinceleri 1. 6gretim Gyesi, 2. imkan, 3. 6grenci profili ve 4. sistem seklinde
siraladiklarini tespit edilmistir. Bu gorislere iligkin tablo asagida verilmistir.

Tablo 4. Egitimde Niteligi Etkileyen Unsurlar

Tema f

%

Ornek Climle

Ogretim 6
Uyesi

imkanlar 5

Ogrenci 4
Profili

Sistem 3

Toplam 18

33

28

22

17

100

“Yani olumsuz etkileyen unsurlar hocanin kapasitesi, bu ¢ok
onemli yani egitim fakiltesindesin insan yetistiriyorsun hocanin
insan olmasi gerekiyor. Bir numarall etken bence bu olmasi
gerekiyor” (O7).

“Olumsuz etkileyen seyler ¢cocuklarin birgogunun, is bulma
kaygisi var. Yuksek lisans yapan 6grencilerin birgogu
o6gretmen, onlarda okullarda g¢alisiyor. Calistiklari icin de izin
alip gelmeleri ¢ok zor oluyor. Eger uzak yerlerden geliyorsa da
her zaman gelemiyorlar. O zamanda ulasim sorunu yagiyor”
(08). )

“Burada her sey 6grenci tzerine diugumleniyor. Ogrenci eger
etkili bir bicimde é3renim gdrmek igin buraya gelirse bir
anlamda egitimden daha gok yararlanabiliyor” (02).

“Ozellikle 2007°den sonra kurulan Universitelerimizde yeterli
6gretim Gyesinin olmamasi bir sekilde ortak yurdtilen
programlar var birgok Universitede lisansustu egitimle ilgili yani
A ve B Universite bir araya geliyor ve ortak lisansusti
programlar aciyor bunlarinda ¢ok ciddi olumsuz etkileri
oldugunu sdyleyebilirim” (O6).

Calismaya katilan 6gretim elemanlarindan bir tanesi egitimde niteligi etkileyen
unsurlara iligkin goruslerini sdyle ifade etmistir:

“Ankara Istanbul gibi ve ya izmir gibi biiyiik sehirlerdeki egitimin
kalitesi ile Anadolu’daki yiiksek lisans veyahut ta lisansisti egitimin kalitesi
elbette ki bir degildir. Clinkii oralarda nedir? Herkes hem akademik
personel olarak tabi hoca kadrosu alanda en iyi yetismis Kigileri ne
yapatrlar, bu tir yerleri tercih ettiklerinden dolayi buralarin tabi ki hem arag¢
gere¢ acisindan da, laboratuvar ara¢ gere¢ malzeme agisindan veya
tiniversitenin imkéanlari acgisindan da tabi ki bu saydigimiz gehirlerde
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bulunan (iniversitenin imkénlari daha lst seviyededir. Dolayisiyla buradaki
imkénlar daha (st seviyede oldugu icin egitimin niteligini etkileyen olumlu
faktérlerden bir tanesi bunlardir. Olumsuz faktérler de neler? Olumsuz
olarak da dugtindigim Anadolu’dakiler mesela yeterli sayida yetismis
ogretim lyesi yoktur. Yeterli seviyede arag¢ gere¢ laboratuvar malzeme
imkanlar1 bulunmaz” (04, Aralik 2018).

Yine galigmaya katilan bir baska 6gretim elamaninin ifadeleri su sekildedir:

“Bir defa égretim (yesi yani hoca etkiler hocanin sahip oldugu
donanim, iletisim becerileri, alana hékimiyeti gibi durumlar... Tabii Hoca tek
basina yetmiyor sistem... Sistemin hem Ogretim9 iyesine sahip ¢ikmasi
hem de hem égretim (yesinin magdur etmemesi diger taraftan da égrenciyi

kustirmemesi gerekiyor. ...Diger taraftan imkénlarin yeterli diizeyde
olmamasi yine lisanslsti egitimde nitelik sorunlarina sebebiyet
verebiliyor.” (01, Kasim 2018).

Aragtirmacilar dordinci olarak “Lisansisti egitimde sorunlarin nedenleri
nelerdir?” sorusunu sormuglardir. Veriler analiz edildiginde galismaya katilan 6gretim
elemanlari lisansustu egitimdeki sorunlari, 1. sistemden kaynakl sorunlar (1.dil- sinav,
2.program ve ders agcma, 3.mulakat-referans, 4.dlzen-tertip ve 5.firsat verme), 2.
ogretim Uyesinden kaynakh sorunlar (1.alan bilgisi ve donanim, 2. ders agma ve 3.
hoca tavirlari) ve 3. 6grenciden kaynakli sorunlar (1. donanimsizlik, 2. iste ¢aligiyor
olma durumu, 3. ciddiyet, 4. devamsizlik ve ulasim ve 5. imkansizlik) seklinde
siraladiklari goéralmustir. Bu goruslere iliskin tablo asagida yer almaktadir.

Tablo 5. Lisansusti Egitimde Sorunlarin Nedenleri

ema

—

Ornek Cimle

Sistemden Kaynakli Nitelik Sorunlari

Kod f %
Dil — Sinav 3 30
Program ve 3 30
ders acma
Mdulakat- 2 20
Referans

Dizen-Tertip 1 10

Firsat verme 1 10

“Birgok yayin ingilizce Uzerinden yapiliyor. Dolayisiyla
kriterlerin yiiksek tutulmasi gerekiyor bence. Yani ingilizce de

zorlamamiz gerekiyor. 50 bile yetersiz” (O7).
“YOK size diyor ki su kadar 6gretim dyeniz varsa, 6rnegin 3

tane dogentiniz varsa, siz yuksek lisans programi agabilirsiniz
diyor. Tabi buda sistemin getirdigi bir sikinti ashinda yani
oradaki 06gretim Uyesinin c¢alisma alanlarina bakiimiyor,

kadrolarina gok fazla bakilmiyor” (O6).
“Torpil, referans mesela bir tanesi diyelim ki ¢ok yiksek bir

ALES puanina sahip, oldukc¢a yuksek bir ortalama ile mezun
olmus, iyi bir dile sahip ama sahipsizse mulakat oldugundan

dolay! sistemin disinda kalabiliyor” (O1).
“YUksek lisans dersleri hangi saatte agilacadi hangi sinifta

olacag! baslangicta belli olursa o zaman daha iyi olur. Diyelim
ki hani lisanstaki dersler gibi ders saatleri ve siniflari belli
olursa daha tertipli dizenli derslerin yapilacag! ve burada da

kalitenin artacagini dustiniyorum” (08).
“Ogrencinin  gesitli  kaynaklari inceleme aragtirma gibi
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Toplam 10

100

kGtiphane hizmetlerinin iyi bir bicimde duzenlenmesinin
yaninda iste bilgiye ulasma konusunda da d6grenciye kolaylik
gOstermesi gerekir ayrica arastirma yapmasi igin 6grenciye
cesitli firsatlar da vermek gerekebilir’ (02).

Alan bilgisi ve
donanim

Ders agma

Ogretim Uyesinden Kaynakli Sorunlar

Hoca tavirlari

Toplam

“Bizim insanimiz yuUkseldikge her konuyu biliyor gibi ya da
yillardir bu derse girmis mesela, yirmi yildir, drnek veriyorum
sinif yonetimi dersine giriyor. Ama sinif yonetimcisi degil sen
geliyorsun diyorsun ki; kardesim bu benim alanim.Diyor ki;

hocam olur mu? 20 yildir ben bu dersi veriyorum” (O1).
“Mesela alani olmadigi konularda danismanlik yapiyor. Ve

yahut ta danismanlik yapmak zorunda kaliyor. Tabi ¢alisma

alani o olmadigi icin yeterince basarili olamiyor” (O4).
“Lisansustl egitime genellikle 6gretim Gyelerimiz ders yukinu

doldurmak olarak bakabiliyor. Her égretim Gyesi kendi doktora
calisma konusunu ders olarak 6nermis. Bu da tamam bir
Olciden spesifik belki konular olusuyor ama bir taraftan

butinliik olusmasini da engelliyor” (O6).
Her 0Ogretim (yesinin  6grenciye karsi tavirlari  farkli

olabilir’(®2).

Donanimsizlik

iste galisiyor
olma durumu

Ogrenciden Kaynakli Sorunlar

Ciddiyet

Devamsizlik,
ulasim sorunu

imkansizlik

6.6

6.6

“Simdi 6grenci ALES ‘ten ¢ok yuksek bir not alabilir. Ama
o6grencinin ALES ‘ten ylksek not almasi drnegin; Sinif Egitimi
Anabilim Dalinda, alaninda yetkin oldugunu goéstermiyor. Yani
biz dgrenciye alirken kesinlikle Ogrencinin alanindaki bilgisine
de bakmak zorundayiz. Yani bir yazili sinav yapmaliyiz. Bir
milakat yapmaliyiz. Bu da &grencinin niteligini dusurtyor”
(08).

“Ogrenciler iste 6zellikle lisansustu egitimde ya galisanlar bu isi
yapiyor yani gogunlugu calisanlar. Yani bu ise zaman ayirip da
ben lisansustlu egitim yapacagim diyenlerin sayisi ¢ok azinlikta.
Bircogu calisiyor. Kimi 6gretmenlik yapiyor kimi bir kurumda
calisiyor. Bide su sikinti oluyor” (O4).

“Lisansta sen bir 6grencisin ama lisansustu egitimde artik sen
bu isin ciddiyetini kavramali ve buna gbére hareket etmelisin.
Kisa yoldan, kisa strede 6dev yapmadan ya da ddevi niteliksiz
yaparak tabii ddnemi bitirebilirsin, ama Ne 6grendin? iste bu ne
o6grendin sorusuna o6grencilerimiz lisansustl egitimde bence
yeteri kadar cevap vermiyorlar’(O1).

“Buylk bir ¢odunlugu da lisansustl egitim yaptigr sehrin
haricinde baska vyerlerde ikamet ediyor. Mesela oda gidis
geligler... Tabi adam surekli sabaha kadar yol ylrtyor otobuste
neyse arabayla. Geliyor derse giriyor. Tabi ki derste de
yeterince basarili olamiyor kendini o derse veremiyor ve yahut
ta calistigi kurumdan izin alamiyor” (O4).

1 “Ogrenci simdi ne yapiyor? is bulamiyor. is bulamadigi igin
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6.6 buna ydneliyor. Yiksek lisans yapmak istiyor. Yiksek lisans
yapabilmesi icinde cesitli maddi imké&nlar olmasi gerekiyor.
Maddi imkansizliklardan sonra, belli bir zaman sonra 6grenci
yliksek lisansi birakabiliyor” (O8).
Toplam 1 1
2 00

Bu caligmaya katilan 6gretim elemanlarindan birinin lisansustu egitimde nitelik
sorunlarina dair gorusi su sekildedir:

“ Bir diger sistemsel problemimiz dil. Dil kesinlikle olmalidir. Eger
akademisyensen Diinya’ya yetismis insani sunmaya c¢aligiyorsan bu
insanlari mutlaka ortak bir dil olan ingilizceyi bilmesi lazim ancak 6n kosul
olma durumunu ele almaliyiz ya da lilkemizde diyelim ki dilden farkl farkli
dil sinaviari var 80-90 alanlar ¢cok mu giizel ingilizce konusuyorlar. Dili biz
sinavdan aldi is bitti gibi diigiintiyoruz” (01, Kasim 2018).

Calismaya katilan baska bir 6gretim elamaninin gérusleri ise soyledir:

“Ogretim (iyelerinin yeterli bilgiye sahip olmamasi, derslerin bos
gecmesi, ders anlatiilmamasi, &grencilerin yapilacak arastirmada hangi
ybntem ve teknikleri kullanacaklari hakkinda bilgilendiriimemesi 6gretim
liyelerinden kaynaklanan niteliksel anlamda sorunlardir”’ (O3, Aralik 2018).

Bir baska 6gretim elamaninin lisansusti egitimde nitelik sorununa dair ifadesi
soyledir:

“ Simdi 6grenci ALES 'ten ¢ok yliksek bir not alabilir. Ama
6dgrencinin ALES 'ten yliksek not almasi 6rnegin; Sinif Egitimi Anabilim
Dalinda, alaninda yetkin oldugunu géstermiyor. Yani biz 6grenciye alirken
kesinlikle Ogrencinin alanindaki bilgisine de bakmak zorundayiz. Yani bir
yazili sinav yapmaliyiz. Bir miilakat yapmaliyiz. Bu da égrencinin niteligini
diisiiriiyor” (06, Aralik 2018).

Yukaridaki sorunlara ek olarak bir bagka 6gretim elemani goérislerini sdyle ifade
etmistir:

“Ogrenci bir kere sunu yapiyor. Tezim bir an énce bitsin. Tezden

6nce bir an énce dersi bitireyim. Yani bir an énce bir sonraki basamaga

gecmek istiyor. Yani demiyor ki ben bu igi iyi 6greneyim iyi kavrayayim

veya iyi bir donanima sahip olayim. Amaci ne bir an énce bitsin de

doktoraya baslayim. Bir an énce riitbe atlayayim. Ama bence bu isin boyle

olmamasi gerekiyor. Dolayisiyla yani égrenci sabirsiz bu noktada. ikincisi

ise &grenciler gercekten okumuyor. Ben bunun gériyorum yani.

Kitiiphaneyi kullanmiyorlar. Alaniyla ilgili bilgi ve gereksinimlerden

bihaberler” (07, Aralik 2018).

Arastirmacilar besinci olarak “Lisansustu egitimin niteligin artiriimasi igin neler
yapiimalidir?” sorusunu yoneltmislerdir. Elde edilen veriler analiz edildiginde calismaya
katilan dgretim elemanlarinin lisansustl egditimin niteliginin artirilmasi icin 1. hocalarin
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donanimi, 2. arag-gereg yeterliligi, 3. 6drenci se¢cme kriteri, 4. ekonomik imkan ve
firsat, 5. danisman segebilme ve kadro yetersizligi, 6. kaynaklara ulasim, 7.
enstitilerde niceliksel artig, 8. dgrenciye kadro verilmesi, 9. sosyal imkan, 10.
yonetimsel, 11. sire¢, 12. secmeli ders sayisi ve 13. surdirilebilir iletisim seklinde
birtakim dnerilerde bulunmuslardir. Bu goéruglere iliskin tablo asagidaki gibidir.

Tablo 6. Lisansistii Egitimde Nitelik Artirilmasi icin Oneriler

Tema f % Ornek Cumle

Hocalarin 7 1 “Hocalarimiz belli bir unvana sahip olduktan sonra ¢alismayi

Donanimi durdurmamali. Mesela uUniversiteler bir hocaya yilda iste 3
tane 5 tane yayin yapacaksin sarti getirmeli Bence” (O1).

Aracg-Gereg 6 1 “... siniflarin gerekli egitim ara¢ ve gereclerle donatiimasi

Yeterliligi lazim. Tabi dersin igerigine gére degisebilir’ (O8).

Ogrenci 5 1 “ Boyle bir sistemsel anlamda Universitenin siralamasini da

Secme Kriteri puana ekleyerek yeni bir puana varmaliyiz. Yoksa sadece
Universiteden sisirilmis puanlarla mezun olmus yuksek lisans
ya da doktora kabuli bence gok da dogru degil” (O1).

“ ...biz 6grenciye sadece bir ALES sinavi ile ve lisans notuna
bakarak almamamiz lazim. Ekstra bir mutlaka ve mutlaka
alani élgen objektif bir sinav olmasi lazim” (O6).

Ekonomik 5 1 “ Ben bir¢ok insan biliyorum ki gergekten yapmak istiyor fakat

imkan ve yapmis oldugu is geregdi ve galisma ortami dolayisiyla imkan

Firsat bulamadigi igin yapamiyor mesela” (O4).

Danigman 4 9 “... egitim kadrosunun yeterliliginin artirimasi gerekir. ...

Secebilme ve ogrenciye istedigi alanda istedigi danismanla ¢alisma imkani

Kadro veriimesi...” (O3).

Yetersizligi )

Kaynaklara 3 7 “Universitelerin kitiphanesinin bir kere iyi olmasi lazim”

Ulasim (O5).

“Yine lisansustl tezlere lisansustl 6grencilerimizin sinirsiz
ulagimini saglamamiz lazim” (O6).

Enstitllerde 3 7 “LisansUstu egitim bence Turkiye’'nin her yerinde

Niceliksel yapiimamalidir. Yani Universite bazinda digiindigumuz

Artis zaman bllyiik sehirlerde yapilmasi gerekiyor maalesef’ (07)

Ogrenciye 3 7 “Ayrica ylksek lisans yapan 6grencilerden arastirma goérevlisi

Kadro kadrolarina atama yapilirsa 6grencilerin gidilenmesi de

Verilmesi saglanabilir” (02).

Sosyal Imkan 3 7 “Ogrencilerimize daha ¢ok sosyal imkanlar tanimamiz lazim.
... Yuksek lisans 6grencisine ¢ok daha boyle st seviyede
calisma odalari hazirlamamiz lazim” (O6).

Yoénetimsel 3 7 “...enstitllerin bir kere muistakil bir kadrolarinin olmasi lazim
Fen Bilimleri Enstitisi'ndn, Egitimin, Sosyalin ayri bir
binasinin olmasi, ayri bir memurunun olmasi, ayri bir
bltgesinin olmasi lazim ki islemleri birazcik daha dizgun
g6tirebilesiniz” (O6).

Sureg 2 4 “Boyle bir anda olacak bir is degil bu. Biz egitimin tanimini

zaten bir suregtir diye tanimliyoruz” (O1).
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Secmeli Ders 1 2 “Segmeli derslerin sayisinin artiriimasi...” (03).
Sayisi
Suardarulebilir 1 2 ‘... temel bilegenleri arasinda iyi bir iletigsimin saglikli bir
iletigim iletisim aginin kurulmasi ve bu iletisim tek tarafa degil,
siirdiirebilir olmasini saglamalyiz” (O1).
Toplam 4 1
6 00

Calismaya katillan 06gretim elemanlarindan bir tanesi lisansusti egitimde
niteligin artirilmasiyla ilgili géruslerini su sekilde ifade etmigtir:

“ Lisansiisti egitim géndlliliik ve arastirma egitiminin 6grenildigi bir
calisma oldugu igin genellikle bunu buradaki arastirma gorevlileri daha iyi
bir bicimde gergeklestiriyor. Cilinkii hem ekonomik sikinti ¢ekmiyorlar.
Ayrica ¢alisma ortamlari iyi oluyor. Benzer bigimde 6grencilere de béyle bir
uygulama yapilabilir. Mesela enstitiilere kadro verilir. Yiiksek lisansi (st
puanlarla gelen 6grenciye hem maddi destek saglanabilir ayrica da burada
oda verilebilir daha iyi c¢alisma sartlari diizenlenebilirse &grencinin
basarisinda ciddi bir artis olabilir” (02, Aralik 2018)

Bu goériiglere benzer olarak bir diger égretim elemaninin gériisleri su sekildedir:

“Bir, gercek manada bu isi yapan égrencilerin gelmesi lazim. Ondan
sonra derslerin basta net bir sekilde hangi sinifta hangi dersin verilecegi
belli olmasi lazim. O siniflarin gerekli egitim arag ve gereclerle donatiimasi
lazim. Tabi dersin icerigine gbre degigsebilir. Tabi hocalarinda derslerine
tertipli diizenli bir sekilde ne yapmalari lazim? Girmesi gerekiyor” (O8,
Aralik 2018).

Bir bagka 6gretim elamani ise su sekilde goruslerini ifade etmistir:

“... kesinlikle bu niteligi artirmak istiyorsak biz enstitlilerin bir kere
mudstakil bir kadrolarinin olmasi lazim Fen Bilimleri Enstitlisi’'niin, Egitimin,
Sosyalin ayri bir binasinin olmasi, ayri bir memurunun olmasi, ayri bir
bltcesinin olmasi lazim Ki islemleri birazcik daha dlizgiin gétiirebilesiniz.
Lisansdistii egitimdeki programlarin kesinlikle akreditasyonlarinin olmasi
lazim. Yani Tirkiye'de akreditasyon veren kuruluglar var. Akreditasyon
direkt olarak lisansisti egitime kaliteyi getiriyor. Clnkd c¢iktilari kontrol
ediyor, girdileri kontrol ediyor, égrencinin nasil alindigini kontrol ediyor,
ders igeriklerini kontrol ediyor, slrecin tamamini kontrol ettigi igin bu
lisansusti egitimde kesinlikle programlarin akredite edilmesi lazim. ...Bir de
bu il disindan gelen d6grenciler de sikintilarimiz olabiliyor. Milli Egitim
Bakanhgi'nin birazcik daha o6grencilerimize 6zellikle 6gretmenlik yapan
dgrencilerimize birazcik daha yardimci olmasi lazim izin konusunda” (06,
Aralik 2018).

Baska bir ogretim elemani sorunlarin giderilmesi noktasinda sunlari ifade
etmistir:
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” Bbyle bir anda olacak bir is degil bu. Biz egitimin tanimini zaten bir
sdrectir diye tanimiyoruz. Dolayisiyla egitimle ilgili biitiin problemlerin gerek
tespiti gerekse tedavisi bir zaman alir. Deneyerek, yanilarak bazi seyler
ogreniliyor ne yapilabilir sorusuna gelince; lisansusti egitimin biliyorsunuz
iste sistemsel kaynakli problemleri, hocalardan kaynaklanan problemleri,
ogrencilerden kaynaklanan problemleri var. Dolayisiyla bu biitin
paydaslarin Tiirkiye'deki herkesi bir araya getiremez ama temsilcileri bir
araya getirerek bir defa bu (¢ temel bilesenleri arasinda iyi bir iletisimin
saglikli  bir iletisim aginin kurulmasi ve bu iletisim tek tarafa dedil,
stirdiirebilir olmasini saglamaliyiz. Ikincisi, bence hocalarin gerek Doktora
alanlari gerekse Docent ya da Profesérlerse hangi alanda docentlik
almislarsa o alanlarda hoca olmalari o alanlarda derslere girmeleri
gerekiyor. Enemmiyet gésteriyor” (01, Kasim 2018).

TARTISMA

ilgili calismada katiimcilar nitelik kavramini 1. kalite, 2. sireg, 3. arastirmaci-
uzman, 4. c¢ok boyutluluk ve 5. 6grenci ve hoca niteligi seklinde algiladiklar
gorulmastur. Literatlr incelendiginde bazi bilim insanlarinin benzer sonuglara ulastigi
gorilmektedir (Azar, 2011; Bozan, 2012; Buldu, Buldu ve Buldu, 2014; Karaman ve
Bakirci, 2010). Diger taraftan Celen, Celik ve Seferoglu (2011) ise nitelik kavramini
okula devamin saglanmasi, yuratilen projeler, Ucretsiz ders kitabi temini yapilmasi,
ogrencilere verilen burs sayisinin artirlmasi ve yapilan maddi destekler seklinde
bulmusglardir.

Yapilan galismada katihmcilar niteligi etkileyen unsurlari 1. 6gretim Uyesi, 2.
imkan, 3. ogrenci profili ve 4. sistem seklinde siraladiklari goériimuagtir. Literatur
incelendiginde bilim adamlarinin bu kategorilere benzer sonuglara ulastig
gorilmektedir (Agiralioglu, 2013; Bozan, 2012; Gines, 2013; Glnkor, 2017; Sahin,
Demir ve Arcagok, 2015).

ilgili galismada katilimcilar lisansisti egitimde nitelik sorunlarinin nedenlerine
yonelik goruglerini 1. sistemden kaynakh sorunlar (1. dil- sinav, 2. program ve ders
acma, 3. mulakat-referans, 4. dizen-tertip ve 5. firsat verme); 2. 6gretim Uyesinden
kaynakli sorunlar (1. alan bilgisi ve donanim, 2. ders agma ve 3. hoca tavirlari) ve 3.
o6grenciden kaynakli sorunlar (1. donanimsizlik, 2. iste c¢alisiyor olma durumu, 3.
ciddiyet, 4. devamsizlik ve ulagim ve 5. imkansizlik) seklinde siraladiklari gérilmistar.
ilgili literatiir incelendiginde benzer sekilde Bozan (2012) enstitiilerin yapilanma ve
isleyis sorunlari, fikir hirriyeti ve demokratik tartisma ortamlarinda bulunan eksiklikten
kaynaklandigini belirtmistir. Girdal, Bakioglu, Oztuna (2010) ise benzer olarak
lisansustu tezleri nitelik bakimindan inceleyerek, ogretim Uyelerinin alan bilgisi ve
unvani, enstitulerin yapisi ve tez yazma kilavuzunun dizenlenerek format kargasasinin
online gecilmesi gerektigini ifade etmistir. Yine literatirde Karaman ve Bakirci (2010)
ilgili calismadaki bulgulari destekler nitelikte lisansustl egitimdeki sorunlari; 6gretim
Uyesi sorunu, mali sorun, kitiphane hizmetleri, yabanci dil sorunu, yénetsel sorunlar,
tez danismaniyla ilgili sorun ve ara¢ gere¢ sorunlari olarak belirtmislerdir. Glines
(2013) ise Dbirbirine benzer tezlerin yazildidi, 6grencilerin alandaki yenilikleri
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izlemedikleri ve kendilerini gelistirmedikleri, bilimsel toplantilara katihmin disik oldugu
sonuglarina ulasmistir.

iigili calismada katihmcilar lisansiistii  egitimde nitelik artisina  yénelik
goruslerini, 1. hocalarin donanimi, 2. arag-gere¢ yeterliligi, 3. 6drenci segme kriteri, 4.
ekonomik imkan ve firsat, 5. danigman secgebilme ve kadro yetersizligi, 6. kaynaklara
ulasim, 7. enstitlilerde niceliksel artis, 8. 6grenciye kadro verilmesi, 9. sosyal imkan,
10. yonetimsel, 11. sureg, 12. se¢cmeli ders sayisi ve 13. surdurllebilir iletisim seklinde
siraladiklari goérulmektedir. Literatir incelendiginde benzer sekilde Bozan (2012)
programlarin akredite edilmesi gerektidi, enstitllerin mustakil birimler haline getiriimesi
gerektigi, lisansustl tezlere ulagilabilir veri tabani saglanmasi gerektigi ve fikir
harriyetinin tam olarak saglanmasi gerektigi gibi birtakim dnerilere ulagsmistir. Karaman
ve Bakirci (2010) ise ilgili calismadaki bulgulari destekler nitelikte, lisansustl egitimin
alt yapisi yeterli Gniversitelerde yapilmasi gerektigini, lisansusti egitim érgutlenmesinin
g6zden gegciriimesi gerektigini, bagimsiz ve secilmis bir 6gretim kadrosunun olmasi
gerektigini, enstitilerde nitelikli 6dretim Uyesi yetistirme amacinin olmasi gerektigini
ifade etmistir. Ayrica ibret (2013) lisansistii egitimde nitelik artisinin saglanmasi igin;
nitelikli 6grenci alimlari, nitelikli ve donanimli 6gretim Uyesi, guncel dersler, fiziksel
mekan, personel, anabilim dallari ile iligkiler, kayit tutma, standart formlar kullanma,
ogrenci bilgi sistemi, web sayfasi, yonetmelik ve enstitller arasi etkilesim olmasi
gerektigini belirtmigtir.

SONUGC

Lisansustl egitim, bilimsel alanda yapilan calismalarin geligtiriimesi ve
artinlmasi amaciyla bilim insani unvani verilen bireylerin topluma kazandiriimasi
yonunden dnemi oldukca yuksektir. Yetistirilen bilim insanlarindaki nitelik géz 6nune
alindiginda, bilgiye deger veren, Ureten ve durettidi bilgiyi kullanan, elestiren,
yorumlayan ve ¢ikarimlarda bulunarak tartisan problemlerin tzerine giden ve ¢ézebilen
bireyler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Lisansustl egitim lisanstan daha Ust bir egitim
demektir. Dolayisiyla lisans egitimine oranla, daha karmasik problemleri ¢bzebilen,
mesleki alanda daha da uzmanlasmig, bilgiyi analiz, sentez ve degerlendirme gibi
bilissel alanin Ust basamaklarinda kullanabilen, daha kapsamli ve ayrintili galismalar
yapabilen bir egitim tdrtdir. Lisansusti egitim artik 6gretim elemani yetistirme
amacinin sinirlarint agmig durumdadir. Gerek egitim alaninda gerek diger butun
¢alisma alanlarinda nitelikli bir is edinmenin 6n sartini olusturmaktadir. Bundan dolayi
lisansustu egitim derecesi is alanlarinda bir 6l¢cit durumuna gelmistir. Lisansusti
egitimin bu yonde belirleyici bir dlgut olmasi ise lisansustu egitime olan ilgi ve ihtiyaci
artirmistir.

Lisansustl egitimde istenilen kaliteye ulasilmasinda egitim sisteminin, enstitl
yapilanmasinin, lisansustli o6grencilerinin ve bu o6grencilere ders verecek 06gretim
elemani donaniminin énemi oldukga yuksektir. Lisansustu egitimde niteligin artirimasi
icin; nitelikli ve secilmis ogretim elamanlarinin egditim vermesi, arac yeterliliginin
saglanmasi, 6grenci seciminde kriterlerin revize edilmesi, ekonomik imkén ve firsat
esitliginin saglanmasi, yonetimsel sorunlari ortadan kaldirmak amaciyla enstitlilerin
bagimsiz bir birim olmasi ve 6gdretim elemani kadrosunda eksiklikler varsa giderilmesi,
basta dgdrenci olmak Uzere o6gretim Uyelerinin de kaynaklara sinirsiz erisimlerinin
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saglanmasi, enstitilerin niceliksel artisinin nitelikle dengeli olmak amaciyla
kisitlanmasi, lisansUstu dgrencilerine sosyal imkan saglanmasi, imkanlar dahilinde
Universitelerin kendi 6grencilerine kadro vermesi, se¢cmeli ders sayisinin okutulan
alanla iligkili olarak cesitlendiriimesi, bilesenler arasinda surdurilebilir iletisimin
saglanmasi ve enstituler arasindaki etkilesimin artiriimasi gibi konularin ilgili mercilerce
¢bzime kavusturulmasi gerekmektedir. BUtliin bu yapilmasi gerekenler lisansustu
egitimde beklenen nitelige ulasiimasi anlaminda daha verimli sonuclara ulastiracaktir.
Enstiti programlarinin amaci, nitelikli bilim insanlari yetistirip alaninda profesyonel
arastirmacilar olarak Turkiye’nin bilimsel anlamda diinyaya acilan penceresi olmalidir.
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ABSTRACT

Exam anxiety, which is an element affecting the success of exams in school terms, is a
situation that students face from the first years of their education. The students who are
introduced to the exam in the first time when they start school, face the exam continuously
during their life. Especially university students, who are going to start their business life,
compete with their friends in a competitive environment in order to achieve their goals for the
future and to be in a good position in their professions. As a matter of fact, the anxiety in the
exams to reach the goals in this race affects the success. For this purpose, a field study was
conducted on the students of Vocational School of Afyon Kocatepe University to determine the
test anxiety and the relationship between various variables. The main problematic of the study is
the level of exam anxiety of vocational high school students and how they differ according to
socio-demographic characteristics.In order to collect data, a questionnaire consisting of 34
questions was used. The first 5 questions in the questionnaire aimed to reveal the socio-
demographic characteristics of the participants.

Exam anxiety is a negative situation experienced by students during the education
process. This situation may affect students negatively. Many factors affect students' anxiety
before the exam. These factors include; family attitudes and behaviors, working environment,
financial conditions, friend relations, socialization, teacher-student relations and expectations.
Therefore, in order to minimize exam anxiety, considering the above factors, besides families
and trainers; It is recommended that students be made aware of these issues from an early age.

As a result of the study, it was concluded that the students' test anxiety levels were
high, while demographic factors did not show any difference on the test anxiety.

Keywords: Exam anxiety, Behaviour, Habit
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hedeflere ulasmak igin girilen sinavlarda duyulan kayginin basariy etkilemesi s6z konusudur.
Bu amagla Afyon Kocatepe Universitesi Meslek Yiksekokulu égrencilerinin sinav kaygilarini
belirlemek ve cesitli degiskenler arasindaki iliskiyi tespit etmek Uzere meslek ylksekokulu
ogrencileri Uzerinde bir saha arastirmasi gergeklestiriimistir.Arastirmanin ana sorunsalini
meslek yuksekokulu dgrencilerinin sinav kaygilarinin ne diizeyde oldugu ve sosyo-demografik
Ozelliklere gore nasil farklilik gosterdigi olusturmaktadir.Arastirmada veri toplamak igin, toplam
34 sorudan olusan anket formundan faydalaniimistir.Soru formunda ilk 5 soru ile katihmcilarin
sosyo-demografik 6zelliklerini ortaya koymak amaclanmistir.

Sinav kaygisi 6grencilerin egitim surecinde yasadidi olumsuz bir durumdur. Bu durum
dgrencilerin olumsuz yénde etkileyebilmektedir. Ogrencilerde sinavdan énce olusan kaygi
duygusuna birgok faktor etki etmektedir. Bu faktorler arasinda; aile tutum ve davraniglari,
calisma ortami, maddi kosullar, arkadas iliskileri, sosyallesme, 6gretmen-6grenci iligkileri,
beklentiler yer almaktadir. Dolayisiyla sinav kaygisini minimize edebilmek amaciyla yukaridaki
faktorler g6z énidnde bulundurularak ailelerin ve egiticilerin yani sira; égrencilere kiigik yastan
itibaren bu konularda bilinglendirilmesi 6nerilmektedir.

Calismanin sonucunda 6grencilerin sinav kaygi dizeylerinin yiksek oldugu tespit
edilirken demografik faktorlerin sinav kaygisi Uzerinde farklihk gdstermedigi sonucuna
variimistir.

Anahtar Kelimeler: Sinav Kaygisi, Davranig, Aliskanlik
Introduction

An anxious thought can be caused by many factors, which are defined as
anxiety.lt is stated that if you see something as dangerous or intimidating, the belief
that you should engage your mind with it and be concerned causes anxiety.In addition,

", 6

it is also stated that such irrational beliefs “I must always be successful”;“l cannot
tolerate embarrassment or humiliation in people ”; It is impossible for me to
successfully engage and struggle with any situation. ” and “| have to worry about the
uncertainty of the future. ” cause anxiety (Guler &Cakir, 2013: 83). The abilities of the
people, the value they attach to themselves, self-esteem are in relation to their
expectations of success. For example, self-esteem, talented and self-recognizing
individuals can create a high level of expectation appropriate to the situation. These
expectations are positively affected by their progress. High expectation of success
supports competition and may help the individual to motivate himself. But often the
individual does not achieve the expected success and stress affects the success in a
negative way (Kuguk, 2010: 39). A sense of anxiety and fear gives three simple
messages to the person experiencing that feeling. The first one is faced with a problem
or danger, the second is not enough to deal with this problem and danger, and the third
will be fear and take care of yourself! The greatest benefit of anxiety is that it keeps
people alive and makes them ready to mobilize (Sekman, 2016: 65). For every person
to be successful, some anxiety is essential. If you have no worries about it, you cannot
take action. Because enough anxiety motivates you to form a goal and to move
towards this goal (Yesilyurt, 2007: 16). Exam anxiety is the state of emotion that an
individual experiences many times during his / her education. This situation can be
explained as anxiety and trouble in the person who is expected to perform before and
during the exam for many reasons such as not being adequately prepared for the
exam, not knowing the efficient working methods, having the expectation of success
above the competency level, bad experiences of the past, lack of self-confidence.
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Exams are important processes in shaping students' lives, which may increase their
anxiety. The anxiety caused by the exams may affect the attitude and success of the
students towards the lessons negatively (Dindar et al., 2008). According to Spielberger
(1972) Exam anxiety; It is an unpleasant state of emotion with cognitive, affective and
behavioral characteristics that creates tension in the individual, which prevents the
individual from performing his / her actual performance (Spielberger, 1972). At this
point, the exam anxiety is a special type of anxiety and it is a feeling of uneasiness
mixed with the fear felt when evaluating the individual.

1. Related Literature

When the related literature is examined, it is seen that different studies have
been conducted. Researchers working on the subject have achieved remarkable
results. Demirci, Erden (2016) found no significant difference between the exam
anxiety levels of the participants in the experimental and control groups. Cognitive
Behavioral Therapies (CBT) have become one of the leading approaches in
psychotherapy. Hypothesis was developed that the group counseling program applied
in the study would reduce the anxiety of the participants. Many treatment approaches
have been applied to reduce exam anxiety. Studies based on behavioral approach
such as systematic desensitization, relaxation exercise, biofeedback, modeling; studies
based on cognitive approach such as cognitive restructuring and rational emotional
therapy.

Buyukyllmaz, Asti andCakmak (2009) examined exam anxiety levels of nursing
school students and the factors affecting this and it was concluded that there was no
statistically significant difference between the mean scores of Students' choice of
profession from the situations that may affect the exam anxiety, General Academic
Grade Point Average, the presence / absence of failed courses, the presence /
absence of methods used in situations that cause anxiety about education, the
presence / absence of the study room, the effect of the targeted position on the test
anxiety, exam work situation and exam anxiety.

Guleg, Bagceli Kahraman and Onur Sezer (2013) examined the relationship
between pre-service teachers'time management skills and exam anxiety levels
according to their academic achievement, and as a result of this study, there was a
significant difference between pre-service teachers' academic achievement and time
management skills and sub-dimensions. It was detected. It is stated that pre-service
teachers who have higher General Academic Grade Point Average manage time better
and are more successful in academic life.

Demirtas and Ozer (2007) found a positive and meaningful relationship between
pre-serviceteachers' time management scores and academic achievement. In other
words, the fact that there is a difference between the low and high pre-service teachers
in the sub-dimension of time attitudes indicates that pre-service teachers who use time
well have higher academic achievement. A significant difference between the time
wasters sub-dimension is explained by the fact that teacher candidates think that
wasted time will negatively affect academic achievement.

Bilicioglu and Yilmaz (2017) made an international comparison of students'
exam anxiety and variables of interest and parental support for science and analyzed
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the example of Singapore and Turkey, students in Singapore taking the PISA 2015
exam, according to the students in Turkey taking the PISA 2015 exam, have found a
significant difference between the interest and concern to science exam but there was
no significant difference between the two countries for parental support.

Gencdogan (2006) examines the relationship between high school students'
exam anxiety and submission levels and perception of social support, findings of
increased submissiveness as the test anxiety increases, “Rather than relying on the
knowledge of students for exams, they show that they behave towards their destiny in
the face of an authoritarian power”.

Genc(2013) states that as class grades increase, exam anxiety generally
increases, but this does not make a difference in terms of gender. However, in the
study of Genc et al. (1999), the anxiety levels of the students who were going to take
the student selection exam were examined and they found that the anxiety level of girls
was significantly higher than the boys. Kapikiran (2002), in his study, examined the
relationship between university students' test anxiety and some psycho-social variables
and stated that female students had higher test anxiety. According to the data
examined in terms of gender, girls have more test anxiety than boys. As a result of the
findings obtained in the study, it is seen that the students' anxiety increases as they
move to the upper classes. Anxiety levels increased without gender differences. Eser,
Burdur (2017) conducted the research on the anxiety of the students of the vocational
school in the case of Nazilli Vocational School, and it was found that female students
had a higher rate of exam anxiety than male students. When exam anxiety
characteristics of students are examined on the basis of whether parents are together
or separated; as in the case of gender, it was observed that there was too much
difference in the dimension of exam anxiety.

Kapikiran (2002) conducted a study on the relationship between university
students' test anxiety and some psychosocial variables. Again, anxiety can be directed
towards transferring the general anxiety status of the parents to the child; It is
expressed that will cause.

Cicek and Tanhan (2018) found that there is a relationship between the
perception of limitation and exam anxiety among high school senior students preparing
for university, this situation is attributed to the fact that individuals feel limited,
dependent and cannot change their own conditions, and believe that they are not in the
hands of the possibility of transforming and developing their social and individual
relations.

Piji Kucuk (2010) found a negative correlation between music teacher
candidates' exam anxiety levels and instrument education achievement grades, and
between exam anxiety levels and self-esteem levels. There was no significant
relationship between music teacher candidates' self-esteem scores and instrument
education achievement grades, and test anxiety scores did not make a significant
difference in terms of gender, grade, and type of school graduated.Karaman, Ay,
Ozbéler, Karahan (2015) The results of this study conducted with second year students
at the Faculty of Dentistry reveal that there is a significant negative correlation between
academic achievement and exam anxiety.



245 Dr. Ogr. Uye. Koray GURPINAR Ogr. Gor. Yunus YILAN Ogr. Gér. Emrah BOZKURT

Dundar, Yapici and Topcu (2008) examined the anxiety of the exam according
to some personality traits of university students, exam anxiety levels, personality
adjustment levels and the relationship between personality traits and exam anxiety of
the students were examined. As a result of the study, it was determined that there was
an inverse significant relationship between exam anxiety and personality general,
social and personal adjustment values. As the adjustment level of the students related
to these personality traits increases, the anxiety level of the exam decreases. Family
characteristics, social relationships, antisocial tendencies, emotional stability and
neurotic tendencies are the personal characteristics that affect the exam anxiety. It was
concluded that there was an inverse meaningful relationship between personality traits,
family relations, social relations, antisocial tendencies, emotional stability and neurotic
tendencies.

Ayranci and Oge(2011) stated that exam anxiety showed itself as a combination
of different elements in students, one of these elements stated that there was an
examination tension that addressed the trouble and tension before, during and after the
exam and included physical reactions such as nausea. The other element is the mental
confusion that involves students forgetting what they know, confusing them, and
shifting their minds out of exam subjects. The only issue that affected both elements
and therefore the whole test anxiety was the gender of the students. On the other
hand, when exam anxiety elements are not considered as a whole but separately, it is
seen that mental confusion is not influenced by gender, being or not working, and
degree of happiness.

Erozkan (2004) investigated the anxiety and coping behaviors of university
students, and found a significant difference in terms of gender in terms of coping with
stress, seeking external aid, escaping-emotional / operational-dimensions. According to
this, girls are more likely to seek external aid and escape behavior than boys. There
was no difference between the chapters on deluded attitudes towards exam anxiety.
However, there was a difference in affective attitudes towards exam anxiety. There was
a statistically significant difference between the departments on active planning
regarding coping with stress.

Yildirim (2004), In the study of exam anxiety, daily troubles and social support
as a predictor of depression, it was determined that there were positive relationships
between the variables of "test anxiety", "family problems", "friends problems" and
"broad environment problems" variables and depression; but, It was determined that
there were negative significant relationships between the variables of "family support",
"teacher support" and "gender" and depression. Exam anxiety was the first important
predictor of depression.

Koruklu, Oner and Oktavlar (2006) examined the effect of the Coping with
Anxiety Program in coping with the anxiety of the students preparing for the university
entrance exam and found that the program had a positive effect on coping with the test
anxiety. It is not the fact that the material to be learned is too difficult, but the meaning
of that event for itself, which causes excessive anxiety in students and causes it to fail.
The individual develops unrealistic beliefs by thinking that his / her personality is
measured, not that his / her knowledge is measured in the exam. Instead of these



Dr. Ogr. Uye. Koray GURPINAR Ogr. Gér. Yunus YILAN Ogr. Gér. Emrah BOZKURT 246

unrealistic beliefs, more realistic alternative beliefs can be developed and thought
rearranged.

A Study to Determine the Exam Anxiety of University Students: The Case of
Afyon Kocatepe University

Method of Research

This study was carried out in order to reveal the relationship between the
anxiety levels and anxiety levels of Afyon Kocatepe University Vocational School
students and various variables; For this purpose, descriptive research method and
questionnaire based field research technique were applied. A questionnaire was
prepared and applied to the participants.

Application of the research and sample

A field study was conducted on the students of Vocational School of Afyon
Kocatepe University in order to determine the exam anxiety and the relationship
between various variables. Therefore, the universe of the study consists of university
students studying at Vocational Schools of Afyon Kocatepe University. According to
March 2018-2019 data, a total of 10345 students, 3818 of whom are female and 6527
of are male, are studying in Vocational Schools of Afyon Kocatepe University.

In the determination of the sample, the convenience sampling technique, which
is easily accessible and voluntarily participated, was preferred and a face-to-face
survey was conducted with the students. 722 questionnaires were found suitable for
analysis.

Data Collection Tools

In order to collect data, a questionnaire consisting of 34 questions was used.
The first 5 questions in the questionnaire aimed to reveal the socio-demographic
characteristics of the participants.

In the last part of the questionnaire, a six-factor scale developed by Ayranci and
Oge (2011) was used. In the scale consisting of 29 items, 5-point Likert-type scale was
used as “5 = Strongly Agree”, “4 = Agree”, “3 = Undecided”, “2 = Disagree”, “1 =
Strongly Disagree”.

Data Analysis

The research was conducted between January 15, 2019 and March 25, 2019 by
face-to-face interview with the participants. Obtained data were processed by using
statistical program. According to Buyukozturk (2007), the main point of the analysis is
that the scores do not deviate from the normal excess. If the MP falls within the +1, -1
limits, it can be interpreted that the scores do not show a significant deviation from the
normal distribution. Therefore, Frequency Analysis was used to determine the
demographic characteristics and exam anxiety levels of the participants respectively.
The relationship between exam anxiety level and gender was determined by
Independent Sample T-Test. The One-Way ANOVA was used to determine whether
the test anxiety level of the participants differed according to the department and
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residence type. Correlation analysis was used to determine possible differences
between the groups.

Research Question

The main research questionof the study is the level of exam anxiety of
vocational high school students and how they differ according to socio-demographic
characteristics.

3. Findings and Interpretation

Under this title, the results of the analysis explaining the socio-demographic
characteristics of the participants as well as the exam anxiety and the relationship
between anxiety level and various variables are included.

3.1. Characteristics of the participants

Disturubition of participants according to gender; 50.7 percent of the
respondents were women and 49.3 percent were men. When the departments of
participants is examined, 10.3 percent of the participants were studying in the Public
Relations department, 6.2 percent were studying in the Department of Business
Administration, 11.1 percent were studying in the Department of Office Management,
19.3 percent were studying in the Cadastre Department, 4.2 percent of the participants
Tourism and Travel Management / Hotel Management Department student, 5.2percent
were studying in the Computer Programming Department, 5.5percent were studying in
the Accounting Department, 2.3percent were studying in the Construction Department,
0,7 percent were studying in the Biomedical Department, 10.1 percent of the students
were studying in the Department of Local Government, 4.8 percent of the students
were studying in the Department of Rail Systems, 1.3 percent of the students were
studying in the Mechatronics department, 0,1 percent of the students were studying in
the Department of Furniture and Decoration and 19.0 percent of the students were
studying in the Department of Electricity.

When the residence status of the participants is examined, 2.5 percent live at
home alone, 8.9 percent live with friends at home, 16.4 percent live with family, and
72.1 percent live in the dormitory.

When the age distribution of the participants is examined, 16.8 percent are 18
and under, 76.1 percent is 19-22, 5.5 percent is 23-26, 6 percent are in the age group
of 27-30, 1.1 percent in the age group 31 and over.

Table |. Socio-Demographic Characteristics of the Participants

Number Percentag
e

Gender

Female 366 50,7

Male 356 49,3

 Age

18 and under 120 16,8
19-22 543 76,1

23-26 39 5,5
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27-30 4 ,6
31 and over 8 1,1
Department

Office management and executive assistance 79 11,1
Cadastral 137 19,3
Public Relations 73 10,3
Business Administration 44 6,2
Tourism and Travel Management / Hotel Management 30 4,2
Computer programming 37 5,2
Accounting 39 5,9
Construction 16 2,3
Local Government department 72 10,1
Biomedical 5 ¥4
Rail systems 34 4,8
Mechatronics 9 1,3
Furniture and Decoration 1 1
Electrical Department 135 19,0
Class

First-grade 507 70,6
Second-grade 210 29,2
Residence Type

Living alone at home 18 2,5
Living at home with my friends 64 8,9
With my family 118 16,4
In the dormitory 518 72,1

When exam anxiety factors of the participants were examined; values were
found as exam tension (AO = 34.83), mental confusion (AO = 15.98), academic
achievement anxiety (AO = 10.68), exam career relationship (AO = 8.61) exam
alternative (AO = 9.34) and exam future relationship (AO = 6.92).

Table Il. Findings on the Exam Anxiety of the Participants

N Min. Max. | X SD
Exam Tension 664 12,00 60,00 | 34,83 | 10,44
Mental Confusion 670 5,00 25,00 | 15,98 | 4,62
Academic Achievement Anxiety 685 4,00 20,00 | 10,68 | 3,23
Exam Career Relationship 690 3,00 15,00 | 8,61 3,24
Exam Alternative 708 3,00 15,00 | 9,34 3,06
Exam Future Relationship 715 2,00 10,00 | 6,92 2,47

The Relationship Between Exam Anxiety Level and Various Variables

Under this heading, descriptive statistical results are given to reveal the test
anxiety levels of the students of Afyon Kocatepe University Vocational Schools. The
arithmetic mean of the scores given by 595 participants on a scale formed between 1

and 5 points is = 77.00.

Table Ill. Central Tendency Statistics of Participants' Exam Anxiety Level

| N

| Min.

| Max.

| X

| SD
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Exam Anxiety Level 595 30,00 130,00 77,00 17,82

As seen in Table IV, descriptive statistics show that women have the value of (=
81.79) and men (= 72.06) have values in terms of exam anxiety level. The exam
anxiety levels and gender of the participants showed a statistically significant difference
(t=6.92; p = 000; p <.05).

Table IV. Differences in Exam Anxiety Level by Gender

Gender N X SD t-value | Sig. |
E;‘j;? Anxiety | conale | 302 8179 (1697 | 000
Male 293 72,06 | 17,34 ’ ’

When Table 5 is examined; It was found that there was no significant difference
between the exam anxiety levels of students according to their departments (t =, 441;
Sd. =, 659; p>, 05).

Table V. Differences in Exam Anxiety Level by Departments

Department N % sD t- sig.
value
Exam Verbal 207 77,32 17,35
Anxiety
441 ,659
Level Quantitative 381 76,64 18,05

When Table 6 is examined; It was found that there was a significant difference
between exam anxiety levels according to the residence status of students (F = 3.26;
Sd. =, 021; p>, 05).

Table VI. Difference in Exam Anxiety Level by Type of Residence

Residence Type N X SD F Sig.
Exam Living alone at home 14 63,78 21,144
Anxiety With my family 53 75,01 17,420 3.26 021
Level With Relatives 101 76,13 [ 17,949 | - ’

In the dormitory 425 77,90 17,624

On the other hand, as shown in Table 8, there is no difference between the test
anxiety levels of the participants according to their classes (t = -1.37; Sd. =, 170;
p> .05).

Table VIII. Difference in Exam Anxiety Level by Class

Cinsiyet N X SD t-value | Sig. |
Exam Anxiety | First-grade 415 76,37 18,211 -1,37 ,17
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Level

Second-
grade

177

78,56

16,736

Finally, in Table 9, the relationship between exam anxiety dimensions was
examined, while the exam future relationship dimension showed a high positive
correlation with the exam alternative dimension (r =, 702 **, p <.01), moderate and low
correlation was found between all other dimensions.

Table IX. Correlation Analysis Findings Among Exam Anxiety Factors

Exam Exam Academic |[Mental Exam
Exam Career Achievemen |Confusion |Tension
Future . ) . .
. . _|Alternative [Relationshilt Anxiety

Relationship o

1 , 7027 4527 3027 3377 3117
Exam Future 1000 1000 1000 1000 1000
Relationship

664 628 636 639 656 662

, 7027 1 424" ,298” 4117 , 368"
Exam 1000 1000 1000 1000 1000
Alternative

628 670 644 651 664 668

452" 424" 1 408" 332" ,250”
cxam Careert 54 000 000 000 000
Relationship

636 644 685 665 681 684
Academic 302" ,298" 408" 1 252" ,148"
Achievement |,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Anxiety 639 651 665 690 685 688

337" 4117 332" 252" 1 ,500”
Mental 1000 1000 1000 1000 1000
Confusion

656 664 681 685 708 707

3117 ,368" 250" ,148" ,500” 1
Exam 1000 1000 1000 1000 1000
Tension

662 668 684 688 707 715
p<.01
Result

According to the results of the research, test anxiety is seen as a combination of
different elements on students. One of these elements is exam tension, which deals
with restlessness and tension before, during and after the exam, including physical
reactions such as nausea. The other element is the mental confusion that involves
students forgetting what they know, confusing them, and shifting their minds out of
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exam subjects. Both factors were the gender and residence of the students, affecting
the overall exam anxiety. In other words, it was concluded that the gender and
residence forms of the students affect the exam anxiety. A significant difference was
found between the level of exam anxiety by gender. Female students have a higher
average anxiety than male students. Therefore, it can be said that female students are
more anxious than male students during exam periods. Similar results were obtained
from Kapikiran (2002), Kuguk (2010) and Geng (2013) but, Chen et al. (2009) found
that males had more test anxiety than females in their study over university students.
Likewise, Erozkan (2004) states that this situation can be explained by the higher the
values attributed to the exams in terms of feeling sufficient and strong by showing the
personal competencies of the students and being successful. In addition, when the
living conditions in our country are considered; it can be interpreted that from a
sociological point of view, the social expectation from the past and the social pressure
can increase the level of anxiety of men due to fear of the future and lack of
employment.

A significant difference was observed in the level of exam anxiety of the
students according to the type of residence (living alone at home, with family, in the
dormitory, etc.). It was found that there was a significant difference between living
alone at home and staying in the dormitory, and those who were living alone at home
showed less anxiety than those living in the dormitory. Accordingly, it can be said that
the students staying in the dormitory have higher exam anxiety. On other words,
among the reasons for the high anxiety of students staying in the dormitory; It can be
shown that working conditions of friends around them affect them psychologically and
negative working conditions decrease motivation. In the future studies, the inclusion of
psychological and sociological conditions as well as the physiccal conditions in which
students live in the dormitory envirenment will increase the importance of the research.

The departments of the students were grouped according to their verbal and
quantitive basis and statistical analyzes were performed accordingly. Accordingly, it
was understood that studying in the verbal or quantitive-based department did not
make a significant difference on exam anxiety. Similarly, there was no significant
difference between grade and exam anxiety levels.

As a result, exam anxiety is a negative situation experienced by students during
the education process. This situation may affect students negatively. Many factors
affect students' anxiety before the exam. These factors include; family attitudes and
behaviors, working environment, financial conditions, friend relations, socialization,
teacher-student relations and expectations. Therefore, in order to minimize exam
anxiety, considering the above factors, besides families and trainers; It is
recommended that students be made aware of these issues from an early age.
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Bankacilik sektérinde pazarin blyUmesiyle birlikte rekabet kosullari da zorlagsmistir.
Rekabetin artmasi sonucunda gelisim yoninde degisim hiz kazanmistir. Dinyada yasanan bu
gelisim yénundeki degisime ayak uydurmak isteyen bankalar da musterilerine sunduklari hizmet
kalitesini surekli iyilestirmek zorundadir. Degisim slreci igcinde misteriye sunulan hizmet
kalitesinin artiriimasi ve gesitlendiriimesi bankacilik sektoérinin gelismesine katki saglayacaktir.
Katilim bankaciliginin Turki Bankacilik sektérindeki hizli artigi, hem kurumsal hem de bireysel
musterilere farkh finansal Griin sunmustur. Tirkiye’de katilim bankalarinin gerek mevduat

bankalariyla rekabet etmesi, gerekse katilim bankaciligi uygulamalarinin farkindaliginin
artinlmasi saglanarak reel sektére kaynak saglamasi 6nem tasimaktadir.

Hizmet sektéri iginde énemli bir yeri olan bankalarin her gegen guin sayilari artmaktadir.
Bu artisla birlikte, bankalar arasindaki rekabet dnemli boyutlara ulagsmistir. Dinya ekonomisinde
de yadsinamaz bir éneme sahip olan finans sektoriiniin aracisi olan bankalar, tiketici ile
isletmeler arasinda bir képri gorevini Ustlenmektedir. Kiresellesen Diinya’da her gegen gin
ilerleyen teknolojik alt yapi, bankacilik sektoriinde de farkh isletme stratejilerini ve bunun
beraberinde farkli tiketici profillerini ortaya koymustur. Bu farkh tuketici profillerine finans
sektorinin de farki Griin ve hizmetlerle cevap vermesi gereklidir. Bu ¢alismanin amaci; katilim
bankalari ile mevduat bankalarini tercih eden tiketicilerde pazarlama faaliyetleri agisindan ne gibi
farkli tUketici davraniglari oldugunu analiz etmektir. Calismada kantitatif arastirma tekniklerinden
anket yolu ile veriler toplanarak SPSS Programinda analiz edilmistir. Mevduat ve Katilim banka
musterilerinin farkliliklarini ortaya koymaya calisilan bu galisma, Agri ibrahim Cegen Universitesi
akademik ve idari ¢calisanlarina uygulanmigtir.

Anahtar Kelimeler: Bankacilik Sektorl, Katilm Bankalari, Mevduat Bankalari, Tuketici
Davranisi.

EFFECTS OF PERCEIVED SERVICE QUALITY, RELIGIOUS SENSIVITYAND
FAMILIARITY ON PERCEIVED TRANSPARENCY AND RELIABILITY IN BANKING
ACTIVITIES
ABSTRACT

With the growth of the market in the banking sector, competition conditions have become
difficult. As a result of the increase in competition, change in the direction of development has
accelerated. Banks that want to keep up with the change in this development in the world have

“Bu ¢alisma, 7-9 Eylul 2017 tarihlerinde Zonguldak’ta diizenlenen “International Congress On
Management Economics And Business” isimli etkinlikte 6zet bildiri olarak sunulmustur.

* istanbul Universitesi-Cerrahpasa/Miihendislik Fakiiltesi/Deniz Ulastirma isletme Mihendisligi
Bolumu, guzide.pektas@istanbul.edu.tr,Orcid ID: 0000-0001-9685-5334

*Agri ibrahim Cecen Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, ftemelli@agri.edu.tr, Orcid Id:
0000-0001-7436-5289

Makalenin Dergiye Ulagma Tarihi:19.04.2019 Yayin Kabul Tarihi: 30.10.2019


mailto:guzide.pektas@istanbul.edu.tr
mailto:ftemelli@agri.edu.tr

Dr. Ogr. Uye. Giizide ONCU EROGLU PEKTAS Dr. Ogr. Uye. Fatma TEMELLI 256

to continuously improve the service quality they offer to their customers.Increasing and
diversifying the service quality offered to the customer during the change process will contribute
to the development of the banking sector.The rapid increase in participation banking in the Turkish
Banking sector offered different financial products to both corporate and retail customers.The
need to compete with bank deposits of participation banks in Turkey, providing both increase the
awareness of participation banking application it is important to provide resources to the real
sector.

The number of banks, which have an important place in the service sector, is increasing
day by day. With this increase, the competition between the banks has reached important
dimensions. Banks, which are intermediaries of the finance sector, which has an undeniable
prescription in the world economy, is in fact a bridge between consumers and businesses. In the
globalizing world, the technological infrastructure which has been advancing day by day has left
different business strategies in the banking sector to keep pace with consumer behaviour. In
contrast to the ongoing technological infrastructure, consumers have different reactions and
behaviours. The purpose of this study is; Analysing and evaluating the differences in terms of the
marketing activities between the participation banks and the deposit banks in consumer
preferences of the banks. In the study, data were collected from the quantitative research
techniques through questionnaires and analysed in the SPSS program. This study, which tries to
reveal the differences of deposit and participation bank customers, has been applied to the
academic and administrative employees of Agri ibrahim Cecen University.

Keywords: Banking Sector, Participation Banks, Deposit Banks, Consumer Behaviors.

Giris

Finansal sistem igerisinde temel isleve sahip olan bankacilik sektor, fon fazlasi
olan tasarruf sahiplerinden fonlari alip, fon talep eden kisi ya da kurumlara ulastirarak
ekonomiye canlilik kazandirmaktadir. Guniumuzde gerek dinya gerekse Turkiye'de
finansal sistem icinde dnemli bir paya sahip olan bankacilik sektérinin ve sektdri
olusturan bankalarin yapilarinin g¢esitli yontemlerle degerlendirilip denetime tabi
tutulmasi gerekmektedir. Bu bakimdan bankacilik sektorinin saglikli bir sekilde
islemesi, hem sektorin kendisi hem de ulkenin ekonomik gelecegi agisindan énem arz
etmektedir. Ulkemizde o6zellikle 1980’li yillardan sonra serbest piyasa ekonomisine
gecisle birlikte bankacilik alaninda da rekabet artmaya baglamistir. 1980’li yillar ve
Oncesinde faaliyette bulunan ve faiz esasli ¢alisan ticari bankalara ilave olarak, 1980’li
yillarin baslarinda faizsiz esasa dayanan bankalar bazi muisliman Ulkelerde kurulup
faaliyete baglamislardir (Er ve Uysal, 2012: 366).

Bankalar, fon fazlasi olanlar ile fon ihtiyaci olanlar arasinda koordinasyon kuran
en Oonemli finansal araci kuruluglardir. Bu finansal aracilarin baslica gorevleri; bir
ekonomide édung verilebilir fon kaynaginin olusturulmasi, gergek ve tizel kisilerin mali
ihtiyaglarinin  kargilanmasi, yatirnmlarin gerceklestiriimesi, ekonomik faaliyetlerin
kolaylastiriimasi, para transferinin hizlandiriimasi, fon fazlasi olanlara dusuk riskli getiri
saglanmasi, Uretici ve tlketici arasinda baglanti kurulmasi gibi hizmetlerdir. Gerek tlke
ekonomisinin istikrarli bir sekilde blylimesi, gerekse finans sektorinin saglamlig
agisindan da ayri bir 5nem arz eden bankalar (Altan ve Candogan, 2014: 376) mevduat
bankacihgi, katihm bankacihdr ve yatinm-kalkinma bankaciigr seklinde Uge
ayiriimaktadir.

Dinyada glnimuze kadar birgok finansal kriz meydana gelmis ve sisteme farkli
finansal araglar girmis ve sistem dinamik bir boyut kazanmistir. Bu sebeplere ilaveten
dini sebepler nedeniyle de 1960’li yillardan itibaren finansalsiteme katim bankaciligi
drinleri de dahil olmustur. Ginimizde hizla gelisen katihm bankaciligi sadece
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islamiilkelerinde degil Avrupa’da ve Amerika’da da finansal sektdrden aldigi payda her
gecen gun artmaktadir (Yildinm ve Cakar, 2016: 553).

isleyis bicimleri ve tercih edilme nedenleri bakimindan birbirlerinden farkhlik
goOsteren katilim ve mevduat bankalari, sahip olduklari musteri profilleri agisindan da
farkhlik gostermektedir. Bu baglamda bu ¢alismanin amaci; katiim bankalari ile mevduat
bankalarini tercih eden musterilerin pazarlama faaliyetleri acisindan ne gibi farkli tiketici
davraniglari gésterdigini degderlendirmektir. Literatirde benzer galismalar incelenerek
katilim ve mevduat banka musterilerinin algilanan hizmet kalitesi, algilanan personel
kalitesi, algilanan dini hassasiyet, algilanan bilinirlilik, algilanan seffaflik, algilanan
guvenilirlik, algilanan imaj agisindan ne gibi farklilklar gésterdigi incelenmis olup, bunlar
Isiginda bir arastirma ¢alismasi yapilimistir.

1. Mevduat Bankalari ve Katilim Bankalari: Kavramsal Cergeve

5411 sayili Bankacilik Kanunun 3. Maddesine gore “Mevduat bankaciligi; kendi
nam ve hesabina mevduat kabul etmek ve kredi kullandirmak esas olmak tzere faaliyet
gOsteren kuruluglar ile yurt disinda kurulu bu nitelikteki kuruluglarin TUrkiye'deki
subelerini ifade eden finansal kurumlardir” seklinde tanimlamigtir. (5411 Sayili
Bankacilik Kanunu, 2011: 15)

Belli bir vade sonunda veya istenildigi zaman geri alinabilmek Uzere gercek ve
tlzel kisiler tarafindan bankalara yatirilan paralara mevduat denilmektedir. Bankacilikta
degerlendiriimek (zere alinan bu paralar, alacakl cari hesaplar, tasarruf mevduati,
mevduat ve kuglUk cari hesaplar gibi gesitli isimlerle isimlendirilirler. (Onur, 1965: 3).
Gunumuzde mevduat bankaciligi ekseninde bankalar mugterilerine kisa, orta ve uzun
vadeli ticari kredi imkénlari sunmaktadir. Bu baglamda, mevduat bankalar kredi
hizmetlerinin yani sira ¢ek ve diger hizmetleri de musterilerine sunarlar. Ayrica, mevduat
bankaciligina yonelik genel anlamda bir tanimlama getirilecek olursa kabul ettigi
mevduati finansal piyasalarda degisik faaliyet alanlarina kredi ve istirak araci olarak
sunan bankalara mevduat bankalari denilmektedir. Mevduat bankalari, finansal piyasalar
ve bankacilik sisteminde en c¢ok kullanilan bankacilik turd olup, gercekte klasik
bankacilik anlayisini temsil etmektedirler (Akbulak vd., 2004: 82). Mevduat bankalarinin
temelde yerine getirdikleri fonksiyonlar; kaydi para yaratma fonksiyonu ve hizmet
fonksiyonu olmak Uzere iki temel secenekte degerlendirilir. Kaydi para yaratma
fonksiyonu; mevduat bankalari bunyesinde bulunan vadesiz mevduatlarin 6deme araci
olarak kullaniimasi ile hesap Uzerine ¢ek verilmesi sonrasinda gergeklesir. Bu baglamda,
mevduat sahipleri mevduat bankaciligi sistemi ile saglanan ¢ek imkani ile nakit
kullanmadan satin alma guclUne sahip olurlar. Bahsi ge¢cen bu durumda, mevduat
bankacilidi bunyesinde bulunan vadesiz mevduat hesaplarina banka parasi veya bagka
bir ifade ile kaydi para ifadesi kullanilir (Tolon, 2004: 2). Hizmet fonksiyonu ise, mevduat
bankalari vadesiz mevduat toplama isleminin yaninda, kisa vadeli mevduat toplama
islemleri sonrasinda toplanilan mevduatimusterilerine kisa vadeli kredi imkani olarak
dagitirlar. Mevduat bankalari muasterilerine sunduklari bu hizmetlerden dolayi bir kér elde
etmektedir. Boylece, mevduat bankalari bankacilik sistemiyle ilgili yasalar ¢cergevesinde
musterilerine verdikleri hizmet standartlarini daima yuksek tutmak zorunda kalirlar
(Tolon, 2004: 2).

Mevduat bankalari, ekonomik yapi icerisinde oldukga 6nemli bir yapiya sahip
olduklar icin faaliyet alanlarinin yapisi itibariyle Ulkelerin sosyo-kultirel ve sosyo-
ekonomik olarak iyi seviyelere gelmesinde 6nemli bir yer tutmaktadirlar. Mevduat
bankalarinin amaci ise, tasarruf sahiplerinden topladiklari fonlari karli yatirimlarda
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degerlendirerek gelir seviyesini maksimuma ¢ikarmak ve maksimum kar elde etmelerini
saglamaktir (Kogyigit, 2013: 74).

Katilim bankacihgi, bankacilik islemlerini faizsiz olarak gerceklestiren bir
bankacilik turtdir. Bu tanimi biraz daha agarsak; fon toplama ve tahsis islemlerini
ortaklik yoluyla yapan, sabit faiz yerine sabit bir kar veya zarar pay! belirleyerek isleyen
bankacilik sistemine katilim bankaciligi denilmektedir (Ucar, 1993: 19-20). Katilim
bankacihgi, tasarruflarini kullandirmalari karsiliginda faiz almak istemedigi icin
tasarruflarini bankalara yatirmayip altin, doviz, bina, arsa seklinde degerlendiren tasarruf
sahiplerinin, tasarruflarinin dretim surecine sokulmasi amaciyla kurulan ve kar-zarar
ortakligi anlayisiyla faaliyette bulunan bankacilik sistemidir (Takan, 2001: 16). Katilim
bankalari, bankacilik hizmetlerinin yani sira, ayni zamanda, musterilerine faizsiz
alternatifler sunan ve topladiklari fonlari “Kar/Zarar Ortakhdi” ilkesiyle, ticari ve sinal
faaliyetlerin finansmaninda kullandirmayi ilke edinmis kurumlardir. Katihm Bankalari,
faizle ilgili olmayan hemen hemen tim bankacilik faaliyetlerini veya hizmetlerini farkli
usullerle yapan ve bu distinceyi ilke edinmis kurumlardir (Ozulucan ve Deran, 2009: 88).

Katilim Bankalari, faizden sakinma hassasiyeti nedeniyle geleneksel bankalara
yatiriimayan fonlari ekonomiye dahil ederler ayni zamanda tasarruf sahiplerinin
birikimlerini degerlendirmelerini saglarken, diger taraftan da sermaye ihtiyaci olan
girisimcilerin ve yatirnmcilarin finansman ihtiyacglarini da gidermis olurlar. Bu bankalarin,
sunduklart Grin ve hizmetlerini dini kurallara uygun olarak hazirlanmasi ve
pazarlamasinin yapilmasi beklenmektedir (Ozsoy, 2012: 34).

Katihm bankaciliyinin esas amaci, ekonomiye cesitli nedenlerle katilamayan
finansal degerleri yastik altindan c¢ikararak, yabanci sermaye ile birlikte, faizsiz
finansman esaslari ¢ercevesinde milli ekonomiye kazandirmaktir (Rodoplu, 1997: 9).
Gunumuzde, katilim bankalar Tirk finans piyasasinda bitlin gelismis Ulkelerin finansal
piyasalarinda gecerli olan finansal enstriman cgesitliligini ve tek boyutlu geleneksel
bankacilik sistemine alternatif kurum ve araglar saglamay! ve c¢esitli bankacilik
hizmetlerini islami ilkeler dogrultusunda yapmayi hedeflemiglerdir. (Oner, 1995: 44).

5411 Sayih Bankacilik Kanunu'nun 3. Maddesine goére “Kalkinma ve Yatirm
Bankasi; mevduat veya katihm fonu kabul etme disinda; kredi kullandirmak esas olmak
Uzere faaliyet gosteren vel/veya 6zel kanunlarla kendilerine verilen gorevleri yerine
getiren kuruluslar ile yurt diginda kurulu bu nitelikteki kuruluslarin TUrkiye’deki subelerini
ifade eden finansal kurumlardir’ seklinde tanimlamistir. (5411 Sayili Bankacilik Kanunu,
2011: 15).
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Grafik 1. Turlerine Gore Banka Sayilari
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Kaynak: www.bddk.org.tr (12.11.2017)

Grafik 1’de goruldigu gibi, Turk Bankacilik sisteminden alinan 2015 BDDK
verilerine gore 34 adet mevduat bankasi, 13 adet Kalkinma Yatirim ve Kalkinma bankasi
ve 5 adet de sadece Katilim Bankasi ile toplam 52 adet bankanin yerli, yabanci ve yerli
Ozel banka ¢esidi bulunmaktadir.

2. Katilm Bankalarinin Mevduat Bankalar ile Benzerlikleri ve
Farkhilhiklan

Gerek mevduat bankalari gerekse katihm bankalari devlet karsisinda ayni 6lclide
sorumlu ve bagimli pozisyonda bulunmaktadirlar. Bunun sebebi; kurulus ve faaliyetler
icin 6zel izin, faaliyetlerin ve mali durumun denetlenmesi, mali duruma ve ydnetime
midahale yetkisi gibi konularda benzer kurallar konulmasidir. Nakit akigina aracilik (gek
muhatabi olma, havale, elektronik 6deme, akreditif), emanet hizmetleri (kiralik kasa,
kiymetli evrak tevdii, vadesiz cari hesap), bilgi satma (fizibilite raporlari hazirlama,
danigsmanhk hizmetleri, istihbarat islemleri) gibi hizmetlerin hepsini hem mevduat
bankalari hem de katilim bankalari verebilmektedir. Her iki kurumun da kurulabilmesi
icin, Bakanlar Kurulu’nun izni gerekmektedir. Katiim bankalarinin kurulabilmesi igin
ayrica Merkez Bankasinin olumlu gorusu ile Hazine Mustesarligr’nin dnerisine de ihtiyag
vardir (Ozgir, 2007: 96-97).

Katilim bankalari, klasik banka sisteminden faiz kelimesinin ¢ikarilip yerine kar
kelimesinin ikame edilmesi demek degildir (Gurdogan, 1995: 167). Katiim bankalarini
klasik bankalardan ayiran en 6nemli husus, fon toplama ve kullandirma yéntemlerindeki
farkliliklar olmasidir. Katilim bankalari hem fon toplarken hem de fon kullandirirken faiz
yerine kar ve zarar ortakligl esasina gore faaliyet gostermektedir (Ustaoglu, 2014: 59).
Katilm bankalarinin paranin fonksiyonlarina yaklasimi ile fon toplama finansman
yontemleri mevduat bankalarindan farklilik gdéstermektedir. Bankalar hizmet verme
yaninda para ticareti yaparken, katilim bankalari, hizmet verme yaninda degisik trinlerin
ticaretini de yapmaktadirlar. Mevduat bankalariyla katilim bankalari arasindaki temel fark
ve yaklasim, paraya yuklenen fonksiyon ve finansal anlayigtir (Deger, 1991: 59).

Mevduat bankalarinin ihtimale dayanarak faaliyette bulunmalarinin aksine,
katihm bankalar ihtimale gore degil olana gore faaliyetlerini dizenlemektedirler. $Soyle
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ki; bankalar tasarruf sahiplerinden mevduat toplarken bir tahmini hesap
belirlemektedirler. Bu mevduati kullandiracak ve faiz geliri elde edeceklerdir. Elde etmeyi
umduklari gelirin bir kismini mevduat faizi olarak daha bastan hesap sahiplerine 6demeyi
vaat etmektedirler. Mevduatin kredi olarak kullaniimasindan faiz geliri elde edilip
edilemeyecegi ve edilecekse miktari belirsiz ya da tahminden ibarettir (Ozgiir, 2007: 95).

Katilim bankalari ile mevduat bankalari arasindaki farklardan bir digeri de ileriye
donuk fiyatlama sistemi yerine fiilen elde edilmis kazanglarin dagitiimasidir. Bu sistemde
elde edilen kar veya zarar dnceden belirlenmis kosullara gére yatirrmci ve banka
arasinda paylastiriimaktadir. Ozetle risk birlikte Ustleniimektedir. Tasarruf sahibine
yatirdigi para i¢in 6nceden herhangi bir getiri garanti edilmemekte ve banka tarafindan
elde edilen kardan pay almaya hak elde etmektedirler. Bankanin zarar etmesi halinde
ise mevduat sahibi de zarardan kendine dusen payi Ustlenerek paylasim yapiimaktadir
(Ozgiir, 2007: 96). Tim bunlar kapsaminda, katilim bankalariyla mevduat bankalarinin
farklilik gosterdigi alanlari séyle 6zetlersek: is modelleri, Likidite, Etkinlik, Aktif kalitesi,
Kredi riski, Karhhk 'tir (Sakarya ve Kaya, 2013: 11).

3.Bankacilikta Degisen Pazarlama Faaliyetlerini Belirlemeye Yonelik Katilim
Bankalari ile Mevduat Bankalari Miisterileri Uzerine Bir Aragtirma

3.1. Aragtirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, katihm bankalari ile mevduat bankalarini tercih eden
tlketicilerde (musterilerde) pazarlama faaliyetleri acisindan ne gibi farkh tiketici
davraniglari oldugunu analiz etmektir. Mevduat ve Katilm bankasi musterilerinin
farkliliklarini ortaya koymaya yénelik olan bu calisma Agri ibrahim Cecen Universitesi
¢alisanlarina (akademik personel+idari personel) uygulanmistir.

3.2. Arastirma Modeli

Arastirma modeli yukarida bahsi gegcen makalelerden esinlenerek tarama modeli
olarak olusturulmustur. Metawa ve Almossawi (1998) ve Cakar ve Yildirrm (2016)'in iKi
makalesindeki olgekler kullaniimistir. Bagimsiz degiskenler modelde de goruldugu gibi
algilanan hizmet kalitesi, algilanan dini hassasiyet ve algilanan bilinirlilik iken bagimi
degisken arastirmaya katilan katilimcilarin tercih ettikleri bankaya olan tutumlarini
Olgmek icin belirlenen algilanan seffaflik ve guvenirliliktir.

Algilanan
Hizmet
Kalitesi

Hi1

Algilanan Algilanan
Dini Seffaflik ve

Hassasiyetl H,| Guvenirlilik

Algilanan Hs
Bilinirlilik

Sekil 1. Arastirma Modeli

3.3. Arastirmanin Sinirhiliklan
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Arastirmanin sinirliliklan su sekilde belirlenmigtir; Calisma 2018 yili icerisinde
Agri ibrahim Cegen Universitesinde galisan akademik ve idari personel ile sinirl
tutulmustur. Personelin mevduat bankasi ve katilim bankasi ile ilgili tutumlarinin
belirlenmesine yodnelik hazirlanan oélgek, 18 madde ile sinirli tutulmustur. Personelin
sosyo-demografik 6zelliklerinin belirlenmesine yonelik olan sorular, 10 madde ile sinirh
tutulmustur.

3.4. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin anakutlesini 2016-2017 akademik yilinin guz doneminde Agri
ibrahim Cegen Universitesi'nde calisan akademik ve idari personel olusturmaktadir.
Basit tesaduifi 5rnekleme metoduna gére érneklem olusturulmustur. lgili Gniversitesinin
ana kitle icerisinde yer alan personel sayisinin (akademik+idari) 613 kisi oldugu
saptanmistir. Bu sayi hedef alinarak, ana kitleyi temsil etmek lzere 6rnek buyukligu
asagidaki formal (1) kullanilarak hesaplanmistir (Yamane, 1973: 133):

_ NP(1-P)Z?
" (N-1)d2+P(1-P)z2 )

n: Ornek kitle blyukligi, N: Ana kitle blyiklugi, P: Olayin gergeklesme
olasiligi, (1-P): Olayin gerceklesmeme olasiligi, a: Onem dizeyi, Z: % (1-a) diizeyinde
Z test degeri, d: Hata payi . Bu formil ile, P=0,50 ve % 5 hata payi ile ana kitleyi temsil
edecek olan ornek buyukligu hesaplanmistir. Dagitilan 400 anketten 238 tanesi
cevaplanarak geri donmus ve hatali ve eksik doldurulanlarin elenmesi sonucunda 224
anket degerlendirmeye alinmistir.

3.5. Veri Toplama Araci ve Arastirma Yontemi

Arastirmada; personele ait sosyo-demografik degiskenler ile mevduat ve katilm
bankalariyla ilgili tutumlari ve bunlar arasindaki iligkiyi dlgmek icin 3 adet hipotez
kurulmustur. Literattr okumalarinin sonucunda “Faizsiz Finans Kabul Modeli” adi altinda
kabul edilmis ve gecerliligi olan bu model belirlenmis ve bunun mevduat ve katilim banka
musterileri agisindan universite galisanlarinda ne gibi farklliklar ortaya koydugu analiz
edilmigtir.

Arastirmanin hipotezleri asagidaki gibidir:

H1: Finansal musteri tarafindan algilanan hizmet kalitesi, algilanan seffaflik ve
guvenilirligi etkilemektedir.

H2: Finansal misteri tarafindan algilanan dini hassasiyet, algilanan seffaflik ve
guvenilirligi etkilemektedir.

H3: Finansal mdusgteri tarafindan algilanan bilinilirlik, algilanan seffaflik ve
guvenilirligi etkilemektedir.

Hazirlanan anketin birinci boéluminde “sosyo-demografik bilgiler”, ikinci
bolumunde “personelin mevduat ve katilim bankalariyla ilgili dustncelerine ait sorular”
yer almaktadir. Katihmcilarin sorulan ifadelere iligkin tepkilerini belirlemede Likert Tipi 5'li
derecelendirme 6lgegi kullanilmistir. Olgek, (1) Hig Katilmiyorum, (2) Katiimiyorum, (3)
Ne Katiliyorum NeKatiimiyorum, (4) Katiiyorum ve (5) Tamamen Katiliyorum
seceneklerinden olusmustur. Agri ibrahim Cecen Universitesi'nde galisan akademik ve
idari personele e-mail vasitasiyla anketler génderilmis, gdnderilen bu anketlerden 238
tanesine geri donus saglanmis, eksik ve hatali doldurulanlarin elenmesi Uzerine 224
tanesi analiz igin elverisli bulunmustur.
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Arastirmanin verilerini toplamak amaciyla Agri ibrahim Cegen Universitesi'nin
Personel Daire Bagkanligi’'ndan elde edilen bilgiler dogrultusunda, Universitede 2017 yili
itibariyle toplam 613 (akademik+idari) personelin ¢alistigi 6grenilmistir. Bu personellerin
toplamda 422’si akademik, 191’i ise idari personeldir. Bu arastirmaya akademik ve idari
personelden toplam 238 kisi katilmistir. Ancak, 224 personelin katildigi anket
degerlendirmeye alinmistir. Metawa ve Almossawi (1998) ve Yildirim ve Cakar (2016)’in
calismalarinda gelistirilen 6lgekler dogrultusunda Besli (5) Likert Olgegi ile hazirlanan
anket sorulari Universite ¢alisanlarina uygulanmistir.

Tablo 1. Olgekten Elde Edilen Puanlara iliskin Giivenirlik Analizi Sonuglari

Guvenirlik Analiz Cronbach Alpha (a)
Hizmet Kalitesi 0,77
Dini Hassasiyet 0,95
Algilanan Bilinirlilik 0,61

Algilanan Seffaflik ve

Giivenirlilik 052

Olgegin gelistirildigi calismadaki glvenirlik analizi sonucunda cronbach alpha
degerlerinin 0,50’in Gzerinde oldugu tespit edilmis bu da arastirma modelinin glvenilir ve
gegerli oldugu gostermektedir.

3.6. Analiz ve Bulgular

Arastirmada elde edilen veriler, anket galismasi sonrasi kodlanarak bilgisayara
yuklenmig, SPSS istatistik programi kullanilarak analizleri yapiimigtir. Anket ¢alismasi 3
bélimden olusmaktadir. Anket caligsmasinin birinci bolimd olan giris bdlimuinde
universite ¢alisanlarina; aktif olarak hangi bankayi kullandiklari sorulmustur. 157 ‘sinin
aktif olarak mevduat bankasi misterisi oldugu, 67 ‘sinin katilm bankasi muisterisi oldugu
belilenmigtir. Anketin birinci boliminde anketi yanitlayanlarin sosyo-demografik
Ozelliklerine yonelik sorular yer almistir. Cinsiyet, medeni durum, yas, egitim durumu,
calisma durumu, katihm bankacihdi ile ilgili ne kadar bilgi sahibi olduklari ve katilim
bankacihiginin hangi drin ve hizmetlerini tercih ettikleri sorulmustur. Anketin ikinci
boliminde, arastirma modelinde yer alan algilanan hizmet kalitesi, algilanan dini
hassasiyet, algilanan bilinirlik, algilanan seffaflik ve guvenilirlik faktorlerini belirlemek
amaciyla olusturulan sorular yer almistir. Arastirmada belirlenen &lgek sorularina
“Dogrulayici Faktér Analizi” uygulanmistir. Cronbach’s alfa testi yardimiyla dlgekte yer
alan degiskenlerin guvenilirlikleri test edilmigtir. Ayrica verilerin uygunlugunu analiz igin
Barlett Kuresellik ve Kaiser-Meger-Olkin (KMO) testleri de uygulanmigtir.

Arastirma modelini hazirlarken, katihm bankacihdl alaninda kantitatif calismis
pek cok ulusal ve uluslararasi ¢alisma yer almaktadir. Bunlardan en 6nemli ulusal
caligmalar, Toroman vd. (2015), Cobankaya (2014), Genctirk ve Cobankaya (2015),
Kaytanci vd. (2013), Ozsoy vd. (2013), Yildirim ve Cakar (2016), uluslararasi literatiirde
ise Metawa-Amossawi (1998), Khattak ve Rehman (2010), Ramadan (2013) tarafindan
yapilan ¢alismalar yer almaktadir. Calismanin modelinin belirlenmesinde ise Metawa-
Amossawi (1998) ve Yildirim ve Cakar (2016)’a ait calismalardan 6zellikle etkilenilmigtir.
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Ankete katillan 238 finansal katilimciya arastirma modelinde yer alan 4 faktor
gurubu cercevesinde toplamda 18 soru degiskeni yoneltilmistir. Algilanan hizmet kalitesi
etkinligini belirlemeye yoénelik 6 ifade, algilanan dini hassasiyet etkinligini belirlemeye
yonelik 4 ifade, algilanan bilinirlik etkinligini belirlemeye yonelik 4 ifade, algilanan seffaflik
ve guvenilirlik etkinligini belirlemeye yonelik 4 ifade ile toplamda 18 soru yoneltilmistir.

3.6.1. Frekans Analizi

Katihmcilarin demografik 6zelliklerini analiz etmek icin cinsiyet, yag, medeni
durum, egitim durumu, aylik ortalama bireysel gelir durumu ve Agri ibrahim Cegen
Universitesi’nde akademik mi idari personel mi olduklari sorulmustur.Arastirmaya katilan
personelin 155’i akademik, geriye kalan 69'u ise idari personeldir. Asagidaki Tablo 2’de
arastirmaya katilan Universite personelinin demografik 6zelliklerine iligkin bilgiler
Ozetlenmistir.

Tablo 2. Demografik Ozelliklerin Frekans Analizi

Dg?;ﬁlﬁgirk Frekans | Yizde Dgr:;lgi]lr(?:rk Frekans | Yizde
Kadin 62 27,7 Lise 13 9,8
Cinsiyet Erkek 162 72,3 On Lisans 13 5,8
Toplam 224 100 Egitim Lisans 20 8,9
Evli 146 652 | Durumu [yiksek lisans 95 42,5
'\éﬁ?l‘frr: Bekar 71 31,7 Doktora 86 32,9
Toplam 224 100 Toplam 224 100
18-27 31 13,8 2500 TL alti 9 4
28-37 95 36,9 2501-3000 TL 31 13,8
38-47 62 27,7 3001-4000 TL 29 12,9
Yas 48-57 16 7.1 Gelir | 4001-5000 TL 44 19,6
5582’[? 20 14,5 5001-6000 TL | 58 25,9
6001 ve Usti 53 23,7
Toplam 224 100 Toplam 224 100

Tablo 2’de de goérildigu gibi, katilmcilarin 62’si (%27.7) bayan, 162’si (%72.3)
erkektir. Katilimcilarin 146’s1 (%65.2) evli, 71’, (%31.7) bekardir. Katilimcilarin 37’i
(%13.8) 18-27 yas araliginda, 95'i (%36.9) 28-37 yas araliginda, 62’si (%27.7) 38-47 yas
araliginda, 16’s1 (%7.1) 48-57 yas araliginda, 20’si (%14.5) 58 ve Ustl yas araligindadir.
Yas gruplarina bakildiginda akademik ve idari personelin geng¢ nifustan olustugunu
gormekteyiz. Bu da Universite galigsanlarinin dinamik ve geng¢ bir yapida oldugunu
gOstermektedir.Arastirmaya akademik personel daha fazla katildigi igin katilimcilarin
blaylk bir cogunlugunun (181 kisi/%75.4)lisansustl (ylksek lisans+doktora) mezunu
oldugu goérilmektedir. Katilimcilarin Q’'unun (%4) 2500 TL alti gelire, 31’inin (%13.8)
2501-3000 TL arasi gelire, 29'unun (%12.9) 3001-4000 TL arasi gelire, 44’Gnun (%19.6)
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4001-5000 TL arasi gelire, 58’inin (%25.9) 5001-6000 TL arasi gelireve 53’Unin (%23.7)
6001 TL ve Ustl gelire sahip oldugu gorulmektedir.

Arastirmaya katilan katilimcilarin kullandiklar bankacilik tirdne iligkin bilgiler
asagidaki Tablo 3'de 6zetlenmistir.

Tablo 3. Bankacilik TUri

Aktif kuIIandlglrjlz Frekans % Kumdulatif
bankacilik tiirt Deger
Mevduat 157 70,1 70,1
Katilim 67 29,9 29,9
Toplam 224 100,0

Tablo 3’'de de goruldigid gibi, katilimcilarin 157’si (%70.1) mevduat bankasi
masterisi iken 67’si (%29.9) katilim bankasi musterisidir.

Aragtirmaya katilan katilimcilarin daha 6ncesinde katihm bankaciligi hizmetinden
yararlanma durumuna iligkin bilgiler asagidaki Tablo 4'de 6zetlenmisgtir.

Tablo 4. Daha Once Katilim Bankasi Hizmetinden Yararlanma Durumu

Katilim bankasi kullandiniz mi? Frekans % Kimulatif Deger
Evet 101 45,1 45,1
Hayir 123 54,9 54,9
Toplam 224 100,0

Tablo 4’de de goruldugi gibi, katilimcilarin 101°i (%45.1) daha 6ncesinde katilim
bankasi hizmetinden yararlanmigken, 123’0 (%54.9) katilim bankasi hizmetinden
yararlanmamistir.

Aragtirmaya katilan katihmcilarin katim bankasi hakkinda ne kadar bilgi sahibi
olduklarina iligkin bilgiler asadidaki Tablo 5’de 6zetlenmistir.

Tablo 5. Katilimcilar Katihm Bankasi Hakkinda Ne Kadar Bilgi Sahibi

Kimulatif
Frekans Deger
Yeterince bilgi sahibiyim 95 42.4
2,4

Duyﬁlljm ama bilgi sahibi 73 75.0
degilim 2,6
Reklamlarda izledigim
kadaryla bilgi sahibiyim a1 1,0 96,0
Hi¢c duymadim 9 o 100,0
Toplam

224 00
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Tablo 5'de de gdéruldaga gibi, katilim bankasi hakkinda ne kadar bilgi sahibi
oldugu sorusuna katilimcilarin yarisina yakini yani %42,4‘G yeterince bilgi sahibi
olduklarini, %32’si duydugunu ancak bilgi sahibi olmadiklarini, %20’si reklamlardan
bildigini, kalan %10 ise hi¢c duymadigini belirtmistir.

3.6.2. Faktor Analizi

Arastirma modelinde yer alan bagimli ve bagimsiz degiskenlerden olusan toplam
18 degisken faktor analizine sokulmustur. Kurulan arastirma modeline uyumlu olarak ilk
once toplam 5 faktdr altinda toplanan degiskenlerden 0,500°Un altinda olan 3 degisken
analiz diginda birakilarak tekrar faktor analizi yapiimigtir. Faktér analizinde daha sonra
degiskenlerin alfa katsayilarina bakmak icin gavenirlilik analizi yapilmigtir. Guvenilirlik
analizindeki sonuglarda dabutin degerler 0,500’Un Uzerinde ¢ikarak gayet guvenilir
sonuclar ortaya cikmistir. Sadece 4. Faktérin guavenilirligi 0,700’Un altinda sonug
vermistir. Onun disindaki 1.faktér, 2. faktor ve 3.faktér 0,700’Un de Uzerinde sonuglar
vermistir. En yUksek guvenilirlik sonucu 2. Faktorde yer almaktadir. Faktor analizi
soncundaki faktor agirliklari 6zellikle 2.Faktor de cok yuksek degerler gostermektedir.
Bu da dini hassasiyet sorularinin gigluligana gdstermektedir.

Tablo 6. Faktor Analizi

FAKTOR Sorular Soru Faktor Givenirlili
iSMLERI Kodu | agirliklar | k Sonucu

Katilm veya Mevduat bankalarinin S1 0,614

hizmet kalitesi banka tercihimi etkiler.

Katilm veya Mevduat bankalarinin S2 0,630

bankacilik driin gegitliligi kullanimimi

etkiler.

Banka subelerinin sayisi ve subeye | S3 0,708 0,773
HiZMET ulagimi tercihimi kolaylastirir.
KALITESI Yakinlarimda bankanin ATM’si S4 0,792

bulunmasi énemlidir.

Tercih ettigim bankanin isime veya S5 0,699

evime yakin sube veya ATM’sinin

olmasi bankacilik tercihimi olumlu

etkiler.

Islami esaslara gore calismasi 0,940

bankalik tercimde énemlidir. 7

Tercih ettigim bankanin faizli yada 0,903

f"aIZSIZ. qlarak ¢alismasi benim igin 8 0,955

onemlidir.
DiNi Tercih ettigim bankanin Islami 0,935
HASSASIYET esaslara gore calismasi yatirm 9

kararlarimi etkiler.

Birikimlerimi Islami esaslara gbre 0,940
calisan bir bankada degerlendirmek 10
benim i¢in dnemlidir.

Kitlesel iletisim araglarindaki 0,784
reklamlar tercih ettigim banka 11
tercihimde olumlu etkiler.
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ALGILANAN Tercih ettigim bankanin imaj ve 0,818
BILINIRLILIK popilaritesi tercih etmemi 12 0,614
kolaylastirir.
Tercih ettigim bankanin fon 0,634
kullandirma yéntemleri hakkinda 14

bilgi sahibi olursam finansman destegi
(kredi) kullanabilirim.

Tercih ettigim bankanin Uriin ve 0,757
hizmetleri hakkinda bilgi sahibi 13 0,502

ALGILANAN . .
olmayi tercih ederim.

SEFFAFLIK VE
GUVENIRLILIK Tercih ettigim bankanin giivenilir 0,616
olmasi kullanimimi etkiler. 15

Tercih ettigim banka tim bankalar 0,534
icerisinde en gulvenilir bankadir. 18

Faktér analizinde arastirmanin KMO ve Barlett testleri de ylksek degerlerde
¢ikmis olup, arastirma modelinin anlamlh ve gli¢li sonuglar verdigini géstermistir. KMO
degeri 0,753 gibi yuksek bir deger ¢ikarken Barlett testindeki sig. degeri de 0,000 ¢ikarak
anlamli sonug¢ vermigtir.

3.6.3. Korelasyon Analizi

Arastirma modelinde yer alan dediskenler arasindaki iliskiyi gérmek igin
korelasyon analizi yapilmistir. Ancak olusturulan G¢ bagimsiz degisken olan algilanan
hizmet kalitesi, algilanan dini hassasiyet ve algilanan seffaflik ve guvenilirlik arasinda
zayIf yonli hatta bazi korelasyonlarda negatif yonlu iliski ¢ikmistir.  Algilanan dini
hassasiyetleri ile algilanan hizmet kalitesi arasinda herhangi bir iliski cikmamistir. Bu
sonug, finansal mdusterilerin dini hassasiyete yatkinhklar ile aldiklari hizmet kalitesi
arasinda bir iligkinin olmadigini géstermektedir.

3.6.4. Regresyon Analizi

Regresyon analizi, bir bagimli degisken(ler) ile bir bagimh degisken(ler)
tarafindan nasil acgiklandigini belirlemeye ¢alisan bir analiz yontemidir. Elde edilen
regresyon modelleri aragtirmaciya iligkinin yonunu, seklini ve bilinmeyen degerlere ait
tahminleri verir (Sipahi vd. 2010, 154). Arastirma modelinde yer alan badimsiz
degiskenler olarak algilanan hizmet kalitesi, algilanan dini hassasiyet ve algilanan
bilinirlik ile bagimh degisken olarak algilanan seffaflik ve guvenilirlik faktord segilmistir.
Tablo 7’de goérilen F degeri 5,957 ve sig (p degeri) 0,001 ile modelin gegcerliligi
desteklenmektedir.

Tablo 7. Regresyon Analizi

ANOVAa
Model Kareler toplami df Ortalama F Sig.
Kare
Regresyon 3,829 3 1,276 5,947 ,001°
Artan deger 46,996 219 ,215
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Toplam 50,824 222

a. Bagimli degisken: Seffaflik ve Guivenilirlik

b. Bagimsiz degigken: bilinirlilik, dini hassasiyet, hizmet kalitesi

Tablo 8de Regresyon analiz sonucunda elde edilen Anova tablosu yer
almaktadir. Tablo 7.de dikkat ¢ceken deger t degeridir. t degeri 9,221ve p degeri (sig.)
0,000 oldugundan modelin anlamliidi ispatlanmistir. Tablo 8'da da arastirma modeli
kapsaminda kurulan hipotezlerin kabul veya red edilmeleri sig. degerine goére (0,05'ten
kaguk olan degerler kabul edilmigtir.) buna gére H1 ve H2 kabul edilirken H3 hipotezi red
edilmistir.

Tablo 8. Regresyon Analizi-iliski Tablosu

Model Standard Olmayan Standar t Sig Dogrusalhk
Katsayi Degeri d
Katsayi
Degeri
B | Std.Hat Beta Toleran VIF
a S
1,435 ,156 9,221 ,000
Hizmet 177 ,051 ,229 3,475 ,001 974 1,02
Kalitesi 6
Dini ,054 ,025 ,142 2,170 ,031 ,981 1,02
Hassasiye 0
t
Bilinirlilik ,042 ,038 ,072 1,094 ,275 ,982 1,01
8
a. Bagimli Degisken: Seffaflik ve Guvenilirlik

Tablo 9. Hipotezlerin Kabul ve Red Tablosu

Hipotez Hipotez isimleri Kabul/Red
Numarasi

Finansal miusteri tarafindan Algilanan Hizmet Kalitesi,Algilanan | Kabul
Seffaflik ve Glivenirliligietkilemektedir.

H1

Finansal musteri tarafindan Algilanan Dini Hassasiyet, Algilanan | Kabul
H2 Seffaflik ve Giivenirliligi etkilemektedir.

Finansal musteri tarafindan Algilanan Bilinirlilik ile Algilanan Seffaflik | Red
H3 ve Giivenirligi etkilemektedir.

Sonug
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Katilim bankasi mdasgterileri ile mevduat bankasi musterilerinin farkh tlketici
davraniglari sergilemesi calismanin ana c¢ikis noktasidir. Katilim bankalarinin ve
mevduat bankalarinin hem yapi hem de kurulus amagclari agisindan farkliliklari vardir.
Degisen pazarlama faaliyetleri agisindan banka musterilerinde ne gibi farkli tiketici
davraniglari olabilecegini merak eden dislince calismanin planlanmasina dayanak
olmustur.

Calismada kantitatif aragtirma tekniklerinden anket yolu ile veriler toplanarak
SPSS programinda analiz yapilmistir. Literatirden alinan Olgekler ile katihmcilara
algilanan hizmet kalitesi, algilanan personel kalitesi, algilanan dini hassasiyet, algilanan
bilinirlilik, algilanan seffaflik, algilanan guvenilirlik, algilanan imaj gibi sorular
sorulmustur. Kurulan arastirma modeli ¢cercevesinde anket verileri SPSS programinda
faktor, frekans, korelasyon ve regresyon analizlerine tabi tutulmustur.

Calismada katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin elde edilen sonugclar
genel olarak dedgerlendirildiginde; arastirmaya katillan katiimcilarin ¢ogu erkektir.
Katihmcilarin ¢ogu evlidir. Katilimcilarin gogu 28-37 yas arahdindadir. Katihmcilarin
¢ogunun 6grenim dizeyi akademik personel olduklari igin lisansustl dizeydedir.
Katihmcilarin gogunun gelir duzeyi 5001-6000 TL arasindadir. Katilimcilarin ¢ogu
mevduat bankasini kullanmaktadir. Katilimcilarin gogu daha éncesinde katilim bankasi
hizmetinden yararlanmamistir. Son olarak, katiimcilarin ¢codu katiim bankasi hakkinda
bilgi sahibi olduklarini belirtmislerdir.

Calismada anket sonuclarindan 6ne ¢ikan veriler sdyledir: faktér analizinde KMO
degeri 0,753 iken Barlett testinde sig. degeri 0,000 ile anlamli ¢cikmistir. Faktér analizi
sonucunda degiskenler 4 faktér altinda anlamli bir sekilde toplanmistir. Cikan grup
isimleri kurulan model ile uyum iginde ¢gikmistir. Glvenirlilik analizi ile de 0,500 Uzerinde
guvenilir ve anlamli sonuclar vermigtir. Regresyon analizi ile kurulan hipotezlerden H3
olan; “Finansal musteri tarafindan algilanan bilinirlilik, algilanan geffaflik ve gavenilirligi
etkilemektedir” hipotezi reddedilerek anlamli bir iliski bulunmamistir. H1 ve H2 hipotezleri
ise sig degerleri anlaml ¢ikarak kabul edilmistir. Aralarinda anlamli iligki bulunmustur.
Galismada, H1 hipotezi kabul edilerek finansal musteri tarafindan algilanan hizmet
kalitesinin algilanan seffaflik ve glvenilirligi etkiledigi tespit edilmistir. Yani; bankalarin
sundugu hizmet kalitesi arttikga, Urin gesitliligi ¢cogaldikga, sube sayilar arttikga ve
subeye ve ATM’ye erisim/ulagim kolaylastikga, banka musterileri tarafindan bankanin
guvenilirligi ve seffafligi algisi artmakta, musterilerce bankanin drtin ve hizmetlerine ilgi
uyanmakta ve bankalar tim bu sebeplerden dolayi tercih edilmektedir. Yine ¢alismada,
H2 hipotezi kabul edilerek finansal musteri tarafindan algilanan dini hassasiyetin
algilanan seffaflik ve guvenilirligi etkiledigi tespit edilmistir. Yani; bankalarin islami
esaslara gore faizsiz olarak ¢galismasi, banka musterileri tarafindan bankanin guvenilirligi
ve seffafligr algisini arttirmakta; bankanin islami esaslara gore faizsiz olarak ¢alismasi
misgsterilere glven vermekte ve bu dogrultuda miusterilerin banka tercihlerini ve
yatirimlarini etkileyebilmektedir.

Postmodern pazarlamada kuresellesme, teknoloji, rekabet gibi dnemli konularin
degisimi ile artik tuketiciler de degisime ugramistir. Eskiden 6zellikle finansal konularda
buldugu ile yetinen tlketici simdilerde ¢ok daha fazla ve 6zel hizmet talebinde
bulunmaktadir. Eskiden bankalar da eski sistemlerinde riskten uzak, getirilerini
maksimize etmeye calisirken pazarlama faaliyetlerini pek fazla énemsememiglerdir.
Bankalar, hizmet verdikleri hedef kitlenin mugsteri gereksinimlerine ve musteri
bagimhligina 6zen gdstermemiglerdir. Ancak artik dedisen Dinya’da misteri, odak
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noktasinin tam ortasindadir ve finansal hizmetlerde de kisiye 6ézel hizmet olanaklari ile
bankalarla yer almak durumundadirlar. Masteri bagimhiligini ve musteri memnuniyetini
arttirmak adina bankalar daha fazla musteri degeri ve musteri iliskileri yonetimi gibi
konulara agirlik verirken bunun yaninda pazar segmentasyonu yaparak sube sayilarini
arttirmak, reklam faaliyetleri, sosyal sorumluluk gibi butiinlesik pazarlama iletisimi gibi
pazarlama faaliyetleri ile de var olmak durumundadirlar. Uzun soluklu ve musteri odakh
post modern pazarlama mantigi ile rekabet¢i yeni dinamikler ile bas edebilirler. Bu
baglamda bu galismanin, hem dedisen pazarlama faaliyetleri ile tiketici davraniglarini
analiz etmeye, hem de finans sektoriinde yer alan bankalarin bu degisime karsi nasil bir
pozisyon almasi gerektigine yol gdstermesi bakimindan literatire 6énemli bir yarar ve
katki saglayaca@i dustnulmektedir. Ayrica, bu arastirma kisitlardan dolayl sadece Agri
ibrahim Cecen Universitesi ¢alisanlarina uygulanabilmistir. Bu nedenle, tim mevcut ve
potansiyel banka musterilerinin bankacilik faaliyetlerine yonelik tutum ve davraniglarini
yansitmayabilir. Arastirmanin diger illerde ve farkh kesimlere uygulanmasiyla birlikte
daha saglikh ve glvenilir sonuglara ulasilacagi dastinulmektedir.
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In this study, it was aimed to adapt to Turkish and Turk culture the Autonomous
motivation for teaching by Roth et al. (2007) based on Self-Determination Theory by Deci and
Ryan (1989).The study was conducted with two different working groups. The first working
group consisted of 118 teachers working in Denizli in 2017-2018 academic year for pilot
implementation. The second working group of the study consisted of 304 teachers who were
working in different provinces in the 2017-2018 academic year and volunteered to participate
online. As a result of the adaptation study, The Turkish form consisting of 16 items and 4 sub-
dimensions was obtained. The point of scale, which is 5-point Likert type, the minimum-48- the
highest + 48 points can be obtained. Increasing the score obtained from the scale means that
the self- determined motivation level of teachers is increased while decreasing the score
obtained from the scale means that teachers havenonself-determined motivation levels. The
reliability coefficient (Cronbach a) of the scale was calculated for each sub-dimension, for the
external regulation .86, for the introjected regulation .74, for the identified regulation .88, for the
intrinsic regulation .77 was found. Then, confirmatory factor analysis (CFA) was performed to
examine the construct validity of the Turkish version of the factor structure of the original form of
the Inventory. In this context, it can be said that “Autonomous Motivation Inventory in Teaching,
Turkish version” will contribute to the field as a valid and reliable scale.

Keywords: Teacher motivation, autonomous motivation, scale adaptation
Giris
Motivasyon "davranisin dayanagi" anlamina gelir (Ryan ve Deci, 2002:6).Gredler,
(2005)ise motivasyonu “bir sey yapma ya da yapmama niteligi” olarak tanimlar. icsel
motivasyon; kisisel zevk, ilgi ya da zevkle motive eder. Deci, Koestner, ve Ryan, (2001)

"icsel motivasyonu, istemli eylemin dodasinda var olan tatmin vasitasiyla bireyi
harekete gegirme ve eyleme devam ettirme olarak degerlendirirler.

Arastirma modeli dikkate alinarak motivasyon kavraminin bireyler ve sosyal
baglam arasindaki iligkileri inceleyen Oz Belirleme Kurami (OBK) temelinde olmasina
karar verilmistir. OBK'na gére dgretimde 6zerk motivasyon, kisisel basari hissi ile pozitif
baglantili ve tikenmiglik ile negatif iligkili olmalidir. Bu anlamda o6gretimde &6zerk
motivasyon, o6gretmenlerin 6gretme ile ilgili kendi motivasyonlari hakkindaki
distncelerini ve duygularini ifade eder (Roth vd. 2007:761). Ozerk motivasyon ve
kisisel basari arasindaki baglanti, OBK’nin temel bir ilkesidir (Ryan ve Deci, 2000:57).
Bu nedenle, 6zerk motivasyon (veya 6z belirlenme) bir bireyin eyleme gegmek igin
¢caba gdstermesine yol agmakla birlikte, arastirmalar 6zerk ¢abalarin, canlilik ve gayret
duygularinin tersi olan bikkinhik ve tikenmiglik hissiyle birlikte var oldugunu
g6stermektedir (Deci, Ryan, Vallerand, ve Pelletier, 1991:326). Bu bulgularla tutarl
olarak, 6zerk motivasyonlu 6gretmenlerin gesitli 6gretim faaliyetlerine katihmlarini ilging
ve anlamli olarak algiladiklari igin daha az tukenme yagayacaklari dusunulebilir. Bu
nedenle, 6gretmenlerin isyerindeki 6zerklik duygusu, zaman zaman yasadiklari hayal
kirikhklarint ve aksakliklari hos goérmelerini saglayip bu olumsuz deneyimlerin
tikenmelerine ve gayretlerini kaybetmelerine sebep olmasini 6nleyebilir (Roth vd.,
2007: 761).

Ogretimde Ozerk Motivasyon Envanteri, Roth ve digerleri (2007) tarafindan Deci,
Ryan ve Connell (1989) calismalar dikkate alinarak dort motivasyon seviyesi (dissal
dizenleme, ige yansitiimis diizenleme, 6zdeslestiriimis dizenleme ve i¢gsel diizenleme)
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olarak ele alinmistir. Bitlnlesmis dizenlemeyi 6zdeslestiriimis dizenlemeden ayirt
etmek zor olacadi igin ve onceki galismalarda (Blais vd., 1993; Pelletier vd., 2002;
Miller, Deci, & Ryan, 1988) bu motivasyon dizenlemeleri arasinda ayrim yapilamadigi
tepit edildigi icin bu calismalarina dahil etmemislerdir(Roth vd., 2007:765).Ryan ve
Deci, (2000) tarafindan hazirlanan 6z belirleme kuramina goére olusturulan motivasyon
donglsu Sekil.1.’de verilmistir.
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Not: Sekil 6rnegi “(Ryan ve Deci, 2000) Intrinsic and Extrinsic Motivations: Classic Definitions and New Directions.

Psychology, 25(1), 54—67.” Kinyeli calismadan alinmistir
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Ryan ve Deci, (2000) tarafindan hazirlanan 6z belirleme kuraminin Sekil 1.’de
verilen donglsi incelendiginde dissal motivasyonun birinci seviyesi, dis kontrol
tarafindan davranisin yonlendirildigi dissal dizenlemedir. Bu seviyede, insanlarin
davraniglarinin sebebi 6dul almak veya cezadan kacinmaktir. Bu duzenleme
cogunlukla kontrol edilen durumlarda gerceklesir ve insanlarin ilgileri dikkate alinmaz.

ikinci seviye, ice yansitilmis diizenlemedir, bu diizenlemede yine kontrolden s6z
edilebilir ancak dis diizenleme kadar degil, kismen daha az bir kontrol s6z konusudur.
insanlar ya sucluluk duygusundan kacinmak ya da onay duygusuna ulasmak istedikleri
icin faaliyetlerde bulunurlar. Sugluluk veya onay duygusunun baski duygusundan
kaynaklandigindan bu ice yansitiimis dizenleme neredeyse 6zerktir denilebilir.

Dissal motivasyonun bir sonraki seviyesi &6zdeslestiriimis dizenlemedir. Bu
dizenleme, bir 6nceki seviyeye gore daha az kontrolli ve daha &zerktir. Bu
dizenlemeye gore, insanlar amagclarina ulasmak icin degerli veya dnemli olduklarini
distnduklerinde eylemlerde bulunurlar. Bu nedenle kisisel dnem, i¢csel degerlerden
ziyade faydali olma degerinden kaynaklansa bile tanimlanan dizenleme igsel
motivasyona biraz yakindir.

Icsel motivasyon, bireyin kendi adina bir faaliyette bulunmasini ifade eder. igsel
motivasyona sahip insanlar, kendi basina eylemin dogasinda var olan tatmini elde
etmek igin bir etkinlikte bulunurlar. Ornegin, “Bu gorevi ilging veya keyifli oldugu igin
yapiyorum.” Genel olarak igsel motivasyon en ideal motivasyon bigimidir, c¢linki
insanlar herhangi bir dis tesvik olmaksizin génalli olarak eylemlerde bulunurlar.

Son motivasyon turli motivasyonsuziluktur. Motivasyonsuzluk, bir faaliyette
bulunma niyetinin veya istekliliginin olmadigi durumdur (Miller ve digerleri., 1988).
Mesela, “Bu goérevi yapmak istemiyorum, ¢lnkl bana bir sey ifade etmiyor” veya
“Nedenini bilmiyorum, ama bunu yapmak istemiyorum” (Ahn, 2014:22). insanlar
yetersiz olduklarini dusidndiklerinde ya da davraniglara deder vermediklerinde
motivasyonlarini kaybederler (Gagne ve Deci, 2005:336).

Ogretmen motivasyonu konusunda literatiirde farkli goérisler ve yaklasimlar ve
bunlara dayanan farkh ¢alismalar oldugu goérilmustar(Ertlrk, 2016; Dogan ve Kogak,
2014;Basaran ve Orhun, 2013;Kara, 2008). Ancak, bu calismalarda o6gretmen
motivasyonu galismak icin yapilan tarama sonucunda, 6gretmenlerin motivasyonlarini,
motivasyon kaynagina gore ogretmenlerin kendi degerlendirmelerine dayanarak Olgen
bir 6lgme araci bulunamamis ve bu Ozellikte bir envantereihtiyag oldugu tespit
edilmistir.

Yontem
Calisma Grubu

Ogretimde 6zerk motivasyon 6lgeginin gegerlik ve glivenirlik galismasinda iki ayri
c¢alisma grubu olusturulmustur. Arastirmanin birinci ¢alisma grubundan elde edilen
veriler kullanilarak pilot uygulama yapilmig, ikinci calisma grubundan elde edilen
verilerle ise i¢ tutarlilik ve madde toplam korelasyon degerleri incelenmistir.

Arastirmanin PilotUygulamasi icin Calisma Grubu

Pilot uygulama igin ilk calisma grubunu belirlemek amaciyla maksimum cesitlilik
ornekleme yontemi kullaniimistir. Bu 6rnekleme yoénteminde beklenti, cesitliligi
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saglamak icin evrene genelleme yapmak yerine, gesitlilik arz eden durumlar arasinda
benzer ortakliklarin ve benzerliklerin varhginibelirlemektir (McMillan ve Schumacher,
2014:430). Bu kapsamda okul kademesi, brans ve cinsiyet acgisindan katilimcilarin
orneklemde temsil edilmesi saglanmistir. Arastirmanin g¢alisma grubuna 2017-2018
egitim ogretim yilinda, Denizli ilinde gorev yapmakta olan 118 6gretmen katiimistir.

Arastirmanin ikinci Calisma Grubu

Dogrulayici Faktér Analizi (DFA) icin ikinci ¢alisma grubunu 2017-2018 egitim
ogretim yilinda farkli illerde gorev yapmakta olan, aragtirmaya gonullu olarak gevrimici
katilan 304 6gretmen olusturmustur. Arastirmacilar érneklem biyukliginin ne kadar
cok olursa o kadar iyi olacagini kabul etseler de bu konuda ortak bir kabul yoktur
(Harrington, 2009:45). Kline (2011)’e gore faktor analizi icin 200 kisilik katilimci sayisi
genellikle vyeterlidir. Ayrica genel bir kural olarak faktér analizi icin 6rneklem
bayUklGginin goézlenen degisken sayisinin bes kati olmasi yeterli goérilmektedir
(Tabachnick ve Fidell, 2013). Bu kapsamda DFA icin calisma grubu sayisinin yeterli
oldugu sodylenebilir.

Olgme Araci

Envanterin gelistirimesi agsamasinda ele alinan dort motivasyon turine goére
ilkdgretim okullarindaki dgretmenlerin belirli ortak goérevleri dikkate alinarak iki ana
durum olusturulmustur; érnegin, “Ogrencilerle  bireysel goériismelere zaman
ayirdigimda, bunu yapiyorum ¢inkd... ” ve diger durum, égretmenlerin genel olarak
emek harcadigi durumlardan biri ele alinmistir “bir 6gretmen olarak isime c¢aba
harcarim, bunu yapiyorum ¢inkd... ” (Roth vd., 2007:766) seklinde maddeler
olusturulmustur.

Envanterin geligtiriimesi sirecinde Roth ve digerleri tarafindan, dért motivasyon
tirinu temsil eden dort farkl cevap olusturulmustur. Her bir motivasyon alt grubu icin
iki olmak Uzere toplam sekiz cevap hazirlanmistir. Ogretmenlere 5 puanlik bir envanter
kullanarak her bir cevaba ne ol¢ide katildiklarini belirtmelerini istemislerdir. Cesitli
motivasyonlari temsil eden 6rnek cevaplar: Digsal dizenleme (“........ .cunkl ailelerin
memnun olmalarini istiyorum, bdylece sikayet etmezler”), ice yansitiimig dizenleme
(“...., clnkU aksi takdirde kendimi suglu hissederim”), 6zdeslestiriimis dizenleme ( “....
clnkU ¢ocuklari 6nemsedigimi hissetmek benim igin 6nemli”) ve i¢sel dizenleme (“...
¢unku farkh égrenciler igin 6zgln ¢ézimler bulmayi seviyorum”). Her motivasyon dort
maddeyle degerlendiriimistir. Ogeler, dért motivasyon tiriine karistirilarak ayni
motivasyon tiarini temsil eden maddeler bir arada gruplandiriimamistir. Dort
motivasyon alt olcegi icin Cronbach'in alfa katsayilari .68 ila .76 arasinda
hesaplanmistir (Roth ve digerleri, 2007, s.766). Envanter toplamda 16 madde ve 4 alt
boyuttan olugsmustur. 5’li likert tipi puanlamaya sahiptir. Envanterde ters madde
bulunmamaktadir. Roth ve digerleri, (2007) tarafindan gelistirilen Ogretimde Ozerk
Motivasyon Envanteri (OZMOTEN) (AutonomousMotivationforTeaching) icin elektronik
posta yoluyla gerekli uyarlama izni alinmigtir.
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Envanter Boyutlari:

Digsal diizenleme: insanlarin davranislarinin sebebi 6diil almak veya cezadan
kacinmaktir. Bu diizenleme c¢ogunlukla kontrol edilen durumlarda gerceklegir ve
insanlarin ilgileri dikkate alinmaz.

ice yansitilmis diizenleme: Bu diizenlemede yine kontrol var ancak dis diizenleme
kadar degil, kismen daha az bir kontrol s6z konusu. Insanlar ya sugluluk duygusundan
kacinmak ya da onay duygusuna ulasmak istedikleri icin faaliyetlerde bulunurlar.

Ozdeslestirilmis diizenleme: Bu diizenleme, bir énceki seviyeye gére daha az
kontrollii ve daha &6zerktir. Bu diizenlemeye gbre, insanlar amacglarina ulagmak igin
degerli veya 6nemli olduklarini diigtindiiklerinde eylemlerde bulunurlar.

igsel diizenleme:i¢gsel motivasyona sahip insanlar, kendi basina eylemin dogasinda
var olan tatmini elde etmek icin bir etkinlikte bulunurlar érnegin, “Bu gérevi ilging veya
keyifli oldugu igin yapiyorum.

Envanter kullanimi amaca goére 4 alt boyut veya Digsal Diizenleme ve ice
Yansitiimis Dizenleme ifadelerinden olusan 8 maddelik Digsal Motivasyon igin bir
boyut ve Ozdeslestiriimis Diizenleme ve Igsel Diizenleme ifadelerinden olusan 8
madde Igsel Motivasyon igin ikinci boyut olarak alinip kullanilabilir (Roth ve digerleri,
2007, s.767). Envanterin toplam puani almak ve yorumlamak igin ise dort alt boyutun
ortalamalari alindiktan sonra sirasiyla Digsal Diizenleme (-2), ice Yansitiimis
Diizenleme (-1), Ozdeslestirimis Diizenleme (+1) ve i¢csel Diizenleme (+2) carpimi ile
elde edilen agirliklar toplanarak envanter toplam puani alinir. Elde edilen sonug (-)
motivasyon yoklugu olarak degil motivasyonun dissal oldugu anlamina gelir ve (+)
toplam puan motivasyon tirinin i¢gsel oldugu seklinde (bkz. Sekil 3.4) yorumlanmalidir.
Oz-belirleme dogrusuna ait puanlama kritelerini gdsteren bilgiler ayrica Sekil 2.’de

sunulmustur.
Dis Mativasyon
ice Yansitilm Ozdeslestirilmi
Digsal Diizenleme 4 "a s : fS Sl
Diizenleme Diizenleme

Motivasyonsuzluk Igsel Motivasyon

[

A - {z Belirleme Dogrusu + ++

Sekil 2. Oz Belirleme Dogrusu Puanlama Kriterleri

Not:  Sekil “(Ryan,veDeci, 2000) IntrinsicandExtrinsicMotivations: Classic
Definitions and New Directions. Contemporary Educational Psychology, 25(1), 54-67.”
kinyeli calismadan alinmigtir.

Sekil 2. incelendiginde, Oz-belirleme dogrusu lizerinde igsel motivasyon ve dissal
motivasyon arasindaki puanlama kriterleri goérulebilir. Yapilan uyarlama c¢alismasi
sonucunda, 16 madde ve 4 alt boyuttan olusan Tirkge formu elde edilmistir. Envanter
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510 likert tipi (1= Kesinlikle Katilmiyorum, 2= Katimiyorum, 3= Orta Dizeyde
Katiliyorum, 4= Katiliyorum, 5= Kesinlikle Katiliyorum) derecelendirmeye sahip olup
envanterdenen az — 48 en yuksek + 48 puan alinabilmektedir. Envanterdenalinan
puanin artmasi 6gretmenlerin 6z belirlemeye dayali motivasyon duzeylerinin arttig
anlamina gelirken envanterdenalinan puanin azalmasi 6gretmenlerin 6z belirlenmemis
motivasyon dizeylerinin arttigi anlamina gelmektedir.

islemler

(Roth vd., 2007)tarafindan geligtirilen Ogretimde Ozerk Motivasyon
Envanteri'ninTUrk¢e’ye uyarlanmasinda alan yazindaki Oneriler de dikkate alinarak
(Hinkin, Tracey, ve Enz, 1997;DeVellis, 2014;Secger, 2015;Glngo6r, 2016;Carpenter,
2018) asagidaki adimlar izlenmistir.

1. Gerekli izinlerin alinmasi
Ceviri calismasi

Dil gecerliligi calismasi
Pilot uygulama

Yapi Gegerliligi calismasi

@ o M w DN

Guvenirlilik calismasi

Envanter uyarlama calismasinin en dnemli asamalarindan biri siphe yok ki
dlcegin ceviri isleminin yapildigi asamadir (Seger, 2015:68). Bu kapsamda ingilizce
orijinalinde yer alan ifadeler ingilizce diline hakim yedi égretim lyesi, Tiirkge dil bilim
uzmani iki 6gretim Uyesi ve alandan dort 6gretim Uyesinden olusan uzmanlar grubu
tarafindan uyarlanmistir. Tlrkgeye uyarlamasinin gergeklestirmek icin en az iki Turkge
ve Turk dili uzmani, en az 6 ingilizce uzmani ve en az iki alan uzmani (Seger, 2015:68)
gerekligi saglanmistir. Yedi ayri ceviri formu bir araya getirilerek tek form seklinde
dizenlenmis ve uygun olan gevirilerin belirlenmesi ve yeni éneriler igin tekrar Tlrkge dil
bilim uzmanlarinin géristine sunulmustur. Elde edilen geviri formu alan uzmanlarinca
anlamsal, deneyimsel, deyimsel ve kavramsal acidan esgitligin saglanip saglanmadigi
bakimindan kontrol edilmistir. Yapilan uyarlama g¢alismasinda uzman goérusu
dogrultusunda Turk kultirinin o6zelligi de dikkate alinarak ifadeler belirlenmigtir.
Motivasyon Uzerinde ulusal kiltlr etkisini ortaya koyan arastirmalarda (Demir ve Okan,
2009:137) Tirk toplumunun diger toplumlardan motivasyon algisi bakimindan
farkhlastigi belirtilmistir. Bu kulttirel farkhlik dikkate alinarak maddelerin birebir gevirisi
yapiimamig, Tark kdltarine 6zel de ise okul orgitlerine anlamsal olarak uygunlugu
dikkate alinmistir. Bu sebeple calismada geri ceviri yontemine bagvurulmamistir.
Envanter formunun son hali Tlrkge ifadelerin anlasilir olup olmadigini belirlemek igin
tekrar Tlrkge dil uzmanlarina inceletilmis ve anlasilir oldugu kabul edilen envanter
uygulamaya hazir hale getirilmigtir. Envanter uyarlama ¢alismasina katilmaya gonullu
o6gretmenlere uygulanmistir.
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Verilerin Analizi

Arastirmanin birinci ¢alisma grubundan elde edilen verilerle Cronbach'in alfa
katsayilari ve madde toplam test korelasyonlari hesaplanmistir. Olgme araci uyarlama
surecinde faktor analizi 6lgegin ortuk yapisini ortaya koymak veya gelistiriimis olan
Olcegin farkl bir dile uyarlanmasi ya da model uyumunun tekrar gézden gegcirilmesi
slrecinde sik sik kullanilan bir analiz teknigidir (Seger, 2015:.77). Genel olarak 6nsel
bir bilginin olmadidi durumlarda ag¢imlayici, var olan bir kuramin (6rn., Faktoér yapisi)
test edilmesinde ise dogrulayici faktdr analitik teknikler kullaniimaktadir (Gungor,
2016:107). Bu kapsamda, ikinci ¢calisma grubundan elde edilen verilerle yapi gegerliligi
kapsaminda DFA yapilmis, dlcit gecerliligi kapsaminda, Maslach Tiikenmislik Olgegi
ile Ogretimde Ozerk Motivasyon Envanteri arasinda pearson c¢arpim moment
korelasyon analizi yapilmigtir.

Bulgular
1. Ceviri Calismasi

“AutonomousMotivationforTeaching” oOlgedinin Tirkge’ ye uyarlanma izni igin
sorumlu yazar Guy Roth ile elektronik posta araciligi ile iletisime gecilmis ve
calismanin amaci anlatilarak gerekli uyarlama izni alinmistir.

Ceviri calismasinin ikinci asamasinda envanter maddeleri Turkge’ ye gevrilmistir. Bu
cevirinin Turkge’ ye uygunlugu, anlam butinlaga ve dil gegerliligini saglamak icin bransi
ingilizce olan 2 Ogretim Uyesi ve 9 Ogretim Gérevlisi belirlenmis ve yapilan geviri
calismalari doktora egitimleriniyurtdisinda ve egitim dili ingilizce olarak yapan 2 Egitim
Bilimleri Ogretim Uyesi ile incelenmigtir. inceleme esnasinda gevirilerdeki
benzerliklerden ziyade cevirilerin birbirinden farkhlastigi noktalar isaretlenerek
belirlenmis ve bu farkhliklarin nedenleri sorgulanmistir. Farkliliklarin nedenlerinin
anlasilamadigl durumlardan geviriyi yapan uzmanlardan tekrar bilgi alinmistir.

2. Dil gecerliligi calismasi

Elde edilen geri bildirimlere gére diizenlenen maddeler 2 Ogretim (yesinden
(Turkge Dil Bilim ve Tirkge Ogretimi alanindan) maddelerin anlatim ve imla kurallari
acisindan ve ayrica Turk Kultdrine uygunlugunu incelemiglerdir. Uzmanlardan alinan
donutlere gore maddeler yeniden dizenlenmig ve olgege son hali verilmistir.

3. Pilot uygulama

Bir 6lcme aracinin, bir mantiksal agda (nomological network) hipotezleri test etmek icin
kullaniimasindan 6nce, envanter maddelerinin hedef katilimcilar tarafindan kolayca
okunabilir ve anlasilabilir oldugunu belirlemek igin 6n veya pilot ¢alismalarin yapiimasi
onerilmektedir (Stone-Romero ve Anderson, 1994:355).Envanter maddelerinin netligini
ve anlasilabilirligini incelemek igin 2017-2018 egitim ogretim yilinda, Denizli ilinde
gbrev yapmakta olan 118 6gretmenle madde inceleme pilot galismasi gergeklestirildi.
Her o6gretmenden, tim maddeleri cevaplamalari, belirsiz veya farkli anlamlara
gelebilecek ddelere odaklanmalari ve gerektiginde anketin Uzerine notlar veya yorumlar
yazmalari rica edilmistir. Elde edilen verilerle 6l¢edin alt boyutlarina ait Cronbach'in alfa
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katsayilari ve madde toplam test korelasyonlari hesaplanmis ve sonuglar Tablo 1. de
verilmigtir.

Tablo 1.0gretimde Ozerk Motivasyon Envanterinin Cronbach'in alfa katsayilari
ve madde toplam test korelasyonlari hesaplanmis ve sonuglar

Alt Boyutlar Madde No Madde Toplam Test Korelasyonu Cr(;r;‘tf):ch

Ml 742"
M2 627"

Dissal diizenleme .86
M3 647"
M4 698"
M5 649"

Ice yansitilms diizenleme M6 711 o 74
M7 691"
M8 552"
M9 679"

Ozdeslestirilmis diizenleme M10 ,522** .88
Mil1 ’7()()*”<
M12 722"
M13 ,603 o
. ksk

I¢sel diizenleme Mi4 175

a7
M15 ,675**
M16 ,68 5**

4. Yapi Gegerliligi calismasi

Ogretimde Ozerk Motivasyon Envanterinin 6zgin formunun faktér yapisinin Tirkge
formunun yapi gegerliligini incelemek Uzere 2017-2018 egitim 6gretim yilinda gérev
yapan 304 6gretmenden olusan bir grup Uzerinde dogrulayici faktor analizi (DFA)
yapiimistir. Yapisal esitlik modellemesinde rapor edilmesi gereken uyum indeksleri
(Goodness of fit) hakkinda farkharastirmacilar farkh  degerlendirmelerde
bulunmuslardir. McDonald ve Ho (2002); CFI, GFI, NFI ve NNFI (TLI); Garver ve
Mentzer (1999); RMSEA, CFl ve NNFI (TLI); Brown (2006); RMSEA, SRMR, CFI ve
NNFI (TLI); lacobucci (2010), CFl ve SRMR; Hooper, Coughan ve Mullen (2008) ise ki-
karenin serbestlik derecesine bolumia (x2/df), RMSEA, SRMR, CFI ve PNFI
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degerlerinin rapor edilmesi gerektigini 6ne siirmustir (Akar, 2017; ilhan ve Cetin, 2014,
akt. Kahraman, 2019).Ogretimde Ozerk Motivasyon Envanterinin birinci dlzey
dogrulayici faktor analizine iligskin veriler Sekil 4.'"de goruldigu gibidir.

|
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® @
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Digsal
a9 Dizenleme
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® @ ®
Gl & &

74
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® ®
HEH

50

e {i1ge"
Ozdeslestirilmis.
Diizenleme

23

34
102111
33
9=
g lIE e S
icsel
58 Dizenleme

iy

26 61

T

Sekil 3.0gretimde Ozerk Motivasyon Envanterinin Birinci Diizey Dogrulayict Faktor
Analizi Sonuglart

Tablo 2.0gretimde Ozerk Motivasyon EnvanterininBirinci Diizey Dogrulayici
FaktorAnalizine Iliskin Uyum Degerleri
x2/Sd RMSEA SRMR CFI TLI(NNFI)
231,249/ 96= 2,409 0,068 0,066 0,95 0,95
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Tablo 2. incelendiginde elde edilen uyum degerlerinin x?/Sd oraninin, RMSEA, SRMR,
CFIl, TLI ve degerlerinin kabul edilebilir oldugu gorilmektedir. Bu durumda Ogretimde
Ozerk Motivasyon Envanterinin birinci diizey faktor yapisinin dogrulandigi sdylenebilir.

5. Guvenirlilik calismasi

Guvenirlilik calismasi kapsaminda %27’lik alt ve Ust gruplarin puanlari arasindaki
madinadarhiga bakilmigtir. Eger madde ayit edici ise alt ve Ust gruplarin madde puan
ortalamalari arasinda anlamh bir farklihgin olmasi gerekmektedir (Erkus, 2012:286) alt
ve Ust gruplarin t testi sonuglari Tablo 3."de sunulmustur.

Tablo 3. Ogretimde Ozerk Motivasyon Envanterinin Alt ve Ust %27’lik Gruplarin
t-Testi Sonuglari

Madde No t P
M1 10,706 ,000
M2 7,651 ,000
M3 17,123 ,000
M4 24,655 ,000
M5 19,341 ,000
M6 19,961 ,000
M7 26,024 ,000
M8 23,679 ,000
M9 17,049 ,000
M10 23,209 ,000
M1 20,056 ,000

M12 14,205 ,000
M13 16,809 ,000
M14 28,649 ,000
M15 19,500 ,000
M16 12,362 ,000

6. Olgut Gegerliligi

Ogretimde Ozerk Motivasyon Envanterinindlgiit gegerliligi kapsaminda Maslach
ve Jackson (1981) tarafindan gelistirilen Turkge uyarlamasi ve gecerlik-glvenirlik
galismasi  (Ergin, 1992)tarafindan  yapilan Maslach  Tikenmiglik  Olgegi
(MaslachBurnoutinvertory-MBI)  kullanilmistir.  Maslach  Tikenmiglik Olgegi 22
maddeden ve (¢ alt 6lgcekten olusan Likert tipi bir élgektir. Bu alt dlgeklerden duygusal
tikenme, alt dlgedi, olumsuz ifadelerden olusan 9 maddeden, duyarsizlagsma alt dlgegi
olumsuz ifadelerden olusan 5 maddeden ve Kkisisel basari alt Olcedi de olumlu
ifadelerden olusan toplam sekiz maddeden olusmaktadir. Ergin (1992) tarafindan
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LT

Tilrkce 'ye uyarlanan 6lgegin 6zguin formunda “1 hi¢bir zaman”, “7 her zaman” seklinde
yedi dereceli olarak siralanan segenekleri Turk diline uygun olarak "higbir zaman- gok
az- bazen- ¢ogu zaman- her zaman" seklinde 5’li dereceleme ile dizenlenmigtir.
Tuakenmisligin bir strec ve farkli boyutlari olmasi nedeniyle élgekten tek veya toplam bir
puan elde edilememekte, U¢ alt dlgedin her biri icin puanlama yapilmaktadir(Celik,
2013). MTO’niin duygusal tiikenme ve duyarsizlagsma boyutlari olumsuz, kisisel bagari
boyutu ise olumlu ifadelerden olugmaktadir. Bu nedenle, duygusal tukenme ve
duyarsizlasma alt dlgeklerindeki puanlarin yikselmesi ve kisisel basari alt dlgegindeki
puanlarin diismesi tiikenmisligin yiiksekligini ifade etmektedir.Ogretimde Ozerk
Motivasyon Envanterinin 6l¢it gecerliliginin test edilmesi igin daha 6nce gecerlik ve
glivenirlik analizi yapilmis olan Maslach Tikenmislik Olgegikullaniimistir.

Tablo 4. Ogretimde Ozerk Motivasyon Envanteri ve Maslach Tikenmislik
Olgegine iliskin pearson carpim moment korelasyon analizi sonuglari

Diisiik ice « . dgsel
Degiskenler D.l'lygusal Duyarsizlasma Basari D 1ssal Yansitilmis Ozdsslestlrllmls Diizenle
Tiikenme . . Diizenleme __ . Diizenleme
Hissi Diizenleme me
Duygusal 1
Tiikenme
Duyarsizlasma  540™" 1
Diisiik Basan
Hi:si } 680™" 6327 1
Dissal 520%* AS0%F  470% !
Diizenleme
i Kk
gi?ZYe?I?::ll(:mls 6200 saox oo 400 !
. T _ k% *
l())izi(zizlslllzsrzzllmls 730 630% 590%* ,350 ,150 1
i _ * * k%
gisi‘;tnleme 8107 7200 750w O 050 /180 1
**P<.01

Tablo 4. incelendiginde, Ogretimde Ozerk Motivasyon Envanteri alt boyutlari ile
Maslach Tukenmiglik Olgegi alt boyutlari arasinda yuksek duzeyde iligki oldugu
go6rilmektedir. Bu baglamda elde edilen bu sonuglarin envanterin esdeger o6lgek
gecerliliginin saglandigi sdylenebilir.

Tartigma ve Sonug

Bu kapsamda, bu arastirmada Roth (2007) tarafindan Deci ve Ryan(1989)'in Oz
Belirleme Teorisine dayanarak gelistirilen Egitimde Ogretimde Ozerk Motivasyon
Envanterinin Turkgeye uyarlanmasi amaclanmistir. Yapilan uyarlama c¢alismasi
sonucunda, 16 madde ve 4 alt boyuttan olusan Turkce formu elde edilmistir. Envanter
5l likert tipi (1= Kesinlikle Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Orta Dulzeyde
Katiliyorum, 4= Katiliyorum, 5= Kesinlikle Katiliyorum) derecelendirmeye sahip olup,
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Envanterdenen az — 48 en yuksek + 48 puan alinabilmektedir. Envanterdenalinan
puanin artmasi 6gretmenlerin 6z belirlemeye dayali motivasyon dizeylerinin arttigi
anlamina gelirken envanterdenalinan puanin azalmasi 6gretmenlerin 6z belilenmemis
motivasyon dizeylerinin arttigi anlamina gelmektedir.

Olgegin glvenirlik katsayisi (Cronbach a) her bir alt boyut igin hesaplanmis,
Digsal diizenleme icin .86 Ige yansitimis dizenleme icin .74 Ozdeslestiriimis
dizenleme igin .88 ve igsel Diizenleme igin .77 olarak bulunmustur.

Ardindan, Envanterin 6zgin formunun faktor yapisinin Tirkge formunun yapi
gecerliligini incelemek Uzere dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilmis ve elde edilen
uyum degerlerinin x*/Sd oraninin 231,249/ 96= 2,409, RMSEA 0,068, SRMR 0,066,
CFl 0,95, TLI(NNFI) 0,95 hesaplanmig ve degerlerin kabul edilebilir oldugu
go6ralmistdr.

Envanterdeyer alan maddeler, alan yazinda yapilan ilgili galismalardaki arastirma
sonuglariyla uyum goéstermektedir (Karabenick, Stuart A., Conley, 2011), (Dawson,
2012), (Recepoglu, 2017), (Yazici, 2015) bu acgidan dlgegin kapsam gecerliliginin
yuksek oldugu sdylenebilir.

Alan yazinda, Ogretmen Motivasyonu ile ilgili calismalar olmakla birlikte
Ogretmenlerin Ozerk Motivsayonlarini belirlemeye dénik bir dlgme aracinin olmadigi
gorilmektedir. Bu kapsamda gelistirilen “Ogretimde Ozerk Motivasyon Envanteri” nin
gecerli ve guvenilir bir 6lgme araci olarak alana katki sunacagi sdylenebilir.
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Asagidaki ifadeleri
Sizeolacak bigcimde size uygun sekilde isaretleyiniz.

ptilmiyorumKesinlikle
Katilmiyorum
liyorumOrta Diizeyde
Katiliyorum
Kesinlikle Katiliyorum

1 Ogrencilerle ilgilenme amacim velilerin takdirini kazanmakdr.

2 Velileri memnun etmek icin derslerimi ilgi cekici hale getirmeye c¢alisirim.

3 Gorevime 6zen gostererek yonetimin goziine batmamaya galisirim.
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Ders ortamini saglamak igin sadece goérevimin gerektirdigi kadar gaba

4 harcarim.

5 Tek duize ders islemek baskalari tarafindan dogru bulunmayacagindan, ders
isleme yontemimde degisiklikler yapmaya c¢aligirim.

6 Ogretmenlige yeterince ¢aba harcamamak hos karsilanmayacagindan, isimin
geregini yapmaya galisirim.

7 isime caba harcamazsam kendimi meslektaslarima karsi suclu hissederim.

8 Ogrencilerle bireysel goriismelere vakit ayirdigimin bilinmesi beni memnun
eder.

9 Ogretmede yenilikleri takip etmek kendi agimdan énemli oldugundan,
alanimdaki yenilikleri takip etmeye calisirim.

10 Her bir 6grenciyle gériismeye vakit ayirdigim igin sinifta olup bitenleri
Ogrenebilirim.

11 Cocuklara onlarla ilgilendigimi gostermek kendim igin 6nemli oldugundan
isime ¢aba harcarim.

12 insanlara yardim ettigimi hissetmem kendim igin 6nemli oldugundan isime
¢aba harcarim.

13 Yeni usuller denemeyi eglenceli buldugumdan yeni 6gretim yontemleri
kullanmaya c¢aligirim.

14 Bireysel farkliliklari olan 6grenciler igin 6zglin ¢6ziimler bulmaktan
hoslandigim igin isime gaba harcarim.

15 | insanlarla iletisim kurmayi sevdigim icin isime caba harcarim.

16 Cocuklarla ve genglerle mesgul olmaktan hoslandigim igin 6grencilerle

bireysel gériismelere vakit ayirirm.

OGRETIMDE OZERK MOTIVASYON ENVANTERI

[ (0ZMOTEN)
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Calismanin amaci, Turkiye'de yayimlanmig yetenek ydnetimi konulu makalelerin icerik
analizini yapmak ve bu sayede yetenek yonetiminin akademik baglamda seyrini ortaya
koymaktir. Calisma kapsaminda YOK-Akademik (izerinden tarama gerceklestiriimis ve kriterleri
saglayan 62 tekil makaleye ulasiimistir. Arastirma kapsaminda makalelerin analizinde igerik
analizinden vyararlanilimistir. Arastirma bulgulari, Tirkiye’deki yetenek yonetimi ile ilgili
makalelerin 6zellikle 2014 vyilindan itibaren blylUk artis gOsterdigini ortaya koymustur.
Makalelerin blytk bdoliminin “sektér uygulamali arastirmaya dayali makaleler” olarak
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bulgularin ileride yapilacak yeni c¢alismalara temel olusturabilecedi, konuya ilgi duyan

arastirmacilara ve uygulamacilara katki saglayacagi umulmaktadir.
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The purpose is to analyze the contents of the published article on talent management in
Turkey and in doing so is to determine the course of talent management in an academic
context. Within the scope of the study, a survey was conducted on YOK-Academic and 62
individual articles were obtained. Content analysis was used in the analysis of the articles.
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20. yuzyiin son c¢eyreg@i, kiresellesme ve bilgi ekonomisinin 6nem
kazanmasiyla isletmeleri yogun bir rekabet ortaminin igine surtklemistir. Hizli teknolojik
degisimler ve surekli degisen ihtiyaglar, rekabette ayakta kalma kaygisi guden
igsletmeleri s6z konusu degisimlere uygun kararlar almaya zorlamigtir. S6zU edilen
doénemde igletmeler arasinda her alanda goérilen rekabet, ylksek potansiyele sahip
yetenekli isgorenleri cezbederek isletmeye kazandirma, onlari gelistirme ve elde tutma
konusunda da kendisini gdstermistir. isletmeler daha ylksek nitelikli isgdrene
ulasabilme ve onlari elde tutabilme konusunda tabir yerindeyse “savas” verir hale
gelmiglerdir. Zaten McKinsey&Company arastirmacilarinin 1997 yilinda yaptigi
arastirmayla (Collings ve Mellahi, 2009; Michaels vd., 2001) gindemi isgal etmeye
baslayan “yetenek savagi” olgusu bu surecin bir GrinU olarak degerlendirilebilir. Bu
arastirmanin gunidmuzde “yetenek yonetimi® olarak adlandirilan kavramin ortaya
¢lkmasina temel olusturdugu soylenebilir.

Son dbénemde artan yogun bilimsel ilgiye ragmen (Thunnissen vd, 2013),
akademik anlamda calisilmasi zor ve karmasik bir olgu olarak goérilen yetenek
yonetiminin Uzerinde uzlagl saglanmig bir tanimindan s6z edilememektedir (Cappelli ve
Keller, 2014; Collings ve Mellahi, 2009; Lewis ve Heckman, 2006). Bununla birlikte,
alanyazin incelendiginde en c¢ok rastlanilan tanimlardan birinde stratejik bir bakis
agisiyla yetenek yénetimi “6rgatin surdurdlebilir rekabet avantajina katki saglamak igin
farkhlastirimis olan kilit pozisyonlarin sistematik bicimde tanimlanmasini, ilgili rolleri
yerine getirmeleri icin ylksek potansiyelli ve ylksek performansli bireylerin icinde yer
aldigi bir yetenek havuzunun gelistiriimesini ve bu pozisyonlarin yetkin bireylerle
doldurulmasini kolaylastirmak igin, farkhlastirilmis bir insan kaynaklari mimarisinin
gelistiriimesini ve s6zu edilen yetenekli bireylerin érgute baglihdinin devamli kinmasi
calismalarini igine alan faaliyetler ve sureglerdir.” seklindetanimlanmaktadir (Collings
ve Mellahi, 2009: 304).

McKinsey&Company arastirmacilarinin 1997 yilinda “yetenek savasi” olgusunu
ortaya atmasindan bu yana, yetenek yonetimi konusu uygulayicilar arasinda ve
akademik cevrede ilgi gérmeye baslamistir. 20 yili agkin ge¢misi olan yetenek yonetimi
vurgusu gunumuzin dinamik rekabet cevresine uygun olarak, rekabet avantaj
kaynaklarini geleneksel insan kaynagi ile iligkilendiren alanyazinda ve stratejik insan
kaynaklari yénetiminde paradigma degisimine isaret etmektedir (Collings ve Mellahi,
2009). Ozellikle kriz donemleri yetenek yonetimi yaklagimlari konusunda igletmeleri
daha yaratici ve etkili olmaya zorlamaktadir. Ancak, yetenek ydnetimi alanindaki
akademik arastirmalarigletmelerin ihtiyag duydugu yetenek yonetimi ¢ozumlerini
yeterince saglayamamalarindan dolay! elegtiriimektedir. Hatta, yetenek yonetimi
Uzerine yapilan arastirmalarin, isletmelere vizyon saglayamadigi ve yol gdsteremedigi
konusunda gorugler de s6z konusudur (Al Ariss vd., 2014; Cappelli ve Keller, 2014;
Gallardo-Gallardo ve Thunnissen, 2016). Diger yandan, yetenek yonetimi alani, saghkli
ampirik (deneysel) kanit eksikligi dolayisiyla da elestiriimektedir. Ancak, 6zellikle 2010
yilindan itibaren dunyada yapilan akademik caligmalarda ampirik nitelikte olan yetenek
yonetimi makalelerinin sayisinin, kavramsal nitelikli yetenek yodnetimi makalelerinin
sayisini geride biraktigi ifade edilmektedir (Gallardo-Gallardo ve Thunnissen, 2016).
Yakin gelecekte yetenek ydnetiminin nispeten gencg alaninin yapilacak yeni ¢calismalar
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sayesinde daha da geliserek “biyiime” evresinden, “olgunluk” evresine gececegi dile
getirilmektedir (Gallardo-Gallardo vd., 2015;Gallardo-Gallardo ve Thunnissen, 2016).

icinde bulundugumuz dénemde yetenek ydnetimi, ydnetim alaninda akademik
calisma sayisi hizla biylyen alanlarindan biri haline gelmistir.Yetenek yonetimi
alaninda ilk alanyazin degerlendirme caligmalarindan biri olan Lewis ve Heckman
(2006), yetenek yonetimi konusunun popller yayinlar ve insan kaynaklar
uygulamacilari arasinda yogun sekilde ele alinmasina karsilik, yetenek ydnetiminin
gelisimine destek saglayan akademik calismalarin yetersizliginden yakinmistir. Lewis
ve Heckman'’dan (2006) sonra da dinyada yetenek yonetimi konusunda kaleme
alinmis bagka alanyazin degerlendirme calismalarini gérmek mamkindir. Bunlar
arasindaCollings ve Mellahi (2009), Tarique ve Schuler (2010), Thunnissen vd. (2013),
Cappelli ve Keller (2014), Gallardo-Gallardo vd. (2015) ve Gallardo-Gallardo ve
Thunnissen (2016) tarafindan gergeklestirilen calismalar dikkat cekmektedir. S6zu
edilen ¢alismalardanGallardo-Gallardo ve Thunnissen (2016) digerlerinden farkli olarak
sadece ampirik nitelikte olan calismalar Uzerine bir alanyazin degerlendirmesi
sunmustur. Diger yandan Ulkemizdeise, Boz (2017) tarafindan yapilan c¢alismada,
2006-2016 doneminde Ulkemiz Universitelerinde hazirlanan ve yetenek yonetimini konu
edinen tim lisansistl tezler icerik analizine tabi tutularak incelenmistir. Boz’'un (2017)
galismasi, kuramsal nitelikte ya da ampirik nitelikte olsun batin lisansustlu tezleri
kapsamina alarak, akademik baglamda Turkiye’de yetenek yonetiminin gelisimine
iliskin genel bir bakis olanagi saglamistir.

Yapilan bu galismada, son dénemin en glincel akademik galisma alanlarindan
biri olan yetenek yodnetimininakademik baglamda Turkiye’deki gegmisini ve gincel
durumunu anlamak ve gelecekte konuya dair neler yapilabilecedi konusunda katki
saglamak amaciyla, 2008-2018 doneminde yetenek yodnetimini konu alan akademik
makaleler Uzerine bir arastirma gergeklestiriimistir. Arastirmanin  bugune kadar
yapiimis makaleleri dederlendirmek suretiyle, Turkiye’de yetenek yoOnetimi alaninin
ilerlemesi konusunda somut katkilar saglayacagi dustnilmektedir. Calisma, Ulkemizde
yetenek yonetimi konusundaki ilerlemelerin acik ve kapsamli bir resmini sunarken,
yetenek yodnetiminin az calisiimis yoénlerine de 1sik tutmayr hedeflemektedir.
Calismanin hem yetenek yonetimi konusunailgi duyan yeni bilim insanlari, hem de
eskiden beri yetenek yonetimi konusunda c¢alismalar yiriten bilim insanlari ve farkli
sektorlerde yetenek yonetimiyle ilgilenen uygulamacilaricin  6énemli  oldugu
dusunulmektedir.

Makalede sirasiyla yontem, bulgular ve tartisma ve sonug¢ bdlumlerine yer
verilmistir. Yontem boliminde arastirma kapsamina dahil edilen makalelerin
belirlenme kriterlerine ve analiz yontemine yer verilmistir. Bulgular bolumu birisi genel
bulgulara isaret eden alt bélim olmak Uzere, bes alt bolimden olusmaktadir. Genel
bulgulari ele alan bolimde ilgili donemdeki makalelerin tuminu icine alacak bigimde
‘makalenin hangi dilde yayimlandidi, makalenin yayimlandigi derginin niteligi, hangi
sayida bilim insaninin yetenek ydnetimi Uzerinde c¢alismalar gerceklestirdigi, yillar
itibariyle yetenek yonetimi Uzerine yapilan makalelerin sayilar” ele alinmigtir. Ayrica bu
kisimda, makaleler niteliklerinin uygunluguna goére doért ana sinifa ayrilmistir. Bunlar
“sadece alanyazin incelemesine dayanan makaleler”, “‘model &neren ya da

AT

matematiksel yéntem kullanan makaleler”, “6l¢clim araci geligtirmeye ya da uyarlamaya



292 Ogr. Gor. Dr. Hiiseyin BOZ

dayanan makaleler” ve “sektor uygulamali arastirmaya dayanan
makaleler”dir.Bulgulara iligkin takip eden alt boélimler, bahsi gecen siniflara iligkin
bulgularla ilintilidir. Ozellikle “sektér uygulamali arastirmaya dayanan makaleler”
kapsamindaki  bulgularda arastirma ydéntemi, arastirmanin  gerceklestirildigi
sektor/sektorler, tercih edilen veri toplama araclari ve arastirma o6rneklemine iligkin
bulgular ve tematik siniflandirma bulgularina yer verilmigtir. Tartisma ve sonug
kisminda ise, alandaki kuramsal ve ampirik ilerlemelerin ve tematik dagilimlarin
tartisiimasinin yaninda,Turkiye’de yetenek ydnetimi baglaminda gelecekte calisiimasi
olasi gorilen konulara iliskin éneriler ele alinmistir.

1. YONTEM

Arastirma kapsaminda YOK Akademik’e (Yiksekogretim Akademik Arama-
http://akademik.yok.gov.tr/AkademikArama) kaydi gergeklestiriimis bulunulan makaleler
ele alinmistir. Arastirmada 2008-2018kesitinde (01.01.2008-31.12.2018 araliginda
yayimlanmis) ve yetenek yénetimi konusunu isleyen Turkiye ¢ikisl makaleler kapsama
dahil edilmistir. 2008 yilindan énce YOK Akademik’e kayith yetenek yonetimi konulu
makaleye rastlaniimamis olmasi nedeniyle baslangic yili  olarak 2008
alinmistir.Arastirma kapsaminda ele alinan makalelere iligkin tarama 20.12.2018-
05.01.2019 tarih araliginda gerceklestirilmistir.

Arastirma baglaminda bazi varsayimlar s6z konusudur. Arastirmanin ilk
varsayimi, Turkiye c¢ikish 2008-2018 doneminde yetenek yonetimi konusunda yapilan
tim makalelerin YOK Akademik’e kayith oldugunun kabul edilmis olmasidir. ikinci bir
varsayim, konuyla ilgili olarak 2008-2018 kesiti gibi 11 yillik bir sirenin yetenek
yonetimi konusunun Turkiye’de akademik anlamda aldigi yolun ve izledigi seyrin
saptanmasi i¢in kabul edilebilir bir zaman dilimi oldugudur. Diger yandan, arastirmada
incelenen makalelerden biri digindamakale adinda “yetenek ydnetimi” gecenlerin
degerlendirmeye alinmis olmasi arastirmanin bir kisiti olarak degerlendirilebilir.

Arastirmanin verileri, tarama modeli kullanilarak elde edilmigtir. Turkiye cikisli
yayimlanan makaleler YOK Akademik (izerinden anahtar kelimeler kullanilarak
taranmistir. Anahtar kelimeler olarak “yetenek yénetimi” ve kavramin ingilizce karsiligi
olan “talent management” kullanilmistir. iigili zaman arahigina doéniik yapilan tarama
sonrasi, “yetenek yénetimi” ile yapilan taramada 49, ‘“talent management” ile yapilan
taramada ise 40 adet makale kaydina ulasiimistir. Bu kayitlar birlestirildiginde, 2008-
2018 kesitinde yayimi gerceklesmis olan 64 adet tekil makalenin oldugu tespit
edilmistir. Bu makalelerden 1’i dogrudan yetenek yodnetimini konu edinmediginden
kapsam disinda birakilmistir. Geriye kalan 63 makaleden 62’sinin tam metnine
erigilmistir. 1 makalenin ise tam metnine ya da 6zet metnine erisilemediginden, bu
makale de analize dahil edilmemistir. Arastirmaya iligkin analizler, son durumda elde
edilen 62 makale Uzerinden gergeklestiriimistir.

Anahtar kelimeler ile yapilan taramaya dayali olarak erisilen makalenin adi,
makaleyi hazirlayan yazar ya da yazarlar, makalenin yayimlandigi dergi ve derginin
nitelik (ulusal ya da uluslararasi olmasi, tarandigi endeksler) bilgisi, makalenin
yayimlandi@i yil bilgisi, makalenin hazirlandidi dil, makalenin turi (sadece teorik icerikli
mi, model éneren bir makale mi, dlgek gelistirmeye ya da uyarlamaya odakli bir makale
mi, yoksa sektorel uygulamaya dayali makale mi oldugu bilgisi), makalenin amaci ve
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o6nemli bulgularina iliskin bilgiler derlenmistir. Buna ek olarak, sektére yodnelik
uygulamaya dayali makalelerle ilgili olarak kullanilan arastirma yoéntemi, uygulandigi
sektor/sektorler, veri toplama aracglari ve arastirma &6rneklemine iligskin veriler de
toplanmigtir.

Toplanan verilerin analizinde icerik analizinden yararlaniimistir. icerik analizi
elde edilen verileri acgiklayabilecek kavram ve iligkilere ulasmak icin kullanilabilen bir
tekniktir. Bu baglamda toplanan verinin kavramsallastiriimasi, bu kavramlara dayali
olarak mantikli bicimde dizenlenmesi ve buna gore ilgili veriyi aciklayan temalara
ulasiimasi gerekmektedir. icerik analizinde temelde yapilan, birbirine benzeyen verileri
belli bagli kavram ve siniflar baglaminda bir araya getirerek, bunlari okuyanin
anlayacagi bicimde duzenleyerek yorumlamaktir (Yildirrm ve Simsek, 2006). Verilerden
elde edilen bulgularin tablolagtiriimasinda ise, siklik (frekans) ve yuzde degerlerinden
yararlaniimigtir.

2. BULGULAR
2.1. Makalelere iligkin Genel Bulgular

2008-2018 yillarini kapsayan donemde yetenek yonetimini konu alan ve
belirlenen kosullari saglayan 62 makale Uzerinden veri analizleri gerceklestirilmistir.
incelemeye konu olan makaleler hazirlandigi dil bakimindan ele alindiginda 35
makalenin (%56,45) Tirkge yayimlandigi, 27 makalenin (%43,55) ise ingilizce olarak
yayimlandigr  tespit edilmistir.  Yapilan c¢aligmalarin  yayimlandidi  dergiler
incelendiginde, 8 makalenin (%12,90) Social Sciences Citation Index (SSCI) ve
Science Citation Index-Expanded (SCI-E) kapsaminda dizinlenen dergilerde, 1
makalenin (%1,61) oldukg¢a yeni bir dizin olan Emerging Sources Citation Index’de
(ESCI) dizinlenen dergide, 40 makalenin (%64,52) SSCI, SCI-E ve ESCI kapsaminda
dizinlenmeyen ancak uluslararasi hakemli dergilerde, 13 makalenin (%20,97) ise ulusal
hakemli dergilerde yayimlandigi tespit edilmistir. Diger yandan, ¢alismalari
gerceklestiren yazarlar acisindan bakildiginda 62 makalenin kaleme alinmasinda 99
farkh yazar goérev almistir. Cogu yazarin sadece bir makalede adi gegmektedir, ancak
2 ya da daha fazla makalede adi gegen 21 yazar vardir.

Yayimlanan makaleler oncelikle dort ana sinifa ayrilarak degerlendirilmigtir.
Bunlar; sadece alanyazin incelemesine dayanan makaleler, model t6neren ya da
matematiksel yontem kullanan makaleler, élgiim araci gelistirmeye ya da uyarlamaya
dayanan makaleler ve sektér uygulamali arastirmaya dayanan makalelerdir.Tablo 1,
s6zU edilen doért ana sinifi da g6z 6ninde bulundurarak 2008-2018 ddneminde
Turkiye’'de yetenek yonetimi konusunu ele alan makalelerin yillara gére dagilimini
gostermektedir. Tablodan da anlasilacagi uzere, Turkiye’de konuyla ilgili ilk makale
2008 yilinda kaleme alinmigtir. 2008-2013 doneminde (2013 dahil) konuyla ilgili
makalelerin sayica az oldugu, 2014 ve sonrasindan ise makale sayisinda 6nemli
Olgude artis sergilendigi gorulmektedir. 2008-2018 araliginda hazirlanan 62 makalenin
10u (%16,13) 2008-2013 arasinda yayimlanirken, 52’si (%83,87) 2014-2018
araliginda yayimlanmigtir. Ozellikle 2017 yili 16 makale (tim makalelerin %25,80'i) ile
11 yilhik dénemde en fazla makalenin yayimlandigi yil olmustur. Diger yandan
hazirlanan 62 makaleden 14’Unun (%22,58) sadece alanyazin incelemesine dayandid,
6’sinin (%9,68) model 6neren ya da matematiksel yontem kullanan nitelikte oldugu,
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4’Unun (%6,45) Olgek gelistirme ya da uyarlamaya dayali hazirlandigi ve geri kalan
38’inin (%61,29) farkh sektorlere yonelik uygulamali aragtirmaya dayali makalelerden
olustugu tespit edilmistir. Bulgular, sadece alanyazin incelemesine dayanan
calismalarin en ¢ok 2014’de (5 adet), model d6neren ya da matematiksel ydntem
kullanan makalelerin en ¢ok 2015de (3 adet), 6lcim araci gelistirmeye ya da
uyarlamaya dayanan makalelerin hepsinin (4 adet) 2017 yili icinde, sektdr uygulamal
arastirmaya dayali makalelerin en c¢ok 2017'de (10 adet) yilinda yayimlandigdi
gorilmektedir.

Tablo 1.2008-2018 Déneminde Yetenek Ydnetimini Konu Alan Makalelerin Farkh
Siniflandirmalara Dayali Olarak Yillara Goére Dagilimi

Sadece Model Olgum Sektor Toplam
. alanyazm Oneren ya §r§0| uygulamal Makale Tum
incelemesin da gelistirmey [
Yil . sayisl makale
! e dayanan | matematiks eyada | arastirmay sayisina
makalelerin | elybdntem | uyarlamay | a dayall (adet) orant (%)
sayisi kullanan a dayanan | makaleleri
(adet) makalelerin | makaleleri n sayisl
sayisl n sayisi (adet)
(adet) (adet)
2008 1 - - - 1 1,61
2009 1 - - 1 2 3,23
2010 2 - - 1 3 4,84
2011 - - - - - 0,00
2012 - 1 - - 1 1,61
2013 - 1 - 2 3 4,84
2014 5 - - 3 8 12,90
2015 - 3 - 7 10 16,13
2016 1 - - 5 6 9,68
2017 2 - 4 10 16 25,80
2018 2 1 - 9 12 19,36
Topla 14 6 4 38 62 100,00
m

2.2. Sadece Alanyazin incelemesine Dayanan Makalelere iligkin Bulgular

Analiz kapsaminda ele alinan 62 makaleden 14’Gnin sadece yetenek
yonetimiyle ilintili alanyazin incelemesine odaklandigi goriimektedir. Tablo 2’de de
detayli dokumleri gorulen bu makalelerde; yetenek yonetimi kavrami ve yetenek
yonetiminin kapsaminin (Dogan ve Demiral, 2008; Kegecioglu 2017; Yuksel, 2014a;
Glnduzalp ve Boydak Ozan, 2018), yetenek yonetiminin igletmeler agisindan tasidig
o6nemin (Alayoglu, 2010), yetenek ydnetiminin liderligin gelistiriimesine olan katkisinin
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(Duren, 2010), yetenek yonetiminin isveren markasi ile olan iligkisinin (Kdse, 2018),
yetenek yonetimi ve meritokrasi iligkisinin (Fettahlioglu ve Demir, 2014), kadin
isgorenler ve dusik sosyo-ekonomik arka plana sahip isgorenler acisindan
mentorlugun yetenek yonetimine etkisinin (Karagay-Aydin, 2009), yetenek yonetiminde
taktiksel ve stratejik yetenek metriklerinin siniflandiriimasinin (Cicek Korkmaz ve
Kecgecioglu, 2014), yetenek yonetimine zemin hazirlayan gelismeler ve yetenek
yonetiminin isgorenler ve igletme duzeyinde ifade ettigi anlamin (Yuksel, 2014a),
personel yonetiminden insan kaynaklari yonetiminin yeni vizyonu olarak degerlendirilen
yetenek yoénetimi uygulamalarina gegis strecinin (Yiksel, 2014b),insaat isletmelerinin
yetenek yodnetimi stratejisini kullanarak elde edebilecekleri temel faydalarin neler
oldugunun (Erbas, 2016), yetenek yonetimi slreclerinin kilit basari faktorleri olarak
degerlendirilebilen bazi konular ile yetenek yonetiminin 6nindeki engeller ve
dezavantajlarin (Ascgi, 2018) ve yetenek yonetimi sureclerinin kavramsal modeller
cercevesinde ele alinarak yetenekli bireylerin egitim yoneticisi adayi olarak egitim
drgutlerinde etkin bir bigimde yer almasinin saglayacagi faydalarin ortaya konulmasinin
(Tabancali ve Korumaz, 2014) tartisildigi gorilmektedir. Bu sinifta ele alinan
calismalarin belirgin ortak 06zelligi uygulamaya dayali elde edilen verilerden
yararlanmaksizin, gecmis yetenek yonetimi alanyazinina dayali kaleme alinmig
olmalaridir.

Tablo 2.Sadece Alanyazin incelemesine Dayanan Makaleler

Yazar/Yazarlar
(Yil)

Amag, aciklama ve degerlendirme

Dogan ve incelemesi

Demiral (2008)

Yetenek yodnetimi kavrami
seklinde ele alinmistir.

ve kapsami alanyazin

Karacay-Aydin
(2009)

Kadin isgoérenler ve dusuk sosyo-ekonomik arkaplana sahip
isgorenler acisindan mentorlugun yetenek yonetimine etkisi
alanyazin incelemesine dayali olarak ele alinmaktadir.

Diren (2010) | isletmelerde liderlere duyulan artan ihtiyacin (izerinde durmakta ve
yetenek  yonetiminin  liderligin  gelistirilebilmesine  katkisini

tartismaktadir.

Alayoglu
(2010)

Yetenek yonetiminin igletmeler agisindan 6nemi, uygulamaci ve
arastirmacilarin bulgularindan hareketle kuramsal cercevede ele
alinmistir.

Cicek Korkmaz
ve Kegecioglu
(2014)

Alanyazin incelemesi seklinde yetenek ydnetimikapsaminda
yetenek metriklerini taktiksel ve stratejik metrikler olmak tzere iki
ana kisma ayirarak ele almaya odaklanmistir.

Fettahhoglu ve
Demir (2014)

Yetenek yonetimi ve meritokrasi kavramlari ele anlatiimistir. S6z
konusu kavramlar Uzerinde, uygulamaci ve arastirmacilarin elde
ettikleri bulgulardan hareketle de yazarlarca “yOnetsel pandora”
diye adlandirilan kavram uzerine kuramsal bir anlatim yapilmigtir.

Yuksel (2014a)

isletmelerde yonetim kavrami cercevesinde, yetenek yoénetiminin
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kapsami, yetenek yénetimine zemin hazirlayan gelismeler, yetenek
yonetiminin isgdrenler ve isletme diizeyinde ifade ettikleri Uzerinde
durulmustur

Yuksel (2014b)

isgérenin degisen tanim ve vasiflarindan hareketle personel
yonetiminden insan kaynaklari yonetiminin yeni bir vizyonu olarak
degerlendirilen yetenek ydnetimi uygulamalarina gecis kuramsal
baglamda ele alinmigtir

Tabancali ve
Korumaz
(2014)

Yetenek yonetimi surecleri kavramsal modeller cergevesinde
tartisiimig,yetenekli bireylerin egitim yoneticisi adayi olarak egitim
orgitlerinde etkin bir bicimde yer almasinin saglayacagi faydalar
irdelenmis, kurumun hedef ve stratejilerinin belirlenmesi, Kkilit
pozisyonlarin belirlenmesi, yetenek havuzu olusturulmasi, egitim ve
gelistirme, performans degerlendirme, elde tutma ve baglihk ve
kariyer gelistirmenin yetenek yonetiminin slreclerini olusturmasi
gerektigi sonucuna ulasgiimigtir.

Erbas (2016)

insaat isletmelerinin yetenek ydnetimi stratejisini kullanarak elde
edebilecekleri temel faydalar alanyazin baglaminda
irdelenmektedir.

Kecgecioglu Yetenek yonetiminin  kuramsal anlamda anlasiimasina katki
(2017) saglamak adina yetenek yobnetimine farkh bakis acilan ile
bakilmasini saglamayi amacglanmig, bu dogrultuda farkh kavram ve

konular bu amag¢ dogrultusunda irdelenmisgtir.
As¢l (2017) | Kuramsal olarak yetenek yonetimi stireclerinin kilit basari faktérleri

olarak alinanislevsellik, canlilik, baghlik gelistirme, tutkunluk
yaratma, hesap verebilirlik kavramlarini ve yetenek ydnetiminin
onundeki engelleri ve dezavantajlari agiklamaya odaklanmistir.

Kose (2018)

Kuramsal olarak igsveren markasi ile yetenek yonetiminin iligkisini
irdeleme amacini tagimaktadir. Yetenegi yoOnetebilmek icin
oncelikle isveren markasini etkin yonetmenin kritik dnemi 6n plana
cikarilmigtir.

Gunduzalp ve
Boydak Ozan
(2018)

Kuramsal bir bakis agisiyla yetenek yonetimi kavramini ve
uygulamalarini agiklayarak, yetenek yonetimi ile ilgili yapilacak
¢alismalara kaynak saglama amaci gitmektedir.

2.3. Model Oneren ya da Matematiksel Yéntem Kullanan Makalelere iligkin
Bulgular

Detaylarina Tablo 3'de yer verilen yetenek yonetimi konulu Turkiye gikisl
makalelerin 6’sinda model 6nerisi sunulmus ya da matematiksel yéntem kullaniimistir.
Waheed vd. (2012) yetenek yonetimi icin kariyer planlamasini da icine alan dort
asamali bir model 6nermis, Aksakal vd. (2013) yetenek yonetimine dayali personel
seciminde cok yonlu karar verme yontemlerini bir arada kullanan melez bir model
Onermig, Aksakal ve Dagdeviren (2015) isglcu yetenek duzeyinin bulanik
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degerlendirmesini gerceklestirerek isglici atama problemini ele almig, Uysal (2015)
yetenek ydnetiminde simpleks yonteminin kullanilabilirligini arastirmis, Karatop vd.
(2015) ise yetenek yonetimi kapsaminda hem igeriden hem de disaridan uygun isgoren
adaylarinin objektif kriterlere dayali aliminda kullanilabilecek bir bulanik mantik
yaklagimi onerisinde bulunmustur. Diger yandan Bayraktar ve Alayoglu (2018) ise,
gunumuz isletmelerine Osmanl Devleti’'nde uygulanan devsirme sistemiyle baglanti bir

yetenek yonetimi model dnerisi sunmaktadir.

Tablo 3.Model Oneren ya da Matematiksel Yontem Kullanan Makalelerin Dokimii

Yazar/Yazarl Amagc, aciklama ve dederlendirme
ar (Yil)

Waheed vd. | Yetenek yonetimi igin kariyer planlamasini da igine alan dort agamali
(2012) bir model onermekte ve tartigmaktadir.

Aksakal vd. | Yetenek yonetimi ile ilintili olarak terfi yoluyla bir personelin segim
(2013) probleminde karar vericilerin nesnel olarak yararlanabilecegibir

modelin belirlenmesi Gzerinde odaklanmaktadir. Personel segiminde
¢cok yonli karar verme yontemlerini bir arada kullanan melez bir
model énerilmigtir.

Uysal (2015) | Yetenek  yOnetiminde simpleks yonteminin kullanimini
arastirmaktadir. Calismanin temel sonucu, igletmelerin insan
kaynaklar kararlarinda simpleks yontemini kullanmanin yararl

oldugu yonundedir.

Karatop vd.
(2015)

isgorenlerin yetkinlik diizeylerini arastirmak ve bu sayede edindigi
bilgileri isgorenlerin duygusal ve entelektiel yeteneklerinden ve
deneyimlerinden optimum dizeyde yararlanmak icin kullanma
konusunda bir model &6nerme amaci tasimaktadir. Yetenek
yonetiminin degerlendirimesinde belirsizlik ve belirsizlikle basa
¢ikmak igin bir bulanik mantik yaklasimi o6nerilmistir. Sonugcta,
objektif degerlendirme ve degerlendirme yodntemleri ile daha uygun
adaylar, dogru pozisyonlar ile etkin bir sekilde eslestirilebilecektir.
Bahsi gegen yontemin, hem iceriden hem de digaridan ise alimlarda
kullanilabilecegi dile getiriimektedir. Calismanin insan kaynaklari
yoneticilerine ayri  bir bakis acisi ve kolayllk sagladigi
dusinUtlmektedir.

Aksakal ve
Dagdeviren
(2015)

Bu caligmada iggucu yetenek duzeyinin bulanik degerlendiriimesi
yapilarak, isglici atama problemi Uzerinde calisiimistir. Cok dlguttla
karar verme yontemleri ile elde edilen degerlendirme sonuglari bir
kisita donustiarilmus ve bu kisitin isguct atama problemi Gzerindeki
etkisi ile elde edilen sonuglarin kullanilabilirligi tartigiimistir.

Bayraktar ve
Alayoglu
(2018)

Calismada Osmanli Devleti ydnetiminde insan yetistirme uygulamasi
olarak devsirme sisteminin temel 6geleri ve gelistirme surecinin
asamalari belirlenmistir. Kavramsal icerik analizi ile degisik yillarda
ve degisik bolgelerdeki uygulamalarin benzerlik ve farkhliklarinin
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sistematik bir yapi ortaya cikarip c¢ikarmadigina bakilmis ve bu
bilgiler dizgesel olarak devsirme sistemi modeli haline getirilmistir.
Daha sonra, yetenek yonetimi acisindan gunimiz orgatleri ile
baglanti kurulup, alinabilecek dersler acgisindan degerlendirilmistir.
Calismanin amaci benzerlik ve farkhliklari saptamanin 6tesinde
yonetsel uygulamalardaki sureklilik bagini kurmak ve vyararh
olabilecek kimi yonetsel uygulamalarin gunimudz o6rgultlerine
tasinmasini saglayacak bir model 6nermektir.

2.4. Olgek Gelistirme ya da Uyarlamaya Dayanan Makalelere iligkin
Bulgular

Tablo 4 yetenek yonetimi konusunda 0lgek geligtirme ya da uyarlamaya dayal
hazirlanan 4 makalenin detaylarini icermektedir. Tablodan da anlasilacagi Uzere, bu
kapsamdaki calismalardan Giindiizalp ve Boydak Ozan'in (2017) Universitelerin
yetenek tespitinde kullanabilecegdi “Doktora Ogrencilerine Yonelik Akademik Potansiyel
Degerlendirme Kriterleri” Olcegini, Tabancali vd.'nin (2017) egitim o&rgutlerinde
kullanilabilecek bir yetenek yonetimi dlgcegini ve Yener vd.’nin (2017) genel amagh bir
yetenek yonetimi dlgegini gelistirdikleri tespit edilmistir. Diger yandan, Dogan Kili¢ vd.
(2017), Oehley (2007) tarafindan gelistirilen yetenek yodnetimi yetkinlikleri 6lgedinin
o6gretmen adaylari baglaminda Tarkge uyarlamasini gerceklestirmislerdir. Genel olarak
bakildiginda, Olgcek gelistirme ya da uyarlama calismalarinin daha c¢ok egitim
orgutlerine dénlk oldugu dikkat cekmektedir.

Tablo 4.0lgek Gelistirme ya da Uyarlamaya Dayanan Makalelerin DSkimu

Yazar/Yazarl Amag Arastirma Yéntemi/ Onemli Bulgular
ar (Yil) Veri Toplama
Araclari/Orneklem
Glndizalp | Alanda var  olan | Nicel arastirma Yapilan analizler
ve Boydak ye.tgnek yonetimi ivle Anket formu sonucunda 4 boyut
Ozan (2017) | ilgili boslugu ve 86 madden
doldurmak ve | Arastirmanin olusan gecerli ve
iiniversitelerde ¢alisma  grubunu | giivenilir bir 6lgme
yeteneklerin tespit l_"_lrat araci elde edilmigtir.
edilmesinde, Universitesi'nde Olgegin
yetenekleri ortaya | 9grenim goren | {iniversitelerin
koyan kriterleri | yeterlik — asamasini | yetenek  tespitinde
belirleyecek gecerli ve | ge¢mis doktora | kullanilabilecegi gibi,
guvenilir  bir  dlgegi | 0drencileri  ve  bu | grastirmacilar
gelistirmek. ogrencilerin tarafindan da
danismani calismalarda
konumundaki kullanilabilecegi
ogretim dyeleri. | degerlendirilmektedir

Orneklem blyukIGgu
119 Kisi.
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Dogan Kilig | Oehley (2007) | Nicel arastirma Uyarlama calismasi
vd. (2017) | tarafindan gel.ilgtiril.en. Anket formu baglamlhda
yetenek yonetimi ) kesfedici ve
olgeginin Turkge | Sinop  Universitesi | dogrulayici  faktor
uyarlamasini Egitim Fakiltesi'nde | analizleri
ogretmen  adaylarl | editime devam eden | gerceklestiriimis  ve
baglaminda 133 ogretmen | sonucta orijinal
gerceklestirmek. adayindan toplanan | gigekte oldugu gibi 8
veriler. alt boyutlu, fakat
orijinal Olcekten
farkli olarak
toplamda 39
maddeden  olusan
Turkce Olcek elde
edilmistir.
Tabancali vd. | Egitim kurumlari igin | Karma arastirma Sekiz asamada
(2017) gecerli ve ngefliIir'bir' Anket formu- gergeklegirilen veri
Yetegek o yonetimi goriisme (odak grup) analizleri -
Olcegi gelistirmek. _ sonucunda, egitim
Istanbul’'da farkh brguﬂerinde
okullarda gorev | kullanilabilecek
yapan 784  okul | yetenek  yonetimi
yoneticisi Ve | slgeginin  gegerlilik
ogretmenden ve glvenilirligi
toplanan veriler. saglanmistir. Son
durumda elde edilen
Olcek 6 boyutlu ve
50 ifadeden olusan
bir yapidadir.
Yener vd. Yetenek yonetimi | Nicel arastirma Calisma sonucunda
(2017) 6|Ql?lt‘f? aracl | A et formu g?gerlﬁl?k. _ vg
gelistirmek guvenilirlik analizleri
Hazir giyim (tekstil) | gerceklestirilen 6
isletmelerinin  sahip boyutlu bir yetenek
ve yoOneticilerinden yonetimi dlcegi elde
olusan 313 kisiden | edilmistir.
toplanan veriler.

2.5. Sektdr Uygulamali Aragtirmaya Dayanan Makalelere iligkin Bulgular

2008-2018 doéneminde Turkiye'de yapilan yetenek yonetimini konu alan
makalelerin blylk ¢ogunlugu (62 makalenin %61,29’unu olusturan 38 makale) ampirik
nitelikte sektdr uygulamali arastirmaya dayanan makalelerdir. Sektdr uygulamali
arastirmaya dayanan makaleler agsagida sirasiyla bulgularina yer verildigi Uzere;
uygulama alanlari, kullandiklari arastirma ydntemleri, tercih ettikleri veri toplama
araclari ve yetenek yonetimine iliskin alt temalar acgisindan irdelenmistir. Bunun
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yaninda Tablo 9da bu kapsamdaki tim makalelerin 6zet dékimini toplu sekilde
goérmek mumkundir.

Sektér uygulamall arastirmaya dayanan ve yetenek yonetimini konu edinen
makalelerin uygulama alanlarina gére dagilimina Tablo 5de yer verilmistir. Bu
baglamda yapilan arastirmalarin en ¢ok egitim kurumlarina yonelik gerceklestirildigi
tespit edilmistir. Tim sektdr uygulamali arastirmaya dayanan makalelerin %26,32’si
(10 makale) aralarinda universiteler ile ilkdgretim ve ortadgretim kurumlarinin
bulundugu egitim kurumlarina yoneliktir. Bununla birlikte, birden fazla sektdre yonelik
gerceklestirilen arastirmalar ise,tim sektdér uygulamali arastirmaya dayanan
makalelerin %18,42’sine (7 makale) kargilik gelmektedir.

Tablo 5.Sektér Uygulamali Arastirmaya Dayali Makalelerin Uygulama Alanlarina Goére

Dagilimi
Uygulama Alani Makale Toplam
Sayisi Makale
(adet) Sayisina Orani
(%)
Egitim kurumlari (Gniversiteler, ilkogretim ve ortadgretim 10 26,32
kurumlarr)
Turizm isletmeleri 6 15,79
Bankalar 5 13,15
Diger (ambalaj, telekomunikasyon, basin isletmeleri, 6 15,79
diger finansal hizmet isletmeleri, egitim kurumu disindaki
kamu kurumlarr)
Birden fazla sektdre yonelik uygulamalar 7 18,42
Uygulama alani tespit edilemeyenler 4 10,53
Toplam 38 100,00

Tablo 6 ilgili donemde yayimlanan sektor uygulamali arastirmaya dayal
makalelerin  kullandiklari  arastirma  yontemi  acisindan  siniflandiriimasini
gOstermektedir. Tablodan da anlagilacagi uzere, bu kapsamdaki makalelerin
yarisindan ¢oguna karsilik gelen 22’'sinde (%57,89) nicel arastirma ydnteminden,
12'sinde (%31,58) nitel arastirma ydnteminden ve 4’lUnde (%13,34) nicel ve nitel
yontemlerin birlikte kullanildid1 karma arastirma yonteminden yararlaniimigtir.

Tablo 6.Sektdr Uygulamali Arastirmaya Dayali Makalelerin Kullandiklari Arastirma
Yontemi Agisindan Dagilimi

Arastirma Yéntemi Makale Sayisi Toplam Makale
(adet) Sayisina Orani (%)
Nicel Arastirma 22 57,89
Nitel Arastirma 12 31,58
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Karma Arastirma 4 10,53

Toplam 38 100,00

Tablo 7 tercih edilen arastirma yontemine dayali olarak yararlanilan veri
toplama araclarinin dagilimini géstermektedir. Nicel arastirma yontemini kullanan 22
makalenin hepsinde veri toplama araci olarak anket formu kullaniimistir. Nitel arastirma
yontemini tercih eden 12 makalenin 8’inde sadece goérismeden yararlaniimistir. Bu
kapsamdaki 1 makalede gbzlem ve belge incelemeden, 2 makalede gériisme ve belge
incelemeden ve 1 makalede goérisme, gbzlem ve belge incelemeden yararlanildigi
tespit edilmistir. Karma arastirma yéntemi kullanilan 4 makalenin 3’0 anket formu ve
gérismeden yararlanmisg, 1 calisma ise test uygulamasi ve goérismeden yararlanmistir.

Tablo 7.Sektdr Uygulamali Arastirmaya Dayali Makalelerde Kullanilan Veri Toplama

Araclari

Veri Toplama Araclari Sayi Oran (%)
Nicel Arastirma Yoéntemini Kullanan
Makalelerde;
Anket Formu 22 100,00
Toplam 22 100,00
Nitel Aragtirma Ydéntemini Kullanan
Makalelerde;
Goértusme 8 66,67
Gozlem+Belge inceleme 1 8,33
Gorusme+Belge Iinceleme 2 16,67
Goérusme+Gozlem+Belge inceleme 1 8,33
Toplam 12 100,00
Karma Arastirma Ydéntemini Kullanan
Makalelerde;
Anket Formu+Goériisme 3 75,00
Test Uygulamasi+Gaérisme 1 25,00
Toplam 4 100,00

Tablo 8 ilgili doneme iliskin sektor uygulamali arastirmaya dayanan yetenek
yonetimi konulu makalelerin alt temalarina dayali olarak yillara gdére dagilimini
goOstermektedir. Yazar, bu kapsamdaki makalelerin uygunluk durumuna gére ve Boz'un
(2017) cahsmasindan da belli dl¢liide yararlanarak, 4 alt tema tespit etmistir. Bu alt
temalar “genel yetenek ydnetimi ve uygqulamalari”, “yetenek yoénetimini etkileyen
faktorler”, “yetenek ydnetiminin rolli” ve “diger’dir.Alt temalar olusturulurken“genel
yetenek ybnetimi ve uygulamalari” kapsamina bir ya da birden fazla isletmede yetenek
yénetimi uygulamalarinin nasil gercgeklestirildigine ydnelik vaka calismalari, farkh
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yonlerden isletmelerin yetenek yonetimi sistemlerini ve uygulamalarini ele alan
calismalardahil edilmigtir. “Yetenek ybnetimini etkileyen faktérler” kapsamina
isletmelerdeki yetenek yonetimi ve uygulamalar tzerinde etkili olan faktorleri ele alip
irdeleyen c¢alismalar dahil edilmistir. “Yetenek ybnetiminin rolli” alt temasinin
kapsamina yetenek yonetiminin ve uygulamalarinin neler Uzerinde etkileri oldugunu
arastiran calismalar dahil edilmistir. Bunun yaninda,“diger” olarak ifade edilen tema
altinda ise, yetenek yonetiminin hem etkilendigi hem de etkiledigi deg@iskenlerin oldugu
(yetenek yénetiminin araci rol Ustlendigi) ¢alismalar ve yetenek yonetimi ile iligkisi
arastirilan ancak iligkinin etki yénid konusuna deginiimemis olan c¢alismalar yer
almaktadir. Tablo 8de ele alindigi Uzere, 2008-2018 doneminde yetenek yonetimi
konusunu ele alan sektdér uygulamal arastirmaya dayali akademikmakalelerin
toplamda %86,85'inin “genel yetenek yonetimi ve uygulamalar” ve “yetenek
yonetiminin roli” alt temalarinda toplandi§i dikkat c¢ekmektedir. 38 makalenin
%44,74’Gne karsilik gelen 17 makale “genel yetenek yonetimi ve uygulamalari” alt
temasi ile ilgili iken, %39,47’sine karsilik gelen 15 makale “yetenek ydnetiminin rold” alt
temasinda toplanmistir. “Yetenek yonetimini etkileyen faktorler” alt temasinda sadece 1
makale, “diger” alt temasinda ise 5 makale yer almaktadir. Genel olarak
degerlendirildiginde, sektor uygulamali arastirmaya dayanan yetenek yonetimi konulu
makalelerin 6zellikle 2015 ve sonrasinda bulylk artis kaydettigi dikkat cekmektedir.
2008-2014 doneminde bu kapsama giren sadece 7 makale yayimlanmisken, 2015-
2018 doneminde bu sayi 31 olmustur.

Tablo 8. Sektér Uygulamali Arastirmaya Dayanan Makalelerin Alt Temalara Bagl
Olarak Yillara Gére Dagilhmi

Genel Yetenek Yetenek Diger Toplam
| gk | ot | YO | gy | atn

Uygulamala Faktorler (adet)

" (adet)

(adet)
2008 - - - - -
2009 - - 1 - 1
2010 1 - - - 1
2011 - - - - -
2012 - - - - -
2013 1 - 1 - 2
2014 2 - 1 - 3
2015 4 - 2 1 7
2016 3 - 2 - 5
2017 4 1 2 3 10
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2018 2 - 6 1 9

Toplam 17 1 15 5 38

Tam Sektor 44,74 2,63 39,47 13,16
Uygulamali

Aragtirmaya
Dayanan
Makalelere
Orani (%)

Tablo 9 yetenek yodnetimi konusunu ele alan sektér uygulamali arastirmaya
dayanan 38 akademik makalenin 6zetlenmis dokimuinu gostermektedir. Bu cercevede
yazar(lar), calismanin hangi yilda hazirlandi§i, arastirmada gudilen amag,
arastirmanin yontemi, tercih edilen veri toplama araclari, arastirma érneklemi ve
arastirmada ulasilan 6nemli bulgular tablo halinde sunulmustur.

Yukarida da bahsi gectigi Uzere, bu badlamda kayit altina alinan 38 makaleden
12’sinde nitel arastirma yontemi, 22’sinde nicel arastirma yontemi ve 4’inde karma
yontem tercih edilmistir. Calismanin bu kisminda, tercih edilen arastirma yontemi ve alt
temalar iligkilendirilerek mevcut yapilmis makaleler hakkinda 6zet bilgilendirmelere
asagida sirasiyla deginilmektedir.

Nitel arastirma yonteminin tercih edildigi 12 makalenin 10’unun “genel yetenek
ybnetimi ve uygulamalari”alt temasinda toplandigi tespit edilmis, 2 makalenin ise
“diger” alt temasinda yer aldigi gortlmustir.“Genel yetenek ybnetimi ve uygulamalari”
alt temasinda yer alan makalelere bakildiginda, Caliskan ve Dayang¢ Kiyat (2013)
isletmelerin yetenek yonetimi politikalarini ve igletmelerde yetenek yonetiminin olasi
etkilerini halkla iligkiler uzmanlari ézelinde farkl sektdrlerden uzmanlarla gérismeler
gerceklestirerek arastirmig, Aytac (2014) odak grup gérismeleri yoluyla 6gretmenlerin
g6zinden idarecilerinin butunlestiriimis yetenek yonetimi 6zelliklerine ne duzeyde sahip
olduklarini irdelemis,Kaytaz Yigit ve Kaplan (2015)vaka analizi kapsaminda
gerceklestirdigi gérisme yoluyla Ulkemizde faaliyet gosteren 6zel bir bankanin yetenek
yonetimi  sdrecini ayrintilariyla incelemis veAyta¢c (2015a) goOrisme yoluyla
metaforlardan (mecazlardan) yararlanarak 6gretmen ve 6gretmen adaylarinin yetenek
yonetimine bakislarini arastirmistir. Ayrica, Bat ve Yalgin (2015) gérisme, gézlem ve
belge incelemesinden yararlanarak bir telekomunikasyon isletmesinin yetenek yonetimi
uygulamalarini irdelemis, Altunoglu vd. (2015) belge inceleme ve goérisme yoluyla
sektorinde lider bir bankanin insan kaynaklarinin verimliligi baglaminda yetenek
yonetimi uygulamalarini ve bankalarin bu uygulamalardan nasil faydalandigini
arastirmig ve Uysal (2016) g6zlem ve belge incelemeye dayali ¢calismasiyla bireysel
performans gdsterecek isgdrenleri belirlemek igin yetenek ydnetiminde bilissel
yerlestirmenin (cognitive placement) kullanilabilecegini savunmustur. Bunun yaninda,
Goktas ve Cetinceli (2017) (¢ bankanin iKY uzmanlariyla yaptiklari gérigmelerle
yetenek yonetimi uygulamalarinin insan kaynagi Uzerinde ne gibi etkiye sahip oldugunu
saptamaya calismig, Arar ve Oneren (2018) teknoloji alaninda bir isletmede K
yoneticisi ile yaptigi gérisme ve belge inceleme yoluyla Z kusadi isgorenlerin kariyer
gelisiminde yetenek ydnetiminin ne gibi yararlar saglayabilecegini arastirmis ve Yalgin
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(2018) farkh sektorlerden igletmelerin Ust dizey yoneticileri ile derinlemesine
gérismeleryaparak yetenek yonetimi sdrecinin asamalarini ortaya koymaya gayret
etmigtir.

‘Diger” alt temasi altinda degerlendirilebilen nitel arastirma yodnteminin
kullanildigr 2 ¢alismadan Vardarher(2017)cesitli sektorlerde is sireclerinde yetenek
yonetimi ve isveren markasini uygulayan iK yoneticileri ile gériismeler gerceklestirerek
yetenekli isgbren-isveren markasi etkilesimini incelemis, Acar vd. (2017) ise, bes
isletmede gorismeler gerceklestirerek yetenek yonetimi ile isgltict devir hizi iliskisini
arastirmislardir.

Nicel arastirma yéntemi kullanan 22 makalenin 14°U “yetenek ybnetiminin rolii”
alt temasinda, 4’U “genel yetenek ybnetimi ve uygulamalari” alt temasinda, 1'i “yetenek
yb6netimini etkileyen faktérler” alt temasinda, 3'U “diger” alt temasinda toplanmistir.
“Yetenek ybnetiminin rolii” alt temasinda yer alan calismalardan Basmaci Karalar ve
Atay (2009) Turkiye'de faaliyet yabanci bir ambalaj isletmesinin isgorenlerine yonelik
olarak yetenek yonetimi uygulamalarinin isgdéren performansina etkisini arastirmis,
Altinéz vd. (2013) konaklama igletmelerinin orta ve Ust dizey yoneticilerine yonelik
gerceklestirdigi arastirmada yetenek yonetiminin drgitsel glvene etkisini incelemis,
Bayyurt ve Rizvi (2015)hizmet sektériinde farkl alanlarda faaliyet gosteren isletmelerin
isgorenlerine donuk gergeklestirdigi arastirmada yetenek ydnetiminin drgutsel etkinlige
etkisini ele almis ve Ayta¢c (2015b) &gretmenlerin  algilarini esas alarak okul
yoneticilerinin yetenek yonetimi liderliginin 6gretmenlerin érgutsel baghhigina etkisini
arastirmistir. Calismalardan, Altinéz ve Coép (2016) istanbul'da faaliyet gésteren otel
isletmelerinin yodneticilerinden topladi§i verilerle yetenek ydnetiminin drgutsel glvene
etkisini ve s6z konusu etkide orgutsel destegin rolinl incelemis, Fettahlioglu vd. (2016)
Ozel bir bankanin isgorenlerine donuk gerceklestirdigi arastirmada yetenek yénetiminin
ic girisimcilige etkisini arastirmig, Turk ve Akbaba (2017) turizm igletmelerinin
isgOrenlerine yonelik yaptiklar ¢calismada yetenek yonetiminin érgute uyum saglama ve
isten ayrilma niyetine etkisini irdelemis ve Cetinkaya ve Karagelebi (2017) konaklama
isletmelerinin isgdrenleri Uzerinde yaptiklari ¢alismada yetenek yodnetiminin duygu
dizenlemeye etkisini arastirmistir. 2018 yili icinde bu baglamda yapilan ¢alismalara
bakildiginda ise,Tarakgi ve Oneren (2018) devlet (niversitelerinde gorevli
akademisyenler Uzerine yaptigi galismada yetenek yodnetimi uygulamalarinin 6rgite
baglihk, is tatmini ve isten ayrilma niyetine etkisini incelemis, Tan ve Akkus (2018)
bankacilik sektoru isgorenlerine donuk arastirmalarinda yetenek yonetiminin orgitsel
dgrenmeye etkisini arastirmis, Tatlh ve Ustiin (2018) bir devlet kurumundaki isgérenlere
yonelik calismalarinda yetenek yonetiminin 6rgutsel sinizme etkisini ve bu etkide 6rgat
kaltirindn dlzenleyici rolunu irdelemis, Altin6z (2018) otel igsletmelerinin departman
yoneticileri ve genel midurleri Gzerine gergeklestirdigi arastirmada yetenek yonetiminin
isten ayrilma ve kariyer basarisina etkisini arastirmis, Altindag vd. (2018) finansal
hizmetler alaninda c¢alisan isgérenlere yoénelik calismada yetenek ydnetimi
uygulamalarinin iggéren tatmini Gizerindeki etkisini aragtirmis ve Oruicli ve Akyiiz (2018)
akademisyenlere yonelik yaptiklar arastirmada yetenek yoOnetimi uygulamalarinin
yenilik performansina etkisini arastirmiglardir.

Nicel arastirma yonteminden vyararlanan “genel yetenek ybnetimi ve
uygulamalari” alt temasinda toplanan calismalardan Tatoglu vd. (2016) Ust ve orta
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dizey yoneticilerden topladigi verilerleTurkiye’'de faaliyet gésteren ¢okuluslu isletmeler
ve yerel igletmelerin yetenek yonetimi uygulamalari ve motivasyonlari arasindaki
farkhliklari arastirmis, Akar ve Balci (2016) akademisyenlerden topladigi verilerle farkl
Universitelerin yetenek ydnetimini uygulama dizeylerini incelemis, Zafer Gines ve
Keskinkilig Kara (2017) d6dretmenlerden topladiklari verilerle 6zel okullardaki yetenek
yonetimi uygulama duzeylerini arastirmis ve Akcay Uzim (2017) ise bir vakif
universitesinin egitim fakultesi son sinifinda okuyan 6grencilerden topladigi verilerle
Universitenin 6grencilere donik yetenek yénetimi uygulamalari hakkinda o6grenci
goruslerini arastirmistir.

Nicel arastirma yodnteminden yararlanan ve “yetenek ybnetimini etkileyen
faktérler” alt temasinda yer alan tek calisma olan Demirel ve Savas (2017) iki Uretim
isletmesinden isgdren ve yoneticilere yonelik yaptigi arastirmada nepotizmin yetenek
yonetime etkisi arastirmistir. Ayrica, ayni galismada nepotizmin yenilik Uzerindeki etkisi
de arastiriimistir.

Nicel arastirma ydnteminden yararlanan ve “diger” alt temasinda yer alan
calismalardan Demirkasimoglu ve Taskin (2015) 6gretmenlerden topladiklari verilere
dayall olarak 6zel okullarda uygulanan yetenek ydnetimi uygulamalari ile orgutsel
etkililigin iligkisini arastirmis, Postaci ve Dénmez Polat (2017) farkli otel isletmelerinin
isgorenlerinden topladiklari verilerle yetenek yonetimi ile liderlik tarzi iligkisini
arastirmiglar ve Glaister vd. (2018) ise, farkl isletmelerden edindigi verilerle iKY
uygulamalari, yetenek yodnetimi ve isletme performansi arasindaki baglantiy
incelemekte ve yetenek yonetiminin iKY uygulamalar ile isletme performansi arasinda
Ustlendigi roll arastirmaktadir.

Karma arastirma yontemini kullanan 4 makaleden 3’'U “genel yetenek yénetimi
ve uygulamalar” alt temasinda yer alirken, 1’i “yetenek yénetiminin rolii” alt temasinda
yer almigtir. Karma arastirma yonteminden yararlanan ve “genel yetenek ybnetimi ve
uygulamalari” alt temasinda yer alan galismalardan Atli (2010) basin isletmelerinin iK
yetkililerinden goérisme ve anket yoluyla topladigi verilere dayali olarak basin
isletmelerinde yetenek yonetimi uygulanma durumunu arastirmig, Kececioglu ve
Yilmaz (2014) farkli igletmelerin iK yoneticilerinden gériisme ve anket yoluyla topladig
verilerle yetenek etiketi dlgegini belirlemeye odaklanmis ve Kegecioglu vd. (2017) farkli
kamu ve dzel sektér isletmelerinin iK yonetici ve uzmanlarindan topladiklar verilerle
isletmelerin sahip olduklari yeteneklerin farkinda olup olmadidini belirlemeye, eger
farkindalarsa yetenegin kalitesi ve derinliginin ne olglide oldugu, bu dogrultuda
isletmelerde yetenekler konusunda yapilan uygulamalarin neler oldugunu, ytksek
potansiyelli isgorene bakiglarinin nasil oldugu ve son olarak da yetenek yonetimi
programlarinin olup olmadigini belirlemeye ¢alismiglardir.

Karma arastirma yoOntemini kullanan ve  “yetenek yo6netiminin rol(” alt
temasinda yer alan tek calisma olan Sart (2014)ise, test uygulamasi ve goérisme
yoluyla iki farkli Universiteden stratejik yetenek yodnetimi uygulamasina alinan
odrencilerin  kariyer karart ve yenilikgilik niteliklerinin  yetenek  ydnetimi
uygulamalarindan  anlamh  bicimde  etkilenip  etkilenmedigini  arastirmigtir.
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Tablo 9. Sektér Uygulamali Arastirmaya Dayanan MakalelerinDokimu
Yazar/Yaza Alt Tema Amag Aragtirma Ybéntemi/ Veri Onemli Bulgular
rlar (Yil) Toplama
Araclari/Orneklem
Basmaci Yetenek Yetenek yoOnetimi  ve | Nicel arastirmaAnket Yetenek yonetimi ve yetenek yonetiminde kullanilan
Karalar ve yonetiminin | araclarinin  isgérenlerin | formu Turkiye'de faaliyet aracglarin isgoérenlerin performansini olumlu yénde
Atay (2009) rold performansi  Uzerindeki | gdsteren yabanci bir etkiledigi tespit edilmigtir.
etkisini aragtirmak ambalaj isletmesinde
galisan 62 isgérenden
toplanan veriler
Ath (2010) Genel Basin isletmelerinde IKY | Karma arastirma Basin isletmelerinde tam anlamiyla yetenek yonetimi
"yete.ne.k departmarjlarlplr? Anketformu-gériisme uygulamglarlna rastlanmadigi, ancak kuguk" ggpll.
yonetimi ve | yetenek yonetimi sistematik olmayan yetenek yonetimi
uygulamalari | uygulamalarini yerine Tarkiye’den 44 basin | yygulamalarininoldugu tespit edilmistir.
getirip getirmedigini isletmesini  temsil ede_n,
tespit etmek, yetenek holding baglantih 28 IK
yonetiminin yerini ve departmaninin yetkilileri
Onemini ortaya koymak
Altinéz vd Yetenek Konaklama Nicel arastirma Yetenek yonetimi ile drgutsel gliven arasinda guglu bir
(2013) yonetiminin | isletmelerinde yetenek Anket formu pozitif iliski bulunmustur. Ayrica, 6rgltsel giiven
rolu yonetimi ve drgutsel algisinda yetenek yonetimi uygulamalarinin etkili

gliven arasindaki iligki ve
etkilesimi incelemek,
yetenek yonetiminin
orgutsel guivene etkisini
tespit etmek

Ankara’da faaliyet
gOsteren konaklama
isletmelerinin 234 orta ve
Ust dizey yobneticisinden
toplanan veriler.

oldugu tespit edilmistir.
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Caliskan ve Genel isletmelerin yetenek Nitel arastirma Calisma Turkiye'de bazi sektorlerde dncli pozisyonda
Dayang yetgngk yénetimi poIitiI_<aI.ar.|n|n ve Gériisme Farkl olan gra.gt.lrmaya Ifonu isletmelerin yetenek
Kiyat (2013) | yo6netimi ve yet.en(?k.yonetlmlnl.n sektdrlerden, sektérlerinin yonetlmlnlun str.atg!k. éneminin farklnde.a. oId.ug.unu ve
uygulamalari | etkilerini |§.I'etmeler.|n. . 6nde gelenlerinden 4 .yetenell< yon"et.l_mlnl .|nsa.1n ka.y.naklarl yonetimi
Ifuru.msal |t|.b.ar ge.llg.lml isletmenin IKY ya da |§.I.evler|r?e .butunle§|k bir politika olarak.gyguladlkl_arml
Uzerinde kritik etkisi yetenek yonetimi gOstermistir. Calismada ayrica, halkla iliskiler ve IKY
olabilecek _r.lalk.la iligkiler birimlerinde calisan uzman boltmlerinin yet?n?kll !g,gorenlerln isletmeye gekilmesi
uzmanlari 6zelinde ve yoneticiler. hususunda, esgudumli ¢alismak durumunda
arastirmak. olduklarina vurgu yapilmaktadir.
Aytac Genel Ortadgretim Nitel arastirma Ogretmenlerin yetenek yonetimi yaklagsimini daha ¢ok
(2014) yetenek kurumlarinda gorev Gériisme 6zel okullarda uygulanabilecek bir model ve insan
yonetimi ve | yapan égretmenlerin kaynaklari yonetimi becerisi ve yeterligi olarak
uygulamalari | galistiklari okullardaki Ankara'da faaliyet | aigiladigi  tespit edilmistir.  Ogretmenlere  gore,
yoneticilerin gosteren yedi lisede gorev | ByYM'nin boyutlari baglaminda okul yoneticilerinin bu
bitiinlestirimis yetenek | yapan 55 ogretmenden | yeterliklere istenen diizeyde sahip  olmadig
yonetimi modeli (BYYM) | toplanan veriler. gorilmustiir.
ozelliklerine sahip olma
dizeylerine iliskin
goriglerini ortaya
koymak.
Sart (2014) Yetenek “Stratejik yetenek | Karma arastirma Calisma is dinyasinin bir parcasi olmadan &nce
y('jnetirpinin yérv\etimi”. . Test uygulamasi-gériisme yeteneklerinin fta.rkl.n.da olanégrenci_lfzrin I.<ariyerlerini
rolu degerlendirmesine alinan ilerletme ve yenilikgilik konusunda digerlerinden daha
ogrencilerin  mezuniyet | Turkiye'de ki farkll | pasarili  oldugunu  géstermistir.  Ogrencilerin
sonras! kariyerlerinde ve | Universiteden stratejik | yeteneklerini gelistirmek ve basarill bir kariyer yolunu
yenilikcilige yonelik | yetenek yonetimi | takip etmelerine yardimci olmak amaciyla 'stratejik
kariyer kararlarini | degerlendirmesine katilan | yetenek yonetimi' adi  verilen degerlendirmenin

ilerletme anlaminda, bu

390 6grenci.

geligtiriimesi ve Universite mufredatinin ve Kkariyer
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degerlendirmeye
alinmayanlar ile arasinda
anlamh bir fark olup
olmadigini arastirmak

planlama hizmetlerinin énemli haline

getirilmesi gerektigi vurgulanmigtir.

bir parcasi

Kegecioglu Genel isletmeler ile yapilan | Karma arastirma Arastirma sonucunda isgorenleri elde tutmada en
ve Yiimaz "yete.ne'k g('jlrijslmeler ile Xeterjlek. Anket formu ve gériisme énem!i fak"térijn. “islgtmeye gUYen dL.Jyma”,"isuletm.eIerin
(2014) yonetimi ve | etiketi Olgegini | stratejik Onceliklerinde en o6nemli faktorin “insan
uygulamalari | belirlemek. 62 isletmenin IK'| sermayesi yonetimi” oldugu anlasiimaktadir. Ayrica
yoneticileri isletmede 12 ayllk donemde maliyet azaltici ve
isgéren sayisini  daslrici en o6nemli faktérin
“gorevlerin  yeniden  yapilandiriimasi”,  mevcut
ekonomik duruma karsi girisilecek potansiyel
eylemlerde en énemli faktorin “isglict piyasasindan

daha kritik yetenekleri bulmak” oldugu goéralmustar.
Kaytaz Yigit Genel Turkiye’de faaliyet Nitel arastirma incelenen isletme, kurdugu vyetenek ydnetimi
ve Kaplan yetenek gOsteren bir bankanin Gériisme departmani altinda yetenek ydnetimi uygulamalarini
(2015) yonetimi ve | yetenek ydnetimi sirecini faaliyete gecirmektedir. Departmanin temel
uygulamalar | ayrintili bir sekilde Tarkiye'de ~ 6nemli  bir | fonksiyonlari acik bir sekilde belirlendigi ve gelistirilen
incelemek. pazar payina sahip ve ayri | yetkinlik modelinde 6lciilebilirligi saglanan yetkinlik
bir  yetenek  yonetimi | tanimlarinin yapildigi gériilmistiir. Ayrica bankanin

departmani olan 6zel bir
banka.

isgorenlerine yol godsterme amaci tasiyan “mentor
programi’ni uygulamaya koyarak, yetenek yonetimi
uygulama sirecini daha etkin yonettigi belirlenmistir.
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Bayyurt ve Yetenek Yetenek yonetiminin | Nicel arastirma Yetenek yonetiminin boyutlarindan insan kaynaklari
Rizvi (2015) | yOnetiminin | algilanan orgutsel Anket formu politikasi, egitim ve geligsim, beceri ve motivasyonun
rolu etkinlige olan etkisini algilanan orgutsel etkinlik Gzerinde glcli ve olumlu
tespit etmek. Hizmet sektérunden etkisi tespit edilmistir. Ancak, firsat boyutunun
secilmis 5 alt sektorden algilanan orgiitsel etkinlik (izerindeetkisinin olmadig
toplam 200 iggérenden gorulmiistiir.
elde edilen veriler.
Aytag Genel 6gretmen ve 6gretmen Nitel arastirma Arastirmadan elde edilen sonuglar katilimcilarin
(2015a) yetenek adaylarinin yetenek Gériisme “yetenek yonetimi” kavramina iliskin Uretmis olduklari
yonetimi ve | ydnetimi yaklasimina metaforlarin sirasiyla en ¢ok “yetenek belirleme ve
uygulamalari | iliskin algilarini Calisma  grubu 697 | gelistirme”, “liderlik”, “giic ve yoénetim odagi olma” ve
metaforlar araciligiyla ogretmen adayi ile 330 | “koruyuculuk-giiven  vericilik”  kategorilerine  ait
ortaya cikarmak. ogretmenden olduklarini géstermektedir. En fazla metaforla temsil
olusmaktadir. edilen kategori “yetenek belirleme ve gelistirme”, en
az metaforla temsil edilen kategori ise “olumsuziuk
unsuru”  kategorisidir. Ogretmen ve 6gretmen
adaylarinin yetenek yonetimi ile ilgili okul liderligi ve
okullari yeniden yapilandirma ile ilgili az sayida
metafor Uretmeleri, bu konuda heniiz bir farkindalik
olusmadidi ve okullarda bu ydnde bir yodnetim
anlayisinin gértilmedigi seklinde algilanabilir.
Aytac Yetenek Ogretmenlerin algilarina | Nicel aragtirma Okul yoneticilerinin  yetenek yonetimi liderligi ile
(2015b) yonetiminin | dayal olarak, okul Anket formu O6gretmenlerin  6rgutsel baghlik arasinda ylksek
rolu yOneticilerinin  yetenek dizeyde pozitif yonli ve anlaml iligki tespit edilmistir.
yonetimi  liderligi ile | 402 0gretmenden Ogretmenlerin okul yéneticilerinin yetenek y6netimi
ogretmenlerin  orgiitsel | toplanan veriler. liderligi hakkindaki algilarinin érgiitsel bagliliklarini
baghliklar arasindaki tahmin eden oOnemli bir degisken oldugunu
ilikileri belirlemek,
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yetenek yonetimi gOstermistir.
liderliginin orgutsel
baglihga etkisini tespit
etmek
Bat ve Genel Bir isletme Ozelinde Nitel arastirma isletmenin yetenek biriminin, kisilerin ise aliminda
Yalgin .yete.ne'k yetenek yonetimi Gériisme-gozlem-belge yetene.klerini.n .ve potansiyellerinin tespiti, isgdrenlerin
(2015) yonetimi ve | uygulamalarini inceleme potansiyellerinin ortaya ctkariimasi ve
uygulamalari | degerlendirmek performanslarinin arttirilmasi gibi konulardan sorumlu
Telekomuinikasyon oldugu ve bu sireclerin profesyonelce yuritiildiigii
sektorlinde bir isletmenin | tespit edilmistir.
uygulamalarinin
incelenmesi
Altunoglu Genel Bir bankanin yetenek Nitel arastirma Bankabelli bir program altinda olmasa da yetenek
vd. (2015) "yete.ne_k yénetin"!i u.y%l.JIamaIarlnm Gériisme-belge inceleme yonetimi uy.gula.malarlndan. yararlanmal.dadlr . Ye
yonetimi ve | IKY verimliligi acisindan bunugenel yonetim felsefesi olarak benimsemistir.
uygulamalari | etkisini incelemek, Turkiye'de faaliyet | jsgorenlerinin her birini potansiyel yetenek olarak
bankanin yetenek gosteren ve sektorinde | gormektedir. Bankada yetenek yonetimi uygulamalari
yonetimi lider olan bir banka sadece insan kaynaklari bdliiminin isi olarak
uygulamalarindan nasil gorilmemektedir.
faydalandigini ortaya
ctkarmak.

Demirkasim Diger Ogretmenlerin Nicel arastirma Arastirma sonugclari 6zel okullarda yetenek yonetimi
oglu ve goriglerine gore ozel Anket formu s"tratejilerinin ‘kismen”  kullanildigini  géstermistir.
Taskin okullarin uygulamakta Ogretmenlerin  yetenek  yonetimi  stratejilerinin
(2015) oldugu yetenek yénetimi | 16 ©6zel okuldaki 210 | kyllanilmasi ile okulun etkililigine iliskin gérisleri

stratejilerinin orgitsel ogretmenden  toplanan | grasinda pozitif yénde ve anlamli iliski oldugu
veriler

etkililik ile iligkisini

belirlenmisgtir.
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belirlemek
Tatoglu vd Genel Tarkiye'de faaliyet | Nicel arastirma Cokuluslu isletmeler ve yerel isletmelerin yetenek
(2016) yetenek gOsteren cokuluslu Anket formu yonetimi motivasyonlari arasinda anlamh farkhliklarin
yonetimi ve | isletmeler ile yerel oldugu, cokuluslu igletmelerin yetenek ydnetimi
uygulamalari | isletmelerin yetenek | 751 cokuluslu isletme, | sistemlerinde daha fazla taktiksel motivasyon oldugu
yonetimi  motivasyonlari | 126’s1 yerel isletme olmak | tespit edilmistir. Ayrica, genel olarak cokuluslu
ve uygulamalari | Uzere 201 isletmenin Ust | jsletmelerin yerel isletmelere gore anlamli bicimde
arasindaki farkhhklan | V€ orta duzey | daha guclii yetenek yonetimi sistemleri uyguladig
arastirmak yoneticilerinden elde | saptanmistir. Bulgular yetenek yénetimi motivlerinin
edilen veriler. ve isletmeler tarafindan izlenen uygulamalarin
topluma bagli (society-bound) oldugunu
gOstermektedir.
Altin6éz ve Yetenek Uluslararasi otel Nicel arastirma Yetenek yonetiminin orgitsel glven Uzerinde etkili
COp (2016) | yoOnetiminin | isletmelerinde yetenek Anket formu oldugu, ayrica orgitsel destegin yetenek yonetimi ile
rold yonetiminin orgitsel _ Orgutsel glven arasindaki iliskide araci etkisinin
gliven Uzerine etkisini Istanbul’'da faaliyet | oldugu tespit edilmistir.
tespit etmek ve orgitsel | gosteren 38 uluslararasi
desteginbu iliskideki bes yildizh otelin farkli
roliinii incelemek duzeylerdeki 206
yoneticisinden  toplanan
veriler
Uysal Genel Yetenek yonetimi ile ilgili | Nitel aragtirma Calisma insan kaynaklari yoneticileri tarafindan
(2016) }/ete.ne?k olarak bireysel Gozlem ve belge inceleme ggrgeklestirilen bili§sgl yerlestirmenin i§letmel.erdewen.
yonetimi ve | performans iyi performansa sahip olanlari ortaya koyabilecegini
uygulamalari | gosterecekleri belilemek | Bir isletmenin  farkli | savunmaktadir.
departmanlarindan 110




312 Ogr. Gor. Dr. Hiiseyin BOZ
icin biligsel kisi  bilissel yerlestirme
yerlestirmenin hattina departmanlarindaki
kullanilabilirligini performanslari dikkate
arastirmak alinarakiK departmaninca
yerlestirilmis.
Akar ve Genel Universitelerde gorev | Nicel arastirma Yetenek yonetiminin Universitelerde yetenegi ¢cekme
Balci (2016) yetenek yapan ogretim Uyelerinin, Anket formu boyutunun “biraz” dlizeyinde, yetenegin yerlestiriimesi,
yOnetimi ve | galigtiklari  kurumlarinda | gelistiriimesi, tutulmasi ve oOrgutsel yedekleme
uygulamalari | yetenek yonetiminin | Istanbul'da faaliyet | poyutlarinin  ise‘cok az” diizeyde uygulandig
uygulanma  diizeyine | 9osteren 3 farkll | saptanmistir.
iliskin goruslerini | Universiteden 275 ogretim
belirlemek tyesinden toplanan veriler
Fettahlioglu Yetenek yetenek yonetimi ve i¢ Nicel arastirma Yetenek ydnetiminin i¢ girisimciligin alt boyutlari olan
vd. (2016) yonetiminin | girisimcilik konularini Anket formu yonetsel ve bireysel unsurlarla iligkili oldugu tespit
rolu birlikte ele almak ve ) edilmis, ayrica yetenek ydnetiminin ilgili unsurlari
yetenek yonetiminin ig Ozel bir bankanin 105 | ojumlu yonde etkiledigi saptanmustir.
girisimilik Gizerinde isgorenden toplanan
etkisinin olup olmadigini | veriler
ortaya koymak
Goktas ve Genel Yetenek yonetimi | Nitel arastirma Etkin yetenek ydnetimi uygulamalarinin bankacilik
Cetinceli yetenek uygulamalarinin  insan Gériisme sektérinde faaliyet gdsteren isletmelerin varliklarini
(2017) yonetimi ve | kaynagi Uzerindeki surdUrebilmeleri igin kritik &neme sahip insan kaynagi
uygulamalari | etkisini ortaya koymak 3 bankanin insan | iizerinde  6nemli  bir etkije sahip  oldugu
kaynaklari yetenek | vurgulanmustir.
yonetimi birimlerindeki

uzmanlar
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Zafer Genel Ozel okullarda yetenek Nicel arastirma Ogretmenlerin yetenek belirleme, yetenek kiltiirii

Glnes ve yetenek yonetimi uygulamalarinin Anket formu boyutlarina ve yetenek yodnetiminin toplamina iligskin

Keskinkilic | yonetimi ve | gerceklesme dizeyini _ gorusleri “orta” dizeyde iken, yetenek gelistirme

Kara (2017) | uygulamalari | belirlemek. Istanbul’daki 0zel | boyutunda ise “yiiksek” diizeyde bulunmustur.

okullarda goérev yapan 257
ogretmenden toplanan
veriler
Akcay Genel Ogrencilerin Nicel arastirma Arastirma sonuclari, Universitelerin lise 6grencileri igin
Uzum yetenek yeteneklerini  yonetmek Anket formu yeterli Olglde tanisma ve "oryantasyon calismasi
(2017) yonetimi ve | amaciyla gergeklestirilen | yapmadiklarini goéstermistir. Universiteler, égrencileri
uygulamalari | Universitelerdeki yetenek | Istanbul’daki  bir  vakif | pyrslar ve diger firsatlar hakkinda bilgilendirmekte,
yonetimi  uygulamalari | Universitesinin egitim | ancak basari durumunda elde edilecek kazanimlar
hakkinda ogrenci | fakdltesi  son  sinifinda | hakkinda yeterli bilgi vermemekte ve boluimler
goruslerini ortaya | okuyan 376 &grenciden | hakkinda yonlendirme yapmamaktadir. Universitelerin
koymak toplanan veriler yetenek yonetimi uygulamalarinin yetenek gelistirme
asamasinda eksik oldugunu saptanmistir. 6grencilerin
yetenek gelistirme uygulamalarina ihtiyag duyduklar
tespit edilmistir. Basarili 6grencilerin farkh kariyer
firsatlari konusunda yeterince bilgilendiriimedigine de
dikkat cekilmistir.

Demirel ve Yetenek Nepotizm ile yenilik ve | Nicel arastirma Nepotizmin  esitlik, profesyonellik ve akraba
Savasg yonetimini | yetenek yonetimi Anket formu kayirmacihdr boyutunun yenilik yonetimini olumlu
(2017) etkileyen arasindaki iliskiyi | - etkilerken, aile bireyi olmayanlarin ve profesyonellik

faktorler | inceleyerek, nepotizmin | Iki farkli Uretim | poyutunun yetenek ydnetimini  olumlu etkiledigi
yenilik  ve  yetenek | isletmesinden toplam 385 | pelirlenmistir.
yonetimi  Uzerine olan | isletme sahibi, isgoren ve

etkisini ortaya koymak.

yOneticiye bir

arastirma

yonelik
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Kegecioglu Genel isletmelerin eger | Karma arastirma Yetenek  yodnetimi programlarinin isletmelerin
vd. (2017) "yete.ne_k farkindalarsa sah?p Anket formu-gériisme yarlsvlnda oldugu, yeteneklerin ayirt (.ad.ici 6zelliklevri
yonetimi ve | olduklari yeteneklerin oldugu, programin en ¢ok yedekleme icin kullanildigi
uygulamalari | kalitesinin derinliginin ne | 18’1 06zel sirket ve 4'U | yve motive edici etkisi oldugu belirlenmistir. En dikkat
dlclide oldugunu, | kamu kurumu olmak lzere | ceken kavramin “yeteneklerin elde tutulmasi"oldugu
isletmelerde  yetenekler | toplam 22 isletmenin IK | ve bunun igin cesitli yontemler uygulanmasi gerektigi
konusunda yoneticileri ya da | tespit edilmistir.
gergeklestirilen ne gibi | Uzmanlari.
uygulamalarin oldugunu
ve igletmelerinyetenek
yonetimi  programlarinin
olup olmadigini
belirlemek.
Postaci ve Diger Otel isletmelerinde | Nicel arastirma “Kisiyi dikkate alan liderlik tarzi” ile yeteneklerin “elde
Dbénmez liderlik tarzi ile yetenek Anket formu tutulmas!”, “dogru pozisyona atanmasi”, “gelistiriimesi”
Polat (2017) yonetimi arasindaki | arasinda; “ise agirhk veren liderlik tarzi” ile
iliskiyi ortaya koymak. Istanbul’da faaliyet | yeteneklerin  “planlanmasi  ve yonetiimesi”, “elde
gosteren bes yildizli otel | tutuimasi”, “gelistiriimesi” arasinda istatistiksel olarak
isletmelerinde calisan 388 | anlamli bir iligki tespit edilmistir.
isgérenden toplanan
veriler
Tark ve Yetenek Turizm isletmelerinde | Nicel aragtirma Yetenek yoOnetimi algilamalarinin  6rgite  uyum
Akbaba yonetiminin | yetenek yonetimi Anket formu saglama ve isten ayrilma niyeti Gzerinde etkili oldugu
(2017) rolu algilamalarinin orgute tespit edilmistir.

uyum saglama ve isten
ayrilma niyeti Uzerine
etkisini belirlemek.

Mugla’'da
isletmelerinin
isgoreninden
veriler

turizm
210
toplanan
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Vardarlier Diger isletmelerin insan | Nitel arastirma IK yoneticileri tarafindan yetenek ve marka personel
(2017) kaynagi olan yetenekili Gériisme iligkisi kavraml_nln yogun olarak birlikte kullanildigi
isgorenlerin isveren gorulmustar. 1K yoneticilerinin - personel, marka,
markasiyla  etkilesimini | Gesitli  sektorlerde,  is | performans ve yetenek kelimelerini  ¢ok  sik
ortaya ¢ikarmak. sureglerinde yetenek | tekrarladiklari, isveren markasi ve yetenek performans
yonetimi  ve igveren | siireclerini ydnetilirken marka personel iligkisi, yetenek
markasini uygulayan 21 IK | ye  performans kavramiyla iligkilendirildigi  tespit
yoneticisi edilmigtir.
Acar vd. Diger Yetenek yonetiminin | Nitel arastirma Isparta’daki isletmelerde yetenek yonetim anlayisinin
(2017) isglcu  devir hizi ile Gériisme tam olarak oturmadidi sonucuna ulasiimis, bu
iliskisini arastirmak cercevede isglcl devir hizinin dusuralmesine yonelik
Isparta’da 100 ve Uzeri is¢i | yetenek yonetimi eksenli faaliyetlere yeterli diizeyde
caligtiran isletmeler | rastlanmamistir.
arasindan secilen 5
isletme
Cetinkaya Yetenek isletmelerde yetenek | Nicel arastirma Yetenek yonetimi bilesenleri olan yetenek algisi ve
ve yonetiminin | yonetiminin duygu Anket formu kurum destedi algisininduygu dizenleme Uzerinde
Karagelebi rold duzenlemeye etkisini anlaml etkisinin oldugu tespit edilmigtir.
(2017) arastirmak. Konya’da faaliyet gosteren
konaklama igletmelerinde
galisan 175 isgbrenden
toplanan veriler.
Glaister vd. Diger Calisma iKY | Nicel arastirma Yetenek yonetiminin, isglcu aglarini ve sosyal
(2018) uygulamalari,  yetenek Anket formu sermayeyi geligtirmgyi hedefleyen bir dizi uygulamaya
yonetimi  ve igletme odaklandidinda, IKY ile igletme performansi
performansi  arasindaki | 198 isletmeden toplanan | grasindaki iligkiyi yonlendiren kilit bir aktarim
baglantlyr  incelemekte | Vveriler mekanizmasi oldugu tespit edilmistir. IKY stratejisi ve
ve gelisen piyasa is stratejisi hizalamasi, bu performans etkilerini
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baglaminda IKY/is
stratejisi uyumunun
rolind arastirmaktadir.

arttirmaktadir, ancak IKY-yetenek yonetimi-
performans baglantisinda énemli bir bilesen degildir.

Arar ve Genel Z kusaginin  kariyer | Nitel arastirma isletmede yetenek yonetimi, yetenegi‘kesfetme”,
Oneren .yete.ne'k gelisim "sijn-:fcir.m.e Gériisme-belge inceleme “kazanma“yerlestirme”,  “gelistrme” ve  “tutma”
(2018) yonetimi ve | yetenek yonetiminin konusunda bes asamadaele alinmaktadir. Bu
uygulamalari | saglayabilecegi Teknoloji  alaninda  bir | gsamalarin her biri kapsaminda isletmede Z kusagina
avantajlari arastirmak isletmede  gerceklestirilen | ygnelik farkli uygulamalara yer verilmektedir.
arastirma, IK yoneticisi ile
goérisme.
Tarakgi ve Yetenek Akademik kurumlarda | Nicel arastirma Yetenek yonetiminin orgutsel baghlik alt boyutlari ile is
Oneren yonetiminin | yetenek yonetimi Anket formu tatminini anlamh bir sekilde ve pozitif yonde, isten
(2018) roll uygulamalarinin, ayrilma niyetini ise anlamli bir sekilde ve negatif yonde
akademik personelin | Bati Karadeniz | etkiledigi sonucuna ulasiimistir.
orgiite  baglihigina, is | Bolgesinde faaliyet
tatminine  ve  isten | gOsteren kamu
ayr”ma niyetine etkisini Universitelerinde géreVIi
O|9mek 362 akademik
personelden toplanan
veriler
Tan ve Yetenek Arastirmanin amaci | Nicel aragtirma Yetenek yonetimi algisi ile 6rgutsel 6grenme duzeyi
Akkus yonetiminin | banka isgOrenlerinin Anket formu arasinda pozitif bir iligki oldugu ve yetenek yonetimi
(2018) rolu yetenek yonetimi algilari algisinin orgutsel 6grenmeyi olumlu ydnde anlamli
ile orgitsel o6grenme | Karabuk il merkezinde | picimde etkiledigi tespit edilmistir.
d[]zey|eri arasindaki bulunan bankalardaki 81

iliskiyi tespit etmektir.

isgoren.
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Tath ve Yetenek Yetenek yonetiminin | Nicel arastirma Yetenek yonetiminin drgutsel sinizmi negatif ve
Ustln yonetiminin | drgutsel sinizm Anket formu anlamh bir sekilde etkiledigi belirlenmigtir. Yine orgut
(2018) rolu Uzerindeki etkisinde kultarinin bagimh ve bagimsiz degiskenin iliskisinde
orguit kultoriinon | Aksaray ilinde  kamu | diizenleyici rol oynadigi belirlenmistir.
duizenleyici rolinu | sektérinde hizmet veren
belirlemek defterdarlikta gorevli 100
isgérenden toplanan
veriler
Yalgin Genel Yetenek yonetimi | Nitel arastirma isletmelerde kendine 6zgii yetenek ydnetimi programi
(2018) yetenek surecinin asamalarini Gériisme bulunmaktadir. Her igletmede uygulanan yetenek
yonetimi ve | ortaya koymak ybnetimi programlarinda ortak iki nokta olarak,
uygulamalari Farkli sektorlerden | qisaridan ara ve Ust kademe yonetici almamak
isletmelerin  Gst  dlzey | yvepozisyon odakli yani rol temeline ve bireysel temele
yoneticileriyle dayanan programlarin olusturulmus olmasi tespit
derinlemesine gorusmeler | edilmistir. isletmelerin bir kismi ayri yetenek yoénetimi
yapilarak  elde edilen | departmani olusturmus, bir kismi ise yetenek yonetimi
veriler programini 1K departmani altinda siirdiirmektedir.
Yetenek yoOnetiminin gergeklesmesinde 6nemli olan
ortak kavramlar olarak potansiyel, performans, liderlik
ve kocluk, yedekleme ve ddullendirme gorilmektedir.
Yetenekli isgbrenlere yonetsel becerilerin
kazandiriimasi ve onlarin yuksek performansa
ulastinimasi i¢cin proje calismalari, danismanlk
uygulamalari, pratige dayali egditim uygulamalari,
akademik temelli ¢caligmalar, mentorluk uygulamalari
ve sosyal aktiviteler gerceklestiriimektedir.
Altinéz Yetenek Konaklama isletmelerinin | Nicel arastirma Yetenek yodnetimi alt boyutlar ile isten ayrilma ve
(2018) yonetiminin | isgdrenlerinin yetenek kariyer basarisi arasinda pozitif yonla bir iligki
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rolu yonetimi  algilari ile | Anket formu bulunmustur. Ayrica, yetenek yonetiminin isten
kariyer basarisi ve. .igtgn. Ankara'da faaliyet ayrilma ve kariyer basarisi Uzerinde etkisi oldugu
ayrilmasi arasinda iligkiyi g6steren otel isletmelerinin sonucuna ulasiimistir.
aragtirmak departman yoneticileri ve
genel maddarlerinden
olusan 237 kisiden
toplanan veriler.
Altindag vd. Yetenek Yetenek yonetimi | Nicel arastirma Yetenek yoOnetimi bilesenlerinin  isgdren tatmini
(2018) yonetiminin | bilesenlerinin isgoren Anket formu Uzerinde etkili oldugu kismi olarak dogrulanmistir.
rolu memnuniyetine  etkisini Yetenek yonetimi bilesenleri arasinda sayilan “ylksek
arastirmak Finansal hizmetler | diizey yonetim becerileri”,“lleri yonetim ve sistem
alaninda  calisan 201 | gelistirme teknikleri” ve “yonetim becerileri’nin isgéren
isgorenden toplanan | tatmini olumlu etkisinin oldugu tespit edilmistir.
veriler
Oriicii ve Yetenek Yetenek yonetimi | Nicel arastirma Yetenek yonetiminin, yetenegi gelistirme ve yetenegi
Akyliz yonetiminin | uygulamalarinin  yenilik Anket formu tutma alt boyutlarinin yenilik performansini pozitif
(2018) rold performansi  Uzerindeki yonde etkiledigi bulunmustur.
etkisini dlcmek Tarkiye'deki iki

Universiteden toplam 140
akademisyenden toplanan
veriler
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TARTISMA VE SONUG

Dunyada 1990’larin ikinci yarisindan itibaren, Glkemizde ise, 2000’li yillardan
itibaren oncelikle uygulamacilar tarafindan giindeme tasinan ve daha sonra akademik
camianin da ilgisini gekmeye baslayan yetenek ydnetimi, son dénemin isletmecilik ve
yénetim alanindadne c¢ikan akademik arastirma konularindan biri haline gelmistir.
Ozellikle 2005 sonrasi llkemiz Universitelerinde yetenek ydnetimini konu edinen hatiri
sayllir dlgclde lisansustl tez hazirlanmis, farkli akademisyenler tarafindan akademik
makaleler kaleme alinmis, bilimsel nitelikte kitaplar piyasaya c¢ikmis ve ulusal ve
uluslararasi nitelikteki sempozyum ve kongrelerde farkli agilardan yetenek yoénetimini
irdeleyen Dbildiriler sunulmusgtur. Bu ¢alisma da Ulkemizde yetenek yo6netimi
Uizerine2008-2018 doéneminde hazirlanan ve YOK-Akademik'te yer alan akademik
nitelikteki makaleleri farkli acilardan incelemektedir. Calismada igerik analizine dayal
olarak 6nemli bulgulara ulasiimistir. Genis sekilde yukarida yer verilen bu bulgulardan
one c¢ikanlari asagida ele alindigi sekilde 6zetlemek mimkundur:

- 2008-2018 doneminde yetenek yonetimi konusunu farkli agilardan ele alanve
6zet ya da tam metnine erigilebilen 62 makale YOK-Akademik'teyer almaktadir.
Konuya iligkin Ulkemizde hazirlanip kayit altina alinan ilk akademik makale 2008
yiinda yayimlanmistir. Hazirlanan 62 makalenin 10'u (%16,13) 2008-2013 arasinda
yayimlanirken, 52’si (%83,87) 2014-2018 araliginda yayimlanmistir. Ozellikle 2017 yili
16 makale (tum makalelerin %25,80’) ile 11 yilhik donemde en fazla makalenin
yayimlandigi yil olmustur. Bu durum 06zellikle 2014 yilindan itibaren yetenek yonetimi
konusuna Turkiye’deki akademisyenlerin ilgisinin 6nemli diizeyde arttiginin, ozellikle
2017’de bu ilgide patlama yasandiginin somut bir goéstergesi olarak degerlendirilebilir.

- Yazar makaleleri sadece alanyazin incelemesine dayanan makaleler, model
Oneren ya da matematiksel yontem kullanan makaleler, é/¢iim araci gelistirmeye ya da
uyarlamaya dayanan makaleler ve sektér uygulamali arastirmaya dayanan
makalelerolmak Uzere doért ana sinifa ayirarak irdelemistir. 62 makaleden 14’Gndn
(%22,58) sadece alanyazin incelemesine dayandigi, 6’sinin (%9,68) model dneren ya
da matematiksel ydntem kullanan nitelikte oldugu, 4’Gnin (%6,45) yetenek yonetimi ile
ilgili dlgcek gelistirme ya da uyarlamaya dayali hazirlandigi ve geri kalan 38’inin
(%61,29) farkl sektorlere yonelik uygulamali arastirmaya dayali makalelerden olustugu
tespit edilmistir.ilgili ddnemde hazirlanan makalelerin biyiik bolimi sektér uygulamali
arastirmaya dayanan makalelerden meydana gelmektedir. Ozellikle 2017 ve 2018
yillarinda toplam 19 adet sektér uygulamali arastirmaya dayanan makale(bu sinifa
giren makalelerin %50’sine karsilik gelmekte) hazirlandidi dikkat gekmektedir. Bulgular,
Ozellikle son donemde ulkemizde yapilan galismalarin daha cok yetenek yonetiminin
farkh sektorlerdeki durumunu uygulamali arastirmalarla irdelemeye odakli oldugunu
gostermektedir.

- Sadece alanyazin incelemesine dayanan makalelere ana hatlariyla
bakildidinda, bu sinifa giren makalelerin mevcut alanyazina dayali olarak ve herhangi
bir sektdr uygulamasi gergeklestirmeden yetenek ydnetimi kavramini, yetenek yénetimi
uygulamalarini, yetenek yonetimi tzerinde etkili olabilecek olan faktdrleri ya da yetenek
yénetiminin etkileyebilecegi dediskenleri ve bazi sektorler igin yetenek ydnetiminin olasi
katkilari, vb. konulari anlati seklinde ele aldiklari gérilimektedir.
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-Sinirh sayida gercgeklestirlen model 6neren ya da matematiksel yontem
kullanan makaleler daha cok isletmelerdeki yetenek yonetimi sisteminin bagari duzeyini
yukseltmek konusunda yol gosterici nitelikte calismalardir. Bu baglamda yapilan
calismalarin nicelik ve cgesitlilik agisindan artis goéstermesinin, isletmelerde yetenek
yonetimi sisteminden elde edilebilecek faydalari daha da arttiracagi sdylenebilir.

- Olgiim araci gelistirmeye ya da uyarlamaya dayanan makalelerin de sayica
oldukga az oldugu dikkat ¢cekmektedir. Bu kapsama giren makaleler, aslinda uzun
donemde sektdr uygulamalil arastirmaya dayanan makalelerin artisina olanak verecek
olan calismalardir denebilir. CUnkl bu makaleler kapsaminda gelistirilen ya da
uyarlanan olceklerle, ilerleyen donemlerde sektér uygulamali arastirmaya dayanan
makaleler igin veriler toplanabilecektir.Ancak, yapilan bu calisma da gdstermistir ki,
geligtirilen ya da uyarlanan O&lg¢eklerin buylk boélimi sadece egditim kurumlarina
yoneliktir. Diger sektorler icin de yetenek yonetimi dlgumlerini gergeklestirmeye olanak
verecek Olgeklerin gelistiriimesi ya da uyarlanmasina gereksinim duyuldugu aciktir.

- Sektdr uygulamali arastirmaya dayanan makaleler tim makaleler icindeki en
fazla saylya sahip olan siniftir. Bu sinifa giren makaleler, yukarida da ayrintilariyla ele
alindigi Uzere, farkl agilardan irdelenmistir. Bu galismalar uygulama alani olarak en
¢ok egitim kurumlarinda gerceklestiriimis ve daha ¢ok nicel arastirma ydntemini tercih
etmistir. Bununla birlikte, nitel arastirma yontemini ve karma ydntemi tercih eden
arastirmalar da vardir. Sektdér uygulamali arastirmaya dayanan makaleleryazar
tarafindan, “genel yetenek yoénetimi ve uygulamalari”, “yetenek yénetimini etkileyen
faktérler”, “yetenek ybnetiminin rolii” ve “diger’alt temalarina ayrilarak irdelenmistir. Bu
kapsamdaki calismalarin daha ¢ok “genel yetenek ybnetimi ve uygulamalari” ve
“vetenek ybnetiminin rolii” alt temalarinda kimelendigi gorulmus, “yetenek ybnetimini
etkileyen faktérler” alt temasinda ise, sadece 1 ¢alisma yer almistir.

Bu galismada da goéruldigu uzere,yetenek yonetimi Turkiye’de akademisyenler
arasinda farkindah§i giinden giine artan bir konu haline gelmektedir. Ozellikle 2014 ve
sonrasi ciddi 6lgude artis gosteren akademik makale sayisi ile yetenek yodnetiminin
gunumuize kadar olan suregte ulkemiz akademik dinyasinda en parlak donemlerini
yasadig sdylenebilir. Bu dederlendirmeyi destekleyen Boz'un (2017) ¢alismasinda da,
2006-2016 doneminde Turkiye'deki Universitelerde yapilmisg olan yetenek yonetimini
konu alan lisansustu tezler irdelenmis ve Ulkemizde2006 yilindan 2012 yili sonuna
kadar gecen slrecte agir bir seyir izleyen yetenek yonetimi konusundaki tez yaziminin,
2013 yilindan itibaren ivme kazandigi dile getirilmistir. Akademisyenlerin bu ilgisi
onimuizdeki dénem calismalari i¢cin de Umit verici olarak degerlendirilebilir. Makaleler
ana hatlariyla deg@erlendirildiginde, sadece alanyazin incelemesine dayanan
makalelerin nicelik ve nitelik bakimindan belli bir doygunluga erismis oldugu
sdylenebilmekle birlikte, bu baglamda hala c¢alismalar gerceklestirimeye devam
etmektedir. Yetenek yonetimiyle ilgili olarak model dneren ya da matematiksel yontem
kullanan makalelerin sayica az oldugu ve bu calismalarinda ¢ogunlugunun 2015 ve
sonrasi dénemde gerceklestirildigi gérilmektedir. Yetenek ydnetimi alaninda katki
saglayacak ol¢giim araci gelistirmeye ya da uyarlamaya dayanan makalelerin sayisinin
oldukga sinirli oldugu dikkat cekmektedir. Bu calismalarda bahsi gegen 4lgim
araglarinin da cogunlukla egitim orgutlerine yonelik tasarlandigi ya da onlara uygun
bicimde uyarlandigi dikkate degerdir. Yetenek yonetimi ile ilgili sektdér uygulamali
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aragtirmaya dayanan makalelerin sayisinin ise, 2015 ve sonrasinda bulylk artis
gOsterdigi gorilmektedir. Hatta denilebilir ki, yetenek yonetimi konusundaki son donem
calismalar daha ¢ok bu sinif altinda ilerlemektedir. ilgili dénemde kaleme alinan ve
sektér uygulamali aragtirmaya dayanan makalelerin daha c¢ok nicel arastirma
deseninden yararlandigi ve nicel arastirma desenini tercih eden arastirmalarin
hepsinde anket formundan yararlanildidi, nitel arastirma deseninin tercih edildigi
¢alismalarda ise sadece gorisme yonteminin daha fazla kullanildigi tespit edilmistir. Bu
sinifa giren makalelerin sektdr olarak en fazla egitim sektorindeki isletmelere
odaklandigir saptanmistir. 2008-2018 dodneminde sektér uygulamali arastirmaya
dayanan makalelere bakildiginda, makalelerin ¢ok buyuk kesiminin ‘genel yetenek
yonetimi ve uygulamalari” ve “yetenek ydnetiminin rolii” alt temalarinda toplandigi,
“diger” alt temasinda sinirli sayida ve ‘yetenek yoénetimini etkileyen faktérler” alt
temasinda ise sadece bir tane makalenin yer aldigi goérilmektedir. Buradan
anlasilacagi Uzere, ilgili ddnemde sektér uygulamali arastirmaya dayanan makaleler
baglaminda, daha cok yetenek yonetiminin ve uygulamalarinin anlasilmasina ve
yetenek yonetiminin ne gibi degiskenler Uzerinde etkili oldugu konularina
odaklanilmistir. Ozellikle 2018 yilinda, “yetenek yénetiminin rolii” alt temasina giren ve
yetenek yonetiminin etkiledigi degiskenleri ele alan onemli sayida calisma dikkat
cekmektedir.

Yetenek yonetiminin akademik makaleler baglaminda Ulkemizdeki 11 yillik
donemini inceleyen bu c¢alisma, go6zle gorilir bicimde yetenek yo6netimine olan
akademik ilginin son donemde arttigini gostermekle birlikte, bazi konularda yapilan
¢alismalarin oldukga yetersiz oldugunu da g6z dnine sermektedir. Bunlardan biri,
ampirik arastirmalarda kullanilabilecek yetenek yonetimi olcegi ile ilgilidir. Calismalar
incelendiginde, uyarlanan ya da gelistirilen yetenek yodnetimi &lgeklerinin daha c¢ok
egitim orgutlerine dondk Olgekler oldugu, bunun yaninda is dinyasinda yer alan diger
sektorlere hitap eden yetenek yonetimi dlgeklerinin de geligtiriimesi ya da uyarlanmasi
gerekliligidir. Dikkat ¢ceken bagka bir konu ise, sektdrel uygulamaya dayali ¢calismalar
incelenirken deginilen “yetenek ybnetimini etkileyen faktorler” alt temasinda ele alinan
c¢alismalarin yetersizligidir. Gergekten, ilgili dénem incelendiginde farkli ydnlerden
yetenek yonetiminin ve uygulamalarinin hatiri sayilir dlgide uygulamali arastirmalarla
irdelendigi, 6zellikle son donemde yetenek yonetiminin etkiledigi degiskenler Uzerinde
onemli olcide c¢alisildigi goériimus, ancak yetenek yonetimi tzerinde etkili olabilecek
faktorleri ele alan sadece bir calisma olmustur. Bundan sonraki sirecgte yetenek
yonetimi konusunda ¢aligacak bilim insanlarina, yetenek yonetimi Gzerinde etkili olmasi
muhtemel faktorleri ele alan calismalar yapmaya ydnelmeleri Onerilebilir. Bunun
yaninda her ne kadar “yetenek yonetiminin rolu” baglaminda ele alinan ¢alismalarda
son dénemde 6nemli artis gorilmis olsa da, yetenek yonetiminin etkilemesi olasi
baska dediskenleri de konu edinen ¢alismalar da gergeklestirilebilir. Ayrica yayimlanan
makalelerden sadece birinde yetenek ydnetiminin araci roli Ustlenip Ustlenmedigi ele
alinmistir. ilerleyen siirecte, yetenek ydnetiminin farkli degiskenler arasinda araci rolii
ustlenip ustlenmedigi konusunda yapilacak calismalarda Turkiye'de yetenek yonetimi
alanyazinin gelismesine katki sunabilecektir.

Yetenek yonetiminin uluslararasi alanyazinda goze carpan, ancak Turkiye'de
arastirmaya konu olan zaman diliminde karsimiza ¢ikmayan bazi konularin da bundan
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sonraki akademik calismalarda ele alinabilecedi dustnilmektedir. Bunlar arasinda
yetenek yonetiminin psikolojik sézlesme ile iligskisi,makro yetenek yodnetimi, kiresel
yetenek yonetimi ve stratejik yetenek yonetimi konulari sayilabilir. Ayrica, her ne kadar
kuramsal bir galismada ele alinmis olsa da, yetenek yonetimi ile isveren markasi iligkisi
de uygulamal arastirmalarla irdelenebilir.S6z0 edilen konulara iligkin gerek kuramsal
Turkce alanyazin, gerekse ampirik nitelikte arastirmalarin zenginlestiriimesi yetenek
yonetimini daha iyi kavramaya olanak taniyacaktir.

Calismanin kapsami sadece Tirkiye’de YOK-Akademik'te kayit altina alinmis
ve 2008-2018 ddéneminde yayimlanmis akademik makalelerle sinirlandiriimistir. Bu
calismayi, Boz’'un (2017) 2006-2016 doneminde Turkiye'de yapilmig lisansustu tezlere
donuk arastirmasi ile birlikte degerlendirerek ilgili donemdeki yetenek ydnetiminin
akademik seyrini daha batincil gérmek mumkidnddr. Bunun yaninda, Tlrkiye'de
yetenek yonetimi konusunda bugtine kadar yapilmis olan ulusal ve uluslararasi kongre
ve sempozyumlarda sunulan bildirileri de toplu sekilde dederlendirmeye olanak taniyan
¢alismalarin yapilmasi da konuya olan akademik ilginin anlagilmasi agisindan anlami
katkilar sunabilecektir.
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AYSUN AYDIN VE BAHAR MURATOGLU PEHLIVAN, ELESTIREL DUSUNME:
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Elestirel disinme disiplini temel olarak insana neyi nasil duslnecegi,
inancglarini hangi unsurlara dayandiracagi, elde edilen enformasyonu nasil analiz edip
yorumlayacagi ve nasil eylemde bulunacagi hakkinda bir yol haritasi sunan ve her
bireyin edinmesi gereken entelektiel bir beceriyi kazandirmayi hedefleyen bir
disiplindir. Aysun Aydin ve Bahar Muratoglu Pehlivan tarafindan kaleme alinmis ve
2019 yilinda basilantanitimini yaptigimiz bu calisma, o6zellikle Turkge literatire bu
onemli alanda katki saglamaktave akademik ama ayni zamanda sade ve anlasilir
anlatimi ile de her alandan bireye ulasilabilir bir kaynak sunmaktadir. Elestirel
disinme, ayni zamanda birgok Universitenin farkh bélimlerinin 6gretim programinda
yer alan bir derstir. Bu nedenle bu galisma, 6grencinin felsefe, psikoloji, sosyoloji ve
iletisim alanlari ile ilgili bir akademik alt yapiya sahip olmasini gerektirmeyen, her
dizeyde Universite égrencisi icin alana giris niteligi tasiyan bir ders kitabi olarak da
degerlendirilmelidir. Bir ders kitabi olarak, elestirel disinme disiplini ile ilgili dogru ve
onemli soru ve konulara temas etmektedir.

128 sayfalik bukitap alti bdlimden olusmaktadir. Her bélim kendi iginde birgok
alt baslik icermektedir.Yine her bdlimuin sonunda o boélumde kullanilan kaynaklara
iliskin bir kaynaklar listesi verilmigtir. BOylelikle okuyucunun merak ettigi veya ilgi
duydugu kaynagin bilgisine daha kolay bir sekilde, dikkati dagimadan ulagsmasi
saglanmigtir. Kitabin bicimsel 6zellikleri ile ilgili bir elestiri getirmek gerekirse, o da kimi
bélimlerin yeterli miktarda alt ve ara baslik icermemesidir. Zira bu durum, konuya
yabanci bir okurun okumasini zorlastirabilir.

Yazarlar alti bolim cercevesinde disunme edimini iki temel zemin Uzerinde
irdelerler. Bunlardan ilki disiinmenin felsefi ve mantiksal altyapisi, digeri ise daha
somut drnekler yardimi ile sunulan disinmenin kultirel, ahlaki ve toplumsal
belirleyicileri ve sonugclaridir. Bu agidan degerlendirildiginde yazarlarini¢ temel amag
guttigu soylenebilir: dogru dusinmenin bigimsel yapisininagiklanmasi, disinmenin
dogru ve tarafsiz igeriginin hangi yollarla elde edilebileceginin okuyucuya aktariimasi
ve bu yolla okuyucunun kendi dislinme eylemi tizerine dislinmeye sevk edilmesi.Diger
bir deyisle, okuyucu akil yuratmenin dogru ve yanlis formlari hakkinda bilgilendirilirken,
ayni zamanda akil yuritmelerine icerik saglayan hammaddenin, nasil verili oldugu ve
ne sekilde yorumlanmasi gerektigi konusunda da aydinlatiimaktadir.

Kitabin birinci bolumu, elestirel disinmenin ne oldudu, elestirel dusunur
olmanin ne anlama geldigi ve elestirel dislnir olmanin énemi Uzerine agiklamalarin
sunuldugu bir giris niteligindedir. Bu bolumde elestirel bir dugunurin saglamasi
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gereken kosullar siralanmigtir. Bu kosullarin nasil saglanacagi ise kitabin ilerleyen
boélumlerinde okuyucuya sunulur.

Kitabin ikinci boélumd, dusinmenin felsefi ve mantiksal yapisi Uzerinedir. Bu
yonuyle okuyucunun felsefe ve mantigin temel kavram ve ilkelerine asina olmasina
imkan sunar. ilk olarak akil yiriitme siregleri ile ilgili temel mantiksal kavramlar, daha
sonra sirasi ile bilimsel akil yurGitme ve bilgi olusturma sirecleri ile ilgili temel felsefi
yaklasimlar sunulmaktadir. insan zihninin tanima, yargi tretme ve akil ylriitme olarak
siralanan entelektiel iglevlerinin temel yapi tasglari olan “kavram”, “6nerme”, “gikarim”
Ogeleri ve temel akil yuritme bigimleri sunulur. Burada yazarlar iyi bir akil yaratmenin
sahip olmasi gereken o6zelliklerdenbiri olan ve klasik mantigin temel konusu olan
“gecerlilik” kavrami Uzerinde durmakta ve bu bdlimin son paragrafinda elestirel
dusundr olmanin akil yariatmelerin gecerliliginin denetlenmesi ile mimkin oldugunu
iddia etmektedirler. Burada gdze garpan bir eksik, tumdengelimsel akil yuratmelerin
gegerliliginin yani sira iyi bir timevarimsal akil yiritmenin sadlamasi gereken gugli
olma kosulunadediniimemis olmasidir. Zira her ne kadar mantiksal agidan gecersiz
olsa da, iyi bir timevarimsal akil yiritme mimkindir. lyi bir timevarimsal akil
yuaratmenin gucli olmasi, yani oncullerinin sonucun dogrulugunu gugli bir sekilde
desteklemesi, zorunlu olarak dogru olmasa da bdiyik olasilikla dogru oldugunu
gOstermesi gerekir.Ote yandan gugli bir timevarim ile gigsiz bir timevarim
arasindaki farka bu bolim igerisinde acik bir sekilde yer verilmemistir. Ancak bu fark,
konunun anlaslilabilirligi ve bir sonraki bélimdeki yanlis akil yUrGtme bigimlerinin
(6zellikle kicuk sayilarla istatistik) daha iyi anlasilmasi icin énemli goériinmektedir.
Elestirel bir dusundrian yalnizca akil yuratmesinin gecerliligini degil, ama ayni zamanda
tumevarimsal akil ydrutmesinin gucunu de denetlemesi gerektigini sdylemek daha
kapsayicidir.

Kitabin Gg¢lncl bdlimi hatah akil yuritme bigimlerine ayrilmistir. Yazarlar bu
bdlimde, bu akil yuritme bigimlerini somut, anlasilir ve her insanin agina oldugu tirden
ornekler Uzerinden agiklamaktadirlar. Bu bolimun énemi, okuyucuyuhem bagkalarinin
hem de kendi dusinme sureglerinin Uzerine disinmeye tesvik etmesidir.Zira, hatali
akil yuratme bigimlerini s6z konusu ornekler Uzerinden okumak, kisiye “acaba ben de
bu hatali akil ydritme bigimlerini kullaniyor muyum ?” sorusunu sordurtmakta ve
okuyucunun kendi disinmesindeki kusurlarin bilincine varmasinaolanak sunmaktadir.
Ornegin, “dogaya basvurma” 6zellikle cinsiyetci eylemlerin gerekgelendiriimesi igin
sikga basvurulan bir akil yartitme bigimidir, ancak burada gdérilmektedir ki dogadan
destek alma gecerli ve guclu bir akil yarutme bicimi degildir. Yine yazarlarin da
belirtmis oldugu gibi o6zellikle medya ve siyaset platformlarinda bu akil yuratme
hatalarinin sayisiz 6rnegi ile kargi karsiya kalinmaktadir. Oysa elestirel dusunurdn
kendisine verili olani dogru bir sekilde yorumlayabilmesinin en 6nemli kosullarindan
birisi, s6z konusu verilere gecerli ve glg¢li argimanlarla mi, yoksa hatal akil
yuratmeler sonucu mu ulasiimig oldugunun kavranmasidir. Bu nedenle, kitabin genel
konusu ve amaci baglaminda, bu bélim elegtirel disiinme alaninda yazilmis bir kitap
tarafindan mutlaka igerilmesi gereken bir bolumdur.

Kitabin doérdinci boélimu yanhs akil yUritme bigimlerinin ortaya ¢ikmasina
neden olan psikolojik, sosyal ve killtiirel egilimleri konu edinmektedir. insanlar giindelik
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hayatta sayisiz sorunla kargi karsiya kalmaktadir. Savasglar, cinsiyet ayrimlari,
hayvanlara yapilan igkenceler, isyerlerinde yasanan mobbingler, cevreye verilen
zararlar mercek altina alindiginda gorulecektir ki, tim bu irrasyonel eylemlerin
arkasinda yazarlarin dile getirmis oldugu 6nkabul ve dnyargilar yatmaktadir. Yazarlar
kisilerin cogu zaman bu 6n kabul ve dnyargilarin farkinda olmadiklarini ve sorgulama
gereksinimi duymadiklarini dile getirir. Bu nedenle hatali akil yuritme bigimlerinin
ardindan, bu egilimlerin sunulmasi okuyucuyu kendi distinme slreclerini, ulastigi veya
karsilastigi argimalari daha yakindan ve daha tarafsiz bir gézle anlama olanagi sunar.
Neden ilgisiz gerekcelere basvurarak iddiamizi desteklemeye calisinz? Neden
eylemlerimizi gerekgelendirmek icin insan dogasina basvurmay! seceriz? Neden
¢ogunlugun yaptigr ve diusindigu bize daha makul gérindr? Neden bazi insanlarin
fikirlerini onlari dinlemeden dedersiz goruriz? Bu ve benzeri sorular bu bélimde dile
getirilen egosentrizm, sosyosentrizm, toplumsal cinsiyet, medya, ideolojik kavramlar ve
sahte bilimler baglaminda cevaplandirilir. Bu etmenlerin distinme bicimlerini ne sekilde
etkileyebilecedi ve belirleyebilecegi gosterilir. Yazarlar yalnizca bu etmenlerin etkilerini
aktarmakla kalmaz ayni zamanda elestirel dislnUr olabilmek igin bu etmenlerden
mumkin oldugunca siyrilarak daha tarafsiz ve daha az belirlenmis bir bakis acisi
kazanabilmenin dnemine de vurgu yaparlar. Kitabin genelinde oldugu gibi, bu bélimde
de One cikan en olumlu 6zellik,verilen somut 6rneklerin okuyucu kitlesi tarafindan kolay
anlagilabilecek, tanidik érnekler olmasidir. Ornedin medyanin kullanmakta oldugu
hatali akil yurGtme bigcimlerine 6érnek olarak yerli televizyon programlari ve gazete
haberleri kullaniimistir. Bu baglamda, elimizdeki calisma okurlara fakh dillerden
tercime edilmis elestirel disinme kitaplarindan daha anlasilir ve kavranabilir bir icerik
sunmaktadir.

Kitabin besinci bolimui etik konusuna ayrilmistir. Kitapta bu bolime vyer
veriimesinin temel amaci, ahlak sahibi olmanin ve kisinin eylemlerinin ahlaki
sonuglarini  dngorebilmesinin elestirel dusundr olabilmek igin gerekli oldugunun
gOsterilmesidir.  Bolumin ilk yansi ahlak felsefesinin temel kavram ve
kuramlarinitartigir. Yazarlar oncelikle, “Ozgurliik Problemi” lzerine gelistirilen felsefi
kuramlari sunarlar. Ardindan Aristoteles’in erdem ahlaki kurami, faydaci ahlak kurami
ve Kant'in 6dev ahlaki kurami sunularak eylemlerin ahlaki stattlerinin degerlendiriimesi
icin  kullanilabilecek farkli  Olcutler aciklanir.  Bdylelikle, okuyucunun ahlaki
degerlendirme yapabilmek icin sahip olmasi gereken kuramsal alt yapi olusturulmus
olur. Bélimn ikinci yarisi ise, glincel etik problemlerin ve kargilasilan ahlaki ikilemlerin
bir analizini sunar. Bu boélimde kurtaj, 6tenazi, idam cezasi, hayvan deneyleri,
tibbilestirme, cevre ve medya etigi gibi sorunlar sunulmus olan kuramsal yaklasimlar,
hatali akil ylritme bigimleri ve disinme bigimlerini belirleyen faktorler
cercevesindedegerlendirilip yorumlanir. Bu sayede okuyucunun da guncel ahlaki
sorunlara karsi elestirel ve tarafsiz bir bakis acgisi gelistirerek mimkin olan en makul
ahlaki degerlendirmeleri yapmasina olanak saglayan yollar sunulur.

Kitabin son bolumu kitap igerisinde anlatilanlarin genel bir degerlendirmesi ve
Ozeti niteligindedir. Yazarlar bu bélimde hem eserin temel amacini hem de her
bolumun temel konu ve iddialarini 6zetleyerek kitabin tamamina iliskin buttncul bir
bakis acgisi saglamaktadirlar.
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Aydin ve Muratoglu Pehlivan’in titizlikle hazirlamig olduklari bu eserin hem
akademik alanda hem de glindelik hayat igcerisinde dnemli bir rol Ustlenecegi acgiktir.
Hizla degisen ve donlsen dinyada bireylerin elestirel disiinme becerisini kazanmasi
yalnizca diger insanlarin distinme bicimlerinin yorumlanmasini degil, ayni zamanda
bireylerin bakislarini kendi distinme bicimlerine dogrultmasini gerekli kilar. Sayisiz
bilgi ve haber kaynagi ile kusatimis oldugumuz guUnimizde, yalnizca haber
kaynaklarinin ardinda yatan dusinme bicimlerinin degil, ayni zamanda bu
kaynaklardan edindigimiz icerigi nasil secip yorumladigimizin da mimkidn oldugunca
tarafsiz benmerkezci olmayan bir perspektiften anlagiimasi ¢ok dnemlidir. Bu nedenle
Elestirel Diisiinme: Sosyal Bilimler ve lletisim Perspektifikitabinin, hem egitim alaninda
hem de toplumsal, kultirel ve ahlaki sorunlarin degerlendiriimesi konusunda énemli bir
kaynak kitap oldugu séylenebilir.



