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Degerli okuyucular,
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Elektrik Piyasalarinda Yeniden Yapilanma ve Tiirkiye Elektrik
Piyasasinda Yapisal Doniisiim’

Hakan CETINTAS™, Ibrahim Murat BICIL**
0z
Elektrik piyasalart monopolcii yapidan rekabetci yapiya gecis yasanan piyasalardir. Birgok iilkede 1980 sonrast
donemde elektrik piyasalarinda serbestlesme siireci baslamistir. Bu ¢aligmada iktisat teorisinde uzun yillar {izerinde
tartisilan dogal monopol ve dogal monopoliin diizenlenmesi konular: ele alinarak elektrik piyasalarinda yapilanmaya
iliskin modeller agiklanmigtir. Ardindan Tirkiye Elektrik Piyasasinda meydana gelen yapisal doniisiim yasal
diizenlemeler ¢ercevesinde agiklanmig ve elektrik piyasalarinda serbestlesme siirecinde Tiirkiye’de mevcut durum
degerlendirilmistir. Tirkiye’de elektrik piyasasinda iretim Ozellestirmeleri ile baslayan reform siireci toptan ticaret

piyasasinin tasariminda degisikliklerle devam etmistir. 2013 yilinda yiiriirlige giren 6446 sayil elektrik piyasast kanunu
ile kurulan EPIAS ile enerji borsasina iligkin dnemli bir agama kaydedilmistir.

Anahtar Kelimeler: Dogal Monopol, Serbestlesme, Elektrik Piyasalari.

JEL Smiflandirmasi: D04, L12, L51.

Restructuring in the Electricity Markets and Structural Transformation in
Turkish Electricity Market

ABSTRACT

Electricity markets are changed over from monopolistic to competitive structure. In many countries liberalization
process in electricity markets began after 1980. In this study models for restructuring the electricity markets are explained
with the natural monopoly and its regulation which is discussed in economic theory over many years. Then structural
transformation in Turkish Electricity Market is explained within the legal arrangement framework and in liberalization
process of electricity markets current state of Turkey is evaluated. In Turkey, the reform process in electricity market
began with the liberalization of production and it is continued to change the design of the wholesale market. There has
been significant progress for energy exchange by the establishment of EPIAS with the Electricity Market Law Numbered
6446 in 2013.

Keywords: Natural Monopoly Liberalization, Electricity Markets

JEL Classification: D04, L12, L51.

Gelig Tarihi / Received: 14.01.2015 Kabul Tarihi / Accepted: 13.02.2015

'Bu makale, Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii iktisat Anabilim Dalinda Doktora Tezi olarak sunulan
“Elektrik Piyasasinda Fiyatlandirma ve Tiirkiye Elektrik Piyasasinda Fiyat Tahmini” isimli ¢aligmadan tiiretilmistir.
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1.GIRIS

Elektrik piyasalar tiretim, iletim ve dagitim kademelerinden olusan bir yapidadir. Elektrik
piyasasinda iiretimin sermaye yogun olmasi ve belirli bir dlcek biiytikliigii gerektirmesi, iiriiniin
depolanamamasi ve elektrik enerjisinin zorunlu ihtiyag sinifinda bulunmasi gibi nedenlerle 1980°1i
yillara kadar elektrik piyasalarinda dikey biitiinlesik yap1 gozlenmistir. Diinya genelinde 1980
oncesi dikey biitliinlesik yapida olan elektrik endiistrisi, 1980 sonrasi donemde bir¢ok {ilke
tarafindan benimsenen 6zellestirme hamleleri ile yeniden yapilandirilmaktadir (Cetintas ve Cetin,
2004:1). 1982 yilinda Sili ardindan ingiltere, Galler, Norveg, Arjantin, Avustralya, Ispanya ve
ABD’nin Cesitli eyaletlerinde elektrik endiistrisinde piyasa odakli yaklasimlara geg¢is yasanmistir
(Catalao vd., 2007:1297). Elektrik piyasalarinda reformun uygulanmasinda piyasalarin rekabetgi
yapiya kavusturularak ekonomik etkinligin artmasi amaglanmistir (Ventosa vd., 2005:897). Reform
politikalarinin olusumunda temelde ekonomik etkinsizlik tizerinde durulurken, gelismis ve
gelismekte olan iilkeleri elektrik piyasalarinda yeniden yapilandirmaya iten faktorler arasinda
farkliliklar bulunmaktadir. Gelismis iilkelerde elektrik piyasasi reformu piyasanin ekonomik ve
finansal performansini arttirmayr amaglamistir. Gelismekte olan iilkelerde ise, iilkeleri elektrik
reformuna gotiiren etkenler; elektrik sektdriinde maliyetlerin yiiksek olmasi, arz giivenliginin
tehlikede olmasi, kamu kesiminin artan enerji talebini karsilayacak yatirimlari gerceklestirmede
sorunlar yagamasi, reform siirecini baglatmig bazi {ilkelerin basar1 saglamis olmalari, reform sonrasi
maliyet ve fiyatlar diisliriicii etkilerin varligi olmustur (Bolik, 2010:2).

Elektrik piyasalarinda reform siireci devlet miilkiyetindeki hizmetlerin 6zellestirme yoluyla
sirketlestirilmesi, elektrik reform yasalarinin ¢ikarilmasi, tiretim, iletim ve dagitim asamalarinin
dikey biitiinlesik yapidan ayristirilmasi, bagimsiz bir diizenleyicinin kurulmasi, rekabetgi bir toptan
satig piyasasinin kurulmasi ve perakende satis piyasasinda serbestlesmenin gerceklesmesi seklinde
islemektedir ( Jamasb vd., 2005:7 ve Joskow, 2008:12-13).

Bu ¢alismada elektrik piyasalarinda dikey biitlinlesik yapidan rekabete giden siirecte elektrik
piyasalarinda meydana gelen degismeyi aciklamak birinci boliimde dogal monopol teorisinin
gelisimi ele alinmis ardindan ikinci boliimde dogal monopoliin regiilasyonuna iliskin agiklamalara
yer verilmistir. Calismanin {i¢lincii bolimiinde elektrik piyasalarinda yapilanma agiklandiktan
sonra dordiincii bolimde Tiirkiye Elektrik Piyasasinin yapisinda meydana gelen degisiklikler
aciklanmistir. Son olarak c¢alismanin sonu¢ kisminda elektrik piyasalarinda yasanan yapisal
degisim ve Tiirkiye’de mevcut durum degerlendirilmistir.

2. DOGAL MONOPOL TEORISIiNiN GELiSiMi

Monopol tek bir firmanin yakin ikamesi bulunmaya bir mali sattigi piyasa olarak
nitelendirilmektedir. Yani tek bir firmanin yakin ikamesi olmayan bir mali drettigi ve diger
firmalarin piyasaya girisinin miimkiin olmadig1 piyasa yapisidir.

Monopolle ilgili olarak iktisat teorisinde negatif egimli talep egrisiyle karsilasan satici
tamimiyla Augustin Cournot (1838) monopoliin piyasa fiyatim kabul etmek yerine fiyati
belirleyebilme serbestligine vurgu yapmistir. Ardindan Dupuit (1844) monopoliin farkli alicilara
farkli fiyatlar uygulayabilecegini ifade etmistir (Sharkey, 1982:13).

John Stuart Mill 1848’de dogal monopolden s6z eden ilk ekonomisttir. Dogal monopole
iligkin bir tamimlama getirmese de, Mill belirli kamu hizmetlerinin rekabetci olarak
saglanamayacagini ifade etmis ve bunu Londra’daki su ve gaz hizmetlerinin tek bir firma
tarafindan saglanmasinin daha avantajli olacagini belirtmistir. Henry Carter Adams 1887’de dogal
monopolle ilgili olarak yaptig1 degerlendirmede endiistrileri ii¢ sinifa ayirmustir. Olgege gore sabit,
azalan ve artan getirinin oldugu bu siiflamada, sabit ve azalan getirili endiistrilerde rekabetin
calisabilecegini, fakat Olgege gOre artan getirinin bulundugu endiistrinin devlet tarafindan
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diizenlenmesi gerektigi ifade edilmistir. Adams dogal monopoliin tanimini basitlestirerek, bir
endiistrideki teknik kosul olan Olgek ekonomisine dayandirmis ve dogal monopoliin
regiilasyonundan ilk defa bahsetmistir. Dogal monopoliin rekabetin denenmedigi ya da rekabetin
denense de basarisiz oldugu durum olarak nitelendiren Thomas Farrer (1902) dogal monopolle
ilgili bes ozellik siralamigtir. Bunlar; 1) Endiistri temel bir iirlin ya da hizmet arz ediyor olmalidir.
2) Endistri iretim igin elverisli bir konumda olmalidir. 3) Endiistrinin ¢iktist depolanamaz
olmalidir. 4) Uretim 6lgek ekonomisi 6zelligi tasimalidir. 5) Tek bir tedarikgi tarafindan sunulan
arzin kesinligi ve iyi diizenlenmesi miisteriler tarafindan istenmelidir. Dogal monopol teorisinde
farkli bir goriis de Richard T. Ely (1937) tarafindan ortaya konmustur. Ely dogal monopolleri,
sinirli dogal zenginliklerin arzina dayali, ticari gizlilik ya da o6zel haklara (patent) dayali,
faaliyetlerinin ¢ok O6zel niteliklerine dayali olmak iizere ii¢ sekilde siniflandirmistir (Sharkey,
1982:14-18).

Farrer, Adams ve Ely’nin dogal monopolil dlcek ekonomisine dayandirdiklar1 acgiklamalar,
dogal monopol konusundaki yeni ¢alismalara temel olusturmus ve dogal monopol igin Slgek
ekonomisinin gerekli ve yeterli bir kosul olup olmadigina iliskin c¢alismalar yapilmistir. Bu
caligmalarda dogal monopoliin yalnizca uzun donemde azalan maliyetlerle agiklanmasinin dogru
olmadigl, bazi durumlarda negatif 6lcek ekonomisi gecerli olsa dahi iiretimin tek bir firma
tarafindan yapilmasinin daha diisiik maliyetle gergeklestirilebilecegi ortaya konmustur. Kaysen ve
Turner, dogal monopolii rekabetin ¢alismadigi cesitli durumlardan biri olarak nitelendirmis ve
0lcek ekonomisinin pazarin dogru tanimlanmasina bagli oldugunu 6ne siirmiislerdir. Yazarlar dogal
monopoliin 6l¢cek ekonomisine dayandirilmasini elestirirken, dogal tekelin her endiistri kolunda
tilke geneline yayilmadigini belirtmisler ve bunun yaninda bolgesel monopollerin ortaya ciktigini
ifade etmiglerdir. Kaysen ve Turner’in dogal tekel teorisiyle ilgili bir bagka goriigii de sabit ve batik
maliyetler yoluyla agikladiklar1 yikici rekabet olmustur. Yikici rekabet tiretim faktorlerinin fazla
kullanimina yol agmaktadir. Sonraki yillarda Posner (1969) ve Kahn (1971) dogal monopoliin
Olcek ekonomisi ile iligkisi digindaki yaklagimlara katkida bulunmuslardir. Posner dogal
monopoliin talep ile arz teknolojisi arasindaki iligkiye bagli oldugunu ifade etmistir. Kahn ise dogal
monopoliin en 6nemli 6zelliginin pazarin tamaminda goriilen azalan maliyet egilimi oldugunu
vurgulamigtir (Sharkey, 1982, Pasaoglu, 2003 ve Gok, 2006).

Sharkey (1982) “The Theory of Natural Monopoly” ¢alismasinda dogal monopol teorisinin
gelisimine katkist olan goriisleri agagidaki bicimde 6zetlemistir:

1) Dogal monopoller 6zellikle 6lgek ekonomilerinin oldugu endiistrilerde ortaya
¢ikarlar. Bunun yani sira 6l¢ek ekonomisi gecerli olmasa da bir firmanin iki firmaya gore daha
etkin {iretim yapmas1 miimkiindiir.

2) Literatirde yikici rekabetin monopoliin kosullariyla ilgili oldugu kabul
edilmektedir.
3) Bir endiistrinin sadece Olgek ekonomisine bakilarak dogal monopol olarak

nitelendirilmesi zordur. Pazarin iyi tanimlanmasi ve endiistri talebinin niteligi gibi konularin
dikkate alinmas1 gereklidir.

Dogal monopol teorisinde yukarida Ozetlendigi lizere, geleneksel yaklasima gdre dogal
monopol dl¢ek ekonomisi ya da kapsam ekonomisinden dolayi ortaya ¢ikmaktadir. Baumol (1977),
Baumol, Bailey ve Willig (1977) ve Panzar ve Willig (1977) galismalari ile dogal monopol teorisi
“sub additivity of costs™ toplanabilir maliyetler olarak nitelendirilen bir kavramla tanismustir.
Maliyetlerin toplanabilirligi kavrami ile birlikte dogal monopoliin tanimi “biitiin iiretim araligi

’n firmanin g° Griindinii Grettigini disiinelim. Toplam iriin, Q = Zl’l.qi olacaktir. Tim firmalarin 6zdes

maliyet fonksiyonlar1 C(g*) oldugunu kabul ettigimizde C(Q) < C(ql) + C(qz) +..+ C(q") olur. Bu
durumda firmanin maliyet fonksiyonunun Q iiretim diizeyi i¢in subadditive (toplanabilir) oldugu sdylenir.
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boyunca bir firmanin maliyet fonksiyonun, birden fazla firmanin maliyet fonksiyonlari
toplamimndan daha az olmas1” seklinde ifade edilmistir. Dogal monopolin maliyetlerin
toplanabilirligi ile ifade edilmesi, monopoliin 6lgek ekonomisine sahip olmadigi durumda bile,
birden fazla firmadan daha diisiik maliyetle {iretim yapabilecegini gostermektedir.

3. DOGAL MONOPOLUN REGULASYONU VE REGULASYON DISI
DUZENLEMELER

Dogal monopol piyasalarinin regiilasyona tabi tutulmasinin en 6nemli gerekgesi toplumsal
refah1 olumsuz etkilemesi yoniindedir. Olgek ve alan ekonomileri ve yiiksek miktarda batik
maliyetler iceren dogal monopol piyasasi giris engeli tasimaktadir. Bu piyasalarda rekabetci denge
durumunun tiiketicilere saglamis oldugu refah diizeyine ulasilamamaktadir. Bunun yani sira dogal
monopoliin ortaya ¢iktig1 sektorlerde iiretilen mal ve hizmetlerin kolay ikame edilemeyen ve temel
ihtiyac niteligi tasiyan mal ve hizmetler (Elektrik, gaz, telekomiinikasyon vb.) olmasi nedeniyle
talep esnekliklerinin diisiik olusu, monopoliin yiiksek fiyat uygulamasina neden olmaktadir. Ya da
monopoliin iirettigi mal ve hizmetlerin tiiketiciler iizerinde fiziki olarak baglilik yaratmasi,
monopoliin fiyat farklilagtirmas1 yapmasina neden olabilmektedir. Dolayisiyla dogal monopoliin
rekabetei fiyat diizeyinin iizerinde fiyat belirleyebilme giicli ve yukarida ifade ettigimiz 6zellikler
dikkate alindiginda, monopoliin regiilasyona tabi tutulmasi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir (Akea,
2007).

Dogal monopoliin regiilasyonunda fiyatlandirma 6nemli bir yer tutmaktadir. Uygun bir fiyat
regiilasyonun yapilabilmesi i¢in;

- Uygulanan fiyat regiilasyonunun, firmalarin maliyetleri hakkinda yanlis bilgiler vermeye
tesvik etmeyecek sekilde cezai uygulamalar igermesi gereklidir.

- Firmalarin regiilasyondan sonra talepte ya da teknolojik gelismelere bagli olarak yarar ya
da zara gbrmesinin 6niine geg¢ilmelidir.

- Fiyat regiilasyonu uygulanirken {iretici ve tiiketici rantinin dengesinin saglanmasi dikkate
almmalidir,

Dogal monopollerle ilgili olarak en ¢ok kullanilan fiyat regiilasyonlar1 getiri orani
regiilasyonu, tavan fiyat regiilasyonu ve goreli rekabet yontemidir (Ardiyok, 2002).

Getiri oran1 regiilasyonu dogal monopol tarafindan mal ve hizmetlerin fiyatlar1 belirlenirken,
onceden belirlenmis adil bir karlilik diizeyini saglayacak sekilde, fiyatlarin diizenleyici onayi ile

belirlenmesini yani monopoliin karinin smirlandirilmasini ifade eder (Akga, 2007 ve Ardiyok,
2002).

Getiri orani regiilasyonunda sermayenin karliligr (geri doniisii) sermaye digi faktorlerin
maliyetlerinin hasilattan ¢ikarilip, sermaye yatirimi diizeyine boliinmesiyle bulunur. Sermaye disi
girdi olarak sadece emek, L, kullanan bir firma i¢in geri doniis (PQ —wL)/Kolur. Getiri oram

reglilasyonunda bu oran diizenleyici tarafindan belirlenen, f, gibi bir sinirin Gtesine gegemez.
Firma sermaye K, emek, L, iiretim miktari, Q ve fiyat, P degerlerini f = (PQ — wL)/Kkosulunu
saglayacak sekilde istedigi gibi belirleyebilir (Train, 1991).

Firmanin tiim girdi maliyetleri dikkate alindiginda kari @ = P —wL — rK geklinde ifade

edilir. Buradan
f—-r=(P.Q —wL—7rK)/K
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f-re=a/K
7 = (f —r)Kolur.
Firmanin kazanmasina izin verilen maksimum ekonomik kar; {(f — r)K dur.

Getiri orani regililasyonu firmay: {iretimi artirma yoniinde tesvik eden ve belirlenen kar
oranina baglh olarak firmay1 dagilimda etkinligi saglamaya yoneltmektedir. Bu yontem verimlilik
sorununun olmadigr durumlarda iyi sonu¢ vermekte ancak maliyetleri diistirmeye ve etkinligi
artirmaya yonelik dogal monopolii baskilamadig1 gerekceleriyle elestirilmektedir (Ardryok, 2002).

Tavan fiyat regiilasyonu, getiri oranma alternatif olarak gelistirilmis bir yontem olup,
monopoliin maliyetlerinden bagimsiz olarak belirlenen fiyat yoluyla monopolciiniin maliyetlerini
diisiirmesi yoniinde baskilanmasini saglar. Bu regiilasyondan beklentiler etkinlik ve yeniligin tesvik
edilmesi, regiilasyon maliyetinin azaltilmasi, rekabetin 6zendirilmesi ve monopole karsi koruma
seklindedir (Akga, 2007).

Tavan fiyat uygulamasinda firmanin karinin kamu otoritesi tarafindan belirlenen fiyatlar ile
firmanin maliyetleri arasindaki farktan olugsmasindan dolayi, yiiksek kar elde etmeyen firmanin
maliyetlerini azaltmasimi yani etkin {iretim gergeklestirmesini tesvik etmektedir. Bu ydntem
Ingiltere’de telekomiinikasyon, gaz, havayolu, demiryollar1 ve elektrik sektoriinde uygulanmistir.
ABD’de ise telekomiinikasyon sektoriinde uygulama alani bulmus ve giderek yaygin hale gelmistir
(Ardiyok, 2002).

Bu regiilasyon yonteminin uygulandigi ornek alanlar dikkate alindiginda ¢ok iirlinlii
monopol piyasalarinin bu 6rnekler icinde yer alabildigi goriiliir. Tavan fiyat regiilasyonunun ¢ok
malli endiistri durumunda uygulanmasinda bu endiistride {iretilen mal ve hizmetlerin 6nemli
kalemlerinden olusan bir sepet i¢in agirlikli ortalama fiyat verilmektedir. Firmanin yapabilecegi
fiyat artist hizmetlerin fiyatlarinin yillik agirlikli ortalamasi olan baz fiyatlarin, tiiketici fiyat
endeksi ile verimlilik katsayisinin (X) arasindaki farkla ¢arpimindan fazla olamaz (Ardiyok, 2002).

Fiyat Artisi=Baz Fiyat X (TUFE- X)
Vogelsang (1999)’ a gore;

-Enflasyon ayarlamasi firmanin belirtilmemis girdi fiyatlar1 veya daha biiyiik olasilikla,
tiiketicilerin enflasyonist kaybi temsili olarak goriilebilir.

-Spesifik girdi veya maliyet kalemleri igin bir veya daha fazla ayarlama faktori tiiketicilere
aktarilabilir.

-Verimlilik katsayist ise verimlilik artisi igin c¢abalanmasimi, oOlgek ekonomisini ve
maliyetlerin diisiiriilmesini tesvik eder.

Tavan fiyat uygulamasinin maliyetleri diislirme baskis1 yaratmasi eksik bilgi ortaminda, yani
diizenleyicinin firmanin maliyet yapis1 hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamas1 durumunda, dogal
monopol yoneticilerini ahlaki ¢okiintiiye gotiirecektir. Bu da diizenleyicinin ters se¢im problemiyle
karsilagsmasina neden olabilir. Diizenleyici firmanin minimum maliyetini kestiremeyecegi icin,
dogal monopol gelecek donemde daha yiiksek fiyat belirlenmesi i¢in etkinligini gizleyecektir
(Akga, 2007).

Maliyetleri dikkate alarak yapilan regiilasyonlarda, fiyatin maliyeti icine alacak sekilde
belirlenmesi, dogal monopolii maliyet azaltma konusunda yeterince tesvik etmemektedir. Goreli
rekabet yontemi bu sorunu ¢6zmek i¢in maliyetten bagimsiz gelistirilmis bir yontemdir. Rekabetin
olmadig1 piyasalarda tiretimin etkinliginin artmasini saglayacak faaliyetler ger¢eklesmemektedir.

Bu yontem Shleifer (1985) tarafindan ortaya konmustur. Shleifer (1985)’ e gore goreli
rekabet 6zdes veya benzer firmalarin ayni anda regule edilmesi anlamina gelmekte ve regiile edilen
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firmanin benzer piyasalarda faaliyet gOsteren firmalarla karsilagtirilmasina dayanmaktadir. Bu
yontemde diizenleyici fiyatlar belirlerken maliyetlerin ne oldugu iizerine degil ne olmas1 gerektigi
iizerine hareket etme sansina sahiptir.

Goreli rekabet uygulamasinin maliyetleri azaltma konusunda basar1 saglamasina karsilik,
maliyetleri diisiirme baskisinin mal ve hizmet kalitesi lizerinde olumsuz etkilere yol agmasi durumu
ortaya ¢ikabilmektedir. Bunun 6nlenmesi ic¢in de kalite denetimi gerekmektedir (Akca, 2007).

Dogal monopoliin yarattigi sorunlarin ¢dziimiinde kamu otoritesinin farkli yollardan
miidahalelerinin optimal ¢oziime ulagmada yeterince etkili olmadigi diisiincesi regiilasyonun
disinda yontem arayisina neden olmustur. Regiilasyonun disinda dogal monopol piyasasinin
yarattigl sorunlarin ¢dziimii i¢in ¢dzim Onerisi olarak Demsetz Rekabet Teorisi ve Yarisabilir
Piyasalar Teorisi gelistirilmistir.

Dogal monopolle ilgili olarak iiretimde 6lgek ekonomisinin varligindan dolay1 tek bir firma
tarafindan mallarin iretilmesi gerektigi sonucu ¢ikarilmaktadir. Bu ¢ikarimin nedeni yogunlagma
ile rekabet arasindaki iligkinin yanlig anlagilmasindan ileri gelmektedir (Demsetz, 1968). Demsetz
tarafindan Onerilen ¢oziim Olgek ekonomisi nedeniyle rekabetin miimkiin olmadigi durumda
piyasada faaliyet gosterme ayricaliginin ihale edilmesi yoluyla rekabet olusturulabilecegi
seklindedir. Bu yaklasim rekabetci bir ihale sisteminin, asir1 kar imkanini ortadan kaldirarak
monopol giiclinii azaltacag1 ve optimal ¢oziime yaklasilacagini ileri siirmektedir (Cakal, 1996).

Dogal monopoliin diizenlemesiyle ilgili Demsetz rekabet teorisinin uygulamalari, kamusal
bir hizmetin, hizmet kalitesinin ve fiyat oraninin belirlendigi s6zlesmeler kullanilarak diizenlenen
ihaleler sonucu, 6zel kesime devredilmesi seklinde goriilmiistiir. Yani kamu otoritesinin kamusal
bir hizmetle 1ilgili ayricalik tanimak {izere ihale ve sdzlesmeye dayali bir uygulama
gerceklestirilmektedir.

Bu yontemde;
-Ayricaligl veren otorite ile ayricaligi elde eden firma arasinda bir sdzlesme vardir.
-Ayricalik belirli siire i¢in verilmekte ve kosullara bagli olarak yenilenmektedir.

-Ayricaliga sahip olan girisim, hizmetlerin gerceklestirilmesi ile ilgili tesis ve haklarin
miilkiyetinden daha ¢ok hizmeti saglamak iizere tesis ve haklar1 kullanir.

-Ayricaligin sahibi olan yeni tesis kurma ve yatirim yapma ile ilgili planlama yapmak ve
kaynak bulmaktan sorumlu olup, siiresi doldugunda g¢ogu zaman bunlar1 ayricalift verene
devretmek durumundadir.

-Ayricaliga sahip olanin sozlesme ile belirlenen hizmetleri yiiriitecek olmasi tesislerin
isletilmesi ve miisterilere hizmet saglanmasiyla ilgili faaliyetleri garanti altina almaktadir (Ardiyok,
2002).

Yontemin yukarida ifade edilen yararlariin yami sira mal ve hizmet kalitesinin
denetlenememesi ve yapilan sézlesmelerde biitiin sartlarin belirtilmesinin miimkiin olmamas1 gibi
sakincalar vardir. Ayrica rekabetci ihaleler uzun vadeli ayricalik gerektiren dogal monopoller icin
yeterli ¢Oziimii ortaya koyamamaktadir (Cakal, 1996).

Yarigilabilir piyasalar, Baumol (1982) tarafindan girisin tamamen serbest ve ¢ikisin tamamen
maliyetsiz oldugu piyasalar olarak tanimlanmaktadir.

Shepherd (1984), yarisabilir piyasalar taniminda yer alan rekabetin dogasiyla ilgili kavramsal
gecerliligi degerlendirdigi ¢alismasinda Baumol’lin yarigilabilirlik kavramini elestirerek “ultra
serbest giris” kavramindan s6z etmistir. Shepherd, yarisilabilirlik kavrami tartisilitken piyasa
girisin ¢esitli yonleri lizerinde duruldugunu ancak konuyla ilgili elde edilen sonuglarin ultra serbest
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girisle ilgili oldugunu vurgulamistir. Shepherd’a gore giris serbest ve sinirsiz, giris sonsuz ve
tamamuyla ¢ift taraflidir. Yani ¢ikis da tam serbest ve maliyetsizdir.

Yarisilabilir piyasalar teorisine gore bir piyasada mal ve hizmet iiretimi tam rekabette oldugu
gibi ¢ok sayida firma tarafindan degil tek bir firma tarafindan dahi karsilanmakta olsa bile piyasaya
girme potansiyeli olan firmalarin tehdidi ile rekabetgi bir ¢oziim elde edilebilmektedir. Dolayisiyla
birden fazla firmanin faaliyette bulundugu tam yarigilabilir bir piyasada fiyat hem ortalama hem de
marjinal maliyete esit olmalidir. Bu da fiyat marjinal maliyet esitligine dayanan Pareto optimal
fiyatlamanin gegerli olmasi anlamina gelir. Piyasada faaliyet gdsteren yerlesik firma marjinal
maliyetin iizerinde bir fiyat uygulamay1 denediginde potansiyel rakiplerin tehdidi ile kars1 karsiya
kalacaktir (Ardryok, 2002 ve Giinalp,2002).

Bu teoriye yonelik gerceklestirilen elestiriler teorinin varsayimlarina yoneliktir. Tam
yarigabilir piyasalarda giris ve ¢ikisin maliyetsiz olmasi 6lgege gore artan getiri olmamasi ve batik
maliyetlerin olmamasin1 gerektirmektedir. Bu nedenle Olgege gore artan getiri durumunda
yarigilabilirligin gecerli oldugunu ortaya koymak bir ¢eliski yaratmaktadir (Davut,1996). Ayrica
tam yarigilabilirlik ya da Shepherd (1984) tarafindan dile getirilen ultra serbest giris kavramlari
degerlendirildiginde piyasaya giris esnasinda piyasada mevcut firmanin girise tepki
vermeyeceginin varsayilmasi bir bagka ¢eliski olarak degerlendirilmektedir.

4. ELEKTRIK PIYASALARININ YAPILANMASI

Elektrik piyasalari i¢in Hunt ve Shuttleworth (1996) dort model tanimlamaktadirlar. Bunlar
monopol, tek alici, toptan satis rekabeti ve perakende satis rekabeti modelleridir. (Hunt, 2002,
s.41). Elektrik piyasalarinda serbestlesme siirecinde bazi iilkeler tiretimden bazilar1 ise perakende
satig faaliyetlerinden baslayarak monopolistik yapidan rekabetci yapiya gecis caligmalar
baglatmistir. Bu nedenle elektrik piyasalarinin isleyisine iliskin siniflama ya da piyasa tasarimi
konusu elektrik piyasalarinda serbestlesme ile tartisma konusu haline gelmistir.

Elektrik piyasalarinda geleneksel dikey biitiinlesik yapiy1 ifade eden model monopoldiir. Bu
modelde iireticiler arasinda rekabet yoktur. Elektrik endiistrisinde, elektrigin iiretim siirecinden
nihai tiikketiciye ulagincaya dek gergeklestirilen iiretim, iletim ve dagitim faaliyetlerinin tamami tek
bir otorite (kamu otoritesi ya da 6zel bir sirket) tarafindan yiiriitiilmektedir (Hunt, 2002 ve
Boisselau,2004).

Dikey Biitiinlesik Yapi ‘=> TUKETICI

S e D> tem DS o D> v >

Sekil 4.1 Elektrik Piyasasinda Dikey Biitiinlesik Yapt
Kaynak: Boisselau (2004), s.65

Elektrik piyasasinda tek alici modeli iretimde rekabete olanak taniyan bir piyasa modelidir.
Bu modelde bir otorite iireticilerle enerji alinm ile ilgili miizakerelerde bulunur. Ureticiler yetkili
otoriteye arz saglamak icin rekabet ederler. Tek alici modelinde dagitim sirketlerine iireticiden
aliman elektrik onceden ayarlanan tarifeye gore satilmaktadir. Bu model perakende diizeyinde
kiigiik tiiketicilerin iiretici segme sansmin bulunmadigi bir yapidir. Bu baglamda tek alici
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modelinde dagitim sirketleri kiigiik kullanicilar i¢in monopol konumundadir. Tek alict modelinin
onemli bir 6zelligi ve avantaji bu modele gecisin kolay olmasidir. Modelin 6nemli bir dezavantaji
ise bu modelde yer alan tek alici pozisyonundaki otoritenin piyasa gli¢lerine tabi olmamasidir.
Bunun yaninda tek alicti modelinde alim garantisi bulunmadiginda fiireticilerin risk almak
istememeleri bu modelde uzun siireli s6zlesmeleri gerekli kilmaktadir (Boisselau, 2004:66 ve Hunt,

2002:42-43).

Uretici Dagitim b Tuketici
I‘ Sirketi

Uretici | \ || Dagitim h Tuketici
Tek Alici Sirketi

Uretici b Dagitim Tuketici
N Sirketi

Uretim iletim Dagitim Yiik

Sekil 4.2 Tek Alict Modeli
Kaynak: Boisselau, 2004, s.66

Sekil 4.2’de tek alict modelinin isleyisi gosterilmektedir. Birbirleri ile rekabet igindeki
iireticiler urettikleri elektrigi tek aliciya satmakta, tek alici ise almis oldugu elektrigi dagitim
sirketlerine satmaktadir. Dagitim sirketleri de tek alicidan aldiklart elektrigi tiiketicilere

ulastirmaktadir.
Uretici /-\ Dagitim Tiiketici
Sirketi g
Top Dag iketici
L Satis égmm h Tuketici
Uretici . Sirketi
Piyasasi
Uretici Dagitim Tiketici
Sirketi P
Uretim iletim Dagitim Yiik

Sekil 4.3 Toptan Satis Rekabeti
Kaynak: Boisselau, 2004, s.67.
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Toptan satis rekabeti modelinde iiretim faaliyetlerinin yan1 sira toptan satis faaliyetleri de
rekabet¢i hale gelmektedir. Bu modelde dagitim sirketleri ve biiyiik tiiketiciler alict konumunda
iken dagitim sirketleri halen nihai tiiketiciler iizerindeki monopol giiciinii kaybetmemistir
(Hunt,2002, s.46).

Sekil 4.3’de toptan satig rekabeti gosterilmektedir. Bu modelde iireticiler dagitim
sirketlerine, bagimsiz biiylik tiiketicilere ve toptan satis sirketlerine herhangi bir araci
bulunmaksizin satis yapabilmektedir. Bu modelde perakende satis asamasinda herhangi bir
rekabet¢i yapt bulunmamaktadir. Diisiik tiiketim seviyesine sahip olan kiigiik nihai kullanicilar
tedarikc¢i segme Ozgiirliigline sahip degildirler.

Toptan satis rekabeti modeli rekabet¢i bir toptan satis piyasasi olusturmak igin tasarlanmustir.
Bu modelde elektrik piyasasinin iiretim bileseni rekabetci yapidadir ve iirettigi elektrigi toptan satis
piyasasinda satmaktadir. Dagitim sirketleri ve biiylik tiiketiciler toptan satis piyasasinda rekabet
etmektedirler (Hunt, 2002:46-47).

Perakende satis rekabeti modeli nihai kullanicilarin tedarikgilerini segebildikleri durumu
ifade etmektedir. Nihai tiiketicilerin elektrik enerjisi ihtiyaglarii perakende satis sirketlerinden
kargiladiklar1 disiiniildiigiinde bu modelde perakende satis sirketleri de birbirleriyle rekabet
etmektedir. Toptan satis piyasasinda rekabeti de iceren bu modelde perakende satis rekabeti sonucu
retim sirketleri tizerinde fiyatlarla ilgili bir baski olusabilmektedir. Ancak bu modelde dezavantaj
yaratan durum dagitim sirketlerinin regiilasyona tabi olmadigi bir sistemde nihai tiikketimin diigiik
oldugu bolgelere dagitim hizmetinin yiiksek fiyatla gotiiriilme olasiligidir.

Uretici Dagitim /\ Tuketici

Sirketi >
Perakende
Sat

Uretici Dagrtim Tiiketici
Sirketi

Uretici Dagitim Tiketici
Sirketi _

Uretim iletim Dagitim Yik

Sekil 4.4 Perakende Satis Rekabeti
Kaynak: Boisselau, 2004, s.68.

Perakende satis rekabeti elekirik piyasasinda reform siireci sonrasi Yeni Zellanda,
Avustralya, Arjantin, Norveg, Isveg, Ispanya ve ABD’nin ¢esitli eyaletlerinde uygulama alani
bulmustur (Hunt, 2002:54).
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5. TURKIYE ELEKTRIK PIYASASINDA TARIHSEL SUREC VE YENIDEN
YAPILANMA

Elektrik enerjisi gilinliik yasama 19. Yiizyilin sonlarinda girmistir. Tiirkiye’de ilk elektrik
santrali 1902 yilinda Tarsus’ta ozel sektdr eliyle kurulmustur. Takip eden yillarda Istanbul
Silahtaraga’da ilk termik santral devreye girmistir. Osmanlt Elektrik Anonim Sirketi adi altinda
faaliyet gOsteren Avusturya Macaristan sermayeli Ganz Anonim sirketi tarafindan Silahtaraga
santralinde elektrik {iretimi gergeklestirilmistir. 1923-1945 yillar1 arasinda Ankara, Izmir, Adana,
Bursa, Gaziantep ve Tekirdag gibi illerin elektrik ihtiyaclarmin kargilanmasi amaciyla bazi
sirketlere yetkiler verilmis ancak bu sirketler zaman icinde kamulastirilmistir. 1935 yilinda
Etibank, Maden Tetkik ve Arama, Elektrik Isleri Etiit Idaresi, 1945 yilinda iller Bankas1 ve 1953
yilinda Devlet Su Isleri elektrik sektdriinde faaliyet gdstermeye baslanmstir. Bu dénemde Devlet Su
Isleri iller Bankasinin katkilari ile cok sayida hidroelektrik ve termik santralin insasini tamamlamig
ve Tiirkiye elektrik sistemine katilmasimi saglamistir (Aydm, 2010:6-7 ve Karamustafaoglu,
2007:28-29).

Tiirkiye’de 30 Eylill 1960 doneminde Devlet Planlama Teskilatinin kurulmasi ve planlt
kalkinma doneminin baslamasi ile kalkinma planlari hazirlanmistir. Birinci bes yillik kalkinma
plam (1963-1967) ve ikinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 dénemlerinde Tiirkiye’de elektrik sektorii
ile ilgili gergeklestirilen iiretim, iletim, dagitim ve ticaret faaliyetlerinin bir biitiin olarak kamu
otoritesi kontroliine alinmasi hedeflenmistir. Bu hedef dogrultusunda 15.07. 1970 tarih ve 1312
sayili kaninla Tiirkiye’de ihtiya¢g duyulan elektrigin iiretimi, dagitimi ve ticaretini gergeklestirmek
amactyla Tiirkiye Elektrik Kurumu (TEK) kurulmustur. Kamu iktisadi kurulusu statiisiinde
bulunan Tiirkiye Elektrik Kurumunun elektrik piyasasinda gergeklestirilen tiim faaliyetleri
denetimi altinda bulundurdugu bu yapi1 Tiirkiye Elektrik piyasasinda dikey biitiinlesik yapiy1
olusturmustur.

Tiirkiye elektrik piyasasinda dikey biitlinlesik yapida meydana gelen ilk degisiklik 3 Eyliil
1982 tarih ve 2705 sayili Kanun ile gerceklesmistir. Bu kanun ile Tiirkiye’de elektrik santrali
kurma yetkisine sahip olan Tiirkiye Elektrik Kurumu ve Devlet Su Isleri’nin disinda 6zel sektoriin
elektrik santrali kurmasina ve irettigi elektrigi Tiirkiye Elektrik Kurumuna satmasina olanak
saglanmistir. Tiirkiye’de elektrik piyasasinda, dikey biitiinlesik yapidan rekabetci yapiya gecisle
ilgili ilk adim, tretim siirecinde gerceklestirilen bu degisikle baslamigtir. Tiirkiye elektrik
piyasasinda serbestlesme siireci 1984 yilinda ¢ikarilan 3096 sayili Tiirkiye Elektrik Kurumu
Disindaki Kuruluslarin Elektrik Uretimi, Iletimi, Dagitimi ve Ticareti ile Gorevlendirilmesi
hakkinda kanun ile devam etmistir. 1993 yilinda Tiirkiye Elektrik Kurumu Bakanlar Kurulu
Karar1 ile ikiye boliinerek elektrik piyasasinda iletimden sorumlu Tiirkiye Elektrik Uretim A.S.
(TEAS) ve dagitimdan sorumlu Tiirkiye Elektrik Dagitim A.S. (TEDAS) kurulmustur.

3096 sayili kanunla 6zel sektdriin elektrik piyasasinda faaliyet gdstermesi yoniinde atilan
adimlart pekistirmek ve kamu kesiminin kaynak yetersizligi nedeniyle gergeklestiremedigi yeni
yatirimlart gerceklestirmek tizere 1994, 1996, 1997 ve 1999 yillarinda yeni yasal diizenlemelere
gidilmistir (Karamustafaoglu, 2007, s.30). Bu yasal diizenlemelerde yap islet devret, yap islet ve
isletme hakki devri modellerine iliskin diizenlemeler yapilmistir. Anilan déonemde; 1994 yilinda
3996 sayili “Bazi Yatirim ve Hizmetlerin Yap Islet Devret Modeli Cergevesinde Yapilmasi
Hakkinda Kanun”, 1994’te 4047 ve 1996’da 4180 sayili “Baz1 Yatirnm ve Hizmetlerin Yap islet
Devret Modeli Cergevesinde Yapilmas1 Hakkinda Kanunda Degisiklik Yapilmasina fligskin Kanun,
1997°de 4283 sayili “Yap-islet Modeli ile Elektrik Enerjisi Uretim Tesislerinin Kurulmasi ve
Isletilmesi ile Enerjinin Satisinin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun, ve 1999°da 4493 sayil1 3996
sayili kanunda degisikligi 6ngoren “3996 sayili Bazi Yatirim ve Hizmetlerin Yap Islet Devret
Modeli Cercevesinde Yaptirilmast Hakkinda Kanun’da Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun”
yiirlirliige girmistir.
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5 Subat 2001 tarihli bakanlar kurulu karar ile Tiirkiye Elektrik Uretim A.S (TEAS), iic
bagimsiz kisma ayrilmistir. Bunlar, Tiirkiye Elektrik Iletim A.S (TEIAS), Tiirkiye Elektrik Uretim
A.S. (EUAS) ve Tiirkiye Elektrik Ticaret ve Taahhiit A.S (TETAS) tir. Takip eden siirecte Tiirkiye
Elektrik Piyasasinin rekabete agilmasini amaglayan 4628 sayili Elektrik Piyasasi Kanunu yiiriirliige
girmistir. 4628 sayili kanunun ilk maddesinde kanunun amaci; “Elektrigin yeterli, kaliteli, siirekli,
diisiik maliyetli ve ¢evreyle uyumlu bir sekilde tiiketicilerin kullamimina sunulmasi igin, rekabet
ortaminda ozel hukuk hiikiimlerine gore faaliyet gosterebilecek, mali acidan giiclii, istikrarli ve
seffaf bir elektrik enerjisi piyasasinin olusturulmast ve bu piyasada bagimsiz bir diizenleme ve
denetimin saglanmasidir” seklinde ifade edilmistir. 4628 sayili kanun ile Tiirkiye Elektrik Piyasasi
dikey biitiinlesik yapidan iiretim ve satis faaliyetlerinin rekabete acildigi, dogal tekel niteligi
tastyan nakil (dagitim ve iletim) faaliyetlerinin diizenlemeye tabi tutuldugu bir yapiya
doniistiiriilmesi Ongoriilmiigtiir. Kanunda piyasa faaliyetleri; piyasada faaliyet gosterecek tiizel
kisilerin tretim, iletim, dagitim, toptan satis, perakende satis, perakende satis hizmeti, ticaret,
ithalat ve ihracat faaliyetleri olarak nitelendirilmistir.

Tirkiye Elektrik Piyasasinda mevcut durum itibariyle elektrik enerjisi ticareti 6446 sayili
kanunla diizenlenmektedir. Uretim faaliyetleri lisans kapsaminda kamu ve 6zel sektdr iiretim
sirketleri ve organize sanayi bolgeleri tarafindan gergeklestirilmektedir. Iletim faaliyeti Tiirkiye
Elektrik iletim A.S. (TEIAS) tarafindan gerceklestirilmektedir. Dagitim faaliyetleri ise lisans
kapsaminda dagitim sirketleri tarafindan lisansinda belirtilen bolgede gergeklestirilmektedir.
Toptan satis ve perakende satis faaliyetleri ise liretim sirketleri ile tedarik lisansi1 kapsaminda kamu
ve Ozel sektor tedarik sirketleri tarafindan 6446 sayili kanun ve kanuna gore cikarilmis olan
yonetmelikler uyarinca yiiriitilmektedir.

Tirkiye’de elektrik piyasasinda yapilanmayla ilgili radikal bir degisim siireci 4628 sayili
elektrik piyasasit kanunuyla hedeflenmistir (Atiyas, 2006). 4628 sayili kanun Oncesinde 1984
yilinda 3096 sayili yasa ile Tiirkiye Elektrik Kurumu disinda elektrik {iretimine izin verilmis olsa
da dikey biitiinlesik yapiy1 ¢ok fazla etkilememistir. 3096 sayil1 yasadan sonra Yap islet Devret,
Yap Islet ve Isletme Hakki Devri modelleri cercevesinde elektrik iiretimi konusunda 6zel kesimi
0zendirici yasalar ¢ikarilmis olsa da reform niteligi tasiyan yasa 2001 yilinda yiiriirliige giren 4628
say1l1 kanun ile olmustur (Atiyas, 2006:25-26).

Rekabetgi bir elektrik piyasasi olusturmak icin tasarlanan 4628 sayili Elektrik Piyasasi
Kanunu dikey biitiinlesik piyasa yapisinin ayristirilarak elektrik iiretimi ve satig faaliyetlerinin
rekabete acilmasini, dogal tekel niteligi tagiyan iletim ve dagitim faaliyetlerinin diizenlenmeye tabi
olmasini éngdrmiistiir (Ozercan, 2007:58).

4628 sayili Enerji Piyasast1 Kanunu ile birlikte diizenleyici bir kurum olarak piyasa
kurallarint belirleme yetkisi Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumuna (EPDK) verilirken kamuya ait
elektrik varliklar1 Tiirkiye Elektrik Iletim A.S (TEIAS), Tiirkiye Elektrik Uretim A.S. (EUAS) ve
Tirkiye Elektrik Ticaret ve Taahhiit A.S (TETAS) olmak iizere {ige ayrilmistir. Mevcut yapi
icerisinde EPDK tarafindan lisans verilen girketler dagitim faaliyetlerini yriitiirlerken, piyasada
sistem operatorii olarak TEIAS gérev yapmaktadir.

Tiirkiye Elektrik Piyasasimin isleyisi ile ilgili son diizenleme 30 Mart 2013 tarihli Resmi
Gazetede yayimlanarak ylrlrliige giren 6446 sayili Elektrik Piyasas1 Kanunu ile
gerceklestirilmistir. Bu kanun ile organize toptan elektrik piyasalarinin igletilmesi ve bu piyasalarda
gerceklestirilen mali uzlastirma islemleri ile bu faaliyetlere iliskin diger mali islemler piyasa isletim
faaliyeti olarak tamimlanmistir. Bu kanun kapsaminda Enerji Piyasalari Isletme Anonim Sirketi
(EPIAS) kurulmustur. EPIAS, piyasa isletim lisans1 kapsaminda, Borsa Istanbul Anonim Sirketi ile
TEIAS tarafindan Elektrik Piyasasi Kanunu kapsaminda isletilen piyasalar disinda kalan organize
toptan elektrik piyasalarmin isletim faaliyetini yiiriitiir. Ayrica EPIAS 6446 sayili kanuna gore
TEIAS tarafindan piyasa isletim lisans1 kapsaminda isletilen organize toptan elektrik piyasalarinin
mali uzlastirma islemlerini ve diger mali islemlerini ylriitiir.
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2013
. 6446 Bayili Elektrik Piyasasi Kanunu
et yurarlige girmigtie.
Gun Oncesi Piyasast faaliyete gegmistir
2009 ¥ YeLe gecrmiy
Dengeleme ve Uzlagtrma Yénetmelifi degistirilerek saatlik
. piyasaya ge¢ilmistir
2004
Dengeleme ve Uzlagtirma Tonetmelig
o fiyatlandirma metodolojisi ve ikili anlagmalar
2001 uygulamalar baglamigtir

EFDE Kuruldu
TEAR verini EUAS TELAZ ve TET AT a birakts,

4628 Bayili Eleltrik Piyasasi Kanunu yurirluge
girdi

Sekil 5.1 Tiirkiye Elektrik Piyasasinda Yeniden Yapilanma Siireci

Tiirkiye Elektrik Piyasasinda 4628 Sayili Elektrik Piyasasi Kanunu ile TEAS yerini EUAS,
TEIAS ve TETAS’a birakinca bu donemde elektrik ticareti, arz giivenligini hedefleyen bir sistem
icerisinde ikili anlagmalar ile yuritilmiistir. 2004 Kasim ayinda yayinlanan dengeleme ve
uzlastirma ydnetmeligi ile Giin Oncesi Dengeleme sistemine gegilmistir. Bu sisteme
gecilmesindeki temel amag¢ gergek zamanli dengelemeyi kolaylastirmak ve sistem giivenligini
iyilestirmek olmustur. Dengeleme ve uzlastirma yonetmeligiyle oncelikle (06:00 -17:00 giindiiz,
17:00-22:00 puant ve 22:00-06:00 arasit gece) olmak {izere ii¢ zamanli yapiya sahip olan bir
uzlastirmaya gidilmistir. Dengeleme ve uzlastirma yonetmeligi elektrik piyasasinda gercek zamanl
dengelemenin saglikli yiiriitilmesini saglamak ve piyasa katilimcilarinin ihtiyaglarina tam
anlamiyla cevap verebilmek amaciyla piyasa katilimcilarinin talepleri dogrultusunda yiiriitiilen
caligmalar neticesinde 2004, 2007, 2009 ve 2011 yillarinda ¢esitli degisikliklere ugramigtir
(Tokyay ve Ozdemir, 2013:5).

2009 yilinda Dengeleme Uzlastirma Yonetmeliginde yapilan degisiklikle giin Oncesi
planlama olarak adlandirilan ve saatlik olarak uygulanan yeni bir sisteme gecilmistir. Piyasa
katilimcist olan bir {retim sirketi iirettigi elektrigi bir bagka {ireticiye ikili anlagsma ile
satabilmektedir. Bu sistem piyasa katilimcilarina ikili anlagmalarin yani sira bir sonraki giin i¢in
enerji alig-satis1 ile ilgili planlama yapma olanag sagladigindan sozlesmeye baglanmis
yiikiimliiliiklerini glin Oncesinde dengeleme olanagi saglayan bir sistemdir. Yeni yonetmelikle
uygulanacak olan giin Oncesi planlama sistem isletmecisinin igini kolaylastirmakta ve gergek
zamanl dengelemenin kolay saglanmasina katki saglamaktadir. Ayrica yonetmeligin bir amaci da
teklif bolgeleri olugturarak sistem isletmecisine giin 6ncesinden kisit yonetimi yapabilme imkani
saglamaktir. Giin Oncesi planlamanin isleyisinde piyasa katilimcilarinin giin 6ncesi planlamaya
katilmalar1 zorunlulugu ve piyasa katilim anlagsmasi imzalamalar1 gerekliligi bulunmaktadir. Giin
oncesi planlamada her sabah sistem isletmecisi, milli yiik tevzi merkezi (MYTM)’den gelen bir
sonraki giline iligkin tliketilmesi Ongoriilen elektrik enerjisi miktarina bagli olarak piyasa
katilimcilarindan topladigi teklifleri degerlendirmektedir. Burada en ucuzdan en pahaliya siralanan
teklifler ertesi giiniin {iretim planina almmakta ve Ongoriilen tliketimin karsilanmasinda
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degerlendirmeye alinan son teklif o saatin fiyati olmaktadir. Tiim iireticilere ilgili saat i¢cin bu
fiyattan iglem yapilmaktadir.

Tirkiye Elektrik Piyasasinda 2009 yilinda caligmaya baglayan giin Oncesi planlama
sisteminin ardindan 1 Aralik 2011 tarihinde giin dncesi piyasasi sistemine gecilmistir. Giin 6ncesi
piyasast ile talep tarafi tiikketecegi yiikii fiyat seviyelerine gore ayarlayabilme imkanm kazanmigtir.
Giin oOncesi piyasasinda katilim zorunlulugu yoktur ve uzlastirmanin giinliik yapilmasi piyasa
katilimcilarinin yaptiklar ticari islemlerden dogan alacaklarinin giinlitkk olarak uzlastirilmasini
saglamistir. Boylece piyasa katilimcilan iirettikleri elektrigin bedelini giinliik olarak almaktadir.
Giin o6ncesi piyasasinin isleyisinde Giin Oncesi Piyasasma iliskin piyasa katilimcilarinin
yiikiimliiliiklerini iceren Giin Oncesi Piyasas1 Katilim Anlasmasi’n1 imzalayarak piyasa katilimcisi
olan tiim lisans sahibi tiizel kisiler Giin Oncesi Piyasasina katilabilmektedir. Giin Oncesi Piyasasi
islemleri giinliik olarak, saatlik bazda gergeklestirilmekte ve her bir giin, 00:00’dan baslayip, ertesi
giin 00:00°da sona eren saatlik zaman dilimlerinden olugmaktadir. Giin 6ncesi piyasasi teklifleri bir
sonraki giinden baslanarak 5 giin sonraya kadar verilebilmektedir. Giin Oncesi Piyasasmin
uzlagtirmasinda uygulanan fiyat ve miktarlar giinliik bazda ve her bir saat i¢in belirlenmektedir.
Teminat mektuplar1 her giin saat 10:30° a kadar Piyasa Isletmecisine, teminat mektubu disindaki
diger teminatlar ise saat 11:00’e kadar merkezi uzlagtirma bankasina, piyasa katilimcisi tarafindan
sunulmaktadir. Bir piyasa katilimcisinin hafta sonu veya resmi tatil boyunca Giin Oncesi Piyasasi
faaliyetine devam edebilmesi i¢in, hafta sonu veya resmi tatil giiniinden bir 6nceki is giinii en geg
saat 10:30’a kadar teminat mektuplarini, 11:00’a kadar ise teminat mektubu digindaki diger
teminatlarin1 sunmasi gerekmektedir. Her giin saat 11:30°a kadar, giin oncesi piyasasina katilan
piyasa katilimcilart bir sonraki giline ait giin oncesi piyasasi tekliflerini piyasa yonetim sistemi
aracilifryla Piyasa Isletmecisine bildirmektedirler. Giin Oncesi Piyasasma teklif verilip
verilemeyeceginin belirlenmesi i¢in piyasasi acilis zamanindan once saat 11:30-12:00 arasinda
teminat kontrolii yapilmaktadir. Bildirilen her bir giin dncesi piyasasi teklifi Piyasa Isletmecisi
tarafindan saat 11:30-12:00 arasinda degerlendirilerek dogrulanmakta ve teyit edilen teklifler saat
12:00 - 13:00 arasinda, optimizasyon araci ile degerlendirilmekte ve ilgili giiniin her bir saatine
iligkin piyasa takas fiyatlar1 ve piyasa takas miktarlar1 belirlenmektedir. Her giin 13:00°de
onaylanmis alig-satis miktarlari1 igeren ticari islem onaylar ilgili piyasa katilimeisina
bildirilmektedir. Bu bildirimlerin iceriginde hata bulunmasi durumunda piyasa katilimcisi saat
13:00-13:30 arasinda itiraz edebilmekte ve itirazlarin sonucu saat 13:00 - 13:30 arasinda
katilimciya bildirilmektedir. Saat 14:00’°de ertesi giiniin 24 saatine iliskin fiyat ve eslesmeler nihai
olarak duyurulmaktadir. Her giin saat 00:00 - 16:00 arasinda piyasa katilimcilar1 tarafindan ikili
anlagma bildirimleri piyasa yOnetim sistemine girilmektedir. Giin Oncesi piyasasinda teklifler
saatlik, blok ve esnek teklifler olmak tizere verilebilmektedir. Teklifler farkli saatler igin degisiklik
gosterebilen miktar ve fiyat bilgilerinden olugsmaktadir. Bildirilen tiim teklif fiyatlar1 ylizde birlik
hassasiyete sahiptir. Teklifler Tiirk Lirasi, ABD dolar1, Euro para birimlerinde yapilmaktadir. Tiirk
Liras1 haricindeki para birimlerinde yapilan teklifler TCMB giinliik doviz alis kuruna gore Tiirk
Lirasina ¢evrilmekte ve kullanilmaktadir. Teklif miktarlar1 Lot olarak tam say1 olarak bildirilmekte
ve 1 Lot= 0,1 MWh’tir. Teklifler alis ya da satis yoniinde verilebilmekte ve hangi yonde teklif
verilecegi teklife ait miktarin Oniindeki isaret ile belirlenmektedir. (Orn: Alis Teklifi 100 LOT,
Satig Teklifi — 100 LOT) Piyasa isletmecisi tarafindan asgari fiyat teklif sinir1 0 TL, azami teklif
fiyat:1 stmr1 2000 TL olarak belirlenmistir. Degisen piyasa kosullarina gére Piyasa Isletmecisi,
asgari ve azami fiyat limitlerini giincelleyerek, PYS araciligiyla piyasa katilimcilarma duyurur.
Piyasa Isletmecisi tarafindan asgari miktar teklif smir1 0 LOT, azami teklif miktar smir1 ise
+100.000 LOT olarak belirlenmistir (PMUM, 2013).

Giin 6ncesi piyasasinda piyasa katilimcilar tarafindan verilen saatlik, blok ve esnek teklifler
dikkate alinarak 24 saat i¢in teklifler optimizasyon araci ile degerlendirilmektedir. Bu noktada
yapilan degerlendirme ile arz- talep egrileri olusturulmus olur. Alis ve satis tekliflerinin
eslestirilmesi olarak degerlendirilen bu siirecte Oncelikle piyasa katilimcilari tarafindan verilen
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saatlik teklifler dikkate alinarak arz ve talep egrileri olusturulur. Arz ve talep egrilerinin kesistigi
noktada piyasa takas fiyati ve piyasa takas miktar1 belirlenir. Bunu takiben blok tekliflerin
optimizasyon araci ile degerlendirilmesi siirecine gecilir. Eger degerlendirme yapilan ilgili giiniin
maliyetini diisiiren bir blok teklif s6z konusu ise blok teklifler siirece dahil edilerek yeni arz ve
talep egrileri elde edilir. Daha sonra varsa esnek teklifler dikkate alinarak her bir saat i¢in nihai
piyasa takas fiyat1 ve miktar1 belirlenir (PMUM, 2013).

6. SONUC

Elektrik piyasalar1 birgok iilkede monopolcii yapidan rekabetci yapiya gecisin yasandigi
piyasalardir. Elektrik piyasalarinin bilesenlerinde(Uretim, iletim ve dagitim basamaklari)
gerceklestirilen yapisal ve yasal diizenlemelerle rekabetgi yapiya kavusturulmaktadir. Bu ¢alismada
oncelikle, elektrik piyasalarinda ge¢miste varligini siirdiiren monopolcii yapmin zaman iginde
ekonomi biliminde yasanan gelismeler ve ekonomik performans bakimindan beklentiler
cer¢evesinde yeniden yapilandirilmasinda gegerli teorik yaklasim ortaya konmustur. Ardindan
Tiirkiye elektrik piyasasinda yeniden yapilanma tarihsel siirecte ele alinarak gelinen mevcut durum
sunulmustur. Diinyada birgok iilkede yasanan elektrik piyasasinda yapisal doniisiim siirecinin bir
benzeri llkemizde de yasanmig ve piyasa yapisi son 30 yilda siirekli gelisme ve degisime
ugramustir. Birgok gelismis ve gelismekte olan iilkede elektrik piyasalarinda serbestlesme ile piyasa
temelli ¢coziimlerin ekonomik etkinligi arttirmasi ve kaynak tahsisinde optimal diizeye ulasilmasi
hedeflenmistir. Ulkemizde de 1980 sonras1 gerceklestirilen 6zellestirme hamleleri ile baslayan
siire¢ 2001 yilinda yiiriirliige giren 4628 sayili Elektrik Piyasas1 Kanunu ile TEAS yerini EUAS,
TEIAS ve TETAS’a birakmis ve yeni kanunla toptan ticaret piyasasmin tasariminda degisiklikler
Ongoriilmiistiir. Ardindan 2004 yilinda dengeleme ve uzlastirma yonetmeligi fiyatlandirma
metodolojisi ve ikili anlagmalar uygulanmaya baslamigtir. 2009 yilinda dengeleme ve uzlastirma
yonetmeliginde yapilan degisiklikler ile saatlik piyasaya geg¢ilmistir. 2011 yilinda ise giin Oncesi
piyasasi faaliyete gegmistir. 2013 yilinda yiirtirliige giren 6446 sayili Elektrik Piyasas1 Kanunu ile
kurulan EPIAS Tiirkiye’de enerji borsasiyla ilgili énemli bir adim olmustur. Tiirkiye Elektrik
Piyasasi’na yonelik bu giine kadar yapilmis olan yasal diizenlemelerin enerji yatirimeilarinin yeni
yatirim kararlar1 almalarim1i ve piyasanin isleyisini kolaylagtirmak yoniinde gerceklestigi
gorlilmektedir.
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Uluslararasi sermaye hareketlerinin en biiyiik ayagini olusturan dogrudan yabanci yatirimlar; yabanci bir tilkede
yeni bastan fabrika kurulmasi ya da mevcut bir sirkete ortak olunmasi veya kurulu sirketin satin alinmasi seklinde
gergeklestirilen, yatirimcisina yonetime katilma hakki saglayan yatirimlar olarak degerlendirilmektedir. DYY’ler
istihdam, teknoloji, isletme bilgisi, uluslararasi piyasalara entegrasyon ve rekabet ortamimin olusturulmasi noktasinda
ekonomik gelismeye biiyiik katkilar saglamaktadir. DY'Y lerin {ilke ekonomilerine sagladig:1 faydalar ve bu yatirimlarin
ilke ekonomileri agisindan 6nemi g6z Oniine alindiginda, DYY’lerin iilke ekonomilerini tercihindeki ekonomik
faktorlerin saptanmas1 DYY girislerinin siirekliliginin saglanmasi a¢isindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu baglamda bu
¢alismada dogrudan yabanci yatirimlar1 belirleyen faktorler tahmin edilmis ve bu faktdrlerin dogrudan yabanci yatirim
girisleri ile olan iliskisi tespit edilmistir. DY'Y’lerin ekonomik belirleyicileri GSYTH, ticari agiklik, birim iscilik maliyeti
ve enflasyon olurken, DYY’lerin GSYIH, ticari aciklik ve birim isci maliyetinden pozitif, enflasyondan negatif
etkilendigi tespit edilmistir.
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The Determinants of International Capital Movements and an Analysis in the
Context of Foreign Direct Investments: A Case of Turkey

ABSTRACT

Foreign direct investments being an important part of the international capital movements are evaluated as the
investments making in the form of reestablishing a factory in a foreign country, becoming a partner with an existing
company or purchasing an established company. Foreign direct investments make a major contribution to economic
development in connection with employment, technology, business information, integration with international markets
and generating a sound competition environment. In view of the results which foreign direct investments give to national
economy; determining the economic factors as to which national economy foreign direct investments would prefer is of
great importance in terms of providing foreign capital inflows with continuity. In this regard; the factors determining
foreign direct investments are estimated and the relationship between these factors and direct foreign capital inflows is
analyzed in this study. As a result of the study; it is seen that gross domestic product (GDP), trade openness, unit labor
cost and inflation are the economic determinants of foreign direct investments. Separately it is concluded that GDP, trade
openness and unit labor cost have a positive effect on foreign direct investments and that there is negative relationship
between inflation and foreign direct investments.
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1. GIRIS

Gilinlimiizde de etkilerinin her gecen giin daha fazla hissedildigi kiiresellesme olgusunun
finansal alandaki etkileri 1970’1 yillarda geligmis iilke ekonomilerinin uygulamis oldugu finansal
serbestlesme politikalari ile baslangi¢ bulmustur. Gelismis iilke ekonomileri ile birlikte baglayan bu
siireg Ozellikle 1980°li ve 1990’1 yillarda gelismekte olan iilke ekonomilerini de icine almuistir.
Boylelikle diinya genelinde meydana gelen kiiresellesme akimi iilkeler arasindaki siirlari
kaldirmis ve iilkelerin artik diinya ile entegre bir sekilde faaliyetlerine devam etmelerini zorunlu
kilmustir.

Bu siirecte; kiiresellesme olgusu, teknolojideki gelisim ve degisim, ilkelerin uygulamis
olduklan finansal ve ticari liberalizasyon politikalari, ¢ok uluslu sirketlerin diinya genelinde artan
faaliyetleri uluslararasi sermayenin iilkeler arasinda kolaylikla ve hizli bir sekilde dolagabilmesine
imkan saglanustir. Ozellikle gelismekte olan iilkeler 1970 6ncesi donemde daha kapali ekonomi
politikalar1 uygulamaya devam ederlerken, 1970°1i yillarin sonlarinda karsilagmis olduklari borg
krizleri neticesinde kaynak bulma, yatirimlarin finansmani, dig borglarin1 6deyebilme ve ekonomik
gelisimin stirdiiriilebilmesi noktasinda sikintilar yasamiglardir. Bu nedenle gelismekte olan iilkeler
ekonomik ve finansal serbestlesme noktasinda disa agik makroekonomik politikalar uygulayarak ve
bu dogrultuda gerekli diizenleme ve mevzuat degisikliklerini yaparak {ilke ekonomilerine ek
finansal kaynak olusturmak, yatirim ve projelerin finansmanini1 saglama noktasinda uluslararasi
sermayenin dolagimina izin vermislerdir.

Tirkiye’de gegmisten giiniimiize uluslararasi sermaye hareketlerini ¢ekebilmek adina
bircok yapisal reform ve diizenleme gerceklestirmistir. Bu dogrultuda 6zellikle 1989°dan sonra
sinirlarini tamamen uluslararasi sermaye hareketlerine agmistir. Uluslararasi sermaye hareketlerinin
en 6nemli bilesenlerinden birisi olan DY Y ’ler yabanci bir lilkede fabrika kurulmasi ya da kurulmug
bir firmanin satin alinmasi veya bu sirkete ortak olunmasi seklinde yapilan, yatirimcisina
yonetimde sz sahibi olma hakki saglayan yatirimlardir. Bu tiir yatirimlar tevsi yatirimlar olarak
degerlendirilmekte ve uzun vadeli yatirimlar olarak diisiiniilmektedir. Ulke ekonomilerine
istihdam, teknoloji, isletme ve yonetim bilgisi uluslararasi pazarlara entegrasyon, rekabet ortaminin
saglanmasi, kalifiye is glicii yetistirilmesi noktasinda biiyiikk faydalar saglayarak ekonomik
gelismeye biiylik katkilar saglayan DYY’lerin iilke ekonomilerini tercihinde belirleyici olan
ekonomik faktorlerin tahmin edilmesi ve bu faktorlerin DY'Y girigleri ile olan iligkilerinin ortaya
konmasi, DY Y ’lerin istikrar1 ve bu dogrultuda alinacak kararlar a¢isindan biiyiik 6neme sahiptir.

Bu agidan bu caligmada Tiirkiye ekonomisine giris yapan DYY’lerin {ilkemizi tercihinde
belirleyici olan ekonomik faktdrler tahmin edilmis ve bu faktorlerin DY'Y girisleri ile olan iligkisi
ortaya konmustur.

1.1. Uluslararasi Sermaye Hareketleri ve Dogrudan Yabanci Yatirimlar

Teknolojide meydana gelen degisim ve gelisim uluslararas: ticaretin liberallesmesini
saglamis ve uluslararasi boyutta mal, sermaye ve daha bagka faktorlerin tilkeler arasinda serbest bir
sekilde dolasimini hizlandirmuistir (Akdis, 2000: 2). Ulkelerin 6zellikle 1980°li yillar basida
liberallesme yoniinde gergeklestirmis olduklart reformlar sayesinde uluslararasi sermaye iilkeler
arasinda meydana gelen getiri farkliliklar1 ¢ergevesinde hareket etmeye baslamis ve uluslararasi
pazarlarin olusumu hizlanmistir (Giiven, 2001: 80). Bunun sonucu olarak diinya genelindeki
finansal piyasalar ¢ok hizli bir sekilde kendilerini tek bir kiiresel piyasaya entegre etme yoluna
girmislerdir. Bu siirecin en 6nemli kismin1 gelismekte olan iilkeler olusturmaktadir. Geligsmekte
olan {ilkeler; makroekonomik politikalarin1 gelistirmeleri, diizenleyici rejimler ve kurumlar ile
kredi degerliligini arttirict daha istikrarli bir ortam sunmalari nedeni ile uluslararasi sermaye
hareketlerinin cazibe noktasi haline gelmislerdir (World Bank, 1997: 1).
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Sermaye hareketlerinin yayginlagsmasinin temelinde gelismis, az gelismis ya da gelismemis
tilkelerin bundan karsilikli kazang saglayabilecegini savunan neo klasik ekonomik paradigmaya ait
gorlisler yer almaktadir (Aksarayli ve Tuncay, 2009: 106). Bu dogrultuda uluslararasi sermaye
hareketlerinin hem sermayeyi alan hem de sermayeyi veren iilke agisindan her iki iilke i¢inde
ekonomik refahlarini arttirici bir unsur oldugu disiiniilmektedir (Byrne ve Fiess, 2011: 2).
Uluslararasi sermaye hareketleri gelismekte olan iilke ekonomilerine sermaye takviyesi yaparak
ekonomik biiyiime ve gelismeye biiyiik Olclide katki saglamaktadir (Neumann vd. 2009: 488).
Gelismekte olan lilke uluslararasi sermaye hareketlerinden bu sekilde bir fayda saglarken sermaye
veren lilkede yapmig oldugu yatirnm ile ¢ok kolay sekilde rant elde edebilmekte, sermayesinin
karliligin yiikseltebilmektedir (Karagiil, 2010: 170).

Bu aciklamalarin 15181nda uluslararasi sermaye hareketlerinin tanimini yapacak olursak; bir
tilkede bulunan kisilerin ve tiizel kisilerin diger iilkeye fon saglamalar1 ve her an halihazirda
bulunan ve bir gelir (kar pay1, faiz) karsiliginda diger sahis veya kurumlara devredilmeye hazir
bulunan mali kaynaklar olarak tanimlamak miimkiindiir (Seyidoglu, 2003: 412). Diger bir ifade ile
“bir iilkede yerlesik kisi ya da kuruluglarin baska bir iilkede bulunan yerlesik kisi ve kuruluslara
fon aktarmasi veya ondan bir aktif satin almak iizere fon géndermesi” seklinde tanimlanmaktadir
(Yalgmer, 2012: 89).

Uluslararas1 sermaye hareketleri genel olarak iilke ekonomilerine dogrudan yabanci
yatirimlar ve yabanci portfoy yatirimlari seklinde giris yapmaktadir. DYY’ler, bir lilkede bulunan
mevcut bir firmayr satin almak ya da kurulacak olan bir firma i¢in sermaye saglamak veya
kurulmus bir firmanin sermayesini arttirmak amaciyla ilgili lilkede bulunan firmalar tarafindan
diger iilkedeki firmalara yapilan yalnizca sermaye degil beraberinde teknoloji, yonetim, isletme
bilgisi, yatirimciya yonetime katilma ve kontrol yetkisini de getiren yatirimlardir (Karluk, 2003:
486). YPY’ler ise, DYY’ler gibi yabanci bir iilkede fiziksel olarak personelin olmasini ya da
tiretimin varligini gerektirmeyen yatirimlardir. Bu tiir yatirimlar genel olarak yabanci piyasalarda
tahvil, hisse senedi, mevduat sertifikalari, depo sertifikalar1 gibi menkul kiymetlere yapilan
yatirimlar olarak tanimlanmaktadir (Ajami, vd. 2006: 29).

DYY’ler YPY ler ile kiyaslandiginda her iki yatirim tiiriiniin arasinda énemli farkliliklarin
oldugu goriilmektedir. Bu iki yatirim tiiri arasindaki en 6nemli farklilik gergeklestirilen yatirimin
yonetilmesi ve denetlenmesi noktasindadir. DYY’lerde firmanin yoOnetiminde ve denetiminde
yatirimet etkili bir unsur olurken, YPY’lerde firma iizerinde yatirimcinin herhangi bir yatirim ya da
denetim hakki s6z konusu degildir. YPY sayesinde yerlesik firma sadece uluslararasi piyasadan
kaynak temin etmis olmaktadir. Diger bir fark ise DYY lerin giris yaptiklari tilkelere teknoloji ve
iiretim bilgisini de beraberinde getiriyor olmalarina ragmen YPY’lerde yatirimcinin ortaya koymus
oldugu sermayeden bagka firmaya katkida bulunmamasidir (Bildirici, 2008: 7).

Dogrudan yabanci yatirimlar sadece sermayenin bir iilkeden digerine aktarilmasi seklinde
diistiniilmemeli, ayn1 zamanda DYY’ler bir firmanin bagli bulundugu iilkeden yatirnm yapilan
iilkeye kadar genislemesi seklinde de degerlendirilmelidir. Firmada meydana gelen bu genisleme,
ulusal ve uluslararas1 pazarlar i¢in yerel faktorlerle desteklenerek olusturulan iiretim, sermaye
hareketi, teknoloji, isletmecilik bilgisi seklinde gerceklesmektedir (Root, 1990: 618).

Bir¢ok politika yapicis1 ve akademisyen DYY’lerin ev sahibi iilkenin kalkinmasinda ve
gelismesinde oOnemli olumlu etkilerinin oldugunu saptamis ve DYY’lerin ev sahibi iilke
ekonomisine 6nemli Sl¢iide finansman sagladigini belirtmistir. Ayrica DYY’ler saglamis olduklari
teknoloji ve tiretim bilgisi ile yerel firmalarinda gelisimini saglayarak, ekonominin daha hizli bir
sekilde biiylimesini saglamaktadirlar (Alfaro, 2003: 1). DYY’ler 1970-1980’li yillar arasinda daha
cok elinde yiiksek oranlarda sermaye bulunduran gelismis iilkeler arasinda gergeklesirken, 1990’11
yillar ile birlikte DYY’ler verilen tesvik ve imtiyazlarinda etkisi ile gelismekte olan iilkelere de
gitmeye baglamistir. 1990’1arin baginda diinya yatirrminda yiizde 20’den daha az bir paya sahip
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olan gelismekte olan iilkeler 1990’larin ortalarinda yiizde 40’lara ulasan seviyelerde diinya
yatinnmindan pay almaya baglamistir (DPT, 2000: 1).
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Grafik 1: Yillara Gére Gelismekte Olan Ekonomilere Yonelen Sermaye Hareketleri

Kaynak: http://www.imf.org, (Elde edilen veriler kullanilarak olusturulmustur.)

Yillara gore gelismekte olan iilkelere yonelen sermeye hareketlerinin gosterildigi Grafik 1
incelendiginde; sermaye hareketlerinin ¢esitli kirilmalar yagasa da artan bir trendle gelismekte olan
iilke ekonomilerine yoneldikleri goriilmektedir. DYY ve YPY’lere bakildiginda, gelismekte olan
iilke ekonomilerinin portfdy yatirimlarina nazaran daha fazla DY'Y aldiklar1 goriilmektedir. Ayrica
gelismekte olan {lilke ekonomilerine YPY’lere nazaran daha fazla DYY girisinin oldugu
gorlilmektedir.

DYY’leri yapanlar bireysel kisiler olabilecekleri gibi anonim veya tiizel kisiligi olmayan
kuruluslar, kamu veya 0Ozel sirketler, kendi isletmesine sahip hiikiimetler, trostler ya da bagka
organizasyonlarda dogrudan yabanci yatinm yapabilmektedir (OECD, 2006: 20). Teoride bir
firmanin uluslararas1 pazarlarda tutunabilmesi DYY yapabilmesi, girecegi pazarda diger yerli
firmalar ile rekabet edebilmesi i¢in saglam bilgi, teknoloji, yonetim, pazarlama becerilerine ve
kendine 6zgii miilkiyet varliklarima sahip olmasi gerekmektedir. Ayrica firmanin bu tiir giiclii
yonlerini koruyabilmesi adina yan iiretim, franchising (isim hakki kullanma), joint venture (is
ortakligl), yonetim sozlesmeleri, pazarlama s6ézlesmeleri, anahtar teslim s6zlesmeleri gibi birgok
yatinm alternatifi s6z konusu olmaktadir (Blomstrom ve Kokko, 2003: 4). Bu yatinm
alternatiflerine gére DY Y ’ler iilke ekonomilerine cesitli sekillerde giris yapmaktadir. DY 'Y ler tilke
ekonomilerine yeniden yatirim seklinde giris yapabilecegi gibi sinir 6tesi birlesme ve satin almalar
ya da stratejik is ittifaklan seklinde de giris yapabilmektedir.

Tiirkiye 6zellikle 1980 sonrasinda alinan ekonomik kararlar neticesinde Tiirkiye dis ticaret
liberalizasyonuna dayanan fiyat mekanizmasina doniiste yabanci sermaye konusunda liberallesme
yoluna gitmistir. Ozellikle bu tarihten itibaren DYY’ler konusunda da biiyiik gelismeler
yasanmistir. (Sit ve Sit, 2013: 45-46). Yapilan diizenlemelere ragmen Tiirkiye ekonomisi 2000°1i
yillara kadar istenilen diizeylerde DYY ¢ekememistir.

Bu donemde Tirkiye’ye istenilen diizeyde DYY giriginin olmamasinin altinda yatan en
onemli faktorler enflasyon ve ekonomik istikrarsizliktir. Ozellikle 1990’1 yillarda diisiiriilemeyen
enflasyon, kamu agiklari ile dis ve i¢ bor¢lardaki artis, tilkeyi 6nemli krizlere (1994, 1999 ve 2000)
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siiriiklemistir. Cok yiiksek seviyelerdeki reel faiz ve iilke parasinin asir1 derecede degerlenmis
olmasi tilke i¢i tasarruflarin yurtdigina kagmasina neden olmustur (Sener ve Kilig, 2008: 42).
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Grafik 2. Tiirkiye ye Dogrudan Yabanci Yatuimlar (Milyon $)

Kaynak: www.tcmb.gov.tr ‘den alinan veriler diizenlenerek hazirlanmistir.

Grafik 2°de goriildiigii gibi iilkemize giris yapan DY Y lerin 2000’1i yillara kadar oldukga
diisiik seviyelerde oldugu goriilmektedir. Bu donemde uygulanan 6zellikle de enflasyon ve faiz
oranlarim diisiirmeye yonelik politikalar ile 2000 yilinda yapilan GSM ihalesinin katkis1 ile 2001
yilinda 6zellikle de gegmisteki yillara oranla DYY girislerinde biiylik artislar yasanmistir. Ancak
bu artig ilk olarak 2001 yilinda yasanan ekonomik kriz ile sekteye ugramistir. Sonrasinda
ekonomideki istikrarsizligin giderilebilmesi i¢in olusturulan Giiglii Ekonomiye Ge¢is Programu ile
makroekonomik gostergelerde diizelmeler meydana gelmis, bu gelismelerin sonucunda 2005
yilinda DYY’ler 10 Milyar $, 2006 yilinda 20.2 Milyar $ ve 2007 yilinda 22.2 Milyar $’a ulasarak
yiikselis trendine ge¢mistir. DYY’lerin bu sekilde yiikselis trendine ge¢mesinde, tek haneli
rakamlara diisen enflasyon oranlarinin, ekonomik biiyiime oranlarinin ve devlet biitgesindeki
olumlu yondeki gelismelerin etkisi biiyiik olmustur (Ipek ve Binis, 2010: 20).

2007 yilinda yaklagik 20 Milyar $ seviyelerine ulasarak en rekor seviyelere ulasan
DYY’ler, 2008 Kiiresel Krizinin bir¢ok diinya ekonomisini olumsuz yonde etkilemesi neticesinde
DYY’ler biiyiik bir diisiis yasayarak 2008 yilinda yaklasik 16 Milyar $ seviyelerine 2009’da
yaklasik 6 Milyar $ seviyelerine inerek biiyiik bir diisiis yasamustir. 2011 yilinda toparlanarak
yaklagik 13 Milyar $ seviyelerine ulasan DYY’ler 2012 yilinda tekrar diigiis yasayarak 8 Milyar $
olmustur.

1.2. DYY’lerin Ekonomik Belirleyicileri

Genel literatiir sermaye hareketlerinin belirleyicilerini iki kategoride toplamistir. Bunlar dis
ya da itici faktorler ile yerel ya da cekici faktdrlerdir. itici faktorler; sermaye hareketlerini
gelismekte olan iilkelere iten faktorler olurken, gekici faktorler ise sermaye hareketlerinin yoniinii
gelismekte olan iilkelere cazip kilan faktorlerdir (Brana ve Lahet, 2010: 274).
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Uluslararas1 sermaye hareketleri iilke i¢indeki (cekici) faktorlere bagl olarak ya da iilke
disindaki (itici) faktdrlere bagl olarak hareket edebilir. Ulke igindeki faktorler mali reformlar,
biitce aciklarinin azaltilmasi, enflasyon istikrarinin saglanmasi, ticari liberalizasyon, sermaye
hareketlerinin tizerindeki kisitlayici uygulamalarin kaldirilmasi gibi faktorler olabilmektedir. Dis
faktorler ise ABD gibi gelismis ekonomilerdeki diisiik faiz oranlari, gelismis tllkelerdeki diisiik
ekonomik bilyiime oranlar gibi faktérler olabilmektedir. Ozellikle 80’lerin sonu 90’larin basinda
sayilan bu gibi faktorler neticesinde yiiksek miktarda sermaye gelismekte olan iilke ekonomilerine
girig yapmustir (Ying ve Kim, 2001: 954).

Sermaye hareketlerinin itici faktdrlerden mi yoksa ¢ekici faktdrlerden mi etkilendigi 6nem
kazanmaktadir. Ayrica eger sermaye hareketleri itici faktorlerden etkilenerek iilke ekonomisine
giris yapiyorsa politika yapicilarin sermaye hareketlerini kontrol etmek adina yapacaklari ¢ok az
sey vardir. Diger taraftan ¢ekici faktorlere gore sermaye hareketleri {ilke ekonomisine giris
yapiyorsa o zaman da politika yapicilarin sermaye hareketleri izerinde biiyiik bir giiciiniin oldugu
sOylenebilir (Culha, 2006: 13-14). Ayrica eger sermaye hareketleri ¢ekici faktorlere gore hareket
ediyorsa, sermaye hareketlerinin siirekliligi s6z konusu ve bu siirekliligi korumak adina kanun
koyucularin verecegi kararlar 6nem arz etmektedir. Bu calisgmada da DYY’lerin ekonomik
belirleyicileri tahmin edileceginden itici faktorler iizerinde durulmayip, ¢ekici faktorler {izerinde
durulacaktir.

Tablo 1. Dogrudan Yabanci Sermaye Yatirinmlarinin Belirleyicileri

Ev Sahibi Ulke Belirleyicileri

Politik Faktorler

. Ekonomik, politik ve sosyal istikrar

. Sermaye giris ve gikiglari ile ilgili kanun ve kurallar

. Piyasanin isleyis politikasi ve yapis1 (6zellikle rekabet ve sirket birlesmeleri)
. DYY ’ler ile ilgili olan uluslararas1 anlagsmalar

. Ozellestirme politikalar

. Ticaret ve vergilendirme politikalar

Ekonomik Faktorler

. Pazar Odakli (piyasa biiylikligi ve kisi basi milli gelir, piyasa biiyiimesi,
bolgesel ve kiiresel pazarlara erisim, ililkeye Ozgii tiiketici tercihleri, piyasa

yapisi)

° Kaynak ve Varlik Odakli (hammadde, diisiik maliyetli vasifsiz isgiicii, yetenekli
isgiicli, fiziksel altyapi (limanlar, yollar, telekomiinikasyon), teknolojik ve
yenilik¢i varliklar)

. Etkinlik Odakli (liretim i¢in gerekli olan wvarliklarin maliyetler agisindan
verimlilikleri, diger girdi maliyetleri (ulasim ve iletisim maliyetleri gibi),
bolgesel entegrasyon anlagmalarina iyelik ve bolgesel igbirliklerinin
kurulmasina saglanan destek)

Yatirimlari Kolaylastiriimasina iliskin Faktorler

. Yatirim promosyonlari
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. Yatirim tesvikleri
. Yolsuzluk sonucunda karsilasilan sorunlarla ilgili giicliik maliyeti
° Sosyal aktiviteler

. Yatirim sonrasi verilen hizmet servisleri

Kaynak: (UNCTAD, 1998: 91)

UNCTAD (1998), yatirim alan ev sahibi iilke agisindan DYY’lerin belirleyicilerini politik,
ekonomik ve yatirimin kolaylastirilmasina yonelik faktdrler olarak ii¢ grupta toplamistir. Politik
faktorler daha cok iilke siyaseti, istikrar, sermaye hareketleri ile ilgili kanun ve kurallar, piyasalarin
isleyisi, uluslararasi anlagmalar, 6zellestirme politikalari, vergilendirme gibi faktorlerle ilgili iken,
ekonomik faktorler; girilecek olan piyasanin yatirimciya saglayacagi avantajlar ile ilgili (piyasa
biiytikliigli, ucuz hammadde, alt yap1, diisiik maliyetli igglicii vb.) olan faktorlerdir. Yatirimlarin
kolaylastirilmasina iliskin faktorlerde daha cok yatirnm alan {ilkenin yatirim agisindan cazip
kilinmasini saglayacak ve yatirnmcinin kolaylikla yatirimlarini yapabilmesine olanak veren (yatirim
promosyonlari ve tesvikleri, yatirim sonrasi verilen hizmetler vb.) faktorlerdir.

Cekici faktorler sermaye alan iilkenin finansal, makroekonomik ve siyasi kosullarina gore
sekillenmektedir. Cekici faktorler bolgesel gelismeleri yansitmalarina ragmen iilkenin kendine
0zgii ya da spesifik ozelliklerini yansitan faktorler olarak da tanimlanmaktadir. Bu 6zelliklerinden
dolayidir ki uygulanan yurti¢i ekonomi politikalari ¢ekici faktorleri etkileyebilmektedir (Gerlach ve
Tillman, 2012: 7).

Dunning (1981, 1988) OLI paradigmasi ile DYY lerin bir iilkeye girmesinde etkili olan
faktorleri firmaya sahiplik avantaji (ownership), kurulum yerinin yani konumun saglayacagi
avantaj (location) ve uluslararasilagma (internalization) olarak kategorize etmistir. Bu paradigma
iki kategoriden olusmaktadir. ilk kategori daha ¢ok igsel belirleyiciler, ozellikle firmanin
biiyiikliigii ve firmanin neden yabanci yatirrmci haline geldigi yoniine odaklanmaktadir. Ikinci
kategori ise daha ¢ok dissal belirleyiciler, 6zellikle yatirnm yapilan iilkenin saglamis oldugu
avantajlara (piyasa biiylkligi, is¢i maliyetleri) odaklanmaktadir.

Pazar biiyiikliigi; sermaye hareketlerinin en temel belirleyicilerinden bir tanesini
olusturmakta ve genel olarak biiyiik ekonomilerin kiigiik ekonomilere nazaran daha fazla sermaye
cekmesi nedeni ile pazar biyiiliigiiniin sermaye akimlarmi pozitif olarak etkiledigi
diisiiniilmektedir. Ayrica genel olarak pazar biiyiikliigii GSYIH ile temsil edilmektedir (Amaya ve
Rowland, 2004: 24).

Pazar biiyiikliigiiniin sermaye hareketleri acisindan etkili olmasinda satis hacmi biiyiik
onem arz etmektedir. Soyle ki, ihracat yoluyla piyasaya giris maliyetleri, ihracat yapilan iilkede o
mali iireterek katlanilan maliyeti asiyorsa bu noktada o iilkede yapilacak olan DYY yatirimi 6nem
kazanmaktadir. Bu agidan ticaret yapilacak iilke i¢in yatirim karar1 alinirken de o iilkenin o mal i¢in
pazar biiyiikliigii 6nem kazanmaktadir (Ag¢ikalin, vd. 2006: 274).

Lal (1975)’e gore isgiicii maliyetinin disiik olmasi, yatirrmi yapacak firma tarafindan
isletme maliyetlerini distiriicii bir etki yapacagindan isgiicli maliyetinin diisiik oldugu bdlgeler
maliyetler acisindan, DYY’leri ¢eken faktorler arasinda yer almaktadir (Candemir, 2009: 661).
Teori isgiicli maliyetinin yiiksek olmasinin daha disik DYY anlamina geldigini belirtmektedir.
Ucret seviyesinin yiiksek olmasi bir bolgede ya da iilkede iiretilen iiriinlerin fiyatlarina artis olarak
yanstyacaktir. Firma iirtinlerinin yiiksek fiyatlar ile piyasaya girmesi, hem iilke i¢i piyasalar hem de
uluslararasi piyasalarda rekabet agisindan dezavantaj saglarken, bu durum firmanin satislarina da
olumsuz olarak yansiyacaktir (Ag¢ikalin vd., 2006: 273).
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Doviz kuru ve enflasyon, iilke parasinin bagka bir iilkenin parasi karsisinda deger
kaybetmesi neticesinde isgilik ve iiretim maliyetleri diiseceginden bu durum DYY’lere bolgesel
fiyat avantaj1 saglayacak ve iilke ekonomisine DY'Y girisi artacaktir (Goldberg, 2009: 1). Benzer
sekilde Ahn vd. (1998) Devaliiasyonun DYY’ler iizerindeki etkisinin karisik olduguna vurgu
yapmis ancak genel olarak devaliiasyonun DYY’leri pozitif olarak etkiledigine deginmistir.
DYY’ler ile enflasyon arasinda negatif bir iliskinin oldugunu belirtmistir. Benzer sekilde Gumus
vd. (2013) de enflasyonun yapilan yatirimlar agisindan yatirimeiyt tehdit eden bir olgu oldugunu ve
yatinmcilarin genel olarak enflasyon oranlarinda meydana gelen yiikselmeyi olumsuz olarak
algiladiklarini ve bu durumunda yatirimlara olumsuz olarak yansidigini belirtmistir.

Sermaye hareketleri {izerinden alinan vergilerin oranlar: 6zellikle de DYY ’lerden alinan
vergiler, uluslararas1 ve wulusal iktisat¢ilar acisindan sermaye hareketlerinin belirleyicileri
baglaminda siirekli 6n planda olmus ve yiiksek vergilerin DY Y leri olumsuz bir sekilde etkiledigi
gorilisiine hakim olmuslardir (Blonigen, 2005: 9). Cinko ve Ak (2009) da diisiik vergi oranlarinin
sermaye akimlarmin temel belirleyicileri arasinda yer aldigini belirtmistir. Sermaye akimlarinin
tilke ekonomilerine girisini saglamak isteyen iilkeler vergi konusunda yatirnmecilara gerekli tesvik
ve diizenlemeyi yaparak yabanci yatirimcidan maksimum fayday1 elde etme yoluna gitmektedirler.
Bu acidan diisiiniildiigiinde, yabanci yatirimin artmasi ulusal geliri arttiracak, artan ulusal gelir,
vergi gelirlerini arttiracaktir. Boylelikle elde edilmek istenen vergi gelirlerine ulagilmast miimkiin
olacaktir. Bu agidan politika yapicilar hem sermaye girislerini arttirmig olacaklar hem de elde
edilmek istenen vergi gelirlerine ulasacaklardir.

Politik ve ekonomik istikrar; aslinda bu sayilan faktorlerin biitiiniine etki etmektedir. Bu
acidan, politik ve ekonomik istikrar1 yakalamis bir {ilke yabanci sermaye girisi agisindan biiylik
avantaj saglamaktadir. Lucas (1990), politik riskin sermaye hareketlerini kisitlayan onemli bir
faktor oldugunu belirtmistir. Edwards (1990) politik degisken olarak siyasi istikrarsizlik ve siyasi
kutuplagmay1 ele almis ve bu degiskenlerin DYY girislerinde 6nemli derecede rol oynadiklar
sonucuna ulagsmistir. Rogof ve Reinhart (2003) ise ekonomik istikrarin diginda politik istikrarin
sermaye akimlarini etkileyen bir faktor oldugunu belirtmis ve DYY gibi uzun vadeli yatirimlar
acisindan politik istikrarin bir 6n kosul oldugunu vurgulamistir. Cinko ve Ak (2009)’da politik ve
ekonomik istikrarin saglanamamasi ile iilkenin temel makroekonomik parametrelerinde
volatilitenin yiiksek olacagini ve bu durumunda yabanci yatirim girislerini olumsuz etkileyecegini
belirtmistir. Ayrica yapilan birgok ampirik ¢alismanin da, ekonomik ve siyasal istikrarin sermaye
hareketlerinin en 6nde gelen belirleyicilerinden olduklar1 sonucuna ulastiklarini belirtmistir.

Ekonomik biiyime de sermaye hareketlerini cezbeden bir bagka ¢ekici faktordiir.
Gelismekte olan iilke ekonomilerinin yakalamis olduklar1 yliksek ekonomik biiyiime oranlar
sermaye hareketlerinin bu tlilke ekonomilerine yonelmesinde oldukga etkilidir. Ekonomik gelisme
kaydeden gelismekte olan {ilke ekonomilerine yabanci yatirimcilar bu iilkelerin gostermis olduklari
bliylime ve gelisme potansiyelinden faydalanmak icin bu iilke ekonomilerine yatirimlarini
arttirmaktadirlar (Gumus vd., 2013: 217).

Ticari agiklik; genel olarak ticari agiklik ticari akimlari engelleyen ya da azaltan
kisitlamalara yonelik devlet politikalarinin degistirilmesi anlamina gelmektedir. Bu politika
degisikliklerinin iki sekli bulunmaktadir. Bunlardan ilki tarifeler, vergiler, ek ficretler gibi
degisiklikleri barindiran fiyat miidahaleleri, ikincisi ise kotalari, yasaklamalari, lisans anlagsmalarini
ve ithal mevduatlar1 kapsayan tarife disi kisitlama ve engellerden olusmaktadir (Li, 2004: 560).

Ticari agiklik sermaye hareketlerini genel olarak pozitif olarak etkileyen bir unsurdur.
Literatiirde iilke disina agik ekonomilerin kapali ekonomilere gore daha fazla yabanci yatirim aldigi
yoniinde bir kan1 olusmustur (Amaya ve Rowland, 2004: 24). Aym sekilde Aksarayli ve Tuncay
(2009) da gelismekte olan iilkelere giren sermayenin ¢ekici faktdrlerinin basinda ticari agikligin
geldigini belirtmistir. Ticari agiklik; ihracat ve ithalat toplammin GSYIH ya boliinmesi yoluyla en
iyi sekilde temsil edilmektedir. Bu temsilin disinda iilkeler arasinda yapilan ticari ve daha farkli
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anlagmalarda ticari a¢iklik unsurunu temsil edebilmektedir. Ancak bu tiir temsiller verilere
ulasilabilirlik agisindan problem olusturmaktadir (Amaya ve Rowland, 2004: 24).

Ozellestirme; ozellikle gelismekte olan iilkelerdeki Ozellestirme g¢aligmalarr yabanci
yatirimuin ulusal piyasalara girisini saglamaktadir. Ulkeler 6zel miilkiyet lehinde ekonomi
politikalan gelistirmeye basladiklar1 andan itibaren bu durum her iki yabanci yatirnmeinin (DY'Y
seklinde yatirim yapan ¢ok uluslu sirketlerin ve portfdy yatirimi seklinde yatirim yapan kurumsal
ve bireysel yatirimcinin) ilgisini ¢ekmistir. Ozellestirme ile yatirim ortammin iyilestirilmesi,
ticaretin Onilindeki engellerin kaldirilmasi ve daha etkili bir kurumsal ortamin saglanmasi
amacglanmakta bu durumda uluslararasi yabanci yatirimlarin artisina katkida bulunmaktadir
(Boubakri vd. 2011: 1).

1.3. Tlgili Literatiir

Tirkiye’ye gelen DYY’lerin belirleyicilerinin 1980-1998 donemi icin VAR modeli
kullanilarak tahmin edildigi Erdal ve Tatoglu (2002), DYYler ile piyasa biiyiikliigii, ticari agiklik,
altyapi, piyasa etkileyiciligi, i¢ ve dis ekonomik istikrar arasinda dogrusal bir iligki tespit etmistir.

Kaya ve Yilmaz (2003) ise DYY’lerin 1970-2000 donemi Tirkiye igin belirleyicilerini
tahmin etmeye c¢alismustir. Bu baglamda askeri miidahale donemleri ve siyasal istikrar politik
degiskenler, asgari iicretlerdeki degismeler, sanayi sektoriinin GSMH icindeki payi, enflasyon
orani, reel doviz kurundaki degismeler, uluslararasi net rezervler, grevlerle kaybolan is giinii sayisi
ve kisi bagina GSMH miktar1 ekonomik degiskenler olarak ele alinmistir. Calisma sonucunda kisi
basina GSMH ve asgari iicretlerdeki degismelerin DYY’lerin en 6nemli iki belirleyicisi oldugu
ortaya konulmustur.

Tiirkiye’deki 1976-2006 donemi i¢in DYY’lerin ekonomik belirleyicilerinin Coklu Es
Biitiinlesme Analizi ve Hata Diizeltme Modeli kullanarak tahminin yapilmaya calisildigi Yaprakl
(2006) ise DYY’lerin GSYIH ve disa agikliktan pozitif, isgiicii maliyeti, reel doviz kuru ve dis
ticaret agig1 degiskenlerinden negatif etkilendigi sonucuna ulagmistir. Bunlarin yani sira DYY’ler
ile GSYIH ve reel doviz kuru arasinda karsihikli bir nedensellik iliskisinin oldugu sonucuna
ulagmustr.

Agikalin vd. (2006) ise GSMH biiyiimesi ile DYY’ler arasinda uzun dénemli esbiitiinlesik
bir iliskinin varligim1 ortaya koymustur. Demir (2007), her iki yatirim tiirii (DYY ve YPY) ile
GSYIH arasinda pozitif yonlii bir iligki tespit etmistir. Benzer sekilde Mucuk ve Demirsel
(2009)’da DYY’ler ile ekonomik biiylime arasinda uzun donemli bir iligki tespit etmistir. Mangir,
Ay ve Sarag (2012), Polonya ve Tiirkiye i¢cin DY Y lerin belirleyicilerinin karsilagtirmali analizini
VAR modeli ve Granger Nedensellik Analizi ile 2000:4-2009:12 donemini kapsayacak sekilde
yapmigtir. Calisma sonuglar1 Polonya ekonomisi i¢in piyasa biiylikliigiiniin ve ticari agikligin
DYY’ler ile pozitif bir korelasyona sahip oldugunu, Tiirkiye i¢in ise bu iki degisken ile DYY ler
arasinda tek yonlii bir iliskinin oldugunu belirtmistir.

Tiirkiye’deki DYY’ler ile se¢ilmis makroekonomik degiskenlerin arasindaki iliskinin 1970-
2005 donemi i¢in ortaya konmaya calisildigi Karagéz (2007)’de DYY’ler ile piyasa hacmi
(GSYIH), ticari disa acilik, beseri sermaye, altyapi, politik istikrar arasindaki uzun donem iliskisi
Es Biitlinlesme Analizi, Hata Diizeltme Modeli ve Granger Nedensellik Analizi ile incelenmis ve
DYY miktar ile ticari disa agiklik ve DY'Y’lerin bir donem gecikmeli degerleri ile anlamli bir iligki
tespit edilmistir. Benzer sekilde Koyuncu (2010)’da segilmis makroekonomik degiskenlerin DYY
girigleri lizerindeki etkisini 1990-2009 donemi Tiirkiye ekonomisi ig¢in Yapisal VAR Analizi ile
dlciilmeye ¢alismus ve DY'Y girislerinin 6nceki donem DYY miktar1, GSYIH, ticari disa aciklik ve
net uluslararasi rezervlerdeki olumlu degisimlerden anlamli olarak etkilendigi sonucuna ulagmustir.
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Batmaz ve Tunca (2007) ise DYY’lerin bdlgesel belirleyicilerini 1992-2003 dénemi i¢in
VAR Modeli ve Esbiitiinlesme Analizi ile tahmin etmeye calismis ve GSYIH, altyap: yatirimlari ve
ekonomik aciklik degiskenleri ile DYY’ler arasinda pozitif, faiz oranlari, doviz kuru ve isci
iicretleri arasinda negatif bir iliskinin varligini1 ortaya koymustur. Aytekin (2011) ise En Kiiciik
Kareler Yontemini kullanarak 1998-2010 dénemi i¢in DYY’ler ile GSYIH biiyiime hiz1 ile net
uluslararasi rezervler ve tasarruf mevduati faiz orani arasinda pozitif yonli bir iliski tespit ederken;
dis borg stoku degiskeni ile negatif yonlii bir iliski tespit etmistir.

En Kiicik Kareler yontemi ile 1980-2003 donemi igin Tirkiye’ye gelen DYY’lerin
belirleyicilerinin tahmininin yapildigi Kar ve Tatlis6z (2008), uluslararasi net rezervler, gayrisafi
milli hasila, disa agiklik orani, elektrik enerjisi iiretim endeksi ve yatirim tesvikleriyle DYY ’ler
arasinda pozitif yonli bir iliski, reel doviz kuru ve isglicii maliyetleri arasinda negatif bir iliski
oldugunun tespitini yapmustir. Sermaye hareketlerinin belirleyicilerinin yani sira, Diizgiin (2008)
DYY’ler ile yurt i¢i yatirimlar arasinda arasinda uzun dénemli bir iligskinin varligini tespit etmis ve
bu iliskinin yoniiniin yurt i¢i yatirimlardan DY'Y’lere dogru oldugunu belirtmistir. Ornek (2008) ise
yabanci sermaye girigleri ile yurtici tasarruflar ve ekonomik biiylime arasindaki iligkiyi incelemis
ve dogrudan yatirimlarin yurtigi tasarruflari uzun ve kisa donemde de pozitif etkiledigi, kisa vadeli
yatirimlarin ise uzun ve kisa donemde yurtici tasarruflar1 negatif etkiledigi sonucuna ulagmistir.
Ayrica kisa vadeli yatirimlar ile dogrudan yatirimlarin ekonomik biiyiime iizerinde pozitif etki
olusturdugu sonucuna ulagmistir.

Diinyanin en biiyiik ikinci DYY’sini alan Cin’de 1986:1-1998:4 donemi ¢eyreklik verileri
ile VAR modeli kullanilarak DY'Y biiyiime orani ile se¢ilen makroekonomik degiskenler arasindaki
iligkinin incelendigi Shan (2002)’ye gore DYY’lerin bilylime oramimi en iyi agiklayan
makroekonomik degisken GSYIH biiyiime orami (%32) olmustur. Bu degiskeni siras1 ile DYY
biliyiime oraninin geg¢mis degerleri (%21), isgiicii maliyeti (%18), bolgesel gelisim degismeleri
(%16) ve doviz kuru degisimi (%5) takip etmistir. Sri Lanka’da makroekonomik degiskenler ile
DYY girislerindeki degisim arasindaki iliskinin incelendigi Wijeweera ve Mounter (2008),
DYY’leri etkileyen en énemli degiskenin iicretler oldugunu, GSYIH ile DYY ler arasinda uzun
donemli bir iliskinin bulundugunu, dis ticaret hacminin DYY’leri pozitif etkiledigini, doviz
kurunun ve faiz oraninin biriken etkilerinin DY'Yler agisindan negatif yonde oldugunu belirtmistir.

Nonnemberg ve Mendonca (2004) ise gelismekte olan iilkelere gelen DYY’lerin
belirleyicilerini Panel Veri Analizi ile tahmin etmeye ¢alismigtir. 1975-2000 dénemini kapsayan
caligma; egitim ve ticari agikligin yani sira iilkelerin makroekonomik performanslarini ortaya
koyan enflasyon, biiylime orani gibi degiskenlerinde DY Y ’ler ile yakin iligkili oldugunu tespit
etmis, ayrica hisse senedi piyasasi performansi ile DYY lerin iliskili oldugu, GSYIH nin DYY leri
etkiledigi sonucuna ulasmistir. Benzer sekilde Janicki ve Wunnava (2004), Avrupa Birligi’ne liye
ve aday tilkeler (Bulgaristan, Cek Cumhuriyeti, Estonya, Macaristan, Polonya, Romanya, Slovak
Cumbhuriyeti ve Slovenya) icin DY Y lerin belirleyicilerini tahmin etmeye ¢alismis ve ekonomik
bliytlikliik, is¢i maliyeti ve ticari agiklik gibi degiskenleri DYY’lerin belirleyicileri olarak
saptamistir. Ocaya vd. (2013)’de Ruanda’da GSYIH ve DYY’ler arasindaki iliskiyi VAR modeli
kullanilarak ortaya koymaya calismis ve iki degisken arasinda uzun donemli bir iliski tespit
etmistir. GSYIH deki degisimlere DYY lerin tepki gosterdigi, ancak DYY’lerdeki degisimlere
GSYIH nin herhangi bir tepki gdstermedigi sonucuna ulasilmistir.

Hara ve Razafimahefa (2005) ise Japonya ekonomisi 1980-2001 doénemi igin piyasa
biyiikliigi, doviz kuru oynaklifi, fiyat hareketleri, yeni tesis kurma maliyeti ve yatirnm
deregiilasyonu gibi degiskenlerin DY 'Y lerin 6nemli belirleyicileri olduklarini belirtmistir. Malezya
imalat sektoriine En Kiiglik Kareler Yontemi kullanilarak 1980-2000 donemi i¢in DYY’leri
belirleyen faktorlerin tespiti icin yapilan Tsen (2006) bu amag¢ dogrultusunda dort farkli model
tahmin etmistir. Tahmin edilen modellere gore; iyi egitim ve alt yapinin DYY’leri pozitif
etkiledigi, iicretlerde, faiz oranlarinda, enflasyonda meydana gelen artisin DYY’leri olumsuz
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etkiledigi sonucuna ulagmistir. Yine Malezya ekonomisi i¢in yapilan bir bagka ¢aligmada Yol ve
Teng (2009) DYY’lerin Malezya ekonomisi i¢in yurti¢i belirleyicilerini Hata Diizeltme Modeli ile
1975-2006 dénemi icin tahminini yapmus ve DYY’lerin reel doviz kurundan, GSYIH
biiylimesinden ve altyapidan pozitif, ihracattan ise negatif etkilendigini belirtmistir. Ayrica Kisa
dénemde DYY’lerin kendi gecikmeli degerlerinden, GSYIH biiyiimesinden, altyap: ve ihracattan
negatif, reel doviz kuru ve ticari agiklik degiskenlerinden pozitif etkilendigi sonucuna ulagmustir.

DYY’lerin belirleyicilerinin tahmin edildigi Yeo vd.(2008), 1993-2006 doénemi igin
Kore’de hizmet sektoriine gelen DYY’lerin belirleyicilerinin DYY yatirimi yapan 12 ana {ilke
baglaminda Panel Veri Analizi kullanilarak tahmin etmeye c¢alismis ve DYY’lerin ana
belirleyicilerinin isgiicli maliyeti, piyasa biyiikliigi, ticari agiklik ve ekonomik isbirliklerinin
oldugunu, bunlarin yani sira regiilasyonlarin DYY’leri negatif etkiledigi sonucuna ulasmustir.
Benzer sekilde Azam (2009) Ermenistan, Kirgizistan ve Tilirkmenistan i¢in DYY’lerin ekonomik
belirleyicilerini En Kiigiik Kareler yontemi ile 1991-2009 donemi i¢in tahmin etmeye calismis ve
genel olarak piyasa biiyiikliigiiniin ve kalkinma yardimlarimin DYY’leri pozitif etkiledigi,
enflasyonun ise negatif etkiledigi sonucuna ulasmstir. Urdiin ekonomisi i¢in DYY’lerin
belirleyicilerinin Coklu Dogrusal Regresyon Modeli ile tahmin edildigi Khrawish ve Siam (2010)
ise DYYlerin belirleyicilerini ekonomik ac¢idan; GSYIH, yillik enflasyon orant GSYIH biiyiime
orani, biitce dengesi ve 6demeler dengesi olarak tespit ederken, finansal agidan; dis bor¢ ve doviz
kuru olarak tespit etmistir. Panel Veri Analizi kullanilarak BRICS (Brezilya, Rusya, Hindistan,
Cin, Giiney Afrika) iilkelerindeki DY Y lerin belirleyicilerinin tahminin yapildig1 Vijayakumar ve
Sridharan (2010) ise bu belirleyicileri piyasa biiytikliigii, altyapi, doviz kuru ve sermaye olusumu
olarak tespit etmistir. Ayrica ekonomik istikrar (enflasyon), biiylime (sanayi liretimi) ve ticari
acikligin DYYler lizerinde 6nemsiz olduklari sonucuna ulagmustir.

Jafarnejad vd. (2009), iran ekonomisi icin DYY ler ile segilen makroekonomik degiskenler
arasindaki iliskiyi incelemistir. DY'Y ler ile GSYIH, kisi basina milli gelir ve ticari aciklik arasinda
anlamli pozitif bir etki bulurken, diger taraftan enflasyon, petrol iiretimi degisenleri ile negatif
yonlil bir korelasyon bulmustur. Ayrica piyasa biiyiikligii, altyapi, egitim, arastirma ve gelistirme
gibi degiskenlerin DY Y lerin iilke ekonomisine gelmesindeki 6nemli degiskenler oldugu sonucuna
ulasilmistir. DYY’leri yakindan etkileyen makroekonomik degiskenlerin incelendigi Hasen ve
Gianluigi (2009) ise Magrip bolgesinde bulunan iilkeler (Libya, Tunus, Cezayir, Fas) i¢in Panel
Veri Analizini kullanarak DYY’leri yakindan etkileyen degiskenleri incelemis ve GSYIH’deki
biiyiime orani, enflasyon orani ve kamu harcamalar gibi degiskenleri DY Y’leri yakindan etkileyen
degiskenler olarak saptamistir. Zekiwos (2012) ise Afrika iilkeleri icin DY Y lerin belirleyicilerini
ticari aciklik, GSYIH, enflasyon ve DYY ’lerin bir donem gecikmeli degerleri olarak tespit etmistir.

Azam ve Lukman (2010), Hindistan, Endonezya ve Pakistan icin DYY’lerin
belirleyicilerini 1971-2005 doénemi i¢in En Kiigiik Kareler yontemi ile tahmin etmistir. Piyasa
biyiikliigii, dis borg, ticari agiklik, yurt i¢i yatirnmlar ve fiziksel altyapt DYY’lerin O6nemli
belirleyicileri olarak tahmin edilmistir. Benzer sekilde Pakistan ekonomisi i¢in DYY’lerin
belirleyicilerini Khan ve Nawaz (2010) tahmin etmis ve GSYIH biiyiime orani, ihracat, toptan esya
fiyatlar1, doviz kuru, ithalattan alinan giimriik vergilerinin DYY’leri pozitif etkiledigi, bunlarin
disinda doviz kurunun ise DY Y’leri negatif etkiledigi sonucuna ulagsmigtir. DYYler ile iicretler
arasindaki iliskinin Romanya ekonomisi i¢in incelendigi Mutascu ve Fleischer (2010) ticretlerde
meydana gelen diisiisiin DYY’leri arttirmadigini, DYY’lerde meydana gelen artigin ise {icretleri
arttirdigi sonucuna ulagmistir. En Kiiciik Kareler Yontemi ve Genisletilmis Dogrusal Model
kullanilarak 1980-2007 donemi i¢in Afrika’nin DYY girislerinin belirleyicilerinin tahmin edilmeye
calisildigt Anyanwu (2011) ise piyasa biiylkligi, ticari agiklik, sanayi isbirlikleri, dogal
kaynaklarin ve tiikketim harcamalarinin DYY girislerini pozitif yonde etkiledigini belirtirken,
finansal gelismenin ise DYY girislerini negatif etkiledigi sonucuna ulagmistir.
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Mohammadvandnahidi vd. (2012) ise reel doviz kuru, ticari aciklik ve altyapinin DYY’ler
lizerindeki etkisini Iran ekonomisi 1975-2007 dénemi icin Sinir Testi (ARDL) yaklasimu ile test
etmeye calismustir. Ticari acgiklik, reel doviz kuru ve altyapinin uzun dénemde DY'Y’leri 6nemli bir
sekilde acikladigi sonucuna ulagmistir. Ayrica savag ve devrim olaylarmin DYY’leri negatif
etkiledigini belirtmistir.

Lo vd. (2013) net DYY girislerinin piyasa biiyiikliigii (kisi basina GSYIH), beseri sermaye
diizeyi ve doviz kuru tarafindan belirlenmekte oldugunu ve bu degiskenlerin net DYY girislerini
pozitif yonde etkilediklerini ortaya koymustur. Al-Eitan (2013) ise Urdiin ekonomisi i¢in DY ile
uzun dénemde GSYIH, enflasyon oranlar1 ve menkul kiymetler borsasi arasinda anlamli ve uzun
doénemli bir iligskinin oldugunu tespit etmistir.

2. VERI SETi VE YONTEM

DYY’lerin belirleyicilerinin teorik altyapisinin belirtildigi bircok calisma bulunmaktadir.
Bu ¢aligmalarm biiyiik bir cogunlugu Dunning (1993)’ii referans gostererek yapilmistir. Dunning
(1993), DY Y ’lerin iilke ekonomilerine girislerinde ii¢ tiiriiniin oldugunu agiklamaktadir. Bunlardan
ilki pazar odakli DY'Y’lerdir. Pazar odakli DYY ler bdlgesel ve yerel pazarlara hizmet etme amaci
ile yapilmaktadir. Bu tiir DY Y ler i¢in pazar biiyiikliigii ve pazarin cazibesi, yerel iiretim ve DYY
yatirnmini alan iilkenin ekonomisi énemli rol oynamaktadir. Bunlarin yani sira vergiler, ulagim
masraflar1 gibi unsurlarda bu yatirimlart tegvik eden unsurlar arasinda yer almaktadir. DYY ’lerin
ikinci tiirii ise kaynak odakli DYY lerdir. Bu tiir DY'Yler ise yatirimi1 yapan iilkede bulunmayan ya
da bulunsa bile yiiksek maliyetlerle elde edilebilecek kaynaklarin temini agisindan yapilan
maliyetleri diigiiriici etki saglayan yatirimlardir. Dogal kaynaklar, ucuz hammadde, ucuz liretim
maliyeti gibi unsurlar bu tiir DYYleri iilke ekonomilerine ¢eken unsurlardir. DYY lerin iiglincii
tiirii ise verimlilik odakli DYY’lerdir. Bu tiir DYY lerin iki formda oldugunu bunlardan ilkinin
yeteneksiz ya da az yetenekli isgiictiniin bulundugu tilkelere yapilan ve iiretim maliyetlerini yiiksek
oranda diisilirlicii yatinmlardan olustugunu, ikincisinin ise ticari birlik alanlarimin oldugu ve
karsilikli yatirim avantajlarinin saglandig1 bolgelere yapilan yatirimlar olarak belirtmistir.

Genel olarak degerlendirildiginde Dunning (1993) iilke ekonomilerine giris yapan
DYY’lerin pazarin cazibesi, ucuz iiretim maliyeti, ticari ve bolgesel anlamda disariya agiklik,
yatirimi alan iilke ekonomisinin istikrar1 gibi faktorlere gore iilke ekonomilerine giris yaptigini
belirtmektedir. Bu faktorleri ele alarak DY'Y’lerin belirleyicilerinin tahmin edildigi Kar ve Tatlis6z
(2008), Demirhan ve Masca (2008), Erdal ve Tataloglu (2002), Yaprakli (2006), Wijeweera ve
Mounter (2008), Shan (2012), Yeo vd. (2008), Yol ve Teng (2009), Vijayakumar vd. (2010) gibi
caligmalarda referans alinarak, DYY’lerin belirleyicilerinin tahmini i¢in olusturulacak modelde
aciklayict degisken olarak, GSYIH, ticari aciklik, enflasyon ve is¢i maliyetleri degiskenleri
kullanilacaktir. GSYIH degiskeni pazar biiyiikliigiinii, isci maliyetleri degiskeni iiretim maliyetini,
enflasyon orami risk unsurunu, ticari agiklik degiskeni ise ticari serbestlesmeyi temsilen modelde
kullanilmustir.

2.1. Veri Seti

Kullanilacak degiskenler 1991:Q4-2014:Q3 donemini kapsayacak sekilde iic aylik
serilerden olusmaktadir. Degigkenler dogrudan yabanci yatirimlar FDI, gayri safi yurt i¢i hasila
GDP, ticari agiklik OPENS, enflasyon INF, birim ig¢i maliyeti LABCOST kisaltmalar ile
kullanilmis olup, tiim degiskenlerin dogal logaritmalar1 alimp LFDI, LGDP, LOPENS, LINF,
LLABCOST kisaltmalar1 ile kullamlmistir. GDP, LABCOST, OPENS, degiskenleri
http://stats.oecd.org/ internet adresinden alinirken INF degiskeni ise http://www.imf.org/ internet
adresinden almmustir. FDI degiskeni ise Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi veri dagitim
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sisteminden ahnmlstl'r. FDI ve GDP degiskenleri ABD dolar cinsinden ¢alismaya alinirken, ticari
aciklik degiskeni ((Ithalat + Ihracat) / GSYIH) formiilasyonundan yararlanilarak c¢aligmaya
alinmustir.

2.2. Yontem

Bu caligmada serilerin duraganligi Kapetanios (2005) c¢oklu yapisal kirilmali birim kok
testi ile sinanmustir. Sonrasinda, DY Y’lerin ekonomik belirleyicilerinin tahmini i¢in Maki (2012)
coklu yapisal kirilmali egbiitiinlesme testi yapilmis ve elde edilen uzun donem iliskisi sonrasinda
katsayilarin tahmin edilebilmesi agamasina gegilmistir. Uzun donem esbiitiinlesme katsayilarinin
tahmini i¢in Dinamik En Kii¢iik Kareler (DEKK) yontemi kullanilmstir.

2.2.1. Kapetanios Coklu Yapisal Kirilmal Birim Kok Testi

Zaman serilerinde duraganlik incelenirken, meydana gelen yapisal kirilmalarin dikkate
almmamasi Perron (1989)’un belirttigi bircok problemi beraberinde getirmektedir. Ancak
Perron’un bu caligmasinda meydana gelen yapisal kirilma aragtirmaci tarafindan digsal olarak
belirlenmektedir. Yapisal kirilmanin arastirmaci tarafindan digsal olarak belirlenmesi beraberinde
yanlis yapisal kirilmanin belirlenmesi gibi sorunlar1 getirmektedir. Bu nedenle, Ziwot-Andrews ve
Lumsdaine Papell birim kok testleri ekonometri literatiiriine kazandirilmigtir. Bu testler yapisal
kirilma tarihlerini igsel olarak belirlemelerine ragmen kirilma sayisinin distan belirlenmesi bu
testlerinde eksikligini ortaya koymaktadir. iki yapisal kirilmaya sahip bir siirecin tek yapisal
kirilmaya izin veren bir birim kok testi ile analiz edilmesi elde edilen bulgularin hatali olmasina
neden olabilir (Murat, vd., 4: 2013). Bu nedenle, Kapetanios (2005), Ziwot Andrews (1992) ve
Lumsdaine-Papel (1997) testlerini gelistirerek yeni bir birim kok testi literatiire kazandirmustir. Bu
test sayesinde kirilma sayis1 ve tarihi digsal olarak degil de icsel olarak belirlenmekte ve diger
yapisal kirilmali testlerde sorun teskil edebilecek unsurlar ortadan kaldirilmaktadir (Yilanci, 2013:
103). Bu test ile analizi yapacak olan kisi maksimum kirilma sayisi belirleyerek, uygun kirilma
sayist igsel olarak belirlenecektir. Bu nedenle, bu calismada diger yapisal kirilmali testlerden daha
iistiin bir test olmasi ve uygun kirilma sayisini igsel olarak belirleyebildiginden Kapetanios ¢oklu
yapisal kirilmali birim kok testi kullanilmisgtir.

Bu testin yapilmasi agamasinda kullanilan model asagidaki sekildedir.

p m m
Yo =ty + it + oy +Zé‘iAyt—i +Z¢|Dui,t +Z¢i DTi,t +& @
=) i-1 =

DU 1 t>TB iken D'I'it
110 diger durumlarda ’

t—TB t>TB iken
2

0 diger durumlarda

Bu testin temel hipotezi serinin birim kok igerdigi, alternatif hipotezin ise serinin m
kirilmal1 ancak duragan oldugudur.

Hy:a=1
H,ta<1
Bu testin isleyisi su sekilde gerceklesmektedir (Kapetanios, 2005: 127).
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e Ilk olarak tek bir kirilma tiim &rnek boyunca belirli bir kirilma sayisim elde edebilmek igin

aranir ve Ho hipotezine ait t-istatistikleri elde edilir.

e Kalint1 kareler toplamimin (KKT) en diisiik oldugu model ile ilgili yapisal kiritlmanin tarihi
secilir.

e Tahmin edilen ilk kirilma tarihi modele eklenerek ikinci yapisal kirilma tarihi aranir ve
a =1 igin t-istatistikleri hesaplanir. Kirllma tarihinin belirlenmesi yine en diisiik KKT
bulunarak hesaplanir ve yapilan bu islemler m kirilma sayist elde edinceye kadar devam
ettirilir. Bu islemler sonrasinda uygun kirilma sayisi en diisiik t istatistigini veren kirilma
sayist olarak belirlenir.

Modele ait kalinti kareler toplami su sekilde hesaplanmaktadir (Kapetanios, 2005:

T P R X 2
127). KKT = Z (yt — = at+ay, +Z§iAyt—i +¢,DU, , +¢1DT1,tj 3

t=k+2 i=1

2.2.2. Maki Coklu Yapisal Kirilmah Esbiitiinlesme Testi

Ekonomik degiskenler arasindaki denge iligkisini ortaya koymak genellikle esbiitiinlesme
testleri ile gerceklestirilmektedir ve bu iliskilerde genellikle yapisal kirilmalar mevcuttur. Bu
yapisal kirilmalar politik degisikliklerden, ekonomik birimlerin davranislarindan ya da ekonomik
soklar neticesinde gerceklesebilmektedir. Yapisal kirilmalar degiskenler arasindaki esbiitiinlesme
iligkisinin tespitinde kurulan modelin performansim1 &nemli 6lgiide azaltmaktadir. Engle and
Granger (1987) ve Johansen (1988, 1991) gibi standart, yapisal kirilmalar1 gz Oniine almayan
esbiitiinlesme testlerini kullandigimizda Gregory vd. (1996)’nin da belirttigi gibi hatali sonuglar
elde edilebilmektedir. Ayrica bu tiir testler yapisal kirilmalar1 dikkate almadigindan, yapisal
kirilmalr bir siirecte esbiitiinlesme iligkisini bulamamaktadirlar. Bu dezavantajin tistesinden gelmek
icin Gregory ve Hansen (1996) esbiitiinlesme vektoriinde yapisal kirilmaya izin veren
esbiitlinlesme testini literatiire kazandirmiglardir. Hatemi-J (2008) ise Gregory ve Hansen’in tek
yapisal kirilmaya izin veren modelini daha da gelistirerek iki yapisal kirilmaya izin veren
esbiitiinlesme testini literatiire kazandirmistir (Maki, 2012: 2011).

Kapetanios (2005), Ziwot Andrews ve Lumsdaine Papell testlerine yapisal kirilma
sayilarinin digsal belirlenmesine elestiri getirerek literatiire yeni bir birim kok testi kazandirmustir.
Ayni sekilde Maki (2012)’de Gregory Hansen (1996) ve Hatemi-J (2008) testlerini benzer sekilde
elestirip, yapisal kirilma sayisinin igsel olarak belirlendigi Maki esbiitiinlesme testini ekonometri
literatiiriine kazandirmistir. Bu agidan Maki (2012) testi Gregory Hansen ve Hatemi-J testlerinin
¢ok kirilmaya izin verecek sekilde genisletilmis hali olarak diisiiniilebilir (Yilanci, 2013: 187).

Maki (2012) testi diger testlere gore bes tane yapisal kirilmaya izin vermekte ve yapisal
kirilma sayismni igsel olarak belirlemektedir. Ozellikle esbiitiinlesmenin yapilacag: siirecte {ic ve
daha fazla yapisal kirillma s6z konusu ise, bu yontem Gregory ve Hansen (1996) ve Hatemi-J
(2008) yontemlerinden daha istiindiir (Maki, 2012: 2011).

Bu testte temel olarak agagidaki dort modelden birisi ele alinmaktadir (Maki, 2012: 2012):
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W LR e @)
Y =u+gupm +px +izlﬂ'xtDi,t ry ©
b= D+ B+ XD, ©)
Y, :y+zk:yiDiyt+;/t+Zk:;/itDiyt+,B'xt +Zk:,[3”xtDiyt+ut (7)

Modellerde yer alan y ve x’ler I(1) yani fark duragan degiskenleri gostermekte olup, k
maksimum kirilma sayisini gostermektedir. D ise kukla degisken olup, Maki (2012) kukla
degiskeni;

1 t>T
D, = o F seklinde tanimlamis olup, TB kirilma zamanim gostermektedir.
0 diger durumlarda

e Model 0 yani 4 numarali denklem, diizey degisimli model ve sabit terimde ve egimde
kirilma olup, trendsiz model.

e Model 1 yani 5 numarali denklem, rejim degisimi modeli, sabit terim ve egimde kirilma
var, trendsiz model.

e Model 2 yani 6 numarali denklem, trendli rejim degisim modeli, sabit terimde, egimde ve
trendde kirilma var, trendli model.

e Model 3 yani 7 numarali denklem, diizey, trendde ve bagimsiz degiskenlerde degisime izin
veren model, sabit terimde, egimde ve trendde kirilma var.
Testin hipotezleri;

H0= Yapisal kirilmalar altinda esbiitiinlesme yoktur.

H1= Yapisal kirilmalar altinda esbiitiinlesme vardir.

flgili hipotezleri test etmek igin gerekli kritik degerler Maki (2012)’de verilmistir.

Hesaplanan deger ilgili kritik degerlerden kiigiik ise Ho hipotezi reddedilmekte ve seriler arasinda

uzun donemde bir iligkinin var oldugu, yani bir esbiitliinlesme iligkisinin var olduguna karar
verilmektedir.

2.2.3. Dinamik En Kii¢iik Kareler Yontemi

Dinamik En Kiigiik Kareler Yontemi (DEKK) degiskenler arasindaki uzun dénemli
iligkinin yoniinii ve derecesini tespit etmek maksadi ile gelistirilmis bir yontemdir. Bu yontemde
degiskenler arasindaki iligkiyi tespit etmek amaciyla tek bir esbiitiinlesme vektorii kullanilmaktadir
(Stock ve Watson, 1993: 784).

Stock ve Watson (1993)’1in gelistirmis oldugu bu yontem bagimsiz degiskenlerin farklarim
iceren ve kiigiikk o6rneklemlerde de kullanilabilen bir yontemdir. Ayrica bu yontem bagimsiz
degiskenler arasindaki igsellik ve ardisik bagimlilik sorunu olmasi durumunda bile giiglii tahminler
iireten bir yontemdir. Bu yontem kullanilan degiskenlerin duraganlik seviyelerini 1(0), I(1) ve 1(2)
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tiriinde degiskenleri bir arada kullanabilmeye imkan tanimasi agisindan diger yontemlere gore
tistlinlik géstermektedir (Esteve ve Martinez-Zahonero, 2006: 273).

Stock ve Watson (1993)’iin gelistirmis oldugu DEKK modeli su sekildedir (Camacho-
Gutierrez, 2010: 8)

P
Y, =B+ BX + D d,AX_; +u, ®)
i=—qa
Y, =Bagimlidegisken
X = Acilayici degiskenler matrisi
B =Esbiitiinlesme vektorii, uzun dénemdeki kiimiilatif carpanlar yada X 'de meydana gelen
degismeninY iizerinde meydana getirecegi etki
p =Gecikmeuzunlugu

O =llerlemeuzunlugu

Denklem 8’deki gecikme ve ilerleme terimleri, stokastik hata terimlerini stokastik
aciklayic1 degiskenlerde meydana gelen gegmis tiim degisikliklerden ayri tutma amacina sahiptir.
Modelin bu sekilde isliyor olmasi birim kok testlerinin tahmin edilen EKK regresyonun artiklari ile
ilgili sahte regresyonu test etmek amaciyla gelistirildigini gostermektedir.

3. BULGULAR
3.1. Kapetanios Coklu Yapisal Kirilmah Birim Kok Testi

Tablo 2’de Kapetanios ¢oklu yapisal kirilmali birim kok testi sonuglari verilmektedir.
Kapetanios birim kok testinde uygun kirilma sayist en kiigiik T-ist degerini alan kirilma olarak

belirlenmektedir. Tablo 2’ye goére tiim degiskenler i¢in uygun kirilma sayisi bir olarak
bulunmustur.

Tablo 2. Kapetanios (2005) Coklu Yapisal Kirilmah Birim K6k Testi Sonuglar:

LFDI T-ist. LGDP T- ist. LLABCOST | T-ist. LOPENS | T-ist. LINF T-ist.

I Kirtlma | -4.5461* | 1 Kirilma | -3.8031* | 1 Kirilma -3.9983* | 1Kirilma | -4.2313* | 1Kirilma | -5.0226*
2 Kirllma | -5.7826 2 Kirllma | -4.4764 2 Kirilma -6.9491 2 Kirilma | -5.6448 2 Kirllma | -7.1486
3 Kirilma | -10.6037 | 3 Kirilma | -5.7462 3 Kirtlma -8.4135 3 Kirilma | -6.7897 3 Kirllma | -10.144
4 Kirilma | -11.5112 | 4 Kirilma | -6.5115 4 Kirilma -9.4104 4 Kirilma | -7.8471 4 Kirilma | -9.6720
5Kirtlma | -11.9548 | 5 Kirilma | -6.6404 5 Kirtlma -9.3035 5 Kirllma | -7.9122 S5 Kirllma | -8.6464

Not: Kapetanios(2005)’e gore tek kirilma igin kritik deger, %5 i¢in -5,081°dir. *En kiigiik T-istatistigi degeri
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Kapetanios testinin temel hipotezi yani Hoi Seri birim kokliidiir. Alternatif hipotez ise H11

Seri kirilmayla birlikte duragandir. Degiskenlerin duraganliklarini test etmek icin Kapetanios
(2005)’deki kritik degerlere bakilarak serilerin duraganliklarina karar verilmektedir. Kapetanios
(2005) testinin tek kirilma i¢in % 5°deki kritik test istatistigi -5.081°dir. Tek kirilmadaki tiim
degiskenlerin T istatistikleri kritik test istatistiginden mutlak deger olarak kiiciiktiir. Buna gore
LFDI, LGDP, LINF, LOPENS ve LLABCOST degiskenlerinin hepsinin birim koklii yani I(1)
olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 3. Kirtlmanin Oldugu Goézlemler

LFDI | KOG LGDP | KOG LLABCOST | KOG LOPENS | KOG LINF | KOG

1K 55 1K 49 1K 10 1K 51 1K 23

2K 41,55 2K 49,37, 2K 10,38 2K 51,68, 2K 23,38

3K 55,41,31 3K 49,37,66 3K 10,38,27 3K 51,68,38 3K 23,38,10

4K 55,41,31,69 4K 49,37,66,17 4K 10,38,27,77 4K 51,68,38,27 4K 23,38,10,82
5K 55,41,31,69,11 | 5K 49,37,66,17,27 | 5K 10,38,27,77,62 | 5K 51,68,38,27,13 | 5K 23,38,10,82,72

Tablo 3’de KOG ile belirtilen siitunda serilerin hangi gozlemlerde kirilmaya ugradiklar
gosterilmektedir. Buna gore LFDI (2005Q2), LGDP(2003Q4), LLABCOST(1994Q1),
LINF(1997Q2), LOPENS(2004Q2) tarihlerinde kirilmaya ugramistir. Bu tarihler genel olarak
degerlendirildiginde kirilmalarin o6zellikle kriz donemleri Oncesi ve sonrasinda gergeklestigi
goriilmektedir.

Tablo 4. Farki Alinmis Serilerin Birim Kok Testi Sonucu

A LFDI | T-ist. A LGDP T- ist. A LLABCOST T- ist. A LINF T- ist. A LOPENS T-ist.
1 Kirtlma | -10.63 1 Kirtllma -6.198* 1 Kirtllma -9.661* 1 Kirtlma -9.849* 1 Kirtlma -6.2867*
2 Kirilma | -11.05 2 Kirllma -6.862 2 Kirilma -9.715 2 Kirtlma -11.752 2 Kirilma -6.818
3 Kirilma | -11.00 3 Kirllma -10.53 3 Kirilma -9.6913 3 Kirtlma -11.992 3 Kirtlma -7.882
4 Kirilma | -8.655 4 Kirilma -10.66 4 Kirllma -9.9056 4 Kirilma -12.697 4 Kirilma -8.496
5 Kirllma | -8.596* 5 Kirllma -11.59 5 Kirtllma -9.8870 5 Kirtlma -12.660 5 Kirtllma -9.100

Not: * En kiigiik T istatistigi degeri
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Farki alinmis serilerin birim kok testi sonuglarinin verildigi Tablo 4 incelendiginde,
Kapetanios (2005) testinin %5°deki kritik degerleri tek kirilma igin -5.081, bes kirilma igin -
8.343’tiir. Bu durumda farklar1 alinan serilerin hepsinin birinci farklarinda duragan olduklari
gorlilmektedir. Yani seriler igerisinde I(2) degisken olmadig: tespit edilmistir.

3.2. Maki Coklu Yapisal Kirilmah Esbiitiinlesme Testi
LFDI= (LGDP, LINF, LOPENS, LLABCOST) seklinde kurulan model de Maki (2012)
esbiitiinlesme testi ile bagimli degisken ile bagimsiz degiskenler arasindaki uzun dénem iliski

incelenmis ve Maki (2012) ¢oklu yapisal kirilmali esbiitiinlesme testi sonuglarina gore elde edilen
sonuclar Tablo 5°de verilmistir.

Tablo 5. Maki (2012) Coklu Yapisal Kirilmah Esbiitiinlesme Testi Sonuclar:

Test Kritik Degerler
Istatistigi Yapisal Kirtlma Tarihleri

%10 %5 %1

Model 0 | -6.58** 1993Q3, 2005Q1, 2006Q4, 2008Q2, 2013Q1 | -6.039 | -6.306 | -6.856

Model 1 | -8.11*** 2005Q1 -5.805 | -6.055 | -6.556
Model 2 | -11.4*** 2000Q3, 2005Q2, 2009Q1 -8.004 | -8.292 | -8.895
Model 3 | -11.7*** 2001Q2, 2005Q2 -8.865 | -8.254 | -7.977

Not: Kritik Degerler Maki (2012), Tablo 1’den almmustir. **(%10,%5) 6nem derecesine gore bir esbiitiinlesme iliskisinin
varligini, **%(%10,%5,%1) 6nem derecesine gore bir esbiitiinlesme iliskisinin varligini ifade etmektedir.

Yapilan testte maksimum 5 yapisal kirilmaya izin verilmistir. Ancak Model 0 bes kirilma
bulurken, Model 1, tek kirilma, Model 2 {i¢ kirilma, Model 3 ise iki kirilma tespit etmistir. Maki

(2012) esbiitiinlesme testinin hipotezleri, HO: Yapisal kirilmalar altinda seriler arasinda

esbiitiinlesme iligkisi yoktur. le Yapisal kirilmalar altinda seriler arasinda esbiitiinlesme iligkisi

vardir seklindedir. Yapilan test sonuglarina gore T-ist < kritik deger oldugundan temel hipotez red
edilerek, alternatif hipotez kabul edilmektedir. Yani seriler arasinda yapisal kirilmalar altinda
esbiitiinlesme iliskisi s6z konusundur.

Yapisal kirilma tarihleri incelendiginde, Tiirkiye’de meydana gelen soklari yapisal kirilma
tarihlerinin genel olarak yansittig1 goriilmektedir. Seriler arasinda esbiitiinlesme iliskisinin tespit
edilmesi serilerin uzun donemde birlikte hareket ettiklerini gostermektedir. Bu agidan bir
degerlendirme yapacak olursak, DYY’lerin uzun dénemde Tiirkiye ekonomisine girisinde GSYIH,
enflasyon, birim is¢i maliyeti ve ticari agikligin etkili olduklarini ve DYY’lerin iilkemiz
ekonomisine girisinde bu degiskenlerin belirleyici rol iistlendiklerini sdylenebiliriz.
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3.3. Dinamik En Kiic¢iik Kareler Yontemi

Kurulan modelde Maki (2012) esbiitiinlesme testi ile degiskenler arasinda uzun dénem
iligkisi tespit edilmis ve bu iligskinin yoniinii ve kuvvetini test etmek amaci ile DEKK yontemi ile
esbiitiinlesme katsayilarinin tahmini Model 0 ve Model 2’ye gore tahmin edilmis ve sonuglar Tablo
6’da verilmistir.

Tablo 6. Uzun Dénem Esbiitiinlesme Katsayilarinin Tahmini

Model 0 Katsay1 t-ist. Olasilik D. | Model 2 Katsay1 t-ist. Olasilik D.
LGDP 0.91723 3.31325 0.0015 LGDP 6.9955 2.490166 | 0.0157
LINF -0.203966 | -1.675316 | 0.0992 LINF -0.29578 | -2.653410 | 0.0103

LLABCOST | 0.254713 | 0.28961 0.77314 LLABCOST | 1.57238 2.046585 | 0.0452

LOPENS 1.94957 3.75436 0.00040 LOPENS 2.33453 2.11387 0.0388

1993Q3 -1.322787 | -1.076898 | 0.285984 C -84.5561 | -2.236184 | 0.0292
2005Q1 -0.208779 | -0.279070 | 0.781183 @TREND -0.08870 | -4.122605 | 0.0001
2006Q4 1.25163 1.69736 0.094988 2000Q3 -0.454513 | -0.766030 | 0.4468
2008Q2 -0.44242 -0.432243 | 0.66716 2005Q2 -0.771157 | -1.451933 | 0.1519
201301 -0.510529 | -0.692025 | 0.49168 2009Q1 0.126489 | 0.168412 | 0.8668
R? 0.884016 | DW 1.798842 R? 0.900500 | DW 1.887611

Uzun dénem esbiitiinlesme katsayilarinin Model 0 ve Model 2’ye gore tahmini yapilmis ve
elde edilen sonuglar Tablo 6’da gosterilmistir. Model 0’a gére LGDP, LINF ve LOPENS
degiskenlerinin katsayilarinin anlaml olduklar1 goriilmektedir. LLABCOST degiskenin ise LFDI’1
pozitif ancak istatistiksel olarak anlamsiz etkiledigi goriilmektedir. Diger degiskenlerde ise LFDI’1
en yiiksek oranda LOPENS’in 1.94°liikk bir kat say1 pozitif olarak etkiledigi goriilmektedir.
Sonrasinda 0.91°lik bir kat say1 ile LGDP’nin LFDI’1 pozitif yonde etkiledigi goriilmektedir. LINF
ise LFDI'1 negatif yonde -0.20’lik bir kat say1 ile etkiledigi goriilmektedir. Diger bir ifade ile
LOPENS’da meydana gelen yiizde birlik artis LFDI’1 %1.94 civarinda arttirmaktadir, LGDP’deki
yiizde birlik artis LFDI’1 % 0.91 arttirmaktadir, LINF’deki yiizde birlik artis ise LFDI’1 %0.20
civarinda azaltmaktadir.

Model 0’a gore genel bir degerlendirme yapacak olursak, DYY’lerin Tiirkiye ekonomisine
girisinde modele dahil edilen degiskenler cercevesinde en etkili degisken ticari agiklik olurken,
ikinci sirada GSYIH yer almaktadir. Ayrica enflasyonda meydana gelen artiglar DYY girislerini
negatif etkilemekte ve DY Y lerin tilke ekonomisine girisinde olumsuz bir hava olusturmaktadir. Bu
modelde birim is¢i maliyeti degiskeni DYY girislerine pozitif etki etmekte ancak bulunan deger
istatistiksel olarak anlamsizdir.
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Sabitli ve trendli olarak tahmin edilen Model 2’den elde edilen sonuglar incelendiginde;
LGDP, LINF, LOPENS ve LLABCOST degiskenlerinin katsayilarinin anlamli olduklar
gorlilmektedir. Model 2’ye gore LINF degiskeni disindaki tiim degiskenlerin DYY girislerini
pozitif ve istatistiksel olarak anlamli etkiledikleri goriilmektedir. Bu modelde en yiiksek katsayiya
6.99 degeri ile LGDP sahip iken sonrasinda en oneli degiskenler LOPENS (2.33), LLABCOST
(1.57) ve LINF (-0.29) olmustur.

Model 2’ye gore; LGDP’de meydana gelen yiizde birlik artis DYY girislerinde %6.99’luk
bir artis meydana getirecektir. LOPENS’da meydana gelen yiizde birlik artis DYY girislerinde
%2.33’liik bir artis meydana getirecektir. LLABCOST’ da meydana gelen ylizde birlik artis DY'Y
giriglerinde %1.57’lik bir artis meydana getirecektir. LINF’da meydana gelecek yiizde birlik artis
ise DYY girislerinde %0.29’luk bir azalis meydana getirecektir.

4. SONUC

Ulke ekonomileri agisindan biiyiik énemi olan uluslararas1 sermaye hareketleri, yatirim ve
tasarruflar i¢in ek finansman kaynagi olmakla birlikte, iilkelerin ekonomik biiyiimelerine katki
saglayan oOnemli girdi kalemleridir. Bu ac¢idan wuluslararasi sermaye hareketlerinin {ilke
ekonomilerini tercihinde etkili olan ekonomik faktoérlerin belirlenmesi 6nem arz etmektedir. Ayrica
bu faktorlerin yabanci sermayeyi ne dl¢lide ve nasil etkiledikleri politika yapicilara karar verme
noktasinda 1s1k tutmakta ve daha saglam ekonomik temeller tizerine oturmus bir iilke i¢in gereklilik
olusturmaktadir.

Elde edilen sonuglar dogrultusunda, iilkemize giris yapan DYY’lerin ekonomik
belirleyicilerinin pazar bilyilikliigii, ticari serbestlesme, risk unsuru ve iiretim maliyeti oldugu tespit
edilmistir.

fIk modelde iiretim maliyetini temsilen modele alinan birim is¢i maliyeti disindaki tiim
degiskenlerin istatistiksel olarak anlamli olduklar1 ve pazar biiyiikliigiinii temsilen modele alinan
GSYIH’nin ve ticari serbestlesmeyi temsilen modele alinan ticari agikligin DYY girislerini pozitif
ve kuvvetli bir sekilde etkiledikleri, risk unsurunu temsilen modele alinan enflasyonun ise DYY
giriglerini negatif etkiledigi saptanmistir.

Ikinci modelde ise elde edilen katsayilarin tamamu istatistiksel olarak anlamlidir. Ayni
zamanda, birim is¢ilik maliyeti degiskeni disinda, tiim katsayilarin isaretleri de beklentilerle
uyumludur. Zira ikinci modele gére; GSYIH, ticari aciklik ve birim is¢i maliyeti degiskenleri DY'Y
girislerini pozitif etkilerken, risk unsurunu temsilen modele konan enflasyon orani, DYY girislerini
negatif etkilemektedir. Ayrica, bu modele gore pazar bilyikligi DYY girislerini etkileyen en
onemli faktor olarak dikkat gekmektedir. Elde edilen sonuclar; Erdal ve Tataloglu (2002), Kaya ve
Yilmaz (2003), Apaydin (2010), Yaprakli (2006), Shan (2002), Wijeweera ve Mounter (2008),
Wunnava (2004), Tsen (2006) calismalarindan elde edilen sonuglar ile benzerlik gostermektedir.
Diger taraftan birim is¢i maliyetinin istatistiksel olarak anlamli olan katsaymm DYY girislerini
negatif etkiledigi goriilmektedir. Burada elde edilen sonug literatiirdekinin tersi bir durumdur.
Bunun nedeni, Tirkiye’deki is¢i maliyetleri DYY’ler tarafindan ¢ok fazla g6z Oniinde
tutulamamakta, diger olumlu etmenlere odaklanmaktadir. Diger taraftan iscilik maliyetlerinin
Tiirkiye’de yiikselmesine ragmen bu yiikselis trendinin muhtemelen diger iilkelerdeki oranlara goére
hala alt seviyelerde kalmasidir (Kurtaran, 2007: 379). Ayrica, Demirhan ve Masca (2008)’de is¢i
maliyetlerinin gelismekte olan iilkeler de pozitif bir etkisinin oldugunu bulmus ve DY Y lerin {ilke
ekonomilerine girisinde, iscilerin maliyeti ile birlikte niteliginin de onemli olduguna vurgu
yapmustir.

Sonuglarin genel bir degerlendirmesini yapacak olursak; DYY girislerinde en etkili
faktorlerin ticari agiklik ve pazar biiyiikliigii oldugu sonucuna varilmigtir. Dolaysiyla gelir artis1 ve
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dis ticaret kosullarinda meydana gelen gelismelerin DYY girislerini pozitif etkiledigi
goriilmektedir. Bu baglamda iilke ekonomisi biiytidiikge, dis ticaret serbestisi ile birlikte sermaye
hareketleri Oniindeki engellerin kaldirilmast yoniindeki gelismeler, iilkenin uluslararasi ticari ve
finansal akimlara agikligimi arttirarak, DYY lerin girislerini arttiracagini séylemek miimkiindiir.
Bu baglamda 1980’li yillardan itibaren ekonomide yapilan 6nemli mevzuat degisiklikleri ve
ekonomi alaninda yapilan yapisal reformlarin Tiirkiye’ye gelen DYY girislerine 6nemli olumlu
etkileri oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ulkemizdeki gelirin ve yatirimlarin artmasi iilkemizi
yabanci yatinmcilar agisindan daha biiyiik bir pazar haline getirmekte ve bu durumda DYY
giriglerini arttirmaktadir. Diger taraftan dis ticaret hacminin arttirilmasi ile de yabanci yatirimei
iilkemize yatirim noktasinda tesvik edilmelidir. Elde edilen sonuclar dogrultusunda ekonomik
istikrarin da DY'Y girislerinde onemli etkisinin oldugu g6z ardi edilmemelidir. Bu nedenle DYY
girislerinin devamliligi agisindan ekonomik istikrarin siirdiiriilebilir olmas1 gerekmektedir.
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Tiirkiye’nin Turizm Arzi, Piyasa Yapisi ve Global Riskler: Kesifsel Bir
Yaklasim

Ahmet AYDIN", Ali Selguk GENCUR™
0z

Turizm, pek ¢ok agidan genel ekonomiye katki saglayan onemli bir sektordiir. Gerek Tiirkiye gerekse diger
iilkeler agisindan literatiirdeki arastirmalar, genelde turizm talebinin analizi ve tahmin edilmesine odaklanmakta,
turizm arz1 pek ele alinmamaktadir. Bu kapsamda bu ¢aligmanin amaci Tiirkiye drneginde, turizm arzi, arz1 etkileyen
faktorler ve piyasa yapisini incelemek, alternatif turizm tiirlerinin gelistirilebilmesi, turizm geliri ve gelen turist
sayisinin arttirilmasina yonelik politika Onerileri gelistirebilmek, {iretim fonksiyonunun 6nemli bir bileseni olan
yeniliklerin turizm agisindan uygulanabilirligini iki rnek yardimiyla degerlendirmektir. ilave olarak, Tiirkiye nin
turizmdeki kiiresel rekabet giicii ve gelecekte yasanabilecek olasi bazi global riskler ¢ergevesinde degerlendirmeler
yapilmustir.

Anahtar Kelimeler: Turizm Arzi, Tiirkiye, Rekabet Giicii, Piyasa Yapisi, Global Riskler.

JEL Smmflandirmasi: L11, L83, FO1.

The Supply of Tourism, Market Structure of Turkey and Global Risks: An
Exploratory Approach

ABSTRACT

Tourism is an important sector that contributes to the overall economy in many ways. The studies in the
literature generally focus on analyzing and forecasting of tourism demand, but the supply of tourism is rarely
examined in both Turkey and other countries. In this context, the purpose of this study is to identify the supply of
tourism, factors that affecting the supply and market structure in the case of Turkey, to develop some policy
recommendations about development strategies of alternative types of tourism in order to increase the number of
tourists, and also tourism revenues, to evaluate the feasibility of technological innovations with the help of two
examples in terms of tourism that as an important component of the production function. In addition, some evaluations
are made in context of Turkey's global competitiveness in tourism and some of the possible global risks that may arise
in the future.
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1. GIRIS

Kalkinma c¢abasi igindeki iilkeler, sanayilesme stratejileriyle bu amaglarina ulagsmaya
calismaktadirlar. Sanayilegebilmek i¢in sanayiye yatirim yapmak yani sanayi tesisleri kurmak ve
bu yondeki cabalart koordineli ve iilkenin kaynaklariyla uyumlu sekilde gerceklestirmek
zorundadirlar. Yatirnmlart finanse edecek kaynaklarin kithgr cogu kez kalkinma cabalarmm
giiclestirmekte, finansman zorluklar1 kalkinma faaliyetlerine sekte vurabilmektedir. Tarihsel,
dogal, kiiltiirel bakimdan zengin kaynak ve mirasa sahip olan iilkeler bu noktada digerlerinden
farklilagsmakta ve turizm sektorii bacasiz bir sanayi olarak sagladigi doviz girdisi ile iilkenin
kalkinma ve biiylimesine onemli katki saglayabilmektedir. Malezya, Singapur, Hindistan vb.
cogu iilke turizmden elde edilen gelirlerle basarili kalkinma programlar1 uygulamakta, refah
artig1 turizmden elde edilen fonlarla desteklenmektedir. Fiziksel bir iiriin teslimi olmadigindan
‘gbriinmez ihracat’ sektorii olarak da tamimlanan turizm (Ardahaey, 2011:213; Cruz, 2006:59-
60), pek ¢ok tilke i¢in onemli bir gelir kaynagidir (Dritsakis, 2004:111).

Ekonominin diger pek ¢ok sektoriiyle yakin iligki i¢inde olan turizm ve seyahat sektorti,
gelismis ve gelismekte olan ekonomilerde hem ekonomik kalkinma hem de istihdami siirdiirmek
icin onemlidir. Gliglii bir turizm ve seyahat sektorii: ddemeler dengesine katkida bulunarak, milli
geliri yiikselterek dogrudan, iilkelerarasi baglanti saglayarak ve ¢arpan etkisi yoluyla dolayl
yoldan, iilkenin ekonomik bakimdan daha rekabetgi hale gelmesine katki saglamaktadir
(Ardahaey, 2011:206-208). Turizm sektorii, 2013 itibariyle 120 milyon dogrudan, 125 milyon
dolayli istihdama sahiptir, yani diinyada istihdam edilen her onbir kisiden biri turizmde
caligmaktadir (WEF, 2013:xv, 13). Turizm en hizli gelisen endiistrilerden bir tanesidir (Lubbe,
2003:46). Uluslararasi turist sayist 2013 yilinda yaklasik 1.1 milyar kisi olup, 2030 yilinda 1.8
milyar kisiye ulasacag tahmin edilmektedir. Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii’ne gére;
2013 yilinda elde edilen toplam turizm geliri 1.1 trilyon $’dir. Diinyanin en biiyiik turizm
bolgesi, hem turist sayis1 hem de turizm gelirleri itibariyle Avrupa’dir. Toplam turist sayisinin
%352’si, toplam turizm gelirinin %42’si Avrupa’ya aittir (UNWTO, 2014:3).

Kiiresel turizm piyasasinda 6nemli bir iilke olan Tiirkiye, mal ticaretinde 2013 yilinda 99
milyar $ agik verirken, hizmetler bilangosunda; -46 milyar $ hizmet geliri, 23 milyar $ hizmet
gideri sonucu- yaklasik 23 milyar dolar fazla vermistir (TUIK, 2014a). 2013 y1l1 itibariyle Gayri
Safi Yurtici Hasila’nin (GSYIH) %57,7’si hizmet sektoriine aittir. Sanayi sektdriiniin
GSYIH’daki paymin %23,6 oldugu dikkate alindiginda, hizmet sektoriiniin, ekonomik biiyiime
ve dis ticaretteki rolii ve 6nemi acikca ortaya ¢ikmaktadir (TUIK, 2014b). Turizm sektdrii,
hizmet sektdriiniin énemli bir bileseni olarak; basta doviz girdisi, istihdam ve yabanci sermaye
girisi olmak iizere oldukca 6nemli katkilar sunmaktadir. Bu katkilarin devam edebilmesi igin,
kiiresel rekabet giicliniin korunmasi ve daha da yiikseltilmesi dnem arz etmektedir. Bilhassa,
Tiirkiye’nin bulundugu cografyadaki rakip veya ikame iilkeler dikkate alindiginda, bu husus
daha da onemli hale gelmektedir. 2013 yili verilerine gore Tiirkiye, agirladigi yaklagik 35
milyon turist ile diinya altincisi olmus, turizm gelirlerinde de, yaklasik 28 milyar $ ile onikinci
stray1 almistir (UNWTO, 2014:6). Ne var ki Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 (2015) verilerine gore,
2013 yili itibariyle Tirkiye’de turist bagina ortalama harcama tutar1 925§ iken, diinya ortalamasi
Diinya Turizm Orgiitii’ne gore 1.070$’dir (UNWTO, 2014:5). Tiirkiye’nin, gelen yabanci turist
basina elde ettigi ortalama turizm geliri, diinya ortalamasinin altinda olup, bu tutarin
arttirllabilmesi  halinde turist sayist artmasa bile, turizm gelirlerini arttirma imkani
bulunabilecektir.

2014 yilinda, onceki yila gore, Tiirkiye’ye giris yapan yabanci ziyaret¢i sayisinda aylik
ortalama %35 dolayinda artis kaydedilmis, toplam yabanci turist sayist 36.8 milyon kisi olmustur
(KTB, 2014a). 4.5 milyon turist ile Tiirkiye’ye yonelen turizm talebinin %12’sini olusturan
Rusya’da, diinya petrol fiyatlarimin Haziran 2014’den itibaren siirekli gerilemesiyle hizlanan
ekonomik sorunlar, Rus Rublesi’nin yabanci para birimleri karsisinda hizla deger kaybetmesine
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ve finansal istikrarin bozulmasina neden olmustur. Dolayistyla 2015 yilinda, Rusya kaynakl
turizm talebinin azalmasi nedeniyle, turizm sektoriiniin sikint1 yasayacagi tahmin edilmektedir.

Gerek Tirkiye gerekse diger iilkeler agisindan literatiirdeki aragtirmalar, genelde turizm
talebinin analizi ve tahmin edilmesine odaklanmakta, turizm arzi pek ele alinmamaktadir. Bu
bakimdan caligmanin temel amaci, Tiirkiye turizm piyasasini arz boyutuyla incelemek, olasi
global riskler dikkate almarak, sektoriin genel ekonomiye katkilariin arttirilabilmesi igin
rasyonel politika oOnerileri gelistirebilmektir. Oncelikle turizm arzina iliskin tammlayic
aciklamalar yapilmis, izleyen boliimde Tiirkiye’nin temel turizm istatistikleri ve arz kapasitesine
iligkin bilgilere deginilmistir. A¢iklanan son resmi istatistikler 2013 yilina ait oldugundan, 2013
yilt verileri kullanilmistir. Daha sonra Tiirkiye’ nin turizmdeki kiiresel rekabet giicii ve gelecekte
turizmi bekleyen global risklere deginilerek, bu risklerin etkisini minimize edebilecek ¢6ziim
yollar1 aranmis, turizm arzinin farklilastirilmasi ve etkinligi bakimindan teknolojik yeniliklerin
turizme uygulanabilirligi degerlendirilmistir. Son boliimde turizm sektoriiniin gelistirilebilmesi
amactyla temel bazi politika Onerileri siralanarak ¢calisma tamamlanmustir.

2. TURIZM ARZI VE PiYASA YAPISI

Turistik iiriin; cekicilik, yararlilik ve kolay elde edilebilirlik gibi faktorlerin bir bilesimi
olarak ele alindiginda’, “turizm arz1’; iilkenin turizm firmalar1 ve kurumlari araciligiyla turistlere
sundugu manevi ve maddi degerlere verilen genel addir (Olali ve Timur, 1988:171°den aktaran
Bahar ve Kozak, 2014:85; Smith, 1988:179). Diger bir tanima gore turizm arzi; bir iilke, bolge
veya yorenin turistlere satmaya hazir oldugu turistik zenginlikler biitiiniidiir (Unliionen vd.,
2014:75). Su halde turizm arz1, i¢ ve dis turizm talebini karsilamak {lizere, ekonomik amaglarla,
turistik hizmet isletmeleri ve diger kurumlar tarafindan sunulan tiim hizmetleri kapsamaktadir
(Marcouiller ve Prey, 2005:23). Bu yaklasim esasen bir kapasite sinirina isaret etmektedir.
Kapasitenin gostergesi olarak alinabilecek Ol¢iilebilir veriler arasinda; turistik isletme sayisi, oda
ve yatak sayilari vb. kantitatif degiskenler sayilabilir.

Ticari mallarin tipik arz fonksiyonu; fiyat, teknolojik bilgi diizeyi, tiretim faktorlerinin
maliyeti, iklim kosullari, zevk ve tercihler, gelecege yoOnelik beklentiler gibi ¢ok sayida
faktorden olugmaktadir (Ertek, 2009:64; Perloff, 2008:18). Ancak turizm arzini genellemek,
turizmin sektorler arasi ekonomik, sosyal ve cevresel iliskilerinin karmagikligindan dolay1
olduk¢a zordur (Marcouiller ve Prey, 2005:23). Turizm arzini olusturan unsurlar temelde,
‘turizme bagimli’ ve ‘turizmden bagimsiz’ olmak iizere ikiye ayrilabilmektedir. Turizme bagimli
arz unsurlar1 arasinda; dogrudan turizm triinii tireten ve sunan kurum ve kuruluslar (turizm
polisi, danisma biirolar1 vb.), ulastirma kuruluslar1 (havaalanlar1 vb.), konaklama isletmeleri,
0zel mal ve hizmet iiretip pazarlayan isletmeler (kuyumcular, halicilar, araba kiralama sirketleri
vb.), pazarlama ve tanitim kuruluslart (tur operatorii, seyahat acentesi vb.), turizmi destekleyen
kuruluslar (doviz biirosu, bankalar vb.) yer alir. Turizmden bagimsiz arz unsurlar olarak da;
kumsal, deniz, iklim vb. dogal 6zellikler, arkeolojik ve tarihi yap1 ve kalintilar, y6resel giysi ve
yemekler vb. degerler, fuar vb. etkinlikler, ulastirma, su, otopark vb. altyap1 sayilmaktadir (Eroz,
2014:27-28; Lubbe, 2003:72,86). Buradan hareketle, turizm arz fonksiyonunda yer alabilecek
ekonomik nitelikli faktorlerden bazilar1 sunlar olabilir:

Fiyat: Ticari mallarda (normal mallar) fiyat yiikseldiginde arz artmakta, fiyat diistigiinde
arz da diigmektedir. Fiyat ile arz arasindaki bu pozitif iligkiye arz kanunu denmektedir (Dinler,
2009:222; Stone, 2008:60). Dolayisiyla, turizm fiyatlar1 yiikseldikge, turizm gelirlerini
arttirabilmek amaciyla, turizm arzi da artacaktir. Ancak bu durumun, yani turizm arzindaki fiyat
artislarinin  turizm talebini azaltabilecegi, dolayisiyla zamanla turizm arzinin azalabilecegi,
kisaca arzin fiyat esnekligi de dikkate alinmalidir.

45



Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 2, No. 2- http://dergipark.ulakbim.gov.tr/usakoeyb/

Aydin and Genciir - The Supply of Tourism, Market Structure of Turkey and Global Risks: An Exploratory Approach

Yatirum olgegi: Turizm tesislerinin kapasite-proje biiyiikliigiine ve cografi bolgelere gore
farklilagsmakla birlikte, genelde yatirimlar biiyiik 6lgekli finansman gerektirmektedir (Erdz,
2014:32; Unliidnen vd., 2014:75). Kisa vadede mevcut kapasite dahilinde hizmet sunulabildigi
i¢in, arz sabit kabul edilebilir (Bahar ve Kozak, 2014:87). Ilave yatirimlarin yapilmasi ve hayata
gecirilmesi orta ve uzun vadede gerceklesir. Olgek biiyiikliigii arttikca, etkin ydnetim, satin alma
avantajlar1 vb. nedeniyle birim maliyetler diisebilmekte (pozitif dlgek ekonomileri) veya aksine
verimlilikten uzaklasildiginda birim maliyetler yiikselebilmektedir (negatif 6lcek ekonomileri).

Tiiketici zevk ve tercihleri: Tiiketicilerin zevk ve tercihlere uygun hizmet sunumu en
onemli faktorlerden birisidir. Zevk ve tercihlerine uygun hizmet alan tiiketicilerin memnuniyet
dereceleri yiikselir, sadakat ve bagimliligi artar. Her turist tipinin sosyo-ekonomik, sosyo-
demografik ve psikolojik Ozelliklerine gore, farkli mal ve hizmet sunumu gerekmektedir
(Unliiénen vd., 2014:78).

Beklentiler ve stoklama: Mal piyasalarinda, gelecekle ilgili fiyat beklentileri yiikselme
yoniindeyse, firmalar mallarinin bir kismini stoklarinda bekletip gelecekte yiiksek fiyattan satma
yoluna gidebilir, yani stoklarmi arttirabilirler. Bu ise arzin azalmasina neden olur. Fiyatlar
yiikselince stoklardaki mal piyasaya sunulur (Stone, 2008:62; Yildirim, 2011:85). Diger yandan
gelecekte piyasayla ilgili olumlu beklentiler, arzi arttirict etki yaparken, olumsuz beklentiler arzi
azaltmaktadir. Ticari hizmetler ve turizm hizmetlerinde ise stoklama yoktur. Hizmetler iiretildigi
anda ve yerde tiiketilir, stok yapilamaz (Bahar ve Kozak, 2014:87; Cruz, 2006:11; Eroz,
2014:32). Dolayisiyla gelecekle ilgili beklentiler, ileriye yonelik yatirnm kararlarini ve sadece
gelecekte sunulacak turizm arzini etkileyebilmektedir.

Rakip veya ikame hizmetler: Normal kosullarda, piyasada iiretilen bir mala rakip olan
diger mal fiyatlar1 yiikseldiginde, kaynaklar fiyati yiikselen malin iiretimine kaydirilmakta, fiyati
sabit kalan malin arz1 ise daralmaktadir (Dinler, 2009:231; Ertek, 2009:67; Stone, 2008:62).
Uluslararas1 turizm dikkate alindiginda, aynmi cografyada yer alan iilkelerde, rakip hizmet
sunucularin arzindaki artis, diger tilkelerin payini azaltici etki yapacaktir. Turizmde, gerek ulusal
gerekse uluslararasi bazda, rakip veya ikame hizmet sunucular1 sayica ¢ok fazladir, dolayisiyla
aralarinda siddetli ve yogun bir rekabet s6z konusudur. Ikame olanaklarinin fazla olmasi,
saticilari gesitli riskler {istlenmek zorunda birakmaktadir (Unliiénen vd., 2014:78).

Teknolojik yenilikler: Yeni bulus ve iiretim yontemlerinin gelistirilmesi, verimliligi
arttirip iiretim maliyetlerini diigiirerek arzi arttirmaktadir (Mankiw, 2012:76; Yildirim, 2011:85).
Turizm, genel yapi itibariyle, teknolojik yenilik ve gelismelere uyumlu bir sektordiir (Bahar ve
Kozak, 2014:86; Erdz, 2014:32). Teknolojik yenilikler bir yandan {iriin farklilastirmasina imkan
saglayarak arzi pozitif yonde etkilerken, diger yandan maliyetleri diistiriip isletme verimliligini
arttirarak, hizmet sunumunu daha da gelistirebilecek bir kapasite yaratabilmektedir. Bu noktada
Olcek biiyilikliigi ve finansman giicii 6ne ¢ikmaktadir. Cilinkii ancak belirli 6lgegin tizerindeki
firmalar teknolojik ilerlemeleri uygulama sansi bulabilmekte, kiigiik firmalar finansman
kaynaklarinin yetersizliginden 6&tiirii, bu siireci oldukga geriden takip etmektedirler.

Mevsimsel etkiler ve iklim kosullari: Mevsimsellik ve iklim, turizm hizmetleri iizerinde
onemli etkiye sahiptir. Esasen turizm mevsimsel bir faaliyettir (Cruz, 2006:11). Bilhassa sahil
turizminde yilin belli aylarma yogunlasma olurken, alternatif turizm tiirlerinde yilin biiyilik
boliimiinde turizm hizmetleri sunulabilmektedir.

Firma sayisi: Piyasada faaliyet gosteren firma sayisi, turizm arzini etkileyen énemli bir
faktordiir. Teorik olarak, turizm hizmeti sunan firma sayist arttikca, turizm arzimin da artacagi
sdylenebilir (Stone, 2008:62). Ozellikle piyasa yapisi ve rekabetgi ortamin degerlendirilmesinde,
firma sayis1 6nemli bir degiskendir. Yine turizm hizmetlerine aracilik eden tur operatorleri veya
sirketleri de turizm piyasasinin 6nemli bilesenleri arasindadir.
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Vergi ve tegvikler: Uriin {izerine uygulanan vergilerin diismesi ve {ireticilere verilen
tesviklerin artmas1 arzi arttirirken, vergilerin yiikselmesi ve tesviklerin azalmasi arzi
diistirmektedir (Stone, 2008:62; Yildirim, 2011:85). Turizm hizmetlerinde, 6zellikle sektorde
yapilan turizm yatirimlarina 6nemli tesvikler verilebilmektedir. Bu durumda tesviklerden
yararlanan firma sayisi arttik¢a turizm arzi artarken, sektore yonelik vergi oranlan yiikseldiginde
arz diisebilecektir.

Uretim faktérlerinin fiyatr: Turizm arzi esasen emek yogun iiretime dayalidir ve insan
giicii gerektirmektedir (Cruz, 2006:11). Uretimde kullanilan emek, sermaye, dogal kaynaklar vb.
faktor fiyatlarmin yiikselmesi (diismesi), arzi olumsuz (olumlu) etkileyecektir. Turizm
hizmetlerinin sunumunda kullanilan girdi ve faktdér maliyetlerindeki yiikselisler turizm
fiyatlarina yansitildigi takdirde turistik triin fiyatlar1 yiikselecek ve talebin azalmasiyla arzin
diismesine neden olabilecektir.

Yukarida siralanan faktorlerin her biri i¢in yapilan agiklamalarda, diger kosullar sabit
varsayilmustir (ceteris paribus). Ozetle turizm arzini etkileyen onemli faktérler arasinda; dogal
kaynaklar, ekonomik ve sosyal altyapi/listyapi, ulastirma sektorlerinin etkinligi ve verimliligi,
tarihi-sosyal-kiiltiirel varlik ve degerlerin mevcudiyeti, hizmet sunucularin kalifikasyonu ve
hizmet sunum kalitesi, turizm yatirimlari, gerek isletmeler gerekse turistik hizmet sunumu
acisindan teknolojik yeniliklerin uygulanmasi, pozitif-negatif 6lcek ekonomileri, gelecege
yonelik fiyat beklentisi vb. unsurlar1 saymak miimkiindiir (Bahar ve Kozak, 2014:90-94; Eroz,
2014:29-32). Cruz (2006:109-110) bu faktorleri kisaca; dogal kaynaklar, altyapi, tasgimacilik
istyapt ve konukseverlik seklinde, Gunn ve Var (2002:40) ise; cekici mekanlar, hizmetler,
tanitim, bilgi ve tagimacilik bigiminde bes ana grupta toplamiglardir. Morakabati (2011:104);
cografi yakinlik, pazara erigilebilirlik, cazibe durumu, kiiltiirel baglar, hizmet sunumu, baris ve
istikrar, olumlu imaj gibi ¢ekim faktorlerine vurgu yapmustir. Turizm arzini etkileyen bu gibi
faktorler; ziyaret¢i sayisi, konaklama siiresi ve harcama egilimlerini de etkilemektedir
(Ardahaey, 2011:207).

Acaba, turizm piyasasinda tam rekabet kosullar1 gecerli midir? Eger degilse, agirlikl
olarak hangi aksak rekabet piyasasi gozlenmektedir? Idealize edilmis ve gercek hayatta
rastlanmayan bir piyasa olan tam rekabet piyasasinin gegerli olabilmesi i¢in dort temel kosulun
ayn1 anda gerceklesmesi gerekir: atomisite, mobilite, homojenlik ve agiklik (Dinler, 2009:289;
Perloff, 2008:243; Tiirkay, 2002:154-155). Turizm piyasasi, hizmet sunucular ve turist sayilart
acisindan ilk bakista tam rekabete uygun gibi goriinse de, detayli incelendiginde, tam rekabet
sartlariin olusmadigi gozlenmektedir. Atomosite kosulu ¢ok sayida (n adet) alict ve saticinin
piyasada bulunmasi, higbir alic1 ve saticinin tek bagina piyasa fiyatin1 etkileyememesidir (Ertek,
2009:267; Mankiw, 2012:280). Bu sartin turizm piyasasinda gergeklestigini soylemek giictiir.
Sektordeki firma ve turist sayisi bu kosulu sagliyor gibi goriinse de, piyasada olusan fiyat tek
degildir. Turistik hizmet sunucular1 ve turistler agisindan, uygulanacak politika ve tercihler
dogrultusunda, farkli fiyatlar s6z konusu olabilmektedir. Ikinci kosul olan mobilite kosulu da
aksamaktadir. Mobilite kosulu, alici ve saticilarin hig¢bir engelle karsilagsmadan, diledikleri
zaman piyasaya girip ¢ikabilmelerini yansitmaktadir. Bu agidan, turizm sektoriinde isteyen
herkesin hicbir engelle karsilasmadan bu hizmeti sunabildigini sdylemek giigtiir. Oncelikle,
hizmet sunumu igin, mevzuatin gerektirdigi kriterleri karsilamak, yasal belgelere ve izinlere
sahip olmak gerekir. Bilhassa biiyiik 6l¢ekli turizm yatirimlari, kaynak sikintis1 nedeniyle
piyasaya girisi engelleyebilmektedir. Turistlerin de hareketliligini engelleyen hususlar ortaya
¢ikabilmektedir. lgili bolgeye ulasim imkanlari, yasanan politik gerilim ve savaslar, ekonomik
krizler vb., turistlerin diledikleri zaman, istedikleri bolgeye gitmelerini engelleyebilmektedir.
Uciincii kosul olan homojenlik, belki de en ¢ok aksayandir. Her turistik hizmet sunucu, ¢esitli
yollarla digerlerinden farklilasmak suretiyle, kendine belli bir turist kitlesini baglamaya
caligmaktadir. Ayrica, yorelerin farkli cografi niteliklere sahip olmasi, turizm arz potansiyeli
bakimindan heterojen bir yapi1 ortaya c¢ikarmaktadir. Ac¢iklik kosuluna gelince, teknolojinin
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gelisimi sayesinde, kitle iletisim ve sosyal medya alanlarindaki ilerlemeler, bu kosulu sagliyor
gibi goriinmektedir. Ancak miikemmel bir bilgi akisi, yani olup biten her seyden, herkesin
hemen haberi oldugunu iddia etmek, asir1 iyimserlik olacaktir. Su halde turizm piyasasinin, tam
rekabet piyasasi sartlar1 tasimadigi anlasilmaktadir.

Tekel veya monopol piyasasi, bir saticinin ¢ok sayida aliciyla karsilastigi, dogal, yasal,
fiili yada akdi nedenlerle ortaya ¢ikabilen tek bir saticinin/firmanin piyasaya hakim oldugu, tek
firma tarafindan arzi kontrol edilen malin ikamesinin olmadig1 (saf monopol) ve firmanin sadece
kendisine yonelik talebi dikkate aldig1 bir aksak rekabet piyasas tiiriidiir (Case vd., 2012:271,
Dinler, 2009:324). Turizm sektoriinde tekelci bir yapi oldugunu sdylemek zordur, izleyen
boliimlerde sunulan turizm tesis (arz) profiline bakildiginda tek bir firma piyasaytr domine
edememekte, firma tarafindan sunulan arzin ¢ok sayida ikamesi bulunmaktadir. Ancak,
turistlerin konakladig tesis tiirii bakimindan oteller, tiim turistik tesisler i¢inde 6nemli agirliga
sahip olduklarindan bir anlamda tekel 6zelligi sergilemektedirler. Oteller arasinda baz1 otellerin
kiiresel olgekte faaliyet gostermesi ve marka degerlerinin yiiksek olmasi nedeniyle, piyasa
yapicist konumunda olduklar1 sdylenebilse de, tamamiyla piyasay1 kontrol edememektedirler.
Sadece 5 yildizli oteller dikkate alindiginda, oligopolistik bir yap1 ortaya c¢ikmaktadir.
Diiopolistik (iki satic1) ya da triopolistik (ii¢ satic1) bir yap1 yoktur ki zaten bu iki piyasa oligopol
piyasasinin 6zel durumlari olarak degerlendirilir (Dinler, 2009:393). Oligopol piyasasinin temel
ozelligi, birbirine etki edebilecek kadar az sayida firmanin bulunmasidir. Firmalar fiyatlama,
pazarlama faaliyetleri agisindan birbirlerinin kararlarindan ve hareketlerinden etkilenmekte,
uygulanan politikalara doniik rakip firmalarin etki-tepki siirecleri dikkate alinmaktadir (Tiirkay,
2002:228; Mankiw, 2012:354-355).

Monopolcii rekabet piyasasinin en 6nemli 6zelligi iiriin farklilastirmasidir®. Piyasada ok
saylida firma bulundugu ve her birinin piyasa pay1 oldukca kiiciik oldugu i¢in, bir firmanin
fiyatlandirma politikasi, digerlerini pek etkilememektedir (Ertek, 2009:319-320; Perloff,
2008:484-485). Turistik hizmet sunucu firma, triin farklilagtirmasinda basarili oldugu taktirde,
kendine has bir turist kitlesi olusturmay1 bagsarmakta ve bu kitle {izerinde monopol giicii elde
etmektedir. Firma farklilasmak suretiyle talep esnekligini ne derece diisiiriirse, o kadar biiyiik
monopol giiciine kavugmaktadir. Kisa dénemde asir1 kar elde edebilirken, uzun dénemde asir
karin devam etmesi veya ortadan kalkmasi mimkiindiir (Dinler, 2009:377-379; Mankiw,
2012:332-335; Tirkay, 2002:216). O halde, turistik hizmet sunucu firma ve turist sayilari
dikkate alindiginda, monopolcii rekabet piyasasinin 6zellikleri biraz daha 6ne ¢ikmaktadir. Zira
triin farklilagtirmasina yonelen turistik hizmet isletmeleri genelde; “huzur”, “aile ortami”,
“giileryliz”, “kaliteli hizmet”, “miisteri memnuniyeti” vb. ile farklilasmaya ¢aligmaktadir. Bunu
basardiklarinda, talebin fiyat esnekligine bagli olarak, fiyatlama kararlarinda biraz daha esnek
olabilmektedirler. Buraya kadar yapilan agiklamalar 1s1g¢inda, turizm sektoriinde, oligopol ve
monopolcii rekabet agirlikli bir piyasa yapist bulundugu séylenebilir. Ayrica, turizm piyasasinda
yapisal isleyise yonelik, piyasa temelli ciddi bir aksaklik bulunmadigi, hizmet sunucular arasinda
daha kaliteli ve rekabet¢i hizmet sunumu i¢in gerekli ortamin mevcut oldugunu ifade etmek de
mimkiindiir.

3. TURIZM VE TURKIYE: TEMEL iSTATISTIiKLER, ARZ KAPASITESI

Bu boliimde oncelikle Tiirkiye’de turizm sektoriinii tanitict temel istatistiklere yer verilmis,
daha sonra ise Tiirkiye’nin turizm arz kapasitesi incelenmistir.

3.1. Tiirkiye’de Turizm Sektérii: Temel Istatistikler

Isletme belgeli turizm tesislerine gelis, ortalama konaklama siiresi ve tesislerin doluluk
oranlari, Tablo 1’de goriilmektedir. Tablodaki verilere gore, 2013 yili itibariyle toplam turist
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sayisinin 40 milyona yaklastigi ve 2010-2013 doneminde yillik ortalama %38,8 arttig1 dikkati
cekmektedir. 2013 yilinda, Tirkiye’ye yonelik toplam turizm talebinin %55°1 (21.1 milyon)
yabancilara, %45’1 (17.1 milyon) yerli turistlere aittir. Ortalama kalis siiresi ortalama 3,2 giin
olup, yabanci turistlerde 4,2 giin, yerli turistlerde 1,9 giindiir. Tesislerin ortalama doluluk orani
%52,6 olurken onceki yila gore %1,7 diisiis kaydedilmistir. Doluluk oranina katki bakimindan
yerli turistlerin pay1 %14, yabancilarin pay1 %38’dir (KTB, 2014b).

Tablo 1. isletme Belgeli Turizm Tesislerine Gelis, Ortalama Konaklama ve Doluluk
Oranlar (2010-2013)

Turist Sayisi Ortalama Kalis Siiresi Doluluk Oram (%)
Yillar  Yabana Yerli Toplam  Yabana  Yerli Toplam Yabana Yerli Toplam

2010 17415364 12338602 29753966 4,30 1,90 3,30 37,23 11,94 49,17

2011 19264058 14350129 33614187 4,10 1,90 3,20 38,12 13,34 51,46

2012 20481308 15701931 36183239 4,43 1,93 3,35 40,74 13,61 54,34

2013 21181668 17100765 38282433 4,23 1,94 3,20 38,41 14,19 52,60

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanligi (2014b), Konaklama [statistikleri 2011-2013, s.21, Tablo 1.

Tiirkiye’ye gelen yabanci turist sayisinin, ikamet edilen bolgelere gore dagilimi Tablo
2’de yer almaktadir. Tablodaki bilgilere gore, Avrupa, Birlesik Devletler Toplulugu (BDT) ve
Asya bolgelerinden gelen turistlerin, Tiirkiye’ye gelen toplam turist sayisinin %92,5’ini
olusturdugu goriilmektedir. En biiyiik pay Avrupa’ya aittir (%56,4). BDT %21,7 payla ikinci
sirada olup son ii¢ yilda payi siirekli artarken, Avrupa’nin pay1 azalmistir. Asya iilkeleri %14,4
paya sahiptir. 2013 itibariyle Almanya tek basina Tiirkiye’ye gelen turistlerin %22,3’tinii (4.7
milyon kisi), Rusya ise %16,4’tinii (3.4 milyon kisi) olusturmustur. Diinyanin turizme en ¢ok
para harcayan ve diinyanin bir numarali kaynak piyasasi haline gelen Cin’den (UNWTO,
2014:3) Tirkiye’ye gelen turist sayist olduk¢a diisiik olup, toplamin sadece %1°1 (203 bin kisi)
kadardir (KTB, 2014c).

Tablo 2. Yabanci Turizm Talebi: Onemli Bolge ve Ulkeler (2011-2013)

Turist Sayisi (bin Kisi) % Pay
ikamet Ulkesi 2011 2012 2013 2011 2012 2013
Avrupa 12132 12 357 11943 630 603 56,4
B.D.T. 3382 3622 4595 17,6 17,7 21,7
Bat1 Asya 1621 1993 2170 8,4 9,7 10,2
Giiney Asya 776 904 887 4,0 4,4 4,2
Yabanci Turist Toplamm 19 264 20481 21181 100,0 100,0 100,0
OECD Ulkelerinin Pay1 13 025 13 341 12829 67,6 651 60,6
Almanya 4 694 5078 4720 244 248 223
Rusya Fed. 2 557 2629 3474 133 128 164
ingiltere 1436 1333 1398 7,5 6,5 6,6
Cin Halk Cumh. 124 179 203 0,6 0,9 1,0

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 (2014c), Konaklama Istatistikleri 2011-2013, s.22-23, Tablo 2
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2013 yili itibariyle Tiirkiye’ye gelen yabanci turistlerin %85, yerli turistlerin %87,
toplamda ise %86’s1 otellerde konaklamistir®. Tatil kdylerini tercih edenlerin orani; yabanci
turistlerde % 6,5, yerli turistlerde %2,5 ve toplamda %4,7 olmustur. Kisaca, tiim turistik tesisler
icinde otel ve tatil kdylerinde konaklayan turistlerin, toplam igindeki payr %90 civarindadir.
Geriye kalan %10’luk kisim, 6zel tesis, termal otel, termal apart, hostel, motel, pansiyon,
kamping, oberj, golf tesisi, B tipi tatil sitesi, butik otel, dag evi, ¢iftlik/’kdy evi gibi tesislerde
konaklamistir (KTB, 2014d).

Tiirkiye’de turizm sektoriiniin cografi Onemine ve dagilimina iliskin bilgi sunan,
secilmis illere gore turizm talebi ve tesislerin doluluk oranlarina bakildiginda (Tablo 3), 2013
yil1 itibariyle Antalya; yabanci turistlerin %51’ini (yaklasik 11 milyon kisi), yerli turistlerin
%17’sini (yaklasik 3 milyon kisi), toplam turistin %36’s11 tek basina agirlamistir. Antalya’daki
turistik tesislerin ortalama doluluk orani %61 olup, yabanci turistler %53, yerli turistler ise %8
oraminda katki saglamislardir. Antalya’min ardindan en ¢ok turist ¢eken il Istanbul’dur. 2013
itibariyle Istanbul; yabanci turistlerin %21’ini, yerli turistlerin %11’ini, toplamin %16’sim
agirlamustir. Istanbul’daki tesislerin ortalama doluluk orami %51 olup, yabancilar %39, yerli
turistler ise %12 oraninda bu doluluga katki saglamistir. Turizm talebinin yogunlastig1 diger iller
sirastyla, Mugla, [zmir, Ankara, Aydim, Denizli, Nevsehir olup, bu illerin her birinin toplam
turist sayis1 icindeki paylart %7’nin altindadir. Mugla ve Aydin disindaki illerde, ortalama
doluluk oranlar1 %50°nin altinda kalmistir (KTB, 2014e).

Tablo 3. Secilmis illere Gore Turizm Talebi ve Turistik Tesislerin Doluluk Oranlari

. Degisken Yabanci Yerli Toplam
Iller 2011 2012 2013 2011 2012 2013 2011 2012 2013
Turist Sayisi(bin kisi) 9454 10184 10828 2272 2603 2966 11727 12787 13794
Antalya % Pay1 49 50 51 16 17 17 35 35 36
Doluluk Orani 52 56 53 7 7 8 58 63 61
Turist Sayisi(bin kisi) 3832 4417 4476 1757 1741 1839 5589 6158 6315
Istanbul % Pay 20 22 21 12 11 11 17 17 16
Doluluk Orani 38 42 39 12 12 11 50 54 51
Turist Sayisi(bin kisi) 1673 1661 1661 804 828 1025 2477 2489 2686
Mugla % Pay1 9 8 8 6 5 6 7 7 7
Doluluk Orani 42 44 43 11 11 12 54 55 55
Turist Sayisi(bin kisi) 718 683 597 951 1193 1132 1668 1877 1729
Izmir % Pay1 4 3 3 7 8 7 5 5 5
Doluluk Orani 30 24 25 19 22 22 49 47 47
Turist Sayisi(bin kisi) 360 424 416 1284 1346 1294 1645 1769 1710
Ankara % Pay1 2 2 2 9 9 8 5 5 4
Doluluk Orani 11 13 13 26 26 25 37 39 38
Turist Sayisi(bin kigi) 599 678 721 307 400 414 906 1078 1135
Aydin % Pay 3 3 3 2 3 2 3 3 3
Doluluk Orani 37 38 42 11 16 15 48 54 57
Turist Sayisi(bin kisi) 814 677 496 247 264 328 1061 941 824
Denizli % Payi 4 3 2 2 2 2 3 3 2
Doluluk Orani 41 32 25 19 17 20 60 49 45
Turist Sayisi(bin kisi) 535 493 502 257 265 282 792 757 784
Nevsehir % Pay1 3 2 2 2 2 2 2 2 2
Doluluk Orani 35 31 31 17 16 14 51 47 46
Diger Turist Sayisi(bin kisi) 1279 1265 1485 6471 7062 7820 7750 8327 9305
% Pay1 7 6 7 45 45 46 23 23 24
Turist Sayisi(bin kisi) 19 264 20481 21182 14350 15702 17101 33614 36183 38282
TOPLAM % Pay1 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Doluluk Orani 38 41 38 13 14 14 51 54 53
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Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanligi (2014e), Istatistiki Bolge Birimleri Smiflamasina Gére Turizm
Belgeli Konaklama Tesisi, Oda ve Yatak Sayisinin llere Dagilimi-2013, s.67-72, Tablo 9

Tablo 4’de yer alan, isletme belgeli turizm tesislerinde ortalama kalis siiresi ve doluluk
oranlarina bakildiginda; 2013 yili itibariyle yillik ortalama kalig siireleri; yabanci turistlerde
ortalama 4,2 giin, yerli turistler i¢in 1,9 giin, toplamda ise 3,2 giindiir. Ortalama konaklama
siiresinin en fazla oldugu ay; yabancilarda Ekim 2013, yerlilerde Temmuz-Agustos 2013,
toplamda ise Mayis 2013-Ekim 2013 arasidir. 2011°den 2013’e yapisal bir degisiklik
gozlenmemekte, ayni seyir devam etmektedir. Tesislerin en yiiksek doluluk oranlart May1s-Ekim
2013 arasinda gergeklesmistir. Yabancilarin doluluk oranina katkis1 %38, yerli turistlerin katkisi
%14 ve toplamda doluluk orani yillik ortalama %52,6 olmustur. Haziran (%65), Agustos
(%67,6) ve Eyliil (%66) aylar1 toplam doluluk oranlarmin en yiiksek oldugu aylardir. Ocak,
Subat, Mart, Nisan, Kasim, Aralik aylarinda, yani yilin yarisinda doluluk oranlari %50°nin
altindadir. Belirtilen bu istatistikler, biiyiik 6l¢iide otellerin istatistikleri tarafindan belirlenmekte
ve yonlendirilmektedir (KTB, 2014f).

Tablo 4. isletme Belgeli Turizm Tesislerinde Ortalama Kahs siiresi ve Doluluk Oranlar

Ortalama Kals Siiresi (Giin) Doluluk Oranlari (%)*
Yabanci Yerli Toplam Yabanci Yerli Toplam
Aylar 2011 2012 2013 2011 2012 2013 2011 2012 2013 2011 2012 2013 2011 2012 2013 2011 2012 2013
Ocak 35 36 33 17 18 19 24 25 24 169 188 176 143 146 153 31,2 335 329
Subat 35 32 31 18 18 18 25 24 23 230 216 216 165 156 156 395 372 371
Mart 31 32 30 17 18 17 24 25 24 271 251 254 138 149 148 409 399 401
Nisan 33 36 34 18 18 19 27 27 2,7 298 283 271 116 11,8 126 41,3 401 398
Mayis 42 46 46 18 18 18 33 35 36 441 471 490 114 11,7 11,7 555 58,7 60,7
Haziran 43 50 47 21 20 20 35 39 36 497 557 509 132 142 143 629 699 651
Temmuz 42 49 47 24 24 22 35 40 38 485 568 481 174 157 13,7 659 725 619
Agustos 44 49 45 22 23 23 37 40 36 464 572 501 121 143 175 585 716 67,6
Eylul 47 50 46 21 20 20 38 39 36 524 561 519 131 133 141 655 694 66,0
Ekim 45 50 51 18 19 20 35 38 38 440 455 461 108 10,7 123 549 56,3 584
Kasim 39 36 37 18 17 18 29 26 26 288 267 267 12,7 138 151 41,4 405 418
Aralik 36 33 31 18 17 17 25 23 23 207 184 184 151 140 146 358 324 330
Toplam 41 44 42 19 19 19 32 33 32 381 407 384 133 136 14,2 515 543 526

*: Doluluk orani: Geceleme/tesise gelen turist sayisi1 formiilii ile hesaplanmaktadir
Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 (2014f), Tesislere Gelis Sayisi, Geceleme, Ortalama Kalig Siiresi ve
Doluluk Oranlarmin Aylara Gore Dagilimi-2013, s.26, Tablo 5

Ekonominin g¢esitli sektorlerindeki aylik ortalama isgilicii maliyeti ve bilesenlerini
inceleyen bir arastirmada, turizm hizmetlerini temsil eden “Konaklama ve Yiyecek Hizmetleri”
alt grubundaki aylik ortalama isgiicli maliyeti, 2012 yil1 itibariyle, 1.907 TL/kisi olarak tespit
edilmis olup, tim alt sektdrler igerisinde, en diisiik ticiincii degere sahiptir’. Tiim sektorler
ortalamasinin 2.680 TL/kisi hesaplandigi dikkate alindiginda, isgilicii maliyetinin, turizmin
gelisimi agisindan olumlu bir seviyede bulundugu séylenebilir (TUIK, 2013).
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3.2. Tiirkiye’nin Turizm Arz Kapasitesi ve Alternatif Turizm Tiirleri

‘Turizm isletme belgeli’ tesis sayis1 2005-2013 periyodunda, yillik ortalama %2,7, oda
ve yatak sayisi ise her yil ortalama %35 artig gostermistir. 2013 itibariyle; turizm isletme belgeli
tesis sayis1 2.982 iken, bu tesislerin oda sayis1 357.440, yatak sayist ise 749.299’dur. ‘Turizm
Yatirim Belgeli’ tesisler bu rakamlara eklendiginde, Tiirkiye’nin toplam tesis sayist 4.038’e, oda
sayis1 497.368’¢ ve yatak sayisi ise 1.051.161°e ulasmigtir. Turizm igletme belgeli tesis, oda ve
yatak sayilarimin cografi bolgelere gore dagilimma bakildiginda; Akdeniz Bolgesi isletme
sayisinda %27, oda ve yatak sayilarinda ise %45 pay sahibidir. Ege Bolgesi isletme ve yatak
sayisinda %22, Marmara Bolgesi isletme sayisinda %26, yatak sayisinda %18 paya sahiptirler.
Tiirlerine ve siniflarina gore turizm belgeli tesislerinin sayisina bakildiginda; 4 ve 5 yildizli
oteller toplam otel-oda-yatak sayisinin sirasiyla %49, %79 ve %80’ini olusturmaktadir. 2 ve 3
yildizli oteller, toplam otel-oda-yatak sayisinin %48, %20 ve %20’sidir. Tiim siniftaki otellerin,
genel toplam tesis oda ve yatak sayisi igindeki paylari, sirasiyla %79, %84 ve %83’diir. Birinci
ve ikinci sinif tatil kdyleri; toplam tesis sayisinin %3, oda sayisinin %8 ve yatak sayisinin
%3’lnl olusturmaktadir. Tiim simiflardaki termal otellerin tesis, oda ve yatak sayisi i¢indeki
paylari, toplamin %?2’si dolayindadir. Kisacasi, Tirkiye’nin turistik arz kapasitesinin biiytiik
boliimii, otellerde bulunmaktadir (KTB, 2014g; KTB, 2014h).

Tiirkiye’nin hakim turizm bi¢imi olan sahil turizminde, talep yapisi itibariyle, mevsimsel
olarak énemli yogunluk farklar1 ve ayrigsmalar gézlenmektedir. Daha dnce belirtilen turist bagina
ortalama harcama tutarinin 925$ gibi diisiik bir miktarda kalmasinda, son yillara kadar, sahil
turizminde ‘her sey dahil’ konsepti ile gelen turistlerin pek otel disina ¢ikmamasi, ekstra
harcama yapmalar1 i¢in yeterince tesvik edilmemesi, Tirkiye’nin yurtdisi pazarlama ve tanitim
faaliyetlerinde, hedef pazar ve hedef Kitle strateji ve tercihlerindeki hatalar vb. etkili olmustur.
Ornegin, Diinya’nin yurtdisina en ¢ok turist génderen ve turizme en ¢ok para harcayan iilkesi
Cin’dir. Cinli turistler 2012°de diinya genelinde 102 milyar $ toplam harcama yapmuslardir
(UNWTO, 2014: 13). Oysa Cin’den Tiirkiye’ye gelen turist sayist son derece yetersizdir.

Tiirkiye’de, sahil turizmi amaciyla iilkeye gelen turistlerin ilgisini ¢ekebilecek alternatif
turizm tiirleri bakimindan 6nemli bir potansiyel vardir. Saglik ve termal turizm, kis sporlar
turizmi, yayla turizmi, akarsu turizmi, av turizmi, dagcilik turizmi, golf turizmi, hava sporlari,
inang turizmi, 1pek Yolu, kongre turizmi, kus gézlemciligi, magara turizmi, sualti dalis turizmi,
yat turizmi gibi alternatif turizm tiirlerinin tamami Tirkiye’nin degisik bolgelerinde
bulunmaktadir. Sahip olunan potansiyelin harekete gegirilemedigi bu alanlarda, stratejik
planlamalar yapilmasina ragmen, uygulamada heniiz sonug¢ alinabilmis degildir. Orta ve uzun
vadeli politikalarin, istikrarli ve kararl bir sekilde uygulanabilmesi halinde basariya ulasilmasi
mimkiindiir. Alternatif turizm tiirlerinin, gerek sahil turizmine entegrasyonu gerekse yerli ve
yabanci turistlerin ilgisini ¢ekmede basariyla tanitilmasi ve kullanilmasi halinde, Tirkiye
ziyaretc¢i sayisini ve turizm gelirlerini arttirma sans1 bulabilecektir. Bir 6rnek vermek gerekirse,
golf turizmi, yliksek harcama potansiyeline sahip, 6zel seyirci kitlesi olan, uluslararasi bir spor
dalidir. Golf sporunun turizmdeki potansiyelini fark eden yatirimcilar, basta Belek olmak {izere
pek cok tesis ve otel yatirimi ile bu alana girmislerdir. Tesislerin doluluk oranlari 2013 yil
itibariyle, yillik ortalama %83 dolaymdadir. Golf tesislerinin 2013 yilinda en diisiik doluluk
orani Kasim ve Aralik aylarinda %62 olurken, Haziran-Eylil doneminde %90’ iizerinde
doluluk kaydedilmistir (KTB, 2014i). Bu durum alternatif turizm tiirlerinden biri olan golf
turizmi bakimindan potansiyelin tiim yila yayildigini ortaya koymaktadir ki, sahil turizminde
yilin 6 ayma yogunlagan talebe karsilik, alternatif turizm tiirlerinde y1l geneline yayilan talep
sayesinde, turizm gelirleri istikrara kavusabilecek ve artis gosterebilecektir. Bu kapsamda,
Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2023 hedefleri kapsaminda ortaya koydugu eylem planinda,
alternatif turizm tiirlerinin, sahil turizmine entegrasyonuna doniik adimlar atmaktadir. Tiirkiye
Turizm Stratejisi-2023 kapsaminda turizm sektoriiniin gii¢lendirilmesine yonelik stratejiler;
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planlama, yatirim, OJrgiitlenme, i¢ turizm, arastirma-gelistirme, ulasim ve altyapinin
giiclendirilmesi, tamtim ve pazarlama, egitim, hizmet kalitesi, kentsel olgekte markalasma,
turizmin ¢esitlendirilmesi, mevcut turizm alanlarinin rehabilitasyonu, turizm gelisim bolgeleri,
turizm gelisim koridorlari, turizm kentleri ve eko turizm bolgeleri bagliklari altinda toplanmustir.
Katilimci planlama anlayist ile hazirlanan bu strateji kapsaminda, sektoriin yol gosterici bir
yaklagimla yonlendirilebilmesi amaciyla, alternatif turizm tiirleri tek tek ele alinmamakta, makro
bakisla birbirlerine entegrasyonlart hedeflenmektedir. 2023 yilinda 63 milyon turist, 86 milyar $
turizm geliri ve turist basmna 1.350 $ gelire ulagilmasi temel amactir (KTB, 2007:1-3).
Bakanligin 2023 hedefleri kapsaminda 6ne ¢ikan yaklagimlar soyle 6zetlenebilir (KTB 2007:1-
26):

1. Ulkenin her yanina dagilmis durumdaki alternatif turizm tiirlerinin cazip ve giiclii
varig noktalar1 ve giizergahlar olusturacak sekilde entegre edilmesi ongoriilmektedir. Boylece
sahil turizminin alternatif turizm tiirleriyle entegrasyonu saglanarak, turizm faaliyetleri
cesitlendirilecektir. Akdeniz ve Ege bolgelerindeki asir1 yigilma, kiy1 gerisinde ve ¢evresinde
carpik yapilagma, altyapi yetersizligi ve ¢evre sorunlari gibi, tek kutuplu (sahil) ve pargali turizm
yaklagimi sonucunda ortaya c¢ikan sorunlar azaltilabilecek, turizmde siirdiiriilebilirlik
saglanabilecektir.

2. Planlama agisindan uzun vadeli bir yaklasimla, bolge ve turizm tiirline gore yillik
esasli tegvik tedbirleri, katma deger vergisi indirimleri, biirokratik engellerin kaldirilmasi ve
yatirim danismanlik firmalarmin Kiiltiir ve Turizm Bakanligi tarafindan belgelendirilerek, belli
standartlara getirilmesi gibi faaliyetler planlanmistir. Bakanlik biinyesinde Ulusal Turizm
Akreditasyon Birimi ve I¢ Turizm Arastrma ve Yonlendirme birimlerinin kurulmasi,
orgiitlenme bakimindan ulusal, bdlgesel, il ve nokta bazli konseylerin olusturulmasi ve nihai
hedef olan Tiirkiye Markasi’nin olusumuna destek vermeleri 6ngoriilmiistiir.

3. Hizmet kalitesi bakimindan, miisteri memnuniyeti ve toplam kalite yonetimi, mesleki
niteliklerin standardizasyonu ve belgelendirilmesi gibi tedbirler siralanmistir. Turizm arastirma
gelistirme faaliyetlerini tesvik etmek i¢in Turizm Bakanligi biinyesinde Ulusal Turizm Veri
Taban1 olusturulmasi ve sektoriin kullanimina agilmasi ve yeniliklerin tesviki Ongoriilmiis,
ayrica objektif kriterlere gore tespit edilecek ulusal turizm 6diilleri vb. faaliyetlerle isletmeleri bu
alanda motive edecek planlamalar yapilmistir. Dogal ve tarihi ¢evrenin kalitesinin korunabilmesi
ve gelistirilebilmesi acgisindan, Turizm Bakanlig1 ile Cevre ve Orman Bakanliklar1 ve STK’larin
katilmiyla gerekli mevzuat caligmalarinin tamamlanmasi, yasalara aykiri hareket edenlere
uygulanacak yaptirimlarin hiz ve dozaji konusunda ¢alisma yapilmasi gibi unsurlar
degerlendirilmistir.

4, Ulasim ve altyapinin gii¢lendirilmesi kisminda, ulagimin ¢esitlendirilmesi ve niteligin
yiikseltilmesi bakimindan bdliinmiis yollar, yeni hizli tren projeleri, kruvaziyer ve yat limanlari,
havaalanlar1 basta olmak {lizere gilizergahlar ve oOncelikler belirlenmis, yatirim program
cercevesinde sirayla hayata gecirilmektedir. Tespit edilen turizm gelisim bdlgeleri ve turizm
koridorlar1 dikkate alinarak, yeni varis noktalarma ulasim kanallarinin gli¢lendirilmesi
hedeflenmektedir.

5. Turizm egitimi ve pazarlama boyutunda; turizm egitiminin Ol¢iilebilir sonuglar
icermesi, imaj ve pazarlama faaliyetlerinin sektor temsilcileriyle istisare edilerek etkin bir
kaynak kullanim politikasinin izlenmesine ¢alisilmaktadir. Turizm egitimini yonlendirme birimi
kurularak, turizm egitiminin izlenen stratejilere uyumu Ongoriilmektedir. Bilgi iletisim
tekniklerinin sektdre uyumu ve kullanimi tesvik edilecek, imaj olusturma cabalari
yogunlastirilacak ve sinema vb. yontemler de bu amagla kullanilacaktir.

6. Turizmin tiirlerinin ¢esitlendirilmesi bakimindan, alternatif turizm tiirlerinin
gelistirilmesi ve birbirleriyle entegrasyonuna yonelik politikalar uygulanmasina ¢alisilmaktadir.
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Bu kapsamda turizm sezonunun tiim yila yayilmasi agisindan turizm gelisim bolgeleri ve turizm
gelisim koridorlari, turizm kentleri ve eko turizm olanaklar1 belirlenerek, farkli bolgelerin turizm
potansiyelinin birbirlerine eklemlenmesine odaklanilmistir. Bu kapsamda dokuz turizm gelisim
bolgesi, yedi tematik turizm gelisim koridoru, on turizm kenti ve bes eko-turizm bolgesi
belirlenmistir®.

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 ve turizm sektoriinlin yol haritast niteliginde olan bu stratejik
plan ve uygulamaya yonelik politikalarin, turizm sektoriiniin son yillardaki basarilt
performansinda katkist oldugu sdylenebilir. Ancak, Turizm Stratejisi-2023 kapsaminda yer
verilen onemli bazi strateji ve uygulamalarin halen uygulamaya gecmedigi, alternatif turizm
tiirlerinin gelistirilmesine yonelik tedbirlerin su ana dek sonu¢ vermedigi, 6nceki boliimde
gbzden gecirilen istatistiklerden anlasilmaktadir.

4. TURIZM VE SEYAHAT REKABET iNDEKSI, GLOBAL RiSK RAPORU VE
TURKIYE TURIiZMi

Bu bolimde once Turizm ve Seyahat Rekabet Indeksi ve Tiirkiye’ye ydnelik
degerlendirmeler yapilmis, daha sonra 2014 Global Risk Raporu ¢ercevesinde, Tiirkiye Turizmi
acisindan bu risklerin kisa degerlendirmeleri yapilmistir. Zira bu risklerin, ¢esitli iilkelerin
turizm sektorleri iizerinde ne denli olumsuz etkiler yaptigi, Wang (2009), Schiff ve Becken
(2011), Jintranun vd. (2011) gibi pek ¢ok analizde bilimsel olarak tespit edilmistir.

4.1. Turizm ve Seyahat Rekabet Indeksi ve Tiirkiye

“Turizm ve Seyahat Rekabet Indeksi”, Diinya Ekonomi Forumu tarafindan
yaymlanmakta, cesitli {ilkelerde turizm seyahat sektorlerinin gelisimini tegvik etmek igin
uygulanan politika ve faktorleri dlgmeyi amacglamaktadir. Bu sayede Tirkiye’nin de iginde
oldugu pek c¢ok fiilkenin turizmi tesvik politikalar1 ve performanslari OSlgiilebilmekte,
kargilastirmalar yapilabilmektedir. Bu bakimdan bir global turizm rekabet raporudur. Agiklanan
en gilincel rapor 2013 yilina ait olup, 140 {ilkeyi kapsamakta ve 14 alt baglik yardimiyla
hesaplanmaktadir (WEF 2013:xv): 1. Politika kurallart ve diizenlemeler, 2. Cevresel
stirdiiriilebilirlik, 3. Emniyet ve giivenlik, 4. Saghk ve hijyen, 5. Turizm ve seyahat
onceliklendirmesi, 6. Hava-ulastirma altyapisi, 7. Kara-ulastirma altyapisi, 8. Turizm altyapisi,
9. Turizm ve seyahat sektoriinde bilgi iletisim teknolojileri altyapisi, 10. Turizm ve seyahat
sektoriinde fivat rekabeti, 11. Insan kaynaklari, 12. Turizm agikligi (GSYIH 'min yiizdesi olarak
turizm harcamalart ve gelirleri), 13. Dogal kaynaklar ve 14. Kiiltiirel kaynaklar. 2013 yih
indeks degerlerine gore, Avrupa’daki turizm destinasyonlar1 arasinda ilk 5 sirada yer alan
iilkeler, Tirkiye ve Tiirkiye’nin cografi rakibi konumunda olan se¢ilmis iilkelere ait siralama
Tablo 5’de sunulmustur.
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Tablo 5. Turizm ve Seyahat Rekabet Indeksi: Avrupa’daki i1k 5 Ulke, Tiirkiye ve Secilmis
Ulkeler Siralamasi (2013)

Alt indeksler

Genel indeks Diizenleyici is ortamm ve Insani, Kiiltiirel ve

Ulkeler Cergeve altyap Dogal Kaynaklar
Bolge | Diinya Puan | Swra | Puan | Swra | Puan | Sira Puan

Sira Sira

Isvigre 1 1 5.66 1 5.94 1 5.42 2 5.63
Almanya 2 2 5.39 8 5.57 6 5.29 7 5.31
Avusturya 3 3 5.39 2 5.80 11 5.11 9 5.24
Ispanya 4 4 5.38 14 5.48 5 5.30 6 5.36
Ingiltere 5 5 5.38 17 5.44 10 5.13 3 5.57
Fransa 6 7 5.31 9 5.56 7 5.18 11 5.20
Malta 17 24 4.92 15 5.47 14 5.06 49 4.22
Kibris 19 29 4.84 22 5.35 21 4.89 46 4.27
Yunanistan 22 32 4.75 39 5.02 33 4.65 30 4.58
Tiirkiye 28 46 4.44 64 4.62 52 4.08 27 4.63
Bulgaristan 31 50 4.38 58 4.79 45 4.24 53 4.10
Rusya Fed 33 63 4.16 92 4.24 46 4.22 58 4.02
Giircistan 34 66 4.10 30 5.18 80 3.46 91 3.67
Romanya 35 68 4.04 66 4.61 68 3.67 73 3.85

Kaynak: WEF, 2013:15°deki bilgilerden yararlanilarak yazarlar tarafindan derlenmistir.

Tablodaki verilere gore; Avrupa Bolgesi’nde ilk 5 sirada yer alan en yiiksek indeks
degerine sahip lilkeler, ayn1 zamanda diinyada da ilk siralar1 almistir. Yani bu ilkeler turizm
sektoriiniin gelisimi amaciyla gerekli tiim diizenleme ve politikalar1 basariyla uygulamakta ve
hayata gec¢irmektedirler. Kuskusuz bu husus turizm rekabeti agisindan ilgili {ilkelere avantaj
saglamaktadir. Tiirkiye bu siralamada Avrupa cografyasinda 28. sirada iken, diinya genelinde 46.
siradadir. 2009 yilinda diinya genelinde 56, 2011 yilinda ise 50. sirada oldugu dikkate
alindiginda (WEF, 2013:342), Tiirkiye nin indeks kapsaminda giren fasillarda énemli ilerleme
kaydettigi, ancak diger iilkelere gore turizmi gelistirmeye yonelik politika ve faktorlerdeki
iyilesmenin yavas seyrettigini sdylemek miimkiindiir.

Tiirkiye, indeks degerlerine gore, rekabet halinde oldugu Yunanistan ve Malta gibi
iilkelerden daha geride iken, Bulgaristan, Rusya Federasyonu, Giircistan ve Romanya’dan daha
iyl durumdadir. Bu kapsamda, turizm sektoriiniin gelisimini tesvik edecek faktor ve politika
uygulamalarmin istikrarli bir sekilde uygulanmasi ve gelistirilmesinin dnemi agik¢a ortaya
cikmaktadir. Tiirkiye bu indeks siralamasindaki konumunu yiikseltmeyi basardikca, turizm
sektoriiniin rekabet glicii yiikselecek, gelen turist sayist1 ve turizm gelirlerinin artmasi
saglanabilecektir. Tiirkiye’nin Turizm ve Seyahat Indeks’ine gore, siralamada geride kaldig: alt
basliklar arasinda®: ¢evresel siirdiiriilebilirlik (95), tehdit altindaki tiirler (106), uluslararasi gevre
anlagmalarinin onay1 (123), emniyet ve giivenlik (79), turizm Odeneklerinin toplam biitce
icindeki pay1 (136), Fiyat rekabeti (112), petrol fiyat1 (139), vergilerin seviye ve etkileri (113),
otel fiyat indeksi (86), dogal kaynaklar (78) vb. yer almaktadir (WEF, 2013:343).

4.2. Global Turizm Risk Raporu ve Tiirkiye Turizmi

Turizm ekonomik faktorlerin etkisi altinda oldugu kadar, ekonomi disi faktorlerden de
etkilenmektedir (Cruz, 2006:60). WEF tarafindan yapilan global riskler anketinde, gelecek 10 yil
ve sonrasinda kars1 karsiya kalinabilecek olasi risk algilamasi kapsaminda, 5 ana grupta toplam
31 risk siralanmistir (WEF, 2014:9-25). Bu ana gruplar ile alt basliklari, her birinin Tiirkiye
turizmi tizerindeki etkileri ve alinabilecek dnlemler asagida kisaca 6zetlenmistir.
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1. Ekonomik riskler: mali krizler veya likidite krizleri, petrol fiyat soklari, biiyiik bir mali
kurumun batmasi, kronik igsizlik ve fiziksel altyapimin ¢okmesi, 6nemli bir para birimi olan
dolarin bu oneminin azalmasi: Tirkiye’nin Ozellikle turizm sektdrii acisindan karst karsiya
kalabilecegi riskler degerlendirildiginde, ekonomik ve mali krizler en o6nemli degisken
olmaktadir. S6z konusu raporun yayinlandigi yilda yani 2014 yili sonlarina dogru Rusya’da
yaganan ekonomik krizin, Tiirkiye’nin 2015 yili turizm hedefleri basta olmak iizere tiim
ekonomiyi olumsuz etkileyecegi beklenmektedir. Bu baglamda alternatif lokasyonlara yonelmek
bir alternatif olarak degerlendirilebilir. Cin bu konuda ¢ok Onemli bir kaynaktir. Petrol
fiyatlarinin Haziran 2014’den beri diistiigli dikkate alindiginda, bu husus Tiirkiye gibi petrol
ithalat¢ilarinin lehine sonuglar vermekte, disarrya 6denen petrol faturalar1 azalmakta, iiretim ve
seyahat maliyetleri diismektedir. Ancak bu siirecin bdyle siirmeyecegi ve petrol fiyatlarinin
tekrar yiikselecegi dikkate alindiginda, petrol faturalari kabaracak, maliyetler ve dis 6demeler
artacaktir. Tiirkiye’nin 1950’lerden itibaren diistiigli hataya diismemesi, petrol fiyatlar1 ucuzken
petrolden tasarruf edici alternatif enerji kaynaklarmin gelistirilmesi bakimindan calismalarin
stirdiirmesi, gelecekteki risklerin azaltilmasini saglayabilecektir. Biiyiik mali bir kurumun yada
olusumun basarisizhigi da, global bazda negatif etkiler yaratabilir. Bilhassa farkli tilkelerdeki
finansal piyasalarin giderek birbirine entegre hale gelmesi ve karmasiklagmasi, karsilikli
bagimliligin artmasi, buradan dogabilecek kii¢iik bunalimlarin hizla yayilmasina, genellesmesine
ve gelirlerin azalmasi suretiyle basta turizm olmak iizere ekonomiyi olumsuz etkilemesine yol
acabilecektir. Bu konuda alinabilecek tedbirler, ulusal bazda istikrarli ve saglam finans yapisinin
korunmasi, sistemin geneli itibariyle temel finansal rasyolarin yiiksek tutulmasi, finansal
kuruluslarin risk iceren uygulamalarina izin verilmemesi gibi makroekonomik istikrar1 gozetecek
yaklagimlardir. Fiziksel altyapinin ¢dkmesi, genelde kapasitenin iizerinde kullanim veya dogal
afet ve beklenmedik soklarla ortaya c¢ikmaktadir. Bu konuda, yetersiz kalan altyapinin ve
komuta-kontrol sistemlerinin gelistirilmesinden baska ¢are goriilmemektedir. Tiirkiye’nin
onemli turizm merkezlerinin siddetli yagislarda sorunlar yasadigi siklikla goriilmektedir. Bu
acidan altyapimin yeni yatirimlarla gelistirilmesi, ilaveten mevcut yapinin tam kullanimini
engelleyen faktorlerin ortadan kaldirilmas: gerekmektedir. Son olarak dolarin 6nemini
kaybetmesi de, olas1 global riskler arasinda sayilmaktadir. Dolar tiim ulusal paralarin birbirine
doniisiimiinde kullanilan bir deger standardidir. Dolarin bu niteligini kaybetmesi, kurlarda
belirsizlige ve turizm faaliyetlerinin yavaslamasina yol agabilecektir. Diger yandan, dolarin
degerindeki diisiis ve yiikseligler de turizmi dogrudan etkilemektedir. Kur riskinin ortaya ¢ikmasi
halinde, kur risklerini bertaraf edecek vadeli piyasa, opsiyonlar vb. onleyici mekanizmalar
kullanilmasi gerekebilecektir.

2. Cevresel riskler ve dogal felaketler; depremler, firtina ve kasirgalar. Insan yapis
felaketler; ekosistemin ¢okiisii, taze su kaynaklar: kithg, niikleer kazalar ve iklim degisikligi:
Cevresel risklerin diisiik oldugu, saglikli bir tabiata sahip olan tilkeler, turizm sektorii agisindan
avantaj elde etmektedirler. Onceden 6ngériilemeyen dogal felaketler, turizm agisindan kisa siireli
soklar yaratabilir ancak uzun vadede etkili olmayacaktir. Gene de Tiirkiye’nin deprem, sel vb.
basta olmak tizere dogal afetlerin siklikla goriildiigii bir cografyada olmasi, yerlesim merkezleri
ve konaklama tesislerinin bu afetlere dayanikli olacak sekilde insasini, riskli bolgelerden uzaga
yapilmalarin1 ve kullanilan malzemelerin uygun kalite ve nitelikte olmasin1 gerektirmektedir.
Turistik tesisler bazinda personelin acil durum planlamasi ve goérev dagilimlar yapilarak, acil
kurtarma egitimleri verilmesi de, alinabilecek tedbirler arasinda sayilabilir. Cevrenin korunmasi
icin gereken adimlarin kararlilikla atilmasi ve ¢evresel sorunlara neden olanlar hakkinda gerekli
yaptirimlarin, hasarla orantili olarak caydirici bigimde uygulanmasi, siirdiiriilebilir g¢evre
politikalar1 acisindan ¢ok onemlidir. Ne yazik ki, gecmisten bugiine Tiirkiye’nin bu konuda
uyguladigi politikalar1 basarili olarak degerlendirmek giigtiir. Turizm ve Seyahat Rekabet
Indeksi Raporu’nda goriildiigii iizere gevresel diizenleme ve politikalar, Tiirkiye’nin diisiik
skorlara sahip oldugu bir fasildir.
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3. Jeopolitik riskler: diplomasi, su¢ ve ¢atisma, organize sug, yasadisi ticaret, terorizm,
tilkelerarasi anlagmazliklarin bolgesel sonuglari: Tirkiye turizmini énemli 6lgiide etkileyen
diger bir risk grubu jeopolitik risklerdir. Konum itibariyle istikrar ve giivenin pek saglanamadigi
bir cografyada bulunan Tiirkiye’nin kuzey ve giliney sinirlar1 tam anlamiyla ates ¢cemberidir.
Kuzeyde Ukrayna-Rusya gerilimi, giineyde Irak ve Suriye’deki karisiklar, maalesef Tiirkiye’ye
biiyiik zararlar vermektedir. Ermenistan ile ge¢misten gelen diplomatik sorunlar devam
etmektedir. Giivenligin birinci derecede 6nemli oldugu turizm sektorii agisindan kullanilacak
tim pazarlama tekniklerinde, Tiirkiye’nin huzur ve giliven ortamina mutlaka yer verilmesi
onemlidir. Diinya basinina yansiyan haber ve goriintiilerde, Tiirkiye’nin adinin, Irak ve Suriye
ile birlikte siklikla kullanilmasi nedeniyle, Tiirkiye’nin cografi konumu ve sinirlar1 konusunda
tam bilgi sahibi olmayan iilke vatandaslari, algisal olarak Tiirkiye’yi karmasa iginde bir {ilke gibi
degerlendirmektedir. Bunun mutlaka kirilmasi, algilarin pozitife doniistiiriilmesi, Tiirkiye nin
giivenli bir iilke oldugu konusunda ikna edici tanitimlar yapilmasi ve buna yonelik politikalar
iiretilmesi, son derece onemli goriilmektedir. Genelde, ¢ok sayida iilke ile ortak sinira sahip
olmak, turizm sektorii agisindan avantaj yaratmaktadir. Oysa Tiirkiye agisindan bu avantajin
kullanilabildigini sdylemek ne yazik ki miimkiin degildir. Bati’da Yunanistan ile geg¢misten
gelen sinir problemleri, siyasi anlagsmazliklar ve Yunanistan’da yasanan ekonomik krizin gelir
azaltici etkileri, ayrica Yunanistan ve Giiney Kibris’in Tiirkiye turizmine rakip konumu,
Karadeniz cografyasindaki Ukrayna-Rusya Federasyonu gerginligi ve sicak savas atmosferi, en
uzun kara smirina sahip olunan Irak ve Suriye’deki karigikliklar, Iran ile 6zellikle son dénemde
ulastirma sektoriinde yasandigi gibi, ekonomik-siyasi anlagmazliklar ve karsilikli restlesmeler,
maalesef Tirkiye’nin sinir komsularinin turizme katkisini sinirlamaktadir. Nispeten az sorun
yasanan Giircistan ve Bulgaristan, Tiirkiye’ye gelen turist sayisinda ilk bes iilke igindedirler.
Komsularla olan sorunlar asilabildigi takdirde, turizmin bu durumdan olumlu etkilenecegini
soylemek miimkiindiir.

4. Toplumsal riskler: gelir esitsizlikleri, gida krizleri, kronik hastaliklar ve
antibiyotiklere direngli bakteriler, salgin hastaliklar politik ve sosyal istikrarsizliklar: Bu risk
grubunda Tiirkiye nin olumsuz etkilenebilecegi en 6nemli basliklar, toplumsal istikrarsizliklar ve
salgin hastalik riskleridir. Toplumsal istikrarsizlik, Tiirkiye’nin gesitli defalar yasadigi iizere,
sadece turizme degil ekonomi geneline agir zararlar verebilmektedir. Bu bakimdan toplumsal
ayrisma ve kalkismalara izin verilmemesi, toplumsal barisin tesis edilmesi, siyasi, sosyal,
ekonomik vb. her agidan sarttir. Salgin hastaliklarin turizme nasil bir darbe vurabildigi 2003-
SARS (Agir Akut Solunum Yetersizligi Sendromu) vakasinda gézlenmis, Tayvan basta olmak
tizere bolge tilkelerine yonelik turizm talebi negatif etkilenmistir (Wang, 2009:80). 2014 yilinda
diinya genelinde goriilen diger tehlikeli salginlar arasinda; Ebola, Marburg Viriisii, Vahsi Polio,
Ortadogu Respiratuar Sendromu Korona Viriis, Insanda Gériilen Avian Influenza A (H7N9)
Viriisii vb. sayilabilir (THSSGM, 2014). Tiirkiye’de yerlesik olarak bulunmayan, ancak 6zellikle
belli cografyalardan gelen ve ¢esitli sinir kapilarindan giris yapan yabancilarin risk olusturdugu
bu hastaliklarla ulusal bazda miicadele edilmesi yaninda, uluslararasi igbirligi de gerekmektedir.
Ilerleyen dénemlerde bu tiir hastaliklarin salgin halini almasi, sadece Tiirkiye’yi degil global
turizm sektoriinii olumsuz etkileyecektir. Bu bakimdan koruyucu saglik hizmetleri ve hastaligin
yayillmasini Onleyecek karantina vb. tedbir ve mekanizmalarin simdiden planlanmasi
gerekmektedir.

5. Teknolojik riskler: veri kayiplari, sanal saldiri, kritik bilgi altyapisi ve aglarin
¢okmesi: Kisisel bilgilerin gilivenliginin saglanmasi, kisiye 6zel finansal bilgilerin baskalar
tarafindan elde edilmesi, veri tabanlarinin ve kritik bilgi altyapi sistemlerinin yasadisi
girisimlerle ele gecirilmesi vb. son donemlerde sik¢a karsilagilan problemlerdir. Toplumsal
karmasa ve krizlerin ortaya c¢ikmamasi icgin, Ozellikle enerji altyapisinin giivenligi ve olasi
sistemsel ¢Okmelerin Onlenmesi, komuta-kontrol sistemlerinin gelistirilmesi ve Sistem
desteklerinin her an kullanima hazir tutulmasi biiyiik 6nem arz etmektedir.
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2014 yilinda en fazla kaygi duyulan on global kriz kaynagi;, diinyamin onemli
ekonomilerinde mali krizlerin yasanmasi, yiiksek yapisal issizlik veya eksik istihdam, su krizleri,
siddetli gelir esitsizlikleri, iklim degisikligine yol acan etkenlerin azaltilamamasi ve kiiresel
basarisizlik, sel-firtina vb. iklimsel atmosferik olaylarin artmasi, kiiresel yonetisim hatalari, gida
krizleri, biiyiik bir mali kurum yada mekanizmanmin basarisizligr, derin siyasi ve sosyal
istikrarsizliklar olarak siralanmistir (WEF, 2014:9). Bu kriz kaynaklarindan bir ya da birkaginin
yasanmas1 halinde, gerek Tiirkiye ekonomisi gerekse turizm sektoriiniin olumsuz etkilenmemesi
icin gerekli tedbirlerin, olast senaryolarla planlanmasinda biiylik fayda goriilmektedir.

5. TEKNOLOJIK YENIiLiKLER VE TURIZM

Onceki boliimde belirtilen global risklerin, Tiirkiye iizerindeki olas1 zararlarim
hafifletebilecek bir yaklagim, iriin ve hizmet farklilasmasini gergeklestirebilmektir. Bu
kapsamda turizm sektoriine uygulanabilen, teknolojik yeniliklerin 6ne ¢iktig1, yeni tirtin/hizmet
konseptlerinden iki tanesine deginilecektir. Bunlar “Biiyiik Kanyon Gokyiizii Yiriyiisli (Grand
Canyon Skywalk)” ve “Sualt1 Oteli (Underwater Hotel veya Utter Inn)” uygulamalaridir.

ABD’deki Biiyiik Kanyon Gokyiizii Yiiriylsti (Grand Canyon Skywalk); Arizona
Biiyiik Kanyon’un bati kisminda Hualapai Kabilesine ait bolgede, 28.03.2007°de hizmete girmis
olan, Colorado nehrinden 4000 feet-1220 mt. yiiksekte, ‘at nal1i’ bi¢iminde bir cam tabanl ve ‘U’
sekilli celik kopriidiir’. Yeni teknoloji ve materyalleri kullanan miihendislik bilimiyle, turizm
sektoriinii entegre eden bu turistik eseri, yilda ortalama 370 bin kisinin ziyaret ettigi bildirilmistir
(Wagner, 2013). Turistler, sadece bu kopride yiiriiyebilmek i¢in, diizenlenen 6zel turlar
araciligiyla, Kanyon’un bu uzak bolgesine kadar gelmektedirler. Tiirkiye agisindan benzer
projelerin, uygun yer se¢imi ile turizme kazandirilmasi miimkiindiir.

Bir diger 6rnek deniz alti otelleridir. Hydropolis-Dubai, Utter Inn-isveg, Poseidon
Resorts gibi proje Ornekleri mevcuttur. Modern miihendislik bilimi ve gelisen teknolojik
ekipmanlar, bu tiir projelerin hayata gegmesini kolaylastirmaktadir. Bunlardan ilki ve belki de en
eskisi Utter Inn olup, su alti ve su ustii konaklama imkani sunmaktadir. Mikael Genberg
tarafindan tretilen 2000 yilinda faaliyete gecen bir projedir. Tesis, su yiizeyinde ve su altinda
bulunan birbirine bagl iki ana gruptan olusmaktadir. Konuklar, Isveg-Vasteras-Malaren Golii
lizerinde bir kilometre kadar acgikta bulunan evde konaklamakta, balik tutabilmekte,
giineslenebilmekte ve golde yiizebilmektedir (http://underwaterroom.com/the-story/). Bu tiir
projelerin, Tirkiye’nin muhtelif gollerinde faaliyete gegirilmesi miimkiindiir. Konsept
bakimindan, sessizlik ve farklilik arayan turistlere hitap etmektedir.

Dubai Hydropolis Otel projesi; Basra Korfezi, Jumeirah Plaji’nda halen insaati devam
etmektedir. Dubai’deki finansal sikintilar nedeniyle insaatinda gecikme olmustur. Diinya’da
liiks konseptte bir ilk olacag: ifade edilmektedir. Kara boliimii, baglant1 yolu ve sualtindaki ana
kompleks olmak tizere ii¢ kisimdan olugmaktadir. Hizmete girdiginde giinde 3.500 ziyaret¢inin
agirlanacagi ifade edilmektedir (http://www.underwaterhoteldubai.info/).

Poseidon Resort sualti otel projesi, Fiji’de 225 doniimliik bir adada, 12 metre derinlikte
olusturulan bes yildizl1 bir sualt1 otel kompleksidir. Ileri teknoloji {iriinii akrilik ve ¢elik bilesimli
odalarda, kiy1 ile baglantili bir sualt1 projesi olarak tasarlanmus, heniiz faaliyete gegmemistir®.

Hizmet sunumunda farklilasmaya yonelik bu iki farkli alternatif diginda teknolojik
yeniliklerin, giivenlik vb. amagclarla da kullanimi miimkiindiir. Tiirkiye’de turistlere yonelik
islenen suglar ve bunlarin diinya basininda yer almasi, Tiirk turizmine biiyiik zarar vermekte,
imaj1 zarar gormektedir. Tiirkiye’nin turizm imkanlarini tanitmak amaciyla, milyarlarca dolarlik
tanitim-pazarlama faaliyeti icra edilirken, Tiirkiye’ye gelen turistlerin bu tiir olumsuz
davranmiglara maruz kalmasi, hatta hayatim kaybetmesini izah edebilmek zordur. Giivenlik,
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turizm i¢in vazgegilmez bir 6nceliktir. Teknolojik yeniliklerin (Global Konumlandirma Sistemi
vb ) bilhassa turistlerin gilivenligi agisindan kullanilabilmesi miimkiindiir. Bilgi iletigim
teknolojileri ve internet araciligiyla, turistlerin acil durumlarda ulasabilecekleri, “Acil Yardim
Uygulamas1” hayata gecirilebilir. Tek bir aramayla istedikleri konuda yardim alabilen turistlerin
miisteri memnuniyetleri de artabilecektir. Oncelikle turist yogunlugu olan bolgeler ve zamanla
tilke genelindeki her yerlesim biriminde, turizm irtibat/koordinasyon ofisleri olusturulabilir. Bu
imkanin olmadig1 bdlgelerde, emniyet birimleri biinyesinde belirlenecek personelin, bu amacla
gorevlendirilmeleri miimkiindiir. Ayrica, Igisleri, Disisleri, Saglik, Giimriik ve Ticaret, Kiiltiir ve
Turizm, Orman ve Su Isleri Bakanliklar1 arasinda her an kullanima hazir iletisim kanallari
olusturulmas1 gerekmektedir.

Turizmde teknolojik yenilik faaliyetleri, sadece yeni hizmet tiirlerinin miisteriye
sunumunda ya da glivenlik amagli degil, ayn1 zamanda turizm isletmelerinin verimliliklerini
arttiracak, maliyetlerini disiirecek rasyonalizasyon onlemleri agisindan da uygulanabilecektir.
Ornegin turizm isletmelerine yonelik, hesapli, fonksiyonel, merkezi sunucularla baglantili ortak
yazilimlarin  gelistirilmesi, merkezi bilgi ve haberlesme sistemi (intranet-ortak alan)
olusturulmasi diisliniilebilir. Yine turizm isletmelerinin ihtiya¢ duydugu kalifiye personel temini
acisindan, bu ortak alanda bir istihdam havuzu olusturulmasi, sektdrde gorev yapanlara ait tiim
mesleki bilgilerin burada bulunmasi, isletmelerin standardize nitelikteki personel dosyalarini
inceleyerek, tecriibe, gegmis performanslar gibi bilgilere hizla ulagmalarini saglayabilecektir.

Gomezelj & Mihalic (2008:294)’e gore, Slovenya oOrneginde oldugu gibi, dogal ve
kiiltiirel kaynaklara sahip olmak tek basina rekabet¢i bir turizm sektorii icin yeterli degildir.
Turizm politikalarinda ve talep kosullarinda rekabet¢i olunmadigi takdirde, turizmin deger
yaratma potansiyeli sinirlanmaktadir. Tiirkiye’'nin sahip oldugu goller ve denizlerde ya da
yiiksek daglik bolgelerde gokylizii yiiriiyiisti, sualti otelleri vb. projeler gelistirilebilir, bu
yorelere olan turizm ilgisi ve gelen turist sayisi arttirtlabilir. Bu tiir faaliyetler, sahil turizmindeki
donemsel yogunlugun aksine, alternatif turizm hizmetlerinin iilke geneline ve yil boyunca
yayginlastirilmasini, bdylece potansiyelin etkin kullanilabilmesini ve turizm gelirlerinin
arttirllmasini saglayabilecektir. Farklilastirilmis ve rakip destinasyonlarda bulunmayan hizmet
tiirlerinin gelistirilmesi, likks siniftaki yerli ve yabanci ziyaretgileri ¢ekebilecektir.

6. SONUC VE POLITiKA ONERILERI

Tiirkiye ekonomisi i¢in 6nemli bir sektor olan turizm, genellikle monopolcii rekabet,
kismen de oligopol piyasasi dzellikleri sergilemektedir. Turizm ve Seyahat Rekabet Indeksi
(2013) sonuglarina gore, Tiirkiye’nin, turizmi gelistirmeye yonelik politika ve faktorlerindeki
iyilesme, diger tilkelerle karsilastirildiginda yavas seyretmektedir. Sektoriin gelisimini
hizlandiran politika uygulamalar istikrarl sekilde devam etmelidir.

Tirkiye turizm sektoriinde birkag iilkeye bagimli bir talep yapisi olugmasina miisaade
edilmemelidir. Aksi halde Rusya’da yasanan mali kriz 6rneginde oldugu gibi ortaya ¢ikabilecek
bazi sorunlar, sektére ve ekonomiye ciddi zararlar verebilecektir. Vakit kaybedilmeden turist
gonderebilecek alternatif pazarlara (6rmegin Cin) yonelmek, etkili tanitim stratejileri uygulamak,
gerekiyorsa Turizm Bakanligi’na tanitim, pazarlama i¢in ilave kaynak tahsisi yapmak, sosyal
medya basta olmak tizere tiim iletisim kanallarini ve kitle iletisim araglarini etkin kullanmak gibi
politikalarin uygulanmasi gerekmektedir.

Sahil turizmindeki doluluk oranlarima bakildiginda, gelecekteki talep tahminleri
cer¢evesinde yapilacak analizlerle belirlenecek bolgesel kapasitelerin  {izerinde standart
nitelikteki yeni yatirimlara prim verilmemeli (yenileme yatirimlart harig), turizmdeki bolgesel
yogunlasma dikkate alinmali, bu kaynaklar diger bolgelerdeki turizmin ve alternatif turizm
tiirlerinin gelistirilmesine yonlendirilmelidir. Ulke i¢i hava, kara, deniz ve demiryolu ulasim
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altyapisina iliskin detayl bilgilerin ve alternatiflerin yer aldig1 bir temel brosiir hazirlanarak sinir
kapilarinda dagitimmin yapilmasi, alternatif turizm tiirlerinin gelisimine destek verebilecektir.
Her yoredeki Bolgesel Kalkinma Ajanslarinin proje finansmanlarinda, alternatif turizm
projelerinin 6ncelikli olarak ele alinmas1 da miimkiindiir. Yapilmas: gereken, mevcut potansiyeli
harekete gecirecek, planlama ve is dongiilerinin yaratilmasidir. Bolgesel kaliteli ve 6zel nitelikli
hediyelik esya iiretimi vb. bu kapsamda degerlendirilmelidir. Bakanligin stratejik planinda
belirttigi bolge insanlarina egitim verilerek, hediyelik esya tiretiminin desteklenmesi, mutlaka
hayata gegirilmelidir. Alternatif turizm tiirlerinin gelisiminde, turizm gelisim bolgeleri ve turizm
koridorlarinin belirlenmesi maalesef yeterli olmamaktadir. Bu amagcla, daha kararli bir irade
ortaya konmali, yapilmas1 gereken yasal diizenlemeler vakit gecirilmeden gerceklestirilmeli,
ilgili bolgelerdeki paydaslarin siirece aktif katilimi ve bilgilendirilmeleri saglanarak siirecin
gelisimi hizlandirilmalidir. Turizm gelisim bdlgeleri ve koridorlarinda, farkli bakanliklarm
politika uygulamalarmin uyumlastirilmas1 da gerekmektedir. Ornegin Zeytin koridorunu
kapsayan bolgede, Bandirma’dan Biga’ya uzanan sahil seridinin Sanayi Bolgesi olarak ayrildigi,
bu bolgeye 10 milyar Avroluk yatirim yapilacagi belirtilmektedir. Sanayinin, 6zellikle kimya
ihtisas sanayinin kurulacagi bir bolgede, zeytin koridoru nasil hayata gegirilecektir? Bolgedeki
zeytin liretimi sanayinin gelisiminden nasil etkilenecektir? Bu hususta, ¢evresel etki bakimindan
detayli bir inceleme yapilmalidir.

Bu calismada kisaca tanitilan farklilagtirilmig turizm hizmetlerine 6rnek olabilecek iki
farkli proje ve bu tiir hizmetlere yonelik giiclii talep dikkate alindiginda, teknolojik yeniliklerin
turizm yatirimlarina uygulanmasinin farklilasmis hizmet sunum stratejilerinin gelistirilmesine
yardimci olacagi, diger yandan turizm isletmelerinin verimliliklerini yilikseltmek ve maliyetlerini
diistirmek amaciyla da teknolojik yenilikleri kullanilabilecekleri sGylenebilir. Teknoloji destekli
hizmet sunumlari, daha rekabet¢i ve dinamik bir sektor yaratilmasinda, sektorii etkileyebilecek
global risklerin ve beklenmedik soklarin etkilerinin azaltilmasinda énemli fayda saglayacaktir.

Turizm sektoriiniin gelisimi ve ililke ekonomisine olan katkilarmin arttirabilmesi igin,
baz1 politika Onerileri siralamak miimkiindiir: Yurtdisinda olumsuz imaja neden olan, turistlere
yonelik islenen suglar konusunda, emniyet birimlerinin “riskler” konulu c¢alisma yapmalari,
suclarin yogunlastigi boélge ve su¢ tiirleri konusunda, oOnleyici hizmetlerin sunumu
gelistirilmelidir. Tiirkiye’nin yabanci 0grenciler konusunda disaridan talep goren, onemli bir
tilke olabilmesi saglanmali, bu amagla 6grencilerin barinabilecekleri yurt vb. tesisler kapsaminda
inceleme yapilmali, yabanci uyruklu 6grencilere yonelik motive edici stratejiler gelistirilmelidir.
Turizm Bakanligi, farkli bolgelerde bulunan dini, tarihi, dogal ve kiiltiirel miras arasindan
objektif kriterlere ve tesis-yatirirm durumuna gore One ¢ikanlari, ulusal ve uluslararasi
reklam/pazarlama faaliyetleri ile tanitmalidir. Ozel isletmelere devredilen turistik ydrelerde,
kontrol ve denetim islemleri ihmal edilmemelidir. Denizlerin etkin kullanimi ve Cruise turizmi
kapsaminda, cesitli bolgelerdeki balik¢i barmaklarimin diizenlenerek, yatlar agirlayabilir hale
getirilmesi vb. planlanan politikalarin hayata gecirilmesi beklenmektedir. Turizm tesislerinde
teknolojik modernizasyonun saglanmasi, giincel turist egilimleri kapsaminda ilgi g¢ekici hale
getirilmesi, fonksiyonelligin saglanmasi, turizm arzi bakimindan Onemlidir. Dinamizmini
kaybeden bdlge ve tesisler ekonomik hayattan ¢ekilmek zorunda kalabileceklerdir. Her sey dahil
konseptte gelen turistlerin, konakladiklar1 bolge disindaki yerleri ziyaret etmelerini saglayacak
unsurlarin devreye alinmasi gerekmektedir. Bu kapsamda ulastirma altyapisinin gelistirilmesine
yonelik basarili ¢alismalarin devam etmesi faydali olacaktir. Resmi web sayfalar1 vb. kanallarla,
tesis, bolge vb. hakkinda dogru bilgiler verilmesi, yaniltic1 ifade ve uygulamalardan titizlikle
kaginilmasi, gelecekteki turizm potansiyeli bakimindan son derece dnemli goriilmektedir. Bu
konuda turizm isletmeleri denetlenmeli, aksi hareket edenlere ve turistleri yanltanlara ciddi
yaptirnmlar uygulanmalidir. Uriin ve hizmet fiyatlamalarinda fayda-maliyet analizine, sosyal
huzur ve ekonomik istikrarin muhafazasina, iiretim faktorlerinin fiyatlarindaki gelismelere ve
doviz kurlarmin istikrarina dikkat edilmelidir. Odeme sistemlerinin uyumluluk ve entegrasyonu
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saglanmali, vergi iade siireci ile ilgili turistlere bilgi verilmelidir. Son olarak, Turizm Bakanlig1
ve sektor temsilcilerinin katilimiyla, diizenli olarak istisare yapacak bir mekanizmanin hayata
gecmesi faydali olacaktir. Beklenmeyen ve olagandist kosullardan kaynaklanan soklara karsi,
sektoriin  direncini arttirmak iizere, “Olaganiisti Durumlar Acil Yonetim Planlari”nin
olusturulmasi, bu gelismelere hizli tepki verilebilmesini ve zamanin etkin kullanimin
saglayabilecektir.

NOTLAR

1. Cekicilik; iilke, bolge veya isletmeye turist yonlendiren ve turist akigi saglayan faktorler biitiiniidir. Yer ve olay
cekiciligi olarak iki bicimde ortaya cikabilir. Yer ¢ekiciligi: turisti ilgili bolgeye gitmek i¢in harekete geciren dogal
giizellikler vb., olay cekiciligi ise; turisti harekete geciren festival vb. Olaylardir. Yararhilik; ¢ekicilik faktoriini
tamamlayan oteller, lokantalar eglence yerleri vb. Igerir. Bunlar olmadan ¢ekicilik faktorii etkisini kaybedebilir. Kolay
elde edilebilirlik ise, turistik yorelere ucuz ve kolay ulagilabilmesini ifade etmektedir (Er6z, 2014:26).

2. Uriin farkhlastirmast: birbirleri yerine rahatlikla ikame edilebilen bir grup malin, homojenlik kosulunun aksatilmasi
suretiyle, tiiketicinin zihninde benzerlerinden farkli oldugu izlenimi kazanmasidir. Bunun i¢in, agirlikli olarak farkl
ambalaj, marka vb reklam, tanitim ve pazarlama faaliyetleri kullanilir. Kimi zaman farklilasan iiriin degil bizzat satici
veya firma olmaktadir.

3.2011-2013 doneminde, otellerde konaklayan turist sayisinin, otellerin yildiz sinifina gore dagiliminda agirlik 4 ve 5
yildizli otellerdedir. Ormegin, 2013 yili itibariyle; 4-5 yildizli otellerde kalan yabanci turist sayisi, otellerde
konaklayan toplam turist sayisinin %85 i olup, 5 yildizli otellerin pay1 %53 diir. 4-5 yildizl1 otellerde kalan yerli turist
say1si, otelde konaklayan toplam turist sayisinin %60'1 olup, 5 yildizli otellerin pay1 %33’diir. Otelde konaklayan
turistlerin %731 4-5 yildizli otelleri tercih etmistir (5 yildizli otellerin pay1 %44°diir). Ayrintili bilgi i¢in bkz. KTB
(2014d).

4, Sektorlerin ayhk ortalama isgiicii maliyetleri: Konaklama ve Yiyecek Hizmetleri’nde 1.907 TL/kisi, Idari ve Destek
Hizmet Faaliyetleri'nde 1.716 TL/kisi, Insaat’da 1.874 TL/kisi, Finans ve Sigorta Faaliyetleri’nde 6.419 TL/kisi,
Bilgi-iletisim’de 6.032 TL/kisi, Elektrik-Gaz Dagitim’da 5.546 TL/kisi ve tiim sektorler ortalamasinda 2.680
TL/kisidir. Ayrmtili bilgi i¢in bkz. TUIK (2013).

5. Turizm Gelisim Bélgeleri: Frigya Kiiltiir ve Termal Turizm Gelisim Bolgesi (Eskisehir, Afyon, Kiitahya ve Usak),
Troya Kiiltiir ve Termal Turizm Gelisim Bolgesi (Canakkale ve Balikesir), Aphrodisya Kiiltiir ve Termal turizm
Gelisim Bolgesi (Aydin ve Denizli), Sogiit Kiiltiir Turizmi Gelisim Bolgesi (Bursa, Bilecik ve Iznik), Kapadokya
Kiiltiir Turizmi Gelisim Bolgesi (Aksaray, Kayseri, Kirsehir ve Nevsehir), Goller Bolgesi Eko-turizm Gelisim Bolgesi
(Konya, Isparta, Afyon ve Burdur), Hitit Kiiltiir ve Turizm Gelisim Bolgesi (Corum ve Yozgat), Urartu Kiiltiir ve
Turizm Geligim Bolgesi (Van ve Bitlis), Gap Kiiltiir ve Turizm Gelisim Bolgesi (Adiyaman, Batman, Diyarbakir,
Gaziantep, Kilis, Mardin, Siirt, Sanliurfa ve Sirnak). Turizm Gelisim Koridorlari: Zeytin Koridoru (Bursa’nin
Gemlik ve Mudanya Ilgeleri, Balikesir’in Génen, Bandirma ve Erdek Ilgeleri, Canakkale Ezine’ye kadar uzanan kiy1
bolgesi, Erdek Kapidag Yarimadasi ve Avsa, Pasalimani, Ekinlik ve Marmara Adalari), Kis Koridoru (Erzincan,
Erzurum, Agri, Kars ve Ardahan), inang Turizmi Koridoru (Tarsus, Hatay, Gaziantep, Sanlurfa ve Mardin), Ipekyolu
Turizm Koridoru (Ayas-Sapanca Koridoru, Adapazari, Bolu, Ankara, Sapanca, Geyve, Tarakli, Goyniikk, Mudurnu,
Beypazari, Giidiil ve Ayas Ilceleri), Bat1 Karadeniz Kiy1 Koridoru (Sile ile Sinop arasindaki yaklasik 500 km lik kiy1
alan1), Yayla Koridoru (Samsun’dan Hopa’ya kadar olan koridor), Trakya Kiiltiir Koridoru (Edirne, Kirklareli ve
Tekirdag). Turizm Kentleri: igneada-Kiyikéy Eko-turizm Kenti, Kilyos Turizm Kenti, Saros Kérfezi Turizm Kenti,
Kapidag Yarimadasi-Avsa-Marmara Adalar1 Turizm Kenti, Dat¢a Eko-turizm Kenti, Kas-Finike Turizm Kenti,
Anamur Kiy1 Kesimi Turizm Kenti, Samandag Turizm Kenti, Magka Turizm Kenti, Kahta Turizm Kenti. Eko-turizm
Bolgeleri: Bolu, Zonguldak, Bartin, Kastamonu, Sinop, Toroslarin eteklerindeki Antalya ve Mersin’in birlestigi
alanlar, Gap Koridoru ile Kis Koridorunu birlestiren Gap Eko-turizm Koridoru. Ayrintili bilgi i¢in bkz. KTB (2007).

6. Parantez igindeki degerler, Tiirkiye’nin 140 iilke icindeki siralamasmni gdstermektedir. indeks alt kategorilerinin
tanimi ve hesaplanma yontemleri i¢in bkz. WEF (2013:471-477).

7. Ziyaretgiler yerden ¢ok yiiksekte, cam tabanda yiiriiyerek alt kisimdaki manzaray1 seyredebilmektedir. Zeminden 21
mt ileriye agilabilen, asansorlii ve rayli sisteme sahiptir. Koprii, on metre genisliginde olup, kenarlarinda yiikseltilmis
kirllmaz koruma camlari bulunmaktadir. Sekiz siddetinde bir depreme ve giiglii riizgarlara dayanacak sekilde
tasarlanmus, titresim testleri gergeklestirilmis ve ana govde 490 kg/m? yiik tasiyacak kapasitede imal edilmistir
(http://grandcanyon.com/planning/west-planning/skwalk-at-grand-canyon-west).

8. Yapilan planlama ve duyurularda; ziyaretcilerin kisisel triton (deniz salyangozu seklindeki) denizaltilarini kullanma
egitimi aldiktan sonra, bu vasitayla tesise gelecegi vurgulanmistir. 150.000 kisinin bu otel i¢in rezervasyon yaptirdigi,
konaklama iicretinin kesin olmamakla birlikte 10.000-15.000 $’dan baslayacag: belirtilmistir. Daha ilk proje hayata
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gegmemesine ragmen, gelen On talep ve rezervasyon gergevesinde ikinci proje i¢in yer arayislarmin basladigi
bildirilmistir ~ (http://www.poseidonresorts.com;  http://money.cnn.com/gallery/technology/innovation/2013/08/23/
undersea-hotels/5.html; http://www.dailymail.co.uk/travel/travel news/article-2757717/Five-star-luxury-underwater-
hotel-Poseidon-Underwater-Resort-Fiji-delays-opening-SIX-YEARS.html).
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SSCI Kapsamindaki Dergilerin Kamu Yonetimi Alamina Katkis1 Uzerine
Bir Degerlendirme
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Atif dizinleri etkili bir literatiir taramas1 olusturmak igin 6nemli unsurlar arasinda gériilmektedir. Ozellikle
Tiirkiye’de akademik ylikselmelerde SSCI’da yayim yapma kosulu getirildiginden beri atif dizininde yayimlanan bilim
yazilarinin degeri artmistir. Bu nedenle, dergilerin bibliyometrik degerleri ve konu dagilimlar1 bilhassa ilgili disiplinde
calisan akademisyenler i¢in biiylik 6nem arz etmektedir. Bu ¢alismada, SSCI’da yayimlanan Kamu Y &netimi alanindaki
dergilerden 2013 JCR’ye gore 5-yillik etki faktorii en yiiksek olan on dergi segilerek bu dergilerin nicel ve nitel degerleri
incelenmistir. Aragtirma sonucunda alana en ¢ok katkist olan dergiler belirlenerek, secilen dergilerdeki konu basliklarinin
ve konu dagilimlarinin ortaya konmasiyla Kamu Yo6netimi disiplininde calisacak olan arastirmacilara fayda saglanmasi
amaglanmustir.
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An Evaluation on the Contribution of Journals Published by SSCI to the Area of
Public Administration

ABSTRACT

Citation indexes are regarded as important factors to make an effective literature review. Since the publication
on the SSCI has been a requirement for the academic degrees in Turkey, the value of scientific articles published in
citation indexes has increased. Therefore, bibliometric values and the topic distribution of journals published in a specific
discipline are of great importance especially for academicians working in the related discipline. This study will select ten
journals that have the highest value of 5-year impact factor in the 2013 JCR among the journals published in Public
Administration in SSCI and examine their quantitative and qualitative values. As a result of the research, it is intended to
generate benefits for researchers that will work in the discipline of Public Administration through specifying the most
contributing journals to the field and presenting subject headings and the distribution of topics in the selected journals.
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1. GIRIS

Kamu Yonetiminin, Luther Gulick (1937)’in alam1 ayr bir disiplin olarak goriip “yOnetim
bilimi” olarak adlandirmasinin akabinde, gozle goriiliir 6l¢iide hizlanan bir akademik gelisme
ivmesine ulastig1 soylenebilir. Farkli disiplinlerle (sosyoloji, tarih, siyaset bilimi ve istatistik gibi)
iligki i¢inde olmasi, saglik ve doga bilimlerinin aksine, kesine yakin sonucglara ulasabilmenin
zorlugu ve “yonetim, devlet, insan, diizen, kiiltiir” vb. gibi anlami1 degisebilen ve soyut kavramlar
iizerinde durmasi, alanda yapilacak calismalarin kalitatif veya kantatif olmas1 gerektigi konusunda
ikileme neden olmustur. Bu ikileme ragmen, arastirma yapilan konulardaki olasi anlam
belirsizligini Onlemek ve dogru verilerden faydalanmak i¢in hemen her alanda yapilan

arastirmalarda oldugu gibi kapsamli bir alanyazin taramasi yapilmasinin etkili olacag: ifade
edilebilir.

Herhangi bir alanda c¢aligma yaparken, kapsamli ve sorgulayict bir kaynak taramasi
yapmak; calismanin 0ziinii, igeriini ve asamalarini dogru belirlemede 6nemli bir husustur.
Caligmada konu ile ilgili bir literatir taramasinin sunulmasi, okuyucuya konu se¢imi,
yontembilimi, bibliyografya olusturma gibi arastirmanin temel noktalarinin ihmal edilmedigini
gostermektedir. Ciinkii literatiir taramasi; arastirma konusu iizerine 6nceden yapilan ¢alismalarin
siralanmasindan Gte, yapilan arastirmayla dogrudan baglantili olan bilimsel kitaplar1, makaleleri ve
diger ilgili kaynaklar1 degerlendirir, 6zetler, karsilagtirir ve birbirleri ile iliskilendirir. Literatiir
taramasinin bu ozelligi dikkate alindiginda, kayda deger bir calisma ortaya koyabilmek igin
kapsamli bir taramanin ne derece 6nemli oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Kamu Yonetimi alaninda aragtirma yoOntemleri iizerine yazilan ders kitaplari, literatiir
taramasinin aragtirma siirecine dahil edilmesi konusunda pek ¢ok lehte goriis icermektedir (Justice
2007; Bearfield ve Eller 2007). Temel kavramlart ve mevcut teorileri icermesiyle beraber,
arastirmacilara konularini1 ve problemlerini analiz etmek ve deneysel sonuglar ortaya koyabilmek
icin etkili bir teorik ¢erceve ya da uygulama alani sunmaktadir (Justice 2007: 83). Dahasi, bir
literatiir taramas1 “uzun siiredir devam eden anlagsmazlik ve tartigmalari ortaya koyarak belirli bir
konuda netlik saglar, bir konu iizerine yapilan arastirmanin disiplinler arasi niteligini gdsterir ve
caligmay tarihsel bir baglam igine yerlestirir” (Bearfield ve Eller 2007: 62).

Kaynak taramasi bir aragtirma ic¢in bu denli 6nemli ve etkili olmasina ragmen, bu asama
arastirmacilar i¢in hala zorlu ve karmasik bir siire¢ olarak algilanabilmektedir. Bunun nedeni ise,
literatiir taramasi sirasinda yapilan genel hatalardir. Etkili ve dogru bir kaynak taramasi i¢in dikkat
edilmesi gereken ilk husus dogru konu segimidir. Ozellikle yeni arastirmacilar igin tarama konusu
secimi goz korkutucu olabilmektedir (Timmins ve McCabe 2005: 42). En ¢ok rastlanan hata ise
“liderlik” veya “yerel yonetimler” gibi kapsami genis tarama basliklarinin secilmesidir. Her ne
kadar konuya yapilan genel bir yaklagim kaynagin erigilebilir oldugunu gérmede iyi bir basglangig
stratejisi olarak goriilebilse de, aslinda ¢ok fazla veri ortaya koyan konu basliklar1 kaynak
taramasint imkansiz hale getirebilmektedir. Bu yiizden, yapilmasi gereken hedef konuyu
olabildigince ozgiillestirmek ve elde edilmesi gereken asil verileri ve kaynaklar1 kullanigh bir hale
getirmektir. Arastirmada asil incelenecek olan temel konuyu ve hangi kaynaklarin bu konunun
aragtirilmasina nasil katkida bulunacagini tespit etmek gerekmektedir (Hendry ve Farley 1998: 47).

Kaynak taramasi agamasinda yapilan bir diger hata ise, yazarlarin kendi goriislerini belirtip
ayn1 gorlise sahip olan 6nceki kaynaklardan alinti yapmalar1 olarak ifade edilebilir. Oysa, literatiir
taramas1 diger yazilardan farkli olarak sadece bir goriisii icermekten ziyade tiim gorisleri
kapsamalidir. Cilinkii kaynak taramanin gerekcesi herhangi bir konu ya da olaym savunmasini
yapmak degil; bir konu lizerindeki iki zit goriisii de nesnel bir sekilde yansitmaktir. Bu nedenle,
taraf olunan kaynaklara ek olarak farkli bakis acilarina sahip olan kaynaklar da taranmalidir.

Onemli hatalardan bir tanesi de giiven telkin etmeyen kaynaklarmn taranmasidir. Bir
akademik ¢alismada taranan kaynaklarin da akademik kaliteye sahip olmasi gerekmektedir.
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Gtivenilir kaynaklara ulasmak i¢in ilk olarak bir kaynagin yayinlanmis olmasina dikkat edilmelidir.
Yaymnlanmis kaynaklarda akademik arastirma topluluklari ve hakemler yazilari 6n
degerlendirmeden gecirerek yayindan once kalitesini kontrol eder ve hatalarimi diizeltirler
(Davison, Vreede ve Briggs 2005: 968). Ancak, yaymlanmis her yazi yeterli kaliteye sahip demek
degildir. Ozellikle Kamu Yonetimi, Siyaset Bilimi ve Politika Caligmalari gibi toplumdan her
kesimin goriislerini ifade edebilecegi ve yanli goriislere agik Sosyal Bilimler alanlarinda
kaynaklarin bilimselligi ve giivenilirligi daha da 6nemli bir boyuta ulagmaktadir. Birgok bilim
insanina gore gazete haberleri yanl ve giivenilmez olabilmektedir (Grabosky ve Wilson 1989: 29;
McCulloch 1995: 56). Bu nedenle, atifta bulunmak i¢in ABI/Inform Global, JSTOR, Sage Journals
ve ISI Web of Knowledge gibi hakemli dergilerin tarandigi endekslerden faydalanmanin énemi
giinden giine artmaktadir.

Tim bu hatalar g6z Oniine alindiginda, alanyazinin Kamu Yonetimi alaninda g¢alisma
yapacak arastirmacilarin dikkat etmesi gereken noktalar1 ortaya koymasi ve arastirma siirecinin
daha verimli ilerlemesi i¢in bir rota ¢izmesi beklenmektedir. Bu dogrultuda, SSCI’da taranan Kamu
Yonetimi alanindaki dergilerden JCR (Journal Citation Reports)’lerde belirtilen bes yilik dergi etki
faktorii (5-Year Jornal Impact Factor) en yiiksek olan 10 dergi segilmistir. Bu dergilerin son ii¢
yildaki dergi etki faktorleri, her yil yaptig1 baski sayisi, her dergide yayinlanan ortalama makale ve
yazar sayisit ve konu dagilimlar1 gosterilmistir. Boylelikle, ilgili dergilerin alana olan katkisinin
degerlendirilmesi ve etkili bir kaynak taramasi yapmak i¢in arastirmacilari yonlendirmesi
hedeflenmistir.

2. LITERATUR TARAMASI

Bu arastirma kapsaminda Social Sciences Citation Index (SSCI) tarafindan taranan on
yaygin Kamu Yonetimi dergisi hakkindaki veriler sunulmustur. SSCI, Institute for Scientific
Information (ISI) tarafindan kullanilan Sosyal Bilimler alanindaki kaynak dergiler icin
olusturulmus disiplinler aras1 bir endekstir. Baslica medya ve bilisim sirketlerinden biri olan
Thomson Reuters’a ait Web of Science™ Core Collection {iizerinden erisilebilen SSCI;
aragtirmacilar, yoneticiler, 6gretim tyeleri ve Ogrencilere ihtiyaglart olan arastirma verilerini
bulmalari, alandaki egilimleri, dergileri ve arastirmacilari analiz etmelerini saglayan bibliyografi ve
atif bilgilerine erisimi saglamaktadir. Elli farkli disiplin ve sosyal bilimler alanindaki Oncii
dergilerden 3,000’in iizerinde temel veriler igererek kapsamli arastirma yapilmasini miimkiin
kilmaktadir.

SSCI 1950°lerden beri dergileri taramasina ragmen, Tlirkiye’de daha 6nemli ve yaygin hale
gelmesi 2001 yili itibariyle akademik yiikseltilmelerde ISI indekslerinde makale yaymlamanin bir
kistas olarak kabul edilmesiyle s6z konusu olmustur. SSCI, okuyuculara internet ortaminda konu,
yazar ve dergi adi kullanarak tarama yapma ve ayrica kisi ve dergi adina atif taramasina olanak
saglamaktadir. Antropoloji, sosyoloji, kentsel ¢aligmalar, isletme ve iletisim, kriminoloji, penoloji,
hukuk, hemsirelik, rehabilitasyon, bilgi ve kiitiiphane bilimleri gibi ¢ok ¢esitli disiplinlerden
yaklagik 2,000 ulusal ve uluslararasi dergi arsivine sahiptir (Asan 2005: 227).

SSCI, oncelikle Web of Science™ dergi secim kistaslart geregi her bilimsel dergiyi
taramamaktadir. Kapsama alinacak olan dergilerin oncelikle zamana riayet, uluslararasi yayin
gelenekleri, ingilizce tam metin ve hakem denetimi gibi temel kriterlere uymasi gerekmektedir.
Ayrica, dergilerin icerik bakimindan veritabanini ne 6l¢iide zenginlestirebilecegi veya konunun
mevcut kapsamda yeterince ele alinip alinmadigi degerlendirilmektedir (Testa 2011). Uluslararasi
cesitlilik de Web of Science™ tarafindan 6nemsenen kriterlerden bir tanesidir. Thomson Reuters
editorleri, dergilerin yazarlari, editdrleri ve yayin damisma kurulu iyeleri arasinda uluslararasi
cesitliligin olmasia dikkat etmektedirler. Giinimiizde bilimsel aragtirmalar kiiresel baglamda
glinden giine daha ¢ok 6nem kazanmakta ve uluslararasi gesitlilige sahip dergiler uluslararasi
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toplumda daha fazla tevecciih gérmektedir. ingilizce yayin kistasina ragmen, bugiin Ingilizce
olmayan bolgesel dergiler de SSCI i¢in giderek dnemli hale gelmektedir (Testa 2006: 137).

Thomson Reuters’a ait diger endeksler gibi, SSCI da taranan dergilerin atif analizlerini
yaparken alan i¢i atiflar1 hesaplar ve dergilerin alana olan katkisin1 degerlendirir. Her yil
yayinladig1 Dergi Atif Raporlar1 (Journal Citation Reports - JCR) ile ayn1 genel disipline en ¢ok
katkiy1 yapan dergi, makale ve yazarlar tespit edilmektedir. Boylelikle orijinal bir konu iizerinde
hangi yazar ve dergilerden faydalanabilecegi hususunda arastirmacilara bir rota ¢izdigi
sOylenebilir.

Daniel B. Klein ve Eric Chiang’in (2004: 134) SSCI ve atif raporlari {izerine yaptiklari
calismada, endekste taranan The Nation, The New Republic gibi pek ¢ok derginin SSCI dergi se¢im
Olciitlerini saglamadigin1 ve dergi secim siirecinin tutarsiz ve ideolojik olarak yanli oldugunu ifade
etmislerdir. Dergi se¢im siirecindeki belirsizlige ek olarak, Klein ve Chiang (2004: 137) atif alma
sayisinin dergi kalite 6l¢iimiine ve siralamasina etkisi fazla oldugu halde SSCI’1n atif analizlerinin
gercekei olmamasini elestirmektedirler. Atif analizi esnasinda rastlanan problemlerden ilki, dergi
ve yazarlarin kendilerine yaptiklari atif sayisinin artmasiyla etki degerlerinin de artmasidir (Klein
ve Chiang 2004: 138). Ayrica kaynakga boliimii icermeyen yazilarda dipnot ve alt bilgiden
yararlanildigin1 ve bu boliimlerde adi birden fazla gecen ayni eserin, adi gectigi say1 kadar atif
sayist kazanmasiyla atif analiz sonuglarinda sapmalar oldugu iddia edilmektedir (Klein ve Chiang
2004: 138).

Dergi etki faktdriine yonelik elestirilere Thomson Reuters firmasi, “Higbir analiz,
akademisyenlerin alana yaptiklar1 komplike katkilar1 tam anlamiyla 6lcemez ve bunun yani sira,
akademisyenlerin atif analizlerinin Otesinde diger akademik basarilarinin da dikkate alinmasi
gerekir.” seklinde cevap vermistir (thomsonreuters.com 2013). Ayrica Thomson Reuters, dergilerin
ve yazarlarin etki faktorlerini hesaplarken kendinden atif yapma oranini da hesaba katmaktadir.
Kendinden atif yapma orani, derginin kendisi tarafindan yapilan atif sayisinin kendisi ve diger
dergiler dahil tim kaynaklarin bahsi gecen dergiden yaptigi atif sayilarinin oranini vermektedir.
Ornek verilecek olursa, tiim dergilerden A dergisine gelen atif sayisinin 18.000, A dergisinin
kendisinden yaptig1 atif sayisinin 3000 oldugu kabul edilirse, A dergisinin kendinden atif yapma
orani 3/18; yani %16,7’dir. Thomson Reuters’in raporuna gore, endeksteki dergilerin yiizde
sekseni, %20 veya altinda kendinden atif yapma oramma sahiptir ve bu oran, dergilerin
kendilerinden atif yapma ihtimalleri hesaba katildiginda beklenen ve normal diizeyde bir orandir
(Testa 2011). Eger, normal diizeyin iizerinde kendinden atif yapma oranina sahip ve etki
faktoriinde sapmalara ve haksizliga neden olabilecek dergiler s6z konusu ise, Thomson Reuters bu
dergilerin atif oranlar1 {izerine arastirma yapabilir ve herhangi uygunsuz bir durum tespitinde
derginin Etki Faktoriinii yayinlanmayarak derginin endeksten ¢ikarilmasina karar verilebilir (Testa
2011).

Thomson Reuters’in olasi sapmalara karst aldigi onlemler ve SSCI’in Tirkiye’deki
akademik ylikselmeler igin 6nemi diisliniildiigiinde, endekse yoneltilen tiim elestirilere ragmen;
SCCI’da taranan dergilerin, etkili bir literatiir taramas1 yapmak ve alana yapilan giincel katkilardan
ve orijinal konulardan haberdar olabilmek icin akademisyenler tarafindan dikkate alinmasi ve
incelenmesi gerektigini s0ylemek yanlis olmayacaktir.

3. KAVRAMSAL ANALIZ

Disiplinlerin ve dergilerin bibliyometrik gostergeler ile degerlendirmesi birgok arastirmaya
konu olmustur. Bibliyometri basit ifadeyle kitap ve diger iletisim araglarina istatistik ve
matematiksel yontemlerin uygulanmasi olarak tanimlanabilir (Pritchard 1969: 347).
Bibliyometriden bahsederken, yayim ve atif veri analizi gibi arastirma ¢iktilarin1 6lgmek igin
kullanilan nicel olgiitlerden s6z edilmektedir. S6z konusu arastirmalarda etki faktoriiniin (Impact
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Factor), dergi degerlendirme metrigi olarak kullanildig1 gbzlemlenmektedir (Al ve Soydal 2011:
15).

Etki Faktorii; dergileri siralamak, degerlendirmek, siniflandirmak ve karsilastirmak igin
kullanilan nicel bir aractir. Bir dergide belirli bir y1l veya dénem icinde atifta bulunulan “ortalama
makale” sikligin1 gosteren bir 6l¢iidiir (Tamilselvan ve Balasubramanian 2012: 3). Yillik etki
faktorii yayinlanan alintilar ve son atif yapilabilir 6geler arasindaki orandir. Dolayisiyla, bir
derginin etki faktorii, hesaplanan yil igerisinde dergide yayimlanan makalelere yapilan atif
sayisinin Onceki iki yil boyunca bu dergide yayimlanan kaynak makale sayisina boliinmesiyle
hesaplanmaktadir (Garfield 1994: 4).

A= 2012 yilindaki toplam atif sayisi
B=2010-2011 yillarinda yayimlanan makalelerin 2012 atiflar1 (B, A nin alt kiimesi)
C=2010-2011 yillarinda yayimlanan toplam makale say1si

D= B/C = 2012 etki faktorii
SEKIL 3.1. DERGI ETKI FAKTORU

Etki faktorii, mutlak veya toplam atif sikligin1 agiklamada ve dergilerin goreceli (relative)
onemini degerlendirmede etkili bir Ol¢iit olarak goriilmektedir (Rousseau 1998: 249). Ayrica,
biiyiik dergileri kiiclik dergilere ya da siklikla basilanlar1 daha az siklikla basilanlara ve eski
dergileri yeni dergilere yegleme konusundaki onyargilart ortadan kaldirmaktadir. Tiim nitelikler
esit olmakla beraber, daha 6nce yayimlanmis makalelerin daha ¢ok sayida olmasi, bir derginin daha
sik atif alacagi anlamina gelmektedir (Garfield 1972: 537).

Etki faktoriiniin dergi degerlendirmelerindeki 6nemine ragmen, bu dlgiite birgok elestiri de
yoneltilmektedir. Bu elestiriler dncelikle Thomson Reuters’in fikri miilkiyet ve yasam bilimleri
birimi olan Thomson Scientific’in iriinlerini ve degerlendirmelerini arastirma kuruluslarina ve
yaymevlerine satan bir ticari bir kurulus olmasi ve etki faktoriinii hesaplarken kullandigi veri ve
Olciitleri kamuya agik hale getirmemesine yoneliktir (Fooladi vd. 2013: 178). Veri ve dlgiit
paylastmindaki seffaflik eksikliginin yam1 sira, Thomson Scientific etki faktoriinii hesaplarken
payda kisminda Institute for Scientific Information (ISI) endeksli olmayan kaynaklar1 icermedigi
icin veritabanmin kapsami tam degildir (Khan ve Hedge 2009: 57). Ornegin; kitaplar veritabanina
dahil edilmemektedir. Falagas vd. (2008: 2623)’e gore; derginin etki faktoriiniin en O6nemli
eksikliklerinden bir tanesi ise, sadece “atif yapilabilir” 6zgiin makale ve degerlendirmeleri dikkate
almasi1 olarak dikkati ¢ekmektedir. Ayrica, etki faktoriine yoneltilen elestiriler; etki faktorii
hesabinda yararlamlan atif verisinin iki yil gibi kisa bir siireyi kapsamasini, dil (Ingilizce)
kosulunu, yaym tliri ayrimini ve etki faktoriiniin derginin ilgili alandaki O6nemini temsil
potansiyelini ele almaktadir (Cameron 2005: 109-110).

Farkli uzmanlik alanlarimin farkli atif oranlan gosterdikleri bilinmektedir. Bu nedenle JCR
alan kategori listeleri sunmaktadir. Bu sekilde, dergiler kendi 6zel alanlarinin listelerinde
goriilebilmektedir. Ornegin, Kamu Yonetimi alaninda bir ¢alisma yaparken sadece bu alanla ilgili
yayimlar yapan dergileri listelemektedir. Atif oranlar1 hesaplanirken de yine her dergi kendi
alaninin baghig altinda degerlendirmeye sokulmakta ve bes yillik etki faktorii ol¢iitl ile derginin
son yillarda alana olan katkis1 hakkinda fikir vermektedir. Bes yillik dergi etki faktorii, bir derginin
daha uzun vadedeki etkisini tespit etmek i¢in 5 yillik donem iginde yayimlanan derginin
makalelerine yapilan atif sayisim hesaplamaktadir. Atif aktivitesinin birka¢ yil boyunca
yiikselmeye devam ettigi alanlardaki dergiler i¢in bu 6l¢iim, elestirel bir performans kritigine dahil
edilmek i¢in dergilerin daha fazla toplam atif aktivitesine izin vermektedir.
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Bu sebeple 5 yillik etki faktorii; bir dergideki makalelere yapilan atif sayisi, derginin yayin
sayist ve dergiye ait toplam atif sayisi ile ilgili en 6nemli ve kullanigh deger olarak goriillmektedir
(Yaltirak 2014).

A=2007-2011 yillar1 arasinda yayimlanan makalelere 2012 yilinda yapilan atif

sayisl
B=2017-2011 yillar1 arasinda yayimlanan makaleler

C= A/B = bes yillik etki faktorii

SEKIL 3.2. 5-YILLIK ETKI FAKTORU

Sekildeki hesaplamaya alternatif bir yontem “B” faktorii olarak bir ya da iki yil 6ncesini
secerek de miimkiin olabilir (Garfield 1994: 5). 5 yillik etki faktorii bir derginin daha genis bir
donemdeki etkisini; dolayisiyla diizenli olarak alana yaptig1 katkiyr hesaplamak igin
kullanildigindan, derginin siralamasinin degisebilmesi i¢in uzun siireli etkisinin olduk¢a azalmasi
gerekmektedir.

4. KISITLAMA ve SINIRLAMALAR

Aragtirmanin bazi kisitlart ve siirlart bulunmaktadir. Bu arastirma oncelikle verilerin elde
edilme siirecinin kamuya agik olmamasiyla kisitlanmaktadir. Kullanilan JCR degerleri
hesaplanirken Thomson Reuters’in hangi verilerden ne sekilde faydalandigi belirtilmedigi igin
Ol¢timlerin kesinligi konusunda net bir bilgi bulunmamaktadir. Ayrica JCR’ye dahil edilen dergiler
Thomson Reuters’in kendi dizini olan SSCI’a ait oldugu igin sonuglar oldugundan veya diger
verilerde gosterilenden daha fazla gosterilme durumu; yani miibalaga olasiligi s6z konusudur.
Aragtirmanin bir diger kisitlamasi ise Kamu Yonetimi alaninda en ¢ok deginilen konularla ilgili
sonuglarda sapmalarin olma ihtimali vardir. Son 3 yildaki yayimlarin analizi yapildig i¢in son
yillarda popiiler olan ya da en ¢ok tartisilan konular 6ne ¢ikacagindan konularin alana olan katkisi
tam Olclilememekte ve gesitlilik negatif yonde etkilenmektedir. Konu analizinde karsilagilan bir
diger kisitlama ise; makale konular1 genel basliklar (kamu kurumlari, kamu kurum yoneticileri,
Yeni Kamu Yonetimi vs.) altinda toplandigindan her makalenin 6zgiin konusunun ve temasinin
okuyucuya ayrintili olarak iletilememesidir.

Verilerin giivenilirligi sorunu ister veriler arastirmacinin kendisi tarafindan olusturulsin
ister bu arastirmada oldugu gibi var olan veriler kullanilsin hemen her arastirmanin kisitlamalari
arasinda yer alacaktir. Bunun yani sira, Scopus® tarafindan yapilan SJR (SCImago Journal &
Country Rank) ya da Harzing tarafindan yayimlanan JQL (Journal Quality List) gibi diger atif
dizinlerinde de JCR de oldugu gibi bir sonuglarin oldugun fazla veya yanli gdsterilme ihtimali
olabilmektedir.

Dergi se¢im asamasinda bu dergi degerlendirme raporlar1 kiyaslanarak en ¢ok atif alan 10
dergi segilebilirdi. Ancak, arastirmamizin temel amac1 Kamu Yo6netimi alaninda yayim yapan tiim
dergilerin atif alma oranlarinin karsilastirilmasindan ziyade, SSCI’da bu alanda taranan dergilerin
alana katkist oldugu icin JCR sonuglar1 arastirmanin veri kaynagi olarak yeterli goériilmiistiir.
Bunlara ek olarak, arastirmacilar igin bir derginin atif analizinin yapilmasi oldukg¢a zor bir konudur.
Bu yiizden, var olan raporlardan faydalanmanin; zaman, para ve emek tasarrufu agisindan daha
verimli olacagi kanaati hakim olmustur.
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Bilimsel aragtirmalar genellikle tiimiiyle 6zgiin ya da var olan bir konuya yeni bir bakis
acis1 getirmek icin yapildigindan son yillarda deginilen konularin bu ¢aligmada 6ne ¢ikmasi
arastirmanin amaciyla bir ¢eliski gostermemektedir. Literatiirdeki giincel tartismalardan
okuyucular1 haberdar ederek arastirmacilarin alana hangi yonde katki saglayabilecekleri hususunda
fikir edinmeleri amaglanmustir. Ilgili konular1 genel bir bashik altinda toplamak, yayimlanan
makalelerin muayyen konularinin ayrintili olarak incelenmesini onlese de, konu karmasasinin
ontine gecilip literatiir siniflandirilmasinin yapilmasi agisindan kolaylik saglamaktadir.

5. YONTEM

Bu aragtirmanin amaci SSCI kapsamindaki Kamu Yo6netimi alaninda yayimlanan dergilerin
alana yaptig1 katkiyr degerlendirmek ve bu alanda ¢alisma yapacak arastirmalara giincel egilimler
hakkinda bilgi vermektir. Bu baglamda 2014 JCR sosyal bilimler analizine gore en yiiksek 5 yillik
etki faktorii degerine sahip on dergi incelenmektedir. Aragtirmada asagida belirtilen sorulara yanit
aranmaktadir:

Secilen on derginin en son etki faktorii degerleri nelerdir ve siralamadaki konumlar1 nedir?
Dergiler son 3 yilda kag baski yapmis ve ortalama kag makale yayimlamistir?

Dergilerde en ¢ok hangi konularda yazilan makalelere yer verilmistir?

Dergilerde yayin yapan yayinevleri ve konular hususunda bir ¢esitlilik s6z konusu mudur?

cooTe

Calismaya kaynak olusturan verileri saglamak i¢in Thomson Reuters atif veri tabanlarindan
SSCI ile 2013 JCR kullanilmistir. Dergilerin etki faktorii ve 5 yillik etki faktorii analizlerinin
yapilmast i¢in JCR’nin sosyal bilimlere yonelik siirlimii olan Social Sciences Edition’dan
yararlanilmistir. Atif veri tabanlarindaki taramalar 2014 degerlerini igeren 2015 JCR heniiz
yayimlanmadigindan dolay1 2011-2013 yillarini kapsamaktadir.

Dergilerin alana olan katkisinin degerlendirilebilmesi i¢in JCR’nin Kamu Yo6netimi
alaninda listeledigi dergilerden en fazla 5 yillik etki faktoriine sahip olan on dergi secilmistir.
Secilen tiim dergilerin degerlendirme stirecine dahil edilen en son yilda elde ettigi etki faktorii
degerlerine ulagilmig ve alandaki dergiler arasindaki siralamalarina yer verilmistir.

Bu dergilerin Kamu Yonetimi alanina olan katkilart hem nicelik hem nitelik olarak
incelenmistir. Nicelik olarak katkilar1 analizinde dergilerin 2013’teki etki faktorii degerleri ve
siralamalari, son ii¢ yilda yaptiklar1 yayin sayisi, yayimladiklar1 ortalama makale sayisi ve
dergilerde bir yilda yayim yapan ortalama yazar sayisi belirtilmistir. Niteliksel olarak ise, on
dergide son ii¢ yilda en ¢ok deginilen konular 14 farkli konu bashig1 altinda verilmistir. Genel ve
dergi bazli konu dagilimlari ile on derginin yayimini yapan yayinevleri kapsamindaki cesitlilik
incelenmistir.

Katkilar1 incelenecek dergiler arasinda,

Journal of Public Administration Research and Theory
Journal of Policy Analysis and Management

Journal of European Social Policy

Policy Sciences

Governance

Public Administration

Policy Studies Journal

Journal of European Public Policy

International Public Management Journal

Regulation Governance yer almaktadir.

VVVVVVVYVYYVY
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Bu dergilerin alana olan katkilar1 degerlendirilirken dergilerin yaymevlerinin web
sayfalarindan ve basili kopyalarindan yararlanilmistir. Dergilerin yayinevleri tarafindan elektronik
ortamda sunulmasinin bu arastirma ve alanda yapilacak olan diger arastirmalar i¢cin Onemine
deginilmistir. Dergilerde yayim yapan ortalama yazar sayis1 hesaplanirken, bir makalede adi1 gegen
tiim yazarlar hesaplamaya katilarak sonuca varilmak istenmistir.

6. BULGULAR VE DEGERLENDIRME

Thomson Reuters tarafindan yayimlanan dergi atif raporlarinda SSCI Kamu Yonetimi
alaninda 2011 yilinda 45, 2012°de 47 ve 2013°te 46 dergi listede yer almistir. Ancak bu calisma,
listedeki tiim dergileri kapsamamaktadir. Alana en ¢ok katki yapan dergilerin degerlendirilmesi
yapildigindan 2013 JCR’ye gore 5 yillik etki faktorii en yiiksek olan on derginin nicel ve nitel
degerleri incelenmistir. Tablo 1’de JCR sonuglarina gore 5 yillik etki faktorii en yiiksek olan on
dergi, bu dergilerin 2013 etki faktorii degerleri ve bu degere gore 46 dergi arasindaki siralamalari
yer almaktadir. Dergilerin 2013 etki faktoriine gore siralamalari, son yilda alana olan katkilarini
degerlendirmek amaciyla verilmistir.

Tablo 1: SSCI Kamu Yonetimi Alaninda 5 Yillik Etki Faktorii En Yiiksek On Dergi (2013
JCR’ye Gore)

SYHKEtki 50130k SIRA

DERGI ADI Faktord fakeorii (2013
Journal of Public Administration Research Theory 3.553 2.875 1
Journal of Policy Analysis and Management 2.283 2.262 3
Journal of European Social Policy 2.255 1.710 5
Policy Science 2.148 1.559 9
Governance 2.103 1.614 8
Public Administration 2.084 1.863 4
Policy Studies Journal 2.000 2.364 2
Journal of European Public Policy 1.807 1.364 11
International Public Management Journal 1.779 0.757 25
Regulation Governance 1.650 1.351 12

JCR’ye gore 5 yillik etki faktorii en yliksek olan on dergiden yedisi 2013 etki faktorii
degerlerine gore yapilan siralamada da ilk on dergi arasinda yer almaktadir. Buna gore, secilen
dergilerin %70’i atif sayis1 oran1 bakimindan alana en ¢ok katkida bulunan dergilerdir. Journal of
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Public Administration Research and Theory 2013 etki faktorii degerine gore de en fazla atif alan
dergidir.

Belirtildigi tizere SSCI dergi se¢im kriterleri arasinda diizenli yayin yapma kosulu da
bulunmaktadir. Bu nedenle, JCR’de yer alan dergilerin yil i¢inde belirli sayida baski yapmalari
gerekmektedir. Baski sayis1 dergilerin yaym sikligi agisindan 6nemli bir degerdir. Tablo 2°de
secilen on derginin yillik baski sayisi, ii¢ yilda yayimladiklar1 ortalama makale sayis1 ve yaymn
yapan yillik ortalama yazar sayis1 verilmektedir.

Tablo 2: Dergilerin Yillik Baski, Ortalama Makale ve Ortalama Yazar Sayilan

Yillik ortalama makale Yillik ortalama yazar

Yilhk sayisi sayisi

Baski
DERGI ADI Sayis1 2011 2012 2013 2011 2012 2013
Journal of Public Administration Research 4 8 9 9 14 17 22
Theory
Journal of Policy Analysis and Management 4 14 15 13 33 30 30
Journal of European Social Policy 5 8 8 7 13 15 14
Policy Science 4 6 5 5 10 9 11
Governance 4 13 13 12 17 18 17
Public Administration 4 30 23 21 47 40 38
Policy Studies Journal 4 8 6 6 13 15 13
Journal of European Public Policy 10 8 9 9 12 14 15
International Public Management Journal 4 5 6 6 11 14 12
Regulation Governance 4 6 8 8 10 13 13

Tablo 2’ye gore on dergi de ii¢ yilda ortalama olarak yaklasik ayni sayida makale
yaymmlamistir. Ug¢ yil arasinda yayimlanan makale sayilar1 arasinda gozle goriiniir bir fark
bulunmamaktadir. Ayn1 benzerlik yayim yapan ortalama yazar sayisinda da goriilmektedir. Journal
of European Public Policy disindaki dergiler genelde yilda dort baski yapmaktadir.

Baski sayis1 arttik¢a yillik ortalama makale ve yazar sayisinin, dolayisiyla da derginin
alacagi atif sayisinin artmasi beklenebilir. Bunun nedeni ise, yayim yapan yazar sayisi arttikca
yazarlarin kayith oldugu endekslerde makalelerin yayimlanmasiyla beraber makale okunma ve atif
sayilarinin artacagi beklentisidir. Ancak Tablo 1 ve 2’de verilen degerlere bakildiginda yillik baski
sayisi, yillik ortalama makale ve yazar sayisini etkilememektedir. Ayrica, baski sayisi ile 5 yillik
etki faktorii ve 2013 etki faktorii arasinda da pozitif bir iliski goriilmemektedir. Ornegin; Journal of
European Public Policy listede yillik baski sayis1 (10) en fazla olan dergidir. Buna karsilik Journal
of Public Administration Research and Theory yillik baski ve makale sayisi en az olan dergilerden
olmasina ragmen, Journal of European Public Policy sekizinci sirada yer alirken Journal of Public
Administration Research and Theory atif sayisi oranina gore ilk sirada yer almaktadir. Bu ylizden,
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bir derginin nicel degerlerinin niteligi etkilemedigini ve derginin nicel 6zelliklerin, atif sayist
bakimindan alana olan katkisiyla iliskili olmadigin sdylemek miimkiindir.

Aragtirmada dergilerin nitelikleri agisindan degerlendirmesi ¢esitlilik 6l¢iitii ile yapilmustir.
Cesitlilik normu olarak ise 2011-2013 yillar1 arasinda dergilerdeki konu dagilimindaki igerik
farklilig1 ve dergileri yayimlayan yaymevleri karsilagtirilmigtir.

Dergilerin konu dagilimlar1 dncelikle Kamu Yo6netimi alanindaki son yillarda popiiler olan
konu bagsliklar1 hakkinda bilgi sahibi olmak i¢in Onemlidir. Sosyal Bilimlerin konu edindigi
hususlar asri sartlara bagl olarak sekil degistirdiginden, arastirmacilarin ilgi ve ¢aligma alanlar1 da
dogal olarak degisen siyasi, ekonomik ve sosyal kosullardan etkilenmektedir. Bu nedenle genel
olarak bir alanda belli bir donemde en fazla calisilan konular, o dénemin genel 6zellikleri ve
akimlar1 {lizerine de fikir vermektedir. Bir bagka deyisle, konu dagilimi grafiklerinin sadece
caligilacak alanlar1 belirlemek i¢in degil; donemsel degismelere alanin gosterdigi ilgiyi ortaya
koyabilmek i¢in de 6nemli oldugu soylenebilir.

Konu dagilimi, genel konu dagilimi ve dergi temelli konu dagilimi olarak iki farkli agidan
ele alinmistir. Segilen on dergide 2011-2013 yillar1 arasinda yayimlanan makalelerin genel konu
dagilimi Sekil 3’te verilmistir. Belirtilen konu bagliklarinin kapsamli igerigi ise Ek-1’de yer
almaktadir. Genel konu dagilimi grafigi, secilen on dergide yayimlanan farkli konu basliklar:
altindaki makale sayilarmin toplam makale sayisina orani hesaplanarak olusturulmustur. Bu
yiizden, genel konu dagilimi grafigi SSCI’da Kamu Yo6netimi alaninda son ii¢ yilda popiiler olan
konular1 gostermektedir.

Genel Konu Dagidimi
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SEKIL 6.1. GENEL KONU DAGILIMI

“Genel Konu Dagilimi” grafiginde 14 ayri konu bagligi bulunmaktadir. Grafige gore,
yayimlanan makalelerin neredeyse yarisinin (%48) “Kamu Politikas1” iizerine yazilmis oldugu
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gorlilmektedir. Bu baslik altindaki c¢alismalar, Kamu Politikasi’nin genel tanimi veya genel
tarihinden ziyade; farkli iilkelerdeki degisik uygulamalar iizerine yazilmstir.

Ozellikle son yillarda artan gégmen standartlar tartismalarina bagli olarak, gé¢ ve gdgmen
politikalari, siginma kosullar1 ve gd¢cmenlerin iskani iizerine yapilan bilimsel calismalara agirlik
verilmistir. Kamu Politikas1 bagligi altinda yayimlanan en yaygin konulardan birisi de egitim
politikalaridir. Egitimcilerin galigma sartlari, giivenligi ve farkli etnik kokene sahip egitmenlerin
miifredat ve egitim politikalar1 {izerine olan etkisi en ¢ok tartisilan konular arasindadir. Ayrica,
iklim degisikligi ve ¢evre sorunlar1 lizerine yillardir yapilan incelemeler sonucunda iilkelerin
benimsedigi politikalar ve farkli uygulama 6rnekleri de yazarlarin en ¢ok ilgilendikleri konular
arasinda yer almaktadir.

Kamu Politikasi’ndan sonra “Kamu Kurum ve Kuruluslar1” iizerinde en ¢ok calisilan
konudur. Kamu kurum ve kuruluslarina ilkelerin kendi idari yapisi iginde yer verdigi devlet
kurumlara ek olarak, devletlerin iiyesi oldugu ve iiyeliklerinin politikalarin1 sekillendirdigi ABD
Merkez Bankas: (FED), Diinya Ticaret Orgiitii (WTO) ve Uluslararasi Para Fonu (IMF) gibi uluslar
arasi Orgiitler de dahil edilmektedir. Kamu Kurum ve Kuruslar1 bagligi altinda son ii¢ yildir en ¢ok
incelenen konular kurumlarin diizeni, giivenirliligi, itibari, hesap verebilirligi ve kamu politikalarin
yiiriitiilmesindeki performansi iizerine olmustur. Bunlara ek olarak, kurum i¢i performans, kurum
ici baglant1 ve igbirligi ve kurumsallik kimliginin olusturmasi konular1 da genis yer kaplayan
konular arasindadir.

“Sosyal Politikalar ve Hizmetler” genel konu dagilimi arasinda igiincii sirada yer
almaktadir. Sosyal Politikalar ve Hizmetler bagligi altinda yayimlanan makalelerin Kamu
Politikasi’ndan ayr1 bir baslik altinda incelenmesinin nedeni ise Journal of European Social Policy
ve Journal of European Public Policy dergilerinde Avrupa Birligi (AB) Sosyal Modeli ve AB
sosyal politikalar: {lizerine 6zel sayilarin ¢ikarilmasi ve bu alandaki ¢alismalara ayricalikli olarak
yer verilmesidir. Bu nedenle, bu alanda yapilan galismalarin ¢ogu AB iilkelerindeki diizenlemeler
ve uygulamalar tizerinedir. AB emek piyasasi ve AB is ve is¢i standartlar1 bu baslik altinda en fazla
caligilan konulardir. AB is ve is¢i standartlar1 tartismasi kapsaminda istihdam, dogum izni, sosyal
fonlar, sosyal koruma, emeklilik, sosyal yardim, is giivenligi, issizlik, kadin isttihdami ve gdé¢men
istihdam sosyal standartlarin yilikselmesi icin gerekli kosullar adina yapilan bilimsel yazilara yer
verilmektedir. Bunlara ek olarak, sosyal demokrasi, sosyal sermaye, sosyal diglanma, yeniden
boliisme ve sosyal refah gibi kavramlar hakkinda teorik caligmalar da ragbet gérmektedir.

Kamu Yonetimi alaninda son yillarda popiilerligi artan bir diger konu ise “Yonetigim”dir.
1980’lerden itibaren demokratiklesme, neo-liberal kuramlar ve kiiresellesmenin etkisiyle yonetisim
modeli ve kavrami lizerine yapilan caligmalar artmistir. Bu artig, 2000’li yillarda bilimsel
caligmalara da yansimigtir. Aragtirmada degerlendirmeye alinan dergilerde yonetisim kapsaminda;
yonetim siirecine dahil olan devlet dis1 aktorler, sivil toplum kuruluslari, kar amaci giitmeyen
kuruluslar ve yeni ydnetisim modelleri, hiikiimet asir1 baglantilar ve yonetisimin riskleri gibi
konular ele alinmgtir.

Konu dagiliminda en ¢ok yer alan basliklardan birisi de “Kamu Hizmeti ve Calisanlar1”dur.
Bu basliga dahil edilen konular; kamu hizmetinin unsurlarindan yasama organinin iradesi, yetkili
kamu organlarmin yoneticileri ve personeli ile kamu hizmeti yaklagim, kistas ve uygulamalari
seklinde ifade edilebilir. “Kamu Hizmeti ve Calisanlar1” bagligi altinda ¢alisilan baslica konular
bakanlarin gorev, yetki ve uygulamalari, devlet memurlari, Kamu Hizmeti Performansi, iist diizey
yoneticiler, AB parlamenterleri, performans o6l¢iimii, Kamu Hizmeti Motivasyonu (PSM)
Teorisi’dir. Kamu hizmetinin saglanmasinda ana 6gelerden olan kamu idare ve miiesseselerinin
“Kamu Hizmeti ve Calisanlar1” baslig1 altinda incelenmemesinin gerekgesi, bu birimlerin Kamu
Kurum ve Kuruluglar1 igerigine dahil edilmesidir. Ilgili dergilerde yayimlanan makalelerin
icerikleri degerlendirildiginde, son yillardaki aragtirmalarda daha ¢cok kamu hizmeti yaklagim ve
kriterlerinin uygulama 6rnekleri tizerinde duruldugu goériilmektedir.
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“Kamu Maliyesi” alaninda yapilan ¢alismalar, devletlerin mali politika ve faaliyetlerinin
hem teorik gercevesini hem de uygulama modellerini kapsamaktadir. Kuramsal yaklagimda mali
politikalarin belirlenmesi ve uygulanmasinda siire gelen anlayislarin eksiklerinin belirlenmesi ve
olmast gerekenler {tizerinde durulmaktadir. Bu dogrultuda incelenen baslica konular, mali
saydamlik, mali sorumluluk, mali kurallar ve hiikiimet i¢i mali iliskiler olurken; uygulama
acisindan degerlendirmelerin kapsaminda, AB biit¢esi, konut finansmani, sosyal harcamalar, devlet
kaynakl1 finanslar, yatirimlar, vergiler, para politikasi, mali cezalar vb. incelenmektedir.

“Siyaset Felsefesi” bagligr altinda Kamu Yonetimi ve Siyaset Bilimi’nin ortak inceleme
alanina giren kavramlarin (birey, toplum, devlet, iktidar, yonetim, hak, hukuk vs.) ve bu kavramlar
iizerine ortaya konan teorilerin literatiire olan katkis1 degerlendirilmektedir. Kavram analizi iizerine
yazilan makalelerde en ¢ok; gii¢, esitlik, yozlasma toplumsal gomiilmiisliik, vatanseverlik,
demokrasi kavramlarina deginilmektedir. Uzun yillardir arastirmalara konu olan Liberalizm,
Marksizim ve Kapitalizm gibi siyasi ve ekonomik teorilere ek olarak, Kamu Yonetimi’nde yeni
akimlara yonelme oldugu goriilmektedir. Denge Teorisi, Caydirma Teorisi ve AB {i¢lii modeli gibi
kuramlarla alana yeni bir soluk kazandirildig: goriillmektedir.

“Kamu Yonetiminde Gelismeler,” “Yerel Yonetimler,” “Bilgi Yonetimi ve Iletisim,”
“Temsil Etme ve Edilme,” “Biirokrasi” ve “Vatandaslik” baglaminda yapilan calismalarin alana
olan katkisinin goreli olarak daha azdir. Yukarida bahsedilen konu basliklarina nazaran
iceriklerinin daha dar olmasi, son yillarda Kamu Y6netimi alanindaki makalelerin konu dagilimlari
arasindaki agirligini negatif yonde etkilemistir. “Diger” olarak adlandirilan % 4’lik bdliimiin iginde
ise cinsiyet caligmalari, 6zel sektor ve kamu sektorii karsilastirmasi, medya calismalari, liderlik,
yoresel ¢aligmalar, lobicilik, diplomasi, aile i¢i siddet ve se¢im siireci konular1 bulunmaktadir.

Bagliklar arasindaki yiizdelik dagilim dogrultusunda yayim yapilan makale konulari
arasinda orantili bir ¢esitlilik oldugunu sdylemek giictiir. Ancak, konu basliklarinin igerikleri goz
oniline alindiginda (Bkz. Ek-1) Kamu Politikasi diger basliklara gore ¢ok daha genis bir igerik
alanin1 kapsamaktadir. Bu nedenle, Kamu Politikasi alaninda yapilan ¢aligmalarin diger ¢aligmalara
gore daha fazla olmasi dogal bir sonug olarak degerlendirilmektedir.

Dergilerin genel konu dagilimina ek olarak her derginin konu igerikleri de alana olan
katkilarini degerlendirmek agisindan dnemlidir. Ayrica dergi temelli konu dagilimi, arastirmacilara
hem caligma yapacaklar alanlara agirlik veren dergilere odaklanma, hem de c¢alismalarim
yayinlayabilecekleri dergileri segme konularinda imkén saglar. Bu nedenle, secilen on derginin
2011-2013 yillarinda yer verdigi baslik sayist ve bagliklariin igerikleri (Bkz. Ek-2) de dergi katki
analizinde g6z Oniinde bulundurulmasi gereken bir noktadir. Her derginin ayr1 ayr1 konu igerikleri
incelendiginde, dergilerin agirlikli olarak Kamu Politikas1 alanindaki ¢aligmalara daha ¢ok yer
verdigi goriilmektedir.

Dergilerin 14 konu bashigindan son 3 yilda toplam yer verdigi sayi, dergilerin konu
dagilimindaki cesitliligini gostermektedir. Her dergide yer alan farkli baslik sayis1 Sekil 4’te yer
almaktadir. Konu dagilimindaki gesitlilik, dergilerin alana olan katkisinda 6nemli bir 6l¢iit olarak
goriilmektedir. Daha fazla baslik sayisia sahip olan dergiler daha ¢esitli konulardaki ¢aligmalara
yer vermis oldugundan, Kamu Yonetimi alaninda arastirma yapan akademisyenlere daha fazla
alternatif sunmaktadir.
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SEKIL 6.2. BASLIK SAYISI CESITLILIGI

Sekil 4’e gore, konu ¢esitliligi bakimindan alana en fazla katkisi olan dergiler Journal of
Public Administration Research and Theory, Public Administration Policy Studies Journal, Journal
of European Public Policy ve International Public Management Journal’dir. Bu dergiler, en az on
farkli konu basligi altinda makale yayimlamigtir. En az degere sahip olan Journal of European
Social Policy ise 2011-2013 yillarinda en ¢ok AB sosyal politikalar1 ve hizmetleri alaninda yapilan
caligmalara yer vermistir. Baglik sayisinin genel sagilimi g6z oniine alindiginda dergilerin alanda
etkili bir gesitlilik sagladigi sdylenememektedir.

Tablo 2: Segilen Dergilerin Yaymevleri

DERGI ADI

Yayinevi

Journal of Public Administration Research Theory

Oxford Journals

Journal of Policy Analysis and Management

Wiley & Blackwell

Journal of European Social Policy

SAGE Publications

Policy Science

Springer

Governance

Wiley & Blackwell

Public Administration

Wiley & Blackwell

Policy Studies Journal

Wiley & Blackwell

Journal of European Public Policy

Taylor & Francis

International Public Management Journal

Taylor & Francis

Regulation Governance

Wiley & Blackwell

Yayinevlerindeki ¢esitlilik ise en 0zgiin ve giincel yayinlama araci olan kuruluslar
hakkinda bilgi vermektedir. Yayimevlerindeki cesitliligin artmasi, elektronik yaymcilikta kalite
deger kistaslarina 6nem veren kuruluslarda esit bir dagilim olmasi i¢in gereklidir. Boylelikle,
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makalelerdeki 6zgiinliik kosulunun yayinevleri arasinda yayginlagmasi ve dergiler arasindaki
rekabetin artmasi beklenmektedir. Tiim bu gerekliliklere ragmen, konu dagilimi ve bashk
sayisindaki c¢esitlilik sorunu, yaymevlerinin dagiliminda da goriilmektedir. Tablo 3’e gore SSCI’da
Kamu Yonetimi alanina en fazla katkiy1 yapan ilk on derginin besi Wiley & Blackwell yayinevine
aittir.

Cesitlilik konusunda eksiklik olmasina ragmen, en fazla katkiyr saglayan dergilerin
yayinevleri iizerinde durulmasinin nedeni yayinevlerinin sagladig: elektronik yayincilik imkanidir.
Gilinlimiizde elektronik yayincilik bilimsel ¢aligmalar i¢in fikir ve bilgi aligverigini saglayan en
onemli mekanizmalardandir. Akademik ve kurumsal arastirmalar; profesyonel ve egitimli
topluluklarin ve arastirma topluluklarinin arasindaki is birliginin temelinde yer almakta ve hem
ulusal hem de uluslararas1 aragtirma girisimlerini tesvik etmektedirler (Brown ve Boulderstone,
2008: 1). Arastirmada incelenen dergilerin yaymevlerinin hepsi yayimnlarmi elektronik ortamda
paylagmaktadirlar. Bu nedenle, alana katkis1 ¢ok olan yayinevlerinin takibinin, en verimli bilgi
aligverisinin saglanmasinda etkili olacag diistiniilmektedir.

7. TARTISMA VE SONUC

Bilimsel arastirmalarda 6zgiin ve etkili ¢alismalar ortaya koyabilmek icin belli bir alanda
ve konuda daha onceden yapilmis caligmalart degerlendirmek; bir bagka deyisle kapsamli bir
literatiir taramas1 yapmak gerekmektedir. Bu yiizden, baslangi¢ olarak giincel tartigma ve yazilar
incelenmelidir. Kaynak taramasi igin atif dizinlerindeki dergilerin 6nemli bir yeri bulunmaktadir.
Ozellikle dergilerin elektronik ortamda yayimlarmi giincel bir sekilde erisime agik hale getirmesiyle
dergilerin bilimsel arastirmalarda literatiir taramasi yapmadaki énemi daha da artmistir. Bilimsel
dergilerin degerini artiran bir diger husus ise, yillik hazirlanan atif raporlar1 olarak dikkati
cekmektedir. Bu raporlarla, hem dergilerin hem de yazarlarin etki faktorleri hesaplanmakta ve
alana en ¢ok katki yapan kisi ve dergiler belirlenmektedir. Bu gelismeler iilkemize akademik
terfilerde atif dizinlerinde yayin yapma kosulu olarak yansimigtir. Tiirkiye’de akademik camianin
Sosyal Bilimler alaninda en fazla ilgilendigi atif dizini ise SSCI’dur.

Bu ¢alismada, SSCI kapsamindaki dergilerin Kamu Yonetimi alanina olan katkisi ele
alinmistir. Dergilerin alana olan katkis1 degerlendirilirken, dergilerin 5 yillik etki faktorleri, etki
faktorleri, yillik ortalama baski, makale ve yazar sayilar1 gibi nicel degerlerine ek olarak konu ve
yaymevleri dagilimdaki cesitlilikleri de incelenmistir. 2013 JCR’ye gore 5 yillik etki faktorii en
yiiksek olan on dergi secilmis ve bu dergilerin Kamu Yonetimi literatliriiniin gelisimindeki rolii
tartisilmigtir. Segilen dergilerin etki faktorleri haricindeki nicel degerleri ile alana olan katkilari
arasinda bir iliski olmadig1 goriilmiistiir. Bir derginin alana olan katkisinin en etkili 6l¢iitiiniin atif
oranlart oldugu anlagilmisgtir.

Ote yandan, nicel degerlerdeki artisin dergilerdeki cesitlilige de bir etkisinin olmadig
goriilmiistiir. Atif oranlar1 en yiiksek olan dergilerde dahi belli konularn baskin bir hakimiyeti
oldugu ve bu gesitlilik eksikliginin genel konu dagilimima da etki ettigi sonucuna varilmuistir.
Secilen dergilerde 2011-2013 yillar1 arasinda en ¢ok yer verilen konu Kamu Politikas1’dir. Ancak
Kamu Politikasi’nin diger konular karsisindaki goéreceli iistiinliigliniin nedenin konu igeriginin
diger konu basliklarina gére daha kapsamli olmasidir. Ayrica, Journal of European Social Policy
gibi belli bir alanda yayim yapan dergilerdeki gesitliligin eksikligi ise dergilerin 6zgiil bir konuya
odaklanmasidir.

Secilen on derginin alana olan katkisini artiran 6zelliklerden bir tanesi de yayinevlerinin
elektronik yayincilikta etkin olmasidir. Elektronik ortamda dergilerin yayimevleri tarafindan
giincellenerek erisime agik hale getirilmesi arastirmacilar arasindaki bilgi aligverisini artirmakta ve
dergilerin atif oranlarini olumlu yonde etkilemektedir. Yaymevleri degerlendirmesinde ise, alana en
fazla katkiy1 yapan yayinevinin Wiley & Blackwell oldugu goriilmiistiir.
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Sonu¢ olarak, arastirmada Kamu YoOnetimi alaninda c¢alisan bilim insanlarina, alana en
fazla katkis1 olan dergilerin nicel ve nitel degerleri gosterilerek kendi ¢alisma ve yayinlarinda yol
gosterilmesi amaglanmistir. Dergilerin konu dagilimlarinin analizi ile giindemde genis yer alan
konular, gelismekte olan alanlar ve calismaya acik olan konular hakkinda fikir vermis olmasi
beklenmektedir. Dergilerin atif oranlarina bagli olarak alana yaptiklan katkida, dergilerde yayin
yapan yazarlarin kisisel atif oranlarn ve kadrolarinin bulunduklar iiniversitelerin de etkili oldugu
diisiiniilmektedir. Gelecekteki calismalarda, bu durumun dergilerin alana olan katkisini etki faktorii
yoniinden degistirip degistirmedigi incelenebilir.
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Ek 1: Konu Baghklarina gore Icerikler

Konu Bashklar:

Icerik

Kamu Politikas1

Kamu sagligi, egitim politikalar1, hiikiimet kampanyalari, ¢evre sorunlari ve
politikalari, enerji politikalari, terorle miicadele, aile planlamasi ve yardimlar,
gb¢ politikalari, mortgage sistemi, giivenlik politikalari, devlet sistemi,
Avrupalilagma, karar alma siireci, bolgesel sorunlar, bilim&teknoloji
politikalari, parti politikalari, yonetmelik ve yiiriirlikler, reform paketleri,
sosyal giivenlik ve ¢aligma politikalari, spor politikalari, seffaflik, kamu yarari,
cezalar, politika aglar1, fuhus ve escinsel evlilikleri, siginma politikalari, AB
mevzuati, AB politikalari, duyarl regiilasyon, caydirma politikalari

Kamu Kurum ve Kuruslari

ABD Merkez Bankasi1 (FED), Diinya Ticaret Orgiitii (WTO), Uluslararas1 Para
Fonu (IMF), diizenleyici kurumlar, kurumlar arasi gii¢ paylasimi, ulusal
parlamentolar, Avrupa Adalet Divani, AB Bakanlar Konseyi, kurumsallik,
barolar, kurum etigi, kurum itibari, kurum diizeni, kurum i¢i karar alma siireci,
kurumlarin giivenilirligi, kariyer olanaklari, orgiitsel reformlar, orgiitsel
degisim, kurum i¢i performans, kurum i¢i baglanti ve is birligi, hesap
verebilirlik, polis merkezi

Sosyal Politikalar ve Hizmetler

Is boliimii, sosyal demokrasi, sosyal sermaye, AB emek piyasasi, istihdam,
dogum izni, sosyal fonlar, sosyal koruma, emeklilik, sosyal yardim, is
giivenligi, igsizlik, kadin istihdami, sosyal diglanma, gégmen istihdami, sosyal
smiflar, sosyal hizmet, yeniden bdliisme, koruyucu ailelik, sosyal refah,
demografik temettiiler

Yonetisim

Devlet dis1 aktorler, yeni yonetisim modelleri, hiikiimet asir1 baglantilar,
yonetisimin riskleri, sivil toplum, kar amac1 giitmeyen kuruluslar

Kamu Hizmeti ve Calisanlari

Bakanlar, devlet memurlari, Kamu Hizmeti Performansi, iist diizey yoneticiler,
AB parlamenterleri, performans 6l¢iimii, Kamu Hizmeti Motivasyonu (PSM)
Teorisi

Kamu Maliyesi

Mali saydamlik, AB biitgesi, konut finansmani, sosyal harcamalar, hiikiimet i¢i
mali iligkiler, devlet kaynakli finanslar, mali sorumluluk, yatirimlar, kamu
harcamalari, vergiler, mali kurallar, fonlar, kuponlar, gelisim biitgeleri, para
politikasi, mali cezalar, go¢ politikalarmin maliyeti

Siyaset Felsefesi

Liberalizm, Avrupalilasma, normallesme, AB c¢alismalari, Kapitalizm, {ist
kuramlar, kavram analizleri (giig, esitlik, yozlagsma toplumsal gomiilmiisliik,
vatanseverlik, demokrasi), AB’de {i¢lii model, AB Siyaset Teorisi, Denge
Teorisi, Caydirma Teorisi, Yeni Ortodoksluk, kamu degeri, insan haklari

Kamu Yonetiminde Gelismeler

Yeni modeller, yonetsel uygulamalar, dijital yonetim, Yeni Kamu Y6netimi

Yerel YoOnetimler

Adem-i merkeziyetgilik, yerel biirokrasi, yerelde performans yonetimi, beledi
hizmetler, kent politikalari, eko-belediyecilik

Bilgi Yonetimi ve letigim

Internet paydashigi, bilgi esitligi, iletisim ticareti, telekomiinikasyon, bilgi
merkezlerinin konumu, internet kaynaklari, kurumlardaki bilgi yonetimi,
kurumlar ve aktdrler arasi iletisim

Temsil Etme ve Edilme

Siniflarin temsili (ulusal kimlik, is, gelir ve etnik kdkenlerine gore), gaziler ve
haklar1, demokratik temsil, delegeli, cogulculuk, temsil gerekgeleri

Biirokrasi

Diizenleyici biirokrasi, biirokratik 6zerklik, biirokratlarin gorevleri iist diizey
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biirokratlar, kirtasiyecilik masraflari

Vatandaslik Sosyal vatandaglik, vatandaslik haklari, kamuoyu yoklamalari, vatandaslarin
siyasete katilimi, vatandas memnuniyeti, sosyolojik vatandaslik

Diger Cinsiyet caligmalari, 6zel sektor ve kamu sektorii karsilagtirmasi, medya,
liderlik, yoresel ¢caligmalar, lobicilik, diplomasi, aile i¢i siddet, se¢im siireci

Ek 2: Dergilerin Konu Dagilimlar1 (2011-2013)

DERGI ADI Konu Dagihim Yiizde DERGI ADI Konu Dagilim Yiizde
Kamu Kurum & Kuruluslar % 24 Kamu Politikas1 %34
Kamu Politikasi %17 Kamu Kurum & Kuruluglar %9
Kamu Hizmeti & Calisanlari %13 Kamu Yo6netiminde Geligsmeler %9
Kamu Yonetiminde Geligsmeler %9 Kamu Hizmeti & Calisanlari %8
Journal of Temsil Edilme %8 Public Yerel Yonetimler %7
Public L 0 Administration L 0
Administratio Yonetisim %7 Yonetigim %7
n Research Biirokrasi %5 Kamu Maliyesi %5
Theory
Vatandashk %4 Vatandashik %5
Bilgi Yonetimi & iletisim %4 Siyaset Felsefesi %5
Yerel Yonetimler %4 Biirokrasi %4
Diger %6 Diger %7
Kamu Politikas1 %54
Kamu Politikas1 %64 Kamu Kurum & Kuruluslari %11
Sosyal Politika & Hizmet %17 Bilgi Yénetimi & Tletisim %8
Journal of Kamu Maliyesi %9 Siyaset Felsefesi %5
Polic
Anal))/lsis and Yerel Yonetimler %3 ‘I;’(c))lljir?r)]/a?tudies Yonetisim %5
Management  vatandaslik %1 Sosyal Politika & Hizmet %4
Kamu Kurum & Kuruluslari %1 Kamu Maliyesi %2
Temsil Edilme %1 Yerel Yonetimler %2
Kamu Hizmet & Calisanlar %1 Vatandashik %1
Diger %4 Diger %8
Kamu Politikast %53
Kamu Politikas1 %71 Kamu Kurum & Kuruluslar %16
Yonetigsim %8 Siyaset Felsefesi %7
Kamu Kurum & Kuruluslar %7 Yonetigsim %6
Regulation Bilgi Yonetimi & iletisim %5 Temsil Edilme %5
Governance - . .
Kamu Maliyesi %4 Journal of Sosyal Politika & Hizmet %3
) . European o
Kamu Hizmeti & Calisanlari %3 Public Policy Kamu Maliyesi %3
Vatandaghik %1 Kamu Hizmeti & Caliganlari %2
Biirokrasi %1 Bilgi Yonetimi & iletisim %2
Vatandaslik %1
Biirokrasi %1
Yerel Yonetimler %1
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Diger %2
Kamu Hizmeti & Calisanlari %24
Kamu Politikas1 %66 Kamu Politikas1 %19
Policy Science  Siyaset Felsefesi %10 Kamu Kurum & Kuruluglar %17
Yonetisim %8 Biirokrasi %7
Kamu Kurum & Kuruluslar %4 Inter.national Yonetigsim %7
Diger %12 II:\’/Iu:r:;:gement Bilgi Yénetimi & Tletisim %7
Journal Yerel Yonetimler %5
Kamu Maliyesi %5
Vatandashik %2
Diger %7
Kamu Politikas1 %56 %52
Kamu Kurum & Kuruluslart %13 Journal of Kamu Politikas1 %41
Governance Yonetisim %13 E:cric;?%a:)rl\icy Sosyal Politika & Hizmet %7
Siyaset Felsefesi %7 Kamu Maliyesi
Kamu Maliyesi %4
Diger %7
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Dis Ticaret Hadleri Ekonomik Biiyiime Iliskisi: Tiirkiye Uzerine Bir
Uygulama
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0z
Bu calismanin amaci dig ticaret hadlerinin ekonomik biiyiime iizerindeki etkisini analiz etmektir. Bu
calismanin teorik temeli Harberger-Laursen-Metzler (HLM) ve Obstfeld-Razin-Svensson (ORS) etkisi yaklagimlarina
dayanmaktadir. HLM yaklagimi dis ticaret hadlerindeki bir kétiilesmenin iilkenin dig ticaret agiklari {izerinde olumlu
bir etkiye yol agacagini belirtmekte, bu olumlu gelismenin iilkenin ekonomik bilylimesi iizerinde yaratacagi etkiye
bagl olarak da dis ticaret agiklarinda bir artisa neden olacagi yoniinde bilgi sunmaktadir. Bu yaklasim literatiirde S

Egrisi olarak bilinmektedir. ORS yaklagimu ise dis ticaret hadlerindeki bir sokun devamliligi yoniindeki algiya bagl
olarak dis ticaret hadlerindeki gelismelerin ekonomik biiyiime iizerinde etkili olacagini belirtmektedir.

Bu kapsamda dis ticaret hadlerinin ekonomik bilyiime iizerindeki pozitif ve negatif etkisi Markov Degisim
Teknigi yaklagimiyla incelenmektedir. Analizde ekonomik bilyiimenin gostergesi olarak imalat sanayi iiretim endeksi,
rejim veya gegis degiskeni olarak da dis ticaret hadleri kullanilmistir. Caligmanin bulgularina gére disa agik ekonomik
biiyiime stratejisi dis ticaret hadlerinin iilke lehine olmasina baglidir.

Anahtar Kelimeler: Harberger-Laursen-Metzler Etkisi, Obstfeld-Razin-Svensson Etkisi, Markov Rejim
Degisim Yaklasimi, Dig Ticaret Hadleri.

JEL Smiflandirmasi: C32, C58, F19.

The Relationship of Terms of Trade and Economic Growth: The
Turkish Case

ABSTRACT

This paper aims to analyze the influence of foreign trade sizes on economic growth. Theoretical framework of
this study rests on Harberger-Laursen-Metzler (HLM) and Obstfeld-Razin-Svensson (ORS) effect approaches.
Approach of HLM indicates that any setback in foreign trade size of a country causes a favorable effect on foreign
trade deficit of that country. In accordance with improved growth rates generated by this positive effect HLM
approach also provides information towards an increase of foreign trade deficits. This approach is known as S-Curve
in academic literature. ORS approach on the other hand, opposes that improvements in foreign trade sizes become
effective on economic growth with perceptions related with continuity of shock happening to foreign trade sizes.

With this context, positive and negative effects of foreign trade sizes on economic growth are examined via
Markov Variation technique. In the analysis, manufacturing industry production index is taken as indicator of
economic growth whereas foreign trade sizes are taken as regimen or transitional parameter. With findings of this
study, outward-oriented growth strategy depends on the terms of trade are in favor of the country.

Keywords: Harberger-Laursen-Metzler Effect, Obstfeld-Razin-Svensson Effect, Markov Regime Variation
Approach, Foreign Trade Sizes.
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1. GIRIS

J. Maynard Keynes tarafindan geligim siireci baslayan makroekonomik yaklagimlar,
tilkelerin diger iilke ekonomileriyle olan ticari iliskilerine bagl olarak gelirde meydana gelecek
degismelerin etkilerini de kapsayacak bigimde gelistirilmistir. Yeni teoriler dncelikli olarak dig
ticaret dengesindeki bozulmalarin etkilerini ele almistir. Bu etkinin doviz kurlar1 kanalindan
gelir degiskeni iizerindeki etkisi, doviz kurlarinin makroekonomik bir degisken olarak onem
kazanmasina yol agmistir. Dis ticarettin ¢arpan mekanizmasiyla gelir lizerinde yarattig1 etkilerin
ortaya konmasi sonucu doviz kurlarmin gelir iizerindekinin analizine yonelik yaklagimlarin
temeli atilmustir (Machlup, 1965). Ancak so6z konusu iliskilerin sonuclar1 gelir harcama
yaklagimi ¢ercevesinde Harberger (1950), Laursen ve Meltzer (1950) tarafindan yayinlanan
eserlerle ortaya konmustur. Bundan dolay1 s6z konusu iliskilerin analizinde kullanilan teorik
yaklagim "Harberger-Laursen-Meltzer etkisi" (HLM) olarak anilmaya baglanmustir.

Haberger-Laursen-Meltzer etkisi ticaret hadlerinde ile tasarruflar arasindaki iligkiyi
vurgulamaktadir (Obstfeld,1981: 1-2). Bu yaklasima goére ticaret hadlerindeki bir bozulma dis
acigin artmasina yol agarak tasarruf acigina neden olacaktir. Bu acidan degerlendirildiginde
doviz kurlarindaki degisim ihracat ve ithalat iizerindeki etkisiyle gelir lizerinde degisime neden
olacaktir. Gelirdeki bu degisim tasarruflarinda ayni yonde degismesine yol acacaktir. Buna gore
tilkelerin {iretmis olduklari mallarin fiyatlarindaki degisimler ticaret hadlerinde yapacagi
degismeye bagh olarak tasarruflar iizerinde etkisi olacaktir. Bununla birlikte déviz kurlarindaki
degisimlerin ithalat ve ihracat iizerindeki etkisiyle birlikte gelir ve fiyat etkileri de ortaya
cikacaktir. Yaklasima gore dis ticaret agig1 varken yapilacak bir devaliiasyon, ticaret hadlerinde
bozulmaya bagli olarak ticaret a¢igmin artmasina yol acacak bu da tasarruf oranlarinin
azalmasina neden olacaktir. Ticaret agiginda uzun donemde ortaya c¢ikan bir olumlu gelisme,
gelir artistyla birlikte yeniden agigin ortaya ¢ikmasina yol agabilecektir (Backus vd.,1994).

Harberger-Laursen-Meltzer etkisi 1950'1i yillarda ortaya atilmasma karsin 1980'li
yillarda 6nem kazanmistir. Bunun en 6nemli nedeni iilkelerin eskisine gore daha yiiksek oranda
disa acik hale gelmeleri ve kur degisimlerinin daha yiiksek oranda gelir ve fiyat etkileri
yaratmalaridir. Bununla birlikte tasarruflarin dig ticaret hadlerine vermis oldugu tepki ile
yatirimlarin verecegi tepkinin analizi Harberger-Laursen-Meltzer etkisi yaklagimini ekonomik
konjonktiiriin agiklanmasinda disa agik ekonomiler i¢in yeni bir ara¢ haline getirmistir. Ancak
s0z konusu yaklagimda iktisadi degiskenler siirekli olarak bir etki tepki mekanizmasi iginde
aciklanmigtir. Bu agidan degerlendirildiginde Harberger-Laursen-Meltzer yaklasimda etkiler
siirekli olmaktadir. Bu durumda gelir degismelerine bagli olarak ortaya gikabilecek ikame
etkileri dikkate alinmamig olacaktir. Bu dis ticaret hadlerinin bozulmasiyla ortaya ¢ikan etkilerin
stirekli olmadig1 konusu Obstfeld tarafindan ele alinmistir (Obstfeld,1982a: 9-13).

Obstfeld (1982b)'ye gore dis ticaret hadlerindeki bozulmayla ortaya ¢ikacak bir tasarruf
azalmasina karsi, ekonomik birimler refah diizeylerini korumak amaciyla harcamalarin
azaltarak ve tasarruflarini artirarak tepki verirler. Bu fikir Harberger-Laursen-Meltzer
yaklagimimin tam tersidir. Obstfeld'in yaklagiminda cari dénem ile gelecek arasinda bir ikame
olabilecegi Ongdriilmiis ancak bunun {izerinde durulmamistir. Bu konu Svennson ve Razin
tarafindan ele alinmustir.

Svennson ve Razin (1983) ekonomik karar birimlerinin cari ve gelecek donemdeki
marjinal tiiketim egilimleri arasindaki nispi oranin cari islemler dengesi tizerindeki etkisine
dayali bir yaklasim gelistirmislerdir. Boylece dis ticaret hadlerinden ortaya g¢ikan gegici ve
stirekli soklarin etkilerini es anli olarak ortaya koymuslar ve ayrigtirmislardir.

Svensson ve Razin yaklasimlarini {i¢ degiskene dayali olarak gelistirmislerdir (Svensson
ve Razin, 1983: 99). Bu degiskenler;

* D1s ticaret hadlerindeki bozulmanin dogrudan ihracat lizerindeki etkisi,
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* Ticaret hadlerindeki bozulmanin servet tizerinde azaltic1 etkisiyle ortaya cikan tiikketim diizeyi,
» Donemler arasinda nispi fiyatlardaki degismeye bagl olarak ortaya ¢ikan ikame etkileridir.

Bu etkilerden servet iizerinde azaltic1 olanlar1 gecici olarak kabul edilmistir. Bunun ana
nedeni ise servetin azalmasiyla birlikte reel gelirin ve harcamalarin da azalacak olmasidir. Ancak
reel faiz oranlarinda servetteki ve gelirdeki diismeye bagli olarak bir azalma ortaya c¢ikarsa
ikame etkisine bagl olarak cari dengede bozulma artacaktir. Ticaret hadlerindeki iilkenin
aleyhine kalic1 bir bozulma {ilkede reel faiz oranlarinin sabit kalmasina yol acar. Bu yolla reel
ticaret dengesinde olumlu veya olumsuz bir gelisme ortaya ¢ikabilir. Bunu belirleyecek faktor
cari donemdeki ve gelecekteki marjinal tiiketim egilimlerinin hangisinin biiyiik olacagidir. Bu
parametrelerin biiyiikliigiinii belirleyecek unsur ise servetin diizeyinde ortaya ¢ikacak olan artis
ve azaliglarin zamanlar arasinda marjinal tiikketim egilimi iizerindeki etkisinin biiytkligiidiir
(Svensson ve Razin, 1983: 100). Boylece Svensson ve Razin (1983) dis ticaret hadlerinden
ortaya ¢ikan soklarin gegiciligine bagli olarak ortaya ¢ikan Harberger- Laursen-Metzler etkisini,
kaliciligin olmasi durumuna goére gelistirmiglerdir. Bu konuya Obstfeld'in de katkis1 oldugundan
yaklagim literatiirde Obstfeld-Razin-Svensson (ORS) etkisiyle tamimlanmigtir. Svensson ve
Razin’in caligmalariyla birlikte yapmis oldugu en 6nemli katki zamanlar arasinda marjinal
tiketim egiliminin degisebilecegidir. Bu durum Keynesgil Carpan mekanizmasinin da
degisecegini ifade etmektedir. Bunun anlami yatirim, tasarruf ve gelir arasindaki iliskinin
degisebilecegidir. Konu farkli yazarlar tarafindan farkli ampirik yaklasimlarla incelenmistir.

Bu ¢alismanin ikinci asamasinda ulusal ve uluslararasi literatiir taramasina, ii¢ilincii
asamasinda veri seti ve yonteme yer verilmistir. Dordiincli asamada ampirik bulgulara deginilen
bu ¢aligmanin son kisminda ise sonug ve oneriler yer almaktadir.

2. LITERATUR TARAMASI

Yukarida aciklanan yaklasimlar cari agik {izerindeki dis ticaret hadlerindeki degisimine
dayali soklarin sonuglarinin analizine ydnelik teorik araglardir. Bu yaklasimlarin sonuglarina
gore sokun etkisi, isareti, mutlak kapsamda sokun siiresine (gecici veya siirekli) ve ekonomik
karar birimlerinin sokla ortaya ¢ikan beklentilerine baglidir.

Uygulamada Harberger-Laursen-Meltzer etkisi ti¢ degiskene ve kanala dayali olarak
incelenmistir. Bu kanallardan ilki tasarruf degiskeni ve kanalidir. Bu kanal {izerinde dis ticaret
hadlerinin dis denge ve bu yolla tasarruflar tizerindeki etkisi analiz edilmistir. Bu etkiler pozitif
veya negatif olabilmektedir (Sachs 1981; Obstfeld 1982a; Gavin, vd. 1990; Ostry ve Reinhar
1992).

Incelenen kanallardan ikincisi tasarruf yatirim arasindaki iliskidir. Bu yolla dis ticaret
haddindeki bir degisimden ortaya g¢ikacak sok tasarruflar ve bu yolla da yatirimlar {izerinde
etkiler ortaya ¢ikarabilecektir. Boylece gelir diizeyinde de bir degisim olacaktir. Ancak bu
degisimin hangi yonde olacagi belirsizdir (Persson ve Svensson 1985; Matsuyama 1988; Sen ve
Turnovsky 1989; Kent 1997; Servén 1999). Bu konuda Svensson ve Razin (1983) yaklagimi
onemli bilgi saglamaktadir.

HLM etkisi konusunda yapilan ¢aligmalarda teorik yaklagimda ele alinmayan fakat daha
sonradan analize dahil edilen devlet harcamalar {igiincii kanali olusturmaktadir. Tornell ve Lane
(1994) bu eksiligi ele alan galigmalarinda, dis ticaret haddinden kaynaklanacak bir sokun
hiikiimet harcamalarinda pozitif veya negatif bir etkiye neden olabilecegini gostermislerdir.
Ozellikle sdz konusu sokun kamu ag131 veya fazlas1 yaratabilme kapasitesine bagl olarak cari
islemler hesabindaki dengesizligin ortadan kalkabilecegi veya artabilecegini ortaya
koymuslardir. Tornell ve Lane (1994) bu yaklagimin soklarin gecgici ve kalicilik 6zelligini
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dikkate alan Obstfeld-Svensson-Razin yaklagimi i¢inde 6nemli bir kanal oldugunu one siirer.
Ciinkii kamu harcamalar1 asimetrik etkiler yaratabilmektedir.

Literatirde HLM etkisinin varligina yonelik onemli bir caligma; Sachs (1981)
tarafindan yapilan ve dis ticaret hadlerinde ortaya ¢ikan sokun etkisinin siddeti ve
bliyiikliigliniin, dis ticaret hadlerinde degisime neden olacak ihracat ve ithalat fiyatlar1 tizerindeki
etki siiresine bagh oldugunu ortaya koydugu calismadir. Fakat Sachs bu etkinin varligini dig
ticaret hadleri acisindan sadece gecici degisikler olmasi durumunda var oldugunu 6ne siirmiistiir.
Dis ticaret hadlerindeki degisiklerin kalicilig1 agisindan sadece tiiketimin etkilenmesi dis ticaret
hadlerindeki degisikliklerin kalici olup olmadigi ve bu etkinin olusup olusmayacagi konusunun
belirsiz oldugunu ve ulusal tasarruf diizeyindeki degisiklere neden olmadigini belirtmistir. Bu
acidan dzellikle Svensson-Razin yaklagimini elestirmistir.

Konuyla ilgili ampirik ¢aligmalarin sonuglari ise ticaret hadlerindeki bozulmanin gegici
oldugu stirece dig dengesizligin azalmasi yoniinde etkisi oldugudur. Bu konuda Otto (2003)’tin
calismasinda VAR yaklasimina dayali olarak on bes OECD iiyesi ve kirk gelismekte olan
tilkenin ele alinarak yapilan ¢alismada s6z konusu hipotezi destekleyen sonuglara ulasilmustir.
Elde edilen sonuglara gore gelismekte olan iilkelerin biiylik cogunlugu, anlamli bir sekilde HLM
etkisi gostermektedir. Bu durum OECD ekonomileri i¢in de pek farkli degildir. Ancak ¢ogu tilke
icin HLM etkisi yalnizca anlik bir etkidir.

Persson ve Svensson (1985) tarafindan yapilan ¢alismada ise HLM ve OSR
yaklasimlarmi destekleyen sonuglara ulasilmistir. Ozellikle bu ¢aligmanin nesiller arasi
yaklagima dayali olarak yapilmis olmasi bulgularinin daha 6nemli olmasina yol agmaktadir.
Nesiler arasi yaklasimi dikkate alindiginda s6z konusu iki teorik yaklasim arasinda bir farklilik
ortadan kalmaktadir. Ancak ele alinan yaklagimlarda ticaret hadlerini etkileyen onemli bir
degisken olan doviz kuralar1 dikkate alinmamistir. Bu agik Ostry (1988) tarafindan yapilan
caligmanin sonuglariyla kismen ortadan kalkmistir. Ostry'in ¢alismasinda reel doviz kurlari
modele dahil edilmistir. S6z konusu ¢alismada soklarin kalici olmasina bagli olarak cari denge
ve bu yolla tasarruflar iizerinde bir etkinin olacagi sonucuna ulagilmistir. Bu yaklasim OSR
yaklagimini desteklemektedir.

Misztal (2010) Polonya igin yaptigi ¢alismasinda Harberger-Laursen-Metzler etkisinin
1995-2009 doneminde gecerli oldugunu ortaya koymustur. Vektor otoregresif yaklagimina
dayali olarak yapilan analizinin sonucuna gore, Polonya’da dis ticaret hadlerinin iilkenin lehine
bir gelisim gdstermesi cari dengede 6nce bir iyilesmeye, daha sonra bozulmaya yol agtigi ortaya
konmustur. Bu durum literatiirde S egrisi olarak bilinmektedir. Ayni ¢alismada cari dengedeki
gelismelerin dig ticaret hadlerinden ortaya c¢ikan etkilere gore daha fazla etkileri oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bunun anlami ekonomide fiyat etkilerinden daha ¢ok tasarruf etkilerinin
onemli oldugudur. Bu sonuca gore cari dengedeki gelismelerin marjinal tiiketim egilimi {izerinde
etkisi oldugudur. Bundan dolay1 bu ¢alisma OSR yaklasimini desteklemektedir.

Edwards (1989) dis ticaret hadlerindeki gegici degisikligin 6zel tasarruflarin biiyiikligi
iizerinde etkisi oldugu sonucuna ulasmigtir. Yazara gore ticaret hadlerindeki bozulma gelirin
azalmasina yol agarak tasarruf oranlarinin diismesine yol agmaktadir. Bu etki siireci HLM
yaklagimiyla ayn1 sonugtur. Bununla birlikte Edwards dis ticaret hadlerindeki degisimin ithal
mallarinin fiyatlarinda yapmis oldugu etkiyi dikkate alarak analizini farklilastirmistir. So6z
konusu ¢alismada ithal fiyatlarindaki artisin talep azalmasina bagh olarak dis denge tizerinde
olumlu etkisinin olacag belirtilmigtir. Bununla birlikte dis ticaret hadlerindeki bozulmanin
ticarete konu olmayan mallarin fiyatlarina gegisine bagli olarak genel fiyat diizeyinde bir artisa
yol agabilecegi vurgulanmaktadir. Bu da ulusal paranin reel olarak deger kazanmasina yol
acacak bir etki olarak gosterilmektedir. Edwards c¢alismasinda enflasyondaki artigin kur
degisimiyle dengelenmemesi durumunda faiz oranlarmin artarak talebin azalmasia ve boylece
tasarrufun artmasina katkida bulunacagi bulgusuna ulasmustir. Ancak bu calismada {ilkenin
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sektorel yapist nihai ve yatirim mallar1 sektoriindeki ileriye ve geriye dogru baglantilar ile s6z
konusu sektorlerin ithalata bagimliligi dikkate alinmamistir. Bu konuda literatiiriin 6nemli
eksikligi fark edilmektedir. Bu konu iilkenin net dig bor¢ ddeyicisi olup olmadigmin dikkate
almmamasi agisindan da gegerlidir. Bu belirtilen eksiklik Eicher, Schubert ve Turnovsky
tarafindan yapilan ¢alismada ele alinmustir.

Eicher, Schubert ve Turnovsky (2008) ¢alismalarini bir iilkenin net dis bor¢ ddeyicisi
olup olmadigini dikkate alarak yapmuslardir. Bu ¢alismada ulasilan 6nemli sonug¢ dis bor¢ net
Odeyeni olmanin dig ticaret hadlerine verilen tepkiyi belirledigini ortaya koymasidir. Bu
caligmanin sonucuna gore dis ticaret hadlerindeki % 20 oraninda bir bozulma yaklagik% 10-15
refah azalmasina neden olmaktadir. S6z konusu refahtaki azalmanin dis dengesizligin artmasina
yol agabilecek 6nemli etkidir.

Sen ve Turnovsky (1989) zamanlar arasi optimizasyon yaklagimiyla sermaye birikimi ile
emek piyasasinda calisip-calismama tercihinin etkisini dikkate alarak, geg¢is dinamiginin,
sermaye stokunun dis ticaret haddinden ortaya cikacak soklara karsi verecegi uzun doénemli
tepkiye bagli oldugunu ortaya koymustur. Bu tepkinin yapisi, pozitif bir gelir ve negatif ikame
etkisinin biiyiikliigline dayanmaktadir. Bu ¢aligmanin sonucuna gore; ancak gelir etkisi ikame
etkisine gore biiylikse HLM etkisi ortaya ¢ikmaktadir.

Giris bolimde aciklanan yaklagimlarin literatiire 'S Egrisi" kapsaminda
isimlendirilmesini saglayan g¢alisma Backus, Kehoe, Patrick ve Kydland (1994) tarafindan
yapilan calismadir. Bu calismayla yazarlar séz konusu hipotezlerinin analizine yonelik bir
ampirik yaklasim gelistirmiglerdir. Yazarlar caligmalarinda belirli bir donemdeki 11 gelismis
tilkeye ait verilerin 8 ¢eyrek donem Oncesi ve sonrasi igin ticari denge ile dis ticaret haddi
arasindaki korelasyonlarma dayali bir analiz gelistirmislerdir. Bu korelasyonlarin grafigi,
literatiirde “Asimetrik S Egrisi” tamimlanmaktadir. Bu ¢alismanin sonucuna gore cari veya dar
anlamiyla ticari dengenin, dig ticaret hadlerindeki cari ve gelecek donemdeki degerleriyle
negatif, gecmis degerleriyle pozitif korelasyonlu olma egilimindedir.

Bouakez ve Kano (2008) Avustralya, Kanada ve ingiltere’ye yonelik yaptigi
calismasinda dis ticaret hadlerinin cari islemler {izerinde 6nemli etkisinin olmadigini ortaya
koymustur. Ayrica dis ticaretinde énemli dalgalanmalar bulunan tlkelerin dig ticaret hadlerinin
cari iglemler iizerindeki etkisinin belirsiz oldugunu ortaya koymuslardir.

Zortuk ve Durman (2008) 1989Q1-2007Q4 donemine ait Tirkiye’ye yonelik Granger
Nedensellik ve Johansen es biitiinlesme teknigini kullanarak ticaret dengesi ve dis ticaret hadleri
arasinda uzun dénemde bir iligkisini olup olmadigini arastirmiglardir. Buna gore gelire dayali
ticaret hadleriyle ticaret dengesi arasinda uzun dénemli bir iliski bulunmus, ancak mala dayal
dis ticaret hadleriyle ticaret dengesi arasinda uzun dénemli bir iligki bulunamamustir.

Yamak ve Korkmaz (2006) herhangi bir ekonominin dig ticaret haddinde meydana gelen
pozitif (negatif) hareketlerin, diger seyler sabitken s6z konusu ekonominin dis ticaret dengesinde
de pozitif (negatif) hareketlere neden olacagini 6ngéren Harberger-Laursen-Metzler (HLM)
Hipotezi’nin, 1991Q4-2003Q3 doneminde Tirkiye ekonomisi bakimindan gegerli olup
olmadigimi incelemeyi amaglamaktadir. Granger Nedensellik Testi sonuglarma gore; dis ticaret
haddinden dis ticaret dengesine dogru, tek yonlii ve kisa donemli bir nedensellik iliskisi oldugu
sonucuna ulagilmigtir. Ancak s6z konusu nedensellik iligkisi, negatif yonlii olup; Tiirkiye
ekonomisi bakimindan HLM Hipotezi’'nin séz konusu donemde gegerli olmadigina isaret
etmektedir

Bahmani ve Ratha (2009) calismasinda S egrisinin gegerli olup olmadigin1 Kanada ve
ABD icin toplam ticaret verilerini kullanarak arastirmistir. Once bu 2 iilke arasinda S egrisini
arastirmis ve S egrisinin gecerli oldugu sonucuna ulagmistir. Daha sonra ticaret akimlarinin,
doviz kuru degisimine tepki veren endiistrileri belirlemek i¢in Kanada ve ABD arasindaki
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toplam mal ticaret verileri alinmis ve 1962-2004 arasinda bu 2 iilke arasinda ihracat ve ithalatla
ilgilenen 60 endiistrinin ticaret dengesinin S egrisine benzedigi sonucuna ulasilmistir.

Pfeifer, Born ve J. Miiller (2012) a¢ik ekonomi DSGE modelini kullanarak Sili’nin is
cevrimine yonelik yaptigi calismasinda dis ticaret hadlerindeki oynaklikta 6zellikle 2006-2008
doneminde ticaret patlamasiyla birlikte artis oldugu dolayisiyla oynaklik artisinin iiretimde
azalmaya bagli olarak ticaret dengesinde bozulmaya neden oldugu sonucuna ulagmustir.

Mendoza (1997) ticaret hadlerinin biiylime {izerindeki etkisini gelismekte olan 40 sanayi
tilkesinin 1971-1991 donemini kapsayan verilerini panel veri yaklagimini kullanarak igsel
bliylime modeline dayali olarak analizini yapmistir. Bu galigmanin sonucunda dis ticaret
hadlerinin degisim oraninin ekonomik biiylimeye pozitif etki yaptig1 ve dis ticaret hadlerinin
oynaklig1 ile ekonomik bilyiime arasinda negatif iligki oldugu bulgusuna ulagmistir.

Kaneko (2000) iki faktorlii biiylime modeline dayali olarak ekonomik biiylime ile dis
ticaret hadleri arasinda pozitif iligki oldugunu ortaya koymustur. S6z konusu iliskinin analizinde
tilketim mallarinin  iiretiminde kullanilan, sermaye mallar1 dikkate alindiginda ekonomik
biiyiimenin dis ticaret hadlerinden etkilenmedigini ortaya koymustur.

Bleaney ve Greenaway (2001) dis ticaret hadlerinin, d6viz kurunun ve bu degiskenlerin
oynakliklarmin biiylime ve yatirimlar tizerindeki etkilerini 14 Sub-Saharan (Sahra alti) Afrika
iilkesi icin (1980-1995) panel data yaklagimiyla stokastik igsel biiylime modeline dayali olarak
analiz etmistir. Analizde kullanilan dis ticaret hadleri ile doviz kurunun oynakligt GARCH
yaklagimindan elde edilmistir. Bu ¢alismanin sonucuna gore dis ticaret hadlerindeki iilke lehine
ortaya ¢ikan avantajlar biiyiime ve yatirimlar iizerinde pozitif etki yapmaktadir. Bununla birlikte
dis ticaret hadlerindeki oynaklik artis1 ekonomik biiylime oranlarinda da oynakligin artmasina
yol actig1 bulgusuna ulagmiglardir.

Wong (2004) Malezya ekonomisi iizerine yapmis oldugu caligmasinda dis ticaret hadleri
ile ekonomik biiylime arasindaki uzun donemli iligkiyi incelemistir. 1965-2002 donemine ait
veriler kullanilarak yapilan analiz sonucunda dig ticaret hadleri ile ekonomik bilyiim arasinda
pozitif iliski bulunmustur. Bu iliskinin kullanilan yaklagima bagli olarak kisa donem iginde
gecerli oldugu ortaya konmustur. Bu calismada 1965-2002 yillar1 arasindaki yillik veriler
kullanilmustir. Es biitlinlesme analizi sonuglarina gére dis ticaret hadleri ve ekonomik biiyiime
arasinda pozitif bir iliski s6z konusudur. Hata diizeltme analizi sonuglarina gore de kisa
donemde dis ticaret hadleri ve ekonomik biiyiime arasinda pozitif iliski ortaya konmustur.

Cakir (2009) 1990-2004 zaman araliginda 18 gelismekte olan tilkeyi kapsayan panel veri
analiziyle dis ticaret hadleri ve ekonomik biiyiime arasindaki iligkiyi ara¢ degiskenler kullanarak
incelemistir. Bu arag degiskenler yaklasimi Genellestirilmis Momentler Yontemi (GMM)’dir.
Analizin bulgularina gore dis ticaret hadleri ve ekonomik biiyliime arasinda pozitif iliski soz
konusudur.

Wong (2010) Japonya (1996-2003) ve Kore (1971-2006) donemine ait zaman serilerini
kullanarak dis ticaret hadleri ve ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi ampirik olarak test
etmistir. Uygulama sonuglarina gore kisi basma reel gelir ve dis ticaret hadlerinin karsilikli
olarak etkilesim i¢inde olduklari sonucuna ulasilmistir. Ayrica her iki iilkede de dis ticaret
hadleri ve Kkisi basina reel gelir oynakliklari arasinda negatif iliski bulunmustur.

Jawaid ve Waheed (2011), 2004-2008 zaman araligina ait verileri kullanarak 94 {ilkeyi
kapsayan calismada dis ticaret hadlerinin ve dis ticaret hadlerinin oynakliginin ekonomik
bliylime tlizerindeki etkisi analiz edilmistir. Arastirma sonucuna gore dis ticaret hadlerinin ve dis
ticaret hadlerinin oynakliginin ekonomik biiyiimeyi pozitif yonde etkiledigi bulunmustur.
Bulgularin saglamligin1 (robustness) kontrol etmek amaciyla duyarlilik analizi yapilmistir.
Kullanilan bu yaklagima gore tahmin denklemine dahil edilen her bir yeni degisken ile
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parametrelerdeki degisimin analizi yapilmistir.

Analiz sonucunda elde edilen parametreler
degiskenlere gore direngli bulunmustur.

3. VERI SETi ve YONTEM

Veri tabamn ile analiz teknigi hakkinda kismi bilgi i¢ceren bu boliim, ¢alismaya referans
olusturan yontem ve modelin tanimlanmasini ve izlenilen yolun agiklanmasini kapsamaktadir.

3.1. Veri Tabam

Analizde kullanilan islenmemis verileri temsil eden zaman serileri, Ttirkiye Cumhuriyeti
Merkez Bankast (TCMB EVDS) sisteminden ve Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)’ten
almmustir. Degiskenlere ait tanimlamalar Tablo 1°de gosterilmektedir.

Tablo 1: Modelde Kullanilan Degiskenlerin Tanimlanmasi.

Degiskenler Aciklama
Insuef Sanayi Uretim Endeksi (LNFARK)
Indthf Dis Ticaret Haddi (LNFARK)

Modelde kullanmilan degiskenler 1990:1 ile 2011:12 yillar1 arasinda aylik verilerden
olugmakta olup Ln farklar1 alinarak modele dahil edilmistir. Degiskenlerin ele alinan doneme ait
zaman grafikleri Sekil 1’de gosterilmektedir.
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Sekil 1:Modelde Kullanilan Degiskenlerin Zaman Grafigi.

Bu caligmada Markov degisim yaklagimi kullanilmigtir. Bu teknigin se¢ilmesinin nedeni
dis ticaret hadlerinin ekonomik biiyiimenin temel belirleyeni olarak kabul edilen sanayi iiretim
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endeksini hangi yonde etkiledigini ortaya koymaktir. Markov degisim yaklasiminin avantaji
ekonomideki genel egilimini dig ticaret hadlerine gore belirleme imkani vermesidir. Bu ayn
zamanda ekonomik konjonktiiriin daralma ve genisleme donemlerinde dis ticaret hadlerinin olas1
asimetrik etkisini de miimkiin kilmaktadir (Hamilton 1989; Krolzig 1997). Bu agidan ¢alismanin
temel hipotezinin testi icin Markov degisim yaklagimi analiz araci olarak secilmistir. Ayrica
caligmanin hipotezi agisindan séz konusu Markov Degisim sinifindan MSIAH(m)-AR(p)
(Ortalamas1 ve Varyansi Rejime Bagli Degisen) tekniginin kullanilmasina karar verilmistir. Bu
yaklagimin 6zelligi hem sabitte-ortalamada hem de varyansta degisime izin vermesidir.

Calismada kullanilan verilerin 6ncelikle duragan olup olmadiklar: test edilmistir. Tablo
2’de Augmented(Genisletilmis) Dickey-Fuller (ADF) birim kok testi sonuglarina gére hem
Insuef hem de Indthf degiskenleri sabitte duragan oldugu (birim kok i¢ermedigi) goriilmektedir.
Dolayisiyla degiskenlerimiz dogrusal olmayan yontemlerin kullanilmasi i¢in gerekli olan
duraganlik kosununu saglamaktadir.

Tablo 2: Serilere Ait ADF Birim Kok Testi

t-istatistigi Olasilik
Insuef -18.640*** 0.0000
Indthf -21.443*** 0.0000

Kritik Degerler: % 1***: -3.45, 9% 5**: -2.87, %10* : -2.55

3.2. Dogrusalsizlik Sinamalar

Ekonometrik yaklagimlarm kullanilmasinda en O6nemli asama hangi teknigin hangi
kriterlere gore kullanilacagidir. Genel olarak dogrusal tahmin tekniklerinin kullaniminin daha
kolay ve uygulanabilir olmasi agisindan arastirmacilar agisindan en ¢ok tercih edilen
yaklagimlardir. Genel olarak da dogrusal olmayan tahmin tekniklerinin sayisi oldukg¢a fazladir.
Iktisadi acidan karmasik olmayan ve c¢ok sayida degisken igermeyen tahmin arastirmalar
acisindan etkili sonuglar ortaya koyabilmektedir. Ancak aragtirmada kullanilan verilerin yapisi
ve testi yapilan hipotez i¢in uygun yoOnteminde belirlenmesi Gnemlidir. Bu agidan
degerlendirildiginde oncelikli olarak verilerin dogrusal analizlerde kullanilabilir nitelikte olup
olmadiginin analizinin yapilmasi gerekmektedir. Buradaki temel amag¢ basit ve dogrusal bir
yaklagimla agiklanacak bir bilginin analizinde daha karmasik yaklasimlarin se¢ilmesini
engellemektedir (Granger ve Terdsvirta, 1993: 62). Boylece ileriye yonelik tahminlerin
yapilmasinda daha saglikli sonuglarin elde edilmesi miimkiindiir.

Literatiirde dogrusalligin testine yonelik yaklagimlar parametrik ve parametrik olmayan
teknikler olmak tizere iki grupta incelenmektedir. Parametrik yontemlere 6rnek olarak RESET,
Tsay’in F sinamasi, Keenan Testi, Lagrange c¢arpani yaklagimlar1 6rnek verilebilir. Parametrik
olmayan yaklagimlara da hata karelerin analizi i¢in Ljung-Box istatistigi (Q sinamasi), bispektral
ile BDS testleri Ornektir. Bu yaklagimlarin agiklandigi 6nemli bir c¢alisma Tong (1990)
tarafindan yapilmistir. Bu ¢alismanin 6zelligi belirtilen testlerle ilgili literatiirii genis bir sekilde
sunmasidir.

Bu calismada degiskenlerin dogrusal bir yapiya uyup uymadiklarini belirlemek {izere
parametrik yaklasimlardan Keenan, Terasvirta, Tsay, Linearity LR-testleri kullanilmis ve
sonuclar1 asagidaki Tablo 3'te verilmistir.
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Tablo 3: Dogrusalsizlik Testleri.

Keenan Testi t-istatistigi Olasilik Gecikme
Insuef 20.25146 1.025011e-05*** 1
Indthf 2.43713 0.1197186 2

Terasvirta Testi

Insuef 17.1245 0.0001912*** 1
Indthf 7.0495 0.02946** 2
Tsay Testi

Insuef 16.88 5.341e-05*** 1
Indthf 4.959 0.002308*** 2
Linearity LR Testi 190.92 0.0000*** 0

**% 0% 1°de anlamliligl, ** % 5°te anlamlilig1 ifade etmektedir.

Uygulama sonuglarina gore ele aliman degiskenlerin In farklarimin biri disinda dogrusal
olma bos hipotezini reddedilmistir. Keenan testinin uygulamasinda Indthf degiskeninin dogrusal
olma durumu reddedilememistir. Dolayisiyla degiskenlerin dogrusal olmamasi1 Markov rejim
degisim tekniginin kullanilmasi i¢in gerekli diger bir kosulu da yerine getirmektedir.

3.3. Markov Rejim Degisim Teknigi

Parametrelerin zaman iginde farklilagmasina bagli olarak ortaya ¢ikan yaklagimlar,
farklilasmay1 rejimler bigimde ele almaya baslamislardir. Bu konuda ilk yapilan ¢aligmalar
Markov zincirlerine dayali olarak gelistirilmistir Quandt (1972), Goldfeld ve Quandt (1973).
Markov rejim degisimi modelleri, her bir durumda siirecin farklilik gostermesine olanak veren
gbzlemlenemeyen durumlara bagli olarak gegis gosteren durumlar iceren zaman serilerinin
analizinde kullanilmaktadir. Bu modeller genel olarak ekonomik konjonktiiriin analizinden
hareketle, zaman serilerine ait stokastik siiregte ortaya ¢ikan ortak rejim degisimleri analiz
etmektedir. Markov rejim degisim yaklagimlarinin kullanilmasinin yayginlagmasi, ele alinan
stireclerde degiskenlerin gecikmis degerlerinin kullanilmasi yoluyla zaman icinde bir parametre
degisimine imkéan veren yaklasimin gelistirilmesi sonucundadir Hamilton (1989). Gelistirilen bu
yaklagimimin en 6nemli 6zelligi rejimler arasinda bir durumdan diger duruma gecis siirecinin
rassal olmasidir. Oncelikli olarak iki durumlu siirec asagidaki gibi asagidaki gibi tanimlanir.

Durum I: yi= + &
Durum I1: y = p, + &
Burada t = 1,2,3,...... , T zaman1 ve p; ve [, sirasiyla birinci ve ikinci durumlardaki

ortalamalari ifade etmektedir. & beyaz giiriiltiilii 6° varyansli hata terimidir. Yukaridaki esitlik
asagidaki gibi ifade edilebilir;
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Yi = Sips + (1-Sp) o + &

Esitlikte s; durumlari, g ’ler ise rejimler arasindaki degisimi gdstermektedir. Burada rejimler

arasindaki degisimler S;’nin alacagi degere bagli olarak degismektedir. Burada s; = 1 ise birinci
durumdaki siireci(daralma veya genisleme), s; = 0 ise ikinci durumu(daralma veya genisleme)
ifade etmektedir. s, gozlemlenemeyen durum degiskeni oldugu i¢in siirecin hangi durumda
oldugu bilinememektedir. Buradan hareketle durum bagimli sabit terimli model asagidaki gibi
ifade edilebilir;

Yi= Mgt T &

St = 1 iken Hst= M1
olmaktadir.

s;= 2 iken Hst= Mo
Burada p farkli rejimleri ifade eden ilgili parametreyi géstermektedir. S; gézlenemeyen stokastik

bir siire¢ degiskeni olarak birinci diizeyden bir Markov Siirecini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu siireg
asagidaki gibi ifade edilebilmektedir:

P{St = j|St—l =1, Sio = k'---}z P{St = j|5t71 = i}= pij

Stirecin hangi durumda bulundugu kesin olarak bilinmediginden her bir durumda
bulunma olasilig1 tahmin edilebilir (Hamilton, 1989).

Burada S,'ler Markov zincirinden elde edilen P'ler yardimiyla su sekilde
gosterilmektedir (Akgiil vd., 2007: 9).

F)11 S = 1 Sia =

P:I.Z S = 2 St = 1
S, =

P21 S = 1 Sty =

P, S = 2 St = 2

Buna gore P, eger ekonomi daralma rejimindeyse cari dénemde daralma rejiminde
olmasini ifade etmektedir. P, ise ekonominin biiyiime rejimindeyken daralma déneminde

oldugunu belirtmektedir.
3.3.1 Markov Rejim Degisim Modellerinin Belirlenmesi

Markov Rejim Degisim modeli, AR (otoregresif siire¢) ve sonsuz bir MA (hareketli
ortalama) siirecine bagli olarak farkli dinamikleri dikkate alacak sekilde belirlenebilmektedir.

Y serisine ait genel bir AR(1) siireci asagidaki gibi ifade edilebilir;

Y= 1t @yt & (1)
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Buradan hareketle (1) numarali denklem hatalara bagli olarak asagidaki gibi elde edilebilir;
Yi=pt g
&= per1 + €
Siirec tek bir denklem halinde asagidaki gibi ifade edilir;
Yi=V+p(ye-v) + & )
¢=p ve p=v(1-p)
Buradan asagidaki 2 durumlu model elde edilebilir;
®  VitT Hst T OYrat & 3)
* Vi=Hst O(Yea- Pse1) + & (4)

Genel olarak (3) ve (4) numarali denklemler Dinamik Markov Rejim Degisimi modeli
(MS-AR) olarak ifade edilmektedir. Denklem (3)’te Y/nin alacagi deger sabit terimdeki
geciskenlige bagli olarak ortaya cikar. Kesikli gézlemlenemeyen durum degiskeni st, sabit
terimin alacagi degeri belirleyerek asagidaki matris bigiminde gosterilir.

5 :[ Py plzj
P Pz
Denklem (4)’te yy'nin degeri ise gegis sabitinin mevcut ve bir donem 6nceki degerine
bagli olarak olusmaktadir (Krolzig, 1997).

y'nin farkli dinamikleri MA(o0) siireci olarak asagidaki gibi ifade edilebilir;

Model I:y= D ¢'uy  + ) ¢'s, 5)
i=0 i=0
Model I1: yi= sy + > f's, (6)
i=0

Model I’de bir déonemdeki durum degisiminin etkisi zamanla artmaktadir. Model II
durum degiskeninin gecikmeli degerine Sy, bagl olarak y;’nin degerini belirlemektedir. Boylece

4 durumlu Markov zincirine bagli olarak yeni bir durum degiskeni S tanimlanmaktadir. yt
asagidaki durumlara bagl olarak deger almaktadir (Hamilton,1993).

o s=lves,=lise s, =1

o s=2ves=lise s, =2
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o s=lves,=2ise s, =3
o s=2vesu=2ise s, =4
Buna gore 4x4 boyutlu gecis matrisi;

P 0 Pu 0
Pr2 0 Pr 0
0 Pa1 0 P2y
0 Pz, 0 P2,

P =

seklinde ifade edilebilir.

i 1,2,3,4 i¢in y¢nin kosullu olasilik fonksiyonu f(y/ S: = i, Ye1; 0) seklinde ifade edilebilir
(Hamilton,1994).

Bu calismada dis ticaret hadlerinin ekonomik biiyiime tizerindeki etkisi arastirilmaktadir.
Bu amagla HLM ve OSR iktisadi iki yaklagimlarina dayanilmistir. Burada bu yaklasimlarin
testine yonelik literatiirde kullanilan tahmin yontemlerinin disinda konu incelenmeye
calisilmistir. Bu amagla tahmin yontemi olarak Markov Degisim sinifindan MSIAH(m)-AR(p)
tekniginin kullanilmasina karar verildigi daha once belirtilmistir. Markov gec¢is ydntemi
kendisiyle baglasimli yaklasimi literatiire Hamilton (1989) tarafindan kazandirilmistir. Bu
yaklasim birden fazla degiskenin analizine imkén verecek bi¢cimde Krolzig (1997) katkilariyla
gelistirilmistir. Cok degiskenli yaklasimlarin 6énemli katkisi1 parametrelerin tanimlanan rejimlere
baglh olarak degismesine imkan vermesidir. Bdylece bu yaklasim ekonomik konjonktiiriin
analizinde ve bu konjonktiiriin belirleyicilerinin analizi i¢in Onemli araglar olmaktadir.
Calismamizda bir rejimden digerine gecisin yavas oldugu varsayimi altinda sabitli model
se¢ilmigtir. Calismada tahmin edilen model (7) numarali denklemde goriilmektedir.

Insuef =c+¢, Indth()+Indth(2) + ¢ (7

(7) numarali denklemde tahmin edilen model ekonomik konjonktiiriin yalnizca biiyiime
ve daralma olarak tanimlanacagi varsayimi altinda iki rejimli olarak belirlenmistir. Buna gore;
t,t....t, s, =Lt ,t ,..,5, =2 olarak iki durum ifade edilmistir. Denklem (7)’de o,
katsayis1 birinci rejimi yani birinci rejimde ekonomik biiyiime tizerinde dis ticaret hadlerinin
genisletici ve daraltici etkisini ifade etmek amaciyla kullanilmustir. o, katsayisi ise ikinci
rejimdeki dis ticaret hadlerinin ekonomik biiyiime tizerindeki etkisini gostermektedir. Buna gore
dis ticaret hadleri S, = 1 durumundan s, =2 durumuna geg¢isi belirleyen bir degisken olarak bir

rejim degiskeni olarak belirlenmistir.
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4. ANALITIK BULGULAR

Yukarida agiklanan amag¢ cercevesinde analiz edilen konu belirtilen Markov Rejim
Degisim yaklasimiyla tahmin edilmis ve tahmin sonuglar1 Sekil 2, Tablo 4, Tablo 5 ve Tablo

6’da verilmistir.

— Insuef Fitted‘
Regime 1 - 7Insuef scaled
2r
i
‘ u H H\ \Hu\ \”\ HU H‘\M \‘
°w LA
-1k
: 2
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0.50” 0.50;
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Sekil 2: Rejim Gegis Olasiliklarina Ait Yumusatilmis Grafikler

Sekil 2’ye gore daralma donemlerinin rejim 1’1, genisleme donemlerinin rejim 2’yi
olusturdugu goriilmektedir. Bu baglamda gegis olasiliklarini gdsteren Sekil 2’de yer alan grafik
incelendiginde, gbzlem degerlerinin 1. rejimde olma olasiliginin daha az oldugu; 2. rejime ise
daha fazla gozlem degeri diistiigii goriilmektedir.

Tablo 4: Rejim Gegis Olasilhiklar:

Rejim 1 Rejim 2 Gozlem Sayisi Siire
Rejim 1 0.59458 0.047960 7.95% 21
Rejim 2 0.40542 0.95204 92.05% 243

Tablo 4’te tahmin edilen sonuglara gore; genislemeyi takip eden dénemde (Rejim 2)
ekonominin tekrar genislemede olma olasiligi % 95,2 iken, daralmay1 takip eden bir déonemde
(Rejim 1) ekonominin tekrar daralmada olma olasiligi % 59,4 olarak bulunmustur. Ekonominin
1. Rejimdeyken (daralma) 2. Rejime (genisleme) gegme olasiliginin % 4,7, benzer sekilde 2.
Rejimdeyken (genisleme) 1. rejime ge¢me olasiliginin %40,5 oldugu goriilmektedir. Sonuglar
birlikte degerlendirecek olursak; ekonomi, genislemeyi ifade eden rejim 2’de kalma egiliminde
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ve daralmayi ifade eden rejim 1°de olsa dahi rejim 2’ye gegme egilimindedir. Bunun anlami dis
ticaret hadlerindeki Tiirkiyenin lehine olacak gelismeler ekonomik biiyliimeyi artiracak bir
etkidir. Tahmin sonuglarina gore Indthf degiskenimizin katsayilarinin her iki rejim iginde
anlamsiz ¢ikmistir. Bunun nedeni olarak séz konusu acgiklanan degiskeni etkileyen baska
degiskenlerin dikkate alinmamasi oldugu diisiiniilmektedir. Bununla birlikte analizde mutlak dig
ticaret hadleri kullanilmis olup, ihracatin satin alma giiclinii gosteren gelir ticaret hadleri gibi
degiskenlerinde denenmesi literatiire 6nemli bir katki olacaktir. Ancak calismanin kapsami bu
degiskenlerden hangisinin daha iyi bir sonu¢ verdiginin analizinden ¢ok dis ticaret hadlerinin
biliyiime potansiyeli lizerindeki etkisini gérmektir. Tablo 5°te gorildiigi gibi dis ticaret
hadlerinde degiskenli§in azalmasinin sanayi iiretimi iizerinde pozitif etkisinin olacagi
gorlilmektedir. Ancak katsayilarin istatistiksel olarak anlamsiz olmasi yukarida belirtilen
eksikliklerin dikkate alinmasi gerektigi konusunda bir bilgi saglamaktadir.

Tablo 5: Model Tahmin Sonuclari

Katsayilar Std. Hata t-ist. p-degeri

sabit 0.00486029 0.001048 4.74 0.000
Indthf(1) 0.500397 0.4996 1.00 0.317
Indthf(2) 0.0387224 0.04915 0.788 0.432
sigma(l) 0.0759256 0.01326 5.72 0.000
sigma(2) 0.0147538 0.001081 13.6 0.000
p_{1|1} 0.594577 0.1284 4.63 0.000
p_{1|2} 0.0479598 0.02087 2.30 0.022

Indthf(1): Daralma rejiminde dis ticaret hadlerinin ekonomik biiyiime {iizerindeki etkisini, Indthf(2): Genisleme
rejiminde dis ticaret hadlerinin ekonomik bilylime tzerindeki etkisini, sigma(l): Birinci rejimin varyansini,
sigma(2):Ikinci rejimin varyansini gostermektedir.

Tablo 5°te gosterilen model sonuglarina gére ekonomi hem genisleme (Rejim 2) hem de
daralma (Rejim 1) dénemindeyken dis ticaret haddi biiyiimeyi olumlu, ancak bu etkinin daralma
doneminde daha az oldugu goriilmektedir. Tabloya gore ekonominin daralma déneminde kalma
ve daralmadan genislemeye gecis olasiliginin katsayilarinin da anlamli oldugu goriilmektedir.
S6z konusu bulgular serilerin iki rejimli dogrusal olmayan karakter sergiledigini
desteklemektedir.

Ayrica Indthf degiskenine ait katsayinin isaretinin pozitif oldugu dikkate alinirsa her iki
rejimde de biiylimeyi artirici bir etkisinin varligi gériilmektedir. Bu durumun tersi olarak dig
ticaret hadlerinin tersine donmesi Tirkiye Ekonomisinde biiylimeden daralmaya donecegi,
ayrica daralma rejiminde dis ticaret hadlerinin durgunlugu derinlestirecek 6nemli bir degisken
oldugu goriilmelidir. Bu agidan bu bulgu HLM etkisiyle OSR yaklasimlarinin Tiirkiye igin
gegerli olabilecegini desteklemektedir.

Tablo 6’da tahmin edilen model sonuglarina ait tanimlayici istatistikleri verilmistir.
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Tablo 6: Modele Ait Tammlayici Istatistikler

Log Olabilirlik 657.746176 Asir1 Basikhik -0.27020
Asimptotik test 1.2237 Normallik Testi 1.0021
Istatistigi
[0.5424] [0.6059]
Standart Sapma 0.96138 ARCH LM (5-10) 0.23978
Testi
[0.6248]
Carpikhk 0.097765

Tahmin edilen model, istikrarli tahmin sonuglar1 olarak yorumlanabilmesi igin gerekli
istatistiksel ozellikleri tagimaktadir. Modelin hata teriminin normal dagilimli oldugu, ayrica ele
alinan modelin giivenilirliginin temel belirleyenlerinden birisi olan degisen varyansin (ARCH
etkisinin) olmadig1 goriilmektedir. Buna gore modelin gegerliligi i¢in gerekli kosullarin
saglandig1 gorilmektedir.

5. SONUC

Ulkelerin disa acilma siirecleri genel olarak ddemeler dengesindeki sorunlarin ortadan
kaldirilmasina bagli ortaya ¢ikmistir. Burada temel tercih ihracata yonelik sanayilesme stratejisi
olmus ve iilkeler ihracat artiglarimi saglayarak dis dengesizliklerin ortadan kalkacagi yoniindeki
beklentilerle disa agilamaya yonelik politikalarin uygulanmasina hiz vermislerdir. Ancak zaman
icinde dis ticaret hadlerindeki olumsuz gelismeler ihracat artislarina ragmen dis denge sorununu
ortaya cikarmistir. Bu sorun i¢ ekonomik dengeye tasarruf acigi olarak yansimistir. Bu konu
1950’1 yillarda gelistirilen HLM yaklagiminin énem kazanmasina yol agmistir. S6z konusu
yaklagim dig ticaret hadlerinden kaynaklanan gegici soklar1 dikkate almaktadir. ORS yaklasimi
ise soklarin kalic1 olmasi durumunu ve kalict olmasina yol agacak etkileri dikkate almaktadir.
ORS yaklagimi zamanlar arasi optimizasyona dayali ¢dziimlerle dis ticaret hadlerinden ortaya
cikabilecek etkileri ve bunlar1 belirleyecek parametreleri ortaya koymustur.

Bu calismada s6z konusu yaklagimlara dayali olarak Tiirkiye ekonomisi i¢in dis ticaret
hadlerinin biiyiime iizerindeki etkisi analiz edilmistir. Caligmada Tiirkiye'nin biiylime siirecini
temsilen sanayi iiretim endeksi kullanilmistir. Elde edilen bulgulara gére dis ticaret hadlerindeki
olumlu gelisme ekonomi iizerinde biiylimeyi artiracak yonde etkiler ortaya cikarmaktadir.
Nitekim tahmin sonuglarma gore ekonominin biiyiime siirecindeyken bu siiregte kalma olasiligi
%95 bulunmustur. Bununla birlikte bu sonug dis ticaret hadlerinde Tiirkiye'nin aleyhine olacak
bir gelisgmenin ekonomik bityiime tizerinde olumsuz etkiler ortaya ¢ikaracaktir.

Bulgulara gore biiyiime rejiminden daralma rejimine gecis olasiligr %40'lara yakindir.
Bu bilgi Tiirkiye ekonomisi ic¢in dis dengenin saglanmasina yonelik olarak ihra¢ mallarinin
fiyatlarinin da dikkate alinmasi gerektigini vermektedir. Ayrica bu konun tasarruf agiginin temel
nedenlerinden bir olacagi da agiktir. Bu durum tasarruf edenlerle tiiketimi tercih edenler arasinda
gelirin dagilimin etkileyecektir. Ayrica gelirdeki azalma gelecek donemde marjinal tiiketim
egiliminin artmasina yol agacaktir. Diinya ekonomisinde ortaya ¢ikan durgunluk ticaret
hadlerinin Tirkiye’nin aleyhine donmesine neden olabilecek bir durumdur. Bu doénemde
uygulanan siki para ve maliye politikalariyla ekonomi yavaglamaktadir. Bu yavaslamanin
sonucu faiz oranlarinda ortaya gikabilecek bir diisme ikame etkilerine bagli olarak dis agigin
bozulmasina yol agabilir. Bu acidan eckonomide krediye dayali tiiketim harcamalarinin
kisitlanmasina yonelik tedbirler dis dengenin saglanmasi i¢in uygulamaya konulmalidir.
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Daralma dénemlerinde ekonominin konjonktiirel hareketlerinin zirve ve dip noktalari
dikkate alindiginda varyansin (sigmal) yiiksek oldugu goriilmiistir. Bu durum genisleme
donemi i¢in gegerli degildir. Bu acgidan diisiiniildiigiinde dis ticaret hadlerinin biiylimenin
ortalamasi iizerinde etkisi yoktur. Biiylime konusunda farkli bir rejimin ortaya ¢ikmasina yol
acan faktdor varyans parametresindeki degisimdir. Bagka bir ifadeyle biiylimenin
ortalamadan sapmasina bagli olarak farkli rejimler ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum uluslararasi
fiyatlardaki dalgalanmalarin dis ticaret hadleri {izerinden biiylime iizerinde dalgalanmaya yol
acacagim gostermektedir. Bu sonuca gore para ve maliye politikalarinin yeniden ele alinip
diistiniilmesi gereklidir. Bunun 6nemli nedeni dis ticaret hadlerinin doviz kurlari iizerinden
ortaya cikaracagi finansal sonuglardir. Bu konunun spesifik bir arastirma konusu olarak ele
almarak degerlendirilmesinin faydali olacag: tarafimizca diistiniilmektedir.
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Tiirk Cumhuriyetleri’nin Bilgi Ekonomisi Analizi

Selim SANLISOY”

oz

Giintimiizde kiiresel rekabetin bilgi temelli olarak hiz kazanmasi ve bilgi ekonomisinin toplumsal gelismenin
anahtar1 haline gelmesi iilkelerin ekonomik yapisinin bilgi ekonomisine doniisiimiinii gerektirmektedir. Doniisiimiin ne
kadar basarili bir sekilde gerceklestirildigi veya doniisiim siirecinde ne kadar ilerlendigi 6zellikle gelismekte olan iilkeler
acisindan kritik bir 6nem tagimaktadir. Bu baglamda ¢alismada Tiirk Cumhuriyetleri’nin bilgi ekonomisi performanslari
analiz edilerek bilgi ekonomisi olma siirecinde ne kadar yol aldiklari incelenmigtir. Bu amagla bilgi ekonomisinin
unsurlarindan hareketle olusturulan bilgi, bilgi ekonomisi ve aga hazirlik endekslerinden yararlanilarak analiz
gerceklestirilmistir.

S6z konusu iilkelerin bilgi ekonomisine doniisiimii noktasinda daha ¢ok yol kat etmeleri gerektigi sonucuna
ulasilmustir. 1lgili iilkeler bu doniisiimii basarmak amaciyla; bilgi-yenilik iiretiminin gerceklestirilmesi ile yenilikgi
girisimciligin gergeklestirilmesi i¢in ekonomik ve kurumsal-yasal diizenlemelerin gergeklestirilmesiyle ulusal yenilik
agmin kurulmasini; bilginin {iretilmesi, kullanilmasi ve paylasilmasi amaciyla bilgi iscileri ile beseri sermayenin
olusturulabilmesi i¢in egitim reformlarinin gergeklestirilmesini; tiim bunlarin gergeklestirilebilmesi i¢in bilgi ve iletisim
teknoloji alt yapisinin kurulmasini ve yayginlastirilmasini saglamalidirlar.

Anahtar Kelimeler: Tiirk Cumhuriyetleri, Bilgi Ekonomisi Endeksi, Aga Hazirlik Endeksi
JEL Smflandirmasi: E02, 12, O3

Analyzing the Knowledge Economy Performances of the Turkish
Republics

ABSTRACT

Nowadays, the acceleration of knowledge-based global competition and the knowledge economy that become the
key to social development requires a transformation of the economic structure of the country to the knowledge economy.
How successful is this transformation or how to proceed in the transformation process has a critical importance,
especially for the developing countries. In this context, by analyzing the knowledge economy performances of the
Turkish Republics, their proceedings in the process of becoming an knowledge economy are examined. For this purpose,
analysis was carried out utilizing the knowledge, knowledge economy, and networked readiness index that formed from
the elements of the knowledge economies.

As a conclusion, these countries have to cover a distance in the context of knowledge economy transformation. In
order to achieve this, these countries should establish; national innovation network by knowledge-innovation production
together with institutional-legal regulations for innovative entrepreneurship, educational reforms to be able to create
knowledge workers with human capital for produce, use and share the knowledge, and in order to do all these they should
provide knowledge and communication infrastructure and ensure dissemination of it.
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1. GIRIS

Glniimiiz diinyasinin ekonomik yapisi giderek bilgi ekonomisine doniismektedir. Kiiresel
rekabetin bilgi temelli olarak hiz kazanmasi iilke ekonomilerinin bilgi ekonomisine doniisiimiinii
zorunlu kilmaktadir. Bununla birlikte gelismis iilkeler bilgi ekonomisine ge¢mis durumdayken
gelismekte olan tlilkeler hala sanayi toplumuna doniigiimiin sancilarin1 yasamaktadir. Bilgi
ekonomisini ortaya ¢ikaran temel degisimlere baktigimizda bunlar teknolojik degisimler,
kiiresellesme ve newtongil paradigmadan kuantum paradigmasina gecis seklinde ele alinabilir.

Kiresellesme iilkelerin giderek birbirlerine bagli hale gelmelerini saglamakta, bilginin,
yeniliklerin ve teknolojinin yayilmasina ortam hazirlamaktadir. Bununla birlikte teknolojik
yenilikler de kiiresellesmenin gili¢ kazanmasini saglamaktadir. Dolayisiyla teknolojik yeniliklerle
kiiresellesme arasinda karsilik ve kiimiilatif bir etkilesim ortaya ¢ikmaktadir. Ote yandan bilimsel
bir devrim olarak ele alinan Newtongil paradigmadan kuantum paradigmasina gegis bilimde ve
bilgi tretiminde Onemli artiglar1 beraberinde getirmis, goériinen doganin yerine goriinmeyen
doganin arastirilmasini, gen teknolojisi, nano teknoloji gibi alanlarin gelismesini saglamugtir.

Guniimiizde bilgi ekonomisine gecisin toplumsal gelismenin, kalkinmanin refah
seviyesindeki artisin anahtar1 haline gelmesi ekonomi politikasini yiiriitenlerin bir baska ifade ile
ekonomi politikas1 karar birimlerinin bu dogrultuda politikalar uygulamalarina neden olmaktadir.
Aslinda doniisiimiin yapisal bir doniisiim olmasi ekonomik karar birimlerinin de bu yonde kararlar
almalarim ve bilgi ekonomisine uyum saglamalarinm1 beraberinde getirmektedir. Dolayisiyla bu
durum konunun hem makro hem de mikro boyutlarinin bulundugunu gostermektedir. Ancak sz
konusu yapisal doniisiimiin gerekliligi ortada iken, bu doniisimiin ne kadar basarili bir sekilde
gerceklestirildigi ya da donilisiim siirecinde ne kadar yol alindigi da o6zellikle gelismekte olan
iilkeler acisindan ayr1 bir 6neme sahiptir.

Bu calisma ile Tiirk Cumhuriyetleri’nin bilgi toplumu olma yolunda ne kadar yol
aldiklarinin  incelenmesi  gergeklestirilmeye calisilmigtir.  Bunun igin  bilgi ekonomisi
gostergelerinden yararlanilacaktir. Bdylece giiclii ve zayif yonler belirlenerek politika 6nerilerinde
bulunulacaktir. Bir bagka ifade ile s6z konusu filkelerin bilgi ekonomisi endeksleri ortaya
konularak bilgi toplumuna gegis i¢in politika dnerilerinde bulunulmustur.

2. BiLGI VE BILGI EKONOMISi

Bilgi, teknoloji ile birlikte bilgi toplumunun 6ziinii, temel yap1 tagini olugturmaktadir. Bilgi
ekonomisi kavramini daha iyi anlayabilmek i¢in Oncelikle bilgi kavraminin ele alinmasi yerinde
olacaktir. Bilgi iizerinde calisilan konunun igerigine gore farkli anlamlar yiiklenen bir kavram
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Tiirk Dil Kurumu bilgiyi “Insan aklmin erebilecegi olgu, gercek ve
ilkelerin biitlin{i, bili, malumat” ya da kurallardan yararlanarak kisinin veriye yonelttigi anlam
seklinde tanimlamaktadir. Bilgi ayn1 zamanda “Ggrenilen sey”, ya da “diisiinme, yargilama, okuma,
aragtirma, gozlem ve deney sonucunda elde edilen zihinsel iiriin” olarak da tanimlanmaktadir. Ote
yandan acik bilgi, ortiik bilgi, gibi farkli bilgi tiirlerine gore farkli tanimlamalar da yapilmaktadir.
Ancak bu noktada dikkate alinacak bilgi tanimmin bilgi toplumunun analizine ve gerceklerine
uygun olmasi gerekmektedir. Bu agidan bakildiginda D. Bell tarafindan ve H. Erkan tarafindan
yapilmig olan tanimlarin daha uygun oldugu goriilmektedir. Bell’e gore bilgi; “telif hakki ya da
bagka bir sosyal tanima yoluyla onaylanmis, bir isme veya isim grubuna bagli, nesnel olarak bilinen
entelektiiel bir miilkiyettir” (Bell, 1973:175). Erkan ise bilgi toplumunun bilgisini bilisimsel bilgi
olarak adlandirmus ve bilisimsel bilgiyi bilgi teknolojileri i¢inde gelecege yonelik islenmis bilgi
olarak tanimlamistir (Erkan, 1998:96).

Bilgi aslinda biitiin ekonomik sistemlerin temelinde yer almaktadir. Bilgiye dayanmayan
bir toplumsal ve ekonomik sistem diisiinmek miimkiin degildir. Ancak bilgi toplumu ile ortaya
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¢ikan fark, bilginin giderek artan giiciidiir (Megik, 2013:117). Giiniimiizde uluslararasi rekabetin ve
savasin temelini artik bilgi olusturmakta, bir anlamda bilgiyi elinde tutan giicii elinde tutmaktadir.
Bilgi toplumu ile beraber sanayi ekonomisinde temel iiretim faktorlerine yani isgiicli, sermaye,
girisimci ve dogaya yeni bir lretim faktorii olarak bilgi eklenmektedir. Dolayisiyla bilgi
ekonomisini sanayi ekonomisinden ayiran temel fark bilginin bir iiretim faktorii olarak ele alinmasi
ve bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanilmasiyla bilginin iiretimindeki ve kullanimindaki artigtir.
Gilintimiizde temel girdinin bilgi ve ¢giktinin yine bilgi oldugu bir ekonomik yap1 olugmaktadir.

1960’11 yillardan itibaren Amerika ve Japonya gibi ileri diizeyde endiistrilesmis iilkelerin
toplumsal yapilarinda énemli degisimlerin yasandigi fark edilmeye baslanmig ve bu durum farkl
arastirmacilar tarafindan arastirma konusu olarak ele alinmaya baslanmistir. Arastirmacilar soz
konusu degisime bagli olarak ortaya c¢ikmaya baslayan yeni toplumsal yapmin artik “sanayi
toplumu” kavramiyla agiklanamayacagini belirtmislerdir. Bu baglamda s6z konusu arastirmacilar
ortaya ¢ikan yeni toplumsal yapiy1 ifade etmek iizere farkli kavramlari kullanmislardir. Ornegin,
Masuda “enformasyon toplumu”, Bell “endiistri sonrasi toplum” ve Drucker “bilgi toplumu”
kavramlarimi ortaya koymuslardir. Farkli yazarlarca farkli tamimlamalar yapilmis olsa da bilgi
toplumunu su sekilde tanimlamak miimkiindiir: “Bilgi toplumu, maddi mal tretiminden ¢ok, bilgi
iiretiminin 6nemli oldugu; bu bilginin toplanmasi, islenmesi, tekrardan tiretilmesi ve dagitilmasiyla
ilgili faaliyetlerin arttig1 bilginin giderek 6zel miilkiyete konu oldugu bir toplum yapisidir”
(Sanlisoy, 1998:169).

Drucker’a gore bilgiyi servet iiretme siirecinin merkezine yerlestiren bir ekonomi teorisi
gerekmektedir. Cilinkii bugiiniin ekonomisini, biiylimeyi, yeniligi ve iilkelerin gelisme siire¢lerini
ancak boyle bir teori agiklayabilir (Drucker, 1994:256). Bir baska ifadeyle sanayi toplumunun
dinamiklerini temel alan ekonomi teorisi bugiiniin ekonomisini agiklamakta yetersiz kalmaktadir.

Bilgi toplumu ile birlikte toplumsal biitiiniin bircok alaninda doniisiimler ve degisimler
yasanmaya baslanmistir. Ozellikle gerek GSYIH iginde gerekse istihdam igerisinde bilgi
sektoriinlin payi artarken diger sektorlerin paylart azalma egilimleri igerisine girmistir. Son yillarda
yasanan degisimlerinde etkisi ile bilgi toplumunun ekonomisi; dijital ekonomi, yeni ekonomi, bilgi
ekonomisi, e-ekonomi gibi kavramlarla adlandirilmaya baglanmistir. Bu g¢alismada ise bilgi
ekonomisi kavrami tercih edilmistir.

Diinyanin teknolojide ileri iilkelerinde bilgi ve iletisim sektorlerinde yapilan yatirimlarin
etkisi ile bu iilke ekonomileri bilgi temelli ekonomiler haline gelmistir. Bilgi ve iletisim
teknolojilerine yapilan yatirimlar tahminlerin iizerinde bir biiylime siirecini igsizlik oranlarinda
azalig1 ve verimlilik artiglarim beraberinde getirmistir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin iiretimine
yonelik bu ekonomik yap1 daha 6nce de ifade edildigi tizere bilgi ekonomisi, yeni ekonomi, dijital
ekonomi gibi isimlerle adlandiriimaya baglanmustir. Tapscott bilgi ekonomisini “gelecek igin
rekabet, yeni iirlin ve hizmet yaratama kapasitesidir. Ve diin hayal edilemeyen ve belki bir giin
sonra ortadan silinecek isletmeleri, yeni bir varliga doniistiirme yetisidir” seklinde tanimlayarak
bilgi ekonomisinin ozelliklerini ortaya koymaktadir (Tapscott, 1998:39-66). Tapscoot’un bilgi
ekonomisinin 12 trendi olarak belirttigi 6zellikleri de dikkate alarak bilgi ekonomisini farklilastiran
ozellikleri agagidaki gibi ele alabilir.

Bilgi Ekonomisidir: Bilgi ekonomisinde en temel iretim faktorii bilgidir. Bilginin
iiretilmesi ve mal olarak kullanilmasi, yenilik ve icatlar bilgi ekonomisinde servet ve refahin
olusmasinda temel belirleyici unsurlar olarak yer almaktadir. Ancak bilginin ya da yeniligin
iiretiminin stirekli olmas1 gerekmekte, firmalarin basaris1 ve gelecekte varliklarini siirdiirebilmeleri
bilgi ve yeniligin siirdiiriilebilirligine bagli olmaktadir. Uriinlerin bilgi igerigi giderek artmaktadir.

Dijital bir ekonomidir: Eski ekonomide bilgi analog veya fizikseldi. Bir baska deyisle
insanlar fiziksel olarak bir toplant1 odasinda ya da telefon hatlar iizerinden konusarak iletisimde
buluyordu. Yeni ekonomide ise bilgi bitlerle taginan bir dijital form almistir. Bilgi ekonomisinde
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her tiir bilgi, ses, yazi, goriintii, vd. bilgisayar aglar1 tarafindan bitler seklinde iletilmektedir. Biiyiik
miktarlarda bilgi son derece hizli, ucuz ve giivenilir bir sekilde alicilarina ulagsmaktadir.

Sanal bir ekonomidir: Bir takim faaliyetlerin dijital ve elektronik ortamlarda
gerceklestirilmesine sanallasma adi verilmektedir. S6z konusu sanallasma giiniimiizde kendini
ekonomik faaliyetlerde de gdstermekte; ekonominin yapisini, kurumlarin tiirlerini, boyutlarim ve
aralarindaki iligkileri, dolayisiyla ekonomik faaliyetin bizzat kendisini degistirmektedir.

Molekiiler bir ekonomidir: Eski sirket yapilarindan vazgecilerek yerini bireysel gruplar
ile dinamik molekiillere ve ekonomik faaliyetin temelini olusturan birimlere birakmustir.

Bilgi ekonomisi bir ag ekonomisidir: Bilgi ekonomisi iletisim aglariyla biitiinlesen bir
ekonomidir. Bilgi ve iletisim aglarmin gelismesi ve klasik ana bilgisayar sisteminden ag tabanli
sisteme dogru gergeklesen kayma ekonomik faaliyetlerde onemli degisimleri de beraberinde
getirmektedir. Bilgi teknolojileri ve iletisim aglar1 kiiglik olgekli isletmelere biiyiik O6lgekli
isletmelerin sahip oldugu 6l¢ek ekonomileri ve kaynaga ulasma gibi ana avantajlara sahip olma
imkan1 dolayisiyla da kiiresel alanda rekabet sansi sunmaktadir. Diger taraftan, biiylik olgekli
isletmelerin belli dezavantajlari (kat1 biirokrasi, kirtasiyecilik, merkeziyetgilik, hiyerarsik yapi ve
degisim giigliigli) kiigiik isletmelerde bulunmamaktadir. Biiyiik 6lgekli isletmeler ise ancak kiigiik
akiskan gruplar halinde Orgiitlenirlerse ¢eviklik, dinamiklik, kiiresellik, 6zerklik ve esneklik
kazanabileceklerdir. Dolayisiyla basar1 ya da yasamlarimi  siirdiirebilme  sanslarini
artirabileceklerdir.

Bilgi ekonomisi aracilar1 ortadan kaldirmaktadir: Uretici firmalarin nihai tiiketicilere
ulasmasinda kullandiklar1 aract firmalar bilgi ekonomisinde iletisim aglar1 sebebiyle ortadan
kalkacaklardir. Boylece isletmeler tizerindeki aract kurulus maliyeti de ortadan kalkmig olacaktir.
Bu da isletmenin karlili§in1 ve miisteriye sunulan hizmetin kalitesini arttiracaktir.

Bilgi ekonomisinin hakim sektorii iiclii bir olusumdur: Sanayi ekonomisinde otomotiv
anahtar sektor konumundayken, bilgi ekonomisinde hakim ekonomik sektor diger tiim sektorlerin
refah yaratmasina giden yolu teskil eden bilgisayar, iletisim ve eglence sanayilerinin
biitiinlesmesiyle olusan yeni medya sektoriidiir. Bu biitiinlesme tiim sektorlerin temeli haline
gelmeye baglamaktadir. Yeni medya sektorii tiim sanat etkinliklerini, bilimsel aragtirmalari, egitimi
ve isletmeleri doniistiirerek gelistirmektedir. Insanlarin is yapma, iiretme, ¢alisma, eglenme,
yasama ve diisiinme yontemlerini degistirmektedir. Bu noktada, en 6énemlisi bu yeni sektor tiiketim
ve iiretim faaliyetlerine iliskin degerler ve anlayislar {izerinde biiyiik bir etki yapmaktadir.

Bilgi ekonomisi yenilik iceriklidir: Bilgi ekonomisinin temel prensiplerinden biri de
trlinlerin, silireglerin  pazarlamanin ve insanlarin siirekli olarak yenilenmesini 6ngdren
yenilikgiliktir. Hizli ilerleyen bir yapiya sahip olan bilgi ekonomisinde piyasaya siiriilen tiriinler
kisa siirede demode olma durumuyla karsi karsiyadir. O yiizden isletmelerin varliklarini
stirdiirebilmeleri igin tasarim konusunda son derece hizli ve yenilik¢i olma zorunluluklari s6z
konusudur. Yani giliniimiizde giicli rekabet kosullarinda basarili olmanin sirr1 yenilik ve
yaraticiliktir.

Bilgi ekonomisi iiretici ve tiiketici farkim azalmaktadir: Kitle {iretiminin yerini biiyiik
miktarlarda miisteri isteklerine gore iiretimin almasiyla birlikte, tireticiler bireysel tiiketicilerin zevk
ve ihtiyaglarina uygun 6zel mal ve hizmetler tiretmek zorunda kalmislardir. Bilgi ekonomisinde
tiketiciler fiilen iiretim siirecine katkida bulunabilmekte, artan iletisim teknolojileri araciligiyla
iretime yon verebilme olanagina sahip olmaktadirlar.

Bilgi ekonomisi hizh bir ekonomidir: Bilgi ekonomisinde ekonomik faaliyetlerin hiz1
giderek artmaktadir. Isletmelerin ve ekonomi politikasi karar birimlerinin basarisi s6z konusu hiza
uyum saglayabilme kapasitelerine baghdir. Artik “biiylik balik kiigiik baligi yutar” atasdzii

104



Optimum Ekonomi ve Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt 2, Say: 2- http://dergipark.ulakbim.gov.tr/usakoeyb/

Sanlisoy- Tiirk Cumhuriyetleri’nin Bilgi Ekonomisi Analizi

gecerliligini yitirmekte “hizli balik yavas baligi yutar” 6n plana g¢ikmaktadir (Jennings ve
Haughton, 2001:22).

Bilgi ekonomisi kiiresel bir ekonomidir: iki kutuplu diinyanin ayrismasindan sonra,
iktisadi duvarlarin 6nemli 6l¢iide ortadan kalktigi, dinamik, yeni ve degisken kiiresel bir ¢evre
ortaya ¢ikmustir. Bu durum, bilgi ekonomisinin yiikselisiyle ilgilidir. Artik yerel veya uluslararasi
bilgi diye bir sey bulunmamaktadir. Giliniimiizde ister ulusal, ister bolgesel isterse yerel alanda
olsun sinirlar kaldiran tek diinya ekonomisi haline gelen bilgi ekonomisi gegerlilik gostermektedir.
Ekonomik faaliyetler isgiicii ve ara mallar gibi geleneksel girdi faktorlerinin maliyet avantajlar
kullanilarak kiiresel ¢capta gerceklestirilir.

Bilgi ekonomisi baz1 sosyal problemleri de biinyesinde barindirmaktadir: Yeni bir
ekonominin esiginde, gii¢, giivenlik, esitlik, kalite, is hayat1 kalitesi ve demokratik siirecin gelecegi
gibi bir takim sorunlar1 beraberinde getiren yeni bir politik ekonominin basladigi da goriilmektedir.
Bilginin gilic olma niteligi dolayis1 ile hizli gelisen teknolojilerin diktatér giicler ve devletler
tarafindan kotiiye kullanilma olasilig1 bir baska sosyal problemdir.

Bilgi ekonomisi siirtiismesiz bir ekonomidir: Sanayi ekonomisinin iiriin ve hizmet alici
ve saticilarini kars1 karsiya getirme sorunu olan siirtisme maliyetleri olarak nitelendirilen
maliyetleri olarak adlandirdigi maliyetleri bilgisayar ve internetin, biiyiikk oranda azaltmasi yani
maliyet avantaji saglamasi s6z konusu olmaktadir.

3. BILGI EKONOMISININ UNSURLARI

Bilgi ekonomisinin unsurlar1 bu ¢aligma konusu agisindan 6zel bir 6neme sahiptir. Bunun
nedeni eger ki bir iilkede bilgi ekonomisinin unsurlarinin mevcudiyeti belirlenebilirse s6z konusu
iilkenin bilgi toplumuna doniisiimii noktasinda gerek mevcut durumun saptanmasi gerekse politika

Onerileri dogrultusunda yol gosterici olacaktir. Bilgi ekonomisinin unsurlar1 sirayla agiklanmistir
(Keviik, 2011:322; World Bank, 2004:4).

3.1. Bilgi-Yenilik

Yukarida da belirtildigi tizere bilgi ekonomisini diger ekonomik sistem ya da sanayi
ekonomisinden ayiran en 6nemli 6zellik, bilginin temel iretim faktorii haline gelmesi ve liretilen
iirliniin yine bilgi olmasidir. Bu noktadan hareketle, bilgi ekonomisinin ve bilgi toplumunun 6ziinii,
temelini bilgi olusturmakta ve onlara yon vermektedir. Bu durumda gerek mikro bazli bakis
acistyla gerekse makro bazli bakis agisiyla bilgi, rekabet giiciinii politik giicii, ekonomik giicii
beraberinde getirmektedir. Kiiresellesen toplumlarda bilgi kiiresel rekabet igin sanayi sonrasi
ekonomik yap1 agisindan bir verimlilik araci haline gelmistir (Kuhn, 2007:34). Bu nedenle
giiniimiizde gii¢lii olabilmek bilgiyi iiretebilmekten ge¢gmektedir. Bilgiye sahip olmak da 6nemlidir.
Ancak yeterli degildir. Ciinkii bagkasinin iirettigi bilgiye sahip olmak; gerekli dnlemler alinmadigi
ya da kendinizin {retebilme konumuna erisemediginiz takdirde bagimliligi da beraberinde
getirecektir. Bu durumda bilgi ekonomisinde bilgiyi iiretmek, yonetmek ve bilgi sermayesini bulup
gelistirmek, saklamak, paylasmak ve uluslar iistii duruma getirmek bireylerin, isletmelerin ve
iilkelerin en 6nemli ekonomik faaliyeti haline gelmistir. S6z konusu ekonomik faaliyetlerde basarili
olanlar giiclii hale gelecek, varliklarii siirdiirecek; basarili olamayanlar ise varliklarini ya da
bagimsizliklarim1 kaybetme olasilig ile karsi karsiya kalacaklardir. Ozellikle gelismis iilkeler
iiretim stirecinde zamanla giderek artan bir sekilde geleneksel {iretim faktorlerinin yerine teknoloji
yogun {irlinlerin iiretimini saglayan bilgiyi ikame etmisler, buna bagli olarak da hizli bir biiyiime
stireci yasamuslardir. Bu kapsamda bilginin sosyo-ekonomik gelisme i¢in 6nemini kavrayan Giiney
Kore, Tayland, Cin vb. baz1 gelismekte olan iilkeler de hizli bir biiylime siireci yasamislardir (Isik
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ve Kiling, 2013:22). Bu durum gelismekte olan diger iilkeler acisindan bir firsat olarak
goriilmektedir.

Bilgi ile ilgili bir bagka 6nemli unsur yenilik ve yenilik yaratma ikliminin olusturulmasidir.
Yurti¢i ve yurtdis1 yeniliklerin gelistirilmesi ve ticarilestirilmesi amaciyla yenilik politikalarinin,
Ar-Ge sistemini de i¢eren, Teknopark- Teknokent gibi kurumlarin ve destek mekanizmalarinin yer
aldigt Ulusal Yenilik Sisteminin olusturulmasi ve entegre bir biitiin haline getirilmesi
gerekmektedir.

3.2. Bilgi ve Iletisim Teknolojileri

Bilgi ve iletisim teknolojileri kavrami ile bilgiye erigilmesi, toplanmasi, diizenlenmesi,
saklanmasi, dagitilmasi ve uygulanmasi islevlerinde birbirleriyle ilgili pargalar kiimesinden olusan
teknolojiler anlasilmaktadir (Ekinci, 2006:55). Bilgi ekonomisi temelde bilgi ve iletisim
teknolojilerinde yasanan ilerlemenin ya da gelismenin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmistir ya da daha
dogru bir ifadeyle bilgi ekonomisini ortaya c¢ikaran faktorlerden en Onemlisi bilgi ve iletisim
teknolojilerinde ortaya ¢ikan gelismelerdir. Giiniimiizde bilgi iletisim sektoriinde yasanan
degisimlere uyum saglayamayan firmalarin ya da ekonomik birimlerin varliklarini siirdiirebilme ya
da rekabet edebilme olasilig1 giderek diismektedir. Bilgi ve iletisim sektoriinde yasanan degisimler
ekonomik faaliyetler 6rnegin tiikketim ya da tiretim faaliyetleri tizerinde kokli degisikliklere yol
acmustir. Dolayisiyla 6zellikle bir iiriin olarak bilginin iiretimi, dagitimi, paylasimi ve hatta tiiketimi
so6z konusu teknolojilere bagh olarak gerceklesmektedir. Ayrica devlet ile ekonomik birimler
arasindaki iletisim de sdz konusu teknolojiler iizerinden saglanmaktadir. Ote yandan bilgi ve
iletisim teknolojilerinde yasanan degisimler yeni piyasalarin olusmasini, uluslar arasi ticaretin ve
rekabetin hizlanmasini saglamaktadir (Brinkley, 2008:15). Tiim bunlar dikkate alindiginda
iilkelerin ya da firmalarin bilgi iletigim altyapilarin1 kurmalar1 ve sahip olmalarmin énemi giderek
artmaktadir. Bununla beraber gelismekte olan iilkeler dikkate alindiginda bilgi unsurunda oldugu
gibi bilgi ve iletisim teknolojilerini kendileri tiretemedigi siirece bagimli kalacaklardir. Yurt digina
kaynak aktararak soz konusu triinleri satin almak miimkiindiir. Ancak 6nemli olan kendilerinin
tretebilir hale gelmesidir.

3.3. Bilgi Iscileri

Sanayi mallarinin iiretiminin hakim oldugu sanayi toplumundan bilgi {liretiminin hakim
oldugu bilgi toplumuna gecis siirecinde isgiiciiniin niteligi ve istihdam yapisi da degisime
ugramugtir. Vasifsiz isgiliciine olan talep diiserken yiiksek vasiflara sahip olan ve bilgi toplumunun
temel unsurlarindan birini olusturan bilgi iscilerine olan talep ekonomik yapidaki doniistime bagh
olarak artmaktadir (Splichal, 1994:59). Bu durum bilgi is¢ilerinin yetistirilmesinin gerekliliginden
Otiirli egitimin 6neminin giderek artmasini beraberinde getirmektedir. Ancak burada énemli olan
egitimin niteligine iligskindir. Kurulacak olan egitim sistemi yenilikgi, bilgi iletisim teknolojilerini
kullanma kapasitesine sahip sorgulayan bireyleri yetistiren, dinamik bir yapiya sahip olmalidir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin tiretim siirecinde kullanilmasi ile beraber bilgi toplumunda
yeni bir isgiicli profili olusmaya baslamis bu isgiicii profilini Drucker (1994:16) “bilgi is¢isi” olarak
adlandirmustir. Bilgi iscileri; bilgi tireticileri (bilim adamlari, teknokratlar, miithendisler, doktorlar,
hukukgular, vb.) bilgi ileticileri ve tastyicilar1 (6gretmenler, kiitiiphaneciler, iletisimciler, vb.) bilgi
isleyicileri (idari ve sekretarya hizmetleri calisanlari, vb.) ve alt yapi personeli (donanim
operatdrleri, bakim-onarim personeli vb.) olmak iizere olduk¢a genis bir ¢alisanlar kiimesinden
olusmaktadir (Reese, 1988:216). Bir baska tanimda, bilgi iscileri herhangi bir yerdeki bilgisayara
dayali sistem ile kendi bilgi ve deneyimi ile {irlinii zenginlestiren, yiiksek egitimli, kariyer bagliligi
uzmanlik alanina bagli olan, sorumluluk almada yiiksek 6zerklik isteyen ve sorumluluk alani
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sadece ofis ile smirli olmayan isgiler olarak tanimlanmaktadir (Canbey Ozgiiler, 2004). Ote yandan
yenilik yaratma siirecinin, egitimin ve dgretimin siirekliliginin saglanmasi bilgi is¢ilerinin gorev ve
sorumluluklar1 arasindadir (Mohanta, 2010:5). Bilgi iscilerinin 6zellikleri sanayi toplumun ihtiyag
duydugu mavi yakali isgiiciine gore ¢ok onemli farkliliklar icermektedir. Bilgi iscilerinin temel
ozelliklerini asagidaki gibi siralamak miimkiindiir.

Kolayca ikame edilememe,

Yiiksek pazarlik giiciinii elinde bulundurma,

Iyi egitimli olma,

Yiiksek ticret diizeyi elde etme

Rutin iglerden hoglanmama,

Degisime, belirsizlige ve esnek orgiitlenmeye aligkin olma,
Analitik diisiince ve sentez yetenegine sahip olma,
Giglii bireysellik,

Yaraticilik ve yenilikgilik,

Aktiflik,

Omiir boyu 6grenme,

Kendini gergekleme arzusu ve rekabet {istii olma.

Bilgi iscileri isin ve mekanin orgiitlenmesi iizerinde de etkili olmustur. Mekéna baglilik
ortadan kalkmus, bilgisayar aglari {izerinden evden iiretim miimkiin hale gelmistir. Ayrica, artik
isgiicti makinenin bir parcasi olma konumundan ¢ikmus, tersine makine insan kontroliine girmistir.

Mekan ile ilgili bir bagka nokta, bilgi is¢ilerinin motivasyonu agisindan mekénin énemi ile
ilgilidir. Bilgi is¢ilerinin yenilikgilik ve yaraticilik 6zelliklerinin devamu is iklimi ve onun da
unsuru olan mekan ile yakindan iligkilidir. Firmalar bireylerin yenilik¢iliginin ve yaraticiligini
motive edecek sekilde dizayn edilmektedir. Ote yandan bu kisiler i¢in sosyo-kiiltiirel hayat ve sehir
yasaminin ayri bir énemi vardir. Dolayisiyla bu kisileri sadece yiiksek Tlicretler teklif ederek
gelismekte olan bolgelere cekebilmek pek miimkiin olamamaktadir.

Bilgi iscileri sadece bilgi ve iletisim sektoriinde ¢alismamaktadir. Farkli sektorlerde
teknolojileri ortaya ¢ikaran gelistiren ve sistemlere uyarlayan yine bilgi iscileridir. Bilgi yogun
isletmelerde ve ekonomilerde bircok siire¢ teknolojilere bagli olarak yerine getirilmesine karsin,
burada 6nemsenmesi gereken asil unsur sistemin iglenmesini saglayan insanlarin yine bilgi iscileri
oldugudur. Bu durum bilgi is¢ilerini bilgi ekonomisinin en énemli unsuru haline getirmektedir.
Daha 6nce deginildigi iizere, iilkeler ya da firmalar ihtiya¢ duyduklar bilgi iletisim teknolojilerini
ya da bilgiyi {ireten iilkelerden satin alabilirler. Ancak bilgi is¢ilerinin kendilerine has 6zellikleri
dikkate alindigi takdirde bunlarin gelismis ilkelerden gelismekte olan {ilkelere gegisinin
saglanmas1 ¢ok zordur. Dolayisiyla iilkeler bilgi iscilerini kendileri yetistirmelidirler. Sorun da bu
noktada ortaya ¢ikmaktadir. Gelismekte olan ilkeler bilgi toplumunun ihtiya¢ duydugu yenilik¢i,
yaratici analitik diisiince yetenegine sahip, sentez yetenegi olan bu bilgi isgilerini 6zellikle egitim
sistemleri nedeni ile yetistirememektedir.

Tiirkiye Orneginden hareket edilecek olursa ezberci egitim sistemi icinde sorgulama
yeteneginden uzak, bilginin 6grencilere aktarildigi ve zaman zaman farkli sinavlarda bu bilgilerin
tamaminin ya da bir kismimin geri istenmesine dayanan degerlendirmelere tabi tutuldugu ancak
kendilerine aktarilan bilgileri kullanmalarina yonelik bir degerlendirmenin yapilmadig: bir egitim
sistemi mevcuttur. Bu noktadan hareketle de yenilikgi ve yaratici, problem ¢dzme yetenegine sahip
bireylerin yetistirilmesi de sinirli kalmaktadir. Bu noktada karsilasilan bir baska sorun ise kit
imkanlarla az miktarlarda yetistirilen bilgi iscilerinin beyin gocii nedeniyle gelismis iilkelere
gitmeyi tercih edebilmeleridir. Bu durumda s6z konusu bireyin egitim masrafini tistlenen iilke ile
soz konusu bireyden fayda saglayan iilkenin farkliligin1 ortaya cikarmaktadir. Bu, sonugta
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gelismekte olan iilkelerden gelismis iilkelere dogru bir kaynak aktarimimi da beraberinde
getirmektedir.

Bilgi toplumunda artik rekabetin bir boyutunun da bilgi iscilerine bagli olarak insan
kaynaklari rekabeti oldugu goriilmektedir. Nitelikli insan kaynaklarina erisme konusunda yenilik¢i
ve etkin olan organizasyonlar i¢in basari genellikle kaginilmazdir (Ogiit, 2012:72). Dolayistyla
bilgi toplumu ile beraber firmalarda insan kaynaklarmin énemi de giderek artmaktadir. Insan
kaynaklar1 departmani bilgi iscilerinin temini ve onlarin calisma ikliminin olusturulmasi
konularinda temel gorevleri iistlenmektedir.

Glniimiizde mesleki bilgiler daha onceki donemlere gore ¢ok daha hizli bir sekilde
eskimektedir. Bu da hizmet i¢i egitimi gerekli kilmaktadir (Ekin, 1997:98). Dolayisiyla bilgi
is¢isinin dnemli Ozelliklerinden biri olan yasam boyu 6grenme siirecinin mesleki alan1 6grenen
orgiitler tarafindan saglanmaktadir. Bu durum bir maliyet artis1 yaratsa da s6z konusu maliyetler
ortaya ¢ikaracagi verimlilik artisi ile rahatlikla karsilanabilecektir.

3.4. Bilgi Ekonomisinin icinde Gelisebilecegi Uygun Is Ortam

Bilgi ve yenilik tiretiminin geleneksel iiretimden en 6nemli farklarindan biri batik maliyet
oraninin ¢ok yiiksek olmasidir. Dolayisiyla yeniliklerin iiretiminde yiiksek riskin azaltilmasi i¢in
istikrarli, gelecegin ongoriilebilir oldugu bir is ortaminin olusturulmasi gerekmektedir. Bu nedenle
tilkeler bu konuya iliskin diizenlemeleri, yasalar1 yonetmelikleri ve kurumlar1 diizenlemelidir
(World Bank, 2004:9). Bu konu ile ilgili bir bagka nokta, yeni ekonominin en belirgin
Ozelliklerinden birisi yenilik girisimleri icin fon bulabilmesine ikan veren sistematik piyasa
mekanizmalarinin olmasidir. Bu mekanizma sigorta fonlar1 ya da diger biiyiik yatirimeilarin yiiksek
risk-yiiksek getiri alanlarina 6nemli miktarda fon aktarmasi anlamina gelen risk sermayesi fonlart,
yeni sirketlerin hizla halka arzina imkan veren borsalar gibi faktorlerden olusmaktadir (Aktan ve
Vural, 2004:136). Ayrica bu diizenlemelerin yenilik¢i girisimeilerin desteklenmesi konusunda
onemli oldugunu da belirtmek gerekmektedir.

Uygun is ortaminin saglanmasi ile ilgili bir bagka 6nemli konu yeniliklerin korunmasina
iliskindir. Bilgi ve yenilik tretiminin yiiksek risk igermesi, taklit edilmesi olasiliginin varhigi
yeniliklerin yasal diizenlemelerle korunmasini zorunlu kilmaktadir. Aksi durumda higbir girisimci
yliksek maliyet ve yiiksek risk iistlenerek séz konusu yenilikleri iiretmeye calismayacaktir.
Dolayisiyla fikri ve sinai miilkiyet haklarinin korunmasina iliskin yasalarin ¢ikarilmasi yeniliklerin
yaratilmasi ve sirdiriilebilirligi agisindan olduk¢a Onemlidir. Fikri ve sinai miilkiyet haklarinin
korunmasi ile ilgili bir bagka konu dogrudan yabanci sermaye yatirimlar ile ilgilidir. Dogrudan
yabanci yatirimlar ile teknoloji transferi ve fikri miilkiyet haklar1 arasinda onemli bir iliskinin
varlig1 bilinmektedir. Giiglii bir fikri ve sinai miilkiyet haklar1 yapisina sahip olan iilkeler dogrudan
yabanci sermayeyi ve saglayacagi teknolojiyi ililkeye getirmede daha avantajli olmaktadir. Cilinkii
yatinm yapmak, teknoloji transfer etmek isteyen yabanci firma ya da s6z konusu firmalardan
teknolojinin patentini alarak veya lisans anlagmalar1 yaparak teknolojiyi transfer eden yerli firmalar
tilkelerinde bu haklar yeterince korunmadigi takdirde ayni alanda faaliyet gésteren rakip firmalarin
haksiz rekabetleri ile kars1 karsiya kalabilirler. Bu durumda s6z konusu haksiz rekabet ile karsi
karstya kalmak istemeyen firmalar, bu yapiya sahip iilkelere hem teknoloji transferi hem de yatirim
noktasinda ¢ekimser kalacaklardir.

4. TURK CUMHURIYETLERI’NIN BiLGI EKONOMISi PROFILI

Diinya tarihi incelendiginde temel tiretim faktoriine sahip olanlarin gerek politik gerekse
ekonomik giicii ellerinde tuttuklar1 goriilmektedir. Tarim toplumunda topragi elinde bulunduranlar;
sanayi toplumunda sermaye sahipleri giiciin sahipligini elde etmislerdir. Glinimiizde ise temel
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iretim faktorii bilgi olduguna gore giicii elde etmenin yolu da bilginin sahibi olmaktan ve
dolayistyla iilkelerin de ekonomik ve politik giiciiniin bilgi ekonomisinden gectigi goriilmektedir.
Ancak bilgi siirekli bir degisim icerisindedir yani dinamiktir. Bu noktadan hareketle bilginin sahibi
olmak yetmez. Ciinkii bu, statik bir durumu ifade etmekte olup bilgiyi parayla da satin almanin bir
sonucu olabilir. Onemli olan bilgi {iretiminin ve bunun siirdiiriilebilirliginin saglanmasidir. Ulkeler
acisindan s6z konusu durumun bu kadar biiyiik bir 6nem arz etmesi nedeniyle c¢alismanin bu
kisminda Tiirk Cumhuriyetleri’nin bilgi ekonomisi profili ortaya konulmaya ¢alisilacaktir. Ancak
bu konuya ge¢meden dnce soz konusu iilkelerin bazi sosyo-ekonomik verilerinin incelenmesi de
yerinde olacaktir. Ulkelerin mevcut durumlarinin anlasilabilmesi ve karsilastirma yapilabilmesi
amactyla tabloda iilke gruplarinin ortalama degerleri de verilmistir. Veri tabanlarindan
ulasilamayan degerler bos birakilmstir.

Kisi basma gayri safi yurti¢i hasila (KBGSYIH) bir yandan bir iilke vatandaslarmin
ortalama refah seviyesi agisindan &nemli iken diger yandan bireylerin BIT’lerine ulasabilme
olasiliklar1 hakkinda bilgi verdigi icin onemlidir. Tablo 1 incelendiginde en diisiik KBGSYIH
degerinin Kirgizistan’a ait oldugu en yiiksek degerin ise Kazakistan’a ait oldugu goriilmektedir.
Burada dikkati ¢eken bir unsur iilkeler arasinda KBGSYIH degerlerinin 6nemli 6lgiide ayristigi
seklindedir. Bununla beraber KBGSYIH degerleri ekonomik birimlerin bilgiye ulasimi noktasinda
onemli bir degisken olarak kabul edilebilir Geliri diisiik olan bireylerin gelirlerinden egitime,
bilgiye, internete vb. pay ayirabilmeleri pek miimkiin degildir. S6z konusu iilkelerde Gini
katsayilar1 dikkate alindiginda 030-040 arasinda degerler aldig1 bir baska ifade ile gelir dagiliminin
da bu iilkelerde kotii oldugu anlasilmaktadir. Gelir dagiliminin kotii olmas1 KBGSYIH degerlerine
bagl olarak yapilmis olan tespiti daha da vahim hale getirmektedir. Dolayisiyla KBGSYIH
degerlerinin diisiik oldugu bu iilkelerde bilgi ekonomisine gecisin oniindeki 6nemli engellerden biri
olarak diisiik gelir seviyesi goriilebilir.

KBGSYIH degerlerine bakarak iilkelerin ortalama refah seviyesi hakkinda bir bilgi edinilse
de bu degerler tilkelerin gelismislik diizeyini tek basina gosterme yetisinden yoksundur. Bu nedenle
calismada Insani Gelismislik Endeksine de yer verilmistir. S6z konusu iilkeler insani gelismislik
acisindan Tiirkiye, Kazakistan ve Azerbaycan’in yiiksek insani gelismislik degerine sahip iilkeler
arasinda oldugu, diger iilkelerin ise orta insani gelismiglik diizeyine sahip iilkeler oldugu
goriilmektedir. Bununla birlikte en yiiksek degere sahip olan Kazakistan’in 69. Sirada oldugunu da
dikkate almakta fayda vardir.

Insani gelismislik seviyesi gelir yaninda egitim ve saglik degiskenlerini igermekle beraber
kusursuz bir endeks de degildir. Insanlarin refah ve mutluluklarini dolayisiyla da yaraticiliklarimi
etkileyen bir bagka faktorde politik hak ve ozgiirliikklerine iliskindir. Politik hak ve 6zgiirliikler
ayrica bir iilkedeki ig iklimi tizerinde de etkili olmaktadir. Bu nedenlerle Tablo 1’de UNDP
tarafindan yayimnlanan ozgirlik endeksi ve Freedom House tarafindan hazirlanan ekonomik
ozgiirliik endeksi degerlerine yer verilmistir. S6z konusu {ilkelerde gerek politik hak ve 6zgiirliikler
acisindan gerekse ekonomik 6zgiirliikler agisindan 6nemli sorunlarin bulundugu ve is iklimi ve
yabanci sermaye ¢ekme agisindan 6nemli olan bu gostergeler dikkate alindiginda demokratiklesme
egilimlerinin hiz kazanmasi1 gerektigi ortadadir. Tirkiye hari¢ olmak iizere 6nemli miktarda
dogrudan yabanci sermayenin sdz konusu iilkelerce iilkeye cekildigi goriilmektedir. Ozellikle
tasarruf agig1 bulunan Tiirkiye acisindan bu durum degerlendirildiginde dogrudan yabanci sermaye
yatirimlarini ¢ekme yoniinde politika degisikliklerine gidilmesi gerekliligi ortadadir. Bu alandaki
yasal diizenlemelerin dnemli bir kism1 fikri ve sinai miilkiyet haklarina iliskin olmalidir. Bu sayede
bir yandan yenilik yaratma siireci desteklenmis olurken diger yandan dogrudan yabanci sermaye
yatirimlariin teknoloji transferini gergeklestirecek yatirimlart gerceklestirmesi saglanabilir.

Bilgi ekonomisinin unsurlarindan olan bilgi is¢ilerinin varligini anlayabilmek i¢in milyon
kiside Ar-Ge faaliyetlerinde caligan arastirmaci sayisina bakildiginda verileri bulunan {ilkeler
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acisindan en iyi durumdaki iilkenin Tiirkiye’nin oldugu, onun da yiiksek orta gelirli tilkeler
ortalamasindan diisiik deger aldig1 goriilmektedir.

Bir iilkede bilgi ve yenilik iiretmeye iligkin temel faaliyetlerden biri de Ar-Ge
faaliyetleridir. Bu nedenle Tablo 1‘de Ar-Ge harcamalarimin GSYIH icindeki payma yer
verilmistir. Bilgi toplumuna gecis siirecinde 6énemli degiskenlerden olan Ar-Ge harcamalarinin
GSYIH i¢indeki pay: ele alinan tiim iilkeler i¢in oldukca kétii durumdadir. Diinya ortalamasi %2
civarindayken s6z konusu iilkeler (Tiirkiye hari¢) ancak % 0,2 civarinda bir pay ayirmaktadir. Bu
durum gelismis iilkelerle agi@in daha da artmasi sonucunu ortaya g¢ikaracaktir. Tiim ilkeler
acisindan dis ticaret i¢inde bilgi ve iletisim teknolojilerine iliskin degerlerin paylar1 incelendiginde
bir acik ortaya ¢ikarict durumun bulundugu, bununla beraber bilgi iletisim teknolojileri ithalatinin
toplam mal ithalat1 icindeki payin diisiik orta gelirli iilkelerin bile gerisinde kaldig1 goriilmektedir.
Internet kullanimina iliskin veriler incelendiginde, 100 kisi basina diisen internet kullanici sayisiin
orta gelirli iilke grubu ortalama degerinden yiiksek oldugu (Tiirkmenistan harig), ancak tiim
iilkelerin degerlerinin yiiksek gelirli iilke grubundan asagida oldugu goriilmektedir. Ayrica giivenli
internet saglayicilarinin orami Tiirkiye diginda orta gelirli iilke grubunun ortalama degerinin altinda
kalmustir. Internet kullanrmma iliskin bu iki deger dikkate alindiginda bilgi iiretimi ve bilgi
toplumunun unsurlarindan biri olan, bilgi iletisim teknolojilerinin en 6nemlilerinden olan internetin
bu iilkelerde hizli bir sekilde gelistirilmesi geregi agiktir.

Bilgi toplumu ile ilgili bir baska 6nemli gosterge yenilik yaratma siirecini de temsil etme
yetenegi olan patent sayilaridir. S6z konusu degiskenin bu iilkelerde diisiik degerler aliyor olmasi
bu iilkelerde yenilik yaratma noktasinda énemli sikintilar oldugunu gostermektedir. Ote yandan
bilgi ekonomisinin yeniliklerin siirdiiriilebilirligine dayandigi dikkate alindiginda da bu agidan s6z
konusu iilkelerin daha ¢ok yol Kat etmesi gerekliligi ortadadir.
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Tablo 1: Se¢ilmis Sosyo-Ekonomik Gostergeler 2011

Ulke Gruplar Ulkeler
Diinya g:ﬁ :Ieik glrl':;se_k 82}?:,” glrl'?:; k g:ﬁ?ﬁ Azerbaycan|Kazakistan|Kirgizistan | Tiirkiye | Tiirkmenistan |Ozbekistan
Gelirli Gelirli

Biiyiime Hiz 2,88/ 184| 6,48/ 6,28/ 561 579 0,07 7,50 5,96 8,77 14,70 8,30
Kisi Basgina GSYiH (US$) 10196| 38165| 6934| 4366| 1899| 564 7190 11358 1124| 10605 5725 1545
Ar — Ge Harcamalar /GSYiH* (%) 2,20 2,48 1,29 1,25 0,22 0,15 0,16 0,84
Ar — Ge’deki Arastirmaci (milyon Kisi basina) 928,89 . 651,82 803,00 533,86
BIT mallar ihracaty/ ihracat (%) 10,01 8,72| 16,60, 14,31| 4,39 0,00 0,14 0,24 1,66
BiT mallan ithalaty/ ithalat (%) 11,06| 10,76/ 13,93| 12,24| 6,36 3,46 5,74 3,82 3,83
BIT Hizmetleri ithalati/Hizmet Ithalati (%) 31,07| 3053 27,70| 33,51| 44,62 14,14 11,01 16,28 1,63
Internet Kullanici sayis1 (100 Kisi Basina) 32,55 72,74\ 37,42| 26,44| 15,78 5,24 50,00 50,60 20,00 43,07 5,00 30,20
Patent Basvurulari (Yerlesikler) 1277816| 820994| 434603|448655| 14052 193 1415 3885 282
Patent Basvurulari- (Yerlesik Olmayanlar) 705504| 482209| 170397|222760| 52363 12 317 228 274
Giivenli Internet Sunucular1 (milyon kisi basina)| 184,17 938,22| 19,13| 11,12 3,45 0,82 4,69 6,34 2,54| 143,64 0,20 0,44
DYSY, net giris/GSYiH 2,51 227| 3,22| 3,04/ 239 4,24 6,80 7,60 11,19 2,07 11,63 3,24
insani Gelismislik Endeksi** 0,73 0,75 0,62 0,72 0,70 0,65
Co | | Ko [ O | Oam
Ekonomik Ozgiirliik indeksi ve Siralamasi**** 6,30(117)| 6,84(84)| 6,51(102)|(7,06) 68

*:2010 degerlerini gostermektedir.

**:2012 degerleri. Kaynak: https://data.undp.org/dataset/Table-1-Human-Development-Index-and-its-components/wxub-gc5k

***. Kaynak: Freedom House, http://www.freedomhouse.org/report-types/freedom-world#.U480VPI_usd

**%% 2013 degerleri. Kaynak: http://www.freetheworld.com/2013/EFW?2013-complete.pdf
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Diinya Bankasi kiiresel rekabette bilgi ekonomisinin 6nemini ortaya koymak amaciyla
“Bilgi Degerlendirme Metodolojisi”ni gelistirmis ve bu metodu kullanarak da iilkelerin bilgi
temelli ekonomik yapilarini  6lgmek i¢in de yine bilgi temelli ekonomi endeksleri
olusturmustur’.Y6ntem 146 iilkenin bilgi ekonomisi performanslarini 5lgmeye yonelik 148 yapisal
ve nitel degiskeni icermektedir. S6z konusu degiskenlere bagl olarak bilgi ekonomisine iliskin 4
temel gosterge (ekonomik tesvikler ve kurumsal rejim, egitim, yenilik, bilgi ve iletisim
teknolojileri) elde edilmektedir. Bu dort temel gostergeden de bilgi ekonomisi endeksleri elde
edilmektedir. Egitim, yenilik, bilgi ve iletisim teknolojileri endeksleri bir araya gelerek Bilgi
Endeksini (KI) olusturmaktadir. Buna ekonomik ve kurumsal rejime iligkin gostergelerin eklenmesi
ile Bilgi Ekonomisi Endeksi (KEI) olusturulmaktadir.

Bu endeksler;

a) Bilgi Ekonomisi Endeksi (KEI): Ulkelerde iktisadi gelisme igin bilginin etkin
kullanilabilecegi bir iklimin olup olmadigini inceler. Endeks 10’a yaklastikca iilkenin ilgili bilgi
ekonomisi degiskeni alaninda ilerleme i¢inde oldugunu gostermektedir.

b) Bilgi Endeksi (KI): Bir iilkenin, bilgiyi; yaratma, uyarlama ve yayma yetenegini
inceler. Endeks 10’a yaklastikga iilkenin ilgili bilgi ekonomisi degiskeni alaninda ilerleme iginde
oldugunu gostermektedir.

Calismanin amaci dogrultusunda s6z konusu iilkelerin bilgi ekonomisine iliskin endeks
degerleri ve bilgi ekonomisinin unsurlarina iligkin gostergeler ortaya konularak bir durum analizi
yapilmaya caligilacaktir. Tablo 2°de s6z konusu tilkelere iliskin bilgi ekonomisine iliskin KI ve KEI
endeksleri ve alt bilesenlerine yer verilmistir. Ayrica gerek diinya gerekse iilke gruplaria iliskin
degerler verilerek sdz konusu iilkelerin mevcut durumlarinin karsilastirilmasina olanak saglanmaya
caligilmistir. Ancak veri tabaninda Tirkmenistan’in verileri bulunmadigindan bu tilkeye Yyer
verilememistir.

! Bu konuda ayrmtil bilgi igin World Bank, Measuring Knowledge in The World Economies.
http://siteresources.worldbank.org/INTUNIKAM/Resources/KAMbooklet.pdf 01.06.2014.
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Tablo 2: Tiirk Cumhuriyetleri’nin Bilgi Ekonomisi Endeksi ve Bilgi Endeksi Degerleri

Bilgi Endeksi Bilgi Ekonomisi Ekonomik Tesvik ve inovasyon Egitim Bilgi ve fletisim
Endeksi Kurumsal Rejim Teknolojisi

1995 | 2000 | 2012 1995 | 2000 | 2012 | 1995 | 2000 | 2012 | 1995 | 2000 | 2012 | 1995 | 2000 | 2012 | 1995 | 2000 | 2012
Yiiksek - 8.97 8.67 - 8.84 8.6 8.29 8.45 8.39 8.97 9.2 9.16 - 8.81 8.46 8.99 8.88 | 8.37
Gelirli
Yiiksek Orta - 515 5.07 - 5.13 5.1 4.98 5.07 5.18 5.08 5.89 6.21 - 4.32 4.72 7.24 523 4.28
Gelirli
Diisiik Orta - 355 | 3.45 - 3.44 3.42 3.03 311 332 3.55 4.07 4.9 - 3.03 2.84 5.41 354 | 2.62
Gelirli
Diisiik Gelirli - 1.99 158 - 2 1.58 1.93 2.03 1.61 2.37 2.06 2.13 - 1.8 1.54 - 2.1 1.05
‘Diinya ‘ - ‘ 6.06 ‘ 5.01 ‘ - ‘ 595 | 5.12 5 ‘ 561 | 545 | 7.91 ‘ 7.75 ‘ 7.72 ‘ - 389 | 372 | 716 ‘ 6.53 ‘ 3.58 ‘
Kazakistan 5.93 51 54 4.93 4.58 5.04 1.95 3.03 3.96 4.03 3.92 3.97 7.26 7.2 6.91 6.48 417 532
‘ Kirgizistan ‘ 5.02 ‘ 4.67 ‘ 4.57 ‘ 4.42 ‘ 4.42 4.56 2.61 ‘ 3.69 3.36 3.41 ‘ 3.99 ‘ 4.01 ‘ 5.48 6.3 5.95 6.17 ‘ 3.7 ‘ 4.93 ‘
Azerbaycan 5.59 425 4.96 4.62 3.61 3.82 1.71 1.68 1.58 4.97 3.38 3.12 5.64 5.84 5.32 6.17 354 527
‘ Ozbekistan ‘ 6.03 l 3.98 ‘ 3.88 ‘ 4.78 ‘ 3.25 3.14 1.04 ‘ 1.06 0.92 4.24 ‘ 3.97 ‘ 3.13 ‘ 7.91 4.96 5.65 5.93 ‘ 3 ‘ 2.87 ‘
Tiirkiye 5.2 518 481 5.46 5.42 5.16 6.23 6.13 6.19 5.04 5.23 5.83 4 4.05 411 6.55 6.26 4.5
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Tablo 2, 2012 yili agisindan degerlendirildiginde s6z konusu Tirk Cumhuriyetleri’nin
degiskenlerin tiimii agisindan yiiksek gelirli ilke grubu ortalamalarmin gerisinde oldugu
goriilmektedir. Ote yandan s6z konusu iilkeler yiiksek orta gelirli iilke grubu ile karsilastirildiginda
da neredeyse benzer durumun gecerli oldugunu sodylemek miimkiindiir. Tirkiye hari¢ diger
iilkelerin egitim endeksinde, Ozbekistan hari¢ BIT degerinde diger iilkelerin daha yiiksek skorlara
ulastig1 gortilmektedir.

Bu iilkeleri diinya ortalamalari ile de karsilastirmak miimkiindiir. Tiim ilkelerin diinya
ortalamalarinin iizerinde bulundugu tek alan egitimdir. Ayrica 2012 yil1 verileri dikkate alindiginda
Kazakistan, Azerbaycan ve Tiirkiye’nin BIT endeks degerleri diinya ortalamalarimn iizerindedir.
Ancak burada geri kalan tiim degiskenler agisindan s6z konusu tilkelerin timii diinya ortalamasinin
altinda kalmistir. Bu durumun istisnasi olarak Tiirkiye ekonomik tesvik ve kurumsal rejim
endeksinde diinya ortalamasinin tizerinde deger almustir.

Ote yandan Tiirk Cumbhuriyetleri kendi icerisinde karsilastirildiginda Kazakistan ile
Tiirkiye’nin (egitim endeksi hari¢ olmak iizere) genel olarak daha iyi skorlara sahip oldugu
goriilmektedir. Ancak burada belirtilmesi gereken onemli nokta Tiirkiye’nin egitim endeksinde
diger iilkelerin gerisinde kaldigidir. Bilgi toplumuna gegis siirecinde beseri sermayenin ya da bilgi
is¢ilerinin O6nemi dikkate alindiginda, bu endeks degerinin diisiik olmasi Tirkiye’nin bilgi
toplumuna gegis siirecinde olumsuz etki yapacag agiktir.

Sonug olarak, Kazakistan ve Tiirkiye’nin diger iilkelere gore endeks degerlerinde kismen
olumlu sonugclar1 olsa da s6z konusu tilkelerin bilgi ekonomisine ge¢meleri i¢in daha ¢ok yol kat
etmeleri gerektigi endeks degerleri gerek diinya gerckse yiiksek ve yiiksek orta gelirli iilke
ortalamalart ile karsilastirildiginda goriilmektedir.

Bilgi ekonomisi ya da bilgi toplumu ele alinirken deginilmesi gereken bir diger kavram,
dijital ugurum ya da boliinmedir. Farkli sosyo-ekonomik diizeydeki bireylerin firmalarin veya
iilkelerin BIT lerine erisiminde ve kullaniminda yasadig esitsizlikler dijital ugurum veya sayisal
ucurum olarak adlandirilmaktadir (OECD, 2001:5). Bilgi ve iletisim teknolojileri alanindaki
firsatlar, kaynaklar, bunlara erigim kolaylig1 ya da zorlugu konularinda s6z konusu farkli sosyo-
ekonomik diizeydeki birimlerin arasinda giderek artan bir esitsizlik ortaya ¢ikmakta, bilgi
yoksullugu olarak adlandirilan yeni bir yoksulluk tiirii ortaya ¢ikmaktadir. Bu siirecin ortaya
cikardig bir bagka sorun dijital ugurumun diger esitsizliklerden farkli olarak mevcut esitsizlikleri
daha da arttirabilme olasiligidir. Dijital esitsizlik gerek iilkeler gerekse diger ekonomik birimler
arasindaki gelismislik, gelir vb. esitsizlikleri daha da arttirmaktadir. Ciinkii bir yanda artan
verimler, yiliksek hiz, yeni bilgi ve teknolojilere ulagma firsati yakalama, kendini yenileme ve
egitme, yeni is firsatlarina sahip olma kosullarinda calisan; diger yanda s6z konusu kosullara sahip
olmanin ¢ok gerisinde bulunan ekonomik birimler bulunmaktadir. Dolayisiyla da aradaki
esitsizlikler de giderek artmaktadir.

Bununla beraber bazi arastirmacilar iilkeler arasinda bir dijital ugurum olsa da ozellikle
internetin kullanimindaki artigla birlikte BIT nin gelistirici etkisi nedeniyle gelismekte olan
iilkelerin gelismis {iilkeleri bir siire sonra yakalamasinin miimkiin olacagini ifade etmektedirler
(Negroponte, 1998). Bununla birlikte, orta gelirli ya da yiiksek orta gelirli iilkeler i¢in boyle bir
olanak varmis gibi goriiniiyorsa da oOzellikle diisiik gelirli iilke grubu icin boyle bir olanagin
varligindan bahsetmek miimkiin gériinmemektedir. Ciinki bu {ilkelerde ¢ok disiik gelirlere sahip
olan bireylerin gelirlerinden, egitime ya da internet erisimine pay ayirabilmeleri miimkiin degildir.
Ote yandan makro agidan hiikiimetlerin egitim ve BIT harcamalarindan ziyade bu iilkeler agisindan
ugrasmak zorunda olduklar1 saglik, ¢evre, sanayilesme, savunma ve politik istikrarsizlik gibi
sorunlar bulunmaktadir. Ote yandan kisa dénemli bakis acisiyla bu sekilde diisiinmek, miimkiinse
de uzun vadeli diisiince tarz1 iginde hiikiimetlerin egitim, BIT harcamalari gibi alanlara daha fazla
kaynak aktarmalarinin geregi agiktir. Ancak bunun i¢in en 6nemli gereklilik siyasi iradedir. Bu
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aciklamalar diisiik gelirli iilkeler agisindan gerceklestirilmis olsa da KBGSYIH degerleri diisiik
olan Tiirk Cumhuriyetleri i¢in de gegerlidir.

Dijital ugurum ile de ilgili olmak {izere iilkelerin bilgi ekonomisine iliskin bir bagka
gosterge de World Economic Forum tarafindan hazirlanan ve yayinlanan Aga Hazirlik Endeksidir
(Networked Readiness Index). Endeks iilkelerin bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanmaya hazir
olma diizeylerini 6lgmeyi hedeflemektedir. Endeks bir yandan {ilkelerin bilgi ve iletigim
teknolojilerini kullanmaya ne kadar hazir olduklarinin analizini gergeklestirirken, diger yandan bu
teknolojileri birey, is diinyas1 ve kamu yonetimi genelinde ne denli igsellestirdiklerini de ortaya
koymaktadir.

S6z konusu endeks ile iilkeler arasinda karsilagtirma olanagi ortaya c¢ikmakla birlikte
endeksin alt bilesen degerleri incelenerek iilkenin bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriine iliskin
giiclii ve zayif yonlerinin belirlenmesi olanagi da ortaya ¢ikmaktadir. Boylece iilkelere politika
oOnerileri konusunda da yol gosterici olma 6zelligi tagimaktadir.

S6z konusu endeksin bir diger kullanim alani dijital ugurum gostergesi olarak
kullanilabilmesidir. Ozellikle ayrmntil dijital ugurum analizlerinde tercih edilen bir gostergedir.

Agyapilar iginde Olmaya Hazirlik Endeksi (Networked Readiness Index); Cevre Kosullar,
Hazirlikli Olma, Kullanim ve Yaratilan Etki olmak iizere 4 adet alt endekse sahiptir. S6z konusu
endeksin hesaplanmasinda toplam 54 adet veri kullanilmakta, bu veriler endeks degerinin
bulunabilmesi i¢in 6nce toplam 10 adet alt bilesene daha sonra da 4 alt endekse indirgenmektedir.

Tablo 3’de Tirk Cumhuriyetleri’ne iliskin aga hazirlik endeks degerleri yer almaktadir.
Tabloda sadece alt bilesenlere iliskin sira ve degerlere yer verilmistir. Sira 151 iilke arasindaki
konumunu ifade etmekte iken degerler s6z konusu endeksin ilgili iilke i¢in degerini gostermektedir.
Tabloda ayrica iilke gruplarna iligkin ortalama degerlere yer verilmistir. Boylece ele alinan
tilkelerin diinya igindeki durumlarinin tespit edilmesine ¢alisilmustir.
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Tablo 3: Ag Yapilara Hazirhk Endeksi

Ulkeler Gelire Gire Ulke Gruplar
Yiiksek | Yiiksek | Diisiik | Diisiik
Degiskenler Azerbaycan | Kazakistan | Kirgizistan Tiirkiye OECD Orta Orta
Sira | Deger | Sira | Deger | Sira | Deger | Sira | Deger Deger

10. Bilesen: Sosyal Etkiler 46| 415| 21| 515|116 292| 67| 383| 49| 356 326) 280
9. Bilesen: Ekonomik Etkiler 42| 355| 60| 338|131| 250| e8| 3o7| 04| 309] 293 263
ETKi ALT ENDEKSi 46| 385| 36| 426|126| 271| 65| 355 A7 382) 310) 27
8. Bilesen: Kamunun Kullanimi 34| 477| 23| 512|132| 300| 60| 44| A8 390 365 342
7. Bilesen: Isletmelerin Kullanim 52| 3,78| 66| 3,61)137| 2,88| 46| 3,87 4,89 3.47 3,36 3.05
6. Bilesen: Bireysel Kullanim 61| 410| 51| 442|102| 255| 69| 360| 2| 354 25 180
KULLANIM ALT ENDEKSI 44| 424| 38| 439|126| 281| 63| 390| >4 364 320} 276
5. Bilesen: Yetenekler 66| 500| 51| 532| 89| 468| so| 485 70| 48L| 394 28
4. Bilesen: Erisebilirlik 40| 599| 2| e88|116| 383| 17| 643| 6| 505 496 397
3. Bilegen: Altyapt ve Dijital igerik 55| 455| 58| 450| 96| 335| 48| a7s| 807|384 316] 226
HAZIRLIKLI OLMA ALT ENDEKSI 49| s521| 31| 557[106| 395| 42| s535| >80 456 420) 301
2. Bilesen: s Diinyasi ve Inovasyon Ortam 77| 413| 58| 442| 99| 389| 38| 477 S0 410) 38 351
1. Bilesen: Politik ve Diizenleyici Ortam 66| 3.75| 61| 380|131| 289| 55 400| 484 355 335 32
CEVRE ALT ENDEKSI 70| 394| 57| 411|122| 339| 44| a3 492 38 361] 338
AGYAPILAR iCINDE OLMAYA HAZIRLIK ENDEKSi | 49| 431| 38| 458|118 320] 51| 430 16| 384 348 297

Kaynak: WEF, Networked Readiness Index 2014 http://www.weforum.org/global-information-technology-report-2014-data-platform (15.05.2014)
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Ag yapilar i¢inde olmaya hazirlik endeksine gore soz konusu iilkeler arsindaki en iyi
durumda olan iilke Kazakistan iken en kotli durumda olan iilke Kirgizistan’dir. Bununla beraber
herhangi bir endeks degeri i¢in ilgili tilkelerden ilk 10 iilke igerisine girmis bir iilke yoktur. Bir
onceki yilla karsilastirildiginda, Tirkiye’nin 45. siradan 51. siraya geriledigi, Kirgizistan’in 118.
Sirada yerini korudugunu, Azerbaycan’in 56. Siradan 49. siraya, Kazakistan’in 43. siradan 38.
siraya yiikseldigi goriillmektedir.

Azerbaycan’in sdz konusu gostergelerin tiimii agisindan yiiksek orta gelirli tlkelerle
yiiksek gelirli iilkeler arasinda yer aldig1 goriilmektedir. Bu gostergeler arasinda en yiiksek degere
sahip alt endeks hazirlikli olma alt endeksidir. Hatta burada alt bilesenlerden olan erisebilirlik
yiiksek gelirli iilke ortalamasinin bile {izerine ¢ikmustir. Etki alt endeksi ise en kiigiik degeri almistir
ve burast Azerbaycan’in 6zellikle gelismeye calismasi gereken alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Sosyal etkiler alt endeksinin alt bilesenlerinden olan e-katilim bileseninden kaynaklanan ve
ekonomik etkiler alt endeksinin bilesenlerinden olan BIT’inde milyon kisi basina patent
bagvurusundan kaynaklanan diisiik deger Azerbaycan’in Oncelik vermesi gereken alanlarda yol
gosterici olmaktadir.

Kazakistan, tiim endeks degerlerinde yiiksek orta gelirli iilkelerin tizerinde degerler almis
bu degerlerden sosyal etki, kamunun kullanimi ve erigebilirlik degerleri yiiksek gelirli tilkelerin
ortalamasindan da iyi ¢itkmigtir. En avantajli oldugu alt endeks, hazirlikli olma alt endeksi iken
cevre alt endeksi zayif noktasini olusturmaktadir. Burada ise risk sermayesinin varligi ve hukuk
sisteminin bagimsizlig1 alt bilesenleri endeks degerini diisiiren degiskenlerdir.

Kirgizistan ele alinan iilkeler agisindan en kot durumda olan iilke olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Ozellikle etki alt endeksine iliskin politikalar: yiiriirliige koymasi gerekmektedir.

Tiirkiye, tiim degerler acisindan yiiksek gelirli iilkelerle yiiksek orta gelirli tilkeler arasinda
yer almaktadir. Ancak erisebilirlik endeksi yiiksek gelirli iilkelerin de tizerindedir. Bununla beraber
en zayif oldugu alan etki alt endeksidir. S6z konusu degerin diisiik ¢ikmasimnin nedenleri
Azerbaycan ile benzerdir. Dolayisiyla gerek Azerbaycan’in gerekse Tiirkiye’nin ozellikle Ar-Ge
harcamalarina kaynak ayirarak, yenilik {iretmesi bunlar1 da 6zellikle BIT sektoriinde yaratmasi
gerekmektedir.

Gerek bilgi ekonomisi endeksi ve bilgi endeksi gerekse ag yapilara hazirlik endeksi
degerleri dikkate alinarak s6z konusu iilkelere iliskin bilgi ekonomisinin unsurlarini dikkate alarak
genel bir degerlendirme yapilabilir. S6z konusu iilkeler arasinda da bir ayrisma olsa da genel
anlamda bilgi ekonomisi olma siirecinde daha ¢ok yol kat etmeleri gerekliligi oldukca agiktir. Bu
iilkelerin BIT’lerini iiretme ve kullanma agisindan zayifliklar1 tablolar incelenerek ortaya
konulabilir. Bu durum o&zellikle ag yapilara hazirlik endeks ig¢inde yer alan kullanim ve hazirlikli
olma alt endekslerinde ve bilgi ekonomisi endeksinin bilesenlerinden olan bilgi ve iletisim
teknolojisi endeksinde iilke degerleri incelendiginde goriilmektedir.

Bilgi ekonomisinin bir diger unsuru olan bilgi-yenilik agisindan da benzer yorumlari
yapmak miimkiindiir. S6z konusu durum 6&zellikle bilgi ekonomisi endeksinin alt endekslerinden
olan inovasyon, ag yapilara hazirlik endeksi alt bilesenlerinden olan is diinyas1 ve inovasyon ortami
degerlerinden izlenebilir.

Bilgi ekonomisinin icinde geligebilecegi uygun is ortami agisindan bir degerlendirme
yapildiginda gerek yeniliklerin finansmani gerekse korunmasi biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu
acidan aga hazirlik endeksi icinde alt bilesenlerinden olan, risk sermayesinin uygunlugu, fikri
miilkiyet haklarinin korunmasi, yargi bagimsizligi endeks degerlerinin tiim iilkeler igin kotii
durumda oldugu goriilmektedir.

Bilgi ekonomisinin unsurlarindan olan bilgi iscileri agisindan da benzer yorumlari
gerceklestirmek miimkiindiir. Alt bilesenler tabloda verilmemekle beraber, bilgi toplumuna ve bilgi
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ekonomisine gecis icin en onemli unsurlardan biri olan egitim ile ilgili degiskenlerin degerlerine
iligkin verileri incelemek yerinde olacaktir. Bu noktada alt bilesenler olan egitimin kalitesi ile
matematik ve fen bilimleri egitiminin niteligi verileri tiim iilkeler acisindan kotii durumdadir. Bu
noktada, gerek egitim gerekse gengleri is hayatina ve girisimcilige hazirlamak agisindan 6nemli
olan igletme fakiiltelerinin kalitesi endeksi yine tiim iilkeler oldukga kotii durumdadir. Bu durum,
OECD tarafindan iicer yillik donemler hélinde, 15 yas grubundaki 6grencilerin kazanmig olduklar
bilgi ve becerileri degerlendiren bir arastirma projesi olan, “Uluslararas1 Ogrenci Degerlendirme
Programi1” (PISA)’nin sonugclart ile de uyumludur.

PISA Projesi’nde zorunlu egitimin sonunda orgiin egitime devam eden 15 yas grubundaki
ogrencilerin; Matematik okuryazarligi, Fen Bilimleri okuryazarligi ve Okuma Becerileri ile konu
alanlarinin disinda, 6grencilerin motivasyonlari, kendileri hakkindaki goriigleri, 6grenme bigimleri,
okul ortamlar1 ve aileleriyle ilgili veriler toplanmaktadir. PISA projesinde kullanilan
“okuryazarlik” kavrami, 68rencinin bilgi ve potansiyelini gelistirip, topluma daha etkili bir sekilde
katilmasini ve katkida bulunmasini saglamak i¢in yazili kaynaklari bulma, kullanma, kabul etme ve
degerlendirmesi olarak tanimlanmaktadir (PISA 2012:5). Sadece Kazakistan ve Tiirkiye’ye iliskin
sonuglarin yer aldig1 PISA 2012 sonuglarina gore 65 iilke arasinda Tiirkiye matematik alaninda 44.,
fen alaninda 53. ve okuma becerileri alaninda 42. olurken; Kazakistan ise sirasiyla 49., 52. ve 63.
olabilmistir. Bu noktada okuma yazma oranlarin Tiirkiye hari¢ (%94) her iilke de %99’un iizerinde
oldugunu belirtmekte fayda vardir. Ancak daha oncede belirtildigi {izere bilgi toplumuna gecis
stirecinde onemli olan unsur egitimin kalitesidir. Egitim kalitesi agisindan geri kalmis bir {ilkenin,
Ogrencilerine, 6gretmenlerine ve akademisyenlerine saglayabilecegi olanaklar sinirli kaldigi gibi
bilgi iscilerinin ya da bilgi ekonomisi i¢in gerekli insan sermayenin yetistirilmesi veya iilkede
tutulmas1 miimkiin olamayacaktir.

5. SONUC ve POLITiKA ONERILERI

Cagimiz artik bilgi toplumu olarak adlandirilmakta, ekonomik sistemi ise bilgi ekonomisi
olarak nitelendirilmektedir. Kiiresel rekabetin bilgi temelli olarak gerceklesmesi ve giderek hiz
kazanmasi iilkelerin bilgi toplumuna gegis siirecini de zorunlu kilmaktadir. Gerek bu doniisiimiin
gerekse kiiresellesmenin disinda kalmak miimkiin degildir. Ancak bu siire¢ 6zellikle neoliberal
politikalarla beraber goreceli olarak gelismis iilkelerin lehine gelismekte olan iilkelerin aleyhine
islemektedir. Bu durum, c¢alismada ele alinan iilkelerin gelismekte olan iilkeler oldugu dikkate
alindiginda bu ¢alismaya ayri1 bir énem kazandirmaktadir. Cilinkli buradaki politika 6nerileri hem
ele alinan {ilkeler acisindan hem de gelismekte olan {ilkeler acisindan gegerli olmaktadir. Bu
noktadan hareketle, ¢alismada s6z konusu iilkelerin mevcut bilgi ekonomisi profili bir bagka ifade
ile bilgi ekonomisine gegis siirecinde nerede olduklar ortaya konulmaya ¢aligilmistir. Bu amagla
bilgi ekonomisi performansini 6lgmeye ¢alisan endekslerden yararlanilmistir. Ancak bu konudaki
kisit ele alinan tilkelerin tiimii agisindan tiim verilerin bulunmamasidir.

Eldeki veriler 1s1ginda s6z konusu {ilkelerin bilgi ekonomisi verileri incelendiginde, 6nceki
boliimde de ifade edildigi tizere, daha ¢ok yol kat etmek gerektigi agiktir. Fakat bu durum s6z
konusu iilkeleri ya da vatandaslarini imitsizlige diistirmemelidir. Gelismekte olan bircok iilke ele
alinan iilkelerle benzer sekilde bilgi liretimi noktasinda basarisiz olmaktadir. Bununla birlikte bilgi
toplumuna ya da ekonomisine ge¢is yoOniinde uygulanacak kararli politikalar ile bu siirecin
basarilabilecegi konusunda basarili iilke Ornekleri vardir. Finlandiya, Kore, Irlanda, Malezya,
Singapur, Sili ve daha sonralari Cin ve Hindistan hizli bir gelisme gostererek bunun
yapilabileceginin 6rneklerini vermiglerdir (World Bank, 2008:1). Dolayisiyla énemli olan politika
degisimleridir.

Bilgi ekonomisine ge¢is siirecinin gerceklestirilmesine yonelik politika Onerilerini ele
alirken bilgi ekonomisinin unsurlarindan hareket etmek yerinde olacaktir. Gelismekte olan iilkeler
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bilgi iiretiminde oldukga yetersiz kalmaktadirlar. Pike vd. (2006:98), kamu kurumlarinin firmalar
ve diger kurumlarin bilgi agisindan zengin bolgelerin olusturulmasinda énemli bir faktor oldugunu
belirterek, bolgelerdeki bilgi iiretiminin bolgelerin zenginligini artiracagini ileri siirmektedir. S6z
konusu iilkelerin bilgi {iretimi icin gerekli olan BIT ve bilgi is¢ileri konusunda da mevcut durumlari
i¢ acic1 degildir. Bu bilgi ekonomisine gegis i¢in bu unsurlara sahip olmasi ve bunlar siirdiiriilebilir
kilmas1 gerekmektedir. Bu amagla bu alanlara 6nemli miktarlarda kaynak aktarmalari, yatirim
yapmalar1 zorunludur. Ancak bu noktada dnemli bir sorun olarak, finansal kaynak sorunu ortaya
cikmaktadir.

Ekonomik biiyiime ve kalkinma siirecinde en 6nemli finansal kaynak yurtici tasarruflardir.
Sermaye piyasasi araciligiyla yurtici tasarruflari yatirimlara yonlendirebilmek i¢in giivenli yasal ve
kurumsal diizenlemelerin getirilmesi sarttir. Bu sekilde tasarruflarin gomiilenmesine engel olunarak
ekonomiye kazandirilabilir. Bir diger finansal kaynak, devlet yatinmlarinin gerceklestirilmesi
kapsaminda vergilerdir. Vergilerin etkin ve verimli alanlarda kullanimi oldukg¢a 6nemlidir. Popiilist
politikalar ile ya da oy maksimizasyonunun saglanmasi agisindan toplanan vergilerin etkin ve
verimli yatirimlara gitmesi yerine, daha diisiik verimli alanlara gitmesi zaten kit olan kaynaklarin
israfina neden olacak, iilke biiyiime potansiyelinin altinda kalacaktir. Ancak maalesef ki demokrasi
kiiltiiriiniin yeterince yerlesmedigi gelismekte olan iilkelerde bu tipteki uygulamalarin daha baskin
oldugu bilinen bir gercektir. Dolayisiyla kamu kaynaklarinin etkin bir sekilde kullanilmasi ve bilgi
tiretimine hiz kazandiracak alanlara daha fazla kaynak aktarilmasi1 gerekmektedir.

Bir bagka finansal kaynak bankacilik kesiminden elde edilecek krediler olarak
diisiiniilebilir. Bankacilik kesiminin isletmelere saglayacagi genellikle belirli teminatlarla ve kisa
vadeli kredilerle yeniliklerin finansmaninin gergeklestirilmesi pek miimkiin degildir. Bu nedenle
s0z konusu iilkelerde risk sermayesi sirketlerinin bir an 6nce kurulmasi ve etkin bir sekilde
caligmasinin saglanmast ile yeni {iriinlerin bu kanaldan beslenmesinin saglanmasi uygun olacaktir.

Gelismekte olan {ilkelerde kaynak sorununa iligkin bir bagka ¢dziim ya da finansal kaynak
dogrudan yabanci sermaye yatirimlaridir. Gelismekte olan iilkelerde dogrudan yabanci sermaye
yatirimlarindan beklenen istihdam kapasitesini artirici, teknoloji transferi gerceklestirecek
yatirimlarin gergeklestirilmesidir. Ancak o6zellikle kurulu kapasitelerin satin alinmasi seklinde
gerceklesen dogrudan yabanci yatirimlar kendisinden beklenen ve gelismekte olan iilkelerin
gelismesine saglayacaklar1 katkinin diisiik kalmasina neden olmaktadir. Ozellikle yatirrmin
gerceklestirilmesinden bir siire sonra gerceklestirilecek kar transferleri gelismekte olan iilkelerden
gelismis iilkelere dogru kaynak transferine neden olacaktir.

Dogrudan yabanci yatirrmlarin diisiik ticretli iilkelere dogru yonelse de yatirim kararlarinda
fiyat istikrari, doviz kuru istikrari, politik istikrar ve yatirim ikliminin ve kurumsal faktorlerin
ticretlerden daha 6nemli oldugu ifade edilmektedir (Esen, 1997:13). Bu durumda gelismekte olan
iilkeler arasinda sadece iicret farkliliklart degil; s6z konusu iilkelerdeki ekonomik ve politik istikrar
ile kurumsal diizenlemelerin dogrudan yabanci yatirnmlart ¢ekmede rekabet unsurlarim
olusturacagi goriilmektedir.

Dogrudan yabanci yatirimlar ile teknoloji transferi ve fikri miilkiyet haklari arasinda
onemli bir iliskinin varlig1 bilinmektedir. Giiglii bir fikri ve smai miilkiyet haklar1 yapisina sahip
olan filkeler dogrudan yabanci sermayeyi ve saglayacagi teknolojiyi ililkeye getirmede daha
avantajli olmaktadir. Ciinkii yatirnm yapmak, teknoloji transfer etmek isteyen yabanci firma ya da
s0z konusu firmalardan teknolojinin patentini alarak veya lisans anlagmalar1 yaparak teknolojiyi
transfer eden yerli firmalar iilkelerinde bu haklar yeterince korunmadigi takdirde ayni alanda
faaliyet gosteren rakip firmalarin haksiz rekabetleri ile karsi karsiya kalabilirler. Bu durumda soz
konusu haksiz rekabet ile karsi karsiya kalmak istemeyen firmalar, bu yapiya sahip lilkelere hem
teknoloji transferi hem de yatirim noktasinda ¢ekimser kalacaklardir. Gelismekte olan iilkelerde s6z
konusu fikri miilkiyet haklarmmin yeterince korunmamasi dogal olarak dogrudan yabanci sermaye
yatirimlarinin bu ilkelere gelmemesine veya dogrudan yabanci sermayeden beklenen 6nemli
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Ogelerden biri olan teknoloji transferinin gerceklesmemesine ya da potansiyelin altinda kalmasina
neden olacaktir.

Bilgi {retiminin gerceklestirilmesi amaciyla uygun i3 ortamlarinin yaratilmasi
gerekmektedir. Bu nedenle ¢evresel-mekansal kosullarin bilgi toplumuna uygun sekilde
gergeklestirilmesi, Ar-Ge faaliyetlerinin desteklenmesi ile GSYIH’dan Ar-Ge’ye ayrilan payin
artirllmasi, teknoparklarin kurularak etkin bir sekilde faaliyete gecirilmesi hedeflenmelidir. Ote
yandan {iniversite-sanayi isbirliginin gerceklestirilmesi saglanmalidir.

Bilgi is¢ilerinin yetistirilmesi konusunda en Onemli gorev hiikiimetlere diismektedir.
Hiikiimetler {ilkelerinin gelecegini sekillendirirken, bilgi toplumuna gegisi saglarken egitim
politikalarim1 tekrar gézden gecirmelidir. Bu alan, egitim bilimcilerin isi ya da alan1i olmakla
beraber g6z ardi edilmemesi gereken bazi hususlarin altint ¢izmekte yarar var. Egitim
politikalarindan ya da egitime yonelik reformlara deginildiginde, ilgililer genellikle matematik,
mithendislik, fen ve tip gibi dogal bilimleri dikkate almaktadir. Ancak sosyal bilimlerin de dogal
bilimler kadar hatta onlardan daha 6nemli oldugu unutulmamalidir. Sosyal bilimlere yeterince
onem verilmemesi bu alandaki bilgilerin 6ziimsenmemesi nedeniyle gelismekte olan iilkelerde
demokratik bir hukuk diizeni kurulamamakta, demokrasi kiiltiiri, hoggérii kiiltiirii ve uzlagsma
kiiltiirii yerlesmemekte; bunlar yerine ¢atigsma, otekini reddetme ve hatta bertaraf etme egilimleri
ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum gelismekte olan iilkelerdeki i¢ karisikliklar1 ya da gerilimleri de
artirmaktadir. Ote yandan baskici, ezberci ve sorgulamayan egitim sistemleri, pasif, analitik
diistince yeteneginin yeterince gelismedigi, sorgulamayan bireylerin yetismesine neden olmaktadir.
Bu durumda yapilmasi gereken bilimsel diisiince yetenegini gelistirici, sorgulayan, analitik diislince
yetenegine sahip yenilikg¢i, insan haklarina saygili, demokrat, hosgorii ve uzlagsmaya 6nem veren
bireylerin yetismesini saglayacak bir egitim sisteminin olusturulmasidir. Bununla beraber bilim dili
haline gelmis en az bir yabanci dili ¢ok iyi konusan genglerin yetistirilmesi gerekmektedir. Yabanci
dili 6zellikle de Ingilizcesi yeterince iyi olmayan bireylerin 6zellikle kendi alanlari ile ilgili olmak
lizere literatiirii takip etmeleri zordur. Toplumun bir kesiminden tepki alacak olsa da okullarda
anadili Ingilizce olan 6gretmenler istihdam edilmelidir.

Dijital ugurum olarak adlandirilan bilgi iletisim teknolojilerine erisim ve kullaniminda
olusan esitsizlikler iilke icinde de ortaya cikabilmektedir. Ozellikle bilgi isgilerinin ya da BIT
teknolojilerine uyum saglamis isgliciiniin yetistirilmesi agisindan s6z konusu sorunun yani dijital
ucurumun ortadan kaldirilmasi gerekmektedir. Bu noktada hiikiimetler ya da yerel yonetimler
ozellikle internet erisimini olmak iizere BIT ni iicretsiz ya da diisiik iicretle saglayacak politikalar
izlemeli; bilgisayar teknolojilerinin okullarda, kiitiphanelerde yayginlastirilmast ve halka disiik
iicretlerle ya da iicretsiz egitimlerin saglanmas1 gerekmektedir.

Bu ilkelerin bilgiyi gelisme siirecinde etkin ve verimli kullanmasi; giiclii bulduklari
yonlerini gelistirmelerine, beseri sermayeye, verimli kurumlara, iletisim teknolojilerine, yenilikgi
ve rekabetci girisimlere baglidir. Dolayisiyla hiikiimetler yenilik¢i girisimciligin oniinii agacak ve
stirdiiriilebilir kilacak tedbirleri almalidir. Bu amagla tesvik politikalarmin gelistirilmesi, Ar-Ge’ye
daha fazla kaynak aktarilmasi, yenilikleri ortaya ¢ikaracak ve korunmasini saglayacak yasal ve
kurumsal reformlarin yapilmasi gerekmektedir.

Buraya kadar ortaya konulan politika onerileri gelismekte olan {ilkeler arasinda yer alan
Tiirk Cumbhuriyetleri igin de gegerlidir. Ancak Tirk Cumhuriyetleri’nin énemli bir firsatinin da
oldugu bir gergektir. Tarihsel birliktelik dikkate alindiginda her alanda gergeklestirilecek
isbirliginin bilgi ekonomisine geciste Onemli katkilar saglayacagi aciktir. Bu amacgla Tiirk
Cumbhuriyetleri’nin birbirlerinin giiglii yonlerinden faydalanmasi gerekmektedir. Bir drnek olarak;
ogrenci ve 6gretim lyesi degisimlerinin artirilmasinin bu siirece hiz kazandiracagi diistiniilebilir.
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Bir devletin olusumu agisindan ilk adim, birlikte yasama yetisine sahip bir toplumun varligidir. Bu toplumun
kurdugu devlet kurumunun temel gorevi ise vatandaslarina kaliteli hizmet sunmaktir. Bu amagla devlet, vergi ve
benzeri kamu gelirleri elde ederek bunlari kamu hizmetine doniistirmektedir. Siirecin iyi isleyip islemediginin
denetimi ilgili kurumlarca farkli bakis agilariyla yapilmaktadir. Kamu hizmetlerinin yasalara uygunluk denetimi hem
harcama Oncesi hem de sonrasi olmak iizere ilgili kamu kurumlari ve dis denetim organlari tarafindan
stirdiiriilmektedir. Buna karsin vatandag tarafindan siirecin ne sekilde denetlenecegi konusu ikincil planda kalmaktadir.
Nitekim iilkemizde de toplum tarafindan kamu hizmetlerinin denetimi ve karar alma siirecine katilimi 6ncelikle se¢im
stireciyle olanakli kilinmistir. Ancak diinyada gelismekte olan yeni yOnetim anlayisi ¢ercevesinde ¢esitli adimlar
atilmaya baslannustir. Bu adimlardan biri ise toplumsal denetimdir. Ulkemizde 6zellikle kent konseyleri, toplumsal
denetimin en 6nemli organi olarak nitelendirilebilir. Yasal mevzuata sahip olan kent konseylerinin gerek kentteki
herkesi kapsayabilecek nitelik kazanmasi gerekse kararlarinin baglayicilik 6zelligi tasimasi gergek anlamda toplumsal
denetimin tesisi agisindan 6nem arz etmektedir.
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Social Audit of the Public Services in Turkey: The City Council Case
ABSTRACT

The first step in the formation of a government is the existence of a society with the ability to live together.
The main mission of the state instution established by the community is to provide quality service to its citizens. With
this purpose, by acquiring public revenues as tax and parafiscalities from its citizens, government converts them to
public service. Whether the process is functioning well or not relevant institutions are making an audit of it from
different perspectives. Legal conformity of public service are conducted both before the expenditure and after the
expenditure by relevant public institutions and external audit bodies. However what way the citizens control this
process is of secondary importance. Indeed, involve in the decision making process and the control of public services
by society in Turkey was made possible primarily through the election process. But various steps were taken in
Turkey with the recent management approach emerging in the world. One of these steps is social audit. Especially city
councils may be qualified as the most important component of the social audit in Turkey. In order to have social audit
in real terms it is crucial that city councils with the legislation should have cover all citizens in the city and its
decisions should have bounding feature.
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1. GIRIS

Devlet; egemenligi altindaki vatandaslarina mevcut kaynaklariyla en iyi kamu hizmetini
sunma misyonuna sahip bir kurumdur. Devlet kurumunu toplum iginden se¢ilmis veya atanmig
kisiler olusturmakta ve bu kisiler mevzuata uygun hareket etmek durumundadir. Bu baglamda
kamu kurumlarinin yasalara uygun hizmet sunup sunmadiklarinin ¢esitli agilardan denetlenmesi
gerekmektedir. Kamusal hizmetlerin yasalara uygunlugunun denetlenmesi agisindan cesitli
denetim organlart bulunmaktadir. Bu organlar arasinda yasalarla olusturulmus ¢esitli kamu
kurum ve kuruluslar1 6n plana ¢ikmaktadir. Nitekim Sayistay, kamu kurumlarinin i¢ denetim
mekanizmalar1 ve parlamento denetim alaninda etkin yasal mevzuata sahip bir organdir Bunlarin
yaninda halkin denetim siirecine katilimini dogrudan saglayabilecek farkli tiirde yapilara da
gereklilik duyulabilmektedir.

Gliniimiizde katilimecilik, mali saydamlik ve iyi yOnetisim gibi yeni kamu yonetimi
anlayiginin 6nemli unsurlart artik kamu organlari tarafindan yapilmakta olan denetimin yani sira
halkin da dogrudan katiliminin oldugu toplumsal denetimi de 6nemli hale getirmistir. Toplumsal
denetim kavrami mahiyeti itibariyle halkin kendilerine sunulmakta olan kamu hizmetleri
hakkinda karar verebilmelerine imkan saglayan ve goriislerinin alinacak kararlara dogrudan
yansitilabildigi bir denetim tiirli olarak nitelendirilebilir. Bu tiir bir denetim dogrudan demokrasi
anlayisina uygun oldugu i¢in merkezi hiikiimet politikalarindan ziyade yerel kamusal hizmetlerin
sunumu acisindan daha etkin bir denetim tiirli olarak kabul gérmektedir. Bununla birlikte
toplumsal denetimin merkezi anlamda kamu hizmetlerinin sunumu ag¢isindan da uygulanabilmesi
onlinde bir engel bulunmamaktadir. Nitekim bu caligmada oncelikle toplumsal denetimin
kavramsal boyutu ele alinacak ve ardindan bu tiir denetime yonelik diinyadaki 6rnekler {izerinde
durularak Tiirkiye’deki mevcut durum incelenecektir.

2.TOPLUMSAL DENETIM VE KAVRAMSAL BOYUTU

Sosyal denetim ya da diger ifadeyle toplumsal denetim; devlet tarafindan sunulan
hizmetin ve yapilan harcamalarin izlenmesi i¢in toplumu tesvik eden sivil toplum odakli bir
olusumdur. 1990’11 yillarin basinda Hindistan’da gelistirilen sosyal denetim olgusu, kamu
harcama hesaplarinin denetlenmesi ve halk katilimciliginin saglanabilmesi agisindan oldukga
onemli bir aractir (IBP, 2014:17). Mali sistemde toplumsal denetimin yasal boyutlara ulagmasini
saglayan c¢aligmalar Hindistan’da baglatilmis olmakla birlikte giiniimiizde Endonezya, Kenya,
cesitli Orta Amerika iilkeleri ile Giiney Afrika’da 6nemli caligmalar yiiriitiilmektedir. Bu tiir
denetim silirecinde vatandaslarin ve sivil toplum kuruluslariin,  denetim faaliyetleri
cer¢evesinde ulastiklart sonucu topluma diizgiin ve agik bir sekilde aktarabilmeleri i¢in kamu
hizmetlerinin mahiyeti hakkinda da mutlaka bilgi sahibi olmalar1 gerekmektedir (IBP, 2013).

Devlet faaliyetleri agisindan toplumsal denetimin yapilmasinin gerekliligi noktasindaki
onciil calismalar George Goyder tarafindan 1950’li yillarda yiiritilmiistiir. Nitekim Goyder
(1961); toplumun mahalli diizeyde yerel kuruluslarin iizerindeki etkin denetim siireglerinin
ileride kiiresel boyuttaki kuruluslar tizerine de toplumsal denetimin yapilabilirli§inin saglanmasi
acisindan 6nemli bir asama oldugunu vurgulamistir. Goyder, ayrica mali denetim siirecinin tek
tarafl1 bir siire¢ oldugunu ileri siirmiis ve biiyiik bir kurum olan ekonominin denetimi hususunda
en az mali denetim kadar toplumsal denetime de ihtiyag oldugu goriisiinii ortaya koymustur.
Diger yandan bu konuya iligkin diger bir calisma da Spreckley tarafindan gergeklestirilmistir.
Spreckley (1981) ise yerel yonetimlerde gergeklestirilen bu tiir toplumsal denetim faaliyetlerin
basar1 sansinin saglikli bir iletisime ve bilgi aktarimina imkan vermesinden dolay1, daha yiiksek
oldugunu savunmustur. Ote yandan Geddes (1992) ise toplumsal denetimin, geleneksel mali
denetim ilkelerine ve uygulamalarmma karst bir tepki olarak ortaya c¢iktigini ve bireysel
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girisimlerin Otesine ulasan genis bir mali ve ekonomik bakis ag¢is1 kazandirdigini ifade etmistir
(Goyder(1961)’den ve Geddes(1992)’den aktaran: Pearce, 2005:1).

Bir toplumda mali saydamligin tesis edilememesi, devlet tarafindan hangi kaynak
kullanilarak ne tiir mal ve hizmetlerin sunuldugu konusunda toplumun bilgi sahibi olmasina
engel teskil etmektedir. Devlet tarafindan kullanilan fonlarin hangi amagcla kullanildigi ve
kullanilan fonlardan elde edilen giktilarin toplum tarafindan takip edilebilecek ya da topluma
sunulmasi gerekliliginin yasal bir zorunluluk haline getirilmesi biit¢e siirecinde seffaflik ve
hesap verilebilirligin saglanmasina yardimei olmaktadir. Nitekim biitgenin saydam, zamaninda
erigilebilir ve biit¢e silirecine toplumsal katilimin saglanmasi devletin sorumlu oldugu politika
tercihlerini uygulamasi agisindan hayati 6neme sahiptir (IBP, 2008:3).

Katilimc1 denetim araglarinin  kullanilmasinda en o©nemli amag¢, denetimin tiim
seviyelerinde saydamligin muhafaza edilebilmesi, hesap verilebilirligin tesvik edilmesi ve
kurumsal performansin degerlendirilebilmesidir. Bdylece miilkiyet ve giiven duygusunun
yaninda, toplumsal kapasitenin gelistirilmesi ve iyi yonetisimin tesis edilmesi de daha kolay hale
gelebilecektir (Banerjee, 2005:291). Ayrica toplumsal denetim siirecine siyasal destegin
saglanmasi, bilgiye ulasilabilirlik, medyanin etkinligi dis faktorler iken; yetenekli kadronun
bulunmasi, liderlerin deneyimli olmasi, yerel topluluklarla giiclii baglarin kurulmasi ve
performansin iyi olmast ise i¢ faktorler olarak nitelendirilmektedir (IBP, 2012:5).

3. KAMUSAL HIiZMETLERININ TOPLUMSAL DENETIME TABi TUTULMASINA
YONELIK DUNYA’DAN BAZI ORNEKLER

Toplumsal denetim konusunda diinya capinda yiiriitillen cesitli calismalara iligkin
UNESCO tarafindan bir degerlendirme raporu hazirlannmistir. 2007 yilinda yayinlanan “insan
Haklarina Dayali, Hesap Verilebilirligin Gii¢lendirilmesi i¢in Sosyal Denetim” adli raporda
bircok iilkede bazi toplumsal denetim c¢aligmalarinin isledigi ifade edilmektedir. Nitekim
Hindistan’da insanlarin temel gidalara ulagabilmesi ve bilgi edinme hakki tizerine; Nepal’de kast
sistemi kapsaminda en alt sirada bulunan gii¢siiz kesimin ezilmesini ve somiiriilmesini énlemek
amaciyla; Filipinler’de medyanin giiciinii kullanarak ihtiyaci olanlarin haklarini arttirmak {izere
ve Endonezya’da ise yerli giftgilerin etkin yerel biitceleme dagilimi konusundaki stratejilerinin
analizi ve incelenmesi hususunda toplumsal denetim yontemlerine basvuruldugu goriilmektedir.
Bu baglamda vyiiriitiilen toplumsal denetim ise bahsedilen bu tiir projeler iizerine ortaya konulan
cesitli denetimler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Netice itibariyle her uygulamada birbirinde
farkli toplumsal denetim tiirleri ve 6rnek uygulamalar ile karsilasabilmek miimkiindiir. Diger
yandan toplumsal denetim siireci her ne kadar yerel kapsamda gergeklesiyor gibi dursa da cesitli
toplumsal denetim siireglerinin kiiresel boyutlarda olabildigini ortaya koyan somut &rnekler
bulunmaktadir. Ornegin Tanzanya’da gerceklestirilen “Kamu Harcamalarinin izlenmesi” adli
inceleme ile Hindistan ve Filipinler’de uygulanan “Vatandas Karnesi” projesi kiiresel dlgekte
model kabul edilebilecek niteliktedir (UNESCO, 2007:1-2).

Toplumsal denetim hususunda diinyada bazi tecriibeler sonuca ulasmis ve bir¢ok basarili
uygulama ortaya cikmistir. Ozellikle kamu fonlarmin kétiiye kullanimi  konusundaki
caligmalardan biri Giiney Kore’de yapilmistir. 2001 yilinda vatandaglara yolsuzlukla miicadele
kanunu kapsaminda kamu hizmetlerinin sunumunu gergeklestiren kuruluslarin herhangi bir
yolsuzluk veya kamu yararina aykiri bir uygulama ile karsilasilmasi durumunda, bagimsiz
denetci olarak inceleme talebinde bulunabilecegi bir mekanizma olusturulmustur. Boylece
vatandas denetci sistemi olusturularak 2001 yilindan 2004 yilina kadar 7500’e yakin dilekge ve
rapora ulasilmistir. Vatandas denetgilik mekanizmasi kamu nezdinde resmi bir kurum
olmamakla birlikte gerekli hallerde bulgular1 ilgili birimlerle paylasilmaktadir (UNESCO,
2007:8).
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Hizmet birimlerinin biit¢elerinin vatandaslar tarafindan takibi ¢esitli Afrika iilkelerinde
de yapilmaktadir. Ornegin Uganda’da ilkokullar i¢in ayrilan kamu fonlarindaki sizinti ve
sapmalar {izerine bir denetim sistemi olusturulmustur. 1991-1995 yillar1 arasinda temel egitim
hizmetleri i¢in ayrilan fonun sadece % 13’iiniin okullara ulastiginin saptanmasi iizerine yapilan
goniillii toplumsal denetimlerin sonucunda saydamlik ve hesap verilebilirlik de artig olmusg ve
boylece 1999 yilinin sonlarma dogru ilgili fonlarin % 90’min yerine ulastigi goriilmiistiir.
Tanzanya’da olusturulan takip sistemi ise 1999 yilinda dénemin hiikiimeti, ingiltere Uluslararasi
Kalkinma Birimi ve PWC denetim sirketi ortakligiyla olusturulmustur. Sistem; tiim {ilkedeki
merkezi diizeydeki fon-6denekleri ve bolgesel diizeyde toplanan kaynaklar kapsamakla birlikte
kamu hizmetleri bakimindan temelde egitim ve saglik sektorii {izerine odaklanmaktadir. Diger
bir takip sisteminin olusturuldugu Gana’da ise 2000 yilinda temel egitim ve saglik hizmetlerinin
sunulmasina yonelik aktarilan fonlarin bolgelerdeki hizmet birimlerine transferinde fiili
harcamalarin yaninda tahmin edilen sizintilar da tespit edilmistir. Buna karsin gerek hiikiimetle
yapilan igbirliginde gerekse harcama ve hizmet sunumunun degerlendirilmesinde basarili olunsa
da mevcut sizintilarin azaltilmasinda ¢ok da etkin olunmadigi goriilmiistiir (UNESCO, 2007:8).

Brezilya’da bulunan Porto Allegre sehrinde belediye meclisi yenilik¢i bir sistem olan
katilimer biitce adi altinda sadece vergilerin toplanmasina ve harcamalarin yapilmasina karar
veren hiikiimet yetkililerinin ve teknik sorumlularin degil bunun yaninda gelirlerinin ne kadarlik
kismimi harcayacagimi kararlastiran ve belirleyen vatandaslarin da bazi ¢ekincelere ragmen
katilme1 biitceleme siirecine dahil olmalar1 kamu isleri ve politika yapiminda kamu
harcamalarmi ilgilendiren kisimlarda israrla istenmistir. Giiniimiizde Brezilya’da en az 70
belediyede uygulanan katilimc1 biitgeleme sistemi, Porto Allegre’nin tecriibelerine dayali olarak
olusturulmustur. Honduras’ta ise takip sistemi, egitim ve saglik hizmetlerinin etkin ve verimli
sunumunda Oniindeki engellerin tespiti lizerinde calismistir. Bu noktada egitim ve saglik
sektoriinde gergekten calisan personelin yaninda fiilen ¢alismayan ancak maag alan kisilerin
tespiti yapilmig ve boylece biit¢enin oniindeki engeller de tespit edilmistir (UNESCO, 2007:8).

Hindistan’da Kirsal Kalkinma Bakanligi tarafindan toplumsal denetim; devlet tarafindan
sunulan hizmetler ile uygulanacak olan projelerden faydalanacak olan halkin biitce siirecini
olusturan planlama, uygulama, izleme ve degerlendirmenin her asamasinda aktif olarak yer
aldig1 siire¢ seklinde tanmimlanmaktadir (IBP, 2012:4). Kisaca toplumsal denetim ozellikle
projelerin ve uygulanan politikalarin etkilerine dogrudan maruz kalan toplum tarafindan takip
edilmesi seklinde ifade edilebilir. Hindistan’in Rajasthan eyaletinde 1994 yilindan beri Mazdoor
Kisan Shakti Sangathan (MKSS) isimli sivil toplum orgiitii tarafindan toplum liderliginde
toplumsal denetim sistemi uygulanmaktadir. Buna gore toplumsal denetim ii¢ asamada
gerceklesebilmektedir. Bu asamalardan ilki devletin hazirlamis oldugu raporlarin ortaya
¢ikarilmasi; ikincisi bu raporlarin kamuoyu ile paylasilmasi ve lUgiinciisii devlet tarafindan
yiiriitiilen projelerin takibini saglayabilecek bir denetim ortamin olusturulmasidir (IBP, 2012:4).

MKSS’nin ¢aligma sonuglarina gore, Rajasthan hiikiimetine yonelik fonlarin zimmete
gecirilip gecirilmedigini tespit etmek amaciyla toplumsal denetim siireci baglatilmig ve bu
amagla hiikiimetin gergeklestirmis oldugu harcamalar1 denetleyen yoksul veya maddi giicii
olmayan kesim tarafindan bir denetim grubu olusturulmustur. Bu grup tarafindan siirdiiriilmekte
olan toplumsal denetim su asamalardan olusmaktadir (IBP, 2012:4-5)

-Bilgi Toplamak: Denetgilik gorevini iistlenen kisilerin devletin projeler ¢ercevesinde
yapmis oldugu harcamalarin bilgi, belge ve faturalarini toplamasi islemidir. Ayrica MKSS’de
gorevli olmayan goniilliiler de projelerde yapilan harcamalarin tiim detaylarinmi toplama gorevini
yerine getirmektedir.

-Toplanan Bilgilerin Diizenlenmesi: Devletin gergeklestirmis oldugu projelerde
caligtirilan her bir is¢i igin ve diger yapilan harcamalarin detaylarimi toplumun anlayabilecegi
hale getirmek amaciyla ¢esitli 6l¢iim yontemlerinin kullanilmasidir.
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-Bilgi Paylagimi: Goniillillerden olusan grup tarafindan kdy, sehir ve kasabalarda evden
eve dolagilarak kamusal faaliyetler konusunda halk bilgilendirilmekte ve devlet tarafindan
yapilan harcamalarin dokiimanlarinin birer kopyasi dagitilmaktadir. Bu faaliyetlerin akabinde
goniillii gruplar ve topluluk iiyeleri tarafindan proje ve sonuglari hakkinda ayrintili analiz
yapilmaktadir. Nitekim bu incelemeler birkag aylik bir siireyi kapsayabilmektedir.

-Halka Duyurulmasi: Toplumsal denetimin en 6nemli 6zelligi devletin gostermis oldugu
faaliyetler ile ilgili belgelerin incelenmesi, degerlendirilmesine yonelik ortamin olusturulmasi
icin halkin toplanabilecegi agik bir alan belirlenmesi, program yapilmasi ve bu cergevede
harcamalar ile ilgili belgelerin halka boyle bir ortamda agiklanmasidir. Bu tiir ¢abalar halkin
biitceleme stirecine katilmasini tesvik etmeyi amaclamaktadir. Nitekim bu programa kamu
gorevlileri, yerel temsilciler, medya ve bolge sakinleri katilmakta ve toplumun kanaat
onderlerinin bagkanliginda panel diizenlenmektedir. MKSS {iyeleri tartismalarda aracilik rolii
istlenmekte ve toplantilarin devamliligini saglamaktadir. Bu toplantilardaki bir dizi oturumda
kamu fonlarinin kullaniminda yolsuzluk, verimsizlik veya hizmet planlamasinin etkin bir sekilde
yapilip yapilmadigi hususlart tartisilmaktadir. Nitekim bu tartigmalarda bazen gesitli kamu
gorevlilerinin yolsuzluk yaptiklarini itiraf ettikleri olaylar da yaganmustir.

-Halk Oturumlarinin Takibi: A¢ik oturumda halka yonelik gerceklestirilen toplantidaki
tartismalarin resmi bir rapor haline getirilerek birer kopyast iist diizey devlet yetkililerine, medya
temsilcilerine, katilimcilara ve yolsuzlukla miicadele eden diger gruplara gonderilmektedir.

Kenya’da bir sivil toplum kurulusu olan Insan Haklar1 icin Miislimanlarin Aktiviteleri
Toplulugu (MUHURI) biitcenin seffaf ve hesap verilebilir olmasini saglama yoniinden dnemli
bir rol iistlenmektedir. Nitekim bu topluluk; biitce siirecine toplumun da dahil edilmesinin kamu
hizmetlerinin daha etkin sunumunu tesvik edecegini one siirmektedir. 2005 yilindan bu yana
MUHURI, Kalkinma Fonu (CDF) kapsaminda yapilan harcamalar1 takip etmektedir. lgili fon
Kenya Ulusal Parlamentosunda yer alan her bir iiyeye kendi projelerini gergeklestirebilmeleri
amaciyla 1 milyon dolarlik kaynak saglamaktadir. Genel olarak fon kaynaklariin kullanimindan
otiirli hesap verilebilirligin yetersiz oldugu ve bu amagla kamuoyunun bilgilendirilmesine
yonelik raporlarinin hangi usul ve esaslara gore yapilacagi konusunda belirli bir standart
olmadig1 genel kabul goren bir goriistir. Oyle ki fondan yararlanan milletvekilleri ilgili
projelerini bir web sitesi araciligiyla kamuoyuna duyurmaktayken, sunulan bilgilerin toplumsal
denetimin etkinligini saglayabilecek verileri igerdigini ifade edebilmek pek de gergekei degildir.
Ayrica Topluluk, Fon kayitlarina ilk defa 2007 yilinda ulasabilmis ve iki segmen tarafindan ilgili
kayitlar incelenerek biitgenin toplum tarafindan denetlenme islevi de gergeklestirilmistir (IBP,
2008: 1-2). Bununla birlikte iilkede toplum tarafindan biitce denetimin gerceklestirilmesi
sirecinde CDF belgelerine erisimin kolaylastirilmasi ve toplumsal denetime diger kamu
kurumlarinin da destek olmalar1 kaynaklarin daha etkin ve verimli kullanilmasini saglayacaktir
(IBP, 2008:3).

Gliney Afrika’da halen milyonlarca insan temel hizmetlere ulagsmada bir takim
eksiklikler yasamakta ve hizmetler tam anlamiyla bu insanlara ulasmamaktadir. Ulkede kurulan
sosyal adalet komisyonu, baskent Cape Town’in 6zellikle plansiz yerlesim alanlarinda diisiik
gelirli kesimin yillardir ¢oziilemeyen temizlik sorunun ¢6ziimii i¢in halkla baglantili bir sekilde
caligmalarini siirdiirmektedir. (IBP, 2014:8). Bu amagcla “The Water Efficient Maize for Africa”
adli proje kapsaminda Kenya, Mozambik, Giiney Afrika, Tanzanya ve Uganda’nin i¢inde yer
aldig1 bolgede kurakliga direngli misir gesitlerinin elde edilmesi amaclanmaktadir. Bu noktada
s0z konusu rapor genetigi degistirilmis iirlinlerin gelistirilmesi konusunda bir kamu-6zel
ortakligina iliskin giliveni simayan bu alanda tek rapor olma durumundadir. Rapor kapsaminda
Kanada’da; tniversiteler, arastirma merkezleri ve sivil toplum kuruluslar1 ortakliginda bir
program olusturulmus ve program kapsaminda bir denetim ekibi gorevlendirilmistir. Bu ekip
paydaslardan topladigi nitel ve nicel bilgilerle birlikte analizler ve tamimlayici bir takim
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degerlendirmelerde bulunmustur (ESCC, 2011:2). Diger taraftan bu proje kapsaminda yapilan
denetim faaliyet sonrasinda ilgili bes iilkede de beyana dayali raporlarin arttigi gorilmiistiir.
Diger bir ifadeyle incelemeye tabi tutulan firmalarin ve paydaslarin kendi kendilerini denetleyip
sonuclarini ilgili birimlere iletmeleri, bu iilkelerdeki toplumsal denetim faaliyetlerinin gelisimine
katki saglar niteliktedir.

Uganda’da ise toplumsal denetimin farkli bir yonii internet siteleri aracilig1 ile 6n plana
cikmaktadir. Seffaflik taraftarlari, acik bilgi hareketlerinin yer aldig1 “Uganda Biitce Bilgisi” adli
internet sitesini iyi yOnetisimin saglanmasinda hesap verilebilirligin bir arac1 olarak kabul
etmektedirler. Ancak seffafligin iyi yonetisimi nasil saglayacagi tam olarak anlasilmis olmadigi
gorlilmektedir. Uganda Biitce Bilgisi adli web sitesi; kamu fonlarinin kullaniminda saydamlik ve
hesap verilebilirligin, devlet biit¢eleri ve performanslar1 hakkinda bilgilere erisim izni verme ve
bu alanda geri bildirimler saglanmasi durumunda gergeklesecegini savunmaktadir. Fonlarin
dagilim planini ve harcamalarin durumunu agiklamakta ve hedef olarak ise bolgesel seviyede ve
ilceler diizeyinde tanimlanmaktadir. Web sitesi genel olarak acik bilgi hareketlerini gosterdigi
igin destek gérmektedir (Charles, 2014).

4 TURKIYE’DE KAMUSAL HiZMETLERIN TOPLUMSAL DENETIMINE YONELIK
KENT KONSEYLERIi

Tiirkiye’de kamusal hizmetlerin denetimi agisindan idarenin kendisinin gergeklestirdigi
i¢c denetim, Sayistay’in yasama adina gergeklestirdigi dis denetim ve bununla birlikte yasama
denetimi s6z konusudur. Ozellikle yasama denetimi temsili demokrasi modeli agisindan halk
adina temsilciler tarafindan gergeklestirilen bir denetim tiirii olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
tiir bir denetim, toplumsal denetimin dolayl yoldan gergeklestirilebildigi bir uygulama olarak da
ifade edilebilir. Dolayisiyla merkezi otorite tarafindan sunulmus olan hizmetlerde halkin
dogrudan denetiminin saglanmasinda karsilagilan giigliiklerin bulunmasi, toplumsal denetimi
daha uygulanabilir kilmaktadir. Boylece ilk asamada halka en yakin yonetsel birim olan yerel
yonetimlerin sundugu yerel hizmetlerde toplumsal denetimin daha fazla gerceklestirilebilir
oldugu ifade edilebilir.

Ulkemizde yerel diizeyde sunulmakta olan kamusal hizmetlerde toplumsal denetimin
kismen de olsa mevcut oldugunu belirtmek miimkiindiir. Ozellikle kent konseyleri nezdinde
yiiriitiilen faaliyetler bir tiir toplumsal denetimdir. Kentine sahip ¢ikma, aktif katilim ve ¢6ziimde
ortaklik ilkelerine uygun olarak sekillendirilmis olan kent konseyleri; 5393 sayili Belediye
Kanunu ve Kent Konseyi Yonetmeligi’ne dayanarak olusturulmus birimlerdir.

Igisleri Bakanligi tarafindan hazirlanmis olan Kent Konseyi Yonetmeligi’nin 4.
maddesine gore kent konseyleri; “merkezi yoOnetimin, yerel ydnetimin, kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslarinin ve sivil toplumun ortaklik anlayisiyla, hemserilik hukuku
cercevesinde bulustugu; kentin  kalkinma 6nceliklerinin, sorunlarinin, vizyonlarinin
stirdiiriilebilir kalkinma ilkeleri temelinde belirlendigi, tartisildigi, ¢dziimlerin gelistirildigi ortak
aklin ve uzlagmanin esas oldugu demokratik yapilar ile yoOnetisim mekanizmalarini” ifade
etmektedir. Konseylerin kurulus amagclar ise ilgili yonetmeligin 1. Maddesinde; “kent
yasaminda, kent vizyonunun ve hemserilik bilincinin gelistirilmesi, kentin hak ve hukukunun
korunmasi, strdiiriilebilir kalkinma, ¢evreye duyarlilik, sosyal yardimlagsma ve dayanigma,
saydamlik, hesap sorma ve hesap verme, katilim, yonetisim ve yerinden yoOnetim ilkelerini
hayata ge¢irmek seklinde ifade edilmektedir.

Kent konseyi; merkezi yonetimi, yerel yonetimi, kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslarini ve sivil toplumu ortaklik anlayisi ile bulusturmak lizere yonetmelik¢e belirtilmis
olan iiyelerden olusmaktadir. Yonetmeligin 8. maddesinde iiyelerin tespitinin nasil yapilacag
asagidaki sekilde hitkkme baglanmistir:
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- “Mahallin en biiyiik miilki idare amiri veya temsilcisi,

-Belediye baskani veya temsilcisi,

-Sayist 10°u gegmemek tizere illerde valiler, ilcelerde kaymakamlar tarafindan
belirlenecek kamu kurum ve kuruluslarin temsilcileri,

-Mahalle sayisi yirmiye kadar olan belediyelerde biitiin mahalle muhtarlari, diger
belediyelerde belediye baskanimin ¢agrisi iizerine toplanan mahalle muhtarlarinin
toplam muhtar sayisimin yiizde 30 unu gegmemek ve en az 20°den az olmamak tizere
kendi aralarindan sececekleri temsilcileri,

-Belediye teskilatini kurmusg olan siyasi partilerin temsilcileri,

-Universitelerden ikiden fazla olmamak iizere en az bir temsilci, iiniversite sayisinin
birden fazla olmast durumunda her iiniversiteden birer temsilci,

-Kamu Kurumu niteligindeki meslek kuruluslarimin, sendikalarin, noterlerin, barolarin
ve ilgili dernekler ile vakif temsilcileri,

-Kent konseyince kurulan meclis ve ¢calisma gruplarinin birer temsilcisi”.

Yukarida belirtilen kurum ve kuruluslardan belirlenmis olan iiyelerin gorevleri ise yine ayni
yonetmeligin 6. maddesinde belirlenmistir. Bu gorevler su sekilde siralanabilir:

- “Yerel diizeyde demokratik katilvmin yayginlastirdmasini, hemserilik hukuku ve ortam
yasam bilincinin gelistirilmesini, ¢ok ortakli ve ¢ok aktorlii yonetisim anlayisinin
benimsenmesini saglamak,

-Stirdiiriilebilir Gelismenin saglanmasi ve bu konuda ortaya ¢ikan sorunlarin ¢oziimiine
yonelik planlarin hazirlanmasi ve uygulanmasini saglamak,

-Kente iliskin temel stratejiler ve faaliyet planlarmin belirlenmesinde, uygulama ve
izleme stire¢lerinde tiim kenti kapsayan ortak bir aklin olusturulmasinda katkida
bulunmak,

-Yerellik ilkesi cercevesinde katilimcilarin, demokrasiyi ve uzlasma kiiltiiriinii
gelistirmek,

-Kentin kimligine iliskin tarihi, kiiltiirel, dogal v.b degerlere sahip ¢cikmak ve gelistirmek,
-Kent kaynaklarinin etkili, verimli ve adil kullanimina katkida bulunmatk,
-Stirdiiriilebilir kalkinma anlayisina dayali kentin yagsam kalitesini gelistiren, ¢evreye
duyarl ve yoksullugu giderici programlart desteklemek,

-Sivil toplumun gelismesine ve kurumsallasmasina katkida bulunmatk,

-Cocuklarn, genglerin, kadinlarin ve engellilerin toplumsal yasamdaki etkinliklerini
arttirmak ve yerel karar alma mekanizmalarinda aktif rol almalarint saglamak

-Kent yonetiminde saydamlik, katilim, hesap verebilirlik, ongoriilebilirlik ilkelerinin
uygulanmasina katkida bulunmatk,

-Kent konseyinde olusturulan goriislerin degerlendirilmek tizere ilgili belediyeye
gonderilmesini saglamaktir.”

5393 sayili Kanun’un “Kent Konseyi” baslikl1 76. maddesinde yer alan “Kent konseyi,
kent yasaminda; kent vizyonunun ve hemserilik bilincinin gelistirilmesi, kentin hak ve
hukukunun korunmasi, siirdiiriilebilir kalkinma, ¢evreye duyarlilik, sosyal yardimlasma ve
dayanisma, saydamlik, hesap sorma ve hesap verme, katilim ve yerinden yonetim ilkelerini
hayata gecirmeye ¢alisir. Belediyeler kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin,
sendikalarin, noterlerin, varsa iiniversitelerin, ilgili sivil toplum &rgiitlerinin, siyasi partilerin,
kamu kurum ve kuruluslarinin ve mahalle muhtarlarinin temsilcileri ile diger ilgililerin
katilimiyla olusan kent konseyinin faaliyetlerinin etkili ve verimli yliriitilmesi konusunda
yardim ve destek saglar. Kent konseyinde olusturulan gorisler belediye meclisinin ilk
toplantisinda giindeme alinarak degerlendirilir. Kent konseyinin ¢alisma usil ve esaslar1 Igisleri
Bakanliginca hazirlanacak yonetmelikle belirlenir.” seklindeki diizenleme ile kent konseylerinin
yasal yapisi ortaya konulmustur.
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Ulkemizde 5393 sayili Belediye Kanunu ve Icisleri Bakanlig1 tarafindan hazirlannis
olan 26313 sayili Resmi Gazetede yaymlanan Kent Konseyi Yonetmeligi’nde kent konseylerinin
gorev ve sorumluluklar1 yasal ¢ercevede olusturulmustur. Bu tiir gorevler cergevesinde kent
konseylerinin; en basta belirlenen hedeflere yonelik halkin yonetime katilimini saglamay1
amaglayan bir organizasyonu olusturmada ve kendi sorunlarini ¢ozmeye yonelik hareket
etmesini ve katilimc1 demokrasiyi esas alan bir olusum oldugu sdylenebilir (Keskin, 2011:3).
Bununla birlikte 5393 sayili Belediye Kanunu’nda belirtildigi tizere kent konseylerince alinan
kararlar “goriis” olarak ifade edilmekte ve s6z konusu husus Kent Konseyi Yonetmeligi’nde de
tekrarlanmaktadir. Nitekim sozliik anlamina goére de goriis, “bir olay, varlik veya diisiince
iizerinde varilan yargi, fikir”, “olaylar, diislinceler ya da nesneler {izerinde gelistirilen anlayis,
deger ve yarg1” ve “herhangi bir konu {izerinde kisinin inanci” anlamlarina gelmektedir. Bu
durumda kent konseyleri tarafindan alinan kararlarin ilgili belediyeler agisindan tavsiye niteligi
tasimasina ve yol gostericilik 6zelligi bulunmasina ragmen hukuken herhangi bir baglayicilig
bulunmamaktadir (Kuluglu, 2011:187). Kent konseylerinin organizasyonu hakkinda bilgileri de
iceren hukuki metinlerde kent konseyleri tarafindan olusturulan goriislerin  belediye
meclislerinde sadece “degerlendirilecegi” belirtilmistir. Bu ifade ile goriislerin, belediye meclisi
kararlarint baglayici niteligi olmadigi hususunun yaninda, kent konseylerine belediye
meclislerinde  goriislerinin ~ degerlendirilip  degerlendirilmedigini  denetleme  olanagi
verilmemistir. Belediye meclisinin gorevleri arasinda kent konseylerinin goriislerini
degerlendirmeye dair bir ibarenin olmamasindan dolayi, boyle bir denetimin olmamasi halinde
bu durumun bir sonug¢ dogurmadigi séylenebilir (Gormez ve Altinisik, 2011:45-46).

Yasal altyapisinin mevcut oldugu bir toplumsal denetim tiirii olarak nitelendirilen kent
konseylerinin yerel katilimcilig1 tam olarak saglayabilecek gerek halk katilimina gerekse yasal
giivenceye tam manasiyla sahip olduklarin1 savunmak pek miimkiin degildir. Nitekim Kent
Konseyi Yonetmeligi incelendiginde genel kurul ve yonetim kurulunun o6n plana c¢iktigi
goriilmektedir. Yonetmelige gore genel kurul yilda iki kez toplanmakta olup herkesin katilimina
aciktir. Genel kurul toplantilarinda yiiriitme kurulu olusturulmakta ve bu kurul her tiirli karar
alma yetkisine sahip bulunmaktadir. Yiiriitme kuruluna ya belediye bagkani ya da belirledigi bir
yetkili bagkanlik etmekte, boylece Ozellikle belediye baskaninin istedigi konular iizerinde
calisma yiiriitiilebilmektedir. Bu durumda yiirlitme kurulunun faaliyet alanlari belediye
bagkaninin uhdesine girebilmekte ve halkin dogrudan karar verici olma fonksiyonu
zayiflatilabilmektedir. Oyle ki belediye baskaninin vizyonuna veya demokratik kisiligine bagl
olarak degisen kent konseyi isleyisi ortaya ¢ikabilmektedir. ilgili yonetmelikte kent konseyi
iiyeligi mekanizmasina da yer verilmektedir. Kent konseyine yonetmelikle belirlenen kisilerin
katilmin1 ortaya koyan anlayis, gerek diger kisilerin katilimini gerekse gonilliiliikk esasini
zedeleyebilmektedir. Eger kent konseylerine halkin katilimi isteniyorsa iiyelik mantigi dogru
degildir ya da zorunlu kent konseyi iiyeligi goniilliilik esasina ters diismektedir. Her iki husus da
yerel demokrasi mantigiyla g¢elismektedir. Etkin bir toplumsal denetim ancak halkin biling
diizeyiyle tesis edilebilir ve bu da ancak goniilliiliikk esasiyla s6z konusu olabilir.

Ulkemizde kent konseylerinin tam olarak teskilatlanmalarim tamamlamadiklar1 ve
ihtisas meclislerinin yeterince olusturulamadigi da goz oniinde bulundurulmalidir. Oyle ki
Turkiye’de kent konseyleri biinyesinde ¢alisma gruplar1 ve meclisler de olusturulabilmektedir.
Kent Konseyleri Yonetmeligi’nde kadin ve genclik meclisleri dncelikli olarak ele alinmaktadir.
Yonetmeligin 6/g maddesi, kent konseylerinin gorevleri arasinda ¢ocuklarin ve genclerin
toplumsal etkinliklerini arttirmay1 ve yerel karar alma mekanizmalarinda aktif rol oynamasim
saglamayi ifade etmektedir. Ilgili mevzuattan hareketle bu tiir ihtisas meclisleri, toplumdaki tiim
kesimlerin kaliteli ve yasanabilir bir kentin yonetiminde aktif rol almalarin1 hedefleyen ve
goniilliilik esasinda olusmus yapilar oldugu goriilmektedir (Ozer, 2011: 56-61). Ancak kent
konseyi ve biinyesindeki olusumlarin yerel demokrasiye katki saglayabilmesi i¢in 6ncelikle ken-
di igerisinde de demokratik olmasi, katilimcilarinin goniilliiliik esasina gore belirlenmesi, yerel
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yonetimin bu katilim seklini benimsemesi ve katilimcilarin goriislerini dikkate almast
gerekmektedir (Yontar, 2015: 339). Bu yiizden tiim yerel yonetimlerde katilimc1 demokrasinin
ekinligi ve anlamli toplumsal denetimin tesisi agisindan ihtisas meclislerinin gereken sekilde
olusturulmasi 6nem arz etmektedir.

5.SONUC

Denetim siirecinde basar1 ancak; uygulamalar hakkinda tam zamanli ve dogru verilere
sahip olunmasi ve alinan kararlarin yetkililer tarafindan baglayiciliginin bulunmasi halinde s6z
konusu olabilir. Yani denetim siirecinde elde edilen bulgular {izerine ortaya konulan goriisler
denetlenen kurum agisindan sadece bir tavsiye niteligi tasirsa etkin bir denetimden bahsetmek
miimkiin degildir. Bu acidan toplumsal denetim sadece tavsiye niteliginde kararlarin alindig: bir
yapida gergeklestirilmemelidir. Boyle bir sistem hem denetleyen halkin motivasyonunu azaltici
bir durum ortaya ¢ikarabilmekte hem de elde edilen bulgularin denetlenen kurum agisindan
Onemini azaltabilmektedir. Nitekim {ilkemizde olusturulmus olan kent konseyleri bir tiir
toplumsal denetim organi olarak kabul edilebilir. Bununla birlikte gerek katilimda goniilliiliigiin
tam olarak tesis edilememesi gerekse de alinan kararlarin yerel otorite tarafindan baglayiciliginin
yeterli diizeyde olmamasi, kent konseylerinin etkinligini zayiflatabilen hususlar olarak karsimiza
cikmaktadir. Yani kent konseylerinin halkin tam manasiyla goriislerinin kamu otoriteleri
tizerinde etki olusturabildigi bir mekanizma olmadig: da ifade edilebilir. Sonug olarak toplumsal
denetimin tam manasiyla tesisi agisindan halkin kendisine sunulan kamu hizmetleri hakkinda s6z
sahibi oldugu, mevzuatin olusturulmasi agisindan goriislerinin de baglayici kabul edildigi ve
bunlarin uygulamaya doniistiigi bir yap1 olusturulmasi gerektigi sdylenebilir.

KAYNAKCA

Banerjee, U.D. (2005), Using Rights-Based Approache, iginde: Lessons Learned From Rights-Based Approaches in
the Asia-Pasific Region-Documentation of Case Studies Ed: Upala Devi Banerjee, OHCHR Regional Office for Asia-
Pacific: Bangkok hrbaportal.org/wp-content/files/RBA-in-AP-region4.pdf. Erisim tarihi:04.02.2015.

Charles, N. (2014). Social Audits: The Missing Ingredient to Good Governance, September 10, 2014.
http://aiddata.org/blog/social-audits-the-missing-ingredient-to-good-governance. Erisim tarihi: 03.02.2015.

ESCC (2011). Social Audit Report for the Water Efficient Maize for Africa Project, 2010. Ethical, Social, Culturel and
Commercialization ~ Program, McLaughlin-Rotman  Centre for Global Health. January. www.aatf-
africa.org/userfilessf WEMA-2010-Social-Audit-Report.pdf Erisim tarihi:30.01.2015.

Gormez K. ve H.U. Altimigik (2011). Yerel Demokrasi ve Kent Konseyleri, Kent Konseyleri Sempozyumu Bildiri
Kitabi, Ed.Enes Battal Keskin. 6-7 Mayis 2011, Bursa. sempozyum.bursakentkonseyi.org.tr/wp-
content/uploads/2014/11/sempozyum.pdf Erigim tarihi: 18.03.2015.

IBP (2008). Social Audits in Kenya: Budget Transparency and Accountability, www.openbudgetindex.org, pp.1-3.

IBP (2012). Social Audits as a Budget Monitoring Tool, The IBP’s Learning from Each Other Series
http://internationalbudget.org/wp-content/uploads/Social-Audits-as-a-Budget-Monitoring-Tool.pdf Erisim tarihi:
04.02.2015.

IBP (2013). How are Social Audits Empowering Citizens of South Africa
http://internationalbudget.org/blog/2013/06/10/how-are-social-audits-empowering-citizens-of-south-africa/ Erigim
tarihi: 30.01.2015.

IBP (2014). Report of the Social Audit into the Janitorial Service for Communal Flush Toilets in Khayelitsha, Cape
Town. http://za.boell.org/sites/default/files/uploads/2014/12/social-audit-report-final.pdf Erisim tarihi:02.03.2015.

Keskin, E.B. (2011). Kent Konseyi Sempozyumu Bildiri Kitabi, Bursa Kent Konseyi Bilimsel Yayinlar Dizisi 1. Bursa.

Kuluglu, E. (2011). 5393 Sayili Kanun Cergevesinde Kent Konseyleri, Dig Denetim Dergisi, $5.182-188,
http://www.sayder.org.tr/e-dergi-5993-sayili-kanun-cercevesinde-kent-konseyleri-12-21.pdf Erisim tarihi: 11.03.2015.

Ozer, Y.E. (2011). Genglerin Toplumsal Yasama Katilimi ve Yerel Yénetimlerin Rolii, Dokuz Eyliil Universitesi
iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, C.26, S.1,43-65.

131


http://hrbaportal.org/wp-content/files/RBA-in-AP-region4.pdf
http://aiddata.org/blog/social-audits-the-missing-ingredient-to-good-governance.
http://www.aatf-africa.org/userfiles/WEMA-2010-Social-Audit-Report.pdf
http://www.aatf-africa.org/userfiles/WEMA-2010-Social-Audit-Report.pdf
http://www.openbudgetindex.org/
http://internationalbudget.org/blog/2013/06/10/how-are-social-audits-empowering-citizens-of-south-africa/
http://za.boell.org/sites/default/files/uploads/2014/12/social-audit-report-final.pdf
http://www.sayder.org.tr/e-dergi-5993-sayili-kanun-cercevesinde-kent-konseyleri-12-21.pdf

Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 2, No. 2- http://dergipark.ulakbim.gov.tr/usakoeyb/

Ozen, Sasmaz and Bahtiyar — Social Audit of the Public Services in Turkey: The City Council Case

Pearce, J. (2005). Brief History of Social Accounting and Audit, Social Audit Network,
http://www.socialauditnetwork.org.uk/files/3113/5971/3489/Brief History of Social Accounting and Audit -
171212.pdf Erigim tarihi:05.03.2015.

Spreckley, F. (1981). Social Audit - A Management Tool for Co-Operative Working, Beechwood College: United
Kingdom

UNESCO (2007). Social Audits for Strengthening Accountability: Building Blocks for Human Rights-Based
Programming - Practice Note, Bangkok: UNESCO Bangkok.
http://unesdoc.unesco.org/images/0015/001570/157021e.pdf Erisim tarihi: 12.04.2015.

Yontar 1.G. (2015). Yerlesik Yabancilarmn Toplumla Biitiinlesme Araci Olarak Damisma Meclisleri ve Kent
Konseyleri, icinde: Gé¢ ve Uyum, $5.319-343, ed.Betiil Dilara Seker, Ibrahim Sirkeci, M.Murat Yiicesahin, London:
Transnational Press.

5393 Sayili Belediye Kanunu (RG-13/7/2005-25874) [Cevrim-igi:
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5393.pdf ], Erisim tarihi: 12.04.2015.
Kent Konseyi Y onetmeligi, (RG-8/10/2006-26313) [Cevrim-igi:

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2006/10/20061008-5.htm ], Erigim tarihi: 12.04.2015.

132


http://www.socialauditnetwork.org.uk/files/3113/5971/3489/Brief_History_of_Social_Accounting_and_Audit_-_171212.pdf
http://www.socialauditnetwork.org.uk/files/3113/5971/3489/Brief_History_of_Social_Accounting_and_Audit_-_171212.pdf
http://unesdoc.unesco.org/images/0015/001570/157021e.pdf
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5393.pdf
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2006/10/20061008-5.htm

Optimum Ekonomi ve Yonetim Bilimleri Dergisi, 2015, 2(2), 133-151
Optimum Journal of Economics and Management Sciences, 2015, 2(2), 133-151

Uluslararasi Ticaret Islemleri Nedeniyle Olusan KDV nin
Mubhasebelestirilmesine Yonelik Saghk Sektoriinde Bir Uygulama®
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0z

Son yillarda iilkemizde ve diinyada yasanan hizli teknolojik gelismeler sonucunda uluslararasi ticarette yasanan
kiiresellesme sonucu artik tiim diinya tek pazar haline gelmis ve cografi sinirlar adeta ortadan kalkmustir. Ulkelerin diinya
pazarlarinda s6z sahibi olabilmeleri; pazar paylarini artirabilmelerinin yaninda rekabet giiglerinin de gelistirilmesi igin
uygulanan ihracat tesviklerinin 6nemi giderek artmaktadir. Bununla birlikte {ilkemizin ¢ogu zaman dis ticaret agig1 ile karsi
karsiya bulunmasi ihracatin desteklenmesini zorunlu kilmigtir. Bu yénde 3065 Sayili Katma Deger Vergisi Kanunu’nda,
vergi agisindan ihracatcilara saglanan ihracat istisnalarinin, basarili ve etkin bir uygulama oldugu anlasilmaktadir. Bu
caligmanin amaci uluslararasi ticaret iglemleri nedeniyle olusan KDV’nin saglik sektdriinde uygulanabilirligini ortaya
koymaktir. Bu amag dogrultusunda nitel arastirma yontemlerinden “Ornek Olay Calismasi” kullanilmistir. Yapilan
aragtirma sonucunda firmanin satisa konu mallarma Dahilde Isleme Rejimi cergevesince KDV istisnas1 uygulanmustir.
Sartli muafiyet sistemiyle ihrag edilecek mallarin imalatinda kullanilacak olan ham maddenin ithal edilmesi sirasinda, ham
maddenin ithalinde vergilerinin 6denerek, rejim kapsaminda 6denmis olan KDV tutart bagli bulunulan vergi dairesinden
iade alinmigtir.
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An Application in Healthcare Sector towards Accounting of Value Added Tax
Generated by International Business Transactions

ABSTRACT

The world has become into a single market and geographical boundaries has disappeared due to globalization in
international commerce caused by recent rapid technological advancements in our country and internationally. The
significance of export incentive is arising day by day in order to countries having a voice in the field in addition to
developing market shares and improving competition powers. Besides, considering many times that our country faced with
a foreign trade deficit made encouraging exports compulsory. On this basis, Value Added Tax Law numbered 3065, export
exemptions made available for exporters are appeared as a successful and efficient implementation. The aim of this study
is to reveal applicability of VAT in healthcare sector generated by international business transactions. Through this aim,
sample case analysis is used as a qualitative research method. As a result of the research conducted, exemptions of VAT
are applied to goods available for sale through inward processing regime. During the importation of raw materials which
are going to be used for processing of goods to be exported by suspension system, taxes are paid in importation of raw
materials thus paid VAT amounts in regime context are received back from affiliated tax office.
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1.GIRIS

1980’11 yillarin sonunda, kiiresellesmenin ekonomik, ¢cevresel, demografik, siyasi ve kiiltiirel
boyutlari diinya giindeminin ilk siralarinda yer almaya baslamistir. Cok boyutlu bir kavram olarak
kiiresellesme tiim bu kavramlarin tekrar etkilesimiyle sekillenmektedir. En onemli bilesen ise
kuskusuz ekonomik boyuttur.

Ulkelerin refah diizeyinin yiikseltilmesi, iiretimin gelistirilmesi ve kalkinmasinda biiyiik
onem tastyan dis ticaret, biiyiime olgusunun da vazgegilmez unsurudur. fhracata yénelik biiyiime de
yakin zamanlarin gbézdesi Uzak Dogu Asya iilkeleri, rekabet giicii olustururken {iretim
fonksiyonlarinda radikal degisimlerle reform siirecine girmis, kiiresel ¢ercevede degisen kosul ve
talep yapisina da uyum saglayacak sekilde yenilenmeyi siirdiirebilmislerdir.

Tiirkiye 1923 ve 1960’11 yillar arasinda tarima dayali ihracat yaparken, Avrupa Birligi ile
1963°te saglanan Ankara anlagmasiyla ve devaminda Giimriik Birligi ile ihracatta biiylime ve
gelisime adim atmistir. fhracata dair en 6nemli kararlar ve gelismeler 1980°li yillarda yapilmis ve
tarim iriinlerinden sanayi mallarina dogru kayma s6z konusu olabilmistir.

Ozel ve tiizel kisiligin ihracata baslamadan dnce ana stratejisini belirlemek, pazarlama plani
gelistirmek ve ilgili kamu kurumlarindan destek almakla birlikte basarili olmak icin oncelikle
girecegi pazardaki amaclari, hedefler ve karsilasilabilecek zorluklarin net olarak belirlenmis olmasi
gerekir.

1.1. Uluslararasi Ticaret Kavram

Karsgilagtirmali Gistiinliikler esasina dayanan uluslararasi ticaret; bir iilkenin teknolojik giicii,
dogal kaynaklar1, niifusun kiiltiir ve egitimi gibi kaynaklarini avantajli oldugu alanlara yonlendirerek
bazi lirlin ve hizmetleri digerlerine gore daha verimli ve daha az maliyetle tiretilebilmesi, dezavantajli
oldugu mallar1 ise ithal etme ihtiyaci sonucunda olusmustur.

Bagimsiz iilkeler arasinda gerceklestirilen hizmet ve mal ticaretinin tiimii olarak ifade edilen
uluslararas1 ticaret, alici ve satictnin karsilikli menfaatleri geregi aligverise girmeleridir
(Durukanoglu, 2007: 117).

Bu noktadan hareketle dis ticaret ihtiyaglara yonelik mal ve hizmetlerin uluslararasi pazarda
el degistirdigi ticaret seklidir. Uluslararasi ticarette ayn1 anda malin teslim edilip 6demenin alinmasi
ya da satin alinan {iriiniin incelenerek, talebe uygunlugunun test edilerek alig verisin yapilamamasi,
i¢ ticarete gore daha riskli, daha maliyetli ve her asamada daha zor, fazlasiyla dikkat gerektiren ve
giivenilir bilgilere dayandirilabilir olmas1 6nemlidir.

Dis ticaretin gelisimi sanayi devrimi ile baslar, bu donemde iilkeler, tirettikleri fazla iirtinleri
dis iilkelere satma ihtiyaci hissetmislerdir. Giiniimiizde ise uluslararasi ticaret ¢ok hizli bir boyuta
erismis, devletler bu hiza, ¢ikarttiklar1 mevzuat ve diizenlemeler ile ayak uydurmaya calisir hale
gelmiglerdir.

21.Ylzy1l siyasi ve askeri giiciin arka planda kaldigy, iilkelerin ekonomik giicii iistiinliik
olusturmaktadir. Talep faktorii veya ihracat rakamlar biiyiik olan bir iilkede doviz rezervleri yiiksek
olacak, biiyiime hizlanacak, ihtiya¢ duyulan ithalat kolay hale gelecek, ekonomik istikrar saglanacak
ve bununla birlikte siyasal istikrarda da tutarliligi saglayacaktir. Bu nedenle bir iilkenin diinya
piyasalariyla ne kadar ig ige, disa ne kadar agik ve uluslararasi ticaret hacmi ne kadar biiyiikse {ilkenin
gelismislik diizeyi paralel olarak yiikselecektir (Melemen, 1997: 11).

Bu agiklamalarda anlasilacagi iizere, dis ticarette siireclerin planlanmasi ve yiiriitiilmesi,
deneyimli ve bilgili personel istihdam edilmesi gibi konular biitiinlesik bir sisteme baglanmak
zorundadir. Aksi durumda ticaret hacmine bagl olarak, aksamalardan kaynaklanan gecikmeler
biiyiik zararlara yol agabilme potansiyelini tasimaktadir.
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1.2.Uluslararasi Ticaret Islemlerinde izlenen Stratejiler

Birbirinden kilometrelerce uzakta bulunabilen, farkli mevzuatlara tabi iki ve ya daha fazla
iilke arasinda yapilan dis ticaret taraflar agisindan hem riskli hem de zordur. Bu nedenle dis ticaret
islemlerini yiiriitiirken ii¢ farkl1 mevzuatin da bilinmesi ve dikkat edilmesi gereklidir. Bunlar; Ihracat
yapan ilkenin mevzuati, ithalati gergeklestiren iilkenin mevzuati ve son olarak uluslararasi
mevzuattir. Mevzuatlarla ilgili yeterli bilgi sahibi olunmasi kosuluyla saglikli olarak ticari islemler
yiriitiilebilir (Karagiil vd, 2010: 29).

Oncelikle ithalat-ihracat planlamasi, hedef pazar-iilke segimi, fiyatlandirma, uluslararasi
satis anlagmasi kurallarina gore ayrintili olarak hazirlanmis yazili sézlesmelere baglanmasi ve
kargilikli imzalanmasi dig ticaret igslemlerinin baglatilabilmesi igin gereklidir. Dis ticarette yer alan
isletmelerin yaptig1 bu anlasmalarda bankacilik islemleri, malin teslimi ve alici-satic1 arasindaki
ihtilaflarin ¢oziimiinde Uluslararas1 Tahkim Divani yetkili organdir (Karagiil vd, 2010: 2).

Son yillarda diinya iizerinde kiiresellesmeyle birlikte bireylere, devletlere, ulusal ve
uluslararasi sivil toplum kuruluslar1 basta olmak {izere hemen herkese ¢ok boyutlu sorumluluklar
yiiklenmistir. Dolayistyla bu konudaki gelismeler ¢ok yakindan takip edilmeli, uygun yollar
gelistirmeli ve uluslararasi rekabetin getirdiklerine uyum saglanmalidir. Bugiine kadar yerel pazarda
faaliyet gosteren bir isletmenin yurtdisi ticarete agilmasi biiyiikk bir adimdir. Thracatta basari
saglamanin yolu ihracat stratejisini dogru bilgiye dayandirmaktir (Sanver, 2010: 14).

Uluslararas1 ticarette izlenen stratejiler ihracat¢1 ve ithalatglr acisindan asagidaki gibi
degerlendirilebilir.

e ihracatcinin Yolu

Thracatg1 agisindan ihracata baslamadan 6nce; pazarlama plam gelistirmek ve ilgili kamu
kurumlarindan destek almakla birlikte basarili olmak i¢in oncelikle girecegi pazardaki amaglari,
hedefler ve karsilasilabilecek zorluklarin net olarak belirlenmis olmasi gerekir.

Oncelikle ticari isletme yetkilisi, istigal alanina uygun. ihracatg1 Birligini tespit edip, iiyelik
bagvurusunu internet {izerinden doldurabilecegi formlarin iizerine kase imza ve form ekleri: Vergi
miikellefiyeti yazisi, taahhiitname, imza sirkiileri ve ticaret sicil gazetesiyle birlikte ihracatcilar
birligine teslim eder (Canitez, 2012: 30).

Ihracat Rejiminin giindeme gelebilmesi icin dncelikle, beyanda bulunulmas: gerekir. Beyan
bir malin bir Giimriik Rejimine tabi tutulmasi isteginden ibarettir.

Asagidaki sekilde ihracatginin izleyecegi stratejilere yer verilmektedir:
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Ihracatc

Ihracatgi birligine iiye, tek vergi numarasi sahibi gergek ve tiizel kisi tacirler, iiretici esnaf ve
sanatkarlar ile joint venture ve konsorsiyumlar.

:

ihracatc Birlikleri

Kayait, izin, onay islemleri. (Bu islemler ihracat sekline gore degismektedir.)

:

DTM, Bakanliklar, ilgili Meslek Kuruluslari ve Bankalar

Kredili Thracat, Bagli Muamele/Takas, Thract On izne Bagli Mallarin Thracati, Serbest Bolge fhracati

:

Hazirlanacak Evraklar

Mense Sahadetnamesi, A.TR Belgesi, EUR.1 Belgesi, Giimriik Beyannamesi, Ticari Fatura, Izin
Belgesi, Ceki ve/ veya Koli Listesi, ATA Karneleri

:

Giimriik idaresi

Bedelsiz Thracat, Yurt Dis1 Fuar ve Sergilere Katilim

:

Fiili [hracat

Ihracat giimriik islemleri (Manifesto islemleri, ihra¢ konusu esyalara iliskin beyan)

:

Dovizin Yurda Getirilmesi

Thracat ve 6deme sekline gore degismektedir.

:

Banka-Ozel Finans Kurumu

Transit Ticaret, Doviz Alim Belgesi-DAB

Sekil 1. Thracatcimin Yolu Semasi

Kaynak: Asli YILMAZ, Uluslararasi Ticaret Yer Alan Islemlerin Muhasebelestirilmesine
Yonelik Bir Uygulama, Okan Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yaymnlanmamis Yiiksek
Lisans Projesi, [zmir-2015, s.6.
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Yukaridaki sekilden anlasilacagi {izere, ihracat¢inin muhatap olacagi kamu ve ozel
kuruluslar, takip edecegi yontemlerde karsilasacagi 6zellikli durumlar ve ihracat karariyla beraber
ihracatin bitisine kadar olan organizasyonu, pasif adimlar gibi (miisteriyle dogrudan bir iliskisi
olmayan) giimriik mevzuat1 adimlar1 nem tagimaktadir.

e lithalatcimin Yolu

Ithalatc1 agisindan konu degerlendirildiginde ithalata baglamadan ithal edilecek malin i¢
pazardaki olasi misterilerin taleplerini, malin fizibilitesini ve satilabilirligini arastirmasi
gereklidir. Ithalati yapilacak mallar iiretim girdisini olusturuyorsa ihtiyacin net belirlenmesi ve
kaliteli Urliinin uygun sartlarda aliminin yapilabilmesi ic¢in izlenecek siirecleri net olarak
bilinmesi gerekmektedir(istanbul Ticaret Odasi).

Asagidaki sekilde ithalatcinin izleyecegi stratejilere yer verilmektedir.
ithalatc

Vergi numarasina sahip gercek ve tiizel kisiler.

ithalatq: Birlikleri

Onay, izin, kayit

Giimriik idaresi

Kayit, Vergi Miikellefiyet, Faaliyet Belgesi, Ticaret Sicil Gazetesi, GTIP

DTM, Bankalar

Garanti Muafiyet Yazisi, ithal Sahadetnamesi, ithal Lisans1, Akreditif, Kredili ithalat

Transfer

Navlun, Sigorta, Demoraj

Banka- Ozel Finans Kurumlari

DSB- Doviz Satis Begesi

Sekil 2. ithalatcimin Yolu Semasi

Kaynak: Asli YILMAZ, Uluslararasi Ticaret Yer Alan islemlerin Muhasebelestirilmesine
Yo6nelik Bir Uygulama, Okan Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yaymlanmamis Yiiksek
Lisans Projesi, Izmir-2015. s.17.
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Yukaridaki sekilde anlasilacag: iizere, ithalat karariyla birlikte izlenecek yollar ve irtibat
kurulacak kuruluslar1 haritalandirmak algilamada kolaylik yaratacaktir.

1.3. Uluslararasi Ticaret islemlerinde Katma Deger Vergisi

Ulkelerin gelismislik diizeyi ile vergilerin tiirii arasinda fonksiyonel bir iligki bulunmaktadir.
Bu noktadan hareketle gelismekte olan iilkelerde satis vergileri, OTV (Ozel Tiiketim Vergisi), KDV,
harcamalar ve tiiketimlerden alinan vergi oranlar yiiksek iken gelismis tilkelerde servet ve gelir
tizerinden alinan vergi oranlariin toplam vergi gelirleri i¢indeki pay1 yiiksek olmaktadir (Kolgak vd,
2014: 16).

1.3.1. Uluslararasi Ticaret islemlerinde KDV istisnalar

Thrag konusu mallarin dolayli vergilerden arindirilmasi amaciyla, uluslararasi ticarete konu
olan mallar ya da hizmetlerin vergilendirilmesi ithalatc1 iilkeye aittir. Bu nedenle ihracatta KDV
istinas1 getirilmistir ( Kaya, 2011: 83).

Asagida KDV istisnasina yonelik kanun maddesine yer verilmektedir.

“Tiirkiye’de 3065 Sayili Katma Deger Vergisi Kanununun 11.
Maddesinin 1\a fikrast hiikmii ile ihracat teslimleri ve bu teslimlere
iligkin hizmetler ile yurt disindaki miisteriler icin yapilan hizmetler
vergiden istisna edilmektedir. Bagli oldugu vergi dairesinden
"Tiirkiye'de Ikamet Etmeyenlere Ozel Fatura ile Yapilacak Satislara Ait
KDV [Ihracat Istisnasi Izin Belgesi" (Istisna Izin Belgesi) alan
miikellefler, bu tiir satislarini KDV hesaplamadan yapar.

Istisna izin belgesi almak isteyenlerin;
Gergek usulde KDV miikellefi olmast,

Haklarinda “olumsuz rapor” yazilmamuis olmasi, gerekir. Bu sartlar
tastyan  miikelleflerin  yapacaklart  basvuru vergi  dairesince
degerlendirilerek durumu uygun goriilenlere, istisna izin belgesi verilir
(Akin, 2014: 135).

Kanunun 12. Maddesinin 1. Fikras1 uyarinca da bir teslimin ihracat teslimi sayilabilmesi i¢in;
Teslimin yurtdisindaki bir miigteriye yapilmasi,

Teslim konusu malin T.C giimriik hattindan ¢iknus ve bir dis iilkeye
gonderilmis olmast gerekmektedir.

Burada yurtdisindaki miisteri tanimiyla ikametgahi, kanuni ve ig merkezi yurtdisinda olan
alicilar ile yurti¢inde bulunan firmanin yurtdisinda kendi adina miistakil olarak faaliyet gosteren
subeleridir.

-Hizmetin yurtdisindaki bir misteri i¢in Tiirkiye’de yapiliyor olmasi,

-Belgelerin (fatura ve benzeri) yurtdisindaki miisteri namina diizenlenmis olmasi,
-Hizmetten yurtdiginda yararlaniliyor olmasi,

-Hizmetin bedelinin Tiirkiye’ye doviz olarak getirilerek TL’ye ¢evrilmesi zorunludur.

Thracat yapan isletmeler, yapilan ihracat tutarmin binde besini gétiirii gider olarak ihracat
yapilan donemde gider gosterebilmektedirler. Ancak maliye bunun i¢in ilgili ay firma yetkilisi ya da
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sahiplerinden birinin yurtdisindaki islerle ilgili belgelendirilme yapilamayan giderleri i¢in olmasi
kosulunu 6ne siirmiistiir. Uygulamada ise bir¢ok igletme yurtdisina ¢ikmasa da gotiirii giderden
faydalanmaktadir. Bu durumun nedeni ise maliyenin konuyla ilgili 194. Seri no’lu tebligde kanunu
karmakarisik sekilde anlatmasidir. Bu anlatilanlara ek olarak, ihra¢ edilen malin kalitesinin bozuk
olmas1 durumunda bazi alicilar mali iade ederken, bazilari ise debitnoteadi verilen telafi edici fatura
gondermektedirler. Yurtdisindan génderilen bu debitnote herhangi bir sekle tabi olmamakla birlikte,
KDV uygulamasina da tabi degildir (Ates, 2012: 155).

KDVK (Katma Deger Vergisi Kanunu)'nin 1. Maddesinin 2. Bendi ile verginin konusu
dahilinde olan ithalat, 16. Maddesinde belirli konumlarda yapilmasi halinde vergi digina ¢ikarilmstir
(Resmi Gazete 3065 Sayil1 Kanun).

Bu ithalat istisnasina giren mal ve hizmetler;

a) Teslimleri Yurt Iginde KDV den Istisna Edilen Mal ve Hizmetler (KDVK 16)

b) Giimriik Vergisinden Muaf veya istisna Edilen Esyalar: (KDVK 16) Giimriik Kanunu’nun
ilgili maddesinde belirtilen gayri ticari nitelikteki esyalar KDV’den istisna edilmistir.

¢) Ihra¢ Edilen Malin Geri Gelmesi(ithali): Geri gelen mal igin giimriikte yapilan KDV
O0demesi, ilgili ayda indirim konusu olur.

d) Tesvikli yatirim mallarinin ithalinde, tesvik belgesi sartlarina uygun olarak yapilan ithalata
dair glimriik idaresince tarh ve tahakkuk ettirilen vergiler istisna kapsaminda yer almaktadir.

1.3.2. Uluslararasi Ticaret islemlerinde KDV iadeleri

3065 sayili Katma Deger Vergisi Kanunu’nun 32. Maddesine gore; “ Katma Deger Vergisi
Kanunu'nun 11.13.14. ve 15. Maddelerinde, vergiden istisna edilmiy islemler ile ilgili fatura ve
benzeri vesikalarda gosterilen Katma Deger Vergisi, miikellefin vergiye tabi islemleri iizerinden
hesaplanarak, KDV den indirilir.”

Ihracat istisnasi ile yurtdisina ihra¢ edilen iiriinlerin ithalatgitya KDV’siz olarak teslim
edilmesine ek olarak ihrag edilen iirlinlerin biinyesine giren malzeme ve isgilikler ve ihracat sirasinda
yapilan islemlerle ilgili yiiklenilen ve indirim yoluyla giderilemeyen KDV’lerin iadeleri kanun geregi
talep edilebilmektedir. Iadelerin talep edilebilmesi Yeminli Mali Miisavir tasdikiyle miimkiin
olmaktadir (Kaya, 2011: 83).

Katma Deger Vergisi Kanunu’nun 16. Maddesinde;

“ Serbest bolgelerde, transit gegis, giimriik antreposunda gegici depolama yerlerinde ve
glimriik sahalarinda tiriin ve hizmet ticareti KDV kapsami disinda birakilmigtir. Ihracat vergiden
istisna edilmigken ithalat vergiye tabi olmustur. ” ifadesine yer verilmistir.

Thrag kayitli teslimlerin iadesi halinde ya da malin ihra¢ edilememesi durumunda mali iade
eden firmanin imalatgiya KDV’li fatura kesmesi gerekmektedir. S6z konusu istisna ve iadeler ancak
malin ihracina yonelik getirilmis tesviklerdir ve ihrag yapilamadigi i¢in genel hitkiimler ¢ergevesinde
KDV’ye tabi olurlar. Diger yandan ihracatg1 firma ise Giimriik Vergisi Kanunu’nun 132. Maddesinde
belirtilen nedenlerle ihrag edilen mallar1 giimriikten ¢ekerken KDV istisnasindan yararlanabilmek
icin, ihracat sirasinda faydalandigi istisna tutarini ya iade ederek ya da bu miktar teminat vererek
alabilmektedir. Tekrar mallar1 ihrag edebildiginde ise teminati1 ¢ozdiirebilmekte veya 6dedigi istisna
tutarini iade alabilmektedir (Ates, 2012: 160).

Terkin ve lade Islemlerinin Yapilmas:

Ihracata ait giimriik ¢ikis belgesinin asli ya da noterden onayl sureti ile bagl bulunulan
vergi dairesine miiracaat edilir. Tecil edilen vergiler ilgili vergi dairesince terkin edilecektir. Imalatgi
ihracatci ya da ihracatci terkin igleminde alacakli durumda ise Bakanlik¢a uygun goriilen usul ve
esaslar dahilinde iade yapilacaktir.
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KDV ladesinde Matraha Dahil Olan Islemler, (Kaya, 2011: 83)

* Teslim alanin gosterdigi yere kadar satici tarafindan yapilan tagima, ylikleme ve bosaltma
giderleri,

* Ambalaj giderleri, sigorta, komisyon ve benzeri sigorta karsiliklari, vergi, resim, harg, pay
ve fon karsilig1 seklinde yapilan giderler,

* Vade ve fiyat farklar ile faiz, primi servis gibi hizmet ve degerlerdir.

KDV ladesinde Matraha Dahil Olmayan Islemler,

o Teslim ve hizmetlerde fatura ve benzeri vesikalarda gosterilen ticari teamiillere uygun
miktarlardaki iskontolar,
e Hesaplanan Katma Deger Vergisi.

Bedelsiz ihracatta da KDV iadesi s6z konusu olabilmektedir. Bu kapsamda yapilan ihracatin
giimriik ¢ikisi icin kesilen faturada ihracatin bedelsiz oldugu ve faturanin giimriik iglemleri i¢in
kesildigi belirtilmelidir. Bu islemlerden dogan hasilatin kaydedilmesi ya da KDV hesaplanmasi s6z
konusu degildir. Bedelsiz ihracatin konusu olan mallarin biinyesine giren malzeme ve ihracata dair
yapilan hizmet giderlerinin KDV leri nakden ve ya mahsuben talep edilebilecektir (Ates, 2012: 162).

Ithal edilen mallarin iadesi “mahrece iade” durumunda iade isleminin ilgili giimriik ve
ihracat mevzuatina gore gergeklestirilmesi kosuluyla, iade ve mahsup islemlerinin genel hiikiimler
gergevesinde yapilmasi olanaklidir. Mahrecine iade edilen mallar, tekrar ithal edilirse KDV’ye tabi
olacaktir (Kolgak vd, 2014: 16).

Gortiilecegi lizere imalatgilar g¢esitli hammaddeleri tedarik eder, makinelerle isler ve
bilgilerini kullanarak mamul haline getirirlerken ek olarak tedarik¢ilerine KDV 6demektedirler.
Bunun karsiliginda yurtdisindaki miisteriden KDV tahsil edemezler. ihracatta katlanilan bu ek
maliyet glinlimiizde ortalama yiizde onluk enflasyonla kiyaslandiginda onemli rakamlar ortaya
¢ikmaktadir. Ihracat karinm diisiik oldugu iiriinlerde, KDV yiikii imalatgiya zarar ettirebilmektedir.
Tirkiye’ de ve diinyanin bir¢ok iilkesinde degisik yontemlerle vergi kolayligi ya da muafiyeti
uygulamalariyla ihracatin desteklenmesi ve ihracat¢inin ilave KDV yiikiiniin giderilmesi
amaclanmustir.

1.3.3. Uluslararasi Ticaret islemlerinde KDV Uygulamalar

Dis ticaret islemlerinde KDV’nin muhasebelestirilmesinde uygulamada olan o6zellikli
durumlari asagidaki basliklar kapsaminda inceleyecegiz.

e fhrac Kayith Satislarda KDV

Imalat yapan bir firmanin yurtigindeki baska bir ihracatci firmaya ihrag kayitli olarak yapmis
oldugu satis1 ve KDV uygulamasi asagidaki gibi muhasebelestirilir (Ates 2012 uyarlanmugtir).

Tarih: 02.02.2014

Hesap Kodu Hesap Adi Borg Alacak
150.01.001 Ik Madde Ve Malzeme 2.800

191.01.001 Indirilecek KDV Hs 504

320.01.001 Saticilar Hesab1 Hs 3.304

Ac¢iklama Hammadde alim muhasebe kaydi.
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Tarih:
Hesap Kodu
120.01.010
191.01.005
600.01.012
391.01.001
Aciklama
Tarih:
Hesap Kodu
120.01.001
600.01.001
391.01.001
Aciklama

Sektoriinde Bir Uygulama

07.02.2014
Hesap Ad1
Alicilar Hesabi
Diger KDV Hs
Ihra¢ Kayith Satis
Hesaplanan KDV Hs

Ihrag¢ kaydiyla mal teslimi.

28.02.2014
Hesap Ad1
Alcilar Hesabi
Yurt i¢i Satislar
Hesaplanan KDV
Yurt i¢i mal teshimi.

Borg
500
90

Borg

2.950

Alacak

500

90

Alacak

2.500
450

KDYV Beyannamesi verildiginde yapilacak yevmiye kaydi ise asagidaki gibidir;

Tarih:
Hesap Kodu
136.01.004
391.01.001
191.01.001
192.01.005
392.01.001
Aciklama

KDV ladesi alindiginda yapilacak muhasebe kaydi;

Tarih:
Hesap Kodu
392.01.001
192.01.005
102.01.003
136.01.004

20.03.2014
Hesap Adi

Diger Cesitli Alacaklar Hs

Hesaplanan KDV Hs
Indirilecek KDV Hs
Diger KDV Hs
Diger KDV Hs

Tecil Terkin Islemi.

22.03.2014
Hesap Adi
Diger KDV Hs
Diger KDV Hs
Bankalar Hs

Diger Cesitli Alacaklar

Borg
54
540

Borg
36

54

Alacak

504
54
36

Alacak

36

54

Kayitlardaki tecil terkin isleminde indirilecek KDV’den ilk 6nce yurtici satisa ait hesaplanan
KDV tutar1 diisiilmiistiir. Ihra¢ kayitli satisin KDV ’sinin indirilecek KDV yi asan boliimii terkin
edilmek tlizere ertelenmistir.

e Ihra¢ Kayith Teslimin Yapilamamasi/iadesi Halinde KDV

fhra¢ yapilamamasi ya da iade edilmesi durumunda ihracat¢i firmanmn malin alimi ve
iadesinde olusturulacagi kayitlar asagidaki gibidir ( Kaya 2011 uyarlanmustir).
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Tarih:
Hesap Kodu
153.01.001
320.01.008
Aciklama

International Business Transactions

07.02.2014
Hesap Ad1 Borg Alacak
Ticari Mallar Hs 500
Saticilar Hs 500
Ihrag¢ kayith mal almu kaydi.

Yurtdisindan mali iade alan firma, ihra¢ kayith faturadaki KDV tutarini giimriikte ithalat
istisnasindan yararlanarak satin alir.

Tarih:
Hesap Kodu
191.01.001
102.01.003
Aciklama
Tarih:
Hesap Kodu
120.01.020
153.01.001
391.01.001
Aciklama

07.04.2014
Hesap Adi Borg Alacak
Indirilecek KDV Hs 90
Bankalar Hs 90
Kdv'nin giimriige 6denmesi.

07.04.2014
Hesap Ad1 Borg Alacak
Alcilar Hs 590
Ticari Mallar Hs 500
Indirilecek KDV Hs 90

Ihracatc1 firmanm Imalatei firmaya mal iadesi.

Ihrag kayith satis yapan imalat¢inin muhasebe kayitlar1 asagidaki sekildedir:

Hesap Kodu Hesap Adi Borg Alacak
192.01.005  Diger Kdv Hs 36

392.01.001 Diger Kdv Hs 36
Aciklama Nisan Donemi kdv'si

120.01.001  Alcilar Hs 90

360.01.001 Odenecek Vergi ve Fonlar Hs 90
Aciklama Ihra¢ kayith sé6zlesme geregi yapillan muhasebe kaydh.
102.01.003 Bankalar Hs 54

360.01.001 Odenecek Vergi ve Fonlar Hs 54
Aciklama Iadesi ahnan Kdv'nin 6denmesi.

e ihracatta Binde 5 Gétiirii Gider:

Thracatci isletmelere ait 6zellikli bir durum olan gbtiirii gider yapilabilme hakki KDV’den

istisnadir.

Ornek: GS A.S isletmesi Haziran 2014 aymda 200.000 TL’lik yurtdis1 satis yapmis ve
yoneticiler ayn1 donemde yurtdisina gitmislerdir (Ates 2012 uyarlanmistir).
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Sektoriinde Bir Uygulama
Tarih: 17.06.2014
Hesap Kodu  Hesap Adi Borg Alacak
760.01.002 Paz. Sat. Dag. Giderleri 1.000
100.01.001 Kasa Hs 1.000
Ac¢iklama Ihracat binde 5 gbtiirii gider kaydi.

Konuyla ilgili uzmanlarin goriislerine gore, ihracat¢t firmanin ortak ya da ydneticileri
yurtdisina ¢ikmasa da bu haktan yararlandigi i¢in suiistimal edilmeye ¢ok agik bir islemdir.

¢ Reklamasyon ( DebitNote/ CreditNote) :

Yurt disindan gelen debitnote diger bir deyisle mallarin kalitesindeki bozukluk sebebiyle
ithalat¢1 tarafindan indirim yapilmasi halinde asagidaki sekilde muhasebelestirilir.

Hesap Kodu Hesap Adi Borg Alacak
612.01.010 Diger indirimler Hs 1.500

191.01.001 Indirilecek KDV Hs 270

120.01.023 Alicilar Hs 1770
Aciklama Reklamasyon/ Debit Note bedeli

Goriilecegi gibi ihracat yapilirken KDV istisnasindan yararlanan ihracatgi isletme,
reklamasyon bedelinin muhasebelestirilmesinde KDV den tekrar yararlanabilmektedir.

e Tesvikli Yatirnm Mah Kapsaminda ithalat:

Tesvik kapsaminda ithalat yapan imalat¢i firmalar KDV istisnasina tabi islem yaparak, KDV
iadesi alabilirler.

Ornek: ACD A.S Fransa’da EVL firmasindan 100.000 euro degerinde tesvikli yatirrm mali
kapsaminda makine ithal edecektir (Kaya 2011 uyarlanmustir).

Ithalat 07.01.2015 tarihinde 1 Euro: 2.75 TL kuru iizerinden ger¢eklesmistir.

Ithalata iliskin KDV tarh, tahakkuk islemini takiben ertelenmistir.

Tesvik belgesine baglanan yatirimin 6ngoriilen sekilde gergeklesmesinden sonra erteleme yapilan
KDV terkin edilmistir.

Bagli bulunan vergi dairesi yatirim tesvik belgesini incelemesinden sonra ACD A.$’nin bankasina
KDV tutarim yatirmstir.

Kredili ithalatin, KDV ertelemesinin ve KDV iadesinin yatirilmasina ve ithalatin tesvik
belgesi sartlarina uygun olmamasi halinde muhasebe kayitlar1 asagidaki sekilde yapilir.
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Kredili ithalatin kaydi:

Tarih 07.01.2015

Hesap Kodu Hesap Adi Borg Alacak
253.01.012  Tesis Makine ve Cihazlar Hs. 233.050

136.01.002 Diger Cesitli Alacaklar Hs. 41950

320.01.004 EVL Isletmesi 275.000

Makine bedeli 100.000*2.75

Aciklama:
Ithalattan dogan ertelenebilecek KDV: 41.950

ACD A.$’nin 6demeyecegi KDV nin tarh, tahakkuk erteleme kaydi:

Hesap Kodu Hesap Ad Borg¢ Alacak
192.01.001 Diger KDV Hs. 41.950
392.01.001 Diger KDV Hs. 41.950

Aciklama: KDV'nin Tecil edilmesi.

Bagli bulunulan vergi dairesi tarafindan terkin igslemi ¢ercevesinde yapilan muhasebe kaydi:

Hesap Kodu Hesap Adi Borg¢ Alacak
392.01.001 Diger KDV Hs. 41.950
192.01.001 Diger KDV Hs. 41.950

Aciklama: KDV'nin Terkin edilmesi.

Yatirim tesvik belgesinin incelenmesinden sonra KDV iadesinin alinmasi:

Hesap Kodu Hesap Adi Borg Alacak
102.01.001 Bankalar Hs. 41.950
136.01.001 Diger Cesitli Alacaklar Hs. 41.950

Aciklama: Vergi Dairesinin KDV iadesini 6demesi.

Tesvik kapsaminda yapilamayan ithalat sonrasi ertelenen verginin devir kayitlari:

Hesap Kodu Hesap Adi Borg¢ Alacak

392.01.001 Diger KDV Hs. 41.950

360.01.005 Odenecek Vergi ve Fonlar Hs. 41.950
Aciklama: Ertelenen KDV'nin 6denecek vergilere devir kaydi.

Hesap Kodu Hesap Adi Borg¢ Alacak

192.01.001 Diger KDV Hs. 41.950

392.01.001 Diger KDV Hs. 41.950

Aciklama: Ertelenen KDV'ninindirilecek KDV'ye devir kaydi.
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1.4.Uluslararas1 Ticaret Islemlerindeki KDV’nin Muhasebelestirilmesine Yonelik Bir
Arastirma

Calismanin bu boliimiinde arastirmanin amaci, yontemi, smirliliklar1 ve bulgular
bagliklarina yer verilmistir.

1.4.1. Arastirmanin Amaci, Yontemi ve Stmirhihklar:

Bu aragtirmanin amaci, uluslararasi ticaret iglemlerinde olusan KDV nin saglik sektoriinde
faaliyet gosteren bir isletmede uygulanabilirligini ortaya koymaktir. Bu baglamda 2003 yilinda
Manisa’da kurulan ve saglik sektdriinde silikon ayak sagligi, orgii bandaj ve varis ¢oraplari iireterek
yurt ici ve yurtdisi pazarlarda faaliyet gosteren ABC Ortopedi San. Tic. Ith. Ihr. Ltd. Sirketinde bir
arastirma galigsmasi yapilmistir. Arastirma yontemi segilirken, akademik ¢alismalarda yapilan benzer
uygulamalar o6rnek alinarak, ilk olarak literatiir taramasi yapilmis ve baslica nitel arastirma
yontemlerinden “Ornek Olay Calismasi” kullamlmistir. Ayni zamanda séz konusu bu ydntem
“Goériisme”, “Gozlem” ve “Dokiiman Incelemesi” ile desteklenmistir.

Uygulama c¢alisgmamizda, segilecek bir yaklasim ¢ok sayida isletmede anket sorulari
yardimiyla uygulama yapmak olabilirdi. Ancak cevaplayicilarin anket sorularina direng gosterme,
goriis bildirmekten kacinma, gibi arastirmanin anlamini kaybettirecek bir tutum sergileme olasiligi
gibi nedenlerle birebir goriisme teknigi uygun gorilmiistiir.

1.4.2. Arastirmanin Gerg¢eklesmesi ve Bulgularin Degerlendirilmesi

Aragtirmanin ilk asamasinda saglik isletmesinin muhasebe sorumlusundan goriisme
yapilabilmesi i¢in izin alinmigtir. Yiiz ylize yapilan gorlismeden sonra veriler toplanmis ve yaziya
dokiilmiistiir. Ayrica gozlem notlar1 tutulmasiyla birlikte isletmenin yazili ve basili evraklar
incelenerek bu goriismenin daha da netlik kazanmasina ¢alisilmigtir.

e incelenen Firmanin fhracat islemlerine iliskin Muhasebe Uygulamalar

Incelenen firma 26.12.2014 tarihinde Almanya’da bulunan XYZ Orthopedics Company’ e
silikondan mavi topukluk, orgii pet ve lig destekli dizlik ile silikon stres topu satmig, mal bedeli
11.054, 00 Euro ve 1 euro 2.84 TL olmak tizere glimriikten ¢ikmistir. 30.12.2014 tarihinde kordon
glimriik misavirliginden alinan hizmet faturasinda giimriik hizmetleri ve tasimacilik mesai bedeli
255,6 TL olarak gerceklesmistir. Mal mukabili 6deme sekli ve CFR teslim olarak tirla gonderilen
ihracat tirlinlerinin navlun bedeli 435 Euro, ihracat maliyeti olarak ihracat satig tutarina eklenmistir.

Konuya iliskin muhasebe kayitlar1 agsagidaki gibidir:

Kordon Giimriik Miisavirligi hizmet faturas1 ve giimriikte ¢ikan fazla mesaiye iliskin pesin 6deme
dekontu yevmiye kayitlar asagidaki gibidir:

145


http://dergipark.ulakbim.gov.tr/usakoeyb/

Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 2, No. 2- http://dergipark.ulakbim.gov.tr/usakoeyb/

Gonen and Yilmaz — An Application in Healthcare Sector towards Accounting of Value Added Tax Generated by
International Business Transactions

Firma Adi  ABC ORT. SAN. TiC. iTH. IHR. LTD. STI.

Tarih 30.12.2014

Fis No 203257

Fis Tiiri Mabhsup Fisi

Hesap Kodu Hesap Adi Borg Alacak
760.10.002 fihracat Giderleri 127,2

191.01.001 Indirilecek KDV 22,9
320.01.083 Kordon Giimriik Miisavirligi 150,1

Ihracat yurtici giim. kom. giderleri

Tarih 30.12.2014

Fis No 56885

Fis Tura Mabhsup Fisi

Hesap Kodu Hesap Adi Borg Alacak
760.10.002 ihracat Giderleri 105,5

320.01.083 Kordon Gimriik Miisavirligi 105,5

Ihracat tasmma mesai giderleri

fhracat Faturas: ( giimriik beyannamesi) yevmiye kaydi.

Firma Adi  ABC ORT. SAN. TiC. ITH. IHR. LTD. STi.

Tarih 26.12.2014

Fis No 24632

Fis Tura Mabhsup Fisi

Hesap Kodu Hesap Adi Borg Alacak
120.99.003 Orpedo Ort. Comp. 32.650,59

601.01.001 Silikon Mamul Satiglart 22.718.14
601.01.004 Orgii Bandaj Satislari 8.696,22
601.20.001 Nakliye Gelirleri 1.236,23
DIR ¢er¢evesinde ihracat satis yevmiye kaydu.

Gilimrikk Beyanname no:223545

Firma mal mukabili olarak goénderdigi triinlerin bedelini ithalat¢inin mali teslim almasiyla
tahsil edecektir. Thracat Dahili Isleme Rejimi ¢ergevesinde KDV’den muaf olarak ger¢eklesmistir.

e incelenen Firmanin ithalat islemlerine iliskin Muhasebe Uygulamalar

K&se Plastik Ortapedi San. Tic. Ith. ihr. Ltd. Sti. 12.12.2014 Tarihinde Almanya’da yerlesik
Dekumed firmasina 4500 kg net 42.500 Euro tutarinda, mal mukabili ve CIF teslim seklinde silikon
siparigi vermistir. Siparig verilen firma, iiretici firma ve istenen hammaddelerin niteliklerini iceren
ceki listesini de ithalat faturasina eklemistir. Giimriikkleme firmasi tarafindan 22.12.2014 tarihinde
malin giimriige gelmesiyle yapilan ithalat hazirlik gideri ve beyanname diizenleme bedeli fatura
edilmistir. Glimriik beyannamesinde 1 Euro 2,8405 TL olarak esas alinmustir.
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Konuya iliskin muhasebe kayitlar1 agagidaki gibidir:

Gilimriik hizmet bedeli faturas1 ve glimriikte ¢ikarilan Damga Vergisi deme dekontu yevmiye kaydi.

Firma Adi ABC ORT. SAN. TiC. iTH. IHR. LTD. STI.
Tarih 22.12.2014

Fis No 220176

Fis Tiird Mabhsup Fisi

Hesap Kodu Hesap Ad Borg Alacak
159.12.005 Verilen Siparis Avanslari 62,2

191.01.001 indirilecek KDV Hs 11,2

320.01.083 Kordon Gilimriikk Miisavirligi 73,4

Ithalat giimriik hizmetleri ve beyanname damga vergisi bedeli

Tarih 22.12.2014

Fis No 12741

Fis Turt Mabhsup Fisi

Hesap Kodu Hesap Adi Borg Alacak
760.10.002 ithalat Giderleri 55

159.12.005 Kordon Giimriikk Miisavirligi 55

Ithalat Damga Vergisi Odemesi

Ithalat Giimriik Beyannamesi (ithalat Faturas1) yevmiye kaydi.

Firma Ac ABC ORT. SAN. TIC. ITH. IHR. LTD. STi.

Tarih 22.12.2014

Fis No 121121

Fis Tiir Mabhsup Fisi

Hesap Kodu Hesap Adi Borg Alacak
159.12.005 Verilen Siparis Avanslari 120.720,69

136.01.001 Diger Cesitli Alacaklar Hs. 23.433,57

320.02.008 Debumed Gmbh KG 144.154,26

Giimriik beyannamesi Ithalatm gerceklestirilmesi yevmiye kaydi
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Glimriik hizmet ve tahmil tahliye bedeli gideri yevmiye kaydi.

Firma Ad1 ABC ORT. SAN. TiC. iTH. IHR. LTD. STI.
Tarih 22.12.2014

Fis No 220176

Fis Tiiri Mabhsup Fisi

Hesap Kodu Hesap Ad Borg Alacak
760.10.002 ithalat Giderleri 232,35
191.01.001 Indirilecek KDV Hs 41,82
320.01.083 Kordon Gumrik Misavirligi 274,17

Ithalat tahmil tahliye ve hizmet bedeli giderleri.

Glimriik Firmasi tarafindan 6denen KKDF, Ordino ve DV bedeli yevmiye kaydi.
( Giimriik ¢ikis1 6deme dekontu )

Firma Ad1 ABC ORT. SAN. TIC. iTH. IHR. LTD. STI.
Tarih 26.12.2014

Fis No 12816

Fis Tura Mabhsup Fisi

Hesap Kodu Hesap Adi Borg Alacak
159.12.005 Verilen Siparis Avanslar1 (DV) 55,00

159.12.005 Verilen Siparis Avanslar1 (KKDF)  7.268,52
159.12.005 Verilen Siparis Avanslar1 (Ordino) 140,00
320.01.083 Kordon Giimriikk Miisavirligi 7.463,52

Kdv tarh ve tahakkuk erteleme kaydi:

Firma Ad ABC ORT. SAN. TIC. ITH. IHR. LTD. STi.
Tarih 30.12.2014

Fis No 294648

Fis Tiir Mabhsup Fisi

Hesap Kodu Hesap Adi Borg Alacak
192.01.001 Diger KDV Hs. 23.433,57

392.01.001 Diger KDV Hs. 23.433,57
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Bagli bulunulan Vergi Dairesince terkin yapilmasinin muhasebe kaydi:

Firma Ac ABC ORT. SAN. TIC. ITH. IHR. LTD. STi.
Tarih 30.12.2014

Fis No 19875

Fis Tiir Mabhsup Fisi

Hesap Kodu Hesap Adi Borg Alacak
392.01.001 Diger KDV Hs. 23.433,57

192.01.018 Diger KDV Hs. 23.433,57

Kdv Iadesinin gerceklesmesi yevmiye kaydi:

Firma Ac ABC ORT. SAN. TIC. ITH. IHR. LTD. STi.
Tarih 26.01.2015

Fis No 125979

Fis Tiir Mabhsup Fisi

Hesap Kodu Hesap Adi Borg Alacak
102.01.001 Bankalar Hs. 23.433,57

136.01.001 Diger Cesitli Alacaklar Hs. 23.433,57

Firmaya iliskin kayitlarda 6demelerle ilgili kayitlarin olmasi durumunda, fatura kesilme ve
mallarin giimriik ¢ikisinda baz alinan Merkez Bankasi doviz kurlari, tahsilat halinde ise kurlarin
degisiklik gostermesiyle kambiyo kayitlarina olumlu ya da olumsuz olarak gecgecektir. Ayrica
ithalatta da faturanin tarafimiza beyannameyle beraber ulagmasi, glimriik islemlerinde baz alinan kur
ile 6deme yaptigimiz giin islem goéren doviz tutarina gore negatif ya da pozitif olarak finansa
yansiyacaktir.

Firma uzun zaman ticari iligkilerini siirdiirdiigi Alman Decumedfirmasiyla arasindaki
giivenli konumdan dolayr mal mukabili seklinde c¢alisabilmektedir. Bu nedenle ihracatin hemen
ardindan tahsilat yapilmamis, yine ithalatin hemen ardindan 6deme gonderilmemistir.

Yapilan aragtirma sonucunda miikellef ABC firmasi 42.500,00 Euro’luk (120.720,69 TL)
hammaddeyi,devletce uygulanan bir ihracat tesvik unsuru olan Dahili Isleme Rejimi kapsaminda
ihracat taahhiidiiyle ithal ederek giimriik ¢ikigsinda 6dedigi 23.433,57 TL’lik KDV tutarinin iadesini,
gerekli prosediirleri tamamlayarak ilgili vergi dairesinden tahsil etmistir. Dahili Isleme Rejimi
kapsaminda satigsa konu olan 11.054,00 Euro (32.650,59 TL) tutarindaki tirtinler de, KDV’den muaf
olarak ihrag¢ edilmistir.

SONUC

Kiiresellesen dis ticaret pazari onlarca iilke, yiizlerce iiriin ve hizmetin ticarete konu
edilmesine yol agmustir. Higbir iilke kendine her bakimdan yeterli olamamaktadir. Gerek ulusal
iretimdeki gerekse uluslararasi pazardaki agiklari giderebilmenin yolu hi¢ kuskusuz dis ticarettir.
Bununla birlikte uluslararasi piyasalardaki bu hiz ve gelisimin bir sonucu olarak pek ¢ok kavram ve
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islem siirekli giincellenmektedir. Degisim bir yandan olumlu sonuglar yaratirken diger yandan da
onemli bilgi kirliligi, sermayenin uluslar ustii dolagimi sonucu iilkelerin ve devletlerin giiven kaybi1
gibi maliyetleri de ortaya ¢ikarmaktadir.

Uluslararasi pazardan daha fazla pay alabilmek i¢in kiyasiya rekabete giren taraflarin gesitli
faktorleri goz oOniinde bulundurarak, uluslararasi olabilme yolunda kaynaklarin daha etkin
kullaniminin gerekliligini, risklerin ve faydalanilacak bilesenlerin irdelenmesiyle bu cergevede yer
alan 6zellikli durumlarin varligina 151k tutmaktir. Giiglii olan ve pazardaki diger saticilarla maliyet,
miisteri memnuniyeti, fiyatlar, dagitim ve pazarlama faaliyetlerinde fark yaratabilen isletmeler bu
yarista basar1 saglayabileceklerdir.

Dis ticaret iglemleri li¢ temel esasa dayanmaktadir. Bu esaslar taraflarin yiikiimliiliikleri
cercevesinde anlagsma yaptiklart ve maliyetlerde Onem tasiyan eden teslim sekilleri,
muhasebelestirilmede kullanilacak olan objektif 6zellikli belgeler ve 6deme tiirleridir. Dis ticaretteki
en biiylik risk mal bedelini tahsil edememekle birlikte 6zellikle iilkemizde kur belirsizligi ihracati
oldukca olumsuz etkilemektedir. Ithalatc1 ve ihracatcilar risklerini minimize edecekleri ddeme
sekilleri ile finans kaynaklarini yonetmeyi istemektedirler. Ancak isletmenin 6deme sekilleri
seciminde ticari teamiil, kars1 firmay tanima siireci ve pazarlik gliciiniin 6nemi mutlak belirleyici
olan unsurlardir.

Muhasebe uygulamalarinda toplumun ¢ikarlar1 gozetilerek iiretilen bilgilerin tarafsiz, diiriist
ve gercege uygun olmasmmi amaclanmustir. Isletmenin siirekliligin saglanmas1 ve finans
olanaklarindan yararlanilmasi ilgili 6zel ve tiizel kisiliklere, dogru ve agik raporlama yapilabilmesi
icin bilgi diizeni olusturulmasi muhasebenin uygulamalarin da bilyiik 6nem tagimaktadir. Bu bilgi
diizeninin anlasilabilir ve yeterli agiklikta hazirlanmasi, ulusal ve uluslararasi finans pastasindan pay
alabilme yolunda mihenk taglarindan biridir. Finansal raporlarin hazirlanmasinda taban yapi olan
Tekdiizen Muhasebe sistemi; isletmelerin yurt i¢i ve yurt dis1 faaliyetlerini ayr1 ayri izlemeye miisait
olup, ihracat ve ithalatla ilgili KDV islemlerinin muhasebelestirilmesini ise 192 Diger KDV ve 392
Diger KDV Hesaplarinda izlemeye tahsis etmistir.

Uluslararasi pazarda faaliyet gostermek isteyen bir igletme mali y1lin daha en basindayken
dis ticarette kullanilacak yardimci hesaplarda diizenleme yapmalidir. Dénem i¢in de islem gormiis
hesaplara, akis1 bozan yeni hesap eklemek hem zor hem de saglikli bir isleyis olmamaktadir. Bu
noktadan hareketle ilgililere sunulan bilgilerde anlasilabilir, tutarli ve geg¢mis yillarla
karsilagtirilabilen raporlamalar yapilabilmesi agisindan zaman olgusu oldukga stratejik bir 6neme
sahiptir. Bir diger onemli konu ise ihracati tesvik eden tam istisnalarin arastirilmasiyla
yararlanilabilecek devlet yardimlarinin kosullarina uygun duruma gelmek i¢in kurumsallagsma ve
gelisimin 6nemini kavramaktir.
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TR33 Bolgesi Devlet Hastanelerinin Performanslarimin Bulamk AHP
Yontemi Ile Ol¢iimii’

Emin HANTEKIN?, Yilmaz AKYUZ?

oz

Bu calismanin amaci; TR33 bolgesindeki 4 ile ait Devlet hastanelerinin performanslarmin belirlenen
performans Olgiitlerine gére Bulanik Mantik kapsamindaki Bulanik Analitik Hiyerarsi Yontemi uygulanarak
karsilastirilmast ve basari siralamasinin elde edilmesidir. Uygulamada kullanilan 15 adet sayisal veri 2013 yilinin
Ocak aymnin bagindan baglayan ve 2013 yilinin Aralik ay1 sonuna kadar devam eden 2013 yili toplam sayisal
verilerinden olusmaktadir. Oznel degerlendirmeleri igeren ikili karsilastirmalarin oldugu anket formlarmin
doldurulmasi1 TR33 bolgesinden 50 kisi ile gerceklestirilmis, tutarlilik oranlar1 hesaplandiktan sonra en tutarli bulunan
30 anket formu degerlendirmeye alinmistir. Bulanik Analitik Hiyerarsi Modelinin uygulanmasiyla birlikte; TR33
bolgesindeki dort il igcin de belirlenen performans kriterlerine gére hem sayisal hem de sozel olarak karma bir
degerlendirme yapilmigtir. Bu karma degerlendirmenin sonucunda performans basari puanlari olusturulmus ve
performans basari puanlarinin normallestirme isleminin ardindan performans basari siralamasi elde edilmistir. Calisma
sonuncunda Bulantk AHP yontemine gore TR33 boélgesi illerinde hizmet veren kamu hastanelerinin performans
siralamasinda Afyon birinci, Kiitahya ikinci, Usak iigiincli ve Manisa dordiincii sirada yer almigtir.

Anahtar Kelimeler: Hastane, Performans, Karar Verme, Bulanik Mantik, Bulanik Analitik Hiyerarsi Prosesi
JEL Smmflandirmasi: C-I

Measuring Performance of the State Hospitals in the TR33 Zone by Fuzzy Analytic
Hierarchy Process (FAHP) Method

ABSTRACT

The purpose of this study is to compare performance and to obtain the success rankings of State Hospitals
belonging to 4 City in the TR33 zone by implementing Fuzzy Analytic Hierarchy Process which is in the scope of
Fuzzy Logic according to the specified performance criteria. Numerical data sets used in the implementation consist
of total numerical value from the beginning of January 2013 to the end of December 2013 and is 15x4 = 60 units.
Filling the questionnaire that contains pairwise comparisons including subjective evaluation were conducted with 50
people from the TR33 Zone, after calculating the consistency rates were 30 present the most consistent assessment
questionnaire and these 30 assessment are used in the study. With the implementation of the Fuzzy Analytic Hierarchy
Model; according to the specified performance criteria in four Cities in the TR33 Zone a mixed evaluation is made
both verbal and quantitative. At the end of this mixed evaluation performance success points were obtained and after
normalization process of performance success points, performance success rankings were found. According to the
result of the study on ranking performance of state hospitals providing services in the cities of TR33 Zone by Fuzzy
AHP is Afyon first, Kiitahya second, Usak third and Manisa fourth.

Keywords: Hospital, Performance, Decision Making, Fuzzy Logic, Fuzzy Analytic Hierarchy Process
JEL Classification: C-I.
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1. GIRIS

I¢inde bulundugumuz milenyum g¢aginda insanoglunun bilgi birikimi 6zellikle son yiiz
yilda teknolojik gelismeleri ortaya ¢ikarmakta ve iilkeler arasindaki mal ve hizmet ticareti ulusal
sinirlardan bagimsiz hale gelmektedir. Ulkelerin yiiksek katma deger iireten bilgi toplumlar
safina gecme ve toplumsal refah1 artirma ¢abalari bilginin ve dolayisiyla teknolojik gelismelerin
Oonemini her gecen giin daha da énemli hale getirmektedir. Bu durum ise tiim sektorlerde saglik
sektorii de dahil rekabet ortamini daha zorlu hale getirmekte; isletmeleri bu kiyasiya rekabet
ortaminda ayakta kalabilmek ve her daim rakiplerinden bir adim 6nde olabilmek igin miisteri
istek ve taleplerini iyi analiz etmeye ve performanslarini korumaya ve artirmaya zorlamaktadir.
Her sektorde oldugu gibi saglik sektoriinde de durum bdyledir ve saglik sistemi icerisinde son
derece Onemli bir yere sahip olan hastaneler de, performanslarini izlemek, korumak ve
gelistirmek i¢in vermis olduklar1 saglik hizmetlerinin algilanan kalitesini, operasyonel ve siireg
verilerini yakindan izlemek ve analiz etmek durumundadirlar.

Milenyum c¢agia kadar 6zel sektorde rekabet kabiliyetini artiran performans olglimii
kamu sektoriinde yeterince uygulama alani bulamamis olmasina ragmen toplumun artan biling
diizeyi ile beraber kamu sektdriinde de Onemli hale gelmistir.  Tiirkiye’de ise saglik
hizmetlerinin biiyiik kisnu uzun yillardan beri kamu eliyle verilmekteydi. Ozel sektériin saglik
hizmetlerinde artan agirligina miiteakip toplumun saglik hizmetlerinin kalitesine olan talebi ve
rekabetin zorlayici etkileriyle kamu saglik kurumlarinda da performans olgiimii ve denetimi
onemli hale gelmistir.

Bu calismada, belirlenmis olan performans kriterlerine gore, TR33 bolgesindeki kamu
hastanelerin performanslar1 Bulanik Analitik Hiyerarsi Siireci yontemi ile degerlendirilmeye
calisilmaktadir. Tablo 2’ de goriildiigii tizere kriterler sayisal ve sozel olmak iizere karisik
tasarlanmis ve 1. seviyede Finansal, Siire¢ ve Pazarlama olarak belirlenen 3 ana performans
kriterine gore performans puani olusturulmustur. 2. seviyede finansal ana kriteri; verimlilik,
likidite, mali yap1 orani ve etkinlik olmak {izere 4 alt kritere; siire¢ ana kriteri; hizmet ve yatak
kullanimu olarak 2 alt kritere ve pazarlama ana kriteri ise pazarlama etkisi, toplumsal sorumluluk
ve imaj olmak lizere 3 alt kritere ayrilmustir. 3. seviyede hizmet alt kriteri; hekim basina diisen
poliklinik sayisi, hemsire basmna diisen poliklinik sayisi, dogum sayisi ve acil servise
bagvuranlarin sayisi olmak {izere 4 alt kritere ve yatak kullanimu alt kriteri de ortalama hasta
kalis giin sayis1 ve yatak isgal yiizdesi olarak 2 alt kritere ayrilmustir. Kriterlerin 6nem dereceleri
yani agirliklar1 ve alternatiflerin her bir kritere gore tercih edilme dereceleri hazirlanan anket
formlarindan aliman verilerin ikili karsilastirma matrislerine aktarilmast sonucunda
hesaplanmustir.

1.1. Saghk Sektorii ve Saghk Sektoriine Bakis

Insanlarin en biiyiik hazinesi olan saghgmn elde edilmesi korunmasi ve devamliligmin
saglanmas1 amaciyla, saglikla ilgili mal ve hizmet ireten biitiin kurum ve kuruluslarin
olusturdugu yapiya genel olarak saglik sektorii denilmektedir (Akin 2007:6-7).

Saglik sistemi isleyisi itibariyla karmagik bir 6zellik gostermektedir. Genel olarak saglik
hizmetlerinin &6zellikle de hastane hizmetlerinin igerigi, yapisi, siiregleri ve sonuglar1 diger
hizmet sektorlerinden farklidir. Bu farklilik saglik sisteminin insan sagligi ile olan direkt
iligkisinden kaynaklanmaktadir (Tag 2012:82-83).

Saghk, insan yasaminin siirdiiriilmesinde, yasam Kalitesinin yaratilmasinda ve
korunmasinda 6zel bir oneme sahiptir. Saglik hizmeti sunumu, Kisilerin yasam kalitesini,
mutlulugunu dogrudan etkileyen bir alan olarak goriilmektedir. Bu kapsamda saglik
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hizmetlerinin diizeyi, tilkelerin gelismislik diizeyinin bir gostergesi olarak kabul edilmektedir
(Giiden vd. 2010:145).

Miimkiin olan en yliksek bedensel ve ruhsal saglik standardina sahip olma hakki, kisaca
“saglik hakki”, uluslararasi hukukla korunan temel bir insan hakkidir. “Saglik hakki”, saglikli
bireyler ve toplum hedefine ulasabilmek igin gerekli tesislere ve sartlara ulagma, bunlar
kullanma hakkidir (Zengin 2010:44).

Saghk ekonomisi, ekonomi kurallarinin saglik hizmetlerine uygulanmas: olarak
tanimlanabilir. Saglik hizmetleri sosyal adaleti saglayacak sekilde topluma adil olarak
verilmelidir. Saglik hizmetleri kaliteli ve verimli olmali ve bu ozellikleri korunmali ve
gelistirilmelidir (Ozlii 2010:11).

Saglik sektoriiniin yapisi; iilke niifusu, kiiltiirel gelisim, dogal kaynak, politik ve
ekonomik sisteme bagl olarak degisim gostermektedir. Saghiga verilen 6nemin siirekli artmasi
ve saglik hizmetlerinde kalite c¢itasinin yiikselmesi, saglik kuruluglari arasindaki rekabeti
artirmakta, sektoriin gelisimine Oonemli katkilar saglamaktadir
(www.istekobi.com.tr/sektorler/saglik-s13/ sektore-bakis/saglik-b13.aspx 05.11.2014).

1.2. Literatiir

Kahraman vd. (2003), Tiirkiye’deki beyaz esya sektoriindeki en iyi tedarikgi se¢imi igin
BAHP’ yi kullanmislar ve beyaz esya iireticilerinin satin alma tercihlerini tartismiglardir.
Tedarikei firmalar1 belirlemek {izere faydalandiklar1 anketteki ana kriterler; iirlin performansi,
tedarikgiler ve hizmet performansi kriterlerinden olugmaktadir. Alt kriterler de belirlendikten
sonra hiyerarsik yapi olusturulmustur. Sonra ana, alt kriterler ve alternatifler ig¢in agirliklar
topluca anket yoluyla elde edilmistir. Grup karar verme yontemiyle kriterlerlerin ve
alternatiflerin  kiyaslamasi yapilmistir. Dilsel degiskenler iicgensel bulanik sayilara
donistiirilmiis ve tiggensel bulanik sayilarla ikili karsilastirma matrisleri olusturulmustur. Ana,
alt kriterler ve alternatiflerin oncelik agirlik vektorlerinin bulunmasi i¢in genisletilmis analiz
yontemi kullanilmistir. Sonunda, bu agirliklar en iyi tedarikgi se¢imi igin birlestirilmistir.

Min (2014), calismasinda finansal verilerini topladigi on sirketin performanslarini
degerlendirmek i¢in Bulanik Analitik Hiyerarsi Yontemini uygulamistir. Caligmada iiggensel
sayilar tamimlandiktan sonra iiyelik fonksiyonlart verilmistir. On sirketin performans
degerlendirmesi ¢ok kriterli karar verme problemine donistiiriilmiistiir. Performansi etkileyen
faktorleri igeren ikili karsilagtirma matrisleri olusturulduktan sonra optimizasyon probleminin
¢Oziimiine yonelik ilgili firmalarin performans puanlari elde edilmistir.

Tao vd. (2012), ¢ok kriterli karar verme yontemlerine onerilen hibrit karar verme modeli
Veri Zarflama Analizi, Aksiyomatik Bulanik Kiimeler ve AHP ve son olarak da TOPSIS
yontemlerinden olusmaktadir. Model verilerden yalnizca performans parametrelerini
uygulamakla kalmayip aym1 zamanda karar vericilerin sonuglart makul hale getiren karar
vericilerin 6nceliklendirme tercihlerini de gz oniine almaktadir.

Rezaie vd. (2014), FAHP ve VIKOR yontemlerini birlikte kullandiklar1 ¢aligmalarinda
firma performansim1 finansal oranlarla ifade etmislerdir. Caligmada, Tahran sermaye
piyasasindaki 27 c¢imento fabrikasinin 2008 ve 2009 yillarmin performans karsilastirmasi
yapilmigtir. FAHP karar vericilerin 6znel degerlendirmelerinin sonucu olan kriter agirliklarinin
bulunmasinda; VIKOR yontemi ise firmalarin performanslarina gore siralanmasinda
kullanilmstir.

Goleg vd. (2007), imalat sistemlerinin performanslarinin degerlendirmesinde karmasik
bulanik yontemleri kullanilmislardir. Calismada iki bulanik model tasarmm gelistirilmistir. ilk
yontemde performans faktorleri ve AHP bulaniklagtirilarak ¢6ziimleme yapilmigtir. Diger
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yontemde uzmanlarin bilgisine dayanan bir takim kurallarin birikiminden olusan Yaklasik
Cikarim kullamlmstir. Iki yéntemin kiyaslanmasi sonucu Bulanik AHP’nin en iyi sonucu
verdigi gorilmiistiir.

Lee vd. (2009), caligmalarinda yesil tedarikgiler i¢in bir performans degerlendirme
modeli 6nerisinde bulunmuslardir. Once geleneksel ve yesil tedarikgilerin degerlendirilmesinde
kullanilacak kriterlerin ayristirilmasinda Delphi yonteminden yararlanilmistir. Daha sonra
secilen kriterlerin Onem derecelerinin belirlenmesi ve yesil tedarikcilerin performans
degerlemesi ic¢in hiyerarsi olusturulmustur. Uzmanlarin fikirlerindeki belirsizlikleri dikkate
alabilmek i¢in Bulanik Genigletilmis AHP uygulanmustir.

Yal¢in vd (2009), bankalarin performanslarini degerlendirmek amaciyla bulan1 ¢ok
kriterli karar modeli 6nerisinde bulunmuslardir. Tiirk bankacilik sektoriiniin en biiylik bes ticari
bankasinin  finansal ve finansal olmayan birtakim gostergelerle performanslari
degerlendirilmistir. Modelde kriter agirliklar1 FAHP ile bulunduktan sonra TOPSIS yontemiyle
de performans siralamasi olusturulmustur.

Lee vd. (2008), Taiwan’da imalat sanayisinde bilgi teknolojileri departmaninin
performansmi degerlendirmek icin FAHP ve Dengeli Olgiim Kart1 yontemleri yaklagimi
olusturmuslardir. Dért ana bakis acisindan hiyerarsi olusturulurken Dengeli Olgiim Kart:
yontemi kullanilmis ve bilginin muglakligin1 tolere edebilmek icin FAHP yonteminden
yararlanilmustir.

Wua vd. (2009), calismalarinda once bankacilik sektoriinde literatirde gecen
degerlendirme kriterleri dort perspektifle Dengeli Olgiim Kart1 teknigiyle sentezlenmistir.
Sonrasinda uzmanlarin anket formuyla aliman goriislerinden hareketle banka performansini
degerlendirmek iizere yirmi ii¢ indeks belirlenmistir. Segilen indekslerin goreceli agirliklar
FAHP yontemi ile belirlenmistir.

Ertugrul vd. (2009), Istanbul Menkul Kiymetler Borsasinda islem géren on bes ¢imento
firmasinin finansal tablolarindan faydalanilarak kriter agirliklart FAHP yontemi ile bulmuslar,
TOPSIS yontemi ile on bes ¢gimento fabrikasinin performans siralamasi olusturmuslardir.

Lee (2010), Taiwan’da, tniversitelerin performanslarina katkilarinin anlasilabilmesi
amaciyla Entelektiie]l Sermaye Degerlendirme Modeli 6nermis ve karar vericilerin yargilarindaki
belirsizligin ifade edilebilmesi i¢in bulanik mantikla biitiinlestirilmis AHP yontemi kullanmustir.

Sun (2010), Kiiresel gapta dort notebook firmasinin performanslarini Bulanik AHP ve
Bulanik TOPSIS yontemleriyle birlikte degerlendirmis ve karar vericilere karar verme siirecini
daha iyi anlamalarina yardimci olan etkili ve sistematik bir ara¢ sunmustur.

Yal¢in vd. (2012), ¢alismalarinda Tirk imalat sanayisinde faaliyet gosteren imalat
isletmelerinin performanslart ¢ok kriterli karar verme tekniklerinden FAHP, TOPSIS ve VIKOR
yontemleri kullanilarak degerlendirilmislerdir.

Wang vd. (2010), ugak motorlarinin performans degerlendirmesinde Bulanik AHP,
Bulanik Oncelik Programlama ve TOPSIS y&ntemlerinden yararlanmaktadirlar. On bir adet
degerlendirme kriterine goére on adet ucak motorunun performanslart ¢alismada
degerlendirilmektedir.

Gholami vd. (2012), ilgili literatiiriin ortaya koydugu iizere rekabet¢i pazar stratejisini,
firma performansini etkileyen igsel ve dissal faktorlerle beraber ele almistir. Calismada Bulanik
AHP hem firma seviyesinde hem de sektor seviyesinde faydali bulunmustur. Calismanin
avantajinin yoneticilerin sistematik olarak sadece kendi firmalarmin pazarlama kaynaklarina
uygun olan en iyi rekabet¢i Pazar stratejisi segmemeleri ayni zamanda sanayinin rekabetgi
giiclinii engelleyici etkisini de gbz oniine almalaridir.
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Qiang (2014), calismasinda kolej kiitiiphanesinin dijital kaynak yapilanmasinin
performansin1 degerlendirmek igin O6nce dijital kaynak performans degerlemesi i¢in indeks
sistemi olusturmus, sonra da Bulanik AHP uygulamasina ge¢mistir.

Chen wvd. (2014), calismalarinda sigorta sirketlerinin  pazarlama stratejisi
performanslarini degerlendirmek icin ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden biri olan Bulanik
AHP ve Gri Iliski Analizi yéntemlerini kullanmglardir.

Tsai vd. (2010), Taiwan’da hastane performanslarini degerlendirmek i¢in FAHP
yontemini kullanmuslardir. ikili karsilastirma matrislerinin {icgensel bulamik sayilar vasitasiyla
bulaniklastirildigni ¢alismada ayrica bulanik duyarlilik analizi tabanli bir yaklasimdan
faydalanilmistir.

Vatansever (2013), Gediz Devlet Hastanesi’nde yiiriitilen kulak burun bogaz
ameliyatlarinda kullanilmak iizere adenotonsillektomi, burun, laringoloji ve kulak seti alim
kararina iliskin ¢ok kriterli karar verme tekniklerinden Bulanik Analitik Hiyerarsi Prosesi
(BAHP) 6nermis ve calisma sonunda Kamu ihale Kanunu ve BAHP yontemine gore alinan
kararlar kargilagtirilmigtir,

2. YONTEM

Bu caligmada Cok Kriterli Karar Verme yontemlerinden birisi olan Bulanik Analitik
Hiyerarsi Metodu kullanilarak TR33 Bolgesi illerindeki Devlet Hastanelerinin performanslarini
karsilastirilmigtir. Bu amagla performans kriterleri ve hiyerarsik yapi belirlendikten sonra sz
konusu iller olan Usak, Afyon, Kiitahya ve Manisa illerindeki devlet hastanelerinin sayisal
veriler saglanarak analize hazir hale getirilmistir. Ayrica anket formu hazirlanarak doldurtulmus
ve karar vericilerin siibjektif degerlendirmeleri igin ikili karsilastirma matrisleri haline
getirilmislerdir. Olusturulan ikili karsilagtirma matrislerinin tutarlilik oranlar1 hesaplanmistir.

Ikili karsilastirma matrisindeki degerlendirmeler bulanik say1 6lgegi kullanilarak bulanik
sayilarla ifade edilmigler. Bundan sonra tiim hesaplar bulanik AHP yontemlerinden biri olan
Chang’in (1996) Genisletilmis Analiz YoOntemine gore hesaplanarak bulanik degerler
bulunmustur. En sonunda bulanik sayilarin durulagtirma islemiyle sonuglar elde edilmis ve
belirlenen performans kriterlerine gore performans siralamasi tespit edilmistir. Genigletilmis
analiz yonteminin ¢6ziim adimlari asagida gosterilmektedir (Kahraman vd. 2004).

X :{Xl,XZ,. X } nesneler kimesi ve U ={u1,u2,...,um}kiimesi olsun. Chang’in mertebe

(9i)

analizine gore, her nesne teker teker ele alinmakta ve mertebe analizi her amag icin ayr1
ayri sirayla yapilmaktadir. Bu durumda, her nesne i¢in m mertebe analizi degerleri agsagidaki seri
ile elde edilebilmektedir:

1 2 m H

Mgi’Mgi""’Mgi’ (i=12,..,n) (1)
IE . - , C

|\/|gi (J=1,2,...,m) ise hepsi iiggensel bulanik sayidir. Chang’in mertebe analizinin adimlar

asagida yer almaktadir.

1. Adim: i. kritere gore bulanik sentetik degeri asagidaki gibidir:

-1
s -Smie| S |
j=1 i=1 j=1

(2)
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m
Z M é elde edebilmek i¢in, belirli bir matris icin m tane mertebe analizi degerine

j=1 j=1 j=1 j=1 ( 3 )
(0 m ) 1t )

ZZ M éi elde etmek i¢in de M éi (J=1,2,...,m) degerlerinin bulanik toplama iglemi
== )
asagidaki gibi yapilir:

>3y =[S0 Em 3]
| i=1 j=1 ' ] i=1 =l i=1 ( 4 )
ve daha sonra da yukaridaki vektoriin tersi asagidaki gibi hesaplanir:

R R 11
{ZZMJJ - N NN e vu,m, k>0 (5)

== Zi:lui Zi:l m; Zi:lli
2.Adim: M, = (|2, m,, uz) >M, = (ll, m,, ul) olabilirlik derecesi asagidaki gibi agiklanir.
V (M, = M, ) =sup| min( sy, (%), 4, (¥))] (6)

y>X
ve ayni zamanda asagidaki gibi de ifade edilebilmektedir:
1, eger m,=m
V(M, 2 M,)=hgt(M, " M,) = g, (d)={ 0, eger L >u,
|1 )

diger sartlarda

(mz o uz) - (ml o Il)

Ve ty, noktalari arasindaki D noktasinin en yiiksek kesisim noktasinin ordinati d
ise, M, ve M, ’yi karsilastirabilmek i¢in her iki V (l\/ll >M 2) veV (l\/l ) Ml) degere

de ihtiyag¢ vardir. Ve bu durum Sekil 1’de gosterilmistir.
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Hyy A

Sekil 1. N\ ve M 'nin kesisimleri

3. Adim: Disbiikey bulanik sayinin M. (i =1,2,...,K) k digbiikey bulanik sayilarindan

daha biiyiik olma derecesi agagidaki sekilde tanimlanmaktadir.

V(M =M, M, M) =V (M 2 M,) A (M 2 M,)...(M =M,)]=min(M > M,),i =1,2,....k
Varsayalimki; k=(1,2,...,n);k =i icin d(A)=minV (S, =S,)

O halde agirlik vektorii asagidaki gibi olur.

W =(d'(A),d'(A),...d (A)) AGi=12...n) -
4. Adim: Normalizasyon islemiyle, normallesmis agirliklar agagidaki gibidir.
W = (d(A),d(A)....d(A)) (8)

Bu ¢alismada Chang’in yonteminde kullanilan 6lgek, Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Bulanik 6nem dereceleri

Sézel Onem Bulanik dl¢ek Karsilik ol¢ek
Esit 6nem (11,1 (2/1,1/1,1/1)
Biraz daha fazla 6nemli (1,3,5) (1/5,1/3,1/1)
Kuvvetli derecede dnemli (3,57 (1/7,1,5,1/3)
Cok  kuvvetli  derecede (5,7,9 (2/9,1/7,1/5)
onemli

Tamamiyla 6nemli (7,9,9) (1/9,1/9,1/7)

Kaynak: Kaptanoglu; Dilek ve Ahmet Fahri Ozok; (2006), “Akademik Performans
Degerlendirilmesi i¢in Bir Bulanik Model”, iTU Dergisi/d Miihendislik, 5(1), ss. 193-204.
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Arastirmada sayisal ve sayisal olmayan kriterler bir arada kullanarak karma bir
degerlendirme yapilmistir. Bu degerlendirmede sayisal degerlerin objektifligi ve sdzel veya
dilsel degerlerin siibjektifligi sonuca birlikte etki etmektedirler.

2.1. Arastirmanin Simirlari

Arastirma Tirkiye’de bolgesel sinirlar cergevesinde yapilmis ve TR33 bolgesindeki iller
olan Usak, Afyon, Kiitahya ve Manisa illerinde hizmet veren Devlet Hastaneleri ile sinirli
tutulmustur. Arastirmada once il bazinda 6zel ve devlet hastanelerinin karisik olarak
performanslarmin dl¢iimii diisiiniilmiistiir. Ozel hastane y&neticilerin, gerek ticari kaygi gerekse
istenen verilerinin gercek durumu yansitmamasindan ¢ekinmeleri veya verilerinin
yorumlanmasini istememeleri vb. gibi sebeplerle veri vermekte ketum ve isteksiz davranmalari,
kendilerinden veri alinamamasi veya alinsa bile alinacak verilerin sagliksiz olacaginin
diisiiniilmesi nedeniyle 6zel hastaneler kapsam dis1 tutulmustur.

Kamu ve 6zel sektor kapsaminda veri elde etmenin zorlugu ve verilerin gilivenilirligi gibi
nedenlerle; veri elde etme kolayligi ve ayni zamanda verilerin giivenilirligi 6zel sektore gore
daha yiiksek olan devlet hastanelerinin performanslari {izerine ¢alisilmigtir. TR33 bolgesindeki
Universite hastaneleri de arastirma kapsami disinda tutulmustur.

Aragtirmada TR33 Bolgesi Devlet Hastanelerinin 2013 yilina ait verileri 2013 yil1 Ocak
ay1 bagindan 2013 yili Aralik ay1 sonuna kadar degerlendirilmis ve bazi1 ay bazinda olan veriler
toplanarak 12 aylik toplam 2013 yili verisi haline doniistiiriilmistiir. Uygulamada kullanilan 15
adet sayisal veri 2013 yilinin Ocak aymin basindan baslayan ve 2013 yilinin Aralik ay1 sonuna
kadar devam eden 2013 yili toplam sayisal verilerinden olusmaktadir. 2013 yili iginde
gerceklestirilen ve Oznel degerlendirmeleri igeren ikili karsilastirmalarin oldugu anket
formlarmin doldurulmasi TR33 bolgesinden 50 kisi ile gergeklestirilmis, tutarlilik oranlari
hesaplandiktan sonra en tutarli bulunan 30 anket formu degerlendirmeye alinmistir.

2.2. Performans Kriterleri

Bu c¢alismada hastane ana performans gostergelerinin belirlenmesinde literatiir
arastirilmig ve uzman gorislerine bagvurulmustur. Yazarlarin kendi deneyimlerinin de katkisiyla
Ana performans gostergeleri; Finansal performans gostergeleri, Siire¢ performans gostergeleri ve
Pazarlama performansi ile ilgili gostergeler olmak iizere {i¢ grupta incelenmistir. Siire¢ ana
performans kriteri; Hizmet ve Yatak Kullanimi alt performans kriterleri olarak ikiye ayrilmstir.

Finansal Performans Gostergeleri olarak sirasiyla Verimlilik, Likidite, Mali Yap1 ve
Etkinlik ana bagliklar1 altinda olmak {izere 4 alt kriter belirlenmistir. Bunlar;

Verimlilik: Toplam Faktor Verimliligi Oran1 = Satiglar / Satislarin Maliyeti
Likidite: Nakit Oran1 = (Donen Varlikla-(Stoklar + Alacaklar)) Kisa Vadeli Borglar
Mali Yapi: Kaldirag Oran1 = Toplam borglar/Toplam varliklar
Etkinlik: Toplam Varliklar Devir Oran1 = Net Satislar / Varliklar Toplami
4 adet Hizmet alt performans kriterleri belirlenmistir (Tengilimoglu 2009:333). Bunlar:

Poliklinik Sayisi: Hastanenin performans gostergelerinden en Onemlisi poliklinik
sayisidir. Yillik, aylik ve giinliik poliklinik sayisi ile bu saymin polikliniklere dagilimi ve hekim
basina diisen poliklinik sayis1 dnemli bir performans 06l¢iisii olarak degerlendirilmektedir. Ayrica
hemsgire bagina diisen poliklinik sayisi da hizmet performans kapsaminda degerlendirilmistir.

160


http://dergipark.ulakbim.gov.tr/usakoeyb/

Optimum Ekonomi ve Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt 2, Say: 2- http://dergipark.ulakbim.gov.tr/usakoeyb/

Hantekin ve Akyiiz — TR33 Bélgesi Deviet Hastanelerinin Performanslarimin Bulanik AHP Yontemi Ile Olgiimii

Dogum Sayisi: Hastanede gergeklestiren dogum sayisi ve dogumun bagarili bir bicimde
gergeklestirilmesi de 6nemli bir performans gostergesidir.

Acil Servis Bagvuru Sayisi: Acil serviste sunulan hizmet ya da bu servise bagvuru sayisi
da hastanenin performans gostergeleri arasinda sayilabilir. Ancak acil servisin amag¢ disi
kullanimi olumsuz bir performans gostergesidir.

2 adet Yatak Kullanimu alt performans kriteri belirlenmistir (Esatoglu 2007:394-396).
Bunlar:

Ortalama Hasta Kalig Giin Sayisi: Hastaneden taburcu olan bir hastanin hastanede
ortalama kag giin kaldigini gosteren bir olg¢iittiir.

[Ortalama Hasta Kalis Gilin Sayis1t = (Taburcu edilen hastalarin hastanede kalis giin
sayisinin toplami/Taburcu edilen hasta say1s1)*100]

Yatak Isgal Yiizdesi: Hastane yataklarmin ne oranda kullamldigini yani hizmet
potansiyelinin ne 6l¢iide kullanildigini ortaya ¢ikartan bir 6l¢iittiir.

[Yatak Isgal Yiizdesi = (Yatan hastalara verilen toplam hasta bakim giin
sayisi/Maksimum hasta bakim giin sayis1)*100]

Hastaneler modern pazarlamanin geregi olarak, stratejik planlar dogrultusunda ¢aligmali,
pazar arastirmalari, talep tahminleri yapmali, pazara ve hastanelere ulasim kanallarini dikkate
almali, fiyatlandirma faaliyetleri yurtatmeli, tanitim, propaganda, reklam ve halkla iliskiler
islevlerini yerine getirmeli, satig artirma ve talep olusturma ¢aligmalarim gergeklestirmelidirler
(Ak 1996:18-19). Buna istinaden ana kriter Pazarlama Performansi alt kriterleri olarak;
Pazarlama Etkisi, Toplumsal Sorumluluk ve Imaj alt kriteri olmak diizere 3 alt kriter
belirlenmigtir.

Literatiirde hastane performansinin 6l¢iimiinde kullanilan kriterler ¢esitlilik géstermekle
birlikte ayni kriterlerin farkli kapsamlarda veya farkli siniflamalara dahil edildigi de
goriilmektedir. Farkli siniflamalara girdi, siireg, sonug gostergeleri veya klinik, faaliyet, finans
gostergeleri, teknik gostergeler, faaliyet performansi, pazarlama performanst vb. gibi 6rnekler
vermek miimkiindiir. Ornegin kullanim amacina gore bir performans kriteri teknik ve faaliyet
kapsaminda olabilmektedir.

Bu calismada da hastane performansini 6lgmek i¢in kullanilan kriterlerin hangi
kapsamlarda bulundugu incelenerek ana kriter yapisi ile ilgisiz olmamasina 6zen gosterilmis ve
secilen kriterlerle 6zgiin bir yap1 olusturulmaya ¢aligilmustir.

2.3. Veri Seti

Calismada kullanmak ve ilgili finansal ve teknik oranlari da hesaplamak i¢in TR33
Bélgesindeki iller olan Usak, Afyon, Kiitahya ve Manisa Illerinde faaliyette bulunan Devlet
Hastanelerinden Kamu Hastaneler Birligi vasitastyla 2013 yilinin Ocak ay1 bagindan Aralik ay1
sonuna kadar olan yillik sayisal verileri istenmistir.

Hazirlanan sayisal veri formuna iglenen sayisal veriler 15 adet olup asagida listelenmektedir.
Bu verilerden bazilar1 kriterin kendi degeri bazilar1 da kriterin degerini hesaplamak i¢in gerekli
olan verilerden olusmaktadir.

= Net Satiglar
= Satiglarin Maliyeti
=  Donen Varliklar

= Stoklar
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= Alacaklar

= Kisa Vadeli Borglar

=  Toplam Borglar

=  Toplam Varliklar

= Ortalama Hasta Kalis Giin Sayis1
*  Yatak Isgal Yiizdesi

= Poliklinik Sayis1

» Hekim Sayis1

* Hemsire Sayisi

=  Dogum Sayisi

= Acil Servise Bagvuru Sayisi

Sayisal olmayan veriler igin EK 1 6n yiizi ve EK 2 arka yiizii olmak {lizere anket formu
hazirlanmis ve bolge illerinde bu hastaneleri kullanan tesadiifi yontemle secilen lisans mezunu
50 kisiyle yiiz yiize goriisiilerek; bu kisilerden anket formlarin1 doldurmalar: istenmistir. Anket
formlar1 vasitasiyla karar vericilerin siibjektif degerlendirmeleri Excel dosyasina aktarilmustir.
Bulantk AHP de genellikle tutarlilik kontrolii yapilmamasina ragmen ikili karsilastirma
matrislerinden tutarlilik oranlar tek tek hesaplanmis biiyiik ¢cogunlugu yiizde onu gegmeyen 30
karsilastirma bulanik hesaplamalarda kullanilmistir.

3. BULGULAR

Asagidaki tablolardaki tiim degerler Microsoft Excel programinda hesaplanmistir.
Microsoft Excel programinda diizenlenen; Kriterlerin Goreli Onem Dereceleri, Sayisal
Kriterlerin TR33 Bolgesi Devlet Hastanelerine Goére Normallestirilmis Degerleri, TR33 Bolgesi
Devlet Hastanelerinin Kalitatif 8 Kritere gére Géreli Onem Dereceleri, TR33 Bélgesi Devlet
Hastanelerinin Performans Puani ve Performans Siralamasi baglikli tablolar bu bdliime
aktarilmigtir. Tablolarin altina kisa agiklamalari yapilmstir.
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Tablo 2: Kriterlerin Goreli Onem Degerleri

Kriterler/Agirliklar 1.Seviye 2.Seviye 3.Seviye Toplam
Finansal 0,617

Verimlilik 0,267 0,165
Likidite 0,255 0,157
Mali Yap1 Orani 0,243 0,150
Etkinlik 0,234 0,145
Siireg 0,187

Hizmet 0,579

Hekim Bagina Diigen Poliklinik Sayisi 0,270 0,029
Hemsire Bagina Diisen Poliklinik Sayist 0,263 0,029
Dogum Sayisi 0,230 0,025
Acil Servise Bagvuranlarin Sayisi 0,236 0,026
Yatak Kullanimi 0,421

Ortalama Hasta Kalig Giin Sayis1 0,554 0,044
Yatak Isgal Yiizdesi 0,446 0,035
Pazarlama 0,196

Pazarlama Etkisi 0,546 0,107
Toplumsal Sorumluluk 0,365 0,072
Imaj 0,090 0,018

Tablo 2’de anket formlarinin degerlendirilmesi sonucu kriterlerin goreli 6nem degerleri
hesaplanmigtir. Ana ve alt performans kriterlerinin agirhiklarnn ve toplam agirliklar
1.seviye,2.seviye,3.seviye ve toplam seklinde gosterilmektedir.
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Tablo3: Sayisal Kriterlerin TR33 Bolgesi Devlet Hastanelerine Gore Normallestirilmis
Degerleri

Sayisal Kriterler/Alternatifler Usak Afyon Kiitahya Manisa
Verimlilik 0,31293 0,26846 0,14483 0,27379
Likidite 0,20683 0,51480 0,01451 0,26387
Mali Yap1 Orant 0,13564 0,25923 0,39478 0,21036
Etkinlik 0,16508 0,27093 0,39130 0,17269
Hekim Bagina Diigen Poliklinik Sayist 0,41614 0,26819 0,31563 0,00004
Hemsire Basina Diigsen Poliklinik Sayisi 0,41659 0,28198 0,30137 0,00006
Dogum Sayisi 0,22787 0,33272 0,14595 0,29345
Acil Servise Basvuranlarin Sayist 0,21519 0,22088 0,19289 0,37105
Ortalama Hasta Kalig Giin Sayisi 0,13254 0,14256 0,20320 0,52171
Yatak Isgal Yiizdesi 0,23619 0,22440 0,26216 0,27725

Tablo 3’de 4 ilin devlet hastanelerinden gelen sayisal verilerden hesaplanan sayisal
kriterlerin normalizasyon islemi sonucu aldig1 degerler gosterilmektedir.

Tablo 4: TR33 Bolgesi Devlet Hastanelerinin Kalitatif 8 Kritere gore Goreli Onem
Dereceleri

Kalitatif Kriterler Usak Afyon Kiitahya Manisa
Finansal 0,258 0,241 0,317 0,183
Siireg 0,263 0,262 0,240 0,235
Pazarlama 0,304 0,259 0,240 0,196
Hizmet 0,264 0,263 0,245 0,228
Yatak Kullanimi 0,261 0,260 0,244 0,234
Pazarlama Etkisi 0,259 0,269 0,237 0,234
Imaj 0,263 0,256 0,245 0,236
Toplumsal Sorumluluk 0,252 0,263 0,243 0,242

Tablo 4’de TR33 bolgesi devlet hastanelerinin kalitatif 8 kritere gére hesaplanan goreli
onem dereceleri goriilmektedir.
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Tablo 5: TR33 Bolgesi Devlet Hastanelerinin Performans Puani ve Performans Siralamasi

TR33 Bolgesi Devlet Hastaneleri Usak Afyon Kiitahya Manisa
Performans Puam 0,2425 0,3053 0,2479 0,1773
Performans Sirasi 3 1 2 4

Tablo 5°de ise tiim sayisal (objektif) degerler, sayisal verilerden oranlar ve kriterler
hesaplanip normalizasyon islemi yapilarak ve dilsel (siibjektif) degerler ise karar vericilerin
degerlendirmelerinin ikili kargilagma matrislerine aktarilarak hesaplanmasi ve agirliklarin
bulunmasi neticesinde ortaya ¢ikarilarak toplam performans puani ve performans siralamasi
olusturulmustur.

Calismada belirlenen performans kriterlerine gore TR33 bolgesi devlet hastanelerinin
performanslar1 bulanik analitik hiyerarsi metodu ile degerlendirilmistir ve sonugta alternatiflerin
toplam performans puanlari hesaplanmistir. Hesaplanan performans puanlarinin normallestirme
islemi sonucuna gore TR33 bolgesi illeri devlet hastanelerinin normallestirilmis performans
puanlari siralamasinda Afyon birinci, Kiitahya ikinci, Usak {iglincii ve Manisa dordiincii sirada
yer almiglardir.

4. SONUC

Bilimsel alanda meydana gelen gelismelere paralel olarak karar verme teknikleri
kapsaminda ortaya ¢ikan Bulanik Mantik ve Analitik Hiyerarsi Prosesi bu ¢aligmada Performans
Olgiimiinde yontem olarak kullamlmgstir. Bulanik Analitik Hiyerarsi Siireci yonteminin
insanoglunun bilginin yogun olarak islendigi glinlimiizde karmasik karar verme problemlerinde
karar vermeyi kolaylastirici bir rolii oldugu goriilmektedir.

Bulanik mantik; bulanik kiimeler, iiyelik fonksiyonlari ve bulanik sayilarla insanin
gercek diinyada yaptigi 1lik, sicak, ¢ok sicak, kisa, uzun, orta boylu vb. gibi dilsel
derecelendirmeleri klasik mantiga gore basarili bir sekilde temsil yetenegine sahip oldugundan
dolay1 belirsizlik ortaminda kullanighi olmaktadir. Bu yiizden ¢aligmada olusturulan performans
hiyerarsik yapisindaki kriterlere karar vericilerin atfettigi birlesik agirliklar Klasik Analitik
Hiyerarsi Yontemi ile degil, Bulanik Analitik Hiyerarsi Yontemi ile hesaplanmistir. Performans
ana kriterleri olan finansal, siire¢ ve pazarlama kriterlerin agirliklarinin incelenmesi sonucunda
karar vericilerin finansal ana kriterine verdigi Onemin; diger ana kriterler olan siire¢ ve
pazarlama kriterlerine verdikleri Onemin yaklasik olarak {i¢ kati seviyesinde oldugunu
sOylenebilir.

Siire¢ ana kriterlerinin alt kriterleri olan hizmet ve yatak kullanimu alt kriterlerinin ise
yaklasik olarak ayni 6nem derecesine sahip oldugu goriilmektedir. Finansal, hizmet ve yatak
kullanimi alt kriterlerinin 6nem derecesi dagilimlarinda 6nemli bir fark goriilmemesine karsin;
tamamen Oznel bir kriter olan pazarlama alt kriterlerinde onem dereceleri farklilagmaktadir.
Pazarlama etkisi, toplumsal sorumluluk ve imaj alt kriterlerinden en yiiksek 6nem derecesini
pazarlama etkisi alirken, en diisitk 6nem derecesini ise imaj almugtir.

Sayisal kriterlerin TR33 bolgesi devlet hastanelerine gére normallestirilmis degerlerinin
analizine gore Usak Devlet Hastanesinin; Verimlilik, Hekim Basina Diisen Poliklinik Sayisi,
Hemsire Basina Diisen Poliklinik Sayisi, Afyon Devlet Hastanesinin; Likidite, Dogum Sayisi,
Kiitahya Devlet Hastanesinin; Mali Yapi Orani, Etkinlik, Manisa Devlet Hastanesinin; Acil
Servise Basvuranlarin Sayisi, Ortalama Hasta Kalis Giin Sayisi, Yatak Isgal Yiizdesi
kriterlerinde diger alternatiflere iistiinliik sagladiklar1 goriilmektedir. Karar vericilerin TR33
Bolgesi Devlet Hastanelerini; sozii edilen kalitatif sekiz kritere gore kiyaslamalari sonucunda
Usak Devlet Hastanesinin Siireg, Pazarlama, Hizmet ve Yatak Kullanini, Imaj kriterlerinde,
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Afyon Devlet Hastanesinin; Pazarlama Etkisi ve Toplumsal Sorumluluk kriterlerinde Kiitahya
Devlet Hastanesinin Finansal kriterinde rakiplerinden iistiin goriildiikleri Manisa Devlet
Hastanesinin ise s6z konusu sekiz kriterden higbirinde rakiplerine iistiinliik saglayamadigi
anlagilmaktadir.

Calismada belirlenen performans kriterlerine gore TR33 bdolgesi devlet hastanelerinin
performanslar1 bulanik analitik hiyerarsi metodu ile degerlendirilmistir ve sonugta alternatiflerin
toplam performans puanlar1 hesaplanmistir. Hesaplanan performans puanlarinin normallestirme
islemi sonucuna gore TR33 Bolgesi illeri devlet hastanelerinin normallestirilmis performans
puanlar siralamasinda Afyon birinci, Kiitahya ikinci, Usak {igiincii ve Manisa dordiincii sirada
yer almislardir.

Manisa Devlet Hastanesinin sonuncu sirada yer almasi; ¢evresinde bir bagka bolgeye
dahil olan kendisine ¢ok yakin bulunan Izmir Devlet Hastanesinin etkisi olarak yorumlanabilir.
Yakin mesafe sonucu olarak Manisa-Izmir aras1 ulasim imkanlarinin da son derece iyi olmasi
sebebiyle daha biiyiik ¢apta olan Izmir Devlet Hastanesinin Manisa Devlet Hastanesine tercih
ediliyor olmasi ihtimal dahilindedir. Ayn1 mantikla diisiiniilirse Afyon Devlet Hastanesinin
birinci sirada yer almasi; Afyonun konum itibariyle ¢evresindeki birgok ile goreceli yakinligi ve
gecis noktasi gibi algilanmasi, Zafer Hava Alanmin varligi, Universite faktorii, hastanenin uzun
zamandir hizmet veriyor olmasi, ildeki saglik sektdriiniin genel yapisi vb. gibi etmenlerle
aciklanabilir. TR33 bolgesindeki diger devlet hastanelerine gore en kiiciik ¢apta olan Usak
Devlet Hastanesinin {igiincii sirada yer almasi ise bu anlamda gelismekte olan bir hastane
oldugunu gostermektedir. Kiitahya Devlet Hastanesinin ikinci sirada yer almasi ise Manisa
Devlet Hastanesinin durumuna benzetilebilir. Nitekim Kiitahya Devlet Hastanesine en yakin
mesafedeki Eskisehir Devlet Hastanesi; Kiitahya Devlet Hastanesine gore tercih edilme ihtimali
son derece yliksek olan bir hastane olabilir.

Calismadaki yontem diger bolgelerdeki devlet hastanelerine de uygulanabilir veya 6zel ve
kamu Saglik Kurumlarinin performanslarinin karsilastirilmasinda kullanilabilir. Yeni yapilacak
olan calismalarda Universite Hastaneleri de ¢alisma kapsamina dahil edilebilir. Diger bir deyisle
caligmanin herhangi bir bdlge iginde bulunan ve 6zel, devlet ve {iniversite hastaneleri olarak
ayirim yapilmadan saghik kurumlarinda performans o6lgiimiinde kullanilabilir  olmast
amaclanmustir.
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EK 1: Anket Formu On Yiizii

SOL TARAF SAG TARAF
Kriterler karsilastirildiginda 6nem derecesi (Sol taraf ilk kriter lehine ; sag taraf ikinci kriter lehine olmak lGizere) nedir? SOL TARAFA % L} © o © 9 %
YAPILAN iSARETLEME 1. KRITERIN; SAG TARAFA YAPILAN iSARETLEME 2.KRITERIN DAHA ONEMLi OLDUGU ANLAMINA 8 “;’ % N % N % g 8
GELMEKTEDIR. KRITERLER ESIT ONEMDEYSE 1 NOLU KUTUCUKLAR iSARETLENMELIDIR. (ORNEK OLMAK UZERE: ASAGIDAKI ILK g 2 2l s | N | = 2| 2 g
PUANLAMANIN SORUSU SOL TARAFTAKI "Ana Kriter "FINANSAL" (FNS) ; SAG TARAFTAKI Ana Kriter "SUREG" (SRG) ile S| $ N ":D\S '3,. 'rg > 5 =
karsilagtirildiginda ne kadar énemlidir?" SEKLINDEDIR. z|© w o | Z
DEVLET HASTANELERI iGIN SEGILEN PERFORMANS KRITERLERI 9 7 5 3 1 3 5 7 9
Ana Kriter "FINANSAL" (FNS) ; Ana Kriter "SUREG" (SRG) FNS SRC
Ana Kriter "FINANSAL" (FNS) ; Ana Kriter "PAZARLAMA" (PZR) FNS PZR
Ana Kriter "SUREG" (SRG) ; Ana Kriter "PAZARLAMA" (PZR) SRC PZR
Verimlilik (VR) ; Likidite (LK) VR LK
Verimlilik (VR) ; Mali Yapi Oram (MY) VR MY
Verimlilik (VR) ; Etkinlik (ET) VR ET
Likidite (LK) ; Mali Yapt Oran1 (MY) LK MY
Likidite (LK) ; Etkinlik (ET) LK ET
Mali Yapt Oram (MY) ; Etkinlik (ET) MY ET
Hizmet (HZ) ; Yatak Kull (YK) HZ YK
Pazarlama Etkisi (PE) ; imaj (IM) PE iM
Pazarlama Etkisi (PE) ;Toplumsal Sorumluluk (TS) PE TS
Toplumsal Sorumluluk (TS) ; imaj (IM) TS iM
Hekim basina diisen poliklinik sayis1 (HP) ; Hemsire basina taburcu edilen hasta sayis1 (HT) HP HT
Hekim basina diisen poliklinik sayis1 (HP) ; Dogum sayis1 (DS) HP DS
Hekim basina diisen poliklinik sayis1 (HP) ; Acil servise basvuranlarin sayis1 (AS) HP AS
Hemgire basina taburcu edilen hasta sayis1 (HT) ; Dogum sayis1 (DS) HT DS
Hemsire basina taburcu edilen hasta sayis1 (HT) ; Acil servise basvuranlarin sayisi (AS) HT AS
Dogum sayis1 (DS) ; Acil servise bagvuranlarn sayisi (AS) DS AS
Ortalama hasta kalis giin sayis1 (HK) ; Yatak isgal yiizdesi (YY) HK YY
VERIMLILIK: TOPLAM FAKTOR VERIMLILIGI ORANI = SATISLAR / SATISLARIN MALIYETI LIKIDITE: NAKIT ORANI = (DONEN VARLIKLAR - (STOKLAR+ALACAKLAR)) / KISA VADELiI BORGLAR
MALI YAPI ORANI: KALDIRAG ORANI = TOPLAM BORGLAR / TOPLAM VARLIKLAR(AKTIFLER) ETKINLIK: TOPLAM VARLIKLAR DEVIR ORANI = NET SATISLAR / VARLIKLAR TOPLAMI
ORTALAMA HASTA KALIS GUN SAYISI (HK) = (TABURCU EDILEN HASTALARIN HASTANEDE KALIS GUN SAYILARI TOPLAMI / TABURCU EDILEN HASTA SAYISI)*100
YATAK ISGAL YUZDESI (YY) = (YATAN HASTALARA VERILEN TOPLAM HASTA BAKIM GUN SAYISI/ AYNI SUREDEKI TOPLAM GUN SAYISI)*100
USAK, AFYON, KUTAHYA ve MANISA illerinin Merkez DEVLET HASTANESI TeseKkkiillerini agagidaki kriterlere gére kiyasladiginizda SOL TARAF SAG TARAF
SIZCE birbirlerine gére PUAN DURUMLARI ne olur ? 9 7 5 3 1 3 5 7 9
FINANSAL ana kriterine gére USK AFY
FINANSAL ana kriterine gére USK KTH
FINANSAL ana kriterine gére USK MNS
FINANSAL ana kriterine gére AFY KTH
FINANSAL ana kriterine gére AFY MNS
FINANSAL ana kriterine gére KTH MNS
SUREG ana kriterine gore USK AFY
SUREG ana kriterine gére USK KTH
SUREG ana kriterine gore USK MNS
SUREG ana kriterine gére AFY KTH
SUREG ana kriterine gore AFY MNS
SUREG ana kriterine gére KTH MNS
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EK 2: Anket Formu Arka Yiizu

SOL TARAF SAG TARAF

S | e | 2| o o |8

Kriterler karsilagtirildiginda 6nem derecesi (Sol taraf ilk kriter lehine ; sag taraf ikinci kriter lehine olmak iizere) nedir? SOL TARAFA § g % N % N % g §

YAPILAN iSARETLEME 1. KRITERIN; SAG TARAFA YAPILAN iSARETLEME 2.KRITERIN DAHA ONEMLI OLDUGUNU ANLAMINA g 2 2| s | 8| s 2| 2 '.Gg

GELMEKTEDIR. KRITERLER ESIT ONEMDEYSE 1 NOLU KUTUCUKLAR ISARETLENMELIDIR. | 2 g 'g“ § 2 % =

2| O w o | g

< <

9 7 5 3 1 3 5 7 9
PAZARLAMA ana kriterine gére USK AFY
PAZARLAMA ana kriterine gére USK KTH
PAZARLAMA ana kriterine gére USK MNS
PAZARLAMA ana kriterine gére AFY KTH
PAZARLAMA ana kriterine gore AFY MNS
PAZARLAMA ana kriterine gére KTH MNS
Hizmet alt kriterine gore USK AFY
Hizmet alt Kriterine gore USK KTH
Hizmet alt kriterine gore USK MNS
Hizmet alt kriterine gore AFY KTH
Hizmet alt Kriterine gore AFY MNS
Hizmet alt kriterine gore KTH MNS
Yatak Kullanim alt kriterine gore USK AFY
Yatak Kullanmu alt kriterine gore USK KTH
Yatak Kullani alt kriterine gore USK MNS
Yatak Kullanm alt kriterine gore AFY KTH
Yatak Kullanm alt kriterine gore AFY MNS
Yatak Kullanm alt kriterine gore KTH MNS
Pazarlama Etkisi alt kriterine gore USK AFY
Pazarlama Etkisi alt kriterine gore USK KTH
Pazarlama Etkisi alt kriterine gore USK MNS
Pazarlama Etkisi alt kriterine gore AFY KTH
Pazarlama Etkisi alt kriterine gore AFY MNS
Pazarlama Etkisi alt kriterine gore KTH MNS
imaj alt kriterine gére USK AFY
imaj alt kriterine gére USK KTH
imaj alt kriterine gére USK MNS
imaj alt kriterine gére AFY KTH
imaj alt kriterine gére AFY MNS
imaj alt kriterine gére KTH MNS
Toplumsal Sorumluluk alt kriterine gore USK AFY
Toplumsal Sorumluluk alt kriterine gore USK KTH
Toplumsal Sorumluluk alt kriterine goére USK MNS
Toplumsal Sorumluluk alt kriterine gore AFY KTH
Toplumsal Sorumluluk alt kriterine gore AFY MNS
Toplumsal Sorumluluk alt kriterine gore KTH MNS
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