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YAZARLAR HAKKINDA

Serkan AKINCI: Arajnrma Gorevlisi. 1995 yilinda Istanbul IJniversitesi
ifletme Fakiiltesi'nden mezun oldu. Halen Akdeniz Universitesi
ikdsadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde pazarlama alaninda doktora
egidmini siirdiirmektedir. Yazann Journal of Air Transport
Management, Managing Service Quality, Internadonal Journal of Bank
Markedng ve Markedng Intelligence and Planning der^erinde yayinlan
bulunmaktadir.

E-mail: sakinci@akdeniz.edu.tr

Eda ATILGAN: Arajtirma Gorevlisi. 1998 yilinda Orta Dogu Teknik
tjniversitesi ijletme Boliimii'nden mezun oldu. Halen Akdeniz
Universitesi ikdsadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde pazarlama alaninda
doktora egidmini siirdiirmektedir. Yazarin Journal of Air Transport
Management, Managing Service Quality, Internadonal Journal of Bank
Markedng ve Markedng Intelligence and Planning dergilerinde yayinlan
bulunmaktadir.

E-mail: eadlgan@akdeniz.edu.tr

§. Burak BEKAROGLU: 1994 senesinde istanbul Universitesi Dij
Hekimligi Fakiiltesi "Dij Hekimligi B6l{imu"nden lisans diplomasi
almiptir. Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Ensdtiisii "Hastane ve
Saglik Kurulujlannda Yonedm" programindan 1997'de yiiksek lisans
derecesini alan yazar, 2002'de ise yine ayni ensdtiiden Yonedm ve
Organizasyon doktora derecesini almijtir. Marmara Universitesi Saglik
Egidm Fakultesi Saglik Yonedmi Bolumu'nde 1998-2003 arasi
arajtirma gorevliligi yapan Bekaroglu, 2003 yilindan bu yana da
Yardimci Dogent olarak gorevini siirdurmektedir.

E-mail: bbekaroglu@marmara.edu.tr

P. Ba§ak BERBEROGLU: Ara^urma Gorevlisi. 1999 yihnda istanbul
Universitesi Ijletme Fakiiltesi Ijletme Boliimu'nden lisans, Akdeniz
Universitesi Sosyal Bilimler Ensdtiisii Ipletme ABD'dan yiiksek lisans
derecelerini alan yazar, halen Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler
Ensdtusii Ijletme ABD'da doktora yapmaktadir.

E-mail: bberberoglu@akdeniz.edu.tr

Ozgiir BOR: Arajtirma Gorevlisi. Bilkent Universitesi Ikdsadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Ijletme Boliimunden 1995 yilinda lisans, Hacettepe
Universitesi Sosyal Bilimler Ensdtiisii Ikdsat ABD'dan 2002 yihnda
yiiksek hsans dereceleri alan yazar, halen Gazi Universitesi Sosyal
Bihmler Ensdtiisii Ikdsat ABD'da doktora yapmaktadir.

E-mail: ozgur@adhm.edu.tr
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Adnan DONMEZ: Arajtirma Gorevhsi. 1998 yihnda Dokuz Eyiiil
Universitesi Ikdsadi ve Idad Bihmler Fakiiltesi Ijletme Boliimu'nden
lisans, Akdeniz Universitesi Sosyal Bihmler Ensdtusu Iyletme ABD'dan
yiiksek hsans derecelerini alan yazar, halen Akdeniz Universitesi Sosyal
Bihmler Ensdtusu Ijletme ABD'da doktora yapmaktadir.

E-mail: adonmez@akdeniz.edu.tr

Ayten ERSOY: Prof. Dr. 1967 yihnda Ankara Iktisadi Ticari Ihmler
Akademisi'nden hsans, 1979 yihnda Gazi Universkesi Sosyal Bihmler
Ensdtusii Muhasebe-Finansman ABD'ndan yiiksek hsans, 1987 yihnda
Gazi Universitesi Sosyal Bihmler Ensdtusii Muhasebe-Finansman
ABD'dan doktora derecelerini alan yazann temel ilgi alanlanni, mahyet
muhasebesi, yonedm muhasebesi ve katma deger vergisi konulan
olujturmaktadir.

E-mail: aytenersoy@akdeniz.edu.tr

Mehmet ERYILMAZ: Ara?drma Gorevhsi. 1997 yihnda Gazi Universitesi
ifletme Bolumu'nden hsans, 2001 yihnda Uludag Universitesi Sosyal
Bihmler Ensdtusu Ijletme ABD'dan yuksek hsans derecelerini alan
yazar, halen Uludag Universitesi Sosyal Bihmler Enstitiisu Ijletme
ABD'da doktora yapmaktadir.

E-mail: eymener@yahoo.com, eryilmazm@hotmail.com

Filiz GtRAY: Uludag Universitesi LLB.F. Maliye Boliimiinden hsans,
yiiksek hsans ve doktora derecelerini aldi. 1999-2000 donemi arasinda 1
yil Avustralya Murdoch Oniversitesinde misafir ogredm iiyesi olarak
bulundu. Mahye tarihi, vergi rekabed, vergisel tejvik konulannda gahjan
yazar, halen Uludag Universitesi l i .B.F. Mahye Boliimii Mahye Teorisi
ABD'da Yardimci Do^ent olarak gorev yapmaktadir.

. E-mail: giray@uludag.edu.tr

Taylan Ozgiir KAYA: 2001 yihnda Marmara Universitesi LLB.F. Siyaset
Bihmi ve Uluslararasi Ihjkiler Bolumunden hsans, 2004 yihnda O D T U

Sosyal Bihmler Enstitusu Uluslararasi Ihjkiler Anabihm Dahndan
yiiksek hsans derecesini almijtir. Halen ODTU Sosyal Bihmler
Enstitusii Uluslararasi Ilijkiler Anabihm Dahnda doktora ogrencisidir
ve ODTU Uluslararasi Ihjkiler Bolumiinde Ogretim Oyesi Yetijtirme
Programi dahihnde Akdeniz Universitesi adina Arajtirma Gorevhsi
olarak ^ahjmaktadir.

E-mail: tkaya@metu.edu.tr

Mete Kaan KAYNAR: 1993 yihnda Hacettepe Oniversitesi'nden mezun
oldu. 1993-1996 yillan arasinda aym iiniversitede yuksek hsans •
derecesini aldi. 2001-2002 yillan arasinda University of Westminster'a
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bagh Centre for Study of Democracy isimh merkezde associate
assistant olarak gorev yapa. 2003 yihnda Hacettepe Oniversitesi'nden
doktora derecesini alan yazar, halen Hacettepe Oniversitesi IIBF Siyaset
Bihmi ve Kamu Yonetimi Boliimu'nde ogretim gorevhsi olarak
^ahjmaktadir.

E-mail: kaynar@hacettepe.edu.tr

Giilser OZTUNALI KAYIR: Do^ent Doktor. Mimar Sinan
Oniversitesi'nde doktorasini yapmij, 1998 yihnda do^ent olmujtur.
Yurt diji ve i9inde yayimlanmij makaleleri; Dogaya Doniij ve Su
Hizmederi Yonedmi bajhkh iki kitabi vardir. Fransizca ve Ingihzce
bilmektedir. Halen Akdeniz Universitesi Kamu Yonetimi Boliimiinde
ogretim iiyehgini siirdiirmektedir.

E-mail: gulserkayir@akdeniz.edu.tr

Metin KOZAK: Do^ent Doktor. 1991 yihnda Turizm Ijletmecihgi dahnda
hsans, 1993 yihnda yiiksek hsans ve 2000 yihnda da doktora derecelerini
aldi. 2003 yihnda pazarlama dahnda do9ent unvani aldi. Uluslararasi
dergilerde yayimlanmij 28 adet makalesi, uluslar arasi konferanslarda
sunulmu§ 15 adet bildirisi ve "Desdnation Benchmarking" konusunda
yayimlanmij 1 adet uluslar arasi kitabi bulunmaktadir. Ulusal ve
uluslararasi 9efith dergilerde hakem kurulu uyesidir. EU-EFQM'den
Toplam Kaiite Yonetimi dahnda Doktora Tezi Odiilii (2001) ve
TYD'den Barlas Kuntay Yihn Turizm Arajtirmacisi Odiilu (2004) aldi.
Uzmanhk alani pazarlama, kahte yonedmi ve sayisal arajurma
yontemleri olup, halen Mugla Universitesi Turizm Ijletmecihgi
Arajtirma ve Uygulama Merkezi Miidiiru olarak gorev yapmaktadir.

E-mail: m.kozak@superonhne.com

Birsen NACAR: Ogredm Gorevhsi. 2003 yihnda Istanbul Universitesi
Sosyal Bihmler Enstitiisii Mahye Ana Bihm Dahnda "Yerel
Yonetimlerin Mah Krizi ve Turkiye" bajhkh doktora tezini
tamamlayarak doktora unvanini alan yazar, Akdeniz Universitesi Mahye
Boliimiinde ogretim gorevhsi olarak

E-mail: nacarbirsen@akdeniz.edu.tr

Ya§ar SARI: 1987 yUinda Karadeniz Teknik Oniversitesi I.I.B.F. Ijletme
Boliimunden hsans, 1995 yihnda Karadeniz Teknik Universitesi Sosyal
Bihmler Ensdtiisii Iktisat ABD'dan yiiksek hsans, 2003 yihnda Mugla
Universitesi Sosyal Bihmler Enstitiisii Iktisat ABD'dan doktora
derecelerini alan yazar, halen Mugla Oniversitesi Enformatik
Boliimiinde Ogretim Elemani olarak ^ahjmaktadir.

E-mail: ysari2000@yahoo.com, syasar@mu.edu.tr
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