
I 
 

 
 



II 
 

 



III 
 

 



IV 
 

Alan Editörleri / Section Editors 

Prof. Dr. Abdullah TAKIM Uluslararası Ticaret ve Lojistik/ International Trade And Logistics 
Prof. Dr. Âdem DURSUN İşletme / Business 
Prof. Dr. Âdem YILMAZ Radyo-Televizyon ve Sinema / Radio-Television And Cinema 

Prof. Dr. Ayten ER  Fransız Dili ve Edebiyatı / French Language and Literature 
Prof. Dr. Agigat MAHARRAMOVA Müzik / Music Sciences 

Prof. Dr. Ayhan DÖNER Hukuk / Law Sciences 
Prof. Dr. Başaran GENÇDOĞAN Eğitim Bilimleri / Education Sciences 

Prof. Dr. Cengiz GÜNDOĞDU Temel İslam Bilimleri / Basic Islamic Sciences 
Prof. Dr. Dündar ALİKILIÇ Bilgi ve Belge Yönetimi / Information and Document Management 

Prof. Dr. Fatma GEÇİKLİ Halkla İlişkiler ve Tanıtım / Public Relations and Advertising 
Prof. Dr. Gökalp Nuri SELÇUK Turizm / Tourism 

Prof. Dr. Gürsel UYANIK Alman Dili ve Edebiyatı / German Language and Literature 
Prof. Dr. Hüseyin KÖSE Gazetecilik / Journalism 

Prof. Dr. Hüseyin YURTTAŞ Sanat Tarihi / Art History 
Prof. Dr. Mehmet ZAMAN Coğrafya / Geography 

Prof. Dr. M. Hanefi PALABIYIK İslam Tarihi ve Sanatları / Islamic History and Arts 
Prof. Dr. Mehmet TAKKAÇ İngiliz Dili ve Edebiyatı / English Language and Literature 

Prof. Dr. Mehmet TÖRENEK Türk Dili ve Edebiyatı / Turkish Language and Literature 
Prof. Dr. Mustafa BULAT Güzel Sanatlar / Fine Arts 

Prof. Dr. Naci İSPİR Temel İletişim Bilimleri / Basic Communication Sciences 
Prof. Dr. Nevzat CAN Felsefe / Philosophy 

Prof. Dr. Nuray KARACA Sosyoloji / Sociology 
Prof. Dr. Nurettin ÖZTÜRK Arkeoloji / Archaeology 

Prof. Dr. Osman ELMALI Felsefe ve Din Bilimleri / Philosophy and Religion Sciences 
Prof. Dr. Ömer YILMAZ Ekonometri / Econometrics 

Prof. Dr. Selami BAKIRCI Arap Dili ve Edebiyatı / Arabic Language and Literature 
Prof. Dr. Süleyman ÇİĞDEM Tarih / History 

Prof. Dr. Şükrü NİŞANCI Kamu Yönetimi / Public Administration 
Prof. Dr. Tariel SIKHARULIDZE Rus Dili ve Edebiyatı/ Russian Language and Literature 

Prof. Dr. Üstün ÖZEN Yönetim Bilişim Sistemleri / Management Information Systems 
Prof. Dr. Vedat KAYA İktisat / Economics 

Prof. Dr. Veyis DEĞİRMENÇAY Fars Dili ve Edebiyatı / Persian Language and Literature 

Danışma Kurulu/Editorial Board 
Prof.Dr. Abdulaziz Muhammed AVADALLAH Al-Azhar University/ Egypt 

Prof.Dr. Adriana-Gertruda ROMEDEA Vasile Alecsandri University of Bacau/Romania 
Prof.Dr. Andrea ALBRECHT Heidelberg University/Germany 
Prof.Dr. Atılhan NAKTİYOK  Atatürk Üniversitesi, Erzurum/Türkiye 

Prof.Dr. Ayten ER Gazi Üniversitesi, Ankara/ Türkiye 
Prof.Dr. Bener GÜNGÖR Atatürk Üniversitesi, Erzurum/Türkiye 

Prof.Dr. Betül ASLAN Atatürk Üniversitesi, Erzurum/Türkiye 
Prof.Dr. Coşkun TOPAL Karadeniz Teknik Üniversitesi, Trabzon/Türkiye 
Prof.Dr. Çiğdem ÜNAL İstanbul Üniversitesi, İstanbul/Türkiye 
Prof.Dr. Elana BONTA Vasile Alecsandri University of Bacau/Romania 

Prof.Dr. Fazlı POLAT Atatürk Üniversitesi, Erzurum/Türkiye 
Prof.Dr. Gülümser KESKİN Atatürk Üniversitesi, Erzurum/Türkiye 
Prof.Dr. Haci Ömer ÖZDEN Atatürk Üniversitesi, Erzurum/Türkiye 

Prof.Dr. Hasan BOYNUKARA Namık Kemal Üniversitesi, Tekirdağ/Türkiye 
Prof.Dr. Hayati AKTAŞ Karadeniz Teknik Üniversitesi, Trabzon/Türkiye 
Prof.Dr. Hüseyin ÖZER  Atatürk Üniversitesi, Erzurum/Türkiye 

Prof.Dr. İbrahim YEREBAKAN  Recep Tayyip Erdoğan Üniversitesi, Rize/Türkiye 
Prof.Dr. Kamil YAZICI Karadeniz Teknik Üniversitesi, Trabzon/Türkiye 

Prof.Dr. Liudmyla Volodymyrivna SHYTYK Bohdan Khmelnytsjyi National University of Cherkasy / Ukraine 
Prof.Dr. Lyudmila Gennadyevna LARIONOVA Rostov-on-Don/ Russia 

Prof.Dr. Mahmut PAKSOY İstanbul Kültür Üniversitesi, İstanbul/Türkiye 
Prof.Dr. Michael PURDY Union University/USA 

Prof.Dr. Muhammed Abdüllatif HERİDİ Ain Shams University/Egypt 
Prof.Dr. Muhammed MEHDIPUR Tabriz University/Iranian 

Prof.Dr. Mustafa GÜLMEZ  Akdeniz Üniversitesi, Antalya/Turkiye 
Prof.Dr. Mustafa MACİT  Atatürk Üniversitesi, Erzurum/Türkiye 

Prof.Dr. Nuriye GARİPAĞAOĞLU Marmara Üniversitesi, İstanbul/Türkiye 
Prof.Dr. Orhan ÇINAR Atatürk Üniversitesi, Erzurum/Türkiye 

Prof.Dr. Ömer Selçuk EMSEN  Atatürk Üniversitesi, Erzurum/Türkiye 



V 
 

Prof.Dr. Ramazan SEVER Giresun Üniversitesi, Giresun/Türkiye 
Prof.Dr. Ruhattin YAZOĞLU  Atatürk Üniversitesi, Erzurum/Türkiye 

Prof.Dr. Saliha KODAY  Atatürk Üniversitesi, Erzurum/Türkiye 
Prof.Dr. Sebahattin ÇEVİKBAŞ  Muğla Sıtkı Koçman Üniversitesi, Muğla/Türkiye 

Prof.Dr. Selim BAŞAR  Anadolu Üniversitesi, Eskişehir/Türkiye 
Prof.Dr. Şafak Ertan ÇOMAKLI  Anadolu Üniversitesi, Eskişehir/Türkiye 

Prof.Dr. Taner ACUNER Karadeniz Teknik Üniversitesi, Trabzon/Türkiye 
Prof.Dr. Tevfik Şükrü YAPRAKLİ  Atatürk Üniversitesi, Erzurum/Türkiye 

Prof.Dr. Yusuf AKSAR Karadeniz Teknik Üniversitesi, Trabzon/Türkiye 
Doç.Dr. Abdigani HALİLOV Kırgızistan Milli Üniversitesi/Kirghizistan 
Assoc.Prof. Adriatik Derjaj Universiteti Shtetërore i Tiranës/ Albania 

Assoc.Prof. Andrei Georgiyevich NARUSHEVICH Rostov State University of Economics//Russia 
Doç.Dr. Cengiz BUYAR Kırgızistan Türkiye Manas Üniversitesi/Kirghizistan 

Doç.Dr. Elif ÇOLAKOĞLU  Jandarma ve Sahil Güvenlik Akademisi, Ankara/Türkiye 
Assoc.Prof. Inna NAGORNOVA Kemerovo State University/Russia 

Assoc.Prof. Jaromir KADLEC Palacki d’Olomouc University/Czech Republic 
Assoc.Prof. Luis GUERRA Evora University/Portekiz 

Assoc.Prof. Pragasit SITTHITIKIL Thammasat University/Thailand 
Assoc.Prof. Simina MASTACAN Vasile Alecsandri University of Bacau/Romania 

Assoc.Prof. Valentina Papushina   Khmelnytskyi National University/Ukraine 
Assoc.Prof. Viktor Shapoval Moscow Pedagogical City University/Russia 

Bu Sayının Bilimsel Danışmanları/ Referees of This Issue 

Prof. Dr. Ahmet BEŞE Türkiye Manas Üniversitesi 
Prof. Dr. Bayram NAZIR Gümüşhane Üniversitesi 

Prof. Dr. Erdal AKPINAR Erzincan Binali Yıldırım Üniversitesi 
Prof. Dr. Gökalp Nuri SELÇUK Atatürk Üniversitesi 
Prof. Dr. İbrahim Fevzi ŞAHİN Atatürk Üniversitesi 

Prof. Dr. İhsan BULUT Akdeniz Üniversitesi 
Prof. Dr. Lütfi ÖZAV Uşak Üniversitesi 

Prof. Dr. Lütfü ÖZTÜRK Karadeniz Teknik Üniversitesi 
Prof. Dr. Mehmet Akif IRMAK Atatürk Üniversitesi 

Prof. Dr. Mustafa KARABULUT Adıyaman Üniversitesi 
Prof. Dr. Mustafa Kemal DEĞER Karadeniz Teknik Üniversitesi 

Prof. Dr. Nurettin KOÇHAN Bandırma Onyedi Eylül Üniversitesi 
Prof. Dr. Ogün COŞKUN Atatürk Üniversitesi 

Prof. Dr. Pınar GENÇ Anadolu Üniversitesi 
Prof. Dr. Saliha KODAY Atatürk Üniversitesi 

Prof. Dr. Serhat ZAMAN Uludağ Üniversitesi 
Prof. Dr. Soner GENÇ Anadolu Üniversitesi 

Doç. Dr. Ahmet ÇAVUŞ Atatürk Üniversitesi 
Doç. Dr. Akın TEMÜR Ondokuz Mayıs Üniversitesi 

Doç. Dr. Ali Korkut ULUDAĞ Atatürk Üniversitesi 
Doç. Dr. Alperen KAYSERİLİ Ağrı İbrahim Çeçen Üniversitesi 

Doç. Dr. Aydın EFE Çankırı Karatekin Üniversitesi 
Doç. Dr. Erkan SAĞLIK Cumhuriyet Üniversitesi 

Doç. Dr. İsmail EYYUPOĞLU Atatürk Üniversitesi 
Doç. Dr. İsmail GÖKDENİZ Kırıkkale Üniversitesi 

Doç. Dr. Mehmet Can PELİKOĞLU Atatürk Üniversitesi 
Doç. Dr. Mehmet SOĞUKÖMEROĞULLARI Gaziantep Üniversitesi 

Doç. Dr. Naim ÜRKMEZ Erzurum Teknik Üniversitesi 
Doç. Dr. Ömer ALKAN Atatürk Üniversitesi 
Doç. Dr. Salih BİRİNCİ  Atatürk Üniversitesi 
Doç. Dr. Semra SARUÇ Anadolu Üniversitesi 

Doç. Dr. Şaban ÇELİKOĞLU Bülent Ecevit Üniversitesi 
Doç. Dr. Şükrü ADA Bursa Uludağ Üniversitesi 

Doç. Dr. Tolga BAŞAK Atatürk Üniversitesi 
Doç. Dr. Tülay GÜZEL Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi 

Doç. Dr. Yalçın ARSLANTÜRK Hacı Bayram Veli Üniversitesi 
Doç. Dr. Yavuz TOPKAYA Mustafa Kemal Üniversitesi 

Doç. Dr. Zafer YILMAZ Atatürk Üniversitesi 
Doç. Dr. Zerrin AYDIN TAVUKÇU Atatürk Üniversitesi 

Doç. Dr. Zerrin KARAKUZULU Sakarya Üniversitesi 
Dr. Öğr. Üyesi Abdullah AYDIN Mustafa Kemal Üniversitesi 

Dr. Öğr. Üyesi ALİ YILMAZ Kırıkkale Üniversitesi 
Dr. Öğr. Üyesi Çağatay YÜCEL Dicle Üniversitesi 

Dr. Öğr. Üyesi Kemal DENİZ Munzur Üniversitesi 
Dr. Öğr. Üyesi Mustafa İLHAN Dicle Üniversitesi 

Dr. Öğr. Üyesi Ömer Faruk RENÇBER Gaziantep Üniversitesi 
Dr. Öğr. Üyesi Sabahattin ERDOĞAN Van Yüzüncü Yıl Üniversitesi 

Dr. Öğr. Üyesi SİNEM Burcu UĞUR Akdeniz Üniversitesi 



VI 
 

İÇİNDEKİLER / CONTENTS 
 

21. Yüzyıl Yönetici Yeteneklerinin Belirlenmesine Yönelik Bir Çalışma; İstanbul ve Bursa 
Örneği 
A Study to Determine 21st Century Managerial Skills; The Case of Istanbul and Bursa 
Mersut KASAP  

1037 
 

Hatay-Suriye Sınırında Kaçakçılık (1940) 
The Smuggling at The Hatay-Syria Border in 1940 
Şemsettin ÇELİK 

1053 
 

Somut Olmayan Kültürel Mirastan Bir Kesit; Isparta Çömlekçiliği 
A Section of Intangible Cultural Heritage: Isparta Pottery  
Serap ÜNAL  

1069 
 

Uluslararası Üst Kuruluşların Devlete Bağımlı İş Sistemleri Bağlamında Türkiye’deki 
Politika Belirleyici ve Yapılandırıcı Konumlarının İncelenmesi  
Examination of The Policy-Making And Constructivist Positions of International Top 
Organizations in Turkey in The Context of State-Dependent Business Systems 
Esra ULUKÖK, Adnan AKIN 
 

1081 
 

Monomit Kuramı Bağlamında Kahramanın Yolculuğu: İlk Kan Filmi ve John Rambo Örneği 
Hero’s Journey In The Context Of Monomyth Theory: The Movie First Blood And The Example 
of John Rambo 
Ozan ÖZPAY 
 

1109 
 

Jigsaw Yönteminin Lise 9. Sınıf Tarih Dersinde Öğrencilerin Akademik Başarıları Üzerinde 
Etkisi  
The Effect of Jigsaw Method on Students’ Academic Success About History Course at 9th Grade 
Ayşe SEYHAN, Ufuk ŞİMŞEK 
 

1121 
 

Türklerin İktisadi Hayatında Sosyal Yardımlaşma  
Social Aid in Turkish Economic Life 
Atila BEDİR 
 

1141 

Üvey Aileye Sahip Gençlerde Aile Aidiyeti: Nitel Bir Analiz 
Family Belonging in Young People with Step Family: A Qualitative Analysis 
Hüsnünur ASLANTÜRK, Ayten KAYA KILIÇ 

1171 
 

Toplam Kalite Yönetimi Bağlamında Kaizen Felsefesinin Örgütlerin Maliyet, Verimlilik ve 
Kalite Düzeylerine Etkileri  
Effects of Kaizen Philosophy on Cost, Productivity and Quality Levels of Organizations in the 
Context of Total Quality Management 
Kaya AĞIN  
 

1191 
 

The East of East Anatolia from the Beginning of the 4th Millennium BC to the End of the 3rd 
Millennium BC: Van, Ağrı, Iğdır - Internal Dynamics, External Stakeholders  
MÖ IV. Binyıl Başlarından MÖ III. Binyıl Sonuna Kadar Doğu Anadolu’nun Doğusu: Van, Ağrı, 
Iğdır- İç Dinamikler, Dış Paydaşlar  
Umut PARLITI, Ahmet KOCAİSPİR 

1209 
 



VII 
 

Erzurum Arkeoloji Müzesi’nden Bir Grup Parth Sikkesi  
A Group of Parthian Coins from Erzurum Archaeology Museum 
Mesut CEYLAN 

1237 
 

Otel İşletmelerinde Tedarik Zinciri Yönetimi Stratejileri: Konya İli Örneği  
Supply Chain Management Strategies at Hotel Establishments: Konya Sample 
Münevver ÇİÇEKDAĞI, Abdullah KARAMAN 
  

1255 
 

OECD Ülkelerinin Bilgi ve İletişim Teknolojileri Gelişmişliklerinin MOORA ve WASPAS 
Yöntemiyle Değerlendirilerek Kullanılan Yöntemlerin Copeland Yöntemiyle 
Karşılaştırılması 
Evaluation of Information and Communication Technologies Development Levels of OECD 
Countries using MOORA and WASPAS Methods and Comparison of the Methods Used with the 
Copeland Method 
Emre YAKUT 
 

1275 

Ses Eğitiminde Register Algısı 
Register Perception in Voice Education 
Serkan OTACIOĞLU 

1295 
 

Yabancı Portföy Yatırımlarının Ekonomik Büyüme Üzerindeki Etkisi: Türkiye Üzerine Bir 
Uygulama 
The Effect of Foreign Portfolio Investments on Economic Growth: An Application for Turkey 
Sevda YAPRAKLI  
 

1313 
 

Erzurum Mutfak Kültüründe Kış Hazırlıklarının İncelenmesi 
Investigation of Winter Preparations in Erzurum Kitchen Culture 
Emre AKOĞUL, Zühal AKSAKALLI BAYRAKTAR 

1331 
 

Gelişmekte Olan Yeni Bir Kış Turizm Merkezi: Bozdağ Denizli 
A New Winter Tourism Center in Developing: Bozdağ Denizli 
Metin DEMİR, Gülşen DURAN, Aykut RÜZGÂR 

1347 
 

Turizm İşletmelerinde Kurumsal İtibar Yönetimi: Erzurum Örneği  
Corporate Reputation Management In Tourism Companies: Erzurum Example 
Yasemin ASİLTÜRK OKUTAN  

1361 
 

Cumhuriyet Döneminde Ardahan İlinin Nüfus Özellikleri 
Population Characteristics of Ardahan Province in Republic Period 
Mehmet Tuncer RIZVANOĞLU  

1379 
 

Aile Sağlığı Merkezlerine Erişilebilirliğin CBS İle Analizine Bir Örnek: Rize Kenti  
An Example of Analysis of Accessibility to Family Health Centers by GIS: The City of Rize 
Mehmet DENİZ, Kazım KAZDAL, Mustafa TOPUZ  

1407 
 

Gönüllü Kulluk Kavramı Bağlamında: Şirketler ve Beyaz Yakalılar İlişkisi  
In the Context of Volunteer Servitude: The Relationship between Companies and White Collar 
Rıdvan KÜÇÜKALİ, Mehmet Orkun GENÇ 

1423 
 



VIII 
 

Determinants of Non-Life Insurer Profitability in Turkey  
Türkiye’deki Hayat-dışı Sigorta Şirketlerinin Karlılığının Belirleyicileri 
Umut GÜLERYÜZ  

1433 
 

Muazzez Tahsin Berkand’ın Romanlarında Romantik Aşkın Seyri ve Yılların Ardından ile 
Sen ve Ben Romanları Örneğinde Görücü Usulü Evlilik Problemi  
The Course of Romantic Love in Muazzez Tahsin Berkand’s Novels and The Example of 
TheTraditional Marriage Problem in Yılların Ardından and Sen ve Ben 
Selami ÇAKMAKCI  
 

1447 
 

Tokat Müzesinden Bir Grup Altın Kolye  
A Group of Gold Necklaces from Tokat Museum  
Ali Yalçın TAVUKÇU, Sümeyra GÖRAL 

1473 
 

Oy Verme Modelleri Bağlamında Siyasal Rızanın Görünümü  
Perception of Political Consent in terms of Voting Models 
Fatih CEYLAN, Naci İSPİR 

1489 
 

Sosyal Bilgiler Eğitimi Alanında Metafor Kullanılan Araştırmaların Tematik İçerik Analizi  
Thematic Content Analysis of Studies Using Metaphors in Social Studies Education  
Melehat GEZER 

1513 
 

Molla Tepe (Mollaköy-Erzincan) Perlitik Volkan Konisi’nin Jeolojik-Jeomorfolojik 
Özellikleri ve Molla Tepe Perlitinin Endüstriyel Madde Olarak Değerlendirilmesi  
Geological-Geomorphological Features of Molla Tepe (Mollaköy-Erzincan) Perlithic Volcano 
Cone and Evaluation of Molla Tepe Perlite as Industrial Material 
İbrahim KOPAR, Pınar POLAT 
 

1529 

Sosyal Medyada Viral Pazarlama (Elektronik Ağızdan Ağıza)  Faaliyetlerinin Tüketici Satın 
Alım Niyetine Etkileri  
The Effects of Social Media on Viral (Electronic Word of Mouth) Marketing Activities and 
Consumer Purchase Intention 
Derya Fatma BİÇER 
 

1555 

 

 

 

 

 

 

 


