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Ozet

Cografi Bilgi Sistemi (CBS) surdurulebilir turizm uygulamalari igin oldukga
gucla bir teknolojik arag kiimesi sunmaktadir (verileri bir arada depolayarak sorgulama,
haritalama, analiz ve gorsellestirme, vb.). Bu yoénayle sardirdlebilir turizm
uygulamalannin  gelistirilmesi, kaltarel mirasin  ortaya g¢ikarnilmasi, korunmasi,
envanterlerin siniflandinlmasi gibi alanlar igin CBS 6énemli firsatlar saglamaktadir. Bu
calismada, turizm sektoriinde ve turizm arzi1 i¢inde kiiltiirel degerlerin ortaya ¢ikarilmasi
ve kiiltiirel miras degerlerinin turizmde degerlendirilmesinde Cografi Bilgi Sistemleri’nin
rolii ve katkilar ilgili literatiirden derlenerek arastirilmistir. Calisma kapsaminda ilgili
literatiir taranmig (17 tane yerli literatiirde yapilmis ve 18 tane de yabanci literatiirde
yapilmis konuyla ilgili ¢alisma) ve CBS, Turizm ve Kiiltiirel Miras anahtar
kelimelerinden yola c¢ikilarak Orneklem seg¢ilmis ve elde edilen veriler dokiiman
incelemesi teknigi kullanilarak analiz edilmis ve tablolastiriimistir. Elde edilen tablolar
sonucunda ise CBS’nin turizm sektériinde kullanimimin az oldugu ve CBS’nin turizm
sektoriinde kullanildiginda etkin verilerin elde edilmesini sagladigi ortaya c¢ikmuigtir.

Planli ve siirdiiriilebilir turizm hareketleri i¢in teknolojik yeniliklerden faydalanmak
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amaciyla CBS’nin kullanimimin turizm alaninda yayginlastirilmasi gerekliligi ortaya
cikmustir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiirilebilir Turizm, Kiiltirel Miras, Cografi Bilgi
Sistemi.

Abstract

Geographical Information System (GIS) provide a powerful set of technological
tools for sustainable tourism applications (storing data together, querying, mapping,
analysis and visualization, etc.). In this respect, GIS provides important opportunities for
areas such as the development of sustainable tourism practices, the discovery of cultural
heritage, conservation, and classification of inventories. In this study, the role and
contribution of Geographical Information Systems in the discovery of cultural values in
tourism sector and tourism supply and evaluation of cultural heritage values in tourism
are compiled from the related literature (17 of them are from local literature and 18 are
from foreign literature). Within the scope of the study, the related literature was searched
and the sample was selected based on the GIS, Tourism and Cultural Heritage keywords
and the data obtained were analyzed and tabulated using the document analysis technique.
As a result of the tables obtained, it is seen that GIS is less used in tourism sector and it
provides effective data when used. In order to benefit from technological innovations for
planned and sustainable tourism movements, the use of GIS should become widespread
in tourism

Key Words: Sustainable Tourism, Cultural Heritage, Geographic Information

System.

GIRIS

Yenilik¢i yaklagimlar sektorlere farkli faydalar saglamaktadir. Ozellikle de
rekabet edebilme giiciiniin kazanilmasi ve tercih edilme oranlarinin artmasi bu yeni
yaklasimlar sayesinde ger¢eklesebilmektedir. Turizm endiistrisi igerisinde farklilasan bir
misteri profili goriilmektedir. Gerek miisterilerin talepleri gerekse Diinya’nin yeni
trendleri tiim sektor paydaslarini etkilemektedir. Bu yeni trendler dogrultusunda turizm
sektorii icerisinde dnemini kaybetmeyen ve hatta hizla 6nem kazanan {irtinler kiiltiirel
cekiciliklerdir. Kiiltiirel ¢ekicilikler her iilke, bolge, il hatta birbirine yakin koyler

arasinda bile farklilik gdsterebilmektedir. Oncelikle bu mevcut kiiltiirel degerlerin iyi
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yonetilmesinin saglanmasi, ve potansiyel kiiltiirel degerlerin ise ortaya ¢ikarilmasi ve
korunmasi gerekmektedir. Bu amacla da farkli teknolojik yenilik¢i iiriinlerin yardimiyla
da bu degerlerin ortaya ¢ikarilmasi saglanabilecektir. Dijital teknolojiler, kiiltiirel
varliklarin geleneksel islevlerini siirdiirmeleri i¢in onlar1 koruyarak yeni firsatlar ve ayni
zamanda turist kullanicilarina yeni bilgiler sunar (Tariffi, Morganti ve Segbert 2004: 15).
Teknolojiyi ve bilgi-iletisim tekniklerini kullanarak kiiltiirel miras alanlarina yenilikgi
formlar getirmek gerckmektedir. Ciinkii kiiltiirel deger yaratma yenilikle dnemli 6l¢iide
degisebilmektedir.

Kiiltiirel varliklar hakkinda daha fazla bilgi saglamak i¢in dijital bilgi
teknolojisinin kullanilmasi gerekmektedir. Artan sayida kiiltiirel kurum (miize veya galeri
gibi), katma degerli hizmetler sunan dijital kaynaklarin ve hizmetlerin 6nemini fark
etmeye baglamistir. Dijitallesme girisimleri sayesinde kiiltiirel miras bilgilerine
erisimdeki artig kiiltiirel kurumlar i¢in biiyiik bir kamu hizmeti olarak goriilmektedir
(Manaf ve Ismail 2010: 111). Bu dijital bilgi teknolojilerinden biri olan Cografi Bilgi
Sistemi (CBS) uygulamasi, bir yazilimi kullanarak kiiltiirel turizm arsivlerine basarili
bilgi erisimine yardimci olmaktadir. Yiiksek kalitede bir ziyaret¢i deneyiminin
saglanmasi, verilen bilgilerin kalitesine baglidir. Bu bilgiler, bir kiiltlir kurumunda (miize
veya galeri gibi) bulunan gercek maddi eserler olabilir veya tarihi bir anit veya arkeolojik
sit gibi maddi formlarda veya dans, miizik gibi maddi olmayan kiiltiir kayitlarinda
bulunabilir (Shackley 1997: 245-246).

Literatiirde turizm alaninda 0Ozellikle de kiiltiirel mirasin korunmasi,
yonetilmesi, gibi teknolojiden faydalanma konularinda Cografi Bilgi Sisteminin
kullanimina yonelik yapilan akademik calismalar mevcuttur. Bu calismada, CBS ve
turizm iligkisi ortaya konmaya calisilmistir. Bu kapsamda arastirma sorunu CBS’nin
turizm sektorii i¢in kullanim 6rneklerinin neler oldugu ve bu 6rnekler lizerinden turizm
sektoriine sagladig1 faydalar1 ortaya ¢ikarmak, 6zellikle de kiiltiirel mirasin korunup,
stirdiiriilebilir olmasi i¢in kiiltiir envanterlerinin ¢ikarilmasi ve turizme kazandirilmasi
kapsaminda CBS’den faydalanmak icin yapilan calismalarin neler oldugunu ve bu
calismalarin incelenmesiyle calisiilmamis ve CBS ‘nin katki saglayabilecegi alanlari

ortaya ¢ikarmak olmaktadir.
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LITERATUR ANALIZI
Kiiltiirel Miras Kavram

Kiiltiirel miras kiiltiirel bir ¢ekicilik olarak bir ulusun kiiltiirel tarihi sembollerini
igerir, bu yiizden ulusal kimlik i¢in etkili bir gii¢ olmaktadir (Palmer, 1999: 313). Kiiltiir
ve Turizm Bakanlhigi Kiiltiirel mirasi; "ge¢misten miras alinan ve farkli sebeplerle
gelecege miras birakilmak istenen, fiziksel olarak var olan ve insanlar tarafindan yapilmig
her tiirlii eserler ile bir topluma ait degerler biitlinii olarak" tanimlamistir (Kiiltiir ve
Turizm Bakanhigi, 2009: 3). Kiiltiirel miras anitlari, nesnelerin koleksiyonlarini, tarihi
yerler gibi unsurlarin yani sira gelenekleri, atalardan giiniimiize aktarilan yasam tarzlarini
(sozlii gelenekler, sanat, sosyal uygulamalar, ritiieller, festivaller, evrene dair
uygulamalar, geleneksel zanaatlarin iiretimi igin yetenek ve bilgi, vb.) da icermektedir
(OECD, 2005). Kiiltiirel miras 6geleri ziyaret edilebilecek birer unsur olurken ayni
zamanda da geg¢misten giiniimiize gelen kusaktan kusaga aktarim sonucu Ogrenilmis
bilgiler, gelenekler gibi ortaya ¢ikan degerleri de kapsamaktadir (Timothy ve Boyd 2003;
Tabakg1 2008; Cetin 2009; Negiz 2017; Yang, Shafi, Song ve Yang 2018). Kiiltiirel miras
soyut kiltiirel miras ve somut kiiltiirel miras degerleri olarak iki sekilde
siiflandirilmaktadir. Somut kiiltiirel miras degerleri olarak dokunulabilir degerler yani
tarihi yerlesimler, anitlar, binalar gibi degerler diisiiniilmektedir (Rodzi, Zaki ve Subli
2013). Somut olmayan kiiltiirel miras degerleri olarak ise dokunulamaz yani bir araci ile
iletisimin kurulabildigi sarki, miizik, drama, el sanatlar1 folklor, vs. gibi degerler
diistiniilmektedir (Ekici 2004; Tirker ve Celik 2012; Yang, Shafi, Song ve Yang 2018).
Kiiltiirel Mirasin Onemi (Ekonomik-Sosyal-Kiiltiirel)

Kiiltiirel miras Ogeleri (somut-soyut) toplumun degerlerini ortaya ¢ikaran,
toplumun ortak kiiltiirel degerlerinin farkina varmasini saglayan ve toplumun bu
degerlere sahip ¢ikip gururla gelecek nesillere aktarmasina yardimei olan ayni zamanda
da farkli toplum tiyeleri igin ¢ekicilik unsuru olusturan degerlerdir. Bu sebeple de kiiltiirel
miras toplum igerisinde farkli ekonomik, sosyal ve kiiltiirel 6neme ve etkilere sahip
olmaktadir.

Kiiltiirel mirasin ekonomik etkilerine bakildiginda oncelikle turistik cekicilik
olusturma bakimindan gelir elde etme 6zelligi 6n plana ¢ikmaktadir. Somut ve soyut
kiiltiirel miras degerleri birer nis pazar olarak degerlendirilmektedir (George 2010: 387).

Kiiltiirel miras unsurlariin kullanildig1 aktivitelerden (bir destinasyonda o yerel
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toplumun danslarmin sergilendigi sovlar, destinasyona yapilan kiiltiirel turlar, kiiltiirel
miras sayilan yemeklerin yendigi restoranlarin varligi, vb.) elde edilen kazanclar yerel
halka is imkan1 sunarak, bolgede alim-satim hareketliligi saglayarak ve geliri artirarak
bolge ve lilke ekonomisine dolayli ya da dogrudan katki yapmaktadir (Chhabra 2010: 4).

Kiiltiirel mirasin sosyal etkilerine bakildiginda ise; kiiltiirel mirasin 6nem
kazanmastyla yerel halkin da bu konudaki farkindaligi artmaktadir ve bdylece kendi
kiltiirel degerlerine sahip ¢ikma, koruma, yonetme eylemlerini ortaya koyma diisiincesi
olugmaktadir. Kiiltiir ve kimlik arasinda giiclii bir bag bulunmaktadir. Kiiltiirel mirasa ne
kadar sahip cikilirsa kigiler kimliklerini daha yakindan taniyarak onlari olusturan ve
gee¢mislerinde atalarindan gelen degerleri daha iyi anlama firsati bulmaktadir. Sosyal
anlamda da bdylece etkilesim daha giiclii saglanmis olmaktadir. Birikerek gelmis
gelenek, gorenek ve bilgiler yasami kisiler i¢in daha kolay ve anlamli kilabilmektedir. Bu
da sosyal gelisimi daha iist seviyelere tasimaktadir.

Kiiltlirel mirasin kiiltiirel etkileri ise farkli toplumlardan kisilerin karsilasmasiyla
olusan kiiltiir karmasin1 ifade eder. Yani diger kiiltiirler birbiri i¢in merak unsuru
konumundadir. Bir araya geldiklerinde ise aralarinda etkilesim s6z konusu olmaktadir.
Bu durum da kisilerin ve toplumlarin kiiltiirel boyutta gelisimine katki saglamaktadir.

Kiiltiirel mirasin hem ekonomik, hem sosyal hem de kiiltiirel etkileri Avrupa
Kiiltiir Bagkentleri projesinde goriilmektedir. Sehirler her yil Avrupa Kiiltiir baskenti
olarak segilerek bu sehirlerde ¢ok farkli tarzda kiiltiirel etkinlikler diizenlenmekte bu da
hem yerli hem de yabanci turistler i¢cin hem kiiltiirel ve sosyal katki hem de sehre
ekonomik katki saglamaktadir.

Kiiltiirel Miras ve Turizm iliskisi

Turizm sektoriiniin bir¢ok farkli alanla etkilesimi bulunmaktadir. Kiiltiirel miras
Ogeleri de turizm sektorli acisindan ¢ekim unsuru olusturma potansiyeli tasimaktadir.
Kiiltiirel gekiciliklerin turizm sektoriinde kullanilmasi kiiltiirel miras ve turizm iligkisini
ortaya ¢ikarmaktadir. Ozellikle kiiltiir turlarma ve Kkiiltiirel turistlerin talepleri
dogrultusunda diizenlenen tur programlarina kiiltiirel miras dgelerinin dahil edilmesiyle
kiiltiirel miras 6geleri birer turistik {iriin olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kiiltlirel miras
gecmisi ve gelecegi bir arada sunmaktadir. Bu sebeple kisiler i¢in bir motivasyon unsuru

olmaktadir. Ozellikle de kiiltiir amacl ziyaret eden turistler igin yeni kiiltiirlerle tanismak,
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eskiye dair bir seyler 6grenmek, insanlarin yasam tarzlarinin beslendigi kaynagi tanimak,
bilmek onlar kiiltiir turlar1 i¢cin motive eden dnemli unsurlardir.

Tur operatorleri turistlerin yerel halki gézlemleyebildigi ve somut-soyut kiiltiirel
miras Ogelerini tliketebildigi (kiiltiirel manzaralar, yerel gelenek ve goreneklere dahil
edilen aktiviteler, kiiltiirel degerlerin fotograf ¢ekimini ve video kaydini saglayabilme,
yerel yollari, ulagim araglarini kullanabilme, vb.) turlar satmaktadirlar. Bu da turistler i¢in
tatil deneyimlerini daha etkin ve verimli gegirmelerine yardimci olmaktadir (George,
2010: 381-382). Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii niin (OECD, 2005: 62) raporuna
gore kiltiir ve turizm arasindaki iliskinin olumlu yonde gelisebilmesi i¢in;

- Kiiltiirel aktivitelerin devamliligi,

- Yerel halkin ve turistlerin katilimi,

- Uriin ve hizmet talebini karsilayabilecek kapasite,

- Kiiltiirel aktivitelerin birbirine bagimli olmasi1 gerekmektedir.

Kiilttirel miras degerleri turizm amaclh kullanildiklarinda yabanci ziyaretgiler igin tesvik
edici bir unsur olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Farkli kiiltiirleri taniyan turistler kiiltiir
farkliliklarindan dogan yanlis anlagilmalar1 da en aza indirebilmektedirler. Farkli bir
kiiltiirti yakindan anlayip daha anlasilir bir iletisim kurabilmektedirler (Yeh, Chen ve Liu
2015: 172).

YONTEM

Bu ¢alismada turizm sektdriinde sektorel gelisim igin farkli verilerin elde edilmesi
amaciyla ve kiiltiirel miras 6gelerinin turizm amaglh kullanilmasi yoniinde Cografi Bilgi
Sisteminin kullanilmasina yonelik yapilan literatiir ¢alismalar1 derlenmistir. Caligma
konusuyla ilgili bulunan dokiimanlarda okumalar yapilip, nitel aragtirma veri toplama
tekniklerinden dokiiman incelemesi teknigi kullanilmistir. Dokiiman incelemesi
arastirmalarinda tiim dokiiman verisinin bir biitiin olarak analiz edilebilmesi miimkiin
olmayabilmektedir. Bu nedenle eldeki veri seti igerisinden bir érneklem olusturulmaya
calisilmaktadir (Yildirim ve Simsek 2005: 197). Arastirmaya dahil edilen ¢aligmalarin
belirlenmesinde “CBS, Turizm ve Kiiltiirel Miras” anahtar kelimelerinden en az ikisini
iceren caligsmalar secilmistir. Caligma kapsaminda elde edilen akademik calismalar
taranirken ¢alisma kapsaminda belirlenen anahtar kelime olan “CBS, Turizm ve Kiiltiirel
Miras” kelimeleri iizerinden tarama gergeklestirilmistir. Bu baglamda elde edilen

akademik c¢aligmalar bu Orneklem dogrultusunda listelenmis ve analiz edilmistir.
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Verilerin analiz edilmesinde ise su basamaklar takip edilmistir. Oncelikle analize konu
olan veriden 6rneklem se¢ilmis (CBS, Turizm ve Kiiltiirel Miras anahtar kelimelerinden
en az ikisini igeren ¢aligmalar), analiz birimi saptanmis (sozciik, tema, karakter veya kisi,
climle veya paragraf, igerik gibi gesitli analiz birimlerinden bu ¢alisma i¢in sozciik analiz
birimi se¢ilmis), son olarak da sayisallastirma (tablolara sdzel ve sayisal olarak verilerin
islenmesi) gergeklestirilmistir. Aragtirma kapsaminda 1999 ve 2018 yillarinda 35 ¢alisma
incelenmistir. 7 Yiiksek Lisans tezi, 10 bildiri ve 18 makale tablolastirilmistir. YOK
Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda yapilan aramalar “CBS ve Turizm”, “CBS ve Kiiltiirel
Miras” kelimeleriyle yapilmistir. Tarama kriterleri kapsamina giren Tiirkiye’de yazilmis
doktora tezine rastlanmamustir. Bu sebeple, analize tabi tutulan biitiin tezler, Yiiksek
Lisans tezleridir. Bildiri ve makalelerin taranmasinda ise “Google Akademik” ve
“Ulakbim Ulusal Veritabanlari, Dergipark, Web of Science, Taylor ve Francis, Sosyal
Bilimler Veri Tabani, Scopus, Science Direct, EBSCO” veri tabanlarinda “CBS ve
Turizm/ GIS and Tourism”, “CBS ve Kiiltiirel Miras/GIS and Cultural Heritage” anahtar
kelimeleriyle taramalar gergeklestirilmistir.
BULGULAR

Aragtirmanin bulgular1 kismini hem turizm hem de kiiltiirel miras alanlarinda
Cografi Bilgi Sistemi kullanilarak yapilmis c¢alismalar olusturmaktadir. Bu kapsamda
CBS’nin kiiltiirel miras alaninda ¢ok yaygin olmasa da kullanimima mevcut literatiir
derlenerek dikkat ¢ekilmistir. CBS’nin farkli sektorlerde kullanimina ek olarak turizm
sektorii igerisinde de yer almasi gerekliligi ve yapilan ¢alismalarin az sayida oldugu
ortaya c¢ikmistir. Calismalarin yillara gére dagilimi 1999 ve 6ncesi, 2000-2009 yillar
aras1 ve 2010-2019 yillar1 aras1 olmak iizere 3 kategoride incelenmistir. 2010-2019 yillari
arasinda konuyla ilgili yapilan c¢aligma sayis1 oldukg¢a artis gostermistir. Yapilan
caligmalardan bildiri olarak yayinlananlarin sayis1 10 ve makale olarak yaymlananlarin
say1st ise 18 ve yiiksek lisans tezi olarak yayimlananlarin sayisi 7 olmaktadir. Konuyla

ilgili doktora tezi olmadig1 sonucu ortaya ¢ikmustir.
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Konuyla ilgili yapilan ¢aligmalarda CBS’nin turizm sektdriinde kullanim
alanlarina ¢esitli ornekler sunulmustur. Bunlarin igerisinde turizm planlamasi (3
calismada), farkl tlirde turizm haritalarinin yapilmasi (7 ¢alismada), turizm alanlarinin
korunmas1 ve yeni turistik irlinlerin yaratilmasi (10 ¢alismada) , dogal ve kiiltiirel
kaynaklarin daha planli yonetimi (4 ¢aligmada) , turizm bilgi yonetiminin etkin kullanimi1
(5 calismada), turizm pazarlamasi (3 ¢alismada), alternatif turizm alanlarinin belirlenmesi
(6 ¢alismada), kiiltiirel verilerin korunmasi, saklanmasi ve kolay ulasimi (5 galismada)
gibi alanlar yer almaktadir.

Tablo. 7 Analiz Edilen Tablolarin Ozelliklerinin Sayisal Tablosu

Basliginda Hem Turizm Hem Anahtar
Calhismalari Tirk Yabanci De CBS Kelimelerine Yer Kelimelerinde
Verileri Arastirmaci Aragtirmaci Verilen Calismalar hem CBS hem de
(Toplamda Turizm
28 calisma Kelimelerine Yer
incelenmigtir) Verilen
Calismalar
SAYISAL 17 18 25 21
VERILER
Anahtar Calismalardan | Calismalardan | Caligmalardan Caligmalarin
Cahsmalan | Kelimelerinde | Bildiri Olarak Makale Tez Olarak Yillara Gore
Verileri CBSve Yaylananlar Olarak Yaymlananlar Dagilimi
Kiiltiirel Yayinlananlar
Miras _ x & S8
Kelimelerine o _| < g <
Yer Verilen 2 § S5l 9=
Calismalar 95| 5 K=
SAYISAL 3 10 18 7 2 11 | 22
VERILER

Tablo 7’ye bakildiginda 17 adet yerli literatiirde yapilmis ve 18 adet yabanci
literatiirde yapilmis konuyla ilgili ¢alismanin bulundugu goériilmektedir. Turizm, Kiiltiirel
Miras ve CBS alanlariin {i¢iinii birden igeren caligsmalar olmasina ragmen anahtar
kelimelerinde bu {i¢ kelimeye ayni1 anda yer verilmedigi goriilmektedir. Kiiltiirel miras
calismalarinin turizm sektoriine yaptigi katkilari ve bu calismalarin turizm sektdr i¢in

faydali bilgiler igerdigi goz ardi edilmemelidir.
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SONUC VE ONERILER

Kiiltiirel bilgiler degistiriimeden 6nce korunmali, arsivlenmeli ve kaydedilmelidir
(Shackley, 1997: 245-246). Turizm alanlarinda ziyaretgilerin tercih ettigi mekansal-
zamansal dagilim, turizm olanaklari, ziyaret¢i ulasim olanaklari, iklimsel 6zellikler,
tercih edilen doganin anlasilmasi, tesisler ve tesisler arasindaki iliskilerin sunularak
turistlerin algilarinin arttirilmasi, siirdiirtilebilir turizm altyapisini planlamak i¢in Cografi
Bilgi Sistemleri (CBS) 6nemli avantajlara sahiptir. CBS, harita elemanlarin1 sozel,
geometrik, tematik ve topolojik olarak tanimlayabilir (McAdam, 1999). CBS konumsal
ve konumsal olmayan verileri bir arada depolama, giincelleme ve analiz/sorgu
fonksiyonlart ile turizm yonetim, planlama ve karar verme i¢in destek saglamaktadir. Bu
sayede ziyaretcilerin planladigi destinasyonu ve destinasyona ulasim alternatiflerini
algilamasin1 ve karar verme asamalarini kolaylastirmaktadir. Ozellikle kiiltiirel miras
alaninda metaverinin daha yogun olmast CBS’nin bu alanda kullanilmasina daha fazla
ihtiya¢ duyulmasina neden olmaktadir. Konumsal olmayan verilerin vektor ya da raster
verilerle entegre sunularak destinasyonlar ve ulasim alternatifleri hakkinda detayli
bilgilerin gbrsel ve metinsel olarak turistlerin anlayabilecegi sekilde sunulmasi bolgenin
turizm potansiyelinin gelismesini arttiracaktir. Kiiltlirel mirasin korunmasi, saklanmasi
ve ulasilabilir olmasinda CBS 6nemli bir ara¢ olmaktadir. CBS ve Turizm-CBS ve
Kiiltiirel Miras iligkisini inceleyen ve CBS teknolojisinden bu alanlarda faydalanmay1
saglayan caligmalarin yetersiz oldugu goriilmektedir. Hem turizm sektoriinde hem de
farkli kiltiirel miras destinasyonlarinda CBS’nin  kullanilmas1 diger teknolojik
gelismelere oranla 6nde gelen bir yontem olmaktadir.

Bu c¢aligma CBS, Turizm ve Kiiltiirel Miras iligkisini bir arada gostermesi
bakimindan 6nem arz etmektedir. Tablolardan elde edilen sonuglara bakildiginda CBS
turizmde su amaglarla kullanilmigtir: turizm planlamasi ve planl alternatif turizm
faaliyetleri (5 ¢aligmada), farkli tiirde turistik haritalara yeni yaklagimlarin kazandirilmasi
(7 ¢aligmada), turizm alanlarmin korunmasi ve yeni turistik {riinlerin yaratilmasi ve
turizm faaliyetleri i¢in uygun alanlarin belirlenmesi, (10 ¢alismada), dogal ve kiiltiirel
kaynaklarin daha planli yonetimi (4 ¢alismada) , turizm bilgi yonetiminin etkin kullanimi
(5 calismada), turizm pazarlamasi (3 ¢alismada), alternatif turizm alanlarinin belirlenmesi

(6 calismada), kiiltiirel mirasin korunmasi ve yonetimi (6 calismada). Son yillarda
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teknolojik gelismelerin yasanmasiyla turizm sektoriinde de farkli yenilik ve yaklagimlar
yer bulmustur. Bu ¢alismada bu teknolojik yeniliklerin turizm sektoriinde daha farkl
alanlarda kullanilmast gerekliligi vurgulanmis ve Ornek olarak Cografi Bilgi
Sistemlerinin Kiiltiirel Miras unsurlarinin turizme kazandirilmasi yolunda kullanilmasi
incelenmistir. Calisma dergi erisimlerinde iiniversitenin izin verdigi veri tabanlarinin
kullanilmasi, sosyal bilimler dergilerinin disindaki dergilerde aramalarin yapilmamasi
gibi siirhiliklar icermektedir. CBS, Turizm ve Kiiltiirel Miras alanlarinda yapilan
caligmalar daha detayli arastirilarak daha kapsamli sonuglar elde edilebilecektir. Bu
calisma teknoloji ve turizm iligkisini ortaya koyma bakimindan énem tasimakla birlikte
bu konuda yapilacak yeni ¢alismalari gerekliligini ortaya koymustur. Ozellikle de CBS
ve turizm ya da CBS ve Kiiltiirel Miras alanlarinda yazilmis bir doktora tezinin
bulunmamasi bundan sonraki yapilacak calismalar i¢in bu eksikligi giderme adina 6nemli
bir Oneri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Calismada incelenen turizm ve CBS iliskisi
tizerine yapilan planlama, haritalama, pazarlama, yonetim gibi konularinin disinda
kiiltiirel miras degerlerinin arsivlenmesi, ziyaretcilere stirdiiriilebilir bir sekilde
sunulmasi, farkli destinasyonlardaki kiiltiirel miras degerlerinin ve turizm olayinin CBS
kullanilarak yukarida yapilan c¢aligmalar da o©rnek alinarak detayli incelenmesi
kapsaminda calismalarin yapilmasi 6nem daha etkili bir turizm hareketliligi i¢in 6nem

tasimaktadir.
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