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Editér’den

Yeni medya, ¢ok cesitli disiplin ve perspektiflerden
hem teorik hem de ampirik arastirmacilarin ilgi duydugu
bir alan olarak giincelligini korumaktadir. Bu kapsamda
yeni medyanin 6lcegine, hizina ve topluma nifuzuna
iliskin calismalar, iletisim alanindaki literatirin
gelismesine katkida bulunma potansiyeli tasimaktadir.

Bu sayimizda vyaymladigimiz  yazi tirlerini
¢esitlendirmenin heyecaniyla okurlarimizin karsisina
cikiyoruz. Ankara Haci Bayram Veli Universitesi iletisim
Fakiltesi blinyesinde yayimlanmakta olan Yeni Medya
dergisi, 9. sayisinda altt 6zgiin akademik calismanin
yani sira bir soylesi, bir geviri, iki kitap incelemesi ve
gorigler bolimimiuzde bir kanun degerlendirmesiyle
okuyucularla bulugsmaktadir.

Serife Ozturk, “Dijital Kiiltirde Gazetecilerin
Kimlikleri ve Alandaki Konumu” bashkl ¢alismasinda
Bourdieu’nun sosyolojik kavramlari temelinde yayin
hayatlarina dijital ortamda baslayan bes alternatif
medya kurulusunda c¢alisan medya profesyonelleriyle
yaptigi  derinlemesine  gorliismelerin  sonuglarini
paylasmistir. Gazetecilik alaninda sermaye sahipliginin
gazeteciler icin alanda kalmanin anahtari haline geldigi
sonucuna varilan makalede, bu sermaye tiirlerinin
basinda ekonomik ve kiiltirel sermayeye ilaveten
teknolojik araglari kullanabilme becerisi olan teknik
sermayenin de geldigi vurgulanmistir.

Muzaffer Sahin ve Giilgin Ucak “internet
Gazeteciliginde Kullanilan Kurumsal Haber
Kaynaklarinin Analizi: BBC Tiirkce Ornedi” bashkli
arastirmalarinda BBC Tirkce’de, “Baris Pinari Harekat1”
ile ilgili yayinlanan 88 haberde kullanilan kurumsal
haber kaynaklarini analiz etmislerdir. Arastirma
sonucunda BBC Turkge’nin yayinladigi haberlerde %80.3
oraninda kendi muhabirleri disindaki kaynaklardan da
yararlanarak haber aktardigi bulgulanmistir. Kurumsal
kaynagin cesitliligi ve isimlendirilmesinin BBC Tirkge
haberlerini givenirlilik, haber etkilesimi ve izlenilirlik
bakimindan 6ne ¢ikardigl sonucuna varilmistir.

irem Unsal, irem Elbir ve Elif Esiyok “Kozmetik
Sektériinde Satin Alma Karari Olusturmada Vloggerlarin
Rolii” baslikh calismalarinda sosyal medyada kozmetik
Grlin tanitimi yapan vloggerlari takip eden 21-30
yas arasinda 24 kadin katilimciyla gerceklestirdikleri
derinlemesine  goriismelerin  sonuglarini  vlogger
takip slreleri ve nedenleri, vloggerlarin givenilirligi
ve vloggerlarin tiliketicilerin Grine iliskin tutumlarini
degistirmedeki rolii gibi basliklar altinda incelemislerdir.
Arastirma sonunda sosyal medyada kozmetik Urin
pazarlamasinda aktif rol oynayan vloggerlarin
tuketicilerin satin alma kararlari Gzerinde biylik bir
rollinlin oldugu ve gliven iliskisini arttirdigi saptanmistir.

Arif Yildinm “Tiirkiye’de YouTuber Fenomeni ve
izlenme Tiirlerine Gére YouTube Analizi” bashkh
arastirmasinda, YouTuber-izleyici etkilesimini odak
alarak; Komedi/Eglence, Bilgi/Belgesel, Teknoloji,
Makyaj, Talk Show/Réportaj ve Gamer kategorilerinde
30farkl Youtuber tizerinden yeniizlenme pratiklerindeki
donlisumi ve popilarite oranlarini  incelemistir.
Arastirma sonunda televizyon ve radyo gibi geleneksel
yayinciliktaki yayin kusaklarinin, igerikleri izleyicilerin
tiketebilecekleri saatlere goére ayarladigi vurgulanarak;
YouTube gibi video igerik platformlarinin ise zamansiz
dogalari nedeniyle yayin kusaklarini ortadan kaldirdigi
ve izleyicileri 0Ozgirlestirdigi varsayimi tartismaya
acilmistir.

Murat Birol “Miizik Endiistrisinin Giyim Kiiltiiriine
Yansimasi: Sarkicilarin  Tarzlari Baglaminda Miizik
Video-Klipleri Uzerinden Bir Analiz” baslikl arastirmada,
gostergebilimsel ¢oziimleme yodntemiyle Pop, Rock
ve Arabesk/Fantezi tarzi olmak Uzere 3 farkh muzik
kategorisinde ©ne c¢ikan erkek ve kadin sarkicilarin
temsil edildigi 6 video-klibi incelemeye tabi tutmustur.
Calismanin sonucunda, belirli mizik kategorilerinde
analiz edilen video-kliplerde, sarkicilarin  giyim
tarzlarindan hareketle, duruslarinin toplumdaki yasam
tarzlarinda onlari dinleyen benzer kimlik yapilarini da
destekleyici oldugu ve temsil ettigi saptanmstir.



Editoér’den

Yusuf Firinct  gerceklik-sonrasi  ¢agda bilimsel
bilgi Uretimine odaklanan “Gergeklik-Sonrasi Cagda
Arastirma Yontemlerini Yeniden Diisiinmek” bashkl
calismasinda, bilim hegemonyasinin {izerinde durarak;
prestijli Gniversiteler veya kurumlarin da bilgi carpitmasi
yapabilecegine isaret etmistir. Calismanin sonunda
gerceklik sonrasi zamanda dogru iletisim ve dogru bilgi
konusunda daha dikkatli, sorgulayici ve elestirel olmanin
gerekliligi izerinde durulmustur.

Dergimizde ilk kez vyer verdig§imiz “Séylesi”
boélimiimiizde, Arda Umut Saygin’in Ankara Universitesi
iletisim Fakiiltesi Dekani Prof. Dr. Abdiilrezak Altun
ile gerceklestirdigi, iletisim fakiltelerinde yeni
medya egitimine odaklanan sdylesisini dikkatlerinize
sunuyoruz. Soyleside dijitallesmeyle iletisim
fakiiltelerinin ve iletisim alanindaki bilimsel bilgi
Uretiminin gecirdigi dontsim, mezunlarin sahip olmasi
gereken yeni donanimlar ve pandemi kosullarinda
uzaktan egitimin uygulama dersleri tGizerindeki etkisi gibi
konular tartisilmaktadir.

Bu sayimizda bir diger yeniligimiz, alana katki
sunacagina inandigimiz bir ceviri ¢alismasi. José van
Dijck ve Thomas Poell’in “Understanding Social Media
Logic” bashkli makalesini, Seyda Kocak Kurt “Sosyal
Medya Mantigint Anlamak” bashgiyla Tirkgelestirdi.
Calisma sosyal medyayi programlanabilirlik, popilerlik,
baglanabilirlik ve verilestirme ilkeleri baglaminda
inceleyerek, sosyal medyanin mevcut kitle iletisim
araglari  mantigini  nasil  degistirip  gelistirdigini
sorgulamaktadir.

“Goriisler” bélimimizde 7253 Sayili internet
Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu
Yayinlar Yoluyla islenen Suclarla Miicadele Edilmesi
Hakkinda Kanunda Degisiklik Yapiimasina Dair Kanun’a
yonelik bir degerlendirmeyi yayinliyoruz. Avukat Hasan
Oymak diizenlemeye dair miisbet ve menfi yaklasimlari
tartismaya agmaktadir.

ilk kitap incelememiz Amir Husain’in “Duyarli
Makine: Yapay Zekanin Olgunluk Cagi” adh eseri
lzerine. Tolga Tellan imzal incelemede, yazarin
yapay zeka konusunu dogrular ve yanlislar seklinde
abartilarla islemek yerine; olasi riskler ve 6ngorilebilir
potansiyeller lzerinde kapsamli bir tartismaya sokarak
ilerlettigi vurgulanmaktadir.

Dergimizin bu sayisinda yayinlanan son ¢alismada
Hasan Yurdakul, fakiltemiz 6gretim Uyeleri Himmet
Hillir ve Cem Yasin’in derledigi “Yeni Medya, Toplum
ve Siyasal lletisim” kitabina yénelik incelemeyle,
kitapta yer alan galismalara yonelik ayrintili bir analiz
sunmaktadir. Kitapta glindelik yasam pratiklerinde yeni
medyanin 6nemi, yeni medya ve demokrasi iliskisi,
yeni medyada gozetim olgusu, secim kampanyalari ve
blyilk veri, siyasal siireglerin ve sdylemlerin miicadele
alani olarak yeni medya, dogruluk sonrasi ¢agda siyaset
baglaminda yeni medyada propaganda ve dijital kamu
diplomasisi gibi giincel konu ve kavramlarin analiz
edildigi gbzlenmektedir.

Aralik sayimiza akademik galismalariyla katki sunan
yazarlarimiza, cahsmalari titizlikle degerlendiren
hakemlerimize ve editoryal sirecin her asamasinda
titizlik ve 6zveriyle galisan meslektaslarimiza tesekkir
ederiz. Okumalarinizin  yeni arastirmalara ilham
vermesini dileriz.

Editérler
Bilge NARIN

Mehmet TOPLU



Peer Reviewed, Academic, E-Journal
Ankara Hacibayram Veli University :
Faculty of Communication :

20200 All rights reserved

Issue: 9 / Volume: 2020 Autumn *
E-ISSN: 2587-1285 *

Hakemli, Akademik, E-Dergi

Ankara Hacibayram Veli Universitesi iletisim
Fakultesi

20200 Tum haklari saklidir

Sayi: 9 /2020 Guz

E-ISSN: 2587-1285

Arastirma

Dijital Kultiirde Gazetecilerin Kimlikleri ve Alandaki Konumu*

Serife Oztiirk, Dr., serife.ozturk0O6 @hotmail.com
ORCID ID: https://orcid.org/0000-0001-5035-7102
Gelis Tarihi Recieved: 11.09.2020, Kabul Tarihi Accepted: 30.09.2020

Oz Abstract

Teknolojinin gelisimiyle birlikte her donem toplumsal
alanlarda cesitli sekillerde doénlsim yasanmistir. Bu
déndsim, 2000°'li yillarda yeni medya araclari ile ivme
kazanmis, toplumsal yasam dijital ortama tasinmis,
“dijital kulttr” kavrami dogmustur.

Dijital kultur, O©zellikle Pierre Bourdieu’'nun (g
alandan biri olarak tanimladigl gazetecilik alanini,
haberin Uretiminden tiketimine kadar hemen her
ugrakta degistirmis ve gazetecilerin alandaki konumlari
da bu baglamda evrilmistir. Bourdieu, alanda yer alan
faillerin, belirli eylemleri neden gercgeklestirdiklerini
anlamak icin 6ncelikle onlari bu eylemlere yonelten

etkenlerin ortaya konmasi gerektigi goéridsindedir.
Bourdieu ayrica, bu etkenlerin faillerin konumunu da
belirledigini ortaya koyar. Bu baglamda calismada,
Bourdieu’nun sosyolojik kavramlari temelinde yayin
hayatlarina dijital ortamda baslayan bes alternatif medya
kurulusunda calisan, cesitli unvanlara sahip, habercilik
pratigini gerceklestirenler ile gérismeler yapilmistir. Bu
baglamda dijitallesme ile kimliklerinin, haberin Gretimi
sirecinde hangi eylemlerle, nasil donlstGgu, yeni
unvanlari ve yeni is tanimlari gercevesinde ele alinacak,
boylece dijital kiltlrde gazetecilerin alandaki konumlari
ve yeni kimlikleri tartisilacaktir.

Identity and Position of Journalists in Digital Culture

With the development of technology, there has
been a variety of transformations in social areas in
every period. This transformation has been accelerated
with new media tools in the 2000s and the term
“digital culture” was born. Digital culture has changed
the journalism field, which is one of the fields Pierre
Bourdieu identifies, in every point from newsmaking
processes to ways of consuming it. Along with it, the
place of the journalist has been evolved in the field.
Bourdieu thinks that to understand why the actors in
the field do certain things, it is important to point out
the factors that make them do so. Bourdieu indicates

that these factors also determine the position of the
journalist. In this regard, drawing from Bourdieu’s
sociological concepts, interviews were conducted with
individuals involved in journalism practice with different
titles, working in five alternative media organizations
that started their broadcasting life in the digital
environment. The ways how newsmaking processes
and individuals’ identities have been transformed
through digitalization will be discussed regarding their
new titles and new job descriptions so the article will
discuss journalists’ position in the field and their new
identities in the digital culture.

*Bu calisma Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Gazetecilik Anabilim Dalinda yapilan “Dijital Kiltiirde Alternatif
Medyanin Haber Uretim Siireci ve Gazetecilik Alaninin Déniismesi” baslikli doktora tezinden dretilmistir.

Anahtar Kelimeler

Bourdieu, Gazetecilik Alani, Dijital Kiiltar, Kimlik, Gazeteci

Bourdieu, Journalism Field, Digital Culture, Identity, Journalist
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Giris

Gazetecilerin alandaki konumlari, haberin Giretim slrecindeki arka planin ortaya konmasinda
onemli bir rol Ustlenir. Gazetecilerin alandaki konumlarinin Pierre Bourdieu’nun sosyolojik
kavramlari olan habitus, alan, sermaye ile degerlendirilmesi kapsamli bir bakis acisi sunar.
Gazetecinin habercilik pratigini neden gerceklestirdigi; icinde bulundugu alanda, sinifsal
habitusunda, sahip oldugu sermaye tirlerinde temellenir. Dijital kiltlirde gazetecilerin yeni
kimlikleri ve alandaki konumlari bu arastirma kapsaminda, izleyici/okuyucunun pasif durumdan
aktif hale gelmesiyle nasil degistigi, bu durumu gazetecilerin nasil degerlendirdigi, gazetecilerin
dijitallesme ile nasil prekar duruma geldikleri, freelancer gazeteciler® icin dijital kalttrin
neler sundugu, gazetecilerin geleneksel mecralardaki unvanlarinin nasil evrildigi veya ne tir
unvanlarin ortaya ¢iktigl, dijital kiltlirde en dnemli kimliklenme noktasi olan teknolojik araglari
kullanabilme becerisinin alandaki konumunu nasil belirledigi, calisma saatlerinin ne sekilde
diizenlendigi konulari ele alinmaktadir.

Arastirma icin gorisme gerceklestirilen 25 kisiden 10’u bu baslikl calismada yer bulmustur.
Calisma icin dijital dogan bes alternatif medya kurulusunda (Gazete Duvar, sendika.org,
140Journos, T24 ve dokuz8 HABER) gozlem ve gorismeye dayali arastirma yapilmistir?.

Calismanin amaci, haberin (lretimi slrecinde gazetecilerin eylemlerini etkileyen,
habercilik pratiklerini olusturan unsurlarin dijital kiltiirde nasil evrildigini, kendilerini alanda
nasil konumlandirdiklarini ortaya koymaktir. Bu amaci gerceklestirmek icin gorlisme yapilan
gazeteciler ile birlikte haber sahasinda bulunulmus, haberin Uretim silreci gozlenmistir.
Diger taraftan arastirmada etik, katilimcilardan alinan onanmis riza formlari ve bilgilerinin
anonimlestirilecegine dair verilen taahhit ile saglanmistir®.

Bourdieu Sosyolojisi ve Kimliklenme Siireci

Bourdieu’nun (2010) temel anlamda ¢ alandan (edebiyat, politika ve gazetecilik) biri
olarak niteledigi gazetecilik alani, sadece gazetecilerin haber lGretiminin eylemsel boyutundan
ibaret degildir. Bu slirecte, gazetecileri eyleme yonelten bilingleri, icinde bulunduklari alan,
sahip olduklari sermayeleri etkilidir ve haber Uretimi pratiklerinin altinda yatan etkenler, ayni
zamanda gazetecinin alandaki konumunu gosterir. Schultz (2007), gazetecilik alaninin ve bu
alanda gazetecinin konumunun Bourdieu'nun sosyolojik kavramlari ile birlikte ele alinarak
anlasilabilecegini ifade eder.

Habitus

Bourdieu, sosyolojiye kazandirdigi kavramlariyla failin alanlardaki konumunun nasil
belirlendigini ortaya koyarken faillerin eyleme ydnelmesindeki etkenleri de agiklar. Bu
kavramlardan habitus, bireylerin sosyallesme sireglerinin sonucudur. Bireyin davraniglarini
sekillendiren, bireye yol gosteren, toplumsal alani etkileyen, ayni zamanda onlardan
etkilenen bir biling durumudur (Bourdieu, 2015a). Birey, eylemleriyle alana iliskin davranis
seti olustururken alandaki kurallar ¢ercevesinde davranarak kendi habitusunu sekillendirir.
Bu karsilikh etkilesim, bireyin ge¢miste edindigi deneyimlerden olusur. Toplumsal alanlarda
karsilastigl durumlara tepkisini deneyimleriyle ve “kim olsa ayni seyi yapardi” (Bourdieu ve

1 Higbir haber merkeziyle organik bagi olmayan, yaptiklari haberleri gesitli kurumlara satarak mesleklerini sirdiiren
gazeteciler. Bagimsiz ¢alisan gazeteciler (Aydin, 2019)

2 Arastirma Nisan 2018-Haziran 2018 tarihleri arasinda gercgeklestirilmistir. Calisma, bir yayin kurulusunda en az
iki, en fazla alti glin sirmdastdr.

3 Sadece yayin kuruluslari yetkililerinin, rizalari alinarak, isimlerine ve kurumsal bilgilerine anonimlestiriimeden
yer verilmistir.



Wacquant, 2016: 82) mantigiyla veren fail igin bireysel habitusundan 6te sinifsal habitusu daha
onemlidir. Bunun nedeni, “sinif” kavraminin toplumsal yasamin temel dinamigi olmasindan ve
yapidaki belirleyiciligindendir (Wacquant, 2014: 206).

Dijital Kiiltiirde Gazetecilerin Kimlikleri ve Alandaki Konumu

Alan

Bourdieu alani, miicadelelerin gerceklestigi yer olarak isaret eder. Alanlarda, belli sermaye
tlrine sahip birey veya kurumlarin iktidari/glcu ele gecirmek/devam ettirmek igin birbirleriyle
rekabeti s6z konusudur. Alanda ezen ve ezilenlerin olmasi nedeniyle siirekli ve diizenli olarak
esitsizlik iliskileri kurulur (Bourdieu, 1997a). Alan, bireylere kendi zorunluluklarini dayatirken,
bireyler alandaki konumlarina gére amaclarina uygun yontemlerle miicadele eder (Bourdieu,
2015b: 51). Her alanda, o alanin kural ve isleyisini bilen, alandaki giice sahip olabilmek igin
gecmis deneyimleriyle sermaye birikimi yapmis gl sahipleri ile onlarin yerine talip olan, alana
sonradan girenler vardir. Bu gruplar birbirleriyle stirekli micadele halindedir. Her alanin kendine
0zgl kurallari ve isleyisi farkli olmasina ragmen tiim alanlar igin gegerli temel 6lglit, miicadeledir
(Bourdieu, 2018a: 138).

Alan icinde miicadele eden bireyler, alanda gerceklesen miicadelenin, micadele etmeye
degdigi yoniinde ortak bir kabule sahiptir. Bu ortak kabul, Bourdieu (2017: 42) tarafindan
doxa olarak kavramsallastirilir. Doxa, “egemen sinifin diinya gériisii”dur® ve iki durum Uzerine
yogunlasir: “Yanhs tanima”, “yabancilasma”. Bourdieu’ya gore yonetilen sinif, alandaki egemen
sinifin goruslerini benimser, evrensel goriisiin egemen sinifin gérisu ile ayni olduguna inanir.
Bu, yanlis tanimadir. Doxa, yanlis tanimadan dolayi da bireyi kendine yabancilastirir (Bourdieu,

2009: 202).

Alanda gerceklesen micadeleleri oyun metaforuyla acgiklayan Bourdieu’ya gbre oyun
kavraminin en 6nemli islevi, bireylere toplumdaki esitsizligi kabul ettirmesidir (Calhoun, 2016:
80). Belli siniflarin tahakkiimiinde bulunan alanlardaki oyunlara katilan birey, bu katilimiyla
sinifin tahakkimiini kabul eder, boylece esitsizlige bilingli olarak boyun eger. Oyunun yazili
olmayan belirli kurallari vardir, bunlar oyuncular tarafindan bilinir, habituslari sayesinde bu
kurallara uygun sekilde davranir (Calhoun, 2016: 78-104).

Oyuna katilan oyuncular, gikarlari icin micadeleye baslar. Bourdieu, bu gikarlar igin illusio
kavramini kullanir. Bourdieu, illusio ile oyuncunun kendini oyuna kaptirmasini, 6dil kazanmak
icin baskalariyla ayni alanda miicadele etmesini kasteder (Calhoun, 2016: 80). illusio, her
alanda ayni degildir; alanlar, kendi illusiolarini Uretir ve biitliin oyuncular tarafindan istisnasiz
benimsenir. illusio, dile getirilmeyen ancak sistematik bir bicimde var olan diizenin bir riini,
isleyisin bir kosuludur (Bourdieu, 1999).

Sermaye

Alandakimiicadeledefailin sahip oldugusermayeninhacmivetiiriionemlidir. Fail sermayesine
gore alanda konumlanir. Sermaye, genel anlamda alan ve habitusu sekillendiren, ayni zamanda
onlar tarafindan sekillendirilen alanin alt sistemidir. Bourdieu (1986: 241) sermayeyi; bireylerin
alanda iktidari ele gegirmek igin verdigi miicadelenin anahtari, alanda konumlanmalarinin temel
faktoru olarak gordr.

Bourdieu, sermaye tiriinG iktisadi, kiltirel, sosyal ve simgesel olmak (izere dérde ayirir.
Iktisadi sermaye, sermayenin toplumsal alanda genel kabul géren “parasal” anlamdaki ifadesidir.
Genel olarak para, meta vb. gibi somut olarak mevcut olan, alanin tGretim ve miilkiyet iligkilerini

4 Bu tanim, ideoloji kavramini animsatsa da Bourdieu “ideoloji” kavramini kullanmaktan kaginir, onun yerine
doxa’yi tercih eder.
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dogrudan belirleyen, sekillendiren, yeniden Ureten bir sermayedir. iktisadi sermaye, her zaman
paraya cevrilebilir (Benson, 2006: 189).

Sosyal sermaye, genel olarak toplumsal uzamdaki bireylerin, iliskiler agidir. Bourdieu (1986:
248) sosyal sermayeyi, bireylerin birbirleriyle tanismasina dayandirip bireye “kimlik” kazandiran
iliskiler agina bagh kaynaklarin bitiinl olarak tanimlarken, bireyin bu sermayeyi edinme bigimini
(2018a: 69; 2015b: 32) iki sekilde ele alir. Birincisinde sosyal sermaye, aile iliskileri cercevesinde
belirlenir. ikincisinde birey, sosyal sermayesini kullip, dernek vb. kurumlar araciligiyla ve bir gruba
Uyelikten edinir. Bu sekilde kazanilan sosyal sermaye, Bourdieu icin daha énemlidir (Wacquant,
2016: 62).

Bourdieu, toplumsal sinif ayriminda ve toplumsal alanlarda gergeklesen miicadelelerdeki
roli nedeniyle kiiltiirel sermayeye 6zel 6nem atfeder. Bu sermaye tirl egitim, kimlik bilgileri
(cinsiyet, yas vb.), teknik uzmanlik, yetenek ve sanatsal duyarhlik gibi konulari kapsar (Benson,
2006: 189). Bourdieu, kiltlrel sermayeyi, toplumsal alanda glici elinde bulunduran gruplarin
egitim ve aile araciligiyla bireylere empoze edilen bir yapi olarak gorir (Bourdieu ve Wacquant,
2016: 108). Aile icinde temellenen bu sermaye tiri, egitim ile sekillenmeye baslar. Bourdieu
(1986) bu sermayenin somutlastirilan (bedensellestirilen), nesnelestirilen ve kurumsallastirilan
olmak Uzere ¢ halinden bahseder. Kiltlrel sermayenin somutlastirilan hali, zihnin bedende
somut hale gelen egilimleridir. Bu kiltlirel sermaye tiri Bourdieu’ya goére, tamamen
bireysel ozellige sahiptir, surekli farkli sekillerde ortaya ¢ikar, bazen kendini gériinmez yapar.
Gocukken kazanilan dil kullanimi, yazma becerisi bu kiltiirel sermaye tiradar. Somutlastirilan
(bedensellestirilen) kiltirel sermaye, iktisadi sermayeye cevrilemez. Bourdieu (1986), kultrel
sermayenin diger bir formu olan nesnelestirilen kiltirel sermayeyi, bireyin distincesinin nesne
(yapit) haline donlismus sekli olarak agiklar. Bu donlisimun Griinleri estetik, sanat, edebiyat vb.
alanlarda gerceklesen tretimlerdir (Resim, heykel, siir, roman, kitap, haber, kdse yazisi vb.), bu
Uretime ressamlar, yazarlar, gazeteciler dogrudan katkida bulunur (Bourdieu, 2009: 202). Bu
tir Uretimler, ayni zamanda Ureticilerine iktisadi ve sembolik bir glic saglar. Bu sermaye tiiri
iktisadi sermayeye donustirilebilir. Kiltirel sermayenin son formu, kurumsallastirilan kilttrel
sermayedir. Bu kiltlrel sermaye tird, egitimle kazanilir. Bireyler bu sermayelerini akademik
kurumlarda (okul, kurs vb.) kazanir. Bdylece bireyin dogustan gelen veya sonradan kazandigl
yetenek ve becerileri, bu kurumlarca verilen sertifika, diploma vb. belgelerle resmilesmektedir
(Bourdieu, 1986).

Sembolik sermaye; tim sermaye tirleriyle dogrudan baglantih olan, onlarin toplam
hacminden olusan bir sermaye tiridur. Siyasal elitler, sanatgilar ve hatta medya mensuplari
gibi insanlarin glicli semboliktir, bu glci alanin diger sermaye tirlerini biriktirmeleri sonucunda
edinirler. Bourdieu, prestij ve taninirhk kavramlarina atifta bulunarak agikladigi sembolik
sermayeyi, bireylerin toplumsal alanda edindikleri konum ve statilerini pekistirme ¢abasi olarak
tanimlar. Sembolik sermayenin para gibi somut bir karsiligi yoktur ama her sermaye tiri gibi
paraya yani ekonomik sermayeye cevrilebilir (Dursun, 2018: 95). Bu iki sermaye tiirQ, birbirine
cevrilebilmesinin 6tesinde birbirlerinden “ayrisamazlar” (Bourdieu, 2018b: 232). Sembolik
sermayeye donismeyen ekonomik sermayenin hicbir degeri yoktur (Bourdieu, 1999: 258).
Birey, sembolik sermayeye sahip olabilmek i¢cin zaman, emek, para, enerji harcar (Bourdieu,
2014: 202).

Bourdieu (2002’den aktaran Brock vd. 2010: 1043) iktisadi, kiltiirel, sosyal, simgesel sermaye
turleri diginda, bireylerin teknik araglari kullanarak gelistirdikleri becerileri elde etmek igin ek bir
kiltlrel sermayeye ihtiya¢ duyuldugunu kabul eder. Bourdieu, bu ek kiltlirel sermaye tiirini
kendi basina, ayri bir baslik olarak degerlendirmez; ancak bunu ekonomik, kiiltlrel ve sosyal
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sermayenin bir kombinasyonu olarak tartisir (Abidin, 2018: 28). Bu kombinasyon, giniimiz
dijital kilttirde “teknik sermaye” olarak degerlendirilir.

Teknik sermaye; iktisadi sermaye, kiltlirel sermaye, sosyal sermaye, simgesel sermaye ve
bunlarin aralarindaki yapisal iliskilere (Zhang, 2010: 1021-1022) teknolojik araglari kullanma
becerisinin eklenerek dijital kiltir ortamlarinda bireyin konumunun belirleyicisi haline gelir.
Bu sermaye tiri bazi kaynaklarda “tekno-sermaye” olarak ifade edilir. Tekno-sermaye terimini
kullananlar, bu sermaye tirini “kultiirel sermayenin 6zel bir bicimi” olarak anlamlandirir
(Lee ve Chen, 2017: 68). Sarita Yardi (2009, 2010) teknik sermayeye iliskin ¢alismalarinda bu
sermayeyi sosyal sermayenin dijital ortamda dénlismus hali olarak ifade eder; bu sermaye
turdani, agdaki teknik kaynaklarin varligi, bu kaynaklarin bilgiye erisimi olarak tanimlar. Teknik
sermayeyi Bourdieu’nun kultlirel sermayesinin alt kiimesi olarak goéren Yardi, bu tanimda
teknoloji kaynakl sosyal iliskilere yonelik bir ¢cergeve cizer, teknoloji davranislari ve kullanimi
ile ilgili sermayeye odaklanir. Teknik sermaye sahipliginin bireyin toplumdaki konumunun ve
statislinlin belirlenmesinde ne derece rol oynadigini ortaya koyan Hayhoe vd. (2015: 30) de,
teknik sermaye sahipliginin sosyal statlyld artirdigini, finansal bagimsizhg desteklediginden
sosyal ve kdltirel alanlara dahil olma potansiyelini beraberinde getirdiginin altini gizer.

Dijital kiltlrde bireylerin toplumsal alanlardaki konumlari, Bourdieu’nun sermaye tirlerinin
yanisira teknik sermaye sahipligi ile de belirlenir. Teknik sermaye, diger sermaye tirleri ile
stirekli etkilesimdedir. iktisadi sermaye sahipligi, teknik sermaye sahipliginde de 6ncelikli
olmakla birlikte kiiltlirel sermaye ve sosyal sermaye, bu sermaye tiriniin elde edilmesinde
etkin roldedir. Bireyin teknik sermaye sahipligi iktisadi sermaye ile baslar; iktisadi, kiiltlrel ve
simgesel sermayeye donusur.

Gazetecilik Alani ve Gazeteciler

Bourdieu, gazetecilik alaninda eylemde bulunan gazetecilerin hangi eylemleri, neden
gerceklestirdigini anlamak icin alanin 6zerklik derecesini incelemeye 6nem verir, gazetecilik
alaninda gazetecinin 6zerkliginin belirlenmesinde dort etken ortaya koyar (Bourdieu, 1997b:
78; 2010: 43-44): Basindaki yogunlasma derecesi, gazetecinin galistigl gazetenin alan igindeki
konumu yani yayin kurulusunun “tecimsel” ya da “entelektliel” tarafa yakinligi, gazetecinin
gazete ya da basin organi icinde sahip oldugu stati ve (cretini belirleyen konumu, gazetecinin
enformasyon Uretme sirecindeki 6zgurlugu.

Bourdieu’ya (1997b: 59) gore, gazetecilik alaninin en 6nemli 6zelligi siyasi ve ekonomik
glclere fazla bagimh olmasi ve tecimsel baskilara maruz kalmasidir; hatta Bourdieu, gazetecilik
alaninin tecimsel gliclere kendini dayattiginin altini gizer. Yani gazetecilik alani, 6zerk olmasinin
yaninda hem ekonomik ve politik alanlara bagimli hem de bitin kiltirel Gretim alanlarina baski
uygulayan kilturel Gretim aracidir.

Kultarel Gretim alaniolan gazetecilik alaninda tiretilen haberler, kiltirel Grinlerdir (Bourdieu,
1999). Bu kiltirel alan, icinde buyukli kiictklt alt alanlari barindirir. Gazetecilik alaninin biytk
Olcekli alt alanlari yaygin medya olarak nitelenen anaakim medya olup kiiclik 6lcekli alt alani
ise alternatif medyadir. Gazetecilik alaninin klguk 6lgekli olarak tanimlanan alt Giretim alaninda
kiltlrel sermaye yogunluktayken ekonomik sermaye hacmi azdir. Bliytk 6lcekli alt alanlarda ise
durum bunun tersidir (Hesmondalgh, 2006).

Gazetecilerin belli bir kimlige, konuma sahip olmalarinda ekonomik ve kiltiirel sermayeleri
belirleyici olmakla birlikte habitus ile sosyal, simgesel, teknik sermayeleri de O6nemlidir.
Bourdieu’ya gore kiltirel sermaye demek, sadece egitim degildir; calisma alani ve bu alan
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icinde bireyin yaptigi is de kultiirel sermaye igine girer (Benson, 2006: 192). Bireyin egitimi,
yaptgi isi onemli derecede etkiler. Gazeteci, kiiltlirel sermayeye ekonomik sermayesi sayesinde
sahip olur. Ekonomik sermayesi ile egitim alarak galistigi kurulustaki yerini belirler. Ailesinden ve
cevresinden gelen kiltlrel sermayesi de ekonomik sermayesine sahip olmasini saglar.

Gazeteciler, haber lretim sireglerine sosyal sermayeleri ile baslar. Gazetecinin sosyal
sermayesi, haber kaynaklari ve alandaki diger oyuncularla olan iliskisidir. Bu sermaye tirtnin
yogunlugu, calistigl kurulusa ve gazeteciye gore degisebilir. Gazeteci, sosyal sermayesini sahip
oldugu teknik sermayesi sayesinde habere donustiiriir. Gazetecinin teknik anlamda becerilere
sahip olmasi, bunlari gelistirmesi, yeni beceriler elde etmesi gazetecilik alaninda gtict/iktidari
saglayan diger sermaye tirlerine sahip olmasinin veya sahip oldugu sermaye durumunu devam
ettirebilmesinin anahtaridir.

Simgesel sermaye, bitliin sermayelerin toplaminin alanda eyleme doniisme sekli olup
alanda gucu/iktidar elinde bulunduran gazetecilerin sermaye turtdir. Gazetecilerin basin
kurulusundaki konumlari, unvanlari biriktirdikleri sermayeleri sayesindedir. Simgesel sermaye,
glcl simgeler. Gazetecilerin basin kurulusunda yaptiklari gérevleri, aldiklari ticretleri, alandaki
itibarlari, taninirhiklari sahip olduklari sermayelerinin gostergeleridir.

Alandagazetecilerinillusiolariekonomik ve simgesel sermaye elde etmek; yayin kuruluslarinin
illusiolari ise haberleri cok okunan/izlenen yayin kurulusu olmak bu sayede ekonomik sermaye
elde etmektir. Dijital kiiltirde buillusio, haberlerin cok tiklanmasina evrilmis, ekonomik sermaye
sahipligi edinme ise temel illusio olarak ayni kalmistir.

Gazeteciler sinifsal habituslarini alan icinde haber yaparken neyi, nasil ele alacaklarina,
haberi ne sekilde sunacaklarina dair zaman icinde bilgi biriktirerek elde ederler. Harcup ve
O’Neill (2017: 1470), bir calismalarinda gazetecilere “haberi nasil tanimladiklarini” sormuslar
ve bircok gazeteciden “ben onu gordigimde taniyorum” karsiigini almislardir. Bu cevap,
gazetecinin alandaki konumunun belirlenmesinde 6nemli rol oynayan sinifsal habitusunu
aciklarken, gazeteci neyin haber olacagini, haberi nasil yapacagini yani oyunun kurallarini bilir;
ancak alanda yeniyse oyunun kurallarini kendinden 6nce alana giren diger gazetecilerden
O0grenerek alana iliskin habitusunu sekillendirmeye baslar.

Gazetecilerin Yeni Kimlikleri

Bourdieu, alandaki eyleyicilerin (faillerin) sinifsal habituslari haline gelen alandaki oyunun
kurallariyla, sahip olduklari sermayeleriyle alan iginde konumlandiklarini, ayni zamanda alani
sekillendirdikleriniifade ederken yapi-fail iliskisini ortaya koyar. Bu baglamda gazetecilik alaninda
oyunun kurallari tekrarlanarak gazetecinin sinifsal habitusu haline gelirken, edindigi sermaye ve
bu sermayelerin hacimleri de alandaki konumlarini belirler.

Gazetecilik alaninda, geleneksel basili ve sesli-gérintili yayin formatindan dijital ortamlara
geciste gazetecilerin kimliklenmelerinde donemsel olarak farkliliklar yasansa da oteden beri
sliregelen tartismalar devam etmektedir. Dijitallesme ile gazetecilik alaninda yasanan doniisim
sonucunda ¢ok sayida dijital haber odasi ve farkli unvanlar ortaya ¢ikmis, bu haber odalarinda
calisma saatleri degismis, freelancer gazeteci sayisinda ciddi artis yasanmistir (Uzunoglu, 2018:
195). Bununla birlikte is glivencesi(zligi) her donemden farkli sekilde donlismus, gazeteciler
bu ortamda prekar duruma gelmistir. Ayrica gazetecilerin mesleki becerisi yaninda teknolojik
araclari kullanma becerisi 6nem kazanmistir. Ote yandan okuyucu/izleyicinin, geleneksel medya
araclari karsisindaki pasif durumunun aktif hale gelmesi gazetecilerin alandaki konumlarinin
sorgulanmasina neden olmustur.
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Okuyucu/izleyicinin Habere Katilimi

Dijitallesme; Bourdieu’nun (2015b, 2018a) “micadele arenas!” olarak tanimladigi alani,
micadele eden faillerin sayisi ve niteligi bakimindan da donistirmistir. Gazetecilik alaninda
artik sadece gazeteciler degil, yurttaslar da vardir. internetin ilk dénemlerindeki pasif izleyici/
okuyucu, dijital kultlirde aktif hale gelmis, cok az kisinin gazeteci oldugu toplumdan, neredeyse
herkesin “haberci” oldugu bir yapiya donusmiustir (HUlur ve Yasin, 2017: 9). Okuyucu/izleyici
sahip oldugu dijital araclar sayesinde toplumsal yasamda taniklik ettigi, bizzat yasadigl olaya
iliskin gortntileri, fotograflari, bilgileri yayin kuruluslarina iletmekte; bazen olaya iliskin
bilgileri haberlestirerek de géndermektedir. Okuyucu/izleyicilerden yayin kuruluslarina bilginin
haberlestirilerek gonderilmesi isine “Yurttas Gazeteciligi” veya “Vatandas Gazeteciligi” adi
verilir. Yurttas gazeteciliginin, genis uygulama alani bulmasina ragmen, sorunlu durumlari da
vardir: “Yurttas gazeteciligi” yerine “yurttas haberciligi” demek, profesyonel olarak meslegi
icra eden gazetecileri, amator olarak habere iliskin bilgi gonderen yurttaslardan ayirirken;
bilginin yurttaslara dayandigi vurgulanmis olur. Her ne kadar farkli kavramlarla birlikte
“yurttas gazeteciligi” olarak literatlirde yer alsa da “gazetecilik” kelimesinin yurttaslarin
habere aktif katilimi boyutunda kullanilmasi, profesyonel-amatér ayrimini ortadan kaldirmasi
ve gazetecilerin kimliklenmelerine iliskin sorunlu durumlari ortaya cikarmaktadir. Okuyucu/
izleyicinin habere aktif katilma durumunu gazeteciler, dijital kultirden kaynakh bir “gereklilik”
olarak degerlendirirken, kendilerine yurttas habercilerden gonderilen habere iliskin unsurlari
yayinlayip yayinlamama konusunda tereddiit yasamaktadirlar:

Cok fake goruntiler dolasiyor. Bazi bilgiler cok sorunlu oluyor. Dolayisiyla disaridan ge-
len malumati gegme konusunda ¢ok muhafazakariz..... Gorsel malzemenin photoshop oldugunu
anlama konusunda bazen zorluga distigimiz oluyor. Bundan dolayl ¢ok hassasiz... Bazen
bulunduklari yerlere dair bir durumu haber veriyorlar. Malzemeyi mutlaka ondan geldigi sekilde
degil eger bir temas imkani varsa bir editdr ya da muhabir arkadasim ilgilenir. Dogruluguna ka-
naat getirirsek kullaniriz. (K515)

Yurttas haberciligi, etik acidan haberlerin cok yonlilGgu, kisilik haklarrihlali; icerik baglaminda
yanlis bilgilerin dogrulanmadan yayinlanmasi vb. bircok problemi de beraberinde getirir. Yurttas
haberciliginin bu sorunlu durumlari géz 6nine alinarak degerlendirildiginde bu konuda (g
yaklasim ortaya cikar. Birinci yaklasim, yurttas haberciliginin gazetecilik alanini besledigi, bu
haberlerin editoryal slirecten gectigi durumda alanda dnemli bir kazanim oldugu yoniindedir.
Ancak bu gorisu savunanlar etik konuda temkinli tutum sergilerler:

Editoryal bir yapi olmadigi zaman otokontrol, manipiilasyona agik bir yapi bence. O
ylizden editoryal yapinin mutlaka olmasi gerekiyor. Yurttas haberciligi bize bilgi sunuyor ama ciddi
anlamda manipulasyona agik. O anlamda dikkat gerekir. Editdryal yapi sart. Dogrulama kesinlikle
sart. Slizgecten gegmedigi zaman ciddi anlamda sikinti olur. (K21)

Yurttas haberciligi konusundaki diger yaklasim, yurttas haberciliginin sadece istihbarat
boyutunda degerlendirilmesi gerektigi yoniindedir. Bu konuda Sener (ylz yiize goriisme, 2019),
“vatandas pilot, vatandas doktor yoksa vatandas gazeteci de yoktur” derken vatandasin habere
katkida bulunabilecegini; ancak haberin son halini verecek mecranin yine basin yayin kuruluslar
oldugunun altini gizerek gazeteciligin mesleki anlamda profesyonellesme gerektirdigine dikkat
ceker. Diger taraftan deneyimli ve bu konuda egitim almis gazetecilerin yurttas haberciligi
konusunda Uzerinde birlestigi nokta egitim ve tecriibe eksikligidir:

5 Kifadesi, goriismeye katilan kisileri kodlamak igin kullaniimis olup “katihmci” anlamindadir. K ifadesinin yanindaki
numaralar ise katilimcilarin anonimlestirilmesinden kaynaklanmaktadir.
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Yeni iletisim teknolojileriyle birlikte artik elinde cep telefonu olan herkes haberci. Ama
cok da oyle olmuyor. Gazeteciligin temel ilkelerine aykiriisler yapilabiliyor. Kisilik haklari ihlal edile-
biliyor, gizli kalmasi gereken bilgiler ortaliga saciliverebiliyor, bir teyit mekanizmasi isletmezseniz
eger tamamen manipulatif islere alet olma riskiniz var. Cok faydalaniyoruz. Ama bizim yaptigimiz
gazetecilikle onlarin yaptigi arasinda ¢ok blytk fark var. (K2)

Cok degerli bir sey. Ama o profesyonel bir is. Bizim meslek ilkelerimiz var. Haber yazim
tekniklerimiz var. Orada uyulmasi gereken kurallar var. Onu biz o gozle gazetecilik gdzliyle elden
gecirmek durumundayiz zaten. Teyit var. Hepsi cok degerli isler, bize katki sunabilir ama onlari tek
basina bir veri olarak alamayiz. Bizim yaptigimiz is profesyonel bir is. (K1)

Turkiye’de yurttas haberciligi yayini gerceklestiren, yurttaslara habercilik Uzerine egitim
verdikten sonra haber agina dahil eden dokuz8 HABER'in Kurucusu ve Genel Yayin Yonetmeni
H. Gokhan Bigici (kisisel iletisim, 1 Haziran 2018), yurttas haberciligine karsi yapilan elestirilere
karsi olarak yurttas haberciliginin teknolojik dontstiimle birlikte kendiliginden gelistigini, dijital
slirecin inkar edilemez bir parcasi oldugunu ifade ederek, yurttas haberciligini yok saymanin
interneti yok saymak oldugunu vurgular.

Yurttas haberciligi konusunda iki yonli bir durum séz konusudur. Birincisi, dijital kiiltlirde
cok fazla veri akisi bulunmakta, bu veri akisi icinde gazetecilerin her habere ulasmasi mekansal,
zamansal, ekonomik anlamda mimkin gorinmemektedir. Yurttas habercileri sayesinde
Ulkenin dort bir tarafinda hatta dinyanin farkh bdlgelerinde meydana gelen olaylara iliskin
veriler gazetecilere ulastiriimakta, boylece gazeteciler gidemedikleri cogu bélgeden haberdar
olabilmekte, haber atlamamis olmaktadir. Diger taraftan, yogun veri akisi icerisinde gazeteci
kendisine iletilen haber unsurlarinin dogrulugunu teyit edebilmek icin zaman ve emek
harcamakla birlikte bazen haberlerin fake oldugu anlasilamamaktadir. Bundan dolayi gazeteciler
haber dogrulugu konusunda ve etik baglamda sorunlu gortntlerle ilgili olarak ekstra ¢aba sarf
etmektedir.

Yurttas haberciliginin gazetecilerin kimliklenmesindeki diger yond, gonillilik esasina
dayandigindan, Gicretliolarak profesyonelsekilde habercilik pratiginigerceklestiren gazetecilerden
ayrilmasi, dijital mecralarda yayin gerceklestiren kuruluslar tarafindan tercih edilmeye
baslanmasidir. Ote yandan okur/izleyici habere iliskin unsurlari géndermese de yayinlanan
haberdeki herhangi bir maddi hatanin bulunmasi, bunun yayin kurulusuna bildirilmesindeki roli
nedeniyle yayin kuruluslari tarafindan esik bekgisi gibi degerlendirilmektedir.

Okur/izleyicinin habere aktif katihmidijital kiltirde alandakioyunun kurallarinidontstiirmds,
Bourdieu’nun ifadeleriyle, alana sonradan giren yurttaslar, alana iliskin kurallari alanda 6nceden
yer edinen gazetecilerden 6grenmeye baslamistir. Bu durum, gazetecilerin kimliklerinin
dijital kalttrle nasil degistigini, alandaki konumlarini yurttaslarla paylasmaya basladiklarinin
gostergesidir.

Is Glivencesi(zligi) ve Prekaryalasma

Turkiye’de dijital kultlir 6ncesinde gazetecilerin is glvencesinin olmasi, 5187 sayil
Basin Kanunu’na tabi olmak ve “sari basin karti” sahipligi ile sendikalara liye olmak olarak
degerlendirilirken; bunlar, gazetecilerin alandaki yetkinliginin ispati ve simgesel sermayelerinin
gostergesi olarak nitelenmistir. Ancak, glnimizde dijital medya mecralarinda calisan
gazetecilerin durumlari degerlendirildiginde cogunlugunun, Basin Kanunu’na tabi olmadigl,
4857 sayil is Kanunu’na tabi olduklar gézlenir. Dijital dogan yayin kuruluslarinda calisan
gazeteciler i¢in “gazeteci” olarak degerlendirilmek, Basin Kanunu’na tabi olmak veya sari basin
karti sahibi olmakla iliskili degildir. Basin Kanunu ve devletin verdigi sari basin kartinin artik



islevsiz hale geldigini belirten dijital yayin kurulusunda c¢alisan gazeteciler, bunun yerine Tirkiye
Gazeteciler Sendikasi’nin verdigi basin kartinin “gazeteci” kimligi icin daha énemli ve anlamli
oldugu konusunda hemfikirdir.

Dijital Kiiltiirde Gazetecilerin Kimlikleri ve Alandaki Konumu

Aslinda biz basin karti uygulamasina ilkesel olarak karsiyiz ¢linkli bir gazetecinin artik
sokakta herhangi bir yerde ¢ekim yaparken sorulabilen bir karsiligi yok. Clinkii herkes kamuya
actk alanda gidip gortinth alabilir. Akredite olmamiz gereken yerlerde sari basin karti olmadan
da akredite oldugumuz oluyor. Yani sari basin karti tartismasi hem gazeteciler hem de devlet
tarafindan bizce yanlis yapiliyor. O yizden bizim basin tanitim kartlarimiz da kimi zaman ise
yariyor. (Demirhan ile kisisel iletisim, 24 Mayis 2018)

Sari basin kartina ben prensip olarak mesafeliyim. Gazetecilik karti veya sari basin karti
dedigimiz sey, bir kurumun ya da bir meslek 6rgitinin kisilere ‘Gyemdir’ anlaminda verdigi
karttir. Belgesidir uluslararasi 6lgekte. Yani gazetecileri kontrol ¢abasidir devletin. Gazetecilerin
her seyi kontrolli yapmasidir. Devlet karar veremez kimin gazeteci olup olmadigina. Sari basin
kart1 bu anlamda tartismali bir seydir. (H.G.Bigici ile kisisel iletisim, 1 Haziran 2018)

is glivencesi(zligi)nin temelinde teknolojinin ekonomik sermayeye etkisi vardir. Dijital olarak
dogmanin yayin kuruluslari icin ekonomik anlamda daha az maliyete neden olmasiyla bir isi bir
kisinin yaptigi ortamlar ortadan kalkmis, birden fazla isi bir kisi yapmaya baslamistir. Dolayisiyla
dijital dogan medya kuruluslari bu durumdan en iyi sekilde faydalanmak istemektedir. Dijital
dogmasinin amaci budur: En az maliyetle yayin yapmak. Bu nedenle de dijital yayin kuruluglari,
gerek sosyal gerek kiltirel ve teknik acidan genis sermaye hacmine sahip gazetecileri
blnyelerinde istihdam ederek daha az maliyetle daha hizli ve yogun haber akisi saglamaktadir.
Bu durum; alanda miicadele eden faillerin, sahip olduklari sermayelerinin, konumlarini nasil
belirledigini (Bourdieu, 2015a) ortaya koymaktadir. Dijital kiltiirde gazeteci, sermaye sahipligini
artirdikca, gazetecilik alanindaki istihdam konusu da doniisime ugramaktadir.

K21, geleneksel mecralarin dijitallesmeyle birlikte istihdami nasil dontsime ugrattigini
anlatirken, geleneksel mecrada bolimler arasinda kati bir sinir ve béliinme oldugunu, dijital
ortamlarda bu béliinmelerin esnedigini ve istihdam konusunda daralma oldugunu vurgular.

Dijital ortamlar gazetecileri, 6zellikle freelancer gazetecileri, prekar duruma getirmis ve
prekaryalasmanin igine dahil etmistir. Prekar gazeteciler, is glivencesine sahip degildir. Haber
yaptiklarinda haber basi tcret alirlar, haber yap(a)madiklarinda da lcret almazlar. Bu nedenle,
dijital ortam onlar igin haber bollugu ve teknik agidan imkan sunarken, diger taraftan da ne
kadar gelir kazanacaklarini bilemediklerinden ve bu konuda glivenceleri olmadigindan prekar
durumdadirlar.

Freelance ¢alistigim zaman bazi seyleri arastirtyordum ve elimdeki imkanimla kaydedi-
yordum, dolayisiyla kendimi ifade edebilecegim sey buydu. Video ve fotograf konusunda kend-
ime gliveniyorum. Bir reklam filmi ¢ekiyordum, bir takvime bakiyordum bir de cebimdeki paraya.
imkanim varsa atliyordum Cerrahtepe’ye gidiyordum. Orayi ¢ekiyordum. iste ne bileyim takvime
bakiyordum zamanima bakiyordum. Passoligle ilgili video réportaj ¢ekiyordum. Kurguluyordum,
kesiyordum. Parami aliyordum. Bunlar hep ayakta kalabilmek igin yaptigim seylerdi. (K24)

Dijital ortam freelancer gazeteciler igin kaygan bir zemin olmakla birlikte ayni zamanda
onlarin imkanlarini da ¢ogaltmistir. Sener (yliz ylize goériisme, 2019), freelancer gazetecilerin
dijital ortamdaki durumuna dikkat cekerken teknik sermayeleri ve telifler lizerinde durur:

Kendilerini gosterebilecekleri mecra sayisi su anda daha da artt. Telif hakki alabi-
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lecekleri yer sayisi sikintiliydi. Yani ¢ok yerde yazabilirsin ama para alamayabilirsin. Su anda da
Turkiye’de fon bollugu var. Disaridan kaynak akiyor. Bircok yabanci mecra da gelince isini dogru,
diizglin yapan gazeteci aslinda bir sekilde kendine mecra bulabiliyor. Deutsche Welle, Euronews
mesela bunlarin hepsi kontrath freelance calistiriyorlar. BBC mesela full time galistiriyor. Onun
disinda biz (journo.com.tr) ve NewsLab Turkey telifli icerikler trettiriyoruz. Bircok STK'nin da tel-
ifli icerik imkanlari var. Su an aslinda avantajli bir donem. Freelancer olmak kolay bir sey degil.
Yani gazetecilik eskiden daha pahali bir seydi. Gazeteci dediginiz insan ortanin Ustlinde gelir sa-
hibi olurdu. Yani Hirriyet’te muhabir ya da editér olmak demek kidemli, saygin, diizglin para
kazanabileceginiz bir isti. Su anda o paralara ulasabilen bir mecra yok. Ama genc yasta tecriibe
edinip bir sey yapmak icin mecra var. Ancak freelancer gazeteci ¢cok prekar durumda. Yani o ay ne
kazanacaklarini bilmedikleri icin devamli bir sey yapmak zorundalar.

Gazetecilerin dijital ortamda is glivencesi(zligi), gecmis donemlere gore farkh boyutlarda,
farkli baslklarda ele alinmaktadir. Bu konuda gazeteciler arasinda farkh degerlendirmeler
yapilsa da dijital ortamlarin gazeteciler igin imkan yarattigi bir gergek. Bu imkan, beraberinde is
glivencesine dair kaygiy! da getirir. Bu kaygi, yurttas habercilerin ¢alisma sartlarindan freelancer
gazetecilerin is kosullarina kadar her durumda kendini gosterir.

Yeni Unvanlar/Yeni Alanlar

Unvan; mesleki deneyimlerle yapilan isi, Gstlenilen gorevi tanimlar. Bourdieu’ya (2015b)
gore birey, sahip oldugu sermaye tirlerini ve bu sermayelerinin hacimlerini, unvaniyla yani
simgesel sermayesiyle ortaya koyar. Bireyin unvani semboliktir, sahip olunan sermayeleri
temsil eder. Dijitallesme ile gazetecilik alaninda is tanimlari karmasiklagmis, i¢ ice ge¢mis, isin
sinirlart muglak hale gelmistir. Dijital ortamlar, habercilik pratigine yeni unvanlar eklerken yeni
alanlar da agmistir. Bu unvanlar, geleneksel yayincilik anlayisindaki genel yayin yénetmeni, yazi
isleri midird, muhabir, foto muhabiri veya kurgu editori vb. iken dijital ortamda kullandiklari
teknolojik araclar veya gerceklestirdikleri birden fazla pratik dogrultusunda, kurumsal yapinin
hiyerarsik orgutlenmesi gercevesinde alanda unvan degisimi ve bollugu yasanmaktadir. Bu
unvanlar, gazetecilerin genisleyen gérev tanimlarini ifade eder. Gazetecilerin sahip olduklari
unvanlar, kiltirel, sosyal ve teknik sermayelerinin birikimi olarak simgesel sermaye, dolayisiyla
alandaki konumlarina goére degerlendirilir. Dijital ortamlarda gazetecinin is yogunlugu arttikga
gazetecinin ge¢mis donemlerde gergeklestirdigi habercilik pratiklerine hep yenisini ekler veya
unvani dijital ortama uygun olarak donusdr.

Diinyada CNN, BBC, The New York Times gibi basin yayin kuruluslarinin dijitallesme ile
donlisimi is ilanlarina yansimistir. Bu kuruluslar, artik sadece klasik gazetecilik alani iginde
yer alan muhabir, editor vb. pozisyonlar i¢in ilan vermemektedir. Yayin kuruluslarinin yeni is
ilanlarinda SEO uzmani®, icerik Ureticisi, veri analisti vb. yeni unvanlar yer almaktadir. Dolayisiyla
gazetecilikte yeni miicadele alanlari acilmistir (Tasdemir, 2018). Bu miicadele alanlari, veri
gazeteciligi, drone gazeteciligi, mobil gazetecilik (mojo) ve programci gazeteciliktir (Karatabanoglu,
2019). Ancak Tiirkiye’de bu durum daha geriden gelmektedir. Calismanin kapsamiicinde bulunan
alternatif medya kuruluslarinda SEO uzmani veya veri analisti gibi unvanlara rastlanmamistir.
Ancak SEO bilen gazeteciler olmasina ragmen SEO uzmani olarak degil, gazeteci/muhabir olarak
Unvanlanmistir.

Dijital ortamla birlikte yayin kuruluslari, yayin dillerine Tiirkce yaninda ingilizce basta olmak
Uzere farkli dilleri de eklemistir. Dolayislyla gazeteciler arasindan bu dillere hakim olanlara ek
gorevler verilir ve “ceviri editori” de artik gazetecinin unvanina eklenir. Ceviri editériinden

6 SEO: Search Engine Optimization (Arama Motoru Optimizasyonu), SEO uzmani: Web sitelerini ziyaretgi kitlelerine
ve arama motorlarina uygun hale getiren, bu arama motorlarini iyilestirmek igin gerekli olan uygulama, analiz,
degerlendirme ve raporlama islemlerini ylriten kisi.



haber bilgisi yaninda, yabanci dil bilgisi ve diinya capindaki haberlere hakim olmasi beklenir.
Geviri editori hem haber bilgisine hem de yabanci dil bilgisine sahip olmak zorundadir.

Dijital Kiiltiirde Gazetecilerin Kimlikleri ve Alandaki Konumu

Videoveyakurgueditorlerininyanindadijital ortamin gorsellige hitap etmesinedeniyle “vision
teller” veya “gorsel hikayeci” unvanlari ortaya ¢ikmistir. Geleneksel mecradaki kameramanlarin
ve kurgu editorlerinin dijital ortamdaki gérev tanimlari ve unvanlarinin karsihigi ise “videograf”tir.
Bu baglamda kameraman hem habere iliskin goriintilerinin ¢ekimini yaparken bu gérintilerin
haber hikayesine uygun olarak montajlanmasindan da sorumludur: Kameramanlik gorevine
video montaj gorevi eklenmistir. Diger taraftan, kurgu editorleri de video goriintiler icin kamera
ile kayit yapmakta, montaj gérevleri disinda bu gorevler de onlarin sorumluluguna verilmektedir.

Dijital ortamlar icin kuruluslar acisindan en 6nemli unvan web editorii veya icerik editériddr.
Genellikle muhabirlerden, editoryal habercilik gerceklestiren kuruluslarda editorlerden
veya muhabirlerden birine verilen gorevdir. Yayin kuruluslarinin web sayfalarindaki igerigi
diizenleyerek en uygun formatla yayinlanmasini saglayan kisidir. Boylece, muhabir veya editérin
rutin is akisina bir yenisi daha eklenir.

Dijital ortamlarda, geleneksel mecralardaki kose yazarligl, dijital yayin kuruluslarinda
da devam eder. Yazarlarin yazilarinin takip edilerek yayina verilmesi “yazar editorleri”nin
sorumlulugundadir. Yazar editorlerinin isi, geleneksel medya mecralarinda yazi isleri bolimu
tarafindan Ustlenilmekte iken dijital ortamda “yazar editorlGgi” isi, editéryal bolimdeki
editorlerden biri tarafindan gergeklestirilir. Yazar editorligl yapan K6, kurulusun adresine
gelen e-postalari da cevapladigini, sadece yazar editoérligi isini yapmadigini belirterek, yazar
editorligunin dijital kiiltirde neden 6nemli oldugunu anlatir:

Ben buraya basladigim zaman bizim yazarlarimizin sayisi daha azdi. 15 belki 20 idi. Su
an iki katini da ge¢mis durumda ve benden 6nce yazarlardan gelen yazilar asagi kattaki editorler
tarafindan paylastirilip sisteme aliniyordu. Simdi ayri bir disiplin acgip ‘yazar editori’ dediklerinde
bitlin mesaisini neredeyse buna harcayacak birini ise almis oldular, o yazilarla eskisine gore daha
cok ugrasiliyor ister istemez.

Kurumsal baglamda gazetecilere yiklenen gorevler disinda, bireysel calisma ortamini
tercih ederek bagimsiz calisan haberciler, dijital ortamla birlikte “mojo” (Unal, 2012: 66) olarak
anilmaktadir. “Mobil gazetecilik” veya “mobil gazeteci” olarak Tiirkgce’de karsiligini bulan mojo,
tasinabilir teknolojik multimedya araglariyla donatiilmis kameraman, foto muhabiri gibi baska
bir kisiye ya da buylik, hantal araclara gerek kalmadan mobil telefonla haber yapma isi ve bu isi
yapan kisiye verilen addir (Cameron, 2008). Bir yayin kurulusuna bagh olarak ofissiz calisanlar
oldugu gibi, freelancerlar da bulunmaktadir. Dijital kiltlrle birlikte gerekli tim teknolojik
araclarla bireysel olarak calismayi tercih eden gazetecilerin yeni unvani budur.

Standing’e (2017) gore, unvan bollugu kisinin mesleki hareketliliginin kurgusal bir semboli
olup hiyerarsinin ortadan kaldirilmasi olarak gosterilirken diger tarafta is ylkini ¢ogaltmistir.
Yani, unvanlar gostermelik olup kisiye yuklenen fazladan gorevler, “yetki” adi altina sikismaktadir.

Gazetecilerin Araglari Kullanma Becerisi

Gazetecilik alaninda gazetecilerin sahip oldugu sermaye tlrleri ve hacimleri, alandaki
konumlarinin belirlenmesinde, habitus ve alan kadar, kilit rol oynar. Ozellikle Bourdieu’nun
somutlasmis kiltlrel sermaye kavraminda karsiligini bulan mesleki deneyimi, gazetecilerin
kimliklenmesinde énemli bir faktordir. Dijital kiltirde bu faktore, teknolojik araglari kullanma
becerisi (teknik sermaye) de eklenmistir.
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Dijital dogan yayin kuruluslarinda gorev yapan gazeteciler icin teknik sermaye, alandaki
micadelede kozlardan en 6nemlisidir. Teknik sermaye sahipligini 6nemli kilan ¢ok neden vardir.
Degisen donisen cagla birlikte haberin verileri ve bu verilerin hacimleri degismis; sayisallasmis
ve bliyuk veriler olusmustur. Bu nedenle algoritmalar, kodlar, programlamayla iliskili kavramlar
gazeteciler tarafindan birlikte ele alinmak durumundadir. Kiiresel diinyada, habercilik alanindaki
donisim algoritma ve blyik veriyle calismayi, bunu raporlayip yorumlamayi, kod yazimini
gerekli kilar.

Turkiye’de dinyaya gore haberciler icin teknik sermaye farklidir. Sosyal medya
uygulamalarini kullanabilmek, bu mecralardan haber olusturabilmek ve Twitter basta olmak
Uzere dijital ortamlarda canli yayin yapmak, calismada yer alan katilimcilar tarafindan “beceri”
olarak degerlendirilmektedir. Yayin kurulusunun web sayfasinda, sosyal medya hesaplarinda
yayinlanacak haberleri panel denilen arayiiz programina girmek ¢ogu haberciigin sahip olunmasi
gereken temel teknik sermayedir.

Alanda sayica az da olsa, istatistiki verilerle calisan haberciler veri haberciligi boyutunda
teknik sermayeye sahiptir. Google Analytics’ platformunu kullanabilmek, sayfa dizayni yapmak
icin gelistirilen programlari bilmek dijital kiltlirde gazeteciler igin teknik sermayedir. Diger
taraftan dijital kiltiirde gorselligin 6n planda olmasi haberlerde gorsel unsurlarin kullanilmasini
zorunlu hale getirmistir. Bu baglamda, haber kartlari hazirlamak, infografikler yapmak haberin
tek bir gorselle 6zetlenmesini saglamaktadir. Diger taraftan haberin dogrulanabilmesi igin gesitli
dogrulama araglarini kullanma en énemli teknik sermaye iken bu tir araglari kullanarak haberi
dogrulayabilen gazeteci sayisi oldukca azdir.

Dijitallesme ile alan donistiikce habercilerin teknik sermayeleri de genislemekte, her teknik
sermaye sahipligi onlarin alandaki miicadelelerinde konumlarini gliclendirmektedir. Konuya
iliskin olarak K22, dijital platformlarin gelistirdigi her yeniligin yayin sekillerini de degistirdigini
belirtirken edinilen her tecriibenin daha sonra baska alanlarda kullanildigini vurgular.

Habercilerin teknolojik araglari kullanma becerisinde temel faktor, kisisel meraktr.
Kisisel merak disinda gazetecilerin teknik sermaye edinme yontemi, alanda kendinden 6nce
bulunanlarca ara¢ kullaniminin 6gretilmesidir. Bourdieu, alanda 6nceden yer alanlarla alana
sonradan girenler arasinda bir miicadeleden bahsederken oyuncularin alandaki diger oyunculari
gozlemledigini, bu gézlemleri sayesinde kendi eylemlerini gelistirerek stratejiler olusturdugunu
vurgular. Bu baglamda, gazetecilerin kendilerinden 6nce alanda bulunanlardan arag¢ kullanimini
O0grenmesi yeni stratejiler olusturmasina olanak saglar. Gazeteci, bu stratejileri gelistirerek
alandaki miicadelesine farkli bir yon verir.

Bourdieu’nun “kurumsallastirilan kiiltlirel sermaye” olarak niteledigi egitim, teknik sermaye
edinmede diger bir etkendir. Burada iki faktér s6z konusudur. Birincisi, yayin kuruluslarinin
gazetecilere verdigi kurum ici egitimdir. Digeri ise gazetecilerin mezun olduklar fakulte/bolim
faktoridir. Ozellikle iletisim Fakiltelerinden mezun olan habercilerin montaj programlarini
bilme ve haberleri dijital ortamda dogrulama konusundaki teknik becerisi, istatistik bolimii veya
Mihendislik Fakiiltesi mezunlarinin veri cekme, sayisal verileri yorumlama ve gorsellestirmedeki
becerisi dikkat ceker.

Muhendislik egitimimin ekmegini yiyorum. Eger icindeki formilasyonu ya da
yorumlamasini anlamadigim bir konuysa Oncesinde oturup bashgl okuyorum. Konunun ne

7 Google'in Urchin firmasini satin almasi sonrasinda duyurdugu Ucretsiz web site performans analizi servisidir
(ww.analytics.google.com). Google Analytics, bir web sitesinin ne kadar tiklandigini, ziyaretgilerin ne kadar siire
web sitesinde kaldigini analiz ederek kullanicilarina sunar.
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oldugunu arastiriyorum. Neye bakmam gerektigini, hesaplama olayini nasil yapmam gerektigine
bakiyorum. Ama bunun gorsellestirilmesi kisminda bir siiri infografiisi yaptik. O, veri gazeteciligine
birazcik daha yakin ve tasarim bolliimindeki arkadaslardan yardim istiyorum. Ama tamamen ben-
im veri Gizerinden is yapmamda kullandigim yontem miihendisligimle ilgili. (K14)

Uluslararasi Gazetecilik Merkezi’'nin (IJFC), “Haber Odalarinda Teknoloji Kullanimi
Raporu”na gore, haberciler ihtiyacglari olan beceriler dogrultusunda egitilmediginden dijital
beceri eksikliklerini giderememektedir. Rapora gére haberciler, veri gazeteciligi, siber glvenlik,
kodlama, web tasarimi ve web becerilerine ihtiya¢c duysa da kendilerine sunulan egitimler
genellikle sosyal medya Uizerinedir (Sener, 2017).

Teknik sermaye edinmede, “dijital yerli” olarak adlandirilan ve dijital kiltlire dogan nesil
icinde yer almak da bir etkendir. Dijital yerlilerin teknolojik araglari herhangi bir egitime gerek
kalmadan kullanmasi beklenir.

Gazetecilerin teknolojik aracglari kullanabilmeleri konusunda en somut 6rnek, Cin’in Wuhan
kentinde 2019 yil Aralik ay1 sonunda ortaya cikan ve kisa zamanda tiim diinyaya yayilan Covid
19 (Koronaviris) salgini nedeniyle alinan tedbirler ¢ergevesindeki kisitlamalarda yasanmistir.
Gazeteciler haberlerine iliskin uzmanlarla telekonferans araciligiyla gériismus, canli yayinlar
Zoom, litsi, Skype vb. telekonferans programlari sayesinde gergeklesmistir. Bu nedenle
gazetecilerin bu tur programlari kullanabilme becerisine sahip olmalari, onlarin beklenmedik
durumlar karsisinda is kotarmaya yonelik pratiklerini de ortaya koymaktadir.

Calisma saatleri

Gazetecilik alani, galisma saatleri konusunda atipiktir. Belli bir ¢alisma zamani yoktur.
Genellikle sabah 8.00 veya 9.00’da ofiste bulunan gazeteciler igin ¢ikis saati yayin kuruluslarina
ve yapllan isin niteligine gore degisir. Geleneksel medya mecralarinda “gece ndbeti” kavrami,
alanin calisma saatlerinin olmadiginin gostergesi iken dijital ortamda bu durum donismustr.
Geleneksel medya mecralari ile dijital ortamlar, alanin dogasi geregi, haberin 24 saat takibi
konusunda benzesirken, bu takibin mekansal boyutu gesitlenmistir. Dijital ortamda haberlerin
24 saat takip edilmesi, sahada yayin kurulusunun muhabir bulundurmasi disinda, aglarda
gerceklesmektedir. Bu ndbet, gazetecinin ya da editérin haberleri, dijital ortamda evinden takip
etme veya ofis ortaminda belli bir saate kadar bulunma seklindedir. Calisma saatleri konusundaki
sinifsal habitus, alandaki oyunun kurallarini oyuncuya dayatmasi ile olusur. Gazeteci bunu icsel
hale getirir ve haberin pesinde 24 saat kosarken sinifsal habitusunun dissallastiginin farkinda
degildir.

Gazetecilik memuriyet gibi 9-6 yapilan bir is degil. Tam isten g¢ikacaksiniz bir sey
olur. Mesela ugak duser. Bir yerde bomba patlar. 1999 depreminde Tekirdag’'da ¢adir kurdum
arkadaslarla tatil yapiyorduk. Biraktim geldim. Denize sadece ayagimi sokup tatili bitirdigim za-
manlar oldu. Zaten orada kiyamet koparken ben tatil yapamazdim. (K17)

Aksam 6’da biten bir is degil. Su an biraz farazi olacak ama muhabir olarak calissaydim
7 bucgukta bir haber geldiginde sicaksa, hemen yapilmasi gerekiyorsa ben yapmayim demem.
Can sikici aslinda. Ama 6yle. Yani mevcut haliyle evet isten ¢ikiyorum ve ben aslinda isten fiziksel
olarak c¢ikiyorum. Bir sekilde sosyal medyay: siirekli takip etme durumunda olmaniz bile, ki bu
aslinda benim biraz da kendi kendime yaptigim bir sey, bir sey kacirmayalim diye. (K6)

Ozellikle editéryal yayincilikta editérlerin ofiste belli zaman dilimleri icinde bulunmasi,
habercilerin ise belli haber takipleri yapmasi gereken durumlarin disinda 140Journos gibi
belgesel haber yayinciligi gerceklestiren ve giindeme dair haber takibi yapmayan, giindemini
kendi belirleyen yayin kuruluslari igin galisma saatleri oldukga esnektir. Bu kuruluglarda belgesel



..
Serife Oztiirk

haberin yayinlanacag tarihe yetismesi habercilerin calisma saatlerini kendilerinin belirlemesini
saglar. Ancak bu esnekligin de sinir olaganistli durumlarda ortadan kalkar. Bu olaganusti
durumu, gazeteci habitusu sayesinde bilir.

Belirli bir mesai kavramimiz var. Fakat buna ¢ok riayet etmek zorunda oldugumu hisset-
miyorum. Clinkl haberin saati olmuyor. Reza Zarrab davasindan 6rnek vereyim: Sabah gelmemize
ragmen gece 2’ye kadar buradaydik biz. Bunu herhangi bir sekilde zorlama, baski seklinde degil;
bilerek, isteyerek yaptik. (K18)

Gazetecilerin ¢alisma saatleri, gorev tanimlarina ve yayin kurulusunun 6rgiitlenme bigcimine
gore degisir. Degismeyen, gazetecinin, teyakkuzda olma hali, gerektiginde 24 saat ofiste kalmasi,
haber sahasinda olmasidir. Gazetecilik alanindaki oyunun temel kurallarindan biri de budur.
Sener’e (kisisel iletisim, 24 Haziran 2019) goére, gazetecinin 6zellikle sosyal medya mecralarinda
teyakkuzda olma hali, psikolojik olarak onlari derinden etkilemektedir. Cevrimici haber takibi
yapilmadigl zamanlarda her an bir seyleri kacgiriyormus hissi, sinifsal habitusun 6tesinde dijital
kiltlrde toplumsal alanlarda herkesin yasadigi bir durumdur.

Sonug

Gazetecilik alaninda gazetecilerin kimliklenmesi, ¢esitli donemlerde farkli konular {izerinden
tartisiilmistir. Kimi zaman sahip olduklari “saribasin karti”, kimizaman is glivencesizligi, kimi zaman
da calisma kosullari tartisma konusu olmustur. Dijitallesme toplumsal alanlari déntstiriirken
gazetecilik alaninda gazetecilerin kimliklenme sirecindeki baslklarini da degistirmistir.

Web 2.0 tabanli uygulamalar ile gazetecilik alaninda “araglar” konusunda da baslik aciimistir.
Dijital kultlirde gazetecilik alaninda araclarin kiglilmesi, daha fonksiyonel hale gelmesi, bir
isi birden fazla kisinin yaptigi donemin birden fazla isi bir kisinin yaptigi doneme evrilmesi
gazetecilerin alandaki konumlarinin sorgulanmasina farkh bakis acisi getirmistir.

Bu calismada, gazetecilerin alandaki konumlari Pierre Bourdieu’nun sosyolojik kavramlari
olan ve toplumsal yasam alanlarindaki pratiklerin incelenmesinde genis bir perspektif sunan
habitus, alan, sermaye kavramlari cergevesinde incelenerek haberin lretim strecindeki faillerin
eylemlerinin nedenleri, nasillari ile bu eylemleriyle alanda nasil konumlandiklari, ne sekilde
kimlik kazandiklari veya kimliklerinin donlstigu belirli bazi konu basliklarinda tartisiimistir.

2000’li yillardan itibaren, web 2.0 temelli uygulamalar sayesinde izleyici/okuyucunun aktif
hale gelerek haberin lretim slrecinde farkli bigimlerde yer almasi ve teknolojinin ekonomik
sermayeye etkisi gazetecilik alaninda istihdam daralmasina neden olmus, kitlesel isten gikarmalar
baslamistir. Bu donemde kendine yeni bir yon cizmeye baslayan gazetecilik alaninda sermaye
sahipligi gazeteciler igin alanda kalmanin anahtari haline gelmistir. Bu sermaye tirlerinin basinda
ekonomik ve kiiltiirel sermayeye ilaveten teknolojik araglari kullanabilme becerisi olan teknik
sermaye gelmektedir. Teknik sermaye edinme ekonomik ve kiltiirel sermaye ile baslar, sosyal ve
simgesel sermaye ile birleserek gazetecinin alanda kimliklenmesini saglar. Bu sermaye tiirlerini
edinen gazeteciler yeni alt alanlarin acildigi, yeni unvanlarin ortaya ¢iktigl, alanda teknik beceri
gerektiren habercilik pratigini gerceklestirirken ayni zamanda simgesel sermayesini de edinir.

Alanda mevcut konumunu slirdlirmek veya daha ileri seviyeye tasimak icin sermaye hacmini
genisleten gazetecilerin her an her yerden habere erisebilmesi calisma saatleri konusunda onlari
dezavantajli duruma getirirken bilgiye erisimlerinin kolaylasmasi konusunda da avantajlidirlar.
Haber aglarda akip giderken gazetecinin sirekli teyakkuzda olmasi ¢evrimiginden ¢evrimdisina
¢ikmamasini gerektirmektedir. Cinkl aglarda haber akisi siiratle gerceklesmektedir. Bu hiza
ayak uydurmak icin aglarda olmak, dijital kiltlirde gazetecilik alanindaki oyunun kuralidir. Bu



oyunda doxa, toplumsal yasami oldugu gibi, gazetecilik alanindaki haberin lretim siirecini de
belirlemektedir.

Dijital Kiiltiirde Gazetecilerin Kimlikleri ve Alandaki Konumu

Gazetecilerin gazetecilik alaninda yeni kimliklerini edinmeleri ve konumlarini belirlemeleri;
kendi cabalariyla sahip olacaklari sermaye tirleri ve hacimleri, alandaki sinifsal habitusa gore
belirleyecekleri stratejileri ile oyunu kurallarina gére oynamalarina baghdir. Gazeteci, ne kadar
alanin habitusuna gore davranir, oyunu kurallarina gére oynar ve edindigi sermaye tiirl ve
hacmi ne kadar yogun olursa o derece konumu glglenir, bdylece alanda itibar sahibi (simgesel
sermaye) olur, ekonomik sermayesi artar. Bltin bu bahsedilenler degerlendirildiginde,
gazetecilerin alanda kimliklenme siireglerinde hangi asamalardan ge¢mesi ve hangi pratikleri
neye gore gerceklestirmesi gerektigi net bir sekilde anlasilacaktir.
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Oz Abstract

internet gazeteciliginde kullanilan kurumsal haber
kaynaklarinin cesitliligi ve bu kaynaklarin isimlerinin
haberlerde belirtilmesi given saglayici bir unsurdur.
Guvenilir internet gazeteleri daha c¢ok izlenmekte,
haber etkilesimi yaratmakta ve gindem belirlemektedir.
Bu calisma vyerel dilde yayin yapan BBC’nin Tirkge
haberleri Gzerinde betimsel analiz yontemi kullanilarak

hazirlanmistir. BBC Tirkge'de, bir 6rnek konu olarak
secilen “Baris Pinari Harekatr” ile ilgili yayinlanan
88 haberde 127 kurumsal haber kaynagi kullandigi
belirlenmistir. BBC Tirkge'nin kurumsal haber kaynagi
kullanma ilkesinin, izlenirlilik, haber etkilesimi ve giindem
belirlemede pozitif etki yarathgl degerlendirilmistir.

Analysis of Corporate News Sources Used in Online Journalism: BBC

Turkish Case Study

The diversity of the corporate news sources used
and referenced in the internet news brings an element
of trust in online journalism. Reliable and trusted
online news sources are consumed more often, sets
the agenda, and creates an interactive environment.
Utilizing the descriptive analysis method, this study
focuses on BBC Turkish news which broadcasts news in

Anahtar Kelimeler

the local language. As a case study, 88 BBC Turkish news
stories on the ‘Operation Peace Spring’ were reviewed,
and it was determined that 127 corporate news sources
were referenced in them. It has been evaluated that the
principle of using corporate news sources, like in the
BBC Turkish example, has a positive impact on online
news consumption, interactivity, and agenda-setting.
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Giris

Muzaffer Sahin, Giilgin Ugak

internet’in 1960’h yillarda kullanilmaya baslamasi, 1990’li yillardan itibaren hizinin artmasi
ve ucuzlamasi, toplumsal, siyasal, ekonomik ve kiltirel alanlarda yenilikleri de beraberinde
getirmistir. Bunlarin yani sira internet, gazetecilikte yeniligin merkezi olmustur. Yeni medyanin
teknolojik temelleri Gzerinde ylikselen internet gazeteciligi geleneksel medya haberciliginde
doniisime neden olmaktadir. Buna goére, gazeteler ve televizyon kanallari yalnizca geleneksel
yayinlarini sirdirmeyi yeterli bulmamakta, internet siteleri, mobil uygulamalar gibi yeni medya
alanlarinda da yayinlarini siirdiirmeye devam etmektedirler (Parlak, 2018: 60). Yeni teknolojik
gelismeler izleyici/okuyucu kitlenin haber alma aliskanliklarinda degisim yasanmasina neden
olmustur. Ginlmuzde izlerkitle, ucuz, cogunlukla tcretsiz, hizli ve her an her yerden kolaylikla
ulasiimasi gibi o6zellikleri nedeniyle internet gazetelerini tercih etmeye baslamistir. Ancak
internet gazeteciliginde giivenilirlik daha da 6n plana ¢ikmaya baslamistir. internet gazetesi ile
okur arasinda gliven iliskisinin tesis edilmesi ¢ok dnemli pozitif ayrisma yaratmaktadir. Glven
tesis eden internet gazeteleri izlenme ve etkilesim oranlarinda rakiplerini gegmektedir. internet
gazeteciliginde Uretilen her haber igin dogruluk ve givenilirlik 5nemli hale gelmekte, bu iki unsur
internet gazetelerinin izlenme ve etkilesim yaratma 6zelligine 6nemli katkilar saglamaktadir.
Binark ve Bayraktutan’a gore (2013: 39) yeni medyada, dort temel unsur haberin dogrulugu
ve glvenirligini olumsuz yénde etkilemektedir: 1-icerigin asil kaynaginin gosterilmemesi,
2-Uretilen iceriklerin olgunlasmadan ve dogrulugu teyit edilmeden yayinlanmasi, 3-Haber ve
ticari enformasyonun sinirlarinin belirsizlesmesi, 4-Yaniltici etiketlendirme ve basliklandirmaya
basvurulmasi.

internet ve yeni enformasyon teknolojilerinin kamusal enformasyonun siireg, bicim ve
icerik olarak donusturdlebilirligi, mesleki strdirulebilirligini tehdit etmeye basladigi noktada
gazeteciler, kurumsal yapilar, gazetecilik O6grencileri meslegin degisimi (izerine calismaya
baslamislardir. Calismalarin baglami ise arastirmacilarin niyetleri ile bicimlenmektedir (HUlr ve
Yasin, 2017: 27). Bu ¢alismanin niyeti ise yabanci bir yayin organi olarak Tirkiye’ye yonelik yayin
yapan BBC Tirkge internet gazetesinin kurumsal haber kaynaklarini analiz edip yorumlamaktr.

Birlesik Krallik devletine ait kamusal bir yayin kurulusu olan BBC uluslararasi capta
yayincilik yapan bir medya kurulusudur. BBC ana medya kurulusu Birlesik Krallik’ta, BBC World
uluslararasi ortamda “etkili habercilik” rolt Gstlenmistir. BBC Turkce (www.bbc.com/turkce) ise
yerel dilde Tirkiye’ye yonelik yayinlariyla zaman zaman (lke giindemini belirleyebilmektedir.
BBC Tiirkce'nin son vyillarda daha ¢ok Tirk gazeteci istihdam etmesinin yani sira Tirkiye'de
izlenme ve etkilesim kapasitesini giderek artirmasi dikkat c¢ekicidir. BBC Tiirkce Tiirkiye’de yayin
yapan yabanci internet gazeteleri arasinda etkili bir yayin organi haline gelmektedir. 2020 yili
Subat ve Mart ayinda Tirkiye bazinda yapilan bir arastirmaya gore (BuzzSumo) BBC Tirkge’nin,
Turkiye’nin Suriye baglamindaki haberleri ile llke ici haber etkilesiminde yenisafak.com ve
tr.sputniknews.com’dan sonra Ulglincl sirada yer edindigi ortaya konulmustur (Kirdemir, 2020:
18). BBC Tirkge Turkiye’de cok sayida rapor, bilimsel calisma ve arastirmaya da konu olmaktadir.
2019 yilinda yayimlanan Uluslararasi Medya Kuruluslarinin Tarkiye Uzantilari isimli rapor (Caglar,
Akdemir, Toker) yurt ici ve yurt disinda 6nemli tartismalara konu olmus, raporun ilk blimia BBC
Turkge ile ilgili olmasi nedeniyle BBC editorliiglince bir aciklama yayinlanarak kendi yayincilik
ilkelerine atif yapilmistir (BBC Agiklama, 2019). BBC’nin kurumsal olarak akademik calismalara
da konu edildigi gbzlenmektedir. Yiiksek Ogretim Kurulu Tez Merkezi’nde (https://tez.yok.gov.
tr/UlusalTezMerkezi/giris.jsp) BBC anahtar kelimesi ile yapilan taramada 3 doktora ve 10 ytiksek
lisans tezine rastlanmistir. Tez konulari; BBC ile diger yayin kuruluslarinin karsilastiriimasi,
tarafsizlik olgusu, bolgesel sorunlara yaklasim, kiltir aktarimi, kurumsal séylem, kiresel
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etkilesim, kamu haberciligi, kiiresel 6rnek olarak internet yayinciligi, 11 Eylil olaylarinin ele
alinigi, kamusal habercilik anlayisinin karsilastirmali incelenmesi gibi konulari icermektedir.
Ayrica Dergipark’taki (https://dergipark.org.tr/en/search?q=BBC&section=articles) hakemli
dergi kayitlarinda dogrudan BBC konulu 10 makale ¢alismasi mevcuttur. Makaleler; uluslararasi
yayincilikta degisen pratikler, medya etigi, uluslararasimedyada Ulke temsilleri, haber séyleminde
medya turizm iliskisi, iran-BBC, ekonomi politik inceleme, ¢evre sorunlari haberleri, sosyal
medya paylasimlari, yerelin kiresellesmesi, savasin ¢cercevelenmesi konularini icermektedir.

BBC Tiirk¢e'nin Turkiye'deki yabanci yayinlar icinde “glvenilir haber” algisi ile izlenme ve
haber etkilesim oranini artirmasi, kurumsal haber kaynaklarinin gesitliligi ve bunlarin isimlerini
haberlerinde belirtmesinden kaynaklanmaktadir. Binark ve Bayraktutan’in yukarida aktardigimiz
tespitlerine gore (2013: 39) yeni medyada igerigin asil kaynaginin gosterilmemesi haberlerin
dogrulugu ve glvenilirligini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu galismada BBC Tirkge internet
gazetesinin kurumsal haber kaynaklari bir haber 6rnegi Gizerinden incelenerek betimsel analiz
yontemiyle yorumlanmistir. Arastirmada BBC Tiirkce internet gazetesi haberlerinde kurumsal
haber kaynaklarinin gesitlilik arzettigi ve bunlarin isimlerinin yazildig1 saptanmistir. BBC Tiirkge
internet gazetesinde, uluslararasi haber etkisi 6zelligi ile konunun sicakhgini ihtiva eden takvim
icinde “Baris Pinari Harekatina” dair yayinlanan haberler incelenmistir. BBC Tiirkce’de yayinlanan
haberler kurumsal haber kaynagl bakimindan, betimsel analiz teknigine uygun bigimde
onceden belirlenen kategorilere ayrilmistir. Kurumsal haber kaynagi, medya kurulusunun
cevresindeki haber tedarikgileri olarak tanimlanmistir. S6z konusu kurumsal haber kaynaklari;
kendi muhabirleri, gazeteler, haber ajanslari, sosyal medya, televizyonlar ve radyolar seklinde
tasnife tabi tutulmustur. BBC Turkce’de Baris Pinari Harekati haberleri, harekati da kapsayan
07/10/2019-30/11/2019 tarihleri araliginda internet gazetesinde yayinlanan her yeni haberin
incelenmesiyle yiratalmustir. Cahisma BBC Tirkce’de yayinlanan Baris Pinari Harekati’na
iliskin haberlerle sinirlandirilmistir. Baris Pinari Harekat, Tlrk Silahli Kuvvetleri ve Suriye Milli
Ordusu’nun, teror orgitlerince Suriye’nin kuzeyinde olusturulmaya calisilan teror koridoruna
karsi, 2019 yilinin Ekim ve Kasim aylarinda yapilan bir harekattir ve 6nemli uluslararasi
yansimalari olmustur (Sabah, 10 Eylil 2019). Baris Pinari Harekat bolgesel bir konu olma o6zelligi
ile uluslararasi medyada genis yer almistir.

Makalede yeni medya, internet gazeteciligi, haber ve kurumsal haber kaynaklari, BBC ve BBC
Turkge konulari irdelenmis, kavramsal tanimlarin ardindan aragtirmanin bulgulari paylasiimistir.
Ek-1'de ise BBC Tiirkce internet gazetesinde Baris Pinari Harekatiyla dogrudan ilgili olan 88
haberin kurumsal kaynaklariyla birlikte listesine yer verilmistir.

Yeni Medya

Yeni medyaya verilen en genel isimler multimedya, interaktif medya ve dijital medyadir. Bu
tanimi kullanarak medyayi eski ve yeni olarak tanimlamak kolaydir. Ornegin klasik televizyonlar
goriinti, ses ve metni igerdigi igin butlinlesiktir ancak interaktiflik 6zelligine sahip degildirler ve
dijital koda dayanmamaktadirlar. (Dijk, 2016: 25). “Yeni medya” kavrami geleneksel medyadan
(kitap, televizyon, gazete ve radyo) farkh olarak, sayisal medyayi, 6zellikle etkilesimsel medyayi,
internet aglarini ve sosyal iletisim medyasini nitelemek igin kullaniimaktadir” (Binark, 2018:
19). Yeni medyanin yeniligi Gizerine birgok tanimlama yapilmistir. Medya tarihsel bir 6zne olarak
toplumun gecirdigi asamalar paralelinde evrilmektedir. Bu noktadan bakildiginda, medya
toplumdan izole edilerek kendi icindeki degiskenler Gizerinden analiz edilmemelidir. Bu sebeple
donemsel olarak ortaya cikan toplumsal talepler, teknolojik yenilikler, ekonomik, siyasi ve kiltirel
dinamikler medyanin yapilanmasini ve bu toplumsal yapiya nasil entegre olmasi gerektigini
belirler. Bu perspektiften bakildiginda denebilir ki, toplum ne kadar yeni ise medya da o kadar



yenidir (Aslan, 2013: 110). Yeni medya etkilesim, kitlesizlestirme ve eszamansizlik 6zelliklerine
sahiptir (Geray, 2003: 18) Yeni medya teknolojileri ayni icerigin pek cok farkli kanaldan akisini ve
ahis noktasinda pek ¢ok farkl bigim almasini mimkun kilmistir (Jenkins, 2016: 29).
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Yeni medya, istisnalari harig gazeteciligin teori ve pratiklerinde bazi degisimleri beraberinde
getirmistir. Diinya ne kadar degisirse degissin gazetecilikte bazi seyler asla degismez; 6rnegin
olaylar dikkatli bir sekilde kontrol etmek, bilindik giivenilir kaynaklara bagh olmak, olaylari
tarafsiz bir sekilde sunmak, nokta sorular sormak ve en yilksek etik standartlari benimsemek
de bu degismeyen seylerin arasinda sayilabilir. Ancak bugiinin elektronik diinyasinda, modern
gazetecilik araglari bes genis kapsamda 6nemli Olglide degistiriimektedir: 1-Haber toplama ve
sunma, 2-Ozellikle multimedya icerigi olmak tizere bilgi depolama, dizinleme ve geri cekme,
3-islem, Uretim ve editoryal, 4-Dagiim veya basim, 5-Sunum, gériintileme ve erisim. Bu
fonksiyonlar genellikle i¢ icedir ve tek bir teknik aracta entegre edilir (Pavlik, 2013: 287). Bu
noktada yeni medyanin 6zelliklerinin bir dnceki teknolojiden farkli olarak ne gibi ozellikleri
oldugu dikkat ¢ekmektedir. Binark ve Loker’e gore (2011) yeni medyanin ozellikleri “dijitallik,
etkilesim, hipermetinsellik, multimedya bicimselligi, kullanici tiirevli icerik Gretimi, mevcudiyet
hissi ve yayillim” dir. Dijitallik “yeni medya terimlerinin 0-1 seklindeki sayisal kodlardan
olusmasidir. Bu 6zellik depolama kapasitesini ve yeniden tretim yapilabilirligi besler” (Binark ve
Bayraktutan, 2013: 19). Yeni medyanin etkilesim 6zelligi ise izleyici/okuyucu kitle, yeni kullanim
sifatiile “kullanici” ile sanal kisilikler arasindaki etkilesimi agiklar. Yeni medyanin anlik olarak her
yerden ulasabilir olmasi ile kullanici, herhangi bir internet haber sitesindeki yayinlanan habere
yorum veya diizeltme yapabilir. Bu etkilesim 6zelligi ile editor yayinlanan haber ile ilgili yapilan
yorumlarianinda okuyabilir ve geri doniis saglayabilir. Multimedya bigcimselligi ise geleneksel kitle
iletisim aracglarindaki ses, goriintd, video, metin gibi bircok verinin bir arada bulunma 6zelligidir.
Gazetede yalnizca goriintii-metin, radyoda yalnizca ses-metin gibi 6zellikler verilebilirken yeni
medya ile tim verileri bir arada vermek mimkin hale gelmistir. Hipermetinsellik 6zelligi ile
bir metinden diger bir metine kolaylikla erisim saglanabilir ve metinler arasinda dolasilabilir.
Kullanici tlrevli icerik Gretimi ise, geleneksel medyada icerik yalnizca medya c¢alisanlari
tarafindan tretilirken yeni medya ile birlikte izleyici/okuyucu kitle yalnizca alici olmaktan ¢ikmis
ve Uretici konumuna gecmistir. izleyici/okuyucu kitle kendi web sitesini kurabilir, blog acarak
kendi metnini olusturabilir ve yayinlayabilir. Pasif alict konumundan aktif Gretici konumuna
gecen kullanici ile birlikte profesyonel gazetecilik anlayisi degismis, herkesin gazeteci oldugu bir
doneme gecilmistir (Binark ve Bayraktutan, 2013: 19-22).

Friedman ve Friedman’a gore ise de (2008) yeni medya kavramini tanimlamanin yolu onu
geleneksel medya ile karsilastirmaktir. Buna gore Tablo 1’de yeni medya ve geleneksel medya
degisimi gosterilmistir. Tablo 1.de gorilecegi lzere geleneksel medya olarak adlandirilan
televizyon, gazete, dergi, radyo vd. medya araclari tamamen yok olmamistir. Geleneksel
ozelliklerini kullanmaya devam etmislerdir. Buna karsin geleneksel medya araglari teknolojik
gelismeler ile baglantili olarak gazete, dergi, radyo, televizyon ve diger medya alanlarinda
kullanilmaya baglayan yeni teknolojileri de kullanmaya baslamiglardir.
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Tablo 1. Eski Yeniye Karsi (Friedman ve Friedman, 2008: 6)

Gazetecilik Bloglar

Miizik Pandora

Gazete, Dergi Elektronik dergiler
Radyo Podcastler

Televizyon Netteki tim videolar
Telefon VOIP

Film Netteki amator videolar
Fotograf Flickr, Picasa

Sanat Muze

Bugiin eski medya tamamiyla yeni medya ile eslestirilmistir. Gazete ve dergiler bugiin kendi
bloglarinin yaninda online versiyonlarina da sahiptir. Televizyon sebekeleri kendi programlari
ile baglantili online igerikler GUretmektedir. Yeni medya, eski medyanin zararina gelismektedir
ve eski medya hayatta kalmak igin evrimlesmek zorundadir (Friedman ve Friedman, 2008: 6-7).
Jenkins’e gore (2016: 46) medyanin isleyis sekli acisindan uzayan bir donisiim ve gecis donemine
giriyoruz; yakinlastirma, bu segenekleri siniflandirmamizi saglayacak siireci belirleyecek.
Her seyi yeniden diizene sokacak sihirli bir kara kutu olmayacak, medya yapimcilari mevcut
sorunlarin iginde yollarini ancak tiiketicileriyle iligskilerini yeniden muzakere ederek bulacak, bu
yeni teknolojilerle gliglenen izleyiciler eski ve yeni medya arasindaki kesisme noktasinda bir yer
edinerek kiltlre katilm hakki istiyor.

Internet Gazeteciligi

Yeni medya ile bicimlenen gazetecilik pratikleri “gazetecilik 2.0”, “elektronik gazetecilik”,
“Internet gazeteciligi/haberciligi”, “sanal gazetecilik”, “online gazetecilik/habercilik”, “cevrimici
gazetecilik”, “dijital gazetecilik”, “multimedya gazeteciligi”, “siber gazetecilik”, “network
gazetecilik” gibi adlarla anilmaktadir. Tum bu ifadeler, basta mesajin sunuldugu mecradaki
degisim olmak Uzere, mesajin olusturulmasi ve alimlanmasi sireclerindeki donistimlere isaret
etmektedir (Narin, 2016: 120). Bu galismada alanda yaygin bigcimde kullanilmasi nedeniyle,

“Internet gazeteciligi” kavrami kullanilmistir.

internetle birlikte ortaya cikan yeni gelismelerle geleneksel tek yonlii iletisim yerine
etkilesimli olarak ses, hareketli gérintli, metin ve resim gibi icerikler tasinabilir duruma geldi.
Bu nedenle 1990l yillarin basindan itibaren gazetecilikte kisa sirede, internet énemli, ayni
zamanda yetkin bir tamamlayici 68e olarak degerlendirmeye alindi. Bilgisayar teknolojileri var
olan haber endustrisi Urlinlerine gercek zamanli olarak erismeyi mimkiin hale getirdi. Cok
blyuk 6lcekli haberlere, arsivlere, haritalara, video ve ses kayitlarina veya haberi destekleyici
malzemeye internet sayesinde ulasmak ise, cok kolaylasti (Tokgdz, 2005: 67). Yeni medyanin
teknolojiktemelleritizerinde yiikseleninternet gazeteleri gliniimizin etkili haber yayin kurumlari
olmanin yani sira geleneksel medyanin déniisiimiine, evrilmesine katki saglamaktadir. internet
gazeteciligi; medya sahiplerine, yayin yonetmenlerine, reklamcilara ve okura yeni olanaklar
sunmaktadir. Gazeteler, internet araciligiyla daha genis bir kitleye ulasabilme, diinyanin farkli
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noktalarindan okunabilme, hizli ve zamaninda haber aktarabilme, ¢abuk glincellenebilme ve en
onemlisi de okuyucu ile etkilesime gegebilme imkani bulmustur. (Cetinkaya, 2019: 2)

Geleneksel medya ile birbirinden bagimsiz olmayan yeni medya geleneksel medyadan
farkhliklar gosterse dahi geleneksel medya ile etkilesim igerisindedir. Medya kuruluslarinin
geleneksel yayimlarini siirdirirken, ayni anda yeni medyayi da kullanmaya devam etmesi bunun
onemli bir gdstergesidir. internetle gazetecilikte kokli bir déniisimiin bagladiginin iddia edildigi
¢alismalarda, merkezinde yeni iletisim teknolojilerinin ve bunlarin teknolojik 6zelliklerinin
gazetecilikle birlesmesinin bulundugu, haber Uretiminin ve sunumunun bu birlesmeye goére
sekillendigi ‘yeni bir gazetecilik biciminin’ dogdugu belirtiimektedir. Yeni iletisim teknolojilerinin
gazetecilikte degistirdigi diger iki asama ise haber ve haber endustrisinin yapisidir. Buna goére
kisisellestirme, etkilesim ve gokluortam 6zellikleri kullanicilarin habere miidahale edebilmesini,
Uretim silirecine dahil olabilmesini ve haberin metin, ses, goriinti ve hareketli gériinti gibi farkli
medya formatlarinda bir baska ifadeyle cokluortam niteliginde sunulabilmesini saglamistir
(Aydogan, 2012: 22-23). Hem arz hem de talep bakimindan yeni dijital medyanin biylk
avantajlari, modern gazetecilikte adeta bir devrime yol agmistir. Gazetelerin okurlara ulasma
hizi, enformasyon dagitiminin disiik maliyeti, gazetecilig§in sunumunun tasariminda énemli
bir rol oynamaya baslayan kullanicilarla daha dogrudan temas ve etkilesim kurma olanagi bu
yeni sistemlerin kullaniminda belirleyici olmaktadir (Flavian ve Gurrea, 2016 :419) Gazetecilikte
teknolojik olarak yeni devreye sokulmus uygulamalar kiresel ag toplumunda veri toplama,
yorumlama ve hikaye anlatimi seklinde (gll bir kategoriye gidilmektedir. Ag tabanli gazetecilik
enformasyonu kayit etmek, paylasmak ve dagitmak icin yayilmis bir yeterliligi ifade eder.
Enformasyon ve iletisimin internet etrafinda organize oldugu bir diinyada, gazeteci ister bir
haber merkezinde olsun, isterse felaket alanindan bildiriyor olsun, yalniz basina ¢alisan izole
olmus gazeteci kavraminin modasi ge¢mistir (Haak vd., 2017: 71-73).

internet Gizerindeki haber icerigi (ic asamada gelismektedir. ilk asamada online gazeteciler
cogunlukla bagli bulunduklari haber kuruluslarindan aldiklari haber igeriklerini yeniden yayinlar
ve amaglarina uygun hale getirirler. ikinci asamada gazeteciler orijinal icerigi olustururlar. Bu
icerigi, diger web sitelerine olan hiper baglar, kullanicisinin farkli icerik segmek igin kullandig
arama motorlari ve elektronik tiklanabilir dizinler gibi bazi interaktif imkanlar, fotograf, video,
ses gibi bazi multimedya icerigi ve okuyucularin kendi bireysel haber kategorilerini ve diger
icerikleri olusturabilecekleri site ve bilgi uygulamalari gibi bazi eklemelerle ¢ogaltilabilir. Uglincii
asama olusmaya baslamaktadir. Bu asama iletisimin yeni bir araci, haber dagitiminin mesru
araci olarak web icin 6zel tasarlanmis orijinal haber icerigi tarafindan karakterize edilmektedir.
Bu asama, toplumun dogasini online olarak yeniden diisiinmek ve en énemlisi genis kapsaml
hikaye anlatimi gibi hikaye anlatiminin yeni formlariyla bir tecriibe yasama istegiyle karakterize
edilmektedir. Bazen bu hikaye anlatimi, yeni teknolojiyle gelisir (Pavlik, 2013: 70-71).
Dijital teknolojiler gazetecilere yeni araglar kazandirmig ve buna bagh olarak haber merkezi
slreclerinde de degisimler yasanmistir. Bu slirecte ana akim medya kuruluslari kendi yayinlarini
dijital ortama tasirken, bir de hicbir medya sirketine bagl olmayan sadece ¢evrimici mecrada
dogan ve hayatini bu ortamda sirdirmeye calisan haber siteleri ortaya ¢cikmistir (Cetinkaya,
2019: 143). Geleneksel gazetelerde calisanlarin sayisi gliniimizde binlerce olmasina ragmen
giin gectikce diismektedir. internetin yayginlasmasiyla internet haber siteleri olusturularak
gazetecilik elektronik medyaya tasinmistir. internet haberciliginin ucuz olmasi ve az calisana
ihtiyag duyulmasi nedeniyle bu gazetecilik sekli daha fazla tercih edilmektedir (Kalsin, 2017: 25).

internet haberciliginin geleneksel medyadan dnemli farkliliklari bulunmaktadir, bunlar;
haberi ¢cok hizli bir bicimde verebilmesi ve siirekli glincellenmesi, okurun habere 24 saat, diledigi



internet Gazeteciliginde Kullanilan Kurumsal Haber Kaynaklarinin Analizi: .
St 24
BBC Tiirkce Ornegi

zaman ulasabilmesi, multimedya temelinde ses-grafik-goriintiili dosyalari kullanma, arsivdeki
haberlere kolayca ulasabilme ve istenilen haberleri saklayabilme, okurla interaktif etkilesim;
okurun yorumlarini aninda iletebilmesi, haberle ilgili konularda, web sitelerinin linklerinin
verilmesiyle, arka plan bilgilerine kolaylikla ulasabilme, diger medyada yer almayan farkh
haberleri bulabilme, okur-gazeteci-yazar arasindaki dengenin okur lehine degismesi, olarak
siralanmaktadir (Cakir, 2007: 140).

internet  gazeteciliginin  gelisimine paralel olarak haber {retim sireglerinin
organizasyonlarinda da degisim gozlenmektedir. Blylik medya yapilari haber merkezlerini
birlestirmis ve Tv, radyo, gazete ve gevrimici gazeteler icin tek bir merkezden haber Uretimi
yapilmaya baslanmistir. Yondesmis haber merkezlerinde zaman iginde yeni gérevler olusmaya
baslamistir. (Ozdemir, 2019: 124) internet yalnizca geleneksel medya olarak adlandirilan gazete,
televizyon gibi kitle iletisim araglarindan ¢ikan enformasyonun yayinlandigi bir alan degil, ayni
zamanda kendine 6zgii 6zellikleri olan ve enformasyonun yeniden uretildigi bir alandir. internet
gazeteciligi acisindan 6nemli asamalardan birini 1990’ yillarla birlikte yazili basinin sayfalarinin
internete aktarilmasi olusturmaktadir. 1995’te, New York Times, The Washington Times gibi
gazetelerin yayinlarini birebir internete aktarmalari bu siireci baslatmistir (Cakir, 2007: 138). Bu
slire¢ sonucunda, gliniimuiz dinyasinda her gegen glin artan ileri teknoloji ile birlikte internet
kullanimi oldukg¢a yogunlasmistir. We Are Social ve Hootsuite’in yayinladigi “Digital in 2019”
istatistik raporuna gore, internet kullanici sayisi yaklasik 4,5 milyar kisidir. Bu baglamda medya
kuruluslarinin yeni teknolojilerin getirdigi yeniliklere uyum saglayarak, medya kurulusunun bir
uzantisi olarak internet haberciligini daha aktif bir sekilde kullanmaya basladigini séylemek
mimkindir. Reuters Institute Digital News Report 2019’a gore ise online haber alma yaygin
olmasina ragmen, Tiirkiye genelinde kitleler igin televizyon haber kaynagi olarak hala 6nemli
bir yere sahiptir. Ayrica raporda, gazetelerin okunmaya devam ettigi, ancak ¢evrim i¢i haberlere
akilli telefonlar ile erisimin ¢ok kolay olmasi sebebi ile gazete okuma oraninin uluslararasi
standartlarda azaldigina vurgu yapilmistir.

Turkiye’de yayin yapan geleneksel medya kuruluslari yaygin olarak gevirimigi habercilik
hizmeti bir baska ifadeyle internet gazeteciligi yapmaktadirlar. Reuters Institute Digital News
Report 2019’da izlerkitle tarafindan online internet gazetelerinin haftalik kullanimlari oransal
olarak siralanmigtir. (Sekil 1.)

Sekil 1. Online haber kuruluslarinin haftalik izlenme oranlari (Kaynak: Reuters Institute Digital News Report
2019)
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Haber ve Kurumsal Haber Kaynagi

Haber daha once bilinmeyen yeni, ilging bir olayin, Ne? Nerede? Ne zaman? Nasil? Neden?
ve Kim? sorulari ile haberin bu 6 unsurunu kullanarak olusturulmasinin ardindan yayimlanmis
hali olarak degerlendirilebilir. “Haber degisikliktir; haber buglin olup biten her seydir, haberin
yayinlanmasindan sonra diinyada yeni olan her seydir” (Giiz, 2005: 60). Bir olayin haber
olabilmesi igin sok etkisi, olagandisilik, zamanlama, yakinlik, duygusallik, tekrarlanma, tartisma
ortamiolusturmasi, egitici olmasi, uyarici olmasi, gok sayida kisiyiilgilendirmesi, en blyiik olmasi,
ilk olmasi, tek olmasi, meshur kisiler olmasi ve merak uyandirmasi gibi temel 6zellikleri tasimasi
gerekmektedir (Arsan, 2005: 138). Haber, vaktinde verilen, toplumda cok sayida kisiyi etkileyen,
bu kisilerin anlayabilecegi bir dilde yazilan olay, fikir ve goriis olarak da tanimlanmaktadir
(Kaptan’dan akt. Okyay, 2017: 178).

Geleneksel medyada asil 6nemli olan gazetecinin haberi toplamasidir. Gazeteciler haber
toplamak icin cesitli kaynaklardan yararlanirlar. Bu kaynaklar “haber ajanslari, 1. el haber
kaynaklari, ikinci el haber kaynaklari/muhabirin kendisi/taniklik, G¢tncu el haber kaynaklari/
taniktan dinleyenin aktarimi/séylentidir” (Arsan, 2005: 140). Tokg6z haber kaynaklarini, birinci
ve ikinci el kaynaklari olarak tasnif etmistir (2012: 259-261). Tokg6z’e gore, birinci el kaynaklar
gazetecinin olayi gozleyerek haber icin gerekli enformasyonu toplayarak haberi olusturmasidir.
Gazeteciler her zaman gozlemleyemeyecekleri olaylari ise, ikinci elden 6grenme yoluna
giderler, daha baska bir deyisle ikinci el kaynaktan kullanirlar. Haber tretim sirecine dahil olan
mubhabirlerin haber kaynaklarini resmi ve 6zel haber kaynaklari olarak tasnif eden yaklasimlar da
bulunmaktadir (Goneng, 2010: 190). Tayfur, haber kaynaklarini i¢ ve dis kaynaklar olarak ayirip
bunlari da kendi aralarinda muhabirlerin yer ve kadro pozisyonlarina gore tasnif etmektedir,
ek olarak haber ajanslari ve basin biltenleri ayrimina tabi tutmaktadir (Tayfur, 2018: 21-26).
Gazeteci haberi olusturacak bilgileri bizzat yerinden birinci el kaynak olarak saglayabilecegi
gibi ikinci el kaynaklardan da toplar. Gazeteci gézlemleyemeyecegi olaylarin yani sira haber
kaynagi olabilecek kisilerle konusarak haber icin gereken enformasyonu toplar. Gazetecinin
kendisi de bazen birinci el kaynak haline gelmektedir. ikinci el kaynak olarak ise raporlar, ilanlar,
belgeler Uzerinden enformasyon toplanmasi ile haberin olusturulmasidir. Haberin kaynagi
bazen siyasetci, bir birokrat veya bir spor insani, is insani veya siradan biri olabilir, bu kaynaklar
haberin icerigindeki 5N+1K sorularinin cevabini verir ve haber metinlerinin insasinda onemli
aktorlerdir. Kurumsal haber kaynagi ise, medya kurulusunun gevresindeki haber tedarikgileri
olup o medya kurusuna haberler akisini saglayan, yogunlukla haber temin eden kurumsal
organizasyonlardir, bunlar ilgili medya kurulusunun muhabirleri, haber ajanslari, gazete ve
dergiler, sosyal medya, televizyonlar, radyolar olarak tasnif edilebilir. Bir haberin kaynagi salt o
haberin icerigini belirler, drnegin siyasi bir haberin kaynagi bir milletvekili olabilir, o milletvekili
muhabirin yazacagl haberin kaynagidir. Kurumsal haber kaynagi ise, sirekli ve topluca haber
saglayan yapilari nitelendirmektedir, 6rnegin haber ajanslari her giin yizlerce, binlerce haberi
topluca medya kuruluslarina iletir.

Bu calismada medya kurulusunun haber temin ettigi yukarida tanimlanan kurumsal haber
kaynaklari, bir baska ifadeyle haber kanallari ele alinmaktadir. Bir medya kurulusundaki temel
kurumsal haber kaynagi o medya kurulusunun muhabirleridir, diger kurumsal haber kaynagi
ise abonesi oldugu haber ajanslaridir. Bir baskasl ise o medya kurumunun rakiplerinin de
arasinda oldugu diger medya kuruluslaridir (Sahin ve Akgil, 2018: 179). Calismada, medya
kurulusunun kurumsal olarak haber sagladigi tedarikciler olarak muhabirler, haber ajanslari,
geleneksel medya; gazete, dergi, radyo, televizyon, yeni medya ve sosyal medya ve digerleri
dikkate alinmistir. Kurumsal haber kaynaklarinin en basta geleni ilgili medya kurulusunun kendi
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organizasyonu icinde yer alan kadrolu veya telifli calisan muhabir agidir. ikinci &nemli kurumsal
haber kaynagi haber ajanslarindan olusmaktadir; bunlar Reuters, AP, AFP, Itar-Tass, Xin-Hua gibi
uluslararasi ve A.A, DPA, EFE, ANSA, KYODO, MENA, iRNA vb. ulusal haber ajanslari veya iHA,
DHA gibi 6zel haber ajanslaridir. Bir bagka kurumsal haber kaynagi olarak geleneksel medyanin
temsilcileri gazete, dergi, radyo ve televizyon dikkate alinirken, yeni medya kaynagi ise dijital
mecrada yer alan biitiin internet gazetelerini, sosyal medya ise Twitter, Facebook, instagram ve
benzerlerinden olusmaktadir.

Geleneksel ve yeni medyada yayinlanan haberlerde kurumsal haber kaynagin belirtiimesi etik
bir yaklasimdir. Ornegin haber ajansindan alinip kullanilan bir haberde ilgili ajansin rumuzuna
yer verilmektedir. Medya kurulusunun kadrosundaki muhabir tarafindan Uretilen haberde
muhabirin adi-soyadi yazilmaktadir. Yayinlanan haberler diger gazetelerden, dergilerden veya
radyo ve TV’lerden alinmis ise bu kaynaklarin agik¢a belirtilmesi haber glivenilirligi ve gazetecilik
mesleki etik ilkeleri agisindan énem tasimaktadir. internet gazeteciligindeki haber iretim ve
yayin slireglerinde de ayni kurallar gegerlidir. Glinimizde haber yayin kuruluslari gider azaltmak
amaciyla muhabir sayisini disiirmekte ve haber ajanslarina abone olmaya yonelmektedirler.
Zaman zaman birden fazla haber ajansindan veya diger kurumsal haber kaynaklarindan alinan
haberler, redakte edilerek derlenmektedir, derleme olarak hazirlanan haberlerde kurumsal
haber kaynagi belirtiimemektedir (Sahin ve Akgll, 2018: 179). Hazirci gazetecilik (churnalism)
adi verilen bir baska kolayci yaklasim ise haberi hizli vermenin yarattigi baski ve muhabir
istihdamindaki yetersizlik nedeniyle internet gazeteciliginde giderek yayginlagsmaktadir. Churn
ve journalism sozcliklerinin bileskesi olan churnalism, haber icerigine yonelik artan talebi
karsilamak lzere, orjinal bir arastirma yapmak yerine haber biiltenleri ya da haber ajanslarindan
gelen metinleri oldugu gibi kullanmaya dayali bir gazetecilik biciminde tanimlanmaktadir
(Mengi, 2018: 65). Bazi internet gazeteleri ise haber ajanslarinin abonelik kapsaminda sundugu
dijital sistemleri kullanmakta, haberler botlar vasitasiyla o internet gazetesinin sayfasinda kendi
editoryal siizgeclerinden geciriimeden otomatik olarak yayina verilmektedir.

BBC

British Broadcasting Corporation (BBC) radyo (reticilerinin bir araya gelip konsorsiyum
olusturmasiyla ilk kez ticari bir girisim olarak 1922 yilinda kurulmustur. Daha sonra 20
Aralik 1926 tarihinde Kraliyet emri ile kamu kurumu statiisii kazanmis, British Broadcasting
Corporation unvanini almistir (Mirchandani ve Abubakar, 2014: 8). Britanya Yayin Kurulusu
ya da BBC, Birlesik Krallik'ta Kraliyet berati altinda ve devletin parasal destegiyle calisan
yayin kurulusudur. Kurulusundan 1954'e kadar televizyon, 1972'ye kadar da radyo yayinlari
alaninda tekel konumunu korumustur. ingilizce disinda cok sayida dilde internet gazetesi
yayinlamaktadir. Merkezi Londra‘'dadir. BBC Genel Mdiri BBC yénetim kurulu tarafindan
secilir. Genel Middrin, yonetim kurulu tarafindan secilmesi siyasal iktidar karsisinda bagimsiz
tavir takinabilmesine olanak tanimaktadir (Basgl, 2018: 65). BBC internet uzantisi olarak www.
bbc.com ve bu galismanin 6rneklemi olarak secilen www.bbc.com/turkce internet sitelerinden
haberlerini anlik olarak yayinlamaktadir. BBC Tiirkge Servisi, BBC Diinya Servisi'nin 32 dil servisi
arasinda yer alan Tiirk¢ce yayinlar bolimudir. BBC Tiirkce, BBC Tirkge Bolimi gibi isimlerle de
anilir. BBC Diinya Servisi'nin Avrupa ve Amerika Bolimuine baghdir. BBC Turk¢e’nin haber tretim
siirecinde 1 ingiliz, 26 Tirk muhabir tam zamanli, kadrolu gazeteci olarak gérev yapmakta, 4
Turk uzman da katkida bulunmaktadir (Caglar vd., 2019). Caglar vd., (2019), BBC’nin diinyanin
en eski devlet kanali olmasinin yani sira yurittigi kamu politikasi ile medya organlari arasinda
farkh bir konuma sahip oldugunu vurgulamaktadir. Londra merkezli yayin yapan BBC Tirkce
internet gazetesinin sosyal medya hesaplariyla paylasimlarinin artirildigina dikkat cekilen



raporda, ulusotesi yayincilikta uluslararasi kamuoyu Uzerinde oldukga etkili bir mecra oldugu
belirtilmektedir. Yayin kuruluglarinin habercilikteki etkinligi, 6zellikle internet gazeteciliginde
yarattig etkilesim kullanilan kurumsal haber kaynagi ile yakindan ilgilidir.
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BBC Yayin ilkeleri Kilavuzunda® gerceklik ve dogruluk kurali ile izleyici igin saglam kaynak
ve delillere dayanan haber yapmanin énemine isaret edilmektedir. Bunun yani sira tarafsizlik
ve fikir gesitliligine sahip farkh gorisleri yansitarak haber olusturduklarini, devletten ve siyasi
¢ikarlardan tamamen bagimsiz olduklarini ve baski ile haber yapmadiklarini vurgulamaktadirlar.
Onemli olanin haberleri duyurmak oldugu, bunun icin de &nceligin kamu yararinin gézetilmesi
ilkesinden hareket etmek oldugu belirtiimektedir. BBC yalnizca ingiltere’de degil yayin yaptigi her
tilkede editoryal ve etik standartlarina uymayi yayin ilkelerine dahil etmistir. BBC Yayin ilkeleri
Kilavuzu’nda haber (retim siirecine iliskin olarak su tavsiyeye yer vermektedir. “Olaylara tanik
olmaya ve bilgileri ilk elden toplamaya ¢alismaliyiz, tek kaynaga bel baglamaktan kaginmaliyiz,
ajans haberlerinin ancak bir BBC muhabiri tarafindan da dogrulaniyorsa ya da saygin bir ulusal ya
da uluslararasi haber ajansina atfen veriliyorsa itibar etmeliyiz...” BBC Yayin ilkeleri Kilavuzunda,
siralanan ilkelerin internet gazeteciliginin yani sira radyo, televizyon, portatif aygitlar, etkilesimli
servisler ve yazili medyada gecerli oldugunu belirterek, “icerigimizi tasiyan farkli teknolojiler
evrim gecirse de, kim Uretirse Uretsin ve nasil izlenirse izlensin, bu ilkeler tim igerigimiz icgin
gecerliligini korur” denilerek ilkelerin genel bir standart oldugu vurgulanmaktadir. Kilavuzda
savas haberleri icin “izleyiciye ve okura karsi 6zel bir sorumluluk icinde olduklarini, ¢cok sayida
insanin dogru haber ve bilgi almak icin kendi servislerine yoneldigine” dikkat ¢cekerek, “onlara
gercegin iletildiginden emin olmalarini saglamaliyiz, bu insanlar ayni zamanda gelismeleri
tam anlayabilmek icin, bizden olaylari yerli yerine oturtmamizi, tarafsiz analiz saglamamizi ve
genis bir yelpazeden goris ve kanaatleri aktarmamizi beklerler” seklinde habercilik kurallari
siralanmaktadir.

BBC Tirkge ¢ok sayida rapor, bilimsel galisma ve arastirmaya konu olmaktadir. Uluslararasi
Medya Kuruluglarinin Tirkiye Uzantilari isimli raporda (Gaglar vd., 2019) BBC Tiirkge ilk béliimde
ele alinmistir. Rapor yurt ici ve yurt disi medyada 6nemli bir tartisma baslatmistir. BBC'nin
kurumsal olarak ¢ok sayida akademik calismaya konu edildigi gdozlenmektedir. Yiiksek Ogretim
Kurulu Tez Merkezi’'nde BBC anahtar kelimesi ile yapilan taramada 3 doktora ve 10 yiksek lisans
tezine rastlanmistir (https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/giris.jsp). Tez konulari; BBC ile
diger yayin kuruluslarinin karsilastiriimasi, tarafsizlik olgusu, bolgesel sorunlara yaklasim, kiltir
aktarimi, kurumsal soylem, kiiresel etkilesim, kamu haberciligi, kiiresel 6rnek olarak internet
yayinciligl, 11 Eylil olaylarinin ele alinigi, kamusal habercilik anlayisinin karsilastirmaliincelenmesi
vb. konulari igermektedir. Ayrica Dergipark’ta hakemli dergi kayitlarinda dogrudan BBC konulu
10 makale g¢alismasi mevcuttur (https://dergipark.org.tr/en/search?q=BBC&section=articles).
Makaleler; uluslararasi yayincilikta degisen pratikler, medya etigi, uluslararasi medyada (lke
temsilleri, haber séyleminde medya turizm iligkisi, iran-BBC, ekonomi politik inceleme, cevre
sorunlari haberleri, sosyal medya paylasimlari, yerelin kiresellesmesi, savasin cercevelenmesi
konularini igermektedir.

Arastirmanin Yontemi

Bu arastirmada 07/10/2019- 30/11/2019 tarihleri arasinda, aksam 20.00- 22.00 saatleri
arasinda, www.bbc.com/turkce internet haber sitesinde yayinlanan “Baris Pinari Harekatina”
iliskin 88 haber ve 127 kurumsal haber kaynagi incelenmistir. “Baris Pinari Harekat” haberleri
Uzerinden BBC Tirkge’nin kullandigl kurumsal haber kaynaklarina iliskin veriler toplanarak

1 https://www.bbc.com/turkce/kurumsal/2009/07/000000_yayin_ilkeleri
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betimsel analizle yorumlanmistir. Betimsel analiz yonteminde toplanan veriler, énceden
belirlenen temalara ve gerceveye gore 6zetlenerek yorumlanmaktadir. Betimsel analiz, cesitli
veri toplama teknikleri ile elde edilmis verilerin daha 6nceden belirlenmis temalara gore
Ozetlenmesi ve yorumlanmasini iceren bir nitel veri analiz tlridir. Bu analiz tiriinde temel
amag, elde edilen bulgularin okuyucuya 6zetlenmis ve yorumlanmis bir bicimde sunulmasidir.
Betimsel analiz dort asamada gerceklesmektedir. Birinci asamada betimsel analiz icin bir cerceve
olusturulur. Yani toplanacak olan verilerin hangi temalar ya da boyutlar altinda diizenlenecegi ve
sunulacagi 6nceden belirlenir. ikinci asamada hazirlanmis olan tematik cerceveye gére verilerin
islenmesi gergeklestirilir, yani veriler dnceden hazirlanmis cergeveye gore okunur ve diizenlenir.
Bu asamada bazi veriler, hazirlanmis olan tematik ¢ergeveyle tamamen ilgisiz oldugu igin analiz
disinda tutulabilir. Ayrica raporlastirma asamasinda kullanilacak olan dogrudan alintilar da bu
asamada belirlenir. Uclinci asama, bulgularin tanimlanmasi siirecidir. Bu asamada tematik
cerceveye gore diizenlenmis olan veriler, kolay anlasilir ve okunabilir bir dille tanimlanir ve
gerekirse dogrudan alintilarla desteklenir. Dérdiinci asama bulgularin yorumlanmasi olup,
tanimlanmis olan bulgularin agiklanmasi, iliskilendirilmesi ve anlamlandiriimasi gergeklestirilir.
Bulgulararasindakineden-sonugiliskilerinin agiklanmasi ve farkliolgular arasinda karsilastirmalar
yapilmasi yorumlarin kalitesini de artirmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2006: 224).

Bilginin, haberinkaynagiherzamanetkilibirfaktorolarakgorilmekteve degerlendirilmektedir.
Yurttaslar agisindan kamusal alanin 6zgrlestirici olup olmadigi enformasyon kaynaginin kimin
olduguileilgilidir (Sennet’ten aktaran Hiiliir ve Yasin, 2017:12) internet gazeteciliginde kullanilan
kurumsal haber kaynaklari BBC Tiirkge ornegi Gizerinden taranarak analiz edilmistir. BBC, Birlesik
Kralliga ait kamusal bir yayin kurulusu olarak, uluslararasi gazetecilik faaliyetlerinde yarattig
etki bakimindan 6nde gelen bir medya kurulusu oldugu icin bu arastirmaya konu edilmistir. BBC
sadece uluslararasi haber etkinligi ile yetinmemekte, ulusal yapilar icinde de haber etkinligini
artirmaktadir. Tlrkiye bazinda yapilan bir arastirmaya gore BBC Tiirkge, Tirkiye’'nin Suriye
baglamindaki haberleri ile llke i¢i haber etkilesiminde Uglinci sirada yer edinmistir (Kirdemir,
2020: 18). Tiirkiye’de yayin yapan geleneksel medya kuruluslari yaygin olarak internet gazeteciligi
de yapmaktadirlar. internet gazetelerinde kurumsal haber kaynaklarindaki cesitlilik ve bunlarin
isimlerinin haberde belirtiimesi “glivenirlik” unsuruna katki yapmaktadir. Bu nedenle yukaridaki
verilerden de anlasilacagi lzere Tirkiye’'de giderek etkili bir internet gazetesi haline gelen BBC
Turkce, kurumsal haber kaynaklari bakimindan incelenmistir. Makalenin ilk bélimiinde yeni
medya, internet gazeteciligi, haber ve kurumsal haber kaynaklari, BBC ve BBC Tiirk¢e konulari,
kavramlari detayli bir sekilde tanimlanmustir. ikinci béliimde ise bulgular betimsel analize tabi
tutularak yorumlanmistir. Ek-1’de ise BBC Tiirkce internet gazetesinde Baris Pinari Harekatiyla
dogrudan ilgili olan 88 haberin kurumsal kaynaklariyla birlikte listesine yer verilmistir.

Bulgular

07/10/2019-30/11/2019 tarihleri araliginda BBC Tirkce (www.bbc.com/turkce) internet
gazetesinde Baris Pinari Harekatiyla ilgili toplam 88 haber incelenmistir. Baris Pinari Harekatinin
baslamasindan iki glin 6ncesinden itibaren sona erme sirecini kapsayan 88 haberin basliklari,
tarihleri ve haberin kurumsal kaynaklari Ek-1'de siralanmistir. BBC Tiirkce’de incelenen 88
haberde toplam 127 kurumsal haber kaynagi belirlenmistir (Tablo 2). Haber sayisi ve haber
kaynaginin esit olmamasinin sebebi ise bir haberde birden fazla kurumsal haber kaynaginin
kullanilmasindan kaynaklanmaktadir. Arastirma BBC Tiirkg¢e'nin aksam 20.00 — 22.00 saatlerinde
yayinlanan haberleri taranarak gergeklestirilmistir.



Tablo 2. BBC Tiirkge’de Baris Pinari Harekatina iliskin olarak yayinlanan haberler.

Toplam Kurumsal Haber Kaynagi 127

Muzaffer Sahin, Giilgin Ugak

incelenen 88 haberdeki 127 kurumsal haber kaynagindan 47’sini gazeteler olustururken,
25’ini BBC Tiurkge’nin kendi muhabirleri hazirlamislardir. Farkli kurumsal kaynaklardan (diger
haber siteleri vb. kaynaklardan) derlenen haber sayisi 23, sosyal medyadan kullanilan haber 12,
haber ajanslarindan kullanilan haber sayisi 11’dir. Televizyonlardan 7, radyolardan ise 2 haber
kullanilmistir (Tablo 3).

Tablo 3. BBC Tiirk¢e’de Baris Pinari Harekati ile ilgili olarak yayinlanan 88 haberin 127 kurumsal haber
kaynaginin dagihmi.

Gazeteler 47 37
Platformun kendisi 25 19,7
Derleme (Redaksiyon) 23 18,1
Sosyal medya (Twitter) 12 9,5
Haber Ajanslari 11 8,7
Televizyonlar 7 5,5
Radyolar 2 1,5
TOPLAM 127 100

Kurumsal Haber Kaynagi Olarak Gazeteler

BBC Turkce’de yayinlanan 88 haberdeki 127 kurumsal haber kaynaginin 47’si (ylizde 37)
gazetelerden olusmaktadir. Kurumsal kaynak olarak kullanilan gazetelerin tamami yabanci
dilde olup Tirkce gazetelere basvurulmamistir. Kurumsal haber kaynagi olarak belirlenen 47
gazetenin isimlerine gére dagilimi Sekil 2’de gdsterilmistir. ilk sirada 9 haberle Times gelmektedir.
Onu izleyen gazeteler ve haber kaynagi olarak kullanim sayilari séyle: Guardian: 7, The Daily
Telegraph: 6, Financial Times: 6, Washington Post: 5, New York Times: 4, Wall Street Journal:
4, Observer: 1, Handelsblatt Gazetesi: 1, Le Figaro: 1, Moskovly Komsomolets: 1, Rossiskaya
Gazetesi: 1, Al Masdar Gazetesi: 1.

Yeni Medya / Hakemli, Akademik, E-Dergi /
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Sekil 2. Kurumsal haber kaynag olarak 47 gazetenin dagilimi

Kurumsal Haber Kaynagi Olarak Kendi Muhabirleri

BBC Turkce’de yayinlanan 88 haberin 127 kurumsal haber kaynaginin 25’inde (ylzde 19,7)
kaynak olarak internet gazetesinin kendisi yer almaktadir. 25 haberde 14 Tirk muhabir ve 4
yabanci muhabir kurumsal kaynak olarak gosterilmistir. 3 BBC internet haber sitesi, 2 BBC
Turkge, 1 BBC radyo ve 1 BBC TV kullaniimistir. “Baris Pinari Harekatina” iliskin haberlerde Rusya
ile ilgili haberde Rusya BBC muhabirinin, Yunanistan ile ilgili haberde Yunanistan BBC muhabirin
kaynak olarak gosterildigi gbézlemlenmistir. Bu baglamda BBC medya kurulusunun yayin ilkesi
olarak gosterdigi kaynak cesitliligini muhabirleri bazinda da stirdirdigu soylenebilir.

Kurumsal Haber Kaynagi Olarak Derleme Haberler

incelenen 88 haberin 127 kurumsal haber kaynagindan 23’iiniin (yiizde 18,1) kaynagi
belirtiimemistir. Bu haberler BBC Tirkge editorliglince redaksiyona tabi tutularak derlenmistir.
BBC Tirkge’nin kurumsal haber kaynagini belirtmedigi durumlarda derlemeye basvurdugu,
farkli kurumsal haber kaynaklarindan gelen haberleri birlestirerek olusturdugu gézlemlenmistir.

Kurumsal Haber Kaynagi Olarak Sosyal Medya

BBC’nin basini c¢ektigi ¢cogu haber kurulusu, kullanici tlrevli igerikleri cesitli sekillerde
haberlerine entegre etmektedir. BBC bunu yurt icinde ve yurt disinda deneyimleyen bir
kurulustur. BBC’nin kullanici tirevliiceriklerinin degerlendirildigi masada gorevli kidemli gazeteci
Silvia Costeltoe, sosyal medya haber pratigini soyle aktarmaktadir: (Haak vd., 2017:75).

“Kitlelerin bilgeligi su anda gazeteciligin tamaminin bir pargasi olmaldir. Yeni degildir, su
anda oldugu sey yoniinde blylimistir. BBC'deki herkes bu ekstra kaynaklari kullanmaya oldukga
heveslidir. ikinci kere kontrol etmedikge bir kaynagi kullanmiyoruz. Sahada her zaman gazeteciniz
olmalidir. Birinin Twitter’da “Hackney’de yeni ayaklanmalar var” diye yazdigini gériirsem ve bunu
BBC Twitter’da yayinlarsam bu ¢ok kolay olur. Ayni yorumlari diger sosyal aglarda goriirsem, tekrar
kontrol ederim ve bir muhabir yollarim. Bunun sosyal aglari kullanmanin dogru yolu oldugunu
distiniyorum.”

BBC Tirkce’de incelenen 88 haberin 127 kurumsal haber kaynagindan 12’si (ylizde 9,5)
sosyal medyadir. 12 kaynagin tamami Twitter sosyal medya agindan saglanmistir. Bu noktada
Twitter’in artik kurumsal bir haber kaynagi olarak kullanildigi soylenebilir.
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Baris Pinari Harekatiileilgili olarak incelenen 88 haberlerdeki 127 kurumsal haber kaynaginin
11’i (yUzde 8,7) haber ajanslarindan olusmaktadir. 11 haber ajansindan yalnizca bir tanesi
Turkiye’nin ulusal haber ajansi olan Anadolu Ajansi’dir (A.A). Buna karsin 9 uluslararasi haber
ajansindan da yararlanilmistir. Ek olarak Suriye Devlet Ajansi (SANA) ve Hawar Haber Ajansi
(ANHA) birer kez kurumsal haber kaynagi olarak gosterilmistir. Uluslararasi haber ajansi olarak 6
kez Reuters ve 2 kez AFP’den yararlanilmistir.

Sekil 3. Kurumsal haber kaynadi olarak haber ajanslarinin sayisal dagilimi

Kurumsal Haber Kaynagi Olarak TV’ler

incelenen 88 haberin 127 kurumsal haber kaynagi icinde toplam 7 TV kanalindan (yiizde 5,5)
yararlaniimistir. Bu 7 TV kanalindan yalnizca 1 tanesi BBC TV kanalidir. BBC TV platformun kendisi
kategorisinde degerlendirildigi icin TV kategorisinde yer verilmemistir. Diger haber kanallarinin
her birinden birer kez kurumsal kaynak olarak yararlaniimistir. BBC TV disinda, PBS, Fox News,
Devlet TV ZDF, Bloomberg TV, Suriye Devlet Televizyonu, ismi verilmeyen bir Rus kanali ve CNN
Turk birer kez kurumsal haber kaynagi olarak gosterilmistir.

Sekil 4. Kurumsal haber kaynadi olarak TV kanallarinin dagilimi

Kurumsal Haber Kaynagi Olarak Radyolar

BBC Tiirkce 88 adet Baris Pinari Harekati haberlerinin 127 kurumsal haber kaynagin icinde
2 radyo kanalindan (ylizde 1,5) yararlanmistir. Bu radyo kanallarinin disinda bir kaynak BBC
Radyo’dur. BBC Radyo kurumun kendi kaynagi kategorisinde ele alindigi icin buradaki radyo
kategorisinde degerlendirilmemistir. BBC radyo disinda Amerika’nin Sesi Radyosu ve Rus
merkezli Sputnik Arapga Radyosundan kurumsal kaynak olarak yararlaniimistir.
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Sonug

internet gazeteleri 21. Yizyilin en popiiler ve ¢ok sik basvurulan haber mecralarina
donidsmuistir. Yeni medyanin dijital teknolojik temelleri yayinciya ve izlerkitleye cezbedici
firsatlar sunmaktadir. Bu gelismeler geleneksel medyanin internet gazeteciliine dogru
evrilmesine neden olmustur. internet gazeteciliginin haber Uretim siirecinde yararlandig
kurumsal haber kaynaklarinin cgesitliligi ve isimlerinin belirtilmesi habere givenilirlik katkisi
saglamaktadir. internet gazeteciligi geleneksel medyaya kiyasla haber lretim ve sunum
slireclerinde pek cok avantaja sahiptir. Haberlerin siirekli glincellenebilmesi, sayfa sinirliiginin
olmamasi, yondesme kabiliyeti, hipermetinsel 6zelligi, lcretsiz haber hizmeti sunulmasi bu
avantajlarin 6nde gelenleridir. internet haberciliginde ydndesme kabiliyetinin sundugu olanaklar
kurumsal haber kaynaklarinin daha gesitli ve yaygin olarak kullanilmasina imkan vermektedir.
internet gazeteciliginde kurumsal haber kaynagi; kendi muhabir agi, gazeteler, dergiler, haber
ajanslari, sosyal medya, radyo ve televizyonun yani sira ¢ok sayida veri bankasi vb. ile oldukca
cesitlenmistir. Kurumsal kimligi, yayincilik kriterleri ve habere yaklasimlari bakimindan 6zel
kuruluslara nispeten daha hassas politikalar izledigi varsayilan kamusal yayin organlari haber
guvenirliginin tesisi igin kurumsal haber kaynaklarinda gesitlilige yonelmekte ve bu kaynaklari
haberlerinde belirtmektedirler. Bu kamusal internet gazetelerinden birisi de BBC Tirkge’dir. Bu
calismada internet haber sitelerinin kurumsal haber kaynaklari baglaminda BBC Tiirkge 6rnegi
Uzerinden bir arastirma yapilmistir. BBC, Birlesik Kralliga ait kamusal bir yayin kurulusu olarak
uluslararasi gazetecilik faaliyetlerinde yarattigi etki bakimindan ve Tiirkiye’de yerel dilde faal
olan yabancilar arasinda 6nde gelen bir medya kurulusudur. Yabanci bir yayin kurulusu olarak
BBC Tiirkge’nin kurumsal haber kaynaklarinin incelenip analiz edilmesi de 6nemli bir veri kaynagi
olacaktr.

www.bbc.com/turkce’de taranan “Baris Pinari Harekati” haberleri Gzerinden BBC Turkge’nin
kullandigikurumsal haber kaynaklarinailiskin veriler toplanarak betimsel analizle yorumlanmistr.
Veriler,0ncedensiniflandirilankurumsalhaberkaynaklarinagéretasnifedilerekdegerlendirilmistir.
Arastirma sonugclarina gore BBC Tirkce, “Baris Pinari Harekatina” dair yayinladigi 88 haberde
127 kurumsal haber kaynagi kullanmistir. Kurumsal haber kaynaklarinin yizdelik dagilimi
soyledir; Gazeteler 37, kendi muhabirleri 19.7, cesitli kaynaklardan derleme 18.1, sosyal medya
9.5, haber ajanslari 8.7, televizyonlar 5.5, radyolar 1.5. Bu veriler BBC Tirk¢e’de yayinlanan
ornek haberde yizde 80.3 oraninda kendi muhabirleri disindaki kaynaklardan da yararlanarak
haber aktardigini, kendi 6z kaynaklari disinda kurumsal haber kaynaklarini gesitlendirdigini,
zenginlestirdigini ve bu kaynaklarin isimlerinin kullanildigini gostermektedir. Burada bahse konu
cesitlilik olgusu farkh kurumsal kaynaklardan saglanan haberlerin paylasilmasidir. Kurumsal
kaynagin cesitliligi ve isimlendirilmesi BBC Tirkce haberlerini glivenirlilik, haber etkilesimi ve
izlenilirlik bakimindan 6ne ¢ikmaktadir. BBC Tuirkce'nin haber icerikleri ile ilgili esik bekgiligi roli
ve editoryal tercihlerini incelemek baska bir arastirmanin konusu olarak énerilebilir.

Kaynaklar

Arsan, E. (2005). Haber ve Habercilik. (S. Alankus, Der.). Gazetecilik ve Habercilik igcinde (s.
137-151). istanbul: IPS iletisim Vakf

Aslan, M. G. (2013). Yeni Medyanin ‘Yeni’ligi Uzerine. I. Ulusal Yeni Medya Kongresi. Kocaeli
Universitesi iletisim Fakiiltesi ve Alternatif Bilisim Dernegi, 102-110.

Aydogan, A. (2012). iletisim Arastirmalarinda internet Gazeteciligi: Baglamsal Calismalarin
Eksikligi. iletisim Kuram ve Arastirma Dergisi, 35, 20-41.


http://www.bbc.com/turkce

Basci, E. (2018). Kamu Hizmeti Yayinciligi Dizenlemelerinde Halkin Katilim ve Temsiliyet
Bicimleri Uzerine Bir Degerlendirme (ingiltere-Almanya-Tiirkiye Ornekleri). istanbul Aydin
Universitesi Dergisi, 4, 59-74.

Muzaffer Sahin, Giilgin Ugak

BBCyayinilkeleriKilavuzu, (2005). https://www.bbc.com/turkce/kurumsal/2009/07/000000 _
yayin_ilkeleri Erisim Tarihi: 23 Kasim 2019

BBC Aciklama (2019), https://www.bbc.com/turkce/haberler-turkiye-48909150 Erisim:
15.08.2020

Binark, M., Bayraktutan, G. (2013). Ayin Karanlik Yiizii: Yeni Medya ve Etik. istanbul: Kalkedon.
Binark, M., Léker, K. (2011). STO’ler icin Bilisim Rehberi. Ankara: STGM.

Caglar, i., Akdemir, K.H., Toker, S. (2019), Uluslararasi Medya Kuruluslarinin Tiirkiye Uzantilari,
istanbul, SETA, https://setav.org/assets/uploads/2019/07/R143Tr.pdf Erisim Tarihi: 11.10.2020

Cakir, H. (2007). Geleneksel Gazetecilik Karsisinda internet Gazeteciligi. Sosyal Bilimler
Enstitlist Dergisi, 22, 123-149.

Cetinkaya, A. (2016). Cevirimici Gazetelerin Instagram Uzerinden Haber Paylasimi, Kritik
iletisim Calismalari Dergisi, 1 (2), 1-28

Cetinkaya, A. (2019). Gazetecilik Pratiginin Déniisiimi: Haber Uretiminde Coklu Yetenek,
Aysel Cetinkaya, Zafer Ozdemir (Der.), Dijital Cagda Habercilik, (s.143-173) iginde. istanbul, Der

Dergipark, https://dergipark.org.tr/en/search?q=BBC&section=articles Erisim Tarihi:
29.11.2020

Dijk, V. J. (2018). Ag Toplumu (O. Sakin, Cev.). istanbul: Kafka.

Flavian, C. & Gurrea, R. (2016). Dijital Gazeteleri Segmek: Okuyucu Amaglarinin ve Kullanici
Deneyimlerinin Etkisi, (F. Firat, Cev.), Himmet Hullr, Cem Yasin (Der.), Yeni Medya Kullanicinin
Yiikselisi, (s.417-438) icinde. Ankara, Utopya

Friedman, W. L.; Friedman, H. H. (2008). The New Media Technologies: Over View and
Reserarch Framework. Article in SSRN Electronic Journal, 1-28.

Geray, H. (2003), iletisim ve Teknoloji Uluslararasi Birikim Diizeyinde Yeni Medya Politikalari,
Ankara, Utopya

Goneng, E.O. (2010). Temel Gazetecilik, istanbul, istanbul Universitesi http://auzefkitap.
istanbul.edu.tr/kitap/gazetecilik_ue/temelgazetecilik.pdf Erisim Tarihi: 12.11.2020

Gz, N. (2005). Haberde Yonlendirme ve Kamuoyu Arastirmalari. Ankara: Nobel

Haak, B., Parks, M., Castells, M., (2017), Gazeteciligin Gelecegi: Ag Tabanl Gazetecilik,
Himmet Hullr, Cem Yasin (Der.), Yeni Medya Gazeteciligin Gelecegi (s.67-87) icinde. Ankara,
Utopya

Halur, H., Yasin, C. (2017), Yeni Medya ve Gazeteciligi Gelecegini Cercevelemek, Himmet
Hillr, Cem Yasin (Der.), Yeni Medya Gazeteciligin Gelecegi (s.9-36) icinde. Ankara, Utopya

Jenkins, H. (2016). Cesur Yeni Medya, (N. Yegengil, Cev.). istanbul: iletisim


https://setav.org/assets/uploads/2019/07/R143Tr.pdf

internet Gazeteciliginde Kullanilan Kurumsal Haber Kaynaklarinin Analizi:
. . 34
BBC Tiirkce Ornegi

Kalsin, B. (2017), Robot Gazeteciligin Yukselisi: Haber Odalarinin Yeni Calisanlari, Berrin
Kalsin (Der.), Tim Boyutlariyla internet Habereciligi, (s.21-48) icinde. Ankara, Gece

Kirdemir, B. (2020), Siber Politikalar ve Dijital Demokrasi, Ekonomi ve Dis Politikalar Arastirma
Merkezi, istanbul, EDAM https://edam.org.tr/wp-content/uploads/2020/07/T%C3%BCrkiyede-
Dijital-Haber-Ortam%C4%B1-Bar%C4%B1s-K%C4%B1rdemir.pdf Erisim Tarihi: 01.10.2020

Mengii, M. (2018). Churnalism —Hazirci Gazetecilik, Kenan Duman (Der.), internet Haberciligi:
Kuram, Uygulama ve Elestiri, istanbul, Beta

Mert, E., Bayraktutan, G., islam H., Binark, M. (Der.), Tung, S., Comu, T. ve Alyanak Biiker, Z.
(2018). Yeni Medya Calismalarinda Arastirma Yontem ve Teknikleri. istanbul: Ayrint.

Narin, F.B. (2016). internet Gazeteciliginde Hipermetin Uretimi, iletisim Kuram ve Arastirma
Dergisi, 43/Gliz, 118-149

Mirchandani, R.; Abubakar, T. A. (2014). Britain’s international Broadcasting. Los Angeles:
Figueroa Press.

Okyay, I. (2017). Geleneksel Habercilikten internet Haberciligine Gegis Siirecinde Ortaya
Cikan Etik Sorunlar, Berrin Kalsin (Der.), Tim Boyutlariyla internet Haberciligi, (s.177-204) icinde.
Ankara: Gece

Ozdemir, Z. (2019). Dijital Déniisiimiin Gazetecilik Meslegine Getirdigi Yeni Roller,

Aysel Cetinkaya, Zafer Ozdemir (Der.), Dijital Cagda Habercilik, (s.117-141) icinde. istanbul:
Der. Parlak, M. O. (2018). Yeni Medya ve Haberciligin Déniisimii. Ufuk Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitlisu Dergisi, 14, 60-82.

Pavlik, J.V. (2013), Yeni Medya ve Gazetecilik, (M. Demir, B. Kalsin, Cev.). Ankara: Phoenix

Reuters Institute. (2019). Digital News Report 2019. Erisim Tarihi: 28 Subat 2019 https://
reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2019-06/DNR_2019_FINAL_O.pdf

Sabah Gazetesi, 10 Eylll 2019, Baris Pinari Harekat Baslad, s.1

Sahin, M., Akgul, B. (2018). Geleneksel ve Yeni Medyada Kurumsal Haber Kaynaklarinin
Belirtilmesi Uzerine Bir icerik Analizi: Vatan Gazetesi ve gazetevatan.com Ornegi. iletisim ve
Arastirma Dergisi, 46, 172-185.

Tayfur, G. (2018). Haber Toplama, Yazma ve Yayinlama Teknikleri, Konya: Egitim
Tokgdz, O. (2012). Temel Gazetecilik, Ankara: imge.

We Are Social & Hootsuite. (2019). Digital in 2019. Erisim Tarihi: 3 Kasim 2019 https://
wearesocial.com/blog/2019/01/digital-2019-global-internet-use-accelerates

Yildinm, G. Ve Simsek, H. (2013). Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yontemleri, (9. Baski,
Ankara: Seckin

YOK Tez Merkezi, https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/giris.jsp Erisim tarihi: 25.11.2020

Ek-1:

BBC Tirkce’de 07/10/2019-30/11/2019 tarihleri arasinda Baris Pinari Harekatina iliskin
olarak yayinlanan 88 haber ve kurumsal haber kaynaklari.


https://edam.org.tr/wp-content/uploads/2020/07/T%C3%BCrkiyede-Dijital-Haber-Ortam%C4%B1-Bar%C4%B1s-K%C4%B1rdemir.pdf
https://edam.org.tr/wp-content/uploads/2020/07/T%C3%BCrkiyede-Dijital-Haber-Ortam%C4%B1-Bar%C4%B1s-K%C4%B1rdemir.pdf
https://wearesocial.com/blog/2019/01/digital-2019-global-internet-use-accelerates
https://wearesocial.com/blog/2019/01/digital-2019-global-internet-use-accelerates

Muzaffer Sahin, Giilgin Ugak

Baris Pinari Harekati: Trump'in Firat'in dogusuna askeri operasyon konusundaki tavir
degisikligi ne anlama geliyor? 7 Ekim- irem Kéker BBC Tiirkce

Baris Pinari harekati: Tiirkiye ve ABD, Firat'in dogusunda askeri operasyon igin uzlagh mi? 7
Ekim- Derleme

Baris Pinari Harekati- ingiltere basininda olasi askeri operasyon: 'Tiirkiye, Suriye batakhigina
daha ¢ok gomdiilebilir. 8 Ekim- Financial Times, Guardian, Times, The Daily Telegraph

Turkiye tek tarafli hareket ediyor, askerlerimizin glivenligini saglamak adina gekildik. 8 Ekim-
Twitter

Baris Pinari harekati- PYD Sozcisu Salih Mislim: ABD askerleriyle SDG birlikte calismaya
devam ediyor. 8 Ekim- BBC Tirkce

Baris Pinari harekati- New York Times: Erdogan telefonda Trump'a "harekete gececegini"
sdyleyince Trump, "tiim ISID savascilarindan sorumlu olursun" dedi. 8 Ekim- New York Times

Baris Pinari harekati- Tiirkiye ISID'e gardiyan olabilir mi? 8 Ekim- Fehim Tastekin, Gazeteci
Yazar

Baris Pinari Harekati basladi: Suriye'nin kuzeyindeki Resulayn ve Tel Abyad'da hedefler
havadan ve karadan vuruluyor. 9 Ekim- Twitter

Baris Pinari Harekati- Trump neden (i¢ glinde birbiriyle celiskili dort Suriye aciklamasi yapti?
9 Ekim- Derleme

Baris Pinari harekati- Fahrettin Altun, Washington Post'a yazdi: Bati operasyona destek
vermeli. 9 Ekim- Washington Post

Baris Pinari Harekati- Pentagon: Tirkiye'nin olasi harekat glizergahi tizerindeki giiglerimizin
yerini degistirdik. 9 Ekim- Twitter

Baris Pinari Harekdt- Cumhurbaskani Danismani Giilnur Aybet: En biyiik I1SID kampi
operasyon alanimizin disinda. 10 Ekim- BBC

Baris Pinari Harekati: Suriye, Turkiye'nin operasyonuna nasil bakiyor? 10 Ekim- Mahmut
Hamsici BBC Tirkge

Baris Pinari Harekat ingiltere basininda: Erdogan'in en biiyiik kumari olabilir. 10 Ekim —
Guardian, Times, Financial Times

Baris Pinari Harekati- ABD basini: Harekatin kapsami konusunda ABD'nin fikri yok. 10 Ekim-
Washington Post, Wall Street Journal

Baris Pinari Harekati- ABD Disisleri Bakani Pompeo: Tirkiye'ye yesil 1sik yakmadik. 10 Ekim-
PBS Televizyonu

Baris Pinari Harekati- Suriye Milli Ordusu nedir, ne zaman ve neden kuruldu? 10 Ekim- Ece
Goksedef BBC Turkge

Baris Pinari Harekati: ABD Kongresi, Trump veto etse bile Tirkiye'ye yaptirim uygulayabilir
mi? 11 Ekim- Derleme
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Baris Pinari Harekati: Bati operasyonla ilgili neden kaygili, Tirkiye'nin yaniti ne? 11 Ekim-
Derleme

Baris Pinari Harekati- Lindsey Graham: Turkiye'ye yaptirim tasarisini hazirlayan Senator
kimdir, ne kadar etkili? 11 Ekim- Fox News Tv

Baris Pinari Harekati ISiD'lilerin tutuldugu hapishanelerde toplu firar tehdidi yaratir mi? BBC
bolgedeki cezaevlerine girdi. 11 Ekim- BBC

Baris Pinari Harekati- Suriye'nin kuzeyindeki demografik yapi son 100 yilda nasil degisti?
Harekat 'yeni bir Arap Kemeri' projesi mi? 11 Ekim- Fehim Tastekin Gazeteci Yazar

Baris Pinari Harekati 3. Glinlinde. 11 Ekim- Derleme

Rus medyasinda Baris Pinari yorumlari: Rusya'nin ¢ikarina. 11 Ekim- Gazete Moskovly
Komsomolets

Baris Pinari Harekat ingiltere Basininda: 60 bin sivil bolgeyi terk ediyor. 11 Ekim — Guardian,
Times, Financial Times, The Daily Telegraph

Baris Pinari Harekat: Tirkiye'nin harekati 1SiD'in geri dénisiine yol agabilir mi? 12 Ekim -
Frank Garder BBC Glvenlik Muhabiri

Baris Pinari Harekati- SDG komutani Mazlum Kobani, Le Figaro’ya konustu: "Tutuklu
ISiD'lilerin sorumlulugu &nceligimiz degil." 12 Ekim- Le Figaro

Baris Pinari Harekati: Diinyadan tepkiler. 12 Ekim- Derleme

Baris Pinari Harekati- ABD'nin Tiirkiye'ye yonelik yaptirimlarla ilgili yaptigi son agiklama ne
anlama geliyor? 12 Ekim- Wall Street Journal, New York Times

Baris Pinari Harekati: Disisleri Bakani Cavusoglu New York Times'a yazdi: Kirtler diigmanimiz
degil. 12 Ekim- New York Times

Baris Pinari Harekat ingiltere basininda- Times: ISID'li tutuklular kagmaya basladi. 12 Ekim
—Times, Financial Times

Baris Pinari Harekati- Ankara'dan Kuzey Kibris lideri Akinci'ya tepki: 'Bu agiklamalar kara
lekedir.' 13 Ekim- Twitter

Baris Pinari Harekati ingiliz basininda: 'Erdogan hayal edilemeyeni basardi, Orta Dogu'daki
tum rakipleri birlestirdi.' 13 Ekim — Guardian, Observer, Times, The Daily Telegraph

Resulayn’da dort gazeteci bombardiman sonucu yaralandi, bir gazeteci hayatini kaybetti. 13
Ekim - ANHA

Suriyelive Rus kaynaklar: SDG ve Suriye hiikiimeti anlasti, Suriye ordusu ‘Menbic ve Kobani’ye
girecek.” 13 Ekim — Reuters, Al Masdar Gazetesi, Rus Kanali-Sputnik Arapca (Radyo), BBC Tiirkce,
Suriye Devlet Ajansi SANA, Amerika’nin Sesi Radyosu

Ayn isa kampinda tutulan ‘yiizlerce’ ISID’li yakini kagti. 13 Ekim- Sebastian Usher Orta Dogu
editort BBC

ABD Savunma Bakani Esper: Tirkiye'nin olasi niyeti, basta planlandigindan daha glineye
inmek. 13 Ekim - Derleme



Baris Pinari Harekati hakkinda neler biliniyor? 14 Ekim- Derleme
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Turkiye’nin Lahey Buyikelgisi Disli: ABD ve AB’nin silah ambargosu bizi etkilemez. 14 Ekim -
Yusuf Ozkan BBC

Senatér Graham: Trump’in verecegi karar Turkiye agisindan oyunun gidisatini her agidan
olumsuz yonde degistirecek. 14 Ekim- Twitter

Senatér Graham: Tirkiye’ye iran’dan bu yana en ciddi etkiyi yaratacak yaptirimlarin
uygulanmasi igcin Baskanla birlikte ¢alisiyoruz. 14 Ekim -Twitter

Kobani Savunma Komitesi Es Baskani: Suriye ordusu bu gece Kobani’ye girecek. 14 Ekim-
Derleme

Baris Pinari Harekat- Kirtlerle Suriye yonetimi hangi konularda anlasti? 14 Ekim - Fehim
Tastekin Gazeteci Yazar

Baris Pinari Harekati: 5 soruda Firat'in dogusunda baslayan operasyon 14 Ekim - Twitter

Baris Pinari Harekati- Rus Medyasindan yorumlar: Gergek dost savasta belli olur. 14 Ekim -
Rossiskaya Gazetesi

Baris Pinari Harekati - Ak¢akale'de harekata destek: 'Cumhurbaskani’'ndan emir bekliyoruz,
herkes cepheye gitmeye hazir.' 14 Ekim - BBC

Baris Pinari Harekdti ingiliz basininda: 'Suriye hiikiimeti ile anlasma Kirtlerin ézerklik
hayallerine 6ldiricu darbe olabilir.' 14 Ekim - The Daily Telegraph, Times, Guradian

Baris Pinari Harekat - Erdogan Wall Street Journal'a yazdi: Diinya Tirkiye'ye destek olmali.
15 Ekim - Wall Street Journal

Baris Pinari Harekat ingiltere basininda: 'Tuirkiye'yi destekleyen ingiliz bakan tepki toplad.'
15 Ekim - The Times, The Daily Telegraph, Guardian, Financial Times

Baris Pinari Harekati - Bloomberg: ABD Kongresi Trump'tan daha sert Turkiye yaptirmlari
istiyor. 15 Ekim - Bloomberg Tv

Baris Pinari Harekati - Trump: Klrtler bize 2. Diinya Savasi'nda, Normandiya Cikarmasi'nda
yardim etmedi. 15 Ekim - BBC TV

Baris Pinari Harekadti - Suriye'de savasmis Amerikan askerleri ABD medyasina konustu:
Kirtlere ihanet ettik, artik bize kim glivenir? 15 Ekim - Washigton Post

Baris Pinari Harekati: Rusya Suriye'de ne yapmak istiyor? 15 Ekim - BBC Rusca Servisi, Famil
ismailov

Baris Pinari Harekat, ingiltere ve ABD basininda: 'ABD'nin ¢ekilmesi Rusya'yi Suriye'nin giic
simsari yapti.' 16 Ekim - New York Times, Washington Post, Wall Street Journal, Times, Guardian,
The Daily Telegraph, Financial Times

Baris Pinari Harekati: Bir hafta geride kaldi, diplomatik arenada neler yasandi? 16 Ekim -
Derleme

Baris Pinari Harekati: Kobani'nin sinir komsusu Surug'ta halk, operasyon ve havan topu
saldirilari i¢in ne diyor? 17 Ekim - Mahmut Hamsici - Neyran Elden BBC Tiirkge



internet Gazeteciliginde Kullanilan Kurumsal Haber Kaynaklarinin Analizi:
BBC Tiirkce Ornegi

Baris Pinari Harekati - Cavusoglu BBC'ye konustu: Rusya YPG unsurlarini Suriye ordusu
esliginde bolgeden gikartirsa, karsi ¢itkmayiz. 17 Ekim - BBC

Baris Pinari Harekati - ABD Baskan Yardimcisi Pence Tirkiye'de: Ziyaretten neler bekleniyor?
17 Ekim - Derleme

Barig PinariHarekati: Bazi Batili Glkelerin silah satisinidurdurmasi Tuirkiye'yi nasil etkileyebilir?
17 Ekim - Onur Erdem BBC Tiirkce

Baris Pinari Harekati: Turk Lirasi, bu hafta yasanan siyasi gelismelerden nasil etkilendi? 18
Ekim - Reuters

Baris Pinari Harekat - 120 saat. 18 Ekim — Reuters, AFP
Baris Pinari Harekati: Turkiye ve ABD anlasti, kim ne kazandi? 18 Ekim - Derleme

Baris Pinari Harekat - italyan basininda Tiirkiye-ABD anlasmasi: 'Kazanan Erdogan oldu' 18
Ekim - Ovgii Onur Roma

Baris Pinari Harekati - Yunan basininda Tirkiye-ABD anlasmasi: 'Ankara istedigini aldi.' 18
Ekim - Stelyo Berberakis Atina

Baris Pinari Harekati-120 saat. 18 Ekim - Reuters

Baris Pinari Harekati: Tiirkiye-ABD mutabakati uygulanabilir mi, Rusya'nin rolii neden kritik?
19 Ekim - Fehim Tastekin, Gazeteci Yazar

Baris Pinari Harekati: Tirkiye'den 'taciz/saldir’, Suriye Demokratik Gligleri'nden 'ateskesi
ihlal' suglamasi. 19 Ekim - Twitter

Baris Pinari Harekati - Cumhuriyetgilerin ABD Senatosu'ndaki lideri McConnell: Baris Pinari
Harekati: Turkiye'nin givenli bolge talebinin karsilanmasinda, Sam ile SDG'nin anlagmasini
saglayan Rusya'nin roll ne olacak? 19 Ekim - Ece Goksedef BBC Tirkge

Suriye'den asker cekmek bliylk bir stratejik hata. 19 Ekim - Washington Post, Twitter
Baris Pinari Harekati: 5 glinliik siirede son 24 saat. 21 Ekim - Derleme

Baris Pinari Harekati: Suriye Demokratik Glicleri, Rasulayn kentindeki birliklerini ¢cektigini
acikladi. 21 Ekim — Twitter, Devlet Tv ZDF

Baris Pinari Harekati - Times: Tirkiye'nin Kirtlere karsi beyaz fosfor kullandigi iddiasi
sorusturulmali. 21 Ekim - The Times

Baris Pinari Harekati: 5 glinliik stirede son 24 saat. 21 Ekim - Derleme

Baris Pinari Harekati - Trump'tan 'ateskes' aciklamasi: Kisa siireli uzatmaya ihtiyac duyarsak,
bunun gerceklesecegine eminim. 22 Ekim - Derleme

Baris Pinari Harekati: Erdogan-Putin zirvesinden Suriye anlasmasi ¢ikacak mi? 22 Ekim -
Derleme

Baris Pinari Harekati - Sinirdaki Suriyeli go¢cmenler 'glivenli bolgeye' yerlesmeye nasil
bakiyor? 22 Ekim - Mahmut Hamsici, Neyran Elden BBC Tiirk¢ce

Volkswagen, 'Baris Pinari Harekati sebebiyle tepki aldiklari' gerekcesiyle Tiirkiye'ye yapacagi



yatirimi erteledi: Yeni otomotiv fabrikasi hakkinda neler biliniyor? 22 Ekim - Alman Handelsblatt
Gazetesi

Muzaffer Sahin, Giilgin Ugak

Baris Pinari Harekati - Milli Savunma Bakanligl: Bu asamada yeni bir harekata gerek kalmadi.
23 Ekim - Derleme

Soci Mutabakati: NATO Savunma Bakanlari, Baris Pinari Harekati ve Turkiye-Rusya anlagmasi
icin ne diyecek? 24 Ekim - Derleme

Baris Pinari Harekati - ABD Temsilciler Meclisi Turkiye'ye yaptirrm tasarisini onayladi. 30
Ekim - Derleme

Baris Pinari Harekati - ABD Hazine Bakani: Trump'in elinde yeni Tiirkiye yaptirimlari listesi var
ancak su an bunlari devreye sokmaya gerek yok. 31 Ekim - Reuters

Baris Pinari Harekati: Turkiye Amerikan iliskileri son 10 yilda nereden nereye geldi? 31 Ekim
- Derleme

Baris Pinari Harekati- Esad: Kirtlerin kontroliindeki bolgelerde devlet otoritesi yeniden
kurulacak. 1 Kasim - Suriye Devlet Televizyonu

Baris Pinari Harekati- Tirkiye’nin Resulayn yakinlarinda yakaladigi 18 Suriye askeri iade
edildi. 1 Kasim - Derleme

Baris Pinari Harekati - Milli Savunma Bakanhgi: 29 Ekim'de Rasulayn’in glineydogusunda ele
gecirilen 18 rejim unsuru teslim edildi. 1 Kasim - Twitter

Baris Pinari Harekat i¢ politikaya nasil yansiyabilir, AKP kulislerinde neler konusuluyor? 4
Kasim - Ayse Sayin BBC

Amerikali Senatorlerden Washington’a ¢agri: Turkiye Baris Pinari Harekati anlasmasini ihlal
ediyorsa yaptirimlari baslatin. 7 Kasim - Derleme

Baris Pinari Harekati- ABD Temsilciler Meclisi Tirkiye’ye yaptirm tasarisini onayladi. 30
Kasim — Derleme
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Oz Abstract

Bu calismanin amaci Vloggerlarin, tiketicilerin
kozmetik Urlnlerini satin alma tutumlari Gzerindeki
rolini ortaya koymaktir.  Arastirmanin &rneklemini
sosyal medyada kozmetik Griin tanitimiyapan Vloggerlari
takip eden 21-30 yas arasinda 24 kadin katilimci
olusturmaktadir. Katilimcilar ile derinlemesine gérisme
yapilmistir. Arastirma bulgulari Vlogger takip sureleri

ve nedenleri, Vloggerlarin glvenilirligi, Vloggerlarin
tUketicilerin Grtne iliskin tutumlarini degistirmedeki
rol gibi bashklar altinda incelenmistir. Sonug olarak;
sosyal medyada kozmetik Griin pazarlamasinda aktif rol
oynayan Vloggerlarin tiketicilerin satin alma tutumlari
Gzerinde 6nemi oldugu ve ozellikle glven iliskisinin
onemli oldugu saptanmistr.

The Role of Vloggers on The Purhcasing Decisions in Cosmetic Sector

The purpose of this study is to question the role
of Vloggers in the purchasing attitude of consumers in
the cosmetics industry. The sample of the study consists
of 24 female participants between the ages of 21-30,
following Vloggers promoting cosmetic products on
social media. In-depth interviews were held with the
participants. The findings of the study were examined
under the titles such as duration of Vlogger following

Anahtar Kelimeler

and reasons to follow, the reliability of the Vloggers,
the role of Vloggers in changing consumers’ attitudes
to the product. As a result, it has been determined that
Vloggers, who play an active role in cosmetic product
marketing on social media, have an importance on the
purchasing attitude of consumers. ano it is determined
that trust between the consumer and the vloggers is
vital in the purchasing attitude of the consumers.

Keywords

Kozmetik Sektor, Vlogger, Vlog, Sosyal Medya, Youtube, Satin Alma Davranisi

Cosmetics Industry, Vloggers, Vlog, Social Media, Youtube, Purchasing Attitude




Giris

irem Unsal, irem Elbir, Elif Esiyok

Son yillarda kozmetik sektori diinya pazarinda ve reklam sektériinde dnemli bir yere sahip
olmaya baslamistir. Tiiketici talep ve egilimlerine gére degisen ve teknolojik gelisimlere de
ayak uyduran kozmetik sektoriinde pazarlama stratejileri de es zamanl olarak degismektedir.
GUnUmuzde markalar geleneksel reklam ve pazarlama anlayisinin yerine tiiketicilerle daha ¢ok
etkilesim halinde olduklari sosyal medya kanallarina yénelmislerdir. Sosyal medya kanallarina
bakildiginda ise Youtube bu konuda en ¢ok kullanilan ve en ¢ok paylasim yapilan platform olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Gupta ve digerleri, 2016). Bu duruma paralel olarak Youtube {izerinden
kozmetik ve modaiile ilgili kanallardan tiriin ve hizmetlerle ilgili icerik izleyenlerin sayisi her gecen
gin artmaktadir (Coursaris ve Osch, 2016). Variety Magazine’in (2014) yaptigi arastirmada, Z
kusaginda her 10 gengten 6’sinin Youtube kullanicisi oldugu ortaya ¢ikmistir.

Youtube bireylerin ginlik hayatlarini, deneyimlerini ve hayata bakis acilarini paylastiklar
“Vlog” olarak adlandirilan bircok videoyu izleyicilerle bulusturmaktadir (Cesur ve inang,
2018). Youtube’da bulunan Vloglar eglence, haber ve kisisel olmak Uzere farkh iceriklerde
yayinlanabilmektedir, zaman icinde bireyler Vloggerlari® tinli kisiler olarak gérmeye ve onlarin
yorumlarina énem vermeye baslamislardir (Oyman ve Akinci, 2019). Youtube’'da videolara
yapilan yorumlarin gorilebilmesi, videolarla ilgili istatistiklere kolay ulasilabilmesi ve diger
sosyal medya platformlarinda bu iceriklerin paylasilabilmesi Youtube’'u hem bireyler hem de
isletmeler icin dnemli bir hale getirmistir (Eru ve digerleri, 2018). Sosyal medyaya olan ilginin
artmasiyla tiiketicilerin Grinlerle ilgili fikirlerini birebir paylasmasi, yapilan tavsiyelerin etkisinin
artmasina neden olmustur. (Veirman ve digerleri, 2017).

Sosyal medyanin ve Vloggerlarin tiketiciler lizerindeki bu etkisini goéz ardi edemeyen
kozmetik sektorii de markalarina uygun bulduklari Vloggerlarla s birligi yapmakta ve tiiketicilerin
hafizalarinda yer edinmeye calismaktadirlar.. Bircok kozmetik markasi Urlinlerini, Vloggerlara
gondererek onlarin triinleridenemesini saglamakta ve Youtube videolarina verdikleri reklamlarla
drianlerini blyuk taketici gruplarina kolay ve hizli bir sekilde tanitabilmektedir (Schwemmer
ve Ziewiecki, 2018). Yapilan bu calismada ise kozmetik sektoériinde, Vloggerlarin tiketiciler ve
tiketicilerin satin alma davranislari izerindeki rolli incelenecektir.

Sosyal Medya Pazarlamasi

Geleneksel pazarlamafaaliyetlerigelisen teknolojiile birlikte sosyal medya kanallarisayesinde
donisime ugramistir. Bu baglamda sosyal medya pazarlamasi, tiketicilere ilgisi olan marka,
Urin veya hizmete yonelik bilgilere erisim saglayan bir strateji haline gelmistir (Kogak-Alan ve
digerleri, 2018). Sosyal medya pazarlamasi, markalarin sosyal medya araciligi ile Grinlerini veya
hizmetlerini geleneksel iletisim kanallarinin ulastigindan ¢ok daha genis bir kitleyle ulagmasini
saglayan bir siireg olarak tanimlanmaktadir (Weinberg, 2009).

Sosyal medya Facebook, Myspace, Instagram, Youtube gibi bircok mecrayi barindirmaktadir.
Yapilan arastirmalar bu sosyal medya mecralarin tiketicilerin satin alma davranislarinda
belirleyici oldugunu ortaya koymustur . (Jain ve digerleri, 2014). “We are social” tarafindan
yayinlanan “Digital 2019 in Turkey” istatistiklerine bakildiginda, YouTube’un Tirkiye’de sosyal
medya uygulamalari icerisinde en ¢ok tercih edilen platform oldugu gorilmustiir (We are social,

1 Vlogger, video-logger kelimesinin kisaltilmasidir. Video olusturan kisi anlamina gelmektedir.


https://wearesocial.com/global-digital-report-2019

2019). Youtube ‘un videolari tekrar izleme olanagi sunmasi (Celik, 2018) nedeniyle markalar
tarafindan Urin ve hizmet tanitimda tercih edilen kanallardan biri haline gelmistir.

Kozmetik Sektériinde Satin Alma Karari Olusturmada Vloggerlarin Rolii

Son yillarda e-ticaret ve ¢evrimigi alisverisin gelismesiyle bireylerin satin alma tutumlari da
degismeye baslamistir. Cevrimigci alisverisin musteriye sagladigi hizli geri bildirimin sayesinde
satin alma sireci ve tutumu da ¢ift yonli iletisime zemin hazirlamistir (Clow ve Baack, 2016).
Kullanicilarin igerikleri dizenleyebildigi, karsilikli konusmalarin ve c¢evrimici paylasimlarin
yapildigi bu ¢ift yonli iletisim sayesinde (Aytan ve Telci, 2014), bireyler kullandiklari Grlnleri,
deneyimlerini ve memnuniyetlerini sosyal medya kanallarindan paylagsmaya baslamislardir.

Tuketicilerin tek yonli iletisime dayali geleneksel pazarlama kanallarina olan ilgisizliginin
artmasi, teknoloji alaninda yasanan gelismeler, tiiketici tercihlerindeki degisiklik ve disik
maliyet gibi nedenlerle markalar sosyal medyayi bir pazarlama araci olarak daha fazla tercih
etmeye baslamistir (Tsimonis ve Dimitriadis, 2013). Ginimuzde sosyal medya, markalarin viral
etki yaratmasinda ve tiketiciler Gzerinde olumlu etki birakmasinda énemli bir role sahiptir
(Gumis, 2018). Bu olumlu etkiyle iliskili olarak distnilmesi gereken noktalardan biri ise
tiketicinin guvenidir. Sosyal medyadaki pazarlama faaliyetlerine karsi kullanicilarin olusturdugu
algi olarak giiven (Subramani ve Rajagopalan, 2003), tiketicilerin satin alma kararlarinda kritik
bir 6neme sahiptir. Sosyal medya pazarlamasinda aktif bir rol listlenen Vloggerlar ise tliketiciyle
kurulan gliven iliskisinde ele alinmasi gereken aktorlerden biri haline gelmistir.

Kozmetik sektorii ve Vloggerlar

Youtube’da igerik olusturan ve yayinlayan kisiler igin “Vlogger” kavrami kullaniimaktadir (Lee
ve Watkins, 2016: 5754). “Vlogger” kavramini bir meslek haline getiren Youtube, 2014 yilinda
kanallarinda paylasim yapan bireylere para kazanma olanagi saglayacaklari bir ortaklik programi
baslatmistir (Youtube Support, 2014). Bu is ortakhg: ile birlikte artik Youtube kanallarinda
paylasim yapan bireyler gelir elde etmeye baslamislardir. Youtube’un bu ticarilesmesi hem
tiketiciler hem de (reticiler acisindan bir devrim olmustur. icerik Ureticileri iceriklerini
gelistirmeye devam etmis ve kanallarinda takipgi sayilarindan, begeni oranlarina kadar birgok
kategoriyi daha da gelistirme cabasi icinde olmuslardir. Vloggerlar zamanla “Youtube Unliileri”
konumuna gelmistir. Vloggerlarin kazandigi prestij ile birlikte teknolojiye ayak uydurmak isteyen
markalar da Vloggerlari bir iletisim araci olarak kullanmaya baslamistir (Agcadag, 2017). Google
tarafindan yapilan bir arastirmada kozmetik, giizellik vb. Grilnleri ile ilgili alisveris yapacak
bireylerin %50’sinin Youtube kanallarinda guizellik temali video izledigi ve her giin 120 milyondan
fazla kozmetik ve glizellik videosunun izlendigi saptanmistir (akt. Miftiioglu ve digerleri 2018).
GUnUmuzde markalar hem kendi kurumsal sosyal aglarinda hem de Vloggerlar ile yaptiklari
is birlikleriyle tiketicilere ulasmaktadir. Markalar sosyal medya pazarlamasi yaparken kendi
sektorleriyle ve amaclariyla 6rtiisen fenomenlerle calisarak tek baslarina saglayabileceklerinden
daha cok etkilesim yaratabilmektedirler (IAB Tirkiye, 2018a).

Marka is Birlikleri Yontemleri ve Vloggerlar

Birgok marka ¢agin gerisinde kalmamak ve hedef kitlelerine ulagsmakigin Vloggerlarile isbirligi
yapmaktadir. Vloggerlar ile yapilan is birliklerinden en dikkat cekeni ise “Urin yerlestirme”
uygulamalaridir. Ginlmuzde Grin yerlestirme web sitesi, dergi, Instagram ve Youtube gibi
yaraticilik odakl ortamlarda kullaniimaktadir (Oztiirk ve Sener, 2018).



McCracken’e (1989) gore sosyal medyada Influencer ve Vloggerlarin markanin veya {riinin
tanitimini yapmasi ve tiketiciye bu anlami aktarmasi ile tanitim yapan bireyin markaya olan
katkisi acik sekilde goriilmektedir. Bu etkinin farkinda olan pazarlamacilar ise triin tanitimlarini
yaparken sosyal medyada niifuzlu olan kisilerle markanin uyumuna da dikkat etmektedir (Aktas
ve Sener, 2019).

irem Unsal, irem Elbir, Elif Esiyok

Sosyal medyada uriin yerlestirme ile ilgili sinirli sayida ¢alisma bulunmaktir. Liu ve digerleri
(2015) yaptiklari arastirmada video iceriginde yapilan ortili reklam calismalarinin, izleyici
tiklama tutumunda en fazla etkiyi yaratan Urin yerlestirme stratejisi oldugunu ve sosyal
ortamlarda uygulanan Urin yerlestirme stratejisinde {irlin ve anlatici uyumlu ise sonucun daha
etkili oldugunu saptamislardir.

Bir baska calismada, Kolcuoglu (2018), sosyal medyada aktif niifusa sahip bireylerin reklam
uygulamalarinda bulunmasinin takipgileri tarafindan da pozitif olarak karsilandigi ve bilgi verici
olarak degerlendirildigini ortaya koymustur. Bu baglamda sosyal medyanin hem interaktif bir
mecra olmasi hem de videolarinda reklam uygulamalarina yer vermesi nedeniyle Vloggerlar ile
is birligi yapmak markalar icin etkili bir strateji olarak goriilmektedir.

Sosyal medyada markalar Griin tanitimlari igin farkh uygulama sekilleri kullanmaktadir. IAB
Turkiye (2018b) markalarin sosyal medyada niifus sahibi bireylerle ¢calisma yontemlerini Ucretli,
arln karsihgl ve etkinlige davet olmak lizere 3 sekilde degerlendirmektedir. Marka, Influencer
ya da Vlogger’a lcret karsilig triin paylasma teklifinde bulunabilmektedir. Diger bir yontem
olarak ise yapilan reklam karsiliginda Vloggerlara (icret talep edilmeden Uriin génderilebilir ve
Uriniin tanitiminin yapilmasini talep edebilir. Urtinlerin tamami is birligi dolayisiyla licretsiz
gonderilmektedir. En sosyal yontemlerden bir digeri ise markanin bir etkinlik diizenlemesi ve
davet edilen Vlogger ya da Influencer kitlesinden paylasim talep etmesidir (Content Marketing
Institute, 2016). Bu ve benzeri calismalar ile markalar Influencer ve Vlogger ile ¢esitli reklam
stratejilerine yonelmektedirler. Bu reklam stratejileri de Vloggerlarin satin alma karariile iliskisini
tartismaya degerli bir hale getirmektedir.

Vloggerlar ve Satin Alma Kararlari Uzerindeki Rolleri

Gelisen teknoloji ile birlikte bireylerin sosyal medya kanallari sayesinde birgok insanla
etkilesim icerinde oldugu gorilmektedir. Wang ve digerleri (2017), bireylerin takip ettigi kisilere
yonelik sergiledigi tutum ile Grin ve hizmetleri satin alma tutumu arasinda pozitif bir iliski
oldugunu bulmustur. Ayrica bireylerin takip ettigi Vloggerlar ile yakinlik kurdugu ve onlari gercek
hayatta tanidiklari bir arkadaslari gibi goérdiigii anlasilmaktadir (Cesur ve inang, 2018). Sosyal
medyadaki Vloggerlara karsi yakinlik konusu degerlendirildiginde ise, bireylerin bazi Vloggerlari
yakin gérmesinin nedeninin sosyal ¢ekicilik oldugu gérilmistiir (Lee ve Watkins, 2016). Bireyler
izledigi ve takip ettigi Vloggerla pozitif bir bag kuruyor ise bunun nedeni takip ettigi kisiyi fiziksel
ve sosyal yonlerden begenmesi ve gekici bulmasidir.

Mutlu (2017: 172) bireylerin marka ve Uriinlerine yonelik uyguladigi pazarlama karmalarinin
yani sira, bireylerin kendi 6znel sosyal medya hesaplarindan takip islemini gergeklestirdigi
kisilerin 6nerilerine gliven duyduklari sonucunu ortaya ¢ikarmistir. Aydin ve Uzturk (2018: 191)
ise, kadinlarin videoda tanitimi yapilan bakim trinind bilmeseler bile videoyu izledikten sonra
Urin hakkinda bilgi sahibi olduklarini ortaya koymustur.



ilgili literatiirden hareketle bu calismada tiiketicilerin kozmetik riinlerini satin alma
tutumlarinda Vloggerlarin roll arastirlmistir.

Kozmetik Sektériinde Satin Alma Karari Olusturmada Vloggerlarin Rolii

Yontem

Veri Toplama Teknigi

Calismanin amaci dogrultusunda, tiketicilerin neden Vloggerlari takip ettigi, neden
Vloggerlara giivendikleri ve Vloggerlarin tiiketicilerin Grline iliskin tutumlarinda nasil bir roli
oldugu sorularina yanit aranmaktadir. Bu cercevede yapilan arastirmada “Derinlemesine
Gortusme” teknigi ile veri toplanmistir. Derinlemesine Gorisme, belirli bir konu ile ilgili tim
boyutlari kapsayan, detayli icerikte cevaplar alinmasina olanak veren bir veri toplama teknigidir
(Tekin, 2006). Gorlisme tekniginde amaclanan belirli sorular 1siginda katiimcilarin zihinlerindeki
kiltirel kodlara ulasmaktir. Bu nedenle gorismeci arastirilan konuyu blylk bir titizlikle
derinlemesine incelemektedir (Turnuklu, 2000).

Orneklem

Kozmetik sektoriinde paylasimlari olan Vloggerlari dizenli olarak takip eden 21-30 yas
araliginda, 24 kadin katihmci ¢alismanin 6érneklemini olusturmaktadir. Arastirmada Vloggerlarin
satin alma davranisi Uzerindeki rolleri degerlendirildigi icin amagh 6rnekleme yontemlerinden
kolay ulasilabilir durum 6rneklemesi segilmistir. Katilimcilar daha énce bir Vlogger takip ediyor
olma 6n sartina gore segilmistir.

Bulgular
Katiimcilarin Demografik Ozellikleri

Katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin bilgiler Tablo 1’de yer almaktadir. Katihmcilarin
yas ortalamasi 24 olmakla beraber Vlogger takip etme sirelerinin ortalamasi ise 4 yildir. 21
katihmci lisans, tgu yuksek lisans mezunudur.

Tablo 1: Katimcilar ve Vlogger Takip Siireleri

Katilimcailar Yas Takip Suresi Egitim
K1 25 6 yil Lisans
K2 25 3yl Lisans
K3 24 2yl Lisans
K4 24 S5yil Lisans
K5 25 4yl Lisans
K6 24 5yl Lisans
K7 23 4yl Lisans
K8 26 2 il Lisans
K9 24 4yl Lisans
K10 22 5yil Lisans
K11 26 1yl Lisans
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K12 26 6 yil Lisans
K13 25 4yl Lisans
K14 21 2yl Lisans
K15 28 7 yil Yuksek Lisans
K16 24 2yl Lisans
K17 23 5il Lisans
K18 24 6 yil Lisans
K19 25 2yl Yiuksek Lisans
K20 30 Syil Yiksek Lisans
K21 24 2yl Lisans
K22 25 Syl Lisans
K23 25 6 yil Lisans
K24 29 2yl Lisans

Vlogger Takip Siireleri ve Nedenleri

Katihmcilarla yapilan gériismelerde Youtube’da glizellik Vloggerlari takip stiresi en az 2 yil
ve en ¢ok 7 yil olarak tespit edilmistir. Katilimcilar takip ettikleri Vloggerlari diizenli olarak takip
ettiklerini ve onlarin gérislerini 6grenmeden Urin denemek istemediklerini ifade etmislerdir.

K14: “2014 yilindan beri merak sardim daha ¢ok takip etmeye basladim.”

K22: “5 yildan beri Vloggerlar takip ediyorum, onlarin gértslerini 6grenmeden yeni liriin
alamiyorum.”

Youtube’da glizellik Vloggerlarini takip eden katilimcilarin hangi amacla bu mecrayi tercih
ettikleri konusunda sorulan sorulara verdikleri yanitlarin, cogunlukla guizellik tiiyolari ve makyaj
trendlerini 6grenmeye ek olarak Vloggerlarin yasantilarinin da merak konusu oldugu anlasiimistir.

K19: “Genellikle tiriinleri merak ediyorum. Onlar kullandiklari igin fikir sahibi oluyorum ayrica
yasamlarini da merak ediyorum. Makyaj trendlerini de merak ediyorum.”

K18: “Giinliik hayatlarinda kullandiklari (riinleri merak ediyorum, o driinleri nasil
kullandiklarini nasil uyguladiklarini izliyorum. Giivendigim Vloggerlarin tavsiye ettiklerini ben de
degerlendiriyorum.”

Vloggerlarin Giivenilirligi

Kozmetik markalariyla glzellik Vloggerlari arasindaki is birligi konusunda katilimcilar Grin
tanitimlarinin faydali oldugunu duistnseler de samimi olmayan isbirlikleri konusunda olumsuz
distncelere sahip olduklari anlasiimistir. Verilen cevaplarin yarisindan fazlasinda Vlogger’in
samimiyetsiz, yapmacik tutumlarinin reklami yapilan Grinin givenilirliginde ve satin alma
tutumunda olumsuz bir etki yarattigi tespit edilmistir.

K5: “Bazi Vloggerlar bu isi ticarete déndiirdiigii icin giivenilir gelmiyor. Videolardaki iiriinleri
Vloggerlarin samimi gelmesine gére degerlendirip aliyorum.”

K8: “Bazilarini gercekten samimi buluyorum ve satin almami etkiliyor bazilari ise sirf para



kazanmak icin yaptigindan dolayi kétii bir markayi 6viiyorlar bundan dolayr samimiyetsiz
buluyorum”

Kozmetik Sektériinde Satin Alma Karari Olusturmada Vloggerlarin Rolii

“Vloggerlar tarafindan tavsiye edilen Grlnlere gliveniyor musunuz?” sorusuna katilimcilarin
verdikleri yanitlarda, samimiyet ve glvenilirligi ispatlanmis Vloggerlarin tavsiye ettigi Grin
taniimlarinin faydah oldugu ve o kisileri givenilir bulduklari anlasiimistir. Takipgilerin ¢ogu
Vloggerlara duyulan glivenin Urinin givenilirliginin 6niine gectigini ifade etmistir.

K1: “Takip ettigim Vlogger samimi buldugum biriyse izliyorum. Eger giiveniyorsam énerdigi
liriine sans vermeyi diisiiniiriim. Gliven duygumun olusmasi onun videolarindaki tutarlihigina
bagldir, kendinden emin ve kendiyle asla ¢elismeyen insanlara glivenirim.”

K19: “Eger sevdigim bir Vlogger ise tavsiye ettigi driinleri kullaniyorum. Genellikle
begeniyorum. Begenmezsem zaten bir daha tavsiyelerini dikkate almiyorum.”

K16: “Hepsine giivenmiyorum. Gliven duygumun olusmasi kisiye bagl.”

K17: “Giivendigim Vloggerlar tarafindan tavsiye ediliyorsa tavsiyeyi dikkate alirrm onun
disinda reklam amacl oldugunu diisiiniiyorum.”

Vloggerlarin Uriine iliskin Yaklasimlardaki Rolii
Uriinii Deneme

Vlogger tavsiyesi ile bir Grlini kullanma davranisina bakildiginda tim katilimcilarin tavsiye
Uzerine en az bir Grind denedigi gortlmektedir. Vloggerlarin tavsiyelerinin, katilimcilarin satin
alma kararlarinda 6nemli bir roli oldugu anlasiimaktadir.

K1: “Evet bircok kez denedigim oldu fakat en sonuncusundan bahsedeyim; bir yiiz
nemlendiricisi denedim. Yazin kullandigim nemlendirici kis sogugunda cildime yetmemeye
baslamisti ve bir Vloggerin énerdigi nemlendiriciyi aldim. Gayet memnunum.”

K8: “Evet tavsiyeleri iizerine sag iiriinleri denedigim oldu. Gayet memnunum. Ornedin keratin
bakim seti almistim kuafér masrafimi yariya indirdi mesela...”

Satin Alma

Katihmcilarin Vlogger tavsiyesi sonucu en az bir Griin aldigl ve blyik ¢ogunlugunun bu
deneyimden memnun kaldiklari sonucu ortaya ¢ikmaktadir. “Satin alma karari almanizda
Vloggerlar hangi durumlarda etkili oluyor?” sorusu soruldugunda bazi katiimcilar kendileriyle
benzer yasam bigimi olan Vloggerlari takip ettiklerini ve onlarin 6énerdigi Grlinleri satin almaya
egilimlerinin daha yuksek oldugunu belirtmislerdir.

K23: “Vloggerlardan gériip denemek igin satin aldigim (riin ¢ok fazla oldu. Sanslyim ki
heniiz alip da memnun kalmadigim bir (iriin olmad..”

K22: “Vloggerlardan gériip denemek icin satin aldigim iiriin ¢ok oldu ve alip da memnun
kalmadigin bir iiriin olmadi. Bunun sebebini iiriinii satin alirken iyice arastirmama bagliyorum.
Tek bir Vloggerdan gériip liriin satin almam, arastiririm.”



K21: “Aldigim iiriinlerden memnun kaldim. Ozellikle kendi cilt tipimdeki Vloggerlarin tavsiye
ettigi tirtinler belli bir tiriinii almadan 6nce ¢cok isime yariyor.”

irem Unsal, irem Elbir, Elif Esiyok

K12: “En son bir fondéten almistim zaten benim tarzima uygun kisiler takip ettigim igin
iriinleri de bana uyuyor.”

Tutum Degistirme

Katilimcilarin kullanmayi tercih etmedigi bir Grline karsi bakis agisinin Vlogger tavsiyesi
ile degismedigi gortlmustir. Ancak dnceden tecriibe edilmemis bir Grline olan tutumlarin
degismesinde Vloggerlar etkili bulunmustur.

K2: “Onceden belirli markalari kullanirken simdi hic denemedigim markalari denedim ve
sonugtan memnun kaldim.”

K8: “Evet degistirdi. Bir Vloggerin tavsiyesi iizerine rimelin fiyati iiriine gére pahali olsa da
Vloggerin iiriinii 6vmesiyle satin aldim.”

Katihmcilarin bir kismi Vloggerlarin olumlu yorumlari kadar olumsuz yorumlarindan da
etkilendigi ve tavsiye edilmeyen Urilnlere karsi negatif tutum gelistirdikleri ortaya cikmistir.
Katihmcilar (izerinde Vloggerlarin Griine karsi hem olumlu hem olumsuz tutum olusturmasi
dikkat cekici bir bulgudur.

K20: “Vlogger ¢cok begendiyse ve birkag videosunda bunu dile getirmisse (iriine isinirim ama
bedenmemisse bu cok etkili oluyor. Uriine karsi soguyorum.”

Uriine iliskin Onyarginin Kirllmasi

Katilimcilarin bir kismi Vlogger videolari izledikten sonra bazi Uriinlere karsi bakis agilarinin
degistigini belirtmislerdir. Bazi katihmcilarin Griine karsi olumsuz bir tutumlari olsa da tavsiye
Uzerine UrlinG aldiklarini ve memnun kaldiklarini ifade etmiglerdir.

K4: “Evet degistirdi ényargili oldugum (irtinlerin cilde ne gibi katkilari oldugunu égrenince
deneyip memnun kaldim.”

K9: “Yeni ¢ikan bir fondétendi herkes asiri yogun oldugunu séylerken bir Vlogger, sivilcelerini
tam kapattigini séyledigi icin alma karari vermistim fiyati pahali olsa da.”

Vloggerlar ile tiiketici arasinda kurulan giliven iliskisi, tiketicinin sosyal medya Uzerinden
satin alma ihtiyagc ve tutumlarini énemli élgiide sekillendirmektedir. Ozellikle Vloggerlarin
kullandiklari Grtnlerle ilgili paylastiklari deneyimler bu anlamda 6ne ¢ikan bir faktor olarak
gorilmektedir

Sonug ve Degerlendirme

Gunlimuzin gelisen teknoloji agiile birlikte sosyal medya bireyler icin vazgecilmez bir konuma
gelmistir. Bireyler iletisim kurmanin yaninda satin alma ihtiyaclari icin de sosyal medyadan
faydalanmaya baslamistir. Youtube’da kullanicilarin bircok icerik Giretmesi bu sosyal mecraya
olan ilgiyi artmasi ve bunun sonucunda markalar icin 6nemli bir pazar alani haline gelmesi,
Vlogger kavraminin da ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Vloggerlar tiiketicilerle duygusal bir
bag kurmakta ve onlara triin ve hizmetlerle ilgili deneyimlerinden bahsetmektedirler.



Reklam ve pazarlama faaliyetleri de uygulamalarinda sosyal medyadan ve Vlogger gibi
tuketiciler Gzerinde etkisi olan bireylerden yararlanmaktadir. Markalar tiketiciler tGzerindeki
etkilerini artirabilmek icin Vloggerlara riin ve hizmet saglayarak gesitli reklam galismalari
yapmaktadirlar. Sosyal medyanin tiiketici davranislari tizerinde ciddi bir etkisi oldugu yapilan
calismalarda da ortaya konulmustur (Keskin ve Bas, 2015; Aytan ve Telci, 2014; Sahin ve digerleri,
2017). Bu arastirma sonucunda da, bahsedilen arastirmalar destekleyici sekilde Vloggerlarin
tiketicilerin hayatlari ve satin alma kararlari Gzerinde biyik bir roliiniin oldugu ortaya ¢ikmistir.
Markalarin sosyal medya pazarlamasi yoluyla tiketicilere sundugu olanaklara dair yapilan
calismalarda markanin takip edilmesinde sosyal medya pazarlamasinin olumlu yonde etkisi
oldugu sonucuna varilmistir (Eren-Erdogan ve Cicek, 2012).

Kozmetik Sektériinde Satin Alma Karari Olusturmada Vloggerlarin Rolii

Sosyal medya pazarlamasinda etkili bir aktér olan Vloggerlarin popilerliginin tiketicilerin
ozellikle online alisverislerinde satin alma niyetlerine dair gliglu bir etkisi oldugu konuyla ilgili
calismalarda belirtilmistir (Hill ve digerleri, 2017) bu ¢calismada satin alma tutumunda Vloggerlarin
onemli oldugunu gostermistir. Benzer sekilde Endonezya’da yapilan bir ¢alismada da glizellik
Uzerine icerikler hazirlayan Vloggerlarin énerdigi yerel Grinlerin, tiiketiciler tarafindan tercih
edilmesinde 6nemli bir payi oldugu bulunmustur (Chen ve Dermawan, 2020).

Bu aragtirmada tiketicilerin Griin alacagi zaman kendilerine benzeyen 6zellikte Vloggerlarin
tavsiyelerine 6nem verdigi saptanmistir. En 6nemli sonuclardan biri ise katilimcilarin hepsinin
Vlogger tavsiyesi dogrultusunda satin alma karari vererek bir tGriin almasidir. Ancak Vloggerlara
duyulan givenin ¢ok 6nemli oldugu gorilmiustur. Benzer sekilde Amerika ve Turkiye'deki
tuketiciler Gzerinde yapilan bir arastirmada Instagram’da Influencerlarin 6nerilerinin dikkate
alinmasinda da yine gliven 6nemli bir unsur olarak bulunmustur (Al Medani ve digerleri, 2020)

Goruldigu tzere literatiirde sosyal medya pazarlamasi hakkinda kapsamli galismalar yapiimis
olsa da Vlogger gibi icerik lreticilerinin pazarlama stratejilerinde ve tiiketici satin alma kararlari
konusuna c¢alismalarda yeni yeni yer verilmektedir. Bu baglamda, Vloggerlarin tiiketicilerin
satin alma kararlari ve onlar Gzerindeki etkileri Gizerine tarismak énemli bir hale gelmektedir.
Cahsmanin konuyla ilgili gelecekteki arastirmalarda yonlendirici olacagi dusliniilmektedir.
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Oz Abstract

Dijital yayincilik platformlarinin yakin donem igerisinde
geleneksel yayinciligin 6nine biyik bir oranda gecmesi,
yeni vyayinci-izleyici - profillerini ortaya cikarmaktadir.
Ozellikle YouTube’un standart video platformundan,
bir dijital yayincilik platformuna evrilmesi yayinciliktaki
dontsim  hizini olduk¢a arttrmistir. YouTube’un bu
dontsimi ile ortaya cikan yeni dijital yayincilar olarak
tanimlanabilecek YouTuberlar, izleyici boyutunda da
yeni bir izleyici profilinin olusumuna neden olmaktadir.
YouTuberlar, tim diinyada oldugu gibi Tiirkiye'de de son 15
yildan beri kitlesel anlamda hizli bir biytimeye sahiptirler.
Ozellikle geng kusak tarafindan sosyal medyanin dinamik
yapisi nedeniyle hizli bir sekilde benimsenmis olmalari,
bu yeni yayinci profilinin daha da tnlenmesine ve adeta
birer kanaat o6nderine donlismesine neden olmaktadir.
Artik gencler, makyaj yaparken kullanacaklari malzemeden,
arkadas ortaminda konusacaklari politik, bilimsel vb.

konulari, YouTuberlarin tavsiyeleri veya bahsettikleri konular
tzerinden belirlemektedir. Oyle ki, geleneksel yayinciligin
bilinen isimleri bile kendilerini bu yeni yayincilik anlayisina
adapte etmeye mecbur gérmektedirler. Bu baglamda; genc
neslin 6nemli 6lclide geleneksel medya yerine, YouTuber
fenomenine hizmet eden bir izleyici kitlesine dontismesinde
hala belirsiz olan nedenlerin olmasi, bu arastirmanin
gerceklestiriimesinde temel etken olmaktadir. Bu nedenle
arastirma kapsaminda, YouTuber-izleyici etkilesimi odak
alinarak 6 farkli kategori de incelenmistir. Bu kategoriler
siraslyla Komedi/Eglence, Bilgi/Belgesel, Teknoloji, Makyaj,
Talk Show/Réportaj ve Gamer olarak ayrilmistir. Secilen veri
setlerinde YouTube izleyicilerinin en cok arama yaptigi yayin
kriterleri belirlenerek, 30 farkli Youtuber Uzerinden yeni
izlenme pratiklerindeki dontsiim ve popdllarite oranlari
incelenmistir.

YouTuber Phenomenon in Turkey and YouTube Analysis by View Types

The fact that digital publishing platforms have
surpassed traditional broadcasting to a great extent
in the recent period reveals new broadcaster-viewer
profiles. In particular, the evolution of YouTube from a
standard video platform to a digital publishing platform
has significantly increased the speed of transformation in
publishing. YouTubers, which can be defined as the new
digital publishers that emerged with this transformation of
YouTube, cause the formation of a new audience profile
in the audience dimension. It YouTube, as well as all over
the world and in Turkey since last 15 years has meaning in
mass rapid growth. Especially the adoption by the young
generation and the dynamic nature of social media cause
this new publisher profile to become even more famous
and turn into opinion leaders. From now on, young people
determine the material they will use while making make-
up, political, scientific, etc. topics they will talk about in the
environment of friends, based on the recommendations

Anahtar Kelimeler

of YouTubers or the topics they talk about. Even the well-
known names of traditional publishing find themselves
obliged to adapt to this new publishing concept. In
this context; The still uncertain reasons for the young
generation to transform into an audience that serves the
YouTuber phenomenon rather than the traditional media
is the main factor in the realization of this research. For
this reason, within the scope of the research, 6 different
categories were examined by focusing on YouTuber-
audience interaction. These categories are respectively
divided into Comedy/Entertainment, Information/
Documentary, Technology, Makeup, Talk Show/Interview
and Gamers. In the selected datasets, the broadcast
criteria that YouTube viewers searched the most were
determined, and the conversion and popularity rates in
new viewing practices over 30 different Youtubers were
examined.
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Cevrimici veya sanal topluluga dair gesitli tanimlamalar olmasina karsin neredeyse tamami,
teknolojinin aracilik ettigi protokolleri veya normlari takip eden gevrimigi ortak ilgi alani etrafinda
etkilesimi icermektedir (Porter, 2004). Bu etkilesim, sosyal medya siteleri kullanicilarinin
baskalariyla icerik olusturmasina ve degis tokus etmesine izin veren internet uygulamalari olarak
karakterize edilebilirken (Kaplan ve Haenlein, 2010), hepsinin kendilerine 6zgli bir mimariye
sahip normlari ve kultirleri olmasina neden olmaktadir (Smith, Fischer ve Yongjian, 2012). Bu
baglamda sosyal medya sitelerinin popdlaritesi, sosyal etkilesimi ve katilimi benzeri gériilmemis
bir 6lcekte tesvik etmektedir (Burgess ve Green, 2013). Microsoft’un kurucusu Bill Gates’in
(1996, para.1), ilk olarak 1996 yilinda sundugu bir makalede “icerik, internette Uretilmis olan
gergek paranin ¢ogunu bekledigim yerdir...” ifadesi ile igerigin dneminin ilerleyen zamanlarda
ne kadar artacagini isaret etmektedir. Ayrica Turkle’da (2015: 307) bu noktada, “web dinyamizi
bliyitmeyi vaat ediyor. Fakat simdi calistigi gibi ayni zamanda daha fazla fikirlere maruz
kalmamizi da azaltiyor. Sonunda yalnizca zaten bildigimiz fikirleri duydugumuz bir balonun icine
girebiliriz, ya da zaten girdik” ifadesi ile donlisimiin igerik araciligiyla olacagini belirtmektedir.
Sosyal medyanin gelecegi, bu siteleri insanlara gekici kilan 6zellikleri kapsaminda giderek sosyal
etkilesim, bilgi, haber ve eglence i¢in tek bir platform haline gelmektedir (Khan, 2017:236).
Mevcut durum kapsaminda sosyal etkilesimin tim cesitleri, gorsel ve isitsel olanaklari daha
fazla olan platformlarda yliksek oranda gerceklesirken metin tabanh platformlarda bu durum
farklihklar gostermektedir. Sosyal etkilesim, dijitalin sosyallesmesinin dnlindeki hem en blyiik
engel hem de en blylk basarisidir.

Sosyal medya, kultiir gibi toplumsal diizeyde kapsayici olup sosyal etkilesim icin bir olgunun
tekrarlanma sayisinin ¢oklugu ve tekrarlayan kisi sayisinin cokluguna ihtiyac¢ duyar. Dijital diinya
bir olgunun tekrarlanmasi ve tekrarlayan kisi sayisi icin reel diinyaya gore daha biyik erisim
olanaklarinasahiptir. Bunoktada kullanicininyarattigiolgu, viral olma kavramiile karsilasmaktadir.
Bu baglamda viral terimi genellikle bir videonun kullanicidan kullaniciya, ag lizerinden internet
poptlasyonunda icerdigi bilgi ile hizla yayilmasinin bir sonucu olarak ¢ok sayida kisi tarafindan
goriintilenen videolar olarak tanimlanmaktadir (Burgess, 2008:101). Viral video fenomeni
olarak anilan bu videolar, e-posta, sosyal medya siteleri vb. araciligiyla paylasilarak populer hale
gelmektedir. Bir videonun viralligi, genellikle ¢cevrimici basarinin bir 6lclisii olarak goriliirken
(Alhabash ve McAlister, 2014), bu durum genellikle videonun hayran kitlesinin boyutu veya
cevrimici sosyal sermayeden etkilenmektedir (Khan ve Vong, 2014). Burada kullanici, cevrimigi
sosyal sermayenin kendisidir. Uretim ve tiiketim, tek bir sistemin elinde oldugu bir diizen olarak
ortaya ¢cikmaktadir.

Gorsel ve isitsel icerigin yogun olarak aktarildigi video platformlarin da Urettigi unsurlar
kapsaminda, Burgess ve Green (2009a:94), vloglari bu anlamda glinlik yasamin gézlemine
odaklanan, televizyon soylesi programlari ve reality sovlar gibi web kamerasi ya da mobil
cihazlarin kamerasindan aktarilan kisisel bilgiler etrafinda kurgulanmis bir kiltir olarak
nitelendirmektedir. Teknolojilerle birlikte insanlarin her biri kendi odasinda bir aga bagh
cihazlarda (Turkle, 2011:281) kullandiklari internet, is birligini ve yaraticiligi saglayan, genisleten
ve hizlandiran yeni bir kamusal alan olarak gorilebilir (Shirky, 2008, 2010; Jarvis, 2011).

Dijital izleme Aliskanligi Olarak Youtube

Dolayimliiletisim, bireylerin ilgi alanlarini ve onlari tanimlayan kisisel tercihleri paylastiklari
yeni topluluklarin pargasi olmalarinaizin verdigiigin kisinin kimliginin olusumunu etkilemektedir.
Ayni zamanda, bu cihazlarin kullanimi, kendi kendine yeterlilik veya kendine gliven kapasitesini



azaltan tirden bir bagimhlik yaratabilmektedir, boylece bireyler, tek baslarina hareket
edememekte ve calistiklari farkl alanlarda belirli degisikliklerle yiizlesememektedirler (Sabada
ve Vidales, 2015:83). Bu cihazlarin kendi 6zgln yapilari, ayni zamanda etkilesimi gesitlendiren
sosyal medya platformlarina baglanmayi olanakli kilmasindan 6tiiri daha da genislemektedir. Bu
noktada, Twitter, Facebook ve YouTube gibi sosyal medya platformlarinin kendine 6zgi mimarisi,
normlari ve kiltiirt vardir (Smith, Fischer ve Yongjian, 2012). Ancak YouTube, sosyal aglarin tim
islevlerine sahip degildir ve en iyi sosyal medya siteleri kapsaminda bir igerik toplulugu olarak
siniflandirilirken (Kaplan ve Haenlein, 2010; Kuss ve Griffiths, 2017), bu noktada diger aglardan
ayrilmaktadir. Sosyal ag siteleri, daha ¢ok kullanicilar arasindaki iliskilere odaklanirken, YouTube
icerik gorlintilemeye odaklanmaktadir (Khan, 2017). Bir yilda yaklasik 2,5 trilyon (Internet Live
Stats, 2020) videonun internet kullanicilari tarafindan izlendigi, video web platformlari arasinda
YouTube, en ¢ok bilinen ve en ¢ok kullanilan platform olurken tiim diinyada en ¢ok ziyaret edilen
ikinci web sitesidir (Alexa, 2020). YouTube, bu baglamda “televizyon, mizik ve filmin geleneksel
eglence tercihlerinin bir birlesimi” olarak degerlendirilebilir (Shao, 2009:12). Bu nedenle site
hem amator igerik yaraticilari hem de medya sirketleri icin gekici bir platform olarak hizmet
vermektedir (Xu, Park, Kim ve Park, 2016). YouTube, kullanicilarini sadece icerik liretme ve
tiketmeye yoneltmekle kalmayip ayni zamanda farkl etkilesim pratiklerine de olanak sagladigi
icin siteye katilm daha derin bir anlam tasimaktadir. Kullanicilar, Uretilen igerige ve igerik
ureticilerine yonelik olumlu ya da olumsuz fark etmeksizin oy verebilmekte, yorum ve paylasim
yapabilmekte ve ayni zamanda icerik de Uretebilmektedirler. Bu karsilikli etkilesim fenomeni,
kullanicilar arasinda bir topluluk duygusu yaratirken igerik Uretimi ve tiketimi noktasinda da
kontrol saglamaktadir.

Tiirkiye’de YouTuber Fenomeni ve izlenme Tiirlerine Gére YouTube Analizi

Kullanici tarafindan olusturulan igerik, kullanici etkilesimini tesvik ederek ylksek katilimciya
sahip aktif bir web platformu haline gelmeyi olanakli kilmakta ve boylece sitenin glivenilirimajina
katki saglamaktadir (Kraut ve Resnick, 2011). Dolayisiyla kullanici tarafindan olusturulan igerik
“yeni goruntileme kaliplari ve sosyal etkilesimler yaratirken, kullanicilari daha yaratici olmalari
icin gliclendirip yeni is firsatlar gelistirmektedir (Cha, Kwak, Rodriguez, Ahn ve Moon, 2007:1).
Shao (2009), kullanicilarin icerikle tg¢ temel sekilde etkilesimde bulundugunu belirtmektedir:
tiketim, katihm ve Uretim. Bu arastirmaya gore icerik tiketimini, kullanicilarin bir videoyu
izledigi, yorumlari okudugu ve begenip begenmedigi ancak yanit vermedigi durumlar olarak
tanimlamaktadir. Shao (2009) katilimi ise yorum yapma, paylasma, begenme ve begenmeme
durumlarini icererek kullanicidan kullaniciya ve kullanicidan igerige seklinde iki yonli bir yapi
olarak degerlendirmektedir. YouTube’da bu tir bir etkilesim, begenme, begenmeme, yorum
yapma, video paylasma ve yiikleme gibi eylemlerle kendini gosterirken (Khan, 2017:237), katihm,
degerin “birlikte yaratilmasina” yol agan (Gluck, 2012:8), “kullanici tarafindan baslatilan bir
eylem” olarak tanimlanmistir (Brodie, llic, Juric ve Hollebeek, 2013). YouTube, liye kullanicilarin
videolara yaptigl yorumlari ve oylamalari, Gye olmayan site ziyaretgilerinin goriintiilemesine
imkan tanimaktadir. Ziyaretgilerin yorum yazmak yerine okumaktan keyif almasi bu noktada
kullanici etkilesimi olarak degerlendirilebilecek, yorumlarinda bir tir icerige donisimi
gerceklestirmektedir (Diakopoulos ve Naaman, 2011).

Kendi Unli kultiriyle YouTube, gergekten de parasosyal iliskilerin gelismesi igin elverisli bir
ortam gibi gorinmektedir (Ferchaud vd., 2018; Hartmann, 2016). Bir parasosyal iliski, bireyin
o kisi hakkinda veya onun Urettigi icerigi tiketerek gercekte bilmedigi biriyle olusturdugu iliski
tlrd olarak tanimlanmaktadir (Dibble, Hartmann, ve Rosaen, 2016; Horton ve Richard Wohl,
1956). Parasosyal iliskiler, yalnizca kurgusal karakterlerle degil ayni zamanda unliiler veya
politikacilar gibi gercek hayattan insanlarla da olusturulabilmektedir. Bu noktada, gergek yasam
iliskisi kavramina yakin olarak kabul edilmektedir (Dibble vd., 2016).



Televizyon izlemeye bir alternatif olarak amator videolari paylasmak igin yaratilan ve
surekli olarak tanitimi yapilan (Van Dijck, 2013:110) YouTube, Google biinyesine gegmeden
once igerigi ve ara yuzi ile geleneksel medya ile farkl yonlerden hizla birlesmistir (Kim, 2012;
Simonsen, 2013; Van Dijck, 2013). YouTube, artik kendini, herhangi birinin icerik yayinlamasina
yonelik bir platform olarak sunmamaktadir. Oyle ki Aralik 2011’de sitenin arayiizii yeniden
yapilandirilirken logosundaki yillardir kullanilan “kendini yayinla, broadcast yourself” sloganini
kaldirmistir (Van Dijck, 2013:114). Sitenin imza evrimi, yalnizca platformun temsiline degil
ayni zamanda performansina da yonelik olmasi nedeniyle anlamlidir (Burgess, 2015:282-283).
YouTube’un bu donlisiimi, gorsel isitsel medya platformlari acisindan da 6nemli bir noktadir.
Premium hesap yontemi ile artik kendisini bir medya olarak tanimlayacak konuma gelen
YouTube, kullanicilarinin irettigi ve tikettigi icerikten bu anlamda en dogru faydalanan medya
platformu olarak da dikkat gekmektedir. Bu nedenle logodan sloganin silinmesi, ilk inanislarin
aksine, YouTube’u kullanicilarin yarattigi igerik platformu olmadigini ayni zamanda birden ¢ok
aktorle yaratilan bir platform oldugunu gostermektedir (Burgess ve Green, 2009b). Sloganin
site logosundan kaldirilmasi, kullanicilarin artik bir izleyici olarak ele alinacagina dair Google
tarafindan atilan ilk adim olarak degerlendirilmelidir (Van Dijck, 2013:115). YouTube gelinen
nokta dogrultusunda kendi misyonunu su sekilde aciklamaktadir: “misyonumuz, herkese sesini
duyurma ve diinyayi tanima sansi vermektir. Herkesin kendi tarzini yansitabilmesi gerektigine;
dinledigimizde, paylastigimizda ve hikayelerimizle birbirimize baglandigimizda diinyanin daha
glzel bir yer olacagina inaniyoruz” (YouTube, 2020). Ancak 2017’de ise YouTube, kendisini
“insanlarin, diinyanin her yerinden baskalarina baglanmasi, bilgi ve ilham vermesi icin bir
forum ve ayni zamanda orijinal igerik olusturucular ile irili ufakh reklam verenler igin dagitim
platformu” olarak tanimlamistir (YouTube, 2017). On yildan fazla bir slire gegmesine ragmen
bir kullanici toplulugu olusturmanin yerine YouTube, cok biylk karlar elde etmeye yonelik bir
isletme haline dontsmustir. Hizla bir girisimci sitesinden ticari bir platforma dontismis ve su
anda da Google’in egemen oldugu gelisen medya holdingleri ekosisteminde dnemli bir digim
haline gelmistir.

Arif Yildirhm

YouTube igeriklerindeki Popiilerlik Dinamikleri ve YouTuber Fenomeni

Youtuber ya da YouTube icerik yaraticisi, video paylasim sitesi YouTube’da videolar Uretip
paylasan kullanicilari tanimlamak igin kullanilmaktadir. 14 Subat 2005 tarihinde Paypal ¢alisanlari
iken Chad Hurley, Steve Chen ve Jawed Karim tarafindan kurulan YouTube’un ilk kanah 23
Nisan 2005’te “Jawed” adiyla kurulmus ve ilk videosu da kurucularindan Jawed Karim’in ayni
gun paylastigl “hayvanat bahgesinde ben” isimli videosudur. Ekim 2005’te YouTube, YouTube
kanallarina abonelik 6zelligini duyurarak 2006 yilindan itibaren bugiiniin gelinen noktasinin ilk
adimlarini atmigtir. 2015 yilinda Forbes, Felix Kjellberg’i -bilinen YouTube adiyla PewDiePie’in-
12 milyon dolar kazanarak, ana akim medya popiler aktorleri Cameron Diaz veya Gwyneth
Paltrow’dan daha fazla kazandigini duyurmustur. PewDiePie, bugiin 107 milyon abonesi ile 26,5
milyar izlenmeye sahiptir.

YouTube’un en buyik isimleri, arttk ana akimin tnlileri gibi geng izleyiciler tarafindan birer
Unli gelmislerdir. Hayranlari tarafindan ilk gin ki gibi ayni insan olmaya ve siirekli paylasim
yapmaya zorlanan bu Unlller, geleneksel TV Unlilerinin ¢ogundan geng yasta Gnli olmuslardir
(Stokel -Walker, 2019: 42). Gengler, diinya ¢apinda online izleyici kitlesi olarak biylimeye devam
eden ve bu nedenle arastirma ilgisini hak eden kullanici gruplarindan biri haline gelmistir
(Bucher, 2018; Caron, Raby, Mitchell, Théwissen -LeBlanc ve Prioletta, 2017). Bu noktada
YouTube’un hem igerik Ureticileri ve hem de tliketicileri/izleyicileri, kurduklari iliski ile platformu
bir klltur sistemi olarak sekillendirmistir (Burgess ve Green, 2018). YouTube, genclerin medya



iliskisinde merkezi bir rol oynamaktadir (boyd, 2014; Ito vd., 2010; Pereira, Moura ve Fillol,
2018). Hatta gencler, gelecekte YouTuber olmak istediklerini iddia etmekte ve bunu bir meslek
olarak gormektedirler (Establés, Guerrero-Pico, ve Contreras-Espinosa, 2019). Kendi kiltir
ekosistemi icinde medya, diger tiim unsurlarda oldugu gibi, Gnli/fenomen/popdiler ile izleyici
arasindaki dongliyl dijital platformlar diinyasinda 6zellikle YouTube Uzerinde uygulamaktadir.
Ana akim medyanin izleyiciden inl yaratmasi sistematigi, YouTuber-izleyici-kullanicr iligkisinde
de aynidir.

Tiirkiye’de YouTuber Fenomeni ve izlenme Tiirlerine Gére YouTube Analizi

YouTuberlar, izleyicileri ile iliskiler kurmak ve bunu siirdirmek igin bir dereceye kadar kendi
ozellerini sunma ve bunu ifade etme girisiminde bulunmaktadirlar (Chen, 2016; Ferchaud,
Grzeslo, Orme ve LaGroue, 2018). Ancak, izleyiciler ve YouTuberlar arasindaki bu iliskiler,
karsilikli olmadiklariigin klasik sosyal hayattaki iliskilere benzememektedir (Berail vd., 2019:191).
YouTuber ve izleyici iliskisi, genel anlamda klasik TV izleyicisine gore farklilasmaktadir. Ozellikle
Gerbner ve Gross’un (1976) kiltlirel gostergeler teorisi, izleyici ve yayinci etkilesiminde
yayincilarin olusturdugu gergekligin izleyici tarafinda hakiki sosyal gerceklik olarak algilanmasina
neden oldugunu saptamaktadir. Bu gergeklik degis-tokusunu YouTube izleyicilerinin kusaksal
etmenlerini de duslinerek ele almakta fayda vardir. Nitekim izleyiciler, Bandura’nin (1986)
sosyal bilissel teorisinde oldugu gibi YouTuberlari adeta bir idol olarak benimseyerek taklit
etmektedirler. Ayni zamanda izleyicilerin bu taklit halleri, Festinger’in (1954) izleyicinin kendini
yayinciyla kiyasa soktugu sosyal karsilastirma teorisi de diistintldiglinde yayinlanan igerikteki
gercekligi benimsemesi olagan ve beklenen bir iliskinin sonucu olarak ortaya cikmaktadir.
Bu gudiyle beraber dogru bir benlik elde edebilmek icin kendilerini gevredeki insanlarla
karsilastirmakta olan bu yeni kusak, kendi becerisini ve yeteneklerini baska insanlar lizerinden
degerlendirerek, akillarindaki belirsizlikleri gidermeye ¢alismaktadirlar.

Gelisen 6nemli diinya olaylari ve hizla degisen kiltirel pratikler kapsaminda olusan yeni
nesiller icerisinde; diinyada yasamini siirdiiren, Baby Boomers (1946-1964), X (1965-1981),
Y (1982-1995) ve Z (1996-2009) kusaklarinda, Z kusagi yepyeni ve ayricalikli bir kusak olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Z kusagi hizl ve karmasik bir nesil olmasinin yani sira, teknolojik agidan zeki,
becerikli ve sanal topluluklara gabucak ayak uydurabilen bir kusak oldugu séylenebilir. Clinkl Z
kusagi, her seyin oldugu bir diinyaya dogan ilk nesildir (Sladek, Grabinger, 2014: 2). Bu sebeple
Z kusag fiziksel diinyadan, dijital diinyaya hizlica gegisi saglayabilecek ilk kusak olarak kendi
fenomenlerini yaratmaktadir.

YouTuber’lar, kisisel YouTube kanallarina diizenli olarak video ylikleyen video blog yazarlaridir
(Jerslev, 2016). Bu noktada YouTuberlar, video yiiklerken, izleyiciler favori icerik olusturuculari
tarafindan yiiklenen en son videolardan haberdar olmak igin belirli kanallara abone olabilir,
yorum yapabilir, begenebilir/begenmeyebilir veya diger platformlarda paylasabilirler.
YouTube’da bulunan bu islevlerin ¢ogu izleyiciler ve YouTuberlar arasindaki belirli etkilesime
yoneliktir (Berail vd., 2019:191). Bu etkilesim dogrultusunda YouTuberlarin basarisinin biyuk
bir kismi, sosyal agidan saldirgan olan tipik geng ve ergen tutumlarinin bol oldugu sahnelerin
ve yorumlarin, gorsel-isitsel olarak yayilmasiyla ortaya ¢ikan, akranlar arasindaki empatiye
dayanmaktadir (Jiménez vd., 2016:78). YouTuber videolarindaki merkezilik YouTube’da tanitilan
ticari bir marka olarak YouTuberlarin varliklarini yansitmaktadir (Simonsen 2013:62).

YouTuber fenomeni, ayni zevkleri ve ilgi alanlarini paylasan, ¢evrimigi olarak tanisan ve
videolar araciligiyla parasosyal etkilesim kuran kiiresel dijital topluluklarin olusumuna iyi bir
ornektir (Chen, 2016). YouTuberlarin kameraya ve ayni zamanda izleyicilere, hissettiklerini ve
yasamlarini agmalari gerekmektedir (Stokel -Walker, 2019:43). YouTube, izleyicilerin Unlilerle
arkadas olduklarini hissettikleri 6lglide yakinlik hissi uyandirmaktadir. Ancak bu yakinlik, ikili bir



zorluk yaratabilmektedir. ilki yildizin kamera éniinde sundugu kisilige hapsolmus hissedebilecegi
anlamina gelmektedir. ikincisi, korku ise, yakinligin saghksiz bir saplantiya déniismesidir (Stokel
-Walker, 2019:43). YouTube’da asiri paylasim, ortaya cikabilecek tim trajik sonuclarla birlikte
yeni bir normdur. Reel diinyanin Unlilerinin yasadigl hayran saplantisi durumu ve dogurdugu
tehlikeler, YouTuberlar iginde gegerli bir durumdur. Kendi aginin iginde yarattigi Unlilik ile
YouTube ve YouTuberlik, etkilesim séhretinin yarathgi bir medyatiklesme olgusudur. igerigin
yarattigr bu durum, dijital izleyicilerin olusturdugu dijital toplulugun kiresel medya aginin
yarattigi bir populer kiltlir haline gelmistir. Bu baglamda YouTuberlik, ilkeden Ulkeye farkliliklar
gosterse de incelenmesi gereken bir izlenme aliskanliklari bitiind olarak ortaya ¢citkmaktadir.

Arif Yildirhm

Metodoloji

Arastirma kapsaminda, bir yillik stire¢ icinde 10.11.2019- 10.11.2020 tarihleri arasinda,
turlerine gore arama kriterleri dogrultusunda YouTube arama kriterleri ile izlenme davranislari,
Google Trends ile Youtube kanal verileri toplanarak detayliinceleme yapilmistir. Arastirmada, 516
anahtar sozcukten olusan arama kriterleri, komedi/eglence, bilgi/belgesel, makyaj, teknoloji,
talkshow/roportaj, gamer olmak tzere 6 kategoriye ayrilarak her kategori icinde en iliskili ve
en ¢ok kullanilan bes arama kriterinden toplam 30 soézcliklik bir veri yigini incelenmistir. Bu
inceleme ile Tirk kullanicilarinin dijital dontsim siirecinde YouTube igeriklerini tiketirken
kullandiklari arama kriterlerinin yogunluk iliskileri 6l¢imlenmeye c¢ahsilarak, kullanicilarin
kategoriler dogrultusunda izlenme aliskanliklarinin yonelim tespiti amaglanmistir. Ayrica
durumun daha net tespit edilebilmesi igin tim arama kriterleri dogrultusunda illere gore veri
toplanmistir. Bu veriler, ayni zamanda llkenin YouTube trendleri acisindan izleme aliskanliklarini
belirlemede daha biyik bir veri analizi imkani sunmustur.

Bu amac¢ dogrultusunda arama kriterlerinin kategorize edilebilmesi i¢in “trend oOlgegi
(t-Olgek)” kullanilmis olup, arama kriterlerinin yogunluk iliskisi dtstk (0-4), orta (4-6), yuksek
(6-8), cok ylksek (8-10) ve asiri yiksek (10-12) olarak tanimlanmistir. Arastirma konusu olan
arama anahtar kelimelerinin belirlenmesinde Google Trends’in sagladigi/sundugu 0 (dusuk),
100 (yuksek derecede popiiler) araliginda arama popiilerligi 6lgegine dayanan iliskili arama
yogunlugunun (relative search volume- RSV) normalize edilmis verisi kullaniimistir. Bu veriye,
daha gecerli yogunluk iliskisinin tespit edilebilmesi icin trend 6lgegi (t-6lcek) uygulanmistir.

YouTube kanal bilgisi ve goriintilenme miktarlari konusunda veri manuel olarak toplanmis,
toplanan veride e-posta, telefon numarasi, adres vb. kisisel bilgiler higbir sekilde toplanmamigtir.
YouTube’un teknik yapisi dogrultusunda arama kriterleri anahtar kelime yazim kurallarina
uyularak toplanmistir. Bu arastirmada kullanilan tim veri anonim olarak acgik kaynaklardan
toplanmigstir.

Sinirhihklar

Arastirmada, kullanicilarin arama davranislarinin tespiti dogrultusunda YouTube arama
kriterlerinin verisinin kullanildigi Google Trends, kanal bilgisi ve gorintilenme miktarlari
konusunda da YouTube temel alinmistir. Ayni konuda gelecek arastirmalar igin daha genis bir
kullanici poptilasyonunun davranis kaliplarinin tespiti igin daha fazla video tabanl diger sosyal
medya platformlarindaki paylasim ve arama kriterleri verisinin eklenmesi gerekmektedir. insan
hatasinin 6niline gecebilmek adina 6zellikle sosyal medya platformlarinin sundugu veriyitoplamak
icin yazihm kullanilmasi ayri bir gerekliliktir. Son olarak arastirmanin sinirliliklari dogrultusunda
Google Trends arama verisi ve algoritmasi konusunda hicbir bilgi paylasmamaktadir. Bir diger
nokta ise, elde edilen illere gore dagihmin yarattigl blyik verinin sunulmasi imkansizlig
calismanin sinirlarindan biridir.
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Temel Bulgular

Arastirma kapsaminda, kullanicilarin arama davranislarinin tespiti dogrultusunda incelenen
516 adet YouTube arama kriterinden kullanicilarin tercihlerinin yogunlastigi arama kelimeleri
detayh olarak Grafik 1, Anahtar Kelime Bulutunda goriilmektedir. Anahtar kelime bulutu
incelendiginde, kullanici aramalarindaki tekrarlanma sayilarinin yiiksekliginden kaynakli olarak
Baris Ozcan, Kafalar, Danla Bilic, Katarsis, duygu, oyun, Ruhi gibi anahtar kelimeleri kullanicilarin
daha ¢ok tercih ettikleri gorilmektedir.

Grafik 1. Anahtar Kelime Bulutu

Cesitli arastirmalar, YouTube’da kullanici tarafindan olusturulan icerige yonelik, gérintileme
sayisi, “begeniler”, olumlu yorumlar ve yanitlarin sayisi arttikca, videolarin iceriginin giivenilirlik
algisinin da arttigini géstermektedir (Mir ve Rehman 2013; Mir ve Zaheer 2012; Wunsch-
Vincent ve Vickery 2007; Yiiksel 2016). Tablo 1'de de gorildigi gibi arastirma kapsamina
anahtar kelimelerin yogunlugundan dolayi giren YouTuberlarin goriintiilenme miktarlari ve
abone sayilari medya aginin blyukliglini ortaya koymaktadir. Elde edilen gorintiilenme
miktarlarinin blyUkliglini sadece abone sayilarinin gerceklestirmesi neredeyse mimkin
degildir. Bu noktada baska bir kullanici ¢esidi ortaya ¢ikmaktadir. Pasif kullanicilar, okuyan
ancak mesaj (veya yorum) gondermeyen kullanicilardir. Takahashi, Fujimoto ve Yamasaki
(2003:1), pasif kullanicilari; “cevrimici bir toplulukta herhangi bir mesaj gondermeyenler”
olarak tanimlamaktadir. Bu nedenle, pasif kullanicilarin sadece tiketim gerceklestiren kullanici
davranisina girdigi tartisiimaktadir. Ote yandan, aktif kullanicilar yorum géndererek, videolari
begenerek/begenmeyerek ve paylasarak etkilesimde bulunmaktadirlar. Nonnecke ve Preece
(1999), pasif kullanicilarin bircok cevrimici toplulugun %90'ini olusturdugunu soylemektedir.
Bu nedenledir ki YouTube, medya agi sisteminde parasosyal iliskilerin daha yogun oldugu bir
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platformdur. Gorlintilenme sayisi YouTube’un basarisinin en énemli kaynagidir (bknz. Tablo 1).

Tablo 1. YouTuberlarin, Abone ve Gériintiilenme Sayilari

Arastirma kapsaminda kullanilan “trend 6lgegi” arama kriterlerinin yogunluk iliskisini distk
(0-4), orta (4-6), yliksek (6-8), cok yiiksek (8-10), asiri yiiksek (10-12) olarak siniflandirmaktadir. Bu
siniflandirma dogrultusunda kullanici tercihlerinin arama kriterlerine yansimasi incelendiginde
YouTuberlarin izlenmesi ve aranmasi ile olan iliskisi gortlmektedir. Bu dogrultuda Turk
kullanicilari ‘danla bilic’” arama kriterini asiri yliiksek yogunlukta tercih etmis olup bir yandan da
makyaj alanindaki izlenme oranlarinin yiiksek olma durumunu ortaya koymustur. Trend olgusu
kapsaminda makyaj veri setinde “danla bilic”, bilgi/belgesel veri setinde “Baris Ozcan”, teknoloji
veri setinde de “webtekno” en ¢ok arama yapilan anahtar kelimeler olmuslardir. Komedi/
eglence veri seti kapsaminda Turk kullanicilarinin eglenme amaciyla “deli mi ne” ve “kafalar”
kanallarini tercih ettikleri gorilmektedir. Ayrica bu noktada oyun diinyasinin géstermis oldugu
gelisim dogrultusunda da “gamer” diye tabir edilen oyuncularin kurmus olduklari kanallarda da
trend olma noktasinda g6z ardi edilemeyecek bir arama kriteridir. Arama kriterlerinin yogunluk
iliskisinin dagilimi Tablo 2. Arama-Yogunluk iliskinde gériilmektedir.
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Tablo 2. Arama - Yogunluk iliskisi

YouTube’unizleyici lizerindeki etkilerini agiklamak icin kullanilan ilk teori, kiiltlrel gbstergeler
teorisidir. Standartizleyicilerle karsilastirildiginda yogun televizyon izleyicileri, televizyonda tasvir
edilen diinyanin sosyal gerceklige benzedigine inanma egilimindedir (Gerbner ve Gross, 1976).
Bu noktada YouTube’un durumu daha da farkhlasmaktadir. Televizyonla olusturulan simiile
edilmis diinya yerine, kendi gercekliginden kendi icindeki izleyicilerden kendi simtlasyonunu
yaratmaktadir. Sonugta kendi sosyal gergekliginin gercege en yakin similasyonunu Gretmektedir.

ikinci olarak, Bandura’nin (1986), sosyal bilissel teorisi kapsaminda insanlar, bagkalarini taklit
ederek 6grenme eylemini gerceklestirmektedirler. YouTube bu baglamda, kiltirel gostergeler
kapsaminda insanlarin birbirlerini gozlemleyebildikleri, taklit edebilmeleri igin ¢ok buylk bir
kaynak sunmaktadir.

Son olarak, Leon Festinger’in sosyal karsilastirma teorisindeki (1954) gibi YouTuberlar
ve onlarin izleyicileri arasinda da bir karsilastrma séz konusudur. insanlar, yeteneklerini ve
fikirlerini baskalarininkilerle karsilastirir; bu, sosyal karsilastirma adi verilen temel bir psikolojik
mekanizmadir. Bu (g teori kapsaminda ele alindiginda Tablo 1, Tablo 2, Grafik 2 durumu acikga
ortaya koymaktadir.



Arastirmada yogunluk iliskileri dogrultusunda anahtar kelimeler Grafik 2’de de gorildigi
gibi beserli, 6 grup olarak tanimlanmistir. Bu veri setleri trend olan kavramlari tanimlamak igin;
eglence ve komedi kapsaminda “komedi/eglence”, bilginin edinilmesi olgusu cergevesinde
“bilgi/belgesel”, teknolojik unsurlarin ve yeniliklerin takibi konusunda “teknoloji”, glizellik igerik
olusturucularinin Tirkiye’deki durumunun tespiti icin “makyaj”, sdylesi ve sokak réportajlari
icin “talkshow/roportaj” ve son olarak oyun diinyasinin oyuncularinin aranmasi adina “gamer”
olarak konumlandiriimistir. Bu anahtar kelimelerin gruplara gére dagilim oranlari detayh olarak
Grafik 3’te gorilmektedir. Komedi/eglence veri setinde “kafalar” %36 orani ile “deli mi ne” ise
%34 orani ile en ¢ok tercih edilen kanallar olmuslardir. Bilgi/belgesel veri setinde “Baris Ozcan”
%38 ile, teknoloji veri setinde %37 ile “webtekno”, makyaj veri setinde %57 gibi yliksek bir tercih
oraniyla “danla bilic”, neredeyse esit dagilim araligi ile talkshow/réportaj veri setinde de %24 ile
“ping”, %23 ile “sari mikrofon” dikkati gekmektedir. “Pin¢” anahtar kelimesi en ¢ok aranmasina
ragmen YouTube kanalinin adi olmamasi nedeniyle de ayri bir 6zellige sahiptir. Gamer veri
setinde ise “Burak oyunda” %31 ile en cok tercih edilen kanal olarak gozlemlenmektedir.
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Grafik 2. Anahtar Kelime Gruplarina Gére Dagilim Oranlari

Arama sonuglari, tim Tirkiye dagilimi icerisinde ele alindiginda, kullanici tercihlerinin bazi
anahtar kelimeler ile veri setlerindeki gruplandirmalari dogrular niteliktedir. illere gére toplanan
veri, daha dogru sonuclar verebilmesi adina normalize edilmis ve sonug olarak da Tirkiye'ye
gore dagilim ortaya ¢cikmis ve bu kapsamda da tiim Tirkiye'de %11,16 oraniyla “danla bilic”,
“Baris Ozcan” %6,45, “webtekno” %6,27, “Kafalar” %5,94, “deli mi ne” %5,75 oraniyla en fazla
arama yapilan anahtar kelimler olmuslardir. Daha detayli dagilim Grafik 3’te gorilmektedir.
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Grafik 3. Arama Sonuglarinin Tiirkiye Dagilimi

Kitle iletisim araglarinin genis kitlelere ulasmasi, kitlenin kontrolii ve hakkinda bilgi
sahibi olmay! imkansiz hale getirirken, bu ylzden ¢ogunlukla tabu olarak kabul edilen kifiir;
yasalarin hatta sansiriin hedefindedir. Argo kullanimi, kullanim baglamindan farkh degildir;
bazen geleneksel anlamiyla taciz ve hakaret etmek veya kiicimsemek (Fagersten, 2017:1),
bazi durumlarda da samimiyet ve rahatlama aracidir (Fagersten, 2017:8). YouTube medya agi
sisteminde, sansiiriin olmamasi ve YouTuberlarin izleyici kitlesinin icinden, kendilerinden olmasi
nedeniyle de Grafik 4’te de gorildiugu gibi, komedi/eglence veri setinin karsilastigi yogun ilgi
ortaya ¢citkmaktadir. Kullanicilarin tercihleri dogrultusunda, 6zellikle pandemi siirecinde, komedi/
eglence amacl video iceriklerinden kafalar, deli mi ne, ali bicim yogun oranda aratilmistir.

Grafik 4. Komedi/Eglence Veri Seti Zaman icinde Gésterilen ilgi

Bilgi/belgesel veri seti ele alindiginda, Grafik 5’te goruldigu gibi her ne kadar kendi icinde
yogunluk barindirsa da bu yogunluk komedi/eglence kategorisindeki gibi zaman icine orantili bir
sekilde dagilmamistir, onun yerine arama kriterleri kapsaminda takipgi sayilari ve gériintiilenme
miktarlari nedeniyle bilinirligin ve glvenirligin yarathgi bir izlenme profili gozlemlenmektedir.
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Grafik 5. Bilgi/Belgesel Veri Seti Zaman iginde Gésterilen ilgi

YouTube, makyaj 6gretici videolar: ile kadinlara sosyal olarak insa edilmis kadin glizelligi
standartlarini nasil gerceklestireceklerini 6gretmektedir (Moorti, 2018). Dolayisiyla, kadinlarin
bu tarz iceriklere maruz kalmasi, bu gizellik uygulamalarina dair diislinceleri Gzerinde de etkili
olabilmektedir (Chae, 2019:2). Makyaj Ogretici videolardaki bastan yaratma paradigmasi,
tiketimi tesvik etmektedir. icerik olusturucular, videolarinda dogrudan markalarin kendilerine
tedarik ettigi glizellik Grinlerini tartismakta ve tanitmaktadir (Bevan, 2017) (Chae, 2019:4). Bu
kapsamda Turk kullanicilarinin makyaj videolari ile olan iliskisi de Grafik 6’da detayli sekilde
gorilmektedir. 2,9 milyonluk takipci sayisi ile Danla Bilic, 1,44 milyon ile Duygu Ozaslan makyaj
videolarinda 6nemli bir paya sahiptir.

Global seviyede ise linll glzellik icerik olusturucularinin milyonlarca abonesi bulunmaktadir.
Ornegin, Meksikali giizellik yaraticisi Yuya, 21 milyon aboneye sahipken; ingiltere merkezli Zoella
ise 12 milyon (Chae, 2019:1-2) aboneye sahiptir.

Grafik 6. Makyaj Veri Seti Zaman iginde Gésterilen ilgi

Yogun igerik paylasimi ve paylasilan igerigin giincel olmasi, son olarak takipgi sayilarindaki
durum itibariyle “teknoloji” veri setinde de aranma kriterlerine goére dagihm Grafik 7’de
goruldigl gibi komedi/eglence kategorisindekine benzer bir sekilde yogun bir dagilima sahiptir.
Webtekno ve shiftdelete yliksek takipci ve goriintiilenme oranlari ile en ¢ok aranan teknoloji
kanallari olarak grafikte yer almalari, beklenen bir durumdur.
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Grafik 7. Teknoloji Veri Seti Zaman iginde Gésterilen ilgi

Grafik 8'deki “talkshow/réportaj” veri seti ele alindiginda “ibrahim selim” ve “sari mikrofon”
zirve noktasina ulasan YouTube kanallari olurken, diger kanallarin da ortalama bir dagilim ile
arama kriterlerine ait grafikte yer aldigi gorilmektedir. Turkiye genelindeki arama dagilimlari
ile dogru orantili olarak ortaya ciksa da arama kriterlerinden “pin¢” bagli oldugu kanalin adini
tasimamaktadir. Kanal adi ile aranma yerine programin adinin tercih edildigi gortilmektedir.

Grafik 8. Talkshow/Réportaj Veri Seti Zaman iginde Gésterilen ilgi

“Makyaj” ve “komedi/eglence” veri setlerine benzer bir dagilim gosteren bir diger arama veri
seti Grafik 9’da da gorildugi gibi “gamer” veri setidir. Dijital diinyanin oyun kiltlrinin YouTube
medya agindaki yeri hem gorintilenme sayilari hem de abone sayilari kapsaminda 6zellikle
oyun oynayan kitle tarafindan yogun ilgiye sahip oldugu anlasiimaktadir. “Burak oyunda” abone
sayisi ve gorintilenme miktarinda, veri seti grubunda en yiliksek rakamlara sahip iken, “Jahrein”
bir donem daha fazla aranmis fakat bu miktarlarda geride kalmaktadir.

Grafik 9. Gamer Veri Seti Zaman iginde Géosterilen ilgi



Bireyin sosyo-demografik olarak kendisine benzer olanlarla iliski kurma egiliminde olmasi,
yine bireyler agisindan belirli nitelikler kapsaminda birbirine benzer olma derecesini ifade
etmektedir (Rogers 1983). Bu algisal durum, zevkleri, antipatileri, degerleri ve deneyimleri
acisindan bireyler arasindaki benzerlikle ilgilidir (Bruyn ve Lilien 2008; Brown vd., 2007).
Benzerlik algisi, bireyler arasindaki evlilik, arkadaslik, ¢alisma, bilgi arama ve bu bilginin transferi
gibi her tirli iliskiyi tesvik etmektedir (McPherson vd., 2001). Bireylerin kendilerine benzer
oldugunu algilayan kisilerle etkilesim kurma, iletisim kurma ve onlarla iliski kurma egilimi- bu
ayni zamanda “benim gibi” ilkesi olarak da bilinmektedir (Laumann1966; Bruyn ve Lilien 2008)-
kendi davranislarini ve tutumlarini yansitmaktadir. YouTube arama kriterleri dogrultusunda bu
benzerlik ilkesine gok benzeyen bir profil ortaya gikartmaktadir. Kendi tinlli ekosistemini yarathig
gibi, firsat esitligi algisi ile herhangi bir kisinin de bu agin iginde kendisinin yer alabilecegini
vurgulamaktadir. YouTuberlar, arama kriterleri, gortintilenme miktarlari, abone sayilari ile
basari hikayeleri olarak agin icinde yer almakta, ancak bu noktada sirekli olarak abonelerinin
dinamizmine ayak uydurmak igin Gretim yapma zorunluluguna uymak zorundadirlar. Yogun
icerik paylasimi, stirekli bir giincel kalma hali ve kendi 6zelinden sunumlarla bunu yaparken bir
yandan da parasosyal bir etkilesim ile bu dinamizmi korumaktadirlar. Medya aginin {nlilerinin
arama kriterleri dogrultusunda kendilerinin bulunmasini saglayan kriterleri inceleyerek strateji
gelistirmeleri bu dinamizm igin 6nemli bir unsur olarak gézlemlenmektedir.
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Sonug

iletisim teknolojilerinin hizli gelisimi neticesinde ortaya ¢ikan yeni medya ortamlari,
yeni izleyici ve yayinci pratiklerini ortaya c¢ikarmaktadir. Bu arastirmada elde edilen bulgular
neticesinde goriilmektedir ki geleneksel yayincilikta izleyici gruplarinin televizyon, radyo vb.
iceriklerini tiiketebilecekleri saatlere gore ayarlanan yayin kusaklari, YouTube gibi video icerik
platformlarinin zamansizlig ile ortadan kalkmakta ve izleyici 6zgiirlesmektedir. izleyici, belirli bir
zaman araligina gore kendini sinirlamak yerine ilgisi dogrultusunda ne izlemek istiyorsa o icerige
sahip videolari izleme 6zglrligline YouTube gibi yeni medya ortamlarinda ulasmistir.

izleyici tarafinda yasanan degisimler ayni zamanda icerik Ureticiler tarafinda da
gerceklesmektedir. Kullanici tarafindan olusturulan icerigin yine kullanici tarafindan tiketiliyor
olusu icerigin daha dogru hedeflenebilmesi agisindan 6nem arz etmektedir. YouTuberlarin
Ozellikle geng kitleden ¢ikmasi geleneksel medyanin yayinci-izleyici kopuklugunu ortadan
kaldirmaktadir. Geleneksel medyadakinin aksine bir kanal sahibi olabilmek i¢in eriskin bir birey
olmak gibi bir sart olmamasindan 6tiirt yediden yetmise her kusaktan insanin YouTube lizerinden
icerik Uretebiliyor olusu, izleyici ve YouTuber arasinda hedefli bir empati olusumuna olanak
saglamaktadir. izleyici kendi ilgi alanlar dogrultusunda kendini, iceriklerini tiikettigi YouTuberin
konumunda gorebilmektedir; ayni zamanda YouTuber da kendini ge¢mis deneyimlerinden
dolayi izleyici konumunda gorebilmektedir. Bu noktada YouTuber, izleyicinin icerik tiketimi
noktasinda neyi istedigini daha iyi analiz ederek izleyiciyi daha ¢ok tatmin etmeye yonelik
icerik Uretiminde geleneksel yayinciliga gére daha fazla basari elde etmektedir. Ayni zamanda
izleyicinin geleneksel medyadaki sansiir vb. denetlemelerden ziyade kifiir/argo ve daha 6zglr
icerige ulasma durumu, izledigi icerigi daha samimi bulmasina ve boylelikle tiikettigi icerik ve
Ureticisiyle daha siki bir bag kurmasina neden olmaktadir.

YouTube’un yayin politikasini herkesin klasik bir sosyal medya ya da video platformundan
tamamen vyayincilik odakli bir medya politikasina yoneltmesi, diger sosyal mecralarda
Unlenen video icerigi Ureticilerini ve bloggerlari da kendisine ¢cekmistir. Arastirmada ele alinan
YouTuberlarin birgogu Vine, Twitch, Scorp, Instagram ve c¢esitli blog platformlarinda daha
onceden de igerik Ureten kisilerdir. Ancak bu ortamlarin higbirinde elde edemedikleri kitleyi
YouTube’da Urettikleri ortalama 15-20 dakikalik videolar araciligiyla saglayabilmislerdir. Bu da



YouTube’un klasik bir sosyal medya veya video platformundan 6te yeni bir yayincilik platformu
oldugunun en temel gostergesidir.
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YouTube, X kusagi i¢in hala tam anlamiyla adapte olunamamis bir yayin anlayisina sahip
olsa da Y ve oOzellikle de Z kusagi icin izleme eyleminin gergeklestirilebildigi en temel ortam
olarak kalacaktir. YouTube, Y kusaginin dénem dénem geg¢mis izleyici deneyimlerini yad etmesi
gibi gelecekte de Z kusagi i¢in bir nostalji olacaktir belki de ancak etkilesimli yayinciligin yogun
parasosyal iliskilerle harmanlandigl bu mecra, gelecek neslin tiketim aliskanliklari ve giindelik
yasamdaki Uretimlerinde oldukca etkili olacaktir ve gelecegin medyasi tamamen dijitale
donisecektir.
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Oz Abstract

Populer kiltirdn yansimalarinin gorilebildigi alanlardan
biri olan muzik endustrisi glinimuizde bireylerin yasam
tarzlarini  etkileyen belirleyici  faktorlerdendir.  Bireyler
kendilerine yakin hissettikleri muzik tdrlerini dinleyerek
yasam tarzlarina iliskin ipuclari sunarken, bir yandan da
sahip olduklari tarzlarini kendilerini kusatan giyim kusam
secimleriyle de dile getirmektedirler. Moda ve mizigin i¢ ice
yapisi, popller kiltirden beslenerek topluma sunulurken;
bu durum, bireylerin de populerligi yakalamak ugruna
micadele ettikleri alanlardan biri konumuna gelmistir. Boylece
bireyler popdler kdlturin bir pargasi haline gelerek kendi
kimlik yapilarini, hem dinledikleri muzik secimlerinde hem
de, modadan da etkilenerek olusturduklari giyim ve yasam
tarzlarinda gostermektedirler. Bu i¢ ice yapiyla, muzik tarzlari
belirli kategorilere ayrilirken o tarzlarda bulunan sarkicilar
ve ayni bicimde bunlari tiketen toplumda da bireyler giyim
Gzerinden yasam tarzlari temelinde belirli kategorilere dahil
edilirler. Giyim dili, duygularin disavurumu olarak bir baska

duygu dlnyasi olan muzige yansimaktadir ve bunu tasiyan
bireyler (sarkicilar) yoluyla temsil edilmektedirler. Bu anlamda
sarkicilar, sarkilarini dinleyen kitlelerin temsili olmakta ve her
bir mizik tarzi da farkli giyim kusam kodunu kullanmaktadir. Bu
da farkh temsil bigimlerinin incelenmesini gerekli kilmaktadir.
Bu baglamda calismanin amacini, mizigin gorsellik kazandigi
moda boyutundaki temsiller olarak farkli muzik turlerinde
incelenen sarkici temsillerinin video-klipleri tzerinden analizi
olusturur. Buradan hareketle c¢alisma, giysilerin gorselligi
kullanarak muzik tarzlarini nasil belirgin kildigina dair anlam
ve mit yapisini irdeleyen gostergebilimsel ¢coziimleme yontemi
kapsaminda analiz edilmistir. Analiz bélimindeki gorseller
YouTube Uzerinden segilmistir. Calismanin sonucunda ise, belirli
muzik kategorilerinde analiz edilen video-kliplerde, sarkicilarin
giyim tarzlarindan hareketle, duruslarinin  toplumdaki
yasam tarzlarinda onlari dinleyen benzer kimlik yapilarini da
destekleyici oldugu ve temsil ettigi gordlmustar.

Reflection of the Music Industry on the Clothing Culture: An Analysis
through Music Video-Clips in the Context of Singers’ Styles

The music industry, which is one of the areas where
the reflections of popular culture can be seen, is one of the
determining factors affecting the lifestyle of individuals today.
While individuals offer clues about their lifestyles by listening
to the types of music they feel close to, they also express their
styles with the clothing choices surrounding them. While the
intertwined structure of fashion and music is presented to the
society by feeding on popular culture; this has become one of
the areas where individuals struggle to gain popularity. Thus,
individuals become a part of popular culture and show their
identity structure both in the music choices they listen to, and
in the clothing and lifestyle they create by being influenced by
fashion. With this intertwined structure, while the musical styles
are divided into certain categories, the singers in those styles and
also the individuals in the society that consume them are included
in certain categories on the basis of their lifestyle through clothing.
The language of clothing is reflected in another emotional world,
music, as the expression of emotions, and they are represented
by the individuals (singers) who carry it. In this sense, the singers
are the representation of the masses who listen to their songs
and each musical style uses a different dress code. This makes it

Anahtar Kelimeler

necessary to examine different forms of representation. In this
context, the aim of the study is to analyze the performances of the
singers, which are examined in different music genres, through
the video-clips, as representations in the fashion dimension
where music becomes visual. From this point of view, the study
was analyzed within the scope of the semiotic analysis method,
which examines the meaning and myth structure of how clothes
make musical styles distinctive by using visuality. The visuals in
the analysis section were selected on YouTube. As a result of the
study, it was seen that in the video-clips analyzed in certain music
categories, based on the dress styles of the singers, their stances
also support and represent similar identity structures that
listen to them in society.rethink, requestion, reevaluate or even
reconstruct titles such as; discoveries of innovations, production
of scientific knowledge, instrumentalization of knowledge and
influence of science on truth perceptions, by the framework that
may be called, post-truth thinking. Evaluating the explanations
regarding this period of time, namely the era of post-truth, this
research work briefly presents awareness factors that necessiates

to be considered while doing scientific researches within
this era.

Keywords

Kimlik, Giyim Kiltiirt, Temsil, Mizik Tarzi, Dijital Platform

Identity, Clothing Culture, Representation, Music Style, Digital Platform
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Popiler kiltlr, icerisinde barindirdigi alanlarla gliniimiizde toplumlara ve O0ozellikle
toplumlarin kiltirel tiketim nesnelerine etki eden bir karaktere sahiptir. Glinlimiizde moda
ve muzigin birlikteligi, tiketim pratiklerini gerekli kilarak toplumda yasayan bireyleri populer
olana yonlendirmektedir. Bu, Erdogan’in (2008: 149) sozleriyle, populer kiltirde kalciligin
degil, surekli degisimle sirekliligin arandig ifadelerinde viicut bulmaktadir. Buna gére, mizik
alaninda popdler sarkilarin genellikle her hafta degisen “top 10” listesine girebilen sarkilar
oldugunu séylemek miimkiindiir. Ote yandan, giyim kusam acisindan popiiler iriinler ise sezona
gore degisen modayla ortaya cikan tercihleri yansitmaktadir. Dolayisiyla tiiketimin yansidigi
popduler kiiltlir zemininde, moda ve miizik paralel hareket ederken bir yandan da hizli ve strekli
degisimin yer buldugu tarz anlayisina génderme yapilir. Bu da sarkicilarin kendi muziklerinin bir
disavurumu olarak giyim kultlrinde de belirli bir tarzi 6n plana ¢ikarmalarina yol agar.

Moda ve mizik endustrisi, bireyin kimlik 6zelliklerini ifsa ederek yasam tarzi, kiltlir ve
statliyl karsiya ileten alanlardir. Bu da kimlikler (izerinden yaratilan stereotip ve temsil kavramini
beraberinde getirmektedir. Williams (2003: 30-129), kimliklerin belirli 6zellikleri genelleyen
temsillerle bunlarin medya yansimasi arasinda stereotiplesmenin yaratildigini ve bunun yaygin
kullanildigini vurgulamistir. Temsil dizgesi icindeki stereotip (kalip yargi), kategorilestirmeyi
kullanarak birbirine benzer seyleri incelemeye yardimci olur. Toplumda bireysel 6zelliklere gore
kategorize edilen bireyler, icerdikleri karakteristiklerle stereotipleri olustururlar. Bu durumda
sarkicilar da muzik tarzlariyla baglanti olarak giyimleriyle stereotipik 6zellikler tasirlar. Kendi
giyim tarzlarindaki vurgu ve detaylarin (kumas, yaka, aksesuar, diigme bicimleri vb.) birlesimiyle
muziklerine gore ayrisan sarkicilar, belirli mizik tarzlarini temsil ederek kendi gibi olan insanlari
da belirli bir giyim tarzina davet etmektedirler. Buradan hareketle, miizik endstrisinin giyim
kiltliriine yansimasi 1siginda sarkicilarin tarzlarina yonelik kimlik gostergeleri ve temsilleri,
calismanin amacini olusturur. Temsillerin daha iyi anlasilmasi adina, gorsel kodlarinin
¢ozimlenmesi ve sarkicilarin miuzikleriyle iliskilendiriimesi gerekir. Bu iliskilendirme ise
sarkicilarin, hayranlari veya sevenleriyle iletisime gectikleri dijital platformlardan biri YouTube
Gzerinden yapilmistir. Bu durumda sarkicilarin muzik video-klipleri incelendiginde, renklerin
ve modellerin altinda yatan dislinceler cercevesinde “giysiler, mizigi cagristiran unsurlar
olarak belirli kimlikleri insa eden araglar midir”, “hangi mizik tird hangi giyim kodlarini
kullanmaktadir”, “giysilerin miizik video-klipleri tizerinde sarkicilari stereotiplestirdigi gorilir
mu” gibi sorularin yanitlari arastirma kapsaminda incelenmistir. Tim bunlardan yola ¢ikilarak,
moda-miuzik ve iletisim lggeninde yer alan konuya iliskin bu sorulari gostergeler temelinde
actklamak mimkindir, cinkli daha ¢ok gorsel-isitsel alanda konumlanan bir iletisim acisindan
sozsliz kodlar (renk-model ve aksesuarlariyla giysiler, bedensel durus, jest ve mimikler vb.),
evrensel bir dil olan mizikle birlestiginde moda dizgesi, gostergeler cercevesinde ele alinabilir.
Calismada elde edilen bulgularin degerlendirilmesi ise yalnizca arastirma kapsamindaki
sonuclari ortaya koymak adina gereklidir. Miizik ve moda endistrisi temelinde toplumda yaygin
bir kiltir unsuru olan popiilerlik kullanilarak tliketime tesvik bu endustrilerce bireyin zevk ve
yasam tarzini belirlemede ileriye doniik yardimci olurken iletisimsel kodlarin hangilerinin 6ne
c¢iktigini da bu calisma gosterme amaci tasir. Bu dogrultuda da popiler muzik kiltiri icindeki
muzik tlrlerinden 3 farkh tarzi yansitan “Pop”, “Rock” ve “Arabesk-Fantezi” kategorilerindeki
kadin ve erkek temsillerden video-klip ornekleri calismada incelenmistir. Tarzin muzikle
yanslyan moda sunumu sonucu, dinleyici kitlenin yasam tarzi da buna gore sekillenmekte veya
birey kendine yakin olan yasam tarzina iliskin temsilleri sunan muzigi dinleyebilmekte ve mizigi
sunanin giyimini kendince onaylamaktadir. Buradan yola c¢ikilarak calismada, miizik ve moda
dizgelerini ayrintii olarak gérmeyi saglayan uygun yontemlerden biri olan gostergebilimsel
analiz cercevesinde orneklerle birlikte karsilastirmali bir bicimde incelemeye tabi tutulmustur
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Popiiler Kiiltiir, Muzik Endiistrisi ve Yagsam Tarzlari

Popdler kaltdr, iletisim calismalarinin kiltdr alanindaki 6nci arastirma konularindan biridir.
Fiske’ye gore (2012: 15) popiiler kiiltiir, “tabiler ile gligstizlerin kilttriidiir. icinde iktidarin elinde
bulundurdugu glice karsi direnmenin ve bu gilicten siyrilmanin izlerini tasir”. Bu noktada, popliler
kiltlr, pasif konumdaki halkin, bilingli secimine yonelik direnisci 6geleri de icerisinde barindiran
bir kultir bicimidir. Adorno’ya gore (1991: 35, 85), insanlarin dnem verdikleri seyler, kapitalist
sistemde bir metanin 6z nitelikleri olmaktan ¢cikmakta ve fiyatinin yiliksekligine odaklanmaktadir.
Popiiler Mizik Uzerine adli makalesinde popiilerlesen miizigin elestirisini yapan Adorno’nun
popduler kiltirh degerlendirmesi, temel olarak caz ve pop mizige bakisinda bulunur. Muzikler
toplumdaki bireyleri kategorilestirirken bunu mazigi dinlerken belirgin hale getirmektedir. Es
deyisle, muzik tirleri toplumdaki bireyleri dinledikleri tarzlara gore ayristirir. Kapitalizm oncesi,
burjuva evlerinde ve konser salonlarinda var olan klasik miizik, Adorno’ya gore gercek muzigi
temsil ederken; piyasa esaslarina gore diizenlenmis pop miizik ve caz mizigi, kalitesizlige karsilik
gelir. Adorno’ya gore, kapitalist sistem kiiltlrel olarak bir koyun sirisi yaratmaya, insanlari
kisiliksizlestirmeye calismaktadir. Boylelikle belirli mizigi dinleyen bireyler, bir grubu temsil
ederken; toplumdaki diger bireylerden ayristirilmaktadir.

Popduler kultlriin yasam tarzlariyla da birlikte ele alinmasi gerekir. Erdogan’in da (2008: 150-
151) degindigi gibi, populerle paketlenmis “popiler”i tiketiciler alir ve “populer”i bogazlarina
takarlar, saclarina ve ylzlerine sirerler, midelerine indirirler, Ustlerine giyerler, kulaklarina ve
vlcutlarinin baska yerlerine takarlar, ayaklarina giyerler. Bu yolla “popllerin popdilerlestiriime
slireci” tamamlanir. Boylece “sacina bilmem ne firmasinin bilmem ne Grininl sdrmelisin;
bilmem ne marka parfimi kullanmali; ruju sirmeli, gdmlegi ve pantolonu giymelisin; ¢linki
ona ‘sen degersin’ ” demek, ayni zamanda “bunlari yapmazsan deger kazanamazsin, hicbir
seysin, degersizsin” demektir. Ote yandan liretim agisindan da yeni kitle eglence endiistrilerinin
bos zamani belirlemede etkili olduguna deginen Chaney (2001: 23), radyo-sinema ve televizyon
disinda, popilereglence bicimlerine (fotograf, video, mizik kayitlarivb.) ve yasamtarzlarina dayali
(moda, reklam vb.) endistrilere yatirim yapildigini 6ne sirmistir. Dolayisiyla popller yasam
kiltlrl, muizik slrecindeki sarkici temsilleriyle ve onlarin moda anlayislariyla kaynastirilarak
bireylerin yasam tarzlarina etki etmektedir. Bu durum mizigin modayla disavurumu olarak
kimlik ve yasam tarzlarina yansimaktadir.

Tiiketim Kiiltiirii icerisindeki Moda Endiistrisi ve Kimlik

Moda enduistrisi, tiiketim kultiiriyle ele alinmasi gereken bir konudur. Nitekim moda, bir
kiltir endustrisi bigimi olarak tiiketimi asilarken beraberinde bir begeni kiltiri ve hayran
kilturd de olusturmaktadir. “Bir kimsenin begeni kiltiurleri arasinda yaptigi se¢im, hem 6zellikle
sinif, yas, din, irk, etnik birikim, bolgesel koken ve oturulan konum gibi etkenlere hem de belirli
klltirel igeriklere ilgi gdsterme bigiminde ortaya ¢ikan kisilik 6zelliklerine baglidir” (Gans, 2018:
104). Belirli markalarin kanaat 6nderi olan Unliler araciligiyla tiiketiminin yayginlasmasinda
medyanin rolii ne kadar gegerliyse, hayranlarin Unlilerin kimligiyle kendilerini 6zdeslestirip
ayni tarzda ayni Unlilere benzeme arzusu moda enddstrisi icin tiketim ayaginda o derece
onemlidir. Dollot (1991: 44), markalarin sarkicilar, futbolcular ve takimlar etrafinda olusan
hayran kitlelerinin cesitli kuruluslarla (fan club) tiketim kiltiiriine destek verdigini belirtmistir.

Moda, postmodernizmle birlikte, genclik kiltiriniin de icinde degerlendigi ve tiketildigi
bir alandir. Bir kiiltliri temsil eden ¢ogunlukla gencler olduklarindan moda bir diger kiltir
endustrisi bicimi mizikten ilham alarak onun tasarladigi tarzlari da kendi icine eklemlemektedir.
Dolayisiyla kapitalist sistemde “kiltir Griinlerinin ticari dagitimcilari agisindan hayranlar,



muzige, posterlere ve giyim tiketimine kar getiren izleyiciler olarak goriilmektedir” (Gans,
2018: 130-131). Barnard da (1996: 71), giysilerin anlama dayali goris farkhliklarinin yalnizca
tasarimcilarin planlarinin bir Grind olmadiginin altini gizer. Bdylece tiim diinyaya egemen olan
markalagsma ve cesitliligiyle gelisen “moda endustrisi, insanlara farkl tarzlarda kendilerine
iliskin veya bambaska kimlikler dayatabilmekte, onlarin kendi anlamlariyla farkli anlamlar
kazanabilecegine iliskin tUretimler gerceklestirmektedir”. Bu noktada “moda ve yasam olanaklari
degiserek genisledikge insan; kimligini segebilir, imal edebilir ve sonra yeniden imal edebilir”
(Kellner, 2016: 192). Kimlik, benligin baslangi¢c formasyonlariyla 6zneler arasinda olusturulan
O0zdeslesme bigimleri arasindaki karsilikli bagimlilik ve ¢atisma alanidir (Connolly, 1995: 224).
Bu noktada bireyler, kendi benlikleriyle savasim icerisinde, medya yoluyla modanin Onci
temsillerinden Unlilerin etkisinde kalabilmekte, onlarin yasantilarina 6zenerek onlar gibi
yasamayi arzulayabilmektedirler. Bu, kendi kimlikleri, istedikleri veya onlara dayatilanlar yolunda
bicimlenmekte, kiltir endistrilerinin her biri bu baglamda “mizik ve moda” endustrileri
Ozelinde bireylere tiiketim bicimleri yoluyla kimliklerine kavusma arzusu sunmaktadir. Burada
kimlik yapilarina iliskin belirli hatlarla gevrili “temsil” ve kimlige iliskin 6zellikleri bir arada tutan
zihinsel imajlar olarak “stereotip” kavramlarini incelemek gerekir.

Murat Birol

Temsil, Stereotipler ve Metinlerarasilik

Bireyinyasaminagirenherinsan,onunkimligindenveyakisilig§inden bir parcayi etkilemektedir.
Buradan hareketle temsil; bazen glic, ideoloji, bakis acisi, tavir, karar mekanizmasi veya eylem
olurken; bazen zaaf, zayiflik veya eksiklik/kusur olabilmektedir. Raymond Williams’in deyisiyle
medya genel cercevede bir gosterge sistemidir. Anlami aktarmak ve anlamlar kurmak adina
temsili kullanir. Temsil, bir dizgedir. D’hoker (2004: 3), temsillerin her zaman gergeklikle bireysel
disiinls arasinda aracilik ettigini ifade etmistir. Buna gore temsiller; i¢ ve dis dlinya, akil ve
madde veya ben ile diinya arasinda bir bag kurmaktadir. Bu iliski kurma siirecine dikkat ¢ceken
Hall ise (2017: 81), temsili, bir kiltlrin Gyelerinin anlam Gretmek adina dili kullandigi sistem
olarak tanimlamistr.

Stereotipler ise Ozellikle belirli bir gruba iliskin aidiyeti olan “insanlarin genel 6zelliklerini
tanimak ve anlatmak igin kullanilan basite indirgenmis dislince ve/veya insana iliskin bazi
kategorilerin bir grup tarafindan paylasilan imgesidir”. Bu baglamda stereotipler, “biz” ve
“oteki” arasindaki ayrimi belirtmek icin kullaniilmakta ve aradaki kimlik ayrimi belirtmek
amaciyla kimlik 6zelliklerinden yararlanmaktadir. Bunlarin yayginlk kazanarak stirekli kullanimi
ise, kliselestirme yoluyla yapilmaktadir. Bir tektiplestirme ve 6teki’lestirme yolu olan kliseler,
“bir grubun tyeleri hakkinda olumlu, olumsuz veya nétr inanglardir. Uyruk, irk, meslek, din ve
cinsel egilim hakkindaki sakalarda kliselestirme acik bir bicimde gortlmektedir” (Berger, 2012:
165; Berger, 2018: 90). Jameson’in deyisiyle (1991: 10), kliseler, postmodernizmde birbirinin
tekrari olurken benzesim gosterirler ve bu da metinlerarasiligin bir teknigini olusturmaktadir.
Jameson’a gore, “pastiche”/pastis, postmodernist cagda lretilen her seyin temelidir ve bu da
soylenecek, gosterilecek/oynanacak ‘yeni’ bir seyin olmadigini” dile getirir. Bu dogrultuda, her
Uretim daha 6nce yapilmis bir bigcimin/bicemin parcasidir. Ugan da (2016: 79), metinlerarasiliga
ait pastislerin, metin boyunca okuyucunun/izleyicinin aklinin bir kdsesinde yer edindigi
belirtmistir. Metinlerin birbirine benzesmesiyle ortaya ¢ikan parodi ve pastisler gdstergebilim
yontemiyle acikhiga kavusmaktadir. Nitekim gegcmisteki olaylarin da bir pargasi bozulup yapilarak
tekrarlarlakliselerinsa edilmistir. Dolayisiyla asil metin/ge¢mis 6rselenmis, bozunuma ugramistir.
Bunu ¢alismada metin analizlerinin degerlendirildigi yontemde gérmek miumkunddr.
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Yontem

Gostergebilim, bir metnin igerisindeki anlam ortintilerini incelemeyi saglayan disiplinlerarasi
bir yaklasimdir. Barthes, gostergebilimi moda (izerinden 6rnekler vererek detaylandirmistir.
Barthes’a gore (1967: 243-244) moda dizgesindeki gosterge, kitle kiltlril icinde Uretilen ve her
yil yenilenen, ancak igerigini koruyarak sozclkleri degisime ugratan bir yapiya sahiptir. Moda
da gorsel bir anlati tlirt olarak, isaret ettigi anlami direkt yoldan géstermeyen “buyrultusal” bir
gosterge niteligi tasir. Ote yandan, medya dykiiler anlatirken, bunu farkli metinsel unsurlariyla
ele alr. “Cizgi romanlar oykilerle doludur. Bircok popiler sarki bir éykiiye dayanir” (Burton,
1995: 126). Dolayisiyla modanin gorselligi ve muzigin oykusi iki metni bir araya getiren kodlarla
islenince ortaya metinsel bir batlnlik ¢ikmaktadir.

Guiraud (1999: 25), her gostergenin ¢agrisimsal bir uyaran niteligi tasidigini iletir. Buradan
hareketle, bir kot pantolon gosteren olarak ele alindiginda, gosterilenin asilik ve saygisizlik oldugu
disunilebilir; oysa ayni gosteren, farkh bir baglamda, giyen kimse icin gosterileninde rahathk/
sportiflik olarak da okunabilir. Burada gosteren ve gosterilen iliskisi, gosterge orintlisini
olustururken; bunu okumada anlam dizgesini dogallastiracak unsur mitlerdir. Mit, gostergebilim
acisindan okunmasi gereken bir 6gretidir. Erdogan (2008: 132), mitin yiklenen kiltiirel anlami
dogallastirdigini belirtir. Gostergebilim, cogunlukla izlencelerdeki var olan mitlerin aciga
¢cikmasini saglayan bir anlam bileskesi yaratir ve bunu anlamlandirmaya yarar. Bu ¢alisma da
gostergebilimsel ¢cozimleme yontemi isiginda mit arkaplanini gdzler oniine sererek temsil ve
kimlik yapisini modanin izindeki farkh mazik tarzlarina iliskin video-klip 6rnekleri tGzerinden
aciklamaktadir.

Miizik Video-Kliplerinin Analizleri

n «u

Calismada “Pop”, “Rock”, “Arabesk/Fantezi” tarzi olmak lzere 3 farkli mizik kategorisindeki
one ¢ikan erkek ve kadin sarkicilarin temsil edildigi karsilastirmali olmak tizere, toplamda 6 video-
klip incelenmektedir. Bu klipler amagli 6rneklem yéntemiyle, calismanin amacina uygunlugu da
gbz onlinde tutularak secilmistir. Aziz’e gore (2011: 55) amagh 6rnekleme, “6rnekleme segilen
kimse veya objelerin, arastirmacinin amaglarina en uygun yaniti verebilecek birey ve objeler
arasinda secilmesidir”. Burada da mizik listelerinde kendi tarzlarinda 6ne ¢ikan ve/veya sevilen
isimler belirlenmis ve hayranlarin diledikleri zaman erisebildikleri yeni medya kanallarindan
YouTube’daki video-klipleri rneklemeye dahil edilmistir.

Pop Miizik Kadin ve Erkek Temsil

Giilsen

Gorsel 1. “Dan Dan” Video-Klibi

Gosteren: Kadin silieti, kirmizi mayo/tulum giysi, deri uzun g¢izme, kirmizi rujlu dudaklar,
silah, el isareti (tabanca), mermiler, palmiyeler, motel, yatak, valiz, tstli acik otomobil (1976
Cadillac Eldorado Convertible), tuslu telefon, “Hollywood” yazisi ve ABD yol tabelasi.

Gosterilen: Aska bakista kliselestirme, kacamak iliski, kadin-erkek iliskisi (fiziksel cekim, gii¢
vb.).



Diiz Anlam: Kadinin agktaki cesareti ve karsidakine kendi saf agkini inandirma ¢abasi.

Murat Birol

Yan Anlam: “Ya benimsin ya topragin” diyen maco erkek sevgili klisesinin (bunu iliskide
dillendiren “kiskang erkek” stereotipinin) kadindan bekledigi davranis veya s6zlii yanitin yeniden
insasl.

Mit: Gizellik, disilik, cazibe, zor veya rizaya (giice) dayali kahramanlik.
Stereotip: Erkekten farkl biyolojik 6zelliklerini 6ne ¢ikaran, cool, modern kadin stereotipi

Metinlerarasilik, Olay Orgiisii ve Verilerin Yorumlanmasi: Video-klipteki sozler, geng ve
ince fizige sahip bir kadin figuri golgesinin -Gllsen’in- saglarini arkaya dogru atmasiyla baslar.
Daha sonra “Hollywood” yazili tepe gostereni gikar ki, bu da sarkicinin “Seyre Dursun Ask”,
“Yatcaz Kalkcaz Ordayim” gibi video-kliplerindeki macera filmlerine benzer sahneler tasidig
kareleri akla getirir.* Burada figlrsel olarak palmiyeler, glines, sari ve toprak rengi tonlarindaki
bir arkaplan tzerinden alevler gosterilir. Kadin silteti?, 1s1k-gblge oyunlariyla karanlik sahneler ve
15.saniyedeki bakislar odakl cekimle Glilsen’in kendisine ve sarkiya gecis yapar: “Sogudu havalar
burada; glines agmiyor, (o) telefonu da hi¢c agmiyo” diiz anlamindaki ifade, yan anlaminda “en
sogugu bile yazdan kalma bir glin gibi” gorselleriyle desteklenerek “sevgili” ve glines benzetmesi
tizerinden iki climleyi tek 6znede baglayan bir kelime oyunu sunar. iklim, sevgilinin ikliminden
onun kisiligine de gonderme yapmaktadir ki kendi de sahil de olmasa da giines gozIUgu ve
mayoyla ekran karsisindadir. Yataginda -6zel alan- caresizce bekleyen makyaijli, dévmeli bir kadin
gorilir. Video-klipte daha c¢ok cilveler, sevgiliye seslenis, gardrop karsisinda valizini toplayip
aracina yerlestirdigi (“Yatcaz Kalkcaz Ordayim”daki gibi) sahneler verilir. Kendisini sevgilisinin
almasini bekleyen bir kadin (“Ya beni gelir alirsin burdan...”), bunu, pasif agresif bir tavirla
dillendirir: “Ya da bir ses duyarsin ordan... Oldiiriirim kendimi ‘Dan Dan’ ”. Burada silah, ates,
“gelmezsen kendimi oldiririm” tehdidi ve elini silaha dontistirmesi, moteldeki gizemli 6limi
film metnine dondstiricil cagrisimlardir. Sarkinin adi da yansimali seslerden olusan, benzetmeli
ve ¢ocuk dilinde (zaman kavrami cocuklara 6gretilirken, glin adi yerine tekrarla 6gretilen “Yatcaz
Kalkcaz...” gibi) sikca oyunlarda kullanilan silah sesidir. Kendisini “silah”la 6ldirecegini direkt
sdylemeden, siddeti detayli yolla (gizil kod ve imalarla), kendini cocuklastirdigi Gslupla sevgilisine
anlatir. Ayrica “ya gel ya 6lim gor” séylemi, cocuklarin isteklerini ebeveynlerine yaptirdigi -“ya
benimle oyna ya evi dagitim” gibi- tehditlere benzer bicimdedir. Kalip olarak benzesen mesaj,
altindaki anlamda da “ilgi” beklemektedir. Bu da tipki birbirlerine ¢ocukca seslenen sevgili
kliseleri gibi ikili iliskiye “masumiyet” katar. Boylece “ask oyunu”na metaforik bir anlam yiklenir.

Ote yandan, “beni gel al” demesine karsin, sevgiliye (istii acik araciyla kendisi gitmektedir
(“guzellikle” degil “zorla”). Yol giysisini degistirdigi sahnelerde, valizin renk ve motiflerinden Louis
Vuitton marka oldugu anlasilir. Giilsen, yol gostereni valizini bagaja koyarak retro model liks
araclyla yola cikar. Burada arag, antika oldugundan ge¢mise diskiin zengin kimseleri ve onlarin
seckinligini (buglin ender rastlanan degerliligi), klasik tutkusunu, gosterisi, zevk ve pahaliligini
anlaminda gizler. Bu da arag (zerinden, kullanan kimseye -Giilsen’e- o ihtisami devreder. Yol
sahnesinde “Soledad Canyon Road” yazili tabela gosterilir. Bura ABD’nin Kaliforniya eyaletinde
bulunur, dolayisiyla ¢cekim mekani ikinci kez sunulur. Kisa kesim siyah saclarini Gsti acik aracta

1 Klipteki mekanin ilk vurgusu Los Angeles’taki “Hollywood” tepesidir. Dolayisiyla bu gosterge ¢ekimin yurtdisinda
gerceklestigini gostermistir. Diinyaca (inli Amerikan filmlerinin ¢ogu burada cekildiginden, tepe veya yazi ikonik
gosterge haline gelmistir.

2 Sevgiliye “gel” cagrisi, daha 6nce cover’ladigi Sezen Aksu sarkisinin klibi “Sarisinim”da da sozler (zerinden
kendi sariginhigini da ortaya koydugu ve sevgiliye seslendigi yalniz-arzulanan kadin imajiyla dikkat ¢ekmistir. Dijital
ekrandan yansiyan alev efektleriyle atesli dans eden kadin figuriinin silieti, “Dan Dan” klibindeki konseptle
benzesir. Benzer bir kadin tarzi hemen her klibinde ortaya ¢ikarak stereotipik algiyi yaratir.
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riizgar ucusuyla toplayan Giilsen, boylece sarkinin ikinci introsunda da giristeki hareketi
sergiler. Yatakta davetkar, suh kadin pozlari yer yer gosterilirken; yolda, erkek arkadasini aldigi
sahnelerde de konusmamalari, kadinin ciddi tavrini korumasi géze ¢arpar. Bu da Giilsen’in cool
imajini pekistirir. Giyim bakimindan mevsimsel bir uyumsuzluk s6z konusudur; zira erkek figir,
kot pantolon, bot ve deri ceket giyen bir imajla karsimizdadir. Benzestikleri nokta; ikisinin de
gines gozlukla ve sac¢ uzunluklarinin ayni olmasidir. Motel ve motellerdeki tuslu telefon®klipteki
nesneler olarak dikkat gekerken; kadinin giyim nesneleri olarak kirmizi deri tulumu altindaki
kirmizi stiletto ayakkabilari ve mayosu altindaki dizlsti kirmizi deri gizmeleri algida giysi fetisi
yaratir. Hall (2017: 344), fetisizmi, temsilde gosterilen seyin ancak gosterilemeyen seyle iligkili
oldugu dizeye gotlirdigl kavram olarak tanimlamis ve bireyi fantezinin temsile dahil ettigi
noktaya gotiurdugini 6ne stirmustir. Stilletto ayakkabi/cizme ve kirmizi ruj, Gllsen kliplerinde
tekrarlanan nesne unsurlaridir.* Bu nesneleri sikga kullanimi onu, cinselliginin nesnesi figliriine
dontsturir. Nitekim giysilerdeki kirmizi imaji, kirmizinin “dikkat gekici ve seksapelite” anlami
Uzerinden onun bu sarkisinin gorsel hafizaya islenen giysi koduyla “kirmizili kadin” klibi olarak
algilanmasina yol agar.> Yorumcu, kendisini Marilyn Monroe ile 6zdeslestirdigi video-klibi
“Ezberbozan”da da diinyaca Unlu figliriin parodisini yaparak “seks bombasi”/“sarisin bomba”
imajini butlinlestirmistir.® Burada “dliz hesap yapmak” ister, ¢linki “aptal sarisin” figridir.” Yine

3 Telefon arama sesi, sarki iceriginde efektle sunulan isitsel bir koddur. Aramaya cevap vermeyen kisi, ikili iliskide
karsiya -buradaki erkek figlire- kagamaklara kapisi agik, ¢capkin imaji yliklemektedir. Dolayisiyla kadin, kendini
aldatbigini distinen erkegini “benimle ilgilen, gel” mesajini iletirken; aksi takdirde iliskide g¢ikar yolu veya kendine
¢6zUm yolu olarak kendi 6limini 6nermektedir. Bu da erkegin bakisindaki “ya benimsin ya topragin” klisesini
kadinin géziinden tGretmektedir. Bu so6z ise arabesk kiltiir unsurudur.

4 Kirmizi, deri, uzun, topuklu ¢izme klibin ikonik gostergesidir. Gilsen’den (2015) 6nce ayni gostergeyi, Yonca
Evcimik, s6zi Sezen Aksu’ya ait “Yasasin Kotuluk” (1997) adl sarkisinin klibinde kullanmistir. McLuhan’in Mekanik
Gelin’ini igeren “Hepimiz birer makineyiz; Siz makinenin ruhuyla yiizlestiniz mi?” sézlerinin de iginde bulundugu
sahnelerde, Evcimik bir kuafér salonundadir. Burada mitsel varliklar izleyiciye séyle sunulur: Evcimik, yukaridan
sarkitilmis bicimde, ileri geri sallanan komik bir “melegi” oynarken; Evcimik’e siyah bashgindaki boynuzlariyla
“Yasasin Kotulik” slogani attigl sarkisindaki sahnelerde yarattigl “seytan” imajina pembe, uzun, deri gizmeler
eslik eder. Ancak cinsel anlaminda fetis unsur yerine burada pembe ¢izme, “Cilgin Bedis” imajindaki Evcimik'i
tavir ve diger giysi unsurlariyla sempatik, yaratici gosterirken; kirmizi ¢cizme, anlamsal olarak ve diger unsurlarla
etkilesimi yoluyla (mayo, yatak, arama vb.) giydigi kisiyi -Gulsen’i- atesli, libidosu yiksek, kadinsi imajina sokar.
Cizmenin tamamlayicisi olan kirmizi ruj ise beyaz bedendeki kirmizi isaretli diger “dikkat” noktalari olan dudak
ve ayak erotizmini izleyiciye iletir. Freud (1989: 38-40) ayagin kadin penisinin yerini tuttugunu agiklamis; Dant ise
(1996:502), fetis nesnenin similasyon gibi gercegin yerine gectigini belirterek cinsel dirtilere sekil ve deger veren
bir seks objesine donustigind vurgulamistir.

5 “Cinselligi cagristiran ve dikkat ¢ektiginden dolayi kadinlarin tercih ettigi populer bir renk olan kirmiziyi, kadinlar
dzellikle giysilerde, ayakkabilarda, aksesuarlarda ve makyaj malzemelerinde tercih etmektedirler” (ibicioglu vd.,
2014:41). Kirmizi burada sarkinin enerjikligine de géndermede bulunur.

6 Kadinin popduler bir figlir unsuru haline gelmesine 6rnek aktris olan Marilyn Monroe, filmleri ve yasam 6ykisi
sonrasi pek ¢ok filmde, sarkida, siirde kullanilmistir. Ornegin Demet Akalin’in sarkisinda imrendigi “Marilyn/Marlin”
veya ¢ok daha éncesinde Seda Sayan’in havalandiricinin lizerinde etekleri ucusan beyaz elbiseli parodisini sundugu
“Var misin” sarkisinin klibinde oldugu gibi. Gilsen’in “Ezberbozan”in da bu, yalnizca imaj olarak géze carpar ve bu
ylizden daha gizil bigimdedir.

7 “Sarisin bomba”, metinlerarasiliginda, ifadesel olarak yorumcunun Edis ile diieti olan son sarkisi “Nirvana”da da
gecmektedir. Klipte de erkek ve kadin figiirlerinin sarisin oldugu dikkat ¢eker. Klibin ayrica, pandemi siireci icerisinde
sartlarin getirisine uygun bicimde cekildigi ve bu anlamda postmodern iliskinin bireyselligi destekleyiciliginin de alt
metninde sunuldugu gorilar. Pandemi iliskilerini temel alan kompozisyonla slirecin ekrana yansidigi gorilir. Her iki
cinsiyet icin de sarisinlik ve beyaz ten vurgusu, Avrupai durusun temsilidir.



bedeniyle kivranan, sanci ¢eken, dalgalanan gorintiler gosterilir. Ayrilik ve ask acisi, yalnizhk
fantezisine seslenerek ekrana yansir. Burada da kirmizi ayakkabilar, yatak ve mayo (altin rengi)
gosterenlerdir. Kendinden emin, 6zgivenli durusuyla “ezber bozmakta”, isyan etmektedir.

Murat Birol

Sarkilarini kliplerinde kullandigi giyim unsurlariyla ikonik hale getiren Gilsen, mizikte akan
sesve goruntilerde “kadinsi” imaji algisini kullandigi metalar Gizerinden veya baska ikonik figtirler
Uzerinden yaratir.2 “Dan Dan”daki ¢cagrisimsal anlatim ve el isareti hatta gorseliyle silah/mermi
gostereni, “Yatcaz Kalkcaz...” klibinde de gorsel bir gosterendir. Sorun karsisindaki ¢cocuklara ve
gencglere istegini elde edemeyince kisa yoldan ¢6ziim olarak intihari géstermesi agisindan ve
telefonla arkadaslik hizmeti veren kadin figiiriine benzetildigi icin sunulan klip ve sarki sozleri,
RTUK tarafindan ceza almistir.? Sarkinin son nakaratindaki “duygular anlarsin ya girla...” dedigi
sahnelerde motele gelerek sevgilisi Ustlinl ¢ikarirken camdan rontgenledigi gorulmektedir.
Genis cekim motel gorintusiyle klip sonlandiriimistir (Toplam Siire: 03:15).

Edis

Gorsel 2. “Bana Ne” Video-Klibi

Gosteren: Muz, “ucan” klasik ve Ustl agik otomobil (Ford Mustang), kubbeli yapi, manzara
(bulutlar, dolunay, palmiyeler), telsiz telefon, kirs(, paralar, islemeli-tash ceket, dans figiirleri;
“cool”, “banane”, "alo”, “ha ha” yazilari.

Gosterilen: Glig, genclik, dinamizm, iliskideki umursamazlik ve miicadele.
Diiz Anlam: Sevdasinin pesinden giden erkegin aska bakisi.

IH

Yan Anlam: “Cool olamam” derken “sakin”ligi (4 kez tekrar) onerdigi sevgilisine “coo
tavir takinan (“bir sey sdylemek istemeyen” kendisi), ikircikli/kararsiz son donem flortlerindeki
durumlari alttan alan erkegin aska bakisi.

Mit: Fantastik diinya kahramanligi, genclik, basari, doga-teknoloji, bakim lizerinden giizellik.

Stereotip: “Banane... kime ne?” kaliplarini sikga kullanan gocuklar Gzerinden iligkideki
cocuksuluk, gosterisli ve olagandisi yasamda sunulan modern erkek stereotipi.

Metinlerarasilik, Olay Orgiisii ve Verilerin Yorumlanmasi: Sarkicinin ilk ydnetmenlik
deneyimi olan video-klip, bir telefon diyaloguyla baslamaktadir:

- “Alo” (Edis’in sesi),
- “Bir sey soyle?” (kadin sesi),
- “Bir sey soylemek istemiyorum” (Edis’in sesi),

- “Peki o zaman” (kadin sesi). “Naber... efendim...” seklindeki telefon diyalogu girisiyle sarki

8 “Irgalamaz Beni” klibinde Glilsen, Miley Cyrus’un “Wrecking Ball” klibindeki zincirli blyiik top ve lizerindeki
durusunu taklit ederek (pastisi) gindeme gelmistir.

9 “RTUK’ten Giilsen’in Dan Dan Sarkisina Bir Ceza Daha”. (31.05.2016). https://t24.com.tr/haber/rtukten-gulsenin-
dan-dan-sarkisina-bir-ceza-daha,342945. Erisim Tarihi: 06.10.2020.


https://t24.com.tr/haber/rtukten-gulsenin-dan-dan-sarkisina-bir-ceza-daha,342945
https://t24.com.tr/haber/rtukten-gulsenin-dan-dan-sarkisina-bir-ceza-daha,342945
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sozleri sirdurilmektedir. Telefon, Gulsen klibinde de basat nesnedir, zira postmodern iligkilerin
el altindaki vazgecilmez unsurudur. Burada da telefon, gosteren-gosterilen iliskisinde sozlere
de islenen 6nemli bir iletisim araci olarak karsimizdadir. Ayrilik, telefon gérismesi yoluyla
anlatilirken; klip, telefonda biten iliskilere de dikkat cekmekte, bu anlamda postmodern ¢aga 151k
tutmaktadir. Ayrica, Edis’in “bir sey sdylemek istemiyorum” dedikten sonra “sarki soylemesi”
klibin espri anlayisina yerlestirilmis bir bakis acisidir. Bastaki s6zI{i diyalogta “reddeden” taraf
olsa da sarki sézlerinden gikan anlamda “iliskiyi birakmayan” taraftir. Bu, kararsizlik ve ¢abasizlik
altindaki alttan alma ve sabir gésterilenine isaret eder. ilk bastaki tistii agik aracin klasik segimi,
glnes gozliglyle ara¢ kullanimi, dijital platform vb. unsurlar, “Dan Dan”daki gosterenlerle
benzesmektedir. Dijital ekran yansimasi gorintiler, buglin postmodern metinlerde kullanilan
unsurlar olsa da; burada yine kullanilan palmiye de tropik-yaz iklimlerini cagristiran gosterendir.
Edis yonetimindeki klasik Gstl agik aracin kenarlarda deniziniginden gikan palmiyelerin arasindan
gecerek kubbeli yapiya dogru yol aldigi sahnelerde suyun tizerinden gittigi gérilir. Burada egzoz
dumani bulutlarla ayni renk tozpembedir. Bu da Edis’in beyaz muzu ahize yaparak “alo” dedigi
sahnelerde kafasinin, icinden ciktigi pembe kutularla ayni renktir. Kubbeli yapinin tepesindeyse
yine kocaman bir muz vardir.’® Araci, yapiya ulasinca kapali mekana gegcilir ve dans figlrleri
sergilenir. Silliet, gblge-isik oyunlari (“Dan Dan”daki unsurlar) ve danscilar burada ortaya cikar.
Kravat ve beyaz gémlegiyle kirstiide mikrofona konusan —sarki soyleyen- Edis’in arka fonunda
kocaman muz ikonu bulunur.** Burada lizerindekilerden sikilmis bir durus sergileyen sarkici,
ucusan para bicimindeki kagitlara kollarini acar. Ucan araci da fantastik bicimde bulutlarin
Uzerindedir. Asagisinda denizin igindeki palmiyeler kugbakigi gdriinimle ekran karsisindadir. Bu
fantastik diinyanin kahramani ise Edis’tir.

Siyah aracin icerisindeki siyah deri koltuklarin UGzerinde beyaz strafor kopiklerden bir
top havuzu yapilmis, Edis ise, Fiske’nin (2012: 15) Western mitinin giyim kodu ve bir “direnis
gostergesi” olarak Uzerinde durdugu, buz mavisi yilan desenli kot ceketi ve pantolonuyla
uzanarak sarkisini séylemektedir. “Ben dyle bir ‘cool’ olamam; daha ne dedigimi sorma banane”
dedigi kisimda, sarkilarda sik¢a kullanilan “efendi-kul koéle” iliskisine dikkat c¢ekerek “kul”
ile karismasin diye “cool” yazisiyla desteklenerek esprili ifade gorintiilere yansir. Ayni espri
anlayisi; klipteki bir baska gosteren muzda yapilmistir.? Sarkinin adi “Bana ne”, sozcilk olarak
10 Pazarcilar ve/veya manavlar, populer kiltir icindeki video-kliplerin gergek yasam uzantisinda, diger nesnelerde
oldugu gibi muzun satisini artirmak igin izledikleri politikada ellerindeki muzlari “Edis’in yeni klibinde oynayan
muzlar” olarak satisa ¢cikarmislardir. Dolayisiyla muz, algida ikonik hale getirilmis kliple 6zdeslesmistir. (Pazarlama
haberi igin bkz. Posta, “Edis ‘Bana Ne’ Klibi Hakkinda Cikan iddialara Cevap Verdi”. (13.04.2019). https://www.
posta.com.tr/edis-bana-ne-klibi-hakkinda-cikan-iddialara-cevap-verdi-haber-fotograf-2138504-4. Erisim Tarihi:
12.10.2020).

11 Edis, Uzerindeki siyah grev onligline benzer formdaki giysiyle kiirside konusmaci olarak karsimiza cikar.
Semercioglu (2019), moda reklami olarak niteledigi bu klibe iliskin, Edis’in “Sankuanz” markasinin yelegini giyerek
“niye boyle bir reklam yaptigini anlamis degilim” agiklamasinda bulunmustur. Bir yandan paralar ugusur, bir yandan
asi tavriyla kravatini gevsetir, bir yandan bir topluluk karsisindaki sézcii konumuyla “glic gosterisi”’nde bulunur.
Ozellikle ellerini yumruk yapip havaya kaldirdigi sahnelerde arkadaki pembe fon disiligi gbsterse de tizerindeki beyaz
muz ikonu, erkek ve giic-otorite temsili Gzerinden fallus’a dikkat cekmektedir. Muzun uzun ve sivri formunun, klipte
meyve gostereni disinda yenilebilir islevinin 6tesinde, yalnizca formundan yararlanarak bir amblem ve karsiyla
konusmayi saglayan bir ara¢ (telefon yerine tamamlayicisi ahize/aracinda konustugu telefon gibi) niteliginde
sunumu s6z konusudur. Fallus (penis), Lacan okumalarinda “otorite”yi sembolize eder. Klipte kullanilan pembenin
tonu ise, seker pembedir. Dolayisiyla bu, klibe feminen bir hava katmaktadir. Nitekim klipte gizilen fantastik diinyada
bir riiya gibi “pembe bulutlar”, “tozpembe” bir gelecek icerir. Pembe, “sakin”lik asilayan, dis diinyayl umursamayan
(cool’luk), romantik ve sira disi genclik riiyalarini (“pembe riiyalar”) sembolize eder (ibicioglu vd., 2014:48). Edis
de gelecegi birlikte vaad ettigi sevgilisine umutla bakisi asilayan “romantik prens”tir (mit figliriidur/ideal erkek).

12 Edis, 11 Nisan 2019°da, “Bana Ne” klibini sosyal medya hesaplarindan “Burasi Muz Cumhuriyeti, sakin...
#Banane (muz ikonu)” seklinde duyurmustur. Yazar Bastiirk de (2019), klibe iliskin agiklamalarini “Edis’in Muz


https://www.posta.com.tr/edis-bana-ne-klibi-hakkinda-cikan-iddialara-cevap-verdi-haber-fotograf-2138504-4
https://www.posta.com.tr/edis-bana-ne-klibi-hakkinda-cikan-iddialara-cevap-verdi-haber-fotograf-2138504-4

ingilizce “banana” sdzclgiinii cagristirarak “muz” imgesine karsilik gelir ve burada ingilizce
ses/fonetik benzesimi, s6zcik oyunu olarak karsimiza gikar. Fiske de (2012: 138) pop sarkilarin
sozlerinin s6z oyunlarini kullandiklarini belirtir. Edis’in kapal bir mekanda dansgilar esliginde
sarki soyleyip dans ettigi sahnelerde lizerindeki beyaz islemeli-tasli ceketi ise giysi kodu vurgusu
olarak metinlerarasiliginda Elvis Presley tarzina benzeyen dinamik bir hava katar. Sarkinin
ayriligl anlatmasina karsin elektronik alt yapiya sahip hareketliligi, giysi kodunda sasli piriltili
taslarla gostereninde sunulmustur. Muzlar beyaz renktedir, pembe kutularin icerisinde Edis’in
kendisinin ve dansgilarinin bas kisimlari disarida goziikecek bigimde sunulmustur. Burada muzlar
ahize gibi tutularak sarki séziindeki “alo”lara yedirilmistir. “Alo” (7 kez sdylenir) ve “banane”
(28 kez soylenir) yazilar sozlerdeki yerlerinde el ve dil ile gosterilmektedir. Edis’in pembe
fonlu goriintlisiinde tirash temiz ylzi ve agik tondaki makyaji gbze ¢arpmaktadir. Superman’in
alnindan dokilen ikonik sa¢ kivrimi -Presley’de de vardir- Edis’in saginin yan tarafindan belirir.
“Ha ha” yazisi da sarki s6ztindeki “(...) bir kere de guileyim ha ha!/Bir kere de ben giileyim...”
kisminda verilmistir.

Murat Birol

Arkadaki dolunay gostereni 6niinde dans figlrleri sergileyen grup, Edis’in yonetiminde
performansini sergiler.’® Tek tek solo bicimde sergiledikleri dans figiirleri sahnesindeyse her
biri Gzerindeki farkli kostiim ve havali bicimde yaptiklari figlirler bir tanitim bir defile havasinda
sunulur. Bu sirada arka fonda puslu karanlik bir orman goérseli gosterilir. TUm dansgilarin dans
performanslari sonrasini Edis’e devretmislerdir. Edis, siyah, genis, dokimll ceketi ve ceketine
uyumlu pantolon-ayakkabisiyla elektronik akistaki muzige, keskin vuruslu robotik danslariyla
“bana ne” ve “sakin” diyerek “cool” bir imaj cizer. En son kollarini birbirine kavusturur ve klip
bakislariyla sona erer. izgdren (2017: 94), kol kavusturmanin siirekli miicadele icindeki insanlarin
yaptiklari durus olarak nitelendirmistir. Edis de ask iliskisindeki micadelesini bu durusla dile
getirir (Toplam sire: 03:45). Erkekligin dncelikle fizik, jestler ve dil ile belirlendigini ifade eden
Rutherford da (2000: 143), erkeklerin sirekli bir yaris icinde olduklarini vurgulayarak onlarin
dogayla, kosullarla, oteki erkeklerle, hatta kendilerine karsi micadele iginde olduklarini,
rekabetci yapilarini agiklamistir. Dolayisiyla baskarakter erkek figliriin buradaki durusu, dansi,
masal satosu, ugan arabasi, fantastik diinyasi onu glicli bir kahraman ilan ederek pembe yaniyla
kadina seslenisini karikatiirize etmistir. Edis’in klipteki muz ikonu kullanimi, tipki Tarkan zilleri
gibi, daha 6nceki kliplerindeki iri cicek desenli “Edis gomlekleri”nin bir devamidir. Giilsen’in disil
cizgisini belirleyen ikonik ayakkabilari, sarkicinin ¢ikisindaki erkek pijamasiyla kadin giysisi olarak
da kullanilmis ve bir donem Avrupa Yakasi Gaffur pijamasi olarak da satilmistir. Edis ve Gllsen’in
birlikte son ¢alismalari, “duygularin artmasinin” “dolar”a benzetilerek agikga metalastirildig
“Nirvana” ise, icerisinde “dlslyorum her haline, kaldirma sakin, tikirinda pozisyonlar” gibi Glilsen
sarkilarindaki erotizmi ima eden tavri ortaya koymus bir sarkidir. Diiet, ikiliyi bir araya getirerek
kliplerinde ikisinin de “sarisin bomba” olduklari gostergesiyle sonuglanir. Sarki sozlerindeki
gizil ifadeler veya imalar, cagrisimsal anahtar kelimeler (“pozisyon”, “gel gbstereyim” vb.) bunu
ifadesel anlamda gostermektedir. Mizikal anlamda kullanilan nefes sesleri bunu desteklese de
sarkinin nakaratindaki son ifadeler Tarkan’in iskender Paydas ile olan ¢alismasi “Hop De”deki
sozlU ifadeleri soyleyis tarzina benzerligiyle dikkat cekmektedir.

Cumbhuriyeti’nde Bulusalim” basligiyla 6ne slirmistir. Burada meyvenin erkekle iliskisi onun cinselligini ilk basta
akla getirse de alt basligi “Kulaginda Muzdan Bir Telefon Ahizesi” seklinde siirmektedir. Klipte muz gosterenlerinin
fazlahigiyla, sikga tahakkiim amacl vurgulanan bu siyasi sdylem de (“Muz Cumhuriyeti”) boylelikle yorumcu ve
yazarlarca soz kalibi, s6z oyunlari ve imgelemden payini almistir.

13 Ay’in farkh bicimlerdeki degisimi ve sirekli yer degistiren bir gékcismi olusu onu bagimsizlik semboli
yapmaktadir. Ayni zamanda Ay, disilik prensibine sahiptir; onun aydinlattigi geceler disidir, stirekli yarina gebe kabul
edilmistir (Ersoy, 2007: 59). Burada da klipteki pembelikle birlikte kadinin dogasina erkegin feminist yaklagiminin

alti gizilir.
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Rock Miizik Kadin ve Erkek Temsili

Sebnem Ferah

Gorsel 3. “Kiillerinden” Video-Klibi

Gosteren: Kibrit-alev, altin islemeli ayna, gri gokyuzi, kiguk kiz, kagit gemi, yansimalar (ayna
ve su), suda ylzen nesneler (valiz, ayakkabi vb.).

Gosterilen: Kararhlik, glc, cesaret, bilgelik, deneyim, secisler/(vaz)gecisler.
Diiz Anlam: Aski sonuna kadar savunan bir kadinin “bile bile” her seyden vazgegcmesi.

Yan Anlam: Perisanlik ve hayal kirikhgi altindaki kizi blytutmesinde yasadigi zorluklar ve
karsiligindaki sogukkanliligi, yalnizhg:.

Mit: Kahramanlik, masal, glg, disilik, gtzellik, aile, 6lim-yasam.

Stereotip: Yalniz, sert tavirli, keskin kararli, gercekleri yasamis, aciyla yizlesmis glcli bir
kadin, bir “drama queen” -her seyi dramatize eden, algi ve yasama bakisi aci dolu kimseler icin
kullanilir- stereotipi karsimiza gikar.

Metinlerarasilik, Olay Orgiisii ve Verilerin Yorumlanmasi: Giizelligi karanhiginin arkasina
saklanmis bir masal mitini klibinde yasatan Sebnem Ferah, so6zleri “Ayna ayna soyle bana” kalibini
da iceren ancak bunu daha ¢ok “(...) sdyle ona” seklinde yorumlayarak kendisini de kiiclik kiz
olarak karsisina almis 6gutler veren bir kadin kahraman klisesini canlandirmistir.**Genel anlamda
video-klibe bakildiginda, “gercek yasamin masallar kadar masum olmadiginin bilincinde” bir
kadin imaji yaratilmistir.® Bu durum, izleyiciye yas metaforuyla sunulmustur. Daha 6nce “Yalniz”
klibinde de kendisinin bulundugu toplu tasima aracina kendinden yasli kimselerin binerek onlarla
empati kurdugu video-klibe benzer bir metinlerarasilikla, sarkicinin bu kez kendinden kiguk bir
kiz figliriiyle empati icerisinde oldugu gorulir. Bu kiz, bir metaforik anlam tasiyarak sarkicinin
kendi cocukluguna -yaptigi kagittan gemiye vyetiskinlig§inde binerek- yolculuk etmektedir.
“Yalniz” klibi final sahnesindeki camdaki yansimanin “kendisine yaslanmasi”, “glgliklere yalniz
basina gogus germesi”nin yan anlamidir.’® Burada da kadin durusu, karanliklardan beslenir, yine

14 Buz daginin gdériinmeyen kismi, giizel goriinen bale ayakkabilarinin (point) icindeki ayagin yaralari, kizaran/berelenen
noktalari, ayna karsisinda giizel goriinip de aynaya yansimayan arka tarafin yaral, ¢okmis, kusurlu gorintlsi (isirilmis
elmanin diger yaninin ayna yansimasinin diizgiin sunumu) ve/veya bir kedinin su yansimasinda ayni familyanin daha yirtici
goriinen kaplana dénlismesi daha ¢ok “glic” asilayan veya gi¢li gériinme mesaji veren reklam, film, belgesel veya video-klip
goruntulerinin klisesidir. Masaldaki “Ayna ayna... var mi benden glizeli diinyada” repligini sarki sézlyle hatirlatarak guzellik
kismini yok eden sarkici, yerine “her seyi yakmak” sézlerini getirmistir. Boylece “guizellik” kalipta eritilerek muicadeleci bir ruha
donlismugtur.

15 Rock mizik, gercek yasami bir miicadele ve savas alani olarak gormekte, sert bir tavirla yorumlari dile getirmeyi
amaglamaktadir. Dolayisiyla “Rock’in erkeksiligi kokli bigcimde muzik alaninda yeniden uretilir. (...) Micadele ve ‘Gzglrlik’
erkeklerin yetki alanidir. Clinku savas erkeksi bir alandir”. Ferah’in bu sert ve kararli tutumu da Rock mizigin erkek dogasina
aidiyetini kadin olarak kirmakta, bu bazi gevrelerce bir “boyun egis” gorilse de bazen bir “direnis” gostergesi olarak da
okunmaktadir (Sakar, 2007: 90-92).

16 “Her bahar 6ncesinde kardelene déniismeyi, kopmayi koparilmayi anlat” dedigi yash kimselere, gengliklerinde



tek basinadir, sevgili figiirii yoktur. icindeki cocuga 6giit ve énerilerde bulunacak kadar giicli
bir erdemlige ulastiginin imaji gizilmistir. Bunun igin de sarki s6zu destekli, daha ¢ok kizlarin
diinyasinda inancin bir gostergesi olan masala basvurulur. Sarki s6ziindeki “ayna ayna soyle
bana”yi “Pamuk Prenses ve Yedi Ciiceler” masalinda kullanan kotl kralicedir; kralice, seytani
duslintsleri olan bir kadin figlrldur. Boylece anlati, kraliceyi Ferah yerine koymakta ve masall
onun dinyasina donlstirmektedir.

Murat Birol

Klip, bir kibriti alevlendirme efektiyle baslamakta, bu alev daha sonra yangina dénlismektedir.
ilk sahneler kisa kesitlerle hizli gegilerek izleyiciye sunulmaktadir. Kiiciik kiz, kgittan gemi
yapmakta ve ilk bolimiin son nakaratina kadar bunu yetistirmektedir. Gokyuzu koyu gri, puslu bir
havada gosterilir. Nitekim sarki sdzlerindeki kasvet bu sekilde sunulmustur: “Hep yasta yasamak
nasildir bilir misin? Hicbir seyden korkmamak/GuldGgiin her an biraz aglamak.”*” Burada da en
keyifli zamanlarinda, mutlulugu yasarken bile bir yanin buruklugu, hiizni; kisinin duygularini
strekli eksik yasadigini gostermektedir. Yan anlamindaysa bu duygular aile tyelerinin yokluguyla
eksik hissedilmekte, birey o tamamlayiciligl hissedemediginde gercek mutluluga erisemedigini
distinmektedir.

Cocugun ciddiyeti video-klipte dikkat cekmedir. Siklikla baharla, cicekle karikatiirize edilen
cocuk figirleri burada mutluluk disinda, korku filmlerindeki gibi hissizligi sunmustur. Ferah’in
durusuna bakildiginda, asiligi, kararlilig ve sert tavri agik¢a verilmistir. Darbe alsa da savasindan
yilmamis, glglu bir kadin figlirlidiir. Yagamin Ustesinden gelmektedir. Bir aile miti de bulunan
klipte, yetiskin kadin, cocukluk anilariyla “her seyi yakmakta” kararlhidir: “Bana asktan bahset,
tek gercegimden”. Burada ask acisi sevgilileri de icine katmakta, ancak aile askinin yanmasiyla
bir yeniden dogma metaforu kullanilmaktadir. Sarkinin adi da bir masal kusu olan Zimrud-i
Anka’nin (Simurg) “ ‘klllerinden’ yeniden dogmasi”ni anlatir. “Yeniden dogus”, Ferah’in askla
kalbinin killerinden yeniden dogmasi olasiligl Gizerinden sunulur. Dolayisiyla dogadan insana
bir benzetme yapilirken; burada bir baska masal unsuru olan kus metaforu masal mitolojisinin
sarkiya dokimini sunar.®® Klipte de cocukluk metaforu esliginde, ayna, kagit gemiler masali

cektikleri aciyi, kederi kendisine anlatmalarini istemektedir. Burada cicek, bahar degil bir kis cicegidir. Kardelen,
karin icerisinde direncli duran bir cicektir, dolayisiyla sdzler duygulari dramatize eden bir “aci kraligesinin” agzindan
¢iglikla ¢ikarak derin anlama ulasir. Bir baska sarkisindaysa (Can Kiriklari), “Senin gérdigiin yanagimdan stiziilenler;
asil icimde, icimde yuzdigiim bir deniz var” seklindeki ifadesiyle gbézyaslarinin bir okyanusun ancak bir pargasi
olabildigi goriusl yine timevarimci anlayisla acinin derinligini dinleyicisine ¢ighgiyla disari ¢ikararak haykirmaktadir.
Bu da onu, yasam gorisii hemen tim sarkilarinda istikrarli, kararli durusuyla yoneten, hakim bir “drama queen”
stereotipine sokmaktadir. Burada da oldugu gibi yalniz, yaslar icinde, siyahlarla gevrili ve aciyla yogrulmaktadir.

17 Sarkida kullanilan “gemiler yakmak” ise, bircok baska sarkiya da sikca ilham olmus bir deyimdir. Geriye donmesi
olanaksiz bir davranista bulunmak anlaminda kullanilir. Sezen Aksu’nun Farkindayim’inda da bir yansima, ayna, biz/
ben sorgulamasi, varolussal sanci krizi ve kimlik olgusuyla sarki sézlindeki yerini almistir. Nitekim deyim, bireyin
kendi kararliligiyla ilgilidir, gecmisi ve nedameti/-sizligi icerir. Burada sarkici, gemilerle birlikte limanlari ve anilari da
yakacagini bildirerek iddial bir durus sergiler.

18 Anka, sabretmeyi simgeler. Yanarak 6Imek ve kiillerinden yeniden dogmak bircok dinde yeniden varolus, dirilisin
sembollidir. Anka, tasavvuf ve edebiyatta teklik-cokluk gibi iki zit kavrami ifade eder. Ayrica kusun ylikseklerde
ugmasl, kolayca avlanamayisi yiziinden ulasilmasi zor durumlari anlatmak icin de kullanildigi bilinmektedir.
“Kallerinden Dogmak”. (2015). Pozitif Dergisi, 01. http://www.pozitifdergisi.com/sembol/kullerinden-dogmak.
html. Erisim Tarihi: 12.10.2020. Videoklipte de “belki yeniden kiillerinden dogacagl” inanci, umut arkaplaninda,
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olusturmak igin kullanilmis nesnelerdir. Alev ve sonunda yangina dontsmesi, “kil”in olugmasi
icin gereklidir. “Atesle oynamak” gorseli bliyiklerin yapabilecegi bir sey olarak, yetiskin Ferah’tan
izletilmistir. Yasam Oykdlerini gercege daha yakin bir aciyla anlatan Rock, Pop’taki kadar
“laylaylom” bir sunus yerine, daha fevri ve ciddi bir sunus gerceklestirir. Bunun da renk unsuru;
yas, ciddiyet semboli olan siyahtir. Cocuklar (masumiyet) ve aile unsuru disinda (6lim sonrasi
insana bicilen “melek” metaforu) siyah giyimiyle dikkat ceken tek kisi de Ferah’tir. Ferah, g6gis
dekolteli, deriden yapilmis uzun tek parcali siyah elbisesiyle klipte gorilir. Boynundan sarkan iri
tash kolye ve kiipeleri ve koyu kirmizi ruju da goze carpar. Gergegi veya karanligi gormus, ancak
korkmak yerine cesaret bilenerek gliclenmis bir kadin figlirti burada siyahlar iginde karsimizdadir,
clnk “siyah, glicll ve ciddi goriinmek igin kullanihr. (...) Sosyal anlamda da glig, kararlilik ve hirsi
ifade eder” (ibicioglu, vd., 2014: 52-53).

Aley, isiltisiyla islevsel anlaminda hem gemileri ve dahi limani yakmis; hem de kiiglik gocugu
aydinlatmis, korkmamasini saglamistir. Alevler aynadaki altin islemeye benzer yansimistir.® En
son karedeki kiictik kizla karsilikh durusunda alevi sondiiren de Ferah’tir. Burada Ersoy’un (2007:
461) su ifadesi verilebilir: “Siyah, 15181 inkar eden bir renktir. Bu rengin insanlari, ruhlarindaki isigi
sondurmeye calisirlar ve 151k enerjisini higbir zaman bedenlerine sokmazlar. Gizemli ve toplum
kurallarini reddeden kisilerce tercih edilir”. Kiiclik kizin yaptigi gemiye binen Ferah, bindigi
gemiyi dahi yakarak derin bir yan anlama ulasmis, kendisi de alevler iginden goriintilenmistir.
Kisacasi onun bu dinletisi, ¢ighgin ve her rengi iceren siyahin terciimesine dénismektedir. Yine
bu klip de ¢alismadaki digerlerinde oldugu gibi, gorselinde sarki s6zlinlin icinde geg¢en nesneleri
tasiyan bir anlam dizgesine sahiptir (Toplam Siire: 04:59).

Emre Aydin

Gorsel 4. “Yalnizim Dostlarim” Video-Klibi

Gosteren: Keman, ayna, cakmak-alev, eski dekoratif esyalar (altin islemeli cevirmeli/ahizeli
telefonlar, abajurlar, ahsap cerceveli tablolar, demir iskeletli yatak, kilim, ahsap kenarlikh tekli
koltuk, ahsap sehpa, 3’li samdan vb.), doga cekimindeki manzara (eski tahtadan kopriiler, gol,
kayalar, sazlik, gokylzi, kuru dallar, agaclar, kuslar vb.).

Gosterilen: Yalnizlik, ge¢mise 6zlem, romantizm, anilari yad etmek, aci, ¢aresizlik.

Diiz Anlam: “Aglanacak kosesi”, dertlenecek kimsesi kalmamis, yalnizlik portresi cizilmistir.
Burada sarkiyr daha 6nce seslendirenin bir erkek olmasi, yeni yorumcusunun da erkek olmasi
Uzerinden sorunu eril hale getirmekte, bu da erkegi iliskilerinde —kadin karsisinda- “dertli” bir
varlik yapmakta, durumu yeniden tGretmektedir.

ote dinyada yeniden yasamayi, sevdikleriyle kavusmayi, bu anlamda askin 6lmeyecegini altmetninde belirtmistir.
Nitekim 6zel yasantisi da klibe aile mitiyle yansiyarak “sarki sdyleyen bir yarali bir kus” resmedilmistir. 1998'de
ablasini kaybeden Ferah, bir yil sonraki 1999 depreminde babasini, 2011’de de annesini yitirmistir.

19 Altin sarisi aynalardaki islemelerde objeye masalsilik katan bir unsurdur. Kraliyet icin segilen bir renk olmasi,
tannisalliktan kaynaklanan fiziki giicli simgelemesindendir. Mitolojik ¢aglarda, tanri ve tanrigalar, kahramanlar
guclerini gostermek igin altin sarisini kullanmaktadirlar (Ersoy, 2007: 448-449).



Yan Anlam: Ask ve dostluk izleri esigindeki yalnizlik hali sorgulanarak izleyiciye yansitilir.

Murat Birol

Mit: Erillik ve yasam miti.
Stereotip: Modern, ancak gecmisten kopamayan klasiksever yalniz bir erkek stereotipi.

Metinlerarasilik, Olay Orgiisii ve Verilerin Yorumlanmasi: Emre Aydin’in iginde bulundugu
mekandaki esyalarin antikalardan olusmasi, sarkinin antikaligina gondermedir.?® Nitekim
sarkiyi daha &nce ibrahim Tatlises (1985- “Mavi Mavi”) seslendirmistir. Arabesk ve Rock miizik,
birbirlerinden ne kadar ayri olarak tanimlansa da duygularin damar yolundan gecerek ug
noktalara tasindigi diizeyde birbirlerini tamamlayici tirler olarak yansidigi gorilir. Bu ylizden
son donem sarkicilar da birbirini besleyen bu tarzlari yakinlastirarak ic ice gecirir. Bu sarkinin
yeni yorumunun yizi Aydin da sarkinin eski ve yeniden’ligiyle imajinin yeniligi ve mekanin
eskiligiyle kontrast bir algi olusturur. Dolayisiyla Tatlises’in daha cok tasra kiltlriinde yetisen
nesil dinleyicilerinden olusan bu eser, keman esliginde klasikleserek modernize bicimde Aydin
tarafindan sunulmus ve muzik salt Arabesk olan dinleyici kitlesini Rockseverlere de seslenerek
hedefkitlesini genisletmistir. Ferah’inkine benzer bicimde, video-klip alevle acilir ve alevin
sondurilmesiyle son bulur. Dolayisiyla sarki bir “alev”liktir, ic yakici, Arabesk bir tiirin son
donem Rock miizige gegcmesinin 6rnegidir.

Klibin ilk karelerinde elbisesinin sirtinin acgikta kalan boliminde dovmesi olan bir kadin
figlir gosterilmekte, yalnizca beline ve yavasca ilerlemesine odaklanilmaktadir.?* Daha sonra
yan c¢ekimle kadinin gévdesine odaklanilarak yiiz detaylari gosterilir, ki burada yliziinde cilleri
olan kadin -ojeli elini ylziine gotlirdiigl sahne- ayna karsisinda kendisini incelemektedir.
Ferah’taki klip klisesi -ayna karsisindaki kadin figliri- kullanilmistir. Ayna, bir glzellik ve bakim
unsuru olarak kadinin makyajina, gizelligine atifta bulunan bir gosterge dizgesi tasir. Burada
da aynaya yansiyan kadindir. Aydin’in giysilerinin dekordaki doneme ait giysiler olmadigi dikkat
cekse de Rock mizigin rengi siyahi tercih ettigi gorilir. Siyah gémlek, ceket-pantolon ve yana
tarali saclariyla gorilmesi daha 6nce sarkiyi seslendiren yorumcuya da saygisini gostermekte,
yaptigi isin ciddiyetini gorsellikle de vurgulamaktadir.?? Ayna, vazo-cgicekler, samdan-mum gibi

20 Eski esyalar veya antikalar, az parasi olan kimselerce tercih edildiginden 6nceki donemlerde yasl ve yoksul
kimseleri hedefkitle olarak gostermesi 6tesinde, 6zellikle 1980’ler sonrasi ikinci el ve retro’nun popilerlesmesiyle
moda héline gelmistir (Bennett, 2013: 177). Burada da Gilsen ve Edis kliplerindeki arag retrolugu disinda
antikalardan bir odanin dekore edildigi gériilmekte, bu da bize aslinda bir dénemin bilgisini (o0 donem moda olan
objelerden tarihselligi) sunmaktadir.

21 Dovme, ozellikle genclerin belirgin bir mizik ¢evresi etrafinda (Rock, Punk vb.) yayginlastirdigi, bir populer
aksesuar olarak insan bedenin goérsel olarak insasinda bireyin se¢imine dayali ve arzusu Uzerine yaptrdigl,
motiflerin enjekte edilerek beden Uzerinde sonsuz taginmasini amaglayan bir alternatif sunar. Buradaki kadinin
doévmesi de Rock temsili Ferah’in klipte gorilmedigi sirt bolgesinde bulunur. Geng ve marjinal izlenimi vermek
isteyen kimselerin tercih ederek yaptirdigi dévmelerden s6z eden Hardin’in (1999:85), “bedeni ylziinden toplum
dizeninin disina itilmis bir kimsenin, bedeninin isaretlenerek bu dizenin mesrulastiriimasina meydan okumasi”
aciklamasi, bu kimselerin aykiri kimliklerden olusan ve tepkisel olarak baskaldiran-asi, protest/muhalif gérinimuyle
dikkat cekmesi okumasi tizerinden anlam kazanmaktadir.

22 Aydin’in kipeleri 151k-glge oyunlariyla gbze ¢arpmamaktadir. Ancak kipe de dévme veya piercing gibi Rock
miizik sarkicilarinca sikga tercih edilen bir aksesuardir. Giysilerde sarkitilan sifon zincirleri, demir halkalar, metal
vatkalar, dikensi gortinen zimbali boyunluklar/tokalar, ucu kesik/yirtik eldivenler, koyu makyaj, cengelli igneler, sag¢
aralarina atilan mavi,yesil ve mor golgelikler, deri pantolonlar, renkli cam gozlikler, erkeklerde uzun sag, gogunlukla
kadinlarda kizil sa¢ boyalari da (kadin figiriindeki gibi) Rock miizik tirtindeki sarkicilarda gorsel agidan 6ne ¢ikan
giyim kodlaridir. Benzer bicimde Rap veya HipHop sarkicilarin sapkalarini ters takarak dirsek st bol tisértler -bunu
zincir, parmak Ustl dévmeleri, ylziikler ve kolyeleri tamamlar- ve esofman altlari giyerek elleri 6niinde gezmesi
de bu miuzik turundeki bir isaret kodudur. Bunun altinda yatan neden ise soyle agiklanabilir: HipHop kiiltiirGn
filizlendigi Amerikan Getto yasaminda siyahi genglerin, beyazlari kizdirmak igin kendi penislerinin bliylk olmasini



Miizik Endiistrisinin Giyim Kiltiriine Yansimasi: Sarkicilarin Tarzlari
Baglaminda Miizik Video-Klipleri Uzerinden Bir Analiz

objeler ve romantizm havasi, siyah giyimli kemanci kadin esliginde verilir. Bu objeler kadinla
iliskilendirilir. Sevgilisi roliindeki kadinin imajiysa Aydin gibi bugiline ait, Rock motifi tasir.
Saclarinin kizilhgr ve kisaligi, diger kadinlardan farkhligini; sirt dovmesi de Rock muzikseverlerin
gostergesel olarak siradan bir ruh olmadigina isaret eder. Klipte bir diger gosteren keman, Dogu
kilturine ait oryantal halk mizigi olan Arabesk miizigin bu eserinin, Bati miizigiyle modernize
edilmis bicimde sunumunu gdsterir. One cikan telefon gdstereniyse Aydin’in oldugu sahnelerde
gosterilmekte, eskidonemlerde kullanilan cevirmelibu telefonlardan birinin ahizesinin kaldiriimis
oldugu gériinmektedir.?® Bu durum yan anlaminda aranilan kisinin mesgul oldugunu gosterir, ki
bu da Aydin’dir, o da acisini dile getirmekte, “yalnizim” dedigi “dostlarina” sarki séylemektedir.
Burada sarki s6ziindeki oksimoron (ikirciklem) dikkat ¢eker. Dostlari olan bir kimsenin kendini
yalniz hissetmesi ve sozcliklerin yan yana gelmesiyle kavramsal olarak zitlasan ve bireyi anlamsal
kargasaya sokan bir anlam kalibi ortaya ¢ikariimigtir.

Video-klipteki hiz ve eskitme efektleri de dikkat ceken gorsel ve sarki s6zlinl destekleyici
unsurlardir. Kadinin yatak ucundaki demire yaslandigi ve ge¢misi diislindligu sahnede devrilmis
goriinen objelerin yerlerine dogru kendiliginden hizla hareket etmesi, alevin parlamasi buna
ornektir. Yataga uzandigl sahnede yastik hareketiyle kalkisinin yok olmasi bir baska ornektir.
Sarkicinin “O eski halinden eser yok simdi” dedigi bir karede kadinin ylziinin eskimesi efektiyle
de sarki sozlerine atifta bulunur. Kadinin elbisesinin (pudra rengi tonlarinda gicek desenli)
beyazhgiyla, kemanci kadin ve Aydin’dan farkliligi klipte vurgulanir. Bu da klibi ona odaklar.
Aydinhg! temsil eden taraftir. Karanhk ise, Rock mizik Gzerinden Aydin’la sunulmustur. Aciyl
daha ¢ok ¢eken taraf odur. Kadinin mum alevini sondiirmesiyle ekran kararir, klip sona erer
(Toplam Siire: 03:53).

Arabesk-Fantezi Miizik Kadin ve Erkek Temsili
Ebru Giindes

Gorsel 5. “Gidiniz” Video-Klibi

Gosteren: Ayakli lamba, altin varak ayna, siyah elbise ve siyah-altin rengi aksesuar ve takilar
(ktpe, yuziik, kemer, stilletto ayakkabi), cicekler-vazolar, balkon, makyaj malzemeleri (sa¢ spreyi,
ruj, rimel, pudra vb.), doga.

Gosterilen: Yalnizlik, glic, glizellik/zarafet, samimiyet arayisi, serzenis, sahne yasami.

hatirlatan bir hareketten baska bir sey degildir” (Glnes, 2016: 275). Bu durum bugiin irksal baglamindan koparak
geng erkekler arasindaki cinsel diyaloglara/esprilere gonderme yapan bir tavrin isareti olmustur. Sarkicilar da
birbirlerine “diss atarken” /yermek amacl pargalar soylerken bu isaret kodunu sik¢a kullanirlar. Bu da fallusu direkt
yolla simgelemekte, onun islev ve blyukligiini eril yolla baskalarina erk, glg, iktidar anlamlariyla duyurma niteligi
tasimaktadir. Rap muzigin kultirel yapisi incelendiginde de “Tirkiye’de gecekondu mahallelerinde ilgi gormeye
basladig yillardan bugtin Ulke geneline tasinan, alt kiltiiriin kendini disavurdugu bir miizik ttri” oldugu séylenir
(Istk, 2018: 788).

23 Telefon, yalnizhgin da bir iletisim bigimi, araci olarak klipte gosterilmektedir. Edis ve Giilsen video-kliplerinde
de sarkilardaki burada oldugu gibi ask iliskilerinin odak noktasidir. Sevgililer arasindaki iletisim onunla saglanirken,
burada dostlarinin da sorgulanmasiyla sarkici kendini telefon basinda “yalniz” hissetmektedir. Kaldirilmis ahize,
klip 6ykiistiiniin 6ncesine (izleyiciye verilmeyen bolimde) gonderme yapar, konusma sonrasi “bitkinlik” durumunu
yansitir.



Diiz Anlam: Bahgeli evinde yalnizligiyla ylzlesen dertli bir kadinin éyklsi anlatilir.

Murat Birol

Yan Anlam: Kadinin gosterisli yasamina “burnunu sokan insanlara” serzenisli yanitini
sarkisiyla verisi gosterilir.

Mit: Guzellik, basari, disilik, yasam.

|II

Stereotip: “Sahte” ylzler, “magazinel” iliskiler ve “yapmacik” sorulardan sikilmis, “gercek

ask”1 arayan yalniz kadin stereotipi.

Metinlerarasilik, Olay Orgiisii ve Verilerin Yorumlanmasi: Ebru Giindes genel olarak klipte
nostaljik imajiyla dikkat ceker. “Zaman iginde kolayca gezinebilmeyi arzulayan nostaljik kimseler,
kendifantezileriyle bir ‘ask’ iliskisi yasar. Bu fanteziiliskinin tehlikeliyanihayal ve gergegin birbirine
karisabilmesi, kisinin dislenen geg¢mis icin micadele etme geregi duyabilmesidir” (Boym,
2009: 14-16; Alkar, 2013: 440). Nitekim yasanmighklar duygularda hi¢ yasanmamis izlenimi
de verebilmekte, masal gibi “bir varmis bir yokmus” duygusunu da bireye hissettirmektedir.
Glndeg’in Fantezi muzik temsilleri aksine bu klibinde klasik giyimi tercih ettigi gorulir. Yildiz
Tilbe, Sibel Can, Gilben Ergen vb. daha renkli giysilerle dikkat ¢ekerken; Glindes’in oturakl,
alaturka gizgisini yansittgl gorulur. Sesinin ciddiyeti “agir” sarkilarda “agir” duygularla “agir”
elbiseler esliginde sunulur. Burada da giyim vurgusu siyah ve altin renginin birlikteligiyle ekrana
yansir.

Klip, glnisigl alan odaya aydinlatmanin piskdli arasindan sdzilen 1sik huzmeleriyle
baslar. Sarkicinin, geneli siyah topugu altin stillettolarla mantosunu c¢ikarip salonda gezinisi
gosterilir. Siyah icinde altin takilari daha dikkat cekici hale gelir. Ozellikle kulaklarinda salinisi
ve parmaklarini oynatisinda yiziklerin gosterilisi hafif kivrim ve dans figlrleriyle sarkiya eslik
eder. Evin dekoratif esyalari kafes, ayakli lamba/abajur, dev ayna, sehpa, vazolar nostaljik hava
tasirken; Aydin ve Ferah’taki klise, ayna karsisindaki kadin figlirti olarak bu kez Glindes gosterilir.
Ancak Glindes’in aynasinin cercevesi gosterisli, iri motiflere sahip kabartmali bir altin varaktr.
Bu da onun alaturka imajini yineler. iri zincir kiipesi, iri siyah ve altin yizikleri burada sarkiciya
disilik, zarafet ve oryantalist bir hava katan gostergeler olarak karsimiza cikar. Kelebek model
glines gozIUgund tercih ettigi bahar havasi tasiyan klibiyle Giindes’in “Cabuk Unutma”da da altin
halka kiipeleri vardir. Albiimiin cikisi “Asik”ta da klasik beyaz lizeri siyah puantiyeli gomlegi (uzun
kollu, sivri yakali) Gzerindeki siyah sali olgunluk havasi katarken; sarkinin agirhgi, soyleyenin
deneyimlerine ve alaturka imajina géndermede bulunur. ikiye ayirdigi saglarinin arkasindaki
topuzuyla yasanmislik kathigi yasina burada da yine altin halka kiipeleri eslik eder.

“Ne yordunuz yoruldunuz” ile baslayan ikinci intronun gorintilerinde set ekibi, ayakl
askidaki giyim esyalarini tasirken gorintilenir. Burada magazinsel bir anlam insa edilmistir,
zira bu, isinin, sahne yasaminin yorgunlugudur. “Takilip distigtimde bir el mi verdiniz” sozleri
serzenisini tasirken; “hesap sormaya hakkiniz yok” mesajini da iletir. Bu boélimde makyaj
masasina oturdugu gorintilerle glizellik ve disilik miti ekrana gelir. Hafif pudrali yliz makyajina,
koyu makyaji goz yakinplan cekimleriyle sunulur. Bu sahne, kendisine terapi yaptigi ve “makyajin
kadini iyi hissettirdigi” klisesi Gzerinden metinle yeniden Uretilir. Yine bu goériintiiler, sahneye
hazirlandiginin altini final sahnesinde cizer. Nitekim “gidiniz” dedigi sarkisinda, kendi gittigi
goriilse de son karede durarak sahneye ylridigi anlasilir ve bu karesi mikrofonlu siluetiyle
mavi fon 1sik-gblgesinde sunulmustur. Siliet hareketi duragandir, yan cephe degil, diiz durustaki
kadin sillietini yansitir, dolayisiyla Glilsen’deki gibi kadinsi-dinamik bir goriintli yerine, daha
olgun-oturakl bir imaj cizilmistir (Toplam Siire: 04:10).
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Hakan Altun

Gorsel 6. “Erkeklik Basa Bela” Video-Klibi

Gosteren: Geng ve yash farkh tiplerdeki erkek figirler, sahil, aydinlatmalar (kablolu, gaz
lambasi vb.), ud, kbpek, doga manzarasi (deniz, dalgalar, yesil alan), tahta masa-bank, tahta
goblgelik, ahsap fotograf cercevesi.

Gosterilen: Yorgunluk, caresizlik, sevgiliye seslenis, pismanlik, empati, romantizm, sadelik/
dogallik, sucluluk duygusu.

Diiz Anlam: Sarki s6zlerindeki aciyl yasamis, gilekes bir erkek imaji yansitilmistir.

Yan Anlam: Erkek dogasinin fevriligi ve baskinligiyla sonunda duydugu hisraniyet ve kendisini
yalniz ve aci cekerken gérmesi durumuyla tiim cezalara mistahak olusu yansitilir.

Mit: Disilik Gizerinden erillik, mutluluk, doga.

Stereotip: iliskide yaptiklarindan pisman, ne yaptiginin farkinda olmayan, derbeder erkek
stereotipi.

Metinlerarasilik, Olay Orgiisii ve Verilerin Yorumlanmasi: Cengiz Kurtoglu, Orhan Gencebay,
Ferdi Tayfur ve ibrahim Tatlises gibi temsillerin siklikla oturakli, ciddi, “agir abi” stereotipiyle
atalh pantolon ve gémlek-ceket, iskarpin kombinlerinden siyrilarak onlardan daha geng bir
temsil olan Hakan Altun’un yaz mevsimiyle daha rahat-sportif kumaslari tercih ettigi gérilir. Zira
asil mekan da deniz kiyisidir. Arabesk miizigin moda disavurumunu olusturan klasik giyim daha
“bizden”, siradandir. Bir baska deyisle, gala, 6zel gece, dlgtin, is gorliismesi tarzinda giyilen bu
giysiler bir davet veya toplantida “herkes tarafindan tercih edildigi icin” siradan sayilabilmektedir.
Oysa bunu Pop ile karistiran Fantezi temsili Altun, gdmlek stilini Arabesk’ten, kolye, yiziik veya
bileklik se¢cimlerini —dévme Altun’u geng gosteren unsur- Pop’tan alarak iki miizigi harmanladigi
uyumu giysi kodlarinda boyle dile getirir.2* Bugliniin postmodernliginde tarzlarin i¢ ice gegmisligi
de mizige ve moda tiirlerine yansiyan bir gostergedir. Sarkicinin geng olmasi, “baba/imparator”
stereotiplerinden (“Orhan Baba”, “Mislim Baba” vb.) daha ¢ok genclere seslenmesinin de bir
isaretidir.

Klipte Altun, kendisine ceza verilmesini isteyen ve yasadiklarindan pisman olmus bir erkek
figliri canlandirmistir. Dogada ¢ekilen video-klip sade bir nitelik tasir. Gengtlirk-Hizal da (2003:
68) sadelik ve gosterisin, bir giyim tarzi olarak ortaya ¢iktigini ayni zamanda da toplumsal ve
ekonomi-politik statiilere iliskin bir izlenim yaratacagini belirtir. Burada da kendini alkole vermis
gibi gorinen “Arabesk”-¢ilekes erkek figiirlerin derbederligi izlenir. Hallerinden bezgin, yorgun
ve hizinlt yiz ifadeleri duygularini disavurmaktadir. Glinahinin blyukliGguyle telafisinin
mimkiin olmadigini anlathgi sarki sozlerinde verilirken; elini alnina koymus yasli adam figiird,
iki elini basina koymus geng erkek figtirii, gozleri uzaklara dalip disiinen taksi soforiiyle degisik

24 ki kolunda duran bileklikler, sarkinin nakarat béliimiindeki “zindana koymall” ifadeleriyle verildiginde, ellerinde
kelepge izlenimine ¢agrisimda bulunarak, sarkicinin yakarisi ve ellerini agtigi teslimiyet durusuyla bitiinsel bir algiy
da insa etmektedir. Kendini suglu hissetmesi, “cekecegi cezayla son bulacak” mesaji tasir.



manzaralardan geng-yash tiim erkekligin (farkl erkek tipleri sunumu) ayibi, utanci, perisanhgi
insa edilmistir. Onlarin sevgilileriyle gegirdikleri mutlu zamanlar goésterilir. Kadin imaji, ask ve
romantizme yedirilir, erkegi mutlu kilan varlik olarak yansir. Herkesin yasayabilecegi pismanlhk
duygusu burada bir kadinin sozlerinden (Sezen Aksu) erkeklere mal edilmistir. Erkegin kadin
karsisindaki garesizligi, Aydin’in klibindekine benzestir. Sarki adi “Erkeklik Basa Bela” da bunu
Ozetle agiga kavustururken; “delikanh olmak” vurgusu, “zengin-yoksul ayrimi gézetmeksizin,
herkesin sahip olabilecegi bir kisisel 6zellik olarak kabul edilir”. Dolayisiyla “okulda, arkadas
ortaminda, kafede delikanl olmak, ‘agir abi’ olmaya, glicsiiz ve ezilmisin yaninda bulunmaya ve
herkese adil bigcimde karar vermeye dayanir” (Yaman, 2016: 181). Sarkidaki ifadeler de durumu
destekleyici Arabesk unsurlardir: “Eyvallah 6derim”, “basa bela”, “gen¢ yas”, “yaktim basim1”,
“yoldas”, “hesap kalmasin burada”, “cile”, “hak yemek”, “giinah”, “zincire vurmak”, “zindana
koymak”, “kendini affetmek”. Tim bunlar dinsel hesaplasmalar da barindiran, duygulara
merhamet, erdem ve vicdan getiren Arabesk sozlerin birer temsilidir. Adanir da (2017: 44), sarki
sozlerindeki dinsel unsurlarin “Arabesk”e ait oldugunu “dert, kader, haksizlik, kahrolmusluk”
vb. ifade unsurlarini 6rnek vererek agiklamistir. Gegmis yillardaki TSM, THM, Aranjman plak
sarkilari temelinde oldugundan bu unsurlardan sikca beslenen Pop-Arabesk karisimi olan Fantezi
muzik de so6zll ifadelerden beslenmistir. Bu sarkidaki s6zciik vurgulari da Arabesk niteligi tagsir.
Altun’un yuzindeki kingikhk, alin ve goz kenari/gozalt gizgileri detayinda yakinplan gekimler
olarak sakak ve sakallarinin beyazhgiyla erkege olgunluk katan ve yasanmislik izlenimi veren
dertlerinin birer gostergesine donlsur. Sahilde, kopegi arkasinda, dalgalara yalinayak ve elini
yuziine kapattigl durusu pismanliginin agik bir gostergesidir. Denize tas atan bir ¢ocuk olarak
gosterilisiyse, hatalarindan ders gikaran ancak yine de biylimemis yanini yansitir. Bunu egitecek
olan 6ziinde “anachk” dogasi bulunan kadinlardir. “Erkeklik basa bela, ben senin hakkini
yedim” son sozlerinin pesi sira elleri ceplerinde ve daha sonra ayak cekimi odaklanarak sarki
biter, sahildeki yurlyuslyle video-klip sonlandiriimistir ve dalga sesleriyle (doga sesi) goriinti
bitirilmistir (Toplam Siire: 03:52).

Murat Birol

Sonug ve Degerlendirme

Muzik endustrisi bir kdltir endistrisi bicimi olarak, farkli metalari tektip hale getiren,
rekabetci piyasada yasamini idame ettiren bir kapitalist-populist sistem c¢iktisidir. Postmodern
cagda, tarzlarin ig ice gectigi, ge¢misten koklerini alarak yeninin ge¢misin yeniden sunumuna
donistigl yapisal form tiim tirlerde oldugu gibi miizik ve modada da bir aradadir. Calismadaki
video-kliplere bakildiginda, sondénem muizik ve modaenddstrisine ait gelismelerayrintili bicimde
gorilur. Kadin ve erkek temsiller izerinden miizik ve modanin stereotipik bir algi olusturdugu
gorillr. Gulsen, aci cekmis modern kadin figlirtintin temsili haline gelir. Onu dinleyen, varos tarzi
Arabesk kiltir yerine (giyim-miuizik dontsiimiince); daha iliskiye acik, flortéz ancak erkegine de
bagl, tutkulu ve bu anlamda geleneksel bir tarzla karsimiza gikar. Edis de geleneksel erkegin
otesinde, kadindan yana feministik durusuyla ve bakimli yiziiyle metroseksiiel erkek stereotipi
olarak ekrana yansir. Hatta bunu igsellestirdigi ruhundaki feminen tavriyla sahnedeki durusunu
sergileyen bir figlire donlsiir. Buradan ¢ikan sonucta da fetisizm ve bakisin erotiklestirilmesi,
gl ve 6zne kavramlarinca anlam kazanir. Cogu zaman “parlak ve isiltih yasamlar” olarak anilan
yildiz kiltird, krem veya cilt bakim Grlinleri reklamlarindan ilham alinarak cildin ¢ogu zaman
parlak sunumuyla spot isiklarin beden lzerindeki yansimalari, kadinsi/erkeksi durus gostereni
altinda seksapalite gosterileniyle de ekrana tasinir. Bunlar modern bir tavir icinde sergilenirken,
kahramanlhk, sohret, glizellik, disilik/erillik, basari miti Uretilir. Muzikse bunun besleyici
unsurudur. Stereotipler, sarkicilarin imajlarina yonelik kimliklerine islenen zihinsel algiyi izleyici-
hayran kitlelerinde insa etmektedir. Ebru Glindes klibinde, “hepiniz agki unuttunuz” derken askin
metalasmasina sorgulamayla yaklasildigi goriilmekte, klip iceriklerinde cinsel hicbir ifadeye ve
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gostergeye rastlanmamaktadir. Bu baglamda tarz degisimi, Poptan Fanteziye gecis, daha agrr,
oturakh goérulmektedir. -Poptaki dinamizm, erotizmle iliskilendirilerek kurgulanmaktadir.- Hakan
Altun klibi de yaptigi hatalardan ders ¢ikaran erkekleri temsilen, “vefakar asik”1 gésterdigi igin
daha olgun sunulur. Yasanmisliklar ele alindigindan genglerden ¢ok yetiskinlerce tercih edilen
Alaturka igerigi ve gostergesine sahiptir. Klasik mizige kiyasla, daha varos kiltiirden beslense de
alt kultiir veya halk tabakaya seslenmektedir.

Ote yandan Rock miizikte genel olarak dévmeler, tirnak ve sa¢ boyalari, rimel/siirme vb.
tamamlayici unsurlar muizigin dogasina da uygun bulundugundan erkek i¢in de yadirganmaz
-“aykirihk” imajiyla-, “unisex” bir imaja donlismistir. Burada da geng sarkicilarin genglere
seslendigi, onlarin anlayacag dilde, espriler de sarkilar Giretmekte oldugu, jargonlarina hakim
olundugu gorilmektedir. Bu baglamda, hayranlarin medya tiiketme bigimleri de daha hizli
ve dikkatlidir. Klip kurgulari da ona gore (sarkicilarin hayranlarla iliskisi anlayisinca ve sarkici-
ekip anlayislarinca) yapilmaktadir. Sebnem Ferah, bu anlamda kadin durusuyla, masal mitinin
kadina masumaneligi asiladigi bilincine ayarak ve durumu tersine gevirerek erkegin dogasinda
sunulan Rock’a protest bir ifade getirmistir. Bu ifade sert, acik ve fevridir. Ote yandan, bugiin
bircok arabesk sarkici Pop miizige kaymaktadir. Ornegin Ebru Giindes, Celik sarkisi okumustur,
buradaki sarkinin mizigi de popcu Gokhan Tepe’ye aittir. Bu poplilerite bir donem Arabeskte
oldugu gibi donemsel devingenlik yasamistir. Popgular Rock ve bugin HipHop ve/veya Rap
sarkilar da seslendirebilmekte, onlarin temsilleriyle diiet yapabilmektedirler (Sezen Aksu ve
Ceza). Bunda da belirleyici olan postmodernizmin akiskan ve i¢ ice gegmis olmasinin yani sira
farkliigi arama gereksinimi, “tutulan”/dinlenilen muzik tiri ve ticari kaygi esigindeki istencler,
arzulardir. Emre Aydin da Arabesk’i Rock okuyarak, ge¢mis ve bugiliniin dekoruyla dinleyici
kitlesini genisletme arzusu tasir. Calismada 6rnegi gorilen video-klipler son dénem sarkilaridir. Es
deyisle, arastirmadaki ¢alismalar, mizik diinyasinin modayla sunuldugu son 5 yildaki yayinlanan
video-kliplerden secilmistir. Belirli giysilerin belirli mizik tarzlarini yansithigi sonucu gikariimistir.

Calismadaki sarkicilarin muzik video-klipleri incelendiginde, “giysilerin muizigi ¢agristiran
unsurlar olarak belirli kimlikleri isaret eden araglar” olduklari, “giysilerin video-klipler tGzerinde
sarkicilari stereotiplestirdigi” géralur. Tarzlarin birbirine gegis ve etkilesimleri, benzer objelerin
kullanimini saglasa da objelerin kullanim bigimleri klipteki olay o6rgilerine gore farklilk
tasimaktadir. Buna gore de belirli aksesuarlarla desteklenen kliplerde, her yeni lretim, bir
onceki veya eski Uretimlerin parodi ve pastislerini igerir. Bu noktada klipler, mizigin gorsel-
isitsel kullanim yoninl zihinlerde yarathgl imaj galismalariyla tiketime tesvik etmekte bir
arac niteligi tasir. Yeni medya kanallariysa bunun 6nciligini Ustlenir. Bireyin, sevdigi veya
dinlemek istedigi sarkicinin adini girerek video-kliplerine erisme olanagi saglayan YouTube,
popller bir gorsel-isitsel dijital platformdur. Burada isitsellik mizigi kullanirken, gorsellik moda
dizgelerini anlamlandirir ve yeni medya sarkici-hayran kitlesinin yeni ylzu olur. Platformlar,

n u n u

sarkiciyr bir podyuma gikiyormuscasina kataloglar (“sayfalar”/“sekmeler”, “siradaki”, “otomatik
oynat”/“karistir”, “6neriler” vb.) halinde gesitlilikler sunar. M(zigin ve modanin tiiketicisi olan
izlerkitle de birbirine yakin mizik tarzindaki sarkicilari, dolayisiyla benzer giyim kodlari tasiyan
sarkicilari, pes pese, isim aratmadan da dijital platformlardan izleyebilmektedir. Sonucta
hedefkitleye erisim saglanarak tiketim ve popdulerlik bagl da kurulur. Bu baglamda video-
kliplerin gorintusel icerikleriyle albiim tanitimlarinin amagli birer meta degeri sunmasi lzerine
kurgulandigi ve bunu muzigin ve modanin her alaninda yeniden urettigi sdylenebilir. Mizik
turleri ¢cogaltildiginda da mizik tarzina dahil sarkicilarin bireysel imajlarinin belirli bir noktada

diger tarzlardan farkhlastigi da gorulebilir.
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Oz Abstract

GUnUmuzde hakemli yazilarda dahi guvenilirligin
azaldigi, populer bilimsel raporlarin farazi iceriklerinin
cogaldigl goézlenmekte, bilgi-savaslari donemi olarak
adlandirilan bu ¢ag icerisinde; dezenformasyon, aldatma
ve algl yonetimi gibi iletisim yontemlerinin yaygin olarak
kullanildiginin  kesfedilmis olmasi da, c¢ok daha fazla
sorgulama, akademik arastirma hassasiyeti ve elestirel
bakis acisi gelistirmeyi gerektirmektedir. Gergeklerin
manipltle edilmesinin artan miktarda fark edilmesi
sonucu gunimuzde, yakin gelecekte yapay zeka anlatilari
sunan robotlarin inanilirhiginin kimiinsanlarin anlatilarina
olan givenden daha fazla dahi olabilecegini iddia eden
tahminler ileri sdrilmektedir. Dogru kanaat, inang ve
gercek bilgileri korumak, insanlarin hayatlarini gercek
olmayan bilgi veya yanlis inanislar Gzerine kurmalarini

veya davranislarini  bu dogrultuda ydnetmelerini
engelleyebilecektir. Bilimin manipllasyonu ile gercek
olmayanin gercekmis gibi yansitilmasina bircok 6rnek
sunulabilir. Bilim dinyasinda; yeniliklerin kesfi, bilimsel
bilgi Uretimi, bilimin aragsallastirilmasi ve gergeklik
algilarina etkileri de gerceklik-sonrasi olarak tanimlanan
fikriyat cercevesinde yeniden dusintlmeye, yeniden
sorgulanmaya, yeniden yorumlanmaya ve hatta yeniden
insa edilmeye konu edilmesi gereken basliklar arasinda
onem arz etmektedir. Bu ¢alismada bilimsel arastirma
yapilirken gerceklik sonrasi ¢ag olarak adlandirilabilecek
bu zaman dénemine iliskin aciklamalar degerlendirilmis
ve bu cagda dikkate alinmasi gerekli gorilen farkindalik
unsurlart  kisaca analiz  edilerek arastirmacilarin
dikkatlerine sunulmustur.

Rethinking Research Methods in the Post-Reality Era

Knowing the truths has crucial importance in
comprehending life. Blurring the truths, intervention
to the truths by involving unreal contents,
instrumentalizing the truth to misdirect or distorting
the facts are wrong behaviors that must be prevented.
Within the current era, it can be observed that even in
peer-reviewed scientific papers, reliability have been
decreased and fictitious content of popular scientific
reports have been increasing. It becomes more and
more necessary to raise the level of questioning,
developing critical perspective and academic precision
since it is now exposed that communication methods
such as disinformation, deception and perception
management are widely used witin this era, the so-
called era of information warfare. Due to increasingly
noticing the manipulation of the facts nowadays,
estimations arguing that the reliability of narratives
by robots presenting artificial intelligence narrations

Anahtar Kelimeler

may even exceed the reliability of narratives of some
humans have been proposed. The protection of true
knowledge, accurate beliefs and true informations
may probably prevent people build their lives upon or
direct their behavious through unreal information or
wrong beliefs. Various examples of reflecting untruth
as it was truth by manipulation of science can be
illustrated. Within the scientific sphere, it is crucial to
rethink, requestion, reevaluate or even reconstruct
titles such as; discoveries of innovations, production of
scientific knowledge, instrumentalization of knowledge
and influence of science on truth perceptions, by the
framework that may be called, post-truth thinking.
Evaluating the explanations regarding this period of
time, namely the era of post-truth, this research work
briefly presents awareness factors that necessiates to
be considered while doing scientific researches within
this era.
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Giris

Yusuf Firinci

Gergegi arastirma; gerceklikleri farkli amaglar ve c¢esitli fonksiyonellikler baglaminda
kullanarak hayatin birgok boyutunda yeniden uretilen donguler igerisinde kullanabilen olgular
gelistirebilme, 21. ylizyilda yeni bir boyut kazanmistir.

Daha onceleri de var olmasina ragmen 2016 yilinda yilin kelimesi ilan edilen ‘gerceklik-
sonrasl’ tabirine, cok daha fazla yaygin kullanim kazanmasi sonrasinda bliyik 6nem atfedildigini
gozlemliyoruz. Gergeklik-sonrasi (post-truth) tanimi; “somut gergekliklerin kamuoyu gériistinii
sekillendirmede duygulara basvuru ve kisisel inanglardan daha az ikna edici, tesirli oldugu
durumlari gésteren veya iliski kuran bir sifat” olarak terclime edilebilir (Oxford Dictionaries,
2019). Gergeklik-sonrasi siyaset ise; The Economist isimli derginin 1 Kasim 2016 tarihindeki
sosyal medya hesabindan; “Obama ISID’i kurdu. 11 Eyliil’iin arkasinda George Bush vardi.
Gergeklik-sonrasi siyasete hos geldiniz.” mesajiyla duyuruldu (The Economist, 2016). Kimi
tanimlamalarda, siyasi iletisimin gercek-sonrasi niteligi ise psikolojik olarak manipulatif ve kismi-
propagandist olarak nitelenebilmektedir (Marsh, 2017). Bu gercekler géz 6niine alindiginda;
icinde yasadigimiz cagda gerceklik arastirmalari ve sunumu ile ilgili cok 6nemli fikri tartismalar
ile tahayyul dontstmleri oldugunu iddia etmek yanlis olmaz.

Gerceklik hakkindaki 6zellikle son dénemde artan sorgulamalar, aslinda tarihin 6nceki
donemlerinde de gerceklikle ilgili algilarin ne derecede adil, tutarh ya da aslina uygun
sekillendigini veya sekillendirildigini de distindiirmelidir. Ozellikle bati medeniyeti veya Judeo-
Christian (Yahudi-Hiristiyan) gelenegin sekillendirdigi bilim, kiltiir, sanat ve medya verileri,
Oonkabul ve kosullandirmalari; post-modern, modernite sonrasi, post-sekiiler; dinsel-olmayan
veya dindisi-sonrasi bakis acgilarinin ve akimlarinin da destekleyebilecegi izere gerceklik-sonrasi
dislince akimi katkisiyla da elestirel bakisa tabi tutulabilmelidir.

Modernlik, yani “Bat” fikri siyasi olarak hegemonyacidir, modern sémiirgecilikte Bat
her ne kadar icerisinde cok cesitli yiize sahip olsa da disarida tek bir yiiz ile hareket eder ve
Bati'daki bircok kisinin sekiilarizme karsi ¢ciktigini, sekiilarizmi farkh bicimlerde yorumladigini,
Bati'daki modern cagin bircok farkl tartisma ve uzlasmaz 6zlemlere sahip oldugunu bilse bile
moderniteye bagli olan ve moderniteyi bir proje olarak gorenler, 6zellikle Batili olmayanlarin da
“modernlige” ulasmayi amaclanmasini beklerler (Asad, 2016: 25). Batili yazarlarin bu elestirileri
dikkate alindiginda gerceklik-sonrasi cagda batili 6gretilerin sorgulanip elestirel bakisagisiyla
degerlendirilmeleri elzem gorilmektedir.

Bilgi-savaslari dénemi diye adlandirilan bir zaman icerisinde; dezenformasyon, aldatma ve
algl yonetimi gibi iletisim yontemlerinin yaygin olarak kullanildiginin kesfedilmis olmasi dikkate
alindiginda, gerceklik-sonrasi dénemde neyin gercek, neyin diizmece oldugunu kesfetmek, cok
daha fazla sorgulama, stiphe ve elestirel bakis acisi gerektirmektedir. Diger taraftan kiiresel
kiltir kaynaklari tesirinde, kurgu elit yasam tarzlari hilyalari sunulan ancak ¢cogunlukla gecim
sikintilarini asma glddleriyle kodlanan ortalama gelir ve egitim seviyelerindeki insanlarin yogun
oldugu diinya genelinde, gercekligin idraki ne 6l¢lide basarilabilir sorunu, cevaplandiriimasi cok
daha zor bir konu olarak degerlendirilebilir.

Bilim dinyasinda; yeniliklerin kesfi, bilim Gretimi, bilimin aragsallastiriilmasi ve gerceklik
algilarina etkileri de gerceklik-sonrasi olarak tanimlanan fikriyat cercevesinde yeniden
dislinilmeye, sorgulanmaya, yorumlanmaya ve hatta yeniden insa edilmeye konu edilmesi
gereken baslklar arasinda énem arz etmektedir. Ozellikle de diinya capindaki bilimselcilik
tutkusuyla pek dolu olup da bir tirli bilimsel takipciligin otesine gecmeyi hicbir zaman
basaramayan uydu-bilim insanlarina veya bilimsel somiirge olarak nitelenebilecek topluluklara,
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sozde aydin ve sozde disinirlere bilimin tahakkiim faktorii olarak aragsallastirilabilecegi
algilatilmalidir.

Bilim dilnyasinin gerceklik-sonrasi dénemde icerisinde bulundugu durum, bircok vahim
gelismeler sahne olmaktadir. Antwerp Universitesi’'nden Sabine Van Doorslaer (2019) da
belirttigi Gizere; glin gectikce popller bilimsel raporlarin mispet ilimler konularinda asparagas
haber icerikleri artmakta, hakemli yazilar ve projelerde dahi abartmalar, dikkat c¢ekici baslik ve
diger pazarlama dalavereleri artmakta, alici buldugu siirece detaylara veya gerceklige 6nem
verme ise umursanmamaktadir.

Yukarida kisaca aciklanan hususlar i1siginda, bu calisma gerceklik-sonrasi olarak adlandirilan
bilgi ve iletisim donem ve sireclerinin 6zelliklerinin sorgulanmasi ile bu donemde arastirma
yontemlerinin yeniden degerlendirilmesi ile bir revize bakis acisi olusturmayi amaclamaktadir.

Gergeklik-Sonrasi ve Bilim-Diinyasi

Gergeklik-sonrasi’nin amentlisi; yaratici manipilasyon ve gercekliklerin uydurulmasi, bizi
salt dogruluk diyarinin 6tesinden anlati gercekligine tasiyabilir ve siislenmis bilgi, gercek anlamda
dogru olabilir, dogrudan da dogru (Keyes, 2004). Burada dikkat edilmesi gereken 6nemli bir
nokta bireylerin veya toplumlarin gerceklik algilarinin olusturulmasi ve kontrol edilmesi gibi
alanlarda psikoloji biliminin rollintin iyi tespit edilmesi gerektigidir. Psikoloji bilimi kullaniimak
suretiyle bir bilginin gercek veya hile olarak algilanmasi Gizerinde kismen tesir saglanabilir.

insan bellegi, hataya diisebilen bir sistemdir, hataya ve dikkat dagilmasina egilimlidir ve yanhs
bilgiye tekrar ve tekrar mazur kalan bireyin bilginin giderek daha gercek olduguna inanmaya
egilimli oldugu, sinirbilimciler ile bilissel psikologlar tarafindan tespit edilmistir (Vasu vd., 2018).
Bu sebeple gerceklik-sonrasi donemde bilgi yonetiminde insan beyninin isleyisi ve sinirbilim gibi
alanlarda gelistirilen gercegi algilama veya carpitma yontem ve yaklasimindan haberdar olmak
gerekmektedir.

Yanki odasi efekti olarak bilinen fenomen bati kaynakl anlatilar, bilim ve bilgi aktarimlarini
tanimlamak icin kullanilabilir. Yanki odasi efekti; insanlarin bilgi arayislarinda devamli olarak kendi
inanislarini yankilayan, destekleyen bilgi kaynaklarina yonelme egilimleri ile diger perspektifleri
ihmal etme veya yanlis temsil ederek kendi fikirlerinin gercekte oldugundan daha fazla kabul
gordiigini gostermektir (Rose, 2017). Yanki odasi efekti konusunda farkindalik kazanmak, uzun
stredir bilgi savaslarinin yasanmakta oldugu ginimizde bilgi hegemonyasi egemenlerinin
hakimiyetleri altina sikismis arastirma cercevelerine mahkam kalinmasini engelleyebilecektir.

Psikolojinin gerceklik-sonrasi bilgi Gretiminde dikkate deger bir diger katkisi ise bilissel ¢eliski
kuraminin aciklayici ¢cikarimlarinin kullanilabilmesidir. Yaylagil’den aktaran Goérkem’e (2018)
gore secici maruz kalma, bireylerin yalnizca bireysel tutum ve inanglari ile uyumlu mesajlari
sunan kaynaklariizlemesi, 6teki kaynaklari ise dikkate almamasi iken segici hatirlama ise bireysel
tutumlar ile gakisan kaynaklardan veya degil, karsilastiklari mesajlari, bilgi veya distlinceleri
bireysel davranis ve inanglarina gére hatirlamayi tercih etmeleri veya bilingli olarak akillarinda
tutmamalarini ifade eder. Bu kapsamda bilimsel arastirma yaparken kaynaklarin sunduklari
bilgileri secici maruz kalma veya secici hatirlama sonucu olusturmus olabilecekleri konusunda
farkindalik gelistirmek, analizleri bu bilingle gerceklestirmek gercege ulasmada yanilma payini
azaltacaktr.



Derrida, Foucault, Lyotard ve Baudrillard gibi post-modern duslinurler, iletisime konu
olabilecek bilgi miktari ve iletisim vasitalarin, insanin anlamlandirma kapasitesini cok daha asan
miktarlara ulasacagi bir zamani ve bu zamanda, iletisimin anlam paylasimi degil sosyallesme
etkeni oldugunu tahmin etmislerdi (D’Ancona’dan aktaran Marsh, 2017). Buradan hareketle,
gerceklik sonrasi dénemde bilgi bombardimanina maruz kalan kitlelerin anlamlandirma kithgi
yasama ihtimali gayet yiksek goriilebilir.

Yusuf Firinci

Bu cercevede; Kaliforniya Universitesi’nden gelisim psikologlarinin yaptigi bir arastirma
sonucunda internet kullaniminin bir taraftan gorsel-mekansal zekada gliclenmeye yol ac¢tigl,
diger taraftan ise elestirel diisiinme, hayal etme, tefekkir, timevarimsal analiz ve idrakli bilgi
edinimini destekleyen ‘derin isleme’nin zayiflamasina yol a¢tigi belirlenmistir (Vasu vd., 2018).
Gergeklik-sonrasi ¢agda internet ¢ok 6nemli roller ve fonksiyonlar baglaminda kullaniimakta,
aragsallastirilmaktadir.

Bilim c¢evrelerinde anlatilagelen genel kabule gore bilimi, kendi bireysel inanglari ve
onkabullerini gliglendirmek igin kullanan kisiler olsa da, bilimsel slire¢ dahilinde, arastirmacinin
kesin olmayan neticelere ulasmasini engellemeye yonelik farkli denetim mekanizmalar
mevcuttur (Nielsen, 2005). Diger taraftan bilgi manipiilasyonu amaglayan kisi veya guruplarin
sdzkonusu mekanizmalari elimine edebilecek yaklasimlar gelistirebilecegi de unutulmamalidir.
Derrida ve Foucault gibi postmodern distndrler; bilimin s6zde tarafsizligini ve sézde nesnelligini
hedef alip, bilimsel bilginin insa edilmis oldugunu, dolayisiyla arastirmacilarin kisisel glindemleri,
ilgileri ve eski dogrulari degistirmeye yonelik dislince paradigmalariyla sekillendigini belirtirler
(Rose, 2017). Gergeklik-sonrasi cagda postmodern disindrlerin bu tespitleri, bilimsel bilginin
niteligi baglaminda gegerliligini her gegen giin daha da arttirmaktadir.

Bircoklarinca bilimin merkezi addedilen ABD Bilim diinyasinda, hilekarlik ve kopya epey
yaygindir. Yiiksek seviyede egitimli kisilerin en parlak ve en iyiler olmalarinin yani sira en ahlakh
ve en onurlu olup olmadiklari sorusuna Keyes (2004) Massachusets Teknoloji Enstitiisii (MIT) ve
Duke Universitesi 6grencilerinin dahil oldugu bir arastirmayla cevap verir. Arastirmaya gére MIT
ogrencilerinin %80’i ve Duke Universitesi 6grencilerinin %75’ liniversite kariyerleri siiresince en
az bir kere hilekarlik yaptiklariniitiraf etmislerken, daha genis kapsamli bir arastirmada Universite
ogrencilerinin %95’inin is bulabilmek icin yalan sdyleyebilecekleri tespit edilmistir (Keyes, 2004).
Bu 6grenci 6rnegini daha makro 6lgekte yorumlarsak, Dr. Ellen Rose (2017)'nin iddia ettigi tizere
oncelikle tim arastirmalarin politik oldugunu idrak etmenin ve gergeklik-sonrasi ¢agda bilim
siyaseti hakkinda farkindaligimizi artirmamizin gerektigi hususu daha iyi anlasilabilir.

Bazi biliminsanlari ise inanglarinin yénlendirmeleri sonucu yanli aktorlerin yénlendirmeleri
altinda kalir. Tarafli elemanlarin kanitlari tarafindan inanglari tesir altinda kalan kimi bilim
insanlarina yanli kanitlar kabul edilebilir, makul gériiniir ve boylelikle sonugta bu bilim insanlari
tarafli ajanin tesir alanina girmis bulunurlar (Holman ve Bruner’den aktaran O’Connor ve
Weatherall, 2018). Bu sebeple yanli kanitlar etkisi altinda kalmaktan veya yanl kanit tesiri
altinda kalmis olan bilim insanlarinin tesiri alinda kalmamak konusunda dikkatli davranmak,
sorgulayici olmak gerekir.

Bilimin manipulasyonu ile gercek olmayanin gercekmis gibi yansitilmasina bircok 6rnek
sunulabilir. Bu tiir dezenformasyon, carpitma veya aldatmalar arasindan tarihsel bir vaka
ornegi olarak, blyik sirketlerin tiitiinin saghga zararli olmadigi seklinde Unli bilim insanlari
aragsallastiriimalari suretiyle doktorlar ve halki aldatmalari gosterilebilir. Sigaraicmenin kansere
sebebiyet verdigi yondeki bilimsel fikirbirliginde siphe olusturmak amaciyla sigara sirketlerince
kurulan Tatln EndUstrisi Arastirma Komitesinde, Dr Clarence Cook Little, Harvard eski dekan



yardimcisi, Amerikan Kanser Toplulugu eski baskani gibi unvanlarinin da verdigi intiba ile milyon
dolarlarca hibe yoneterek, sigaranin higbir hastalikla gériinen nedensellik iliskisi bulunmadigini
savunmus, akciger kanserinin genetik kaynakl oldugu ve sigarayla ilgili olmadiginda israrci
olmustur (Rabin-Havt & Media Matters, 2016). Bu ve benzeri 6rnekler distintldiginde; prestijli
Universiteler veya kamu yararina hizmet verdigi iddia edilen kuruluslarin dahi bilgi ¢arpitmasi
veya aldatmacalara alet edilebilecegi, isim, unvan veya prestijin gercekligin sorgulanmasini
gereksiz kilabilecek 6n kabuller dogurmamasi gerektigi iddia edilebilir.

Gergeklik-Sonrasi Cagda Arastirma Yontemlerini Yeniden Diisiinmek

Gergeklik-sonrasini teorik agidan en iyi inceleme yontemi; Islar ve digerleri (2019) tarafindan
benimsenen Neo-Marksist teori, 6zellikle de esitsiz toplumlar arasi organizasyon glicii olan
hegemonya teorisinin sahibi Antonio Gramsci'nin degerlendirmelerinin kullaniimasidir. S6z
konusu vyazarlarin; gergeklik-sonrasini agiklamada aragsallastirdigi hegemonya kavrami;
kollektif inang sistemlerinin ortak bir diinya gorisi olusturmak maksadiyla manipule edilmesi
yoluyla séylemsel olarak olusturulur ve bu yolla kapitalizmin toplumsal diizeni iginde esitsiz
gug iliskileri kurulur ve strdaralir. Bu durum Nietzsche’nin; gercegin ne oldugunu anlamamiz,
diinyay algilamamizi ve diinya hakkinda dlstincelerimizi domine eden bazi kisilerin giglerinin
fonksiyonudur, iddiasini dogrulamaya imkan saglayabilir (Rose, 2017).

Ortak-akil diinya gorisleri veya ideolojik olusumlar siirekli dalgalanma durumunda
olduklarindan, sivil toplum ve devlet igindeki hegemonya araglari tarafindan sirekli yeniden
insa edilip guglendirilmesi s6z konusu olabilecekken, hegemonya, kollektif inang sistemlerinin
maniplle edilerek ortak-akil diinya gorisi yerlestirmek suretiyle gerceklesir (Islar ve digerleri,
2019).

Gergegin hegemonya tarafindan olusturuldugu veya yonetildigi fikrini kiiresellesen ve
iletisim sinirlarinin giderek azaldigi giinimiizde nasil agiklayabiliriz sorusuna gergeklik sonrasi
probleminin psikolojik analizi sonucu olusturulan ¢ikarimlarindan faydalanarak cevap arayabiliriz.
Yapilmasi gereken; siyaset, ekonomi, medya, entelektiiel, vb. ydnetici siniflarinin, sézde elitlerin
popllizm yaymalarini, paralel gercekler yaratmalarini acilen durdurmalari ve psikologlarin
uzmanliklarini kullanarak toplumsal hayatla ilgili gerceklerin kesfedilmesi igin elestirel diisiinceyi
ve disunimlultgi arttirici araglar gelistirmeleridir (Damyanova, 2018).

Gergeklik-Sonrasi Cag ve Arastirma Yontemlerinin Yeniden Diisiiniilmesi

insan bilimleri de, doga bilimlerine benzer sekilde bir pozitif bilim olarak gézlenebilir, nesnel
olgulari konu edinen ve bunlar arasindaki nesnel iliskileri genellemelerle ifade ederek ¢ikarimlar
Ureten sistematik bilgiler biitlint olarak ifade edilebilir (Gokge, 1992: 7). Diger taraftan post-
sekiler ¢agda, insan bilimlerinin nesnel boyutunun yani sira manevi boyut da inceleme
kapsaminda tutulmaktadir.

Unutulmamasi gereken dnemli bir husus ise, bilimsel ydonteme verilen 6nemin asiricihgina
basvurulmasi sonucu arastirma iceriginin geri plana atilmasi seklindeki hatadir. Keith Punch’un
ifadesiyle: “Yontem arabasi, icerik atinin dniline konulmakta, yontem konusunda asiri vurgu
yapilarak yontemperestlik yapiimaktadir” (Keskin, 2017: 438). Bilimsel ¢alisma yaparken
bilimcilik girdabina diisilmemesine dikkat edilmelidir.

Toplumbilim, sistemlesme doneminde gozlenen toplumsal catisma veya toplumsal
bitliinlesme okullarinin calismalari gibi toplumsal olaylara yon veren yasalari bulup bu yasalar
cercevesinde toplumu dizenlemek icin bilimsel yontem kullanan bir pozitif bilim olarak
tanimlanabilir (Gokce, 1992: 8-9). Gergeklik-sonrasi donemde ise kesin gecerli yasalarin
bulunabilmesi arayislari, belirsizlikler, manipilasyonlar ve artan etkilesimler sebebiyle daha da
zorlasmistr.



Diger taraftan her toplumun hayatin zorun ve gereklerini karsilamaya imkan verecek
yeterli kiltire sahip olmasi beklenir ve yeterli kiiltiire sahip olmayan toplumlarin sosyolojik
anlamda bir grup sayilmadigi, insan yiginlarindan ibaret olduklari kabul edilir (D6nmezer, 1984).
Gunldmuzde bircok toplumun kultiirt, kiresellesme karsisinda giderek erozyona ugramaktadir.
Toplumlar, 6zellikle kiiresellesme ¢aginda modernlesme, ¢agdaslasma, ilericilik gibi olgularla
takipgi konumuna dusirilen toplumlar, asama asama niteliklerini yitirmekte, insan yiginlarina
donismektedir.

Yusuf Firinci

Doga bilimlerinde degisme olasilig, insan bilimlerindeki degisme olasiligina kiyasla daha az
oldugu icin doga bilimlerinde ¢ikarimlar daha fazla, insan bilimlerinde ¢ikarimlar ¢cok daha az
olmaktadir (Gokge, 1992: 5).

Auguste Comte toplumbilimin kurucusu kabul edilir. Bireylerin kendi ¢ikarlarini kollayip
cevrelerindeki zayiflari ezdikleri karmasa icerisindeki toplumlari yeniden diizenleyecek temel
duslinceleri olusturma geregini duymasi sebebiyle olaylar arasindaki iliskilerin sistemli bilgisini
pozitivist bicimde inceleyen bir yeni bir bilim kurmayi amagladigi séylenebilir (Gokge, 1992:
10-11). Gergeklik algisinin midahaleye agik olmasi sebebiyle toplumlari yeniden diizenleyecek
temel diistinceleri olusturmak kolay degildir ve farkli diistincelerle etkilesime ve yonlendirmelere
aciktir.

insan distincesinin olgular agiklamada tanrisal giicii kullandigi teolojik dénemden ve
sonrasindaki metafizik donem olarak adlandirilan ve olgularin agiklanmasindainsan diislincesinin
soyut kavramlari kullandigi donemden de sonra pozitif evreye ulasan insan dislincesinin
olgular arasindaki iliskilerde neden sonug baglantilarinin arastirildigi son donemde toplumbilim
kuruldugu iddia edilir (Gokge, 1992: 10). Gergeklik-sonrasi donemde neden-sonug iliskisi
kurmanin, artan bilgi kirliligi nedeniyle daha da zorlasacagi iddia edilebilir.

Farabi’'nin bakis agisi ise; gecmise karsi mutlak kabul veya reddiyeler yerine, gegmisteki
calismalarin gelistiriimekte olan c¢alismadaki fikir ve dustincelerine uyumlu ve uyumsuz
yonleriyle bir arada ele alinmasinin daha uygun bir yaklasim olacagini savunur (Keskin, 2017:
444). Bu kapsamda gerceklik algisi olusturulurken mutlak kabulcii veya mutlak reddiyeci temel
on kabullerden sakinilmasi dogru olacaktr.

Pozitivist anlayisin, sosyal olaylarin aciklanmasi ile dogal olaylarin agiklanmasinin farkh
olmadigi, evrensel bir ydontemle her ikisinin de aciklanabilecegi ve tarafsiz bilim yapilabilecegi
iddialari elestirilere konu olmus, deger yargilarinin olaylari anlamlandirmada arindirilamayacagi,
soyutlanamayacagi ve toplumla ilgili konularda genellemelere gitmenin mimkin olmayacagi
anlamina gelen gorisler sunulmustur (Gokce, 1992: 30-32). S6z konusu elestirilerin gerceklik-
sonrasi donemde daha da gecerlilik gosterebilecegi iddia edilebilir.

Bu dogrultuda, Keskin’in (2017) de isaret ettigi (izere; bilim veya arastirma konularinin hig¢ de
oyle sanildigi 6lciide nesnel olmadigl, aksine bunlarin istenildigi bicimde nesnellestirilebildigini
iddia eden Parla’nin (2005: 10) ve bilimin blylk bir ticarete donustlglini iddia eden
Feyerabend’in (2000: 24) soylemleri gerceklik arayisinda bilincimizi aydinlatan farkindaliklar
olarak degerlendirilebilir.

insan bilimlerinin, doga bilimlerinden farkli olarak tarihsel ve kiiltiirel baglami icerisinde
insan davranisinin anlasilmaya calisihp, 6znelerin algilayislarinin yorumlanmasini gerektiren
bir bilim oldugu iddiasindaki yorumsal yaklasim, Durkheim’in yaklasimina tamamen karsi
bir bicimde olgularin niteliklerini, onlari olusturan 6znelerin algilayislarina baglar, nesnelligi
reddeder (Gokce, 1992: 32-33). Gergeklik algisi da nesnellikten farkli olarak 6znellik arz edebilir.
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Yorumsamaci yaklasima gore sosyal olaylara iliskin teori gelistirilirken olgularin kendi
baglamlariicindeki biricikligi anlasilmaya ¢alisilmali, olaya katilan 6znelerin olayi anlayislarindaki
temel dinamikler arastiriimali, bunu yaparken sosyal bilimci, belirli kiltlrel-tarihsel ve ideolojik
tesirler altinda oldugunu kabul edip kendi kendine elestirel bakis acisi yaklasimi gelistirip
boylelikle degerlendirmede bulunmalidir (Gokge, 1992: 34). Bu siirecte bilgi kaynaginin da
gercekleri kendi algisi dogrultusunda formile etmis olabilecegi de akla gelmelidir.

GUnumuzde gergek, kurguve kaniarasindakifark herzamanagik bigimde tanimlanmig degildir,
gercegi sahteden ayirt etmek giderek zorlasmaktadir ve komplo teorilerinin, dezenformasyon
trendlerinin hiz kazanmalari, yapay zekayla giiglendirilen derin sahteliklerin (deep fakes) neyin
gercek neyin gercek olmadigini bulaniklastirmasi, bu durumu daha da kotilestirmistir (Haider
ve Sundin, 2019: 110). Gergeklik farkindahgini zorlastiran ve hatta kisitlayan iletisimdeki bu
gelismeler, arastirmacilarin ek 6zen ve hassasiyet gostermelerini gerektirmektedir.

Diger taraftan, insanlarin robotlari, yapay zekalari insanlardan daha samimi bulmalari
durumu olusmasi halinde robotlarin sorgulamalarda kullanilabilecegi veya insanlarin
robotlari insanlardan daha glvenilir bulmalari durumunda robotlarin satis elemani olarak
kullanilabilecegi intimalleri hakkindaki fikirlerden (Bird vd., 2020: 18) ilham alinirsa, insanlarin
yapay zekanin arastirmalarina kimi insan arastirmalarindan daha fazla gliven duymasinin da
mimkin olabilecegi iddia edilebilir. Bu kapsamda insanlarin dogru bildigi yanls bilgiler pesinde
kosmamasi, dogru bildikleri yanhslarin tahakkiimiine mahkum kalmamalari igin dogru bilgi ve
dogru inang kaynaklarinin inanilirhigini korumanin énemi bir kez daha ortaya ¢ikmaktadir.

Toplumsal bilimlerde realist akima goére somut olaylar birgok degisik dinamiklerin belirli
bir tarihsel konjonktiirdeki etkilesimleri neticesinde olusur ve teori olusturulurken sakinilmasi
gereken hususlar; sosyal olayl karmasik belirleyicilerinden sadece birini ele alip aciklamaya
calismak, temeldeki mekanizmalar yerine goriintilerle ilgilenmek ve tikel olani, genel olanin bir
cesit somutlanisi gibi gormek olarak dikkat cekmektedir. (Gokce, 1992: 35). Gergeklik-sonrasi
donemde sosyal olayl karmasik belirleyicilerden sadece biri ele alarak agiklamaya ¢alismak
yerine birgok belirleyici ve kaynak sinamasi kullanmak daha akilci olacakdtir.

Burada dikkat edilmesi gereken 6nemli diger bir husus ise gercek olmayan icin, alternatif
gercek tabirinin uydurulmasi 6rneginde gozlenebilir. 2017 segimleri sonrasi ABD Baskani secilen
Trump’in acilis konusmasi toreninin o gline kadarki en genis katiimciyla gerceklestirildigi
iddiasinin New York Times’in yayimladigi fotograflarla yalan oldugunun kanitlanmasi karsisinda
kidemli danisman Kellyanne Conway iddiayr savunmak icin alternatif gercekler ifadesini
(alternative facts) icad etmistir (Schindler, 2020: 385). Conway bu yalanin yalan olmadiginda,
yalnizca gergekligin alternatif bir gorinimini temsil ettiginde israr etmis, en genis katilimci
mevcudiyetinin bir gercek oldugunu sdylememis, bunu inkar edenleri yalancilikla suglamamis,
bunun yerine kendi iddialarinin bir alternatif gercek oldugunu iddia etmistir (Schindler, 2020:
385). Bu yaklasimin sorunlu oldugunu iddia etmenin hi¢ de zor olmadigi sOylenebilir. Eger
gerceklerin alternatifleri, secenekleri varsa muhtemelen onlar gergek degillerdir artik, kisinin
bakis acisina gore ihtilaf konularidir (Schindler, 2020: 385).

Toplumsal bilimlerde bilimsel yéntemin; nesnel gerceklige ulasma amaci kapsaminda
bilimsel bilgiye ulasim siirecinde 6nce dis diinya ile yiiz ylize gelme, yani algilama sonra edinilen
verileri akil ile isleme, yani sorgulama ve en nihayetinde bilgiyi ispatlayarak pratige indirgeme
asamalarini icerdigi sdylenebilir (Gokce, 1992: 36-38). Gergeklik-sonrasi dénem, sorgulamanin
ve ispatlamanin daha temkinli olmasinin gerekliligini vurgular.
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Burada dikkat edilmesi elzem goriilen husus: internette bulunan sayisiz bilgiden hangilerinin
dogru hangilerinin yanhs oldugunu ayirt etme metodoloji bilgisine sahip olmayanlarin, icerik
ureticilerinin ingsa etmek istedikleri algiya hapis olduklaridir (Giler, 2019). Bilim insanlari da algi
yonetimi dogrultusunda degil, gerceklikler dogrultusunda ¢alismalarini yiritmelidirler.

Toplumsal bilimlerin konusu nesnel gergeklige ulasmak olsa da, gerek terminoloji, gerek
yontem ve gerekse kuram Uzerinde birlik saglanamayisi nedenlerinden birinin de, toplum
bilimcinin insan olmasi sebebiyle igerisinde yasadigi toplumun Uriini olarak yetistigi toplumdan
soyutlanamayacagl hususu oldugu soylenebilir (Gokge, 1992: 39-40). Glinimiizde toplumun
etkilerinden soyutlanamamanin yeni formlari olan yanlis bilgilendirme, yaniltma ve propaganda
gibi bilgi kirliligi ornekleri eklendiginden bilgileri teyit etmek, dogruluk denetimi yapmak énem
kazanmistir. Glnlm{izde kimi dogruluk-denetimi kurumlari gelistirdikleri gercek-6lger (Truth-o-
Meter) ile gergek ve yanlis dikotomisini kirarak gergek ve yalan arasinda, “gercek”, “cogunlukla

gercek”, “yari-dogru”, “cogunlukla yanhs”, ve “yalanci” (pants on fire) gibi ara nitelemeler
kullandigi gézlenmektedir (Luengo ve Garcia-Marin, 2020: 413).

Toplumsal gercekleri, ilkeler ve kurallar aralarindaki sistematik baglantilarla aciklamakta
kullanilan modellerden organizmaci modelde toplum kurumlari bir organizmanin diizenli isleyisi
orneginden hareketle arastirilirken, denge modelinde toplumun dengesini bozacak her tiirl{
olasiliga karsi kosullara uyum saglamaya calisarak tepkiler gelistirdigi distnulir ve yaklagim
acisindan yapisal-fonksiyonel yaklasim ise toplumun maddi ve manevi 6geleri, diisiince ve
inancglarin dengeli bir butlin olusturarak diizenli bir islerlik olusturdugunu ifade eder (Gokge,
1992: 41-43). Toplumsal gergekleri agiklamaya ¢alismakta kullanilan model ve yaklasimlarin
gerceklik-sonrasi ¢agin getirdiklerinin farkinda olarak distinilmesi faydali olabilecektir.

Bilimsel yontem bir olgu veya olayl betimleme sireci olup bir olguyu betimlemek igin
incelemek:

- olgunun igcinde bulundugu sistemi,

- olgunun sistemdeki rol ve islevini,

- olgunun o6teki sistem elemanlari ile olan iliskilerini,

- olgunun olus sikhigi ile hangi olgulari izledigini,

- olgu ile iliskili kuram, yasa ve kavramlari,

elestirel bir bakis acisiyla ortaya koymaktr (islamoglu, 2011).

Bilimsel yontemin temel ilkelerinden nesnellik ilkesi uyarinca bilim insanlarinin gergekleri
olduklari gibi agiga c¢ikarmada, zihinlerinde sekillenen dogru-yanhs, koétu-iyi gibi insancil
kavramlarin etkisinden kurtulmasi, tarafsiz bir bakis agisi gelistirip, kendi duygu ve distincelerinin
katkisi olmaksizin gercgekleri algilamaya calismasi beklenir (Gokce, 1992: 48). Bu durumun
ne kadar mimkin olabilecegi ayri bir husus iken, sahtecilik, yanls yénlendirme, carpitma ve
aldatma gibi kasith davranislarin 6énlenmesine dikkat edilmelidir.

insanlarin, cevrelerinde cereyan eden olaylari daha iyi anlayabilmek icin olaylari
sistemlestirerek, siniflandirarak ve olaylar arasindaki kavramsal baglantilari, iliskileri cerceveye
oturtarak i¢ tutarhhigi olan genel bilgi ve agiklama diizeni olusturdugu séylenebilir (Gokge, 1992:
52). Diger taraftan, olaylar veya olaylar butlintindeki iliskilere yonelik gecerliligi denenmek
Uzere arastirmaya konu edilen dnermelerin; mantiksal olmasi, kavramlarinin agik ve belirgin
olmasi, gozlenebilir olmasi, gerekcelenebilir olmasi, red ve kabul olanaklarinin sinanabilmesi,



101

Gergeklik-Sonrasi Cagda Arastirma Yontemlerini Yeniden Diisiinmek

dikkat edilmesi onerilen hususlar arasindadir (Gokce, 1992: 56-57). Glinimiizde Onermeler,
denenceler yaparken veya sinanirken edinilen bilgilerin dogrudan gercek olarak kabul edilmesi
artik daha da sakincalidir. Glinimuizde dogruluk denetimi yapan gazetecilerin, yaniltici videolarin
tespit edilebilmesi igin kullanilan konum belirleme araglari ve yazilimlari 6rneklerinde oldugu
gibi, 6zel araclarla calisabilme yetenegine sahip olmalari beklenmektedir (Luengo ve Garcia-
Marin, 2020: 410).

Varsayimlar heniiz gegerliligi saptanmamis gecici olgu agiklamalaridir, dogrulanabildikleri
zaman ve slrece bilimsel dnermeler diizeyine ulasabilirler (Tan, 1981: 3-4). Cogu varsayim,
glinimuzde gergekler olarak sunulabilmektedir.

insanlarda duyumsal, duygusal, davranissal, bilissel ve diisiinsel olgulari inceleyen psikoloji
bilimi kapsamindaki gesitli ¢alismalar sonucunda, algl ve bellek gibi timiyle bireysel oldugu
disunilen olgularin bile toplum etkisi ile kosullandirildigl ve hatta belirlendigi ortaya ¢ikmistir
(Tan, 1981: 15). Gergeklik-sonrasi donemde psikoloji calismalarinin 6nemi artmistir.

Grup yasantisi ile bireyin psikolojisi arasindaki iliskilerin arastiriimasi, kisiligin bicimlenmesi,
grup ici etkilesim, kitle psikolojisi, propaganda gibi konularda inceleme ve ¢oziimlemeler, sosyal
psikolojinin konusu olup, kisinin psikolojik ozelliklerinin toplumsal slreci nasil etkiledigini
arastiran gorls toplum bilimsel, ¢evrenin bireyin kisilik ve davranislarini nasil etkiledigini
arastiran yaklasimdir (Tan, 1981: 16-17). Gergeklik sonrasi donemin arastirma yontemlerini
etkileyecegi en 6nemli alanlar ise yukarida deginilen psikoloji, iletisim ve algi alanlari olarak 6n
plana ¢ikmaktadir.

Uluslararasi bilgi savaslari ¢agi olarak isimlendirilebilen bu dénemde, psikoloji alaninda
onemi glin gegtikge artan bir olgu da, idrak kontroll ve yonlendirmesidir. Kiiresel capta, gergeklik
sonrasi donemde arastirmacilarin odak noktasi olarak yogunlastiklari alanlardan elestirel anlat,
miizakere veya soylem analizi calismalari, idrak yonetimine 6zel dnem atfeder. Kimin, kimle,
nerede, ne zaman ve nasil konusacagi, yazacagi, dinleyecegi, okuyacagina izin vermek olan
sdylem veya anlati erisim kontroll yonetimi, hakimiyetin en can alici toplumsal boyutlarindan
biridir ve ‘modern’ glig, biliylik bir idrak boyutuna sahiptir (Dijk, 1993: 257).

Askeri, adli ve kolluk glicleri benzeri cesitli bicimlerden harig, gic kullanimi genellikle;
bilgiyi, kanaati, inanci, anlayisi, planlari, tutumlari, ideolojileri, normlari ve degerleri etki
altina almayi kapsayan zihin yonetimini gerektirir (Dijk, 1993: 257). Bu nedenlerle bilimsel
arastirmalarda sOylem veya anlati erisimi yonetimi konusunda farkindalik artisi saglanmali,
idrak yonlendirmelerine karsi sorgulayici olunmaldir.

Sonug

Bilimsel yontem, gerceklik sonrasi zamanda Onemini giderek arttirmaktadir. Modernlik
ve “bati” fikrinin hegemonyaciligi veya bilgi savaslari donemindeki dezenformasyon, aldatma
ve algl yonetimi gibi glincel veya giderek yayginlik kazanan olgular gerceklik sonrasi zamanda
dogru iletisim ve dogru bilgi konusunda ¢ok daha dikkatli, sorgulayici ve elestirel olmayi gerekli
kilmaktadir.

Gunldmuzde hakemli yazilarda dahi pazarlama dalaverelerinin arthgi, popller bilimsel
raporlarin asparagas haber icerikleri ¢cogaldig gozlenmekte oldugundan gerceklige erisim ve
gercekligi koruma amaciyla bilim gevreleri, devletler ve birey 6lceklerinde politika ve 6nlemler
gelistirilmelidir.
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Derrida, Foucault, Lyotard ve Baudrillard gibi post-modern distinirlerin iddia ettigi Gzere,
insanlarin anlamlandirma kapasitelerinin ¢ok Uzerinde bilgi miktari ve iletisim vasitalariyla
karsi karsiya kalinan bu donemde, yanlis bilgiye devamli surette maruz kalan bireyin, yanlis
bilginin gergek olduguna giderek daha da inanmaya basladigina isaret eden sinir bilimcilerin
calismalarindan daha biiyiik élciide faydalaniimahdir. idrak yonlendirmesi konusunda calismalar
yapan biliminsanlarinin isaret ettigi lizere; bilgiyi, kanaati, inanci, anlayisi, planlari, tutumlari,
ideolojileri, normlari ve degerleri etki altina almayi kapsayan zihin yonetimi stratejilerine karsi
farkindalik ve sorgulayicilik gelistirilmelidir.

Sonug olarak bilimsel arastirmalarda: yanki odasi efekti gibi bilimsel calismalar dikkate
alinmah, bilim hegemonyasi egemenlerinin yankilari girdabinda siriklenilmemeli, tarafli
ajanlarin tesir alanlarina girilmemeli, prestijli Gniversiteler veya kurumlarin dahi bilgi carpitmasi
yapabilecegi unutulmamali, Feyerabend’in degindigi tizere bilimin bliyik bir ticarete dontistigu
iddiasi ile Nietzsche’nin belirttigi; diinya algisinin, distinceleri domine eden bazi gliglerin
fonksiyonu oldugu iddiasi, gbzardi edilmemelidir.

Dogru ve gercegi belirsizlestirme, bulaniklastirma gibi faaliyetlerin yogunluk kazanmaya
basladigl, ilerleyen donemde yapay zekanin givenilir gerceklige zarar veya katki saglayabilecegi
ongorileri arasinda dogru bilgi ve dogru inang kaynaklarinin inanilirhigini korumanin 6neminin
vurgulandigl bu calismada, gerceklik-sonrasi kavrami ve iginde bulundugumuz déneme iliskin
aciklama ve degerlendirmeler sunulmus, bilimsel arastirmalarin gergeklestirilmesiigin kullanilan
yontemlerin yeni donemde ve yeni gelismeler dogrultusunda nasil uygulanmasinin faydah
olabilecegi tartisiimistir.
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Bilgisayar, internet ve mobil teknolojilerinin
gelismesi geleneksel medyayl dijital aygit
ve ortamlarin kullanilir oldugu yeni medya
dizenine donustirmistir. Bloglari, sosyal
medya platformlarini, web sitelerini, video
ve ses tabanli igerikleri, sanal gergeklik
ortamlarini iceren dijital teknolojiler interaktif
iletisimi kuvvetlendirdiginden dolayi insanlarin
gundelik yasamlarini da kokli bir sekilde
degisiklige ugratmaya devam etmektedir.
Boylesi genis bir kapsami bulunan yeni
medya, cesitli 6zel egitim kurumlarinda web
tasarimi, e-ticaret, dijital pazarlama, internet
haberciligi, sosyal medya uzmanligi, yazilim
gibi egitimlerin agilmasina 6nayak olmustur.
Bu baglamda, yeni medyanin Universiteleri
ve iletisim olgusunun merkezde oldugu
iletisim Fakiiltelerini de etkilemesi kaginilmaz
olmustur.

Yeni medyanin iletisim Fakdiltelerindeki
egitim slirecine yansimasinin bir
degerlendirmesini yapmak Uzere, Prof. Dr.
Abdlrezak Altun ile bir soylesi gerceklestirdik.
Ankara Universitesi iletisim Fakiltesi Dekani
olarak gorev yapan Prof. Dr. Abdilrezak Altun,
yeni medyay! ve etkilerini iletisim Fakiilteleri
baglaminda degerlendirdi.

Yeni teknolojik araglarin ve mecralarin
ortaya c¢ikmasi, iletisim gibi dinamik bir
disiplini merkeze alan iletisim Fakiiltelerini
nasil etkilemektedir?

iletisim egitimi baslangicindan bu yana
sikhkla  tartisilan  konulardan  biri. Her

yeni teknoloji ya da uygulama giindeme
geldiginde bunun iletisim Fakdltelerinin egitim
programlarinda yer almasiyla ilgili birtakim
gereklilikler olduguna yonelik hususun dile
getirildigini de biliyoruz. S6z gelimi, benim
ogrencilik yillarimda en 6nemli teknoloji ve
ozellikle gazetecilik egitimi alanlarin bilmesi ve
barindirmasi gereken en 6nemli beceri daktilo
yazabilmekti. Nitekim, zorlayici bir daktilo
egitimimiz vardi ve on parmak daktilo yazmayi
o6greniyorduk. Zaman icerisinde bu beceri bir
ihtiya¢ olmaktan ¢ikinca bu ders kapatildi.

Bu kisa ornekten yola cikarak, aslinda yeni
medyanin ve vyeni teknolojilerinin iletisim
egitimini bicimlendirmesi konusunda siklikla
tekrar ettigim bir seyi burada da paylagsmak
isterim. “Gazetecilik 6liyor mu” meselesi var,
biliyorsunuz. Aslinda gazetecilik dlmuyor. Eger
gazeteciligi insanin cevresinde olan bitene
dair meraklarini gidermek amaciyla yapilan
bir habercilik faaliyeti olarak distnirseniz
gazetecilik asla o6lmez. Ya da televizyon
iceriginin ya da televizyona dair kullanim
bicimlerimizin 6nemli bir kismi artik internet
Uzerinden sagladigimiz hizmetlere donlismis
durumda olmasi vyine televizyon ortadan
kalkiyor mu sorusunu giindeme getiriyor. Eger
meseleyearacglarbaglamindabakarsakbunlarin
ortaya cikmis ve cikabilecek her tirli yeni
teknolojilerle donlisecegini ve belki yenilerinin
oncekileri ortadan kaldiracagini soyleyebiliriz
ama gazetecilik baglaminda haberciligin
ya da haberler ve diger ihtiyaclara yanit
veren televizyon iceriginin insanlarin ihtiyaci
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olmaktan ¢cikmayacagini distindigiinizde bu
suirecin 6lmeyecegini soyleyebilirim. Diziyi
Netflix’'te yayinlamak ya da televizyonda
yayinlamak, yani bunu izleyiciye ulagtirmak
icin farkli aracglar kullaniyor olmak bir dizinin
ya da bir hikdye anlatmanin Uretimini ortadan
kaldirmiyor. Sonugta iletisim Fakiilteleri olarak
bizler kuskusuz bu teknolojik gelismeleri goz
ardi etmemeliyiz ama agirlikli olarak arag ve
teknoloji ne olursa olsun icinde dolasacak
mesajlari Gretme kabiliyetine haiz 6grenciler
yetistirmeye devam etmemiz gerekiyor.

Yeni medya teknolojilerinin hayatimizi
cepecevre saran ve Oniine gegilmeyen
gelisimiyle  birlikte iletisim  Fakiiltesi
mezunlarinin  sahip  olmasi  gereken
donanimlara neler eklendi?

Bana kalirsa en temel donanim igerik
Uretme becerisi olmaya devam ediyor. Mesajin
gidecegi, icerigin yayinlanacagi ara¢ ne ise ona
uygun icerik tiretebilmek hala cok &nemli. ister
basili gazeteden okuyalim, isterse ekrandan
okuyalim isin 6zl okunabilecek dizglinliikte
bir metin olmasi. Yani, o ana dilin 6zelliklerinin
dizgin bir sekilde kullanihyor olmasi
gerekiyor. Okuyucu hala bunu ister. S6z gelimi,
bir film ya da bir r6portaj ister sinemada, ister
televizyonda, isterse de internet Ulizerinden
ulastigimiz platformlarda yayinlansin, orada
onemli olan filmin dizglin ¢ekilmis olmasi ya
da réportaj sorularinin diizglin ve insanlarin
isine yarayacak bicimde olmasi herhalde hala
beklenen en temel sey. Dolasiyla hangi araca
yonelik yapiliyorsa vyapilsin isin 6zl icerik
Uretmek olmaya devam ediyor. Tabi ki yeni
teknolojilerinin dogasini anlamak, isleyisini
kavramak da olduk¢a onemli. Bir réportajin
kitapta, gazetede, televizyonda, radyoda
yayinlanmas! tim bu araglarin ve elbette yeni
¢tkan aracglarin dinamiklerini de anlamayi

gerektirir.
Yeni medyanin  yeni  gereksinimler
yarattg da aciktir. Mezunlarin sektorde

yer alabilmesi i¢in hipermetin olusturmayi,
yayinlamayi, video c¢ekip diizenlemeyi,
hikayeyi  gorsellerle  anlatabilmeyi, ses

diizenlemeyi, web tasarlamayi ve yayinlamayi
bilmesi beklenmektedir. Tim bu beklentiler
yeni medyanin gereksinimleri neticesinde
olustu. Ayrica, bakildiginda arttk tim kamu
kurumlarinin ya da 6zel sektérdeki kurumlarin
sosyal medyada yer almasi o kurumlarin
gorunarligl icin  6nemli bir sey haline
gelmeye de basladi. Bildiginiz gibi artik her
birinin surekli glincellenmesi gereken bir
web sayfasi var. Dolayisiyla, otomatik olarak
hepsinin igerik Uretecek ve igerik yikleyecek
birine ihtiyaci olmaya basladi. Kim yapacak
bunu? iste biz dgrencilerimize o icerigi diizgiin
Uretmeyi 6gretebilmeli ve neyin o sayfada yer
alip almayacagina dair karar verme becerisini
kazandirabilmeliyiz.

Yeni Medyanin lletisim Fakiiltelerinde
ayri bir béliim mii olmasi gerekir yoksa
Gazetecilik, Halkla iliskiler ve Tanitim, Radyo,
Televizyon ve Sinema gibi mevcut béliimlerin
miifredatlarinin dijital teknolojilerle uyumiu
hale getirilmesi yeterli midir?

Sanirim bu konuda en muhafazakar
kurumlardan biri Ankara Universitesi iletisim
Fakiltesi. Cesitli zamanlarda iste bu bolim
yapilandirmalari, isimlendirmeleri, akademik
organizasyon konulariile ilgili cesitli tartismalar
s6z konusu olsa da, donlip dolasip vyine
1965’te konulmus haliyle bir yerde duruyoruz.
Once bir seyi tespit edeyim, sonra gececegim.
Hangi bolimlerimiz var; iste Gazetecilik,
Halkla iliskiler ve Tanitim, Radyo Televizyon ve
Sinema. Simdi sistematik agidan bakildiginda
gazetecilik bir meslek diyelim; halkla iliskiler
ve tanitim, gazetecilik gibi —lik eki alan bir
sey degil, daha cok bir alani tarif ediyor;
radyo televizyon ve sinema ise bir alandan
cok bir araci isaret ediyor. Birinde bir meslek,
birinde bir alan, 6bliriinde bir ara¢ var. Haber
Uzerinden ornek verecek olursam, temel
olarak bir habercilik nosyonu var ve bunu
televizyonda ya da gazetede yapiyor olsaniz
da nosyon ayni sekilde duruyor ancak onun
Ustline aracin gerektirdigi nitelikleri eklemeniz
gerekiyor. Ozii itibariyle haberciligi cok ayirmak
mimkiin degil. Eskiden muhabirler habere
fotomuhabiri ile beraber giderdi. Simdi ise
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yeni iletisim teknolojinin getirdigi yondesme
nedeniyle bir iletisimciden fotografini da
cekmesi, kamerasini  da  kullananmasi,
montajini da yapmasi, haberini de yazmasi,
sitesini de tasarlamasi ve tim bunlari ona
yliklemesi bekleniyor. Tim bu hususlarda
yeni medya teknolojilerinin  6neminin
farkindayim. Gelgelelim, yeni teknolojilerin
bu kadar hizl ortaya ¢iktigl bir diinyada yeni
bolimler olusturmaktan daha ¢ok mevcut
ders programlarini, mevcut ders iceriklerini
bu yeniliklere gore donlistirmek bence daha
makul bir segenek gibi gériinliyor. Yeni medya
diye bir bélimin olmasi biraz da yeniliklere
ayak uyduralim, iyi glizel hadi yapalim tarzinda
bir tir pazarlama unsuru gibi geliyor bana.
Boyle bir bolime koyabilecek cok fazla ders
bulunmadigl kanaatindeyim. Gazete tasarimi
yerine web tasarimi koyabilirsiniz mesela.
Oysa bu 06zinde bir ylizey alan tasarimiyla
alakali bir sey. Ayrica bu dersi zaten Gazetecilik
boéliminde verebiliriz.

Yeni medya bolimine miufredat
olusturmanin zorlugunun yaninda, her bir
dersin fakiltede 16 hafta kadar devam etmesi
gerekliligi de bir zorluk olarak karsimiza cikiyor.
Yenimedyabolimlerindekiderslerde16haftada
ne anlatilir, icerigi nasil dolu hale getirebiliriz
meselesi de olduk¢a 6nemli. Bununla birlikte,
yirmi sene sonra yeni medya bdlimleri ne
olacak sorusunu da sormak gerekir. Benim
dislincem vyirmi sene sonra olusabilecek
yeni gelismeler baglaminda eskiyecek bolim
isimleri koymaktansa, isin 6zliini koruyacak
seylere yonelmek. Su an Ankara Universitesi
iletisim Fakiiltesi biinyesindeki bélimlerin
isimleri belki yeniyi yakalayamamis gibi
goziukebilir ama yeni teknolojileri kapsayacak
bicimde bir isimlendirmenin de c¢cok dogru
olmayacagini disintyorum. Kaldi ki, bolim
isimlerine baktigimizda yeniyi yakalayamamis
gibi goziikse de fakiltedeki derslerimizin
yeni medyayla eklemlenerek glincellendigini
soyleyebilirim. Bolim isimlerine takilmak
yerine  bolim icerisinde verilen ders
mufredatinin glincellemenin ¢ok daha dogru
olacagi kanaatindeyim.

Derslerin dijital teknolojilerle uyumlu bir
sekilde glincellenmesine ek olarak fakiltelerin
ogrencilere cesitli atdlye olanaklarini sunmasi
da 6nem arz ediyor. Yani, teknolojinin gelisimi
ile iletisim faaliyetlerinin nasil degistigini
arastiran ve bu faaliyetleri dijital ortamlarda
gerceklestirmek adina Ogrencilere gerekli
donanimi saglama konusunda imkan taniyan
atolye faaliyetleri, fakiltelerde yeni medyayla
uyumlu mifredatitamamlayan unsur olmalidir.
Bizim de fakiilte blinyesinde film atolyesi,
fotograf atolyesi, halkla iliskiler at6lyesi, radyo
atolyesi, reklam atdlyesi bulunmaktadir. Bu
atolyelere ek olarak “Bilisim ve Yeni Medya”
atolyemiz de tam olarak bu meselenin
odaginda bulunmakta, simdinin ve gelecegin
gazetecilik faaliyetleri igin O0grencilere temel
becerileri  kazandirmayr  hedeflemektedir.
Boylece dersler ve atdlye calismalari birbirini
tamamlamaktadir.

iletisim  Fakiilteleri  miifredatlarinda
bulunan yeni medya ile ilgili dersler igin
sizce yeni medya profesyonelleri ile isbirligi
yapilmali mi? Bu isbirlikleri hangi boyutlarda
olmali?

Bildiginiz gibi iletisim Fakiiltelerinden mezun
olankisilerindiplomalarindabirunvanyazmiyor
ve mezuniyette bu isi yapabileceginize dair
bir sertifikalandirma yapilmiyor. Yani doktor
olabilmek icin tip fakiiltesinden mezun olmak;
avukathk yapabilmek icin hukuk bitirmek;
o6gretmen olabilmek icin egitim fakiltesinde
egitim almak gerekiyor ama bizim alanimizda
boyle bir sey yok. Sosyal medya uzmani veya
dijital iletisim uzmani diye meslekler varsa
bunlar yine iletisim Fakiltelerinden mezun
olundugunda alinan unvanlar degil. Dolasiyla
bizim buradaki en blylk problemimiz
iletisim Fakiiltelerinde okuyan &grencilerin
burada okumakla ne tir firsatlar elde
edebileceklerini onlara gostermek. Elbette
oncelikli olan akademiklerin yani hocalarin
kendi alanlarindaki glincel gelismeleri takip
etmesi ama ben de dahil olmak lizere agirlikla
sosyal bilimler egitim alan hocalarimizin bu
tur vyenilikleri takip edebilme motivasyonu
genellikle mesleki degil daha cok kisisel olarak
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gerceklesmektedir.  Ayrica, akademianin
kadrolari  glincel teknolojik gelismelerin
hizinda yenilenmiyor. Beklentimiz akademiye
giren gen¢ arkadaslarin yeni medya ile
uyumlu dersleri tasarlayip yiritmesi. Fakat
profesyonellerden de her zaman destek almak
gerektigini diistintiyorum.

Sozgelimi, fakiltemizde “dijital iletisim
stratejileri” diye bir dersimiz var ve bunu
fakiltemizden mezun olan Binnur Ugakhan
Ozden Hocamiz veriyor. Kendisi buradan
mezun oldugunda yeni medya diye bir alan
yoktu; o kendi deneyimleriyle olusturdugu
bilgi birikimini burada o6grencilerimize ders
olarak aktariyor. Profesyonellerden bir dersi
tamamiyla ylritmeleri seklinde destek
alinacagi gibi, sektérde bu isi yapanlari gesitli
etkinliklerle, konferans ve seminerlerle gencg
arkadaslarla bir araya getirmek de O6nem
arz ediyor. Boylece, genc¢ arkadaslar “ben
iletisim Fakiiltesinde okuyorum ama boyle
de bir sey varmis, eger bu konuda biraz daha
ilgimi artirabilirsem bu alanda da bir seyler
yapabilirim” fikrini olusturabiliriz. iletisim
alaniyla ilgili o kadar cok farkl is kolu var ki!
Bu sebeple biz fakiltemize iletisim alaninda
girisimcilik diye bir ders koyduk. Bu dersin
gen¢ arkadaslarin mezuniyet sonrasi kendi
yollarini cizebilmeleri bakimindan ufuk acici
olacagini Umit ediyoruz. Girisimcilik ozellikle
iletisim alaninda ¢cok 6nemli. Zaten bir tlkede
batin mezun olanlarin tek hedefi Kamu
Personeli Segme Sinavina girmekse orada ¢ok
ciddi bir problem var demektir. Bu sebeple,
ogrencilerimize tek yolun memurluk olmadigini
anlatmali ve onlari girisimci olmaya da tesvik
etmeliyiz. Bu bakimdan 06grencilerimizin
sektorde calisan  profesyonellerle ama
derslerde ama baska etkinliklerde bir araya
gelmesi ve onlarin tecriibelerinden yararlanip
onlardan ilham almalarinin da oldukca 6nemli
bir mesele oldugunu distindyorum.

Pandeminin yarathgi mevcut uzaktan
egitim durumu yeni medya ile ilgili olan
uygulamali derslerinizi nasil etkiledi?

Oncelikle uzaktan egitimin uygulamali

derslerin oniinde engel olacagl disunildi
ama zaten yeni medya ve yeni iletisim ortami
diye bir seyden bahsediyorsak yaptigimiz her
turlt uygulamalinin asil olarak bu ortamlarda
yapabilmenin  mimkin oldugu anlasild.
Sozgelimi, fotografcilk dersinde gegen
donem o6grencilerden beklenen disariya ¢ikip
fotograf cekmeleriydi ancak simdi diyoruz
ki “penceremden insan manzarali” temal
bir 6dev icin odandan fotograf cek. Bu da
kisitl cercevede nasil yaratici olunabilecegi
konusunda biraz kafa yormalarina olanak
sagliyor. Bir sekilde eldeki imkanlarla isi
kotarmalarini bekliyoruz. Roportaj édevin mi
var? Ailenden birileriyle roportaj yap. Simdi
bunlarin timu aslinda, bir laf var ya, “inanci
olan kus yer altinda da ucar” diye, boyle
disinmek gerekir. Hoca igin de dyle 6grenci
icin de. Butin bu kisithliklarin ¢ézimi bir
sekilde oluyor ve bu c¢oziimler yaraticihg
korikluyor. Uygulamali derslerde ise tek fark
fakultenin bilgisayarlari kullanihyorken simdi
herkes bilgisayari ile derslere evden katiliyor.
internete ve bilgisayara erisim pratikte engel
teskil etmedigi sirece yani uygun sartlar
saglandiginda yeni medya ile ilgili uygulamall
derslerin uzaktan sirdirilmesinde hicbir
engel bulunmuyor. S6z gelimi, bizim fakulte
ogrencilerinin g¢ikardig Gériiniim gazetesi var.
Artik sadece nisha olsun diye sinirli sayida
basiyoruz ama internette yayinlamaya devam
ediyoruz.Sorumluhocamizbazenburadabazen
evinde, O6grenciler 6tede beride ama oraya
haber giriliyor, isler ylrlyor, gazete gikiyor.
Teknolojinin getirdikleri Gzerinden baktiginda
durum bu. Onceden haberini yazmak igin
bliroya gelmen gerekiyordu. Eskiden gazete
birolari neden Riizgarl’daydi? Clinki Meclis
oradaydi, haberin merkezi oradaydi. Niye
Bab-1 Ali diyoruz ¢linkii gazeteci igin en biyiik
kaynagl Bab-1 Ali de denilen hiikiimetti. Ama
artik gazete burosunun nerede oldugu 6nemli
degil. Ayni durum bizim fakllte blinyesinde
¢ikardigimiz gazete igin de bdyle. Yani artik
uygulama yapmak icin gerekli araglara sahip
olman vyeterli. Bu arada biz fakilte olarak
atolye hocalarimiza da Ogrencilerimize de
pandemi kurallarina  uygun davranmak



109

iletisim Fakiiltelerinde Yeni Medya Egitimi:

Prof. Dr. Abdiilrezak Altun ile Séylesi

kaydiyla calismalarina devam edebileceklerini
soyledik. Bizim Universitemizin radyosu da
fakiltemiz igerisinde yer aliyor ve buraya gelip
calisan 6grencilerimiz oluyor.

Yeni medya ile birlikte kuram ve
yontemlerde sizce ne gibi doniisiimler oldu?
Biiyiik veri tartismalariyla birlikte nicel
yontemlerin 6n plana ¢iktigini soyleyebilir
miyiz?

Nicel ve nitel yontemler baglaminda c¢ok
ayrim yapmiyorum ben. Yani burada asll
ayirict unsur bana kalirsa arastirma evreninin
genislemesi. Sosyal bilimler alaninda yapilan
arastirmalara yeni medyanin en bylk
etkisinin 6rneklemi genisletmesi oldugunu
diisiinilyorum. Onceden Hiirriyet gazetesinin
bir haftalik yayinini incelerken, arttk daha
genis Olcekte bir inceleme yapabiliyoruz
ve Orneklemin getirecegi kisithlik sorunu

ortadan kalktigl icin elde edeceginiz veriyi
genelleme sansiniz daha da artiyor. Nicel
¢alismalar artacak mi, nitel yontemler geride
mi kalacak tartismalarinin disinda bir sey
soylliyorum. Big Data’ya gelecek olursak; ben
jurilere gidiyorum, danismanlik yapiyorum
ama genelde hala temsil gibi benzer konularin
cahisildigini gériyorum. Ya da nefret sdylemini
Twitter (izerinden inceliyorlar séz gelimi. iste
gazete koleksiyonunda belirledigin zaman
araligr gibi bir aralik belirliyorsun ve onu
Twitter’da inceliyorsun. Sosyal medya ile ilgili
tezler iletisim Fakiilteleri biinyesinde yapilan
tezlerin en az dortte biridir ancak bunlarin
kacinda buyldk veri kullanihyor ki? Bizde
Big Data’dan yararlanmak demek en fazla
Google’da search yapmak demek maalesef.
Big Data ile ilgili aragtirma yapmak igin yazilim
bilen iletisimci sayisi pek az. Bu sayinin
artmasini ve akademide farkli g¢alismalarin
yapilmasini umut ediyorum.
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Oz Abstract

Gectigimiz on vyilda, sosyal medya platformlari,
insanlarin resmi olmayan etkilesimlerinin yani sira
kurumsal yapilari ve profesyonel rutinleri de etkileyerek
ginlik yasamin mekaniklerine derinlemesine nifuz
etti. Herkes icin tarafsiz platformlar olmaktan ¢cok uzak
olan sosyal medya, toplumsal etkilesim kosullarini
ve kurallarini degistirdi. Bu makalede, sosyal medya
platformlari, kitle iletisim araglari, kullanicilar ile sosyal
kurumlar arasindaki karmasik dinamigi, dinamiklerinin
temelini olusturan sosyal medya mantigina — normlar,
stratejiler, mekanizmalar ve ekonomiler — dikkat ¢ekerek
inceliyoruz. Bu mantik, medyanin glcli soyleminin
kurumsal sinirlarinin disina yayilmasina yardimci olan
ve kitle iletisim araglari mantigi olarak tanimlanan seyin
isiginda degerlendirilecektir. Sosyal medya mantigini
kuramlastirarak, dort temel ilkeyi — programlanabilirlik,
populerlik, baglanabilirlik ve verilestirme —tanimlamakta
ve bu ilkelerin kitle iletisim araglari mantigiyla giderek
daha fazla karisik hale geldigini 6ne sirmekteyiz. Bu
temel ilke ve stratejilere dayanan sosyal medya mantigl,

Understanding Social Media Logic

Over the past decade, social media platforms have
penetrated deeply into the mechanics of everyday
life, affecting people’s informal interactions, as well
as institutional structures and professional routines.
Far from being neutral platforms for everyone, social
media have changed the conditions and rules of social
interaction. In this article, we examine the intricate
dynamic between social media platforms, mass media,
users, and social institutions by calling attention to
social media logic—the norms, strategies, mechanisms,
and economies—underpinning its dynamics. This logic
will be considered in light of what has been identified as
mass media logic, which has helped spread the media’s
powerful discourse outside its institutional boundaries.
Theorizing social media logic, we identify four grounding
principles—programmability, popularity, connectivity,
and datafication—and argue that these principles
become increasingly entangled with mass media logic.
The logic of social media, rooted in these grounding

Anahtar Kelimeler

Facebook, Kitle iletisimi, Medya Akivizmi,

giderek kamusal yasamin tim alanlarini istila etmektedir.
Basili haberler ve yayinciligin yani sira, ayni zamanda yasa
ve dlzeni, toplumsal aktivizmi, siyaseti ve benzerlerini
de etkilemektedir. Bu nedenle, cesitli alanlardaki
etkisini daha iyi anlamak igin strdirilebilir mantigl ve
genis captaki dagihimi ayrintili olarak incelenmeyi hak
etmektedir. Sosyal medya mantiginda is basinda olan
taktikler ve stratejiler Uzerinde odaklanarak, sosyal
uygulamalarin ortaya ciktigr gl iliskileri kimesini
yeniden degerlendirmekte ve su sorulari gindeme
getirmekteyiz: Sosyal medya mantigi mevcut kitle iletisim
araclari mantigini nasil degistirir veya gelistirir? Ve bu
yeni medya mantigl, (sosyal veya kitlesel) medyanin
sinirlarinin 6tesine nasil aktarilir? Al gizilen temel
ilkelerin, taktiklerin ve stratejilerin tanimlanmasi gorece
basit olabilir, ancak bu mantigi dizenleyen platformlar
— kullanan  kullanicilar, yénlendiren  teknolojiler,
destekleyen ekonomik yapilar ve kapsayan kurumsal
bedenler — arasindaki karmasik baglantilari haritalamak
cok daha zordur.

principles and strategies, is gradually invading all areas
of public life. Besides print news and broadcasting, it
also affects law and order, social activism, politics, and
so forth. Therefore, its sustaining logic and widespread
dissemination deserve to be scrutinized in detail
in order to better understand its impact in various
domains. Concentrating on the tactics and strategies at
work in social media logic, we reassess the constellation
of power relationships in which social practices unfold,
raising questions such as: How does social media logic
modify or enhance existing mass media logic? And how
is this new media logic exported beyond the boundaries
of (social or mass) media proper? The underlying
principles, tactics, and strategies may be relatively
simple to identify, but it is much harder to map the
complex connections between platforms that distribute
this logic: users that employ them, technologies that
drive them, economic structures that scaffold them,
and institutional bodies that incorporate them.
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Giris

“Hollandali gencin Facebook’ta viral olan 16. yas glini partisi daveti, Groningen banliyosiinde
3.000 kisilik bir isyana yol ach” manseti 21 Eyliil 2012 Cuma giini Haren’de (Hollanda) bir siddet
patlamasiyla sonuglanan olaylar dizisini 6zetleyen birka¢ mangetten yalnizca biriydi [1]. 16. yas
guni partisi davetini paylasan bir geng kiz, Facebook ayarini yanliglikla “herkese agik” yapt ve
partiden onceki hafta sosyal medya platformlarinda muazzam bir ugultuya sebep oldu. Geng
kiz hatasini fark ettiginde partiyi iptal etti, ancak bu, binlerce insanin kutlamaya katilmak icin
kendilerini gevrimigi olarak organize etmelerinin 6nline gegmedi. Gazeteler ve televizyonlar,
toplanmanin iptal edilmesinden birkag giin 6nce haberin pesine diistller. Daha fazla insan
viral akisa katildikga, haber daha ¢ok yayildi. 21 Eyliil 2012 aksami, yayin araglari polisin barikat
kurdugu ve Ulkenin dort bir yanindan gelen ziyaretgilerin akin ettigi Haren’dan canh olarak
haberi vermeye basladi. Bazi gengler, kontrolden gikan bir parti ile ilgili son donemde yayinlanan
bir Amerikan filminin ardindan “Project X Haren” tisortleri giyiyorlardi. Polis ciddi bir isyani
onleyemedi ve ertesi sabah, huzurlu Haren banliyési 34 yarali ve milyonlarca liralik zarara sahit
oldu.

“Facebook isyanlari” olarak bilinen olaydan sonra, insanlar gdze ¢arpan bir veya daha fazla
sucluya hizh bir sekilde elestiri oklarini yénelttiler: isyanlari atesleyen ya da olmasini engellemek
icin hicbir sey yapmayan Facebook; bazilarina gére olay yerinden yaptigl haberlerle kalabaligin
etkisini dnemli Ol¢lide artiran ve yangini koriikleyen kitle iletisim araclari; iyi hazirlanmayan ve
sosyal medya sinyallerini ciddiye almayan polis ve son olarak, masum gengleri “kiskirtmak” icin
sosyal medyayi kullanan ve bircogunu bir siddet patlamasina katilmaya tesvik eden isyancilar.
Hollanda basininda kimileri sosyal medyanin iletisim kanallari olarak tarafsizligini savunurken,
digerleri buna itiraz etti. Yorumlayanlarin pek ¢ogu, Facebook ve sosyal medyanin genel olarak
“kendiliginden gelisen” isyandan sorumlu tutulamayacagi, ancak kullanicilar ve kurumlarin
bu yeni araclarin etkisine karsi uyanik olmasi gerektigi konusunda ayni fikirdeydiler [2].
Haren belediye meclisi, bu olaylarda (sosyal) medyanin oynadigi roliin kapsamli bir analizini
yayinlamasi ile sonuglanan bir sorusturma baslatti [3]. Rapor ne kitle iletisim aracglarinin ne de
sosyal medyanin bu ayaklanmalarin gercek nedeni olarak saptanamayacagini, ancak bunlarin
birlesme dinamiklerinin olaylarin akisini sekillendirmede etkili oldugu sonucunu icermekteydi.

Gectigimiz on yilda, sosyal medya platformlari, insanlarin resmi olmayan etkilesimlerinin
yani sira kurumsal yapilari ve profesyonel rutinleri de etkileyerek giinliik yasamin mekaniklerine
derinlemesine nifuz etti. Bunlara, kitle iletisim araglari ve hikimet yetkilileri gibi mevcut
kurumlar igin ciddi zorluklar teskil eden bilgisayar-aracili iletisimdeki en son yenilikler olarak
bakabiliriz. Gercekten, cevrimici platformlarin hizla bliyiimesi, herkesi enformasyon, haber ve
eglencenin kitlesel yayiliminin artik kurumsal bir azinligin ayricaligi olmadigini gésteren yeni
bir gerceklige uyum saglamaya zorlamaktadir. Milyonlarca aktif kullanicisi olan Facebook ve
Twitter gibi hizla blyliyen aglar, medya sistemlerinin operasyonel ve kurumsal gili¢c dengelerini
etkileyerek kamu iletisimine siiratle niifuz etmektedir. Fakat “sosyal medya” ya da “kitle iletisim
araclar’” toplumsal olaylarin organizasyonunda o kadar da ozerk glicler degildirler. Haren
isyanlari gibi olaylar, teknolojik, ekonomik ve sosyo-kiiltiirel mekanizmalarin dinamik bir kiimesi
tarafindan birbirine baglanan karmasik bir cevrimici ve ¢evrimdisi ortamlar agi araciligiyla
cisimlesmektedir.

Bu yeni medya ekosisteminin sosyal diizenlemeleri ve olay zincirlerini nasil yeniden
sekillendirdigini anlamak icin, bu platformlarin dinamiklerini destekleyen sosyal medya
mantigina — stratejilere, mekanizmalara ve ekonomilere dikkat cekmek istiyoruz. Bu mantik,
medyanin glicli soyleminin uygun kurumsal sinirlarin disina yayilmasina yardimci olan ve
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daha 6nce kitle iletisim mantigi olarak tanimlanan seyin 15181 altinda degerlendirilecektir. Kitle
iletisim araglari mantigini yeniden tanitbiktan sonra, sosyal medya mantigina dénecegiz ve bu
mantigin nasil isledigini agiklamak lizere dort temel unsuru tanimlayacagiz: programlanabilirlik,
popllerlik, baglanabilirlik ve verilestirme. Sosyal medya mantigi, tartisacagimiz gibi, kitle
iletisim mantigi ile giderek daha fazla ic ice gecmektedir ve bu mantiklar karsilikli olarak birbirini
desteklemesine ragmen, ayni zamanda kisa ve 0z bir sekilde farkhdirlar. Daha dnce kitle iletisim
araclari mantiginda oldugu gibi sosyal medyanin mantigi da giderek kamusal yasamin tim
alanlarina yayilmaktadir; sosyal medyayi belirleyen kiiltlrel ve ticari dinamikler, mevcut ticari ve
reklamcilik uygulamalariyla harmanlanirken, ayni zamanda onlari da degistirmektedir. Tarafsiz
platformlar olmaktan uzak bir sekilde sosyal medya, sosyal etkilesim kosullarini ve kurallarini
etkilemektedir. Bu nedenle, gesitli alanlardaki etkisini daha iyi anlamak igin strdurilebilir
mantiklari ayrintili olarak incelenmeyi hak etmektedir.

Kitle iletisim Araglari Mantig

Yirminci yuzyilin baylik bir bolimi boyunca, kitle iletisim araglari yalnizca kurumsal
statlilerini saglamlastirarak degil, ayni zamanda kamusal alanin orgiitlenmesine rehberlik
eden komuta edici bir séylem gelistirerek de gii¢ kazandi. Enformasyonu, haberleri ve iletisimi
yonlendiren bigimsel anlayis agi, kitle iletisim araglarinin gogunlukla mantiginin etkisi sayesinde
mesruiyet kazandigl medya kuruluslarinin 6tesindeki hayati alanlara etkili bir sekilde aktarildi.
Otuz yili agkin bir siire 6nce, David Altheide ve Robert Snow (1979) (kitlesel) medya mantigini,
her kamusal alana niifuz eden ve diizenleyici yapilarini tayin eden medya kurumlari iginde ve
ayni zamanda onlar tarafindan gelistirilen bir dizi ilke veya sagduyu mantigi olarak tanimladilar:
“Cagdas toplumda, her kurum medya kiltiirinin bir parcasi haline geldi: Her bliylk kurumda,
bu kurumlardaki sunma ve yorumlama eylemlerindeki medya mantiginin bir sonucu olan
degisiklikler meydana geldi” ([4], s.11). Yazarlar, kitle iletisiminin gliciiniin gogunlukla, yayildigini
ve her tiirden kurumsal baglamda “dogal” veya “tarafsiz” olarak kabul edilen séylemsel stratejiler
ve performatif taktikler yoluyla uygulandigini ileri siirdiler.

Oyleyse orijinal formiillestirmesinde kitle iletisim araglari mantigini olusturan stratejiler ve
taktiler nelerdir? 1970’lerin sonlarinda medya mantigini tanimlarken Altheide ve Snow, kismen
gercegi cerceveleme kabiliyetiyle ve kismen de medyanin tarafsizlik veya bagimsizlik iddiasiyla
ilgili bir dizi unsur belirledi. Ornegin, medya mantigi diinyayi bitmeyen bir olay akisi, “disarida”
olan nesnelerin ve insanlarin surekli bir donglisii olarak sunmaktadir. Medya mantiginin dogasi,
“kisa bir siire icerisinde olaylara genis yer vererek doygunluga ulastirmak, dnemsizlestirmek
ve nihayetinde baska bir seye yonelmektir” ([4], s.238). Basliklara halkin ilgisi artar ve azalr,
ancak bu akisin dogal bir yani yoktur; medyanin temalari stirekli yenilemeye ayri bir ilgisi vardir,
boylece insanlar kuruluslara geri donmeye devam ederler. Bu durum yazili basina da uygulandi
ama televizyon icin ¢cok daha fazla gecerliydi. Raymond Williams’a gore, gorsel iletisim araclari
izleyicilerin dikkatini ceken ve onlari ekrana kilitleyen programlanmis bir akis yaratmaktadir [5].
Hizli devir oranlarinin rasyonelligi, bir meta ilkesi gibi haberlerin se¢cimine egemen olmaktadir.
Ayrica, televizyonun canlilik kabiliyeti, programlanmis olaylarin akisini aracisiz gergek-yasam
kaydi olarak hazirlama egilimi gostermektedir [6-8]. Televizyon kameralari ve yayin teknikleri
kelimelerin retorik gliciine yakinlik ve yogunluk katmaktadir: Kan icindeki kurbanlarin veya
terleyen baskan adaylarinin ¢ekimleri duygusal etkiye sahiptir ve televizyonun genis izleyici
kitlelerini kolektif duygulanmaya yéneltme potansiyelini artirir.

ikinci olarak, kitle iletisim araglari, kendilerini farkli kamu seslerini ve gérislerini adil bir
sekilde temsil eden tarafsiz platformlar olarak sunma egilimindedir, oysa aslinda bazi insanlarin
digerlerinden daha fazla maruz kaldigi stizgecler olarak galismaktadirlar. Orijinal medya mantigi
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teorisinde isaret edilen, kurumsal bagimsizligin — devletten veya ticaretten bagimsizlik —
gorinimi ve Urlnlerini sdylemsel ve yontemsel stratejiler araciligiyla kamu ¢ikarinin dengeli
temsilleri olarak sunmaktir. Séylemsel olarak, haber 6geleri ve reklamlarin yollari ayrildi ve
gorusler gergeklerden ayri tutuldu. Altheide ve Snow’un goézlemledigi gibi, medya mantiginin
goriinen tarafsizhg kurumlar (6rnegin; polis ya da bilim) adina konusan uzmanlari sahnelemek
veya halkin sesinin temsilcilerini belirlemek yoluyla etkili hale getirildi. Bazi kisiler bir konuda
sahip olduklari bilginin sonucu olarak degil, belirli medya formatlarina uyma yeteneklerinden
dolayr medya kisilikleri haline gelirler: “[O]nlarin gorisleri ve tavsiyeleri sahip olabilecekleri
bilgiden dolay degil, benzer medya mantig icinde hareket eden insanlar olarak lnlerinden
dolayi ragbet gorir” [4], s.241).

Medya mantiginin baska bir pargasi etkisini, gorlintsteki bagimsizligi ve tarafsizhigini
standartlastirilmis prosedirlere sabitleme bigiminden almaktadir, rnegin, sunucularin tarafsiz
haber sunumlari, muhabirler tarafindan olaylarin haberlestirilmesi ve yetkili sesler tarafindan
yapilan 6znel yorumlar — medyanin yaygin olarak uyarladigl ve o6rnek aldigi formatlardir.
Altheide ve Snow’un ([4], s.245) 6ne slrdligl medyanin kendisini mesrulastirmasinin en sinsi
yonlerinden biri, ratingler, anketler ve diger arastirmalarin izleyicilerin talebinin bilimsel kanit
ve ayni zamanda “temsili” kamusal seslerin gliciini artirmasi icin mesrulastiran bir arag olarak
kullaniimasiydi.

1970’lerin sonlarinda medya mantiginin dile getirilmesi, bir¢ok kurumsal, tekno-politik ve
ekonomik medya teorisine alternatif bir gorls ortaya koydu— genellikle bunlar kitle iletisim
araclarini, kamusal alanin kurumsalisgalcileri olarak ele alan analizlerdi. Ne yazik ki medya teorisi
mantigl, yirminci ylzyilin son yirmi yiinda medyanin gegirdigi gok dnemli degisiklikleri icerecek
sekilde higbir zaman glincellenmedi. Bu tir 6nemli degisimlerden biri, 1980’lerin basindaki
kablolu televizyonun yayginlagmasi ve kitlesel yayinlardan g¢ok 6zel nis izleyicilerin ortaya
ctkmasiydi; bir diger 5nemli degisimise gergekler ve yorumlarin artan bir sekilde birbirine karistigi
reklamcilik pratikleri tarafindan giderek daha fazla doldurulan haberler ve enformasyonun
bulundugu kiltirin genel ticarilesmesiydi [9-11]. Medya mantigl, bu ispatlanmis stratejilerin
ve taktiklerin bircogunu, uzun siredir asinmaya baslayan (haberler ve reklamlar, gercekler ve
yorumlar, kamu hizmeti ve ticaret arasindaki) sinirlari tekrar teyit etmek igin harekete gegirerek
bu yeni piyasa gerceklerine uyum sagladi.

Sonug olarak, sozde kamusal degerler, sirket veya devlet mesruiyetini artirmak igin kurumsal
alaninin disina tasindi [12]. Ornegin, sertifikali uzmanlardan alintilari iceren haber rutini
reklamcilikta taklit edildi, laboratuvar onlikleri giyen profesorler, markali Griinleri tanitmak igin
arastirma sonuglarinin “kanitlarina” atif yaptilar. icerik treticileri — dzellikleri haber Ureticileri
— piyasanin kurallarina uymaya ya da kamusal talebe boyun egmeye zorlandikga, icerik ve
ticaret arasindaki ayrim daha da belirsizlesti [13]. HikUmet yetkilileri, vatandaslarla iliskilerini
diizenlemeleri igin halkla iliskiler ¢alisanlari ise almaya basladi ve politikacilar kamuoyu ve
se¢menleri etkilemek icin basin danismanlari istihdam etti [14-16]. Fox News gibi ticari kanallar
ideolojik bir durusu acikca ifade ederken, medya kuruluslarinin, medya tarafsizhginin yiizeysel
tuzaklarini nasil kopyaladiklarini gostermektedir. Gegtigimiz yillarda yayin yapimcilari kolektif
duygulari ve hisleri yonlendirmek igin gorsel isitsel grameri mikemmellestirdiler ve medya
mantiginin bu pargasi hizla her tirli alana yayildi. Kamera agilarini kontrol etme miicadelesi
olmadan siyasi se¢imler artik distintilemez; film yildizlari ve spor kahramanlarini ¢ergeveleyen
spot isiklari, siyasi mesajlari da gercevelemektedir. Eger protestocular kitle iletisim araglari
mantigl yasalarini anlamasaydilar, kan igindeki protestocularin ve sozcilerin tutuklanma
gorintileri ve ilgi cekici eylem karelerine yol agan yurttas isyanlarinin haberleri (1989°da
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Pekin’deki Tiananmen Meydani’ndan, 2010°da Kahire’deki Tahrir Meydani’na) diinya ¢apinda
bir etki birakamazdi [15,17-19]. Reklamlar, eglence ve haberlerin tamami, her zamankinden
daha kisa konusmalar, gosterisli gekimler ve dokunakli yakin gekimler gibi televizyon yasalari
tarafindan tanimlanan kusursuz bir goriintl akisiyla harmanlanmaktadir.

Medya kuruluslarinda ve kitle iletisim araglarinin teknolojik saglayicilarindaki bu degisiklikler,
medya mantiginin agiklayici yetisini, mesrulastirici bir gli¢ olarak daha merak uyandiran bir hale
getirdi. Bununla beraber, birgok elestirel ¢calisma, medyayi kamusal alanlar veya alanlar olarak
kavramsallastirmaya odaklanirken, medya mantig iletisim ve medya ¢alismalarinda yeterince
kuramsallastirlmamistir. Bu tiir bir odaklanmanin albenisi, yeni teknolojik ve ekonomik
mekanizmalar ortaya ciktiginda 6zellikle etkili olmakta, genel olarak medya manzarasinin
karakterini, 6zel olarak ise medya mantigini donistirmektedir. Yukarida tasvir edilen 1980’lerin
geneldonuslimlerininyanisira, medya mantiginiyeniden sekillendiren ve 1990’larda ortaya ¢ikan
Web yoluyla bilgisayar aracili etkilesimi, mobil programlamanin ayni anda birgok yerde bulunma
yetisini ve sosyal medya platformlarinin blylimesini iceren bir dizi gelisme bulunmaktadir.
Programlamadaki cesitli teknolojik ve kiltirel egilimler, sosyal medya platformlarinin goz
kamastiran yikselisinde bir araya geldi ve bu da diger sosyal alanlar gibi medya ortaminin
donisimiini buylk olglide hizlandirdi. Bu degisikliklerin yani sira, sosyal medya mantigi olarak
adlandirmak istedigimiz yeni bir dizi teknolojik, ekonomik ve sosyo-kdltirel mekanizma olustu.
Sosyal medya mantiginin kitle iletisim araglari mantigindan ayirt edilmesi gerekmektedir, ¢linkii
iki strateji ve taktik seti farkl teknolojik ve ekonomik kokenlerden ortaya c¢ikti. Asagida, sosyal
medya mantiginin “yerlesik” kitle iletisim mantigi ile nasil harmanlandigini, ayni zamanda yeni
unsurlar ekleyip halihazirda var olan mekanizmalari nasil dénistiirdigind inceliyoruz.

Sosyal Medya Mantiginin Unsurlan

Sosyal medyadan kabaca “Web 2.0'in ideolojik ve teknolojik temelleri izerine insa edilen ve
kullanici tarafindan olusturan icerigin yaratilmasina ve degis tokus edilmesine izin veren internet
tabanli uygulamalar grubu” olarak s6z edilebilir [20], s.60). Bu ylizyilinilk on yilinda sosyal medya
platformlarinin hizli yikselisi, enformasyon ve iletisimin tarayicilar ve arama motorlari gibi ag
teknolojilerinin olanaklariyla giderek daha fazla tanimlandigi daha genel aga bagh bir kiltlrin
parcasiydi. Facebook, Twitter, LinkedIn, Youtube ve Flickr’i da icine alan kullanici-tirevli icerik
siteleri, bir araya gelerek, baglantili medyanin genis bir ekosistemini sekillendiren ag tabanl
uygulamalarin merkezi haline geldi [21]. Bu sonuglardan yola gikarak, sosyal medya mantiginin,
bu platformlarin enformasyon, haberler ve iletisimi isledigi sireclere, ilkelere ve uygulamalara
atifta bulundugunu ve daha genel olarak toplumsal trafigi nasil yonlendirdigini tartisiyoruz.
Kitle iletisim araglari gibi, sosyal medya da mantigini onlari ireten platformlarin disina tasima
becerisine sahipken, ayirt edici teknolojik, sdylemsel, ekonomik ve organizasyonel stratejileri
ise ortik kalma veya “dogal” gorlinme egilimindedir. Sosyal medya mantigini belirli stratejiler
ve mekanizmalar dizisi seklinde agiklamak ve daha fazla ayrintilandirmak maksadiyla dort ana
unsur seciyoruz: programlanabilirlik, popdulerlik, baglanabilirlik ve verilestirme. Bu dért unsuru
tanimlamanin amaci, sosyal medya mantiginin kapsamli analitik bir modelini sunmak degil,
onun temel diizeneklerinden birkagini tanimlamak ve sistematik karsilikli bagimliliklarini tasvir
etmektir. Ayrica sosyal medya mantiginin kitle iletisim araglari mantigi ile nasil i¢ ice gectigini
ve bu karmasik dizenin 6zel, kurumsal ve devlet gliclerinin géreceli olarak sekillenmesini nasil
etkiledigini tartisacagiz.
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Programlanabilirlik

Basili ve gorsel-isitsel yayinciligin medya ortamina heniiz egemen oldugu zamanlarda,
“programlama” terimi planlanan igerikle baglantiliydi. Raymond Williams’in ardindan, Altheide
ve Snow da programlamanin kanallar ve yayincilar agisindan izleyicileri bir bélimden digerine
ekrana yapistirmak icin kullanilan bir editor stratejisi oldugunu vurguladilar [4,5]. Kitle iletisim
araglari mantiginda terim bu nedenle teknoloji ve kiltirel bicime génderme yapt: izleyicilerin
izleme deneyimlerini devam eden bir akis seklinde tayin etmek amaciyla merkezi bir etkenin
icerigi manipile etme yetenegi. Web’e dogru yonelirken, “programlama” ve “akis” kavramlari
farkh bir manaya birindiler, vurgulari igerik ve izleyiciden kod ve kullanicilara, programlanmis
akistan programlanabilirlige kaydi. Sosyal medya mantiginda, tek-yonli trafik yerini kullanicilar
ve programcilar arasindaki iki-yonlu trafige birakti — icerigi hem teknolojik hem toplumsal
aracilik agisindan etkileyen bir siirecti [22]. Twitter ya da Reddit gibi sitelerde kullanicilar igerik
paylasabilir ve enformasyon akislarini yonlendirebilirken, site sahipleri veri trafigini etkilemek
icin platformlarinin algoritmalari ve ara yuzlerinde diizenlemeler yapabilir. Programlanabilirlik
bu nedenle, bir sosyal medya platformunun kullanicilarin yaratici veya iletisimsel katkilarini
tetikleme ve yonlendirme becerisi olarak tanimlanabilirken, bunun karsiliginda kullanicilar
bu kodlanmis ortamlarla olan etkilesimleri araciligiyla, bu tir bir platform tarafindan devreye
sokulan iletisim ve enformasyon akisina niifuz edebilir.

Bu tanimin ilk kismi teknolojiye dayalidir ve biylik dlclide bilgisayar kodu, veri, algoritmalar,
protokoller, ara ylizler ve programlamadan sorumlu platform organizasyonlari ile ilgilidir [23].
Algoritmalar kodlanmis talimat dizilerinden bagka bir sey degilken, sosyal medya platformlarinin
begenme, sik kullanilanlara alma, tavsiye etme, paylasma vb. gibi her tirli iliskisel eylemi nasil
sekillendirdigini gdzlemlemek dnemlidir. Ornegin, Facebook’un ara yiizii, toplumsal bir kavrami
ortlk olarak yeniden tanimlayarak kullanicilari diger kullanicilarla “arkadas olmaya” yénlendirir
[24]. LinkedIn’de 6ne ¢ikan “taniyor olabileceginiz kisiler diigmesi” gibi bazi algoritmalar elde
edilen verilere dayanarak otomatik olarak sosyal iliskiler dnermektedir. David Beer’in One
stirdlgl gibi, algoritmalarin giici programlanabilirliklerinde yatar: programcilar, platformlar
araciligiyla kullanici deneyimlerini, igerikleri ve kullanici iligkilerini yonlendirir [25].

Bu teknolojik mekanizmalar genellikle gérinmezdir. Gorinlr kullanici ara yizleri ve
uygulama programlama ara yuzleri (application programming interfaces — APIs) ve bazen (agik)
kaynak kodlari disinda kodlama tekniklerini gézlemlemek zordur. Kitle iletisim araglarindan
televizyon programlarinin mantigindan farkh olarak, sosyal medya mantigindaki teknolojik
programlanabilirligi kismen analiz etmek zordur, ¢linkii algoritmalarin haklari belirli kisilere
aittir ve bu nedenle bir sir olarak saklanirlar ve kismen de sirekli olarak gelisen is modellerine
ve kullanici pratiklerine uyarlanirlar [24,26]. Amerikan medya ¢alismalari arastirmacisi Tarleton
Gillespie’in agikladigi gibi, sosyal etkilesimin programlanabilirligi platformlar tarafindan domine
edilen bir medya ortaminda paradigmal hale gelmistir: artik, tipki kitle iletisim araglarinin
soylemindeki yetkin uzmanlara ya da bilimsel kanitlara giivendigimiz gibi enformasyonun
algoritmik degerlendirmesine giliveniyoruz [27]. Gillespie’in one sirdiugli sekliyle; editoryal
(insan) se¢imleri ortadan kalkmamistir; aksine, programlanabilirlik; insanin editoryal segimlerinin
fark edilmeden ve otomatik olarak islendigi anlamina gelmektedir [28].

Bununla beraber, programlanabilirlik taniminin ikinci kismi, insan faktori ile ilgilidir:
kullanicilar, programlanabilirligi yonetme siirecinde yalnizca kendi katkilari degil, fakat ayni
zamanda kodlanmig talimatlara direnebilmeleri ve protokollere karsi gelebilmeleri nedeniyle
onemlibirrolimuhafazaetmektedirler. Gergek kullanimakarsilikolarak; bir platformun, gliruhunu
ve reklam verenlerini memnun etmeye devam etmek igin politikalarini ayarlamasi gerekebilir.
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Yaklasik 62 milyon kullanicili bir sosyal medya sitesi olan Reddit, bu iki asamali rasyonaliteyi
gostermektedir: site — anonim ya da tanimlanabilir — kayithi kullanicilarin kayda deger goriilen
konu basliklarina yorum yapmasina veya link géndermesine izin vermektedir. Reddit genellikle,
ne paylasacaklari ve bir konuya nasil dikkat ¢ekecekleri ile ilgili kullanicilarina Facebook ya da
Youtube’dan daha fazla alan birakmaktadir. Bir “SubReddit” baslatan herkes, enformasyon
akisinin kendi editori olmakta ve kimin yorum ekleyebilecegine ve kimin erisebilecegine
karar vermektedir. Ancak bu yeni sosyal medya mantiginin — sahipler ve kullanicilar tarafindan
enformasyon akisinin karsilikli olarak sekillendirilmesi — platform disindaki sdylemlere uygun
bir sekilde aktarilmasi, kaginilmaz olarak kitle iletisim araglari mantigi ile harmanlanmasina yol
acmaktadir. Nisan 2013’te Boston Maratonu bombacilari stiphelileri tizerine yapilan bir polis avi,
bir SubReddit “findboston-bombers (boston-bombacilarinibulun)” bashginin fitilini atesledi, bu
da amator hafiyelerin masum lise 6grencilerine yonelik yanlis suglamalarda bulunmasina yol
ach. Reddit, editoryal sorumluluktan yoksun oldugu konusunda siddetli bir sekilde elestirildikten
sonra platform bir 6zir yayinladi ve yontemlerini — kodlarini ve protokollerini genisletmenin
yani sira kullanicilari uyanik olmalari konusunda destekleyerek ve yorumlarinin yer aldigi alt
akislari filtreleyerek — degistirmeye soz verdi.

Programlanabilirlik mantigi boylece sosyal medyanin kitle kaynak ilkeleri ile kitle iletisim
araglarindan beklenen editoryal degerleri kaginilmaz olarak karistirmaktadir. Kitle iletisim
araclarimantiginda “programlama”, planlananigerigin akisindaki belirli 6gelerin se¢imi, yan yana
getirilmesi ve tanitilmasi yoluyla kendini gbsteren bir editorliik stratejisine gonderme yapiyordu.
Bugtin ise akis “algoritmik bir donlis” haline gelmistir, bu etken hala kayda deger bir kontrole
sahip olsa da igerik yalnizca belirli bir unsur tarafindan programlanmamaktadir; William’in
programlanmis akisindan farkli olarak kullanicilar ayni zamanda igerigin yénlendirilmesine
katilmaktadir [29]. Reddit 6rnegi platform sahiplerinin sosyal medya evrenindeki nasil tek glic
kaynagi olmadigini gostermektedir: kullanicilarin kendileri de bu algoritmik mekanizmalar
sekillendirme yetenegine sahiptir. “Akisa kapilabilir” ya da 6rnegin belirli bir icerigi kitlesel
olarak retweetleyerek veya begenerek, bir konuyu giincel hale getirebilir ve kodlanmis etkilesimi
maniplle edebilirler. Bu sekilde, platform programcilari ve kullanicilar strekli olarak sosyal
etkilesim kosullarinimiizakere etmektedir. Bumakalenin basinda bahsedilen Haren’dakiFacebook
isyanlari olayinda, kullanicilar yalnizca on alti yasindaki kizin hatali gizlilik ayarini kasith olarak
gormezden gelmekle kalmayip ayni zamanda platformun mesaji olabildigince ¢ok “arkadasa”
gonderme islevini kendi ¢ikarlarina kullanarak, gesitli platformlarin programlanabilirliginden
istifade ettiler.

GCevrimigi trafigin iki yonli dogasi nedeniyle programlanabilirlik yalnizca “platformlu”
sosyalligin tasarimiigin degil, ayni zamanda kitle iletisim araglari ve yasa ve diizen gibi toplumsal
kurumlar tarafindan hafifletilen toplumsal hareketler agisindan da ciddi sonuclara sahiptir. Her
ne kadar programlanabilirlik benzersiz bir oyun degistirici olarak dislinilebilirse de sosyal
medya mantiginin merkezi bir unsuru olarak kaginilmaz sekilde daha biiytk bir yapinin pargasidir.
Anlasilmasi gui¢ bir sekilde sadece kitle iletisim araglarinin mantigiyla degil, ayni zamanda reklam
stratejileri, halkla iliskiler, aktivizm ve diger kamusal sdylemlerle de i¢ ice gegmistir. Bu daha
bliylk yapiya daha sonraki bir bollimde deginecegiz.

Popiilerlik

Sosyal medyamantigininikinciilkesi populerliktir. Kitle iletisim araglarimantigi, “begenilebilir”
insanlari medya kisilikleri olmaya iten gligli bir mekanizmayi ¢oktan ortaya ¢ikardi; medyaya
oynama ve kalabaliklari cezbetme vyeteneklerine baglh olarak, politikacilardan eglence
sanatcilarina kadar gesitli aktorler kitlesel ilgiyi topladi ve genellikle Ginlii statiisiine ulasti. Un ve
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popdulerligin yani sira, glindem belirleme ve belirli konulari 6ne ¢ikarma agisindan kitle iletisim
araclarinin glicti, akademisyenler arasinda ¢ok kuramlastirilmis bir konu olmustur [30]. Altheide
ve Snow’un 1979'da ileri stirdGgl gibi, etkili sesleri filtreleyerek ve bazi ifadelere daha fazla
agirlik vererek kamuoyunu sekillendirme becerisi, kitle iletisim araclarinin gliciinlin ispati idi [4].
Ciktiklar ilk yillarda sosyal medya platformlari, tim kullanicilarin esit sekilde katilabilmesi ve
icerik Uretebilmesi anlaminda kitle iletisim araglarindan daha esitlikgi ve demokratik olma vaadi
tasidilar. Bununla beraber, Facebook ve Twitter gibi platformlar olgunlastikca popller 6geleri
ve etkili insanlarn filtreleme teknikleri giderek daha karmasik hale geldi. Her bir platformun
bazi konulari 6ne ¢ikarma ve belirli kullanicilara 6ncelik tanima stratejileri farklihk gosterse de
cevrimici popllerlesmeyi iceren genel temel dinamikleri tanimlamaya c¢alisacagiz. Cevrimigi
ilgi arayisl, insanlarin neyi dnemli bulduklarini etkileyen medya mantiginin bir pargasi haline
nasil gelmektedir? Ve bu mantik, ayri kosullardan dogsa bile, cevrimici veya ¢evrimdisi kamusal
soylemlerdeki (kitle) medyasi mantigi ile nasil 6rtlismektedir?

Programlanabilirlik 6zelligi ile uyumlu olarak, popllerlik hem algoritmik hem de
sosyo-ekonomik bilesenlere baglidir. Her platformun, insanlarin, nesnelerin veya fikirlerin
popdulerligini artirmak igin ¢ogunlukla nicel terimlerle 6lglilen kendine 6zgli mekanizmalar
vardir. Facebook’un EdgeRank ve Twitter’in Trending Topic’lerinde yer alan algoritmalar, bazi
konulari 6n plana cikarirken, digerlerinin degerini dislirmektedir [24,28,31]. Facebook’un
Begeni-puanlari, karmasik degerlendirmeler talep etmek yerine, konularin duygusal ve olumlu
Olglimlerini otomatik olarak se¢mektedir. Begeni-mekanizmasi toplumsal bir deneyimi tesvik
ettigini ileri sirmektedir, fakat buton ayni anda otomatiklestirilmis bir “begeni-ekonomisini”
sekillendirmektedir [32]. Benzer sekilde, Twitter’in Trending Topics 6zelligi, kullanicilarin belirli
konulariveyahaber 6gelerinione cikarmalarinisaglarken, Retweetler belirli bir tweet’igenis capta
“desteklemek” igin bir ara¢ sunmaktadir. Ancak Twitter ayni zamanda — belirli Twitter akislarina
uyacak sekilde algoritmalar araciligiyla kisisellestirilmis ve 6demeleri sirketler tarafindan yapilan
Sponsorlu Tweetler’i aktif bir sekilde 6ne ¢ikarmaktadir. Platformun esitlik¢i imajina ragmen,
Twitter’daki bazi insanlar digerlerinden daha etkilidir, bunun nedeni kismen, platformun ¢ok
sayida takipciye sahip birka¢ kullanici tarafindan yonetilme egiliminde olmasi, kismen de
platformun daha gériiniir olan kullanicilara daha fazla agirlik vermesidir. Ornegin, CNN’in Orta
Dogu muhabiri Christiane Amanpour gibi kullanicilar, diger uzmanlar ya da bilirkisilerden daha
fazla agirhga sahiptir. Popilerligi artirma bu nedenle ¢ift yonli bir trafiktir: algoritmalar otomatik
olarak farklilastirlimis degerler saglamaktadir, ancak kullanicilarin kendileri de belirli kisilerin
gorlinurluglni artirmak icin diizenli bir ¢aba gosterebilirler.

Platformlarin kendi 6lgiimlerini standartlastirma ve bunlari platformlari disindaki sosyal
hayatta anlamli hale getirme konusunda artan bir ilgileri vardir. Cevrimigi popdulerligin mantigl,
Youtube’da “en ¢ok izlenen” videolarin reklam bantlarina, Facebook’ta arkadas istatistiklerine
ya da Twitter’da takipci sayilarina dayanmaktadir. Ayrica her platform, toplam popiilerlik veya
etkiyi 6lcmek icin kendi derecesini gelistirme isindedir: artik en popller on konu i¢in Facebook
Memology’ye, site trafiklerini ve satislarini 6lcmek icin Google Analytics’e ve Twitter’da en ¢ok
takipgisi olan ilk 100 kisiye sahibiz. Her sirket, platformun ve kullanicilarinin degerini yikseltmek
icin aktif olarak popdulerlik ve siralama mekanizmalarini artirmaya galismaktadir.

Bu stratejileri uygulayan bireysel platformlarin yani sira, popdulerlik puanlarini ve isim
siralamalarini élgen bir dizi yeni platform da bulunmaktadir: Klout skoru, karmasik — ve ¢ogu
zaman tartismali — algoritmalar kullanarak bireysel kullanicilarin tiim platformlardaki varliklarini
ve etkilerini hesaplamaktadir [33]. Alinan puana bagh olarak, reklam verenler ve isverenler
belirli “stper kullanicilar’” segebilir ve promosyon igceren goérevleri ve isleri gerceklestirmeleri



118
Sosyal Medya Mantigini Anlamak* (José van Dijck ve Thomas Poell**)

icin onlara 6deme yapabilir (“Klout skoru 45’in altinda olan kisilerin basvurmasina gerek
yoktur”). Platformlarin gevrimigi ekolojisinde, popdulerlik ve etki, kitle iletisim araglari tarafindan
halihazirda dagitilan popdilerlik dlgltlerini tamamlayarak kendi standartlarini yaratmistr.

Bir taraftan sosyal medya mantigi, kitle iletisim araglari mantigini tamamlamakta ve sadece
fazladan bir boyut ekleyerek baskin norm ve taktiklerini gelistirmektedir. Geleneksel kitle
iletisim araglari onlarca yildir popdilerlik filtreleri kullanmaktadir; Time Magazine’in “en etkili
100 kisi” listesinin ve “Yilin Kisisi”nin dlisiinilmesi yeterlidir. Ve Altheide ve Snow’un daha 6nce
belirttigi gibi, vatandaslari belirli bir kamu kesiminin s6zcusi olarak secen “vox-pop stratejisi”
asirhk bir taktiktir [4]. Sosyal medyanin ¢evrimigi olglimlerin kitle iletisim araglari tarafindan
onceden kullanilan popdlerlik taktiklerini tamamladig! iddiasi, bu nedenle onun mantiginin
kanitsal bir parcasidir. Etkili Twitter kullanicilari, medya Unlllerinin yani sira kitle iletisim
araclarinin yildiz sistemine girmeye basliyor; TV Showlari giderek daha fazla “gliniin haberi”ni
acikhyor ya da Twitter trendlerine dayanarak veya Facebook tartismalarina bakarak kiminle
réportaj yapilacagina karar veriyor. Haber medyasindaki gazeteciler, genellikle tnlilerin veya
politikacilarin tweetlerinden alintilar yapmaktadir — bu durum Twitter’in bir halkla iliskiler araci
olarak gucli islevine 6zgu bir pekistirmedir. Platform olglimleri, insanlari ve fikirleri 6lcmek ve
siralamak i¢cin giderek daha fazla mesru standartlar olarak kabul edilmektedir; bu siralamalar
daha sonra kitle iletisim araglari araciligiyla gli¢clendiriimekte ve karsiliginda takip etme ve
begenme gibi sosyal butonlarla kullanicilar tarafindan desteklenmektedir.

Bununla beraber, sosyal medya mantigini kitle iletisim araglari mantigindan farkl kilan sey,
bu siralamalari etkilemeye ve yonlendirmeye ¢aligsirken poplerligi ayni zamanda ayni yollarla
dlcme yetenegidir. i¢ ice gecmis 6lgme ve ydnlendirme faaliyetleri, bir platformun teknolojik
imkanlarini ortaya gikarirken, es zamanli olarak kullanicilarin belirli bir konuyu kamuoyu ilgisinin
on saflarina cekme becerilerini yansitmaktadir. Bir seyin “trend” olmasi gerektigine karar veren
kullanici gruplarinin — Occupy hareketi protestocularinin kesfettigi gibi — belirli bir 6geyi one
¢cikarmakicin tanitim dalgasi diizenleyebilmesi Twitter gibi popller platformlarda zorlayici olabilir
[34]. Haren’daki Facebook isyanlari 6rneginde, bir grup firsatci, olmayan bir partiyi diizenlemek
icin Begen ve ReTweet butonlarini akillica kullandi ve 6nceden belirledikleri yikici amaglarina
erismek igin kitle iletisim araglarinin yaygin taktikleriyle glicli sosyal araglarini birlestirmeyi
basardilar. Benzer sekilde, Facebook ve Twitter platformlarinin sahipleri, ticari, kamusal ya da
hayirseverlik maksadiyla popdlerlik siralamalarini kullanmislardir (6rn.; Facebook’tan Mark
Zuckerberg tarafindan yapilan organ bagisi) [35]. Bu durum kesinlikle sosyal medya popdlerlik
mekanizmalarinin diger sosyal ya da ticari ¢evrelere ihracatidir ve var olan zorlayici toplumsal
hiyerarsiler ya da sarsici séylemsel diizenlerdeki mantiginin etkililigini ispatlamaktadir.

Kitle iletisim araglari mantigl ve sosyal medya mantigl olaylarin popdilerligi ve insanlarin
etkisini tanimlamada giderek i¢ ice ge¢cmektedir. Poplilerlik, kitle iletisim araglari ve sosyal
medya arasindaki geri bildirim dénglsi icinde olumsuz bir hal almaktadir ve programlanabilirlik
bashginda tartisildigi Uzere, farkl kurumsal séylemler ve karsi-sdylemler mantiklarini daha
vazgecilmez hale getirmek i¢in miicadele igine girdikleri daha genis kiiltiirel bir arenanin pargasi
olmaktadir. Sosyal medya mantiginin sentaksinda iki unsur daha merkezi rol oynamaktadir:
baglanabilirlik ve verilestirme.

Baglanabilirlik

Altheide ve Snow’un kitle iletisim araglari mantigi teorisinde, “medya” genellikle amaci —
kamusalya daticarihedeflerine bagliolarak—icerigi vatandaslara baglamakya dareklam verenleri
tuketicilere baglamak olan daginik bir medya kuruluslari paleti olarak sunuldu [4]. Geleneksel
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medya kuruluslari, izleyicinin ilgisini cografi ya da demografik olarak muhtelif misterilere
satarken, haber, enformasyon ve eglenceyi olusturmada her zaman belirli ulusal ya da bolgesel
izleyicilere hitap etmislerdir. 2000’li yillarin basinda sosyal medya platformlari ortaya g¢iktig
zaman, birincil arayislari baglantilihk olarak goriintiyordu: 2004’te kurulan Facebook Universite
ogrencilerinin baglanma ve paylasabilmelerini isterken, 2005’te kurulan Youtube gibi kullanici-
turevli igerik platformlari kullanicilari (kendilerinin olusturdugu) iceriklere baglamayi amagladi.
Pek cok sosyal medya platformu — bunlarin 6nde gelenleri Facebook, Youtube ve Twitter’dir —
aga baglh hizmetlerini insan baglantilarinin saglayicilari olarak 6ne ¢ikarmaya devam etmektedir.
Bununla beraber, insan baglantililigl ya da “katilimi” sosyal medya mantiginin hala énemli bir
parcasi olsa bile, bu mantik unsurunu betimlemek icin daha kapsamli ve dogru olan kavram
baglanabilirliktir. Bir donanim kavrami olarak dogan baglanabilirlik, icerigi kullanici eylemlerine
ve reklam verenlere baglayan aga bagl platformlarin sosyo-teknik imkanlarina gonderme
yapmaktadir. Daha kesin bir ifadeyle, sosyal medyanin baglantili ekosisteminde, kullanicilarin
kendileriicerige katki konusunda 6nemli bir etkiye sahip olsalar bile, “platform aparati”, her daim
kullanicilarin eylemlerini yonlendirmekte ve baglantilarin nasil sekillendigini tanimlamaktadir.

Baglanabilirlik; Henry Jenkins, Sam Ford ve Joshua Green tarafindan sunulan “yayilabilirlik”
kavramiyla kismen ortismekle birlikte, ayni zamanda bu kavramdan keskin bir sekilde
ayrilmaktadir [36]. Yayilabilirlik “bireyler arasindaki sosyal baglantilarin 6nemini” kabul
ederken, bu baglantilarin sosyal medya platformlari tarafindan zar zor “gliclendirildigini” ileri
sirmektedir ([36], s.6). Yayilabilirlik kavrami platform unsuru yetisinin yonlendirici bir glic olma
vurgusunu azaltirken, izleyici etkeninin glclnin altini gizmektedir. Buna karsilik baglanabilirlik,
kullanicilarin, platformlarin, reklam verenlerin ve daha genel olarak gevrimici performatif
ortamlarin karsilikh sekillenmesini esit sekilde vurgulamaktadir. Kitle iletisim araglarinin
aksine, sosyal medya platformlari “dogal” cografik ya da demografik olarak tasvir edilmis
izleyicilerle nadiren ilgilenmektedir; bunun yerine, kismen kullanicilarin inisiyatifiyle stratejik
baglar veya topluluklar olusturulmasina izin vererek, kismen de otomatik grup olusturma
taktikleri (Flickr’daki “ilgini cekebilecek gruplar”) veya kisisellestirilmis dnerileri (Amazon’daki
“Bu Urlnd satin alanlar bunu da satin aldi) vasitasiyla hedef izleyicileri diizenleyerek bireyler
arasindaki baglantilari hizlandirmaktadir. Baglanabilirlik sosyal medya mantigina iki kutuplu bir
unsur getirmektedir: otomatiklestirilmis baglantiyi 6ne ¢ikarirken insan baglantiliigini etkili bir
sekilde mimkdn kilan stratejik bir taktik. Bazi teorisyenler, ya sosyal medyanin 6zglrlestirici ve
toplulukcu potansiyelini goklere ¢ikarmak ya da bazi platformlarin 6zellestirilmis reklam araglari
olarak kullanilma egilimlerinden yakinmak suretiyle bu ¢ifte mantigin bir tarafini se¢mislerdir
[37]. Baglanabilirlik unsurunu ortaya koymaktaki amacimiz, sosyal medya mantiginin her ikisini
ayni anda nasil yaptigini tartismaktir. Bu yaniltici karsithgin her iki tarafina daha yakindan
bakalim.

Sosyal medyanin insan baglantihligi etkisi, erken dénem ag sosyolojisinden tliremektedir.
Sosyal platformlarin yiikselisinden ¢ok 6nce, sosyolog Barry Wellman ve meslektaslari yeni
medya teknolojilerinin sosyallik agisindan, birbirine siki sikiya bagh gruplardan gevsek bigcimde
sinirlanmis sosyal iliski aglarina dogru dnemli bir degisimi icerdigini 6ne sirduller ve buna “aga
bagh bireysellik” adini verdiler. Aga bagl bireysellik; insanlarin, ortak cikarlarin 6zellesmis
iliskilerine dahil olan diger insanlarla dogrudan baglanti kurduklarini varsaymaktadir. Bu tir bir
sosyallik, grup ya da yerellikten cok kisi etrafinda donmektedir [38,39]. Yeni medya ve Ozellikle
sosyal platformlar, kullanicilara kisisel temelde baglanti ve iletisim kurmak igin, goriinlste,
digerlerini 6zenle segme firsati sunmaktadir. Bu agidan bakildiginda, bu medya bireylere kendi
Ozellestirilmis sosyal aglarini ve topluluklarini yaratma izni vermektedir (bu egilimlerin elestirel
bir analizi icin bkz: [40, 41]).
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Bu baglamda 6zellikleilgi cekiciolan, arastirmalarinda modern dénem protestolarin “kolektif”
eylemden “baglantili” eyleme donlistiglini gozlemleyen Bennett ve Segerber’in calismasidir
[42]. Yazarlar, protesto hareketlerinin geleneksel olarak, resmi hiyerarsik 6rglitlenmeler ve tyelik
gruplari gerektiren kolektif kimlik ve eylem gergevelerinin ingasina ve yayllmasina bagli oldugunu
ve insanlari egitme ve onlari bu gergevelere baglama amaci igerdigini ileri sirmektedirler [43-
45]. Bennett ve Segerberg’e gore, glinlimiiz protestolarinda bu tir bir kolektif eylem— “gec
modern toplumlardaki bigcimsel 6rglitlenmelerin bireyler lzerindeki hakimiyetini yitirdigi ve
grup baglarinin yerini genis-0lgekli, akiskan sosyal aglara biraktigi bir hayata” [42], s. 748) giderek
daha fazla uygulanan hibrit bir— baglantili eylemle iligkilidir. Yazarlar, bu aglarin giigli 6rgutsel
kontrol ya da kolektif kimlik gerektirmedigini, bunun yerine sosyal teknolojilerin diizenleyici
faktorler olarak islev gérdigiini vurgulamaktadir. Ornegin, 2011 Occupy hareketlerindeki
teknoloji-destekli kisisel aglar yalnizca iletisim sistemleri olarak islev gérmedi, ayni zamanda
hizli aksiyon alma ve koordineli ayarlamalara izin veren esnek érgiitlenmeleri gliglendirdi. Haren
isyanlari 6rnegimizde, daha 6nce hig tanismamis insanlar Facebook ve Twitter’i hizli bir sekilde
Orgitsel aracglara dondsturddler.

Baglanabilirligin ¢ifte mantiginda, aga bagl bireyselligin 6teki ylizi, aga bagh 6zellestirme ya
da otomatiklesmis kisisellestirme olarak goriinmektedir. Kitle iletisim araglarinin hilkiim stirdGg
donemde, tiiketiciler, icerik (ya da triinler) ve reklam verenler arasindakiis birligi, mal veya hizmet
satmak icin énerilerin ve sosyal aglarin stratejik bir yapilanmasini her zaman gerekli kildi. ister
beyaz onlikli doktorlar, bliyliik magazalarin “sadakat-kartlar1”, Tupperware partileri diizenleyen
komsular, ister arkadaslardan ya da Unlilerden gelen destekler olsun — tavsiye kiltiiri sosyal
aglarin ortaya ¢ikisindan onceye dayanmaktadir. Ancak sosyal medya aglarindaki yeni olan sey,
derin kisisellesme ve aga bagl 6zellesme mekanizmalaridir. Bu kavramlar, bireysel kullanicilarin
ihtiyaclari ve platform sahiplerinin ve reklam verenlerin ilgi alanlarina iliskin varsayimlara dayall
cevrimici icerik ayarlamasini ifade etmektedir. Baglanabilirlik bu nedenle, kullanicilari icerige,
kullanicilari kullanicilara, platformlari kullanicilara, kullanicilari reklam verenlere ve platformlari
platformlara algoritmik olarak baglayan gelismis bir strateji olarak gorilmelidir. Fakat insan
baglantilari ile ticari ve teknolojik olarak yonlendirici faaliyetler arasindaki sinirlar giderek
daha fazla belirsizlesmektedir. Ornegin, Facebook Begenileri araciligiyla kullanicilar ve iriinler
arasindaki otomatiklestirilmis baglantilar, reklam verenlerin trinleri — kullanicilar bu amaglarla
kullanildiklarinin farkinda olmasalar bile — “arkadaslara” tanitmak igin tavsiye taktiklerini
kullanmalarina yardimci olmaktadir.

Otomatiklestirilmis baglanabilirlige dayanan tavsiye kultlirli, aga bagh bireysellik konusunda
fark ettigimiz gibi ayni iki yizlG niteligi gostermektedir: Bazi kullanicilar, platformlarin onlari
hemfikir olduklari insanlara, tercih ettikleri 6gelere veya kisisellestirilmis zevklere baglamak
icin sundugu hizmetlerden hosnutken; digerleri ihlal edilen mahremiyet veya kullanici
enformasyonunun ticari sOmurisiinin bir isareti olarak aga bagl oOzellestirmeden hig
hoslanmamaktadir. Amacimiz bu tartismali denklemin herhangi bir tarafinda yer almak degil,
Ozel, kamusal ve kurumsal gikarlar arasindaki hiyerarsileri yeniden sekillendirmede konuglanan
sosyal medya mantiginin bir parcasi olarak baglanabilirlik unsurunun nasil kullanildigini analiz
etmektir. Hem aga bagli bireysellik hem de aga bagl 6zellestirme baglaminda baglanabilirlik, 6zel
ve kamusal ile ticaret ve devlet arasindaki sinirlari yeniden tanimlama miicadelesinde 6nemli
yeni silahlardir. Youtube, Facebook ve Twitter baglantilari saglamak ve glglendirmek igin farkh
mekanizmalar kullansa bile gesitli stratejileri tutarh bir mantiga uymaktadir. Bununla beraber,
bu birlikte islerliklerini destekleyen mekanizmalari anlamak istiyorsak, sosyal medya mantiginin
temelini olusturan doérdlincii unsura donmek gerekir: verilestirme.
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Verilestirme

Kitle iletisim araglarinin; 6zellikle televizyonun mantiginin bir pargasi, kitlesel izleyicilere
her zaman gergek-zamanlh ulasma yetenegi ve bunu izleyici arastirmasi yapma ile birlestirme
yetenegiydi. Televizyonun biydisi, canli goruntileri izlemek igin buylk kalabaliklari ¢cekebilme
kabiliyetinden gelmekteydi (ki hala da 6yledir) — canhlik, gercek-zamanli gelisen aracisiz olaylarin
yan anlamini hala tasimaya devam etmekte, basitce kamera goézi tarafindan “yakalanmakta” ve
genellikle duygu ve yogunluk ifade etmektedir [6, 8]. izleyicilerin profillerini ve zevklerini bilmek
yalnizca programlama kararlarinda ince ayarlar yapilmasina yardimci olmadi, ayni zamanda
reklam verenlerin parali mesajlari daha etkili hale getirmek icin kesin rakamlara ulasmasini
sagladi. Altheide ve Snow, ratinglerin, anketlerin ve diger arastirmalarin kullanilmasinin,
izleyicilerin tercihlerinin dngorileri olarak nasil hizmet ettigine daha 6nce dikkat ¢ektiler [4]. Kitle
iletisim araclarinin izleyici 6ngorilebilirligini artirma ve gergek-zamanl izleyici deneyimlerini
saglama becerisinin, gl¢li mantiginin temel bir bileseni oldugu iddia edilebilir. Eger pesi sira
sosyal medya mantigina bakarsak, platformlarin kullanici ihtiyaglarini tahmin etmek ve baska
bir amacla kullanmak icin kendi “gercek-zamanhlik” denkliklerine 6zen gosterdiklerinin ve ayni
zamanda kendi stratejilerini nasil gelistirdiklerinin farkina varabiliriz. ileri siirdiigtimiiz her iki
kavram da verilestirme ilkesine dayanmaktadir.

Viktor Mayer-Schoenberger ve Kenneth Cukier’e gore verilestirme; aga bagl platformlarin
diinyanin daha o6nce hig¢ 6lclilmemis bircok yonini verilere doniistiirme yetenegini ifade
etmektedir: yalnizca demografik veya (cevrimici) anketlerde misteriler tarafindan elde edilen
profil verilerini degil, ayni zamanda zaman damgalari ve GPS tarafindan belirlenen konumlar
gibi akilli telefonlardan otomatik olarak elde edilen meta veriler [46]. Bilgisayar-aracili iletisim
sOz konusu oldugunda, her tir icerik — miizik, kitap ya da videolar olsun — veri olarak ele
alinmaktadir; ozellikle sosyal ag platformlari ile ilgili olarak, iliskiler (arkadaslar, begeniler,
trendler) bile Facebook veya Twitter araciligiyla verilestiriimektedir. Simdiye kadar Uzerinde
durulan ¢ unsur — programlanabilirlik, popilerlik, baglanabilirlik — verilestirme kosuluna
dayanmaktadir. Sosyal medyanin erken donem teorilerinde, (meta) veriler genellikle cevrimigi
aglarin bir yan Urini olarak kabul edildi, ancak platformlar yavas yavas olgunlastikga, kullanici
aktivitesini paraya donlstirmekten ziyade, is modellerini veriyi toplama ve baska amaclar icin
kullanma kabiliyetlerinden alan veri firmalarina donlismuslerdir [40]. Verilestirme, sosyal medya
platformlarina tahmine dayali ve gercek-zamanli analizler igin teknikler gelistirme potansiyeli
kazandirdi.

Sosyal medya platformlari, kitle iletisim araglari gibi, kullanici yanitlarini derecelendirmek,
oylamak ve anket yapmak igin cesitli cevrimici sistemleri ele almaktadir; fakat acikc¢a
yonlendirilmis yanitlarin 6tesinde, platformlar goériinliste mimarilerinde yerlesik olan bir oylama
kapasitesine sahiptir. Facebook ve Twitter, trend olan konularin, anahtar kelimelerin, duygularin,
kamusal bakis acilarinin ya da sik¢a paylasilan ya da begenilen 6gelerin gostergelerinin ¢evrimigi
sosyal trafigini arastirip bulma potansiyelini giderek daha ustalikla kullanmaktadir. Mikroblog
araci olan Twitter, diger platformlardan daha fazla, kendisini ¢evrimdisi kamuoyu yoklamalarinin
yerini alacak sekilde konumlandirarak, insanlarin fikirlerinin yanki odasi olarak sunmaktadir [47].
Sosyal medyanin tarafsiz, aracisiz alanlar oldugu fikri veri akislarinin bir¢cok taniminda bulunan
onemli bir varsayimdir. Sosyal medyanin mantiginin bir kismi, arastirmacilarin “fikir madenciligi”
ya da “duygu analizi” gergeklestirmesine olanak taniyan, yalnizca cevrimici 6geler araciligiyla
“yonlendirilen” “ham” kaynaklar oldugu varsayimina dayanmaktadir [48-50]. Twitter “halkin”
gayri resmi duygularini, hislerini veya en zayif yonlerini, heniiz “resmi” kamuoyu olma siirecinde
olduklari bir asamadayken 6lgmektedir.
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Lisa Gitelman uygun bir sekilde “ham veri bir oksimorondur” vecizesini tlreterek, verinin
her zaman bir platformun toplama mekanizmalari araciligiyla 6nceden yapilandirildigini
ifade etmektedir [51]. Ustelik veriler islenirken, bir platform yalnizca belirli ifadeleri veya
fikirleri “6lgmez”, ayni zamanda onlari bigimlendirmeye yardimci olur. “Kendiliginden olusan”
duygulari ve fikirleri halkin gdzii 6niine sunarken, platformlar onlari resmilestirilmis ve dnceden
bicimlendirilmis ifadeler haline getirmistir — pek ¢ok tweet, en hafif tabiriyle parlatimamis
gozikse bile. Dolayisiyla tgtinci kisiler tarafindan degerlendirilebilir ve etkili hale getirilebilirler.
Twitter vasitasiyla ifade edilen fikirler ve duygular maniptilasyona karsi son derece savunmasizdir
—sosyal teorisyenlerin kitle iletisim araglari mantiginda kamuoyu yoklamalarinin roli ile ilgili
daha 6nce yaptiklari tanimlamalarla benzer bir dinamigi takip etmektedir [52]. Kani olusturma
sureglerini etkilemeden insanlarin biling altina veya “fikir sekillendirmesine” erisebileceginiz
duslincesi, klasik gozlemci etkisine — disiplinler arasi arastirma yontemi literatliriine asina olan
bir kavram— geri donen temel bir kavram yanilgisidir [53].

Verilestirmeyi sosyal medya mantigl agisindan ¢ok énemli bir 6zellik haline getiren sey,
kitle iletisim araglarinin canhlik kavramina gercek-zamanli bir veri boyutu ekleme yetenegidir.
Facebook, LinkedIn ve 0Ozellikle Twitter her saniye blylk oranlarda kullanicinin davranissal
verilerini islemektedir. Sosyal medya verilerinin degerinin blylk kismi gercek-zamanli “canh”
gorinimlerinden gelmektedir: platformlar bireysel kullanici davranisinin anlk hareketlerini
izleyebileceklerini, bu verileri toplayabileceklerini, analiz edebileceklerini ve daha sonra
sonuglari bireyler, gruplar ya da genel olarak toplumu ilgilendiren kiymetli enformasyonlara
donustirebileceklerini iddia etmektedir. Gergek-zamanli analizlere dayali temsili trendleri
tespit eden sosyal medya mantigl, kitle iletisim araglari mantigi tarafindan kurulan oy verme
stratejileriyle giderek daha fazla hasir nesir olmaktadir. Ornegin, televizyon izleyicileri s6z konusu
oldugunda, Twitter, degerlendirici izleyici yanitlarini dlgmek icin Nielsen rating teknigi ile esit
olduklarini 6ne siirmektedir [54]. Sosyal medya veri akislari, haber medyasi ya da profesyonel
ajanslar tarafindan gercgeklestirilen geleneksel oylamalari tamamlamak veya bunlarin yerini
almak icin gercek-zamanli analizler olarak giderek daha fazla kullanilmaktadir. Sosyal medyanin
gercek-zamanhligi, televizyonun canliligindan énemli 6lglide farkl olsa da bu ikisinin karisimi
hem medya tirleri hem de genel anlamda kamusal soylem igin kayda deger etkilere sahiptir.
Ornegin, cevrimici analizcilerin siyasi tartismalarin canli yayinlari sirasinda Twitter verilerini
takip ederken, ayni esnada partici lobicilerin tartismanin gidisatini Twitter Gzerinden etkilemeye
calistigini diistiiniin [55, 56].

Verilestirme, c¢evrimici platformlarin tahmini ve gercek-zamanli analiz stratejilerine zemin
olustururken, sosyal medya mantigina dogasi geregi ticari ya da kamusal anlam atfetmez; daha
cok, bu taktiklerin belirli (kurumsal) baglamlarda konuslandiriimasi, kullanicilarin ve platform
operatorlerinin anlam yliklemelerine olanak tanimaktadir. Verilestirme ilkesi, — 6nceki bélimde
tartisildigi gibi, kullanici begenisini tahmin etmek ve kisisellestirilmis reklamlari yerlestirmek igin
kullanilabilir. Bununla birlikte, grip salginlari gibi halk sagligi sorunlarini belirlemek igin Twitter
verileri araciligiyla izlenen veri akislari da toplanabilir. Sonug olarak, bu enformasyon, grip
ilaglari igin hedeflenmis reklamlari, etkilenen belirli bir bélgedeki tim Twitter kullanicilarina
veya belirli anahtar kelimeleri kullanan Twitter kullanicilarina gondermek igin kullanilabilir. Ayni
veriler, epidemiyologlarin erken uyari sistemlerinin gelistiriimesine yardimci olmak maksadiyla
girdi gorevi gorebilir.

Pek c¢ok (devlet ve kurumsal) sektor, su anda sosyal medya tarafindan gelistirilen
verilestirme stratejilerinin gliclinii deneyimlemekte ve bunlari mevcut araglarin deposuna
dahil etmeye calismaktadir. Ornegin polis ya da kolluk kuvvetleri, gézetim amaciyla gercek-
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zamanl verileri kullanabilir. Haren isyanlari olayinda, polisler isyan eden genclere ait — daha
fazla insanin dikkatini cekmek icin olayin gergeklestigi aksamda genclerin kendisi tarafindan
Youtube’a konulan — ¢ok sayida videoyu, yasalari ¢igneyenlerin kimliklerini belirlemek ve onlari
mahkemeye getirmek amaciyla kullandilar. Twitter gibi platformlar, toplumsal hareketleri, grup
davraniglarini veya buylk o6lgekli saglik egilimlerini anlamakla ilgilenen arastirmacilara son
derece ilgilerini gekebilecek veri yiginlari Gretmektedir. Yetkililer veya sirketler kendi paylarina,
bu veri yiginlarindan elde edilen yorumlara ¢ok farkl deger ve anlamlar atayabilir.

Her zaman hesaba katmamiz gereken sey, ¢evrimigi veri Ureticilerinin, 6zellikle Twitter,
Facebook, Youtube ve LinkedIn gibi sosyal medya platformlarinin veri aktarimi konusunda asla
tarafsiz kanallar olmadigi gercegidir. Verilestirmenin 6nemli bir yoni, mekaniginin goriinmezligi
veya dogalligidir: toplama ve Kkisisellestirme yontemleri genellikle 6zeldir ve bu nedenle
genellikle kamusal veya sahsi incelemeler igin erisilmezdir. Sahiplik veya mahremiyet kaygilari
ile ilgili sorular genellikle oklari verilerin kendisine dogrultmaktadir: 6zel veriye kim erisebilir
ve toplu verileri kim satabilir? Platformlar, kullanicilarin 6zel verilerini yetkililere teslim etmeye
zorlanabilir mi? Cogunlukla ulusal yasama baglamlarinda islev gosteren demokrasilerde aracilik
ve miulkiyeti diizenleyen mevzuatin etkililigi, sosyal medya sirketleri ve veri sirketlerinin kiresel
olarak faaliyet gosterdigi bir diinyada giderek daha sorunlu hale gelmektedir.

Bu sorularin 6nemi 6lcislinde, verilestirme mantigl ayni zamanda veri odakl, kiiresel bir
sosyal ekonominin degisen normlariyla ilgili daha derin sorulari da tetiklemektedir. Verilestirme
ilkesinin temeli Gzerinde derinlemesine duslinilirse, sosyal medyanin yukselisinin kullanici
faktorini karmasik sekillerde nasil etkiledigi bir kez daha netlesmektedir. Wendy Chun’in
belirttigi tzere; etkilesimli gergek-zamanli ara yuzler kullanicilari gliglendirir ve “kisisel eylem,
ozgurluk ve sorumluluk kavramlarini desteklerken”, ayni zamanda platformlari kullanicilarin
faaliyetlerini yonlendirmek ve onlardan faydalanmak igin yetkilendirir ([57], s.74). Verilestirme
sureglerinin goriinmezligi, veriler ve kullanicilar arasindaki gergek iliski hakkinda sorulara yol
acmaktadir: (gercek-zamanli) veri akislari hakikaten canli faaliyetlerin bir yansimasi midir yoksa
manipilatif izleme ve yonlendirmenin bir sonucu mudur? Louise Amoore’un sozleriyle ([58],
s.24), gercek-zamanl veri akislari bizim hakkimizda az sey soylerken, “kim olabilecegimiz ile ilgili
ne tir bir sonuca ulasilabilecegi” hakkinda daha c¢ok sey soyleyebilir.

Programlanabilirlik, popilerlik ve baglanabilirlik unsurlariyla birlestiginde, verilestirme
ilkesinin sosyal trafigin sekillenmesi konusunda temel etkileri bulunmaktadir. Tahmine dayali ve
gercek-zamanli analizler, belirli (kurumsal, kamusal ya da 6zel) degerlere, digerlerinin karsisinda
oncelik verme miicadelesinde kullanilan yeni araglardir. Bu karmasik dinamikleri sadece sosyal
medya platformlarina 6zgi sinirlar iginde ortaya ¢iktiklarinda degil, ayni zamanda diger kuramsal
baglamlara hakim olan farkli mantiklarla karsi karsiya geldiklerinde de anlamaya calismalyiz.
Bu nedenle, tutarl bir sistem yaratmada tiim unsurlarin birbirine bagli olarak nasil galistigini
anlamaya ve bu sosyal medya mantiginin (¢evrimdisi) kurumsal mantiklarla nasil karistigini
aciklamaya yardimci olan kuramsal bir modeli daha fazla gelistirmek hayati 6nem tasimaktadir.
Kullanicilari ve platformlari gliclendirmenin iki ucu keskin kilici, sosyal medyanin gelisen sosyo-
teknik mantiginda tekerrir eden bir kinayedir.

Sosyal Medya Mantig1 ve Kamusal Degerin Yeniden Tanimlanmasi

Sosyal medya mantiginin dort unsuru — programlanabilirlik, populerlik, baglanabilirlik ve
verilestirme—agabaglibirtoplumda, kitleiletisim araglari, sosyal medya platformlarive ¢cevrimdisi
kurumsal siireglerin girift dinamikleri tarafindan dolayimlanan toplumsal etkilesimi anlamada
cok onemlidir. Gegtigimiz yillarda, sosyal medya mantigi, bazen gelistirerek, bazen altini oyarak
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veya bazi parcalarinin yeri alarak, yavas yavas kitle iletisim araclari mantigina sizmistir. Odagimizi
kurumlardan, donustlirtict bir giic olarak (sosyal) medya mantigina kaydirarak, aga bagl veri
odakl bir ekolojide sosyal etkilesimi ilerleten temel ilkeleri tanimlamak istedik. Sosyal medya
mantiginda isleyen mekanizmalar ve stratejiler lizerinde yogunlasarak, toplumsal pratiklerin
derinlemesine yeniden sekillendirdigi yeni giig iligkileri kiimesini kuramlastirmaya galistik [17].
Soyle sorular sorduk: Sosyal medya mantigi mevcut kitle iletisim mantigini nasil degistirmekte
veya gelistirmektedir? Ve bu yeni mantik, (sosyal veya kitle) medyalarinin sinirlarinin 6tesine
nasil ihrag edilmektedir?

Sosyal medya mantiginin altinda yatantemelilkelerin, taktiklerin ve stratejilerin tanimlanmasi
gorece basit olabilir, ancak bu mantigi diizenleyen platformlar —kullanan kullanicilar, yonlendiren
teknolojiler, destekleyen ekonomik yapilar ve kapsayan kurumsal bedenler — arasindaki
karmasik baglantilari haritalamak ¢cok daha zordur. Bu makalenin basinda alintilanan Haren’daki
“Facebook isyanlari” 6rnegine donecek olursak; biz 6nceden tahmin edilemeyen bir dizi olayin
ana suclusu olarak belirli bir aktore isaret etmeyi uygun bulmadik. Bunun yerine yaptigimiz sey,
bu olaylarin meydana geldigi mantigi yapisékiime ugratarak Bruno Latour’un terminolojisi ile
“sosyal olani yeniden kurmak”t1; sorumlu bir aktér veya neden bulmak degil, bu tir olaylarin
sekillenmesinde yer alan mekanizmalar ve ilkeler hakkinda daha fazla bilgi edinmekti [59].
Basitce soylemek gerekirse: sosyal medya mantigi, sosyal medya platformlarina 6zgl baglamin
disindaki diger kurumsal mantiklarla karsilastiginda ne olur? Cagdas toplumda, hicbir kurum bu
mantiktan uzaklasmayi géze alamaz ¢linkli hepsi ayni medya kiltlriine dahil olmuslardir: her
blyulk kurum, yenilenmis medya mantigi vasitasiyla toplumsalin igine sizmis olan bu dontisimin
bir pargasi ve takimidir.

Gectigimiz birkac yil boyunca, sosyal medya bazen sehven vatandaslar, isyancilar, gazeteciler
ve aktivistler tarafindan ya Haren’de oldugu gibi sivil kargasa ya da 2011’de Tunus ve Misir’da
gelisiglizel bir bicimde “Twitter devrimleri” olarak etiketlenen toplumsal ayaklanmalarda, sosyal
degisim meydana getirmek igin kullanima-hazir-araglar olarak goérildi. Bu gibi tanimlamalar,
sosyal medyanin roli ve bunlarin kitle iletisim araglari, kullanicilar ve sosyal kurumlarla iligkileri
hakkinda yaniltici yorumlari agiga ¢ikarmaktadir [60,61]. Toplumsal aktivizm alaninda, Facebook,
Youtube ve Twitter bir taraftari harekete gecirme siireclerinde dnemli bir etkiye sahiptir. Bu
makalede tartistigimiz gibi, sosyal medya platformlari sosyal siirecleri tek basina donistiirmek
veya olaylari tersine ¢evirmek konularinda ne 6vgu alabilir ne de suglanabilir. 1960’lar ve
1970’lerde kitle iletisim araglarinin toplumsal diizenin yeniden sekillenmesinde baslica etkili
glcler olarak kabul edilmesi gibi, sosyal medya da yeni milenyumun ilk yillarinda kiresel bir
donisimiin yeni zapt edilemez giicii olarak gorilebilmektedir.

Ne bu medyalarin basarilarini alkislamayi ne de zarar veren etkilerine karsi harekete gegmeyi
planliyoruz; amacimiz, sosyal medya mekanizmalarini donlisiim kaynaklari olarak sistematik bir
sekilde analiz etmektir. Enformasyon ve iletisim stireglerini kontrol etmek s6z konusu oldugunda,
medya mantigl incelenirken, kitle iletisim araglari ve sosyal platformlar ayri glicler olarak
gorilemez. Geleneksel kitle iletisim araglari bu yeni mantikla bogusmaya daha yeni baslarken,
diger kurumlar da sosyal medya mantiginin tahakkiimiinden kolayca kagamayacaklarinin farkina
varmaktadir. Sadece polis, kanun uygulayicilar ve aktivistler degil — egitim, siyaset, sanat,
eglence ve benzeri alanlardaki — her tiirden aktor, programlanabilirlik, populerlik, baglanti ve
verilestirmenin temel mekanizmalariyla karsi karstyadir. Bu béliimde tanimlanan sosyal medya
mantiginin unsurlari, sosyal hayatin aga bagli kosullarinda iletisim ve enformasyon sireglerinin
dogasini anlamaya yardimci olmalidir. Bu daginik dinamigi strdiren mantigin sistematik
bir incelemesini sunarak, bu analitik prizma araciligiyla belirli vaka galismalarina bakma ve
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cizdigimiz baglantilar elestirel bir sekilde sorgulama konularinda diger arastirmacilara ilham
vermeyi umuyoruz.
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Kamuoyunda “Sosyal Medya Diizenlemesi” olarak bilinen 7253 sayili “internet Ortaminda
Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi Ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suclarla Miicadele Edilmesi

Hakkinda Kanunda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun”, 31.07.2020 tarih ve 31202 sayili resmi
gazetede yayinlanarak yururlige girdi.?

Teklif asamasindan itibaren pek cok tartismayi ve lehte- aleyhte yorumlari da Tirkiye
giindemine tasiyan kanun, isminden de anlasilacagi iizere, 5651 sayili, “internet Ortaminda
Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi
Hakkinda Kanun”? da yapilan ilave diizenlemeleri icermektedir.

Calismada, sosyal medyayi, 7253 sayilikanunile getirilen diizenlemeleri, dlinya uygulamalarini
ve dizenlemeye dair miisbet ve menfi yaklasimlari degerlendirecegiz.

Sosyal Medya

Sosyal medya; internet ({zerinden bireylerin birbirleriyle yaptiklari paylasimlarin
bltlinind kapsayan bir sistemdir. Zaman ve mekan sinirlamasi olmadan iletisimi kiresel capta
kolaylastiran, tabakalar arasindaki sinirlari kaldiran ve kullanicilarin, diinyanin farkh yerlerindeki
diger kullanicilar ile aninda iletisim kurmalarini kolaylastiran bir platformdur (Bozkurt, 2018).
Gunlimiuzde sosyal medya platformlarinin en ¢ok bilinenleri Instagram, Facebook ve Twitter’dr.

Londra merkezli WeAreSocial kurulusunun yayinladig Digital 2020: Turkey raporunun sosyal
medya platformlarinin reklam kitlesi tizerinden belirledigi verilere gére, Tlrkiye 54 milyon aktif
sosyal medya kullanicisina sahiptir. Bu kullanicilarin 38 milyonu Instagram, 37 milyonu Facebook
ve 11.8 milyonu Twitter kullanicisi olarak gorilmektedir (Aktaran: Polat, 2020).

Bu yoniyle sosyal medya, markalar, kurumlar ve satis odakli sirketlerin pazarlama ve tanitimi
adina oldugu kadar, kisi ya da toplumlara ulasmak, onlari etkilemek ve yonlendirmek isteyenler
bakimindan da son derece 6nemlidir.

Teknoloji alaninda yasanan hizli gelisim, kiltirel ve sosyal bilinglenmeye maalesef firsat
tanimamistir. Bu durum, pek ¢ok faydasini sayabildigimiz sosyal medyanin olumsuz yénlerini de
karsimiza gikarmistir.

1 7253 sayili “internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele
Edilmesi Hakkinda Kanunda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun”un tam metni igin bknz: tbmm.gov.tr/kanunlar/
k7253.html

2 5651 sayil “internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele
Edilmesi Hakkinda Kanun”un tam metni igin bknz: resmigazete.gov.tr/eskiler/2007/5/20070523-1htm
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insan iliskilerini zayiflatmasi, mutsuz ve asosyal bireylerin ortaya ¢ikmasina neden olmasi,
ozellikle aile baglarini olumsuz etkilemesi, dogrulugu ispatlanmadan kiresel ¢apta yayinlanan
bir haberin toplumlari yanhs ve haksiz yonde etkilemesi gibi etkiler, sosyal medyanin eksi
hanesine yazilmaktadir.

Ancak en ¢ok karsimiza g¢ikan olumsuzluk, hukuki yoniyle kendini gostermektedir. Zira
sanal diinya olarak da tanimlanan bu mecralarda, kimi zaman farkinda olmadan ciddi suglar
islenmekte, internetve sosyal medya kullanicilarinin dnemli bir kismi, kendilerine ulasilamayacagi
duslincesiyle, aralarinda husumet bulunan kisilere ya da tanimadigi halde dusincelerini
begenmedigi kisilere karsi, kendi hesaplarindan ya da sirf bu nedenle olusturduklari sahte
hesaplar araciligi ile, serbestce hakaret ve tehditler savurmaktan ¢ekinmemektedirler.

Diinya ¢apinda ve gogalarak karsimiza ¢ikan bu paylagimlar, igeriklerin hukuki statiistine
yonelik tartismalari da beraberinde getirmis ve bu dogrultuda gerek parlamento faaliyetleri
gerekse mevzuata iliskin gelismeler gozlenmistir.

ingiltere, Almanya, Fransa, Avustralya, ABD, Rusya ve Cin gibi bazi tlkeler, kendi kanunlarina
aykirilik tasiyan igerik ve paylasimlar sebebiyle sosyal medya platformlarini sorumlu tutarak
gerekli adimlarin atilmamasi halinde bu sirketlere cezal yaptirrm 6éngoéren diizenlemeler yapma
yoluna gitmistir.

Ulkemizde sosyal medyayi diizenleyen ana mevzuat, kamuoyu tarafindan “internet Kanunu”
olarak bilinen ve 22.05.2007 tarihinde vyayinlanan 5651 Sayili “internet Ortaminda Yapilan
Yayinlarin Diizenlenmesi Ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda
Kanun”dur.

2007 yilindan giiniimiize dek gecen siirede sosyal medya kullaniminin yayginlasmasi ve bu
platformlar yoluyla islenen suclarda meydana gelen artis sebebiyle ek diizenlemeler yapilmasi
geregi hasil olmus ve bu dogrultuda 29.07.2020 tarihinde kabul edilen 7253 Sayili “internet
Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele
Edilmesi Hakkinda Kanun’da Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” 31.07.2020 tarihinde Resmi
Gazete’de yayimlanmis ve yirirlige girmistir. .

7253 Sayili Yasa ile Getirilen Diizenlemeler

7253 sayili sosyal medya diizenlemesi, “Sosyal Ag Saglayici” kavramini hayatimiza dahil
etmis olup, yuridtme ve yirirliik maddesiyle birlikte toplamda 9 maddeden olusmaktadir.

Sosyal Ag Saglayici Kavrami

7253 Sayili Kanun’la literatire “Sosyal Ag Saglayici” kavrami kazandirilmis ve s6z konusu
Sosyal Ag Saglayici'ya birtakim yukimlilikler getirilmistir. Kanun’a gére sosyal ag saglayici;
sosyal etkilesim amaciyla kullanicilarin internet ortaminda metin, gorintd, ses ve konum gibi
icerikleri olusturmalarina, gorintilemelerine veya paylasmalarina imkan saglayan gercek veya
tuzel kisileri ifade eder.

Yani sosyal etkilesim amaci gliden ve internet ortaminda her tirli icerigin olusturulabilmesi,
goriintllenebilmesi veya paylasilabilmesine olanak saglayan gercek veya tiizel kisiler sosyal
ag saglayicilaridir. Kanun’daki tanimdan yola cikilarak degerlendirme yapildiginda; “sosyal
etkilesim amaci bulunmasi”’nin ve “kullanicilarin igerikleri olusturmasi, gorintiilemesi veya
paylasmasi”nin sosyal ag saglayiciliginin unsurlarini olusturdugu goérilecektir.
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Temsilci Atama Yiikiimliiliigii

7253 Sayili Kanun ile Sosyal Ag Saglayicilara getirilen en 6énemli ylikimlaliklerden biri
“Temsilci Atama YukUmlGluga”dir. Gunlik erisimi bir milyondan fazla olan yurtdisi kaynakh Sosyal
Ag Saglayici, Turkiye’de en az 1 gercgek veya tizel kisiyi temsilci olarak atamakla yikimliddr.
Temsilcinin gercek kisi olmasi halinde Tiirk Vatandasi olma zorunlulugu mevcuttur (7253 Sayih
Kanun- md. 4/1)/

Bu diizenleme sonucunda Tiirkiye’de glinliik erisimi 1 milyondan fazla olan Facebook, Twitter
ve Instagram gibi platformlarin Tiirkiye’de birer temsilcilerinin olmasi zorunlu hale getirilmistir.

Aksi takdirde sosyal ag saglayicilar iki asamali para cezasi, daha sonra reklam yasagi ve
devaminda iki asamali internet trafigi bant genisliginin daraltilmasi olmak tizere toplamda bes
asamali bir yaptirim sureci diizenlenmistir.

Buna gore; ilk asamada temsilci belirleme ve bildirme yUukimlilGgini yerine getirmeyen
sosyal ag saglayiclya, Kurum tarafindan bildirimde bulunulur. Bildirimden itibaren otuz giin
icinde bu yukimlalGgin yerine getirilmemesi halinde sosyal ag saglayiciya Bagkan tarafindan on
milyon Turk lirasi idari para cezasi verilir. Verilen idari para cezasinin tebliginden itibaren otuz
gunicinde bu ylikimlilGgin yerine getirilmemesi halinde otuz milyon Turk lirasi daha idari para
cezasl verilir.

ikinci kez verilen idari para cezasinin tebliginden itibaren otuz giin icinde bu yikimliligiin
yerine getirilmemesi halinde Baskan tarafindan Tirkiye’de ikamet eden vergi mikellefi olan
gercek ve tlizel kisilerin ilgili sosyal ag saglayicisina yeni reklam vermesi yasaklanir, bu kapsamda
yeni sdzlesme kurulamaz ve buna iliskin para transferi yapilamaz.

Reklam yasagi kararinin verildigi tarihten itibaren (g ay icinde bu yukimliligiin yerine
getiriimemesi halinde Baskan, sosyal ag saglayicinin internet trafigi bant genisliginin ylzde elli
oraninda daraltilmasi icin sulh ceza hakimligine basvurabilir.

Basvurunun kabulline iliskin hakim kararinin uygulanmasindan itibaren otuz giin icinde s6z
konusu yukimluligin yerine getiriimemesi halinde Baskan, sosyal ag saglayicinin internet trafigi
bant genisliginin ylizde doksan oranina kadar daraltilmasi icin sulh ceza hakimligine basvurabilir.
Hakim ikinci basvuru Gzerine verecegi kararinda, ylizde elliden diislik olmamak kaydiyla, sunulan
hizmetin niteligini de dikkate alarak daha distik bir oran belirleyebilir.

Bu kararlara karsi Baskan tarafindan 5271 sayih Kanun hikimlerine gore itiraz yoluna
gidilebilir. Hakim tarafindan verilen kararlar erisim saglayicilara bildirilmek lzere Kuruma
gonderilir.

Kararlarin geregi, bildirimden itibaren derhal ve en geg dort saat iginde erisim saglayicilari
tarafindan yerine getirilir.

Temsilci belirleme ve bildirme ylkimliligunin yerine getirilmesi halinde; verilen idari
para cezalarinin dortte biri tahsil edilir, reklam yasagi kaldirilir ve hakim kararlari kendiliginden
hiikiimsiiz kalir. internet trafigi bant genisligine yapilan miidahalenin sona erdirilmesi igin erisim
saglayicilara Kurum tarafindan bildirim yapilr.

Basvurulara Yanit Verme Yiikiimliiliigii

Gunlik erisimi bir milyondan fazla olan Sosyal Ag Saglayicilara 5651 Sayili Kanun’un
9.maddesinde yer alan kisilik haklarina iliskin ve 9/A maddesinde yer alan 6zel hayatin gizliligini
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ihlale iliskin saldiri oldugu gerekgesiyle yapilan basvurulara, 48 saat icinde olumlu yahut olumsuz
(gerekgeli olarak) cevap verme yukimluluga getirilmistir. Sosyal ag saglayicinin yurtdisi kaynakl
olmasi durumunda bu basvuru sosyal ag saglayicinin Tirkiye temsilcisine yapilabilmektedir.
Temsilcinin bu basvuruya 48 saat icerisinde olumlu veya olumsuz cevap vermemesi halinde ise
hak ihlaline sebep olan sosyal ag saglayicisina 5 milyon TL idari para cezasi verilecektir.

Hukuka aykirniligi hakim veya mahkeme karariyla tespit edilen icerigin Sosyal ag saglayicisina
bildirilmesine ragmen 24 saat igerisinde icgerigin c¢ikarilmamasi veya igerige erisimin
engellenmemesi, halinde buradan dogacak zararin tazmini dogrudan sosyal ag saglayicisindan
talep edilecektir.

Verilerin Tiirkiye’de Muhafaza Edilmesi Yiikiimliiliigii

7253 Sayili Kanun’un 4/5 Ek maddesi ile birlikte Turkiye’den glinlik erisimi 1 milyondan
fazla olan yurt ici ve yurt disi kaynakh sosyal ag saglayicilara Tirkiye'deki kullanicilarin
verilerini Tlrkiye’de muhafaza etme yuUkimlGlGgh getirilmisti. Bu yUkimlilGgin yerine
getirilmemesi halinde sosyal ag saglayiciya uygulanacak yaptirim hakkinda ise Kanun’da hiikiim
bulunmamaktadir.

Rapor Verme Yiikiimliiliigii

7253 Sayili Kanun ile birlikte sosyal ag saglayici, kendisine bildirilen icerigin ¢ikarilmasi veya
erisimin engellenmesi kararlarinin uygulanmasina ve kisiler tarafindan yapilacak basvurulara
iliskin istatistiksel ve kategorik bilgileri iceren Tiirkce hazirlanmis raporlari 6 aylik periyotlarla
Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu’na bildirmekle yikimli kiinmistir. Bu yukimlGlagind
yerine getirmeyen sosyal ag saglayiciya ise 7253 Sayili Kanun md.6/6 geregi on milyon Turk lirasi
idari para cezasi Baskan tarafindan verilir.

Erisimin Engellenmesi veya igerigin Cikarilmas Yiikiimliiliigii

Kanun’da mevcutta bulunan icerigin engellenmesi tanimina ilave olarak yapilan dizenleme,
“icerigin kaldirilmasi’” tanimini getirdi. Bu diizenleme ile Kanun’un 8. Maddesinde dizenlenen
suglar ve 9. Maddesinde belirtilen kisilik haklariniihlal eden hallerde icerigin ¢ikarilmasi miimkdin
ise artik erisimin engellenmesi yerine icerigin ¢ikarilmasi yani silinmesi kararinin verilmesi imkani
saglandi.

icerigin cikarilmasi ve/veya erisimin engellenmesi kararlari ise icerik saglayicilar ve yer
saglayicilar tarafindan yerine getirilecek. Yapilan diizenleme, bu yerine getirme sliresini de
azami 4 saat olarak belirlemektedir. Yani, s6z konusu kararlarin geregini, icerik saglayicilarin ve
yer saglayicilarin derhal ve en geg 4 saat icinde yerine getirmesi gerekecektir.

GUnlik erisimi 1 milyondan fazla olan yurtdisi kaynakli sosyal ag saglayiciya verilen erigimin
engellenmesi veya icerigin c¢ikarilmasi karari koruma tedbiri olarak verilmisse; elli bin giin adli
para cezasi verilir.

Sayet bu kararidaritedbir olarak verilmisse ve s6z konusu kararin geregi yerine getirilmemisse
1.000.000 TL idari para cezasi uygulanir. idari para cezasinin verildigi andan itibaren 24 saat
icerisinde kararin geregi yerine getirilmezse sosyal ag saglayicinin yetkilendirmesinin iptaline
Kurum tarafindan karar verilebilir.

Unutulma Hakki

Unutulma hakki; Avrupa Birligi tGlkelerinde hukuki temellerde uygulama alani bulan, Avrupa
Birligi uygulamasinda Avrupa Birligi Adalet Divani’nin Google ispanya karari ile yayginlk kazanan
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ve lGlkemizde de Anayasa Mahkemesi kararlarinda ifadesini bulan, tilkemizde yasal diizenlemesi
olmamasina karsin Anayasa Mahkemesi kararlarinda karsimiza ¢ikan bir kavramdir. Kisaca
unutulma hakki; kisi ve kurumlarin internette kendi adlariyla arama yapildiginda derlenen
sonuglar arasinda kendileriyle ilgili bilgi, fotograf, belge gibi verilere yer verilmemesini isteme
hakkidir.

7253 SayiliKanunile 5651 SayiliKanunmd.9’aeklenen “internetortamindayapilanyayinicerigi
nedeniyle kisilik haklari ihlal edilenlerin talep etmesi durumunda hakim tarafindan, basvuranin
adinin bu madde kapsamindaki karara konu internet adresleri ile iliskilendirilmemesine karar
verilebilir. Kararda, “Birlik tarafindan hangi arama motorlarina bildirim yapilacagi gosterilir”
hikim ile unutulma hakki kavrami direkt kullaniimamis olsa da hilkmiin getirilme amaci ve
icerigi degerlendirildiginde, hukukumuzda unutulma hakkina iliskin ilk dizenlemenin yapildigi
gorilmektedir.

Diinyada Sosyal Medya Diizenlemeleri?

Bazi Ulkeler, kendi kanunlarina aykirilik tasiyan icerik ve paylasimlarin kaldiriimasindan
sosyal medya platformlarini sorumlu tutan ve gerekli adimlarin atilmamasi halinde de sirketlere
cezai yaptinnm 6ngoéren dizenlemelere sahiptir. Daha siki kontrollerin oldugu tlkelerde ise veri
paylasimi taleplerinin yerine getiriimemesi halinde bu platformlarin yasaklanmasini 6ngéren
diizenlemeler bulunmaktadir.

Amerika Birlesik Devletleri (ABD)

ABD Kongresinde bircok dinleme toplantisi (hearing) yapilarak ¢evrimici zararl iceriklere,
ozellikle de dezenformasyon ve yalan haberlere iliskin muhtelif arastirma ve sorusturma
faaliyetleriyurutilmektedir. Bunlarin konulariarasinda Rusya’nin 2016 ABD baskanlik secimlerine
muidahale ettigi iddialari, kisisel verilerin agik riza alinmaksizin siyaset kampanyalarinda mikro
hedefleme yontemiyle reklamlama igin kullanildigini agiga ¢ikaran Cambridge Analytica skandall
ve dijital cagda sosyal medya platformlarinin siyasi ve iktisadi glicii vardir. ABD Senatosu istihbarat
Komisyonunun talebi dogrultusunda segimlere Rusya’nin miidahalesi ve bu baglamda Facebook,
Twitter ve Alphabet gibi sirketlerin kisisel veri kullanimina iliskin sorumlulugu irdelenmis, New
Knowledge adh distince kurulusu tarafindan kapsamli bir rapor hazirlanmistir. 2017 Kasim
ayindan bu yana da Facebook ve Google gibi 6nde gelen teknoloji sirketlerinin yetkilileri (buna
Facebook CEO’su Mark Zuckerberg de dahil olmak tizere) Kongrenin muhtelif komisyonlarinda
dinleme toplantisina alinmislardir. 24 Temmuz 2019’da Federal Ticaret Komitesi (Federal Trade
Commission) Facebook’a kisisel verilerin uygunsuz kullanimi nedeniyle 5 milyar dolar para cezasi
vermis, bunun yaninda da platforma kisisel verilerin kullanimi konusunda yeni kisitlamalar
getirmistir.

ingiltere

ingiltere’de sosyal medya platformlarindaki icerikler (izerindeki denetimin artirilmasi konusu
Subat ayinda 14 yasindaki genc¢ bir kizin Instagram’da siddet iceren goriintiilere baktiktan

sonra yasamina son vermesinin ardindan giindeme gelmistir. Hikiimet, medya denetim
kurumu Ofcom’un sosyal medya platformlari Uzerindeki denetim yetkisinin artirilabilecegini

3 Bu baslik altinda verilen bilgiler TBMM Arastirma Hizmetleri Baskanhgl adina Mehmet Burak Unal tarafindan
hazirlanan 3 temmuz 2020 tarihli “Secili Ulke Orneklerinde Sosyal Medya Sirketlerinin Yasal Yikimlilikleri” isimli
calismadan ve BBC NEWS / TURKCE tarafindan hazirlanmis olan 29 Temmuz 2020 tarihli “ Sosyal Medya Yasasi:
Hangi Ulke internette Nasil Denetim Uyguluyor? “ baglikli yazidan derlenmistir.
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aciklamistir, ancak bu diizenlemenin detaylari ve denetim yetkisinin verilecegi kurumun Ofcom
olup olmayacagi heniiz kesinlesmis degildir. Konuyla ilgili siire¢ halen devam etmekle birlikte,
diizenlemeler kapsaminda, teknoloji sirketlerinin platformlari Gizerindeki igeriklerden ve diger
kullanicilarin zararl iceriklere karsi korunmasindan sorumlu tutulmasi 6ngoérilmektedir.

Ote yandan, siddet iceren, terér baglantili, siber zorbalik ve cocuk istismari gibi kategorilere
girebilecek iceriklerin hizli bir sekilde kaldirilmasi ve buna uymayan sirketlere ise ceza
uygulanmasi da planlananlar arasinda.

Ofcom Baskani MelanieDawes, Haziran ayinda Parlamento’nun Dijital, Kiltir, Medya ve Spor
Komitesi’'nde yaptigi aciklamada, “zararli icerikler konusunda harekete gecmeyen sosyal medya
sirketlerine dava agilmasi veya erisimin engellenmesi ihtimallerini saf disi birakmadiklarini
soylemistir”’

Almanya

Almanya’da NetzDG adiyla bilinen yasal diizenleme 2018 yilinin baginda yurirlige girdi.
Bu yasa, Ulke genelinde iki milyondan fazla kayith kullaniciya sahip teknoloji sirketleriyle ilgili
diizenlemeler igermektedir.

Yasa, bu sirketlerin platformlari Uzerinde vyer alan iceriklere yonelik sikayetlerin
degerlendirilmesiyle ilgili prosediirler olusturmasi, yasalara acikca aykirilik tasiyan iceriklerin 24
saaticerisinde kaldirilmasi ve bu konuda attiklari adimlarlailgili alti aylik raporlar yayimlamalarini
diizenlemistir.

Dizenlemelere uymayanlara ise cezai yaptirim ongoérilmustir. Bu cercevede bireyler igin
azami para cezasl 5 milyon, sirketler icin ise 50 milyon euro olarak belirlenmistir.

Yasa kapsaminda ilk ceza Temmuz 2019°da Facebook’a kesilmistir. Hikiimet, Almanya’daki
platformlarinda var olan yasadisi faaliyetlerle ilgili yeterli bildirim yapmadigi icin Facebook’a 2
milyon Euro ceza vermis, Facebook ise yasanin muglak oldugunu ve netlestirilmesi gerektigini
soyleyerek, itiraz etmistir.

Almanya, yasal diizenleme ile, sug teskil eden iceriklerin Ag saglayicilar tarafindan federal
Kriminal Polis Merkezine bildirilmesi zorunlulugu getirmektedir.

Avustralya

Avustralya, 2015 ve 2019 yillarinda sosyal medya sirketlerinin iceriklerle ilgili sorumluluklarini
tanimlayan ve cezai yaptirimlar éngéren yasal diizenlemeler yapmis, ilk diizenleme, 2014 yilinda
televizyon sunucusu Charlotte Dawson’in Twitter (izerinden maruz kaldigi siber zorbaligin
ardindan yasamina son vermesinin ardindan hazirlanmistir.

internet Guvenliginin Artirilmasi Kanunu kapsaminda, e-Giivenlik Komiserligi olusturulmus
ve bu komiserlige, sosyal medya platformlarindan baskalarina hakaret ya da asagilama iceren
icerikleri kaldirmalarini talep etme yetkisi verilmis, . 2018 yilinda intikam pornosu da yasa
kapsamina alinmistir. Bu igerikleri 48 saat igerisinde kaldirilmayan sirketlere 300 bin Euro’ya
kadar; icerigi yayinlayan kisilere de 60 bin Euro’ya kadar para cezasi verilmesi 6ngorilmdistr.

ikinci diizenleme de Yeni Zelanda’da Mart 2019’da iki camiye diizenlenen ve sosyal medyadan
canli yayinlanan saldirilarin ardindan yapilmistir. Dizenleme gergevesinde, nefret uyandirici
siddeticeren materyal kanunuile sosyal medya sirketlerinin igerik kaldirma taleplerine uymamasi
halinde yoneticilerine g yila kadar hapis cezasi verilmesi 6ngoriilmus olup, ayrica sirketlere de
kiiresel cirolarinin ylizde 10’una kadar para cezasi kesilebilecektir.
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Fransa

Fransa Parlamentosu, Mayis 2020’de internette nefret soylemini engellemeye yonelik bir
yasal diizenleme kabul etmistir.

Yasa kapsaminda, 24 saat icerisinde irk, din, cinsel yonelim ve cinsiyet temelli nefret
sdyleminin yani sira, cinsel taciz kapsamina giren igeriklerin kaldirilmasi diizenlenmistir.

Diizenlemede, teror ve ¢ocuk istismari alanlarindaki iceriklerin kaldirilmasi igcin 6éngoriilen
sire ise bir saat olarak tanimlanmis, bu icerikleri kaldirmayan sosyal medya sirketlerine de 1,25
milyon Euro’ya kadar para cezasi kesilebilecegi belirtilmistir.

Bu yasa, Fransa’da tartisma yaratmis, hukuk uzmanlari ve ifade 6zglrligi alaninda faaliyet
gosteren kuruluslar, bu yasanin hiiklimete internetteki icerikleri sanstirlemek konusunda buyiik
bir yetki alani tanidigi elestirisi yoneltmistir.

Rusya

Rusya’da son birkag yil icerisinde internete yonelik bir dizi diizenleme getirilmistir. Son olarak
Kasim ayinda yurirlige giren dlizenlemeler, diizenleyici kurumlara “acil bir durum aninda”
internetin fisini cekme yetkisi vermekteyse de, bunun nasil uygulanabilecegine dair yasada
netlik bulunmamaktadir.

Bir baska diizenleme de 2015 yilinda yapilmis, bu diizenlemeyle sosyal medya sirketlerinin
Rus vatandaslariyla ilgili verilerin bulundugu sunuculari Rusya’da tutmalari zorunlu hale
getirilmistir. Dizenleme cercevesinde bu zorunluluga uymadigi gerekgesiyle LinkedIn’e erisim
kapatilirken, Facebook ve Twitter’a da bu zorunluluga nasil uyum gostereceklerine dair net bir
plan ortaya koymadiklari icin para cezasi verilmistir.

Cin
Diinyadaki en kati kisitlamalar ve dlzenlemelerin uygulandigl yerlerin basinda Cin

gelmektedir. Cin’de Twitter, Google ve WhatsApp gibi sitelere erisim yasag konulmustur ve
bircok kullanici VPN kullanarak, bu yasagi asmaya calismaktadir.

Bu ulkede agirhkl olarak Weibo, Baidu ve WeChat gibi Cinli sirketler tarafindan gelistirilen
sosyal medya platformlari kullanilmaktadir. .

Cin Siber Alem idaresi, gecen yil igerisinde 700’den fazla web sitesini kapattigini ve 10 bine
yakin mobil uygulamay! da “temizledigini” aciklamistir. Kapatilanlar arasinda yasadisi bahis
uygulamalari ve sitelerinin yani sira kisisel verileri galmak amaciyla gelistirilen sahte uygulamalar
da yer almaktadir.

Cin’de sosyal medya platformlarini ve mesajlasmalarini takip eden ve siyasi agidan hassas
olarak degerlendirilen igerikleri tespit eden 100 binlerce siber polis gorev yapmaktadir.

Ayrica, 1989 Tiananmen Meydani olayi gibi bazi terimlere filtre uygulanmakta ve diizenli
olarak gilincellenen bu terimlerin gectigi icerikler herhangi bir midahaleye gerek olmadan
otomatikman yasaklanmaktadir.

Avrupa Birligi

Avrupa Birligi (AB), 6zellikle terdr propagandasini 6nlemeye yonelik yeni, bir dizi kisitlayici
onlemler planlamaktadir. Bu cercevede sosyal medya platformlarinin radikal fikirlerle ilgili
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icerikleri bir saat igcerisinde kaldirmamalari halinde para cezasi kesilmesine olanak taninmasi
ongorilmustar.

AB’de yirirliukte olan Genel Veri Koruma Dizenlemesi (GDPR) ile aralarinda sosyal medya
platformlarinin da bulundugu teknoloji sirketlerinin kullanicilarin verilerini depolamasi ve
kullanimina yonelik diizenlemeler getiriyor.

Ayrica telif haklariyla ilgili siki dizenlemeler bulunan AB’de, . Telif haklarinin ihlal edilmesi
halinde bu icerigi kaldirmayan teknoloji sirketlerine yaptirim uygulanmasi 6ngorilmdistdr.

Sosyal medya sirketleri

Sosyal medya konusunda evrensel bir denetim mekanizmasi yoktur. Genel olarak tlkeler
kendileri yasal dizenlemelere giderken, sosyal medya sirketleri de kendi platformlariyla ilgili
denetimleri yaptiklarini séyliyor.

Bu dogrultuda YouTube, diizenli olarak “uygunsuz iceriklerin” kaldirilmasiyla ilgili verileri
iceren seffaflik raporu aciklamaktadir.

YouTube, Temmuz-Eylil 2019 déneminde 8,8 milyon videoyu platformundan kaldirdigini ve
bunlarin yizde 93’lUnin konulan filtreler ve algoritmalar sayesinde otomatik olarak silindigini
actklamistir.

Diinya genelinde sakincal icerikleri takip etmek icin 10 bin kisiyi istihdam eden YouTube
ayrica, 3 milyondan fazla kanali, 500 milyondan fazla yorumu sildigini bildirmistir.

Benzer sekilde, Instagram ve WhatsApp’i da blinyesinde bulunduran Facebook, gectigimiz
aylarda BBC’ye yaptigi aciklamada, siber giivenlik konusunda 35 bin kisilik bir ekibinin oldugunu
soylemis, Temmuz-Eyliil 2019 déneminde 30 milyondan fazla icerik konusunda harekete
gectigini ve bunlarin 98’inin kullanici sikayetlerinden dnce, kendi algoritmalari tarafindan tespit
edildigini belirtmistir.

Netice olarak goriilmektedir ki, sosyal medya sirketlerinin, suc teskil eden yahut hukuka
aykiri icerikleri nedeniyle yaptirimlara maruz kalmalari ve bu cercevede yasal diizenlemeler
yapilmasi, sadece tlkemizde degil, tim diinyada yapilmakta olan bir uygulamadir.

Diizenleme neyi amaglamaktadir?

Sosyal medyada bir sug islendigi zaman en blylik sorun suca yonelik yapilan yargilamada bir
muhatabin bulunmamasidir.

7253 sayili Kanun ile Kanun koyucu, dncelikle yasal bir temsilci, yetkili muhatap bulunmasi
engelinin asilarak, gercek ve/veya tiizel kisilerin kisilik haklari ve 6zel hayatlarinin gizliliginin ihlal
edilmesi durumunda magduriyetlerin biran 6nce 6niine gegilebilmesiigin seri hareket edilmesini
saglama amag ve gayesini gitmustur. Erisimin engellenmesi disinda getirilen igerigin ¢ikariimasi
talebi ile de erisimin engellenmesi karari verilse dahi bu kararin fiili olarak uygulanamadigi
alanlarda etkin bir korumanin saglanmasi amaglanmistr.

Kanunun gerekcesinde su ifadelere yer verilmistir:*

“...Sosyal medya yoluyla iletisimin 6énlenemez bir sekilde hizlanmasi ve gesitlenmesi,
kisilerin bircok problemle veya kisisel haklarinin ihlaliyle karsilasmasini beraberinde getirmistir.
Buna karsin sosyal ag saglayicilarin, genis ¢apli kullanici sayilari ile kullanici verilerinden yarar-
lanarak elde ettikleri milyarlarca dolar gelire ragmen, kisilerin haklarinin korunmasi noktasinda

4 Gerekce metninin tamami icin bknz: www2.tbmm.gov.tr/d27/2/2-3050.pdf
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ihtiyac duyulan 6nleyici ve koruyucu mekanizmalari gelistirmedikleri ya da etkin kullanmadiklari
veyahut kullanicilarin ve devletlerin hakli taleplerine direng gosterdikleri gézlemlenmektedir.
Bunun sonucunda temel hak ve 6zgirliklerin korunmasi noktasinda Devletlere diisen pozitif
yukUmluligun yerine getirilmesinde zorluklar yasanmaktadir.”

Bu zorluklarin, internet ortaminin iletisim, bilgi edinme, paylasim ve eglence gibi iyi
ve yararl amaglarla kullanildigi alanlarda ortaya ¢ikmadigi siiphesizdir. Fakat, internet ortaminin
ulusal sinir tanimayan olgusu, hizli erisim ve genis paylasim kolayligi saglamasi, dagitik, cok
degiskenli ve dinamik kiiresel ag yapisi nedeniyle kdtu niyetli kullanicilarin kimliklerini gizleyerek
yasa disi is ve eylemlerini hayata gegirmesine firsat tanidigi da gézden uzak tutulmamalidir.

Dolayisiyla, sahte isim ve hesaplarla yasa disi icerik olusturup paylasma, farkli siyasi
distincedeki kisilere, bosandigi eski esine, herhangi bir alanda rakip olarak gordiiklerine, farkh
dinlere veya milletlere yonelik kifur, iftira veya hakaret etmek amaciyla kullanildigi durumlarda
internet, diizenleme yapilmasi gerekli alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu durumda kisilik haklari ihlal edilen bireyler, anayasal glivence altinda olan haklarinin
korunmasi noktasinda devletten beklenti icine girmektedirler. Devletlerin bu alandaki pozitif
yakamlaligu, temel hak ve o6zgirliklerin tezahiiri bakimindan devlete dogrudan mudahale
yetkisi verirken, birbiriyle yarisan veya c¢akisan alanlarda daha dikkatli ve hassas adimlar atma
sorumlulugunu da ortaya cikarmaktadir.

Devletlerin, temel hak ve 6zgirliiklerin korunmasi, toplumun refahi, kamu diizeni ve
milli givenligin saglanmasi gibi yukimlulikleri dikkate alindiginda, egemenlik yetkisi kapsaminda
hukuk kurali koyma ve bunu uygulama mesruiyetlerinin bulundugunda kusku yoktur.

Ozellikle, kisilik haklarinin korunmasi ve 6zel hayatin gizliliginin korunmasi amaciyla
ulusal mahkemeler tarafindan verilen kararlarin uygulanmasi bakimindan, ulusal sinirlari agan
nitelige sahip bu teknoloji karsisinda etkin bir mekanizma olusturulmasi 6nem arz etmektedir.

Bu mekanizmalar olusturulurken Anayasa Mahkemesinin 28/1/2020 tarihli ve
2014/5376 sayili Kararinda da belirtildigi tzere, devletlerle birlikte sosyal ag platformlarinin da
yasadisi icerikle miicadelede sorumluluk Gstlenmesine yonelik yikiimlllukler getirilmesine ihti-
ya¢ bulunmaktadir.

Nitekim sosyal ag platformlarinda (retilen igeriklerin kontrol altinda tutulmasi,
kullanicilarin etkilesim yontemleri ve bigimini belirleme imkani, bliyik oranda bu platformlari
isleten sirketlerin elinde bulunmaktadir. Bu agidan bakildiginda, Anayasa Mahkemesinin ayni
Kararinda belirtildigi izere, devletin bu konu 6zelinde temel hak ve 6zgirliklere yonelik olarak
yapilan saldirilara karsi etkili mekanizmalar kurma kapsamindaki pozitif yikimlaluga, ancak bir
imkan yukimlulGgi olarak degerlendirilmelidir. Bu baglamda devletin; kisilerin menfaatleri ile to-
plumun menfaatleri arasinda adil bir denge saglayacak kurallari belirleme, niteligi itibariyle ulusal
sinirlar tanimayan sosyal ag saglayicilarin hak ve 6devlerini gosteren ve davranislarini diizenleyen
ongorulebilir kurallari koyma yetkisini, kullanmak zorunlulugu bulunmaktadir.

Mukayeseli hukukta da bahsedilen hususlara iliskin ¢6ziim yolu gelistirmek, toplumu
ve Ozellikle de cocuklar ile gengleri ve aileleri bu alandaki risk ve tehlikelere karsi korumak,
kisilerin seref ve itibari ile 6zel hayatinin gizliligini glivence altina almak amaciyla internetin
glvenli kullaniminin saglanmasina yonelik tedbirler alindigl, internetle ilgili strateji ve politikalar
gelistirildigi, farkli bicimlerde de olsa giderek artan bir oranda internetle ilgili yasal diizenlemeler
yapildigi gériilmektedir. Ornegin basta Almanya olmak izere Fransa ve ingiltere gibi bazi Avrupa iil-
kelerinde sosyal aglarin diizenlenmesine iliskin yasal diizenlemeler yapilmistir veya yapiimaktadir.
Bu diizenlemelerde, kisiler ve Devletler ile sosyal ag saglayicilar arasinda muhataplik iliskisinin
kurulmasinin, temel ¢6ziim olarak 6ne ¢iktigi gorilmektedir.”

Ulkemizde internet kullanicilarinin kisisel bagvurularinda veya kamu kurumlarinin bildi-
rimlerinde yasanan zorluklarin agilmasi icin sosyal ag saglayicilarla muhataplik iliskisi kurulmasi
amaciyla bu Kanun Teklifi hazirlanmstir.
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Bugiine kadar Sosyal Ag Saglayicilari hakkinda bilhassa 5651 sayili Kanun kapsaminda
Turk Mahkemeleri tarafindan verilen kararlarin tebligi yapilamamaktaydi. Bu sebeple tebligat
alabilecek bir kisinin olmasi son derece 6nemlidir.

Basta Avrupa Ulkeleri olmak (izere ve diinyanin bir ¢ok Ulkesi, temsilci bulundurma ile
ilgili dizenlemeyi yapmis ve yikidmliliklerini yerine getirmeyen sosyal ag saglayicilarina para
cezalari vermistir. Ornegin Almanya, temsilci bulundurma hususu ile ilgili Facebook’un Almanya
birimine, Hamburg’daki ofisinde veri koruma gorevlisi calistirmadigi gerekgesiyle 55 bin dolar
(51 bin Euro) ceza kesmistir.

Elestiriler ve Degerlendirme

Yukaridaki gerekge ile teklifi hazirlanan 7253 sayili diizenleme, kanun teklifinin gindeme
geldigi andan itibaren yogun tartismalara konu olmustur. Bir kesim diizenlemeyi sansir olarak
nitelerken, destek veren kesim ise bunu, devletin, kamu diizeninin saglanmasi ve vatandaslarinin
temel hak ve 6zgirliklerini koruma yikimlilGgu cergevesinde zorunlu ve yerinde bir tasarrufu
ve egemenlik hakkinin geregi olarak gérmektedir.

Dizenlemeye karsi ¢citkan muhalefet partileri, hukukcular ve sosyal medya kullanicilarinin
belli bash elestirileri sunlardir (Diilger, 2020):

1) Duzenleme, ifade 6zglrlGgiinin kisitlayacaktir .

2) Getirilen yaptinm Olguli degildir. Sosyal medya platformlarinin higbir gerekge
gosterilmeden kapatilmasi keyfi ve hukuka aykiridir.

3) ifade 6zgiirligli ve haber alma hakki ile kisilik haklarinin cabsmasi  durumunda , haber
alma hakki ve ifade 6zglirliglintn Gstln tutulmasi gerekmektedir. Clink( heniiz kisilik haklarina
ihlal gerceklesmemistir. Bu nedenle yapilan diizenleme ve daraltma yaptirimi hukuka aykiridir.

4) Temsilci atanmamasi halinde uygulanacak bant daraltma yaptirimi Olgistzddr,
uygulanmamalidir.

5) Unutulma hakki, kolektif hafizanin silinmesine yol acacak, arsivler yok olacaktir.
6) Reklam yasagi yaptirimi, yatirnmcilarin gelmesini engelleyecektir.

7) Yaptirimlarin agirhgi karsisinda sosyal medya sirketleri Tiirkiye'den cekilebilir.
Tum anilan ¢ergevede degerlendirmemiz su yondedir:

Oncelikle kabul edilmelidir ki, 7253 sayili diizenleme, 2007 yilindan bu yana yiriirliikte olan
5651 sayili kanunda yapilan ilave ve degisiklikleri icermekte, yani 5651 sayili kanunu daha etkin
hale getirmeyi amaclamaktadir.

Diizenleme, Ulkemizde internet kullanicilarinin kisisel bagvurularinda ve kamu kurumlarinin
bildirimlerinde yasanan zorluklarin asilmasi icin, sosyal ag saglayicilarla “muhataplik iliskisi
kurulmasi”ni amaglamistir.

Zira uygulamanin iginde yer alan bir avukat olarak ta ifade edebilirim ki, sosyal medya
Uzerinden yapilmis olan hak ihlallerinde, magdurun basvurusu Uzerine verilen mahkeme
kararlarinin gerek tebligi, gerekse uygulanmasi noktasinda muhataplik problemi yasanmaktaydi.

Sosyal aglarin yurtdisinda olmasi nedeniyle zararl igerikler, sosyal medya sirketlerinin
cokuluslu yapisindan kaynakli olarak muhatap bulunamadigi icin islenen suglar ya da yapilan
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hakaret, iftiralar yaptirrmsiz kalmakta, bunun sonucu olarak ta, kisilik haklari ihlal edilen
bireylerin, anayasal glivence altinda olan haklarinin korunmasi noktasinda devletten beklentileri
karsilanamamaktaydi.

Turkiye ve sosyal ag saglayicilari arasindaki iliskilerde, Tirkiye’de mukim bir sorumlunun
bulunmasi mecburiyeti, kolluk ve adli makamlarin kritik anlardaki istek ve taleplerinin de hizli ve
dogrundan ¢6zimii bakimindan énemlidir. Bu agidan bakildiginda rekabet kosullarini ihlal ettigi
duslintlen ve Ulke igi yasalari dikkate almayarak sorunlar lireten sosyal ag sirketlerinin regiile
edilmesi, uzun vadede Tirkiye gibi bir devletin dnemli bir sorun alanini ¢ézecektir (Yerlikaya,
2020).

Ne kadar zengin olursa olsun, ne blyuklikte bir kitleyi etkiliyor olursa olsun, sosyal ag
sahipleri, nihayetinde sahis ya da sirkettir. Hicbir sahis ya da sirketin, yasalari, mahkeme
kararlarini yok saymasi, adeta devletin egemenligine meydan okumasi kesinlikle kabul
edilemez. Dolayisiyla muhataplik iliskisinin kurulmasi igin temsilci bulundurma zorunlulugu
ve bulundurulmamasi haline yonelik diizenlenen yaptirmlar, devletin egemenligi ile ilgili bir
konudur ve bu cercevede degerlendirilmelidir.

Bu nedenle sosyal medya sirketlerini regilile etmeye donik girisimlerin partiler Gstl bir
mesele olarak tartisiimasi yerine glindelik siyasetin bir pargasi haline getirilmesi, ¢oziim odakl
davranislardan kaginilmasi anlamina gelmektedir.

ifade 6zgiirligli; BM tarafindan insan Haklari Evrensel Beyannamesi’nde ilan edilen,
demokratik tilkeler tarafindan kabul edilerek koruma altina alinmis olan bir haktir. Avrupa insan
Haklari Sézlesmesi’nin (AiHS) 10. maddesi ifade 6zgiirliigiinii diizenlemektedir:

“Herkes ifade 6zglirligl hakkina sahiptir. Bu hak, kamu makamlari tarafindan miidahale
edilmeksizin ve ulusal sinirlar dikkate alinmaksizin, goris sahibi olma, bilgi ve disiinceleri edinme
ve yayma 0zgirligini icerir. Bu Madde devletlerin yayinciligi, net kullanicilarinin televizyon veya
sinema isletmelerini izin alma kosuluna baglamasini engellemez.

Bu 6zgirliklerin kullanimi, beraberinde 6dev ve sorumluklari getirdigi icin, ulusal gliven-
lik, toprak bitlnlugl veya kamu emniyeti menfaatlerine, diizensizligin veya sug islenmesinin 6n-
lenmesi, saglik veya ahlakin korunmasi, baskalarinin s6hret veya haklarinin korunmasi, gizli olarak
elde edilen bilgilerin agiklanmasinin 6nlenmesi veya yargi organlarinin otorite ve tarafsizliginin
sirdirdlmesi icin yasa tarafindan 6ngoérilen ve demokratik bir toplumda gerekli olan for-
malitelere, kosullara, kisitlamalara veya cezalara tabi tutulabilir.”

Anayasa Mahkemesi'ne gore “herhangi bir kimsenin yalnizca kisiligine bagli olarak diislinceyi
actklama ve yayma 6zglrligiine midahale edilmesinin” hakli kilinmasi mimkin degildir. Bu
nedenle herkesin ifade 6zglrligu esit olarak koruma altindadir.

Ote yandan, kanunun metninde acikca ifade edildigi izere, daraltma karar gerekgesiz
alinamayacaktir, bu kararin gerekcesi “temsilci belirleme ve bildirme” yukimluligine
uyulmamasidir. Temsilcinin gorevi de kisilik haklarina yonelik basvurulari yanitlamaktr.

Elestirilere gére, diizenleme, ifade 6zgirligii ve haber alma hakki ile kisilik haklarinin
¢atismasina neden olmaktadir ve bu durumda haber alma hakki ve ifade 6zglirliglinin Ustilin
tutulmasi gerekmektedir. Clinkl hentz kisilik haklarina ihlal gerceklesmemistir.

Oysa vyapilan dizenleme, bu ¢catismayi ortadan kaldirmak (izere getirilmistir. Zira kisilik
haklarinin ihlali gerceklestiginde hizla meselenin halli, yahut yargl kararinin uygulanmasi
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saglandiginda, zaten ifade 6zglirliigl ve haber alma hakki 6ncelikli olacak, gerektigi anda kisilik
haklari koruma altinda olacaktir.

Kendi yasal diizenlemesi konusunda benzer elestirilere muhatap olan Almanya’da Merkel
hikimeti, yine ayni mahiyette savunmalar yapmis ve devlet olarak gérevlerinin, vatandaslarinin
ifade hirriyetini savunmak oldugu kadar, kisilik haklarinin korunmasini daicerdigi ifade edilmistir.

Basta Avrupa’da ve dinyanin bir ¢ok ilkesinde temsilci bulundurma ile ilgili diizenleme
yapilmis ve yukimluliklerini yerine getirmeyen sosyal ag saglayicilarina para cezalari verilmistir.
Ornegin Almanya, temsilci bulundurma hususu ile ilgili Facebook’un Almanya birimine,
Hamburg’daki ofisinde veri koruma gorevlisi ¢alistirmadigi gerekgesiyle 55 bin dolar (51 bin
Euro) ceza kesmistir.

Kanun Degisikligiile yukimluluglin yerine getirilmesiicin kademeli bir yaptirim 6ngorilmisse
de, kanaatimizce, “reklam alma yasagl” , “yeni s6zlesme yapma yasagl”, “para transferinin
engellenmesi” gibi kararlarin yerinde ve hukuki olmadigini belirtmek gerekmektedir. Bunun
yerine idari para cezasinin miktarinin artirilmasi daha uygun goriinmektedir. Zira burada ayni

zamanda iki tiizel kisi arasindaki reklam anlagsmasinin da hukuki diizenlemesi gerekecektir.

Kanaatimizce kullanici verilerinin Turkiye’de barindiriimasina yonelik dizenleme de son
derece onemlidir. Sosyal Ag Saglayicilarin genellikle ABD’de bulunmasi sebebiyle kullanici
bilgilerinin bu tlkede barindirilmasi yerine Glkemizde barindirilmasi gerekmektedir.

Nitekim Rusya 2014 yilinda ¢ikardigi Yasaya dayanarak Rus kullanicilarin kisisel verilerinin
sosyal medya sirketleri tarafindan ilke icinde depolanmasini 6ngérmektedir. Rusya’da 2016'da,
veri depolama yasasini ihlal ettigi gerekcesiyle profesyonel sosyal paylasim sitesi LinkedIn’a
erisim yasagi getirilmisti. Rusya ayrica Facebook ve Twitter’a da benzer gerekge ile para cezasi
vermistir.

2018 yilindaise, 50 milyon Facebook kullanicisinin hesap bilgilerinin izinsiz sekilde Cambridge
Analytica adli data analiz sirketi ile paylasilmis ve bu sirket tarafindan kullanildigi ortaya ¢ikmistir.
(Tirtir 2020)

Yatirimcilarin kacacagi yoniindeki yaklasimin bir kaygi olarak var olmasina saygi duymakla
birlikte, gerek yatirimcilarin, gerekse sosyal ag saglayicilarin, kullanici verilerinden yararlanarak
elde ettikleri milyarlarca dolar geliri birakacaklari kanaatinde degiliz.

Ote yandan diizenlemenin en énemliyanlarindan birisi de, 5651 sayili kanunda yer almakta
olan “Erisimin engellenmesi” kavraminin yanina “igerigin ¢ikartilmasi kavramini koymasi ve
oncelikli olarak kisilik haklarini ihlal eden icerigin ¢ikartilmasi yoluyla hak ihlalini dnlemeyi
amaclamasidir. Boylece, belli bir ihlal i¢in timiyle erisimin engellenmesine gerek kalmamistir.
Ancak bunun icin de muhataplik iliskisinin kurulmasinin sart oldugu unutulmamahdir.

Son olarak, sunu ifade etmekte yarar goriiyoruz; Turkiye sosyal medyanin en yogun
kullanildigi Ulkelerden birisidir ve sosyal medya platformlari cok bilyik bir kitleye hitap
etmektedir. Boylesine genis mecrada, yapilan yasal diizenlemelerin sosyal medya paydaslari
bakimindan farkh algilara neden olabilmesi son derece dogaldir. 7253 sayili diizenlemenin iyi
niyetli ve 5651 sayili kanunun uygulamasinda ortaya ¢ikan eksiklikleri gidermeye yonelik oldugu
aciktir. Bununla birlikte, diizenlemeye dair elestiri getirenlerin yukarida yer vermis oldugumuz
kaygilarinin haksiz oldugu da séylenemez. Devletin, vatandaslarinin ifade ve haber alma hakkini
oldugu kadar, kisilik haklarini da korumakla mikellef oldugu gergegi karsisinda, tartismanin
her tirli siyasi yaklasimdan uzak bir sekilde yapilmasi elzemdir. Bu cercevede, herhangi bir
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sosyal ag saglayici sirketin, hele ki merkezi yurt disi olan bir sirketin, Tirk yasalarini ve Tirk
mahkemelerinin kararlarinigérmezden gelmesi, tstelik bu ilkeden milyarlarca lira para kazandigi
halde bunu yapmasi, devletin egemenligine bir meydan okuyus sayilir ve kabul edilemez. Ayni
sekilde devletin de (hangi siyasal anlayis iktidarda olursa olsun), vatandaslarin ifade hirriyeti ve
haber alma hakki ile kisilik haklarinin korunmasi arasindaki dengeyi her zaman gézetmesi ve
adil olmasi gerektigi de her tirli tarismadan uzaktir. Kabul edilen diizenlemenin uygulamasi
esnasinda tliim kuskularin giderilecegi ve sosyal medya kullanicilarinin hem ifade ve haber alma
hakkinin, hem de kisilik haklarinin korunacagina inancimiz tamdir.
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— K113 EleStirisi

insanligin  gelecegine iliskin beklentilerin

temellerinin gegmiste atilmis olmasi, insan zekasi

ile teknoloji iliskisini konu edinen g¢alismalarda

zekanin sosyal gelisimine odaklaniimasina neden

olmaktadir. Bireyin hayatta kalma becerisinin

en Onemli parcasi olan zeka ve 6grenmenin,

teknolojik gelismelere bagh olarak algoritmalar

araciliglyla makinelere aktarilmasi cabasi ise

sosyal bilimlerile miihendislik alanlarindaki gtincel

tartismalarin odak noktasinda yer almaktadir.

insan eliyle gelistirilmis makine ve robotlarin

glndelik hayatimizda her an daha blylk rol

oynamasl; kamu hizmetlerinin pek ¢cogunun artik

akilli (mobil) telefonlar araciligiyla sunulmasi;

hemen her giin otomobillerde seyir kontroll ve

surls takibi programi, eczanelerde ilag kullanim ve

otomatik 6deme sistemi, marketlerde mahsuliin

ekiminden tiketici tarafindan satin alinmasina

kadar internet baglantih dijital ayak izi takip

sistemi gibi farkli yazilimlara basvuruluyor olmasi

teknoloji-insan iliskisinin kapsamli sorgulamasini zaruri hale getirmistir. Bu konuyla ilgili yakin

tarihli bir calismaise girisimci, yatirimci ve yapay zeka teknolojileri uzmani Amir Husain’in kaleme

aldig1 “Duyarh Makine: Yapay Zekanin Olgunluk Cag1” (The Sentient Machine: The Coming Age

of Artificial Intelligence) bashkli kitaptir. Pakistan asilli Amerikali teknoloji girisimcisi ve kurumsal

yapay zeka ornegi IBM Watson’in Danisma Kurulu Gyesi olan Husain ¢alismasinda, givenlik,

kaynak yonetimi, finans ve enerji dahil olmak Uizere pek ¢ok kritik alanda teknolojik ilerleme

icin benimsememiz gereken yeni bir entelektlel ¢esitlilik biciminin safaginda oldugumuzu ileri
surmektedir.

Amir Husain, ¢alismasinin genelinde yapay zeka konusunu, dogrular ve yanliglar seklinde
abartilarla islemek yerine, olasi riskler ve 6ngorilebilir potansiyeller izerinde kapsamh bir
tartismaya sokarak ilerletmektedir. Kitap ¢alismasini 3 bolim Uzerinden okuyuculara sunan
Husain, ilk bolimde yapay zekanin ne oldugunu, nasil ortaya ¢iktigini ve hangi boyutlar
Uzerinden tartisilmasi gerektigini etkileyici bir bicimde 6zetlerken; ikinci bélimde gliniimUizde ve
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yakin gelecekte nesnelerin internetinin gelisim dinamiklerini, saghk hizmetlerinin sunumunun
donisimiin, siber cagda glvenlik, savas ve suc olgularinin bizleri nasil etkileyecegini, finansal
ve biligsel hizmetlerin hangi formatlarda insanlar tarafindan tecriibe edilecegini orneklerle
aktarmakta; Uclncli bolimde ise uzak gelecekte yapay zeka ile insan zekasinin glindelik
yasam Uzerinde nasil sentezlenmesi gerektigi ve yapay zekanin insanlik tarihinin sonu degil
evrimsellesmis hayallere kapi agan yeni bir baslangi¢ oldugu yaklasimini okuyucularinin zihnine
yerlestirmeye calismaktadir. Calismasinin  baslangicinda programlanabilirlik kavramindan
hareketle yapay zeka olgusuna giris yapan Husain, “bir program yazdiginizda aslinda isterseniz
daha sonra farkli yorumlarini yapabileceginiz ya da her seferinde ayni sonucu alabileceginiz
bir tarif yazarsiniz. Surada birkac¢ sozciik ve burada birkac komut degistirdiginizde cikan Urin
bambaska bir sey olabilir. Programlamanin 6zl sonucta elde edilecek trinleri cok blyik bir
kolaylikla donustiirebilme becerisidir. Bilgisayar tarafindan islenen komutlar programdir ve
bu programlarin icinde sayi siniflandirma, metin arama, gorsel donistiirme gibi problemleri
¢o6zmek igin kodlanmus fikirler vardir. Bunlar algoritma olarak bilinir. Bilgisayarlar gibi sistemlerle
programlamayi sadece bir sey degil pek cok sey insa etmek icin kullanma esnekligine sahip oluruz.
Peki ya bir program kendi kendine yazabilse? Ya bir programin farkl yorumlarini olusturabilen
-ve kendisi de bir program olan- bir sistem modifiye edilebilse?” (s. 3) sorusuna yanit arama
cabalarinin yapay zeka arastirmalarinin hareket noktasi oldugunu vurgulamaktadir.

Kitabinin ‘Yapay Zeka nedir?’ bashkli ilk bolimiinde olgunun gelisimini ve baglantili oldugu
kavramlari sorgulayan Amir Husain, insan eliyle gelistirilen makinelerin bir yandan yasami
kolaylastirmaya baglh ovgiller diger yandan da yeniliklere bagh toplumsal korkular dogurduguna
dikkat cekmektedir. Yapay zeka literatiiriiniin ikinci Diinya Savasi sonrasi mantik, matematik,
oyun teorisi ve sibernetik gibi farkli alanlarin bir arada degerlendirildigi arastirmalarla basladigi
ve algoritmalarla ugrasan kapsayici bir bilim dali, yapay 6grenmenin (machine learning) ise yapay
zekanin alt dali oldugu ifade edilmektedir: “Yapay Ogrenme verilerden dgrenen algoritmalara
dayaldir. Bu 6grenme isi birka¢ kategoriye ayrilabilir. Ornegin ‘gdzetimli’ dgrenmede bir
algoritma onceden belirlenip etiketlenmis 6rnekler dizisiyle sunulur ve bdylece veriler ve
etiketlenmis sonuglar arasinda bag kurma ya da siniflandirma avantaji olur. ‘Gozetimsiz’
0grenmede ise 6nceden belirlenmis ve etiketlenmis 6rnekler yoktur, sadece etiketlenmemis
ve siniflandirilmamis veriler vardir” (s. 18). insan fizyonomisinin ve biyolojisinin sinirhliklarinin
hafizada kendini gosterdigini ve detaylara odaklanmanin insan zekasi igin gerekli kosul olmadigini
belirten Husain, “bilgisayarlar her bir gorselin her kiiclik detayini, her sesi ve maruz kaldiklari
her seyi hatirlayabilirler. insanlar grenirler ve unuturlar. Bilgisayarlar dgrenirler ve unutmak
zorunda degillerdir. Makine baglaminda ‘neyin énemli oldugu’ ¢ok farkli anlamlara gelir. Biz
baktigimiz sirada neyin énemli olduguna gére hatirlariz. Makineler ise her seyi hatirlar ve daha
sonra 6nemli olana bakabilirler” (s. 22) demektedir. Zekanin insan bedeni ile ortak baglamina
vurgu yapan Husain, konuyla ilgili “temelde zekamiz zihnimizin bir sonucudur. Zihnimizin bir
konumu vardir ve bedenimize siki sikiya baglidir. insan formunda beden ve zihin arasinda bir
birlik vardir. Makine zekasi ise tamamen bedensizdir. Basitce ifade edersek zeka bedeni koruma
ihtiyacindan kurtulmustur. Ama bunun 6tesinde zeka kopyalanabilir ve ayni anda birden fazla
konumda var olabilir” (s. 23) degerlendirmesinde bulunmaktadir.

Yirminci ylzyill boyunca insan beyninin nasil calistigina iliskin ¢ok sayida arastirma yapildigini
vurgulayan Husain, 1970’lerin basindan itibaren insan zekasinin ¢alismasina benzetim esash
yapay zeka arastirmalarinin Marvin Minsky, Geoffrey Hinton, Roger C. Schank gibi isimler
araciligiyla kurumsallastigina dikkat cekmektedir. 2000’li yillarda Silikon Vadisindeki kapsamli
yapay zeka ve robotik galigmalarinin ilgi ve yatirnm gilginligina yol agtiginin belirtildigi kitapta,
“derin 6grenme ne kadar etkileyici olsa da yapay dar zeka alaninda kaliyor. Derin 6grenme gibi
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tekniklerle makineler bir zamanlar insanlara verilen uzmanlik iglerini gitgide daha iyi yapiyorlar.
Siriiclistiz arabalari, depolarda calisan robotlari, askeriyede kullanilan katir robotlari, yari
otomatik silahlari, telefonlarimizdaki Siri ve Cortana’yr IBM’in Unli satrang bilgisayari Deep
Blue’yu ya da yakin zamanda diinyanin en iyi Go oyuncusunu yenen AlphaGo algoritmasini
dislinin. Bunlarin hepsi yapay dar zeka formatlar” (s.28) siniflandirmasinda bulunulmakta;
yapay genel zeka ise bilgisayar bilimi ve mihendisligin iki farkh alanda ustalasmasina, niyet
gelistirme (yani daha blyik hedefler belirleme) becerisi ile 6zfarkindalik (yani duyarli olma)
becerisine baglamaktadir: “Bir yapay zekanin yapay genel zeka sayilabilmesi igin insanlar gibi
genelleyebilmesi gerekir. Cok yiksek miktarda veriye maruz kalarak 6grenebilme ve ardindan
ogrendikleriyle genelleme yapabilmesi gerekir —ayni kiclk cocuklarin tahta bloklarin Ust
Uste konabildigini ve bir kitap rafina ulasabilmek icin Gstiine basabileceklerini 6grendikleri
gibi. Anlami ve baglami anlamalari, yeni bilgileri sentezleyebilmeleri, belli bir amaca sahip
olabilmeleri ve kendilerinin farkinda olmalari yani diinyadaki varliklarinin ne anlama geldigini
anlamalari gerekir” (s.30-31). Bu noktada yapay zekanin insan zekasina gercekten yaklasmasini
kapsamli amaclar gelistirebilme becerisine baglayan Husain, gorece kisa bir zaman dilimi
icerisinde insanlik tarihi boyunca Uretilmis her seyden daha karmasik bir seyin lretilecegini
ileri sirmektedir. Bolimu yapay zekanin insan calismasini gereksiz hale getirecegi ya da tim
insanligl yok edecegi konulu fltdristik tartismalar ile kapatan yazar, “diktalar ve yasaklar yolunu
secmek yerine, hesap verebilir, seffaf yapay zeka, etik sistemler ve yapay zekada givenlik gibi
alanlarda daha hizh bir ilerleme saglamak igin gerekli yatirirmlari ciddi anlamda artirmaliyiz” (s.
41) degerlendirmesine sahip ¢ikmaktadir.

Cahsmasinin ‘Buglin ve Yarin’ baslikliikinci bolimiinde yapay zeka olgusunu 6rneklendirmeler
yoluyla okuyucunun zihninde olgunlastirmaya c¢alisan Amir Husain, yapay zekanin gelisimi ile
diinyanin daha ‘akill’ bir yer gelmesine imkan saglayan Nesnelerin interneti (loT) arasindaki
iliskinin 6nemine vurgu yapmakta ve giinlik hayatimizda kullandigimiz milyarlarca nesnenin
(arabalar, trafik 1siklari, kopruler, dis fircalar) statik nesneden algilayan nesneye donistiigiine
dikkat cekmektedir. Heniiz baslangicinda oldugumuz Nesnelerin interneti (loT) Cagr'nda
milyarlarca cihazin insan midahalesine gerek duyulmaksizin veri alis verisinde bulunduguna,
Olciim ve hesaplamalar yaptigina, tepkiler gelistirdigine ve inisiyatif kullanarak kararlar verdigine
odaklanan yazar, deneyimlenecek siireci ‘6lgme ve takip’, ‘modelleme ve 6ngérme’ ile ‘trilyonluk
otonom cihaz’ dalgalari olarak tanimlamaktadir. Adeta Tofflerci bir yaklasimla, sensorler
arasl iletisimin yuksek zekall yapay zeka algoritmalari araciligiyla gerceklesecegini ve bu zeki
cihazlarin fiziksel diinyayl en derin bigcimde algilayacaklari Gglinct dalgada ‘bu cihazlari insa
eden insanlarin onlarin gercekligini algilamaktan ¢ok uzak kalacaklarini’ (s. 51) belirtmektedir.
Yapay zeka arastirmalarinin saglk alaninda insan hayatina yonelik pek ¢ok sifrenin ¢dzlcisi
olacagini 6ngoren Husain, 6zellikle tibbi alanlarda yapay zekanin etik tartismalari da beraberinde
getirecegini soylemektedir: “Yapay 6grenme algoritmalarini, ister iltihabi bagirsak hastaligi gibi
genel terimler altinda toplanan hastaliklarin tahakkiimiinden kendimizi kurtarmak igin, ister gen
diizenleme teknigiyle hiicrelerimizi modifiye etmek ya da ‘locked-in" sendromunda gordiigimiz
gibi noral sinyallerimizi kullanarak dis diinyayla iletisim kurmak i¢in kullanalim, yapay zekanin
onlimduzdekiyillarda saglik alaninda biiyiik gelismeler kaydetmemizi saglamasi kaginilmaz. ihtilaf
icinde oldugumuz pek ¢ok konu ve yapilmasi gereken pek ¢ok etik tartisma var. Tasarlanmis
bebekleri insanisti tlrler ya da noral cihazlarin hacklenmesi gibi riskler bunlardan sadece
birkagl” (s. 61-62). Son donemin en popiler saglik bashgi olan CRISPR-Cas9 ¢alismalarinda ya
da bagirsaklardan insan beynine uzanan imminolojik sistemin mikroplarla savasinda yapay
zekanin kullanimina iliskin tartismalara simdiden baslamamiz gerektiginin ileri strildigi bu
bolimin odak noktasini siber glvenlik ve siber (hiper) savas konulari olusturmaktadir. Amir
Husain, “karsimiza ¢ikan ya da c¢ikabilecek tim bu tehditler bize gosteriyor ki siber glivenlik artik
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bir sabit siriicliye ya da bir diskteki birkag bitlik veriye bagli degil. Nesnelerin interneti (loT)
ortaya ¢iktigindan beri fiziksel evrenimiz de hi¢ akhmizin ermedigi bir bigcimde dijital olanla i¢
ice geciyor. Giderek artan sensor kullanimiyla glinlik hayatimizdaki nesneler gevrimigi diinyaya
baglanmaya devam edecek” (s. 65) degerlendirmesini takiben siber glivenlik ihlallerinin bilisim
diinyasinda olagan hale geldigini; Shellshock, Heartbleed, WannaCry ve Adylkuzz gibi gelismis
tehdit ve fidye yazilimlarinin kamu kurumlarinin, 6zel sirketlerin ve bireylerin yasamlarini sarsici
bicimde degistirdigini ve bilissel ardisik diizenler (cognitive pipelines) halinde olusturulan
yapay zeka algoritmalarinin insan analistlere ¢cok az miidahale alani birakacak diizeyde
gelistigini orneklendirerek; “yapay 6grenme ¢ok daha hizli bir sekilde bilginin islenmesini
sagladigindan yapay zeka devasa miktarda verinin arasindaki karmasik bir modeli ayirt edebilir.
Yapay zeka destekli giivenlik sistemleriyle artik virlsleri daha resmen acgiklanmadan ve bir
isim verilmeden bile tespit etmek miimkiin. ileri tehdit tespit yazilimlari hem tiimdengelimli
hem timevarimli mantik yurutebilirler. Bu yeniliklerin net olarak gosterdigi sey, yapay zekanin
onceden bilinen imzalari olmayan tehditleri agik internet alaninda zarara yol agmadan ‘vahsi
dogada’ yakalayabildigi gercegidir” (s. 71) c¢coziimlemesini yapmaktadir. 2014-2015 vyillari
arasinda Irak’i isgal eden Cokuluslu Koalisyon Guigleri’'nin komutanligini yapan Org. John Allen’in
senaryolastirdigi ve “yapay zekanin ve makine algisinin giicliyle daha da etkili olan otomatik karar
alma ve eszamanl eylemler ylritebilme mekanizmalari” olarak tanimlanip, ‘hiper savas’ olarak
adlandirilan yeni savas stratejisinin kacinilmaz oldugunu ifade eden Husain, calismasinin bu
kesitini bir savas teknolojileri propagandistine donlismesini saglayan 6rneklerle kurgulamaktadir.
Finansal piyasalarda yapay zekaya bagl glincel dinamikleri ise devasa buyuklikteki verinin
incelenmesi ve stratejilerin buna uyarlanip piyasa hareketlerinden aninda yararlanilabilmesi
seklinde aciklayan yazar, P2P (Peer to Peer — es/denkler arasi paylasim) bir 6deme yontemi
olarak tasarlanan Bitcoin, Litecoin, Dogecoin gibi kripto para birimlerinin temelinde Blockchain
olarak adlandirilan glivenilir, dagitik bir veri tabani yer aldigini belirtmektedir: “Blockchain,
gecmisteki P2P servisleri gibi, dijital bilgiyi ve kaynagini —her bir parga bilginin nasil eklendiginin,
diizenlendiginin ve kaldirildiginin eksiksiz tarihini- koruyabilen bir depolama sistemidir. Elbette
Bitcoin gibi kripto para birimlerinin kullandigi bu teknoloji pek ¢ok farkli alanda kullanilabilir.
Blockchain’e depolanan bilgi, adreslerden tapulara, hisse senetlerinden patentlere ve fikri
milkiyete kadar her sey olabilir. Blockchain bize kot niyetli kimsenin ya da higbir grubun bu
kayitlari bozamayacagini ya da degistiremeyecegini garanti eder. Blockchain’in sagladigi bu
direng, Bitcoin ve diger para birimlerinde para sahibi olmanin ve islem yapmanin kaydinin glivenli
bir sekilde tutulmasini saglar. Geleneksel para birimlerinde paranin basilmasi, depolanmasi ve
gercek olmasinda bankaya glivenirken Blockchain’de boyle merkezi bir otoriteye ihtiyac yoktur.
Dogrulanmasi icin bir banka ya da sube gerekmez. Givenligi ve gliveni algoritmanin arkasindaki
matematik saglar” (s. 110). Finansal piyasalarin geleceginin, yatirimcilarin giivenlik ve glvenilirlik
ile olan iliskisi cergcevesinde anlam kazanacagina dikkat ¢eken galismanin ikinci bolimiiniin
sonunda, 6niimizdeki donemde evlerdeki/binalardaki/sokaklardaki/sehirlerdeki olasi fiziki ve
sihhi sorunlarin heniiz ortaya ¢ikmadan yapay zeka sistemleri tarafindan 6ngorilebildigi; politik
suire¢ ve karar mekanizmalarinda kitle manipilasyonunun 6tesinde reklam ve igerik yuklu
mesajlarla toplum miihendisligi yapildigi ve siber vandallik, dijital nefret soylemi, e-irkcilik gibi
suglarin algoritmalar sayesinde kisa strede tespit edilip engellenebildigi bir diinya goriintisi ile
karsilasmamizin garipsenmemesi gerektigini vurgulamaktadir.

Cahsmanin ‘Gelecek’ baslikh Gglincli béliminde ‘yapay zeka konusunda ne tiir bir senteze
ulasiimasi’ konusunu tartismaya acan yazar, tarihsel ge¢misine gomilli olan insanoglunun
bilimsel, dini ya da felsefi goruslerindeki farkhliklara bagli olarak yapay zekanin gelisimiyle
ilgili farkli ¢ikarsamalarda bulunacagini; ancak yapay zeka tiim bunlarin 6tesinde bir yapi insa
edeceginden, asil yapilmasi gerekenin ‘asli olana’, ‘insana has olana’ odaklanmak oldugunu
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belirtmektedir. Bu bolimde, insanoglunun kitlesel 6lcekte isbirligi yapabilen bir varlik oldugu,
organizasyon becerisi sayesinde piramitler, tapinaklar, sehir devletler ve devasa imparatorluklar
kurdugu, yasamimizin anlaminin ‘is’ disinda aranmasiyla birlikte ise insani degerlerimizin,
dogrularimizin hatta temel 6zelliklerimizin sirekli degisecegi ifade edilmektedir. Algimizin ve
bilincimizin maddenin halleri arasinda kabul edilebilecegi bir gelecege iliskin Husain’in felsefi
arglimani, yapay zekaya iliskin farkli bir kapi aralamaktadir: “Bir yapay zeka galaktik diizeyde
gelecegi degistirebilir. Bu yapay zekayla ve onun Ustiin bilinciyle isbirligi icinde olmak bizim, yiiz
milyonlarca yillik evrimin etkileri tarafindan engellenmemis zihinler yaratabilmemizi saglayabilir.
Bu yeni zihinler bizim sagduyumuzun ¢ok uzaginda dolasabilir ve bizim ortak aklimizin asla
algilayamayacagi cok degerli seyler bulabilir. Gelecekteki bu yapay zekay: fikir evreninin solucan
deligi olarak gorebiliriz. Ona katilarak evrimlesmis biyolojimizin sinirlari olmadan fikir evrenini
kesfedebiliriz. Evrenin en gizli bilgi micevherlerine ulasabilir ve nihayetinde yeni yasamlarin
yaraticisi olabiliriz” (s. 159). Oldukca evrimci ve hayali bir gelecek yorumuna savrulan yazar,
yapay zeka calismalarinin kisitlanmaksizin gelisimi 6nerisi ile bolim{ tamamlamaktadir.

Cahsmasinin kapanisiniolusturan ‘Sonsoz’ baslikli bolimde amacinin yapay zeka konusundaki
farkh tartismalara kaynakli edecek fikirler ileri sirmek oldugunu belirten Amir Husain, kitabini
yirmibirinci ylzyll sonlarinda gecen kurgusal bir yapay zeka oykisl ile tamamlamaktadir.
Kapsamli bir literatlir kullanimina, yapay zeka ile birlikte yuritilebilecek olasi askeri ve
gluvenlik stratejilerine yonelik etkileyici bir tartisma agmasina ve farkh alanlardan okur kitlesine
seslenebilecek Uslubuna karsin Husain, yapay zekaya yonelik tartismalardaki egemen yaklasimi
yeniden sunan, evrimci pragmatist yorumu ile iletisim ve medya alaninda okumalar yapan genis
kitlenin zihninde beklenileni verememekte ve buyik bir hayal kirikhgina neden olmaktadir.
Ancak tim eksikliklerine ragmen “Duyarli Makine: Yapay Zekanin Olgunluk Cagi” bashkli bu
kitap, tartisilmasi ve yapay zekali bir gelecegin ne anlam ifade ettigini sorgulamaya yonelik ilk
adimlari atmasi baglaminda, lizerinde 6énemle durulmasi gereken bir okuma deneyimi olarak
degerlendirilebilecektir.
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— K113 EleStirisi

Teknolojik gelismelerin nifuz ettigi alanlarin
basinda gelen iletisim sahasi teknolojinin entegre
dogasiyla beraber yeni bir form kazanarak insan
yasami ile daha ¢ok bitinlesme gostermektedir.
Ayrica teknolojinin insan yasami ile bitiinlesmesi
iletisim araglarinin teknolojiyle bitiinlesmesiyle
yakindan ilgilidir. Bu agidan “Teknoloji Toplumu”
eserinde Ellul (2003, s. 14) teknolojinin insan
faaliyetlerinin tamamini kapsayan vyapisindan
s6z etmektedir. James Bridle (2020) teknolojinin
bizi gotiurdigi yerde deliye mi dénecegiz, yoksa
huzur mu bulacagiz sorusundan vyola cikarak
“Yeni Karanlik Cag, Teknoloji ve Gelecegin Sonu”
adli eserinde teknolojinin toplumlari ve bizleri
hizla donustirdigini, teknolojik sistemlere
olan yogun ilgimizin dislinme bicimimizi de
belirledigini ileri sirmektedir.

S6z temelli diinyadan, metin temelli diinyaya
geceninsanlik, teknolojininiletisimsel siiregtekien
onemli kirllma aniyla birlikte tipografik insani olusturmustur. Bugiin ise teknolojinin hizh geligimi
dijital insani var etmektedir. S6z konusu bu durum teknolojinin toplumsal alani degistirme,
donlistirme veya yeniden organize etme 0Ozelligine isaret etmektedir (Milberry, 2010, s. 52).
Bugtin teknolojinin var olani donlstiiren yapisinda blyilk bir pay sahibi olan alan ise medyadir.
Yeniliklerin hem topluma yayilmasi hem de medya araglari tizerinden toplum tarafindan bizzat
deneyimlenmesi teknolojinin toplumsal alani organize etmesinde etkili olmaktadir. O halde
denilebilinir ki teknolojiyle karsilasmamiz ve inanilmaz olan degisim yetenegini deneyimlememiz
medya araciligiyla olmakta zaten bizzat medyanin kendisi inanilmaz ve esi gérilmemis bir
sekilde teknolojik acidan gelismektedir (Gere, 2019, s. 12). Bu ag¢idan giiniimiiz insanin iletisim
araclariyla olan iliskisi gecmise gore daha Ust dizeyde olmaktadir. Groys (2017, s. 119) insanin
cagdas iletisim ortamlarina ilgisinin yine iletisim araclarinca artigi ifade edilirken; teknolojinin
kitle iletisim araclari sayesinde diinyevi alanin doért bir yanina yayildigini da vurgular (Groys,
2020, s. 95). Boylece teknoloji yeni bir diinyanin mihenk tasi haline gelir.
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insanlik 21. yiizyilda yeni bir diinyanin kapsini aralamistir. Teknolojinin 20. yiizyilda yakaladigi
ivme glinimuzde yeni bir baglam ve yeni bir diinya olusturmustur. Bu diinyanin en 6nemli araci
ise yeni medya olmustur. Yeni medya giinimuz insaninin diinyasini temsil ettigi gibi bir alemden
diger bir aleme gegmenin de araci haline gelmistir. Yeni medya, sadece iletisimdeki yeniligi ve
farklihg ifade etmemekte ayni zamanda belirli bir cagi, toplumu ve kiiltliri de tanimlamaktadir
(D6nmez & Yurdakul, 2019, s. 217). S6z konusu bu durum dijital ¢ag, dijital toplum ve dijital
kiltlr olarak siniflanmaktadir. Tum bunlar bizlere bir donlisimi ve yeniligi gostermektedir.
Donlistim ve yenilik gliciin gecmisten ve gelenekten alsa da ani temsil eden bir 6zellige sahiptir.

insanlik tarihinin her bir déneminin sinifsal olarak ayrismasinda teknolojideki yenilikler ve
bu yenenliklerin iletisimdeki yansimalari yer alir. Buglin tarihsel ¢ag adina bir siniflandirma s6z
konusu oldugunda; iletisimin dijitallesmesi en belirleyici etken olarak karsimiza gikar. Boyle bir
siniflandirmanin gecerli olmasinda giiniimiz insanin teknolojik gelismelere ve iletisime olan
ilgisinin belirleyici oldugunu ifade edebiliriz. insanoglu, insanlik tarihinin hemen hemen hicbir
doneminde iletisim araglarina glinimiizdeki kadar ilgi géstermemis zamanin ruhunu buginki
cagdaki gibi yasamamistir (Yurdakul, 2020, s. 86). Teknolojik gelismelerin iletisim alanina
yansimasi geleneksel iletisimi dontstirms (Hullr, 2020, s. 2) ve iletisimin yeni boyutu insanlarla
cok hizli bir sekilde bltlinlenmis, insanlig yeni bir diinyaya -dijital dliinya- yeni bir toplum —dijital
toplum- ve yeni bir kiltir —dijital kiltir- olusturmaya yonlendirmistir.

Teknoloji temelli iletisim araglar akademik boyutta genel olarak iki farkh kutupta ele
alinmaktadir. ilk kutup teknolojik iletisim alanin olanaklar ve toplumsal alana katki agisindan bir
tartisamaya imkan verir. Daha sonra ise bu araglara ve teknolojik gelismelere kusku ve elestiriyle
yaklasan bir diger kutup argiimanlari ile karsilagiriz. Her iki agidan da teknoloji ister iletisimsel
boyutuyla olsun ister teknik, mekanik ve toplumsal patrikler agisindan ele alinsin varolani
donlstirme gici her iki agidan da tartismalarin temelinde yer alir. Diger bir sekliyle teknolojik
temelli iletisim arag ve siireci “ya yeni teknolojik bigimlerin sermaye birikimi, metalasma ve
kamusal alanin yok olusuyla baglarina isaret edilmis ya da iyimser bir sekilde dikey yerine yatay
orgutli enformasyon yapilarinin sundugu iletisimsel olanaklara dikkat cekilmistir” (Stevenson,
2015, s. 297). Gerek gelismelere kusku ve elestirel bir yaklasim sergilensin gerekse bu tir
gelismelerin olanaklarindan s6z edilsin, hem diinyadaki akis hem de akademik ilginin yogunlastigi
alanlarin basinda yeni medya gelmektedir. Ornegin “Dijitallesme ve Akademik Yayincilik: iletisim
Fakiiltesi Dergileri Uzerine Nicel Bir Arastirma” isimli ¢alismada 2010 yilindan itibaren yeni
medya konulu ¢alismalarin hizli yiikselisi s6z konusudur (D6nmez, Yurdakul, & Tagmurat, 2020,
s. 1258). Gunumdiz diinyasinin ¢agdas iletisim ortami olan yeni medya hem toplumsal pratikler
acisindan hem de akademik camia agisindan ylikselen bir ilgi ve trend yakalamis gériinmektedir.

Yeni medya konusunu daha total bir bakisla ele aldigimizda ilk olarak toplumsal pratikler
ve bu pratiklerin dénisimi {zerine bir distints sergilenir. Ozellikle kullanici buyotuna
odaklanildiginda geleneksel iletisim araglarinin pasife distrdtgd kullaniclyr yeni medya
platformu aktiflestirmistir. Yeni medya kullaniciya duruma gére hem nesne hem de 6zne olma
olasiligl tanimistir. Nitekim insanligin en kokli degisimleri siradan insanin toplumsal iletisimin
Oznesi oldugu zamanlarda gerceklesmistir (HUllr & Yasin, 20164, s. 7). Bu agidan yeni medya
kullaniciya tanidig1 6zne roli ile gliniimuzdeki toplumsal degisimin dinamigi haline gelmektedir.
Yeni medyanin total etkileri sadece toplumsal agidan ve kullanici pratikleri (izerinde olmamakta
ayni zamanda haber, habercilik ve gazetecilik pratikleri agisindan da 6nemli doéntslimleri
meydana getirmektedir (Pavlik, 2013, s. 41). Ozellikle dijitallesmenin ve teknolojik araglarim
haberi toplama, haberi olusturma ve haberi toplumla bulusturma noktasindaki olanaklari
haberi zaman ve mekandan ayirarak, haberin dogasina uygun olan aninda tiiketiimesine olanak



Kitap Elestirisi: Yeni Medya, Toplum ve Siyasal iletisim

veren yapisi ile yine kullanicilarin kendi haberlerini olusturmaya tanidigi firsat, buglin haber ve
gazeteciligi cok farkli bir boyuta tasimistir. S6z konusu bu durum ise bizlere gazetecilik mesleginin
yeni iletisim teknolojileri ile hizla donlstiglinl ve herkesin gazeteci olma potansiyeline sahip
oldugunu gostermektedir (Huliir & Yasin, 2017b, s. 9). Diger bir ifade ile yeni medya platformu
gazeteciligi profesyonellerin disina iterek siradan insanlara gazeteci olma imkani vermistir
(Kaythan, 2020, s. 11). Ayni zaman da bu durum yeni medyanin bazi platformlarini kitle medyasi
haline getirmistir (D6nmez, 2010, s. 108). Yeni medya platformlarinin kitlesel yani geleneksel
kamusalligin esnemesine yol agmistir.

Kamusal alan tartismalari yeni medya ile beraber yeniden giindeme gelmis ve en trend
tartismalarin arasinda yer almistir. Kamusal alan tartismalarinda Habermas’in gorusleri
kendinden sonraki tartismalarin temel referans noktasi olmustur. iletisim acisindan elektronik
kitle iletisim araglarinin yani yeni medyanin yiikselisiyle kamunun yapisal dontisimi yeniden hiz
kazanmis goriinmektedir (Habermans, 2017, s. 31). Yeni medya yeni bir anlayisin ve diisiincenin
olusumu noktasinda ve kiresel séylemin insasinda kamusal alninin sinirlarini yeniden belirleme
egilimindedir (Hullr & Yasin, 2019b, s. 17) ve insan davranislarinin ve politik séylemin kendini
disa vurma bicimleri tipki reel yasamda oldugu gibi sanal diinyada kendini gostermektedir (Yasin
& Hiullr, 2019, s. 78). S6z konusu bu gelisim siyasal iletisimin isleyisinde de kendini ayri bir
sekilde hissettirir. Yeni medya platformlari 6zellikle kisilerin siyasal gorislerini kamusal olarak
ifade etme yolunu agtigindan siyasetin yapisini da degistirmistir (HUllr & Yasin, 2019c, s. 9). Yeni
medya toplumdan bileme, diislinceden tiiketimi yasamin her alinin da etkili olma potansiyeli ile
tanimlanmaktadir.

Teknolojinin donlistiirme ve toplumu yeni bir pratik alana entegre etme 6zelligi hi¢ kuskusuz
iletisim araglarinin toplumla olan ¢ok yonli, ¢ok boyutlu ve tarihsel iliskisiyle yakindan ilgilidir.
Toplumun yeni medya araglari ile her gecen glin daha ¢ok bitlinlesmesi akademik camianin bu
durumu anlamaya yonelik calismalar yapmasina da ayrica bir olanak tanimistir. Bu baglamda
bu konuya duyarhlik gésteren akademisyenler 6ncelikle yeni medyanin kullanici boyutuna
odaklanmis (Hullr & Yasin, 2016b) daha sonra ise gazetecilik pratiklerindeki doniisiim ve siradan
insanlarinda birer gazeteci olma potansiyeli Gizerinde durulmus (Hillr & Yasin, 2017a) daha 6zel
olarak Twitter’in enformasyon ve haberdeki dogruluk tartismalari (Hillr & Yasin, 2019a) ile yine
Twitter’in siyasal, toplumsal ekonomik ve iktidar ile iliskisini, gazetecilik bilimi agisindan glindem
belirleme ve siyasal iletisim slrecindeki etkisini (HUlUr & Yasin, 2019d) ele alan bir dizi ¢alisma
yapmislardir. Bu acidan yeni medyayla ilgili alanyazina ciddi katkilar sunan akademisyenlerin
son eseri toplumsal ve siyasal alanin glinimuzde yeni medya ile ilgisini birgok baglam ve konu
tizerinden ele alan “Yeni Medya, Toplum ve Siyasal iletisim” (Huliir & Yasin, 2020a) isimli eserleri
olmustur. Bu eser ¢ (3) kisim ve toplam 24 6zgiin ¢calismadan olusmaktadir. Alana 6zgi eserlerin
bir araya gelmesi ile olusan eserin ilk kisminda (Yeni Medya ve Toplum) daha ¢ok kuramsal bir
bakisin ve temel tartismalarin yapildigi gorilir. Eserin ikinci kisminda ise (Yeni Medya, Siyaset ve
Kimlik) siyaset ve kimligin yeni medyadaki mevcut yapisina odaklanmis ¢calismalarla karsilasihr.
Ugtincii kisimda ise (Yeni Medya, Veri ve Haber) yeni medyanin gazetecilige ve habere olan etkisi
ile yeni medya ve veri konularina odaklaniimistir.

GUnUmuzde iletisim teknolojilerindeki degisim hayatin daha farkl bir sekilde akisini da
beraberinde getirmistir. Enformasyondaki akis ve hiz bas dondiricl bir sekilde zamanin her
anina yayllmistir. iletisim teknolojilerindeki gelismelerin en ¢ok hissedilen yanlarindan biri
de medya ve siyasal iletisim arasindaki iliskideki donlisimde olmustur. Bu nedenle medya ve
siyasal iletisim arasindaki iliskiye geleneksel yaklasimlarla odaklanmak glinimiz yeni medya
diinyasinda yetersiz kalmis goérinmektedir. Bilimsel agidan bdylesi bir sikisikligin temel nedeni



150

Hasan Yurdakul

olarak teknolojideki paradigma degisikligi gosterilir (HUlGr & Yasin, 2020b, s. 9). Bu acgidan
“Yeni Medya, Toplum ve Siyasal iletisim” eserinin ilk 6zgiin calismasi “Yeni Medya, Toplum ve
Siyasal iletisimin Déniismesi” bolimi séz konusu bu déniisiimiin tarihsel baglam icerisinde
izini strerek ginimiizdeki yeni goriinime onci bilgiler sunmaktadir (Hillr & Yasin, 2020b, ss.
9-89). Gindelik yasam pratigi icerisinde yeni medyanin giderek artan 6nemi ifade 6zgurlugi
sorunsalini da giindeme getirmektedir. Bu baglamda “Yeni Medya ve ifade Ozgiirligi” (Demir
& Toplu, 2020, ss. 91-121) adli boliim o6zellikle ifade 6zglirligli konusunu gazetecilik pratikleri
icerisinde ele alarak internetin toplumsal yasama hizlica dahil olmasiyla beraber bireylerin
kendini ifade etme araci olarak yeni medya mecralarini kullanmalari (izerine odaklanmistir.
Yeni medyanin toplumsallagsma ile beraber en 6nemli tartismalardan biri olarak yeni medya ve
demokrasi iliskisi karsimiza gikar. Demokrasi kavarami birgok agindan ele alinarak giiniimiize
kadar gelmis ve en kadim tartismalarin icerisinde kendine yer bulmustur. Bu baglamda
miizakereci demokrasi kavrami izerine odaklanan “Dijital Mizakereci Demokrasi” adli bolim
yeni medya teknolojileriyle gelisen miizakereye dayanan demokrasi 6rnegine odaklanmaktadir
(Keskin, 2020, ss. 121-137). S6z konusu bu bélim mizakereci demokrasi anlayisinin yeni medya
araclarinin toplumsallasmasiyla yeniden degerlendirmesi noktasinda 6nemli bir referans
noktasi olmaktadir. Demircan (2020, ss. 137-154) ise “Politik Oznenin Oznelesen Yeni Medya
ile ikilemi” blimiyle yeni medya ile déniisen siyasal 6zne kavramina odaklanmaktadir. Siyasal
aktorlerin toplumla iletisime gecmeye farkli bir boyut katan yeni medya platformlari kitle
kavramini donistirerek dogrudan bireye ya da bir hedefe odaklanmayi gergeklestirmektedir.
Bu acidan geleneksel medya araclari bitincil bir kitleye hitap ederken yeni medya araclari
daha g¢ok bireye odaklanarak politik 6zenenin iktidarca yeni medya platformlari tizerinden insa
edilmesi slireci baslamistir. Yeni medya 6zne kavramina olan etkisinin bir benzerini ise yurttashk
kavraminda gérmekteyiz. Gerek geleneksel gerekse yeni medyayla birlikte donlisen yurttashk
kavrami antik Yunan’a kadar gider. Modern anlamda yurttashgin 19. ve 20. ylzyilla birlikte
belirginlesmesi 21. ylzyilda teknolojik yeni medya araglariyla birlikte donisiime ugramistir.
Belki de giinlimiizde reel alandaki yurttas kavrami sanal aladan dijital yurttasla yer degistirmis
durumdadir. Digerifadeyle geleneksel acidan yurttaslik daha ¢ok ideolojik baglamda ele alinirken
gunimizde ise teknoloji baglaminda ele alinmaktadir. Bu agidan “Yeni Medya ve Yurttaslik:
Literatiir Uzerine Bir Degerlendirme” (Bulut, 2020, ss. 154-187) isimli bdlim séz konusu bu
baglamlarin Gizerinde durarak yurttaslik kavramini yeni medya lizerinden yeniden ele almaktadir.
Medyanin toplusallasamaya olan katkisi medyanin goérev ve fonksiyonlari ¢cercevesinde gorilir
ve siyasal acidan toplumsallasma medyanin etkili alanlarindan birdir. iletisim teknolojilerindeki
donisim yeni medya platformlarinin giinliik yasami kusatmasina neden olmustur. Bu baglamda
glinimuzdeki toplumsal ve siyasal pratiklerde yer alan kiiltlirel etkilesim bicimini de belirleyen
sey yeni medya platformlari olmaktadir. “Yeni Medya ve Siyasal Toplumsallasma” (Gezen, 2020,
ss. 187-207) bolim tipki geleneksel medyanin siyasal toplumsallagsma Uzerindeki etkisini yeni
medya baglaminda nasil islevsellik gosterdigini bizlere gostermektedir.

Yeni medya platformlarindaki gelismeler toplumun veya bireyin siyasal siireclere
katilmasinda yapisal degisimleri meydana getirmistir. Torenli & Kayin’in (2020, ss. 207-225) “Yeni
Medya Endeksli Bir Siyaset Tarzi Olarak e-Katilim: Tanimlar ve Tartismalar” bolimi demokratik
acidan siyasal katilimin yeni iletisim teknolojileriyle mimkiin olabilecegini ifade etmektedir.
Yeni medya teknolojileri bazi durumlarda tutum, diisiince ve davranisi donistiirme yaninda
pekistirme gorevi de iistlenir. Ozellikle ayni diisiince yapisina sahip insanlara sunulan bilgi belirli
grup icerisinde sinirlanarak sorgulanmadan pekismektedir. Bir sekilde gergekligin belirli grup
icerisinde donlismesi olarak da ifade edilen sey literatiirde yanki odasi etkisi olarak yer alir.
“Yeni Medyada Yanki Odalari Etkisi Uzerine Bir Literatiir incelemesi” (Sepetci, 2020, ss. 225-251)
isimli bélim yeni medya platformlarina olumlu bakisin aksine bu platformlara stipheci bakisin
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bir drnegini sunar. Bu baglamda “Haber ve Demokrasi iliskisinde Hak Haberciliginin Onemi ve
Yeni Medyanin Rolii” (Akdal, 2020, ss. 251-278) isimli bolim yeni medya teknolojileriyle beraber
yurttaslarin kamusal alana katilim sekillerinin degismesine odaklanmistir. Ozellikle yeni medyada
aglarinin demokratiklesme adina sundugu olanaklarin sorgulanmasi Uzerine bireylerin politik
kutuplasma ihtimalini sorgulamaktadir. Yeni medya platformlarinin sundugu olanaklar ayni
zamanda hakim anlayisin toplumu goézetleme ve kontrol altina alma noktasinda da islevsellik
gosterir. Geleneksel gozetim teknikleri ve mekanlarinin teknolojik gelismelerle birlikte koklu bir
degisim gostermesi Uzerine odaklanan “Yeni Medya ve Gozetim” (Asil & Cetin, 2020, ss. 278-
302) isimli bélimin, gézetimin tarihsel parametrelerinden yola cikarak glinimiz dinyasindaki
yapisini tartismaktadir. Geleneksel gozetim teknikleriyle gliniimiiz gbzetim tekniklerinin farkini
ortaya koyan calisma gozetimin glinimiizde tek yonli bir sekilde islemedigini kisinin de rizasinin
alindigina vurgu yapmaktadir. Ozellikle gézetimle ilgili calismalar Michel Foucault’tan bugiine
kadar farkli yaklagimlarla gelisim gostermistir. Artik glinimiizde gézetim kavrami teknolojik veya
dijital 6n adiyla ifade edilmektedir.

Yenicgeri'nin (2020, ss. 302-332) “Bliyik Veri ve Siyasal Secim Kampanyalari Hakkinda Yapilmis
Calismalar Uzerine Bir inceleme” isimli béliim, literatiirden yola ¢ikarak yeni medya platformlari
ekseninde gerceklesen segcim kampanyalarinin akademik ¢alismalara konu olan eserler lizerinden
bir arastirma gergeklestirmistir. Yeni iletisim teknolojilerinin siyasal iletisim sirecine olan etkisi
kamuoyu olusturma noktasinda bir donisimi beraberinde getirmistir. Siyasal kampanyalar
surecinde c¢ok yonli iletisime olanak taniyan yeni medya platformlari bu bolimde buyik
veri ¢alismalariyla ele alinmistir. Siyasal slreclerin ve sdylemlerin miicadele alanlari da yeni
medya teknolojileriyle farkli mecralara tasinmistir. “Dijital Feminizmin Mucadele Alani Olarak
Hashtagler” (Sari, 2020, ss. 332-350) isimli bolim feminizmin yeni medya teknolojileriyle birlikte
donisen yapisini literatlir ekseninde ele almistir. Yine yeni medya teknolojilerinin toplumsal
hayatin en dnemli iletisim alani olmasiyla birlikte karsimiza ¢ikan dijital kiltir ayni zamanda
insan eylemi ve etkinliginin de degismesini saglamistir. Bu baglamda Bag’in (2020, ss. 350-369)
“Yeni Medya ve Siyasal Eylemin Donldsimi” isimli bolim dijital alanin kendine 6zgli eylem
pratikleri olusturdugunu vurgulayarak siyasal eylem pratiklerinin degisen karakteristik yapisi
Uzerinde durmustur. Birinci kismin son bélimi olan “Sosyal Medya ve Benlik Sunumu” (Kiran,
2020, ss. 369-387) calismasi ise bireylerin glindelik yasamdaki toplumsal iliskilerinin yeni medya
platformlarina yansimasina ve dijital ortamlarda nasil bir bigim aldigina deginmistir. Yeni medya
platformlarinin insanlar arasi iletisimi daha gorinir hale getirdigine vurguyla beraber kisilerin
bu platformlarda kendilerini baskalarina sergilemenin kodlarini gostermektedir.

Eserin ikinci kisminin ilk bélimu ise yeni medya teknolojilerinin gliniimuzdeki dogruluk
anlayigini nasil dénustirdigini ele alirken gergekligin dogrulukla iliskisinin yitirildigine dikkat
cekmektedir. Kiingeri’niin (2020, ss. 389-411) “Dogruluk Sonrasi Siyaset ve iletisim” isimli
bolimi post-truth kavramina karsilik gelerek 6zellikle siyasal streglerdeki dogruluk anlayiginin
oncelikliligini kaybetmesini iletisim bilimi Gzerinden tartismaya agmaktadir. Siyasal iletisim
acisindan iletisimdeki teknolojik gelismeler biiyiik bir kirllma yaratmistir. Ozellikle geleneksel
propaganda tekniklerinin yerini yeni medyaya 6zgli teknikler almistir. Bu baglamda Tiirk & Avci’'nin
(2020, ss. 411-429) “Yeni Medya ve Propaganda” isimli bélimleri yeni medya platformlarinin
propaganda pratiklerini nasil dontstirdigiine odaklanmigtir. Diger yandan teknolojik gelisimler
diplomatik alana da etki ederek kamu diplomasinin dontsiimiine yol agmistir. “Yeni Medya
ve Dijital Kamu Diplomasisi” (Sahan & Cetin, 2020, ss. 429-455) isimli bolim yayginlasan yeni
medya teknolojileriyle degisen diplomasi pratiklerine odaklanmaktadir. Siyaset biliminin,
uluslararasi iliskilerin ve iletisimin konusu arasina giren diplomasi yeni medya ¢aginda dijital
bir boyut kazanmis goriinmektedir. Bu agidan konuya odaklanan galisma kirsellesme ve
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iletisimdeki dijital donlisim baglaminda kamu diplomasisini ele almaktadir. Bu kismin diger bir
calismasi olan “Yeni Medya ve Spin Doktorlar” (Sahin, 2020, ss. 455-471) isimli bolim ise siyasal
aktorlerin toplumsali yeniden insa etme egilimlerinin dijital alandaki boyutuna odaklanmaktadir.
Gazetecilik pratikleri agisindan spin doktorlari kendine 6zgu habercilik pratiklerini dijital alana
tasiyarak yeni bir stirecin icinde olmaktadirlar.

GuUndmuz iletisim araglarinin kendine 6zgl yapi, icerik ve Ozellikleri toplumsal ve siyasal
yasami ¢ok yonli boyutta dénistiirmistir. iletisim platformlarindaki her bir degisim yayin
icerigi anlaminda da belirli dénisiimleri meydana getirmektedir. Ornegin podcast sistemi
siyasal iletisimden edebiyata kadar birgok alanin anlatisini kendine has bigcimde kullaniciyla
bulusturmaktadir. Bu baglamda “Siyasal iletisim Araci Olarak Podcast Kullanimi” (Mert, 2020,
ss. 471-491) isimli bolim calismasi yeni medya platformlari igerisinde yayginlasan podcast
kullaniminin siyasal iletisim boyutuna odaklanmaktadir. Siyasal iletisim g¢ercevesinde dnemli
tartismalardan biri de kurumsal kimlik konusudur. Giiven’nin (2020, ss. 491-516) “Siyasal iletisim
Acisindan Kurumsal Kimlik Calismalari ve internet” isimli bélim, kurumsal kimlik konusunun
yeni medya iletisim teknolojileri Gizerinden ele almaktadir. Siyasal siireglerin bireysel, toplumsal
ve kurumsal agidan kimligin olusmasinda oynadigi rol (izerine duran ¢alisma ayni zamanda yeni
medya platformlarinin kimlik izerindeki déniistiiriicii etkisine odaklanmaktadir. ikinci kismin
son ¢alismasi ise Aktas & Ozdemir’in (2020, ss. 516-533) “Yeni Medya, Kriz ve Risk iletisimi:
Sosyal Medya Baglaminda Arastirma Yénelimleri ve ihmal Edilen Konular” adl bélimdiir. Bu
boélimde yeni medya teknolojilerinin gelismesine kosut, kriz ve risk iletisimin aldig1 yeni formlar
Uzerinde durulamaktadir. Yeni medya teknolojilerinin halkla iliskiler stirecindeki roll bir takim
farkh pratikleri risk iletisimi baglaminda ele almaktadir. Kriz ve risk kavramlarinin birbirlerine
yakin olan iliskisi ile sosyal medyanin kriz ve risklerle olan iletisimsel siireci bu ¢calismanin temel
tartismasini olusturmaktadir.

Eserin Uglncl kismi yeni medya teknolojilerinin gazetecilik adina verilerin kullaniimasinin
habercilige olan etkilerine odaklanan “Veri Gazeteciligi Calismalar” (Aydogdu & ilhan, 2020,
ss. 535-560) isimli bolim ile baslamaktadir. Habercilik gazeteciligin vazgecilmez ve en temel
konularinin basinda gelir. Bu agidan gazetecilik icerisinde haber ayri bir neme sahiptir. Gelisen
iletisim teknolojileri verilere ulasma ve verilerin kullanimi adina beli bash degisimleri meydana
getirmistir. Bu acidan bu calisma glinim{z iletisim platformlarinin verilerin haber adina topluma
ulasma sirecinin kritik rolline odaklanmaktadir. Yeni medya ile birlikte medya lizerine yapilan
calismalarda biiyiik degisim gdstermistir. “Yeni Medya ve Onceleme Kurami” (Cengiz, 2020, ss.
560-579) isimli bolim s6z konusu bu degisimlere odaklanmaktadir. Bu bolim ozellikle yeni
medya teknolojilerine iliskin dnceleme ¢alismalarinin yetersizligini vurgularken, éncelemenin
bireylerin zihinleri Gizerindeki etkisini konu edinmistir. Yeni medya teknolojilerinin habercilik
pratiklerine olan etkisini 6zel bir baglamda konu edinen “Bir Yerel Cevre Derneginin Glindem
Belirleme Sireci” (Eryilmaz, 2020, ss. 579-601) isimli bolim ise yerel bir gevre derneginin yeni
medya teknolojilerini kullanarak habercilik pratikleri baglaminda giindem olusturma sirecini
konu edinmektedir. Cevre sorunlari gibi tim insanhgi etkileyen konularin yeni medya platformlari
Uzerinden insanlarin dikkatine sunulmasi ve insanlarin giindemine sokulmasi geleneksel iletisim
teknolojilerinden daha etkili ve kolay oldugu soylenebilir. Yeni medya teknolojileri sundugu
olanaklarla g¢evre gibi insanhgi baglayan konulari daha fazla goriiniir hale getirebilmektedir.
Uctincii kismin ve eserin son calismasi ise Kurt & Tekeli’nin (2020, ss. 601-624) “Sahte ve Hizli:
Dogruluk Sonrasi Cagda Covid-19 Haberlerinin Sosyal Aglarda Dolasimi” isimli bolimuddr.
Yeni medya teknolojilerinin 6zellikle insanligin uzun siredir en énemli giindem konusu olan
Covid-19 pandemisi iliskin bilgilerin toplumsallasmadaki roliine odaklanmistir. S6z konusu
bu ¢alima dogru bilgiden ziyade daha ¢ok yalan veya yanlis bilginin yayilmasinda yeni medya



. 153
Kitap Elestirisi: Yeni Medya, Toplum ve Siyasal lletisim

teknolojilerinin kullanimini konu edinmistir. Yanlis veya yalan bilgilerin yayilmasi noktasinda
sosyal aglarin kontrol edilemez bir hizda etkili oldugu vurgulanmaktadir. Yine 6zellikle dogruluk
sonrasl vurgu bizleri post-turth kavramina gétirmektedir.
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