Degerli Okuyucularimiz,

Seyahat ve Otel Isletmeciligi Dergisinin 20. Sayisi ile karsinizdayiz. Yedinci yilin ikinci sayisinda
hakem denetimli dért makale, akademik go6ris bolimu ve bir arama konferans dederlendirmesi yer
almaktadir.

Ilk makalede Sayin Erol Duran, Sirdirilebilir Turizm Kapsaminda Toplumsal ve Kiiltiirel Kimligin
Korunmasi ile ilgili Gokgeada’da yapilan alan arastirmasi bulgulariyla, Turizm Adag Modeli 6nerisini
sunmaktadir. Ikinci makalede Sayin Umut Avcl ve Yasin Boylu Tirk Turizm Calisanlar icin Duygusal
Emek Olcedi Gecerlemesi ile ilgili olarak Mugla Universitesi'/nde yapmis olduklari calismanin
bulgularini bizlerle paylasmaktadirlar. Sayin Emine Yildiz Kale ve Sevda Sahilli Birdir tarafindan
hazirlanan Otel Isletmelerinde Yenilik¢i Hizmetler baslikli Giclincii makale ise llkemizde faaliyet
gbsteren bes yildizli otel isletmelerinde yapilan alan arastirmasinin bulgularini icermektedir. Bu
sayida hakem denetimli son makale olan ve Sayin Turgay Bucak'in hazirladi§i Hizmet Ici Egitim ve
Is Tatmini Iliskisi, Izmir ve Cesme’de faaliyet gdsteren otel isletmelerinde yapilan alan
arastirmasiyla incelenmistir.

Akademik Goriis Bolimi‘nde, Sayin Atila Ylksel, “Turizm: Belirsizin Bilimi?” baglidiyla kaleme aldigi
yazisinda turizm disiplininin bilimselligini farkh acgilardan dederlendirmektedir. Son olarak Sayin
Burhan Kilig tarafindan 7-8 Haziran 2010 tarihlerinde Fethiye'de gergeklesen Turizm’de Fethiye
Nasil Marka Olur? konulu arama konferansini irdelemektedir.
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