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AMAC VE KAPSAM

Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi Eyliil 2018 tarihinden
itibaren yilda iki kez yaymlamaktadir. Bu dergide sosyal bilimler,
beseri bilimler ve konservatuvar alanlarinda arastirmaya dayali Tiirk¢e
veya Ingilizce dilinde zgiin ve derleme makaleler yayinlanmaktadur.
Gonderilen makaleler hakemler tarafindan incelenip degerlendirilir
ve kabul edilen makaleler derginin web sayfasinda online olarak
yayilanmaktadir.

Yayin Sikhigi

Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi Mart ve Eyliil aylarinda
olmak iizere yilda iki kez yaymlanmaktadir.

Yayin Kosullar:

1. Gonderilecek makalelerde Ozet, abstract, sekil, tablo, metinici
kaynak ve kaynak¢a gOsterimi yazim kilavuzuna gore
hazirlanmadig1 durumda makale direkt reddedilmektedir.

2. Gonderilecek makalelerde alaninda bir boslugu dolduracak 6zgiin
bir arastirma sonuclarini igermesi sart1 aranir.

3. Yayin Kurulu, dergiye gonderilen makaleleri oncelikle yayin
ilkeleri, dergi kapsami, bilimsel igerik ve sekil agisindan inceler.
On incelemeden gecen makaleler degerlendirilmek iizere en az
2 hakeme gonderilir. Eserin dergiye kabul edilebilmesi i¢in iki
hakemden de olumlu degerlendirme almasi gerekir. Gerektigi
durumlarda tiglincii hakemden de degerlendirme siirecine katki
saglamasi istenebilir. Son karar editore aittir.



4. Yaymlanmak {izere gonderilen makalelerin daha Onceden
yayimlanmamis oldugu ve intihal icermedigi Turnitin araciligiyla
teyit edilir. Benzerlik raporu dergi editorleri tarafindan kontrol
edildikten sonra sonucu referanslar hari¢ %20 ve altinda ¢ikan
makaleler degerlendirilmek iizere hakemlere gonderilir. Sonucu
referanslar hari¢ %20 iizerinde ¢ikan makaleler i¢in yazardan
diizeltme talep edilir. Gerekli diizeltmelerin 20 giin igerisinde
yapilmamas1 durumunda makale reddedilir. Siire¢ i¢inde son karar
editore aittir.

5. Makale yazarlarindan degerlendirme ve yayin islemleri ig¢in
herhangi bir ticret talep edilmez.

6. Makalelerin tiim sorumlulugu ilgili yazarlara aittir. Makaleler
uluslararas1 kabul gormiis bilimsel etik kurallarina uygun olarak
hazirlanmalidir. Gerekli hallerde Etik Kurul Raporu’nun bir

kopyasi1 eklenmelidir.

7. Bireysel kullanim disinda, Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi’'nde yaymlanan makaleler, sekiller ve tablolar yazili
izin olmaksizin ¢ogaltilamaz, bir sistemde arsivlenemez veya
reklam ya da tanitim amagli materyallerde kullanilamaz.
Bilimsel makalelerde, uygun sekilde kaynak gosterilerek alintilar
yapilabilir.

Acik Erisim Politikasi

Halic Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi agik erisim politikasini
benimsemis bir dergidir.

Makale Yazim Kurallan

“Yazar Rehberi’ni bilgisayariniza derginin web sayfasindan

indirebilirsiniz.
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Yazilarin Bilimsel ve Hukuki Sorumlugu

Yayinlanan makalelerin bilimsel ve hukuki sorumlulugu yazarlarina
aittir. Yazilarin igeriginden ve kaynaklarin dogrulugundan yazarlar
sorumludur. Editér, Yardimei Editor, Yayin ve Danisma Kurulu Uyeleri
ve Yayimci, dergideki hatalardan veya bilgilerin kullanimindan
dogacak olan sonuglardan dolay1 sorumluluk kabul etmez.

Yayin izni

Bireysel kullanim disinda, Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi’nde yayinlanan makaleler, sekiller ve tablolar yazili izin
olmaksizin ¢ogaltilamaz, bir sistemde arsivlenemez veya reklam ya
da tanitim amagli materyallerde kullanilamaz. Bilimsel makalelerde,
uygun sekilde kaynak gosterilerek alintilar yapilabilir.
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EDITORDEN MEKTUP

Degerli okurlar,

Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisinin 2022 Y11 Mart say1sini
sizlere sunmaktan biiylik mutluluk duyuyoruz. Yilda iki kez elektronik
baski halinde yayinlanan dergimizin bu baskisinda ii¢ igletme, birer
adet de iletisim, sosyoloji ve tarih alanindan olmak tizere alt1 aragtirma
makalesi yer almaktadir. Baslangictan itibaren kalitemizi ve okuyucu
sayimizi yiikselmeyi hedef edindik. Dergimizin bu sayisinin da siz
okurlarimiza yararl olmasini dileriz.

Dergimize makale gondererek bilimsel katki sunan tiim yazarlarimiza,
bu makaleleri kiymetli zamanlarin1 ayirarak degerlendiren
hakemlerimize ve derginin hazirlanmasinda emegi gegen adanmislik
igerisinde ¢alisan tiim akademik ve idari ¢alisma arkadaslarimiza i¢ten
tesekkiirlerimizi sunariz.

Dog Dr. Giil Banu DAYANC KIYAT
Editor
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Oz

1990’larin basinda, kiiresellesmeyle birlikte, ilk kez Amerika ekonomisinde etkili
olan yeni ekonomi kavrami, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerin tiim
diinyaya zamanla yayilmasi olarak ifade edilebilir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin
tiretilmesi ve ayni zamanda tiim {retim faaliyetlerinde kullanilmasinin, iilkelerin
ekonomik biiylimelerini, enflasyon oranlarimi, verimliligi olumlu etkiledigi
goriilmektedir. Yeni ekonomiyi etkileyen iki unsur; bilgi-iletisim teknolojileri
(BIT) ve kiiresellesmedir. Kiiresellesme; sermaye ve ticaret hareketlerinin
serbestlesmesi ile baslamistir. Kiiresellesme ile baglayan bu gelisme enformasyon-
iletisim teknolojilerinde etkisini arttirarak ekonomik alanlarda gelismelere sebep
olmaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki buluslar ve bunlarin sanayideki
gelismelere yansimasi bilisimde biiyiik etkilere neden olmaktadir. Bilgi ve iletisim
teknolojilerinden Once yasanan teknolojideki gelismeler, belli sektordeki iiretimi
etkilemistir. Bilgi ve iletisim teknolojileri ile birlikte bir¢ok sektdr ekonomik olarak
olumlu etkilenmektedir. Bu ¢alismada amag, BRICS iilkeleri ve gelismis tilkelerdeki
BiT’e yapilan ihracat ve ithalat oranlari, Tiirkiye bilgi iletisim teknolojileri-
dis ticaret oranlari, BIT yatinmlarinin degisim oranlarini karsilastirmaktir. Bu
calismada kullanilan yontem, gelismis tilkeler ve BRICS iilkelerindeki oranlar
tablo ve sekillerde karsilagtirilmistir. BRICS ve gelismis iilkelerdeki BIT e yapilan
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ihracat ve ithalat oranlari, Tiirkiye bilgi iletisim teknolojileri-dis ticaret oranlar1, BIT
yatirimlarinin degisim oranlari analiz edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yeni Ekonomi, Bilgi Iletisim Teknolojileri, Kiiresellesme

New Economy in Health with Communication
Technology in Developed Countries and BRICS
Countries

Abstract

The concept of new economy may be verbalized as a gradual propagation of
economic progresses all over the world together with the advancements in
information and communication technologies which were first introduced in the
USA economy in the early 1990s following globalization. It was observed that
both production of information and communication technologies and utilization
of such technologies in all sorts of industrial activities during the procedures of
manufacturing goods started to positively influence the economic growth of
countries as well as their inflation and productivity rates in all aspects. The two
factors with an influence on the new economy are information and communication
Technologies (ICT) and globalization. Globalization started with free capital and
free trade activities. With the advent of globalization, this development has increased
its effect on the information and communication technologies, and led to economic
development. New inventions in information and communication technologies, and
their reflections on industry eventually contributed to the information technologies.
Technological developments before the rise of information and communication
technologies influenced manufacturing in some sectors, althoug developments with
information and communication Technologies created a positive impact on various
industries. This study evaluates and analyses the export and import rates of ICT in
BRICS countries and developed countries, Turkey’s information and communication
technologies-foreign trade rates, the change rates of ICT investments. The method
used in this study, the rates in developed countries and BRICS countries are
compared and interpreted in tables and figures. Import and export rates in BRICS
countries and in developed countries to ICT, foreign information communication
technologies-trade rates in Turkey and also the rates of change of ICT have also
been included into the study.

Key Words: New Economy, Information Communication Technologies, Globalization
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1. Giris

1970’1i yillarda yasanan ekonomik buhranlar ve sanayi politikalari,
bilgi-iletisim yatirimlarini gelistirip-destekleyen iktisat politikalarin
getirmistir. Boylece global oOlcekte yeni ekonominin temelleri
Ingiltere’de Thatcher, Fransa’da ise Mitterand doneminde atilmistir
(Kiiciikgorkey, 2002:872). Yeni ekonominin temelini olusturan bilgiye
ait iirlin ve hizmetler ekonomik sistemlerin temelinde yer almaktadir
(Yurekli, 2002:24). Buna bagl olarak yeni ekonomi kavraminin
sekillenmesinde, internet teknolojisindeki gelismeler temel dinamigi
olusturmaktadir (Dogan ve Hamsioglu, 2002:889). Hizla degisen
teknolojik gelismeler ve artan bilisim faaliyetleri, sanayi kollar1
arasindaki farklarin belirsizlesmesi mikro ve makro 6l¢lide onemli
degisimlere neden olmustur. Ekonomideki bu gelismeler ‘yeni
ekonomi’ , ‘bilgi ekonomisi’ gibi adlarla anilmaktadir. Yeni ekonomi
kavrami; bilgiyi hizli toplayan, isleyen, dagitim siireglerini saglayan
bilgisayar sistemi ile beraber insan faktdriiniin de yardimiyla tiim
stireci kontrol eden yazilim sistemi sayesinde, bilginin liretim faktorii
olarak 6n plana c¢ikmasidir (Berikol, 2008:2). Yeni ekonominin
ortaya c¢cikmasinda en etkili iki faktor ekonomik kosullar ve bilgi
teknolojisindeki gelismelerdir. Ekonomik olarak kiiresel biitiinlesme
sayesinde iilkeler arasindaki dis ticaret ve sermaye hareketlerinin
onilindeki engeller kalkmis ve kiiresel nitelikli bilgi ve iletisim
teknolojileri temelleri birlikte atilmistir. Bilgi teknolojisindeki
gelismeler; 1800-1945 yillarn arasinda gelistirilen teknolojilerin
20.yiizyilda bilgi iiretimi ve elektronik sistemin gelisimiyle daha
da artmustir. 20.ylizyilda ilk defa elektronik ticaret ve internet
uygulamalariyla Elektronik Fon Transferi ve Elektronik Veri Degisimi
uygulanmaya baslanmistir (Barisik ve Yirmibescik, 2006:42). Yeni
ekonominin gelisimini etkileyen en 6nemli iki unsur kiiresellesme
olgusu ve enformasyon-iletisim teknolojileridir. Kiiresellesme; ilk
olarak ticaret ve sermaye hareketinin serbestlesmesi ile baglamistir.
Iletisim ve bilgisayar teknolojilerinde yasanan gelismeler ise etkisini
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biiyiiterek ekonomik alanlarda gelismelere neden olmustur (Vural
Akinci ve Sabuncuoglu, 2008:7). Kiiresellesme ile yasanan degisimin
sonucunda bilgi toplumunda 6nemli olan ve teknolojideki sembolik
unsurlarin temelini olusturan bilgi iiretimi yeni ekonomiyle birlikte
kiiresel iiretim sistemine giderek daha fazla entegre olmustur.
Bunlarin sonucu olarak son on yilda diinya ticaretinden daha fazla pay
alimmaya baglanmistir (Ok, 2008:105). Bilgi ve iletisim teknolojileri
ile elektronik alanindaki bilimsel buluslar ve bunlarin hizla sanayiye
uygulanmasi, diinyada bilisim patlamasma yol a¢mistir. Bilgi ve
iletisim teknolojilerinden 6nceki teknolojik gelismeler sadece belli
bir sektoriin iretimini etkilerken, bilgi ve iletisim teknolojileri
ekonomik etkinligi genis bir alan kapsamaktadir (Bayrag, 2003:48).
Bu calismada, gelismis iilkeler ve BRICS (Brezilya, Rusya, Hindistan,
Cin, Gliney Afrika) tilkelerinin yeni ekonomi ile ilgili ithalat-ihracat
ve yatirim gostergeleri analizinde 2.’cil veriler kullanilmistir.

2. Yeni Ekonominin Kavramsal Cercevesi

Amerika Birlesik Devletleri’nde bilgi iletisim teknolojileri (BIT)
iretimi ve kullanimi 1970’lerin ortalarinda baslamis ve kiiresel
diizeyde bilgi ve iletisim teknolojisinin gelismesiyle birlikte ABD
ekonomisinin etkileyici performansi, yeni ekonominin dogmasina
neden olmustur (Bassanini vd., 2000:5).

Yeni ekonomi, Amerika’da 20.yiizyilin sonunda baslayip, giinimiizde
de etkisini devam ettiren gelismekte olan {ilkelerin ekonomilerini
etkilemektedir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinde meydana gelen
degisim, llkeleri, toplumlari, sistemleri ve kurumlar etkileyerek tiim
diinyay1 sarmis durumdadir. Yeni toplumsal yapi, yeni ekonomik diizen,
yeni kiiltiir, bilgi ve iletisim teknolojileriyle birlikte degismistir. Diinya
ekonomisinde, yeni ekonomik sistem, sanayiye dayali ekonomiden,
bilgi ve hizmete dayali ekonomik yapiya doniismektedir. Bilisim ve
kiiresellesme ile birlikte, yeni ekonomi, modern ekonomik sistemi
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beraberinde getirmistir (Bayraktar ve Kaya, 2016:90). Jukka Jalava ve
Matti Pohjola’a (2002:190) gore 1990’larda baslayip 2000’1 yillarin
baglarina kadar ABD’nin ekonomik biiytimesindeki artigin en 6nemli
nedeni BIT’e yapilan yatirimlardir. 1990’larda BIT faaliyetlerinin
kiiresellesmesive verimliliginin artirmasiylaberaber ‘yeni ekonomi’nin
temelleri atilmistir. BIT tabanli yeni ekonominin temel ilkelerini
uygulamanin kolay olmasinin sonucunda teknolojik verimlilik
ylikselmis ve boylelikle ekonomik biiyiimede 6nemli oranlarda artislar
meydana gelmistir. Bilgi ve iletisim sektorlerine yapilan yatirimlarla
ekonomide siirekli bir gelisme ve ilerleme yasanmis ve boylelikle
ekonomik yapida kokli degisiklikler gerceklesmistir. Ekonomik
yapida yasanan koklii degisim siireci ¢ergevesinde ‘bilgi ekonomisi’,
‘yeni ekonomi’, ‘internet ekonomisi’ gibi kavramlar ortaya ¢ikmistir.
Yeni ekonominin 6nemli getirilerinden bazilari; bilgisayar donanima,
yazilim1 ve telekomiinikasyon ekipmanlar1 gibi gilinlimiizde her
alanda aktif olarak kullanilan iletisim ve bilisim unsurlaridir (Gordon,
2000:49-50). Iletisim ve bilisim teknolojisindeki yenilenmeler, finansal
hareketler, bilgisayar ve internet kullanimindaki ilerlemeler, diinya
capinda yeni ekonominin olusturulmasina neden olmustur (Uyanik,
2008:213). Yeni ekonomi, ileri teknoloji sahasindaki gelismelerin
lizerine insa edilmistir ve ekonomik genisleme, siirdiiriilebilirlik ve
ekonomik gii¢ lizerinde etki yaratmistir. Bilgi ve iletisimin yayilmasi,
bilgisayar tabanli teknoloji ve bilgisayar yazilimi gibi ekipmanlar yeni
ekonominin temel taslarini olusturmaktadir (Bosworth ve Triplett,
2001:19).

Yeni ekonomi; tiretimde verimliligin artmasinda ve bilgi ekonomisinin
yayllmasinda onemli katkilar saglamaktadir (Nordhaus, 2001:17).
Diinya, kiiresellesme ile birlikte, 21. ylizyila yeni ekonomi anlayisiyla,
bilgi ve iletisimin 6n plana ¢iktig1 yeni bir diizen getirmistir (Demircan
Siverekli, 2008:103). Jonathan Zeitlin ve David Trubek’a (2003:3)
gore, bu yeni diizen ile birlikte bilisim ve teknolojiyle ilgili yeni
gelismelerle, bir¢ok alanda yeniden yapilandirilma olugmaktadir. Bilgi
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ve iletisim teknolojilerindeki yeniliklerin {iretim siirecine uygulanmasi
ile birlikte, ekonomilerin biiylime oranlarinda genis capli yiikselmeler
ortaya ¢ikmaktadir. Yeni ekonominin ekonomik biiyimeye en fazla
katki sagladig1 faktorleri; fiziksel sermaye, emek, beseri sermaye ve
petrol fiyatlarindaki degismelerdir (Yumusak vd., 2010:132).

Yeni ekonominin ortaya ¢ikmasinda en etkili olan faktorlerden bazilari;

- Yeni ekonomide bilgi mallarinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte
biyoteknoloji iiriinleri ve ilaclar, yazilim gibi bilgiye dayali mallar
ortaya ¢ikmaktadir. Bir malin bilgi yogunlugunun artmasiyla marjinal
maliyeti sifira yaklasir, tiikketimde rekabet olmaz ve bdylece kamu
mallartyla ayni nitelikleri tagimaktadir (Aktan ve Vural, 2016:23).

- Yenilik temelli olan yeni ekonomide, basarili ve yeni {iriin gelistirilip
piyasaya ¢ikartilir.

- Dijital veriler iizerine kurulmus yeni ekonomide, hiz, iktisadi
faaliyetler acisindan 6nemli bir anahtardir.

- Yeni ekonomi yeni, dinamik, degisken kiiresel bir ekonomiye temel
olmustur. Bilginin énemli role sahip oldugu bu dénemde tek diinya
ekonomisi bulunmaktadir (Aktan ve Vural, 2016:25).

3. Yeni Ekonomi ve Ekonomik Bilyiime

Koray Duman’a (2004:337) gbre yeni ekonominin biiyiime iizerinde
onemli li¢ etkisi bulunmaktadir. Bunlar, yeni iriinlerin piyasada
olmasiyla iiretimin, yeni is imkanlarinin artarak, iiretim siirecinin,
internet satiglarini olumlu yonde etkilemesidir. Son etki, dijital
reklamla ekonomik etkinlik olusmasinin sonucunda ekonomik
bliyiimenin artmasidir. Gelismis ve gelismekte olan {ilkelerde, yeni
ekonominin ekonomik biiyiimeye etkileri farklidir. Yeni ekonominin
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etkileri, gelismekte olan iilkelerde, bilisim ve teknoloji alt yapisinin
yetersizliginden dolay1 azdir. Amerika Birlesik Devletleri gibi gelismis
ekonomilerde ise ekonomik biiyiime, yeni ekonomik diizenle paralel
olarak artmaktadir. Yeni ekonominin Amerika Birlesik Devletleri’ndeki
en onemli bes etkisi, ekonomik dinamizm, kiiresellesme, yenilik
kapasitesi, bilgi lizerine g¢alismalar, dijital ekonomidir (Kaymakgi,
2006:14). Sermaye, yeni ekonomide, sadece bilginin bir fonksiyonudur
(Akin, 2002:5).

Ekonomik biiylimenin ve teknolojik gelismelerin temelini, teknolojik
yatirimlar  olusturmaktadir.  Teknolojik  yatirimlar  ekonomik
bliyimeye, en biiylik katkiy1 saglamaktadir. Teknolojik yatirimlar
teknolojik gelismelere, teknolojik gelismeler de sermaye tasarrufunun
ana sebebini olusturmaktadir. Sermaye yogunlugu yiiksek iilkelerin,
teknolojik gelisme katsayilar1 yiiksektir. Sonug olarak, teknolojik
gelismeler, beseri ve fiziksel sermayeyi arttirarak, ekonomik
bilyiimeyi olumlu etkilemektedir (Ozgiir, 2006:44-45). Joao Amador
ve Carlos Coimbra’nin (2007:14), yaptig1 arastirmaya gore son on
yilda BIT’in sanayiye giiclii katkis1 sonucunda, diinya genelinde
iilkelerin GSYIH nin biiyiimesinde énemli artis olmaktadir. Diinya
ekonomisi ve ABD ekonomisindeki gelismelere bakildiginda, yeni
ekonominin verimliligi, kiiresel niteligi ile birlikte bilgi ekonomisinin
sistemi kokiinden degistirdigi ortaya c¢ikmaktadir. Eski sektorler
onemini yitirirken, yeni sektorler biiyliyerek ekonomik biiylimenin
lokomotifi konumuna gelmektedir (Sar1, 2010:107). Birgok iilkede
kiiresellesme ve yeni teknolojinin getirdikleri yeni ekonomiyle
yakindan iligkilidir (Cornoy, 2002). Yeni ekonomide, yenilik
girisimlerine kaynak bulunmasini saglayan piyasa mekanizmalarinin
olmasi, en gii¢lii yonlerinden biridir. Yeni ekonominin, Amerika’da
hakim gii¢ olmasinin, ana nedeni de bu durumdur. Kiiciik isletme
sahipleri ve girisimciler i¢in, yeni ekonomi, bir¢ok firsat getirmektedir
(Akin, 2002:6-8). Internetle gelisen yeni ekonomi, teknolojik ve
bilisimle ilgili bilgileri, ekonomik biiylimeyi etkileyecek sekilde
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iiretip kullanmaktadir (Yumusak ve Aydin, 2005:117). Bilgi ve iletisim
teknolojileri ile ilgili ¢aligmalar genellikle, verimlilik ve ekonomik
bliylimeye, vurgu yapmaktadir. Ekonomik biiylime ve verimlilik
iizerindeki pozitif etkiler, daha ¢ok Amerika gibi gelismis tilkelerde
goriilmektedir (Erdogan, 2004:39).

4. Tip ve Saghk Kuruluslarinda Bilgi Yonetimi

Saglhik ve tip ile iliskili bilgilerin olusturulmasi, kullanilmasi ve
paylasilmas ile ilgili stirecler; enformasyon altyapis1 ve politikasinin
belirlenmesi, teknoloji arag ve tekniklerin kullanilmasindan
olusmaktadir. Kisacasi, saglik ve tip ile ilgili bilgi yonetimi, saglik
kuruluslarinin saglik hizmetlerine yonelik misyon ve amaclara
ulagmak ic¢in, enformasyon varliklarin1 belirlemek, gelistirmek,
diizenlemek, paylasmak ve kullanmak i¢in biitlinlesik yaklasim
saglayan stirectir (Alkan, 2003:131).

Saglik kuruluslari; yeni tedavi yontemlerinin bulunmasini ve yeni
Ar-Ge bulgularinin uygulanmasini saglayarak tibbin gelisimine katkida
bulunmaktadir. Ayrica saglik kuruluslari, enformasyonun aktarimini
gergeklestirerek, enformasyon siireclerini biitiinclil yaklasimla ele
alan, sagliga yonelik bilgi yOnetiminin amaclarmi gerceklestirme
yoluna gitmelidir. Saglik kuruluslarinda basarili bilgi yonetiminin en
onemli kosulu, hekimlerin, hemsirelerin, dis hekimlerinin kisacasi tim
saglik personelinin basarili ve stratejik bilgi yonetimi uygulamalarini
benimsemelidirler. Saglik kuruluslarinin bilgi yonetim ekibinde,
enformasyon teknolojisi ve ag uzmanlari, klinik karar destek sistem
uzmanlari, tibbi enformatik uzmanlari, internet ve internetteki igerigin
dogrulugu ile ilgilenen bilgi yazarlar1 bulunmalidir (Alkan, 2003:132).
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5. Yontem

Yapilan literatlir arastirmalarinda, gelismis {iilkelerde ve BRICS
iilkelerinde BIT" le ilgili ihracat-ithalat oranlari, yatirimlarin degisimi
ile ilgili kapsamli bir calismanin bulunmadigir goriilmektedir. Bu
arastirmada, gelismis ve BRICS {ilkelerine ait bilgi iletisim teknolojileri
ile ilgili oranlar ve yatirimlarin yeterli olup olmadig1 konusunda cevap
aranmustir. Gelismis iilkelerdeki ve BRICS iilkelerindeki oranlar tablo
ve sekillerde karsilagtirma yapilmaistir.

6. Bulgular

Calismada kullanilan oranlar, ulasilan en giincel oranlardir. 2015
yilindan sonraki veriler bulunmamaktadir. 2. cil veriler kullanilmistir.
2000-2011 yillar1 arasinda BRICS iilkelerinde BIT’e yapilan ihracat
ve ithalat oranlarinda Cin, gelismis iilkeler arasinda BIT sektorii
ihracat ve ithalat oranlarinda Amerika ilk siradadir. BRICS iilkelerinde
BiT’e yapilan ihracat oranlari, gelismis iilkelerde BiT’e yapilan
ihracat oranlari, BRICS iilkelerinde BIT’e yapilan ithalat oranlari,
gelismis iilkelerde BIT e yapilan ithalat oranlari, BIT sektorleri ve
alt sektorlerin degerleri (2015), BIT yatirimlarmin degisimi, sermaye
varliklarma gore bilgi iletisim teknolojisi yatirim (2015) oranlar
OECD’de bulunan en son veriler ile degerlendirme yapilmistir.
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Sekil 1. BRICS Ulkelerinde Bilgi iletisim Teknolojilerine Yapilan ihracat

Oranlari

Kaynak: OECD

Sekil 1°de 2000-2011 yillar1 arasinda BRICS iilkelerinde BIT’e
yapilan ihracat oranlarinda Cin 17 ile 30 arasinda basi ¢ekerken,
Brezilya, Hindistan, Giiney Afrika ve Rusya diisiik seviyede degisim

gostermektedir. Cin bilgi ve iletisim teknolojisini gelistiren ve yiiksek

oranlarda biiyiime gosteren teknoloji ve bilisim alaninda diinyanin en

gelismis devletleri arasinda yer almaktadir.
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Sekil 2. Gelismis Ulkelerde Bilgi Iletisim Teknolojilerine Yapilan fhracat
Oranlari

Kaynak: OECD

Sekil 2°de gelismis iilkelerin BIT sektériiniin ekonomik biiyiimeye
etkisinin uluslararas1 pazarda cok yiiksek paya sahip oldugu
goriilmektedir. Gelismis iilkelerdeki BIT e yapilan ihracat oranlarina
bakildiginda BRICS iilkelerine gore daha fazla ihracat yapilmaktadir.
2000-2011 yillar1 arasinda yapilan ihracat oranlarina bakildiginda
yeni ekonominin yani bilgi ve iletisim teknolojisinin dogus yeri olan
Amerika diger gelismis iilkelerle kiyaslandiginda en yiiksek paya
sahiptir. Bu siray1 Ingiltere, Fransa, Almanya, Kanada, italya takip
etmektedir.

11
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Sekil 3. BRICS Ulkelerinde Bilgi iletisim Teknolojilerine Yapilan Ithalat
Oranlar1

Kaynak: OECD

Sekil 3’te BRICS iilkelerinde BiT’e yapilan ithalat oranlarinda Cin
24 ve 17 oranlar arasinda degisim gosterirken, Brezilya 13 ve 8§,
Giiney Afrika 12 ve 8, Hindistan 8 ve 5, Rusya 8 ve 3 oranlar1 arasinda
degisim gostermektedir.

Gerek tlkeler gerekse firmalar, hizla degisen teknolojik, ekonomik ve
siyasi sartlara uyum stratejisi belirlemek ve uygulamak zorundadirlar
(Durusoy ve Velioglu, 2002:51).

12
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Sekil 4. Gelismis Ulkelerde Bilgi iletisim Teknolojilerine Yapilan ithalat
Oranlari

Kaynak: OECD

Sekil 4’te gelismis iilkelerin BIT sektorii ithalat oranlar1 Amerika’da
17 ve 11 arasindadir. Diger gelismis iilkelerde sirasiyla Ingiltere’de
18 ve 8, Kanada’da 13 ve 7, Almanya’da 12 ve 7, Fransa’da 11 ve 6,
Italya’da 8 ve 5 degerleri arasindadir.

Diinyada yeni ekonomi, ilk kez ABD ‘de ortaya ¢ikmasiyla birlikte
ekonomide ne kadar etkili olabilecegini ortaya koymaktadir (Oktay vd.,
2004:161) Basbakanlik Bilgi ve iletisim Teknolojileri Sektorii Raporu
(2010:6)’na gore, Tiirkiye’de BIT sektorii hizla gelisip biiyiiyen bir
sektor olmasi yaninda, 2005 ile 2009 yillar1 arasindaki % 14’liik yillik
bliylime orani vardir.

13
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Tablo 1. Bilgi iletisim Teknolojisinin Sektorleri ve Alt Sektorlerin
Degerleri, 2015

e L Yazilim .. . T ve

BIT Uretimi Telekominikasyon — Diger Bilgi

Yayinlar1 ; .

Hizmetleri
Kore 7,18 n.a. 1,26 1,91
Isveg 2,44 0,44 1,24 3,19
Finlandiya 222 0,15 1,18 3,35
Amerika 1,59 0,66 1,68 2,11
Estonya 0,78 0,02 1,84 3,36
Japonya 1,74 n.a. 1,82 2,41
Cek Cumhuriyeti 1,53 0,28 1,38 2,68
Macaristan 1,86 n.a. 1,58 2,36
OECD 1,38 0,33 1,55 2,15
Ingiltere 0,52 0,08 1,81 2,95
Irlanda 1,65 n.a. 0,80 2,91
Almanya 1,32 0,10 0,99 2,64
Liiksemburg 0,17 n.a. 3,22 1,51
Hollanda 0,64 0,00 1,22 2,79
Fransa 0,58 0,34 1,24 2,47
Isvicre 1,01 n.a. 1,24 2,23
Slovakya 0,90 0,04 1,46 2,05
Slovenya 0,77 0,01 1,54 1,97
Danimarka 0,91 0,24 0,95 2,13
Litvanya 0,33 0,01 1,52 232
Kanada 0,34 0,31 1,8 1,58
izlanda 0,05 n.a. 1,30 2,61
Avustrya 1,06 0,09 0,9 1,92
Ispanya 0,32 0,05 1,7 1,74
Belgika 0,32 0,01 1,36 1,95
Italya 0,57 0,01 1,18 1,81
Polonya 0,45 0,07 1,28 1,75
Norveg 0,43 0,39 0,95 1,78
Portekiz 0,27 0,07 1,61 1,23
Yunanistan 0,17 0,09 2,39 0,45
Meksika 0,90 n.a. 1,75 0,11
Tiirkiye 0,29 n.a. 1,31 1,09

Kaynak: OECD

14
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Tablo 1°de 2015 yil1, BIT iiretimi oranlar1 incelendiginde, Kore 7.18
ile ilk siradadir. Kore’yi, Isvec 2.44, Finlandiya 2.22, Macaristan 1.86,
Japonya 1.74, irlanda 1.65, Amerika 1.59 oranlartyla takip etmektedir.

BIT iiretimi en diisiik iilkeler, 0.17 ile Yunanistan ve Liiksemburg’ tur.

Yazilim yayinlarinda, Amerika 0.66 ile ilk siradadir. Isveg 0.44, Norveg
0.39, Fransa 0.34 ile diinyada ilk siralarda yer almaktadr.

Telekomiinikasyon oranlarinda, Liikksemburg 3.22 ile ilk siradadir.
Liiksemburg’ tan sonra, Yunanistan 2.39, Estonya 1.84, Japonya 1.82,
Ingiltere 1.81 ile siralamada yer almaktadir.

Bilgi teknolojileri ve diger bilgi hizmetlerinde, Estonya 3.36 ile ilk

siradadir. Finlandiya 3.35, Isveg 3.19, Ingiltere 2.95, Irlanda 2.91 ile
diinya siralamasinda 6n siralardadir.

15
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Tablo 2. Bilgi Iletisim Teknolojileri Yatirrmlarinin Degisimi

2007 2000 2015
Hollanda 13,69 12,78 17,25
Amerika 15,10 18,87 15,56
Fransa 12,14 13,29 14,64
Cek Cumbhiriyeti 12,16 11,76 14,55
Isvicre 14,53
Isveg 15,82 22,37 14,47
Yeni Zelanda 11,43 14,05 14,33
Danimarka 11,53 12,58 14,02
Avustrya 11,98 13,00 13,70
Ingiltere 11,40 14,09 13,39
Japonya 14,35 13,88 13,07
Portekiz 9,80 8,99 12,83
Yunanistan 6,46 8,75 12,52
Israil 11,35 12,26
Belgika 10,77 11,97 12,05
Italya 9,29 11,47 11,85
OECD 11,20
Ispanya 5,86 6,66 11,13
Estonya 5,70 10,93 10,32
Slovenya 8,70 11,18 10,11
Almanya 10,03 12,10 9,14
Kanada 11,46 15,68 9,04
Finlandiya 8,05 7,47 8,97
Avustralya 10,62 15,96 8,16
Slovak
Cumhuriyeti 1085 6,98 771
Kore 7,45
[rlanda 3,99 6,46 7,32
Litvanya 7,03
Norveg 6,86 10,16 6,78
Macaristan 6,34
Luksemburg 8,47 13,10 5,49

Kaynak: OECD

16
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Tablo 2°de BIT yatirimlarinin 2000, 2007, 2015 yillarindaki degisim
oranlar1 yer almaktadir. 2000 yilinda Isve¢ 22.37 ile ilk sirada yer
alirken, Amerika 18.87, Avustralya 15.96, Almanya 15.68 oranlarina
sahiptir. 2007 yilindaki oranlar incelendiginde, isve¢ 15.82 ile ilk
siradadir. Isve¢’ten sonra, Amerika 15.10, Japonya 14.35, Hollanda
13.69 yer almaktadir. 2015 yilinda, Hollanda 17.25 ile birincidir
ve ardindan Amerika 15.56, Fransa 14.64, Cek Cumbhuriyeti 14.55
ile siralamada yer almaktadirlar. 2000 ve 2007 yillarinda Isveg ilk
siradayken 2015 yilinda Hollanda’nin ilk siralamada yer aldigi
gorilmektedir.

17
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Tablo 3. Bilgi letisim Teknolojisi Yatirimlari, 2015

Yazilim Bilgi Teknolojileri [letigim
Ekipmanlart Ekipmanlari

Cek Cumhuriyeti 2,0 1,3 0,5
Isvicre 2,4 0,4 0,6
Isveg 22 0,6 0,7
Hollanda 2,7 0,5 0,2
Yeni Zellanda 2,2
Fransa 2,7 0,2 0,2
Avustrya 1,8 0,4 0,9
Amerika 2,0 0,5 0,6
Japonya 2,0
Belgika 1,4 0,9 0,4
Danimarka 1,7 0,9 0,2
Estonya 0,9 0,6 0,9
Israil 1,7 0,4 0,3
OECD 1,3 0,5 0,4
Ingiltere 1,6 0,5 0,2
Kore 1,4
Kanada 1,2 0,6 0,3
Ispanya 1,4 0,5 0,3
Avustralya 1,1 0,5 0,5
Portekiz 1,1 0,5 0,4
Italya 1,3 0,3 03
Slovenya 1,1 0,6 0,3
Finlandiya 1,3 0,3 0,2
Almanya 0,8
Slovak
Cumhuriyeti 1o 0.5 0.3
Norveg 0,7 0,8 0,1
[rlanda 0,7
Litvanya 0,7 0,5 0,4
Izlanda 1,5
Yunanistan 0,7 0,3 0,5
Macaristan 0,8
Meksika 0,3 1,0
Liiksemburg 0,5 0,2 0,3

Kaynak: OECD
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Tablo 3’te yazilim oranlari incelendiginde, 2.7 ile Hollanda ve Fransa
ilk siradadir. Hollanda ve Fransa’yu, Isvigre 2.4, Isve¢ ve Yeni Zelanda
2.2, ile takip etmektedir. Bilgi teknolojileri oranlarinda, izlanda 1.5,
Cek Cumhuriyeti 1.3, Belgika ve Danimarka 0.9 ile ilk siralardadir.
Iletisim ekipmanlarinda, Meksika 1.0, Estonya 0.9, Isve¢ 0.7 oranlar

ile diger devletlerden 6nde gelmektedirler.

Tablo 4. Kronik Hastaliklarin Yonetiminde Danigmanlik, Laboratuvar
Hizmetleri ve Hastane Tabanli Hizmet Amaciyla Ydritiilen Bilisim
Teknolojileri Uygulamalar1 Tiirkiye Ornekleri

Calisma |Proje adi |Projenin |Gereg ve -Proje igerigi ve sonuglar
alani Yaymn yili |ortaklar1 | yontemi
Vieofon |Tirkiye |Tele- - Hastaneye basvuru hasta
T% . Klinik capinda |konsiiltasyon, | saysi, kronik ve yash kisilerin
§ % [22] hastaneye basvuru say1sini
v E azaltir.
Sz - 7/24 uzman destegi ile birlikte
= Nobetci eczane bilgileri
sunmaktadir.
Alo [stanbul | Tele- - Doktorlar ile sesli ve
&b | Doktorum konsiiltasyon | goriintiilii iletisim saglayarak
§ [23] (Saglik verileri | danismanlik hizmeti
z alt sunarak gtincel bilgi akist
3 yapist) saglamaktadir.
%ﬁ - Koruyucu dnlemlere ve saglig
3 gelistirici uygulamalarla ilgili
bilgiler verilmektedir.
5 Mobil Tirkiye |Uzaktan - Kirsal bolgeler i¢in saglik
E Tahlil capmnda |m- Saglik hizmetlerinin kesintisiz
£ _  |Projesi Hizmetleri saglanmasi, tedavilerinin
= g [24] takiplerinin siirekli
= 2 yapilabilmesi amaglanmuigtir.
s - Kan tahlili ile saptanan
z hastaliklarin erken teshisinde
= kullanilacaktir.

Kaynak: (Yildirim ve Cevirgen, 2019:70)
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Tablo 4’teki kronik hastaliklarin yonetiminde danigmanlik, laboratuvar
hizmetleri ve hastane tabanli hizmet amaciyla yiiriitillen bilisim
teknolojileri uygulamalari Tiirkiye 6rneklerinin baslica ¢aligma alanlari
hastane tabanli hizmetler, saglik danigmanligi, tasinabilir laboratuvar
hizmetleridir. Bu hizmetlerin amaglari, hastaneye bagvuran hasta
sayisint azaltmak, kirsal bolgelerde kesintisiz tedavilerin yapilmasi,
erken teshis i¢in tahlillerin yapilmasidir.

Tablo 5. Kronik Hastaliklarm Yonetiminde Tani, Tedavi ve izlem Amaciyla
Bilisim Teknolojileri Uygulamalar1 Diinya Ornekleri

Proje adive |Projenin | Gereg ve Proje igerigi ve sonuglar
yayin yili ortaklar1 | yontemi
2o Giiney Uzaktan -Ilag takibi yapmak amaciyla
p=gas) Afrika monitarizasyon | kullanilmaktadir.
2 ve destek
Hindistan | Yerinden mobil |- Tele tipla, oral kanser taramasi
destek ve ag1z yapmak i¢in mobil mikroskop

kanseri teshisi (CellScope) araciligryla
degerlendirme olmaktadir.
Gorintiileme, bluetooth ve led
aydinlatma ozellikleriyle (Firca
biyopsisi 6rnegi) yapilarak,
telefondaki yazilimla veya
hastanedeki EMR sistemine
aktarilan bilgi ile teshis Mazumdar
Shaw T1p vakfindaki tarafindan

Screening for Oral Cancer [35]

tespit edilmektedir.
Meksika | Monitarizasyon |- Uzman destegi sunarak,
ve destek kronik hastaliklarda ilag takibi
yapilmaktadir.

- Saglik kurumlarinda indirim
olanag1 saglamaktadir.

Med icall Hom
e Hotl
ine
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Proje adive |Projenin |Gereg ve Proje igerigi ve sonuglar
yayin yili ortaklari | yontemi
12 iilke KOAH - Kronik hastaliklar, Akill1 tisort ile
A ve Remal izlenmektedir. Yagamsal bulgulari,
8 g Yetmezliktte beslenme aliskanliklarini, ilag
= o Hastalik kullanimin1 degerlendiren
8 > Y 6netimi sensorler bulunmaktadir.
= A~

Karar destek ve analiz araglart
ile sonuglar rapor halinde

sunulmaktadir.
Hindistan |Monitorizasyon |- Yedi adet tele-tip merkezini, yasl
ve destek bakim evleri ve saglik ocaklarmi

iletisim ag1 ile birlestirilmistir.
Genel tip alani ile ilgili hizlica
konsiiltasyon saglamaktadir.

Kaynak: (Yildirim ve Cevirgen, 2019:70)

HMR I [38]

Tablo 5°te kronik hastaliklarin yonetiminde tani, tedavi ve izleme
amaciyla bilisim teknolojileri uygulamalar1 diinya orneklerindeki
baslica projelerin amaci, mobil mikroskop (CellScope) araciligiyla,
Bluetooth ve led aydinlatma o&zellikleriyle degerlendirmelerin
yapilmasidir.

7. Sonug

Yeni ekonomi, Amerika Birlesik Devletleri basta olmak {izere tiim
diinyada, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerin ekonomi
tizerindeki etkisi olarak goriilmektedir. 1999°lu yillardan itibaren,
bilgi ve iletisim teknolojileri, verimliligi, enflasyon oranlarini,
istihdam oranlarini, ekonomik biiyiimeyi, daha 6nce karsilagiimamis
sekilde olumlu etkilemektedir. Bilgi ve iletisim teknolojileri, tliretim
faktorii olarak, ekonomik faaliyetlerde kullanilmaktadir. Gelismis
ve gelismekte olan {ilkelerde, bilgi ve iletisim teknolojilerinin ve
toplumsal refahin arttirilarak, siirdiiriilebilir ekonomik biiylimeyi
etkiledigi goriilmektedir. Tablo 1°de, 2°de, 3’te ve Tiiredi (2012:6)’nin,
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yapmis oldugu arastirmada goriildiigii gibi, ekonominin gosterdigi
iistiin performansm en dnemli nedenleri; kiiresellesme ve BIT’ lere
yonelik yapilan yatirimlardir.

Ekonomi diinyasindaki teknolojik gelismelerin etkisinin istihdam
ve bliylime iizerinde olumlu etkileri olacagi birgok tilkenin ortak
diisiincesidir (Oktay vd., 2004:156). Gelismis iilkelerde BIT e yapilan
thracat oranlarina bakildiginda BRICS iilkelerine gore daha fazla
ihracat yapilmaktadir. 2015 yil1, BIT iiretimi oranlari incelendiginde
Kore 7.18, yazilim yayimnlarinda Amerika 0.66, telekomiinikasyon
oranlarinda Liiksemburg 3.22, bilgi teknolojileri ve diger bilgi
hizmetlerinde Estonya 3.36 ile ilk siradadir. Ulkelerin bilgi iletisim
teknolojileri yatirimlarmin 2000, 2007, 2015 yillarindaki degisim
oranlar1 yer almaktadir. Bu oranlar arasinda 2000 ve 2007 yillarinda
Isvec, 2015 yilinda Hollanda’nin ilk sirada yer aldig1 goriilmektedir.
BRIC iilkeleri ile ilgili oranlar incelendiginde Cin’in haricindekilerin,
bilim, teknoloji ve inovasyon alanlarinda gelismis devletlerden geride
oldugu goriilmektedir.

Bilgi Toplumu Stratejisinde ve Eylem Planinda, 2010 yilindan
itibaren Tiirkiye bilgi teknolojileri sektoriiniin bolge ilkeleri i¢inde
yazilim ve hizmet merkezi haline getirilerek, kiiresel 6l¢ekte rekabet
giicinlin artirilmas1 hedeflenmistir. Bilgi teknolojileri “ihracat
odakli, kiiresel rekabet¢i” vizyonu cgercevesinde degerlendirilmis
ve eki olan eylem planinda insan kaynaklarinin gelistirilmesi ile
ilgili 5, sektor yapilanmast 4, sektor yetkinliklerinin gelistirilmesi
2, ithracatin artirilmast 1, talebin gelistirilmesi 1 olmak iizere toplam
13 adet eyleme yer verilmistir. Bu eylemler ile sektdriin uzman
calisanlarinin ve Ogretim {iyelerinin agigmin kapatilmasi, lisans,
yiiksek lisans programlarindaki miifredatin sektoriin stratejik hedefleri
ve gereksinimleri dogrultusunda gelistirilmesi, girisimciligin tesvik
edilmesi, BIT sektdr birliginin olusturulmasi, teknoloji gelistirme
bolgelerinin ihtisaslasmasi, llkemize 0zgli Bilisim Vadisi’nin
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kurulmasi, yazilim kalite sertifikasyonlarimin yayginlastirilmasi,
firmalarin disa agilimimin desteklenmesi ve kamu BIT alimlarinda
etkinlik saglanmas1 hedeflenmektedir (Saf, 2015:47-48).

BRICS iilkelerinin, gelismis iilkeler seviyesine erisebilmesi i¢in yeni
ekonomi ile ilgili etkili adimlarin atilmasi, giiclii ve zayif yonlerin
incelenmesi, mevcut durumunun iyi analiz edilerek, uluslararasi
alanlarda rekabet giiciinii arttirmasi, bilgi iletisim teknolojileriyle
ilgili altyap1 sorunlarini ortadan kaldirmasi, beyin gogiinii engellemesi
gerekmektedir.
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Ozet

Bu arastirmanin amaci yoneticilerin paternalist liderlik davraniglart ile birey-orgiit
uyumu arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir. Arastirma Aydin Kusadasi ilgesinde
faaliyet gosteren 5 yildizli otellerde gorev yapan 233 calisan ile gerceklestirilmistir.
Paternalist liderligin boyutlar1 ve birey-orgiit uyumu i¢in faktor analizi ve giivenirlik
analizi; degiskenler arasindaki iliskiyi test etmek i¢in korelasyon analizleri ve
paternalist liderligin birey oOrgiit uyumu iizerindeki etkisini belirleyebilmek i¢in
regresyon analizi yapilmistir. Yapilan analizler sonucunda elde edilen bulgulara gore
paternalist liderligin igyerinde aile ortami yaratmak, calisanlarina kars1 mesafeyi ve
otoriteyi korumak ve sadakat beklemek boyutunun birey-orgiit uyumu iizerinde
anlamli ve pozitif yonde bir etkisi oldugu gortliirken ilgi ve destek boyutunun birey-
orgiit uyumu tizerinde anlamli bir etkisi olmadigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Paternalizm, Paternalist Liderlik, Birey-Orgiit Uyumu
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A Research on Managers’ Paternalistic Leadership
Behaviors and
Person- Organization Fit

Abstract

Theaim ofthisresearchistoreveal therelationship between the paternalistic leadership
behaviors of the managers and the person-organization fit. The research was carried
out with 233 employees working in 5 star hotels operating in Aydin Kusadasi district.
Factor analysis and reliability analysis were made for the dimensions of paternalist
leadership and person-organization fit, correlation analyzes were performed to
test the relationship between variables, and regression analysis was performed to
determine the effect of paternalist leadership on person-organization fit. According
to the findings, it is seen that the dimensions of paternalistic leadership which are,
creating family atmosphere in the workplace, maintaining distance and authority
against their employees, and expecting loyalty have a significant and positive effect
on the person-organization fit, while the dimension of interest and support does not
have any significant effect on the person-organization fit.

KeyWords: Paternalism, Paternalist Leadership, Person-Organization Fit

1. Giris

Giliniimiiz diinyasinda yasanan degisimler ile birlikte yoneticilerin
liderlik tarzlar1 oOrgiitlerin  kiiresel rekabet ortaminda basarili
olmalarinda ¢ok daha etkili bir duruma gelmistir. Orgiitlerin yasanan
bu degisimlere ayak uydurabilmeleri yoneticilerin liderlik tarzlari
ile dogrudan iliskilidir. Bunun sebebi olarak yoneticilerin liderlik
tarzlariin c¢alisanlar {izerinde Onemli bir etkisinin bulunmasini
gosterebiliriz. Ozellikle emek yogun bir sektdr olan turizmde
isgorenlerin  yoneticilerin  liderlik  tarzlarindan  etkilenilecegi
diistiniilmektedir. Bundan dolay1 orgiitlerin kiiresel rekabet ortaminda
hedefledikleri sonuglara ulasabilmeleri icin, isgorenleri bir araya
getirerek isgorenlerin ortak giiglerini yonetip orgiit icindeki kisisel ve
ortak hedefleri bagdastiracak liderlik davraniglarina gereksinimleri
vardir (Kiling, 2018: 2).
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Calisanlarin iizerinde etkisi olan liderlik tarzlarmin basinda da
paternalist liderlik gelmektedir. En basit ifade ile paternalist liderlik,
isgorenlere bir ebeveyn gibi davranmasi seklinde tanimlanabilir
(Aycan, 2006). Paternalist liderlik, yoneticilerin isgilerin is dis1
yasamlar1 ve kisisel sorunlariyla kisisel ¢ikarlarini ele aldiklarini ve
calisanlarin refahini artirmaya ve hedeflerine ulagmalarina yardimci
olmaya calistiklarini1 gosterir (Pasa vd., 561: 2001).

Isgorenlerin orgiitiin degerleri ile uyum saglamasi ve y®neticisinin
liderlik tarzi ¢alisanin isletmedeki gelecegini etkilemektedir. Paternalist
liderlik kolektivist kiiltlirlerde ¢alisanlarin tutumlari lizerinde olumlu
bir etkiye sahiptir, ¢linkii paternalist liderlerin iggorenlere sagladigi
destek ve onlarla yakindan ilgilenmesi ¢alisanlarin kisisel ihtiyaglarini
karsilayabilir ve calisanin davranislarini olumlu yonde etkileyebilir
(Pelegrini ve Scandura, 2008: 572). Yapilan ¢alismalara bakildiginda
paternalist liderligin isgorenlerin tutum ve davraniglari lizerinde
olumlu etkiler yarattig1 tespit edilmistir (Chen vd., 2014: 2). Tiirkiye
gibi geleneksel, hiyerarsik ve kolektivist yapilarla siniflandirilan
toplumlarda, orgiitsel hayatta genellikle paternalist liderlik tarziyla
sikca karsilagilmaktadir (Yesiltas vd., 2020: 3).

Yoneticinin liderlik tarzi calisganin Orglitle olan uyumunu da
etkileyecegi diisiintildiigiinde ¢alisanlarina bir aile biiytigii bir baba gibi
davranan paternalist liderlik tiirii de isgorenlerin drgiite olan uyumunu
olumlu yonde etkileyecegi varsayilmaktadir. Birey-orgiit uyumu ise
en basit ifade ile, orgiitteki isgorenlerin degerleri ile orgiitiin degerleri
arasindaki uyum olarak tanimlanabilir (Chatman, 1989).

Calisanlarin 6rgiite olan uyumlarinda yoneticinin davranislarinin etkisi
biiytiktiir. Paternalist liderlikte yonetici ¢alisanlara babacan davranislar
sergilemektedir. Yoneticisinin kendisine bu sekilde yaklastigini géren
caliganlarin kendilerini 6rgiitleri ile bagdastiracagi ve orglitleriyle olan
uyum diizeylerinin de artacagi diisiiniilmektedir. Stiphesiz birey-orgiit
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uyumu yiiksek olan c¢alisanlarin gosterecegi performans da yiiksek
olacaktir. Dolayisiyla yoneticilerin igyerinde gosterdigi davraniglar
calisanlarina yaklasim big¢imleri, onlara ilgi ve destek gOstermesi
onemlidir.

Bu c¢aligmada da emek yogun bir sektdr olan turizmde konaklama
isletmelerinde yoneticilerin babacan liderlik davraniglarinin birey
orgilit uyumuna olan etkisi aragtirllmistir. Calismada ilk olarak ilgili
kavramlar agiklanmigtir. Sonrasinda arastirma kismina gecilmis
ve analizler yapilarak yorumlanmistir. Elde edilen sonuglarla alan
arastirmalarina katki saglanacag diisiiniilmektedir.

2. Kavramsal Cerceve
2.1. Paternalizm

Paternalizm, bireylerinrefahina, esenligine, mutluluguna, ihtiyaclarina,
cikarlarina veya degerlerine atifta bulunmaktadir ve bu nedenlerle
gerekcelendirilerek bagkalarinin 6zerkligine miidahale ile karakterize
edilmektedir. Paternalizm, patronun babalik rolii iistlendigi belirli bir
sosyal iligkiyi tanimlamak i¢in “pater”’den (yani babadan) tiiretilen bir
kavramdir. Iscilere karsilik gelen cocuk roliinii atfeder ve bu sekilde
patronun is¢ilerine miidahalesini hakli ¢ikarir (Rodriguez ve Rios,
2008: 324).

Merriam Webster sozliigiine gore paternalizm “bir kisinin, orgiitiin
vb. insanlar1 koruyan ve onlara ihtiya¢ duyduklari seyi veren, ancak
onlara herhangi bir sorumluluk veya se¢im 6zgiirliigli vermeyen tutum
veya eylemleridir” (https://learnersdictionary.com, Erisim tarihi:
03.11.2021).

Oxford Sozliigli’ne goreise paternalizm, “Bir hiikiimetin veyaisverenin,
yOnetilen veya istihdam edilen insanlari, onlara ihtiyaglari olan seyleri
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saglayarak korudugu, ancak onlara herhangi bir secim o6zgiirligi
vermedigi sistemdir” (https://www.oxfordlearnersdictionaries.com,
Erigim tarihi: 03.11.2021). Diger tanimlara bakildiginda, bir kisinin
digerinin kosullarini iyilestirme girisimini degil, bunun yerine “kendi
isteyerek veya istemeyerek kendisine zarar verecegi zaman, kendisine
zarar vermesini dnleme” niyetini vurgulamaktadir (Barnett, 2015:221).

Hasta bir kisiden 1yi bir hasta olmasi, yani doktorunun tavsiyelerine
giivenmesi beklenir ¢iinkii ne yapacagini en iyi o bilir. Ayni gliven
iscilerden de beklenir. Kalip beklentilerine uymalar1 onlart iyi
calisanlara doniistiirecektir (Rodriguez ve Rios, 2008: 324). Paternalist
amaglar iyiliksever gorlinmektedir; ancak, iyi niyetli diizenlemeler
ozgirlik ve sorumlulugu smirladiginda paternalist araglar zorlayici
bir hale gelebilmektedir (Parmaksiz, 2016: 43).

Bilimsel literatiir, paternalizmi bir anakronizm olarak gérmektedir.
Bu goriis, Jermier (1998) ‘in demokratik toplumlarin bireysel
takdiri lizerindeki sinirlar hakkinda olumsuz bir goriise sahip oldugu
argiimaniyla desteklenmektedir. Buna bagli olarak, paternalizmin
orgiit literatiiriinde ¢ok az ilgi gérmesi ve bu kavramin ¢agdas orgiit
arastirmalarinda ¢ok az deger tasidigi kabul edilmesi de sasirtici
degildir. Paternalizm, bireyleri, bir isletmeyi veya ulusu yonetmeye
yonelik bir sistem, ilke veya uygulamadir. Felsefe ve siyaset bilimi
arastirmacilart paternalizmi, bir kisiye kendi istekleri disinda yarar
saglayan, i1yiligi saglama veya koruma amacl her tiirlii eylem olarak
tanimlamaktadirlar.  Sosyoloji arastirmacilart ise paternalizmi,
esitsizlik iligkileri i¢inde bir kontrol araci olarak kullanilan ideolojik
bir ikna ve giliciin patrik tarafindan tutuldugu ve kisisel personel
araciligiyla yonetildigi bir yonetim bi¢imi olarak tanimlamaktadirlar
(Martinez, 2003: 228).

Paternalizm, ydneticilerin sirkete kisisel bir ilgi duydugunu gosterir.
Calisanlarin is disinda yasamlarmi siirdiiriir ve calisanlarin kisisel
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refahin1 artirmaya c¢alisir. Paternalist kiiltiirlerde, yetkili kisiler
ebeveyn roliinii tistlenir ve altindaki diger kisilere koruma saglamayi
bir yiikiimliiliik olarak goriir. Paternalist bir iliskide, ¢alisanlar goniillii
olarak lidere baglidir ancak bu durum olumsuz olarak goriilmiistiir.

Tiirkiye’de ise bu tiir bir iliski, lider ile is¢i arasindaki, toplumsal olarak
kabul edilen ve hiyerarsideki alt kisilerce giicenilmeyen gii¢ esitsizligi
varsayimima dayanmaktadir.10 ulusu kapsayan kiiltlirler arasi bir
caligsmada, Tiirkiye paternalist degerlerde ¢ok yiiksek bir puan almistir.
Bunun nedeninin Tirk aile yapisindan kaynaklaniyor olabilecegi
distintilmistiir. Clinkii ailede olusturulan normlar, toplumdaki diger
kurumlara da yayilir ve giic dagilimindaki esitsizliklerin kabuliinii
tesvik eder.

Ayrica Ortadogu’da liderlik kavramimin kokleri geleneksel askeri
liderlik kavramlarina dayanmaktadir. Tiirk is kiiltiirlinde de paternalist
liderligin etkinligini, askeri kiiltiiriin isyeri de dahil olmak iizere sosyal
kurumlarda hiyerarsik iligkiler olusturma ve siirdiirmedeki etkisine
baglanabilir. Bunu 1960 ve 1980 darbesiyle iliskilendirebiliriz.
Osmanl1 imparatorlugu’nun biraktig1 yiiksek diizeyde yapilandirilmis
bir biirokrasinin mirasi, otoriter yonetim uygulamalarini1 pekistiren
sosyal hayatin her alanina hakimdir (Pellegrini ve Scandura, 2006:
267).

2.2. Paternalist Liderlik

Paternalist liderlik, tarihsel olarak erken kapitalist isletmelerde yaygin
bir yonetim tarzi olarak goriilmekteydi (Sheer, 2010: 123). Paternalizm
bir yonetim kavrami olarak ele alindiginda, paternalizmi yasal bir
otorite bi¢imi olarak inceleyen Max Weber’in ilk calismalarina
dayanmaktadir. “Ekonomi ve Toplum” kitabinda Weber (1968) ii¢ tiir
mesru egemenligi ayirt etmektedir. Bunlari; geleneksel, karizmatik ve
biirokratik olarak simiflandirmaktadir. Paternalist liderlik, astin iiste
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kisisel bagliligi ve sorgulamaya agik olmaksizin astin {iste itaat1 gibi
degerlere dayanmaktadir.

Weber geleneksel baba otoritesinin kokenlerinin  model aldigi
ataerkil hanede bulundugunu belirtmektedir. Padavic ve Earnest
(1994), paternalizmin gilinlimiizde de devam ettigini ve ¢alisanlarin
onemli maddi ve ruhsal ihtiya¢larini karsiladigini ileri stirmiislerdir.
Ayrica igverenlerin paternalizmi stratejik listelerinde uygun bir
secenek olarak gormeleri gerektigine vurgu yapmislardir (Pellegrini
ve Scandura, 2008: 568). Aycan (2014: 1)’a gore paternalist liderlik
yaygin olarak Asya, Orta Dogu, Latin Amerika ve Afrika orgiitlerinde
uygulanmaktadir.

Paternalist liderlik, kuvvetli disiplin ve otoriteyi baba sefkati ve
ahlaki diiriistliikle ele alan bir liderlik tiiriidiir (Dedehanov, Bozorov
ve Sung, 2019: 2). Paternalist liderlik, liderin calisanlara is ve
0zel hayatlar ile ilgili konularda bir ebeveyni andiracak sekilde
yol gosterdigi ve neticesinde baglilik ve hiirmet bekledigi ast-iist
iliskisini ifade etmektedir. Paternalist liderlik iki agidan elestirilebilir:
Isveren ve calisan cikarlar1 arasinda adil bir dengeyi koruyacagia
giivenilemeyecegi ve ¢alisanin ahlaki kurumuna yeterince saygi
gostermeyecegi (Warren, 1999: 53).

Kant (1974)'a gore eger bir hiikiimet, bir baba olarak, halka ve
cocuklarina kars1 hayirseverlik ilkesi iizerine kurulmugsa, diger bir
deyisle, eger tebaalari, onlara neyin gergekten yararli veya zararh
oldugunu sdyleyemeyen, devlet baskaninin mutluluklarini neyin
olusturmasi gerektigine karar vermesini beklemek ve ayni zamanda
bunu arzulayacak kadar kibar olmak zorunda olan paternalist bir
hiikiimet olsayd1 boyle bir hiikiimet, akla gelebilecek en kotii despotizm
olurdu. Higbir hakka sahip olmayan tebaanin her 6zgiirliigiinii iptal
eden bir anayasa olurdu. Haklara sahip olan insanlar i¢in tasavvur
edilebilir tek hiikiimet, babacan yerine vatansever bir hiikiimettir ve
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ayni zamanda hayirsever bir hiikiimdar icin tasavvur edilebilecek tek
hiikiimettir (Kant, 1974: 58-59).

2.3. Paternalist Liderlik Tiirleri

Paternalist liderligi ti¢ boyutta ele alan Farh ve Cheng, bu boyutlar
otoriter, yardimsever ve ahlaki liderlik olarak siniflandirmaktadirlar.
Otoriter liderlik iistiin astlar iizerinde otorite ve denetim kurmasini
saglamasini ileri siirmektedir ve ¢alisanlardan kayitsiz sartsiz ahenk
beklemektedir. Otoriter liderlik {istiin asta ¢esitli kurallar koyma,
nasihat verme boyutlarina dikkat ¢ekmektedir. Yardimsever liderlik,
isgorenler agisindan olumlu ¢iktilar alabilmek amaciyla ortaya konan
bireysel ve tamamlayici bir paternalist lider tutumudur. Yardimsever
liderlik tiirii astin {iste kars1 giiveninin olusma siirecinde etkili olacak
bir liderlik tiirii olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Son olarak ahlaki
liderlik, liderin bireysel olarak diiriistliigline ve liderde var olan ahlaka
dair bir paternalist liderlik tiirii olarak ele alinmaktadir. Yoneticinin
diiriist olmasi, sorumluluklarinin bilincinde olmasi ve bencil olmamasi
prensipleriyle ilgili olan bir liderlik tarzidir (Farh ve Cheng 2000: 94).
Ug boyutun kékleri de derinden Cin kiiltiirel degerlerine dayanmaktadir
(Sheer, 2010: 124).

Aycan (2006:449), paternalist liderligi 5 boyutta ele almistir:

1. Isyerinde bir aile ortami yaratmak: Astlarina baba gibi davranmak
hem mesleki hem de kisisel yasamlarinda astlara baba gibi tavsiye
vermek.

2. Astlarla yakin ve bireysel iliskiler kurmak: Ustiin her astla kisisel

olarak samimi iliskiler kurmasi ve her ast1 sahsen tanimasi (bireysel
problemler, aile hayati vb. agidan)
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3. Is dist alana dahil olmak: Ustiin astlarinin ve yakin aile tiyelerinin
onemli etkinliklerine (6rnegin diigiin ve cenaze torenleri vb.)
katilmak, ihtiyag duymalar1 halinde astlarina yardim (6rnegin
finansal) saglamak.

4. Sadakat beklemek: Astlardan sadakat ve baglilik beklemek,
calisanlarin sirketteki bir acil duruma aninda miidahale etmesini
beklemek.

5. Yetkiyi/statiiyii  siirdiirmek:  Statii  farkliliklarmma  (pozisyon
dereceleri) onem vermek ve calisanlarin buna goére davranmasini
beklemek.

2.4. Birey-Orgiit Uyumu

Bir ¢alisana “Calisma ortaminin ¢ok keyifli oldugu, patronun ¢ok
destekleyici oldugu ve olmasi gereken ise sahip olmaniz gereken
kurulusta ¢alismak ister miydiniz?” diye sorulursa Oncelikle
“Gergekte bu miimkiin mii?” diye size bir soru yoneltecektir. Ancak,
teklifi kesinlikle begenecektir. Bir igverene sorulan ikinci durumu
hayal edin, “Son derece kararli, hevesli, pozitif ve son derece bagh
bir ¢alisani igse almak ister misiniz?” Cevabi kesinlikle evet olacaktir.
Biitiin bu anlatilanlar gercek hayatta miimkiindiir. Isin sirr1, calisan
ve organizasyon arasindaki miilkemmel eslestirmedir. Ancak, bu
kombinasyon nasil elde edilmektedir? Bu sorunun cevabi birey orgiit
uyumundan gegmektedir (Jani ve Saiyed, 2017: 53)

Giliniimiizlin yikict is ortami goz Ontine alindiginda, kuruluslar, etkin
orgiitsel isleve katkida bulunmaya istekli ¢alisanlar1 aramaktadirlar.
Giliniimliz sirketlerinin bu hayali gergeklestirmek icin sadece
teknolojiden anlayan ve duygusal olarak zeki insanlar1 ise almalari
degil, ayn1 zamanda birey- 6rgiit uyumunu saglamanin daha da zorunlu
oldugunun bilicinde olmalar1 gerekmektedir (Kasekende, Nassima ve
Otengei, 2020: 226).
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Kristof-Brown (1996), bu anlasilmasi gii¢ yapiyr anlamlandirmak
amactyla 1996 oOncesi birey-Orgiit uyum literatiiriinlin ¢ogunu
derlemistir. Literatiir taramasina dayanarak, Kristof-Brown (1996),
genel birey-0rgiit uyumuna iliskin daha kapsamli bir kavramsallagtirma
olusturmak i¢in biitlinlesmis bir uyum tanimi Onermistir (Grobler,
2016: 1420).

Cogunluklabireyler, 6zelliklerinin 6rgiit ortamina uygun oldugu, beceri
ve yeteneklerinin en iyi sekilde kullanildig: orgiitleri segerler. 1991°de
Bowen ve digerleri ve 1996°da Kristof, rekabetci is ortami insa etmek
icin birey-orgiit uyumunun adanmis iggiliciinii idare etmenin anahtari
oldugunu gozlemlemislerdir. Kristof, birey-orgiit uyumunu su sekilde
tanimlamaktadir; (a) en az bir varlik diger varligin gereksinimlerini
karsiladiginda veya (b) aym birincil ihtiyaglar karsiladiginda (c)
ikisini de paylastiginda. Bu tanim, birey Orgiit uyumuna iliskin
coklu kavramsallastirmalar1 tanimaktadir ve tamamlayici bakis
acilarinin ayni anda ele alinmasmi saglamaktadir (Kristof, 1996:
4-5). Birbirlerinden farkli bireylerin birbirleriyle ayn1 olmayan bagka
orgiitlere ilgi duyduguna iligkin savdan tiiretilen birey-orgiit uyumu
isgorenlerin ve is sliregleri uyumunun ve uyum yaratmanin dnemine
deginmektedir. (Morley, 2007: 110).

Birey-orgilit uyumu, calisan ve Orgiit arasindaki uyumlulugu ifade
etmektedir. Bu uyumluluk arz- talep eslesmesi ile saglanabilmektedir.
Bu, bir tarafin digerinin ihtiyaci olan1 sagladigi anlamina gelmektedir.
Pek ¢ok aragtirma, is tutumu ve is performansinin yani sira cironun
yordayicisi olarak birey orgiit uyumunu gostermektedir. Temel olarak
teoriyi daha anlamli kilan iki 6nemli katki, insan kaynaklar1 yonetimi
alaninda, ¢alisanlara daha iyi is performansi saglamak i¢in hos caligma
kosullar1 saglamaya yonelik kademeli degisim ve Cekim-Segim-
Yipranma gergevesidir (Jani ve Saiyed, 2015: 55).
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Ise alim ve segime birey-6rgiit uyumunun uygulanmasi, Schneider’in
(1987) Attraction- Selection-Attrition (ASA) modelinde ortaya
cikmistir (Carless, 2005: 412). ASA, (Attraction- Selection-Attrition)
Cekim-Se¢im-Y1pranma sozciiklerinin bas harflerini simgelemektedir.

Bir organizasyon bir siiredir var oldugunda, oradaki insanlar
(goriintiste) kisisel olmayan nitelikleri nedeniyle oradaki insanlarin
davrandiklar1 gibi davranmaya baglamaktadirlar. O ortama ¢ekildikleri,
onun tarafindan secildikleri ve onunla kaldiklar1 i¢in kendileri gibi
davranmazlar. Farkl tiirdeki organizasyonlar, farkl tiirdeki insanlar
ceker, secer ve elinde tutar ve bu durum organizasyonlarin neden
birbirlerinden farkli goriiniip hissettiklerini belirleyen ASA (Attraction-
Selection-Attrition) dongiisiiniin bir sonucudur (Schnedier, 1987:
440). Isyerinde birey orgiit uyumu duygusunu gelistiren kisilerin
orgiitleriyle 6zdeslesmeleri, kendilerini ise vermeleri ve bir aidiyet
duygusu gelistirmeleri beklenilmektedir (Dahleez, Aboramadan ve
Bansal, 2020: 494).

(Cekim-se¢im-yipranma modelinde, Schneider (1987), hem insanlarin
hem de orgiitlerin, ¢alisanlarin ve organizasyonun temel olarak en
iyl uyumu elde ettigi bir ortam gelistirmek amaciyla bir se¢im ve
yipranma siireci boyunca ¢alistiklarini savunmaktadir (Conner, 2013:
200). Bunedenle, spesifik bir 6rnek olarak, ASA (Attraction-Selection-
Attrition) modeli, bireylerin kendi degerlerine ve ilgi alanlarina uyan
organizasyonlara ilgi duyduklarin1 varsaymaktadir (Lee ve Wu, 2011:
6417).

Gergekte, kuruluslar is ortamlarina uyan farkl tiirde insanlar ise alir,
secer ve elinde tutar. ASA (Attraction-Selection-Attrition) teorisine
gore, bireyler benzer degerlere sahip orgiitlere ilgi duyarlar ve orgiitler
secim stlirecinde bu tiir bireyleri ise alma egilimindedirler. (Jani ve
Saiyed, 2015: 56). Aslinda, Schneider’in (1987) ASA (Attraction-
Selection-Attrition) modeli, birey 6rgiit uyumu degerlendirmelerinin
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bir organizasyonun degerleri ile basvuranin degerleri arasindaki
uyusmaya dayanmasi gerektigini belirtir. Teori, degerler uyumunun
birey-orgiit uyum degerlendirmelerini etkilemesi gerektigini one siirse
de, gecmiste yapilan bazi aragtirmalar bu tahmini desteklememistir
(Cable ve Judge, 1997: 547).

Orgiitsel iiyeligin insanlar iizerindeki etkisi ve insanlarm &rgiit
iizerindeki etkisi, insanlar hakkinda toplanan ve orgiitler hakkinda
toplanan bilgiler araciligiyla tahmin edilir. Orgiitsel normlar ve
degerler birey-orgiit uyumunun bir grup tirliniidiir; grubun tiim tiyeleri
ayni1 degerlere sahip olmasa da aktif tiyelerin cogunlugu grubun belirli
bir degeri i¢in grubun desteginin farkinda olacagi konusunda hemfikir
olacaktir.

Birey-orgiit uyumu, orgiitlerin norm ve degerleri ile kisilerin degerleri
arasmdaki uyum olarak tanimlanmaktadir. Orgiit iiyeliginin bireyin
deger ve davraniglari lizerindeki etkilerini ve bir bireyin orgiitiin norm
ve degerleri iizerindeki etkilerini belirlemek i¢in Oncelikle kisinin
degerleri ile oOrgiitiin degerleri arasindaki anlagmanin derecesini
degerlendirmeliyiz.

Chatman (1989: 339), birey-0rgiit uyumunu, oOrgiitlerin norm ve
degerleriile kisilerin degerleri arasindaki uyum olarak tanimlamaktadir.
Chatman’a gore birey-orgiit uyumunun orgiitsel ¢iktilar1 kisinin norm
vedegerlerine uyumu, bireysel ¢ciktilarin ise kisinin degisen degerlerine,
orgiitsel vatandaslik davranisi ve gorev siirelerinde uzamalar olarak
belirlenmistir (Polat¢1 ve Cindiloglu, 2013: 302). Sekil 1’de modele
yer verilmektedir.
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Sekil 1. Birey-Orgiit Uyumu Modeli

Orgiitsel Nitelikl
Orgiitsel Nitelikler ST

Secimi Orgiitsel Sonuclar Ornek:

® Deger

1. Normlarda/
Degerlerde
(Benimseme, \ Degisiklikler

e Normlar

. S Birey-Orgiit "
Yogunluk, Icerik) | ¥ A Bireysel Sonuglar Ornek:
Uyumu
1. Degisen Degerler
Bireysel Nitelikler 2. Orgiitsel Vatandashk
Secim Davranisi
e Degerler

(Yogunluk, icerik)

Kaynak: Chatman J. A. (1989). Improving Interactional Organizational Resarch: A model of
Person-Organization Fit, The Academy of Management Review, 14(3), 333-349.

2.5. Paternalist Liderlik ve Birey-Orgiit Uyumu Arasindaki fliski

Liderlik, insan kaynaklar1 perspektifinden organizasyonun performansi
icin zorunludur ¢iinkii liderlik prosediirlerden c¢ok calisanlarla
ilgilidir. Yapilan bir ¢aligma da liderler ve orgiitler tarafindan adil
davranildiginda, calisanlar ile ¢evreye uyum saglamak icin giicli
bir bag gelistirdiklerini ortaya koymaktadir. Bu durum birey-orgiit
uyumunu, ¢alisanlarin orgiitle iliskilerini ekonomik degisimden ziyade
sosyal degisim acisindan yeniden tanimlamalarini saglamaktadir.
(Noshen, Nawab ve Zahid, 2020: 107).

Reichers, yoneticilerin calisanlar i¢in Onemli bir odak noktasi
oldugunu savunmustur. Calisan, lider tarafindan kendi degerlerine
uyum gosteren davraniglar gordiigii takdirde lidere olan giiveni ve
saygisi artacaktir (Becker, 1992: 234). “Bir yonetici olarak etkili bir
sekilde calisabilmeniz i¢in astlarinizin sizin hakkinizda ne diisiinmesi
gerekir?” sorusuna alinan yanitlarin kanitladigi gibi, en yaygin
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olarak ifade edilen temalardan biri, adil olarak algilanmanin 6nemi
etrafinda toplanmistir. “Personel, onlara adil davrandigimi diisiiniirse,
ofis politikas1 hakkinda karar verdigim hemen hemen her sey kabul
edilebilir” diislincesi yoneticilerde hakimdir. Birgcok yoOneticinin
bunu diislinmesinin sebebi, calisganin yoneticinin adil oldugunu
diistinmesiyle birlikte birey-orgiit uyumunun saglanacagi ve ¢aligan
performansinin artacagi ¢iktilarinin olmasidir (Greenberg, 1990).

3. Arastirma
3.1. Amacg ve Yontem

Bu arastirmanin temel amaci, paternalist liderlik davraniglariin
birey-orgiit uyumu ile olan muhtemel iligkisini ortaya koymaktir.
Bu baglamda paternalist liderlik alt boyutlarinin birey-6rgiit uyumu
izerindeki etkisini agiklamak arastirmanin amacini olusturmaktadir.
Ilgili yazinda pasternalist liderlik ve birey-6rgiit uyumu arasindaki
iliskiyi ele alan herhangi bir arastirmaya rastlanilmamistir. Dolayisiyla
bu durum arastirmanin dnemini arttirmaktadir.

Bu calismada babacan liderlik tarzi anlamina gelen paternalist
liderligin ¢alisanlarin birey-orgiit uyumunu olumlu yonde etkileyecegi
varsayllmaktadir. Bu varsayim sonucunda ve arastirmanin amact
1s1ginda  arastirmanin - modeline ve hipotezlerine asagida yer
verilmistir. Bu ¢alismada ortaya konulan aragtirma modeli Sekil 2°de
yer almaktadir. Modeldeki oklar, paternalist liderlik ve alt boyutlar1 ile
birey-orgiit uyumu arasindaki iliskiyi gostermektedir. Katilimcilarin
paternalist liderlik algilarinin birey-0rgiit uyumu {izerinde etkili
oldugu varsayimi modelde gosterilmeye ¢alisiimistir.
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Sekil 2. Arastirma Modeli

Paternalist Liderlik

Alt Boyutlar:

- . |
1. Is yerinde aile ortami yaratmak Birey-Orgiit Uyumu

2. llgi ve destek
3. Sadakat beklemek

4. Calisanlarina karsi mesafeyive

otoriteyi korumak

H1: Paternalist liderlik birey-orgiit uyumunu pozitif yonde ve anlamli
bir sekilde etkilemektedir.

Hla: Paternalist liderligin “is yerinde aile ortami yaratmak’ boyutu
birey érgiit uyumunu pozitif yonde ve anlamli bir sekilde etkilemektedir.

H1b: Paternalist liderligin “ilgive destek’boyutu birey orgiit uyumunu
pozitif yonde ve anlami bir sekilde etkilemektedir.

Hlc: Paternalist liderligin “sadakat beklemek ’boyutu birey orgiit
uyumunu pozitif yonde ve anlamli bir sekilde etkilemektedir.

H51d: Paternalist liderligin “¢alisanlarina karsit mesafeyi ve otoriteyi
korumak” boyutu birey érgiit uyumunu pozitif yonde ve anlamli bir
sekilde etkilemektedir.

3.2. Arastirmada Kullanilan Olcekler

Arastirmada Olg¢eklerin kullanimi i¢in daha 6nce 6lgegi gelistirenlerle
iletisime gecilerek Olceklerin kullanim izni alinarak anket formu
hazirlanmistir. Anket formu 3 kisimdan olusmaktadir. Birinci kisimda
katillm gosterenlerin demografik Ozelliklerine iliskin sorular yer
alirken ikinci kisimda paternalist liderlik 6l¢egi bulunmaktadir.
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Ucgiincii kisimda ise birey-orgiit uyumu dlgegi yer almaktadir. Asagida
aragtirmada kullanilan 6lgeklere dair bilgiler yer almaktadir.

Paternalist Liderlik Olgegi: Calismada Aycan (2006) tarafindan
gelistirilen paternalist liderlik 6l¢geginden yararlanilmistir. Paternalist
liderlik 6lgegi 21 maddeden olusmaktadir ve 5 boyutludur. Aycan
(2006; 449) calismasinda paternalist liderligi 6lgegini, a) Is yerinde
aile ortami yaratmak (Ornek madde: Calisanlarma karsi bir aile
bliyligii baba/anne veya agabey/abla gibi davranir.), b) Calisanlara
bireysel ilgi gdstermek (Ornek madde: Calisanlariyla birebir iligki
kurmak onun i¢in ¢ok onemlidir.), ¢) Calisanlara is dis1 konularda
destek olmak (Ornek madde: Calisanlarinin 6zel giinlerine (6rn., nikah,
cenaze, mezuniyet vs.) katilir.), d) Sadakat beklenmek (Ornek madde:
Calisanlaria gosterdigi ilgi ve alakaya karsilik, onlardan baghlik ve
sadakat bekler.), ) Calisanlara kars1 mesafeyi ve otoriteyi korumayi
(Ornek madde: Isle ilgili konularda ¢alisanlarin fikrini sorar, ama
son karar1 kendisi verir.) olmak {izere bes boyut altinda incelemistir.
Anket formunda yer alan ifadeler, 1=Kesinlikle katilmiyorum ve
5=Kesinlikle katiliyorum arasindaki 5°li Likert tipinde hazirlanan
olgekler yardimiyla dl¢tilmiistiir.

Birey-Orgiit Uyumu Olgegi: Arastirmada Netemeyer, Boles, McKee
ve McMurrian (1997) tarafindan gelistirilen birey-6rgiit uyumu
olceginden yararlamlmistir. Olgek, Elg¢i vd., (2008) tarafindan
Tiirkge’ye uyarlanmistir. Birey oOrglit uyumu 0Olcegi 4 ifadeden
olusmakta olup tek boyutludur. Bu 6l¢ekte 6rnek maddeler “Calistigim
isletmenin degerleri, benim diirtistliikle ilgili diisiincelerimle
uyumludur” ve “Calistigim isletmenin degerleri, benim hakkaniyetle
ilgili diisiincelerimle uyumludur” seklindedir. Anket formunda yer
alan ifadeler, 1=Kesinlikle katilmiyorum ve 5=Kesinlikle katiliyorum
arasindaki 5’li Likert tipinde hazirlanan o6l¢ekler yardimiyla
Olctilmiistiir.
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Veri toplama araglarindan elde edilen verilerin normal dagilima
uygunlugu basiklik ve carpiklik testiile test edilerek verilerin analizinde
kullanilacak testlerin parametrik veya non-parametrik testlerden
hangisinin olacagi belirlenmistir. Basiklik ve carpiklik degerlerinin
-1 ile +1 arasinda olmasi arzulanmaktadir. Bununla birlikte -2 ile +2
arasindaki degerlerin de kabul edilebilir sinirlar iginde oldugu ifade
edilmektedir (Kunnan, 1998; Karaatli; 2006). Olceklerdeki maddelerin
basiklik skorlariin -,887 ile -,321 arasinda, ¢arpiklik skorlarinin ise
-,581 1ile ,578 arasinda oldugu gozlemlenmistir. Buradan hareketle
verilerin normal dagilima sahip oldugu ifade edilebilir. Veriler normal
dagilima uygun oldugundan dolay:1 arastirma da parametrik testler
tercih edilmistir.

3.3. Arastirmanin Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu Aydin ili Kusadasi ilgesinde faaliyet
gosteren 5 yildizli otellerdeki c¢alisanlar olusturmaktadir. Aydin’in
Kusadasi ilgesinde bakanlik onayli 10 tane 5 yildizli otel yer alirken
otellerdeki insan kaynaklar1 yetkilileriyle iletisime ge¢ilmistir ve bu
otellerde toplamda 875 tane calisanin oldugu bilgisi alinmustir. ilgili
evrende arastirma yapmak i¢in gerekli olan orneklem sayisi Bag
(2006: 45) tarafindan Onerilen 6rneklem hesaplama yontemi (n=N.
t2.p.q/d2.(N1)+t2.p.q) ile belirlenmistir. Verilen formiile gére olmasi
gereken minimum 6rneklem sayisi 68 olarak hesaplanmistir (p=0.05;
d=0.05; t=1.96).

Kolayda 6rnekleme yonteminin kullanildig1 arastirmada 314 adet anket
dagitilmistir. Anketlerden 251 tanesinden geri doniis saglanmustir.
Anketlere geri doniis oran1 yaklasik %80’°dir. Ancak 18 tane anket
eksik ya da hatali oldugundan analizlere dahil edilmemistir. Boylelikle
toplamda 233 tane anket lizerinden analizler yapilmistir.
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3.4. Analiz ve Bulgular
3.4.1. Demografik Ozellikler

Aragtirmaya katilanlarin cinsiyet, yas, medeni durum, egitim seviyesi,
kademe ve caligma siiresi gibi degiskenlere iliskin profil 6zellikleri
cikarilmistir. Analiz sonucunda elde edilen sonucglar Tablo 1°de
verilmistir.

Tablo 1: Demografik Ozellikler Tablosu

Frekans Yiizde
Kadin 93 39,9
Cinsiyet Erkek 140 60,1
Toplam 233 100
18-24 48 20,6
25-31 78 33,5
Yas 32-38 64 27,5
39-45 34 14,6
46 ve Ustil 9 39
Evli 104 44.6
Medeni Durum Bekar 129 55,4
[Ikdgretim 37 15,9
Lise 99 42,5
Egitim Seviyesi Onlisans 53 22,7
Lisans 42 18
Lisansiistii 2 9
Ustkademe 15 6,4
Ortakademe 43 18,5
Kademe Altkademe 56 24
Caligan 119 51,1
1 yildan az 70 30
2-4 yil 100 42,9
Calisma Siiresi 5-7 yil 32 13,7
8-10 yil 17 7,3
11 yil ve iistii 14 6
Toplam 233 100
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Tablo 1’de gorildiigli iizere ¢alisamaya katilan 233 kisiden yiizde
%39,9’luk kismu kadin, %60,1°lik kismi erkektir. Katilimcilarin
yaslara gore dagilimi incelendiginde %33,5 ile ¢ogunlugun 25-31
yas araliginda olup sadece %3,9’luk kisminin 46 yas ve istii oldugu
goriilmektedir. Katilimcilarin %44,6°s1 evli olup %55,4 1 bekardir.
Katilimeilarin - egitim seviyeleri incelendiginde %42,5’nin lise
mezunu iken %?2’sinin lisanststii olusturmaktadir. Kademe agisindan
katilimcilar incelendiginde gogunlugu

%51,1 ile calisanlar olustururken en az %6,4 ile iist kademe
olusturmaktadir. Katilimcilarin ¢aligma siirelerine gore dagilimlar
incelendiginde %42,9’unun 2-4 y1l arasinda ¢alistiklar1 goriilmektedir.
11 y1l ve lizeri ¢alisan katilimcilarin orani ise %6°dir.

3.4.2. Gegerlilik Analizi

Arastirmada kullanilan Olg¢eklerin yapr gegerligini belirleyebilmek
icin aciklayict faktor analizleri yapilmistir. Arastirmada kullanilan
Olgeklere tek faktor analizi uygulanarak oOlceklerin hangi alt
boyutlardan olustugu tespit edilmistir. Ilk olarak verilerin faktor
analizine uygunlugunu test etmek i¢in Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve
Barlett Kiiresellik testi yapilmistir. KMO degerinin 0,60 ve iistiinde
olmasi 6rneklemin faktor analizi i¢in yeterli olacagi Barlett Kiiresellik
testinin ise anlamli olmasi (p<0,05) faktor analizinin anlamli oldugunu
ve faktor analizinin yapilabilecegi anlamina gelmektedir (Glirbiiz
ve Sahin, 2018: 319). Yapilan analizler sonucunda ilgili 6lgeklerin
Kaiser- Meyer-Olkin (KMO) degeri ,923 iken Barlett Kiiresellik testi
anlamlidir (X?= 5048, 984 ve p<0,01). Bu sonuglarla beraber verilerin
faktor analizine uygun oldugu goriilmistiir. Analiz sonucunda elde
edilen sonuclar Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2: Faktor Analizi Tablosu

SORULAR FAKTORLER

Seving F. vd.

Isyerinde aile ortami yaratmak 1 2 3 4

(Amirim) Calisanlarina kars1 bir aile biiytgi |,805
(baba/anne veya agabey/abla) gibi davranir.

(Amirim) Caliganlarina bir aile biiyugi gibi |,876
ogiit verir.

(Amirim) Isyerinde aile ortami yaratmaya |,829
Onem verir.

(Amirim) Bir ebeveynin ¢ocugundan |,742
sorumlu olmast gibi, her c¢alisanindan
kendini sorumlu hisseder.

(Amirim) Calisanlarin1  digaridan  gelen |,741
elestirilere karsi korur.

(Amirim) Calisanlartyla bire bir iligki [,738
kurmak onun i¢in ¢ok 6nemlidir.

Ilgi ve destek 1 2 3 4

(Amirim) Calisanlartyla yakindan (6rnek; ,744
kisisel sorunlar, aile yasantisi vs.) ilgilenir.

(Amirim)  Calisanlariyla  iligkilerinde ,702
duygusal tepkiler gosterir; seving, iizlintd,
kizginlk gibi duygularini disa vurur.

(Amirim)  Calisanlarmm  gelisimini ,138
yakindan takip eder.
(Amirim) Gerektiginde ¢alisanlar1 adina ,740
onaylarini almaksizin bir seyler yapmaktan
¢ekinmez.
(Amirim) Calisanlarin  6zel —giinlerine ,760

(6rnek; nikah, cenaze, mezuniyet vs. ) katilir.

(Amirim)  Ihtiyaglari oldugu  zaman, ,702
calisanlarina is digi konularda (6rnek; ev
kurma, ¢ocuk okutma, saglik vs.) yardim
etmeye hazirdir.

(Amirim)  Calisanlardan  birinin ~ 6zel ,631
hayatinda yasadigi problemlerde (6rnek;
esler arast problemlerde) arabuluculuk
yapmaya hazirdir.
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SORULAR FAKTORLER
Sadakat Beklemek 1 2 3 4 5
(Amirim) Calisanlartyla ilgili kararlar ,161

alirken (Ornek; terfi, isten ¢ikartma),
performans en dnemli kriter degildir.
(Amirim) Calisanlarinda sadakate, ,809
performanslarina verdigi onemden daha
fazla 6nem verir.

Calisanlarina karsi mesafeyi ve otoriteyi | 1 2 3 4 5
korumak

Amirim) Calisanlart icin neyin en iyi ,659
oldugunu bildigine inanir.

(Amirim) Isle ilgili ¢ahsanlarmn fikrini 814
sorar ama son karari kendisi verir.

(Amirim) Isle ilgili her konunun kontrolii ,805
altinda ve bilgisi dahilinde olmasini ister.

(Amirim) Calisanlariyla  yakin  iligki ,769
kurmasina ragmen aradaki mesafeyi de

korur.

Birey Orgiit Uyumu 1 2 3 4 5
Kisisel degerlerimin ¢alistigim kurumla ,803

uyum i¢inde oldugunu diistiniiyorum.

Caligtigim kurumun degerleri benim diger ,819
insanlarla ilgili diisiincelerimle uyumludur.

Calistigim  kurumun  degerleri  benim ,767
dirtistliikle ilgili degerlerimle uyumludur.

Calistigim  kurumun  degerleri  benim ,140
hakkaniyetle ilgili diisiincelerimle aynidir.

21 maddeden ve 5 boyuttan olusan paternalist liderlik 6l¢eginde
yapilan agiklayici faktdr analizi sonucunda 14. (Amirim ¢alisanlarina
gosterdigi ilgi ve alakaya karsilik onlardan baglilik ve sadakat bekler)
ve 17. (Amirim ¢alisanlarina karsi tatli-serttir) maddeleri binisik madde
oldugundan o6lgekten c¢ikarilmistir. Bu durumda sadakat bekleme
boyutunun madde sayist literatiirde genel kabul goren 3 maddenin
altina diistiigi gortilmiistlir. Cok faktorlii 6l¢eklerde bazi boyutlarin
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2 madde ile de Olgiilebilecegi belirtilmektedir (Kline, 2015’ten akt.
Aydin vd., 2019:7) ve literatiirde iki madde ile Olgiilen faktorler
de bulunmaktadir (6rn. Yoo ve Donthu, 2001; Gosling vd., 2003).
Bununla birlikte bu ¢alismada ‘““galisanlarina bireysel ilgi gostermek™
boyutu ile “calisanlarina is dist konularda destek olmak™ boyutu tek
boyut altinda toplanmistir. Bu yeni boyut ¢alismada ““ilgi ve destek”
boyutu olarak adlandirilmigtir. Bu arastirma i¢in segilen 6rneklemdeki
katilimcilarin her iki boyuttaki maddeleri benzer/¢ok yakin faktorler
olarak degerlendirdikleri goriilmektedir. Nitekim daha dnceki birgok
calismada orijinal Olgek boyut sayisindan farkli boyutlara ulasan
calismalar da bulunmaktadir (6rn. Yolcu ve Cakmak, 2017; Ball1 ve
Balli, 2019; Erkmen ve Emel, 2013). Boylelikle paternalist liderlik
Olcegi 4 boyutta degerlendirilmistir. 4 sorudan olusan birey-orgiit
uyumu ise tek boyut olarak degerlendirilmistir. Tabloda da gorildigi
tizere her bir ifade dogru boyutlara yiiklenmektedir. Degiskenlere iliskin
aciklanan toplam varyans ise %74,754 tiir. Sonu¢ olarak calismada
kullanilan 6lgeklerin her bir boyutunun gegerli oldugu tespit edilmistir.

3.4.3. Giivenirlik Analizi

Paternalist liderlik ve birey-orgiit uyumu Olceklerinin giivenirligi i¢
tutarlilik (Cronbach Alfa) ile test edilmistir. Ilgili sonuglar Tablo 3’te
verilmistir.

Tablo 3: Guivenirlik Analizi Tablosu

Olcekler Cronbach Alpha
Paternalistik Liderlik ,941
Is yerinde aile ortami yaratmak 944
Ilgi ve destek ,903
Sadakat beklemek ,766
Caliganlarina karsi mesafeyi ve otoriteyi korumak 910
Birey- orgiit uyumu ,933
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Tablo 3’te goriildiigii lizere paternalist liderlik oOlcegine iliskin
yapilan giivenirlik analizi sonucunda boyutlarin giivenirlik katsayilar
sOyledir; i yerinde aile ortami yaratmak boyutunun Cronbach Alpha
kat sayis1 ,944, ilgi ve destek boyutunun Cronbach Alpha kat sayisi
,903, sadakat beklemek boyutu Cronbach Alpha kat sayis1,766 ve
son olarak ¢alisanlarina kars1 mesafeyi ve otoriteyi korumak boyutu
Cronbach Alpha kat sayis1 ,910 olarak hesaplanmistir. Paternalistik
liderligin genel olarak giivenirlik katsayisi ise ,941°dir. 4 ifadeden
olusan birey-0rglit uyumu Olgeginin giivenirlik kat sayis1,933’tiir.
Tiim bu analizler neticesinde ¢caligmada kullanilan 6l¢eklerin giivenilir
oldugu goriilmektedir.

3.4.4. Korelasyon Analizi

Calismanin bu boliimiinde elde edilen verilerin ortalamalarina, standart
sapmalarina ve degiskenler arasindaki korelasyon katsayilarina yer
verilmistir. Degiskenler arasindaki iliski diizeyini belirlemek ig¢in
korelasyon analizi yapilmistir. Analiz sonucunda elde edilen sonuglar
Tablo 4°te verilmistir.

Tablo 4: Korelasyon Analizi Tablosu

Degiskenler ORT. S.S. 1 2 3 4 5 6
L.Isyerinde aile ortami yaratmak 3,76 875 1

Z.ilgi ve destek 3,64 ,994 ,519** 1

3.Sadakat beklemek 3,56 ,932 ,349** ,463** 1

4.Caliganlarina karst mesafeyive 3,80 ,839 ,552%% 521%* ,566** 1
otoriteyi korumak
5.Paternalist liderlik genel 3,609 717 ,760** ,808** ,758** ,826%* 1

6.Birey orgiit uyumu 3,60 935 ,680%* ,489%* ,429%* 561** ,681*%* 1

N=233; ** p<0.01
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Tablo 4’te goriildiigli lizere ortalama degeri en yiiksek olan ¢alisanlarina
karsi mesafeyi ve otoriteyi korumak olurken, standart sapmasi en
yiiksek olan ise ilgi ve destek oldugu goriilmiistiir. Tiim degiskenler
arasinda ¢esitli seviyelerde pozitif yonde anlamli iligkilerin oldugu
tespit edilmistir. En yiiksek iligki paternalist liderlik genel ile mesafe
ve otoriteyi korumak boyutu arasindaki iliski iken (r=,826), en diisiik
iliski ise sadakat beklemek ile is yerinde aile ortami1 yaratmak arasinda
(r=,349) oldugu goriilmiistiir.

3.4.5. Regresyon Analizi
Paternalist liderligin birey orgiit uyumu iizerindeki etkisini belirlemek

icin, coklu regresyon ve basit dogrusal regresyon analizleri yapilmistir.
Analiz sonucunda elde edilen sonuglar Tablo 5°te verilmistir.
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Tablo 5: Coklu Dogrusal Regresyon ve Basit Dogrusal Regresyon Tablosu

Constant
Paternalist liderlik

Constant ,143 227 ,631 ,529
Is yerinde aile
T ,533 ,062 ,499 8,652 ,000
ilgi ve destek ,079 ,054 ,084 1,453 ,148
Sadakat beklemek ,116 ,057 ,116 2,041 ,042
Mesafe ve otoriteyi | 107 | 470 | 176 | 2,789 006
korumak

Tablo 5’te goriildiigii tizere Model 1°de otel yoneticilerinin paternalist
liderlik davraniglarinin ¢alisanlarin birey Orgiit uyumu tzerindeki
etkisini belirlemek i¢in basit dogrusal regresyon analizine yer
verilmistir. Tablo 5°te de goriildiigii tizere otel yoneticilerinin paternalist
liderlik davraniglarinin ¢alisanlarin birey 6rgiit uyumu tizerinde pozitif
yonde ve anlaml bir etkisi oldugu gortilmektedir (B =681, p<0.01).
Ayrica paternalist liderlik birey 6rgiit uyumundaki degisimin %46’sin1
aciklamaktadir.
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Model 2’de ise otel yoneticilerinin paternalist liderlik alt boyutlarinin
birlikte birey oOrgiit uyumu iizerindeki etkisine yer verilmistir.
llgili degiskenler birey orgiit uyumundaki degisimin %352’sini
aciklamaktadir. Standartlastirilmis regresyon katsayilarina gore
yordayict degiskenlerin calisanlarin birey orgiit uyumu diizeyleri
tizerindeki goreli onem sirast; igyerinde aile ortami yaratmak ($=,499),
mesafe ve otoriteyi korumak (B=,176), sadakat beklemek (B=,116),
ilgi ve destek (B=,0,84)’tliir. Anlamlilik testlerine bakildiginda ise
bagimsiz degiskenlerden is yerinde aile ortam1 yaratmak (p<0.01) ve
mesafe ve otoriteyi korumak (p<0.01) ve sadakat beklemek (p<0.01)
degiskenlerinin ¢alisanlarin birey o6rgiit uyumu iizerinde anlamli bir
etkisi oldugu gortiliirken ilgi ve destek ve degiskeninin ise ¢alisanlarin
birey oOrgiit uyumuna anlamli bir etkisi olmadig1r goriilmektedir.
Calismada kabul edilen ve reddedilen hipotezlere Tablo 6’da yer
verilmistir.

Tablo 6: Calismada Kabul Edilen ve Reddedilen Hipotezler Tablosu

Hipotezler Degerlendirme

H]I: Paternalist liderlik birey érgiit upumunu pozitif yonde ve | KABUL
anlaml bir sekilde etkilemektedir

Hla: Paternalist liderligin “is yerinde aile ortami yaratmak” | KABUL
boyutu birey orgiit uyumunu pozitif yonde ve anlamh bir sekilde
etkilemektedir

H1b: Paternalist liderligin “ilgi ve destek” boyutu birey orgiit| RET
uyumunu pozitif yonde ve anlami bir gekilde etkilemektedir.

Hlc: Paternalist liderligin “sadakat beklemek” boyutu| KABUL
birey orgiit uyumunu pozitif yonde ve anlaml bir sekilde
etkilemektedir

Hld: Paternalist liderligin “calisanlarina karsi mesafeyi ve| KABUL
otoriteyi korumak” boyutu birey orgiit uyumunu pozitif yonde
ve anlaml bir sekilde etkilemektedir
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4. Sonug¢ ve Degerlendirme

Aydin Kusadasi il¢esinde faaliyet gdsteren 5 yildizli otelde g¢alisan
ve anket uygulamasina goniillii olarak katilan 233 otel calisani
ile yiiriitilen bu calismada otel yoneticilerinin paternalist liderlik
davraniglarinin birey-orgiit uyumu tizerindeki etkisi arastirilmistir.
Calismada elde edilen veriler ve yapilan analizler neticesinde
paternalist liderlik ve birey-6rgiit uyumu arasinda pozitif yonde
iliskiler oldugu tespit edilmistir. Calismada paternalist liderligin
birey-orgiit uyumu {izerindeki etkisini test etmek amaciyla regresyon
analizi yapilmistir. Yapilan analizler sonucunda elde edilen bulgulara
gore yoneticilerin paternalist liderlik davraniglarinin ¢alisanlarin
birey-orgiit uyumu algilar1 tizerinde etkisinin oldugu tespit edilmistir.
Diger bir ifade ile yoneticilerin paternalist liderlik davraniglarinin
artmasi bireylerin orgiitleri ile olan uyumunu arttirmaktadir. Calisma
sonucunda paternalist liderligin isyerinde aile ortami yaratmak,
calisanlarina kars1 mesafeyi ve otoriteyi korumak ve sadakat bekleme
boyutlarinin ¢alisanlarin  birey-orgiit uyumunu istatiksel agidan
pozitif yonde ve anlamli bir sekilde etkiledigi ortaya konulmustur.
Paternalizmin Tiirkiye gibi kollektivist toplumlarin degerleriyle
uyumlu oldugunu ifade eden Tekin de (2019) benzer sekilde 6zellikle
Tiirkiye gibi kollektivist toplumlarda paternalist liderlik tiirliniin birey-
orgilit uyumunu gelistirecegi tlizerinde durmustur. Aycan (2008) da
paternalist liderlik tiiriiniin Tiirkiye gibi topluluk¢u kiiltiirlerde etkili
ve verimli ciktilar elde etmek i¢in uygun bir liderlik tiirii oldugunu
ifade etmektedir. Nosheen vd., (2020) ise ¢alismalarinda paternalist
liderligin, ¢aliganlarin motivasyonunu saglama ve orgiit ile psikolojik
olarak baglama agisindan diger liderlik yapilarindan farkli oldugunu
ifade etmekte ve bu durumun kisi ile orgiit arasinda yliksek bir uyum
saglayacagini belirtmektedirler. Bu ¢aligmada da bir¢ok faktoriin birey-
orglit uyumunu arttirdigr gozlemlenmistir. Dolayisiyla ¢alismanin
literatiir ile benzer sonuglar iirettigi sdylenebilir.
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Diger taraftan paternalist liderligin ilgi ve destek boyutunun ise
calisanlarin birey-0rgilit uyumunu anlamli bir sekilde etkilemedigi
goriilmiistiir. Bunoktada uyumun saglanmasinda ilgi ve destegin yeterli
olmadig1 ve birtakim araci veya diizenleyici degiskenler sayesinde
kigi-Orgiit uyumunun saglanabilecegi sdylenebilir. Ornegin algilanan
orgiitsel destek, orgiitsel giiven, is tatmini, yeterli licret, motivasyon
gibi birtakim degiskenlerin arastirma modeline eklenmesi, ilgi ve
destek ile birey-orgiit uyumu iligkisini daha iyi anlamamiza yardimci
olabilir.

Calismada bireylerin oOrgiitleri ile uyumlarin1 en yiiksek diizeyde
etkileyen boyut igsyerinde aile ortami1 yaratmak olarak tespit edilmistir.
Yoneticilerin calisanlariyla birebir iletisim kurmasi, disaridan gelen
elestirilere kars1 onlar1 korumasi, ¢alisanlarina tavsiyelerde bulunmasi
gibi davraniglar gostermesi bireyler i¢in Onemlidir. Kendine bu
sekilde yaklasildigini goren bireyler orgiitii ile kendini daha c¢ok
bagdastiracaktir.

Isletmede bir lider, 6rgiitte arkadas/aile ortami yaratmali ve ¢alisanlaria
bir baba gibi davranmalidir. Sadece calisanlarin is sorunlariyla
ilgilenmekle kalmamali, ayn1 zamanda ellerinden gelenin en iyisini
yapabilmeleri i¢in kisisel sorunlarini da tartismalidirlar (Anwar, 2013:
110). Baz1 paternalist liderler, isletmede aileye benzeyen bir ¢calisma
kiltiirii  gelistirmektedirler. Paternalist liderlik altinda, liderlerin
astlarinin kisisel yasamlariyla ilgilenmeleri, hatta evlilik sorunlari
gibi ailevi meselelerde arabuluculuk yapmalar1 beklentisi vardir. Bu
yaklagimin dogasi, cogu geleneksel organizasyonun, aileyi isletmeden
ayirt etmenin neredeyse imkansiz oldugu bir aile sirketi olmasina
dayanmaktadir. Sonug olarak, ise giren herhangi bir kisi bir sekilde
aileye girmektedir (Sposato, 2019: 4).

Paternalist liderlik, liderin calisanlarina bir baba gibi davranacagi
anlamma gelmektedir. Yonetici calisanlarla ilgilenmeli ve onlara
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mimkiin olan her sekilde yardimci olmalidir. Yonetici, ¢alisanlara
karsi ilgili olursa c¢aligsanlar bu ilgiye karsilik lidere ve organizasyona
daha fazla sadik kalacaktir. Yonetici, ¢alisanlarin kisisel sorunlarini
da ¢6zmeye ¢alismalidir ¢iinkii ¢calisanin 6zel hayatinda bazi sorunlari
varsa, isine tam olarak odaklanamaz, bu nedenle bu sorunu ¢dzmek
gerekmektedir (Anwar, 2013: 109).

Yiiksek derecede birey-orgiit uyumu elde etmek isletmeler agisindan
arzu edilen bir durumdur. Ciinkii bu durum isle ilgili olumlu sonuglar
dogurmaktadir. Birey-0rgiit uyumu is memnuniyeti ve g¢alisanlarin
performansini belirlemede gii¢lii bir faktordiir. Genel olarak, siirekli
degisen is yeri ve nesiller aras1 ¢alisma tutumlarindaki degisimlere
ragmen, birey-0rglit uyumu, calisanlarin i memnuniyeti ve
performansinin belirlenmesinde 6nemli bir etkiye sahip olmaya devam
etmektedir (Farooqui ve Nagendra, 2014: 128).

Sonug olarak otel isletmelerinde yoneticilerin otoriter davranislar
sergilemeleri, c¢alisanlara ilgi ve destek gostermeleri 6zetle babacan
bir sekilde yaklagsmalar1 ¢alisanlar tizerinde orgiit ile olan uyumlaria
olumlu etki yaptig1 soylenilebilir. Her calismada oldugu gibi bu
calismaninda bazi smirliliklar1 bulunmaktadir. Oncelikle ¢alismada
Covid-19 nedeniyle az sayida orneklem ile calisilmistir. Elde edilen
sonuglar ¢alismanin sadece Kusadasi’nda bulunan 5 yildizli otellere
yapilmasi nedeniyle, calismanin yapildig1 turizm sektoriine dair
bir genelleme yapilmasinin sdz konusu olmayacagidir. Gelecekte,
Tiirkiye’de mevcut olan farkli sektdrlerde ve bolgelerde daha biiyiik
bir orneklem ile yapilacak olan c¢alismalar bu sorunu g¢ozmekte
yardimei1 olabilir.
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Oz

Bu arastirma makalesinin temel amac1, 2000°1i yillardan sonra Orgiitsel Davranis
yazininda hakim paradigma olan Pozitif Orgiitsel Davranis akimina paralel olarak
calisanlarm psikolojik esenliklerinin yine oOrgiitler agisindan son donemlerde
zorunlu ve etkili bir ¢aligma tarzi olarak ortaya ¢ikan takim ¢alismasi ve performansi
iizerindeki etkisini incelemektir. Ayrica algilanan dontstiiriicti liderlik tarzinin bu
etkilesimdeki diizenleyici rolii de aragtirmanin modeli icerisinde yer almaktadir. Bu
arastirmaya ait veriler Tiirkiye’de faaliyet gosteren hizmet sektorii calisanlarindan
elde edilmistir. Analizlere dahil edilen anket sayist 1101°dir. Arastirmaya ait
bulgular incelendiginde, psikolojik esenligin takim performansi iizerindeki etkisi
dogrulanmaktadir. Psikolojik esenlik ayni zamanda ¢alisanlarin doniistiiriicii liderlik
algilarini da olumlu yonde etkilemektedir. Calismada, doniistiiriicii liderligin takim
performansi iizerinde dogrudan oldukca yiiksek diizeyde bir etkiye sahip oldugunun
istatiksel olarak kanitlanmasi da bu g¢alismanin literatlire olan kuramsal katkisi
acisindan yine 6nemli bir bulguyu olusturmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik Esenlik, Takim Performansi, Doniistiiriicti Liderlik
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Happiness in Organizations: A Holistic Model Proposal
for Pscyhological Well- Being, Transformational
Leadership and Team Performance

Abstract

The main purpose of this study is to investigate the impact of employee’s
psychological well being as being parellel to the dominant paradigm after 2000s’ in
Organizational Behaviour discipline specifically Positive Organizational Behaviour
on another important, effective and even compulsary working format in 21st
century namely team performance. At the same time, moderating affect of perceived
transaformational leadership between the interaction of psychological well being and
team performance is also investigated in the model. To test this relationships data
was collected from Service Sector workers in Turkey. Totally data collected from
1101 employees are included in the analyses. As findings indicated there is a positive
correlation between psychological well being and team performance. Increasing
level of psychological well being level of employees increases the effectiveness and
success of teams i.e. team performance as it was assumed. Meanwhile, psychological
well being also increases employees’ perception of transformational leadership.
One of the important finding of this research is that the impact of transformational
leadership on team performance is quite high as an important amprical contribution
to the related literature.

Keywords: Psychological Well-being, Team Performance, Transformational
Leadership

1. Giris

Mutluluk nedir, mutlu insan kimdir, mutluluk igsel faktorlerle mi
yoksa c¢evresel kosullar ve sartlarla mu ilgilidir? Insan kosullara
ragmen mutlu olabilir mi? Mutluluk icten disa ya da distan ice bir
stire¢c midir? Neden bazi insanlar i¢cin mutlu olmak daha kolayken
bagkalar1 i¢in kendini psikolojik olarak mutlu algilamak bu kadar
zordur? Giidiiler ile mutluluk arasinda nasil bir iligki vardir? gibi
sorulart insanoglu varolusundan bu yana sorguluyor. Bireylerin
yasamlari ile ilgili en temel amaglarindan birisi Diener (2000:34)’in de
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belirttigi gibi “mutlu” bireyler olabilmektir. Farkli kiiltlirlerde yapilan
arastirmalarda insanlara hayatlarinda en cok istedikleri seylerin neler
oldugu sorulmus ve listelerin basinda “mutluluk” kavrami yer almigtir
(Diener, 2000:35). Bu 0zgiin arastirma makalesinde de oOrgiitlerde
mutluluk olgusu orgiitsel davranis ve yonetim psikolojisi bakis agis1
ile ele alinmaktadir.

2000’11 yillarda Fred Luthans ve Martin Seligman gibi yazarlarin
onciiliigiinde Pozitif Psikoloji akimindan etkilenerek Pozitif Orgiitsel
Davranig’a dogru evrilmistir. Baska bir deyisle Pozitif Orgiitsel
Davranig 2000’11 yillarla birlikte alan yazina hakim olan temel
paradigmadir (Giinaydin, 2018: 491). Pozitif psikolojik sermaye,
umut, iyimserlik, psikolojik dayaniklilik, 6z-yeterlilik, calismaya
tutkunluk, personel giiglendirme, otantiklik ve de bu calismanin
temel degiskenlerinden birisini de olusturan “psikolojik esenlik” ile
ilgili yapilan ¢alismalarin sayisi ve 0nemi artmaya baglamistir. Pozitif
Orgiitsel Davranis bakis agisina gore, bugiin birgok orgiit tarafindan
hélihazirda uygulanmakta olan fonksiyonel olmayani ya da eksik
olani/ zayif olani tespit edip yonetmek iizere egitim gibi mekanizmalari
devreye sokmak becerilerin ve performansin gelismesine katki
saglamak ve hatalar1 aza indirmekle birlikte, ger¢ek anlamda bir
iyilesme ve miikemmellesme saglamamaktadir. Ayn1 zamanda hatalar,
eksiklikler iizerine yogunlagilmasi insan1 demoralize eden bir siiregtir.
Bunun yerine orgiitlerde ¢alisanlarin gii¢lii taraflarina odaklanilmasi ve
pozitif psikolojilerinin gozetilmesi istenilen sonuglarin elde edilmesi
acisindan daha etkili bir yonetim tarzi olarak degerlendirilmektedir.
Glinlimiizde higbir isletmenin calisanin psikolojik esenligini ve
ithtiyaglarimi gézetmeden siirdiiriilebilir sonucglar almasinin miimkiin
olamayacag1 artik bilinen bir gercektir. Psikolojik esenlik, pozitif
psikolojik sermaye ve pozitif orgiitsel davranisin en temel konularindan
birisini olusturmaktadr.
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Psikolojik esenlik, bireyin enerjisini, yaraticiligini, {iretkenligini
ve verimliligini artirmakta, bagisiklik sistemini giiclendirmekte ve
cevresiyle daha olumlu iligskiler kurmasimi saglamaktadir (Diener
ve Chan, 2011:5; Lyubomirsky, King ve Diener, 2005:810).
Psikolojik esenlik halinin etkileri saglik/uzun 6miir, sosyal iliskiler,
toplumsal fayda, is yasami ve profesyonel hayat gibi dort ana yasam
alan1 altinda degerlendirilebilir (Lyubomirsky, King, ve Diener,
2005:810). Psikolojik esenligin fiziksel ve ruhsal sagligi olumlu
yonde etkiledigi ve yasam siiresini artirdigini gosteren arastirmalar
literatiirde mevcuttur. Soguk alginlig1 gecirmekte olan bireyler ile
yapilan yakin tarihli bir ¢caligmada, yiiksek psikolojik esenlige sahip
bireylerin viriise kars1 daha direngli olduklar1 goriilmiistiir. Psikolojik
esenlik diizeyi aymi c¢evresel kosullar altinda yasayan bireylerin
yasam siirelerini yordamaktadir. Psikolojik esenligi yiiksek olan
bireylerin bagisiklik sistemi daha giiclli, emniyet kemeri takma gibi
saglikli davranislarda bulunma egilimi yiiksek, alkol ve uyusturucu
gibi bagimliliklara egilimleri diisliktiir. Sosyal iligkiler agisindan;
psikolojik esenligi yiiksek olan bireyler, sabir, yaraticilik, iyimserlik,
sosyallik, giiven duygusu, yardimseverlik gibi olumlu davranislari
gosterme egilimindedir (Diener, 2000:36). Mutlu bireyler, mutsuz
olanlara gore daha disadoniik ve daha uyumlu bireylerdir (Diener ve
Seligman, 2002:6). Psikolojik esenlik diizeyi yiiksek olan bireyler,
yasam doyumu diisiik olan bireylere gore iligkilerinde daha yakin,
samimi ve destekleyici olma egilimindedir. Yiiksek psikolojik esenlik
diizeyine sahip bireylerin 6zgiiven, samimiyet, liderlik, sosyallesme
ve arkadas edinme egilimlerinin de daha fazla oldugunu gosteren
kanitlar, yiiksek psikolojik esenlige sahip bireylerin aslinda kendi
sosyal destek sistemlerini olusturdugunu da ortaya koymaktadir
(Cunningham, 1988: 315). Toplumsal fayda acisindan ele alindiginda,
ampirik bulgularin da destekledigi gibi, psikolojik esenligi yiiksek olan
bireyler, bencil ve sorumsuz davraniglardan ziyade, toplum yararini
kisisel faydanin oniinde tutan sorumluluk sahibi ve yardimsever
bireyler olma egilimindedirler. Bu tarz bireyler, toplum ve yardim
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kuruluslariin faaliyetlerinde goniillii olarak ¢alisma ve bu kurum ve
kuruluslara destek olma konusunda diisiik psikolojik esenlige sahip
bireylerden daha heveslidirler (Tov ve Diener, 2008: 325). Yiiksek
diizeyde psikolojik esenlige sahip bireyler, daha bariscil, itk dil, din
gibi farkliliklara kars1 hosgoriilii, devlet birimlerine daha ¢ok giivenen,
demokrasi i¢in daha giiglii destek veren bireylerdir (Tov ve Diener,
2008:325; Diener ve Tov, 2007:430). Bu nedenle, yiiksek diizeyde
psikolojik esenlige sahip bireylerden olusan toplumlar, daha istikrarli,
iiretken ve etkin isleyise sahip olmaktadir.

Psikolojik esenligin biitiin bu bireysel ve toplumsal faydalari goz
onlinde bulunduruldugunda hem kar amaci giliden orgiitler olan
isletmeler hem de diger tiim orgiit tiirlerinde orgiitsel ¢iktilara olumlu
katki saglayacagi disiiniilmektedir. Nitekim yiiksek psikolojik
esenligin is hayatina ve Orgiitsel davranisa da olumlu etkilerinin
gozlemlendigi arastirmalarda farkli iilke ve kiiltiirlerde psikolojik
esenligi yiiksek bireyler, mesleklerinden bagimsiz olarak, daha yiiksek
kazang elde etme ve yiiksek is doyumuna sahip olma durumundadir
(Lyubomirsky, King ve Diener, 2005:810). Arastirmalara gore islerini
severek yapan bireylerin iliretkenlik, verim, yaraticilik seviyelerinin
yiiksek oldugu, daha giivenilir olduklar1 ve daha kaliteli is sonuglari
cikarttiklari, bununla birlikte takdir gérme ve motive olma egilimlerinin
oldugu kantlanmistir (Cropanzano ve Wright, 1999:263). Diger
taraftan, psikolojik esenlikleri yiiksek calisanlarin orgiite bagliliklar
ve bir baglamsal performans gostergesi olan Orglitsel vatandaslik
davranig1 diizeyleri daha yiiksektir. Ayni sekilde, is birligi yapma ve
sorumluluklart digindaki gorevleri iistlenme egilimlerinin de daha
yiksek oldugu tespit edilmistir.

Orgiitsel Davranis ve Yonetim Psikolojisi alaninda psikolojik
esenligin ciktilaria yonelik yurt disinda yapilan bu caligmalarin
yaninda Tiirkiye’de de psikolojik esenlik kavrami, farkli modeller
ve farkli &lgekler kullanilarak incelenmistir. Ornegin, Kkisilik
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ozellikleri ve 6znel iyi olus arasindaki iliskiyi inceleyen Dogan’in
(2013:60) calismasindan elde edilen bulgulara gore nevrotik kisilik
ozelliginin psikolojik esenligi negatif yonde yordadigi bulunmustur.
Disadontikliik, sorumluluk, yumusak baslilik ve deneyime agiklik
kisilik 6zelliklerinin ise psikolojik esenligi pozitif yonde yordadigi
tespit edilmistir. Yapilan bir diger arastirmada psikolojik sermayenin
boyutu olan psikolojik dayaniklilik ile psikolojik i1yi olus arasindaki
iliski test edilmistir. Arastirmanm orneklemi, Ankara Ili Diskap:
Yildirrm Beyazit Egitim ve Arastirma Hastanesi’nde goérev alan
toplam 515 kisiden olusmaktadir. Arastirma sonuglarmma gore,
psikolojik dayanikliliginin, psikolojik esenlik diizeyini pozitif yonde
ve anlamli bir sekilde yordadig: ve iyimserligin ise bu iliskide kismi
arac1 degisken roliinii oynadig1 sonucuna ulasilmistir (Karacaoglu ve
Koktas,2016:120). Cetin, Turgutve S6zen (2015:70) gerceklestirdikleri
arastirmada bes faktor kisilik ozellikleri ile psikolojik sermayenin,
0znel 1y1 olusa olan etkilerini ve psikolojik sermayenin aracilik roliinii
test etmiglerdir. Arastirmaya 6zel bir kargo sirketinde ¢alisan toplam
361 kisi katilmistir. Elde edilen sonugclar, sabit kisilik 6zelliklerinden
disadoniiklik ile uyumlulugun ve durumsal nitelikteki psikolojik
sermayenin pozitif yonde yordadigin1 ve norotikligin ise Oznel
iyl olusla negatif iligkisi oldugunu ortaya koymustur. Bes faktor
kisilik ozellikleri ve psikolojik esenlik arasindaki iliskide psikolojik
sermayenin aracilik roliiniin oldugu ortaya ¢ikmistir. Yasin (2016: 125)
500 beyaz yakal1 ¢alisanin katildig1 arastirmasinda psikolojik sermaye
boyutlarinin ve kisilik 6zelliklerinin ¢aliganlardaki iyi olus, is tatmini
ve performansa olan etkilerini incelemistir. Sonug olarak, psikolojik
sermayenin calisan iyi olusu, is tatmini ve performansi {izerindeki
pozitif yordayicilik etkisi tespit edilmistir.

Alanyazinda yer alan bu calismalara ragmen, psikolojik esenligin
kolektif basar1 ve performans lizerindeki etkisini irdeleyen herhangi bir
caligmaya rastlanilmamistir. Psikolojik esenlik, isbirligi, yardimlasma
ve sorumluluk gibi davraniglar arttirarak kolektif performansa olumlu
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yonde etki edebilir. Bunedenle psikolojik esenligin takim performansi
gibi somut oOrgiitsel ¢iktilar tizerindeki etkisinin incelenmesi énem
tasimakta ve yazindaki boslugu dolduracagina inanilmaktadir.

21. yy ’da teknolojik gelismeler ve kiiresellesme gibi nedenlerle
orgiit yapilarinda ve ig tanimlarinda énemli degisimler yasanilmaya
baglamigti. Donemin Orgiitleri klasik  hiyerarsik  yapilardan
uzaklasarak, entelektiiel ve bilgiye dayali, profesyonel ¢alisanlardan
meydana gelen proje takimlarindan olusan ve yoneticilerin geleneksel
yoneticilikten ziyade bu proje takimlarini yonetmek durumunda
oldugu yapilar haline gelmislerdir.

Orgiitlerde karsilasilan olumsuz calisma aliskanliklari, kalite, iiretim
ve verimliligin diismesine neden olmaktadir. Bu durum ¢alisanlarin
ise ve Orgilite yabancilasmasina ve orgiit i¢i catigmalarin artmasina,
is goren devir hizinda artisa neden olmakta; degisken ve belirsiz
piyasa sartlarinda orgiitiin rekabet giicli diismekte ve hayatta kalmasi
zorlagmaktadir. Bunedenle yeni yonetim ve organizasyon anlayislarina
yonelmeye baslayan orgiitler i¢in takim c¢aligmasi, orgiitlerin mevcut
durumu degistirmeye yonelik girisim ¢abalarinin bir sonucu olarak
ortaya ¢ikmis ve Orgiitlerde yayginlasmaya baglamstir.

Takim c¢alismas1 Orglitlere, degisen is yasaminin ihtiyaglarim
karsilayacak esnekligi ve uyum kabiliyetini saglamaktadir. Bu, kalite,
verimlilik ve performans acisindan Orgiitiin stratejik amaglarini
gergeklestirecek ve oOrgiite rekabet avantaji saglayacak bir faktor
olarak takim ¢alismalarinin 6nemini artirmaktadir.

Bu baglamda, bu arastirmada psikolojik esenligin takim performansi
iizerindeki etkisi doniistiiriicti liderlik baglaminda incelenmektedir.
Bazi aragtirmalar her ne kadar giincel orgiitlenmelerde liderlere ihtiyag
duyulmayacagini savunup, kendi kendini yoneten takimlardan bahsetse
de degisimin getirdigi belirsizlik ortaminda calisanlar1 degisime adapte
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edecek, onlar1 motive ederek hedeflere ydnlendirecek, belirsizlik
icinde psikolojik esenliklerini saglayacak ve oOrglite bagliliklarini
arttiracak liderlere ihtiya¢c duyulmaktadir. Bu sebeple giiniimiizde
liderlerin planlama yapan, sistem kuran, ¢alisanlarin koordinasyonunu
ve denetimini saglamakla ugrasan bir tarzdan ziyade; orgiitii olusturan
proje takimlariin birbirleriyle uyum igerisinde ¢alismasini saglayan,
sosyal sermayeleri kuvvetli, vizyoner ve katilimci liderlik tarzlarinm
sergilemeleri gerekmektedir. Bu arastirmada da, yukarida belirtilen
bu ihtiyaglara en uygun liderlik tarzinin doniistiiriicii liderlik modeli
olacag1 ongoriilmektedir.

Dontstiirticti liderlik tarzinin kavramsal yapisini agiklamaya yonelik
ilerleyen boliimlerde daha detayli anlatilacagi gibi, doniistiiriicii
liderler, ilham verici karizmalari, ¢alisan odakli yaklagimlar: ve takim
iiyelerine gosterdikleri bireysellestirilmis ilgileri ile takimi iist seviyede
motive eden kisilerdir. Bu sebeple psikolojik esenligi ele alan bu
caligmada baglami belirleyen liderlik tarzi olarak aragtirma modeline
dahil edilmistir. Arastirmanin bagimsiz degiskeni psikolojik esenlik
bagimli degiskeni ise takim performansidir. Psikolojik esenligin takim
performansi iizerinde olumlu bir etki gostermesi ongdriilmektedir.
Dontstiiriicii liderligin bu modelde diizenleyici degisken vazifesi
gérmesinin sebebi, takim iiyelerinin psikolojik esenliklerinin takim
performansi lizerindeki olumlu etkisinin, doniistiirticii liderlik tarz1 ile
desteklendiginde daha yiiksek bir etki yaratacagi beklentisidir. Benzer
bir mantik ile psikolojik esenlik diizeyleri diisiik olan ¢alisanlar
bireysel ilgi ve ilham kaynagi olan doniistiiriicli liderler tarafindan
desteklendiginde psikolojik esenligin takim performans: {izerindeki
etkisi daha da artabilecektir. Bu baglamda doniistiiriici liderlik
destekleyici bir durumsal etki yaratmaktadir.

Takip eden bodliimde ilk olarak, arastirmanin bagimsiz degiskeni

psikolojik esenlik, bagimli degiskeni takim performansi ve diizenleyici
degiskeni doniistlirticii liderligin kavramsal tanimlar1 yapilacaktir.
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Yazinda bu degiskenlerin birbirleriyle olan etkilesimlerine yonelik
destekleyici bulgulara yer verilerek arastirmanin teorik gercevesi,
modeli ve hipotezleri net bir sekilde ortaya konulacaktir.

1.1. Psikolojik Esenlik Kavrami ve PERMA Modeli

Alan yazinda psikolojik esenlik kavramini agiklamaya, tanimlamaya
ve Olglimlemeye yonelik birgok caligma mevcuttur. Ancak bu
arastirmada psikolojik esenligi 2000’li yillarda gelismeye baslayan
pozitif psikoloji paradigmasinin bir boyutu olarak gdéren ve giincel
bir model olan Martin Seligman’in PERMA modeli kullanilacaktir.
PERMA modelinin tercih edilmesinin sebebi Seligman’in pozitif
psikoloji ve psikolojik esenlik konusunda uzun siireli ¢aligmalari
neticesinde yazinda daha once kavrami ve alt boyutlarin1 6lgmeye
calisan tiim caligmalarin sentezini yapmis olmasi ve bu 5 boyutlu
modelin kavram ve yapr gegerliliginin yiiksek olmasidir (Mamaci,
2019:57). Basgka bir ifade ile PERMA, psikolojik esenlik ile ilgili higbir
0geyi disarida birakmayacak sekilde kavrami tanimlama yetkinligine
sahip bir modeldir. Bir diger 6nemli nokta da, PERMA’dan 6nce
yapilan psikolojik esenlik tanimlamalarinin sadece duygular ve yasam
doyumu gibi tek boyutlu kriterler iizerinde duruyor olmasidir. Bu
boyutlara daha sonra sosyal kabul, sosyal onay, sosyal esenlik ve de
basari ile ilgili yeni boyutlar eklenmekle birlikte bu boyutlarin tiimii
PERMA modeli igerisinde ilk defa biitiinlesmektedir.

Bu yapisal gegerlilige ragmen Tiirkiye’de PERMA modeli kullanilarak
psikolojik esenligin Ol¢timlendigi cok az sayida calismanin yer
aldig1 sOylenebilir. Literatiir taramasinda psikolojik esenlik ile ilgili
yapilan ¢aligmalara rastlanilmistir ancak bunlarin higbirinde PERMA
kullanilmamigtir. Seligman tarafindan gelistirilen PERMA Modeli
daha sonra Butler ve Kern (2016:30) tarafindan PERMA-Profiler
adi ile bir olglim araci haline getirilmisti. PERMA-Profiler 6l¢egi
Demirci, Eksi, Dinger ve Kardas (2017: 60) tarafindan Tiirkiye
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normlarma uyarlanmistir. Bu ¢calisma PERMA 6l¢egin Tirk yazinina
kazandirildigi ve alana katki saglayan ilk calismadir. Mamaci
(2019:57) tarafindan yazilan doktora tezinde PERMA modeli ve 6l¢egi
psikolojik esenligi 6l¢iimlemek amaci ile kullanilmistir. Calismada
duygusal emek ve psikolojik esenlik modeli PERMA arasindaki
iliskide psikolojik sermayenin aracilik rolii klinik psikologlardan
olusan bir 6rneklemle incelenmistir. 2019 yilinda yazilan bu doktora
tez calismasinda Mamaci, yapilan literatlir taramasinda Tiirkiye’de
daha once yapilan hicbir psikolojik esenlik calismasinda PERMA
modelinin kullanilmadigini ifade etmektedir. Diger bir ¢alisma da yine
bu makalenin de iretildigi, 2021 tarihinde kabul edilen “Psikolojik
Esenligin Takim Performansi Uzerindeki Etkisinin Déniistiiriicii
Liderlik Modeli Baglaminda Incelenmesi” isimli doktora tez
caligsmasidir. Literatiir taramast neticesinde elde edilen bu tespitler
psikolojik esenlik ile ilgili yapilacak ¢alismalarda PERMA modelinin
Tiirkiye’deki yazarlar tarafindan da taninmasi agisindan bu makale
caligmasinin da Oncel etkisini ortaya koymaktadir.

PERMA modeli yurt disindaki cesitli arastirmalarda yaygin olarak
kullanilmigtir. Ornegin PERMA Modeli’nin farkli kiiltiirlerde ne
derece uygunluk gosterdigini anlamak amaciyla Malezya orneklemi
kullanilarak incelenmistir. Malezya’da yasayan 322 kisi arastirmaya
katilmis, 268 kisi PERMA-Profiler dlgegini doldurmus ve 268 kisi
ayrica kalitatif sorulara cevap vermistir. Ayni zamanda Amerika
Birlesik Devletleri’nden 5.456 kisinin verileri kullanilmistir. Boylelikle
kiiltiirleraras1 bir c¢alisma gergeklestirilmistir. Sonuglar; Malezya
orneklemi PERMA diizeylerinin, Amerika Birlesik Devletleri’ndeki
kisilerin PERMA diizeyinden diisiik oldugunu gostermistir. Ayrica
PERMA 0gelerinin haricinde psikolojik esenligin ruhsallik, saglik
ve giivenlik gibi farkli boyutlar i¢erdigi anlasilmistir. Yapilan bu
arastirma farkli kiiltiire sahip olan Malezya’nin psikolojik esenlik
diizeyini anlama ve farkli kiiltiirlerde bireylerin bireysel esenligi nasil
degerlendirdigi konusunda bilgi vermistir (Khaw ve Kern, 2014:10).
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Neumeier, Brook, Ditchburn ve Sckopke (2017:556) yaptiklari
aragtirmada PERMA modeli iizerine kurulu gelistirdikleri egitim
programini degerlendirmislerdir. Gelistirilen programi, ¢alisanlar igin
olumlu miidahele porgrami olarak isimlendirmislerdir. Arastirmanin
amaci, calisanin psikolojik esenligini PERMA Modeli kullanarak
artirmak ve daha sonra 6lgmektir. Sonuclar, PERMA temelli programin
calisanin psikolojik esenligini destekledigini ve programdan sonra
katilimcilarin kontrol grubuna kiyasla esenlik diizeyinde ylikselme
oldugunu gostermistir.

Kern, Waters, Adler ve White (2014:509) Avustralya’da 6zel bir okulda
gorev alan ¢alisanlarla ilgili yiiriittiikleri arastirmada Seligman’in ¢ok
boyutlu PERMA modelini kullanarak ¢alisanin psikolojik esenligini
degerlendirmislerdir. Arastirmaya katilan 153 kisiden, bilgileri
kullanilan 148 kisi PERMA Modelini iceren maddelerden olusmus bir
anketi tamamlamiglardir. Faktor analizi sonuglar1t 5 boyuttan olusan
PERMA modelini dogrulamis ve ayrica olumsuz duygular faktoriini
ortaya ¢ikarmistir. Analiz sonuglari, psikolojik esenlik 6gelerinin
saglikla, yasam memnuniyeti, is tatmini ve Orgiitsel baglilikla
iliskisinin pozitif yonde oldugunu, negatif duygularla ve psikosomatik
semptomlarla negatif yonde iligkili oldugunu gostermistir.

Kern, Waters, Adler ve White (2015:265) PERMA modelini ergenlerin
cevaplayayabilecegi tarzda uyarlamis ve EPOCH isimli bir dlgek
olusturmuslardir. Ergenler i¢in olusturulan dl¢ekte psikolojik esenlik
boyutlari, baglilik (engagement), kararlilik (perseverance), iyimserlik
(optimism), iligkililik (connectedness) ve mutluluk (happiness)
olarak belirlenmistir. Bu 6l¢egin Tiirkiye normlarina uygun sekilde
uyarlanmasi Demirci ve Eksi (2015:3) tarafindan gerceklestirilmistir.

Lovett ve Lovett (2016:108) Giiney Avustralya’da gerceklestirdikleri

arastirmada okul calisanlarinin is yerindeki psikolojik esenlik
diizeylerini PERMA-Profiler 6l¢egi kullanarak 6lgmiislerdir. Okulda
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calisan 10 kisi arastirmaya katilmislardir. Arastirma sonunda hem
kantitatif veri ve hem de kalitatif veri elde edilmistir. Kalitatif veriler;
katilimcilarin (1) iyi olusu kendilerince tarif etmeleriyle (2) kendi
iyl oluslari artirmak ig¢in neler yaptiklariyla ve (3) anketle ilgili
diisiincelerini ifade etmeleriyle elde edilmistir. Sonug¢ olarak 6l¢egin
okul ¢alisanlarinda kullanilmasi, ¢alisanlarin psikolojik esenliklerinin
gelistirilmesine yonelik aksiyon planlar1 hazirlanmasi ve uygulanmasi
acisindan zemin hazirlamistir.

Slavin, Schindler, Chibnall, Fendell ve Shoss (2012:1481) PERMA
modelinin bireylerin yeni kognitif ve duygusal araglar edinmesi
icin halihazirda kullanildigini, bu modelin ayrica liderlik geligimi
ve kiiltiirel degisime ara¢ olarak da kullanilabilecegini belirtmistir.
Ozellikle tip fakiilteleri ve egitim hastaneleri calisanlar1 ve dgrencileri
bu modelden faydalanabileceklerdir. Tip 6grencileri ve g¢alisanlari
depresyon, tilkenmisglik ve anksiyete gibi saglik sorunlariyla siklikla
kargilasmaktadir.

Haleem, Masood, Aziz ve Jami (2017:430) psikolojik sermaye ve
psikolojik esenlik arasindaki iligkiyi incelemistir. Kurtarma ekibinde
calisan 502 kisiden olusan 6rneklemle yapilan arastirma sonucunda
psikolojik sermayenin tiim alt boyutlarinin psikolojik esenligi pozitif
yonde yordadigi bulunmustur.

Biitiin bu ¢aligmalardan da anlasilacag1 gibi PERMA o6zellikle orgiitlii
yap1 igerisindeki psikolojik esenlik diizeyinin tespit edilmesinde ve
orgiitler tarafindan gelistirici ¢alismalar yapilmasinda tercih edilen bir
modeldir. Tiirkiye’de de orgiitsel diizeyde psikolojik esenligi arttirmak
icin bu tarz ¢aligsmalarin yapilmasina ve PERMA’nin degisik orgiitsel
ciktilar ile analiz edilmesine ihtiya¢ oldugu, alan yazinda bu konuda
bir bosluk oldugu aciktir.
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PERMA modelini olusturan 6gelere gegmeden once, Seligman’dan
once psikolojik esenligi ve boyutlarini tanimlamaya yonelik
caligmalara deginmekte fayda vardir.

Diener (2006:397), psikolojik esenligin ¢oklu ve ayristirilabilir
bilesenlerden olusan bir yapist oldugunu ve bu yapi icerisindeki iki
temel boyutun duygulanim ve biligsel (diisiinsel, zihinsel) boyutlar
oldugunu savunmaktadir. Bireyin mutluluk diizeyi ve duygusal
esenligine isaret eden duygulanim boyutu, kendi igerisinde de negatif
duygulanim ve pozitif duygulanim olarak iki alt boyuta ayrilmaktadir.
Bireyin yasam doyumuna dair 6znel goriisleri ise bilissel boyutu
olusturmaktadir. Yasam doyumu, bireyin yasaminin nasil gittigine
dair bilissel olarak yaptigi sorgulamadir. Burada “yasam” olarak
ifade edilen bireyin dogumundan itibaren bugiine kadar gecirdigi
zamana ait yasam boyutlarini icermektedir (Diener, 2006:397). Bu
goriislerden yola ¢ikan Seligman ve Csikszentmihalyi (2000:8)’e gore
mutluluk hissinin belirleyicisi bireyin tecriibeleri degil, tecriibelerine
yiikledikleri anlamlarin kalitesidir.

Yapilan ¢alismalarda psikolojik esenlik, hedonik esenlik (hazza dayali
bir yasam) ve Aristoteles tarafindan one siiriilen 6damonik esenlik
(anlaml1 bir yagam) olarak ikiye ayrilmistir ve her iki goriislin de
psikolojik esenlik kavramini degerlendirmede kullanilmasinin 6nemli
oldugu diisiiniilmektedir (Ryan ve Deci, 2001:145). Hedonia, hazarayisi
anlamima gelmektedir (Miquelon ve Vallerand, 2008:245) Hedonik
bakis acis1 Fliigel (1925:318) ve Bradburn (1969) gibi arastirmacilar
tarafindan, bireylerin yasamlar1 hakkinda nasil hissettikleri sorusuyla
incelenmistir. Bu eksende yapilan arastirmalar sadece bireylerin
duygusal degerlendirmeleriyle ilgilenmektedir. ilerleyen dénemlerde
hedonik bakis agisiyla ¢alisan kuramcilar psikolojik esenlige farkli
ogeleri de eklemislerdir.
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Psikoloji alaninda hedonik yaklagim, bireyin i¢sel yagami olarak ele
alinmistir, birey kendisine ait degerlendirmeler yaparak yasaminin
tyiligiyle ilgili fikre sahip olabilmektedir Hedonik esenlik bakis
acisina gore psikolojik esenligi ortaya ¢ikaran eylemler, olumlu
duygulanim yaratacak deneyimleri elde etmeye ve doyuma ulasmamis
hazlar1 doyurmaya yoneliktir (Fredrickson, 2001:1369; Kahneman,
1999:5). Yiiksek seviyede psikolojik esenlik, hazlarin doyumu ve haz
veren anlarla iligkilidir (Fredrickson, 2004:1369). Psikolojik esenlik
hedonik bakis agisiyla incelendiginde kisinin hazzi artirmaya yonelik
bir yol izleyecegi One siiriilmektedir, ancak 6damonik yaklasim
erdemli bir yasam ve kisinin kendini gerceklestirdigi 6l¢iide psikolojik
esenlige ulasabilecegini belirtmektedir. Odamonik bakis agisina gére
psikolojik esenlik siireklilik arz eder ve kisinin psikolojik esenligi
icsel siireclerle beslenir. Hedonik esenlik, acinin yok edilmesine ve
hazzin ¢ogaltilmasina odaklanirken, 6damonik esenlik bireyin kendini
gelistirmesine odaklanmaktadir (Ryan ve Deci, 2001:147). Odamoni,
bireyin ideal islevselligini ve yasamda anlamli hedeflere ulagsma
cabasimi ifade eder (Waterman, 2007:615). Waterman (1993:678)
o0damonik esenligi, kisinin kendi potansiyeli ile yasamasi olarak
tanimlamisgtir. Bu tanim, kisinin yasami1 hakkinda olusturdugu anlama,
kisinin kendini ger¢eklestirmesine odaklanmaktadir.

Kisaca ifade etmek gerekirse, hedonik ve 6damonik yaklagimlar
arasindaki temel farklilik, hedonik yaklagimin bireyin daha cok
acidan kagmak ve hazzi artirmak gibi diirtiisel ve diisiik diizeyli
ihtiyaclarii doyurma odakli;; 6damonik yaklasim ise bireyin
kendi potansiyelini {ist seviyede kullanma motivasyonu ile hareket
ettigi, kendini gerceklestirme, sayginlik ve insanliga faydali olma
gibi gereksinimlerini doyurmaya yonelik bir psikolojik esenlik
tanimlamas1 getirmektedir. Hedonik psikolojik esenlik yaklasiminda
distan ve ¢evreden gelen ddiilleri elde etme ve haz duyma s6z konusu
iken, 6damonik esenlik, potansiyeli gerceklestirmenin ve basarmanin
verdigi i¢gsel motivasyon ve haz duygusu ile ilgilidir.
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Psikolojik esenligi 6damonik perspektifle inceleyen Ryff (1989:1074)
esenlik kavramini birbiriyle iligkili olan 6 boyutla agiklamistir. Bu
boyutlar; otonomiye sahip olmak / 6zerklik (kisinin yasamini kendi
kanaati ve inanglar1 dogrultusunda yasamasi), c¢evreye egemen
olmak (kisinin kendi yagamini yonetmesi), kisisel gelisim (kisinin
yeteneklerini ve potansiyelini kullanabilmesi), digerleriyle olumlu
iligkiler igerisinde olmak (digerleriyle derin iliskiler kurabilme ve
baglanma), yasamda amaca sahip olmak (yasama anlam atfetme,
amag sahibi olma ve yasamda bir yon bulabilme) ve kendini kabul
etmek (kendini eksiklikleriyle bilme ve kendini oldugu gibi kabul
etme) olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu boyutlar biitiin olarak
ele alindiginda 6damonik esenlik, kisinin kendisini ve ge¢cmisini
olumlu degerlendirmesini, biiyiime ve gelisme ihtiyacini, yasamin
amaglarla dolu ve anlamli oldugu temelinden beslenmektedir. Ek
olarak, dis diinyayla iyi iliskiler halinde olmak, kisinin kendisini ve
dis diinyay1 etkin bigimde ydnetebilmesi ve kendini belirleyebilme
hissini kapsar (Ryff ve Keyes, 1995:720; Ryff ve Singer, 2008:15).
Ryff’a gore psikolojik esenlik, bahsedilen boyutlarin doyurulmasiyla
gergeklesebilmektedir.

Keyes (2005: 5) 6damoni kavramint Ryff’den (1989:1074) daha
farkli sekilde ele almistir. Yazar 6damonik esenligin, sosyal esenlik,
duygusal esenlik ve psikolojik esenlik (Ryft”in psikolojik iyilik modeli,
1989°da tanimlandig1 sekilde) kavramlarinin bilesimi oldugunu 6ne
siirmektedir. Bu modele gore, psikolojik esenlik bireysel oldugu kadar
sosyal boyutlar1 da kapsamaktadir. Sosyal esenlik; sosyal kabul, sosyal
gerceklesme, sosyal katki, sosyal tutarlilik ve sosyal biitiinlesmeyi
icermektedir.

Sonolarak, Seligman(2011:5) Flourish: A Visionary New Understanding
of Happiness and Well-being adl1 kitabinda PERMA modelini ve bu
yaklagima onu yonlendiren c¢alismalari aktarmaktadir. Seligman,
mutlulugun bir “sey”, psikolojik esenlik kavraminin ise kendisine
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katkida bulunan farkli bilesenlerle ortaya ¢ikan bir “yap1” oldugunu,
bu nedenle de tek bir 6l¢iimle mutlulugu tanimlayabilmenin miimkiin
olmadigini ifade etmektedir. Gergek bir psikolojik esenlik halinin
deneyimlenmesi PERMA modeli icerisinde yer alan bu boyutlarinin
hepsinin bir arada var olmasi ile ilgilidir. Yani sadece olumlu duygular
ya da sadece 1yi iliskiler psikolojik esenligin tanimlanmasi i¢in yeterli
degildir. PERMA modeline gore bireyin yasaminda pozitif duygular,
anlamli sosyal iliskiler, yapmaktan keyif aldigi ve hatta tutkuyla
baglandig1 ugraslar varsa birey kendini basarili goriiyor ve anlamli
bir hayat yasadigina inaniyorsa psikolojik esenlik diizeyi de yiiksek
olacaktir. Seligman’in kurami, dlgiilebilir ve dgretilebilir bes bilesen
iizerine insa edilmis olup, bu bilesenlerin bas harfleri ayn1 zamanda
modelin de ismini olusturmaktadir. PERMA Psikolojik Esenlik
modelinin yapisi ve bilesenleri Sekil 1. de gosterilmektedir.

Baglanma
(Engagement) Anlam
iliskiler (Meaning}
Olumlu Duygular (Positive Bagarl
(Positive Emotions) Relationships) (Accomplishment)

Sekil 1. Seligman’in PERMA Psikolojik Esenlik Modeli

Olumlu duygular (positive emotions), baglanma (engagement),
pozitif iliskiler (positive relationships), anlam (meaning) ve basari
(accomplishment) bilesenlerden asagida kisaca bahsedilecektir.
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(P) Olumlu Duygular (Positive Emotions): PERMA modelinin
ilk boyutu olan olumlu duygular, yasamdan doyum alma halini
tanimlamaktadir (Diener’in kavramin gelistirilmesindeki ilk taniminda
oldugu gibi). Olumlu duygular 6znel olarak Ool¢iilebilmektedirler
(Seligman, 2011:5). Fredrickson (2001:1369), “Olumlu Duygulari insa
Etme Kurami”nda olumlu duygularin bireyin farkindaligin1 ve zihin
acikligin artirarak, bireyi mutluluk kaynagi olusturabilecek eylemlere
yonelttigini ifade etmektedir. Ayn1 zamanda olumlu duygulanima
sahip bireylerin daha yaratici, biitiinciil diisiince yapisina sahip, resmin
biitliniinii gorebilen, dikkat seviyesi yliksek, detayci olduklarini, bireyin
stresle baga ¢ikma ve problem ¢ozme yetkinliklerini gelistirdigini ve
bireysel performansini arttirdigini bulgulamistir.

(E)Baglanma (Engagement): PERMA modelinin baglanma
boyutu da, olumlu duygular gibi 6znel olarak dl¢limlenebilmektedir.
Baglanma literatiirde akis deneyimi olarak da adlandirilan ve yapilan
aktiviteye duyulan tutkuyu ifade etmektedir (Khaw ve Kern, 2014:13).
Baglanma, bireyin yaptigi aktivite siirecinde gecirdigi zamandan
keyif almas1 ve bu faaliyete psikolojik olarak baglanmasi olarak da
ifade edilebilir (Butler ve Kern, 2016:30). Baglanma, bireyin kendini
yaptig1 ise adamasi ve bu isi yaptig1 siirecin yasamindaki en anlaml
ve mutlu zamanlar1 olusturmasi olarak tanimlanmaktadir. Hayata
baglilig1 olan bireyler, kendi yetkinlik ve becerilerine gore hedefler
belirler ve bu hedeflere ulasmak i¢in gerekli i¢csel motivasyona yiiksek
Olciide sahiplerdir.

(R) Olumlu/lyi iliskiler (Relationships): Sartre’mn “cehennem
baskalaridir” soziinii elestiren Seligman (2011:5), bireylerin 6zellikle
zor zamanlarinda ¢evresiyle kurdugu arkadaslik ve iliskilerin 6nemli
oldugunu ve builigkiler ne kadar giiglii ve anlamli olursa bireyin refahini
da o derece artirdigini savunmaktadir. Seligman’a gore mutluluga
katkida bulunan deneyimler genellikle iliskilerimiz araciligiyla
giiclendirilmektedir. Bu boyut aslinda yukarida bahsedilen Keyes
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(2002:5)’in sosyal esenlik tanimini icermektedir. Psikolojik esenlik
baskalari tarafindan sosyal onay almak, iyi aile ve arkadaslik iliskileri,
iyi is iliskileri, toplum tarafindan sevilen, topluma ve ¢evresindekilere
faydali isler yapan, sosyal sorumluluk alan bir birey olmak algisi ile
de yakindan ilgilidir.

(M) Anlam (Meaning): Bireyin kendinden daha {istiin oldugunu
distindiigli bir seye karsi aidiyet duygusu hissederek, ona hizmet
etmesi, yasamint bu g¢ercevede anlamlandirmasidir (Seligman,
2011:5). Nietzsche’nin “Yasamak i¢in bir nedeni olan birey, hemen
her yasam zorluguna katlanabilir” ifadesinde de vurgulandig gibi,
yasamina anlam yiikleyen ve hedefleri/ amagclar1 olan bireylerin
hayata bagliliklar1 ve psikolojik esenlikleri de yiiksek olacaktir. Anlam
yikleme insanoglunun temel ihtiyaclarindan birisidir. Birey anlamsiz
buldugu islere, iligkilere ya da olgulara yabancilasir. Bu sebeple
psikolojik esenligin 6l¢iimlenmesine yonelik calismalarda, yasama
yiklenilen anlam ya da anlam arayisi 6nemli bir yer tutmaktadir.
Bireyin yasamin anlamina ait algisi; mevcut anlam ve anlam arayist
seklinde iki boyut ile ifade edilmektedir. Yasama yiiklenen mevcut
anlam, yagsam doyumu, seving, sevgi ve mutluluk gibi olumlu duygular
ile; anlam arayis1 ise depresyon, kaygi, nefret, korku ve keder gibi
olumsuz duygularla pozitif yonlii bir iliskiye sahiptir (Steger vd.,
2006:85). Baska bir deyisle birey mevcut yagamini anlamli buluyor
ise olumlu fakat amagsiz, hedefsiz ve anlamsiz bir yagam stlirdiiglinii
diistinliyor ve yasama dair bir anlam artyor ise olumsuz ve depresif
duygular igerisinde olacaktir. Seligman’in PERMA yaklagiminda
bireyin yagamin anlamina yonelik algis1 psikolojik esenligin temel
bilesenlerinden biri olarak tanimlanmaktadr.

(A) Basari (Acheivement) : Basari, kisinin hedeflere dogru ilerlemesi,
giinliik aktiviteler yapabilme yetkinligini hissetmesi ve basgari
hissine sahip olmasi anlamina gelmektedir. Basari, nesnel ve 6znel
olarak olgiilebilir. Basari, siirdiiriilebilir bir kavram olarak karsimiza
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cikmaktadir (Seligman, 2011:5). Basari, ¢esitli yazarlar tarafindan
birey i¢in temel bir gereksinim olarak One siiriilmiistiir (Deci ve
Ryan, 2000:237). Shwartz ve arkadaslar1 (2012: 665), Temel Degerler
Kurami’nda insan yasaminda var olan bir deger olarak ele almistir.
Alan yazinda basarinin iyi olusla ve zihinsel saglikla pozitif iligkisini
gosteren caligmalar bulunmaktadir (Lyubormirsky, King ve Diener,
2005:803).

1.2. Takim Performansi1 Kavrami ve Etkileyen Faktorler

Son 50 yildir orgiitleri 6zellikle de bat1 kiiltiiriinii etkileyen “Fordist”
yaklagimina tepki olarak Pasifik ve Uzak dogu Kkiiltiiriinde ortaya
cikan takim caligsmasi, yonetimde katilimer anlayisa gecis gabasini
olusturmaktadir. Giiniimiizde, Fordist yaklasim ya da daha genel
bir ifade ile klasik yonetim anlayisinin uygulanmasinin isletmeler
acisindan dogurdugu olumsuz sonuglar asikardir. Calisanlarin
verimsiz ¢alisma aligkanliklar1 edinmesi, motivasyon kaybi, ise ve
orgiite yabancilasma, is doyumunda azalma gibi ¢alisan tutum ve
davraniglarindaki olumsuz gostergeler orgiitsel performans, kalite ve
verimlilik agisindan sorunlar olusturmakta ve 6rgiitler bu kat1 yonetim
modeli ile gevresel sartlara uyum konusunda basari gosterememektedir.
Orgiitlerin yonetimi agisindan yeni yaklasimlar arasinda yer alan
takimlar ve takim caligmasi; is yasaminin degisen yapisinin getirdigi
zorluklarla miicadelede ve hizla degisen cevresel sartlara uyumu
kolaylastirmada artik mesrulagsmis bir yonetim modeli olarak pek ¢ok
orgiit tarafindan uygulanir hale gelmistir. (Zobal, 1999: 23).

Takim, organizasyonel sinirlar ¢ergevesinde ortak bir amaca yonelik
olarak bagimsiz hareket eden ancak sonucglarin sorumlulugunu
paylasan, performans hedefleri olan, birbirini tamamlayan bilgi ve
becerilere sahip az sayida bireylerden olusmus topluluklardir (Cohen
ve Bailey, 1997: 239, Katzenbach and Smith, 1994: 45). Baska bir
tanima gore takim, ortak bir vizyon ve misyon ¢ergevesinde bir arada,
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uyum igerisinde hareket eden; her biri belirli isler i¢in gorevlendirilmis
ve c¢ogunlukla belirli bir siire i¢cin bir araya gelmis organizasyon
icerisindeki gruplardir (Salas ve digerleri, 1992: 4).

Efil (1993:3), ortak bir amag ¢ercevesinde bir araya gelen bireylerin
takim olarak adlandirilabilmesi ic¢in ortak belirli bir amacin
olmasi, kendilerine ait bir zaman, kaynak ve ¢alisma alanina sahip
olmalari, hedefe ulasmak ve siirdiiriilebilir kilmak i¢in kaynak ve
sermayenin dogru kullanilmasi gibi 6zelliklerin bulunmasi gerektigini
tartismaktadir.

Kaynaklarin verimli kullanimu ile bireylerin gelisimlerini saglayacak
bir ortam yaratan takim c¢alismasiin verimlilik ve katilimcilarin
yetkinlik gelisimi olmak iizere temel iki amac1 vardir (Oakland, 1993:
318, Frieling ve digerleri, 1997: 373). Takimlar ayn1 zamanda stratejik
planlarin uygulanmasinda ve degisim yonetiminde basarili sonuglar
alimmasini saglayan bir yonetim uygulamasidir (Cleland, 1996: 136).
Dogru ve etkin takim yonetimi, orgiit yapisinda biitiinliigii saglar,
firsatlarin karliligim1 ve organizasyon i¢i problemlerin ¢dziimiinii
kolaylastirir. Degisen is diinyasinda orgiitlerin iiretim, satis ve hizmette
kalite gibi karmasik siireclerinin tek bir birey tarafindan kontrol edilmesi
miimkiin olamadigindan denetim, kontrol, planlama ve ¢oziimlere
ulagma anlaminda en etkili yolu takim ¢alismasi yaklagimidir. Oakland
(1993:318), takim c¢aligmasinin, orgiitlere 6zellikle problem ¢dzme
anlaminda kolayliklar sagladigini savunmaktadir.

Sarihan (1998:279); takim ¢alismasinin, degisen i¢ ve dis kosullara
adaptasyon i¢in takimin bilgi ve becerisine duyulan ihtiyag, takim
giiciiniin bireysel gilicten daha iistiin olmasi, orgiitsel verimliligi
artirmasi, iiretim ve kalite artig1 saglamasi, is mitkemmelligi anlayigina
ulagilmasi, ¢alisgan motivasyonunu arttirmasi, is tatmini ve orgiitsel
baghlik duygularim1 gelistirmesi, yeni ve etkili fikirlerin ortaya
cikmasini saglamasi, c¢alisanlarin liderlik ve yaraticilik yonlerinin
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ortaya ¢ikarmasi gibi sebeplerle isletmeler i¢in vazgegilmez ve 6nemli
bir uygulama oldugunun altini ¢izmektedir.

Takim g¢aligmalarinin basarisinda orgiitsel etkinlik faktorleri cesitli
yazarlar tarafindan; st yoOnetimin takim c¢alismasimma verdigi
destek, siireclere odaklanmak, siirekli 6grenme, takim calismasina
uygun olarak sistemlerin yeniden diizenlenmesi, gorevlerin takim
caligmasina uygun olarak yeniden tanimlanmasi gibi bagliklar
altinda incelenmektedir (Y1lmaz, 1999:29; Gordon, 1998:41;Kutanis,
2002:242; Yazici, 2001:76).

Takimin olusturacagi bilgi, tecriibe ve kaynak yogunlugu, bireysel
kapasitenin Otesinde bir problem ¢6zme yetenegi olusturarak
bir¢cok farkli ve karmasik problemlerle odaklanmay1 ve beraberinde
problemlere daha etkili ve yaratici ¢oziimler bulunmasini saglar.
Takim iiyelerinin, problemlerin ¢6ziimii ve karar verme asamalarina
dahil edilmesi sahiplenme ve oOrglite baghlik duygularimi ve
motivasyonlarin1  yiikselteceginden c¢alisanlar i¢in daha tatmin
edicidir. Farkli birimler arast problem ve catigmalarin kaynagina
inerek ¢oziimlemeyi kolaylastirir. Takimlarin karar mekanizmalari,
bireysel onerilerden ziyade ortak ve kaliteli kararlarla ilerlenmesini
saglar. Bu baglamda takimin basar1 ve performansini 6lglimlemek
orgiitsel davranig caligmalarinin da 6nemli bir konusunu olusturmakta
ve takim performansini 6lgmek i¢in bazi kriterlerin gelistirilmesini
zorunlu kilmaktadir.

Takim performansinin kriterlerini belirlemeye yonelik calismalarda,
performans hedefleri, kaynak kullanimi, takim sinerjisi, yetenekler,
yenilikgilik, kalite odaklilik ve etkili liderlikten olusan faktorlerin
takim etkinligini Ol¢timleyecegi belirtilmektedir (Bateman, 2002).
Takimin i¢ ve dis iletisim yetenegi ve lidere duyulan giiven ise bu
faktorleri tamamlayic1 boyutlar olarak daha sonraki g¢alismalarda
yazina eklenmistir (Dirks, 2000: 1004-1012). Bazi1 kaynaklarda
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da bireysel gelisimin desteklenmesi, takima baghlik ve aidiyet
duygusunun yaratilmasi, ortak bir vizyon ve misyona sahip olmak da
takim basarisina etki eden faktorler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
baglamda takim performansimin olgiimlenmesinde yazinda yapilan
caligmalar dogrultusunda; takim sinerjisi, performans hedeflerinin
net olarak belirlenmesi ve takim {yeleri tarafindan sahiplenilmesi,
takim i¢i iletisim ve uyum, takimi olusturan bireylerin yeteneklerinin
degerlendirilmesi, etkin kaynak kullanimi, kalite ve yenilik odaklilik,
liderlige duyulan giiven, yetkilendirme, aidiyet ve baglilik, bireysel
gelisime destek, ortak misyon ve vizyonun paylasimi gibi unsurlar
Ozetlenebilir. Bu unsurlar icerisinde etkin liderlik 6nemli bir yere
sahiptir.

Takimlarin kurulmasi, verimli bir sekilde caligmasi ve basarili
olabilmesi, lider ile takim {yeleri arasindaki etkilesime baghdir.
Bu etkilesimde lider, takim tiiyelerinden biri gibi algilanan, tiyeleri
karar ve sorumluluklara ortak olmaya motive eden, iliyelerin takim
icinde kendilerini rahat ve giivende hissetmelerini saglayan, liyelerin
yetkinliklerini ortaya c¢ikartan ve onlarin bireysel gelisimlerini
destekleyen organizasyon yapisinin kurulmasina onderlik eden
kisidir. Lider, ortak bir vizyon gercevesinde bir araya gelen bireylerin,
belirlenen hedeflere inanmasini, benimsemesini ve gergeklestirmesini
saglayan kisidir. Lider, tiyelerin gelisimi hususunda adil ve destekleyici
olmal, kararsizliklara diismemeli, takima yon verebilmeli ve yonetim
ile iletisimde koprii gorevi gorebilen bir karakterde olmalidir (Dogan,
2013:36).

Liderlik ise, takim iiyeleri ve lider arasindaki etkilesim diizeyinin
kalitesidir (Baltas, 2005:107). Orgiit hedeflerinin gerceklestirilebilmesi
icin liderligin birey ve takimlarin performansina olan etkisinden
faydalanilmas1 gereklidir (Werner, 1993:223). Etkin liderlik,
orgiitlerin degisim siireclerinde belirlenen vizyon, hedef, deger ve
anlayislarin ¢aliganlar tarafindan benimsenmesini ve orgiit igerisinde
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yayginlagsmasini saglayarak degisimin kurumsallasmasina yardimci
olur. Etkili liderler, giiclerinin bulunduklar1 konumdan degil, iiyelerin
kendilerine olan inang, sevgi ve giliveninden kaynaklandiginin
bilincindedir. Ayn1 zamanda lider pozisyonunda bulunanlarin yetki
devri ve paylagimlart takim iyelerinin motivasyonu ve gelisimini
(pozitif/ negatif anlamda) etkileyecektir. Etkin liderler bu konuda da
farkindalik olusturabilirler.

Takim g¢aligmalar1 ancak dogru bir liderlik ile verimli ve etkin hale
gelecektir. Liderlerden beklenen, takim igerisinde {iyelerin yaptiklar
islerden memnun olacaklari, islerini iyl yapmalar1 igin gayret
gosterecekleri, karsilikli saygi ve giivenin oldugu bir ortam yaratmalari
ve bunu siirdiiriilebilir kilmalaridir.

Tiirkiye’de daha once takim etkinliginin kriterlerini belirlemeye ve
liderligin takim etkinligi lizerindeki etkisini olglimlemeye c¢aligan
arastirmalar bulunmaktadir. Colakoglu (2018:66), “Liderin Takim
Calismas1 Uzerine Etkileri” isimli 2018 yilinda tamamladig1 yiiksek
lisans tezinde donustiiriicti liderligin takim etkinligi tizerinde énemli
bir etkisi oldugunu bulgulamistir.

Zehir ve Ozsahin (2008:275), “Takim Yonetimi Ve Takim Etkinligini
Belirleyen Faktorler: Savunma Sanayinde Ar-Ge Yapan Takimlar
Uzerinde Bir Saha Arastirmasi” isimli calismada anket teknigi
uygulamiglar ve sonucunda takim ¢alismasinin etkinligi i¢in bes temel
faktore gerek duyuldugunu tespit etmislerdir. Bunun yani sira liderlige
olan giivenin ne derecede oldugunun takimin yenilige odaklanmasinda
kayda deger bir etkisi olmadigi ancak liderlige giivenin yliksek
oldugunda kaliteye odaklanmanin becerileri pozitif yonde etkiledigi
tespit edilmistir. Ayn1 zamanda liderlige gilivenin negatif yonli
olmasi durumunda takimlarin belirledikleri performans hedeflerini
gergeklestirebilmek i¢in kaliteye odaklandiklar1 belirlenmistir.
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Cankaya ve Karakus (2010:178), gergeklestirdikleri  “Okul
Yoéneticilerinin Takim Liderligi Davramslarma Yonelik Bir Olgme
Aract Gelistirme Cabas1” isimli calismalarinda; orta 6gretim
kurumlarinda ¢alisan 6gretmenlere anket uygulamislar ve sonucunda
is tecriibesi fazla olan Ogretmenlerin takim liderligi konusunda
yetersiz olduklar1 bunun sebebinin de kidemli 6gretmenlerin kendi
yoneticilerine dair gorece fazla beklentiye girmeleri oldugunu tespit
etmistir.

Pmar (2014:99) “Sanal Takimlarin Yonetimi, Liderlik ve Takim
Etkinligi Iliskisi” adl1 doktora tez calismasinda liderlik davranislarmmn
takim iletisimi ve takim iklimi tizerindeki 6ncelikli roliinii incelemistir.
Calisma sonucunda gorev ve iliskiye yonelik liderlik davraniglar ile
takim iletisimi arasinda giiclii ve direkt bir iligkinin var oldugu ortaya
cikmustir.

Selcuk  (2007:89), “Takim  Calismasinda  Liderin  Rolii
(Kiigiikgekmece Ve Esenler Ilgesi Devlet Ilkogretim Okullarinda
Gorevli Midiir Yardimcilarinin  Takim Calismasinda Liderin
Roliine Iliskin Algilarinin Incelenmesi)” adli yiiksek lisans tezinde
egitim kurumlarinda yer alan lider rollerini incelemistir. Calisma
sonucunda egitim kurumlarinda takim c¢aligmasina yonelik bir yap1
bulunmamasina ragmen, miidiirlerin takim {yeleri olan miidiir
yardimcilarina karsi gereken takim lideri roliinii tistlendikleri fakat
zaman zaman da miidiir yardimcilarinin beklentilerinin tam olarak
karsilanamadigi sonucu ortaya ¢ikmaistir.

Gayef (2006:67) “Ozel Hastanelerde Uygulanan Liderlik
Yaklasimlarinin Ust Diizey Yoneticilerin Takim Calismas1 Ve
Orgiit Tklimi Algilamalar1 Uzerindeki Etkisi” yiiksek lisans tezinde;
doniisiimeii liderlik yaklagimlarinin takim caligsmasi {lizerinde giiclii
bir etkisi oldugu tespit edilmistir.
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Tiireli ve Mert (2020:96), hizmet sektoriinde bankacilik ¢calisanlarindan
toplanan veriler ile algilanan liderlik tarzlarinin lidere duyulan giiven
tizerindeki etkilerini test ettikleri ampirik ¢alismalarinda destekleyici
liderlik tarzinin hizmet sektoriinde lidere giivenin insa edilmesinde
onemli bir etkisi oldugunu bulgulamislardir.

1.3. Post-Modern Liderlik Paradigmasi Olarak Doniistiiriicii
Liderlik ve Doniistiiriicii Liderligin Bilesenleri

Yazinda doniistiiriicti liderlik davranisini agiklamaya calisan birgok
kuram yer almaktadir. Warren Bennis’in teorisine gore vizyon
olusturmak, ortak degerler olusturmak, giiven duygusu olusturmak,
kendini tanimak liderin 6zelliklerini olusturur. Kouzes ve Posner
yaklasiminda, gelisim firsatlarin1 belirlemek ve risk alarak siirecleri
zorlamak, liderin olusturdugu vizyonu astlarina benimseterek vizyonu
yerlestirmek, astlar arasinda sosyal iliskileri gelistirerek onlari
harekete gecirmek ve is birligi yapmalarini saglamak, davraniglarla
astlara rol modeli olmak, astlar1 cesaretlendirerek inisiyatif almalarini
saglamak liderlik gostergeleridir. Kotter ve Heskett’in teorisinde, lider,
bir 6rgiitiin kiiltiiriinii degistirmek i¢in dontlistimii hazirlayan, organize
eden, siireci motive eden, basar1 ve riskleri paylasan iyimser ve vizyon
sahibi olan kisidir.

Bu yaklasimlar igerisinde lizerinde en ¢ok arastirma yapilani, Bass
tarafindan gelistirilen ve diger arastirmacilar tarafindan da benimsenen
doniistiiriicii liderlik modelidir. Bu modelde, doniistiiriicti liderlik
yaklagiminin temel davranis boyutlari; ideallestirilmis etki, entelektiiel
uyarim, bireysel ilgi ve ilham verici motivasyondur (Hardy vd., 2010:
22, Purnanova ve Bono, 2009: 344,; Patiar ve Mia, 2009: 254, Simic,
1998: 50).

Ideallestirilmis etkide, lider biitiinciil hedefve amaglar1 gerceklestirmek
icin risk alabilir ve 6zverili, etik ve ahlaki davranislar sergiler (Cho
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ve Dansereau, 2010: 411). Bu nedenle, onurlu ve giivenilir bulunan,
takdir goren, ornek alinan ve orgiitte kabul goren bireylerdir. Bu
davraniglarin1 tamamlayan yiiksek ahlakli ve etik davraniglart ile
cevrelerine rol model olurlar. Pozisyonlarii ve yeteneklerini kendi
hedefleri i¢in degil orgiitiin hedeflerine ulagsmak i¢in yonlendirirler.

[Tham Verici Motivasyon bileseni liderin astlar1 hedeflere ulasmada
motive edici iletisim ve etkilesim yetkinligini géstermektedir (Patiar
ve Mia, 2009: 254). Liderlerin gosterdikleri tutum ve davranislar
astlarin gorevlerini basarmak i¢in cosku ve heves olusturarak
morallerini yiikseltmektedir. Bu, astlarin gelecege bakisini ve
orgiite baglhiliklarint olumlu yonde etkileyerek oOrgiitiin gelecekteki
hedeflerinin ger¢eklesmesine yardimci olur (Hardy ve digerleri, 2010:
22).

Entelektiiel Uyarim ile doniistiiriicli liderler, kaliplagsmis yargilardan
uzaklasarak, astlarin yaratici ve yenilik¢i olmalar1 yoniinde onlari
tesvik eden ve onlarin yeni bakis acilart gelistirilmelerini saglayan
kisilerdir. Liderler, astlarin mevcut yargilarini sorgulayici bir sekilde
tekrar gbzden gecirerek, genis bir bakis acisi1 ile degerlendirmelerini,
problemlerin ¢oziimiine yonelik bakis acilarint degistirmelerini saglar.
Bu astlarin sorunlara daha yaratici ve cesaretle yaklasarak yenilik¢i
coziimler bulabilen, inisiyatif alabilen astlara doniismelerini saglar
(Simsek ve Iraz, 2004: 110).

Doniistiiriicti liderlerin her bir ast1 ayr1 birer birey olarak degerlendirip,
onlara kog¢luk ve mentorluk yapmasi doniistiiriicii liderligin bireysel
ilgi boyutunu olusturmaktadir (Iraz ve Simsek, 2004: 110). Astlarin
giiclii ve zayif yoOnlerini goérmelerini saglayarak Ogrenmeleri ve
deneyim kazanmalari i¢in onlara yetki verir, siirekli geribildirim ile
kendine giivenlerini destekler. Burada amacg sadece astlarin verilen
gorevi basarmasi degil ayni zamanda bagimsiz birer birey olarak
gelecege hazirlanmalarini saglamaktir (Osborn ve Marion, 2009: 194).
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1.4. Psikolojik Esenlik, Doniistiiriicii Liderlik Ve Takim
Performansi Etkilesimi

Bu boliimde yukarida ayri olarak agiklanan degiskenler arasindaki
iliskiler tartigilarak arastirmanin kuramsal cercevesi netlestirilerek,
arastirma hipotezleri verilecektir.

Yukarida yazin taramasinda da ifade edildigi gibi, psikolojik esenlik,
bireyin enerjisini, yaraticiligini, {iretkenligini ve verimliligini
artirmaktadir. Ayrica bireyler daha uyumlu ve isbirlik¢i davranmakta,
giiven duygusu ve yardimseverlik gibi olumlu davranislar
sergilemektedir. Psikolojik esenlik diizeyi yiiksek olan bireyler, yagsam
doyumu diisiik olan bireylere gore iliskilerinde daha yakin, samimi ve
destekleyici olma egilimindedir. Bu agidan takim tiyelerinin psikolojik
esenlik diizeylerinin yiiksek olmasi takimin etkinligi ve takimin
yliksek performans gostermesi agisindan da olumlu etki yaratacaktir.
Takim performans: denildiginde, ortak hedefe ulasmak icin
kenetlenmek, kriz anlarinda uyumu korumak, ortak kararin geregine
uyum gostermek, is yilikiiniin yiiksek oldugu déonemlerde ortak hedefe
ulasmak konusundaki inanci korumak, zorluklar1 asmak i¢in koordine
olmak gibi kriterler anlasilmaktadir. Psikolojik esenligin sosyallesme
ve igbirligi davranisini arttirmasi sebebi ile takim performansi tizerinde
biitiin bu kriterler ilizerinde olumlu etki yaratmasi muhtemeldir. Bu
baglamda arastirmanin 1. hipotezi su sekilde olugturulmustur.

H1: Psikolojik esenlik takim performansi tizerinde etkilidir.

Gilintimiizdeki degisken ortam, kaynaklarin verimli kullanilabilmesi
acisindan  Orgiitlerin  takim c¢alismasina yonelmesini  zorunlu
kilmaktadir. Bu siire¢ bireylerin verimliligi i¢in gerekli yetenek ve
ozelliklerin ortaya cikartilmasini giindeme getirmektedir. Takim
caligsmasinin performansinin beklenen diizeyde ve lizerinde olabilmesi
icin sadece dogru kaynak planlamasi yeterli olmamaktadir. Beraberinde
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caligsanlar arasinda iliski ve giivenin de giiclendirilmesi gerektiginden
giiclii ve etkili takimlarin ortaya ¢ikmasi agisindan liderlik oldukca
onemli bir degiskendir. Clinkii verimli bir takim yaklagimi olusturmak,
gelistirmek, onlar1 motive etmek ve onlardan yiiksek performans elde
etmenin yolu, onlara liderlik etmekten gecmektedir.

Literatiirde dontistiirticii liderligin performans/gérev performansi/
orgiitsel vatandaslik davranisi gibi baglamsal performans degiskenleri
ile iliskisi incelenmistir. Unal (2017:125) tarafindan meta-analiz
yontemi kullanilarak gerceklestirilen ve donistiiriicii liderligin
orgiitsel ¢iktilara olan etkisinin arastirildig1 doktora tez ¢alismasinda,
doniistiiriicti liderligin orgiitsel anlamda iklim, kiiltiir, adalet, giiven,
baglilik, esenlik ve yenilik¢ilik kavramlar {izerinde yiiksek diizeyde
ve pozitif yonlii, orgiitsel vatandaslik, girisimcilik, duygusal zeka,
motivasyon, iletisim becerisi ve performans lizerinde orta diizeyde
ve pozitif yonde, tiikenmislik, mobbing ve orglitsel sessizlik tizerinde
ise negatif yonlii etkiye sahip oldugunu gostermistir. Bu ¢alismada
donitistlirticii liderlik ve performans arasindaki ampirik iliski de
ispatlanmaktadir.

Doniistiiriicii liderligin 6zlinde yer alan karizma, bireysel ilgi ve
ilham verici motivasyon kavramlari takim {iyelerinin motivasyonu
ve performanst iizerinde olumlu etki yaratacak ve doniistiiriicii
liderligi diger liderlik tarzlarindan istiin kilacaktir. Bagka bir deyisle
dontstiiriicii liderlik takim performansi tizerinde etkili bir liderlik tarzi
olma Ozelligi gostermektedir ve bu tespitin ampirik bulgular ile de
desteklenmesi gerekmektedir. Bu baglamda arastirmanin 2. hipotezi
su sekilde olusturulmustur.

H?2: Doniistiiriicii liderlik takim performansi iizerinde etkilidir.

Psikolojik esenligi yiiksek bireyin kendisine iliskin degerlendirmeleri
olumludur. Bu tarz bireyler kendisiyle barisiktir ve ¢evresiyle pozitif,
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samimi, glivenilir iliskiler kurabilirler. Genis bir sosyal ¢cevreleri vardir
ve bu cevreyi sekillendirme (etkileme, degistirme) yetenekleri vardir.

Caba ve ugrasilarinda anlam bulmalar1 yasamsal bir amactir.
Smirhiliklarinin farkindadir ve siirekli kapasitelerini ve yeteneklerini
gelistirme cabasi i¢indedirler. Tiim bu davranis sekilleri doniistiirticti
liderligin ortaya ¢ikmasinda ve bireyin ¢evre tarafindan doniistiiriicii
liderlik potansiyelinin algilanmasinda etkilidir.

Y oneticilerin psikolojik esenlik diizeylerinin yiiksek olmas1 doniistiirticti
liderlik tarzini basari ile ortaya koymalar1 agisindan ve ¢alisanlarin da
psikolojik esenlik diizeylerinin yiiksek olmasi doniistiiriicii liderlik
tarzin1 algilayabilmeleri agisindan 6nem tasiyacaktir. Ciinkii psikolojik
esenligi yiiksek olan liderler, ¢evresiyle olumlu iliskiler kurabilen ve
onlar1 kontrol edebilen; kendisiyle barisik, yagaminda anlamli amaglara
sahip ve kisisel gelisimini ve bireyselligini de saglayabilen bireylerdir.
Bu liderler orgiitsel degisimi baslatabilecek ve yayabilecek kisilerdir.
Astlarina ve orgiitiin diger tim paydaslarina ilham vererek onlarin
motivasyonlarini ve performanslarini arttirabilirler. Onlara bireysel ve
adil olarak gosterdikleri ilgili yaklasim ile kendilerini 6zel hissetmelerini
ve kendilerine giivenmelerini saglarlar, onlara kars1 zihinsel uyarim
yaklagimi ile yaraticiliklarinin gelisimini destekler ve dolayisiyla
psikolojik esenliklerini de olumlu yonde gelistirirler (Nikezic, vd.,
2012:286; Fisher, vd., 2014:218). Siirekli gelisim odakli olduklarindan
ogrenme ve gelisim kiiltiiriinii 6rgiite de kolaylikla yayabilirler.

Psikolojik esenligin dontistliriicii liderlik tizerine etkileri kadar,
liderligin de psikolojik esenlige etkileri mevcuttur. Liderlik yetenekleri
gelisen bireyin kendine giiveni ve kendisi ile ilgili olumlu diisiinceleri,
is ve yasam tatmini aratacagindan psikolojik esenlik diizeyi de
ylikselmeye baglayacaktir (Arlond, Turner, Barling, Kelloway ve
McKee, 2007:196). Bu aciklamalar dogrultusunda arastirmanin 3.
hipotezi su sekilde olusturulmustur.
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H3: Psikolojik esenlik doniistiiriicii liderlik algisi tizerinde etkilidir.

Bilindigi gibi tiim davraniglar bir sosyal baglam icerisinde meydana
gelmektedir. Takim {tiyelerinin psikolojik esenlikleri birey diizeyinde
bir degisken olarak genel takim performansi tizerinde olumlu bir katki
saglamaktadir. Bununla baglantili olarak, baglamsal bir degisken
olan ve Orgiit igerisinde birgok calisanin tutum ve davranisini
etkileyen liderlik tarzi kuvvetle muhtemel bu dogrudan iliskinin
etkisini arttirma ya da azaltma potansiyeli tasimaktadir diyebiliriz.
Orgiitsel davranis calismalarinda bireysel degiskenlerin (kisilik,
bireysel deger sistemleri, demografik o6zellikler, motivasyon vb.)
calisan tutum ve davranislar tizerinde dogrudan etkilerini test eden
cok sayida arastirma olmakla birlikte, bu baglamin degerlendirildigi
arastirmalarla gelistirilen biitiinciil modeller 6n plana ¢ikmaktadir.
Grup diizeyinde ele alinabilecek bir degisken olan algilanan liderlik
tarz1 bu degiskenler icerisinde 6nemli bir yere sahiptir. Bu arastirmada
da doniistiiriicti liderlik modeli ya da tarzi diizenleyici bir degisken
olarak ele alinmaktadir. Yazinda psikolojik esenligin takim performansi
ile iliskisi (Wright, Larwood ve Deney, 2002:109; Wright, Cropanzano
ve Bonett, 2007:103, Luthans vd., 2005:249, Robertson ve Cooper,
2010:324); psikolojik esenligin doniistiiriicii liderlik ile iligkisi (Bass,
1990:231; Nikezic, vd., 2012:218; Fisher, vd., 2014:218, Arlond,
Turner, Barling, Kelloway ve McKee, 2007:196); doniistiiriicti
liderligin takim performanst ile iligkisi (Strutton ve Lumpkin, 1993:71,
Pielstick, 1998:15, Friedman, 2000:9) {izerine arastirmalar yer almakla
birlikte, bu degiskenlerin biitiinciil bir model ile test edildigi bir
aragtirmaya rastlanilmamistir. Bu baglamda arastirmanin 4. hipotezi
su sekilde olusturulmustur.
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H4: Doniistiiriicii liderlik psikolojik esenlik ve takim performansi
etkilesiminde diizenleyici degisken vazifesi gérmektedir.

Biitin bu kuramsal tespitlerin yaninda ileride metod kisminda
da goriilecegi gibi bu aragtirmaya ait veriler hizmet sektori
calisanlarindan elde edilmistir. Hizmet sektoriiniin kendine has
baz1 ozellikleri, psikolojik esenlik, doniistiiriicii liderlik ve takim
performansi etkilesiminin bu sektér baglaminda incelenmesini de
anlaml1 kilmaktadir.

Hizmet sektorii, agik bir sistem olup hizmet isletmelerinin piyasada
varoluslar1 miisterilerin varligina baghdir (Fitzsimmons ve Sullivan,
1998: 26). Bu nedenle hizmet isletmesi i¢in miisteri, bir kez hizmet
sunulup terk edilecek kimse olmadigi gibi ¢ogu hizmet iliskisinde
artan rekabet kosullar altinda siireklilik i¢in, gerekli ve zorunludur.
Miisteri isletmeye degil, isletme miisteriye baglidir. Yiizlerce miisteri
ile iletisim kuran hizmet calisaninin isi bu nedenle ¢ok zordur.
Miisteriler mal ya da hizmet satin almaz. Problemlerine ¢6ziim ya
da ihtiyaclarin1 karsilayacak, tatmin edecek triinleri alirlar. Malda
iade, telafi imkaniniz varken hizmette geri doniis ya ¢ok zor ya
da imkansizdir (Haksever vd., 2000: 181). Bu nedenle, hizmet
miisterisinin kararini, hizmet isletmelerinin insan kaynaklar1 belirler.
Cuinkii alic1 hizmeti satin almadan O0nce bu insanlarin davranis ve
ozelliklerini degerlendirir. Calisanin yapacagi ufak bir hata miisterinin
kendine veya ona ait bir varliga telafisi olmayan bir zarara, mevcut
veya potansiyel miisteri kaybina ve dolayisiyla gelir kaybina neden
olabilir. Basarili bir hizmet siirecinin 6nemli taraflarindan biri olan
calisanlarin iizerinde rekabet, is yogunlugu, es zamanl tiiretim ve
zaman baskisi arttik¢a yonetici ve ¢alisan arasindaki iligskiyi olumsuz
yonde etkilemekte ve ¢alisanlar arasinda tehlikeli bir korkuya dayanan
sessizlige ya da farkl gii¢c gosterilerine neden olabilmektedir. Miisteri
ile iletisimin ve etkilesimin onemli oldugu bu sektorde c¢alisanlarin
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psikolojik esenliklerini korumak ve yonetmek tam da bu noktada son
derece 6nemli hale gelmektedir.

Glinlimiiz hizmet isletmelerinden rekabet, baski ve zorluklar yaratan
cevresel degisiklikler nedeniyle hizmet iiretiminin iyilestirilmesi ve
verimli hale getirilebilmesi i¢in stirekli bir beklenti bulunmaktadir.
Yoneticiler siirekli degisimin ve yenilenmenin zorunlu oldugu
yoriingede kalmak, degisim ve yenilik yaratmak i¢in kendi yontemini
belirlemek ve ekibini kurmak ister. Boyle bir durumda bazi ¢alisanlar
istemli ya da istemsiz olarak gdzardi edilebilir. Bu durumda,
yoOneticiye yakin olanlar i¢in olumlu olarak tanimlanabilecek bir
sonug, uzak olanlar i¢in ise yikici bir sonucu ortaya ¢ikarir (Tiireli
ve Mert, 2020:87). Iste bu noktada grup iiyeleri arasinda uyumun ve
ahengin oldugu etkili bir takim ¢alismasi, etkileyen faktorler ve takim
performansini arttiracak liderlik modelinin aragtirilmasi da kritik
onem tasimaktadir. Bu baglamda arastirmanin teorik modeli Sekil 2.
de gosterilmektedir.

ALGILANAN DONUSTURUCU
LIDERLIK TARZI

PSIKOLOJiIK ESENLIK/ A 4 TAKIM
PERMA MODELI PERFORMANSI

Sekil 2. Arastirmanin Teorik Modeli
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2. Materyal ve Metod:
2.1. Analizde Kullamlan Ol¢iim Araclar

Calismanin modelinde yer alan her bir degiskenin dl¢limlenmesi i¢in
toplam ifade sayis1 51 olan {i¢ farkli 6lgek kullanilmistir. Psikolojik
esenligi 6lgmek tlizere, Butler ve Kern (2016:30) tarafindan gelistirilen
ve Tiirk¢e adaptasyonu Demirci ve arkadaglar1 (2017:60) tarafindan
yapilan PERMA Olgegi kullanilmistir. Doniistiiriicii liderligi 6lgmek
iizere, Bass ve Avolio (1995) tarafindan gelistirilen Cok Faktorlii
Liderlik Olgegi (MLQ- 5X)’ nin déniistiiriicii liderlikle ilgili ifadeleri
kullanilmistir. Takim performansi degiskeni i¢in ise literatiir taranarak
calismanin arastirmacilari tarafindan gelistirilen Takim Performansi
Olgegi kullanilmustir.

Psikolojik Esenlik Olcegi (PERMA): Butler ve Kern (2016:30),
Martin Seligman tarafindan gelistirilen ve bes boyuttan olusan 15
maddelik 1yi olus Olgegine genel iyi olus (1 madde), saghkli olma
hissi (3 madde), olumsuz duygular (3 madde) ve yalnizlik (1 madde)
diizeylerini 6lgen 8 madde daha ekleyerek son halini vermislerdir.
Arastirmacilar tarafindan formun bu 23 maddelik son halinin
kullanilmasini onerdiklerinden (Demirci, Eksi, Dinger ve Kardas,
2017:60) bu calismada da 23 maddelik form kullanilmistir. Formda
puanlama sistemi “O-Hig¢bir Zaman ile 10-Her Zaman” olacak sekilde
11°1i Likert tipi olarak verilmistir.

Cok Faktorli Liderlik Olcegi/5X (MLQ/5X): Bass ve Avolio
tarafindan 1995 yilinda gelistirilen Ol¢cegin amaci doniistiiriicii ve
etkilesimci liderlik tiirlerini 6lgmek olup, bu arastirmada olgegin
sadece doniistiiriicii liderlik ile ilgili olan 20 ifadesi kullanilmistir.
Donistiirticti liderlik 61¢egi her biri 4 maddeden olusan; ideallestirilmis
etki, entellektiiel uyarim, ilham verici motivasyon ve bireysel ilgi alt
boyutlarindan olusmaktadir. Olcekte puanlama sistemi besli Likert
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tipi derecelendirmeye gore diizenlenmis olup, kullanilan se¢enekler
“1-Kesinlikle katilmiyorum, 2-Biraz katiliyorum, 3-Oldukca
katiliyorum. 4-Cogunlukla katiliyorum. 5-Tamamen katiliyorum”
olarak verilmistir.

Takim Performansi Olgegi: Tek boyut ve 8 ifadeden olusan takim
performanst Olcegi literatlir taramasi sonucunda arastirmacilar
tarafindan gelistirilmistir. Olgekte puanlama sistemi besli Likert
tipi derecelendirmeye gore diizenlenmis olup, kullanilan segenekler
“1-Kesinlikle katilmiyorum, 2-Biraz katiliyorum, 3-Oldukga
katiliyorum. 4-Cogunlukla katiliyorum. 5-Tamamen katiliyorum”
olarak verilmistir. Ornek 6lcek ifadeleri vermek gerekirse, “en zor
anlarimizda bile uyumumuzu koruyabiliriz”, “ farkl bilgi, beceri ve
yetkinliklere sahip olmamiz rekabet tistiinliigii saglamaktadir”, * ortak
kararin geregini biitiin ekip tiyeleri yapmaktadir” gibi ifadelerle takim
performansi 6l¢timlenmektedir.

2.2. Orneklem ve Prosediir:

Calismanin 6rneklemini Tiirkiye’de faaliyet gosteren hizmet sektorii
firmalarinda (bankacilik, egitim, turizm, lojistik vb..) aktif calismakta
olan 1101 kisi olusturmaktadir. Ozellikle hizmet sektdrii calisani
olmas1 yukarida hizmet sektorii ve modelde yer alan degiskenler
acisindan irdelendigi gibi tek se¢im kriteridir. Arastirmanin
amaci acisindan teorik model ve degiskenler arasindaki iligkilerin
ispatlanmasi dncelikli oldugundan tartisma kisminda da ifade edilecegi
gibi miimkiin oldugu kadar ¢ok hizmet sektorii ¢alisanina ulasilmaya
calisilmig ancak firma ve is kollari ile ilgili bir ayirim yapilmamustir.
Ileride yapilacak c¢alismalarda daha giiclii ornekleme ydntemleri
kullanilabilir. Aragtirmada ulasilabilirlik 6rnekleminin kullanilmasi
ayn1 zamanda bir kisitlilik olarak da degerlendirilebilir.
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Eksik veri igeren yanitlarin yeniden olusturulmamasi ig¢in 1750 kisi
ile anket caligmasi yapilmis ve buradan gecerli ve tam olan 1101
veri analizlere dahil edilmistir. Calismada 0,03 6rneklem hatasi ve
p=0,5, g=0,5 olacak sekilde ana kiitleyi temsil etmesi i¢in 1101 kisi
secilmistir. Arastirmanin modelinin test edilmesi i¢in gerekli olan veri
web tabanli yapilandirilmis anket ile toplanmistir. Anket formu Google
Forms aracilig1 ile tasarlanmis ve elektronik posta ile katilimcilara
gonderilmistir.

3. Bulgular

Calisma verileri IBM SPSS Statistics 23 ve IBM SPSS Amos 21
programlarina aktarilarak analizler tamamlanmstir. Olgeklerin
demografik dagilimlarinin incelenmesi amaci ile katilimcilarin yas,
cinsiyet, egitim durumu, medeni durum, toplam calisma yili ve son
islerindeki ¢alisma yillar1 sorulmustur. Oncelikle verilerin normallik
dagilimi incelenmis ve veriler normal dagilim gosterdiginden
parametrik analizler kullanilmistir.

3.1. Demografik Dagilimlar ve Orneklem Ozellikleri:

Arastirmaya katilan c¢alisanlarin (n=1101) demografik o6zellikleri
Tablo 1’°de frekans ve yiizdelik degerleri ile sunulmustur.
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Tablo 1. Demografik Veriler

Giinaydin, S. C. ve Inal, 1. H.

Kisi Sayisi (n=1101) Yiizde (%)
Yas Grubu
18-25 yas 483 439
26-35 yas 335 30,4
36-45 yas 227 20,6
46-55 yas 48 4.4
55 yas iistil 8 0,7
Cinsiyet
Erkek 863 78,4
Kadn 238 21,6
Medeni Durum
Evli 447 40,6
Bekar 654 59,4
Egitim Durumu
Lise 551 50,0
On Lisans 179 16,3
Lisans 312 28,3
Yiiksek Lisans 50 4,5
Doktora 9 0,8
Calisma Yih
1-3 yil 353 32,1
4-9 yil 295 26,8
10 yil ve {istii 453 41,1
Mevcut Pozisyonda Calisma Yih
1 yil ve altt 341 31,0
2-4 y1l 387 35,1
5 yil ve {istii 373 33,9

Arastirmaya katilan ¢alisanlarin %43,9’u (n=483) 18-25 yas aralifinda
iken %30,4’4 (n=335) 26-35, %20,6’s1 (n=227) 36-45, %4,4’u
(n=48) 46-55 yas araliginda ve %0,7’si (n=8) ise 55 yas ustiindedir.
Calisanlarin %78,4’1 (n=863) erkek, %21,6’s1 (n=238) ise kadindir.
%40,6’s1 (n=447) evli, %59,41 (n=654) ise bekardir. Calisanlarin
%350,0’1 (n=551) lise mezunu iken %16,3’1 (n=179) On lisans,
%28,3’1 (n=312) lisans, %4,5’1 (n=50) yiiksek lisans, %0,8’1 (n=9) ise
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doktora mezunudur. Calisanlarin %32,1’inin (n=353) ¢alisma y1l1 1-3
yil araliginda iken %26,8’inin (n=295) 4-9 y1l araliginda, %41,1’inin
(n=453) ise 10 yil ve istiindedir. %31,0’inin (n=341) mevcut
pozisyonda c¢aligma yil1 1 y1l ve altinda iken %35,1’inin (n=387) 2-4
yil araliginda, %33,9’unun (n=373) ise 5 yil ve ustiindedir. Eksik veri
iceren yanitlarin yeniden olusturulmamast i¢in 1750 kisi ile anket
caligmasi yapilmis ve buradan gecerli ve tam olan 1101 veri analizlere
dahil edilmistir. Arastirmaya katilan ¢alisanlarin (n=1101) demografik
ozelliklerinin frekans ve yiizdelik degerleri tabloda paylasilmistir.
55 yas lstl katilimc1 orant %1 in altinda oldugundan devam eden
analizlerde 46-55 yas grubu ile birlestirilmistir. Doktora yapmis
katilimcr oram1 %1 in altinda oldugundan devam eden analizlerde
Yiiksek Lisans grubu ile birlestirilmistir.

3.2. Dogrulayic1 Faktor Analizi

Anket verilerine ¢alisanlarin verdikleri cevaplara gore psikolojik
esenlik (PERMA), takim performansi ve doniistiiriicti liderlik 6lgekleri
DFAle yeniden irdelenerek verilere uyumlu hale getirilmistir. Sonuglar
asagida sunulmustur. Bu arastirmada yeni bir dlgegin faktorlerini
tespit etmek ya da aciklamaya ¢alismaktan ziyade, mevcut dlgeklerin
yapilar1 ve boyutlar1 dogrulanmak istenilmektedir. Ayrica hipotezleri
test etmek i¢cin YEM (Yapisal Esitlik Modeli) kullanilacagindan DFA
faktor yapilarinin gecerliligini test etmek ac¢isindan dogru analiz
yontemidir. Bu sebeple ayrica agiklayici faktor analizi yapilmamastir.

3.2.1.Psikolojik Esenlik (PERMA) Ol¢eginin Dogrulayic1 Faktor
Analizi Sonuclari

PERMA o6lgeginin yap1 gegerliligi i¢in yapilan dogrulayici faktor
analizi sonucunda model yeterli uyum gosterdiginden model
lyilestirme c¢aligmalarina gerek goriilmemistir. Modele ait uyum
indeksleri Tablo-2’de paylasilmistir. Sekil 3’de alt boyutlara ait faktor
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yiikleri gosterilmistir. Ifadeler arasinda faktdr yiikii 0,300’{in altinda
olan deger bulunmamaktadir. Alt boyutlara ait giiclii ifadeler asagida
tablo olarak paylasilmistir.

Tablo 2. Perma Olgegi Dfa Uyum Indeks Degerleri

Modelin Uyum indeks . Kabul Edilebilir
. Iy1 Uyum
Degerleri Uyum
<3 4-5

y*/sd 5,386

GFI 0,921 >0,90 (0,89-0,85)
AGFI 0,889 >0,90 (0,89-0,85)
NFI 0,903 >0,95 (0,94-0,90)
NNFI (TLI) 0,896 >0,95 (0,94-0,90)

CFI 0,919 >0,95 >0,90
RMSEA 0,063 <0,05 (0,06-0,08)
SRMR 0,041 <0,05 (0,06-0,08)

23 madde ve 9 alt boyuttan olusan yapiy1r dogrulamak ic¢in kurulan
6l¢iim modeli DFA ile analiz edilmistir. Analiz sonucunda model yeterli
uyum gostermis ve bu nedenle model iyilestirme ¢calismalarina gerek
goriilmemistir. Olgiim modeli igin elde edilen uyum indeks degerleri
incelendiginde; AGFI, NFI, NNFI, CFI ve RMSEA degerinin kabul
edilebilir uyum sagladigin1 GFI ve SRMR degerlerinin ise iyl uyum
sagladigini soyleyebiliriz. y*/sd degeri ise drneklem biiyiikliigiinden
etkilendigi i¢in 5’in listiinde ¢ikmistir.

O
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Sekil 3. Psikolojik Esenlik-PERMA Olgeginin Olgiim Modeli
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3.2.2. Takim Performansi Ol¢eginin Dogrulayici Faktor Analizi
Sonuclar

8 madde ve tek boyuttan olusan Takim performansi 6l¢eginin yapi
gecerliligi i¢in dogrulayici faktor analizi yapilmis ve yapilan analiz
sonucunda model yeterli uyum gostermedigi i¢cin model iyilestirme
caligmalar1 yapilmistir. Model iyilestirme calismalar1 i¢in ifadelerin
faktor yiikleri incelenmis ve modele katkisi olmayan ifade olmadig:
goriildiigiinden modifikasyon indekslerine bakilmigtir. Modifikasyon
indeks degerleri yiiksek olan ifadeler arasinda, kavramsal kovaryans
baglantis1 kurularak model iyilestirme yapilmistir (e1<->e2, e2<->e3,
e3<->e4) model yiiritiilmistir. Modelin uyum indeks degerleri de
incelenerek 6l¢lim modelinin dogrulandig: teyit edilmistir (Tablo 3).
Dogrulanan 6l¢iim modeli asagida (Sekil 4) sunulmustur. Sekil 4’de
8 madde ve tek boyut ile dogrulanan 6l¢lim modelinin faktor yiikleri
paylasiimistir. TPO3 ve TPO6 ifadeleri 0,82 faktdr yiikii degeri ile
olcegin en giiclii ifadeleridir.

Sekil 4. Takim Performansi Ol¢eginin Ol¢iim Modeli
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Model iyilestirme ¢aligsmalar1 sonucunda elde edilen uyum indeksleri
Tablo-3’te paylasilmistir.

Tablo 3. Takim Performanst DFA Modelinin Uyum Indeks Degerleri

Indeks Degerleri Uyum
y?/sd 4,884 <3 4-5

GFI 0,980 >0,90 (0,89-0,85)
AGFI 0,958 >0,90 (0,89-0,85)
NFI 0,986 >0,95 (0,94-0,90)
NNFI (TLI) 0,981 >0,95 (0,94-0,90)

CFI 0,988 >0,95 >0,90
RMSEA 0,059 <0,05 (0,06-0,08)
SRMR 0,021 <0,05 (0,06-0,08)

3.2.3. Déniistiiriicii Liderlik Ol¢eginin Dogrulayici Faktor Analizi
Sonuclar

Déniistiiriicii Liderlik 6l¢egi icin yapilan dogrulayici faktor analizi
modeli Sekil 5’te ifadelerin faktor yiikleri ile birlikte paylagilmistir.
Ifadeler arasinda faktor yiikii 0,300iin altinda deger bulunmamaktadr.
DLS8 (faktor yiikii:0,86), DL10 (faktor yiikii:0,87), DL11 (faktor
yiikii:0,87), DL14 (faktor yiikii:0,84) ve DL 20 (faktor yiikii:0,85)
ifadeleri dlcegin alt boyutlar bazinda en giiglii ifadeleridir. Tablo 4’te
0lcegin model uyum degerleri paylagilmaktadir.
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Tablo 4. Déniistiiriicii Liderlik Olgegi DFA Uyum Indeks Degerleri

Indeks Degerleri Uyum
X 4,899 <3 4-5
| 0,926 >0,90 (0,89-0,85)
AGFI 0,905 >0,90 (0,89-0,85)
NFI 0,948 >0,95 (0,94-0,90)
NNFI (TLI) 0,952 >0,95 (0,94-0,90)
FI 0,958 >0,95 >0,90

RMSEA 0,060 <0,05 (0,06-0,08)
SRMR 0,032 <0,05 (0,06-0,08)

Q
5|

)
=
2]
o

3.3. Olgeklerin Giivenilirligi

Psikolojik Esenlik, takim performansi ve doniistiiriici liderlik
Olgeklerinin giivenilirligini belirlemek amaci ile Cronbach Alpha i¢
tutarlilik katsayilar1 incelenmistir. Olgeklerin giivenilirligi ile ilgili
bulgular Tablo 5’de gosterilmektedir.
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Tablo 5. Psikolojik Esenlik (PERMA), Takim Performansi ve Doniistliriicii
Liderlik Olgeklerinin Giivenilirlik Analizi Sonuglari

Madde Cronbach
Sayis1  Alfa (a)
Psikolojik Esenlik-PERMA Olgegi 23 0,847  Yiiksek Derecede Giivenilir

Giivenilirlik Diizeyi

Olumlu Duygular 3 0,814  Yiiksek Derecede Giivenilir
Baglanma 3 0,592 Giivenilir

Mliskiler 3 0,564  Giivenilir

Anlam 3 0,718  Oldukga Giivenilir

Basar1 3 0,705  Oldukga Giivenilir
Olumsuz Duygular 3 0,584  Giivenilir

Saglik 3 0,834 Yiiksek Derecede Giivenilir
Takim Performansi Olgegi 8 0,922 Yiiksek Derecede Giivenilir
Déniistiiriicii Liderlik Olcegi 20 0,957  Yiiksek Derecede Giivenilir
Ideal Etki 8 0,893  Yiiksek Derecede Giivenilir
Zihinsel Tesvik 4 0,912 Yiiksek Derecede Giivenilir
flham Verici Motivasyon 4 0,871  Yiiksek Derecede Giivenilir
Bireysel Ilgi 4 0,844  Yiiksek Derecede Giivenilir

0.00 < o < 0.40 Olcek Giivenilir Degil
0.40 < a < 0.60 Giivenilir

0.60 < 0. < 0.80 Olduk¢a Giivenilir

0.80 < a. < 1.00 Yiiksek Derecede Giivenilir

Sonuglar incelendiginde 6lgegin alfa katsayisinin 0,847 oldugu ve
yiiksek derecede giivenilir bulundugu goriilmektedir. Alt boyutlarin
giivenilirligi incelendiginde ise 3 maddeden olusan “Olumlu Duygular”
ve “Saglik” altboyutlarinin yiikksek derecede gilivenilir (0=0,814, 0,834),
3 maddeden olusan “Baglanma”, “Iliskiler” ve “Olumsuz Duygular”
alt boyutlarinin giivenilir (0=0,592, 0,564, 0,584), 3 maddeden olusan
“Anlam” ve “Basar1” alt boyutlarinin olduk¢a giivenilir (a=0,718,
0,705) oldugu goriilmiistiir. Benzer sekilde Takim Performansi 6l¢egi o
katsayis1 0,922 olarak bulunmustur ve 6l¢gegin yiiksek derece giivenilir
oldugu goriilmiistiir. 20 maddeden olusan “Doniistliriicii Liderlik”
dlcegi de 0,957 alfa katsayist ile yiiksek derecede giivenilirdir. Olgegin
alt boyutlarinin giivenilirligi incelendiginde ise 8 maddeden olusan
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“Ideal Etki” ve 4 maddeden olusan “Zihinsel Tesvik”, “Ilham Verici
Motivasyon” ve “Bireysel Ilgi” alt boyutlarmin da yiiksek derecede
giivenilir (0=0,893, 0,912, 0,871, 0,844) oldugu goriilmiistiir.

3.4. Farklilastiricihk (Moderation)

Yapisal esitlik modellemesinde farklilastiricilik (moderation) kavramu,
bir bagimsiz-bagimhi degisken cifti arasindaki iliskinin bagka bir
bagimsiz degisken tarafindan etkilendigi durumlar1 ifade etmektedir.
Bu durumda o bagimli-bagimsiz degisken cifti arasindaki iligkiyi
farklilagtirabilen diger bagimsiz degiskene moderatér degisken, o
iliski tizerindeki etkisine ise moderator etki denilmektedir. Moderator
etkiyi degerlendirmek i¢in temel yaklasim, etkilesim teriminin modele
dahil edilmesidir.

Farklilastirict degisken (dontistiiriici liderlik) ile kurulan model
sonuglar1 agagidadir.

Zscore_Psikolojik_Esenlik

Zscore_Takim_Performansi

Zscore_Donusturucu_Liderlik

Sekil 6. Farklilagtirict Degisken (Dontstiirlicti Liderlik) ile Kurulan Model
Sekil 6’da gosterildigi gibi “psikolojik esenlik” tahmin edici (bagimsiz

degisken), “takim performans1” tahmin edilen (bagimli degisken) ve
“doniistiirticti liderlik” farklilastirict (moderator) degisken, PExDL

105



Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 2022, 5/1: 61-118 Giinaydin, S. C. ve Inal, 1. H.

ise etkilesim terimidir. Etkilesim terimi, bagimsiz degisken psikolojik
esenlik ile farklilastirict degisken dontistiiriicii liderlik carpan etkisi
olup psikolojik esenlik ve doniistiiriicii liderligin ana etkilerine ek
olarak farklilastiric1 etkiyi degerlendirmeye yardimci olur. Etkilesim
terimi kullanilarak yapilan moderatdr etki degerlendirmelerinde
ozellikle etkilesim terimi ve bu terimi olusturan bagimsiz degiskenler
arasinda olusan ¢oklu baglanti sorununu gidermek icin degiskenler
standardize edilerek (z skorlar1) modele dahil edilir. Kurdugumuz
teorik modeldeki doniistiirtici liderligin farklilagtirict etkisi olup
olmadig1 incelenmis, sonuglar Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Farklilastirici Degisken (Doniistiirticti Liderlik) ile Kurulan
Modelin Analiz Sonuglari

Hipotezler Etki Diizeyi | Anlamlilik (p)
Psikolojik Esenlik -->Takim Performansi 0,105 0,000+
Doniistiiriicti Liderlik -->Takim Performansi 0,739 0,000%
Psikolojik Esenlik --> Doniistiiriicii Liderlik 0,265 0,000*
PEXDL -->Takim Performansi -0,043 0,024
#p<0,005

TaTablo 6 incelendiginde; “Psikolojik Esenlik-->Takim Performansi”,
“Dontistlirticii Liderlik --> Takim Performansi” yollar1 ve etkilesim
terimi ile olugan “PExDL --> Takim Performans1” yolunun istatistiksel
olarak %5 yanilma ile anlamli oldugu goriilmiistiir (p<0,05). Grafik
1 incelendiginde; doniistiiriicii liderligin, psikolojik esenlik ve
takim performans: arasindaki iliskiyi negatif olarak etkiledigini
sOyleyebiliriz. Yani; doniistiiriicii liderligin yiikselmesi psikolojik
esenligin takim performansi {izerindeki etkisini tersine ¢evirmekte,
psikolojik esenligi yiliksek olanlarin takim performansi diigmektedir.
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Sekil 7. Moderator Etki Grafigi
3.5. Korelasyon Analizi

Sayisal degiskenler arasindaki nedensel olmayan iliskilerin
belirlenmesi i¢in psikolojik esenlik, takim performansi ve doniistiirticti
liderlik puanlarinin normallik varsayimlari incelenmis ve puanlarin
normal dagildig1 goriilmiistiir. Bu nedenle Olgekler arasindaki iligki
Pearson Korelasyon Katsayisi kullanilarak incelenmistir. Tablo
7’de veriler korelasyon analizi sonuglarina bakildiginda psikolojik
esenlik ile takim performans: arasindaki korelasyon katsayist 0,348
olarak bulundugundan aralarinda orta diizeyde pozitif yonde p<0,001
anlamlilik diizeyinde dogrusal bir iligski oldugu goriilmiistiir. Psikolojik
esenlik ile doniistiiriicii liderlik toplam puanlar1 arasindaki korelasyon
katsayis1 0,306 olup, bu iki degisken arasinda da orta diizeyde pozitif
yonde p<0,001 diizeyinde anlamli dogrusal bir iliski bulunmaktadr.
Takim performansi ile doniistiiriicti liderlik arasinda ise korelasyon
katsayisinin 0,766 oldugu goriilmiistiir. Buna gore bu iki degisken
arasinda p<0,001 anlamlilik diizeyinde yiiksek derecede pozitif yonlii
dogrusal bir iligki bulunmaktadir.
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Tablo 7. Psikolojik Esenlik (PERMA), Takim Performansi ve Doniistlirticti Liderlik Puanlar1 Korelasyon Tablosu

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 2 3 14 15 16
1) Psikolojik Esenlik- r 1
PERMA Toplam Puam _ p
r 0,865 1
2) Olumlu Duygular b 0,000
( r 0,759 0,696 1
3) Baglanma b 0,000 0.000™
o r 0,755 0,647 0507 1
4) Digkiler p 0.000° 0,000 0,000°*
5) Anlam r 0,798 0,679 0,618 0,569 "1
p_ 0,000 0,000** 0,000 0,000
6) Basan r 0777 0646 0626 0501 0761 1
§ p_ 0,000 0,000** 0,000 0,000"* 0,000
7) Olumsuz Duygular r 0511 0354 0,178 0252 0,191 0,197 1
Ve p_ 0,000 0,000** 0,000 0,000 0,000"* 0,000**
$) Saglik r 0662 0530 0443 0390 0415 0430 0215 1
g p_ 0,000 0,000** 0,000 0,000** 0,000* 0,000 0,000
9) Yalzlik r 0446 0275 0,146 0323 0204 0166 0506 0,171 1
p_ 0,000 0,000** 0,000 0,000* 0,000* 0,000** 0,000"* 0,000
10) Mutluluk r 0,731 0,705 0629 0,543 0555 0519 0277 0463 0223 1
p_ 0,000 0,000** 0,000 0,000"* 0,000"* 0,000 0,000 0,000** 0,000
11) Takim Performanst  r 0,346 0330 0313 0229 0310 0,295 0,168 0,194 0,064 0284 1
Toplam Puam p 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000** 0,000 0,000 0,000 0,035 0,000**
12) Déniistiiriicii Liderlik r 0,302 0305 0,290 0221 0286 0280 0,108 0,148 0,039 0235 0,766 1
Toplam Puani p 0,000 0,000 0,000** 0,000"* 0,000 0,000° 0,000 0,000 0,201 0,000"* 0,000**
13) Ideal Eiki r 0292 0294 0268 0217 0276 0264 0,105 0,153 0045 0234 0678 0934 1
p_ 0,000 0,000** 0,000 0,000** 0,000* 0,000 0,000 0,000 0,136 0,000** 0,000** 0,000
14) Entelektiel Uyarm r 0278 0276 0289 0,185 0246 0251 0,110 0,150 0,033 0219 0,706 0900 0771 1
Y p_ 0,000 0,000** 0,000 0,000** 0,000* 0,000** 0,000 0,000 0,277 0,000** 0,000** 0,000"* 0,000
15) ltham Verici Mofivasyon © 0230, 0204, 0236 70,197 70,241 "0.235 "0,073 ~0,123 0,012 0,184 0,690 0893 "0.750 0,776 T
Yon 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000° 0,015* 0,000* 0,693 0,000"* 0,000 0,000 0,000"* 0,000
16) Bireysel ilgi r 0267 0265 0258 0,197 0269 0261 0098 0,100 0,043 0205 0732 0900 0774 0,762 0,779 "1
ysellig p_ 0,000 0,000** 0,000"* 0,000** 0,000** 0,000°* 0,000 0,000 0,154 0,000** 0,000** 0,000* 0,000 0,000** 0,000
Ortalama 710 715 783 694 719 736 594 773 562 745 321 294 285 305 298 205
Std. Sapma 122 1,690 1479 1,754 1,663 1,532 1,800 1,802 2841 2006 1,032 00976 00982 1,158 1,100 LI31

#p<0,05  **p<0,001

r=Pearson Korelasyon Katsayisi

p=Anlamlilik Diizeyi
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4. Sonuc ve Tartisma

Analizler neticesinde arastirma hipotezlerinden H1: Calisanlarin
psikolojik esenlik diizeyleri arttikca takim performansit da artig
gostermektedir hipotezi dogrulanmaktadir. Yazinda psikolojik
esenligin takim performansina etkisini irdeleyen herhangi bir caligma
olmamakla birlikte, bu bulgu, daha 6nce Yasin (2016:125) tarafindan
psikolojik esenlik ve performans arasindaki iliskinin incelendigi
500 beyaz yakali ¢alisan ile yapilan arastirma bulgular ile tutarlilik
gostermektedir. Boylece etkin takim yOnetimi siire¢lerini uygulamak
zorunda olan isletmeler acisindan, ¢alisanlarin psikolojik esenliklerini
arttirmak noktasinda ¢esitli 6nlemler almak dikkat edilmesi gereken
bir husus olarak kamt bulmaktadir. Ozellikle hizmet sektorii gibi
misteri memnuniyetinin dogrudan ¢alisan tutum ve davraniglar ile
ilintili oldugu sektorlerde psikolojik esenlik dnemli bir performans
yordayicist olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Bu baglamda ozellikle
ekip yoneticilerinin sadece performans ve gorev odakli bir yaklasim
sergilemeleriortaveuzunvadedeperformans diisiikliigiinii, devamsizlik
oranlarindaki artis1 ve is giicii devir hizin1 beraberinde getirebilir.
Yogun calisma saatlerine sahip, ¢alisanlarin biiyiik dl¢iide duygusal
emek harcadiklart hizmet sektoriinde psikolojik esenligi arttirmak
icin birey, grup ve oOrgiit diizeyinde Onlemler alinmalidir. Calisan
Destek Programlarinin devreye sokulmasi, sirket psikologlarindan
destek alinmasi gibi uygulamalar s6z konusu olabilir. Ayrica literatiir
kisminda da bahsedildigi gibi PERMA ile yurt disindaki kurum ve
orgiitlerde yapilan psikolojik esenligi arttirict ¢calisma ve egitimler
Tiirkiye’de de verilebilir. Nihayetinde esenligi yliksek calisanlar
bulunduklar1 takimin performansini ve zincirleme bir etkiyle totalde
orgiitsel performansi da olumlu yonde etkileyecektir.

Aragtirmanin 2. Hipotezi olan donistiiricti  liderligin  takim

performansi iizerindeki etkisi dogrulanmaktadir. Bu bulgu yazinda
daha once liderligin takim etkinligi lizerindeki etkisini inceleyen
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caligmalar ile ortiismektedir (Cankaya ve Karakus, 2010:178; Pinar,
2014:99; Selcuk, 2007:89; Gayef, 2006:67; Tiireli ve Mert, 2020:96).
Ancak bu arastirmada spesifik olarak doniistiiriicii liderligin takim
performansini agiklama derecesi oldukca yliksektir. Aralarinda 0.76
gibi bir korelasyon tespit edilmistir. Bu bulgu sahip oldugu alt boyutlar
acisindan da dontstiirticti liderligin takim performansini arttirmada
uygulanabilecek en etkili liderlik tarzlarindan birisi oldugunu
dogrulamaktadir. Tek tek alt boyutlart agisindan incelendiginde, en
yiiksek iliskinin doniistiiriicti liderligin “bireysel ilgi” boyutu ile takim
performansi arasinda oldugu goriilmektedir. (r=.73). Nihayetinde,
dontistlirticii liderin ¢alisan ihtiyaclar1 ve beklentileri ile yakindan
ilgilenmesi ve bu konudaki duyarlilig1 bir arada, bir biitiin halinde
hareket eden takimlarin performansini da olumlu yonde arttirmaktadir.
Doniistiiriicii liderin ¢alisanlarinin sahip oldugu potansiyeli ortaya
cikarmalar1 konusundaki destekleyici tavri, gosterdigi entelektiiel
tesvik, etkili ve karizmatik bir rol model olmasi ve motivasyonu
arttirmak konusundaki yaklagimlari takim performansinin Snemli
yordayicilaridir. Bu aragtirma bulgusu bu anlamda donistiiriicii
liderlik- performans yazinina da onemli bir katki saglamaktadir.
Ilerideki calismalarda doniistiiriicii liderlik, diger liderlik tarzlari
ile etkilesim halinde arasgtirma modellerine dahil edilebilir ve diger
liderlik tarzlarinin (karizmatik, vizyoner, stratejik, hizmetkar, otantik,
paternalist liderlik vb..) takim performans1 {izerindeki -etkisine
bakilabilir. Bu tarz ¢alismalarin tekrarlanmasi takim performansinin
arttirtlmasi agisindan uygulamaya katki saglayacaktir.

Arastirmanin 3. Hipotezi olan psikolojik esenligin doniistiiriicti
liderlik iizerindeki etkisi ve 4. Hipotezi olan doniistiiriicti liderligin
psikolojik esenlik ve takim performansi etkilesimindeki diizenleyici
rolii dogrulanmaktadir. Boylece, doniistiiriicti liderligin, psikolojik
esenligin takim performansi etkilesiminde diizenleyici etkisi
incelenmis ve bu etkinin varlig1 da aragtirma sonucu ile kanitlanmistir.
Ancak beklenenin aksine etki negatif yoOnliidiir, yani ¢alisanlarin
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dontstiiriicti  liderlik algis1 arttikca psikolojik esenligin takim
performansi tizerindeki etkisini azaltmaktadir. Bu durum dontstiiriicti
liderligin takim performansini agiklamada psikolojik esenlikten daha
onemli bir agiklayici giice sahip olmasi ile agiklanabilir. Doniistiiriicii
liderlik giiclii bir liderlik modeli ve baglamsal degiskendir. Arastirma
bulgularina bakildiginda psikolojik esenligin takim performansina
etkisinden daha kuvvetli bir sekilde bagimli degiskeni etkilemektedir.

Doniistiiriici  liderlik  diistik  psikolojik  esenligi  kompanse
edebilmektedir. Calisanlarina gdosterdikleri bireysel ilgi, diisiik
psikolojik esenlik seviyesinde bile performansin artis gostermesine
sebep olabilir seklinde bir ¢ikarim yapabiliriz. Diizenleyici etkinin
ters yonlii olarak ortaya ¢ikmasi, arastirma modelinin araci degisken
mantig1 ile kurulmasi fikrini de akillara getirmektedir. Bir baska
arastirmada, donistiirticii liderlik modelin bagimsiz degiskeni olarak
alarak, psikolojik esenlik araciligi ile takim performansi {izerindeki
etkisi de incelenebilir.

Genel anlamda bu ¢alismanin bulgulari, hem doniistiirticii liderlik hem
de takim performansi yazinina katki saglamakta ve ileride yapilacak
calismalara yardimc1 olacag:  diisiiniilmektedir. Insanlar sahip
olduklar1 psiko-sosyal sistemlerini bir tarafa birakmadan g¢aligma
hayatinin icerisine girmektedir. Bu sebeple yoneticilerin ¢alisanlarinin
psikolojik esenliklerini arttirmak baglaminda yonetimsel ve orgiitsel
Onlemler almalar1 orgiitlerin basarist ve bu makale ¢aligmasinda da
kanitlandig1 lizere takim bazli ¢calismalarin etkinligi acisindan énem
tagimaktadir.

Calisma yasaminin kalitesi arttik¢a bireylerin psikolojik esenlikleri de
olumlu yénde artis gdsterecektir. Insan kaynaklar1 yoneticileri ¢alisan
doyumunu ol¢limlerken ¢alisanlarin psikolojik esenliklerini de goz
oniinde bulundurmal1 ve uygulamaya konulan yeni yonetimsel tarz ve
tekniklerin psikolojik esenlik iizerindeki etkisini de dl¢iimlemelidir.
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Etkin takim ¢alismasinin yonetilmesi agisindan yoneticilere psikolojik
esenlik kavrami bunu arttiracak Orgiit kiltiirii, orgiit yapisi, etkili
iletisim gibi konularda egitimler verilmeli ve aslinda her diizeyde
ve fonksiyondaki ydneticinin aslinda bir insan Kaynaklar1 yoneticisi
oldugu bilinci yaratilmalidir. Bu ¢alismada literatiirde psikolojik
esenlik ve takim ¢alismasi lizerindeki etkisi ile ilgili aragtirmalara ilk
kez doniistiiriicii liderlik kavrami da eklenmis ve bu iki kavram takim
performansinin bir dnceli olarak dahil olmustur.
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Oz

Gerek televizyon gerekse de sinema ekranlarindan bireylere kurgulanmis gerceklikler
sunulmakta, bu yolla herkese hitap eden bir kiiltiir yaratilmakta ve siyasi/ekonomik
elitlerin ¢ikarlarini mesrulastirabilecek bir diisiince tarzi izleyicilerin zihinlerine
ekilmeye calisilmaktadir. Televizyonun bu diizeni yaratmadaki giicliniin simirlart
bir¢ok calismaya konu edilmistir. Bunlardan bir tanesi George Gerbner’in baslattigi
Kiiltiirel Gostergeler Projesi’dir ve proje kapsaminda televizyondan sunulan ana
temanin siddet oldugu ve onu cinsellik temasinin izledigi ortaya konulmustur. Siddet
baglaminda sug, 6liim, yaralama ve her tiirden macera unsuru izleyiciye sunulurken;
cinsellik baglaminda entrika, romantizm, ask, erotizm temsil edilmektedir. Caligma
kapsaminda “Ah nerede o eski filmler” serzenisinden yola ¢ikilmis ve gerg¢ekten
1960’1ar ve 1970’lerin Tiirk sinemasinin, “masum” olup olmadigi, daha az siddet ve
cinsellik icerip icermedigi Kiilttirel Gostergeler Projesi neticesinde ortaya konulan
belli baslt kavram ve kuramlar baglaminda arastirmaya tabi tutulmustur. Literatiir
icin proje kapsaminda gelistirilen Ekme Kurami, Acimasiz Diinya Sendromu ve
Mutlu Siddet kullanilmistir. Calismanin analiz kisminda ise Yesilgam melodram
sinemasi, Kemal Sunal filmleri ve giinlimiiz gise filmleri arasindan rastgele
orneklem yontemiyle segilen filmlerdeki siddet ve cinsellik unsurlart kodlanarak
kiyaslanmustir.

Anahtar Kelimeler: Kiiltiirel Gostergeler Projesi, Acimasiz Diinya Sendromu,
Ekme Kurami, Mutlu Siddet, Tiirk Sinemasi
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Violence and Sexuality in Turkish Cinema in the
Context of Cultural Indicators Project

Abstract

In both television and cinema, fictionalized realities are presented to individuals,
and thus both a culture that appeals to everyone is created and a way of thinking that
can legitimize the interests of political/economic elites are tried to be cultivated in
the minds of the audience. The limits of the power of television to create this order
have been the subject of many studies. One of them is George Gerbner’s Cultural
Indicators Project, which reveals that the main theme presented on television is
violence, which is followed by sexuality. While crime, death, injury, and all kinds of
adventure elements are presented to the audience in the context of violence; intrigue,
romance, love, and eroticism are represented in the context of sexuality. The starting
point of this work was the perception of “Where are those old movies?” and it was
aimed at figuring out whether the movies of the 1960s or 1970s were really more
“innocent” or whether they contained less violence and sexuality compared with
today’s box office movies in terms of the major concepts and theories put forward
as a result of the Cultural Indicators Project. For the literature part of the study,
Cultivation Theory, Mean World Syndrome, and Happy Violence, which were
developed within the scope of the project, were used. For the analysis part of the
study, the scenes including violence and sexuality in the movies selected by the
random sampling method among the melodramatic Yesil¢cam movies, Kemal Sunal
movies, and contemporary box office movies were coded and compared.

Keywords: Cultural Indicators Project, Mean World Syndrome, Cultivation Theory,
Happy Violence, Turkish Cinema

1. Giris

Geleneksel kitle iletisimi yukaridan asagiya dogru iletilen tek yonlii
mesajlar biciminde yapilmaktadir. Buradan yola ¢ikilarak geleneksel
kitle iletisim araglarinda kaynak ile alict arasindaki etkilesimin ¢ok
sinirli oldugunu ve geribildirim almanin zor oldugunu sdylemek
miimkiindiir (Ozkan, 2017: 133). Giiniimiizde geleneksel Kkitle
iletisim araglarindan en yaygin kullanilani siiphesiz ki televizyondur.
Televizyon hakkinda yapilmis bircok calisma bulunmaktadir. Bu
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caligmalardan bazilar1 televizyonun Kkitleleri bilgilendirme ve egitme
islevine odaklanirken, bazilari ise televizyonun gercekligi, siyasi ve
ekonomik elitlerin ¢ikarlar1 dogrultusunda yeniden kurgulayarak yapay
kiiltiirler yarattigin1 vurgulamaktadir. Televizyon iizerine yapilan en
uzun soluklu ve en kapsamli arastirmalarin basinda (Tekinalp ve Uzun,
2009: 103) George Gerbner’in (1970) yiiriittiigi Kiiltiirel Gostergeler
Projesi gelmektedir. Bu aragtirma televizyon yaymlarinda en sik
basvurulan temanin siddet oldugunu ortaya koymaktadir. Arastirmaya
gore fazla televizyon izleyen bireylerin zihinlerine bu tema yani siddet
ekilmekte ve bireylerin reel sosyal hayati algilamasi bu dogrultuda
sekillenmektedir (Tekinalp ve Uzun, 2009: 105).

Televizyona iliskin bu yaklagimlarin bir benzeri sinema endiistrisinde
de goriilmektedir. Sinema endiistrisi elestirel bakis acisina gore kar
amacin1 maksimize eden, toplum miihendisligi yapan, bireyleri
uyusturan politik bir aracken; liberal yaklasimlara gore toplumlari
egitmekte, bilgilendirmekte, belirli konular hakkinda farkindalik
yaratarak kamuoyu olusturmaktadir. Sinema elestirmenlerine gore
her filmin vermek istedigi bir mesaj bulunmaktadir ve bu mesajlar
anlamanin en iyi yolu filmin cekildigi yerin sosyo-ekonomik ve
sosyo-kiiltiirel yapisinin analiz edilmesidir (Oztung, 2019: 75). Kimi
zaman i¢inde bulunulan toplumun 6zelliklerini dogrudan veya dolayl
yoldan yansitan; kimi zamansa toplumsal bir degisim ve donilisiim
yaratma imkan1 sunan filmler (Seving, 2014: 97) birer kiiltiir tiriiniidiir
ve bireylere bir etkilesim ve iletisim ortami sunmaktadir (Tofur,
2017: 54). Bir diger ifadeyle filmler bir yandan toplumdan etkilenen
bir yandan da toplumu etkileyebilen ¢ift yonlii bir iletisim kanalidir
(Seving, 2014: 98). Bununla birlikte, televizyon gibi film endiistrisinde
de siddet ve cinsellik sik¢a kullanilan temalar arasinda yer almaktadir
(Gerbner, 1996°dan akt. Ozer, 2005: 105).

Tiirk Sinemasi’nin baglangict 14 Kasim 1914 tarihine uzanmaktadir.
Her ne kadar glinlimiizde bir kopyasina ulagilamasa da Fuat Uzkinay’in
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cektigi 150 metrelik belgesel filmi Ayastefanos taki Rus Abidesinin
Yikiligi ilk Tiirk filmi olarak kabul gormektedir (Ozgii¢, 1993: 13).
Sinema tarihcisi Nijat Ozon’e (1985: 333-339) gore Tiirk sinemasi
bes dénemden olusmaktadir: I1lk Dénem Tiirk Sinemas1 (1910-1922),
Tiyatrocular Donemi (1922-1939), Geg¢is Donemi (1939-1950),
Sinemacilar Dénemi (1950-1970) ve Yeni Tiirk Sinemasit Donemi.
Calismanin temel amaci Gerbner’in sozilinii ettigi siddet ve cinsellik
unsurunun yillara goére degisimini analiz etmekten ziyade farkl
film tiirlerinde nasil kullanildiginin karsilastirilmasidir. Bu sebeple
Tiirk sinemasinin doénemlerinden bagimsiz bir sekilde orneklem
olusturulmustur. Caligmanin literatiir kisminda Kiiltiirel Gostergeler
Projesi kapsaminda ortaya konulan Acimasiz Diinya Sendromu,
Mutlu Siddet ile Ekme Kurami ele alinmis ve bu kavramlarin siddet ile
cinsellik temalarinin algilanmasinda oynadiklari roller incelenmistir.
Calismanin uygulama kisminda ise melodramlar, komedi filmleri ve
gise filmleri {i¢ ana tema olarak belirlenmis; melodramlar i¢in Yesilgam
sinemasi, komedi filmleri i¢cin Kemal Sunal filmleri ve gise filmleri
icin de 2019 yilinda vizyona giren filmler ele alinmistir. Bu temalardan
basit rastgele 6rneklem yontemiyle iiger tane film se¢ilmis ve bunlar
siddet, cinsellik ve bu iki unsurla baglantili oldugundan ahlaki degerler
baglaminda igerik analizi kullanilarak kiyaslanmistir. Calismanin temel
siirliligr 6rneklem kiimesinin 9 filmle sinirlandirilmasi olmustur.

2. Kiiltiirel Gostergeler Projesi: Ekme Kurami, Acimasiz Diinya
Sendromu ve Mutlu Siddet

Philadelphia Universitesi Annenberg Iletisim Okulu’nda George
Gerbner ile arkadaglar1 1960’larin ortasinda televizyonun bireyler
iizerinde yarattig1 etkileri 6lglimlemek iizere bir aragtirmaya baslamis
ve buna Kiiltiirel Gostergeler Projesi (Cultural Indicators Project)
adim1 vermiglerdir (Ci1g, 2018: 3). 1990’larin ortalarina kadar devam
eden arastirma kapsaminda televizyonda prime time’da ve giindiiz
kusaginda yayimlanan programlar, igerik analizi yontemi kullanilarak
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incelenmis ve televizyonun temel karakteristik 6zellikleri ile bireylere
ekmek istedigi goriis ve degerler arastirtlmistir (C1g, 2018: 3; Erdogan,
1998: 150).

Kiiltiirel Gostergeler Projesi lic temel asama iizerine insa edilmistir
(Gerbner, 1970: 71). Bunlardan ilki, medya sirketlerinin sahiplik
yapilart ile iligkileri, medyadaki {iiretim siireclerinin nelere bagh
oldugu gibi durumlarin arastirildigr kurumsal siire¢ ¢ézlimlemesidir
(Ozkan, 2017: 133). ikinci asama, ekonomik elitlerin mesaj
olustururken kendi c¢ikarlarin1 goézetip gozetmediginin arastirildig
veya mesaj ile yaygin goris haline getirilmek ya da dislanmak istenen
tutum, goriis veya fikirlerin neler oldugunun incelendigi mesaj sistemi
coziimlemesidir (Shanahan ve Morgan, 1999: 16). Projenin son
asamasi yetistirme ¢oziimlemesidir. Bu asamada televizyonun verdigi
mesajlarin bireyler lizerinde ne gibi etkiler yarattig1, fazla televizyon
izleyenlerle az televizyon izleyenler arasinda bir fark olup olmadigi
arastirilmis (Gerbner, 1970: 72; Shanahan ve Morgan, 1999: 25) ve
bunun bir uzantist olarak 1973 yilinda Ekme (Yetistirme) Kurami
(Cultivation Theory) tanimlanmistir. Kuramla birlikte televizyonun
bireylerin tutum, inang, fikir ve davraniglarini uzun dénemde etkileme
konusunda ciddi bir giice sahip oldugu ortaya konulmustur (Gerbner,
1970: 72; Gilingor, 2016: 113).

Ekme kelimesinin kullanilmasindaki amag¢ belli bir “fikir, ideoloji,
psikoloji, politika ve kiiltlirii 6nceden belirlenmis olan belli bir
yere yani seyircinin bilincine yerlestirerek beslemek adina yapilan
faaliyetler”i tammlamaktir (Oztung, 2019: 79-80). Buna gore medya
oncelikli olarak gercekligi kendi ¢ikar ve goriisleri dogrultusunda
yeniden kurgulamakta ve kitlelere iletmektedir. Bu iletiler izleyicilerin
zihinlerine ekilmekte ve sik tekrarlar ya da fazla izleme sonucunda
ekilenler filizlenerek yesermekte ve birey televizyonun kendisine
sundugu kurgusal gerceklige inanmaya baglamakta; diger bir ifadeyle
bireylerin gerceklik algilar televizyon tarafindan sekillendirilmekte
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ve televizyon tarafindan yaratilan yapay bir kiiltiir ortaya ¢ikmaktadir
(Bak vd., 2020: 490; Giindiiz vd., 2020: 334; Polat, 2019: 81). Ekme
Kurami’na gore televizyon baginda ¢ok vakit gecirenler enformasyon
alma acisindan televizyondan gelen mesajlara daha fazla maruz
kaldigindan, bu bireyler televizyonu az seyreden bireylere kiyasla
daha kolay etki altinda kalabilmekte, televizyonun yarattig1 diinyadan
ve gerceklik algisindan daha ¢ok etkilenmekte ve televizyon bu sayede
istedigi diinyay1 bireylerin zihinlerine ekmektedir (Bak vd., 2020:
489; Kaya, 2019: 1445). Bu kisa siirede ortaya ¢ikan bir etki olmaktan
ziyade uzun donemli bir sonugtur (Kog, 2018: 30).

Kiiltirel Gostergeler Projesi ve Ekme Kurami c¢alismalari
televizyon igeriklerindeki ana temanin siddet ve Olim oldugunu
ortaya koymaktadir (Alemdar ve Erdogan, 1990:144). Bir bireyin
gercek hayatta karsilasabilecegi siddet 6gesinin 10 kati televizyon
ekranlarindan yansitilmaktadir. Fazla televizyon seyreden bireyler
dolayistyla gergek hayati oldugundan daha siddet igerikli olarak
algilamaya baslamaktadir. Medyada temsil edilen bu siddet ve
suglar, izleyiciyi su¢ ve siddete yoneltmekten ¢ok; onlarin su¢ ve
siddet konusundaki inaniglarint bigimlendirmektedir (Mutlu, 1999:
98). Diger bir ifadeyle, siddete bagli sucun, 6zellikle de cinayet
gorlintiilerinin medyada ve filmlerde yogun bir bi¢cimde temsil
edilmesi neticesinde; izleyiciler korkularinin tutsagi haline gelmekte
ve dolayisiyla problemlerin ¢6ziimiinde otoriter yontemlere olumlu
bakmaya baglamaktadirlar (Tulloch, 2000: 44). Chomsky (2010: 434)
de bu tarzda bir temsilin izleyicinin korku duygularini tetikledigini
ve korkununsa bireyleri denetim altina almada etkin bir yol oldugunu
savunmaktadir, zira bireyler glivenliklerinin saglanmasi icin devletin
her tiirden sert uygulamalarina riza gostermektedirler; bu ise
beraberinde otoriteye itaat sonucunu dogurmaktadir. Medyadan ekilen
siddet icerikli mesajlar sonucunda birey, giivensizlik hissetmekte,
kendini tehlike altinda algilamakta ve dolayisiyla korkarak korunma
ihtiyaci artmaktadir (Gerbner ve Gross, 1976: 191). Birey korktuk¢a
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eve kapanmay1 tercih etmekte, eve kapandikca televizyona daha ¢ok
maruz kalmakta ve bu daha ¢ok korkmasina yol agan sarmal bir dongii
yaratmaktadir (Gerbner, 2004’ten akt. Kog, 2018). Gerbner bireyin
diinyay1 oldugundan daha tehlikeli bir yer olarak algilamasi ve buna
bagli olarak paranoyaklagsmasi durumunu Acimasiz Diinya Sendromu
(Mean World Syndrome) olarak tanimlamaktadir (Gerbner vd., 1980:
25; Gerbner, 1998: 185). Arastirmaci 30 y1l dnce Amerikalilarin idam
cezasini desteklemezken, bugiin bu cezayr savunmalarini Acimasiz
Diinya Sendromu’nun bir sonucu olarak degerlendirmektedir (Kaya,
2019: 1446). Ozetle, televizyondaki siddet igeriklerinin neticesinde (a)
birey diinyay1 oldugundan daha kotii bir yer gibi algilamakta, (b) siddet
kiiltiiri tetiklenmekte, (c) birey giderek paranoyaklagsmakta ve buna
bagh olarak da kendisini savunmak i¢in giivenlik dnlemleri almaya
veya polis-devlet uygulamalarina riza gostermeye baslamaktadir
(Alemdar ve Erdogan, 1990: 144; Bak vd., 2020: 490; Kahya, 2018:
45;).

Siddet igerikli yayinlarda genellikle kadinlarin, yashlarin, azinlik
gruplarinin otekilestirildigi ve kurbanlastirildigr goriilmektedir (C1g,
2018:14). Bireyin ger¢ek hayatinda da bu tarz siddet 6gelerine maruz
kalmasi veya maruz kalan tanidiklarinin olmasi, televizyon tarafindan
sunulan mesajlarin daha kolay ekilmesine yol agmaktadir. Rezonans
(resonance) olarak tanimlanan bu durum sonucu olusan katlanmig
etkiye ise Cift Doz Etkisi (double dose effect) denilmektedir (Gerbner
vd., 1980: 15; Shanahan ve Morgan, 1999). Ornegin gercek hayatta
stirekli siddete maruz kalan bir kadin, ugradigi siddetin fazlasini
televizyon ekranlarindan gordiigiinde, bu kadmin zihnine diinyanin
tehlikeli oldugu mesajinin ekilmesi daha kolay olmaktadir.

Acmmasiz Diinya Sendromu ve/veya Cift Doz Etkisi’'ne giren
bireylerin siddet algisinda bir artis meydana geldiginden, bu bireyler
her an siddetin kurbani olabileceklerinden korkmakta ve bu korku
giivensizlik yaratmaktadir. Ancak kimi zaman bu etkiler yerini siddetin

125



Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 2022, 5/1: 119-161 Uniir, E.

mesru bir yontem olarak algilanmasina birakmaktadir. Saldirganligin
ve siddetin, sorunlarin olagan bir ¢6ziim yoluymusgasina aktarilmasi,
siddetin mesrulagsmasinin ve buna bagli olarak izleyicinin siddete kars1
duyarsizlagsmasinin ilk sebebidir (Kaya, 2019: 1446). Bir diger sebep
ise izleyicinin televizyonda ya da filmlerde gordiigii karakterlerle
ozdeslesmesidir. Ozdeslesme derecesi arttikca, birey onun uyguladigi
siddet ve su¢ eylemlerini daha makul gérmeye ve bunlar1 zihninde
mesrulagtirmaya baslamaktadir (Gerbner, 2004 ten akt. Kog, 2018: 32).
Bu mesrulastirma sonrasinda, mesrulastirmay1 yapan birey; benzeri bir
durumda kaldiginda zihnine ekilen bu kodlama neticesinde benzeri bir
siddeti uygulamaya veya sugu islemeye yatkinlik gésterebilmektedir.

Suc ve siddet davranislarinin cezasiz kalmasi, siddeti mesrulastiran
bir diger unsurdur. Dramalar temel bir catisma ve zitlik iizerine
kurulmaktadir. Yesilgam melodramlarina ve Kemal Sunal filmlerine
bakildiginda bu zithk temelde 1yi/kétii ile zengin/fakir zitligidir. Kimi
zamansa c¢atigma adaletsizlik/adalet, sinifli toplum/siifsiz toplum
gibi diyalektik bir bicimde kodlanmaktadir. Catismalarda kotii ile
kodlanmis karakterin sug islediginde herhangi bir cezaya ¢arptirildig
pek goriilmez zira karakterin ceza almasi ¢atigmanin ve dolayisiyla
filmin sonlanmasina sebep olmaktadur. Iyi olarak kodlanmis karakter
su¢ isledigindeyse bir sekilde mesrulagtirma mekanizmalar1 devreye
sokulmakta ve o kisi ceza almadan film sonlandirilmaktadir (Bogart,
1999: 277-306). Kimi zaman namus, nefsi miidafaa, vatan, tore
gibi gerekgelerle kodlanip mesrulastirilan sug; kimi zamansa higbir
mesrulagtirma mekanizmasma gerek duyulmadan adeta Ortbas
edilmektedir:

“Fiziksel tecaviizii, tibbi yardim izler. Simgesel tecaviiz giicii gosterir;
sadece saldirty1 degil, kurban etmeyi; tedaviyi degil, incitmeyi; kime
kars1 kimin neyle savasabilecegini ve nasil savusabilecegini gosterir.
Verilen ders su sekildedir: Yakalanmadigin siirece, usuliine uygun
yapilan c¢alma, hirsizlik degildir, fakat 6zel girisimdir, beceridir.”
(Ozkan, 2017: 132).
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Gerbner’in yapmis oldugu arastirmalarda (1970: 77) “iyi adamlar”
ile “kotli adamlar” arasindaki siddet davraniglart (“iyi adamlar”
en az “kotli adamlar” kadar siddet eylemlerine karigsmaktadir)
ve siddetten etkilenme durumlar1 (“iyi adamlar” koétiilere kiyasla
daha az yaralanmakta ama siddetten daha fazla zarar gérmektedir)
kiyaslanmigtir. “Iyi adamlarin” en az kétiiler kadar siddete ve suca
karigmalarina karsin hikayenin sonunda mutlu sona ulagmalar1 ve ceza
almamalari izleyicinin goziinde siddeti ve sugu mesrulastirmaktadir.

Siddetin mesrulasarak, bireylerin siddete karsi duyarsizlasmasinin
son sebebi ise Gerbner’in (1970: 77) Mutlu Siddet (Happy Violence)
olarak tanimladig1; siddetin mizahi, eglenceli ve espritiiel sunumudur.
Siddetin bu tarz sunumuna komedi filmlerinde, masallarda veya
cizgi filmlerde rastlamak miimkiindiir (Gerbner, 1995: 550’den akt.
C1g, 2018: 15; Kaya, 2019: 1446). Jerry’nin defalarca Tom’a zarar
vermesi, Coyote’nin Road Runner’i 6ldiirmeye calisirken yiiksek
yamagclardan yere ¢akilmasi, Bruce Willis’in Die Hard (Zor Oliim)
filminde basma gelenleri alayci bir tavirla karsilamasi, fnce Ince
Yasemince’de Itilmis’in Kakilmis’1 dovmesi, Kemal Sunal filmlerinde
Inek Saban’in siirekli olarak tokat atmasi, Kirmiz1 Bashikli Kiz’da
kurdun babaanneyi yemesi siddetin mizahi sunumunun ve dolayisiyla
da Mutlu Siddet’in O6rnekleri arasinda yer almaktadir (Kaya, 2019:
1446; Kog, 2018: 31; Uniir, 2015: 205). Mutlu Siddet’te ac1, acisiz
bir bicimde sunulmaktadir. Problemlerin ¢6ziimiinde kullanilan ana
unsur daima siddettir ancak bu siddet ciddi sorunlara yol agmamakta;
hatta bunun yaninda olay daima mutlu sona baglanmaktadir. Siddetin,
bu mizahi ve acisiz sunumu onun algilanmasini, tiiketilmesini ve
dolayisiyla zihinlere ekilmesini kolaylastirmaktadir (Sogiit, 2020:
249; Stossel, 1997: 86). Ekmenin kolaylasmasimin temel sebebi
izleyicinin eglenirken bu mesajlara maruz kalmasidir ¢iinkii birey
eglenirken zihnini bosaltmakta ve disaridan gelen mesajlara direng
gostermemektedir. Bu da onu bilingalti mesajlara ve ekmelere acik
hale getirmektedir (Daric1, 2013: 45). Mizahla kodlanan siddet unsuru,
neticede, kodagim esnasinda mesrulasmakta ve normallesmektedir.
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Gerbner’in yaptig1 Kiiltiirel Gostergeler Projesi’nin sonuglaria gore
televizyondaki siddet unsurunu, cinsellik izlemektedir. Her iki tema
da gorsellik kullanilarak kolaylikla seyirciye aktarilabileceginden yani
her ikisinin de uluslararasi dili oldugundan, pazarlamasi kolaydir. Bir
diger ifadeyle, pazarlamasi kolay olan, fazla s6z ve diyaloga gerek
olmayan bu iki tema ile kisa ve kolay yoldan satis ve kar saglanmaktadir
(Ozer, 2005: 105). Cinselligin filmlerde kodlanis bicimi genellikle
kadin bedeninin teshiri ve gozetlenmesi iizerine kurgulanmaktadir.
Kadin bedeni pornografik bir bi¢ime doniistiiriilmese dahi, erotik bir
haz nesnesine doniistiiriilmektedir (Hidiroglu ve Kotan, 2015: 58-59).
Cinselligin temsilinin daha iyi anlasilmasi agisindan; miistehcenlik,
pornografi ve erotizm kavramlar1 arasindaki farka deginmek
gerekmektedir.

Miistehcen sozciigii, Arapga hiicnet kokiinden gelmekte ve acik segik,
edep disi, yakisiksiz anlamlarinda kullanilmaktadir (Kejanlioglu,
2001: 319). Ahlaki bir yargi iceren miistehcenlik, Théodore
Schroeder’e gore bakan goziin diisiinceleri dogrultusunda sekillenen
(Esen, 1953: 382) bir gorme seklidir (Ozden, 2016: 72). Ahlakla
iligkili olmasindan 6tiirii neyin miistehcen sayilip sayilmayacagi i¢inde
bulunulan toplumun Kkiiltiirline ve/veya bireyin yasanmisliklarina,
tecriibelerine, inanis ve deger yargilarina gore farklilik gostermektedir
(Yalom, 2002: 203). Dolayistyla bir toplum veya birey i¢in miistehcen
sayilabilen bir unsur, bagka bir toplum veya birey acisindan miistehcen
sayllmayabilmektedir.

Koken olarak Fransizca érotique sozciigline dayanan erotik sdzciigii
ise cinsellige iliskin anlamindadir. Tiirk Dil Kurumu erotik kavramin
“Cinsel duyumlar veya onlara bagli olan duyumlarin uyandirdig:
duygu ve coskularla ilgili olan” (TDK, 2021) olarak tanimlamaktadir.
Erotik sozciigii, siddet ve asagilama icermeyen, diger bir ifadeyle
rizaya dayali cinsel eylemlerin temsilini ifade etmek i¢in kullanilan
bir sozciiktiir (Yiriisen, 2001: 26). Etimolojik agidan bakildiginda
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“cinsel sevgi” anlamina gelen erotizm, i¢inde duygu barindiran cinsel
iliski olarak da tanimlanmaktadir (Ozden, 2016: 72-73). Erotizmin bu
tanimi, onu tireme amagli cinsellikten farklilastirmaktadir, zira erotizm
ilkel diirtiilerle veya tireme amaciyla yapilan bir cinsel iliskiden ziyade,
duygulara ve zevke dayanan bir iligki tiiriidiir (Battaille, 2006: 36).
Erotizmde illa ¢iplaklik olmasi gerekmemektedir; basit bir sarilma
veya bakis bile erotik bir bi¢imde izleyiciye aktarilabilmektedir
(Ozden, 2016: 74). Ornegin 1919 yili yapimi olan Binnaz filminde,
dogrudan ciplakliga yer verilmese de filmdeki dans sahneleri erotik
bir bi¢imde seyirciye aktarilmistir (Celiktemel-Thomen, 2016: 7).
Erotizmde ¢iplakligin kullanildigi durumlarda ise ¢iplaklik daha ziyade
estetik degerler i¢inde temsil edilmekte ve cinsel iliski dogrudan degil,
dolayli yollardan aktarilmakta; cinsel iliski basladiginda kamera acis1
sahneden uzaklagmaktadir.

Erotizm taraflarin duygularina dayanan bir iliski tiirii iken; pornografi
duygularin geri planda oldugu salt cinsel birlesmeyi igceren ve cinsel
organlarin ac¢ik sunumunu kapsayan bir temsil tiiriidiir (Marzano,
2003: 26’den akt. Soydan 2009: 31). Pornografi, koken olarak,
Yunanca porne (fahise) ve graphein (yazmak, kazimak) kelimelerinin
birlesmesinden olusan pornographos soézciigiine dayanmakta ve
“fahise yazilari, fuhus {izerine, fahiselerle ilgili yazilar” anlamina
gelmektedir (Camlidereli, 2004: 570). Cinsel bir iligkinin pornografi
sayilabilmesi i¢in, s6z konusu cinsel deneyimin {ig¢iincii kisilere
gosterilmesi amacinda olmasi gerekmektedir. Bu sebeple pornografi
0ziinde tamamen goriintiilerle ilgili bir seydir (Cakir, 2006: 176). Bir
diger ifadeyle bir cesit gosteri olan pornografi beraberinde izleyiciyi
rontgenci pozisyonuna itmektedir (Pezzella, 2006: 63). izleyicinin
cinsel anlamda tahrik edilmesini amaclamasindan 6tiirii pornografide
dolayli anlatim yerine dogrudan anlatim tercih edilmekte ve cinsel
iliski acikca gosterilmektedir (Hyde, 1986: 9). Estetik ve sanatsal
bir deger olmaksizin (Oskay, 1998: 94) cinselligin dogrudan, agik
ve somut olarak temsil edilmesi, ahlak kurallari ile ortiismediginden
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pornografik yaymlar genellikle miistehcen olarak tanimlanmaktadir
(Soydan, 2009: 27). Feminist diislinlirlere goreyse pornografi
kadmlarin asagilandigi, ezildigi, zorlamalara maruz birakildigr ve
cinsel iligskinin en ag¢ik haliyle temsil edildigi bir tiirdiir (Tag, 2008:
64). Bu goriislere paralel olarak Baudrillard (2014: 38) da bu tiirii bir
siddet 6gesi olarak tanimlamaktadir.

Aslinda her {i¢ sozciik de cinsellikle yakindan ilintili olmasina ragmen
aralarinda farkliliklar bulunmaktadir. Miistehcenlik ahlaki bir yargi ve
kinama igerirken; pornografi cinsel diirtiilerin tatminini, erotizm ise
estetik, duygusallik ve cinsel agka iliskin gorselleri ifade etmektedir
(Uysal, 1988: 4). Miistehcenlik toplumdan topluma, bireyden bireye,
kiiltiirden kiiltiire degistigi i¢in, erotizm, miistehcen ve pornografi
arasindaki ayrimi yapmak cok kolay olmamaktadir. Ancak genel
literatiir taramalarina bakildiginda erotizmin smurlarint asarak,
sanatsal ve estetik kaygi tasimayan pornografik goriintiilerin, ahlaki
deger yargilarima aykiri diismesinden otiirii miistehcenlik icerdigi
sdylenebilmektedir (Ongdren, 1982: 117). Baska bir goriise gore ise
hareket halindeki her tiir ¢iplaklik miistehcen olarak tanimlanirken;
hareket icermeyen ciplaklik estetik kaygilar igerdiginden miistehcen
olarak degil, erotik olarak goriilebilmektedir (Scognamillo ve
Demirhan, 2002: 8).

Hem erotizm hem de pornografi 6ziinde cinsellik icermekteyse de
ikisi arasinda ciddi farklar bulunmaktadir. 1986 yilinda UNESCO
bu farki su sekilde ifade etmistir: “Pornografi, asksiz, sevgisiz,
sevecenlikten yoksun ya da sorumsuz bir cinselligin ticari amaglarla,
kiskirtict bir bigimde sunulmasidir. Erotizm ise askin edebi ya da
sanatsal anlatimidir.” (Oz6n, 2008: 244°den akt. Soydan 2009: 31).
Erotik bir filmde cinsel iligkiler belli bir estetik deger ve duygu
durumu baglamindaki bir olay orgiisii i¢inde sunulurken, pornografik
filmlerde bu kaygilar giidiillmemekte, yapay karakterler, rastgele
sec¢ilmis mekanlar, konusu olmayan senaryolar kullanilmakta ve temel
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amagc cinsel iliskiyi her tiirlii ayrintisiyla sunarak izleyiciyi rontgenci
pozisyonuna sokmaktir (Serter, 1998: 121). Barthes ise bu farki cinsel
organlarin temsili ile agiklamaktadir. Ona gore (2000: 74) pornografide
cinsel organlar ana 68e olarak izleyiciye aktarilirken, erotizmde cinsel
organlar gosterilmemektedir. Cinselligin pornografik degil de erotik
sunumu, sanatsal ifadeler icerdiginden bireye seyir zevki vermekte
ve bunun bir de agk temasi ile sunulmasi miistehcenligi devre dis1
birakmaktadir. Dolayisiyla erotizm ahlaki olarak goriilmekte ve
mesrulastirilmaktadir (Soydan, 2009: 32).

3. Materyal ve Metot

Bu¢aligmanin amaci Gerbner’in Kiiltiirel Gostergeler Projesi’nden yola
cikarak, Tiirk sinemasindaki farkli film tiirlerinde cinsellik ile siddetin
sunumunda ve bunlara bagli olarak ahlaki degerlerin temsilinde ne gibi
farkliliklar gosterdiginin arastirilmasidir. Bu baglamda melodramlar,
komedi filmleri ve gise filmleri {i¢c ana tema olarak belirlenmistir.
Yesilcam Sinemasi olarak tanimlanan ve icinde iyi/kotil ile zengin/
fakir catigmalarinin yer aldigi melodramlarin en temel 6zelliklerinden
birisi karakterlerin ya tamamen iyi ya da tamamen kotii olmasidir.
Karakterler herhangi bir bocalama veya duygu karmasasindan uzak
mutlak iyi veya mutlak kotli olarak yansitilmaktadirlar. Buradaki
temel amag izleyiciyi yormadan veya kafasini bulandirmadan filme
kenetlemektir. Basrolde yer alan esas kiz ve esas oglan fiziksel
cekiciligi olan ama cinselligini 6n planda tutmayan karakterlerdir.
Esas kiz ve esas oglan arasindaki temel ¢atisma ise ya birisinin zengin
digerinin fakir olmasindan kaynaklanan bir sosyal ¢atigmadir ya da
ikisinden birisine asik olup onu elde etmeye ¢alisan “kotii adam™ veya
“kotii kadin” yiizinden yasanmaktadir. Bu karakterlerin film boyunca
onurlarindan, namuslarindan, cesaretlerinden, fedakarliklarindan ve
sadakatlerinden 6diin vermedikleri goriilmektedir (Aslan, 2007: 63-65;
Celik, 2010: 74; Sevindi, 2016: 62-65; Soyer, 2021: 146; Yalginkaya,
2017: 20).

131



Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 2022, 5/1: 119-161 Uniir, E.

Orneklem kapsaminda ikinci olarak Kemal Sunal filmleri ele
alinmistir. Sinema hayatina Tatli Dillim filmi ile baslayip Hababam
Swnmifi serisindeki Inek Saban tiplemesiyle yildizliga ulasan Kemal
Sunal’in politik komedi igerikli filmlerinde; “salak goriintiisii
yliziinden hesaba katilmayan, hatta alaya alinan yoksul gencin,
kendilerini zeki sanan, varlikli ama kotii insanlar1 dize getirmesi”
(Sunal, 2001: 9-10) ele alinmaktadir. Kemal Sunal filmlerinde ana
tema aslinda giildiirli yoluyla bir sistem elestirisi olmustur. Saban
tiplemesi daima ezilmislerin arasinda olup; ezenlere baskaldirinin
mizahi bir sunumu niteligini tasimaktadir. Bu baglamda baslik
parasina, agalik diizenine, reklamcilik sistemine, siyasi yolsuzluklara
ve lickagiteilara yonelik bir elestiri ve baskaldir1 temsil edilmistir.
Ancak Kemal Sunal filmlerinin ¢ogunda yer alan el sakalar1 ve
kifiirler gibi kaba gildiirii unsurlari, yer yer toplumsal/siyasal
elestirinin 6niine gecmektedir (Onaran, 1994: 188). Ugiincii olarak
2000 sonrasinin gise filmleri ¢calismanin 6rneklemine dahil edilmistir.
Gise filmlerinin hasilati maksimum seviyeye ¢ikarmak i¢in siddet ve
cinsellik temalarina fazla agirlik verdigine iliskin genel algi; bu tarz
filmlerin sikc¢a elestiri almasina yol agmaktadir (Diker, 2020: 147,
Sogiit, 2020: 249).

Aragtirmanin evrenine ulasmak ic¢in yillara gore c¢ekilen filmler
listesi baz alinmis (tr.wikipedia.org) ve listede yer alan Kemal Sunal
filmleriyle Yesilgam melodramlarina uyan filmlerden basit rastgele
orneklem ve secilenin yerine koymama yontemiyle ticer film ve 2019
yilinda en fazla gise hasilat1 yapmas ilk {i¢ film (boxofficeturkiye.com)
orneklem kapsamina alinmistir. Kemal Sunal filmlerinden Davaro,
Siit Kardegler ile Tosun Pasa, Yesilgam melodramlarindan Ask
Mabudesi, Tatli Dillim ile Hayatim Senindir ve 2019 gise filmlerinden
7. Kogustaki Mucize, Recep Ivedik 6 ve Organize Isler Sazan Sarmali
filmleri incelemeye tabi tutulmuslardir. Calismanin temel sinirlilig:
orneklem kiimesinin 9 filmle sinirlandirilmast olmustur.
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Calisma kapsaminda igerik analizi yOntemlerinden birisi olan
kategorisel analiz teknigi kullanilmistir. Kategorisel analiz “belirli bir
mesajin once birimlere boliinmesi ve ardindan bu birimlerin, belirli
kriterlere gore kategoriler halinde gruplandirilmasi” (Bilgin, 2006:
19) islemidir. Orneklem kapsamina alman 9 film veri kaynag1 olarak
kabul edilmistir. S6z konusu verilerin kodlanmasinda ise Gerbner’in
Kiiltiirel Gostergeler Projesi’nin sonuglar1 baz alinmis ve filmlerdeki
cinsellik ile siddet unsurlar1 kaydedilmistir. Bu unsurlarla baglantil
olarak olumsuz ornek teskil etmesi muhtemel sahneler ise tek tek
kaydedilmistir. Daha sonra kaydedilen veriler anlamli bir biitiin
olusturacak sekilde ana kategoriler altinda toplanmistir. Bu baglamda
siddet unsuru fiziksel ve sozlii/duygusal siddet olmak tizere 2 kategori
olarak belirlenmis; kodlamalarda siklikla rastlanilan olumsuz 6rnek
teskil etmesi muhtemel sahneler ise bir biitiin olarak kategorize
edilmistir. Sonucta elde edilen veriler anlamli bir biitlin olusturacak
sekilde Kotii Aliskanliklar/Genel Ahlaka Aykirilik, Cinsellik, Sozli/
Duygusal Siddet ve Fiziksel Siddet olmak iizere 4 ana kategori halinde
gruplandirilmistir.

Kotii Aliskanliklar/Genel Ahlaka Aykirilik kategorisi 5 bagsliktan
olusmaktadir. Kategorinin ilk bashig1 olan “Dedikodu” kapsaminda;
fitnelik, fesatlik, iftira, nispet, entrika, dedikodu ve kiskanglik
iceren duygu ve davraniglar kodlanmistir. Alkol/uyusturucu/sigara
kullanimini ve sarhosluk durumlarini kapsayan “Keyif Verici Madde
Kullanim1” kategorinin ikinci bashgidir. Gece eglenceleri ve bar/
pavyon sahneleri ise ayri1 olarak kodlanmasina ragmen hepsinde
alkol, uyusturucu veya sarhosluk durumlar1 oldugundan bu sahneler
de “Keyif Verici Madde Kullanim1” kategorisine dahil edilmistir.
Emniyet kemeri takmamak, dolandiricilik veya hirsizlik yapmak,
kumar veya bahis gibi yasadist yollarla kazan¢ saglamak “Yasalari
Cigneme”; yalan soylemek, karsidaki kisiyi kandirmaya ¢alismak ise
“Yalan Soyleme” baslig1 altinda kategorize edilmistir. Son baslik ise
cinsellik igeren ve icermeyen olarak ayr1 ayr1 kodlanan “Argo Kelime
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Kullanim1” baghgidir. Bu kodlamalara uymayan beddua etmek, kaba
saba davraniglarda bulunmak gibi durumlar ise “Diger” baslig1 altinda
toplanmustir.

So6zlii/Duygusal Siddet kategorisi baglaminda ilk olarak kiiciimseme,
asagilama, ezme, dalga ge¢me, kadini ikincil konuma itme gibi
davranis ve tutumlari iceren “Asagilama” baslig1 yer almaktadir. Bunu
milliyetci/irk¢r soylemi, homofobik sdylemi, engellilerin dislanmasina
yonelik davramslar1 kapsayan “Otekilestirme” bashig1 izlemektedir.
Bagirmak, sesini yiikseltmek, tartismak gibi davraniglarsa “Bagirma/
Tartisgma” bashgi altinda toplanmis olup; dordiincli baslik olarak
flort siddetini, ataerkil sdylemin kadinlar iizerinde yarattig1 baskiyi,
bireyin kimlerle konusup konusmayacagina veya kimlerle goriisiip
gorismeyecegine iliskin kisitlayict davranislart igeren “Toplumsal
[liskileri Kisitlayic1 Siddet” tanimlanmustir,

Fiziksel Siddet kategorisi 8 basliktan olugsmaktadir. Doviis, kavga, dayak
atma veya tokat atma gibi sahneler “Dayak/Tokat/Kavga” bagligi altinda
kodlanmistir. Bunu sirast ile “Cinayet”, “Siddete Tesvik ve Ovgii”,
“Cinsel Siddet”, “Kagirma/Alikoyma”, “Silah Kullanim1” ve “Siddet
Tehdidi” basliklart izlemistir. “Cinayet” baslig1 kapsaminda her tiirlii
cinayet eylemi, cinayet vurgusu, cinayete tesebbiis veya 6liime sebebiyet
vermek gibi eylemler tanimlanmis olup; “Cinsel Siddet” bagliginda ise
sozlii/fiziksel taciz, tecaviiz veya fuhus kodlanmistir. Diisme, ¢elme
takma, esek sakasi gibi unsurlar “Siddetin Mizahi Sunumu” baslig1
altinda toplanmistir. Fiziksel siddetin aile i¢inde uygulanmasi “aile i¢i
siddet”; devlet tarafindan uygulanmasi “devlet siddeti” ve aga veya
eskiya gibi bir figiir tarafindan uygulanmasi ise “eskiyalik/agalik” olarak
kodlanmistir. Son olarak fiziksel siddetin bireylere degil de nesnelere
yoneltilmesi ise “etrafa zarar verme” olarak kodlanmigtir. Ancak aile
ici siddet, etrafa zarar verme, eskiyalik/agalik ve devlet siddetine iliskin
verilerin kodlamalarinda diistik oranlara ulasildigi i¢in bunlar bir biitlin
olarak “Diger” baglig1 altinda ele alinmstir.
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Cinsellik kategorisi kapsaminda ilk baslik “Cinsel Iliski”nin sevisme
seklinde temsili yOniindedir. Sarilma, el ele tutusma, Oplisme gibi
davraniglar ise “Fiziksel Yakinlik” bashgi altinda incelenmistir.
Uciincii baslik “Ciplaklik”tir. Bu baslik kapsaminda her tiirden
dekolte kullanimi, mayolu, bikinili, havlulu, i¢ c¢amasirli veya
gecelikli goriintiiler ele alinmistir. Drdiincii baslik olarak ¢ok esliligin
oviilmesi, ¢apkinlik gibi tutum ve davraniglar kapsayan “Aldatma”
tanimlanmistir. “Kur Yapma” ve “Miistehcen Konusma”lar ise ayri
basliklar altinda incelenmistir.

Arastirmanin ikinci asamasinda belirlenen bu ana kategoriler ve
basliklar, davranisin yonii bakimindan kadindan kadina, kadindan
erkege, erkekten erkege ve erkekten kadina olmak tizere tanimlanmustir.
Karsiliklilik gerektiren Opiisme, cinsel iliski, fiziksel yakinlik gibi
davraniglar veya kadinlarla erkeklerin ortaklasa yaptigi alkol kullanimi,
gece eglencesi gibi faaliyetler notr olarak kodlanmustir.

4. Bulgular

Incelenen 9 film bir arada diisiiniildiigiinde en fazla goriilen olumsuz
davranigkategorisi Kotii Aligkanliklar/Genel Ahlaka Aykirilik (%45,89)
olmus; onu sirast ile Fiziksel Siddet (%22,12), S6zlii/Duygusal Siddet
(%16,18) ve Cinsellik (%15,81) izlemistir. Her bir kategoride erkeklerin
daha baskin olarak temsil edildigi goriilmektedir (Bkz. Tablo-1).
Erkekler ile kadinlarin arasinin en fazla agildigi olumsuz davranig
tiirli fiziksel siddet olmustur. Fiziksel siddet uygulayan karakterlerin
%86,47°si erkeklerden, %9,1°1 ise kadinlardan olusmaktadir. Erkekler
ile kadinlarin oransal olarak birbirlerine en fazla yaklastiklar kategori
ise cinsellik olmustur. Erkekler %49,41 oraninda cinsellik iceren
sahnelerde temsil edilirken, bu oran kadinlarda %22,19°dur.
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Tablo 1: Kategoriler Bazinda En Sik Goriilen Olumsuz Davranis Adetleri

Kategoriler Notr | Kadin | Erkek | Toplam | Oran
Kotii Aliskanliklar/Genel Ahlaka Aykirilik | 29 154 798 981 | %45,89
Fiziksel Siddet 21 43 409 473 | %22,12
Sozlii/Duygusal Siddet 1 76 269 346 | %16,18
Cinsellik 96 75 167 338 | %15,81

TOPLAM 147 348 1643 | 2138 | %100

4.1. Kotii Ahskanhiklar/Genel Ahlaka Aykirihk

Kotii Aliskanliklar/Genel Ahlaka Aykirilik kategorisinde %81,35°1
erkeklere ait olmak fiizere toplam 981 veri kaydedilmistir. Bu
kategorideki bagliklarin goriilme oranlar ise sirasi ile “Argo Kelime
Kullanim1” (%42,10), “Keyif Verici Madde Kullanim1” (%25,99),
“Yalan Soyleme” (%13,97), “Dedikodu” (%6,83) ve “Yasalari
Cigneme” (%6,01) olmustur. Bu bagliklara uymayan beddua etmek
veya kaba saba tavirlarda bulunmak gibi unsurlar ise %5,10 oraninda
temsil edilmis olup; “Diger” bashg: altinda ele alinmistir (Bkz.

Tablo-2).

Tablo 2: Koétii Aliskanliklar/Genel Ahlaka Aykirilik Kategorisinde Goriilen

Davraniglar
Kategoriler Davrams Adedi (n) | Davranis Oram (%)
Argo Kelime Kullanimi 413 42,10
Keyif Verici Madde Kullanimi 255 25,99
Yalan Séyleme 137 13,97
Dedikodu 67 6,83
Yasalar1 Cigneme 59 6,01
Diger 50 5,10
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Kotii aligkanliklar ve/veya genel ahlaka aykir1 davraniglar en fazla
Kemal Sunal filmlerinde (%41,59) goriiliirken; onu sirastyla Yesilgam
sinemasi (%33,54) ve gise filmleri (%24,87) izlemistir (Bkz. Sekil-1).

—— 2487 —— 27.84 — — —
80 e e 1922 — —
60 41,59 | — — 3
1525 ——
40 —
20 33,54 40,68 —
et 10
0 shrnt 872 2
Timii Argo Kelime Keyif Verici Yalan Dedikodu Yasalar Diger
Kullanim:  Madde Kull.  Séyleme Cigneme
“Yesilcam Sinemasi Kemal Sunal Fimleri - Gige Filmleri

Sekil 1: Kotii Aliskanliklar/Genel Ahlaka Aykiriligin Filmler Bazinda
Oransal Dagilimi

Sekil-1’de goriildiigii tizere, “Argo Kelime Kullanimi” %63,44 ile
en fazla Kemal Sunal filmlerinde bulgulanirken; en az Yesilcam
sinemasinda (%8,72) goriilmiistiir. Kemal Sunal veya Sener Sen’in
siklikla soyledikleri argo kelimeler; tepki c¢ekmemesi agisindan
espritiiel bir dille kurgulanmistir. Bir diger ifadeyle argo kullanimi
mizahi unsurlarla ve mutlu siddet baglaminda kodlandigindan; izleyici
bu tarz sdylemlere tepki vermemekte ve bu yolla argo kullanimi
mesrulastiritlip normallestirilmektedir. Argo kelimelerin  %5,08’1
cinsellik icermektedir ve cinsellik iceren argo kelimelere yine en
cok Kemal Sunal filmlerinde (n=21) rastlanilmistir. Bu filmlerdeki
cinsel icerikli argo kelimeler siklikla komedi unsurlar ile birlikte
kullanilmistir. Gise filmlerinde 17 kez rastlanilan cinsel igerikli argo
kelimelere Yesilcam sinemasinda hi¢ rastlanilmamastur.

Kategorinin 6n plana ¢ikan ikinci bashgr “Keyif Verici Madde
Kullanim1” %67,05 ile en fazla Yesilgam sinemasinda bulgulanirken,
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en az gise filmlerinde (%13,73) kaydedilmistir. Tespit edilen 255
sahnenin 16 tanesinde sarhos bireyler veya sarhosluk vurgusu
yapimustir. 7atlr Dillim filmde sik sik gece eglencelerini ve alkol/
sigara kullanimlarimi igeren sahnelerin 6n planda olmasi, Yesilgam
sinemasinda bu basligin yiliksek bir oranda ¢ikmasina sebep olmustur.

Kategorinin en sik temsil edilen ii¢lincii baslig1 olan “Yalan Soyleme”
en fazla Yesilgam sinemasinda (%48,18); en az ise gise filmlerinde
(%16,78) goriilmiistiir. Ozellikle Tath Dillim’de kdy ogretmeni
Emine’nin kendisinden kacan kocasini geri dondiirmek icin sehirli
modern kiz Mine roliine biiriinmesi ve bu yolla sik sik yalan soylemesi,
yalani agk adi altinda mesrulagtirmaktadir. Siit Kardesler filminde
otorite ve statli sahibi olarak kodlanan Kumandan Hiisamettin’in
Gulyabani’den korkmasi veya kadinlar1 tavlamak i¢in “Ben higbir
seyden korkmam” demesinin hemen akabinde sertce ¢arpan bir kapinin
sesinden korkmasi yalanciligi komedi unsurlar ile birlestirerek; bir
bakima mesrulastirmakta ve sempatik bir bi¢imde gostermektedir.
Hiisamettin’in yan1 sira Ramazan’in siirekli olarak Saban’1 kandirmast
ve ona yalanlar sdylemesi; Melek Hanim dahil olmak {izere evin tiim
kadmlarinin Hiisamettin’den korkup bir seyleri gizlemek i¢in yalan
sOylemeleri; yalanin mizahla kodlanarak mesrulasmasina sebep
olmaktadir.

“Dedikodu” baslhigi Kemal Sunal filmleri (%52,24) ile Yesilcam
sinemast (%46,27) arasinda dengeli bir bi¢cimde dagilirken;
gise filmlerinde dedikodu yapilan sahnelere olduk¢a az (%1,49)
rastlanilmistir. 7. Kogustaki Mucize filminde ise dedikodu, yalan ve
iftiranin ne denli olumsuz sonuglara neden olabilecegi kizin1 6ldiirme
sucundan hiikiim giyen Yusuf Aga’nin “Ben bana yalan sdyleyenlere
inanip, gelinlik kizimi...” demesiyle ifade edilmistir.

Emniyet kemerinin takilmamasi, dolandiricilik/hirsizlik, yasadisi
yollardan kazang¢ saglama gibi sahnelerin kaydedildigi “Yasalari
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Cigneme” bashigi en fazla gise filmlerinde (%44,07) goriilmiis; onu
Yesilgam sinemasi (%40,68) izlemistir. Ozellikle Organize Isler Sazan
Sarmali filminde yasadis1 yollardan kazang saglama, dolandiricilik
ve hirsizlik, mizahi bir bi¢imde sunulmus ve bu yolla mesrulastirma
yapilmustir. izleyici dolandiricilarin basindan gecenleri esprili bir
dille izlemis ve dolandiricilik eylemi sempatik bir bi¢imde algilara
islenmistir. Bu filmin ana temasmnin dolandiricilik olmasina karsin
gise filmleri ile Yesilcam sinemasinda yasalari ¢igneme oranlarinin bu
denli yakin olmas1 kayda deger bir bulgudur. Yesilcam sinemasinda
bu oranin fazla ¢ikmasinin temel sebebi emniyet kemeri kullaniminin
ihlalinden olmustur. Toplamda 24 adet yasalar1 ¢igneme goriintiisii
kaydedilirken, bunun %83,33’ii emniyet kemeri ihlalinden olmustur.
7. Kogustaki Mucize filminde ise yasalar1 ¢igneme unsuru, (a)
delillerin karartilmasi; (b) 6len kisi sirf komutanin kizi oldugu icin
ceza-i ehliyeti olmayan Memo’ya idam cezasinin verilmesi; (c) gorevi
kotiiye kullanma gibi olaylar tizerinden temsil edilmistir. Siit Kardesler
filminde ise Kerami Bey’in evin kahyasi ile anlasip Melek Hanim’1
korkutup delirtmek ve bdylece servetine konmak adina Gulyabani
yalanin1 uydurmasi dolandiricilik kapsaminda verilebilecek bir
ornektir.

Son olarak “Diger” basligi kapsaminda giren hareketler ise en fazla
gise filmlerinde (%88) bulgulanmig; onu sirasi ile Kemal Sunal
filmleri (%10) ve Yesilgam sinemasi (%2) izlemistir. Kemal Sunal
filmleri ve Yesilcam sinemasinda bu kapsamda sadece “beddua”
etmeye rastlanilirken; gise filmlerinde bu oranin yiiksek ¢ikma sebebi
Recep Ivedik 6 filminde Recep Ivedik’in oldukga kaba tavirlar i¢inde
temsil edilmesi olmustur.

4.2. Fiziksel Siddet

Fiziksel Siddet kategorisinde %86,47°si erkeklere ait olmak {izere
toplam 473 veri kaydedilmistir. Bu kategoride en sik bulgulanan
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davranig bicimi %27,91 ile dayak, tokat ve doviis sahneleri, en az
bulgulanan ise kacirma ve alikoyma (%3,81) sahneleri olmustur.
Tablo-3’te belirtilen bagliklara uymayan aile i¢i siddet, etrafa zarar
verme, eskiyalik ve devlet siddeti gibi unsurlar ise “Diger” bashigi
altinda ele alinmistir (Bkz. Tablo-3).

Tablo 3: Fiziksel Siddet Kategorisinde Goriilen Davraniglar

Kategoriler Davrams Adedi (n) | Davranmig Orani (%)
Dayak/Tokat/Kavga 132 2791
Siddetin Mizahi Sunumu 51 10,78
Siddete Tesvik ve Ovgii 50 10,57
Cinayet 47 9,94
Silah Kullanimi 46 9,72
Siddet Tehdidi 45 9,51
Cinsel Siddet 20 423
Kagirma/Alikoyma 18 3,81
Diger 64 13,53

TOPLAM 473

Fiziksel Siddet en fazla Kemal Sunal filmlerinde (%51,80) goriilmiis;
onu sirasi ile gise filmleri (%34,88) ve Yesilcam sinemast (%13,32)

izlemistir (Bkz. Sekil-2).
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Sekil 2: Fiziksel Siddetin Filmler Bazinda Oransal Dagilim1

“Dayak/Tokat/Kavga” basligi en fazla Kemal Sunal filmlerinde
(%46,97), en az Yesilgam sinemasinda (%14,39) goriilmiistiir. Ornegin
Tosun Paga filminin son sahnelerinde Telliogullart ile Seferoglullari
arasindaki kavga 2 dakika 58 saniye boyunca slirmiis ve mizah unsurlari
ile birlikte sunulmustur. 4sk Mabudesi filminde fistik¢1 kizlar arasinda
cikan kavga veya Leyla’nin “namusunu korumak™ i¢in kendisine laf
atan erkekleri dovmesi bu baslik altindaki siddet sahnelerinin 6rnekleri
arasinda sayilabilmektedir.

“Siddetin Mizahi Sunumu” gise filmleri (%52,94) ile Kemal Sunal
filmleri (%47,06) arasinda dengeli bir bicimde dagilmis olup; Yesilcam
sinemasinda bu bagliga hi¢ rastlanilmamistir. Gise filmlerinde bu oranin
yiikselmesinin temel sebebi Organize Isler Sazan Sarmaliile Recep Ivedik
6 filmleri olmustur. Kemal Sunal’1n sik sik tebessiim ederek tokat atmasi
ise siddetin mizahla mesrulastirilmasi agisindan énem arz etmektedir.
Diisme, carpma, kaza, birisinin kafasinda vazo kirma gibi davranislar da
yine Kemal Sunal filmlerinde mizahi olarak temsil edilmistir.
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“Siddete Tesvik ve Ovgii” (%86), “Cinayet” (%85,11), “Silah
Kullanim1” (%45,65) ve “Siddet Tehdidi” (%48,89) basliklarina
en fazla Kemal Sunal filmlerinde rastlanilmistir. Ornegin Davaro
filminde kan davasmin erkeklik onuru ile bagdastirilmasi ve kanin
yerde koymama {iizerine diiziilen methiyeler siddete tesvik unsurunun
yiiksek bir oranda ¢ikmasina sebep olmustur. Memo kan davasini
siirdiirmek istemediginde; nisanlis1 onunla evlenmekten vazgegmis,
annesi hakkini helal etmemis, kdy halki ona sirt ¢evirmistir. Ayrica
Memo’nun eskiya Bekiro’nun yaninda saf tutmasi koyliiler arasinda
bliyiik bir gurur yaratmistir. Memo’nun Bekiro i¢in soyledigi “Adam
esek gibi ¢alisiy1. Adam vuriyi, araba soyiyi, alninin teriyle kazaniyi.”
repligi ve Bekiro’nun Memo i¢in sdyledigi “O nasil adam vurmakti,
helal olsun. Namin1 duymayan kalmadi, gogstim kabardi. Ula 27
lesim var daha senin gibi kdy meydaninda adam vurmamisem”
sozleri siddetin, cinayetin ve eskiyaligin nasil ovildigini ve
mesrulastirildigint gostermektedir. 7. Kogustaki Mucize tilminde ise
siddet; kis1 sokakta gecirmemek i¢in kasten adam bigaklayan bir kisi
iizerinden, hem siddete tesvik hem de sistem elestirisi bi¢iminde temsil
edilmistir. Yine ayn1 filmde siddet tehdidi biiyiik oranda kogus agalari
iizerinden resmedilmektedir.

“Cinsel Siddet” en sik Yesilgam sinemasinda (%85) goriiliirken; gise
filmlerinde cinsel siddete rastlanilmamistir. Yesilcam’da goriilen
cinsel siddet tecaviizden ziyade; erkegin zorla kadina sahip olmaya
calismasi, esas kizin kotii yola diisiiriilmesi veya sozlii taciz bigimde
yansitilmistir.

“Diger” basligialtindatoplam 64 sahne kaydedilmistir. Bunlararasindan
en yaygin olanlar etrafa zarar verme (%25), eskiyalik yapma (%20,31);
devlet siddeti (%10,94) ve aile i¢i siddet (%7,81) olarak bulgulanmustir.
Etrafa zarar verme sadece Recep Ivedik 6 filminde kaydedilmistir.
Aile i¢i siddetin en fazla gorildigi film ise Siit Kardesler’dir. Aile
bireylerinin ailenin “reisi” Kumandan Hiisamettin’den korkmalari,
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onun ise aile i¢inde terdr estirmesi, bagirip ¢agirmasi, aile bireylerine
emirler yagdirmasi aile i¢i siddetin 6rnekleri arasindadir. Eskiyalik da
yogun olarak Kemal Sunal filmlerinde 6zellikle de Davaro filminde
kaydedilmistir. Devlet siddetine ise sadece 7. Kogustaki Mucize
filminde rastlanilmistir. Askerlerin cinayet itirafhamesi almak ig¢in
Memo’ya iskence yapmalari, s6z konusu itirafname sonrast komutanin
Memo’yu agir bicimde dovmesi (bu sahne kapali kapilar ardindan
gosterilmis olmasina ragmen, Memo’nun bagirma sesleri ve dayak
sesleri siddetin ne denli biiyiik oldugunu anlatmaktadir) veya askerlerin
komutanin talebi {izerine Memo’yu ailesi ile goriistiirmemesi devlet
siddetine verilebilecek ornekler arasindadir. Aynmi filmden bir diger
devlet siddeti 6rnegi ise Memo nun sugunun kogustaki diger bireyler
tarafindan 6grenilmesinin ardindan onun feci sekilde dayak yemesi ve
yetkililerin “Sugunu 6grenmisler bir kere, artik yasatmazlar burada”
demeleridir. Bu durum devlet gdzetiminde olan bir yerde dahi siddetin
boyutunun ne denli biiyiik oldugunu vurgulamaktadir. Dayak olayinin
ardindan askerlerin kogusa gelerek “Olen kizin babas1 yarbay, Allah
yani. Zamani gelince ipte sallanacak o. Yani onun cezasini biz
verecegiz, siz degil. O adamin kilma dokunan bir daha giin yizii
goremez.” diye mahkumlara bagirmalar1 ve onlar1 tehdit etmeleri de
askerler lizerinden kodlanan bir diger devlet siddeti 6rnegidir.

4.3. Sozlii/Duygusal Siddet

Sozli/Duygusal Siddet kategorisinde %77,75°1 erkeklere ait olmak
iizere toplam 346 veri kaydedilmistir. Bu kategoride en sik bulgulanan
davranig bi¢imi %57,22 ile “Asagilama” olmus; onu sirast ile “Bagirma/

Tartisma” (%35,55), “Otekilestirme” (%4,34) ve “Toplumsal Iliskileri
Kisitlayier Siddet” (%2,89) izlemistir (Bkz. Tablo-4).

Tablo 4: SozIli/Duygusal Siddet Kategorisinde Gdoriilen Davranislar
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Kategoriler Davranis Adedi (n) | Davramis Orani (%)
Asagilama 198 57,22
Otekilestirme 123 35,55
Bagirma/Tartigma 15 4,34
Toplumsal Iliskileri Kisitlayici Siddet 10 2,89
TOPLAM 346

Sozlii/Duygusal Siddet en fazla Kemal Sunal filmlerinde (%41,62)
goriilmiis; onu sirasi ile Yesilgam sinemast (%34,39) ve gise filmleri
(%23,99) izlemistir (Bkz. Sekil-3).
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Sekil 3: So6zlii/Duygusal Siddetin Filmler Bazinda Oransal Dagilimi

“Asagilama” bashginda %45,45 ile Yesilcam sinemasit 6n plana
cikmistir. Yesilgam sinemasinda asagilamanin 6zellikle sosyal statii
iizerinden yapildig1 goriilmektedir. Ask Mabudesi filminde pavyonda
fistik satarak gecimini kazanan kadinlarin “Fistik¢1 kizlar cabuk yolla
tavlanir” sdylemiyle asagilanmalar1 veya fistik¢t Leyla’nin zengin ve
statli sahibi bir yazar karsisinda “Ben kimim ki? Siirtiigiim, fakirim.”
gibi sdylemlerle kendisini kii¢iik gérmesi, Yesilcam’daki asagilama
ornekleri arasinda yer almaktadir. “Asagilama” konusunda Yesilgam’1
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%31,32 ile Kemal Sunal filmleri izlemis; son sirada ise gise filmleri
(%23,23) yer almistir. Gise filmlerinden olan 7. Kogustaki Mucize
filminde 6zellikle engelli bireylerin agsagilanmasi dikkat cekmektedir.
Filmde kiigiik ¢ocuklarin Memo’yu asagilamasina yer verilmistir:
“Deli mi benim babam? (...) Okuldakiler dyle diyor.”. “Bagirma/
Tartisma” sahnelerine ise en fazla Kemal Sunal filmlerinde (%55,28)
rastlanilirken; Yesilgam sinemasinda (%23,58) ve gise filmlerinde
(%21,14) daha dengeli bir dagilim bulgulanmaistir.

“Otekilestirme”  baghgi altinda  engellilerin  ve  siyahilerin
otekilestirilmesi  bulgulanmistir. Kemal Sunal filmlerindeki
otekilestirme unsuru Siit Kardesler filminde siyahilik iizerinden
kurgulanmistir. Saban’in siit annesinin arkadasi Yasemin siyahidir
ve sik sik Saban’in ondan korkmasi mizahi unsurlarla islenen bir
otekilestirme olarak karsimiza cikmaktadir. 7. Kogustaki Mucize
filminde ise oOtekilestirilen karakter olarak zihinsel engelli Memo
karakteri 6n plana ¢ikmaktadir. Sikiyonetim komutaninin “Sen kim
oluyorsun da benim kizima dokunuyorsun” sdylemi Memo’nun
asagilanip oOtekilestirilmesi baglaminda verilebilecek bir Ornektir.
Komutanin bu soziine bir esnafin “Yarim akilli o komutanim,
kusuruna bakmaym.” demesi ise engelli bireyleri korumak veya
savunmak amaciyla yapilsa da aslinda bir diger 6tekilestirmedir.
Otekilestirme unsuruna Yesilcam sinemasinda rastlanilmamustir.
“Toplumsal Iligkileri Kisitlayic1 Siddet” bashgina ise en fazla Kemal
Sunal filmlerinde (%80) rastlanilmis olup; bu kisitlama 6zellikle de
Stit Kardesler filminde erkeklerin kadinlar iizerinde kurdugu bask1 ve
otorite tizerinden temsil edilmistir.

4.4. Cinsellik
Cinsellik kategorisinde %49,41°1 erkeklere ait olmak iizere toplam

338 veri kaydedilmistir. Bu kategoride en sik bulgulanan davranis
bicimi %28,70 ile “Kur Yapma” olmus; onu sirast ile “Ciplaklik”
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(%26,63), “Fiziksel Yakinlik” (%25,74), “Miistehcen Konusma”
(%11,83), “Aldatma” (%5,32) ve “Cinsel Iliski” (%1,78) izlemistir
(Bkz. Tablo-5).

Tablo 5: Cinsellik Kategorisinde Goriilen Davraniglar

Kategoriler Davrams Adedi (n) | Davranis Orani (%)

Kur Yapma 97 28,70
Ciplaklik 90 26,63
Fiziksel Yakinlik 87 25,74
Miistehcen Konugma 40 11,83
Aldatma 18 5,32
Cinsel iligki 6 1,78
TOPLAM 338

Cinsellik en fazla Yesilcam sinemasinda (%57,10) goriiliirken; onu
sirastyla Kemal Sunal filmleri (%34,32) ve gise filmleri (%8,58)
izlemistir (Bkz. Sekil-4).

100 0
5 5,15 — —— 11.49
%0 .58 5.15 11,12 ,
80
70 34,32 39,18
60 83,33
50
40
30
20
10 6,67
0
Tiimii Kur Yapma Ciplaklik Fiziksel Miisteheen Aldatma Cinsel Iligki
Yakmlik Konusma
* Yesilcam Sinemasi Kemal Sunal Filmleri  — Gise Filmleri

Sekil 4: Cinselligin Filmler Bazinda Oransal Dagilim1
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“Kur Yapma” davraniglart baskin olarak Yesilcam sinemasinda
(%55,67) bulgulanmistir. Bu filmlerdeki kur yapma sahnelerinde
romantizmin ve askin sik¢a vurgulanmasi, kur yapmay1 mesrulastirict
bir durumdur. Siit Kardesler filminde Emine Ramazan’a, Ramazan
Afife’ye, Yasemin Saban’a, Saban ile Hiisamettin de Bihter’e kur
yaparken ve Tosun Pasa filminde Saban, Liitfii Tellioglu, Suphi
Seferoglu ve Tosun Pasa Leyla’ya kur yaparken bulgulanmistir. Kur
yapma sahnelerinin en az oldugu film tiirii ise %5,15 ile gise filmleri
olmustur.

“Ciplaklik” Yesilcam sinemasinda ve Kemal Sunal filmlerinde ayni
oranda (%44,44) bulgulanmistir. Yesilcam sinemasinda ¢iplaklik
oraninin bu denli fazla ¢ikmasiin temel sebebi 7atli Dillim filminin
plaj sahnelerinde mayo ile temsil edilmis bireylerin fazlaligi, gece
eglencelerinde kadinlarin dekolte kiyafetler icinde temsil edilmesi ve
Ask Mabudesi filmindeki fistik¢i kizlarin dekolte giysiler iginde erotik
bicimde goriilmesidir. Kemal Sunal filmlerinde ise ¢iplaklik daha
ziyade i¢ camasir1 kullanimiyla temsil edilmistir. Hem Siit Kardesler
hem de Davaro filmlerinde erkeklerin i¢ camasirl goriintiilerine sikca
rastlanilmistr.

“Fiziksel Yakinlik” bashig1 en fazla Yesilgam sinemasinda (%81,61)
gorlliirken; en fazla gorildigi film ise Tatli Dillim olmustur.
Ferit’in Emine/Mine ile olan iliskisinde, gece eglencelerinin oldugu
sahnelerde veya plaj sahnelerinde sik¢a el ele tutusma, sarilma gibi
davraniglar tespit edilmistir. Fakat Yesilgam’da fiziksel yakinliklarin
son derece “masumane” temsil edilmesi ve romantizmin 6n planda
olmas: fiziksel yakinligin miistehcen bir bicimde algilanmasina engel
olmaktadir. Kemal Sunal filmleri (%6,9) ile gise filmlerinde (%11,49)
ise fiziksel yakinlik benzer oranlarda tespit edilmistir.

“Miistehcen Konusma” en az gise filmlerinde (%10) goriiliirken; onu
%32,50 ile Yesilcam sinemasi izlemistir. Cinselligin bir biitiin olarak
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Yesil¢am sinemasinda fazla ¢ikmasina karsin, miistehcen konugsmanin
az bulgulanmasinin ana sebebi bu film tiirlinde miistehcenlikten Gte
romantizmin 6n planda olmasidir. Miistehcen konusma en fazla Kemal
Sunal filmlerinde (%57,5) bulgulanmis ve bu filmler arasinda en fazla
Davaro filminde bu tarz konugmalara rastlanilmistir. Siilo kan davasi
yiiziinden 19 yilin1 hapishanede gegirdiginden esine olan 6zlemini
mistehcen konusmalarla dile getirirken; Memo ise yeni evlendigi
karis1 Cano ile bir tiirlii gerdege giremediginden siirekli miistehcen
konugmalar yaparken temsil edilmistir.

“Cinsel Iliski” bashigma ise en fazla Kemal Sunal filmlerinde
(%83,33) rastlanilmistir. Ancak Kemal Sunal filmlerindeki cinselligin
ve miistehcen konusmanin komedi unsurlariyla birlikte sunulmasi; bu
tarz davraniglari pornografi ile erotizmden uzaklastirarak; bunlarin
miistehcen olarak algilanmasina engel olmaktadir. Ornegin Davaro
filminde hem kur yapilan hem de mistehcen konusmalarin gectigi
Siilo ile Ayso ve Memo ile Cano arasindaki sahnelerde, bunlara ek
olarak mizahi bir bigimde sunulan cinsel iliski de bulgulanmistir.
Miistehcen konusmada oldugu gibi bu bashiga da gise filmlerinde
rastlanilmamistir. Son olarak “Aldatma” sahnelerine en fazla Yesilgam
sinemasinda %77,78 rastlanirken; gise filmlerinde bu sahnelere hig
rastlanilmamustir.

4.5. Kategorilerin Cinsiyete Gore Analizi

Arastirmanin  son asamasinda olumsuz davranislarda bulunan
karakterlerin cinsiyetlerine iliskin bir inceleme yapilmustir. Incelenen
kategorilere davranigin yonii acisindan bakildiginda; Sekil-5’de
gorildiigii tizere, olumsuz icerikli davraniglar erkekler arasinda daha
siklikla (%76,85) gortilmektedir.
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Sekil 5: Kategorilere Gore Davranislarin Cinsiyet Bazinda Oransal
Dagilimi

Erkekler arasinda en sik goriilen olumsuz davranis kategorileri
sirast ile Fiziksel Siddet (%86,47), Kot Aliskanliklar/Genel Ahlaka
Aykirilik (%81,34) ve Sozlii/Duygusal Siddet (%77,74) olmustur.
Erkeklerin en az temsil edildigi kategori ise %49,41 ile Cinsellik
olmustur. Bu kategori kadinlarin en fazla (%22,19) temsil edildigi
kategori olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kadinlar arasinda en fazla
goriilen diger kategoriler ise Sozlii/Duygusal Siddet (%21,97) ve Kétii
Aligkanliklar/Genel Ahlaka Aykirilik (%15,70) olmustur. Kadinlarin
en az temsil edildigi kategori ise %9,09 ile Fiziksel Siddet olmustur.

Kategoriler goéz ardi edilip sadece basliklara odaklanildiginda
erkeklerde 1643 adet olumsuz davranisa rastlanilmis olup; en sik
goriilen davraniglar sirast ile “Argo Kelime Kullanimi” (%23,86),
“Keyif Verici Madde Kullanim1” (%]11,14) ve “Asagilama” (%8,22)
olmustur. Argo kelime kullaniminin erkeklerde oldukg¢a yiiksek,
kadinlarda ise az (%6,03) olmasinin ana nedeni erkegin sdyledigi argo
tabir ve kiifiirlerin toplum tarafindan olagan ve hos karsilanmasinda
yatmaktadir. Bir diger ifadeyle argo kelime kullanimi ve kiifiir etme
otorite ve glicle Ozdeslestirilmekte; dolayisiyla bu tarz konusan
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erkeklerin “gili¢lii” olduklarina dair toplumsal bir alg1 yaratilmaktadir
(Kocaer, 2006). Erkekler arasinda en az goriilen davranis kaliplari ise
“Fiziksel Yakimlik” (%0,06), “Toplumsal Iliskileri Kisitlayict Siddet”
(%0,60) ve “Otekilestirme” (%0,85) olmustur (Bkz. Tablo-6).

Tablo 6: Erkek Karakterlerde Basliklar Bazinda Goriilen Olumsuz
Davranis Adet ve Oranlari

Bashk Adet | Oran Bashk Adet | Oran
Argo Kelime Kullanimi 392 |23,86 | Siddete tesvik ve dovgii | 43 | 2,62
Keyif Verici Madde
Kullanimi 183 | 11,14 | Siddet Tehdidi 36 | 2,19
Asagilama 135 | 8,22 | Silah Kullanimi 33 | 2,01
Dayak/Tokat/Kavga 110 | 6,69 |Miistehcen Konugma 33 | 2,01
Bagirma/Tartigma 110 | 6,69 |Dedikodu 24 | 1,46
Yalan Soyleme 98 | 5,96 |Cinsel Siddet 19 | 1,16
Kur Yapma 72 | 4,38 |Aldatma 18 | 1,09
Diger (Fiziksel) 55 | 3,35 |Kagirma/Alikoyma 18 | 1,09
Yasalar1 Cigneme 54 | 3,29 |Otekilestirme 14 | 0,85

Toplumsal Ilis.

Siddetin Mizahi Sunumu 50 | 3,04 |Kisitlayici Siddet 10 | 0,60
Diger (Genel Ahlak) 47 | 2,86 |Fiziksel Yakinlhk 1 ] 0,06
Cinayet 45 | 2,74 |Cinsel Iliski 0 0
Ciplaklik 43 | 2,62

Kategoriler goéz ardi edilip sadece basliklara odaklanildiginda
kadinlarda 348 adet olumsuz davraniga rastlanilmis olup; en sik goriilen
davraniglar sirasi ile “Asagilama” (%18,1), “Ciplaklik” (%13,51),
“Keyif Verici Madde Kullanim1” (%12,64), “Dedikodu” (%12,07)
ve “Yalan Soyleme” (%11,21) olmustur. S6z konusu dagilimin en
temel sebebi (a) kadinlar arasindaki ¢ekismenin asagilama tlizerinden
kurgulanmasi; (b) kadin bedeninin seyirlik bir nesne gibi bol dekolte
icinde temsil edilmesi ve (c) kadinlarin erkeklere nazaran daha yalana
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meyilli ve daha dedikoducu olarak kodlanmalaridir. Kadinlar arasinda
en az goriilen olumsuz davranis kaliplar1 ise %0,29 ile “Otekilestirme”,
“Cinsel Siddet”, “Siddetin Mizahi Sunumu” ve %0,57 ile “Cinayet”
olmustur (Bkz. Tablo-7).

Tablo 7: Kadin Karakterlerde Basliklar Bazinda Goriilen Olumsuz
Davranig Adet ve Oranlari

Bashk Adet | Oran Bashk Adet | Oran
Agagilama 63 | 18,1 | Diger (Fiziksel) 3 10,86
Ciplakhik 47 [13,51 | Diger (Genel Ahlak) 3 1086
Keyif Verici Madde
Kullanimi 44 112,64 | Cinayet 2 10,57

Siddetin Mizahi
Dedikodu 42 112,07 | Sunumu 1 |0,29
Yalan Soyleme 39 |11,21 | Cinsel Siddet 1 1029
Kur Yapma 22 | 6,32 | Otekilestirme 1 10,29
Argo Kelime Kullanimi 21 | 6,03 |Silah Kullanim1 0 0
Dayak/Tokat/Kavga 20 | 5,75 | Aldatma 0 0
Bagirma/Tartigma 12 | 3,45 |Kagirma/Alikoyma 0 0
Toplumsal Ilis.
Siddet Tehdidi 9 |2,59 |Kisitlayicr Siddet 0 0
Siddete tesvik ve ovgii 7 | 2,01 |Fiziksel Yakinlik 0 0
Miistehcen Konusma 6 | 1,72 |Cinsel iliski 0 0
Yasalar1 Cigneme 5 | 1,44

Karst cinsler arasinda en sik goriilen davraniglara bakildiginda ise
erkeklerin kadinlara kur yaparken (n=72, %27,69), kadinlarinsa
erkeklereyalansdylerken (n=39,%33,33) temsil edildigi bulgulanmistir
(Bkz. Sekil-6). Erkegin kadina kur yapmast %27,69 oraninda
goriiliirken; kadinin kur yapmasi %18,80 olarak bulgulanmistir. Yalan
soyleme konusunda ise kadinin erkege sdyledigi yalan oran1 (%33,33),
erkegin kadina yalan sdylemesinden (%15) iki kat fazla goriilmiistiir.
Hemcinsler arasi davranislarda ise erkeklerin birbirine argo kelimeler
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kullandig1 ve birbirleriyle kavga ettikleri siklikla bulgulanirken;
kadinlarin birbirini asagiladiklar1 ve birbirleri hakkinda dedikodu
yaptiklar1 gozlemlenmistir. Erkeklere yonelik toplam 375 argo
kelime kullanimi1 bulgulanmistir. Bunlarin %3,2’si kadinlar tarafindan
erkeklere sOylenmis argo kelimeler olurken; geri kalan %96,8’lik
bir oran erkekler arasinda sdylenmistir. Kadinlara yonelik olaraksa
85 asagilama davranis1 kaydedilmis; bunlarin %47,06’sinin kadinin
kadin1 asagilamasi oldugu gorilmiistiir.
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Sekil 6: Davranisin Yonii Bakimindan En Sik Goriilen Olumsuzluklar

4.6. Genel Degerlendirme

Bulgulara ana c¢ergeveden bakildiginda, bir diger ifadeyle film ve
ana kategori farki gozetmeksizin bagliklar ele alindiginda en sik
goriilen olumsuz davranis tiirlerinden ilk besi sirast ile “Argo Kelime
Kullanim1” (%19,32), “Keyif Verici Madde Kullanim1” (%11,93),
“Asagilama” (%9,26), “Yalan Soyleme” (%6,41) ve “Dayak/Tokat/
Kavga” (%6,17) olmustur. “Diger” bashiklarina giren olumsuz
davraniglar goéz ardi edildiginde %]1°lik bir oranin altinda kalan
davraniglar ise “Cinsel Siddet”, “Aldatma”, “Kagirma/Alikoyma”,
“Otekilestirme”, “Toplumsal Iliskileri Kisitlayic1 Siddet” ve “Cinsel
Iliski” olarak bulgulanmistir.
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Bulgulara bir biitiin olarak bakildiginda Yesilgam sinemasi, Kemal
Sunal filmleri ve gige filmleri arasinda calismanin amacinauygun olarak
cinsellik, siddet ve ahlak konularinda farkliliklar ve benzerlikler tespit
edilmistir. Ucii arasindaki en temel benzerlik en fazla gériilen davranis
kategorisinin Kotii Aliskanliklar/Genel Ahlaka Aykirilik olmasidir. En
temel fark ise Yesilgam sinemasinda ikinci sirada goriilen Cinsellik
kategorisinin, gise filmleri ve Kemal Sunal filmlerinde son sirada
cikmasidir. Bu bir yandan Yesilgam sinemasinin digerlerinden farkini
olustururken, diger yandan gise filmleri ile Kemal Sunal filmleri
arasindaki benzerligi ortaya koymaktadir. Olumsuz davranislar en
fazla Kemal Sunal filmlerinde (%42,70; n=913) kaydedilmis; onu
Yesil¢am sinemasi (%32,93; n=704) ve gise filmleri (%24,37; n=521)
1zlemistir.

Kemal Sunal filmlerine ana kategoriler baglaminda bakildiginda
en fazla Kotii Aliskanliklar/Genel Ahlaka Aykirilik (%44,69) tespit
edilmistir (Bkz. Sekil-7). Kategorinin bu kadar yiiksek ¢ikmasinin
sebebi, argo kelime kullanimlarindan kaynaklanmaktadir. Kategori
incelendiginde 262 defa argo kelime (kategorideki alt bagliklarin
%64,22’sine tekabiil etmektedir) kullamldig1 gériilmektedir. Ikinci
en sik goriilen kategori olan Fiziksel Siddet (%26,83) kategorisinde
“Dayak/Tokat/Kavga” (%25,31), “Siddete Tesvik ve Ovgii” (%17,55)
ile “Cinayet” (%16,33) basliklar1 6n plana ¢ikmaktadir. Bu bagliklarin
yiiksek seyretmesinin sebebi 7osun Pasa filmindeki kavga sahneleri
ve Davaro filmindeki eskiyalik sahneleridir. Kemal Sunal filmlerinde
ticlincii sirada goriilen Sozlii/Duygusal Siddet kategorisinde (%15,77)
ise “Bagirma/Tartisma” (%47,22) ve “Asagilama” (%43,06) basi
cekmektedir. Son olarak Cinsellik (%12,71) kategorisinde %34,48
ile “Ciplaklik” bashig1 basi ¢cekmekte, onu %32,76 ile “Kur Yapma”
izlemektedir. Bulgulardan goriildiigii tizere Kemal Sunal filmlerinde
yliksek oranda (a) argo kelime kullanimina, (b) kavga ve bagirma
sahnelerine, (c) karakterlerin birbirlerini asagilamalarina yer verilmis
ve tiim bunlar izleyiciye mizahi unsurlarla sunulmustur. Bu sebeple
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her ne kadar ciddi anlamda sistem elestirisi icerse de Kemal Sunal
filmlerinin mizah kullanimindan 6tiirti siddet ve suga iliskin olumsuz
bir ekme yaptigini sdylemek miimkiindiir.
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Sekil 7: Olumsuz Davraniglarin Filmler Bazinda Kiyaslamasi

Yesilcam sinemasina ana kategoriler baglaminda bakildiginda Kemal
Sunal filmlerinde oldugu gibi en fazla Kotii Aliskanliklar/Genel
Ahlaka Aykirilik (%46,73) tespit edilmistir (Bkz. Sekil-7). Kategorinin
bu kadar yiiksek ¢ikmasinin sebebi, keyif verici madde kullanimindan
kaynaklanmaktadir. Kategori incelendiginde 171 defa alkol, tiitiin,
uyusturucu, sigara vb. tiriinlerin kullanildig1, gece eglencelerine veya
sarhosluk goriintiilerine yer verildigi gériilmektedir. Ikinci sirada
goriilen Cinsellik (%27,42) kategorisinde %36,79’luk bir oranda
“Fiziksel Yakinlik” bulgulanmig, onu “Kur Yapma” (%27,98) ve
“Ciplaklik” (%20,73) izlemistir. Fakat s6z konusu fiziksel yakinliklar
veya kur yapilan sahneler erotizmden uzak bir bigimde romantik
temalar esliginde seyirciye sunulmustur. Ugiincii sirada yer alan Soz1ii/
Duygusal Siddet (%16,90) kategorisinde %75,63 ile “Asagilama” ve
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%24,37 ile “Bagirma/Tartisma” bulgulanmistir. Bu siddet tiirtiniin
%60,50’s1 kadinlara yonelikken, %39,50’1 erkeklere yoneliktir.
Fiziksel Siddetin (%8,95) en az goriindiigii film tiirii Yesilgam sinemasi
(n=63) olmustur. Bu siddet tiirliniin basinda “Dayak/Tokat/Kavga”
(%30,16) ve “Cinsel Siddet” (%26,98) gelmektedir. Bulgulardan
goriildiigi tizere Yesilcam sinemasinda (a) alkol ve sigara kullanimina,
(b) kadinlar basta olmak iizere yalan sdyleme davranisina, (c) yine
basta kadinlar olmak iizere karakterlerin birbirlerini asagilamalarina
ve (d) fiziksel yakinlik ile kur yapma sahnelerine yiiksek oranda
yer verilmis ve 6zellikle de cinsel igerikli sahneler romantizm adi
altinda mesrulagtirilarak izleyiciye sunulmustur. Bu sebeple Yesilcam
sinemasinin, Kemal Sunal filmlerinde oldugu gibi siddete iliskin
olumsuz bir ekme yapmasa da cinselligin mesrulastirilmasina iliskin
olumsuz bir ekme yaptigini sdylemek miimkiindiir.

Gige filmlerine ana kategoriler baglaminda bakildiginda Kemal
Sunal filmlerindeki oranlarla benzer oldugu goriilmiistiir. Buna gore
gise filmlerinde en fazla Kotlii Aliskanliklar/Genel Ahlaka Aykirilik
(%46,83) tespit edilmistir (Bkz. Sekil-7). Kategorinin bu kadar yiiksek
c¢ikmasinin sebebi, argo kelime kullanimindan kaynaklanmaktadir.
Kategori incelendiginde 115 defa argo kelime (kategorideki alt
basliklarin %47,13 {line tekabiil etmektedir) kullanildig1 gériilmektedir.
Bu oran kategori i¢inde yiiksek olmakla beraber, Kemal Sunal
filmleri ile kiyaslandiginda (n=262) oldukca azdir. Ikinci sirada yer
alan Fiziksel Siddet (%31,67) kategorisinde ‘“Dayak/Tokat/Kavga”
(%30,91) ve “Siddetin Mizahi Sunumu” (%16,36) basliklar1 6n plana
cikmaktadir. Gise filmlerinde {igiincii sirada goriilen Sozlii/Duygusal
Siddet (9%15,93) kategorisinde ise “Asagilama’ (%55,42) ve “Bagirma/
Tartisma™ (%31,33) bast ¢ekmektedir. Son olarak bu film tiirlinde
goriilen cinsellik (%5,57) ise hem Yesilcam sinemasina (n=193)
hem de Kemal Sunal filmlerine (n=116) gore oldukca az (n=29)
bulgulanmistir. Bulgulardan goriildiigii izere gise filmlerinin sugu ve
kabalig1 mizahla birlikte kodlayarak bu tarz davranislarin zihinlerde
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“normalmis gibi” goriinmesine sebep oldugunu ve dolayisiyla bu
filmlerin olumsuz bir ekme yaptigini sdylemek miimkiindiir.

5. Sonuc

Bulgulara bir biitiin olarak bakildiginda, Koétii Aliskanliklar/Genel
Ahlaka Aykirilik (%41,59; n=408), So6zlii/Duygusal Siddet (%41,62;
n=144) ve Fiziksel Siddet (%51,8; n=245) kategorilerinde bas1 Kemal
Sunal filmlerinin ¢ektigi goriilmekte olup; yalnizca Cinsellik (%57,10;
n=193) kategorisinde Yesilcam sinemas1 basi1 ¢ekmektedir. Incelenen
tim Orneklem igerisinde cinsellik sahnelerinin yarisindan fazlasinin
Yesilgam sinemasinda oldugu bulgulanmastir.

Kemal Sunal filmlerinde erkekler baskin olarak sozlii/duygusal ve
fiziksel siddet uygularken (ki fiziksel siddet biiylik oranda bizzat
Kemal Sunal’in canlandirdigi karakterler tarafindan uygulanmaktadir),
cinsellik iceren sahnelerde yer alirken, yalan sdylerken ve alkol
kullanirken temsil edilmistir. Ote yandan aslinda ¢ok da “masumane”
ve romantik goriilen Yesilcam sinemasinin diger filmlere kiyasla
ciddi oranda kotii aligkanliklar iceren sahnelere yer verildigi (n=329)
ve cinsellik (n=193) icerdigi tespit edilmistir. Kadinlarin dedikodu
yaptiklari, yalan sdyledikleri, eslerini/sevgililerini kandirdiklar
sahneler sik¢a temsil edilmis, kadinlarin birbirlerini statii tizerinden
asagilamalaria yer verilmis ve esas kizin disindaki kadin bedeninin
hafif dekolte esliginde sunuldugu gozlemlenmistir. Diger taraftan
sadece gise hasilati yapmak icin ¢ekildigi elestirilerine maruz
kalan modern Tiirk sinemasi, digerlerine kiyasla olumsuz davranis
kodlamalarinda olduk¢a “masum” ¢ikmustir.

Orneklem kapsaminda incelenen tiim film tiirlerinde Gerbner’in
Kiiltiirel Gostergeler Projesi’nin sonuglarini dogrulayan siddet ve
cinsellik 6gelerinin kullanildig1 bulgulanmistir. Giildiirii amaci tasiyan
Kemal Sunal filmlerinin, Yesilcam’dan (n=704) ve gise filmlerinden

156



Uniir, E. Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 2022, 5/1: 119-161

(n=521) daha fazla sayida (n=913) olumsuz davranis ve siddet
icerdigi ve bunlarin mutlu siddetle birlikte sunuldugu tespit edilmistir.
Romantizmin 6n planda oldugu Yesilcam sinemasinda ise pornografik
olmasa da cinselligin diger film tiirlerine kiyasla daha fazla kullanildig:
goriilmustir. “Kotii/vamp” kadin karakterler bu filmlerde erotik bir
bicimde cinselligi 6n planda olarak kurgulanirken; “esas kiz” veya “iyi”
kadin karakterlerde erotik sunuma fazla rastlanilmamstir. Ozetle, gise
filmlerinin hasilati artirmak i¢in siddet ve cinsellik temalarina fazla
agirlik verdigine iliskin genel bir kani bulunmasima karsin (Diker,
2020: 147; Sogiit, 2020: 249), bulgular aslinda tiim film tiirlerinde
bu tarz olumsuz davraniglarin sik¢a kullanildigini gostermektedir.
Yesilcam sinemas1 ve Kemal Sunal filmlerinin olumsuz davranislar
baglaminda gise filmleri kadar elestiri almamasinin ve “masumane”
goriinmesinin ana sebebini Gerbner’in Ekme Kurami’na dayandirmak
miimkiindiir. Burada “masumane” kavramiyla seyirciye kotii 6rnek
teskil etmeyecek, cinselligi miistehcen veya pornografik bicimde
kullanmayacak, siddet icermeyecek davranislar; bir diger ifadeyle
tozpembe ve “ahlaki” bir diinya profili ¢izen durumlar kastedilmektedir.
Kemal Sunal filmlerinin giildiirii icermesinden ve mutlu siddete yer
vermesinden Otiirli “masumane” olarak algilanmasi ve Yesilgam
sinemasinin “eskinin romantik agsklarini” yansitmasindan dolay1
“masumane” olarak algilanmasi; aslinda Ekme Kurami ile yaratilan
algilarin bugiin hala daha gegerliligini korudugunu gostermektedir.
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Oz

Normal, olagan, asina ve siradan olani inceleyen giindelik hayat sosyolojisi;
duygulara, anilara ve bireysel etkilesimlere odaklanir. Gegmiste olagan gelen giindelik
pratikler; zaman iginde degisir ve doniisiir. Ornegin; kaset veya plak alma, dinleme
ve saklama pratikleri glinimiizde farkli bir bigim almistir. Bu ¢alismada miizik
dinlemenin, birey ile iligkisi ve miizik dinleme pratiklerinin degisimi incelenmistir.
Giindelik hayat pratiklerinden biri olan miizik dinleme, birey ile etkilesime giren
aktif bir 6gedir. Dijitallesen miizik dinleme deneyimi; ge¢cmiste sabit bir mekanda
gerceklesirken, gliniimiizde giindelik hayatin her alaninda taginilabilir bir hal almistir.
Miizik dinleme pratigi ayni zamanda bireyin kimligi, anilar1 ve deneyimleri arasinda
bir iligki tiretir. Dijitallesen, taginabilir miizik dinleme pratigi ise bu iliskinin her ana
ve mekana yayilmasini saglamistir. Aragtirmanin temel sorunsali; miizik dinleme
ve gilindelik hayat iliskisini dijital bir miizik dinleme uygulamasiyla agiklamaktir.
Spotify miizik uygulamasi, dijitallesen miizik deneyimine bir 6rnektir. Bu ¢calismada
Spotify’in bireysel miizik dinleme deneyimini nasil etkiledigi tartigilmistir. Bu
¢alismada, Spotify ile bireyin kurdugu iliski; duygular, anilar ve miizik dinleme
pratiginin anlami ile yorumlanmistir. Arastirmada yari yapilandirilmis goriisme
teknigi kullanilmistir. Goriismeler, kartopu orneklem ile arasgtirmaya katilan 41
kisi ile gerceklestirilmigtir. Yapilan bu arastirma dogrultusunda katilimecilar;
miizigin glindelik hayattaki deneyimlerini “sinemalastirdigini”, daha fazla mekanda
dinleyebildiklerini, ilk miizik dinleme pratiklerini daha fazla mekanda animsadigini,
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hiiziinlenmek veya neselenmek istediginde o ana ait miizigi dijital ortamda hemen
bulabildigini belirtmistir. Katilimcilarin ilk miizik deneyimleri genelde sinirh
mekanlarda iken (ev, araba vb.), dijitallesen miizik deneyimi ile her an her yerde
dinleyebildiklerini ve “moduna” gore miizikler dinleyebildiklerini belirtmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Miizik, Deneyim, Anilar, Giindelik Hayat, Spotify

Music Listening Practices and Spotify App in the
Context of Everyday Life Sociology

Abstract

The sociology of everyday life, which studies the normal, the ordinary, the familiar
and the mundane; focuses on emotions, memories, and individual interaction:
Music, one of the daily life practices, is an active element interacting with the
individual. In this study, the relationship of music, which is a daily life practice,
with the individual and the digital transformation of music listening practices were
examined. Digitalized music listening experience has today become something that
an individual can carry with him in every field of daily life. While it took place in a
fixed place in the past, today it has turned into a practice where you can do in every
area and unlimitedly. The practice of listening to music also produces a relationship
between an individual’s identity, memories and experience: The digitalized music
listening practice has enabled this relationship to spread to every moment and
place. Spotify music application is chosen as an example of digitalized music
experience. This study, hence, intends to explain how Spotify affects the individual
music experience. The relationship established by the individual with the Spotify
application stands at an important point that needs to be interpreted regarding the
emotions, memories and the meaning of music listening practice. The main problem
of the research is to explain the relationship between listening to music and daily
life. In the study, data were collected by open-ended questionnaire technique. The
research was conducted with 41 participants reached out through snowball sampling
In line with this research, the participants stated that music “cinematized”, per se, all
their daily experiences in that they could listen to it in various places, they remember
their first music listening practices in more places, and when they want to feel sad
or cheer up, they could find the music of that moment in the digital environment
immediately. While the participants’ first music experience was in limited places
(home, car etc.), they stated that they could listen to music according to their “mood”
and that they could listen to music anytime, anywhere thanks to their digitalized
music experience.

Keywords: Music, Experience, Memories, Everyday Life, Spotify
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1. Giris

“Bir gliniin hikayesi diinyanin ve toplumun hikayesini kapsar”
(Lefebvre, 2016: 16).

Gilindelik hayat sosyolojisi, bireyin rutin, asina olan pratiklerini
gbzlemler. Asina olunan “seylerin” topluma dair sosyolojik veriler
icerdigini tartisan giindelik hayat sosyolojisi bu verileri yorumlar
ve tartisir. Birey, glin i¢inde baskasiyla etkilesime girer, olgulari
anlamlandirir, deneyimler ve bir tutum alir. Bu pratikler bireyin kimligi
ve benliginin insasinda 6nemli bir noktada yer almaktadir. Giindelik
rutinler, tarihsel olarak degisir ve doniigiir. Gegmiste toplumsal olarak
gergeklestirilen kimi pratikler giinlimiizde degismis, farklilasmis ya
da yok olmustur. Plak almak, kaset tagimak ge¢miste giindelik rutin
pratikler arasinda yer alirken giiniimiizde bu durum degismistir.
Tasinabilir miizik calarlarin yayginlasmasi ile miizik, giindelik
hayat icerisinde daha fazla mekanda deneyimlenmeye baslamistir.
Giinlimiizde ise Spotify, Youtube Music, Deezer ve Apple Music gibi
dijital uygulamalar dinleyicinin sinirsiz bir miizik arsivine her yerde
ulasabilmesini saglamaktadir.

Miizigin tasinabilir bir hale gelmesi, duygularin ve anilarin miizik ile
farkli mekanlarda etkilesimini arttirmistir. DeNora (2009), miizigin
sosyal ve duygusal icerige sahip oldugunu veya onun semiyotik
kodlarmin 6znel farkindalik kipleriyle ve dolayisiyla sosyal yapilarla
baglantisini agiklamaktadir. Bununla birlikte, miizigin sosyal giiciiniin
ve sosyal sonuglarinin ampirik analize kars1 direncli oldugu goriisi
de aynm derecede yaygindir. Ornegin, dinleme deneyimi iizerine
miizik, duygulanimla dolu gibi goriiniirken, analiz diizeyinde,
miizigin tam olarak ne tiir bir anlam tasidigini ve dinleyicilerini nasil
etkilendigini belirleme girisimleri sonugsuz kalabilmektedir. “Bireyin,
farkli mekan, duygu, pratik ve rutinlere eslik edebilecek miiziklere
ulagabilirligi, miizik dinleme pratiklerini ve miizik-birey etkilesimini
nasil degistirmistir?” sorusu arastirmanin temel problemidir.
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Bireyin gilindelik miizik deneyimi ile hissettigi duygular, 6znenin
miizik ile iligkisinde 6nemli bir veridir. Dijitallesen miizik, etkilesim
bi¢imini degistirmistir. Sinirsiz bir miizik arsivi ile her an, her duyguya
0zgii bir miizik bulabilme olanagi saglayan dijital platformlar, bireysel
miizik deneyimini degistirmektedir. Spotify, dijitallesen miizik
uygulamalarina 6rnek olarak verilebilir. Spotify’da; dustayken, yemek
yerken, ders calisirken veya spor yaparken dinlenilebilecek miizik
listeleri bulunmaktadir. Ayrica kisiye 0zel ¢calma listeleri hazirlayan
Spotify, “Bandits for Recommendations as Treatments (BaRT)”
adr verilen bir sistem kullanmaktadir. “Tavsiye haydutlar1” olarak
cevrilebilecek BaRT sistemi, her ¢alma listesi icerigine gore farkl
temaya sahip miizikleri, kisiye 6zel olarak otomatik olarak hazirlayip,
kisisellestirilmis bir kesfetme listesi olusturmakta ve kisisellestirilmis
bir deneyim ortaya ¢ikarmaktadir.

Gecmisteki giindelik rutin pratiklerin zaman i¢inde degismesi, miizik
dinleme {izerinde de etkili olmustur. Bu degisim siirecini kavramak
icin; goriismecilerin ilk miizik dinleme deneyimleri, dinlediklerinin
anilarindaki yeri ve bugiin nasil miizik dinledikleri aragtirilmistir.
Bugiinkii 6nemli dijital miizik dinleme arag¢larindan biri olan Spotify,
giincel miizik dinleme pratiklerinin kavranmasi i¢in 6rnek se¢ilmistir.
Dijitallesen miizik deneyimi ile giindelik yasamin her anina yayilan
miizik deneyiminin, bireyin yasamini nasil etkiledigi; giindelik hayat
ve miizik sosyolojisi kavramsal kiimeleri ile tartisilmistir.

2. Arastirmanin Yontemi
Bu arastirmada nitel arastirma yontemi olarak fenomenolojik desen
benimsenmistir. Fenomenolojik desen; goriismecilerinyasadiklarini,

hissettiklerini tasvir ettigi bir arastirma desenidir (Creswell, 2017:
21). Nitel arastirma yontemlerinden fenomenolojik desen ile belirli

166



Demir, A. E. Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 2022, 5/1: 163-188

bir ger¢ege yonelik kisisel diislinlis veya idraklarin yorumlanmasi
amaglanir (Yildirnm ve Simsek, 2018). Bu arastirmanin ydntemi,
miizik dinleme pratiklerinin degisimi ve miizik-birey iliskisinin
ne oldugu, nasil ortaya ¢iktigi ve nedenlerinin yorumlanmasi
gdz oOnilinde bulundurularak segilmistir. Calismamanin teorik
cercevesini, giindelik hayat ve miizik sosyolojisi olusturmaktadir.
Arastirma orneklemi ig¢in kartopu orneklem yontemi secilmistir.
Arastirmada veri toplama araci olarak, bir konu i¢in detaylandirilmis
soru sorma firsati1 sunmasi agisindan yari yapilandirilmis goriisme
teknigi kullanilmistir. Bu teknikle, hazirlanan goriisme semasina
ilisik sekilde, ek sorular sorabilme firsat1 da sunmaktadir (Yildirim
ve Simsek, 2005). Internet iizerinden cevaplanan sekiz adet
yar1 yapilandirilmis goriisme sorulari yas, meslek ve Spotify
uygulamasi1 kullanma oOlgiitleri iizerinden cevaplandirilmistir.
Gorlismeler rahat anlasilabilecek, yonlendirmeyen, agik uglu/
basit sorularla tasarlanmistir (Yildirrm ve Simsek, 2018). Bu
sorularin se¢ilmesindeki temel amag ilk dinlenilen miizik deneyimi
ile giinlimiizdeki miizik dinleme pratigi arasinda farkliliklarin
yorumlanabilmesidir. ~ Gorlismenin ilk kisminda incelemenin
amacia iligkin 6n bilgi, ikinci kisminda yar1 yapilandirilmis
sorular yer almistir. Incelemede yar1 yapilandirilmis goriismeler,
pandemi siirecinden Otiirli internet iizerinden gerceklestirilmistir.
Calismaya gonilli olarak katilim saglayan gdoriismecilerin,
derlenen cevaplarinin gizlilik ilkesinin ¢ignenmeyecegi noktasinda
teminat verilmistir. Katilimcilarinin isimleri verilmemis, K1, K2
gibi kodlar ile tanimlanmistir. Gorlismecilere, ilk miizik dinleme
aliskanliklari, anilar1, duygulari, “nasil miizik dinledigi” ve “bugiin
nasil dinliyor” oldugu sorulmustur. Arastirmadan elde edilen
veriler “anilar ve miizik”, “Spotify ve degisen miizik pratikleri”
ve “Spotify ve miizik” basliklar1 altinda kodlanmistir. Kartopu
orneklem yoluyla kirk bir kisi ile yapilan goriismeler tematik olarak
degerlendirilmistir.
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3.Giindelik Olanin Sosyolojisi

Sosyolojide makro kuramlar; bireyi, gilindelik ritiielleri, duygular
ve deneyimleri incelenecek bir nesne olarak gormemistir. George
Simmel ise etkilesimlere odaklanmis ve bireyin giindelik hayat i¢inde
neler yaptigini, kent mekanin bireyi nasil etkiledigini tanimlamaya
calismistir.  Simmel (2009), toplumsal etkilesimlerin, giindelik
karsilagsmalarin, iletisim bigimlerinin ¢esitli anlamlar tasidigim
vurgular. Michel De Certeau, Giindelik Hayatin Kesfi (2008) adl
eserinde modern toplumdaki giindelik hayat taktik ve stratejileri
tanimlamaya caligmistir. Certeau’nun, modern yasamda bireye
dayatilan gesitli diisiince, iirlin, meta, miizik veya filmlerin pasif bir
sekilde kabul edilmedigini savunmustur. Certeau, bu tiiketim siirecinde
bireyin pasif bir 6zne olmadigini, kendine 6zgi “eylem modellerine”
sahip oldugunu agiklamaktadir. Certeau, iktidarin maddi ve sembolik
dretimleri karsisinda bireyin {drettigi “taktikleri ve stratejileri”
tanimlamistir. Kanunlarin, kurallarin yasaklamadigi, zararsiz ritiiel bir
taktik olarak hakim olanin otoritesini sarsabilir. Ornegin miizik, mars,
1slik calma veya ritim tutma, alkislama gibi miizikal pratikler birer
taktik olarak kullanilabilir.

Erving Goffman’in (2016) dramaturji teorisi ve giindelik hayat1 bir
sahne olarak tanimlamasi giindelik olanin anlagilmasinda oldukg¢a
Oonemli bir yer tutar. Dramaturjik yaklasim, temel olarak diinyanin
bir oyun sahnesi oldugunu ve bireylerin ise bu sahnede oynayan aktif
Ozneler oldugunu savunur. Birey bagkalar1 karsisinda rollere biiriiniir,
bu rolleri oynar, geri ¢ekilir, yeni bir role biiriiniir. Burada temel
olan bireyin roliin inandiriciligina basta kendi, sonra karsindakini
inandirmasidir. Peter Berger ve Thomas Luckmann, Gerg¢ekligin Sosyal
Insasi (2016) adl1 kitapta, toplumun; birey aliskanliklar1 ve etkilesimi
tarafindan yaratildigin1 savunmaktadir. Berger ve Luckmann (2016, :
122) aligkanligin; “siklikla tekrarlanan herhangi bir eylemin, gelecekte
ayn1 sekilde ve ayni1 ekonomik ¢abayla yeniden gerceklestirilebilecek
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bir kaliba nasil doniistiiriildiigiinii”’ tanimlar. Birey yalnizca toplumu
insa etmekle kalmaz, ayn1 zamanda Otekinin daha Once yarattig
diinyayr da kabul eder. Insanlar kendi perspektifleriyle giindelik
hayati deneyimler, giindelik performanslarini icra ederler (Binici ve
Tatlican, 2018: 219). Etnometodoloji ise glindelik etkilesimlerin nasil
kuruldugu tizerine Garfinkel (2014) tarafindan kavramsallastirilmis bir
alandir. Garfinkel’e gore toplumsal olgular karsimiza statik, duragan
bir nesne olarak degil giindelik hayattaki pratikler i¢inde sekillen bir
ozellige sahip olarak ¢ikar. Kurdugu sosyolojik tanimlamalarin hareket
noktasinin, 6zne olmasimin iki onemli kavrami vardir. Bunlardan
biri sagduyusal bilginin sosyolojik baglami bir digeri ise bununla
ilgili olarak faillik kavramidir. Sokaktan ve uzman birinin sosyoloji
yaparken gercek Diinya’ya her referansi, fiziksel veya biyolojik
olaylara oldugunda bile, giindelik hayatin organize etkinliklerine bir
referanstir (Garfinkel, 2014: 7). Yani Garfinkel, sosyolojinin énceden
verili bir nesneler diinyasi ile degil tam tersi “dinamik 6zneler” ile insa
edilen veya iiretilen bir evren ile ilgilendigini belirtir.

Fenomenoloji ise yine temel olarak felsefi ve Schutz’den (2018)
sonra sosyolojik anlamda kullanilmis kavramsal bir ¢ercevedir. Alfred
Schutz, yazilarinda Edmund Husserl’in indirgeme yontemi tarafindan
iiretilen “yasam diinyas1” kavraminda bir yapaylik tanimlar. Alternatif
olarak, 6znelerarasilig1 giindelik hayatin bir verisi olarak kabul etmeyi
onerir. Bu, Husserl’in “yasam diinyas1” ile “dogal tutum” arasindaki
ayrimini ortadan kaldirir. Giddens (2020) yapilasma kuramui ile yapi-
fail iligkisine benzer bir bicimde bakmistir. Bireyin yasadigi diinyay1
bicimlendirdigini ve i¢inde bulundugu diinyanin da bireyi degistirdigi
bir madalyonun iki yiizii olarak tanimladig1 yapilasma kurami
giindelik olana dair 6nemli bilgiler sunmaktadir. Giddens (2020),
giindelik hayatin miisterek bilgi yoluyla refleksif yonetimini vurgular.
Failin devamli akis1 sirasinda, failler ortak bilgilerini, 6rnegin eyleme
gecmek icin ima edilen kurallarin arka planimi ve giinliik hayati
yorumlamak i¢in ¢erceveleri devreye girer. Bu kategori bir bilis, failin
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ne farkinda olmadig1 ne de tanidik olmadigi bilinen bir pratik akil
diizeyi ile kendini gosterir ve her ikisine de hemen yansimaz, bilakis
akil ile bilingsizlik arasindaki o “gri alanda” failin kendisine birliktelik
eder (Giddens, 2020).

Sonug olarak; Certeau, miizigin birey tarafindan pasif bir sekilde
kabul edilmedigini, bireyin miizigi hayati ile harmanlayarak yeniden
irettigi sOyledigi icin bu noktada onemlidir. Garfinkel’in yine ayni
anlamda giindelik olanin, fail ile iliskisi miizigin birey deneyimleri ve
duygularini tartisma noktasinda anlatilmistir. Giddens’in fail anlatimi
yine bu noktada énemlidir. Goffman’in izlenim yonetimi ile miizigin
bireyin kimligini o6tekine anlatmada bir ara¢ olarak kullanilmasi
noktasinda tartismaya degerdir. Dinlenilen miizik, otekiye karsi
takindigimiz rol ve c¢izmek istedigimiz gorlintii i¢in Onemlidir.
Garfinkel, Berger ve Luckmann’in giindelik hayatin birey tarafindan
deneyimlenen kaginilmaz yonlerini anlatmasi miizik ve glindelik hayat
iligkisi haritasinda merkezi bir role sahiptir. Temel olarak giindelik
etkilesimler sosyolojik acidan kayda degerdir. Giindelik hayat i¢inde
failler pasif degil aktif yapilaridir ve burasi onlarin insa ettigi bir
diinyadir.

4.Giindelik Miizigin Sosyolojisi

Miizik araciligiyla, kaybolmus duygular ve heyecanlar yeniden belirir;
geemis anilar hatirlanir, uzaklardaki varoluslar ve yokluklar animsanir
(Lefebvre, 2016: 30). 11k dinlenen miizik, ilk ezberlenen sarki sozii,
aile evinde kasetlerden dinlenen ilk tiirkiiler veya ilk ask sarkilarinin
birey lizerinde O6nemli bir etkisi bulunur. Bireyin benligini iireten
dontistiiren bir olgu olarak miizik giindelik bir deneyimdir.

Miizik calarlarin tasinabilir bir hal almasi ruh haline, dinlenilen

mekana gore sekil alabilen bir deneyimi dogurmustur. Cerezcioglu’na
(2013) gore tasinabilir miizik calarlar ile miizik, plak calar gibi sabit
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ekipmanlarla sadece evde, arabada ve diger i¢ mekanlarda dinlenebilen
yapisini kaybetmistir. Miizik tasinabilir hali ile insanlarin yanlarinda
tastyabilecekleri, ruh “hallerine ve girecekleri ortama gore tercih
yapabildikleri ve tiim bir giindelik yasam deneyiminin bir pargasi
halini alabilen yeni bir kullanim bi¢imi” kazanmistir (Cerezcioglu,
2013). Dijitallesen miizik platformlar: ise tasinabilir miizik dinleme
pratiklerini ¢ok iist bir diizeye tasimistir. Youtube veya Spotitfy, miizigi
taginabilir ve ulagilabilir kilmigtir.

“Miizik “derin” hayat ile “yiizeysel” hayat arasindaki bag olabilir
mi? Miizik “derin” hayat ile “yilizeysel” hayat1 bir araya getirdiyse
bile, giindelik olan ile giindelik olmayan arasindaki “yapisal” olmaya
kadar giden ayrisma bilirken, gilindelik hayatin giderek yoksullagtigi
bilinirken, bu birligin hala bir mekani, sebebi ve uygun bir an1 olabilir
mi?” (Lefebvre, 2016: 31)

Miizigin rutin, olagan ve giindelik olanin siradan halini sorgulayan
Lefebvre, miizigin giindelik olan ile iliskisini incelemektedir. Miizik
dinleme pratigi diger tiim giindelik ritiieller gibi bireyin diinyay1
algilama bigimini etkiler. Miizik temel olarak birey deneyimi, mekan
ve yapt ile iligkilidir. Toplumsal siniflar arasinda farkli miizik dinleme
pratikleri veya farkli miizik aletleri kullanilmasimin temelinde yine
mizigin sinifsal 6zelligini tanimlamaktadir.

“Bir alan ¢aligmasi esnasinda ingiltere’de market miidiirliigii yapmakta
olan Nijerya kdkenli bir kadin ona ingilizlerin miizigin gercek giiciinden
tamamen habersiz olduklarini, put gibi oturup miizik dinlediklerini,
halbuki Afrika’da insanlarin miizigi dogrudan hayatlarinin ayrilmaz
bir parcasi haline getirdiklerini anlatir. Ornegin annesi ev islerinin,
giinliik faaliyetlerinin ve mutfak islerinin bir pargasi olarak belli sarkilar
sOylemekte ve her is ve olay icin farkli bir ritim tercih etmektedir.
Nijerya’da insanlar miizigin giicliniin farkindadir ve ondan giindelik
hayatlarinda azami Ol¢iide faydalanmak icin de zeka ve yeteneklerini
aktif bir sekilde kullanmaktadirlar. Buna karsin Ingilizler miizik
karsisinda son derece pasiftir” (Ayas, 2015: 37).
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DeNora’ya (2010: 140) gore miizik bir donemin veya gelecek neslin
kimligi ve sosyal ingas1i¢in bir aragtir. “Put gibi oturup miizik dinleyen”
otekiler “bizim” nasil miizik dinledigimizin tanimlamasi olarak
gorilebilir. Miizik dinleme pratiklerinde otekinin olusmasi “biz”’in
nasil dinledigini etkiler. Miizik toplumsal bir fenomendir (Ayas, 2015:
27). Bireyin kimlik insas1 siirecinde ¢okca geri dondiiglinii belirten
DeNora (2004), miizigin kimlik tanimlama islevinin oldukca fazla
oldugunu sdylemektedir.

Bireyin kimlik insasinda, anilar ve hatiralar oldukc¢a 6nemlidir (Rana
& North, 2007). Miizik, hatiralarla bireyin iligkisi arasinda 6nemli bir
kopriidiir (Assmann, 2015). Bireyin deneyimleri ve miizik arasindaki
iliskiyi kavramsallastiran DeNora miizigin, bireyi dinlenildigi ilk ana
gotiirdiiglinii soylemektedir. Zeki Miiren ile akillara kazinan “Ah Bu
Sarkilarin Gozii Kor Olsun” sarkist sozleri: “Coktan unuturdum ben
seni ¢oktan/... Seni terk edip de gitmek var ama/ Ah bu sarkilarin gozii
kor olsun...” DeNora’nin hatirlamak ve miizik arasindaki sosyolojik
iliskiye ornek olarak verilebilir.

Birey dinledigi miizigi, yeniden dinlendiginde ilk dinledigi ana geri
donebilir. Miizik bireyin; kimliginin, kisiliginin ve deneyimlerinin
soyut bir modelidir. Miizik bireyin ger¢gek durumunu sergiler, ona
toplumsal biitiinliikle iliskisi konusunda ayna tutar, neyin yitirilmis
oldugunu hatirlatir (DeNora, 2004: 10). DeNora 6znelligin kiiltiirel
olarak insa edilmesinin kiiltiirel form ve sdylemlerin anlam bilimsel
analizi yoniinde ilerledigine dikkat ¢ceker. Miizikte oldugu gibi, “biitiin
sanatsal formlarin 6znelligin insasinda nasil kullanildigin1 anlamak
icin sdzelligin smirlar1 disina ¢ikmak gerekmektedir” (Ozdemir, 2020).

Ik olarak 2006’da kurulan ve 2014 baslarina dogru yayginlasan
Spotify gibi uygulamalar internet olan her yerde aninda her miizige
ulagmay1 saglamistir. Kisiye 6zgii bir giris ekrani olan Spotify’de
dinleyici kendine ¢alma listeleri olusturabilir, miizik zevkine yakin
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olan sanatcilar1 segebilir. Spotify uygulamasmin c¢alma listeleri
“Oznelligin insasinda sozelligin smirlart disina ¢ikmak” oldukca
onemli bir drnektir. Spotify uygulamasinda “Ara” butonuna basildig1
zaman “tiirler”, “ruh hali”, “pop”, “yaz”, “senin i¢in hazirland1”,
“uyku”, “dans ve elektronik” ve “fitness” gibi bdliimler ¢ikmaktadir.
“Odaklan” adli ¢alma listeleri sayfasina tikladiginda klasik ve sakin
miiziklerin bulundugu bir sayfa agilmaktadir. “Fitness” kisminda ise
spor yaparken, kosarken, bisiklet siirerken dinlenilecek ¢alma listeleri
bulunmaktadir. Bu ¢alma listeleri belirli tiirden sarkilarin toplandig:
listelerdir. Spotify, “Daily Mix” adi1 verilen “giinliik karisik liste”
halinde diizenleyerek her kullanici i¢in kisisellestirilmis ekranlar sunar.
Her c¢alma listesi icerigine gore farkli temaya sahip miizikleri kisiye
ozel olarak otomatik olarak hazirlar. Bu ¢alma listelerinde; “Sizin I¢in
Yapild1”, “Son dinlediklerinizden esinlenildi”, “hemen dinleyin” veya
“Haftalik Kesif” boliimler bulunmaktadir.

Miizik “bir giysi ya da hos koku gibi estetik ortamin bir pargasidir”
ve belirli bir an ve belirli bir ortam ile ilgili oldugunda o anin, zamana
bagli yapisini geri ¢agirmay1 saglar (Cerezcioglu, 2013). Birey sabah
sporunda hareketli, uyku oOncesi hafif klasik miizikler dinleyebilir.
Giindelik hayat icinde bireye eslik eden miizik dinleme pratigi,
bireyin 6znel durumuyla iliskilidir. Miizik, giindelik hayat rutinlerinin
duygusal diizenlemesi, mekansal anlamda gerilim ya da gevsetici
etki yaratir. Bu baglamda miizik duygusal ortami diizenleyen bir ara¢
halini alir. Bireyler i¢in giindelik hayat deneyiminin kaliplagmas, sikici
zamanlari, kulaklarindan gelen miizikle bir film karesi ya da bir miizik
klibi haline gelebilir (Bull, 2010). Giindelik hayat dijitallesen miizik
platformlari ile gorsel bir siire¢ halini alip, bireyi izleyici konumuna
cekebilir (Cerezcioglu, 2013). Spotify ise miizigin giindelik hayat
deneyimi i¢indeki rutin gemberi kirmayzi; kisilestirilmis, tematik calma
listeleri ile saglamaktadir.
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S. Bulgular

Yar1 yapilandirilmis goriismeler internet ortaminda gergeklestirilmistir.
Calismaya katilan 41 katilimcinin %73,6’s1 Spotify kullanmaktadir.
Bulgularin degerlendirilmesi sirasinda bireyin, ilk miizik dinleme
pratikleri ile giinlimiiz miizik dinleme pratikleri arasindaki degisikligi
gosteren veriler bulgular adli bagligin ilk boliimiinde incelenmistir.
Bu béliimde goriismecilerin anilar ve ilk miizik dinleme pratikleri
tartistlmistir. Ikinci alt baslikta ise Spotify ile degisen miizik dinleme
pratikleri derinlemesine incelenmistir. Son alt baglikta ise degisen
miizik dinleme pratikleri ile bireyin duygulanimlar tartisiimistr.

5.1. i1k Dinlenilen Miizikler ve Amlar

Dinlenilen ilk miizigin, farkli bir zaman ve mekanda tekrar dinlenilmesi
bireyi o giline geri gotiirebilir. Bireyin yasam Oykiisii ve bireysel
deneyimlerinin bir dongiisii olan miizik, hatirlama ve tekrar yasama
stireglerinin bir kopriisii olarak diisiiniilebilir. DeNora miizigin anilar1
hatirlamada oldukca 6nemli bir yerde oldugunu belirtir. ilk dinlenilen
parcalar ve daha sonrasinda bireyin kendi i¢in bir yol haritasi ¢gizmesi
tam olarak bu noktada nemlidir. ilk miizikler DeNora’ya gore sonraki
yasamimizda dinledigimiz anlarda bizi o giinlere geri gotiirtir.

“Hatirladigim ilk sarki, bir bayram sabahinda Baris Mango’nun “bugiin
bayram, erken kalkin ¢cocuklar” seklinde baslayan sarkisiydi. Annemin
eslik ettigini ve bizi uyandirdigini da animsiyorum. I¢im sicacikti ve
giiven hissediyordum” (K11).

“...kiigtikliiglimden aklimda kalan sevdigim en eski sarki Kenan Dogulu-
Ben Giizelden Anlarim. Bir kisminda ismim gegiyor diye babam son ses
acardi... O giinleri getiriyor aklima” (K16).

Miizik, geride kalan giinler icin bir hatirlatma araci, bir duygulanim
mekanizmasidir. Miizik, giin ve anilar ile iligkilendirilerek zihinde
tutulmaktadir. Gegmise dair anilar kimi zaman mekan, yer, kisiler
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ya da dinlenilen miizik ile zihinde depolanmaktadir. Katilime1 11°in
aktardig1 “sicaklik ve giiven” deneyimi miizik ile tam olarak i¢ ige
gecmistir. Bireyin ilk dinledigi miiziklerde kendinden bir sey bulmasi
o sarkiin akilda kalmasinda onemli 6l¢iide etkilidir. Ailenin ¢ocuga
verdigi deger miizik ile bellekte bir yer edinebilir. Sevgi dolu sézctikler
ile yazilan ninniler bireyin duydugu ilk miiziktir. Miizik bireyin
ilerleyen yasaminda hi¢ unutulmayan bir ani ile iligkilendirilerek
saklanir. Bu durum Katilimci 16’nin “o giinleri” hatirlamasinin temel
sebebi olarak yorumlanabilir.

“Sanirim arabesk tarzdaydi; o zamanlar komik buldugum bir efkar
barindirtyordu i¢inde” (K27).

[1k kez karsilasilan miizikler farkli duygular yaratabilir. Arabesk miizik
hiiziinlii ve isyankar yapili bir tiir olarak tanimlanabilir. {1k dinledigi
miizik tiirli arabesk oldugunu sdyleyen Katilime1 27, arabeski; “komik
bulunan bir efkdr” olarak tanimlamaktadir. i¢inde bulunan ruh hali
ve gesitli bireysel faktorler dinlenilen miizigi anlamlandirma 6nemli
bir faktdrdiir. Tlk miizik dinleme pratikleri temel olarak ev ve arada
dinlenildigi fark edilmistir. Belirli bir mekandaki miizik dinleme
pratikleri yalnizca aile be birinci dereceden yakinlarla ilk miiziklerini

dinlemeye olanak saglamistir.
“Televizyondaki miizik kanalindan Bir Sarkisin Sen’i duymustum.
Agzima takilmistt ve her soOyledigimde kendimi Aasikmis gibi

hissediyordum” (K18).

“6 yasimda abimin kulaklig1 ile dinlemistim. Sesin duvarlardan ¢iktigini
diistinliyordum. Cok 6zel bir histi” (K24).

“Tiiplii televizyondan. Sanki hep benimle olan bir histi. Kendimi
bulmusum gibiydi” (K17).

“VCD Player’dan dinlemistim. O giinleri hatirladik¢a ve o miizigi
dinledikge i¢im kipir kipir oluyor” (K21).
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Cocukluk ve miizik bu anlamda 6nemli incelenmesi gereken bir
alandir. Bireyin deger verdigi kisilerden dinledigi miizikler ise o kisi
ile O0zdeslesir. Katilimec1r 17°nin “babamin kasetlerinden” vurgusu
bu baglamda 6nemlidir. Miizigin bir diger 6nemli etkisi ise kendini
gercekte yasamadigl bir duygu iginde hissetmesidir. Katilimer 18’in
belirttigi “asikmig gibi hissediyordum” sdylemi bu noktada dnemlidir.
Katilimc1 17°nin “kendimi bulmusum gibiydi” sdylemi bu noktada
bireyin kendini tanimlamasi iizerinde miizigin etkisine dnemli bir
ornektir. Miizik bireye 6zgli deneyim ve hisler uyandirir. Kulakligin
miizik dinleme pratiklerindeki degisimi, Katilimc1 24’iin aktardig
sesin duvarlardan geliyormus gibi hissiyatini deneyimledigi anda
karsimiza ¢ikmaktadir. Miizigi ilk olarak tasinabilir ve sabit miizik
calardan dinleyen katilimcilarda farkli bicimlerde hisler uyandirmistir.
Katilimeilarin kasetcalar, VCD, radyo ve televizyondan dinledigi
miizik giiniimiizde giindelik hayatin her alaninda deneyimlenmeye
baslamistir. Ailenin bireye hatirlattigi duygular, verdigi 6nem ve deger
ilerleyen yillarda unutulmayacak bir etkilesim bi¢imine doniisiir.
Cocuklukta aile ile olan etkilesim, bireyin ilk sosyallestigi alan
olarak bireyin kimliginde ve belleginde 6nemli bir yer edinir. Aile ile
dinlenilmis huzur veren miiziklerin bireysel bir deneyim ile yillarca
unutulmamasi, ¢cocuk yasta dinlenilen arabesk miiziklerin o gilinlerde
komik gelmesi ve diger deneyimler bireyin miizik ile iliskisini, anilar
ile arasindaki bagi temellendiren kuramlar1 destekler niteliktedir.
Miizik toplumsal yapilar veya bireysel bir kimligin pargasi degil,
toplumsal yasami iireten, kimliklere can veren bir toplumsal olgu
olarak gormek olduk¢a 6nemlidir.

Glinlimiizdeki miizik dinleme pratikleri daha genis araclarla
gerceklesirken gegmiste bu deneyim televizyonda ve ya radyoda ¢ikan
miizikler gibi kisithi alanlarda gerceklesmekteydi. Bu durum miizik
dinleme pratiklerindeki biiylik degisimi gozler Oniine sermektedir.
Dijitallesen ve yayginlasan miizik dinleme platformlari miizik dinleme
pratiklerini giindelik olarak degistirmistir.
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5.2. Spotify ve Degisen Miizik Dinleme Pratikleri

Giindelik hayat igerisinde taginabilir miizik aletlerinin artmasi ile
degisen miizik dinleme pratigi, mp3 calarlar, cep telefonlari, hafiza
kartlari, Youtube ve Spotify gibi uygulamalar karsimiza ¢ikmaktadir.
Spotify gibi sinirsiz ¢evrimig¢i miizik dinleme platformlart miizigin
ulagilabilirligi, bireyin kimligi, glindelik hayattaki eylemlere eslik edisi,
birey ve anilar arasinda iligkinin giiniin her anina yayilmasi oldukca
onemlidir. Katilimcilara yoneltilen sorulardan biri de Spotify’in kendi
hayatlarinda nasil bir degisime yol a¢tig1 olmustur.

“Normalde Youtube’dan dinliyordum. Miizik c¢alarken ekrani
kapatamamak bir yana yeni miizik kesfedemiyordum. Spotify yeni
miizik kesfetmeme yardimci oldu” (K18).

“Daha ¢ok miizik kesfedebildim” (K4, K38, K41).

“Miiziklerimi rahatca kaydedip dinleyebiliyorum, ¢ok farkli miizige denk
geldim, yeni etnik miizikler kesfettim ve bu da beni ruhsal ve psikolojik
olarak olumlu etkiliyor. Yeni miizikler kesfetmek ve arkadaslarima
bunlar1 kolayca ulastirmak bir mutlu ediyor” (K37).

Miizigin birey ruh hali tizerindeki etkisi olduk¢a Onemlidir. Birey
miizik ile farkli duygulara erisebilir, hiiziinlenebilir veya mutlu olabilir.
Mutlulugun ve hiizniin tek bir bi¢imi yoktur. Bu nedenle yeni miizikler
ve ezgiler bizi farkli bicimlerde hiiziinlendirebilir veya mutlu edebilir.
Farkli tiirden veya farkli bir dilden hiiziinlii bir miizik ise bireyi burada
deginildigi gibi olumlu olarak da etkileyebilir.

“Farkl tiirlere daha kolay erigsmek ve farkli tiirlerin gerek en tinlii gerek
az bilinen parcalarini 6grenmeme sebep oldu. Ayni zamanda favori
miizik tiirlerimin igerisinde de yeni insanlar kesfetmemi sagladi (K5).

“Dinledigim sarkilarin hangi albiimde oldugu, hangi yilda ¢iktig1 gibi

bilgileri edinmeye ve bu bilgilere 6nem vermeye basladim. Farkli dillerde
miiziklere, 6zellikle etnik miiziklere erigsebilme olanagim artt1” (K10).
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Miizik uygulamalarindan temel beklenti var olan miizik arsivini
degistirmek veya yeni seyler katmaktir. Yine bir baska beklenti
ise ekran Kkilitli iken yani cihaz cepte veya cantada iken dinlemeye
devam edebilmektir. Buradan Spotify’in yeni miiziklerin kesfini
kolaylastirdig1 anlasilabilir.

“Sevdigim miizikler hakkinda tavsiyeler almak, yeni miizisyenleri ve
degisimi kesfetmek, alblimlerin olusturulmasi kendimi de kesfetmeye
neden oldu” (K6).

Yeni miizikler kesfetmek yeni bir ruh ile tanigsmak olarak tanimlanabilir.
Daha 6nce dinlenilmemis bir miizigin birey tizerindeki etkisi farklilik
gosterebilir. Yeni dinlenilmis bir miizik bireyi farkli duygulara
gotiirebilir ve kendisini kesfetmesine yardimci olabilir. Bu baglamda
miizigin bireyin kendini kesfinde temel olmasa da dnemli bir etkisi
bulunmaktadir.

“Artik insanlar ne dinliyor diye Spotify’a giriyorum. Onceden kendi
sevdiklerimi dinlerdim” (K3).

Miizik, bireyin kendisi kadar baskasinin da ne yaptigi ne yaptigina
iligkin bilgi sunar (Frith, 2002). Ciinkii milyonlarca insanin dinledigi
sarkilarin olmast miizigin oteki ile iligskisini de tamimlar. Spotify,
bireyin arkadaslarinin da hangi miizikleri dinledigini gostermekte ve
dinlenilen miizigin kisa bir bicimde sosyal medyadan paylasilmasin
saglamaktadir. Bu noktada Goffman’in, bireyin baskasinin kendisi
hakkindaki izlenimlerini, bagka insanlarla bir araya geldiklerinde neyi
ortaya dokiip neyi gizleyeceklerini segerek, yonetme ve denetlemesini
aciklayan “izlenim yonetimi” kavramu ile agiklanabilir. Bu durum
“baskasinin” ne dinledigi yani ruh hali hakkinda bilgi edinilmesini
saglar. Tavsiyeler miizik listeleri geg¢miste Ozel olarak hazirlanan
“karisik kasetler” ile saglanirken glinimiizde hizla c¢alma listeleri
olusturulabilir ve paylasilabilir.
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“Cok daha konforlu oldugunu diisiiniiyorum. Anlik ruh durumuma
gore olusturabildigim ya da bir arada dinlemeyi sevdigim sanat¢ilarin
sarkilarin1 topladigim listelerimi seviyorum. Bu listeleri insanlarla
paylasabilmeyi daha da seviyorum sanirim. Takip ettigim insanlarin
dinledikleri ve onlarin olusturdugu listelere erisebiliyor olmak, yeni
cikan albiimleri kolaylikla takip etmek, siklikla dinledigim sanat¢ilarin
nerede konserinin oldugunu gorebilmek de giizel 6zelliklerinden” (K11).

Yeni miizik dinleme pratiklerinden bireyin en biiylik talebi 6zellikle
konfor ve ulagilabilirliktir. Spotify’da ise bu “konfor olabildigince
saglanmaktadir. Ruh haline gore bireyin olusturdugu ¢alma
listesinin en biliylik avantaji, mutlu bir aninda hiizlinli bir miizigin
calmayacagin1 garantilemis olmaktir. Birey kendi ¢alisirken sakin,
kosarken hareketli miizikler dinlemek istiyorsa buna yonelik bir liste
olusturabilir. Kosarken birden denizin dalgali ve ug¢suz maviligine
dalip hiiziinlenebilir. Bu durumda ise hemen elinin altinda olan bir
baska calma listesini agabilir. Birey izlenen bir film veya dizide
denize dogru bir sahnede ¢alan miizigi dinleyerek kendini o filmin
icinde hissedebilir. Birey belli bir aralikta belli bir duyguyu siirekli
olarak yasamak yerine farkli bigimlerde farkli duygular1 ayni anda
yasayabilir.

Katilimcilarin farkli miizik deneyimleri yil i¢inde en ¢ok dinledikleri
miiziklere de yansimaktadir. Spotify uygulamasi her yilin sonunda
bireyin en ¢ok dinledigi miizikleri ve tiirlerini bir liste olarak sunar.
Katilimcilarin dinledigi miiziklerin birbirinden bagimsiz oldugu fark
edilmistir. Birbirinden bagimsiz bir ilgi ve yonelim bizlere benlikle,
yasam ritmiyle, duygularla ilgili ne anlatiyor? Farkli miizikler
dinleme, daha genis bir arsive rahatlikla ulasmanin rahathig: ile bir
baglantis1 oldugu diisiiniilebilir. Ayrica bireyin ayni mekani, ayni
kisiler, ayni rutinde ayni1 miizikleri deneyimlemesi kendini ¢ikilmaz
bir ¢cemberin i¢ine girmis gibi hissettirebilir. Bireyin farkli miizikler
dinlemesi kendi “rutin gemberini” kirma pratigi olarak tanimlanabilir.
Eglenmek i¢in arada acilan pop veya rap miizik bireye kendini
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iyl hissettiriyorken aksam sanat miizigi dinleyerek sakinlesmeye
calisabilir. “Ben kulagima hos gelen her miizigi dinliyorum” climlesi
her bireyin kendine 6zgii sandig1 ancak yaygin bir bicimde kullanilan
bir tanim oldugu sdylenebilir.

“Dinledigim her sarki birbiriyle inanilmaz alakasiz. Miisliim dinleyerek
aglayip hemen pesine Doja Cat dinleyerek twerk yapabilirim. Pek ¢cok
sarkilarin1 dinliyorum: CamelPhat, Labrinth Travis Scott, Ezhel, Lil
Zey” (K24).

“Daymohk Kardes Tiirkiiler, Sin Palabras Radio Tarife, Waltz By The
River Eleni Karaindiro, Ciwan Haco Pir Xwes E, Ezginin Gilinligii
Mart1” (K37).

“Zeki Miiren, Yavuz Cetin, Django Reinhardt, Bob Marley, Son Feci
Bisiklet” (K5).

“2020 zor bir yildi. Evden ziyade Spotify’i okulda dinledigim igin
sayabilecegim bir liste yok maalesef. Ancak Fado, latin jazz, bueno
vista club, Maria Teresa ve Nina Simon en sevdiklerinden. Pandemi ve
yasananlar i¢imizdeki enerjiyi silip siiplirdii. Sanirim ben mutluyken
miizigi daha ¢ok seviyorum. Anilar1 hatirlamay1 dahi unuttuk.” (K6).

Katilimcilarin yil i¢cinde en ¢ok dinledigi ve birbirinden farkl: tiirden
sanat¢1 ve sarkilar, Spotify’in bireyin miizik dinleme pratiklerindeki
degisimlere 6nemli bir Ornektir. Bireyin kimligi i¢in onemli bir
veri olan “dinledigi miizikler” 6rneklemi dijitallesen platformlar ile
karmasiklagmistir. Bireyin kendine dair farkli yonelimlerini kesfettigi
miizik deneyimi gegmisten farkli olarak daha hizla ger¢ceklesmektedir.
Birbirinden farkli miiziklere ulagmadaki kolaylik miizik dinleme
pratiklerinde 6nemli bir degisime yol agmistir. Eski miizik dinleme
araclarinda elde edilemeyen genis miizik arsivi ve farkhi sarkilar
giiniimiizde daha olanakli hale gelmistir.
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Giindelik hayat1 deneyimleme big¢imi olarak karsimiza ¢ikan miizik
dinleme pratigi bireyin kendine olan doniisiinde énemli bir rol oynar.
Daha sonrasinda birey i¢in kaset¢alar, gegmisteki o mutlu ana donecek
bir zaman makinesi halini alir.

“Plak as181 koleksiyoncu bir babanin kizi olarak ben de kendi listelerimi
olusturuyorum ve kolaylikla dostlarimla paylasiyorum. Spotify ile
birlikte daha fazla miizik dinlemeye bagladim. Sabah dis fir¢alarken bile
listelerimden birini agiyorum” (K24).

Yukaridaki katilimcida oldugu gibi Spotify ile daha ¢ok miizik
dinleyebilmek ve daha ¢ok seye ulagabilmek oldukc¢a 6nemlidir. Sabah
dis fircalamak oldukga rutin bir “gilindelik hayat” pratigi olmasina
ragmen o an bile Spotify ile miizik ile bir araya getirebilmektedir.
Bireyin daha ¢ok giindelik rutinlerinde, hislerinde kendine eslik
edebilecek bir miizik deneyimi aradig1 sdylenebilir.

“Ruh halime gore listeler hazirlamaya bagladim. Ayni tarz sarkilar1 bir
araya getirmeye ¢aligirken daha ¢ok miizik kesfettim” (K20).

“Spotify ile daha fazla sarkiya ulasilabilirlik artt1 bence. Daha fazla ve
hizli sark: ve sarkici kesfetme firsat1 sunuyor” (K13).

“Her duygu durumuna gore bir sarki var ve insanin i¢ine isliyor miizik
anty1 tamamliyor” (K40).

“Kendi miiziklerimiz haricinde bir¢ok farkli yabanci eser dinlemeye
kesfetmeye basladim” (K28).

Ruh haline gore c¢esitli hazir ¢alma listelerine sahip olan Spotify;
iftar acarken ilahiler, yemek yerken caz, ders calisirken klasik,
partilerde pop, raki sofralarinda meyhane miizikleri, arabesk listeleri
bulunmaktadir. Giindelik hayata dair her rutine eslik eden miizik
giindelik yasam deneyimini oldukg¢a farklilastirmistir. Daha fazla

181



Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 2022, 5/1: 163-188 Demir, A. E.

taginabilir miizik, daha konforlu dinleme pratigi, her an her yere uyum
saglayacak miiziklerin elin altinda olmasi ve bireyin kendi miizik
zevkini agmasi agisindan oldukg¢a 6nemlidir.

5.3. Giindelik Hayatta Geriye Doniisler: Amlar

Bireyin giindelik hayat1 igerisinde énemli bir yere sahip olan miizik,
bireyin ge¢mis olan iliskisini de derinlestirir. Birey miizik ile hatirlar,
gecmise doner.

“Sarkilar1 belli donemlerde belli yogunlukta dinlerim. Zaten dinledigim
sarkilar zamanla anilarimla bir biitiinliik olusturur. Bir siire sonra
karsima ¢iktiginda direk yogun olarak dinledigim zamanlara giderim.
Cok agir bir sekilde hissederim ge¢misi, anilarimy, iliskilerimi... Bence
genelde herkes i¢in gegerli olabilecek bir duygudur bu” (K13).

Katilimcilar, yasanan an ile miizik arasindaki iligkinin 6nemli oldugunu
vurgulamislardir. Bireyin deneyimledigi an ile miizigin kesisim yeri
tekrar tekrar iiretilir ve duygusal bellege kaydedilir. Katilimer 13’iin
belirttigi “yogun zamanlara” geri donme pratigi miizigin anilar ile
iligkisini agiklar. Miizik bir baska anda bireyi ge¢misteki hiiziinlii veya
mutlu bir anina geri gotiirebilir.

“Bir sarkiy1 ilk kez dinliyorsam dinledigim o ani, o an nerede oldugumu,
ne yaptigimi, yanimda kimin oldugu ya da ne giydigimi unutamama
gibi bir aligkanligim var. Ne zaman o sarkiy1 dinlesem o ana gidiyorum.
Bazen de gecmiste yasanmis bir an1 ya da duyguyu tekrar 6niime koyan
sarkilarla derin baglar kuruyorum” (K11).

Katilimer 117°in “aliskanlii” yani bir miizigin ilk olarak nerede, ne
zaman, kim ile dinledigini hatirlamasi kendinde rutin bir pratige
doniigmiistiir. Miizik notalardan olusan statik bir 6ge olmaktan ote
6znenin dinamik bir bag kurdugu nesne olarak tanimlanabilir. Ayrica
bu bag bir “aliskanlik” haline doniigebilir.
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“Miithis biiytileyici bir bag var. Her giizel ya da unutulmaz anim ait
bir sarkim var, ya da her sarkinin bir anis1 var. Miizigi duydugum an
kodlanmis olan aniya gecis yapiyorum. Aniyt tam hatirlamasam bile
yillar 6nce o sarkiy1 dinlerken neler hissettiysem ayni hissi yasiyorum
tekrardan” (K21).

“Zihnimde baz1 anilarimin  arka planina istedigim miizikleri
yerlestiriyorum ve hissediyorum, bazi miizikler ise yasadigim ani1 kalici
hale getiriyor. O miizigi her dinledigimde tekrar tekrar o ana, o sehre, o
hisse doniiyorum” (K24).

Katilimer 21°in bahsetmis oldugu “kodlanan anilar” temel olarak
miizik ile kurulan bir kod olarak karsimiza ¢ikmaktadir. “kodlanan
anilar” ge¢miste i¢inde bulunan mekan ve Oznelerden Ote bireyin
kendisinin ge¢miste hissettigi duygu olarak tanimlanabilir. Katilimci
24°1n verdigi “miizigin am kalici hale getirdigi” cevabi; miizigin,
mekana, zamana ve hisse geri doniisteki koprii gorevini destekler
niteliktedir.

“Ikisini birbirinden koparamiyorum. Mesela birinin hayalini kurarken
dinledigim sarkiy1 onunla iligkimi kestikten sonra dinleyince kalbimde
bir bosluk varmis gibi hissediyorum bu yiizden bir daha dinlemiyorum”
(K18).

“Surf birini hatirlattig1 icin ya da konusmadigim biri gdnderdigi igin
dinlemedigim sarkilar var. Bir insandan vazgecince onun sevdigi
sarkilardan da uzak duruyorum sanirim. Onu ve anilar1 hatirlamamak
icin” (K16).

Anilar ve miizigin koparilmaz dogas1 ise Katilimc1 18’in bahsetmis
oldugu “boslugun” temel nedeni olarak tanimlanabilir. Anilarin ve
miizigin bu ayrilmaz durumu unutulan anilarin bazi miizikleri de
beraberinde gotiirdiigii sdylenebilir. Miizigin bicimsel bir 6geden
giindelik bir olguya doniismesi aslinda tam olarak bu noktada
gerceklesmektedir. Bireyin kendisi ile olan iligkisi, gecmiste girmis
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oldugu etkilesimler ve bireyler miizik ile hafizada yer edinir. Birey
miizik ile kigiyi, yeri, kokuyu ve duyguyu deneyimler hatirlar ve
hisseder.

“Gegmisten bir sarki duydugumda o zamanki yasadiklarim goziimiin
Oniine bir film geridi gibi geliyor 6zlem duyuyorum” (K31).

“Anilarin keskin bir sekilde yer edinmesi duyu organlarinin etkisiyle
kuvvetlendigini diisiiniiyorum ve 06zellikle saglam sinematografilerin
olmazsa olmazi miiziklerdir. Miizikler anilar1 giiclendirir” (K36).

Film, anilar ve miizik arasindaki onemli iliski Katilime1 36 nin
“saglam sinematografilerin” miizik ile iliskisi lizerine verdigi cevap
ile yorumlanabilir. Miizik, film i¢inde sahnenin vurgusu i¢in olmazsa
olmazlardan biridir. Gilindelik yasamin sinematografik yapisi ise yine
miizik ile saglanir.

“Birbirlerini ansitirlar. Yalniz bir “olay” barindiran anilar degil;
dinledigim miizik bir “an” haline gelir; dinlendigi mekani kurar, havanin
rengi ile bile 6zdeslesir, onu yansitir. Genelde...” (K10).

“Miizik, hatiralarimin tamamlayicisidir ¢ogu zaman. Unuttugumu
sandigim anilar1 en dogru anda hatirlatir bana, bir tiir “cagristirici”
gorevindedir” (K19).

“Anilarimi higbir zaman miizikten ayr1 diisinmiiyorum. Ciinkii insan
anilarini ancak ses ve gorsel olarak hatirlar ve yeniden yasar” (K1).

Anilar ve miizigin etkilesimi, mekani1 ve an1 kuran dinamik bir 6geye
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donitistir. Katilimer 10’un miizigin “olaydan 6te ‘an’” haline gelmesi
sOylemi miizigin pasif bir ileti olmasindan 6te kuran ve lireten bir
nesne olmasi olarak tanimlanabilir. Miizigin mekan, havanin durumu
veya gokyiizlinlin rengi ile 6zdeslesmesi bireyin miizik ile kurdugu

etkilesimin yorumlanmasini saglar. Katilimc1 1°in bahsettigi hatirlama
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pratiginin sadece miizikle gergeklesmesi sdylemi ise miizik ve ani
arasindaki dinamik etkilesime ornektir.

“Anilarimin  ¢ogunu miizik sayesinde daha hatirlanabilir hale
getirebiliyorum, kulagima gelen her miizik bir anmin gdziimde
canlanmasina sebep oluyor” (K32).

“Cok baglantili degiskenler oldugunu diistinliyorum. Her sarki benim
hafizamda birtakim olaylar ve kisiler barindiriyor” (K37).

Arastirma sonucunda elde edilen cevaplar olduk¢a 6nemlidir. Bireyin
kendisi ve anilar1 i¢inde kaybolusu, modern yasamin kulakliklar
icine sikistirilmig ve bir o kadar genis miizik dinleme pratigi birey
icin oldukca farkli deneyimler olusturmustur. Gegmis ve gelecek
etkilesimler arasinda birey siirekli olarak yeniden tretilir. Miizik ise
bu {iretim siirecinin en dnemli araclarindan biridir.

6. Sonuc

Temel olarak katilimcilarin daha genis bir miizik arsivi ile daha farkli
tirden mizikler dinleme aligkanliklarinin olustugu goriilmiistiir.
Eskiden sadece kendi miizik zevkine gére miizikler dinlerken artik
cok daha farkli tiirden miizikler kesfettiklerini ve dinlediklerini
aktarmiglardir. Gtlindelik hayat i¢indeki miizik dinleme ritiielleri
yillar icinde degismistir. Miizik gittikce bireyin gilindelik hayati
igerisinde ¢ogu eylem ve ritiiele eslik eden veya o etkilesimi iireten bir
0zneye doniigsmiistiir. Bu miizik dinleme aligkanliklarindaki degisimi
ise katilimcilar temel olarak Spotify’deki kesfetme olanaklari ile
iligkilendirmistir. Spotify’da farkli tlirden miiziklere rahatlikla
ulagabilen katilimcilar neredeyse birbirinden tamamen kopuk
miizik tiirlerini giindelik hayat icinde dinlediklerini belirtmislerdir.
Cesitli yas ve meslek gruplarindan olusan katilimcilara deneyimleri
ve hissettiklerini paylagsmalart amaciyla sorular sorulmustur.
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Katilimcilarin temel olarak yas gruplarina bakarak yas ve Spotify
uygulamasint kullanma arasinda bir baglanti kurulamayacagi
goriilmektedir. Her ne kadar gencler arasinda yaygin oldugu diisiiniilse
de ticretli bir program olmasi gengleri licretsiz programlara yoneldigi
sOylenebilir. Katilimcilara miizik deneyimlerini aktarmasi igin
secilen sorularda katilimcilarin kendi ifade ederken yonlendirilmeden
“iginden geldigi gibi” cevap vermesi amaclanmistir. Katilimcilar
gegmiste miizik deneyimleri ile gilinlimiizdeki miizik dinleme
deneyimleri hakkinda ne hissettikleri sorulmustur. Miizigin, anilar
ile olan iligkisinde olduk¢a kapsamli veriler elde edilmistir. Anilarin,
miizik ile ayrilmaz bir parca oldugu, miizigin kendisini farkli mekan
ve zamanlara gotiirebildigini belirten katilimcilar miizigin giindelik
hayat i¢inde belirli olgular ile kodlandigin1 aktarmistir. Giindelik hayat
icinde kodlanan bu olgular anilar, kisiler, farkli zamanlar ve duygular
oldugu belirtilmistir. Katilimcilar ilk miizik dinleme deneyimlerinin
cocukken aile ortaminda dinlendikleri ezgiler oldugunu ve yillar
sonra herhangi bir mekanda dinlenildiginde o ana geri dondiigiinii
sOylemislerdir. Miizigin, anilar ve duygular arasindaki bagin oldukca
kuvvetli oldugunu aktaran katilimcilar duygu ve durumlarina gore
farkli miizik listeleri hazirladiklarini aktarmislardir. Dis firgalama gibi
giindelik bir deneyime eslik edebilecek miizikleri olduklarini belirten
katilimcilar miizigin giindelik olan her seye eslik edebilecegini
sOylemislerdir. Giindelik hayat i¢inde deneyimlenen duygular,
anilar ve mekanlar miizik ile etkilesime giren aktif nesneler olarak
tanimlanabilir. Miizigin giindelik mekanlara farkli duygular yiikler ve
birey kendi hafizasini miizik ile canli tutar. Kotii hatiralar1 ve kisileri
hatirlatan miiziklerin, o an ve kisilerle birlikte unutuldugunu aktaran
katilimcilar miizigin mekan, kisi ve duygular ile ayrilmaz bir parga
oldugunu aktarmislardir. Bireyin glindelik hayat i¢inde dinledigi miizik
ile birey cesitli ruh hallerine biiriinebilmektedir Miizigin dinlenildigi
mekan, duygu, kisi ve zaman ile iliskisi sosyolojik olarak giiclii bir
veri deposudur. Miizik Spotify gibi uygulamalar ile daha ¢ok giindelik
hayat ve bireyin hatiralar ile etkilesime ge¢mistir. Giindelik hayatin

186



Demir, A. E. Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 2022, 5/1: 163-188

sosyolojisi glindelik hayat igerisindeki ufak ritimlere, pratiklere ve
ritiellere bakmaktadir. Bu baglamda giindelik hayatin sosyolojisi
giindelik hayat igerisindeki ufak ritimleri, pratikleri ve ritiielleri ele
aldigindan bu arastirmada DeNora’nin belirttigi gibi miizik ile bireyin
etkilesimi taginabilir miizik aletleri ile degisime ugramistir.
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Oz

Tarih ile felsefenin birlikte yorumlanmasi fikri hem misafirperverlik kavraminin
hem de Hegel’in tarih anlayisinin 6ziinii olusturmaktadir. Bu baglamda 19. yiizyil
Osmanli Imparatorlugu’nda Arapeilik fikrinin tarihsel ilerleme siirecini, hem
zamansal olarak i¢inde bulunulan Bati niifuzunun Hegelci tarih anlayisiyla Araplara
sirayet edis seklini hem de Arapgilik fikrinin ve bu 6z-bilincin olusmasinda bireysel
cabalariyla 6n plana ¢ikan, tarih dramasinda kendini var etmesini sergileyen portreleri
misafirperverlik imgeleriyle birlikte incelemek ilgi ¢ekici hale gelmektedir. Arapgilik
fikrinin gelisimine konuk olan ve konuk eden perspektifinden bakmak hem klasik
Arap tarihi anlatisindan farkli bir siyasi tarih anlatis1 sunacak; hem de Hegel’in
yaziminda varligi pek olmayan Arap halklarmin tarihi konusu ve misafirperverlik
temasinda farkli bir siyaset felsefesi denemesi olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Misafirperverlik, Tarih Felsefesi, Imgeler, Arapcilik, Hegel’in
Tarih Anlayist.
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Who is the Guest? Who is the Host?: Portraits and
Images of Hospitality from the Aspect of the Arabism
Idea Development in the 19th Century Ottoman Lands

Abstract

The idea of interpreting history and philosophy together constitutes the essence of
both the concept of hospitality and Hegel’s understanding of history. In this regard,
it becomes interesting to examine the historical progress of the idea of Arabism in
the 19t century Ottoman Empire and the temporal spread of the Western influence
on the Arabs with the Hegelian understanding of history and the portraits, standing
out with the individual efforts in the formation of the idea of Arabism and this self-
consciousness and showing its existence in the historical drama, together with the
images of hospitality. Looking at the development of the idea of Arabism from the
perspective of the guest and the host will both present a different political history
narrative than the classical Arab history narrative, and be a different political
philosophy experiment in the theme of hospitality and the historical subject of the
Arabs, who do not exist much in Hegel’s writing.

Keywords: Hospitality, Historical Philosophy, Arabism, Images, Hegel’s
Understanding of History.

1. Giris

Giindelik hayatimizda konuga nezaket gosterme ve hiirmet etme
anlaminda siklikla kullandigimiz misafirperverlik kavrami, Antik
Yunan donemine kadar tarihlendirilebilmektedir. Homeros’un
deyisiyle “misafir perverlik Tanrisal bir buyruktur” ve bu haliyle
toplumsal yasama yon veren bir ideali yansitmaktadir (Evciman,
2019). Misafirperverlik kavraminin toplumsal yasami idealize
etmekten, toplumsal gerceklige doniismesi hali; nezaket gosterme
anlaminin ardindaki konuk ve konuk eden arasindaki iktidar
iligkilerinin imgelerini de doniistirmistiir. Kavram, akademik
olarak bir tarafta sosyal bir kontrol araci olarak kullanilmaktayken;
diger taraftan da sosyal ve ekonomik diizen saglama araci olarak
kullanilmaktadir (Brotherton ve Wood, 2007). Sosyal bir kontrol
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araci olarak misafirperverlik temasi, Georg Simmel tarafindan, 19.
ylzyilda endiistrilesen Bati toplumunda yabanci figiiriiniin aidiyet
perspektifiyle iginde bulundugu topluma ait olma/olamama hissiyati
ve ona yakin ama uzak olma hissiyati1 baglaminda degerlendirilirken
(Brotherton ve Wood, 2007); sosyal ve ekonomik diizeni saglama
arac1 olarak misafirperverlik temasi, Marcell Mauss tarafindan,
miitekabiliyet esasina bagli olarak fayda maliyeti esasinca, modernite
oncesi halklardan giiniimiiz modern toplumlarina birbirleri arasinda
koruma ve korunma karsiliginda konuk eden ve konuk olan arasindaki
iliskiyi tematik diizeyde incelenmistir. Bu baglamda bu calisma
misafirperverlik kavraminin her iki temasini, 19. yiizyll Osmanl
topraklarinda Arapcilik fikrinin gelisim siirecine gz atarak, donemin
one c¢ikan portrelerinde sentezlemeye calisacaktir. Calismaya 6rnek
teskil eden 19. yiizy1l Osmanli topraklarindaki Arapgilik fikri Hegelci
tarith anlayis1 ¢ercevesinde degerlendirilecek, misafirperverlik
kavraminin sosyal bir kontrol mekanizma boyutu ve de sosyal ve
ekonomik diizen saglayici islevi de 6ne ¢ikan portreler iizerinden bu
baglamda ele alinacaktir.

Hegel’de tarihsel ilerleme, en basit sekilde ifade edilecek olunursa,
basamaklar seklinde, meydana gelmektir. Bu minvalde Hegel’in tarih
anlayisindailerleme, “tarihsel kisilikler araciligiryla bulgulanan, halklarin
calismasiyla gerceklestirilen ilkelerin —birbirilerinin eksikliklerini
gidererek gerceklesme basamaklaridir”; ancak, basamaklarla ilerleme
diislincesi, tarihin lineer bir sekilde ilerlemesi anlamina gelmemektedir.
Dolayisiyla, basamaklar birbiriyle 6zdes olmadigi gibi birbirlerinden
kopuk da degildir; bir sonraki basamak bir 6ncesi basamagin eksik veya
olumsuz yanlarindan tiiremistir (Bravo, 2004).

S6z gelimi konuk olmaktan bezgin, bunu sesli ve 1srarli bir sekilde dile
getirenayrilikgiArapmilliyetgiligi, kendindenbirdncekiylizyildakonuk
olmaktan memnun olma temasinin sorgulanmaya basladig1 Arapgilik
fikrinin olumlu veya olumsuz yanlarindan tiiremistir. 20. yiizyilda
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ortaya ¢ikan Arap milliyet¢iliginin tarihsel seyri, Arap halklarmin,
konuk ve yabancisi olmaktan ¢ikip, kendilerinin olusturdugu Arap
devletlerinin kurulmasin1i meydana getirmistir (Choueiri, 2017). Bu
caligmada, Hegel’in tarih anlayisindan yola ¢ikarak 20. yiizyildaki
Arap Milliyetgiliginin Onceki, belki de en Onemli, basamagi olan
19. yiizyilda Arapgilik fikrinin gelisim seyrinde on plana ¢ikan
tarihsel kisilikler tizerinden bulgulanan Arapg¢ilik fikrine ve bu fikrin
konuk olmaktan memnun ve bezgin olma hissiyatlarina deginerek
misafirperverlik kavraminin nasil zuhur ettigi incelenecektir.

2. Kavramsal Cerceve

Misafirperverlik kavramimin tarihsel ve felsefi kokenleri, sosyal
bilimler alanindaki diger kavramlarda oldugu gibi, Antik Yunan
ve Roma Donemine ardindan da Aydinlanma Cagi disiiniirlerine
dayanmaktadir (Naas, 2005). Kavramin tarihsel seyri, misafirin
karnint doyurup konaklamasini saglayip agirlamaktan baslamis olup,
kapisina gelen yabanciyr kosulsuz sartsiz korumay1 gorev edinmeye
kadar uzanmaktadir (Lynch, 2011). Misafirperverlik kavramu ile ilgili
ampirik caligmalar turizm sektoriinde konaklama hizmetlerini iizerine
yogunlagirken (Lashley, 2015); kalitatif caligmalar ise misafirperverlik
kavraminin tarihi ve felsefi boyutlarini ele alarak kavramimin gesitli
yonlerini olgusal agiklama ve niteliksel anlamlandirma amaciyla
kullanmiglardir (Brotherton ve Wood, 2007). Dolayisiyla, buradan
misafirperverlik kavramini agiklama ve ele alirken tarih ve felsefe
boyutunu dikkate alarak inceleme yapilmasini gerekliligi goze
carpmaktadir. Benzer sekilde, Hegel’in tarih anlayisinin kokeninde de
tarih ile felsefenin birlikte yorumlanip degerlendirilmesi yatmaktadir.
Tarih bir sekilde akilct bir minvalde, Bat1 diinyasi referans alinarak
gerceklesen, ilerlemedir. 19. ylizyil diisiince diinyasina hakim olan bu
ilerleyis fikri, Hegel’in de basini ¢ektigi profesyonel bir disiplin olarak
tarih biliminin erken evresi olan klasik historisizmin basat 6gesidir
(Iggers, 2016).
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Misafirperverlik kavramini giincel olarak ¢alismaya, kavrami teorize
etmeye kalkistigimiz zaman ise Oncelikle su sorulari sormamiz
gerekmektedir: Misafirperverlik ne demektir? Bu kavramdan hali
hazirda ne anliyoruz ve ne anlamaliy1z? Misafirperverligi nasil pratige
dokebiliriz? (Lynch, 2011). Bu sorulara yanit ararken kavramin tarihsel
arka planindan ve olusturdugu literatiirden faydalanacak olursak
su noktalarin saptanabilecegi olagan goziikmektedir: Misafirlik
kavraminin dogasi ikircikli bir yapidadir. Kavram; yabanciy1 tanidiga,
diisman1 dosta, dostu kardese, disardakini igerideki olana g¢evirme
potansiyeline sahipken birbirinden zit goriinen; diizen-diizensizlik,
memnun olma-bezgin olma ve yonetici-tebaa gibi kullanimlarda viicut
buldugu ile karsilasilacag1 goriilecektir (Lynch, 2011). Bu kavramsal
cesitlilik, misafirlik kavramiin sosyal bilimlerde olgu ve olaylar
aciklama ve anlamlandirma acgisindan potansiyel giicline isaret
etmektedir. Brotherton ve Wood (2007) kavramin sosyal bilimlerde iki
farkli sekilde kategorize edilmesinin, hem bu kavramu, {izerinde ¢aligan
aragtirmacilara kolaylik saglamasi i¢in; hem de kavramla ilgilenen
okuyucuya faydasi icin, daha anlamli olacagina dikkat ¢cekmektedir.
Bu baglamda ilk olarak, kavramin bir sosyal kontrol mekanizmasi
olarak ele almmmasmi Onerilmektedir. Sosyal kontrol mekanizmasi
olarak misafirperverlik, ben ve oOteki ayrimi yaratarak benden
olmayani niteleme ve benden olmayanin yonetimini kolaylastirmak,
benim kurdugum ve kurmaya ¢alistigim diizene kars1 olusturabilecek
potansiyel tehlikeyle basa ¢ikma fonksiyonunu yiiriitmektedir. Tkinci
olarak misafirperverlik, sosyal ve ekonomik diizeni saglama araci
olarak miitekabiliyet esasinca fayda maliyeti dikkate alinarak rasyonel
bir sekilde degerlendirme sonucu karar alma fonksiyonu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak, bu yaklasim, misafirperverlik iliskisini
sadece iktisadi bir diizende kar-zarar hesabina indirgedigi i¢in, norm
ve ritiiel gibi somut olmayan ancak konuk eden ve konuk alan arasinda
kayda deger 6nemi olan iliskiyi dikkate almamakla elestirilmektedir
(Brotherton ve Wood, 2007).
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Kavrama yapilan bu katkilar Hegel’in tarihsel anlayis1 ¢ercevesinde
degerlendirilirse daha da zenginlesebilecek, elestirilerin dile getirdigi
eksiklikler azalacaktir. Hegel e gore tarihsel siireci basamaklar seklinde
diisiinmek, tarihin en basinda var olan temel prensibin, kendini her
bir eksigini gidererek, adim adim gergeklestirdigini ve nihayetinde
kendisinin bilincini tamamladigin1 gostermektedir. Basamaklar, bir
biitlin olarak tasarlanip ele alindiginda tin olarak biitiinsellesen bir
methum karsimiza ¢ikmaktadir:

Halklara egemen olan, onlarin diisiinme ve eyleme bigimlerini belirleyen,
onlarin ¢alismasi araciligiyla kendini gerceklestirip, gerceklestirdikleri
sayesinde kendinin bilincine varan, her basamakta kendindeki
eksiklikleri gideren bir varligin belli belirsiz siluetini yakalamak zor
olmayacaktir. Hegel bu ilkeye ‘tin’ adin1 verir (Bravo, 2004: 164).

Tin konusunu misafirperverlik kavramai ile ele almak, kavramin tarihsel
ilerlemesini somutlastirmasin1 saglayacaktir. Bu ylizden, Hegel’in
tarih anlayisini kavramak i¢in tin kavramini da detaylica irdelemek
gerekmektedir. Hegel’e gore tin su sekilde agiklanmaktadir:

Tarihteki olaylar1 ‘glitmiis olan ve giidendir’ ve tin boyle biiyiik bir gii¢
oldugu i¢in ‘tarih’ adinm1 verdigimiz o kocaman, sinirsiz alandaki ‘her
sey tinin meydana getirdigi nesne, eylem, yapit olarak kavranir’ (Bravo,
2004: 154).

Bu minvalde tin, tarihi de kapsayan biiyiik bir kiime olarak karsimiza
cikmaktadir. Misafirperverlik kavrami da tipki tin kavrami gibi belli
tarihsellige degil hem tarihi kapsayan hem de tarihi tarih yapan, onu
giiden bir minvalde degerlendirilebilmektedir. Tin’in kavranmasini
kolaylastirmak ti¢ temel nitelige indirgeyecek olsak bunlar su sekilde
olacaktir. Ilk olarak Hegel’e gore tin, “tarihin baslangicindan heniiz
kendi bilincine ermis bir varlik degildir, bilgisine kendini diinyada
gergeklestirdikge sahip olur”. Tinin ikinci bir 6zelligi ise zaman iginde
degisen bir varlik olmasidir. Yani, tarthin donemlerini birbirlerinden
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farkli kilan olciit, tindeki degismelerdir. Ugiincii ve son olarak tin
sozciiyle iligkilendiren nitelendirmeleri; diinya tini, halk tini ve 6znel
tin fikirlerini inceleme gerekliligidir (Bravo, 2004).

Hegel, tarih anlayisinda en az dikkati G6znel/bireysel tin fikrine
vermektedir; ¢iinkii, 6znel/bireysel tin fikri tikelliklerle doludur ve
ussal bir etkinlik olan felsefenin konusu olamayacak kadar rastlantisal
ve daginik olabilir (Pinkard, 2017). Bununla beraber Hegel, halk tini
fikrine 6nem vermektedir. Halk tini, halka 6ziinii ve karakterini veren
diistinsel bir ilkedir; diger bir deyisle, halk tini bir ‘gizilgiictiir’ ve bu
glic kendi i¢inden cikip varliga ge¢meyi, kendini gergeklestirmeyi
beklemektedir; bagka bir ifadeyle halk tini, Hegel’e gore “belirli
bir halkin ‘kiiltiir’iidiir ve bu kiiltiir sayesinden bireyler kendi 6znel
isteklerini dizginlemeyi Ogrenmekte ve eylemlerini genele gore
belirler hale gelmektedirler.” (Bravo, 2004). Ancak, 6znel tin ve halk
tini arasinda alt1 ¢izilmesi gereken bir iliski mevcuttur. Bravo’ya gore,
Hegel bir taraftan kendi ifadesiyle “her birey kendi halkinin cocugudur”,
dolayistyla bireye diigen halkin tinine katilmaktir mesajini vermektedir.
Diger taraftan Avineri ise, Hegel’in, “tarihin akisinda biiyiik insanlarin
onemli rolii bulunmaktadir” goriistiyle 6znel tin fikrinin 6nemine isaret
etmektedir (Avineri, 2013). Bu ikircikli gibi goriinen goriis esasinda
Oznel tin fikrinin halk tininin icinde eriyip giderken; halk tinini
doniistiiriip evirilmesine yol agmasi anlamini tagimaktadir.

Tin kavramindan sonra o6zgiirlik ve ilerleme kavramlart Hegel’in
tarih anlayisinin dziinde yatmaktadir. Ozgiirliik kavrami Hegel’e gore
tarthin anahtaridir. Kendi ifadesiyle “Diinya tarihi, ruh tarafindan
Ozgiirlik bilincinin ve bu 06zgiliigiin nihai tahakkukunun inkisaf
ettirilmesini ortaya koyar” (Walsh, 2006). Baska bir ifadeyle, Hegel’
in Ozgiirlik kavrami, tarihsel olaylarin soyut degerlendirmeler ile
incelemesinden ge¢mektedir. Biitlinliyle ele alindiginda tarihte yer
alan soyut degisimin, daha iyiye daha giizele ve daha eksiksiz bir
minvalde ilerlemeyi kapsadig1 anlasilmaktadir (Hegel, 2010).
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Son olarak, Hegel’in tarih anlayisi igerisinde cografi sinirlarin 6nemli
bir yeri oldugunu belirtmek gerekmektedir. Yiiksek bolgeler, vadi
ovalar, kiyr bolgeler gibi striiktiirel cografi 6gelerin diinya tarihi
icinde farkli farkli 6nemleri bulunurken, Hegel suyun tarihin iginde
birlestirici etkisi olduguna dikkat ¢cekmektedir. S6z gelimi, nehirlerin
ve denizlerin farkli kiiltiirleri bir araya baglamada ‘gerekli’ ve ‘zorunlu’
rolleri bulunmaktadir. Bu baglamda Hegel, Fransa’nin 19. yiizyilda
Osmanl Imparatorlugu topraklarinda Misir ve Suriye’ye sirayet
etmesini ‘talihli’ bulmaktadir (Hegel, 2010). Dogu Akdeniz’ in kiy1
liman kentleri Hegelci deyisle bu talihli gelismenin olanakli kilindig:
ilk yerlerdir; muhtemeldir ki, farkl kiiltiirlerle etkilesim basamaklar
ahalinde ilerleyip, ylizy1l baginda kiyilarda baglayan etkilesim, ytizyil
sonuna dogru basamaklar halinde ilerleyerek tiim Arap topraklarinda
etkili olmustur. Bu minvalde, Osmanli topraklarinin Avrupa
kiiltiirii ile bulusmasini, diinya tininin halk tiniyle bulusmasi olarak
degerlendirilmesi 6nem tagimaktadir. Bu bulusma, sosyal ve ekonomik
diizenin saglayan temel araglarin ve Imparatorluk biinyesindeki
Arap halklarin sosyal kontroliinii zorlastiracak gelistirmeler dizisini
baslatacaktir.

3. Konuk Olmanin Farkindahgi: Arap¢ilik Fikrinin
Olusmasindaki Zamansal Gereklilik ve Vasitalar

Diinya tarihinin seyrine goz atildiginda, 19. yilizy1l Avrupa kiiltiiriiniin
diinyaya hakim oldugu bir cag oldugu karsimiza ¢ikmaktadir
(Hourani, 2016). Avrupa Imparatorluklarinin Osmanli Imparatorlugu
ile, dolayli olarak da Avrupa Halklarinin Osmanli Halklar ile
oncesinde savaglar ardindan ticaret vasitasiyla artan bir etkilesim
siirecine girmesi diinya tininde var olan teknolojik ilerleme, iktisadi
gelisim ve Ozgiirlik gibi idelerin, yani Bati bilimi ve diisiincesinin,
halk tiniyle yani Arap kiiltiiriiyle bulusmasina olanak saglamistir
(Choueiri, 2017). Bu olanaklar, daha 6nce 6z-bilincinin farkindaligina
ulagsmayan kendilerini bulmasina, Imparatorluk ydnetiminde konuk
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olma diislincesinin baslamasina yol acarken; diger taraftan da sosyal
ve ekonomik diizenin beraberinde getirdigi miitekabiliyet esasinca
bu konuk olma diisiincesinden pek fazla sikayetci olmadiklart bir
donemden, sikayetci olduklart bir doneme girildigini kavramamiza
imkan tanimistir.

Din esasli bir millet sistemine dayanan Osmanli Imparatorlugu, birgok
farkli halktan olusmakta ve 19. yiizyila dek islevsel bir iktidar pratigi
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Ancak, 19. yilizyil baslar itibariyle
genelde imparatorluk halklarmin, 6zelde ise Araplarin, Bat1 kiiltiiriiyle
artan temaslari, bu farklar1 imparatorluk yonetiminin aleyhine; Arap
halklarinin ise lehine isletmistir. Arap halklari, hem kendi varoluslarina
ickin amagclar1 6zgiirlesip kendi devletlerini kurma ve koruma fikrini;
hem de edebi ve kiiltiirel uyamislarin1 baslatarak kendi tarihlerini
olusturma siirecine girmislerdir (Hourani, 2016). Bu minvalde, Bati
bilim ve diisiincesini kolektif bir tin olarak diinya tininde nitelendirmek
yanlis olmayacaktir. Ayn1 zamanda, bu diinya dininin halk tininde
kiiltiirel ve edebi bir uyanis olarak zuhur etmesi, bu ¢alisma boyunca
islenecek temel argliman olacaktir. Hegel’in asagida belirtilen sozleri
bu argiimani destekler niteliktedir:

Tikel bir halkin kendinin bilinci, kolektif bir tinin kendi varolusunda
kendi ¢agindaki gelisimi i¢in aragtir. Bu, i¢inde o tinin gegici olarak
kendi iradesini emrine verdigi nesnel edimselliktir. Bu mutlak iradeye
kars1, diger tikel halk tinlerinin iradesi hi¢bir hakka sahip degildir. O
halk diinyaya hiikmeder; ancak, yine de evrensel irade gegici olarak
onun varlig1 tizerinden 6zel bir asamay1 gecer gibi ileriye dogru atim
atar ve sonrasinda onu kendine birakir (Hegel, 2013: 91-92).

Daha once belirtildigi iizere, Hegel’e gore tarihe konu olabilecek en
kii¢iik birim halk tinidir (Bravo, 2004). Halklar, devletleri olmaksizin
belirli yonlere dogru evirilip kayda deger bir miktarda kiiltiir kazanmis
olup; bunun da otesinde, halklarin tarihi, ¢ogu zaman, devletlerin
kurulusundan eski olup bir¢cok degisim yasamis olabilirler. Hegel’
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in tarih felsefesini isledigi ¢alismasinda boliimlendirip: Persler,
Misirhilar, Asurlular, Babiller ve Suriyeliler olarak kesitlere ayirdigi
Dogu diinyasinin halklarmin tarihleri de 20. yiizyila dayanan devlet
kuruluslarindan ¢ok eskiye dayanmaktadir (Hegel, 2010). Bu sebepten
otiirii, Araplarin belirli bir yone dogru evirilip kayda deger bir kiiltiir
kazanmig olduklart 19. yiizyilda halk tininin olugmasi siirecine goz
atilmas1 6nem kazanmaktadir. Hegel kiiltiir ve halk tini olusmasi
arasindaki su sekilde ifade etmektedir:

Bir halkin varolusunda esas amac, bir devlet olmak ve bu sekilde kendini
korumaktir. Higbir devlet yapisina sahip olmayan bir halk (boyle bir
ulus), tastamam ifade edecek olursak, herhangi bir tarihe sahip degildir.
(Hegel, 2013: 89).

Biiyiik Iskender’in Firavunu yenisinden Diinya Savaslari’nin
meydana geldigi 20. yiizyila dek Araplar kendi devletlerine ve
dolayisiyla kendi tarihlerine sahip olmayan halklar olarak varliklarini
stirdiirmiislerdir. Napolyon’un 1798 tarihinde Misir’1 fethiyle baslayan
Dogu ile Bat1 kiiltiirleri arasindaki siki temaslar, Araplarin kendi
halklarinin kaderinin Osmanli Imparatorlugu’nun kaderinden farkl
olmasi gerektigi ile ilgili bir farkindaliga ulagsmisiyla neticelenmistir
(Hatteway, 2018). Birgok Arap aydinina goére Osmanli, Avrupa ile
kiyaslandiginda geri kalmistir ve bu geri kalmishk konusundaki
farkindalik, geri kalmighigin sebebi, kokeni ile ilgili bir uyanis
fikrinin dogmasina sebep olmustur. Bir¢oklar: tarafindan degisimin
gerekliligi fikri iizerinde durulmus ve Araplar halklar1 arasinda
Arap bilinci olusturma amaciyla kiiltiirel ve edebi uyanis temelinde
Arapeilik fikri ortaya atilmistir (Baktiaya, 2017).

Arapcilik fikri, Araplarin Osmanh imparatorlugu’nun konugu olma
konusunda bir tohumun topraga atilmasina benzetilebilir (Masters,
2013). Napolyon’un Misir ve Suriye topraklarina niifuz ederken
beraberinde getirdigi bilginlerin, matbaacilik ve g¢eviri faaliyetleri
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imparatorlugun Arap topraklarina onulmaz etkilerde bulunmustur.
Evveliyatinda, ulemanin tekelinde olan yaz1 ve edebiyat isleri,
zaten zayiflamakta olan Imparatorluk iktidarmm bélgeye niifuz
etme potansiyelini de azaltmis; hem de Araplarin Osmanliya aidiyet
konusundaki sorgulamalar1 hizlandirarak sosyal kontrolii zora
sokmustur. Bu sebepten Otiirii, matbaa imparatorluk diinyasinin
“tedbirli kiiltiir diinyasindan kopusunu” simgelemektedir (Cleveland,
2008). Matbaa, gazetecilik faaliyetlerini hizlandirip gazete her
haneye girmis, bdylece Batinin fikirleri ile Arap halklarinin
etkilesimi hiz kazanmaya baslamistir. Diger taraftan, Napolyon
istedigi eserleri Arapgaya cevrilmesini istemesi iizerine c¢esitli
zorluklarla karsilasmig, bu da Araplarin kiiltiirel ve edebi olarak
uyanigini baglatmasina ve Arap kiiltiirel reformunun gergeklesmesine
vesile olmustur. Ceviri dilden dile degil, ayn1 zamanda kiiltiirden
kiltire de gerceklestiginden, iki kiiltiirlin birbirinden farkliligini
belirginlestiren dgeler gdze carpmaya baslamistir. Oyle ki, daha
once Italyan sehir devletleri ile de temaslari olmasina ragmen;
Araplar, cumhuriyet kavramiyla ilk olarak Napolyon’un temasiyla
tanismislardir (Baktiaya, 2017).

Diinya tininin halk tiniyle bulusmasi, batinin teknolojik gliciiniin
ve Ustlinliiglinlin imparatorluk topraklarindaki hissedilisi Napolyon
Fransa’sinin Misir’11sgali ile olmus oldugu daha 6nce de belirtilmistir.
Batinin giiciinden belki de ilk olarak ve en fazla etkilenen kisi, isgalle
miicadele edilmek {izere Imparatorluk tarafindan gonderilen Kavalali
Mehmet Ali Pasa’dir. S6z gelimi Mehmet Ali Pasa, Fransiz isgaline
son verip Osmanli topraklarinda kendi 6zerk iktidarini kurmustur.
Gligler dengesini kendi lehine isletmistir. Fransizlarin geri ¢ekilip
Ingilizlerin onlarin yerini alamamasindan kaynakl iktidar boslugunu,
kendi iktidarini kurarak doldurmustur (Choueiri, 2017). Bu iktidari
saglamlastirmak i¢in ¢ok sayida Batili uzmana yonetiminde istthdam
saglamis olup, batinin bilim ve fikirlerinden faydalanmak i¢in birgok
Arap 0grenciyi Avrupa’ya gondermis; ayrica, Avrupa’dan donenlerin
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baslica faaliyetleri Batili fikirlerin ¢evirisini yapmak olmus ve bu ¢eviri
faaliyetleri 19. yiizyilin ilk yarisinda okul agma furyasiyla devam edip;
miihendislik, madencilik, eczacilik, tip ve terclime okullar1 agilmasi
ile devam etmistir (Baktiaya, 2017).

Diinya tinindeki sosyal ve ekonomik gelismelerin Araplarin halk
tininde bulusmasi igerisinde bir doga zorunlulugu barimdirmasi olarak
yorumlanabilmekte iken; Araplarin kendi farkindaliklarini saglamalari
ve kendi 6z-bilinglerine varmalari, yani konuk olmaktan bezmeye ve
sikayetci olmaya baslamalari, Hegel’in tarih anlayisina gore tarihin
kaciilmazbir yansimasi olarak degerlendirilebilmektedir. Hegel, Tinin
kendi kendine geligini ve kendi hakikatini gergeklestirmeyi siirdiirdiigii
bu 6zgiirlesme ile bu tip yapip etme etkinligi, en yiice ve mutlak hak
olarak tanimlamaktadir (Hegel, 2013). Bu baglamda, diinya tinindeki
Bati fikirleri, Halk tini olan Araplara kiiltiirel ve edebi gelisim vasitayla
sirayet etmistir. Bu durumu, Hegel’in belirttigi gibi “yiice ve mutlak
bir hak” olarak one stirmek yanlis olmayacaktir. Araplarin 6z-bilincini
olusturmada kiiltiirel araglarin etkilerini daha derinden anlayabilmek
adina, Oznel tin olarak nitelendirilen bireylerin g¢abalariyla cesitli
yapip etme faaliyetlerini ele almak, aidiyet tanimlarinin siddetli bir
sorgulanmasina ve konuk olmanin sesli bir sekilde dile getirilmesini
anlamak agisindan, biiyiik 6nem arz etmektedir.

4. Konuk Olan ve Konuk Edenin Niteligini Belirleme: Arap¢ilik
Fikrini Olusturmada One Cikan Portreler ve imgeler

Tarih insanini, kendini var etmesini saglayan bir dramadir ve bu dramada
Hegel ‘biiylik insanlar’in yapip ettiklerine merkezi bir rol yiikler; ne var
ki onlar, tam olarak nadiren bildikleri amaglara dogru harekete gegiren,
bizzat kendilerinin farkinda olmadig1 daha yiiksek bir amacin salt failleri
olarak goriiniirler (Avineri, 2013: 513).

Bu boliimde, ¢aginin gerekliliklerini nadir olarak bilir goriinen, ancak
Arapeilik fikrinin gelisimi dikkate alindiginda biiyiik insan portresi
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¢izip, misafirperverlik kavramindan konuk olan konuk eden imgeleri
belirtip Arapg¢iligin salt failleri olan: Butros el Bustani, Necip Azuri,
Rifa’a Rafi’ el-Tahtavi, Muhammed Abduh ve Cemaleddin Afgani’nin
bireysel ¢abalarina deginilecektir.

Ik olarak Butros el Bustani’yi (1819-1883) incelemek cagin &ziinii
anlamaya yardimci olacaktir. Arap kiiltlirlinlin geriligini ve Bati
kiiltiiriiniin ebediligini savunanlara karsi; modern ¢agdaki ilk Arapgilik
fikrinin gelistiricilerinden olan Bustani, Hristiyan bir Arap’tir. Bilindigi
kadariyla Bustani, ‘Arap Kani’'ndan gururla bahseden ilk yazardir
(Hanssen ve Safieddine, 2019). Arapgilig1 vatan sevgisi kavramina
sarilarak yorumlamis, Araplarin Osmanlinin zorunlu konuklar1 degil,
Osmanl1 kimliginden ayr1 kilinamayacak pargalar1 oldugu fikrine kafa
yormus ve bunu yaymaya calismistir (Baktiaya, 2017). Bustani ayni
zamanda, Osmanlicilik kavraminin gelistirilmesi iizerinde de zihin
faaliyeti yuriittiiglinden, Araplar arasindan oldugu kadar, Tanzimat
yoneticileri tarafindan da hosgorii ve saygiyla karsilanmistir. Esasinda,
bu hosgorii bile yonetilen-tebaa arasindaki iliskiye, Araplarin Osmanl
tarafindan konuk edildigi imgesini tagimaktadir.

Bustani’ ye gore Arap halklarinin temel sorunu, sosyal ve ekonomik
diizenin degismesinden Araplarin rahatsiz olup aidiyetlerini sorgulamasi
degil; toplumun farkli kesimleri arasindaki uyumsuzluktur. Bu sebeple,
Bustani egitim vasitasini, “toplumun farkli kesimleri arasindaki
uyumu giiclendirmek, taassubu ve anlagsmazligi savurmak™ (Baktiaya,
2017) vurgusuyla calismalar yaparak ¢aginin biiyiilk adami sifatiyla,
Arap¢iligin imparatorlugun sosyal kontroliinii saglama bicimi olarak
yorumlamisg, bu hususta muazzam ¢abalar harcamistir (Carr, 2018).

Bustani tarihsel akis igerisinde eriyip giderken, ardindan bir diger
‘biiyiik insan’ portresi olarak Necib Azuri’ye ve onun Arapgilik
diislincesinin gelisiminde ne gibi roller oynadiga, Arapciligin
evirilen zamanin ve mekanin ihtiyaclarina nasil sekillendigini gérmek
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acisindan Oonem tasimaktadir. Bustani gibi bir Hristiyan-Arap olan
Azuri, 1868 gibi bir tarihte Araplarin Osmanli’dan ayrilip ulusal
uyaniglarin1 gerceklestirmesi gerektigini savunmus, Araplarin ne
zamanki Arap olmayanlarin —Tiirklerin- boyunduruguna girdigi “iste
o zaman bozulmaya basladigin1” iddia etmistir; bu minvalde Araplarin
Osmanli iktidarinca sosyal kontroliinlin Araplara Osmanliya aidiyet
duygularini basarili bir sekilde isledigini, ancak kontroliin Araplarin
kendi kaderleri aleyhinde islettigi imasinda bulunmustur (Baktiaya,
2017). Bu gibi iddialar 6nemsiz olaylar gibi goriilse de ¢aga ait
dramatik bir donilistime isaret etmesi bakimindan dikkate degerdir.
Hegel bu konunun altin1 su sekilde ¢izmektedir, “Evet dyledir, hatta
ufak tefek bir olay, bir soz gibi bu miinferitlikler, 6znel bir tikellige
degil, carpict bir portre ve oOzliilikk i¢inde bir ¢caga, bir ulusa ve bir
uygarliga isaret ederler...” (Hegel, 2013:). Azuri’ de Arapgilik fikrini
ayrilikci bir baglamda ilk kullanan olarak bir sonraki ylizyi1lda meydana
gelecek Arap ulus devletlerin fikirsel harcini olusturmustur.

Ceviri faaliyetlerinin Arapgiligin gelisiminde ve Araplarin aidiyetlerini
sorgulamada, etkili oldugunun daha evvel de {izerinde durulmustur.
Bati’da var olan kavramlarin Arapg¢a’ ya entegrasyonu ve Arap dilinde
reform yapilma zorunlugunu getirmis ve dolayli olarak Arap dilinin
gelisimine katkida bulunmustur. Dilde reform ¢alismasini ilk portresi,
Mehmet Ali Paga tarafindan Paris’e gonderilen Rifa’a Rafi’ et-Tahtavi
(1801-1873) isminde bir imamdir (Livingston, 1996). Tahtavi, ¢eviri
calismalarinda bazi kavramlari icat etmistir; drnegin, Italyanca kokenli
quarantina kelimesini Arapcaya el-karantina olarak kazandirmistir
(Baktiaya, 2017). Baz1 kavramlari ise eski sozciiklere yeni anlamlar
kazandirarak tiiretmistir. Ornegin, Arap¢a’ da bulunan alim kavrammni
Fransizca’ da bulunan bilgin kavramiyla yeniden anlam kazandirarak
tiiretmis; kendi deyisiyle, “Parislilere gore bilgin, akli ilimleri bilen
kisidir... Fransizlarin filan kisi bilgin demeleri o kisinin dini ilimleri
bildigi anlamini tasimaz. Bu sozle, akli ilimleri ve sanatlar1 bildigi
anlagilir” (Tahtavi, 1992).
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Tahtavi’nin sozciikler iireterek ve tiireterek yaptigi ¢calismalar1 bazilari
tarafindan Oyle Onemli olarak degerlendirilmistir ki, Kur’an’in
kodifikasyonu ve Abbasiler donemindeki Ceviri Cagi’'ndan sonra
Arapca’nin tarihsel seyrinde li¢lincii onemli gelisme olarak goriilmiistiir
(Baktiaya, 2017). Bunun yani sira, Tahtavi’yi digerlerinden ayri
kilan konu, modernlesme ile ilgili olarak her sdyledigi sozii bir ayet
ya da hadis ile desteklemesidir. Onun bu ¢abasi, hem Halk tini olan
Arapciliga yani Osmanli aidiyetine olan sorgulamaya; hem de Diinya
tini olan modernlesmeyi yani Batinin sosyal ve ekonomik gelisim ve
istiinliigiinii kabul edip, her ikisini birbirine hemhal etmesi bakimindan
degerlendirilebileceginden, biiyiik 6nem tasimaktadir.

Tahtavi, Paris’te kaldig: siire boyunca Islam iilkelerinin batinin ilim
ve sanatlarinda uzak kaldigina iiziildiigiinii belirtmis ve bunu asmak
icin elinden geleni yapmis olmanin yani sira Paris’te kaldigi stire
boyunca not ettigi gézlemleri yazdig kitabin1 “Bu kitap Miisliimanlar1
uyandira!” sozleriyle tamamlamaktadir (Tahtavi, 1992). Bu noktadan
hareketle denilebilir ki, Tahtavi’nin yaptig1 tim ¢aligmalar, Arapgilik
konusunun Islami bir tona biiriinmesine yol agmis, Arap aidiyetini ve
Arapcilik farkindaligimi Islam temastyla bir tutan bir siireci baslatmistir.

Tahtavi’ nin baslattig1 edebi uyanisin tonu Batiyr ve bati kiiltiiniin
dstiinliigiini  bir tehdit olarak gormemekten ge¢mektedir. O,
Misliimanlar1  uyandirmaya ¢alisirken Bati  tipi  reformlarin
yaptlmasinin gerekliligini belirtmis ve bunu sOylerken, belki de
Arap halklar tarafindan diisiincelerinin kucaklanmasi istenciyle, her
reform gereksinimini bir ayet ya da hadisle desteklemistir (Brugman,
1984). Kendisinden sonra bu uyanis bir 1slah tartismasi minvaline
yonelmeye baslamistir. Tahtavi’ nin ilerleme ile ilgili diisiincelerinin
aksine, 1slah diisiincesinin zemininde reform ve yenilesmenin yeri
bulunmamaktadir. Islah diisiincesinde zaten ge¢cmisten beri var olan
bir ideali gerceklestirme, onu yeniden diizenleme vardir; dolayisiyla,
ilerleme fikrini tarih anlayisini lineer bir ileriye dogru gidis olarak degil
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gecmisten altin donem parcalarini ele alis seklinde olmasi gerektigi
fikri ile Cemalettin Afgani’nin 6grencisi olan ve modernlesmeci
1slahat¢1 olarak nitelendirilen Muhammed Abduh tarafindan dile
getirilmistir (Goldziher, 1997).

Islah fikri, Miisliimanlar arasinda analiz etme/igtihat olarak iki
sekilde karsimiza gikmaktadir. Ilki, peygamber zamanindaki o altin
caga geri donmek iken; ikincisi ise, i¢tihadi giiniimiiz kosullarina
uyum saglamadaki ¢aba olarak 6zetlenmektedir. Bu fikirler ile Batili
diisiinceleri taklit edilmek yerine, Islam’in kendisinden olan degerli
fikirler meydana ¢ikarilmali diistincesini tagimakta; ne zamanki Arap
Halklar1 Osmanli Imparatorlugu tarafindan yénetilmeye baslandi iste
o zaman Miisliimanlar bilimde, teknolojide ve fikriyatta geri kalmaya
basladi imasimi tasimaktadir (Crecelius, 1991). Bu diisiince kendini,
Imparatorlugun iktidarin kiyilara gére daha az hissedildigi, aidiyet
hissinin daha zayif oldugu, i¢ kesimlerdeki Arap halklar1 arasinda
Vahhabilik diisiincesinde viicut bulmustur. Arap halklarinin kendilerine
6zgii olan Islam’in temel nitelikleri ile Bati’da gerceklesip denenmis
seylerin uzlasma yoluyla harmanlanmasi gerektigini dile getiren
Abduh’un su ifadesi hem bir birey olarak kendini tarih akisi i¢erisinde
gerceklestirmenin, hem de diinya tini ile halk tini arasinda gegisi
saglamasi acisindan onemlidir, “Frenklerin 6nceden deneyip kabul
ettikleri seyler ile gercek Islam arasinda uzlasmaya hazirim. Lakin tek
sartim, Kur’an ve sahih silinneti referans almaktir” (Goldziher, 1997).
Abduh’a gore Islam’in diinya tarihi akis1 igerisinde geri kalmasimin
temel sebebi donemi filozoflarindan Ernest Renan’in sugladigi
sekliyle, Islam’m fanatik olmasi, bilimden nefret etmesi ve Islam’mn
sivil toplum diismanlig1 tiretmesi degildir; temel sebep, Miisliimanlar
arasindaki atalet duygusudur ve bu duygu Miisliimanlarin tizerinden
atilmal1 temennisinde bulunmustur.

Abduh’tan sonra Islah fikri, Cemaleddin Afgani’nin (1839-1897)
bireysel cabalariyla sesli bir sekilde dile getirilmistir. Abduh’un Arap
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0z-bilincine katkis1 teolojik altyapisindan kaynaklanmakta iken,
Afgani’nin katkisi ise onun bir diisiin insan1 olmasindansa eylem insani
olmasindan kaynaklandig dile getirilmektedir. Afgani, Miisliimanlarin
gergek ilkelerini artik bilmediklerini ve Bati karsisindaki geri kalmislig
Batinin iktisadi, ilmi ve askeri istiinliiginden degil Araplarin ve
Islam’in ¢okiis siirecinden olmasinda kaynaklandigmi diyar diyar
gezerek ve gazete yazilar1 yazarak dile getirmistir. Oyle ki, bir¢oklar
tarafindan, Afgani’nin “19. yiizy1lin son ¢eyreginde islam diinyasinin
tamamini etkileyen kisi” oldugu iddia edilmektedir (Cleveland, 2008).
Afgani’nin diisiincelerini sesli bir sekilde dile getirdigi zaman dilimi
Imparatorlugun giiciinii goriiniir bir sekilde kaybetmeye basladig
1877-78 Kirim Savasi ve sonrasina denk diismektedir. Bu durum goéze
alindiginda Arap halklar1 arasinda Arap topraklarinin Batili giicler
tarafindan isgal edilip parcalara ayrilacagi korkusunun paylasildigini
ve Imparatorluk kudretinin Araplar1 korumaya muktedir olmayacag:
hissiyatinin da paylasildigini belirtmek gerekmektedir. Bu mekan
ve zaman baglami dikkati alindiginda, Afgani’nin anti-kolonyal ve
Bat1 karsit1 bir sdylemi benimsemesi anlasilir géziikmektedir. Bati
karsithginda Afgani ozellikle Ingiltere’yi hedef almaktadir, ciinkii
Ingiliz sémiirgeciliginin kilit noktas1 ve Arap halklarinin da anahtari
olan Misir, onun igin stratejik onemdedir; ¢iinkii Misir, Suriye’nin
aksine somiirgecilerin dini olan Hristiyan degil Miisliiman Araplarin
cogunlukta oldugu bir cografyadir. Bu sebepten &tiirii, Afgani Islam
dininin hem Bati1 ile miicadelede hem de tarihsel ilerlemenin, bir araci
olarak goriilmesi gerektigini belirtmistir. Afgani’ ye gore, “toplumlar
en st uygarlik seviyesine ulagsmak konusunda bir yaris halindedir”
(Baktiaya, 2017) ve Islam dininin 1slah1 icin gerekli olan, ‘birlik’
ve ‘eylem’ fikirleri ge¢miste oldugu gibi yeniden saglanip timmet
birlesirse, Arap halklar1 Batinin karsisinda olarak ve hatta onu asarak
ilerleme ve kalkinma saglayabilecektir (Cleveland, 2008).
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5. Sonuc¢

Goriilecegi lizere Arapgilik, bir taraftan Hristiyan Araplar arasinda
baslayip Osmanliya aidiyeti, Imparatorluk tarafindan korunmay1 ve
onun bir par¢ast olmayi1 kabul etme fikrinden, Miisliiman Araplar
tarafindan, konuk edenin niteligini sorgulayan ve konuk olanin artik
buna mutabik kalmamasi diisiincesine dogru devam etmistir. Diger
taraftan misafirperverlik baglaminda Arapcilik, kapsayicilik cabasindan
ayrilik¢1 disiincelerin iginde yer tutmaya basladigi bir Arapgilik
diisiincesine ve Imparatorlugun Arap konuklarmi sosyal kontroliine
kars1 gelmesi fikrine dogru ilerlemistir. Kuskusuz ki bu Araplarin 6z-
bilincinin bireysel ¢abalar ile kapsayiciliktan-ayrilik¢iliga uzanan seyri,
icinde bulundugu zaman-mekan tasavvurunu dikkate olarak meydana
gelmistir. Bagka bir ifadeyle dile getirilecek olursa, bu biiyiik insanlarin
hareket ve davranislari, onlarin iginde bulunduklar1 zaman ve mekanin
ihtiyaglar1 arasinda bir iligki sonucu ortaya ¢ikmistir (Berktay, 2016).

Hegel’in tarih anlayisinda ‘biiyiik insan’ olarak nitelendirilen bireyler,
kendi kisisel isteklerini yerine getirirken; onlar1 kendi amaglar1 ugruna
hizmet ettiren bir tarih akisi vardir ve bu tarih akisi da 6zgiirliige dogru
ilerlemektedir (Carr, 2018). Bu calismada da 19. yiizy1l Osmanl
Imparatorlugu’nda Arapeilik fikrinin tarihsel gelisimini, Hegel’in
tarih anlayisindan yola ¢ikarak, donemin one ¢ikan portrelerinin
misafirperverlik imgelerine deginilerek bu perspektifte incelenmis,
Arapeilik fikrinin tarihsel gelisimi misafirperverlik kavrami etrafindaki
temalarda nasil zuhur buldugu ele alinmustir.
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YAZIM KILAVUZU

Cahsmanin Tiirkce Ismi Her Kelimenin i1k Harfi
Biiyiik (Baglaclar Haric) ve “Times New Roman”
Fontunda 14 Punto ve Tek Satir Bosluk Olacak Sekilde

(Sisteme yiiklenen word dosyasinda kisisel bilgiler yazilmamali. Bu
bilgiler eksiksiz ve dogru olarak makale génderimi kisminda yer alan
kutucuklara doldurulmalidir.)

Birinci YAZAR!, ikinci YAZARZ (12 Punto)
(Bosluk olacak)

"Universite, Fakiilte ve/veya Boliim, Sehir, Ulke, Orcid numaras1 (10 Punto)
2Gorev Yaptigi Kurum, Sehir, Ulke, Orcid numarasi (10 Punto)

(Bosluk olacak)

*Sorumlu Yazar e mail: xxxxx@xxxxx.com
Atf/Citation:

(Bosluk olacak)

Oz (12 punto)

Bu Microsoft Word belgesi Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidiirliigii
tarafindan yayinlanan Sosyal Bilimler Dergisi’ne gonderilecek olan makaleler i¢in
ornek olmasi amaciyla hazirlanmistir. Dergimizde yayinlanmak iizere gonderilen
makalelerin bu sablona gore diizenlenmeleri gerekmektedir. Ozet kisminda
caligmanin yenilikleri ve temel bulgular1 vurgulanmalidir. Tiirkce ve Ingilizce
ozet kisimlart Times New Roman yaz tipi ile yazilmali ve 10 punto biyikligi
secilmelidir. Yazim metni iki tarafa yaslanmalidir. Ozet boliimiiniin yaziminda tek
satir araligi se¢ilmelidir. Makale 6zetinin 100 ila 200 kelime arasinda olmasina dikkat
edilmelidir. Tiirkce ve Ingilizce dzetlerin 1 (bir) sayfay1 gegcmemesi gerekmektedir.
Makalenin Ingilizce olarak sunulmak istenmesi durumunda baslik ve anahtar
kelimelerin once Ingilizcelerinin sonra Tiirkgelerinin verilmesi gerekmektedir.
Anabhtar kelime sayist en az 3 en fazla 6 olmalidir. (10 Punto)

Anahtar Kelimeler: Anahtar Kelime 1, Anahtar Kelime 2, Anahtar Kelime 3. (10
Punto)
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Calismanin ingilizce Ismi Her Kelimenin ilk Harfi
Biiyiik (Baglaclar Hari¢) ve “Times New Roman”
Fontunda 14 Punto ve Tek Satir Bosluk Olacak Sekilde

Abstract (12 punto)

Bu Microsoft Word belgesi Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidiirliigii
tarafindan yayinlanan Sosyal Bilimler Dergisi’ne gonderilecek olan makaleler igin
ornek olmast amaciyla hazirlanmistir. Dergimizde yaymlanmak {izere gonderilen
makalelerin bu sablona gore diizenlenmeleri gerekmektedir. Ozet kisminda
calismanin yenilikleri ve temel bulgulari vurgulanmalidir. Tiirkge ve Ingilizce 6zet
kisimlar1 Times New Roman yazi tipi ile yazilmali ve 10 punto biiytikligl secilmelidir.
Yazim metni iki tarafa yaslanmalidir. Abstract boliimiiniin yaziminda tek satir araligi
sec¢ilmelidir. Makale 6zetinin 100 ila 200 kelime arasinda olmasina dikkat edilmelidir.
Tiirkge ve Ingilizce 6zetlerin 1 (bir) sayfayr gegmemesi gerekmektedir. Makalenin
Ingilizce olarak sunulmak istenmesi durumunda baslik ve anahtar kelimelerin 6nce
Ingilizcelerinin sonra Tiirkgelerinin verilmesi gerekmektedir. Anahtar kelime sayis1
en az 3 en fazla 6 olmalidir. (10 Punto)

Keywords: Keywords 1 , Keywords 2 , Keywords 3 , (10 Punto)

1. Giris

Ana metin, A4 kagit boyutuna 2 cm kenar bosluklar1 ile 12 punto
yazi biiyiikliigiinde Times New Roman yazi tipi ile 1 satir araligi
ve her iki yana yash sekilde yazilmalidir. Ana boliim basliklari
numaralandirilmali, kelimelerin ilk harfleri biiyiik olmali ve koyu
(bold) karakterde yazilmalidir. Baglikla iist metin arasinda da bir
satir bosluk birakilmalidir. Ana bdliim basligindan sonra paragraf
aralig1 (6nce 12nk) olacak sekilde ayarlanmali, metin aras1 da 1 satir
olmalidir. Paragraflar arasinda bosluk birakilmalidir. Calismanin
Ingilizce olarak sunulmak istenmesi durumunda boliim bashig
“Introduction” olarak verilmelidir. Arastirma makalelerinde
bolimler su sekilde olmalidir: “Giris”, “Amac¢ Ve YoOntem”,
“Bulgular”, “Tartisma ve Sonu¢”, “Kaynak¢a”. Derleme ve yorum
yazilari i¢in ise, ¢alismanin 6neminin belirtildigi, sorunsal ve amacin
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somutlastirildigi “Giris” bélimiiniin ardindan diger boliimler gelmeli

99 e

ve ¢aligma “Tartisma ve Sonug”, “Kaynak¢a” seklinde bitirilmelidir.

Bu boélimde caligmayla ilgili yeterli literatiir bilgisi verilmeli ve
caligmanin gerekcesi belirtildikten sonra amaci vurgulanmalidir.
Ancak konu ile ilgisi olmayan ve gereginden fazla literatiir bilgisi
vermekten kaginilmalidir.

Metin ici kaynak gosterimi APA formatindadir. (Yazar Soyadi, Yil:
Sayfa aralig1). (Dayan¢ Kiyat, 2004: 106-110). Birden fazla kaynak
ile atif yapilacak ise yazar alfabetik sira ile yazilidir (Allport, 1961:
15-17; Levy ve Guttman, 1974: 25).

2. Materyal ve Metot

Bu boliimde, uygulanan yontemler ve teknikler anlasilir bir sekilde
verilmeli ve metin “Times New Roman” yazi tipinde 12 punto
biiyiikliigiinde ve tek satir aralikla yazilmalidir. Metinle ilgili olarak
Giris boliimiinde yapilan acgiklamalar bu boliim i¢in de gecerlidir.
Baslikta bagla¢ haricindeki tiim kelimelerde ilk harf biiyiik
yazilmalidir.

Calismanin Ingilizce olarak sunulmak istenmesi durumunda boliim
baslig1 “Material and Method” olarak verilmelidir. Boliim icerisinde
alt boliim basliklar1 a¢ilmasi miimkiindiir.

2.1. Materyal ve Metot Alt Bashg:

Materyal ve metot boliimiinde alt baslik altinda bilgi verilmek istenmesi

durumunda alt baglik “Times New Roman” yaz1 tipi, 12 punto ve kalin
olarak yazilmalidir. Alt basligin ilk harfleri biiyiik yazilmalidir.
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2.2. Sekiller, Tablolar ve Denklemler

Sekiller grafik, diyagram, fotograf, resim ve harita seklinde olabilir.
Sekil yazisi seklin alt kismina yazilmalidir. Hem sekil hem de sekil
yazisi sayfaya ortalanmalidir. Sekil yazilar1 okunakli olmalidir. Sekil
ile iist metin arasinda 1 satir bosluk birakilmalidir. Sekil yazisi ile alt
metin arasinda da 1 satir bosluk birakilmalidir. Sekil yazis1 11 punto
olarak yazilmali1 ve asagidaki 6rnekte (Sekil 1) oldugu gibi verilmelidir.
Metin igerisinde sekillere atifta bulunulmalidir.

Sekil 1. Ornek Resim

Kaynak: Soyadi, A. A., (y1l). Kitap Adi(Ttalik). Kitabin Basildig1 Yer, Yayinevi.

Tablolar agik gerceveli tercih edilebilir. Tablo yazisi tablonun iist
kismina yazilmalidir. Hem tablo hem de tablo yazis1 sayfanin ortasina
hizalanmalidir. Tablo yazisi ile {ist metin arasinda 1 satir bosluk
birakilmalidir. Tablo ile alt metin arasinda 1 satir bosluk birakilmalidir.
Tablo yazilar1 tercihen 9 ile 11 punto ile yazilmali ve tek satir aralig
se¢ilmelidir. Metin igerisinde tablolara atifta bulunulmalidir.

Tablo 1. Tablo Baslig.

Siitun Baslig1 Siitun Baghigi Siitun Baglig1
Bilgi satiri Bilgi satiri Bilgi satiri
Bilgi satirt Bilgi satiri Bilgi satirt
Bilgi satiri Bilgi satiri Bilgi satirt
Bilgi satir1 Bilgi satiri Bilgi satiri

Kaynak: Soyadi, A. A., (y1l). Kitap Adi(Ttalik). Kitabin Basildig1 Yer, Yayinevi.
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Denklemler sirasiyla 1’den baglanarak numaralandirilmalidir.
Denklem sola yaslanarak yazilmali ve denklem numarasi sag kenara
yerlestirilmelidir. Denklem ile metin arasinda iistten ve alttan birer
satir bosluk birakilmalidir. Denklemler resim formatinda olmamalidir.
Word denklem diizenleyicisi tercih edilebilir.

3. Bulgular

Bu béliimde ¢alisma sonucunda elde edilen bulgular ¢alisma sirasina
gore sunulmalidir. Calismanin Ingilizce olarak sunulmak istenmesi
durumunda boliim baslig1 “Results” olarak verilmelidir.

4. Tartisma

Bu boliimde, yapilan calismadan elde edilen bulgular bilimsel ilkelerin
15181 altinda 6nceki verilerle karsilastirlarak irdelenmelidir. Istenilmesi
halinde, elde edilen bulgular ve bunlarin irdelenmesi Bulgular ve
Tartisma baslig altinda da verilebilir.

5. Sonuc¢

Bu boliimde calismadan elde edilen 6zgiin sonuglar bir sira dahilinde
sunulmalidir. Calismanin Ingilizce olarak sunulmak istenmesi
durumunda boliim basligt “Conclusions” olarak verilmelidir.
TesekKkiir

Varsa bu boliimde, caligmada yardim ya da destekleri bulunan kisi
veya kisilere ya da kurum yetkililerine tesekkiir edilebilir. Calismanin

Ingilizce olarak sunulmak istenmesi durumunda bu boliimiin bashg
“Acknowledgment” olarak verilmelidir.
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Kaynak¢a

Kaynakga bashgi diger basliklar gibi “Times New Roman” fontunda 12
punto, bold olarak yazilmahdir. Calismada yararlamlan kaynaklar alfabetik
sira ile “Kaynakea” baghigi altinda 11punto ile yazilmalhidir. Kaynaklarm
tamami calismanin son sayfasindaki “Kaynake¢a’ bashigi altinda verilmelidir.
Ancak Oz béliimiinde kaynak gosterilmez. Her referans arasmnda 6
punto bosluk olmalidir. Cahismanin Ingilizce olarak sunulmak istenmesi
durumunda boliim bashgi “References* olarak verilmelidir.

Siireli Yayinlar:

Soyadi, A., Soyadi, B. B., ve Soyadi, C., (y1l). Yayinlanan Makalenin Ad1. Makalenin
Yayinlandigr Dergi Adi(Italik), Cilt ve say1 numarast 7(1), Makalenin sayfa
numarasi araligi 1-12. Doi:

Kitaplar:

Soyadi, A. A., (yil). Kitap Ad: (Italik). (B. Soyadi, Cev.)Kitabin Basildig1 Yer,
Yayinevi.

Sempozyum, Kongre, Bildiri:

Soyadi, A., Soyadi, B. B., ve Soyadi, C., (yil).Yaymlanan Bildirinin Ad1. Bildirinin
Yayinlandigr Sempozyum Kongre, Toplanti ya da Konferans Adi (Italik), sayfa
aralig1 1-12, Sehir, Varsa Universite veya Kurulus.

Kitap I¢i B6liim:

Soyadi, A. A., (yil). Bolimiin Adi. A. Soyadi (Ed.), Kitabin Adi (italik) iginde,
Basim Yeri, Basim Evi.

Tez:

Soyadi, A. A., (yil). Yiiksek Lisans veya Doktora Tezinin Adi (Italik). Tezin tiirii,
Universite, Enstitii.
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Web Sitesi:

Soyadi, A. A.,/ Kurum, / Rapor, (y1l). Makale Basligi. / Konu Bagligt. Erisim adresi,
(Erisim Tarihi:).

Sadece link adresi ise:

URL-1: erigsim adresi, (Erigim Tarihi:).

Makaleler format disinda yazildig: takdirde direkt reddedilecektir.

Makale yazim kilavuzunu buradan indirebilirsiniz:
http://dergipark.gov.tr/download/journal-file/10641
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