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Oz

Bu arastirmanin amaci, tibbi cihaz sektdriinde faaliyet gdsteren isletmelerin uluslararasi rekabet
giiciiniin rekabet modellerinden Porter (2000)’in Bes Gii¢ Modeline gore analiz edilmesidir.
Arastirmanin evrenini, Istanbul ilinde faaliyet gdstermekte olan tibbi cihaz iiretici ve saticisi isletmeler
olusturmaktadir. Aragtirma kapsaminda, 12 isletme kurucu/yoneticisi ile yar1 yapilandirilmig gériisme
teknigi kullanilarak derinlemesine goriismeler gerceklestirilmistir. Derinlemesine goriismelerden elde
edilen veriler icerik analizi ve betimsel analiz teknigi ile analiz edilmistir. Arastirmada elde edilen
bulgular dogrultusunda, isletmelerin Bes Giic Modelinin boyutlarina gore; sektordeki mevcut rakiplerin
yerli rakipler agisindan diisiik, yabanct rakipler agisindan rekabetin yiiksek seviyede oldugu, sektor
tedarikgilerinin genelde yurtdisi tedarik¢i aginin giiglii oldugu sonuglar elde edilmistir. Ikamelerin
sektorde fazla oldugu ve bu durumun rekabeti siddetlendirdigi, alicilarin pazarlik giiglerinin fazla

olmasinin igletmeleri fiyat anlaminda zorladigi ve sektdre yeni girecek isletmelerin rekabeti
siddetlendirecegi sonuglaria varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tibbi Cihaz Sektorii, Bes Gii¢ Modeli, Uluslararas1 Rekabet, Ornek Olay Deseni,
Derinlemesine Goriisme Teknigi.

COMPETITIVE ANALYSIS OF THE MEDICAL DEVICE INDUSTRY
ACCORDING TO THE FIVE FORCES MODELS: THE CASE OF ISTANBUL
Abstract

The purpose of this research is to analyze the international competitiveness of businesses
operating in the medical device industry according to Porter's (2000) Five Forces Model, one of the
competitive models. The universe of the research consists of medical device manufacturers and salers
operating in Istanbul. Within the scope of the research, in-depth interviews have been conducted with
12 founders/managers using semi-structured interview techniques. The data obtained from the in-depth
interviews have been analyzed with content analysis and descriptive analysis techniques. In line with
the findings obtained in the research, according to the dimensions of the Five Forces Model of the
businesses, it has been figured out that the current competitors in the sector have low competition in
terms of domestic competitors, high competition in terms of foreign competitors, and the sector suppliers
generally have a strong overseas supplier network. It has been concluded that the substitutions are high
in the sector and this situation intensifies the competition, the high bargaining power of the buyers forces
the businesses in terms of price, and the competition for new enterprises to enter the sector.

Keywords: Medical Device Sector, Five Power Model, International Competition, Case Study Pattern,
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1. Giris

Yiizyillardir canlilar, bireyler, isletmeler, iilkeler rekabet etmekte ve rekabet iistiinligi
saglamaya ¢aligmaktadir. Rekabet {istiinliigii kavrami, teknoloji ¢agi, dijital ¢ag, bilisim cagi
gibi isimlerle adlandirilan bu ¢agda giderek daha da 6nem kazanan ve 6nemini her alanda
hissettigimiz bir kavram haline gelmektedir. Ustiinliik saglamak icin rekabet edilen ortamin
analiz edilmesi, rakiplerin tanimlanmasi, kullanilan rekabet araglarmin uygun olmasi gibi
bir¢ok faktor giindeme gelmektedir. Literatiirde rekabet ve rekabet giiciiniin analiz edilmesi i¢in
farkli yontemler tartisilmaktadir. Bunlardan en g¢ok rastlanilan ve tercih edilen yontem ise
Michael Porter (2000) tarafindan olusturulan rekabetin etkiledigi her alanin incelenmesine
olanak taniyan Bes Gii¢ Modelidir. Bu arastirmada, bu model, tibbi cihaz sektoriiniin
rekabetcilik analizinin yapilabilmesi amaciyla tercih edilmektedir.

Porter’in Bes Giic Modeli kullanilarak gergeklestirilen Tiirkge alan yazin ¢aligmalari
incelendiginde, Coskun (2015), M. Porter’in Bes Gili¢ Modeline gore saglik hizmetleri
sektoriiniin rekabet analizi {izerine bir ¢alisma gergeklestirmistir. Akdoganlar (2012), pazar
yonelimi ve firma performansi arasindaki iliskide bes giic modelinin moderator etkisini
arastirmaktadir. Giiven (2013), KOBI’lerin nicel ve nitel performanslar1 iizerine bes giic
modelinin etkisini incelemektedir. Atici (2015), bes gii¢ modelinin Tirkiye’de farkli
sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerin biiylime ve mali performansina etkisini analiz
etmektedir. Dinger (2015), termal konaklama isletmeleri kapsaminda bes giic modelini
kullanarak rekabetcilik analizi {izerine bir arastirma gerceklestirmektedir. Tibbi cihaz sektorii
kapsaminda yapilan ¢alismalar incelendiginde ise, Baykal (2017) de tibbi cihaz sektoriiniin
biitlinlesik pazarlama iletisimi ¢abalarmi1 Medtronic medikal firmasi ornegi kapsaminda
caligmaktadir. Bu dogrultuda, bu arastirma, literatiirde mevcut arastirmalardan farkli olarak
tibbi cihaz sektoriine odaklanip, sektdriin rekabetcilik analizini Bes Gii¢ Modeliyle Istanbul ili
genelinde gergeklestirerek alan yazina katki saglamayi amaglamistir. Taranilan Tiirkge veri
tabanlarinda tibbi cihaz sektoriinde yer alan igletmeler lizerine odaklanan ¢alismalara az sayida
rastlaniliyor olmasi da ¢aligmanin bir diger katkisinin olacaktir.

2. Kavramsal Cerceve

2.1.Rekabet Kavram

Rekabet kavramina bakildiginda, literatiirde bir¢ok farkli tanim oldugu goriilmektedir.
Rekabet kavrami oncelikle hukuki olarak, 13 Aralik 1994 tarihinde yiiriirlige giren 4054 sayili
Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun da; “Mal ve hizmet piyasalarindaki tesebbiisler
arasinda  oOzgiirce ekonomik  kararlar verilebilmesini  saglayan yaris”  seklinde
tamimlanmaktadir (https://www.rekabet.gov.tr/tr). Tirk Dil Kurumu (TDK) ise, rekabeti “ayn:
amact giiden kimseler arasindaki ¢ekisme, yaris, yarisma” seklinde tanimlamaktadir (TDK,
2016). 1lgili alan yazin incelendiginde rekabet cok farkli tanimlamalarla karsimiza ¢ikmaktadar.
Genel olarak yapilan tanimlamalara bakildiginda;

Alderson (1937), rekabeti tanimlarken, orgiitlerin, kazanmas1 gereken beceriler lizerinde
durarak, rekabet iistiinliigiinii asil elde edeceklerinden yola ¢ikmaktadir. Alicinin talebindeki
farkliliklara yanit verebilmek icin saticilarin bu talepleri iyi anlayabilmesi ve oOrgiitlerinde
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talepleri anlayabilmesinin yani sira kendilerini rakiplerinden ayirabilmek adina teknolojik,
yasal veya cografi bazda bazi 6zellikler edinmeleri gerektiklerini ve boylelikle rekabette
iistiinliik saglayabilecegini dile getirmektedir. Klasik Iktisadin énciilerinden Adam Smith’e
gore, rekabetin “temel amacinin kar elde etmek oldugunu ve bu baglamda iktisadi faaliyetlerde
bulunan birbiri ile yaris halinde olan sermaye sahiplerinin, sermaye birikimi ve iktisadi
gelisiminin siirekliligini saglayan bir siire¢ oldugunu” ifade etmektedir (Tanyeri, 2000). Ulgen
ve Mirze (2004) ise, rekabetin “miisterilerin ihtiyaglarin1 karsilarken, onlarin beklentilerini
gergeklestiren ve onlar icin deger yaratan stratejilerle pazarda miicadele etmek” anlamina
geldigini ifade etmektedir.

2.2.Rekabet Teorileri

Adam Smith’in ticaret teorisinden, Michael Porter’in rekabet teorisine kadar rekabet
teorilerinin evrimi incelendiginde; ilk olarak rekabet, uluslararasi ticaret bagligi altinda
incelenip, ardindan sektorlerin evrim siiregleri ve sektorde benzersiz bir konum elde edebilmek
icin igletmelerin sahip olmalar1 gereken rekabet stratejileri olarak incelenmektedir (Sonmez ve
Kasimoglu,2014).

Iktisadi teorilerde sikca kullanilan rekabet teorilerini, statik ve dinamik olmak iizere iki
baglik altinda siniflandirmak miimkiindiir. Statik teorilerde ge¢miste ne oldugu ve gelecekte ne
olacag ile ilgilenilmeden zamanin belli bir am1 dikkate alinmakta ve bu nedenle gercegin
kendisinden ziyade bir anlik goriintiisii incelenmektedir (Aydin, 2005). Dinamik rekabet
teorilerinde zaman icindeki degismelere, ornegin teknolojik gelismeye, yeni isletmelerin
kurulmasi, bazi isletmelerin biiylimesi ve yeni liriinlerin piyasaya sunulmasi gibi degismelere
yer verilmektedir.

Ik defa Porter tarafindan ortaya atilan Endiistri Temelli Rekabet Teoriye gore, bir
isletmenin toplumsal ve ekonomik giiclerini de kapsayacak sekilde cevresinin ¢ok genis
olmasina ragmen, kilit rolii rekabet ettigi sektor veya sektorler olmaktadir. Rekabet avantaji
doneminin ilk teorisi, isletmelerin rekabet istiinliigli elde etmelerinde endiistri-pazar
ozelliklerinin (digsal Ozelliklerinin) belirleyici oldugunu savunan Endiistri Temelli Teori
olmustur. Stratejinin incelenmesinde metodolojik bir yaklagim sunarak, endiistri rekabetinin
analizi i¢in Endiistri Temelli Teori sistematik bir model olusturmaktadir (Porter, 1991 aktaran
Taggit ve Durak, 2021).

Kaynak Temelli Rekabet Teorisine gore, rekabet iistiinliigii yaratmak i¢in, isletmenin
benzersiz kaynaklarini kullanmay1 ve gelistirmeyi dngoren stratejik rekabet modelidir (Collis,
1994: 143-150). Kaynak Temelli Rekabet Teorisi, kaynak gelirlerinden saglanan rekabetci
faydalarin siirdiiriilebilirliginin iistiinde durmakta ve bunu yapmak i¢in yalnizca isletmelerin
taklit edilmesi zor ve kolaylikla transfer edilemeyip degistirilemeyen kaynaklaria
odaklanmaktadir (Giiles ve Ozilhan,2010).

2.3. Porter’in Bes Gii¢ Modeli

Porter’in Bes Gilic Modeli, Endiistri Temelli Rekabet Teorinin degerlerini baglangic noktasi
olarak goren stratejik yonetim alaninda siirdiiriilebilir rekabet iistiinliigii icin 6nerdigi bes giic
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ve bu bes giice kars1 savunma olusturacak deger zinciri analizlerinden olugmaktadir. Porter
(1980), bir sektorde rekabet ederken bes temel giiciin oldugunu savunmaktadir.
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Sekil 1. Porter (2000) Bes Gii¢ Modeli

Kaynak: Porter, M. (2000), Rekabet Stratejileri Sektoér ve Rakip Analizi Teknikleri, Cev. Ulubilgen, Giilen,
Sistem Yaymcilik, istanbul.

Sekil 1°de goriindiigii sekliyle, yeni girisimcilerin tehdidi, tedarikgilerin pazarlik giici,
alicilarin pazarlik giicii ve ikame {iriin tehdidinin sektordeki rakiplerin etrafinda olmasi diger
dort faktoriin mevcut isletmeler arasindaki rekabeti etkiledigini gostermektedir

Yeni Girisimci Tehdidi: Pazara yeni giren iiriin ya da girisimci dogrudan bir rekabet meydana
getirmektedir. Bu durumda pazarda mevcut olan {iriin ya da isletmeleri tehdit etmektedir.
Sektore yeni katilan girisimciler, daha istekli olmakta ve yeni kapasite olusturmakta, sektordeki
alicilar1 kazanma arzusu igerisinde olmakta, yeni kaynak ve fikirler ile birlikte sektdre giris
yapacag i¢in sektordeki rekabeti etkileyebilmektedir. Bunun sonucunda sektdrde kazanilan
karlar boliisiilecek, pazardaki mevcut isletmelerin tutunmasi zorlasacak, fiyatlarda diisiis
gerceklesecek ve maliyetlerde artis meydana gelebilecektir (Yunna ve Yang, 2014). Sektore
yeni girisimcilerin ya da triinlerin girmesi biiyiik bir tehdit olusturmaktadir. Ancak yeni
girisimcilerin ya da triinlerin sektore girmesini engelleyebilmek igin bazi1 engeller
bulunmaktadir. Bu engeller, 6l¢cek ekonomisi, kisitlayic1 devlet politikalari, tirtin farklilagtirma

ve markalama olmaktadir (Kogoglu ve Kantar, 2016).

Alicilarin_Pazarlik Giicii: Bensoussan ve Fleisher (2008), alicilarin pazarlik giiclind,
sektordeki tirtinlerin fiyatlarini indirebilme, sektérde bulunan isletmelerden daha fazla kalite ve
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servis beklentisi isteyebilme, bununla birlikte iicret ve kalite acisindan sektor igerisindeki
rakipleri birbiri ile yaris haline getirebilme yetenegi olarak tanimlamaktadir. Porter (2000), eger
ki alicilarin tedarik edecekleri iirlinlerde ikame bulunuyor ve gecis maliyeti bulunmuyor ise
alicilarin pazarlik giiciiniin ylikselecegini ifade etmektedir. Bu durumda sektdr i¢in 6nemli bir
tehdit unsuru olusturacaktir.

Tedarikcilerin Pazarhik Giicii: Tedarikgilerin pazarlik giiciiniin etkisi, diisiik ya da yiiksek
fiyatla mamullerin temin edilmesi ya da hizmetlerin kalitesi ile ilgili olarak orgiitlerin pazarda
olan giiglerini arttirabilmek igin ugrasmalar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Giiven, 2013).
Ancak tedarikgiler arasinda anlagma yaparlarsa ve pazardaki fiyatlar1 anlagmaya gore

belirlerlerse tedarik¢ilerin pazarlik giici artacaktir.

Ikame Uriin Tehdidi: Tkame, mal ya da hizmet fiyatlarim etkileyerek, karlilig: etkilemektedir.
Mal ve hizmet fiyatlar1 ve performanslari daha iyiyse ve tiiketicilerin mal/hizmet degistirme
maliyeti bulunmuyor veya cok diisiikse ikame tehdidi olduk¢a yiiksek olacaktir (Barutgu,
2008). Ancak mal ve hizmet degistirme maliyeti yiiksek ise, o ikame {iriin biiyiik bir tehdit

unsuru olusturmayacaktir.

Mevcut Rakipler Arasindaki Rekabet: Isletmeler icin rekabet iistiinliigii elde etmek biiyiik
onem arz etmektedir. Isletmeler rekabet edebilmek icin, siirekli gelisim gdsterme ve farkli bakis
acilarini kazanabilmeye mecbur birakilmaktadir. Rekabetin yogunlugu, sektérde bulunan rakip
sayisindan, sektoriin biiylime hizindan, mal ve hizmet farklilasmadan, iirlinlerin bozulma
siirelerinden, atil kapasiteden ve sektorden ¢ikis engellerinden etkilenmektedir (Dinger, 2015).

3. Yontem
3.1. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada alan yazindaki ¢alismalarda kullanilan yontemler ve arastirma problemi goz
oniinde bulundurularak, rekabet gibi kapsamli ve karsilagtirmaya ihtiya¢ duyulan bir konunun
katilimcr isletme yoOneticilerinin goriiglerini nicel yontemler araciligi ile tespit etmeye
calismanin, elde edilecek verileri kisitlayacagi ve detaylara inilmesini engelleyecegi
diisiiniildiiglinden nitel arastirma yontemine basvurma karar1 verilmistir. Bu nedenle arastirma
konusunun iist diizey yoneticilere uygulanmasinin daha saglikli sonuglar verecegine inanilmast
ve nitel arastirma yOntemi uygulamasiyla ulasilmak istenilen Olc¢lide derinlige inilebilecegi
diisiincesi nitel arastirma yonteminin se¢ilmesinde etkin olmustur

3.2.Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin hedef evrenini Tibbi Cihaz Sektoriinde aktif olarak iiretim ve pazarlama
faaliyetinde bulunan Istanbul ili merkezli isletmeler olusturmaktadir. Istanbul ilinde aktif olarak
faaliyet goOsteren isletmelerin hedef evren olarak kabul edilmesinin sebebi; Kalkinma
Bakanliginin 2014 yilinda yayinlamis oldugu Onuncu Kalkinma Plan1 Tibbi Cihaz Ve Tibbi
Malzeme Calisma Grubu konulu raporda Tiirkiye’de sektoriin agirlikli olarak Istanbul ilinde
faaliyet gdsteriyor oldugunun ifade edilmesidir. Yapilan arastirmalar dogrultusunda MASSIAD
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(Marmara Tibbi Cihaz Uretici ve Tedarikgileri Dernegi) dernegine iiye olan isletmelerin
listesine ulasilarak ¢alismanin ¢aligma evreni olugturulmustur. Arastirmanin ¢alisma evrenini
ise, MASSIAD’a iiye 505 tibbi cihaz isletmesi olustururken, maliyet ve zaman konusunda
yasanan sinirliliklar sebebi ile orneklemeye basvurulmustur. Amagli 6rnekleme yontemi
kullanilarak 6rneklem olusturulmustur. Nitel arastirmalarda amacl 6rnekleme yontemi zengin
bilgiye sahip oldugu diisiiniilen durumlarin derinlemesine calisilmasina olanak vermesi,
olaylarin kesfedilmesi ve agiklanmasinda yararli olmasi, arastirma konusunun daha zengin,
betimsel ve derinlemesine bilgiye dayali bir veri seti olusturulmasi nedeni ile tercih
edilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2018: 118-124). Arastirmaya dahil olan isletmelerin Istanbul
merkezli olmasi, Tibbi Cihaz Sektoriinde aktif olarak iiretim ve pazarlama faaliyetinde
bulunuyor olmalar1 ve dernege iliye olmalar1 dikkate alinarak secilmis, bu sekilde isletmeler
ornekleme dahil edilmistir. 407 isletmeden goriisme talebine olumlu geri doniis saglayan 12
isletme, caligmanin 6rneklem biiyiikliigiinii olusturmus ve bu 12 igletme ile amagli 6rneklem
sonucunda bir igletmede sadece 1 yonetici ile goriisme gerceklestirilmistir.

3.3. Arastirma Deseni

Kavram olarak arastirma deseni, sistematik, smirlar1 ve asamalar1 agik-secik bicimde
belirlenmis bir siireci ¢agristirmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2018: 69). Arastirma yontemleri
ile ilgili alan yazinda ve ilgili kaynaklarda nitel arastirma desenleri, olgu bilim, kuram
olusturma, kiiltlir analizi, yorumlama, anlati, 6rnek olay calismalar1 ve eylem calismalari
seklinde aciklanmaktadir. Arastirma problemi kapsaminda arastirma deseni olarak 6rnek olay
calismast tercih edilmistir. Ornek olay ¢alismalari, tek bir drnek olayin ya da ¢ok sayida drnek
olaym incelenmesi seklinde gerceklesebilmektedir. Ornek olay c¢alismalarinda 4 tip
bulunmaktadir. Tip 1, tek olay (biitiinsel) desen, tip 2, tek olay(goémiilii) desen, tip 3, coklu olay
(biitlinsel) desen ve tip 4, ¢oklu olay (gomiilii) desen ortaya ¢ikmaktadir (Yin, 1994: 38).
Biitliinsel ¢oklu olay deseninde birden fazla kendi bagma biitlinsel olarak algilanabilecek
durumlar s6z konusudur. Bu sebeple, arastirmada biitiinsel coklu olay deseni tercih edilmistir.

3.4. Arastirmanin Veri Toplama Teknigi

Nitel aragtirma yontemleri ile ilgili kaynaklarda sik¢a bahsedilen ii¢ farkli veri toplama
teknigi bulunmaktadir. Bunlar gozlem, derinlemesine goriisme ve dokiiman incelemesidir
(Baltact, 2019: 374). Calismada elde edilmek istenilen verilere kisa siirede ve etkin bir sekilde
ulagilabilecek olmasi, ¢alisma yonteminin nitel 6zellik tasimasi, konuya dair ulagilmak istenilen
bilgilerin bireysel goriigme yontemiyle daha derin bilgi kazandiracagi diisiiniilerek veri toplama
tekniklerinden derinlemesine goriisme teknigine karar verilmistir. Derinlemesine goriisme
tekniklerinden, yar1 yapilandirilmis goriisme teknigine bagvurulmustur. Yar1 yapilandirilmig
goriisme teknigi, goriismeciye goriisme esnasinda sorularin yerlerini degistirebilme, soru
siralarin1 degistirebilme gibi esneklikler sunmaktadir (Gegez, 2015:70). Yar1 yapilandirilmis
goriigme tekniginde ayrica bir gorlisme formu hazirlanmigtir. Goriisme formunun ilk
boliimiinde, isletmeye yonelik, isletme hakkinda genel bilgiler igeren sorular yer almaktadir.
Ikinci béliim, rekabet konusu ile ilgili katilimeilarin isletmelerini ve bulunmus olduklari Tibbi
Cihaz Sektorii i¢indeki rekabeti nasil gordiikleri ve iiretici bir isletme olarak rekabeti ne
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diizeyde hissettiklerine yonelik sorular sorulmaktadir. Gériismeler, arastirma 6rneklemine dahil
edilen igletmelerin yoneticileri ile kendilerinin goriisme i¢in uygun olduklari giin ve saatlerde
onceden randevulagilarak mesai saatleri igerisinde calisma ofislerinde tamamlanmistir.
Arastirma kapsaminda gergeklestirilen biitin  goriismeler katilimcilarla  yiliz  yiize
gergeklestirilmistir. Gorlismelere baslanmadan Once arastirmaci kendini ve arastirmanin
amacini anlatan kisa bir giris yapmistir. Goriismeci, arastirmanin etik ilkeler gercevesinde
goriismenin gizliliginden ve bilimsel bir amaca hizmet ettiginden énemle lizerinde durmustur.
Goriismelerin ses kayit cihazi ile kayit altina alinabilmesi i¢in katilimeilar bilgilendirilmis ve
rizast olan katilimcilarla ses kayit cihazi agik bir sekilde goriismeler kaydedilerek
tamamlanmustir.

3.5.Veri Analiz Teknigi

Nitel yontemler kullanilarak gergeklestirilen ¢caligmalarda veri analizi, ¢alismanin varolus
sebebinden, veri analiz metotlarina kadar olan siirecin ve metotlarin birbiriyle uyum iginde
olmasi, olay ve olgulara yonelik ne, nerede, ne zaman, ni¢in ve nasil sorularina cevaplar
aranmasi seklinde gergeklesmektedir (Sentiirk, 2017: 61-62). Yiiriitiilen arastirmada verilerin
analizinde, icerik analizi ve betimsel analiz yaklasimi kullanilmistir. Icerik analizi elde edilen
miilakat dokiimanlarinin ya da kayitlarin karakterize edilmesi ve karsilastirma yapilabilmesi
icin kullanilan bir analiz yontemidir (Altunisik vd., 2007: 268). Diger bir ifade ile icerik analizi
belirli kurallar dahilinde kodlanan bir metnin bazi sozciiklerinin igerik kategorileri ile
ozetlendigi, sistematik ve objektif bir bigcimde ifade edilmesine yonelik ¢ikarimlarin yapildig:
ayni zamanda yalnizca metinler lizerinde degil gazete basliklari, sohbetler, resimler, TV
programlari, goriismeler, tartismalar ve tiyatro gosterilerinin analizinde bagvurulan bir tekniktir
(Biiyiikoztiirk vd., 2012: 240). Betimsel analiz daha 6nceden belirlenmis temalara gore elde
edilen verilerin yorumlanmasidir. Betimsel analizde goriisiilen bireylerin diislinceleri degisiklik
yapilmadan oldugu gibi aktarilmaktadir. Bu analizde ulasilan veriler, sistematik ve acik bir
sekilde betimlenir, betimlenen veriler agiklanir ve yorumlanir, neden-sonug iligkileri tespit
edilir ve birtakim sonuglar elde edilir (Yildirim ve Simsek, 2018:239- 240).

4. Bulgular ve Tartisma

Arastirma kapsaminda elde edilen verilerin igerik analizi sonucunda ortaya ¢ikan bulgular
bu boliimde yorumlanmaktadir. Arastirmaya katilan katilimer isletmelere yonelik bilgiler Tablo
1’de yer almaktadir.
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Tablo 1. Katihimer Isletmelere Ait Bilgiler
. . " . Tam Zamanh ; Ihracatin . .
isletmenin Isletmenin Se_ktordgk ! Calisan Ihracat ihracat Yaptiklan Toplam Satis Isletmenln isletmenin Urettigi
Kurulus Aktif Faaliyet Yapma/Yapmama L . Bulundugu P
Ad1 . . Personel Kitalar I¢indeki PR Uriinler
Tarihi Siiresi Sayisi Durumu Payi(%) Tige/Il
0
Avrupa
: Kuzey Afrika 0 e Tibbi Cihazlar
1. Isletme 2014 5 5 Yapryor Ortadogu %40 Beylikdiizii/Istanbul Sarf Malzemeler
Asya
2 isletme Asya, Avrupa, Tibbi Cihazlar
-8 2006 14 50 Yapiyor Afrika, Arap %75 Beylikdiizii/Istanbul Sarf Malzemeler
Ulkeleri Kozmetik Uriinler
Avrupa Tibbi Cihazlar
3. Isletme 2002 17 25 Yapiyor Asya %30 Bagcilar/Istanbul Sarf Malzemeler
Amerika Cihaz Kimyasallari
Tibbi Cihazlar
. _ . Medikal Uriin ve ilag
0,
4. Isletme 2016 3 3 Yapiyor Avrupa, Asya %10 Bagcilar/Istanbul Sanayide Hammadde
ve Yardimc1 Madde
. C e Tibbi Cihazlar
0
5. Isletme 1994 25 50 Yapiyor Avrupa %10 Ikitelli/Istanbul Sarf Malzemeler
Asya, Afrika, o
6. isletme 1968 51 25 Yapiyor Avrupa, Giinay %40 ikitelli/istanbul Tibbi Cihazlar
Amerika Sarf Malzemeler
; Ortadogu, Kuzey S e Tibbi Cihazlar
7. Isletme 2011 9 23 Yapiyor . %20 Beylikdiizii/Istanbul Solunum Destek
Afrika Cihazlan
Avrupa, Ortadogu, -
8. isletme 2004 15 170 Yapiyor Kuzey Afrika, %40 Beylikdiizii/istanbul Tibbi Cihazlar
Balkan Ulkeleri Sarf Malzemeler
. L Tibbi Cihazlar
> 0,
9. Isletme 1990 29 5 Yapiyor Ortadogu, Avrupa %30 Sisli/Istanbul Sarf Malzemeler
: Ortadogu, 0 . Tibbi Cihazlar
10. Isletme 1983 36 100 Yapiyor Balkanlar, Avrupa %60 Atasehir/Istanbul Sarf Malzemeler
; Kuzey Afrika o P -
11. Isletme 2007 12 12 Yapiyor Arap Ulkeleri %10 Beylikdiizii/Istanbul Tibbi Cihazlar
Kuzey ve Dogu - :
. > Bagcilar/Istanbul -
. Afrika, Ortadogu, 0 . . Tibbi Cihazlar
12. Isletme 1998 13 40 Yapryor Kafkaslar, Dogu %40 Dllova51{Kocae11 Tekerlekli Sandalye
Avrupa Cin
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Katilimcilardan elde edilen verilere igerik analizi uygulanmistir. Toplamda analiz
sonucunda elde edilen kategori sayis1 18, tema say1s1 ise 5 olmustur. Icerik analizi sonucunda
ortaya ¢ikan, kod, kategori ve temalar asagidaki Tablo 2’de verilmektedir.

Tablo 2. Analiz Sonucunda Elde Edilen Tema ve Kategori Bilgileri
Sektordeki

Rakipler . . Sekt_iire Yeni
Tedarikgiler Ikame Isletmeler Alcilar Girecek
(Mevcut isletmeler
Rakipler) yletmele
Sektordeki Tedarikgilerin Ikame Uriinlerin Miisteri Profili Mevcut Sektor
Rekabetin Isleyisi Yapisi Ozellikleri Ag181
Sektoriin Tehdit Olusturma Ikame Uriin Alim Hacimleri  Yetersiz Uretim
Gereklilikleri Unsurlari Tehdidi Sorunu
Sektorel Gelisim  Doviz kuru etkisi Iiléir;beegrg?lgilsli Fiyata Duyarlilik Giris Engelleri
Gelisen Uretim Odemede
Siirecleri yaganan sorunlar

Rekabette Etkin
Olma Faaliyetleri

4.1.Sektordeki Rakipler (Mevcut Rakipler)

Yapilan analizler sonucunda sektordeki rakipler temasi altinda beg kategori toplanmaktadir.
Bu kategoriler; sektordeki rekabetin isleyisi, sektoriin gereklilikleri, sektorel gelisim, gelisen
tretim stiregleri, rekabette etkin olma faaliyetleridir. Sektordeki rakipler (mevcut rakipler)
arasinda rekabetin isleyisi hakkinda katilimcilarin goriisleri degerlendirilerek, sektérde bulunan
isletmeler agisindan mevcut rekabet durumunu analiz etmeye yonelik bilgiler elde edilmistir.

12 katilmci isletme yoneticileri ile gerceklestirilen goriismeler neticesinde isletme
yoneticileri genel olarak rekabeti orta seviyede hissettiklerini ifade etmektedirler.

“...Rekabeti orta seviye iistiinde hissediyoruz. Ulusal anlamda sektoriin iiriin kalemi ¢ok fazla
oldugu i¢in ayni iiriin kaleminde iiretim yapan nitelikli firmalarin varligi tabi ki rekabetimizi

’

ciddi olgiide etkiliyor.’

Mevcut isletmeler rakiplerine karsi etkin olabilmek, rekabette {istiinliik saglamak i¢in
bazi faaliyetlerde bulunmalari gerektigini belirtmektedir. Bu faaliyetlerden bir tanesinin de yeni
rekabet stratejileri belirlemek oldugunu ifade etmektedirler. 4. Isletme yoneticisi su sekilde dile
getirmektedir;

“...Rakiplerimiz ¢ok ciddi iiretimler gerceklestiriyor ve Ar-Ge ¢alismalar yiiriitiiyorlar. Bu
durumda bizde sektorde pazar payimizi kaybetmeden rekabette ayakta kalabilmek adina

’

rekabet stratejileri gelistiriyoruz.’

Kiiresel olgekte uluslararasi pazarlarda sadece bulunduklarin1 suan rekabet edebilecek
diizeyde olmadiklarini belirtmektedirler. 6. Isletme yéneticisi kiiresel dlgekte rekabette lider
iilkelerin varligina deginerek ulusal sektdriin durumunu su sozleri ile 6zetlemektedir;

“...Uluslararasi rekabet ¢ok biiyiik yani ¢iinkii medikal sektorde lider iilkeler var. Almanya
gibi, Italya gibi, Amerika gibi. Biz onlarin arasina daha yeni yeni girmeye ¢alistyoruz. O yiizden
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orada alanimiz ¢ok genis ve ¢ok biiyiik uluslararasi: pazarlarda ancak fiyat avantaji ile ayakta
kalabilmeye ¢alistyoruz suanda.”

Rekabetin iilkelerin konumuna, sahip oldugu komsu iilkelere gore degistigine katilimcilar
tarafindan deginilmis ve rekabet siddetinin yakin lokasyonda farklilastig1 ifade edilmektedir.
12. Isletme y&neticisi yakin lokasyonda bulunan komsu iilkeler ile rekabetin ne derece siddetli
oldugunu ve rekabette ne derece etkin olundugunu su sozlerle belirtmektedir;

“...Tiirkiye’'de ki medikal t1bbi cihaz sektoriiniin uluslararasi pazarda rekabetten ziyade
bolgesel olarak diisiinebiliriz mesela yakin lokasyonlarda ¢ok ciddi ragbet var. Hem ¢evre
tilkelerde ki Tiirk malina olan giivenden dolayr hem de lojistik olarak daha kisa siirelerde
teslimat yapilabildigi icin ama hani buradan bir ABD ya da Yeni Zelanda derseniz ¢okta bir
avantaji yok.”

3. Isletme yoneticisi ekonomik isbirliklerinin rekabete etkisini su sekilde &zetlemektedir:
“...Yani uluslararas: pazarlarda rekabette giiciimiizii arttirmak adina iiriin kalitemize ¢ok
dikkat ediyoruz. Ekonomik isbirlikleri de biz iiretici firmalar igin ihracat anlaminda ¢ok 6nemli.
Ciinkii kur bazli ¢alistyoruz bizi ¢ok etkiliyor iilkelerarasi is birlikleri ithalat ve ihracat
acisindan ¢ok onemli.”

Isletme yoneticileri sik1 pazar analizleri yaparak iiriinleri ve iiretim siireglerini revize ettiklerini
ve bdylece giinceli yakalayabildiklerini ifade etmektedirler. 4. Isletme yoneticisi ise ayrica
rekabette etkin olabilmek adina sik1 pazar analizinin ne sekilde gergeklesebilecegini su sozleri
ile belirtmektedir:

“...Sonucta biz iireticilerin benzer iiriinler ile rekabet edebilmesi icin siirekli iiriinii revize
etmesi, yenilik getirmesi, pazari siki takip etmesi gerekiyor ki rekabette éne ¢ikabilmek adina.”
Isletmeler tibbi cihaz sektoriinde diizenlenen uluslararasi fuarlara katilimlar ile diinya pazarin
da olan iirlin segmenti, {iretim siiregleri hakkinda bilgiye en net hali ile ulasabildiklerini ve bu
sayede uluslararasi faaliyetlerden haberdar olduklarmi belirtmektedirler. 10. Isletme yéneticisi

uluslararasi pazarlarda taninmayi su sekilde ifade etmektedir:

“...Yani yurtdisina ¢iktiginiz zaman bu isi yapan sektorden firmalarin aklina ilk gelen Betasan
ciinkii yillik bir gecmisi var. Tiirkiye nin yerli lider iireticisi. Iyi durumdayiz yurtdisinda.
Fuarlarla insanlar yani bu isi yapan toptancilar gordiikleri zaman taniniyoruz taninan bir
markayiz. Bu anlamda sektér olarak bizimde yurtdisinda taninan markalarimiz var ben bizden
ornek verdim ama biz disinda da bilinen markalar ¢cok ama mevcut. Ozellikle ¢ocuk grubu

’

tiriinlerde kendi logomuz var. Bu ¢ok tammiyor fuarlarda.’
4.2. Tedarikgiler

Yapilan analizler sonucunda tedarikgiler temasi altinda ii¢ kategori toplanmaktadir. Bu
kategoriler; tehdit olusturma unsurlari, tedarikgilerin yapisi ve doviz kuru etkisidir.
Tedarikgilerin yapist kategorisi 12 koddan olusmaktadir. Bunlar; yurti¢i tedarikei, yurtdisi
tedarikg¢i, kiimelenme, yurti¢i dostane tedarikei iliskileri, kurumsallasan yurtdisi tedarikgiler,
caligma disiplini, tedarikgiler arasi rekabet, tedarikgiler arasi ittifak, tedarik mallarin kalitesi,
tedarik mallarin fiyati, teslim siireleri ve stoklu ¢calisma seklindedir.

10
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4. Isletme yoneticisi yurtdisi tedarik¢i aginin daha iyi girdi cesidi sagladigini fakat yurtigi
tedarik¢i aginin heniiz istenilen diizeyde olmadigini su sekilde ifade etmektedir:

“...Bizim iirtin grubumuz igin yurtdisi tedarik¢i agi daha iyi istedigimiz girdi daha ¢ok
yurtdisinda bulunuyor agikcast pek fazla yurtici tedarik¢i agi ile calismiyoruz. Yetersiz
buluyoruz ve de girdi ¢esidi alamin da heniiz yeterli diizeyde degiller.”

10. isletme yoneticisi tedarik¢i aglar ile olan ikili iliskilerin yurti¢i ve yurtdis1 tedarikgiler
olarak farklilik gosterdigini su sozleri ile ifade etmektedir:

“...Tedarik konusunda sikintt yasamiyoruz ama ikili iliskiler olarak bakarsamiz tabi ki
yurtiginde ki bizim tedarikgilerle iliskimiz biraz daha dostane isliyor. Yurtdisi tedarikgisi biraz

)

daha profesyonel yaklasiyor daha resmi ama yurti¢i amca abi dayr aynen bu sekildeyiz.’

6. Isletme yoneticisi birden ¢ok tedarik¢inin bulunmasinin, girdi fiyatlari konusunda rekabet
olusturmasi agisindan igletmelere avantaj saglayacagini su sozleri ile ifade etmektedir:

“...Farklh tedarikgilerin varlig1 bizim igin iiriin avantaji olur. Sonugta fiyat agisindan bir
rekabet sayilir. Tekelci konumda olmamis olurlar. Bu da bizim elimizi gii¢lendirir. Sonucta
pazarda yerine alabilecegimiz baska tedarik¢iler olmug olacak. Tiirkiye de kardes kardese
giivenmiyor o konuda kimse kimseye giivenmez sonucta kendileri aralarinda rekabet¢i
durumdalar. Bu a¢idan biz iireticilere pek bir sikinti olusturmaziar.”

7. Isletme yoneticisi tedarikgi ile siireklilik kazanmanin, girdi kalitesinin ve is siireglerinin
olumlu bir siire¢ dogurdugunu su sekilde ifade etmektedir:

“...Rekabet anlaminda siireklilik sagladiginiz tedarikginiz ile iiriin, kalite ve fiyat anlaminda
zaman kazaniyorsunuz siire¢leriniz kisaltyor buda rekabette sizi bir adim one ¢ikariyor.”

9. Isletme yoneticisi girdi kalitesinin iiriinii, iyi yada kotii anlamda sekillendirdigini su sekilde
ifade etmektedir:

“...Az once de bahsettigim gibi girdilerimizin kalitesi tabi ki iiriiniimiizii iyi ise olumlu kétii ise
olumsuz yonde sekillendiriyor. Yani tedarik¢ilerimiz rekabette yurticinde rakiplerimizle tiretim
anlamin da yurtdisinda ise Pazar payi ve satis anlaminda ciddi él¢iide etkiler.”

Tedarikgiler arasinda olusan rekabetin girdi fiyatlarina yansimasmi ve diisiik girdi
maliyetlerinin isletmeler acisindan avantaj sagladigini 5. Isletme ydneticisi su sdzlerle ifade
etmektedir:

“...Tabi farkh tedarik¢ilerin sayr olarak ¢ok olmast biz iireticiler igin avantajli herhangi bir
tehdit olusturmuyor kendi aralarinda ki rekabet ile daha diisiik fiyatlar bulmamiz kolaylastyor

’

aksine biz onlarla pazarlik etme giicii elde ediyoruz.’
4.3.Ikameler

Ikame mallarin, sektdrde rekabetin siddetini etkileyen en énemli faktdrlerden biri oldugunu
katilimer isletme yoneticileri tarafindan ifade edilmektedir. Ikameler temasi altinda katilimer
isletmelerin vermis oldugu cevaplar dogrultusunda ii¢ kategoriden olugsmaktadir. Bunlar: ikame
iirtinlerin 6zellikleri, ikame iiriiniin rekabete etkisi ve ikame iirlin tehdididir.

11
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6. Isletme yoneticisi sektoriin ¢ok fazla iiriin grubu oldugunu bu sayede her iiriin grubu igin
yerli lider iiretici firma bulunabildigini su sozleri ile ifade etmektedir:

“...Medikal sektor ¢ok fazla iiriin kalemi olan bir sektor o sebeple her iiriin grubu icin yerli
lider tiretici firma bulmak miimkiin. Yani elektrot cihazi iiretiminde ¢ok az tiretici bulabilirisiniz
bu sebeple olanlarda pazarda ciddi paya sahip olmus olmakta.”

7. Isletme yoneticisi sektdrde yerli iiriinlerde ikamelerin ¢ok fazla olmadigini daha ¢ok yabanci

ikame iirlinlerin bulundugunu su sekilde ifade etmektedir:

“...Ikameler var tabi ki genelde yerli iiretimde olmasa da ithal olarak var. Rekabetimizi fiyat
anlaminda etkiliyor. Iste mesela Cin mallar: miisteriler agisindan pazarda ikamelerin cok
olmast avantaj saglarken biz iireticiler agisindan rekabet edebilirlik siddeti artmis oluyor.”

3. Isletme yoneticisi pazar pay1 yiiksek yurtdis1 menseli ikame iiriinlerin oldugunu su sekilde
ifade etmektedir:

“...Sadece yerli iiriinler degil birde ithal ikame iiriinlerde var. Yurtdisi menseili ve de saglam
uzun yillardir faaliyet gosteren markalarin iirtinleri bunlarla da Pazar payr anlaminda ciddi
bir rekabet diizeyindeyiz.”

Ikame iiriinlerin rekabete olan olumlu ve olumsuz etkilerinin oldugu, katilimci isletme
yoneticileri ile yapilan goriismeler 1s181nda saptanmistir. 8. Isletme yoneticisi ikame {iriinlerin
olmasini olumlu oldugunu, isletme acisindan yenilik¢i faaliyetlere yonlendirdigini su sozleri ile
ifade etmektedir:

“...Ikameler var tabi ki. Ashnda ikamelerin olmasi giizel bir sey. Ciinkii benzer iiriin
gruplarimin yada sizin iiriintiniiziin yerine kullanilabilecek iiriinlerin olmasi sizi de daha
venilik¢i daha aktif ve Ar-ge’ye 6nem veren bir konuma getiriyor. Giinceli takip ediyorsunuz
daha fazla ne yapabilirim diyorsunuz. Sektorii rekabet acisindan ding tutuyor.”

9. Isletme yéneticisi ikame iiriinlerin rekabeti siddetlendirdigini ve bununda mevcut iiriinlerde
revizyonlarin yapilmasina sebep oldugunu su sekilde ifade etmektedir:

“...Clinkii ikame iiriinler sizin tiriiniiniiz yerine kullanilabilir tiriinler oldugu igin sizin de

1

tirtintiniiz de ciddi anlamda revizyonlar yapmanizi saglar. Bu da rekabeti siddetlendirir.’
4.4 Alcilar

Alicilar temas1 sektorde ki miisteri profili hakkinda genel bilgiler vermektedir. Alim
hacimleri, fiyatta duyarlilik, miisteri profili ve 6demede yasanan sorunlar olmak {izere dort
farkli kategoriden olusmaktadir. 2. Isletme yoneticisi yurtdist miisterilerinin daha bilingli
oldugunu su sozler ile ifade etmektedir:

“...Kesinlikle bir gelecek var. Yurtdisi miisterisi ¢ok daha bilin¢li, akilli ve ¢abuk ilerliyoriar.
Soyle mesela benim bir Libyali miisterim var daha adam 2 yil oldu ortalama simdi 2-3 ayda bir
gelir. 90-100 bin dolar mal alir.”

6. Isletme y&neticisi miisterilerin artan maliyetlerden dolay1 duyarli olduklarin satista zorluk
oldugunu su sozler ile ifade etmektedir:

12
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“...Birde doviz kurlarinin artmast ile maliyetlerimiz artiyor bu da az once bahsettigim gibi
bizim fiyatimiza yansiyor miisterilerimiz ile bunu ¢ok sik yasiyoruz gegen aya gore fiyat neden

degisti tarzinda fiyata duyarlliklar: satista bizi zorlayan bir durum oluyor.
1. Isletme y&neticisi miisterilerinin genel profili hakkinda sozlerini su sekilde agiklamaktadur:

“...Miisterilerim hastaneler, devlet hastaneleri, askeri hastaneleri, laboratuvarlar, klinikler,
muayeneler, dis hastaneleri, dig klinikleri, bayiler.’

)

4. Isletme yoneticisi yurtdist miisteri profilinin laboratuvarlar oldugunu su sdzler ile ifade
etmektedir:

“...Yurtdisinda da genelde laboratuvarlar ile calisiyoruz. Uriin grubu olarak son kullamicilar
olmuyor genelde bizde.’

’

12. Isletme yoneticisi iiriinlerinin alicisinin genelde uluslararasi yardim kuruluslari oldugunu
su sozlerle ifade etmektedir:

“...Genel de uluslararasi1 yardim kuruluslarina oézellikle Suriye de ki durumdan sonra ciddi
anlamda tedarik saghyoruz. Bunu proje bazli yapiyoruz genelde Suriye oluyor. Ama Tiirkiye
icinde de proje bazli ¢alismalarimiz oldu. Bunun yaninda Bedensel Engelliler Dayanisma
Dernegi gibi derneklerinde projelerine kolaylik sagliyoruz.”

3. Isletme yoneticisi miisterileri ile bir y1llik diizenli alimlar seklinde ¢alistiklarin1 bu nedenle
alim hacimlerinde sorun yasamadigini su sozler ile ifade etmektedir:

“...Zaten miisterilerimle bir senelik diizenli alimlar gerceklestigi icin sorun yasamiyorum. Alim
hacimleri ve periyodlart diizenli oldugu icin sorun olmuyor. Ama anlik olan miisterilerimizde
biraz tabi ki sorunlar yasiworuz. Alim hacmini alma diizenini bilmedigim miisteride

)

zorlaniyoruz.’

12. igletme yoneticisi alicilarin pazarlik giiglerinin maliyet anlaminda isletmeleri zorladigina,
fakat fiyata olan duyarliligin rekabeti ciddi dlciide etkilemedigini su sozler ile ifade etmektedir:

“...Alicilarin siki pazarlik¢i olmasi da maliyet anlaminda bizi zorlar ama bu sektor igin fiyata
duyarlihigin rekabeti ciddi ol¢iide etkiledigi séylenemez.”

4. Isletme yoneticisi yurtigi miisterilerin fiyata duyarli olmasinin rakiplerle rekabetci bir hale
getirdigini su sozler ile ifade etmektedir:

“...Yurtici miisterilerim evet fiyata duyarli bu da rakiplerimizle fiyat anlaminda bizi rekabetci
bir hale getiriyor.”

4.5 Sektore Yeni Girecek Isletmeler

Sektore yeni girecek firmalar temasi sektdre potansiyel girislerin olup olmadigi hakkinda
genel bilgiler vermektedir. Mevcut sektdr acig1, yetersiz liretim sorunu ve giris engelleri olmak
lizere {i¢ kategoriden olugsmaktadur. 7. Isletme yoneticisi sektoriin cok genis bir {iriin yelpazesine
sahip oldugunu bu nedenle heniiz bir doygunluga ulasilmadigini su sozler ile ifade etmektedir:

“...Sektor heniiz bir doygunluga ulasmis sayilmaz her an yeni girigler mevcut. Ctinkii bulunmusg
oldugumuz sektor iiriin yelpazesi anlaminda ¢ok genis ve heniiz yeteri kadar yerli iiretici yok
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tiretici agisindan girisler saglanabilir. Ama ithal mal anlaminda distribiitorliik anlaminda

1

veteri kadar firma var.’

5. Isletme yoneticisi sektdriin heniiz doygunluga ulagsmadigini 6zellikle yerli iiretimin az
oldugunu ve yerli {iretici igletmelerin sektore girisler sagladigini su sozler ile ifade etmektedir:

“...Haywr, heniiz doygunluga ulagsmamis durumda. Yurtici sektorde iireticiler az suanda daha
¢ok distribiitorler var onlarda iilkeye ithal iiriin satiyorlar. Bu anlamda yerli tiretici olarak
sektore giris potansiyeli var zaten de artik son 1 yildir daha sik duyuyoruz iiretici firmalarin
sektore giriglerinin arttigini. Zaten olsun da yerli iiretim ile tilkeye doviz girisi saglamis oluruz
en azindan sektor olarak ithal tiriin girisini azaltiriz.

6. Isletme yoneticisi yurtdisi pazarda sektdre giris potansiyelinin oldugunu fakat dogru
zamanda dogru hamle pazara girigin 6nemli oldugunu su sozler ile ifade etmektedir:

“...Yeni giris potansiyeli var tabi yani yeter ki dogru kanalda dogru adimlarla dogru zamanda
en onemlisi hareket etmek.”

4. Isletme yoneticisi sektdre yeni giris potansiyelinin oldugunu fakat nitelikli islerin
yapilmadigini su sozler ile ifade etmektedir:

“...Yani benim yamimda ¢alisan bir eleman vardi 4 ay once ayrildi kendine bir firma kurdu.
Yeni firmalar ¢ok fazla kuruluyor. Yani giris potansiyeli var ama bu hos degil tabi ki ¢iinkii
cogu nitelikli degil.”

10. Isletme yéneticisi sektdrde mevcut kaliplasmis isletmeler oldugunu bu nedenle sektore yeni
giriglerde giiclii sermaye gerektigini su sozleri ile ifade etmektedir:

“...Yani eger bizim iiriin grubumuzda sektore yeni bir isletme girecekse ¢ok biiyiik biitcelerle
girmesi gerekiyor. Ciinkii kaliplagmis 2 yada 3 firma var benim tirtin grubum icin konusuyorum
bunlar disinda sektore girecekse bir firma yiiksek bir biitce ve ¢ok yiiksek kampanyalarla
girmesi gerekiyor.”

5. Isletme yéneticisi sektdre yeni girislerin miisteri portfdyiinde degisiklige sebep olacagini su
sozleri ile ifade etmektedir:

“...Miisteri potansiyelimizi olumlu yonde etkiler daha bilingli miisteri profili ile ¢alismamizi

saglar sonugta yeni girecek bir firma biz daha onceden pazarda bulundugumuz i¢in daha genis
bir miisteri profiline hakimiz bu da bizi rekabette biraz daha etkin hale getirir.”

2. Isletme yoneticisi sektdre yeni girecek isletmelerin mevcut dagitim kanallarinda
farklilastirmaya gidilebilecegini su sozleri ile ifade etmektedir:

“...Ama sunu belirteyim dagitim kanallarima ulagsmada herhangi bir sorun olmaz ¢iinkii
eskiligin getirmis oldugu bir diizen var bu zor bozulacak bir durum.”

8. Isletme yoneticisi dagitim kanallarinin farklilasmasi konusunda sektdre yeni girecek olan
isletmelerin ilk asamada bir tehdit olusturmayacagini su sézleri ile ifade etmektedir:

“...Dagitim kanallarim zaten mevcut bildigim is yaptigim dagiticilar o sebeple yillarin vermig
oldugu bir calisma gecmisimiz var bunu zamanla etkileyebilir. Ilk asama i¢in bir tehdit unsuru
olusturmaz.”
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3. Isletme yoneticisi sektdre yeni girislerin mevcut miisterileri koruma konusunda ekstra
maliyetlere katlanmay1 gerektirdigini su sozler ile ifade etmektedir:

“...Olumsuz olarak tabi ki mevcut miisterilerimi oldugu gibi korumam i¢in ekstra maliyete
katlanmama sebep oluyorlar.”

4. Isletme yoneticisi yeni olan her isletmenin miisteri portfoyiinde kayiplar yaratacagmi su
sozler ile ifade etmektedir:

“...Sonugta her yeni firma miisteri portféyiimiizden olsun, satis ciromuzdan olsun hepsinden
Kaywplara ugruyoruz.”

8. Isletme yoneticisi sektdre yeni girislerin mevcut miisterileri calma konusunda bir endise
yaratmadigini fakat potansiyel miisterileri ¢alma konusunda tehdit olusturacagini su sozler ile

ifade etmektedir:

“Potansiyel miisterilerimizi elde edebilir pazara yeni girdigi i¢in kampanyalar tutundurma
faaliyetlerinde bulunabilir  bunlarda tabi miisterilerimizin aklini ¢elebilir. Mevcut
miisterilerimizde bir degisiklik olmaz sadece potansiyel miisterilerimde bu durumu yasarim.”

5. Sonuc ve Oneriler

5.1.Sonug¢

Her gegen giin artan ortalama yasam siiresi, gelismis ve gelismekte olan {ilkelerde yaslt
niifusun artmasi ve birgok nedene bagli olarak tibbi cihaz kullaniminin artmasi tibbi cihaz
sektoriinlin ivme kazanmasina neden olmustur. Bu arastirmada, sektorde liretici isletmeler ile
yapilan derinlemesine goriismeler neticesinde su sonuglara varilmistir;

Tibbi cihaz sektdriinde rekabetin isletmeler tarafindan yogun sekilde hissedilmektedir.
Isletme yoneticileri sektdrdeki mevcut rakipler arasinda rekabetin benzer iiriin segmentlerin de
oldugunu belirtmislerdir. Ancak yurti¢i rekabette gerek yerli iliriin gerekse yerli tretici
isletmelerin heniiz yeterli sevide olmadigini dile getirmislerdir. Sektérde uluslararasi rekabeti
ulusal rekabete gore daha fazla hissettiklerini ifade etmislerdir. Sektor tedarik¢ilerinin tiretim
siireglerini etkiledigi buna bagli olarak da rekabet siddetinin degistigi vurgusu yapilmistir.
Sektorde ikamelerin genelde yurtdist menseili oldugunu belirtmislerdir. Alicilarin pazarlik
giicleri ve alim hacimlerinin finansal agidan rekabeti etkiledigini dile getirmislerdir. Sektore
yeni giriglerin mevcut oldugu bunun kisa vadede rekabeti etkilemesinin miimkiin olmadigini
ancak giiclii sermayeler ile uzun vadede rekabetin siddetini arttiracagi ifade etmislerdir.

Tibbi cihaz sektoriiniin rekabet analizi, mevcut rakipler, tedarik¢iler, ikameler, alicilar ve
yeni girisler olmak {izere bes farkli boyutta yapilmistir. Boyutlardan ilki olan mevcut rakipler
arasinda rekabetin yapilan goériismeler dogrultusunda sektérdeki rekabetin isleyisi, sektoriin
gereklilikleri, sektoriin gelisimi, gelisen iretim siirecleri ve mevcut rekabette etkin olma
konular1 hakkinda genel bilgiler toplanmistir. Rekabetin isleyisi hakkinda rekabet siddetinin
daha adil ve seviyeli bir noktaya gelmesi gerektigi vurgusu yapilmistir. Sektoriin
gerekliliklerinin yeterli diizeyde saglayan isletmelerin rekabette daha etkin olduklar
goriismeler neticesinde gozlemlenmistir. Sektorel gelisimlerin takip edilmesinin, gerekli
inovatif faaliyetlerin isletmelere uyarlanmasinin isletmeler i¢in rekabet agisindan biiyiik
avantajlar saglandig1 sonucuna varilmistir. Uretim siireglerinde yasanan teknolojik gelismelerin
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takip edilmesi ve yasanan gelisimlere uyum saglanmasi isletmeleri rekabette daha etkin hale
getirdigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Calismadaki bir diger boyut olan tedarikgiler, yapilan goriismeler sonucunda elde edilen
bulgular tedarikgilerin yapisi hakkinda, rekabet agisindan tehdit olusturma unsurlar1 hakkinda
Ve yasanan doviz dalgalanmalarinda ki etkilerinin rekabeti ne derece etkiledigi analiz edilmistir.
Bu dogrultuda yapilan analizler tedarik¢ilerin yurti¢i ve yurtdisi tedarike¢i olarak ayrildigi,
yurtici tedarikgiler ile daha dostane iliskilerin oldugu fakat yurtdisi tedarikgi iliskilerinin daha
kurumsal bir diizeyde ilerledigi sonuglarina varilmistir. Farkli ¢alisma disiplinine sahip olan
tedarikgilerin tedarik edilen mallarin kalitesi ve fiyat1 anlaminda degislikler géstermesine sebep
oldugu ve bu nedenle aymi kalitede ve fiyatta mal tedarik etmenin zorlastigi sonucu
gozlemlenmistir. Sektoriin yurtdisi tedarik zincirinin yurtigi tedarik zincirine gore daha aktif
olmas1 doviz kurunda yasanan dalgalanmalardan dolay1 {iretim siireglerini olumsuz yonde
etkiledigi gézlemlenmistir.

Calismanin diger bir boyutu ikamelerdir. ikamelerin 6zellikleri, ikamelerin rekabete etkisi
ve tehdit olusturma unsurlar1 hakkinda bilgiler elde edilmistir. Elde edilen bilgiler
dogrultusunda ikamelerin yurtici ve yurtdisi ikameler olarak farklilik gosterdigi
gozlemlenmistir. Sektoriin iiriin segmentinin ¢ok genis oldugu bu nedenle ikamelerin de
cesitlilik gosterdigi ozellikle yurtdisi ikamelerin daha fazla oldugu sonucuna varilmistir.
Isletmeler ikame iiriinlerin gesitlilik gdstermesinin, isletme agisindan tutundurma faaliyetlerinin
artirtlmasinin ve farkli iirlin gruplarina yonelmesinin isletmeler agisindan ekstra maliyetlere
neden oldugu sonucuna varilmistir. Ayn1 zamanda pazar payi yiiksek olan ikamelerin tehdit
unsuru oldugu gézlemlenmistir.

Yapilan goriismeler dogrultusunda c¢aligmanin bir diger boyutu olan alicilarin yani
miisterilerin sektorde rekabet diizeyini etkiledigi tespit edilmistir. Miisterilerin {irlinler
hakkinda sabit fikirli olmas1 gibi tutumlarinin isletmeleri baz1 konularda zorladigi sonucu
ortaya ¢ikmistir. Ayn1 zamanda miisterilerin fiyat anlaminda siki1 pazarliklar yapmasi, pazarlik
giiclerinin olmasi, ikame iriinlerin fiyat analizlerinin yapilmasi ve miisterilerin alim
hacimlerinin degisiklik gostermesi isletmeler icin rekabet agisindan bir tehdit unsuru
olusturdugu sonucuna varilmistir.

Gergeklestirilen goriismeler dogrultusunda ¢alismanin bir diger boyutunu olusturan sektore
yeni girecek olan isletmelerin sektdrdeki rekabet diizeyinin artmasina neden olacagi sonucuna
vartlmistir. Yurtici ve yurtdisi pazar doygunlugunun heniiz istenilen diizeyde olmadig1, sektore
yeni girislerin miimkiin oldugu sonucuna varilmstir. Ozellikle yurtici pazarda heniiz iiretim
acisindan nitelikli islerin yeterli diizeyde olmadigi, genelde yurtdisindan iiriin girisinin hala
daha cok yiiksek oldugu bu nedenle iiretim agisindan diinya konjoktoriiniin yakalanamadigi
sonuglar1 ortaya ¢ikmistir.

Tiim diinyay1 etkisi altina alan Covid19 pandemi siireci; siirdiiriilebilir ve giiclii saglik
sistemlerinin ve bu sistemlerin yiiriimesini saglayan paydaslarin kritik dnemini net bir sekilde
ortaya koymustur. Tiirkiye’de bireylerin uzun ve saglikli bir hayat siirmesini saglamak amaci
ile hastaliklarin tanisi, tedavisi, izlenmesi, yonetimi ve iyilestirilmesinde kullanilan tibbi cihaz
diriinler, teknolojileri, ilgili hizmetleri gelistiren, lireten ve kullanima sunan tibbi cihaz
iireticileri, ithalat¢ilar1 ve tedarikgileri biinyesinde barindiran dernekleri temsil eden tibbi cihaz
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sektor platformu ve tiim tibbi cihaz sektorii Covid19 ile miicadelede ivme kazanmis ve bu
alanda iiretici isletmelere tiretim konusunda bir yogunluk kazandirdig1 gozlemlenmistir. Ayni
zamanda tiim diinya da tibbi cihaz ihracatinin artig gosterdigi gézlemlemistir. Bu dogrultuda,
tibbi cihaz sektori ile ilgili yapilacak tiim akademik ¢aligmalar 6nem kazanmaktadir.

5.2.Oneriler

Aragtirma sonuglart dogrultusunda bu boliimde isletmelere ve arastirmacilara yonelik
oneriler yer almaktadir. isletmelerin ilk olarak sektorii iyi tanimalar1 ve giiclii pazar analizleri
yapmalar1 gerekmektedir. Sektorde faaliyet gosteren isletmelerin iiriin gruplari ne olursa olsun,
var olan rekabet ortaminda gii¢ elde edebilmek i¢in rakipler iyi analiz edilebilmelidir. Gerek
duyulan sektdr analizlerinin yapilmasi, sektore dair Ongoriilerin ortaya konmasit mevcut
rakiplerle rekabet edebilirlik acisindan gii¢ saglayacagi gibi potansiyel rakipler i¢in de daha 1yi
bir rekabetci pozisyon almaya katki saglayacaktir.

Degisen ve dijitallesen diinya diizenine uyum saglayacak ulusal bazda isler degil kiiresel
bazda isler yapilmali ve rakipler makro 6lgekte olmalidir. Isletmelerin bu baglamda bir rekabet
stratejisi belirlemeleri gerekmektedir. Aksi takdirde sektorde mevcut konumu koruma uzun
vadede saglamanin pek miimkiin olmayacagi dngdriilmektedir.

Arastirmada yoOntem olarak nitel arastirma yontemlerinden 6rnek olay deseni tercih
edilmistir. Genellenebilir sonuglarin elde edilebilmesi i¢in nicel arastirma yontemi ile daha
fazla veri toplayarak arastirma nicel bir ¢alisma olarak da degerlendirilebilir.

Arastirmada sektor olarak tibbi cihaz sektorii incelenmistir. Bes glic modeli kapsaminda
gida, bilisim, telekomiinikasyon gibi belirli sektorler tizerinde arastirmalar gergeklestirilebilir.
Ayrica modeldeki alt boyutlar daha derinlemesine analiz edilebilir.

Bu arastirma sadece Istanbul ili kapsaminda gerceklestirilmistir. Sektdriin kiimelendigi
baska iller tespit edilerek daha genis kapsamli bir arastirma gergeklestirilebilir ve sektor
rekabetinin ulusal anlamda ne diizeyde oldugunu saptama imkani saglanabilir. Son olarak,
arastirmaya katilan katilimci isletmeler genel itibariyle kiiciik ve orta capli isletmelerden
olusmaktadir. Ayni degiskenler kullanilarak hedef evren farklilastirilip biiytik capli isletmelerin
dahil edildigi bir aragtirma gerceklestirilebilir.
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GENC iSSiZLiGiNIN MAKROEKONOMIK BELIiRLEYIiCiLERi: KIRILGAN BES ULKE
ICIN BiR PANEL VERI ANALIZi*

Berna YAZAR ASLAN?
Elif CELIK®

Oz

Geng issizligi hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerde en 6nemli sorunlarin basinda
gelmektedir. 15-24 yas grubundaki yasanan bu sorun iilkelerin istihdam politikalarinda oncelikli alan
olusturmaktadir. Yapilan literatiir calismalart 1s18inda makroekonomik degiskenlerin geng issizligi
iizerinde etkisi oldugu gorilmektedir. Aynm1 zamanda bu etkiler iilkeden iilkeye degisiklik
gostermektedir. Bu calismada literatiirde kirillgan besli olarak gegen iilkelerin (Brezilya, Hindistan,
Endonezya, Giiney Afrika, Tiirkiye) 2000-2018 yillar1 arasinda yer alan makroekonomik gostergeleri
iceren veri seti incelenmistir. Calismada yer alan makroekonomik gostergeler biiylime orani, enflasyon
orani, dogrudan yabanci yatirimlar, niifus artis hizi, ekonomik 6zgiirliik endeksi, geng issizlik oranidir.
Caligmada oncelikle, s6z konusu makroekonomik degiskenlerin, geng issizlige etkilerine iligskin bir
literatiir taramasi yapilmis, sonrasinda ise Panel Veri Analizi yontemi kullanilarak geng issizlik orani ile
makroekonomik degiskenler arasindaki iliski test edilmistir. Makroekonomik gostergelerinin geng
igsizlik oranina olan etkisini incelemek amaciyla kurulan modeller i¢in Havuzlanmis En Kiigiik Kareler
(HEKK), Sabit Etkiler ve Rassal Etkiler yontemleriyle tahminler yapilmistir. Sonuglar bir arada
degerlendirildiginde enflasyon ve ekonomik o6zgiirlilk endekslerinde 1 birimlik artis, geng igsizlik
oraninda sirasiyla 0.60 ve 0.02’lik bir azalmaya, niifus artis hizinda yasanacak olan 1 birimlik artis ise
geng issizlik oraninda 0.66 birim artisa neden oldugu sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Isgiicii Piyasalari, Geng Issizlik, Kirilgan Besli Ulke, Panel Veri Analizi,
Sabit Etkiler Modeli

THE MACROECONOMIC DETERMINANTS OF YOUTH UNEMPLOYMENT: A PANEL
DATA ANALYSIS FOR FRAGILE FIVE COUNTRIES

Abstract

Youth unemployment is one of the most important problems in both developed and developing
countries. This problem experienced in the 15-24 age group constitutes a priority area in the employment
policies of countries. In the light of the literature studies, it is seen that macroeconomic variables have
an effect on youth unemployment. At the same time, these effects vary from country to country. In this
study, the data set containing the macroeconomic indicators between the years 2000-2018 of the
countries (Brazil, India, Indonesia, South Africa, Turkey) which are mentioned as the fragile five in the
literature were examined. Macroeconomic indicators in the study are growth rate, inflation rate, foreign
direct investments, population growth rate, economic freedom index, youth unemployment rate. In the
study, first of all, a literature review on the effects of these macroeconomic variables on youth

1 Bu makale, bildiri olarak 21. Uluslararasi Ekonometri Yoneylem Arastirmast Istatistik Sempozyumunda sunulmustur.

2 Caligma ve Sosyal Giivenlik Egitim Uzmani, Caligma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Aragtirma Merkezi, berna.yazar @csgb.gov.tr, 0000-
0001-7040-0104

3 Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim Uzmani, Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi, elif.celik @csgb.gov.tr, 0000-
0001-5803-5183

20



ULISBUD/IJBSA Uluslararasi Isletme Bilimi ve Uygulamalar1 Dergisi, Cilt:1 Say1:2

International Journal of Business Science & Applications, Vol:1 Issue:2

unemployment was made, and then the relationship between youth unemployment rate and
macroeconomic variables was tested using the Panel Data Analysis method. For the models established
to examine the effect of macroeconomic indicators on the youth unemployment rate, estimations were
made with Pooled Least Squares (POLS), Fixed Effects and Random Effects methods. When the results
are evaluated together, it was concluded that 1 unit increase in inflation and economic freedom indices
caused a decrease of 0.60 and 0.02 in the youth unemployment rate, respectively, and a 1 unit increase
in the population growth rate caused an increase of 0.66 units in the youth unemployment rate.

Keywords: Labor market, Youth unemployment, Panel Data Analysis, Fixed Effect Model

1. Giris

Gilinlimiizde tiim diinya tilkelerinde geng issizligi yagsanan en biiyiik sorunlarin basinda gelmektedir.
Geng niifusun potansiyelinden yararlanamamak iilkeler i¢in bir takim alternatif maliyetleri de
beraberinde getirmektedir. Teknolojinin degisimi ve artan rekabet isgiicii piyasasi kosullarini da
etkilemektedir. Calisma hayatindaki yasanan bu degisim ve doniisiim geng niifustan istenen bilgi, beceri
ve yetkinlikleri de etkilemektedir. Isgiicii piyasasindaki aktorler donanimli, gerekli yetkinliklere sahip
bireyleri istihdam etmek istemektedir. Bundan dolay: iilkeler geng issizligini gdz Oniinde tutarak
istihdam politikalarina yon vermelidir.

Geng niifus, yiiksek oranlarda yoksullukla karsi karsiya kalmaya devam ediyor ve giderek standart
dis1, kayit dig1 ve daha az giivenli istihdam bigimlerine maruz kalmaktadirlar. Genglerin (15-24 yas arasi)
isgiiciine katilim orani diismeye devam etmektedir. 1999-2019 yillar1 arasinda kiiresel geng niifusun 1
milyardan 1,3 milyara yiikselmesine ragmen, isgiiciine katilan toplam geng sayisi (istihdam edilen veya
caligmayanlar) 568 milyondan 497 milyona diigsmiistiir. Bu egilim bircok tilkede daha nitelikli bir ig
giicii elde edilmesini saglayan orta ve yiiksekdgrenime artan kayit oranini yansitirken, biiyiik ¢ogunlugu
geng kadinlardan olusan, istihdam, egitim veya 6gretimde (NEET) olmayan onemli sayida gence de
dikkat ¢gekmektedir (ILO, 2020:13).

Yetigkinlerle karsilastirildiginda, gengler dezavantajli bir isgiicii piyasasi durumuyla kars1 karsiya
kalmaktadir. Genglerin igsiz kalma olasilig1 yetiskinlerden neredeyse ti¢ kat daha fazla olmaya devam
ediyor ve kiiresel issizlikteki artis egilimi onlar1 gii¢lii bir sekilde etkilemeye devam etmektedir (ILO,
2013:7).

ILO tarafindan diinyanin cesitli bdlgelerinde projeksiyonu yapilan geng issizliginde Tablo 1’e
bakildiginda genglerin istihdam tiim alt bolgelerde 2023 yilina kadar hafif¢e diigmesi bekleniyor, bu da
gengler arasinda isgiiciine katilim oranlarinda devam eden diisiisle agiklanabilir. Yetigkinlerin
isttihdammin ise diinyanin her yerinde azalmasi ile ongoriilmektedir; ancak Arap Devletleri, Latin
Amerika ve Karayipler ve Avrupa gibi bazi alt bolgelerde 1999 seviyelerine gore yiiksek kalacagi
goriilmektedir (ILO,2020:28).
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Tablo 1. Geng istihdam-niifus orani1 (EPR), kiiresel ve alt bolge ve cinsiyete gore ve yetiskin, 1999, 2019

ve 2023
Bolge Alt bolge Geng Niifus | Geng Erkek(%) Geng Kadin (%) Yetiskin (%) 25 +
(Toplam)
1999 | 2019 | 2023 | 1999 | 2019 | 2023 | 1999 | 2019 | 2023 | 1999 | 2019 | 2023
Diinya 464 | 356 | 346 | 542 | 422 | 410 | 384 | 285 | 278 | 66.0 | 632 | 62.1
Afrika | Kuzey 254 | 192 | 187 | 36.9 | 281 | 279 | 135 | 98 | 91 | 477 | 471 | 46.9
Afrika
Sahra alt |\ oo 1 41 | 436 | 498 | 463 | 459 | 46.0 | 418 | 41.3 | 764 | 740 | 73.9
Afrika
Latin

Amerika ve | 453 | 40.1 | 393 | 575 | 49.1 | 481 | 332 | 308 | 30.2 | 619 | 64.1 | 635
Amerika | Karayipler
Kuzey
Amerika
Arap Arap
Devletleri | Devletleri
Dogu Asya 62.2 | 408 | 39.1 | 62.0 | 415 | 396 | 625 | 40.0 | 384 | 756 | 685 | 66.3
Glineydogu
Asya ve | 515 | 424 | 412 | 57.8 | 489 | 47.7 | 450 | 356 | 344 | 723 | 71.7 | 70.9
Pasifik
Giiney Asya | 38.1 | 25.7 | 248 | 55.2 | 385 | 373 | 195 | 116 | 11.1 | 60.8 | 55.7 | 55.0
Kuzey,
Gliney,
Dogu
Avrupa
Dogu
Avrupa
Merkez ve
Bat1 Asya

563 | 479 | 459 | 58.1 | 478 | 458 | 544 | 48.1 | 46.1 | 64.7 | 62.2 | 60.9

278 | 214 | 20.7 | 444 | 36.7 | 354 | 102 | 438 46 | 53.8 | 55.8 | 545

Asya ve
Pasifik

389 | 373 | 36.1 | 423 | 388 | 37.6 | 354 | 357 | 346 | 53.1 | 56.3 | 55.7
Avrupa
ve Orta
Asya

322 | 274 | 251 | 356 | 306 | 28.0 | 28.7 | 24.0 | 22.0 | 56.7 | 59.8 | 58.4

377 | 354 | 343 | 459 | 439 | 423 | 295 | 265 | 259 | 57.1 | 57.6 | 56.5

Kaynak: ILO,2020:27 Not: 2023 verileri projeksiyonudur. ILO modelli tahminler, Kasim 2019.

Calismanin bundan sonraki kismi su sekilde planlanmistir: Oncelikle diinyada geng issizliginin
durumuna, ardindan makroekonomik gelismeler bakimindan kirilgan bes {ilkenin durumuna
deginilmistir. Literatliirde bu konuya yonelik yapilan calismalar incelenmistir. Caligmanin yontem
boliimiinde ampirik analizde kullanilan metodoloji, model ve veri seti agiklanmistir. Elde edilen ampirik
bulgular incelenmistir. Sonu¢ bdliimiinde elde edilen ampirik bulgular yorumlanarak elde edilen
sonugclara iligkin ¢esitli politika 6nerileri sunulmustur.

2. Geng Issizlik Ve Makroekonomik Gelismeler Bakimindan Kirilgan Bes Ulke

Uluslararas1 Caligma Orgiitii (ILO) ve Birlesmis Milletler (UN) gibi uluslararas1 kuruluslar gengligi
15-24 yas aralign olarak kabul etmektedir. ILO (Uluslararas1 Calisma Orgiitii)“niin tanimina gore geng
igsizler ise; 15-24 yaslar1 arasinda bulunan, referans déoneminde bir saatten fazla ¢aligmamis olan ve
aktif olarak ig arayan kisi olarak tanimlanabilir.

Diinya’da 15-24 yas araliginda 1,8 milyarin {izerinde geng insan niifusu bulunmaktadir ve niifusun
yaklasik %87’si gelismekte olan iilkelerde yasamaktadir. Demografik egilimler ve projeksiyonlar,
kiiresel niifusta genglerin oranmnin azaldigm ve 2075 yilina kadar ylizde 20'min altina diigmesi
beklendigini gostermektedir (Commonwealth, 2016:5). Gelismis {ilkeler ekonomik gelismeyi
stirdiirmek ve azalan iggiicli etkisini dengelemek i¢in genglerin liretken istihdamina ihtiyag duymaktadir.
Diinyanin biiyiik bir kismi geng istihdamini, ekonomik biiylimeyi hizlandirmada kullanilmasi gereken
bir arag olarak kabul etmekte ve 6nem vermektedir. Genglerin istihdami toplumun verimliligini, tiretim
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kapasitesini ve refah diizeyini maksimize etmek i¢in gereklidir. (ILO, 2012:3). Bununla birlikte,
yetigmis isgiicliniin istihdam edilerek iiretime katilmasinin saglanamamasi iilke iiretiminde kayiplara
neden olmakta ve topluma ek maliyet yiiklemekte (Karabiyik, 2009:294); is bulma beklentisinin
azalmasiyla isgiiciine dahil olmama, ig aramaktan vazgegme ve sosyal haklardan yoksun sekilde ¢calisma,
kayzt dis1 ekonomiye yonelme egilimine sebep olmaktadir (Pirler, 2007:148).

2008 yilinda yasanan kiiresel mali krizin etkisiyle geng¢ istihdaminda meydana gelen azalma,
yiiksek igsizlik oranlarmi da beraberinde getirmistir. Geng igsizlik orant %17,3 ile 2009 ve 2010
yillarinda en yiiksek seviyeye ulagmisg, krizin etkisinin azalmasiyla birlikte azalma egilimine girmesini
saglamig ve 2019 yilinda %11,7 olarak gerceklesmistir.
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Sekil 1. Geng Issizlik Oran1, OECD -2019 (Kaynak: OECD, 2021a.)

Sekil 1’e gore 2019 yilinda geng igsizlik orani en yiiksek olan {ilkeler sirasiyla Yunanistan
(%35,2), Ispanya (%32,5), Italya (%29,2) ve Tiirkiye (%25,4) iken en diisiik iilkeler ise Japonya (%3,7),
Cekya (%5,6) ve Almanya (%5,8)’dir. Ulkelerin genel 6zellikleri, demografik yapisi, egitim ve isgiicii
piyasasi politikalari, ekonomik dalgalanmalar, kiiresel krizler geng issizliginin olusumunu etkileyen
faktorlerdendir. Gengler; kendilerinden daha deneyimli olan yetiskinlerin igsizliginin arttig1 donemlerde
kidem siirelerinin diigiik olmasi nedeniyle igsizlikten daha fazla etkilenebilmektedir.
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Sekil 2. Geng Niifusun (15-24) Toplam Aktif Niifus Igerisindeki Oran1 (Kaynak: OECD, 2021b.)
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2013 yilinda Stanley tarafindan hazirlanan raporda Brezilya, Hindistan, Endonezya, Tiirkiye ve
Giiney Afrika iilkeler Kirilgan Besli (Fragile Five) olarak kabul edilmistir. Bu tilkeler; BIITS (Brezilya,
Hindistan, Endonezya, Tiirkiye ve Giiney Afrika) olarak adlandiriimaktadir. Kirilgan besli iilkelerinde
yiiksek enflasyon, biiyiik cari hesap agiklari, zorlayict sermaye akimi beklentileri, dig glivenlik agigi,
yiikselen piyasalardaki zayif ve istikrarsiz biiylime gibi birgok problem oldugu raporda belirtilmektedir.
(Stanley, 2013:1-16)

Caligma kapsaminda ele aldigimiz kirilgan besli igerisinde yer alan {ilkelerin geng niifusu, calisma
cagindaki niifusun 6nemli bir bolimiinii olusturmaktadir. Ayrica bu iilkeler 2050°li yillara kadar
demografik ge¢is sirasinda niifus artig hiz1 yavaslarken calisabilir yastaki niifusun artmaya devam etmesi
olarak tanimlanan demografi firsat penceresine sahiptir (Cooper ve digerleri, 2003). Bu nedenle ¢alisma
kapsaminda ele alinan iilkeler bu avantaji kullanabilmek i¢in gen¢ istihdamii artirmaya yonelik
politikalar uygulamali ve bununla birlikte makroekonomik istikrar1 da saglamalidir.

Genglerin issiz kalmasi belirli bir diizeyde egitim almis olan nitelikli isglicliniin istihdama
katilamamasindan dolayi tilke iiretiminde 6nemli kayiplara yol agmaktadir. Bu durum iilke tiretiminde
onemli kayiplara yol agmakta ve topluma ek maliyet olarak geri donmektedir. Bu durum geng
issizliginin makroekonomik etkisi olarak degerlendirilmektedir. (Karabiyik, 2009:294) Makroekonomik
dengeler acisindan geng issizligi degerlendirildiginde tasarruflarin azalmasi, sosyal giivenlik
gelirlerinde kayiplar ve saglik harcamalarinda artis gibi pek ¢ok soruna yol agmaktadir. Bu olumsuz
durumlarin yani sira ayrica, llkeler teknolojik gelismelerin gerisinde kalmakta ve kiiresel ekonomi
icerisinde hem bugiin hem de gelecekteki rekabet giiclinii kaybetmektedir (Pirler, 2007:148).
Makroekonomik gostergelerin baginda gelen ekonomik biiylime ile geng issizlik oranlari galigma
kapsamindaki iilkeler igin Sekil 3 'de sunulmustur.
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Sekil 3. Kirilgan Besli Ulkede Geng Issizlik ve Biiyiime Oran1 (Kaynak: OECD, 2021c.)

Sekil 3°de goriilecegi iizere Endonezya ve Hindistan disindaki diger {i¢ iilkede ekonomik biiylime
stireci istikrarsiz bir goriiniim sergilemektedir. Hindistan ve Endonezya’da ekonomik bilylimen istikrarli
bir sekilde gerceklesmekte ve benzer goriiniime sahiptir. Ayrica Endonezya istikrarli bir ekonomik
bliylime ile geng issizlik oraninda da istikrarli bir diisiis yasarken, Hindistan’da geng issizlik orani tam
tersi bir goriinlime sahiptir. Giiney Afrika, Brezilya ve Tiirkiye’de ise ekonomik biiyiime genel olarak
dalgali bir gorlintime sahiptir. Geng issizlik oran1 bakimindan ise Brezilya 6zellikle son yillarda diisiik
ve negatif biiylime oranlarina paralel olarak yiiksek seviyelerdedir. Giiney Afrika OECD f{ilkeleri
arasinda en yiiksek geng issizlik oranina sahip iken 2009 kiiresel ekonomik kriz siirecine kadar dengeli
bir ekonomik biiylime ve geng issizlik oraninda diisiis yasamis, kriz sonrast donemde ise belirli bir siire
ayn1 seviyede kalarak son yillarda yavas bir yiikselis trendine girmistir. Tiirkiye ise tipki ekonomik
biiyiime oraninda oldugu gibi dalgali bir geng issizlik oram seyri goriilmektedir. Ozellikle kiiresel
ekonomik kriz déonemlerinde yiiksek oranlar goriilmekle birlikte, OECD iilkeleri geng issizlik oranlari
arasinda ikinci sirada yer almaktadir (OECD, 2020).

Okun (1962) tarafindan, issizlik ile GSYH arasindaki negatif iliski Okun yasasi olarak
tanimlanmigtir. Arthur Okun, 1948—1960 yillar1 igin Amerika verilerini kullanarak, biiylime ile issizlik
arasindaki iliskiyi incelemistir. Yaptig1 inceleme sonucunda reel biiyiime orani yiiksek iken issizlik
oraninin diisiik, reel bliylime orami diisiik iken ise igsizlik oraninin yiiksek oldugu bulgusunu elde
etmistir. Literatliirde Okun Yasasi olarak adlandirilmistir. S6z konusu bu durum son yirmi yilda kirilgan
besli olarak adlandirilan {ilkelerin makroekonomik gostergelerde yasanan kirilganligin geng issizlik
oranini azaltma tizerindeki etkisi bakimindan oldukga tartigmalidir. Bu nedenle Okun yasasi ile
kanitlanan bu iliskinin, kirilgan besli iilke agisindan geng issizlik oran1 bakimindan gegerli olup olmadig1
sorusunu cevaplamak ve geng issizlik oranini nasil etkiledigini belirleyebilmek i¢in makroekonomik alt
gostergeler analiz edilmelidir.

3. Literatiir

Literatiirde issizligin belirleyicilerini saptamaya yonelik bircok c¢alisma bulunmaktadir.
Gergeklestirilen ¢aligmalarin biiyiik bir kisminda issizlik ekonomik biiylime orani, dogrudan yabanci
yatirimlar, enflasyon, ihracat, doviz kuru gibi faktorlerle belirlenmeye ¢alisilmaktadir. Geng igsizligi
ile ilgili olarak AB ve ABD i¢in yapilmis ¢alismalar olmakla birlikte kirilgan bes iilkeleri igin sinirli
caligsma olmadig1 goriilmiistiir.

Okun yasasi, ekonomik biiyiimenin artmasiyla istihdam oraninin artacagini belirtmektedir. Ayrica
Okun Yasasi 1s1ginda Clark ve Summers (1982), Hess ve digerleri (1994), O'Higgins (1997)
caligmalarinda ekonomik biiylimenin geng issizliginin temel belirleyicileri arasinda oldugunu tespit
etmislerdir. Ayrica Caporale (2014), Bayrak ve Tath (2016) ve Bruno vd. (2017) tarafindan yapilan

25



ULISBUD/IJBSA Uluslararasi Isletme Bilimi ve Uygulamalar1 Dergisi, Cilt:1 Say1:2

International Journal of Business Science & Applications, Vol:1 Issue:2

calismalarda GSYIH ile geng issizligi arasinda agik¢a var olan olumsuz iliski nedeniyle GSYIH'nin geng
igsizliginin bir belirleyicisi oldugu sonucuna varilmaistir.

O’Higgins (2003), gecis ve gelismekte olan iilke ekonomilerinde geng¢ isglicii piyasasinin
Ozelliklerini arastirmigtir. Gegis ilkelerinde ve gelismekte olan iilkelerde geng issizliginin, isgiicii
piyasasi kosullarindan ve demografik faktorlerden énemli dlglide etkilendigi sonucunu elde etmistir.
Calisan niifus icinde genclerin oraninin diisiik oldugunu ve uzun donemli issizler arasinda ozellikle
egitimli geng igsizlerin bulundugunu ifade etmistir.

Sayin (2011), egitim ve biiylimenin geng issizligine etkisini arastirdigi ¢alismasinda, incelenen
degiskenler arasinda geng issizliginden ortadgretim okullasma oranina, ortadgretim okullagsma
oranindan biiyiime oranina, geng issizligi ve ortadgretim okullagma oranindan yiiksekdgretim okullagma
oranina dogru bir nedenselligin oldugu; genc¢ issizligini uzun dénemde kendisinden sonra en ¢ok
etkileyen degiskenin, biiylime ve yliksekdgretim okullagsma orani oldugu bulgusuna ulagsmstir.

Kabaklarli ve Giir (2011), Tiirkiye’de geng issizligi sorunu ve ekonomik belirleyicileri es-
biitiinlesme analizi ile arastirilmis ve geng issizlik orani ile reel GSYIH, reel yatirimlar, verimlilik ve
enflasyon degiskenleri arasinda uzun dénem bir iliski bulmuslardir.

Ball, Jalles ve Loungani (2015) dokuz gelismis iilkenin 1989’dan itibaren alinan verileri ile igsizlik
ve ¢ikt1 tahminlerini Okun yasasi ¢ergevesinde degerlendirdikleri ¢alismalarinda, Okun yasasi ile tutarl
olarak reel GSMH biiylimesi ile issizlik oranindaki degisimin negatif korelasyona sahip oldugu
sonucuna ulagmiglardir.

Tanga ve Pehlivanoglu (2016) c¢alismasinda Brezilya, Rusya, Hindistan, Cin, Gliney Afrika ve
Tiirkiye iilkelerinde Okun yasasinin gegerli olup olmadigini kontrol etmek amaciyla 1990-2014 dénemi
verileri ile Engle granger es biitiinlesme testi ve Tamamen Degistirilmig OLS teknigini kullanmistir.
Elde edilen sonuglar Okun'un yasa yorumunun bazi gelismekte olan iilkelerde gegerli olmayabilecegini
Okun yasasiin Tiirkiye, Gliney Afrika ve Brezilya igin gegerli olmadigim gostermektedir.

Condur ve Bolikbas (2017) calismasinda 1991-2016 yillar1 arasinda, Tirkiye’de egitim
harcamalar1 ve ekonomik biiylime ile geng issizlik arasindaki iliskiyi en kiigiik kareler yontemi ile ele
almig ve egitim harcamalarinin GSYH’deki payindaki bir artis geng igsizligi artirirken, GSYH’deki
bliylimenin issizligi azalttig1 sonucunu elde etmislerdir.

Akkus ve Topuz (2019) caligmasin 1980-2016 yili verilerini kullanarak kirilgan bes iilke icin
igsizligin seyrini geleneksel ve kirilmali birim kok testleri ile incelenmektedir. Elde edilen sonuglar
igsizlik oranlarinin, dogal igsizlik orani etrafinda bir salinim gerceklestirmedigi ve yasanan soklarin
igsizlik iizerinde gecici degil kalic1 etkiler yarattigi gostermektedir. Bu nedenle ele alinan iilkelerde
hiikiimetlerin igsizlik ile ilgili yiiriitiilen politikalara aktif miidahale etmeleri beklenmektedir.

Izgi ve Konu (2019) calismasinda 1997-2017 verileri ile BRICS (Brezilya, Rusya, Hindistan, Cin
ve Giiney Afrika Cumbhuriyeti) lilkeleri ve Tirkiye ig¢in geng igsizligini belirleyen unsurlari analiz
edilmistir. Cinsiyete gore geng issizligi ayr1 ayr ortalama grup (mg) ve havuzlanmis ortalama grup
(pmg) yontemleri ile tahmin edilmistir. Elde edilen sonuglar niifus biliylime orami ve tiiketim
harcamalarindaki artis erkek geng issizligi iizerinde negatif yonde anlamli oldugunu gostermektedir.

Kirca ve Canbay (2020) calismasinda kirilgan besli olarak adlandirilan iilkelerde 1991-2019 yili
verilerini kullanarak issizlik ve enflasyon arasindaki iligskiyi arastirmislardir. Konya (2006) panel
bootsrap nedensellik testi sonucunda Hindistan’da issizlikten enflasyona dogru Tiirkiye’de ise
enflasyondan issizlige dogru negatif nedensellik iliskisi tespit edilmistir.
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Korkmaz ve Dagtan (2020) calismasinda Tiirkiye’ye yapilan dogrudan yabanci sermaye yatirimlari
ile igsizlik orani arasindaki uzun dénemli iligki 2005-2019 dénemi igin yapisal kirilmalar1 dikkate alan
Maki es biitiinlesme testi ile arastirilmistir. Elde edilen sonuglar iki degisken arasinda uzun dénemli bir
iligkinin var olmadig1 gbzlenmistir.
Mkombe ve arkadaglar1 (2020) ¢aligmasinda ise 1994-2017 dénemi Giiney Afrika Kalkinma Toplulugu
bolgesindeki geng issizligi Tlizerindeki dogrudan yabancit yatirimlarin etkisi Uygulanabilir
Genellestirilmis En Kiigiik Kareler (FGLS-Parks) teknigi ile incelenmis, dogrudan yabanci yatirimlarin
bu bolgedeki geng issizligini azaltmada dnemsiz bir etkisi oldugunu gdstermektedir.

Yapilan literatiir taramasi enflasyon ve biiyiime gibi makroekonomik degiskenlerin igsizlik
iizerinde etkisinin bulundugunu ve bu etkinin {ilkeden iilkeye degistigini gdstermektedir. Ayrica ¢alisma
kapsamindaki kirilgan tilkeler geng issizlik sorununu ¢6zme amaciyla belirledikleri politika hedefleri ve
bu hedeflere ulagabilmek i¢in geng niifus ve demografik firsat penceresi avantajina sahiptir.

4. Metodoloji

Bu calismada geng issizligin makroekonomik belirleyicileri literatiirde de siklikla kullanilan
GSYIH biiyiime orani, enflasyon, dogrudan yabanci yatirimlar, niifus artig hiz1 ve ekonomik 6zgiirliik
indeksi kapsaminda ele alinmistir. Bir {ilkede ekonomik biiyiimenin artmasiyla istihdam oraninin
artacagini agiklayan Okun teorisi 1s18inda ekonomik biiyiime orani ¢aligmaya dahil edilen ilk
gostergedir. Issizlik ile enflasyon arasindaki iliskiyi ele alan Philips egrisi ile artan istihdam
olanaklarin toplam arzi artirmasi ve dolayisiyla daha biiylik bir toplam talep artis1 meydana
getirdiginde diisme egilimine giren fiyatlar olarak agiklamaktadir (Sentiirk ve Akbas, 2014: 5829). Bu
nedenle enflasyon oran1 da modele dahil edilen ikinci gdsterge olmustur. Dogrudan yabanci yatirimlar,
yatirimeinin yerlesigi oldugu ekonomi disindaki bir ekonomide bir isletmenin yonetimini kontrol ettigi
veya yonetiminde s6z sahibi oldugu uzun vadeli bir yatirim seklidir. Bu nedenle dogrudan yabanci
yatirimlar gittikleri tilkelerde yeni isler yaratma ve igsizligi azaltma potansiyeline sahip olmasi nedeniyle
modele dahil edilmistir. Dogrudan yabanci yatirrmlarin GSYIH’ya oram ve iilkenin isgiicii yaratma
potansiyeli modele niifus bliyime hizi ile dahil edilmistir. Ekonomik ozgiirliik endeksi devlet
kurumlarinin ve yuritiilen politikalarin koruyucu islevini ne 6lgiide yerine getirebildigini ve bireylerin
kendi ekonomik kararlarin1 verme 6zgiirliigiinii 6lgmek igin tasarlanmis bir endeks olmasi nedeniyle
modele dahil edilmistir. Olusturulan gostergelere ait 2000-2018 yili verileri kullanilarak belirlenen
makroekonomik gostergelerin — iggiicli piyasasi gostergelerini belirleyen diger faktorler yaninda — geng
igsizlik orani lizerinde anlamli bir etkisi bulunup bulunmadigi sorusuna regresyon analizi ¢ergevesinde
panel veri tahmin yontemleri ile cevap aranmistir. Analizlerde Stata 16.0 programi kullanilmustir.

Tablo 2. Analizlere dahil edilen iilkeler

] Brezilya Endonezya Hindistan Tiirkiye Giiney Afrika

Calismada kullanilan makroekonomik gostergeler, gostergelere iligkin kisaltmalar ve veri
kaynaklarina iligkin agiklamalar Tablo 3’de verilmektedir.

Tablo 3. Calismada Kullanilan Gostergeler

Gosterge Kisaltma Kaynak
Biiytime Orani GR Diinya Bankas1
Enflasyon Orani INF OECD
Dogrudan Yabanci Yatirnmlar —Net giris | FDI Diinya Bankasi
(GSMH igerisindeki oran)
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Niifus Artis Hiz1 POP Diinya Bankasi
Ekonomik Ozgiirliik Endeks EFI Fraser Institue
Geng Issizlik Oran1 YUR Diinya Bankasi

Bu bilgiler dogrultusunda ele alinan arastirma modeli genel olarak esitlik 3.1 seklinde ifade
edilebilir.

YUR=f (GR, INF, FDI, POP, EFI) (3.1)

Panel veri seti, hem zaman serisi hem de yatay Kkesit verilerinin bir araya gelmesiyle elde edilir.
Belirli bir zaman siiresi icerisinde drneklemleri yinelenen bir yatay kesit verisinden olugmasi nedeniyle
yatay kesit ve zaman olmak lizere iki boyut icerir. Panel veri setinde N tane birim ve her bir birime
karsilik T adet gbzlem yer alir. Kendine has 6zellikleri olan birgok yatay kesit biriminin yer aldig1 panel
veri setinde birimlerin 6zelliklerini yansitan degiskenler birim etki olarak adlandirilir. Birim etki,
birimlere gore degisirken zamana gore sabit bir degiskendir. Zaman boyutu ise zaman etkisi olarak
adlandirilir ve bu etki birimlere gore sabit iken zamana goére degisen bir degiskendir (Wooldridge,
2002:177). Panel veri seti ile degiskenler arasindaki iligkiler incelenirken hem yatay kesit birimleri
arasinda hem de zamanlar arasi farkliliklar dikkate alimr.

Ozellikle ekonomik arastirmalarda panel veri seti kullamimi, geleneksel yatay kesit veya zaman
serisi kullanimina gore biiyiik avantajlar saglar. Panel veri setleri arastirmacilara ¢ok sayida veri
gostergesi saglayarak serbestlik derecesini artirip agiklayici degiskenler arasindaki dogrusalligi
azaltarak ekonometrik tahminlerin etkinligini artirir. Daha 6nemlisi boylamsal veriler bir arastirmacinin
yatay kesit veya zaman serisi veri setleri kullanilarak ele alamayacagi bir dizi 6nemli ekonomik soruyu
analiz etmesine imkan saglar. Panel veri modelleri, hem yatay kesit hem de zaman serisi igermesi
nedeniyle daha karmasiktir ancak basit bir sekilde tespit edilemeyen etkileri daha iyi tanimlayabilir ve
olgebilir (Baltagi, 2005:4-7; Gujarati, 2003:637-638; Hsiao, 2003: 1-7).

Y, 'nini. birim (i = 1, ..., N) icin t zaman donenimde (t = 1, ..., T) aldig1 degeri gosterdigi k tane
aciklayici degiskenli genel bir panel veri modeli Esitlik (3.2)’te verildigi gibidir.

Yie = @it + BrieXwie + Uit (3.2)

Burada u;, hata terimini ifade etmekte ve tiim zaman ve tiim birimlerde uit~N(0, %) dagilmina
sahiptir. Y;;, i’nci yatay kesit biriminin t zamaninda bagimli degisken degerini, Xj;¢, ..., Xir K tane
bagimsiz degiskenin t zamanina ait i’nci birim degerini, fy;, ise egim katsayilarin1 gdstermektedir
(Baltagi, 2005:11).

Panel veri modelleri klasik model, sabit katsayili modeller ve tesadiifi katsayilt model olmak iizere
iic gruba ayrilmaktadir. Klasik modelde birim etkisinin ve zaman etkisinin olmadig1 varsayilir bu
nedenle tiim birimler i¢in tek bir model tahmin edilir. Sabit etkiler modelinde, sabit terimi birimlere
veya zamana ya da hem birimlere hem de zamana gore degismekte egim katsayilari ise tiim birimlerde
ve zamanda ayni kalmaktadir. Boylelikle birimlerin davraniglarindaki farkliliklar sabit terimde ortaya
¢ikan farkliliklarla agiklanmaktadir (Pazarlioglu ve Giiler, 2007:38). Sabit etkiler modeli i¢in genel
gosterim esitlik (3.3) seklinde olmaktadir.

Yie = a+ BrieX1ie + BrieXvic + -+ BrieXkie + Uit (3.3)

Tesadiifi etkiler modeli her bir yatay kesit ve zamana ait sabit bir katsaymin bulunmadig1 ve bu
etkilerin rastsal bir degisken olarak ele alindigi modellerdir. Kurulan modelde bagimli degisken lizerinde
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etkisi bulunan ancak modele yer almayan bagimsiz degiskenlere ait etkilerin hata teriminde rastgele bir
sekilde yer alacagi varsayilir. Bu modelde gozlenemeyen rastsal etki terimi ile birlikte gdzlenemeyen
rastsal zaman etki terimi de modelde yer alir.

Yie = @ + Bxye + Uy (3.4)
Ui = Wi + A + Vi

Tesadiifi etkiler modelinde birimlere veya birimlere ve zaman gore olugan farkliliklar sabit etkiler
modelinde yasanilan serbestlik derecesi sorunun asabilmek igin hata teriminin bir pargasi olarak yer
almaktadir.

Panel veri modellerinden havuzlanmis model, sabit etkiler ve tesadiifi etkiler modellerinden
hangisinin kullanilacagina karar vermek amaciyla Hausman testi, Breusch-Pagan testi ve Chow testleri
gelistirilmistir. Breush-Pagan Testi ile havuz model ile tesadiifi etkiler modeli arasinda, Hausmann Testi
ile sabit etkiler modeli ile tesadiifi etkiler modeli arasinda, Chow Testi ile ise havuzlanmis model ile
sabit etkiler modeli arasinda se¢im yapilabilmesini saglamaktadir.

Caligmada gerceklestirilen analizlerden giivenilir sonuglar elde edebilmek igin panel veri
modellerine iligskin temel varsayimlarin sinanmasi gerekir. Bu kapsamda farkli yayilim, otokorelasyon
ve yatay kesit bagimliligina iligskin varsayimlar irdelenmesi gerekmektedir. Bunlardan ilki yatay kesit
bagimlilig1 olup giiniimiiz makroekonomik kosullar1 géz 6niine alindiginda birimlerin herhangi birinde
ortaya cikan makroekonomik soktan paneli olusturan diger birimlerin etkilenecegi varsayimina
dayanmaktadir. Seriler arasinda yatay kesit bagimliligi dikkate alinmadan analiz yapilmasi elde
edilecek sonuglarin sapmali ve tutarsiz olmasina neden olacaktir (Mercan, 2014:235; Breusch and
Pagan, 1980; Pesaran, 2004). Yatay kesit bagimlilig1 Berusch-Pagan (1980) LM testi, Pesaran (2004)
CD testi, Friedman Testi ve Frees testleriyle incelenebilmektedir.

Kurulan panel veri modelinde varyansin birimlere gore degisiklik gosterip gostermedigini yani
farkli yayilim varligini test etmeye yonelik gelistirilen farkli testler sabit etkili ve tesadiifi etkili
modellere gore farklilik gostermektedir. Degistirilmis Wald testi sabit etkiler modeli kapsaminda yaygin
olarak kullanilmakta iken Breusch- Pagan Lagrange Carpani testi ve Levene, Brown ve Forsythe testi
tesadiifi etkiler modelleri kapsaminda yaygin olarak kullanilan testlerdendir.

Son olarak panel veri analizinde otokorelasyon problemini test etmeye yonelik kullanilan testler
arasinda Baltagi-Wu’nun Yerel En lyi Degismez Testi, Bhargava, Franzini ve Narendranathan’in
Durbin Watson Testi ve Lagrange Carpani, Genisletilmis Lagrange Carpani ve Wooldridge F testleri
yer almaktadir. Genel bir test olmasi1 nedeniyle Wooldridge F testi diger testlere gore daha iistiindiir.

Temel varsayim testlerinin yapilmasmin ardindan farkli yayilim, otokorelasyon ve yatay kesit
bagimlilig1 sorunlarindan biri veya birkag1 tespit edildikten sonra bu sorunlar1t modelden yok edilmesi
gerekmektedir. Bu nedenle parametre tahminlerinde degisiklik yapilmadan standart hatalar diizeltilerek
direngli (robust) standart hatalar elde edilmelidir.

5. Bulgular, Tartisma Ve Sonu¢
Model tahmin sonuglarina iliskin bir degerlendirme yapilmadan once modele dahil edilen
makroekonomik gostergelerdeki ele alinmis ve Tablo 4’de 2000-2018 yillart i¢in verilmistir. Cizelge
5.1’den izlenebilecegi gibi iilkeler i¢i ortalamalar iilkeler arasi ve tiim veri seti i¢in ortalamalardan daha
diistik iken gozlemlerin degiskenliginin bir 6l¢iisii olan standart sapmalar genel olarak tiim veri setinde

29



ULISBUD/IJBSA Uluslararasi Isletme Bilimi ve Uygulamalar1 Dergisi, Cilt:1 Say1:2

International Journal of Business Science & Applications, Vol:1 Issue:2

daha yiiksektir. Her bir gosterge icin en kiiciik ve en biiylik degerler beklendigi gibi veri seti bir biitiin
olarak degerlendirildiginde digerlerine gére daha kiigiiktiir.

Tablo 4. Ozet Istatistikler — Makroekonomik Géstergeler-2000-2018

Gosterge Ortalama Standart Sapma  En Kiigiik Deger En Biiyilik Deger
Giivenceli Esneklik Gostergeler
YUR Tiim veri 25.788 14.006 12.79 60.83
Ulkeler arasi 15.181 17.975 52.913
Ulkeler i¢i 3.136 17.684 35.671
GR Tiim veri 4.449 3.039 -5.750 11.200
Ulkeler arasi 1.771 2.457 6.592
Ulkeler i¢i 2.588 -6.452 10.497
INF Tim veri 8.273 8.499 -0.692 54,915
Ulkeler aras1 4,554 5.359 16.363
Ulkeler igi 7.447 -.1.838 46.825
FDI Tim veri 2.613 2.084 -2.7157 10.055
Ulkeler arasi 1.722 1.219 5.359
Ulkeler igi 1.395 -3.438 -1.838
POP Tiim veri 4.620 6.785 0.783 22.22
Ulkeler arasi 7.467 1.027 17.975
Ulkeler igi 0.981 -0.564 8.865
EFI Tim veri 6.567 0.366 5.54 7.39
Ulkeler arasi 0.185 6.384 6.819
Ulkeler i¢i 0.325 5.5655 7.276

Bu galigmada en genel haliyle tahmin modeli — 1. iilke i¢in t doneminde her makroekonomik
belirleyici gostergeleri gostermek lizere esitlik (5.1) ile tanimlanmaistir.

YUR;: = Bo + P1GR;t + B2INFy + B3FDIyy + B4 POPy + BsEFI + & (5.1)

Makroekonomik gostergelerinin geng issizlik oranina olan etkisini incelemek amaciyla kurulan
modeller i¢in Havuzlanmis En Kiigiik Kareler (HEKK), Sabit Etkiler ve Rassal Etkiler yontemleriyle
tahminler yapilmistir. F testi sonucu tiim modellerde de klasik modelin gecersiz oldugunu ve modelde
birim ve/veya zaman etkilerinin var oldugunu gostermektedir.

Tablo 5. Birim ve Zaman Etkiler Testi

Etki F Test Olasilik
Bitim Etki 74.94 0.0000
Zaman Etkisi 1.76 0.1297

Bu durum havuzlanmis en kiiciik kareler modeli kullaniminin uygun olmadigini sabit etkiler modeli
veya rassal etkiler modeli kullaniminin daha uygun oldugunu gostermektedir. Calismada modele iliskin
sabit etkiler modeli ve tesadiifi etkiler modelinden uygun olan modelin se¢ilmesi i¢in Hausmann testi
uygulanmig ve model igin sabit etkiler modelinin gegerli oldugu sonucu elde edilmistir.

Tablo 6. Hausman Testi

Chi-Square Test Istatistigi 81.55
Probability 0.000
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Bagimsiz degiskenlerin modelde yer alan bagimli degiskenler tarafindan agiklama giicti R2, birim
etki varyansiin toplam varyansa orani rho katsayisi ile ele alinmigtir. Rho katsayis1 modelde oldukca
yiiksektir (0.969) ve buna bagli olarak modellerde kuvvetli bir birim etki oldugu sdylenebilir.

Tablo 7. Model Tahmin Sonuglari

Sabit Terim GR INF FDI POP EFI
Katsay1 0.366™" -0.062 -0.601™ -0.124 0.664™ -0.020""
St. Hata 0.100 0.130 0.182 0.253 0.371 0.100
t- istatistigi 3.65 -0.48 -1.25 -0.49 1.79 3.65
Olasilik 0.000 0.636 0.035 0.626 0.078 0.000

**% ) < 0.01, ** p < 0.05, * p <0.10.

Cizelge 7. sabit etkiler modeline ait tahmin sonuglarini igermektedir. Farkli anlamlilik diizeyindeki
dogrudan net yatirimlar gostergesi disinda kalan tiim gostergelere iligkin katsayilar istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur. Tahmin modelin giivenilirligini belirlemek i¢in gergeklestirilen temel varsayim
testlerine iligkin Gzet istatistikler Cizelge 8.’de verilmistir.

Tablo 8. Temel Varsayim Testleri

Temel Varsayimlar Kullanilan Test Test Istatistigi Olasilik
Yatay Kesit Bagimlilig1 Pesaran CD Test 0.148 0.882
Farkli Yayilim Uyumlagtirilmig Wald Testi 5744.27 0.0000
Otokorelasyon Wooldridge F Testi 56.389 0.0017

Tahmin modeline iliskin yatay kesit bagimliligi Pesaran CD test istatistigi ile incelenmistir.
Arastima modelinde yatay kesit bagimliligi olmadig1 tespit edilmistir. Sabit etkiler modelinin gegerli
oldugu modeller icin farkli yayilim smamasi Uyumlastirilmis Wald testi ile gerceklestirilmis olup
varyansin birimlere gore degisiklik gosterdigi sonucu elde edilmistir. Son olarak otokorelasyon
smamas1 Wooldridge F Testi ile incelenmis ve kurulan modelde otokorelasyon sorunu oldugu tespit
edilmigtir. Temel varsayim simamalarina geng issizligin (YUR) makroekonomik belirleyicilerini tespit
etmek amaciyla kurulan modelde otokorelasyon ve farkli yayilim problemleri bulunmaktadir. Bu sonug
dogrultusunda Robust (Direngli standart hata) hata tahmin yontemleri arasindan en uygun hata yontemin
Driscoll-Kraay Tahmin Edicisi oldugu tespit edilmistir.

Tablo 9.. Model Tahmin Sonuglari- Driscoll-Kraay Direngli Standat Hata Tahmin Edicisi

Sabit Terim GR INF FDI POP EFI
Katsay1 0.366™ -0.062 -0.601™ -0.124 0.664™ -0.020™
St. Hata 0.092 0.141 0.204 0.329 0.202 0.118
t- istatistigi 3.94 -0.44 -1.65 -0.38 3.28 -2.67
Olasilik 0.017 0.685 0.026 0.725 0.030 0.017
Model Bilgi Istatistikleri
Gozlem Sayisi 95 Corr 0.577
R? 0.945 Sigma 0.017
Diizeltilmis R? 0.756 sigma_e | 0.003
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R? arasinda 0.009 sigma_u | 0.017
R? i¢inde 0.945 Ui 0.017
Rho 0.969 Rmse 0.031
F 232.63 F-olasilik | 0.000

***p<0.01, **p<0.05 *p<0.10.

Cizelge 9. bu calisma kapsaminda ele alinan modelin nihai tahmin sonuglarini gostermektedir.
Boylece "INF, POP ve EFI” gostergelerinin bagimli degisken iizerinde istatistiksel olarak anlamli
etkileri oldugu sonucu elde edilmistir. GR ve FDI gostergesi icin ise istatistiksel olarak anlamli bir
katsay1 elde edilememistir. Tiim sonuglar bir arada degerlendirildiginde enflasyon ve ekonomik
ozgiirliikk endekslerinde 1 birimlik artig, geng igsizlik oraninda sirasiyla 0.60 ve 0.02’lik bir azalmaya,
niifus artis hizinda yasanan 1 birimlik artis ise geng issizlik oraninda 0.66 birim artisa neden oldugu
goriilmiistiir.  Ayrica model bilgi istatistiklerine gore modelin istatistiksel olarak anlamli ve
kullanilabilir bir makro-ekonometrik modeldir.

Sonug¢

Geng issizligi 6nemli bir sorun olarak varligin1 devam ettirmektedir. Geng issizligini azaltmaya
yonelik uygulanacak politikalarm ana kaynag makroekonomik gostergelerdir. Ulkelerin ekonomik
durumu, kirilgan ekonomik yapisi isgiicii piyasasina yonelik ortaya konulan politikalari olumsuz
etkilemektedir. Bundan dolay:1 {ilkelerin uygulayacaklari istihdam politikalart makroekonomik
gostergelerle yakindan iligkilidir.

Bu calismada geng issizligin makroekonomik belirleyicileri literatiirde de siklikla kullanilan
GSYIH biiyiime orani, enflasyon, dogrudan yabanci yatirimlar, niifus artis hizi ve ekonomik &zgiirliik
indeksi kapsaminda ele alinmistir. Makroekonomik gostergelerin geng igsizlik oranina etkileri kirllgan
besli olarak adlandirilan Brezilya, Tirkiye, Gliney Afrika, Hindistan ve Endonezya iilkelerinin 2000-
2018 yillar1 arasindaki veri setleri incelenmistir. Makroekonomik gostergelerinin geng igsizlik oranina
olan etkisini incelemek amaciyla kurulan modeller i¢in Havuzlanmis En Kiigiik Kareler (HEKK), Sabit
Etkiler ve Rassal Etkiler yontemleriyle tahminler yapilmistir. Calisma kapsaminda ele alinan model
kapsaminda enflasyon orani(INF), niifus artis hizi (POP) ve ekonomik o&zgiirlilk endeksi (EFI)
gostergelerinin geng igsizligi lizerinde anlaml etkileri oldugu sonucu elde edilmistir. Biiylime oram
(GR), Dogrudan yabanci yatirimlar (FDI) gostergelerinin geng igsizligi lizerinde anlamli bir katsay1 elde
edilememistir. Model kapsaminda elde edilen veriler bir arada degerlendirildiginde enflasyon ve
ekonomik 6zgiirliikk endekslerinde 1 birimlik artig, geng issizlik oraninda sirasiyla 0.60 ve 0.02’lik bir
azalmaya, niifus artis hizinda yasanan 1 birimlik artis ise geng igsizlik oraninda 0.66 birim artisa neden
oldugu sonucuna ulasilmistir.

Kirilgan besli olarak adlandirilan bu {ilkeler ekonomik krizlerden en cok etkilenen iilkeler
olmuglardir. Déviz kuru artislari, issizlik oranlarindaki artig, yiiksek enflasyon bu lilkeleri bir araya
toplayan ozelliklerdir. Diisiik biiylime oranlar1 bu iilkeler ic¢in issizligin azalmasinin 6niindeki
engellerden biridir. Geng niifus avantajini elinde bulunduran bu iilkeler igin ekonomik istikrar, calisma
hayatim gelecegi ve teknolojik gelisimler 1s181nda egitim ve istihdam politikalar1 dizayn edilmelidir.
Ayrica etkin igglicli piyasas1 ve istikrarli bir ekonomik biiyiime saglanabilmesi geng ve genel issizlikle
miicadelede en 6nemli hususlardir.
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TURKIYE’DE SOSYAL GiRiSIMCILiGIN GELISTIRILMESINE YONELIK BiR
KITLESEL FONLAMA MODEL ONERISI*
Ozkan SAHIN?,
Engin CAVUS®
Oz
Son yillarda sosyal girisimcilik konusu, gerek akademik alanda gerekse reel ekonomide giderek
onem kazanmaya baslamistir. Sosyal, ekonomik ve cevresel problemlere yonelik ¢oziim iiretilmesinde
onemli bir yere sahip olan sosyal girisimciligin gelismesinin 6niinde bazi temel engeller mevcuttur. Bu
engellerin basinda finansal kaynak yetersizligi gelmektedir. Bu arastirmanin amaci da Tiirkiye’de sosyal

girisimcilerin alternatif finansal kaynaklara erisimine ve sosyal girisimciligin gelistirilmesine katkida
bulunmak adina bir kitlesel fonlama model 6nerisi gelistirmektir.

Caligmanin amaci gercevesinde nitel arastirma yontemlerinden dokiiman incelemesi teknigi
uygulanarak; literatiirde girisimcilik, sosyal girisimcilik ve kitlesel fonlama alanlarinda yapilmig
caligmalar incelenmistir. Gergeklestirilen dokiiman incelemesi ile elde edilen veriler dogrultusunda
kitlesel fonlamanin gelisimine katki saglayacag diisliniilen ‘X Kitlesel Fonlama Platformu’ adinda bir
kitlesel fonlama modeli gelistirilmistir. Onerilen model, Tiirkiye’deki mevcut platformlardan dzellikle,
sosyal isletme olarak faaliyet gdstermesi, sosyal girisim olmasi, aracilik komisyonlarindan elde ettigi
kar ile kendi hibe programini olusturmasi boyutlarinda farklilik géstermektedir.

Model, Tiirkiye’de sosyal girisimciler icin alternatif bir fon kaynagi olmanin yaninda, sosyal
girisimlere yatirim yapmak ya da sosyal girisimcileri finansal olarak desteklemek isteyen kisi ve/veya
kurum ve kuruluslarin sayisinin artmasina katki saglayabilecek siirdiiriilebilir bir model durumundadir.
Gelistirilen modelin Tiirkiye’deki sosyal girisimcilerin firsatlara erigiminin oniinii agacagi ve boylece
Tiirkiye’de sosyal, ¢cevresel ve ekonomik alanlarda yasanan problemlerin ¢oziimiine katki sunulabilecegi
de arastirmada elde edilen diger 6nemli bulgular arasindadir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik, Sosyal Girisimcilik, Kitlesel Fonlama, Model Onerisi

A CROWD FUNDING MODEL PROPOSAL TO DEVELOP SOCIAL
ENTREPRENEURSHIP IN TURKEY

Abstract

In recent years, social entrepreneurship issue has gained importance both in academic field and
in real economy. There are some basic obstacles to the development of social entrepreneurship, which
holds an important place in coming up with solutions to such problems as social, economic or
environmental issues. ‘Lack of financial resources’ can be considered as the paramount obstacle. The
aim of this study is to develop a crowd funding model proposal with a view to contribution to reaching
alternative financial resources of social entrepreneurs and development of social entrepreneurship in
Turkey.

1 Bu boliimiin bir kismu, Cavus, E. (2020). Tiirkiye’de sosyal girisimciligin finansmaninda alternatif bir yontem: Kitlesel
fonlama model 6nerisi, baslikli yiiksek lisans tez ¢aligmasindan olugturulmustur.
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Within the framework of the aim of the study, by applying the document analysis technique
from qualitative research methods; studies in the relevant literature on entrepreneurship, social
entrepreneurship and crowd funding were investigated in this study. With the view of data gained thanks
to analysis, in this study, a crowd funding model called ‘X Crowd Funding Platform’, which is thought
to contribute to the development of crowd funding, was developed. The model proposed in this study
especially differs from already existing platforms in Turkey in that it functions as a social business, it is
a social enterprise, and it creates its own grant program through the profit obtained from finder’s fees.

Besides serving as an alternative source of fund for social entrepreneurs in Turkey, the model was
also found to contribute to a rise in the number of people and/or institutions and organizations willing
to invest in social enterprise or support social entrepreneurs financially as a sustainable model. This
model could facilitate social entrepreneurs’ chances of access to opportunities, and thus contribute to
the solution of social, environmental, and economic problems in Turkey, which could be considered
among the important findings of this study.

KeyWords: Entrepreneurship, Social Entrepreneurship, Crowd Funding, Model Proposal

1. Giris

Teknolojide meydana gelen hizli gelismeler ve kiiresellesmenin, her ne kadar diinyaya
olumlu yansimalari olsa da egitim, saglik, kiiltiir, spor, doga basta olmak iizere pek ¢cok alanda
cevresel, sosyal, ekonomik vb. problemleri de beraberinde getirdigi bilinmektedir. Ortaya ¢ikan
biiylik capli problemlere siirdiiriilebilir ¢oziimler bulmak adina kamu, 6zel sektor ve kar amaci
giitmeyen sektorlerden yerel, bolgesel, ulusal, uluslararasi ve hatta uluslar {istli paydaslar bir
araya gelerek ortak ¢aligmalar yiirlitmeye baslamistir. Artan toplum ihtiyaglari ve bu ihtiyaclari
karsilama talepleri, sosyal girisimcilik terimi semsiyesi altinda, yeni toplumsal egilimler,
orgiitsel yapilar ve bireysel inisiyatiflerin ortaya ¢ikmasina da vesile olmustur (Besler, 2010:
3).

Tiirkiye’de de son yillarda gerek uygulamada gerekse akademik alanda sosyal girisimcilik
onemli bir olgu haline gelmistir; fakat Tiirkiye’de sosyal girisimcilik faaliyetlerine yonelik
birtakim eksiklikler s6z konusudur. British Council, Tiirkiye (2019) tarafindan yayimlanan
‘Tiirkiye’de Sosyal Girisimcilerin Durumu’ adli rapora gore; Tirkiye’de sosyal girisimlerin
orgiitlenme sekline bagl yasal sorunlarin baginda %42,6 ile finansmana erigime iliskin sorunlar
yer almaktadir. Raporda Tirkiye’de sosyal girisimlerin en ¢ok %69 ile kisisel finans
kaynaklarindan faydalandiklar1 belirtilmistir. Belirli oranlarda diger kaynaklardan faydalanan
sosyal girisimler i¢in kiiresel yaygimligina ragmen kitlesel fonlamanin bir finansman kaynagi
olarak yer almadigi ve katilimcilarin %88’inin kitlesel fonlama araglarina basvurmadiklar
raporda yer alan diger verilerdendir.

Konunun bir bagka boyutunu ise; sosyo-ekonomik faktorler olusturmaktadir. Diger
iilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’de de ¢oziilmeyi bekleyen problemler, daha iyiye yoneltilmesi
gereken durumlar ve giderilmesi gereken ihtiyaglar vardir. TUIK in 2020 yil1 verilerine gére
Tiirkiye’deki igsizlik oran1 %12,9 kayit dis1 calisanlarin orani ise %29,7’dir (TUIK, 2020a).
TUIK’in kadma yonelik aile ici siddet istatistiklerinde esi veya birlikte oldugu kisi(ler)den,
yasaminin herhangi bir doneminde, fiziksel siddet yasamis kadinlarin yiizdesi; Tiirkiye’deki
kadmn niifusuna oranla %39,3 olarak belirtilmistir (TUIK, 2020b). Goég¢ Idaresi Genel
Miidiirliigii 2019 yili verilerine gore Tiirkiye’de yakalanan diizensiz go¢men sayis1 454.662°dir
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(www.goc.gov.tr). Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Midiirliigii (2020)’niin 2020 y1l1 Nisan
ay1 verilerine gore Tiirkiye’de evde bakim yardimindan faydalanan engelli sayisi ise
535.805°tir. Burada yer alan veya benzer nitelikteki istatistikler g6z Oniinde
bulunduruldugunda; Tiirkiye’de var olan problemlerin ¢éziimii ve ihtiyaglarin giderilmesi
noktasinda sosyal girisimcilere daha fazla ihtiya¢ duyuldugu-duyulacagi anlasilmaktadir.

Mevcut durum goz Oniinde bulunduruldugunda, Tiirkiye’de sosyal girisimciligin
desteklenmesine yonelik alternatif fon kaynaklarinin gelistirilmesine ihtiyag oldugu ve kitlesel
fonlamanin sosyal girisimciler arasinda yayginlastirilmasinin gerektigi ortaya ¢ikmaktadir. Bu
noktadan hareketle ¢alismada, halihazirdaki kitlesel fonlama araglarinin disinda yeni bir model
gelistirilerek, sosyal girisimciligin daha verimli bir bi¢imde desteklenebilecegini ortaya koyan
bir kitlesel fonlama model Onerisi tasarlanmistir.

Ele alinan bu caligmada oncelikli olarak literatiirde girisimcilik, sosyal girisimcilik ve
kitlesel fonlama alanlarinda yapilan ¢alismalar incelenerek konuya iliskin kavramsal ¢ergeve
aciklanmigtir. Literatiir taramasindan elde edilen verilerden hareketle sosyal girisimcilerin
fonlanmasinda daha etkin yap1 sunmak adina bir kitlesel fonlama model 6nerisi gelistirilmistir.
Calismanin sonug boliimiinde ise; 6nerilen modelin isleyisi ve diger modellere gore avantaj ve
dezavantajlart sunulmustur.

2. Literatiir
2.1. Girisimciligin Tanimi ve Girisimcilik Tiirleri

Girisimciligi kavramsal olarak tanimlama ¢abalari her ne kadar gliniimiize yakin bir tarihte
baslamis olsa da pratikte girisimcilik tarth 6ncesi ¢aglardan beri var olan ve uygulanan bir
olgudur. Tarih boyunca girisimcilik bir ¢ok kisi tarafindan insan dogasinin gizemli bir giicli
olarak ele alinmigtir (Austin vd., 2006: 4). Tarihsel siirecte girisimcilik farkli disiplinlerden
kigilerin ilgisini ¢ekmis; kimisi girisimciligin topluma yansimasiyla ilgilenmis, kimisi
ekonomiye yansimasiyla ilgilenmis, kimisi de girisimciligin tanimi ilizerinde durmustur. Ancak
mutabik olunan ortak noktalardan birisi, girisimciligin i yasamina, ekonomiye, istihdama,
topluma ve iilke kalkinmasina olumlu etkilerinin oldugu fikri olmustur (Yildiz, 2007: 2).

Pek c¢ok alana niifuz etmis genis kapsamli bir konu olmasina ragmen hala girisimciligin
sadece ticari amagclar1 olan bir alan oldugu yoniinde yanilgilar da vardir. Oysa ki literatiir
incelendiginde girisimciligin pek ¢ok tlriiniin oldugunu ve bu tiirler ile ilgili farkh
siniflandirmalarin yapildigimi gérmek miimkiindiir. Ornegin; Sekerler (2006) girisimcilik
tirlerini aciklarken girisimciligi ‘Klasik Anlamda Girisimcilik’, ‘Kiiresel Anlamda
Girisimcilik’ ve ‘Gilincel Anlamda Girisimcilik’ olmak iizere ii¢ baslikta toplamistir. Kirmizi
(2016) ise girisimciligi ‘Miilkiyet Agisindan Girisimeilik’, ‘Biiyiikliik A¢isindan Girisimcilik’,
‘Nitelikleri Agisindan Girisimcilik’ bigiminde kategorize etmistir. Bazi kaynaklarda ise
herhangi bir siniflandirmaya basvurulmadan girisimcilik tiirlerinin tanimlarimin yapildigi
saptanmistir. Ornegin Seker (2012), Gusseinova (2015), Cakanel (2018) calismalarinda
girisimcilik tiirlerini kategorize etmeden tanimlama yapmislardir.

Bahsedilen kaynaklar incelendiginde literatiirde girisimciligin; Ticari Girisimcilik, I¢
Girisimcilik, Kadin Girisimciligi, Akademik Girisimcilik, Psikolojik Girigimcilik, Sanat
Girisimciligi, Sosyal-Toplumsal Girisimcilik, Stratejik Girigimcilik, Kurumsal Girisimcilik,
Bagimsiz Girigimcilik, Yenilik¢i Girisimcilik, Firsat Girisimciligi, Yerel Girisimcilik, Bolgesel
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Girisimcilik, Uluslararasi Girigimcilik, Kamu Girigsimciligi, Ozel Girisimcilik, Orijinal
Girisimcilik, Profesyonel Girisimcilik, Teknik Girigimcilik, Girigim Girisimciligi, Cevreci
Girisimcilik, Yaratici Girigimcilik gibi pek ¢ok tiirliniin oldugu goriilmektedir.

Girisimcilik tiirleri arasinda en yaygin bilinen tiir olan ticari/geleneksel girisimcilik ise
sOyle tanimlanmaktadir: “Girisimcilik, ortaya ¢ikan sorun ve ihtiyaglarin giderilmesi icin risk
unsurlarint da dikkate alarak, tim iiretim faktorlerinin bir araya getirilmesiyle,
ticarilestirilebilecek iiriin ve hizmetlerin olusturulmasina yonelik firsatlarin éngoriilmesi ve
degerlendirilmesidir” (Urper vd., 2012: 5). Bu tamimdan da anlasilacagi iizere ticari
girisimciligin en belirgin 6zelliklerinin basinda ticarilestirilebilecek iiriin ya da hizmetlerin
olusturulmas1 gelmektedir; dolayisiyla ticari girisimcilikte girisimei  finansal — kar
maksimizasyonunu ve kisisel refah1 6n planda tutmaktadir (Estrin vd., 2016).

2.2. Sosyal Girisimcilik

Calismanin bu boliimiinde sosyal girisimciligin tanimi, kapsami ve Onemi iizerinde
durulmus; sosyal girisimcilik ve ticari girisimcilik arasindaki farklara deginilmis ve Tiirkiye’de
sosyal girisimciligin finansman kaynaklarindan bahsedilmistir.

2.2.1. Sosyal Girisimciligin Tanimi, Kapsam ve Onemi

Kiiresel gelismeler nedeniyle devletlerin, milli gelirlerini ve isttihdam oranlarini artirarak
diger devletlerle ekonomik olarak rekabet edebilirliklerini yiikseltme cabalari, inovasyon ve
girisimcilige daha fazla 6nem verilmesinin 6niinii agmistir (Ercan, 2016: 7). Girisimcilik ve
inovasyon konularina verilen 6nem arttik¢a girisimcilik, yalnizca iktisadi bir eylem olmaktan
cikmis ayni zamanda sosyal bir faaliyet olarak da degerlendirilmeye baslanmistir (Kiimbiil
Giler, 2008: 65). Kavramsal olarak ele alindiginda sosyal girisimcilik olgusunun da ilk etapta
isletme disiplini catist altinda bir girisimeilik  tiirii  biciminde degerlendirildigi
gozlemlenmektedir (Bansal vd., 2019: 7). Diinyada sosyal, ekonomik, ¢evresel vb.
problemlerde meydana gelen artis ve bu problemlere yonelik yapilan yardimlarin yetersizligi
sosyal girisimcilik kavraminin 6neminin artmasina vesile olmustur (Cakanel, 2018: 32).
Boylece sosyal girisimcilik; sosyoloji, psikoloji, ekonomi, hukuk, maliye ve politika gibi pek
cok disiplinle iliskisi olan bir alana dontismiistiir (Ates, 2018: 15-16).

‘Sosyal girisim’ terimi, ‘girisim’ ve ‘sosyal’ kavramlarinin bir araya gelmesi ile olusmustur
(Ersen vd., 2010: 7). Sosyal girisimcilik konusunu daha iyi anlamak i¢in bu kavramlarin bir
araya gelerek sosyal girisimcilik alanina kattig1 anlamlari ele almak faydali bir yontem olarak
goriilmektedir (Mengii, 2016: 19). Sosyal girisimcilik; Sosyal ¢iktilarinin olmast, sosyal
sermaye olusturmasi, sosyal amaclh orgiitsel yapisinin olmasi, toplumsal hizmet sunmast ve
sosyal sektorde yer almast bakimlarindan ‘sosyal’ kavramui ile iliskilendirilmektedir. Sosyal
girisimciligin ‘girisim’ kavrami ile 6zdeslesmesinin sebebi ise; ticari girisimcilikte var olan
ihtiya¢ odakhilik, girisimci kisilik ozellikleri ve inovasyon gibi ozellikleri biinyesinde
barindirmasidir (Kiimbiil Giiler, 2008: 66-67).

Sosyal ve girisimcilik kavramlariin bir araya gelmesiyle olusmus olmasi, hem tarihsel
stirecte degisim gostermesi, hem de farkli disiplinlerin ilgi alanina girmesi sebepleriyle
literatiirde sosyal girisimciligin {izerinde uzlas1 saglanan bir tanimlamasina rastlamak giictiir;
fakat sosyal girisimcilik genel hatlariyla; “Toplumun kamu yonetimi tarafindan yeterince
karsilanmanus ihtiyaclarint tatmin etmek amaciyla sosyal amagh, yenilik¢i, kar amacina
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dayanmayan veya elde edilen karin belirli dezavantajli gruplara harcanilmasint esas alan
faaliyetler” olarak ifade edilebilir (Bigerli, 2010: 55).

Literatiir incelendiginde, 6zel sektdrdeki sosyal sorumluluk faaliyetlerinin artmasinin,
calisgma yasamindaki degisimlerin, sivil toplum kuruluslarindaki artisin ve toplumdaki
hayirseverlik algisindaki degisimin sosyal girisimcilige 6nem kazandiran etmenler arasinda yer
aldig1 gozlemlenmektedir (Seker, 2012: 54-67; Kirmizi, 2016: 32-36; ).

Sosyal girisimcilige verilen Onemin artmasi sosyal ekonomiyi de olumlu yonde
etkilemektedir. Piyasada olusturulan sosyal girisimcilik faaliyetleri, ekonomik aktorlerin
birbirine giiven duymasinda aracilik edebilmektedir. Ekonomideki giliven arttikga sosyal
girisimcilerin ¢alismalar1 daha rahat ilerleyebilecegi gibi sosyal girisimciligin gelismesi de
ekonomide giiveni artirabilir (Kara, 2010: 119-132). Sosyal girisimcilik, issizlerin ve
dezavantajli gruplarin istthdama katilimlarima yonelik sorunlarin ¢dziimii agisindan ve
isgliciiniin daha donanimli hale getirilmesi acisindan énemli bir yere sahiptir (Bigerli, 2010:
85). Tiirkiye’de issizlikle miicadele ve dezavantajli gruplarin topluma entegrasyonu
konularinda sosyal girisimcilik projelerinin yiiriitiilmesi tilkenin istthdam oraninin artigina katk1
saglayabilir. Ekonomik gdstergelerin basinda gelen ‘kalkinma’ sadece finansal acidan degil,
aynt zamanda farkli toplumlardan her kesimi ve herkesi ilgilendiren sosyal bir boyutu
oldugundan, belirli ¢cevresel sermaye stoklarinin gelecek nesillere aktarilmasi gerekliligini de
ifade etmektedir. Bu kapsamda sosyal girisimcilik stirdiiriilebilir kalkinmaya da destek
olmaktadir (Ozdemir, 2010: 93). Bu agidan bakildiginda Tiirkiye’de sosyal girisimciligin
gelismesi tlilke ekonomisinde giiven ortaminin olusmasina katki saglayacaktir.

2.2.2. Sosyal Girisimcilik ve Ticari Girisimcilik Arasindaki Farklar

Sosyal girisimciler ile ticari girisimciler arasinda benzerlikler olsa da basta kisilik
ozellikleri olmak tizere bazi1 temel farklar vardir. Sosyal girisimci ile ticari girisimci kisilik
ozellikleri arasindaki baslica farklar soyledir:

Tablo 1. Ticari Girisimci ile Sosyal Girisimci Arasindaki Farkliliklar

Ticari Girisimci Sosyal Girisimci
Uzun vadeli hedeflere en etkili bi¢imde
Yeni ihtiyaglara odaklanma egilimindedirler. erisebilmek i¢in yeni yaklagimlar gelistirerek
hizmet ederler.
Pay sahipleri veya kendi adlarina risk alirlar. Paydaslar adina risk iistlenirler.
Is/Isletme kurmaya calisirlar. Degisim yaratmaya caligirlar.
Girisimci yeni bir is kurma ve kurdugu isten finansal | Asil amaglar1 kar elde etmektense sosyal degisim
kazang elde etme diisiincesiyle motive olur. olugturmaktir.

Sosyal girisimciler  toplumsal  sorunlarin
¢Ozlimiine katkida bulunmak adina sorumluluk ve
risk iistlenirler.

Kar amaci giiden faaliyetler yiiriitebilirler; fakat
Temel amaci kardir. elde edilen kar1t sosyal deger olusturma
stirecindeki arag olarak degerlendirirler.
Kaynak: Kirmizi, C. (2016). Sosyal Girisimcilik Odakli Orgiit Iklimi Olusturma: Dumlupinar Universitesi'nde
Bir Uygulama. Yiiksek Lisans Tezi, Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kiitahya.

Ticari girisimciler finansal kazang ve sayginlik
edinmeye doniik riskler iistlenirler.

Tablodan da anlasilacag: gibi sosyal girisimleri ticari girisimlerden ayiran en belirgin
ozellik; sahipleri ya da paydaslar1 i¢in finansal kar olusturmasi degil toplumun geneli i¢in mal
ve hizmet sunmasidir (European Commission, 2013: 7). Sosyal girisimciler ytrittiikleri
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faaliyetlerle dezavantajli kesimlere yonelik sosyal, ¢cevresel ve ekonomik degerler olusturarak
istihdama katki saglarlar. Toplumdaki esitsizlikleri azaltmak i¢in yenilik¢i yaklagimlar ve
modeller gelistirirler (Catherall ve Richardson, 2017: 4).

Ticari girisimcilerin basarilari niceliksel olarak Ol¢iiliirken, sosyal girisimcilerin bagarilart
niteliksel verilerle degerlendirilir ve bu degerlendirmeler daha ¢ok gozleme dayalidir (Ercan,
2016: 24). Ticari girisimci ve sosyal girisimci kisileri birbirinden ayiran en temel 6zelliklerden
bir tanesi de; ticari girisimcinin kar elde etmek i¢in, sosyal girisimcinin ise sosyal bir probleme
¢oziim getirmek i¢in organizasyon olusturmasidir (Gusseinova, 2015: 22). Kisilik 6zelliklerinin
bazilarin1 dogustan bazilarini ise deneyim ve egitimle sonradan elde edebilecek olan sosyal
girisimciler (Kiimbiil Giiler, 2010: 188); kadin haklari, cinsiyet esitligi, egitim, saglik ve
beslenme, toplum giivenligi, yoksullukla miicadele, ¢evresel sorunlar, insan haklari, aglik,

toplumsal adalet, issizlikle miicadele gibi sosyal konularda calisma yiiriitiirler (Cakanel, 2018:
40-41).

Ayrica bir girisimin yapisal olarak sosyal girisim olabilmesi icin bazi bilesenleri
bilinyesinde barindirmasi gerekmektedir. Bu bilesenler: sosyal misyon ve vizyon sahibi olma,
sosyal deger yaratma, sosyal girisim firsatlarin1 goérme, yenilik¢i olma (inovasyon),
siirdiiriilebilir olma/kaynak yaratma ve sosyal aglar1 kullanma seklinde belirtilebilir (Kirmizi,
2016: 23; Cakanel, 2018: 37; Denizalp, 2007: 7; Austin vd., 2006: 22; Kili¢ Kirilmaz, 2014:
66; Dees, 1998: 58; Cakanel, 2018: 38).

2.2.3. Tiirkiye’de Sosyal Girisimciligin Finansman Kaynaklari

Tiirkiye’de sosyal girisimciligin 6nemini artirdigini Tiirkiye’de faaliyette bulunan ve son
yillarda artis gosteren kuluckalara, hizlandiricilara, ortak c¢alisma alanlarina, destek
programlarina ve Onemli aktorlere bakarak gormek de miimkiindiir. Ankara Kalkinma
Ajans’min 6diil ve destek programi, Ashoka Tiirkiye nin destek programlari, Ibrahim Bodur
Sosyal Girisimcilik Odiilii (6diil programi), Inogar (kulucka merkezi), Sosyal Girisimci
Liderler Akademisi (destek programi) Tiirkiye’de sosyal girisimcilere yonelik finansman
saglayan yapilardan bazilari olarak 6rnek gosterilebilir (British Council, Tiirkiye, 2019: 40-42)

British Council, Tiirkiye’nin ‘Tiirkiye’de Sosyal Girisimcilerin Durumu’ (2019) raporunda
Tiirkiye’de sosyal girisimciler tarafindan kullanilan finansman kaynaklar1 ve diizenlenen ankete
katilim saglayan sosyal girisimcilerin fon kaynaklarindan faydalanma oranlar1 da verilmistir.
Rapora gore; Tiirkiye’deki sosyal girisimler Oncelikli olarak i¢ kaynaklardan faydalanmaktadir.
Sosyal girisimlerin %69 ile kisisel finans kaynaklarindan ve %40 ile arkadaglarinin veya aile
iiyelerinin desteginden faydalandiklar1 goriilmektedir. Bazi sosyal girisimlerin ise dis kaynak
olarak uluslararast kurumlardan, vakiflardan veya kamu kaynaklarindan (%37), ayni
bagislardan (%32), sponsorluklardan (%28), ayni 6diil ya da nakdi para yardimlarindan (%20)
faydalandiklar1 anlagilmaktadir. Ankette, geleneksel finans yoOntemlerinden olan finansal
kredilerden faydalanmadigini belirten katilimcilarin orani ise %86’dir. Kiiresel baglamda
yaygin olarak kullanilmasina ragmen Tiirkiye’deki sosyal girisimlerin kitlesel fonlama
yontemine pek basvurmadiklari anlagilmaktadir. Katilimcilarin %88’1 kitlesel fonlama
yontemine bagvurmadiklarini belirtmislerdir.

Ankete katilim saglayan sosyal girisimcilerin ¢cogunlugu (%76), sosyal girisimlerinde
finansal engellerle karsilastiklarin1 belirtmisler ve sosyal girisimlere yatirim yapan kisilerin ya
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da kurumlarin azligin1 en oncelikli problem olarak belirtmislerdir. Fonlara/bagislara/kitlesel
fonlamaya erisim konusunda karsilasilan giicliikklerin ikinci Oncelik sirasinda geldigi anket
sonuclarina gore; Tiirkiye’deki sosyal girisimciler sirastyla uluslararasi finansman kaynaklarina
erisimde, yatirimcilarin yiiksek kar beklentilerinin olusundan kaynakli ve fon saglayicilar ve
sosyal girisimciler arasinda ortak bir dilin bulunmamasindan kaynakli giigliikkler oldugunu
belirtmislerdir.

Sosyal girisimcilerin durumunu ortaya koyan bu rapor goz oniinde bulunduruldugunda,
Tiirkiye’de sosyal girisimcilere yonelik ¢esitli fon kaynaklarinin oldugu; fakat bu fon
kaynaklarinin sosyal girisimciligin gelismesi i¢in yetersiz oldugu, sosyal girisimcilerin
finansmana erisim noktasinda ciddi sikintilar yasadigi sonuglarina varilmaktadir. Calismada
mevcut durumdan hareketle, Tiirkiye’de finans kisitlarinin azaltilmasi yoluyla, sosyal
girisimciligin gelisimine katki saglayacak bir kitlesel fonlama model 6nerisinin alternatif bir
fon kaynagi olup olamayacag: tartisilacaktir.

2.3. Kitlesel Fonlama

Calismanin bu boliimiinde kitlesel fonlamanin tanimi yapilarak kapsami aciklanmus;
Diinya’dan ve Tiirkiye’den kitlesel fonlama platformu 6rneklerine de yer verilerek kitlesel
fonlamanin ¢alisma seklinden bahsedilmistir.

2.3.1. Kitlesel Fonlamanin Tanimi ve Kapsami

Kitle fonlamasi/kitlesel fonlama, ticari veya sosyal girisimcilerin en ¢ok zorlandiklar1 ‘borg
bulma’ ya da ‘girisim sermayesi olusturma’ konularinda yasadiklar: sikintilarin giderilmesine
yonelik alternatif bir finansman yontemidir (Conkar ve Canbaz, 2018: 120). Kitlesel fonlamayla
ilgili ¢esitli tanimlar olmakla birlikte Sahinoglu (2019)’nun yapmis oldugu su tanimin daha
onceki tanimlamalarin biiylik bir kismini i¢inde barindiran, kapsayici ve isabetli bir tanim
oldugu saptanmustir: “Kitlesel fonlama, yeni bir is fikrini hayata gegirebilmek iizere, ¢ekirdek
sermayesini elde etmek veya var olan sermayesini arttirmak isteyen ticari veya sosyal
girisimcilerin yamnda, bireysel veya toplumsal fayda saglayacak projelerini gerceklestirmek
isteyen fikir sahiplerinin, ¢esitli nedenlerle geleneksel finansman yontemlerine ulasamamalart
veya onlari tercih etmemeleri durumunda, her kesimden yatirimcinin finansal veya finansal
olmayan motivasyonlarla destekte bulunmaya ikna edilebilir veya istekli oldugu ¢evrim igi
platformlar iizerinden yapilan fonlama destegi ¢agrisidir” (Sahinoglu, 2019: 16).

Kitlesel fonlama platformlari, geleneksel finansman kaynaklarinin arasinda yer alan
bankalarin daha ¢ok kurumsal firmalar1 finansal acidan desteklemelerinden dolayi, heniiz
baslangi¢ asamasindaki ticari ve sosyal inovasyonlar i¢in alternatif bir finansman modeli olarak
ortaya ¢ikmistir (Ryu ve Kim, 2018: 350). Kitlesel fonlamanin kitle kaynaktan farki ise kitle
kaynaktaki gibi insanlarla bilgi, diisiince ve/veya enerjilerini paylasarak bunun karsiliginda
insanlardan bilgi ve diisiincelerini almak yerine, onlardan finansal destek almay1 hedeflemesi
olmustur (Kirel ve Aktas, 2016: 107). Alternatif bir fon kaynagi olmasi ve sosyo-ekonomik
gelisime yadsinamaz bir katki saglamasi kitlesel fonlamanin popiilaritesini artirmistir (Moleskis
vd., 2019: 552-553).

2.3.2. Kitlesel Fonlama Sisteminin Calisma Sekli
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Kitlesel fonlama sisteminde gerek kampanya yiiriitiiciilerin gerekse destekgilerin
ihtiyaglar1 ve beklentileri degiskenlik gostermektedir. Beklenti ve ihtiyaglar dogrultusunda
farkli kitlesel fonlama modelleri dogmustur. Bu modeller; bagis/hibe, 6diil, bor¢lanma,
hisse/ortaklik, telif hakki ve hibrit modeller seklindedir (Massolution, 2015). Calismanin
konusunu olusturan bagis/hibe ve 6diil temelli kitlesel fonlama modelleri soyledir:

Bagis/Hibe (Donations) temelli Kkitlesel fonlama: Fon destekcilerinin, bir bakima
goniilliiliik anlayisiyla hareket eden bagiscilar olarak kabul edilebildigi bu modelde (isler,
2014: 56), projeler fon destekgileri tarafindan finansal bir karsilik beklenmeksizin
fonlanmaktadir. Projelere aktarilan fonlar bagis veya hediye olarak kabul edildigi i¢in de bu tiir
fonlama modeline bagis temelli kitlesel fonlama denilmektedir (Massolution, 2015: 41).

Odiil (Rewards) temelli kitlesel fonlama: Bu modelde fon destekgileri cesitli faydalar
veya Odiiller karsiliginda proje sahibinin fon olusturmasina katkida bulunurlar (Massolution,
2015: 41). Fon destekgileri, verdikleri fon miktarlarinin karsiliginda ticari getirisi olan degil de
genellikle sapka, tisort, anahtarlik, rozet, tesekkiir karti, toplant1 daveti gibi odiiller verirler
(Izmirli Ata, 2018: 281). Hangi tiir fonlama tiiriinde olursa olsun genel hatlarryla fonlama
sisteminin ¢alisma sekli ortaktir. Sekil 1’de bir kitlesel fonlama modelinin ¢alisma sistemi
sunulmustur.

Proje Fon Modelin Proje Kitlesel Fonlama
Fikrinin Tutarinin M e Sunumunun _ Platformuna
Olusmasi Belirlenmesi z Hazirlanmasi Uyeligin Yapilmasi

Fonlayana
Geri Toplanan
Doéniislerin P Fonun Ifon
Yapilmast  [S Transferi Cagrisia
Cikilmasi

] Proje Sahibi / Girisimci
|:| Kitlesel Fonlama Platformu

- Yatirime1 / Fon Destekgisi

Sekil 1. Bagis ve Odiil Bazli Kitlesel Fonlama Sisteminin Aktorleri ve Calisma Sekli

Sekil 1°de sunulan modele gdre proje sahibi olup, projesini hayata gegirebilmek i¢in belirli
bir fona ihtiya¢ duyan ve ihtiya¢ duydugu fonu olusturmak adina internet tizerinden agik ¢agriya
cikan kisiler, kitlesel fonlama sisteminde ‘girisimci’, ‘proje sahibi’ ya da ‘fon arayan’ olarak
nitelendirilirler (Izmirli Ata, 2018: 277; Bouncken, 2015: 410). Proje sahipleri gercek kisiler
olabilecegi gibi sirket, enstitii, kar amaci glitmeyen organizasyon yapilarindaki tiizel kisiler de
olabilir (Bouncken, 2015: 411).

Proje sahipleri kitlesel fonlama sistemi igerisinde Oncelikle proje fikrini bir projeye
doniistiiriirler. Projelerini hazirlarken projenin zaman cizelgesini olusturarak fon tutarimi
belirler (Isler, 2014: 54). Baz1 projeler bagis bazl igerige sahip olurken, bazilar1 6diil-hediye-
getiri-ortaklik gibi geri doniisler igermektedir. Bu noktada projenin destekg¢ilerine sagladiklari
fon desteginin karsiliinda ne vaat ettigini de belirtmesi gerekmektedir. Bu asama proje
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sahibinin projesinin modelini belirledigi asama olarak degerlendirilebilir (Aydin, 2019: 15-16).
Hangi modelde fon ¢agrisina ¢ikacagina karar veren proje sahibi projesi i¢in bir sunum hazirlar.
Proje sahipleri proje sunumlari ile bir bakima projelerinin reklamlarini yaparlar (Sanlioglu,
2019: 25). Sunumunu hazirlayan proje sahibi kendisi i¢in uygun olan kitlesel fonlama
platformuna {iyeligini yapar ve platforma sunum dosyasini (videolar, akan metinler, sesli
anlatimlar, belgeseller vb.) gonderir. Platform projeyi inceler ve uygun bulmasi halinde fon
cagrisin1 baglatir. Proje, hedef kitle tarafindan begenilir ve fonlanmaya uygun bulunursa,
kitleler projeye fon saglamaya baglarlar (Sanlioglu, 2019: 25). Kitlesel fonlama platformlarinda
yer alan fon cagrilarindan ilgilendikleri projelere belirli miktarlarda fon desteginde bulunan
genis kitlelere yatirrme1 / fon destekgisi denilmektedir (Izmirli Ata, 2018: 277). Projede
belirtilen siirenin tamamlanmasinin ardindan, kitlesel fonlama platformu tarafindan olusturulan
fon proje sahibine transfer edilir. Proje sahibi de projenin modeli ¢ercevesinde belirtilmis olan
yontemlere gore geri doniisler yapar. Siirecin bu agamasinda fon desteginde bulunan kitleler de
verdikleri destegin karsiligini fon cagrisinda belirtilen ¢ercevede alirlar (Isler, 2014: 54).

Fon destekgileri ile projelerine fon arayan girisimcilerin iletisime gegmesine ve
eslesmesine aracilik eden internet temelli platformlar olan (Bouncken, 2015: 410) kitlesel
fonlama platformlar isleyis bakimindan farklilik gosterebilirler. Bazi platformlar ‘ya hep ya
hi¢’ mantigiyla hareket ederken bazilar1 ‘oldugu kadar’ mantigiyla hareket edeler.

“Ya hep ya hi¢’ manti§ina gore; belirlenen tarihe kadar projede belirtilen fon hedefine
ulagilirsa platform komisyon bedelini ayirdiktan sonra geriye kalan miktar1 proje sahibine
aktarir. Belirtilen fon hedefine ulasilamazsa toplanan fon yatirimcilara iade edilir. ‘Oldugu
kadar’ mantigina gore ise; belirlenen tarihe kadar projede belirtilen fon hedefine ulasilsin ya da
ulagilmasin, platformun komisyon bedelleri diisiildiikten sonra toplanildig1 kadariyla fon proje
sahibine aktarilir. (Sanlioglu, 2019: 26).

2.3.3. Diinya’da ve Tiirkiye’de Kitlesel Fonlama Platformu Ornekleri

Diinya genelinde 6zellikle 2008 yilindan sonra hizla gelismeye baslayan kitlesel fonlama
(Aydin, 2019: 34), Tirkiye’de diinyadaki yaygin kullanimina ragmen beklenilen oranda
gelisme kat edememistir (Sakarya ve Bezirgan, 2018). Tirkiye’de; Ar-Ge harcamalari icin
kullanilan biitgenin kisithg (Izmirli Ata, 2018: 289), sistemin heniiz yeni yeni tanintyor olmasi
(Isler, 2014: 62), kitlesel fonlama ile ilgili yasal diizenlemelerdeki gecikme (Sahinoglu, 2019:
33), STK’larin kendi projelerini bu platformlarda duyurmak istememeleri gibi sebepler kitlesel
fonlamanin Tiirkiye’de gelisim hizin1 yavaslatmistir (Aydin, 2019: 34).

2017 yilinda ‘6362 Sayili Sermaye Piyasast Kanunu’ da dahil birgok kanunda degisiklik
iceren ‘7061 Sayili Baz1 Vergi Kanunlan ile Diger Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun’un 30261 sayilit Resmi Gazete’de yayimlanmasiyla kitlesel fonlama, Tiirkiye’de
yasallasmistir (Sahinoglu, 2019: 33). Atilan bu yasal adimlar kitlesel fonlama alaninin
gelismesi adina umut vadeden gelismeler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Oyle ki Tiirkiye’de
kitlesel fonlamanin, gelecek vadeden alternatif bir finansman yontemi olarak, 2023 yilinda 1
Milyar $ fon miktarina ulasacagi ongoriilmektedir (Aydin, 2019: 35). Bu kapsamda diinyada ve
Tiirkiye’de faaliyet gosteren kitlesel fonlama 6rneklerinden bazilari su sekildir;

Kickstarter: 2009 yilinda ABD’de kurulmus olan bu platform 2012 yilinda Akilli saat
(Pepple Watch) projesine 10,2 Milyon $ destek saglanmasina aracilik ederek kiiresel boyuttaki
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taninirligini artirmig ve diinyanin lider kitlesel fonlama platformlar: arasindaki yerini almistir.
‘Ya hep ya hi¢’ mantigiyla hareket eden platform misyonunu ‘yaratici projelerin hayata
gecirilmesine yardim etmek’ olarak tarif etmistir (www.kickstarter.com).

Gofundme: Kitlesel fonlamanin diinya ¢apindaki lider platformlarindan biridir. 120 milyondan
fazla bagis¢isi olan Gofundme kuruldugu yildan giiniimiize kadar 9 milyar $’in iizerinde fon
miktarina ulagsmistir (www.gofundme.com). ‘Oldugu kadar’ mantifiyla hareket eden bir
platform olarak saglik basta olmak iizere kar amaci giitmeyen faaliyetlere yonelik pek cok
alanda proje sahiplerine destek saglamaktadir (Aydin, 2019: 33).

CrowdFon: Daha once farkli bir isimle kurulmus olan ve 2013 yilinda isim ve yonetim
degisikligine giderek, Mustafa Savas Unsal tarafindan faaliyetlerini yiiriitmeye devam eden bu
platform, Tiirkiye’nin ilk kitlesel fonlama platformudur. Bagis ve 6diil bazli bir modelde
faaliyet gosteren platform ‘Ya hep Ya Hi¢’ mantifiyla hareket etmektedir
(www.crowdfon.com).

Fongogo: Fongogo, projelerin hayata gecirilmesi noktasinda ihtiya¢ duyulan sermayenin,
kitlelerin destegiyle olusturulmasina aracilik eden ve Tiirkiye’de faaliyet gésteren 6diil ve bagis
bazli bir kitlesel fonlama platformudur. Genelde ‘Ya Hep Ya Hi¢’ prensibini uygulayan
platform STK’lar i¢in ise ‘Oldugu Kadar’ mantigiyla hareket etmektedir (www.fongogo.com).

3. Yontem

Arastirmada nitel arastirma yoOntemlerinden olan dokiiman incelemesi teknigi
kullanilmigtir. Nitel arastirmalarda etkili bir sekilde kullanilan dokiiman incelemesi teknigi
sayesinde girisimcilik, sosyal girisimcilik ve kitlesel fonlama ile ilgili bilgi iceren yazil
materyallere ulagilmis ve literatiirdeki benzer calismalarin analizi yapilmistir. Tiirkiye’de
sosyal girisimcilik alaninda yapilmis giincel ¢alismalara ve yayimlanmis raporlara ulasilarak
Tiirkiye’de sosyal girisimciligin mevcut durumu tespit edilmis ve sosyal girisimciligin
gelisiminin  Onlindeki engeller gilincel c¢alismalardan elde edilen veriler 1s18inda
degerlendirilmistir. Tiirkiye’de sosyal girisimciligin gelisiminin 6niindeki finansal engeller ile
ilgili ulasilan istatistiksel veriler, kitlesel fonlama ile ilgili ulasilan istatistiksel veriler
cergevesinde analiz edilmistir. Diinya’da ve Tiirkiye’de faaliyet gdsteren kitlesel fonlama
platformlarinin ¢alisma sekilleri ve platformlardaki 6rnek projeler de arastirma kapsaminda
incelenmis olup; sosyal girisimciligin kitlesel fonlama ile iliskisi degerlendirilmis ve bu veriler
1s181inda Tirkiye’de sosyal girisimcilik ekosisteminin gelisimine katki saglayacak bir model
Onerisi gelistirilmistir.

4. Model Onerisi

Calismanin bu boliimiinde literatiir incelemesinden elde edilen veriler dogrultusunda
gelistirilen kitlesel fonlama platformu model 6nerisi sunulmustur. Modele ait kitlesel fonlama
platformunun ad1 ‘X Kitlesel Fonlama Platformu’ olarak anilacaktir. Platform, ‘bagis ve odil’
bazli bir modelde faaliyet gosterecek sekilde tasarlanmgtir.

4.1. X Kitlesel Fonlama Platformu’nun Cahsma Sekli

Tiim kitlesel fonlama platformlarinda oldugu gibi X Kitlesel Fonlama Platformu’nun da
kendine ait bir ¢calisma sekli olacaktir. Bu calisma bicimi sekil 2°de sunulmustur.
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X KITLESEL FONLAMA PLATFORMU’NUN GALISMA SEKLI
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Sekil 2. X Kitlesel Fonlama Platformu’nun Calisma Sekli

X Kitlesel Fonlama Platformu’nda fon ¢agrisina ¢ikacak olanlar oncelikle bir proje fikri
belirlemektedirler. Proje fikrinin olgunlasip, proje formatina doniismesi sathasinda projelerinin
bagis bazli modelde mi yoksa &diil bazli modelde mi fonlanacagina karar verilmektedir.
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Belirlenen model dogrultusunda projenin fon miktarinin da netlestirilmesinin ardindan proje
sahibi proje sunumunu hazirlamaktadir. Proje sahiplerinin  projelerini  platforma
gonderebilmeleri i¢in platform tiyeligi gerceklestirmesi gerekecektir. Bu agsamada proje sahibi
platforma tiyeligini gerceklestirecek ve hazirlamis oldugu sunumu ¢evrimigi olarak platforma
ylikleyecektir. Platform projeyi uygunluk kriterleri ¢ercevesinde inceleyecek ve proje i¢in fon
cagrisina cikilip ¢ikilmayacagina karar verecektir. Proje, platform tarafindan onaylanmaz ise
projenin fon ¢agrisi platformda yayinlanmayacaktir. Bu durumda proje uygulanmayacak olup
proje sahipleri diledikleri takdirde projelerini revize ederek tekrar bagvuru yapma haklaria da
sahip olacaklardir. Projenin platform tarafindan onaylanmasi1 durumunda ise bagis bazli veya
odiil bazli model i¢in farkli isleyisler s6z konusu olacaktir.

Bags bazli modelde; proje icin fon c¢agrisina ¢ikilmasi ile birlikte projenin ilanda kalma
siiresi devreye girecek ve fon destekcileri projeyi fonlamaya baslayacaklardir. Bu model
icerisinde projelerin ilanda kalma siireleri asgari 15 giin, azami 30 giin ile sinirl tutulacaktir.
Proje sahipleri proje sunumlarinda belirtmis olduklar siire zarfinda fon destekcilerinden destek
almaya devam edeceklerdir. Belirlenen siire tamamlandiginda hedeflenen fon miktarina ulasilsa
da ulasilmasa da toplanan fon proje sahibine, platform komisyon kesintisi olmaksizin, transfer
edilecektir. Bagis bazli modelde proje sahibinin hi¢ fon toplayamama ihtimali de vardir. Boyle
bir durumda yani kampanya siiresi doldugunda toplanan fon miktar1 ‘sifir (0) TL’ oldugunda
proje hi¢ uygulanmayacak ya da proje sahibi projesini revize ederek tekrar bagvuru
yapabilecektir.

Odiil bazli modelde; proje icin fon ¢agrisina ¢ikilmasi ile birlikte projenin ilanda kalma
siiresi devreye girecek ve fon destekgileri projeyi fonlamaya baslayacaklardir. Bu model
icerisinde projelerin ilanda kalma siireleri asgari 30 giin, azami 90 giin ile sinirl tutulacaktir.
Proje sahipleri proje sunumlarinda belirtmis olduklart siire zarfinda fon destekgilerinden destek
almaya devam edeceklerdir. Belirlenen siire tamamlandiginda hedeflenen fon miktarina
ulagilmazsa proje sahibi platform ile goriiserek ek siire talep edebilecek ve platform uygun
gordiigli takdirde proje i¢in fonlama devam edecektir. Proje kapsaminda platform tarafindan
uygun goriilen siirelerin sonuna gelindiginde projede hedeflenen fon miktarina ulagilamamasi
durumunda fon destekcilerine destek sagladiklart miktarlar oraninda geri 6demeler yapilacak
ve proje basarisiz bir bi¢imde sonlanmis olacaktir. Projenin basarisizlikla sonlanmasi
durumunda proje sahibi projesini revize ederek platforma tekrar basvuru yapma hakkina da
sahip olacaktir. Eger belirlenen siire zarfinda proje hedeflenen miktara ya da hedeflenen
miktarin fazlasma ulagilirsa platform fon miktar1 iizerinden belirlenen %12,5 oranindaki
komisyon kesintisinden sonra proje sahiplerine toplanan fon miktarini transfer edecektir. Bu
durumda proje basarili bir bicimde sonlandirilmis olarak kabul edilecektir.

Calismanin bu kismindaki agiklamalardan da anlasilacagi iizere X Kitlesel fonlama
platformu bagis bazli proje cagrilarinda ‘oldugu kadar’ mantidiyla; o6diill bazli proje
cagrilarinda ise ‘ya hep ya hi¢’ mantigiyla faaliyet gosterecektir. X Kitlesel Fonlama
Platformu’nun amact miimkiin oldugu kadar basarili bicimde sonlanmig projelerin
fonlanmasina aracilik etmektir. Cilinkii basarili projelerden elde edilen komisyon gelirleri
platform tarafindan olusturulan fon havuzunda biriktirilecektir. Basarili bir bigimde
sonlandirilmis 6diil bazli projelerin fonlanmasindan elde edilen aracilik komisyonu miktari,
sosyal girisimcilik hibe programinin ¢agriya ¢ikacagi fon miktarini da belirleyecektir.

Platform yoneticileri sosyal girisimcilik hibe programini yiirtitmek adina her yil diizenli
olarak Tiirkiye’deki sosyal, ¢evresel, ekonomik vb. problem ve ihtiyaclara yonelik arastirmalar
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yapacaktir. Yapilan arastirmalar neticesinde, havuzda biriken fon miktar1 da goéz Oniinde
bulundurularak, ¢agriya c¢ikilacak olan hibe programinin ¢ergevesi kararlastirilacak, programin
yillik dncelikleri belirlenecek ve bu gergevede proje cagrisina ¢ikilacaktir. ilgili uzman kadro
tarafindan projelerin seffaf bir bigimde degerlendirmesi yapilacak ve projesi onaylanan kisi,
kurum ve Kkuruluslara program biitcesine gore hibe o6demeleri gergeklestirilecektir.
Uygulanmaya baslayan projelerden ara rapor ve final raporu talep edilerek platform tarafindan
projelerin izleme ve degerlendirmesi yapilacaktir. Hibe programi, havuzda biriken fon miktari
ve belirlenen yillik 6ncelikler uyarinca, her yil tekrarlanacaktir.

4.2. X Kitlesel Fonlama Platformu’nun Diger Platformlardan Farklh Yonleri,
Avantajlari ve Dezavantajlar

X Kitlesel Fonlama Platformu da bir kitlesel fonlama platformu olmasi sebebiyle
Tirkiye’de faaliyet gosteren diger platformlarla benzer ve ortak 6zelliklere sahiptir; fakat X
Kitlesel Fonlama Platformu’nun mevcut platformlardan farkli pek ¢ok yonii de vardir. Bu
yoOnleri ortaya ¢ikarmak igin ¢aligmanin bu boliimiinde Tiirkiye’de faaliyet gosteren fonbulucu,
fongogo ve crowdfon platformlar1 ile X Kitlesel Fonlama Platformu karsilastirilmistir. Bu
karsilastirma tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2 .X Kitlesel Fonlama Platformu’nun Diger Platformlarla Karsilagtirilmasi

Benzer ve Ortak Yonler Farkh Yonler
*Kitlesel fonlama faaliyeti yiiriitmesi *Sosyal girisim olmasi
*Proje sahipleri ile fon destekgilerinin *Sosyal isletme olmasi
bulusmasina aracilik etmesi
*Fon  ihtiyact  olanlarla  bagis¢ilarn *Aracilik komisyonlarindan elde ettigi kar1 bir fon
bulusmasina aracilik etmesi havuzunda biriktirmesi

*Proje bazli bagvuru almasi

+Uye kayit sisteminin olmas1

*Proje on degerlendirme ve onay sisteminin
olmasi

*Kitlesel fonlama faaliyetlerini internet
aracilig ile ytriitmesi

+Odiil ve Bagis bazli modellere basvuruyor

*Sosyal girisimciler i¢in hibe programi yiiriitmesi

*Tiirkiye’deki problemler ve ihtiyaglara yonelik
arastirmalar yapmasi

olmasi Kitlesel fonlama ve sosyal girisimcilik
*Ya hep ya hi¢’ ve ‘oldugu kadar’ | ekosistemlerinin gelistirilmesine yonelik yayinlar
yontemlerine bagvurmasi yapmasi
*Ya hep ya hi¢ yonteminde proje ¢agr1 siiresi
kisitliginin olmasi Cifte destek modelinde faaliyet gdstermesi

*Ticari ve sosyal girisimciler i¢in alternatif bir
fon kaynagi olmasi

*Cagriya ¢ikan projelerden aracilik komisyonu
talep etmesi

*Akademik bir ¢aligma ile ortaya ¢ikmis olmasi

*Proje fikirlerinin koruma altina almak igin
danmigmanlik destegi vermesi

*Proje sahiplerine endiistri bilgisi pazarlama ve
network vb. konularda damismanlik ve egitim
faaliyetleri yiiriitmesi

*Kamu, sivil toplum ve 6zel sektor alanlarinda
igbirligini tegvik etmesi

X Kitlesel Fonlama Platformu’nu Tiirkiye’deki diger platformlardan ayiran en belirgin
ozelliklerden bir tanesi platformun sosyal isletme olarak faaliyet gosterecek olmasidir. Sosyal
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isletmeler zarar etmeyen, temettii dagitmayan, tamamen sosyal bir hedefin gergeklesmesi
amactyla kurulmus yapilara sahiptirler (Goktepe, 2014).

X Kitlesel Fonlama Platformu’nun diger platformlardan farkli olan bir diger 6zelligi de
aracilik komisyonlarindan elde ettigi kar1 bir fon havuzunda biriktirmesidir. Diger kitlesel
fonlama platformlarinda proje sahiplerinin projeleri basarili bir bigimde tamamlandiginda
platformun {istlendigi gérev de tamamlanmis olur; fakat X Kitlesel Fonlama Platformu’nun
kitlesel fonlama modelinde projelerin basarili bir bicimde tamamlanmasi siireci
sonlandirmayacaktir. Platform projelerin basarili bir bi¢imde sonlanmasindan elde ettigi kar
fon havuzunda biriktirerek yeni bir siire¢ baslatacaktir.

X Kitlesel Fonlama Platformu’nun kendi hibe programini yiiriitecek olmasi diger
platformlardan farkli faaliyet alanlar1 olusmasina da sebebiyet verecektir. Bu asamada X
Kitlesel Fonlama Platformu diger platformlardan farkli olarak, Tiirkiye’deki problemleri ve
ihtiyaglar tespit etmek amaciyla, arastirmalar gerceklestirip, raporlar hazirlayacaktir. Bu
arastirmalar i¢in uzman ve goniillii kisi, kurum ve kuruluslardan faydalanilacaktir. Arastirmalar
esnasinda ilgili paydaslarin siirece dahil edilmesiyle X Kitlesel Fonlama Platformu diger
platformlardan farkli olarak kamu, 6zel sektor ve sivil toplum alanlarinda isbirliginin
pekismesine katkida bulunan bir misyon da iistlenmis olacaktir. Platformun sektorler arasi
isbirligi gelistirilebilecek bir yapiya sahip olmasi giiclinii ve etki alanimi artiracaktir. Bu yapi
icerisinde platform diger platformlara gore avantajli konumda olacaktir.

Ayrica, diger kitlesel fonlama platformlar1 diinyada var olan Kitlesel fonlama
platformlarina benzer yapilarda faaliyet gostermektedir. X Kitlesel Fonlama Platformu diger
platformlardan farkli olarak hibe programi yiiriitmesiyle birlikte kitlesel fonlama alanina
Tiirkiye’de daha once uygulanmamis yenilik¢i bir yaklagim getirecektir. Tiirkiye’deki sosyal
girisimciler i¢in yeni ve slirdiriilebilir bir hibe kaynagi da olusmus olacaktir. Dolayisiyla
kendisinin de bir sosyal girisim olmasi platformun sosyal girisimciler tarafindan
desteklenmesini saglayacagi ve bu durumun platformda ¢agriya ¢ikan proje sayisini ve projeleri
desteklemek isteyen fon destekcilerin sayisini artiracagi ongoriilmektedir. Boylece X Kitlesel
Fonlama Platformu fon ¢agrisina ¢ikilan proje adedi agisindan diger platformlardan daha
avantajli bir konuma gelecektir.

X Kitlesel Fonlama Platformu’nun en 6nemli farklarindan bir tanesi de platformun ‘cifte
destek’ unsuru barindirtyor olmasidir. Onerilen modelde hem proje sahipleri kendi projelerini
hayata gecirirken hem de destekgiler projelere fon desteginde bulunurken baska sosyal
girisimlerin de hayata ge¢cmesine dolayli olarak finansal destekte bulunmus olacaklardir.
Boylece X Kitlesel Fonlama Platformu’nun aktorleri her basarili projede birden fazla projenin
fon bulmasina aracilik ederek c¢ifte destekte bulunmus olacaklardir. Cifte destek yaklagiminin
platformun fon destek oranlarinda artig saglayacagi ongoriilmektedir.

Kitlesel fonlama sisteminde girisimciler proje fikirlerini kamuoyuyla paylasirlar. Bu
durumda fikrin ¢alinmasi kitlesel fonlamadan faydalanmak isteyen proje sahipleri i¢in risk
olustururken, kitlesel fonlama platformlar1 i¢in de bir dezavantaj niteligi tasimaktadir. Bir diger
mesele de kitlesel fonlama platformlarinin melek yatirimeilar ve girisim sermayedarlarinin
sundugu endiistri bilgisi, network, pazarlama ve mentorluk olanaklarini barindirmamasidir. Bu
durum da kitlesel fonlamada genel anlamda bir dezavantaj olarak nitelendirilmektedir
(www.startupnedir.com). X Kitlesel Fonlama Platformu bahsedilen dezavantajlari avantaja
dontstiirerek diger kitlesel fonlama platformlarindan avantajli konuma gececektir. X Kitlesel
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Fonlama Platformu’nda projeler ¢agriya ¢ikmadan dnce proje fikrinin ¢alinmasina karsi risk
degerlendirmesinde bulunarak proje sahibine danigmanlik destegi saglanacaktir. Bu yontem ile
proje sahibinin haklar1 giivence altina alinacaktir. X Kitlesel Fonlama Platformu’nun bir diger
ozelligi de proje sahiplerine yonelik talebe bagli olarak pazarlama ve endiistri bilgisi egitimleri
ile network ve mentorluk hizmetleri sunmasi olacaktir. Bu hizmetler sayesinde X Kitlesel
Fonlama Platformu diger platformlara gore daha avantajli bir yapiya sahip olacaktir.

4.3. X Kitlesel Fonlama Platformu’nun Karsilasabilecegi Tehditler ve Tehditlere
Yonelik Alinabilecek Onlemler

X Kitlesel Fonlama Platformu’nun erken asama bir sosyal girisim olmasi ve denenmemis
bir model sunmasi cesitli riskleri ve tehditleri beraberinde getirecektir. Ozellikle kitlesel
fonlamanin da yapisindan kaynakli olarak; basta yatirimin basarisizligi, kara para aklama ve
dolandiricilik olmak tizere ¢esitli tehditlerle karsilasabilir. Bu noktada s6z konusu tehditlere
kars1 alinan 6nlemleri su sekilde belirtebiliriz;

Yatirimin basarisizligi: Kiiresel veriler ‘startup’ olarak da bilinen erken asama firmalarin
yaklasik olarak %50’sinin kuruluslarini takip eden bes yilda iflas ettiklerini gostermektedir
(Onur ve Degirmenci, 2015). X Kitlesel Fonlama Platformu tecriibe eksikliginden
kaynaklanabilecek risklere yonelik danigmanlik ve mentorluk destegi sunarak bu tehdidi
ortadan kaldiracaktir. Gelecekte karsilasilma ihtimali olan sorunlarin heniiz olusmadan
tedbirini alarak, sistematik bi¢imde diisiinme siireci olarak tarif edilen finansal planlama
cergevesinde kisa siireli ve uzun siireli olmak iizere finansal planlar olusturulacaktir (Oncii vd.,
2016). Boylece platform ileride olusabilecek finansman sorunlarina yonelik de tedbirli
olacaktir.

Dolandinicilik: Kitlesel fonlama alaninda nitelikli dolandiricilik ¢ok sik rastlanan bir
durum degildir. Her ne kadar kitlesel fonlama ortaminda ¢ok sik dolandiricilik olaylarina
rastlanmasa da var olmayan firmalar veya dolandirici firmalar i¢in fon toplanmasi bu alanda en
cok rastlanan dolandiricilik 6rnekleri arasinda yer almaktadir. Yine de dolandiricilik riskini aza
indirgemek i¢in; proje sahiplerinin Onceki faaliyetlerinin arastirilmasina mecburi denetleme
getirilebilir, finansal gézlem raporlari tertip edilebilir, finansman teklifi ile ilgili sosyal medya
iletisimine sinirlamalar getirilip siire¢ gozetlenebilir. Ayrica Ya hep ya hi¢’ finansman
modelinin tegvik edilmesi, ge¢miste yapilan dolandiricilik 6rnekleri hakkinda yatirimeilarin
bilgilendirilmesi ve farkindaliklarinin artirilmasi, siirecin bu yapi ¢ergevesinde yetkilendirilmis
platformlar vasitasiyla yiiriitilmesi ve fon miktariin bloke siiresine dair kisitlar belirlenmesi
de (Onur ve Degirmenci, 2015) etkili tedbirler olarak belirlenmistir.

Kara Para Aklama: X Kitlesel Fonlama Platformu’nda elektronik ddeme sisteminin
uygulanacak olmasi1 bu riski aza indirebilecek tedbirlerden birisi olacaktir. Yine Tiirkiye’de
kitlesel fonlama sisteminin yasallagsmasi ve konuyla ilgili yasalarin etkin bir bi¢imde
uygulanmaya baslanmasi bu riski neredeyse tamamen ortadan kaldiracaktir.

5. Sonug¢

Calismada kitlesel fonlamanin Tiirkiye’de sosyal girisimcilerin finansmana erisimini
kolaylastirabilecek alternatif bir fon kaynagi olabilecegi saptanarak yenilik¢i bir kitlesel
fonlama modelinin Tiirkiye’deki pek ¢ok problemin ¢oziimiine katki saglayacagi ortaya
koyulmustur. Calismada ortaya ¢ikan ‘X Kitlesel Fonlama Platformu’ Tiirkiye’deki diger
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kitlesel fonlama platformlariyla ortakliklar ve benzerlikler gostermekle birlikte 6nemli diizeyde
cesitli farklar ve yenilikler de blinyesinde barindirmaktadir. X Kitlesel Fonlama Platformu’nun
diger platformlardan farkli olan en temel 6zelliklerinden birisi platformda basarili bigimde
sonlandirilmis projelerin aracilik komisyonlarindan elde ettigi kari bir fon havuzunda
biriktirerek kendisine ait bir sosyal girisimcilik hibe programi yiirlitecek olmasidir. Boylece
yapinin kKendisi Tirkiye’de sosyal girisimciligin gelismesine katki saglamay1 hedefleyen bir
sosyal girigsim olacaktir. X kitlesel fonlama platformu, platform {izerinden projelerin fonlanmast
stirecinde elde edilen, komisyon gelirlerini toplumda meydana gelen problemlerin ¢éziimiine
katkida bulunmak i¢in kullanacaktir. Platform, bu agidan sosyal misyon ve vizyona sahip olma
ozelligi tasimaktadir. Platform, sosyal isletme olarak faaliyet gosterecek; elde ettigi kar1 hibe
programi araciligiyla sosyal degere doniistiirecektir.

Diinya genelinde sosyal girisimciler i¢in alternatif bir fon kaynagi olmasina ragmen,
kitlesel fonlama sisteminin Tiirkiye’de yaygin kullanilmamasi bu alanda bir bosluk oldugunu
gostermektedir. X kitlesel fonlama platformu bu durumun bir girisim firsati olarak
degerlendirilmesi neticesinde ortaya ¢ikmis bir modele sahiptir. Bdylece model sosyal
girisimcilik bilesenlerinden sosyal girisim firsatlarin1 gérme 6zelligini de tasiyacaktir. Her ne
kadar Tiirkiye’deki mevcut kitlesel fonlama platformlar1 sosyal girisimciler i¢in alternatif birer
fon kaynagi araci olsalar da platformlardan elde edilen gelirlerden sosyal girisimciler i¢in hibe
programi araciligiyla yeni bir kaynak olusturma yaklasimi barindirmamaktadirlar. X kitlesel
fonlama platformu bu agidan sosyal girisimciligin yenilik¢i olma bileseniyle de ortiismektedir.
Bir sosyal girisimi sosyal hizmet sunumlarindan ve aktivizmden ayiran temel 6zelliklerinden
bir tanesi de sosyal sorunlara siirdiiriilebilir ¢oziimler getirme 6zelligidir. Model, hem modelin
kendi yapis1 acisindan hem de platformdan faydalanan sosyal girisimler agisindan
siirdiiriilebilir ¢coziimler ortaya koyan bir fon kaynagi olusturacaktir. Bu kaynak Tiirkiye’de
sosyal girisimlere yonelik hibe destegi veren kurum ve kuruluslara alternatif bir fon kaynagi
olarak devreye girecektir. Bu agidan model, siirdiiriilebilir olma ve kaynak yaratma 6zelligi
tasimaktadir.

Sosyal girisimlerin ve kitlesel fonlamanin ortak 6zelliklerinden biri de kitlelerin giiclinden
faydalanmalaridir. X kitlesel fonlama platformu sosyal medya araglarini sosyal girisimcileri bir
araya getirmek icin aktif bir bigimde kullanacaktir. Bu da modelin sosyal girisimcilik
bilesenlerinden olan sosyal aglar1 kullanma bileseni ile ortiismektedir. Bu baglamda onerilen
modelin Tiirkiye’deki sosyal girisimler i¢in alternatif bir fon kaynagi olacagi, sosyal
girisimcilerin finansmana erisimini kolaylastirabilecegi, sosyal girisimlere yatirim yapan kisi
ve/veya kuruluslarin artmasina katki saglayabilecegi diisliniilmektedir. Hedef kitlesini
Tiirkiye’deki sosyal girisimciler olarak belirleyen bu model, bahsedilen unsurlar géz 6niinde
bulunduruldugunda, Tirkiye’de kitlesel fonlama ve sosyal girisimcilik ekosistemlerinin
gelisimine katki saglayacak bir platform ve sosyal girisim olacaktir.
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TURIZM iSLETMECILiIGi LISANS OGRENCILERINIiN SPOR TURiZMINE iLiSKiN
TUTUMLARININ INCELENMESI!
Fatih TURGUT?

Oz

Bu aragtirmanin amaci, turizm egitimi alan lisans &grencilerinin spor turizmine yonelik
tutumlarinin incelenmesidir. Arastirmada nicel arastirma yontemi kullanilmis olup veriler anket
teknigiyle elde edilmistir. Arastirma gerceklestirilirken Etik Kurul ve ilgili kamu kurumunun onayi
alinmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu; Diizce Universitesi Akcakoca Turizm Isletmeciligi ve
Otelcilik Yiiksekokulu’nda egitim goren 144 erkek, 264 kadin toplam 408 turizm isletmeciligi lisans
ogrencisi olusturmaktadir. Kardag ve Sadik (2018) tarafindan gelistirilen ‘Spor Turizmine Yonelik
Tutum Olgegi’ kullanilarak dgrencilerin tutumlar cinsiyet, yas, siif diizeyi, gelir diizeyi degiskenleri
acisindan incelenmistir. SPSS 22 Paket Programi kullanilarak aragtirma verileri analiz edilmistir. Elde
edilen veriler normal dagilim gdsterdiginden; arastirmada parametrik testler kullanilmistir. Arastirma
bulgularina gore turizm isletmeciligi lisans 6grencilerinin sinif diizeyi ve gelir diizeyi spor turizmine
yonelik tutumlarda anlamli bir farka yol agmazken, yas, cinsiyet degiskenleri agisindan spor turizmine
yonelik tutumlar istatiksel olarak farklilagmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Spor Turizmi, Turizm Egitimi, Ogrenci, Tutum

EXAMINATION OF TOURISM MANAGEMENT UNDERGRADUATE STUDENTS'
ATTITUDES REGARDING SPORTS TOURISM

Abstract

The purpose of this research is to examine the attitudes of undergraduate students studying tourism
towards sports tourism. Quantitative research method was used in the research and the data were
obtained by questionnaire technique. While conducting the research, the approval of the Ethics
Committee and the relevant public institution was obtained. The study group of the research; A total of
408 tourism management undergraduate students, 144 male and 264 female, are studying at Diizce
University Akgakoca School of Tourism and Hotel Management. By using the 'Attitude Scale Towards
Sports Tourism' developed by Kardas and Sadik (2018), students' attitudes were examined in terms of
gender, age, class level and income level variables. Research data were analyzed using the SPSS 22
Package Program. In the analysis of the obtained data; Analyzes such as t test and one way anova test
were used According to the research findings, while the class level and income level of tourism
management undergraduate students do not cause a significant difference in attitudes towards sports
tourism but attitudes towards sports tourism differ statistically in terms of age and gender variables.

Keywords: Sports Tourism, Tourism Education, Student, Attitude
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1. Giris

Turizm, ‘24 saatten az kalmamak, siirekli yasamaya doniismemek ve gelir saglayici higbir
faaliyette bulunmamak kosulu ile bireyin yolculuk veya konaklamalarindan ortaya ¢ikan olay
ve iligkilerin tiimii’ seklinde tanimlanmaktadir (Tuyluoglu, 2003). Spor ise; ‘kisinin dogal
cevresini beseri ¢evre haline doniistiiriirken elde ettigi yetenekleri gelistiren belirli kurallar
altinda aragli veya aragsiz, ferdi veya toplu olarak bos zaman faaliyeti kapsami i¢inde veya tam
zamanini alacak sekilde meslek olarak yaptigi sosyallestirici, toplumla biitiinlestirici, ruh ve
fizigi gelistiren bir olgu’ olarak tanimlanmaktadir (Inal, 1998).

Gecmisten gliniimiize insanlarin yagaminda yer edinen turizm ve spor, 6nemli aragtirma
alanlaridir. Ozellikle Sanayi Devrimi’nden sonra kisilerin statiilerinin belirlenmesi ve bos
vakitlerinin artmasina bagli olarak belli gelirlerinin olugsmasi insanlar1 seyahat etmeye ve sportif
faaliyetlere katilmaya yonlendirmistir (Masterman,2004, s.8). Bu kapsamda turizm ve spor
alanlarinda baz1 yapilanmalara gidilmistir. Turizm isletmeleri agilarak, dogal ve kiiltiirel miras
turizme kazandirilarak insanlar seyahat etmeye ve turist olmaya tesvik edilmistir. Sportif
organizasyonlarin yayginlagtirilmasi ve spor alaninda ki saha yapilanmalar1 da insanlart hem
spor seyircisi olmak hem de gezmek, eglenmek ve dinlenmek amaciyla bir yerden baska bir
yere seyahat etmeye tesvik etmistir (Gibson,1998). Spor ve Turizm birbirine bagl iki sektordiir.
Genis kitleleri bir araya toplayan spor organizasyonlar1 veya kisilerin spor yapmak amaciyla
bir yerden bagka bir yere gitmesi turizm olay1 icerisinde kabul edilmektedir.

Spor turizmi, kisilerin en az 24 saat siireyle konaklama yaptiklar1 seyahatlerinde birinci
isteginin spor faaliyetine katilmak oldugu, ikinci isteginin ise gidilen bdlgenin ziyaret edildigi
turizm cesididir (Gibson,1998, s.48). Spor turizmi Tiirkiye’ye ekonomik anlamda katki
saglamaktadir. Tiirkiye’ nin spor turizmi potansiyeli, sahip oldugu dogal giizellikler ve konumu
nedeniyle yiiksek oldugu yapilan ¢alismalarla ortaya konmustur. Onemli olan bu potansiyelin,
spor ve turizm alaninda egitim alan insan giiciinii dogru kullanarak spor turizminde gelismeye
caligmaktir.

Bu caligmanin amaci turizm isletmeciligi bolimii lisans 6grencilerinin spor turizmine
yonelik tutumlarinin incelenmesidir. Turizm isletmeciligi lisans 6grencilerinin, aldiklar1 turizm
egitiminin meslek hayatlarinda 6nemli bir yeri vardir. Bu egitimi ciddiye alarak kendini
gelistiren turizm boliimii 6grencileri, spor turizmine de yiiksek bir enerji kazandirabilmektedir.
Nitekim nitelikli 6grenciler kendilerini gelistirmenin yani sira bagkalarini ve dolayisiyla
toplumu da etkilemektedir. Tiirkiye nin spor turizmi faaliyetlerinin veya sorunlarinin, turizm
egitimi Ogrencileri tarafindan algilanma seklinin ortaya konmasi turizmin gelistirilmesi
acisindan yol gosterici nitelikte olabilir. Bu algilama bigimleri bu béliimlerdeki 6grencilerin
tutumlar ile belirlenmektedir. Bu nedenle 6grencilerin spor turizmine yonelik davranis ve
diistincelerini kapsayan bu ¢alisma, spor turizmi alania 6nemli katk: saglayabilir.

2. Kavramsal Cerceve
2.1.Spor Turizmi

Spor turizmi diinyada ve iilkemizde 1987 yilindan itibaren literatiirde yer almaktadir. Spor
turizmi kavrami ilizerinde bir¢cok c¢aligmasi olan Gibson (1988) spor turizmini; ‘bireylerin
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siirekli yasadiklar1 bolgelerin disina seyahat etmelerine sebep olan, fiziki etkinliklere katilma,
fiziksel etkinlikleri izleme veya etkinliklerde yer alma amaci ile ilgili giidiiler etrafinda gelisen
bos zaman seyahatleridir’ seklinde tanimlamaktadir.

Spor turizmi, ulusal ve uluslararasi organizasyonlar, oyunlar, sampiyonalar, turlar gibi
katilanlarin amacinin bos zamanlarini degerlendirme veya yarisma istegi olup, 6ziinde sportif
etkinliklerine katilmak i¢in yapilan seyahatleri kapsayan bir turizm hareketidir. Baska bir ifade
ile spor turizmi, spor ile ilgili yarismalara bireysel veya grup olarak katilmak, yarigmalari
izlemek veya bu yarigmalar i¢in iilke ic¢ine veya iilke disina yapilan seyahatlerdir
(Hudson,2003).

Spor turizmi, insanlarin sportif faaliyetlere katilmak veya spor faaliyetlerini seyretmek
amaciyla turizm olayma katilmasidir. Diinyanin 6nde gelen spor ve turizm kurumlar diinya
turizm gelirleri igerisinde spor turizminin énemli bir pay1 oldugu goriisiindedir (Hazar,2007).
Spor kiiltlirii ile 1ilgili destinasyonlara yonelik insanlarin ticari olmayan nedenler ile
gerceklestirdikleri seyahatler spor turizmi olarak adlandirilmaktadir (Pigeassou,2004).
TURSAB (2014) spor turizmi raporuna gore; Spor turizmi, sportif faaliyetler amaciyla seyahat
edenlerin olusturdugu turizm c¢esidi olarak tanimlanmaktadir. Bazi kesimler spor turizmini
sadece aktif olarak spor yapan kisiler kapsaminda degerlendirirken, bazilar1 da yapilan sporu
seyretmek i¢in seyahat edenleri de kapsama dahil etmektedir.

Spor turizmi insanlarin spora katilim amacina ulagmasi i¢in turizm hizmetlerinin sunulmast
olay1 olarak ifade edilmektedir (Dogu,2006,) seklinde spor turizmine yonelik bir¢ok tanimlama
yapilmistir. Bu tanimlamalar dogrultusunda spor turizmi stirekli yasanilan bolgeden ayrilarak
bir spor faaliyetine izleyici veya sporcu olarak katilmak iizere gerceklestirilen seyahatleri ifade
etmektedir.

Spor Turizmi, spor faaliyetlerine katilmak amaciyla turizmin kullanilmasi durumunda
ortaya ¢ikmaktadir (Kurtzman,2005). Diinyada son 8 yilda 90 milyon kisi Olimpiyatlar, Diinya
Kupasi gibi biiyiik spor etkinlikleri i¢in seyahat etmis ve bu etkinliklere turist olarak katilmistir.
Bunlarin 13 milyonunu bu spor etkinliklerini izlemek i¢in yurt disina ¢ikanlar olugturmaktadir.
Spor icin yurt disina gidenlerin bu iilkelerde yaptig1 harcamalarin 10 milyar dolara ulastigi
goriilmektedir (TURSAB, 2014). Cagdas donemde tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de bazi
spor turizmi organizasyonlar1 yapilmig ve iilkemize 6nemli katki saglamistir.

Uluslararas1 Spor Turizm Konseyi’nin istatistiklerine gore, diinyada spor endiistrisinin 180
milyar dolarlik ticari hacme sahiptir. Bu hacmin spor yapmak i¢in seyahat edenler, spor
etkinligi izlemek icin seyahat edenler ve sportif bir programa katilmak i¢in seyahat edenler
olarak 3 kategoriden beslendigi belirlenmistir. Spor turizminde ana gelir, organizasyon i¢in
gelen turistlerin yapacagi harcamalardir. Diinyada spor turizmi ile anilan sehirlerin basinda
biliyiik spor organizasyonlarini basar1 ile gergeklestiren Seul, Sydney, Lozan ve Atlanta
gelmektedir. Olimpiyatlar, diinya kupalari, kitalar 06zelinde yapilan uluslararasi
organizasyonlar, araba yarislari, ulusal ligler ve miisabakalar ¢ok sayida kisinin seyahat
etmelerine neden olmaktadir (Ozdemir vd, 2016).

Toplumlarin  gelisiminde sporun, ne denli 6nemli bir rol oynadigini ve minik
baslangiglardan bugiinkii biiylik spor oyunlarina nasil degisim gosterdigini tarih bize
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aciklamaktadir. Diinyada turizm 2014 yilinda toplam 1.2 trilyon dolar biiyiiklige ulagsmistir.
Sportif faaliyetleri seyretmek i¢in seyahat edenlerin de eklenmesi ile spor turizmi yaklasik 180
milyar dolarlik bir biiyiiklige ulagsmistir. Kiiresel turizmin yillik biliylime orami yiizde 4-5
seviyesinde iken, spor turizminin yillik biliylime oraninin yaklasik ylizde 14 oldugu
hesaplanmustir. Yine uluslararasi verilerden yola ¢ikarak kabul goren ortalamalara gore, spor
turisti normal bir turist harcamasinin yaklasik 2 kat1 harcama yapmaktadir (TURSAB, 2014).

Giliniimiizde turistlerin tatil nedenlerine bakildiginda dinlenme ihtiyacinin yaninda aktif
sekilde etkinliklere katilma ve saglikli yasama gibi amaclara daha fazla yoneldikleri
goriilmektedir.  Geleneksel turizm  faaliyetlerine ek olarak spor faaliyetlerini
gerceklestirebildikleri tatilleri tercih etmektedir. Bu dogrultuda spor ve turizmin iligkisi
kuvvetlenmektedir.

Turizm amagh ortaya ¢ikan sportif faaliyetler; herhangi bir spor disiplininin veya birden
fazla spor disiplininin kurallarinin tamamen veya kismen uygulanmasi ile turiste yaptirilan,
turistle birlikte yapilan veya turistler i¢cin organize edilen su alt1, su iistii sporlari, kara sporlari
ve benzeri turizm faaliyetlerine konu spor tiirleri ve turizm cesitliligi olarak gelisecek diger
sportif faaliyetler olarak ifade edilmektedir (Turizm Amaglh Sportif Faaliyet Yonetmeligi,
2018).

2.2.Spor Turizmi Tarihi

Spor turizminin tarihi olduk¢a eskidir. Spor turizmi faaliyetleri Sanayi Devrimi 6ncesi
baslar ve giiniimiize gelindiginde ¢ok biiyiik organizasyonlarin diizenlendigi goriilmektedir.
Spor organizasyonlar1 gegmiste Misir, Yunan ve Cin kiiltiirlerinde 6nem tasimaktadir. Sporun
hangi tarihte basladig1 ise kesin olarak bilinmemektedir. 1994 Norve¢ Kis Olimpiyatlarinda
4000 yillik kaya iizerine ¢izilmis resimler ve bu resimlerde spor yapmakta olan insanlar yer
almaktadir. Misir’da 2000 senelik boks, ylizme, halat gekme gibi sporlar1 yapan insan resimleri
bulunmugtur (Masterman, 2004).

Spor turizminin en eski ornekleri MO 766 yilinda gerceklestirilen Olimpiyatlardir. Bu
dogrultuda Yunanistan’da Olimpia’daki Pan Hellenic oyunlar1 bu yarigmalarin en dnemlisi
kabul edilmektedir (Weed ve Bull, 2004). Atletizm gibi oyunlar eski Yunan yasaminin en
onemli parcasidir ve her kentin kendine ait bir stadi oldugu bilinmektedir. O donemde
gergeklesen Olimpiyat oyunlar1 farkli bolgelerden yaklasik olarak 40.000 bireyi toplamustir.
Bugiinden farkli olarak konaklama imkani yoktur ve insanlar ¢adirlarda konaklamistir. Ilk
hostelin Olympia’da 4. Yiizyilda kuruldugu bilinmektedir (Weed ve Bull, 2004).

Romalilar seyahatlerini artirmislar ve yayginlastirmislardir. Orta ¢agda ve Ronesans
doneminde spor ve turizm iliskisinin tekrardan yogun bir sekilde devam ettigi goriilmektedir.
16. ve 17. ylizyilda spor turnuvalar1 toplumsallagmistir. Hem elegant sporlar hem de izleyiciye
doniik sporlar yalnizca toplumun st siniflarina 6zgii etkinlikler olmustur (Standeven ve Knop,
1999).

17.yy’da Biiyiilk Tur’un spor turizmine Onemli katkilar1 oldugu yazarlar tarafindan
vurgulanmaktadir. Biiylik Tur Alp daglarii bir destinasyon olarak spor turizmine agmustir.
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Ozellikle dagcilik ve kayak alanlarndaki bolgenin giiniimiizdeki popiilerligi bu sekilde
olmustur (I¢6z,2011).

19. yy’da Sanayi Devrimi sonrasi, demiryollarinin yapilmasiyla ulagim imkani artmis ve
insanlarin sosyal aktivitelere katilimi artmigtir. Demiryollar1 sporda da 6nemli gelismelerin
ortaya ¢ikarmasinda etkili olmustur. Futbol federasyonu ingiltere’de 1863 yilinda kurulmus ve
ilk sampiyona 1872“de dilizenlenmistir. Boylece futbolun gelismesi ile seyahatlerde
yayginlagsmis ve gelir diizeyinde artiglar meydana gelmistir. Bu donemde dag tirmanma, kayak
ve ylriiyls sporlar1 da 6nemli ve yaygin sporlar haline gelmistir (Standeven ve Knop,1999).
Tur operatdrii ingiliz Thomas Cook faal oldugu dénemde spor turizminin gelismesinde
diizenledigi turlarla cok onemli katki saglamistir. Ayni1 donemde Alp daglarinin zirvesine 1827,
1854 ve 1872 yillarinda ziyaretciler tirmanmistir. Dolayisiyla 18. ve 19. yiizyillarda
sanayilesmenin etkisiyle ve teknolojinin gelismesiyle hem sportif faaliyetlerin sayisi artmig
hem de spor turizminin gelisimi saglanmistir (Standeven ve Knop,1999).

Spor turizminin giiniimiize kadar olan gelisimi 4 sekilde meydana gelmistir.

v" Sporcularin ve turistlerin profili genislemistir.

v Bat1 toplumunda 1970’ ten itibaren saglik ve beden uyum konusundaki ilgi
stirekli artmigtir.

v' 1980°den giiniimiize tatil esnasinda sportif faaliyetlere katilma konusunda yogun
bir talep olmustur.

v Sehirlerin gelismesinde ve marka sehir halini almasinda sporun ve sportif
faaliyetlerin oynadigi rollerin 6nemi artmistir. Bunun sonucunda spor ilgili turizm
tiirleri icin firsatlar saglamistir (Hinch ve Higham,2004; 1¢6z,2011).

Giinlimiizde spor turizminin 6nceki dénemlere gore asagida yer alan 4 faktor nedeniyle
daha ¢ok gelisecegi ve yiikselecegi belirtilmektedir (Higham,2007).

v Saglik ve fiziksel uyum hususunda artan duyarlilik ve ilgi

v’ Ilerleyen yaslarda spora katilma egiliminde artis

v' Bayan sporlar1 deneyim ve degerler

v' Alternatif spor arayisi

Spor turizmine, insanlarin refah diizeyinin artmasi, ¢aligma saatlerinin uygunlugu ve

teknolojik araglarin gelismesiyle ilginin arttifi goriilmektedir. Ayni zamanda insanlarin
bilinglenmesi sonucu saglikli yasamak amaciyla siirekli olarak spor yapma istegini ortaya
cikarmaktadir. Sporun, insanlar1 turizme yOnlendirme, turistik iiriin saglama ve turizmini
gerceklestirirken turistin tatmin olmasina katki saglama, turizm gelirlerini direk ve dolayli
sekilde artirma vb. olumlu katkilar1 vardir. Turistler seyahatleri sirasinda konakladiklar
bolgelerde ilgi duyduklari veya hoslandiklari sporu yapmak, izlemek isterler. Bu nedenle turizm
isletmeleri turistlerin spor beklentilerini karsilamak amaciyla isletmelerinde sportif
faaliyetlerine yer vermektedir.

3. Yontem

Bu aragtirmanin amaci, turizm egitimi alan lisans 6grencilerinin spor turizmine ydnelik
tutumlarinin incelenmesidir. Bu nedenle arastirmada nicel arastirma yontemi kullanilmustir.
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Nicel arastirmalarda, olgular veya olaylar nesnellestirilerek gozlemlenebilir, 6l¢iilebilir veya
sayisal olarak ifade edilebilir. Bu yontemde, arastirma konusuyla ilgili aragtirma evreninin ve
evreni temsil eden Orneklem grubunun diisiinceleri ve bu diisiincelerinin  yoni
sorgulanmaktadir. Bununla birlikte, 6rneklem grubunun niteliksel 6zelliklerinin diisiinceleri
iizerindeki etkileri tespit edilebilmektedir (Karasar,2012). Bu dogrultuda aragtirmanin bilimsel
bir nitelik tagimasi i¢in sirastyla:

e Turizm, Spor ve Spor Turizmi kavramlari ile ilgili kapsamli bir kaynak taramasi
yapilmistir.

e Ogrencilerin spor turizmine ydnelik tutumlarinin belirlenmesi amaciyla uygun dlgek
secilmis ve 0grencilere uygulanmaigstir.

e Elde edilen veriler, bilgisayar ortaminda SPSS 22.0 Windows programi ile analiz
edilmis ve aragtirma sonuglari ortaya koyulmustur.

Aragtirmanin evreni; turizm igletmeciligi egitimi alan lisans 6grencileridir. Arastirmanin
calisma grubu ise; Diizce Universitesi Akgakoca Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik
Yiiksekokulu’nda egitim goren 144 erkek, 264 kadin 6grenci olusturmaktadir.

Arastirmada Kardas ve Sadik (2018), tarafindan gelistirilen “Spor Turizmine Yonelik
Tutum Olgegi (STYTO)>’ kullanilmistir. Spor Turizmine Yoénelik Tutum Olgeginin alpha
degeri ,86 dir. Olgek, icerigi bakimindan dgrencilerin spor turizmine yonelik tutumlarimni
organizasyon, kisisel katki, is olanagi ve ekonomik katki boyutlarinda degerlendirdigi igin
tercih edilmistir. Olgek dgrencilere yiiz yiize olacak sekilde uygulanmustir.

Veri toplama araci olarak kullanmilan &lgek iki béliimden olusmaktadir. Olgegin birinci
boliimii, 6grencilerin demografik 6zelliklerini belirlemek amaciyla hazirlanmis 7 adet sorudan
ve ikinci boliimii ise besli likert tipi kullanilarak hazirlanmis, 6grencilerin spor turizmine
yonelik tutumlarmi belirlemeyi amaglayan 14 adet sorudan olusmaktadir. Ogrencilerden ikinci
boliimde yer alan 6l¢ek sorularindaki ifadeleri 1 ile 5 arasinda puanlamasi istenmistir.

Giivenirlik, ayn1 seyin bagimsiz 6l¢iimleri arasindaki kararliliktir; 6lgiilmek istenen belli
bir seyin, stirekli olarak ayni sembolleri almasidir; ayni silireglerin izlenmesi ve aym dl¢iitlerin
kullanilmasi ile ayn1 sonuglarin alinmasidir; 6l¢gmenin tesadiifi yanilgilardan arinik olmasidir.
Olgmede gegerlik ise, olciilmek istenen seyin Olgiilebilmis olma derecesidir; 6lciilmek
istenenin, baska seylerle karistirilmadan 6l¢iilebilmesidir (Karasar,2009:148-151). Arastirmada
elde edilen verilerin analizinde SPSS 22.0 paket programindan yararlanilmistir. Arastirmada
yapilan giivenilirlik analizinde alpha degeri 0,86 ¢ikarak, gilivenilir sonu¢ vermistir. Dagilim
testinde (Kolmogorov-Smirnov) drneklemin normal dagilim gostermesiyle parametrik testler
kullanilmigtir. Demografik 6zelliklerinin analizinde Frekans, yiizde, ikili gruplarda T Testi,
coklu gruplarda ise One-Way Anova testleri uygulanmistir.

Tablo 1: Verilere iliskin Tanimlayici Istatistikler

Grup Frekans %
o Kadmn 264 64,7
Cinsiyet Erkek 144 353
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18-20 128 31,4
Yas 21-23 184 45,1
23 ve lzeri 96 23,5
1000-2000 278 68,1
Gelir Diizeyi 2000-3000 100 24,5
3000 ve tizeri 30 7.4
1 70 17,2
L. 2 162 39,7
Sinif Diizeyi 3 107 262
4 69 16,9
Evet 94 23,0
Spor Turizmi Hayir 314 770
Dersi Alim Durumu
Toplam 408 100,0

Tablo 1 degerlendirildiginde, toplam 6grenci sayisinin 408 oldugu goriilmektedir.
Katilimeilarin %45,1°i (n=184) 21 ile 23 yasindadir. Ogrencilerin biiyiik cogunlugu %64,7’si
(n=264) kadin 6grencilerden olugsmaktadir. Katilimcilarin %39,7’si (n=162) 2.smif, %26,2’si
(n=107) 3.smf oldugu gériilmektedir. Ogrencilerin %23°0’{i (n=94) spor turizmi dersini
alirken, %77,0’sinin (n=314) almadig1 tespit edilmistir. Ogrencilerin %68,1’inin (n=278) 1000
ile 2000 gelire sahiptir.

4. Bulgular

Asagida arastirmanin amact dogrultusunda elde edilen bulgular verilmis ve sonuclar
yorumlanip tartigilmistir.

Tablo 2: Ogrencilerin Spor Turizmine Yo6nelik Tutumlarmin Cinsiyet Degiskenine
Dayal1 Farkliliklarina liskin Analizler

Cinsiyet N Ort. SS T P

Kadin 264 3,653 ,84

Organizasyon Erkek 144 3,774 N 142 150
Kadin 264 4,009 ,63
Erkek 144 4,150 51

Kisisel Katki 2,29 ,020
Kadin 264 4,089 ,65
] Erkek 144 4,201 ,59

Is Olanag 1,69 ,090
Kadin 264 4112 ,60
Erkek 144 4,243 ,59

Ekonomik Katki 2,10 ,030

Spor turizmine yonelik tutum 6l¢egi organizasyon alt boyutuna (t=1,42 p>05) ve is olanag1
alt boyutuna cinsiyet degiskeni acisindan bakildiginda (t=1,69 p>05) anlamli fark
bulunmamistir.  Spor turizmine ydnelik tutum Olgedi kisisel katki alt boyutuna cinsiyet
degiskeni acisindan bakildiginda (t=2,29 p<,05) anlaml fark bulunmustur. Tablo 2’de kadin
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ogrencilerin ortalamasinin 4,009 erkek 6grencilerin ortalamasinin 4,150 oldugu goriilmektedir.
Spor turizmine yonelik tutum 6l¢egi ekonomik katki alt boyutuna cinsiyet degiskeni a¢isindan
bakildiginda (t=2,10 p<,05) anlamli fark bulunmustur. Tablo 13.’te kadin G6grencilerin
ortalamasinin 4,112 erkek 6grencilerin ortalamasinin 4,24 oldugu goriilmektedir.

Yapilan bagimsiz 6rneklem T testi sonucunda turizm 6grencilerinin cinsiyet durumlarina
gore spor turizmine yonelik tutumlar1 (boyutlar1) arasinda farklilik olup olmadigi analiz
edilmistir. Analiz sonucunda 6grencilerin cinsiyet durumuna gore spor turizminin kisisel katki
ve ekonomik katki1 boyutlarinda bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Gruplarin ortalamalarina
bakildiginda kisisel katki boyutu agisindan erkeklerin kadinlara gore daha fazla ortalamaya
sahip oldugu tespit edilmistir. Ekonomik katki boyutu agisindan da yine erkeklerin kadinlara
gore daha fazla ortalamaya sahip oldugu tespit edilmistir.

Tablo 3: Ogrencilerin Spor Turizmine Yo6nelik Tutumlarmin Yas Degiskenine Dayali
Farkliliklarina {liskin Analizler

Yas N Ort. SS F P
18-20 128 3,597 79
Organizasyon %\2/5 184 3,815 17 3,59 020
. 96 3,599 ,90
uzeri
18-20 128 3,996 ,66
. . 21-22 184 4,097 57
Kisisel Katki 23 ve 96 4,066 53 1,09 ,330
uzeri
18-20 128 4,031 ,70
. g 21-22 184 4,199 ,61
Is Olanag 23 ve 96 4125 57 2,65 ,070
uzeri
18-20 128 4,025 ,70
) 21-22 184 4,207 53
Ekonomik Katki 23 ve 96 4,242 55 4,79 ,000
uzeri

Spor turizmine yonelik tutum 6l¢egi organizasyon alt boyutuna 6grencilerin yas degiskeni
acisindan bakildiginda (F=3,59 p<,05) anlamli fark bulunmustur. Tablo 3’te yaslar1 18-20
arasinda olan 6grencilerin ortalamasinin 3,597, 21-22 arasinda olan 6grencilerin ortalamasinin
3,815, 23 ve iizeri olan dgrencilerin ortalamasmin ise 3,599 oldugu goriilmektedir. Spor
turizmine yonelik tutum olgegi kisisel katki alt boyutuna (F=1,09 p>,05) ve is olanag: alt
boyutuna 6grencilerin yas degiskeni agisindan bakildiginda (F=2,65 p>,05) anlamli fark
bulunmamuistir. Spor turizmine yonelik tutum 6lgegi ekonomik katki alt boyutuna 6grencilerin
yas degiskeni agisindan bakildiginda (F=4,79 p<,01) anlamli fark bulunmustur. Tablo 3’te
yaslar1 18-20 arasinda olan 6grencilerin ortalamasinin 4,025, 21-22 arasinda olan 6grencilerin
ortalamasmin 4,207, 23 ve iizeri olan Ogrencilerin ortalamasinin ise 4,242 oldugu
goriilmektedir.

Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi sonucunda turizm 6grencilerinin yas durumlarma goére
spor turizmine yonelik tutumlari (boyutlari) arasinda farklilik olup olmadig1 analiz edilmistir.
Analiz sonucunda dgrencilerin yas durumuna gdre spor turizminin organizasyon ve ekonomik
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katki boyutlarinda bir farklilik oldugu tespit edilmistir.  Farkliligin hangi gruptan
kaynaklandigini tespit etmek i¢in posthoc testine bakilmis ve organizasyon boyutu agisindan
21-22 yas araligindaki 6grencilerin 18-20 ve 23- iizeri yas araligindaki 6grencilere gore daha
yiiksek ortalamaya sahip oldugu tespit edilmistir. Ekonomik katki boyutu agisindan (23 ve
tizeri) yas araligindaki 6grencilerin (18-20) ve (21-22) yas araligindaki 6grencilere gore daha
fazla ortalamaya sahip oldugu tespit edilmistir. Diger boyutlar i¢in anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir

Tablo 4: Ogrencilerin Spor Turizmine Yo6nelik Tutumlariin Gelir Diizeyi Degiskenine
Dayal1 Farkliliklarina liskin Analizler

Gelir Diizeyi N Ort. SS F P

1000-2000 278 3,676 ,84

Organizasyon 2000-3000 100 3,650 73 2,81 ,060
3000 {izeri 30 4,033 76
1000-2000 278 4,044 ,63

Kisisel Katki 2000-3000 100 4,062 49 ,698 ,490
3000 {izeri 30 4,180 55
1000-2000 278 4,104 ,67

is Olanag 2000-3000 100 4,120 54 2,75 ,060
3000 {izeri 30 4,388 48
1000-2000 278 4,143 ,62

Ekonomik Katki 2000-3000 100 4152 52 1,13 ,320
3000 lizeri 30 4,316 ,55

Tablo 4’te goriildiigii gibi Spor turizmine yonelik tutum Olgeginin organizasyon alt
boyutuna (F=2,81 p>05), kisisel katki alt boyutuna (F=,698 p>,05), is olanag: alt boyutuna
(F=2,75 p>,05) ve ekonomik katki alt boyutuna 6grencilerin gelir diizeyi degiskeni acisindan
bakildiginda (F=1,13 p>,05) anlamli bir fark bulunmamustir.

Tablo 5: Ogrencilerin Spor Turizmine Y&nelik Tutumlarinin Simif Diizeyi Degiskenine
Dayal1 Farkliliklarina Iliskin Analizler

Siif

.. N Ort. SS F P
Diizeyi

1 70 3,657 78

. 2 162 3,685 ,82
Organizasyon 3 107 3.719 82 , 119 ,940

4 69 3,724 .83

1 70 3,954 .70

.. 2 162 4,086 54
Kisisel Katka 3 107 4.114 64 1,26 ,280

4 69 4,014 ,50

1 70 4,142 78

. - 2 162 4,086 ,61
Is Olanag 3 107 4.140 61 ,553 ,660

4 69 4,198 55

. 1 70 4,028 78
Ekonomik Katki 5 162 4.148 55 2,97 ,030
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3 107 4,151 58
4 69 4,326 45

Tablo 5 degerlendirildiginde, Spor turizmine ydnelik tutum Ol¢egi organizasyon alt
boyutuna (F=,119 p>,05), kisisel katki alt boyutuna (F=1,26 p>,05) ve is olanag1 alt boyutuna
ogrencilerin smif diizeyi degiskeni acisindan bakildiginda (F=,553 p>,05) siniflar arasinda
anlamli fark bulunmamustir. Spor turizmine yonelik tutum 6lgegi ekonomik katki alt boyutuna
ogrencilerin sinif diizeyi degiskeni agisindan bakildiginda (F=2,97 p<,05) smiflar arasinda
anlamli fark bulunmustur. 1. Sinifta okuyan 6grencilerin ortalamasinin 4,028, 2.sinifta okuyan
Ogrencilerin ortalamasinin 4,148, 3.smifta okuyan Ogrencilerin ortalamasimin 4,151+ 58,
4.smifta okuyan 6grencilerin ortalamasi ise 4,326 oldugu goriilmektedir.

Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi sonucunda turizm 6grencilerinin sinif diizeylerine
gore spor turizmine yonelik tutumlari (boyutlar) arasinda farklilik olup olmadigi analiz
edilmistir. Analiz sonucunda &grencilerin sinif diizeylerine gore spor turizminin ekonomik
katk1 boyutunda bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Farkliligin hangi gruptan kaynaklandigin
tespit etmek icin posthoc testine bakilmis ve 4.siniflarin ve 3.siniflarin diger siniftaki
ogrencilerden daha fazla ortalamaya sahip oldugu tespit edilmistir.

Tablo 6. Ogrencilerin Spor Turizmine Y&6nelik Tutumlarmin Spor Turizmi Dersi Alim
Durumu Degiskenine Dayali Farkliliklarina iliskin Analizler

Spor
.. . N rt. T P
Turizmi Dersi Ort S5
Evet 94 3,702 73
. : ' ,082 ,930
Organizasyon Hayir 314 3,694 ,84
Evet 94 4,138 52
Kisisel Katk ’ ! 1,474 14
Isisel Katla Hayir 314 4,035 61 ! 140
. . Evet 94 4177 ,62
Is Olanag Hayir 314 4114 63 .837 ,400
Evet 94 4,204 ,63
Ekonomik Katki Hayir 314 4,144 58 849 390

Spor turizmine yonelik tutum d6lgegi organizasyon alt boyutuna (t=,082 p>,05), kisisel katki
alt boyutuna (t=1,474 p>,05), is olanag: alt boyutuna (t=,837 p>,05) ve ekonomik katki alt
boyutuna spor turizmi dersi alim durumu degiskeni agisindan bakildiginda (t=,849 p>,05)
anlaml bir fark bulunmamastir.

5. Sonuc ve Oneriler

Bu arastirma, Diizce Universitesi Akcakoca Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik
Yiiksekokulu'nda egitim goren turizm isletmeciligi 6grencilerinin spor turizmine yonelik
tutumlarinin incelenmesi amaciyla yapilmistir. Arastirmanin bu kisminda elde edilen verilerin
analizi ile ortaya ¢ikan sonuglar yorumlanmis ve bu dogrultuda 6nerilerde bulunulmustur.
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Yapilan caligmada, arastirmaya katilan 6grencilerin spor turizminin organizasyon ve is
olanag1 boyutlarinin cinsiyet degiskeni agisindan istatistiksel olarak farkli algilanmadigi
sonucuna ulagilmistir. Hem kadin hem de erkek oOgrencilerin tutumlarina gore; ulusal ve
uluslararas1 alanda gergeklestirilen spor turizmi organizasyonlar1 olumlu olarak
degerlendirilmekte ve bu tiir turizmi organizasyonlarinin istthdam olusturma olanag1 sagladigi
distiniilmektedir. Buradan yola ¢ikarak spor turizmine yonelik diizenlenen etkinlik sayisinin
artirilmasinin turizm egitimi alan bireylerin is olanaklarini artiracagi ve bu sayede son yillarda
gittikce artan egitimli turizm mezunu igsizliginin  azaltilabilecegi = Ongoériisiinde
bulunulmaktadir. Spor turizmi son déonemde ulusal ve uluslararasi alanda rekabetin yliksek
oldugu bir turizm ¢esididir. Bu nedenle spor turizmi organizasyonlarinda sunulan hizmetlerin
daha kaliteli olmas1 zorunlu hale gelmistir. Bu dogrultuda turizm isletmelerinin énemli bir
unsuru olan iggiicli potansiyelinin spor turistlerinin beklentileri dogrultusunda mesleki agidan
yeterli, alaninda uzman kisiler tarafindan yapilmasi gerekmektedir. Turizm isletmeciligi
boliimii 6grencilerinin hem spor turizminin isgiicii potansiyelini karsilama hem de spor
turistlerinin beklentilerini karsilama konusunda 6nem arz ettigi ve daha fazla istihdam edilmesi
gerektigi sdylenebilir.

Aragtirmanin sonuglarina bakildiginda turizm 6grencilerinin spor turizminin kisisel katki
ve ekonomik katki boyutlar1 acgisindan cinsiyet degiskenine dayali olarak algi farkliliklart
oldugu goriilmiistiir. Erkek 6grencilerin spor turizminden ekonomik katki saglama ve kisisel
katki saglama algilar1 daha yiiksektir. Cinsiyet bazli bu farkin kaynag: aslinda spor turizmi
alaninda erkeklerin daha fazla yer alma giidiileri etkin olmustur denilebilir. Enerji ve yiiksek
adrenalin gerektiren bu turizm dalina kadinlarin erkeklere kiyas ile daha diisiik egilimi oldugu
goriilmiistiir. Bu kapsamda spor turizmi faaliyetlerine kadinlarin katiliminin 6zendirilmesine
yonelik farkindalik olusturma cabalarinin etkili olacagi dnerisi sunulabilir.

Arastirma sonuglar1 incelendiginde 6grencilerin biiyiik bir boliimiiniin spor turizmine
yonelik tutumlarinm olumlu oldugu sonucu elde edilmistir. Ogrencilerin spor turizmi alanin
veya etkinliklerini saghga faydali, 6zgiliveni gelistiren, ilgi ¢ekici ve sosyallesme agisindan
faydali seklinde degerlendirmesine ragmen, spor turizminin ulusal ve uluslararasi organizasyon
sayisinin az olmasi sebebiyle bu alami yetersiz bulmaktadir. Arastirma anketini cevaplayan
turizm Ogrencilerinin, ‘spor turizmi etkinliklerinin ulusal ve uluslararasi alanda yetersiz
oldugunu diisiinmekteyim’, ‘spor turizmine yatirimlarin sayisi artirilmalidir’, ifadelerine biiytik
oranda katildiklar tespit edilmistir.

Yapilan aragtirma sonucunda turizm lisans egitimi alan 6grencilerin spor turizmine yonelik
tutumlar1 anketi cevaplayan 6grencilerin cinsiyet ve yas durumlarina gore farklilik gosterdikleri
tespit edilmistir. Ogrencilerin yaslar1 ve siiflar1 arttik¢a spor turizmine yénelik tutumlarinm
daha olumlu hale geldigi saptanmistir. Bu durum 6grencilerin aldiklar1 egitimin ikinci siniftan
itibaren boliime yonelik olmasi ve spor turizmi dersini almasmin bir sonucu olarak
aciklanabilir.

Aragtirma sonucunda elde edilen bulgular dogrultusunda diinyada ¢ok hizli biiyiimesine
ragmen, iilkemizde spor turizmi istenilen diizeyde degildir. Spor turizminin saglikli bir yasam
icin gerekli oldugu, yeni is olanaklar1 sundugu, ilgi ¢ekici bir tarafinin oldugu, sosyallesmede
etkili oldugu, turistik iiriin ¢esitlendirilmesine yardimci oldugu, Tiirkiye’nin tanitilmasinda ve

64



ULISBUD/IJBSA Uluslararasi Isletme Bilimi ve Uygulamalar1 Dergisi, Cilt:1 Say1:2

International Journal of Business Science & Applications, Vol:1 Issue:2

marka olmasinda 6nemli oldugu, serbest zamanlarin degerlendirilmesinde kullanilabilecegi ve
en onemlisi lilkemize ekonomik katkisinin biiyiik oldugu hususlarina turizm &grencilerinin
biiylik cogunlugunun katildigi goriilmiistiir.

Turizm alaninda egitim alan ve hem bir ¢alisan hem de isveren olarak sektor iginde yer
alacak bireylerin turizmin dali olan spor turizmine yonelik farkindaliklarinin oldugu
gorilmistiir. Bu farkindalik hem ekonomik katki saglayici bir faaliyet algisindan hem de bu tiir
etkinliklere katilanlarin kisisel kazanimlarinin artmasi agisindandir. Bu sonug aslinda gelecekte
turizm alaninda spor turizmi faaliyetlerinin sayisinin ve katkisinin artabilecegi mesajin1 da
vermektedir. Bu sebeple turizm yatirimlarinin desteklenmesi hususunda spor turizmi alanini
gelistirecek yatirim tesviklerinin oldukga yararli olacagi sdylenebilir.

Bir diger 6nemli sonug ise Tiirkiye’de spor veya turizme yonelik ¢alismalarin ¢ok fazla
olmasina ragmen, spor turizmine yonelik tutumlarin incelendigi ¢alismalarin yok denecek kadar
az olmasi ¢alisma bulgularin1 6nemli ve degerli hale getirmektedir. Spor turizmi alaninda
Tiirkiye’de diger {lniversite Ogrencilerine, turizm bolimii akademisyenlerine, mezun
Ogrencilere veya calisanlara yonelik benzer calismalar yapilabilir. Ayrica spor turizmi
organizasyon sayisinin artirtlmasi 6nerilmektedir.
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Makale Tiirii: Arastirma Makalesi/Research Article

COVID-19 NEDENIYLE BiR PANDEMI HASTANESINE BASVURAN
HASTALARIN SOSYO DEMOGRAFIK OZELLIKLERININ YATIS VE OLUM
ORANLARININ INCELENMESI
Dilek SAHIN*

Buket OGUZ ALRAMAZANOGLU?

Oz

Bu c¢alismanin temel amac1 COVID-19 nedeniyle bir pandemi hastanesine basvuran hastalarin
sosyo-demografik dzelliklerinin, yatis ve 6liim oranlarinin incelenmesidir. Bu arastirma retrospektif ve
tanimlayici1 nitelikte bir arastirmadir. Aragtirma pandemide ikinci dalganin yasandigi ve Sakarya
Yenikent Devlet Hastanesinin pandemi hastanesi olarak hizmet verdigi 01.11.2020 ve 31.01.2021
tarihleri arasindaki donemi kapsamaktadir. Arastirma sonuglarina gore erkek hasta sayisinin kadinlardan
daha fazla oldugu, ileri yasin servise yatig ve 6liim riskini artirdig1, yatan hastalarda yatis giin sayisi ile
yas gruplart arasinda ise istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin olmadigi sonucuna ulasilmistir
(p<0.05). Giinliik ortalama 161 hasta ayakta COVID-19 siiphesi ile hastaneye miiracaat etmistir. Ug
aylik dilimde ayaktan bagvuran toplam 14.679 hastanin %0,6’sinin yabanci uyruklu, %2,5’u prim borcu
oldugu, %8,1’ine yatis verildigi ve %0,1’nin acil serviste 61diigli belirlenmistir. COVID -19 servisinde
yatan toplam 1070 hastanin ortalama 8,69 giin yatis yaptigi, %0,6’sinin yabanci uyruklu oldugu ve
%98,2’sinin Sosyal Giivenlik Kurumu’na tabi oldugu saptanmistir. Servisteki 6liim orani %1,4 ve
taburcu olma durumu %81,7 olarak bulunmustur. COVID-19 yogun bakim servisinde ortalama yatis

giin sayisi 8,64’tiir, 6liim oran1 ise %49,1’dir. Yogun bakim servisinde yatanlarin da %97,3i Sosyal
Giivenlik Kurumu’na tabi iken %0,3’l yabanci uyruklu hastadir.

Anahtar Kelimeler: COVID-19, Pandemi Hastanesi, Sosyo-Demografik Ozellikler, Yatis Oran1, Oliim
Oran.

INVESTIGATION OF THE SOCIODEMOGRAPHIC CHARACTERISTICS
HOSPITALIZATION AND DEATH RATE OF PATIENTS APPLIED TO A

PANDEMIC HOSPITAL DUE TO COVID-19
Abstract

The main purpose of this study is to examine the socio-demographic characteristics, hospitalization
and death rates of patients admitted to a pandemic hospital due to COVID-19. This research is a
retrospective and descriptive study. The research covers the period between 01.11.2020 and 31.01.2021,
when the second wave of the pandemic was experienced, and Sakarya Yenikent State Hospital served
as a pandemic hospital. According to the results of the study, it was concluded that the number of male
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Pandemi Hastanesine Bagvuran Hastalarin Sosyo Demografik Ozelliklerinin, Yatis ve Oliim Oranlarinin
Incelenmesi. Uluslararasi Isletme Bilimi ve Uygulamalar: Dergisi, (1), 2.
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patients was higher than females, advanced age increased the risk of hospitalization and death, and there
was no statistically significant difference between the number of hospitalization days and age groups in
hospitalized patients (p<0.05). An average of 161 outpatients per day applied to the hospital with the
suspicion of COVID-19. It was determined that 0.6% of the 14,679 outpatients admitted in the three-
month period were foreign nationals, 2.5% had premium debts, 8.1% were hospitalized and 0.1% died
in the emergency room. It was determined that a total of 1070 patients hospitalized in the COVID-19
service were hospitalized for an average of 8.69 days, 0.6% were foreign nationals and 98.2% were
subject to the Social Security Institution. The mortality rate in the service was found to be 1.4% and the
discharge rate was 81.7%. The average number of days of hospitalization in the COVID-19 intensive
care unit is 8.64, and the death rate is 49.1%. 97.3% of those hospitalized in the intensive care unit are
subject to the Social Security Institution, and 0.3% are foreign nationals.

Keywords: COVID-19, Pandemic Hospital, Socio-Demographic Characteristics, Hospitalization
Rate, Death Rate.

1. Giris

Yeni bir akut solunum sendromu ve koronaviriis 2 (SARS-CoV-2) tiirii olan Coronaviriis’
iin (COVID-19) neden oldugu kiiresel pandemi ongoriillemeyen yapisi ile kiiresel bir saglik
sorunu haline gelmistir (Sannigrahi vd., 2020). Aralik 2019’ da Cin’ in Wuhan kentinde
hastaligin ilk ortaya ¢ikisindan itibaren bircok iilkede saglik sistemleri talebi karsilamakta
zorlanmis, enfekte olmus kisilerin ¢ogu hafif ile orta derecede solunum rahatsizlig1 yasamakla
birlikte hastaliga bagli 6liim orani diinya ¢apinda dnemli diizeylere ulasmistir (Mir6 vd., 2021;
Sannigrahi vd., 2020).

Tiirkiye” de 18 Ocak 2022 itibari ile vaka sayis1 10.456.273 ve vefat sayis1 87.758 olarak
bildirilmistir (https://covid19.who.int/region/euro/country/tr). COVID-19 vakalarinin sayilari
ve buna bagl gelisen Gliimlerde zaman igerisinde farkliliklar bulunmaktadir. Arastirmalar
seyahat kisitlamasi, sosyal mesafeye riayet edilmesi ve sosyal toplantilardan kaginma gibi
farmasotik olmayan miidahalelerin COVID-19” un yayilmasimi azaltmada etkili oldugunu
gostermistir (Hsiehchen vd., 2020; Kraemer vd., 2020). Bu baglamda tilkemizdeki vaka
sayilarindaki dalgalanmalarin da {ilke genelinde alinan tedbirlere bagh olarak degistigi ifade
edilebilir. Bununla birlikte ilk olarak Cinli Sinovac firmasinin geleneksel as1 iiretim teknolojisi
ile gelistirdigi inaktif virlis asis1 CoronaVac’in 13 Ocak 2021'de, daha sonrasinda da Pfizer/
Biontech asisinin iilkemizde kullanimi ile birlikte (Yavuz, 2020), 6liimlerin azalmasinda etkili
oldugu diisiiniilmektedir (Islek vd., 2021).

COVID-19 pandemisi, asilarin varligina ragmen devam etmektedir. Halen 6liim ve vaka
sayilar1 ciddiyetini korumakta ve yeni varyantlar ile karsilasiimaktadir. Sosyo-demografik
faktorler, diinya genelinde COVID-19 pozitif vakalar1 ve 6liim nedenleri iizerinde ¢ok dnemli
bir rol oynamaktadir (Sannigrahi vd., 2020). Bireyin yas1 da COVID-19’ un yayilmasinda ve
hastaliga bagli 6liimlerde 6nemli etmenlerden birisidir (Banumathi vd., 2020; Dowd vd., 2020;
Kulu & Dorey, 2020).

Hastaliga iligkin belirlenen ortalama yatis giin sayilari, hastalia bagli yatis orani, 6liim
oranlar1 gibi gostergeler saglik hizmetlerinin planlamasinda énem tasimaktadir. COVID-19
pandemisi vaka sayilarinin ¢ok hizla yiikselmesine ve saglik hizmetlerine olan talebin artmasina
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neden olmustur. Bu baglamda, COVID-19 ile basvuran hastalarin hastane ve yogun bakim
iinitesi yatak talebini tahmin etmek i¢in klinik bakim verilerinin kullanilmasi, hastaneler
tarafindan planlamanin etkinligini ve hasta sonuglarini optimize etmede ¢ok degerlidir (Vekaria
vd., 2021).

Ulusal veriler iilke genelindeki hastanelerdeki talebi anlamak igin ¢ok onemlidir, ancak
tahminlerde hataya yol agabilecek diizeyde eksiklik barindirmasi nedeniyle kusurludur.
Hastanelere 6zgii rutin olarak toplanan veriler daha sinirli bir 6rneklem grubunu igermektedir
ve igerigi de daha sinirli olabilir. Ancak yerel diizeydeki ihtiyaglar1 net olarak ortaya koydugu
icin yerel planlama i¢in daha degerlidir ve ulusal verileri tamamlayici olarak da g6z 6niinde
bulundurulabilir (Vekaria vd., 2021).

Bu aragtirmada ikinci dalganin yasandigi ve agilamanin yaygin olmadigi donemi kapsayan
bir pandemi hastanesine bagvuran hastalarin sosyo-demografik 6zelliklerinin, yatis ve 6lim
oranlar1 agisindan incelenmesi amaglanmistir. COVID-19 nedeniyle hastane acil servisine
bagvuran ayaktan ve yatis verilen hastalarin hastane bilgi sisteminden alinan hasta
basvurularinin incelenmesi ile cinsiyet, yas, medeni hal, sigorta durumu, yogun bakim / servis
yatis bilgisi ve 6liim oranlar1 analiz edilmistir.

2. Yontem
2.1. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirma Sakarya ilindeki ikinci basamak devlet hastanesi statiisiinde bulunan Yenikent
Devlet Hastanesinde gercgeklestirilmistir. Calismanin planlandigi donemde COVID-19 siiphesi
ile bagvuran ve hastaliga bagli olarak yatirilan erigkin hastalar arastirmanin ¢alisma grubunu
olugturmaktadir. Bu donem igerisinde biitiin hastalara acil servisten giris yapilmis, olasi
COVID-19 vakalart disindaki hastalar triyaj sistemine alinmadan diger saglik kuruluslarina
yonlendirilmistir. Ancak sevk edilmesi miimkiin olamayan vakalara ilk miidahale
gergeklestirilmistir. Veriler hastane otomasyon sistemi tizerinden 01.04.2021-15.04.2021 tarih
araliginda cekilmistir. Arastirmanin kapsadigi donemde hastaneye COVID-19 6n tanisi ile
14.955 adet hasta ayaktan bagvuruda bulunmustur. Ayaktan hasta gruplari arasinda acil
miidahale gerektiren adli vaka (260), is kazas1 (8), trafik kazasi (3) ve onkolojik tedavi (5)
nedeniyle acil servise gelen toplam 276 hasta veri setinden ¢ikartilmistir. COVID-19’a bagh
olarak 1162 hasta hastaneye yatirilmig ve 375 hasta yogun bakim iinitesine kabul edilmistir.
Birden fazla ayn1 serviste yatist olan (tekrarlayan yatisa bagli) 92 hastanin tekrarlanan verileri
veri setinden ¢ikarilmistir. Bu siire¢ igerisinde klinik yatak (yatakli servisin) dolulugu, ilgili
brang hekiminin bulunmamasi ve eriskin yogun bakimin dolulugu gibi nedenlerden dolay1 377
hasta bagka hastaneye sevk edilmistir.

2.2. Veri Toplama Yontemi

Arastirmanin  siirdiiriilmesine iliskin izinler, Diizce Universitesi Etik Kurulu’ndan
31.12.2020 tarih 2020/275 sayili etik kurul belgesiyle alinmistir. Ayrica Saglik Bakanligi
Yonetim Hizmetleri Genel Midiirliigii’ ne 22.01.2021 tarihinde arastirma igin izin bagvuru
yapilmis ve olumlu sonuglanmustir. Sakarya i1 Saglik Miidiirliigii’ niin 08.03.2021 tarihli Oluru
ile gerekli izinler alinmistir.
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Bu arastirma retrospektif tanimlayici nitelikte bir arastirmadir. Arastirma ikinci dalganin
yasandigt ve Yenikent Devlet Hastanesinin pandemi hastanesi olarak hizmet verdigi
01.11.2020 ve 31.01.2021 tarihleri arasindaki donemi kapsamaktadir.

2.3. Veri Analiz Yontemi

Arastirmada verilerin analizinde SPSS 23.0 paket programi kullanilmistir. Verilerin
analizinde say1, yiizdelik, ortalamanin yani1 sira bagimsiz gruplarin karsilastirilmasinda normal
dagilim ozelligi saglandigi i¢in (basiklik ve carpiklik degerlerinin £1,5 aralifinda olmasi
nedeniyle) iki 6rneklem t testi kullanilmistir. Sonuglar %95 giiven araliginda degerlendirilmis
ve p degeri 0,05 ten kiiclik ise istatistiksel olarak anlamli olarak kabul edilmistir.

2.4. Stmirhliklar

Aragtirma verileri bir hastane ve hastane kayitlari ile sinirhidir. Hastane seti igerisinde bos
olan veriler degerlendirmeye alinamamistir. Arastirma 01.11.2020 ve 31.01.2021 tarihleri aras1
veriler ile siirhidir.

3. Bulgular

Aragtirmanin kapsadigi zaman dilimi igerisinde acil servise COVID-19 siiphesi ile
basvuran hastalarin sayis1 14.679 kisidir. Bagvuru yapan hastalarin yas ortalamas1 42,88+16,44
(%95 giliven araligi 42,61-43,15) olarak hesaplanmigtir. Hastalarin triyaj sonrasinda muayeneye
kadar bekleme siireleri 15,74 + 28,63 (%95 giiven araligi 15,25-16,20) dakika olarak
hesaplanmistir. Arastirmanin kapsadigi siire icerisinde giinliikk ortalama olarak 161 hasta
COVID-19 gerekgesi ile hastaneye bagvuru yapmistir. Acil Servise ayaktan basvuru yapan
hastalar erkeklerin (%52,4), Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi olanlarin (%90,8) ve ilkogretim
mezunu olanlarin (%9,1) basvuru oraninin digerlerinden daha ytiksek oldugu goriilmiistiir. Bu
bagvurular arasinda Sosyal Giivenlik Kurumuna tabi olanlarin orani %96,3 ve prim borcu
olanlarin oranm1 %2,5 olarak belirlenmistir. Hastalarin %91,3’ {iniin hastaneye kendi imkanlar1
ile geldikleri ve muayene renk kodlarinin ise %84,2 oraninda sar1 oldugu tespit edilmistir. (Sari
alan: Geciktirilebilir, kalic1 bir hasar1 6nlemek igin hekim bakimi gereken fakat bir siire
bekleyebilecek hasta grubunu ifade etmektedir.) Yatis verilen hastalarin oran1 %8,1 ve acil
serviste gergeklesen 6liim orani %0, 1 olarak belirlenmistir (Tablo 1).
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Tablo 1. Acil Servise Ayaktan Hasta Basvurularina Ait Bulgular

Degisken Frekans Yiizde
(N=14679) (%)

Cinsiyet

Kadin 6989 47,6

Erkek 7690 52,4
Uyruk

Tiirkiye Cumhuriyeti 13330 90,8

Yabanct Uyruklu 92 0,6

Belirtilmedi 1257 8,6
Ogrenim Durumu

Okur Yazar Degil 55 0,4

[kogretim 1336 9,1

Lise 247 1,7

Yiiksekogrenim 268 1,8

Okuryazar 817 5,6

Belirtilmedi 11956 81,4
Medeni Durum

Evli Degil 1277 8,7

Evli 8073 55,0

Belirtilmedi 5329 36,3
Sigorta Grup Tipi

Bankalar 37 0,3

Prim Borcu Olanlar 367 2,5

SGK 14134 96,3

Suriyeli Olanlar 22 0,1

Turist Basvurusu (Ucretli) 34 0,2

Tutuklu-Hiikkiimli 8 0,1

Ucretli islemler 74 0,5

Yurtdis1 SGK YUPASS Olanlar 3 0,1
Geldigi Arac

Acil 112 1249 8,5

Kendi imkanlari ile 13406 91,3

Ozel Ambulans 24 0,2
Muayene Renk Kodu

Yesil 694 4.7

Sar1 12365 84,2

Kirmizi 1620 11,0
Yatis Durumu

Yatis verilen 1191 8,1

Yatis verilmeyen 13488 91,9
Oliim

Olen 21 0,1

Hayatta Kalan 14658 99,9

Arastirmanin kapsadigi zaman dilimi igerisinde COVID-19 Pandemi servisinde yatan hasta
sayist 1070 kisidir. Hastalarin yas ortalamasi 62,88+13,58 (%95 giiven araligi 62,88-64,51)
olarak bulunmustur. Ortalama yatis giin sayis1 8,69+5,21°dir. (%95 giiven aralig1 8,38-9,01).
Olen hastalarin yatis giin sayis1 5+4,58 (%95 giiven aralig1 2,46-7,54), hayatta olan hastalarin
ise 8,75+5,20 (%95 giliven araligi 8-43-9,06) olarak belirlenmistir. COVID-19 servisinde yatan
hastalara iliskin sosyo-demografik veriler incelendiginde yatan hastalarin ¢cogunlugunun erkek
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oldugu (%54,3), uyrugunun Tiirkiye Cumhuriyeti vatandast oldugu (%90,9) ve Sosyal
Gilivenlik Kurumuna tabi oldugu (%98,2) belirlenmistir. Servisteki 6liim oran1 %1,4 ve taburcu
olma durumu %81,7 olarak bulunmustur (Tablo 2).

Tablo 2. COVID-19 Servisinde Yatan Hastalara Ait Bulgular

Degisken Frekans Yiizde
(N=1070) (%)

Cinsiyet

Kadin 4389 45,7

Erkek 581 54,3
Uyruk

Tirkiye Cumhuriyeti 973 90,9

Yabanci Uyruklu 6 0,6

Belirtilmedi 91 8,5
Sigorta Grup Tipi

SGK 1051 98,2

Diger 19 1,8
Ciks Tiirii

Bagka Servise Cikis 166 15,5

Hastaneden Taburcu 874 81,7

Olen 15 1,4

Sevk 15 1,4

Arastirmanin kapsadigi zaman dilimi igerisinde yogun bakim servisinde yatan hasta sayisi
375 kisidir. Hastalarin yas ortalamasi 69,22+12,279 (%95 giiven aralig1 67,95-70,46) olarak
hesaplanmustir. Ortalama yatis giin sayis1 8,64+31 (%95 giiven aralig17,80-9,48)’dir. Olen
hastalarin yatis giin sayis1 10,63+8,14 (%95 giiven aralig1 9,46-11,81), hayatta olan hastalarin
ise 6,66+£8,02 (%95 giiven aralig1 5,50-7,81) olarak saptanmistir. Hastalarin ¢ogunlugunun
erkek (%61,3) oldugu, Sosyal Giivenlik Kurumu’na tabi (%97,3) bulundugu ve yabanci uyruklu
hasta oraninin ise %0,3 oldugu goriilmiistiir. Yogun bakimdaki 6liim orani ise %49,1 olarak
belirlenmistir (Tablo 3).

Tablo 3. COVID-19 Yogun Bakim Hastalarina Ait Bulgular

Degisken Frekans Yiizde
(N=375) (%)

Cinsiyet

Kadin 145 38,7

Erkek 230 61,3
Uyruk

Tiirkiye Cumhuriyeti 350 93,3

Yabanct Uyruklu 1 0,3

Belirtilmedi 24 6,4
Sigorta Grup Tipi

SGK 365 97,3

Diger 10 2,7
Cikis Tiiri

Olen 187 499

Bagka Servise Cikis 171 45,6

Sevk 12 3,2
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Halen yatiyor 4 1,1
Hastaneden Taburcu 1 0,3

Acil servise COVID-19 hastaligina iliskin basvurularda COVID-19 servisinde yatan
hastalarda cinsiyet agisindan yas gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar
bulunmustur. Kadin hastalarin erkek hastalara gore yasi daha yiiksektir ancak yogun bakim
servisinde yatan hastalarda bir farkliliga ulasgilmamistir. COVID-19 servisinde ve yogun
bakimda 6len hastalarin yas gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik vardir,
Olen hastalarin yas1 daha yiiksektir (p<0,05) (Tablo 4).

Tablo 4. Yasin Cinsiyet ve Oliim Ag¢isindan Farkliligina Iliskin Bagimsiz iki Orneklem T
Testi Sonuclari

Yas Gruplar N X SS t Sd p

Kadin 6989 43,19 16,72

Avyaktan Hast ' ' 2,158 14677 0,03

yaan nasta ek 7690 4260 16,18 ! !

COVID-19 Kadin 489 64,94 13,51

.. 2,758 1068 0,00
Servisi Erkek 581 62,65 13,57
COVID-19 Kadin 145 69,91 11,71

< 0,869 373 0,38
Yogun Bakimi Erkek 230 68,78 12,63
- Hayatta Kalan 1055 63,51 13,52

COVID-19  May 3959 1068 0,00
Servisi Olen 15 77,40 11,52

COVID-19 Hayatta Kalan 188 66,05 13,26 5,171 373 0,00
Yogun Bakimi (len 187 72,40 10,30

COVID-19 servisinde ve yogun bakimda yatan hastalarda yatis giin sayisi ile yas gruplari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkliliga ulagilmamistir (p<0,05) (Tablo 5).

Tablo 5. Yatilan Giin Sayisinin Cinsiyet Acisindan Farkliligina Iliskin Bagimsiz Iki
Orneklem T Testi Sonuglari

Yatis Giin Sayis1 ~ Gruplar N X SS t Sd p
COVID-19 Servisi Kadin 489 8.75 >10 0,322 1068 0,74
= r 1 1
SVISL e rkek 581 865 5,31
COVID-19 Yogun  Kadmn 145 8,51 6,77
-0,239 373 0,81
Bakimi Erkek 230 8,72 9,17

4. Tartisma ve Sonug

Bir pandemi hastanesine basvuran asisiz hastalarin sosyo-demografik, yatis ve 6liim
oranlar1 agisindan incelenmesinin amaglandigi bu aragtirma kapsaminda ayaktan bagvuru yapan
hastalarin yas ortalamasi 42,88, COVID-19 servisinde yatan hastalarin yas ortalamasi 62,88 ve
COVID-19 yogun bakim servisinde yatan hastalarin yas ortalamasi 69,22 olarak bulunmustur.
COVID-19 servisinde ve yogun bakimda dlen hastalarin yas1 hayatta olanlara gore daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir (p<0,05). Bu arastirma sonucu, COVID-19 hastaliginda yasin énemli
bir risk faktorii olduguna isaret etmektedir. COVID-19 insidansinin diger yas gruplarina gore
60 yas ve lizerindeki yaslilarda en yiiksek oldugu benzer arastirmalarla ortaya konmustur
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(Venkatesan, 2020; Williamson vd., 2020). Bulgular, alanyazindaki sonuglara paraleldir. Ancak
daha geng yaslarda da endise verici sonuglara ulasilabilmektedir (Venkatesan, 2020).

Yogun bakimda COVID-19 hastaligina bagl olarak ger¢eklesen 6liim orani %49,9 olarak
belirlenmistir. Bu bulgu, Tiirkiye’de (Sabaz & Asar, 2021) ve Cin’de (Jin vd., 2020)
gergeklestirilmis daha onceki arastirmalara benzerlik gostermektir. Ancak, Tiirkiye’de bu orani
daha yiiksek bulan arastirmalar da bulunmaktadir (Akbudak, 2021). Yogun bakimda ortalama
yatis giin sayis1 8,64 olarak hesaplanmistir. Ingiltere’de yapilan bir arastirmada yogun
bakimdaki ortalama yatis giin sayis1 farkli metotlara dayanilarak bir hastanede 8,4, 9,1 ve 8,0
giin olarak, ulusal diizeyde ise 12,4 ve 13,4 olarak hesaplanmistir (Vekaria vd., 2021). Yogun
bakimda oliimlerde ortalama yatis giin sayis1 10,63 olarak bulunmustur. Daha 6nce yapilan
arastirmalarda COVID-19 semptomlarinin baglamasindan 6liime kadar gecen siirenin 6-41 giin
arasinda degismekte oldugu, en sik olarak da 14. giin oldugu belirlenmistir (Wang vd., 2020).

Bu arastirmada, COVID-19 servisindeki 6liim orani1 %1,4 olarak belirlenmistir. Tiirkiye
yogun bakim kapasitesi olarak en iyi iilkelerden birisidir (Cagatay vd., 2021) ve pandemide
diger iilkelere nazaran yogun bakim kabuliinde daha diisiik bir esik deger uygulanmistir
(Akbudak, 2021). Bu siiregte dliimlerin serviste az olmasi durumu agir olan hastalarin yogun
bakima alinabildigini gostermektedir. Yatan hastalardan %81,7’si taburcu olmus, %15,5°1
baska servise ve %]1,4 ise baska kuruma sevk edilmistir. Ortalama yatig giin sayis1 COVHD
COVID-19 servisinde 8,69 olarak bulunmustur. Olen hastalarin yatis giin sayis1 ise ortalama 5
giin olarak belirlenmistir.

Acil servise COVID-19 hastaligina iliskin bagvurularda ve COVID-19 servisinde yatan
hastalarda cinsiyet agisindan yas gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
bulunmustur. Erkek hastalarin yas ortalamasi kadin hastalara gore daha diisiiktiir, ancak yogun
bakim servisinde yatan hastalarda bir farkliliga ulasiimamistir. COVID-19 servisinde %54,3 ve
yogun bakimda %61,3 ile yatan hastalarin ¢ogunlugunu erkekler olugturmaktadir. Alanyazinda
erkek olmanin COVID-19 igin risk olusturdugu belirlenmistir (Gebhard vd., 2020; Jin vd.,
2020; Polat vd., 2020). Bu arastirmada ulasilan sonuglar da alanyazindaki bulgulara paraleldir.

Yabanci uyruklu bagvurular acil serviste ve yatan hastalarda %0,6 yogun bakimda ise
%0,3’tlir. Go¢menler pandemide tedbirlerin anlagilmasi ve uygulanmasi konusunda
savunmasiz olarak goriilmektedir. Ayn1 zamanda sosyoekonomik diizey ve yasal statii gibi
belirleyiciler gogmenlerin saglik hizmetlerine ulasmasini da kisitlayabilmektedir (Dikmen vd.,
2020). Ancak bu ¢alisma kapsaminda yabanci uyruklulara yonelik sayilarda yiiksek rakamlarla
karsilasilmamistir. Bu sonuglar gé¢gmenlerin Tiirkiye’de saglik hizmetlerine erisiminin yiiksek
oldugu yoniinde yorumlanabilir. Ancak, konunun bir baska arastirmada detayli olarak
incelenmesi daha net sonuglara ulasabilmek icin gereklidir.

Hastalarin sagliga yonelik sosyal giivencesinin bulunmasi hizmet alimini kolaylastirici
etmenler arasindadir. Hastalar acil saglik hizmetlerinde ve pandemi kosullarinda prim borcu
olsa dahi hizmet alinabilmektedir. Tiirkiye’de 2017 yil1 itibari ile Genel Saglik Sigortasinin
kapsami %99,2 olarak agiklanmistir (Yenimahalleli Yasar, 2019). Bu aragtirmada ise acil
servise bagvurular arasinda prim borcu olanlar %2,5 olarak belirlenmistir. Bu durumun
nedenlerinin bir bagka ¢alismada detayl olarak incelenmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.
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Bu arastirma ile Sakarya ilindeki bir pandemi hastanesinin sinirlt bir zaman kesitindeki
verileri ile birtakim sonuglara ulasilmasi1 hedeflenmistir. Konuya ilgi duyan arastirmacilarin, bu
arastirma bulgularindan yararlanarak bir bagka arastirmada asilamanin sosyo-demografik
faktorler tizerindeki etkisinin incelenmesi ve bu arastirma kapsamina dahil edilemeyen gelir
durumunun COVID-19 hastaligina bagh oOliimlerdeki etkisinin arastirilmasi Onerilebilir.
Boylece, COVID-19 iizerinde sosyo-demografik degiskenlerin etkisine iliskin daha kapsamli
olarak bilgi edinilmesi saglanabilmis olur. Bu durum da saglik yoneticileri igin planlamada
kullanabilecekleri daha detayli bilgileri elde etmelerine yardimer olacaktir.
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