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YAYIN POLITIKASI

Egitim, saglik, hukuk, siyaset bilimi, kamu ydnetimi, uluslararas: iligkiler, felsefe,
psikoloji, sosyoloji, tarih, iletisim, teknoloji, mimarlik, sanat, spor, iktisat, edebiyat,
dil basta olmak iizere ¢ocuk haklar1 ve ¢ocukluk kiiltiirii ile ilgili konular derginin
kapsamini olusturmaktadir.

Makale degerlendirme siirecinin tiim asamalar1 Dergipark sistemi iizerinden
yiiriitiilmektedir. Bagvuru siirecinden itibaren tiim asamalarda gerekli belgelerin
iletilmesi, yazigmalarin saglanmasi, bilgilendirmelerin yapilmasi i¢in tiim taraflar
sadece bu sistemden yararlanacaktir.

Dergiye gonderilecek aday makaleler i¢in yazarlarin benzerlik raporlarini1 asagidaki
belgelerle birlikte iletmeleri gerekmektedir. Benzerlik oram1 %20°den fazla olan
calismalar herhangi bir isleme gerek kalmaksizin yazara iade edilir.

Dergiye gonderilen ¢aligmalarla ilgili degerlendirme siirecinin baglatilabilmesi i¢in ilk
islem On incelemenin gergeklestirilmesidir. Bu incelemede c¢aligmanin yayin
politikasinda belirtilen kosullar1 saglaylp saglamadigi belirlenir. Bu asamadan
gecemeyen calismalar reddedilir.

Dergiye sunulan tiim calismalar ¢ift kor hakem sistemi ile degerlendirilir. Hakem
degerlendirmelerinin celismesi veya yetersiz bulunmasi halinde Yayin Kurulu ek
hakem degerlendirmelerine bagvurabilirler.

Hakemler tarafindan diizeltme istenen c¢aligsmalar, yazarlar tarafindan gozden
gecirildikten sonra ayni hakemlerin incelemesine yeniden sunulur. Bu asamada
hakemler tarafindan yeterli bulunmayan ¢aligmalar reddedilir.

Dergide yayimlanacak ¢aligmalarla ilgili nihai karar Yayin Kuruluna aittir.

Makale degerlendirme siireci en fazla iki ayda tamamlanir.
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SUNUS

Sayin Okurlarimiz,

Hepimizin bildigi iizere, ¢ocuk haklar1 ile ilgili olarak, eskiden beri var olan c¢ok
sayida sorun, modern diinyada ¢ogalarak varliklarint ne yazik ki devam ettirmektedir. Bu
alanlarda yasanan acilar, beri yandan “g¢ocuk haklar1 savunuculugu” akiminin da giderek
giiclenmesine neden olmaktadir. Calismalarin1  daha ¢ok “magduriyetler” {izerine
yogunlastirip “magduriyetlere karsi ses ¢ikarma, magduriyetleri dile getirme, magduriyetlerin
giderilmesini talep etme” seklinde yiiriiten bu akimin 6nemli bir argiimanm1 da “cocuklarin
toplumda bagimsiz bireyler olarak kabul gormesi” olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ne var ki,
“cocuk” ve “cocukluk” tasarimlarini bigimlendiren ve konu ile ilgili s6z konusu sorunlarin
ortaya ¢ikmasina kaynaklik eden tarihsel, kiiltiirel ve politik kosullar gozetilmeksizin, bu
yonde bir hak savunuculuguna girismek, alanin sdylem ve slogan kalabaligi icinde
belirsizlesmesine neden olmaktadir. Cokca sorunun yasandigi ¢ocuk haklar1 alaninda ¢6ziim
arayislar1 siirerken, ¢ocugu/cocuklugu toplumsal, politik ve tarihsel Ozelliklerin disinda
degerlendirip her durumda ve her toplum icin gegerli ¢oziimler demeti sunan bu anlayis
yerine “cocuklugu”, onu saran ve hatta yaratan degerler, algilar ve uygulamalar biitiinii ile
birlikte anlayabilmek ve buradan “¢ocuk haklarmma” dogru yiirimek, ¢oziim Onerilerinin
gerceklikle bulusmasina olanak verecek bir yontem olacaktir.

Kuskusuz boylesi bir anlayis, ¢cok sayida disiplinin birlikte ¢aligmasini gerektiren
genis ve etkilesimli bir akademik alanin varligin1 zorunlu kilmaktadir. Bu ihtiyagtan yola
cikarak Mart 2021 yilinda ilk sayisim1 c¢ikardigimiz “Disiplinlerarast Cocuk Haklari
Arastirmalart Dergisi’nin” ikinci sayisint 1989 yilinda BM Cocuk Haklar1 S6zlesmesi’nin
imzalandig1 20 Kasim’da yayimlamanin sevincini yastyoruz. Siz degerli okurlarimiza, biiylik
cabalarla hazirlanan bu sayimiza gosterdiginiz ilgiden dolay1 tesekkiirlerimizi sunariz.

Bu sayimizda birbirinden degerli 4 ¢alisma yer almigtir.

Birinci c¢aligmada; yazarlarimiz, 8-9 yas ¢ocugu olan annelerin Covid-19 salgini
siirecinde deneyimledikleri bilgi ve iletisim teknolojileri ile ilgili goriislerine yer vermislerdir.
Fenomolojik 6zellikteki bu calismada hem annelerin hem de g¢ocuklarin, uzaktan egitim
siirecinden fiziksel ve psikolojik agidan olumsuz yonde etkilendikleri sonuglarina ulasilmis
olup bu sonuglarla ilgili birtakim 6neriler sunulmustur.

Tiirkiye’nin 2000°1i yillarda izlemis oldugu ¢ocuk isciligi politikalarinin analiz
edildigi ikinci caligmada, 1990 yilinda baslayan miicadelenin 2000 yilindan sonra
yogunlagmasina ragmen istenen seviyede basarinin saglanamadig1 vurgusu yer almistir.

Ugiincii galismada, Suriyeli gogmen ¢ocuklarmn egitim gereksinimleri ve okula uyum
siireclerinde karsilastiklar1 glicliikler incelenmis ve konu ile ilgili 6nerilere yer verilmistir.

Son c¢alismada ise yazarlar, Tiirkiye’de, g¢ocuk istismart ve ihmaline yonelik
hemsirelerin bilgi, tutum ve davraniglarini belirlemeyi amaglamislardir.

Bundan sonra ¢ikacak sayimizda da, dergimize cocuk haklar1 arastirma alani ile ilgili
disiplinlerden gelecek ve alana 151k tutacak biitlin makaleleri titiz bir sekilde degerlendirerek
yayimlamaktan biiylik memnuniyet duyacagiz.

Dergimize calismalar1 ve hakemlikleri ile katki yapan tiim akademisyen ve
aragtirmacilara, dergiyi yayma hazirlayan ekibimize tesekkiirlerimi sunar, derginin alanda
yeni arastirmalara ilham olmasini dilerim. Saygilarimla.

Dog. Dr. Yasemin MAMUR ISIKCI
Dergi Sahibi
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Covid-19 Salgim Siirecinde Annelerin Bilgi ve Tletisim Teknolojileri ile lgili Goriisleri
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Anahtar Kelimeler: Anne,
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Yasemin DEMIR !
Selahattin YILMAZ?

OZET

8-9 yas c¢ocugu olan annelerin Covid-19 salgini siirecinde deneyimledikleri
bilgi ve iletisim teknolojileri ile ilgili goriislerinin belirlenmesi amaciyla
yiiriitiilen bu calismada nitel aragtirma desenlerinden fenomoloji yaklagimi
kullanilmustir. Arastirmanin ¢alisma grubu, kartopu orneklemesi yontemiyle
belirlenmis olup Tirkiye’nin ¢esitli sehirlerinde yasayan ve cesitli
sosyoekonomik statiisiinde yer alan, 8-9 yas cocuguna sahip 11 anneden
olusmaktadir. Arastirma verileri yar1 yapilandirilmis miilakatlar yoluyla
toplanmis ve igerik analiziyle ¢oziimlenmistir. Arastirmada katilimcilarin dijital
okuryazarlik konusunda bilgi sahibi olduklari, uzaktan egitim siirecinde bilgi ve
iletisim teknolojilerine yonelik bakis acilarinin olumlu yonde oldugu ve dijital
teknolojilerinin egitime ve bilgiye erisime ulagsmada olumlu katkilar sagladigi
ancak uzaktan egitim siirecinin esitsizliklere yol agtigi, cocuklarin dikkat
eksikligine zemin hazirladigi, ¢ocuklarin derse baglanma sorunlari yasadiklari,
calisan annelerin ¢ocuklart destek olamadiklari, hem annelerin hem de
cocuklarin uzaktan egitim siirecinden fiziksel ve psikolojik acidan olumsuz
yonde etkilendikleri sonuglarina ulasilmig olup bu sonuglarla ilgili birtakim
oneriler sunulmustur.

Opinions of Mothers on Information and Communication Technologies During the Covid-19 Epidemic

ARTICLE INFORMATION

Submission Date : 06/09/2021
Accepted Date 1 08/11/2021

Keywords: Covid-19,
Information and
Communication
Technologies, Mother

ABSTRACT

Based on a phenomenological research design, this study was carried out to
determine the views of mothers with 8-9-year-old children about Information
and Communication Technologies experienced during the Covid-19 pandemic.
The study group was formed by means of snowball sampling method and
consisted of 11 mothers with children aged 8-9 years, living in various cities of
Turkey and from various socioeconomic status. Research data were collected
through semi-structured interviews and analyzed by content analysis. Findings
revealed that the participants were knowledgeable about digital literacy, their
perspectives on information and communication technologies in the distance
education were positive. They thought that digital technologies contributed
positively to access to education and information but distance education process
also caused inequalities, paved the way for children's lack of attention, and
children's attachment to the lesson. Both mothers and children are negatively
affected physically and psychologically by the distance education process, and
some suggestions are presented regarding these results.

1 Cocuk Gelisimi ve Egitimi Ogretmeni. Giresun/Piraziz Mesleki Teknik ve Anadolu Lisesi, ORCID Number:
https://orcid.org/0000-0002-2627-1322 , jshmn.gunes@gmail.com

2 Dr. Opr. Uyesi. Giresun Universitesi Egitim Fakiiltesi Giizel Sanatlar Egitimi Boliimii, ORCHID:
https://orcid.org/0000-0002-4962-7459 , selahattin.yilmaz@giresun.edu.tr
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1. Giris

2019 yilin sonunda, Cin’in Wuhan kentinde ortaya cikan ve tiim diinyay1 etkisi altina alan
koronaviriis (Covid-19) salgini, Diinya Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan 2020 yilinda pandemi olarak
ilan edilmistir. Covid-19 salgiminin, basta saglimiz olmak iizere, egitim, ekonomi ve sosyokiiltiirel
alanlarda hayatlarimizda olusturdugu sorunlar ve degisimler giiniimiizde en sik dile getirilen ve
sorgulanan konular arasinda yer almaktadir (Zeybekoglu Akbag ve Dursun, 2020). Covid-19 salgininin
etkisiyle insan hayatinda yasanan degisikliklerin bir siire daha devam edecegi ongoriilmekte ve bu
siirece nasil ayak uydurulmasi gerektigi konusunda endiseler yasanmaktadir. Bu salginla
hayatimizdaki olagan islerin eskisi gibi devam etmeyecegi goriilmektedir.

Salginin etkisini azaltmak amaciyla bir¢ok tilke farkli stratejiler yiirlitmiistiir. Gegmis yillarda
yasanan buna benzer hastaliklarin ortaya ciktigi goriilmiis ve bu hastaliklar i¢in bir dizi 6nlemler
almmustir (Oztiirk, 2009; Oztiirk vd. 2020). Bu 6nlemlerin alima amaci, saglik sisteminin yiikiinii
hafifletmek, as1 ve tedavi siirecinde hastaligin yayilmasia engel olmaktir. Bu 6nlemlerden birisi ise
egitim alaninda gerceklesmistir. Ogrenciler arasinda viriisiin yayllma hizin1 en aza indirmek igin
okullar kapatilmistir (Oztiirk vd., 2020). Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii (United
Nations Educational, Scientific and Cultural Organization [UNESCO]) verilerine bakildiginda egitim
ve 6gretim siirecinin uzaktan egitim seklinde devam etmesi sebebiyle 172 iilkede toplam 1 milyar 646
milyon 6grencinin egitim siirecinde zorlu bir doneme girdikleri ifade edilmistir (UNESCO, 2020). Bu
siirecte 6grenciler okula gidememis uzaktan egitim seklinde egitimlerine devam etmistir. Ogrencilerin
dijital ortamda cevrim i¢i derslere girme durumlart sadece onlar1 degil ayni sekilde aileleri de
ilgilendiren bir husus olarak da karsimiza ¢ikmaktadir.

Covid-19 siirecinde sokaga ¢ikma yasaklari ile bircok anne baba islerini evden yiirlitmek
zorunda kalmis, 6grenciler ise egitim siirecini uzaktan egitim yoluyla devam ettirmistir. Uzaktan
egitimin evden devam etmesiyle aile bireylerinin mevcut yasantilarinda birtakim degisikliklere
gidilmesi zorunlu hale gelmistir (Basaran vd., 2020). Bu mevcut degisikliklerden en ¢ok etkilenen
ebeveynlerden birisi de anneler olmustur. Anneler bu zorlu siirecte, evden ¢alismak zorunda kalmus,
evin sorumlugunu en ¢ok istelenenlerden biri olmustur. Ayrica uzaktan egitim siirecinde de
cocuklarimin derslerini iletisim kanallariyla takip etmek zorunda kalmustir.

Teknolojinin son yillarda hizli bir sekilde ilerleme kaydetmesi, etkili ve yenilik¢i kullanimlari
ile bir¢ok alanda yasanan degisimleri ka¢inilmaz hale getirmistir. Bu durum, bireyleri teknolojinin
gelisimine ayak uydurarak, kendi yasam standardini arttirmaya, bilgi ve deneyimlerini degisime agik
tutmaya ve gelistirmeye zorunlu kilmaktadir. Bu sebeple bilgiyi daha etkin kullanmak, deneyimlemek,
yorumlayabilmek i¢in bilgi ve iletisim teknolojileri amacina uygun sekilde, etkin ve etkili kullanmanin
o6nemi her giin daha da artmaktadir (Kazu ve Erten, 2014). Covid-19 salgini ile teknolojinin giinliik
yasamlarimiza hizla giris yaptig1 bu donemde anneler de olduk¢a yipranmistir. Cocuklarinin uzaktan
egitim yoluyla yapilan derslerine katilmimi saglayip ve takip ederken bilgi ve teknolojiyi nasil
kullanmalar gerektigi noktasinda birtakim zorluklar yasamaktadirlar.

Salgin siirecinde yiiriitiilen uzaktan egitim televizyon, bilgisayar, tablet gibi Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri (BIT) yoluyla gergeklestirilmistir. BIT, bilgiye ulagilmasimi ve bilginin olusturulmasim
saglayan her tiirli gorsel, igitsel basili ve yazili araglardir. Bilginin toplanmasini, islenmesini,
depolanmasini, aglar aracili1 ile bir yerden bir yere iletilmesini saglayan ve bilginin kullanilmasina
yardim eden iletigsim ve bilgisayar teknolojileri bilgi teknolojileri olarak adlandirilmaktadir (Cubukeu,
2011). Covid-19 salgininin diinya genelinde egitim tizerindeki énemli degisim ve etkileri ile birlikte
acik ve uzaktan 6grenme ihtiyaci dogrultusunda BIT’in gelecekte de egitim-Ogretim siireclerinde
agirliginin artacagina iliskin varsayimlar bulunmaktadir (Tiirel vd. 2000; Usun, 2009).

Literatiir incelendiginde, Covid-19 salgin siirecinde uzaktan egitim ile ilgili ¢aligmalar yapildig:
goriilse de bu arastirmalarda annelerin BIT kullanimina iliskin gériislerinin yer aldigi calismalar
olduk¢a azdir. Arastirmalar dgrencilerin BiT e entegresyonun yetersiz oldugunu gostermektedir
(Eryilmaz, 2018; Mazman ve Usluel, 2011; Usluel vd., 2015). Gelecegin egitiminde 6nemi artan
BiT’e uyumun saglanmasinda ebeveynlerin de ©Onemli payr oldugu yadsinamaz. Iletisim
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teknolojileriyle i¢ ige olan annelerin ¢ocuklarina daha iyi rehberlik yapabilecegi diisiiniildiigiinde
annelerin BIT ile ilgili goriislerinin belirlenmesi énem tasimaktadir. Annelere gére uzaktan egitimi
siirecinde kullanilan BIT ilkokul g¢ocuklarinin &grenmelerini nasil etkilemektedir? Avantajlari,
dezavantajlar1 nelerdir? Covid-19 salgin siirecinde BIT kullamminda gerek cocuklarin gerekse
annelerin yasadig1 zorluklar nelerdir? BIT kullanimina anneler direng gostermekte midir? Sorularinin
yanitlanmasi ¢ocuklarin BiT entegrasyonunda 6nemli rol oynayabilir.

1.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada 8-9 yaslarindaki ¢cocuga sahip annelerin Covid-19 salgiminda BIT kullanim ile
ilgili goriislerinin belirlenmesi amaglanmustir.

Bu amag dogrultusunda 8-9 yaslarindaki ¢ocuga sahip anneler BIT’i nasil anlamlandirmaktadir?
Covid-19 salgminda BiT ile ilgili deneyimleri nasildir? Covid-19 siirecinde kullanilan bilgi ve iletisim
teknolojilerinin egitimdeki roliinii nasil agiklamaktadirlar? Annelerin dijital kaynaklarin ¢ocugun
ogrenmesine katkis1 konusundaki diisiinceleri nasildir? Bilisim teknolojilerini kullanmanin ¢ocuklara
sagladigi avantajlar, yararlar ve dezavantajlar, zorluklar konusundaki diisiinceleri nasildir? Teknoloji
bagimliligina yonelik almabilecek onlemler konusundaki deneyimleri nasil anlamlandirmaktadirlar?
sorularina yanit aranmuistir.

2. Yontem

Bu boliimde arastirmanin deseni, ¢aligma gurubu, veri toplama ve analiz siirecine iligkin bilgiler
yer almaktadir.

2.1. Arastirmanin Deseni

8-9 yas c¢ocuguna sahip annelerin Covid-19 siirecinde deneyimledikleri BIT ile ilgili
goriiglerinin  incelenmesi amaglayan bu arastirma fenomenolojik ¢aligmadir. Deneyimleri
anlamlandirma calismas: olan fenomenoloji, insanlarin belirli bir fenomen veya kavramla ilgili
anlayislarini, duygularmi, bakis agilarini ve algilarini ifade etmelerini saglayan ve bu fenomeni nasil
deneyimlediklerini tanimlamak i¢in kullanmilan bir arastirma yontemidir (Rose, Beeby ve Parker,
1995). Baska bir deyisle fenomenoloji giinliik hayatta karsilastigimiz fakat anlayamadigimiz olgulari
derinlemesine inceleme imkani veren bir arastirma tiridir (Yildirrm ve Simsek, 2016).
Fenomenolojik ¢alisma birkag kisinin bir fenomen veya kavramla ilgili yagsanmis deneyimlerinin ortak
anlamimi tanimlar. Fenomoloji ¢aligmalarinin temel amaci, bir fenomenle ilgili bireysel deneyimleri,
evrensel nitelikteki bir agiklamaya indirgemektir (Creswell, 2007). Bu aragtirmada Covid-19 salgimni
siirecinin zorunlulugu haline gelen uzaktan egitim uygulamalar1 g¢ocuklarin BIT kullanimmi da
zorunlu hale getirmistir. Kiigiik yastaki ¢ocuga sahip anneler de ¢ocuklarina rehberlik edebilmek i¢in
BIT kullanma durumunda kalmislardir. Bu arastirmada annelerin BIiT kullanim fenomenini nasil
deneyimledikleri derinlemesine betimlemesi amaglanmis, bu fenomeni nasil anlamlandirdiklari, bu
fenomene iliskin algilari, bakis agilari iizerine odaklanilmustir.

2.2.Calisma Grubu

Aragtirmanin katihmeilar, Tiirkiye’nin cesitli sehirlerinde yasayan ve cesitli sosyoekonomik
statiiye sahip 8-9 yas ¢ocuguna sahip 11 anneden olusmaktadir. Arastirmada amagli 6rneklem
yontemlerinden olan kartopu orneklem yonteminden yararlanilmistir. Fenomenolojik arastirmalarda
aragtirmaci ve katilimer arasinda giivene dayali iligki gerektiginden (Tekindal ve Uguz, 2020) salgin
siirecinde kartopu oOrneklemi yoluyla karsilikli giiven duygusunun olusabilecegi disiiniilmistiir.
Kartopu orneklem yontemi, ¢alismada yer alan katilimcilarin birbirleriyle iliski igerisinde olan ve
arastirmaya katilan bireyler araciligiyla ulasmay1 hedef alan ve bu yolla yeni bilgiler elde etmeyi
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saglayan bir 6rneklem tiirtidiir (Patton, 2014). Kartopu 6rneklemesiyle ulasilan annelerin yaslar1 29 ile
46 arasinda degismektedir. Annelerden 7’si liniversite 4’1 lise mezunudur.

2.3. Verilerin Toplamasi ve Analizi

Veri toplama aracglart

Verilerin toplamasinda 11 agik u¢lu sorudan olusan yar1 yapilandirilmig gériisme formundan
yararlanilmistir. Formun hazirlanmasinda literatiir taranmis, 15 aday soru ve bu sorulara iliskin sonda
sorular hazirlanmistir. Hazirlanan form nitel arastirma konusunda uzman iki akademisyenin goriis ve
oneriler sonunda 11 soruya indirilmistir. Bunlar; “Covid-19 siirecinde BIT konusunda ne gibi
deneyimler yasadiniz? BIT’in egitim acisindan rolii hakkinda ne diisiiniiyorsunuz? BIT’in
cocugunuzun Sgrenmesini nasil etkiledigini  diisiiniiyorsunuz? BIiT’in cocugunuza sagladigi
avantajlar/dezavantajlar hakkinda ne diisiiniiyorsunuz? Covid-19 “siirecinde BIT’i kullanan annelerin
ne tiir zorluklarla karsilastigini diisiintiyorsunuz?” seklindeki sorulardan ve bu sorulara iliskin
sondalardan olusmaktadir. Hazirlanan form ilkokulda &grencisi olan bir anneye uygulanmis, 22
dakika siiren goriisme sonunda tiim sorularin amaca uygun oldugu goriilmiistiir.

Verilerin toplanmasi

Aragtirmanin verileri yar1 yapilandirilmig goriisme formu ile 8-9 yas cocuga sahip caligsma
grubunu olusturan annelerden elde edilmistir. Covid-19 salgin1 nedeniyle yiiz ylize goriisme
yapilamamus Vveriler “Google Form” tizerinden toplanmustir. Arastirmaya goniillii katilim saglayan 11
anneye gorlisme sorulari sosyal medya ortaminda iletilmis ve bu acik uglu sorulari cevaplamalari
saglanmistir. Annelerden alinan yazili cevaplar teker teker incelenerek dokiimleri yapilmistir. Cok kisa
yanitlanan ya da yeterince agiklanmayan sorular iki aragtirmaci tarafindan belirlenmis, “Meet-Google”
iizerinden baglanti kurularak sonda sorularla konunun derinlemesine agiklanmasina zemin
olusturulmustur. Google Form iizerinden gerceklestirilen yazili metinlerin ne kadar siirede
dolduruldugu bilinmemesine karsin, Meet-Google iizerinden yapilan goriismeler 12 dakika ile 25
dakika arasinda degismektedir. Arastirma verilerinin tamami bir aylik siire i¢inde birinci yazar
tarafindan toplanmistir.

Verilerin analizi

Arastirmada goriismeler yoluyla elde edilen wveriler, igerik analizi yaklagimiyla
coziimlenmistir. Icerik analizi ydntemiyle veriler derinlemesine analiz edilir, bu veriler arasinda
iliskiler ve kavramlar olusturulmaya calisihr (Yildirm ve Simsek, 2013). Icerik analizi, toplanan
verilerin daha ayrmntili halde incelenmesini gerektirir. igerik analizi ile toplanan veriler iizerine
odaklanilir ve bu verilerin yanitlar1 arasinda en ¢ok tekrarlanan, katilimcilar tarafindan sikga
vurgulanan olay ve olgularin kodu ¢ikartilir. Kodlara ayrilan veriler kategorilere ayrilir ve sonrasinda
bu kategorilerden de temalara ulasilir. Genel bir ifadeyle, birbiri ile iliskili olan kodlar, belirli
kategoriler ve temalar seklinde bir araya getirilir ve yorumlanir (Baltaci, 2019). Bu verilerin analiz
siralamasi su sekildedir; ilk olarak veri analizi i¢in goriismede kullanilan sorular ve elde edilen bilgiler
veri analizinin temelini olusturmustur. Goriisme sonrasinda elde edilen arastirmanin kapsami
digindaki veriler elenmistir. Ilgili veriler detayli bir sekilde incelenmis ve iki arastirmaci tarafindan
ayr1 ayr1 kodlanmistir. Daha sonra kodlar karsilastirilarak uyumsuz kodlar gézden gegirilmis ve uzlasi
ile uyumlu hale getirilmistir. Kodlar kendi aralarinda iligkilendirilerek kategoriler olusturulmustur.
Analiz sirasinda anneler, (Al, A2, A3...) olarak kodlanmustir. Icerik analizi ile ortaya cikan
kategoriler dogrudan alintilarla da desteklenmistir.
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Gecerlik ve Giivenirlik

Aragtirmadan elde edilen veriler yorumlanirken katilimcilarla yapilan goriigmenin tamami
incelenerek katilimcinin genel egilimi belirlenmis, gerektiginde yapilan yorumlarin katilimecilar
tarafindan teyit edilmesine basvurulmustur. Yeterince ayrintilanmayan konularda internet iizerinden
tekrar goriismeler gergeklestirilmis, derinlemesine sorularla verilerin doygunluga ulagmasina 6zen
gosterilmistir. Arastirmanin tiim asamalar1 aciklanarak benzer ortamlarda yinelenebilmesine zemin
olusturulmustur. Veri toplama araglarmin gelistirilmesi, verilerin toplanmasi ve analiz yontemleri
aciklanarak aragtirmanin dis gilivenirligi saglanmistir (Yildirim ve Simsek, 2013). Katilimcilarla
yapilan goriismeler kaydedilmis ve iki arastirmaci tarafindan ayri ayri kodlanmistir. Kodlayicilar
arasinda .89’luk bir uyum hesaplanmasina karsin, uyumsuz kodlar tekrar gozden gecirilmis, uzlas
yoluyla tam bir uyum saglanmistir. Toplanan verilerin yorumlanmasinda dogrudan alintilara yer
verilerek i¢ giivenirligi saglanmustir.

3. Bulgular

Covid-19 salgmi siirecinde 8-9 yas ¢ocugu olan annelerin uzaktan egitim temelli BIT
kullanimina iligkin goriigleri belirlemeyi amaglayan bu arastirma bulgularindan 35 kategori elde
edilmistir. Bu kategoriler 8 tema altinda toplanmistir. Asagida her temaya iliskin bulgular tablolar
halinde gosterilmis ve yorumlanmustir.

Tablo 1. BIT Cagrisimlarina Iliskin Bulgular

Kategoriler Katihmcilar f
Ulasilabilirlik A4, A7, A8, 3
Aktif kullanim A9, Al10, A1l 3
Dijitallesmek A2, A3, A5, 3
Sosyallesme Al, A6 2
Toplam 11

Tablo 1’de de goriildiigii gibi BIT’in anlamiyla ilgili ulasilabilirlik, aktif kullanim, dijitallesme
ve sosyallesme kategorileri elde edilmistir.

Ulagilabilirlik konusunda katilimci ifadelerinde “Her sey bir tikla elimin altinda.” (A4),
“Bilginin bir tikla yam basimizda olmasini ifade ediyor.” (A7), “Tablet telefon bilgisayar gibi
cihazlarla yorulmadan gerekli bilgilere ulasmak diyebilirim. Bilgiye erisimde kolaylik sagliyor.” (48)
denilmektedir. Bu ifadeler BIT kullaniminin bilgiye erisimde kolayliklar sagladigini gdstermektedir.

Aktif kullanim konusunda katilimcilarin ifadelerinde “Bilgisayar ve benzeri araglarin kullanim
konusunda bilgi sahibi olunmasi1” (A9), “Dijital cihazlar: dogru ve etkin bir sekilde kullanabilmeyi”
(A10), “Faydali buluyorum. Bu nedenle bilgi ve iletisim teknolojilerini bilin¢li ve siirekli olarak
kullanmak ¢ok onemli.” (A11) denilmektedir. Bu agiklamalar, BIT* in dogru, bilingli ve aktif bir
sekilde kullanilmasi gerektigi yoniinde goriis bildirdikleri goriilmektedir.

bl

Dijitallesmek konusunda katilimeilarin ifadelerinde “Giiniimiiz ve gelecegin olmazsa olmazi.’
(A2), “Cagin gerektirdigi teknolojiyi yakindan takip edip, web 2.0 araglari derslere entegre
edebilmek. Cocuklarimiza bunu aktarabilmek.” (43), “Gelecegi ifade ediyor.” (A5) denilmektedir. Bu
ifadeler dijitallesme siirecinin gelecegimizin vazgegilmezi oldugunu, dijital iceriklerin egitimde de
kullanilmasinin avantaj saglayacagimi ve c¢ocuklara dijitallesmede elde edilen yeni bilgilerin
aktarilmasi gerektigini gdstermektedir.
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Sosyallesme konusunda katilimcilarin ifadelerinde “Fazlasiyla iletisim kurmak ve grenmek.”
(A1), “Cok uzakta olan sevdiklerinizi teknoloji araglar1 ile gorerek hasret gidermek gibi...” (A6)
denilmektedir. Bu goriisler, dijitallesmenin, sosyal hayatimizda da birtakim degisikliklere yol agigini,
insanlarin sosyal iliskilerinde iletisim teknolojilerinden faydalandiklarin1 gostermektedir.

Tablo 2. Covid-19 Salgininda BIT Ilgili Deneyimlere Iliskin Bulgular

Kategoriler Katihmecilar f
Uyum saglamak A2, A5, A6, A8, A10 5
Yenilikgi Al, A4, A3, A9, All 5
Alternatiflik AT 1
Toplam 11

Tablo 2’de de goriildiigii gibi Covid-19 salgininda BIT ile ilgili deneyimler temasinda, uyum
saglamak, yenilik¢ilik ve alternatiflik kategorileri elde edilmistir.

Uyum saglamak konusunda katilimeilarin ifadelerinde “Cocuklarima daha once 6gretmedigim
seylerin oldugunu fark ettim. Ilerleyen zamanlarda ise onlardan égrendigim seyler oldu.” (A2),
“Bilmedigim bir¢ok programi ogrendim. (45), “Covid-19 siirecinde tabiki egitim i¢in gerekli her tiirli
iletisim teknolojilerini 6grenmeye c¢alistik ve bu siirece ayak uydurmak baslangicta cok zor gelmisti.
Fakat bunlar1 bilmek isimize yaradi.” (46), “Internette kullanamadigim bilgilere eristim genelde hep
kitaplardan yararlamirdik internetten bilgiye daha kolay erigebildigimi dgrendim.” (A8), Bilgisayara
daha da ¢ok hdkim olmaya basladim. Ders icin gerekli olan her tiir verinin nasil kullanilacagini
ogrendim. Ayrica ¢ocugumla dersleri dijital kiitiiphanelerden faydalanarak ¢alistik. Uzaktan egitim
Stirecinde tiim is ve islemlerimizi akilly cihazlar aracihigr ile yiiriittiik. Sosyal medyayr daha fazla
kullamir olduk.” (A10) denilmektedir. Bu ifadelerden, annelerin ve cocuklarinin uzaktan egitim
siirecinde yeni programlar1 6grendiklerini, BIT ile birgok bilgiye rahatlikla erisim saglanarak e-kitap,
cesitli calisma fasikiilleri ve egitim videolarindan faydalandiklar1 goriilmektedir.

Yenilikgilik konusunda katilimcilarin ifadelerinde “Bu siiregte yeni edindigim bilgiler sayesinde
bircok programi ogrendim, elestirel diisiinme ve sosyal medya etkilesimim olumlu yénde artt1.” (A1),
“Bilmedigim konularda da bilgi sahibi oldum.” (A4), “Uzaktan egitim siirecinde ¢ocugumun tiim
projelerinde ve derslerinde yardimct olan en énemli unsur. Bu sayede bir¢ok yeni bilgi 6grendik ve
Sfaydasim gordiik” (A3), “Uzaktan egitim uygulamalarimi tamdik, kullanmayr ogrendik, programlarin
kullanim ayarlarini yapmayt, bilgi paylasmayr ogrendik.” (49), “Bir veli olarak ders igin gerekli olan
tiim yeni bilgilere agik olmaya calistim. Okul siirecinde yapilan tiim ¢alismalart ¢evrimigi takip
ettim.” (A11) denilmektedir. Bu ifadeler annelerin, dijital ortamda heniiz ilk kez karsilastiklari
durumlara yenilik¢i bir anlayis ile yaklagtiklarini, yeni programlarin igerigini O0grendiklerini, bu
bilgileri ¢ocuklarina aktardiklarini ve egitim siirecinde yapilan caligsmalarin takipgisi olduklarini
gostermektedir.

Alternatiflik konusunda katilimcinin ifadesinde “Ag¢ikcast ilk basta sunulan programlara aliyma
stireciyle gegti. Sonra ¢ok alternatif ve renkli bir diinya sundugu icin ¢ok giizel geldi. Fakat daha
sonra kitap defter kullanarak yazarak ogremmenin daha kalict oldugunu diisiinmeye bagladim.
Cocuklar icin belki alternatif kaynak fakat o kadar ¢ok uyaran var ki bu da ¢ocuklar: yordugunu
diisiinmekteyim. Ben kendi ¢cocugumda bunu gézlemledim. Evet, bilgiye ulasma agisindan giizel renkli
fakat ¢ocuk yazmadan kitabin yapraklarini ¢evirmeden kendi arastirmadan o bilgiler kaliciligi
saglamiyor.” (A7) denilmektedir. Bu ifadede BIT kullanimi genel olarak avantaj saglasa da dijital
ortamda yer alan gorsel ¢alismalarin ve hareketliliklerin ¢ocuklarin dikkatini dagittigin1 ve bu nedenle
ogrenmede kalicilik ilkesiyle gelistigini belirtilmektedir.
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_ Tablo 3. Covid-19 Siirecinde Kullamlan Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin Egitimdeki Roliine
1liskin Bulgular

Kategoriler Katihmecilar f
Faydali olma A2, A3, A5, A8 4
Pratik A7, A9, A10 3
Yetersizlik Al, All 2
Teknoloji bagimlilig: A6, A7 2
Bireysellik A4, A6 2
Toplam 13

Tablo 3’de de goriildiigii gibi egitimde kullanilan BIT’in roliine iliskin faydali olma, pratik,
yetersizlik ve bireysellik kategorileri elde edilmistir.

Faydali olma konusunda katilimcilarin ifadelerinde, “Biiyiik ve onemli bir rol iistlendi. Ik
zamanlar sikintilar yasansa da daha sonra diizene girdi.” (A2), “Ozellikle pandemi siirecinde egitime
inamlmaz katkisi olmugstur.” (43), “Pandeminin hayatimiza girmesiyle bir¢ok sey gibi egitimde alt iist
oldu. Egitimin uzaktan olmasindan dolayr bilgi ve iletisim teknolojilerinin olumlu olarak faydasim
gordiigiimiizii diigiiniiyorum.” (A5), “Cocuklarin okula gitmedigi siirecte zaman ve bilgi agisindan
oldukca faydali oldugunu diisiiniiyorum. Ayrica bu siirecte bilgi ve iletisim teknolojileri ile ders
tekrarlarimi da rahatlikla yaptik ve bircok bilgiye erisebildik.” (48) denilmektedir. Bu agiklamalar
annelerin, Covid-19 salginiyla egitimde kullanilan BIT in egitim acisindan yarar sagladigini, egitimin
stirdiiriilebilirligi icin gerekli oldugunu gostermektedir.

Pratiklik konusunda katilimcilarin ifadelerinde, “Tek yonlii iletisimin olmayacagin
diistiniivorum fakat ¢ocuga c¢ok farkli alternatifler sunuyor. Farkli bir bakis agist ve pratiklik
sagliyor.” (A7), “Bilisim teknolojilerinin egitimdeki onemi yadsinamaz. Yiiz yiize egitimde de sik sik
kullanilmast gereken bilgi teknolojileri uzaktan egitimde daha faydali ve pratik oldu. Aninda
ogrenciye bilgi, goriintii paylasimi yapilabiliyor. Zaman kazancimi agisindan ¢ok pratik bence.” (A9),
“Degisim ve doniigiimiin kaciniimaz oldugu bir donemdeyiz. Hepimiz ¢agin geregi olan gelismelere
ayak uydurmaya ¢alismak zorundayiz. Bu 6yle hizli ilerleyen bir alan ki bir giin dahi takip
etmediginde bir seylerin gerisinde kalabiliyorsun. Egitimin de bu sisteme ayak uyduramayp eski
anlayigla devam etmesi miimkiin degil. O nedenle orda da dijital bir doniisiim sart. Bakanligimiz bu
doniisiime hem kendini hizla adapte ediyor hem de tiim ogretmenleri hazirlayabilmek icin yogun bir
sekilde ¢alistyor. Bu donemde bilgiye hizli ve pratik bir sekilde ulagmak herkes icin avantaj” (410)
denilmistir. Bu ifadeler bilgi ve iletisim teknolojilerinin, bilgiye erisimde farkli alternatifler
sundugunu, yiiz yiize egitimde de sik¢a yer almasi gerektigini, zaman kazanimi agisindan énemli bir
yere sahip oldugunu gostermektedir.

Uzaktan egitimin olumu etkileri yaninda olumsuz etkilerine iliskin goriisler de bulunmustur. Bu
goriigler yetersizlik, teknoloji bagimliligi ve bireysellesme olarak kodlanmistir. Yetersizlik konusunda
katilimcilarin ifadelerinde, “Cocuklarimizin seviyesine her daim yetisemedigini ve gelistirilmesi
gerektigini diigiiniiyorum.” (A1), * Bilgi ve iletisim teknolojileri hayatimizda énemli bir yere sahip,
egitime katki sagladigi bir gergek fakat bu durum tek basina yeterli degil.” (A11) denilmistir. Bu
ifadeler, bilgi ve iletisim teknolojilerinin tek bagina yeterli olmadigini, ozellikle egitim siirecinde
¢ocuklarin seviyesine gore geride kaldigini1 géstermektedir.

Teknoloji bagimliligt konusunda “Bu siirecte c¢ocuklar ¢ok fazla teknolojiyle i¢ ige
olduklarindan teknoloji bagimliligi konusunda olumsuz etkileniyorlar.” (AB), “Pandemi siiresinde ¢ok
fazla teknolojiyle i¢ ice oldular. Veliler olarak ¢ocuklart bir araya getirmemek adina buna goz
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yumarak teknoloji bagimhisi olmalarin etkiledik.” (A7) seklindeki ifadeler gocuklarin teknolojiyle
vakit gecirdik¢e, teknolojiye daha ¢ok baglandiklarini gostermektedir.

Bireysellik konusunda katilimcilarin ifadelerinde, “Tabi ki kisa siireli programlarda
uygulanmasi dahilinde bilingli teknoloji kullanicisi olanlar agisindan faydali. Yani herkes ayni derece
fayda sagladigim diigiinmiiyorum. Bu durumu her ¢ocuk icin ayri ayri degerlendirmek daha dogru
olacaktir. Ayrica egitimde siire¢ uzadik¢a ¢ocuklarda ilgi ve dikkat eksikligi sonucu gerekli
ogrenmenin zorlastigim da goriiyoruz.” (A6), “Faydasum géren de gormeyen de oldu bana gére. Bu
durum cocukla alakali. Calisma azmi olmayan ¢ocuk yiiz yiize egitimde bile basarili olamazken canlt
ders vs hi¢bir fayda goremedi. Calisma azmi olan ¢ocuk ise piir dikkat dinledi takip etti ogretmenin
talimatlarint yerine getirdi canli derslerde...” (A4) denilmektedir. Bu ifadeler Covid-19 salgininda
uzaktan egitimin kaliteli ve uygulanabilir olmasinin bireysel farklilara bagli olduguna vurgu yapmakta,
ogrenci Ozelliklerine gore olumlu ya da olumsuz sonuclara neden olabilecegini gostermektedir.

Tablo 4. Dijital Kaynaklarin Cocugun Ogrenmesine Katkisina Iliskin Bulgular

Kategoriler Katihmcilar f
Kolaylik saglamak Al, A3, A5 3
Giidiilenme A4, A9, A10 3
Kaynak edinme A7, A8 2
Kontrol etme All 1
Toplam 9

Tablo 4’te de goriildiigii gibi dijital kaynaklarin cocugun 6grenmesine katkisi temasinda; kolay
ulagilabilirlik, giidiilenmek, kaynak edinme ve kontrol etme kategorileri elde edilmistir. “Cocuklarin
dijital kaynaklar kullanmasi bilgiye ulagma konusunda biiyiik bir kolaylik, ancak bu kaynaklarin
kontrollii kullaniimast gerekir” (A3) “Bir siire sonra ¢ocuklar kitap defter gibi ders araglarindan
tamamen uzaklasabilirler. Bu da ¢ocuklar: gercek diinyadan uzaklagtirabilir” (A5) denilerek BIT” in
kalaylik sagladigina ancak dikkatli kullanilmasi gerektigine dikkat ¢ekilmektedir.

Ug katilimei bireysel farkliliklar olsa da BIT kullaniminin ¢ocuklarda motivasyon yarattigina
deginmektedir: “Bazi ¢ocuklar dijitalle i¢ ice olmaytr seviyorlar, ozellikle kendisi bilgisayarda bir
seyler yapabiliyorsa” (A10), “Bu kusak ¢ocuklar zaten dijitalle yetisti. Dolayisiyla olma onlara ¢ekici
gelebiliyor” (A4). Cocuklarin teknolojiyi dogru kullanmalart onlart bilgiye erisimde tabi ki motive
edecektir. Bilgiye kolayca ulasabilmek her ¢ocuk icin ¢ok faydali bir 6grenme seklidir.” (49).

Kaynak edinme konusunda katilimcilarin ifadelerinde, “Genis bir yelpaze sunmast agisindan
¢ok giizel. Maddi a¢idan da ywpranmadan her tiirlii bilgiyi kolaylikla 6grenebiliyor. Cesitli 6rnekler
bunlara kolayca ulasim agisindan miikemmel. Fakat ¢cok uyaran verdigi icin ¢ocuk emek vermeden
bilgiyi uygulamadan o kalicthgi saglayamiyor. Ogrenmeyi destekliyor evet fakat kesinlikle tek basina
veterli degil ogrenme istenilen diizeyde olmuyor.” (A7), “EBA ve benzeri bir¢ok egitim platformda
¢ocuklarin seviyelerine uygun yeterli bir¢ok kaynak var bu kaynaklardan yaralandim. Bu ¢ocugumun
ogrenmesine biiyiik katki sagladi.” (A8), denilmistir. Bu ifadeler, 6grenme {izerinde etkili olan egitim
kaynaklarinin iletisim teknolojileri araciligiyla daha kolay elde edildigini, ders i¢in gerekli caligma
fasikiillerinin 6grenme agisindan avantajli bir duruma sahip oldugunu gostermektedir.

Kontrol etme konusunda katilimcinin ifadesinde, “Uzaktan egitim siirecini takip etmemden
dolayr ¢ocuklarimin egitimden faydalanmasini sagladim. Fakat cocuklar yas olarak egitimi dijital
ortamda takip etme bilincinde degiller, ozellikle ilkokul seviyesindeki bir 6grencinin bunlart takip
etmesi ¢cok zor.” (A11) denilmistir. Bu agiklamada, cocuklarin erken yasta BiT i egitim amaciyla takip
etmekte zorlandiklarimi géstermektedir.
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_ Tablo 5. Annelere Gére Bilisim Teknolojilerini Kullanmanin Cocuklara Sagladigi Avantajlara
1liskin Bulgular

Kategoriler Katihmeilar f
Caga uyum Al, A3, A4, A A5, A7, A6 Al0 8
Bilgiye erisim Al, A2, A3, A6, A7, Al0, A1l 7
Kolaylik Al, A3, A4, A5, A10 5
Dijital beceri gelisimi ~ Al, A4, A5, A8, A9 5
Basari A3, A8, A9 3
Gorsellik isitsellik A9, A10, A5 3
Motivasyon A2, A6 2
Ozgiiven A6 1
Toplam 20

Tablo 5’te de goriildiigii gibi bilisim teknolojilerini kullanmanin, ¢ocuklara bazi avantajlar
sagladigi ortaya ¢ikmistir. Bunlar ¢aga uyum, bilgiye erisim, kolaylik, dijital beceri gelisimi, basari,
gorsellik, motivasyon ve Ozgiiven kategorileri ile ifade edilmektedir.

Caga uyum konusunda katilimeilarin ifadelerinde, “Artik dijital bir diinyadayiz her sey dijital.
Her seye bir tikla dijital ortamda ulasabiliyoruz. Bu duruma sadece ¢ocuklarin degil hepimizin uyum
saglamasi gerekir ancak bu sekilde fark yaratabiliviz.” (A4), “Cocuklarimiz bilgi ve iletisim
teknolojilerini ne kadar iyi dgrenirse o kadar basarili olur. Dénem teknoloji donemi oldugundan
ilerde bazi seyleri zorlanmadan iistesinden geleceklerini diigiiniiyorum.” (A5), “Cagimiz bilim ve
teknoloji ¢agi. Degisim kaginilmaz. Erken yaslarda ¢ocuklar bilgiyi ve teknolojiyi amacina uygun
sekillerde kullanmayr oOgrenirlerse degisen c¢agda iilke adina giizel seyler yapabilecek duruma
gelebilir. Pratik olma zamandan kazanma her alanda onemli faktorlerdir. Bilgi ve teknolojiyi iyi ve
dogru sekilde kullanmayr oOgrenirlerse gelecege ydne veren bireyler olabilirler.” (A7), “Cagin
gereklerine daha ¢abuk adapte olma, yenilikleri yakindan takip edip aminda uyum saglayabilme,
gelecegin diinyasina daha hazir hale gelme gibi avantajlar elde ettiklerini diigiiniiyorum.” (A10)
denilmistir. Bu agiklamalar, bilim ve teknoloji ¢aginda oldugumuzu ve sadece cocuklarin degil
herkesin bu ¢aga ayak uydurmak zorunda oldugunu gostermektedir. Ancak ¢ocuklarin bu siirecte bazi
zorluklar yasadiklarina iliskin goriisler de bulunmaktadir: “Zaman zaman zorluk yasandigimi fakat
ilerleyen giinlerde deneyim kazandiklarini ve boyle durumlar karsisinda ogretileri her zaman gelisime
acik olduklarim diistiniiyorum.” (A1), “Cocuklar pandemi nedeniyle uzaktan egitime zorunlu kaldilar.
Tabiki ilk zamanlar bu hem biz ebeveynleri hem de ¢ocuklart olduk¢a zorladi” (A3), A8) denilmistir.
Bu goriisler, bilgi ve iletisim teknolojilerinin 6grenme iizerindeki etkisinin ilk zamanlarda bireylere
zor geldigini, sonrasinda bireylerin bu siirece uyum saglayabildigini, bilgi ve teknoloji iiriinlerinin
Ogrenilmesiyle bilgiye erisimin kolaylastigini géstermektedir

Bilgiye erisim konusunda katilimcilarin ifadelerinde, Cocuklarin bilgi ve iletisim teknolojilerini
elbette onlarin bilgiyi kolay edinmelerine katki saglayacaktir.” (A2) “Bilgiye en kolay sekilde
ulasmami sagliyor.” (A3), “Uzaktan egitim siirecinde ¢ocuklarla iletisim kurmak bilgi ve belgeleri
aktarmak vb. kolayliklar sagladi.” (A6), “Bilgiye ulasmakta iletisim kurmakta kullandiklar
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cihazlardaki sorunlari ¢ézmekte zorlanmadim. Aksine bilgi ve iletisim teknolojilerini ile bircok bilgiye
ulastim” (A11) denilmistir. Bu aciklamalar, bilgi ve iletisim teknolojilerinin anneler ve ¢ocuklar
acgisindan bilgiye erisimde ve ders i¢in gerekli video, dokiiman vb. calismalara erisimde fayda
sagladigin1 géstermektedir.

Kolaylik saglamak konusunda katilimcilarin ifadelerinde, “Zaman zaman ¢ocuga kolaylik
sagladigini zaman zaman da eksiklerinin oldugunu diisiiniiyorum.” (A1), “Iletisim teknolojilerinin
dogru ve bilingli kullanilir olmasi ¢ocugun agisindan oldukca faydali olabilir. Oncelikli olarak
teknolojiyi iyi kullanmak bir¢cok bilgiye erisimde kolaylik saglayacaktir diye diisiiniiyorum.” (A3),
“Ozellikle pandemi déneminin baslarinda ¢ocugun bilgiye erisiminde yeterli randiman alinamasa da
bu durum zamanla diizene girdi. Sorunsuz sekille sisteme iletisim teknolojilerini kullanmay: 6grendik
ve bu egitim siirecinde olumlu yonde isimizi kolaylastirdi.” (A4), “Cocuk bir bilgiye erigimde bilgi ve
iletisim teknolojilerini kullanirken hem zamandan tasarruf ediyor hem de bilgiye kolayca
ulagabiliyor.” (A5), “Cocuklarimiz egitimine daha kolay, daha ¢abuk ve daha pratik bir sekilde
erisebiliyor. Elbette bu durumun dezavantajli yanlari da var. Bu da ayri bir tartisma konusu.” (A10)
denilmistir. Bu ifadeler bizlere, ¢ocuklarin dijital ortamda bir bilgiyi dogru sekilde elde etmesi ve
ogrenmeyi gergeklestirebilmesi igin Oncelikli olarak bilgi ve iletisim teknolojilerinin dogru ve bilingli
kullanmasi gerektigini gostermektedir.

Dijital beceri konusunda katilimcilarin ifadeleri, “Bir¢ok programa karsi deneyim kazandird: ve
gelistirdi ve ¢ocuguma uzaktan egitim siirecinde destek olabildim” (A1), “Dijitale dénen bu pandemi
surecinde dijital beceri konusunda bilgi sahibi oldugum icin zorluk yasamadim. Ayrica bilmediklerimi
de c¢cok c¢abuk ogrenmeye calistim.” (A4), “Cocugumun internet ortaminda giivenilir iceriklere
ulasabilmesi derslerine rahat girebilmesi acisindan fayda sagladi.” (A5), “Bir¢ok egitim
platformlarindan erisim saglayip yararlandik.” (A8), “Egitim icin gerekli programlar: kolaylikia
kurup kullanabildim.” (A9) denilmistir. Bu goriisler, bilgi ve iletisim teknolojilerinin bilingli bir
sekilde kullanilmasinin egitim siirecinde anneler ve ¢cocuklar acisindan kolayliklar sagladigini, bilgi ve
iletisim teknolojileri agisindan yeni karsilagtiklart durumlara da kolaylikla uyum sagladiklarim
gostermektedir.

Basar1 konusunda katilimcilarm ifadelerinde, “Ozellikle pandemi siirecinde ders basarisinda
diger ogrencilere fark attiklarin diisiiniiyorum.” (43), ““Ozellikle pandemi déneminde ¢ocuklarin bilgi
ve teknolojiyi iyi kullanmasi onlarin ders ve ders kaynaklarina erigmede diger ¢cocuklara gore daha
onde olduklarim diistiniiyorum.” (A8), “Zaman kaybr olmadan derslere katildiar” (49) denilmistir.
Bu goriisler, egitim acisindan bilisim teknolojilerini iyi kullanan cocuklarin bilgiye ulagsmada
akranlarina gore basarili olduklarini gostermektedir.

Motivasyon konusunda katilimcilarin ifadelerinde, “Cocuklar, bir bilgiye kolay erisebiliyor
fakat bu siire¢ 6grenme tizerinde motivasyon ve istegi zorlastirtyor.” (A2), “Dijital teknolojileri
egitimde bagarili buluyorum. Yiiz yiize egitim ile i¢ ice sarmal bir egitim olursa basart diizeyi daha da
artacaktir. Sadece uzaktan egitim de kullanilmamali. Ayrica bu egitim her ¢ocugu motive edecek bir
icerige sahip olmalidir.” (A6), “Cocuklarin teknolojiyi dogru kullanmalar: onlari bilgiye erisimde
tabi ki motive edecektir. Bilgiye kolayca ulasabilmek her ¢cocuk icin ¢ok faydali bir 6grenme seklidir.”
(A9) denilmistir. Bu agiklamalardan, dijital ortamda verilen egitimlerin gocuklarin motivasyonunu
artiracak nitelikte olmasi gerektigini, bu egitimlerin sadece Covid-19 salgini siirecinde degil bir
sonraki egitim siirecine de yayilmasi gerektigini gormekteyiz

Gorsellik konusunda katilimcilarin ifadelerinde, “Dijital ortamin dgreticiligi daha fazla bence.
Gorsel acgidan daha etkili oldugunu diigiiniiyorum.” (A9), “Geleneksel pasif 6grenme ortamlarindan
swyrilarak, aktif ogrenmenin gergeklesmesini saglayacak birgok etkinligi, sunumu, gorsel ve isitsel
unsuru biinyesinde barimdwma, her tiirlii is ve islemin daha kolay, pratik ve konforlu bir sekilde
gerceklestirilmesine hizmet etme, zamam daha etkili kullanmay: saglama gibi bir¢ok yarart oldugunu
diistiniiyorum. ”(A10) denilmistir. Bu ifadeler, bilgi ve iletisim teknolojilerinin bilgiyi gorsel acidan
destekledigi ve ¢cocuklarin 6grenme deneyimlerinde etkili bir yere sahip oldugunu gostermektedir.
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Ozgiiven konusunda katilimcinin ifadesinde, “Sosyal ve duygusal anlamda kendinde éncelikle
ozgiiven duygusu baskin oluyor ve kendini ifade etme becerileri teknolojiyi kullanamayan ¢ocuklara

gore daha avantajli oluyorlar.” (46) denilmektedir. Bu soylemde, dijitallesmeye ayak uyduran ve
bunu bilingli bir sekilde kullanan ¢ocuklarin kendine olan 6zgiivenlerini de etkiledigi goriilmektedir

Tabl_o 6. Covid-19 Siirecinde Bilgi Ve Iletisim Teknolojileri Acisindan Yasanan Zorluklar
Temasina lliskin Bulgular

Kategoriler Katihmcilar f
Yetersizlik Al, Ad, A5, A6, A10 5
Teknik sorunlar A3, A7, All 3
Erisimde zorluk Al, A8, 2
Saglik sorunu A2, A8 2
Esitsizlik All 1
Maddiyat A9 1
Toplam 12

Tablo 6°da goriildiigii gibi Covid-19 siirecinde bilgi ve iletisim teknolojileri agisindan yasanan
zorluklar temasinda, yetersizlik, saglik sorunu, erisimde zorluk, esitsizlik, maddiyat kategorileri elde
edilmistir.

Yetersizlik konusunda katilimcilarin ifadeleri, “Ozellikle ¢alisan annelerin zaman sikintist
yasadiklarini ve ¢ocuklarina yeterince destek olamadiklarim diisiiniiyorum.” (A1), “Bilgisayar, tablet
vb. kullanmay:r bilmeyen anneler icin zor oldu tabi ki ama anneler de zamanla alisip kendilerini
gelistirdiler cocuklart icin.” (A4), “Ilk zamanlar bilinmeyen programlardan dolay: bir bocalama olsa
da zamanla dgrenildik¢e daha kolay oldugunu diistintiyorum.” (A5), “Teknoloji kullanimi konusunda
yeterliligi olmayan aileler ¢esitli iletisim ve bilgi araclarim agmakta, kullanmakta zorlaniyorlar. Ust
yvas grubundaki ¢ocuklar kendilerini ifade edebilseler de anneye bagimli kiigiik yas grubu ¢ocuklar
icin bu bir zorluk olarak gériiniiyor.” (A6), “Bu hususlarda ¢ok fazla bilgi sahibi olmayan anneler,
temel konulart 6grenip bunlarda ¢ocuguna yardimci olabilse de aniden ortaya ¢ikan teknik sorunlarda
ve buna benzer farkli durumlarda nasil yardimct olacaklarini bilememektedirler.” (A10) denilmigtir.
Bu agiklamalar, Covid-19 siirecinde bilgi ve iletisim teknolojilerinin uzaktan egitimde kullanilmasi
zorunlu hale gelmesiyle annelerin ve c¢ocuklarin bu duruma ilk zamanlarda adaptasyon sorunu
yasadigini ve bu siiregte 6zellikle annelerin kendilerini yetersiz hissettiklerini gostermektedir. Ayrica
calisan annelerin kisithh zamana sahip olmalari nedeniyle cocuklarina uzaktan egitimde destek
olamadiklari da ortaya ¢ikmigtir.

Benzer sekilde uzaktan egitim siirecinde bazi teknik sorunlar nedeniyle sikintilar yasandigi
belirtilmektedir: “Egitim stirecinde EBA vb. egitim platformlarimin sistemsel sikintilarindan dolay:
zorluklar yasandi. Baglanti kesintileri ¢ok oldu.” (A3), “Internet sikintisi yeterli ve verimli
baglanamama gibi sikintilar séz konusu oldu.” (A7), “Genelde programla ilgili sikintilar oluyordu
sistem ¢ok gidiyordu birde c¢ocuklar mola saatlerini ayarlayamiyorlar siirekli ders basladi diye
uyarmak gerekiyor buda annelere diisiiyor.” (A11) denilmistir. Bu ifadeler, annelerin ve ¢ocuklarm
uzaktan egitim siirecinde sistemsel agidan derse baglanma sorunlari ile karsilastigini, ¢ocuklarin ders
programlarinin ve ders saatlerinin takibinin anneler tarafindan yiiriitiildiiglinii ve bu siiregte annelerin
bu sorunlarla bas etmek zorunda kaldiklarin1 gostermektedir.
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Saglik sorunlart konusunda katilimcilarin ifadeleri, “Cocugun motivasyon ve dikkat kaybi ile
fiziksel, psikolojik sikintilart artti.” (A2), “Giin icerisinde anneler tiim ders boyunca ¢ocuklarin ders
takibini yapmak zorunda kaldilar ozellikle calisan anneler daha ¢ok etkilendi bu durum psikolojik
agidan anneleri ypratti.” (48) denilmistir. Bu gorisler, Covid-19 salgininda annelerin ve ¢ocuklarin
uzaktan egitim siirecinden hem fiziksel hem de psikolojik agidan olumsuz yonde etkilendiklerini
gostermektedir.

Erisimde zorluk konusunda katilimcilarin ifadeleri, “Zaman zaman zorluk yasandigin fakat
ilerleyen giinlerde deneyim kazandiklarint ve béyle durumlar karsisinda ogretileri her zaman gelisime
acik olduklarim diistiniiyorum.” (A1), * Cocuklar pandemi nedeniyle uzaktan egitime zorunlu kaldilar.
Tabiki ilk zamanlar bu hem biz ebeveynleri hem de ¢ocuklart oldukga zorladr” (A8), seklindedir. Bu
goriigler, bilgi ve iletisim teknolojilerinin 6grenme tizerindeki etkisinin ilk zamanlarda bireylere zor
geldiginin alt1 ¢izilmektedir.

Esitsizlik konusunda katilimcinin ifadesinde, “Bence bu durumda egitimde egitlik kalkti
teknolojiye sahip olan ve kullanabilen ¢ocuk bilgilendi ama buna ulasamayanlar konularda eksik
kaldilar.” (A1) denilmistir. Bu agiklamada, Covid-19 salgininda uzaktan egitim ile bilgi ve iletisim
teknolojilerine erigebilme sorununu giindeme getirmis ve bu durumun cocuklar arasinda egitim
esitsizligine yol agtig1 goriilmektedir.

Maddiyat konusunda katilimcinin ifadesi, “Oncelikle cok ¢ocuklu ailelerde bilgisayar, tablet
temin edememe sorunlart yasandi. Cocuklar kendi aralarinda déniisiimlii kullanmak zorunda kaldilar.
Kimisi hi¢ uzaktan egitime katilamad. Evinde bilgisayar, tablet vb olan anneler ise ¢cocuklarinin derse
katthmint takip ettigini diigiiniiyorum. Derse baglanmasini saglanmistir, EBA da ki odevlerinin
yapilmasint saglamistir.” (A9) denilmistir. Bu ifade, maddi acidan yetersiz olan ailelerin ¢cocuklarinin
bilgisayar, tablet, telefon ve internete sahip olmamalart nedeniyle uzaktan egitim siirecinden
yararlanamadiklarini, bundan dolay1 ¢ocuklarin, uzaktan egitimden ayni diizeyde faydalanamadiklarini
gostermektedir.

Tablo 7. Bilgi ve Teknoloji Kanallarimn Yararlarina Iliskin Bulgular

Kategoriler Katihmcilar f
Dijitallesmede Verimlilik ~ Al, A2, A3, A4, A5, A7, A8, A9, A10, A1l 10
Gizlilik A6 1
Toplam 11

Tablo 7°de goriildiigii gibi BIT kanallarinin faydalar1 temasindan dijitallesmede verimlilik ve
gizlilik kategorileri elde edilmistir.

Dijitallesmede verimlilik konusunda katilimcilarin ifadeleri, “Zaman zaman sikintilarin
yasandigini ve zaman zaman da olumlu doéniit sagladi diyebilirim.” (A1), “ Olumlu ve yararli
buluyorum.” (42), “Cok yardimci oluyor.” (A3), “Yeterli buluyorum.” (A4), “Gayet verimli ve
bagaril oldugunu diigiiniiyorum.” (A5), “Teknoloji aslinda bize inanilmaz derecede zengin bir bilgiye
ulasma kolayligi veriyor. Fakat uygulama gerektiren bilgileri vermede kesinlikle yeterli degil.” (A7),
“Bir¢ok egitim platformu ¢ocuklara bilgi erigim konusunda kolayliklar sagladi.” (A8), “Kullamish ve
pratik uygulamalar ogrendim. Verimli buluyorum.” (49), “Islerimi kolaylastiriyor. Ornegin bir
konuyu ogretmek istedigimde bununla ilgili onlarca kaynaga, gorsel ve isitsel unsurlarla
zenginlestirilmis slaytlara, sunulara, testlere vb. verilere ulasip konular: bu sekilde daha zengin bir
icerikle sunabilmeme hizmet ediyor.” (A10), “Elinde iyi bir cihazin ve internetin varsa bilgiye
ulasmada herhangi bir sorun yasamazsin ama internetin olmadigi ¢ekmedigi yerler var boyle
durumda bilgiye ulasmak zorlasir.”” (All) denilmistir. Bu ifadeler, bilgi ve iletisim kanallarinin
bilgiye erisim, kaynak temini, egitim, kisiler arasi iletisim vb. bir¢ok alanda yararli oldugunu
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gostermektedir. Diger bir yandan bu kanallarin kullanimi igin internet agina ihtiyag duyulmasi
sebebiyle internetin ¢cekmedigi yerlerde kullaniminin gii¢ oldugunu da gérmekteyiz.

Tablo 7. Bilgi ve Teknoloji Kanallarimn Yararlarina Iliskin Bulgular

Kategoriler Katihmcilar f
Dijitallesmede Verimlilik Al, A2, A3, A4, A5, A7, A8, A9, Al0, All 10
Tletisim A3, A10 2
Giivenlik A6 1
Toplam 13

Tablo 7’de goriildiigii gibi bilgi ve teknoloji kanallarinin yararlar1 temasindan dijitallesmede
verimlilik, iletisim ve gizlilik kategorileri elde edilmistir.

Dijitallesmede verimlilik konusunda katilimcilarin ifadeleri, “Zaman zaman sikintilarin
yasandigini ve zaman zaman da olumlu doniit sagladi diyebilivim.” (Al), “Olumlu ve yararli
buluyorum.” (A2), Yeterli buluyorum.” (A4), “Gayet verimli ve basarili oldugunu diisiiniiyorum.”
(A5), “Teknoloji aslinda bize inanilmaz derecede zengin bir bilgiye ulasma kolayligi veriyor. Fakat
uygulama gerektiven bilgileri vermede kesinlikle yeterli degil.” (A7), “Bir¢ok egitim platformu
cocuklara bilgi erisim konusunda kolayliklar sagladi.” (A8), “Kullamsli ve pratik uygulamalar
ogrendim. Verimli buluyorum.” (49), “Islerimi kolaylastiriyor. Ornegin bir konuyu &gretmek
istedigimde bununla ilgili onlarca kaynaga, gorsel ve isitsel unsurlarla zenginlestirilmis slaytlara,
sunulara, testlere vb. verilere ulasip konulart bu sekilde daha zengin bir icerikle sunabilmeme hizmet
ediyor.” (410), “Elinde iyi bir cihazin ve internetin varsa bilgiye ulasmada herhangi bir sorun
yasamazsin ama internetin olmadigi ¢ekmedigi yerler var boyle durumda bilgiye ulagmak zorlasir.”
(A11) denilmistir. Bu ifadeler, bilgi ve iletisim kanallarinin bilgiye erisim, kaynak temini, egitim, vb.
bircok alanda yararli oldugunu gostermektedir. Diger bir yandan bu kanallarin kullanimu kisiler arasi
iletisimi de kolaylastirdig1 ifade ediliyor. Ornegin A3 kodlu katilime1 “Pandemi déneminde dijital
teknolojiyle iletisim kurduk” derken bir baska katihmec1 “Yiiz yiize goriisemedik ama c¢ok kisiyle
goriistiik, yazisttk” (A10) demektedir. Giivenlik konusunda bir katilimcinin ifadesi ve bu ifadenin
aciliminda, “Teknoloji egitimin artik bir parcasi o nedenle giivenlik tabanlart konusunda daha giiglii
olunabilir” (46) “Teknoloji kullanmiminda alinacak giivenlik donlemleriyle cocuklarin giivenle dijital
teknolojiden yararlanmalart miimkiin olabilir” (A6) seklindedir. Bu ifadeler, bilgi ve iletisim
teknolojilerinin egitimde 6nemli bir yere sahip oldugu ve egitim siirecine teknolojinin dahil olmasiyla
birtakim giivenlik Onlemlerinin alinmast gerektigini, boylece ¢ocuklarin daha c¢ok bilgiye
ulasabileceklerini gostermektedir.

Tablo 8. Teknoloji bagimliligina yonelik alinabilecek onlemlere iligkin bulgular

Kategoriler Katihmcilar f
Kural koyma A2, A8, A9, Al10, All 6
Sosyallesme A5, A6, A7 3
Karma 6grenme (Hibrit) A6, All, A2 3
Rehberlik Al, A3 2
Izleme A4 1
Toplam 15
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Tablo 8’de goriildiigii gibi teknoloji bagimliligina yoénelik alinabilecek 6nlemler temasinda,
kural, sosyallesme, rehberlik kategorileri elde edilmistir.

Cocuklarin teknoloji bagimliligindan koruma konusundaki dnlemlerden biri kural koymaktir.
Kural konusunda katilimcilarin ifadeleri, “Swrlt ve kuralli kullamim getirilebiliviz.” (A2), “Simrlt ve
kuralll bir siirecten faydalanabiliriz.” (A8), “EBA Uygulamast agikken baska uygulamalarin agiimast
engellenmelidir. Yani EBA dan otomatik olarak ¢ikarilabilir.” (49), “Iceriklere erisimi ile ilgili cesitli
stmrlamalar getirvilebiliv. Zararli iceriklere erisimi engellenebilir.” (A10), “Teknolojik aletleri
kullanmasina siireli izin veriyorum oynadiklari oyunlart siirekli takip ediyorum.” (A11) denilmistir.
Bu goriigler, cocugun teknoloji bagimliliginin énlenmesi i¢in ¢ocuklarin teknoloji kullanim siirelerinin
bir kurala dayali olmasi ayrica ¢ocuklarin gesitli sitelere erisimi konusunda da gerekli sinirlamalara
ihtiya¢ duyuldugunu bizlere gostermektedir.

Sosyallesme konusunda katilimcilarin ifadeleri, “Su donemde pek onlem alinamiyor maalesef
uzaktan egitim uzun sure devam ettigi icin ¢ocuklar sabahtan aksama kadar bilgisayar basinda
kalabiliyor. Geri kalan zamanda farkly etkinlikler yaptirilarak uzaklagmalarim saglayabiliriz.” (A5),
“Erisim engeli(sinir) ve teknoloji bagimliligini engellemek icin giinliik kota veriyoruz. Ayrica resim
atolye spor etkinliklerini ¢esitlendirerek kaliteli vakit gecirmelerine olanak sagliyoruz.” (A6), “Bu
siiregte ¢ok fazla ekran bagimhiligi oldugu icin biraz daha sportif faaliyetlere yonlendirmeye ¢alistik
fakat pandemiden dolayr oda yarim kaldi. Su sartlarda ¢ok ¢ok zor aldigimiz onlemler ¢iinkii diger
sosyal kogullart saglamaya imkanumizda yoksa ¢ocuk ekran bagimlist olmaya mahkiim kalyyor. Bu
durumu, Kitap okuyarak sohbet ederek evde kiiciik oyunlar oynayarak biraz daha azaltmaya
calistyoruz.” (A7) denilmistir. Bu ifadelerden, annelerin teknoloji bagimliligini 6nlemek adina
cocuklart cesitli sosyal aktivitelere yonlendirerek onlarin sosyallesmeleri ihtiyacini ortaya koymustur.

Karma 6grenme (Hibrit) konusunda katilimcilarin ifadeleri, “Cocuklarin iyi bir 6grenme
saglayabilmeleri icin hem yiiz yiize egitimlere hem de dijital ortamdaki yeni bilgi ve deneyimlere
ihtiyact var.” (A2), “Yiiz yiize egitim kadar etkili olmasa da olaganiistii durumlarda yiiz yiize egitimle
nobetlese kullanilmasi halinde basariy buluyorum (3 giin okul 2 giin bilgi teknolojileri gibi).” (A6),
“Katkist var ama kesinlikle yeterli degil illaki yiiz yiize egitimin olmasi gerekir.” (A11) denilmigtir. Bu
ifadeler, bilim ve teknoloji ¢aginin gelecegimizi sekillendiriyor olmasi sebebiyle yapilan egitimlerde
de yeni bir egitim sekline gecilmesi gerekliligini gdstermektedir.

Rehberlik konusunda katilimeilarin ifadeleri, ““Daha fazla birlikte zaman gegirmeye ¢alismak
ve ne kadar siire kullanmasi gerektigi hakkinda plan yapyp uygulamasina rehberlik etmek.” (A1),
“Dogru ve giivenli internet kullanimi hakkinda bilgilendirilmeli.” (A3) denilmistir. Bu ifadeler
annelerin teknoloji bagimliligim1 6nlemek adina ¢ocuklaria rol model olmalari, ¢ocuklart ile daha
fazla zaman gecirmeleri ihtiyacini dogurmustur.

BIT kullanirken ¢ocuklarin korunmasi igin ebeveynlerin aldiklar1 6nlemlerden biri de cocugun
internet aramalarinin izlenesidir. A4 kodlu katilimer “Telefonuma ve ¢ocugun kullandig: tablete ayni
programui indiriyorum. Cocugumun hangi siteye girdigini, ne izledigini gosteren bir bildirim geliyor
telefonuma” seklindeki agiklamasiyla ¢ocugu siirekli izledigini belirtmektedir. Dolayisiyla annelerin
cocuklarimi teknoloji bagimliligindan korumak i¢in birtakim stratejiler gelistirdikleri goriilmektedir.

4. Tartisma ve Sonug¢

8-9 yaslarindaki cocuga sahip annelerin Covid-19 salgminda BIT kullammu ile ilgili
goriislerinin belirlenmesi amaglanan bu arastirmadan elde edilen sonuglar asagida sunulmus ve
tartigilmistir.

1. Arastirmaya katilan annelerin BIT’in anlamuyla ilgili temel bazi bilgilere sahip olduklart
ulagilabilirlik,  aktif  kullamim,  dijitallesme  ve  sosyallesme  kavramlariyla
aciklanabilmektedir. Bundan 6nceki arastirmalarda da yetiskinlerin BIT ile ilgili yeterli
bilgi sahibi olduklar1 belirtilmektedir. Ornegin Yesildal’m (2018) calismasinda
katilimcilarin dijital okuryazarlik konusunda kendilerini gerek teknik gerekse biligsel olarak
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yeterli gordiikleri bulunmustur. Arastirma kapsamindaki annelere goére BIT kullaniminm
bilgiye erisimde kolaylik sagladigi, dijital iceriklerin egitimde de kullanilmasinin ¢ocuklara
avantaj sagladigi, dijitallesmenin, sosyal hayatimizda da birtakim degisikliklere yol agigi,
insanlarin sosyallestiren araglar oldugu seklinde algilandigi ancak bilingli ve aktif bir
sekilde kullanilmasi1 gerektiginin alt1 ¢izilmektedir. Onursoy’un (2018) yaptigi calismada da
teknolojiyi kullanabilme, dijital okuryazarlik diizeyleri ile iliskili oldugunu vurgulamistir.
Dolayisiyla Bilgi ve iletisim teknolojileri okuryazarligi ilkokuldan itibaren egitim
programlarinda yer almasi1 gereken bir alandir.

2. Covid-19 salgininda bilgi ve iletisim teknolojileri ile ilgili deneyimler arasinda annelerin
yeni programlar 6grendikleri, e-kitap, ¢esitli calisma fasikiilleri ve egitim videolarindan
faydalandiklar1 ve bu bilgileri cocuklarina aktardiklari, dolayisiyla bu siirecin annelerin
dijital okuryazarligini gelistirdigi goriilmektedir.

3. Egitimde kullanilan bilgi ve iletisim teknolojilerinin ¢ocuklarin bireysellesmesi ve teknoloji
bagimlilig1 yaratmasi gibi olumsuz sonugclar1 i¢inde barindirsa da bilgiye ulasmada pratik
oldugu, kullanicilara alternatifler sundugu, Covid-19 salgin1 nedeniyle gerceklestirilen
uzaktan egitim siirecinde kullanilan BIT’in egitim agisindan yarar sagladigi sonucuna
ulasilmistir. Bu sonuglar yiiz yiize egitimde de BIT ten yararlanilmas1 gerektigini, zaman
kazanimi agisindan Snemli bir yere sahip oldugunu gostermektedir. Diger yandan, BIT in
egitimde gerekli oldugu ancak tek basina yeterli olmadigi, ¢ocuklarin gelisim 6zellikleriyle
ortismedigi bulunmustur. Literatiirde de egitim alaninda dijital doniisiimlerin ve medya
programlarinin ¢ocuklar agisindan gerekli oldugu ancak nu ¢ocuklarin seviyesine uygun bir
calisma yiiriitiilmesi gerektigi vurgulanmaktadir (Ihmeideh ve Alkhawaldeh, 2017;
Karabacak ve Sezgin, 2019).

4, Cocugun bilgiyi dogru sekilde elde etmesi ve dgrenmeyi gerceklestirebilmesi igin BIiT’i
dogru ve bilingli kullanmasi gerektigi, dijital ortamda verilen egitimlerin ¢ocuklarin
motivasyonunu artiracak nitelikte olmasi gerektigi, bu egitimlerin sadece Covid-19 salgimi
stirecinde degil bir sonraki egitim siirecine de yayilmasi gerektigi, 6grenme iizerinde etkili
olan kaynaklarin iletisim teknolojileri araciligiyla daha kolay elde edildigi sonucuna
ulasilmistir. Benzer sonuglara ulagsan Kardes (2020) dijital okuryazarligin kisa siire
icerisinde bilgiye ulagsma, Ogrenmeyi kolaylastirma agisindan faydali oldugunu
vurgulamustir. Cubukg¢u’nun (2011) arastirmasinda BIT’in egitim siirecinde 6nemli yere
sahip oldugu, dijital egitim anlayisini benimseyen toplumlarin nitelikli egitime sahip
olacagini belirtmektedir.

5. BIT kullanmanin, ¢ocuklara bazi avantajlar sagladigi ortaya ¢ikmistir. Bunlar ¢aga uyum,
bilgiye erisim, kolaylik, dijital beceri gelisimi, basari, gorsellik, motivasyon ve Ozgiiven
kategorileri ile ifade edilmektedir. Uyum konusunda, bilim ve teknoloji ¢aginda
oldugumuzu ve sadece ¢ocuklarin degil herkesin bu ¢aga ayak uydurmak zorunda oldugunu
gostermektedir. Ancak ¢ocuklarin bu siirecte bazi zorluklar yasadiklarina iliskin gortisleri
olan anneler de bulunmaktadir: BiT’in &grenme iizerindeki etkisinin ilk zamanlarda
bireylere zor geldigi, sonrasinda bireylerin bu siirece uyum saglayabildigi, boylece bilgiye
erisimin kolaylastig1 sonucu elde dilmistir. Bu sonu¢ BIT uygulamalar: éncesi ¢ocuklara
BIT araglarmin kullammina iliskin egitim verilmesi gerektigini ortaya koymaktadir. BIT’i
iyi kullanan c¢ocuklarin bilgiye ulagmada gosterdikleri basarimin egitimdeki basarisimi da
etkiledigi sonucu elde edilmistir. Cocuklar icin hazirlanan BIiT programlarmin ¢ocuklarin
motivasyonunu artiracak nitelikte olmasi, salgin sonrast egitim siirecinde de
yararlanilmasina temel olusturmaktadir. BIT’in bilgiyi gorsel acidan destekledigi ve
cocuklarin kalici dgrenmelerini etkiledigi ifade edilmektedir. BiT’in egitim ve &gretim
alanina kullanilmasiyla gorselligin 6grenme siirecine olumlu etkileri birgcok arastirmada
vurgulanmaktadir (Delice, Aydin ve Kardes, 2009; Sanalan, Siiliin ve Coban, 2007;).

5. BIiT’in bilgiyi gorsel agidan destekledigi ve cocuklarm kalic1 6grenmelerini etkiledigi ifade
edilmektedir. BiT’in egitim ve ogretim alanina kullanilmasiyla gorselligin &grenme
siirecine olumlu etkileri bir¢ok arastirmada vurgulanmaktadir (Delice, Aydin ve Kardes,
2009; Sanalan, Siiliin ve Coban, 2007).
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6. BIT sayesinde kisa zaman iletisim kurulabildigi, is, egitim vb alanlarda bireyler icin
zamandan tasarruf sagladigi sonuclar1 elde edilmistir. Parlak (2017) calismasinda dijital
cagda egitim ¢aligmasinda, egitim alaninda teknolojinin kullaniminin yaymlagmasi ile artik
istenilen yer ve zamanda egitim igeriklerine ulasabilmenin kolaylastigin1 vurgulamustir. BIT
kanallarinin 6grenci motivasyonunu etkiledigine iliskin goriislerin de oldugu bulunmustur.
Egitimde teknoloji kullanimimin &grencilerin  motivasyonlar1 {izerinde olumlu etkisi
olduguna iligkin literatiir bulunmaktadir (Mumtaz, 2000).

7. Covid-19 siirecinde BIT kullaniminda bazi zorluklar yasandigi sonucu elde edilmistir.
Yasanan temel sorunlardan biri annelerin ve ¢ocuklarin ilk zamanlarda adaptasyon sorunu
yasadig1 olup digeri 6zellikle annelerin kendilerini yetersiz hissettigi yoniindeki aktarimdir.
Benzer sekilde uzaktan egitim siirecinde bazi teknik sorunlar nedeniyle sikintilar yasandigi
belirtilmektedir; annelerin ve ¢ocuklarin derse baglanamama sorunlari ile karsilastigi,
cocuklarin ders programlarinin ve ders saatlerinin takibinin anneler tarafindan yiiriitiildigii
ve bu siirecte annelerin bu sorunlarla bas etmek zorunda kaldiklar1 ifade edilmektedir.
Ayrica calisan annelerin kisithh zamana sahip olmalari nedeniyle ¢ocuklarina uzaktan
egitimde destek olamadiklar1 da ortaya ¢ikmustir. Zeybekoglu Akbas ve Dursun (2020)
arastirmasinda COVID-19 siirecinde annelerin sorumluluklarina deginmis, ¢alisan annelerin
ev sorumlulugunun yani sira ¢ocuklarinin uzaktan egitimleri kapsaminda yer alan ders ve
Odev takibi ile ilgilenmeleri gibi durumlar tistendikleri sonucuna yer verilmistir. Bu durum
hem anneleri hem de ¢ocuklar1 uzaktan egitim siirecinden fiziksel ve psikolojik agidan
olumsuz yonde etkilemistir. Budak (2017) yaptig1 calismada ¢ocuklarin dijital ortama uzun
siire maruz kalmasindan dolay1 fiziksel ve psikolojik agidan olumsuz etkilendikleri
sonucuna ulasmistir. Covid-19 salgininda BiT’e erisebilme sorununa dikkat ¢ekilmektedir.
Ozellikle maddi agidan yetersiz olan ailelerin ¢ocuklar: bilgisayar, tablet, telefon ve
internete sahip olmamalar1 nedeniyle derslere katilma sansi elde edememislerdir. Bu
durumun c¢ocuklar arasinda egitim esitsizligine yol agtig1 goriilmektedir. Celik ve Sahin
(2020) uzaktan egitim siirecinde esitsizliklerine yo6nelik yaptiklar1 ¢alismada da uzaktan
egitime erigebilen ve kullanabilen 6grenciler ile uzaktan egitime erismede giicliik ¢eken ve
bu egitimden faydalanamayan Ogrenciler arasinda esitsizliklerin olustugu ve bu
esitsizliklerin dijital alanda devam edecegini tespit edilmistir.

8. BIT’in egitimde o6nemli bir yere sahip oldugu ve egitim siirecinde teknolojinin yer
almasinin gelecekte bir takim gilivenlik Onlemlerinin de alinmasi gerektigini sonucuna
ulasilnmistir. Kabak¢1 Yurdakul vd., (2013) yapmus olduklar1 ¢alismada BIT’te internet
kullanimi ve giivenli internet konusuna deginmislerdir. Arastirma sonucunda yetiskinlerin
internet ortamindaki riskleri fark edebilecek diizeydeyken c¢ocuklarin bu risklerin
boyutlarini fark edemeyecekleri konusuna dikkat ¢ekmislerdir.

9. Arastirma, ¢ocugun teknoloji bagimliliginin 6nlenmesi bazi dnlemler alinmasi gerektigini
ortaya koymustur. Cocugun sosyal aktivitelere yonlendirilmesi, tablet telefon vb. teknoloji
araclarmin kullaniminin sinirlandirilmasi ve igerigin denetlenmesi ayrica ailelerin ¢ocukla
birlikte kaliteli bir zaman gegirmesi teknoloji bagimliliginin 6niine gegilebilecegi sonucuna
vartlmistir. Kardes (2020), yaptigi arastirmada da teknoloji bagimliligina ydénelik
alinabilecek Onlemler konusunda benzer sonuglar elde etmistir. Yildirim’in (2019)
aragtirmasinda da uzman kisilerce ebeveynlere bilingli ve giivenli teknoloji egitiminin
verilmesi gerektigi, bu egitimin igeriginin aile i¢i iletisim, kural koyma ve uygulama, yeni
gelisimlere ayak uydurabilme ve takip etme, cocuga iyi bir rehber olmak gibi 6nlemler
olmasi gerektigi {izerinde durulmustur. Bunun yaninda uzaktan egitim yaninda yiiz yiize
egitim harmanlanarak yapilacak egitimin ¢ocuklarin dijital bagimliligin1 dnleyebilecegi gibi
sosyallesmelerine de katki saglayacagi sonuglaria ulasilmistir.
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5. Oneriler

BIT kullanimi konusunda sinirl da olsa bilgi ve beceriye sahip olan 8-9 yas cocugu olan anneler
Covid-19 salgimi siirecinde gergeklestirilen uzaktan egitim uygulamalarinda c¢ocuklara rehberlik
ettikleri ancak zaman zaman hem annelerin hem de gocuklarin zorlandiklar1 ortaya ¢ikmustir. BIT
araciligryla yapilan egitim formlarinda ogrencilerin teknoloji kullanimi konusunda egitimden
gegirilerek uygulamalara gecilmesi gerekir. Arastirma sonunda bazi ¢ocuklar bilgisayar, tablet, telefon
vb. araclara sahip olmadiklar1 i¢in uzaktan egitim olanaklarimdan yeterince yararlanamadiklar
sonucuna ulasilmigtir. Uzaktan egitim uygulamalart hazirlik stirecinde séz konusu olanaklardan
yoksun ¢ocuklar saptanmali, Milli Egitim Bakanligi biitgesinden en azindan birer tablet sahibi
yapilmalidir.

Uzaktan egitim siirecinde bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi kimi katilimecilar gore
cocuklart motive ederken, kimi katilimcilara gore ¢ocuklarin motivasyonunu diistirdiigii sonucu elde
edilmistir. Bu konuda daha kapsamli arastirmalar yapilmali, uzaktan egitim derslerinde kullanilacak
Ogretim araclar1 cocuklari motive edici hale doniistiiriilmelidir.

Aragtirma kapsamindaki annelerin bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi ¢ocuklarin anti-
sosyallesmesine ve bireysellesmesine neden olduguna iliskin kaygi tagidiklart sonucu elde edilmistir.
Uzaktan egitim uygulamalarinda ¢ocuklarin sosyallesmesine katki saglayacak etkinlikler tasarlanmali
ya da katilimcilarin 6nerdigi gibi uzaktan egitimle yiiz yiize egitimle (hibrit egitim) dengelenmelidir.

Son olarak, ¢ocuklarin dijital bagimliliklarim1 6nlemek i¢in ¢ocuga nitelikli rehberlik edecek
ebeveynlerin olmasi ve bu konuda ¢ocuklara rehberlik edilmesi, bunun yan1 sira ¢ocugun iginde yer
aldig1 dijital diinyanin iceriginin denetlenmesi gerekmektedir.

Bu arastirma sinirli sayida anne ile yiiriitiilen kesitsel ve goriismeye dayali nitel bir ¢alismadir.
Gelecekte hem uzaktan egitim hem de bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimiyla ilgili 6grenci ve
Ogretmenlerin de yer aldigi boylamsal galigmalar yapilmalidir.
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Extended Summary

Distance education has become mandatory during the Covid-19 process, and parents were also
affected by this change. Many mothers had to keep their jobs while working remotely and also take on
the responsibility of guiding their children's lessons. During the distance education process, it was seen
that mothers also needed to show some digital skills in terms of accessing online courses on the
internet or the TV. In this study, it was aimed to determine the views of mothers with children aged 8-
9 on the use of information and communication technologies (ICT) in the Covid-19 pandemic. For this
purpose, Answers to certain research questions were sought: How do mothers with children aged 8-9
define ICT? What is their experience with ICT in the Covid-19 pandemic process? How do they
explain the role of information and communication technologies used in the Covid-19 process in
education? How do mothers think about the contribution of digital resources to children's learning?
What are their thoughts on the advantages, benefits, disadvantages and difficulties of using
information technologies for children? How do they describe their experiences on measures to be
taken for technology addiction?

This research, which aims to examine the views of mothers with 8-9-year-old children about
ICT experienced during the Covid-19 process, is a phenomenological study. It is aimed to describe
how mothers who have young children experience the phenomenon of ICT use during the Covid-19
pandemic, who had to use ICT to guide their children in distance education applications.

The study group consists of 11 mothers with children between the ages of 8 and 9 living in
different socioeconomic levels in various provinces of Turkey. Snowball sampling technique, one of
the purposeful sampling methods, was used to reach the participants. The ages of the participant
mothers ranged from 29 to 46. 7 of the mothers are university graduates and 4 of them are high school
graduates.

A semi-structured interview form was used for data collection which is consisting of 11 open-
ended questions developed by the researchers. The data of the study were obtained from the mothers
who constituted the study group with children aged 8-9 years. Due to the Covid-19 pandemic process,
face-to-face meetings could not be held, and the meetings were held via Meet-Google. The data of the
research were analyzed with the content analysis approach.

In the research, it has been determined that mothers have knowledge about digital literacy, their
perspectives on information and communication technologies are positive in the distance education
process, and digital technologies contribute positively to education and access to information. It is
seen that in the Covid-19 pandemic, mothers learned new programs, benefited from e-books, various
study textbooks and educational videos and transferred this information to their children, so this
process improved mothers' digital literacy. Although the information and communication technologies
used in education have negative consequences such as individualization of children and creating
technology addiction, it has been concluded that information and communication technologies used in
the distance education process carried out due to the Covid-19 pandemic are beneficial in terms of
education. It has been concluded that information and communication technologies should be used
correctly and consciously in order for the child to obtain information correctly and to realize learning,
and that the education given in the digital environment should be of a quality that will increase the
motivation of the children. It has emerged that the use of information and communication technologies
has provided children with some advantages such as adaptation to the age, access to information,
convenience, digital skill development, success, visuality, motivation and self-confidence. It has been
revealed that there are some difficulties in the use of information and communication technologies in
the Covid-19 process, in which mothers and children have adaptation problems which causes mothers
to feel inadequate. In addition, the fact that working mothers cannot support their children in distance
education due to their limited time is another problem. It has been concluded that information and
communication technologies have an important place in education and that technology should be
included in the education process and some security measures should be taken in the future. It was
concluded that they could not benefit enough from distance education opportunities because they did
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not have the tools. In the research, it has been revealed that some measures should be taken to prevent
the child's technology addiction. Directing the child to social activities and limiting the use of
technology tools under supervision, as well as spending quality time with the children, can prevent
technology addiction.

It has been revealed that mothers with 8-9-year-old children, who have limited knowledge and
skills in the use of information and communication technologies, guide their children in the distance
education applications carried out during the Covid-19 pandemic process, but both mothers and
children have difficulties from time to time. In education forms made through information and
communication technologies, students should be trained on the use of technology and applications
should be started. Not having the tools to benefit from distance education is a significant disadvantage.
In the preparation process of distance education applications, children who lack the said opportunities
should be determined, and at least one tablet should be made from the budget of the Ministry of
National Education. According to some participants, the use of information and communication
technologies in the extended education process motivates children, while according to some
participants, it reduces the motivation of children. More extensive research should be done on this
subject, teaching tools to be used in distance education courses should be transformed into motivating
children. It has been concluded that the mothers within the scope of the research have concerns that
the use of information and communication technologies causes anti-socialization and individualization
of children. In distance education applications, activities that will contribute to the socialization of
children should be designed or, as suggested by the participants, distance education should be
balanced with face-to-face education (hybrid education). In order to prevent children's digital
addictions, it is necessary to have parents who will provide qualified guidance to the child and to guide
the children in this regard, as well as to supervise the content of the digital world in which the child is
located. This research is a cross-sectional and interview-based qualitative study conducted with a
limited number of mothers. In the future, longitudinal studies involving students and teachers should
be conducted on both distance education and the use of information and communication technologies.
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OZET

Temel nedeni yoksulluk olmakla birlikte ¢ocuklar hizli niifus artisi, igsizlik,
egitim imkanlarmna ulagamama ve ucuz isgiicii nedeniyle ¢aligmak zorunda
kalabilmektedir. Cocuklar1 fiziksel, ruhsal ve zihinsel ydnden olumsuz
etkileyen ¢ocuk is¢iligi ¢ocuklari saglik problemleri, egitim eksikligi, ekonomik
sOmiirii ve istismara agik hale getirmektedir. Bu nedenle, gelismislik diizeyine
bakilmaksizin diinyanin her yerinde c¢ocuk isciligi ¢oziim bekleyen bir
sorundur. Bu ¢aligmanin amaci, Tiirkiye’nin 2000 y1ili sonrasinda gocuk isciligi
ile miicadele amaciyla uyguladig: politikalarin analizini yaparak bu politikalarin
sorunu ¢6zmedeki etkisini ortaya koymaktir. Yapilan analiz sonucunda,
Tirkiye’de ¢ocuk isciligi ile miicadelenin 1990 yilinda baglamakla birlikte 2000
yilindan sonra yogun olarak ele alindig1 goriilmektedir. Bununla birlikte yapilan
calismalarin ¢ocuk isciligi sorununun ¢oziilmesinde yetersiz kaldigi sonucuna
varilmistir. Bu ¢aligmada nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Verilerin elde
edilmesinde literatiir arastirmasi ve dokiiman taramasi yontemi kullanilmig ve
elde edilen veriler igerik analizi yontemi ile ¢oziimlenmistir.

Public Policy Analysis on Child Labor

ABSTRACT

Mainly resulting from poverty, children might be at risk of falling into child
labor due to rapid population growth, unemployment, inability to access
educational opportunities, and demand for cheap labor. child labor, which
negatively affects children physically, mentally and spiritually, makes them
vulnerable to health problems, lack of education, economic exploitation and
abuse. Therefore, regardless of the level of development, child labor is a
burning issue all over the world. The aim of this study was to analyze the
policies implemented to eliminate child labor in Turkey and to the effects of
these policies to solve the problem after the year 2000. As a result of the
analysis, although the fight against child labor in Turkey started in 1990, it is
seen that it has been dealt with intensively after 2000. The qualitative research
method was used in this study. Literature and document review methods were
used to obtain the data, and the obtained data were analyzed by the content
analysis method. It was concluded that the policy implementation processes
were not sufficient in Turkey to solve the child labor.
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1. Giris

Tarihsel siire¢ icerisinde toplumlarin yasadigi sosyal, ekonomik ve kiiltiirel degisimlere bagh
olarak toplumsal konumu farklilasan cocuk, genel olarak 18 yasini doldurmamis kisi olarak
tanimlanmaktadir. Cocukluk, gelisme cagmin yogun olarak yasandigi, insan yasamindaki temel
degerlerin, bilgi ve becerilerin kazanildig1 bir donem olmasi agisindan ¢ok onemlidir. Genel olarak
bakima ve korunmaya ihtiyag duyan ¢ocuk 19. yiizyilda bireysel olarak taninmaya, 20. ylizyilda ise
cocuk haklar1 kavrami benimsenmeye baglanmistir.

Cocuklarin fiziksel, ruhsal ve zihinsel gelisiminin ve ¢ocukluklarini yasamalariin oniindeki en
biiyiik engellerden birisi ¢ocuk is¢iligidir. Cocuk isciligi gelismislik diizeyi ne olursa olsun diinyanin
her yerinde degisik sekillerde goriilmektedir. Cocuklar tarihin her doneminde ¢alismig olsa da ticretli
olarak ¢aligma hayatina girmeleri sanayi devrimi ve sonrasinda baslamistir (Dursun ve Aksakal, 2018).
Hemen hemen her sektorde yer alan ¢ocuklar 6zellikle sanayi devrimi sonrasinda fabrikalarda ve
maden ocaklarinda ¢alistirilmistir (Tat, 2016).

Temel nedenleri yoksulluk ve ucuz isgiicii olsa da go¢ ve buna bagli olarak ¢arpik kentlesme,
hizli niifus artis1, igsizlik ve egitim imkanlarmma ulagmadaki zorluklar da c¢ocuk is¢iliginin
nedenlerindendir (Copoglu, 2018). Yoksulluk i¢inde yasayan ¢ocuk gelir elde etmek i¢in galigmaya
baslamakta; ancak egitimden uzak kalmasi nedeniyle gelecekte daha iyi para kazanabilecegi nitelikli
bir iste ¢aligma imkanini kaybetmektedir (Tungcan, 2000).

Genel olarak cocuk is¢iliginin durumuna bakildiginda; Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim
Fonu’nun (United Nations International Children’s Emergency Fund [UNICEF]) 2005 yili raporunda
diinyada cocuk yoksullugunun yayginlastigit ve 180 milyon cocugun cocuk isciliginin en kotii
bigimleri olarak tanimlanan iglerde c¢alistirildigr belirtilmektedir (UNICEF, 2005). Bu caligsan
cocuklarin 9%48’1 5-11 yas, %281 12-14 yas ve %24’i0 15-17 yas grubunda bulunmaktadir
(Uluslararas1 Calisma Orgiitii/International Labour Organization [ILO], 2017). Gelismekte olan bir
iilke konumundaki Tiirkiye’de de ¢ocuk isciligi en 6nemli sorunlardan birisidir. 2019 yili verilerine
gore Tiirkiye’de 5-17 yas grubunda calisan ¢ocuklarin sayisi 720 bindir. Calisan gocuklarin %79,7'sini
15-17 yas, %15,9'unu 12-14 yas, %4,4'linii ise 5-11 yas grubundaki ¢ocuklar olusturmaktadir (Tiirkiye
Istatistik Kurumu [TUIK], 2020).

Istatistiklerden anlasildig1 iizere ¢ocuk isciligi ciddi bir sorundur ve cocuk isciligi ile
miicadelede hiikiimetlere 6nemli bir rol diismektedir. Bu amacla basta [LO olmak iizere bir¢ok
uluslararasi kurulus hazirladiklar sézlesmeler, proje ve programlar yoluyla ¢ocuk isciligi ile miicadele
politikalari olusturmayi, toplumsal duyarliligi artirmayir ve c¢ocuk is¢iligini ortadan kaldirmayi
hedeflemektedir. Bu kapsamda Tiirkiye de, ¢ocuk is¢iligi sorununu bir kamu politikasi olarak
giindemine almig ve ¢ocuk isciligi ile miicadele politikalarini iireterek uygulamaya baslamistir.

Genel olarak kamu politikasi, hiikiimetlerin, toplumsal sorunlari ¢6zmek i¢in kamu hizmetlerini
kapsayan faaliyetlerinden olusan bir siireci ifade etmektedir. Kamu politikasi siireci, sorunun giindeme
gelmesi, giindeme gelen sorunun ¢dziimii i¢in politikalarin formiile edilmesi, yasal dayanaklarin
diizenlenmesi, politikalarin uygulanmasi ve degerlendirilmesi asamalarindan olusmaktadir (Anderson,
1994). Sorunun ¢6ziimii i¢in uygulanan kamu politikasi siirecinin, uygulamali olarak aragtirilmasi,
cOziimlenmesi ve degerlendirilmesi ise kamu politikasi analizini ifade etmektedir (Giil, 2015).

Bu calismanin amaci, gocuk is¢iliginin Tiirkiye’deki durumunu belirterek sorunun 6nemini
vurgulamak ve c¢ocuk isciligi ile miicadele kapsaminda 2000 yili sonrasinda uygulanan kamu
politikalarinin analizini yaparak uygulanan politikalarin ¢ocuk is¢iligi sorununun ¢dziimiindeki bagari
oranini ortaya koymaktir. Tiirkiye’de ¢ocuk isciligi ile miicadele politikalarinin kamu politikas: siireg
modeli ile analiz edilmesi amaglanmaktadir.
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2. Cocuk ve Cocuk Isciligi Kavramlan

Uluslararas1 kuruluslarin tanimlamalarina gore ilk olarak, Birlesmis Milletler Cocuk Haklar
So6zlesmesi, ¢gocuga uygulanabilecek kanuna gore daha erken yasta resit olma durumu harig, 18 yasina
kadar her insan1 ¢ocuk olarak tanimlamaktadir (Erkut, Balc1 ve Yildiz, 2017). ILO, 15 yasin altinda,
aile biitgesine katkida bulunmak ya da yasamimi kazanmak amaciyla ¢alisanlart “gocuk isci” olarak
tanimlamaktadir (Celik, 2005). Diinya Saglik Orgiitii (World Health Organization [WHO]) ise 10 yas
oncesini ¢ocukluk, 10-19 yas arasin1 ergenlik donemi olarak tanimlamaktadir (Erkut, Balc1 ve Yildiz,
2017).

Kendi se¢imleri disinda mecbur tutularak ¢alisan gocuklar, en temel haklar1 olan ¢ocukluklarini
yasamak, iyi bir egitim almak ve saglikli beslenmek haklarindan mahrum kaldiklari1 i¢in ¢ocuk is¢iligi,
her seyden oOnce bir insan haklar1 ihlali olarak tanimlanabilir (Copoglu, 2018). Genel olarak
bakildiginda, zaman igerisinde gocuklari korumaya yonelik hazirlanan ulusal ve uluslararasi yasalarda
da ¢ocuk is¢iligi kavraminin yas kriteri esas alinarak tanimlandig: goriilmektedir.

ILO 132 No’lu Asgari Yag Sozlesmesi’ne (1973) gore; ¢aligmak i¢in belirlenen asgari yas sinirt,
zorunlu 6grenim yasinin bittigi yasin altinda ve her haliikarda 15 yasin altinda olmamalidir. Bununla
birlikte ekonomisi ve egitim olanaklar1 yeterince gelismemis olan her {iye, varsa ilgili igveren ve isci
orgiitlerinin goriistinii aldiktan sonra, asgari yasi baslangigta 14 olarak belirleyebilir. Ayrica ILO 182
No’lu En Kétii Bigimlerdeki Cocuk Isciliginin Yasaklanmasi ve Ortadan Kaldirilmasma Iliskin Acil
Eylem So6zlesmesi’nde (1999) c¢ocuk teriminin 18 yasin altindaki herkese uygulandigi belirtilerek
sozlesmede “en kotii bicimlerdeki ¢ocuk is¢iligi” ifadesinin kapsadigi isler siralanmaktadir. Bunlar
cocuklarin alim-satimi yapilarak gerceklesen ticareti, borg karsiligi veya bagimli olarak calistirilmast,
askeri catigmalarda ¢ocuklarin zorla ¢aligtirilmalari gibi kolelik benzeri uygulamalarin tiim bigimleri;
cocugun fahiselikte, pornografik yaymlarin {iretiminde veya pornografik gosterilerde kullanilmasi;
cocugun uyusturucu maddelerin iiretimi ve ticareti gibi faaliyetlerde kullanilmasi; dogasi veya
gergeklestirildigi kosullar itibariyla ¢ocuklarin saglik, giivenlik veya ahlaki geligimleri agisindan
zararli olan islerdir.

Tiirkiye’deki mevzuata bakildiginda da yasa bagli olarak g¢ocuklarin ¢alisma kosullarmin
belirlendigi goriilmektedir. 4857 sayil1 Is Kanunu’nda 15 yasim doldurmamis ¢ocuklarin calistiriimasi
yasaklanmakta; ancak, 14 yasini doldurmus ve zorunlu ilkogretim ¢agini tamamlamis olan ¢ocuklarin;
bedensel, zihinsel, sosyal ve ahlaki gelismelerine ve egitime devam edenlerin okullarina devamina
engel olmayacak hafif islerde calistirilabilecekleri hiikiim altina almmaktadir (Is Kanunu Md.71).
Bununla birlikte Cocuk ve Geng Iscilerin Calistirilma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y&netmelik’te ¢ocuk
is¢i 14 yasim bitirmis, 15 yasini doldurmamis ve ilkégretimini tamamlamis kisiyi ifade etmektedir
(Md.4).

Yasal mevzuatlarla siirlar ¢izilmeye galisilan ¢ocuk is¢iligi, diinyanin birgok bdlgesinde ¢ok
farkli sektorlerde goriillmektedir. Kentlerde yasayan ¢ocuklar cogunlukla sanayi ve hizmet sektoriinde;
kirsal kesimde yasayan ¢ocuklar ev isleri, tarim ve hayvancilik sektoriinde ¢alistirllmaktadir (Efe ve
Uluoglu, 2015). Bunlarin disinda cocuklar, kentlerde ayakkabi boyaciligi ve sokaklarda saticilik
yapmak gibi islerde de ¢alistirilmaktadirlar (Tungcan, 2000).

2.1. Cocuk Isciliginin Nedenleri

Cocuk is¢iliginin temel nedenleri yoksulluk ve ucuz isgiicli olmakla birlikte birbirine bagl
birgok farkli nedeni goriilmektedir. Gelir dagilimindaki adaletsizlige bagli yoksulluk, issizlik, gog,
hizli ve garpik kentlesme, niifus artigi, ailelerin egitime bakis agisi ve egitime ulasim, geleneksel
toplum yapisi, isverenlerin ucuz isgiicii talebi, mevzuattaki eksiklikler ve denetimlerin yetersizligi
cocuk isciliginin nedenleri olarak siralanabilmektedir (Copoglu, 2018). Ozellikle az gelismis ve
gelismekte olan iilkelerde goc ile beraber gelen hizli kentlesme ve bunun sonucunda ortaya g¢ikan
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yoksulluk, cocuklarin egitimlerini yarim birakarak calismalarina ve gelecekte de iyi is firsatlarini
kacirarak yoksullugun daha da artmasina yol agmaktadir (Giiglii, 2016).

Bununla birlikte Covid-19 salginindan kaynaklanan pandeminin etkisi de bu sorunun
biiylimesine neden olmaktadir. 2019 yilinin son déneminde baglayan Covid-19 salgini tiim diinyada
ekonomik krizlere neden olmaktadir. Salgin nedeniyle pandemi ilan edilmesi, iilkelerin kapanmasin
ve uzun donemleri kapsayan karantina siireglerini baglatmistir. Bu da birgok kisinin igsiz kalmasina
yol agmaktadir. ILO ve UNICEF’in raporuna gore Covid-19 salgini nedeniyle okullar kapali oldugu
icin cocuk isciliginin arttifi, okullar yeniden acilsa bile bir¢ok ailenin artik cocuklarini okula
gondermeyebilecegi belirtilirken; oOzellikle kiz g¢ocuklarmin tarim ve ev islerinde daha fazla
sOmiiriilebilecegi tahmin edilmektedir (ILO ve UNICEF, 2020).

2.2. Cocuk Isciliginin Etkileri ve Sonuclari

Cocuk isciliginin ¢ocuklar ve toplum flizerinde, ekonomi ve demokrasi agisindan gelecege
yonelik etkileri ve olumsuz sonuglar1 bulunmaktadir.

Her seyden Once ¢alismak zorunda kalan ¢ocuklar en temel ihtiyaglart olan saglikli bir ¢cevrede
biiylime, iyi beslenme ve egitimden faydalanma haklarindan mahrum kalmakta ve bunun sonucunda
da topluma uyum saglamakta problemler yasamaktadirlar (Yiiksel, Adigiizel ve Yiiksel, 2015). Ayrica
calisan ¢ocuklarin ¢alismayan yasitlar ile karsilastirdiginda bedensel ve psikolojik gelisimlerinin geri
kaldig1 goriilmektedir (Tungcam, 2000).

Cocuk isciliginin toplum tizerindeki etkilerine bakildiginda en 6nemli etkisi, egitim diizeyindeki
diiglistiir. Yoksul ailelerin ¢ocuklari, aile biit¢esine katkida bulunmak igin calismak zorunda
olduklarindan egitimlerini yarim birakmakta, bu da toplumsal geri kalmisliga neden olmaktadir.
Bunun yaninda calistiklar1 yerlerde isverenlerin siddetine maruz kalan gocuklar gelecekte siddet
gosterme egiliminde olabilmekte, bu da toplumsal siddetin ortaya ¢ikmasina ve artmasina neden
olabilmektedir. Son olarak ¢ocuk isciliginin en kotii bigimleri olarak sayilan fuhus ve pornografik
yaymlar ile uyusturucu maddelerin iiretimi ve ticareti gibi yasa digi faaliyetlerde c¢ocuklarin
kullanilmasi, ahlaki yonden bozulmus ve suca meyilli bir gelecek neslin ortaya ¢ikmasina neden
olabilmektedir.

Diger yandan ¢ocuk is¢iligi kisa donemde igverenlere fayda saglasa da uzun dénemde yetersiz
olan yetigmis, kalifiye insan kaynaginin bosa kullanilmasini ortaya ¢ikarmaktadir (Copoglu, 2018).
Ulkelerin ulusal kalkinmasini olumsuz etkileyen bu durum ekonomik anlamda giigsiiz bir iilke
yaratabilmektedir.

Demokrasi agisindan bakildiginda ¢ocuk isciligi, cocuklarin en dogal hakki olan insan onuruna
yaragir bir sekilde yasama haklarindan yoksun kalmalarina neden olmaktadir. Calisan ¢ocuklar
demokratik hukuk diizeninin tamidig1 biitiin haklardan esit olarak yararlanamamakta ve egitim
haklarmi1 kullanamamaktadirlar. Bir toplumda biitiin bireylerin o topluma sunulan haklardan esit
olarak yararlanamamasi demokratik diizenin varliginin sorgulanmasina neden olabilmektedir.

2.3.Diinyada Cocuk isciliginin Genel Gériiniimii

Diinyada her 5 ¢ocuktan biri fiziksel, sosyal ve egitimsel gelisimini olumsuz etkileyen
kosullarda calismak zorunda birakilmaktadir (Tiirkiye Devrimci Is¢i Sendikalari Konfederasyonu
Arastirma Merkezi [DISK-AR], 2015). ILO verilerine gére; diinyada calisan cocuklarin sayis1 2000
yilindan 2012 yilina degin azalarak 246 milyondan 168 milyona inmistir. Bu ¢ocuklarin yaklasik 85
milyonu tehlikeli islerde ¢alismaktadir. Tarim sektoriinde 98 milyon, hizmet sektdriinde 54 milyon ve
sanayi sektoriinde 12 milyon ¢ocuk caligmaktadir. Calisan cocuklar iginde erkek cocuklar 2000
yilindan 2012 yilina degin %25 azalirken kiz ¢ocuklarda bu azalma %40’tir (URL1).
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Diinyada 2000-2012 yillar1 arasinda yasa disi ¢alistirilan erkek cocuk oraninin %12,2°den
%6,7’ye, kiz cocuklarin oraninin ise %10’dan %4’e diistiigii goriilmektedir (Aydogdu, 2013). En kotii
bigimlerde ¢alisan cocuklarin ise iigte ikisi aile icinde iicretsiz ¢alisanlardir (DISK-AR, 2015).

Sekil 1: Diinyada Calisan Cocuklarin 2012-2016 Yillarinda Bolgelere Gore Dagilimi
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Kaynak: URL2

ILO’nun 2012-2016 Cocuk Isciligi ile Miicadele Programu (International Programme on the
Elimination of Child Labour [IPEC]) raporuna gore diinyada 152 milyon ¢ocuk is¢i bulunmaktadir ve
bunlarin 73 milyonu tehlikeli islerde calismaktadir. Cocuk isciligi Afrika’da %19,6, Amerika’da %5,3,
Arap iilkelerinde %2,9, Asya ve Pasifik’te %7,4, Avrupa ve Orta Asya’da %4,1 olarak goriilmektedir.
Bu ¢ocuk iscilerin %48’1 5-11 yas, %28’1 12-14 yas ve %24’ 15-17 yas grubundadir. Diinyada
calisan ¢ocuklarin 88 milyonu erkek, 64 milyonu kizdir. Cocuklarin %70,9’u tarim, %11,9’u sanayi,
%17,2’si hizmet sektoriinde ¢aligmaktadir (ILO, 2017).

Sekil 2: Diinyada Calisan Cocuklarin 2012-2016 Yillarinda Yasa, Cinsiyete ve Sektorlere Gore Dagilimi
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Save The Children’in (STC) 2019 yili Kiiresel Cocukluk Raporu’na gore, 2000 yilindan 2019
yilina kadar diinyada ¢ocuk is¢iligi 94 milyon yani %40 oraninda azalmistir (STC, 2019). Ancak STC
2020 yili raporuna gore Covid-19 salginmmin c¢ocuk isgiligindeki diigiisii tehlikeye attig
belirtilmektedir. (STC, 2020). Salgmin olumsuz etkileri ILO ve UNICEF’in birlikte yaymladig
raporda da ortaya koyulmaktadir. Su anda ¢alismak durumunda olan ¢ocuklarin Covid-19 nedeniyle
caligma saatlerinin uzayabilecegi, ¢aligma kosullarinin daha kotii durumlara gelebilecegi, simdikinden
daha fazla cocugun caligmak zorunda kalabilecegi, saglik ve giivenliklerinin zarar gorebilecegi
belirtilmektedir (ILO ve UNICEF, 2020).

STC tarafindan yapilan arastirmada, yoksulluktaki %1 puanlik bir artisin ¢ocuk is¢iliginde en az
%0,7 puanlik bir artisa yol acacagi belirtilmektedir (STC, 2020). Bununla birlikte Covid-19 salgini,
yoksullugu artirabilecegi i¢in ailelerin hayatta kalmak amaciyla c¢ocuklarmi calismaya
yonlendirebilecegi ve bunun da cocuk isciliginde artisa neden olabilecegi ifade edilmektedir. Bu
siiregte okullarin kapatilmasiyla birlikte cocuk is¢iliginin artis gosterdigine iligkin bulgularin
kaydedildigi belirtilerek, bu durumun 130’u agkin tilkede bir milyarin iizerinde 6grenciyi etkileyecegi
tahmin edilmektedir (ILO ve UNICEF, 2020).

Son olarak ILO ve UNICEF!in 2021 Haziran ayinda yayimladigi raporunda gocuk is¢i olarak
calistirilanlarin sayisinin son dort yilda 8,4 milyon artarak diinya ¢apinda 160 milyona yiikseldigi ve
Covid-19’un etkileri nedeniyle milyonlarca ¢ocugun daha risk altinda oldugu tahmin edilmektedir.
Ayrica toplam c¢ocuk is¢i sayisinin yarisindan fazlasini 5-11 yaslar arasindakilerin olusturdugu ve
tehlikeli islerde calisan 5-17 yas arast ¢ocuklarin sayisinin 2016 yilindan bu yana 6,5 milyon artarak
79 milyona yiikseldigi belirtilmektedir. Bununla birlikte salginin bir sonucu olarak tiim diinyada 9
milyon ¢ocugun, 2022 yilinin sonuna kadar ¢ocuk isciligine itilme riskiyle kars1 karsiya oldugu tahmin
edilmektedir (ILO ve UNICEF, 2021).

2.4. Tiirkiye’de Cocuk Isciliginin Genel Goriiniimii

Diinyanin gelismekte olan ¢ogu iilkesinde oldugu gibi Tiirkiye’de de gocuk is¢iligi en dnemli
toplumsal sorunlardan biridir. Tiirkiye’de 2012 yilinda cocuk is¢i sayis1 893 bine ulasmustir (DISK-
AR, 2013). TUIK Cocuk Isgiicii Anketi sonuglarina gore; calisan gocuklarm %2,6’s1 6-14 yas,
%15,6’s1 15-17 yas grubundadir. Bu c¢ocuklarin %66,5’1 kentsel, %33,5’1 kirsal bolgelerdedir.
Cocuklarin %91,5’i okula devam ederken %8,5°i okula devam etmemektedir (TUIK, 2013).

Hane halki isgiicii arastirmasi sonuglarina gore; 2016 yilinda 15-17 yas grubundaki ¢ocuklarin
isgliciine katilma oran1 %20,8’dir. Calisan ¢ocuklarin 2015 yilinda %28,6’s1, 2016 yilinda %27,8’i
erkek iken; 2015 yilinda %13’ii, 2016 yilinda %13,4°ii kizdir (TUIK, 2017). 2017 yilina gelindiginde
15-17 yas gurubundaki ¢ocuklarin %20,3’0 ¢alisiyor iken 2018 yilinda bu oran %21,1°dir. Cinsiyete
gore bakildiginda 2017 yilinda erkek cocuk oran1 %28,5 iken kiz ¢ocuk orani %11,8; 2018 yilinda ise
erkek cocuk oran1 %30 iken kiz cocuk oran1 %11,8’dir (TUIK, 2019).
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Sekil 3: Tiirkiye’'de 2016, 2017 ve 2018 Yillarinda Calisan Cocuklarin Oranlar
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Kaynak: TUIK verilerinden derlenerek yazar tarafindan olusturulmustur.

Bununla birlikte 2019 yilinda Tiirkiye’de 5-17 yas grubunda c¢alisan ¢ocuklarin sayis1 720
bindir. Calisan g¢ocuklarin %79,7'sini 15-17 yas, %15,9'unu 12-14 yas, %4.4'ni ise 5-11 yas
grubundakiler olusturmaktadir. Calisan bu g¢ocuklarmm %70,6's1 erkek, %29,4'i ise kizdir (TUIK,
2020).

Cocuklarin ¢alisma nedenleri incelendiginde ilk siray1r %35,9 ile "hane halkinin ekonomik
faaliyetine yardimei olmak" alirken bunu, %34,4 ile "is 6grenmek, meslek sahibi olmak", %23,2 ile
"hane halki gelirine katkida bulunmak", %6,4 ile "kendi ihtiyaglarin1 kargilamak" izlemektedir.
Calisan c¢ocuklarin %30,8'i tarim, %23,7'si sanayi, %45,5'i hizmet sektoriinde yer almaktadir (TUIK,
2020). Calisan c¢ocuklarin %1,3" calistigi yerde bir yaralanma veya sakatlanmaya maruz kalirken,
calisma kosullarindan kaynakli bir rahatsizlik gecirenlerin oran1 %0,6 olarak belirtilmektedir (TUIK,
2020). 2020 y1linda 15-17 yas grubundaki ¢ocuklarin isglicine katilma oran1 %16,2’dir. Bu ¢ocuklarin
%23,4’ii erkek, %8,6’s1 kizdir (TUIK, 2021).

Bunun yami sira 2011 yilindan itibaren Suriye’de yasanan i¢ savas nedeniyle Tiirkiye’ye
baslayan gbc¢ hareketi Suriyeli gogmen ¢ocuk isgileri problemini de ortaya ¢ikararak, ¢ocuk isciligi
profili gogmen emegi ile birlikte degismis, calisma saatleri uzamis ve ¢alisma yagi diigsmiistiir (URL3).

3. Kamu Politikasi1 ve Kamu Politikasi Siire¢ Analizi

Anderson’a (1994) gore, kamu politikasi, belirli bir sorun veya konuya iliskin aktorler
tarafindan izlenen bir hareket tarzidir, yalnizca onerilen ya da amaglanan sey yerine gercekte ne
yapildigina odaklanir ve alternatifler arasinda bir se¢im olan politikay1r karardan ayirir. Baska bir
ifadeyle kamu politikasi, bir toplumsal sorunu veya ihtiyaci giindeme getirerek, ¢6ziim segeneklerini
ve en uygun politikay1 ortaya koymayi; bu sorunu ¢dzme ya da ihtiyaci giderme yoniinde kamusal
aktorlerin ya da onlarin koordinesi altindaki aktdrlerin planli kararlarini ve faaliyetlerini igerir (Giil,
2015).

Anderson’a (1994) gore kamu politikasi bes evreden olusmaktadir. Bunlar sorunun
tanimlanmasi ve giindemin belirlenmesi, politikanin formiile edilmesi, politikanin benimsenmesi ya da
mesruiyet kazanmasi, politikanin uygulanmasi ve uygulanan politikanin degerlendirilmesidir. Kamu
politikasi siirecinin bu asamalar1 farkli sekillerde adlandirilmakla birlikte genel olarak toplumsal
sorunlara iligkin giindem olusturma, bu sorunlart ¢ozmeye yonelik politikanin belirlenmesi, belirlenen
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politikanin uygulamasi ve degerlendirmesi olmak iizere dort asamadan bahsedebilmek miimkiindiir
(Yildiz ve Sobaci, 2015).

Kamu politikast siirecinin ilk asamasi sorunun hiikiimet giindemine gelmesidir. Toplumsal
ihtiyaclarin ve buna bagli ortaya c¢ikan sorunlarin ¢ok ve cesitli olmasi, giindemde bir¢ok konunun
tartisilmasina neden olmaktadir. Bu c¢esitliligin arasinda hangi sorunun giindeme gelecegi 6nem
kazanmaktadir. Bu durumda giindemin belirlenmesinde vatandaslar, medya ve baski gruplar gibi
aktorler biliylik rol oynamaktadir. Glindemin ilk 6nce medyadaki haberler araciligiyla saptanmasi,
kamuoyunun yo6nlendirilmesi ve bu konudaki karar alma zorunlulugunun politik kanallarla 6ncelikli
olarak hissedilmesi dnemlidir (Demirel, 2018).

Kamu politikasi siirecinin ikinci agamasi politikanin olusturulmasi ya da formiile edilmesidir.
Bu asama giindeme alinan sorunun ¢oziimii icin alternatiflerin belirlenmesi ve her bir alternatifin
maliyet hesaplarinin yapilarak etkileyecegi kesim de gdz Oniine alinarak yasal diizenlemelerin
planlanmasidir (Ozdemir Can, 2018). Bu asamada politikanin olusturulmasindaki amaglarm ve
onceliklerin, bu amaclara ulasabilmeyi saglayacak seceneklerin, her bir secenegin faydalarinin,
maliyetlerinin, olumlu ve olumsuz digsalliklarinin neler oldugu belirlenmektedir (Yildiz ve Sobaci,
2015).

Kamu politikas1 siirecinin iiglincii agamasi, belirlenen politikanin uygulanmasidir. Uygulama
asamasl, bir yasaya ya da programa doniistiiriilen kamu politikasinin sorumlu kamu kurumlari
tarafindan hayata gecirilmesidir (Yildiz ve Sobaci, 2015). Kamu politikasinin uygulanmasindaki
basarty1 belirlemesi agisindan politikay1 uygulayacak kamu gorevlilerinin rolii 6nemlidir. Uygulama
asamasinin etkili olabilmesi icin Mazmanian ve Sabatier’e (1989) gore; politikanin amaglar agik ve
tutarli olmalidir, uygulanacak program gegerli bir sebep-sonug¢ teorisine dayanmalidir, uygulama
siireci iyl yapilandirilmis ve uygulayict kurumlar politikanin hedeflerini benimsemis olmalidir,
politikaya ¢ikar gruplari ile yasama ve yiiriitme organlari destek vermelidir, toplumun sosyoekonomik
kosullarina zarar verici herhangi bir degisiklik getirmemelidir.

Kamu politikas1 silirecinin son asamasi olan degerlendirme asamanin amaci, kamu politikasi
belirlenirken ortaya konan hedeflere ulasilip ulasilmadiginin 6l¢iilmesidir. Bu asama, uygulamadaki
eksikliklerin tespit edilerek tekrar diizenleme yapilmasina olanak saglamaktadir (Ozdemir Can, 2018).
Bunun i¢in kamu politikasi siirecinin seffaf bir sekilde yiiriitiilmesi, aktorler arasinda bir giiven iligkisi
olmasi ve geri bildirim mekanizmasinin iyi ¢aligmasi gerekmektedir (Y1ldiz ve Sobaci, 2015).

4. Tiirkiye’de Cocuk isgiligi Kamu Politikas1 Analizi

Caligmanin bu bdliimiinde Tiirkiye’de yasanan cocuk is¢iligi sorunu kamu politikasi siire¢ analizi
yontemi ile ele alinarak, siire¢ analizinin literatiirdeki genel kabul goren bes asamasi cercevesinde
incelenecektir.

4.1. Problemin Giindeme Gelmesi

Problemin giindeme gelme asamasi, kamu politikalarini olusturan sorunlarin somut bir sekilde
belirlenerek ¢oziilmesi igin hiikkiimetin 6niine koyulmasini ifade etmektedir (Mamur Isikg1, 2017). Bu
bolimde cocuk isciligi problemi ile miicadelenin giindeme gelme siireci, problemin giindeme
gelmesinde rol oynayan aktorler ve bu aktdrler arasindaki iliskiler incelenmektedir.

Tarihin her doneminde varligimi siirdiirmiis olan ¢ocuk is¢iligi, diinyanin birgok yerinde ilk
onceleri tarim sektoriinde daha sonra sanayilesme ile birlikte fabrikalarda ve giiniimiizde biitiin is
kollarinda goriilmektedir. Tiirkiye’de 1990’lara gelene kadar cocuklarin evlerde veya ev disinda
calistirtlmas1 dogal karsilanmustir. 1990°lara gelindiginde ise diinyada baslayan cocuk haklari,
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cocuklarin korunmasi ve cocuk is¢iligini dnleme calismalar1 sonucunda ¢ocuk isciligi uluslararasi
boyutta bir sorun olarak kabul edilmis ve iilkelerin giindemine gelmeye baslamustir.

Bu gelismenin temel sebebi ise Birlesmis Milletler (BM) tarafindan 20 Kasim 1989°da Cocuk
Haklar1 Sozlesmesinin kabul edilmis olmasidir (Namal, 2019). Olduk¢a genis katilimli bir sekilde
kabul goren bu Sozlesme 14 Eyliil 1990 tarihinde Tiirkiye Cumhuriyeti tarafindan da imzalanmis ve
22184 sayili Resmi Gazete ile 27 Ocak 1995 tarihinde yiiriirliige girmistir. Diinya ¢ocuklarinin
korunmas1 amaciyla hazirlanan bu belgenin BM iiyesi tiim devletler tarafindan imzalanmasi ve
uygulanmasi i¢cin UNICEF yogun c¢aba harcamistir (Centel, 1997). Tiirkiye de sozlesmeyi onaylayarak
cocuk is¢iliginin giindeme gelmesinde biiyiik bir adim atmistir. S6zlesmeye taraf olmasi nedeniyle
Tiirkiye, cocugun ekonomik somiiriiye, her tiirli tehlikeli ya da egitimine, sagligina, bedensel,
zihinsel, ruhsal, ahlaksal ya da toplumsal gelisimine zarar verecek iste c¢alistirilmasina karsi
korunmasini saglamak ve sozlesmenin maddelerinin uygulamaya konulmasi i¢in yasal ve idari
onlemleri almakla ylikiimliidiir (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi [CSGB], 2017).

Bunun yani sira 1992°de Tiirkiye’nin ILO/IPEC Programi’na katilmasiyla birlikte cocuk is¢iligi
ile miicadele birgok kamu kurumunun giindemine gelmeye baslamistir. Bu dogrultuda Tiirkiye, ILO
tarafindan cocuk is¢iligi ile miicadele kapsaminda hazirlanan 138 ve 182 sayili ILO Sozlesmeleri
cercevesinde faaliyetlerine baglamigtir. Aplikasyon Komitesi giindemine alinan Tiirkiye, Uzmanlar
Komitesi raporlarinda ¢ocuk isciliginin yiiksek oranda olmasi ve kotii kosullardaki ¢ocuk isciliginin
ortadan kaldirilmasina yonelik politikalarin yetersiz olmasi nedeniyle elestirilmistir (Nurdogan, 2018).

Diger yandan 10-11 Aralik 1999’da yapilan Helsinki Zirvesi’nde Tiirkiye’nin Avrupa Birligi
(AB) aday iilke konumuna gelmesiyle birlikte Tiirkiye icin bir Katilim Ortakligi Belgesi hazirlanmis
ve 8/3/2001’de AB Konseyi tarafindan onaylanmigtir (URL4). Bu tarihten sonra Tiirkiye sosyal
politikasin1 Avrupa sosyal politikasi ile uyumlu hale getirme ¢abasi igerisinde olmustur. Katilim
Ortakligr Belgesinde belirlenen, ¢ocuk is¢iler sorununun ¢éziilmesi yoniindeki ¢abalarin daha da
giiclendirilmesi (URLS5) hedefi ile birlikte ¢ocuk is¢iliginin ortadan kaldirilmast AB {iyeligi acisindan
da 6nem tagimaktadir. Bu kapsamda Katilim Ortakligi Belgesi’nde yer alan Onceliklerin hayata
gecirilmesine yonelik program ve takvimi igeren AB Miiktesebatinin Ustlenilmesine Iliskin Tiirkiye
Ulusal Programi, 19/3/2001°de hiikiimet tarafindan onaylanarak Avrupa Komisyonuna verilmistir. Bu
program ile ¢ocuk isciliginin &nlenmesine iliskin calismalarin giiglendirilmesi cercevesinde; Is
Kanununda diizenlemeler yapilmasi ve 2000 yilinda baslatilan ILO/IPEC projesinin siirdiiriilmesi
Oongoriilmiigtiir (URL6).

AB aday iilke konumuna gelen Tiirkiye’nin ¢ocuk is¢iligini dnlemeye yonelik caligmalart AB
llerleme Raporlari’nda da yer almustir. 1999 yili raporunda Tiirkiye’nin, ¢ocuk emegi sorununa karsi
ciddi c¢abalar gostermekle beraber, cocuk is¢iliginin yaygmligimi siirdiirdiigii belirtilmistir (AB
flerleme Raporu, 1999). Ayni sekilde 2000 yili raporunda yasal diizenlemelerin Cocuk Haklari
Soézlesmesi’ne uygun olmakla beraber, bunlarin uygulanmasinin istenildigi gibi olmadig1 ve 6zellikle
tarim sektoriindeki ¢ocuk emeginin sorunu agirlastirdig ifade edilmektedir (AB ilerleme Raporu,
2000). AB’ye girmeyi hedefleyen Tiirkiye, bu amacina ulasmak icin Ongoriilen sartlar1 yerine
getirirken ¢ocuk is¢iligini de hiikiimet giindemine almaktadir.

Bu gelismelerin yani1 sira 2011 yilindan itibaren Suriye’de yasanan i¢ savas nedeniyle baglayan
gd¢ hareketi Suriyeli gogmen cocuk is¢ileri problemini de ortaya ¢ikarmaktadir. Ekonomik anlamda
ucuz isgilicii olduklar i¢in Suriyeli ¢cocuklarin ¢aligtirilmasi tercih edilmektedir. Tiirkiye’de bulunan
2,2 milyonu agkin, i¢inde ¢ocuk iscilerin de bulundugu, Suriyeli is¢ilerden en az 300 bininin kayit dist
calistig1 tahmin edilmektedir (Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu [TISK], 2015). Calismak
zorunda kalan bu gocuklar tekstil sanayinde yogun olarak yer almaktadir. Ozellikle Independent
Gazetesinde yayimlanan haberlerde isvecli H&M ve Ingiliz Next markalarmin Tiirkiye’de kayit disi
Suriyeli ¢ocuk isci ¢alistirdigr belirtilmis ve bu haberin ardindan Tirk basini da konuya yogunlagmistir
(Cobaner, 2016).
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Son olarak ¢ocuk isc¢iligi konusu 2018 yili sonrasinda soru 6nergeleri yoluyla ve Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisi (TBMM) Komisyonlarinda da giindem yapilmaya baglanmistir. Bunlar arasinda
Mevsimlik Tarim Iscilerinin Sorunlarinin Arastirilarak Alinmas1 Gereken Onlemlerin Belirlenmesi
Amaciyla Kurulan Meclis Arastirmasi Komisyonu, mevsimlik ve gezici tarim islerinde calisan
cocuklarin sorunlarina deginmis; AB Uyum Komisyonu’nun toplantilarinda ¢ocuk is¢iligi glindeme
getirilmis; Insan Haklarim inceleme Komisyonu Cocuk Haklar1 Alt Komisyonu'nda Ankara Cocuk
Meclisi tiyelerinin katilimiyla yapilan toplantida mevsimlik tarimda calisan ¢ocuk isciler konusu

goriigiilmiistiir (URL7).
Tablo 1: Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisine Sunulan Cocuk Is¢iligi ile Ilgili Soru Onergeleri
Meclise  Sunulan | Soru Soru Soru Soru Soru
Soru Onergesi Onergesinin | Onergesinin Onergesinin | Onergesin | Onergesinin
Sahibi Muhatabi Verildigi e Cevap | Durumu
Tarih Verilen
Tarih
Sokakta  yasayan | CHP Nigde | Aile, Calisma | 30/07/2018 18/07/2019 | Siiresi  gegtikten
veya calisan | Milletvekili | ve Sosyal sonra
¢ocuklara iliskin Omer Fethi | Hizmetler cevaplandirildi
GURER Bakan1i  Zehra
Zimriit
SELCUK
Cocuk Isciligi ile | HDP Adana | Aile, Calisma | 24/04/2019 - Siiresi icinde
miicadeleye iligkin | Milletvekili | ve Sosyal cevaplandirilmadi
Tulay Hizmetler
HATIMOG | Bakam1 Zehra
ULLARI Zimriit
ORUC SELCUK
24 Haziran 2018 | HDP Aile, Calisma | 13/05/2019 - Siiresi icinde
tarihinden itibaren | Istanbul ve Sosyal cevaplandirilmadi
calisirken yasamimi | Milletvekili | Hizmetler
yitiren ¢ocuk isci | Dilsat Bakan1 Zehra
sayisina ve ¢ocuk | CANBAZ Zimriit
is¢iligi ile | KAYA SELCUK
miicadele igin
yapilan calismalara
iliskin
Cocuk Isciligi ile | CHP Nigde | Cumhurbaskan1 | 12/07/2019 - Stiresi icinde
Miicadele  Ulusal | Milletvekili | Yardimcist cevaplandirilmadi
Programi Omer Fethi | Fuat OKTAY
kapsaminda GURER
yapilan calismalara
iliskin
Mevsimlik  tarim | CHP Manisa | Tarim ve | 24/11/2020 | 29/12/2020 | Siiresi  gegtikten
islerinde  ¢alisan | Milletvekili | Orman Bakani sonra
cocuklara ve bu | Bekir Bekir cevaplandirildi
cocuklarin egitime | BASEVIRG | PAKDEMIRLI
erigimlerine iliskin | EN
Kaynak:URLS adresinden elde edilen verilerden derlenerek yazar tarafindan olusturulmustur
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Sorunun giindeme gelmesinde etkili olan bir diger aktér de sivil toplum kuruluglaridir. Cesitli
sivil toplum kuruluslari, ¢ocuk isciligine yonelik arastirmalar1 sonucunda elde ettikleri verileri Meclis
Arastirma Komisyonlar1 araciligiyla hiikiimete sunarak sorunu giindeme getirmeye ve hiikiimetin
cocuk isciligine yonelik politikalarma ydn vermeye calismislardir. Bunlarin en énemlisi TURK-IS’e
bagli TARIM-IS Sendikasi, HAK-IS Konfederasyonu’na bagli OZ ORMAN-IS Sendikasi, DISK’e
bagli GENEL-IS Sendikasi ve Kalkinma Atdlyesi Kooperatifi temsilcilerinin, Mevsimlik Tarim
Iscilerinin Sorunlarinin Arastirilarak Almnmasi Gereken Onlemlerin Belirlenmesi Amaciyla Kurulan
Meclis Arastirmast Komisyonu’nun 5 Subat 2015 tarihli toplantisina katilarak cocuk isciligi
konusundaki goriislerini sunmalar1 olmustur (URL9).

4.2. Politikanin Formiile Edilmesi

Politikanin formiile edilmesi asamasi, hiikiimet giindemine alinan sorunun ¢o6ziimii amaciyla
politika 6nerilerinin ortaya koyulmasini ifade etmektedir.

Ik olarak Tiirkiye, 1992 yilinda ILO tarafindan baslatilan IPEC Programma katilan ilk alti
iilkeden birisi olmustur (Unliitiirk Ulutas ve Ulutas, 2019). IPEC, temel olarak diinya capinda ¢ocuk
is¢iligi sorununun kademeli olarak sona erdirilmesini hedeflemekte ve ¢ocuk is¢iliginin onlenmesine
yonelik uygulamalara teknik destek saglamaktadir (CSGB, 2017). Ulkelere, ¢ocuk isciligiyle
miicadele konusunda eylem programlar1 hazirlamalarinda destek vererek kisa ve orta vadede
¢ocuklarin korunmasini ve calisma sartlarinin iyilestirilmesini, uzun vadede ise cocuk isciliginin
tamamen ortadan kaldirilmasini amaglamaktadir (Akyiiz, 2018).

IPEC Programu cergevesinde; ¢ocuk is¢iligi sorununun nedenlerini anlamak, ¢ocuk is¢iligi ile
ilgili verileri toplayarak derlemek, cocuk isciligi ile miicadelede tiim aktorleri harekete gecirerek
devlet ve sivil kuruluslarin politika ve programlarimi belirlerken ¢ocuk isciligine karsi duyarli
olmalarin1 saglamak, kamuoyunun dikkatini ¢ekmek, ¢ocuklarin egitime devam etmelerini saglamak,
uygulanacak projeler ile ¢ocuklarin ve ailelerinin sosyoekonomik durumlarinda iyilestirme saglamak
hedeflenmektedir (Dayioglu ve Giindiiz Hosgdr, 2010). Bu program kapsaminda tehlikeli kosullarda
calisan, zorla calistirilan ve aile destegi olmadan sokakta yasayarak calisan ¢ocuklara Oncelik
verilmektedir (Ilik vd., 1994).

Bunun yani sira Tiirkiye’de, ¢cocuk isciligi ile miicadelede dncelikle en kotii bicimlerde ¢alisan
cocuklar olmak iizere, ¢cocuk isciligini 6nlemek amaciyla ulusal bir programa ve bir eylem planina
ihtiya¢ oldugu tartisilarak ulusal bir eylem program hazirlanmasi 6ngoriilmistir (CSGB, 2017). Bu
gercevede, Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhg: tarafindan IPEC kapsaminda Cocuk Isciliginin
Onlenmesi i¢in Zamana Bagli Politika ve Program Cercevesi, 2005-2015 donemini kapsayacak sekilde
2005 yilinda hazirlanmigtir. Bu program ile ¢ocuklarin ¢alismasinin temel nedeni olan yoksullugun
ortadan kaldirilmasi, egitimin kalitesinin ve ulasilabilirliginin artirilmasi, toplumsal biling ve
duyarliligin gelistirilmesi gibi tedbirlerle ¢ocuk isgiliginin 6nlenmesi hedeflenmistir (CSGB, 2017).
Programin hedef kitlesi sokakta, agir ve tehlikeli islerde ve bir iicret karsiligi gezici ve gegici tarim
islerinde ¢alisan ¢ocuklar olarak belirlenmistir (Unliitiirk Ulutas ve Ulutas, 2019).

Bununla birlikte Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi® tarafindan hazirlanan ve 2014-
2023 dénemini kapsayan Ulusal istihdam Stratejisi belgesinde, 2023 yilinda zellikle cocuk is¢iliginin
en kotii bigimleri olan sanayide agir ve tehlikeli islerde, sokakta ve mevsimlik gezici gecici tarimda
gerceklesen ¢ocuk isciliginin ortadan kaldirilmasi ve genel olarak ¢ocuk is¢iliginin %2’nin altina
diistiriilmesi hedeflenmektedir (Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi [ACSHB], 2019).

221 Nisan 2021 Tarihli ve 31461 Sayih Resmi Gazetede yaymlanan Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ile Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanhigmm Kurulmasi ile Kamu Personel Islemlerinin Yiiriitiilmesine iliskin Bazi Cumhurbaskanligi
Kararnamelerinde Degisiklik Yapilmasma Dair Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1
kurulmustur.
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Ayrica Tirkiye’nin 10. Kalkinma Planinda, siirdiiriilebilirligin 6nemli bir kavram haline
gelmesiyle birlikte Eyliil 2015°te gerceklestirilen BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Zirvesi'nde belirlenen
Siirdiiriilebilir Kalkinma i¢in 2030 Giindemi Tiirkiye tarafindan da kabul edilmistir. Bu baglamda
Cumbhurbaskanlig1 Strateji ve Biitce Baskanligi tarafindan hazirlanan Siirdiiriilebilir Kalkinma
Amaglar1 arasinda cocuk isciligine de deginilerek; zorla calistirmayr ortadan kaldirmak, modern
koleligi ve insan kagake¢iligini bitirmek ve ¢ocuklarin asker olarak kullanilmasi dahil ¢ocuk isciliginin
en kotii tiirlerini yasaklamak ve ortadan kaldirmak {izere acil ve etkili tedbirler almak ve 2025 yilina
kadar her tiirlii cocuk isciligini sona erdirmek hedeflenmistir (URL10).

Daha &nce IPEC kapsaminda hazirlanns olan Cocuk Isciliginin Onlenmesi i¢in Zamana Bagl
Politika ve Program Cercevesi, 2015 yilinda tamamlandiktan sonra 2016 yilinda Cocuk Isciligi ile
Miicadele Ulusal Programi adiyla 2017-2023 dénemini kapsayacak sekilde gilincellenmistir. Programin
Eylem Planinda; cocuk isciliginin Onlenmesine iliskin mevzuatin gozden gecirilerek gerekli
diizenlemelerin yapilmasi ve mevzuatin uygulanmasi i¢in gerekli tedbirlerin alinmasi, mevcut
kurumlarin verimlilik ve etkinliklerinin artirilarak yeni mekanizmalarin olusturulmasi, medya
kuruluslarimin programlarinda ¢ocuk isciligine yer vermesini saglayacak ¢alismalar yiiriitiilmesi, cocuk
is¢iligi ile miicadele konusundaki basarili pilot uygulamalarin yayginlastirilmasi, ¢ocuk iscilerin
ailelerinin temel hizmetlere erisimi ile gelir ve yasam kosullarinin iyilestirilmesine yonelik dnlemler
alimmasi yer almaktadir (CSGB, 2017).

Hazirlanan proje ve programlarin yami sira hiikkiimet ve kurumlari tarafindan yayimlanan
genelgeler yoluyla da uygulanabilecek alternatif politikalar belirlenmistir. Oncelikle 2017 yilinda
2017/6 sayili “Mevsimlik Tarim Iscileri” konulu Basbakanlik Genelgesi yayimlanarak; mevsimlik
tarim iscisi olarak calismak amaciyla yasadig illerden baska illere giden vatandaslarin ve ailelerinin
yasadiklar1 sorunlarin ortadan kaldirilmasi amaciyla, valilikler araciligiyla yapilacak c¢aligmalar
belirlenmistir (Bagbakanlik, 2017). Bu g¢ercevede c¢ocuklarin egitim ihtiyaglarinin karsilanmasi
amactyla I Milli Egitim Midiirliikleri gorevlendirilecek; iscilerin zorunlu &gretim cagindaki
¢ocuklarmin egitimlerini devam ettirmek tlizere gocuklarin okul kiyafetleri ve malzemeleri valiliklerce
sosyal yardimlagma ve dayanigsma vakiflar1 araciligiyla temin edilecek, 6zel egitim ihtiyact bulunan
cocuklar  rehberlik aragtirma merkezi midirliikleri tarafindan  egitim  imkanlarindan
faydalandirilacaktir (Bagbakanlik, 2017).

Daha sonra 2018 yilinda yayimlanan 2018/3 sayili Bagbakanlik Genelgesi ile toplumun ¢ocuk
isciligi ile miicadeleye iliskin duyarliigmin artirilmast ve Cocuk Isciligi ile Miicadele Ulusal
Programimin politika ve hedeflerine en iist diizeyde katki saglamas1 amaciyla “2018 Cocuk Isciligi ile
Miicadele Yili” ilan edilmistir. Bu g¢ercevede ilgili kurum ve kuruluglar tarafindan yapilacak tiim
calismalarda cocuk isciligi ile miicadele konusuna oOncelik verilecegi ve Programda yer alan
faaliyetlerin etkin ve verimli bir sekilde yerine getirilmesi i¢in tiim kurumlarca gereken her tiirli
destegin saglanacag belirtilmektedir (Bagbakanlik, 2018).

Bunun yani sira 31/07/2018’de TBMM Insan Haklarini Inceleme Komisyonu'na Halklarin
Demokratik Partisi tarafindan g¢ocuklarin haklarinin ve istiin yararmin gozetilmesini giivence altina
almakla gorevli Cocuk Haklar1 Bakanliginin kurulmasini 6ngoren “Cocuk Haklar1 Bakanligi Teskilat
ve Gorevleri Hakkinda Kanun Teklifi” verilmistir (URL11). 01/10/2018°de Saglik, Aile, Calisma ve
Sosyal Isler Komisyonu’na gonderilen kanun teklifinde Bakanhigin gérevleri arasinda gocuklarin
fiziksel, psikolojik, cinsel veya ekonomik somiirii, ihmal ve istismara kars1 korunmalarini saglamak ve
cocuk isciligini onlemek sayilmaktadir (URL12).

Son olarak Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitge Baskanligi (CSBB) tarafindan 23/7/2019°da
yayimlanan ve 2019-2023 donemini kapsayan 11. Kalkinma Planinda basta sokakta, agir ve tehlikeli
islerde, aile isleri disinda iicret karsiligi, gezici ve gegici tarim islerinde ¢alisanlar olmak {izere gocuk
is¢iligi ile miicadele edilmesi hedeflenmektedir (CSBB, 2019). Bu kapsamda; toplumsal bilincin
gelistirilmesi, Cocuk Isciligi ile Miicadele Birimlerinin 81 ilde yayginlastirilarak bu alanda calisan
kurum ve kuruluslarla igbirliginin daha etkili hale getirilmesi, sokakta ¢alisan ve ¢aligtirilma riski olan
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cocuklart koruyucu olan mobil ekiplerin giiclendirilmesi, mevsimlik tarimda calisan ailelerin
cocuklarmin gelisimlerine katki saglayacak faaliyetlerin diizenli ve siirekli hale getirilmesi ve
cocuklarin bu imkanlara erisiminin artirilmasi seklinde tedbirlerin alinmasi planlanmigtir (CSBB,
2019).

4.3. Politikanin Yasalagsmasi

Politikanin yasalasma asamasi, giindeme gelen sorunun ¢oOziimii igin secilen politikalarin
mesruiyetinin saglanmasi amaciyla yasal diizenlemelerin olusturulmasidir.

Tiirkiye’de c¢ocuk isciligi ile miicadele politikalarina paralel olarak hazirlanan yasal
diizenlemeler 1990 yilindan sonra daha kapsamli hale getirilmis olsa da bu dénem oncesinde de
cocuklart korumaya yonelik yasal diizenlemelerin yapildigi goriilmektedir. Oncelikle 1982
Anayasasi’nda calisma sartlarina iliskin madde “Kimse, yasina, cinsiyetine ve giliciine uymayan islerde
calistirllamaz. Kiiciikler ve kadinlar ile bedeni ve ruhi yetersizligi olanlar ¢aligma sartlari bakimindan
0zel olarak korunurlar...” (Md.50) seklinde diizenlenerek ¢ocuklarin korunmasi Anayasa’da giivence
altina alinmistir. Ayrica 5/6/1986°da kabul edilen 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu ile calisan
cocuklarin bilgi ve becerisinin gelistirilmesine yonelik diizenlemeler getirilerek c¢irak, kalfa ve
ustalarin egitimi ile okullarda, yiiksekdgretim kurumlarinda ve isletmelerde yapilacak mesleki egitime
iligkin esaslar1 belirlemek amaglanmistir (Md.1). Kanunun 18. maddesinde, yeterli diizeyde beceri
kazanmak kosuluyla g¢ocuk isgiiciiniin kullanilabilecegi hilkme baglanarak c¢ocuk isciler Ggrenci
statiisiinde c¢iraklar olarak nitelendirilmistir. Calisan ¢ocuklarin egitimden uzaklagmasini Onlemeyi
hedefleyen bu kanun ile ciraklik sozlesmelerinin yapilmasi, iicret ve izin haklar1 hiikiim altina
almmaktadir.

Genel olarak Tirkiye’deki yasal diizenlemelere bakildiginda, iiyesi oldugu uluslararasi
kuruluslarin gocuk isciligi konusundaki soézlesmeleri ve tavsiye kararlari dogrultusunda kendi
mevzuatint olusturdugu goriilmektedir. Bu kapsamda 1990 sonrasi daha ¢ok dikkate alinan ¢ocuk
is¢iligi ile miicadelede BM, AB ve ILO gibi uluslararasi kuruluslar Tiirkiye nin gocuk isciligi ile ilgili
yasal diizenlemelerine yon vermistir. Ayrica Tirkiye, bir¢ok uluslararasi s6zlesmeyi kabul ederek bu
sozlesmelerin baglayiciligin1 da benimsemektedir.

[k olarak 14/9/1990’da Tiirkiye’nin BM Cocuk Haklar1 Sézlesmesi’ni onaylamasi ile birlikte
cocuk is¢iligi ile miicadele kapsaminda mevcut yasal diizenlemeler gézden gegirilmeye baslanmis ve
yeni diizenlemeler getirilmistir. S6zlesmenin, ¢ocuklarin egitim hakkinin engellenmesi ve sagliga
zararl tehlikeli islerde calismasini yasaklayan 32. maddesi uyarinca sozlesmeyi onaylayan her iilke
gibi Tiirkiye de c¢ocuklarla ilgili yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesinde her tiir 6nlemi almak
durumunda kalmustir.

Bununla birlikte Tiirkiye, ¢ocuk isciligiyle miicadele kapsaminda 1998 yilinda 138 sayili ILO
So6zlesmesi’ni onaylamistir. Bu sdzlesme ile taraf olan her iiye iilke; ¢ocuk isciligini etkin bir sekilde
ortadan kaldirmak, istihdama kabulde asgari yasin genglerin fiziksel ve zihinsel yonden tam olarak
gelismelerine olanak tanityacak bir diizeye ylikseltilmesini saglamak icin ulusal bir politika takip
etmeyi kabul etmektedir (Md.1). Sozlesmeye gore asgari yas smir1, zorunlu dgrenim yasinin bittigi
yasin ve her haliikdrda 15 yagin altinda olmayacaktir (Md.2). Ancak ekonomisi ve egitim olanaklari
yeterince gelismemis olan, her iiye, ilgili isveren ve ig¢i Orgilitlerinin goriigiinii aldiktan sonra, asgari
yast 14 olarak belirleyebilmektedir (Md.2). Ayrica sozlesmeye gore dogasi veya yapildigi kosullar
bakimindan gen¢ kisilerin saghigini, giivenligini veya ahlakini tehlikeye disiirebilecek her tiirlii
calismaya kabul i¢in asgari yas 18'in altinda olmayacaktir (Md.3).

Bu geligmelerin devaminda 2001 yilina gelindiginde, Tiirkiye’nin 182 sayili ILO Acil Eylem
So6zlesmesi’ni onayladig1 goriillmektedir. Bu s6zlesme, en kétii bigimlerdeki ¢ocuk is¢iliginin dncelikli
olarak ortadan kaldirilmasi i¢in iiye iilkelerin eylem programlarini belirlemelerini ve uygulamalarini
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hiikiim altina almaktadir (Md.6). Sézlesme hiikiimlerinin etkin bir sekilde uygulanmasi icin gerekli
tedbirler alinirken ceza yaptirimlarinin da belirlenmesinin gerekliligi vurgulanmaktadir (Md.7).

ILO’nun 138 ve 182 No’lu sozlesmelerinde cocuk isciligi ile miicadele kapsaminda iiye
iilkelere, eylem programlar1 belirlemeleri ve uygulamalar1 konusunda sorumluluk yiiklenmektedir.
Tirkiye, cocuk isciligiyle miicadele kapsaminda uygulanan programlarin yasal mesruiyetlerini bu
sozlesmeler 1s181inda hazirlanmaktadir. Tiirk ¢aligma mevzuatini 6nemli dlgiide etkileyen ILO, ¢ocuk
isciligi ile miicadele politikalarina da yon vermektedir. (Unliitirk Ulutas ve Ulutas, 2019). Bu
kapsamda 6zellikle 2000 y1l1 sonrasinda ¢alismalar hiz kazanmustir.

Tiirkiye’nin ¢ocuk iscilere yonelik hazirladigi genis kapsamli diizenlemelerinden birisi
22/5/2003°de kabul edilen 4857 sayili Is Kanunudur. Bu kanun, gerek 3008 gerckse 1475 sayili
yasalardaki ¢ocuk ve geng iscilerle ilgili baz1 hiikiimleri gelistirerek aynen korumaktadir (Demir,
2010). Kanuna gore (Md.71) asgari ¢alisma yas1 15 olarak belirlenmekte, 15 yasindan kiigiiklerin
calistirilmasi yasaklanmaktadir. 14 yasindan kiigiiklerin ve 14 yasini dolduranlarin ¢aligmalar ise 6zel
sartlara baglanmaktadir. Calisan cocuklar icin egitime devam esas kilinmakta, calistig1 isin okula
devam etmesine, mesleki egitimine ve derslerini diizenli olarak takip etmesine engel olmamasi
gerekmektedir. Cocuklarin ¢aligma siireleri ise yaslarina ve isin niteligine gore ayri ayri
diizenlenmektedir. Yer altinda ve su altindaki iglerde 18 yasini doldurmamis erkeklerin ve her yastaki
kadinin calistirilmasi yasaklanmaktadir (Md.72). Kanun ile sanayi sektoriine dahil is yerlerinde 18
yasini doldurmamis ¢ocuk ve geng isgilerin gece calistirilmasi yasaklanmaktadir (Md.73). Ayrica 18
ve daha kiiciik yaslardaki iscilerin yillik ticretli izin siirelerinin yirmi giinden az olamayacagi hiikiim
altina alinmaktadir (Md.53). Bu kapsamdaki diizenlemelerin bir digeri de 6/4/2004’te 4857 sayili
Kanunun 71. maddesine dayanilarak hazirlanan “Cocuk ve Geng Iscilerin Calistirilma Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmeliktir. Bu yonetmelik ile de gocuk iscilerin caligtirilabilecekleri alanlar yaslarina
gore tek tek diizenlenmistir.

Bunun yani sira iilkemizin ¢ocuk alanindaki ilk ve tek ¢ocuk kanunu olma 6zelligini tasiyan ve
3/7/2005’te kabul edilen 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu (ACSHB, 2019) ile korunma ihtiyac1
olan veya suga siiriiklenen c¢ocuklarin korunmasina, haklarinin ve esenliklerinin giivence altina
alinmasina iligskin usul ve esaslar1 diizenlemek amacglanmaktadir (Md.1). Bu ¢ergevede kanun, kisisel
giivenligi tehlikede olabilecek, sokakta ¢alisan ve bu nedenle suga siiriiklenme ihtimali olan ¢ocuklar1
da “korunma ihtiyac1 olan ¢gocuk” kapsaminda degerlendirmektedir (Namal, 2019).

Son olarak 222 sayili ilkdgretim ve Egitim Kanunu kapsaminda Milli Egitim Bakanhig
tarafindan 21/3/2016°da ¢ikarilan 2016/5 sayili Mevsimlik Tarim Iscileri ile Goger ve Yar1 Goger
Ailelerin Cocuklarinin Egitime Erisimi konulu genelge ile yilin belli donemlerinde yasadiklar
yerlerden mevsimlik gezici tarim isgisi olarak iilkenin farkli bolgelerine go¢ etmek durumunda kalan
ailelerin zorunlu Ogretim cagindaki ¢ocuklarinin, gittikleri yerlerde egitim ve 6gretim hakkindan
mahrum kalmamalar1 amaglanmustir (Milli Egitim Bakanligi [MEB], 2016).

4.4. Politikanin Uygulanmasi

Politikanin uygulanma asamasi, sorunun ¢dziimil i¢in se¢ilen politikalarin hayata gecirilmesinde
uygulanan faaliyetleri, bu faaliyetlerden etkilenen taraflari, uygulanan politikalarin maliyetini,
uygulayict kurumlari ve personeli ifade etmektedir.

Tiirkiye’de gocuk is¢iligi ile miicadele konusunda Oncii olan Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi bu kapsamda birgok faaliyet yiiritmiistiir. Bakanligin bu konudaki asli gdrevi c¢ocuk
is¢iligini 6nlemeye yonelik calismalar yapan kamu kurum ve kuruluslari, ig¢i-igveren kuruluglar1 ve
sivil toplum kuruluslar1 arasinda is birligi ve koordinasyonu saglamak, konuya iliskin politikalar
olusturarak uygulanmasini izlemektir (ACSHB, 2019).
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Politikanin uygulanmasinda énemli bir yere sahip olan IPEC Programi gercevesinde 1992-2001
doneminde birgok kamu kurum ve kurulusu, is¢i ve isveren kuruluslart ve sivil toplum kuruluslari
tarafindan Calisan Cocuklar Boliimii’niin koordinasyonunda 101 proje yiiriitiilmiistlir. Bu programin
ilk déneminde ¢ocuk isciligine yol acan nedenlerin daha iyi anlasilmasina, politika yapicilarin
duyarliliklarinin artirilmasina, gorevli kurumlarin kurumsal kapasitelerinin artirilmasina yonelik eylem
programlari yiiriitiilmiistiir. Daha sonra 6nceki dénemdeki deneyimlerden yola ¢ikilarak basarili olan
programlar giiglendirilmis ve uygulama alanlar1 genisletilmistir. Bu cer¢evede cocuk isciligi ile
miicadele konusunda faaliyet gosteren kurum personeline iiniversiteler, bakanliklar ve sivil toplum
kuruluslart araciligiyla egitimler verilerek duyarliligin artirilmasi ¢aligsmalan yiiriitiilmistiir. Cocuklar
icin mesleki egitimler diizenlenmis, cocuk merkezleri kurulmus, galisan ¢ocuklara yonelik saglik ve
sosyal hizmetler sunulmus, projeler egitimi ve gelir yaratmay1 da kapsayacak sekilde kirsal kesime
yanstmis ve calisan cocuklarin agir ve tehlikeli islerde calismalarinin 6nlenmesi ¢aligsmalar
baslatilmistir (CSGB, 2006, s.6).

Son donemde ise IPEC, diger BM Kuruluslar1 ile ortak programlar gelistirilmesinde koordinator
pozisyonunda olmustur. Bu donemde ortak kuruluslarin is birliginde, belirlenen bolgelerde uygulanan
genis kapsamli programlar araciligiyla ¢ocuk is¢iliginin en kotli bigimlerinin énlenmesine yonelik
caligmalara daha fazla 6nem verilmistir (CSGB, 2006, s.6). IPEC cer¢evesinde uygulanan egitim
programlar1 kapsaminda; 108 is miifettisi, 33 c¢ekirdek kadro olmak iizere yaklasik 1000 6gretmen ve
okul yoneticisi, yaklasik 450 ¢iraklik egitim merkezi Ogretmeni ve yoneticisi, toplam 600 Isyeri
Denetleme ve Danismanlik Grubu iiyesi, 50’si egiticilerin egiticisi olmak lizere 1200 is¢i sendikalari
iiyesi ¢ocuk isciligi konusunda kapsamli egitimler almistir (CSGB, 2006, s.8).

Bununla birlikte 1992 yilinda Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Calisma Genel Miidiirligii
biinyesinde ILO/IPEC Programini yiiriitmekle gorevli Calisan Cocuklar Boliimii kurulmustur. Bu
birimin adi 2008 yilinda Caligan Cocuklar Dairesi olarak degistirilmis, 2010 yilinda Calisan Cocuklar
Dairesi, Calisan Cocuklar Subesi Miidiirliigii ad1 altinda ¢ocuk, kadin ve engellileri de kapsayan
Dezavantajli Gruplar Daire Bagkanligi’na baglanmistir (Kayhan, 2012). Son olarak Aile Calisma ve
Sosyal Hizmetler Bakanligi Caligma Genel Miidiirliigiine bagli Istihdam Politikalar1 Daire Baskanlig
biinyesinde Cocuk Isciligi ile Miicadele Sube Miidiirliigii adi altinda 21 Nisan 2021°e kadar hizmet
sunmustur (URL13). Giiniimiizde ise ¢ocuk isciligine yonelik calismalar Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanligi’na bagli Calisma Genel Midiirliigii biinyesinde yiiriitilmektedir (URL14).

Bunun yam sira 2005-2015 yillar arasinda, 182 sayili S6zlesme geregince Calisma ve Sosyal
Gilivenlik Bakanligi tarafindan ilgili tim kurum ve kuruluslarm katkilariyla hazirlanan Cocuk
Isciliginin Onlenmesi i¢in Zamana Bagl Politika ve Program Cergevesi uygulanmistir. Bu program ile
¢ocuklarin c¢alismasinin temel nedenlerini olusturan yoksullugun ortadan kaldirilmasi, egitimin
kalitesinin ve ulagilabilirli§inin artirilmasi, toplumsal biling ve duyarliligin gelistirilmesi gibi
tedbirlerle, basta ¢ocuk isciliginin en kotii bigimleri olmak {izere, ¢ocuk isciliginin 10 yillik bir siire
iginde 6nlenmesi temel hedef olarak belirlenmistir (CSGB, 2017).

Daha once IPEC kapsaminda hazirlanan Cocuk Isciliginin Onlenmesi icin Zamana Bagh
Program, 2016 yilinda Cocuk isciligi ile Miicadele Ulusal Progranmm adiyla 2017-2023 dénemini
kapsayacak sekilde giincellenmistir. Bu program ile Hiikiimetin ulusal kalkinma ¢abalarinin ayrilmaz
bir pargasi olacak bir c¢ocuk isciligi politikasi uygulanmasi amaglanmaktadir (CSGB, 2017).
Programin 6ncelikli hedef gruplar sokakta, kiiciik ve orta dlgekli isletmelerde agir ve tehlikeli islerde,
tarimda aile isleri diginda {icret karsiligi gezici ve gegici tarim islerinde ¢alisma ¢ocuklar olarak
belirlenmistir (CSGB, 2017). Ulusal Programin ekinde yer alan Eylem Planinda; ¢ocuk isciligi ile
miicadele amaciyla 2017-2023 déneminde yiiriitiilecek temel politika ve stratejiler belirlenmis, ilgili
tim taraflarin katkilariyla s6z konusu temel politikalar 28/3/2017°de yapilan Teknik Caligma
Toplantist ile detaylandirilmistir (ACSHB, 2019). Bu kapsamda programin izlenmesi amaciyla her yil
haziran ve aralik aylarinda toplanacak Cocuk Isciligi ile Miicadele Izleme ve Degerlendirme Kurulu
olusturulmustur (ACSHB, 2019).
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Cocuk isciligi ile miicadele kapsaminda yiiriitiillen bir diger proje ise 2017/6 sayili “Mevsimlik
Tarmm Iscileri” konulu Bagbakanlik Genelgesi kapsamindaki Mevsimlik Tarim Iscileri Projesidir
(METIP). Projenin amaci mevsimlik tarim is¢ilerinin ve ailelerinin yasadig1 sorunlarin giderilmesi ve
cocuklariin calismak yerine egitime ve sosyal faaliyetlere yonlendirilmelerinin saglanmasidir.

Bununla birlikte 2018/3 sayili Basbakanlik Genelgesi ile 2018 yilmin Cocuk Isciligi ile
Miicadele Yili ilan edilmesi ¢er¢evesinde 23/2/2018’de, donemin Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakan
basta olmak iizere ilgili bakanlar, sosyal taraflar ve meslek kuruluslarinin bagkanlar1 ve ILO Tiirkiye
Direktorii tarafindan “Cocuk Isciligi ile Miicadele Ortak Deklarasyonu” imzalanmistir (ACSHB,
2019). ILO’nun teknik destegi ile hazirlanan deklarasyona Milli Egitim, Kalkinma, Genglik ve Spor,
Icisleri ile Aile ve Sosyal Politikalar Bakaninin yani sira birgok sendikanin genel baskanlari imza
atmistir (Unliitiirk Ulutas ve Ulutas, 2019). Deklarasyonda, toplumun ¢ocuk is¢iligi ile miicadele
konusunda duyarliliginin artirilmasi ve Ulusal Programin politika ve hedeflerine en iist diizeyde katki
saglanmasi amaciyla, ilgili kurum ve kuruluslarca yapilacak olan tiim ¢aligmalarda ¢ocuk isciligi ile
miicadeleye oncelik verilecegi belirtilmistir (URL15).

Daha sonra Cumhurbaskanlig: Ikinci 100 Giinliik Icraat Programinda, Aile Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi sorumlulugunda yiiriitiilmek tizere, Goniil Elgileri’nin de miicadeleye desteginin
saglanmasi kapsaminda ¢ocuk is¢iligi ile miicadele alanindaki faaliyetleri daha ¢ok etkinlestirmek ve
merkezi diizeyde olusturulan politikalarin yerel diizeydeki uygulanabilirligini ve izlenebilirligini
artirmak amaciyla 81 Calisma ve Is Kurumu Il Miidiirliiklerinde Cocuk Is¢iligi ile Miicadele Birimleri
kurulmustur (ACSHB, 2019). Bu birimler, ¢ocuk is¢iliginin tespiti ve izlenmesine, ¢alisan gocuklarin
isgliciinden uzaklastirilmasina, ¢alisan veya c¢alisma riski altinda olan ¢ocuklar ve ailelerinin ihtiyag
duyduklar1 kamu hizmetlerine erisimlerinin saglanmasina, konuya iligkin toplumsal biling ve
duyarliligin gelistirilmesine yonelik caligsmalar yiiriitmekte ve ilgili tiim kurum ve kuruluslar arasinda
koordinasyonu saglamaktadir (ACSHB, 2019). Birimler tarafindan gergeklestirilen tiim ¢aligmalar
rapor halinde Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligina iletilmektedir (ACSHB, 2019).

Bunun yan1 sira 2019-2020 déneminde uygulanan Cocuk Isciligi ile Miicadelede UNICEF ile s
birligi Programi ¢ercevesinde 9/10/2019°da Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ve UNICEF
arasinda "Cok Yilli Caligma Programi" imzalanmustir. Program kapsaminda; galisan veya ¢alisma riski
altinda olan c¢ocuklar, Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, ilgili kamu kurum ve kuruluslari,
universiteler, sosyal taraflar, meslek kuruluglart ve sivil toplum kuruluslari hedef kitle olarak
belirlenmistir. Programm amaci, Cocuk Isciligi ile Miicadele Ulusal Programi’nin etkinliginin
artirllmasi ve ¢ocuk is¢iligi ile miicadeleye katki saglanmasidir (URL16). UNICEF tarafindan mali
destek saglanan program kapsaminda, 81 ildeki Cocuk Isciligi ile Miicadele Birimlerinin,
kapasitelerinin gelistirilmesi amaciyla 181 personelin katiliminin saglandig bilgilendirme toplantilari
ve egitimler gerceklestirilmistir (URL16).

Bu uygulamalara ek olarak c¢ocuk is¢iligi ile miicadele kapsaminda, sokakta calisan veya
calistirillan cocuklarin tespit edilerek uygun hizmet modellerine yonlendirilmelerinin saglanmasi
amaciyla iilke genelinde mobil ekipler olusturulmustur. Mobil ekipler tarafindan; ¢ocuklarin sokakta
yasama, c¢alistirllma veya dilendirilme nedenleri aragtirilmakta, egitim caginda olup okula devam
etmeyen cocuklar egitime ve Orgiin egitim c¢agmi tamamlamis ¢ocuklar mesleki egitime
yonlendirilmekte, ¢ocuklarin sokaktan cekilerek sosyal rehabilitasyonlarimin saglanmasina iligkin
calismalar yiriitiilmektedir (ACSHB, 2019).

Son olarak cocuk isciligi ile miicadelede basta TURK-IS ve HAK-IS Konfederasyonu olmak
iizere sendikalar da etkin rol oynamaktadir. Ornegin TURK-IS Konfederasyonu, ILO/IPEC Projesi
cercevesinde kendi biinyesinde Calisan Cocuklar Biirosu olusturmustur. Bu birim, uluslararasi
kuruluslarin yani sira, Tiirkiye’deki ¢esitli kurum ve kuruluslarla da is birligi yaparak, birtakim
projeleri hayata gecirmistir. Buna ek olarak TURK-IS, HAK-IS ile birlikte “Medya Orgiitlenmesi
Yoluyla Cocuk Isciligine Kars1 Farkindalik Gelistirme Projesi”ni gergeklestirmistir (CSGB, 2017).
Ayrica HAK-IS, ILO/IPEC Programu cercevesinde Corum’da “Sokakta Calisan Cocuklar” projesini
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uygulamis ve Corum ilinde sokakta calisgan 250 cocuk, 2002-2003 o6gretim yilinda Milli Egitim
Bakanlig1 Yatili {lkégretim Bolge Okullarina yerlestirilmistir (CSGB, 2017).

4.5. Politikanin Degerlendirmesi

Politikanin degerlendirme asamasinda, uygulanan politikalarin ¢iktillar1 ve uygulandigir hedef
kitleye etkileri tiizerinde durularak, iyilestirilmesi gereken noktalarda yeni Oneriler ortaya
koyulmaktadir. Bu asamada ¢ocuk is¢iligi ile miicadelenin yasalagma siirecinin hukuksal agidan yeterli
olup olmadigi, kurulan kurumlarin ihtiyaci karsilayabilme orani, izlenen politikanin kimleri nasil
etkiledigi, ¢oziime ulastirilan ve ulastirilamayan konularin neler oldugu incelenmektedir.

Tarihsel siire¢ igerisinde ¢ocuk is¢iligi ile ilgili gesitli diizenlemeler yapilmis olsa da esas
itibartyla miicadele, Tiirkiye’nin 1990 yilinda ILO/IPEC Programina dahil olmasi ile baglamis ve 2000
yilindan sonra ¢ocuk isciligi ile miicadele calismalar1 yogunlagmustur.

Oncelikle Tiirkiye’de ¢ocuk isciligi ile miicadele sonrasinda gelinen noktaya bakildiginda 2006
yilinda 6-17 yas grubunda 958 bin gocuk is¢i (ikizoglu vd., 2007) varken 2019 yilinda 5-17 yas
grubunda 720 bin cocuk is¢i oldugu goriilmektedir (TUIK, 2020). Bununla birlikte 2019 yilinda
calisan cocuklarin %4,4'inii 5-11 yas grubundaki cocuklar olusturmaktadir (TURIK, 2020). Bu da, 14
yillik bir miicadelenin sonunda ¢ocuk is¢i sayisinda diisiis olsa da kanunun belirledigi yastan daha
kiiciik yaslarda ¢aligmaya devam eden ¢ocuklarin bulundugunu gostermektedir.

Bunun yani sira Tiirkiye, gegmisten bugiine ¢ocuklarin ¢alisma kosullarina ve asgari ¢aligma
yagina iligkin bir¢ok yasal diizenleme yapmustir. 1990 sonrasi, Tiirkiye’nin BM ve ILO tarafindan
hazirlanan ¢ocuk haklar1 ve ¢ocuk isciligi ile miicadeleye iliskin s6zlesmelerini kabul etmesi ve AB’ye
iiyelik siirecinin etkisiyle c¢ocuk isciliginin ortadan kaldirilmasi cercevesinde bircok calisma
gerceklestirilmistir. Uluslararas1 diizenlemeler dikkate alimarak hazirlanan 4857 sayili Is Kanunu ile
calismada asgari yasin 15 olarak diizenlenerek asgari yasin yiikseltildigi ve ¢ocuklarin ¢alistirilmasina
yonelik isveren yiikiimliiliiklerinin artirilarak sinirlandirilmaya calisildigr goriilmektedir. Ancak
burada 15 yas sartina getirilen istisna dikkate alindiginda; 14 yasimi dolduran ve ilkdgretim egitimini
tamamlayan g¢ocuklarin ya da 14 yasimi doldurmayan g¢ocuklarin bile egitimine engel olmayacak
islerde izin sartina bagli olarak calistirilabileceginin belirtilmesi ¢ocuk isciligi ile miicadele
politikasinda bir ¢eliski yaratmaktadir.

Tiirkiye’nin ¢ocuk is¢iligi ile miicadelede kullandigi bir diger alternatif ise egitim politikalart
olmustur. Bu gercevede diizenlenen 222 sayil Ilkdgretim ve Egitim Kanunu ile ilkdgretim zorunlu
hale getirilmis, 1997 yilinda yapilan degisiklik ile 8 yillik zorunlu kesintisiz egitim kabul edilmis, son
olarak 2012 yilinda zorunlu egitim siiresi 8 yildan 12 yila ¢gikarilmistir. 8 yillik zorunlu ve kesintisiz
egitim ¢ocuk isciligi ile miicadele siirecine 6nemli katkilarda bulunurken; zorunlu egitimin 12 yila
cikarilmasi fakat kesintili hale doniistiiriilmesi okuldan ayrilmalara neden olmustur. Mecburi egitim
yast olan 14 yasimi tamamladiktan sonra ¢ocuklarin egitimlerini digsaridan tamamlamalarina olanak
sunulmasi ¢alisan cocuk sayisinda artisa neden olmustur. Istatistikler incelendiginde 1999 yilinda 15-
17 yas grubunda calisan ¢ocuk sayisinin 1,021 bin (UNICEF, 2011), 2006 yilinda ise bu saymin 605
bin oldugu goriilmektedir (TUIK, 2013). 1999 yihyla karsilastirildiginda, calisan g¢ocuk sayisi
azalmigtir. Bu durum, 8 yillik zorunlu ve kesintisiz egitimin bir yansimasi olarak goriilebilir. Ancak
2012 yilinda getirilen 12 y1llik zorunlu egitimin ayni etkiyi yapmadig1 goriilmektedir. TUIK verilerine
gbre 2012 yilinda %15,6 (TUIK, 2013) olan 15-17 yas grubu gocuklarin is giiciine katilim orani, 2016
yilinda %20,8’e (TUIK, 2017), 2018 yilinda %21,1°e (TUIK, 2019) yiikselmistir.

Bununla birlikte ¢alisan ¢ocuklarin egitimden uzak kalmasinin engellenmesini hedefleyen 3308
sayil1 Mesleki Egitim Kanunu'nda 2011 yilinda 6111 sayili Kanun ile degisiklikler yapilmistir. Bu
degisiklikten once yirmi ve daha fazla personel calistiran isletmeler mesleki ve teknik egitim okulu
Ogrencilerini ¢irak olarak c¢aligtirabiliyorken, degisiklik ile beraber isletmelerde c¢alisan personel
sayisinin yirmiden ona diigiiriilmesi ile on ve daha fazla personel ¢alistiran igletmelere de mesleki ve
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teknik egitim okulu 6grencilerini ¢irak olarak calistirabilme imkani sunulmaktadir. Bu durumda kiiciik
isletmelere de ¢ocuk calistirabilme izni verilmektedir.

Diger yandan Tiirkiye ILO {iyesi olmasi ile birlikte IPEC Programi’na katilarak ¢ok sayida proje
ylriitmiistiir. Bu projelerin hedef kitlesi temelde en kotii bicimlerde ve sokakta calisan ¢ocuklar ile
egitimden uzak kalan ¢ocuk is¢iler olmustur. Program dahilindeki projeler arasinda, mevsimlik gezici
tarim iscilerinin yagam kosullarimi iyilestirmek ve c¢ocuklarini egitime yonlendirmek amaciyla
hazirlanan METIP kapsaminda, tarim iscilerinin okul ¢agindaki ¢cocuklarinin okula devam etmelerinin
saglanmasi amaciyla yatili ilkdgretim bolge okullari, pansiyonlu ilkégretim okullar1 kurulmus, tagimali
veya mobil egitim sistemleri olusturularak g¢ocuklarin uygun egitim sekillerine yonlendirilmesi
saglanmstir. Ancak METIP Projesinde oldugu gibi IPEC kapsaminda yiiriitiilen pek ¢ok proje
cocuklarin egitimlerine devam etmeleri konusunda basartya ulasmis olsa da belli bolgeler ve siirelerle
sinirhi kalmustir.

Hazirlanan bu program ve projelerin uygulanmasindan sorumlu Bakanlik diizeyinde birimler de
olusturulmustur. ilk olarak 1992 yilinda Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig: biinyesinde Caligan
Cocuklar Bolimi kurulmus, bu bolim 2008 ve 2010 yillarinda isim ve teskilat yapisi olarak
degistirilmistir. Son olarak Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Calisma Genel Miidiirligii
biinyesinde yer alan Istihdam Politikalar1 Daire Baskanligi altinda Cocuk Isciligi ile Miicadele Sube
Miidiirliigii olarak 21 Nisan 2021 tarihine kadar hizmet sunmustur. Giinlimiizde ise ¢ocuk isciligine
yonelik caligmalar Calisma ve Sosyal Gilivenlik Bakanligi’na baghh Calisma Genel Miudiirliigi
biinyesinde yiiriitilmektedir Buradan goriilmektedir ki ¢ocuk is¢iligi ile miicadele politikalarini ortaya
koyacak, yasal ¢erceveyi diizenleyecek, proje ve programlar1 hazirlayarak uygulanmasini takip edecek
olan bir birimin teskilat ve personel yapisi siirekli degisime ugramistir.

Bu uygulamalara ek olarak muhalefet partileri tarafindan g¢ocuk is¢iligi ile miicadeleye yonelik
olarak, meclis komisyonlarina soru onergeleri sunuldugu goriilmektedir. Bu soru dnergeleri sayica az
olmakla beraber c¢oguna cevap verilmemis, cevap verilenler ise siiresi gectikten sonra
cevaplandirilmstir.

Son olarak Tiirkiye kendi vatandasi olan ¢ocuklarin calistirilmasi ile miicadele ederken 2011
yilindan bu yana Suriye’deki i¢ savastan kagarak Tiirkiye’ye goc eden sigimmacilarin caligan
cocuklarmin da egitime yonlendirilmesi konusunda caba sarf etmektedir. Bu durum Tiirkiye i¢in yeni
bir sorun halini almistir. Bunun yani sira kamu, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslar is birliginde
verilen miicadelede belli bir basar1 elde edilmisse de 2019 yilinin son déneminde baglayan Covid-19
salgini bu basariy1 olumsuz etkilemektedir. Sokaga ¢ikma kisitlamalar ve isten ¢ikarilmalarin arttigi
pandemi doneminde okullarin da kapatilarak uzaktan egitime gegilmesi yoksul ailelerin ¢ocuklarinin
tekrar ¢alismaya baglamasina neden olabilmektedir.

5. Sonug ve Oneriler

Tiirkiye’de ¢ocuk is¢iligi ile miicadele konusunda ozellikle 1990 yili sonrasinda belirlenen
kamu politikalar1 ¢ergevesinde birgok proje yiiriitilmeye baglanmistir. 2000 yili sonrasinda da gocuk
is¢iligi ile miicadele politikalar1 hiz kazanarak devam etmektedir. Ortaya koyulan politikalarmn
uygulanmasindan sorumlu olan Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginca yiiriitiilen projelere
basta Milli Egitim Bakanhgi, icisleri Bakanligi, Belediyeler, Valilikler, Emniyet Genel Miidiirliigii
gibi kamu kurumlar1 yaninda TISK, DISK gibi bir¢ok sendika, vakif ve sivil toplum kurulusu ile ILO,
UNICEF gibi birgok uluslararasi kurulus destek vermektedir.

Yiiriitiilen miicadele ¢alismalarinin belli 6l¢iide basarili oldugu; ancak ¢ocuk is¢iligini ortadan
kaldirmak i¢in yeterli olmadigi sOylenebilir. Temel nedeni yoksulluk olan ¢ocuk is¢iligi Covid-19
salginina bagl olarak yoksullugun daha da derinlesmesiyle daha kotii bir doneme girmeye baslamistir.
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Sosyal devlet anlayisinin yiiksek oldugu kapsamli politikalarin toplumun her kesiminin is birliginde
yiiriitiilmesi ile ¢ocuk is¢iligi ile miicadelenin basariya ulasacag: diistintilmektedir.

Bununla birlikte Tiirkiye’de ¢ocuk is¢iligi sorununu ¢ézmeye yonelik uygulanan politikalarin,
hedef kitlenin biitiiniinii kapsamadigi, bolgesel ve yerel diizeyde uygulanan program ve projelerin
sinirli bir kitleye odaklandigi ve donemsel olmasi nedeniyle siireklilik gostermedigi goriilmektedir.
Sorunun ¢dziimii i¢in belki de en etkili yontemlerden biri olan toplumsal bilincin olusturulmasi ve
artirllmasi noktasinda da basariya ulagilamadig: diisiiniilmektedir.

Coziim i¢in daha anlagilir olacagi disiiniildiigiinden ¢ocuk is¢iligi ile miicadeleye yonelik
oOneriler egitim alanina, hukuki alana ve kurumlara yonelik olarak gruplandirilarak siralanmustir.

Egitim alanina yonelik olarak; oncelikle 12 yillik zorunlu ancak kesintili egitimin uzaktan
egitime imkan tanimasindan dolay1 ¢ocuklarin calismaya baglamasina neden oldugu istatistiklerden
anlasilmaktadir. Erisilen bu bulgu dogrultusundal?2 yillik zorunlu egitim, kesintili olmaktan ¢ikarilarak
kesintisiz zorunlu egitime doniistiiriilmelidir. Ikinci olarak yoksul ailelerin egitim masraflarini
karsilayamadiklar1 i¢in ¢ocuklarini okul yerine ¢alismaya gonderdikleri bulgusuna, yapilmis olan saha
calismalarinin incelenmesi sonucunda ulasilmaktadir. Bu dogrultuda iicretsiz egitimin kapsami
genisletilmeli, ailelere okul kiyafeti, kirtasiye malzemeleri ve beslenmeyi de kapsayacak sekilde
egitim destegi verilmelidir.

Hukuki alana yonelik olarak; dncelikle mevzuata gore asgari yas sinir1 15 olarak belirlenmekte;
ancak fiziksel gelisimin tamamlanmadigi bu yasta agir islerde calisan g¢ocuklarda ciddi saglik
problemlerinin ortaya ¢iktigi bulgusuna erisilmektedir. Bu nedenle, ¢cocukluk déneminin 18 yasina
kadar olan stireci icine aldig1 da diisliniildiiglinde, asgari ¢alisma yas1 istisnalar getirilmeksizin daha
iist yaslara ¢ikarilmalidir. ikinci olarak ¢alisan ¢ocuklarin ailelerinin yoksul oldugu ve ailede calisan
yetigkinlerin de gegimlerini saglayacak geliri elde edemedikleri goriilmektedir. Buna gore ¢ocuklarin
calismasinin Oniline gegebilmek igin, yetiskin is¢ilerin durumlarini iyilestirmeye yonelik asgari ticret,
igsizlik giivencesi, ¢gocuk yardimi gibi diizenlemeler yeniden gozden gegirilerek yeni diizenlemeler
yapilmalidir.

Kurumlara yonelik olarak; dncelikle ¢ocuk isciligi ile miicadelede birincil olarak hiikiimetin
sorumluluk almasi1 gerekirken, miicadele kapsaminda yiiriitiilen faaliyetlerin merkezi ydnetim
tarafindan organize edilerek iilke geneline yayginlastiriimadigi goriilmektedir. Bu nedenle hiikiimetin
bu sorun ile miicadelede daha ¢ok sorumluluk alarak hedef kitlenin tamamina yonelik politikalar
olusturmasi gerekmektedir. ikinci olarak, hayatim1 devam ettirebilmek amaciyla galismak zorunda olan
cocuklarin yapilan isyeri denetimleri sonrasinda isten ¢ikarildiklar1 ve daha kotii sartlarda caligmaya
devam ettikleri bulgusuna ulasilmaktadir. Bu nedenle isyeri denetimlerinde goérevli miifettislerce,
denetim sonrasinda bu ¢ocuklarin takibi yapilarak ilgili birimlere bildirilmeli, ¢ocuklarin koruma
programlarma dahil edilmeleri saglanmalidir. Ugiincii olarak, calisan ¢ocuklarm ailelerinde annenin
daha kiiglik yaslardaki ¢ocuklara bakmasi gerektiginden caligamadigi ve onun yerine daha biiyiik
cocuklarm caligtirildigi goriillmektedir. Bu nedenle yerel yonetimler tarafindan, kadinlar istihdama
dahil edilerek calisan kadinlarin kiiclik ¢ocuklart i¢in yilin her giinii hizmet veren, iicretsiz kres ve
bakim evleri agilmalidir. Dordiincii olarak, medyada cocuk isciligine yonelik ¢cok az sayida haber
oldugu ve miicadeleye yonelik bir calisma olmadigi goriilmektedir. Cocuk is¢iliginin goriiniir hale
gelmesini saglamak amaciyla medyanin cocuk is¢iligi sorununa yonelik yayinlar yapmasi
saglanmalidir.

Sonug¢ olarak Tiirkiye’de ¢ocuk is¢iligi sorununun, alinan Onlemlere ragmen ¢ok biiyiik
boyutlarda oldugu  goriilmektedir. Bu noktada ¢oziimiin sadece hiikiimetler eliyle
gerceklestirilemeyecegi, toplumun her kesiminin kamu, 6zel sektdr, igverenler, vatandaslar ve sivil
toplum kuruluslari ile el birligi i¢inde gergeklestirilebilecegi ortaya ¢ikmaktadir.
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Extended Summary

A child, whose position in a society has changed depending on the social, economic and cultural
changes in the historical process, is generally defined as a person who is under the age of 18. Child
labor is one of the major obstacles to the physical, spiritual and mental development of children and
their childhood. Child labor can be seen in different forms all over the world. Even though children
were made to work in all periods of history, their entrance into paid working has begun with the
industrial revolution.

Although the main reasons are poverty, other factors such as demands for cheap labor,
migration and unplanned urbanization, rapid population growth, unemployment and difficulties in
accessing education opportunities are also cause child labour. The effect of the Covid-19 pandemic
has caused this problem to grow. Measures, lockdowns, quarantine processes, and the increasing
financial instability have caused many people to lose their jobs. This has increased the risk of child
labor.

Child labor has future effects and negative consequences on children, society and the economy.
Children who are forced to work are deprived of their most basic needs, which are their right to grow
up in a healthy environment, to benefit from good nutrition and education. Children who are exposed
to chemical substances lose their health and if used constantly, they may be addicted to these
substances. The most important effect of child labor on society is the decrease in education and
qualification level. Child labor benefits employers in the short term, but it wastes the benefits of
educated and capable human resources in the long run.

Public policy, addressing social problems to reveal the best solution options, includes decisions
and actions of public actors to solve these problem. Policy analysis, which reveals the success of
public policy, includes a review of the stages of bringing the issue to the agenda, formulating and
enacting policies, implementing policies and evaluating the implemented policies.

After the participation in the ILO/IPEC Program in 1992, the fight against child labor became
more prominent in Turkey. Ministries, public institutions and organizations, private organizations and
non-governmental organizations have been influential in bringing the issue to the agenda with the
support of international organizations. The fight against child labor gained importance after Turkey
signed the United Nations Convention on the Rights of the Child, accepted ILO conventions no. 138
and 182, and became a candidate country for the European Union.

Many projects and programs have been prepared under the leadership of the Ministry of Family,
Labor and Social Services in formulating policies to combat child labour. In these projects, it was
aimed to prevent child labour, primarily children working in the worst forms. In particular, projects
have been organized to target children who work on the street, who are in heavy and dangerous jobs,
and in mobile and temporary agricultural jobs, dropped from education.

Turkey's legal regulations were adapted to international organizations' contracts and rulings,
particularly the International Labor Organization's. With the Labor Law No. 4857 prepared in this
direction, the minimum working age has been determined as 15 and the working conditions of children
and the obligations of employers have been regulated.

Many projects have been implemented within the framework of the programs prepared during
the implementation of policies to combat child labour. Within the framework of the IPEC Program,
101 projects were carried out between 1992 and 2001. The Department of Combating Child Labor
provides services under the Department of Employment Policies under the General Directorate of
Labor of the Ministry of Family, Labor and Social Services, which is responsible for executing these
projects and ensuring coordination among institutions. In 2018, "2018 Year of Elimination of Child
Labour" was declared in order to increase the awareness of the society on the fight against child labor
and to contribute to the policies and objectives of the National Program for the Elimination of Child
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Labour. In this context, the “Common Declaration on Combating Child Labour” was signed by the
Minister of Labor and Social Security, the relevant ministers, the heads of social partners and
professional organizations, and the Director of ILO Turkey. Within the scope of combating child
labour, mobile teams were formed across the country in order to identify children working or forced to
work on the street and direct them to appropriate service models.

When the implemented policies are evaluated, it is seen that various activities are carried out in
Turkey in public-private cooperation, with the support of international organizations and non-
governmental organizations, and certain success has been achieved. However, it is thought that
because these activities being limited to certain periods and regions, the entire target audience could
not be reached. Furthermore, despite legal regulations, it is apparent that they have not been effective
in preventing child labor, due to challenges encountered in practice and inadequate inspections.

As a result, it can be suggested that the solution cannot be achieved solely by governments, but
rather in collaboration with all segments of society, including private and corporate sectors, as well as
people and non-governmental groups and organizations.
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OZET

Ulkelerinde yasanan i¢ savas ve catismalar nedeniyle evlerini ve yasadiklari
yerleri terk etmek zorunda kalan Suriye uyruklu insanlar komsu iilkeler basta
olmak tizere diinyanin pek ¢ok iilkesine gé¢ etmek durumunda kalmistir. Gerek
gb¢ Oncesinde gerekse de goc¢ siirecinde hayatta kalma miicadelesi veren ve
bir¢ok sorunla karsilasan Suriyeli niifus i¢in yerlestikleri iilkelerde de sorunlarla
¢evrelenen bir yagam s6z konusu olmaktadir. Kuskusuz yasanan gég siirecinde
en c¢ok etkilenen gruplar arasinda ise g¢ocuklar yer almaktadir. Gog¢men
cocuklarin kayip nesiller olmamasi ve gelecege umutla bakabilmeleri igin
yalnizca temel gereksinimlerinin karsilanmasi degil ayni zamanda insan
haklarinin gerektirdigi bir yasama sahip olmalart miimkiin kilinmalidir.
Cocugun egitim hakki tizerinde 6nemle durulmasi gereken konular arasinda yer
almaktadir. Bu ¢alisma, Suriye’de yasanan olaylar nedeniyle Tiirkiye’ye goc
etmek zorunda kalan gégmen c¢ocuklarin gég siiresince karsilastiklari sorunlari,
okula uyum siireglerini ve egitim siiresince karsilastiklart sorunlari ele
almaktadir. Bu agidan, Tiirkiye’de bulunan gé¢men ¢ocuklarin egitim ve okula
uyum siireglerinde karsilastigi tiim sorunlar1 goriiniir kilmak, konunun 6nemi
hakkinda alan yazin bilgilerini yansitarak oneriler sunmak amag¢lanmustir.
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ABSTRACT

Having to leave their homes and residences due to the civil war and conflicts in
their countries, Syrians migrated to many countries worldwide, especially to
neighbouring countries. In the countries where they settled, they have kept
struggling to survive and also have encountered many problems. Indeed
children are among the groups which are the most affected by the migration
process. To bring migrant children hope for the future, not only should their
basic needs be satisfied, but they should also live in line with human rights. In
this regard, children's right to education is among the issues that are needed to
be addressed. This research covers the problems that refugee children who had
to migrate to Turkey due to the events in Syria faced, their adaptation to school
during their educational journey. In this respect, it aims to clarify the education-
related difficulties of refugee children, all the problems they face in adapting to
school and offer suggestions by reflecting the literature on the importance of
the subject.

! Okul éncesi ogretmeni, elifaleminn@gmail.com, ORCID Number: https://orcid.org/0000-0002-9973-413X

2 Dr., Milli Egitim Bakanligi, karmate06@gmail.com, ORCID Number: https://orcid.org/0000-0002-6404-1923

Disiplinlerarast Cocuk Haklar1 Arastirmasi Dergisi Cilt: 1 Say1: 2

Suriyeli Gogmen Cocuklarin Egitim Gereksinimleri ve Okula Uyum Siireclerinde Karsilastiklar1 Giigliikler

Sayfa 55/ 72


mailto:elifaleminn@gmail.com
mailto:karmate06@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-6404-1923

Disiplinlerarast Cocuk Haklar1 Aragtirmasi Dergisi, 2021, 1(2): 55-72
Interdisciplinary Journal of Child Rights Research, 2021, 1(2): 55-72

Derleme Makalesi
1. Giris

Dogal afetler, goriis farkliliklari, i¢ savas ve catismalar, siyasal ve ekonomik nedenlerle
insanlarin yasadiklar1 yerleri terk etmek zorunda kalmasi oldukca eski bir durumdur. Son yiizyilda
diinya capinda artig gosteren catigma ortami, inang temelli zulim olaylari, insan haklar1 ihlalleri ve
ekonomik anlamda yasanan sikintilar gé¢ eden insan niifusunun artmasina neden olmustur (Nurdogan,
Dur ve Oztiirk, 2016). Bu durumun en yakin &rneklerinden biri de 2011 yili Mart ayinda Misir ve
Tunus’ta baslayan ve birgok iilkeye yayilan, “Arap Bahar1” olarak adlandirilan halkin protestolarindan
sonra ortaya ¢ikan goclerdir (S6zer ve Isiker, 2021). Suriye de 2011 yilinda bu durumdan etkilenmis
ve bununla birlikte {ilke genelinde meydana gelen siddet olaylarinin i¢ savasa ¢evrilmesiyle Suriye
uyruklu insanlar iilkelerini terk etmek zorunda kalmislardir. Suriye uyruklu insanlarin yarisina yakini
komsu iilkelere kagmis ya da kendi {ilkelerinin iginde yerlerinden edilmislerdir. Suriye uyruklu
insanlarin biiytik bir kesimi bagta Tiirkiye olmak iizere bircok komsu iilkelere gog etmislerdir (Aktas,
2018). Tirkiye, Suriye’de i¢ savas basladigi giinden bugiine “acik kapi” politikas1 izlemektedir.
Tiirkiye, Suriye’den go¢ ederek gelen insanlar1 once “misafir” olarak kabul etmis, ardindan “gecici
koruma” statiisii tantyarak bu insanlarin yagam sartlarini kolaylastirmaya ¢aligmistir (Yildirimalp ve
Islamoglu, 2016).

Tiirkiye’de yagsam siirdiiren gé¢menlerin kiiltiire] uyum konusunda sikint1 yasadiklari, barinma
ve beslenme ihtiyaclarini karsilayamama, dil problemi nedeniyle sosyal iligkiler kuramama, gelecege
yonelik karamsar diislinceler iginde olma, kiiltiirel farkliliklar ve sug islemeye doniik yonelimlerinin
olmasi gibi problemlerle karsilagsmaktadirlar (Buz, 2008; Korkut, 2010; Recber, 2014). Kuskusuz bu
durumlardan en ¢ok etkilenen kesim g¢ocuklardir. Gog siirecinde karsi karsiya geldikleri durumlar
sebebiyle travmatik tecriibeler yasayan ¢ocuklar igin go¢ oldukga zorlu gegen bir siirectir (Emin, 2019;
Eren; 2019). Gogmen c¢ocuklar savasin dogurdugu sonuglarin en basinda psikolojik sorunlar ve
devaminda okulu birakma, suga egilim, ¢ocuk isciligi ve kiigiik yasta evlilik gibi sorunlarla
karsilagsmaktadir (UNICEF, 2017). Karsilastiklari bu sorunlar gé¢men ¢ocuklarin tiim geligim
alanlarin1 olumsuz yonde etkilemektedir. Go¢men ¢ocuklarin ¢ocuk isciligi ya da kiiciik yasta evlilik
gibi sebeplerle egitim haklarindan faydalanamamasi onlarin egitimsiz bireyler olarak hayatlarini
siirdiirmelerinden olmaktadir (Eren, 2019). Go¢men c¢ocuklarin egitime kaldiklart yerden devam
edebilmeleri kolay bir siireg¢ degildir. Bu ¢ocuklar1 géce zorlayan travmatik deneyimleri, farkl kiiltiire
sahip olmalari, go¢ silirecinde yasadiklari, dil problemleri gibi etkenler birtakim zorluklara sebep
oldugu gibi ¢ocuklarin okula uyum siireclerini de geciktirmektedir (Seker ve Aslan, 2015). G6¢men
cocuklarin kayip nesiller olmamasi ve gelecege umutla bakabilmeleri i¢in yalnizca temel
gereksinimlerinin kargilanmasi degil ayn1 zamanda insan haklarinin gerektirdigi bir yasama sahip
olmalari miimkiin kilinmalidir. Su an Tiirkiye’de bulunan gé¢men ¢ocuklar, gelecek yillarda biiyiik
olasilikla bu iilkeyi iilkeleri olarak gorecek ve kendilerini Tiirk olarak ifade edeceklerdir (Yenen ve
Ulucan, 2020).

Bu arastirma gociin en riskli kesimi olan c¢ocuklar1 ele almaktadir. Cocugun egitim hakki,
tizerinde Onemle durulmasit gereken konular arasinda yer almaktadir. Suriye uyruklu gdgmen
cocuklarin sorunlarina dikkat ¢ekmeyi amaglayan bu arastirma, Suriye’de yasanan olaylar nedeniyle
Tirkiye’ye go¢ etmek zorunda kalan cocuklarin goc siiresince karsilastiklart sorunlari, okula uyum
siireglerini ve egitim siiresince karsilastiklar: sorunlari ele almaktadir. Bu agidan, Tiirkiye’de bulunan
gocmen cocuklarin egitim ve okula uyum siireglerinde karsilastigi tiim sorunlart goriiniir kilmak,
konunun 6nemi hakkinda alan yazinda bulunan bilgileri yansitarak 6neriler sunmak amacglanmistir.

2. Gocmen Cocuk ve Gog

Insanlar farkli nedenlerle yasadig1 iilkeden baska iilkelere gitmek durumunda kalabilmektedir.
Bazi insanlar daha iyi yasam sartlarina ulasabilmek i¢in bagka topraklara gé¢ ederken bazilari teror,
dogal afet, savas gibi nedenler ile baska iilkelere go¢ etmek zorundadir (Basar vd. 2018). Gog
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kavrami; sebebi her ne olursa olsun bir bireyin yasadigi yerden baska bir yerde temelli yasamak tizere
yer degistirmesini ifade etmektedir (IOM, 2009). Tiirk Dil Kurumu’na goére gog; toplumsal, ekonomik,
siyasi nedenler ile insanlarin veya topluluklarin bulundugu yerlesim yerinden ayrilarak bagka bir
yerlesim yerine gitme durumu, taginma olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2011). Tiirkiye’nin tarihi,
bulundugu cografi konumu sebebiyle kiiglik veya biliyiik 6l¢ekli goglere kucak agmaktadir (Sever,
2020). Suriye’de 2011 yilinda baglayan i¢ savas nedeniyle olusan giivensizlik duygusu sebebiyle
insanlar hayatlarimi kurtarmak amaciyla tilkelerini terk etmektedir. Ruhsal ve fiziki anlamda daha
saglikli yasayabilecekleri yeni yasam alanlar1 aramaya yonelmektedir (Sahin, 2020). Suriye’nin sinirt
olan iilkeler arasindan go¢ durumundan en cok etkilenen iilke Tirkiye’dir (Karademir ve Dogan,
2019). Tiirkiye’ye siginan Suriye uyruklu gé¢menlerin daha ¢ok Istanbul, izmir, Bursa, Konya, Adana,
Hatay, Gaziantep, Mersin, Kilis ve Sanliurfa gibi illerde yasam siirdiikleri goriilmektedir (Boylu ve
Isik, 2020). Bu illerde yasam siirdiirenler arasinda en dezavantajli grup ise ¢ocuklardir. Go¢ Idaresi
Genel Miidiirliigii’niin (GIGM) 2021 yili Nisan ay1 verilerine gore Tiirkiye’de bulunan 0-18 yas
araligindaki gegici koruma altina alinan Suriye uyruklu gég¢men cocuklarin sayist 1.740.283°tir
(GIGM, 2021). Boylu ve Isik’in (2019) yaptig1 bir arastirmaya gore Tiirkiye’de yasayan gd¢menlerin
iki milyona yakini ilkokul ve iiniversite egitimi alabilecek yas (7-29) araligindadir.

Tiirkiye’ye cesitli sebepler ile gelen Suriye uyruklu insanlar ilk donemlerde, devlet tarafindan
“misafir” olarak tanimlanmustir. ilerleyen zaman igerisinde toplumun &nemli bir kismi siginmaci,
gdcmen veya miilteci gibi kavramlarla nitelendirmislerdir. Bu kavram kargasasinin giderilmesi igin
gbcmen ve miilteci kavramlari ile ilgili tanimlar verilecektir (Biiylikhan, 2021). Tiirkiye’deki Suriye
uyruklu insanlarla ilgili birgok kavram arasindan neden ‘“gogmen” kavraminin kullanildigi
gerekgeleriyle birlikte ilgili tanimlar asagida verilmistir. Kavramlarin birbirinden ayrilma noktasi
tilkelerin o insanlara tanimak istedigi haklara gore degisiklik gosterebilmektedir. Miilteci; lilkelerinde
meydana gelen savag olaylar1 nedeniyle veya dini, 1rki, milliyeti, siyasi diisiince veya sosyal gruba
dahil olmasi nedeniyle eziyete ugrayacagindan korkmasiyla birlikte hakli sebepleri ile vatandasi
oldugu tlkeyi terk eden, bagka bir iilkeye siginma isteginde bulunan vatansiz kisiye belli islemlerden
sonra verilen statiiyii ifade etmektedir (GIGM, 2021b). Ancak 1951 Cenevre Sozlesmesi’nin 1/B
maddesinde, “1 Ocak 1951°’den 6nce meydana gelen olaylar” ifadesini Tiirkiye, “1 Ocak 1951°den
once Avrupa’da meydana gelen olaylar” seklinde anladigini bildirerek onaylamistir. Dolayisiyla 1951
Cenevre Sozlesmesi ile Tiirkiye’de yasayan Suriye uyruklu insanlarin tanimlanmasina yonelik tarih ve
cografi kisitlama getirilmistir. Bu kisitlamay1 ortadan kaldirmak i¢in Miiltecilerin Hukuki Statiisiine
Iliskin 1967 Protokolii imzalannustir. Bu protokol ile birlikte tarih kisitlamasi kaldirilmis fakat cografi
kisitlamanin kaldirilmasi i¢in herhangi bir diizenleme yapilmamistir (Biiyiikhan, 2021). Bu sebeple
sadece Avrupa kitasindaki tilkelerden gelen kisileri “miilteci” statiisiinde kabul edilmektedir. Tiirkiye
bu protokolii, cografi ¢ekince kosuluyla imzaladigindan Suriye’den Tiirkiye’ye gelenlere gecici
koruma statiisii verilmistir (Ilkyaz, 2020).

Gogmen kavraminin evrensel nitelikte kabul edilmis bir tanimi bulunmamaktadir. Literatiirde
gbecmen ve miilteci kavramlarinin ayrildigi nokta net bir sekilde ifade edilmemistir. Bundan dolay1 bu
arastirmada kullanilan “gé¢men” kavrami en genel ifade ile go¢ etme sebebi her ne olursa olsun bir
yerden baska bir yere yerlesmis olan kisiyi ifade etmektedir (Go¢ Terimleri S6z1igii, 2009).

3. Cocuk Haklar Cercevesinde Gogmen Cocuk

Cocuk haklar1 baglaminda “gé¢men” ve “gocuk” kavramlarini irdeledigimizde, c¢ocuklarin
gelisimine yonelik her tiirlii hak ¢ocuklara taninmistir. Buna istinaden Tiirkiye’nin de taraf oldugu
Cocuk Haklar1 S6zlesmesi (CHS) ile s6zlesmeye taraf iilkelerin kendi topraklarinda gogmen ya da
siginmacit olan ¢ocuklarin s6zlesmede bulunan tiim haklardan yararlanmasi i¢in gerekli miidahaleleri
yapmak zorunda olduklart agikga belirtilmistir (CHS, 1981).
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Gogmen c¢ocuklarin hangi sebeple, kimlerle ya da ne zaman geldigi goz Oniinde
bulundurulmaksizin pek ¢ok ihtiyaci ihtiyaglar1 bulunmaktadir (Seker, 2015). Gé¢men c¢ocuklarin
bireysel ihtiyaglar1 diger ¢ocuklarin ihtiyaglaria benzer bir yapidadir. Bunlar evrensel ihtiyaglardir
(Pinson ve Arnot, 2007). Bu temel ihtiyaglar Cocuk Haklar1 Sozlesmesi’nde ayrim gozetmeksizin
biitliin ¢ocuklara esit sekilde sunulmustur. Bu ¢ergevede, en temel haklardan olan ¢ocugun egitim
hakkindan soz edilebilir. CHS’de ifade edildigi iizere temel bir hak olarak gd¢men ¢ocugun egitim
hakki gilivence altina alinmistir. Cocuklara tanian egitim hakki ile yerlestikleri iilkeye uyum sorunu
yasayan goe¢men cocuklarin sorunlart da ¢ozilebilir. Gogmen cocuklarin iilkeye uyumunun
kolaylagsmasinda okullarin 6nemli bir pay1 oldugu diisiiniilmektedir. Okullar, yeni ¢evreye basarili bir
uyum gergeklestirmek i¢in uygun ortami sunmaktadir (Uluocak, 2009).

Gogmenlerin uyum sorununun ¢dziimil i¢in egitim politikalarina biiylik 6nem verilmektedir.
Gogmen ¢ocuklarin iilkeye toplumsal uyumunda egitim kurumlarimin énemli bir islevi bulunmaktadir
(Sahin, 2020). Tirkiye gliniimiizde sayis1 3,5 milyonu gegen Suriye uyruklu gdg¢menlere {iilkesini
acmis olmakla birlikte 3,5 milyon kisinin yaklasik yarisin1 (%47,3’i) ¢ocuk niifusu olusturmaktadir.
Cocuk niifusun fazla olmasi egitim ihtiyacinin giindeme gelmesine neden olmaktadir. Ancak
giiniimiizde, go¢ nedeniyle gelen gégmen ¢ocuklarin, egitim sistemi ve 0gretmen algilar1 gibi bir¢ok
konu farkli degiskenlere bagli olarak problemler ¢ikarmaya halen devam etmektedir (Sahin, 2020).

4. Tirkiye’deki Gocmenlerin Giincel Durumu

Yaklagik on yildir Tiirkiye’de hayat siirdiiren Suriye uyruklu gogmenlerin sayisinda ciddi bir
artig gorilmektedir. Tiirkiye’de yasamlarini stirdiiren gegici koruma altinda kayitli olan Suriye uyruklu
insan sayis1 31 Mart 2021 itibari ile Subat (bir dnceki ay) ayma gore 9 bin 421 kisi artis gostermistir
(GIGM, 2021).

Icisleri Bakanlhigi Gog Idaresi Genel Miidiirliigii’niin 2021 Nisan ay1 verilerine gore, Tiirkiye’de
bulunan ve gegici koruma altina alinan Suriye uyruklu gé¢men sayisi 3 milyon 671 bin 811 kisi olarak
belirtilmistir. Bu kisilerin 1.975.041°1 erkek, 1.696.770°1 ise kadindir. Gegici koruma altindaki ¢ocuk
gbcmenlerin yas ve cinsiyetlerine gore dagilimi Tablo 1’de gosterilmektedir.

Tablo 1. Tiirkiye’'de gecici koruma altinda bulunan Suriye uyruklu ¢ocuklarin sayist

Yas Erkek Kiz Toplam
Aralig1

0-4 259.710 242.441 502.151
5-9 289.417 271.821 561.238
10-14 217.525 204.345 421.870
15-18 137.373 117.651 255.024
TOPLAM 904.025 836.258 1.740.283

Kaynak: Gég Idaresi Genel Miidiirliigii (2021a)

Tablo 1’e gore, Tiirkiye’de bulunan 0-18 yas araligindaki gegici koruma altina alinan Suriye
uyruklu gégmen cocuklarin sayisi 1.740.283’tiir. Bu grubun i¢inde bulunan ¢ocuklarmin 836.258’
(%48) kiz ve 904.025°1 (%52) erkektir. Tablodan anlasilacag: tizere gegici koruma altindaki Suriyeli
insan sayisinin yaklasik yarisini (%47,3’tinii) ¢ocuklar olusturmaktadir.

Tiirkiye’de yasayan Suriye uyruklu gd¢cmenlerin %13,6’sim1 0-4 yas arasi, %15,2°sini 5-9 yas
arasi, %11,48’ini 10-14 yas aras1 ve %6,9’unu 15-18 yas arasindaki ¢ocuklar olusturmaktadir.
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Sekil 1: Gegici korunma kapsamindaki Suriyelilerin gecici barinma merkezlerinde bulunan kigi sayist

Gegi¢i Korunma Kapsamindaki Suriyelilerin Gegici Barmnma Merkezlerinde
Bulunan Kisi Yiizdesi

56.691

= Gegici Korunma Kapsamindaki Suriyelilerin Gegici Barinma Merkezleri
Icinde Bulunan Kisi Say1s1

= Gegici Korunma Kapsamindaki Suriyelilerin Gegici Barinma Merkezleri
Icinde Bulunan Kisi Say1si

Kaynak: Gog Idaresi Genel Miidiirliigii, 2021 (*28.04.2021 tarihi itibarryla)

Sekil 1’de Gog Idaresi Genel Miidiirliigii’niin 2021 Nisan ay1 verilerine gore gecici barinma
merkezlerinde kalan Suriye uyruklu gogmen sayist 56 bin 691 kisi olarak belirtilmektedir. Gegici
barinma merkezlerinin disinda yasayan Suriye uyruklu gd¢men sayist ise 3.613.651 kisi olarak
belirtilmistir. Gegici barinma merkezleri disinda (sehirlerde, kéylerde) yasayan insan sayisi neredeyse
Suriye uyruklu gégmen niifusunun tamami denecek kadar fazladir. Gegici Egitim Merkezleri (GEM),
okul ¢agina gelmis Suriye uyruklu ¢ocuklara yonelik hem kamplarda hem de kamp dis1 faaliyette
bulunan, Suriye miifredatindan ayrilmayarak Arapga dilinde egitim veren ilk6gretim ve ortadgretim
diizeyindeki okullardir (Milli Egitim Bakanligi (MEB) 2014). Fakat 2016-2017 egitim ve Ogretim
yilinda Milli Egitim Bakanlhigi (MEB) 6nemli bir degisiklige giderek gegici egitim merkezlerinin
kademeli olarak kapatilmasina karar vermistir. Go¢men ¢ocuklarin kayitlart devlet okullarina alindig
ve egitimlerine orada devam ettikleri belirtilmektedir (ilkyaz, 2020).

5. Go¢cmen Cocuklarin Gog Siiresince Karsilastiklar:1 Sorunlar

Gog¢ eden insanlarin bu siiregte edindikleri deneyimler birbirinden farklilik gosterebilmektedir
(Mcbrien, 2005; akt. Sever, 2020). Ayrica engelli bireylerde bu siireci deneyimlemektedir. Mense
iilkelerinde  (Suriye) yasanan i¢ savaslar, terdr olaylar1 veya uluslararasi boyuttaki arbedelerin
ortasinda kalan insanlar go¢ Oncesi, gog siiresi ve go¢ sonrasinda kotii muameleye maruz birakilma
sonucu saglik haklarindan yoksun kalarak kalici hasarlar ile karsilasabilmektedir (Alsancak, 2020).
Bahsedilen siiregte yasanilan sikintilar {i¢ sekilde tanimlanmaktadir. Bunlar; mense iilkelerinde
yasananlar, go¢ etme esnasinda yasananlar ve yeni yasamlarini siirdiirecek olduklarn iilkeye
yerlestiklerinde karsilastiklari sikintilardir (Sever, 2020; Sahin, 2020).

Birgok gbgmen daha gd¢ etmeden dnce mense iilkelerindeyken siddetin farkli bicimlerine maruz
kalabilmekteyken, yasam yerlerini hatta ailesini de kaybedebilmektedir. Bu yasanan kayiplar
sonucunda bir¢ok travmatik tecriibeler elde ederler. Gogmen c¢ocuklarin yasadiklari travmatik olaylar
onlarin tiim gelisim alanlarina zarar vermektedir (Sever, 2020). Diger yandan mense iilkelerinde
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yasanan i¢ savas, terdr olaylar1 veya uluslararasi boyuttaki arbedelerin ortasinda kalan insanlar daha
gdc Oncesi siiregte kotli muameleye maruz birakilmalart sonucu saglik haklarimdan yoksun kalarak
kalici hasarlar ile karsilasabilmektedir. Bu baglamda iki farkli dezavantajli duruma sahip bireylerden
bahsetmek miimkiindiir. Dezavantajli durum; engelli olma durumu ve gd¢men olarak aciklanabilir
(Alsancak, 2020). Dezavantajli gruptaki bireylerin ihtiyag duydugu arag-gere¢ ve saglk
malzemelerine ulasma konusunda sorunlar ile karsilasabilmektedirler.

Gog etme sirasinda karsilastiklart sorunlar; siddete ugramak, zor yasam kosullari, beslenme
sorunlari, gelecege doniik belirsizlik ve birincil bakim veren kisiden ayrilmak zorunda kalmak olarak
belirtilmektedir (Kirmayer ve digerleri, 2011). G6¢ etme sirasinda yasanan sorunlarin ¢ogu psikolojik
acidan kalic1 hasarlar birakmaktadir.

Gocmenler yerlestikleri iilkeye saglik, gida, barinma, egitim, kiiltiirel uyum, dil gibi sikintilar
ve uyum sorunlariyla birlikte gelmektedir (Korkut, 2018). Go¢ eden insanlarin en temel sorunlari olan
fiziksel gereksinimlerini giderebilmektir. Bir sonraki en basat problemi ise yerlestikleri tilkenin dilini,
torelerini, degerlerini, kurallarin1 benimseyerek o topluma adapte olmaktir (Temiz, 2020). Bunlarin
yani sira gog, insanlarla birlikte farkli kiiltiirleri de getirmistir. Bu baglamda farkli kiiltiirlere sahip
insanlarin toplumsal uyum igerisinde yasamlarini siirdiirmeleri beraberinde Onemli sorunlar1 da
getirmistir (Aksoy, 2012). Hi¢ bilmedikleri bir yerde yasamaya baslayan bu insanlarin birtakim
kiiltiirel ve sosyal uyum sorunlar1 da ortaya ¢ikmaktadir (Biger ve Ozaltun, 2020).

Birgok olay ya da duruma bagli olarak zorluklarla miicadele etmeye ¢alisan gogmenler ev sahibi
iilkedeki ¢evresel etmenlerden de etkilenmektedirler. Go¢menler yeni bir yasam kuracaklar tilkedeki
barinma, saglik, egitim gibi bircok alanda sorunlar ile karsilagmakla birlikte bu hizmetlere ulagsmakta
sikinti yasamaktadir (Sever, 2020). Ornegin; gd¢men cocuklar egitim siireclerinde dil sorunu ile
kargilagabilmektedir. GO¢ eden insanlarin yerlestigi {ilkede kendisini ifade edebilme yetisi,
cevresindeki insanlarla iletisim kurmanin temel aracinin dil oldugu diisiiniiliirse, dilin farkli olmasi
hem gogmenler hem de iilke vatandaglari yoniinden birtakim sorunlari da beraberinde getirir. Dil
sorunu gogmenlerin hem giindelik hayatlarinda hem de hizmet aldiklar1 kurumlarda sik sik karsilarina
¢ikmaktadir. Bahsi gecen kurumlara 6rnek olarak okullar verilebilir (Uzun ve Biitiin, 2016). Okullarda
dil sorunu ve kiiltiir farklilig1 nedeniyle akranlar tarafindan zorbaliga ugrayan gogmen ¢ocuklarin bir
boliimii ayni sinifta bulundugu akranlarina karsi siddet uygularken, bir kisim gocuk ise okulu terk
etmektedir (Tanrikulu, 2017).

Tim toplumlarda bilindigi tizere go¢ eden toplumlarda da en riskli, en kirilgan ve en zayif grubu
cocuklar olugturmaktadir (Emin, 2019; Sever, 2020). Go¢ eden toplumdaki ¢ocuklarin, yerlestikleri
tilkedeki egitim-0gretim sistemine ve sosyal yapisina uyum saglamak oldukca zor bir siireci isaret
etmektedir. Kaliteli egitim sayesinde ¢ocuk kendine ve de i¢inde bulundugu topluma yarar saglayan
bir birey haline gelmektedir. Egitim aracilig1 ile tilkenin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik durumuna dahil
olma firsat1 bulabilir ve bu sayede gé¢men ¢ocuklarin ev sahibi iilkeye uyumunu kolaylastirabilirler
(Emin, 2019).

6. Gocmen Cocuklarm Egitim Siirecinde Karsilastigi Sorunlar

Magduriyetler yasayarak bagka bir {ilkeye siginan gé¢men ¢ocuklarinin egitimi olduk¢a dnemli
bir konudur. Yapilan ¢aligmalarda; gégmen ¢ocuklarin egitim siirecinde yasadiklar1 dil yetersizlikleri,
ebeveynlerinin egitim siirecini anlayamamasindan kaynaklanan sorunlar, farkli irka sahip olmalar
nedeniyle maruz kaldiklart ayrimecilik ve ayrimciliga bagl olarak okula uyum sorunu, yoksulluk
sebebiyle cocuk isciligi ve ¢ocuk evliligi, yine yoksulluga bagl olarak okula ulasim sorunu gibi
yasadiklar1 birgok sorun ortaya konulmustur (Dinler ve Hacifazlioglu, 2020; Sever, 2020; Uzun ve
Biitiin, 2016).

Gogmen cocuklarin egitim siirecinde kars1 karsiya geldikleri en biiylik sorun dil olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Sever’in (2020) yaptigi arastirmada 9-17 yas araligindaki gégmen ¢ocuklarin
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Tirkiye’ye geldigi zamanlarda Tiirkgeyi bilmedikleri i¢in derslerde sikinti yasadiklarini, bazi
akranlarinin onlara karsi alayci tavirlarindan rahatsiz olduklarini fakat zamanla bu sorunun asildigi ve
cocuklarm iletisim kurabildikleri sonucuna ulagmstir. Dil sorununda ilerleme kaydedilememesinin bir
nedeni Tiirk¢e dgretiminde kullanilan materyallerin yetersizligi olarak farkli arastirmacilar tarafindan
ortaya konulmustur (Biger ve Kilig, 2017; Beyhan ve Epcacan, 2018). Bicer ve Kili¢ (2017) bu
sonucu destekler nitelikte; cocugun yas1 ve simif diizeyi géz onlinde bulundurulmadan aym kitabin
kullanildigini tespit etmislerdir. Diger yandan &gretmenlerin dil sorunu yasayan ¢ocuklar ile iletisim
kurmakta giicliik cektikleri, go¢men c¢ocuklarin Tiirk ¢ocuklarla iletisim kurmadaki sikintilari,
sorunlarini iletmekte zorluk c¢ektikleri, sinif i¢inde yalniz olmak istedikleri ve bu durumun Tiirk
cocuklar da etkiledigi goriilmiistiir. Bu nedenle 6gretmenlerin, dil sorunu olan ¢ocuklar1 siniflarinda
istemedikleri kanaatine varilmistir (Uzun ve Biitiin, 2016). Yildiz (2018) tarafindan yapilan
arastirmada Mersin’de egitim goren Suriye uyruklu gégmen cocuklarin %66,8’inin okulda Tiirk
arkadasinin bulunmadigi, %33,2’sinin ise Tirk arkadasa sahip oldugu belirtilmistir. Suriye uyruklu
gbecmen cocuklarin egitim siirecinde karsilastiklar: bir baska sorun da dil yetersizliginden kaynaklanan
sorunlardir. Bunlar; 6gretmenin anlattiklarini anlamama ve dersi takip etme noktasinda zorluk
yasamalaridir (Y1lmaz, 2020).

Suriye uyruklu gégmen g¢ocuklarin dil yetersizliginden dolay1 egitim siiresinde karsilagtiklar
baska 6nemli bir sorun ¢ocugun akademik basarisidir. Dil sorunu, veli ilgisizligi ve devamsizlik gibi
sebeplerin de etkiledigi akademik sikintilara bakildiginda gocuklarin ders igerigini anlayamama, derse
katilamama ve sozel derslerdeki basarisinin diisiik olmasi gibi bircok konuda problemlerle karsi
karsiya geldikleri goriilmektedir (Yilmaz, 2020). Go¢men c¢ocuklarin yasadigi dil sorunu c¢ocuklarin
akademik basarilarini olumsuz yonde etkilemektedir. Ayrica Suriye uyruklu gé¢men g¢ocuklarin
akademik basarisini etkileyen faktorler arasinda devamsizlik, hedeflerinin olmamasi, farkli egitim
sistemi ve motivasyon eksikligi gibi durumlar yer almaktadir ve bu konular dogrudan egitim
basarilarini etkilemektedir (Erdem, 2017; Seker, 2020).

Bunlarin yani sira Temiz (2020) tarafindan yapilan gé¢gmen ve miilteci 6grencilerin ve miilteci
Ogrencileri olan 6gretmenlerin diislincelerinin yer aldig1 ¢alismada miilteci ve gégmen ¢ocuklarin dil
Ogrenme siirecinde en sik karsilastig1 sorunlarin; konugma, dinleme, 6zgiiven eksikligi ve anadili daha
stk kullanmalart olarak belirtilmistir (Temiz, 2020). Bu noktada bahsetmek gerekir ki insanlar
arasindaki iletisimin en 6nemli araglarindan biri dildir. Insanlarm birbirlerini anlayabilmesi, kendini
ifade edebilmesi ancak ayni dili konusmalar1 ile miimkiin olabilir. Bu ¢ercevede go¢menlerin dil
sorunu birden fazla probleme yol agabilmektedir. Ayrica var olan problemlerin ¢dziimiine ulagmakta
sikintilar yaratabilmektedir (Korkut, 2018). Suriye uyruklu gé¢men ¢ocuklarin en 6nemli problemi
olan dil 6grenimi ¢ocuklarin uyum siirecini kolaylagtiracaktir (Tung, 2015).

Egitimde yasanan dil sorununun aile boyutu da vardir. Egitimde basariy1 saglamada en énemli
araglardan birisi veli-6gretmen iletisimidir. Fakat Suriye uyruklu ebeveynlerle 6gretmenler arasinda
yasanan dil sorunu sebebiyle bu siirece uyum saglikli bir sekilde yiiriitiilememektedir. Bu nedenle,
Suriye uyruklu g¢ocuklarin basarisini saglamada aktif bir role sahip olan ebeveynleri, ¢ocuklarinin
egitiminde yeterli yardimi sunamamaktadirlar (Dinler ve Hacifazlioglu, 2020). Ornegin; dgretmenler
gbéemen ¢ocuklarin sorunlarini ebeveynleriyle paylagsmak istediklerinde aradaki dil problemi sebebiyle
sikinti yasadiklarin1 belirtmektedir. Ebeveyn ve 6gretmen aymi dili kullanmadiklarn igin iletisim
kuramamakta ve cocugun sikintisi ¢éziime ulastirilamamaktadir (Uzun ve Biitiin, 2016).

6.1. Okula Uyum

Suriye uyruklu gé¢men ¢ocuklarin egitim ortamlar1 temelde olmak iizere pek ¢ok konuda uyum
sorunlart yasadiklar1 asikardir (Yilmaz, 2020). Toplumlara yon veren baslica olgulardan birisinin
egitim oldugu kabul edildiginde, gé¢men ¢ocuklarin topluma uyum siirecinde, okul tecriibelerinin ve
egitim ihtiyaglarinin ciddi bir 6neme sahip oldugu goriilmektedir. Saglikli bir uyum siireci ile
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cocuklarin egitim hayatlarina uyumu kolaylastirilabilir (Copur, 2019). G6¢men ¢ocuklarin karsilastig
birgok uyum sorunu bulunmaktadir. Cocuklarin okula uyum siirecinin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi,
verilen egitimin verimliligini artirmaktadir. Okula uyum saglayabilen ¢ocuklarin endisesi, stresi ve
tedirginligi ortadan kalkmaktadir. Cocuklarin 6zgiiveni artmakla birlikte gelisimine olumlu yonde etki
etmektedir (Dinler ve Hacifazlioglu, 2020).

6.2. Ayrimcihik

Bir diger sorun olarak ayrimcilik karsimiza g¢ikmaktadir. Gogmenlerin 1k, renk, din gibi
farkliliklartyla gittikleri iilkelerde “biz-onlar” ¢atismasi ¢cok kolay kurulabilir. Dolayisiyla da farkli
seviyelerde ayrimciliga maruz kalabilmektedirler (Coban Kenes, 2020). Bahsedilen farkliliklara bagh
olarak cevrelerinden gordiikleri en biiylik sorun ayrimeiliktir. Uyum siireci devam eden, bulundugu
ortama adapte olmaya c¢alisan gdgmen cocuklar ayrimcilik ile karsi karsiya geldiklerinde uyum
siireclerinde daha fazla zorlanmaktadirlar (izol, 2019).

Dinler ve Hacifazlioglu (2020) yaptig1 arastirmada, “Cocuklarda Diglama Egilimi”ne dikkat
¢ekmistir. Egitim siiresinde dislanma algisint olusturan en temel 6genin dil engeli oldugunu ve dil
engeliyle birlikte, Suriye uyruklu gé¢men ¢ocuklara kars1 Tiirk 6grencileri ve ebeveynleri tarafindan
sahip olunan pesin hiikiim ve ayrimcilik temelli tutumun gé¢men ¢ocuklarin kendilerini dislanmis
hissetmelerinin bir unsuru olarak goriilmiistiir. Bahsedildigi tizere g¢ocuklarin hayatlarinda aile ¢ok
onemli bir unsurdur. Ailelerin g¢evresindeki bireylere karsi olan davraniglari ve diislince yapisi
cocuklarin davraniglarin1 direkt olarak degistirmektedir. Ayrica Tirk ailelerin, Suriye uyruklu
gocmenler ile ilgili diislince yapilari, Tiirk ¢cocuklarm gd¢men cocuklara yonelik diisiincelerine de
yansimaktadir. Yapilan arastirmalar 1si8inda, Tiirk ailelerin ¢ocuklari, gogmen c¢ocuklar ile ayni
mekanda bulunmak istemedikleri diislincesine ulasilmigtir. Tiirk ailelerin, ¢ocuklarina “Sakin onunla
oynama, konusma, hasta olursun” dedigini ve bu sebeple Tiirk-gogmen c¢ocuklar arasinda uyum
saglanamadig1 ifade edilmistir (Uzun ve Biitlin, 2016). Kiremit, Akpinar ve Akcan’in (2018) yapmis
oldugu arastirmada ise, Suriye uyruklu go¢cmen c¢ocuklarin 6zellikle okul ortamlarinda akranlar
tarafindan kabul gérmedigi, etiketlendigi ve dislandigi da ifade edilmektedir.

6.3. Cocuk Isciligi ve Cocuk Evliligi

Cocuk isciligi gegmisten giiniimiize kadar olan siiregte goériilen énemli sorunlardan birisidir.
Cocuk is¢iligi bir insan haklar1 sorunu olmakla beraber emek somiiriisiiniin en vahsi bi¢cimlerinden
birisidir. Diinyada ve Tirkiye’de ekonomik esitsizligin, gogilin ve issizligin ¢ogalmasi sonucu ¢ocuk
emeginin somiiriilmesi giinimiiziin biiyiik bir sorunu haline gelmistir (Cobaner, 2016). Suriye uyruklu
gocmen ailelerin onemli bir kismi, hatta tamamina yakini ekonomik yetersizlik nedeniyle ¢ocuklariin
caligmasini kabul etmektedir. Hatta ve hatta ¢ocuklar tesvik etmektedirler (Lordoglu ve Aslan, 2018;
Yalgm, 2016). Tirkiye’de ¢ocuk isciligi konusu sadece Suriye uyruklu gé¢men g¢ocuklarin sorunu
olmamakla birlikte, gé¢ sonucu meydana gelen bir konu degildir (Giil ve Tiirkmen, 2019). Cocuklarin
calisma hayatina dahil olmalarinin en 6nemli sonucu, egitim hakkindan yararlanamamalar1 veya
egitime devam edememeleridir (Soyalp, 2016). Cocuklarm egitim hayati ile ¢aligma hayatlar1 aileleri
tarafindan karsilastirildiginda egitime verilen degerin daha az olmasi ¢ocuklarm egitim hayatlarini
olumsuz yonde etkilemektedir (Yurtman, 2017).

Bir diger sorun ise ¢ocuk evliligi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Gogmen ebeveynlerin inanglart
dogrultusunda kiz cocuklarm erken yasta evlenmesini uygun gérmektedirler ancak ¢ocuk evliligi
insan haklar ihlalidir (Sarvan ve Efe, 2019). Genellikle Suriye uyruklu gégmen ailelerin ekonomik
durumunun kotii olmasi sebebiyle kiz cocuklarmi erken yasta evlendirmeye zorlayabilmektedir
(UNESCO, 2015). Erken yasta evlilik durumu ¢ocugun gelecek yasantisindaki meslegi icin gerekli
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olan egitimi alamamasi, ¢ocugun is giiciinden yoksun olarak yasamini siirdiirmesi anlamina da
gelmektedir. Tiim bu 6zellikleri ile cocuk evlilikler ¢ocugun bedensel ve ruhsal gelisimini olumsuz
yonde etkileyen bir ¢ocuk istismari tiiriidiir (Eren, 2019).

6.4. Ozel Birlestirilmis Simfta Egitim Verilmesi

Suriye uyruklu gogmen ¢ocuklarin Tiirk egitim sistemine entegrasyonunu saglamak ve dillerini
gelistirmesini saglamak amaciyla birtakim adimlar atilmistir. Gé¢men c¢ocuklarin Tiirkce dilini
Ogrenebilmeleri amaciyla MEB basta olmak iizere bir¢ok kurum ve kurulusun caligmalari
bulunmaktadir. Tiirk ¢ocuklarin egitim aldig1 normal okullarda ve Gegici Egitim Merkezlerinde egitim
alan ¢ok sayida 6grenci mevcuttur. Bu okullarda Suriye uyruklu gécmen gocuklar tiim &grenimlerini
Tiirk 6grencilerle aym siniflarda ayrica Tiirkce olarak egitim almaktadir (Bicer ve Alan, 2018). Suriye
uyruklu gée¢men c¢ocuklarin okula uyum siirecinde karsilastiklart diger bir sorun, farkli yas
diizeylerinde olan ¢ocuklarin smiflar1 ayrilmaksizin ayni smifta ders verilmesi durumudur
(Hacifazlioglu, 2020).

6.5. Okula Ulasim Sorunu

Gogmen ¢ocuklarin egitime erisimindeki diger bir engel olan okula ulasgim sorunudur. Kamp
digina yerlesmis Suriye uyruklu gocuklarin egitime erisimlerinde bazi sorunlar oldugu belirtilebilir.
Kamp icinde yasamlarinmi siirdiiren Suriye uyruklu gogmen cocuklarin biiyiik bir boliimil egitime
erisim saglayabilmekteyken, kamp disinda yasayan c¢ocuklarin dortte {igli egitimine devam
etmemektedir (Akpinar, 2017). Kamp disindaki gegici egitim merkezlerinde ¢ogunlukla servis hizmeti
bulunmamaktadir. Bu nedenle okula uzak yerlerde ikametgdh eden c¢ocuklar okula erisimde
problemler ile karsi karsiya gelmektedir (Nur Emin, 2016).

6.6. Miifredat, Materyal ve Fiziki Altyap1 Sorunlari

Ayrica miifredat, materyal ve fiziki altyap1 sorunlari, uyum sorunlari ve dgretmen sorunlari ile
karst karsiya kalmaktadirlar. Simiflarin yetersiz kalmasi, egitim-6gretim materyallerinin kisitliligi,
cocuklarin kirtasiye ihtiyaclarinin karsilanamamasi gibi durumlar miifredat, materyal ve fiziki alt yap
sorunlarinin iginde yer almaktadir (Aydin ve Kaya, 2017; Gencer, 2017; Morali, 2018). Bu sorunlara
ek olarak Cinar ve Demir (2020) yaptig1 arastirmada 6grenci sayisinin fazla olmasi ve okul saatlerinin
uygun olmamasi nedeniyle verilen egitim ortamlarini yetersiz oldugunu ifade etmistir. Sakiz (2016)
tarafindan yapilan calismada ise okul ydneticileri mevcut miifredatin yeterince esnek olmadigini,
ogrencilerin farkli gereksinimleri oldugu hatta yeterlik diizeyi iyi olan 6grenciler i¢in miifredatin
yeterli diizeyde olmadigini ifade etmislerdir.

6.7. Denklik

Suriye uyruklu gégmen ¢ocuklarin egitim siiresinde karsilagtiklar1 sorunlarindan biri de denklik
olusturulamamasidir. Gé¢gmen ¢ocuklarin diizeylerine uygun olmayan bir 6grenim gérmektedirler. Bu
durum ise gesitli problemlerle birlikte devamsizlik sorunlarimi da etkilemektedir (Nevsehir Valiligi
Insan Haklar1 Kurulu, 2016). Diger yandan Levent ve Cayak’in (2017) yaptig1 bir aragtirmada okul
yoneticilerinin yarisina yakini Suriye uyruklu gd¢men ¢ocuklarin egitiminde yasanan denklik
sorununun 6nemine dikkat ¢ekmistir. Suriyeli gd¢men ¢ocuklarin gé¢ siiresince yasadiklar1 ve farkli
bir egitim sisteminden gelmeleri nedeniyle birlikte belli bir siire okul hayatlarina devam edemedikleri
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icin kacinct siniftan egitimlerine devam edecekleri konusunda belirsizliklerin yasandigi okul
yoneticileri tarafindan belirtilmistir. Denklik belgesi olmayan Suriyeli gégmen cocuklarin okullara
kayit siirecinde veli beyanlarimin dikkate alindigini ifade eden Dinler ve Hacifazlioglu (2020), yaptigi
arastirmada velilerin beyanlarinda ¢ocugun yasinin altindaki siniflara kaydedilmesini istedikleri, okul
yonetimlerinin de bu beyana gdre kayit islemlerini gerceklestirdikleri ifade edilmistir. Ogrencilerin
denklikleri saglanamayan siniflarda egitim gormelerinden dolay1 hazirbulunusluk diizeylerine uygun
bir egitim alamamaktadir (Temiz, 2020).

6.8. Okullarda Kayit Sorunu

Bir diger sorun ise gd¢men cocuklarin okula kayit asamasinda yasadigi sikintilardir. Bu
cercevede gogmen cocuklarin bulunduklari illerin kalabalik olmasindan kaynakli okullarda bos
kontenjan bulamamaktadir. Ozellikle Suriye uyruklu insanlarin yogun olarak bulundugu Kilis, Urfa ve
Istanbul gibi illerde sikintilar yasanmaktadir. Ayrica okula kayit i¢in giden 6grencilerden ansizin ilave
belgeler talep edilmesi halinde okula kayit siireci uzamaktadir (Tanrikulu, 2017).

Levent ve Cayak (2017) ise Suriye uyruklu gé¢cmen g¢ocuklarin okula kayit asamasinda
karsilagtiklart sorunlardan bir digerine olan kayit sisteminin yetersizligine deginmistir. Okul
yoneticileri ile yiiriitiilen arastirmada, Suriye uyruklu gégmen ¢ocuklarin kayit islemlerinde kullanilan
Yabanct Ogrenci Bilgi Isletim Sistemi’nin (YOBIS) genel olarak iyi oldugunu fakat sistemin
gelistirilmesi gerektigi ifade edilmistir. Insan Haklar1 izleme Orgiitii insan Haklar1 izleme Orgiitii
(2015) raporunda, okula kayit icin gelen Suriye uyruklu cocuklar1 bazi devlet okullarinin kabul
etmedigi yine devlet okullarinin ¢ocuklarin gereksinimlerini yeterince karsilanmadigi ifade
edilmektedir. Baz1 devlet okullarinda kayit yaptirabilmek i¢in ilave belgeler talep edilmektedir. Suriye
uyruklu ebeveynlerin ¢ogu okula nasil kayit yaptiracagi konusu hakkinda bilgisi olmadigimni dile
getirmektedir.

6.9. Tiirk¢e Ogretimi ve Materyal Sikintilar

Gilinlimiizde, hedef kitlenin dil, rk, lehge, kiiltiirel ¢evre ve yas araligina bakilmaksizin
hazirlanan kitaplar, Tiirkce 6gretim materyalleri, heterojen siniflar, amaca uygun olmayan ortamlar,
Tiirkce 6gretimi konusunda karsilagilan en biiyilik sorunlarin basinda gelir (Alyilmaz, 2018).

Gogmen cocuklara Tiirkge dil egitiminde kullanilan materyallerin yetersizligi konusunda farkl
diizeydeki ¢ocuklarin gelisim ozelliklerine hitap edecek materyaller bulunmamaktadir. Dolayisiyla
ogretmenler kendi ders igeriklerini olusturmaya ¢alistiklarini belirtmislerdir (Demet, Sevilay ve Sosyal
Kanat, 2018). Moral1 (2018) Tiirkge dgreticisi olarak ¢alisan 6gretmenlerle yaptig1 arastirmada, Suriye
uyruklu ¢ocuklara yabanci dil olarak Tirkge Ogretiminde karsilasilan birtakim duyussal sorundan
bahsetmistir. Bu sorunlarin baginda motivasyon eksikliginin geldigini tespit etmistir. Diger bir bulguya
gore ¢ocuklara yabanci dil olarak Tiirk¢e 0gretiminde yasanan sorunun materyallerle ilgili oldugunu
tespit etmistir.

7. Sonug ve Oneriler

Bu calismada Suriye’de yasanan olaylar nedeniyle Tiirkiye’ye go¢ etmek zorunda birakilan
gbcmen cocuklarin egitim gereksinimleri ve okula uyum siireglerinde karsilastiklar1 sorunlara iliskin
mevcut durumun degerlendirilmesinin yapilmasi hedeflenmistir. Bu amagla tilkemizde bulunan Suriye

uyruklu gégmen cocuklarin “egitimi” ile ilgili akademik c¢alismalar derlenerek genel durum ortaya
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konmaya c¢alisilmistir. Calisma sonucunda gogmen cocuklarin egitimi konusunda birgok sorun ile
karsilasildig tespit edilmistir.

Gog sonucu iilkeye yerlesen gé¢men cocuklar, hayatlarmin her alaninda sorunlar ile
karsilagmaktadir. Fakat go¢men c¢ocuklarin yasadigi sorunlar hak ihlallerini de beraberinde
getirmektedir. Tiirkiye’de 3,5 milyonu askin gégmen bulunmakla birlikte bu niifusun yaklasik yarisini
cocuk niifus olusturmaktadir. Go¢men ya da yerel halktan olup olmamasina bakilmaksizin ¢ocuklarin
haklar cesitli sézlesme, bildirge ve yasalar ile giivence altina alinmistir. Cocuklar bu siirecte en temel
haklarindan olan egitim hakkindan mahrum birakilmaktadir. Basta yoksulluk olmak {izere gesitli
nedenler ile okula gidemeyen ¢ocuklarin egitim hakkindan yararlanabilmesini saglamak toplumsal
uyumu da kolaylastiracaktir.

Egitime erisim konusunda yasanan sikintilara baktigimizda; kamplarda yasayan ¢ocuklar ile
sehirlerde, kdylerde yasayan gocuklarin farklilik gosterdigini goriilmektedir. Kamp igerisinde yasayan
cocuklarin egitime erigimleri olduk¢a kolayken, sehirlerde ya da kdylerde yasayan ¢ocuklarin ulagim
sikintist gektigi belirtilmektedir. Bunun yani sira egitime erisim konusunda en énemli sorun ailelerinin
yoksulluk, dini inang goriigleri sebebiyle kiz ¢ocuklarim kiiciik yasta evlilige, erkek ¢ocuklarim ise
cocuk isciligine yonlendirmeleridir. Diger yanda okula kayit asamasinda sikinti yasayan go¢men
cocuklarin varligi da yok sayilmamalidir. Go¢men cocuklar okula kayit asamasinda cesitli belge

yetersizlikleri sebebiyle okula kayit siirelerinin uzamasi da ayri bir sorun olarak karsimiza
cikmaktadir.

Okula kayit yaptiran ¢ocuklar da pek ¢ok sorunla karsilasabilmektedir. Yasanan bu sorunlarin
kaynagini dil olusturmaktadir. Yerlestikleri iilkenin dilini bilmeyen gé¢men ¢ocuklar, hayatlarinin her
alaninda sikintilar ile karsi karsiya gelmektedirler. Gogmen ¢ocuklarin yasadigi dil sorunu; onlarin
akademik basarilarini, arkadaslariyla ve ogretmenleriyle iletisimini ve 0zgiivenini olumsuz yonde
etkilemektedir. Ayrica gégmen g¢ocuklar dil sorunundan kaynakli ayrimcilik ve dislanmaya maruz
kalmaktadir. Gogmen g¢ocuklarin ayrimcilik ve diglanmaya maruz kalmalarinda diger bir etken ise
irklarinin farkli olmasidir. Dil 6gretimi sirasinda yagadiklari sorunlarin baginda ise Tiirkge d6gretiminde
kullanilan materyallerin yetersizligi gelmektedir. Dil sorununun egitimdeki diger bir unsuru ise veli-
Ogretmen iletisimsizligi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dinler ve Hacifazlioglu'nun (2020) yiiriittiigii
bir aragtirmada dil farkliligindan 6tiirii veli ile iletisim kuramayan dgretmenler, dgrencilerinin okula
uyum siirecinde sikint1 yasadiklarini ifade etmislerdir.

Egitim gdren gd¢men c¢ocuklarin; farkli yas gruplar ile ayni ortamda egitim alma durumu,
uyum problemi, materyal eksikligi, miifredat farkliligi, akademik basari, egitim-6gretimde denklik gibi
sorunlarinda yer aldig1 gériilmektedir. Bahsedilen tiim sorunlar ¢er¢evesinde gogmen ¢ocuklarin okula
uyum problemleri yasadiklar1 goz ardi edilmeyecek diizeydedir.

Ilgili arastirmalarin derlenmesi ile ortaya ¢ikan oneriler;

e Suriye uyruklu goé¢men c¢ocuklarin Tiirk egitim sistemine entegrasyonunun saglanmasi,
yoksulluk nedeniyle ¢aligmak zorunda birakilan ¢ocuklarin ailelerine ilgili kurum ve kurulusglar
tarafindan maddi destek saglanarak gogmen ¢ocuklarin okullasma oranlarinin arttirilmast,

e Suriye uyruklu gégmen gocuklara Tiirkge dil egitimi konusunda verilen derslerin sayisinin ve dil
Ogretimi sirasinda kullanilan materyallerinin niteliginin arttirilmasi,

e Okula kayit siirecinin nasil ilerlemesi gerektigi konusunda ilgili personellerin bilgilendirilmesi,

e Tiim Suriye uyruklu gé¢men bireylerin, ¢ocuklarinin egitim hizmetlerine erisim hakkindaki
imkanlara iligkin bilgilendirilme yapilmasi,

o GoOgmen ailelerine yonelik Tiirkge dil kurslarinin diizenlenmesi,

o Tiirk 6grencilere okul psikolojik danigmanlari tarafindan, miilteci cocuklarin yasam kosullari ve
goc siireci anlatilarak empati kurmalarimin saglanmast,
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e MEB biinyesindeki Tiirk 6gretmenlere “cocuk haklar” konulu hizmet i¢i egitimlerin verilmesi,
ayrica okullarda bulunan idareciler dahil tiim okul personeline hak temelli yaklasim konusunda
bilgilendirici ¢alismalar yapilmas,

o Okulda sik devamsizlik yapan g¢ocuklarin tespitinin yapilarak, devamsizlik konusuyla basa
¢ikmada ¢6ziim Onerilerinin gelistirilmesi,

e Cocuklarin geldikleri iilkede gordiikleri olumsuz olaylarin, ilerleyen dénemlerde yasamlarina
yansimamasi adina okul psikolojik danigsmanlari tarafindan diizenli olarak gerek bireysel
gerekse grup gériismeleri yapilmasi,

e Gocmen c¢ocuklar maruz kaldigi ayrimcilik ve diglanma konularinin 6niine gegilmesi amaciyla
okullarda hem g¢ocuklarin hem de ailelerinin katilabilecegi pek ¢ok sanatsal faaliyetler (tiyatro
gosterileri, 6zel giin ve haftalarda siir yarismalari) diizenlenmesidir.

Bu o6nerilerin yaninda gégmen ¢ocuklarin, egitim sorunlari i¢in 6gretmen ve idareciler, gogmen
cocuklar ve ebeveynleriyle ayni zamanda da toplumla iligkilerini arttiracak ¢aligmalarin yiiriitiilmesi
sorunlarin ¢oziimiine gidecek bir yol olarak diisliniilebilir. Ayrica gd¢men cocuklarin, egitim
sorunlariin ¢6ziimii i¢in bu siirecte aktif rol alan tiim paydaslarin (6gretmenler, idareciler, ebeveynler
ve toplum gibi) is birligi igerisinde g¢aligmalarini siirdiirmeleri gerektigi ve bu sayede gd¢men
cocuklarin egitim siireglerine daha aktif katilim saglayacagi ongoriilmektedir.
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Extended summary

People may have to go other countries for different reasons. While some people migrate to toher
lands in order to reach better living conditions, others have to migrate to other countries due to reasons
such as terrorism, natural disasters and war. Due to the ¢ivil war that started in Syria in 2011, people
have a feeling of insecurity. As a result people left their country in order to esacpe from there. They
started to search for a living space where they could live mentally and physically in a healthier life.
Immigrants face various cultural, social, economic, and psychological problems in the countries where
they are settled and negatively affect school-age children's education. Refugee children who have
settled in the country as a result of migration face difficulties in all aspects of their lives. In recent
years,there has been a rapid increase in the humber of people under temporary protection status and
refuges. Having 3.5 million refugees in Turkey, it is an important point that the half of this population
is children. This article discusses the problems faced by refugee children who have been forced to
emigrate to Turkey due to war and conflicts in Syria, the problems they face in school adaptation
processes and the problems they face during education.

As stated in the convention on the Rights of the Child, the refugee child’s right to education is
guaranteed as a fundamental right.With the right to education granted to children, it may be possible to
solve the problems of refugee children who have trouble adapting to the country they settled in. At the
very beginning of the social requirements that maket he child rights convention important, it can be
explained by the situation in which all the World exist today. It can be said that children are victims in
some parts of the World today. War,poverty,health,physical and sexual abuse, exclusion,child labor,
lack of education etc. Are leading subjects where they are victims. Refugee children have similar
difficulties in these matters and Refugee children have the same rights with the native children. The
social integration of refugee children in the country can only be resolved through schools. The number
of Syrian refugee children between the ages of 0-18 who are under temporary protection in Turkey is
1,740,283. Eight hundred thirty-six thousand two hundred fifty-eight of the children in this group are
girls and 904,025 are boys. 13.6% of Syrian refugee children are between the ages of 0-4, 15.2%
between the ages of 5-9, 11.48% between the ages of 10-14 and 6.9% between 15-18. children
constitute. The high child population has caused the need for education to come to the fore.

Refugee children encounter problems with the education system and adaptation to school. The
experiences of migrant refugees in this process may differ from each other. The difficulties
experienced in this process can be defined in various stages. Previous experiences of the children in
their country of origin, their experiences during immigration, and the barriers they face after they settle
in another country are among the factors that affect children's current difficulties.

Many refugees may be subjected to violence before immigration and may lose their living place
and even their families. As a result of these losses, they gain many traumatic experiences. The
traumatic events experienced by migrant children harm all areas of their development.The problems
they ancounter during migration are stated as being exposed to violence, difficult living conditions,
nutritional problems, uncertainity about the future, and having to leave the primary caregivers.
Refugees come to their country of residence with health, food, accommodation, education, cultural
adaptation, and language problems. The most fundamental problems of migrants are to meet their
physical needs. The next most important problem is to adapt to the society by adopting the language,
customs, values and rules of the country they have settled in. Some cultural and social adaptation
problems of these people, who started to live in an unknown place, also arise.

Refugees trying to cope with many difficulties are also affected by environmental factors in
their host country. Refugees encounter problems in many areas such as accommodation, health,
education, and economy where they will start a new life and have difficulties accessing these services.
In this context, the most critical issue is the educational problems of refugee children. According to the
Directorate General of Migration Management data for April 2021, the number of refugee children in
Turkey is 1.740.283. This number is quite high.
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The education needs of refugee children in the country where they came and took refuge after
suffering victimization from their country of origin cannot be ignored. As it is known in all societies,
children constitute the riskiest, most vulnerable and weakest group in migrating societies. Adapting to
the education system and social structure of the migrant children in their country of residence indicates
a very difficult process.

In this direction, it is aimed to make visible the educational needs and school adaptation
process, which are one of the basic needs of Syrian immigrant children, and the difficulties they face
in this process, and to raise awarenes about the importance of this issue. Suggestions were made
within the framework of the collected problems.

Immigrant children studying; It is seen that there are problems such as education in the same
environment with different age groups, adaptation problems, lack of materials, differences in
curriculum, academic success, equivalence in education. Within the framework of all these mentioned
problems, it is undeniable that immigrant children have problems of adaptation to school.
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Cocuk Istismar1 ve Thmaline Yénelik Hemsirelerin Bilgi, Tutum ve Davramslari: Literatiir
Taramasi

Sebahat KUSLU!
Aliye BULUT?

MAKALE BIiLGIiSi OZET

Bu literatiir taramasinda, Tiirkiye’de, ¢ocuk istismari ve ihmaline ydnelik
Makale Gelis Tarihi : 07/09/2021 h§m§ir?l<irin i bilgi, t.u'Fum ve ‘davranlslarml .belirlemek amaglanmistir.
Literatiiriin gézden gegirilmesi seklinde gergeklestirilen bu arastirmaya; Google
Makale Kabul Tarihi :08/11/2021  Akademik, YOK Ulusal Tez Merkezi ve Dergipark veri tabanlarinda 2010
yilindan sonra yayimnlanmis 14 adet caligma dahil edilmistir. Calismalarin
orneklem grubuna bakacak olursak; 8 tanesi yalnizca hemsirelere yonelik

Anahtar Kelimeler: yaptlmistir. 2 adet ¢aligma hemsire, ebe ve doktorlarin bilgi diizeylerini

Cocuk lhmali, Cocuk Olgmeye yonelik yapilmus, 1 adet galisma hemsire ve ebelere yonelik, 2 adet
Istismari, Ihmal, Istismar, ¢alisma doktor ve hemsirelerden olusmus ve 1 adet ¢alisma ise hemsire,
Kot Muamele Ogretmen ve doktorlarin bilgi diizeylerini 6lgmek amaciyla yapilmustir.

Hemsirelerin en ¢ok; ¢ocuk istismart ve ihmali konusunda egitim alma, yasal
sorumluluk ve prosediirleri bilme durumu yetersiz bulunmustur. Gerek
Uiniversite egitimleri silirecinde gerekse mezuniyet sonrast hemsirelerin bu
konudaki egitim ihtiyaglar1 karsilanmalidir. Hastanelerde bu konu {izerine
egitimler diizenlenmelidir. Basta hemsireler olmak iizere tiim saglik ¢alisanlari,
cocuk istismar ve ihmaline karsi savunmasizligim artiracak faktorler konusunda
bilgilendirilmelidirler.

Knowledge, Attitudes and Behaviors of Nurses Regarding Child Abuse and Neglect: A
Literature Review

ARTICLE INFORMATION ABSTRACT

In this literature review, it was aimed to determine the knowledge, attitudes,
Submission Date - 07/09/2021  and behaviors of nurses towards child abuse and neglect. Based on
predetermined inclusion criteria, 14 studies published after 2010 that can be

Accepted Date + 08/11/2021 accessed from Google Scholar, YOK Thesis Center, and Dergipark databases
were reviewed. The sample group of eight studies consisted of nurses only. 2
Keywords: studies were conducted to measure the knowledge levels of nurses, midwives

and doctors, 1 study was for nurses and midwives, 2 studies consisted of
Abuse, Child Abuse, Child doctors and nurses, and 1 study was conducted to measure the knowledge levels
Neglect, Maltreatment, of nurses, teachers and doctors. It has been revealed that nurses lack adequate
Neglect, training, knowledge of legal procedures and responsibilities on child abuse and
neglect. The training needs of nurses on child abuse and neglect should be met
both during their graduate level and after graduation. All healthcare
professionals, especially nurses, should be informed about the factors that will
increase their vulnerability to child abuse and neglect.

1 Ars. Gor. Gaziantep Islam Bilim ve Teknoloji Universitesi, Hemgirelik Boliimii, ORCHID:
https://orcid.org/0000-0002-5861-4617 , sebahatavci@gmail.com

2 Dog. Dr. Gaziantep Islam Bilim ve Teknoloji Universitesi, Ebelik Béliimii, ORCHID; https://orcid.org/0000-
0002-4326-0000, aliyedemirok@yahoo.com
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1. Giris

Cocuk istismar1 ve ihmaline yonelik ilk tibbi tamimlamay1 Fransiz adli tip uzmam1 Ambres
Tardieu yapmustir. Tardieu doviilerek 6ldiriilmiis 32 ¢ocugun otopsi raporlarini derleyerek ilk defa
cocuklarin fiziksel ve cinsel istismari konularna deginmistir. 1946 yilinda Amerika Birlesik
Devletleri’nde ¢ocuk radyologu olan John Caffey, kosta ve uzun kemik kiriklar ile subdural kanama
arasindaki iligkiyi incelemis ve “Cocuk Istismar1 Sendromu”nu agiklamustir. 1962 yilinda ilk kez
Kemple tarafindan “Hirpalanmis Cocuk Sendromu (Battered Child)” tanimlanmistir. Daha sonra bu
kavram yerini “cocuk istismar1” kavramina birakmistir (Biir Durgun, 2019). Cesitli toplumlarda ve
kiiltiirlerde farkli sekillerde algilanan ¢ocuk istismari ve ihmaline yonelik en dnemli gelisme 1989'da
kabul edilen Cocuk Haklar1 Soézlesmesi'dir (Giines, 2017; Kogak ve Biiyiikgoneng, 2014). Bu
sOzlesmenin 1. maddesine gore; kanuna gore daha erken yasta resit olma durumu harig, onsekiz yasina
kadar her insan ¢ocuk sayilir (Cocuk Haklarina Dair S6zlesme; Simon vd., 2020). Tiirkiye’de 1995
yilinda yiiriirliige giren bu s6zlesmenin 19. maddesinde; s6zlesmeyi imzalayan devletlerin, cocugun
bakimindan sorumlu kisilerden gelecek her tiirlii kétii muameleden korunacag yiikiimliiliigiinii kabul
etmis olacagi belirtilmistir (Giines, 2017; Kogak ve Biiylikgoneng, 2014).

Dogumdan 6liime kadar devam eden yasam siireci igerisinde ¢ocukluk donemi 6nemli bir yere
sahiptir (Sahin, 2019). Ancak ¢ocuklukta maruz kalinan istismar veya ihmal sonucu ¢ocukta; yasam
boyu devam eden fiziksel ve zihinsel bozukluk, alkol kullanim bozuklugu, depresyon, madde
kullanimu, intihar girisimi, anksiyete ve travma sonrast stres bozuklugu gibi sonuglar ortaya gikabilir.
Nitekim Tayvan’da yapilan retrospektif bir ¢alisma ile g¢ocuk istismar1 ve psikiyatrik bozukluklar
arasinda iliski oldugu dogrulanmigtir (Wang vd., 2020).

Insanhigin varolusundan bu yana goriilen ¢ocuk istismar1 ve ihmali (Cil) toplumun sosyal
goriisii ve kabul edilen ebeveynlik rollerine gore degismekle beraber; anne, baba veya bakici gibi
cocuga yakin olan bir yetigkin tarafindan ¢ocuga yoneltilen, cocugun fiziksel, psikolojik ya da sosyal
gelisimini olumsuz etkileyen, tibbi, sosyal ve hukuki yonleri olan eylem ya da eylemsizliklerin
tamamidir (Acehan vd., 2013; Lee ve Kim, 2018; Tiragg1 ve Goren, 2007). Yaygin olarak dort tiir kotii
muamelemeden s6z edilmektedir. Bunlar; fiziksel, cinsel, duygusal istismar ve ihmaldir (Norman vd.,
2012).

Cocugun anne, baba veya bakimindan sorumlu olan herhangi bir kisi tarafindan, elle veya bir
nesne ile vurularak, itilerek, doviilerek ya da yakilarak, sagligina zarar verecek sekilde fiziksel hasara
ugratilmas1 veya yaralanmasi fiziksel istismar olarak tanimlanir (Taner ve Gokler, 2004). Cocuk ile
seks yapma, cinsel organlarini ¢ocuga gosterme ya da dokundurma, cinsel sadizm, ¢ocuk pornografisi
izletme gibi, cocuk tarafindan ne yapildigi anlagilmayan veya ¢ocugun rizasi olmadan yapilan her tiirlii
aktivite cinsel istismar seklinde tanimlanir. Duygusal istismar ise zihnin doniisiinii ve katmanlarim
etkileyen psikolojik bir travmadir. Cocugun sevgi ihtiyacinin karsilanmamasi, siirekli sozlii olarak
taciz edilmesi, reddedilmesi, siddetle tehdit edilmesi gibi olumsuz davraniglar igerir (Abas, 2012).
Son derece zararli ve belirli fiziksel belirtilerden uzak oldugu i¢in goz ardi edilmesi oldukga kolay
olabilen duygusal istismarin etkileri 6miir boyu devam edebilir (Rees, 2011). Thmal; ¢ocugun
beslenme, tibbi gereksinimler, duygusal ihtiyaclar ve optimal yasam standartlarina yeterince dikkat
edilmemesi seklinde tanimlanabilir (Yal¢in, 2016). En ciddi ve uzun vadeli sonuglara sahip olan, en
kotii muamele tiiriidiir. Thmal vakalarinda fiziksel belirtiler teshisi kolaylastirir. Ancak fiziksel olarak
belirti yoksa sadece neden oldugu duygusal ve davranissal anormallikler ile tespit edilebildigi i¢in
tanilanmasi en zor olan kotii muamele tiiriidir (Jacobi vd., 2010).

[stismar ve ihmal arasindaki ayirict nokta ihmalin pasif, istismarin ise aktif bir siire¢ olmasidir.
Bir olayin istismar sayilabilmesi igin kasitli yapilmasi, tekrar etmesi, cocugun bedensel, ruhsal, sosyal
geligimini ve sagligini olumsuz etkilemesi gerekmektedir (Giiner vd., 2016).

Diinya Saglik Orgiitii (DSO) ne gore her yil 15 yas altinda, gocuk istismar1 ve ihmali nedeniyle
34.000 ¢ocugun oldiigli tahmin edilmektedir (Kiilcii ve Karatag, 2016). Cocuk istismarinda her yil
650.000°den fazla g¢ocugun etkilendigi Amerika Birlesik Devletleri (ABD)'de 2014 yilinda
gerceklestirilen bir caligmada, bakici tarafindan fiziksel istismara ugrama oran1 %5, duygusal istismara
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ugrama orani ise %9,3 olarak belirlenmis olup ihmal orani ise %5,1 olarak belirlenmistir (Finkelhor
vd., 2015; Quiroz vd., 2020). Tiirkiye’de ise 7-18 yas aralifindaki ¢ocuklarm %56'sinin fiziksel,
%49'unun duygusal, %10'unun cinsel istismara ve %25'inin ihmale maruz kaldig: ifade edilmektedir
(Yilmaz ve Caligkan, 2015).

Hem birey hem de toplum agisindan bu denli énemli ve riskli olan Cli'nin énlenmesinde saglik
profesyonellerine biiylik sorumluluklar diismektedir. Bu sorumluluklarin baginda 6nleme, erken tani
ve tedavi, aile ve toplumu bilgilendirme, ¢ocugun fiziksel, duygusal ve cinsel gereksinimlerini
belirleme ve ebeveynleri bu konularda bilgilendirme gelmektedir (Basdas ve Bozdag, 2018).
Cll vakalarinda ¢ogunlukla aile ve cocuk ile ilk karsilasan ve muayene icin cocugu hazirlayan ilk
saglik profesyoneli olan hemsirelerin ¢ocuk istismari ve ihmalinin erken belirtileri, istismara neden
olabilecek faktorler ve gerekli tedavi ve rehabilitasyon islemleri konusunda yeterli bilgiye sahip
olmalar1 gerekmektedir (Biir Durgun, 2019; Songiit ve Ozakar Akga, 2019).

Bu caligmanin amaci, ¢ocuk istismari ve ihmaline iligkin genel bilgiler vermek ve Tiirkiye’de,
cocuk istismart ve ihmaline yonelik hemsirelerin bilgi, tutum ve davranislarini belirlemek icin
yapilmig caligmalar1 gdzden gecirmektir.

2. Yontem

Tanimlayici tipte tasarlanmis bu calismaya; 2010 yilindan sonra Google Akademik, YOK
Ulusal Tez Merkezi, YOK Akademik ve Dergipark veri tabanlarinda "cocuk istismar1", "cocuk ihmali"
ve “kotii muamele” anahtar kelimelerinin Tiirkge ve Ingilizce kombinasyonlar: ile tarama yapilarak
baglanmistir. Bu veri tabanlar1 daha ¢ok Tiirkiye'de yapilmis calismalar1 icermesi nedeniyle tercih
edilmistir. Veri tabanlarindaki anahtar kelimeleri kapsayan galigmalarin 6nce baglik ve 6zet boliimleri,
daha sonra igerik ve tam metin incelemesi sonucu, dahil edilme kriterlerini tasiyan 14 calisma
arastirma kapsaminda incelenmistir. Arastirmamizdaki dahil edilme ve diglanma kriterleri Tablo 1’de

belirtilmistir.
Tablo 1. Arastirmaya Ddhil Edilme ve Diglanma Kriterleri

Dahil edilme kriterleri Dislanma Kriterleri

Derleme, meta-analiz ¢aligmasi, olgu sunumu
Aragtirma makalesi olmasi. olmasi.

Online olarak tam metnine ulagilabiliyor olmasi.  Tam metnine ulagilamamasi.

Tiirkiye’de yapilmis bir ¢alisma olmasi. 2010 yilindan 6nce yayinlanmis olmast.

Hemgsirelik diginda herhangi bir kisi veya meslek
grubunun bilgi, tutum ve davraniglarini 6lgmeye
2010 yilindan sonra yaymlanmis olmasi. yonelik yapilmig olmasi.

Hemsirelerin ¢ocuk istismari ve ihmali
konusundaki bilgi, tutum ve davranislarini
Olemeye yonelik yapilmis bir ¢aligma olmas.

3. Bulgular

Dahil edilen 14 c¢alisma yazar adi ve yapildig1 yila gore Tablo 2°de verilmistir. Calismalarin
tiimiinde veriler yiiz yiize goriisme yontemi ve/veya anket yontemi ile toplanmustir. Incelenen
calismalardaki orneklem toplamini 1876 hemsire olusturmustur. Bu c¢alismalar icerisinde 8 adet
calismanin o6rneklem grubunda yalnizca hemsireler yer alirken, 2 adet calisma hemsire, ebe ve
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doktorlarin bilgi diizeylerini dlgmeye yonelik yapilmis calismalardir. Bir adet calisma hemsire ve
ebelerin bilgi, tutum ve davranislarimi belirlemeye yonelik yapilmis olup, 2 adet calisma doktor ve
hemsirelerden olusmustur. Bir adet ¢aligma ise hemsire, 6gretmen ve doktorlarin bilgi diizeylerini
Olemek amaciyla yapilmistir. Literatiir taramasi sonucunda elde edilen bulgular su sekildedir;

Hemsirelerin gerek mezuniyet dncesi gerekse mezuniyet sonrasi ¢ocuk istismart ve ihmaline
yonelik egitim alma oranlar1 yetersizdir.

Hemgsirelerin ¢ogunlugu daha fazla bilgi/egitim almaya ihtiya¢ duydugunu ifade etmistir.

Cocuk istismar1 ve ihmali siiphesi/vakasiyla karsilasan hemsireler; fizik muayene, 6ykii alma,
ilgili kuruma raporlama yapma, yasal siireci baslatma ve kayit tutma siireglerinde zorlandiklarini ve
calistiklar1 kurumda Cli’ne yonelik herhangi bir prosediir varligindan haberdar olmadiklarin1 ya da
yeterince bilgiye sahip olmadiklarini belirtmislerdir.

Tugut ve Dagli’nin (2019) tanimlayic tipte gergeklestirmis oldugu calisma, Tiirkiye’nin Sivas
ilindeki Aile Sagligi merkezlerinde gerceklestirilmistir. Calismanin 6rneklemini olusturan 178
katilimeinin %3,7’si (n=60) hemsiredir. Hemsirelerin ¢ocuk istismar1 ve ihmali konusunda egitim
alma oran1 %45 olarak belirlenmistir. Istismar ve ihmal vakalariyla karsilasan hemsirelerin %63,6’s1
vakay1 polise bildirdigini belirtmistir. Hemsirelerin %86,7’si ¢ocuk istismar1 ve ihmali konusunda
yetkin oldugunu disiinmektedir. Cocuk istismari ve ihmali belirtilerini tanimaya iliskin hemsirelerin
ebe ve hekimlere gore daha yiiksek bilgi puanlarina sahip oldugu belirlenmistir. Cocuk istismar1 ve
ihmali konusunda daha fazla bilgiye ihtiya¢ duydugunu ifade eden hemsirelerin oran1 %85’tir. Ayrica
saglik profesyonellerinin istismar ve ihmale ugrama riski olan ¢ocuklari tanima puanlarimin en yiiksek;
istismar ve ihmal davranisi uygulama riski olan ebeveynleri tanima puanlarinin ise en diisiik oldugu
saptanmistir.

Biir-Durgun’un (2019) metodolojik tlirde gerceklestirdigi calismada, hemsireler iizerinde
yapilmigtir. Evreni, bir tip fakiiltesi hastanesinde galigmakta olan hemsireler olusturmus; 6rneklem
grubu se¢imine gidilmeden evrenin tamamu ile ¢alisilmistir (N=308). Calismada yer alan hemsirelerin
%84,1°i hemsirelik egitimi boyunca CII’ye yonelik bilgi almadigini, bilgi alanlarin ise sadece %57,1’i
bu bilginin yeterli oldugunu belirtmistir. Mezuniyet sonras1 hemsirelerin %89,9’u Cli’ye yonelik bilgi
almadigini belirtmistir. Bilgi aldigim ifade edenlerin sadece %71°1 bu bilginin yeterli oldugunu ifade
etmistir. CII ile karsilasildiginda zorlanilan durumlar; 6ykii alma %30,7; fiziksel muayene %32,1 ve
ilgili kuruma rapor etme/yasal siireci baslatma %32,1 olarak belirtilmistir. Hemsirelerin %53,6’s1
calistiklar1 kurumda Cii’ye yonelik prosediir varligi hakkinda bilgilerinin olmadigmi belirtmis olup
%44,3’ii var olan prosediirlerin yetersiz oldugunu dile getirmistir. Hemsirelerin %96,1’i Cii’ye
yonelik daha fazla bilgi almak istedigini belirtmistir.

Bilgi¢’in (2015) tanimlayici-kesitsel tiirde yapmis oldugu g¢alismada; hemsirelerin %23,5%
ogrenimleri sirasinda, %14,7’si ise mezuniyet sonrasinda CII konusunda egitim aldigim belirtmistir.
Hemsirelerin %67,6’s1 Cil konusunda daha fazla egitim almak istedigini belirtmistir. Hemsirelerin
tamamu CII olgusuyla karsilastiklarinda bildirim yapacaklarmi belirtmislerdir. Bildirim yapmayacagini
belirten katilimcilara bunun nedenleri soruldugu zaman sirasiyla; cocugu daha kotii duruma diistirme
endisesi (%50,0), konuyla ilgili yeterli bilgisinin olmamas1 (%33,3) ve yasal siireclerle ugragsmak
istememesi (%33,3) siralanmigtir. Meslek hayati boyunca ¢ocuk istismari ve ihmali ile karsilasan aile
saglhigi elemanlarinin CiI olgularinda en ¢ok zorlandiklar1 konular sirastyla; dykii alma (%67,2), yasal
siireci baslatma (%47,2) ve kayit tutma (%32,7) asamalaridir. Meslek hayatinda CiI vakasiyla
karsilasan aile saglig1 elemanlarinin %47,2’si durumu aile hekimiyle paylastigini, %36,3’l ¢gocugun
ailesiyle konustugunu ve %18,1°1 hi¢bir sey yapmadigini belirtmistir.

Cirit’in (2015) tanimlayici olarak yaptigi ¢alismada hemsirelerin %57’si grenimleri sirasinda
Cli konusunda bilgi almistir. %76’s1 dgrenimleri sirasinda alinan bilginin yeterli oldugunu belirtmistir.
Hemsirelerin %57’°si mezuniyet sonrasi Cil konusunda sertifikali bir egitim almustir. Is yasami
siiresince hemsirelerin %43’ Cil olgusuyla karsilastiklarini belirtmistir. Cii olgusuyla karsilasan
hemsirelerin %77’si dykii almada, %46’s1 fizik muayenede, %85°1 kayit tutmada ve %92’si ilgili
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kurumlara rapor etme siirecinde zorlandiklarini belirtmistir. Ayrica hemsirelerin %37’si calistiklar
kurumda Cil’ye yonelik prosediir varhgindan haberdar olmadigini belirtmistir. CII olgusuyla
karsilasildiginda hemsirelerin  %70’1 bildirim yapacagini, %30’u ise bildirim yapmayacagini
belirtmistir. Bildirimde bulunmama nedeni olarak da; sosyal servislerin konuyla yeterince
ilgilenmemesini (%33), bu konuyla ugrasmak istememesini (%22), yasal siireglere ait bilgilerinin
olmamasi (%22) ve siipheleri dogru ¢ikarsa ¢ocugun aileden ayrilacak olmasini (%22) ifade
etmislerdir.

Kaptan’m (2017) tammlayic1 tiirdeki calismasinda hemsirelerin %41,1’i CII siiphesiyle
karsilagtigini ve karsilasan hemsirelerin %38,9’u sorumlu hekim veya hemsireye bildirim yaptigini
ifade etmistir. Hemsirelerin %63,1°i CII vakasiyla karsilasirsa nereye bildirim yapacagini bilmedigi
icin, %26,3’1i ise bu konu hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadigi i¢in bildirim yapmayacagim
belirtmistir. Hemsirelerin %63,9’u ¢ocuk istismar1 ve ihmaline yonelik ¢alistiklari kurumda herhangi
bir talimat ya da prosediir varligm bilmediklerini belirtmistir. %87,8°i Cil ile karsilastiklarinda yasal
sorumluluklarinin ne oldugunu bilmedigini dile getirmistir.

Kocaer’in (2006) yapmis oldugu tamimlayici tipteki caligmada hemsirelerin %27,9'u Cil
konusunda bilgi almigtir. Bu hemsirelerin %26,3’1 aldiklar1 egitimi yeterli bulmustur. Mezuniyet
sonrast sertifikali egitim alan hemsgirelerin orami ise %5,9’dur. Hemsirelerin %30,1°1 i yasami
siiresince CIi olgusu ile karsilasmustir. Karsilasilan vakalarda zorlandiklar1 ve yetersiz kaldiklari
asamalart; %29,5 ile oykii alma, %22,7 ile fiziki muayene, %6,8 ile kayit ve %40,9 ile ilgili kurumlara
rapor etme veya yasal siire¢ olarak belirtmislerdir. Calistiklari kurumda Cil’ye yénelik
talimat/prosediir bulunmasi konusunda hemsirelerin %7,4°li evet, %65,2’si hayir ve %274’
bilmiyorum seklinde belirtmistir. Talimat/prosediir oldugunu belirten hemsirelerin %77,8’1 var olan
talimatlarin yeterli oldugunu belirtmistir. %92,7’si CII olgusuyla karsilastiginda bildirim yapmay1
disiinmektedir. Bildirim yapmama nedeni olarak hemsirelerin %40°1 yasal siirece ait bilgisinin
olmamasi olarak belirtmistir.

Gilner ve digerlerinin (2016) yapmis olduklari tanimlayici-nitel tasarima sahip ¢alismada; 25
hemsireden 9’u (%36) istismar ve ihmal konusunda egitim aldigini, hemsirelerin %84’ hem egitimin
gerekli oldugunu hem de bu tiir vakalarda hemsirelerin sorumlulugu oldugunu dile getirmistir.
Hemsirelerin %64’1 istismar ve ihmale yonelik egitim almadigini ve biiyiik ¢ogunluk (%84) istismar
ve ihmal ile ilgili egitim almanin gerekli oldugunu belirtmistir. Hemsirelerin %44’ ¢alistiklar
kurumda Cil ile karsilastiklarinda uygulanacak prosediir ve kayit sisteminin varligmi bilmedigini
belirtmistir.

Yilmaz ve Caligkan’in (2015) yaptig1 tamimlayici tiirdeki ¢aligmada katilimcilarin (436 hemsire)
%12,6’s1 cocuk istismari/ihmali olgusu ile karsilastigini belirtmistir. Cil olgusuyla karsilasanlar dykii
alma, ilgili kurumlara haber verme, kayit tutma, fizik muayene ve yasal siireci baglatma konularinda
zorlanacaklarini belirtmislerdir. Cil ile ilgili mezuniyet 6ncesi egitim alan hemsirelerin oram1 %18,3
iken mezuniyet sonrasi egitim alanlarin oram %3,7’dir. Katilhimeilarin %96,1°i CIl ile ilgili siipheli bir
durumda bildirim yapacagini belirtmistir. Bildirim yapmam diyenlerin ¢ogunlugu (%70,6) bildirim
yapmama nedenini olarak; konu hakkinda yeterli bilgilerinin olmayisini ve ¢ocugun daha sonra zarar
gorecegini diigiindiigini (%11,8) ifade etmislerdir.

Basdas ve Bozdag’in (2018) tamimlayici tipte yapmis olduklar caligmanin Orneklemini
Tiirkiye’de yer alan bir hastanede gorev yapan 116 hemsire olusturmaktadir. Aragtirma verileri
hemsirelerin tanitic1 dzelliklerini iceren Tanitict Bilgi Formu ve “Cocuk Istismar1 ve Thmalinin Belirti
ve Risklerinin Tanilanmasina Yonelik Olgek Formu” ile toplanmustir. Katilimcilarin %19,8’inin
calisma yasaminda CII ile karsilastigi belirlenmis olup, %69 ’unun mezuniyetleri dncesinde, %19’ unun
ise mezuniyet sonrasinda Cil’ye yonelik egitim aldig1 belirlenmistir. Cocuk istismar1 ve ihmali
vakalarimin yeterince bildirilmemesinin nedenleri sirasiyla; bildirim konusundaki bilgilendirmelerin
yetersiz olmasi (%26,1), istismar ve ihmal belirtilerinin tam olarak anlasilamamasi (%25,5), bildirim
sonrast ¢ocugun hayatinin tehlikeye girecegi disiincesi (%19,1) olarak belirtilmistir. Ayrica
katilimcilarin tamami ¢ocuk istismari ve ihmaline yonelik egitime ihtiya¢ duyduklarin belirtmistir.
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Burg ve Tiifek¢i’nin (2014) 61 hemsire ile gergeklestirdigi tanimlayici tasarima sahip ¢alisma
Agr il merkezinde bulunan hastanelerin ¢ocuk kliniklerinde ve acil servislerinde ¢aligan, aragtirmaya
katilmay1 kabul eden hemsireler ile gerceklestirilmistir. Verilerin toplanmasinda, bir soru formu ve
“Cocuk Istismar1 ve Ihmalinin Belirti ve Risklerini Tanilama Olgegi” kullamlmustir. Katilimeilarin
%52,5’i ClI konusunda egitim aldigin, %44,3{i Cil siiphesi ile karsilastigimi, %37,7’si Cil olgusuyla
karsilastigini belirtmistir. Hemsirelerin CII olgularimi tamlarken; 6ykii alma (%16,4), fizik muayene
(%8,2), ilgili kurumlara rapor etme (%11,5), ruhsal muayene (%6,6), yasal siire¢ (%9,8) ve kayit
tutma (%3,3) asamalarinda zorluk yasadiklari belirlenmistir. Cahstiklari kurumda CiI ilgili
talimat/prosediir bulunmasi konusunda hemsirelerin %19,6’s1 evet, %18,2’si hayir olarak cevap
vermis olup %62,2’si bilmedigini dile getirmistir.

Kiilcii ve Karatas’in (2016) gerceklestirdigi tanimlayict tipteki arastirmanin 6rneklemini,
Sanlwurfa ilinde iki hastanenin ¢ocuk hastalara bakim verilen kliniklerinde goérev yapmakta olan 112
hemsire olusturmaktadir. Hemsirelerin  %37,5’1 ¢ocuk istismar ve ihmali konusunda bilimsel
toplantilara katildiklarin1 belirtmiglerdir. 9%35,7’si ihmal ve istismar vakasiyla karsilasmis olup,
%12,5’1 polise bildirmis, %8,9’u hicbir sey yapmamis, %8’i aileyi uyarmis, %1,8’i bu durumu
doktorla paylagsmistir. %87,5’i ¢ocuk istismar ve ihmali ile karsilastiklarinda taniyabileceklerini
belirtmistir. Hemsirelerin %87,5°i CII konusunda daha fazla bilgiye ihtiya¢ duyarken, %10,7’si boyle
bir gereksinim duymadiklarini belirtmistir. Genel olarak bakildiginda hemsirelerin ¢ocuk istismari ve
thmalinin belirti ve risklerini tanima diizeyleri oldukga diisiik bulunmustur.

Kiigiik ve digerlerinin (2017) cocuk cinsel istismarinin tanilanmasi, adli ve sosyal siire¢
konularindaki bilgi diizeylerinin belirlenmesi amaciyla 206 pediatri hemsiresi ile tanimlayici-kesitsel
olarak gerceklestirdigi calismada veriler 52 soruluk veri toplama formu ile toplanmistir. Hemsirelerin
%36,4’1i ¢ocuk cinsel istismar1 hakkinda herhangi bir egitim almistir. Hemsireler sirasiyla cinsel
(%97,6), fiziksel (%94,7), duygusal (%82,0) ve psikososyal (%68,9) cocuk istismari tiirlerini
bilmektedir. %40.8’1 ¢alisma hayatlar1 boyunca c¢ocuk cinsel istismariyla karsilasmistir. %46.6°s1
¢ocugun cinsel istismara ugradigini anlayabilecegini belirtmistir. %97,1°1 ¢ocuk cinsel istismariyla
karsilastiginda bildirim yapacagini, %47,6’s1 bildirim yapacag yeri bildigini belirtmistir. %38,4’0
istismar sonrasi yapilacak tibbi muayene islemlerini bilmemektedir. Cocuk cinsel istismari1 konusunda
egitim alma durumunun belirtilen tiim konularda bilgi diizeyini yiikselttigi belirlenmistir.

Sahin’in (2019) ¢ocuk istismari ve ihmalinin belirtilerini ve risklerini tanilamada pediatri
biriminde ¢alisan hemsire, hekim ve okul 6ncesi Ogretmenlerinin bilgi ve farkindalik diizeylerini
incelemek amaciyla yaptig1 tanimlayici tiirdeki ¢alismada; hemsirelerin %49,3’ii cocuk istismar1 ve
ithmali konusunda egitim aldigimi belirtmistir. Cocuk istismar1 ve ihmali vakasiyla karsilasan
hemsirelerin %54,9’u kendini yeterli bulmaktadir. Hemsirelerin %91,5’i CiI konusunda daha fazla
bilgi almak istemektedir. Hemsirelerin %100°l ¢ocuk istismar1 ve ihmali vakasiyla karsilastiginda
bildirim yapacagin belirtmistir. Hemsirelerin %25,4’1 ¢alistiklar1 kurumda ¢ocuk istismar ve ihmaline
yonelik uygulanan bir prosediir oldugunu belirtirken, %74,6’s1 bir prosediir olmadigini belirtmistir.

Glingor ve digerlerinin (2010) yapmis oldugu tanimlayic tipteki calismaya katilan hemsirelerin
%55,4’{iniin daha 6nce Cil’ye yonelik herhangi bir egitim almadig1 ve %92,1’inin bu konuda bilgiye
ihtiyag duydugu belirlenmistir. Hemsirelerin %53,5’inin Cil vakasim tanima konusunda kendisini
kismen yeterli buldugu belirlenmistir. Ayn1 zamanda hemsirelerin Cii’nin risk ve belirtilerini tanilama
diizeylerine yonelik puan ortalamalarina bakildiginda sirasiyla; ihmal belirtileri (4.07+0.55), istismar
ve ihmalin ¢ocuktaki fiziksel belirtileri (4.02+0.37), cocuk istismar1 ve ihmalinde aile yapisi ile ilgili
belirtileri (4.00+£0.53), istismar ve ihmalin ¢ocuktaki davranissal belirtileri (3.90+0.34), istismar ve
ihmale yatkin ebeveyn ozellikleri (3.74+0.46) ve istismar ve ihmale yatkin ¢ocuklarin 6zellikleri
(3.51£0.6) oldugu bulunmustur.
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Tablo 2. Ulkemizde Hemsirelerin Cocuk fstis_;_nart ve Ihmaline Yénelik Bilgi, Tutum ve Davramslarin
Belirlemek Amaciyla Yapilmis Calismalarin Ozeti (n=14)

Yazar Yil Orneklem Grubu Tasarim
Tugut ve Daslh 2019 60 hemsire, 51 ebe, Tanimlayici
67 doktor

Biir-Durgun 2019 308 hemsire Metodolojik

Bilgi¢ 131 ebe ve 34 hemsire Tanimlayici-
2015 Kesitsel

Cirit 30 hemsire, 45 doktor ve Tanimlayici
2015 44 ebe olmak iizere toplam

119 saglik profesyoneli

Kaptan 2017 180 hemsire ve 53 hekim Tanimlayici

Kocaer 107 hekim ve 136 hemsire ~ Tanimlayici
2006

Giiner ve ark. 25 hemsire Tanimlayici-Nitel
2016

Yilmaz ve Caligkan 436 hemsire Tanimlayici
2015

Basdas ve Bozdag 2018 116 hemsgire Tanimlayici

Burg ve Tiifekgi 2014 61 hemsire Tanimlayici

Kiilcii ve Karatas 2016 112 hemgire Tanimlayici

Kii¢iik ve ark. 2017 206 hemsire Tanimlayici-

Kesitsel

Sahin 71 hemsire, 32 hekim ve Tanimlayici
2019 204 6gretmen

Giingor, Engin ve Yildirrm 2010 101 hemsire Tanimlayici
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4. Sonuc¢

Yaptigimiz arastirma sonucunda ¢alisma gruplarinda yer alan hemsirelerin bir kismu istismar ve
ihmale yonelik egitim almadigin1 belirtmistir. Egitim alan hemsirelerin de aldiklar1 egitimi istismar ve
ithmal vakalarinda kullanma diizeyleri diisiik bulunmustur. Cocuk istismar1 ve ihmalini tanilamada,
tedavi ve rehabilitasyon siire¢lerinde 6nemli rolleri olan hemsirelerin biiyiik gogunlugu ¢ocuk istismari
ve ihmali konularinda egitim almak istedigini belirtmistir. Gerek iiniversite egitimleri siirecinde
gerekse mezuniyet sonrasi hemsirelerin bu konudaki egitim ihtiyaglari kargilanmalidir. Buna yo6nelik
okullarin ders igeriklerine istismar ve ihmal konular1 eklenmelidir. Hastanelerde bu konu {izerine
egitimler diizenlenmelidir. Basta hemsireler olmak {izere tiim saglik ¢alisanlar1, cocugun Cil’ye karsi
savunmasizligin1 artiracak faktorler konusunda bilgilendirilmelidirler. Cocuk istismari ve ihmali
riskini artiran faktorler hakkinda gerekli bilgilendirmeler yapilmali, istismar ve ihmalin ¢ocuk
iizerindeki fiziksel, gelisimsel, duygusal ve sosyal etkileri konusunda bilgilendirilmelidirler. Cocuk
istismarini bildirme sorumlulugu kazandirmaya yonelik ¢alismalar yapilmalidir.

Sonug olarak; saglikli ve refah diizeyi yiiksek bir toplumun teminati i¢in ¢gocuklarin, istismar ve
ihmalden korunmasi, bedensel, ruhsal ve sosyal olarak giivence altina alinmasi ve tiim bunlar
gercgeklestirilebilmesi i¢in de hemsirelerin bilgi, tutum ve davraniglar belirlenerek gerekli egitim ve
bilgilendirmelerin yapilmasi gereklidir.
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Extended Summary

Child abuse and neglect, which has existed since the beginning of humanity and changed
according to socially adopted parenting roles, are actions or inactions that harm the child physically,
psychologically or socially by an adult close to the child, such as a mother, father or caregiver. Four
types of such maltreatment are indicated as physical, sexual, emotional abuse and neglect. Abuse or
neglect in childhood may cause lifelong physical and mental impairment, alcohol use disorder,
depression, substance use, suicide attempt, anxiety, and post-traumatic stress disorder.

Health professionals have great responsibilities in the prevention of child abuse and neglect,
which is so important and risky for both the individual and the society. These responsibilities covers
prevention, early diagnosis and treatment, informing the family and society, determining the physical,
sexual and emotional needs of the child and informing the parents on these issues. In cases of child
abuse and neglect, nurses are the frontline professionals to meet the family and the child and prepare
the child for the examination. Therefore, they should have sufficient knowledge about the early signs
of child abuse and neglect, the factors that may lead to abuse, and the necessary treatment and
rehabilitation procedures.

The aim of this study is to give general information about child abuse and neglect and to review
the studies conducted in Turkey to determine the knowledge, attitudes and behaviors of nurses towards
child abuse and neglect. Searching the databases of Google Scholar, YOK National Thesis Center and
Dergipark with Turkish and English combinations of the keywords “child abuse", "child neglect" and
"maltreatment”, related studies were determined to examine. Firstly, titles and abstracts studies that
include the keywords were picked from thee databases, after the evaluation of full-texts, final sample
were determined. Fourteen studies that met the inclusion criteria were involved in the research.

In all studies, data were collected by questionnaire method and/or face-to-face interview
method. The sample total in the studies examined consisted of 1876 nurses. While 8 studies consisted
of nurses only, 2 studies were conducted to measure the knowledge levels of midwives and doctors.
One study was conducted to determine the knowledge, attitudes and behaviors of nurses and
midwives, and two studies were conducted with doctors and nurses. One study was conducted to
measure the knowledge levels of nurses, teachers and doctors. The findings from these studies are as
follows;

* Nurses who received training on child abuse and neglect both before and after graduation is
limited.

«  The majority of nurses stated that they need more education/training on this topic.

* Nurses facing cases of child abuse and neglect stated that they have difficulties in physical
examination, history taking, reporting, initiating the legal process, and keeping records. They
also reported that they have not enough information about the procedures in the institution
they worked.

+ The majority of nurses, who have important roles in diagnosing child abuse and neglect, in
treatment and rehabilitation processes, stated that they want to receive training on child abuse
and neglect.

The training needs of nurses on this subject should be met both during their university education
and after graduation. For this purpose, the subjects of abuse and neglect should be added to curriculum
of the schools. Training on this subject should also be organized in the hospitals. All healthcare
professionals, especially nurses, should be informed about the factors that increase the child's
vulnerability to abuse and neglect. Necessary information should be given about the factors that
increase the risk of child abuse and neglect, and they should be informed about the physical,
developmental, emotional and social effects of abuse and neglect on the child. Efforts should be made
to gain responsibility for reporting child abuse.
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As a result, in order to ensure a healthy and prosperous society, it is necessary to protect
children from abuse and neglect, to secure them physically, mentally and socially, and to determine
the knowledge, attitudes and behaviors of nurses, and to provide necessary training and information.
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