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= Tanim

Turkiye Bilimler Akademisi’nin (TUBA) yayin organi olan Yiksekégretim Dergisi /
TUBA Higher Education Research/Review (TUBA-HER), yilda (ic kez (Nisan, Agus-
tos, Aralik) yayimlanan, disiplinlerarasi, hakemli, bilimsel bir dergidir. Her yil bir
cilt tamamlanir. Duzenli sayilar gereginde birden fazla boltim halinde yayinlana-
bilir. Dergi ayrica duizenli sayilara ek sayilar ya da 6zel konulu sayilar yayinlaya-
bilir. Yayin dili Trkce ve Ingilizce olan ve hem basili (p-ISSN 2146-796X) hem de
elektronik (e-ISSN 2146-7978) strtmleri bulunan derginin icerigini ytksekogre-
tim ile ilgili konular olusturur. Derginin elektronik strimda, ¢evrimici (online) agik
erisim (open access) dergi olarak www.yuksekogretim.org adresinde ve ayni za-
manda TUBITAK ULAKBIM DergiPark platformunda yayimlanmaktadir.

Amacg ve Hedef

Derginin amaci Turkiye ve diinyada yiksekogretime iliskin temel yapisal 6zel-
liklerin degerlendirildigi, uygulamalar agisindan tlkeler arasindaki benzerlik ve
farkliliklarin irdelendigi, karsilasilan temel sorunlarin incelendigi ve ¢éztmleri-
ne yonelik énerilerin ortaya kondugu bilimsel bir platform olusturmaktir. Der-
gi boylelikle ytksekogretimde uygulanabilir, strdtrdlebilir, yenilikci (inovatif),
girisimci ve stratejik yaklasimlarin gelistirimesine katki saglayarak akademik
bir arsiv yaratmayi hedeflemektedir.

Dizinler/Veritabanlari

Dergi TUBITAK ULAKBIM TR Dizin, ESCI (Emerging Sources Citation Index), EBSCO
Education Full Text (H. W. Wilson) Database Coverage List ve Google Scholar ta-
rafindan dizinlenmektedir.

Telif Haklar

VYiksekdgretim Dergisi / TUBA Higher Education Research/Review (TUBA-HER),
buinyesinde yayinlanan yazilarin fikirlerine resmen katilmaz, basili ve ¢evrimici
strimlerinde yayinladigi hicbir Griin veya servis reklami igin glivence vermez.
Yayinlanan yazilarin bilimsel ve yasal sorumluluklari yazarlarina aittir. Yazilarla
birlikte gonderilen resim, sekil, tablo vb. unsurlarin 6zgtin olmasi ya da daha
once yayinlanmis iseler derginin hem basili hem de elektronik stirimunde ya-
yinlanabilmesi icin telif hakki sahibinin yazili onayinin bulunmasi gerekir. Yazar-
lar yazilarinin batin yayin haklarini derginin yayinaisi TUBA'ya devrettiklerini
kabul ederler. Yayinlanan icerigin (yazi ve gérsel unsurlar) telif haklari dergiye
ait olur. Dergide yayinlanmasi uygun gértlen yazilar icin telif ya da baska adlar
altinda hicbir Gicret 6denmez ve baski masrafi alinmaz; ancak ayri baski talep-
leri ticret karsiigi yerine getirilir. TUBA, yazarlardan devraldigi ve derginin cev-
rimici (online) stirimuinde yayimladigr icerikle ilgili telif haklarindan, bilimsel ice-
rige evrensel acik erisimin (open access) desteklenmesi ve gelistiriimesine kat-
kida bulunmak amaciyla, bilinen standartlarda kaynak olarak gésterilmesi ko-
suluyla, ticari kullanim amaci ve icerik degisikligi disinda kalan tim kullanim
haklarini (ilgili icerikte tersi belirtilmedigi strece) CC BY-NC-ND 4.0 Lisansi
(www.creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0) araciligiyla bedelsiz kullani-
ma sunmaktadir. Icerigin ticari amacl kullanimi icin yayinevinden yazili izin alin-
masi gereklidir.

Yayin Etigi

Yiksekégretim Dergisi / TUBA Higher Education Research/Review (TUBA-HER),
yayin etigini en yiksek standartlarda uygulamayi ve Yayin Etigi ve Kottye Kulla-
nim Bildirgesinin ilkelerine uymayi taahhtt eder. Yayin stregleri ile ilgili olarak ya-
zarlar, hakemler ve editorlerin sorumluluklarinin tanimlandigi bu bildirge Yukse-
kogretim Dergisi Editér Kurulu tarafindan, Committee on Publication Ethics (CO-
PE), Council of Science Editors (CSE), Directory of Open Access Journals (DOAJ)
ve Open Access Scholarly Publishers Association (OASPA) adli inisiyatiflerin, der-
gi editorleri ve yayincilar icin gelistirdikleri 6neri ve kilavuzlar temel alinarak ha-
zirlanmistir. YUksekogretim Dergisi Yayin Etigi ve Kotlye Kullanim Bildirgesi ile
ilgili ayrintili bilgi icin www.yuksekogretim.org adresini ziyaret edebilirsiniz.

Yayin Kiinyesi
Imtiyaz Sahibi: Tiirkiye Bilimler Akademisi (TUBA) Baskanligi adina
Prof. Dr. Muzaffer Seker (Baskan)

Sorumlu Yazi Isleri Mudurt: Dog. Dr. Cem Korkut
Yonetim Yeri: Vedat Dalokay Cad., No: 112, Cankaya, Ankara

26 Haziran 2004 tarih ve 5187 sayili Basin Kanunu geregince yerel stireli yayin ti-
riinde siniflanan Yksekogretim Dergisi / TUBA Higher Education Research/Review
(TUBA-HER), Turkiye Bilimler Akademisi (TUBA) tarafindan yayimlanmaktadir
(Copyright © 2022, TUBA).

== Description

Yiksekogretim Dergisi / TUBA Higher Education Research/Review (TUBA-HER),
the official journal of the Turkish Academy of Sciences (TUBA), is an interdiscipli-
nary, peer-reviewed scientific journal on higher education studies. One volume is
completed every year. The regular issues may be published in multiple parts if
deemed necessary. The journal may also publish supplements or special issues on
specific topics. It is published triannualy (April, August, December) in both print-
ed (p-ISSN 2146-796X) and electronic (e-ISSN 2146-7978) versions and wel-
comes manuscripts in Turkish or English. Electronic version is published as an
open access journal at www.yuksekogretim.org and on the JournalPark platform
by TUBITAK ULAKBIM synchronously.

Aim and Scope

The aim of the journal is to establish a scientific platform to evaluate the essen-
tial functional characteristics of higher education in Tirkiye and the world, to
address similarities and differences among countries’ higher education systems
in terms of practice, and to examine common problems and to suggest solutions
for these problems. In this way, the journal aims to establish an academic archive
that will contribute to the development of applicable, sustainable, innovative,
entrepreneurial and strategic approaches in higher education.

Abstracted/Indexed

The journal is currently indexed in the following indexing services: TUBITAK
ULAKBIM TR Index, ESCI (Emerging Sources Citation Index), EBSCO Education
Full Text (H. W. Wilson) Database Coverage List, and Google Scholar.

Copyright

VYiksekdgretim Dergisi / TUBA Higher Education Research/Review (TUBA-HER),
does not officially agree with the ideas of manuscripts published in the journal
and does not guarantee for any product or service advertisements on both print-
ed and online versions of TUBA, the publisher of the journal. Scientific and legal
responsibilities of published manuscripts belong to their authors. Materials such
as picture, figure, table etc. sent with manuscripts should be original or written
approval of copyright holder should be sent with manuscript for publishing in
both printed and electronic versions if they were published before. Authors agree
that they transfer all publishing rights to TUBA. Copyrights of all published con-
tents (written and visual elements) belong to the journal. No payment is done for
manuscripts under the name of copyright or others approved for publishing in the
journal and no publication cost is charged; however, reprints are at authors’ cost.
To promote the development of global open access to scientific information and
research, TUBA provides copyrights of all online published papers (except where
otherwise noted) for free use of readers, scientists, and institutions (such as link
to the content or permission for its download, distribution, printing, copying, and
reproduction in any medium, without any changing and except the commercial
purpose), under the terms of CC BY-NC-ND 4.0 License (www.creativecom-
mons.org/licenses/by-nc-nd/4.0), provided the original work is cited. To get per-
mission for commercial purpose please contact the publisher.

Publication Ethics

Yiksekogretim Dergisi / TUBA Higher Education Research/Review (TUBA-HER), is
committed to upholding the highest standards of publication ethics and observes
the following principles of Publication Ethics and Malpractice Statement which
contains author responsibilities, responsibility for the reviewers and editorial
responsibilities, and is based on the recommendations and guidelines for journal
editors and publishers developed by the Committee on Publication Ethics
(COPE), the Council of Science Editors (CSE), the Directory of Open Access
Journals (DOAJ) and the Open Access Scholarly Publishers Association (OASPA).
Detailed information about the Publication Ethics and Malpractice Statement of
the journal is available online (www.yuksekogretim.org).

Publication Info
Ownership: On behalf of Turkish Academy of Sciences (TUBA) Prof. Dr. Muzaffer
Seker (President)

Managing Editor: Assoc. Prof. Dr. Cem Korkut
Administrative Office: Vedat Dalokay Cad., No: 112, Cankaya, Ankara

Due the Press Law of Turkish Republic dated as June 26, 2004 and numbered as
5187, this publication is classified as a local periodical. Yuksekogretim Dergisi /
TUBA Higher Education Research/Review (TUBA-HER) is published by Turkish
Academy of Sciences (TUBA) (Copyright © 2022, TUBA).

Baski ve Cilt / Printing and Binding: Tekses Ofset Matbaa, Kazimkarabekir Cad.,
Kaltar Carsisi, No: 7/11, Altindag, Ankara, Phone: +90 (0)312 341 66 19

Asit icermeyen kagida basilmistir / Printed in Trkiye on acid-free paper (Aralik /
December 2022).

Yiksekogretim Dergisi / TUBA Higher Education Research/Review (TUBA-HER), cevrim-
ici (online) strimu internet adresi: / is available online at www.yuksekogretim.org
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= Yazi Degerlendirme Siireci

Yayinlanmak tzere dergiye génderilen yazilar daha 6nce baska bir dergide yayinlanma-
mis veya yayinlanmak Uzere eszamanli olarak herhangi bir dergiye génderilmemis ol-
malidir. Bilimsel toplantilarda sunulmus bildirilerden hazirlanan yazilar, tamami yayin-
lanmamis olmak kosuluyla dergiye génderilebilir. Gelen yazilar Editor Kurulu tarafindan
6n incelemeden gecirilir. Derginin yayin amacina uygun olmayan yazilar dogrudan red-
dedilebilir ya da hakem degerlendirmesine alinmadan yayin amacina ve yayin kurallari-
na uygun hale getirilmesi amaciyla yazara geri gonderilir. Dergi kapsamina uygun go-
rtlen yazilar cift kor (double-blind) hakem degerlendirme (es degerlendirme/peer revi-
ew) surecine alinir. Editér Kurulu, hakem yorum ve onerileri dogrultusunda dergiye
gonderilen yazilarin yayina hazirlanmasi asamalarinda gerekli gérdugu diizeltme ve de-
gisiklikleri nermeye ya da herhangi bir asamada yaziyi reddetmeye yetkilidir. Es deger-
lendirme surrecinde gerekli duizelti asamalarini gectikten sonra yayina kabul edilen yazi,
sayfa duizeni hazirlanmak Uzere yayinevine iletilir. Sayfa diizeni asamasi tamamlanan
yazilarin provasi, son baski onay icin ilgili (yazismalarin yapildigi) yazara génderilir. Bu
asamalari gegen yazilar, yazar onayinin ardindan, daha sonra sayfa numarasi verilerek
dergi periyoduna uygun sayida yer almak Gzere DOI kodu tanimlanarak cevrimici (on-
line) yayinlanir. Tum bu strecler ile ilgili olarak yazarlar, hakemler ve editorlerin sorum-
luluklarinin tanimlandigi Ytksekogretim Dergisi Yayin Etigi ve Kétlye Kullanim Bildir-
gesi ile ilgili ayrintili bilgi icin www.yuksekogretim.org adresini ziyaret edebilirsiniz.

= Kapsam

Yiksekogretim Dergisinde baslica, yuksekogretim alanina giren konulari disiplinlerara-
sl bir yaklasimla, her acidan derinlemesine inceleyen 6zgtin ampirik ve kavramsal aras-
tirma yazilari, derlemeler, 6rnek olay calismalari, gorus yazilari, gegmis deneyimlere ba-
kis sunan tarihsel yazilar ve editdre mektuplar yayinlanir. Bu sinif yazilardan edittre
mektup disinda kalanlar icin yayin karari, Editér Kurulu 6n incelemesi sonrasi, hakem
degerlendirme (es degerlendirme/peer review) stireci sonucunda verilir. Hakem deger-
lendirmesine girecek ttim yazi turlerinin 6zetler, anahtar sozctkler ve kaynak(lar) icer-
mesi zorunludur.

Dergide bunlarin disinda, es degerlendirme surecine girmeyen ve yayinlanma karari
yetkisinin Editor Kuruluna ait oldugu, bir bélimU davet Uzerine hazirlanan, kisa rapor,
uygulama kilavuzu niteligindeki yazilar ve anma yazilar, kitap degerlendirmeleri, kongre
ve literatlr ozetleri, yuksekogretim faaliyetleri ile ilgili haber ve duyurular yer alabilir.

Dergide yer alan bélimler asagidaki gibi siniflanmaktadir:
e Ampirik Arastirma
e Kavramsal Arastirma
» Ornek Olay Calismasi
¢ Derleme
e Gorls
* Ge¢mise Bakis
o Editére Mektup
* Kisa Rapor
e Kilavuz
* Anma Yazisi
o Kitap Degerlendirmesi
o Ozetler
* Haberler
e Duyurular

Yiksekégretim Dergisinin kapsami genel olarak asagidaki konulardan olusmaktadir:

o Yiksekogretim Yonetimi

o Yiksekogretim Politikalari ve Stratejileri

o Yiksekogretimde Egitim-Ogretim (ulusal veya uluslararasi élcekte genel egitim
konulari: egitim politikalari, egitim yeterlilikleri, mufredatlar, egitim programlari,
egitim teknolojileri, 6lcme-degerlendirme vb.)

o Yiksekogretimde Universitelerin Yapilandiriimasi

o Yiksekodgretimde Kalite ve Akreditasyon

e Yiksekogretimde Bilim Adami Yetistirme, Insan Kaynaklari ve Yetenek Kesfi

o Yiksekodgretimde Finansman

o Yiksekogretimde Uluslararasilasma

o Yiksekogretimde Cesitlilik

e Yiksekogretimde Siralama Sistemleri

o Yiksekogretimde Yenilikgilik, Girisimcilik ve ARGE Stratejileri

e Yiksekogretimde Sanayi ve Toplum lliskileri

o Yiksekogretimde Kampus Yasami

o Yiksekogretimde Yeni Egilimler

o Yiksekodgretime Gegis

— Yiiksekégretim Dergisi | TUBA Higher Education Research/Review (TUBA-HER)

Detailed information for authors is available at www.yuksekogretim.org

== Yazilarin Hazirlanmasi

Yksekogretim Dergisinde yayinlanacak yazilarin hazirlanmasinda, asagidaki kural-
lar disinda, sosyal bilimler alaninda yaygin kullanilan Amerikan Psikologlar Birli-
gi'nin (APA) onerdigi ortak kurallar (APA, 2009) gecerlidir (www.apastyle.org).

Yazilar 21x29.7 cm (A4) boyutundaki sayfaya, Word programinin gtincel bir strd-
munde, kenarlardan 2.5 cm bosluk birakacak sekilde, 11 punto Times New Roman
karakteriyle, cift aralikli, sola blok seklinde olarak yazilmalidir. Hazirlanacak metin-
lerin (bashk sayfasi harig), kaynak listesi ile tablo ve sekil/resim alti yazilari dahil 25
sayfayl gegmemesine 6zen gosterilmelidir.

Yazilarda bulunmasi gereken bolimler siras ile sunlardir:

Sayfa 1 - Baslik sayfasi

Sayfa 2 - Tirkce Baslik, Ozet ve Anahtar Sézciikler

Sayfa 3 - Ingilizce Baslik (Title), Ozet (Abstract) ve Anahtar Sézclkler (Keywords)
Sayfa 4 ve sonrasi - Temel Metin

Sonraki Sayfa - Kaynaklar

Sonraki Sayfa - Tablo Yazisi ve Tablo (her tablo ayri sayfada belirtilmelidir)
Sonraki Sayfa - Sekil/Resim Alti Yazisi ve Sekil/Resimler (her sekil/resim ayri sayfa-
da belirtiimelidir)

Son Sayfa - Ekler (dipnotlar, anket formlari vb.)

Baslik sayfasi

BUtln yazilarda birinci sayfaya yazinin basldi, bunun altina da yazar(lar)in acik ad
ve soyad(lar)i, unvan(lar)i ile birlikte ayni satirda siralanarak yazilmalidir. Bir satir alt-
ta, calismanin yapildigi ya da yazar(lar)in bagl bulundugu kurumun adi ve sehir
(farkli bolum ya da kurumlardan olan yazarlar belirtilecek sekilde) yer almalidir. Bu-
nun da altinda, uzun baslikli yazilarin, dergide yayinlandiginda devam sayfalarinin
Ust tarafinda gortinmesi arzu edilen ve 80 karakteri gecmeyen kisaltilmis basligi be-
lirtilmelidir. Baslik sayfasinda ayrica yazismalarin yapilabilecegi yazarin adi ile birlik-
te iletisim adresi ve telefon, varsa faks numarasi ile e-posta adresi belirtilmelidir. Bu
sayfanin en altina varsa calismayi destekleyen fon ya da kurulusun adi yaziimali, ca-
lisma daha 6nce bir kongre ya da benzeri bir bilimsel toplantida sunulmus ise (sa-
dece 6zetinin ya da bir bolimunin yayinlanmis olmasi kosuluyla) bu durum ayni
boltimde ayri bir satir olarak belirtilmelidir. Isim ve kurum kimligi gibi bilgiler, dog-
rudan ya da dolayli olarak baslik sayfasi disinda hicbir sayfada belirtiimemelidir.

Ozet sayfalari

Tiirkce ve Ingilizce ézetler bashigr izleyen en az 150, fazla 250 sézclikten olusacak
sekilde ardisik iki ayri sayfaya yazilmalidir. Ingilizce ¢zet (Abstract) sayfasinda, Ingi-
lizce baslik (Title) bulunmalidir. Ozetleri takiben her bir 6zet sayfasina, aralarinda
virgul olacak sekilde alfabetik sirayla dizilmis ve kigtk harfle yazilmis, Turkge ve In-
gilizce olmak Uzere en az 3'er anahtar sozctk eklenmelidir.

Temel metin

Ampirik arastirma yazilar dort ana bolimde sunulmalidir. Ik bélim basliklandiril-
maksizin giris bilgilerinin sunuldugu boélimdur. Izleyen boltimlerin basliklar Yontem,
Bulgular ve Tartisma (gerektiginde ek olarak Sonug, Oneriler ve/veya Tesekkir boli-
mu) sirastyla yazilmalidir. Diger yazi tiplerinde bu standart aranmaz fakat metin (gi-
ris bolumi harig) ara basliklara boltinmus sekilde sunulmalidir. Her bir ara bashgin
varsa alt ve daha alt basliklari kategorileri ayirt edilecek bicimde yaziimalidir.

Kaynaklar
Kaynaklar, baslarina sira numarasi konmaksizin alfabetik sirayla listelenmelidir. Tim
kaynaklara metin icinde génderme (atif) yapilmis olmalidir.

Metin icinde gonderme

Metinde kaynak gdstermek icin parantez acilarak yazarin soyadi, eserin yayim tarihi
verilir. Beg yazara kadar olan kaynaklarda bitun yazarlarin soyadlari verilmelidir. ki ya-
zarl kaynaklarda daima her iki yazarin soyadi da verilir. Uc ila bes yazarli kaynaklarda,
metindeki ilk géndermede butin yazarlarin soyadlar verilirken, varsa ayni kaynagin
ikinci ve sonraki atiflarinda sadece ilk yazarin soyadi yazilip sonda “vd.” ifadesi ile bir-
likte sunulmalidir. Alti ve daha fazla sayida yazarli kaynaklara yapilan géndermelerde
ise ilk atif dahil sadece ilk yazarin soyadi yazilip sonda “vd.” ifadesi ile birlikte verilir.
Yazar adi cimle basi ya da icinde kullanilarak génderme yapilacaksa bu durumda
“vd.” kisaltmasi yerine “ve digerleri” yazilmalidir.

— Ornek: (Uyanik ve Kandir, 2010) ya da (Meyer, Ramirez, Rubinson ve Boli-
Bennet, 1977) ya da (Gottfredson vd., 2008)

Yazar adi cimle basi ya da icinde kullanilarak génderme yapilacaksa parantez icin-
de ilgili kaynagin yayin yili verilir.

— Ornek: Uyanik ve Kandir (2010) bu konuda farkli diisinmektedirler... ya da
Gottfredson ve digerlerine (2008) gore...
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Dogrudan alintr ifadeler kullanildiginda ek olarak sayfa numarasi belirtiimelidir.

— Ornek: (Uyanik ve Kandir, 2010, s. 119)

Metin icinde ayni yerde birden fazla kaynak gosteriimesi istendiginde, kaynaklar
parantez icinde ilk yazarlarinin soyadi alfabetigine gore dizilerek ve aralari noktali
virgul ile ayrilarak belirtilir.

— Ornek: (Gottfredson vd., 2008; Uyanik ve Kandir, 2010)

Kaynak listesi

Asagida verilen genel 6rneklere uygun sekilde hazirlanmalidir. Birden fazla yazarl ya-
yinlarda, son yazardan 6nce, Turkce kaynak ise “ve”, yabanci dilde kaynak ise “and”
baglaci konmalidir. Yazar sayisi yediden fazla ise ilk alti yazardan sonra “..." (ig
nokta) konup son yazarin adi verilir. Kaynak kiinyelerinde yediden fazla yazar adi
sunulmaz. Sureli yayin adlar, kisaltma yapilmaksizin agik olarak, italik yaziimalidir. Bir-
den fazla baski yapmis kitaplarda baski sayisi ve DOI (digital object identifier) kodu
bulunmayan kitaplarin ktinyelerinde basim yeri (sehir) ve yayinevi mutlaka belirtilme-
lidir. Kaynak kunyelerinde DOI kodu, kiictk harfle doi ibaresi yazildiktan sonra iki
nokta Ust Uste konup ara verilmeksizin yazilir.

Cilt ve say1 numarasi bulunan Tiirkce siireli yayin makalesi érnegi:
Uyanik, O., & Kandir, A. (2010). Okul 6ncesi dénemde erken akademik beceriler.
Kuramsal Egitimbilim, 3(2), 118-134.

Yabanci dilde siireli yayin makalesi 6rnegi:

Gottfredson, N. C., Panter, A. T., Daye, C. E., Allen, W. A., Wightman, L. F., & Deo,
M. E. (2008). Does diversity at undergraduate institutions influence student outco-
mes? Journal of Diversity in Higher Education, 1(2), 80-94.

Dergi say1 numarasi sireklilik gésteren ve sayilar arasinda sayfa numarala-
ri devamlilik géstermeyen siireli yayin makalesi 6rnegi:

Mizikaci, F. (2010). Isomorphic and diverse institutions among Turkish Foundation
Universities. Egitim ve Bilim, (157), 128-139.

Heniiz basili sayi ve sayfa numarasi almamis, ¢evrimici (online) yayinlan-
mis, DOI kodu iceren yabanci dilde siireli yayin makalesi 6rnegi:

Meer, J., & Rosen, H. S. (2010). Family bonding with universities. Research in Higher
Education. doi:10.1007/s11162-010-9174-3

Tirkge kitap 6rnegi:

Kurbanoglu, S. S. (2004). Kaynak gésterme el kitabi. Ankara: UNAK Yayinlari.

iki yazarh Tiirkce kitap 6rnegi:

Kugtkcan, T., & Gur B. S. (2009). Turkiye'de yiksekogretim: Karsilastirmali bir ana-
liz. Ankara: SETA Yayinlari.

Editorlii Tiirkge kitap 6rnegi:

Varis, F. (Ed.) (1994). Egitim bilimine giris. Ankara: Ankara Universitesi Basimevi.
Tiirkge kitap b6liimii 6rnegi:

Acan, F. (1996). Turkiye'de kadin akademisyenler: Tarihsel evrim ve buglnki
durum. H. Coskun (Ed.), Akademik yasamda kadin icinde (s. 75-87). Ankara: Turk-
Alman Kltar Isleri Kurulu Yayini.

Ceviri kitap 6rnegi:

Stroker, E. (1995). Bilim kuramina giris (D. Ozlem, Cev.). Ankara: Gindogan Yayin-
lari. (1973)

Tirkge tez 6rnegi:
Koprlt, D. (1994). Universite kitiphanelerinde kitap koleksiyonunun kullanimi
(izerine bir arastirma. Yayimlanmamis doktora tezi, Hacettepe Universitesi, Ankara.

Yabanci dilde kitap 6rnegi:
Witt, S. L. (1990). The pursuit of race and gender equity in American academe.
New York: Praeger.

Birden fazla baski yapmis yabanc dilde kitap érnegi:
Raudenbush, S. W., & Bryk, A. S. (2002). Hierarchical linear models (2nd ed.).
Thousand Oaks, CA: Sage.

Editorlii yabanci dilde kitap 6rnegi:

Brown, O. G., Hinton, K. G., & Howard-Hamilton, M. (Eds.). (2007). Unleashing
suppressed voices on college campuses: Diversity issues in higher education. New
York, NY: Peter Lang.

Yabanci dilde kitap b6liimii 6rnegi:
Niemann, Y. F. (2003). The psychology of tokenism: Psychosocial realities of faculty of

color. In G. Bernal.,, J. E. Trimble, A. K. Burlew, & F. T. L. Leong (Eds.). Handbook of
racial and ethnic minority psychology (pp. 100-118). Thousand Oaks, CA: Sage.
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Yabanc dilde kitap serisi icinde bélim 6rnegi:

Paulsen, M. B., & Toutkoushian, R. K. (2008). Economic models and policy analysis
in higher education: A diagrammatic exposition. In Smart, J. C. (Ed.), Higher education:
Handbook of theory and research (Vol. 23, pp. 1-48). New York: Springer.
Yabanci dilde tez 6rnegi:

Cowan, L. Y. (2006). An examination of policies and programs used to increase
ethnic and racial diversity among faculty at research universities. Unpublished doc-
toral dissertation, University of lllinois at Urbana-Champaign.

Elektronik kaynak 6rnekleri:

World Wide Web (www) araciligiyla elde edilen elektronik doktimanlar asagidaki
gibi listelenir:

— Ornek 1: OSYM (2009). Yiiksek égrenim istatistikleri. Erisim adresi http://Awww.
osym.gov.tr (15 Mart 2010).

— Ornek 2: The Economist (2004, Jan 8). The curse of nepotism. Erisim adresi
http://www.economist.com/world/unitedstates/displaystory.cfm?story_id=2333345
(15 Mart 2010).

Sekil, Resim ve Tablolar

Metin icinde ayri kategorilerde numaralandiriimali, numaralandirmada Romen sayi-
lari kullaniimamalidir. Tablo yazilari tablolarin Gst tarafinda yer almalidir. Sekil/resim
alt yazilari sirasina gore ayr bir sayfada sunulmalidir. Vektoryel yazilimlarda hazir-
lanmis sekiller (cizim ve grafikler) TIF ya da EPS formatinda kaydedilebilir. Renkli se-
killer RGB (8 bits) olarak TIF formatinda, siyah/beyaz cizimler ise EPS formatinda
kaydedilmis olmalidir. Resimler 300 dpi ¢oztinurltkte, TIF ya da JPG formatinda ha-
zirlanmalidir. Sekil, tablo ya da resimlerde gerektiginde standart disi kisaltmalar kul-
lanilabilir. Bu durumda kullanilan kisaltma ilgili baslik ya da sekil/resim alti yazisin-
da aciklanmalidir. Daha 6nce yayinlanmis sekil, tablo ya da resimler, yalniz kesin ge-
rektigi durumlarda karsilastirma amaciyla, yazar ya da yayincisindan (telif hakki sa-
hibinden) yazili izin alinarak, kaynak gosterilmek kosuluyla kullanilabilir.

Ekler

Metin icinde yer kaplamamasi amaciyla ayri bir yerde (dipnot olarak) verilmek iste-
nen aciklamalar bu bélimde siralanabilir. Metin icinde gerekli yerlerde, koseli pa-
rantez icinde Ust karakter seklinde sira numarasi verilen ilgili dipnotlar bu bélimde
(endnotes) siralanarak sunulmalidir. Yazarlarin zorunlu olmadikca dinot kullanma-
malari 6nerilir. Bunun disinda anket formu, harita, plan vb. diger 6geler de ekler
boliminde verilebilir. Bunlarla ilgili agiklama yazilari da bu bélumde yer almalidir.
Birden fazla ek malzeme sunulmasi gerekliliginde her bir ek icin Romen rakamlari
ile ayri sira numarasi verilmelidir.

Kontrol Listesi

1. Yazinin uzunlugu (en fazla 25 sayfa)

2. Genel bicim (iki aralikli satir; 11 punto Times New Roman karakteri; kesme
isareti disindaki noktalama isaretlerinden sonra tek aralik)

Baslik sayfasi (yazar ve kurum adlari; kisa baslik; iletisim adresi)

Ozetler (Turkge ve Ingilizce; en az 150, en fazla 250 sozciik)

Anahtar sozclkler (en az 3'er adet)

Temel metin (basliklar)

Kaynaklar (APA kriterlerine uygunluk)

Sekil, tablo ve resimler (numaralandirma; alt yazilar; 6zgunltk/izin yazisi)
. Ekler (Romen rakami ile numaralandirma ve aciklama yazilari)

0. Basvuru mektubu (iletisimden sorumlu yazar; ¢ikar cakismasi beyant)

1. Gorsel malzeme (sekil, resim vb.) izin yazisi (daha 6nce yayinlanmis ise)

—sovoeNO U AW

= Yazilarin Gonderilmesi

Degerlendirilmek tizere dergiye gonderilecek yazilarin génderim ve hakem degerlendir-
me streci (peer review) izlemi sadece www.dergipark.gov.triyuksekogretim adresinde,
Makale Gonder sekmesi altinda yer alan cevrimici (online) sistem araciligiyla yapilabil-
mektedir. Dergimiz Subat 2019 itibariyle elektronik ya da geleneksel posta yoluyla ya-
z1 kabul etmemektedir. Gonderilecek yazilarin hem Word hem de PDF formatinda do-
kiimanlar olarak gtincel stirim bir yazilmla hazirlanmis olmasina dikkat edilmelidir.
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Tirkiye’de 2547 Sayili Kanun ve Diger Yasal ve idari
Diizenlemelerde Akademik Personelin Hizmet ici

Egitimine Yonelik Hiukimler

Provisions Regarding In-Service Training of Academic Staff in Law No. 2547 and in Other Legal and

Administrative Regulations in Turkiye

Unal Kucik

Inénl Universitesi, Hukuk Fakltesi, Kamu Hukuku Balimi, Malatya

Ozet

Calismanim konusu, akademik personel ve akademik personele yonelik yetis-
tirme ve gelistirmeye iligkin yasal diizenlemelerdir. Calismanin temel amaci
hem ilgili kavramlara hem de ilgili yasa metine iliskin agiklama yaparak s6z
konusu alani daha anlagilir bir hale getirmek ve konuya iliskin yaym eksikli-
gini gidermektir. Nitel aragtirma yaklagimina ve icerik analizi aragtirma de-
senine yaslanan calismada temel kaynaklar ilgili yasal diizenlemeler ve idari
diizenleyici islemlerdir. S6z konusu kaynaklarm baginda 2547 sayili Yiikse-
kégretim Kanunu ile bu kanun ve diger diizenlemelerde degisiklik 6ngéren
7100 sayili kanun, ilgili kanun metinlerine ac¢iklik getiren 18214 sayili Yurt
Icinde ve Diginda Gérevlendirmelerde Uyulacak Esaslara ligkin Yonetme-
lik, aym1 madde diizenlemesinin 30297 sayili yonetmelik ile degistirilen hii-
kiimleri; 2914 sayili Yiiksekogretim Personel Kanunu ve son olarak tiniver-
sitelerin, Ogretim Uyesi Yetistirme Programu Yénergeleri gelmektedir. So-
nug olarak Tiirkiye’de akademik personel gelistirip yetistirilmesi hususunda
onemli yasal ve idari diizenleyici islemlerin yer aldig1 gorilmektedir. Ancak
bununla beraber ¢ok fazla sayidaki yasal ve idari diizenlemelerin ve uygula-
malardaki cesitlilik ile istikrarsizhiklarin alam karmagik hale getirdigi belirtil-
melidir. Diger taraftan akademik personel yetistirme ve gelistirme siirecinin
uzun siire¢ gerektirmesi nedeniyle yiiksekogretim diizeyinde akademik per-
sonel acigmin olustugu anlagilmaktadir.

Anahtar soézciikler: 2547 Sayili Kanun, akademik personel, hizmet ici
egitim, personel gelistirme, personel yetistirme.

irkiye’de kamu personel sistemi tarihsel gec¢misine
uygun bir sekilde dort temel alan {izerinde sekillen-
migtir. S6z konusu alanlar; adli, askeri, akademik ve
idari alanlardir. Bu alanlarin temel istthdam 6zellikleri ve yasal
metinleri birbirinden farklihk gostermektedir (Ozkal Sayan,
2009). Calismada soz konusu personel rejimleri igerisinde aka-
demik personele iligkin diizenlemelere yer veren bagta 2547 sa-
yilt kanun ve diger idari diizenlemeler incelenmistir. 1982 Ana-

Abstract

The subject of this study is the academic staff and the legal regulations
regarding the training and development of academic staff. The main pur-
pose of the study is to clarify the subject by explaining both the related
concepts and the relevant texts of the law and to fill the literature gap on
the subject. Based on the qualitative research approach and content
analysis research design, the main sources are the relevant legal and
administrative regulatory acts. These sources are the Higher Education
Law numbered 2547 and the Law No.7100, which provides amendments
to this law, the Regulation on the Principles to be Followed in National
and International Employment No.18214 which clarifies the related law
texts, the provisions of the amended regulation numbered 30297, The
Higher Education Personnel Law No. 2914, and finally, the Academic
Staff Training Program Directives of the universities. All in all, there are
some important legal and administrative regulatory acts on academic staff
training in Tirkiye. However, numerous legal and administrative regula-
tions, excessive diversity and inconsistency in practices render this specif-
ic legal domain complicated. Furthermore, due to the lengthy process of
academic staff training and development, higher education suffers from

faculty understaffing.

Keywords: Academic staff, in-service training, Law No. 2547, personnel
development, personnel training.

yasast, tilkenin ihtiyag duydugu insan giictinii yetigtirmek ama-
cryla kamu tiizel kisili§ini haiz tiniversitelerin devlet tarafindan
kurulacagini ifade etmektedir (1982 Anayasasi, 130. madde). In-
san giici ifadesi genel ve kapsayict bir ifade olup icerisinde aka-
demik personeli de barmdirmaktadur.

Personel kavrami, Fransizca kékenli bir kavram olup, keli-
me anlami olarak bir hizmet ya da kurulugun gérevlileri, calisan
kisiler olarak ifade edilmektedir (Kayar, 2021, s. 1). Geligmis
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Unal Kicuk

iilkelerde yaygin bir sekilde, kamu personel yonetimi, demok-
ratik toplumun ve etkili kamu yonetiminin kritik bir unsuru
olarak kabul edilmektedir (Klingner ve Sabet, 2009, s. 3). Za-
ten kamu yonetiminin kaygisi, icerisinde insan kaynagimin da
yer aldig1, maddi, finansal, teknolojik ve ekonomik kaynaklarin
etkili kullanimu ile kamu yararini saglamak ve kamu hizmetleri-
nin siirekli isleyisini saglamak ve maksimum sonug¢ almakur
(Andreea ve Emanoil, 2015). Gerek kamu orgiitleri gerek 6zel
sektor orglitlenmesi agisindan ele alindiginda ‘personel’, en te-
mel bilesenlerden birisi olarak ifade edilmektedir. Kiiresellesen
diinya diizeni igerisinde etkili, verimli olmak ve rekabet edebil-
mek amaciyla insan kaynagina verilen 6nem artmustir (Cetinel,
2003). Kavramsal tartigma amacina girmeden kullamilan soz
konusu ifadenin akademik personel iizerinde kullanilmasinin
temel amact herhangi bir ideolojik taraf savunuculugunu yap-
mak degildir. Tlgili kavramlarin personel iizerinde kullanilmas:
beraberinde birtakim sistem elestirilerini de getirmektedir. Ve-
rimlilik ifadesinin neo-liberalizmin arzu ettigi bir anlayig olarak
iniversitelere eklemlenmesinin yanhs olduguna dair gorisler
(Zengin ve Karahanogullari, 2006) yukaridaki ifadeleri somut-
lastirmaktadir. Oyle ki yonetim siirecinin evrensel ve temel il-
keleri arasinda ‘personel alma’ veya ‘personel yonetimi’ ifadesi
yer almaktadir (Fisek, 2015, s. 271). S6z konusu yonetsel ilke-
ler icerisinde, ‘staffing’ seklinde tanmimlanmakta ve kadro olug-
turma anlamma gelmektedir. Glinimiizde s6z konusu durum
daha ¢ok insan kaynaklar1 yonetimi geklinde ele alinmaktadir
(Ozer ve Onen, 2017, s. 278). Yani personel yonetimi kavrami
yerini insan kaynaklar1 yonetimine birakmustir. Ciinkii yonetim
tekniklerinde yaganan degisiklikler insan giictiniin kullanilmas
ve gelistirilmesi anlayigii da degistirmistir (Ozer ve Onen,
2020, s. 93). Bu yiizden son zamanlarda Insan Kaynaklar1 (Hu-
man Resources) ya da Insan Kaynaklar1 Yonetimi (Human Reso-
urces Management) genel olarak hem kendi baglarina hem de
personel yonetimi ile es anlamli olarak kullanilmaya baglamig-
tr (Armstrong, 2006, s. 18). Hatta gelistirme ve yetistirme kav-
ramlari yerine de fonksiyonelligi vurgulamak adima siklikla In-
san Kaynaklar1 Gelistirme (Human Resource Development) ifade-
si kullanilmaktadir (Tracey, 1992°den akt. Somasundaram ve
Egan, 2004, s. 850).

Insan kaynaklari yonetim anlayiginin klasik personel yone-
timi anlayisindan farkli oldugu ve organizasyonel amagclara
ulagmada kullanilan stratejik bir yonetim bicimi oldugu y6-
niinde gorigler de s6z konusudur (Cetinel, 2003). Ancak ca-
lismanin temel amaci s6z konusu durumu tartismak olmadi-
gindan bu kisim iizerinde detayli olarak durulmamstir.

Giintimiiz modern yonetsel anlayigina gelinceye degin,
klasik yonetim anlayigi ve insan davraniglar: yaklagimui ile bag-
layan bilimsel yonetim stirecinde kendisine farkli bakig agila-
riyla yaklagilan ‘calisanlar’, 6rgiitiin temel hedeflerine ulagma-
sinda hayati derecede rol oynamaktadir. Bu dogrultuda siirek-
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li ve hizli bir gekilde degisen sartlara uyum saglamaya calisan
orgiitsel yapilarin, sadece makine, donanim ve diger alanlar-
daki yaturimlar: yetersiz kalmaktadir. Kilit konumda yer alan
personelin egitimi en az diger eksikliklerin giderilmesi kadar
onemlidir. Kurumlar ancak bu sayede misyonlarini bagariyla
tamamlayabilir ve ileriye doniik birtakim hedefler koyabilir ve
bu hedefleri gerceklestirebilirler.

Yanliglanamayan dogrularin bilim olarak ifade edildigi bir
diizen icerisinde (modern tekniklerin ilerleyen siirecte yanlis-
lanabilecegi bir ortamda), tiniversite personeli de bilim ¢agin-
da yasanan hizli siirecin gerisinde kalmamak adma gelistiril-
meli ve en modern tekniklerle egitilip yetistirilmelidir. Hatta
ogretim elemanlarinin enerjilerini bilimsel yetkinliklerinin
gelismesine ve iyilesmesine adamasi gerektigi kendi disiplin-
lerine kargi sorumluluklar1 olarak ele alinmaktadir (Gergek
Giiven, Ozdamar, Yanpar Yelken ve Korkmaz, 2015, s. 21).
Calismada, bu amacla yiiksekgretim personeli ve bu perso-
nele uygulanmakta olan mevzuatin; personel egitimiyle (ge-
listirme ve yetigtirmeyle) ilgili boliimleri incelenmekte ve bu
anlamda bir yasa degerlendirilmesi ger¢eklestirilmektedir.

Bu dogrultuda, personel gelisimi ve yetistirilmesine iliskin
kaynaklarmn yani sira 2547 sayili Yiiksek6gretim Kanunu
(1981) ile bu kanun ve diger diizenlemelerde degisiklik 6ngo-
ren 7100 sayili kanun (2018) hiikiimleri gz 6ntinde bulundu-
rularak, 6gretim elemanlarinin egitimine iligkin kavram ve
uygulamalar ortaya konulmustur. Ilgili kanun metinlerine
agiklik getiren 18214 sayili Yurt Iginde ve Diginda Gérevlen-
dirmelerde Uyulacak Esaslara Tligkin Yonetmelik (1983), ayni
madde diizenlemesinin 30297 sayili yonetmelik ile degistiri-
len hiikiimleri (2018); 2914 sayili Yiiksekogretim Personel
Kanunu (1983) ve son olarak iiniversitelerin, Ogretim Uyesi
Yetistirme Programi Yonergeleri caligmay1 desteklemek ama-
ctyla kullanilan diger diizenlemelerdir.

Calisma Tiirkiye’de akademik personelin egitimine yone-
lik diizenlemeleri konu edinmektedir. Diger taraftan ilgili ko-
nu genel birtakim akademik bilgiler ile desteklenmektedir.
Calismada bu dogrultuda nitel aragtirma yaklagimi ve icerik
analizi aragtirma deseni kullanilmistir. S6z konusu yonteme
uygun olarak yararlanilan baglica kaynaklar, yasal diizenleme-
ler ve idari diizenleyici iglemlerdir. Caligmada mekéinsal sinir-
hilik anlayisini benimsenerek sadece Tiirkiye tizerinden de-
gerlendirilme yapilmistir.

Kavramsal Cergeve

Caligmada, ‘hizmet ici egitim’ ile birlikte ‘personel gelistir-
me ve yetistirme’ ifadesinin benimsenmis olmasi ve s6z konusu
kavramlari agiklama ihtiyact bir tercihten 6te, Turkiye’de ilgili
konuya iliskin mevzuatta yer alan ifadelerden kaynaklanan bir
durumdur.
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Hizmet i¢i Egitim

Hizmet i¢i egitim, herhangi bir is stirecine dahil olduktan
sonraki stireci vurgulamaktadir. Daha etkili, verimli ve ehil ola-
bilmek i¢in istihdam edilenlerin bilgi ve teknikler kazanmas
adma gerceklestirilen uygulama veya caligtay seklinde tanimlan-
maktadir (Amadi, 2013, s. 174). Hizmet i¢i egitimin ige bagla-
yan kiginin kuruma uyumunun saglanmasi, nicelik ve niteligin
artirlmasi ile isin gerektirdigi temel mesleki bilgi, beceri 6gre-
timi yoluyla ¢aliganin 6zgiiveninin artirilmasi gibi bir¢ok amaci
vardir (Selimoglu ve Bigen Yilmaz, 2009). Hizmet ici egitim,
ogretmenlerin mesleki calismalarinda verimliliklerini (effici-
ency), becerilerini (ability), bilgilerini (knowledge) ve isteklerini
(motivation) artirmaya yonelik mesleki ve kisisel bir egitim faali-
yeti oldugundan (Omar, 2014) temel olarak bilgi, beceri ve tu-
tum kazandirma faaliyeti seklinde ele alinmaktadir. Tirkiye Ye-
terlilikler Cercevesi kapsaminda bilgi ile becerinin yaninda ‘yet-
kinlikler’ ifadesi benimsenmistir (Tiirkiye Yeterlilikler Cerce-
vesinin Uygulanmasma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yo-
netmelik, 2015, md. 5).

Personel Gelistirme ve Yetistirme Suregleri

Geligtirme ve yetistirme kavramlar1 yakin anlamlar1 icerse-
ler de aralarinda belirgin bir farklilik yer almaktadir. Bu fark,
meslege giris icin gerekli olan en temel becerilerin ve bilgilerin
kazandirilmasiyla; meslege adim atildiktan sonra mevecut dona-
nimin olumlu anlamda degistirilmesi ve gelistirilmesi arasinda-
ki farkliliktir. Daha sonraki kisimlarda detayli bir sekilde agikla-
naca@ gibi; tiniversitelerin hem yetistirme hem de geligtirme is-
levleri vardir. Yani tiniversiteler, personel konusunda cifte islev-
sellige sahip kuruluglar olarak degerlendirilmelidir.

Personel gelistirme veya personelin kendisini gelistirmesi,
kisilerin zihninde dogrudan olumlu anlamlar uyandiran ¢agrisi-
ma sahip olan kavramlardir. Tlerleme, inkisaf ve tekdmiil sozlitk
anlamlarina sahip olan ‘gelistirme’, personelin hélihazirda var
olan yeteneklerine igaret etmektedir. Oyleyse personel gelistir-
me; mevcut durumun olumlu anlamda daha da ileriye gotiirtl-
mesidir (Alag, 2014, s. 13). Yani bu faaliyette temel amag, kuru-
mun ya da toplumun, kiginin gizli potansiyelini acia ¢ikararak
ve onu gelistirerek ondan daha fazla katki beklemesidir. Egitim
stireci genel anlamda yeni bilgilerin kazanilmasini ifade eder-
ken, gelistirme ise daha 6nceki dénemlerde kazanilmis olan bil-
gi ve becerilerin artirlmasidir (Uygun, 2015, s. 22).

‘Yetig(tir)mek’ kavramu ise, dziinde belirli bir is, faaliyet, ko-
num agisindan istenilen kistaslarin saglanmasini ifade eder. Ya-
ni, egitimde bir alanda insann bilgili ve becerili kilinmasidir. Bu
dogrultuda ‘yetistirmek’, insanlara egitim yoluyla gerekli bilgi
ve becerinin kazandirilmasidir (Bagaran, 1999, s. 139; Ozcelik,
2010, s. 163’den akz. Alag, 2014, s. 12). Gelistirme siirecinden

farkli olarak personel yetistirilmesi herhangi bir is icin yeterli
olacak esik diizeyini gostermektedir. Temel anlamda egitim ile
benzer ozellikler sergilese de yetistirme faaliyetinin daha ¢ok
mesleki bir gayeye hizmet ettigi ortadadir. Oysa egitim faaliye-
tinin bireyi yagama hazirlamak gibi bir misyonu s6z konusudur
(Cetin ve Mutlu, 2011, s. 152). Egitim, 6gretim ve personel ge-
listirme programlarinin arkasindaki itici gii¢lerin, bilgi yarat-
manin hizli temposu sayesinde, son yillarda artan siddetli kiire-
sel rekabet ve ekonomik belirsizlik oldugu soylenebilir (Dolan
ve Capell, 2015, s. 815).

Tiirkiye'de Yiiksekégretim Alanina iliskin
Genel istatistiki Bilgiler

Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan paylagilan giincel
verilere gore, Tirkiye’de halen 127 aktif, 2 pasif olmak tizere
129 devlet tiniversitesi, 73 aktif, 1 pasif olmak {izere 74 vakif
tniversitesi ve 4 vakif meslek yiiksekokulu yer almaktadir. Bu
egitim kurumlarinda 2020-2021 yilinda toplam 3.114.623 6n
lisans, 4.676.657 lisans, 343.569 yiiksek lisans ve son olarak
106.148 doktora 6grencisi egitim-6grenim faaliyetlerini stir-
diirmektedir. 2021 tarihli YOK verilerine gore, tim yiiksekog-
retim kurumlarinda toplamda; 30.562 profesor, 17.778 dogent
doktor, 41.508 doktor 6gretim tyesi, 38.289 6gretim gorevlisi,
51.548 aragtirma gorevlisi olmak tizere 179.685 6gretim elema-
n1 gorev yapmaktadir. Bununla birlikte toplam 6grenci sayist
8.240.997 olarak agiklanmugtir (Yiiksekogretim Kurulu, 2021).
Bu durumda ders verme yiikiimliiliigii bulunmayan aragtirma
gorevlileri dahil edildiginde 6gretim elemani bagina diigen 68-
renci sayisi 45.86 olarak hesaplanmaktadir. 2019-2020 YOK
verileri ile degerlendirildiginde (bir énceki yil) toplamda
3.002.964 6n lisans, 4.538.926 lisans, 297.215 yiiksek lisans ve
son olarak 101.242 doktora 6grencisi egitim-6grenim faaliyet-
lerini siirdiirmektedir. 2020 tarihli YOK verilerine gore, tim
yiiksekogretim kurumlarinda toplamda; 29.431 profesor,
17.093 dogent doktor, 41.270 doktor 6gretim tiyesi, 37.538 6g-
retim gorevlisi, 50.161 aragtirma gorevlisi olmak tizere 175.493
ogretim elemani gorev yapmaktadir. Bununla birlikte toplam
6grenci sayist 7.940.133 olarak aciklanmustir (Yiksekogretim
Kurulu, 2020). Bu durumda ders verme yiikiimliiligi bulunma-
yan aragtirma gorevlileri dihil edildiginde 6gretim eleman ba-
sina diigen 6grenci sayisi 45.24 olarak hesaplanmaktadir. Bu an-
lamda 6gretim elemani bagina diisen 6grenci sayisinda kayda
deger bir artis s6z konusu olmamustir. Ancak yine de Tirki-
ye’deki bu oranin ¢ok daha yiiksek oldugunu séylemek miim-
kiindiir. Bu istatistik sadece profesor, dogent doktor ve doktor
6gretim tiyeleri hesaba katilarak yapildiginda, 6gretim tiyesi ba-
sina diisen 6grenci sayist ise 2020-2021 verilerine gére 91.72
olurken; 2019-2020 verilerine gore 90.44 olmaktadir. Yani bir
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onceki yila gore 6gretim tyesi bagina diigen 6grenci sayisinda
kismen de olsa artig gozlemlenmektedir. Bununla birlikte soz
konusu oranlamalarin dogrudan 6grenci sayisinin 6gretim ele-
mani sayst ve dgretim iiyesi sayisina boliinmesi yoluyla elde
edildigi belirtilmelidir. Bir 6grencinin ayni anda hem lisans
hem lisansiistii egitimde kayitl olma ihtimali ve aktif/pasif olma
durumu géz ardi edilmistir. Ogretim iiyelerinin normal ders
yiikii (lisans ders yiikii anlaminda) diginda akademik ¢aligmalart
ve danigmanliklari ile lisanstistii gorevleri ve ders yiiki diigtinil-
diigiinde 6gretim iyesi bagina diigen 6grenci sayilarinin gerek
ogrenciler gerek akademik personelin geligimi acisindan olum-
suzluk yaratacak bir orana sahip oldugundan bahsedilebilir. Bu
sebeple yiiksekogretim diizeyinde 6gretim elemanlarmn yetisti-
rilmesi ve gelistirilmesi i¢in gerekli diizenlemelerin yapilmis ol-
mast sarttr. Aksi takdirde halihazirda 6gretim elemam bagina
diisen yiiksek 6grenci oranlarindan kaynaklanan sorunlarla bag
etmek zorlasacak hem de 6gretim elemanlar: nitelik anlamda
birtakim sorunlarla karsilasacaklardir.

Akademik Personelin Siniflandiriimasi ile
Gelistirilmesine ve Yetistiriimesine Yonelik
Yasal ve idari Diizenlemeler

Yiiksekogretim kurumlarinda yer alan personel arasinda en
temel ayrim ol¢iitii 2547 sayili kanunda yer alan sekliyle akade-
mik personel ve idari personel ayrimidir. Akademik personelin
cesitliligi ve bu konuda yer alan tanimlarin ¢oklugu smmiflandir-
ma esnasinda karigikliklara neden olabilmektedir. Tlgili kanu-
nun, ‘tanimlar’ baghgr alunda yer alan 3. maddesinin ‘I, m, n, o
ve p’ fikralarinda bu konuya agiklik getirilmigtir. ‘o’ ve ‘p’ fikra-
lar1 2018 yilinda 7100 sayilt kanun degisikliklerinin ardindan
miilga edilmigtir. Akademik personeli en genis sekilde ifade
eden tabir; ‘6gretim elemanlart’ seklindeki kullanimdir. Ogre-
tim elemanlart ifadesi yiiksekogretim kurumlarinin tiimiinde,
gorevli olan 6gretim tiyeleri, 6gretim gorevlileri ve aragtirma
gorevlilerinin hepsini kugatan genel bir tanimlamadir. Bu ta-
nimlama igerisinde yer alan 6gretim tiyesi sinifina dahil olanlar;
profesorler, dogentler ve degisiklik 6ncesi yardimer dogentler
giincel diizenleme ile doktor dgretim iiyeleridir. S6z konusu
giincel diizenleme 22.02.2018 tarihinde kabul edilen 7100 Say1-
I “Yiiksekogretim Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiin-
de Kararnamelerde Degisiklik Yapilmast Hakkinda Kanun” is-
miyle yasalasmustir. Ogretim gorevlileri; ders vermek ve uygu-
lama yapmakla yiikiimli 6gretim elemanlari icin kullanilmakta-
dir. Yasanin 6nceki halinde bir diger kapsayict tanim ise 6gre-
tim yardimcilart smifidir. Bu grupta belirli stireler igin gorev-
lendirilen, aragtirma gorevlileri, uzmanlar, ceviriciler ve egitim-
ogretim planlamacilar1 yer almaktaydi. Ancak 7100 sayili kanun
cercevesinde yapilan yeni diizenleme akademik personeli g si-
nif igerisinde toplamugtir. Bunlar; 6gretim tiyeleri sinifi, aragtir-
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ma gorevlileri sinifi ve 6gretim gorevlileri siifidir. Bu yiizden
ogretim yardimecilar ile ilgili diizenlemeler s6z konusu yasa
metninden ¢ikarilmigtir. 1lgili diizenlemede 6gretim gorevlileri
siuf1 igerisinde ders verme yiikiimliiligii olmayan uzman per-
soneller de yer almaktadir.

2547 Sayili Yuksekdgretim Kanununda Akademik
Personelin Gelisim ve Yetistirilmesine Yoénelik
Duzenlemeler

04.11.1981 tarihinde kabul edilen 2547 sayili ‘Yiiksekogre-
tim Kanunu’, Tiirkiye’de yiiksekogretime iligkin ilke ve hedef-
leri belirlemekte, biitiin yiiksekogretim kuruluglarinin tegkilat-
lanmasina iligkin diizenlemelerin yaninda, sistemin insan kay-
naklarimi olusturan 6gretim elemanlari, diger gérevli personel
ve 6grenciler hakkinda detayli diizenlemelere yer vermektedir.

2547 sayili kanun metni 12 bolimden olusmakta ve ayrica
bolim digt olarak 2547 sayili kanuna iglenemeyen hiikiimlere
de yer verilmektedir. Kanunun tamamy; ilk 11 bolim igerisin-
de yer alan 66 madde ile 45 ek madde ve 12. boliimde diizenle-
nen 82 gecici madde ile yiiriirlikk ve yiiriitmeye iliskin (67. ve
68. maddeler) hiikiimlerden olusmaktadir. Tlgili kanun metni-
nin 1. bolimiinde; ‘amac, kapsam ve tanimlamalara’ yer veril-
migtir. 2. boliim, ‘genel hiikiimlere’ ayrilmug, devaminda ‘st
kuruluglar’ anlatlmigur. ‘Yiiksekogretim kurumlarinin’ 4. bo-
liimde yer aldig1 diizenlemede, ¢alisma agisindan iizerinde yo-
gunlagilacak olan 5. ve 6. béliimde sirastyla ‘6gretim elemanla-
r1’ baglig1 ve ‘calisma ve denetim’ kistmlart yer almaktadir. Di-
ger bolimler ise 7. boliimden baglamak iizere sirasiyla; ‘6gre-
tim ve 6grenciler’, ‘memurlar ve diger gorevliler’, ‘disiplin ve
ceza igler’, ‘mali hiikiimler’, ‘cesitli hiikiimler’, ‘gecici madde-
ler’ seklinde diizenlenmistir.

Yiiksekogretim kurumlar: esasen insan kaynaklar: konusun-
da tiim kurum ve kurulusglar ile 6zel sektor dahil olmak iizere ni-
telikli insan yetigtirme merkezleridir. Bu amagcla 6rgiin, yaygin,
acik ya da ekstern egitimler diizenleyerek ilgili kanunun 4. mad-
desinde belirtilen hedeflere ulagilmak istenilmektedir.

Tlgili kanun metni personel gelisimi ve gelisim masraflarmin
finansia iliskin cesitli hiikiimler icermektedir. Ulke genelinde
yiiksekogretim kurumlariim geligtirilmesi ve verimliligin arti-
rilmasina yonelik hedeflerin gerceklesmesi adina 6gretim ele-
manlarinin geligtirilmesine yonelik 6énem vurgulanmigtir. Bu
konu hakkindaki gereklilik ise 5. maddesinin ‘h’ bendinde su se-
kilde belirtilmistir:

“h) Yiiksekiogretim kurumlarmm gelistirilmesi, verimlerinin ar-
turilmast, genisletilmesi ve biitiin yurda yaygmlagtirilmas: amacina yo-
nelik olarak yenilerinin acihmasi, ogretim elemanlarinm yurt iinde ve
digmda yetistivilmeleri ve gorevlendirilmeleri, iiretim - insangicii -
egitim unsurlar: arasinda dengenin saglanmast, yiiksekogretime ayri-
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lan kaynaklarm ve ibtisas giiciiniin dagilmn, milli egitim politikas: ve
kalkinma planiar: ilke ve hedefleri dogrultusunda iilke, cevre ve uygu-
lama alany ibtiyaglarmm karsilanmast, orgiin, yaygm, siirekli ve agk
egitim ogretimi de kapsayacak sekilde planilanir ve gerceklestivilir.”

Belirtilen amaclar dogrultusunda ‘Ggretim elemanlarinin
yurt i¢inde ve yurt diginda’ yetistirilmelerinin 6nti acilarak per-
sonel gelisimine iligkin yasal diizenleme gerceklestirilmistir. 1I-
gili kanun maddesinde hem personelin gelistirilmesi hem de ye-
tistirilmesi kavramlar kullanilmistir. Bu durumun nedeni ise
akademik personel siniflandirilmasi icerisinde farkli agamalarin
yer almast ve ayni zamanda yiksekogretim kurumlarinin cift
yonli iglevidir. Ciinkii yiiksekogretim kurumlart hem dis or-
tamda gerekli olan personelin temel yeterlilik egitimlerini sag-
lama gorevi tistlenmekte hem de kendi personelini yetistirip, ge-
listirmektedir.

2547 sayili kanunun 7. maddesi (Degisik: 17.8.1983- 2880/3
md.) konuya iliskin daha ayrintili ifadelere yer vermektedir. 1l-
gili madde metninin “Yiiksek6gretim Kurulunun gorevleri”
baglikli diizenlemesinin ‘a’ fikrasinda; yiiksek6gretim kurumla-
rinin ilgili kanunda belirtilen amag, hedef ve ilkeler dogrultu-
sunda kurulup gelistirilmesi amaciyla bu alanda ihtiya¢ duyulan
6gretim elemanlarinin yurt i¢inde ve yurt diginda yetigtirilmesi
icin kisa ve uzun vadeli planlar hazirlama gérevinin yani sira ku-
rumlarm kendilerine tahsis edilen kaynaklar1 bu plan ve prog-
ramlar ¢ercevesinde kullanma yiikiimliliiklerinden soz edil-
mektedir. Yiiksek6gretim kurumlarinca yerine getirilmesi iste-
nilen ve ‘personel gelistirme’ sayilabilecek siireclerin gozetim
ve denetimi ise ayn1 kanun ¢ercevesinde Yiiksekogretim Kuru-
luna verilmistir (2547 sayili kanun, md. 7/a).

Tiirkiye’de bolgesel gelismislik diizeyini en aza indirmek ve
yaygin Universite aglart kurmak adma son on yillik dénemde
¢ok sayida yeni tiniversite ve fakiilte hizmete acilmustir. Nitelik-
li personel ihtiyacinin ¢ok 6nemli oldugu fakat temininin de ay-
n1 derecede uzun siire¢ aldig iiniversite istihdaminda, akademik
personel ihtiyacini kargilamak adina gelismis tiniversitelere yeni
bir rol bicilmistir. Bu dogrultuda, 2547 sayili kanun metni,
YOK e birtakim yetkiler vermistir. Ozellikle az gelismis tiniver-
siteler igin 6gretim eleman yetistirme amaciyla YOK, geligmis
tniversiteleri gerektiginde bu amacla gorevlendirebilecek ve
uygulama esaslarini tespit edebilecektir. Tlgili diizenleme 2547
say1li kanunun 7. maddesinin ‘n’ bendinde yer almaktadir.

“Gerektiginde yeni kurulan veya gelismekte olan iiniversitelere
gelismis iiniversitelerin egitim-ogretim ve eleman yetistirme alanla-
rinda yapacagi katky: gerceklestirmek icin gelismis iiniversiteleri go-
reviendirmek ve bu konudaki wygulama esaslarim tespit etmek, ...”

Benzer sekilde, 2547 sayili kanunun 12. maddesinin ‘b’ ben-
dine gore; yiksekogretim kurumlarinin gorevlerinden birisi
olarak su metin diizenlenmigtir:

“Kendi ibtisas giicii ve maddi kaynaklarin: rasyonel, verimli ve
ekonomik sekilde kullanarak, milli egitim politikast ve kalkimma
planiar: ilke ve bedefleri ile Yiiksekogretim Kurulu tarafindan yap:-
lan plan ve programiar dogrultusunda, iilkenin ibtiyac olan dallar-
da ve sayida insangiicii yetistirmek...”

Tlgili madde metninin ‘b’ bendinin son ifadesinde; “Gilkenin
ibtiyact olan dallarda ve sayida insangiicii yetigtirilmesi” gorevinden
bahsedilmistir. Bu madde metni iki sekilde yorumlanmaya agik-
ur. Tlki iiniversitelerin programlarma yerlestirilmis bulunan 6g-
rencilerin yetistirilmesi hususudur. Boylelikle yiiksekégretim
kurumlarr ilgili kanuni diizenlemenin bir geregi olarak iilkenin
kalkinmasina iliskin genel ilke, hedef ve amaglar dogrultusunda
cesitli dallarda personel temin edilmesine ve nitelikli is glicii
saglanmasi konusunda alana katkida bulunmus olacaktir. Tkinci
yorum ise {iniversitelerin belirtilen amag ve hedefler dogrultu-
sunda biinyelerinde kurulmus olunan 6zel ihtisas birimleri ve li-
sanststl egitim faaliyetleriyle bir bakima kendi personelini de
yetistiriyor olmasidir. Hentiz yiiksek lisans ve doktora egitim
sathasindayken istthdam edilen aragtirma gorevlileri bahsedilen
durumla ilgili olarak 6rneklendirilebilir. Tlgili madde metni ge-
nig yorumlanarak, yiiksekogretim kurumlarinin ‘personel gelis-
tirme’ siireci i¢in de kullanilabilir. Bu sayede tiniversitelerin ve-
ya daha genis/kapsayic bir tabirle, yiikksekogretim kurumlarinin
personel gelisimine iliskin gorevleri egitim siirecinin bir parca-
st olarak sistematik bir hal almis olur.

2547 sayili kanunun 10. maddesi gerek 6grenciler gerek 6g-
retim elemanlarimin yetistirilmesi ve ilerleyen yillarda ytikse-
kogretimin ihtiyag duyacagi donanmimli 6gretim iyelerinin ve
aragtirmacilarinin yetistirilmesi amaciyla kullanilacak olan 6de-
neklere yer vermistir. 2008 ve 2009 yillarinda ilgili metne ekle-
nen fikralarla, 6denek kaydedilecek olan tutarlarin hangi alan-
larda kullanilacagina iligkin detayh bilgiler verilmistir (Ek fikra:
18.6.2008-5772/1 md.).

“Odenck kaydedilen tutarlar, oncelikle yiiksekogretim kurumia-
v bilimsel aragtirma projeleri ile yurt ici ve yurt dis: 0gretim ele-
mani ve 0grenci degisim programlarmin desteklenmesi, yurt igi ve
yurt digmda ogretim diyesi ve avagturmac yetistirvilmesi ile Yiiksekog-
retim Kurulunun fiziki ve beseri altyapisinin giiglendirilmesi amacty-
la kullanily.”

Kanun yapic, 2547 sayil kanun diizenlemesinde eksik g6-
riilen alanlarda yeniden diizenlemeler yaparak insan kaynakla-
rinin éneminin farkinda olundugunu gostermis ve bu dogrultu-
da denetimini 5018 sayilh Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Ka-
nununa gore yapacagi 6zel 6denekler ayirmigtir.

Yiiksekogretim akademik personel diizeyinin ilk basama-
ginda aragtirma gorevlileri yer almaktadir. Bu sebeple, 2547 sa-
yili kanun ¢ercevesinde; 6zellikle ‘aragtirma gorevlilerinin gelis-
tirilmesi’ ile ilgili diizenlemeler {izerinde durulmas: 6nemlidir.
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Personel gelisimi, tanimu geregi esasen gelecege yapilan bir
yatirimdir. Bu kaynagin konusunu insanin kendisi yani tiniver-
site personeli olusturmaktadir. Bu konuda 2547 sayili kanun
cercevesinde 6n plana ¢ikan madde metinleri; 33., 35. ve 39.
maddelerdir. Ozellikle 35. madde dogrudan dogruya “Ggretim
eleman yetigtirme” baghgiyla diizenlenmistir.

Tlgili kanun cergevesinde arastirma gorevlileri icin yurt ici
veya disinda mesleksel kazamimlarini artirmak amaciyla yapilan
diizenlemeler ve atama siirecine iligkin bilgilerin yaninda benzer
sekilde 33. madde kapsaminda yurt digina gonderilen aragtirma
gorevlilerinin maddi anlamda stkinti yagamamalar1 adina olum-
lu anlamda birtakim hitkiimlere yer verilmistir. Bu dogrultuda
ilgili aragirma gorevlilerinin kadrolart kendileri doniinceye ka-
dar sakh tutulmakla birlikte, lisansiistii egitim-6gretim amactyla
yurt diginda iken maag ve burs olarak iki ayr1 kanaldan maddi
anlamda desteklenmeleri 6ngoriilmiistiir. Yiiksek lisans ve dok-
tora egitim sireci i¢in diigtinildiiginde ve lisansiisti egitim-
ogretim diizenlemesinde yer alan azami egitim siirelerinin hig
de kisa stireler olmadig1 goz 6niine alindiginda, 6nemli derece-
de kaynak aktarimi yapilacagr belirtilmelidir. Yiiksek lisans igin
azami 6 yariyll seklinde diizenlenen egitim siireci doktora icin
azami 12 yariyil (lisans diizeyinde kabul edilenler i¢in azami 14
yariyil) olarak smirlandirilmistir. S6z konusu bilgiler ‘Lisanstis-
tii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi’nin 7. ve 17. maddelerinde
belirtilmistir. Maksimum ‘9’ yila kadar uzayabilecek olan siirec
icin ayrilan kaynaklar gz 6ntine alindiginda yiiksekogretim ala-
n1 igerisinde yer alan personel gelistirme siirecine verilen énem
ortaya ¢ikacakur.

35. madde; YOK onciiliigiinde ve belirledigi ihtiyag ve esas-
lara gore, tim yiiksekogretim kurumlarma gerek kendilerinin
gerek yeni kurulmug veya kurulacak diger yiiksekogretim ku-
rumlarmimn ihtiyaci i¢in kalkinma planlarma uygun olarak 6gre-
tim eleman: yetistirme gorevi yiiklemistir. Bu amagla tiniversi-
telerin aragtirma gorevlisi kadrolar1 aragtirma ve doktora yap-
mak tizere bagka bir tniversiteye gecici olarak tahsis edilebil-
mektedir. Kurumlar arasinda is birligi yapilarak akademik per-
sonellerin alanlarinda yetkin hale gelmeleri saglandigindan ve
tamamen kendi is siirecleri ve tercihleriyle ilgili olan 35. mad-
de, aragtirma gorevlileri agisindan (personel gelisimi) 6nemli bir
madde haline gelmistir. Ilgili madde, gelismekte olan ve yeni
kurulan tiniversiteler i¢in ilerleyen yillarda gereksinim duyaca-
g1 personeli temin etme bakimindan olduk¢a 6nemlidir. $oyle
ki ayn1 kanun metnine gore; aragtirma gorevlilerinin egitim sii-
recini bagariyla tamamlayanlar hakkinda kadrolariyla birlikte
baglt bulundugu tniversitelere dénmesi konusunda baglayict
hiikiimler bulunmaktadur. Tlk yaptirim aragtirma gorevlileri icin
diizenlenen ‘taahhiitname ve kefalet senedi’ olurken diger yap-
urim ise 35. madde metninde belirtilen haliyle; “yurt ici veya
yurt diginda yetistivilen ogretim elemanlari, genel hiikiimlere gore
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bagly olduklar: yiiksekogretim kurumlarmda mecburi bizmetlerini
yerine getirmek zorundadilar. Bu yiikiimliliigii yerine getirmeyen-
lere, yiiksekogretim kurumlarmda gorev verilmez” hikmidir. Ka-
nun metninden agikea anlagilacagi tizere, verilen egitimler ve bu
amagla harcanan kamusal giderlerin karsiligi teminat altna
alinmaya calislmistir. Ozellikle bulundugu cografya ve sundu-
gu imkanlar bakimmndan gelismemis veya az gelismis tiniversi-
telere geri doniislerdeki isteksizlik bu kanun metninin temel ge-
rekgesi olarak nitelendirilebilir. Eg ve saglk durumuna iligkin
zorunlu hizmet sirelerinin bagkaca bir yiiksekdgretim kuru-
munda veya kamu kurum veya kuruluglarinda yerine getirilme-
sine yonelik ayrica bir diizenlemeye gidilerek bu konuda yasa-
nabilecek olumsuzluklarin ¢6ziimi adina agik bir kapi birakil-
mugtir (Ek ctimle: 19.11.2014-6569/26 md.).

Personel gelisimi acisindan (dolayli da olsa) ele alinabilecek
olan bir diger madde metni de 38. maddedir. 1983 ve 2010 yil-
lart arasinda degisiklige ugrayan maddenin personel yetistirme
ile alakali olmadigi belirtilebilir. Caliganin kendi alanyla ilgili ol-
mak kaydiyla bagkaca kurumlarda gérevlendirmesinin 6niini
acan madde metni; bu sayede hem akademik personelin farkli
kurum tecriibesi yagamasina olanak tanimakta hem de tiim 6zliik
haklarini korumaktadir. Tlk asamada ilgili kurumlarin yani ihti-
yact hisseden kurumlarin talebiyle baglayan siirecte ikinci ve en
onemli agama 6gretim elemaninin muvafakatidir. Ogretim ele-
mani kendi rizastyla bu siirece dihil olmaktadir. Bu maddenin
caligma agisindan 6nemi fakli kurum tecriibesi yagayan akademik
personelin gelisimini olumlu yonde etkileyebilecegi seklindeki
yorumdur.

Personel geligsimi agisindan 6nemli maddelerden bir digeri
2547 sayili kanunun 39. maddesidir. Ilgili madde metni, 6gre-
tim elemanlariimn kendilerini gelistirmek ve dolaylt olarak ku-
rumlarinim taniim ve iglevlerine yardimer olmak amaciyla yurt
icinde ve disinda konferans, seminer ve benzeri toplantilara ka-
tilma, aragtirma ve inceleme gezisi yapmalarina imkin tani-
maktadir. 39. madde bu islemin ger¢eklesmesi icin gerekli olan
stireci hem zaman hem de nitelik bakimmdan kategorize etmis-
tir. Kritik siireler; bir hafta, on bes giin ve daha uzun siireler
olarak (bir yili agmayacak sekilde) belirlenmistir. Bununla bir-
likte; “yolluk verilmesini gerektiren veya arastirma ile incelemenin
gerektirdigi masraflarmn iiniversite ile buna bagl birimlerin biitge-
sinden veya doner sermaye gelirlerinden odenmesi icabeden durum-
lar” ayr1 kategoride tutulmus ve bu nitelikleri tagiyan bir iste-
min sonuglandirilmast tiniversite yonetim kurulu karari ve rek-
tor onayma baglanmigtr. 39. madde dogrultusunda verilen
izinler, s6z konusu izin talebi bir haftaya kadar olanlar icin de-
kan, enstitii ve yiiksekokul miidiirleri, on bes giine kadar ise
rektor izniyle gerceklestirilebilir. Bununla birlikte 6gretim ele-
manlar1 bu madde kapsaminda yurt digina da gidebilmektedir.
Bunun i¢in mesleklerine ait hizmetlerde yetigtirilmek, egitil-
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mek ve bilgilerini artirmak ve staj yapma gerekeeleri ile hareket
etmek gerekmektedir.

Ogretim elemanlari; Cumhurbagkani tarafindan siiresi bir
yili agmayacak sekilde belirlenecek zaman dilimleri ve konten-
janlar1 dahilinde yurt digina gidebilirler. Belirlenen kontenjan-
larin tiniversiteye bagli birimler arasimnda dagilimu tiniversite yo-
netim kurulu karari ve rektor onayiyla gerceklesmektedir. Gon-
derilme iglemi ise ilgili yénetim kurulu karartyla rektor onayma
baglidir. Yurt diginda kalma siiresi konusunda kanun metni bir
yillik azami siire 6ngormesine ragmen istisnalar da getirilmistir.
Bir diger istisna ise 1997 yilinda 4249 sayili kanun maddesiyle
madde metnine eklenmistir. Ilgili diizenlemeye gore Tiirk
Cumbhuriyetleri ve Akraba topluluklarindaki yiiksekégretim ku-
rumlarindan resmi davet alan 6gretim gorevlileri biitiin 6zliik
haklar1 sakh kalmak tizere yurt disinda gorev yapabilirler. Bu
diizenlemeye gore siire; madde metninin genelinden istisna ol-
mak tizere azami {i¢ y1l olarak belirlenmistir. Bu konuda yetkili
makamlar tiniversite yonetim kurulu ve Milli Egitim Bakanligi-
dir (MEB). Tlgili kurumlar tarafindan yurt digina génderilen 63-
retim elemanlar1 aylikli izinli sayilmaktadirlar.

Kurumlar arast yardimlasma ve 6gretim tyesi ihtiyacinin
kargilanmast baglikli diizenlemeler; personel gelisimi, persone-
lin yetigtirilmesi veya ig zenginlestirme, is ¢oklagtirma gibi kav-
ramlar agisindan yoruma agik kanun maddeleridir. Nedeni ise
personelin istege bagli olarak veya tercih digi olarak bagkaca bi-
rimlerde gorevlendirilme ihtimalidir. Bu yorumun dayanak tes-
kil ettigi diizenleme 2547 sayili kanunun 40. maddesinde yer
alan diizenlemedir. Dort fikradan olugan ilgili maddenin ‘@’
bendinde; haftalik ders yiikiini dolduramayan Ggretim tiyeleri
veya ders vermekle yiikiimli 6gretim yardimcilarinim (gorevli-
leri) rektorler tarafindan gorevlendirilebilecegi ifade edilmekte-
dir. Bu tasarruf, ilgili 6gretim elemant icin {iniversitenin bagka-
ca birimlerinde gorev yapmak ve ayni sehirde bagka bir yiikse-
kogretim kurumlarinda haftalik ders yiikiini doldurmak seklin-
de olabilir. Ayni kanun maddesinin ‘c’ fikrasina gore bu gorev-
lendirme Thirk Silahli Kuvvetleri ve Emniyet Tegkilatina bagh
yiiksekodgretim kurumlari icin de gecerlidir. Ayni maddenin ‘b’
bendinde; 38. maddeye benzer sekilde, ihtiya¢ dahilinde bagka-
ca bir yiiksekogretim kurumundan gelen teklife binaen, 6gre-
tim tiyeleri bir yildan az olmayacak siire sartiyla gorevlendirile-
bilirler. Madde metni, 6gretim iiyeleri agisindan farkl: tecriibe-
ler yagamak bi¢iminde ifade edildigi takdirde mesleki gelisimle-
ri agisindan olumlu birtakim yansimalari olacaktir. Bu durumda
ilgili uygulama gorevlendirmeye konu olacak akademik perso-
nel agasindan personel geligimi ile iligkilendirilebilir. Sayet 6g-
retim elemaninin sadece ders yiikiinii doldurmas: ve bu duru-
mun izlek olarak algilanmasi durumunda bu yorum yanlis ola-
caktir. Ogretim tiyesi ihtiyacinin kargilanmast baslikli 41. mad-
de de ise esasen 40. maddeyi tamamlayict mahiyette olup, stire
ve sekil sartlarini ihtiva etmektedir.

Esasen 2547 sayili kanun etrafinda sekillenen, ‘6gretim ele-
manlarinin gelistirilmesi’ veya ‘yetistirilmesi’ kavramlari, bagka-
ca kanun, yonetmelik ve yonergeler diizeyinde ayrica detayl bir
bicimde diizenlenerek konuya aciklik kazandirilmistir. Caligma-
nin bundan sonraki agamasinda sirasiyla s6z konusu diizenleme-
lere yer verilmigtir.

22997 Sayih Yonetmelik HakGmlerinin Konuya
iliskin DUzenlemeleri

22997 sayih “Bir Universite Adina Bir Diger Universitede
Lisanstistii Egitim Goéren Aragtirma Gorevlileri Hakkinda Yo-
netmelik” (1997) diizenlemesi, esasen 2547 sayili kanun metni-
nin 35. maddesinde konu edilen 6zel durumu, ilgili kanun mad-
desine dayanarak teferruath bir bicimde ortaya koyma amaciyla
sekillenmistir.

11 maddeden olusan ilgili mevzuatin amacy; “bir diniversite-
nin gelismis egitim programinda, diger iiniversitelerin elemanlarimm
lisansiistii 0gretim gorme imkinmn: saglamak” seklinde tanimlan-
mustir. Aragtirma gorevlilerinin hem mesleki agidan ilerlemesi-
ni saglamak adina zorunlu siirecleri tamamlamak hem de icin-
de bulunduklar1 pozisyon agisindan gelisimlerini saglamak adi-
na ilgili diizenleme ¢ok kritik bir rol oynamaktadir. Ozellikle az
gelismis veya yeni kurulmus fakiilte biinyelerinde istihdam edi-
len aragtirma gorevlileri, lisansiistii egitim alamamanin sikinti-
sim1 yasamaktadir. Bu durumun ortadan kaldirilmas: adina ve
geligmis tUniversitelerin bilimsel birikimlerin iilke geneline ya-
yilmast adina, ilgili diizenleme hayati bir siireci igermektedir.
22997 sayili yonetmeligin 4. maddesi bu amagla dogrudan;
“Ogretim Elemam Yetistirilmesi” bagligi ile diizenlenmistir. Bu
maddenin ilk fikrasi su sekilde diizenlenmektedir:

“Ogretim elemant yetistirilmesi amactyla yeni kurulan veya ge-
lismekte olan iiniversite veya yiiksek teknoloji enstitiilerinin aragtir-
ma gorevlisi kadrolars, lisansiistii egitim yaptirmak iizere, kadrosu-
nu tabsis edecek iiniversitenin basvurusu, Og“wtim Uyeyi ve Aragti-
rice Yetistirme Kurulunun goriisii ve Yiiksekogretim Kurulunun ka-
rart ile tespit edilen, gelismis egitim programi bulunan bagka bir tini-
versite veya yiiksek teknoloji enstitiisiine tabsis edilebilir.”

Yani sadece gretim elemaninin geligimi acisindan degil,
bilgi birikiminin tilke geneline yayilmasi, az gelismis tiniversite-
lerin ve buna bagl olarak ilgili iniversitelerin yer aldig1 sehirle-
rin gelisimine sundugu katk: agisindan degerlendirilmesi gere-
ken bir diizenlemedir. Aragtirma gérevlilerinden 35. madde ¢er-
cevesinde bagkaca bir yiiksekogretim kurumuna gitmeleri duru-
munda kendilerinden istenilen ‘taahhiimame ve kefalet senedi’
uygulamasinin hukuki dayanagi 22997 sayili yonetmeligin 4.
maddesidir. Tlgili maddenin 4. fikrasinda; “2547 Sayis Kanun’un
35 inci maddesi sartlar: icinde lisansiistii egitim-ogretim siiresi (tatil-
ler dihil) kadar mecburi bizmeti yerine getirmek zorunda bulunduk-
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larma dair bir taabhiit ve kefalet senedi almy” hikkmi yer almak-
tadir. Bununla birlikte her ne kadar Danistay’mn ‘taahhiitname
ve kefalet senedi’ uygulamasinda kamu yararma bir aykirilik
gormedigi yoniinde i¢tihadi s6z konusu olsa da ilgili uygulama-
nin 1982 Anayasasina ve kanuni idare ilkesine aykir1 olduguna
dair goriigler de s6z konusu olmugtur (Cakir, 2015). Caligmanin
konusu mezkir senetlerin hukuki durumunu tartismak olmadi-
gindan yalmizea hizmet ici egitim boyutuna deginilmigtir.

18214 Sayili Yurticinde ve Disinda
Gérevlendirmelerde Uyulacak Esaslara iliskin
Yonetmelik (1983) ve 30297 Sayili Degisiklik
Hukamlerinin ilgili Dizenlemeleri (2018)

22997 sayili yonetmelik metninin, 2547 sayili kanunun 35.
maddesini diizenlemesine benzer bir sekilde; 18214 sayili yonet-
melik hitkmii de 2547 sayili kanunun 39. maddesini diizenleme
ihtiyaciyla ortaya ¢ikmigtir. Bu diizenleme dogrultusunda 6gre-
tim elemanlari mesleki gelisimlerini artirmak amaciyla yurt i¢in-
de ve yurt diginda bilimsel toplantlara kaulabilir, inceleme,
aragtirma ve uygulama yapabilirler. Bu diizenlemeden yararlan-
mak isteyen 6gretim elemanlari i¢in ilk ve en 6nemli sart; bolim
bagkaninin 6nerisi ve fakiilte yonetim kurulu karariyla ilgili 6g-
retim elemaninin ¢alistigr birimden ayrilmasi durumunda egi-
tim-6gretim faaliyetlerinin aksamamast sartidir. 2547 sayili ka-
nun metninde yer alan uzun siireli ve kisa stireli ayrimlar bu yo-
netmelik metni ile netlestirilmistir. Ug aya kadar olan (ii¢ ay da-
hil) gorevlendirmeler kisa siireli olarak degerlendirilirken; ti¢
aydan daha uzun siireli gorevlendirmeler ise uzun siireli kapsa-
mina alinmiug ve her iki stire¢ i¢in de farkli prosediirler benim-
senmistir. [lgili yonetmelik hitkmiiniin 5. maddesinde bu alana
iligkin detayli veriler paylastlnustir. Bir diger ayrim ise devaml
statiilii ve kismi statiilii personel arasinda yapilmustir. Uzun sii-
reli gorevlendirilme yapilabilmesi i¢in bir 6gretim iiyesinin en
az altu yil tniversitelerde gorev yapmig olmasi gerekmektedir.
Ayrica ikinei bir uzun sireli yurt digi gorevlendirmede aylik ve
yolluklarini diniversiteden alanlar i¢in alt y1l; almayanlar i¢in iki
yillik stirenin gecmis olmasi gerekmektedir. Ancak 2018 yilinda
ilgili yonetmelik metninde yapilan degisiklikler sonucunda ‘a’
bendi asagidaki gibi degistirilmistir:

“Devlet yiiksekogretim kurumlarmm ogvetim iiyesi kadrosunda
flilen altr yil caligan ogretim diyelerine yurt icinde veya yurt digmda
ar-ge niteliginde ¢caligmak iizere, ilgili yonetim kurulunun gorisi ve
hizmetin aksamamast icin gerekli tedbirlerin alimmg olmasi kayduy-
la iiniversite yonetim kurulu karari ile ogretim diyesinin bazirladig:
caligma program degerlendirilerek bir yil siireyle dicretli izin verile-
bilir. Ikinci defa dicretli izin kullanilabilmesi icin 6Gretim iiyesinin,
birinci iznin sona erdigi tavibten itibaren asgari altr yil siireyle bir
devlet yiiksekogretim kurumunda govev yapmast gerekir.”
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Yonetmeligin ilk halinde; kismi statiide gérev yapan perso-
nelin (profesor ve dogentlerin) yurt diginda kendilerini geligtir-
mek amaciyla yapuklart masraflarim devlet biitgesinden kargi-
lanmayacag: ilgili diizenlemenin ‘b’ bendinde agiklannugtir.
Ancak yeni diizenleme bu hiikmii tamamen yiiriikliikten kaldir-
mugtir. Benzer bir sekilde yonetmeligin ilk halinde 5. maddenin
‘d’ bendi; “aragtirma gorevlileri ise igretim iiyelerinin aksine bir yil
caligmag olmak kaydiyla ve mechuri hizmet yiiklenmek sartryla iki yil
kadar yurt digmda goreviendirilebilivler (Bu siire en fazla beg yila ka-
dar uzatilabilir) biikmii; aragtirma gorevlileri iiniversitede en az bir
yil girev yapmug olmak sartryla yurt digmmda bir yila kadar gorevlen-
dirilebilir” seklinde yeniden diizenlenmistir.

YOK Tarafindan Belirlenen Ogretim Uyesi

Yetistirilmesine iliskin Usul ve Esaslar

Ogretirn Uyesi Yetistirme Programi (OYP), odaginda arag-
tirma gorevlisi kadrosunun bulundugu ve 6zellikle yeni kurulan
iniversitelerin akademik anlamda ihtiya¢ duyulan insan kayna-
ginin tedarik edilmesi amaciyla uygulanan program seklinde ta-
nimlanabilir. YOK tarafindan 2010 yilindan itibaren aktif ola-
rak uygulanmaya baslayan program ilk olarak 2002 yilinda Or-
ta Dogu Teknik Universitesinde uygulanmus, 2009 yilina kadar
da Devlet Planlama Teskilati tarafindan desteklenmistir. 2010
yilindan itibaren ise YOK biinyesinde yiiriitiilmiistiir (Cetinsa-
ya, 2014, s. 134). OYP, halihazirda iiniversitelerde séz konusu
ihtiyacin kargilanmasi adina uygulanan diger bir yéntem olan
cari usul ile alimla birlikte uygulanmig bir programdir. Bu uy-
gulama YOK tarafindan 22.09.2015 tarihinde ilan edilen bir
aciklama ile sonlandirilmustir. OYP kadrolarmin cari usulle bir-
likte iglemesi bazi tniversiteler tarafindan benimsenmemis ve
kimi OYP kadrolar1 bos kalmustir. Bu durum kayirmacilik tar-
tismalarini ortaya atsa da YOK tarafindan yapilan aciklamada
s6z konusu iddialar kabul edilmemis, aksine cari usuliin atama
sartlarimin daha agir oldugu ileri siiriilmiistiir. YOK tarafindan
s6z konusu kararin alinmasinin ardinda yatan temel gerekce bu
konu hakkinda iiniversitelerden YOK e iletilen olumsuz gériis-
lerdir. Bu gériigler arasinda, OYP usuliiniin bir kadro dayatma-
s1 oldugu yoniindeki elestiriler ve hoca-aragtirma gérevlisi ilig-
kilerini zedeledigi yoniindeki beyanlar yer almaktadir (Yiikse-
kégretim Kurulu Basin ve Halkla ligkiler Misavirligi, 2015).
Her ne kadar ilgili usuliin YOK tarafindan kullanimi aktif ola-
rak durdurulmus olsa da 2016 yilindan 6nce bu usul ile atanan
aragtirma gorevlileri i¢in hicbir degisiklik olmamasi ve s6z ko-
nusu aragtirma gorevlilerinin gelisimi ve yetistirilmelerine ilig-
kin mevzuatn varhgi aragnrmanm konusu icerisinde kalmas
bakimindan yeterli gorilmiistiir.

Tlgili diizenlemenin amac1 diger yasal diizenlemelerde oldu-
gu gibi, Ogretim Uyesi Yetistirme Programi (OYP) kapsamuin-
da; ogretim tiyesi yetistirilmesi amaciyla aragurma gorevlisi
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kadrolarina atananlara iliskin usul ve esaslar1 belirlemektir. Ca-
ligmada yer alan diger yonetmeliklerde oldugu gibi OYP Usul
ve Esaslar1 da 2547 sayili kanuna dayamlarak hazirlanmstr.
2547 sayili kanunun 10. maddesine gére diizenlenen usul ve
esaslar; ilgili kanun metninin 2. fikrasinda yer alan; “Odenek
kaydedilen tutarlar... yurt igi ve yurt disinda ogretim iiyesi ve arag-
tirmact yetigtirilmesi ile Yiiksekogretim Kurulunun fiziki ve begeri
altyapisinin giiglendirilmesi amactyla kullanili” ibaresine dayanila-
rak hazirlanmugtr.

OYP ifadesinin tercih edilme sebebiyse yetistirme ve gelig-
tirme kavramlar1 goz o6niinde tutularak ve ilgili diger kanun
maddelerine uygun olarak kariyer basamaklart g6z 6niinde ali-
narak verilmig bir karar olarak algilanmaktadir. Mesleki bilgile-
ri daha tist diizeye tasimak ve meslek i¢i egitim olarak algilandi-
ginda, 6gretim elemaninin gelistirilmesi programi (OGP) sek-
linde bir tabir de s6z konusu program icin uygun olabilirdi. An-
cak her ne kadar meslek dahilinde verilmis bir egitim olsa da
programin temel amaci 6gretim elemanini gelistirmek degil 6g-
retim tyesi yetigtirmektir. Yani belirli agamalardan gecen arag-
tirma gorevlilerinin doktor 6gretim tiyesi veya dogent doktor
olarak meslege yeniden kazandirilmasi temel amactir.

Tlgili diizenlemeyle basvuru siireci ve sartlarimin yani sira,
yurt ici ve yurt diginda yabanci dil egitimi de kapsama alinugtir.
2547 sayili kanunun 39. maddesine dayanilarak yapilan dil egiti-
mi gorevlendirmesi, akademik personelin kendisini gelistirmesi
adma 6nemli maddelerden birisi olarak degerlendirilebilir. Bu
konuda OYP arastirma gérevlileri icin en biiyiik yaptirim ise
OYP Usul ve Esaslar’min 7. maddesinin 4. fikrast geregince,
atandiklar tarihten itibaren bir y1l iceresinde 50 puan, iki y1l ice-
risinde 65 puan alamadiklari durumlarda isten ¢ikarilmalarma
yonelik diizenlemedir (Yiiksekogretim Kurulu Ogretim Uyesi
Yetigtirme Programuna {ligkin Usul ve Esaslar, md. 7). Persone-
lin kendisini, gelistirmesi istenen konuda elde edilmesi istenilen
sonug yapturima baglanarak keyfi uygulamalar engellenmek is-
tenmigtir. Benzer sekilde ilgili diizenlemenin 10. maddesinde
yiiksek lisans ve doktora egitimine iliskin siirelere de yer veril-
migtir. Yiiksek lisans i¢in azami 6 yariyil; doktora icin ise lisans
ve yiksek lisans kabuliine dayanarak azami 14 ya da 12 yariyil
seklinde azami 6grenim siireleri belirtilmigtir. Bu siire zarfinda
bagarili olanlar meslek hayatini devam ettirebilirken; bagarisiz
olanlar i¢in egitim haklar1 sakli kalmak tizere personel olarak ku-
rumlariyla ilisikleri kesilmektedir. Doktora egitimlerini tamam-
layan OYP aragtirma gorevlileri 2547 sayili kanunun 33. madde-
sinde yer alan hiikiimlerinden faydalanarak meslek yagamlarina
aragtirma gorevlisi doktor olarak devam etme sans1 elde etmek-
tedirler. S6z konusu uygulama OYP ile ilgili olmaktan daha cok
33. maddenin kendisi ile iliskilendirilmelidir. Oyle ki 2547 say1-
It kanunun 50/d maddesi cercevesinde istihdam edilen arastirma
gorevlilerinin ilisigi doktora mezuniyetini takiben sona ermekte-

dir (2547 sayili kanun, md. 50/d). Cunkii ilgili diizenleme lisan-
stistii 6gretim yapan 6grencileri kapsamakta ve atamalar her de-
fasma bir yil i¢in yapilmaktadir. Damstay i¢tihatlarinda da sabit
oldugu tizere 33. madde kapsaminda aragtirma gorevlilerinin
doktora egitimlerini tamamlamig olmalarinin gérev siirelerinin
uzatilmamalarinda gerekge olmadigi (Danigtay 8. Dairesi, K.
19957365, 7 Subat 1995) anlagilmaktadir. Hatta doktora egiti-
minde bagarisiz olmast durumunda dahi kadrolart ile iligiklerinin
kesilmemesi yoniinde Damigtay karar1 (Damigtay 8. Dairesi, K.
2004/3865, 18 Ekim 2004) soz konusudur (Oztiirk, 2014). Bu
usul (33. madde kapsaminda gerceklestirilen atama) doktora egi-
timi bitmis olsa da ilgili birimden 6gretim tyesi kadrosu alama-
mus olan aragtirma gorevlilerinin bilgi ve tecriibelerinden istifa-
de edilmesine imkin saglamakta ve mesleki giivence tesis etmek-
tedir. Bu dogrultuda tiniversiteler tarafindan talep edilen kadro-
larm ilgili madde cercevesinde isletilmesinde fayda vardir. Diger
taraftan soz konusu imkanlardan daha ¢ok kisinin faydalanabil-
mesi adina 50/d maddesi ¢ercevesinde yapilan atamalarm siklig
dikkat ¢cekmektedir. Egitim Bir-Sen Stratejik Aragtirma Merke-
zi (EBSAM) tarafindan gerceklestirilen bir aragtirma yazisinda
50/d maddesi ile atanan aragturma gorevliligi icin; “glivencesiz
meslek, belirsiz gelecek” ifadeleri kullamlmigtir (Yurteri, Kulak
ve Ugurlu, 2021). Zaten lisansiisti 6grenimin tamamlanmasi
sonrast ilgili kisinin aragtirma gorevlisi statiisii ile iligkisinin ke-
silmesi, 6gretim {iyesi yetistirilmesi amaci ile bagdasmamaktadir
(Oztiirk, 2014). Akademik personelin yetistirilme sireci, bu sii-
re zarfinda harcanan zaman ve maddi kaynaklar goz 6niine alin-
diginda s6z konusu usuliin ayni zamanda bir kamusal kaynakla-
rin israfi anlamina gelebilecegi belirtilebilir. Bununla birlikte
mesleki giivence elde eden aragtirma gorevlilerinden farkl: yol-
larla (ders verme, proje hazirlama ve projelerde gorev alma, go-
rev ifa ettigi boliimiin gelisimine akademik yaymn, bulus, patent
vb. usullerle katki sunma) faydalanabileceginden, kaynaklarin
(beseri ve sermaye) etkili kullanimi saglanmus olacakuar.

Tiirkiye’de halen yiiziin iizerinde tiniversite OYP Programi-
na dahil olmustur. Gegen siire zarfinda 13.700 civarinda OYP
aragtirma gorevlisi istthdam edilmigtir. YOK; OYP kapsaminda
gerekli atamalari, hem yeni acilan ve az gelismis tiniversite per-
soneli ihtiyacini kargilamak adina, hem de gelismis tiniversitele-
rin kendi kurumsal yapisini giiclendirmek adina gergeklestirmis-
tir. Ancak OYP uygulamasi ve bu uygulamaya dair siireg ici is-
lemler hari¢ olmak tizere yapilan atamalar durdurulmugtur.

Sonuc¢ ve Degerlendirme

Bilim, i¢inde bulundugumuz zaman itibariyle yanhglanama-
yan dogrular seklinde tanimlandigindan, akademik camia ve bi-
lim insanlari stirekli bir gekilde dinamik olmaya zorlanmaktadir.
Duragan bir bilimsel anlayzs, icerisinde yer alinan bilgi ve tek-
noloji ¢aginda degisen ihtiyaglara cevap verememek demekdir.

Cilt / Volume 12| Sayi / Issue 3 | Aralik / December 2022 381




\\\.

Unal Kicuk

Bu yiizden akademik personelin gelistirilmesi kurumlar ve tilke-
ler adina ¢ok daha fazla 6nem arz etmektedir.

Tiirkiye’de halen 129 devlet tiniversitesi, 74 vakaf tiniversite-
si ve 4 vakif meslek yiiksekokulu yer almaktadir. Bu egitim ku-
rumlarinda toplam 3.114.623 6n lisans, 4.676.657 lisans,
343.569 yiiksek lisans ve son olarak 106.148 doktora 6grencisi
egitim-6grenim faaliyetlerini siirdiirmektedir. 2021 tarihli YOK
verilerine gore, tim yiiksekogretim kurumlarinda toplamda;
29.431 profesor, 17.093 dogent doktor, 41.270 doktor 6gretim
tyesi, 37.538 6gretim gorevlisi, 50.161 aragtrma gorevlisi olmak
tizere 175.493 6gretim elemani gérev yapmaktadir. Bununla bir-
likte toplam 6Zrenci sayisi 8.240.997 olarak agiklanmistir. Bu
durumda ders verme yiikiimliligi bulunmayan aragurma go-
revlileri dahil edildiginde 6gretim eleman: bagina diigen 6grenci
sayist 45.86 olarak hesaplanmaktadir. 2019-2020 YOK verileri
ile degerlendirildiginde bu oran 45.24 olarak hesaplanmaktadir.
Bu istatistik eger sadece profesor, dogent doktor ve doktor 6gre-
tim tiyeleri hesaba katilarak yapildiginda, 6gretim tiyeleri bagina
diisen 6grenci sayist ise 91.72 olmaktadir. 2019-2020 yili iceri-
sinde bu oran 90.44’tir. Rakamsal verilerden de anlagilacag tize-
re Ogretim iyesi bagina diigen 6grenci sayisi azimsanmayacak
diizeydedir. Bununla birlikte yeni acilan tiniversitelerde yeterli
nitelikte 6gretim tiyesi ihtiyact da bas gostermektedir. Bu durum
Tiirkiye’de akademik personel acig1 oldugu anlamina gelmekte
ve akademik personelin yetistirilmesi ve gelistirilmesi yontinde-
ki atlan adimlarin 6nemini ortaya koymaktadir.

Tirkiye’de yiiksekogretim alaninda 6gretim elemani temi-
ni, personelin gelistirilmesi ve yetistirilmesi hususunda ¢ok sa-
yida mevzuat ve detayll madde metinleri diizenlenmistir. Sade-
ce 2547 sayili kanunun 5, 7, 10, 12, 30, 33, 35, 39, 40 ve 41.
maddeleri bu alanda diizenlenmis gelistirme ve yetigtirmeye
iliskin maddelerdir. Bununla birlikte bu siirecte uyulacak usul
ve esaslar ¢ok sayida yonetmelik ve tek tek tiniversitelerin uy-
gulamaya koydugu yonergeler s6z konusudur. Diger taraftan
bu konuda ¢ok yiiksek miktarda maddi yatirimlar s6z konusu
olmaktadir. Sadece on binin iizerinde OYP kapsaminda istih-
dam edilen aragtirma gorevlisi igin yapilan kaynak aktarimi da-
hi miktarin ne denli biyiik oldugunun gostergesidir. Ayrica
aragtirma ve gelistirme faaliyetlerine yonelik 5746 sayili kanun
(Arastirma, Gelistirme ve Tasarim Faaliyetlerinin Desteklen-
mesi Hakkinda Kanun, 2008) ve Yiiksekogretim Kurulu Tara-
findan Doktora Programlarina Kayitl Ogrencilere Verilecek
Burslara liskin Usul ve Esaslar (2020) ile gergeklestirilen dii-
zenlemeler de dolayli olarak aktarilan kaynaklar arasinda goste-
rilebilir. Diger taraftan 6gretim tiyelerinin mesleki agidan geli-
simleri ve tegvik 6demeleri de bu kapsama alindiginda kaynak
miktar1 cok daha fazla olacakur.

Tiirkiye’de, yiiksekogretim alaninda, akademik personel
yurt i¢inde ve yurt diginda hem ileride yerlestirilecekleri mesle-

382 Yiiksekogretim Dergisi | TUBA Higher Education Research/Review (TUBA-HER)

ki pozisyonlarr i¢in gerekli olan donanimi elde etmek adina ye-
tistirilmekte hem de ¢ok cesitli madde hiikiimlerince mesleki
gelisimlerini artirmak amaciyla desteklenmektedir.

Akademik personelin yetistirilmesi ve gelistirilmesi konu-
sunda alanda yeterli diizeyde yasal diizenleme ve idari diizenle-
yici islem oldugu savunulabilir. Ancak elestirel olarak degerlen-
dirildiginde s6z konusu diizenlemelerin ve uygulamalarin daha
sade, yalin ve anlagilir bir gekilde yeniden diizenlenmesi gerek-
tigi ifade edilebilir. Diger taraftan aragurma gorevlisi istihda-
minda ayni kanun metninin farkli maddeleri tizerinden gercek-
lestirilen atamalar ise hem esitlik ilkesine zarar vermekte hem
de mesleki agidan olgunlagan akademik personelden yeterince
istifade edilmemesine neden olmaktadir.
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Ozet

Uciincii kusak tiniversite olma yolunda ilerlerken tiniversiteler rekabet etmek,
tiim paydaglari i¢in deger yaratmak ve kendi baglaminda degisen piyasalara
uyum saglamak durumunda kalmaktadir. Degisim ve inovasyon y6netiminin
artik tek bagina yeterli olmadigr gozlemlenmekte ve vasatin iizerinde bir per-
formansin siirekli hale gelmesi beklenmektedir. Bu siirekliligi saglama potan-
siyelini irdeleyen orgiitsel ceviklik kavramy, icsel ve dissal sebeplerle ihtiyag du-
yulan degisimi sezebilen, degisimi rutin olarak uygulayabilen ve siirekli 6gren-
me kapasitesine sahip, dinamik bir érgiit tasarimint ifade eder. Bu kavramdan
hareketle, bu aragirmada akademik ve idari ¢ahisanlarin 6rgiitsel ¢eviklik bag-
laminda tiniversiteye iligkin algilarini kegfetmeye yonelik bir 6lcek gelistirmek
amaclanmistr. Bu lgek i¢in olusturulan model sayesinde, Tiirkiye’deki kamu
yiiksekogretim kurumlart igin érgiitsel ¢eviklik cercevesi olusturulmugtur. Ge-
cerlik ve giivenirlik caligmalart kapsaminda Yiiksekogretimde Orgiitsel Cevik-
lik Olgegi; Istanbul’daki 10 devlet iiniversitesinde, pilot calisma dahil, 893 aka-
demik ve idari calisana uygulanmustir. Agimlayict faktor analizi sonucunda dért
faktorlii bir yapi elde edilmis ve dlcek strateji ve caligan odakly orgiit tasarima, ic
paydag yonelimi, dig paydaslaria is birligi ve inovasyonu destekleme boyutlarimdan
olusmugtur. Dogrulayic1 faktér analizi sonucunda model uyum indekslerinin
iyi uyum gosterdigi ya da kabul edilebilir seviyede oldugu gorilmistiir. Kamu
tniversiteleri baglaninda olusturulan orgiitsel ¢eviklik ¢ercevesinde tiniversi-
tenin insani yoniine egilim oldugu gorilmistiir. Bu sebeple tiniversitenin i¢ ve
dis paydaglarimi belirlemeye ve bu paydaglarin ihtiyaglarinin tespit etmeye
odaklamlmasi 6nerilmektedir. Yiiksekogretim sistemimizin ulusal ve uluslara-
rast baglamda nasil daha cevik ve esnek olabilecegini kesfetmek ve Tiirkiye
yiiksekogretimine iliskin daha biitiinciil bir anlayis elde etmek igin vakif tini-
versiteleri i¢in de bir ¢eviklik cergevesi olugturulmas: faydali olacakur.

Anahtar sézciikler: Inovasyon, érgiitsel ceviklik, paydas yonelimi, stra-
teji, yiiksekogretim.

complex, competitive, and constantly changing global
environment forces all kinds of organizations to sur-
vive in uncertainty. Particularly, big enterprises whose
structures are highly hierarchical and traditional seem to
struggle to adapt this fluid and digital world. As Zerfafj,

Abstract

To become third generation university, higher education (HE) institutions
must compete, create value for internal and external stakeholders, and
adapt to changing market conditions. The concept of organizational agili-
ty (OA) refers to a dynamic organization that can sense the change
imposed by internal and external elements, routinely implement change,
and has the capacity to learn continuously. Based on this concept, this
research aims to develop a scale to discover the perceptional evaluations of
academic and administrative staff of public universities in the context of
OA, and thereby to establish an OA framework for public universities. The
research was carried out in psychometric design. The resulting
Organizational Agility Scale in Higher Education was pilot tested and
administered to 893 academic and administrative staff from 10 public uni-
versities in Istanbul. The principal components analysis with varimax rota-
tion supported four dimensions. Through confirmatory factor analysis,
four-factor structure was found to be at acceptable level. Four dimensions
of the scale (trategy and staff-oriented organizational design, internal stake-
bolder orientation, cooperation with external stakebolders, support for innovation)
focus more on human side of higher education institutions and less on
change management and responsiveness, compared to business agility.
The findings imply that institutional and national efforts are needed to
form a strategy and stakeholder-oriented organization design for universi-
ties. A separate OA framework should be constructed for private universi-
ties to reach a more holistic understanding of Turkish HE and to compare
public and private higher education institutions and to discover how
Turkish HE system can be more agile and responsive in national and inter-
national contexts.

Keywords: Higher education, innovation, organizational agility, stake-
holder orientation, strategy.

Diihring, Berger and Brockhaus (2018) note, digital transfor-
mation is another force leading organization to adapt and
change “in the domains of strategy, structure, product devel-
opment and service delivery” (p. 6). Likewise, higher educa-
tion (HE) institutions have faced a great deal of pressure for

iletisim / Correspondence:

Dr. Feride Oksiiz-Giil

Tstanbul Medeniyet University, Faculty
of Educational Sciences, Kartal, Cevizli,
Tstanbul, Tiirkiye

e-mail: ferideoksz @gmail.com

Yiksekdgretim Dergisi / TUBA Higher Education Research/Review (TUBA-HER), 72(3), 384-396. © 2022 TUBA

Gelis tarihi / Received: Ocak / January 3, 2021; Kabul tarihi / Accepted: Subat / February 28, 2022

Bu makalenin atif kiinyesi / How to cite this article: Oksiiz-Gll, F., & Cetin, M. (2022). Development of organizational agility
scale in higher education: A validity and reliability study. Yiiksek6gretim Derqgisi, 12(3), 384-396. doi:10.2399/yod.21.852759

The oral presentation of this studly, which is a part of doctoral thesis, was presented virtually in 6th International Conference on
Lifelong Education and Leadership for All (July 16-18, 2020, Sakarya, Tirkiye).

ORCID ID: F. Oksiiz-Guil 0000-0002-4958-7928; M. Cetin 0000-0002-1203-9098


https://orcid.org/0000-0002-4958-7928
https://orcid.org/0000-0002-1203-9098

Development of Organizational Agility Scale in Higher Education

3

change and sustainability due to global effects of massification,
explosion in student enrollments, increase in interdisciplinary
studies, entrepreneurship, and enormous costs of ground-
breaking research. To become a third generation university, as
Wissema (2009) proposed, HE institutions must adapt to their
national and global environments and quickly respond to con-
stant change. Agility is among the key concepts giving an
opportunity to understand the challenges that organizations
have been facing since concepts such as change management,
innovation management, and flexibility are not sufficient to
explain this transformation.

As a concept, agility emerged in business literature approx-
imately two decades ago to answer the question of ‘how will
organizations survive in a constantly changing world?’ In the
1990s, researchers began to argue that through the concept of
agility, organizations can develop strategies for coping with
uncertainty and competition. Gunasekaran (1999) defined
agility in production as the ability to respond to the markets
shaped by customer-oriented services quickly and effectively
and to enrich in the ever-changing and unpredictable compet-
itive conditions. Yusuf, Sarhadi and Gunasekaran (1999) stated
that agility is the successful application of competitive elements
such as speed, flexibility, innovation, and quality through the
integration of reconfigurable resources and the environment
required to produce customer-oriented products and services
in constantly changing markets. During these early years of lit-
erature, speed and flexibility were perhaps the most empha-
sized aspects of agility (Yusuf et al., 1999; Gunasekaran, 1999;
Sharifi & Zhang, 2001). Despite this tendency, Youssef (1994)
objected to associating agility with speed at getting things done
(as cited in Ganguly, Nilchiani, & Farr, 2009) because agility
means massive structural change beyond simple speed.
Therefore, accepting agility as the speed to respond to the
market results in a restrictive perspective. Another important
feature attributed to agility is to deliver high quality and cus-
tomer-oriented products (Sherehiy, Karwowski, & Layer,
2007; Tsourveloudis & Valavanis, 2002).

These early theoretical efforts have contributed to the
conceptual and empirical issues such as what dimensions orga-
nizational agility has for businesses in various sectors, which
resulted in the birth of the concept of organizational agility
(OA). Weber and Tarba (2014) defined OA as the ability to act
flexibly in the face of new developments. The definitions of
many researchers who produce work in this field are almost
identical to this definition. Worley, Williams and Lawler
(2014) defined OA as a timely, effective and sustainable orga-
nizational change. Teece, Peteraf and Leih (2016) identified
flexibility and organizational change in the context of agility as

“the capacity of an organization to use/redirect its resources
efficiently and effectively to preserve higher-efficiency activi-
ties and create value, as required by internal and external con-
ditions” (p. 17). The question of what is required for this
capacity and/or how to reach this capacity has led to the deter-
mination of the dimensions of OA and performance indicators
for the agile organization.

There are various conceptual frameworks for OA for differ-
ent contexts. Goldman, Nagel and Priess (1995) created four
strategic dimensions for agile manufacturing: ‘enriching the cus-
tomers, organizing to master change and uncertainty, co-operat-
ing to enhance competitiveness and leveraging the impact of
people and information’. Jackson and Johansson (2003) were
inspired by early theories of agility and proposed four-dimension
for OA: product-related change capabilities, change competency
within operations, cooperation internally and externally, people,
knowledge, and creativity. Harraf, Wanasika, Tate and Talbott
(2015) listed pillars of an agile organization as ‘culture of inno-
vation, empowerment, tolerance for ambiguity, vision, strategic
direction, change management, communication, market analysis
and response, operations management, structural fluidity, devel-
opment of learning organization’. Baskarada and Koronios’
(2017) more recent conceptual framework focused on five capa-
bilities of OA: (i) sensing, (ii) searching, (iii) seizing, (iv) shifting,
and (v) shaping. Based on agility literature, some researchers
developed empirical models for measuring OA. Some of these
models consist of uni-dimensional scales (Chung, Lee, & Kim,
2014; Inman, Sale, Green Jr, & Whitten, 2011; Tallon &
Pinsonneault, 2011; Yusuf & Adeleye, 2002; Zelbst, Sower,
Green Jr, & Abshire, 2011) whereas some of them are multi-
dimensional models (Alzoubi, Al-otoum, & Albatainh, 2011;
Gligor, Holcomb, & Stank, 2013; Sambamurthy, Bharadwaj, &
Grover, 2003; Vizquez-Bustelo, Avella, & Fernindez, 2007,
Worley & Lawler, 2010). These models and conceptual frame-
works were developed for business enterprises from various
fields such as manufacturing and supply-chain.

Considering their close relationships with industries as well
as their positions in today’s world, HE institutions also need to
benefit from OA literature to survive, adapt, and compete. By
analyzing the business dimensions of agility, and translating
them into agile educational institutions, universities may be
able to better respond to highly competitive and innovation-
driven HE systems. Having sensed this need, Menon and
Suresh (2021) have recently reviewed the literature, identified
eight factors that can enhance agility in higher education and
examined the interrelationship between these factors, namely,
“ability to sense the environment, organizational structure,
adaption of information and communication technology, orga-
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nizational learning, human resource strategies, leadership,
readiness to change, collaboration with stakeholders”. With
similar concerns, Araza (2015) developed a measurement tool
with the following dimensions for HE institutions in Tiirkiye:
proactiveness orientation, responsive orientation, strategic
flexibility orientation, speed orientation, and internal and
external stakeholder orientation. This tool only evaluates the
attitudes of university managers. Although these studies offer a
general framework for OA of HE institutions, they lack cultur-
al and regional elements and also perspectives of university
employees. This study developed a tool to evaluate university
employees’ perceptions regarding their workplace OA.

Due to highly centralized structure of Turkish HE system,
universities have limited capabilities in terms of autonomy and
flexibility. The presence of Council of Higher Education
(CoHE) in Tirkiye with its current authority weakens institu-
tional authority. Therefore, an idealized OA framework adapt-
ed directly from business literature cannot be practical for
Turkish universities. So, in this study, an extensive item pool
was created according to several OA frameworks (Goldman et
al., 1995; Gunesekaran, 2015; Worley & Lawler, 2010), and
five experts checked the items in terms of appropriateness to
the culture, unique nature of HE institutions, and pedagogy.
Therefore, creating a culture sensitive multi-dimensional OA
framework for HE institutions in Tiirkiye is the focus of this
study. We excluded private universities on the grounds that
they can act like business enterprises although they are also
affiliated with the council. As a result, this research aimed at
contributing the literature by developing a measurement tool
for evaluating the perceptions of academic and administrative
staff, and thus creating a unique and pedagogy-based manage-
ment framework for public universities. To achieve this aim,
we proposed the following research question:

= What are the psychometric properties of Organizational
Agility Scale in Higher Education (OASHE)?

Method
Data Research Design
The study was conducted in psychometric design.

Research Sample

The population of this psychometric study consists of the aca-
demic and administrative staff working in 12 state universities
in Istanbul. The data were collected from 10 state universities
researchers could reach through online and/or hard-copied
scale forms. The field study is composed of two samples for
exploratory factor analysis (EFA) and confirmatory factor

386 Yiiksekdgretim Dergisi | TUBA Higher Education Research/Review (TUBA-HER)

analysis consecutively. In the first phase 451 forms were used
for the EFA, and 406 forms were included in the CFA. Most
of the participants were academics 628 (73.3%). The ages of
the 857 participants ranged from 22 to 66 (%=38.4, SD=9.5).
More than half of the participants were female (53.3%), and
more than half (52.5%) had doctorate degree. 23.1% of the
participants had a master’s degree, 16.8% had a bachelor’s
degree, 6.2% had associate’s degree, and 1.4% had high
school degree. Professional experience of the participants was
categorized as 1-5 years (22.8 %), 6-10 years (32.4%), 11-15
years (12.6%), 16-20 years (10.6%), 21-25 years (8.2%), and
25+ years (13.3%). The participants were professors (9.1%),
associate professors (8.3%), assistant professors (15.6%),
research assistants (34.1%), lecturers (5.6%), specialists
(0.6%), and administrative staff (26.7%) who worked in vari-
ous positions. The convenient sampling method was preferred
due to the hectic working conditions of academic and admin-
istrative staff. Besides, since the research population includes a
large variety of units, it is harder to collect data via a more sys-
tematic sampling method.

Data Collection Tool and Data Analysis
Item Pool and Expert Opinion

The scale items were created via a systematic review of the
existing models and theoretical frameworks of OA in business
and management fields. Worley and Lawler’s (2010) OA
model for business enterprises was used as the main framework
for the item creation process. In addition, considering the lead-
ing study of Goldman et al. (1995) and the updated review of
Dubey and Gunesekaran (2015), we felt a need to add a stake-
holder dimension to cover what these researchers emphasized
as ‘creating value for the customer’ and ‘customer focus’
respectively. Due to unique organizational nature of HE insti-
tutions, we included items depicting the relations with internal
and external stakeholders instead of a customer focus. Five
experts examined the items and reported their suggestions and
ideas to create better items to measure OA perceptions of aca-
demic and administrative staff.

Content Validity

Lawshe (1975) states that a minimum of 5 and maximum of 40
expert opinions are required for content validity index. We
reached 18 experts from various fields (business, education, and
educational administration). The initial form of the OASHE
was evaluated by 11 experts and its content validity rate was cal-
culated. Considering the values, 9 items below 0.59 were dis-
carded. However, some items were separated and rewritten in
line with expert opinions on the grounds that these items were
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expressed to measure two qualities. Therefore, 5 items were
added. As a result, the final form before the construct validity
analyses consisted of 64 items.

Construct Validity and Reliability Analyses

Exploratory factor analysis (EFA) and confirmatory factor
analysis (CFA) were conducted for construct validity.
Cronbach’s alpha (o) coefficient was calculated for the internal
consistency reliability of the scale. Item total correlations were
examined for item discriminations. IBM SPSS Statistics 20.0
program was used for EFA, Cronbach’s alpha and item dis-
criminations, and AMOS program was preferred for CFA.

Results
Content Validity

OASHE was evaluated by 11 experts and its content validity
rate was calculated. Accordingly, the content validity ratio took
values varying between 1 and -0.45. In addition, content valid-
ity index was calculated for the whole scale (CVI=0.83). Since
this value is greater than the value determined for the mini-
mum content validity ratio (CVR=0.59), the content validity of
the scale was found to be statistically significant (CVI>CVR).
As a result, it can be said that OASHE provides a solid inter-
rater agreement for scale items and yields an overall content
validity index.

Construct Validity
To test construct validity, the EFA and CFA were conducted

with separate samples.

Exploratory Factor Analysis (EFA)

For the construct validity of the OASHE, we initially conduct-
ed an EFA with a separate sample (451 forms) to determine the
factor structure. The goal is to discover the nature of the factors
and to create a descriptive model. To measure sampling ade-
quacy and correlation between variables, we calculated KMO
and Bartlett values before the EFA. KMO value was found as
.956. Bartlett’s sphericity test was found to be statistically signif-
icant (x*=6597.227, df=406, p<.001), which indicated that our
data had normal distribution in a multivariate structure.

Then, we conducted principal component analysis by
Varimax Rotation method. The EFA was started with a total of
64 items. In the first analysis, the eigen value was taken as 1 and
a structure with 10 factors emerged and no rotation was per-
formed. These factors explained 60.89% of the total variance.
After this process, Varimax rotation technique was performed.
During the Varimax rotation process, it was observed that

some items did not have the expected load values, and some
items were loaded from two factors. Items with a load value
below .50 were discarded to make the tool stronger. The fol-
lowing items were removed, respectively: 7, 12, 14, 35, 53, 24,
20,21, 25, 34, 36,42, 43, 54,9, 27, 6,44, 31, 23, 30, 26, 49, 16,
64, 55, 57, 50, 61, 45, 47, 52, 48, 62, 1. The items were
removed one by one, and the analysis was repeated, yielding a
29-item scale with 4 factors (B Appendix 1).

"This new model of 4 factors explained 56.655% of the total
variance. The first factor explained 20.861%, the second factor
explained 16.961%, the third factor explained 10.659%, and
the fourth factor explained 8.174% of the total variance. In
addition, the Scree Plot graph was examined, the graph became
horizontal after the fourth vertical line, and it was concluded
that the scale was four-dimensional (' Figure 1). In general,
the high variance rates explained in factor analysis are directly
related to the strong factor structure. However, since it is not
possible to reach high values in social sciences, variance rates
between 40% and 60% are considered reasonable (Cokluk,
Sekercioglu, & Biiyiikoztiirk, 2014).

The EFA analyses revealed that the 4-factor scale consisted
of items with acceptable factor loads. The lowest factor load
was detected as .519, whereas the highest was.759 (Bl Table 1).
The first factor was named as ‘strategy and staff-oriented
organization design (13 items)’, the second factor as ‘internal
stakeholder orientation (9 items)’, the third factor as ‘coopera-
tion with external stakeholders (4 items)’, and the final factor,
including items related to innovation, was named as ‘support-
ing innovation (3 items).’

Confirmatory Factor Analysis (CFA)

We also tested the 4-factor model consisting of 29 items with
CFA by using the SPSS Amos program after the EFA. The
sample group of the CFA consists of 406 academic and admin-
istrative staff from various universities in Istanbul. The fitindex
values of the OASHE were calculated as seen in Bl Table 2.

Based on the CFA results, the fit index values were exam-
ined, and modification suggestions were taken into considera-
tion to improve the model. As a result of the modifications sug-
gested, fit index values were calculated as y?=830.437,
©/df=2.260, GFI=.871, IF1=.925, TLI= .916, CFI=.924,
RMSEA=.056, SRMR=.0493, and RMR=.055, respectively.
The factor loads of all items vary between .36 and .80. The
path diagram is shown in B Figure 2.

Reliability Analyses

A pilot study consisting of 50 people with similar characteris-
tics to the sample group was conducted to examine whether the
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W Figure 1. Scree plot.

OASHE is reliable against time. Test-retest phase was applied
to the same people with a two-week interval, but 36 of them
completed the scale. The difference and relationship between
the averages of the scores obtained from the first application
and the second application was analyzed by paired groups t-test
and Pearson correlation analysis. No significant difference was
observed (#=.642, p=.525) and there was a statistically positive,
strong and significant relationship (r=.47, p<.001) between the
mean scores obtained from the first and second measurements.

The Cronbach’s alpha value of the total scale was found to
be a=.949. Upon examining Cronbach’s alpha value of each
sub-scale, all reliability values were found to be higher than .70.
Cronbach’s alpha coefficients of the sub-scales are listed
respectively: strategy and employee-oriented organization
design=.924; internal stakeholder orientation= .880; coopera-
tion with external stakeholders= .783; and supporting innova-
tion=.719.

The corrected item-subscale coefficients of the items var-
ied between .37 and .78 for the first factor (strategy and staff-

388 Yiiksekdgretim Dergisi | TUBA Higher Education Research/Review (TUBA-HER)

oriented organization design), .57 and.73 for the second factor
(internal stakeholder orientation), .53 and.65 for the third fac-
tor (cooperation with external stakeholders), and .51 and .56
for the fourth factor (supporting innovation). Corrected item-
scale total correlation values of all items ranged between .28
and .72 (B Table 3).

Discussion

The issue of how HE institutions will survive and operate in
the future is a hotly debated topic. There are many conceptual
and empirical studies conducted to anticipate the future of uni-
versities and to make suggestions accordingly. This study
aimed to create a framework for universities through OA con-
cept. No measurement instrument evaluating the OA features
of universities through the perceptions of academic and admin-
istrative staff could be found in our literature review. This
study provides the evidence about the validity and reliability of
the OASHE.
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W Table 1. Factors loads of Organizational Agility Scale in Higher Education.

Factors
New items
Item 2 746 Item 1
ltem 4 738 ltem 3
ltem 37 .664 Item 17
Item 3 .650 Item 21
Item 17 .640 Item 15
Item 13 619 Item 29
Item 39 617 Item 19
[tem 5 .610 Item 14
[tem 38 .598 ltem 7
Item 41 -.587 Item 27
Item 32 .578 Item 26
Item 11 571 Item 6
Item 15 519 Item 8
Item 60 .759 Item 28
Item 58 .694 Item 16
Item 59 .693 Item 5
Item 40 671 Item 20
Item 46 .627 Item 22
Item 28 .627 Item 13
Item 63 .620 Item 23
Item 56 617 Item 25
Item 19 .564 Item 11
Item 33 .758 Item 2
Item 22 .669 Item 12
Item 51 .624 ltem 24
Item 29 .592 ltem 9
[tem 8 .649 ltem 4
Item 10 .631 ltem 18
Item 18 .552 Item 10

W Table 2. Fit index values of Organizational Agility Scale in Higher Education.

v y:/df GFI IFI TLI CFI RMSEA SRMR RMR
Initial result 928.202 2.502 .855 .909 .900 .909 061 .0507 .057
1. Modification (e1-€2) 872.476 2.358 .863 918 910 918 .058 .0499 .056
2. Modification (€20-e21) 846.767 2.295 .869 922 914 922 .057 .0495 .055
3. Modification (€19-e22) 830.437 2.257 .871 925 916 924 .056 .0492 .055
Acceptable values <5 >0.85 >0.90 >0.90 >0.90 <0.08 <0.08 <0.08
Good fit index values <3 >0.90 >0.95 >0.95 >0.95 <0.05 <0.05 <0.05
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The OASHE’s Psychometric Properties

The standard steps recommended to develop a new scale were
performed in this study. As recommended by various authors
(Schmitt, 2011; Worthington & Whittaker, 2006), EFA and
CFA were performed, respectively. The results confirmed that
the four-factor structure of the scale was sufficient. The EFA
and CFA results proved that the OASHE was a valid measure-
ment instrument. The KMO coefficient and Bartlett signifi-
cance test results, which were used to test the data suitability,
were quite acceptable. The KMO value of the scale was within
the range classified by Kaiser (1974) as perfect. The result of the
Bartlett test and KMO value showed that the scale formed a
multivariate structure and displayed normal distribution. Eigen
value and scree plot were used respectively in defining the num-
ber of factors. As a result, it was revealed that the OASHE has a
four-factor structure. The ratio of explaining the total variance
of the obtained four factors is in the range of 40-60% (Cokluk
et al., 2014), which is considered reasonable in social sciences.

In the factor analysis, items with a factor load of less than
.30 are considered insufficient and it is suggested that items
with a factor load above .40 should be kept (Boateng,
Neilands, Frongillo, Melgar-Quinonez, & Young, 2018).
These values suggested in this study were taken into consider-
ation, and the value of .50 was determined as the lower limit
to make the items stronger. Confirmatory factor analysis is
used to test the factor structures in scale development studies.
Through this analysis, the relationship between items, error
rates, the compatibility of factor structure with the theoretical
framework and improvement suggestions for the scale are
determined (Brown, 2015). Fit indices reveal to what extent
the analysis complies with the collected data (McDonald &
Ho, 2002). Good fit values between the targeted model and
the data are observed when the SRMR value is close to or
below .08, RMSEA value is close to and below .06, and CFI
value is close to .95 or greater (Byrne, 2016; Hu & Bentler,
1999). Brown (2015) states that Hu and Bentler (1999) did not
accidentally use the expression ‘close’ for these fit index values
because the limits of good fit ranges may fluctuate in some
cases. For this reason, some methodologists have determined
“acceptable” and “good” value ranges for fit indices. For
example, Browne and Cudeck (1993) considered values below
.08 for the RMSEA value as acceptable, and values below .05
as a good fit. Brown (2015) states that according to some
method experts, a CFI value below .90 is unacceptable.
Bentler (1990) asserts that a CFI value in the range of .90-.95
indicates an acceptable model fit. When the model fit values
fall within acceptable ranges, different types of fit index values
should be considered together with other related aspects of
the solution. Brown (2015) collected these values under three
groups: absolute fit, parsimony correction, and comparative
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fit. The researcher recommends researchers to use a value
from each group in CFA. In this study, SRMR (.049), RMSEA
(.056) and CFI (,924) values were included, respectively. Since
SRMR value is less than .05, it is considered as good fit and
since RMSEA value is less than .08, it shows an acceptable fit.
CFI is widely accepted as one of the most effective values
because it is the fit index that is least affected by the sample
value (Fan et al., 1999). The CFI value (.924) in this study is
within the accepted limits with its proximity to .95. Apart from
the CFI, the TLI and IFI values of the scale were calculated as
916 and .925, which are in acceptable range as stated by
Siimer (2000) and Tabachnick and Fidell (2000).

In addition to these values, GFI (goodness-of-fit statistics)
value, which is one of the absolute fit values, was also taken into
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W Table 3. Reliability results of Organizational Agility Scale in Higher Education.

Corrected Subscale Corrected Total scale Cronbach’s
item-subscale Cronbach’s alpha item-scale Cronbach’s alpha alfa

Subscales total correlation if item deleted total correlation if item deleted coefficient
Strategy and Item 1 .676 918 618 .947 924
paipeentd ltem 3 780 914 728 946
organization
design ltem 6 .661 918 690 947

ltem 7 724 916 716 .946

Iltem 8 .608 .920 615 .947

ltem 14 .684 918 .697 .947

Item 15 718 916 .677 .947

Item 17 .753 915 711 .946

Item 19 .704 917 .706 .946

Item 21 .652 919 .607 .947

Item 26 714 916 714 .946

Item 27 .368 929 284 951

Item 29 .642 919 .595 .948
Internal Item 5 .586 .586 .587 .948 .880
Ztslésra"tll‘ii' ltem 11 662 662 639 947

Item 13 .683 .683 .676 .947

Item 16 .530 .530 458 .949

Item 20 732 732 .700 .947

Item 22 522 522 474 .949

Item 23 .645 .645 .606 .947

Item 25 572 572 .539 .948

Item 28 702 702 .655 .947
Cooperation Item 2 .624 714 .549 948 .783
::Ltl?ei):lzrenr?l Item 9 564 743 531 048

Item 12 .646 .701 619 .947

Item 24 .532 .763 .549 .948
Supporting ltem 4 .553 616 .536 .948 719
Llagaitlen Item 10 555 610 616 947

ltem 18 513 .667 .590 .948

Scale total 949

consideration. If the GFI value is above .90, it is considered
acceptable. However, there are also studies reporting the GFI
value above .85 as acceptable (Anderson & Gerbing, 1984;
Marsh, Balla, & McDonald, 1988). The GFI value was found
to be .87. Considering these authors, it can be considered as an
acceptable value. However, it should be noted that in recent
studies, the GFI value is not used on the grounds that it may
give biased results depending on the sample size. As a matter of
fact, Sharma, Mukherjee, Kumar and Dillon (2005) emphasize
that this index should not be used because it is not sensitive
enough to detect incorrectly determined models. In short, our

findings can be interpreted that our model fits to the factor
structure obtained with the EFA.

Scale Contents
The OASHE, which was developed to evaluate the perceptions

of academic and administrative staff regarding their universi-
ties” OA, consisted of four dimensions: strategy and staff-ori-
ented organization design, internal stakeholder orientation,
cooperation with external stakeholders, and supporting inno-
vation. This scale reflects a framework for HE institutions to
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become more agile. After a systematic review of the literature,
we preferred to use existing models offered in business litera-
ture and develop items through a pedagogical point of view.
With the emphasis on business and management, the model
created by Worley and Lawler (2010) was taken as the main
model. Other models have also been used to express the ‘stake-
holder-orientation” dimension, which is thought to be impor-
tant for HE institutions. In addition, Goldman and other’s
(1995) framework and Dubey and Gunesekaran’s (2015)
revised review were mainly used during the item creation
process for the following dimensions: ‘creating value for the
customer’ and ‘customer focus’. Worley and Lawler’s (2010)
framework consist of the following dimensions: robust strate-
gies, adaptable designs, shared leadership, value-creating capa-
bilities (Worley et al., 2014). The EFA analysis indicated that
our items merged differently from these frameworks.

The first factor was labelled as strategy and staff-oriented
organizational design because it emphasizes strategy develop-
ment in HE institutions and staff-orientation. Some features
suggested by Worley and Lawler (2010) for organization
design, shared leadership and value-creating capabilities
merged under the first factor and created a staff-oriented
aspect. The combination of these dimensions is quite under-
standable since it is recommended that strategy development
include employees to create a shared vision (Senge, 2013). The
following three items are chosen to illustrate how these two
features come together:
= The university develops strategies by regarding the views of

the staff.
= The university organizes in-house events to regularly dis-

cuss possible future changes HE institutions will face.
= The university is run by values that guide actions of the staff.

The importance of human resources has been widely stressed
in OA literature since the pioneers such as Goldman and others
(1995). These authors’ framework includes knowledge orienta-
tion which focuses on the distribution of authority within the
institution and internalization of human resources. Similarly,
Sharifi and Zhang (1999) considers knowledgeable, skilled, and
autonomous employees as one of the important characteristics of
OA. Some features that Yusuf and others (1999) attributed to
agile organizations include empowerment of employees, de-cen-
tralization of decision-making processes, flexible and talented
employees. Also, among more recent studies, Menon and
Suresh’s (2021) theoretical agility framework for universities
includes empowerment of academics and other supporting staff,
organizational learning and leadership. In parallel with these
studies, some items of the OASHE?s first factor emphasize career
development of employees, support given by unit managers, and
their participation in decision-making processes:
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= The university creates budgetary opportunities that sup-
port the professional development of its employees.

= The university transparently allocates the surplus of
resources for the development of its academic and admin-
istrative staff.

= The university encourages senior management and aca-
demic and administrative managers to share leadership.

Our initial item pool included various stakeholders of the
university such as students, employees, suppliers, industry, and
families etc. Items related to academic and administrative staff
came together under ‘strategy and staff-oriented organizational
design’ and items focusing on students formed a different fac-
tor. There are various views about the categorization of stake-
holders. Freeman (2010) defines a stakeholder as both affecting
and being affected by an organization’s achievement of its goals.
Amaral and Magalhes (2002) use internal stakeholder as a term
to refer to the academic community and external stakeholder to
those outside the institution. Benneworth and Jongbloed (2010)
accepted top management, employees (academic and adminis-
trative) and customers (students, parents/spouses, credit
providers etc.) as internal stakeholders. In this study, items con-
sidering the development of academic programs, facilities, and
activities according to the needs of students and the facilitative
attitudes of academic and administrative staff towards students
gathered under the same factor. Based on Benneworth and
Jongbloed’s (2010) categorization, this group of items were
named as ‘internal stakeholder orientation’:
= The university renews the facilities (laboratories, work-

shops, etc.) specific to science fields according to the needs

of the students.

= The university updates its academic programs according to
the needs of the students.

= The academic and administrative units work collaborative-
ly focusing on the needs of the students.

This factor also included an item related to the needs of
industry for which university provides workforce. Wissema
(2009) states that university-industry partnerships and adding
value to the society are now a necessity for new generation uni-
versities. In addition, Worley and Lawler (2010) included a fea-
ture that they call maximum surface area for OA. This feature
requires employees to interact with the industry and society as
much as possible. Although there were items related to societal
and industrial impact in the first form of the scale, these items
were eliminated. The fact that our study group did not priori-
tize this industrial and societal impact can be regarded as a cul-
tural difference. There seems to be a lack of interaction with
industries and society:
= Academic staff is constantly in search of gaining knowledge

and skills for the needs of the industry for which they pro-

vide workforce.
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The third factor of the scale is named as cooperation with
external stakeholders. The items of this factor focus on collabo-
rating with different educational institutions, non-governmen-
tal organizations (NGOs), and national structures such as
Ministry of Education (MoE), CoHE, and Scientific and
Technological Research Council of Tirkiye (TUBITAK). The
items of this factor are listed below:
= Administrative units of my university conduct multi-stake-

holder projects with institutions such as MoE, NGOs,

CoHE, and TUBITAK.
= The university conducts collaborative studies with NGOs.
= The university conducts collaborative studies with educa-

tional institutions at lower levels (primary school, second-

ary school, high school).

= Academic and administrative staff play an important role in
collaborative works conducted with non-governmental
organizations or other educational institutions.

According to Araza (2015), the OA of HE institutions con-
sists of the following dimensions: proactiveness orientation,
responsiveness orientation, strategic flexibility orientation and
internal and external stakeholder orientation. In this study, dif-
ferent factors were created for customers, external stakehold-
ers, and internal stakeholders separately. Similarly, internal and
external stakeholders were grouped under different factors.
However, our scale does not include customer dimension
because it focuses on state universities. In addition, staff-orien-
tation is separated from the internal stakeholder factor and
grouped together with strategic orientation.

"The last dimension of the scale is labelled as supporting inno-
vation. In the first form of the scale, there were items related to
value-creating capabilities as suggested by Worley and Lawler’s
(2010). Value-creating capabilities includes innovation, change
and learning ability. However, items related to change and
learning ability were eliminated and the final dimension con-
sisted of 3 items focusing on innovation:
= The university makes the use of physical spaces (meeting

rooms, workplaces, etc.) public to support innovation.
= The university tries to find financial support from its envi-

ronment for innovative research.
= The university conducts partnerships with national and
international HE institutions.

In the context of agility, these items indicate that the uni-
versity is perceived as the place where innovation is produced,
rather than as a dynamic structure that constantly produces
innovation. According to this factor, the function of the univer-
sity in terms of innovation is to create an environment that
enables innovation. However, the university must be consid-
ered as a whole with its human power, technology and environ-
ment that constantly creates innovation (Wissema, 2009).

Limitations

Although this study carefully followed the steps recommended
for developing a psychometrically strong scale, there are some
limitations that should be addressed. The OASHE was devel-
oped with and confirmed on academics and administrative staff
who actively work in Turkish HE system. This limits the gen-
eralizability of the results for other parts of the world. Since
different results can be obtained in other cultures, The
OASHE’s psychometric properties should be evaluated in the
international context in future studies. In addition, item pool
was created through the literature review with the help of five
experts. No in-depth interviews were conducted since agility is
a complex concept that is hard to be directly observed and
experienced in the daily lives of the university staff. Future
research can focus on observable performance indicators to
address this issue. Lastly, OASHE?’s four factor structure was
tested on academic and administrative staff, who are accepted
as one the main internal stakeholders of universities. Further
research should be conducted on students’ perceptions of an
agile university to achieve deeper understanding.

Conclusion and Implications
The newly developed OASHE is a valid and reliable measure-

ment instrument. The 29-item scale consists of four sub-
dimensions, including strategy and staff-oriented organization
design (13 items), internal stakeholder orientation (9 items), coop-
eration with external stakebolders (4 items), and supporting innova-
tion (3 items). This scale, which has good psychometric prop-
erties, can be used to evaluate the academic and administrative
staff’s perceptions of HE institutions’ OA characteristics.
Although the basic features of this scale are robust, it is recom-
mended that validation tests be performed on different stake-
holders and bigger samples. This scale can be useful for detect-
ing areas in which universities can improve their structures and
processes to become more agile.

Theories of agility for business enterprises focus on respon-
siveness and flexibility in terms of product and customers.
However, HE institutions must focus on students and other
stakeholders such as academic and administrative staff, indus-
try, suppliers, and other educational institutions. Parallel with
the literature, our tool included items stressing autonomy and
empowerment of the employees. To create an adaptable and
flexible organization, leaders must create a space in which
employees have an active role in organizational processes such
as decision making and strategy. Our items imply that shared
leadership, flexibility, and shared values are important aspects
of an agile university. To understand how these concepts are
related to each other and create responsiveness and adaptabili-
ty, possible statistical models can be tested, and case studies can
be conducted for deeper understanding. By focusing on human
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side of the organization, academic and administrative leaders
may have a chance to be responsive and adaptable to regional
and global environment.

This scale reflects the perceptions of academics and admin-
istrative employees, which creates an opportunity to find out
their thoughts about the current situation of the university. As
mentioned in the discussion, the items related to societal
impact and cooperation with industry were eliminated, which
indicates a lack of interaction with industry and society.
Although the literature of agility stresses this interaction for
being responsive, our study group did not perceive this inter-
action as necessary for HE institutions. Future research may
investigate the reasons underlying this perception.
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W Appendix 1. Organizational Agility Scale in Higher Education (in Turkish: Yiiksekégretimde Orgiitsel Ceviklik Olcegi).
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Yiiksekogretimde Orgiitsel Ceviklik Olcegi - ~N ™ < "
1. Gorev yaptigim Universite, stratejilerini gelistirirken calisanlarinin géruslerini dikkate alir. O O O O O
2. Gorev yaptigim Universite, sivil toplum orgutleri ile ortak calismalar yGrGtar. O O O O O
3. Gorev yaptigim Universitede Ust yonetim, akademik ve idari yoneticileri liderligi paylasmalari hususunda tesvik eder. O O O O O
4. Gorev yaptigim Universite, diger yiksekogretim kurumlari ile ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak calismalar yartar. O O O O O
5. Gorev yaptigim Universite, bilim dallarina 6zel tesisleri (laboratuvar, atolye vs.) 6grencilerin ihtiyaclarina gére O 0 0O 0O O
yeniden sekillendirir.
6. Gorev yaptigim Universite, calisanlarinin davranislarina rehberlik eden degerlere sahiptir. O O O O O
7. Gorev yaptigim Universitedeki akademik ve idari yoneticiler, calisanlarin Universiteyi gelistirme cabalarina destek verir. O O O O O
8. Gorev yaptigim Universite, kurumun akademik ve idari stratejilerine iliskin bilgileri calisanlari ile paylasir. O O O O O
9. Gorev yaptigim Gniversitenin idari birimleri, MEB, STK'lar, YOK, TUBITAK gibi kurumlarla ok paydash projler ytrdtir. O | O O O
10. | Gorev yaptigim Universite, cevresindeki kamu kuruluslarindan ve 6zel kuruluslardan inovasyon calismalarina yénelik O 0 O O O
destek bulmaya calisir.
11. | Gorev yaptigim Universite, stratejilerini gelistirirken 6grencilerinin gorislerini dikkate alir. O O O [l ]
12. | Gorev yaptigim Universitenin calisanlari, sivil toplum orgutleri ve diger egitim kurumlari ile yurtittlen ortak calismalarda 0 0O 0o 0 0
onemli rol oynar.
13. | Gorev yaptigim Universitenin akademik ve idari etkinlikleri 6grencilerin ihtiyaclari esas alinarak tasarlanir ve yaritdlar. O O O O O
14. | Gorev yaptigim Universite, yuksekogretimin gelecekte gecirecegi muhtemel degisimlerin diizenli olarak tartisildigi O O O O O
kurum ici etkinlikler dizenler.
15. | Gorev yaptigim Universite, akademik ve idari calisanlarinin gelisimi icin kaynak fazlaligin, seffaflik ilkesi cercevesinde, O 0 O O O
calisanlarina tahsis eder.
16. | Gorev yaptigim Universitedeki 6grenciler, akademik ve idari calisanlara kolayca ulasir. O | O O O
17. | Gorev yaptigim Universite, calisanlarinin kisisel ve mesleki gelisimini gtindeminde tutar. O | O O O
18. | Gorev yaptigim Universite, inovasyonu destelemek icin fiziksel alanlarin (toplanti salonlari, calisma alanlari vs.) O 0 O O O
kullanimini heskese acar.
19. | Gorev yaptigim Universite, gerektiginde risk almanin avantajlarini calisanlarina aktarir. O O O O O
20. | Gorevyaptigim Universitedeki akademik ve idari birimler, 6grencilerin ihtiyaglarina odaklanan takimlar halinde calisir. O O O O O
21. | Gorevyaptigim Universite, calisanlarinin mesleki gelisimlerini destekleyen butce olanaklari olusturur. O O O O O
22. | Gorevyaptigim Universitenin calisanlari, yoneticileri tarafindan kendilerine sorumluluk verilmesini beklemeden O 0 O O O
sorumluluk Ustlenir.
23. | Gorev yaptigim Universitenin akademik calisanlari, 6grenci yetistirdikleri sektériin ihtiyaclarina yonelik bilgi ve O 0 O O O
becerileri kazanmayi caliir.
24. | Gorev yaptigim Universite, alt kademelerdeki (ilkokul, ortaokul, lise) egitim kurumlari ile ortak calismalar yarutdr. O O O Od O
25. | Gorev yaptigim Universitenin calisanlari liderlik rolti Ustlenmeye hazirdir. O O O O O
26. | Gorevyaptigim Universitede Ust yonetim, Universite calisanlari ile etkilesim halinde olmak icin ¢caba harcar. O O O O O
27. | Gorev yaptigim Universitenin calisanlari karar alma stireclerine etkin bir sekilde katilamaz. O | O O O
28. | Gorevyaptigim Universite, akademik programlar ¢grencilerin ihtiyaclarina gére yeniden diizenler. O O O O O
29. | Gorev yaptigim Universitenin calisanlari, ortaklasa belirlenen orgtitsel hedeflere ulasma derecesine gére ddullendirilir. O O O O O
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Calismada, 6gretim elemanlarmin kisisel itibar algis1 ve akademik itibar kav-
ramunin belirleyicilerini ortaya ¢ikarmak amaclanmugtir. Akademisyenlerin
genel anlamda itibar kavramindan ne anladiklarini ve akademik itibar konu-
suna iliskin diistinciilerini tespit etmek, itibarlarim etkileyen faktorleri belir-
lemek, akademisyenlere kars: gelistirilen itibar zedeleyici hususlarin ne oldu-
gunu ortaya koymak ve olumlu-olumsuz sonuglart tespit etmek ¢alismanin
alt amaglaridir. Akademik 6rgiitlerde itibar ve akademik itibar belirleyicile-
rini ortaya koymaya yonelik olan aragtirma nitel aragirma desenlerinden bi-
ri olan fenomenoloji deseni ile olusturulmustur. Calismaya katk: sunan kati-
limcr akademisyenler amach érnekleme yonteminden 6lciit 6rnekleme yon-
temi ve kartopu yontemi kullanilarak belirlenmistir. Calismanin konusu ve
amacina iligkin aragtirmaci tarafindan daha 6nce tasarlanan goriisme formu
ile aragtirmanin verileri Siileyman Demirel Universitesinde caligan 20 6gre-
tim tiyesi ile derinlemesine goriismeler sonucunda elde edilmistir. Goriis-
melere ait ses kayitlar1 ¢6ziimlendikten sonra elde edilen veriler yorumlayi-
c1 fenomenoloji yontemi ile arasurmanin temel sorulari esas alinarak kodlan-
mugtir. Kodlamalar sonucunda ortaya ¢ikan veriler Nvivo 12 Plus nitel veri
analiz programu ile ¢oziimlenmistir. Aragtirma sonucunda; akademisyenin
niversitenin egitim-aragtirma ve topluma katki saglama misyonlarma hiz-
met ettigi siirece itibar kazandig1 ancak kurumun yéneticilerinin ve yonetim
tarzinin da akademisyen itibarini ileri diizeyde etkiledigi goriilmiistiir. Aka-
demisyen itibarinin kisisel, 6rgiitsel ve toplumsal belirleyicileri ve akademis-
yen itibarini zedeleyen ve artiran hususlar tespit edilmistir. Akademisyen iti-
barini artirmaya yonelik 6neriler sunulmugtur.

Anahtar sozciikler: Akademik itibar, akademisyenler, itibar, nitel aras-
tirma.

onetim alaninda itibar olgusu, tzerinde ¢ok sayida
aragtirma yapilmig bir konu olmakla birlikte bu ¢alig-
malarin neredeyse tamamu kurumsal itibar ile ilgilidir.
Kurumlar agisindan itibar elbette 6nemlidir. Ancak, kurumlar-
da cahganlarin itibar1 kurumlarm itibarma katk: yapacak degis-

Abstract

The aim of this study is to reveal the personal reputation perceptions of
academic staff and the determinants of the concept of academic reputa-
tion, with the subgoals of determining what academics understand by the
concept of academic reputation, determining the factors that affect their
reputation, revealing the issues that cause damaging reputation among
academics and determining positive and negative results. This study was
conducted by applying the phenomenological design, which is one of the
qualitative research designs. The participants were determined using the
criterion sampling and snowball methods. The interview form was
designed by the researcher in line with the purpose of the study, and the
data were obtained through in-depth interviews with 20 faculty members
working at Stileyman Demirel University. After the analysis of the audio
recordings of the interviews, the data were coded using the interpretive
phenomenology method based on the basic questions of the research.
The Nvivo 12 Plus qualitative data analysis program was used to analyze
the data. It was concluded that the academic staff earn a good reputation
as long as they serve the mission of education-research and contribute to
the society, but the administrators and management style of their institu-
tion also have a strong impact on their academic reputation. The person-
al, organizational and social determinants of academic reputation and the
factors that damage or improve it were also identified. Finally, some sug-
gestions were made on how to improve academic reputation.

Keywords: Academic reputation, academicians, qualitative research, repu-
tation.

kenlerden bir tanesidir. Ciinkii ¢alisanlar her seyden 6nce insa-
na ait maddi ve manevi donanimlari sayesinde canli varliklarin
en kiymetlisidir. Bu nedenle ¢ahiganlarin itibarini zedeleyecek
yonetsel ve orgiitsel ortamlari ortadan kaldirmak bu degerli
varliga gosterilen kiymetin temel 6l¢listidiir. Diger taraftan, ¢a-
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Seda Sahintlrk Sencimen ve Kirsat Ozdasli

lisanlar kurumlarin bagarist agisindan en stratejik varliklardir.
Calganlarin orgiite baghligl, ise devamliligy, verimli ve etkin
calisma performans: gosterebilmeleri icin dikkat edilmesi gere-
ken hususlardan biri de itibarlarinin zedelenmemesidir. Orgiit
ortamunda itibar1 korunan caliganlar orgiitiin bagarisina katk
yapacaklardur.

Itibar, bir kisi veya bir sey hakkinda insanlarin genel diisiin-
celerine, gegmis davraniglarina ya da karakterine dayanarak ne
kadar takdir edildigi ve begenildigini ifade etmektedir. Bu ne-
denle itibar, insanin kendi eliyle sekillendirdigi bir olgu olmak-
la birlikte, cevresinin kisi ile ilgili algisini da ifade etmektedir.
Kisisel itibar, bir kisinin cevresindeki insanlar tarafindan belirli
zaman dilimi sonras: dogrudan goriilen, bireyin belirgin kisisel
ozelliklerinin, bagarilarinin, gosterdigi davraniglarin ve imajinin
karmagik birlesimi sonucunda olugan algisal bir kimliktir (Fer-
ris, Blass, Douglas, Kolodinsky ve Treadway, 2003). Bir kisi ile
ilgili digerlerinin algilarindan olusan kimlik, belli bir zaman di-
liminde bireyin kendine 6zgti karakter 6zellikleri ve sosyal ha-
yata yansitug1 duygu, diigtince ve davraniglar ile tamamen ken-
dine has bir sayginlig1 olusturan bir kimlik olarak da ifade edil-
mektedir (Zinko, Ferris ve Blass, 2007).

Kurumlarda ¢aligan insanlar agisindan meseleye bakildigin-
da ise, itibar bireysel olarak elde edilen bir durum gibi goriilse
de bir ¢aliganm itibar1 kurum yoéneticilerinin ve yonetim siste-
minin gekillendirdigi kogullarla da yakindan ilgilidir. En basit
hali ile yoneticinin ¢aliganini bagarisindan dolay: takdir etmesi
bile onun kurum igerisindeki itibarini artiracak bir davranistir.

Bu caligmada akademisyenlerin itibar algisinn, akademis-
yenlerde itibarm belirleyicilerinin ve itibar zedelenmesinin so-
nuclarinin tespit edilmesine odaklanilmaktadir. Bu nedenle 6n-
celikle bireysel agidan itibar kavraminin tanimlanmas: ve ¢ali-
san itibarmi belirleyen bireysel, orgiitsel ve cevresel unsurlarin
siniflandirilmas: yapilmaktadir. Daha sonra nitel aragtirma
yontemlerinden biri olan fenomenoloji deseni kullanilarak St-
leyman Demirel Universitesinde calisan akademisyenler iize-
rinde gergeklestirilen aragtirmanin yontemi ve bulgulari sunul-
maktadir. Boylece, akademisyenlerin akademik itibart nasil al-
giladiklar1 ve akademik itibarin belirleyicilerinin neler oldugu
ve itibar kazandirma ve zedeleme stratejilerinin ve bu strateji-
lerin sonuglarinin tespit edilmesi miimkiin olmustur. Ayrica,
ornekleme dihil olan akademisyenlerin akademisyen itibarinin
nasil korunacagr ile ilgili gortigleri de tasnif edilmigtir.

itibar Kavrami

Itibar kavrami Kubbealt sozligiinde “Saygi gorme, saygi
gosterme, deger verme, kendine deger verilme”, “Onem ver-
me, 6nem verilme, dikkate alma, dikkate alinma”, “Hatir1 say1-
lir olma durumu, seref, haysiyet”, “Ticiri hayatta giivenilir ol-
ma durumu, giiven kazanmig olma” seklinde tanimlanmigtir
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(Kubbealt Lugati, 2020a). Cambridge sozligiinde; “bir insan
veya bir nesne hakkinda insanlarin diistinsel degerlendirmeleri,
gecmisteki tavir ve tutumlarina ya da kisiligine bakarak ne ka-
dar takdir edildigi ve begenildigi” olarak tanimlanmigtir (Cam-
bridge Dictionary, 2018). Oxford sozliigiinde; “genelde birisi
veya bir sey hakkinda tutulan inanglar veya gorisler” olarak ifa-
de edilir. Yine ayni1 sozliikte bir bagka tanima gore; “birinin ya
da bir geyin belirli bir 6zelligi veya niteligi olduguna dair yay-
gin bir inan¢” seklinde ifade edilmektedir (Oxford Dictionary,
2018). Bu tanimlamalar genel olarak degerlendirildiginde, co-
gunlukla itibara olumlu bir anlam yiiklenmekle birlikte itibarin
olumlu ya da olumsuz sekilde bir insanin diger insanlarda bi-
raktigi izlenim olarak da ifade edildigi goriilmektedir.

Itibar kavramini “kiginin kendisini degerlemesi” olarak
gorenlerden ziyade “diger insanlardaki izlenimi” olarak go-
renler daha fazladir. Ornegin, Raub ve Weesie (1990) “bir in-
sana diger insanlar tarafindan atfedilen nitelik ve 6zellik” ta-
nmimu vermiglerdir. Bu tanimlama, herhangi bir insanin ¢evre-
sindeki insanlarin goziinde ve zihninde nasil bir izlenim bi-
rakug ile ilgilidir. Bir kiginin itibar1 bir grup insanin kendi i¢-
lerindeki bir insan ile ilgili olarak algilarini ve degerlendirme-
lerini (Anderson ve Shirako, 2008) ifade etmektedir. Kisi iti-
bar1 s6z konusu oldugunda, bazi aragnrmacilarin gii¢, prestij,
imaj, kimlik, uzmanlik vb. kavramlar kisi itibari ile ilgili kav-
ramlar olarak kullandiklari gorilmistir (Barnett, Jermier ve
Lafferty, 2006). Itibarla ilgili kavramlar agisndan bir deger-
lendirme yapilirsa; itibar materyalist bir bakis agistyla tin-gan-
sohret, idealist bir bakis agist ile onur-geref-haysiyet kavram-
lari ile iligkilendirilebilir.

Kubbealt: sozliigtinde onur: “Haysiyet, 6z saygy, seref, izze-
tinefis” seklinde tanimlanmaktadir (Kubbealti Lugati, 2020b).
Onur kisinin kendine karst duydugu saygi, toplum i¢inde ken-
dine verdigi deger ve kiymetli bir birey oldugunu atfettiren ki-
sisel alg1 olarak ifade edilebilir. Onur, kisinin 6z saygisin ifade
etmektedir. Bir kisi itibarim var derken diger insanlarin kendi-
sine gosterdigi saygidan, onurum var derken kendisine géster-
digi saygidan bahsediyordur. Tamamen kisiye 6zgii olan seref
kavrami manevi bir degere sahiptir. Seref kavraminin, Oxford
sozliigiindeki ilk anlami “saygiyr hak eden sakin ve agir bagh
davranistir.” Tkinci anlami ise, insanlarin géziinde onurlu olma
ve saygl duyulmadir (Oxford Dictionary, 2018). Aslinda genel
bir ifade ile degerlendirilecek olursa herhangi bir kisinin top-
lum icerisindeki manevi degerler biitiiniint temsil etmektedir
(Bingol, 2017). Kisinin dogumundan itibaren zamanla gevresi-
nin goziinde ve zihninde kazandig1 degerlerin biitiinii seref ve
haysiyet (Tokbag, 2009; Tifek, 2007) olarak ifade edilebilir.
Icerdikleri anlam itibariyle iin, san, schret kavramlarinin bir-
birleriyle ayn1 anlami tagiyacak sekilde ele alimmast ve incele-
mesinin gerektigini soyleyebiliriz.
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20. Yiizyihn ikinci yarisindan itibaren gelisen kitle iletigim
araclar1 ve eglence endiistrisi ile artik televizyonda yer alan ki-
silerin tim iilke ¢apinda taninir kisi olmalari onlar1 tinli yap-
mugtir. Medya araclarinda goriilen kisiler, aktorler, artistler,
sporcular, miizisyenler vb. sohret olarak anilmaya baglanmistir
(Cayct ve Aktas, 2018). 20. Yiizyildan itibaren kavramsallagan
sohret, bireylerin, kisisel olarak taninmus bir statiiye ulagmast ve
{inlii biri olmasini ifade etmektedir (Aydin, 2017). Itibarli ve ta-
ninmig olma durumu, diger kisilerin bir birey, grup ya da ku-
rum agisindan algilanma diizeyidir (Egilmez, 2017). Maslow’un
ihtiyaglar hiyerarsisinin en iist basamag1 olan “kendini gergek-
lestirme”, kendini topluma kanitlanug olma yani bir nevi top-
lumca taninir hale gelmis olma olarak belirtilmigtir. Bu bir ih-
tiyac olarak esasen, bireyin kendini topluma gésterme eylemi
olarak ifade edilmistir (T'utar, 2014). Maslow’a gore bu bir ih-
tiyactir ve bu ihtiyacin giderilmesi sonucunda bireyin motive
olacagini soyler. Boyle bir bakis agisina gére, bireyin motive ol-
mast toplum icerisinde giizel ve bagarili igleri ortaya koyma ko-
nusunda istekli ve hizli hareket etmesine vesile olacakur.

Kisiye itibar kazandiran veya kaybettiren temel unsurlar ki-
sinin karakteri, kisiligi ve davraniglaridir. Ancak, bu unsurlarin
diginda; aile-soy, kisisel imaj, kiginin statiisii, kiginin inan¢ du-
rumu ve tird, kiginin tanmrhigr gibi kisi itibarinin kaynagi
olugturan unsurlardir.

Soy, bir bireyin tarihini, mengeini ifade etmektedir. Insan-
lar soylari ile topluma niifuz ederler ancak, hangi soydan gelir-
se gelsin destek ve giivence elde etmek i¢in ailesinin yeterlikle-
rini agan bir sosyal ag olusturmay: ve siirdiirmeyi de isterler
(Haviland, Prins, Walrath ve Mcbride, 2008). Insan gruplari-
nin oldugu birgok sosyal diizlemde (dini, siyasi, kiiltiirel vb.)
toplumsal statii ya da itibar kazanmada i¢inden gelinen aile ve
soyun etkisi eski donemlerden daha az belirleyici olmakla bir-
likte giiniimiizde de yaganmaktadir (Subagt, 2018).

Kisilik hususu sosyal psikolojide bir insani diger insanlar-
dan ayirabilmeye yarayan ve insanlar arast farkhiliklarin goriil-
mesini saglayan temel insan unsuru olarak gériilmektedir. Gur-
ret’a gore kisilik, bireyin rutin ve kendine has davraniglarla de-
vam eden giinlitk yasamui ile siirlandirilmamaktadir. Buna ila-
veten kisinin dis goriiniisii, bedensel yapisi, sayisal ve sozel ze-
kést ile gelisen karakteri de kisilige dahil edilmektedir (z4z. En-
sari ve Tuzcuoglu, 1995). Bir bireyin kisiligi fiziksel, ruhsal,
duygusal ve zihinsel tiim 6zelliklerini kapsayan bir yapiya sahip
oldugu i¢in bir insanin gahsia miinhasir ve devamliligi olan tu-
tum ve fiillerinin (Saritag, 1997) bir gostergesidir. Bu nedenle
bir bireyin toplum igerisinde sergileyecegi davraniglar kisiligi-
nin bir pargast bir uzantist olarak goriilmelidir ve goriilmekte-
dir. Bireyin toplum igerisindeki itibarinin en énemli belirleyi-
cisi de bu davraniglari olacakur.

Calisan itibarini Etkileyen Faktoérler

Insanlarm belli bir is yerinde calisip para kazanmalar1 ve ha-
yatlarin1 devaml kilabilmeleri gerekmektedir. Bagka bir ifade ile
insanlar hayatlarium bir b6limiini ¢alisma yerlerinde gecirmek-
tedirler. Bu siire zarfinda, insanlardan orgiit igin faaliyet, tirtin
veya cikt tiretmeleri beklenir. Bunun karsiliginda da ticret ve ge-
sitli ek yararlar elde etmektedirler (Dogan, 2005). Calisan itiba-
11, orgiitlerde herhangi bir diizeyde ve statiide ¢alisanlarm ig ar-
kadaslar1, yoneticiler ve kurumun sahiplerinin goziinde ve zih-
nindeki konumudur. Herhangi bir ¢alisanla ilgili olarak bu ko-
num olumlu ciimlelerle ifade edilen bir konum ise o ¢alisanin iti-
bar yiiksek demektir. Caligan itibari, kurumun i¢inde kisinin, bi-
reysel olarak kendi kazandig1 bir olgudur. Fakat kiginin 6rgiit ice-
risindeki itibarmin olusumunda kurumsal faktorlerin ve kurum
yoneticilerinin de etkisi olmaktadir. Yonetici ¢caliganlarina caliga-
bilecek hem fiziksel hem de psikolojik agidan iyi bir ortam sag-
larsa ¢alisan da en iyi performansini sergilemek icin elinden ge-
leni yapacakur (Dogan, 2005). Yonetici bu ortami sagladiginda,
caliganin da; kisilik ve karakter ozellikleri, yag1, tecriibesi, egitim
durumu, iletisim becerileri, cinsiyeti, is yapma becerisi, fiziki du-
rumu vb. 6zellikleri de performansi tizerinde etkili olmaktadir.

Bireysel Faktorler

Bir ¢aliganin itibarim etkileyen etkenlerden ilki bireysel fak-
torlerdir. Bireysel faktorler; bireye 6zgii karakter ve kisilik, yas,
cinsiyet, egitim, iletisim becerisi ve tecriibe ve yetenek gibi un-
surlardir.

Karakter ve Kisilik

Calisan bireyin kisilik 6zellikleri itibarini etkileyen bir et-
kendir. Kisilik 6zellikleri bireyi bagkalarindan ayiran, dogustan
gelen ve daha sonradan da elde edilen tutumlar: bitiintdir
(Taymur ve Tiirkgapar, 2012). Is hayatinda insanlarin kisilikle-
rini tanimlarken, yardimsever, neseli, diirtist, sikilgan, gecim-
siz, karamsar vb. gibi ifadeler agik bir sekilde kisiligi ortaya ¢1-
karabilecek ozelliklerdir (Tansel, 2015). Caliganlarin karakteri
ve kisiligi igsyerindeki itibarini etkileten temel bir unsurdur.

Yag

Yas, is yerinde ¢alisanlar icin son derece 6nemli olan diger
bir etkendir. Hatta yag kavrami, caligan tatminini de ilgilendi-
ren bir degiskendir (Keser, 2006). Calisanlarin yaglarinin art-
mastyla birlikte kas giiciinde, duyularda, algilama hizinda, hafi-
zada tutmada ve hizli cevap vermede azalmalar meydana gele-
bilmektedir. Diger taraftan deneyim, sorumluluk bilinci, istik-
rar, yargilama yetenegi ve baglilikta ise artis s6z konusu olabil-
mektedir. Bu tespitlerin her ¢alisan icin ayn1 diizeyde ve dogru-
sal gerceklesecegini iddia etmek dogru olmamakla birlikte ¢ali-
sanlarin yag1 ilerledikge belirli diizeyde bu islevsel degisiklikle-
ri yasayacaklar: bir gercektir. Diger taraftan yas ile ilgili top-

Cilt / Volume 12| Sayi / Issue 3 | Aralik / December 2022 399




\.

Seda Sahintlrk Sencimen ve Kirsat Ozdasli

lumsal algilamalar ayn1 zamanda bir toplumun kiltiiri ile ilgili
bir durumdur. Bazi toplumlarda yagliya bazi toplumlarda da
gence 6nem veren degerler s6z konusu olabilmektedir. Guni-
miizde Tiirk toplumda cesitli sebeplerle kiiltiirel degerlerimiz-
de farklilagmalar olmasina ragmen gerek Islam oncesi gerekse
Islam sonras1 toplumsal kiiltiiriimiiziin bir uzantist olan yasliya
saygl gostermek, yagli olana itibar etmek 6zelligi kendisini ko-
rumaktadir (Sarikavak, 2017).

Cinsiyet

Cinsiyet orgiitlerde hangi is kadinlara gore ya da hangi is
erkeklere gore seklinde belirleyici bir etken olabilmektedir
(Oriicii, Kilig ve Yilmaz, 2007). Cinsiyet ayrimeciligi, kadin ¢a-
ligsanlarda daha ¢ok problem olusturmakta, kadinlarin gerek ige
alinmalar sirasinda gerekse is hayatinda kariyer basamaklarini
yiikseltme agamasinda erkek caliganlarina gore daha fazla talih-
sizlikler ve olumsuzluklar yagadig1 bilinmektedir (Keser, 2012).
Diger taraftan cinsiyet ayrimeciliginin getirdigi bir bagka olum-
suz etken ise cam tavan sendromu kuramdir. Ust kademelere
yiikselmek isteyen kadin cahiganlarin kargilagtiklar1 engellere
dikkat geken bir yaklagimdir (Ogiit, 2006). Calisanin cinsiyeti-
ne bakarak ona verilen deger kiymet ve 6nemin degismesi, yap-
ug1 is kalitesi ve performansina bakilmaksizin cinsiyet ayrimima
gidilmesi ¢alisani itibarsizlagtirmaya siiriikleyebilir.

Egitim

Dérdiinct bireysel faktor olan egitim: “bireyin tutum ve
davraniglarinda kendi istegi ile ve bilingli bir stire¢ yoluyla degi-
simler meydana getirme stireci” (Ertiirk, 1982) olarak tanimlan-
maktadir. Kiginin egitim diizeyi, ¢calisma hayatnmn beklenti di-
zeyini sekillendiren 6nemli bir etkendir (Keser, 2006). Caligan
olarak bir birey ¢aligma hayatina baglanug ise minimum dizey-
de de olsa egitim seviyesine sahiptir. Bilim ve teknikte gelisen
hizli olaylar ve kiiresellesen bir diinyada artik insanlarm egitim
diizeyleri de son derece hizla gelisim géstermektedir. Giintimiiz
kosullarinda calisanlarin kendini siirekli egitime ve yeniliklere
actk tutmasi, gelistirmesi, oldukca 6nemlidir. Yeniligin getirdigi
birgok seyi bilip, 6grenme cabasina girilmelidir. Kisi kendisini
ayakta tutabilmek i¢in siirekli bilgi depolama ve bu bilgileri isle-
me becerilerini gelistirmelidir. Yine birey ¢alisug1 kuruma gore
kendine farkindalik yaratmak igin farkli programlar, farkl ana-
lizler, yabanci diller vb. yeteneklerini artirabilirse eger diger ¢a-
liganlardan 6ne gegmis, yoneticisinin hatta patronunun bile say-
ginligini kazanmug olabilir. Kisiler egitim seviyelerindeki artigla
birlikte is hayatinin kendisine ve yaptiklari iglerin igerigine ve
6nemine farklr anlamlar verebilmektedirler ve beklentileri degi-
sebilmektedir (Keser, 2006).

Iletisim Becerisi
Tletisim, bireyin davranislarini etkilemeye yon verme ama-
a1 tagtyan, iki ya da daha fazla insan tarafindan gergeklestirilen
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bir siirectir. Bagka bir ifade ile kiginin bagka bir kisiye kars: ve-
ri aktarma yoluna iletisim denir (Soysekerci ve Erturgut,
2012). Kurum ve kuruluglarda etkili ve bagarili bir yonetim
icin tiim calisanlar1 kapsayan etkili bir iletisim sistemi gerek-
lidir. Caliganlar iletigim sayesinde diger ¢aligma arkadaglar1 ve
yoneticileri ile aralarinda olugan belirsizlik, giivensizlik ve di-
ger olumsuz etkenleri ortadan kaldirabilirler (Keser, 2006).
Yapilan aragurmalar, 6rgiitlerin gelisip ilerleme gostermesin-
de, calisanlarin 6rgiite baghliginin artmasinda iletisimin ¢ok
biiyiik bir payr oldugunu gostermektedir (Tevriiz, Erdem ve
Bozkurt, 2012). Kogel’e gére “bir insan viicudundaki kan ve
kanin dolagimi ne kadar hayati 6neme sahipse, 6rgiitler i¢in de
iletisim o derece 6nem arz etmektedir” (Kogel, 2011, s. 306).
Giiniimiiz i diinyasinda birgok is ¢esitliligi, bircok kiiltiir, bir-
cok insanin farkli yagam bigimleriyle farkl kisilikler meydana
getirmesi ve iletisim diizeylerindeki farkliliklar1 da giin yiiziine
cikmaktadir (Reece ve Reece, 2018). Tletisim becerisi; kisinin
benligini gelistirerek ve gevresindekilerle bagmi kuvvetlendi-
rerek i¢inde bulundugu kurumdaki diger insanlarla biitiinles-
mesini saglar ve bencil yapisindan uzaklagtirir. Digerlerinin
diiginen davraniglar sergilemesini saglar (Dance ve Larson,
1976). Etkili bir iletisim sadece toplumda degil kurum iginde-
ki calisma hayatinda da son derece énemli bir etkendir (Reece
ve Reece, 2018). Caliganin iletisim becerisi de orgiitteki itiba-
rint etkilemektedir.

Tecriibe ve Yetenek

Son olarak bireysel faktorlerden tecriibe ve yetenege degin-
mek de fayda vardir. “Tecriibe yasadigimiz her sey demektir”
(Albayrak, 2009, s. 155). Bir ¢alisanmin tecriibesi kisinin itiba-
rini etkileyen faktorlerden bir tanesidir. Yetenekli caligan, reka-
bet istiinligi olusturmada 6nem arz eden ve giintimiiziin ge-
reksinimlerini kargilayacak bilgili, nitelikli, yatkin, potansiyelli
hatta iist diizeyde verim gosterecek bireydir (Ceylan, 2007). Bir
bireyin kendini gelistirmesi, ise yatkinligi, is becerisi ok 6nem
arz etmektedir ki kurum yoneticileri kigilere is becerisine gore
is dagilimi yapmaktadir. Eger kisi isinde etkili bir beceriye sa-
hipse, kurumda diger calisanlar is bilen kisiye danisacak bu da
kisinin itibarin1 olumlu y6nde etkileyecektir. Caliganin is bece-
risini artirmak icin orgiitiin yoneticileri tarafindan ¢aliganlarina
egitim ve gelisme konusunda destek saglanmasi gerekmektedir
(Kaya ve Zerenler, 2014). Siirdiirebilirligi saglayarak ayakta kal-
mak isteyen tiim kurumlar i¢in ¢aliganlarin beceri ve yetenekle-
rini gelistirmeye yonelik uzun dénemli bakis agist ve egitim
programlart gerekmektedir (Yeniceri ve Cayan, 2011). Kurum-
lar i becerisine yatkin ¢aliganlari elde tutmak ve devamliliklari-
n1 saglamak icin ¢alisanlarn ihtiya¢ ve beklentilerini kargilama-
lidir (Cirpin ve Sen, 2009).
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Orgiitsel Faktorler

Orgiitsel faktorler, kisinin itibarmni artirict veya azaltucr etki
yapan ¢aligma kogullar, 6rglitteki diger ¢alisanlar ve yoneticile-
rin davraniglart gibi 6rgiit i¢inde ¢aliganin itibarin etkileyebile-
cek tiim faktorlerdir. Caligma kogullart denildiginde tabii ki sa-
dece igyerinin fiziksel kogullar1 akla gelmemelidir. Fiziksel kosul-
larm kalitesiyle birlikte ¢aliganin kendisini is yerinde huzurlu
hissedecegi ve isinin gereklerini rahatlikla yerine getirebilmesini
saglayacak bir psikolojik ortamin varlig1 da sartur. Yoneticilerin
cahsanlara karg: adaleti, i ve gorev tamimlarinmn agikca belirlen-
mis olmasi, yoneticilerin ¢alisanlarla istisare ederek kararlar ver-
mesi ve ¢alisanlarin fikirlerinin 6nemsenmesi, ¢aliganin kurumu-
na glivenmesi gibi bircok orgiitsel faktor ¢aligma yagaminin kali-
tesini artirabilmektedir (Sinan ve Kavas, 2015).

Orgiitsel faktorlerle ilgili olarak daha kapsayici bir smiflan-
dirma yapmak gerekirse calisanlarin kurumlarina baghligini
dogrudan etkileyen faktorleri ortaya koymak gerekir. Bu fak-
torler; isin niteligi ve 6nemi, yonetim tarzi, iicret diizeyi, neza-
ret bigimi, 6rgiit kiiltiirii, 6rglitsel adalet, orgiitsel odiiller, ta-
kim caligmas, rol belirsizligi ve catigmast (Yiiceler, 2009) ola-
rak siralanabilir. Calisanlar zamanin ¢ogunu is yerlerinde gegir-
dikleri i¢in ¢alisug1 ortamin psikolojisini bozacak ve duygusal
yonden olumsuz etkileyecek olaylarin olmasi da kiginin hem
kendisine olan saygisimin olumsuz etkilenmesine hem de top-
lum nezdinde itibarinin sarsilmasina neden olabilir.

Yukarida sayilan 6rgiitsel ve yonetsel faktorlerin yaninda ca-
lisan itibarini etkileyen bir diger érgiitsel unsur kurum kiiltiiri-
diir. Kurumun kiiltiirii i¢inde bulundugu toplumun kiiltiiriiniin
bir parcasidir. Kisi yasadigi toplumdan ve toplumun yaratmug
oldugu kiiltiirden etkilenmektedir. Hatta yagarms oldugu kilti-
rel degerlere ayak uydurmaktadir. T.S. Eliot kiiltiirii, “millet
karakteristik etkinlik ve ilgili alanlarini kapsayan bir olgu olarak
ele alir” (Bardake, 2012, s. 20). Kiiltiir genel olarak topluma
belirgin 6zellikler kazandiran dil, din, gelenekler, gorenekler,
sanat, miizik, yasalar, egitim vb. unsurlar1 iceren ve biitiin top-
lumun karakteristik 6zelliklerini barindiran bir olgudur. Aymi
kurumda caligan kigiler, farkl kiiltiir ortaminda yetismis olabi-
lir. Bir kiginin davranigi bagka bir kisinin kiiltiirtinde farkl: algi-
lanabilmekte oldugundan kisinin itibari o kiside farkl: bir boyut
kazanabilmektedir. Yani kiginin davranigi kendisine normal ge-
lebilirken bagka bir kisiye sira dist gelebilir (Keser, 2006). Bir
caligan kurumunun kiiltiiriine uyum saglayamazsa veya uyum
saglama cabasi gostermezse, caliganin hem kurum igi itibari
hem de toplum goziindeki itibar1 zedelenebilmektedir.

Yoéntem
Arastirmanin Modeli

Bu caligma nitel bir ¢aligma olup ve nitel aragtirma desenle-
rinden biri olan fenomenoloji deseni kullanilarak hazirlanmigtir.

Calisma Grubu

Aragtirmada amach 6rnekleme yontemlerinden biri olan 6l-
clit 6rnekleme yontemi kullamlmigtir. Bu yontemde, katulimer-
lar1 belirlemeden 6nce amag ve hedefe yonelik verilerin daha ka-
liteli olmast i¢in kattlimeinin konuya yatkin olmasi hedeflenmis-
tir. Belirlenen katulimcilara telefon, mail yoluyla veya caligma
odalarma gidilerek caligma konusu hakkinda bilgi verilmis ve
goriigme yapma talebinde bulunulmugstur. Gériigmeyi kabul
eden katulimcilarla goriisme gergeklestirilmistir. Gortigmeyi ka-
bul etmeyen katlimeilarin yerine, goriisme yapilan kaulimeilar-
dan uygun nitelikli bir kaulimer 6nerisinde bulunmast rica edil-
mis, kartopu tekniginden yararlanilarak 6nerilen isimler kat-
limei listesine dahil edilmistir. Orneklem, Isparta ilinde bulunan
Siileyman Demirel Universitesinde calisan 20 akademisyenle s1-
nurhdir. Katlimeilar, fen bilimleri ve sosyal bilimler alaninda ¢a-
ligan ve akademik orgiitlerde en az bes yil gorev yapmus olan
akademisyenlerden secilmistir.

Katihmer grup Siileyman Demirel Universitesinde gorev
yapan akademisyenlerden olugmaktadir (B Tablo 1). Kaulim-
clarm 4t kadin, 16’s1 erkektir. 6’s1 profesor, 4’ dogent, 6’si
doktor 6gretim tiyesi, ii¢ tanesi aragtirma gorevlisi ve bir tanesi
de 6gretim gorevlisi unvanindadir. Katulimelarim, 9’u fen bilim-
leri alaninda, 11°i sosyal bilimler alaninda ¢alismaktadir. Meslek
hayatinda, en uzun yilla yer alan katihimer 28 yil, en kisast ise 8
yildir. En gen¢ akademisyen 32, en yagh kaulimer ise 51 yagin-
dadur. En uzun gériigme 1 saat 10 dakika 18 saniye siirerken, en
kisa goriigme 21 dakika 17 saniye siirmiistiir. Goriigmenin ba-
sinda gercek isimlerinin kullanilmayacag belirtilmis ve katlim-
clarin kendi belirledigi kod isimler ¢aligmada kullanilmugtir.

Veri Toplama Araglari

Aragtirmada veri toplama aract olarak yapilandirilmig bir
goriisme formu kullamilmigtir. Birinei aragtirmaci gegmiste ger-
ceklestirilen bir¢ok farkli nitel caligmanin soru formlarini ince-
leyerek ve gozden gecirdigi bireysel itibar literatiirtinii dikkate
alarak bir goriigme formu taslagi hazirlamigtr. Sorular Siley-
man Demirel Universitesinde Isletme Béliimiinde nitel alanda
caligmalari olan Profesér unvaninda bir akademisyen ile tartigil-
mug ve yapilan gériisme sonucunda goriisme formu yeniden dii-
zenlenmigtir. Gortigme formunun onayi icin ayni zamanda da-
nigman olan ¢aligmadaki ikinci yazar ile gériisme yapilmis ve so-
rularin icerigi, caligmanin amacina gore revize edilmistir. Veri
toplama agamasina gecilmeden 6nce sorularmn anlagilirlik diize-
yini tespit etmek i¢in hazirlanan yar1 yapilandirilmis ve agik ug-
lu sorulari igeren goriisme formu araciligryla 1 Profesor, 2 Og-
retim Gorevlisi ve doktorasini bitirmig bir bilim uzmani ile pi-
lot uygulama yapilmus ve bazi sorularda diizeltmeler yapilmigtir.
Asil veri toplama agamasina gecildiginde, nitel alanda yiiksek li-
sans ve doktora tezleri yiirtiten uzman bir hoca ile yaklagik 1 sa-
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I Tablo 1. Katilimcilara ait bilgiler ve gértisme sreleri.

Takma (kod) adi Unvani Calisma alani Cinsiyeti Meslekteki yili Goriisme siiresi
Faruk Bey Prof. Dr. Sosyal Bilimler Erkek 47 21 1:10:18
Engin Bey Prof. Dr. Sosyal Bilimler Erkek 47 20 37:55
Berkay Bey Prof. Dr. Fen Bilimleri Erkek 48 24 30:03
Ismail Bey Prof. Dr. Fen Bilimleri Erkek 49 24 30:57
Erdogan Bey Prof. Dr. Fen Bilimleri Erkek 51 28 35:39
Ramazan Bey Prof. Dr. Fen Bilimleri Erkek 41 19 22:53
Alperen Bey Dog. Dr. Sosyal Bilimler Erkek 48 12 35:59
Derya Hanim Dog. Dr. Sosyal Bilimler Kadin 44 21 36:15
Ipek Hanim Dog. Dr. Sosyal Bilimler Kadin 39 16 45:17
Taha Bey Dog. Dr. Fen Bilimleri Erkek 41 18 41:32
Omer Bey Dr. Ogr. Uyesi Sosyal Bilimler Erkek 35 10 28:36
GUl Hanim Dr. Ogr. Uyesi Sosyal Bilimler Kadin 38 14 25:15
Mustafa Bey Dr. Ogr. Uyesi Sosyal Bilimler Erkek 41 19 30:47
Recep Bey Dr. Ogr. Uyesi Sosyal Bilimler Erkek 36 10 51:53
Menekse Hanim Dr. Ogr. Uyesi Sosyal Bilimler Kadin 33 9 36:20
Kamil Bey Dr. Ogr. Uyesi Fen Bilimleri Erkek 48 20 21:59
Kemal Bey Ars. Gor. Sosyal Bilimler Erkek 44 20 39:23
Halil Bey Ars. Gor. Fen Bilimleri Erkek 32 9 23:14
Turker Bey Ars. Gor. Fen Bilimleri Erkek 32 8 58:12
Emir Bey Ogr. Goér. Fen Bilimleri Erkek 35 8 21:17

at stiren gorigsmede tekrar sorular iizerine derinlemesine ¢alig- Sonda Soru 1: Itibar kazanmanin sonuclari nelerdir?

ma yapilmugtir. Tkinci yazar ile birlikte degerlendirme yapilarak Sonda Soru 2: Ttibar zedelenmesinin sonuglari nelerdir?

sorularin onay1 almmug ve form son halini bulmustur. Cahisma = Akademisyenler agisindan akademisyen itibarinin y6netimi

verileri derinlemesine goriisme teknigi ile toplanmustir. konusunda énerileriniz nelerdir?

Goriismeler katllimeinin iznine bagh olarak ses kayit cihazi
ve not alma sekli ile elde edilmistir. Aragtirmaci, 14 Mart tari- Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi
hinde pilot goriisme ile sahaya ¢ikmustir. Verilerin elde edilme-
si yaklagik {i¢ ay kadar zaman almugtir. Son goériisme tarihi ise
27 May1s 2019’dur. En fazla goriisme siiresi 1 saat 10 dakika 18
saniyedir. En kisa goriisme stiresi ise 21 dakika 17 saniyedir.

Katihmeiya yoneltilen ve goriisme formunda yer alan 3 temel

Gegerlilik ve giivenirlik i¢in yukarida belirtildigi gibi sorular
her agamada uzman goriigleri alinarak hazirlanmigtir. Ayrica go-
riigme formuna son halini verebilmek icin pilot goriisme yapil-
mugtir. Aragtirma siiresi boyunca gortismeyi reddeden kaulimer-
larin yerine yeni katthmecilar eklenmis bu sebepten dolayr liste

soru ve bunlart destekleyen sonda sorular agagida belirtilmigtir. stirekli glincellenmigtir. Veriler akademisyenlerin ¢aligma oda-

Verilerin toplandig1 goriigme formundaki 3 soru “Akademik
itibar belirleyicileri”, “Akademik itibar kazanma ve zedeleme
sonuglar1”, “Akademik itibar yonetimine iligkin oneriler” ol-
mak tizere 3 ana baslik halinde siniflandirilmistir:
= Bir akademisyen olarak, akademik a¢idan itibar denildigin-
de ne anliyorsunuz?
Sonda Soru: Akademisyenler acisindan itibarin ya da it-
barsizhigin belirleyicileri nelerdir?
= Akademisyen olarak itibar kazanmanin ya da itibarin zede-
lenmesinin size gore sonuglart nelerdir?
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larinda yiiz yiize derinlemesine goriigme yapilarak toplanmigtir.
Daha 6nce olusturulan kavramsal ¢erceve ile elde edilen bulgu-
lar uyum gostermistir. Aragtirmaci, aragtirma siireci boyunca
uzman gorigi alarak ilerleme gostermistir. Yani aragtirma soru-
lari, bulgularin kavramsal cerceve ile olan iligkisi, elde edilen
bulgularin temalagtirmasi, verilerin yorumlanmast ve aragtirma-
ya ait bir¢ok adimda aragtirma ile iligkisi olmayan disaridan uz-
man gorigi alinmugtir.

Katihmeailar soyledikleri ile birbirlerini tekrar etmeye bagla-
yincaya kadar miilakatlar devam etmigtir. Ses kayit cihazi ile el-
de edilen veriler, yaziya gecirilmeden 6nce dinlenmis, daha
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sonra dokiimana aktarilmistir ve boylece 119 sayfalik dokiiman
elde edilmistir. Elde edilen bulgularin ¢iktist aliarak ilk kodla-
ma yapilmug, iki giin gectikten sonra tekrar ikinci bir kodlama
yapilmigtir. Kodlanan veriler ile alt tema ve ist tema kavramla-
r1 olusturulmustur. Kodlanan bulgular tema haline getirildik-
ten sonra 1 Profesor, doktora tezini nitel alanda caligmig 1
Doktor Ogretim Uyesi ve alt doktora 6grencisinden olusan
komitede kod-alt-tist tema tartigmasi yapilarak temalar son sek-
lini almigtir. Son seklini alan kod-alt tema-iist temalar ikinci ya-
zarla birlikte tartisilmig ve veriler son sekliyle tasnif ve analiz
icin Nvivo 12 Plus programma aktarilmistir. Veriler yorumla-
yic1 fenomenolojik yontemle analiz edilmistir. Yorumlayict fe-
nomenolojik analiz, bir kigi ya da bir grup insanin yagamis ol-
duklar deneyimin anlami, yapist ve 6ziinii anlamay: ve daha
actk hale getirmeyi amaglar (Patton, 2014). Toplanan veriler
ayrmtili olarak rapor edilmistir.

Etik Prosedur

Calisma igin Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Giri-
simsel Olmayan Klinik Aragtirmalar Etik Kurulundan GO

W Tablo 2. Kisisel belirleyiciler temasi.

Alt temalar Kodlar

Guvenilir olma

Ornek gériisler

2019/48-2019/3 sayili ve 05.03.2019 tarihli “Etik Kurul Ona-
y1” alinmigtir. Calisma etik kurul onay alindiktan sonra bagla-
mustir. Gortigmelerde katulimeilarin gercek isimleri yerine kod
adlar kullanilmisur. Gérisme oncesi kaulimeilara ¢aligmanin
amact hakkinda aydinlaticr bilgi verilmis ve katilim saglama ko-
nusunda izinleri alinmigtr.

Bulgular

Itibar ve akademik itibar belirleyicilerinin neler oldugu, iti-
bar kazanma ve zedeleme sonuglar1 ve akademik itibar yoneti-
mi konusundaki 6neriler, akademisyenlerin kendi goriiglerin-
den elde edilen verilere gore 3 kategoride belirtilmistir. Bunlar
belirleyiciler, sonuglar ve 6neriler seklindedir. Her bir katego-
ri alt temalara ayrilmigtir. Itibar ve akademik itibar belirleyici-
ler temast, kazanma ve zedeleme stratejileri acisindan akademik
itibar sonuglar1 temas: ve akademik itibar yonetimi izerine
oneriler temasidan alt temalar ve temalara iligkin kodlar elde
edilmistir. Her bir alt tema ve kodlar ile ilgili goriislere yer ve-
rilmigtir. Alt temalar, kodlar ve 6rnek goriigler Bl Tablo 2-7’de
ayrmntl olarak sunulmugtur.

[tibar deyince, aslinda guvenilir olma cagrisimi var, tutarli olma cagrisimi var. Tabi bunlar birbiri ile

baglantili. Yani tutarli olmadikca gtvenirligimiz zedeleniyor.” (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).

GUglt olma “Kisinin benim gozimde itibarli olmasi her anlamda guiclii ve dik duran bir birey geliyor aklima.”
= (Ipek Hanim, Dog. Dr., Sosyal Bilimler).
[}
~ Merhametli olma “Merhametli olmasi lazim bir insanin ama biz iste idarecilik yapiyorsun diyelim ve 6niine gecen her
] firsatta merhametten uzak davranislar sergilersen ortaya itibarsizlik cikar. (Engin Bey, Prof. Dr.,
0 Sosyal Bilimler).
=
25» 0z saygi “Kisinin kendisine olan sayginligi ve ézgiivenin yiiksek olmalidir. Once kisi kendine saygi duyacak ve
6z glven olacak ki, dogru ve ahlakli yaptigini bilecek ki karsi taraftan saygi duyulmasini bekleyecektir ki
bu itibar acisindan.” “(...)" (Alperen Bey, Dog. Dr., Sosyal Bilimler).
Mutevazi olma “Bence mitevazi insanlarin daha cok itibar edildigini distintyorum. Akademisyenlikte de boyle.”
(Omer Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).
Egitim goérduga Universite ve “(...) Kisinin egitim alt yapisi etkileyebilir. Iki kisiden birisi Nigde Universitesinde doktora yapmis
egitim alt yapis digeri de Ingiltere’de Oxford'da doktora yapmis olsa, Sizin géziintiz de hangisi daha ok itibarli birisi olur.
Oxford'da doktora yapmis birisi degil mi? Demek ki burada kisiden bagimsiz olarak dissal birtakim
faktorler kisinin itibarini etkileyebisiyor.” (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).
~ Yabana dil bilgisi “Baska bir etkileyici faktor ise yabana dil. Ingilizce bilen birisi akademik agidan degerli bir etken oldugu
.§ icin ne oluyor belirleyici etken oluyor.” (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).
h;’, Kendini glincel tutma “Iceriginiz glincellestiremediginiz zaman, hala 20 yil 6nce kitabi anlatiyorsaniz, bu 6grenciler icin kot
-*é bir durum ve égrencilerin géziinde itibarsiz olabilirsiniz.” (Gl Hanim, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).
(%; Danismanligindaki 6grenci sayisi “(...) bir baska faktor danismanliginda olan 6grencisi sayisi gibi, bu da itibarli olma diyebiliriz.”
% (Mustafa Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

Arastirma beceri dizeyi

“(...) arastirma becerisi. Eger ben TUBITAK projesi yapiyorsam iste ne bileyim 6zgiin fikirler koyuyorsam

bu da belirleyici olabilir.” (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).

Akademi birikim ve 6zgin olma

“ltibarin da en bulyk belirleyicisi doluluk bence yani akademik acidan doluluk diyebiliriz.” (Omer Bey,

Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).
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itibar ve Akademik itibar Belirleyicileri Temasi

Akademisyenlere yoneltilen birinci soru ile itibar ve aka-
demik itibar temast elde edilmis ve bu tema 3 kategoriden
olusmustur. Bunlar; kisisel belirleyiciler, kurumsal belirleyici-
ler ve toplumsal belirleyicilerdir. Kisisel belirleyiciler kate-
gorisi M Tablo 2°de belirtildigi gibi “kisilik 6zellikleri” ve “aka-
demik yetkinlik” geklinde iki alt temadan olugmaktadir. Ku-
rumsal belirleyiciler kategorisi B Tablo 3’de gosterildigi gibi

“cahisanlar agisindan”, “idari pozisyon agisindan”, “akademik

cevre acisindan”, “uzmanlik dizeyi agisindan”, “6grenci nezdin-
de (olumlu ve olumsuz itibar)” ve “sosyal ¢evre agisindan” olmak
tizere toplam 6 alti alt temadan olugmaktadir. Toplumsal be-
lirleyiciler kategorisi ise B Tablo 4’deki gibi “toplumsal alg1”

ve “toplumsal katki” seklinde iki alt temadan olugmaktadir.

Kisisel belirleyiciler kategorisinin kisilik 6zellikleri alt te-
masinin ilk kod ifadesi giivenilir olmadir. Giivenilir bir kisi ka-
tilimeilar tarafindan tutarl olan, verdigi s6zi tutan, yalan soy-
lemeyen, verilen bir emanete sahip ¢ikan ve diiriist olan gibi
birtakim kavramsal kodlamalarla belirtilmistir. Bu kavramsal
kodlamalar1 uygulayabilen bireyin katlimcilarin géziinde iti-
barl: bir kisi olacagina dikkat ¢ekilmistir. Giiglii olma kodunda
ise katllimcilar, akademisyenlerin her konuda giiclii ve dik dur-
masinin onu itibar sahibi bir birey yapacag1 yoniinde goriis bil-
dirmislerdir. Merhametli olma kodunda kisinin mesleki alanda,
0zel hayatinda, arkadaglk iliskilerinde kisacasi her alanda mer-
hametten uzak davraniglar sergilemesinin onu itibarsizlagtirdi-
g1 yoninde ifadeler yer almaktadir. Bunun yaninda bireyin
kendine has prensipleri olmali ve bunlar1 yerine getirmelidir;
eger yerine getiremezse Oz saygisint kaybedecektir. Miitevazi
olan bir kiginin de daha fazla itibar gordiigii kaulimcilar tara-
findan dile getirmistir.

Diger alt tema olan akademik yetkinlik akademisyenin iti-
barini artiran ya da azaltan bir etkendir. Akademik yetkinligin
ilk kodunda bireyin egitim gordiigii tiniversite ve egitim alt ya-
pist akademik orgiitlerde itibarlarini artiran bir fakt6rdiir. Ttr-
kiye’nin iyi tiniversitelerinde egitim goren kisinin, sadece lisans
degil ayn1 zamanda yiiksek lisans ve doktora egitimlerini de ta-
ninmis tniversitelerde tamamlamig mezun kiginin akademik
orgiitlerde sayginhigi artacakur. Akademisyenin ileri diizeyde
yabanct dil ya da dillere hikimiyetinin itibarini olumlu yonde
etkilediginin altu ¢izilmistir. Kiresellesen diinyada sayginliga
erismek isteyen bir akademisyenin, her konuda kendini giincel
tutmast hem kurum icinde hem de kurum disinda itibarin ar-
tiracak diger bir faktordiir. Akademisyenin danigmanliginda ta-
mamlanan tez ¢alismalarinin ve danigmanlik yaptig1 6grenci sa-
yismin da itibarli ya da itibarsiz bir hoca olmasim etkiledigi dii-
stiniilmektedir. Aragurma becerisi olan akademisyenin stirekli
yeni bir seyler aragtirmasi ve ortaya koymasi onun itibarmni ar-

404 Yiiksekdgretim Dergisi | TUBA Higher Education Research/Review (TUBA-HER)

tiracak, eger yeni aragtirma konular1 kesfedemezse de itibar
azalacakur. Akademik birikim ve 6zgiinliik de diger bir unsur
olarak vurgulanmistir. Akademisyenin siradanhktan, aligilagel-
miglikten ¢ikarak orijinal caligmalar tiretmesinin itibarini arti-
racagina inanilmaktadur.

Akademisyenlerin itibarina iligkin kurumsal belirleyiciler-
den ilki, 6grenci nezdindeki itibardir. Ogrenci nezdindeki iti-
bar olumlu ve olumsuz itibar olarak iki kategori alunda olug-
mugtur. Katthmeilari birgogu bizler 6grenciler i¢in buradayiz
demislerdir. Ogrencilerin geleceklerini sekillendirmelerinde
akademisyenlere biiyiik gorev diismektedir. Ogrencilere vizyon
agilayan, onlarin ufuklarini acan hoca 6grencilerin goziinde iti-
barl bir hocadir. Tkincisi, mezun olup gercek hayata atildikla-
rinda akademisyenlerin 6grettikleri bilgileri kullanmalar1 hoca-
larim itibarlarin1 daha da artiracaktir. Ugiincii kod ifade ise 63-
rencileri kendi ¢ocugu gibi gérmedir. Onlara her konuda yar-
dimer olmak, kendi ¢ocugu gibi davranmak 6grenciyi onurlan-
diran bir davranistir. Bir baska itibar kazandiran faktor ise me-
zunlara istthdamlar1 konusunda destek olmakur. Olumsuz iti-
bar temasinda 6grenciye karst kendini begenmis bir sekilde
davranmak ilk sirada gelmektedir. Ders anlatiminda degil aym
zamanda insani davraniglarda da tepeden bakan akademisyen
ogrenci goziinde itibariz bir hoca olarak algilanmaktadir. Bir
basta kod ifade de adaletsiz eylemlerde bulunmak, esit davran-
mamaktir. Olumsuz itibar temasinin bagka kod ifadesi de istis-
mar etmedir. Akademisyenlerin bilimsel ¢aligmalar1 icin 6dev
adr altinda 6grencilere is yaptirmast, onlarin emek ve zamanla-
rin1 istismar etmesi yine 6grencilerin nezdinde hocayu itibarsiz-
lasacaktir. Bunun disinda bazi hocalarin 6grencilere yaklagimi
ve seviyesiz bir gekilde iliski kurmak istemeleri yine 6grencinin
goziinde onlari itibarsizlagtiran bir etkendir. Tim bu olumsuz
izlenimler 6grencinin hocaya olan tutum ve davranig boyutu-
nun degismesine neden olacakur.

Kurumsal belirleyicilerde ikinci tema uzmanhk diizeyidir.
Akademisyenin alaninda uzman olmasi onun itibarini artirmak-
tadir. Uzmanlhk diizeyi agisindan temasinin ilk kod ifadesi, egi-
timde kullandig1 yontemdir. Bununla birlikte akademisyenin
fahri gérevi 6grenci yetistirmektir. Akademisyenlerin lisans ve
lisansiistii 6grencilerin davraniglarindan tutun da bilgi diizeyle-
rinin artmasina kadar bir yelpazede 6grenciler tizerinde biiyiik
bir etkisi vardir. Diger kod ifadesi ise bilimsel faaliyetlerdir ve
akademisyen yapugi bilimsel ¢aligmalarla itibar kazanmaktadr.
Bilimsel yayin say1s1 ve calismalarinin kalitesi, itibarl bir akade-
misyende aranan bir husustur. Katulimcilar, itibarli akademis-
yeni ¢aligmalarini etik kurallar gercevesinde yapan bir kisi ola-
rak da algilamaktadirlar. Kurumdaki diger memur ve akade-
misyenlerin ilgili akademisyen agisindan tutumlari, ¢aliganlar
agisindan temasini ifade etmektedir. Diger akademisyenler ve
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W Tablo 3. Kurumsal belirleyiciler temasi.

Alt temalar Kodlar Ornek gériisler
Olumlu durumlar

Mentorltik yapma Ilkokul, ortaokul ve liseden gelen dgrencilerin gelecegini sekillendirme de 6zellikle akademisyenlerin bu
dgrencilere karsi rol model olabilecegini diistintiyorum...” Gl Hanim, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).
" Akademik itibari deyince, hocanin ders anlatimi, 6grencilere vizyon ylklemesi, 6grencilere geliseme karsi
katki acisindan birinci diizeyde itibar olarak ifade edebiliriz.” (Mustafa Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

Mezuniyet sonrasi iletisim dizeyi “Ogrencinin yillar sonra ya geri déns yapip hocam sizin emeklerinizle bu noktalara geldik demesi bile,
iyi ki bunlar égrettiniz demeniz falan mutluluk paha bicilemez.” (Mustafa Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

Kendi cocugu gibi gérme "Egitim y6ntinden baktigimda ise, bir aynm yapmadan onlara esit davranmak, onlara yardimar olmak. Onlarin
kendi cocugun gibi davranabilmek. Ogrenciler icin liyakat ta kendi cocugum gibi gériyorum hepsini, benim
cocugum burada olsa ben nasil ders anlatinm gibi.” (Erdogan Bey, Prof. Dr., Fen Bilimleri).

Istihdama destek durumu “(...) ne kadar 6grencilere sagladiginiz istihdam ederseniz, bakin ben égrencilerime sahip ¢ikiyorum, istihdam
g ediyorum diyebilmek bence énemli bir itibar kaynagidir. .” (Ttrker Bey, Ars. Gor., Fen Bilimleri).
-_% Not verme durumu “(...) bir de not vererek te itibarinizi arttirabilirsiniz ama o da ¢ok dogru bir davranis degil yani. Butun sinifa
5 bol not verebilirsiniz sizi severler, deger verirler ama ilerleyen zamanlarda cok farkli seyler olabilir ..." (Ismail
= Bey, Prof. Dr., Fen Bilimleri).
v
§ Olumsuz durumlar
He)] Lo
O Kendini begenmislik duzeyi "Ogrenciye yaklasim bu sadece 6gretme olarak degil de, insani yaklasim olarak tepeden bakmamak yani eger
Oyle bakarsaniz karsi taraf sizden bir sey almaya kapatiyor.” (Recep Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).
Adillik duzeyi “(...) egitim yoniinden bakildiginda 6grencilere ayrim yapmadan esit davranmak gerek.” (Erdogan Bey,
Prof. Dr., Fen Bilimleri).

Istismar etme "Ben ogrencilere anket yaptiryorum, iste calistiriyorum, iste édeviniz tam deyip not verip gegiyorum, ama o
ogrencilerin yaptiklari emekleri tizerinden bilimsel calisma Gretiyorum, sonra bagkasinin hakki baskasinin
emegiyle kendim menfaate déntstirmus oluyorum.” (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).

Seviyesiz iliski duizeyi “Ogrencdi ile seviyesini koruyamamasi farkli boyutlarda gériismeler yapmasi Farkli diistinceleri 6grenci tizerinde
uyguluyorsan tamamen itibarsizlasirsin. (Kamil Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Fen Bilimleri).

Tutum ve davranis “(...) dgrencilerin size karsi tutum ve davranislar farklilasabilir. Ornegin bana 6grendiler diyor ki hocam

Boyutlarin degisme durumu sizden kalsak bile size kizamiyoruz neden ciinkil yapmamiz gereken seyi biliyoruz.” (Mustafa Bey, Dr. Oar.
Uyesi, Sosyal Bilimler).

Egitimde kullandigi yontem “Aktarma noktasinda herkesin yetenekleri farkli tabi ama bu hususta da bir gayretin bir cabanin olmasi gerek.
Daha iyi nasil ders verebilirim bunun yollarinin aranmasi, bence itibara hizmet edecek unsurlardir diye
dustintyorum.” (Recep Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

c Ogrenci yetistirme kapasitesi “(...) diger bir konu 6grenci yetistirme, yetistirdigimiz ¢grenciler, iyi bir meslek elemani, iyi bir 6grenci ya da iyi

8 bir insan olarak yetistirirsek bu da bir krater benim icin.”(Taha Bey, Doc. Dr., Fen Bilimleri).

% Bilimsel yayin sayisi " Akademide insanlarin itibari ne kadar ¢ok yayini var, ne kadar cok projesi var, ne kadar cok unvani var gibi

g nicel kriterden yola ¢ikarak insanlar itibar kazaniyor.” (Turker Bey, Ars. Gor., Fen Bilimleri).

'Ef Bilimsel yayin kalitesi “ltibarli olmam icin benim insanlara kanitlamis olmam lazim. Cok yayin yerine kaliteli olmasi kanisindayiz.

3 Insanlar bu isi bilir, kaliteli yayin yapiyor, bu konuda uzman budur, elit insan gézlemini olusturabiliyorsan

~ itibarlisindir.” (Ramazan Bey, Prof. Dr., Fen Bilimleri).

T% Gorevini layikiyla yapma “Sorumluluklarini yerine getirmeyen bir akademisyen benim géztimde itibarini yitiriyor. Akademisyenin ¢

E temel gorevi var: Lisans egitimleri, ylksek lisans ve doktora egitimleri, projeleri bilim dtinyasina sokmak. Bunlar

> akademisyenin itibarini kazandiran seyler.” (Kamil Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Fen Bilimleri). “Akademisyen itibari dey
ince isin uzmani olmasi gerek bence. Bilgisine tam ve siphe duymazsam akademisyenlikte itibar ben de
olusur.” (Derya Hanim, Dog. Dr., Sosyal Bilimler).

Etik ihlal duzeyi “Intihal kismi itibari zedeleyen kisimdir. Yani hani sen bes paragrafi unutmus olabilirsin ama sen bes sayfay
unutmus olamazsin degil mi...” (Menekse Hanim, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

ch= " Akademik ¢rgutlerde itibar konusunda memurlar, diger akademisyenler tarafindan saygi duyulmasi, deger verilmesi, sevilmesi itibarli bir hoca
‘_:v g oldugunuzu gosterir.” (Alperen Bey, Dog. Dr., Sosyal Bilimler).
f;; § “Kendi agimdan bakacak olursam, yaptigim calismalara, yaptigim faaliyetlere, projelere vs. bunlara calisma ortaminda saygi duyulmasi olarak

dustintyorum.” (Emir Bey, Ars. Gor., Fen Bilimler).

“(...) ne kadar idari goreviniz varsa da vb. o kadar da itibarlidir diyebiliriz. Ctnk{ idari gérev yapan insanlardan herkesin bir beklentisi oluyor,
beklentinin olmasi da sizin ona karsi itibarli duymaniza neden oluyor.” (Turker Bey, Ars. Gor., Fen Bilimleri).

Idari
pozisyon

asindan agisindan

“(...) bir baska 6rnek ise insanlar bu makam, mevki, Ustlere yurtimek icinde farkli seyler yapabiliyorlar. Erdogan Bey, Prof. Dr., Fen Bilimleri).

“(...) O yuzden kimlerle calistiginiz, kimlerle arkadas oldugunuz bunlarda 6nemli akademik camiada.” (ipek Hanim, Dog. Dr., Sosyal Bilimler).

“Kendi ic cevresinden yani akademik camiada eger yonetici ise, yéneticilikte yapmis oldugu calismalar sayginlastirilabilir.” (Emir Bey, Ogr. Gér.,
Fen Bilimleri).

Akademik
cevre

“(...) siyasi gorustiintiz baglatiniz ne olursa olsun mutlaka baglantilariz, temaslariniz ikili iliskileriniz varsa her zaman akademide daha itibar
gorlrstnuz” (Turker Bey, Ars. Gor., Sosyal Bilimler).

Sosyal
cevre
acgisindan g

“ Akademinin icinde konusursak, yine sosyal ilisikler 6nemli. Sosyal iliskiler belirleyici etken oluyor bence.” (Recep Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).
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W Tablo 4. Toplumsal belirleyiciler temasi.

Alt temalar Kodlar Ornek goriisler
Toplumsal mesruiyet ve “Toplumda ahlaki beklentiler var. Toplumsal mesruiyet var yani. Toplum tarafindan kabul edilmis,
ahlaki beklentiler ahlaki standartlar var. Normalar var, ilkeler var aslinda onlara uymak itibarla baglantili diye diisintyorum.
O yuzden ahlaki tarafi var itibarin.” (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).
Toplumda s6zl gecme durumu “Itibarli bir insan deyince aklima toplum icinde s6z0 gegerli olan toplumca dinlenen birisi geliyor.”
% (Ilpek Hanim, Dog. Dr., Sosyal Bilimler).
© Toplumda 6rnek olabilme durumu “Yani hayat bazinda icinde yasadigimiz toplumda 6rnek bir birey olabilme, begenilen saygi duyulan bir
§ birey olmak itibarli oldugunun gostergesidir.” (Taha Bey, Dog. Dr., Fen Bilimleri).
a
S Entellektel gelismisligi “(...) kisinin tecrtibesi, olgunluk... ltibar yasa veya bulunun konuma bagl bir sey degil karsi kiside
olusturdugu olumlu duygularin yansimasidir.” (Kemal Bey, Ars. Gor., Sosyal Bilimler).
Akademik unvan (...) Yani birinci siraya akademisyenlerde itibar noktasinda unvan diyebiliriz. Tum akademik camia icin
diyorum bilim adami dogenttir ya da yardimcr dogenttir ama bir profesor degilse itibar etmiyor olabilir.
Kurumlarda unvana daha cok &nem veriliyor gibi bence.” (Omer Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).
Kultar farklihgr ve dunya “(...) kisi hangi toplumda hangi kod ile geldiyse, hatta ayni toplum icinde farkli bolgeden gelen
gorust durumu akademisyenlerin itibarlari ile farkli yansimalar olabilir. Ne bileyim Istanbul’da yasamis birisi, Doguda
Sosyal cevre duzeyi yasamis, Karadeniz'de yasamis biri, icin, toplum belirleyici faktor olarak gérebiliriz. Iste kaltdr farklilg...”
Toplumda dislanma ve glven kaybi (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).
= Topluma katki diizeyi “Yaptigin Akademik agiklamalar eger topluma ufuk agmiyorsan itibarsizlasirsin. Yaptigin calismalarda
% veri sunuyorsan ve bu veriler gercek hayatla értismayorsa, itibarsizlagirsin” (Ramazan Bey, Prof. Dr.,
E Fen Bilimleri).
—g_ Insanlara yardim etme durumu “(...) mesela icinde yasadigimiz toplumda insanlar dert ve sikintilarinda sizin kapinizi galiyorsa, yardim
) istedikleri kisi sizseniz benim gézimde itibar sahibi bir kisisiniz demektir.”(Taha Bey, Dog. Dr., Fen Bilimleri).

memurlarin goéziindeki itibar kazanimy; yalan séylememe, di-
riist davranma, arkadan konugmama, ¢aligma arkadaglarma say-
g1 duyma davransglari ile gerceklesebilecektir. Kurumsal belir-
leyicilerde dérdiincii tema akademisyenin idari pozisyonudur.
Akademisyenin idari gérevlerinin onun itibarini artirdigr séy-
lenmektedir. Akademisyenin akademik ve sosyal ¢evresi onun
itibarini etkileyen diger faktorlerdir. Kathmeilara gore, akade-
mik orglitlerde akademik veya sosyal ¢evresi genis olan ve ilig-
ki boyutu giiclii olan akademisyen itibarhidir.

Toplumsal belirleyicilerde ilk alt tema, toplumsal alg: te-
mastdir. Toplumun akademisyenle ilgili algist hangi konulara
odaklanmaktadir sorusunun cevabi da alt temalarda verilmek-
tedir. Toplumun akademisyenle ilgili algisi: “toplumsal meg-
ruiyet ve ahlaki beklentiler”, “toplumda s6zii gegme durumu”,
“toplumda 6rnek olabilme durumu”, “sosyoekonomik duru-

, “akademik unvan”, “kiltiir

”»

mu”, “entelektiie]l gelismisligi

2

” o« 2«

farklilig ve diinya goriis durumu”, “sosyal ¢evre diizeyi”, “top-
lumda diglanma ve giiven kayb1” alt temalarinda odaklanmakta-
dir. Toplumsal megruiyet ve ahlaki beklentiler toplum tarafin-
dan kabul edilmis ahlaki standartlarin varligidir ve onlara uyan
bir akademisyenin digerlerine nazaran daha itibarli olacagr ifa-
de edilmistir. Yine itibarli bir akademisyen, kaulimeilarin go-
ziinde toplumda referans gosterilen, sozii dinlenir kigilerdir.
Katulmeilar akademisyenin topluma 6rnek gahsiyet olmas: ge-
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rektigini vurgulamistr. Entelektiiel gelismislik temasi, akade-
misyenlerde itibarin yasa ya da konuma gore degil yasadigi tec-
riibelerin onda biriktirdigi olgunlukla sekillendigini ifade et-
mektedir. Katulimeilara gore akademik unvan da ayrica top-
lumda sayginlik uyandirmaktadir. Akademisyenin buytdiigi
ortamdan edindigi kiiltiirden ve diinya goriisiinden kaynakla-
nan anlagmazhklarin ve farkli diisiince yapilarinin akademik 6r-
giitlerde itibar kaybettiren bir faktor oldugu ileri stiriilmiigtiir.
Kisinin toplumda irtibat halinde oldugu sosyal ¢evre de bir iti-
bar belirleyicisi olarak kabul edilmistir. Itibar kaybeden kisinin
cevresindeki insan sayist azalir diyen kalitmcilar toplumdan
diglanma ve giiven kayb1 temasina destek olmuglardir.

Akademisyen itibarin etkileyen toplumsal katk: alt temast,
topluma katk: diizeyi ve insanlara yardim etme durumu olmak
tizere iki alt temaya ayrilmistir. Akademisyenlerin bilimsel ¢a-
lismalarda trettiklerini topluma sunmalari, toplumun bundan
fayda saglamasi beklenmektedir. Katilimeilarin sdylemleri dog-
rultusunda; akademik orgiitlerde ve toplumda herhangi bir ki-
sinin bagi sikisuginda yardim istemek igin akillara geldikleri
ilk siz iseniz itibarl bir akademisyensinizdir. Diger yandan ise
calisanlara, akademisyenlere, 6grencilere ve toplumdaki diger
bireylere her konuda yardim etmek, yardim gétiirmek de aka-
demisyenin itibarini artiran bir etken olmaktadir.
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W Tablo 5. Kazanma stratejileri acisindan akademik itibar temasi.

Alt temalar Kodlar Ornek goriisler
Deger gorme “Benim igin itibarli olmanin tek gostergesi adamlarin bana deger vermesi selam verip saymasidir.”
(Alperen Bey, Dog. Dr., Sosyal Bilimler).
Moral-motivasyon artmasi “Kisiyi sturekli motive eder, calismasina, daha iyi olmasina sadece kendinin degil etrafinda ki kisilerinde
_,E iyi olmasini saglar” (Taha Bey, Dog. Dr., Fen Bilimleri).
c Is hayatinda mutlu olma “E@er yaptiginiz isten dolayi itibar kazaniyorsaniz insanlar onu size hissettiriyorsa bu sizin mutlu olmanizi
& isinizi daha severek yapmaniza sevile oluyor.” (Mustafa Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).
< Ozsayginin artmasi “Kisi itibar kazandikca islerini daha ézgiivenli calisma sergileyebilir.” (Emir Bey, Ogr. Gér., Fen Bilimleri).
Odil alma “(...) Yine fakultede en cok uluslararasi yayini olan ben oldum. Bu hatta dekanlik tarafindan
odullendirildim (...) Bu bilimsel calismalarim artmasi 6dul almam tabi benim itibarimi attirdi.” (Berkay Bey,
Prof. Dr., Fen Bilimleri).
Oncii olma “Soztintze guvenilir olursunuz, akademik bir calisma yapilacagi zaman siz akla gelirsiniz ve 6nct yani

fakiilteniz de ya da tniversitenizde fikir lideri olabilirsiniz” (Ipek Hanim, Doc. Dr., Sosyal Bilimler).

Birlikte calisma istegi

“Onunla calisma yapmak isterim, alaninda iyi biridir, onunla bir yayin ¢ikartmak benim de itibarimi
arttiracagini dustinGram. " (Turker Bey, Ars. Gor, Fen Bilimleri).

Meslektaslar
acisindan

Jari olarak davet edilme

“Ne kadar bilimsel gercekliklere uydugunuzu gésteren bunlar ve dolay ile bir yerde yoneticilik bir yer de

juri olarak sizi cagirirlar, tez savunmalarina. (Ipek Hanim, Dog. Dr., Sosyal Bilimler).

itibar Kazanma ve Zedeleme Stratejileri Agisindan
Akademik itibar Sonuglari Temasi

Akademisyen olarak itibar kazanmanin ya da itibarin zede-
lenmesinin size gore sonuglar1 nelerdir sorusundan elde edilen
temalar iki kategoride toplanmigtir. Bunlardan ilki itibar ka-
zanma stratejileri ve sonuglaridir. Bu kategori, kisi agisindan,
meslektaslar acisindan seklinde iki alt temadan olusmustur.
Ikinci kategori ise itibar zedeleme stratejileri ve sonuglar-
dir. Bu kategori ise, kisi acisindan, meslektaglari agisindan, yo-
neticinin akademisyene yonelik tutumu acisindan ve akademis-
yenin yoneticiye yonelik tutumu acisindan seklinde 4 alt tema-
dan elde edilmistir. B Tablo 5’de kazanma stratejileri agisin-
dan akademik itibar temasina ait alt temalar, kod ifadeler ve 6r-
nek gorigler belirtilirken, B Tablo 6’da zedeleme stratejileri
agisindan akademik itibar temasina ait alt temalar kod ifadeler
ve Ornek gorigler acikca belirtilmigtir.

Katilmer akademisyenlere gore, akademisyenin toplumda
ve kurum i¢inde sayginlia erigmesi, moral ve motivasyonu ar-
trmaktadir. Bunun yaninda kisiye degerli oldugunu hissettir-
mektedir. Ise gelmek i¢in daha da istekli ve is hayatinda daha
mutlu olunmaktadir. Bunlarla birlikte kisinin kendisine olan
gliveni ve 6zsaygist artmaktadir. Bagar1 elde ettiginde yonetici-
si tarafindan 6diil verilmesi kiginin itibarmi olumlu yoénde etki-
lemektedir. Olumlu itibarin meslektaglar acisindan sonuglarr;
diger akademisyenlerin kisiyi bircok konuda 6ncii olarak kabul
etmesi, saygmliga erismis akademisyenin tez jiiri {iyesi olarak
savunmalara ¢agrilmasi ve ayrica diger akademisyenlerin birlik-
te galigma isteginin yogun olmast durumlaridir.

Itibar zedelenmesinin kiginin kendisi acisindan sonuglars;
akademisyenin moralinin bozulmasi ve motivasyonunun azal-
mast, kendini ise verememesi ve is hayatinin verimsizlegmesi,
kurum i¢inde mutsuz olmasi, ise gelme isteginin olmamasi ve
hatta igi birakma ve kurum degistirme arayislarinin ortaya ¢ik-
mastdir. En u¢ olumsuz sonug akademisyenin sagliginin bozul-
mast durumudur.

Akademisyenlerde itibar zedelenmesinin meslektaglar aci-
sindan sonuglari; meslektaglarda tistiinliik vehmi olusturmasi,
akademik unvan baskist yapilmasi, ayni unvanda olan kisilerden
gelen yikic1 rekabet, siyasi etkenlerle gruplagarak baskr yapil-
mast, kiskanclik yaparak akademik hirsa kapilarak kigiyi olum-
suz etkileme, ayrimer davranig sergileyerek kisiyi diglama dav-
ranglaridir. Bunlara ek olarak, kisiye psikolojik bask: yapma, ki-
sinin ac1gin1 arama, karalama yapma ve kendi ¢ikart igin kisiyi
itibarsizlastirmay1 stirdiirme davraniglar1 goriilebilmektedir.
Itibar1 zedelenen kiside en u¢ olumsuz sonug ise cevresinde ve
kurum i¢inde diglanmadir.

Yoneticilerin itibar1 zedelenen akademisyene yonelik tutu-
mu agisindan sergiledigi olumsuz sonuglar; terfii engelleme, psi-
kolojik bask: ve ayrimcilik yaparak kisi itibarsizlagtirmay stir-
diirme, siyasi miilahazalarin etkisiyle itibarsizlagurmay: stirdir-
me, yoneticinin kendini ispatlamak i¢in bask: yapmasi, idareci
akademisyenlerin kendini begenmis davramlar sergilemesi,
akademisyenin gecmisi ve 6zel hayatini konusarak itibarsizlag-
tirmay1 siirdiirme ve akademisyenin fikrine deger vermeyerek
onun goris ve distincelerini es gecerek itibarini olumsuz yonde
etkilemeye devam etme gibi davramglarin ortaya ¢ikmasidr.
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W Tablo 6. Zedeleme stratejileri acisindan akademik itibar temasi.

Alt temalar

Kisi acisindan

Meslektaslar agisindan

Yoneticinin akademisyene yonelik

Akademisyenin yoneticiye yonelik

tutumu acisindan

tutumu acgisindan

Kodlar

Moral-motivasyon dustkltigu

Ornek gériisler

“Itibari zedelenmis insanlar demoralize olur, yaptigi isten keyif alarak yapmaz, morali bozuktur.
Bulundugu ortamda pozitif enerji yaymaz.”(Ramazan Bey, Prof. Dr., Fen Bilimleri).

Verimsizlesme

“ltibarsizlik durumunda islerinde verimsizlik meydana gelir, insanalar yaptiklari islerden zevk almayinca,
gercekten yaptidi is bir zulim gibi oluyor.” (Emir Bey, Ogr. Gor., Fen Bilimleri).

Kurum degistirme

“ltibarsizlastirma stirecinde kurum degistirmeyi bile dustindiim. Yani eger diger arkadaslar yonetimi ele
gecirselerdi kurum degistirmek zorunda kalmis olacaktim” (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).

Isi birakma

“ltibarsizlastirmada isten vazgecebilirsiniz.” (Ismail Bey, Prof. Dr., Fen Bilimleri).

Sagligin bozulmasi

Usttinlik vehmi

“Saglik agisinda, psikolojik yonde etkileyecektir.” (Emir Bey, Ogr. Gor., Fen Bilimleri). “ltibar zedelenmesinde
saghgini kaybediyorsun.” (Gul Hanim, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

" Akademisyenlerde Usttnltk vehmi var. (...) biz akademisyenler kendimizin daha iyi ama diger
arkadaslarimizin daha kétl diye zihnimizde 6yle bir algi olusturabiliyoruz. Bu da tavir ve davranis olarak
fiille dokulmus halini gorebiliyoruz.” (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).

Akademik unvan baskisi

“(...) yani akademik unvanlar arasi agikcasi cok takiyorlar. Bence akademik unvan egitim ayagi
tamamlanmadan bir sey ifade etmiyor. Yani siz kaliteli yayinlar yapmayip glzel egitimler veremiyorsaniz,
bu beraberinde itibarsizlik getiriyor ve stirekli unvan sorunu yasamakta bir akademisyene yapilabilecek
bence en buyuk itibarsizliktir..” (Gul Hanim, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

Yikici rekabet

“Ne oluyor? llk basta yan yana basladigin bir kisi bile sistem tarafindan rakip haline getiriliyor. Ctinkt
birisini kabul edecek sistem ya sen ya o seklinde. Insanoglunun temel icgtdulerinden biri de hayatta
kalma gliduist. Bundan dolayi adam kibarligi iste sunu bunu bir kenara birakip her seyi yaparim oluyor.”
(Kemal Bey, Ars. Gor., Sosyal Bilimler).

Gruplasma “(...) Bu adam tlktct diyelim iste bu karsi taraftaki kisi de tlkticti olmasindan dolay itibarsizlastiryor.
Ama iyi calisiyor. Aslinda evet siyasi gorusler insanlarin, akademisyenlerin arasinda itibarini artiriyor ya da
azaltiyor” (Ismail Bey, Prof. Dr., Fen Bilimleri).

Kiskanclik “Bence bu tUr itibar zedeleyici konularin tek bir gerekgesi var, kiskanclik. O niye boyle oldu, benden

neden 6n plana gecti. Bunu yaparsa benim éniuime gegcer falan diye. Hem altin Gste, hem de Gstun alta
olan itibarsizlastirma noktasinda en buytk etken bence kiskanglik.” (Ramazan Bey, Prof. Dr., Fen Bilimleri).

Ayrimcilik yapma

“(...) Cinsiyet aynmailigindan bahsederler ve ya yandas bana oy verdi vermedi diye seylerden bahsedebilirler.
Bu tarz olaylar olabilir. Daha cok kadro ve ek ders asamasinda belirleyici olabiliyor. Onun disinda oda
mevzusunda ya da odanin bulundugu kat durumu ayrimailik olabiliyor.” (Alperen Bey, Doc. Dr., Sosyal Bilimler).

Cikarcilik

“Ancak akademik hayatta en buyuk celiski insanlar mtdur, dekan vs. yani bir koltuga oturduklarinda
karsilikli olarak bir cikar elde etmek icin farkli iliskiler icerisine giriyorlar.” (Ipek Hanim, Doc. Dr., Sosyal Bilimler).

Psikolojik baski, Karalama, Acik
arama, Akademik hirs, Dislanma

Siyasi mulahazalar
Psikolojik baski

“Itibar zedeleyici konulardan bir tanesi bence mobbing olabilir. Adam altinda ki calisan kisiye
mobbing yapiyorsa itibarini zedeleyebilir.” (Omer Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

“(...) Bu ideolojik olabilir ya da ayni diinya gértnustine sahip olmadigimiz icin olabilir. Benim yénetim
anlayisima uygun olarak hareket etmedigi icin olabilir.” (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).

Terfiyi engelleme

“(...) Bu da yonetsel bir problem bence. Yani birine kadro vermek istemeyebiliriz. Dogenttir, Profesor olmasini
istemeyebiliriz. Fakat bunu akademik gerekgelerle yetersiz oldugunu, uyumsuz oldugunu dile getiririz. Bunlar
hep akademik ¢rgltlerde yasanan seyler.” (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).

Ayrimcilik yapma

“(...) Yani akademide bu tur seyleri karistirmamak gerek akademi isini yapmak lazim. iste sahsi, mezhepce
iste hemserici gibi seylerde ayrimcilik olmamasi gerek.” (Alperen Bey, Dog. Dr., Sosyal Bilimler).

Adaletsizlik
Kiskanglik

"Yonetici adaleti korumak zorundadir. Adaleti korumak icin o diizglin bir sey yapiyor ama digeri de boyle
algilamiyor. Bunlar cok yaygin bir sey...” (Engin Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).

Kendini ispatlama istegi
Kendini begenmislik

“(...) Bence bir yonetici goreve geldiginde insan iliskileri calisanlara nasil davranacagi onlari nasil yonetecegini
bilmeli bence. Emir vererek, otorite kurarak insanlari yonettigini zannediyorsun ama karsidaki kisiyi
itibarsizlastirabiliyorsun.” (Omer Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

Ozel hayat dedikodusu
Fikre deger vermeme

[taatsizlik

“Onceki rektorlik dénemde oldu evet. Insanlara tepeden, tsten bakma, insanlarin kisiliklerine hic 6nem
vermeme, kiiclik gérme seklinde davranarak akademisyeni kiiglik diisirmede ve itibarsizlastirma da
bulunuldu.” (Omer Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

“Calisanlar agisindan yonetici bir karar verdi calisan buna uymuyorsa, calisan da itibarsizlasip, gtivensizlesiyor.
Eger bir calisana kirk defa da is yaptiriyorsaniz, calisan sizin gozinuzde itibarsizlasiyor.” (Derya Hanim, Dog.
Dr., Sosyal Bilimler).

Ust makama sikayet

“(...) gayrimesru durum, gayrihukuki durumla karsilastig zaman bunu ifsa etmesi ile ve bunu insalara yayarak
yoneticinin itibarini zedeleyebilir.” (Recep Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

Makami es gecme

“(...) bir calisan, bir akademisyen idari amirinin haber vermeden Ust amirlerle iletisime gecmesi, izin almamasi
ondan iste diger yoneticiler ile seyahatlere gitmesi, arastirma yapmasi vs.” (Berkay Bey, Prof. Dr., Fen Bilimleri).

Ozel hayat dedikodusu

"Yine yoneticinin 6zel hayati, daha 6nceki gecmisi, kisisel durumlari, gegmiste yaptigi hatalar varsa, siyasi
gorist vs. daha onceki baglantilar falan filan.” (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).

Siyasi konjonkturd kollama

“(...) Mesela ben Konyaliyim. Su anki iktidara gére Konyali olmak iyi bir sey, fakat ilerleyen zamanlarda bu
boyle olmayabilir. Belki Izmirli olmak iyi bir sey olacak. Turkiye'de bu hep béyle olmustur. Bu ytzden yénetici,
calisan isler acisindan baktigimiz zaman o an ki geger akce ne ise yani itibar saglayan faktor ne ise insanlar
onun Uzerinde olumlu tam tersinde ise olumsuz propaganda yapiyorlar.” (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).

Takiye yapma
Yanlisa sessiz kalma

“(...) Calisanlar yoneticileri tepe yoneticileri yani atama yapanlara mesaj gondermek amaciyla siyasi olarak
karalama pesine dusebiliyorlar. Hatta gtinimuzde ki feto muhabbetinden dolay: bile yalan yanlis
yakistirmalarla bile itibarsizlastirma durumu olusabiliyor.” (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).
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Itibar1 zedelenen akademisyenlerin kurum yéneticilerine
kargt davraniglar1 agisindan ise su sonuglarla kargilagilabilecegi
ifade edilmigtir; akademisyenlerin yoneticilere karg itaatsizligi,
yoneticilerini bir Gist makamlara sikiyet etme, yonetsel makam-
lar1 es gegen davranglar sergileme, yoneticilerin 6zel hayatlar
ile ilgili dedikodular yapma, gelecekte uygun bir siyasi ortam
yakalayarak intikam almay1 bekleme, takiye yaparak olmadig1
gibi gorinmeye calisma ve orglitte meydana gelen olumsuz ve
haksiz durumlar karsisinda sessiz kalma.

Akademik itibar Yonetimi Uzerine Onerilerin Temasi

Akademisyenler acisindan akademisyen itibarinin yonetimi
konusunda onerileriniz nelerdir sorusuna verilen cevaplar neti-
cesinde akademik itibar yonetimi tizerine 6neriler temasi elde
edilmistir. Bu tema kisiye yonelik 6neriler, akademisyene
yonelik oneriler ve yoneticiye yonelik 6neriler seklinde ii¢
kategoriden olusmaktadir. Bl Tablo 7’de alt temalar, kod ifa-
deler ve 6rnek goriigler actkca belirtilmigtir.

Kisiye yonelik yapilan 6neriler; kendini gelistirme ¢abasina
girismesi, mesleki acidan giincel kalabilmesi, saygin meslek
olan akademisyenligi layikiyla yapabilmesi, ¢aligma arkadaglari-
na ve meslektaglaria 6rnek bir birey olabilmesi, stirekli yayin
yapmast, yaymnlarinin kalitesini artirma gabast icerisinde olma-
s1, cevresinde yanlis anlagilmalara sebebiyet vermemesi icin dig
algiy1 6nemsemesi, cevresindeki insanlara karsi, 6grencilerine
karg1 saygili olmasi, dogalliktan yana olmasi, yaptigr tiim igler-
de kendinden emin ve 6zgiivenli olmasi, caligkanhig ile 6n pla-
na ¢ikmasi, objektif bakabilmesi, miitevazi olmasi, kendi ilke ve
kurallarindan 6diin vermemesi seklinde siralanmugtir.

Akademisyenlik meslegi acisindan 6neriler; bir akademis-
yenin 6grencilerinin kalbine girebilmesi ve onlar1 sevmesi ve
deger vermesi, 6grencileri not ile tehdit etmemesi ve not ile
korkutmamasi, 6grencileri takdir ve tebrik etmesi ve onlara
rol model olmasi ve 6grencilerle siirekli iletisim halinde ol-
mast, meslektaglarinin ve diger ¢alisanlarin arkasimdan konug-
mamast, ¢aligilabilecek bir huzur ortami olugmasina katk: yap-
mas, bakig acilarini degistirip genis boyuttan bakabilmesi ve
kurum icinde her seyi biliyormug gibi davranmamasi, akade-
mik ¢evresini genigletmesi ve kurum diginda sosyal etkinlikler
yapabilmesidir.

Yonetici olan akademisyenlere yonelik 6neriler; her seyden
once tiim ¢aliganlara deger vermesi, caliganlar ile iletisim halin-
de olmasi, adaletli davranmasi, farkh goriislere agik olmasi, aka-
demisyenlerin yaptiklari projelere ve caligmalara destek verme-
si, onlarm basarilart sonucunda ise takdir ve tebrik etmesi, ku-
rumda hizmet ici egitimine 6nem vermesi, empati yapmasi ve
calisanlarin 6zliik haklarini korumast olarak siralanmistir.

Tartisma

Ferris ve digerleri (2003) oérgiitlerde davranis tizerine ¢alig-
tiklart siire boyunca, alanda caligan akademisyenlerin 6rgiitler-
deki bireylerin nitelikleri, davraniglari, kisisel etki ve etkinlikle-
riile ilgilendiklerini ancak, ilging bir sekilde 6rgiitlerdeki birey-
ler agisindan goriiniir bir yap: olan bireysel itibar konusunu bi-
limsel caligmalarda bir odak noktast ve ¢aligma konusu yapmak-
la ¢ok ilgilenmediklerini ifade etmiglerdir. Halbuki 6rgiitlerde
bireysel itibar, sadece igyerindeki davranislarin secimini degil
hayata gecirilen strateji ve taktiklerin etkinligini de etkileyen
bir unsurdur. Tiirkce alanyazinda da benzer sekilde, ¢aligan iti-
bart ile ilgili ¢aligma bulunmamaktadir. Bir ¢alisan olarak aka-
demisyen itibarmnmn 6rgiitsel davranig alaninda bir inceleme ko-
nusu yapilmast ve akademik yonetimlerce 6nemsenmesi, hem
akademisyen davranigini hem de tniversitelerin basarisimi etki-
leyecektir.

Festinger (1954) bireylerin kendilerini akranlari ile fikirleri
ve yetenekleri agisindan kiyasladigin ileri stirmiigtiir. Caligma-
da elde edilen bulgular da akademisyenlerin kendilerini 6rgiit-
teki diger akademisyenlerle kiyasladigini ortaya koymaktadir.
Bu kiyaslama akademik ortamdaki konularla ilgili olabildigi gi-
bi 6zel hayat ile ilgili de olabilmektedir. Bu kiyaslamanin da bir
uzantist olarak; Rindova Williamson, Petkova ve Sever’in
(2006) belirtigi gibi, bireysel sohret ve itibar, diger insanlarin
veya gruplarin o birey ile ilgili algilarina dayanmaktadir. Nite-
kim akademisyen itibarinin diger akademisyenler, akademi y6-
neticileri, memurlar, 6grenciler ve toplum algilari ile sekillen-
digi tespit edilmistir.

Bulgular 1s18inda, diger insanlarin bir akademisyenle ilgili
algilarinda akademisyenin kendi davraniglarinin en 6nemli be-
lirleyicilerden biri oldugu séylenebilir. Nitekim, Zinko ve di-
gerleri (2007) bireylerin itibarlarini digerlerinin beklentilerine
pasif uyumdan sosyal ortamin manipiile edilmesine kadar uza-
nabilecek bir cesitlilikte bireysel davraniglarla kazanabilecekle-
rini ifade etmektedirler. Davraniglar itibar1 etkiledigi gibi, bi-
reysel itibar da, diger insanlarin bireye kargi davraniglarini ve
hatta bireyin igyerindeki ve evindeki kendi davraniglarini etki-
leme giiciine sahiptir (Doby ve Caplan, 1995). Akademisyen-
lerde de olumlu ya da olumsuz itibarin meslektaglarinin, yéne-
ticilerinin akademisyene kars1 ve akademisyenin de onlara kar-
s1 davraniglarini etkiledigi gorilmiigtiir.

Is yerlerinde kendileri igin kasitli olarak olumsuz itibar olug-
turan birey 6rnekleri olsa da bu istisnai bir durumdur. Insanlar
genellikle is yerinde olumlu bir itibara sahip olmak isterler. Is
hayatinda bireysel itibarin biiyiik olasilikla temel belirleyicileri;
bireylerin islerini gerceklestirme kapasitesi, is performansi ve ¢a-
lisma etkililigi, is yerindeki diger insanlara kars is birligi ve yar-
dimer olma davramglaridir (Zinko, Ferris, Humphrey, Meyer ve
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W Tablo 7. Akademik itibar ydnetimi Uzerine dneriler temasi.

Alt temalar Kodlar Ornek goriisler
Kendini gelistirme “Kisisel olarak bir kere her akademisyenin kendini yetistirmesi gerektigini disintyorum. Eger herkes boyle
olursa liyakatin da artacagini distntyorum...” (Omer Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).
Meslegini layikiyla yapma “Her isin yapilmasl icin gerceklestirmesi icin bir efor var. Akademisyenlik isini yapmasi gerektigi tarzda
yaparsa itibarini zedelemez..” (Mustafa Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).
Meslektaslarina 6rnek olma " Akademisyenler, toplumda érnek insanlar olduklar icin drnek davranislar, érnek tavirlar gostermek

zorundalar. Bunun bilince olup buna gore hal ve hareketlerde bulunmamiz gerek.” (Taha Bey, Dog.
Dr., Fen Bilimler).

Kaliteli yayin yapma " Akademisyenler de kaliteli yayin yapmalarini 6neririm.” (Derya Hanim, Dog. Dr., Sosyal Bilimler). “Bir
akademisyen olarak sunu séyleyeyim kendi ilkelerimi belirlemek, bizim de benimsedigimiz seylerin olmasi

~

< gerek.” (Engin Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).

=§ Dis algiya 6nem verme, “Bir akademisyen davranis ve hal hareketleriyle kendinden dustk konumdaki insanlara ¢rnek olacak bir

o saygili olma, dogal davranma de memurlara karsi saygili olacak. Ben asistanlara derim ki hicbir zaman memurlarla atismayin. Hicbir

:E zaman ogrenciler ile kavga etmeyin.” (Alperen Bey, Doc. Dr., Sosyal Bilimler).

= Ozguivenli olma “Kendinize 6zglveniz olursa, kendinizi seviyor ve barisik bir insan iseniz bunlar sikinti olmaz. Kendince iyi
bir psikolog olmak gerek.” (Alperen Bey, Dog. Dr., Sosyal Bilimler).

Caliskan olma, objektif olma “(...) Siz bunlari yapmazsaniz 6grenci sizi ne kadar etik, dirtst, yansiz oldugunuzu, objektif olarak
bakabilmeyi eger bir sorusturma vs. oldugunda size verirler tarafsiz bakabildiginiz icin. O sevgisini ya da
sevgisizligini olaya katmaz yanli bakmaz. Bunu yapabilmekte bu kimalatif bir sey birikimli bir sey...”
(Ipek Hanim, Dog. Dr., Sosyal Bilimler).

Mitevazi olma, kendi ilke ve “Mtevazi bir tavir anlayisi olursa, daha insani, daha vicdanli daha verimli bir ortamlarin ¢ikacagini

kurallarinin olmasi dustintiyorum. Bu zaten duzelirse, itibarll meselede diizelmis olacaktir ve buradan kimse, kimsenin itibarini
saldirmayacaktir.” (Recep Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

Ogrencinin kalbine girebilme “Eger sen 6grencinin kalbine girmeyi beceremezsen hicbir sey yapamazsin...." (Alperen Bey, Dog. Dr.,
Sosyal Bilimler).

Not ile korkutmama, takdir ve “(...) 6grencileri guizel yetistirmek nasil bilim yapilacagini 6gretmek, bilgilerimizi paylasmak..”

tebrik etme (Ipek Hanim, Doc. Dr., Sosyal Bilimler).

Vizyonu olma, iletisim halinde olma “(...) kisilerin dncelikle insani iliskilerinde birbirleri ile daha iyi iletisim halinde olmalari gerek. Hepimiz evet
bir is sahibiyiz, egitimciyiz, suyuz buyuz ama toplumda bir bireyiz.” (Taha Bey, Dog. Dr., Fen Bilimleri).
"Akademik calismalar tek basina yapilacak bir durum degil, birbiri ile baglantili, birbiri ile yani ekip halinde

= yapilmalidir.” (Kamil Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Fen Bilimleri).
é Arkadan konusmama “YUzUne degil de arkasindan konusuyorsa bu itibari daha zedeler.” (Alperen Bey, Dog. Dr., Sosyal Bilimler).
; Huzur ortami yaratma, “Huzur denilen sey aslinda her seyin temelidir. Tek gelisim degil, hep beraber gelisim birilerin tzerine
5 bakis agilarini degistirme basarak degil hep beraber gelisim olmali.” (Gul Hanim, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).
=z Her seyi biliyormus gibi davranmama “Her seyi yapabilirim, her seyi biliyorum havasinda olmasi bir de bunu kendi kapali gevresinde yapiyor olmasi
g trajikomik tarafinda bu. Dolayisiyla bu nazarin degismesi gerek. Iste akademisyenligin ne oldugun bilimin ne
B oldugunu bilim felsefesinin okunmasi gerektigini dustintiyorum.” (Recep Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).
i(‘ Birbirine destek olma “Mesleki danismanin olmasi gerek bence. Bu en cok doktorlarda vardir, birbirini savunan itibarlarini
koruyan durum. Akademide tam tersi 6btr ugta. Evet birbirlerine yardim ederler fakat icten ice de
rekabet ederler.” (Recep Bey, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

lletisime acik olma, akademi “(...) Yani biraz da network kisminizi genisletmeniz gerek.” (Menekse Hanim, Dr. Ogr. Uyesi,

agini genigletme Sosyal Bilimler).

Kurum disi sosyal etkinlikler yapma “Aile gorusmeleri, aile bulusmalari cok farkli noktalara getirebiliyor, iliskilerde. Okul disinda da sosyal
etkinliklerin cok faydasini olacagini diistintiyorum. Cuink insanlar birbirilerini daha yakindan taninmis
oluyor.” (Ramazan Bey, Prof. Dr., Fen Bilimleri).

Calisanlara deger verme “Calisanlara deger verilmesi gerekir, diinya gorst ayrimi yapmadan herkese deger vermemiz gerekir.”
(Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).

lletisim halinde olma, adaletli olma “(...) Diger taraftan da yoneticinin yapmasi gerekenler iste adaletli, esitli hakkaniyetli olmasi vs. diye saya
biliriz.” (Faruk Bey, Prof. Dr., Sosyal Bilimler).

Yerini bilme “Yéneticiler mesela sinirlarini bilmesi gerek, sinirlarin disina gkmadigi stirede kimse kimsenin itibarini
zedeleyecek duruma girmez.” (Emir Bey, Ogr .Gor., Fen Bilimleri).

v Farkli goruslere acik olma Yoneticiler bence calisanlanini fakli géristen, fakli mezheptensin diye cezalandirmamali. Gorus fakindan
T dolay unvan vermemezlik olmamali.” (Gtl Hanim, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

[=

Q9 Takdir ve tebrik etme “Bence guizel bir calisma yapildiginda takdir edilmesi gerek. En giizel motivasyon kaynaklarin biri

9] takdir edilmek bence.” (Menekse Hanim, Dr. Ogr. Uyesi, Sosyal Bilimler).

g Projelere destek verme “(...) Akademik acidan yapilan bir seyin yoneticiler tarafindan da desteklenmesi.” (Derya Hanim, Dog. Dr.,
o Sosyal Bilimler).

2 Hizmet ici egitimlere Gnem verme “(...)Angarya is vermesinler yeter bence. Sistemsel bir sikinti olarak sdylersek, yani 6grenci islerinde ki

calisanlar iste bolim sekterliginde ki personeller yeterli yetkinlige ulasmadiklari igin, onlarin eksiklerini
asistanlik giderler. Iste hizmet ici egitimler var niye var hala ¢c6zmtis degilim demek ki onlar da yetersiz
kaliyor.” (Menekse Hanim, Dr. Ogr.,Uyesi, Sosyal Bilimler).

Empati yapma, “Yoneticiler tavsiyem su; Toplum icinde birey oldugumuz unutmamak gerek. Evet, bir is var bu isi yapiyor

ozltk haklarini bilme ve herkesin isine saygr duymak gerekiyor. Hicbir is diger isten Gsttin diye diisinmuyorum ben her zaman
boyle dustindim. Empati yapabilmek cok 6nemli iste suan yoneticisinizdir ama dort yil sonra
degisebilirsiniz.” (Taha Bey, Dog. Dr., Fen Bilimleri).
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Aime, 2012). Akademisyenlerde de benzer sekilde, itibarin belir-
leyicisi olarak akademik ve sosyal ¢iktilarin 6nem kazandigr go-
rilmistiir. Akademisyenin yaym sayisi ve kalitesi, tamamladig
ve yiirtittiigii projeler, ders yiirtitme siireglerindeki etkinligi, li-
sanstistii tez yiirtitme ve tamamlama kapasitesi vb. akademik ba-
sartlariin yam sira 6grencilerine ve meslektaglarina ve hatta
topluma karg1 yardimsever davraniglarin akademisyen itibarinin
olumlu olugunda 6n plana ¢ikugr gorilmiistiir. Diger taraftan
Hall, Perrymann ve Ferris (2009) isyerinde olumlu bir itibara sa-
hip bireyin gorev performansinin ve is tatminin de bu durumdan
olumlu etkilendigini tespit etmiglerdir. Benzer sekilde bu calg-
manin bulgulart da akademisyenlerde is performansinin akade-
misyen itibarin etkiledigi gibi bireysel itibarin da i performan-
sint etkiledigini ortaya koymustur.

Bireylerin is yerindeki itibarini sadece kendi is performan-
s1, davraniglari, 6rgiit ici iligki aglar1 ve yardimseverligi etkile-
mez. Ayn1 zamanda, orgiitiin yonetim yaklagimi, yoneticilerin
davranslari ve insan kaynaklari yonetimi (IKY) uygulamalart
da etkili olmaktadir (Wzraas ve Dahle, 2020). Calismada aka-
demisyenlerin akademi yoneticilerinin davranislari ve yonetim
uygulamalar1 nedeniyle itibar kaybina ugradiklari ya da aksine
itibar kazanimu elde ettiklerine dair bulgular edinilmigtir. Aka-
demik yoneticilerin ideolojik gerekgelerle, ayrimcilik ve adalet-
sizlik yaparak, fikrine deger vermeyerek, terfi imkinlarimi yok
ederek, 6zel hayatla ilgili dedikodu yaparak, psikolojik baski ya-
parak, kendini begenmis davranislar sergileyerek ve kendini is-
patlama giidiisti ile hareket ederek akademisyenlerin itibarlari-
1 zedelemeye cahigabildigi tespit edilmigtir.

Hall ve digerlerine (2009) gore bireysel itibar sosyal bir ya-
pidir ve “bagkalarinm bir bireyi nasil gérdigiine dair fikir birli-
gi” anlamina gelmektedir. Bu fikir birligi, olumlu itibara sahip
bireylerin daha megru, yetkin ve giivenilir olarak goriilmesini
saglamaktadir. Boylece, orgiitsel ortamdaki faydalardan yarar-
lanma diizeyi de daha fazla olmaktadir. Arasturmaya kaulan
akademisyenler de benzer tespitleri yapmuglardir. Olumlu iti-
bar sayesinde; deger gorme, 6dil alma, 6zsayginin artmasi, is
yeri mutlulugu, akademik ¢aligmalarda 6ncii kabul edilme, di-
ger akademisyenlerden birlikte caligma teklifleri alma, komis-
yonlara jiiri tyesi olarak davet edilme gibi bireysel ve sosyal
faydalar elde edildigi goralmustir.

Alanyazinda olumsuz bireysel itibarin sonuglart ile ilgili
dogrudan aragurmalar bulunmamaktadir. Calismada akademi-
de olumsuz itibarin sonuglari ile ilgili de bulgular elde edilmis-
tir. Olumsuz itibar bir akademisyende moral ve motivasyon dii-
stikligt, saghigin bozulmasi, verimsizlesme, kurum degistirme
veya isi birakma niyeti gibi ciddi kigisel sonuglar1 ortaya ¢ikara-
bilmektedir. Diger akademisyenlerin olumsuz itibara sahip
olan meslektaglarina kargi tistiinliikk vehminden tutun diglama-

ya kadar gidebilecek davraniglar gosterebildikleri gorilmigtiir.
Diger taraftan olumsuz itibara sahip akademisyenin akademik
yoneticilere kargi, akademik yoneticilerin de olumsuz itibara
sahip akademisyenlere kargi olumsuz bir¢ok tavir ve tutum ser-
gilemesi s6z konusu olmaktadir.

Sonug

Nitel aragtirma yontemi kapsaminda fenomenoloji deseni
kullanilan aragtirmaya katillan 20 akademisyen, toplumda saygin
meslek grubuna giren akademisyenlik mesleginin itibar1 ve bu-
nu etkileyen faktorlerin belirlenmesine 1g1k tutmugtur. Aragtir-
mada kullanilan nitel desen, bir ¢alisan olarak akademisyenlerin
itibar1 ve bunu etkileyen faktorler hakkinda derinlemesine bilgi
edinilmesini saglamigtir. Akademisyenlerle yapilan goriigmeler
sonucunda elde edilen bulgular neticesinde akademik itibar ve
itibarsizlik kavramina iligkin belirleyiciler, itibar kazanma ve ze-
deleme stratejileri acisindan akademik itibara iliskin sonuglar,
akademik orgiitlerde itibar yonetimi konusundaki 6nerilere ilig-
kin bulgular elde edilmistir. Caligmanin sonucunda akademik
itibar ve akademik itibar yonetimi siireci B Sekil 1’de oldugu
gibi gosterilebilmektedir.

Aragtirma bulgular1 kisminda tek tek agiklandigr gibi, sekil-
de gosterilmekte olan; akademik 6rgiitlerde akademisyenlerin
itibarini belirleyen faktorler, akademisyenlerin itibar kazanma-
sinin ya da itibarmin zedelenmesinin sonuglar1 ve akademis-
yenlerin itibarinin korunmasina yonelik 6neriler akademik 6r-
glitlerde bireysel itibar siireci olarak da ifade edilebilir.

Yonetim ve Organizasyon alaninda Tirkce alanyazina ba-
kildiginda itibar konusunda gerceklestirilmis ¢aligmalarin ner-
deyse tamaminin 6rgiit veya kurum itibar ile ilgili oldugu da-
ha 6nce de belirtilmisti. Dolayisiyla akademisyenlerin akade-
mik orgtitlerdeki itibarlarini belirleyen faktorleri, itibarli ya da
itibarsiz hale gelmelerinin sonuglarini ve 6rgiitlerde ¢aliganla-
rin itibarini korumaya yonelik yonetim eylemlerini belirlemeye
calisan bu calismanin kurumsal itibar konusunu isleyen calis-
malara kiyasla daha giincel ve 6zgiin oldugu séylenebilir.

Gergeklestirilen aragtirma neticesinde tniversitelerin egi-
tim ve aragtirma misyonlarinin dogrudan akademisyenlerin iti-
barin kisisel baglamda belirleyen faktorler olarak ortaya ¢ikti-
g1 goriilmiistiir. Akademisyen bireysel diizeyde bu misyonlara
etkin olarak hizmet ederse olumlu bir itibar kazanacakar. Di-
ger taraftan akademisyenin olumlu ya da olumsuz bir itibara sa-
hip olmasinin sadece bireysel faktorlerle ilgili olmadigr da tes-
pit edilmistir. Akademik kurumlarin yoneticilerinin ve yonetim
tarzlariin da akademisyen itibari {izerinde 6nemli bir faktor
oldugu goriilmiistiir. Universite iist yonetimi ve akademik bi-
rim yoneticilerinin tavir ve tutumlari ve yonetim tarzlari akade-
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Idari
Uzmanlik ROy ol
duzeyi agisindan Olumlu
Kisilik Akademik acisindan L5
ozellikleri yetkinlik /
Calisan Ogrenci
acisindan neselinele
Olumsuz
itibar
Kisisel Akademik
A cevre
belirleyiciler / acisindan
Kurumsal
belirleyiciler
Sosyal
cevre
acisindan
Toplumsal Toplumsal
Belirleyicileri belirleyiciler algi
Toplumsal
katki
Kisiye
yonelik
Itibar ve A / Akademisyene
akademik tibar d \ yonelik
Yoneticiye
yonelik
Kisi
itibar //' acisindan
Sonuclari zedeleme
stratejileri ve
sonuglari
Yoneticinin
akademisyene
yonelik
tutumu acisindan
[tibar
kazanma Kisi
stratejileri ve acisindan
sonuclari
Meslektaslar Akademisyenin
acisindan yoneticiye
yonelik
tutumu acisindan
Meslektaslari
acisindan

B Sekil 1. Akademik 6rgutlerde itibar ve akademik itibar streci.
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misyenlerin itibarini olumlu ya da olumsuz olarak belirleyici
hale gelmektedir. Universitelerin topluma katki misyonu da
akademisyenlerin itibarinda rol oynayan bir faktor olarak go-
riilmektedir. Akademisyenin i¢inde bulundugu topluma ve {il-
keye katkilar1 ile toplumun ilgili akademisyeni nasil algiladig1-
nin 6nemi katlimeilar tarafindan 6zellikle vurgulannugtir.

Aragtirma bulgular1 bir akademisyenin itibar kazanimi ve-
ya itibarmin zedelenmesinin temel gostergelerini hem kisinin
kendisi agisindan hem de birim ve st diizey yoneticileri ile
iliskileri acisindan ortaya cikarmistir. Itibar kazanimi ve zede-
lenmesi ile ilgili sonuglar ayn1 zamanda itibar kazandirma ve-
ya zedeleme stratejileri olarak da kullanilabilecek dizeydedir.
Ornegin, meslektaslarinin bir akademisyene itibarinin zede-
lenmesinden dolay: gosterecegi “ustiinlitk vehmi” ayni1 zaman-
da o akademisyene bir itibar zedeleme stratejisi olarak da uy-
gulanabilir durumdadir. Bu nedenle ¢alismada itibar kazanma
ve zedeleme sonuglar1 ayni zamanda stratejiler olarak da ifade
edilmistir. Bu sonuglar veya stratejiler, akademik 6rgiitlerdeki
birim yéneticilerinin ve iist diizey yoneticilerin akademisyen-
lerin itibarlarmi korumak ve stirdiirmek ile ilgili hangi tiir ta-
vir ve tutumlar icerisinde bulunmas: gerektigi ile ilgili somut
sonuglar ortaya ¢ikarmigtir. Tim bu sonuglarin; akademik y6-
netimde yonetici tutum ve davranglarina, akademisyenlerle
iletisim tarzlarina ve akademi yoneticilerinin liderlik tarzlarina
yapacagi olumlu etkileri tizerine diistintilmesinde fayda vardir.

Bu ¢alisma akademisyenlerle ilgili gerceklestirilen goriis-
meler sayesinde akademisyen itibarimi belirleyen faktorler, iti-
barli ya da itibarsiz olmanimn sonuclar1 ve akademisyen itibari-
nin yonetilmesi ile ilgili derinlemesine sonuglar ¢ikarmistir.
Akademisyen itibari ile ilgili ileride gerceklestirilecek caligma-
larda bu ¢aligmanin bulgularindan ve kavram haritalarindan da
yararlanarak bir akademisyen itibar1 6lcegi gelistirilmesi hedef-
lenebilir. Bu 6l¢ek sayesinde birgok farkli degiskenin akademis-
yen itibart ile iliskisinin 6l¢iilmesi miimkiin hale gelecektir. Di-
ger taraftan akademik orgiitlerde ¢alisanlar tizerinde yapildig
gibi 6zel sektor, kamu veya sivil toplum kurumlarinda ¢alisan-
larin bireysel itibarlar ile ilgili aragtirmalar gerceklestirilerek
caligan itibari ile ilgili bir alanyazin gelistirilebilir.
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Ozet

Bu calismanin amaci i¢sel denetimliligi artirmaya yonelik grup psikoegi-
timin tniversite 6grencilerinin yasam doyumlar tizerindeki etkisini ince-
lemektir. Aragtirma bir devlet tiniversitesinin farkl fakiiltelerinde lisans
egitimi goren ve programa goniillii bagvuran 28 6grenci ile yiiritilmiig-
tiir. Aragtirma deseni olarak deney ve plasebo gruplu; 6n-test, son-test, iz-
leme testine dayali deneysel model kullanilmistir. Arastirma grubunu
olusturan 28 katilimcidan 14’ deney, 147t plasebo grubuna seckisiz ola-
rak almmustir. Katthmeilarin yasam doyumu diizeyleri Diener, Emmons,
Larsen ve Griffin (1985) tarafindan gelistirilen ve Dagli ve Baysal (2016)
tarafindan Tiirkce’ye uyarlanan Yasam Doyumu Olgegi ile belirlenmistir.
Verilerin analizinde parametrik olmayan Mann-Whitney U ve Wilcoxon
testleri kullanilmistir. Arastirma sonuglar, i¢sel denetimi artirmaya yone-
lik grup psikoegitim programinin, katilimeilarin yasam doyumlarr tizerin-
de olumlu bir etki olusturdugunu ve bu etkinin ii¢ aylik izleme donemi
sonunda da devam ettigini géstermektedir.

Anahtar sézciikler: Denetim odagi, deneysel desen, grup psikoegitimi,
tniversite 6grencileri, yasam doyumu.

[ J
nsanlarmn davramglarini etkileyen birgok faktér bulun-

maktadir. Bu faktorler bireyin fizyolojik altyapisindan,

ogrenmelerinden, biligsel ve duyugsal 6zelliklerinden ya
da icinde bulundugu toplumun sosyokiiltiirel niteliklerinden
kaynaklaniyor olabilir. Bu faktorlerden birisi de Rotter’m 1966
yilinda tanimladig1 denetim odagidir. Birey bir durumla kargi-
lastuginda, bu durumun sonucunun ne olabilecegine iligkin
elindeki bilgilerden yola cikarak bazi beklentiler olusturabil-
mektedir. Denetim odagy, bireyin davraniglaria ve sonuglarma
yonelik genellenmis beklentilerini yansitmaktadir (Burger,

Abstract

The purpose of this study is to examine the effect of the psychoeducation
program -which intended to increase internal locus of control- on the life
satisfaction of college students. The research was conducted with 28 volun-
teering undergraduate students studying at various departments of a public
university. Applying an experimental design, the data were obtained by pre-
test, post-test and follow up test, and two groups were formed as experi-
mental and placebo groups. The participants were randomly assigned into
two groups as the experiment group and the placebo group, and each group
consisted of 14 students. The participants’ life satisfaction levels were meas-
ured by using the Life Satisfaction Scale developed by Diener, Emmons,
Larsen and Griffin (1985), and adapted into Turkish by Dagli and Baysal
(2016). Mann-Whitney U and Wilcoxon procedures were used to analyze
the data. The results of the study show that the group psychoeducation pro-
gram -which intended to increase internal locus of control- has a positive
effect on the life satisfaction of the participants and this effect is sustained
at the end of the three-month follow up period.

Keywords: Experimental design, group psychoeducation, life satisfaction,
locus of control, undergraduate student.

2006) ve aymi zamanda bir kisilik 6zelligi olarak tanimlanmak-
tadir (Moore, 2007; Rotter, 1966). Birey bagina gelen olaylar
kendi davraniglarma ve kendi karakteristik ozelliklerine bagl-
yorsa biiyiik olasilikla i¢sel denetim odagina; sans, kader, bagka
insanlar gibi kendi disindaki faktorlere bagliyorsa daha ¢ok dis-
sal denetim odagina sahiptir (Rotter, 1966).

Bir kisiyi tamamen igsel ya da digsal denetimli diye tanimla-
mak yaniltict olabilmektedir. Denetim odag1 bir ucunda igsel
denetimliligin, bir ucunda digsal denetimliligin oldugu bir ¢izel-
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ge gibi digtinilebilir. Kisi, bir kisilik 6zelligi olarak ¢izelgenin
herhangi bir yerinde bulunabilir (Dag, 1990; Masalci-Burcak,
2012). Ornegin, sinavdan diisiik not almasim kendisinin yete-
rince ¢aligmamasina, kot se¢imlerini iyi karar vermeyi bilme-
mesine baglayan bir 6grenci icsel denetimlilik ucuna daha yakin
ozellikler gostermekteyken; sinavdan diisiik not almasini soru-
larin zorluuna baglayan, kot secimleri igin ailesini sorumlu
tutan bir bagka 6grenci ise digsal denetimlilik ucuna daha yakin
ozellikler gostermektedir. Diger yandan bir kiginin bazi davra-
nuglar1 igsel denetimli, bazilar1 da digsal denetimli 6zellikler gos-
terebilir; 6rnegin is yerinde bulundugu statiiniin kendi cabasi
oldugunu disiiniirken, kendisine bir romantik partner bulama-
masini sansa baglayabilir.

I¢sel denetim odag1 baskn kisiler, davramglar hakkinda bir
farkindaliga sahiptir ve davraniglarinm sorumlulugunu tistlenir-
ler (Bhagat, 2016; Phares ve Wilson, 1972). Denetim odag:
hem karar verme becerisini etkileyen hem de karar verme bece-
risinden etkilenen bir yapidir. Yapilan aragtirmalar i¢sel dene-
tim odagina sahip bireylerin karar verme becerilerinin daha iyi
oldugunu desteklemektedir (Dénmez, 1986; Ozcan-Candangil
ve Ceyhan 2006). Digsal denetim odag1 baskin kisiler kararlari-
n1 sansin ve kaderin etkiledigini diigiiniip karar vermeyi tercih
bile etmeyebilir (Gordon, 1996’ dan akt. Ozcan-Candangil ve
Ceyhan, 2006) ve kararlarini bagka insanlara, zamana, kosullara
birakabilirler. Ayrica bu tutumlarinin sebepleri arasinda; davra-
niglarmim sorumlulugunu almaktan kagmak i¢in karar vermek-
ten de kagimalari, bilgiyi 6grenme konusunda istekli olmadik-
lar1 icin neye karar vereceklerini bilmemeleri (Dénmez, 1986)
ve oz-yeterlikleri diisiik oldugu icin karar1 bagkalaria birakma-
lart sayilabilir. Oz-yeterligi diisiik kisilerin kendilerine dair
inanglar zayif oldugu igin digsal denetim 6zellikleri daha bas-
kindir (Benham, 1995).

Denetim odag1 6z-yeterlik, karar verme becerisi, sorumlu-
luk gibi ozelliklerin yani sira bireyin “mutluluk” diizeyiyle de
iliskili bir kisilik 6zelligi olarak ele alnabilir. Peki kim daha
mutludur? Hayatlarini kontrol edebilecegine inanan igsel dene-
timliler mi yoksa hayatlarindaki segimlerde ve sonuglarda ken-
disinden daha az ey bekleyen digsal denetimliler mi (Burger,
2006)? Gegmisten gliniimiize birgok filozof ve sosyal bilimci
mutlulugu tanimlamaya calignuglardir. Antik ¢aglarda mutluluk
iyilik, erdem, kutsallik gibi digsal kaynaklar ile tamimlanmigtir.
Daha sonra sosyal bilimciler ve diigtiniirler mutlulugun tanim
icin icsel kaynaklara yonelmis ve insanlarin yagamlarini nasil
olumlu degerlendirdiklerine odaklanmiglardir. Bu sorunun ce-
vabi 6znel iyi olugun tanimi i¢in kaynaklik etmistir ve yagsam do-
yumu olarak adlandirilmaya baglanmistir (Diener, 1984). Bire-
yin yagamina dair biligsel degerlendirmelerini yansitan yagam
doyumu (Andrews ve Witney, 1976’den akt. Diener, 1984), bir
insanin yasaminin genel kalitesini bir biitiin olarak olumlu y6n-
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de degerlendirme derecesi olarak tanimlanabilir (Veenhoven,
1996). Bu degerlendirme bireylerin iyi bir yasam i¢in 6lgiit ola-
rak aldig1 standartlara dayanmaktadir (Diener, 1984). Standart-
lar bireye 6zgii olabilecedi gibi, toplum tarafindan kabul gor-
miig genellemeler de olabilir. Bireyin yagam doyumu, iyi bir ya-
sam icin 6l¢iit aldig bu standartlar ile kendi yagamina dair algi-
ladig1 yasam kogullar1 eglestigi ol¢tide yiiksek olmaktadir (Pavot
ve Diener, 1993).

Yasam doyumunu etkileyen bir¢ok faktor vardir. Kisisel
ozellikler, sosyal iligkiler ve kiiltiir yasam doyumunu cinsiyet,
rk gibi demografik degiskenlerden daha ¢ok etkilemektedir
(Myres ve Diener, 1985°den akt. Cegen, 2008 ). Kisisel bir 6zel-
lik olarak bireyde baskin olan denetim odag, bireyin yasam do-
yumu diizeyi tizerinde de etkili olabilmektedir. Bir ucu igsel de-
netimliligi, digeri digsal denetimliligi temsil eden bir denetim
odagt cizelgesi diistiniiliirse bu ¢izelgenin herhangi bir yerinde-
ki bireyler mutlu ya da mutsuz olabilirler (Burger, 2006). Bu-
nunla birlikte Rotter’a (1966) gore denetim odagi ve psikolojik
olarak yipranma arasinda can egrisine benzer bir iliski vardir,
yani denetim odaginin iki ucundaki bireylerde sagliksiz davra-
nuslar ve buna bagli mutsuzlugu gérmek olasidur.

Yapilan aragtirmalar genellikle i¢sel denetim odag ile yagam
memnuniyeti arasinda pozitif iliskinin bulundugunu géster-
mektedir (DeNeve ve Cooper, 1998; Nowicki, 2016). Digsal
denetimli kisilerde psikopatolojik belirti goriilme olasiiginin
icsel denetimlilere gore fazla oldugu bilinmektedir. Bunun ne-
deni olarak digsal denetimli kisilerin baga ¢ikma stratejileri ge-
listirememeleri ve béylece psikolojik rahatsizliklardan daha faz-
la etkilenmeleri gosterilmektedir (Dag, 1990, 1992). Mutluluk-
la iligkilendirilen diger bir konu da meslekte ya da okulda ne ka-
dar bagarili olundugudur (Burger, 2006). I¢sel denetimli kisiler
digsal denetimlilere gore akademik olarak daha bagarilidir (De-
niz, Tras ve Aydogan, 2009). Ote yandan digsal denetim odagi-
na sahip bireylerin daha mutlu oldugunu gosteren bulgular da
vardir (Cenkseven ve Akbag, 2007). Sans faktori digsal dene-
timlilerin daha mutlu olmasina neden olabilmektedir (DeVene
ve Cooper, 1998). Dis denetim odagina sahip kisilerin kendile-
rinden beklentileri az oldugu i¢in bagarisizhik gibi durumlardan
daha az etkilenebilmektedirler (Akbalik, 2005).

Denetim odagmnn bireyde yillar i¢inde degisebilen bir 6zel-
lik oldugu belirtilmektedir (Dénmez 1986; Konoop, 1981’den
akt. Fertman, Chubb ve Ross, 1992). Ornegin, iiniversite yilla-
rinda bireylerin 6nceki yaslarina gore daha fazla igsel denetimli
olmalar1 beklenmektedir (Akbalik, 2005; Burger, 2006). Uni-
versite donemi, gengler icin bir¢ok degisimi beraberinde getir-
mektedir. Pek ¢ok gen¢ hayatlarini yonetmeyi 6grenmeye bu
yillarda baglamaktadir; saglik, gelir, akademik bagar1 gibi konu-
larda ilk kez kendi baglarina sorumluluk almak durumunda kal-
maktadir. Bu degigimlerle birlikte {iniversite yillar1 potansiyel
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olarak stresin yagandig1 yillar olabilmektedir (Cress ve Lamp-
man, 2007). Ogrencilerin sahip olduklart denetim odag1 da ar-
kadas edinme ve aileden bagimsizlagma siirecini etkileyebil-
mektedir (Karahan, Saridogan ve Dicle, 2005).

Universite 6grencilerinde denetim odag: iizerinde galisma-
nin 6nemini anlamak i¢in, timi digsal denetimli bir tiniversite
sinifi diistiniilebilir. Ogrenciler basarili olmak, arkadas edin-
mek, iniversite kuliiplerine katlmak icin hicbir ¢aba sarf etme-
yecektir. Ciinkii sadece sans gibi kendileri digindaki faktorler
bunlari belirleyebilir. Oyleyse ¢aba harcamak onlara gére ge-
reksiz olacaktr. Ote yandan igsel denetimli 6grencilerin oldu-
gu bir siuf disiintildiigiinde, bireyler kendi davraniglari ile is-
tedikleri sonuca ulasabileceklerini diisiinecekler ve caba goste-
receklerdir. Gortildugi gibi iki simif oldukga farklidir, ancak bu
fark: yaratan zeka, sosyoekonomik diizey, cinsiyet ya da birey-
ler arasindaki farkhilhiklar1 tanimlamak icin sikhikla kullandigi-
miz diger kavramlar degil, bireyin sahip oldugu denetim odag1-
dir (Fertman vd., 1992).

Ogrencilerin sahip olduklari denetim odagina gore, {iniver-
site yasamlarinin kalitesini etkileyecek koruyucu faktorler ve
risk faktorleri de degisebilmektedir. I¢sel denetimli olma, psi-
kolojik saglamlik i¢in koruyucu bir faktérdiir (Karairmak ve Si-
vis-Cetinkaya, 2011) ve psikolojik saglamlik ile yasam doyumu
arasinda pozitif yonli bir iliski bulunmaktadir (Sarikadioglu,
2019). Digsal denetimli tiniversite 6grencileri oldukca depresif
belirtiler gosterirken; i¢sel denetimlilerin psikolojik iyi olus dii-
zeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir (Cengiz, 2018).
Karahan ve digerleri (2005), yaptiklart arastirmada icsel dene-
timli iiniversite 6grencilerinin daha atlgan olduklarini ve daha
kolay arkadas edindiklerini ortaya koymuglardir. Gorildigi
izere, i¢sel denetimli olmak tniversite 6grencilerinin daha az
depresif egilimli olmalarinda ve psikolojik saglamlik, sosyal des-
tek alma gibi tniversite yasamima uyumlarim kolaylastiracak
ozellikler tagimalarinda olumlu bir rol oynamaktadir. Buna go-
re, i¢sel denetimliligin tiniversite 6grencilerinin daha mutlu ol-
malarina ve kendi yagamlarmi daha olumlu algilamalarina katk
saglayabilecek bir 6zellik oldugu séylenebilir.

Bu cahigmada, tiniversite 6grencilerinde i¢sel denetimliligi
gelistirmek i¢in sekiz oturumluk bir grup psikoegitim programi
uygulannmugtir. Bu programa katulan 6grencilerin, uygulama so-
nunda i¢sel denetimlerinin artmasi ve boylece kendi davranisla-
rina iligkin daha fazla sorumluluk alarak yagsamlarindaki mem-
nun olmadiklart durumlar: degistirmek i¢in kaynagi kendilerin-
de aramalar1 amaglanmaktadir. Ogrencilerin gelistirdikleri bu
yeterlikleriyle, kendi kisisel kaynaklarini daha etkili kullanarak
tniversite yasamindaki degisim siirecine daha kolay uyum sag-
lamalari, kendi yasamlarini daha olumlu degerlendirmeleri, do-
layisiyla da yasam doyumlarinin artmasi beklenmektedir. Bu ¢a-
ligmada, igsel denetimi artirmaya yonelik bir grup psikoegitim

programunin, tniversite 6grencilerinin yagam doyumlar1 tize-
rindeki etkisi incelenmistir.

Yontem

Arastirma Deseni

Aragtirma, icsel denetimi artirmaya yonelik grup psikoegi-
tim programinin universite 6grencilerinin yagam doyumlari
tzerindeki etkisini incelemeye yonelik, 6n-test, son-test, izle-
me testi 6l¢timlii ve plasebo gruplu 2x3’lik deneysel bir ¢alig-
madir. Aragtirmada kullanilan desenden birinci faktér bagimsiz
deney gruplarini (bir deney, bir plasebo), ikinci faktor ise ba-
gimli degiskene iliskin 6l¢iimleri (6n-test, son-test, izleme tes-
ti) gostermektedir. Aragtirmanin bagimsiz degiskeni, i¢sel de-
netimi artirmaya yonelik grup psikoegitim programi, bagimh
degiskeni ise 6grencilerin yasam doyumu diizeyleridir.

Bir psikolojik uygulamaya katilanlar genelde yapilan miida-
hale hakkinda bilgi sahibidirler. Bu durum katlhmeilarda bir
iyilesme beklentisi, diger bir deyisle plasebo etkisi olusturmak-
tadir. Bu etkiyi kontrol etmek icin deneysel islemin sonuglari-
nin smanmasinda islem yapilmayan kontrol grubu yaninda ak-
tif kontrol grubu yani plasebo grubunun kullanilmas: éneril-
mektedir (Boot, Simons, Stothart ve Stutts, 2013). Ciinkii pla-
sebo grubu, deney grubundaki katlimeilarin “iyilesme” ya da
“daha iyi olma” beklentilerinden kaynaklanabilecek plasebo et-
kisini kontrol etmeye yardimci olmaktadir (Hovardaoglu,
2000). Bu ¢aligmada da deney grubunun yani sira bir plasebo
grubu olusturulmugtur.

Katilimcilar

Aragurmanm  katulimeilarm 2018-2019 6gretim  yilinda
Tirkiye’nin batsindaki bir devlet tiniversitesinin farkl fakiilte-
lerinde 6grenim goren 28 6grenci olusturmaktadir. Buna gore
yaslar1 19-24 arasinda degisen yedi kadin ve yedi erkek 6grenci
deney grubunu, yaglar1 19-22 arasinda degisen sekiz kadin ve al-
1 erkek 6grenci ise plasebo grubunu olugturmaktadir.

Veri Toplama Araci

Yagam Doyumu Olgegi (YDO): Bagvuran aday katilimeila-
ra Diener ve digerleri (1985) tarafindan gelistirilmis ve Dagh ve
Baysal (2016) tarafindan Tiirkee’ye uyarlanmig olan “Yagam
Doyumu Olgegi (YDO)” uygulanmustir. Olgek 6znel iyi olugun
biligsel boyutu olan yasam doyumu degiskenini 6l¢mektedir.
Olgegin Tiirkce formunun giivenirlik calismalarinda Cronbach
alfa ic tutarlik kat-sayis1 0.88 ve test-tekrar test giivenirligi 0.97
olarak saptanmugtir. Faktor analizi sonuclarina gére YDO tek
faktorli bir yapr gostermektedir ve bes maddeden olugmakta-
dir. Olgekteki her bir maddeyi degerlendirmek icin “hi¢ katil-
muyorum (1)” ile “tamamen katiliyorum (5)” arasinda degisen
secenekler sunulmugtur (Dagh ve Baysal, 2016).

Cilt / Volume 12 | Sayi / Issue 3 | Aralik / December 2022 |NWS




\.

Ayse Cansu Bilgen ve Asim Civitci

Calisma Gruplarinin Olusturulmasi

Grup psikoegitim programi icin hazirlanan duyuru afigleri,
tiniversitenin farkli fakiiltelerine asilarak ve ulagilabilen smif
WhatsApp gruplara gonderilerek program duyurulmustur.
Programa bagvuran 38 6grenci ile bireysel olarak 6n gériisme
yapilmugtir. On goriismede i¢sel denetim odagini artirmaya y6-
nelik grup psikoegitimi tanitilmus, siire¢ (baslama tarihi, grup-
taki katlimer sayisi, oturumlarin sayisi vb.) hakkinda bilgi veril-
mis ve YDO uygulanmustir. Ogrencilerden elde edilen YDO
puanlart yiiksekten distige dogru siralanmigtir. Siralamaya go-
re, bagvuranlar icerisinde YDO’den daha diisiik puan almis ve
kisisel programu, belirlenen program giiniine uygun olan 28 ki-
si calismaya dahil edilmistir. Béylece 14 deney ve 14 plasebo
grubunda olmak iizere toplam 28 &grenci c¢alisma grubunu
olusturmustur. Ogrenciler deney ve plasebo gruplarina seckisiz
olarak atanmustir.

islem

Deney grubuna igsel denetimi artirmaya yonelik bir grup
psikoegitim programi uygulanmigtir. Her biri yaklagik 65 da-
kikalik sekiz oturumdan olusan program, kuramsal olarak Bi-
ligsel-Davraniggt  Yaklagima dayandirdmisur  (Murdock,
2012). Ayrica, programun hazirlanmasinda Gergeklik Terapi-
sinin sec¢im teorisi kavramimdan ve sorumluluk vurgusundan
yararlamlmigtir (Glasser, 2013). ik oturumda katlimcilar
kendilerini tanitimug, diger grup iyelerini tanimis ve grup psi-
koegitim programinin icerigi ve amaclar1 hakkinda bilgi sahi-
bi olmuglardir. Ayrica kaulimcilar, programin igerigi ve
amagclarinin yaninda olas: terapotik riskler agisindan bilgileri
ve grup kurallarini iceren aydinlatilmig onam formunu imza-
lamiglardir. Bu oturumda davranigin denetim odagini bilme,
ic ve dis denetim odaklarini ayirt etme izerinde caligilmigtir.
Ikinci oturumda katiimeilarin kendi davramslariin denetim
odaklarini fark etmeleri ve bunun yasamlarina olan etkilerinin
farkina varmalari izerinde durulmustur. Uclincii oturumda
grup tyelerinin kendi hayatlarinda memnun olmadiklar1 du-
rumlar1 degistirmek icin yeni amaclar belirlemeleri ve bunla-
ra glidilenmeleri hedeflenmistir. Dérdinct oturumda kati-
limcilarin davraniglarinda sorumluluk almalar1 amaglanmig ve
secim-sorumluluk iligkisi, denetim odag1 cercevesinde ele
almmustir. Besinci oturumda grup tyelerinin olumlu 6zellik-
lerine ve 6z-yeterliklerine iligkin farkindalik kazanmalar1 ve
bu 6zelliklerin kendi davraniglarini i¢ denetim odagi acisindan
nasil etkiledigini degerlendirmeleri itizerinde durulmustur.
Alunci oturumda katlimeilarin davraniglarinin nedenini ken-
disi digindaki sans, kader, Tanr1 gibi olgularda aramasina se-
bep olan islevsiz distinceleri iizerinde ¢aligilmistir. Yedinci
oturumda grup tiyelerinin karar verme stiregleri ele alinmus,
karar verirken kendi igsel kaynaklarina yonelmeleri amaclan-
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mugstir. Grup psikoegitiminin sonunda katilimeilarin bu siireg-
leri biitiinlestirerek daha i¢sel denetimli olmalart amaglanmig-
tir. Oturumlar, katilimecilarin farkindalik kazanabilmeleri,
kendilerini ifade edebilmeleri ve soyut diisiincelerini somut-
lagtirabilmelerini kolaylastirict etkinliklerden olugmaktadir.
Soyut diistincelerin somutlagmast i¢in mektup yazma, oyun
hamuru sekillendirme, algoritma ¢ikarma gibi biligsel 6geyi
davraniga dokme faaliyetlerinden siklikla yararlanilmistir. Sii-
regte katthmeilar i¢sel denetimli diistinceler ve davraniglar ge-
listirmeleri icin cesaretlendirilmistir. Son oturumda katilim-
cilar bir bitin olarak grup siirecinin icten denetimli olma
ozelliklerine katkilarini degerlendirmigler ve grup lideri ve di-
ger grup tyeleriyle vedalagmiglardir.

Plasebo uygulamasinda ise deney grubu ile es zamanl ola-
rak her hafta toplanan plasebo grubuna denetim odag: ile ba-
gintist olmayan 1sinma etkinlikleri, -sadece eylem siirecinin ol-
dugu baglangi¢ ve kapanis asamasinin olmadigi- gesitli teknikler
(or. giiven yiiriiylisii, heykel etkinligi) uygulanmig ve TEDx vi-
deolar1 izletilmistir.

Grup psikoegitim programinin son oturumunun {iniversite-
nin final smavlarinin bagladig1 haftaya denk gelmesi nedeniyle,
ogrencilerin de gortgleri alinarak yedinci ve sekizinci oturum
birlestirilmis ve yaklagik 100 dakikalik birlesik bir oturum yapil-
mugtir. Oturumlar devam ederken deney grubundan bir ve pla-
sebo grubundan ti¢ katilimer gesitli nedenlerle ¢aligmayr birak-
migtir.

Analiz

Verilerin dagilimi, normallik sayilusini kargilamadig igin
(B Tablo 1), analizde bagimsiz gruplar icin Mann-Whitney U
testi ve iligkili gruplar icin Wilcoxon isaretli siralar testi kullanil-
mugtir. Istatistiksel analizlerde SPSS 22.0 paket programindan
yararlamilmustir. Sonuglarin yorumlanmasinda ise anlamhilik di-
zeyi 0.05 olarak alinmugtr.

Calismay1 birakan bes katillimeinin verileri analizde yer al-
mamaktadir. Ayrica, deney grubundan bir ve plasebo grubun-
dan iki kaulimer oturumlarin yarisindan fazlasina diizenli de-
vam etmedigi i¢in verileri analize d4hil edilmemistir. Béylece
analizler deney grubundan 12 ve plasebo grubundan dokuz
katthmeidan elde edilen verilerle gergeklestirilmistir.

Bulgular

Verilerin normallik sayiltsini kargilama durumuna bakmak
icin betimsel istatistik degerleri incelenmistir. Bl Tablo 1’de
verilen sonuglara gore, plasebo grubunun 6n-test, son-test izle-
me testinin ve deney grubunun son-test, izleme testinin ortala-
ma, medyan ve mod degerleri birbirine yakindir ve basiklik ve
carpiklik degerleri -1 ile +1 arasinda degismektedir. Deney gru-
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W Tablo 1. Deney ve plasebo gruplarinin YDO én-test, son-test, izleme testi puanlarina iliskin betimsel istatistik degerleri.

n Ortalama Medyan Mod Ss Basiklik Carpiklik

On-test Deney 12 15.41 15 15 3.87 2.747 1.267

Plasebo 9 16.55 17 15 3.28 972 =719
Son-test Deney 12 17.33 16 13 3.98 -.796 .626

Plasebo 9 20.77 21 20 1.78 220 257
izleme testi Deney 12 17.08 16.50 16 2.39 115 -935

Plasebo 9 17.88 18 17 1.26 -.700 .260

W Tablo 2. Deney ve plasebo gruplarinin YDO én-test puanlarina iliskin Mann-Whitney U testi sonuclari.
n Sira ortalamasi Sira toplami U P
Deney 12 9.63 115.50
37.500 247

Plasebo 9 12.83 115.50
p<0.05.

bunun 6n-test sonuglarinda ise ortalama, medyan ve mod de-
gerlerinin birbirine yakin olmasina ragmen, basiklik degerinin
2.747 ve carpiklik degerinin 1.267 oldugu gorilmektedir. Cok-
luk, Sekercioglu ve Biiyiikoztirk (2010), basiklik ve carpiklik
degerleri -1 ile +1 arasinda oldugunda verilerin normal dagildi-
gin1 belirtmislerdir. Bu bilgilere gore deney grubunun 6n-testi
normallik sayilusini kargilamadig igin verilerin analizinde pa-
rametrik olmayan testler kullanilmistir.

Deney ve plasebo gruplarmm YDO 6n-test puanlari arasmn-
da fark olup olmadigini incelemek amactyla Mann-Whitney U

testi uygulanmugtir. B Tablo 2’de verilen test sonuglarina go-
re, gruplarin 6n-testlerinin YDO puanlart arasinda anlaml bir
farklilik bulunmamaktadir (p>0.05).

Grup psikoegitim programu sonunda gruplarin kendi iginde
yasam doyumu diizeylerinde fark olup olmadigini belirlemek
amactyla Wilcoxon isaretli siralar testi uygulanmigtir. B Tablo
3’e gore deney grubunun YDO 6n-test son-test sonuglarinda
son-test lehine anlamli bir farklilik oldugu saptanmugtir (p<0.05).

Plasebo grubunun YDO 6n-test son-test sonuglarina iligkin
analizler B Tablo 4’te verilmistir. YDO 6n-test son-test so-

W Tablo 3. Deney grubunun YDO én-test son-test sonuglarina iliskin Wilcoxon isaretli siralar testi sonuglari.

n Sira ortalamasi
Negatif sira 2 1.50
Pozitif sira 7 6
Esit 3
Toplam 12

Sira toplami V4 p
3
42 -2.322 .02

p<0.05.

W Tablo 4. Plasebo grubunun YDO &n-test son-test sonuclarina iliskin Wilcoxon isaretli siralar testi sonuclar.

n Sira ortalamasi Sira toplami V4 p
Negatif sira 0
Pozitif sira 9 5.00 45 -2.673 .008
Esit 0
Toplam 9
p<0.05.
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W Tablo 5. Deney ve plasebo gruplarinin YDO son-test puanlarina iliskin Mann-Whitney U testi sonuclari.

n Sira ortalamasi
Deney 12 8.63
Plasebo 9 14.17

Sira toplami U P
103.50
25.500 .041
127.50

0<0.05.

nuclarinda son-test lehine anlamli bir farklilik oldugu saptan-
mustir (p<0.05).

Uygulanan programin deney ve plasebo gruplarina gore
etkililigini test etmek icin her iki grubun YDO son-test puan-
lar1 arasindaki fark Mann-Whitney U testi ile analiz edilmis-
tir. B Tablo 5’te verilen sonuglara gore gruplarm YDO son-
testlerinin puanlart arasinda plasebo grubu lehine anlamli bir
farklilik bulunmaktadir (p<0.05).

Grup psikoegitim programinin katulimeilarin yagam doyu-
muna etkisinin siirekliligini test etmek amaciyla, ti¢ aylik izle-
me doneminin sonunda deney ve plasebo gruplarmna izleme
testleri uygulanmis ve her iki grubun son-test ve izleme testi
arasinda fark olup olmadig1 Wilcoxon isaretli siralar testi ile in-
celenmistir. Deney grubundaki katilimeilarin YDO son-test ve
izleme testi puanlarina iliskin analiz sonuclar1 B Tablo 6’da
gosterilmigtir. Buna gore kaulimeilarin son-test ve izleme testi
puanlart arasinda fark bulunmamaktadir (p>0.05). Bu bulgu,
deney grubuna uygulanan grup psikoegitim programinin de-
neklerin yasam doyumlari tizerindeki olumlu etkisinin ¢ aylik
izleme dénemi sonunda da devam ettigini gostermektedir.

Plasebo grubunun YDO son-test ve izleme testi puanlar
arasinda ise Bl Tablo 7’de goriildiigii tizere anlamli bir fark bu-
lunmaktadir (p<0.05). Katilimeilarin YDO izleme testi puanla-
r1 son-test puanlarina gore anlaml olarak digmiistiir.

Tartisma

Bu deneysel ¢alismada, i¢sel denetim odagini artirmaya y6-
nelik hazirlanmig bir grup psikoegitim programinin tiniversite
ogrencilerinin yagam doyumlari tizerindeki etkisi incelenmistir.
Siirecin sonunda her iki grubun da yasam doyumu diizeyleri
son-testte istatistiksel olarak anlamli bir artig gostermistir.
Gruplar arast kargilagtirma yapildiginda ise s6z konusu artigin
plasebo grubu lehine oldugu goriilmektedir. Son-test puanlari-
na gore plasebo grubundaki katilimeilarin yagam doyumunun
deney grubuna gore daha ¢ok artig gostermesi, deney grubun-
da elde edilen artigin bu agamada grup ortamindan kaynaklanan
bir etki mi yoksa uygulamadan kaynaklanan bir etki mi oldugu-
nun yorumlanmasin zorlagturmaktadir. Ancak ¢ aylik izleme
caligmast sonuglarma gore deney grubundaki katlimeilarin ya-
sam doyumlarindaki artigin bu zaman i¢inde korundugu, plase-

W Tablo 6. Deney grubunun YDO son-test izleme testi sonuclarina iliskin Wilcoxon isaretli siralar testi sonuclari.

n Sira ortalamasi Sira toplami V4 P
Negatif sira 6 5.42 32.50
Pozitif sira 5 6.70 33.50 -.045 964
Esit 1
Toplam 12
p<0.05.

W Tablo 7. Plasebo grubunun YDO son-test izleme testi sonuclarina iliskin Wilcoxon isaretli siralar testi sonuglari.

n Sira ortalamasi Sira toplami V4 p

Negatif sira 8 4.5 36

Pozitif sira 0 -2.539 011
Esit 1

Toplam 9

p<0.05.
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bo grubundaki katilimcilarda ise bunun devam etmedigi goril-
miigtiir. Bu bolimde ¢aligmanin bulgular: literatiirdeki bilgiler
1g1ginda tarugilmugtir.

Aragtrma bulgulari, icsel denetimliligi artirmaya yonelik
grup psikoegitim programinin deney grubundaki katithmeilarin
yasam doyumlarmi anlamli olarak artrdigini gostermektedir.
Literatiirde bu degigkenler iizerinden yapilmis deneysel bir ¢a-
lisma bulunmamakla birlikte, yasam doyumu ile i¢sel denetim-
lilik arasinda pozitif bir iligki bulundugunu gosteren bazi arag-
tirma sonuglarimin (Karaman, Nelson ve Vela, 2018; Rehman
ve Awan, 2017; Tuzg6l-Dost, 2006) bu ¢alismanin bulgulariyla
ortiistiigii soylenebilir. Deneysel iglemdeki izleme ¢aligmast so-
nuglarma gore, deney grubundaki katilimeilarin yagam doyumu
diizeylerinin son-test ve izleme testi arasinda anlaml olarak de-
gismedigi; plasebo grubunda ise izleme testinde son-teste gore
anlamli bir diisiis oldugu gorilmiistiir. Bu sonuglar, deney gru-
bundaki yasam doyumu artiginin uygulama sonrasinda da ti¢ ay
stireyle kaliciligini korudugunu; plasebo grubundaki yagam do-
yumu artiginin ise uygulama siiresi ile sinirli oldugunu ortaya
koymaktadir. Deney grubu lehine olan bu izleme sonuglars, ic-
sel denetimliligin “i¢sellestirilerek” yasamla biitiinlestirilmesi-
nin zaman bagli olarak gerceklestiginin bir gostergesi olarak
diistiniilebilir. Buna gore, deney grubundaki katthmeilarin igsel
denetimlilige iliskin kazanimlari, tim oturumlar tamamlandi-
ginda daha ¢ok “farkindalik” diizeyinde olabilir. Katilimeilarin,
i¢ denetim odagini artirmaya yonelik olarak davramiglarinda
kendini referans alma, amaclari icin harekete gegme gibi stireg-
te 6grendikleri icerigi gergek hayata aktarmalari i¢in zaman ge-
rekmektedir. Bireyin yasam doyumunu artirmasi beklenen du-
rum, denetim odagimi 6grenmis olmasi degil, giinlitk yasamini
icsel denetimli bir sekilde yiirtitmesi ve biligsel olarak kendisin-
deki bu degisimi gozlemlemesidir. Deney grubundaki bireyle-
rin yasam doyumlarinn izleme 6l¢tiimiinde degismemesinin ne-
deni, bireyin 6grendiklerini giderek hayatina entegre etmeye
baglamasi olabilir.

Oturumlarda davranis degisikligine ya da farkindaliga yol
acacak herhangi bir miidahale yapilmayan plasebo grubunun
grup i¢i 6n-test son-test sonuglarina bakildiginda yagam doyu-
mu artmis olsa da, grup siireci bittikten {i¢ ay sonra yapilan iz-
leme 6l¢timiinde katilimcilarin yagam doyumu puanlari anlam-
I olarak digmiistiir. Siireg igerisinde plasebo grubundaki kati-
limeilari oturumlari “yeni insanlarla tanisma” ve “eglenme, iyi
vakit gegirme” ortamu olarak ifade ettikleri g6zlemlenmistir.
Plasebo grubunda terapétik iklimin deney grubundan daha
hizli gelistigi ve katulimeilarin birbirlerine deney grubundaki
katulimcilara kiyasla daha kabul edici yaklastigi, gruba giiven
duyduklart ve aidiyet gelistirdikleri dikkat ¢eken bir noktadir.
Bunun nedeni, plasebo grubuna uygulanan 1sinma etkinlikleri
temelli siirecin katthmeilarin etkilegimini, birbirine giiven duy-

gusunu, gruba aidiyet duygusunu gelistirmesi olabilir. Ancak,
grup siirecinde yasanan ve sonrasinda grup calismasi sona erdi-
gi icin pekismemis olan gruba ait olma, grupta sosyallesme gi-
bi tiyelere kendilerini “iyi hissettiren” grup i¢i yasantilarin ya-
sam doyumunu artirict roliiniin ortadan kalkmasiyla, plasebo
grubunda gerceklesen bu olumlu etkinin de devam etmeyerek
“gecici bir iyilik hali” olarak kaldig: distiniilebilir.

Sonug olarak, bu caligma i¢csel denetimliligi gelistirmeye y6-
nelik grup psikoegitim programimimn iiniversite 6grencilerinde
yasam doyumunu artirdigini ortaya koymaktadir. Universite
donemi 6grenciler icin ayni zamanda bir uyum siirecidir. Bu
stirecte uyum saglayamayan 6grenciler mutsuz olabilmektedir.
Doénmez (1986), igsel denetimli olan bireylerin sosyal beceriler
ve sorumluluk bakimindan digsal denetimlilere gore daha iyi
olduklarin: belirtmistir. Bu 6zelliklerin tiniversiteye uyum sii-
recini kolaylagturdig1 diigtiniilebilir. Nitekim Karahan ve diger-
leri (2005), i¢sel denetimli 6grencilerin tiniversiteye digsal de-
netimlilere gore daha kolay uyum sagladigini da belirtmistir.

Bu aragtirmanin sonuglarindan hareketle uygulayicilara ve
aragtirmacilara yonelik bazi éneriler sunulabilir. Ik olarak, tini-
versitenin ilk yillar1 6grencilerin tiniversiteye uyum saglamakta
en cok zorlandiklar1 zamanlardir (Mercan ve Yildiz, 2011). Uni-
versiteye uyum saglayamamak 6grencilerin yagam doyumlarimi
olumsuz etkilemektedir (Bulut ve Serin, 2016). I¢sel denetimli
olmak, uyum saglamayla da ilgili bir kisilik 6zelligidir (Donmez,
1986). Bu caligmada oldugu gibi etkililigi ortaya konulan icsel
denetimliligi artirmaya yonelik grup psikoegitim programlari
universitelerin psikolojik danigma ve rehberlik merkezlerinde
basta tiniversiteye yeni gelen 6grenciler olmak {izere 6grencile-
rin uyum becerilerini desteklemek amaciyla kullanilabilir.

Ikinci olarak bu aragtirma sonucunda plasebo grubundaki
yasam doyumu artiginin deney grubuna gore daha fazla olmasi,
bu tiir cahgmalardaki plasebo gruplarinin daha dikkatli ele alin-
masini da gerekli kilmaktadir. Bu yonde yagam doyumu, 6znel
iyi-olug, mutluluk vb. degiskenler iizerinde yapilacak deneysel
aragtirmalarda “iyi olma” ya da “iyilesme” yontindeki beklenti
etkisini elimine etmek icin olusturulacak plasebo gruplarinda,
yagam doyumuna olumlu yansiyabilecek nitelikteki egzersiz ve
etkinliklerin daha kontrollii bir bi¢imde yiirtitiilmesi énerilebi-
lir. Diger yandan bu sonugtan yola cikilarak, grup stirecinde i¢-
sel denetimliligi artiran ¢aligmalarin yaninda grubun terapotik
iklimini destekleyici ¢aligmalara da yer vermenin katithimeilarin
psikoegitim ¢aligmalarindaki hedefe daha kolay ulagmalarma
yardimer olabilecegi sGylenebilir.

Son olarak, uygulanan grup psikoegitim programinin gelis-
tirilmesine yonelik de bazi 6nerilerden s6z etmek miimkiindiir.
Icsel denetimli bireyler yasadiklari olaylarda kendi sorumhaluk-
larm almaktadirlar (Rotter, 1966), ancak sorumluluk almak ki-
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mi zaman kiside kayg1 yaratict bir faktor olabilmektedir (Yalom,
2013). Yaptg: secimden dolay1 hayatinda olumsuz bir durumun
yaraticist olmay1 kabul etmek ilk agamada kisiyi zorlayabilir. Ki-
sinin kendisi hakkinda farkindalik kazanmasi ve degisime uyum
saglamasi zaman alabilir (Hackney ve Cornier, 2008). Oz-yeter-
lik, benlik saygist ve baga ¢ikma stratejilerini bilmek kisi i¢in ko-
ruyucu faktorlerdir (Gizir, 2016) ve her biri i¢sel denetim odag:
ile iligkilidir (Akbalik, 2005; Karairmak ve Sivis-Cetinkaya,
2011). Bu ¢alismadaki grup psikoegitim uygulamasinda katulim-
clarmm 6z-yeterlik diizeylerine iligkin farkindahk kazanmalari
yoniinde de etkinlikler yiiriitiilmistiir, ancak katlimeilarin igsel
denetimliligin bir sonucu olarak kendi yasamlarinda daha fazla
sorumluluk almalarinin yiikiinii dengelemek i¢in onlarin benlik
saygist ve baga ¢tkma stratejileri gibi koruyucu faktorler tizerin-
de de ¢aligtlmasi gerektigi goz ardi edilmemelidir. Grup psiko-
egitim programinda i¢sel denetimliligin yaninda koruyucu diger
kisisel ozellikleri de gelistirici ya da destekleyici etkinliklere yer
vermek yasam doyumunu artirmada daha etkili olabilir.

Bu arastirmanin bazi1 siirhiliklar: bulunmaktadir. Oncelikle
bu ¢aligmanin katithmeilarinin Tirkiye’nin batsindaki bir se-
hirde bulunan tiniversite 6grencilerinden olugmasi, aragtirma
bulgularinin genellenebilirligi bakimindan bir siirlhilik olugtur-
maktadir. Baglangicta katulimeilar, i¢ gegerlilige yonelik tehdit
olusturmamast agisindan deneysel bir ¢caligmanin pargast olduk-
lar1 konusunda bilgilendirilmemislerdir. Ancak, son-test asa-
masinda katulimeilar deneysel bir ¢aligmanin igerisinde oldukla-
rin1 anlamig ve bu durum katilimcilarin son-teste ve izleme 6l-
ciimiine verdikleri cevaplar1 etkilemis olabilir. Bu durum, Bi-
yikoztirk’in de (2001) belirttigi gibi, deneysel desenin i¢ ge-
cerliligi bakimindan bir sinirlilik olarak degerlendirilebilir. Ay-
rica, deneysel iglem sirasinda katithmeilarin yasam doyumlarini
etkileyebilecek kisisel ve cevresel kogullar da arastirmanin bir
sinurliligs olarak diistintilebilir. Bu caligmada, grup psikoegitim
programu i¢in yapilan duyuruya bagvuran kisi sayisinin bekle-
nenden az olmasindan dolayi, katlimeilar ¢alismaya déhil edi-
lirken smirli sayida bir gruptan se¢im yapinustir. Deneysel
gruplar icin daha fazla sayidaki aday kaulimer arasindan segim
yapilamamasi da bir siirlilik olarak goriilebilir. Bagvuran kisi
sayisinin az olmasinin bir bagka dezavantaji, caligmada plasebo
grubuna ek olarak ayr1 bir kontrol grubunun olusturulamama-
sidir. Bu durum, aragirmada deneysel islemin son-testinde pla-
sebo grubu lehine olan sonucun kontrol grubu gibi bir baska
referans noktas: ile birlikte degerlendirilmesini sinirlamugtir.
Gelecek aragtirmalarda plasebo grubunun yaninda bir kontrol
grubuna yer verilmesi, deneysel islemin etkililiginin daha kap-
samli degerlendirilmesini kolaylastirabilir.
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Egitim Yénetimi Anabilim Dali Misyon ifadelerinin
Kimlik Baglaminda incelenmesi

Analysis of the Mission Statements of Educational Administration Departments in Terms of Identity
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Ozet

Calismanin amaci, Tiirkiye’deki tiniversitelerde egitim bilimleri bolimle-
rinde yer alan Egitim Yonetimi Anabilim Dallarina ait misyon ifadeleri-
nin kimlik baglaminda incelenmesidir. Nitel bir yaklasgimin benimsendigi
calisma, durum caligmasi deseni ile tasarlanmistir. Verilerin toplanmasin-
da, dokiiman incelemesi teknigi kullanilmigtir. Caligmanin amaci dogrul-
tusunda Tirkiye’de 78 tniversitede bulunan Egitim Yoénetimi Anabilim
Dali web sayfalar1 incelenmis ve 48 anabilim dali misyon ifadesine ulagil-
mugtir. Ulagilan misyon ifadelerin analizinde betimsel analiz kullanilmig-
ur. Misyon ifadeleri egitim-igretim, bilimsel arastirma ve topluma hizmet
olmak tizere ti¢ ana tema alunda siniflandirilmistir. Egitim Yonetimi Ana-
bilim Dallarinin en ¢ok vurgulanan misyonu, egitim-6gretim temast al-
unda yer alan “egitimcilerin mesleki gelisimini destekleme” olarak 6n plana
cikmaktadir. Bilimsel aragtirma temas: altinda en sik tekrar edilen misyon
“alanda bilgi tiretme ve yayma” iken topluma hizmet temasinda “roplumun
egitim ibtiyacina yonelik bilgi iretme” en basta yer alan misyon olarak go-
rilmektedir. Elde edilen bulgular cercevesinde Egitim Yonetimi Anabi-
lim Dali misyonlarmin; alanin kimligini yansitmasi, giincelligi, uygulama-
da karsilig, yiiksekogretim ve lisansiistii egitimin amaglarma uygunlugu
tartigilmigtir. Caligma sonucunda, Egitim Yonetimi Anabilim Dallarinda
gorev yapan yonetici ve 6gretim elemanlarina, misyonlarin hazirlanma-
sinda gerekli 6zen ve titizligin benimsenmesi konusunda 6nerilerde bulu-
nulmustur.

Anahtar sozciikler: Egitim yonetimi, kimlik, misyon, varlik nedeni, yiik-
sekogretim.

iiksekogretim Bilgi Yonetim Sisteminden (YBYS) elde
edilen giincel verilere gore Tiirkiye’de 82 tiniversitede
109 profesor, 93 dogent, 146 doktor 6gretim tiyesi, 12
ogretim gorevlisi ve 101 aragtirma gorevlisi olmak tizere 461
akademisyen egitim yonetimi alaninda goérev yapmaktadir
(Yiksekogretim Kurulu, 2020). Tiirkiye’nin cesitli tiniversite-
lerinde gorev yapmakta olan bu akademisyenler, alanda bilim-

Abstract

The aim of this study is to examine the mission statements of the
Departments of Educational Administration within educational sciences at
Turkish universities in terms of identity. The study, which adopts a quali-
tative approach, was designed as a case study, and the document analysis
technique was used for the data collection. In line with the purpose of the
study, the web pages of the Departments of Educational Administration in
78 Turkish universities were examined and the mission statements of 48
departments were obtained. These mission statements were then analyzed
descriptively. The mission statements were classified under three main
themes: education-training, scientific research, and community service. The mis-
sion that is emphasized the strongest in by the Educational Administration
Departments was “improving the professional development of educators” under
the education-training theme. While the most frequently repeated mission
under the scientific research theme is “knowledge generation and dissemination
in the field”, “producing knowledge for the educational needs of the society” is
observed as the primary mission under the theme of serving the society.
The Department of Educational Administration missions were discussed in
terms of how they reflect the identity of the field, how up-to-date and appli-
cable they are, and to what extent they are suitable for higher education
purposes. Based on the findings of the study, administrators and lecturers in
Educational Administration Departments are suggested to adopt the due
care and meticulousness in the preparation of their departmental missions.

Keywords: Educational administration, higher education, identity, mis-
sion, raison d’étre.

sel faaliyetler yiirtitmekte ve lisansiistii programlar cercevesin-
de 6grenci yetistirmektedir. Alanda 6grenim goren 6grenciler
de diisiiniildiigiinde, egitim yonetimi alaninda azimsanamaya-
cak bir ¢aba ve ugrasin sergilendigi aciktir. Bu noktada, bunca
emegin hangi ama¢ dogrultusunda harcandig1 ve neye hizmet
ettigi sorgulanmaya deger gorilmektedir. Bu durum, egitimz yo-
netimi alanmn misyonunu tartugmaya acik hale getirmektedir.
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Fransizca “mission” kelimesinden gelen misyon kavramu,
Tirk Dil Kurumu Sézligii’nde (2020) “bir kimseye veya bir ku-
rula verilen 6zel gorev” olarak tanimlanmaktadir. Orgiitsel agi-
dan ele alindiginda ise misyon, bir 6rgiitiin ya da programun he-
def kitlesi ile politika ve uygulamalarini ifade etmektedir, bu ne-
denle misyon araciligiyla 6rgiitsel kimlik ortaya koyulmaktadir
(Emen, Polat ve Kiigiiksiileymanoglu, 2019). Bununla birlikte,
misyon bir 6rgiitiin kimligini belirleyen unsurlardandir; ¢tinkii
misyon Orgiitlerin kurulug amacini, varlik nedenini, is felsefesi-
ni, degerlerini, diger 6rgiitlerden ayiran farkli yonlerini belirle-
mektedir (Onemli, 2010, s. 9). Misyon-vizyon iligkisi acisindan
bakildiginda ise misyon, bir kurulugun uzak gelecekte bagarmak
icin caba gostermesi gereken temel hedef olmasinin yani sira il-
gili kurulugun vizyon beyanini nasil basaracagina dair acik bir
ifadedir (David, David ve David, 2014). Ayrica misyon belirle-
me, orgitlerin stratejik yonetim stireclerini saglikli olarak stir-
diirebilmesinde rol oynamaktadir (Muslu, 2014).

Kamu ya da 6zel, kir amaci giiden ya da giitmeyen, orta ya
da biiyiik olgekli her kurum igin misyon ifadeleri, stratejik yo-
netimde vazgecilmez bir unsur olarak degerlendirilmektedir
(Darbi, 2012). Hatta yasa geregi kamu kurumlari, misyon olug-
turmakla ytikiimliidiirler (Cakir, 2016). Misyon ifadeleri, bir 6r-
glitiin stratejik yonelimini ve varlik nedenini ortaya koymakta-
dir (Sabuncuoglu ve Gok, 2008, s. 124). Ayrica bu ifadeler, bir
orgiitiin varlik nedeninin yan sira (Kiigiikstileymanoglu, 2008)
sundugu hizmetlerin amacini ve niteligini de belirtmektedir
(Taiwo, Lawal ve Agwu, 2016).

Orgiitler misyon iceriklerini; kurumlar icin bir rehber ve yol
gosterici, yoneticiler icin bir siire¢ kilavuzu olan stratejik plan-
larinda (Topraket, Olmez Ceylan ve Ozozgii, 2014) ya da web
sayfalarinda belirttikleri misyon ifadeleri ile paydaglarina sun-
maktadir. Bir misyon ifadesinde bulunmasi gereken unsurlar;
amag, strateji, degerler ve davranig standartlart olarak ifade edil-
mektedir (Dinger, 1998 #kr. Ramazanoglu ve Bahceci, 2006).
Etkili bir misyon ifadesi, bir érgiitiin kendine 6zgii amacin ta-
nimlar; bununla birlikte faaliyet alani veya sundugu hizmet cer-
cevesinde orgiitiin nasil benzersiz oldugunu belirtir. Bu bakim-
dan, basit ama gliclti terimlerle agiklanan bir misyon, kurumsal
amaci beyan eder (Ireland ve Hirc, 1992). Ayrica, Mullane’ye
gore (2002), bir misyon ifadesi paydaglarmn ihtiyacin1 kargilama
vaadi sunmalidir.

Universite iizerine diigen misyonlar ise ii¢ temelde ele alin-
maktadir. Bunlar egitim-6gretim, bilimsel aragtirma ve toplum
hizmetleridir (Erdem, 2013). Fakiilte ve enstitiiler, iniversite
catist altinda bu misyonlari yerine getirmesi beklenen yapilar-
dandir. Fakiilte ve enstitiiler de kendi i¢inde farkl: disiplinler-
den olugan boliim ve anabilim dallari barindirmaktadir. Ta-

vandan tabana dogru ilerleyen bu yapida her birimin misyonu
ana misyonlara bagli kalmak sartiyla giderek 6zellesmektedir.
Boylelikle, her disiplin kendine 6zgii misyonlar1 dogrultusun-
da varligini devam ettirmektedir.

Bilimsel disiplinler icerisinde yer alan bir disiplin de egitim
yonetimidir. Bilimsel bir alan olarak temelleri yirminei yiizyilin
baglarinda Amerika Birlegik Devletleri’nde (ABD) atilan egitim
yonetiminin (Ozdemir, 2018, s. 77), Tiirkiye’de yirminci yiizyi-
lin ikinci yarisinda tiniversitelerde bir disiplin olarak yer almaya
bagladig1 goriilmektedir (Balei, 2008). Cesitli gelismeler sonu-
cunda 1960’larda Ankara Universitesi Egitim Fakiiltesi ve Ha-
cettepe Universitesi Egitim Boliimiiniin kurulmasindan sonra
egitim yonetiminin de bir bilim alan1 olarak tiniversitelerde var-
lik kazandigt belirtilmektedir (Balci, 2008; Ozdemir, 2018; Sis-
man ve Turan, 2004).

Egitim yonetiminin kimligi ontolojik, epistemolojik ve me-
todolojik acidan ele alabilir. Misyon ifadeleri alanin daha ¢ok
ontolojik kimligi ile dogrudan ilgilidir. Bir érgiitiin neden var
oldugu ve bir biitiin olarak ne yapmak istedigi, o érgiitiin mis-
yonunu belirlemektedir (Kilig, 2010). Ctinkii Buzlu (2011) mis-
yon ifadeleri olusturulurken dikkat edilmesi gereken sorulari;
(1) “Biz kimiz?”, (i7) “Ne yapiyoruz?”, (ii7) “Kimin i¢in yapiyo-
ruz?”, (iv) “Neden yapiyoruz?”, (v) “Kaynaklar neden bu ¢aba
icin ayrilmaktadir” olarak siralamaktadir (#kz. Emekci, 2019).
Belirtilen sorular egitim yonetimi alanma yoneltildiginde, en
nihayetinde alanin ontolojik olarak neye hizmet ettigine isaret
etmektedir.

Egitim yonetimi alaninin kimlik geligimi siirecinde bir 6z-
giinliik ve 6zerklik sorununun oldugu gériilmektedir (Ozdemir,
2017; Takmak, 2019). Ayrica alanda, kimlik bunalimmdan kay-
nakli ontolojik, epistemolojik ve metodolojik sorunlarin bulun-
dugu ve bu sorunlarin dikkate alinmadig: belirtilmektedir (Tu-
ran, Bektas, Yalcin ve Armagan, 2016). Kimlige iligkin sorunlu
alanlardan bazilari alanin disipliner durumundan, yaygin aras-
tirma konularindan, kiiltiirel agidan uygun olmayan uyarlama
caligmalarindan kaynaklanmaktadir (Aydin, Yilmaz ve Alun-
kurt, 2013). Diger taraftan, egitim bilimlerinde ve egitim yone-
timi alaninda gerceklestirilen ¢aligmalarda, Batl: tilkelerde ya-
pilan aragtirmalarin taklit edilmesi ya da kopyalanmast {izerine
dikkat ¢ekilmektedir (Turan, 2014; Yilmaz, 2016). Bunun ya-
ninda, alanda hakim kavramlarin igletme disiplinine ait oldugu
belirtilmektedir (Yilmaz, 2018). Bu tiir sorunsal durumlar, ala-
nin neye hizmet ettigi sorusunu giindeme getirmekte ve onto-
lojik kimliginin sorgulanmasina neden olmaktadir. Oysa, Bec-
her ve Trowler (2001) disiplinlerin, tanimlanabilir kimliklere
sahip oldugundan bahsetmektedir. Bu ¢alismada, Egitim Yone-
timi Anabilim Dallarina ait misyon ifadelerinin incelenmesiyle,
alanin ontolojik kimligine 1s1k tutulmas: beklenmektedir. Bu
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durumun ise egitim yonetimi alaninda arastirma faaliyetlerinde
bulunan bilim insanlart i¢in alana dair bir farkindalik olustur-
masi 6ngorilmektedir.

Misyon kavramina iligkin ulusal ve uluslararas: alanyazin in-
celendiginde, ¢aligmalarin daha ¢ok isletme yonetimi alaninda
agirhik kazandigr goriilmektedir (Ates, 2016; Chun ve Davies,
2001; Darbi, 2012; Dértyol, 2015; Erol ve Kanbur, 2014; Eryil-
maz ve Eryilmaz, 2016; Esi, 2016; Latif ve Muslu, 2015; Onen,
2017; Papulova, 2014; Rajasekar, 2013; Sabuncuoglu ve Gok,
2008; Tatl ve Ustiin, 2018; Vandijck, Desmidt ve Buelens,
2007). Uluslararas: alanyazinda misyon kavramma odaklanan
caligmalarin, igletmelerin itibar olugturmasinda web sayfalarin-
da yer alan misyon ifadelerinin rolii (Chun ve Davies, 2001); ca-
lisanlarin misyon ifadeleri tizerindeki farkindalik diizeyi ile cali-
san davranist ve tutumlari tizerindeki potansiyel etkileri (Darbi,
2012); isletmelerin misyon ifadelerinin olugturulmasinda 6rgiit-
sel aksiyolojik 6z baglaminin analizi (Esi, 2016); Slovakya’da ¢e-
sitli sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerin misyon gelistirme
izerindeki olumlu egilimleri (Papulova, 2014); Umman’daki
sirketlerin ihtiya¢ duyulan bilegenlere cevap verme baglaminda
misyon ifadelerinin uygunlugu (Rajasekar, 2013); Flaman saglik
kuruluglarma ait misyon ifadelerinin yoneticilerinin gorisgleri
dogrultusunda degerlendirilmesi (Vandijc vd., 2007) gibi konu-
larda misyonu cesitli boyutlarda ele aldig1 goriilmektedir.

Ulusal baglamda isletme odakli misyon ¢aligmalart ise Tiir-
kiye’de bulunan limanlarin web sayfalarinda yer alan misyon ve
vizyon ifadelerini verimliligi (Ates, 2016); Capital 500 listesin-
de bulunan isletmelerin misyon ifadelerini pazarlama felsefele-
ri baglaminda incelenmesi (Dortyol, 2015); Tiirkiye’de biiyiik-
litkk bakimindan ilk 100’de olan sirketlerin misyon ve vizyon ifa-
deleri dogrultusunda girisimcilik 6zellikleri (Erol ve Kanbur,
2014); yine Tirkiye’deki ilk 100 biiyiik sirketin misyon ve viz-
yon ifadelerinin degisim kavrami baglaminda ele almmasi (Er-
yilmaz ve Eryilmaz, 2016); Tiirkiye’deki en biiyiik 100 sirketin
misyon ve vizyon ifadelerinin, bulunmasi gereken bilesenlere
uygunlugu (Latif ve Muslu, 2015); havayolu sektoriindeki islet-
melerin misyon ve vizyon ifadelerinin icerik agisindan yeterlili-
ginin analizi (Onen, 2017); Tiirkiye’de biiyiikliik agisindan ilk
500’de olan sirketlerin misyon ifadelerinin pazar odag: bagla-
minda incelenmesi (Sabuncuoglu ve Gok, 2008); Borsa Istanbul
(BIST) 100 firmalarina ait misyon ve vizyon ifadelerinde vurgu-
lanan temalar1 (Tath ve Ustiin, 2018) gibi ¢cok farkl konu alan-
larmi icermektedir. Isletme alanyazininda yiiriitillen misyona
iliskin cahigmalarin genel olarak sirketlerin misyon ifadelerinin
icerik bakimindan uygunlugunu ve yeterliligini, ifadelerin iceri-
gindeki unsurlari, aragtirmacilar tarafindan belirlenen temalari
icerip icermedigi ya da ifadelerin 6rgiit ya da miisteri tizerinde-
ki etkilerini ele aldig1 goriilmektedir.
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Isletme yonetiminin yani sira kamu yonetimi alaninda da
misyona iligkin ¢aligmalar bulunmaktadir (Aytar ve Soylu, 2017;
Ugurluoglu, 2011; Yavuz ve Doven, 2018). Aytar ve Soylu
(2007) Turk bankacilik sekt6riinde yer alan kamu, yerli ve ya-
banci 6zel bankalarin misyon ve vizyon ifadelerinde, bankalarin
cok farkli temalarda misyon ve vizyon icerigine sahip oldugunu
ortaya koymugtur. Ugurluoglu (2011) kamu ve 6zel hastanele-
rin misyon ifadelerini kargilagtirmig; 6nemli bir fark olmamakla
birlikte misyon ifadelerinin olmasi gereken igerik kapsamin
kargilamada yetersiz kaldigr ifade edilmistir. Kamu Hastane
Birliklerinin misyon ifadelerini inceleyen bir ¢alismada en ¢ok
gecen soz ya da soz obeklerinin “hasta”, “giivenilir hizmet”,
“geligmis teknoloji”, “etik ilkeler”, “cevreye duyarli” ve “caligan
memnuniyeti” oldugu belirtilmektedir (Yavuz ve Déven, 2018).

Egitim alaninda yapilan misyon ifadelerine yonelik caligma-
lar incelediginde; uluslararast alanyazinda egitim baglaminda,
okul ve tniversitelerin misyonlarina yonelik ¢aligmalar yer al-
maktadir (Boerema, 2006; Davis, Ruhe, Lee ve Rajadhyaksha,
2007; Dracup, 2014; Sng, 2001; Stemler, Bebell ve Sonnabend,
2011). Kanada’nin Britanya Kolumbiyas: eyaletindeki okullarin
misyon vizyon ifadelerini ele alan caligmada, ifadeler tizerinden
okula ait amac ve hedefler, okulu farkli kilan inanclar, sunulan
hizmetler, ebeveyn katilimi ve gevre yapist temalaria ulagilmig-
tir (Boerema, 2006). Universitelerin misyon ifadelerinde yer
alan etik iceriklerin tiniversite 6grencilerini etkileyip etkileme-
digini inceleyen bir calisma sonucunda, misyon ifadelerinde
actkea etik igerik belirten okullarin, 6grencilerin etik yonelim-
lerini etkiledigi ortaya koyulmustur (Davis vd., 2007). Dracup
ise (2014) fakiltedeki uygulamalarin, yiiksekégretim kurumu-
nun misyonu ve vizyonu tizerine olan etkisi tizerine bir ¢aligma
gerceklestirmis; ¢alisma sonucunda tiniversitenin misyon ve
vizyonu ile uygulama talepleri arasimndaki uyumsuzlugun tste-
sinden gelebilecek stratejiler sunmugtur. Singapur’daki egitim
misyonunu elegtirel soylem analizi ile inceleyen Sgn (2001),
iniversitelerin ticari bir organizasyon gibi islev gérmesinin ya-
n1 sira ekonomik ihtiyaglara ve degisikliklere cevap verme ihti-
yaci olarak gorildiigiini ifade etmistir. ABD’de iilke genelinde-
ki okullarin temel amaclarini kargilastirmak ve sistematik olarak
yansitmak icin bir veri kaynagi olarak okul misyon ifadelerinin
faydasini aragtiran ¢aligmada, okul misyonu aciklamalarinin
okulun amacini yansitma, okullar temel misyonlar1 acisindan
kargilagtirma ve zaman icinde okullarin amacindaki degisiklikle-
ri izleme ile ilgili egitim aragtirmacilari ve yoneticileri icin 6l¢ii-
lebilen degerli bir veri kaynagi oldugu sonucuna ulagilmigtir
(Stemler vd., 2011).

Ulusal alanyazinda ise Milli Egitim Bakanligi (MEB) biin-
yesindeki kurumlarin misyon ifadesini inceleyen ¢aligmalarin
(Alunkurt ve Yilmaz, 2011; Emen vd., 2019; Ozdemir, 2013)
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yaninda yiiksekogretim alaninda misyon kavramma odaklanan
caligmalar da bulunmaktadir (Akman, 2019; Arabaci ve Sener,
2014; Emekei, 2019; Ozdem, 2011; Ozmen, Ozmen ve Sakar-
ya, 2013). flkégretim ve ortadgretim okullari icin misyon, viz-
yon ve degerler baglaminda yapilan bir calismada misyon ifade-
lerinde daha ¢ok “Atatiirk Ilke ve Inkiliplari’na” vargu yapildigt
goriilmektedir (Alunkurt ve Yilmaz, 2011). Yine ayn1 baglamda
Imam-Hatip liselerinin incelendigi calismada ise “dini beceriler-
le donatilmg bireyler yetistirmek” baglica misyon olarak ifade edil-
mistir (Emen vd., 2019). Ozdemir’in (2013) Tiirkiye’deki resmi
genel liselerin misyon ifadelerini egitsel amaglar baglaminda in-
celedigi ¢alismasinda, okullarin genel amacinin 6ncelikle 68-
rencilerin biligsel, sosyal ve duygusal gelisimini saglamak; en az
belirtilen amacinin ise mesleki gelisimi desteklemek oldugu or-
taya koyulmugtur. MEB biinyesindeki kurumlarin misyon ifa-
delerine yonelik caligmalarin, daha ¢ok okullarin hedefledigi
amaclara yogunlastug1 gorilmektedir.

Yiiksekogretim alaninda 6zellikle egitim fakiiltelerinin mis-
yonlart iizerine nitel bir ¢aligma yiiriiten Akman (2019) baglica
misyonu 6gretmen yetistirme olarak ortaya koymakla birlikte
fakiiltelerdeki akademik caligmalarin okullardaki sorunlara ger-
cekei ¢oziimler iretemedigi sonucuna ulasnugtir. Tiirkiye’deki
iniversitelerin misyon ifadelerinin tematik olarak incelendigi
caligmada, tiniversitelerin daha ¢ok “Egitim Ogretim Hizmeti”
temasina vurgu yapmakla birlikte “Toplumsallik”, “Evrensel-
lik”, “Bilim ve Teknoloji”, “Degerler”, “Faaliyet Alan1” ve “De-
mokrasi” temalarma yer verdigi ortaya koyulmustur (Arabaci ve
Sener, 2014). Tirkiye’deki tiniversitelerin misyon ifadelerinin
incelendigi bir diger caligma ise Emekei (2019) tarafindan yiiri-
tiilmis ve en sik kullanilan misyon temasmin devlet tiniversite-
lerinde “toplumsal isleve dontk”, vakif tniversitelerinde ise
“kaliteli insan giicti yetistirme” oldugu belirtilmistir. Yiiksekog-
retim kurumlarinin misyon ifadelerini konu edinen bir diger
arastirmada (Ozdem, 2011) iiniversitelerin “evrensel nitelikte,
yeterli ve yetkin bilgiye sahip olmak” misyonuna en ¢ok yer ver-
digi sonucuna ulagtlnugtir. Yiiksekgretimin misyonundaki de-
gisimi incelemek i¢cin 2006 ve 2012 yillarindaki bazi tiniversite-
lerin stratejik planlarim ele alan ¢alismada (Ozmen vd., 2013)
tniversitelerin, misyon kavraminin 6ziint olusturan ifadelere
cok fazla yer vermedigi ifade edilmistir. Yiiksekgretim alanin-
daki misyon ¢aligmalarinda ise tiniversitelerin stratejik planla-
rinda ya da web sayfalarinda yer alan misyona iliskin temalara
yogunlagildigr goriilmektedir.

Misyon kavramina iligkin ¢aligmalar arasinda Tiirkiye’deki
iniversitelerin Egitim Yonetimi Anabilim Dallarina ait misyon
olgusunu inceleyen bir ¢aligmaya rastlanmanugstir. Bu ¢alismayn
diger caligmalardan ayiran yonii, tiniversitelerin egitim bilimle-
ri catist alunda yer alan ve bagimsiz bir disiplin olarak goriilen

Egitim Yonetimi Anabilim Dali misyon ifadelerine odaklanma-
sidir. Kimlik baglaminda Egitim Yonetimi Anabilim Dallarma
ait misyon ifadelerinin incelenmesinin alanyazindaki boglugu
doldurmasi beklenmektedir. Bu kapsamda, ¢aligmanmn alanin
Tirkiye’deki ontolojik kimligine 15tk tutmasi beklenmektedir.
Boylelikle, ontolojik kimlik baglamimnda alanin varlik amacinin
ortaya cikarilmasi 6n gorilmektedir. Bu bilgilerin, detayl ve
derin bir anlayigla ortaya konmasinin alandaki aragtirmacilarin
faaliyetlerini bir farkindalik ve bilin¢ cergevesinde gerceklestir-
mesine yardimei olacagi diisiiniilmektedir. Bu dogrultuda calis-
manin amaci, Tiirkiye’deki tiniversitelerde egitim bilimleri ¢a-
tist alinda yer alan Egitim Yonetimi Anabilim Dallar1 misyon
ifadelerinin alanin ontolojik kimligi baglaminda incelenmesidir.
Bu amag kapsaminda agagidaki sorulara yanit aranmigtir:

= Misyon ifadelerinde kullanilan anabilim dalina iligkin isim-
lendirmeler nelerdir?

= Egitim Yonetimi Anabilim Dalinin egitim-6gretime iligkin
misyonlar1 nelerdir?

= Egitim Yonetimi Anabilim Dalinin bilimsel aragtirmaya ilig-
kin misyonlar1 nelerdir?

= Egitim Y6netimi Anabilim Dalinin topluma hizmete iligkin
misyonlar1 nelerdir?

Yontem

Bu boliimde aragtirmanin deseni, analiz birimleri, veri top-
lama siireci, gecerlik giivenirlik ve veri analizine iligkin bilgilere
yer verilmigtir.

Arastirma Deseni

Caligmada, Tiirkiye’deki tiniversitelerin Egitim Yonetimi
Anabilim Dallarina ait misyon ifadelerinin incelenmesi amac-
lanmaktadir. Bu amag dogrultusunda, ¢aligmada nitel bir yakla-
sim benimsenmistir. Nitel aragtirmada, aragtirma problemi
kapsaminda bir durumun ya da olgunun derin bir anlayisla ele
alinmasi (Creswell, 2005) ve daha 6nce kegfedilmeyen yonlerin
sinirlt bir ¢ergevede ortaya konulmasi amaglanmaktadir (Yildi-
rim ve Simsek, 2016, s. 55).

Nitel aragtirmanin amacinin, ele alinan sosyal gerceklik ice-
risinde gizlenen bilgileri agiga kavusturmak oldugu (Ozdemir,
2010) goz 6niine alindiginda, aragtirma kapsaminda misyon ifa-
deleri tizerinden alanin ontolojik kimligine dair gizil yonlerinin
ortaya ¢ikartlmasi amaclanmaktadir. Bu bakimdan, caligmada
nitel arastirma desenlerinden durum c¢alismasi kullanilmustir.
Durum ¢aligmasi, bir duruma iligkin derinlemesine bilgi ver-
mede kullanilan bir aragtrma yaklagimidir (Akar, 2017). Arag-
tarmacilarin sinirlandirilmig bir sistem olarak ele alinan bir ¢a-
lisma birimine odaklandiklar1 bu nitel bir aragtirma yaklagimin-
da, olaylarn bir baglam igerisindeki belirsizligini irdelemek
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amact ile kullanilmaktadir (Mills ve Gay, 2019, s. 404). Bu ¢a-
lismada ise kimlik baglaminda Egitim Yénetimi Anabilim Dal-
larinin misyonlarini ortaya koymak amaglanmakeadur.

Analiz Birimleri

Aragtirmanin analiz birimlerini Tiirkiye’deki tiniversiteler-
de yer alan Egitim Yonetimi Anabilim Dallarinin misyon ifade-
leri olusturmaktadir. Tirkiye’de egitim y6netimine yonelik
farkli isimlendirmeler altunda 82 anabilim dali bulundugu tes-
pit edilmigtir. Caligma kapsaminda, 78 iiniversitede Egitim Yo6-
netimi olarak isimlendirilen anabilim dallarinin web sayfalari
incelenmistir. Inceleme sonucunda, 48 anabilim dalina ait mis-
yon ifadesine ulagilirken, 30 anabilim dali web sayfasinda mis-
yon ifadesine rastlanmamistir.

Veri Toplama Sureci

Analiz birimlerini olugturan Tiirkiye’deki Egitim Yonetimi
Anabilim Dallarma ait misyon ifadelerinin toplanmasinda, do-
kiiman incelemesi teknigi kullanilmugtir. Dokiiman incelemesi,
ele alinan olgu veya olgulara iligkin bilgilerin yer aldig1 yazili
materyallerin analizini amag¢lamaktadir (Yildirim ve Simsgek,
2016, s. 189). Dokiiman analizi, 6rgiitlere ait resmi yazigma ve
yaynlari da icermektedir (Patton, 2001). Forster (1995), dokii-
man incelemesinin temel adimlarini; (i) dokiimanlara ulagma,
() orijinalligi kontrol etme, (7ii) dokiimanlar1 anlama, (7v) ve-
riyi analiz etme ve (v) veriyi kullanma olarak belirtmektedir
(akt. Yildirim ve Simgek, 2016, s. 194). Calismada da bu adim-
lar dikkate alimmuigtir.

Egitim Yonetimi Anabilim Dali her tiniversitede bulun-
mamaktadir. Anabilim dali olarak bulunan iniversiteleri tes-
pit edebilmek amaciyla YBYS’ye ait web sayfasi (https://ista-
tistik.yok.gov.tr/) kullanilmigtir. Sistemde yer alan “Birim Is-
tatistikleri” sekmesinde tiniversitelerde yer alan “béliim ista-
tistikleri” bulunmasma ragmen “anabilim dali istatistikleri”
bulunmamaktadir. Bu nedenle, tniversitelerdeki Egitim Y6-
netimi Anabilim Dalinin varligina ulagabilmek icin “Ogretim
Eleman: Istatistikleri” sekmesinden “Anabilim Dali Ismine
Gore Ogretim Elemani Sayilar1” sayfasina gidilmistir. Boyle-
likle, anabilim dalinda gérev yapan 6gretim elemani sayilar
tizerinden tiniversitelerde Egitim Yénetimi Anabilim Dallari-
nin varligia ulagilmistir.

Tiirkiye’de tiniversitelerde yer alan egitim yonetimine y6-
nelik anabilim dallarma ulagma amacryla 10.03.2020 tarihinde
https://istatistik.yok.gov.tr/ sitesi aracihgi ile “Ogretim Ele-
mani Istatistikleri” sekmesinden “Anabilim Dali Ismine Gore
Ogretim Elemani Sayilar1” raporu istenilmistir. Boylelikle,
ozelde egitim yonetimine yonelik anabilim dallarina ulagilma-
st hedeflenmistir. Fakat anabilim dali isimleri niversitelerde

428 Yiiksekdgretim Dergisi | TUBA Higher Education Research/Review (TUBA-HER)

farkliliklar gostermektedir. YBYS web sayfasi tizerinde anabi-
lim dali taratma kismuna “Egitim Yonetimi” kelime 6begi giril-
diginde 12 farkli anabilim dalinin yer aldig1 goriilmektedir: ;)
Askeri Egitim Yonetimi, () Egitim Bilimleri Egitim Yonet-
mi ve Denetimi, (77) Egitim Yonetimi, (fv) Egitim Yonetimi,
Denetimi, Planlamasi ve Ekonomisi, (v) Egitim Yonetimi De-
netimi ve Planlamasi, (vi) Egitim Yonetimi, Planlamasi ve
Ekonomisi, (vii) Egitim Yonetimi, Teftigi, Planlamasi ve Eko-
nomisi, (viii) Egitim Yonetimi, Teftisi ve Planlamasi, (ix) Egi-
tim Yonetimi ve Denetimi, (x) Egitim Yonetimi ve Planlama-
s1, (xi) Egitim Yonetimi ve Teftigi ve (vii) Isletme Yonetimi
Egitim Yonetimi Uzmanlik.

Egitim yonetimine iligkin yukarida farkli isimlerle belirtilen
anabilim dallarinda taramalar yapildiginda sadece {i¢ anabilim
dalinda 6gretim elemanlarinin yer aldigi goriilmektedir. Bu
anabilim dallar1 sunlardir:
= Egitim Yonetimi (EY)
= Egitim Yonetimi, Denetimi, Planlamasi ve Ekonomisi

(EYDPE)

= Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamas: ve Ekonomisi (EYT-
PE)

Bu anabilim dallar1 haricinde, yukarida ismi gecen diger do-
kuz anabilim dalinda herhangi bir 6gretim eleman: istatistigi
yer almamaktadur.

EY, EYDPE ve EYTPE anabilim dali isimlerindeki 6gre-
tim elemant istatistikleri bilgisinden yola ¢ikarak tiniversite-
lerdeki egitim yonetimine yonelik anabilim dallarinin varligi-
na ulagilmigtir. “Egitim Yonetimi” Anabilim Dal1 78 tiniversi-
tenin 74’tinde Egitim Fakiiltesi; icinde Egitim Bilimleri Fa-
kiiltesi ve bir tiniversitede Fen Edebiyat Fakiiltesi ¢atist altn-
da olmak tizere timt Egitim Bilimleri Bolimt altnda yer al-
maktadir. “Egitim Yonetimi, Denetimi, Planlamasi ve Eko-
nomisi” Anabilim Dali yalniz bir tiniversitede Fen Edebiyat
Fakiiltesi, Egitim Bilimleri Bolimii ¢atisinda yer almaktadir.
“Egitim Yonetimi, Teftigi, Planlamasi ve Ekonomisi” Anabi-
lim Dal1 ise ti¢ tiniversitede Edebiyat Fakiiltesi, Egitim Bilim-
leri Bolimi ¢atisinda yer almaktadir. Egitim yonetimine yo6-
nelik bu anabilim dallarinin fakiilteler icerisindeki yapilanma-
st I Sekil 1’de belirtilmistir.

Toplam 82 tiniversitede farkli isimlendirmeler ile egitime
yonelik anabilim dali bulunmasina ragmen 78 tiniversitede yer
alan Egitim Yonetimi Anabilim Dali misyon ifadeleri, analiz
birimlerine dahil edilmigtir. Egitim Yonetimi, Teftisi, Planla-
mast ve Ekonomisi (EYTPE) ismi alunda bir ve Egitim Yone-
timi, Denetimi, Planlamasi ve Ekonomisi (EYDPE) ad1 altinda
ti¢ olmak tizere toplam dort iniversitede bulunan anabilim da-
l1 aragtirma kapsamu diginda kalmigtir. Ciinkii Yiiksekogretim
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Egitim Fakultesi Egitim Bilimleri B&lumu

Egitim Bilimleri Fakultesi Egitim Bilimleri B&IUmU

Fen Edebiyat Fakdltesi

Egitim Bilimleri BoIUmU

Edebiyat Fakdltesi Egitim Bilimleri BoIUmu

Egitim Yonetimi Anabilim Dali
(74 Universite)

Egitim Yonetimi Anabilim Dali
(3 Universite)

Egitim Yonetimi Anabilim Dali
(1 Universite)

Egitim Yonetimi, Denetimi, Planlamasi ve
Ekonomisi Anabilim Dali
(1 Gniversite)

Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamasi ve
Ekonomisi Anabilim Dali
(3 Universite)

W Sekil 1. Turkiye'deki Gniversitelerde eg@itim yonetimine iliskin anabilim dallarinin fakulteler icerisindeki yapilanmasi.

Kurulunun 2016 yilinda yapug: egitim fakiiltelerinin yeni yapi-
lanmasinda ilgili anabilim dalinin ismi “Egitim Yonetimi” ola-
rak belirlenmistir (Yiksekogretim Kurulu, 2016).

Analiz birimlerinin belirlenmesinin ardindan belirlenen 78
iniversitedeki Egitim Yonetimi Anabilim Dali i¢in misyon ifa-
delerini toplama siireci baglamistir. Misyon ifadeleri anabilim
dallarina ait web sayfalarindan elde edilmistir. Bu siirecte, veri
kaybini 6nlemek icin tiniversitelerin fakiilte sayfalarinin yan si-
ra enstitli sayfalar1 da kontrol edilmigtir. Clinkii anabilim dalina
iligkin bazi1 bilgiler lisansiistii programlara iliskin bilgilerin yer
aldigy enstitii sayfalarma da yerlestirilmektedir. Misyon ifadele-
ri i¢in 6ncelikle anabilim dali web sayfalarinda “Misyon ve Viz-
yon” sekmeleri daha sonra ise “Tamtim” ya da “Hakkinda” gibi
sekmeler kontrol edilmistir.

Misyon ifadelerini toplama stireci 12.03.2020 tarihinde bag-
lamig ve 30.03.2020 tarihinde sona ermistir. Bu kapsamda 46
tiniversitede yer alan egitim y6netimine yonelik anabilim dalla-
rina ait misyon ifadelerine ulagilmistir. Diger 32 anabilim dalin-
da ise misyon ifadesine rastlanmamustir.

Veri kaybini 6nlemek amaciyla 30.05.2020 tarihinde misyon
ifadelerine ulagtlamayan tniversitelerin siteleri tekrar kontrol
edilmigtir. Kontrol sonrast daha énce ulagilmayan iki iniversite-
nin misyon ifadelerine ulagilmigtir. Elde edilen misyon ifadesi
universite bazinda 48’e ulagmgtr.

Gegerlik ve Guvenirlik

Caligmada, veri toplama siireci detayli bir sekilde ortaya ko-
yulmustur. Ayrica, caligmanin amacina hizmet eden tiim mis-
yon ifadelerine ulagilmasi hedeflenerek veri kaybinin énlenme-
si amaglanmugtir. Bulgular verilirken gegerlik ve giivenirlik adi-
na, elde edilen misyon ifadelerinden dogrudan alintlar yapil-
mugtir. Boylelikle, sonuglarin inandiricilliging artirmak amaglan-
mustir. Nitel ¢aligmalarda goriisme, gozlem ya da dokiimanlar
araciliyla elde edilen verilerin derinlik odakli ve ayrintili olma-
s1, calismanin sonuglarinin gegerli ve giivenilir olduguna iligkin
onemli bir gostergedir (Yildirim ve Simgek, 2016, s. 48).

Verilerin kodlanmast siirecinde, tutarlik incelemesine bas-
vurulmugtur. Tutarlik, dig denetim baglaminda bagka bir goziin
aragtirma sirecine dahil olmasi ve siirecte tutarli davranilip
davranilmadiginin incelemesidir (Yildirim ve $imgek, 2016, s.
306). Calisma verilerinin kodlanmasi ve kavramsallastirilmasi
boyutunda egitim y6netimi alaninda bir uzman goriisiine bas-
vurulmugtur. Bilim uzmanu ile birlikte kodlamaya iliskin deger-
lendirme yapilmustir. Degerlendirme sonucunda, Miles ve Hu-
berman (1994) tarafindan geligtirilen formiil [Géris Birligi
“280” / (Goris Birligi “280” + Goriig Ayriligr “21”) x 100] kul-
lanilmig ve yaklagik olarak %93 oraninda goriis birligi saglan-
mustir. Kodlama ve kodlarin kavramsallastirma siirecinde orta-
ya cikan goriis ayriliklarinda, bilim uzmani ile miizakere edile-
rek goriis birligine ulagilmigtir.
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Verilerin Analizi

Verilerin ¢oziimlenmesinde betimsel analiz kullanilmustir.
Betimsel analizde veriler daha 6nce belirlenmis temalar dogrul-
tusunda ele alinmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016, s. 239).
Temalarin belirlemesinde alanyazin taramas: gergeklestirilmis-
tir. Yiiksekogretimin amaclar1 2547 sayili kanunun 4. madde-
sinde belirtilmesinin yan: sira tiniversitelerin gérevleri; egitim-
ogretim, bilimsel aragtirma ve topluma bizmet olarak kavramsal-
lagstirilmaktadir (Dinger, 2006; Erdem, 2013). Calismanin veri-
lerini olugturan misyon ifadeleri, belirlenen bu temalar alunda
analiz edilmigtir.

Temalarin belirlenmesinin ardindan misyon ifadelerindeki
ciimleler analiz edilmistir. Analiz siirecinde kodlamalar yapil-
mugtir. Kodlama siirecinde, tutarlik amaci ile bir uzman gori-
stine bagvurulmustur. Uzman goriisi ile birlikte ortaya ¢ikan
kodlamalar daha sonra belirlenen ana temalarin alunda alt te-
malar olarak gruplandirlmistir. Gruplandirma sirasinda alt te-
malara iligkin sayilar hesaplanmig ve frekans olarak belirtilmig-
tir. Bu baglamda, alt temalarin kullanilma siklig1 ortaya konul-
mugtur. Bununla birlikte, bulgular verilirken gecerlik ve giive-
nirlik adina misyon ifadelerinden dogrudan alinular yapilmis-
tir. Dogrudan alinularla ayrica alt temalarin somutlagtirilmas
amaclanmugtr. Misyon ifadeleri M1, M2, M3 ... M47, M48

olarak kodlanmustir.

Bulgular

Bulgular kisminda 6ncelikle misyon ifadelerinde anabilim
dallarinin kullandigi isimler ortaya konulmaktadir. Yapilanma-
da Egitim Bilimleri Boliimii ¢atis1 alunda yer alan Egitim Y6-
netimi Anabilim Dallarinin misyon ifadelerinde, farkl: anabilim
dali isimlerinin kullanildig1 goriilmektedir. Sonrasinda ise mis-
yon ifadelerinden, anabilim dallarinin varlik amaglary; egitim-
Ogretim, bilimsel aragtrma ve topluma hizmet olmak tizere tic
ana tema altunda sunulmaktadir.

Anabilim Dalinin ismi Nedir?

Egitim fakiiltelerinin yapilanmasinda Egitim Bilimleri Bo-
limi ¢ausi altunda yer alan anabilim dallarindan birisi Egitim
Yonetimi Anabilim Dalidir. Egitim Yoénetimi Anabilim Dali
misyon ifadelerinde, ilgili anabilim dali i¢in farklr isimlendir-
melerin kullanildig1 belirlenmigtir. Anabilim dalina yonelik
kullanilan isimler B Tablo 1’de belirtilmistir.

Tablo incelendiginde, misyon ifadelerinde g¢ogunlukla
Egitim Yonetimi (/=19) isminin kullanildig1 goriilmektedir.
Ayrica Egitim Yonetimi, Teftigi, Planlamasi ve Ekonomisi
(f=13) sik kullanilan bir isim olarak dikkat ¢ekmektedir. Bunun
yaninda, Egitim Yonetimi ve Denetimi (f=2) ve Egitim Yone-
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W Tablo 1. Misyon ifadelerinde yer alan anabilim dalina iliskin isimlen-
dirmeler.

Anabilim dalina iliskin isimlendirmeler f

Egitim Yoénetimi 19
Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi 13
Egitim Yoénetimi ve Denetimi 2
Egitim Yonetimi ve Planlamasi 1
Anabilim Dalr lsmi Belirtilmemis 13
Toplam 48

timi ve Planlamasi (f=1) da misyon ifadelerinde gecen isimlen-

dirmelerdendir. Anabilim dallarindan 12’si ise misyon ifadele-

rinde herhangi bir isim belirtmemektedir. Isimlendirmelere

iligkin dogrudan alintular agagida verilmektedir:

= “Egitim Yonetimi Anabilim Dalimin amaci, ...” [M29]

= “Egitim Yonetimi, Teftigi, Planlamas: ve Ekonomisi Anabilim
Dalimin amact, ...” [M36]

= “EYTPE anabilim dal ...” [M34]; “Egitim Yonetimi ve De-
netimi Anabilim Dalmimn amaci, ...” [M40]

= “Egitim Yonetimi ve Planlamas: ... programinm amact ...” M38

= “Anabilim Dalimizda ...” [M18]; “Anabilim Dalimizin ama-
a, ...” [M39]

Varlik Amaci Nedir?

Universiteler cesitli misyonlar1 yerine getirmesi beklenen
kurumlardandir. Bu misyonlarin yerine getirilmesinde tiniver-
site yapisinda yer alan birimler ise kogulmaktadir. Egitim Yo-
netimi Anabilim Dali da kendi {izerine diigen misyonlar1 yeri-
ne getirmeyi amaclamaktadir. B Tablo 2’de Egitim Yonetimi
Anabilim Dallarinda yer alan misyonlarin ana temalara gore
dagilim frekanslar1 gosterilmektedir.

Tablo incelendiginde Egitim Yonetimi Anabilim Dallari-
nin daha ¢ok egitim-6gretim (/=210) alaninda misyona sahip
oldugu belirlenmistir. Egitim-6gretimin yaninda bilimsel arag-
trmaya (f=54) yonelik misyonlarin da oldugu gorilmektedir.

W Tablo 2. Egitim Yonetimi Anabilim Dallarinin varlik amaclarina iliskin
ana temalar.

Egitim Yonetimi Anabilim Dali misyonlarina

iliskin ana temalar

Egitim-6gretim 210
Bilimsel arastirma 54
Topluma hizmet 37
Toplam 301
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Bununla birlikte, anabilim dallarinin topluma hizmet (f=37)
misyonlar1 bulunmaktadir. Asagida, belirlenen bu ana temalar
alundaki alt temalar ayrintul olarak ele alinmaktadur.

Egitim-Ogretim

Egitim Yo6netimi Anabilim Dallarina ait misyonlarin ¢ogun-
lukla egitim-6gretime yonelik oldugu gorilmektedir. B Tablo
3’te yer alan ana temalar incelendiginde, egitim-6gretim te-
masinda daha ¢ok egitimdeki insan kaynaginin yetistirilmesi
ve gelistirilmesine odaklanilmasi dikkat ¢ekmektedir. Bunun
yaninda, alt temalarda Egitim Yonetiminin bir bilim dali ve
bir uygulama alani olarak farkli misyonlara sahip oldugu goze
carpmaktadir. Ayrica, anabilim dalinin, 6gretmenlik lisans
programlarinda yer alan meslek bilgisi derslerinin yiiritilme-
sinde de misyon tstlendigi belirtilen ifadelerinden anlagil-
maktadir.

Egitim-6gretim alanindaki belirtilen alt temalar, 6zellikle
egitim sisteminin i¢inde var olan ya da var olma potansiyeli
olan insan kaynagmm yetigtirilmesi ve gelistirilmesine vurgu
yapmaktadir. Alt temalar arasinda egitimcilerin mesleki gelisi-
mini destekleme (/=40) en ¢ok vurgulanan unsurdur. Egitim
yoneticisi yetistirme (f=30), bilim uzmani yetistirme (f=28),
ogretim elemani yetigtirme (/=18), egitim denetgisi yetistirme
(f=16) alt temalarinin aym sekilde insan kaynaginm yetistiril-
mesi ve geligtirilmesine hizmet ettigi agikur. Belirtilen alt te-
malara iliskin dogrudan alintilar agagida verilmektedir:

= “Okullar, Milli Egitim Bakanhg: ve diger kurumlara yonetici,
denetgi yetistirmek, iiniversitelerin ilgili boliimlerine ogretim
elemant yetistirmek, akademik ve bizmet ici egitim, seminer,
kurs vb. aracihigryla Milli Egitim Bakanligma bagh kurumlar-
da ¢alisan ogretmen, yonetici ve denetgilerin mesleki yeterlikleri-
ni yiikseltmek, okul yoneticiligi ve egitim denet¢iligi alanmda
uzman yetigtirmektir.” [M7]

= ... egitim sektorii ile ilgili ozel ya da kamu kurumiarmda ¢a-
lisanlarm mesleki nitelik diizeyini yiikseltmek, mesleki yeterlik-
lerini gelistirmek ...” [M30]

= ... egitimcilerin, eZitim sisteminin her kademesinde yer alma-
larina yol agacak donanimi kazanmalarma yardimct olmay: be-
defleyen ...” [M2]

Bir bilim dal1 olmakla beraber ayni zamanda bir uygulama
alan1 olarak egitim yonetiminin ¢esitli misyonlar1 6n plana
cikmaktadir. Alt temalarda belirtilen lisansiistii 6grencilerin
alana iligkin bilgi ve beceri diizeyini artirma (f=21), alanin di-
sipliner gelisimini destekleme (f=20) ve alandaki gelismeleri
takip etme (f=6) egitim yonetiminin bilim dali olarak yiiklen-
digi misyonlar1 gostermektedir. Egitim politikasi {iretme
(f=13) ve egitim sorunlarina ¢ziim tiretme (f=8) ise alanin uy-
gulama boyutundaki misyonlar1 olarak goriilmektedir. Bu

W Tablo 3. Egitim-6gretim temasina iliskin varlik amaclari.

Egitim-6gretim misyonuna iligkin alt temalar

Egitimcilerin mesleki gelisimini destekleme 40
Egitim yoneticisi yetistirme 30
Bilim uzmani yetistirme 28
LisansUstt ogrencilerin alana iliskin bilgi ve beceri duizeyini artirma 21
Alanin disipliner gelisimini destekleme 20
Ogretim elemant yetistirme 18
Egitim denetgisi yetistirme 16
Egitim politikasi Gretme 13
Egitim sorunlarina ¢6zum tretme 8
Fakdlte meslek bilgisi derslerini yuriitme 7
Alandaki gelismeleri takip etme 6
Formasyon (6gretmenlik sertifikasi) derslerini yaritme 3
Toplam 210

noktada, belirtilen alt temalara iliskin dogrudan alinular aga-

g1da verilmektedir:

= ... Egitim Yonetimi Anabilim Dalmdaki lisansiistii (tezli, tez-
siz yiiksek lisans ve doktora) egitim programiarini bir yandan
wluslararast olgiilerde uywmlu duruma getirmek, diger yandan
tilkemiz gereksinimlerine yanit vermek iizere kalitesini artir-

mak ...” [M6]

= “egitim yonetimi ve denetimi ile egitim alanindaki cagdag gelis-

meleri izleyecek ve yorumlayacak ... yiiksek niteliktedir.”
[M22]
= ... dilkenin egitim politikasimi belirleyenlere iiretilen aragtir-

malarla yardimer olmaktir.” [M21]
= ... egitimi etkileyen ana sorunlara etkili ve pozitif sekilde ¢o-

ziim getirmelerine katkida bulunmak onemli bedeflenmekte-

dir.” [M43]

Son olarak egitim- 6gretim temast altunda lisans dersleri-
nin yiriitilmesine iliskin misyonlar goze carpmaktadir. Egi-
tim Y6netimi Anabilim Dali lisans1 olmayan sadece lisansiistii
diizeyde 6gretim yapan bir disiplindir. Fakat, egitim yoneti-
mindeki 6gretim elemanlarinin fakiilte meslek bilgisi dersleri-
ni (f=7) ve formasyon (6gretmenlik sertifikast) derslerini yii-
riitmesi (f=3) lisans diizeyinde yer alan misyonlar olarak goriil-
mektedir. Belirtilen alt temalara iligkin dogrudan alintlar aga-
gida verilmektedir:
= “Fakiiltemiz ogretmen yetistirme programlarmin meslek bilgi-

sifegitim bilimleri derslerini planlamakta ve yiiriitmekte olan

... [M9]
= “Anabilim Dali ayni zamanda Egitim Fakiiltesindeki ogret-

menlik formasyon derslerini ... yiiriitmektedir.” [M14]
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Bilimsel Arastirma

Bilimsel aragtirma, tiniversitelerin misyonlarindan birisi-
dir. Egitim Y6netimi Anabilim Dallar1 da misyon ifadeleri ice-
risine bilimsel aragtirmaya yonelik misyonlar yerlestirmisler-
dir. B Tablo 4 incelendiginde, aragtirma Oncesi bilimsel arag-
tirmaya yonelik bilgi ve becerilerin yani sira bilimsel yaklagim
ve etik degerlerin kazandirilmasina yonelik misyonlar dikkat
cekmektedir. Sirecte arastirma yapabilmek icin ortamlarin
uygun hale getirilmesi ve bilginin tiretilmesine iligkin misyon-
lar goriilmektedir.

Bilimsel bir aragtirma siirecini yonetebilmek adina bilimsel
aragtirma bilgi, beceri ve yaklagimi kazandirma (f=17) ile bir-
likte etik degerleri benimsetme (/=7) Egitim Yonetimi Anabi-
lim Dallarmna ait misyon ifadelerinde belirtilmektedir. Ozellik-
le 6gretim elemanlari i¢in bilimsel faaliyetleri destekleme (f=5)
ise daha az ifade edilen misyonlar arasindadir. Bilgi, beceri ve
tutumun ardindan ulusal ve uluslararas: diizeyde alanda bilgi
(yayin) iretme ve yayma (f=22) anabilim dallarinin benimsedi-
gi en sik bilimsel aragtirma misyonu olarak 6n plana ¢ikmakta-
dir. Cok sik benimsenmemekle birlikte proje tiretme (f=3) de
bilimsel faaliyetler arasinda yer bulmaktadir. Belirtilen alt te-
malara iliskin dogrudan alintillar agagida verilmektedir:
= “Egitim yonetimi ve politikast ile alt disiplinlerinde bilimsel bil-

ginin olugimast ve yayhmasina katkida bulunmak ... Egitim yo-

netimi ve politikast ile alt disiplinlerinde bilimsel bilginin olug-
mast ve yayihmasima katkida bulunmak...” [M6]
= ... alan yazina bilimsel aragtrrmalaria katkida bulunmak ...”
[M15]
= ... bilimsel aragtirma yapabilme, bilimsel rapor yazabilme be-
cerilerinin ve etiginin kazandirilmas: amaglanmaktadr.” M3
= “ortaya gikan sorunlar: bilimsel yaklasimla ele alarak, aragtir-
ma yapma ve ¢oziim diretme becerileri kazanmug ... egitim ve
okul yoneticileri yetigtirmektir.” [M4]

= “Ogretim elemanlart icin ozgiir ve destekgi bir ¢algma ortam
bazwrlamak ...” [M33]

= ... 0gretim elemanlari, 6grencileri ile birlikte ulusal ve ulusla-
raras: bilimsel projeler iiretmekte ve mevcut projelerini siirdiir-

mektedir.” [M22].

Topluma Hizmet

Topluma hizmet, tniversitelerin bir diger misyonudur.
Universiteler topluma hizmet uygulama derslerinin yani sira
cesitli yollarla bu misyonunu yerine getirmektedir. B Tablo
5’te Egitim Yonetimi Anabilim Dallarmin topluma hizmet ko-
nusunda ifade ettigi misyonlar belirtilmistir.

Egitim Yonetimi alaninda toplumun egitim ihtiyacina yo-
nelik bilgi iretme (/=10) en sik ifade edilen topluma hizmet
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W Tablo 4. Bilimsel arastirma temasina iliskin varlik amaclari.

Bilimsel aragtirma misyonuna iliskin alt temalar f

Alanda bilgi (yayin) Gretme ve yayma 22
Bilimsel arastirma bilgi, beceri ve yaklasimi kazandirma 17
Etik degerler benimsetme 7
Bilimsel faaliyetleri destekleme 5
Proje tUretme 3
Toplam 54

misyonudur. Lisansiistii egitim sayesinde vizyoner, girigimci

ve yenilikgi bireyler ile toplumsal yapiy: gelistirme (f=7), eles-

tirel diigiinebilen (f=6) ve toplumsal konulara duyarl birey ye-

tigtirme (f=5) toplumun yarara insan kayna@i yetistirme ve

gelistirmeye yonelik misyonlardir. Topluma yonelik yenilik ve

iyilestirme onerileri geligtirmek suretiyle, toplumun refahini

artirma ve ekonomik kalkinmasma katki saglama (f=5) ise iil-

kenin gelisimine yonelik bagka bir ¢cabadir. Son olarak paydas-

lar ile is birligi ve etkilesimi gliclendirme (/=4) toplumsal dii-

zeyde ig birligine yonelik bagka bir misyondur. Belirtilen alt

temalara iligkin dogrudan alimular agagida verilmektedir:

= “Toplumun egitim ibtiyaglarma diniik faaliyetleri siirdiirmek
tizere caligmalar yapmak” [M6]

= ... elestirel bakis agisina sabip, kendini gelistiren bireyler yetis-
tirmektir.” [M40]

= ... vizyoner, girisimci, yeniliki, bilimsel ve mesleki etik deger-
leri igsellestirmis ve davraniglar: ile ortaya koyan kurumsal ve
bireysel liderler yetistirmeyi bedefler.” [M42]

= ... 0grencilerin insana, topluma ve dogaya duyarl, bilgiyi ge-
nel olavak toplumla paylasan bireyler olarak yetismelerine yar-
dimct olmak, toplumun egitim ibtiyaglarma doniik faaliyetleri
stirdiirmek iizere ¢aligmalar yapmaktir.” [M33]

= “yenilik ve iyilestirme onerilerinin gelistirilmesi; ...

maktadw.” [M3]

amaglan-

W Tablo 5. Topluma hizmet temasina iliskin varlik amaclari.

Topluma hizmet misyonuna iliskin alt temalar f

Toplumun egitim ihtiyacina yonelik bilgi Gretme 10
Vizyoner, girisimci ve yenilikgi bireyler ile toplumsal yapiyr gelistirme 7
Elestirel dustinebilen birey yetistirme 6
Toplumsal konulara duyarli birey yetistirme 5
Toplumun refahini artirma ve ekonomik kalkinmasina katki saglama 5
Paydaslar ile is birligi ve etkilesimi guiclendirme 4

Toplam 37
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= “paydaglaria iiretilen bilginin politika ve uygulmmalara yon ver-
mesini temin edecek ishirligi ve iliskiler gelistirmek,” [M19]

= “Ulusal ve evrensel degerler temelinde, toplumun egitim diize-
yinin ve yasam kalitesinin yiikseltilmesi amaciyla; ogretim,
aragtirma ve toplum bizmetleri sunmak, egitim yonetimi ala-
minda istiin nitelikli bireyler yetistirmek ve bu hizmet ve iiriin-
leri toplumla paylagmaktr.” [M22]

= “... toplumun refab seviyesi ve yagam kalitesini artirmaya kat-
ki sunmaktir.” [M42]

Tartisma

Cesitli gelismeler sonucunda 1960’larda Ankara Universi-
tesi Egitim Fakiiltesi ve Hacettepe Universitesi Egitim Bolii-
miiniin kurulmasmin ardindan egitim y6netimine iligkin anabi-
lim dallarinin da tiniversitelerde varlik kazandig1 belirtilmekte-
dir (Balc, 2008; Ozdemir, 2018; Sisman ve Turan, 2004). Uni-
versitelerde, egitim yonetimine iliskin anabilim dallar1 igin
2016 yilina kadar farkli isimlendirmeler kullanilmistir. Bu isim-

”»” ” W«

, “yonetim”, v«

lendirmeler “egitim planlama”, “denetim”, “eko-
nomi”, “teftis” gibi kelimelerin farkli varyasyonlarla bir araya
getirilmesi ile olugturulmaktaydi. Yiiksekogretim Kurulu 2016
yilinda Egitim Fakiiltelerini yeniden yapilandirdi ve bu yapi-
lanma icerisinde anabilim dalinin ismi “Egitim Yonetimi” ola-
rak teklik ve netlik kazandi (Memurlar.net, 2016; Yiiksekogre-

tim Kurulu, 2016).

Egitim Yonetimi Anabilim Dallarimim misyon ifadeleri in-
celendiginde, Yiksekogretim Kurulunun 2016 yilindaki yeni
yapilanmasina ragmen anabilim dallarina iligkin halen farkh
isimlendirmelerin oldugu gériilmektedir. Bu durumun bir ne-
deni, egitim yonetiminin Egitim Fakiiltesi yapilanmasinin di-
sinda lisansiistii egitim nedeni ile ¢esitli enstitii yapitlanmalar
alunda yer almasindan kaynaklamasidir. Ciinki Egitim Yoneti-
mi diginda farkli isimlendirmeler ile lisansiistii programlar bu-
lunmaktadir. Farkli isimlendirmelere iliskin bir diger neden ise
misyon ifadelerinin giincelligini yitirme ihtimalidir. Bu bakim-
dan, misyon ifadelerinin giincelligi tartismaya agik bir konudur.

Universite catist altinda lisansiistii programlar sunan Egitim
Yénetimi Anabilim Dali misyonlarinin; tiniversitelerin ve lisan-
stistii egitim-6gretimin misyonlari ile 6rtiismesi beklenmekte-
dir. Bu noktada, dikey bir hiyerarsi bulunmaktadir. Bu nedenle,
alt pozisyonda bulunan anabilim dalinin, st pozisyondaki yiik-
sekogretimin amagclart ve mevzuatlart dogrultusunda misyon
belirlemesi dogal olandir. Yiiksekgretimin amaclar 2547 say1-
li kanunun 4. Maddesinde egitim-6gretim yolu ile insan yetistir-
me, programlar araciligt ile toplumun kalkinmasma katkida bu-
lunma ve bilimsel aragtirmalarla evrensel gelisime katk: saglama
hususlarina vurgu yapilmaktadir. Ayni sekilde, lisansiisti egitim

ve 6gretim yonetmeliginde tezsiz yiiksek lisans, tezli yiiksek li-

sans ve doktora programlarinm amaci ayr1 ayri tanimlanmigtir:

= Tezsiz yiiksek lisans programa, ogrenciye mesleki konularda bilgi
kazandwarak mevcut bilginin uygulamada nasil kullantlacagin
gosterir. (Madde 11)

= Tezli yiiksek lisans programi ogrencinin bilimsel arastirma yon-
temlerini kullanarak bilgilere erisme, bilgiyi derleme, yorumla-
ma ve deGerlendirme yetenegini kazanmasin saglar. (Madde 6)

= Doktora programz, grenciye bagimsiz arastirma yapma, bilim-
sel problemleri, verileri genis ve derin bir bakss agist ile irdeleye-
rek yorum yapma, analiz etme ve yeni sentezlere ulagmak icin

gerekli becerileri kazandiryr. (Madde 15)

Aragtirma sonucunda anabilim dalinin misyonlarinin egi-
tim-6gretim, bilimsel aragtirma ve topluma hizmet boyutlarin-
da varlik gosterdigi goriilmektedir. Bu misyonlar, yukarida be-
lirtilen yiiksek6gretimin amaglari ile ortiismektedir. Bununla
birlikte, misyonlarin daha ¢ok egitim-6gretim boyutuna odak-
landig1 goriilmektedir. Lisansiistii egitim ve 6gretimin amaglar
kapsaminda misyonlarmn bilimsel aragtirma ve 6zellikle topluma
hizmet boyutunda yeterlilik durumu tartismaya acikuir. “Kamu
hizmeti” adr altinda tiniversitelerin topluma hizmet misyonlars;
tiniversiteyi topluma yaklagtirma, toplumla kurulan baglar1 giic-
lendirme ve topluma dogrudan sagladig: faydalar1 kapsamakta-
dir (Topraker, 1gci, Tokat ve Yiicel, 2007). Bu noktada, misyon
ifadelerinde lisansiistii egitim ve 6gretimin amaglar1 dogrultu-
sunda, alanda bilimsel aragtirma ve topluma hizmet misyonlari-
na yapilan vurgunun artirlmast 6nem arz etmektedir.

Egitim Yo6netimi Anabilim Dallar1 misyon ifadelerinde
ozellikle egitim kurumlarina yonetici ve denetici yetistirme
dikkat ¢eken misyonlar arasindadir. Bununla birlikte, Milli Egi-
tim Bakanligr Egitim Kurumlarma Yonetici Gérevlendirme
Yonetmeligi’'nde, adaylarin egitim yonetimi alaninda herhangi
bir lisansiistii programdan mezun olma sarti aranmamaktadr.
Bu noktada, yonetici ve denetici adaylarinin programa bagvur-
mast kendi tercihlerine birakilmaktadir. Bu bakimdan, ilgili
misyonlarin uygulamada bir kargihiginin olup olmadig: ise tar-
tigmaya acik bir konudur. Bu durum yine egitim y6netiminde
teori ve uygulama arasindaki kopuklugu (Kisa, Badavan ve Ho-
uchens, 2020; Yilmaz, 2018) tartigmaya agmaktadur.

Egitim y6netimi, toplumun egitim ihtiyaclarini karsilama
baglaminda bir uygulama alani olmakla beraber egitim 6rgiit-
lerindeki yonetsel olgular1 anlamaya ve aciklamaya ¢alisan bir
bilim alamdir (Balcl, 2008; Ozdemir, 2018; Sisman ve Turan,
2004; Turan, 2004). Bu baglamda, Egitim Yonetimi Anabilim
Dallarinmn her iki alan i¢in misyon ortaya koymasi beklenmek-
tedir. Caligma sonucunda, uygulama ve bilimsel baglamda ana-
bilim dallarinin misyonlara sahip oldugu gorilmektedir. Bu-
nunla birlikte, anabilim dallarinin bu misyonlarm her iki alan
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icin ayr1 ayr1 baghklar alunda tanimlamasi, belirlenen misyon-
larin neye hizmet ettiginin acik¢a ortaya koyulmasini saglaya-
cakur. Boylelikle, alanin kimliginin netlesmesine de yardime
olmasi 6n goriilmektedir.

Sonug ve Oneriler

Egitim bilimleri catist alunda yer alan Egitim Yonetimi Ana-
bilim Dallari, Tiirkiye’de 1960’lardan itibaren gelisim goster-
mekle beraber genel yonetim ve egitim bilimlerine kiyasla yeni
bir disiplindir. Egitim yonetimi alaninin gelisiminde kimligine
iligkin bir 6zgiinliik ve 6zerklik sorununun oldugu goriilmekle
beraber (Ozdemir, 2017; Takmak, 2019) alanda, kimlik bunali-
mindan kaynakli sorunlarin bulundugu ve bu sorunlarin dikkate
alinmadigi belirtilmektedir (Turan vd., 2016). Oysa Balc1 (2008)
alanin bagimsiz, ayr1 ve 6zerk bir disiplin olmasi yolunda, kendi
ilke, kural, etik kod ve standartlarini belirleyerek egitim yoneti-
mi sorunlarini ele almasimi ve aragtirmasim dile getirmektedir.

Caligmada, Egitim Yonetimi Anabilim Dallarma ait mis-
yonlarin, alanin kimligi baglaminda ortaya koyulmasi amaglan-
mustir. Misyon, 6rgiitlerin ya da yapilarin varlik sebebine isaret
etmektedir (Alunkurt ve Yilmaz, 2011). Bu dogrultuda, misyon
ifadeleri iizerinden egitim yonetimi alanmm “kim”ligine ve
“ne”ligine yonelik varlik nedenlerine ulagilmasit hedeflenmistir.
Aragtirma sonucunda, anabilim dallarina iligkin misyonlar egi-
tim-6gretim, bilimsel arasurma ve topluma hizmet temalari al-
tunda sunulmustur.

Caligma kapsaminda, alanin “kim”ligine ve “ne”ligine 151tk
tutabilecek misyon ifadeleri incelenmistir. Alanin kimlik gelisi-
mini olumsuz etkileyen unsurlar misyon ifadeleri baglaminda
ortaya ¢ikarilmaya caligtlmistir. Boylelikle, egitim yonetimi ala-
ninda verilen ¢abalarin varlik nedenlerindeki sorunlarin ¢ozii-
mi, alanin daha saglikli bir kimlik gelistirmesine katkida bulu-
nabilir. Bu nedenle, Egitim Yonetimi Anabilim Dali misyon
ifadelerinin agagidaki oneriler kapsaminda gozden gegirilmesi
ve gerekli diizenlemelerin yapilmasi 6nerilmektedir.

Misyon ifadeleri analiz edilirken, bazi ifadelerin ctimle ve
kelime diizeyinde birbiri ile aymi oldugu saptannustir. Bu du-
rum, misyon ifadelerinin kimler tarafindan nasil belirlendigi
sorusunu akla getirmektedir. Bu agidan, misyonlarin belirlen-
mesinde ve ifade edilmesinde gerekli 6zen ve titizligin saglan-
mast, Egitim Yonetimi Anabilim Dallarinca 6nem gosterilmesi
gereken bir husustur.

Bir anabilim dalinin ne oldugu ve ne ile ugrastgini oncelik-
le o anabilim dalinm ismi géstermektedir. Bu kapsamda, ilgili
anabilim dalinin Yiksekogretim Kurulunun 2016 degisikligi
g6z oniine alarak “Egitim Yonetimi” isminde karar kilmasy;
tiim anabilim dali ve lisansiistii programlarin bu isim ¢ergeve-
sinde yapilanmasi 6nerilmektedir. Aksi hale farkli isimlendir-
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melerin kullanilmasi, kimlik karmagasina da neden olmaktadir.
Gelinen noktada, farkli isimlendirmelerin alanin kendine 6zgii
bir kimlik olusturmasini zorlagtirdig: diigiintilmekte ve lisanstis-
ti programlarin da anabilim dali ismi gibi Egitim Yonetiminde
birlestirilmesi 6nerilmektedir.

Misyon ifadelerinin belirlenmesi i¢in 6n ¢aligmalarm yapil-
mast gerekmektedir. Bu baglamda, sirasiyla Yiksekogretimin,
lisanstistii egitimin, egitim bilimlerinin iglev ve misyonlar1 ince-
lenmelidir. Degisen baglam ve paradigma kargisinda ozellikle
egitim yonetimi doktora programlarinin amag, icerik, 6gretim
yontemi ve 6greticiler cercevesinde gerekli nitelige ulagtirilma-
st (Balct, 2011) i¢in alanin kimligine uygun sekilde 6zgiin, giin-
cel ve ayni zamanda uygulamada kargilig1 bunulan misyonlar be-
lirlenmelidir.

Misyonlarin belirlenmesi ve ifade edilmesi tek bir kisi tara-
findan degil, anabilim dallarinda gérev yapan tiim 6gretim ele-
manlarmmn katkisi ile gergeklestirilmelidir. Boyle bir 6zen ve ti-
tizlik igerisinde hazirlanan misyonlarm, alanin kimligini daha
sagliklt bir sekilde gelistirmesine katki saglamast beklenmekte-
dir. Ayrica, Toprakel ve Bakir'in caligmasinda (2019) stratejik
dokiimanlar hazirlanirken ilgili diger kurumlar ile is birligi ya-
pilmast 6nerisi dikkat ¢ekmektedir. Bu dogrultuda, egitim yo6-
netimi alanmin misyon belirleme siirecinde ilgili diger kurum-
larin stratejik planlari, dokiimanlari incelenebilir ya da bu ku-
rumlardan 6neriler alinabilir.

Bu aragtirma, Egitim Y6netimi Anabilim Dallarina ait web
sayfalarinda yer alan misyon ifadeleri ile siurhdir. Gelecek
aragtirmalar ile anabilim dalinda gérev yapanlar akademisyen-
ler iizerinden alanin misyonlar1 detayli olarak ele alinabilir. Ay-
rica, alanda gorev yapan akademisyenlerin alana ait benimse-
dikleri misyonlar ile kendi bireysel misyonlarinin kargilagtirma-
l1 olarak incelenmesi alanin ontolojik boyuttaki kimlik geligimi-
ne ayrica 151k tutabilir.
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Ozet

Kalkinmay1 ve ekonomik biiytimeyi 6n planda tutan bir iilke olarak Tiirki-
ye’nin begeri sermayenin gelisimi i¢in politika ve hedefler belirlemesi gerek-
mektedir. Bu baglamda planh kalkinma déneminin baglangicindan itibaren
hazirlanan kalkinma planlarinda yiiksekogretim politika ve hedeflerinin ana-
lizi ile ise baglanmasi gerektigi diistiniilmektedir. Bu arasurma, Tiirkiye’de
yiksekogretim ile ilgili politika yapicilara ve kalite sistem uygulayicilarina
rehberlik ederek alana katki saglayacakur. Bu nedenle aragirmanin amaci,
kalkinma planlar1 temelinde yiiksek6gretim politika ve hedeflerinin belirlen-
mesi olmugtur. 1963-2019 yillar1 arasinda Tirkiye’de hazirlanan 11 kalkin-
ma planinda yiiksekogretim politika ve hedeflerini belirleyen bu aragtirma,
nitel aragtirma paradigmasina uygun olarak dokiiman inceleme modeline g6-
re tasarlanmustir. Aragtirmada elde edilen veriler icerik analizi teknigi ile ¢6-
ziimlenmistir. Verilerin analizi sirasinda oncelikle kalkinma planlar icerik
analizine tabi tutulmus, yiiksek6gretim icin belirlenen politika ve hedeflere
iliskin bulgular verilmis ve yorumlanmustir. Aragtirma sonucunda kalkinma
planlarinda belirlenen politika ve hedeflere (yiiksekogretimin gelistirilmesi,
yiiksekogretimde yetistirme, yiiksekogretimde planlama, yiiksekégretimde
isbirligi ve yiiksekbgretimin finansmam) iliskin bes tema belirlenmis ve tema-
lara iligkin verilere yer verilmistir. Aragtirma sonucunda kalkinma planlarin-
da birbirini tekrarlayan politikalar ve hedefler tespit edilmistir. Planlarm ha-
zirlanmasinda o giiniin hakim felsefi paradigmasmin takip edildigi ve para-
digmatik bir korliigiin olmadigr gozlemlenmistir. Arastirma sonucunda karar
vericilerin kalkinma planlarinda belirlenen politika ve hedeflere uymaya 6zen
gostermeleri, arastirmacilara ise kalkinma planlari ve Milli Egitim Suras: ka-
rarlarini birlikte degerlendirerek aragurma yapmalari 6nerilmistir.

Anahtar sézciikler: Egitim, kalkinma plani, planlama, yiiksekégretim.

gitim; kalkinmanin, ilerlemenin, demokratik, duyarh
bir millet olabilmenin, kigide var olan potansiyeli orta-
ya ¢ikartmanin etkili bir aracidir. Egitim bir toplumun
geleceginin sekillenmesini, tilkenin siyasi, ekonomik ve iktisadi
anlamda kalkinmasini saglayan en 6nemli giigtiir. Bu acidan til-

Abstract

As a country prioritizing development and economic growth, Tirkiye
needs to set policies and targets for the development of human capital.
To be able to do this, it is necessary to start with the analysis of the high-
er education (HE) policies and objectives in the development plans that
have been prepared since the beginning of the planned development peri-
od. Aiming to determine HE policies and objectives on the basis of devel-
opment plans, this study is expected to contribute to the field by guiding
HE policymakers and quality system practitioners in Tirkiye. Focusing
on the HE policies and objectives in 11 development plans prepared in
Tiirkiye from 1963 to 2019, the study was designed as a document review,
following the qualitative research paradigm. The data obtained in the
research were analyzed by applying the content analysis technique.
During the analysis of the data, first of all, the development plans were
subjected to content analysis, and the results related to the HE policies
and targets were then identified and interpreted. The research revealed
five themes related to the policies and objectives in the development
plans (development of HE, support in HE, planning in HE, cooperation
in HE, and financing of HE). Some policies and targets in the develop-
ment plans were found to recur frequently. It was also observed that the
dominant philosophical paradigm of the period was followed in the
preparation of the plans, with no paradigmatic blindness. Based on the
findings, decision-makers are suggested to adhere to the policies and
objectives determined in the development plans, and researchers are sug-
gested o conduct research by analyzing the development plans and the
National Education Council decisions together.

Keywords: Education, development plans, higher education, planning.

keler tarihleri boyunca egitim 6gretim kurumlarini diizenleme,
kontrol etme, planlama ¢alismalar1 igerisine girmiglerdir. Ak-
yuz'in (1997, s. 376) ifade ettigi gibi plansiz uygulamalar Os-
manl efitim sisteminin ¢okiigiinde etkili olmugtur. Osmanh
devletinin son zamanlarinda artan batililasma hareketleri ile
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egitim 6gretimde merkezden planlama caligmalarimim da artug:
gozlenmektedir. Cumhuriyetin kurulusu ile egitim ve 6gretim-
de birlikteligi saglamak amaciyla Tevhid-i Tedrisat Kanunu ¢i-
karilmig, yurt digindan yabanci uzmanlar getirtilmis ve raporlar
hazirlanmasi saglannmustir. Sosyal devlet paradigmast ile egitim
parasiz olarak sunulan anayasal bir hak olarak yorumlanmistir
(Simgek, 2018). Bu dénemde egitim, toplumsal refahi artiran
bir yatirim araci olarak goriilmiis ve planlamalarda merkezileg-
menin etkisini arturmistir. Ancak yapilan tim dizenlemelere
ragmen egitimde istenen bagar1 saglanamamus, planlar gini
kurtarmak i¢in yapilmus, diinyaya hakim olan felsefi diigtincenin
benimsenmesinde ge¢ kalinmug, paradigmatik korlik (Simsek,
2014) yasanmugtr. Gintibirlik yapilan planlamalarin istenen
bagariy1 saglayamadig1 gorildigiinden, egitim planlamalarinin
uzun vadede yapilmasi, yiksekogretim politikalarinin 15-20
yillik dénemleri kapsayacak sekilde planlanmasi zorunluluk ha-
line gelmistir.

Planlama, belirli amaglara ulagmak icin var olan kaynakla-
rin bu amaci gergeklestirmek icin bir araya getirilmesidir. Bir
bagka ifade ile amag-ara¢-kaynak bilesiminin organize edil-
mesidir. Kisaca planlama; neyin, ne zaman, nasil, ni¢in, nere-
de ve kim tarafindan (5N1K) yapilacaginin belirlenmesidir.
Egitim planlamasi; egitim i¢in ayrilan kaynaklar: belirlemek,
belirlenen kaynaklar1 en verimli sekilde kullanmak ve bu yol-
la egitimdeki etkililigi saglamakur (Kurul, 2012). Tiirkiye’de
2003 yilinda ¢ikarilan 5018 sayili Kamu Mali ve Kontrol Ka-
nunu ile egitim planlamasinin genel ¢ercevesinin kalkinma
planlari ile ¢izilmesi yasalagtrilmistir. Tiirkiye’de 1960 yilin-
da kurulan Devlet Planlama Tegkilat1 (DPT) ile egitim plan-
lamasi ¢aligmalar1 Milli Egitim Bakanligi (MEB) ile koordine-
li bir bicimde DPT tarafindan yapilmaya baglanmistir. Cum-
huriyetin kurulugundan 1960 yilina kadar ise ortaya ¢ikan so-
runlara yapilan yillik planlar ile gecici ¢oziimler bulunmaya
caliglmistir (Gimiis ve Sisman, 2012). Kalkinma planlarim
hazirlamaktan sorumlu olan DPT, 2011 yilinda ¢ikarilan 641
Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile Kalkinma Bakanlig:
olarak bakanlik diizeyinde yeniden diizenlenmistir (641 Say1-
I Kanun Hitkmiinde Kararname, 2011). Kalkinma planlarin
hazirlama gorevi, 24/07/2018 tarih ve 30488 sayili resmi ga-
zetede yaymlanan 13 No’lu Cumhurbagkanligi Kararnamesi
ile Cumhurbagkanlhigina bagl Strateji ve Biit¢e Bagkanligina
verilmigtir (13 No’lu Cumhurbagkanligi Kararnamesi, 2018).

Thrkiye’de kalkinma planlarmm hazirlanmasi ve uygulan-
mast 1961 anayasast ile yasal bir zorunluluk halini almigtir.
Kalkinma planlarinda egitim, ekonominin insan giicii ve hal-
kin egitim diizeyini yiikseltmek suretiyle toplumsal degisime
katki sunan bir sektor olarak yerini almistir. Bagka bir ifade ile
kalkinma planlarinda egitim, bir yandan ekonomik ve top-
lumsal gelismelerin zorunlu kildig1 gérevleri yerine getirmek
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icin gereken kaynaklarin saglanmasi, diger taraftan saglanan
kaynagin egitim sisteminin tiir ve diizeyleri arasindaki dagili-
mina yogunlasmistir. Tiirkiye’de egitimin toplumsal ve eko-
nomik kalkimmanin bir araci olarak goriilmesinden dolay1 bu
etkilenme siireci dogrudan egitim planlamasi anlayigini etki-
lemektedir (Kii¢iiker, 2012). DPT’nin kurulmas ile baglayan
planli dénemde 1963 yilinda hazirlanan ve beg yillik donemi
kapsayan Birinci Kalkinma Plani ile diger alanlarda oldugu
gibi egitim 6gretimde de uzun dénemli planlama dénemleri-
ne gegilmigtir. Bu déonemde gegen 56 yillik siirede biri yedi
yillik, dokuzu bes yillik olmak tizere toplam on kalkinma pla-
n1 hazirlanmig ve uygulanmigtir. Ancak ilk giinden itibaren
hazirlanan planlarda hala belirlenen hedeflere ulagilmadig:
goriilmektedir. 2019-2023 yillarini kapsayan On Birinci Kal-
kinma Plani ise 2019 yilinda hazirlanmig ve uygulamaya ko-
nulmugtur. Hazirlanan ve uygulanan kalkinma planlarinin
icerisinde egitim politika ve hedefleri belirlenirken yiiksekog-
retim politika ve hedeflerine de yer verilmistir.

Yiiksekogretim; Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’min 130.
Maddesinde ve 2547 sayili Kanunun 3. Maddesinde “Milli egi-
tim sistemi iginde, ortad@retime dayalt, en az dovt yarwyily kapsayan
ber kademedeki egitim-igretimin tiimiidiir” seklinde tanimlan-
maktadir (2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu, 1981). Kalkin-
ma planlari egitim kaynaklarmm esit dagilimi ve egitimde firsat
esitliginin saglanmasi agisindan olduk¢a o6nemlidir. Egitim
planlamasi yapilirken yiiksekogretimi bu planlamanin diginda
tutmak miimkiin degildir. Ozellikle 1982 Anayasasrnin 131.
Maddesine dayanilarak kurulan Yiiksekogretim Kurulu (YOK)
yiksekogretim politikalarinin hazirlanmasinda ve belirlenen
hedeflere ulagmasinda yetkili kurul durumundadir. Hazirlanan
11 kalkinma planinin tamaminda da yiiksekégretim planlamasi
ile ilgili hedef ve eylemlere yer verildigi goriilmektedir. Tirki-
ye’de uygulanan yiiksekogretim politikalarinim olusumunda ha-
zirlanan kalkinma planlart yol gésterici olmugtur. Kiireselles-
menin de etkisiyle diinyaya egemen olan felsefi diistincenin kal-
kinma planlarina da yansidigr goriilmektedir.

Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin 6nceleri liberal, sonra devletgi
politikalar izledigi gérilmektedir. Daha sonraki dénemlerde
ise karma ekonomi politikast ve onu takiben de liberal politi-
kalar izledigi goriilmektedir (Simgek, 2018). Kalkinma planla-
rinm hazirlanmasini ve uygulanmasini yasal hale getiren 1961
Anayasasi sosyal devlet felsefesine gore hazirlanmigtir. Sosyal
Devlet kavrami Tirk Dil Kurumu (TDK) Sozliginde “Eko-
nomik ve sosyal alanlarda bireylere sosyal giivenlik ve adalet sagla-
yuct politikalar tireten devlet modeli” seklinde tanimlanmaktadir
(TDK, 2019). Toplumsal ve ekonomik kalkinmadan toplu-
mun her kesiminin pay almas, egitimde firsat esitligi ilkesinin
belirlenmesi yoluyla hizmetlerin toplumun geneline yayilma-
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s1, parasiz egitim yoluyla toplumun her kesimine ulagilmasi bu
modelin temel varsayimlaridir. Bu donemde devlet ekonomik
politikalar1 yonlendiren, sosyal a¢idan toplumu finanse eden
bir “Refah Devletine” dontismiistiir (Simsek, 2014). Fakat
1973 petrol krizi sonrast yasanan olumsuzluklar, bu politika-
lara olan inanci sarsmug ve yerini yeni liberal politikalara bi-
rakmak zorunda kalmistir. Ozellikle 1970’li yillarin sonuna
dogru diinya ¢apinda yasanan liberal doniisiim siirecinde yeni
liberalizm ve onun sinirl devlet anlayiginin hikimiyeti goril-
mistiir (Safi, 2018). Bu dénemde diinya biiyiik 6l¢iide poziti-
vizmin etkisi altindadir. Her tir kuramin ancak bilimsel ve
deneysel agiklamalarla anlatuldi: bir diigiince ortami hakim-
dir (Dombayci, 2008). Kiiresel ekonomiye uyum saglamak
amaciyla 1980 yilinda 24 Ocak kararlart ¢ikarilmistir (Ozcan
ve Ozgelebi, 2013). Bu kararlarla birlikte yeni liberalizmin et-
kisi iilkede daha ¢ok gorilmistiir. Liberalizm; devletin eko-
nomik ve toplumsal hayata daha az miidahale etmesini savu-
nan bir digtince sistemidir (Ercogkun, 2019). Yeni liberaliz-
min temel felsefesi, piyasa ekonomisi, bireysel ¢ikarlarin 6n-
celenmesi, emek piyasasinin esneklegmesidir.

Ulkelerin, gelismis olan iilkelerle rekabette yer alabilmesi,
ancak toplumun egitim seviyesinin yiikseltilmesine, bu yoénde
politika ve planlarin gelistirilmesine ve uygulanmasina bagl-
dir (Yavuz, 2012a). Kalkinma planlarinin hazirlanmasinda bu
durumun g6z 6niinde bulundurulmas: gerekmektedir. Ciinki
kalkinma planlar1, Tirkiye Biyik Millet Meclisi (TBMM) ta-
rafindan kabul edildikten sonra en iist politika metni olma
ozelligini kazanmaktadir (Yavuz, 2012b). Ayn1 zamanda bir
ilkenin kalkinmiglik gostergelerinden en énemlisi o itilkenin
insan kaynaklarmin niteligi ile ol¢ildigu digintldiginde
yiiksek6gretim kurumlari ile ilgili politika ve hedefler ayr1 bir
6nem kazanmaktadir.

Yiiksekogretim stratejisinin; kalkinmaya katk: sagladigim
(Tilak, 2000), yiiksekogretim mezunu olan isgiiciniin gelir
seviyesinin artmast ile devletin vergi gelirini arturdigint (Blo-
om, Hartley ve Rosovsky, 2007), bilgi toplumunun gerektir-
digi nitelikte bilgi iscisini yetigtirdigini (Cakmak, 2008; Tilak,
2000), dogrudan ve dolayl: olarak kalkinmanin bagroliinde yer
aldigini (Ozsoy, 2008; Uysal ve Ersun Aydemir, 2016) ortaya
koyan caligmalara rastlanmigtir.

Benzer sekilde Kiictiker (2012) tarafindan Tiirkiye’de egi-
tim planlamasimin planh kalkinma déneminde gecirdigi degisim
ve dontigimii ortaya koymak amaciyla nitel aragurma yonte-
miyle yapilan ¢aligmanin sonucunda, egitim sisteminin ekono-
minin bir destekgisi olarak degerlendirildigi, ekonomik hedef-
lere ulagmak icin bir ara¢ olarak kullanildig1 ortaya konmugtur.

Altundemir (2012) tarafindan kalkinma planlarindaki egi-
tim konusunun kamusal mallar teorisi ¢ergevesinde ele alindi-

g1 nitel aragtirma yontemiyle yapilan calismada egitimin eko-
nomik kalkinmaya sagladig: katkilara vurgu yapilmustir.

Akca, Sahan ve Twural (2017) tarafindan, kalkinma planla-
rinda yer alan egitim politikalarinin analiz edilerek gelecek
donem uygulamalari icin ¢6ziim Onerilerinde bulunmak ama-
cryla nitel aragtirma yontemi ile yapilan calismada, tilkenin
geleceginin ingasinda kalkinma planlarinin uygulama siireci-
nin saglikli bir yapiya kavugturulmasi gerektigi sonucu ortaya
konmustur.

Aslan ve Yilmaz (2021) tarafindan kalkinma planlarinda
egitim yapilarinin gecirdigi degisimi ortaya koymak amaciyla
nitel aragtirma yontemi ile yapilan aragurmanin sonucunda,
egitim yapisinin bu dénemlerde nicel ve nitel olarak bir degi-
sim yasadig1, egitimin kalkinma planlarinda yer alan hedefle-
re ulagmada bir arag¢ olarak kullanildig tespit edilmigtir.

Topal (2021) tarafindan 2023 Egitim Vizyon Belgesi ile
On Birinci Kalkinma Planinda yer alan egitim politika ve he-
deflerinin birlikte degerlendirilmesi amaciyla nitel yontemle
yapilan ¢alismada, 2023 egitim vizyonu belgesindeki hedef ve
politikalar1 ile On Birinci Kalkinma Planinda yer alan hedef
ve politikalarin értiigtigli sonucuna varilmigtir.

Yapilan literatiir taramasinda egitim konusunun genel
olarak kalkinma planlaridaki yeri ve 6nemini ortaya koyan
caligmalara rastlanmasina ragmen yiiksekogretim politika ve
hedeflerinin kalkinma planlarmdaki yeri ile ilgili yapilmig
aragtirma 6rneklerine rastlanmamugtir.

Bu nedenle yukarida yapilan tartismalar 1s1§inda kalkinma
planlari icerisinde yiiksekogretim politika ve hedeflerini belir-
lemek amaciyla bir aragtirmanin yapilmas: gerekli gorillmiis-
tir. Tirkiye’de yiiksekogretimle ilgili politika yapicilara ve
kalite sistemi uygulayicilarina yol gostermesi agisindan bu
aragtrmanin alana katki saglayacag:r distinilmektedir. Bu
aragtirmada kalkinma planlart temelinde yiiksekégretim poli-
tika ve hedeflerinin belirlenmesi amaclanmaktadir. Bu amac-
la agagidaki sorulara cevap aranmugtir:
= Kalkinma planlarinda yer alan yiiksekégretim politika ve

hedefleri nelerdir?
= Kalkinma planlarindaki yiiksekgretim ile ilgili politika ve

hedefler hangi felsefi temeller esas alinarak belirlenmisgtir?

Yontem

Arastirmanin Modeli

Bu calismada, Tirkiye’de 1963 yilindan 2019 yilina kadar
hazirlanmig olan 11 kalkinma planinda yer alan yiiksekégretim
politika ve hedefleri nitel aragirma yontemine uygun olarak do-
kiiman analizi modeliyle degerlendirilmistir. Dokiiman analizi,
tek bagina bir aragtirma yontemi olabildigi gibi, diger nitel arag-
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trma yontemlerinin kullanildigi durumlarda analiz metodu
olarak da kullanilabilir. Dokiiman analizi, arastirilmasi hedefle-
nen olgu veya olgular hakkinda bilgi iceren yazili materyallerin
analizini kapsar (Yildirim ve Simgek, 2018). Diger bir ifade ile
dokiimanlarin, araguirmanm amacina yonelik olarak genis bir
icerik analizine tabi tutulmasidir. Bu aragurmada kalkinma
planlarinda yer alan yiiksek6gretim politika ve hedefleri dokii-
man incelemesi modeli olarak uygulanmstr.

Verilerin Toplanmasi

Aragturma konusuna iligkin veriler; 1963-2019 yillar1 ara-
sinda hazirlanan ve uygulamaya konulan 11 kalkinma planinda
yer alan politika ve hedeflerdir. Calismada 6ncelikle aragtirma
kapsamunda icerik analizine tabi tutulan kalkinma planlarina
Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanlig Strateji ve Biitce Bag-
kanligmmn http://www.sbb.gov.tr/ internet sitesinden ulagilmuig-
tir. Internetten tarama iglemi 4-7.11.2019 tarihleri arasinda ya-
pilmustir (Tirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanligt Strateji ve
Biitge Bagkanligi, 2019). Kalkinma planlarinda sadece yiikse-
kogretim ile ilgili politika ve hedefler alinarak icerik analizine
tabi tutulmustur. Aragurma kapsaminda igerik analizine tabi tu-
tulan kalkinma planlar1 ve kodlamalar1 gunlardir:
= Birinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 (KP01): 1963-1967 yillar:

arasi
- Ikinci Bes Yillik Kalkinma Plani (KP02): 1968-1972 yillart

arasi

- Uciincii Bes Yillik Kalkinma Plani (KP03): 1973-1977 yillar:

arasi

= Dordiincii Bes Yillik Kalkinma Plani (KP04): 1979-1983
yillart aras

= Besinci Beg Yillik Kalkinma Plani (KP0S5): 1985-1989 yillari
arasi

= Alunct Bes Yillik Kalkinma Plani (KP06): 1990-1994 yillari

arasi

= Yedinci Beg Yillik Kalkinma Plan1 (KP07): 1996-2000 yil-
lar1 arasi

= Sekizinci Beg Yillik Kalkinma Plani (KP08): 2001-2005 yil-
lar1 arast

= Dokuzuncu Kalkinma Plani (KP09): 2007-2013 yallar1 arast

= Onuncu Kalkinma Plan1 (KP10): 2014-2018 yillar1 arast

= On Birinci Kalkinma Plani (KP11): 2019-2023 yillar1 arast
Analize tabi tutulan kalkinma planlar1 ve kapsadigi yillar in-

celendiginde; 1978, 1984, 1995 ve 2006 yillarini kapsayan plan-

lara rastlanmadigi goriilmektedir. Ayrica 2007-2013 yillarin

kapsayan KP09 kodlu Dokuzuncu Kalkinma Planmin yedi yil-

lik bir siire i¢in hazirlandig1 ve planlarda yer alan “beg yilhik”

kavraminin bu plandan sonraki dénemlerde hazirlanan planlar-

da kullanilmadig gorilmektedir.
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Verilerin Analizi

Veriler icerik analizi teknigi ile ¢ziimlenmistir. Icerik ana-
lizi, dokiimanlarin ya da kayitlarin betimlenmesi ve kargilagtiril-
mast i¢in kullanilan bir yontemdir (Altunigik, Coskun, Bayrak-
taroglu ve Yildirim, 2010). Diger bir ifadeyle icerik analizi; bir
alanda var olan literatiiri incelemeye ve degerlendirmeye yone-
lik nitel bir yontemdir (Schreglmann, 2016). Verilerin analizi
agamasinda oncelikle kalkinma planlarindan elde edilen dokii-
manlar icerik analizine tabii tutulmus ve yiiksek6gretim ile ilgi-
li belirlenen politika ve hedeflerle ilgili elde edilen bulgular ve-
rilmis ve yorumlanmugtir. Verilerin igerik analizi kapsaminda
tiimevarimsal ve timdengelimsel analiz yontemleri bir arada
kullanilmugtir. Verilerin analizinde NVIVO 11 programindan
yararlanilmigtir.

Aragtirmanin birinci alt amaci olan kalkinma planlarinda yer
alan yiiksekogretim politika ve hedefler analizi yapilirken tiime-
varimsal analiz yontemi kullanilmigtr. Timevarimsal analiz
yontemi; veriler i¢inden kodlamalar yaparak kavramlar arasin-
daki iligkileri ortaya koymak ve verileri anlamli bir yapiya kavus-
turmakur (Karatag, 2017). Bu aragtirmada kalkinma planlarin-
daki ytiksekogretimle ilgili politika ve hedefler NVIVO 11
programuna aktarilmis, aragurmacilarin kendi kodlamalar ile
olusturduklari alt temalara ve oradan da temalara ulagilmisur.

Aragtirmanin ikinci alt amac olan kalkinma planlarindaki
yiiksekogretim ile ilgili politika ve hedeflerinin belirlenmesinde
hangi felsefi temellerin alindigini belirlemeye yonelik olarak ya-
pilan analiz agamasinda ise tiimdengelim yontemi kullanilmug-
tr. Timdengelimsel analiz yonteminde, elde edilen veriler ko-
nuya iligkin var olan yapiya uygun sekilde analiz edilmektedir
(Patton, 2002). Bu aragtirmada daha 6énce belirlenmis olan sos-
yal devlet ve yeni liberalizm kavramlar1 tema olarak alinmig ve
kalkinma planlarindaki yiiksek6gretimle ilgili politika ve hedef-
ler bu iki temaya gére kodlanmigtir.

Aragurmada gegerlik ve glivenirligin saglanmasi amaciyla,
veri toplama siireci ve verilerin analiz stireci ayrintili bir sekilde
agiklanmustir. ki aragtirmact birbirinden bagimsiz olarak kodla-
ma yapmuglardir. Bu kodlarm tutarhgr “Gorts Birligi” ya da
“Goris Ayriligr” seklinde isaretlemeler yapilarak belirlenmistir.
Aragtirmada tiim kodlamalarin giivenirlik hesaplamast igin; Mi-
les ve Huberman’in (1994) énerdigi giivenirlik formiili, [uzla-
silan kod say1st x 100/ toplam kod sayisi] kullanilmigtir. Bu for-
miile gére giivenilirlik oran1 %93 olarak hesaplanmugtir. Arag-
turma Miles ve Huberman’in (1994) “giivenirlik hesaplarinin
%70’in {izerinde ¢ikmast, aragtirma icin giivenilir kabul edilir”
olctitiine uymaktadir. Uzlagilamayan kodlar ve temalar igin tek-
rar bir araya gelinmis ve uzlagma saglanmgtir.
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Bulgular

Kalkinma Planlarinda Yer Alan YUksekdgretim
Politika ve Hedeflerle ilgili Bulgular

Bu boliimde kalkinma planlarinda yer alan yiiksekogretimle
ilgili politika ve hedeflerle ilgili bulgulara yer verilmistir. Kal-
kinma planlar igerik analizine tabi tutulmus, yiiksekdgretimle
ilgili belirlenen politika ve hedeflerle ilgili temalar (yiiksekogre-
timin gelisimi, yiiksekogretimde yetistirme, yiiksekogretimde
planlama, yiiksekogretimde is birligi ve yiiksek6gretimin finans-
mani), alt temalar ve frekanslart B Tablo 1’de sunulmustur.

W Tablo 1 incelendiginde bes tema ve bu temalara iligkin
toplam 110 ifade oldugu goriilmektedir. Her bir tema ile ilgili
bilgiler agagida agiklanmstir.

Yiiksekogretimin Geligimi

Yiiksekogretimin gelisimi ile ilgili belirlenen politika ve he-
defler; “nitelik gelisgtirme (f=15)”, “yapisal olarak gelistirme
(=15)”, “kapasite gelistirme (/=7)”, “program gelistirme (f=7)”
ve “aragtirma ve yayin faaliyetleri olarak gelistirme (f=5)” alt te-
malar1 olmak tizere toplam bes alt tema ve 49 ilgili ifadeden
olugmaktadir.

Yiiksekogretimin nitelik olarak gelistirilmesi ile ilgili olarak
sekiz kalkinma planinda (f=15) politika ve hedefin belirlendigi
goriilmektedir. KP02’de “Yiiksekokullarn niteliginin artirimas:
igin tiniversitelere bagh yiiksekokullar kurulmas:”, KP03’de “Yiik-
sekogretimin bir kanadzyla ist seviyeli uygulayict insan giiciinii, diger
kanadiyla bilimsel aragtrma alanlar: icin aragtuice, yiksekogrenim
igin egitici, tiretim ve hizmet siiveci igin yiiksek sevk ve idareci yetisti-
ren bir egitim kademesi olarak ve kalkmmanin cesitli asamalarnda-

ki ibtiyaglara siiratle cevap verebilecek bir esneklikte diizenlenmesi”,
KP0S5’te “Universitelerin bilimsel arastirmalarla ve is bayati ile ya-
kin iligkiler icerisinde, bilgi diretme ve ilmi bulgular: toplumun sosyal
ve ekonomik geleceginin meydana getirilmesinde basaryla kullanacak
olan toplum liderlerini yetistirme gibi fonksiyonlarma esit sekilde
agirhk verilmesi”, KP07’de “Egitimin kalitesi yiikseltilecek ve ber
kademedeki egitim yaygimlagtiriarak firsat esitligi saglanmasma ca-
bigtlacakrr” hedefi yine KP10’da yer alan “Viiksekogretimde kalite
giivencesi sistemi olusturulacakti” hedefi ve KP11’de yer alan
“Yiiksekogretim sistemi kiiresel rekabet giicii olan, kalite odakli ve di-
namik bir yaprya kavusturulacak; yiiksekogretim kurumlarmmn nite-
liklerinin artiibmasma yonelik wygulamalara devam edilecektir”,
“Universitelerin dijital caga ayak wydurmast ve bilgiye ulasimda agik
erisim ve agk bilim wygulamalarmn bayata gecirilmesi amacryla acik
erisim altyapilar: ile wywmu saglanacaktir”, “Yiiksekogretim kurum-
larmn egitim, arastirma ve yenilik ciktilarma iliskin verileri diizen-
li olarak takip edilecek ve raporlanacaktr” ve “Ulkemizin yiiksekig-
retim alanmda wluslararasilasma diizeyi artiridacaktn” hedefleri
yliksekogretimin nitelik olarak geligimine yonelik olarak belirle-
nen politika ve hedeflerdir.

Yiiksekogretimin yapisal olarak gelisimine yonelik olarak
dokuz kalkinma planinda (f=15) hedef ve politikanin belirlendi-
gi gortilmektedir. KP03’te yer alan “Yiiksekigretim kademesinde
stiratle orgiitsel diizenleme saglanacakty” hedefi yetmigli yillarda
Tirkiye'de yiiksekogretimin 6rgiit yapistyla ilgili problemlerin
oldugunu, KP04'te yer alan “Yiiksekigretim kurumlar: islevleri
agisindan ikilemleri giderecek ve kaynak isvafim onleyecek biimde,
biitiinliik ilkesi ve tiniversite diizeyinde boliim sistemine dayalt olarak
kuramsal niteliklerine gore yemiden diizenlenecektir” hedefi,
KPO05’te yer alan “Universiteler yalnizca rgiin yiiksekogretimin

W Tablo 1. Kalkinma planlarinda yer alan yiksekdgretimle ilgili olusturulan tema ve alt temalar.

Tema Alt tema Frekans
Gelistirme 49
Nitelik 15
Yapisal 15
Kapasite 7
Program 7
Arastirma ve yayin faaliyetleri 5
Yetistirme 34
Ogrendi yetistirme 18
Ogretim Uyesi yetistirme 16
is birligi 12
Finansman 8
Planlama 7
Yapisal planlama
Kadro planlamasi 3
Toplam 110

Planlar

KPO2, KPO3, KP04, KPO5, KPO7, KPO8, KP10, KP11
KPO3, KPO4, KPO5, KPO8, KPO9, KP10, KPO11
KPO4, KPO6, KP09, KP10, KP11

KPO3, KP0O4, KPO5, KPO7, KPO8, KP10, KP11
KPO1, KPO2, KPO6

KPO1, KPO2, KPO3, KPO5, KPO6, KPO7, KPO8, KPO9, KP11
KPO1, KPO2, KPO4, KPO5, KPO6, KPO7, KPO8, KPO9, KP11

KPO1, KPO2, KPO4, KPO5, KPO6, KPO7, KPOY, KP10, KP11
KP02, KPO5, KPO6, KP08, KPO9, KP10

KP06, KPO8, KP10, KP11
KPO4, KPO8, KP11
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degil, yaygin ve siirekli egitim programiariyla toplum kalkmmasimm
merkezi durumuna getirileceklerdir” hedefi doksanl yillara kadar
yapisal problemlerin devam ettigini gostermektedir. KP08’de
yer alan “ViiksekioGretim biirokratik ve merkeziyetrci yapidan kurta-
rilacak, sistemde rekabeti gelistirici diizenlemeler yapilacak, iiniversi-
telerin idari, mali ve bilimsel ozerklikleri giiclendirilecektir” hedefi
iki binli yillarin baginda Tiirkiye’deki yiiksekogretim sisteminin
yapisal olarak gelisiminde farkli bir boyut goze carpmaktadir.
Yapisal olarak problemlerin giderildigi ancak merkezi idarenin
baskisindan kurtulamadigi ve 6zerklikle ilgili problemlerin or-
taya cikugini gostermektedir. KP10’da yer alan “Yiiksekogretim
sistemi, hesap verebilirlik temelinde ozerklik, performans odaklilik,
ibtisaslagma ve cegitlilik ilkeleri cercevesinde kalite odakl rekabetgi bir
yaprya doniigtiiriilecektir” hedefi tiniversitelerin 6zerk yapistyla il-
gili problemlerinin devam ettigini gostermektedir. KP11’de yer
alan “Vaksf Yiiksekogretim Kurumlarmmn egitim ve igretim stire-
leri, akademik ve idari yapilanmalari, denetleme ve mali hususlar:-
na yonelik diizenlemeler yapilacaktu” ve “Ozel iiniversite mevzuat:
bazirlanacaktn” hedefleri vakif ve 6zel iniversitelerin yapisal
olarak gelisimine yonelik olarak belirlenen politika ve hedefler-
dir. KP09’da yer alan “Yiiksekogretim Kurulu, standart belirleme,
koordinasyon ve planlamadan sorumlu olacak sekilde yeniden yapi-
landrilacakrr” hedefi ile KP10’da yer alan “Yiiksekogretim Ku-
rulu, standart belirleme, planlama ve koordinasyondan sorumlu ola-
cak sekilde yeniden yapilandirilacaktir” hedefi tuniversitelerin st
kurulu olan YOK’iin yapisinin gelisimine yonelik belirlenen
politika ve hedeflerdir.

Yiiksekogretimin kapasite olarak gelistirilmesi ile ilgili ola-
rak dort kalkinma planinda yedi (f=7) politika ve hedefin belir-
lendigi gortilmektedir. KP04’te yer alan; “Yiiksekogretimde kapa-
site artirilmast igin ber kurulusta kapasite kullanim aragtirmas: ya-
pilarak mevcut kapasitenin rasyonel kullanimi saglanacaktir” hede-
fi ile yiiksek6gretimde var olan kapasitenin kullaniminda etkili-
ligin saglanmast hedeflenmektedir. KP04’tin hazirlandigi ve uy-
gulandif1 1979-1983 yillar1 aras1 Tiirkiye’nin kargasa yillar1 ve
1980 ihtilalinin oldugu déneme denk gelmektedir. Bu durum-
da eldeki mevcudun korunmasi temel hedef olarak belirlenmis-
tir. KP06’da yer alan “Yiiksekogretimde kapasite arturima yapilir-
ken insan giicii ibtiyaglar: yaninda sosyal talep de dikkate alimacaktir”
hedefi yiiksekogretimle ilgili kapasite artiriminda sosyal ihtiyag-
larin g6z 6niine alinmasi gerektigini gostermektedir. KP09’da
“Ogrelmen agigt bulunan alanlarda ibtiyacin karsilanmast icin tini-
versite kontenjanlar: artirdacak” hedefinde, 2007-2013 yillari
arasinda tilkede 6gretmen agig1 belirlenmis ve bu agigin kapatl-
masi i¢in egitim fakiiltelerinin kapasitelerinin artirilmasi hedef-
lenmistir. 2019-2023 yillarin1 kapsayan KP11’de yiiksekogre-
timde kapasite gelisimi ile ilgili belirlenen “Yiiksekigretimde ce-
sitliliginin artwrilmas: saglanacaktyr” ve “Yiiksekogretim kurumlari-
nin kontenjanlar, sektorel ve bolgesel beceri ibtiyaglari, iiniversitele-
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rin kapasiteleri, arz-talep dengesi ve mevcuttaki programiarin asga-
i doluluk oranlar: dikkate almarak belirlenecek; egitim-istibdam
baglantis: giiclendirilecektir” politikalar1 kapasite olarak yiikse-
kogretimin cesitlendirilmesi ancak bu cesitlilik saglanirken arz-
talep dengesinin korunmasi ve istthdam alanlarinin dikkate ali-
narak saglanmasi temel hedef olarak belirlenmistir.

Yiiksekogretimde uygulanan programlarin gelisimine yone-
lik olarak yedi kalkinma planinda yedi (/=7) politika ve hedefin
belirlendigi gorillmektedir. KP03’te yer alan “Yiiksekogretim ka-
demesinde 1-2 yillik ve mesleklere wygulayict eleman yetistiren bo-
liimler kurulacaktir” hedefi, KP04’te yer alan “Tiim yiiksekigre-
tim kurumiarimim birinci ssmiflarmda Tiirkee, yabanc: dil ve kurum-
larm ozelliklerine gore temel bilimlerden gerekli konularn yer alaca-
&1 program uygulamalar: gerceklestirilecektir” hedefi, KP05’te yer
alan “Uygunlamaly derslerin igyerleri ve tiretim icinde yapilmast sag-
lanacak, ayrica doner sermaye isletmesi yoluyla ogrencilerin iiretimle
iligki i¢inde yetismeleri tesvik edilecektir” hedefi, yine KP07’de yer
alan “Egitim ogretim sistem ve programilar: wluslararas: egitim sis-
temn ve standartlarma wygun hale getirilecek, bilimsel icerikli yaym-
larmn iiniversitelerin kiitiiphanelerine kazandilmasma inem verile-
cektir” hedefi, KP08’de yer alan “Meslek yiiksekokullari ile mesle-
ki ve teknik ortaogretim kurumlar: arasmda program biitiinliigiinii
esas alan is boliimii ve is birligi kurulacak; nitelikli isgiiciiniin yetis-
tirilmesinde onemli yeri olan meslek yiiksekokullarmda ogrencilerin
wygulamaly egitim almalart saglanacaktn” hedefi, KP10’da yer
alan “Ortacgretim ve yiiksekogretim diizeyindeki mesleki ve teknik
egitimde, program biitiinliigii temin edilecek ve mitelikli isgiiciiniin
yetistirilmesinde wygulamal egitime agirlk verilecektir” hedefi
yiiksekogretimde acilan boliim ve uygulanan programlarin ge-
lisimine yonelik politika ve hedeflerdir. Bu politika ve hedefler
Tirkiye’de uygulanan programlarda her dénemde uygulamalt
egitim ve mesleki teknik egitimle ilgili problemlerin oldugunu,
her dénemde bu alana yonelik politikalar gelistirilmeye caligil-
dig1 gostermektedir. Ayrica KP11°de yer alan “Yabanc: dilde egi-
tim veren programilarn sayis: artiriacak” hedefi yiksekogretim-
deki programlarm uluslararasi diizeyde rekabet edebilirligini
artirmaya yonelik hedeflerdir.

Yiiksekogretimin yayin ve aragtirma faaliyetleri olarak geli-
simine yonelik i¢ kalkinma planinda bes (f=5) politika ve hede-
fin belirlendigi gorilmektedir. Planli dénemin bagladigi daha
ilk yillarda hazirlanan KP01’de yer alan “Yiiksekogrenimde, igre-
tim yammnda aragtirma fonksiyonuna da oncelik verilmesi gerekmek-
tedir” hedefi ile KP02’de yer alan “Universitelerin egitim ve arag-
tma giiglerini artirmak igin kaynak saglanacaktir” ve “Universite-
lerin devamli olarak bilimsel gelismeleri ders programlarma aktar-
malar: ve gelismelere katilmalar: desteklenecektir” hedefi tiniversi-
telerin egitim 6gretim faaliyetleri yaninda aragtrma ve yayin fa-
aliyetlerine 6nem verilmesi gerektigini gostermektedir.
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Yiiksek6gretimde Yetistirme

Yiiksekogretimde yetigtirme temasi 6grenci yetistirme ve
Ogretim liyesi yetistirme alt temalar alunda ele alinmugtir. Yiik-
sekogretimde 6grenci yetistirme ile ilgili olarak dokuz kalkinma
planinda (#=18) politika ve hedef belirlenmistir. KP01’de “Og-
rencilerin yetigme seviyelerini yiikseltecek lojman, beslenme ve begeri
iligkilerle ilgili sartlar bizla diizeltilmelidir” hedefi, KP02’de
“3000 ogrencinin doktora igin yurt disina gonderilmesi saglanacak-
tr” hedefi, KP05'te yer alan “yiiksekogretimde yiizde 12’lik okul-
lagma oraninin bedeflenmesi”, KP06’da yer alan “Doktora ve mas-
tor tez konmularmmn oncelikle sanayinin ibtiyaglarma yonelik olarak
bazirlanmas: ozendirilecektir” hedefi, KP07°de yer alan “iyi egitil-
mis geng miifus 21’inci yiizyilda gerek tilkemizin rekabet giiciiniin
artmasinda gerekse AB’ye wyum bakimmdan Tiirkiye’nin en bityiik
avantaji olacaktr” hedefi, KP08’de yer alan “Yiiksekogretinie gi-
ris sisteminde, ogrencilerin ilgi ve kabiliyetlerine wygun programiara
yerlestirilmesine yonelik diizenleme ¢aligmalar: sonuglandirilacalktyr”
hedefi, KP09’da yer alan “Yiiksekogretim okullagma oranimn yiiz-
de 48’ ulagmasi planlanmaktadi” hedefi, KP11’de yer alan “Me-
zuniyet sonrasmda dogrudan meslek icra yetkisi veren yiiksekogretim
programiarmda asgari basar: puami sart: wygulamas: genisletilecek-
tir” ve “Viiksekogretim sistemindeki nitelikli uluslararas: 6grenci sa-
yist artirtacaktir, yiiksekoGretim kurumilarmm wluslararas: ogrenci-
lere yonelik barmma imkinlar: gelistirilecektir” politika ve hedef-
leri 6grenci yetistirmeye yonelik belirlenen politika ve hedefler-
dir. Bu ¢ercevede sanayilesme ile 6grenci yetistirme politikala-
rinin da degistiini goriilmektedir.

Yiiksekogretimde 6gretim elemani yetistirme ile ilgili do-
kuz kalkinma planinda (/=16) politika ve hedefin belirlendigi
goriilmektedir. KP01’de yer alan “Yiiksekogrenimde ogretim tiye-
si vyetigtirilmesi konusu siirat ve inemle ele almmahdy” hedefi,
KP02’de yer alan “Universitelerin lisansiistii 6Gretim devresi kur-
malart, ozel programlarla 6gretim tiyesi yetistivilmesi, tiniversite di-
smda doktora programlar:, yogun lisan egitimi programlan ve yaymn
faaliyetleri tegvik edilecektir” hedefi, KPO4'te yer alan “Yiiksekig-
retim kurumlarmm 6gretim iiyesi yetistivilmesi konusuna aguwitk ve-
rerek ozellikle yurt icinde doktora programlarmin diizenlenmesine
iliskin etkili bir sistem gelistirilmesine yonelik gerekli onlemler alma-
caktir” hedefi, KP0S5’te yer alan “Basarils elemanlarmn iiniversite-
ye cekilebilmesi igin ogretim tiyeliginin cazip bale getirilmesi plan do-
neminde yiiksekogretim politikasmnimn temelini teskil edecektir” hede-
fi, KP06'da yer alan “Ogretim diyesi yetistirilmesi izel bir proje ola-
rak ele almacak ve gelismis iiniversiteler cesitli alanlarda ibtisas mer-
kezleri baline getirilerek diger iiniversitelere de bu konuda bizmet
verecektir” hedefi, KP07’de yer alan “Ogretmen ve igretim iiyele-
rinin sayt ve nitelikleri artirilacak, bagarii ve iistiin yetenekli ogren-
cilerin bu alana yonlendirilmesi saglanacaktir. Ogvetim diyesi ibtiya-
comn giderilmesinde yurtdigt imkinlardan da yararlaniacaktn” he-
defi, KP08’de yer alan “Egitim kurumlarmm ibtiyact olan ogret-

men ve ogretin iyeligi cazip hale getirilerek nitelikli dgretmen ve 6g-
retim diyesi yetigtirilecek, yurt diizeyinde dengeli dagilymi saglanacak
ve hizimet ici egitimleri ozliik haklarma yansitilacakter. Egitimin ber
kademesinde ogretmen ve ogretim elemany ibtiyacinmn karsilanabil-
mesi amactyla sozlesmeli statiide egitim personeli istibdami konusun-
da ¢alsmalar baglatilacaktyr” hedefi ve KP09’da yer alan “Yeni
kurulan iiniversiteler bagta olmak iizere, ogretim tiyesi ibtiyacin:
karsilamak amactyla yurtii ve yurtdigmda ogretim iiyesi yetistirme
programilarma devam edilecektir” hedefi 6gretim elemani yetistir-
meye yonelik belirlenen politika ve hedeflerden bazilaridir.
Yiiksekogretimde 6gretim eleman: eksikligi her donemde go-
rilmis, bu eksikligin giderilmesi icin politikalar gelistirilmistir.

Yiiksekogretimde Planlama

Yiiksekogretimde planlama temast kadro planlamasi ve ya-
pisal planlama olarak iki alt tema alunda ele alinnugtir.

Yiiksekogretimde kadro planlamasi ile ilgili olarak ¢ kal-
kinma planinda ti¢ (f=3) politika ve hedef belirlenmistir. KP04’te
“Yiiksekogretimde ogretim iiye kadrolarmn tutarl bir bicimde tabsi-
sini, etkili ve dengeli dagitumimn saglamak amactyla yeni bir kadro dii-
zenlemesi yapilacak, yeni kadro istemleri plan ve programlardaki yiik-
sekogretim politikalar: cercevesinde degerlendirilecektir” hedefi ve
KP08de “Universitelerde, akademik terfilerde, bilimsel liyakatin
esas almmasimdaki aksakliklar giderilecek, kadrosuzluk, akademik
terfii engelleyici bir faktor olmaktan gkaridacaktir” hedefi belirlen-
mistir. KP11'de ise “Vakif yiiksekogretim kurumiarmda aragtirma
gorevlisi sayisinm artwilmas: icin gerekli diizenlemeler yapilacaktir”
hedefi ile vakaf tiniversitelerindeki arastirma gorevlisi kadrosu ile
ilgili politikalara yer verilmigtir.

Yiiksekogretimde yapisal olarak belirlenen politika ve he-
deflere dort kalkinma planinda dort (f=4) politikada gorilmek-
tedir. KP06’da “Yeni yiiksekogretim kurumlar: agma konusu, ha-
zurlanacak bir yiiksekogretim mastwr plan: cercevesinde degerlendiri-
lecektir” hedefi, KP08’de “Yeni diniversite ve bagl birimlerin ku-
rulmast objektif kriterlere ve genis tabanl bir karar alma siirecine
baglanacaktyr” hedefi, KP10’da “Yiiksekogretim kurumlar: cegit-
lendirilecek ve yiiksekogretim sistemi uluslararast ogrenciler ve ogre-
tim tiyeleri igin cekim merkezi baline getirilecektir” hedefi ve
KP11’de ise kadin tiniversitesinin kurulmast ile ilgili “Zaponya
ornegi incelenerek sadece kadin ogrencilerin kabul edildigi kadm tini-
versiteleri kurulacaktir” politika ve hedefleri belirlenmigtir.

Yiiksekogretimde Is Birligi

Yiiksekogretimde ig birligi temast ile ilgili sekiz kalkinma pla-
ninda (f=12) politika ve hedef belirlenmigtir. KP01’de “Tuarum ve
saglk okullarmm miifredat programlarmmn tespit ve kiiltiir dersleri-
nin denetiminde Milli Egitim Bakanhg: ile is birligi yapilacaktr” he-
defi ile MEB ile yapilacak olan is birligi ve KP02’de “Universite-
ler arast iy birliginin saglanmast ve ilgili caligmalar: yapmak iizere
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tiniversiteler arasi bir kurulug kurulmasi tesvik edilecektir” hedefi ile
iniversiteler arasi is birligi hedeflenmektedir. Bu amagla tiniver-
sitelerarast bir kurulun kurulmasi énerilmektedir. KP04'te ise
“Yeni yiiksekogretim kurumlarmm gereksinimine doniik bir rotasyon
sisteminin diizenlenmesi icin gerekli onlemler almacaktr” hedefi ile
tiniversiteler arast ig birligine deginilmektedir. KP05te ise “Bele-
diye, Valilik, ozel idareler, Milli Egitim Genglik ve Spor Bakanlgma
oncelikle sebirlerin wygun yerlerinde olmak iizere bizla okul arsast sag-
lanmasinda yardumct olacaklar; Bakanlik ile is birligi yaparak egitim
yatwrmmlarma daba genis dlgiide katkida bulunacaklardir” hedefi ile
yerel imkanlarin i birligine deginilmistir. KP06’da da “Universi-
te-sanayi is birligini tesis edecek bukuki, ekonomik ve yapisal diizenle-
meler gelistirilecektir” hedefi ile sanayi ile olan is birligi hedeflen-
mistir. KP07°de ise “Devlet gozetiminde ozel kesimin egitim bizme-
ti sunma faaliyetleri tesvik edilecektir” hedefi ile 6zel sektor imkan-
larindan faydalanilmas: ve 6zel tiniversitelerin kurulmasi hedef-
lenmigtir. KP09’da belirlenen “Biitiin egitim kademelerinde ozel
sektoriin payr artiilacak, kamu kaynaklarmmn en fazla ibtiyag duyan
kesimlere yonlendirilmesi saglanacaktn” hedefi ile 6zel sektoriin pa-
yinin yiiksekogretimde artirlmasi amaglanmugtir. Ozellikle
KP09un hazirlandigi dénemlerde 6zel tiniversitelerin sayisinin
artugl gozlenmektedir. Yine KP10’da yer alan “Viiksekigretim
kurumlarmm sanayi ile is birligi icerisinde teknoloji iiretimine onem
veren, gktr odakl bir yaprya doniistiiviilmesi tesvik edilecek ve girisim-
¢ faaliyetler ile gelir kaynaklar: cesitlendirilecektir” hedefi ile sanayi
ile ig birligine ve uygulamali egitimin 6nemine deginilmektedir.

Yiiksek6gretimin Finansmani

Yiiksekogretimin finansmani temast ile ilgili olarak alt kal-
kinma planinda sekiz (/=8) politika ve hedefe rastlanmaktadir.
KP02’de yer alan “Temel bilim dallarmda aragtiric ve gretici in-
san giicii sikintis: cekilmektedir. Bu alanda eleman yetistivmek igin
1968-1972 doneminde yurt icinde 2000 burs verilecek” hedefi ile
yliksekdgretimin burslarla desteklenmesi amaglanmaktadir.
KPO05’te yer alan “Ogrenci kapasitelerine ve gerekli nitelige zama-
nimda kavigabilmeleri ve biitce imkinlarm azami tasarvufla deger-
lendirebilmeleri icin, iiniversiteler icin ayr: ayri gelisme planlar: ya-
pilacak, yatirmmlar buna gore yonlendirilecektir” hedefi ile tasarruf
tedbirlerine deginilmektedir. Bu plan déneminin hazirlandig
ve uygulandi@1 yillar (1985-1989) degerlendirildiginde tilkede
darbe donemlerinin izlerinin silinmeye cahsildig1 yillar oldugu
goriilecektir. KP06’daki “Yiiksekogretimin finansman yapis: gelis-
tirilerek biitce dist kaynaklardan da destek saglanacak ve doner ser-
mayenin bir kaynak olarak kullanimi etkinlestirilecektir” hedefi ile
finansman kaynaklarinin ¢esitlendirilmesi gerektigi ve doner
sermaye kaynaklarindan bahsedilmektedir. Yine finansman
kaynaklarimin cesitlendirilmesi hedefini KP08’de gormekteyiz.
Bu planda yer alan “Yiiksekogretim kurumlarmda finansman kay-
naklar: gelistivilecek ve cegitlendirilecek; etkin bir harg-burs-kred; sis-
temi kurularak odeme giiciine bagl olarak igrencilerden alman egi-
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time katk: paylarimm yiiksekogretimin finansmaninda kaynaklardan
biri baline gelmesi saglanacakty” hedefi ile ayrica yiiksekogretim-
de 6grencilerden alinan harclarin finansman kaynagi olarak kul-
lanilmasi hedeflenmistir. Yine ayni hedef “Yiiksekogretim ku-
rumibarmda finansman kaynaklar: gelistirilecek ve cesitlendirilecek;
ogrenci katk: paylarimm, mali giicii olmayan basarily ogrencilere burs
ve kredi saglanmasi sartryla yiiksekogretimin finansmanmdaki pay:-
min artirddmasma yonelik diizenlemeler yapilacaktir” ile KP09’da
goriilmektedir. KP10’da ise “Yiiksekogretim kurumilarmm sanayi
ile i birligi icerisinde teknoloji iiretimine onem veren, ¢iktr odaklt bir
yaprya doniistiiriilmesi tesvik edilecek ve girigimei faaliyetler ile gelir
kaynaklar: egitlendirilecektir” hedefi ile girisimcilik, proje des-
tekleri, teknolojik tiretim yollari ile gelir kaynaklarinin ¢esitlen-
dirilmesi hedeflenmistir.

Kalkinma Planlarinda Yer Alan YUksekoégretimle
ilgili Politika ve Hedeflerin Dayandig: Felsefi
Temellerle ilgili Bulgular

Bu boliimde kalkinma planlarinda yer alan yiiksek6gretimle
ilgili politika ve hedeflerin dayandig felsefi temellere yer veril-
migtir. Kalkinma planlari icerik analizine tabi tutulmus, yiikse-
kogretimle ilgili belirlenen politika ve hedeflerle ilgili felsefi te-
meller sosyal devlet temast ve yeni liberalizm temas: altinda ele
alinmig ve frekanslart B Tablo 2’de sunulmugtur.

Yiiksek6gretimde Sosyal Devlet

Kalkinma planlarinda yiiksek6gretimle ilgili politika ve he-
defler incelendiginde sosyal devlet anlayig ile ilgili 10 kalkinma
planinda (/=18) politika ve hedef kodlandig1 goriilmektedir.

Tiirkiye Cumhuriyeti 1961 Anayasasinin temel 6zelliklerin-
den birisi, “sosyal devlet anlayis1” benimsenerek hazirlanmugtir.
Sosyal devlet anlayiginda devletin gorevi; adaleti, barigi ve top-
lumsal diizeni saglamak amaciyla ekonomik ve sosyal olaylara
miidahale ederek sosyal devleti saglamakla yikimludir (Sim-
sek, 2014). Planli kalkinma déneminin bagladigi 1963-1983 yil-
larin1 kapsayan dort kalkinma planinda bu sosyal devlet anlayi-
sinin ozellikleri gortilmekeedir.

KP02’de yer alan “Yiiksekokullarm niteliginin artirdmas: icin
tiniversitelere bagl yiiksekokullar kurulmast tercib edilecektir” he-

W Tablo 2. Kalkinma planlarinin dayandiklari felsefi temeller.

Tema Frekans Planlar

Sosyal devlet 18 KPO1, KPO2, KPO3, KPO5, KPO6, KPO7,
KPO8, KPO9, KP10, KP11

Yeni liberalizm 20 KPO2, KPO5, KPO6, KPO7, KPO8, KPO9,
KP10, KP11

Toplam 38
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defi ve KP03’te yer alan “Yiiksekogretim kademesinde siiratle or-
giitsel diizenleme saglanacaktir” hedefi ile yiksekbgretimin Or-
giitsel olarak diizenlenmesinde devletin, sosyal devlet anlayis1
ile sorumluluk yiiklendigi goriilmektedir. Yine KP02’de yer
alan “Universitelerin egitim ve aragturma giiglerini artirmak igin
kaynak saglanacaktir” ve “Yiiksekigrenime Ogretim iiyesi yetistir-
mek dizere yabanct tilkelere doktora igrencisi gonderme ¢abalarma de-
vam edilecek 1968—1972 arasmda yeniden 3000 ogrencinin doktora
igin yurt digina gonderilmesi saglanacaktir” politikalarida devletin
ekonomik olarak da yiiksekogretimin giiglendirilmesi igin kat-
kida bulundugu goriilmektedir. Bu dénemde yapisal olarak okul
sayisinin artmast ile okullasma oraninin da artmas: hedeflen-
mistir. Ancak yiiksekgretim sisteminin bu hedefi yakalayama-
digimn1 1985-1989 yillarmi kapsayan donem igin hazirlanan
KPO5’te yer alan “Yiiksekogretimde yiizde 12’lik okullagma orani-
na erigilmesi bedef almmugtr” politikasinda goriilmektedir.

Tiirkiye Cumhuriyeti 1961 Anayasas’'nin egemen paradig-
mast olan sosyal devlet anlayiginin 6zellikleri, 1982 anayasasinin
uygulanmaya baglamasindan sonraki donemlerde hazirlanan kal-
kinma planlarinda da gériilmektedir. Ornegin 1990 1994 yilla-
rin1 kapsayacak sekilde hazirlanan KP06’da yer alan “Viiksekogre-
timde kapasite artirom yapilken insan giicii ibtiyaglar: yaninda sos-
yal talep de dikkate alimacaktr” hedefinde yer alan sosyal talep ile
toplumun sosyal ihtiyaglarinin da gz 6niinde bulundurulacag:
belirtilmektedir. KP07’de yer alan “Universite ve fakiilte yinetim-
lerinin yetkilerinin arturilmast, ogretim iiyesi, arastirma gorevlileri ve
ogrencilerin yonetime katdmalarnm saglanmast icin diizenlemeler
yapiacaknr” hedefi ve KP08'de yer alan “Viiksekogretim Kurulu
tist diizeyde uzun donemli planlama ve koordinasyon iglevini yiiriite-
cek bir yaprya kavugturulacakti” hedefi ile tiniversitelerde demok-
rasinin yerlegebilmesi i¢in devletin aktif olarak miidahale etmesi
soz konusudur. KP11’de yer alan “Faponya ornegi incelenerek sa-
dece kadm ogrencilerin kabul edildigi kadin iiniversiteleri kurulacak-
tr” ve “Akademik personellerin atama ve yiikselme kriterleri alt simi-
71 merkezi olarak yiikseltilecektir” hedefleri devletin yiiksekogre-
tim politika ve hedeflerinin uygulanmasinda bizzat etkili olmaya
cahistigin, sosyal devlet ilkesinin en 6nemli 6zelligi olan devletin
toplumsal ve ekonomik gelismelere miidahil olmayiginin halen
egemen oldugunu gostermektedir.

Yiiksekogretimde Yeni Liberalizm

Kalkinma planlarinda yiiksekogretimle ilgili politika ve he-
defler incelendiginde yeni liberalizm anlayis ile ilgili sekiz kal-
kinma planinda (/=20) politika ve hedef kodlanmustir.

Kiiresel ekonomiye daha fazla uyum saglayabilmek, ticari
iligkiler kurmak ve kisisel hak ve 6zgiirliiklerin korunmas: ama-
cryla devletin simirlandirilmas: gerektigini savunan ideolojik bir
akim olarak ortaya ¢ikan yeni liberalizmin etkisi 1982 anayasa-
sinda ve sonraki yillarda hazirlanan kalkinma planlarinda goz-

lemlenmektedir. Ozellikle 1983 yilinda yapilan secimlerle birlik-
te tek bagina iktidar olan Turgut Ozal’m partisi Anavatan Parti-
siile yeni liberal politikalarin yiiksekgretimde uygulanmaya ko-
nuldugu gozlemlenmektedir. Ozal, 6zel sektordeki calisma
prensiplerini devlete tagimgtir (Usta, 2015). Ozellestirme uygu-
lamalart yiiksek6gretime de uyarlanmustir. Bu dénemleri kapsa-
yan KPO5’teki “Ortaigretimde edinilen meslek alaninda yiiksekogre-
timle de devami saglayabilmek icin tesvik sistemi uygulanacaktr” he-
definde tegvik sisteminin kurulmasinin amaglandigini, KP06’da
yer alan “Yiiksekigretimin finansman yapis: gelistirilerek biitce digi
kaynaklardan da destek saglanacak” hedefi ile de 6zel sektoriin ve
yerel kaynaklarin is birliginin hedeflendigi goriilmektedir. Tiir-
kiye’de 1984 yilinda Ankara’da kurulan ilk vakif tiniversitesi olan
Bilkent Universitesi ile 1992 yilinda Istanbul’da kurulan Kog
Universitesi yiiksekogretimde yerel kaynaklarin kullanilmasinin
ve ozel okullarin 6niiniin agilmasinin 6rnekleridir.

Tirkiye ile Avrupa Birligi arasinda imzalanan Giimriik Bir-
ligi Anlagmasinin 1996 yilinda yiiriirlige girmesi ile Tiirki-
ye’nin Avrupa Birligi'ne (AB) uyumunu kolaylagtirmigtr. Tam
da bu dénemde hazirlanan ve 1996-2000 yillarini kapsayan
KPO7’deki “Egitim bu plan doneminde en oncelikli sektor olacaktr.
lyi egitilmis geng niifus 21’inci yiizyilda gerek iilkemizin rekabet gii-
ciiniin artmasimda gerekse ABye entegrasyon bakummdan Tiirki-
ye'nin en biyiik avantaji olacakty” hedefinde egitimin AB’ye
uyum i¢in gerekli oldugu vurgulanmustir. Tiirkiye’nin AB’ye
tam tyeliginin saglanmas icin yiiksekégretim politika ve hedef-
lerin bu dogrultuda hazirlanmasi temel gésterge olarak alinmig-
ur. Yine bu planda yer alan “Devlet gozetiminde ozel kesimin egi-
tim hizmeti sunma faaliyetleri tesvik edilecektir” hedefinde 6zelles-
tirmenin ve yeni liberalizmin etkileri goriilmektedir.

Yiiksekogretimde merkezi yapiun giiclendigi, ozellikle
YOK’iin kurulugu ile @iniversitelerin iizerindeki baskinim arttig
2001-2005 yillarin kapsayan KP08’in kararlarinda goriilmek-
tedir. Bu planda yer alan “Yiiksekogretim biirokratik ve merkezi-
yetgi yapidan kurtariacak, sistemde rekabeti gelistivici diizenlemeler
yapilacak, tiniversitelerin idari, mali ve bilimsel ozerklikleri giiclen-
dirilecektir” hedefi, 21. yiizyilda Tirkiye yiiksekogretiminde
merkezi yapmn gii¢lii oldugunu, bilimsel 6zerkligin saglanma-
sinda problemlerin oldugunu géstermektedir. Yine ayni planda
yer alan “Viiksekogretim Kurulu iist diizeyde uzun donemli plania-
ma ve koordinasyon iglevini yiiriitecek bir yaprya kavusturulacaktr”
hedefi, 1982 anayasasi ile kurulan YOK’iin iiniversiteler {izerin-
deki etkisinin ve biirokratik ve merkeziyetci bir yapmin devam
edeceginin gostergesidir.

Adalet ve Kalkinma Partisi (AK PARTT) déneminde hazirla-
nan ve uygulamaya konulan Dokuzuncu, Onuncu ve On Birin-
ci kalkinma planlarinda da yeni liberalizmin etkisi goriilmekte-
dir. Egitim felsefesi temelinde degerlendirildiginde AK PAR-
Ti’nin idealizme yakin bir noktada durdugu séylenebilir. Idea-
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lizm; gercege, gozlem ve deneye dayanan bilimsel yontemlerden
cok, sezgisel ve diigtinsel yollarla ulagilabilecegini ileri siiren bir
akimdir. Idealist egitim, kisiyi; iyiye, giizele ve dogruya ulagma-
ya yonlendirir ve 6grencilerin dogustan getirdikleri 6zelliklerin
farkina varmalarini amaglar (Mara Emel, 2018). KP09’da yer
alan “Degisen ve gelisen ekonomi ile isgiicii piyasasinin gerekleri dog-
rultusunda, kigilerin istibdam becerilerini artirmaya yonelik yagam
boyu ogrenim stratejisi gelistirilecektir” hedefinde kisilerin iyiye,
giizele ve dogruya ulagabilmeleri i¢in egitime yagam boyu devam
etmeleri amaclanmigtir. Yitksekogretimde bagortiisti 6zgtirligi
agisindan degerlendirildiginde AK PART'nin énemli 6lgiide
mubhafazakarlastgi, yiksekogretim 6grencilerine yapilan burs,
kredi destekleri ve harclarin kaldirilmasi agisindan sosyal destek-
ler s6z konusu oldugunda da sosyal demokrat ¢izgiye yakin dur-
dugu, 6zel sektore yonelik tutumlar: nedeniyle de oldukea libe-
ral bir noktada oldugu soylenebilir (Usta, 2015). KP09’da yer
alan “Viiksekogretimde ogrenci katk: paylarmimn, mali giicii olmayan
bagarily ogrencilere burs ve kredi saglanmas: sartiyla yiiksekogretimin
Sfinansmanmdaki paymm artiilmasma yonelik diizenlemeler yapila-
cakrr” hedefi sosyal devlet anlayigmin gostergesidir. KP11’de
yer alan “Vakif Yiiksekiogretim Kurumlarmm egitim ve ogretim sii-
regleri, akademik ve idari yapilanmalari, denetleme ve mali hususla-
rina yonelik diizenlemeler yapiacakti”, “Ozel iiniversite mevzuats
bazirlanacaktn”, “Valkf yiiksekigretim kurumlarimm akademik per-
sonelinin mali ve sosyal baklarmn asgari diizeyinin devlet iiniversite-
lerindeki egdeger kadrodaki personelle ayni seviyeye getirilmesi icin dii-
zenleme yapilacaktr” ve “Vakif yiiksekogretim kurumlarmda arag-
torma gorevlisi sayisimin artwilmast igin gerekli diizenlemeler yapila-
caktir” hedefleri yeni liberalizmin etkisinin gostergeleridir.

Aragtirma kapsaminda kalkinma planlarinda yiiksekogre-
tim ile ilgili gecen tiim ifadeler NVIVO 11 programina yiik-
lenmis ve sozciik bulutu olusturulmustur. Olusan sézciik bu-
lutu B Sekil 1°de, en ¢ok tekrar eden 20 sozctigiin verildigi bil-
giler ise M Tablo 3’te verilmistir.

W Sekil 1 ve B Tablo 3 birlikte incelendiginde yiiksekog-
retim, egitim, 6gretim sozciiklerinin siklikla tekrar ettigi goriil-
mektedir. Bunun yaninda tiniversite, teknik ve plan sézciikleri-
nin de kalkinma planlarinda 6nemli yer edindigi ifade edilebilir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Ekonomik sistemin istedigi nitelikte insan giiciinii yetigtir-
mek, ilkenin kalkinmasina etkide bulunan emek giictinii eko-
nomiye kazandirmak egitimin en 6nemli islevleri arasindadir
(Kurul, 2012). Kalkinma planlart hazirlanirken egitim, 6zellikle
yliksekogretim politika ve hedeflerinde egitimin ekonomik isle-
vi goz ontinde bulundurulmustur. Ekonominin istedigi insan
gliclinii yetistirmek tizere politika ve hedeflerin belirlendigi go-
rilmektedir. Bu aragtirmada yiiksekogretimde yetigtirme tema-
s1 altunda 6grenci yetistirme ve 6gretim elemani yetistirme alt
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temalarina yer verilmigtir. Bu alt temalar egitimin ekonomik is-
levi ile o6rtiismektedir. Kalkinma planlart egitim kaynaklarinin
esit dagilimi ve egitimde firsat esitliginin saglanmasi ac¢isindan
olduk¢a onemlidir.

Kalkinma planlarindaki egitim konularini Kiigiiker (2012),
“karma” ve “liberal” ekonomi politikalarinin egemen oldugu
bir sistemin kurulmasina hizmet eden bir alt yapi olarak ele al-
mugtir. Yine Kiiciiker (2008) yaptigt bir aragtirmada kalkinma
planlarm: 1980 6ncesi ve sonrast seklinde iki déneme ayirmus,
incelemis ve bu ayrimi 1980 sonrasinda uygulanan liberal poli-
tikalara dayanarak yapmustir. Bu aragtirmadaki kalkinma planla-
rinda yer alan yiiksekogretimle ilgili politika ve hedeflerin ha-
zirlanmasinda temel alinan felsefi temellerin sosyal devlet ve ye-
ni liberalizm temalar1 alunda ele alinmasi bulgusu ile 6rtiigmek-
tedir. Kalkinma planlarindaki en 6nemli sorun, Akca ve diger-
leri (2017) tarafindan yapilan bir aragturmada, dogru ya da yan-
lis olsa da belirlenen hedeflerin tutturulmamasi olarak ifade
edilmektedir. Aragurmanin bulgulari arasinda yer alan bircok
tema ve alt temalarda bu sorun ele alinmigtir. Kalkinma planla-
rinda yiiksekogretimle ilgili olarak belirlenen politika ve hedef-
lerden “6gretim eleman: a¢iginin giderilmesi i¢in caligmalar
yapmak” hemen her planda yer almasina ragmen giiniimiiz po-
litika yapicilarin halen bu agig1 kapatma y6niinde calismalar ya-
pildigint belirtmeleri diigtindiirtictidiir.

Yildiz ve Karakiitiik (2017) tarafindan yapilan bir ¢aligmada;
planl kalkinma dénemlerinin ilk yillarinda tiniversite sayisinin
az olmast dolayistyla insan giicti planlamasinin rahatlikla yapil-
digy, ilerleyen yillarda, tiniversite sayisinin artmasi ile insan gii-
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0 Sekil 1. Kalkinma planlarindan elde edilen sézcik bulutu.
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W Tablo 3. Kalkinma planlarinda en cok tekrar eden 20 sézclk.

Benzer sozciikler

Uzunluk Frekans
Yiksekogretime 14 65
Ogretim 7 42
Egitime 7 40
Uyesi 5 19
Teknik 6 15
Universite 10 15
Universitelerin 15 14
Kurumlarinin 12 12
Yiksek 6 12
Bilimsel 8 1"
Meslek 6 1
Sistemi 7 1"
Uygun 5 11
Yeni 4 1"
Ozel 4 1
Arastirma 9 10

N
o

Duzenlemeler

Gucu 4 10
Insan 5 10
Plan 4 10

002 Yuksekogretim, yuksekogretime
002 Ogretim
001 Egitim, egitime
001 Uyesi

001 Teknik, tekniker
001 Universite
001 Universitelerin
000 Kurumlarinin
000 Yuksek

000 Bilimsel

000 Meslek

000 Sistemi

000 Uygun

000 Yeni

000 Ozel

000 Arastirma
000 Duizenlemeler
000 Gucl

000 Insan

000 Plan

cii planlamasinda ve 6gretim elemani ihtiyacinin kargilanmasin-
da problemler yasandig1 ve bu durumun da yiiksekogretimle il-
gili belirlenen politikalarin gerceklesme olasiligini azalttigr be-
lirtilmektedir. Hazirlanan kalkinma planlarindaki yiiksekogre-
timle ilgili politika ve hedefler degerlendirildigi zaman daha ¢ok
insan giicii planlamasma 6nem verildigi, nicel hedeflerin nitel
hedeflerden 6nce geldigi gorilmektedir. Bu aragurmanin bul-
gulari arasinda yer alan yiksekogretimin gelisimi ile ilgili tema-
nin frekanst (49) g6z 6niine alindiginda rahathikla bu durum
gozlenmektedir. Yiiksekogretimin gelisimi temas: alunda yer
alan nitelik olarak gelisim temasinmn frekansi (15), temanin top-
lam frekansinin ancak tigte biri kadardir. Oysa yiiksekogretimle
ilgili belirlenen politikalarda nitelik olarak gelisime daha ¢ok
6nem verilmesi gerekmektedir.

Osmanl: devletinin son donemlerinde baglayan batililasma
hareketleri ile ivime kazanan planl kalkinma ¢abalar1 ancak gii-
nii kurtarmak icin yapilan planlama ¢aligmalarinin 6tesine gege-
memistir. Cumhuriyetin kurulusundan 1960 yilina kadar de-
vam eden donemde verilen kurtulug miicadelesi, tim dinyay1
etkisi altina alan 1929 biiyiik buhrani, II. Diinya savagt gibi se-
beplerle yapilan planlar etkili olamamug, uzun dénemli perspek-
tif yakalanamamustir. Tiirkiye Cumhuriyeti 1961 Anayasast ile
planl déneme gecilmesi zorunlu hale getirilmis olup 1963 y1-
linda ilk kalkinma plant hazirlanmigtir. Beg yillik donemler sek-

linde hazirlanan kalkinma planlarindan Dokuzuncu Kalkinma
Plant yedi yillik bir donemi kapsamaktadir. Tiirkiye’nin 1972
yilinda hazirlanan ve uzun vadeli bir perspekdf bakis agisiyla
1995 yilin1 hedefleyen politikalarla hazirlanan t¢tincii kalkinma
plan1 ilerleyen yillarda yasanan calkantuli dénemlerde hedefe
ulagamanugtir. Sekizinci kalkinma plant da 2023 yili hedeflene-
rek 2001 yilinda hazirlanmis ve uygulanmaya konmustur.

Ozellikle 1960-1970 yillar1 arasindaki kalkinma planlarinda
egitimin bir yatirim aract oldugu goriilmektedir. Bu durumun
1980’li yillarin baglarinda da devam ettigini gormekteyiz. Egi-
tim kalkinma ve biiylimenin bir aract olarak ayr1 bir bolimde
ele alinmistir.1980’li yillarin ortalarindan itibaren yiiksekogre-
tim kurumlari kisisel ve sosyal faydalart ile kalkinmanin hem
nedeni hem de sonucu olarak degerlendirilmeye baglanmigtir

(Bloom vd., 2007).

Yiiksek6gretim kurumlari kalkinmada kurulduklar: bolgenin
itici glicti (Altunsoy, 2011), kalkinmanin bir aract motoru (Cas-
tells, 1994) ve kalkinma ajansi haline gelerek yerel kalkinmanin
bir akesrii (YOK, 2007) olarak kabul edilmektedir. Hazirlanan
kalkinma planlarinda bu durumun vurgulandigi ve 6zellikle 1980
yilindan sonraki donemde hazirlanan kalkinma planlarinda yerel
kalkinmaya, rekabetgi politikalara ve 6zel girisimcilige 6nem ve-
rildigi goriilmektedir. Bu durum 6zel yiiksekogretim kurumlari-
nin ve vakif {iniversitelerinin kurulmasi ile viicut bulmustur.
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Kalkinma planlarinin tamaminda egitim konusu yer almug
ve yiksekogretim politikalar: ve hedeflerine egitim baghiginin
alunda deginilmigtir. Baz1 kalkinma Planlarinda tekrar eden
hedef ve politikalara rastlanmaktadir. Turkiye Cumhuriyeti
1982 Anayasast ile kurulan ve halen varligimi devam ettiren
YOK ile ilgili her donemde tartigmalar olmasina ragmen, 6zel-
likle Dokuzuncu ve Onuncu Kalkinma planlarinda yer alan po-
litika ve hedeflerde bu kurulun giiglendirilmesinin hedeflendi-
gi gozlerden kagmamaktadir. Ornegin KP09’da yer alan “Viik-
sekogretim Kurulu, standart belirleme, koordinasyon ve planlama-
dan sorumin olacak sekilde yeniden yapilandirilacaktir” hedefi ile
KP10’da yer alan “Yiiksekogretim Kurulu, standart belirleme,
planlama ve koordinasyondan sorumilu olacak sekilde yeniden yap:-
landwrilacaktir” hedefi tamamen aynidir. Planh kalkinma done-
minin ikincisi olan 1968 yilinda hazirlanan KP02’de yer alan
“Yiiksek ogretimin ogretim iiyesi sorununun oziilmesi, asistanhk ve
ogretim diyeliginin cekici duruma getirilmesi ve doktora yapmis asis-
tanlardan 6gretimde dogrudan dogruya yararlanmakla giderilecek-
tir” hedefi ile aradan onca y1l ge¢cmesine ragmen, 2007 yilinda
hazirlanan KP09’da yer alan “Yeni kurulan iiniversiteler bagta ol-
mak tizere, dgretim diyesi ibtiyacini karsilamak amactyla yurtici ve
yurtdisinda 0gretim diyesi yetistirme programilarma devam edilecek-
tir” hedefinin igerik olarak ayni oldugu goriilmektedir.

Kalkinma planlarinda yer alan yiiksekégretim politika ve
hedeflerinde “Yiiksekigretimin gelisimi, yiiksekogretimde yetistir-
me, yiiksekogretimde planlwma, yiiksekogretimde is birligi ve yiikse-
kogretimin finansman:” temalart ele alinmig ve belirlenen tema-
larla ilgili politika ve hedefler bagliklar halinde sunulmustur.
Kalkinma planlarinin hazirlanmast ve uygulanmasinda giiniin
felsefi yaklagimlarina ayak uydurulmaya ¢aligildigi, 1961 anaya-
sastnin temel ozelliklerinden biri olan “sosyal devlet” ilkesinin
1980 yilina kadar hazirlanan planlara hikim olan felsefe oldugu
goriilmektedir. Kalkinma planlarma, Ozal’la birlikte liberal po-
litikalar egemen olmaya baslamis, Bilkent ve Ko¢ Universitele-
rinin kurulmasi ile 6zel girisimin 6niiniin agilmasi desteklen-
mistir. AB’ye tam uyum i¢in 1996 yilinda imzalan Giimriik Bir-
ligi Anlagmasinin yansimalar1 o dénemde hazirlanan KP07’de
goriilmektedir. AK PARTT iktidarlar1 doneminde yiiksekogre-
timde yapilan 6zel okul tegvikleri ile yeni liberalizmin etkisi,
ogrencilere yapilan sosyal yardimlarla birlikte sosyal devlet an-
lay1s1, yine yiiksekogretimdeki bagortiisii ve katsayr problemle-
rinin ¢oziimi ile de muhafazakirlasmanin 6rnekleri rahatlikla
goriilebilmektedir.

Aragtirma kapsaminda agagidaki 6nerilerde bulunulmugtur:
= Egitim planlamasi ile ilgili belirlenen politika ve hedefler

uygulamacilara yon gostermeli, uygulayicilar bu politika ve

hedeflerden yararlanmalidir.

= Kalkinma planlarinda belirlenen politika ve hedeflerle ilgili
uygulayicilara bir uygulama kilavuzu hazirlanmali, uygula-
ma ile ilgili takvim olugturulmalidir.
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= Kalkinma planlarinda politika ve hedefler diinyada ege-
men olan felsefi diisiince ve paradigmalardan ayr1 dist-
niilmemelidir.

= Ekonomi ile egitim politikalart ayr1 distintilmemeli, ekono-
mik olarak kalkinmanin temelinin egitimden gectigi goz ar-
d1 edilmemelidir.

= Tiirkiye’de tarihsel siire¢ igerisinde yiiksekogretim stratejisi
ile kalkinma iligkisini ele alan aragtrmalar yapilmalidir.

= Planli donem icerisinde yiiksekogretim ile kalkinma arasin-
daki iligkinin nasil degisim ve dontisim gosterdigini deger-
lendiren aragtirmalar yapilmalidur.

= Yiiksekogretim planlamas ile ilgili kalkinma planlari ve
Milli Egitim Surasinda alman kararlar birlikte degerlendiri-
lerek ayr1 bir aragtirma yapilabilir.

= Yiiksekogretimde kalitenin yakalanmasi i¢cin mevzuat ¢alig-
malarinda kalkinma planlarindan yararlanilmalidir.
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A Study on the Level of Academic Staff Happiness at Work and Factors Affecting It: A Public University Case
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Ozet

Bu aragtirmanmn amaci, akademisyenlerin ¢alisma mutlulugu diizeylerini
olemek ve etkileyen faktorleri belirlemektir. Bu amag¢ kapsaminda karma
yontem aragtrmasiin kullanildigr bir aragtirma tasarlanmis ve 2018
Ekim-Aralik aylarinda nicel yontem icin 206 akademisyen, nitel yontem
icin ise 206 akademisyenden 141’1 ile arastirma gerceklestirilmistir. Sonuc-
lara gére ¢alisma mutlulugunun, aragtirma gorevlilerine gore 6gretim tiye-
lerinde daha yiiksek oldugu; i¢sel doygunlugun verdigi mutluluk artisinin
olumsuz duygulart azaltug: ve egitim diizeyi arttik¢a calisma mutlulugunun
artng gorilmistiir. Akademisyenlerin ¢alisma mutlulugunu etkileyen fak-
torler ise calisma ortamu iliskileri, caligma kogullari, isin kendisiyle ilgili fak-
torler ve yonetici/yoneticilerin liderlik 6zellikleri olarak ortaya cikmustir.
Nitel aragtirmada siklikla ¢alisma mutluluklarini olumlu etkileyen faktorle-
ri dile getiren akademisyenlerin nicel arastirmada olumlu duygularinin yiik-
sek, olumsuz duygularnmn disiik; olumsuz duygular sik sik dile getirenle-
rin ise olumlu duygularmin disiik; olumsuz duygularmin yiiksek oldugu
goriilmistiir. Nitel arastirmada olumlu ve olumsuz ifadelere gore, akade-
misyenlerin ¢alisma mutlulugunu olumsuz etkileyen en 6nemli faktoriin ¢a-
lisma ortamu iligkileri, olumlu etkileyen en 6nemli faktoriin isin kendisi ile
ilgili fakt6r oldugu sonucu elde edilmistir.

Anahtar sézciikler: Akademisyen, akademisyenlerin ¢alisma mutlulugunu
etkileyen faktorler, aragirma gorevlisi, calisma mutlulugu, 6gretim tiyesi,
yiiksekogretim kurumu.

utluluk aragtirmalarina ilgi son 20 yildir kiiresel

baglamda artmustir. Artan bu ilgi teorisyenler ile

uygulamacilari, insanlart mutlu eden mekanizma ve
stirecler hakkinda daha fazla bilgi edinmeye ve mutlulugu etki-
leyen faktorleri arasurmaya yoneltmistir. Bu aragtirmalar ise za-
man i¢inde ¢alisma mutlulugunu 6ne ¢ikarmus ve bir aragtirma
alani olarak kabul gormiistiir.

Abstract

The aim of this study is to measure the level of academics’ happiness at
work and to determine the factors affecting them. For this purpose, a
research study using mixed method research was designed. The quantita-
tive part of the research was implemented with 206 academics and the qual-
itative part was conducted with 141 of the 206 academics in October—
December 2018. The work happiness was found to be higher in the facul-
ty members than research assistants. It was observed that the increase in
intrinsic satisfaction decreased the negative emotions and increased the
happiness at work, and happiness increased with higher level of education.
The factors affecting the happiness at work were identified as academics’
work environment, working conditions, factors related to the work itself
and leadership characteristics of their supervisors. The qualitative data
show that academics who frequently express the factors that affect their
happiness at work positively have positive feelings and fewer negative emo-
tions while those who often express negative emotions have lower positive
and higher negative feelings. Based on the positive and negative statements
in the qualitative data, the most important factor negatively affecting the
academics’ happiness at work is the workplace relations, and the most
important factor that positively affects happiness is the work itself.

Keywords: Academics, factors affecting happiness at work for academics,
happiness at work, higher education institution, lecturer, research assis-
tant.

Insanlar calismaya uykuda gecirdikleri zamanin yarisin bel-
ki de daha fazlasini harcar. Bu nedenle ¢alisma yagaminin mut-
lulugun bir yonii olmast kaginilmazdir (Suojanen, 2012). Elbet-
te, bir insan1 tek bagina ¢aligma yagami mutlu edemez; fakat ki-
si caligma yasaminda mutsuzsa, yasaminin geri kalaninda da ye-

terince mutlu olamaz (Gavin ve Mason, 2004). Ciinkii calisma
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insanlar i¢in sadece pesinde olunan ticret ya da maagla ilgili de-
gildir. Ayni1 zamanda ¢aligma, insanlarin kendini miimkiin oldu-
gunca memnun edebilecek ve iglerini daha keyifli hale getirebi-
lecek psikolojik yonleri kapsar (Suojanen, 2012). “Calisma” ve
“mutluluk” insan hayatinda olduk¢a 6nemli bir yere sahipken,
iki olgunun kesisim noktast “caligma mutlulugu” tizerinde du-
rulmas: ve gelistirilmesi gereken bir alandir (Turan, 2018).

Iki binli yillarda porzitif psikolojinin yiikselisiyle organi-
zasyonlarm ¢alisma yagamimda mutluluk anlayisini artirabile-
cek konular arastirilmaya baglanmug (Rodriguez-Mufioza ve
Sanz-Vergel, 2013); ancak mutlulugun bir girdi olarak degil,
bir ¢ikt olarak 6nemi iizerinde duran az sayida aragtirma ya-
pilmisur (Sgroi, 2015). Oysa diinya niifusunun %581, yetis-
kin yasantularinin yaklagik tigte birini ¢alisma yasaminda ge-
cirmektedir. Bu nedenle ¢aliganlarinin mutlu olmalarini sag-
lamak organizasyonlar i¢in 6nemli bir konudur (Steel, Luyten
ve Godderis, 2017). Ote yandan, bilgi yogun calisanlarin y6-
netimi organizasyonlar i¢in zorlu miicadeleler gerektiren un-
surlardan biri olarak énem kazanmugtir. Bu organizasyonlarin
rekabet tistiinliiklerini siirdiirebilmesi i¢in motive olmus yiik-
sek vasifl bilgi ¢aliganlarini istihdam etmek bir gereklilik ol-
mus, yiksek vasifli ¢aliganlar icin ise mutluluk son derece
o6nemli hale gelmistir (Salas-Vallina, Rafael ve Guerrero,
2018). Yiiksek vasifli bilgi yogun ¢alisanlarin istihdam edildi-
gi, verimliligin olduk¢a 6nemsendigi organizasyonlardan biri
de iiniversitelerdir. Universitelerde istihdam edilen akade-
misyenler bilim, sanat ve edebiyati tanitan, sanatsal ya da fel-
sefi bir gelenegin takipcisi, bu fikirleri gelistiren kisilerdir
(Merriam-Webster, 2018) ve tniversitelerin etkinlikleri bii-
yik 6l¢iide onlara baghdir (Schulz, 2013).

Verimliligin tniversitelerin gelisimi ve ilerleyisi i¢in
onemli oldugu kabul edilirken, ¢aliganlarinin iyi bir sagliga
sahip olmalarinin da ihmal edilmemesi gerektigi ve bunu sag-
lamanin bir yolunun ise ¢alisma mutlulugunu saglamak oldu-
gu belirtilmektedir (Dillon ve Carr, 2007). Bu nedenle ini-
versitelerin iist yonetimi ¢aligma mutlulugunu tegvik etmeye
ve artirmaya 6nem vermelidir (Aziz, Mustaffa, Samah ve Yu-
sof, 2014). Bunun yaninda tiniversitelerden sadece diinya ca-
pinda zihniyet ve yeteneklere sahip mezunlar vermeleri degil,
ayni zamanda toplum tizerinde ciddi etkide bulunma potansi-
yeline sahip olmalari, ticarilesme potansiyeli olan aragtirmalar
ile yayinlar yapmalar1 ve akademisyenlerin kendi tiniversitele-
ri i¢in gelir elde etmeleri gibi beklentiler ortaya ¢ikmistir. Bu
beklentiler akademisyenlerde yogun bir psikolojik baskiya ne-
den olmugtur (Yassin, 2014). Bahsi gecen bu nedenlerden do-
lay1, uluslararas: literatiirde son on beg yildir akademisyenle-
rin ¢aligma mutlulugunu etkileyen faktorlere yonelik ¢aligma-
lar artig gosterirken; ilkemizde akademisyenlerin ¢aligma

mutlulugu tizerine sadece bir aragtirma oldugu tespit edilmis-
tir. Fakat diinya genelinde yaganan bu gelismelerin ve tilkemi-
ze 6zgii birtakim degisimlerin Tirkiye’deki akademisyenlere
yansimast kaginilmazdir. Tiirkiye’de bu konuda yeterli arag-
tirma olmamasinin ilgili alan i¢in bir eksiklik oldugu séylene-
bilir. Bu nedenle Tirkiye’deki akademisyenlerin caligma
mutlulugunu etkileyen faktorlerin belirlenmesine zemin ha-
zirlayabilmek icin bir kamu tiniversitesi akademisyenlerinin
calisma mutlulugu diizeylerini 6l¢meyi ve ¢alisma mutlulukla-
rint etkileyen faktorleri belirlemeyi amaglayan bu aragtirma
tasarlanmigtir. Boylece, bu arastirmanin ilgili alandaki mevcut
boslugu doldurarak gelecek aragtirmalara kaynak olmas: ve
1s1k tutmasi beklenmektedir.

Calisma Mutlulugu Ne Degildir?

Calisma mutlulugu nispeten yeni bir konudur ve bazi ca-
lisanlar ile arastirmacilar, uygulamacilar halen efsane oldugu-
nu digtinmektedir (Angela-Eliza ve Valentina, 2017). Ancak
calisma mutlulugu vardir, yalnizca konuya iligkin bir belirsiz-
lik mevcuttur, insanlar arasinda yeterince farkindalik olugma-
mustir. Bu belirsizlik nedeniyle genel kani ¢caligmanm mutlu-
luk getirmeyecegi ya da mutluluk getirse bile caligma yaga-
munda hicbir olumsuz duygu yaganmayacagi, sadece olumlu
duygularin yasanabilecegi yoniindedir.

Bazi insanlar ¢alisma mutlulugunu yalnizca pozitif diistin-
ce ile iligkilendirir, daima giiliimsemek ve her seyin eglenceli
olmasi gerektigini diigiiniir. Fakat durum kesinlikle béyle de-
gildir. Bir kiginin caligmasi, yeteneklerini ist diizeye cikara-
bilmesi ve becerileri ile uyumlu zorluklara sahip bir isinin ol-
mast mutlulugunu artirabilir; ama bunlar ¢aligani kesinlikle
her zaman giiliimsetecek ve eglenceli olacak degildir. Ciinkii
calisma mutlulugu kiginin her zaman negeli bir ruh halinde ol-
mast demek degildir. Bagar1 ve performans potansiyelini mak-
simize etmesine olanak saglayan zihniyet (Pryce-Jones, 2010)
ve caligma ortaminda olumsuz duygulara gore olumlu duygu-
larin yaygiligr demektir (Paschoal ve Tamayo, 2008). Ayrica
bilinmektedir ki, olumlu ve olumsuz duygularin yaganmas in-
san olmanin bir parcasidir. Diinya genelinde yas, cinsiyet,
kiiltiir gibi demografik degigkenler fark etmeksizin nese, gu-
rur, eglence (Shiota, Keltner ve John, 2016), otke, korku,
liziintii, ac1, utang, seving (Ekman, 2003; Izard, 1992), huzur,
keyif (Fredricson, 2009) gibi duygular1 kapsayan olumlu ve
olumsuz duygular simiflanmustir. Insanlar da caligma yasamin-
da hem olumlu ve hem olumsuz kosullarla yiizlegebilir, isin-
den keyif alabilir ve mutlu olabilir (Eysenck, 1993). Oyleyse,
calisma mutlulugunun var olmasi ve ¢alisma mutlulugundan
bahsetmek i¢in her zaman olumlu duygularin yaganmasimin
bir gereklilik olmadig1, olumsuz duygularin fark edilerek on-
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larla bag edebilme ve olumlu duygularin ¢ogaltulmasina yone-
lik bir ¢abay: kapsadig1 séylenebilir.

Akademisyenlerin Calisma Mutlulugunu Etkileyen
Faktorler

Calisma mutlulugunu etkileyen faktorlerle ilgili pek ¢ok
aragtirma yapilmis (Chaiprasit ve Santidhiraku, 2011); fakat
mutlulugun farkli toplumlar, kiiltiirler arasinda degiskenlik
gostermesi, farkli kiiltiirlerden insanlarin farkli mutluluk fak-
torlerine deger vermesi (Lee, Lee, Choi, Kim ve Han, 2014)
nedeniyle bu konuda ortak bir kaniya varilamamigstir. Bu du-
rumda ¢aligma mutlulugunu etkileyen faktorlerin cesitli ve
degisken olmasi, tlkeler, toplumlar, sehirler, sektorler, mes-
lekler, kigiler, organizasyonlar ve ekipler arasinda farklilhik
gostermesi kaginilmaz olmustur.

Diinya genelinde son 15 yildir caligma mutlulugu arastir-
malar1 akademisyenler arasinda 6nem kazanmug ve daha fazla
dikkat gerektiren konu haline gelmistir (Salas-Vallina vd.,
2018). ABD’de akademik bir ortamda mutlulugu etkileyen
faktorleri ortaya koymayr amaglayan bir aragtirma sonucu,
akademisyenlerin caligma mutlulugunu is-aile dengesinin,
akademisyenligin kendisi ile ilgili 6zelliklerinin, taninma ve
saygmligin, meslektaglar tarafindan kabul gérme ve iyi iligki-
lerin etkiledigini ortaya koymustur (Bozeman ve Gaughan,
2011). Bir bagka aragtirma sonucunda ise; ticret/maag artis1 gi-
bi dis kosullardaki degisikliklerin akademisyenlerin ¢aligma
mutlulugu tizerinde nadiren kalic1 bir etkiye sahip oldugu; an-
cak akademisyenlerin iyi gelismis becerilerini kullanabilmele-
rinin, gi¢li insan iligkileri kurmalarinin, bagkalarina faydali
faaliyetleri yapmalarinin uzun vadede ¢aliyma mutluluklarina
daha ¢ok katkida bulundugu ortaya ¢ikmustir (Martin, 2011).
Literatiirde, akademisyenlerin ¢aligma mutlulugunu etkileyen
faktorlere yonelik yapilmig cesitli aragtirmalar meveuttur. Bu
aragtirmalardan elde edilen bulgular B Tablo 1’de bir araya
getirilmistir.

Tabloya gore; akademisyenlerin ¢alisma mutlulugunu etki-
leyen faktorlerin 2003 yilindan bu yana calisildigi, bu 16 yillik
stirecte ise en fazla 2017 yilinda aragtirma yapildig: dikkat ¢ek-
mektedir. Genel olarak bu caligmalarda akademisyenlerin ¢alig-
ma mutlulugunu etkileyen faktorlerden 6ne ¢ikanlarin; kariyer
olanaklar1 (mesleki gelisim imkani, yiikkselme ve gelisme, terfi,
kariyerden memnun olma), ¢calisma ortamu iligkileri (yonetici,
calisma arkadaglar ile iligkiler), ticret/maag/gelir durumu, ¢alig-
ma cevresi ve kogullari (is-6zel yasam dengesi, akademik 6zerk-
lik ve 6zgiirliik), isin kendisi ve isin ¢iktilart (bagari, yaratici-ye-
nilik¢ilik) oldugu goriilmektedir. Diger faktorler ise; kisilik
ozellikleri, i yiikii, maag-ticret, fakiilte 6zellikleri, demografik
ozellikler olarak belirginlik kazanmaktadr.
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Yontem
Yo6ntem ve Desen

Aragtirmada, nitel ve nicel metotlarin karistirilarak tek bir
calismada kullanildigr karma yontem aragtirmast kullanilmigtir
(Somekh ve Levin, 2005). Karma yontem, aragtirmalarda ama-
cin insanlarin ne digiindigiini ve ne hissettigini ortaya ¢ikar-
mak oldugu zaman kullanilmas: 6nemle tavsiye edilen bir yon-
temdir (Hirsjirvi, Remes ve Sajavaara, 2004). Bu nedenle ¢a-
lisma mutlulugunu etkileyen faktorlere yonelik akademisyen-
lerin diisiince ve goriislerinin neler oldugunu, bunlarm ¢alig-
ma mutluluguna etkisini ortaya koyabilmede karma yontem
aragtirmasini kullanmanin bu aragtirma i¢in daha uygun oldu-
gu distintilmugtiir. Aragturmanin deseni ise cesitleme ya da
birlesik desen olarak da bilinen, nicel ve nitel yontemlerin ay-
n1 anda kullanildigr (Creswell ve Plano Clark, 2015), her iki
yontemin ayni hipotez/aragtrma sorusuna uygulandig: es za-
manli desendir. Verilerin ¢oztimlenmesi sirasinda iki yontem
once birbirinden ayr1 tutulur ve daha sonra genel yorumlama
yapilirken sonuglar birlestirilmeye caligilir (Greene, Caracelli
ve Graham, 1989). Es zamanh desenin bahsi gecen ozellikle-
rinden dolay1, akademisyenlerin ¢alisma mutlulugu diizeyleri-
ni 6lgmek ve bu diizeyi etkileyen faktorleri ortaya ¢ikarabil-
mek icin nicel ve nitel aragnrmanin es zamanli uygulanmas
uygun bulunmugtur. Aragtirma sorusu ise “akademisyenlerin
calisma mutlulugu diizeyleri nasildir ve bu diizey itizerinde
hangi faktorlerin etkisi vardir?” seklindedir.

Evren ve Orneklem

Orneklemin evrenini, Tiirkiye’de bir kamu tiniversitesinde
caligan akademisyenler olusturmaktadir. Ornekleme yontemi
olarak nicel aragtirma kismi icin kolayda 6rnekleme (Bhattac-
herjee, 2012), nitel aragtirma kismu i¢in ise amagh 6rnekleme da-
yali maksimum cesitlilik 6rneklemesi (Patton, 1990) tercih edil-
migtir. Aragtirmanin nicel aragtirma 6rneklemini 206 akademis-
yen, nitel aragtirma 6rneklemini ise 206 akademisyenden 141°i
olusturmaktadir. Aragurmanimn yapildigi dénemde tniversitede
590 akademisyen bulunmaktaydi. Boylece tiim akademisyenle-
rin %35’ine ulasilmistir. Orneklemin 73%tini (%35.4) kadn,
112’sini (%54.4) erkek akademisyenler olusturmugtur. 142’si
(%68.9) evli, 437 (%20.9) bekardir ve 21 kisi (%10.2) cinsiyeti-
ni, 10 kisi (%10.2) medeni durumunu belirtmemistir. Ornekle-
min yag gruplarma gore dagilimi Levinson’un (Levinson, 1986)
gelistirmis oldugu kariyer yags modeline gore smiflanmigtir. Bu-
na gore akademisyenlerin yag dagilimi su sekildedir: 33’
(%16.0) 23-29, 50’si (%24.3) 30-32, 75’1 (%36.4) 33-39, 144
(%6.8) 40-43; 8’1 (%2.9) 44-50 ve 8’1 (%3.9) 51 yas tizeri gru-
bundadir. Yas grubunu belirtmek istemeyenler ise 20 kisidir
(%9.7). Orneklemin 16s1 (%7.8) lisans, 67’si (%32.5) yiiksek li-
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W Tablo 1. Akademisyenlerin calisma mutlulugunu etkileyen faktorleri inceleyen arastirmalar.

Arastirmanin

yil yapildig iilke Calisma mutlulugunu etkileyen faktorler
2003 Avustralya Universitenin nasil yénetildigi, terfi sansi, personel ve yoneticiler arasindaki calisma iliskileri, ticret oranlar (Winefield vd., 2003)
2005 ABD Ucret, fakiilte tiirt (fakilte ici zaman ve ilgi, bélim ici gerginlik, kaba davranis, mentorluk, yeniden atama, ylikselme ve gérev siresi siiredi,

boltim baskanlar), sehir ve bolge, kurumun disiplinlerarasi yapisi (Ambrose, Huston ve Norman, 2005)

2010 Pakistan Isin kendisi, yonetim, maas, is arkadaslari ve terfi firsatlari (Malik, Nawab, Naeem ve Danish, 2010)

2010 ABD Saygi ve sayginlik, istihdam esitligi, akademik 6zgurluk ve 6zerklik, esneklik, mesleki gelisim ve meslektaslik (Gappa ve Austin, 2010)
2011 Guney Afrika Ise katiim (baglanma, angaje olma), ise baglilik, duygusal érgutsel baglilik (Field ve Buitendach, 2011)

2011 Avustralya Genetik yapi, cevresel kosullar, degerler ve davranislar, akis deneyimi, iliskiler, baskalarina yardim etmek, faaliyetleri yeniden tasarlamak,

farkindalik (Martin, 2011)
2012 Brunei Duygusal zeka, orgutsel baglilik (Seyal ve Afzaa, 2013)

2012 Irlanda Yukselme olanaklari ile ytkselme umudu, akademik calismalar icin zaman bulabilme, ¢zerklik, taninma, maas, calisma saatleri, is gtvenligi,
fiziksel calisma kosullari, isin kendisi (Byrne, Chughtai, Flood ve Willis, 2012)

2012 ABD Is-6zel yasam dengesi (Mukhtar, 2012)

2013 Israil Kariyer (Baruch, Swartz, Sirkis, Mirecki ve Barak, 2013)

2013 Birlesik Krallik Universitelerdeki ydnetim tarzlan, érgtitsel iklim, rol catismasi, stres, rol belirsizligi (Schulz, 2013)

2013 ABD Demografik 6zellikler (cinsiyet, aile vb.), motive edici faktorlerin varligi (basar, 6dul, isin kendisine bagl egitme ve 6gretme, sorumluluk

alma-komitelerde yer alma, akademik siralama), motivasyon faktorlerinden hijyen kosullarin varligi (danismanlik sorumlulugu vb.), cevre
sartlari (sosyal iliskiler ve calisma iliskileri, tolerans, tniversite iklimi) (Hesli ve Lee, 2013)

2014 ABD Kariyer memnuniyeti, gercek ve ideal is aktivitelerinin uyumu (Herbell ve Bustos-Chaves, 2014)

2014 Malezya Imaj ve sayginlik, altyapi kalitesi, Gcret, kariyer gelisimi, destekleyici sosyal ve fiziksel cevre, aidiyet hissi, Gniversitenin stratejik konumu,
kisiler arasi baglantilar ve saglikli iliskiler, destekleyici fiziksel cevre, 6grencilerin pozitif tutumu, akademik 6zgurlik, kendine glivenen
akademik topluluk, 6grencilere 6gretmekten memnun olma, arastirma cevresi, acik tesvik sistemi, is aile dengesi, yonetim, kulturlerarasi
olmaya agiklik, esnek calisma saatleri, 6grenci ile pozitif etkilesim, calismanin dogas, is ahlaki, etkili bir destek personeli, etkili liderlik,
gelisen organizasyon, uzmanlik paylasimi, kendini gelistirme, calisma 6zgurltigu (Yassin, 2014)

2014 Malezya Kisilik ozellikleri (disadonukluk, uyumluluk, darastltk, aciklik gibi kisilik 6zellikleri mutlulugu olumlu yonde etkilerken, nevrotiklik olumsuz
yonde etkilemektedir.) (Aziz vd., 2014)

2015 Irlanda Oz-Belirleme, yetkinlik ve iliski ihtiyaci, keyif ve memnuniyet, fakultenin gticlii yonleri, takdir edici bir ortam, isbirligi icinde calisma, yenilikgi
dustinme ve isyerinde olma (McGonagle, 2015)

2015 Avustralya Avrastirma faaliyetleri, zamani etkin kullanabilme, icsel motivasyon (Duncan, Tilbrook ve Krivokapic-Skoko, 2015)

2016 Ingiltere Ucret ve kosullar, politika ve prosedirler, calisma ortami atmosferi (Best University Workplace Survey, 2016)

2017 Malezya Istihdam durumu, gelir, is arkadasliklari ve is faaliyetleri (Amirullah, 2017)

2017 Dubai Iste 6zerklik, bilgi paylasimi, is-aile catismasi, is tatmini, yasam memnuniyeti (Shaikh ve Ahmad, 2017)

2017 Romanya lyi bir maas, tatmin edici bir gelire sahip olma olasiligy, is gtivenligi, keyifli bir cevre, ilging ve cesitli isler, stirekli mesleki gelisim,6zerklik,

ilerleme (Angela-Eliza ve Valentina, 2017)

2017 Japonya Arastirma finansmani, artan rekabet, calisma kosullari ve arastirmaya odaklanma, 6grencilerin memnuniyeti, basari, taninma, isin kendisi,
sorumluluk alma, ilerleme maasi/ticreti, kurumsal kaynaklar, kurumsal iklim ve kltur, algilanan adalet, ruh hali veya duygusal haldeki
degisiklik, is arkadaslariyla iliskiler (Aichinger, Fankhauser ve Goodman, 2017)

2018 Tarkiye Calisma kosullari, adalet/adaletsizlik algisi, is ytku (Keser, 2018)

2018 Ispanya Akademisyenlik meslegine yonelik is baglamindaki faktorler (6zerklik, esneklik, kariyer gelisimi, glclendirme, cevresel kosullar, isin
gerektirdigi sosyal sayginlik); yoneticilerin liderlik 6zelligi (ilham veren, donusttren, seffaf, yaratici-yenilikci lider); sosyal etkilesim (kisiler
arasi iliskiler, yiksek nitelikli kisilerle baglantilar, calisanlar ve yoneticilerle iliskiler, memnuniyet etkilesimi); kisisel kaynaklar (egitim duzeyi,
is-aile catismasi, negatif/pozitif duygular, ahlak, proaktif kisilik, esneklik) (Salas-Vallina vd., 2018)

Kaynak: Tablo, arastirmaci tarafindan literattirden elde edilen bulgularin bir araya getirilmesi ile olusturulmustur.
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sans ve 100 (%49.9) ise doktora 6grenimini tamamladiging;
83’1 (%40.3) aragtirma gorevlisi, 1011 (%49.0) 6gretim tiyesi
oldugunu belirtmis ve 22’ser kisi (% 10.7) egitim durumu ile un-
vanin yanitsiz birakmigtir. 45’1 %21.8) 1-5, 87’si (%42.2) 6-10,
14 (%6.8) 11-15, 12’si (%5.8) 16-20, 6’s1 (%2.9) 21-25 yil
arast ve 9'u (%4.4) 21 yildan daha fazladir mevcut tiniversitede
caligmaktadir. Calisma yilini belirtmek istemeyenlerin sayisi ise
33’tiir (%16.0). Arastirmaya katilanlarm, 30’u (%14.6) 1IBF,
26’s1 (%12.6) Mihendislik, 27°si (%13.1) Edebiyat, 15’1 (%8.6)
Fen, 13°ii (%7.4) Islami Ilimler, 11’i (%6.3) Egitim Fakiiltele-
rinde, 11'i (%6.3) Beden Egitimi ve Meslek Yiiksek Okulunda
caligmakta iken 42 (%22.9) akademisyen calistig: fakiilte ya da
yiiksek okulu belirtmek istememistir. Ornekleme iliskin demog-
rafik degiskenlerde kayip verinin fazla olma nedeni, baz1 akade-
misyenlerin “demografik bilgilerin verilmesini uygun bulma-
diklariny, gizlilik kaygist yagadiklarini” diitindiiklerini ifade ede-
rek Ozellikle bu bilgilere yanit vermemis olmalaridir. Bunlar
aragtirmanin sinirhiligini olugturmaktadir.

Veri Toplama Araglari

Aragtirmanin verileri, nicel aragtirma kismi i¢in Paschoal ve
Tamayo (2008) tarafindan gelistirilen ve Arslan ve Polat (2017)
tarafindan Tirkee’ye uyarlanan “Calisma Mutlulugu” olgegi ile
toplanmugtir. Olgek 5’li Likert tiiriinde 29 maddeden olugmak-
tadir. Olgegin olumlu duygular (9 ifade), olumsuz duygular (12
ifade) ve igsel doygunlugun verdigi mutluluk (8 ifade) olmak
tizere ii¢ alt boyutu bulunmaktadir. Olumlu duygular boyutu,
caligma yasaminda kisiye keyif veren duygular: deneyimlemeyi
ve olumlu bir ruh hali icinde olmayz, zevk, heyecan, nege ve hu-
zuru (Warr, 2007); olumsuz duygular boyutu ise kisginin keyif
almadig1 ya da hos olmayan duygulart deneyimlemeyi, huzur-
suzluk, gerginlik, endigelilik, agresiflik gibi duygular1 icerir
(Diener, 2000). I¢sel doygunlugun verdigi mutluluk boyutu ise
¢alisma mutlulugunun biligsel y6niini yansiur ve bu boyut ki-
sisel niteliklerin geligtirilmesi ve potansiyelin kesfi ve gergek-
lesmesi gibi unsurlardan olugur. Ayrica, olumlu duygular mut-
lulugun yiiksek, olumsuz duygular diisiik seviyesini gosterir
(Warr, 2007). Olgege iliskin Cronbach alfa katsayilarinda genel
calisma mutlulugu: .734; olumlu duygular: .950; olumsuz duy-
gular: 955 ve i¢sel doygunlugun verdigi mutluluk: .891 olarak
bulunmustur. Cronbach alfa sayisinin genel olarak .70’den bii-
yiik deger almasi gerekmektedir (Ozdemir, 2010). Béylece bu
giliven aralig1 kabul edilebilir sinirhiliktadir. Ayrica, Erselcan ve
Siiral Ozer’in (2018) calismalarinda da kullanilan ayn1 6lcegin
glivenirlik katsayilar1 yeterli giiven araliginda bulunmusgtur (Er-
selcan ve Siiral Ozer, 2018).

Bu yontemin daha hizli uygulanabilmesi goriismeleri kolay-
lagtirmast ve analizlerin hizhi olmasina kolaylik saglamas: (Pat-
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ton, 2002) nedenleriyle nicel aragtirmanin yapildigi 206 akade-
misyenden belirli sayida kisi ile yapilacak goriigme icin en uy-
gun goriisme yontemi olduguna karar verilmis ve 141 akade-
misyen ile bu goriismeler gergeklegmigtir. Aragtirmanin nitel
aragtirma kisminda bu kadar cok kisi ile goriigme yapilmasmimn
nedeni, sonuglarin genellenebilirligine yaklagabilmektir. Ayrica
Malezya’da yapilan bir aragtirmada da 225 kisi ile goriisme ya-
pilmustir (Yassin, 2014). Caligma mutlulugu ve akademisyenle-
rin ¢alisma mutlulugunu etkileyen faktorlere yonelik literatiir
incelemesi ve nicel aragtirmada kullanilacak 6lgegin alt boyut-
lar1 dogrultusunda énce 6 soru hazirlanarak 25 akademisyen ile
pilot ¢alisma yapilmugtir. Pilot ¢aligmanin ardindan soru sayis
ikiye distiriilmistiir. Aragarmanin bu kisminin iki soruya diisti-
riilme nedeni, pilot ¢calismanin ardindan iki soru ile daha sag-
likli sonuglar ve verim almacaginin diigtintilmesidir.

Hazirlanan anket formunda 6l¢ek sorulari ile acik uglu so-
rulara ve demografik degiskenlere yer verilmistir. Katithmeila-
ra, ankete katlmanin goniillilige bagl oldugu belirtilmis, go-
niillilerin anketi cevaplamalarinin hemen ardindan anketi dol-
duran kisiye, goriisme sorularini yanitlamak tizere yiiz yiize go-
rigmeye katlmay: isteyip istemedikleri sorulmug ve katlmak
isteyenlerle goriigmeler birebir gerceklestirilmistir.

Verilerin Analizi

Nicel verilerin analizinde betimsel istatistik, nitel verilerin
analizinde ise icerik analizi yapilmustir.

Bulgular
Nicel Bulgular

Cinsiyet, medeni durum ve unvana gore ¢aligma mutlulugu
ve alt boyutlar1 ortalamalar: Bl Tablo 2’de verilmistir. Buna go-
re kadmlarin genel ¢alisgma mutlulugu ortalamalar1 erkeklere
gore daha yiiksek, olumlu duygulari ise erkeklere gore daha dii-
stiktiir. Ayrica, kadinlarin olumsuz duygularmin, erkeklere go-
re daha yiiksek, i¢sel doygunlugun verdigi mutlulugun ise her
iki cinsiyet i¢in esit oldugu goriilmektedir. Medeni duruma go-
re; evli akademisyenlerin genel ¢alisma mutlulugu, icsel doy-
gunlugun verdigi mutluluk ve olumsuz duygular1 bekar akade-
misyenlere gore daha yiiksektir. Olumlu duygular ise hem evli
hem de bekar akademisyenler icin esit diizeydedir. Boyutlar
arasinda en yiiksek ortalamanin ise i¢sel doygunluga ait oldugu
goriilmektedir.

Cinsiyet, medeni durum, unvan yas, egitim diizeyi ve tini-
versitede toplam ¢alisma durumuna gére farklilik olup olmadi-
gin1 analiz etmek i¢in bagimsiz érneklem ¢ testi ve tek yonlii
varyans analizi (ANOVA) post-hoc Tukey kullanilmigtir. Yapilan
analizlere gore cinsiyete, medeni duruma, yasa, unvana ve ku-
rumdaki toplam ¢aligma siiresine gore genel ¢aligma mutlulugu
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W Tablo 2. Cinsiyet, medeni durum ve unvana gore calisma mutlulugu ve alt boyutlari ortalamalari.

Cinsiyet

Calisma mutlulugu ve boyutlari

Olumlu duygular 3.15 3.25
Olumsuz duygular 2.09 1.95
Icsel doygunlugun verdigi mutluluk 3.53 3.53
Genel ¢alisma mutlulugu 2.82 2.79

Medeni durum Unvan
Evli Bekar Arastirma Goérevlisi  Ogretim Uyesi
(n=142) (n=43) (n=84) (n=100)
3.20 3.20 3.05 3.37
2.02 1.94 2.10 1.89
3.53 3.48 3.36 3.68
2.81 2.76 2.75 2.84

ve alt boyutlar1 arasinda anlamli bir farklilik olmadigi; yalnizca

egitim durumuna gore anlamli bir farklilik oldugu goriilmiistiir.

W Tablo 3’e gore lisans mezunlarr ile yiiksek lisans ve dok-
tora mezunlar1 arasinda olumlu duygular agisindan anlaml bir
farklilik oldugu (p=.048 ve p=.003) gorilmektedir. Buna gore
yiiksek lisans ve doktora mezunlarmn lisanslara gore olumlu
duygularmin daha yiiksek oldugu soylenebilir. I¢sel doygunlu-

gun verdigi mutluluk a¢isindan ise lisans mezunlari ile yiiksek
lisans mezunlar1 arasinda anlaml bir farklilik olmadigy, yalnizca
doktora mezunlari arasinda anlamh bir farklilik oldugu (p=.003)
goriilmektedir. Boylece, doktora mezunlarinin lisans mezunla-
rina gore igsel doygunlugun verdigi mutluluklarmm daha yiik-
sek oldugu soylenebilir. Bunlarin yaninda, i¢sel doygunlugun
verdigi mutluluk ac¢isindan yiiksek lisans ve doktora mezunlari
arasinda anlamli bir farklilik oldugu gorilmektedir. Bu durum-

W Tablo 3. Egitim durumuna gore tek yonlt varyans analizi (ANOVA) sonuclari.

Bagimli degisken

(1) Egitim durumu

() Egitim durumu

Ortalama fark (I-J)

Standart sapma

Olumlu duygular

icsel doygunlugun verdigi mutluluk

Olumsuz duygular

Genel calisma mutlulugu

Lisans

Yuksek lisans

Doktora

Lisans

Yuksek lisans

Doktora

Lisans

Yuksek lisans

Doktora

Lisans

Yuksek lisans

Doktora

Yuksek lisans -.612* .258 .048
Doktora -.822* .249 .003
Lisans 612* .258 .048
Doktora -.210 146 .324
Lisans .822* .249 .003
Yiksek lisans 210 146 324
Yuksek lisans -.287 165 193
Doktora -.531* .160 .003
Lisans 287 165 ,193
Doktora -.244* .094 .027
Lisans .531* .160 .003
Yuksek lisans .244* .094 .027
Yiksek lisans 278 .256 .524
Doktora 403 248 237
Lisans -278 256 524
Doktora 125 145 .667
Lisans -403 248 237
Yuksek lisans -125 145 .667
YUksek lisans -.147 104 337
Doktora =224 101 .070
Lisans 147 .104 337
Doktora -.077 .059 .396
Lisans 224 101 .070
Yuksek lisans .077 .059 .396

*Anlamli farklilik.
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da doktora mezunlarmnm yiiksek lisans mezunlarma gore igsel
doygunlugun verdigi mutluluklari daha yiiksektir denilebilir.
Olumsuz duygular ve genel caligma mutlulugu acisindan ise,
egitim durumuna gore anlamli bir farklilik olmadigr goriilmek-
tedir. Bulgularda, genel olarak cikarilabilecek sonug; doktora
mezunlarinin lisans ve yiiksek lisanslara; yiiksek lisans mezunla-
rinin lisanslara gore daha olumlu duygulara sahip oldugu, dok-
tora mezunlarmin lisans ve yiiksek lisans mezunlarina gore da-
ha fazla i¢sel doygunlugun verdigi mutluluga sahiptir.

Nitel Bulgular

Aragtirmanin nitel analiz kismunda, akademisyenlerin calis-
ma mutlulugunu etkileyen faktorlere yonelik yapilan literatir
analizi ve goriigmelerden elde edilen nitel verilere gore akade-
misyenlerin ¢calisma mutlulugunu etkileyen faktorler, olumlu ve
olumsuz faktorler olarak siniflanmig ve bu gortigler “calisma or-
tamu iligkileri”, “caligma kogullar1”, “yonetici/yoneticilerin li-
derlik ozellikleri” temalar1 alunda incelenmistir. Bulgulara go-
re; calisma mutlulugunu etkileyen en 6nemli faktoriin caligma
ortamu iligkileri oldugu goriiliirken; ¢aligma mutlulugunu isin
kendisiyle ilgili olumsuz etkiledigi diisiiniilen faktorlerin arag-
tirma gorevlileri; calisma kogullar: ve yonetici ya da yoneticile-
rin liderlik 6zelligi ile ilgili algilanan olumsuz faktorlerin ise 6g-
retim {yeleri tarafindan daha sik dile getirildigi goriillmektedir.
Nicel aragtirma bulgularinda da aragtirma gorevlilerinin genel
caligma mutlulugu ile olumlu duygular: ve igsel doygunlugun

verdigi mutluluklar 6gretim tiyelerine gére daha diisiik, olum-
suz duygular1 daha yiiksekt. Nitel arastirma kisminda olumsuz
faktorlerin en ¢ok aragtirma gorevlileri tarafindan ifade edilmis
olmasi iki arasirma sonucunun tutarliligini gostermektedir.

B Tablo 4’te nitel aragtirmada akademisyenlerin ¢aligma
mutluluklarini etkiledigini distindigt faktorler icin verdikleri
yanitlara gore nicel verilerin ortalamalar1 yer almaktadir. Buna
gore akademisyenlerin ¢alisma mutlulugunu olumlu etkiledigi-
ni ifade ettigi en 6nemli faktoriin isin kendisi ile ilgili faktorler,
olumsuz etkileyenlerin ¢aligma ortamu iliskileri oldugu goril-
mektedir. Genel olarak ise nitel aragurmada siklikla ¢aligma
mutluluklarini olumlu etkileyen faktorleri dile getiren akade-
misyenlerin nicel aragtirma da olumlu duygularinmn yiiksek,
olumsuz duygularinin diisiik; olumsuz duygular: sik sik dile ge-
tirenlerin ise olumlu duygularinin diisiik; olumsuz duygularinin
yiiksek oldugu goriilmektedir.

Akademisyenlerin nitel aragtirmalarda ifade ettikleri goriis-

lerden bazilar1 agagidaki gibidir:

= Caligma iligkilerine iliskin ifadeler ¢alisma arkadaslari, yone-
ticiler ve 6grencilerle iligkiler olarak belirginlik kazanmgtr.
Akademisyenlerin bu konuya iliskin goriisleri sunlardir:
“...atigma ortamimn olmamasi/is arkadaglaryla olumln iletisi-
mim/yonetimle agk iletisim ve diyalog imkini/yoneticilerle iyi
iliskiler/idare ile gerektiginde iletisim kurma kolaylhigi/ ogrenci-
lerle olumilu iletiginim...” gibi olumly; “...dedikodu/iletisimsiz-

W Tablo 4. Calisma mutlulugunu etkileyen faktérler agisindan akademisyenlerin calisma mutlulugu ortalamalari.

Olumlu ifadelerde Olumsuz ifadelerde

Faktorler Boyutlar bulunanlarin ortalamasi bulunanlarin ortalamasi
Calisma ortami iliskileriyle ilgili faktorler Genel calisma mutlulugu 2.92 2.96
Olumlu duygular 3.54 1.96
Olumsuz duygular 1.77 3.45
Icsel doygunlugun verdigi mutluluk 3.95 3.92
Calisma kosullaryla ilgili faktérler Genel calisma mutlulugu 2.87 2.93
Olumlu duygular 3.46 3.36
Olumsuz duygular 1.69 1.95
Icsel doygunlugun verdigi mutluluk 3.97 3.91
isin kendisiyle ilgili faktérler Genel calisma mutlulugu 3.17 2.77
Olumlu duygular 4.27 3.25
Olumsuz duygular 1.45 1.88
Icsel doygunlugun verdigi mutluluk 4,53 3.63
Yonetici/yoneticilerin liderlik 6zellikleriyle Genel calisma mutlulugu 2.90 2.95
ilgili faktorler Olumlu duygular 3.32 3.32
Olumsuz duygular 1.97 2.05
Icsel doygunlugun verdigi mutluluk 3.86 3.86
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lik/kavga/calisma arkadaglarumm birbirini kotiileyen konugma-
lart” gibi olumsuz ifadeler.

= Calisma kosullarina iligkin olumlu ifadeler: “..calwma
odam/¢aligma esnasinda sessizlik/buzuriy calisma ortams/fiziksel
donamm/kiitiiphane, kitaplar/sessizlik...”; olumsuz ifadeler ise
“...disiplinsizlik/ogrenci olmadigi zaman ber yer kapali/fiziksel
sartlarm kotiiliigii/fiziksel yetersizlikler...” gibi ifadelerdir.

- Isin kendisi ile ilgili faktorlere yonelik olumlu ifadeler:
“.yaptigim is, idivetmek/isimi sevimem, severek caligmam/isimi
sevmem ve giikretmem/yetencklerimi ortaya koymak/is tatmi-
ni/akademik memnuniyet/is tanmu/igin niteligi...”
ifadeler ise “..akademinin menuriyet olarak degerlendirilip bu-
na yonelik kurallar wygulanmaya ¢alisilmast/potansiyeli ortaya
ctkaramamak, benzesmel/is tanymma wymayan gorevler/isin ni-
teligi...” seklindedir.

;. olumsuz

= Yonetici/yoneticilerin liderlik 6zellikleriyle ilgili olumlu go-
rigler: “..caligma isteGimin tesvik edilmesi/saygs, agik sozliliik egit
davranmal/iyi niyetlilik/zor durumlarm anlayisla karsilanilma-
si/adaletli olma, taktir edilme/interaktif yonetsel anlayis/destekle-
yici olmalari/adil, bilimsel, tavafsizhk/etki sabiplerinin sorumiu-
luk bilinci/adaletli, esitlikci/liyakat/onore edilmek/ilgili, saygili/li-
yakat, demokratiklik, seffaflik/ulagilabilirlik/cok kat: ve buyurgan
olmamasi/ empati, anlayss, sevgi, hosgorii/ adil olma, hakkaniyet-
1 olma, problem cozme, tesvik etme/calisana saygr, gitven ve deger
verme...”; olumsuz gorigler ise; “..adaletsiz karar almdigim
diisiinment/mobbing ve bask: wygulandigim bissetmem/cok miida-
bale edildigini diisiinmem...” olarak ifade edilmistir.

Tartisma ve Sonucg

Aragturmanin sonunda, akademisyenlerin ¢aligma mutlulu-
gu diizeyleri ile etkileyen faktorler belirlenmistir. Nicel aragtir-
maya gore akademisyenlerin genel ¢alisma mutlulugu ortala-
masinin 2.78 ile ortalamanin biraz {izerinde oldugu goérilmek-
tedir. Yaklagik 3.50 ve tizeri ¢aligma mutlulugu i¢in yiiksek dii-
zey kabul edildiginden (Ouyprasert, 2009) dolay1 akademisyen-
lerin ¢aligma mutlulugu disiiktiir. Bu sonuglara gore akademis-
yenlerin ¢alisma mutlulugu diizeylerini gelistirmek i¢in tiniver-
siteler, ilgili sendikalar ve Yiksekogretim Kurulu tarafindan
politikalar tiretilebilir.

Ote yandan, genel calisma mutlulugunun ve olumlu duygu-
larin aragtirma gorevlilerine gére 6gretim iyelerinde daha yiik-
sek oldugu, olumsuz duygularin ise aragtirma gorevlilerinde
yiiksek oldugu sonucu elde edilmis ve egitim durumuna gore
farklilik oldugu, akademisyenlerin egitim diizeyi yiikseldikge
calisma mutluluklarimin arttig1 goriilmiistiir. I¢sel doygunlugun
verdigi mutluluktaki artigim olumsuz duygulari azaltug: sonu-
cuna varilmistir. Bu baglamda tiniversiteler i¢in caligma mutlu-
lugunda i¢sel doygunlugun verdigi mutluluga yonelik farkinda-
ligin gelistirilmesi 6nerilebilir.

Nitel aragtirma sonuglarma gore; ¢aligma ortanu iliskileri,
cahigma kogullari, isin kendisi ve yonetici/yoneticilerin liderlik
ozelliklerinin ¢alisma mutlulugunu etkileyen en 6nemli faktor
oldugu sonucu ortaya ¢ikmigtir. Elde edilen bu sonuglar 1g18in-
da ytiksekogretim kurumu akademisyenlerin ¢aligma mutlulu-
gunu artiran faktorlerin gelistirilmesine iliskin bilgilendirme,
panel ve egitim-gelistirme programlari tasarlayabilir. Bu saye-
de akademisyenlerin ¢alisma mutluluguna iligkin stirdiirilebilir
eylemler yapilabilir. Ornegin literatiirde yer alan caligmalarda
da caligma ortaminda yonetici ve meslektaglarla iligkiler (Helli-
well, Layard ve Sachs, 2018), calisma kogullar1 (De Neve ve
Ward, 2017; Gliner ve Cetinkaya Bozkurt, 2017; Warr, 2007),
isin kendisi (Chaiprasit ve Santidhiraku, 2011), yoneticilerin li-
derlik 6zellikleri (Andrew, 2011; Keser, 2018) ¢alisma mutlulu-
gunu etkileyen faktorler arasinda yer almaktadir.

Nitel aragtirma sonuglarma gore; ¢alisma ortanu iligkileri,
cahigma kogullar, isin kendisi ve yonetici/yoneticilerin liderlik
ozelliklerinin akademisyenlerin ¢alisma mutlulugunu etkileyen
en onemli faktorler oldugu sonucu ortaya ¢tkmustir. Elde edi-
len bu sonuglar isiginda yiiksekogretim kurumu akademisyen-
lerin ¢alisma mutlulugunu aruran fakeorlerin gelistirilmesine
iligkin bilgilendirme, panel ve egitim-gelistirme programlari
tasarlayabilir. Bu sayede akademisyenlerin ¢alisma mutlulugu-
na iligkin siirdiirtilebilir eylemler yapilabilir.

Nitel aragurmada siklikla ¢aligma mutluluklarini olumlu et-
kileyen faktorleri dile getiren akademisyenlerin nicel aragtirma-
da olumlu duygularmin yiiksek, olumsuz duygularinin disik;
olumsuz duygular: sik sik dile getirenlerin ise olumlu duygula-
rinin diisiik; olumsuz duygularinin yiiksek oldugu gorilmiistiir.
Nitel aragurmada olumlu ve olumsuz ifadelere gore, akademis-
yenlerin ¢alisma mutlulugunu olumsuz etkileyen en 6nemli fak-
torin ¢alisma ortamu iligkileri, olumlu etkileyen en 6nemli fak-
tortin de isin kendisi ile ilgili faktor oldugu goriilmektedir. El-
de edilen sonuglara gore tiniversitelerde akademisyenler igin ig
yerinde insan iligkileri ve etkili iletisim egitimleri diizenlenme-
si 6nerilebilir. Ote yandan akademisyenlik mesleginin énemi ve
degerine yonelik farkindaligin geligtirilmesi ve akademisyenler
tarafindan bu durumun igsellestirilmesini saglamak énemlidir.

Sonug olarak bu makalenin Tirkiye’deki kamu tiniversite-
lerinin ¢alisma mutlulugu diizeylerine iligkin yol gosterici oldu-
gu, gelecek aragtirmalarda diger tiniversitelere 151k tutacagr di-
stiniilmektedir. Bu calismanin devaminda, cesitli kamu ve vakaf
universiteleri i¢in karsilagtirmali olarak aragtirmalarmn yapilma-
s1, caligma mutlulugunu etkileyen faktorler tizerine tiniversite-
ler arasi farklilig1 ortaya koyacak galismalarin yapilmasi, tiniver-
site yonetimleri ve Yiiksekogretim Kurulu igin veri olugturul-
masi onerilmekte ve bunlarin alanda bu konu i¢in 6nemli kat-
kilar1 olacag: distiniilmektedir.
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Ozet

Covid-19 pandemisi ile birlikte tim diinyada oldugu gibi iilkemizde de
hem Milli Egitim Bakanhigma bagl okullarda hem de yiiksekégretim ku-
rumlarinda ¢evrimici uzaktan egitim uygulamalarina gecis yapilmisur. Bu
stirecin etkili ve verimli olarak yiiriitilmesinde en énemli faktorlerden biri
de 6gretim elemanlarmin e-6grenmeye hazir olma durumlaridir. Bu ¢alis-
manin amaci, 6gretim elemanlarmin e-6grenmeye hazir bulunugluklarin
cesitli degiskenler kapsaminda incelemektir. Tarama modeli ile gergekles-
tirilen aragtirmanin katilimcilarini bir devlet {iniversitesinde 2019-2020
akademik yilinda gorev yapan 6gretim elemanlari olugturmaktadir. Aragtir-
maya, iiniversitede gorev yapan 576 akademik personelden 308’i goniillii-
lik esasina dayali olarak katilmistir. Aragtirmanin verileri “Kisisel Bilgiler
Formundan” ve “Ogretim Elemanlarin E-Ogrenmeye Hazir Bulunusluk
Olgeginden” elde edilmistir. Elde edilen bulgulara gére 6gretim elemanla-
rinin e-6grenmeye hazir bulunugluk diizeylerinin orta diizeyde oldugu tes-
pit edilmistir. Cinsiyet degiskeni kapsaminda erkek 6gretim gorevlilerinin
bilgi ve iletisim teknolojileri kullanim 6z yeterligi ve e-6grenmede kendine
giivenleri daha yiiksektir. 24-31 yagindakilerin e-6grenmeye yonelik egitim
ihtiyacinin 48 yag ve tizerindekilere gore daha yiiksek oldugu belirlenmis-
tir. Egitim Fakiiltesindeki 6gretim elemanlari, Edebiyat Fakiiltesindekilere
gore e-6grenmeye daha hazirdir. E-6grenmeye hazir bulunuglukta, akade-
mik unvanin ve egitim diizeyinin herhangi bir farklilik olugturmadig1 sonu-
cuna ulagilmigtir. Internete erigimde, diziistii bilgisayar kullanan égretim
elemanlarinin bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimi 6z yeterligi, masatistii
bilgisayar kullananlara gére daha yiiksektir. E-6grenme etkinliklerinde di-
ziistii bilgisayar kullanan 6gretim elemanlarinin e-6grenmeye hazir bulu-
nuslugu, masatisti bilgisayar kullananlara gore daha yiiksektir. Bilgisayar ve
internet kullanma becerilerini gelistirme durumlarinda, baskalarmnin yardi-
mu ile gelistirenlerin e-6grenmeye yonelik egitim ihtiyaci, Universitedeki
dersler ile gelistirenlere gore daha yiiksektir. Arastirmadan elde edilen bul-
gular dogrultusunda ¢esitli 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar sozclikler: E-6grenme, e-6grenmeye hazir bulunusluk, hayat boyu
Ogrenme, 6gretim elamanlari, uzaktan egitim.

Abstract

With the Covid-19 pandemic, both schools affiliated with the Ministry of
National Education (MoNE) and in higher education institutions have
switched to online distance education in Tiirkiye, as in the rest of the
world. One of the most critical factors in the effective and efficient exe-
cution of this practice is academic staff readiness for e-learning. By
including multiple variables, this study investigates, the e-learning readi-
ness of the academic staff teaching at a state university. The study adopts
the survey design, and its research group is formed by academic staff
working in a state university in the 2019-2020 academic year. 308 out of
576 academic staff working at the university voluntarily participated in
the research. The data were obtained though the “Personal Information
Form” and the “E-learning Readiness Scale of Academic Staff.” The
findings show that the level of academic staff readiness for e-learning is
at a medium level. Considering the gender variable, male lecturers have
a higher self-efficacy in information and communications technologies
use and self-confidence in e-learning. Furthermore, the e-learning needs
of 24 to 31-year-olds are more compelling than those of 48 and above.
Academic staff at the Faculty of Education are more ready to e-learn than
those at the Faculty of Literature. It is concluded that academic title and
education level do not make any difference in e-learning readiness. In
accessing the internet, the self-efficacy perceptions in information and
communications technologies use of the academic staff that uses laptop
computers are more positive than those who use desktop computers.
Those developing their computer and internet use skills with the help of
others have stronger e-learning needs than those who developed them
through university courses. Various suggestions are made in line with the
findings of the research.

Keywords: Academic staff, distance education, e-learning, e-learning readi-
ness, lifelong learning.
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cinde yasadigimuz ve bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT)
I aracilifyla giderek gelisen kiiresel diinyada kisilerin hayat-

larmt daha kolay ve daha kaliteli hale getirme ihtiyact duy-
mast ve bu gelisime ayak uydurma gerekliligi yasam boyu 6gren-
meyi 6n plana ¢tkarmaktadir. Yasamn her stirecinde, egitimde,
caligma hayatinda ve sosyal yasamdaki degisimler, bireylerin
kendilerini gelistirmelerini mecbur kilmaktadir. Bunun sonu-
cunda her yerden ulagilabilen ve esnek 6zellikler saglayan uzak-
tan egitim en uygun ¢oziim yolu olarak goriinmektedir (Berg-
dahl ve Nouri, 2021; Hung, Chou, Chen ve Own, 2010). Inter-
net platformlarmin ve BIT"in gelismesi ve yayginlasmasi, uzak-
tan egitimin alt dah olan e-6grenme yénteminin cesitli sekiller-
de uygulanabilmesini saglamaktadir (Vate-U-Lan, 2007). Buna
bagl olarak internet teknolojisi kullamilarak bilginin ve perfor-
mansin artirilmasinda genis imkanlar sunup egitime erisilebilir-
ligi artiran e-6grenmenin kullanim alani kisa siirede genislemis-
tir. E-6grenme teknolojilerine bagl olarak yaganan bu degisim,
genel egitim sisteminde hissedildigi gibi yiiksekogretim kurum-
larinda da etkisini gostermis, egitici-6gretici odakli olan gele-
neksel egitim sisteminden uzaklagilarak, 6gretimde paradigma
degisimine yol agmus (Sife, Lwoga ve Sanga, 2007) ve bunun so-
nuncunda Aktan’m (2009) da belirttigi gibi 6grenim temelli e-
6grenme sistemine gegis yapilmigtir. Hatta 6zellikle cahigmak zo-
runda olup egitim géremeyen ama kendilerini gelistirmek iste-
yen bireylerin egitim gordigi e-6grenme yontemiyle egitim ve-
ren tniversiteler pek ¢ok tilkede mevcuttur (He vd., 2021; Hill
ve Raven, 2000; Sewart, Keegan ve Holmberg, 2020).

Tirkiye’de de geleneksel 6gretim yontemi diginda e-6g-
renme yontemi kullanilmaktadir. 1982 yilinda Anadolu Uni-
versitesinde uzaktan egitim sistematik olarak uygulanmaya
baglamig (Usun, 2006), 1997 yilindan giiniimiize kadar farkh
iniversiteler e-6grenme programlar1 geligtirmistir (Yazic,
Altag ve Demiray, 2001). Ancak Demir’in (2015, s. 2) de ifa-
de ettigi gibi programlarin gelistirilmesi, yazilimsal ve dona-
nimsal kaynaklarm yapilmasi ve bunlara iligkin 6gretimsel ve
iceriksel materyallerin hazirlanmasi, bu egitimin yeterliligini
ortaya koymamaktadir. E-6grenme kapsaminda bu program-
lar1 ve kaynaklar1 kullanacak olan 6gretim elemanlarinin, e-
ogrenmeye iliskin davranigsal, biligsel, sosyal ve duyussal aci-
dan hazir olma diizeyi, kaliteyi ve stireci etkileyen 6énemli fak-
torlerden birisidir. Dada (2006) ve Moftakhari’nin (2013) de
belirttigi gibi bu kavram “e-6grenmeye hazir bulunusluk”
olarak ifade edilmis ve yeterli seviyede olmadigz siirece e-6g-
renmede basarisiziga neden olabilecegi ve e-6grenme kay-
naklarmin heba olabilecegi ifade edilmistir.

Covid-19 pandemisiyle birlikte e-6grenme siirecine gecis
bir tercih olmaktan bir zorunluluk haline gelmistir. Ttm
diinyada oldugu gibi tilkemizde de gerek K12 diizeyinde ge-
rekse yiiksekogretimde e-6grenme uygulamalar ile pandemi

siirecinde egitim-6gretim devam ettirilmeye c¢alisgitlmistr.
Alanyazinda acil uzaktan 6gretim (emergency remote teaching)
olarak kavram birligine varilan bu egitim sekli (Bozkurt ve
Sharma, 2020), her ne kadar ideal uzaktan egitim prensipleri-
ni icermese de uzaktan egitim, e-6grenme uygulamalarinin
formal ve informal 6grenme siireglerinde kullaniminda
onemli bir déniim noktast yaganmasina sebep olmustur (Ya-
tes, Starkey, Egerton ve Flueggen, 2021). Soyle ki Covid-19
pandemisiyle miicadelede asginin bulunmasi, bireysel farkin-
dalhigin artmasi gibi etmenlerle yiizyiize egitime doniis karar-
lar1 alinmaya baslamistir. Bununla beraber e-6grenmenin sag-
lamis oldugu avantajlar, bireylerin acil uzaktan egitim siire-
cinde elde ettifi deneyimler g6z 6niinde bulundurularak,
yiksekogretimde hibrit 6grenme uygulamalarinin yapilmast
kararlagtirilmigtir (Yiiksekogretim Kurulu, 2021). Covid-19
pandemisine bagli acil uzaktan egitim siirecindeki deneyimler
g6z ontinde bulunduruldugunda gerek uzaktan egitim siireg-
lerinden gerekse de hibrit 6grenme uygulamalarindan isteni-
len bagarinin elde edilebilmesi i¢in yalnizca donanimsal ve ya-
zilimsal altyapinun gelistirilmesinin tek bagina yeterli olmaya-
cag1 anlagilmugtir. Tlgili paydaglarm tamamimin hazir bulunu-
lusluga sahip olmasi bu siirecte ortaya konulan 6énemli bir de-
neyim olarak ifade edilmektedir (Alqabbani, Almuwais, Bena-
jiba ve Almoayad, 2021; Tang vd., 2021).

BIT’deki gelismelerle beraber hizli degisen yagam kosulla-
rina ayak uydurup, rekabette giiclinii artirmak isteyen {ilkeler
icin e-6grenme 6nemli bir aractir. Ancak pek ¢ok iilke e-6gren-
meye yatirim yaparken bunun maddi boyutunu daha ¢ok dik-
kate alip, e-6grenmeyi gerceklestirecek olan paydaslarin, yani
ogrencilerin, 6greticilerin ve kurumlarm hazir bulunuslugunu
ikinei plana atmaktadir. Oysa e-6grenmenin etkin bir sekilde
gerceklesmesinde teknolojik altyapinin saglanmast ile birlikte,
ogrenme stirecine katilacak olan paydaslarin da buna hazir ol-
mast gerekmektedir (Kalelioglu ve Baturay, 2014; Mercado,
2008; Moftakhari, 2013; Pannen ve Abubakar, 2005).

E-6grenme uygulamalarinin kullanimmin hizla yayilmas:
sonucunda insanlarin pek cok alanda e-6grenme yoluyla egi-
tim alma firsat dogmustur. E-6grenme, en genis kapsamda
egitim alaninda kullanilmakta ve giintimiizde pek ¢ok tiniver-
sitede e-6grenme ile egitim verilmektedir. Boylece egitim
alanlar hem finansal hem de zaman agisindan tasarruf etmek-
tedir. Ayni zamanda mekin kisitlamasi da olmayan ve yagam
boyu 6grenmeyi destekleyen bu egitim ile 6grenmelerin daha
faydali oldugu ve herkese esit firsatlar sagladig: kiiresellesen
diinyada giderek anlagilmaktadir. Bu noktada 6greticilerin e-
ogrenme siirecini etkin kullanabilmesi i¢in fizyolojik ve psi-
kolojik donanimlarinin yeterli olmasi gerekir (Topses, 2003,
s. 25). Egiticiler duyussal, biligsel ve davranigsal diizeyde e-
ogrenmeye hazir bulunmazlarsa 6gretimsel kaynaklarin ve za-
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manin boga gitmesi s6z konusu olabilir (Moftakhari, 2013;
Yenilmez ve Kakmaci, 2008). Bu nedenle &greticilerin e-63-
renmeye hazir bulunugluklari olduk¢a 6nemlidir.

E-6grenme hazir bulunugluk kavrami tanimlamak istendi-
ginde, farkli arastirmacilar tarafindan ¢esitli tanimlarin yapil-
dig1 gorilmektedir. Bu tanimlardan bazilar1 asagidaki gibidir;
= E-6grenmeye hazir bulunugluk; bir bireyin ya da organi-

zasyonun e-6grenmenin ustiinliiklerinden yararlanabilme

becerisidir (Lopes, 2007).
= E-6grenmeye hazir bulunugluk; bireylerin ya da kurumla-

rin e-6grenmeyi en verimli ve etkili bir sekilde gercekles-

tirebilmeleri i¢in gereken motivasyon, tutum gibi duyus-
sal ozelliklere ve 6n bilgi/becerilere sahip olma derecesi-

dir (Yurdugiil ve Demir, 2017).
= E-6grenmeye hazir bulunugluk; ¢coklu ortam araglarini, e-

ogrenme materyalleri ve iceriklerini 6grenenlerin yararla-

nabilme ve kullanabilme yetenegidir (Kaur ve Abbas,

2004).
= E-6grenmeye hazir bulunugluk; kullanicilarin 6grenme ger-

ceklestirmek ve tecriibe edinmek i¢in gerekli olan fiziksel ve

zihinsel hazirligidir (Borotis ve Poulymenakou, 2004).
= E-6grenmeye hazir bulunugluk; e-kaynaklar araciligiyla

elde edilen firsatlarin degerlendirilebilmesi yetenegidir

(Choucri vd., 2003).

Yukarida verilen tanimlar degerlendirildiginde e-6grenme
hazir bulunuslugunun, bireylerin ya da kurumlarin e-kaynak ve
icerikleri etkin bir gekilde kullanabilmeleri icin bilgi, beceri,
motivasyon, tutum gibi duyugsal 6zellikler acisindan ne 6l¢iide
hazir olduklari ile ilgili bir kavram oldugu anlagilmaktadir.

E-6grenme siirecinde, geleneksel 6grenme ortamlarini e-
ogrenme ortamlarina uyarlayan, 6grencilerle ve e-ders icerik-
leriyle dogrudan ilgilenerek egitimi uygulayan 6greticiler, e-
o6grenmenin bagarili bir sekilde ger¢eklemesindeki anahtar ki-
silerdir (Soydal, Alir ve Unal, 2011). Bu nedenle 6greticilerin,
icinde yaganilan yiizyilin gelismelerine uygun ve teknolojik
olarak giiclendirilmis sinif etkilesimini gergeklestirmeleri ve
metinlerle birlikte gorseller, simiilasyon, artirilmis gerceklik,
sanal gerceklik, sohbet odalar1, forumlar gibi zengin ders ice-
rik ve ortamlarini kullanabilmeleri i¢in e-6grenmeye hazir ol-
malar1 ve ayni zamanda etkin kullanicilar: olmalari gerekmek-
tedir (Obara ve Abulokwe, 2012; Pregowska, Masztalerz,
Garlinska ve Osial, 2021; Tezer ve Bicen, 2008). Geleneksel
6grenme ortamlarida 6greticilerin etki alant o sinifta bulu-
nan 6grenci sayist ile sinirl iken e-6grenme ortamlarinda bu
etki daha biiyiikeir. Bu nedenle 6greticilerin e-6grenme siire-
cinde ¢ok dikkatli olup 6gretim siirecini iyi planlamas: ve za-
mani etkin ve verimli kullanmasi, e-igerigi olusturup giincel-
leyebilmesi, teknolojiyi kullanabilmesi, e-ortamlarda iletigim
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kurabilmesi gerekmektedir (Aydm, 2005; Giilbahar, 2009;
Yilmaz, Karaoglan Yilmaz ve Ozturk, 2017). Bu nedenle egi-
ticilerin e-6grenmeye hazir olmalar1 olduk¢a 6nemlidir.

Alanyazin incelendiginde 6greticilerin e-6grenmeye hazir
bulunugluklari ile ilgili ¢caligmalarin az sayida olmakla birlikte
daha c¢ok yurt diginda yapildigr tespit edilmistir (Darab ve
Montazer, 2011). Tlgili arastrmalarda 6gretim elemanlarinin
yeni teknolojileri derslerine entegre etmekte zorlandiklari, bu-
na zaman bile ayiramadiklari, bu konuda motivasyonlarinin di-
stik olabildigi, e-degerlendirme konusunda énemli problemler
yagayabildikleri belirtilmistir. Genel olarak ilgili aragtirmalarda
ogretim elemanlarimimn hazir bulunugluklarinin iyi olmadig: de-
gerlendirilmistir (Ebner vd., 2020; Nwagwu, 2020). Covid-19
pandemisiyle birlikte uluslararas: alanyazinda 6gretim eleman-
larinin e-6grenme hazir bulunugluklarinin éneminin daha da
anlagilmaya baglandig1 ve bu konudaki aragtirma sayisinin art-
maya bagladif1 dikkate cekmektedir (Asogwa, Nkanu ve Sabo,
2022; Junus, Santoso, Putra, Gandhi ve Siswantining, 2021,
Lucero, Victoriano, Carpio ve Fernando, 2021).

Ulusal alanyazinda ise 6gretim elemanlarinin hazir bulu-
nugluklarini inceleyen ¢alisma sayisinin oldukea sinirli oldugu
goriilmektedir. Demir (2015) tarafindan gerceklestirilen arag-
tirmada egitim fakiiltesinde gorev yapan 6gretim elemanlarinin
e-6grenmeye hazir bulunugluk diizeyleri tespit edilmeye ¢alisil-
mugtir. Bununla birlikte aragturmaci diger fakiiltelerde gorev ya-
pan 6gretim elemanlarinin hazir bulunugluk diizeylerini belirle-
meye yonelik aragtirmalar yapilmasimin genel anlamda 6gretim
elemanlarmin hazir bulunuglugunu ortaya koyma agisindan
onemli oldugunu ifade etmistir. Coskun, Ozeke, Budakoglu ve
Kula (2018) tarafindan tp fakiiltesi 6gretim elemanlar: tizerin-
de yapilan aragtirmada 6gretim elemanlarinin bilgisayar ve in-
ternet kullanim 6z yeterliklerinin yiiksek oldugu; ancak e-6g-
renme konusunda kendilerine giivenleri ve e-6grenmeye yone-
lik tutumlarmin ise oldukea diisiik oldugu belirlenmistir. Ogre-
tim elemanlarmin e-6grenme konusunda egitime ihtiya¢ duy-
duklart belirlenmistir. Ustiin, Karaoglan Yilmaz ve Yilmaz
(2020) tarafindan 6gretmenler tizerinde gergeklestirilen aragtir-
mada ise 6gretmenlerin e-6grenmeye yonelik hazir bulunusluk-
larinin orta diizeyde oldugu degerlendirilmistir.

Ulusal alanyazin incelendiginde 6gretim elemanlarinin e-
6grenme hazir bulunuglugunu aragtiran aragtirmalara ihtiyag
duyuldugu goriilmektedir. Ciinkii meveut aragtirmalar belli fa-
kiiltelerdeki —6rnegin; egitim fakiiltesi (Demir, 2015), tp fakiil-
tesi (Cogkun vd., 2018)- 6gretim elemanlar tizerinde gergek-
lestirilmistir. Genel anlamda ¢esitli akademik birimlerdeki 6g-
retim elemanlarim da 6rnekleme dahil ederek genel bir profil
ortaya koymaya yonelik aragtrmalara ihtiya¢ duyuldugu goriil-
mektedir. Ayrica teknoloji kabul modelleri incelendiginde cin-
siyet, yas, egitim diizeyi, teknolojik cihaz erigimi ve kullanma
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yeterliligi gibi degiskenlerin bireylerin teknoloji kabulleri tize-

rinde etkili olabildigi ortaya konulmustur (Lee, Kim ve Choi,

2019; Tarhini, Hone ve Liu, 2014). Dolayisiyla s6z konusu de-

giskenlerin 6gretim elemanlarinin e-6grenme hazir bulunug-

luklar tizerinde de etkili olabilecegi diistintilmektedir. Bu arag-

tirilmast gereken bir varsayimdir. Ogretim elemanlarinin e-6-

renme hazir bulunugluklar: tizerinde de etkili olan degigkenleri

belirlemek, e-6grenmenin gelistirilmesine yonelik yapilacak
ogretimsel miidahaleler konusunda yol gosterici olabilecektir.

Buradan hareketle gergeklestirilen bu aragtirmanm amac, bir

devlet tiniversitesinde gorev yapan cesitli akademik birimlerde-

ki (fakiilte, enstitii, yiiksekokullar vb.) 6gretim elemanlarinn e-

6grenmeye hazir bulunugluklarinimn ne diizeyde oldugunu tespit

etmek ve cesitli degiskenler acisindan incelemektir. Bu genel
amaca bagh olarak alt amaclar olusturulmustur.

= Ogretim elemanlarmin e-6grenmeye hazir bulunusluklar:
ne diizeydedir?

= Ogretim elemanlarinin e-6grenmeye hazir bulunuslukla-
r1, cinsiyet degiskenine gore istatistiksel olarak anlaml
farklilik gostermekte midir?

- Ogretim elemanlarinin e-6grenmeye hazir bulunuslukla-
r1, yas degiskenine gore istatistiksel olarak anlaml farkli-
lik gostermekte midir?

= Ogretim elemanlarinin 6grenmeye hazir bulunugluklari,
akademik birim degiskenine gore istatistiksel olarak an-
laml: farklilik g6stermekte midir?

= Ogretim elemanlarmin e-6grenmeye hazir bulunuslukla-
r1, akademik unvan degiskenine gore istatistiksel olarak
anlamli farklihk gostermekte midir?

= Ogretim elemanlarinin e-6grenmeye hazir bulunuslukla-
r1, egitim diizeyi degiskenine gore istatistiksel olarak an-
laml farklilik gostermekte midir?

= Ogretim elemanlarmin e-6grenmeye hazir bulunusluklar
internete erisimde en ¢ok kullandig1 cihaza gére istatistik-
sel olarak anlamli farklilik gostermekte midir?

= Ogretim elemanlarmin e-6grenmeye hazir bulunusluklari,
e-ogrenme etkinliklerini ¢ogunlukla gerceklestirdigi cihaza
gore istatistiksel olarak anlamli farklilik g6stermekte midir?

= Ogretim elemanlarmin e-6grenmeye hazir bulunuslukla-
r1, bilgisayar ve internet kullanma becerilerini geligtirme
durumlarina gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gos-
termekte midir?

Yoéntem
Arastirma Modeli ve Katilimcilar

Bu caligmada 6gretim elemanlarinin e-6grenmeye hazir bu-
lunugluklarini incelemek icin nicel aragirma yontemlerinden bi-
ri olan tarama modelinden yararlamlmigtir. Halen ya da ge¢mis-

te mevcut olan bir durumun kendi sartlar icinde oldugu sekliy-
le betimlendigi tarama modelinde, durum hakkinda herhangi bir
degistirme yapilmaz ve etkileme ¢abasinda bulunulmaz (Karasar,
2008, s. 77). Bu ¢calismada da 6gretim elemanlarinin e-6grenme-
ye hazir bulunugluklar tarama yontemiyle incelenmistir.

Aragturmanin evrenini Tirkiye’nin Bat Karadeniz Bolge-
sindeki bir devlet tiniversitesinde 2019-2020 akademik yilinda
gorev yapan toplam 576 Ogretim elemani olusturmaktadir.
Aragtirma kapsaminda tiniversitedeki tiim 6gretim elemanlarina
gontilliilik esasia dayali olarak ulagilmaya caligilmigtir. Bunun-
la beraber anket formunu géniillii cevaplayan 6gretim elemant
sayist 308°dir. Bu nedenle de aragurmanmn kathmeilarm: 308
6gretim elemant olusturmaktadir. Aragturmanin katulimeilarim
olusturan 6gretim elemanlary; Egitim Fakiiltesi, Edebiyat Fa-
kiiltesi, Fen Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Islami flimler
Fakiiltesi, Orman Fakiiltesi, Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi,
Miihendislik Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi, Spor Bilimleri Fa-
kiiltesi, Yabanci Diller Yiiksekokulu, Meslek Yiiksekokulu, Sag-
ik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunda gérev yapmaktadir.

Aragtirmaya katilan 308 6gretim elemaninm 184’ (%59.7)
erkek, 124’1 (%40.3) kadindir. Aragtirmaya katilan 308 6gretim
elemanlarinin 73’4 (%23.7) 24-31 yas araliginda, 138’1 (%44.8)
32-39 yas araliginda, 73’ (%23.7) 40-47 yas araliginda yer
almakta ve 19u (%7.8) 48 ve tizeri yag gurubundan olugmaktadir.

Aragtirmaya katilan 308 6gretim elemanlarinin 43’ (% 14)
Egitim Fakiiltesinde, 38’1 (%12.3) Orman Fakiiltesinde, 37’si
(%12) Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde, 37’si (%12) Ede-
biyat Fakiiltesinde, 34’ (%11) Mithendislik ve Tasarim Fakil-
tesinde, 29’u (%9.4) Meslek Yiiksekokulunda, 25’1 (%8.1) Sag-
lik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunda, 19’u (%6.2) Fen Fa-
kiiltesinde, 14t (%4.5) Islami Ilimler Fakiiltesinde, 14’
(%4.5) Spor Bilimleri Fakiiltesinde, 11’i (%3.6) Yabanci Diller
Yiiksekokulunda ve 7’si (%2.3) Saglik Bilimleri Fakiiltesinde
gorev yapmaktadir.

Aragtirmaya katilan 308 6gretim elemanlarinin 18’1 (%5.8)
Profesor Doktor, 43’ (%14) Dogent Doktor, 91’i (%29.5)
Doktor Ogretim Uyesi, 22’si (%7.1) Doktor Arastirma Go-
revlisi, 5571 (%17.9) Aragtirma Gorevlisi, 127si (%3.9) Ogretim
Gorevlisi Doktor ve 67’si (%21.8) Ogretim Gorevlisinden
olugmaktadir.

Aragtirmaya katillan 308 6gretim elemanlarmin 85’1 (%27.6)
yiiksek lisans ve 223t (%72.4) doktora egitim diizeyinden olug-
maktadir. Ogretim elemanlarmin internete erisimde 143’
(%46.4) akilli telefonu, 83t (%26.9) diziistii bilgisayari, 82’si
(26.6) masaiistii bilgisayar1 tercih etmistir. Ogretim elemanlari-
nin e-6grenme etkinliklerinde 151°i (%49) diziistii bilgisayar,
113’4 (%36.7) masatistii bilgisayar, 44t (%14.2) akill telefon
gibi cihazlar1 tercih etmistir. Ogretim elemanlarmin bilgisayar
ve internet kullanim becerilerini 258’1 (%83.8) kendi olaklaryla,
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244 (%7.8) tniversitedeki derslerle, 12°si (%3.9) bagkalarinin
yardimiyla ve 14°t (%4.5) 6zel kurslara giderek gelistirdiklerini
belirtmiglerdir.

Veri Toplama Araglari

Bu aragtirmada veriler; Kisisel Bilgiler Formu ile Ogretim
Elemanlarinin E-Ogrenmeye Hazir Bulunugluk Olgegi kulla-
nilarak elde edilmigtir.

Kisisel Bilgiler Formu

Kisisel Bilgiler Formu ile 6gretim elemanlarmm cinsiyeti,
yas1, gorev yaptugi akademik birim ve bolimii, akademik unva-
ni, egitim diizeyi, internete erisimde en ¢ok kullandiklar1 cihaz,
e-0grenme etkinliklerini ¢ogunlukla gerceklestirdikleri cihaz,
bilgisayar ve internet kullanma becerilerini nasil gelistirdikleri
ile ilgili bilgiler tespit edilmistir.

Ogretim Elemanlarmin E-Ogrenmeye Hazir
Bulunusluk (")lgegi

Olgek, 6gretim elemanlarmin e-6grenmeye hazir bulunug-
lugunu belirlemek amaciyla Demir ve Yurdugiil (2017) tarafin-
dan gelistirilmistir. 35 maddeden olusan ve 7’li Likert tipindeki
bu 6lgegin (1. secenek “Bana hic uygun degil” ve 7. secenek “Ba-
na tamamen uygun”) BIT kullanim 6z yeterligi, e-6grenmeye
yonelik tutum, e-6grenmeye yonelik egitim ihtiyact ve e-6gren-
mede kendine giiven olmak tizere 4 alt faktorii bulunmaktadir.
Olgegin geneli icin giivenirlik katsayist 0.97 olarak bulmustur.
Olgekten alinan yiiksek puan, akademisyenlerin e-G6grenmeye
hazir bulunugluklarinm yiiksek oldugu anlamma gelmektedir.

Verilerin Toplanmasi

Aragurmanin verileri, ilgili {niversiteden izin alindiktan
sonra 2019-2020 egitim-6gretim yilinda aragurmacilar tarafin-
dan goniilliliik esasina gore 6gretim elemanina uygulanmgtir.
Ogretim elemanlarina, arastrmacilar tarafindan  gelistirilen
“Kisisel Bilgiler Formu” ve Demir ve Yurdugiil (2017) tarafin-
dan gelistirilen “Ogretim Elemanlarinin E-Ogrenmeye Hazir
Bulunusluk Olgegi” uygulanmistir. Uygulamalar sirasinda yo-
nerge agiklanmuig, goniilli katihm talep edilmis ve 6lgegi bos bi-
rakmadan cevaplamalar1 saglanmigtir.

W Tablo 1. Olcek guvenirligi.

Olcek

Ogretim Elemanlarinin E-Ogrenmeye Hazirbulunusluk Olcegi

Verilerin Analizi

Aragtirma 308 akademisyen tizerinden elde edilen verilerle
gerceklestirilmistir. Veriler IBM SPSS Statistics 23 programina
aktartlarak tamamlanmistir. Caligma verileri degerlendirilirken
kategorik degiskenler icin frekans dagilimi (say1, yiizde), sayisal
degiskenler i¢in tanimlayici istatistikler (ortalama, standart sap-
ma, minimum, maksimum) verilmistir. Arasurmadan elde edi-
len verilere 6lcegin tamami ve alt faktorleri icin Kolmogorov-
Smirnov testi yapilarak normal dagilim gosterip gostermedigi
tespit edilmistir. Buna gore; iki grup arasinda fark olup olmadi-
gina bagimsiz orneklem 7 testiyle, ikiden fazla grup arasinda
fark olup olmadigina tek yonlii varyans analizi (one-way ANO-
VA) ile bakilmistir. ANOVA sonucunda 6ncelikle varyans ho-
mojenligi Levene testi, ardindan farkliligin hangi grup ya da
gruplardan kaynaklandig1 “coklu kargilagtirma testi” (Bonferro-
ni ya da Tamhane T2) ile kontrol edilmistir. Varyans homojen-
ligini saglayan degiskenlerde gruplar arasindaki fark incelemesi
icin Bonferroni, varyans homojenligini saglamayan degisken-
lerde gruplar arasinda fark incelemesi icin Tamhane T2 testine
bakilmigtir. Bu aragtirmada 6l¢ek giivenilirligi icin Cronbach al-
fa degerinden yararlanilarak sonuglar B Tablo 1’de verilmigtir.

Olgek giivenilirliginin degerlendirilmesi sirasinda en sik
kullanilan kriterlerden biri igsel tutarlilik 6l¢iisii olan Cronbach
alfadir. Olgek ve alt boyutlar icin hesaplama yapilmis, Cron-
bach alfa degeri hesaplanmugtir. Bu degerler genelde kabul edi-
lebilir deger olan 0.70’ten (Nunnally, 1978) yiiksekdtir.

Bulgular

Aragurmanin bu bolimiinde, 6gretim elemanlarmmn e-63-
renmeye hazir bulunugluklarinin demografik bilgilerine ve e-
6grenmeye hazir bulunugluk 6lgeginin tamamina ve alt faktor-
lerine gore istatiksel olarak anlamli bir farkin bulunup bulunma-
dig1 tespit etmek icin verilerin analizinde elde edilen bulgulara
ve yorumlara yer verilmigtir.

Ogretim Elemanlarinin E-Ogrenmeye Hazir

Bulunusluk Duzeylerine iliskin Bulgular

Aragtirmanin birinci alt probleminde 6gretim elemanlarmm
e-6grenmeye hazir bulunugluk diizeyleri nedir sorusuna yanit
aranmustir. Birinci alt problem kapsaminda Ogretim Elemanla-

Boyutlar Cronbach alfa

BIT kullanim 6z yeterligi 0.932

E-6grenmede kendine gliven 0.916 0.943
E-6grenmeye yonelik tutum 0.947 (Olcek geneli)
E-6grenmeye yonelik egitim ihtiyaci 0.864
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W Tablo 2. Olcek ve boyutlara dair tanimlayici istatistikler.

Madde sayisi (k)

En diisiik puan

En yiiksek puan

BITKOY 5 9
EOKG 10 13
EOYT 16 16
EOYE 4 4
EOHBO 35 71

35
70
112
28
227

28.58 5.62 5.71
37.89 13.04 3.79
65.77 21.69 4.11
19.19 5.61 4.80
151.43 34.75 4.32

*BUtuin faktér puanlan 1-7 araliginda standartlastirlarak bulgularin yorumlanmasi kolaylastinimistir. BITKOY: Bilgi ve iletisim teknolojileri kullanim 6z yeterligi; EOHBO: E-Og-
renme Hazir Bulunusluk Olcegdi; EOKG: E-6grenmede kendine giiven; EQTEI: E-dgrenmeye yonelik egitim ihtiyaci; EOYT: E-6grenmeye yonelik tutum.

rinin E-Ogrenmeye Hazir Bulunugluk Olgeginin (EOHBO) ta-
mamina, BIT kullanim 6z yeterligi faktoriine (BITKOY), e-68-
renmede kendine giiven faktoriine (FOKG), e-6grenmeye yo-
nelik tutum faktoriine (EOYT) ve e-6grenmeye yonelik egitim
ihtiyact fakt6riine (EOYE) verilen en diisiik ve en yiiksek puan-
lar hesaplanmus, faktorlerinin ortalama puanlari ve standart sap-
malarinin dagilimlar: incelenmis ve sonuglar B Tablo 2’de su-
nulmugtur.

B Tablo 2 incelendiginde, 6gretim elemanlarmin EOH-
BO'niin genelinden aldiklari en yiiksek puan 227 iken, en diisiik
puan 71dir ve 6lcek ortalamast 151.43’diir. BITKOY alt fakto-
rinden aldiklar1 en yiiksek puan 35, en disiik puan 9’dur ve or-
talamast 28.58’dir. EOKG alt faktoriinden aldiklar en yiiksek
puan 70 ve en dusik puan 13’tir ve ortalamasi 37.89’dur.
EOYT alt faktorlerinden sirastyla alinan en yiiksek ve en diisiik
puan 112 ve 16'dir ve ortalamasi 65.77°dir. Son faktor olan EO-
YET’den alinan en yiiksek ve diisiik puanlar ise 28 ve 4'tiir ve or-

talamasi 19.19’dur. Buradan en yiiksek fakt6r puaninin lgegin
genelinden alindigi (X=151.43; SS=34.75) ve en disiik faktor
puanin da e-G6grenme yonelik egitim ihtiyaci faktoriinden
(%=19.19; SS=5.61) alindig1 anlagilmaktadir. B Sekil 1’de aka-
demisyenlerin 6l¢egin tamamindan ve alt faktorlerinden al-
diklar1 %/k degerleri bulunmaktadir.

Sekil incelendiginde, X/k degerlerini dikkate alarak, 6lcegin
geneli icin 4.32 degerle 6gretim elemanlarinin e-6grenmeye
hazir bulunugluk diizeylerinin orta diizeyde oldugu séylenebi-
lir. Ogretim elemanlarimin BIT kullamm 6z yeterliginin ise
5.71 degerle yiiksek oldugu ifade edilebilir. B Sekil 1’e bakt-
gimizda 6gretim elemanlarinin e-6grenmeye yonelik tutumlari
(4.11) ile egitim ihtiyaglar1 (4.80) orta diizeydedir. Ancak 6gre-
tim elemanlarinin e-6grenmede kendilerine olan giivenleri
3.79 degeriyle orta diizeyin biraz asagisinda kalmistr. Bu bul-
gular dogrultusunda, 6gretim elemanlarinin e-6grenme diizey-
lerinin, BIT kullanim 6z yeterlikleri araciligiyla egitim ihtiyag-

BITKOY

EOHBO

EOKG

EOYT EOYEI

e Sekil 1. Ogretim Elemanlarinin E-Ogrenme Hazir Bulunusluk Olcegi (EOHBO) ve alt faktérleri puanlari (7'l Likert). BITKOY: Bilgi ve iletisim teknolo-
jileri kullanim 6z yeterligi; EOHBO: E-Ogrenme Hazir Bulunusluk Olcegi; EOKG: E-6grenmede kendine giiven; EOTEI: E-6grenmeye yénelik egitim ih-

tiyaci; EOYT: E-6grenmeye yonelik tutum.
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W Tablo 3. Cinsiyete gore 6lcek ve alt boyutlar bakimindan farkliliklarin incelenmesi.

EOHBO BITKOY EOYEI
Cinsiyet Ortztss Ortzss Ortxss
Erkek 154.61+33.51 29.30+4.86 39.57+12.99 67.04+21.17 18.70+5.25
Kadin 146.70+36.13 27.52+6.47 35.40+12.76 63.87+22.38 19.92+6.07
Test/pt 1.969/0.050* 2.621/0.009* 2.783/0.006* 1.260/0.209 -1.823/0.070

*Anlamli fark. t: Bagimsiz érneklem t testi. BITKOY: Bilgi ve iletisim teknolojileri kullanim &z yeterligi; EOHBO: E-Ogrenme Hazir Bulunusluk Olcegdi; EOKG: E-d6grenmede ken-
dine gtiven; EOQTEI: E-6grenmeye yonelik egitim intiyaci; EOYT: E-6grenmeye yonelik tutum.

larinin kargilanmasiyla kendilerine olan giivenin artirilmasi ve
tutumlarmin pozitif yonde olmast saglanabilir.

Ogretim Elemanlarinin E-Ogrenmeye Hazir
Bulunusluklarinin Cinsiyet Degiskenine Goére
Farkhlik Gosterip Gostermedigine iliskin Bulgular

Aragtirmanin ikinci alt probleminde 6gretim elemanlarmm
e-6grenmeye hazir bulunusluklar, cinsiyet degiskenine gore is-
tatistiksel olarak anlamh farklilik gostermekte midir sorusuna
yanit aranmugtir. Bunun icin 7 testi yapilmug ve sonuglar Bl Tab-
lo 3’te gosterilmistir.

Uygulanan bagimsiz 6rneklem 7 testi sonucunda, cinsiyetler
arasinda Ogretim Elemanlarmim E-Ogrenmeye Hazir Bulunug-
luk Olgegi, BIT kullanim 6z yeterligi ve e-6grenmede kendine
giiven alt boyut ortalamalar1 bakimindan istatistiksel olarak an-
lamli derecede bir farklilik bulunmaktadir (p<0.05). Buna gore,
erkek Ogretim Elemanlarmim E-Ogrenmeye Hazir Bulunugluk
Olgegi, BIT kullanim 6z yeterligi ve e-6grenmede kendine gii-
ven alt boyut ortalamalari kadinlara gore daha yiiksekdir.

Ogretim Elemanlarinin E-Ogrenmeye Hazir

Bulunusluklarinin Yas Degiskenine Goére

Farkhlik Gésterip Gostermedigine iliskin Bulgular

Arastirmanin t¢iincii alt probleminde 6gretim elemanlari-
nin e-6grenmeye hazir bulunusluklari, yas degiskenine gore is-
tatistiksel olarak anlamh farkhihk gostermekte midir sorusuna
yanit aranmigtir. Bunun icin ANOVA testi yapilmig ve sonug-
lar B Tablo 4’te gosterilmistir.

Uygulanan tek yonli ANOVA testi sonucunda, yas grup-
lar1 arasinda e-6grenmeye yonelik egitim ihtiyaci alt boyut
ortalamasi bakimindan istatistiksel olarak anlamli derecede
bir farklilik bulunmaktadir (p<0.05). Buna gore, 24-31 yagin-
dakilerin e-6grenmeye yonelik egitim ihtiyaci alt boyut orta-
lamasi, 48 yas ve tizerindekilere gore daha yiiksektir. Bu bul-
gulara gore, 48 yas ve tizerindekilerin e-6grenme konusunda-
ki tecriibelerinin 24-31 yagindakilere gore daha fazla olmasi-
nin, e-6grenmeye yonelik egitim ihtiyacini etkilemis oldugu
soylenebilir.

Ogretim Elemanlarinin E-Ogrenmeye Hazir

Bulunusluklarinin Gérev Yaptiklari Akademik

Birim Degiskenine Goére Farklilik Gosterip

Goéstermedigine iligkin Bulgular

Aragtirmanin dérdiinci alt probleminde 6gretim elemanla-
rinin e-6grenmeye hazir bulunusluklari, gérev yapilan akademik
birim degiskenine gore istatistiksel olarak anlaml farklilik g6s-
termekte midir sorusuna yanit aranmigtir. Bunun icin ANOVA
testi yapilmig ve sonuglar B Tablo 5’te gosterilmigtir.

Upygulanan tek yonliit ANOVA testi sonucunda, fakiilteler
arasinda Ogretim Elemanlarinin E—Ogrenmeye Hazir Bulu-
nusgluk Olgegi, BIT kullanim 6z yeterligi, e-6grenmede kendi-
ne giiven ve e-6grenmeye yonelik egitim ihtiyaci alt boyut or-
talamalar1 bakimindan istatistiksel olarak anlamli derecede bir
farklilik bulunmaktadir (p<0.05). Buna gore, Egitim Fakiilte-
sindeki Ogretim Elemanlarinin E—Ogrenmeye Hazir Bulu-

W Tablo 4. Yas gruplarina gore 6lcek ve alt boyutlar bakimindan farkliliklarin incelenmesi.

Yas 24-31 158.23+35.03 29.85+4.64 40.40+13.38 67.55+23.27 20.44+5.15*
32-39 150.73+34.46 28.65+5.91 37.93+13.17 65.01+20.97 19.13+5.70
40-47 148.07+37.10 27.66+5.98 36.04+£12.98 65.29+23.17 19.08+5.82
48 ve (izeri 144.96+25.74 27.17+4.94 35.58+10.59 66.13+16.36 16.08+4.85*
Test/pA 1.463/0.225 2.444/0.064 1.650/0.178 0.232/0.874 3.766/0.011*

*Anlamli fark. A: Tek yonli ANOVA testi; BITKOY: Bilgi ve iletisim teknolojileri kullanim 6z yeterligi; EOHBO: E-Ogrenme Hazir Bulunusluk Olcegi; EOKG: E-6grenmede kendine
guven; EOTEI: E-6grenmeye yonelik egitim ihtiyac; EOYT: E-6grenmeye yonelik tutum.
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W Tablo 5. Akademik birimlere gore 6lcek ve alt boyutlar bakimindan farkliliklarin incelenmesi.

BITKOY
Fakiilte Ortxss
Orman Fakiltesi 148.53+34.19 28.87+3.91 37.82+11.58 64.18+21.97 17.66+5.68
Edebiyat Fakdltesi 136.49+35.99* 25.19+7.78 34.03+£12.70 60.16+18.78 17.11+£6.31*
Egitim Fakultesi 163.81+36.08* 29.30+5.52 43.02+12.88* 71.00+23.46 20.49+4.90
Fen Fakdltesi 157.37+31.32 30.11+3.84* 39.58+12.57 69.53+22.28 18.16+4.36
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakdiltesi 154.43+33.53 §30.03+4.89* 39.76+12.82 65.46+22.30 19.19+4.70
Islami llimler Fakiiltesi 134.07+28.69 *22.57+5.79 29.43+12.23* 62.86+17.47 19.21+5.56
Muhendislik ve Tasarim Fakdltesi 144.71+34.22 29.24+4.95 36.44+14.93 59.97+19.46 19.06+5.20
Saglik Bilimleri Fakdltesi 172.71+£17.86 29.86+2.61 41.71+£6.13 76.86+16.38 24.29+4.19
Spor Bilimleri Fakultesi 167.43+24.21 30.93+4.16* 39.86+9.80 75.71£19.45 20.9316.13
Yabanci Diller Yuksekokulu 160.82+35.97 30.09+5.01 42.55+1.56 67.64+21.25 20.55+6.09
Meslek Yuksekokulu 149.79+35.70 30.72+3.88* 39.10+12.49 61.59+24.89 18.38+6.06
Saglik Hizmetleri Meslek Yuksekokulu 149.40+35.72 26.32+6.11 31.88+£13.16* 69.92+22.19 21.28+6.13*
Test/pA 2.356/0.008* 4.799/0.000* 2.405/0.007* 1.410/0.167 2.149/0.017*

*Anlamli fark. A: Tek yonlii ANOVA testi; BITKOY: Bilgi ve iletisim teknolojileri kullanim 6z yeterligi; EOHBO: E-Ogrenme Hazir Bulunusluk Olcegi; EOKG: E-6grenmede kendine
guiven; EQTEI: E-6grenmeye yonelik egitim ihtiyaci; EOYT: E-6grenmeye yonelik tutum.

nugluk Olgegi puani Edebiyat Fakiiltesindekilere gore daha Ogretim Elemanlarinin E-Ogrenmeye Hazir
yiiksektir. Bulunugluklarinin Akademik Unvan Degiskenine
Fen Fakiiltesi, Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Spor Bi- Gore Farklilik Gosterip Gostermedigine liskin

limleri Fakiiltesi ve Meslek Yiiksekokullarmdaki BIT kullanim
oz yeterligi alt boyut ortalamas Islami flimler Fakiiltesindeki-
lere gore daha yiiksektir.

Bulgular
Aragtirmanin besinci alt probleminde 6gretim elemanlari-

Egitim Fakiiltesindekilerin e-dgrenmede kendine giiven nin e-6grenmeye hazir bulunugluklari, akademik unvan degis-

alt boyut ortalamast Islami Ilimler Fakiiltesi ve Saglik Meslek
Yiiksekokulundakilere gore daha yiiksektir. midir sorusuna yanit aranmugtir. Bunun i¢in ANOVA testi ya-

pilmis ve sonuclar B Tablo 6’da gésterilmistir.

kenine gore istatistiksel olarak anlamli farklihk gostermekte

Saglik Meslek Yiiksekokulundakilerine-6grenmeye yonelik
egitim ihtiyaci alt boyut ortalamasi ise edebiyat fakiiltesindeki- Uygulanan tek yonlii ANOVA testi sonucunda, akademik
lere gore daha yiiksektir. unvanlar arasinda Ogretim Elemanlarinin E-Ogrenmeye Ha-

W Tablo 6. Akademik unvanlara gére 6lgek ve alt boyutlar bakimindan farkliliklarin incelenmesi.

BITKOY
Akademik unvan Ort+ss
Profesér Doktor 147.22+29.70 27.61+3.88 34.39+12.90 66.56+18.45 18.67+5.99
Dogent Doktor 147.40+36.96 28.05+6.11 37.16£12.74 63.93+22.95 18.26+5.75
Doktor Ogretim Uyesi 153.23+36.80 28.48+6.52 38.93+14.15 67.46+20.91 18.35+5.82
Doktor Arastirma Gorevlisi 142.41+£31.36 29.45+5.06 37.41+£10.63 56.36+18.31 19.18+4.58
Arastirma Gorevlisi 159.07+30.54 29.80+3.71 39.89+11.94 68.73+21.10 20.65+4.38
Ogretim Gorevlisi Doktor 145.83+27.42 28.92+5.42 35.00+7.43 60.00+20.52 21.92+6.23
Ogretim Gorevlisi 150.39+37.01 27.99+5.90 36.9+14.10 66.12+24.05 19.39+6.04
Test/pA 0.933/0.472 0.808/0.564 0.716/0.637 1.156/0.330 1.695/0.122

A: Tek yonli ANOVA testi; BITKOY: Bilgi ve iletisim teknolojileri kullanim 6z yeterligi; EOHBO: E-Ogrenme Hazir Bulunusluk Olcedi; EOKG: E-6grenmede kendine giiven;
EQTEI: E-6grenmeye yonelik egitim ihtiyaci; EOYT: E-6grenmeye yonelik tutum.
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W Tablo 7. Egitim dUizeylerine gore 6lcek ve alt boyutlar bakimindan farkliliklarin incelenmesi.

BITKOY
Ort+ss

Egitim diizeyi

Lisans/YUksek lisans 150.19+34.84 29.00+4.84
Doktora 151.90+34.78 28.43+5.89
Test/pt -0.386/0.700 0.801/0.424

EOYT

Ortsss
37.00+13.90 64.08+22.31 20.11+5.28
38.22+12.71 66.41+21.46 18.84+5.71
-0.736/0.462 -0.841/0.401 1.771/0.078

t: Bagimsiz 6rneklem t testi; BITKOY: Bilgi ve iletisim teknolojileri kullanim 6z yeterligi; EOHBO: E-Ogrenme Hazir Bulunusluk Olcegi; EOKG: E-6grenmede kendine giiven;

EQTEI: E-6grenmeye yonelik egitim ihtiyaci; EOYT: E-6grenmeye yonelik tutum.

zir Bulunugluk Olgegi ve alt boyut ortalamalar1 bakimindan is-
tatistiksel olarak anlaml derecede bir farklilik bulunmamakta-
dir (p>0.05).

Ogretim Elemanlarinin E-Ogrenmeye Hazir

Bulunusluklarinin Egitim Duzeyi Degiskenine

Gore Farkhihk Gésterip Géstermedigine iligkin

Bulgular

Aragtirmanin altunci alt probleminde 6gretim elemanlarimm
e-ogrenmeye hazir bulunugluklari, 6gretim elemanlarinin egi-
tim diizeyi degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermekte midir sorusuna yanit aranmugtir. Bunun icin 7 tes-
ti yapilmus ve sonuglar B Tablo 7’de gosterilmistir.

Uygulanan bagimsiz 6rneklem 7 testi sonucunda, egitim di-
zeyleri arasmda Ogretim Elemanlarmi E-Ogrenmeye Hazir
Bulunusluk Diizeyi Olcegi puani ve alt boyut ortalamalart baki-
mundan istatistiksel olarak anlamli derecede bir farklilik bulun-

mamaktadir (p>0.05).

Ogretim Elemanlarinin E-Ogrenmeye Hazir
Bulunusluklarinin internete Erisim icin En Cok
Kullanilan Cihaz Degiskenine Gore Farkhlik
Gosterip Gostermedigine iliskin Bulgular
Aragturmanin yedinci alt probleminde 6gretim elemanlari-
nin e-6grenmeye hazir bulunugluklari, internete erisimde en
cok kullandiklar1 cihaz degiskenine gore istatistiksel olarak an-

lamli farklilik g6stermekte midir sorusuna yanit aranmustir. Bu-
nun icin ANOVA testi yapilmig ve sonuglar B Tablo 8’de gos-
terilmistir.

Uygulanan tek yonliit ANOVA testi sonucunda, internete eri-
sim icin en ¢ok kullanilan cihazlar arasmda BIT kullanim 6z ye-
terligi alt boyut ortalamasi bakimindan istatistiksel olarak anlam-
I derecede bir farklilik bulunmaktadir (p<0.05). Buna gore, diziis-
tii bilgisayar kullananlarin BIT kullanim 6z yeterligi alt boyut or-
talamas1 masatstii bilgisayar kullananlara gore daha yiiksektir.

Ogretim Elemanlarinin E-Ogrenmeye Hazir
Bulunusluklarinin E-Ogrenme Etkinlikleri icin

En Cok Kullanilan Cihaz Degiskenine Goére
Farkhlik Gosterip Gostermedigine iliskin Bulgular

Aragtirmanin sekizinci alt probleminde 6gretim elemanlari-
nin e-6grenmeye hazir bulunugluklar, e-6grenme etkinlikleri
icin en ¢ok kullandiklar: cihaz degiskenine gore istatistiksel ola-
rak anlamh farklilik gostermekte midir sorusuna yanit aranmig-
tir. Bunun icin ANOVA testi yapilmis ve sonuglar Bl Tablo
9’da gosterilmigtir.

Uygulanan tek yénli ANOVA testi sonucunda, e-6grenme
etkinlikleri i¢in en ¢ok kullanilan cihazlar arasinda Ogretim Ele-
manlarinin E-Ogrenmeye Hazir Bulunugluk Diizeyi Olgegi
puani, BIT kullamim 6z yeterligi, e-6grenmede kendine giiven
ve e-Ogrenmeye yonelik tutum alt boyut ortalamalar1 bakimin-
dan istatistiksel olarak anlamli derecede bir farklilik bulunmak-

W Tablo 8. Internete erisim icin en cok kullanilan cihazlara gére 6lcek ve alt boyutlar bakimindan farkliliklarin incelenmesi.

internete erisim icin en ¢ok BITKOY
kullanilan cihaz durumu Ort+ss
Masaustu bilgisayar 145.01+31.75 27.29+6.45*
DizUstu bilgisayar 158.07+33.51 29.72+4.49*
Akilli telefon 151.25+36.57 28.66+5.59
Test/pA -0.386/0.700 0.801/0.424

36.39+12,08 62.85+18.56 18.48+5.20
39.84+12.87 69.95+22.61 18.55+5.11
37.61+£13.60 65.01+£22.57 19.97+6.04
-0.736/0.462 -0.841/0.401 1.771/0.078

*Anlamli fark. A: Tek yonli ANOVA testi; BITKOY: Bilgi ve iletisim teknolojileri kullanim 6z yeterligi; EOHBO: E-Ogrenme Hazir Bulunusluk Olcegi; EOKG: E-d6grenmede
kendine giiven; EQTEI: E-6grenmeye ydnelik egitim ihtiyaci; EOYT: E-6grenmeye yénelik tutum.
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W Tablo 9. E-6grenme etkinlikleri icin en ¢ok kullanilan cihazlara gore 6lcek ve alt boyutlar bakimindan farkliliklarin incelenmesi.

BITKOY
Ort+ss

E-6grenme etkinlikleri icin en

¢ok kullanilan cihaz durumu

MasaUstu bilgisayar 143.01+33.63* 27.27+6.01*
Dizustu bilgiayar 157.85+34.32* 30.16+4.43*
Akilli telefon 151.02+35.13 26.57+6.73*
Test/pA 6.093/0.003* 12.780/0.000*

35.27+£12.49* 61.67+£20.29* 18.81+5.91
40.60+12.79* 67.31£23.15 19.78+5.06
35.32+13.65 70,98+18.33* 18.16+6.47
6.631/0.002* 3.732/0.025* 1.855/0.158

*Anlamli fark. A: Tek yonlit ANOVA testi; BITKOY: Bilgi ve iletisim teknolojileri kullanim 6z yeterligi; EOHBO: E-Ogrenme Hazir Bulunusluk Olcegi; EOKG: E-6grenmede kendine

glven; EOTEI: E-6grenmeye yonelik egitim ihtiyaci; EQOYT: E-6grenmeye yénelik tutum.

tadir (p<0.05). Buna gore, diziistii bilgisayar kullananlarin Ogre-
tim Elemanlarmin E-Ogrenmeye Hazir Bulunusluk Diizeyi Ol-
¢egi puani masatuisti bilgisayar kullananlara gore daha yiiksektir.

Diziistii bilgisayar kullananlarn BIT kullamim 6z yeterligi
alt boyut ortalamasi masatistii bilgisayar ya da akilli telefon kul-
lananlara gore daha yiiksektir. Diziistii bilgisayar kullananlarin
e-0grenmede kendine giiven alt boyut ortalamast masatistii bil-
gisayar kullananlara gore daha yiiksektir.

Akalli telefon kullananlarin e-6grenmeye yonelik tutum alt
boyut ortalamasi masatistii bilgisayar kullananlara gore daha
yiksektir.

Ogretim Elemanlarinin E-Ogrenmeye Hazir
Bulunusluklarinin Bilgisayar ve internet Kullanma
Becerilerini Gelistirme Durumlari Degiskenine Gore
Farklihk Gésterip Géstermedigine iliskin Bulgular

Aragturmanin dokuzuncu alt probleminde 6gretim eleman-
larinin e-6grenmeye hazir bulunusluklari, bilgisayar ve internet
kullanma becerilerini nasil gelistirdikleri durumuna gore ista-
tistiksel olarak anlaml: farklilik g6stermekte midir sorusuna ya-
it aranmugtir. Bunun icin ANOVA testi yapilmis ve sonuglar
W Tablo 10’da gosterilmistir.

Uygulanan tek yonlit ANOVA testi sonucunda, bilgisayar ve
internet kullanma becerilerini gelistirme durumlari arasinda e-

ogrenmeye yonelik egitim ihtiyaci alt boyut ortalamast bakimin-
dan istatistiksel olarak anlamli derecede bir farklilik bulunmak-
tadir (p<0.05). Buna gore, bagkalarinin yardimi ile gelistirenlerin
e-Ogrenmeye yonelik egitim ihtiyaci alt boyut ortalamast tini-
versitedeki dersler ile gelistirenlere gore daha yiiksekdir.

Tartisma ve Sonucg

Aragtirmadan elde edilen bulgular dogrultusunda, aragtirma
verilerinin elde edildigi iiniversitede gorev yapan Ogretim Ele-
manlarmim E-Ogrenmeye Hazir Bulunusluk Olgeginin (EOH-
BO) tamamuna yonelik ve aym zamanda dort alt faktori olan
BIT kullanim 6z yeterligi (BITKOY), e-6grenmede kendine
giiven (EOKG), e-6grenmeye yonelik tatum (EOYT) ve e-6g-
renmeye yonelik egitim ihtiyacina (EOYEI) verilen en diisiik ve
en yliksek puanlar hesaplanmis, ortalama puanlari ve standart
sapmalarinin dagilimlart incelenmis ve bu degerlerden yola ¢1-
karak akademisyenlerin 6l¢egin tamamindan ve alt faktorlerin-
den aldiklar1 %/k degerleri belirlenmistir.

Aragtirmanin birinci alt amacinda 6gretim elemanlarinin e-
ogrenmeye hazir bulunusluk diizeyleri tespit edilmeye caligil-
mugtir. Ogretim elemanlarmmn 6lcegin genelinden aldiklari pu-
an dikkate alindiginda e-6grenmeye hazir bulunugluklarinin or-
ta diizeyde oldugu bulunmugtur. Alt faktorler agisindan bakildi-
ginda; 6gretim elemanlarmin BIT kullamim 6z yeterligi baki-

W Tablo 10. Bilgisayar ve internet kullanma becerilerini gelistirme durumlarina gore 6lcek ve alt boyutlar bakimindan farkliliklarin incelenmesi.

Bilgisayar ve internet kullanma BITKOY

becerilerini gelistirme durumu Ort+ss

Universitedeki dersler ile 148.83+42.43 27.63+£9.29
Ozel kurslara giderek 153.79+30.17 30.43+4.27
Baskalarinin yardimi ile 142.42+27.97 25.00+5.62
Kendi olanaklarim ile 151.96+34.59 28.74+5.18
Test/pA 0.353/0.787 2.646/0.063

EOYT

Ortztss
39.50+16.97 65.54+20.57 16.17+5.90*
37.36+11.56 65.93+22.23 20.07+5.94
31.50+9.95 64.25+21.84 21.67+4.31*
38.06+12.81 65.85+21.87 19.31+5.55
1.106/0.347 0.022/0.996 3.327/0.020*

*Anlamli fark. A: Tek yonlit ANOVA testi; BITKOY: Bilgi ve iletisim teknolojileri kullanim 6z yeterligi; EOHBO: E-Ogrenme Hazr Bulunusluk Olcedi; EOKG: E-6grenmede kendine

gliven; EOTEI: E-6grenmeye yonelik egitim ihtiyaci; EQOYT: E-6grenmeye yénelik tutum.
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mundan iyi diizeyde; e-6grenmeye yonelik tutum, e-6grenmeye
yonelik egitim ihtiyaglari, e-6grenmede kendilerine olan giiven
acisindan ise orta diizeyde olduklar1 goriilmektedir. Aragtirma-
nm bu bulgular géstermektedir ki her ne kadar 6gretim ele-
manlarmm BIT kullamim 6z-yeterliklerinin yiiksek oldugu tes-
pit edilse de e-6grenmeye yonelik tutumlarinin olumlu yénde
gelistirilmeye ihtiya¢ duyuldugu, e-6grenme konusunda egitim
ihtiyaglarinin oldugu, e-6grenme agisindan kendilerine giiven-
lerinin gelistirilmeye ihtiyag duyuldugu anlagilmaktadir.

Arastirmadan elde edilen bu bulgular, Cogkun ve digerleri-
nin (2018) calismalartyla benzerlik gostermektedir. Gazi Uni-
versitesi Tip Fakiiltesinde gorev yapan 6gretim iyelerinin e-
6grenme hazir bulunugluk diizeylerini inceledikleri ¢alismala-
rinda, BIT kullanim 6z-yeterlikleri acisindan oldukea iyi diizey-
de, e-6grenmede kendilerine giiven agisindan diisiik diizeyde,
e-0grenmeye yonelik tutum agisindan orta diizeyin biraz agag1-
sinda, e-6grenme konusunda egitim ihtiyaclar1 agisindan yiik-
sek diizeyde oldugunu tespit etmistir. Bu bulgular sonucunda,
ogretim tyelerinin e-6grenmeye yonelik heniiz hazir olmadik-
larini ve egitim almalar1 gerektigini belirtmislerdir. Bu bulgu-
nun aksine Yilmaz ve Yilmaz (2018), saglik ¢alisanlar1 arasinda
yaptiklar1 caligmalarinda saglik ¢alisanlarinin e-6grenmeye ha-
zir bulunugluk diizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna ulagmstir.
Demir’in (2015), Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesinde
gorev yapan akademik personelin e-6grenme hazir bulunugluk-
larini inceledigi caligmasinda ise olgegin geneli ve alt faktorleri
icin elde edilen bulgularin, bizim aragurmamizin sonuglarma
gore yiiksek oldugu goriilmektedir. Bizim aragurmamizin so-
nugclari ile Demir’in (2015) ¢aligmasinin ortak bulgusu, 6gretim
elemanlarinin e-6grenmeye yonelik egitim ihtiyacinin yiiksek
olmasidir. Demir’in (2015) kullandig1 yapiya benzer bir yapi ile
edebiyat fakiiltesi 6gretim elemanlarinin e-6grenmeye hazir
bulunuglugunu inceleyen Moftakhari (2013) mevcut ¢alismadan
farkli olarak en yiiksek ortalamanin egitim faktori, en diisiik or-
talamanin ise benzer olarak giiven faktorii oldugunu tespit et-
migtir. Kaur ve Abas (2004) ¢alismasinda Malezya Universite-
sinde gorev yapan 6gretim elemanlarinin e-6grenmeye hazir
bulunugluklarinin ne diizeyde olduklarimi aragtirmugur. Elde
edilen bulgulara gore, 6gretim elemanlarinin %32’sinin yiiksek
diizeyde, %40’ mn1n orta diizeyde ve % 18’inin diisiik diizeyde e-
ogrenmeye hazir olduklar tespit edilmigtir. Alanyazindaki bul-
gulara gore bizim aragurmamuzin sonuglari degerlendirildigin-
de e-6grenme alanina 6zgii olarak 6gretim elemanlarinin 6z-
yeterliklerini, giiven ve tutumlarini gelistirmeye ihtiya¢ duy-
duklari, e-6grenme konusunda giincel teknoloji ve pedagojik
yaklagimlari da icerecek sekilde egitim ihtiyaglarinin bulundugu
ifade edilebilir.

Cinsiyet agisindan 6gretim elemanlarinin e-6grenmeye
hazir bulunugluklar kargilastirildiginda erkek 6gretim ele-

470 Yiiksekdgretim Dergisi | TUBA Higher Education Research/Review (TUBA-HER)

manlarinin BIT kullanim 6z yeterliklerinin ve e-6grenmede
kendine giivenlerinin kadinlara gore daha yiiksek oldugu go-
riilmektedir. Dolayisiyla kadin 6gretim elemanlarinin BIT
kullanim 6z yeterliklerini ve e-6grenmede kendine giivenleri-
ni gelistirmeye yonelik aragtirmalar yapilmasi, egitimler veril-
mesi faydalr olabilir.

Yas acisindan 6gretim elemanlarmin e-6grenmeye hazir bu-
lunugluklar: kargilagtirildiginda 24-31 yagindakilerin e-6gren-
meye yonelik egitim ihtiyaclarinin 48 yas ve tizerindekilere go-
re daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Tarhini ve digerlerine
(2014) gore yas degiskeni teknoloji kabulii tizerinde etkili ola-
bilmektedir. Bu agidan degerlendirildiginde yast yiiksek olan
ogretim elemanlar1 e-6grenme konusunda giincel teknolojileri
ve yeni pedagojik yaklagimlari, yagi diisiik olan 6gretim eleman-
larina gore daha az takip edebilir. Buna bagli olarak da giincel
teknolojiler ve yeni pedagojik yaklagimlar hakkinda bilgi ve far-
kindahg: olmayan 6gretim elemam haliyle bu konuda egitime
ihtiyag duydugunu da bilemeyebilir. Dolayisiyla her yas gru-
bundan 6gretim elemanlar1 i¢in e-6grenme konusunda giincel
teknolojileri ve yeni pedagojik yaklagimlari ele alan egitim plan-
lamalarinin yapilmas: faydal olabilir.

Akademik birimler agisindan 6gretim elemanlarmin e-63-
renmeye hazir bulunugluklart kargilagtirildiginda egitim fakiil-
tesi 6gretim elemanlarinin avantajli olduklar1 gorilmektedir.
Ciinki egitim fakiiltesindeki 6gretim elemanlar1 halihazirda li-
sans diizeyinde pedagoji bilgisine yonelik ¢esitli dersler vermek-
tedir. Dolayisiyla 6gretim elemanlarinin bunu e-6grenme orta-
mina uyarlayabildigi, bu nedenle de e-6grenmeye hazir bulu-
nugluklarinin diger akademik birimlere kiyasla daha iyi oldugu
ifade edilebilir.

Aragurmanm bir diger bulgusuna gore diziistii bilgisayar
kullanan 6gretim elemanlarmin e-6grenmeye hazir bulunugluk
diizeyleri masaiistii bilgisayar kullananlara gére daha yiiksektir.
Bu bulgu ile diztstii bilgisayarin her zaman ve her yerde kulla-
nilabilirligi agisindan 6gretim elemanlarma esneklik sagladig,
buna bagh olarak da e-6grenme acisindan avantajlar sagladig:
diigtiniilmektedir. Giintimiiz e-6grenme ortam ve araglart aci-
sindan mobil bir¢ok teknolojinin gelistigi diisiiniildiigiinde, 6g-
retim elemanlarmin mobil cihaz kullanimlarini (diziistii bilgisa-
yar, tablet bilgisayar, akilli telefon vb.) tegvik etmeye ve geligtir-
meye yonelik planlamalar yapilmasi yerinde olacakur.

Aragtirmanin diger sonuglarina gére ise 6gretim elemanla-
rinin e-6grenmeye hazir bulunuglugu akademik unvan ve egi-
tim diizeyi a¢isindan anlamh farklihk géstermemektedir. Bu-
nunla beraber e-6grenme konusunda kendi bilgi ve becerilerini
bagkalarindan yardim alarak gelistiren akademik personelin egi-
tim ihtiyacinin iiniversitedeki dersler ile geligtirenlere gore da-
ha yiiksek oldugudur. Bu bulgu, 6gretim elemanlarmm kendi
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kendine 6grenme yeterliklerinin gelistirilmesinin énemine isa-
ret etmektedir. Demir ve Yurdugiil (2013) kendi kendine 6g8-
renme yeterliginin kii¢iik yaslardan itibaren 6grenenlere kazan-
dirilmasinin 6nemini vurgulamaktadir. Dolayistyla kendi ken-
dine 6grenme yeterligi gelismis olan 6grenenler degisen yasam,
teknoloji, 6grenme kogsullarma uyum saglayabilecektir.

Aragtirmadan elde edilen bulgulara ve sonuglara dayali ola-
rak sunulan oneriler agagida verilmektedir.

= Diinyada oldugu gibi, iilkemizde de etkili olan pandemiden
dolay1 yiiz yiize egitimin miimkiin olamamas! sonucunda,
egitimin her kademesinde uzaktan egitim ve e-6grenme ya-
pilmaktadir. Bu siiregte, egitimlerin gergeklestirilmesinde,
iilkelerin teknolojik altyap: ve donanim agisindan yeterli ol-
malarinn yani sira, bu egitimi veren ve alan bireylerin hazir
olmalarinin 6nemi daha ¢ok anlagilmaktadir. Bu noktada, e-
ogrenmeye hazir bulunugluk konusunda yapilacak olan ¢a-
lismalarin niceligi ve niteligi artirilarak mevecut durum belir-
lenmeli, ihtiyaca yonelik 6nlemler alinmali, zayif yonler ge-
listirilmeli, giiclii yonler desteklenmelidir. Dolayisiyla 6g-
renci ve 6gretim elemanlarinin hazir bulunugluklarinm yani
sira kurumsal ve yonetimsel paydaslarin da bu siiregte dik-
kate alinmast 6nemlidir. Bu dogrultuda farkli paydaslar icin
SWOT analizleri yapilarak, her bir kurum i¢in mevcut du-
rum ortaya konabilir.

= Opgretim elemanlarmmn bilgisayari ve bilgisayardaki temel
yazilimlar1 kullanabilecegine yonelik algisi, e-6grenmede
kendine giiveni, e-6grenmeye yonelik biligsel, duyugsal ve
davramgsal tutumu ve e-6grenmeye yonelik egitim ihtiyaci,
ogretim elemanlarinin e-6grenmeye tam olarak hazir olma-
diklarini gostermektedir. Bu kapsamda e-6grenme siirecle-
riyle ilgili egitimler diizenlenebilir ve mevcut olan ya da bu
egitimlerle kazanilacak olan bilgi ve becerilerin tist diizeyde
kullanilabilmesi i¢in gerekli olan donanim, teknik ve altyapt
destegi saglanabilir. Boylece 6gretim elemanlar1 e-6gren-
meye hazir hale getirilebilir.

= Giinimiiz e-6grenme uygulamalarinda siklikla kullanilan
Web 2.0 araglarinin, Zoom gibi iletisim ve igbirlikli 6gren-
me ortamlarinin mobil cihazlar tizerinden kullanimi elzem
duruma gelmistir. Dolayisiyla e-6grenme arag ve ortamlari-
nin mobil ortamda kullanimina yonelik 6gretim elemanlari-
nin mobil 6grenme hazir bulunugluklarini gelistirmeye y6-
nelik caligmalar yapilmast 6nemlidir.

= Pandemiyle birlikte giintimiiz e-6grenme stireglerinde bil-
gisayar destekli igbirlikli 6grenme, cevrimici proje tabanh
6grenme, ters yliz 6grenme gibi 6gretim yontemlerinin kul-
lanimina olan ilgi daha da artmigtir. S6z konusu 6gretim
yontemleri icin 6gretim elemanlarinin pedagojik bilgi ve
becerilerinin gelistirilmesine yo6nelik yapilacak caligmalar,

ogretim elemanlarmim e-6grenmeye hazir bulunugluklari-
nin artmasina katk: saglayabilecekdtir.

= Degisen teknolojiler ve pedagojik yaklagimlar dikkate alina-
rak belirli araliklarla 6gretim elemanlarinin e-6grenme ha-
zir bulunugluklari tespit edilebilir. Elde edilen sonuglara go-
re giincel egitim planlamalar yapilabilir.

= Belirli bir sayidaki 6gretim elemaninin katilim ile yiirtetil-
miig bu aragurmanim bu sinirliligs dikkate alindiginda, gele-
cekte yapilmasi diigtiniilen ¢aligmalarda farklr tiniversiteler-
den de 6gretim elemanlarimimn dahil oldugu daha biiyiik ka-
tilimuin saglanmasiyla elde edilen sonuglar kargilagtirilabilir.

= Kaulimcilarmim sadece 6gretim elemanlart oldugu bu ¢alig-
madan farkli olarak gelecekte yapilmasi diistintilen ¢aligma-
larda, e-6grenmenin diger paydaslari olan yoneticiler ve ku-
rum da dahil edilerek daha kapsamli sonuglar elde edilebilir.

= Gelecekte yapilmas diistiniilen ¢aligmalara yonelik olarak,
verilerin toplanmasinda e-6grenme hazir bulunuglugu 61-
ceginin kullanilmasinin yani sira, kaulimeilarla goriigme-
ler yapilabilir ve boylece bulgular daha derinlemesine ir-
delenebilir.
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Yiiksekdgretimde Akran Zorbaligina iliskin Ogretim

Elemanlarinin Gorusleri

The Opinions of Academic Staff on Peer Bullying in Higher Education
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Ozet

Bu ¢alismanin amaci, yiiksekogretimde akran zorbaligina iliskin 6gretim
elemanlarinin goriiglerinin incelenmesidir. Nitel arastirma yontemlerin-
den olgubilim (fenomenoloji) deseni ile gerceklestirilen caligmada Istan-
bul, Ankara, Edirne, Tzmir ve Manisa’daki devlet iiniversitelerinde gorev
yapmakta olan 14 6gretim elemanindan yar1 yapilandirilmig gorisme for-
mu araciligi ile veri toplanmigur. Elde edilen veriler, nitel veri analizi
programi MAXQDA araciligiyla ¢oziimlenmis ve belli temalar altinda
kodlanmugtir. Aragtirma sonucundan elde edilen bulgularda yiiksekogre-
tim kademesinde en sik goriilen zorbalik tiirlerinin sézel ve psikolojik
(duygusal) zorbalik oldugu ortaya ¢ikmistir. Katlimeilarin ¢cogu, tanik ol-
duklar1 akran zorbalig olaylarma dolayli olarak miidahale ettiklerini be-
lirtirken, 6grencilerin yagca biyiik olmasinin ve pedagojik agidan zorbali-
ga midahale edecek kadar kendilerini yeterli hissetmemelerinin bu konu-
da etkili oldugunu ifade etmislerdir. Bununla birlikte katlimer 6gretim
elemanlari, zorbalig1 6nleme ve miidahale etmeye yonelik hizmet i¢i egi-
timlerin diizenlenmesi gerektigini dnererek fakiilte yonetiminin bu egi-
timleri organize etme ve zorbalik konusunda kurumsal 6nleyici politika-
lar olugturmada aktif rol oynamasinin 6nemine dikkat ¢cekmiglerdir.

Anahtar sozciikler: Akran zorbalig1, 6gretim elemans, yiiksekogretim.

kademik bilgi ve becerilerin yani sira 6grencilerin top-
lumsal yasamin gereklerine uymak, birbirlerinin hak
ve distincelerine saygi duymak gibi sosyal becerileri
de kazandig1 ve her 6grencinin giivenli bir ortamda egitim al-
ma hakkinm oldugu okul ortamini zorbalik ve siddet gibi kav-
ramlarla iligkilendirmek olduk¢a giigtiir (Arslan ve Savager,
2009). Ancak son yillarda 6zellikle okullarda yaganan vakalar ile
on plana cikan akran zorbaligy; farkli toplumlarda ve cesitli yas

Abstract

The aim of this study is to examine academic staff opinions on peer bul-
lying in higher education institutions. In this phenomenological study,
the data were collected by using a semi-structured interview form with 14
academic staff members teaching in public universities in Istanbul,
Ankara, Edirne, Izmir, and Manisa. The obtained qualitative data were
analyzed by using MAXQDA and coded under certain themes. The find-
ings show that verbal and psychological (emotional) bullying is the most
common type of bullying bullying in the classroom observed by the aca-
demic staff members. While most of the participants stated that they
indirectly intervened in the cases of peer bullying they witnessed, having
older students and feeling pedagogically not competent enough to inter-
vene in bullying were the biggest challenges impeding action. When
asked about their suggestions on the subject, the participants stated that
in-service trainings about peer bullying at the institutional level should be
organized and that faculty administrations should play an active role in
organizing these trainings and creating institutional policies about peer

bullying.

Keywords: Academic staff, higher education, peer bullying.

“Zorbaltk karsisinda sessiz kalan berkesin icindeki insan olmeye mabkimdur.”
Lluminae, Amie Kaufiman

gruplarinda goriilebilen bireysel, ailesel ve toplumsal boyutlar
olan karmagik bir olgudur (Totan, 2007).

Zorbalik kavramu ile ilgili son yirmi yilda bircok farkl: ta-
nimlar yapilmus olsa da heniiz evrensel olarak kabul edilmis
bir tanim bulunmamaktadir (Baldry ve Farrington, 2007).
Tiirk Dil Kurumu (TDK, 2022) tarafindan zorbalik “zorbaca
davramgsta bulunma, miistebitlik” olarak tanimlanmustir. Zorba
kavrami ise “elindeki giicii bagkalar: iizerinde kotii ve adil olma-

Yuksekdgretim Dergisi / TUBA Higher Education Research/Review (TUBA-HER), 12(3), 474-485. © 2022 TUBA

iletisim / Correspondence:
Serap Oz

Borsa Tstanbul Fen Lisesi, Muttalip
Orta Mahallesi, Isik Cad., No 68,
Tepebas1 26555 Eskisehir

e-posta: serapozyigit@gmail.com

Gelis tarihi / Received: Aralik / December 1, 2020; Kabul tarihi / Accepted: Ekim / October 17, 2021

Bu makalenin atif kiinyesi / How to cite this article: Oz, S., & Levent, A. F. (2022). Yiksekdgretimde akran zorbaligina
iliskin 6gretim elemanlarinin gorusleri. Yiksekégretim Dergisi, 12(3), 474-485. doi:10.2399/yod.21.832834

ORCID ID: S. Oz 0000-0002-7291-5934; A. F. Levent 0000-0003-3429-6666


https://orcid.org/0000-0002-7291-5934
https://orcid.org/0000-0003-3429-6666

Yiksekdgretimde Akran Zorbaligina lliskin Ogretim Elemanlarinin Gérisleri

3

yan yonde kullanan kimse” (Cambridge Online Dictionary,
2022) ve “giiciine giivenerek bagkalarinin hakkini alan, miistebit”
(TDK, 2022) seklinde agiklanmaktadir. Betts (2015) tarafin-
dan zorbalik “kiginin kendisinden daba gii¢siiz birine uyguladig:
saldirgan davraniglar” olarak tarif edilmistir. Bir olayin zorba-
lik olarak nitelendirilmesi i¢in bu eylemin kasitli olarak ger-
ceklestirilmesi ve siirekli olmasi gerekmektedir (Bauman,
2007). Akran zorbalhg: ise herhangi bir kigkirtma durumu
yokken aralarinda bedensel ve psikolojik yonden giic esitsizli-
gi olan 6grencilerden giicliintin zayif olana bilerek ve isteye-
rek uyguladig fiziksel, s6zel ve psikolojik saldiridir (Farring-
ton, 1993; Piskin, 2002). Arora (1996), akran zorbaliginin ne
kadar erken fark edilirse, baga ¢ikma ve 6nleme stratejilerinin
de o kadar bagarili olacagini belirtmektedir. Bu nedenle top-
lumun ve egitimcilerin zorbaligin ne oldugu konusunda bi-
lin¢lendirilmesi, akran zorbaligini 6nleme konusunda atilacak
6nemli bir adim olacakur.

Akran zorbaliginin; okulunda taciz, tehdit, diglanma ve
alay edilme endisesi yagayan 6grenciler iizerinde olumsuz etki-
leri oldugunu gosteren birgok ¢alisma bulunmaktadir (Whit-
ted ve Dupper, 2005). Yaganan akran zorbaliginin bazen grup-
lar tarafindan, bazen ise tek bir kisi tarafindan gerceklestirildi-
gi goriilmektedir (Bosworth, Espelage ve Simon, 1999). Olwe-
us (1994) tarafindan Norvegli 6grenciler tizerinde yapilan bir
calismada ¢ogu 6grencinin kiigiik gruplar tarafindan zorbaliga
maruz kaldig1, daha azinin ise tek 6grenci tarafindan zorbaliga
maruz kaldig1 bulgusuna ulagilmistir. Buna gore egitim orta-
minda gruplasmanin artmasi, beraberinde cesitli nedenlerle
grup disina itilen bireyleri ortaya cikararak, zorbalig1 artiran
bir faktor olarak én plana ¢ikmaktadir. Furniss (2000), akran
zorbaliginin sadece bir okul meselesi olarak gériilmemesi ge-
rektigini, siddetin toplumdaki tezahiirii seklinde yorumlanarak
izerinde durulmasi ve bilimsel ¢aligmalar yapilmas: gereken
bir konu oldugunu vurgulamaktadur.

Literatiirdeki ilk calismalarin Iskandinav iilkelerinde 90’k
yillarda bagladigr akran zorbaligmm, bu iilkelerde oldukga
yiiksek oranlara ulagan bir sorun oldugu gorilmektedir (Olwe-
us, 2010). Yakin zamana kadar arastirmacilar tarafindan cok
fazla ele alinan bir konu olmayan zorbalik, giniimiizde tiim
diinya tilkelerinde énemli bir problem haline gelmistir (Olwe-
us ve Limber, 2010). Zorbalik kavramu ile ilgili ilk bilimsel ¢a-
ligmalar1 gerceklestiren Norvegli psikolog Olweus’a (1994)
gore zorbalik “Bir ogrencinin, tekvar tekrar ve zamanla, bir veya
daba fazla bagka igrenci tavafindan olumsuz eylemlere maruz kal-
masi, birisinin baska bivine kasitl olarak rabatsizlik vermeye ¢alis-
t1g1 saldirgan davranss veya olumsuz eylemler” seklinde tanimlan-
maktadir. Olweus (1994), 80’li ve 90’1 yillarda iilke genelinde
on binlerce 6grenciyi dahil ettigi, 6grencilerin zorbalik ve

magduriyet durumlarinin belirlenmesi konusunda yaptig1 ca-
hismalarda katlimeilarin %50’sinin hayatlarinin herhangi bir
doneminde en az bir kere zorbaliga maruz kaldig1 ya da zorba-
lik yaptig1 bulgusuna ulagmustir.

Zorbalik tirleri genel olarak fiziksel, szel, duygusal, cin-
sel ve siber zorbalik olmak tizere bes grupta ele alinmaktadir
(Morkan Sahin, 2021). Fiziksel zorbalik; magdura yonelik tek-
me atma, yumruklama, sacini cekme gibi biitiin fiziksel saldir
cesitlerini ve kasten magdurun egyalarma zarar verme gibi sal-
dirganca hareketleri iceren zorbalik tiridir (Borswort, Espe-
lage ve Simon, 1999). Sézel zorbalik; magdura lakap takma,
kiifiir etme, ailesi ve etnik kokeni ile dalga gegme, istismar et-
meye yonelik telefon goriigmeleri, kiginin parasini veya esyala-
rin1 gasp etme, kisiye zarar vermeye yonelik olarak korkutma
gibi rencide edici davranglari iceren zorbalik tiiriidiir (Beale
ve Scott, 2001). Duygusal zorbalik, magduru gruptan disla-
mak, onu yalmizlagtirmaya ¢alismak, arkadaghk iligkilerini za-
yiflatip koti etkilemek maksadiyla yapilan her tirli harekettir
(Rivers ve Smith, 1994). Cinsel zorbalik, magdura elle taciz ve
cinsel igerikli sozler soyleme gibi davranslart igermektedir
(Elliot, 1997). Siber zorbalik ise her yas grubundan kiginin ya-
sayabilecegi, mesaji gonderenin aliciya zarar vermeye niyetli
oldugu cevrimici aligverigler olarak ifade edilmektedir (Fauc-
her, Jackson ve Cassidy, 2014).

Literattirdeki aragtirmalarin daha ¢ok lise ve ilkogretim ka-
demesinde yapildig1 goze ¢arpmaktadir (Akduman, 2010; Bau-
man, 2007; Copeland, Wolke ve Angold, 2013; Ergiil Topgu,
2018; Gorsek ve Cunningham, 2014; Gokler, 2007; Karatag ve
Unalms, 2019; Onder, Yurtal ve Ozsezer, 2016; Serin, 2019).
Bununla birlikte yapilan bazi caligmalarda yas grubu biytidiik-
ce zorbalik davraniginin sekil degistirerek devam ettigi, lisans
diizeyinde zorbaliga maruz kalan bireylerin psikolojik ve sos-
yal yonden bircok problem yasadigi goriilmektedir (Igdeli,
2018; Myers ve Cowie, 2016; Porhold, Almonkari ve Kunttu,
2019; Shelley vd., 2021). Biiyiik yas grubundaki 6grencilerin
yagadig1 zorbalik ile ilgili ¢aligmalarin diinyada ve iilkemizde
oldukga sinirl sayida olmas, zellikle yiiksekogretim diizeyin-
de daha fazla aragtirma yapilmasi ihtiyacini beraberinde getir-
mektedir.

Cogu insanin sadece ¢ocukluk ve ergenlik donemi ile ilis-
kilendirdigi akran zorbaligy; farkli yaglarda, farkl sosyal ve et-
nik gruplarin bir arada egitim goérdigii yiiksekogretim ku-
rumlarinda bir risk ortami olusturmaktadir (Vveinhardt, Fo-
miniene, Andriukaitiene ve Streimikiene, 2019). Yiiksekogre-
timde zorbalarin hedefinde farkli etnik grup veya irktan ge-
len, farkli cinsel yonelimleri olan, engel durumu olan 6gren-
ciler olabilmektedir (Shariff, 2008). Universite 6grencileri
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arasinda zorbalik; 1rk, engellilik durumu, cinsiyet, din ve cin-
sel yonelim temelinde kotii sdylentiler yaymak; bir kisiyle alay
etmek veya agagilamak; toplumdan diglamak; birisini dogru-
dan veya cevrimigi olarak tehdit etmek; paylagilan kisisel bil-
gileri ifsa etmek gibi farkh sekillerde ortaya ¢ikabilmektedir
(Cowie ve Myers, 2014). Yiiksekogretimde tecriibe ettikleri
taciz ve zorbalik olaylar1 karsisinda tiniversite 6grencilerinin
psikolojik olarak etkilendikleri ve agir1 diizeyde stres yagadik-
lar1 hatta bu durumla basa ¢ikamadiklari i¢in okulu birakarak
bagka tiniversitelere gecmek zorunda kaldiklari goriilmektedir
(Hoel, Zapf ve Cooper, 2002; Shelley vd., 2021). Bu baglam-
da akran zorbaligiyla baga ¢ikmanin yiksekogretim ortamin-
da da diger kademelerde oldugu kadar ciddiye alinmasi ve si-
nif ortaminda zorbalikla basa ¢ikma stratejilerinin 6gretim
elemanlar: tarafindan kullanilmasi biyiik 6nem tagimaktadir.
Zorbalig1 6nleme konusunda oldukga etkili bir roli bulunan
ogretim elemaninin akran zorbaligr konusundaki farkindalig
ve bu durumla bas edebilmesi egitim ortammin daha saglikli
ve verimli olmasi agisindan kritik 6neme sahiptir (Akyol, Yil-
diz ve Akman, 2018).

Yiiksekogretim kademesinde 6gretim elemanlari, hitap et-
tikleri 6grencilerin yasca biiyiik olmast sebebiyle sinifta zor-
balikla miicadele etmenin kendilerinin sorumlulugunda ol-
madi@1 gorisiindedir (American Educational Research Asso-
ciation [AERA], 2013). Bu nedenle yiiksekogretimde hem ak-
ranlarin hem de 6gretim elemanlarinin tepkisiz kaldig1 zorba-
lik durumlari yasanabilmektedir. Ozellikle smiftaki diger 63-
rencilerin zorbalik durumunda miidahale etmemesinin birkag
sebebi bulunmaktadir. Bunlardan birincisi, zorbalar genellik-
le akran grubu tarafindan baskin kisiler olarak taninirlar ve
cogu insan bu tiir davraniglara miidahale ettikleri takdirde
kendilerinin kurban olabileceklerini diisiiniir. Tkincisi, zorba-
lik yapanlar genellikle grup icinde kendilerini savunamayan
kisileri kurban olarak segerler ve siniftaki 6grenciler bu kisile-
re yardim etmek i¢in herhangi bir ¢ikarlari olmadigini disii-
nebilmektedir. Bu noktada 6gretim elemaninin tavri daha da
onemli hale gelmektedir (Salmivalli, 2010). Glendenning
(2012) egitimcilerin, ders vermek kadar siifta bulunan 6g-
rencilerin psikolojik agidan saglikli ve giivenli bir ortamda 6g-
renim gormesini saglamaktan sorumlu olduklarina dikkat
cekmektedir.

Literatiirde zorbalikla baga ¢ikma konusunda 6gretim ele-
maninin rolii izerine yapilan ¢aligma sayis1 oldukea az olmak-
la birlikte 6gretmenlerin zorbalikla baga ¢ikma stratejileri ko-
nusunda tilkemizde ve diinyada yapilan bazi ¢aligmalar bulun-
maktadir (Cowie ve Myers, 2014; Campbell, 2016). Bauman
ve Hurley (2005) tarafindan yapilan bir ¢caligmada 6gretmen-
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lerin sadece yiizde 18’inin zorbalik olaylarina miidahale ettigi
tespit edilmistir. Ogretim elemaninin karakter ozelliklerinin
de smnuftaki akran iligkisini diizenlemede etkili oldugu ve bu-
nun zorbalik davranigina karst tutum yoniinden belirleyici bir
faktor oldugunu ortaya koyan aragurmalar bulunmaktadir
(Goroshit ve Hen, 2016; Murphy, Tubritt ve O’Higgins Nor-
man, 2018). Cowie ve Myers (2014) tarafindan Ingiltere’deki
iniversitelerde yapilan bir bagka caligmada akran zorbaligi ile
ilgili olarak zorba, magdur ve seyirci olmak tizere ti¢ farkl ka-
tilimeinin bakig agilart incelenmistir. Bu aragurmada; seyirci-
lerin, kurbani su¢lama egiliminde olup miidahale etmekte is-
teksiz olduklar;; magdurun, akranlarmin ilgisizligi ve diis-
manlig1 yiizinden hayal kirikligina ugrayarak yalnizlik hisset-
tigi; zorba 6grencinin ise eylemlerinin sonuglarini fark ede-
medigi ya da anlamak istemedigi ortaya konmustur.

Universitelerde zorbalikla ilgili yapilan calismalar, 6gretim
elemanlarinin hem gozlemci hem kurban hem de zorbaliga or-
tam hazirlayan kisiler olarak konunun merkezinde olduklarim
gostermektedir (Dursun ve Levent, 2019). Bu nedenle akran
zorbalig1 konusunda énemli bir role sahip olan 6gretim ele-
manlarinin goriislerini ele alacak aragurmalarin literatiire kat-
ki saglayacagi diisiiniilmektedir. Ulkemizde yapilan ¢aligmalar
incelendiginde ise yiiksekdgretimde zorbalik ve 6gretim ele-
manlarinin bu konudaki gorislerini ele alan caligmalarin
(Dogruer, 2015; Dursun ve Levent, 2019; Ozkal, 2011) olduk-
ca sinirh oldugu gorilmektedir.

Bu aragtirmanin amact, yiiksekégretimde akran zorbaligina
iligkin 6gretim elemanlarinin gériiglerinin incelenmesidir.

Yoéntem
Arastirmanin Deseni

Bu caligmada, aragtirmanin amacina uygun oldugu disi-
niilen nitel aragtirma yontemlerinden olgubilim (fenomeno-
loji) deseni kullanilmigtir. Olgubilim, giinliik yagantimizda
cesitli sekillerde kargilagtigimiz ancak derinlemesine bir anla-
yisa sahip olmadigimiz olgulara dayanmaktadir (Yildirim ve
Simsek, 2016). Olgubilim aragtirmalari, kisilerin deneyimleri-
ni bir olgu ile smirlayarak bu yagantilari nasil deneyimledikle-
rine yogunlagmaktadir (Creswell, 2007; Merriam ve Tisdell,
2016). Bu aragtirmada 6gretim elemanlarmin akran zorbalig
hakkindaki goriis ve deneyimlerinin ayrintlt bir sekilde ince-
lenebilmesi i¢in olgubilim deseni tercih edilmistir. Aragtirma-
da bu desenin kullanilmasinin nedeni 6gretim elemanlarinin
glindelik yasamlarinda deneyimledikleri ve gozlemledikleri
kimi zaman g6z ard: ettikleri, zorbaliga iligkin olgular: ortaya
cikarmakur.
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Calisma Grubu

Calisma grubunun belirlenmesinde amagli 6rnekleme yon-
temlerinden olan “maksimum c¢esitlilik” 6rnekleme yontemi
kullanilmigtir. Maksimum cegsitlilik 6rnekleme yonteminde go-
reli olarak kiiciik bir 6rneklem olusturarak, bu 6rneklem calisi-
lan probleme taraf olabilecek bireylerin ¢esitliligini maksimum
derecede yansitmakur (Yildirim ve Simgek, 2016). Caligma gru-
bunun cesitliligini saglamak icin Istanbul, Edirne, Ankara, Ma-
nisa, Izmir ve Isparta gibi farkli sehirlerde gorev yapan, farkls
tecriibeye sahip ve farkli fakiiltelerde gorev yapan 27 égretim
elemanina goriisme talebi iletilmistir. Ancak bir kism1 bu konu-
da deneyimlerinin olmamas ve is yogunlugu gibi gerekgelerle
caligmaya katlmayr reddetmistir. Arastirma, goriigmeyi kabul
eden 14 6gretim elemant ile gerceklestirilmistir. Kathmer 6gre-
tim elemanlar: segilirken su olgiitler belirlenmistir: ;) Devlet
tniversitesinde gorev yapmasi, (i7) en az 5 yil ders verme tecrii-
besine sahip olmasi ve (i) aragurmaya katilma konusunda go-
nilliliik gostermesi. Bu dl¢iitlere gore belirlenen ¢aligma gru-
bunun 8’1 kadin ve 6’s1 erkek olup mesleki kidemleri 5 ila 19 yil
arasinda degismektedir (M Tablo 1). Aragurma etigi ve gizlilik
ilkesi gercevesinde katilimailar (K1, K2... seklinde) kodlanmistir.

Veri Toplama Araci ve Verilerin Toplanmasi

Bu aragtirmada verilerin toplanmasinda olgubilim aragtir-
malarinin baglica veri toplama araci olan yar1 yapilandirilmig
goriisme formu kullanilmigtir (Yildirim ve Simsgek, 2016). Ya-
r1 yapilandirilmig gorigsme formlari, bir gruptaki her bireyin
bagimsiz dugtincelerini derinlemesine 6grenmek agisindan
avantajli veri toplama araglaridir (Newcomer, Hathry ve
Wholey, 2018).

Bilimsel arastirmalarda sonuglarin inandirici olmasinin en
onemli sartlardan birisi olarak kabul edilen gegerlik ve giive-

W Tablo 1. Katiimcilara ait temel bilgiler.

nirlik analizi bu 6l¢iitin saglanmasinda iki énemli fakt6rdiir
(Yildirim ve Simgek, 2016). Nitel arasurmalarda gegerlik ve
glivenirligi saglamaya iligkin stratejiler Lincoln ve Guba
(1985) tarafindan tanimlanmigtr. Belirlenen bu stratejiler;
inandiricilik, aktarilabilirlik, tutarlilik ve teyit edilebilirlik ol-
mak tizere dort baglik alunda toplanmusur. Nicel aragtirma-
lardaki i¢ gecerliligin nitel aragtirmalardaki kargiligr olarak
kabul edilen (Erlandson, Harris, Skipper ve Allen, 1993)
inandiriciligin saglanmast icin olugturulan goriisme sorulari
uygulamadan 6nce uzman gortisiine sunulmus ve bu goriisler
dikkate alinarak bazi diizenlemeler yapilmigtir. Caligmada ak-
tarilabilirligin saglanmasi i¢in amach 6rnekleme yontemi kul-
lanilmig ve goriigme yapilan katlimeilarin farkli kurumlarda
ve boliimlerde gorev yapmast kriteri aranmistir. Bu baglamda
katthmecilara iligkin demografik bilgiler calismada detayli bir
sekilde verilmigtir. Aragtirmanin tekrar edilebilirligi ve giive-
nirligi ile ilgili olan tutarhilik (Lincoln ve Guba, 2013) i¢in ve-
rilerin toplanmasi agamasinda aragtirmacilarin her kaulimeiya
aynt yaklagimla goriismeyi tamamlamasi ve analiz siirecinde
aragtirmacilar arasinda gorts birligini saglamak amaciyla de-
rinlemesine analiz yapilmigur. Teyit edilebilirligin saglanma-
st amact ile aragtirmanin bagindan sonuna kadar toplanan tiim
veriler saklanarak gerektiginde incelemeye sunulmak iizere
muhafaza edilmistir.

Bu aragtirmada goriigmelerin planlanmasi igin goriismeler
yapilmadan 6nce 6gretim elemanlarma bilgi verilmis ve go-
riigmelerin amact konusunda katlhimeilara aciklama yapilmug-
ur. Kaulimailar ile olusturulan randevular sonrasinda yiiz yii-
ze goriigmeler organize edilmis ve aragtirmaci tarafindan ge-
hir dis1 ziyaretler yapilmistir. Kurum ve sahis isimlerinin giz-
li kalacagr kattlimeilara bildirilmis ve verilerin bilimsel amag
disinda kullanilmayacagi konusunda giivence verilmistir. G6-

Oz nitelikler Katihmalar n %
Cinsiyet Kadin K1, K5, K6, K7, K8, K12, K13, K14 8 57.2
Erkek K2, K3, K4, K9, K10, K11 6 42.8
Fakulte Egitim K4, K7, K8, K11, K14 5 35.7
Edebiyat K6, K13 2 14.2
Iktisadi ve Idari Bilimler K1, K2, K3, K9, K12 5 35.7
Meslek Yuksekokulu K5, K10 2 14.2
Kidem 1-5 yil K7 1 7.1
6-10 yil K1, K2, K3, K5, K6, K12 6 42.9
11-15 vl K8, K10, K11, K14 4 285
16-20 yil K4, K9, K13 3 21.5
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riismeler 30 dakika ile 40 dakika arasinda degigen siirelerde
gerceklegmigtir.

Verilerin Analizi

Aragtirmada elde edilen verilerin analizinde betimsel analiz,
icerik analizi ve stirekli kargilagnrma teknigi kullanilmugtir.
Ham verilerin okuyucunun anlayacagi bir bicime getirilme sii-
reci olan betimsel analiz ve ardindan icerik analizi yontemi ile
verileri tanimlarken, verilerin i¢cinde sakli olan belli kavram ve
temalarin kodlanarak diizenli hale getirilmesi amaglanmaktadir
(Yildirim ve Simsek, 2016). Siirekli kargilastirmali veri analizi
stirecinde ise yapilan goriigmeler dogrultusunda 6gretim ele-
manlarinin verdikleri cevaplarda ortak noktalar timevarimei
bir yaklagimla analiz edilerek temalar olugturulmus ve toplanan
veriler siirekli kargilagtirilmigtir. Aragtirma cergevesinde gori-
siilen 6gretim elemanlar1 1-14 arasinda kodlanmug ve her biri-
ne “K” kodu verilmistir. Aragurmanin bulgularinin analizinde
ve kod frekanslarimin belirlenmesinde nitel veri analizi i¢in kul-
lanilan MAXQDA programindan yararlanilmistir. Program
zerinden elde edilen bulgular tekrar uzman gorisiine sunula-
rak mantiksal bir siizge¢ icerisinde tekrar degerlendirilmis ve
bu dogrultuda ortaya ¢ikan frekanslar tablo haline getirilerek
gorsellestirilmistir.

Bulgular

Caligmaya katlan 6gretim elemanlariyla yapilan goriigme-
lerden elde edilen verilerin analizi sonucunda; akran zorbalig1-
nin tanimu, kargilagilan zorbalik tiirleri, akran zorbaligiyla baga
¢tkma yontemleri, zorlayici faktorler, akran zorbaligina yonelik
hizmet ici egitim ihtiyaci, fakiilte yonetiminin rolii olmak tize-
re alt tema ortaya ¢ikmugtir.

Akran Zorbaliginin Tanimi

Katiimer 6gretim elemanlarinin akran zorbaliginin tani-
muna iligkin goriisleri B Tablo 2’de sunulmaktadir.

B Tablo 2’de gorildigi gibi kaulimeilar akran zorbaligi-

n1 tanimlarken bunu bir davranig sorunu (f=7) olarak nitelen-

direrek bununla birlikte fiziksel siddet (=7), diglama (f=7) ve

W Tablo 2. Ogretim elemanlarinin akran zorbaliginin tanimina iliskin go-
rusleri.

Goriisler Katihma

Davranis sorunu K1, K3, K4, K7, K8, K12, K13
Fiziksel siddet K1, K2, K4, K7, K8, K10, K11
K6, K7, K8, K9, K12, K13

-~

Dislama

NN

Psikolojik siddet K1, K2, K7, K8, K10
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psikolojik siddet (=7) ifadelerini kullanmislardir. Katlimeila-
rin bu kategoriye iliskin goriislerinden bazilar1 sunlardir: K6
“Bireylerin kiskanglik ve kotii niyeti neticesinde ortaya ¢ikan dav-
ranig bozukluklaridir.” seklinde ifade ederken K3 “...Toplum
igerisinde en aza indirilmesi gereken sorunlu bir davranss bigi-
mi...”, K& “...Bir 6grencinin, kendisini diger 6grencilerden tistiin
gordiigii bir konuda gerek sozel gerek rubsal anlamda onu rencide
edici soylemlere maruz birakmas: ya da bunu davraniga doniistii-
riip fiziksel anlamda burpalamas:...” ve K7 “Ogrencilerin, kendi-
lerinden daba pasif gordiigii ya da yalnz oldugunu dijsiindiigii ge-
sitli farkhiliklara sabip akranlarma kaba davramg bicimleri...”
seklinde goris bildirmistir.

Akran zorbaligini tanimlarken “fiziksel siddet” kavramina
deginen katilmecilardan K10 “Bir bireyin bagka bir ferde gii¢ gos-
terimiyle baglayan, kontrol edilmezse nefret soylemi hatta fiziksel
siddete kadar uzanan siire¢.” oldugunu belirtmigtir. K2 ise “Ki-
silerin kendi yagitlar: tarafindan sozel yabut fiziksel olarak siddete
maruz kalmasi sonucn zibinsel ve bedensel zarar gormesi, maruz
kaldigi sozel, psikolojik ve fiziksel siddet...” olarak distincelerini
aktarmigtir. K12, akran zorbaligini tanimlarken egitim orta-
minda kurbanlarin diglandiklarma tanik oldugunu su sekilde
dile getirmistir: “Kigiyi kii¢iik diigiiriicii ya da diglayict tutum...”.
K8 ise “...Farkl olani, oteki olani bir cegit jest ve mimiklerle dis-
lamak, bazi organizasyonlara onu kasitl olarak katmamak, simav-
larda ders ¢aligma donemlerinde o kisiyi dislamak bence zorbaliktir.”
seklinde goris bildirmistir.

Karsilasilan Zorbalik Turleri

Katllimer 6gretim elemanlarmin 6grencilerde gordiikleri
zorbalik tiirlerine iligkin goriisleri B Tablo 3’te sunulmakta-
dir.

B Tablo 3’te goriildiigi tizere katulimeilar, tiniversitede en
fazla sozel zorbalik (f=8) ve psikolojik zorbalikla (f=8) karsilas-
tiklarmi belirtmistir. Katllimeilardan K1 sozel zorbalik ile ilgi-
li olarak “Ozellikle siyasi konularm ele almdig derslerimde siz iste-
yerek yorum yapan ogrencilere karst tutum sevgileyen baska ogrenci-
ler olabiliyor. Ustelik ne yazik ki coguntukla bu tutum karst oldugu
ogrencinin yalmzca diigiincesine karsi degil kisiligine yonelik de yo-
rum yapabilmesi ile sonuglanabiliyor.” seklinde goris bildirmigtir.

W Tablo 3. Karsilasilan zorbalik turlerine iliskin gorusler.

Goriisler Katihma

Sozel zorbalik K1, K2, K4, K5, K7, K8, K10, K11, K12
K1, K5, K6, K8, K10, K12, K14
K3, K8, K10, K14

-~

Psikolojik zorbalik

Cinsel zorbalik

N OB~ 00 O

Siber zorbalik K10, K12
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Bu goriise benzer sekilde K4 “Birbirinin hak ve ozgiirliiklerine
saygr gostermeyi atlayip ben daba iyi bilirim, senin bildigin ideoloji
yanlig bir kavramdur gibi soylemlerde bulunmak.” seklinde durumu
orneklendirmistir. K10 ise “Irk ve mezhepsel farkliliklar ile ilgili
birbirlerine lakap takmak ve sozlii saldirida bulunmak durumu ola-
biliyor.” seklinde gortiglerini ifade etmislerdir.

Katillimer 6gretim elemanlarindan K6, psikolojik zorbalik
kategorisiyle ilgili olarak; 6grencilerin kullandig1 telefondan
okudugu kitabin adina, giyim tarzindan yeme i¢me tercihleri-
ne, konugurken kullandiklar1 kelime ve aksan farkliliklarina ka-
dar ¢esitli konular itizerinden birbirlerine tstiinliik kurmaya
calistiklarina dikkat ¢ekmistir. K10 bu durumu “... Cogunlukia
zorba, azinlk iizerinde tabakkiim kurma arzusu ile otekilestirme-
ye gitmektedir.” seklinde aciklamigtir. K8 ise bu konudaki dene-
yimlerini “Farkls olam, oteki olans bir cesit jest ve mimiklerle dig-
lamak, bazi organizasyonlara onu kasitl olarak katmamak, simav-
larda ders caligma donemlerinde o kisiyi diglamak suretiyle psikolo-
Jjik olarak yipratmak...” seklinde ifade etmigtir. K1, bu konuda-
ki goriisini “Ozellikle kamu kesiminde, iyi de bir statiide ¢aligan
meslek mensubu yiiksek lisans ogrencileri, diger ogrencilere simif ar-
kadagslar: gibi degil de, onlardan daba iistiin konumda gibi davra-
nayorlar. Hocalara karsi da onlarla esit olmadiklarm ber firsatta
konugmalarma yansitarak hatta bazen ¢aligma bayatlarmmn yiiksek
lisans yaparken cesitli magduriyetler dogurdugu yoniinde agiklama-
larda bulunarak kaywimalar: gerektigi yoniinde taleplerde bulunu-
yorlar.” seklinde ifade etmistir. Bu kategoride katilimcilarin
verdikleri diger 6rnekler ise 6grencinin, ayni siniftaki arkada-
styla tuttugu notu paylasmamasi, vize ve final sinavlarinda da-
ha yiiksek not almak icin kendi tuttugu notu eksik paylagmast,
staj ve is imkanlarmi bilerek gizli tutmasi, duyuru ve bilgilen-
dirmeleri kasith olarak paylasmamasi, 6dev ve proje gruplarin-
da zayif 6grencilerin 6zellikle grup digt birakilmas: seklindedir.

Akran Zorbaligiyla Basa Cikma
Katlimer 6gretim elemanlarinin akran zorbaligiyla baga
¢ikma hakkindaki goriigleri B Tablo 4’te sunulmaktadir.

W Tablo 4’te goriildigi tzere akran zorbaligina iliskin
ogretim elemanlarmm yarisinin dolayl miidahalede (f=8), bir
kismmm dogrudan miidahalede bulunduklar: (f=5), bir kismi-
nin ise hi¢ miidahale etmedikleri (f=2) ortaya ¢ikmustir. Ogre-

W Tablo 4. Akran zorbaligiyla basa cikmaya iliskin gorusler.

Goriigler Katihma

Dolayli mudahale K1, K4, K6, K7, K8, K13, K14

-

Dogrudan mudahale K2, K9, K10, K11, K12

N

Mudahale etmeme K3, K5

tim elemanlarinin yarisi, hitap ettikleri yag grubunun yetiskin-
leri kapsamas sebebiyle dogrudan miidahale etmek yerine do-
layli miidahale yontemleri kullandiklarini belirtmistir. Kati-
limcilar; grubun geneline hitap ederek kisilere dolayli mesajlar
vermek, grup calismalari ile kigileraras: iletisimi tegvik etmek,
esit kogullarda firsatlar yaratarak her bireye 6nemli oldugunu
hissettirmek seklinde zorbalikla basa ¢ikmaya caligtiklarin: ifa-
de etmiglerdir. Ornegin K1, “Bunu dogru bulmadigimi ama o si-
ra onu rencide etimemek icin parmakla gostermeden idistii kapal: bir
sekilde elestivdigimi belli eden ciimleler kurmaya ozen gosteriyo-
rum.” seklinde gorig bildirmistir. Zorbalik davranigina dogru-
dan miidahale ettigini belirten katllimeilar ise bu konuda nasi-
hat ederek olayin ahlaki ve dini boyutuna vurgu yapmak, s6z-
li olarak uyarmak, birebir goriisme yaparak olayin sebebini
anlamak gibi farkl: yéntemlere bagvurdugunu belirtmistir. Ba-
z1 katthmeilar, olayin yasal boyutuna dikkat ¢ekerek hak ihlal-
leri kargisinda 6grencileri hak aramaya tegvik ettiklerini ifade
etmislerdir. Bu konuda K10, “Akran zorbahg: nedeniyle herban-
gi bir bak magduriyeti var ise magdurun sikiyeti olmast icin ilgili
emniyet ya da savcilik birimine yonlendiriyorum.” seklinde goriis
bildirmistir. Zorbalik davranisina higbir sekilde miidahale et-
medigini belirten katthmeilar ise dersin akigini bozmamak ve
zorbaliga maruz kalan kiginin kendi hakkini savunacak kadar
yetiskin bir birey olmas: gibi gerekgeler 6ne siirmiiglerdir.

Akran Zorbaligiyla Basa Cikmada Zorlayici Faktorler

Katllimer 6gretim elemanlarinin akran zorbaligiyla baga
ctkmada zorlayicr faktorlere iligkin goriigleri B Tablo 5’te su-
nulmaktadir.

W Tablo 5’te gorildigi izere kaulimer 6gretim eleman-
larmn yiiksekogretim ortaminda kargilagtiklar: akran zorbali-
g1 ile basa ¢tkma konusunda zorlayicr faktorler arasinda peda-
gojik faktorler (/=6) ve 6grencilerin yas grubu ile ilgili faktor-
ler (f=5) 6ne ¢ikmaktadir. Kaulimeilar akran zorbaligma mii-
dahale etmede dersin akisin1 bozmama, diger 6grencilerin mo-
tivasyonunu etkilememe, bazi durumlarla nasil baga ¢ikacagina
iligkin yeterli pedagojik bilgiye sahip olmama gibi durumlar
nedeniyle zorlandiklarini belirtmiglerdir. Pedagojik faktorler
kategorisinde K5, “... Universite hocalar: pedagojik formasyon al-

W Tablo 5. Akran zorbalidi ile basa ¢kmada zorlayici faktorlere iliskin go-
rUsler.

Pedagojik faktorler K1, K2, K5, K8, K10, K12 6
Yas faktort K1, K3, K7, K8, K14 5
Kilturel faktorler K4, K6, K10, K14 4
lletisimsel faktérler K5, K9, K11, K13 4
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madan egitimci oliwyor. Boyle bir eksikligimiz var. Sorun ortaya ¢ik-
t1g1 anda nasil davranmamz gerekiyor, bir bilgimiz yok...” diye-
rek pedagojik bilgi eksikligine deginmektedir. Ogretim ele-
manlarinm bir kismu yiiksekgretimde 6grencilerin yaglariim
bitytik olmasinin zorbalik ile ilgili miidahalede zorlastirict bir
etken oldugu gorigiindedir. Yag faktorii kategorisinde K8,
“...Ciinkii o yasa gelmis insanlarm icindeki kotiiliikle alakali. Bu
kiigiik cocuk degil ki ya da cok somut bir davranis sergilemiyor ki co-
cugum yapma arkadagma boyle diyesin...” seklinde goris bildir-
migtir. K14 ise “Yaglarmmn getirdigi acimasizlik ve olaylara ciddi
yaklagmama en zorlandigim konu.” seklinde goriis bildirmistir.

Ogretim elemanlarmin bir kismi zorbalik davranigmin 6g-
rencinin yetistigi ¢cevre ve toplumsal yapidan kaynaklandigim
ve bazi davraniglarin bu ¢evre tarafindan normal kabul edildi-
gi i¢in yaptug davranigt zorbalik olarak kabul etmediklerini
belirtmistir. Bu konuda K14, “Ogrencilerin kiiltiirlerinden gelen
kaliplagmis algilarin degistirmenin ne denli zor oldugunu anla-
rim. Ayrica yasadiklar: cevrenin bu davraniglarm: destekledigini
goriiriim.” diyerek toplum i¢indeki bazi kiiltirel yapilarin zor-
balig1 destekleyici normlar gelistirdigini vurgulamisur. Ben-
zer sekilde K6, “Tiirkiye gibi cinselligin tabu oldugu iilkelerde ak-
ran zorbahg: daba yiiksek boyutlara ulagmaktadwr. Ortiik ablaki
kalplara siZiman zorbalar, cinsel farkhihg: ya istismar yontemiyle
ya da otekilestirme yoluyla siirdiirmektedir.” diyerek toplumda
yerlesmis bazi tabularin zorbalig: tegvik ettigine dikkat ¢ek-
migtir. Baz1 6gretim elemanlar1 ise 6grenciler ile yasadiklar:
iletigim problemlerinin zorbaliga miidahale etmede zorlayici
bir faktor oldugunu 6ne siirmiitiir. Iletisimsel faktorler kate-
gorisinde K11, “Kiginin zorbalik yaptigim: kabul etmemesi, ileti-
sime kapal olmast, direng gostermesi zorlayict olabiliyor.” seklinde
goris bildirmistir. Benzer sekilde K13 bazi bolimlerde simif-
larin agir1 kalabalik olmasindan dolayr zorbalik davraniginin
gozden kagtigini ifade etmistir.

Ogretim Elemanlarinin Akran Zorbaligina Yénelik

Hizmet i¢i Egitim ihtiyac

Katilimer 6gretim elemanlariin akran zorbalig: ile ilgili
hizmet ici egitim ihtiyaglarina iliskin goriglerine Bl Tablo
6’da yer verilmektedir.

W Tablo 6. Akran zorbaligi ile ilgili hizmet ici egitim ihtiyacina yénelik
gorusler.

Gorusler Katilima f

Kurumsal egitimler K1, K3, K4, K7, K9, K13 6
Bireysel egitimler K2, K5, K7, K8, K11, K14 6
Egitime gerek yoktur. K6, K10, K12 3

W Tablo 6’da gorildigi tizere katlimeilar, akran zorba-
ligina yonelik hizmet ici egitimlerin kurumsal (f=6) ve birey-
sel diizeyde (f=6) organize edilmesi gerektigini belirtmistir.
Kaulimeilarmn bir kismu 6gretim elemanlarinin meslege bagla-
madan 6nce pedagojik yeterliliklerinin gelistirilmesi gerekti-
gi ve bunun i¢in bireysel egitimlere ihtiya¢ oldugu goristin-
dedir. Bir kismu ise bu konuda kurumsal diizeyde organize
edilecek seminer, calistay ve uygulamali egitimlere ihtiya¢ du-
yuldugunu belirtmigtir. Bazi 6gretim elemanlar: ise bu konu-
da herhangi bir egitime ihtiya¢ olmadigin ifade etmislerdir.
Ogretim elemanlarmin hizmet ici egitim ihtiyaclarma yonelik
one ¢ikan goriislerden biri bu egitimlerin meslege baslama-
dan 6nce kurumsal diizeyde verilmesidir. Bu konuda K9

“...Bunun oncelikle YOK tarafindan organize edilme-

gorisuni,
si, sonra rektirlere bildirilmesi gerekir.” seklinde dile getirmistir.
K1, belli bir standart saglanmasi acisindan bireysel egitimler
yerine herkese verilecek egitimlerin 6nemine vurgu yaparak
“...Caligtlan kurum iginde tutarl olmak ya da celisik olmamak
adma diger ogretim diyeleri ile bir araya gelerek calistay diizenle-
nebilir. Boylece bu tutum igine girecek olan bireyler de yerine, za-
mana ya da kisiye gore taver alamaniis olurlar diye diisiintiyorum.”
seklinde goris bildirmigtir. Bazi 6gretim elemanlari ise bu ko-
nuda egitim alinmasina gerek olmadig1 gorisindedir. Buna
gerekge olarak bu konunun profesyonellerce ¢oziilmesi ge-
rektigini gostermiglerdir. Ornegin K10, “Bence ogretim elema-
mimn bu konuda bizmet igi egitim almasina gerek yoktur. Bu du-
rumun ogretim elemanlarina degil profesyonellere birakilmast ka-
misindayim.” seklinde goris bildirirken K12, zorbalik davrani-
sinin toplumsal yoniine dikkat cekerek toplum egitilmeden
zorbaligin 6nlenemeyecegini ifade etmistir.

Akran Zorbaligiyla Basa Cikmada Fakilte

Yénetiminin Roli

Katllimer 6gretim elemanlarinin akran zorbaligiyla basa
ctkmada fakiilte yonetiminin roliine iligkin goriislerine Bl Tab-
lo 7°de yer verilmektedir.

W Tablo 7’de goriildiigii tizere katulimeilarm bir kismu fa-
kiilte yonetimince akran zorbaligi konusunda egitim ve ¢alig-

W Tablo 7. Akran zorbaligi ile basa ¢lkmada fakulte yonetiminin roltine
iliskin gorusler.

Gorugler Katilima f

Egitimler organize etmek K5, K7, K8, K11, K13, K14 6
Egitim politikasi olusturmak K3, K4, K5, K6, K7, K9 6
Kurallari diizenlemek K1, K2, K8, K12, K14 5
Ogrencilere psikososyal destek K7, K10 2
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taylar diizenlenmesi gerektigini (f=6), bir kismu ise fakiiltede
akran zorbaligini 6nlemek amaciyla kurumsal bir egitim poli-
tikasinin benimsenmesi gerektigini (/=6) belirtmistir. Baz1 ka-
tlimeilar tiniversitelerinde akran zorbalig1 konusunda disiplin
kurallarmmn belirlenmesi gerektigini (f=5) ifade etmistir. K7,
fakiilte yonetiminin akran zorbaligi konusunda hem 6gretim
elemanlarina hem de 6grencilere yonelik egitimler organize
etmesinin 6nemine deginerek “..Dekanlik biinyesinde akran
zorbaligima iliskin bir ekip kurulabiliv; ber boliimden bir bocann ol-
dugu. Bu ekip akran zorbahgma dikkat cekmek amaciyla bilgilen-
dirmeler yapabilir igrencilere...” seklinde bir 6neri sunmustur.
Benzer sekilde K13, “Calistay, panel ve benzeri etkinlikler orga-
nize edebilir ve 6gretim elemanlarini bilinglendirmeye yonelik orga-
nizasyon yapabilir.” seklinde gorig bildirmistir.

Katllimer 6gretim elemanlari, caliguklar yiiksekogretim
kurumunun akran zorbaligini 6nleme konusunda herhangi bir
egitim politikasina sahip olmadigini belirtmiglerdir. Egitim
politikas: olusturmak kategorisinde 6ncelikli olarak tiniversite
yonetimi tarafindan farkliliklarin kabul edildigi bir egitim po-
litikas1 belirlenerek bunun bildirgelerle 6grencilere ve 6gretim
elemanlarina duyurulmast gerektigi goriisii one ¢ikmistir. Or-
negin K4, “Kapsayict olmals, sen haklisin, sen baksizsin ya da be-
nim tarafim bu, senin tarafin bu deyip keskinlestirmek yerine her
iki tarafi da duymaya, anlamaya yonelik, anlamak icin niyet gister-
meye yonelik bir caba gostermesi gerektigini diistintiyorum.” seklin-
de goriig bildirmigtir.

Katihmer 6gretim elemanlarinin bir kismi akran zorbali-
ginda, caydirict bir mekanizma olmasi agisindan dekanligin
zorba Ogrencilere gerektiginde bazi yaptirimlar uygulamasi
gerektigini ifade etmistir. Yiiksekogretim Kurumlari Ogrenci
Disiplin Yonetmeligi'nde bu konuyla ilgili herhangi bir mad-
denin olmamasmin akran zorbaligini artirdigina dikkat ¢ekil-
mistir. Ornegin K1, “Mesela siav kurallar: belirlenirken bu ko-
nu goz ontine almabilir. Yine fakiilte yonetim kuruly kararlar: al-
nirken goriisler dinlenerek akran zorbaligi yapan ogrencilere disip-
lin cezalar: uygulanabilir...” seklinde bir 6neri sunmusgtur.

Tartisma

Bu aragtirmada yiiksekogretimde akran zorbaligina iligkin
ogretim elemanlarinin goriigleri incelenmigtir. Aragtirma so-
nucunda elde edilen bulgularda yiiksekogretim kademesinde
en sik goriilen zorbalik tiirlerinin sézel ve psikolojik (duygusal)
zorbalik oldugu ortaya ¢ikmugtir. Akyol ve digerleri (2018), 6g-
retmenlerin akran zorbaligiyla karsilagma durumlarina iliskin
yaptiklar1 ¢alismada, daha kiictik yag grubu ile calisan 6gret-
menlerin fiziksel zorbalikla daha ¢ok kargilastiklarini, 6grenci-
lerin yas1 biytidiikge sozel zorbaligin daha fazla gorildigiini

belirlemislerdir. Alzahrani (2012) tarafindan Suudi Universi-
tesinde yapilan calismada da aragtirmaya kaulan 6grencilerin
en ¢ok maruz kaldiklar1 zorbalik tiiriiniin s6zel zorbalik oldu-
gu tespit edilmistir. Al-Hussain ve digerleri (2008) tarafindan
Urdiin’de yiiriitiilen bir ¢alismada da tiniversite 6grencilerinin
maruz kaldiklar1 zorbalik tiirlerinin %52 oraninda sozel zorba-
lik oldugu bulgusuna ulagilmigtir. Vasutovi ve Pandcek (2011)
tarafindan yapilan caligmada, tniversite 6grencilerinin siber
zorbaliga (%19.9) gore geleneksel zorbaliga (%45.2) daha faz-
la maruz kaldiklar1 tespit edilmigtir. Jeong, Kwak, Moon ve
San Miguel (2013) tarafindan 12.987 6grenci tizerinde yapilan
aragtirmada, 6grencilerin yarisinin, hayatlarinin bir dénemin-
de zorbaliga maruz kaldig1 ve bu zorbaligin genellikle psikolo-
jik zorbalik oldugu belirtilmigtir. Ayn1 aragtirmada grencile-
rin 1rk ve cinsiyetlerinin de zorbaliga maruz kalma konusunda
belirleyici oldugu belirtilerek, Afrika ve Hispanik kokenli 6g-
rencilerin diger 6grencilere gore daha fazla zorbalia maruz
kaldig1, kizlarmn ise erkeklere gore daha ¢ok duygusal siddete
maruz kaldiklari saptanmugtir. Bu arastirmada da bazi kaulim-
c1 6gretim elemanlarinin dil, din, 1rk gibi faktorlerin 6grenci-
lerin birbirlerine sozel ve duygusal zorbalik yapmasina zemin
hazirlayan faktorler olarak 6n plana ¢ikugini ifade etmeleri

dikkate degerdir.

Bu aragtirmada, katlimer 6gretim elemanlarina gore siber
zorbaligin diger zorbalik tiirlerine kiyasla daha az rastlandig:
ortaya konmugtur. Bu bulgu; Sharrif ve Hoff (2007) tarafin-
dan da vurgulandig1 gibi siber zorbaligin daha ¢ok toplum
ontinde degil de, evde ve 6zel hayat icerisinde gerceklesmesi
nedeniyle 6gretim elemaninin goziinden kagma olasiliginin
yiksek olmastyla agiklanabilir. Vasutova ve Pandcek (2011) ta-
rafindan Litvanya’daki 466 tniversite 6grencisi ile yiiritilen
bir arastirmada 6grencilerin yiizde 45’inin genel zorbalik kur-
bani ve yiizde 19’unun siber zorbalik magduru oldugu belir-
lenmistir. Buna kargsilik Kocasahan (2012) tarafindan tilke-
mizde yapilan bagka bir caligmada tiniversite 6grencilerinin
agirlikli olarak siber zorbaliga akran zorbaligindan daha yat-
kin olduklar1 bulgusuna ulagilmistir. Levent ve Taggin (2017)
ve Igdeli (2018) tarafindan yapilan aragtirmalarda, hayatinin
herhangi bir doneminde siber zorbaliga maruz kalan kisilerin
bu davranigi gésterme olasiliklarmin digerlerine gére daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ozellikle teknoloji kullanimi-
nin artmast ve uzaktan egitimin yayginlagmasinin bir sonucu
olarak siber zorbaligin tiniversite 6grencileri arasinda giderek
artan bir tehdit haline geldigi soylenebilir (Serin, 2019; Sha-
riff ve Hoff, 2007; Tamer ve Vatanartiran, 2014). Faucher ve
digerleri (2014) her 4 6grenciden 1’inin son bir yil icerisinde
siber zorbaliga maruz kaldigini ve bunun sonucunda kurban-
larin neredeyse yarisinin depresyon, 6zgiiven kaybi, duygusal
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huzursuzluk, endige gibi ruhsal etkilerin yani sira bag ve mide
agrist gibi fiziksel etkiler yagadigini tespit etmiglerdir. Ayrica
gliniimiizde gittikge artan sosyal medya kullaniminin, {iniver-
site 6grencileri arasinda siber zorbaligin artmasi konusunda
etkili oldugu gorilmektedir (Al-Rahmi vd., 2019). Myers ve
Cowie (2016), tiniversite 6grencileri arasinda siber zorbalikla
miicadele konusunda strateji ve politikalarmn gelistirilmesi ge-
rektigini belirtmektedir.

Bu ¢alismada ortaya ¢ikan bir diger zorbalik tiirii de, kisi-
leri dogrudan degil, dolayli olarak diglamak, kii¢cimsemek,
diistincelerinin 6nemsiz oldugunu ima etmek gibi davranigla-
r1 igeren psikolojik zorbaliktir. Ozkal (2011) tarafindan yapi-
lan ve 453 tniversite 6grencisiyle gerceklestirilen bir arastir-
mada 6grencilerin yiizde 17’sinin zorbalik magduru oldugu
ve One ctkan zorbalik tiirtintin ideolojik/psikolojik zorbalik
oldugu tespit edilmistir. Buna gore zorbaligin her zaman géz-
le goriilebilen sozel ve fiziksel bir saldir1 seklinde degil de, ki-
mi zaman sadece kurbanin hissedebilecegi psikolojik bir trav-
ma olarak ortaya ¢ikabilecegini gostermektedir. Bununla bir-
likte Palaz (2013) tarafindan 370 hemgirelik fakiiltesi 6gren-
cisi tizerinde yapilan bir calismada, 6grencilerin yiizde 60’min
iniversite hayati boyunca en az bir kez zorbaliga maruz kal-
dig1 ve bu 6grencilerin maruz kaldiklar1 zorbalik davraniglari-
n1 en fazla staj ve uygulama esnasinda yasadiklar: tespit edil-
migtir. Bu bulgu, tniversite 6grencilerinin kampiis dig1 or-
tamlarda da zorbaliga maruz kaldiklarini gostermektedir. Ak-
yol ve digerleri (2018) tarafindan yapilan bir aragtirmada, 6g-
retmenlerin akran zorbaliginin fiziksel boyutu konusunda da-
ha fazla farkindalik icerisinde olduklari, sozel ve duygusal
zorbalig1 ise genellikle grup iletigiminin bir parcast olarak
gormekte olduklart belirlenmigtir. Akduman (2010) tarafin-
dan yapilan bir arastirmada ise yagin artmastyla birlikte fizik-
sel saldirganhigin azaldig: bulgusuna ulagilmigtir. Egitimcile-
rin zorbaligin fiziksel boyutunu, sézel ve psikolojik boyutun-
dan daha fazla ciddiye almalar1 ve fiziksel bir saldir1 olmadik-
¢a mudahale etme geregi olmadigina yonelik algilarinin 6zel-
likle yiiksekogretimde yaygin oldugu goriilmektedir (Yoon ve
Kerber, 2003). Bu durum, yiiksekogretimde 6gretim eleman-
larinm psikolojik ve duygusal zorbalik konusunda farkindali-
gin1 artirmaya yonelik hizmet ici egitim ihtiyacini 6ne ¢ikar-
maktadir.

Bu aragtirmaya katlan 6gretim elemanlarinin ¢ogu, ini-
versite yonetimlerinin akran zorbalig: ile ilgili herhangi bir
politikalarmimn olmadigini ifade etmiglerdir. Bununla birlikte
katihimeilar, zorbalikla miicadele hakkinda bilgilerinin yeterli
olmadigini ve bu konuda hizmet i¢i egitimlerin diizenlenmesi
gerektigini dile getirmiglerdir. Baz1 6gretim elemanlar1 ise
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zorbalikla miicadeleden ¢ok 6nleyici caligmalara yogunlagmas
gerektigini belirterek 6zellikle farkliliklarin kabulii ve benim-
senmesine iligkin fakiilte yonetimince benimsenecek ve orgii-
tiin iklimine yansitilacak politikalarin tiniversitede olumlu bir
atmosfer olugturacagina ve zorbaliga yonelik bir¢ok davranigin
onlenecegine dikkat ¢ekmistir. Myers ve Cowie (2016) tarafin-
dan zorbalikla baga ¢ikma konusunda yapilan bir aragtirmada,
okuldaki psikolojik danigmanlarin ve egitimcilerin bu konuda
bilin¢glendirilmesi ve tiniversitelerde bu konuda yasal diizenle-
melerin getirilmesi 6nerileri yer almigtir. Dikmen ve Tuncer
(2017) tarafindan akademisyenlerin siber zorbaliga yonelik al-
gilar1 ve miicadele etme yontemleri tizerine yapilan bir aragtir-
mada ise akademisyenlerin siber zorbaligin tanimi ve basa ¢ik-
ma yontemleri konusunda yeterli bilgiye sahip olduklart ancak
bir¢ogunun hayatinin bir déneminde siber zorbalik magduru
olduklari ortaya ¢itkmugtir.

Bu aragtirmada 6gretim elemanlarina akran zorbaligina
miidahale konusundaki stratejileri soruldugunda katlimeilarin
cogu bu duruma dolayl olarak miidahale ettigini belirtmistir.
Bununla birlikte 6grencilerin yagca biiyiik olmasi ve zorbalig:
somut bir sekilde degil dolayl olarak gerceklestirmeleri 6gre-
tim elemanlarini en ¢ok zorlayan konularin baginda gelmekte-
dir. Toplumda zorbalik olarak kabul edilmesi gercken davra-
niglarin bazi kiiltiirlerce normal kabul edilmesi ve bu kiiltiir-
lerden gelen 6grencilerin yaptig1 davranisi kabul etmemesi ve
cesitli gerekgeler ile kendini hakli géstermeye ¢aligmast, bu so-
runun fark edilmesinde diger sorunlar arasinda goriilmektedir.
Toplumun bir kesimince zorbalik olarak nitelendirilen bir
davranigin diger kesimince normal kabul ediliyor olmas: egi-
tim ortamini agan toplumsal bir sorundur ve 6gretim eleman-
lar1 bu konuda zorluk cektiklerini belirtmektedir. Garrett’a
(2003) gore zorbalikla miicadele konusunda gosterilecek tav-
rin toplumdaki tiim kesimlerce benimsenerek zorbaligin her-
hangi bir yag grubu ya da ziimre i¢in asla hos goriilmemesi,
zorbalikla basa ¢ikmak agisindan oldukca 6nemlidir. Lund,
Blake, Ewing ve Banks (2012) ise yaptiklar1 ¢aligmalarda zor-
balikla bag etme konusunda okul personeline verilecek egitim-
lerin kalitesinin 6nemli olduguna dikkat cekmektedir. Bu bag-
lamda 6gretim elemanlarina yonelik hangi davraniglarin zor-
balik igerdigine iliskin bilin¢lendirme ¢aligmalarinin tiniversi-
te ve fakiilte yonetimleri tarafindan planlanmasinin 6nemli ol-
dugu distnilmektedir.

Oneriler

Bu aragtirmada elde edilen bulgular dogrultusunda gelistiri-
len 6nerilerden bazilary; zorbaligin sézel ve psikolojik boyutu-
nun toplumun tiim kesimlerince anlagilmasini ve kabul edilme-
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sini saglayarak keskin smirlar ¢izmek, zorbalikla ilgili kavramla-
rin ve baga ¢ikma stratejilerine iligkin bilgilerin egitim miifreda-
tmna dahil edilerek toplumun tiim kesimlerince farkindalik sag-
lamak, tniversite yonetimlerinin bu konuyu egitim politikast
haline getirerek oryantasyon siirecine dahil etmeleri ve 6gren-
cilerle birlikte 6gretim elemanlarinin bilinglenmelerine katki
saglamasi, zorbalik kargisinda etkili bir disiplin yonetmeliginin
olusturularak kurbanlari korumaya yonelik bir sistemin olugtu-
rulmasi, tiniversitelerde psikolojik danigmanlik biriminin bu ko-
nuda daha aktif rol oynamasi ve hem kurban hem de zorbaliga
meyilli kisilerle gorismeler yaparak oénleyici rehberlik ¢aligma-
lar1 yapmast olarak siralanabilir.

Bu aragtirma, alt1 devlet iiniversitesinde gorev yapan 6gre-
tim elemanlarmm gorigleriyle smirlidir. Farkli bolgelerde bu-
lunan devlet tiniversiteleri ve vakif tiniversitelerinde de benzer
aragtirmalarin yapilmast bu yonde farkli bakig agilarinin geligti-
rilmesini saglayabilir. Ayrica bu konuda 6grencilerin farkl de-
neyimleri olabilecegi dikkate alindiginda aragtirma kapsamina
ayni1 tniversiteden hem 6grenciler hem de 6gretim elemanlar
dahil edilerek elde edilecek bulgular kargilagtirmali olarak ince-
lenebilir.
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Ozet

Kitleleri ikna etme amacina yonelik olarak medya, farkli yontem ve teknikle-
ri kullanmaktadir. Cogunlukla reklamlarda kullanilan korku cekiciligi bun-
lardan biridir. Bu ¢aligma; Covid-19 déneminde yaymlanan haber igerikle-
rinde korku ¢ekiciligi kullanimini ele almaktadir. Bireylerin davrams degisik-
ligi olugturmaya yonelik gerceklestirdikleri bilissel degerlendirme siireci tize-
rinde korku iletilerinin etkisini saptamak, calismanin ana amacidir. Bu amag
baglammda aragtirma iki agamali olarak olusturulmustur. Tlk agamada; haber
iceriklerinde hangi korku 6gelerinin, nasil olusturuldugunu tespit edebilmek
hedefiyle Turkiye’de ilk Covid-19 vakasinmn agiklandigr 11 Mart 2020 ile 11
Eyliil 2020 tarihleri arasindaki haberler iizerinde inceleme yapilmistr. Dért
ulusal gazetenin internet sitesinin aragtirma birimi olarak secildigi calisgmada
saglk ve saglik ile baglantli kategorilerde yayinlanan ve korku ¢ekiciligi ice-
ren 60 habere icerik analizi uygulanmigtir. Aragtirmanin ikinci asamasinda ise
haber iceriklerinde kullanildig: tespit edilen korku unsurlarinin, okurlar tize-
rindeki etkisinin belirlenmesi amaciyla 18 yas tizeri bireylere yonelik saha
arastirmast gerceklestirilmis ve olusturulan ankete katlim saglayan 418 kisi-
den veriler toplanmustir. Bireylerde, tehlikeye yonelik biligsel degerlendirme
stirecini baglatan algilanan duyarhihik, algilanan siddet, yanitin algilanan etki-
liligi ve 6z yeterlilik bilesenlerine iliskin ifadelerin bulundugu anket, betim-
sel analiz yontemiyle analiz edilmistir. Katnlimcilarin, tehdit duyarliligina yo-
nelik algilarina en ¢ok etki eden haberlerin, temizlik ve hijyene dikkat etme-
menin Covid-19 riskini artrdigina yonelik haberler oldugu, tehdidin algila-
nan siddetini Covid-19’un farkl hastaliklara da yol agtigina dair haberlerin
artirdify, yanitin algilanan etkililigini en ¢ok artiran haber kaynaginin hasta-
lig1 deneyimleyen kisiler olugu, calismada ulagilan 6nemli sonuglardandir.

Anahtar sozciikler: Covid-19, korku ¢ekiciligi, 6z yeterlilik, saglik davranisi.

edya, kitleleri ikna etme amacina yonelik olarak
farkli yontem ve teknikleri kullanmaktadir. Medya-
nin korku ¢ekiciligini ikna amagli olarak en sik rek-
lamlarda kullandig1 gorilmektedir. Cesitli yollarla korku duy-
gusu olusturularak izleyicinin istenen davranigt sergilemesi
amaglanmaktadir. Tletilerin bireylerde yarattig korku ile ikna-

Abstract

The media employs various techniques to persuade large groups of people,
one of which is the use of fear appeal in advertising. This study aims to
reveal how fear appeal is used in news content published during the Covid-
19 pandemic and its effect on the cognitive evaluation process that drives
behavior change in individuals. To achieve this goal, the research was con-
ducted in two stages. The first stage involved a review of news published
between March 11, 2020 (when the first Covid-19 case in Tiirkiye was
announced) and September 11, 2020 to identify the types of fear elements
used and how they were constructed. A content analysis of 60 news articles
in health-related categories, which contained fear appeal selected from four
national newspapers, was carried out. In the second stage, field research was
conducted to find out the impact of the fear elements identified in the news
content on readers. A survey was administered to 418 participants aged 18
and above, and the dataset was analyzed using the descriptive analysis
method. The survey contained statements about the components of per-
ceived sensitivity, perceived severity, perceived effectiveness of response,
and self-efficacy regarding the threat. Key results of the study indicate that
news about the risks of not paying attention to hygiene and cleanliness has
the greatest impact on participants’ perceptions of threat sensitivity, news
about Covid-19 potentially leading to other diseases increases the per-
ceived severity of the threat, and news about individuals experiencing the
disease has the greatest impact on the perceived effectiveness of the
response.

Keywords: Covid-19, fear appeal, health behavior, self-efficacy.

nin ortaya ¢ikarilmasina déniik strateji, korku gekiciligi olarak
adlandirilmaktadir. Korku ¢ekiciligi, reklameilik alaniyla iligki-
li gibi goriinse de davrams gelistirmeyi amaclayan her tiirden
iletisim faaliyetinde kullanilabilmektedir. Medya, 6zellikle top-
lum sagliginin s6z konusu oldugu donemlerde en 6nemli bilgi
kaynagidir ve hedef kitlenin ikna edilmesi yoluyla bireylerin il-
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gili saglik kogullarinda uygun 6nlemleri almas: yoniinde biling
olusturur. Herhangi bir duruma, kisiye veya olaya iligkin bilgi
aktarimi yoluyla uygun bir retorik olugturularak haberler bir
ikna aracina dontgtirtlir. Medya, bireysel davranigin sergi-
lenmesine aracilik eder. Pandemi; salginin kiiresele evrilmesi-
ni ifade eden bir kavramsallagnrmadir ve yogun belirsizlik, risk
ve buna bagh olarak korku ve panigin hikim oldugu dénemi
tanimlar. Ayrica pandemi donemleri bilgi kirliligi ile bilginin
saptrilmasi gibi konularin yogun tartigildigt zamanlardir. Bil-
gi ve enformasyon aktarimu ile paylagiminda etkin rol oynayan
medyanin boyle donemlerde énemi daha da artmaktadir. Bi-
reylerin salgina yonelik farkindaliginin ortaya ¢ikarilmasindan
ilgili saghik davramigimnmn goénilli sergilenmesine kadar genis
bir ¢ergevede medya, salgin ve pandemi yénetiminin en etkili
aracisidir. Medyanin etkin kullanimi ve uzman saglik haberci-
lerinin ¢abalar1 araciligiyla hastaligin etkileri, korunmanin yol-
lar1, salgina yonelik giincel olaylar gibi bircok konuda bilgi, bi-
reyler tarafindan alinabilmekte ve belirsizlikler belli oranda gi-
derilebilmektedir.

Saglik davranugs; kisilerin, saghiga yonelik gerceklestirdikleri
eylemlerdir ve onlarin deneyimleri, icinde bulundugu kiiltiir ve
cevresel kogullara gore sekillenmektedir. Saglik davranugi, kisi-
nin hayat standard, ¢evresel ve toplumsal unsurlar baglaminda
var olan davramigin gelistirilmesi, gliclendirilmesi veya degisti-

rilmesi seklinde ortaya ¢ikmaktadir (Buldukly, 2010, s. 77).

Sutton’a (2002, s. 1-2) gore saglik davranigy; risk veya ciddi-
yeti artirarak ya da azaltarak fiziksel saglik sonuglarini etkileyen
veya etkiledigine inamilan herhangi bir davrans seklidir. Litera-
tirdeki diger tanimlardan yola ¢ikarak genigletilmis bir tanim
sunan Conner ve Norman’a (2005, s. 2) gore saglik davranigs;
hastahig1 tespit etmek veya onlemek ya da saghg: gelistirmek

W Tablo 1. Saglik davranisi degisim streci.

amaciyla yapilan tiim faaliyetleri kapsamaktadir. En genel anla-
miyla saglik davranigy; var olan yagam kalitesini stirdiirebilme ve
saglikli bir hayata sahip olabilme amaciyla kisinin sergiledigi ey-
lemlerdir (Yilmaz, 2018, s. 131).

Fishbein ve digerleri (2002, s. 90-91), bireyin saglk davra-
niglarim etkileyen dort faktér bulundugunu vurgulamaktadir.
Bunlar; bireyin hastaliga kargt algilanan duyarliligs, belirli bir
saglik davramgma kargi tutumu, bireyin eylemde bulundugu
cevredeki grup ve topluluklardan etkilenen algilanan normlar
ve bireyin bir davramsi gerceklestirme konusunda kendisine
duydugu giiveni vurgulayan 6z yeterliliktir.

Degisim siiregleri, bireylerin belirli asamalar boyunca iler-
leyebilmek i¢in kullandiklar1 deneyimsel ve davranigsal faaliyet-
lerdir. Saglik davramgi degisikligi on asamadan gegen bir siire-
cin sonunda ortaya ¢ikmaktadir (Prochaska ve Prochaska, 2011,
s.27) (W Tablo 1).

Disiince degigim siirecinin belirli bir agamasinda olan birey,
kendilerini bir sonraki agamaya tagimak i¢in 6zel olarak tasar-
lanmug bir mesaja ihtiya¢ duymaktadir. Bu mesaj olusturulurken
hedeflenen, katlimeilarin demografik 6zellikleri ne olursa ol-
sun hastaligin tehdidi, yeni saglik faaliyetlerinin algilanan fay-
dalar1 ve maliyetleri, belirsizligin azaltilmasi ve algilanan 6z ye-
terlilik ve giiclenmede artig gibi konular1 géz 6niinde bulundur-
mak gerekmektedir (Jenkins, 2003, s. 286).

Koronaviriis adiyla bilinen SAR-Cov-2 viriisii, 2019 yilmin
sonlarinda Cin’de ortaya ¢tkmig ve kisa zamanda kiiresel ¢apta
yayilan bir salgin hastaliga (Covid-19) yol a¢cnustir. Tiim diin-
yada oldugu gibi Tiirkiye’de de ilk vakanin aciklandigr 11 Mart
2020 tarihinden itibaren korku ve panik artmus, salgini kontrol
altina alabilmek amaciyla ¢esitli uyarilar, 6neriler kamuya akta-

Biling ytikseltme

Belirgin rahatlama
rahatlama asamasina gecilmektedir.

Bireysel yeniden degerlendirme

Cevresel yeniden degerlendirme
sUrectir.

Kendini 6zgurlestirme
Sosyal 6zgurluk

Karsi kosullandirma
istenilen davranisa odaklanmaktadir.

Destekleyici iliskiler
Guclendirme yonetimi

Uyaran kontrolu
eklenmesidir.

Belirli bir davranisin nedenleri, sonuclari ve tedavileri hakkindaki farkindaligin arttigi stirectir.

Baslangicta artan duygusal deneyimler ve ardindan uygun énlemlerin alinmasi halinde sorunlu davranisin etkisinin azalmasiyla

Bireyin kendi imajini ve istenmeyen davranisini hem bilissel hem de duygusal olarak yeniden degerlendirdigi stretir.

Belirli bir davranisin varliginin veya yoklugunun kisinin sosyal cevresini nasil etkiledigini bilissel duygusal olarak degerlendirdigi

Hem kisinin degisebilecegi inanci hem de bu inanca gore hareket etme taahhtdint verebilme gtictint bulundurabildigi strectir.
Istenmeyen davranistan kurtulan bireyin sosyal baskidan da kurtulabilecegine inandigi strectir.

Bu sureg, sagliksiz davraniglarin yerine saglikli davranislarin 6grenilmesini gerektirmektedir. Birey, istenmeyen davranis yerine

Bireyin, sefkat, gtiven, agiklik ve kabultin var oldugu iliskiler ile desteklenmesidir.
Sagliksiz veya istenmeyen davranistan uzaklasmak icin olumlu yonde adimlar atan kisilerin ¢dullendirilmesidir.

Sagliksiz davranislara yonelik ipuclar ortadan kaldirilarak davranisin istenilen sekilde degistirilebilmesi icin alternatif uyarilar
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rilmug; gerekli goriilen durumlarda belirli yasaklar yagamin ola-
gan akigini sekteye ugratmigtir. Viriisiin daha fazla yayilmasin
onleyebilmek, bireylerin var olan saglik durumlarini koruyabil-
mek adina maske takma, sosyal mesafe ve izolasyon gibi birta-
kim kurallar ilk andan itibaren kural olarak konulmus; uyumu
artirmaya yonelik iletiler medya aracili olarak kitleye aktaril-
mugtir. Kamu spotlari, haber programlari ve farkli oturumlarla
virisiin yayilmamast igin yapilmasi gerekenler siirekli yinelen-
migtir. Haftada birka¢ giin toplanan Saghk Bilim Kurulunun
kararlar1 medya aracilifiyla aktarilmig; her aksam yayimlanan
giincel veri tablosu geleneksel ya da yeni medya dolayimli ola-
rak halkin giindeminde énemli 6l¢tide yer bulmugtur. Pandemi
stirecinde medya, saglk davraniglar tizerinde olumlu ya da
olumsuz diizeyde degerlendirilebilecek islevleri yerine getir-
migtir. Zaman zaman tartigmali bilgiler kamusal alanda medya
izerinden iletilmig; uyar1 ve 6nlemlerin istenen diizeyde saglik
davranigt hedefine ulagmaya aracilik edip etmedigi siirekli tart-
silmustir. Bireylerin yaptig1 herhangi bir eylemin ya da kuralla-
ra uymamanin sonucunun tim toplumu etkileyebilecegi stirek-
li yinelenmis olsa da hedeflenen farkindalik diizeyine erigileme-
migtir. Diinyada 6rnekleri gériilmekle birlikte siklikla Tirki-
ye’de izinsiz bir araya gelmeler, kagak kumar organizasyonlari,
dogum giinti partileri, mekanlarda gizli toplanmalar, aile gez-
meleri ve bayramlagmalar yasak olmasina ragmen yaganmus ih-
lal 6rnekleridir. Kurallar araciligiyla bireyleri belirli davranis-
lardan vazgecirmek olasi olsa da en etkili yolun onlar ikna et-
mek oldugu acikur. Medya, farkindalig1 yaratmakta ve bireyle-
ri yonlendirmekte diger bir deyisle onlar1 ikna etmekte zaman
zaman yetersiz kalmugtir. Tknaya dayali icerik aktarimi hususun-
da medyanin gerekli deneyime sahip olmamasi, tutum ve dav-
raniglarin istenilen yonde gelismemesinde etkendir. Onceki
salginlara iligkin deneyimler yakin tarihli olsa da kiiresele evril-
mis en son salginin gegmisi yiiz yildan biraz eskiye dayanmak-
tadir. Medyanim o donem heniiz emekleme déneminde oldugu,
sadece gazetenin toplumlarin yagaminda yer aldig1, radyonun
yayginlasmadig1 ve televizyonun heniiz icat edilmedigi diisii-
niildigiinde Covid-19 deneyimi, geleneksel ve yeni kitle ileti-
simi ve onun dolayiminda davranig gelisimini olugturacak tak-
tik ve stratejileri 6gretmeye yonelik katki saglayict potansiyeli-
ni gostermesi acisindan 6nemlidir.

Medyanmn saglik davraniglar: tizerindeki etkisi, birbirinden
farklt caligmalarla ortaya konulmustur. Yilmaz (2018), medya-
nin bitkisel tirtin kullanim tizerindeki etkisine iliskin gercekles-
tirdigi alan aragtirmasinin sonucunda, kisilerin medyada yer
alan saglik konulu yaymlar: takip etme sikliklartyla davramigsal
niyet gelistirme diizeyleri arasinda pozitif bir iligki oldugunu
saptamigtir.

Ash, Galletta, Hangartner, Margalit ve Pinna (2020) ¢alis-
malarmda Fox News kanalinin viriisiin olugturdugu riskleri
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kiigimseyen bir tutum sergiledigini 6ne siirerek bu tutumun
kanalin izleyicileri tizerindeki etkisini aragurmuglardir. Calig-
mada izlenme oraninin yiiksek oldugu yerlerde salgina kars:
koruyucu o6nlemlere uyma davraniginin daha disiik oldugu
tespit edilmistir.

Melki ve digerleri (2020) pandemi ile ilgili haberlerin med-
yada daha fazla yer almasinin ve buna bagh olarak salgina yone-
lik algilanan bilgi ve korku ile bireylerin 6nleyici tedbirleri uy-
gulamalart arasinda pozitif yonli korelasyon bulundugu sonu-
cuna ulagmuglardir.

Saglik icerikli haberler, uzun ve saglikli bir yasam gegirme-
yi arzu eden kigilerin ilgisini ¢ekmekte ve onlarm saglik davra-
nislari tizerinde etkili olmaktadir. Insanlar, sagliga iliskin gelis-
melerden medya araciligiyla haberdar olmakta, bu haberler de
medyada daha sik yer almaktadir (Ertas, Kirag ve Unal, 2019, s.
726). Saglig1 konu alan her haber, bir¢ok kisinin hayatina yakin-
dan etki etmekte, yagamsal anlamda umuda veya umutsuzluga
kapilmalarina sebep olabilmektedir. Dolayisiyla saglik konulu
haber igeriklerinde kullanilan her kelimenin, okurlar iizerinde-
ki etkisi de biiytiktiir (Utma, 2020).

Korku uyarilmasi, bireyler tarafindan tehdit uyaranlarinin
algilanmasi ile tetiklenen ve istenmeyen bir duygu halidir. Kor-
kunun fizyolojik uyarilmay1 kapsadigi, tehdidin veya korkunun
azalulmasi ya da tamamen ortadan kaldirilmasina iligkin duygu-
sal ve davramigsal tepkilere motivasyon olusturdugu varsayil-
maktadir (Dijker, Koomen ve Kok, 1997). Dolayisiyla bireyler,
mesajda belirtilen bir tiriinti satin almamanin veya davranigt
gerceklestirmemenin sonuglarindan korkarak belirtilen tavsiye-
ye uymaya tesvik edilmektedir. Diger taraftan korku 6nemli bir
ikna aracidir.

Ikna siireci, hedefte bilgi, duygu, diisiince, tutum ve davra-
nis degisimi amaclandig1 durumlarda, kaynagmn alic tizerinde
bilingli bir degisim olugturma istegi s6z konusu oldugunda bag-
lamaktadir (Taraket, 2019, s. 31). Ikna siirecinde ana amag; kay-
nagin, hedefe ne diisiindiigiinii miimkiin oldugunca agik bir se-
kilde anlatabilmesidir (Hogan, 2013, s. 188).

Ikna edici mesajlar, alicilarin akil yiiriitme siireglerinden
gectikten sonra, icerdigi argiimanlarin giictiyle etkisini goster-
mektedir (Ajzen, 1991). Bu siirecte mesaj; kisa, 6z agikca anlagi-
lacak sekilde verilmeli, kanit ve 6rneklerle desteklenerek dikkat
cekici hale getirilmelidir (Tarakei, 2019, s. 53). Tutum ve dav-
ranig bicimlerini oldugu gibi kabullenmek imkansiz oldugunda
o zamana kadar normal goriilen hareketler birden riskli olarak
kabul edilmeye baglanmaktadir (Furedi, 2017, s. 111). Boyle du-
rumlarda, tutum ve davranglarin istenilen gekilde yonlendirile-
bilmesi i¢in bireylerin ikna edilmesi gerekmektedir.

Korku cekiciliklerini; hedef kitleyi, belirli bir davranigta bu-
lunduklari takdirde olugmasi muhtemel olumsuz, fiziki, psiko-
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lojik veya sosyal bir sonugla tehdit eden bir ikna arac1 olarak ifa-
de edebilmek miimkiindiir (Sweeney ve Stephens, 2013). Do-
layisiyla korku cekicilikleri, bireylerin belirli bir sekilde diisiin-
melerini veya eyleme ge¢melerini saglayabilmek amaciyla kul-
lanilmaktadir ve korku, bireyler kendilerini koruyabilecekleri-
ne inandiklar1 middetge 6nemli bir motive edicidir (Witte ve
Allen, 2000).

Bu ¢alisma, Covid-19 siirecinde medyay1 ve onun iletileri su-
nus bigimini konu edinmekte bireylerde yaratug: alg: calismada
ayr1 bir boyut olarak ele alinmaktadir. Medyanin sundugu ice-
riklerde korku ¢ekiciligi stratejisi kullanilarak ikna aracina do-
niistiiriilen haberlerin davranig degisikligi yaratmadaki roli tize-
rinde durulmaktadir. Medyanmn farkinda olarak ya da olmadan
sundugu iceriklerde kullanilan taktikler Korunma Motivasyonu
Modeli baglaminda ele alinmakta; hangi iceriklerin ikna tizerin-
de etkili oldugu aragtirilmaktadir. Rogers tarafindan 1975 yilin-
da gelistirilen Korunma Motivasyonu Modeli; tutum ve davra-
nis degisikligini tireten ortak degiskenleri belirlemek amaciyla
korku cekiciliginin degiskenlerini saptamak ve islevsel hale geti-
rebilmek icin tasarlanmistir (Milne, Sheeran ve Orbell, 2000).
Bu modele gore; korku ¢ekiciligi, tehdit olarak kullanilan olaymn
zararliligi veya ciddiyeti, olayin meydana gelme olasilig1 ve 6ne-
rilen bir baga ¢ikma tepkisinin etkinligi ile ilgili biligsel degerlen-
dirme siirecini baglatmaktadir (Maddux ve Rogers, 1983).

Korunma Motivasyonu Modelinde biligsel degerlendirme
stirecinin baglamasini saglayan 4 mesaj faktori (algilanan duyar-
lilik, algilanan siddet, yamtin algilanan etkililigi ve 6z yeterlilik)
temel alinarak yiirtitilmistiir. Bu baglamda; haber incelemele-
ri yapilirken hangi davraniglarin tehlikeye duyarlilik olusturdu-
guna deginildigi, tehlikenin nasil aktarildig1 ve siddetinin nasil
iletildigi, tehlikenin ortaya ¢ikmasini engelleyen onerilerin ne-
ler oldugu ve nasil etkili bir hale getirilmeye caligildig1 incelen-
migtir. Kaulimeilardan aliman yanitlar ile korku uyandiran me-
sajlar kullamilarak hazirlanan haber igeriklerinde vurgulanan
tehditlerin algilanig bi¢imleri, tehdide kargilik sunulan 6nerile-
rin etkililiginin alimlanig1 belirlenmeye ¢alisgilmigtr. Okurlarin
haberlerde soz edilen tehlike ile basa ¢ikabilmek icin sunulan
onerilere uymaya yonelik inang ve yeteneklerine (6z yeterlilik-
lerine) olan etkisinin saptanmast amaglanmigtir. Aragtirmanin
temel varsayimy; haberlerde kullamilan korku cekiciligi strateji-
lerinin, okurlarda tehdide duyarlilik olusturabilecek davranigla-
ra yonelik alg1 yaratugy, tehdit kargisinda korku duygularinin
harekete gectigi ve haberde sunulan 6nerileri gerceklestirerek
tehdidin bertaraf edilebilecegine yonelik inanglar1 etkiledigidir.
Varsayima bagh olarak aragtirmanimn ilk agamasinin ana sorun-
sali korku cekiciligi olusturmak amaciyla haber iceriklerinde
hangi yontemlerin kullanildigy; ikinci agamasinin temel sorun-
salt ise kullanilan yontemlerin, okurlarin biligsel siire¢ unsurla-

rinin tizerindeki etkisinin nasil oldugudur. Bu baglamda aragtir-

manin ilk agamasinda haber metinlerine icerik analizi uygulan-

mus ve alt sorular su sekilde belirlenmistir:

= S1: Haberlerde tehlikeye duyarhlik i¢in sunulan davraniglar
hangileridir?

= S2: Korku duygusu yaratmakta tehdit tehlikeye nasil doniig-
tiriilmektedir?

Aragurmanin ikinci asamasinda ise icerik analizi ile tespit
edilen, korku cekiciligi olugturmaya iligkin kullanilan yontemle-
rin okurlara yonelik algisini tespit etmek amaglannugtir. Bu aga-
manmn ana sorunsalina yonelik olarak olusturulan alt sorular
sunlardir:
= S1: Kaulimcilarin kullamilan korku 6gelerine iliskin tutum-

lar1 nedir?
= S2: Sunulan iceriklere kaulimcilarn algilanan duyarhilik di-

zeyleri nedir?
= S3: Kaulimcilarin tehdidin siddetine iliskin algilarini etkile-
yen unsurlar nelerdir?

= S4: Yanit etkililigini artirmak i¢in haberlerde hangi kaynak-
lar kullanilmaktadir?

Yontem

Caligma, Covid-19 pandemisi doneminde ¢ogunlukla rek-
lam alanma 6zgii olarak ele alman korku cekiciliginin saglik
icerikli haberlerde kullanimi ve okurlar tarafindan algilanigini
konu edinmektedir. Medyanin saglk davranigt amach olarak
yaymladig1 cevrimici haber iceriklerinde korku ¢ekiciligi olug-
turmak amactyla kullanilan unsurlar ve bu stratejinin okurlarin
iizerindeki etkisi calismanin kapsamini olugturmaktadir. Inter-
netin ve buna bagli olarak gelisen akilli telefon, tablet gibi tek-
nolojilerin bireylere, her tiirlii enformasyona oldugu gibi habe-
re de zaman ve mekan kisitlamasi olmadan ulagabilme ve anin-
da etkilesim gibi bir¢ok imkin sunmasi sayesinde artik yeni
medyanin, geleneksel medyanin yerini almaya bagladigr g6z
oniinde bulundurularak Tirkiye’de giinlik olarak yayinlanan
basilt gazetelerin ¢evrimici haber sitelerindeki igerikler caligma
kapsaminda degerlendirilmistir. Bu kapsam ¢ok genis oldugun-
dan caligma kapsaminda degerlendirmeye alinan haberler, si-
milarweb.com verilerine gére en ¢ok ziyaret edilen ilk beg cev-
rimici haber sitesinin igerisinde bulunan Hiirriyet, Sabah, S6z-
cii ve Habertiirk tizerinden se¢ilmis ve pandemi siirecinde Tir-
kiye’de ilk vakanin gorildigi 11 Mart 2020 ile 11 Eylil 2020
tarihleri arasinda yaymlanan, saglik ve saghga iligkin haber ka-
tegorileri ile sinirlandirlmigtir. Aragtirmanin ikinci bolimii ise
18 yag ve lizeri tiim bireyleri kapsamaktadir.

Caligmanin evreni, i¢inde bulunulan pandemi dénemi bo-
yunca hurriyet.com.tr, sabah.com.tr, sozcu.com.tr. ve haber-
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turk.com.tr sitelerinde yayinlanan haberler ve internet erigimi-
ne sahip olup bu haberlere herhangi bir sekilde maruz kalan bi-
reylerdir. Tirkiye’de ilk Covid-19 vakasinin goriildiigii tarih-
ten itibaren alt1 ay boyunca (11 Mart— 11 Eylil 2020) saglik ka-
tegorisinde yaymlanan haberler incelenmistir. Inceleme sonu-
cunda, korku ¢ekiciligi olusturmak amaciyla her haber sitesin-
den, korku cekiciligi stratejisi kullanildig1 tespit edilen 15 ha-
ber, amagli 6rneklem yontemlerinden 6l¢iit 6rneklem yontemi
kullanilarak belirlenmis ve arasarmanin sinirliliklari olusturul-
mustur. Olgiit 6rneklem; 6rneklemin, arastrmanin problemine
yonelik olarak belirlenen ozellikleri tagidig1 tespit edilen du-
rumlar, objeler veya olaylardan olugturulmasidir (Biytikoztirk,
Kilig Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2008, s. 11). Ha-
berlerin linklerdeki baghklara gore secilmesinin sebebi; ¢evri-
mici haberlerde okurlarda merak uyandirilmasinda, haberi tik-
layarak icerigi hakkinda detaylara erismesinin saglanmasinda
bu bagliklarin 6nemli bir roliiniin bulunmasidir. Ayrica baglik-
larin haber icerigine yonlendirmede islevsel oldugu varsayimu,
haber seciminde etkili olmustur.

Arastirmanin ilk agamasinda 6rneklem dahilindeki haber-
ler icerik analizi yontemiyle incelenerek korku ¢ekiciliklerinin
nasil olugturulduklar1 ve ne siklikla kullanildiklar: tespit edil-
mistir. Icerik analizi yontemi araciligiyla yazili ve diger kayitls
iletisim sekillerinin 6zellikleri ve anlamlar ile ilgili ¢ikarimlar
etkili bir sekilde dlgiilebilmektedir. Tkinci asamast ise survey
metodunda yapilmug; anket teknigi ile veriler toplanmigtir. An-
ket, katlimeilarin demografik 6zelliklerine iliskin bilgiler, Co-
vid-19 korkusu, algilanan duyarlilik, algilanan siddet, yanitin
algilanan etkililigi ve 6z yeterlilik ol¢eklerinin bulundugu 6
boliimden olusturulmustur. ik bslimde katilimeilara ait de-
mografik degiskenler; ikinci bolimde katlimeilarm Covid-
19’a yonelik korku diizeylerini saptamak amaciyla Ahorsu ve
digerleri (2022) tarafindan olusturulan ve Bakioglu, Korkmaz
ve Ercan (2021) tarafindan gegerlik giivenirlik analizleri yapi-
larak Tiirkgeye uyarlanan “Covid-19 Korkusu Olgegi” yer al-
maktadir. Uciineii, dérdiincii, besinci ve altine1 bolimlerde ise
incelenen haber igeriklerinin analizinden ve Korunma Moti-
vasyonu Modelinden yola ¢ikilarak aragurmaci tarafindan
olugturulan sorular bulunmaktadir. Olgegin iigiincii boliimii,
“Algilanan Duyarhlik”, dérdiincti bolimii “Algilanan Siddet”,
besinci bolimi “Yanitin Algilanan Etkililigi ve son kisim ise
“Oz Yeterlilik” tutumlarma yéneliktir. Soru formunda farkls
bagliklar altnda 6l¢ekleri bulunmaktadir. Soru formunda her
biri farkli bagliklar altinda sunulan her bir 6lcek, 5°1i Likert tip-
te uygulanmisur. Haber iceriklerinde korku cekiciligi kullani-
munm, okurlarin saglik davranglar tizerindeki etkisini tespit
etmek amaciyla olusturulan 6lgeklerin gegerlilik ve giivenilir-
liginin saptanmast amactyla 50 kisi tizerinde ¢evrimigi olarak
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on test yapilmustr. Pilot ¢aligmada sorunlu oldugu goriilen
maddeler soru formundan ¢ikarilmig, uzman gortisleri de ali-
narak bazi ifadeler yeniden diizenlenmistir.

Survey aragirmasinin 6rneklemi, salginm sadece belirli bir
kesimi degil toplumdaki her bireyi etkiledigi g6z 6niinde bu-
lundurularak, kolayda 6rnekleme yoluyla belirlenmis ve 18 yas
ve lizeri bireylere gonderilmek tizere Google Forms araciligiy-
la hazirlanmigtr. Ankete 435 kisi kaulmig ancak 418 katulimci-
nin tiim ifadelere eksiksiz yanit verdigi goriildiigiinden 6rnek-
lem 418 kisi tizerinden degerlendirilmistir.

Bulgular

Calismanin ilk agsamasinda icerik analizinden elde edilen
bulgular soru formunun olugturulmasmnin temelini olustur-
mugtur. Dort gazetenin internet sitesindeki haberler igerik
analizi yontemiyle incelenerek korku cekiciliklerinin nasil
olusturuldugu saptanmustir. Survey metodunda yapilan ikinci
agamada anket teknigi ile toplanan verilerin analizinden elde
edilen bulgular betimsel istatistik yontemleri ile ortaya konul-
mustur.

Haber icerikleri, kismi icerik analizi yontemi ile incelenmis,
korku iceriginin kullanimu ve korku cekiciligi i¢in kullanilabile-
cek ifadeler, kodlar belirlenmis, kategoriler uzman gorusleri
cergevesinde olugturulmugtur. Pandemi siirecinde Covid-19’un
olugturmasi olast risklerin artmasina sebebiyet verebilecegi, do-
layisiyla tehlikeye karst duyarliik olugturabilecegi belirtilen
davranis veya durumlarin medyada sunumlart “Tehlikeye Du-
yarlilik Olusturabilecegi Belirtilen Davraniglar” olarak katego-
rize edilmigtir. Covid-19 ve bu siirecte gerceklestirilen davra-
niglarmn doguracagn risklerin ifade edilis sekli, tehdidin algilanig
diizeyine etki etmesinden yola ¢ikilarak “T'ehdit Ciddiyetinin
Ifade Edilis Bicimi” ayr1 bir kategori olarak belirlenmistir. Me-
saj tekrarmin ikna tizerindeki etkisini géz 6niinde bulundurarak
haber iceriklerinde tehdit ifadelerinin ne siklikla tekrar edildigi
de igerik analizinde ortaya konulmustur.

Korku Uyandirmak Amaciyla Haberlerde Tehdit
Kullanimi

Haberlerde, tehlikeye karsi duyarliik olusturabilecegi
vurgulanan (degistirilmesi 6nerilen) davraniglarin neler oldu-
gunun yant sira korku cekiciligi olusturabilmek amaciyla bu
riskin bir tehdide nasil dontistiirtildigt, haber igeriklerinde
ne siklikla tekrar edildigi ve gorsel secimleri ile desteklenip
desteklenmedigi, tehdit siddetinin nasil olusturuldugunu tes-
pit etmek amaciyla incelenmis ve uygun kategoriler olugturul-
mustur. Kategorilerin hazirlanabilmesi i¢in 6ncelikle, tekrar
okuma yontemi kullanilarak cesitli kodlar belirlenmigtir. Bu
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W Tablo 2. Tehdit bileseni olarak kullanilan kodlar.

Olim Bulas Kalp krizi Korku Zorluk
Hayati Oltimcl Yayllma Tehdit Izdirap

Risk Savunmasiz Enfeksiyon Bayilma Aci cekme
Tehlike Adirlasma Hastalanma Hassas

baglamda korku cekiciligi olusturabilmek amaciyla haber ice-
riklerinde korku uyandiran tehdit bilegeni olarak siklikla kul-
lanilan kodlar B Tablo 2’deki gibi belirlenmistir.

Bu kodlar ¢ok ¢esitli olduklart ve tek bagima bir anlam ifade
etmedikleri i¢cin gruplandirilarak kategorilere ayrilmigtir. Bu ka-
tegoriler, cesitli temalar alunda nicel ve nitel olarak degerlendi-
rilmistir.

Tehlikeye Duyarhlik Olusturabilecek Davranislar

Pandemi siirecinde Covid-19’un olugturmasi olasi risklerin
artmasina sebebiyet verebilecegi, dolayisiyla tehlikeye kargi
duyarlilik olusturabilecegi belirtilen davramig veya durumlar,
B Tablo 3’te gosterildigi gibidir. Ornekleme alinan haberler-
de pandemi gibi tiim diinyay: etkileyen bir sorunda tiim tekno-
lojik gelismelere ragmen tedbirlerin davranig degisikligi ya da
belirli durumlara uyarlanma zorunlulugu ile ilgili oldugu go-
rilmigtiir. Gegmiste salgin dénemlerinde 6nerilen korunma
secenekleri son pandemi kogsullarinda da ayni sekilde tavsiye
olarak (maske-mesafe-temizlik) kitleye aktarilmigtir. Bu gerce-
vede davranig ve durum kategorisi, incelenen haberlerde en ¢ok
deginilen konulardur.

W Tablo 3 incelendiginde 16 haberin ana vurgusunun, za-
rarlt aligkanliklarin kullaniminin getirdigi riskler oldugu goriil-
mektedir. Buna gore; habere konu olan tehdidin gergeklesme
olasilifini en ¢ok artiran davraniglar sigara, alkol, nargile gibi

Wl Tablo 3. Tehlike duyarliligi olusturan davranislar.

DEWETIH Haber sayisi

Zararli aliskanliklar 16
Maskenin kullaniimamasi/Yanlis kullaniimasi 15
Kural ve yasaklara uyulmamasi 13
Obezite-hareketsizlik ve diizensiz beslenme 8
Izolasyon ihlali 4
Sosyal mesafe ihlali 2
Temizlik ve hijyene dikkat edilmemesi 2
Toplam 60

sagliga zararl aligkanliklar ve bagimliliklardir. Tehlikeye kargi
duyarliliga en fazla etki ettigi diistiniilen bir diger davranis ise
15 haber icerisinde belirtilen, maskenin kullanilmamasi/yanlis
kullanilmasidir. Pandemi siirecinin bagindan beri en sik vurgu-
lanan {i¢ kural olan, maske-mesafe-temizlik ihlallerinin bir ara-
da risk faktorii olarak belirtildigi haberler, maskenin yarim ta-
kilmasi, viriisten tam koruyamayacak maskelerin kullanilmas:
gibi maske kullanimlarmndaki yanlslarin olugturabilecegi tehli-
kelere vurgu yapilan haberlerdir. Kural ve yasaklara uyulmama-
sinin risklerine deginilen 13 haber bulunmaktadir. Bu katego-
ri, sosyal mesafenin korunmasi, maskenin dogru kullanilmama-
s1 gibi tek bir yanhg davramigtan ziyade, viriisten korunmak i¢in
getirilen kurallardan birden fazlasmnin ihlaline bir arada vurgu
yapilan haberlerden olusturulmustur. Pandemi doneminde Co-
vid-19 risklerini artirdig1 vurgulanan diger davranus ise diizen-
siz beslenme, hareketsizlik ve obezitedir. Bu davranig ve du-
rumlar, birbirilerini tetikledikleri g6z 6niinde bulundurularak
aynt kategoride degerlendirilmis ve 8 haberde ele alindiklar:
goriilmistir. Bu baglamda insan sagligma bircok acidan olum-
suz etkileri bulunan diizensiz beslenme, hareketsizlik ve fazla
kilolarin yol actig1 obezitenin, pandemi déneminde de 6nemli
bir risk faktori olarak kabul edildigini séyleyebilmek miimkiin-
diir. Covid-19 ve buna bagl riskleri artiracagina inanilan bir
bagka davranigin ise izolasyon ihlali oldugu goriilmektedir. Sos-
yal mesafe ihlali ile temizlik ve hijyene dikkat edilmemesi ise 2
haberde vurgulanmustir. Kisisel temizlige énem verilmemesi-
nin yani sira ¢evreyi, attk maske, eldivenlerle kirletmenin risk-
lerini de igeren temizlik ve hijyene dikkat edilmemesi ve birey-
lerin birbirinden bir bu¢uk metreden az bir mesafede bulunma-
sinin risklerini ele alan sosyal mesafe ihlali, yine, maske-mesa-
fe-temizlik ve benzeri kurallarin birlikte vurgulandigi haberler-
den ayr1 tutularak degerlendirilmistir.

Tehdidin Tehlikeye D6nUstUrtlmesi

Covid-19 ve bu siirecte gergeklestirilen davramglarin dogu-
racag risklerin ifade edilis seklinin, tehdidin algilamig diizeyine
etki etmesinden yola ctkilarak olugturulan B Tablo 4, haber
iceriklerinde kullanilan tehditlere iliskin olusturulan kodlardan
yararlanilarak kategorize edilmistir. Incelenen haber igeriklerin-
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de bir tehdidin, en ¢ok hangi riskler 6ne ¢ikarilarak aktarildigi-
1 saptamak amaciyla olugturulan bu kategoride haber linkinde
kullanilan bagliklar, ana baglhiklar ve spotlar inceleme birimi ola-
rak alinmustir. Bir haber icerisinde birden fazla tehdit ifadesi bu-
lunabildiginden, g6z 6niinde bulundurulan haber béliimlerinde
yer alan tehdit ifadesinin haberin ana vurgu noktast oldugu ka-
bul edilmistir. Bunun nedeni; haber linklerinde kullanilan bag-
liklarmn, ana bagliklarin ve spotlarin haber icerigini okumak i¢in
belirleyici boliimler olmasi ve haber metninin 6zeti niteliginde
olmalaridir.

B Tablo 4 incelendiginde korku uyandirarak okurlar1 dav-
ranug degisikligine ikna etmek amaciyla en fazla haberde vurgu-
lanan ana tehdit ifadesinin istenmeyen davraniglarin viicudu
Covid-19 riskine kargi savunmasiz hale getirerek bulag riskini
artirmasi ve bunun da viriisiin ¢evreye yayilma olasiligini artir-
masidir. Incelenen haberlerin yarisindan fazlasinda (34 haber),
pandemi siirecindeki birincil risk olan bulag ve yayilma riskinin
bir tehdit haline déniistiiriilmesi, korkunun temel diizeyde tutu-
larak viriistin daha fazla kigiye bulagmasina neden olacak davra-
niglarin engellenmek istendigi goriilmektedir. Orneklem dahi-
lindeki 9 haberde risk, hayati tehlike ve 6liime vurgu yapilarak
tehdide doniistiiriilmiistiir. Igeriklerinde belirtilen tavsiyelere
uyulmamasi veya Covid-19’a yakalanilmas: halinde kiginin ha-
yati fonksiyonlarinin tehdit edilebilecegi, bir bagkasinin hayat-
1 riske atabilecegi ve Covid-19’un dliimetil etkileri ile liimle
sonuglanabilme ihtimalinin vurgulandig haberler, bu baghk al-
tinda toplanmustir. Kisilerin en temel hakk: olan yagamn kaybe-
dilmesi riski, yalnizca insanin degil tiim canhlarin en biiyiik kor-
kularindan biri oldugundan bu haberlerde okurlarin korku dii-
zeylerini daha ilk mesajdan artirmanin amaglandigi séylenebilir.
Istenilen davramslari gerceklestirmemeleri durumunda Covid-
19’a yakalanan bireylerin hastalig1 daha agir atlatma risklerine
deginilen haberlerden yola ¢ikilarak olusturulan etkilerin agir-
lagmasi ve tedavi siirecinin zorluguna vurgu yapilan 10 haber
bulunmaktadir. Hastaligin etkilerinin ve seyrinin agir olmas,
tedavi siirecini de zorlagtiracagindan bu iki haber icerigi tiirti bir
kategori igerisinde degerlendirilmistir. Hastalik seyrinin her bi-

W Tablo 4. Tehdidin tehlikeye donUsturilmesi bigimi.

ifade bigimi Haber sayisi

VirUse yakalanma ve virlst yayma riskine vurgu yapilmasi 34

Hastaligin etkilerinin agirlasmasina ve tedavi sirecinin

zorlasmasina vurgu yapilmasi 10
Oltim riskine vurgu yapilmasi 9
Covid-19'dan farkli hastalik risklerine vurgu yapilmasi 7
Toplam 60

reyde farkl ilerlemesinin yarattg: belirsizlik ve buna bagl ola-
rak olugan korkunun tizerine, gerceklestirilmeyen veya vazgeci-
lemeyen davraniglarin hastah@in seyrini daha da agirlaguginin
vurgulanmastyla bireylerdeki korku diizeyinin artirilmas: amac-
lanmaktadur.

Tehdidin ifade Edilisi ve Haber icerisinde Kullanim
Sikhgi

Bu kategori, mesaj tekrarinin ikna tizerindeki etkisini g6z
ontinde bulundurarak haber igeriklerinde tehdit ifadelerinin ne
siklikla tekrar edildigini tespit etmek amaciyla olusturulmustur
(M Tablo 5). Incelenen haberlerde éne cikarilan konu ana un-
sur olarak belirlenmis; haberin devaminda ya da ara baghk ola-
rak iletilen icerikler ise diger tehditler olarak kategorize edil-
migtir. Buradaki iceriklerin yinelenme sayist tekrar edilme sik-
lig1 kapsamuinda analiz edilmigtir. S6z konusu tehditlerin ana
vurgu noktasi oldugu haberlerdeki tekrar sikligmmn tehdit sid-
det algisinin pekistirilmesinde; diger haberlerdeki tekrar sayi-
sinin ise ana tehdit ifadesinin farkl tehditlerle desteklenmesin-
de etkili oldugu saptanmstir.

Orneklem dahilinde incelenen 60 haber icerisinde farkl risk
ifadelerinin toplamda 125 kere tekrar edildigi, B Tablo 5’te
goriilmektedir. Bu durum, habere konu olan tehdidin, ana bag-
lik ve spotun yani sira haber metni igerisinde de en az iki kere
kullanilmis oldugunu gostermektedir. Gerek haber kaynaklari-

W Tablo 5. Tehdidin ifade bicimi ve tehdit unsurlarinin haber iceriklerinde kullanim sikligi.

Tehdit ciddiyetinin ifadesi

Ana tehdit unsuru Diger tehditler

VirUse yakalanma ve virlisti yayma riskine vurgu yapilmasi

Olum riskine vurgu yapilmasi

Hastaligin viicuttaki etkilerinin agirlasmasi ve tedavi stirecinin zorluguna vurgu yapilmasi

Covid-19'dan farkli hastalik risklerine vurgu yapilmasi

Toplam

73 7
21 17
18 4
13 7
125 35
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nin dogrudan aktarilan ifadelerinde gerekse de haber editorle-
rinin, dolayl: aktarimlarinda ve ara baghiklar icin sectikleri ifa-
delerde, tehdit unsurlarmin siklikla kullanilarak hem mesaj
kaynagt hem de haber editorleri tarafindan, okurlarin algisinda
tehdidin pekistirilmesini saglamanin amaclandigini séyleyebil-
mek mimkiindir.

Haberin sunumunda esas konu, virlise yakalanma ve onu
yayma riski tizerinedir. Ana vurgu noktast olmadigi haberlerde
en sik tekrar edildigi tespit edilen tehdit ifadesi, hayati risk ve
oliime vurgu yapilmasidir. 17 haber icerisinde, sagliga yonelik
olarak yasanan veya yaganabilecek olan olumsuzluklarm 6lim
riskiyle nitelendirilmesi ile haberdeki ana tehdit ifadesinin, cid-
diyetinin artrilmasinin amaglandigr goriilmektedir. Diger ha-
berlerde en sik kullanilan ikinci tehdit ifadesi ise viriise yakalan-
ma ve viriisii yayma riskine vurgu yapilmasidir. En ¢ok vurgu-
lanan ve buna bagh olarak en sik tekrar edilen tehdit ifadesi
olan virtise yakalanma ve virtisii yayma riskinin, diger haberler-
de de 17 defa tekrar edilmis olmasi, pandemi dénemindeki te-
mel tehdidin diger haberlerde de okurlara hatrlatldigini g6s-
termektedir.

Katilimcailarin Demografik Bilgilerine iliskin Bulgular

Ankete katllim saglayan bireylerin demografik bilgilerine
iliskin bulgular B Tablo 6’da gosterildigi gibidir.

Orneklemin yiizde 52.9’u kadin, yiizde 47.1°i erkek katilim-
cilardan olugmaktadir. Kattlimeilarin en kiigiigii 18, en biytigi
ise 74 yagindadir. Tim katilimeilarin yaglarmna iligkin bilgilere
bakildiginda 25-34 yas araliginda olanlarin tim kaulimcilar

W Tablo 6. Katilimcilarin demografik bilgileri.

Katihma bilgileri Secenekler

Cinsiyet Kadin
Erkek

Yas 18-24
25-34
35-44
45-54
55-64
65-74

Egitim durumu [lkokul
Lise
Universite

Lisansustu

Kronik hastalik Evet
Hayir

icindeki oranimnin %26.3, 45-54 yas araligindakilerin %22.7,
35-44 araliginda olanlarn %19.1; 18-24 yas araligindakilerin
%14.6; 55-64 yas araligindakilerin %13.2; 65-74 yas araligm-
da bulunanlarin %3.8 oldugu goriilmektedir. Katulimcilarin ya-
rist (%50) dniversite mezunu %25.11 lise, yizde 15.8’i lisan-
stistli egitim, yiizde 9.1’i ilkokul mezunudur.

Korku Kullanimi

Katilimeilari Covid-19 korkusu ve korku ¢ekiciligi strateji-
sine yonelik tutumlarinin tespit edilmesi amaciyla yapilan ana-
lizde katllimcilarin, ankete verdikleri yanitlarin ortalama deger-
leri tespit edilmistir (B Tablo 7).

Korku 6gesi kullanilan ifadelerden “Koronaviriisle ilgili hi-
kayeleri ve haberleri gérdiigiimde endigelenirim” maddesi en
yiiksek ortalamaya sahiptir. Aragurmanmn yapildigt dénemde
Covid-19 pandemisinin ti¢tincii dalgasinin yasandigi ve haber-
lerdeki vaka oranlarmim hizla artmakta oldugu bilgisine yer ve-
rildigi diistiniildiigiinde yasanmis olaylarin korku etkisinin yiik-
sek oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir. En yiiksek degere sahip
ikinci ifade ise “Koronavirtisii diigiinmek beni rahatsiz ediyor”
ifadesidir. Bu durum, bireylerin Covid-19’a yakalanma ve buna
bagh riskleri rahatsizlik verici diizeyde korkutucu bulduklarini
gostermektedir. “Koronaviriis nedeniyle hayatimi kaybetmek-
ten korkuyorum” ifadesinin ortalamasina bakildiginda ise katil-
mamaya yakin bir kararsizlik tutumu sergilendigi goriilmekte-
dir. Bu durum katlimeilarm, ¢ogunlukla Covid-19’a bagl risk-
lerin 6liimciil sonuglar getirmedigine inandiklarin belirtmekte-
dir. “Koronaviriise yakalanacagimu diigtindiigiimde kalbim hizla

Frekans Yiizde
221 52.9
197 47.1
61 14.6
110 26.3
80 19.1
95 22.7
55 13.2
17 3.8
38 9.1
105 25.1
209 50.0
66 15.8
87 20.08
331 79.2
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W Tablo 7. Korku 6lcedi maddeleri tanimlayici istatistikleri.

Covid-19 korkusu

Koronavirtsle ilgili hikayeleri ve haberleri gérdigimde endiselenirim.
Koronavirtisti dusiinmek beni rahatsiz ediyor.

Koronaviris nedeniyle hayatimi kaybetmekten korkuyorum.

Koronaviristen cok korkuyorum.

Koronavirlise yakalanacagimi distindtigtimde kalbim hizla carpmaya basliyor.

Koronavirtise yakalanacagim korkusundan dolayr uyuyamiyorum.

Ortalama Standart sapma
3.3995 1.27349
3.3780 1.30878
3.2081 1.32753
3.1890 1.28454
2.5287 1.41435
2.3062 1.35073

carpryor” ve “Koronaviriise yakalanacagim korkusundan uyuya-
muyorum” ifadelerinin ortalama degerleri ise bireylerin, ¢cogun-
lukla bu ifadeye katilmadiklarini ortaya koymaktadir. Dolayisty-
la kaulimeilarin Covid-19a yonelik korkularinin ¢ok ciddi bo-
yutta olmadifi, yalnizca Covid-19’a bagh tehlikelerin ortaya
¢ikma ihtimalini rahatsiz edici bulduklari anlagilmaktadir.

Algilanan Duyarlilik Duzeyi

Rogers’in Korunma Motivasyonu Modelinde biligsel de-
gerlendirme siireci, algilanan duyarliliktan etkilenmektedir.
Haber iceriklerinde belirli bir davranigin tehlikeye neden ola-
cagina yonelik duyarlilik algisinin olusturulmasi istenen saglik
davranmiginin sergilenmesini kolaylagtiracaktir.

Tehlikenin aktarihgt ve ortaya ¢ikma olasithginmn yiiksek
olarak sunumu, korku algisini uyandiracaktir. Korku uyandiran
mesajlar kullanilarak hazirlanan haber iceriklerinde vurgulanan
tehditlerin algilanis bicimleri, tehdide kargihk sunulan 6nerile-

I Tablo 8. Algilanan duyarlilik 6lceginin tanimlayici istatistikleri.

Algilanan duyarlihk

Temizlik ve hijyene dikkat etmemenin Covid-19’a yakalanma riskini artirdigina yonelik

haberler beni kaygilandiriyor.

Sosyal mesafe kurallarina uymamanin Covid-19'un bulas riskini artirdigina yonelik
haberler beni endiselendiriyor.

[zolasyona uymayarak evde kalmayanlarin Covid-19'a yakalandigini vurgulayan
haberler beni korkutuyor.

Pandemi strecinde getirilen yasak ve kurallara uymamanin Covid-19'a yakalanma
riskini artirdigina yonelik haberler beni endiselendiriyor.

Maskeyi dogru kullanmamanin Covid-19'un bulas riskini artirdigina yonelik haberler
beni endiselendiriyor.

Zararl aliskanliklarin, Covid-19'a bagl riskleri artirdigina yonelik haberler
beni endiselendiriyor.

Hareketsizlik, diizensiz beslenme ve obezitenin Covid-19'a yakalanma olasiligini
artirdigina yonelik haberler beni kaygilandiriyor.

rin etkililigini de artiracaktir. Okurlarin algilanan duyarhilik di-
zeyi, haberin sunum bigimine gore farkhiliklar gostermektedir.

W Tablo 8’de en yiiksek ortalama degere sahip olan ifade-
nin “Temizlik ve hijyene dikkat etmemenin Covid-19’a yaka-
lanma riskini arturdigina yonelik haberler beni kaygilandiriyor”
ifadesi oldugu goriilmektedir. Elleri diizenli olarak, kurallara
uygun bir sekilde ytkamama gibi bedensel temizliklerin yani si-
ra kullanilan maskelerin digar1 atlmasi gibi cevresel temizlik ve
hijyene dikkat etmemenin Covid-19 riskini artirdigina yonelik
haberlerin, s6z konusu tehlikeye kargi en fazla duyarliligs olug-
turuldugu anlagilmaktadir. “Sosyal mesafe kurallarina uyma-
manin bulas riskini artirdigina yonelik haberler beni endigelen-
diriyor” ifadesi ikinci sirada yiiksek ortalamaya sahiptir. Kapali
ortamlarda diger bireylerle ¢ok yakin halde bulunmanin Co-
vid-19 riskini artirdigina iligkin haberlere yonelik ifadenin yiik-
sek bir degere sahip olmasi, kattlimeilarin bu davransgi, tehlike-
ye duyarhilik olugturma ihtimali yiiksek olan bir davranis olarak

Ortalama Standart sapma
3.5263 1.26776
3.5239 1.24298
3.4833 1.28110
3.3828 1.27957
3.3278 1.32319
3.0455 1.33944
3.0120 1.35085
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gordiiklerini ve davranigin Covid-19’a bagl riskleri arturdigina
yonelik haberlerin bu duyarlilik diizeyini artirdigini belirtmek-
tedir. “Maskeyi dogru kullanmamanin Covid-19"un bulas riski-
ni artirdigina yonelik haberler beni endiselendiriyor” ifadesidir.
Pandemi siirecinin bagladig1 giinden itibaren, butiinlesik bir
kural halinde dile getirilen maske-mesafe-temizlik uyarilarinin
yant sira yalnizca, maske kullanmamanin veya agiz ve burnu
tam olarak kapatmayacak sekilde kullanmanin, aym maskeyi
uzun sire kullanmanin, mikroplara agik bir halde tutmanin,
maskenin koruyucu etkisini azaltacagina yonelik haberler sik-
likla vurgulanmigtir.

Ancak bu haberlerin okurlarin algilanan tehlike duyarhilik-
larina etkisinin diigiik oldugu gorilmektedir (Y Tablo 8). En
diisiik deger ortalamasina sahip ifade “Hareketsizlik, dengesiz
beslenme ve obezitenin Covid-19’a yakalanma olasiligini artir-
digina yonelik haberler beni kaygilandiriyor” ifadesidir. Bu ifa-
de ile 6zellikle evde kalma siirecinde bireylerin hareket alaninin
kisitlanmug olmasi, yemek yeme aligkanliklarinin degismesi ve
diizensiz beslenme ve hareketsizligin olumsuz bir sonucu ola-
rak obezite olugma riskinin Covid-19 ve buna bagh riskleri ar-
tirdigina yonelik haberlere iligkin alg1 ortaya konulmustur. Ifa-

W Tablo 9. Algilanan siddet dlceginin tanimlayici istatistikleri.

denin aritmetik ortalamasi; bu haberlerin katllimcilarin tehlike
algilar1 tizerinde etkili olmadigini gostermektedir.

Algilanan Siddet DUzeyi

Haberlerde kullanilan korku uyandirict unsurlarin tehdide
dontgtirtilmesinin ve bu tehdidin siddetinin pekistirilmesi icin
kullanilan faktorlerin okurlarin algisini nasil etkiledigini tespit
etmek tizere olugturan 6lcege verilen yanitlar analiz edilmistir.
Bulgular I Tablo 9’da sunulmaktadir.

Korku unsurlar tehdide doniistiiriiliirken kullanilan ifade-
lerden okurlarin tehlike siddeti algisina en ¢ok etki edenin “Co-
vid-19’un farkli hastaliklara da yol actugina dair haberleri oku-
yunca kaygilantyorum” ifadesi oldugu goriilmektedir. Dolay1-
styla Covid-19’un neden olacag: diger hastaliklara vurgu yapan
haberlerin algilanan tehdit siddetini artirdif1 gorilmektedir.
En yiiksek ikinci ortalamaya sahip olan “Haber iceriklerinde
entiibe edilmis hastalar gibi goriintiileri gérmek kayg: diizeyi-
mi artirtyor” ifadesi de gorsellerin tehdidin siddetine etkisini
gostermesi agisindan ilgi ¢ekicidir. Entiibe edilmis hastalar gi-
bi goriintiiler yoluyla algilanan tehdidin siddeti artirihyor olsa
da bu korku 6gesinin kullanimindan dengeli bir yaklagima ihti-

Algilanan siddet Ortalama Standart sapma
Covid-19'un farkli hastaliklara da yol actigina dair haberleri okuyunca kaygilaniyorum. 3.7392 1.21005
Haber iceriklerinde enttibe edilmis hastalar gibi gértntdleri gérmek kaygi diizeyimi artiriyor. 3.5718 1.26410
H?ber |ger|k|er|nf:1e Qefgs almakta zorluk ceken, Gizglin ve kaygili insanlarin fotograflarini 35287 124865
gormek kaygi diizeyimi artiriyor.

Hastahgﬂm e'.cklllennln agirlasmasi ve tedavi surecinin zorluguna vurgu yapilan haberler 35048 121392
kaygi dlzeyimi artiriyor.

Virts nedeniyle sa"gl|g|.me.a yonelik olusabilecek tehlikeleri, hastaligi yasayan kisilerin aktardigi 34952 121589
haberler, korku dtizeyimi artiriyor.

Covid-19'a ygkalanma ve baskalarina bulastirma tehlikesinin vurgulandigi haberleri 34761 123717
okumak beni korkutuyor.

Virls nedemylo.e isagl|g|ma yonellk qu5ab|Ieceuk tehl|ll<eler|, konusunda uzman saglik 34522 118498
profesyonellerinin aktardigi haberler kaygr diizeyimi artiriyor.

K.ar§.|la§acag|m te?hkemrl h“abef gorselleri uze"r|ne.d|!<kat cekici sekilde yazilmasi, tehlikenin 33045 125080
ciddi boyutta olugunu dustindtrerek kaygr diizeyimi artiriyor.

Ha.berle.rde, Cov!g-19 |I§ ilgili yasanan veya yasanabilecek tehlikelerin siklikla tekrar 34163 125192
edilmesi kaygi diizeyimi artiriyor.

Cowd—1? a y.ak.alanmamn hayati risk tasidigina ve 6ltm riskini artirdigina dair haberler 33684 129680
korku duzeyimi artiryor.

Haber iceriklerinde kullanilan gorseller korku dtizeyimi artiriyor. 3.2943 1.28149
Siyah fon kullanilarak hazirlanmis gérseller kaygi dizeyimi artirmaktadir. 3.2105 1.26706
Virtis nedeniyle sagligima yonelik olusabilecek tehlikeleri, politikacilarin aktardigi haberler 30191 134454

endise dlzeyimi artiryor.
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ya¢ oldugu vurgulanmaldir. Tknanin hedefindeki davranigm
Covid-19’un viicutta yaratug: etkileri agirlagtiracaginin ve te-
davi stirecini zorlagtiracagina vurgu yapilan haberlerin, hastali-
gin her bireyde farkh seyretmesinin ve daha 6nce yasanmamig
bir deneyim olmasinin getirdigi belirsizlik ve korkuyu daha da
tetikledigini sdyleyebilmek miimkiindiir.

Haberin kaynaklarinin, haberlerde olusturulan tehdit sid-
detinin bir pekistiricisi olarak kullaniminin, okurlarin tehdit
siddeti algisma etkisini saptamak amaciyla olusturulan “Viris
nedeniyle sagligima yonelik olusabilecek tehlikeleri, hastalig
yagayan kisilerin aktardigi haberler, korku diizeyimi artirryor”
ifadesinin, ortalama bir degerde bulundugu gorilmektedir.
Hastalig1 deneyimleyen kisilerin yasadiklar1 siirecleri, onlarin
verdikleri ifadeler dogrultusunda aktaran haberlerle okurlarin
bu kisilerle empati kurmast ve ayni1 durumu yasama ihtimalinin
yarattgl korkudan yararlanilarak algilanan tehlike siddetinin
artirildign soylenebilir. Bunun yani sira korku ¢ekiciligi olugtu-
rulmak istenen haberlerde, hastalig1 deneyimleyen kisilerin ya-
sadiklari siirecin zorluguna vurgu yaptklar ifadelere yer veril-
digi goriilmektedir.

Haber igeriklerinde kullanilan gérsellerin, okurlarin tehdit
siddeti algisina etkisinin, gorseller segilirken veya olusturulur-
ken kullanilan yonteme gore farkhilik gosterdigi sdylenebilir.
Renklerin insan psikolojisindeki etkisi ve siyah fonun korku

W Tablo 10. Yanitin algilanan etkililigi 6lceginin betimsel istatistikleri.

Yanitin algilanan etkililigi

Temizlik ve hijyene dikkat edilmesinin énemine deginilen haberler, bunlara 6zen
gostermenin Covid-19 riskinden koruyacagina dair inancimi artiryor.

Hastaligi deneyimleyen kisilerin uyarilarina yer verilen haberler, bu uyarilara uymami

kolaylastiriyor.

Covid-19 ile ilgili risklerden korunmada saglik profesyonellerinin ¢nerilerinin aktarildigi

haberler, bu 6nerilere uymami kolaylastiriyor.

Izole olmanin énemine dair haberler, karantina ve izolasyona uymanin, Covid-19'a
yakalanma riskinden koruyacagina dair inancimi artiriyor.

Sosyal mesafeyi korumanin 6nemine deginilen haberler, bu kurala uymanin Covid-19

riskinden koruyacagina dair inancimi artiriyor.

Hareket ve dizenli beslenmenin énemine deginen haberler, bu tavsiyeye uymanin
Covid-19'a yakalanma riskini azaltabilecegine dair inancimi artiriyor.

Maske kullaniminin 6nemine deginilen haberler, maskenin Covid-19 riskinden
koruyacagina dair inancimi artiriyor.

uyandirict roli g6z 6niinde bulundurularak olusturulan “Siyah
fon kullanilarak hazirlanmig gorseller kaygr diizeyimi artirmak-
tadir” ifadesinin, en disiik ortalamaya sahip ifadelerden biri ol-
dugu gorilmektedir. Dolayisiyla katithmeilarin, siyah fon kulla-
nilarak olugturulan gorselleri, genel olarak algilanan siddeti ar-
urict bir faktor olarak gérmedikleri sonucu ortaya ¢ikmaktadir.
“Viriis nedeniyle sagligima yo6nelik olusabilecek tehlikeleri, po-
litikacilarn aktardigt haberler endise diizeyimi artiriyor” en
diistik ortalamaya sahip ifadedir. Politikacilarin Covid-19’a ilig-
kin séylemlerine katthmeilar itibar etmemektedirler. Sonug
olarak yanit etkililiginde en etkili kaynagin hastalig1 deneyim-
leyen kisiler, en az etkisi olanlarin ise politikacilar oldugu go-
rilmekeedir.

Yanitin Algilanan Etkililigi

Haber iceriklerinde 6nerilen eylemin veya davranigin, soru-
nu iyilestirme ya da bu sorunla miicadelede, okurlar tarafindan
algilanan yeterlilik diizeyinin tespit edilebilmesi amaciyla “ya-

mitin algilanan etkililigi” 6lcegi gelistirilmistir. Ulagilan sonug-
lar B Tablo 10’da belirtilmektedir.

B Tablo 10 incelendiginde, “Politikacilarin uyarilarina yer
verilen haberler, belirtilen uyarilara uymam kolaylastirtyor”
digindaki tiim ifadelerin ortalama degerlerinin yiiksek oldugu
goriilmektedir. Bu baglamda en yiiksek ortalama degere sahip

Pandemi stirecinde getirilen yasaklara uymanin énemine deginen haberler, yasaklarin
disina gkmamanin Covid-19'a yakalanma riskini azaltabilecegine dair inancimi artiriyor.

Zararl aliskanliklardan uzaklasmanin énemine deginen haberler, bunlardan uzak durmanin
Covid-19'a yakalanma ve buna bagli riskler koruyacagina dair inancimi artiriyor.

Politikacilarin uyarilarina yer verilen haberler, belirtilen uyarilara uymami kolaylastiryor.

Ortalama Standart sapma
3.8086 1.09795
3.7871 1.12530
3.7703 1.14631
3.7584 1.09347
3.7344 1.15628
3.7321 1.11022
3.6316 1.18672
3.5957 1.22785
3.5646 1.20625
2.8541 1.33402
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ifade, “Temizlik ve hijyene dikkat edilmesinin 6nemine degi-
nilen haberler, bunlara 6zen gostermenin Covid-19 riskinden
koruyacagina dair inancimi artirtyor” ifadesidir. Pandemi do-
neminde el, yiiz temizligi basta olmak tizere bireysel ve cevre-
sel temizlik ve hijyenin nasil gerceklestirilmesi gerektigine yo-
nelik haberlerin, tehlikeden kaginabilmek i¢in ikna edicilik dii-
zeyinin yiiksek bulundugu anlagilmaktadir. Tehlikeye duyarh-
lik olugturan davraniglar arasinda en yiiksek degere sahip ifade-
nin de temizlik ve hijyen kurallarma uymamaya yonelik oldu-
gu goz 6niinde bulunduruldugunda bu ifadeye iligkin algilanan
duyarlilik ve yanitin algilanan etkililigi arasinda paralellik bu-
lundugunu séyleyebilmek miimkiindiir. Kaynagin, yanitun al-
gilanan etkililigi tizerindeki etkisinin saptanmasi amaciyla
“Hastalign deneyimleyen kigilerin uyarilarina yer verilen ha-
berler, bu uyarilara uymanu kolaylastriyor” ifadesi olusturul-
mugtur. Ozellikle vaka ve liimlerin ilk agiklanmaya basladig
zamanlarda hastalig1 atlatabilmis kisilerin, hastaliga ve hastalik-
tan korunmaya iligkin ifadelerine énem verildigi g6z 6ntinde
bulundurularak olusturulan bu ifade, yamtin algilanan etkisi-
nin pekistirilmesine iligkin olusturulan ifadelerden en yiiksek
degere sahip olandir. Tehlike siddetinin algist tizerinde kaynak
kullaniminin etkisinde de en etkili kaynagin hastalig1 deneyim-
leyen kisiler oldugunun gériilmesi, bu ifadeye yonelik algila-
nan siddet ve yanitin algilanan etkililigi arasinda paralellik bu-
lundugunu belirtmektedir. Ancak hastalig1 deneyimleyen kisi-
lerin kaynak olarak kullanilmasinin, algilanan siddet tizerinde-
ki etkisi daha disiik iken yanitin algilanan etkililigi tizerinde
daha fazla etkilidir.

W Tablo 11. Oz yeterlilik 6lceginin betimsel istatistikleri.

0Oz yeterlilik

Temizlik ve hijyene dikkat etmemenin, virlse yakalanma ve virtisiin yayilma riskini artirdigina

dair haberleri okudugumda bunlara 6zen gosterebilecegime inaniyorum.

Sosyal mesafeyi korumamanin virlisti nasil yaydigini anlatan haberleri okudugumda diger

bireylerle arama mesafe koymaya dikkat edebilecegime inaniyorum.

Evde kalmayarak izole olmamanin Covid-19'un bulas riskini artirdigina dair haberleri

okudugumda kendimi izole edebilecegime ve gerekli durumlar disinda disari
¢lkmayacagima inaniyorum.

Oz Yeterlilik Duzeyi

Oz yeterlilik, bireyin bir mesajda vargulanan tehlikeden
ve sagligina yonelik tehditten korunabilmek i¢in mesajda de-
ginilen 6neriyi bu baglamda istenilen davranis degisikligini
gercgeklestirebilecegine yonelik inanci ve yetenegidir. Dolayi-
siyla 6z yeterlilige etkisi yiiksek olan haber konularinin okur-
larm hem tehlikeye kargt duyarlilik algilarini hem de yanitin
etkililigine yonelik algilarini etkileyebildigini soylemek
mimkiindir.

Oz yeterlilige en ¢ok etki eden haber konularmm sirastyla;
temizlik ve hijyen, sosyal mesafe, karantina ve izolasyon, denge-
siz beslenme ve hareketsizlik tehlikesine kargt spor ve diizenli
beslenmenin 6nemi, yasak ve kurallara uymamanin yaratabilece-
gi tehlikeler ve uyuma ¢agri, maske kullanimi ve zararh aligkan-
liklar1 temel alan haberler oldugu goriilmektedir (B Tablo 11).
Sosyal mesafeyi korumamaya yonelik iceriklerin bireyleri eyle-
me gecmeye gidiledigi saptanmugtir.

Tartisma ve Sonucg

Medya, degisen ve dontisen yapistyla hayatin her alanini et-
kilemekte ve iletisgimin otesinde islevler sunmaktadir. Egitim,
eglendirme, haber verme, propaganda, vakit gegirme gibi cok
sayida islevi sunan medyanin kullanimi, teknolojinin hayatin
her alana hakim olmasiyla birlikte bagimhilik diizeyinde ele ali-
nur hale gelmigtir. Geleneksel ya da yeni olduguna bakilmaksi-
zin medyaya yonelim, 6zellikle belirsizlik ve kriz durumlarinda
artmakta; bireylerin bu araclara ayirdi1 zaman atfettigi deger

Fazla kilonun ve hareketsiz kalmanin Covid-19’a yakalanma ve hastaligin etkilerinin agirlasma

riskini artirdigina dair haberleri okudugumda, dengeli beslenebilecegime ve daha fazla

hareket edebilecegime inaniyorum.

Pandemi strecinde getirilen yasak ve kurallara uymamanin Covid-19'un bulas riskini artirdigina

dair haberleri okudugumda bu yasaklara uyabilecegime inaniyorum.

Maske takmamanin veya maskeyi yanlis kullanmanin virtisti yaydigina dair haberleri okudugumda
bu riskten kaginabilmek icin maskeyi bilingli bir sekilde kullanabilecegime inaniyorum.

Zararl aliskanliklarin Covid-19'a yakalanma ve Covid-19'a bagl riskleri artirdigina dair haberleri

Ortalama Standart sapma
3.8278 1.08577
3.8158 1.08047
3.7584 1.16359
3.750 1.14022
3.7488 1.12804
3.7440 1.16464
3.4522 1.20704

okudugumda, bu riskten korunabilmek icin zararli aliskanliklarimdan vazgecebilecedime inaniyorum.
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de ayn1 cercevede yiikselmektedir. Medyanin tiim gelisimine ve
degisimine ragmen bagat islevi haber vermektir ve kiiresel so-
runlarda bu iglev daha da 6nemli hale gelmektedir.

Saglik, bireylerin diger is ve islemlerini etkileme potansi-
yeline sahip bir degerdir ve salgin hastaliklar, bireylerin kisi-
sel iyilik hallerini etkileme potansiyeli yiiksek kogullarla esde-
gerdir. Bireysel iyilik halinin bozulmast yoluyla toplumsal is-
leyisi sekteye ugratan salgin durumlarinin diinyay: etkileyen
hale doniigmesi, pandemi olarak kavramsallagtirilmakeadir.
Pandemi dénemleri bilgiye en ¢ok ihtiya¢ duyulan, kiirenin
icindeki her bir bireyin olaydan haberdar olmasini zorunlu ki-
lan zamanlardir. Ttm bireylerde farkindaligin 6ncelik oldugu
pandemi doénemlerinde medya en temel haber kaynagidir.
Haberin sunulus bi¢imi, bireylerde alginin yaratilmasinda, tu-
tumun gelistirilmesinde ve davranigin realize edilmesinde ol-
dukea etkilidir. Haberin bireyi ikna etmesi boyle kogullarda
bir gerekliliktir. Medya, bireylerde istendik davranislar orta-
ya ¢ikarmak i¢in farkl: stratejileri kullanir ve bunlarin baginda
ise korku cekiciligi gelmektedir.

Bu ¢aligmada haber igeriklerinde korku ¢ekiciligi kullanimi-
nin okurlarin saglik davransglar tizerindeki etkisi aragtirilmigtir.
Caligmanin sonuclarinin; Love ve Mackert (2014) tarafindan
gerceklestirilen ve ¢evrimici haber igeriklerinde korku ¢ekicili-
gi kullaniminimn algilanan siddet ve yanitin algilanan etkililigi
tizerindeki etkisinin incelendigi aragtirmanin sonuglariyla ben-
zerlik tasidigy tespit edilmigtir. Kanser hastaligina yonelik ha-
berlerde korku ¢ekiciligi ve etkililik mesajlarinin, saghk davra-
niglarma etki ettiginin belirlendigi ¢alisma ile bu ¢aligma ara-
sindaki sonuglarm paralellik gostermesi, haber iceriklerinde
kullanilan korku cekiciligi stratejisinin, farkli donemlerde ve
farkli tehditler temelinde de saglik davraniglar tizerinde etkili
olabildigini ortaya ¢ikarmaktadir.

Aragtirmada yanit aranilan sorulara iligkin bulgulardan yola
cikilarak ulagilan sonuclar agagidaki gibidir:

= Tim teknolojik gelismelere ragmen incelenen haber ice-
rikleri, bireylere medya aracili olarak tavsiye edilen davra-
niglarda ge¢mis pandemi kogullarina kiyasla bir degisiklik
olmadigini gostermektedir. Yiizlerce yildir yaganilan pan-
demi donemlerinde tavsiye edilen maske, mesafe ve hij-
yen son ornekte de medya aracili olarak ayni sekilde 6ne-
rilmigtir. Yaymlanan haberlerde en sik zararli aligkanlikla-
rim Covid-19’un seyrini agirlastirdig1 6ne ¢ikarilmig; bi-
reylerin bu davraniglardan uzak durmas: gerektigi 6giit-
lenmistir.

= Viriise kars1 etkin miicadele i¢in bireylerin ikna edilmesi
en temel gerekliliktir. Sadece kurallar koyarak ya da ya-
saklar ilan ederek pandemi ile baga ¢ikilmasi olasi degildir.

498 Yiiksekdgretim Dergisi | TUBA Higher Education Research/Review (TUBA-HER)

Iknada 6nemli bir strateji olarak korku cekiciligi, korku
uyandirarak okurlari istenilen davranigi sergilemeye yon-
lendirir. Incelenen igeriklerde vurgulanan ana tehdit ifa-
desinin istenmeyen davraniglarin viicudu Covid-19 riskine
agik hale getirecegidir. Incelenen igeriklerde savunmasiz
hale gelen viicut, viriise duyarli hedef olarak sunulmugtur.
Viriisiin yayilmasinda birincil risk olarak bulas 6ne ¢ikaril-
mus; yayilma riskinin bir tehdit haline déntstiirilmesinde
korkunun temel diizeyde tutularak virtisiin daha fazla kigi-
ye bulagmasina neden olacak davraniglarin engellenmek
istendigi saptanmustir. Tehdidin tehlikeye déniigmesinde
one cikarilan ifadelerin hayati tehlike ve 6lime vurgu ya-
pan kodlar oldugu goriilmektedir. Haberlerde uzmanlar
ya da bilim kurullar1 tarafindan 6nerilen tavsiyelere uyul-
mamasinin sonuglar1 6liim ile ¢ercevelenerek sunulmakta-
dir. Ayrica a1 olmayan ya da 6nerilere uymayanlarin has-
taligr daha “agir” atlatuklari haberlerde 6ne ¢ikarilarak
tehlike vurgusu yapilmaktadir. Hastaligin etkilerinin ve
seyrinin agir olmasinda kurallara uymamanin etkili oldu-
gu vurgulanmaktadir.

Incelenen haberlerde korku 6gelerinin kullaniminin kati-
limcilardaki etki diizeyinin ¢ok yiiksek olmadig1 goriilmek-
tedir. Yapilan analizde bu kategoride ortalamanin kararsiz-
lik diizeyi ¢evresinde oldugu goriilse de saghk davranigi ge-
listirme amacina yonelik olarak yiiriitilen kampanyalarda
bireysel hikdye kullanimmmn en etkili korku yaratma yolu
oldugu saptanmustir. Bireyler, ozellikle gorsel kullanimin-
dan rahatsiz olduklarini ifade ediyor olsalar da bu durumun
onlarm farkindalig: tizerinde beklenen etkide bulunmadig:
tespit edilmistir. Bu gercevede korku égelerinin kullanimi-
na iligkin medyanin yeni yol ve yontemleri aragtirmasina ih-
tiya¢ vardir. Bu yol ve yontemlerin belirlenmesinde korku
cekiciliginin bireylerin kendilerini koruyabileceklerine
inandiklar1 siirece motive edici oldugu unutulmamalidir.
Ozellikle yeni medyada kullanilan agir1 korku unsuru igeren
gorseller yerine gercek hikayelerden olusan temsillere 6zel-
likle yonelmek gerekmektedir.

Medya sundugu iceriklerle bireylerde éncelikle algiy1 he-
defler. Tknanin ilk adimi olarak algilatma siirecinin Gnemli
aktorii medyadir. Aragnrmada temizlik ve hijyene dikkat
etmemenin riski artirdigr bigimindeki sunumlarmn algila-
nan duyarlihig arturdigt saptanmustir. Bunun sonucunda
marketlerden alinanlarin dezenfekte edilmeden eve alin-
mamasi ve bir giin digsarda bekletilmesi gibi uygulamalarin
yasandig1 bilinmektedir. Elleri diizenli olarak yikama ve
uygulama bicimi, kullanilan maskelerin digar1 aulmas: gibi
cevresel temizlik ve hijyene dikkat etmemenin Covid-19
riskini artirdigia yonelik haberler, algilanan duyarhilik
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tizerinde olumlu etkide bulunan igeriklerdir. Obezite ve
hareketsizlik ile Covid-19’a yakalanma arasindaki iliskiye
dayanan haberler, alg: iizerinde en az etkide bulunan ice-
rikler olarak saptanmistr.

= Katihmeilarin Covid-19’un kalicr etkiler birakug: bigi-
mindeki haberlerden daha fazla etkilendikleri goriilmek-
tedir. Tehdidin yiiksek siddette algilanmasinda entiibe
edilmis hasta goriintililerinin iglevsel oldugu saptanmig-
ur. Entiibe edilmis hastalar gibi goriintiiler yoluyla algila-
nan tehdidin siddeti artiriliyor olsa da bu korku 6gesinin
kullaniminda dengeli bir yaklagima ihtiya¢ oldugu vurgu-
lanmalidir. Tknanin hedefindeki davranisin, Covid-19’un
viicutta yaratugi etkileri agirlagtiracagina ve tedavi siireci-
ni zorlagtiracagina vurgu yapilan haberlerin hastaligin her
bireyde farkli seyretmesinin ve daha 6nce yaganmamus bir
deneyim olmasmnin getirdigi belirsizlik, korkuyu daha da
tetiklemektedir.

= Ozyeterlilik ve buna bagl olarak yanit etkililigi, haberler-
de onerilenlere okurun istendik tepkisi olarak tanimlana-
bilir. Istenen saghk davramiginin gelismesinde haberin
kaynagi son derece 6nemlidir. Bu aragtirmada yanit etkili-
ligi en yiiksek kaynak, hastalig1 deneyimleyen kisiler; yanit
etkinligi en az etkisi olan kaynak ise politikacilar olarak
saptanmugtir.

Yazar Katkilar1 / Author Contributions: GG: Literatiir tarama, veri
toplama, veri analizi, makalenin yazilmasi, sonuglari yorumlama; YB: Proje
fikri, aragtirma tasarimi, damigmanhk ve denetleme, bulgulari yorumlama,
elestirel inceleme. / GG: Literature search, data collection, data analysis, writing
manuscript, interpreting the rvesults; YB: Project idea, conceiving and designing
research, study monitoring, intrpreting results, critical reading and final check of the
manuscript.

Fon Destegi / Funding: Bu calisma herhangi bir resmi, ticari ya da kar
amaci giitmeyen organizasyondan fon destegi almamustr. / This work did
not receive any specific grant from funding agencies in the public, commercial, or
not-for-profit sectors.

Etik Standartlara Uygunluk / Compliance with Ethical Stan-
dards: Yazarlar bu makalede arastirma ve yayin etigine bagh kalindigini,
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na ve fikir ve sanat eserleri icin ge-
cerli telif haklar1 diizenlemelerine uyuldugunu ve herhangi bir ¢ikar ¢akis-
mast bulunmadigini belirtmistir. / The authors stated that the standards
regarding research and publication etbics, the Personal Data Protection Law and
the copyright regulations applicable to intellectual and artistic works are complied
with and there is no conflict of interest.

Kaynaklar

Ahorsu, D. K., Lin, C. Y., Imani, V., Saffari, M., Griffiths, M. D., &
Pakpour, A. H. (2022) The fear of COVID-19 scale: Development and
initial validation. International Journal of Mental Health and Addiction,
2003), 1537-1545.

Ajzen, I. (1991). The theory of planned behavior. Organizational Bebavior
and Human Decision Processes, 50(2), 179-211.

Ash, E., Galletta, S., Hangartner, D., Margalit, Y., & Pinna, M. (2020).
The effect of Fox News on health behavior during COVID-19. SSRN,
Preprint not peer reviewed, Posted: 28 Jun 2020 Last revised: 7 Aug
2020.

Bakioglu, F., Korkmaz, O., & Ercan, H. (2021). Fear of COVID-19 and
positivity: Mediating role of intolerance of uncertainty, depression,
anxiety, and stress. International Journal of Mental Health and Addiction,
19(6), 2369-2382.

Bulduklu, Y. (2010). Televizyonda yaymilanan saghk programiar: ve izleyicileri
dizerine ampirik bir ¢alyma. Doktora tezi, Selcuk Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Konya.

Biyiikoztirk, S., Kilic Cakmak, E., Akgiin, O. E., Karadeniz, S., &
Demirel, F. (2008). Bilimsel arastirma yontemleri. Ankara: Pegem
Yaynlar1.

Conner, M., & Norman, P. (2005). Predicting health bebaviour: Research
and practice with social cognition models. Maidenhead: Open University
Press.

Dijker, A., Koomen, W., & Kok, G. (1997). Interpersonal determinants of
fear of people with AIDS: The moderating role of predictable behav-
ior. Basic and Applied Social Psychology, 19(1), 61-79.

Ertag, H., Kirac, R, & Unal, S. N. (2019). Halkin saghk haberleri alg
diizeylerinin incelenmesi. M. Akbolat (Ed.), Deger temelli saghk hizmet-
leri. 3. International & 13. National Congress on Health and Hospital
Administration (s. 723-743), 10-13 Ekim 2019, Sakarya.

Fishbein, M., Cappella, J., Hornik, R., Sayeed, S., Yzer, M., & Ahern, R.
K. (2002). The role of theory in developing effective antidrug pub-
lic service announcements. In W. D. Crano, & M. Burgoon (Eds.),
Mass media and drug prevention: Classic and contemporary theories and
research (pp. 89-117). Mahwah, NJ: Lawrence Erlbaum Associates
Publishers.

Furedi, F. 2017). Korku kiiltiirii: Risk almamn riskleri (B. Yildirim, Cev.)
Istanbul: Ayrint Yayinlart.

Hogan, K. (2013). Bagkalarmn: sizin gibi diisiinmeye nasil ikna edersiniz? (V.
Karaca, Cev.). Yakamoz: Istanbul.

Jenkins, D. C. (2003). Building better health a handbook of behavioral change.
Washington, DC: Pan American Health Organization, Scientific and
Technical Publication: 590.

Love, B., & Mackert, M. S. (2014). ‘You may have a cancer-causing virus
and not even know it’: Fear appeals in online news. First Monday,
19(2-3), 1-18.

Madduy, J. E., & Rogers, R. W. (1983). Protection motivation and self-effi-
cacy: A revised theory of fear appeals and attitude change. Journal of
Experimental Social Psychology, 19(5), 469-479.

Melki, J., Tamim, H., Hadid, D., Farhat, S., Makki, M., Ghandour, L., &
Hitti, E. (2020). Media exposure and health behavior during pan-
demics: The mediating effect of perceived knowledge and fear on com-

pliance with COVID-19 prevention measures. Health Communication,
37(5), 586-596.

Milne, S., Sheeran, P., & Orbell, S. (2000). Prediction and intervention
in health related behavior: A meta-analytic review of protection
motivation theory. Journal of Applied Social Psychology, 30(1), 106—
143.

Prochaska, J. O., & Prochasca, J. M. (2011). Behavior change. In D. B.
Nash, A. Skoufalos, R. J. Fabius, & W. H. Oglesby (Eds.), Population

Cilt / Volume 12 | Sayi / Issue 3 | Aralik / December 2022 |AEE]




\.

Gulsah Gonulsen ve Yasin Bulduklu

bealth creating a culture of wellness (pp. 23-41). Burlington, MA: Jones
& Bartlett Learning.

Rogers, R. W. (1975). A protection motivation theory of fear appeals and
attitude change. Fournal of Psychology, 91(1), 93-114.

Sutton, S. R. (2001). Health behavior: Psychosocial theories. In N. J.
Smelser, & B. Baltes (Eds.), International encyclopedia of the social &
bebavioral sciences (pp. 6499-6506). Oxford: Elsevier Ltd.

Sweeney, K., & Stephens, S. (2013), The use of fear appeals to commu-
nicate a public health message. Irish Business Journal, 8(1), 87-96.

Tarakel, H. N. (2019). lkna edici mesaj stratejisi olarak gekicilik. Konya:
Literatiirk Akademia.

Utma, S. (2020). Medyada ‘saglikl’ saglik habercigi: Koronaviriis
(COVID-19) salgmi 6zelinde bir degerlendirme. Sosyal Bilimler
Elektronik Dergisi, 4(6), 99-121.

Witte, K., & Allen, M. (2000). A meta-analysis of fear appeals: Implications
for effective public health campaigns. Health Education & Bebavior,
27(5), 591-615.

Yilmaz, M. B. (2018). Doktorum medya: Medya saglk davranislarn: nasi yon-
lendirir? Konya: Literatiirk Akademia.

ing, provided the original work is properly cited.

Bu makale Creative Commons Attribution-NonCommercial-NoDerivs 4.0 Unported (CC BY-NC-ND 4.0) Lisans: standartlarinda; kaynak olarak gosterilmesi
kosuluyla, ticari kullanim amaci ve icerik degisikligi disinda kalan tiim kullanim (¢evrimici baglanti verme, kopyalama, baski alma, herhangi bir fiziksel ortamda
¢ogaltma ve dagitma vb.) haklariyla acik erisim olarak yayimlanmaktadir. / This is an open access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution-
NonCommercial-NoDerivs 4.0 Unported (CC BY-NC-ND 4.0) License, which permits non-commercial reuse, distribution and reproduction in any mediunt, without any chang-

Yaymer Notu: Yayiner kurulug olarak Tiirkiye Bilimler Akademisi (TUBA) bu makalede ortaya konan griiglere katulmak zorunda degildir; olast ticari iiriin, marka ya da kuruluglarla ilgili
ifadelerin icerikte bulunmast yaymemin onayladigi ve giivence verdigi anlamina gelmez. Yaymmn bilimsel ve yasal sorumluluklari yazar(lar)ma aittir. TUBA, yaymlanan haritalar ve yazarlarin
kurumsal baglantilar ile ilgili yarg: yetkisine iliskin iddialar konusunda tarafsizdir. / Publisher’s Note: The content of this publication does not necessarily reflect the views or policies of the publisher, nor
does any mention of trade names, commercial products, or organizations imply endorsement by Turkish Academy of Sciences (TUBA). Scientific and legal responsibilities of published manuscript belong to their
author(s). TUBA remains neutral with regard to jurisdictional claims in published maps and institutional affiliati

500 Yiiksekdgretim Dergisi | TUBA Higher Education Research/Review (TUBA-HER)



Hakem Dizini / Reviewer Index

www.yuksekogretim.org

\éwaﬁEi(sekﬁcjretim

77 1UBA Higher Education Research/Review Derg|s|

Yiiksekogretim Dergisi Cilt 12 (2022) Hakem Dizini
Reviewer Index for Volume 12 (2022) of the TUBA Higher Education Research/Review (TUBA-HER)

Yiiksekogretim Dergisine gonderilen makalelerin degerlendirmesi i¢in zamanini ve emegini vererek derginin kalitesinin devamliligini
saglayan, asagida adlar1 siralanan hakemlerimize Editor Kurulu olarak tesekkiir ederiz.

The Editorial Staff of the TUBA Higher Education Research/Review (TUBA-HER) expresses their appreciation to the following colleagues who have

Abdullah Adigiizel

Diizce Universitesi

Saliha Aga¢

Ankara Hac: Bayram Veli Universitesi

Meltem Akbulut Yildirmig
Technical University of Munich

Erdem Aksoy
TED Universitesi

Ali Ender Altunoglu
Mugla Sitk: Kogman Universitesi

Duygu Anil Keskin

Istanbul Universitesi

Gokhan Arastaman

Hacettepe Universitesi

Gokgen Arkali Olcay
Gebze Teknik Universitesi

Serpil Aytag

Fenerbabge Universitesi

Giiler Bahadir

Istanbul Universitesi

Ferhat Bahceci

Fwrat Universitesi

Nuri Baloglu
Karsebir Abi Evran Universitesi

Semih Baskan

Istanbul Okan Universitesi

Gokhan Bag
Nigde Omer Halisdemir Universitesi

Ugur Bagarmak

Kurgebir Abi Evran Universitesi

Zeynep Bagerer Berber

Atatiirk Universitesi

reviewed manuscripts for Volume 12, 2022.

Hatice Gokgee Bilgic Dogan

Samsun Ondokuz Mayis Universitesi

Yavuz Bolat
Hatay Mustafa Kemal Universitesi

Aras Bozkurt

Anadolu Universitesi

Eda Bozkurt

Atatiirk Universitesi

Yiicel Bulut

Istanbul Universitesi

Betiil Bulut Sahin
Ortadogu Teknik Universitesi

Esra Burcu

Hacettepe Universitesi

Nilay Biimen

Ege Universitesi

Berrin Cefa Sar1
University of Oldenburg

Can Cemal Cingi

Anadolu Universitesi

Faik Celik

Istanbul Universitesi

Zafer Celik

Ankara Yiddirim Beyazit Universitesi

Gaye Zeynep Cenesiz
Van Yiiziincii Yil Universitesi
Ahmet Naci Coklar

Necmettin Erbakan Universitesi

Hans de Wit
Boston College

Engin Demir

Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi

Songiil Demir
Yildiz Teknik Universitesi

Mehmet Ali Dulupgu

Siileyman Demirel Universitesi

Mehmet Durman

Beykoz Universitesi

Serap Emil
Ortadogu Teknik Universitesi

Ramazan Erdem

Stileyman Demirel Universitesi

Armagan Erdogan

Beykoz Universitesi

Hakan Ergin
Bogazigi Universitesi
Burcu Ertiirk Kili¢

Bogazigi Universitesi

Deniz Mert Gezgin

Trakya Universitesi

Sidika Gizir

Mersin Universitesi

Ali Fuat Gokge

Guaziantep Universitesi

Mehmet Nuri Giiltekin

Gaziantep Universitesi

Sedat Giimiis

Aarbus Universitesi

Asli Giinay

Ankara Sosyal Bilimler Universitesi

Pinar Giinel
SANKO Universitesi

Oguzhan Trengiin

Istanbul Universitesi

Cilt / Volume 12| Sayi / Issue 3 | Aralik / December 2022 501




Hakem Dizini

Burcu Isgiiden Kilig
Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi

Engin Karadag
Akdeniz Universitesi

Cigdem Karakaya
Akdeniz Universitesi

Zeki Karatag
Recep Tayyip Erdogan Universitesi

Yiiksel Kavak
TED Universitesi

Zohre Kaya

Van Yiiziincii Y1l Universitesi

Murat Kayalar
Burdur Mebmet Akif Ersoy Universitesi

Mehmet Kesim

Anadolu Universitesi

Tagkin Kilig
Ordu Universitesi

Bilgen Kiral
Aydin Adnan Menderes Universitesi

Zeynep Kiziltepe
fstinye Universitesi

Abdullah Kogak
Selguk Universitesi

Ersin Korkmaz

Erzincan Binali Yildurum Universitesi

Didem Kogar
Hacettepe Universitesi

Ozdal Koyuncuoglu
Necmettin Erbakan Universitesi

Omiir Hakan Kuzu
Selguk Universitesi

Berk Kiigiikaltan
Trakya Universitesi

Adnan Kiiciikoglu
Atatiirk Universitesi

Abdurrahman Mengi
Van Yiiziincii Yil Universitesi

502

Hatice Odaci
Karadeniz Teknik Universitesi

Ebru Oguz
Mimar Sinan Giizel Sanatlar Universitesi

Hiilya Okumusg
HEPDAK

Fatma Orgun
Ege Universitesi

Erol Nezih Orhon
Anadolu Universitesi

Hakan Ozdemir

Inonii Universitesi

Murat Ozdemir
Hacettepe Universitesi

Derya Ozer Kaya
Tzmir Katip Celebi Universitesi

Mustafa Ozgenel
Istanbul Sababattin Zaim Universitesi

Hursit Cem Salar
Pamukkale Universitesi

Gokhan Savas
Ankara Sosyal Bilimler Universitesi

Fatma Nevra Seggie
Bogazi¢i Universitesi

Ozcan Sezer

Inonii Universitesi

Mustafa Soézbilir

Atatiirk Universitesi

Adem $ahin
Necmettin Erbakan Universitesi

Bahri Sahin
Yildiz Teknik Universitesi

Ersin Sahin
Bursa Uludag Universitesi

Murat Seker
Istanbul Universitesi

Giilsah Tasct
Istanbul 29 Mayis Universitesi

Isimler soyad: strasina gore yazilmigtir.

Yiiksekégretim Dergisi | TUBA Higher Education Research/Review (TUBA-HER)

Erol Tekin
Kastamonu Universitesi

Hasan Hiiseyin Tekin
Necmettin Erbakan Universitesi

Duygu Toplu Yashoglu
Istanbul Universitesi

Erdal Toprakei
Ege Universitesi

Selahattin Turan
Bursa Uludag Universitesi

Hasan Tutar
Abant Izzet Baysal Universitesi

Omer Faruk Tutkun
Sakarya Universitesi

Emel Ulupinar
Eskisehir Osmangazi Universitesi

Barig Uslu
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi

Aydin Usta
Kilis Universitesi

Orhan Uzun
Bartin Universitesi

Hasan Yazic

Istanbul Universitesi

Hikmet Yazict
Karadeniz Teknik Universitesi

Zekeriya Yerlikaya
Kastamonu Universitesi

Sevgi Yildiz

Ankara Universitesi

Binhan Yilmaz
Istanbul Universitesi

Kiirsad Yilmaz
Kiitahya Dumlupmar Universitesi

Banu Yiicel Toy
Yildiz Teknik Universitesi

Ebru Yiiksel Haliloglu
Gazi Universitesi

Erkan Yiiksel
Anadolu Universitesi






TUBA-HER

LYuksekogretim

TUBA Higher Education Research/Review Derg isi

TURKIYE BIiLIMLER AKADEMISI
TURKISH ACADEMY OF SCIENCES

Vedat Dalokay Caddesi No: 112,
Cankaya 06670 Ankara

Tel: +90 (312) 442 29 03

Faks: +90 (312) 442 72 36

www.tuba.qov.tr n https://www.facebook.com/TUBAakademi a https://www.twitter.com/TUBAakademi www.yukseko gre tim.o rg




	000a_Kunye
	000b_ilksayfalar
	YOD_TUBA_2022_3_001s
	YOD_TUBA_2022_3_002s
	YOD_TUBA_2022_3_003s
	YOD_TUBA_2022_3_004s
	YOD_TUBA_2022_3_005s
	YOD_TUBA_2022_3_006s
	YOD_TUBA_2022_3_007s*
	YOD_TUBA_2022_3_008s
	YOD_TUBA_2022_3_009s*
	YOD_TUBA_2022_3_010s
	YOD_TUBA_2022_3_011_Dizin



