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Amac ve Kapsam

Organizasyon ve YoOnetim Bilimleri Dergisi (OYBD), Sosyal Bilimler Arastirmalar1t Dernegi
(SoBiAD) tarafindan Temmuz ve Aralik olmak iizere yilda iki kez yayinlanan hakemli bir
dergidir. Sadece Tiirk¢e makaleler yayin i¢in kabul edilmektedir.

Organizasyon ve Yonetim Bilimleri Dergisi, yonetim biliminin tiim alt disiplinlerinde
hazirlanmis teorik-analitik-ampirik arastirmalar ve incelemelere agik bir dergidir.

Acik Erisim Politikasi

Acik erisimin bilginin evrensel kullanimini arttirarak insanlik i¢in yararl sonuglar doguracagi
diisiincesinden hareketle, Organizasyon ve YoOnetim Bilimleri Dergisi (OYBD) Ag¢ik Erisim
politikasin1 benimsemistir. Dergi, yazarlardan devraldigi ve yayimmladig: igerikle ilgili telif
haklarindan, bilimsel icerige evrensel Agik Erisimin (Open Access) desteklenmesi ve
gelistirilmesine katkida bulunmak amaciyla, bilinen standartlarda kaynak olarak gosterilmesi
kosuluyla, ticari kullanim amaci ve icerik degisikligi disinda kalan tim kullanim (baglanti
verme, kopyalama, baski alma, herhangi bir fiziksel ortamda cogaltma ve dagitma vb.)
haklarin1 bedelsiz kullanima sunmaktadir. Igerigin ticari amagh kullanimi igin yaymevinden
yazili izin alinmasi gereklidir.

Ucretsiz Yayin

Organizasyon ve YoOnetim Bilimleri Dergisi (OYBD)‘nde makale yaymnlanmasi igin
yazarlardan higbir iicret talep edilmemektedir.

Yazarlarin Sorumluluklar:

Yazarlarin makalelerini dergi web sayfasinda sunulan yazim kurallarina ve 6rnek sablona
gore hazirlamalar1 gerekir. Yazarlarin, hakem raporlarinda belirtilen diizeltmeleri zamaninda
yapmalar1 beklenir.

Etik ilkeler

Organizasyon ve YoOnetim Bilimleri Dergisi (OYBD)’'nde yer alan etik gorev ve
sorumluluklarda Committee on Publication Ethics (COPE) tarafindan kabul edilen ve
yayinlanan ilkeler benimsenmektedir. Yazarlardan asagida belirtilen etik kurallara uymalari
beklenmektedir.

o Dergiye gonderilen makaleler baska bir yerde yaymlanmamis ya da yaymnlanmak
iizere gonderilmemis olmalidir.

e Yazalar makalelerinde kullandiklar1 tiim alintilarina referans vermis olmalidir.

e Yazarlar makaleye bilimsel katki verdiklerini garanti etmelidir.

e Yazarlar makalenin baska bir kisi ya da kurumun fikri miilkiyet haklarini ihlal
etmedigini, intihal icermedigini ve kendi ¢alismalar1 oldugunu garanti etmelidir.

e Makalede ad1 gegen tiim yazarlar, génderilen ve yaymlanan makaleler iizerinde esit
sorumluluga sahiptir.



e Yazismadan sorumlu yazar adi gegen tiim ortak yazarlarin yayma ve ortak yazar
olarak adlandirilmaya razi oldugunu garanti etmelidir. Caligmaya onemli bilimsel ve
yazinsal katki saglayan tiim kisiler ortak yazar olarak adlandirilmalidir.

e Yazarlar gerekli goriilmesi halinde makalede yer alan veri setlerine ulasimi
saglamalidir.

Hakemlik Siireci

Makaleler, hakemler tarafindan alt1 Ol¢ilit —bazi Olgiitlerin belirli tiirdeki bildirilere
uygulanamamas1 halinde daha az- dikkate alinarak degerlendirilir. Hakemlerin raporlari
tamamlandiktan sonra yazilar, Yayin Kurulu'nun onaylamasi durumunda yayima hazir hale
gelir ve kabul sirasi dikkate alinarak uygun goriilen sayida yayimlanir. Makaleler
yayinlanmadan 6nce turnit-in ve/veya iThenticate intihal yazilimlari ile kontrol edilmektedir.

Telif Haklar:

Organizasyon ve Yonetim Bilimleri Dergisi (OYBD) biinyesinde yayinlanan yazilarin
fikirlerine resmen katilmaz, basili ve c¢evrimici siiriimlerinde yayinladigi higbir iiriin veya
servis reklami igin glivence vermez. Yayinlanan yazilarin bilimsel ve yasal sorumluluklari
yazarlarma aittir. Yazilarla birlikte gonderilen resim, sekil, tablo vb. unsurlarin 6zgiin olmast
ya da daha once yaymlanmis iseler derginin hem basili hem de elektronik siiriimiinde
yaymlanabilmesi i¢in telif hakki sahibinin yazili onayinin bulunmasi gerekir.

Sosyal Bilimler Arastirmalar1 Dernegi (SoBiAD) , yazarlardan devraldigi ve derginin
cevrimi¢i (online) slirimiinde yayimladig: icerikle ilgili telif haklarindan, bilimsel igerige
evrensel agik erisimin (open access) desteklenmesi ve gelistirilmesine katkida bulunmak
amaciyla, bilinen standartlarda kaynak olarak gosterilmesi kosuluyla, ticari kullanim amac1 ve
icerik degisikligi disinda kalan tiim kullanim (¢evrimici baglanti verme, kopyalama, baski
alma, herhangi bir fiziksel ortamda ¢ogaltma ve dagitma vb.) haklarini (ilgili igerikte tersi
belirtilmedigi siirece) Creative Commons Attribution-NonCommercial-NoDerivs 3.0
Unported (CC BY-NC-ND3.0) Lisans1 araciligiyla bedelsiz kullanima sunmaktadir. Igerigin
ticari amagli kullanimi i¢in alinmasi gereklidir.

Yazarlar yazilarinin biitiin yaym haklarin1 derginin yayincist Sosyal Bilimler Aragtirmalari
Dernegi (SoBiAD) ‘ne devrettiklerini kabul ederler. Yayinlanan igerigin (yaz1 ve gorsel
unsurlar) telif haklar1 dergiye ait olur. Dergide yaymlanmasi uygun goriilen yazilar i¢in telif
ya da bagka adlar altinda hicbir iicret 6denmez ve baski masrafi alinmaz; ancak ayr1 baski
talepleri ticret karsilig1 yerine getirilir.

Organizasyon ve YoOnetim Bilimleri Dergisi (OYBD) asagidaki indexing/abstracting
servislerinde kayithdir.

| Index Copernicus | Paperity | Academic Researches Index | CiteFactor | Directory of
Research Journals Indexing | Sobiad Atif Dizini | Academic Research Index | AJindex | Index
of Academic Documents |
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-ARASTIRMA MAKALESI-

AILE SIRKETLERININ KURUMSALLASMASINDA DISSAL
YONTEMLER: AFM VE MARS SINEMALARININ DONUSUM VAKASI”

Mustafa Seref AKIN?!

Prof. Dr.

Erzincan Binali Y1ldirim Universitesi, Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
E-mail: mustafa.akin@erzincan.edu.tr

ORCID ID: 0000-0002-1850-9118

0z

Kurumsallasma, aile gsirketlerinin kusaktan kusaga gecigini saglamak igin
kullanilan bir yontemdir ve igletmenin kurumsal yaprya kavusmasini ifade eder.
Kurumsallasma genellikle i¢sel ve dissal olmak iizere iki farkli yol izler.Igsel
yontemde, aile gsirketinin kurumsallasmasi, yazili kurallarin aile anayasast ile
belirlenmesiyle gerceklesir. Aile gsirketi, gecis siirecinde belirli kurallar ve
prosediirlerle yonetilir. Bu yontemde, aile iiyeleri arasinda anlagmazliklarin
onlenmesi ve sirketin stirdiiriilebilirliginin saglanmast amaglanir.Dissal yontemde
ise yazili kurallar disardan aktarilir. Sirkete disardan bagimsiz iiyelerin katilimi,
disardan denetlenme, halka arz veya kurumsal yatirimci alimi gibi yontemler
kullanilir. Bu yontemler, sirketin profesyonel yonetimi ve daha seffaf bir yapiya
kavugmasini saglar. Bir ornek uygulamada, AFM ve Mars sinemalarinda
kurumsallagma stiregleri hakkinda bilgi verilmistir. AFM, 2000 yilinda A.B.D.
mengeli biiyiik bir sigorta firmasi olan AIG'nin ortakhigiyla kurumsallastirilmistir.
Mars sinemalarinda ise Tiirkiye'nin en biiyiik bankalarindan Is Bankasi'na bagh
olan Is Girisim Sermaye Ortakligi aymi rolii iistlenmistir. Bu orneklerde, kurucu
aileler ekonomik degerin ortaya c¢ikmasiyla birlikte hisselerini peyder pey
satmislardir. Aile sirketlerinde kurumsallagsmanin temel amaci, profesyonellerin
yonetimi devralmasim saglamak ve yazili kurallara dayall bir yapt olusturmaktan

*Bu caligmada bilimsel arastirma ve yayin etigi ilkelerine uyulmustur.
L Sorumlu yazar: mustafa.akin@erzincan.edu.tr

Atif (APA): Akin, M. S., (2023), Aile Sirketlerinin Kurumsallagsmasinda Digsal Yontemler: AFM ve MARS
Sinemalarmin Doniigiim Vakasi, Organizasyon ve Yonetim Bilimleri Dergisi, 15 (1): 1-21.

Lisans: Bu makalenin kullanim izni Creative Commons Attribution-NoCommercial-NoDerivs 3.0 Unported
(CC BY-NC-ND?3.0) lisansi araciligiyla bedelsiz sunulmaktadir.
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ziyade, ekonomik degeri ortaya ¢ikarmak olmaldir. Kurumsallasma, sirketin
biiyiimesini, siirdiiriilebilirligini ve gelecek kusaklara aktariabilirligini saglamayt
hedefler. Sirketin potansiyelini kaybetmesi ve ekonomik degerinin yok olmasi
durumunda, kusaktan kusaga gegis sadece bir yiik haline gelir. Bu nedenle aile
sirketleri, oncelikli olarak ekonomik degeri -varsa- bir sonraki kusaga tasimay
amaclamalidir.

Anahtar Kelimler: Aile Sirketleri, Kurumsallasma, AFM, Mars, AIG, Is Girisim
Alan Tanmimu: Isletme

THE EXTERNAL METHODS OF FAMILY BUSINESS
INSTITUTINALIZATION: THE CASE OF AFM AND MARS MOVIE
COMPLEXES

Abstract

Institutionalization is a method used to ensure the transition of family businesses
from generation to generation and refers to the institutionalization of the
business. Institutionalization generally follows two different paths, internal and
external. In the internal method, the institutionalization of the family business
takes place by setting the written rules with the family constitution. The family
business is governed by certain rules and procedures during the transition
process. In this method, it is aimed to prevent disputes between family members
and to ensure the sustainability of the company.In the external method, the written
rules are transferred from outside. Methods such as the participation of external
independent members, external audits, public offerings or institutional investors
are used. These methods ensure professional management and a more transparent
structure of the company. In a case study, information about the
institutionalization processes in AFM and Mars cinemas is given. AFM was
institutionalized in 2000 with the partnership of AlG, a major U.S. insurance
company. In the case of Mars cinemas, Is Venture Capital Partnership, a
subsidiary of Isbank, one of Turkey's largest banks, played the same role. In these
examples, the founding families gradually sold their shares as economic value
emerged. The main purpose of institutionalization in family businesses should be
to unlock economic value, rather than to enable professionals to take over
management and create a structure based on written rules. Institutionalization
aims to ensure the growth, sustainability and transferability of the company to
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future generations. If the company loses its potential and its economic value
disappears, the transition from generation to generation becomes just a burden.
Family businesses should therefore primarily aim to transfer economic value -if
any- to the next generation.

Key Words: Family Business, Institutionalization, AFM, Mars, AIG, Is Venture
JEL Code: D1

1.GIRIS

Kiicik ve orta oOlcekli sirketlerin, ozellikle g¢ogunlugunu aile sirketlerinin
olusturdugu, bir sonraki nesile aktarilamadan dagildigi arastirmalarla ortaya
konmustur. Yapilan arastirmalara gore, aile sirketlerinin yaklagik %50'si bir
sonraki nesle gecis yapamaz ve yok olurken, dordiincli nesle kadar aktarilan
sitketlerin orani diinya genelinde %]1 civarindadir (Family Business Center,
2019). Bu durumu 6nlemenin anahtarinin ise kurumsallagsma oldugu yaygin bir
goristiir (Adsan ve Giimiistekin, 2006; Y 6riik, 2006).

Kurumsallagma i¢in iki temel yontem bulunmaktadir: i¢sel ve dissal yontemler.
I¢sel yontemde, aile sirketlerinin kurumsallasmas: aile anayasasiyla gerceklesir
(Adsan ve Gilimiistekin, 2006). Dissal yontemde ise yazili kurallar disardan
aktarihir ve kurumsal gelisme saglanir (Neubauer ve Lank, 2016). Disardan
bagimsiz iiye, disardan denetlenme, halka arz, kurumsal yatirimci alimi gibi
faktorler digsal yontemlere 6rnek olarak verilebilir.

Ornek uygulamalar incelendiginde, kurumsal yatirim firmalarmin ydnetimde yer
almasiyla AFM ve Mars sinemalarinda etkileyici bir gelisme yasandigi
goriilmiistiir. Bu makalede, kurumsal yatirimcilarin aile igletmelerine sermaye
koyarak kurumsallagsma siirecine katki saglamalar1 ve sagladiklar1 avantajlar
ortaya konulmaktadir. Ayrica, profesyonel yonetimlerin finansal ve
organizasyonel etkileri kronolojik olarak incelenecektir. Calismada kullanilan
veriler, rekabet kurumu raporlari, KAP aciklamalari, mahkeme kararlari,
degerleme raporlari, ortaklik agiklamalari, ekonomi haberleri, faaliyet raporlar1 ve
kisisel goriismeler gibi ¢esitli kaynaklardan elde edilmistir.
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Sekil 1. Aile Sirketlerinin Hayatta Kalma Sansi
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Kaynak: Family Business Center, 2019

Schumpeter'in yaratict yikicilik kavrami, ekonomi tarihinin en yogun olarak
yasandig1 bir doneme isaret etmektedir (Schumpeter, 1942). 1965 yilinda S&P
500 Endeksi'ne dahil olan sirketlerin liste lizerinde kalma siiresi 33 yil iken, bu
stire 1990 yilinda 20 yila, 2026 yilinda ise 14 yila kadar diigmiistiir (Anthony vd.,
2016). Gelecek 10 yil i¢inde, listedeki firmalarin yarisinin ilk 500'den ¢ikmasi
tahmin edilmektedir (Perry, 2017). Hatta, en saglam olarak kabul edilen Fortune
500 sirketler listesine 1955 yilinda giren sirketlerin sadece %10'u hala listede yer
almaktadir (Perry, 2017).

Aile sirketlerinin temel sorunu, aile ile isin i¢ i¢e ge¢mesidir. Ailenin sirket
icindeki rolii ve sirketin yOnetim bi¢imi net bir sekilde belirlenmelidir.
Kurumsallagsmanin sagladig1 avantajlardan biri, aile ile sirket arasindaki sinirlarin
net bir sekilde c¢izilmesi ve iletisimin her zaman profesyoneller ve yodnetim
kurullar1  araciligiyla agik  olmasidir.  Profesyonel yoOnetim, aile igci
uyumsuzluklarin ige yansimasini engeller.
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Aile sirketleri, kralliklar gibi, vasifsiz aile iyelerinin sirkete katilimiyla
organizasyon yeteneklerini kaybetme egilimindedir. Iyi egitimli, caliskan ve
yetenekli profesyoneller ise organizasyonun kapasitesini giiglendirir.

Aile sirketlerinde, patron otoritesi altinda farkli firsatlara yonelinmez ve yatirim
kararlar1 genellikle patronun kismi bilgilerine dayali olarak alinir (Ward, 2016).
Ise alim asamasinda, kurumsal yonetim ilkelerine (seffaflik, profesyonel ydnetim,
hesap verebilirlik) gereken onem verilmedigi i¢cin daha sonra atlanmis birgok
noktanin farkina varilir (Millstein, 2003; Vishwanath ve Kaufmann, 1999).

Planlama olmadigi i¢in kararlar giinliik hatta dakikalik olarak degisebilir (Cavus,
2005). Makro planlama yapilmadigindan sirkete vizyon katilamaz ve isin
devamlilig1 i¢in belirli bir yonlendirme yapilamaz. Uzun vadede deger yaratma
potansiyeli kaybedilir ve plansiz girisilen isler genellikle biiylik kayiplara yol
acar.

Aile sirketlerinde, seffaf ve denetlenebilir bir kayit sistemi bulunmamasi, sirketin
mali kaynaklarinin kayitsiz olmasinin vergisel avantaj gibi goriinse de, mali
disiplinsizlikten dolay1 biiyiik ol¢iide sirket i¢i kacakeiliga, kredi imkanlarinin
azalmasina, ortaklik kuramamaya, halka arz edememeye ve banka kredisi
kullanamamaya neden olur.

Kurumsallasmis yapilarin var olmasmin temel sebebi, bir degerin yaratilmasi,
korunmasi ve gelistirilmesidir. Kurumsallasma siireci, sadece profesyonellere
birakmak ve yazili kurallara dayanmakla ilgili degildir. Devlet biirokrasisi de
profesyoneller ve yazili kurallar tarafindan yonetilmektedir, ancak son derece
verimsiz  ¢alismaktadir. Her yeni hiikiimet, kamu yonetimi reformu
aciklamaktadir. Bu nedenle, aile sirketlerinde potansiyel bir deger ortaya
cikarilamazsa, profesyonel bir ekibin calismasinin maliyeti ve siirecin
yavaglamasini gerektiren yazili kurallara ihtiya¢ duyulmaz.

Kurumsallagsma, sirketin kararlarinin organizasyon yapist (6rnegin, kimin genel
miidiir olacag1 gibi) ve piyasaya yonelik prosediirlere (6rnegin, hangi varligin
alinacagi gibi) baglanarak, deger olusturma amaciyla oyunun kurallarinin bastan
belirlenmesidir. Kurumsallagsma, bir sirkette oynanan oyunun kurallarin1 ve is
akisinda uyulacak siirecleri belirler. Sirketteki iliskileri sekillendirir ve
belirsizlikleri azaltir. Kurallarin amaci, oyunun nasil oynanacagini tanimlarken,
bunlar1 yazili hale getirmektir.
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Biiyiik diistinen sirketlerde, sirket sahiplerinin siirekli olarak kendilerinden sonra
nasil bir sistem kurulmasi gerektigini diistindiikleri gozlemlenmektedir (Collins ve
Porras, 2004). Degerin korunmasi, gelistirilmesi veya yiiksek bir degerle satilmas1
icin kurumsallasmanin gerekliligi acik olsa da, nasil kurumsallasilacagi
belirsizdir. Genel olarak, iki ana yontem {izerinde durulmaktadir: 1) igsel yontem
(aile anayasasi) ve ii) digsal yontem (yazili kurallarin disaridan aktarilmasi)
(Neubauer ve Lank, 2016). Daha oOnceki ¢alismalarda, igsel ydnteme
odaklanilmistir (Adsan ve Giimiistekin, 2006). Dissal olarak, halka arz yoluyla
sirketlerin kurumsallasmasi tartisilmistir (Nevin, 2006). Ancak, literatiirde
kurumsal yatirimeilarin (risk sermayesi, 6zel sermaye vb.) aile sirketlerinin
kurumsallagsmasi iizerindeki etkisi ve vaka g¢aligmalartyla incelenmemistir. Dis
yatirime1 yontemiyle ilgili stire¢ ve 6rnek caligmalar makalede sunulmaktadir.

SPK mevzuatina uygun olarak, aile sirketinin digsal etkiyle kurumsallagmasi
gerceklesse de, borsaya agilabilecek firma sayist son derece smirlidir. Oysaki,
kurumsal yatirimeilar birgok aile sirketine yatirim yapmaktadir.

2.ICSEL YONTEMLER

Kurumsallagsma yolunda birinci yol, i¢sel mekanizmayla sirket kurallarini
kodlamak ve yaziya dokmektir. Aile/KOBI anayasasi, yonetimin belirli kurallara
gbre uygulanmasini gosteren yazili bir belgedir. Aile/KOBI anayasasi, asagidaki
konular tizerinde 6zenle durulmaktadir:

Uzun vadeli stratejik hedefler, vizyon ve aile degerleri,

Ailenin/ortaklarin is hayatindaki rolii, katilimi1 ve sinirlari,

Halef belirleme prosediirti,

Y o6netim kurulu iiyeligi,

Hisse dagilimi, kér pay1 dagilimi, oy kullanma hakki,

Kilit konumlarin tespiti ve bu konuma getirilecek aile dis1 personelin
vasiflari,

e Aile toplantilarinin diizeni (Adsan ve Giimiistekin, 2006; Karpuzoglu,
2004; Erdogmus, 2007; Alayoglu, 2003).

Sirkette bir karar alinacagi zaman neye gore alinmali sorusuna cevap, ana
sozlesmede mutlaka yer almalidir. Sirket yasasi, aile konseyi olusturma ve
catisma durumunda hakem mercilerin belirlenmesini de igermektedir (Yolag ve
Dogan, 2011). Kurumsal yapilar, herkesin goérevini bildigi ve gorev ¢atigmasinin
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olmadig1 yapilar olarak nitelendirilir. Aile anayasasi, amag, ¢alisma iliskileri, idari
yapilanma ve miilkiyet devri gibi kavramlar1 igermelidir (Tablo 1).

Tablo 1. Aile Anayasasi

BOLUM 1 GENEL HUKUMLER
1.1.Gerekge
1.2.Amag
1.3.Aile Degerleri
BOLUM 2 CALISMA ILISKILERI
2.1.Profesyonel Yonetim
2.2.Aile Uyesi Yéneticiler
2.3.Aile ve Isin Smnrlari
2.4.Aile ve Isletme Amaglarinin Ayrimi
2.5.Personele Yaklasim
2.6.Profesyonel Yoneticiler

BOLUM 3 IDARI YAPILANMA
3.1.Aile Toplantilar
3.2.Aile Konseyi’nin Kurulmasi
3.3.Aile Konseyi’nin Uyeleri
3.4.Aile Konseyinde Karar Alma,Toplant1 ve Toplant1 Giindemi
3.5.Aile Konseyi’nin Faaliyetleri
BOLUM 4 MULKIYET
4.1.Aile Sirketinin Miilkiyeti
4.2 Sirket Hisselerinin Elden Cikarilmasi
4.3. Aile Uyelerine Hisse Verilmesi

Kaynak: Adsan ve Gilimiistekin (2006)
3.DISSAL YONTEMLER: YAZILI KURALLARI DISARDAN AKTARMA

Digsal etkiyle kurumsallagma, disaridan yatirnm veya organizasyonlarin
kurallarina uyum saglamak suretiyle gerceklesir. Bu siire¢, halka arz veya
kurumsal yatirimcinin hisse alimi yoluyla gerceklesebilir. Halka arzda Serbest
Piyasa Kurulu mevzuatina uyulmasi gerekmektedir. Kurumsal yatirimcilar ise
sitket satin almalari, ortakliklar veya ortak girisimler aracilifiyla sirketlere
katilarak kurumsallasmaya destek olurlar.
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Diinya ekonomisine ve ticaretine entegre olmak icin bir dizi kurum gelistirilmistir.
Toplam kalite yonetimi prensiplerini benimseyerek ve ISO kalite belgelerini
alarak ticari TUriinlerde kalite garantisi saglamak, kurumsallagsmaya katkida
bulunur. Bu Kkalite belgelerini saglayan organizasyonlar, aile sirketlerinin
kurumsallagsmasini destekler. Kalite yontemleri, finansal raporlama standartlar1 ve
yonetim kurulunun tasarimi gibi unsurlar bu cercevede yerini bulur. Ayrica,
yeminli mali miisavir denetiminden geg¢mek, ulusal ve uluslararasi standartlara
uygun yazili kurallara ge¢isi hizlandirir.

Bu sekilde, digsal etkiler ve kurumsal yontemler aile sirketlerinin kurumsallasma
stirecini destekleyerek daha saglam ve siirdiiriilebilir bir yapi olusturmalarina
yardimc1 olur.

4.SINEMA SEKTORUNUN INCELENMESI

Sinema gosterim sektoriiniin kurumsallasmaya gecis yapmasinin birka¢ nedeni
vardir. Bu faktorler, sinema gosterim sektoriindeki sirketlerin kurumsallagmaya
gecis yapma motivasyonunu ve faydalarimi agiklamaktadir. Her sirket kendi
ithtiyaglaria ve hedeflerine gore kurumsallagma siirecini sekillendirebilir.

Biiytime ve rekabet: Sinema gosterim sektorii, son yillarda biiyiik bir biiylime
yasamistir. Artan rekabet ortaminda, sirketler daha profesyonel bir yapiya gegmek
ve rekabette avantaj saglamak i¢in kurumsallagmay1 tercih etmislerdir.

Yatirim ve finansman ihtiyact: Sinema sektorii, biiyiik 6l¢ekli projeler ve tesisler
gerektiren bir sektordiir. Bu projeler i¢in yiliksek miktarda yatirnm ve finansman
gereklidir. Kurumsallasma, sirketlere daha fazla yatirnm c¢ekme ve finansman
kaynaklarma erisim saglama imkan1 sunar.

Profesyonel yonetim gereksinimi: Sinema gosterim sirketleri, karmagik
operasyonlara ve gesitli paydas iliskilerine sahiptir. Kurumsallagsma, profesyonel
yonetim kadrolarinin olusturulmasi ve etkili i siireclerinin uygulanmasi igin bir
cerceve saglar.

Iyi yonetisim ve seffaflik beklentisi: Kurumsallasma, sirketlerin daha iyi
yonetisim ilkelerine uymalarimi ve seffaflik standartlarin1 yerine getirmelerini
saglar. Bu, hissedarlar, yatirimcilar ve diger paydaslar i¢in giiven ve giivenilirlik
olusturur.
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Daha fazla biiyiime ve genisleme firsatlari: Kurumsallasma, sinema gosterim
sirketlerine biiyiime ve genisleme firsatlar1 sunar. Daha iyi yoOnetim yapisi,
finansal kaynaklara erisim ve profesyonel is siirecleri, sirketlerin yeni pazarlara
girmesini, yeni projeler baslatmasini ve biiyiime potansiyelini artirmasini saglar.

Risk yoOnetimi: Sinema sektorii, belirli risklere maruz kalan bir sektordiir.
Kurumsallagma, risk yoOnetimi siire¢lerinin kurulmasini ve etkin bir sekilde
yonetilmesini saglar. Bu da sirketin uzun vadeli siirdiiriilebilirlik ve istikrar
saglamasina yardimc1 olur.

5.AILE SIRKETLERINDE DIS FAKTORLE KURUMSAL YONETIME
GECIS SURECININ INCELENMESIi: AFM VE MARS SINEMACILIK

Aile sirketlerinde dis faktorlerle kurumsal yonetime gecis siirecinin incelenmesi,
AFM ve Mars Sinemacilik gibi sirketler iizerinden yapilan aragtirmalarin faydali
olmasini saglar. Iste bunun i¢in bazi nedenler:

Ornek olmasi: AFM ve Mars Sinemacilik gibi 6nde gelen aile sirketleri, kurumsal
yoOnetim siirecine gecis konusunda basarili 6rneklerdir. Bu sirketlerin incelenmesi,
diger aile sirketlerine ilham vererek, benzer doniisiimii gerceklestirmek isteyenlere
yol gosterebilir.

Basar1 faktorlerinin belirlenmesi: Arastirma, AFM ve Mars Sinemacilik gibi
sirketlerdeki dis faktorlerin kurumsal yonetime gegis siirecindeki etkisini ve basari
faktorlerini belirlemeyi amacglar. Bu faktorlerin ortaya c¢ikarilmasi, diger aile
sirketlerinin benzer adimlar1 atarken nelere dikkat etmeleri gerektigi konusunda
bilgi saglar.

Zorluklarin ve engellerin anlasilmasi: Arastirma, dis faktorlerin  kurumsal
yonetime gegis siirecindeki zorluklar1 ve engelleri nasil etkiledigini inceleyerek,
bu siirecte karsilagilan potansiyel zorluklar belirlemeyi hedefler. Bu sayede, diger
aile sirketleri bu zorluklar1 6nceden gorebilir ve uygun stratejiler gelistirebilir.

Ogrenilecek derslerin cikarilmasi: AFM ve Mars Sinemacilik gibi sirketlerin
deneyimlerinden ¢ikarilan dersler, diger aile sirketlerine 6nemli 6grenme firsatlar
sunar. Bu dersler, aile sirketlerinin dis faktorlerle kurumsal yonetime gecis
stirecini daha basarili bir sekilde yonetmelerini saglayabilir.
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Arastirmanin genel gecerliligi: AFM ve Mars Sinemacilik gibi sirketler tizerinden
yapilan arastirmalar, genel olarak aile sirketleri i¢in gegerli olan egilimleri ve dis
faktorlerin etkisini ortaya koyabilir. Bu nedenle, bu aragtirmalarin sonugclari, aile
sirketlerinin kurumsal doniisiim siirecini anlamak ve yonlendirmek isteyen herkes
icin degerli olabilir.

5.1.AFM Sinemacihk: Tarihsel Gecmisi, Isletmeyle Tlgili Genel Bilgiler ve
Faaliyet

1965 yilinda AFM Sinemacilik, miitevaz1 sartlarda baslayarak Beyoglu'nda 2
sinema salonu agmugstir. Sirket, 1994 yilinda ise ileri teknolojiye sahip ¢ok salonlu
bir sinemay1 ilk kez bir aligveris merkezinde hizmete sunmustur (AFM Faaliyet
Raporu, 2007).

Kurumsallasma ve kayitl sisteme gegis siireci, sirketin A.B.D. merkezli biiyiik
sigorta sirketi AIG (NYSE kodu: AIG) ile ortaklik kurmastyla baslamistir (Tablo
2). 2000 yilinda, sirketin %16 hissesi 32 milyon dolar karsiliginda AIG'ye
satitlmistir. Bu ortaklik, biitgeleme, yoOnetim modelleri ve is stratejilerinde
degisiklikleri beraberinde getirmistir, ¢iinkii AIG'nin taleplerine uyum saglanmast
gerekmektedir. Anlagma sartlar1 geregi, nakdi giris karsiliginda her yil 27 yeni
sinema salonunun eklenmesi sartt konmus ve bu da biiyiime siirecinin profesyonel
yonetimle idare edilmesini gerektirmistir. AFM, AIG'nin sermaye katkilariyla
kapasite artisi, markalasma c¢aligmalar1 ve profesyonel ydnetim anlayisiyla
Tiirkiye'nin en iyi sinema zinciri haline gelmistir (Vatan, 2004).
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Tablo 2. AFM sinemalarinin Kurumsallagsma Siireci

Yil

Dissal Faktor

Ortaklik Yapisi

Ortakliya Etkisi

2000

Private equity
sirketi AIG, AFM
sinemasina ortak
oldu

AIG, Sengur ve
Akdemir aileleri

AIG yonetim
kuruluna girmesi
Ortaklar ~ beraber
karar almasi

Genel midiir olarak
profesyonel
yonetici  Mehmet
Altioklar ve
profesyonel
yoOnetimin atanmasi
Muhasebe  sistemi
uluslararasi
standartlara
ulasmasi
Markalagma ve
sinema izleme
deneyimi  iizerine
odaklanmasi.
Pazar biytikliikleri,
seyirci istatistikleri
toplanmaya
baslanmasi.
Endiistride
doniisiim
yasanmasli.

bityiik

2002

HBK Master Fund

AlG, HBK
MASTER FUND,
Sengur ve
Akdemir aileleri

Kurucu ailelerin
kismen hisselerinin
satmalar1 ile nakde
donmeye
baslamasi.

2003

Kenda Film
Dagitim sirketi

Sinema 1$
portfoylinii
genisletmesi.

2004

Borsaya agilma

Yerli ortaklar
hisselerini bir
bolimini  elden

Profesyonel
yonetimin
giiclenmesi.

11
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c¢ikarirlar. AIG | SPK  mevzuatina

daha biiylimek i¢in | tabii olunmasi.

bekler. Kurucu aileler
kismen nakde
donmesi.

2007 Alfa Group Yerli ortaklar | Sirkete sermaye
kismen ve AIG | katkisi olmasi.
tim hisselerini | Kurucu  ailelerin
satarlar. hisse satmalar1 ile

kismen nakde
donmesi.
AlG’nin cikis
yaparak hisselerini
satmasi.

2009 CINE Atlantis AFM Franchising | Kurumsallagma
vermeye basladi. artmasi

2010 Mars grubuyla | Yerli ve yabanci | Tamamen

birlesir ortaklar hisselerini | profesyonel bir
satarlar. yonetim goreve
gelmesi

2004 yilinda AFM Sinemacilik, Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi'nda %32
hissesini 50 milyon dolar karsiliginda bireysel ve kurumsal yatirimcilara satmistir.
Bu iglem, dolar bazinda %56'lik bir deger artis1 saglamistir (Hiirriyet, 2004).2007
yilinda ise Rus menseli Alfa Group, AFM Sinemacilik'in %52 hissesini 70 milyon
dolar iizerinden satin almistir. Bu noktada AFM, Tiirkiye genelinde 177 sinema
salonuna sahip ve franchising sistemine ge¢cmis bir sirket haline gelmistir. Ayrica,
dolar bazinda %40'likk bir deger artis1 yasanmis ve AFM, Tirkiye'nin 6nemli
markalarindan biri haline gelmistir. Alfa Group, 2006 yilinda Rusya'nin en biiyiik
sinema isletmecilerinden biri olan Kronverk'in %100 hissesini satin alarak sinema
sektorline girmistir. 2007 yilinda ise AFM'ye ortak olarak Tiirk sinema piyasasina
yatirrm yapmistir. Bu ortaklik, her iki taraf i¢in onemli sinerjiler saglamis ve
AFM, bolgesel ve global bir oyuncu olma yolunda ilerleme firsati yakalamistir.
Ayrica, yurt icindeki firsatlar1 degerlendirmenin yani sira gelisme potansiyeli olan
diger tilkelere yonelik yatirimlarin da 6nii acilmistir (Terekhov, 2008).

12
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2009 yilunda AFM, Cine Atlantis firmasina franchising vermistir (AFM KAP,
2009). Sinema sektoriindeki ilk franchising antlagsmasidir.

2010 yilinda ise AFM Sinemacilik, 93 milyon dolar karsiliginda Mars Sinemacilik
(Esas Holding ve Actera fonu) tarafindan satin alinmistir. Bu islem dolar bazinda
%32'lik bir deger artis1 saglamistir. Ayrica, Is Bankasi kredi kart: grubundan
aldiklar1 sponsorlukla hizmetlerini Cinemaximum adi altinda sunmaya devam
etmektedir (AFM KAP, 2010; Milliyet, 2010).

Bu siiregteki degisiklikler, AFM Sinemacilik'in kurumsallagsma yolculugunda dis
faktorlerin etkisini gostermektedir. Yatirimer ortaklar ve satin alimlar, sirketin
biliylime potansiyelini artirmis ve ulusal ve uluslararasi arenada daha giiclii bir
konuma getirmistir. Ayrica, sponsorluk anlagsmalart ve franchising sistemi,
AFM'nin markalagsmasini ve genislemesini desteklemistir.

5.2.Mars Sinemacihk: Tarihsel Ge¢misi, Isletmeyle ilgili Genel Bilgiler ve
Faaliyet

1999 yilinda kurulan Mars Sinemalari, Yildirim ve Utku aileleri tarafindan
kurulmustur. Ancak 2003 yilinda Is Girisim sirketin ortag: olarak katilmistir. Bu
ortaklik, AFM'nin AIG siirecinde oldugu gibi sermaye artis1 ve profesyonel
yonetim gecisi anlamina gelmistir (Is Girisim, 2012).

2005 yilinda Mars Sinema, Tepe Cinemaxx Grubunu satin almistir. Bu hamle,
sirketin biiylimesini ve genislemesini desteklemistir.

2007 yilinda, sirketin biiyiimesini sagladiktan ve kurumsallastirdiktan sonra, Is
Girisim  hisselerini  Colony Capital'e  (Carrefour = Marketler  Zinciri,
Raffles/Fairmont Oteller Grubu, Virgin Entertainment Group, Paris St. Germain
futbol takimi yatirimcisi) satmistir. Ayni donemde, kurucu ortaklar da kismen
hisselerini satmislardir.

2010 yilinda Colony Capital, hisselerini Actera Grup'a (Mey Icki, Joker, Gratis
yatirimceisi private equity) satmigtir.

2011 yilinda ise Esas Holding (Pegasus, Peyman, Un RoRo yatirimcisi), Actera

Grup'a ortak olmustur. Bu donemde AFM ile birlesme siireci baslamis ve
AFM'nin Mars Sinemalart ile birlesmesi gerceklesmistir.
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2013 yilinda, Mars Sinemalar1 diinyanin en biiyiik sinema birligi olan UNIC
(International Union of Cinemas) tarafindan "Uluslararasi Yilin Sinema Grubu"
odiiliine layik goriilmiistiir (Mars Entertainment, 2019). Bu prestijli 6diil, sirketin
uluslararast alanda elde ettigi basariyr ve sektordeki lider konumunu
vurgulamaktadir.

2016 yilinda, sirket Koreli CJ Grup'a 800 milyon USD karsiliginda satilmistir. Bu
satig, o yilin en biliyiik satis islemlerinden biri olmustur ve biiyiik bir finansal
basariy1 temsil etmektedir (Esas Holding, 2017). CJ Grup'un satin almasi, Mars
Sinemalar1 i¢in yeni bir asama ve biiylime firsati anlamima gelmistir. Koreli CJ
Grup'un giiglii finansal kaynaklar1 ve deneyimi, girketin uluslararasi arenada daha
da giliglenmesine ve biiylimesine katkida bulunmustur.

Bu siirecteki satis ve uluslararasi 6diil, Mars Sinemalari'nin sektordeki giiclinii ve
basarisini gostermektedir. Sirket, hem ulusal hem de uluslararasi pazarda énemli
bir marka haline gelmis ve sinema endiistrisinde lider konumunu stirdiirmistiir.
Bu geligsmeler, Mars Sinemalari'nin kurumsallagma yolculugunda énemli doniim
noktalaridir ve sirketin bilylime ve uluslararasi alanda rekabet¢i bir konum elde
etme hedefini desteklemistir.

Tablo 3. Mars Sinemalarinin Kurumsallagsma Siireci

Yil Digsal Faktor Ortaklik Yapisi Ortakliya Etkisi
2003 Private equity | Is Girigim, | Ortaklar ~ beraber
sirketi Is Girisim,, | Yildirrm ve Utku | karar almasi
Mars sinemasuna | aileleri Is Girsim yonetim
%350 oraninda kuruluna girmesi.
ortak oldu Salon sayisinda
artis.
Muhasebe  sistemi
uluslararasi
standartlara
ulastirilmas.
Markalasma,
sinema izleme
deneyimi  {izerine
odaklanilmasi.
2005 Mars Sinemasi | Bir degisim yok. Kapasite artisi
Tepemaxx’1 satin saglanmasi
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alir.

2007 Is Girisim | Is Girisim | Sirkete  sermaye
hisselerini satmak | hisselerini katkis1 saglayarak,
ister. tamamini ve | 250 sinema

kurucularda  bir | salonuna
kistmin1  Colony | yiikselmesi
(%55)  Capital’e

satarlar.

2011 Esas Holding | Colony capital ve | Tamamen
(girisi  2011) ve | kurucu  ortaklar | profesyonel bir
Ozel Sermaye | hisselerini satarlar. | yonetim olusmasi
Fonu olan Actera Tim lokasyonlarin
ile ortak olarak dijital  teknolojiye
Mars Cinema donustiralmesi
Group’a  yatirim 3D gortintiilu
yaparlar ve AFM salonlar eklenmesi
grubuyla Sirket gise hasilati,
birlesirler. sinema reklamcilig1

ve film
dagitimeiliginda
pazar lideri haline
doniismesi

Film yaninda, opera
ve bale
gosterimlerti,
konserler, spor
miisabakalari
gosterilmesi
“Uluslararas1t  Yilin
Sinema Grubu"
odiiliine layik
goriilmesi

2016 Koreli CJ Grup’a 2016 yilinin

800 milyon USD
satildi

“birlesme ve satin
almada” en biiyiik
satig1 olmast

15




ORGANIZASYON ve YONETIM BILIMLERI DERGISI
Cilt: 15 No: 1 Yil: 2023 ISSN: 1309-8039 (Online)

5.3.Yatirimci Esash Digsal Kurumsallasma Ac¢isindan Analiz

Mars ve Alfa sinemalari, kurumsal doniisiim siirecini AIG ve Is Girisim gibi
private equity firmalar1 araciligiyla gerceklestirdi. Bu kurumsal yatirimcilar,
sermaye girislerinin yani sira sirketlerin kurumsal yapilarin1 da saglamlastirmaya
yonelik ¢alismalarda bulundular.

Colony Capital''m Mars sinemasindaki rolii ile Alfa Grup'un AFM'deki rolii
benzerlik gostermektedir. Her iki sermayedar da hissedarlarin hisselerini elden
cikarma isteklerine yanit vererek sirketlerin biiylimesine katki saglamislardir. Her
iki sermayedar da Tirkiye'deki sinema zincirini bolgesel stratejileriyle entegre
etme amacini tasimaktadir (Kadak, 2007).

Kurumsallagsma siireci ii¢ asamada gergeklesti: ortak karar alma, profesyonellere
devir ve tam profesyonellesme. ilk asamada, AIG ve Is Girisim yonetim
kurullarina girerek stratejik kararlarda esit oy hakkina sahip azinlik hissedarlar
oldular. Kurucu ailelerle birlikte kararlar aldilar. Profesyonel yonetim kadrosunu
belirlemek icin profesyonellere gecis siirecini baslattilar. Muhasebe sistemini
uluslararasi standartlara uyumlu hale getirdiler. Markalagsma ve sinema deneyimi
tizerinde odaklandilar. Pazar biiylikliigli ve seyirci istatistiklerini toplamaya
bagladilar. Bu asamada biiylime ve inovasyon odakli uygulamalara da yer
verdiler: arkaya yatan koltuklu VIP sinema konsepti, akilli kart sistemi AFM Gold
Card, tek THX(R) ses sistemi, en uzun stireli film izleme rekoru organizasyonu ve
Tiirkiye'deki ilk uluslararas1 bagimsiz film festivali !F istanbul gibi.

Ikinci asamada, profesyonel ydnetim giiglendirildi ve kurucu ortaklar azinlik
hissedar1 konumuna gecti. Borsaya acilan sirketler Sermaye Piyasast Kurulu
(SPK) mevzuatina tabi hale geldi. Reklam gelirleri artirildi ve kurucu aileler
bliyiik sermayedar sirketlerle ortaklik kurdu.

Ucgiincii asamada, kurucu aile iiyeleri hisselerini satarak sirketten ciktilar ve
tamamen profesyonel bir yonetim kadrosu goéreve geldi. Sirketler biiyiik ¢aplh
private equity fonlar1 tarafindan yonetilmeye baslandi.

Kurumsallasma siirecinin sonunda her iki vakada da ailelerin sirket varliklarini
satmasi, ailelerin ekonomik olarak kayba ugradigi anlamina gelmez. Ailelerin
ekonomik olarak temel amaci, bir degerin bir sonraki kusaklara
devredilebilmesidir. Degersiz veya potansiyeli tamamlanmis is kollarin1 veya artik
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potansiyele ulasmis is kollarimi bir sonraki kusaga aktarmak sadece bir yiik
olusturur. Bu nedenle, potansiyel degerin ortaya ¢ikarilmasi i¢in kurumsallagsma
stireci yasanir ve elde edilen ekonomik kazanglar ve yonetimsel deneyimler bagka
sektorlere aktarilir. Ekonomik varliklarin devri ile sirketin devri birbirinden
ayrigtirllmalidir.

Ailelerin sirketi satmasi, genellikle daha biiyiik bir isletme veya yatirimei
tarafindan satin alinma anlamina gelir. Bu, sirketin biliyiime potansiyelini daha
fazla degerlendirme ve uluslararasi arenada rekabet edebilme firsati sunar. Ayrica,
profesyonel yonetimle birlikte sirketin daha etkin bir sekilde yonetilmesini ve
biiylimesini saglar. Bu nedenle, ailelerin sirketi satmasi, isletmenin daha genis bir
perspektiften degerlendirilmesine ve gelecek nesillere daha giiclii bir sekilde
devredilmesine olanak tanir.

Kurumsallagma siirecinde, sirketin yonetim kurulu ve idari seviyesinde mutlaka
profesyonellerin yer almasi gerektigi onemlidir. AIG ve Is Girigim,
kurumsallagsma stirecinin ilk adimlarinda profesyonel yonetimi adim adim hayata
gecirmeye odaklandilar. Bu nedenle, aile iiyelerinden profesyonel calisanlara
yetki devri dengeli bir sekilde gerceklestirilmelidir. Ornegin, AFM'de ydnetim
kurulu bagkanligina ailelerin ikinci kusaktan (daha geng ve egitimli) bir temsilci
gecerken, genel miidiirliik pozisyonuna baska bir sinema zincirinden deneyimli bir
yonetici getirildi. Bu yaklagim, ailelerin sirket {izerindeki etkisini korurken ayni
zamanda profesyonel yonetimi giigclendirmeyi hedefler. Profesyonel yoneticilerin
atanmasi, sirketin is stratejilerini gelistirmesine, operasyonlarin etkin bir sekilde
yonetmesine ve biiylime potansiyelini maksimize etmesine yardimei olur.

Profesyonel yonetimin getirilmesi, isletmenin daha objektif kararlar almasini,
daha verimli c¢aligmasim1 ve daha rekabetgi olmasini saglar. Ayrica,
profesyonellerin yetenekleri, deneyimleri ve uzmanliklar1 sirkete deger katar. Bu
sayede, sirketin biiyiime siirecinde basarili olmas1 ve gelecek nesillere daha giiclii
bir sekilde devredilebilmesi saglanir.

6.SONUC
Aile sirketlerinde kurumsallagmanin bir yolunun, digsaridan bir kurumsal
yatirimcinin sermaye ve organizasyon bilgisini getirmesi oldugu goriilmektedir.

AFM ve Mars sinemalarinin kurumsallasma siirecine iligkin yapilan vaka
caligmalari, su sonuglar1 ortaya koymustur:

17



ORGANIZASYON ve YONETIM BILIMLERI DERGISI
Cilt: 15 No: 1 Yil: 2023 ISSN: 1309-8039 (Online)

e Profesyonel yonetimin hayata gegirilmesi

e Hizl biliyiime

e Biiyiik sermaye gruplarinin ilgisinin artmasi
Ailenin hisselerinin degerinin katlanarak artmasi
Marka degerinin artmasi

Kullanici deneyimine odaklanma

Teknolojik gelisim

Her iki vakada da digsal kurumsal yatirnmcinin girkete girmesiyle birlikte, aileler
belirli bir siire sonra yonetimi devretmekte ve sonunda hisselerini satmaktadir. Bu
siiregte, kurumsal yatirnmecinin getirdigi sermaye ve yonetim bilgisi, sirketin
bliylimesine ve degerinin artmasina katkida bulunmaktadir. Aileler, sirketin
gelecegini giivence altina almak ve degerini en st diizeye c¢ikarmak igin
hisselerini satma karar1 almaktadir. Bu sekilde, aile sirketleri kurumsal bir yapiya
doniismekte ve stirdiiriilebilirliklerini saglamaktadir.

Bu baglamda, kurumsallagsma siireci, ailenin sirketi devredememesi sonucunu
dogurmustur. Kusaktan kusaga aktarma gergeklesmemistir. Bu durumda,
kurumsallagma istenen sonucu vermemis midir?

Kurumsallagsma, aile sirketlerinin temel amacinin ekonomik degeri bir sonraki
kusaga devretme oldugu perspektifinden ele alinmalidir. Bu deger, bir sirket veya
finansal varlik olabilir. Ekonomik degerin korunmasi ve devredilmesi,
kurumsallagsma yoluyla gerceklestirilir. Bu baglamda, aile sirketlerinin kugsaktan
kusaga aktarilmasi savunulmamaktadir, ¢lnkii yeni ekonomide bilgi
teknolojilerinin  gelismesiyle rekabetin hizi, sermayenin, know-how'in ve
inovasyonun hiz1 da degismektedir. Onemli olan, sirketin degil, ekonomik degerin
aktarilmasidir. Bu noktada vurgulanan, eger aile sirketinde bir deger varsa, bu
degerin korunmasi, artirilmasi ve tam degerinden zamaninda satilmasi igin
kurumsal bir yapiya ihtiya¢ duyuldugudur. Eger deger yaratilamamigsa, bunun
aktarilmaya calisilmasi gelecek kusaga yiik olusturacaktir.

Kurucu aileler, kendi temel gorevleri olan servet yonetimi ile sirketin yonetimi
arasinda ayrim oldugunu kabul etmelidir. Sirketin nihai kontrolii hala sirket
sahiplerinde olmali, ancak sirketin siirdiiriilebilirligi i¢in yonetimin profesyonel
ellere devredilmesi gereklidir. Bu konuda bir goriis birligi saglanmalidir. Sirket
statik bir durumda kalirsa, ileride miras yoluyla kiiciilebilir ve servet kaybina
ugrayabilir. Ayrica, hizli bir sekilde gelismedigi icin geng¢ kusaklar i¢in ilgi ¢ekici
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bir ¢alisma ortam1 olmaktan ¢ikar. Buna karsilik, sirket kurumsallagmay1 dinamik
bir sekilde basarabilirse, is hacmi biiylime potansiyeline sahip olacaktir.
Kurumsallagmis sirketlerde, miras yoluyla hisse miktarinda disiisler olsa da,
hisselerin degerleri mutlak olarak yiikselecektir.

YAZARIN BEYANI
Katki Oram Beyani: Yazar calismay1 tek basina katki saglamistir.

Destek ve Tesekkiir Beyani: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan
destek alinmamustir.

Catisma Beyani: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar catismast séz konusu
degildir.
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INVESTIGATION OF THE IMPORTANCE OF INFORMATION
KNOWLEDGE SYSTEMS IN CIVIL SOCIETY ORGANIZATIONS

Abstract

Information and knowledge concepts are gaining importance from past to present.
Thanks to technological advances, concepts have been systematized, thus
facilitating management processes. Since the use of information systems is
spreading rapidly as they support faster, more effective, and efficient results. Due
to different types of organizations, the need for various information systems is
increasing. In the article, the concepts of knowledge and information, its
development in the process, features, types, and importance of the system are
emphasized. Civil society organizations were analyzed in terms of conceptual,
functional, and organizational aspects. Finally, the importance and
implementation of information systems in civil society organizations have been
revealed.

Key Words: Information, Knowledge, Information systems, Civil Society
Organizations

JEL Code: D8

1. GIRIS

Enformasyon ve bilgi kavramlar1 giliniimiizde hayatin her alaninda
kullanilmaktadir. Bu kavramlar zaman zaman birbiri yerine kullanilsa dahi aslinda
ayni anlami ifade etmemektedir. Bilgi, anlamsiz verilen anlamlandirilmis hali
olarak goriilmekte enformasyon ise bilginin diizenlenmis bigimi olarak ifade
edilmektedir. Veriden baglayarak bilgi ve enformasyon seklinde ifade edilen bu
siirecler sonucunda enformasyon bilgi sistemleri ortaya c¢ikmaktadir. Gelisen
teknolojiler ile birlikte farklilasan enformasyon bilgi sistemleri ise ¢esitli amaclara
ulasmak ve siiregleri iyilestirmek i¢in kullanilmaktadir.
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Diger bir yandan gelisen teknolojileri yakindan takip ederek toplum faydasini
amaglayan sivil toplum kuruluslar1 (STK) da enformasyon bilgi sistemlerini
kullanmaya yonelmektedir. STK’lar goniilliiliikk esasina dayal1 ortak bir amag igin
bir araya gelmis bireylerden olusmaktadir. Ilgili amaglar bircok farklilik arz etse
dahi STK’lar belirledikleri amaglara ulasmak icin Ozellesmis enformasyon
sistemlerini kullanilarak siire¢lerin daha hizli ve etkin bir sonuca ulastirilmasi i¢in
caba sarf etmektedir.

Bu kapsamda calismanin amaci enformasyon bilgi sistemlerinin STK’lardaki
Oonemini vurgulamak ve kullanim durumunu analiz etmek olarak belirlenmistir.
flgili ¢aligmada oncelikli olarak kuruluslarda enformasyon bilgi sistemlerini
anlamak i¢in kavramsal incelemesi, gelisim siireci, 6zellikleri, tiirleri ve 6nemi ele
alinmaktadir. Enformasyon bilgi sistemlerinin STK’lar ile iligkisini anlamak igin
oncelikle STK’lar1 anlamaya gerek oldugu diisiiniilmesi sebebiyle g¢aligmanin
ikinci boliimiinde STK’lar ele alinmistir. flgili bélimde STK’lara kavramsal,
islevsel ve organizasyonel agidan bakilmis, STK’larda bilgi teknolojilerinin 6nemi
ortaya konmustur. Son olarak STK’larda enformasyon bilgi sistemlerinin énemi
ve uygulanmasi incelenerek degerlendirmeler yapilmustir.

2. KURULUSLARDA ENFORMASYON BIiLGi SISTEMLERI
2.1. Enformasyon Bilgi Sistemlerine Kavramsal A¢idan Bakis

Enformasyon bilgi sistemlerini anlamak i¢in Oncelikli olarak kavramsal agidan
incelemek gerekmektedir. Enformasyon kavrami, genellikle veri ve bilgi
kavramlar1 ile birlikte anilmakta ve birbiri ile iligskili olan bu kavramlarin
karsiladiklar1 anlamlar ile karistirilmaktadir. ilgili kavramlar hakkindaki mevcut
karmasikligin oniine gegmek adina kavramlar1 birlikte ele alarak anlamlarinin
siirlarini belirlemekte fayda goriilmektedir.

Veri kavrami, sadece gozlem yontemleri kullanilarak elde edilen degerler olarak
aciklanmaktadir (Seker, 2013). Veriler islenmemis veya yorumlanmamis hallerde
bulunmaktadir. Veriler tartismaya kapalidir ve gercekligi temsil etmektedir. Diger
bir deyisle veriler ¢ogunlukla tek basina bir anlam ifade etmemekte ancak bilgi ve
enformasyon siireglerinin olusmasinda kaynak gorevi tistlenmektedir (Davenport
ve Prusak, 2001).

Verilerin diizenlenmesi, yorumlanmasi, siniflandirilmas: veya islemden gegmesi
sonucunda enformasyon ortaya ¢ikmaktadir. Enformasyonun veriden farklilik arz
ettigi yer ise enformasyonun bir alandaki diisiince ve anlayisi degistirmek,
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gelistirmek veya sekillendirmek gibi bir amaciin olmasidir (Zaim, 2005).
Verilerin islenmesi siireci baskalar1 tarafindan yonetilmekte ve sadece diizenleyen
icin bir anlam tagimaktadir (Barutgugil, 2002). Enformasyon ise verilerin anlam
kazanmis hali olarak ifade edilmekte ve birbirinden ayr diistiniilememektedir.
Veri ve enformasyon kavramlari ise bilginin olusturulmasinda ve korunmasinda
kilit bir rol iistlenmektedir.

Bilgi kavraminin heniiz uzlagilmis bir tanimi bulunmamakla birlikte Tiirk Dil
Kurumu tarafindan “6grenme, arastirma veya gozlem yolu ile elde edilen gergek,
malumat, vukuf’ geklinde tanimlanmaktadir. Genel anlamda bilgi kavramina
yonelik tanimlamalara bakildiginda ise bilginin diistinme, yorumlama, sorgulama,
arastirma sonucunda elde edilen {riin seklinde aciklamalarin bulundugu
goriilmektedir. Verilerin islenmemis degerler olarak, enformasyonun ise
diizenlenmis veriler olarak disiiniildigiinde, bilgi de anlamli hale gelmis
enformasyon seklinde agiklanabilmektedir (Bhatt, 2001).

Bu kapsamda veri, enformasyon ve bilgi kavramlarin birbirleri ile dogrudan
iligskili oldugu ve unsurlarin birbirini besledigi diisiiniilmektedir. Bu iligkiyi
anlatmak i¢in asagidaki seklim incelenmesi yararl olacag diisiiniilmektedir.

Sekil 1: Veri, Enformasyon ve Bilgi Siireci

Veri Enformasyon Bilgi

2.2. Enformasyon Bilgi Sistemlerinin Gelisimi

Enformasyon bilgi siireci dinamik yapili bir siire¢ olarak degerlendirilmektedir.
Hayata entegre edilmis enformasyon ise bilgi adim1 almakta ve kuruluslarin
yonetim ve siirdiiriilebilirlik siireclerinde ilgili kavramlarin kullanilmasi biiytik bir
onem arz etmektedir. Bu sebeple kuruluslar ge¢misten giliniimiize enformasyon
bilgi sistemlerine yatirnm yapmakta ve yatinm kanallarin1 ¢ogaltmaya
calismaktadir.

Enformasyon sistemleri kuruluslarin varlik gostermeleri ile baslayan bir sistemdir
ancak o zamanki sistemler, bugiin bizim anladigimiz enformasyon sistemlerinden
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cok daha basit bir yapida bulunmaktadir. Enformasyon teknolojilerinin gelisimi
ise enformasyon sistemlerinin gelisiminden sonra ortaya ¢ikmistir ve enformasyon
sistemlerinin daha etkin olmasini saglamak iizerine araglar olarak kullanilmaktadir
(John ve Joe, 2002). Sonraki siire¢te birbirine paralel olarak ilerleyen bu
kavramlar siirekli olarak gilincellenmektedir.

Kuruluslarin enformasyon bilgi sistemlerini kullanmasinin temeli 1950 yillarina
dayanmakta ve tarihi {ic doneme ayrilmaktadir (Acar, 2008). ilk dénemde
enformasyon sistemleri, kuruluslar faaliyetlerin otomatiklestirilmesi ile veri
iligkisi ¢ercevesinde yliriitilmiistiir. Bu donem ¢alisanlarin maas hesaplamalari,
basit muhasebe uygulamalar1 gibi sistemler kullanilmistir. ikinci dénemde ise
sistemler etkin kararlar almaya yonelik sekilde tasarlanmaya calisilmistir. Daha
gelismis hesaplama yontemleri ile bulmak istedikleri enformasyona daha kolay
ulasabilme sansi elde etmistir. Son donemde ise kiiresellesmenin de etkisi ile
enformasyon sistemleri kuruluslarin rekabet kapasitesini, islerin dogasini hizli
hale getirmek gibi amaglara odaklanarak kurgulanmaktadir. Bugiin halen
kiigiikten biiytige biitlin kuruluslar teknolojik gelismeleri yakindan takip ederek
enformasyon bilgi sistemlerini gelistirmek adina ¢aba gdstermektedir.

2.3. Enformasyon Bilgi Sistemlerinin Ozellikleri

Enformasyon bilgi sistemlerini anlamak ig¢in, sistemin Ozelliklerini de ortaya
cikarmak gerekmektedir. Bu 6zellikler sisteme verilerin girisi, islenmesi, ¢iktisi
biciminde aciklanmaktadir. Ayni1 zamanda sistemler depolama veya geri bildirime
de olanak verecek sekillerde de tasarlanabilmektedir.

Enformasyon sistemine veri girisi, sistemin kaynagini olusturmaktadir. Bu veriler,
kurulusun kendi verileri olabilecegi gibi disardan elde edilen ham veriler de
olabilmektedir. Bu verilerin sisteme entegre edilmesi ise girdi olusmakta ve
stirecin ilerleyen boliimleri igin gerekli goriilmektedir.

Sistem igerisindeki verilerin islenmesi ise teknolojik gelismeler ile ¢ok daha hizli
ve farkli bicimlerde gerceklesebilmektedir. Veriler diizenleme, 0&zetleme,
yorumlama gibi islemlerden gegirilerek anlamli hale getirilmektedir.

Ciktilar ise enformasyon sistemlerindeki islenmis verinin kuruluslarin istekleri
seklinde sunulmasi olarak ifade edilmektedir. Boylece kuruluslar faaliyetlerini
gerceklestirirken c¢iktilardan yarar saglayarak hareket etme olanagi elde
etmektedir.

26



ORGANIZASYON ve YONETIM BILIMLERI DERGISI
Cilt: 15 No: 1 Yil: 2023 ISSN: 1309-8039 (Online)

Enformasyon sistemlerine girmis her tiirlii ham ve islenmis veri saklanabilmekte
ve tekrar kullanilabilir hale gelmektedir. Saklanan veriler ise daha sonraki
stireclerde kuruluslarin faaliyetlerine yon vermek gibi roller tistlenebilmektedir.

Son olarak enformasyon sistemlerindeki geribildirimler ise siireglerin
degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yardimci olmak i¢in kullanilmaktadir.
Geribildirimler sayesinde kuruluslarin enformasyon sistemleri iyilestirilmekte ve
bu durumda kurulusun siirdiiriilebilirligini etkilemektedir.

2.4. Enformasyon Bilgi Sistemleri Tiirleri

Kuruluslarin farkli amaglari, diizenleri veya tercihleri olmasindan 6tiirti degisiklik
gosterebilmektedir. Farkli kuruluslarin farklilasan ihtiyag ve faaliyetleri sebebiyle
bir dizi enformasyon bilgi sistemleri ortaya g¢ikmaktadir. Enformasyon bilgi
sistemleri de bu karmasik aglar1 diizenli bir hale getirmek i¢in tasarlanmaktadir.
Gliniimiizde enformasyon sistemleri tek bir amaca hizmet etmemekte farkli tip
uygulamalara imkan verecek sekillerde gelistirilmeye devam etmektedir. Bu tiirler
cok cesitli olmakla birlikte en c¢ok kullanilan enformasyon sistem tiirleri ise
hareket igleme, yonetim bilisim ve karar destek sistemleri olarak goriilmektedir.
Enformasyon sistemleri siiregte en temelden baslayarak en gelismis siireg
yonetimlerine kadar destek olabilmektedir.

2.5. Enformasyon Bilgi Sistemlerinin Onemi

Enformasyon bilgi sistemleri her kurulusta farkli amaclar ile kullanilmak i¢in
tasarlansa dahi sistemin tasarlanmasinin kurulus agisindan bir¢cok faydasi
bulunmaktadir. Bu faydalar ekonomik, operasyon, yonetim gibi bir¢ok alanda
onemli hale gelmektedir. Kuruluslar enformasyon sistemlerinin kuruluglara
kazandirdiklarin1 fark etmesiyle beraber hem is yapis siireclerini hem de
sistemlerin daha verimli kullanilmasina yonelik  doniisiim  siire¢lerini
hizlandirmaktadir (Porter ve Millar, 1985).

Kuruluslar i¢in enformasyon bilgi sistemlerinin baslica faydasi faaliyetlerin
maliyetlerini diistirmek olarak goriilmektedir. Kuruluglar tarafindan ortaya
konulan ¢iktilar ne kadar az maliyetli olursa, ¢iktilar1 kullanacak olanlar da az
maliyetle elde etme sans1 elde etmektedir. Boylece kuruluslarin karlilik oranlari
arttirtlabilmektedir. Enformasyon bilgi sistemleri ile kuruluslarin diger bir maliyet
diisirme imkanin oldugu alan ise personel giderleridir. Sistemlerin personelin
islerini daha hizli ve etkin yapmaya yonelik tasarlanmasi ile siirecte personele
ayrilan giderleri minimum seviyeye ¢ekme sansi verilmektedir. Buradan hareketle
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kuruluglar daha verimli ¢alismaya ve daha iyi bir hizmet sergileme firsati da
yakalayabilmektedir.

Enformasyon bilgi sistemlerinin kuruluslar tarafindan kullanilmasiin bir diger
onemli noktas1 ile kuruluslarin rekabet edebilirlik gliglerini arttirmasidir.
Sistemlerin kuruslarda kullanilmasi yoneticiler igin stratejik kararlar almalarina
yardimci olmaktadir. Enformasyon sistemleri rekabet ortaminda daha yenilik¢i
ciktilar ortaya konmasina ve rakiplerinden 6n plana ¢ikmasina destek olmaktadir.
Ayn1 zamanda piyasay1 iyi analiz edebilme firsati vermesi sebebiyle kuruluslarin
rekabet kapasitesini arttirmaktadir.

Enformasyon bilgi sistemleri sayesinde kuruluslar daha kolay bir yonetim anlayisi
da benimseyebilmektedir. Sistemler ile en alt diizeyde ¢alisanlar ile en {ist
diizeydeki calisanlar arasinda iletisim ve koordinasyon gii¢lenecektir. Gliglenen
iletisim kanallar1 ile bilgi veya deneyim aligverisi kolaylasacaktir. Sistemler
iletisimi kolaylastirmanin yaninda denetim konusunda da yonetim siireclerine
katki saglamaktadir. Boylece kuruluslarin siirdiiriilebilirligini etkileyecek bir
onemde bulunmaktadir.

Son olarak enformasyon bilgi sistemleri ile kuruluslarin kendilerini gelistirmek
istedikleri alandaki enformasyonlar1 kolayca erisebilmekte ve ihtiya¢ duyduklar
alanlarda gilincelleme imkani icin gerekli ortami yaratmaya da yardimci
olmaktadir. Enformasyon sistemleri, kuruluslarin hem kendi durumlarini hem de
dis ortamlar1 analiz etmeye olanak tanimasiyla kurulusun kendini siirekli
gelistirmek durumunda kaldig1 6nemli bir alan olarak goriilmektedir.

3. SiViL TOPLUM KURULUSLARI
3.1. Sivil Toplum Kuruluslarima Kavramsal ve Islevsel A¢idan Bakis

Sivil toplum kuruluslarinin temelleri, tarihsel siirecte ¢ok eski donemlere kadar
dayanmaktadir. STK’lara kavramsal agidan bakildiginda, bireylerin yer aldigi,
sosyal kavramlara karsi hassas davranan, sorunlara karsilik ¢oziimler {iretmeye
yarayan, farkindalik ve gelisim saglamaya yonelik organizasyonlar olarak
tamimlanmaktadir (Dogan, 2002) Genel bir ifade ile STK’lar i¢in bireylerin
tamamen kendi istekleri dogrultusunda bir araya gelerek ve toplumun faydasinm
diistinerek hareket eden orgiitlesmis yapilar seklinde ifade edilmektedir.

Stire¢ igerisinde devlet gibi kavramlar degisime ugrayarak bu yapilardan farkl
yapilarin da olusturulmasi ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Sivil toplum kuruluslari, kamu
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kurumlart ve 6zel kuruluslardan bagimsiz olarak ara bir yapi olarak ifade
edilmektedir. Ciinkii STK’lar ne 6zel sektor gibi kar amag giiderler, ne de kamu
kurumlart kadar ¢ok fazla prosediire maruz kalmaktadir. Bdylece toplum yararina
hizl1 ve etkin bir bigimde harekete gecebilmektedir.

STK’lar var olus sekilleri, yonetim ve organizasyon big¢imleri, hizmetlerinin
tiirleri, kapasite veya etki alanlar1 bakimlarindan birgok farkli tiirden meydana
gelmektedir. STK’lar ayni zamanda faaliyetler gerceklestirerek ulagmaya
calistiklar1 amaglar bakimindan da cesitlilik sunabilmektedir. Ornegin STK lar
enerji verimliligi tizerine ¢aligabilecegi gibi egitime erisemeyen bireylerin ulagim
stireglerini kolaylastirmak gibi amaglar1 benimseyebilirler. Biitiin amaglarda asil
olan ise toplum faydasin1 gézetmek olarak goriilmektedir.

3.2. Sivil Toplum Kuruluslarina Organizasyonel Ac¢idan Bakis

STK’larin temel olarak ii¢ insan kaynagi sekli bulunmaktadir, ilki profesyonel
calisanlar, ikincisi iiyeler ve iigiinciisii goniilliiler olarak ayrilmaktadir (Ozden,
2008). Profesyonel olarak calisanlar, yaptiklari isler karsiliginda kazang saglayan
kisiler olarak goriismektedir. Uyeler ise profesyonel ¢alisanlardan farkli olarak
STK’lardan kazan¢ saglamamakta, tam tersine STK’larin finansal kaynaklarimni
olusturmakta gorev almaktadir. Goniilliiler ise kendi istekleri dogrultusunda
STK’larda gorev alan ve bunun karsiliginda bir kazan¢ kaygisi glitmeyen kisiler
olarak ifade edilmektedir. Goniilliiler, c¢alisgan veya fiiyelerden farkli olarak
STK’lara baglh kalmak durumunda da goériillmemektedir.

STK’larin organizasyon yapilarina bakildiginda ise birgok farkli departman
bulunmakta ve her STK’da ayn1 departmanlar bulunmamaktadir. Bu
departmanlara 6rnek olarak yonetim, bilisim, kaynak gelistirme, insan kaynaklari,
projeler, egitimler, uluslararasi iligkiler, iletisim ve halkla iligkiler, arastirma ve
gelistirme, saha, mali isler, idari isler gibi departmanlar verilmektedir (Kaplan,
2012).

3.3. Sivil Toplum Kuruluslarinda Bilgi Teknolojilerinin Onemi

Hizla gelisen bilgi teknolojilerine STK’lar da kayitsiz kalmamakta, bilisim
teknolojilerine uyum saglamak adina STK’lar doniistiiriilmeye calisilmaktadir.
Bilgisayarin yayginlagsmasit ve is hayatinda kullanimimin artmasi ile birlikte
STK’larda bu gelisimlerden faydalanmaya baslamistir. STK’lar giderleri en aza
indirmek, dijitallesen topluma uyum saglamak, daha genis kitlelere seslenebilmek,
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kaynak ¢esitliligini arttirmak, kapasiteyi gelistirmek gibi amaglar ile bilgi
teknolojilerini yakindan takip etmektedir.

STK’larda kar amaci giitmeme ilkesi benimsendigi i¢in maliyetleri azaltmak
kuruluslarin devam etmesine katki saglamakta, boylece STK’lar hedef kitleleri
i¢in daha fazla ses olma imkan1 yakalayabilmektedir. STK lar bilgi teknolojilerine
yatirimlar yaparak ise en az maliyetle en yiiksek verimi almay1 hedeflenmektedir.
Bu doniistimler ile birlikte siirdiiriilebilirligi saglamak i¢in ¢aba sarf etmektedir.

Diger bir yandan STK’larin bilgi teknolojilerinden yararlanmasina sebep olarak
daha etkin ve verimli isler yapmak kaygisinin varligi gosterilebilmektedir.
STK’lar bilgi teknolojilerini kullanarak daha biiyiik Kitlelere daha kolay ve hizli
eriserek yayilim saglayabilmektedir (Stein, 2009).

Son olarak STK’larin bilgi teknolojilerindeki gelismelere uyumlu olarak i¢
isleyislerinde de dontisimii gerceklestirebilmektedir. Boylece daha kapsamli
islere imza atabilme firsati elde edilmektedir. Bu kapsamda ilerleyen bilgi
teknolojilerin STK’larda bilgi sistemlerinin  kullanilmasin1  yayginlastirdigi
sOylenebilmektedir.

4. SIVIL TOPLUM KURULUSLARINDA ENFORMASYON BILGI
SISTEMLERININ ONEMIi VE UYGULANMASI

Enformasyon bilgi sistemleri, gelisen teknolojiler ile birlikte giiniimiizde ¢ok
cesitli alanlarda kullanilmaktadir. Gelismeler dogrultusunda STK’larin da
enformasyon bilgi sistemlerini kullanmasi kaginilmaz olmaktadir. STK’lar yeni
kaynaklar yaratmak, mesajlarini topluma iletmek ve toplumla iletigimi
gelistirmek, siirdiiriilebilirlik i¢in finansal gelir saglamak ve maliyetleri azaltmak,
yeni faaliyetler hayata gegirmek, toplumu bilinglendirmek, etkin ve verimli isler
yapmak, sorunlara hizli ¢oziimler tretmek gibi amaglara ulasmak i¢in
enformasyon bilgi sistemlerine ihtiyag duymaktadir (Kaplan, 2012).

Enformasyon bilgi sistemlerinin STK’larda kullanilmas1 6ncelikli olarak diisiik
maliyetler ile faaliyetler yiiriitmek i¢in oldugu bilinmektedir. STK’larin kar amaci
giitmemesi sebebiyle faaliyetler dolayisiyla c¢ikan maliyetlerin  diizeyi
onemsenmektedir. Enformasyon bilgi sistemlerinin kullanilmasi, STK’larin
muhasebe siireglerinde kolaylik saglayarak maliyetleri azaltirken zamandan da
tasarruf saglayarak daha hizli ve daha verimli sonuclar alinmasina yardimci
olmaktadir.
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STK’larin siirdiiriilebilirligi i¢in kaynak saglama amagli olarak da enformasyon
bilgi sistemlerinden yararlanilmaktadir. Faaliyetleri gerceklestirmek ve devam
ettirmek i¢in gerekli finansmanin saglanmasi veya takip edilmesi siireglerinde
enformasyon bilgi sistemleri kullanilmaktadir. STK’larin baslica gelir kaynaklari
olarak belirlenen bagislar ve {yelik aidatlar1 toplanmasi ve izlenebilmesi
konusunda enformasyon bilgi sistemleri kaynak olusturmaktadir. Enformasyon
bilgi sistemleri sayesinde finansal kaynak olusturabilecek kisi veya kurumlarin
yaklasimlar1 ve egilimleri de incelenebilmektedir (Nurluoglu, 2005). Ayni
zamanda STK’larin gelistirdigi projelerin enformasyon bilgi sistemleri ile
takibinin yapilmast hem kaynak gelistirme hem de ilerlemeleri gérme agisindan
onem arz etmektedir.

STK’lar kar amaci giitmeme ilkesini benimsemis olsalar dahi kaynaklara erisme
konusunda yasanan zorluklar g6z 6niine alindiginda STK’larin bir rekabet ortami
yarattigi  sOylenebilmektedir. Rekabet ortaminda STK’larin faaliyetlerini
gerceklestirerek amaglarina ulasabilmeleri igin enformasyon bilgi sistemlerini
etkin kullanimini 6n plana ¢ikmaktadir.

STK’larin insan kaynaklarini ydnetim siireclerinde de enformasyon bilgi
sistemlerinden yararlandigi soylenebilmektedir. Enformasyon bilgi sistemleri
oncelikle yonetim kadrosunu dogru enformasyon saglayarak stratejik kararlar
alirken desteklemektedir. Ilgili sistemler urum ici koordinasyon saglayarak etkin
yonetim saglamakta ve yoneticilerin denetim siireclerini hizlandirmaktadir.

STK’lar yoneticiler ve profesyonel ¢aliganlarin yani sira iiye ve goniilliileri
yonetmek icin de enformasyon bilgi sistemleri kullanilmaktadir. Bu yonetim iiye
ve goniillillere ulasmaktan baslayarak kurulus igindeki rollerinin belirlenmesi,
kurulusa uyumunun saglanmasi, kapasiteleri gelistirme gibi alanlar
kapsamaktadir (Giingdr ve Colgegen, 2014). Yonetimin her bir kademesinde
enformasyon bilgi sistemlerinden yararlanilmas1 ile daha dogru sonuglara
ulasilabilmektedir.

STK’larda enformasyon bilgi sistemleri bilgiye kolaylikla erismeyi ve toplanan
bilgilere uyumlu hareket etmeyi kolaylastirmaktadir (Ulgen, 1980). Enformasyon
sistemleri ile elde edilen bilgilerin kaydedilmesi ve korunmasi ile takip edebilirlik,
belge yonetimi ve raporlama siiregleri de kolaylasmaktadir. Boylece STK’larin
kapasite gelistirmelerine de destek olunmaktadir.

Son olarak enformasyon bildi sistemleri ile STK’larin halkla iligkiler ve iletisim
kanallar1 genisletilebilmektedir. Enformasyon bilgi sistemleri ile hem STK’larin
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kendi aralarinda hem de STK’larin hedef kitleleri ile iliski ve iletisimleri
gelistirilebilmektedir. Kurulan iligki ve iletisimlerin enformasyon bilgi sistemleri
ile sistemli ve siirekli olmasinin onii agilmaktadir. Bu kapsamda STK’larin hem
kurulus i¢i hem de kurulus dis1 alanlarda enformasyon bilgi sistemlerinin kritik
onem ve gereklilikte oldugu sdylenebilmektedir.

5.SONUC

Teknolojik gelismeler ile birlikte Onemini arttiran enformasyon ve bilgi
kavramlari, bugiin halen birbirine karistirilan iki kavram olarak goriilmektedir.
flgili kavramlar anlamsal olarak farklilik teskil etmektedir. Bilgi, verinin anlam
kazanmis hali iken enformasyon ise bilgilerin diizenlenmis ve yorumlanmig hali
olarak agiklanmaktadir. Enformasyon bilgi sistemleri ise verilerden baslayarak
bilgi ve enformasyona kadar gelen karmasik durumlar1 diizenlemek {izere
tasarlanmaktadir.

Enformasyon bilgi sistemlerinin kullanig ama¢ ve bicimleri c¢esitlilik
gostermektedir. Kuruluslar genel itibariyle maliyetleri diisiirmek, gelismelere
ayak uydurmak, hizli ve etkin ¢ézlimlere ulagsmak, rekabet giiciinii desteklemek,
kurulusun kapasitesini arttirmak, iletisimleri kuvvetlendirmek gibi amaclar ile
enformasyon bilgi sistemlerini kullanmaktadir. Kuruluglarin amag ve faaliyetleri
dolayisiyla farklilik gosteren bu sistemlerde oOzellestirilerek stirekli olarak
gelisime ugramaktadir. Sistemler hareketleri isleme, takip etme, izleme,
raporlama, kararlar1 destekleme, yonetim gibi bircok farkli sekilde yardimci
olmaktadir.

Sivil toplum kuruluslar ise goniilliilik esasina dayali olusturulan yapilardir ve
dinamik stirecleri igerisinde barindirmaktadir. Kuruluslar araciligi ile bir araya
gelen bireyler, toplum faydasin1 giiderek faaliyetlerini gerceklestirmeye
calismaktadir. STK’larin diger orgiitlenmelere gore daha esnek yapilarinin olmasi
sebebiyle amagclar1 farklilagsmakta ve bunun sonucunda ¢ok ¢esitli STK’lar ortaya
cikmaktadir.

STK’lar da toplum yararim1 gozetme ilkesi dogrultusunda gelisen teknolojilere
uyum saglamak i¢in ¢aba sarf etmektedir. Daha genis kitlelere hitap etmek,
toplumun gerceklerini yakalamak, topluma daha faydali olabilmek gibi
kaygilardan &tiirli teknolojik gelismeleri takip etmek onemsenmektedir. Boylece
gelisen teknolojilere paralel olarak gelisim gosteren enformasyon bilgi sistemleri
de STK’lar arasinda kullanilabilirligini her gegen giin arttirmaktadir.
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Enformasyon bilgi sistemlerinin ¢esitliligi, STKlar icin maliyetleri azaltmak, yeni
kaynaklar yaratmak, iletilerini toplumla paylasmak, siirdiiriilebilirlik saglamak,
yeni projeler sunmak, toplumu bilinglendirmek ve kapasite gelistirmek konularda
amacina uygun bir bi¢imde yardimci olmaktadir. Bu kapsamda farkli STK’lar i¢in
de daha kullanigh ve islevsel bir gorev iistlenmektedir.

STK’larda finansal durumlar1 analiz etmek, yOnetimin her alanina yardimci
olmak, yeni imkanlar yaratarak kurulusun devam edebilirligini desteklemek,
stratejik kararlara yon gosterici olmak, siirecleri daha etkin ve verimli kilmak,
denetimi kolaylastirmak, yaklasimlar1 gozler 6niine sermek, raporlamaya elveris
saglamak, rekabet giiciinii arttirmak ve etkili iletisimi saglamak i¢in
kullanilmaktadir.

Enformasyon bilgi sistemlerinin glinlimiizdeki kritik 6nemi, kar amaci giiden veya
giitmeyen kuruluslar fark etmeksizin kullanimini neredeyse zorunlu kilmaktadir.
Bugiin en basit islemler bile yaparken enformasyon bilgi sistemlerinin etkin
kullanilmas: sayesinde siirecler iyilestirilmektedir. Bu kapsamda STK’larin
enformasyon bilgi sistemlerinin etkin kullanilmasi i¢in gerekli olan altyapiy1
olusturmalart ve kuruluslar1 bireylerin farkindalik diizeylerini arttirmasi gerektigi
sOylenebilmektedir. Enformasyon bilgi sistemlerine gereken dnemin verilmesi ile
kuruluslarin yonetim kapasitelerinin arttiritlmasi ile kuruluslarin
stirdiiriilebilirliginin ve rekabet giiciiniin pekistirilecegi diisiiniilmektedir.

YAZARLARIN BEYANI
Katki Oram Beyani: Yazarlar ¢calismaya ortak katki saglamistir.

Destek ve Tesekkiir Beyani: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan
destek alinmamustir.

Catisma Beyani: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar catismasi séz konusu
degildir.
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Yeni diinya diizeninde ¢ok uluslu kiiresel sirketler az gelismis ve gelismemig
tilkelerde emegi ucuzlastirarak, iiretimde bulunduklar: iilkelerin kaynaklarini,
ucuz is giictinii somiirmektedirler. Kiwrsal kalkinmada tarimsal ve kolektif
modellemeler biiyiik onem tasimaktadir. Kooperatif¢ilik ve tiretim birlikleri sosyal
dayanmigsmanin  gelistivilmesinde  issizlik  ve  istihdam  politikalarinin
gelistirilmesinde onemli rol oynamaktadir.

Diinyada kooperatifciligin  temel ozellikleri  biitiinlestiricilik, uzlasmacilik,
toplumun bilinmeyen menfaatleri konusunda ortak amag¢ ve vizyonlar iizerinde
durarak milletlerin sosyal baris yapisimi olusturarak kirsal kalkinmada itici bir
gorev istlenmektedir.

Ulus devletler bu kiskagtan kurtulmak ve finansman sorunlarini ¢ézmek igin
kooperatiflesme siirecine onem vermektedirler. Siirdiirebilir kalkinmada is¢i ve
tiiketim kooperatiflerinin iiretimdeki payr artmakta ¢ok uluslu sirketlere alternatif
olarak istihdam ve alternatif politikalar — uygulanmaktadir.  Sosyalist
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modellemelerde ve karma ekonomi politika modelleri bolgesel kooperatifcilik
modellemeleri umulmadik ekonomik basarilar gostermistir.

Uniter devlet yapisimin korunmasinda ulusal kooperatifcilik modeli ile Anadolu
kiiltiirtinii, harmanlayamaya c¢alisacagiz  Ulusal kooperatifcilik  siirdiirebilir
kalkinmada en onemli yap: tasidr.

Calismamizda iilkemizde etnik bir kooperatif modeli olan Bask mondregon
modelini  ulusal Tiirk kooperatif modeline uyarlanabilirimi  bu konuyu
arastiracagiz. Ulkemizde eksik olan isci kooperatifleri ve patronsuz isletmeleri ile
rekabet giiciimiiziin artirtlmasi ve iiretimde artis hedeflemesinin gerceklesmesi
icin bir kooperatif modelinin iilkemize katkilarini inceleyecegiz.

Anahtar Kelimeler: Bask Mondragon Modeli, Istihdam, Issizlik
Alan Tamimu: Iktisat

THE IMPORTANCE OF COOPERATIVISM IN NATIONAL
DEVELOPMENT AND ENSURING SOCIAL PEACE AND THE
APPLICABILITY OF THE BASQUE MONDRAGON MODEL

Abstract

In the new world order, multinational global companies are exploiting the
resources and cheap labor power of the countries where they are engaged in
production by cheapening labor in underdeveloped and undeveloped countries.
Agricultural and collective modeling are of great importance in rural
development. Cooperativism and production associations play an important role
in the development of unemployment and employment policies in the development
of social solidarity.

The main characteristics of cooperativism in the world are integrationism,
conciliationism, focusing on common goals and visions about the unknown
interests of society, creating a social peace structure of nations and assuming a
driving task in rural development.

Nation states attach importance to the process of cooperativization in order to get
rid of this clamp and solve financing problems. The share of labor and consumer
cooperatives in production is increasing in sustainable development, employment
and alternative policies are being implemented as an alternative to multinational
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companies. In socialist modeling and mixed economic policy models, regional
cooperative modeling has shown unexpected economic successes. Anatolian
culture with the national cooperative model in the preservation of the unitary
state structure. We will try to blend National cooperativism is the most important
building block in sustainable development.

In our study, we will investigate whether the Basque mondregon model, which is
an ethnic cooperative model in our country, can be adapted to the national
Turkish cooperative model. We will examine the contributions of a cooperative
model to our country in order to increase our competitive power with worker
cooperatives and boss-less enterprises that are lacking in our country and to
realize the goal of increasing production.

Key Words: Basque Mondragon Model, Employment, Unemployment
JEL Code: MO0

1.GIRIS

Diinyada pandemi siirecinde yasanan gida,maliyet ve eneri alanlarindaki
diizensizlikler ulus devletleri zorlamis ve iiretimin ve kendi kendine yetebilmenin
onemli oldugunu gercegini bize gostermistir.Az gelismis ve gelismekte olan
tilkeler toplumda gelir dagilim esitsizligini,igsizligi ortadan kaldirmak i¢in hibrit
kooperatif modellemeleri olan is¢i,tiiketim ve lniversite kooperatifleri
sirketlesmeye  alternatif olarak kabul edilmistir.Bu hibrit kooperatif
modellemelerinin ekonomideki 6nemi artmustir. (Akgoz, 2021) Diinyada yeni
kooperatif trendleri olarak is¢i,tiikketim,sosyal kooperatifler 6n plana ¢ikmaktadir.

Bask modeli etnik bir kooperatif modeli olarak is¢i ve {liniversite odakli bir model
gorlintiisii ile bir basar1 Oykiisii olarak karsimiza c¢ikmaktadir.Bu kooperatif
bolgesel bazda etnik kooperatif¢ilik yaparak tinite devlet modellerine bir tehdit
olarak karsimiza ¢iksa bile yeniden revize edilerek tilkemizin kalkinmasinda bu
model patronu olmayan,iiniversite ve politeknik yliksek okullar vasitasiyla
bilimsel iiretim modelleri etkin kaynak kullanimindaki basarisi incelenerek ulusal
bir kooperatif modeli olarak iilkemize adapte edilerek sosyal kalkinmada ve
ekonomik biiyiime de firsat bir model olarak kullanabilir.

37



ORGANIZASYON ve YONETIM BILIMLERI DERGISI
Cilt: 15 No: 1 Yil: 2023 ISSN: 1309-8039 (Online)

Tabi bask mondregon bir tiizel kisi olarak verilerini paylasmasa da vizyon ve
misyon modellemesini ulusal kooperatif modelimizde kullanarak kooperatiflerde
ve tarimsal modellemelere alternatif olarak kullanma sansina sahip olabiliriz.
(Akgdz ve Oztiirk, 2012). Ulkemizde kirsal kalkinmada tarimsal iiretim istenilen
performanst yakalanamamistir. Bu siirecte iiniversite ve iireticiler arasinda
kopukluk,verim diigiikliigii, finansal kaynak ihtiyaci en temel sorunlarimiz olarak
kabul edilmektedir. (Ziya, 2006)

Avrupa modellemeleri  iilkemizde basarili  olamamustir.  Ulkemizdeki
kooperatiflerimiz asir1 biirokrasi ve yillik genel kurul toplantisi ile ugrasmak
zorunda kaldiklarindan ger¢cek misyonu olan iretim faaliyetlerinde istenilen
basariy1 yakalayamamaislardir.

Kirsal kalkinmada kooperatifcilik faaliyetleri iiniversiteler, kooperatif bankalari
ve c¢iftgi odalarin ortaklasa yapacaklart bir ulusal kooperatif modeli ile
basarilabilirdi. (Akgoz, 2012)

Gliniimiizde de {iilkemizde kontrolsiiz olarak pozitif ayrimcilik adma kadin
kooperatif kurulmasi tesvik edilmektedir. Bu durum kooperatif¢iligin ruhuna
aykiridir. Kooperatif kadin ve erkeklerin ortaklasa beraber iiretim yaptiklart bir
tiretim merkezidir.

Stirdiirebilir kalkinmada ulusal kooperatif modeli miihim rol oynar ve planl
ekonomide kose baslarindan biri roliinii iistlenir.

Ulkemizdeki en biiyiik hatalardan biri devletin ekonomide giiciinii azaltmas1 ve
Ulusal Pazar marketlerini destekleyerek haksiz rekabet kosullarina neden olmaya
sebep vermesidir. Bu durum biiyiik bir tehdit olmaktadir. Bu siiregte piyasa
komisyoncularin ve spekiilatorlerin eline ge¢mis ve piyasada eksik rekabet sartlar
olusmustur.

Bu durumdan aile ciftcileri, iireticiler ve halkimiz biiyiik zarar goérmiis
kooperatiflerin piyasada etkin rol oynamadiklarindan gida terdrii, piyasada fahis
fiyat ve enflasyon ve sosyal esitsizlik artmigtir.

Sosyal barigin saglanmasinda devlet hayati rol oynamalidir. Arz ve talebin saglikli
islemesinde oyun kurucu olarak birlikleri ve 6zel sektorii iireticiler ve bilingli
tarim ile kooperatifler sayesinde kontrol altinda tutabilir.

Unite yapimiz1 tehdit eden federasyon ve dzerklik talepleri 1980°li yilardan sonra
uygulanan kontrolsiiz liberal politikalar sayesinde giiclenmistir. Bir toplumda
aidiyet baglarinin gliglenmesinde insani iliskilerde en 6nemli 6gelerden biri olan
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mahalle bakkallar1 siipermarketlere yenilmigler ve toplumun hafizas1 olan mahalle
bakkallar1 devlet tarafindan sahipsiz birakilmistir.

Kiiciik esnafin marketlere olan savasi kaybetmesi mahallelerde aidiyet duygusunu
azaltmis ve etnik kooperatif¢ilik ve terdr orgiitlerine zemin hazirlayarak bolgesel
ayrilik¢t hareketlerin giiclenmesine yol agmustir.

Bunun sonucunda kiigiik esnafin desteklenmemesi nedeniyle isttihdam azalmis
tilkemiz ucuz ig giicii cennetiolmustur. Tarim bakanliginin uyguladigi yanlis
politikalar, (ithalat, kaynaklarm rasyonel kullanimi, ithalati tesvik eden
politikalar, hal komisyoncularinin denetimsizligi,hal piyasasinin  kontrol
edilmemesi de bu siireci hizlandirmustir.

Ekonomik bagimsizligimizi milli kooperatifler sayesinde gerceklestirebiliriz.
Milli kooperatifler sayesinde olur. Ahi kooperatif modellemesi ile planli iiretim
ile etnik kooperatifi destekleyen birimler denetim alina alinir.

Ulusal kooperatif¢ilik hareketi etnik kooperatiflerin ve ayrilik¢r hareketleri
engellemekte biiyiik rol oynar. Bu siirecte yerel kooperatifler ve kadin
kooperatiflerin denetlenmesi  ¢ok Onemlidir. Ulusal kooperatifler milli bir
finansman modeli olan kooperatif bankast ile desteklenmelidir.

Ulkemizde son yillarda dis giicler etnik kooperatif¢iligi tesvik etmislerdir. Pozitif
ayrimcilik adina kooperatif¢ilik ilkelerine aykiri olarak kadin kooperatifciligi
tesvik edilerek kooperatifler bolge bazinda denetlenmemesi nedeniyle piyasa
oyunculari(biiyiik {ireticiler,firmalar,toptancilar,biiyliik  siipermarket zincirleri)
enflasyonu artiric1 politikalar uygulayarak sosyal barigi tehdit etmislerdir. Ne
yazik ki devletimiz {iretimde agirh@ini artirmamis ve siipermarketleri
destekleyerek iiretici ve ¢iftgilerin olusturacagi kooperatif zincirlerine yeteri kadar
desteklememistir.

Dogu ve Giineydoguda yerel kooperatifler bir an evvel denetlenmeli ve milli
kooperatif bilincine sahip milli kooperatifler birligine entegrasyonu saglanarak
etnik kooperatif¢ilik engellenmelidir.

1.DUNYADA iSCi KOOPERATIFLERI VE ETNiK KOOPARATIFCILIK

Toplumlar1 ortak bir amag¢ ve idealler iizerinde birlestiren en 6nemli yonetim
modeli kooperatifgiliktir. Birligin beraberligin en giizel ifade sekli olan
kooperatifcilik tiniter devlet yapisinin en 6nemli teminatidir. Ortak bir misyon
tizerinde toplumu birlestirmek ve sosyal refahin bolgesel tabanlara yayilmasini
saglamak i¢in kooperatifler etkin sekilde kullanilabilir.
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Gilinimiizde Bolgesel tabanli kooperatif¢ilik uygulama hareketleri alternatif
kalkinma modeli olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu modelin en Onemli
orneklerinden biri Bask Mondragon modelidir. Bu modelleme bolgesel bazda
etnik kooperatifcilik hareketleri ile tiniter devlet yapisina bir tehdit olarak ortaya
¢ikmakta kooperatif¢ilik evrensel ilkelerine ters diismektedir. (Sinem, 2016)

Bask Mondragon modeli temelinde tliniversite devlet igbirligi ile istihdam artirici
politikalar iiretmekte ve istihdam kooperatifleri ile kursiyerlerine ve 6grencilerine
yeni firsatlar saglamaktadir. Ogrencinin kendini gelistirecegi ve sosyal giivenlik
semsiyesi altinda olacagi bu modelleme {iniversite kooperatif isbirligini
saglayarak sosyal kalkinma alaninda {ilkemize ciddi katkilarda bulunacaktir.

Ulkemizde Bask bélgesinde oldugu gibi sadece bir bdlgede degil iilke ¢apinda
yani ulusal bir model olarak sunduk. Yine Bask bélgesinde ki egitim isleyis
sistemini de degistirdik. Tiirkiye modelinde egitim dili tektir.. O da Tiirkgedir.
Buradaki amacimiz iilkemizin {initer yapisina zarar vermemektir. (Ahmet, 1985)

2.TURK ULUSAL KOOPERATIF MODELIi AHI-KOOPERATIFLER

Tiirkiye Modellemesi iilkemizde Mondragon’a benzer nitelikte fakat bolgesel
degil ulusal bir model olan Tirkiye modeliuygulanmalidir. Tiirkiye Modeli’nde
egitim sistemi anayasamizin 42. maddesinde de dedigi gibi;’Tiirk¢eden bagka
higbir dil, egitim ve oOgretim kurumlarinda Tirk vatandaslarima ana dilleri
olarakokutulamaz ve dgretilemez...”” Yani egitim dili Tiirkge olmalidir.

Bir model 6nermek, Mondragon kooperatifciligini aynen taklit edelim degildir.
Bu yeni model olan Tiirkiye modeli; Tirkiye’nin; toplumsal, ekonomik, siyasal,
kiiltiirel sartlar1 géz Oniinde bulundurularak hazirlanan yeni yiizde yiiz Tiirk
modeli olmalidir.

Tiirkiye modeli iilkemizin merkeziyet¢i yapisina zarar vermeyecek sekilde, etnik
degil ulusal bir model olarak cumhuriyetimizi koruyacaktir. Egitim verilecek olan
tiniversitelerde O6grencilerin kendini gelistirdigi, giiven de hissettigi,devlet ve
tiniversite arasinda isbirliginin oldugunda Tiirkiye Modeli iilkemizin kalkinmasina
katkida bulunacak ve bagimsiz ~ devlet yapisin1 kuruyacaktir.

Tiirkiye modeli, tilkemizdeki is¢ilere egitim vererek alanlarinda uzman olarak
kooperatiflerde istihdam edilecek. Kooperatiflerden iiretilen tiriinler pazarlanarak
kooperatif ¢alisanlarina, kooperatifin ve iilkemizin kalkinmasini saglayacaktir.

Tiirkiye Modeli ile yiizde yiiz yerli iirlinler iiretilecek bu sayede yabanci iiriinlere
nadiren ihtiyacimiz olacaktir. Boylelikle yerli mali kullanmada kooperatifler bize

40



ORGANIZASYON ve YONETIM BILIMLERI DERGISI
Cilt: 15 No: 1 Yil: 2023 ISSN: 1309-8039 (Online)

yardimci olacaktir. Ureticilerin yerli mali iiretiminde kooperatif bankalar1 biiyiik
rol Ustlenecektir

Kooperatifler bankasi, kooperatiflerin ihtiyact olan finansal gereksinimlerini
karsilayabilmeleri i¢in istorgiitleriyle birlikte kurduklari banka sistemidir.
Kooperatifler bankasinin ilk amaci adindan da anlasilacag: iizere kooperatiflerin
finansal ihtiyaclarimi karsilamak, ciftciye gereksinimi olan krediyi saglamaktir.
Tarim iilkesi olan iilkemizde bir kooperatif bankasi kurulur ve c¢iftgilerimizin
kalkinmas1 boylelikle saglanmis olur. Kalkinma kdyden ve koyliiden baslar.
Diinyada kooperatifler bankasi olmayan nadir iilkelerden biriyiz.

Kooperatiflerin finansmana ulagmasindaki esas ¢6ziim noktalari, bir bankaya
sahip olmalaridir. Ulkemizdeki kooperatiflerin giicii bir kooperatif bankasi
kurmaya yetecek giicte ve olanaga sahiptir.

Kooperatiflerin finansman giderlerinin ve girdi ihtiyaglarinin karsilanmasi igin
kooperatifler ve {ist birliklerin s6z sahibi olacagi bir kooperatif bankasi
kurulmalidir. Ulkemizde yillardir tartisilan konulardan bir tanesidir.

Ulkemizde kurulacak olan kooperatif bankasi, {iniversite-devlet-kooperatif iicgeni
seklinde isleyerek daha verimli sonuglar alacagi bir gercektir.
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Tablo 1.Tiirk Kooperatifcilik Modeli, Ahi Kooperatif Modeli

Etnik Ulusal Ulusal Tiirk
Kooperatifcilik Kooperatifcilik Kooperatifciligi
(Ahi-Kop)

Kadin Yoktur. Vardir. Vardir.

Erkek Kadn Cinsiyet Vardir.

Ayrimciligt kooperatifciligi ayrimciligi Cinsiyet ayrimciligi
tesvik edilir. Yoktur. Yoktur.

Federatif Vardur. Yoktur. Yoktur

siireg

Yerel Giicii etkindir. Giig merkezi Gii¢ merkezi otoritedir

Yonetimler otoritedir.

Kaynaklarin Kaynaklar  etkin Kaynaklar  etkin Kaynaklar etkin

Etkin kullanilmaz kullanilir kullanilir

Kullanimi

Avrupa Kontrol Avrupa Birligi ve Avrupa  Birligi  ve

Birligi ve dis
iilkeler

edilmedigi  igin
etnik

projeler  kontrol
edildigi i¢in ulusal

projeler kontrol edildigi
icin etnik kooperatifcilik

Proje ve kooperatif¢ilik projeler engellenir  ve ulusal
yardimlart. gliclenir. desteklenerek kooperatifcilik giiglenir.
fayda saglar.

Kaynak: (Akgoz, 2021)

3. TURK KOOPERATIFCILIK MODELI
MODELININ KAZANIMLARI

Ulkemiz cari ddemeler dengesi verdiginden ekonomik krizler ve iiretim ve girdi
maliyetlerdeki artis nedeniyle sosyal,ekonomik kriz tehditleri ile ugrasmaktadir.

Ulkemiz Ahi

Kooperatif Modelimizi uygularsa

hedeflere ulasmamiz i¢in yol haritas1 sdyle olmalidir..

AHI KOOPERATIF

ekonomik parametreler ve

e Ekonomik seferberlik baslatilacak Tarim ve Orman Bakanligi merkez
teskilatlar1 hari¢ tiim il ve ilge tarim miidiirliikkleri lagvedilerek ziraat
odalarina aktarilmalidir. Bu sayede sahada personelin etkin kullanimi
ile tiretim artis1 ve hedef sektor analizleri ile tarimsal iiretim artacaktir

e Universitelerde ziraat fakiilteleri bolgesel bazda tanimlanmali ve {iretim
il bazinda ziraat fakiiltelerinde dekanlarin il tarim miidiirii olarak gorev
yapacagi bir istihdam modeline doniilerek planli {iretime gecilmelidir.

e Uretimde aracilar aradan ¢ikarilmali ve hal yasasi diizenlenerek iiretim
birlikleri ve kooperatifler kanali ile ithalat ve ihracat politikalar
gelistirilmelidir.
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e Zirai iiretimin artmasi i¢in nitelikli ¢ift¢i ihtiyaci i¢in tarimsal egitim
ilkokuldan baglamali ve kdy enstitii mantig1 tekrardan kurularak kdyde
egitim modellemeleri uygulamali ve online egitim ile ¢ift¢inin
yetistirilemeyecegi goriisii savunulmalidir.

e Ziraat fakiiltelerinde mesleki egitim Kalitesi artirtlmali ve tamamen
saha egitimine ve egitimin yarisi tarlalarda gergeklestirilmelidir.

3.1 Ahi Kooperatif Modelinin Tarimsal Uretime Katkisi.

Ulkemizde tarimda ve sanayide eksik rekabet oldugundan ve devletin piyasaya
yeteri kadar miidahale edememesinden dolay1 sirketler haksiz kazang
saglamaktadir. Devletin tarimsal alanda rasyonel olmayan politikalar1 ve tarim
kredi birliginin ¢iftciye destek verecegi yerde

Sirket mantig1 ile hareket etmesi ¢ift¢inin bor¢ tuzagina diismesinde en onemli
etkendir.

Dolayisiyla tarim kredinin yanlis politikalari, yetersiz destekleri,hal piyasa
kanunun ge¢gmemesi nedeniyle iireticilerin yiiksek {iretim girdileri iriinler
komisyoncular tarafindan diigiik fiyatlandirma yapilmaktadir. Bu nedenle iiretim
ve tarimsal iiretim diismektedir. Ulkemiz diinyada kendi kendine yeten 7 iilke
olma 06zelligi ithalat ve yanlis tarimsal stratejiler nedeniyle kaybetmistir.Yanlis
stratejik planlamalar ,yanlis kararlar bu siiregte etkili olmustur.

Bizim modelimizde iiretim tamamen kontrollii olacaktir. Uretim tarlada nitelikli
eleman ve nitelikli ¢ift¢i sayesinde yapilabilir.

Ulkemiz bir deprem bolgesi oldugundan sehirler genellikle aliivyon bolgelerde
kurulmus verimli tarim arazilerine yazik edilmistir. Kentsel doniisiim i¢in gerekli
finansal kaynak bu bolgelerdeki sehirlesmeyi kaldirip iiretime gegilerek o iller
yeniden insa edilebilir.

3.1.2 Ahi Kooperatif Modelinin Yonetim Organizasyon Modellerine ve
Istihdama Katkisi

Ulkemizin en temel sorunlarindan biri igsizliktir. Talep tarimsal alanda go¢menler
ve niteligi diisiik elemanlardan karsilanmaktadir. Tarimsal {iretim yiiksek
nitelik,planlama ve siire¢ koordinasyonu gerektirmektedir.Modelimizde tarim
ilkokullarindan baglayan egitimli bireylere toprak tahsisi yaparak patronsuz
modelleme ile insanlarin ortak ve yonetimde olacaklart isletmelerle tarimsal
liretimi canlandiracagiz.
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Diinyada diger tarimsal {retimlerde kolhoz, kibutz, moshav ve sosyal
kooperatiflerde gordiigiimiiz misyon ,vizyon,deger iiretimi bizde yoktur.Bunun en
temel nedeni bizde bir tarimsal egitimin olmamasi,sahada egitimin olmasi ve
tiniversiteler ile ¢iftgiler arasindaki kopukluktur. Koy enstitiileri kapatarak yerine
ziraat fakiilteleri agmak sorunu artirmig ve tarimsal egitim iilkemizde gii¢
kaybetmistir.,

3.1.3 Ahi Kooperatif Modelinin Ekonomiye ve Finans Diinyasina Katkisi

Siirdiirebilir ekonomi ve iktisadi kalkinmanin en temel sart1 finans piyasasinin
giiclii olmasidir. Tiirkler yapilari itibari ile somiirgecilige kars1 olduklarindan ve
yasadigr savaglar nedeniyle finansal birikimlerini tamamlayamadiklarindan
endistri devrimine gecisleri ge¢ olmustur.

Finansal yapinin azlig1 ve bankalarin 6z sermayelerinin azlig1 tarimi ve sanayinin
gelismesini olumsuz etkilemistir.Bankalarin yatirim bankacili1 yerine bireysel
mevduata  yonelmelerinden dolayr ihtisas ve kooperatif bankacilig1
gelismemistir.Halk bank ve ziraat bankalar1 buna giizel bir 6rnektir.

Diinyadaki trend ihtisas bankalar1 ve is¢i, tiiketim kooperatiflerinin kiiresel
sirketlere alternatif olarak dis ticarette paylarimi artirmalart  sonucunu
dogurmustur.Bu siirecte nitelikli ¢iftci,bilingli tarim hayati derecede 6nemlidir..

3.1.4 Ahi Kooperatif Modelinin Mesleki Egitime ve isgiiciine Katkisi

Ikinci diinya savaginda Marshal yardimi ile baglayan siire¢ fulbright egitim
komisyonu ve koy enstitiilerinin kapatilmasina yonelik uygulamalar1 ortaya
cikarmigtir.Bu sliregcte toprak reformunun yapilmayisi koyden kente gocii
hizlandirmis bu da toplumun kiiltiirel ve sosyal alanda gerilemesine yol agmustir.
Miras hukukunda yapilmayan diizenlemeler miras sonucu tarimsal arazilerin
boliinmesine yol agmis buda tarimsal iiretimi olumsuz etkilemistir.

Yeniden egitimde koy enstitiilerinde saha egitimi birakilip ziraat fakiiltelerinin

acilmasi tiniversite ve koylii arsindaki baglari koparmistir.Erozyon ve iklimdeki
degisiklikler tilkelerin tarimsal egitiminde koklii degisikliklere neden olmustur.
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3.1.5 Ahi Kooperatif Modelinin Ulusal Giivenlige Katkisi

Ulkemiz yillardir dis gii¢lerin tesvik ettigi terdr sorunu ile ugrasmaktadir.Bu
sorunda iilkemize dayatilan federatif ¢oziimler bdlgesel kooperatif¢ilikle ¢ok
ilgilidir.Federalizmin en 6nemli dayanak noktasi refahin ve sosyal adaletin o
bolgede gergeklestirilerek bagimsizlik ilanidir.Bask bolgesi buna 6rnektir.

Dogu ve giineydogu bdlgemizde pozitif ayrimcilikla kurulan kooperatifler ve
sosyal kooperatifler {initer yapimiza tehdittir. Kooperatifcilik pozitif ayrimciliga
karsidir. Bunun en 6nemli nedeni kooperatif¢iligin etnik,din,irk ve mezhep {istii
temelini demokratik insanlarin olusturdugu bir birim olmasindan gelmektedir. Ahi
kooperatif modelimiz ulusal bir kooperatif modeli olusturacagi i¢in bolgesel
kooperatifciligin  verdigi zararlar1 engeller. Bir iilke wulusal bagimsizligini
korumak istiyorsa finansal,ekonomik sosyal anlamda gii¢lii olmalidir.

4.SONUC

Bu calismamizda amaglanan bir ulusal kooperatif modeli organizasyonu ve
modelleme yapmaktadir.Bu modelde bask mondregon modelini ulusal kooperatif
modeline 6rnek aldik.Bu model bolgesel bir kooperatif modeli olarak gosterse de
politeknik yiiksek okullar,patronsuz model beraber ortaklik ve hisse paylasimi
modeli ile basarili bir ivme yakalamistir. Sirketin verileri paylasilmadigindan
calisma raporlar1 incelenmis ve misyon ve vizyon modellemelerinden
faydalanilmistir. Bu modelin Tiirk iyede uygulanabilirligi,kazanimlari,istihdam ve
tiretim diisiikliigiine ¢6zlim olabilecegine yonelik 6neriler sunulmustur.

Toplumlar ortak bir amag¢ ve idealler iizerinde birlestiren en 6nemli ydnetim
modeli kooperatif¢ilik olarak karsimiza g¢ikmaktadir.. Birligin beraberligin en
giizel ifade sekli olan kooperatif¢ilik {initer devlet yapisinin en 6nemli teminatidir.
Ortak bir misyon iizerinde toplumu birlestirmek ve sosyal refahin bolgesel
tabanlara yayilmasini saglamak icin kooperatifler etkin sekilde kullanilabilir.

Bu modelin en o6nemli oOrneklerinden biri Bask Mondragon modelidir. Bu
modelleme bolgesel bazda etnik kooperatifcilik hareketleri ile iiniter devlet
yapisina bir tehdit olarak ortaya ¢ikmakta kooperatifcilik evrensel ilkelerine ters
diismekte ise de iiretim ve istthdam alaninda basar1 bir model olarak karsimiza
cikmaktadir.
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Bask Mondragon modeli temelinde tliniversite devlet isbirligi ile istihdam artirict
politikalar tiretmekte ve istihdam kooperatifleri ile kursiyerlerine ve 6grencilerine
yeni firsatlar saglanmasi vardir.. Ogrencinin kendini gelistirecegi ve sosyal
gilivenlik semsiyesi altinda olacagi bu modelleme iiniversite kooperatif igbirligini
saglayarak sosyal kalkinma alaninda iilkemize ciddi katkilarda bulunacak ve
patronsuz bir model olarak sirket ve kartellesmeyi engelleyen ve sosyal refahin
tabana yayilmasini saglarak tilke ekonomisine katkida sunacaktir.

Kiiresellesme siireci igerisinde emperyalist giicler ulus devletlerini yikmak igin
etnik milliyet¢iligi tesvik etmektedir.Bu siirecte ulus devletleri zayiflatmak icin
yerel yonetim modellemeleri ve yerel kooperatif¢ilik hareketleri tesvik edilmekte
ve bolgesel kalkinma yerel idarecilerce tesvik edilmektedir. Bu esyanin dogasina
aykir1 bir durumdur.

Birlik ve beraberligin ekonomik bagimsizligin saglanmasi bolgeler arasi
farkliliklar1 ortadan kaldirarak sosyal refah ve toplumun degisik katmanlarindaki
ekonomik farkliliklar1 en aza indirgeyerek toplumda sug ve terdr gibi sosyolojik
bulgularin azalmasina yol acacaktir. Dolayisiyla dis gligler bu siireci istismar
edemeyecek ve sosyal kalkinma milli devlet yapisinin bir ¢gimentosu olacaktir.

Sosyal Kooperatifcilik hareketi sosyal kalkinma modellemelerinde kapitalizmin
yol agtig1 zararlar1 minimize ederek toplumun baris iginde yasamasini
saglayacaktir. Toplumdaki emek disinda olan
(6grenci,evhanimi,yiikiimlii,issizlere) yonelik kooperatifler kurularak bu kesimler
devlet destekli kooperatifler ve iiretim birimleri kurularak c¢alisma hayatina
kazandirilabilir. Sosyal devlet ve bu kesimlerin ekonomide aldig1 paylar artinca
sug ve teror kendiliginden azalacak ve yok olacaktir.

Yerel kooperatifcilik adi altinda yapilan uygulamalar liretimde devlet kontrolii
olmazsa bolgesel federasyon tehlikesine yol agmaktadir. Bakanligin kadin
kooperatiflerini ve ekonomik birliklerini,Avrupa birligi fonlar1 ile desteklenen
projeleri denetlemesi biiyiikk 6nem arz etmektedir. Kooperatif¢ilik ulusal olarak
yapilirsa biitiinlestirici,yerel yapilirsa (etnik kooperatifler)ulusal biitlinliige tehdit
eden bir ekonomik modellemedir.

Ulkemizde kooperatif¢iligin ahilik ve imece kiiltiirii oldugunu inkar ederek
Avrupa orijinli olarak o {lilke modellerini lilkemizde uygulamaya c¢alistigimizdan
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basarisiz olmaktayiz. Ulusal bir kooperatif modeli olusturmak ekonomik
bagimsizlik ve siirdiirebilir kalkinma i¢in bir zorunluluktur.

YAZARIN BEYANI

Katki Oram Beyani: Yazar, calismaya tek basina katki saglamstir.

Destek ve Tesekkiir Beyani: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan
destek alinmamustir.

Catisma Beyani: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismast séz konusu
degildir.
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Bu yazimda Tiirkiye’'de devlet iiniversitelerimizin ¢ogunlugunda klan kiiltiirii ve
kast sistemine benzer bir ‘“akademik ekoloji’nin (akademik iklim) varoldugu
iddiasinda bulunmak istiyorum. Tiirkiye’'de “homo academicus’lar tipki “homo
hierarchicus’lar gibi aym “habitus” icerisinde yasamakta, ayni akademik yapi ve
kiiltiir icerisinde yetismekte, yiikselmekte ve kadrolara yerlesmektedirler.
“Akademik akrabalik” olarak adlandirilan bu yapr ayni zamanda akademik klan
kiiltiirti, akademik kast sistemi, akademik otarsizm, akademik oligarsi gibi
kavramlarla ifade edilen akademik kiiltiiriin temel parcalaridir. Bu ¢alismada bu
kotii “akademik immobilite” ve “akademik endogami” uygulamasini elestirerek
onun yerine sahte ya da yapay degil, gercek anlamda bir “akademik hareketlilik”
onerisinde bulunmaya ¢alisacagim.

* Bu ¢aligmada bilimsel arastirma ve yayin etigi ilkelerine uyulmustur.
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Abstract

In this article, | would like to claim that the majority of state universities in
Turkey have an "academic ecology” (academic climate) similar to clan culture
and caste system. In Turkey, “homo academicus” live in the same “habitus” just
like “homo hierarchicus”, they grow up, rise and become staff in the same
academic culture. This structure, which is called ‘“academic inbreeding” is the
basic part of academic culture expressed with concepts such as academic clan
culture, academic caste system, academic autarchism, academic oligarchy. In this
study, I will try to criticize this negative practice of "academic immobility" and
"academic endogamy" and try to propose a genuine "academic mobility" instead
of fake or artificial one.
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I. GIRIS

"Sinif ve kast sistemi tizerine kurulmus biitiin diizenler, kendi ¢okiislerinin
tohumlarini da i¢lerinde tasir. Bir diizen sinif sistemi tizerine kurulmussa,
o sistem i¢inde tabakalarin olusmasi nasil engellenebilir?"™

Jack London

Antropolojik anlamda klan, kabile, kast gibi sosyal topluluklarin en onemli
ozellikleri ayn1 soydan, ayn1 etnik kokenden, ayn1 irktan, ayni inangtan ya da ayn
siiftan insanlarin bir araya gelerek genellikle ayni alan (mekén) ve ayni iklim
(atmosfer) icerisinde yagsamalaridir. S6zkonusu sosyal gruplari (klan, kabile,
agiret, cemaat, tarikat, kast vb.) birbirinden ayirt eden bir¢ok 6zellik bulunsa da
genel olarak “disa kapalilik”, “mekdnsal birliktelik”, “hiyerarsi ve otoriteye
baghlik” vb. bu topluluklarda yaygm olarak gdzlemlenen olgulardir. Ornegin,
“kast i¢ci evlilik” (kast endogamisi) geg¢miste ve halen kast sistemlerinde
benimsenen ve tatbik eden bir uygulamadir. Kastlar arasinda kesin sinirlar ve
hiyerarsi sdzkonusudur. Ornegin, bir Jati’nin bir baska kasta mensup olan biriyle
evlenmesi asla sdzkonusu degildir; jatiler kast endogamisine (kast i¢i evlilik) siki
stkiya bagli olan bir sosyal sinif ya da topluluktur. Fransiz antropolog Louis
Dumont’un (1970) ifadesiyle kast sisteminde “homo hierarchicus ”larin statii,
gorev, alt ve iist kastlar arasi iliskilerini belirleyen normlar 6nceden belirlenmistir
ve kast liyeleri bu siki ve kati kurallara baglh “sosyal tabakalasma” iginde
yasarlar. Siiphesiz inanglar, gelenekler, degerler, aliskanliklardan olusan “kiiltiir”
adin1 verdigimiz sosyal normlar zaman igerisinde erozyona ugrar ve degisime
zorlanir. Ornegin kentlesme, kiiresellesme, zenginlesme gibi faktorler bugiin
diinyanin en kat1 ve kapal1 kurallar1 altinda yasayan “homo hierarchicus "lar1 bile
yatay hareketlilige (6rnegin, go¢) ve dikey hareketlilige (6rnegin, yoksul siiftan
zengin sinifa gegis) zorlamistir.

Bu yazimda Tiirkiye’de devlet {iniversitelerimizin ¢ogunlugunda yukarida kisaca
Ozetledigim klan kiiltiirii ve kast sistemine benzer bir “akademik ekoloji”nin
(akademik iklim) varoldugu iddiasinda bulunmak istiyorum. Ulkemizde “homo
academicus”’lar tipki “homo hierarchicus ”lar gibi aynit “habitus” icerisinde
yasamakta, ayn1 akademik yap1 ve kiiltiir igerisinde yetismekte, yiikselmekte ve
kadrolasmaktadirlar. “Akademik akrabalik” (academic inbreeding) olarak
adlandirilan bu yapr akademik klan kiiltiiri, akademik kast sistemi, akademik

2 London, J. 2019. Demir Okge, (Cev:L. Cinemre), Istanbul: Is Bankas1.s.203.
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otargizm, akademik oligarsi gibi kavramlarla ifade edilen akademik kiiltiiriin
temel pargalaridir. Bu calismada bu kotii “akademik immobilite” ve “akademik
endogami” uygulamasin elestirerek onun yerine sahte ya da yapay degil, ger¢ek
anlamda bir “akademik hareketlilik”’ 6nerisinde bulunmaya ¢alisacagim.

Il. TURK YUKSEKOGRETIMINDE “AKADEMIiK KULTUR”UN TEMEL
UNSURLARI

“Akademide vasatlik hep en tepelerdedir, meziyet sahibi
insanlar ise oraya ya geg ¢ikarlar ya da hi¢ ¢ikamazlar. 3
Arthur Schopenhauer

Tiirk yiiksekogretiminde hakim olan yapiyr ve kiiltiirii bazi sosyolojik terimlerle
(akademik klan kultiirii, akademik kast sistemi, akademik akrabalik, akademik
otargsizm, akademik otokrasi, akademik lonca sistemi, akademik oligarsi vb.)
aciklamaya ¢alismanin yararli olacagini diistiniiyorum. (bkz. Sekil-1)

Tiirkiye’de devlet tniversitelerinde ayni kurumda ise baslayan, ayni kurumda
yetisir ve oraya yerlesir. Ulkemizde {iniversitelerin en kii¢iik bir akademik
biriminde insan kaynaklar1 yoOnetimi “kurum igi besleme ve Dbiiyiitme”
(inbreeding) ile siirdiiriiliir. Akademik personel istihdami ve tedarikinde gecerli
olan bu uygulama literatiirde “akademik akrabalik” (academic inbreeding)’
olarak adlandirilir. Akademik akrabalik sistemindeki bu disa kapalilik ve kendi-
kendine yeterlilik anlayisim “akademik otargizm” (academic autarchy)® olarak da
adlandirabiliriz.

% Schopenhauer, A. 2019. Yasam Bilgeligi Uzerine Aforizmalar, (¢ev: M. Tiizel), Tiirkiye Is
Bankasi Kiiltiir Yayinlari, s.181.

* Akademik akrabalik kavrami bir sonraki boliimde daha ayrmtili olarak agiklanacaktir.

® Otarsi’nin (Ingilizce: autarchy) etimolojik kokeni "kendi kendine yeterlilik" anlamia gelen Antik
Yunanca “autdarkeia” kelimesine dayalidir. Tek kisinin mutlak egemenligini ve otoritesini ifade
eden “otokrasi” (autocracy) ile karistirilmamalidir. Ote yandan, bizim burada kullandigimiz
“akademik otarsizm” kavramini liberteryan felsefede kullanilan “otarsizm” ile de karistirmamak
gerekir. Liberteryen felsefede otarsizm devletin cebir kuvvetini reddeden ve “kendi-kendine
yonetim” (rule by self) fikriyatini1 benimseyen bir ideolojidir.
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Tiirkiye’de devlet tniversitelerinde gegerli olan “akademik akrabalik” (aym
kurumda ise baslama, yiikselme ve kadroya yerlesme) literatiirde ‘“‘akademik

endogami” olarak da ifade edilmektedir.®

Sekil-1: Akademik Vasatlik Kiiltiiriiniin Unsurlar1: Terminoloji

Akademik Klan Akademik Kast

Kiiltiirii Sistemi
Akademik Lonca
Alademik Sistemi
Biat Kiiltiirii
AKADEMIK VASATLIK
KULTURU
gkade'mlk Akademik
e Akrabalik
Akademik Akademik
Oligarsi Endogami

Ulkemizde devlet iiniversitelerinde akademik yiikseltmelerde “giris-cikis”
serbestisi bulunmamaktadir; dolayisiyla “akademik rekabet” s6zkonusu degildir.
Herhangi bir tiniversitede gorev yapan bir akademisyenin ciddi manada siyasi
ve/veya akademik torpili mevcut degilse bir baska tiniversitedeki kadroya gecis
yapmast kolay degildir. Ozetle, Tiirk yiiksekogretiminde akademisyenlerin
tiniversiteler-arasi yatay hareketliligi s6zkonusu degildir.

® Akademik endogami konusunda bkz. Grochocki, 2020; Grochocki & Cabello, 2022. Endogami
klan, kabile, kast gibi sosyal topluluklarda grup iiyeleri ile evlenme anlamina gelmektedir. Birgok
disa kapali kiiltiirde ve etnik toplulukta yaygin olan bu uygulamada kisi kendi kabilesinden ya da
soyundan biriyle evlenir, bunun disindaki kisiler ise reddedilir. “I¢ evlilik" olarak da ifade edilen
endogaminin zidd1 ise “egzogami”dir. Akademik endogami (academic endogamy) pratigi ile
“kiiltiirel endogami” arasmnda bu agidan benzerlik s6z konusudur. Akademik endogami bir
akademisyenin ise bagladig1 bir {iniversite ile olan baghiligini ifade eder. Bir baska ifadeyle
akademisyen ile ise basladig1 iiniversite arasinda adeta bir “katolik nikah:” kiyilir ve bu evlilik
emeklilige kadar siirdiiriiliir.
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Ulkemizde {iniversitelerde bir fakiiltenin kendi icerisindeki bdlim ve/veya
anabilim dali kadrolarinda bile yatay hareketlilik uygulamasi s6zkonusu degildir
ve akademisyenler yasadiklar1 klan’in kale duvarlarin1 korumak hususunda
oldukc¢a hassas ve kararlidirlar. Her anabilim dali aslinda bir “akademik klandir
ve her klandaki kadro o klan igerisinde alt basamaklarda bulunan klan tiyelerine
tahsislidir. Ornegin, A anabilim dalindaki bir profesorliik kadrosuna ayn1 boliimde
B anabilim dalindaki bir bagka profesor atan(a)maz ya da atanmasi halinde klanlar
arasinda savag baslayabilir. Ya da daha yumusak bir ifadeyle, bu genel teamiiliin
thmal ve ihlal edilmesi halinde boliim igerisindeki huzursuzluklarin artacagini
soyleyebiliriz.  Ozetle, boliim icerisindeki kadrolarda yatay hareketlilik
fonksiyonel islerlige sahip degildir. Akademik kiiltiirde gecerli olan bu yapiy1
“akademik klan kiiltiirii” ve “akademik kast sistemi” olarak adlandirmamizin
yanlis olmayacag1 kanaatindeyim.

Tiirkiye’de devlet {iniversitelerinde her “homo academicus” aslinda bir “homo
hierarchicus ’tur. Daha acik bir ifadeyle her akademisyen iiniversitelerdeki
“akademik hiyerarsi”yi ve ‘“akademik otokrasi’yi tanimak ve boyun egmek
durumundadir. Turkiye’de “akademik 6zerklik” ve “akademik 6zgiirliik” diizeyi
fevkalade diisiiktiir.”

Tiirkiye’de devlet iiniversitelerinde akademik hiyerarside en azindan doktora
egitimi tamamlanincaya ve kadroya yerlesinceye kadar “biat kiiltiirii” gecerlidir
ve oldukca yaygindir. Ozellikle arastirma gorevlisi kadrolarinda bulunan her
akademisyenin danigmani basta olmak iizere, makam sahibi boliim baskanina
itaat, iltifat ve saygisi aranir. Biat kiiltiirii Ttirkiye’nin sosyolojik ve tarihsel geri
planinda kok salmis bir yapidir ve sadece akademinin degil, tiim kurumlarin bir
sorunudur. ilkokuldan baslayarak yiiksekdgretime kadar tiim egitim sisteminde;
siyasetin en basindaki liderden o partinin se¢ilmis mensuplari1 ve {iyelerine kadar

" Merkezi Berlin’de bulunan Kiiresel Kamu Politikas1 Enstitiisii (GPPI) adini tastyan bir diisiince
kurulusunun hazirladig: rapora gore Akademik Ozgiirliik Indeksi (2020) siralamasinda Tiirkiye’nin
yeri ve konumu su sekildedir. Arastirma ve egitim ozgiirliigii, fikir aligverisi ve bilgi yayilimi
Ozgiirliigl, kurumsal 6zgiirliik, kampiis etkinligi, akademik ve kiiltiirel ifade 6zgiirligii olmak
iizere bes ayr1 kategoride 6lgiilen akademik 6zgiirliikk indeksinde Tiirkiye 0.064 degeri ile en diisiik
statii grubunda (E grubu) yeraliyor. Diinya siralamasindaki bu en alt grupta su iilkeler yeraliyor:
K.Kore, Tiirkmenistan, Eritre, Bahreyn, Suriye, Tiirkiye, Laos, Belarus, Azerbaycan ve Suudi
Arabistan. Bkz. Kinzelbach et. all. 2021.
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herkesin otoriteye kayitsiz ve kosulsuz bagli olmasi, minnet ve sadakatini
gostermesi ve ifade etmesi beklenir.

Ulkemizde devlet iiniversitelerinde akademik hareketlilige izin vermeyen disa-
kapali hiyerarsik ve otarsik yapiy1r “akademik lonca sistemi”® “akademik

oligarsi”® gibi terimlerle de ifade etmek yanlis olmayacaktir.

Akademik rekabetin s6zkonusu olmadigi, disaridan basarili akademisyenlerin
atanmasina izin vermeyen bu disa kapali akademik akrabalik sisteminde akademik
performansin ve akademik verimliligin diisiik olmasi kacinilmaz bir sonugtur.
Akademik klan kiltiirii, akademik kast sistemi, akademik akrabalik, akademik
otarsizm, akademik oligarsi olarak ifade ettigimiz akademik yap1 netice olarak bir
akademik vasatlik kiiltiirii ortaya c¢ikarir (Bkz. Sekil-1). Bu kiiltiirde “mahir
olanlarin dislanmasi” (the marginalization of the adept) (Hermanowicz, 2013),
“kifayetsizlerin korunmasi” (protection of the inept) (Goode,1967), akademik
kiskanglik gibi unsurlar maalesef yayginlagma egiliminde olur.

I11. “AKADEMIK AKRABALIK” (ACADEMIC INBREEDING):
KAVRAMSAL YANLISLAR ve ARASTIRMALARDAKI EKSiK BAKIS
ACISI

"Insanhigin Platon veya Einstein ¢apinda insanlar yetistirmek icin niye bu zamana
kadar bekledigine sasiyorum. Iki yiiz, ii¢ yiiz bin yil once de muhakkak benzer
kapasiteye sahip insanlar vardi, ancak zekalarini ¢agdas diistiniirlerimizin
ugrastigi sorunlara degil, muhtemelen akrabalik islerine yoruyorlardi!”*°

Claude Lévi-Strauss

8 “Akademik lonca sistemi” olarak adlandirdigim sistemdeki ilkeler ile Orta Cag’da Avrupa’da
uygulanan lonca sistemi (guild system) ve temelini Ahilik'ten alan Osmanli lonca diizeninde
gecerli olan “igeriden beslenme” (inbreeding), hiyerarsi, disa kapalilik, rekabeti smirlayici
kurallar, otorite vs. ilkeleri arasinda benzerlik bulunmaktadir. bkz. Macfarlane & Jefferson, 2022.

® Akademik akrabalik {izerine ¢aligmalariyla taninmis olan Hogo Horta 2022 yilinda yayilanan
bir caligmasinda akademik akrabaligin giiclii bir "akademik oligarsi” olusturduguna isaret
etmektedir. Horta makalesinde akraba evliliginin giiclii bir akademik oligarsiyi sekillendirdigini ve
stirdiirdiigiinii, bunun da Orta Cag toplumlarminkine benzeyen bir sekilde sosyal ve politik yapilar
devam ettirmek icin hem bilginin, hem de kurumsal degisimin engellenmesine yol actigini ifade
etmektedir.

10 Aktaran: Goody, J. 2011. Yaban Aklin Evcillestirilmesi (¢ev: K. Degirmenci) Istanbul: Pinhan
Yayncilik, s.16.
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Vasat bir akademik kiiltiiriin en 6nemli 6zelliklerinden birisi akademik akrabalik
sistemine sahip olmasidir. “Akademik akrabalik” (academic inbreeding)
kavramini dar ve genis anlamda iki ayr1 kategoride ele almak gerekir.

Genis anlamda akademik akrabalik bir akademisyenin ise basladigi akademik
birim (anabilim dal1 / boliim) igerisinde yetismesi, yiikselmesi ve oradaki kadroya
yerlesmesi anlamina gelir.

Dar anlamda akademik akrabalik ise bir iiniversite kiiltiiriiniin kendi mezun
ettikleri doktora 6grencilerini istihdam etmeye Oncelik verme ve bu konuda acik
olmasa da bir ayrimcilik yapma egilimidir.'! Bu tanmim gercevesinde akademik
akrabalik “akademik kayirmacilik” (academic favouritism) anlamima gelir. Dar
anlamda akademik akrabalik 6zellikle gelismis tilkelerde prestij ve marka sahibi
tiniversitelerde yaygin olarak goézlemlenen bir olgudur. Akademik elitizm ile
akademik akrabalik arasinda bir yakinlik sézkonusudur; prestij sahibi elit
tiniversiteler sahip olduklar1 akademik itibar1 (akademik repiitasyonu) muhafaza
etmek i¢in kendi iiniversitelerinde doktora yapmis olan kisileri 6gretim iiyesi ya
da arastirmacit olarak istthdam etmek isterler. Prestij sahibi iiniversitelerin bu
egilimi de nihayetinde “akademik kast sistemi” olarak yorumlanabilir.'?

IV. TURKIYE’'DE AKADEMIK AKRABALIK
“...kendi ebeveyniyle akraba olmak, bayagihigin en miikemmel belirtisidir.”*®
Friedrich Nietzsche

Tirkiye’de genel olarak dar anlamda degil, genis anlamda bir “akademik
inbreeding” sorunu mevcuttur. Ulkemizde bir {iniversitede (devlet iiniversitesini
kastediyorum) doktorasini yapan kisinin doktorasini yaptig1 liniversite tarafindan

1 Hemen belirtelim ki, “academic inbreeding” literatiirii genel olarak bu dar anlamda akademik
akrabalik konusunda yogunlasmistir. Akademik akrabalik konusuna ilk dikkat g¢eken yazi
bilebildigimiz kadariyla 1935 yilinda kaleme alinmistir. Bkz. Eels & Cleveland, 1935. Literatiirde
okunmasini tavsiye edebilecegimiz su kaynaklara da miiracaat edilebilir: McGee, 1960; Hargens,
& Farr, 1973; Horta, 2013; Horta et all, 2022.

12 Bkz. Burris, 2004; Lee, 2022.

13 Nietzsche, F. 2015. Ecce Homo, (¢ev: C.Alkor), Istanbul: Tiirkiye Is Bankas: Kiiltiir Yayinlari.
s.12. Not. Bu so6zii bir baskast sdylemis olsa siiphesiz sorgulamaya dahi gerek olmadan buraya
alnt1 olarak koymazdik. Nietzsche’nin sozlerindeki derinlik dolayisiyla bu sézden esinlenerek
ayni akademik kiiltirdeki akademik akrabaligin ne derece kotii bir sey oldugunu soyleyebiliriz.
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ise alinmasi, ya da ayricalikli islem yapilarak kayirilmasi ve akademik kariyerini o
tiniversitede tamamlamasi seklinde bir uygulamanin yaygin oldugunu sdylemek
yanlig olur. Zira iilkemizde Oncelikle bir arastirma gorevlisi (ilave olarak 6gretim
gorevlisi) kadrosu ilan edilir ve kadroya alinan kisiler kendi {iniversitelerinde
lisans-iistii egitimini siirdiiriirler. Hemen belirtelim, kadroya tercihen yeni mezun
ya da heniiz yiiksek lisans egitimini dahi tamamlamamus kisi almnir. Ogretim
tiyeleri kendilerine asistan olarak hizmet edecek kisilerin deyim yerindeyse “foy”
olmasimi isterler ve onlardan daha uzun zaman diliminde istifade etmeyi
arzularlar. Istihdam edilen arastirma gorevlisi o {iniversitede yiiksek lisans ve
doktora egitimini siirdiiriir. Ozetle, iilkemizde gelismis bazi iilkelerde 6zellikle
prestij sahibi tiniversitelerdeki “academic inbreeding” uygulamasindan farkli bir
“Inbreeding” uygulamasi tatbik edilmektedir.

Buraya kadar 6zetledigimiz “akademik inbreeding” kavramini belki tam olarak
karsilamasa da Tirkc¢e’de “akademik akrabalik” olarak kullanmak uygun
olabilir.**

Ulkemizde mevcut akademik klan kiiltiirii ve akademik kast sistemi ile literatiirde
“akademik akrabalik’ olarak ifade edilen sistem arasindaki benzerlik ve farklilar
da kisaca 6zetlemekte yarar gorliyorum.

Ulkemizde dar anlamda akademik akrabalik konusunda yapilmis sinirli sayida
nicel arastirma bulunmaktadir. 2011 yilinda yapilan bir ¢calismada tilkemizde dort
teknik tiniversitenin (ITU; KTU, ODTU ve YTU) makine ve ucak miihendisligi

14 Ulkemizde “academic inbreeding” konusunda smirli sayida calisma yapilmistir. Bu konuda
g:allsma yapan arastirmacilarin terminolojik hatalarin1 da bu vesileyle not etmek isterim. Ornegin,
I. Kozikoglu (2016) yayimlanan bir makalesinde “academic inbreeding” kavramm “akademik
kendilesme” olarak tercime etmistir. Yazar “Bu c¢alismada ‘akademik kendilesme’ olarak
Tiirk¢eye ¢evrilen ‘academic inbreeding’ kavrami, iiniversitelerin doktora yaptirdigi ogrencileri
ayni tiniversitede akademisyen olarak ise almalart seklinde tamimlanmaktadwr” ifadesini
kullanmaktadir. Kozikoglu, 2016: 350. “Academic inbreeding” kavramini once “akademik
kendilesme” olarak terclime eden yazar daha sonra yaptig1 kavramlastirmadan muhtemelen hosnut
olmadigindan bu defa “akademik vesayet” kavrammi kullanarak terminolojik hatasini bir iist
boyuta tasgimistir. Bkz. Kozikoglu, 1. 2016. “Akademik Vesayet (Academic Inbreeding):
Kavramsal Bir  Coziimleme”.  The  Journal Of  Academic  Social  Science
Studies,https://jasstudies.com/?mod=makale_tr_ozet&makale_id=28060 .

flging olarak 2016 yilinda yaymlanan makalede kullanilan “akademik kendilesme” kavrami baska
yazarlar tarafindan sorgulanmaksizin aynen kullanilmistir. Bkz. Goktirk ve Kandemir, 2019.
2020 yilinda ise bir bagka doktora 6grencisi kanaatimce hi¢ de uygun olmayan bu kavrami doktora
tez konusu bagligi olarak se¢mistir. Bkz. Kilig, 2020.
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boliimlerinden mezun olan doktora dgrencilerinin mezun olduklari iiniversitede
istihdam1 konusu arastirilmistir (Inang & Tuncer, 2011). Calismaya gére doktora
mezunlarinin ortalama olarak yiizde 47°si mezun olduklar {iniversitede akademik
kariyerlerini stirdiirmektediler. Arastirmacilarin dar anlamda akademik inbreeding
ile akademik verimlilik iligkisi iizerine yaptiklart ampirik arastirma anlamli ve
degerli bir ¢aba olmakla birlikte konunun yukarida ifade ettigimiz su boyutunu
gdzden uzak tutmamak gerekir. Ulkemizde bir doktora &grencisi eger kendi
tiniversitesinde kadrolu olarak goreve baslamigsa doktorasini tamamladiktan sonra
otomatik olarak ayni liniversitede gorevine devam eder. Dolayisiyla sézkonusu
ampirik arastirmanin 6nemini ve dogrulugunu bu cercevede degerlendirmek
gerekir.

Akademik akrabalik konusu iizerinde doktora tezi yazan bir diger akademisyen
Kilig (2020) calismasinda sonu¢ olarak “egitim yonetimi alanindaki
akademisyenlerin yarisindan fazlast (%53) cakili kadrolarda bulunmaktadir”
sonucuna ulasmistir (Kilig, 2020:255).%°

Boz ve Giir (2021) tarafindan yapilan ¢alismada Tiirkiye’de 67 iiniversitede
bulunan 72 yiiksekokul ve fakiiltelerdeki tiim iletisim programlarinda c¢alisan
1173 ogretim iiyesi (598 doktor ogretim iiyesi, 262 dogent, 313 profesor)
calismaya dahil edilerek dar anlamda akademik akrabalik (yazarlarin ifadesiyle
“i¢ten besleme”) analiz edilerek su tespit yapilmistir:

“Tiirkiye geneli iletisim programlarinda c¢alisanlarin %29°u doktora
vaptiklart  kurumda  ¢calisirken, 1992  yilindan  6nce  kurulan
tiniversitelerdeki iletisim programlarinda bu oran %67-%88 arasinda
bulunmustur.”*® (Boz ve Giir, 2021)

15 Ciddi emek verilerek hazirlanmis olan tezde kullanilan terminolojinin uygun olmadigini burada
bir kez daha belirtmekte yarar goriiyorum. Kilig, Kozikoglu’nun makalesindeki terciimeyi esas
alarak tezinde “akademik kendilesme” kavramimi kullanmistir.

16 Aragtirmacilarin su tespitini de ayrica aktarmak isteriz: “Yapilan hesaplamalara gére, iletisim
programlarinda ¢alisan toplam 1173 égretim tiyesinin 343’1 doktora yaptiklar: iiniversitede
calismaktadir. Buna gore, iletisim programlarinda ¢alisanlarin %29 u doktora yaptigi kurumda
calismaktadir. Tersinden soylersek, 6gretim iiyelerinin biiyiik ¢cogunlugu (%71) doktora yaptigi
kurumdan farkli bir kurumda calismaktadir. Bu oranlar, nispeten diisiik bir icten beslenme
durumuna igaret etmektedir. Ancak, asagida genisce aciklayacagimiz iizere, burada temel sorun
icten bes lenme oraminin nispeten diisiik olmast degil, kurumlar arasinda i¢ten beslenme oranlari
agisindan biiyiik farkhiliklar olmasidr. Gergekten de belirli koklii iletisim fakiiltelerinde ¢ok daha
yiiksek bir igten beslenme orani soz konusudur (Tablo 6). Buna gore, hepsi de birinci dalga
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2022 yilinda yapilmig bir diger ¢aligma igerisinde de benzer bir durum
sozkonusudur. Karadag (2022) tarafindan yapilmis olan c¢alismada 203
tiniversitede 88.162 ogretim liyesinin akademik ge¢misi ve akademik niteliklerine
iliskin veriler (YOK Akademik veri tabani, iiniversitelerin resmi Web sayfalar,
Web of Science, Scopus ve ULAKBIM veri tabanlarindan elde edilen
arastirmanin verileri) tlizerinden akademik akrabalik konusu incelenmistir.
Sézkonusu ¢alismada akademik akrabalik seviyesi yiizde 41 olarak hesaplanmis,
ayrica akademik akrabalik ile akademik verimlilik arasinda gii¢lii bir negatif
iliskinin var oldugu tespit edilmistir.

V.SONUC: NEREDE HAREKET, ORADA BEREKET...

“Yalniz dogru bir ¢izgi boyunca olan hareketle ugrastigimiz siirece, dogada
gozlenen hareketleri anlayamayiz. Egri ¢izgiler boyunca olan hareketleri de ele
almaliyiz. Ve simdi yapacagimiz is, boyle hareketleri yoneten yasalart
belirlemektir. Dogrusal hareket durumunda, onlart egri bir yol boyunca olan
harekete nasil uygulayabilecegimizi bilmiyoruz. Eski yolumuzu mu izlemeliyiz,

yoksa yeni bir yol mu aramaliyiz? "'
Albert Einstein & Leopold Infeld

Tiim zamanlarin en biiylik fizik¢ilerinden biri kabul edilen Albert Einstein ve
Polonya’li fizik¢i Leopold Infeld’in “yalniz dogru bir ¢izgi boyunca olan
hareketle ugrastigimiz siirece, dogada gozlenen hareketleri anlayamayiz”
soziinden hareketle biz de sunu sdyleyebiliriz. Bir iiniversitede ise baslayan bir
akademisyenin sadece yukartya dogru basamaklari tirmanmasi ve yiikselmesi
(dikey akademik hareketlilik) yiiksek performans ve verimlilik acisindan
kesinlikle yetersizdir; akademisyenin bagka iiniversitelerde calisabilmesi (yatay
akademik hareketlilik) firsatina da sahip olmasi gerekir.

Bir akademisyen “kisa donem” veya “uzun donem” yurt i¢inde ve/veya yurt
disinda baska tiniversitelerde ders vermek, uluslararasi konferanslara katilmak,
arastirma ve inceleme gezileri yapmak, akademik degisim programlarina katilmak
gayeleri ile hareketli olabilir ve akademik degisim programlarina katilabilir. Bu

tiniversiteleri arasinda yer alan Ege, Anadolu, Ankara, Sel¢uk, Marmara ve Erciyes gibi alti kéklii
iletisim fakiiltesinin bulundugu iiniversitelerde kendi doktora mezununu 6gretim iiyesi olarak
calistirma orant %67-%88 arasindadir.” (Boz ve Giir, 2021:16).

17 Einstein, A. & L. Infeld, 2015. Fizigin Evrimi (Ilk Kavramlardan iliskinlige ve Kuantumlara),
(¢ev: Oner Unalan), Istanbul: Evrensel Basim Yayin.

59



ORGANIZASYON ve YONETIM BiLIMLERI DERGISi
Cilt: 15 No: 1 Yil: 2023 ISSN: 1309-8039 (Online)

tirde akademik hareketlilik fevkalade yararli olmakla birlikte gercek anlamda bir
“akademik personel hareketliligi’ni ifade etmezler. Bir bagka ifadeyle “gecici
siireli akademik personel hareketliligi” ile “daimi siireli akademik personel
hareketliligi 'ni birbirinden ayirmak gerekir.

Ayni kurumda, aynt mekanda uzun siire gorev yapmak fevkalade yanlistir.
Akademik hareketlilige izin vermeyen organizasyonel yapt “akademik
immobilite” (academic immobility) ya da “akademik atalet” (academic inertia)
anlamma gelir. Boyle bir yapida yerlesen “akademik akrabalik” kiltiri
neticesinde “akademik kayirmacilik” da yaygin bir durum haline gelir.

Akademik hareketlilik (6gretim elemanlarinin mekénsal gérev degisimi: rotasyon)
motivasyon, ferahlik ve verimlilik saglar. Bir kisinin mezun oldugu bir
liniversitede aragtirma gorevlisi olarak ise basladiktan sonra akademik kariyerinin
tim basamaklarini ayni {iniversitede tamamlayarak neredeyse yarim asir ayni
liniversitede yasamini siirdiirmesi ve daha sonra emekli olmasi akademik
verimliligi olduk¢a olumsuz etkileyebilecek bir durumdur.’®  Sadece verimlik
acisindan da degil akademisyenlerin kendilerinin ruh saglig: i¢in; huzur ve baris
ortaminda calismalar1 agisindan da akademik hareketlilik onemlidir. “Tebdil-i
mekanda ferahlik vardir” s6zii bu agidan kiymete matuf bir sozdiir.

Ideal bir iiniversite yapist ve kiiltiirii olusturulmak isteniyorsa hem dar anlamda
akademik akrabalik (iiniversitelerin kendilerinden doktora derecesi almis olan
kisileri isttihdam etmeleri), hem de genis anlamda akademik akrabalik (bir kisinin
ise basladigt ve diplomalarin1 aldig1 {tniversitede emekli oluncaya kadar
caligmasi) uygulamalarina mutlaka son verilmelidir.

“Nerede hareket, orada bereket” ve “nerede hareket, orada ferahlik” sozlerinin
degerini anlamak ve buna uygun bir akademik hareketlilik saglamak gerekir.

Sonsdz olarak sunu soyleyelim: Akademik hareketliligin ger¢cek manasini
anlamak i¢cin hem matematigin hem de metafizigin degerini bilmek; bu cergevede

18 Akademik hareketlilik (veya akademik immobilite) ile akademik verimlilik arasindaki iligkiyi
inceleyen ¢ok genis bir literatiiriin var oldugunun altini ¢izelim. Konu ile ilgili bizim dikkatimizi
¢eken bazi kaynaklar sunlardir: Cruz-Castro & Sanz-Menendez, 2010; Albarran, Carrasco,
Ruiz-Castillo, 2017; Bolli, & Schlépfer, 2015; Ejermo & Kaéllstrdm, 2020; Franzoni, Scellato &
Stephan; 2014; Dutton, 1980; Blau, 1973; Soler, 2001; Mcgee, 1960. Akademik hareketlilik ile is
huzuru ve memnuniyeti arasindaki iligki konusunda bkz. Shin & Jung, 2014.
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Albert Einstein ve Polonya’li fizik¢i Leopold Infeld’in sozlerinin degerini
anlamak gerekir. Calismamizi belki anlasilmasi biraz zor da olsa derinligi olan
Marcus Aurelius’un sozleriyle tamamlayalim:

“Giines yagmurun igini mi yapiyor? Ya da Asklepios, bereket tanrigasinin
isini mi? Ya yildizlara ne demeli? Hepsi birbirinden farkli, ama ayni amag
icin hareket etmezler mi?

YAZARIN BEYANI
Katki Oranmi Beyani: Yazar ¢alismaya tek basina katki saglamistir.

Destek ve Tesekkiir Beyani: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan
destek alinmamustir.

Catisma Beyani: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar catismasi s6z konusu
degildir.
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Bilgi ve iletigim teknolojilerinde (BIT) yasanan ilerlemeler hiikiimetleri elektronik
devlet (e-devlet) sistemini gelistirmeye ve uygulamaya tesvik etmektedir. Ancak,
ozellikle gelismekte olan iilkelerde e-devlet projeleri, bu girisimlerin gelisimini
engelleyen bircok engellerle karsilasmaktadir. Gelismekte olan iilkelere ornek
olarak Yemen e-devlet projesi verilebilir. Yemen e-devlet sisteminin e-hizmet
sunma bi¢iminde gercek bir ilerleme kaydetmedigi de goriilmektedir. E-devlet
projesi 2003 yilinda baglatilmasina ragmen, proje hala gelisimini etkileyen ¢esitli
zorluklarla karst karsiyadir. Bu ¢alismamin®™ amaci Yemen e-devlet projesinin
gelisimini engelleyen zorluklar: ortaya ¢ikarmaktir. Bu ¢alismanin yontemi nitel
arastirma yontemi olup katilimcilara ulasmak icin kartopu ornekleme teknigi

* Bu ¢aligmada bilimsel arastirma ve yayin etigi ilkelerine uyulmustur.
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kullanilmis ve on iki katilmct ile goriismeler yapilmistir. Goriigiilen kisiler,
Yemen e-deviet girisimine katkida bulunan dort farkli bakanliktaki kamu
calisanlaridir. Bu ¢alismanin veri toplama aract yart yapilandirilmis goriisme
formudur. Yiiz yiize ve ¢evrimigi ortamda katilimcilar ile gériismeler 2022 yilinin
Mart ve Haziran aylari arasinda gercgeklestirilmistir. Nitel verilerin analizi i¢in
tematik analiz kullanilmistir. Ayrica nitel veri analizi (Qualitative Data Analysis:
QDA) madenci yazilimi  kullanilarak tematik analizler gergeklestirilmistir.
Calisma bulgular:, Yemen e-devlet projesinin sekiz temada cesitli engellerle karsi
karsiya oldugunu ortaya koymustur. Orgiitsel, sosyal, politik, finansal, insan
kaynaklari, teknolojik, politika ve yasal ve gelistirme ortami zorluklari, Yemen'de
e-devlet projesi gelistirmenin oniindeki baglica engellerdir. Calismada s6z konusu
engellerin asilmasina yonelik oneriler de sunulmugstur.

Anahtar Kelimeler: Yemen, Yemen E-devlet Projesi, E-deviet Gelismelerinde
Zorluklar, Céziim Onerileri, Nitel Arastirma Yontemi

Alan Tanimui: Yonetim Bilisim Sistemleri, E-devlet, Bilgi Teknolojileri Yonetimi

OBSTACLES TO E-GOVERNMENT DEVELOPMENT  AND
SOLUTIONS: YEMEN E-GOVERNMENT PROJECT

Abstract

Advances in information and communication technologies (ICT) encourage
governments to develop and implement the electronic government (e-government)
system. However, e-government projects, especially in developing countries, face
many obstacles that hinder the development of these initiatives. Yemen'’s e-
government project can be given as an example for developing countries. It is also
seen that the Yemeni e-government system has not made any real progress in the
way of providing e-services. Although the e-government project was launched in
2003, the project still faces several challenges affecting its development. The aim
of this study is to reveal the difficulties that hinder the development of the Yemeni
e-government project. The method of this study is qualitative research method and
snowball sampling technique was used to reach the participants and interviews
were conducted with twelve participants. The interviewees are public employees
in four different ministries who contribute to the Yemeni e-government initiative.
The data collection tool of this study is a semi-structured interview form. Face-to-
face and online interviews with the participants were held between March and
June 2022. Thematic analysis technique was used for the analysis of qualitative
data. In addition, thematic analyzes were carried out using the qualitative data
analysis (QDA) miner software. The study findings revealed that the Yemeni e-
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government project faces several obstacles that can be divided into eight themes.
Organizational, social, political, financial, human resources, technological,
policy and legal and development environment challenges are the main obstacles
to e-government project development in Yemen. Suggestions for overcoming these
obstacles are also presented in the study.

Key Words: Yemen, Yemen E-Government Project, Obstacles of E-Government
Development, Solution Suggestions, Qualitative Research Method

JEL Codes: H1, H11, 030
1.GIRIS

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan hizli gelisim ve degisimlere uymaya
calisan devletler bu siirece e-devlet projeleri ile dahil olmaktadirlar. Ozellikle
KOVID-19 kiiresel salgin1 sirasinda neredeyse tiim iilkeler, insanlar arasindaki
dogrudan temasi en aza indirgemek ve bdylece salginin zararli etkilerini ve
yayillmasini azaltmak icin vatandaglarina ve isletmelere cevrimic¢i hizmetler
saglamanin degerini anladi. Bu nedenle, bircok devlet e-devlet portallari
araciligiyla giderek daha fazla ¢evrimigi hizmet sunmaya baslamistir (Ullah ve
digerleri, 2021).

E-devletin uygulanmas1 iki asamadan olusur: biri bilginin dagitilmasi
(kataloglama), digeri ise islemdir (Castellano vd., 2005). Yemen heniiz ilk
asamada olup 2000 yilinin basinda, birka¢ devlet kurumu web sitelerini
gelistirmeye ve BT teknolojilerini kullanmaya baslamistir Bu devlet kurumlari
sadece birka¢ degisiklik yapmis olsalar da biitge ve BT uzmanlarinin
eksikliginden dolay1 basarili sayilabilir. (Almutawkkil vd., 2016). Yine de Yemen,
e-devlete dogru ilk adim olarak dijital topluma giden yolu hazirlamis ve 2003
yilinda bir e-devlet projesi olusturarak birgok sirkete ¢evrimig¢i hizmetler sunmus
ve personel ile Ogrencilere bilgisayar egitimi vermeyi basarmistir (Aleryani,
2010). Diger taraftan e-hazirlik tamamen g6z ardi edilmistir (Aleryani, 2010).
Yemen'de hala bilgisayarla ilgili altyap:r eksikligi bulunmaktadir. Ayrica elektrik
kesintileri, sabit giic kaynaklarinin olmamasi nedeniyle diizenli olarak
yasanmaktadir. Diger bir sorun ise iilkenin biiyiilk boliimiinde telefon hatti
kapsama alani olmamasidir. Sonug olarak, vatandaslarda bilgisayar okuryazarligin
orani diigliktlir ve niifusun genis kesimleri i¢in bilgi teknolojisine erisim eksikligi
bulunmaktadir (Al-Nashmi ve Amer, 2015). Yemen e-devlet girisiminin ge¢misi
2003 yilina kadar gitse de heniiz baglangi¢c asamasindadir. Ayrica Birlesmis
Milletler tarafindan her iki yilda bir yayinlanan E-Devlet Gelismislik Indeksine
(EDGI) gore de Yemen'in EDGI puami 193 iilke arasinda 173. sirada yer
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almaktadir (United Nations, 2021). Bu, arastirmacilari Yemen e-devlet projesini
farkli agilardan kesfetmek ve bu ulusal projenin farkindaligini artirmak i¢in daha
fazla caba gostermeye motive etmelidir. Ancak yapilan caligsmalar incelendiginde
Yemen'deki e-devlet girisimleri hakkinda sadece simirli sayida ¢alisma yapildigi
goriilmiistiir. Bu arastirma, Yemen'deki e-devlet projesinin gelisiminin 6niindeki
engelleri kesfetmeyi amaglamaktadir. Bu amaca ulagmak i¢in ¢alismanin
arastirma sorusu asagidaki ifade edilebilir:

Yemen e-devlet projesinin gelistirilmesi sirasinda hangi zorluklarla karsilasildi?

Bu calisma, Yemen'de e-devlet girisiminin karsilastigi zorluklar1 derinlemesine
inceleyen ilk arasgtirma olacagindan onemlidir. Ayrica Yemen hiikiimetine bu
engelleri anlamas1 konusunda yardimei olacag diisiiniilmektedir. Sonug olarak bu
calisgma Yemen'deki e-devlet projeleri ile ilgili mevcut g¢alisma eksikliginin
giderilmesine yardimci olacak, bulgulari gelecekte ilgili alanlarda yapilacak
calismalara katki saglayacak ve Yemen'in bir 6rnegi oldugu gelismekte olan
tilkelerdeki e-devlet projelerine iliskin literatiire dnemli bir katki saglayacaktir.

2.YONTEM
2.1.Arastirmanin Yontemi

Bu caligmada nitel bir yontem arastirma yontemi kullanilmistir. Creswell ve
Creswell (2018) nitel arastirma yontemlerini, aragtirmacilarin verileri elde etmek,
analiz etmek ve yorumlamak i¢in kullandiklar1 yontemler olarak tanimlamistir. Bu
arastirma kesfedici nitelikte oldugundan nitel bir arastirma yontemi kullanilmistir.
Bu yontem, e-devlet projesinin Yemen'deki gelisiminin Oniindeki engelleri
kesfetmek ve e-devlet projesinin mevcut durumunu daha iyi anlamak icin
uygundur. Nitel arastirma yontemi ayrica esnek oldugundan bu arastirmanin
amaglarina uymaktadir.

2.2.Calisma Grubu

Bu galismada Yemen e-devlet projesinde galisan tiim bireylere ulasmak kolay
degildir. Zaman ve mali kisitlamalar nedeniyle de tiim ¢aligma grubundan gerekli
arastirma verilerini elde etmek zordur. Ayrica, Yemen'de devam eden ¢atisma ve
siyasi istikrarsizlik, katilimci sayisini artirmayr ve tiim Yemen bakanliklarinda
cogu kisiyle goriismeyi de zorlastirmaktadir. Bu ¢alismada e-devlet projesinde
sadece bir ¢alisanin arastirmaya katilacagi aragtirmaci tarafindan bilindiginden,
katilimcilar kartopu ornekleme teknikleri kullanilarak belirlenmistir. Birinci
katilimcidan sonra arastirmaci, baska bir katilimer bulmak ilk katilimecinin
Onerileri dogrultusunda ikinci katilimciya ulasmistir. Daha sonra her katilimei
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arastirmacty1 yeni bir katilimciya yonlendirmistir. Sonug olarak bu c¢alismanin
calisma grubu Yemen'deki dort farkli bakanliktan 12 ¢alisandan olusmustur.

2.3.Veri Toplama Araci

Bu calisma Yemen'deki e-devlet projesinin gelisiminin zorluklar1 hakkinda
ayrintili  bilgi toplamay1 gerektirdiginden, veri toplama araci olarak yari
yapilandirilmis gortisme formu kullanilmistir. Genel olarak e-devlet projeleri ve
0zel olarak e-devlet girisimlerinin karsilastig1 zorluklarla ilgili 6nceki ¢aligsmalar
incelenmistir. Ardindan, arastirmaci gorlisme sorularinin 21 bdlim ve 126
sorudan olusan ilk taslagini olusturmustur. Daha sonra bu alandaki 10 uzmanin
goriislerine goriisme formunun taslagi sunulmustur. Uzmanlar ¢ok sayida soruyu
elemis ve iki yeni soru eklemislerdir. Bu nedenle nihai gériisme formu 8 boliim ve
toplam 32 sorudan olusmaktadir.

Gorligme formu iki boliime ayrilmistir. Birinci boliimde katilimcilarin yasi, egitim
diizeyi, meslegi, kidem yili gibi demografik sorular yer almaktadir. Ikinci béliim
sekiz alt boliimden olusmaktadir. Bu béliimler sirasiyla proje, hiikiimet, BIT,
insan kaynaklari, kullanicilar, politika ve diizenleme, sonuglar ve KOVID-19'un
etkisi ile ilgili konular1 ele alan toplam 32 sorudan olugmaktadir.

2.4.Verilerin Toplanmasi

Veriler toplanmadan 6nce Ankara Yildirim Beyazit Universitesi Sosyal ve Beseri
Bilimler Etik Kurulundan (08.02.2022 tarih ve 688 sayili) onay alinmistir. Etik
kurul onaymdan sonra goériismeler Yemen'in baskenti Sana'a'da Mart ile Haziran
2022 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Goriismelerin sekizi yiiz yiize dort
goriismede Zoom uygulamast ile gerceklestirilmistir. Ancak, bir katilimer
goriismeyi kabul etmis, ancak goriisme planlandigi giinde karsilastigi saglik
sorunlart nedeniyle katilamamistir. Katilimcilar goriismeler baslamadan K1,
K2,...K12 seklinde kodlanmistir. Goriismeler ortalama bir ile iki saat arasinda
slirmiigtiir. Arastirmaci, katilimeilardan gériismelerini dijital bir cihaza kaydetmek
icin izin istemistir. Ancak, gorilisiilen katilimecilarin ¢ogu, gorlismelerinin
elektronik olarak kaydedilmesi fikrini kabul etmediginden arastirmaci el yazisi ile
notlar almistir. Sonrasinda goriismeler boyunca gozden kagmis olabilecek
ayrintilar1 anlamak ve dogrulugunu ve gegerliligini saglamak i¢in goériigmelerin
transkriptleri hazirlanmis ve katilimcilarin  cevaplarmin transkriptleri  tim
katilimcilara gonderilmistir. Tiim katilimcilar  yanitlarint  kabul etmis ve
onaylamislardir.
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2.5.Verilerin Analizi

Bu calismada katilimcilardan toplanan verilerin analizinde tematik analiz teknigi
kullanilmistir. Tematik analiz, verilerdeki kaliplart (temalar1) bulmak, analiz
etmek ve raporlamak ig¢in kullanilan bir tekniktir (Braun ve Clarke, 2006).
Vaismoradi ve digerleri (2016), nitel analizin, arastirmacilarin analiz siirecinde sik
sik verilere ve kodlama siirecine donmesini gerektiren dongiisel bir prosediir
olduguna dikkat ¢ekmistir. Braun ve Clarke (2006), anlam kaliplar1 i¢in bir veri
setinde arama yapmanin tematik analizin amaci oldugunu belirtmislerdir. Ancak,
bir kod ¢izelgesi olusturmak ve gelistirmek i¢in iki adimli analiz kullanlmustir. 1k
adim, alt1 transkriptten bir kod cizelgesi olusturmak i¢in tematik analiz igeren
tiimevarimsal bir tekniktir. Bir sonraki adimda da, transkriptlerin geri kalanindaki
kodlar ve anlamlar revize etmek i¢in kod c¢izelgesi kullanilmistir (Ando vd.,
2014). Bu arastirmada toplanan veriler, iicretsiz olmasi ve bu ¢alismanin amag ve
hedeflerine ulagmak i¢in gerekli temel 6zelliklere sahip olmasi nedeniyle QDA
Madenci yaziliminin ticretsiz siiriimii kullanilarak analiz edilmistir.

3.BULGULAR
3.1.Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

Katilimceilarin hepsi erkek olup on biri 36-45 yas araliginda bir katilimer da 46-55
yas araligindadir. Ayrica goriisiilen on iki katilimcidan altisinin 7-9 yil arasinda,
dordiiniin 10 yildan fazla ve ikisinin 4-6 yil arasinda deneyime sahiptir. Bu
durumda katilimcilart Yemen e-devlet projesi hakkinda uzmanlhga ve anlayisa
sahip oldugunu gostermektedir.

3.2.Arastirmanin Bulgulari

Bu arastirmada, Yemen e-devlet projesinin diizgin ve basarili bir sekilde
ilerlemesi igin asilmasi gereken engeller belirlenmistir ve verilerin analizi
sonucunda kurumsal zorluklar, sosyal zorluklar, politik zorluklar, finansal
zorluklar, insan kaynaklar1 zorluklari, teknolojik zorluklar, politika ve yasal
zorluklar ve gelistirme ortami zorluklart olmak iizere Sekiz tema altinda
gruplandirilmstir.

Yar yapilandirilmig goriisme verileri analiz edildiginde on temel kurumsal zorluk
oldugu goriilmiistiir. Bu zorluklar, iletisim, devlet kurumlar tizerinde yetki ve gii¢
eksikligi, gérev ve sorumluluklarda belirsizlik, devlet kurumlar1 arasinda isbirligi
ve koordinasyon eksikligi, ortaklik eksikligi, proje izleme ve degerlendirme
eksikligi, liderlik, bagimsiz devlet dairesinin olmamasi, kurumsal yap1 eksikligi ve
degisime karsi1 direngtir.
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Tablo 1’de, Yemen'deki e-devlet projesinin gelistirilmesinde karsilasilan kurumsal
zorluklar Ozetlenmektedir. Ayrica, goriismelerde her zorluktan ka¢ kez ve kag
katilimcr tarafindan vurgulandigi da goriilmektedir. Tablo 1’e gdre kurumsal
zorluklarin igerisindeki en yiiksek sikliga sahip ii¢ zorluk sirasiyla devlet
kurumlart arasinda isbirligi ve koordinasyon eksikligi, bagimsiz kurumsal yap1
eksikligi ve iletisimdir. Diger taraftan tim katilimcilarda devlet kurumlari
arasinda isbirligi ve koordinasyon eksikligini, Proje izleme ve degerlendirme
eksikligi ile degisime direng zorluklarina dikkat ¢ekmislerdir.

Tablo 1. Kurumsal zorluklarin istatistikleri

Kurumsal Zorluklar Sikhk Katihmci sayisi

Iletisim 20 11
Devlet kurumlari iizerinde yetki ve giic 15 8
Gorev ve sorumluluklarda belirsizlik 6 5
Devlet kurumlari arasinda igbirligi ve

. e 27 12
koordinasyon eksikligi
Ortaklik eksikligi 8 7
Proje izleme ve degerlendirme eksikligi 12 12
Liderlik 12 11
Bagimsiz kurumsal yap1 eksikligi 22 10
Kurumsal yapi eksikligi 18 8
Degisime direng 12 12

Yar1 yapilandirilmig gériismelerde toplanan verilere gore, iki ana sosyal zorluklar
igin iki kategoride engeller belirlenmistir. Bu engeller, bilgi paylasimi ve verilere
erisim ile siyasi liderlerin ve devlet calisanlarinin farkindalik eksikligidir. Bu
zorluklarin siklik degerleri ile bu zorluklar belirten katilime1 sayilar1 Tablo 2°de
sunulmustur.

Tablo 2. Sosyal zorluklarin istatistikleri

Sosyal Zorluklar Sikhik Katihmer
sayis1
Bilgi paylasimi ve verilere erisim 14 10
Siyasi liderlerin ve devlet ¢alisanlarinin farkindalik 18 12

Tablo 2’ye gore Siyasi liderlerin ve devlet ¢alisanlarinin farkindalik eksikligi ile
bilgi paylasimi ve verilere erisim zorluklarinin siklik ve vurgulanma sayilari
birbirine yakindir.
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Politik zorluklar ¢atigma, siyasi istikrarsizlik, siyasi irade eksikligi, hiikiimet
destegi eksikligi ve vizyon eksikligi olmak iizere bes kategori bulunmaktadir.

Table 3. Politik zorluklarm istatistikleri

Politik Zorluklar Sikhik Katilimci sayisi
Catisma 34 10
Siyasi istikrarszlik 14 10
Siyasi irade eksiskligi 24 12
Hiikiimet destegi eksikligi 28 12
Vizyon eksikligi 41 12

Tablo 3’de Yemen'de e-devlet projesi gelistirilmesinde karsilagilan siyasi
zorluklar goriilmektedir Tablo 3’e gore en yiiksek siklik derecesine sahip iki
zorluk vizyon eksikligi ve g¢atismadir. Diger taraftan goriisme yapilan
katilimeilarin tamamina yakiminin politik zorluklarin ¢atisma, siyasi istikrarsizlik,
siyasi irade eksikligi, hiikiimet destegi eksikligi ve vizyon eksikligi olan bes
kategorisini belirttigi Tablo 3’de goriilmektedir.

Gorligme verilerinin analizi sonucunda insan kaynaklar1 zorluklari dort ana
kategoride toplanmistir. Bu kategoriler, calisanlarin beceri ve bilgileri, egitim
eksikligi, yar1 zamanli ¢alisanlar ve gegici ekiplerdir.

Table 4. Insan kaynaklar1 zorluklarmin istatistikleri

insan Kaynaklar1 Zorluklar Sikhik Katihmer sayisi
Calisanlarin beceri ve bilgileri 20 12
Egitim eksikligi 6 6
Yar1 zamanli ¢calisanlar 12 7
Gegici ekipler 7 4

Tablo 4 incelendiginde ¢alisanlarin bilgi ve beceri eksikliginin en yiiksek siklik
oranina sahip oldugu goriilmektedir. Yar1 zamanli ¢aligsanlarin e-devlet projesinde
yer almasi da ikinci en yliksek sikliga sahip kategoridir.

Yar1 yapilandirilmis goriisme verilerinin analizi sonucuna gore, finansal
zorluklarin {i¢ temel kategorisi vardir. Bu kategoriler biitce ve mali destek,
yabanci bagislar ve yerel bagiglardir.
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Table 5. Finansal zorluklarin istatistikleri

Finansal zorluklar Sikhik Katilimei sayisi
Biit¢e ve mali destek 47 11
Yabanci bagislar 13 9
Yerel bagislar 2 2

Tablo 5 incelendiginde finansal zorluklarin igerisindeki en biiyiik zorlugun biitce
ve mali destek oldugu goriilmektedir.

Yari yapilandirilmis goriismelerin analizine dayanarak, teknolojik zorluklarmn BiT
altyapisi, e-hazirlik eksikligi, giivenlik ve veri koruma ve sistem entegrasyonu
olarak dort kategoriye ayrildigi goriilmiistiir.

Table 6. Teknolojik zorluklarin istatistikleri

Teknolojik zorluklar Sikhik Katilimci sayisi
BIT altyapis 27 12
E-hazirlik eksikligi 11 11
Giivenlik ve veri koruma 22 12
Sistem entegrasyonu 12 12

Teknolojik zorluklarin arasinda en fazla sikliga sahip iki kategorinin BIT altyapisi
ile giivenlik ve veri koruma sorunlari oldugu Tablo 6’da goriilmektedir. Diger
taraftan teknolojik zorluklarin dort kategorisi de tiim katilimcilar tarafindan
goriismelerde belirtilmistir.

Yar1 yapilandirilmig goriismelerin analizinden {i¢ politika ve yasal zorluk
kategorisi ortaya ¢ikmistir. Bu Kkategoriler, yasal ¢erceve eksikligi, kilavuz ve
uygulama eksikligi ve dokiimantasyon eksikligidir.

Table 7. Politika ve yasal zorluklarin istatistikleri

Politika ve yasal zorluklar Sikhik Katilimei sayisi
Yasal cerceve eksikligi 11 11
Kilavuz ve uygulama eksikligi 11 11
Dokiimantasyon eksikligi 4 3

Tablo 7’deki politika ve yasal zorluklarin istatistikleri incelendiginde yasal
cergeve ile kilavuz ve uygulama eksikliklerinin esit siklik oranina sahip oldugu
goriilmektedir. Ayni sayida katilimcida bu iki eksiklige dikkat ¢ekmistir.
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Yart yapilandirilmig goriigsme verilerinin analizi sonucunda gelistirme ortami
engellerinin ii¢ ana kategoride toplandig1 goriilmiistiir. Bu kategoriler, isyeri veya
ofis eksikligi, proje yonetim araglarinin olmamasi ve basit gelistirme ortamidir.

Table 8. Gelistirme ortami zorluklarin istatistikleri

Gelistirme ortami zorluklar Sikhik Katilmei sayisi
Isyeri veya ofis eksikligi 26 12
Proje yonetim arag¢larinin olmamasi 11 11
Basit gelistirme ortami 15 11

Gelistirme ortami zorluklarin istatistikleri Tablo 8’de goriilmektedir. Tablo 8’e
gore igyeri veya ofis eksikligi en Onemli gelistirme ortami zorlugudur. Ayrica
gelistirme ortami zorluklarinin her {i¢ kategorisi de neredeyse tiim katilimcilar
tarafindan vurgulanmistir.

4. SONUC ve ONERILER

Bu calisgmanin bulgulari, Yemen'deki e-devlet projesinin gelistirilmesinin sayisiz
zorluklarla karsi karsiya oldugunu ortaya koymustur. Bu zorluklar, e-devlet proje
girisiminin ilerlemesini engellemektedir. Bu engeller, organizasyonel, sosyal,
politik, finansal, insan kaynaklari, teknolojik, politika ve yasal ve gelistirme
ortami zorluklar1 olmak iizere sekiz ana temada kategorize edilmistir.

Bu ¢alisma diger ¢alismalardan (Alshehri ve Drew, 2010; Al-Sebie ve Irani, 2005;
Aneke, Desta ve Bakht, 2019) farkli olarak beklenmedik zorluklari da ortaya
cikarmigtir. Bu zorluklar devlet kurumlari iizerinde yetki ve gii¢ ile gérev ve
sorumluluklarda netlik, proje izleme ve degerlendirme, kilavuzlarin ve
uygulamalarin, proje yonetim araglarinin ve gelistirme ortami eksiklikleridir.
Ayrica bagimsiz devlet dairesinin Ve organizasyon yapisinin olmamasi, c¢atisma,
yerel bagislar, yar1 zamanli ¢alisanlar, gegici ekipler, is yeri veya ofisin olmamasi
da zorluklardandir.

Bu ¢aligmanin bulgularina dayanarak, asagidaki oneriler ve tavsiyeler, Yemen'de
e-devlet projesinin gelistirilmesinde karsilasilan zorluklarin asilmasinda yardimci
olabilir:

e E-devlet proje liderleri, projeyi yonetmek i¢in yeterli yetkiye sahip olmalidir.
Ayrica, e-devlet projesinin gelistirilmesi i¢in tiim sorumlulugu istlenen tek
bir devlet kurumu olmali. Bu kurum e-devlet projesini siirdiirebilmek igin
tiim devlet kurumlari lizerinde gerekli giice sahip olmalidir.

74



ORGANIZASYON ve YONETIM BiLIMLERI DERGISi
Cilt: 15 No: 1 Yil: 2023 ISSN: 1309-8039 (Online)

Gorev ve sorumluluklarin netligi, Yemen e-devlet girisiminin gelisimini
olumlu yonde etkileyecektir. Buna gore her bir e-devlet projesi g¢alisaninin
rol, gorev ve sorumluluklar1 agik olmalidir. Bunun da 6tesinde, e-devlet proje
tiyeleri, gerekli beceri ve yeteneklere sahip tam zamanli personeller olmali ve
gelistirme siirecinde gercek bir ilerleme saglamak i¢in yalnizca projeye
odaklanmalidir.

E-devlet proje iiyelerinin islerini kolaylastirmak i¢in devlet kurumlari
arasindaki isbirligi ve koordinasyon artirilmalidir. Ayrica, e-devlet proje
ekipleri, 6zel ve devlet kurumlariyla etkin ortakliklar kurmalidir. Ek olarak,
tim devlet kurumlari, gerekli tiim temel veri ve bilgileri saglayarak e-devlet
projesinin gelistirilmesine katkida bulunmalidir.

E-devlet projesine tahsis edilmis bir hiikiimet binast veya dairesi
bulunmalidir. Hiikiimet ayrica, gerekli tiim araglarla ve modern teknolojilerle
donatilmis, gelecek vaat eden bir kalkinma ortami olusturmalidir. Ayrica e-
devlet projesi igin bir organizasyon yapist olusturulmalidir. Organizasyon
yapist da modern ve bu iddiali girisim i¢in uygun olmali ve gereken
organizasyon Yyapist, Yemen'de e-devlet projesinin gelistirilmesini
zorlastiracak biirokratik islemlere yol agmamalidir.

Siyasi liderler ve devlet c¢alisanlar1 arasinda e-devlet projesinin degeri
konusunda farkindalig1 artirmak igin bir kampanya yiiriitiilmelidir. Ornegin,
e-devlet iiyeleri, politikacilar1 ve politika yapicilart e-devlet projelerinin ne
kadar 6nemli oldugu konusunda daha fazla bilin¢lendirmek ve gerekli devlet
destegini almak i¢in siyasi liderlerle diizenli toplantilar yapabilir. Ayrica
kamu personelinin degisime karst direncini azaltacak plan ve stratejiler de
gelistirilmelidir.

Net bir vizyona sahip olmaya daha fazla dikkat edilmeli ve bu vizyon, kokli
bir sekilde degisen teknolojik gelismelerle uyumlu olacak sekilde diizenli
olarak giincellenmelidir.

E-devlet girisimi devlet biitgesine dahil edilmelidir.

Hiikiimet, BIT ve telekomiinikasyon sektorlerine yatirrmlar yapmalidir.
Ayrica gelecekte tim e-devlet hizmetlerini barindiracak biiyiik bir veri
merkezi kurulmalidir. Sistem entegrasyon sorunlarini ¢dzmek igin de
stratejiler ve ayrintili planlar olmalidir.
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e E-devlet projesinin gelistirme siirecindeki belgeler muhafaza edilmeli ve
giincel tutulmahidir. Ekip iiyeleri gelecekte degisebilir. Bu nedenle, yeni
tiyeler ne yapildigim1 ve nasil yapildigim1 anlamak i¢in dokiimantasyona
ihtiyag¢ duyar.

e Tiim e-devlet projesi faaliyetlerini yonetmek ve takip etmek igin proje
yonetim yazilimi kullanilmalidir.

Gelecek galismalarda, orgiitsel yapmin eksikligi ile liderlik eksikligi arasindaki
iliskiyi de arastirabilir. Ek olarak, gelecekte arastirmalarin, e-devlet projesinin
sorumluluklarin1 diger devlet kurumlariyla paylasmanin projenin gelisiminin
ilerlemesi tizerindeki etkisini arastirmasi da 6nemli olacaktir. Son olarak, Yemen
kamu kuruluslarindaki e-devlet hizmetleri ile seffaflik ve hesap verebilirlik
arasindaki iliski de incelenebilir.

YAZARIN BEYANI
Katki Oranmi Beyani: Yazar ¢alismaya tek basina katki saglamistir.

Destek ve Tesekkiir Beyani: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan
destek alinmamustir.

Catisma Beyani: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar catismasi s6z konusu
degildir.
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