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Atlas Ulusal Hakemli Sosyal Bilimler Dergisi
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Netnografi ile Miisteri Deneyimlerinin incelenmesi: Siirt Biiryam: Ornegi
Serkan GUN?, Kemal AKSU?

Ozet

Internet tabanli goriis mekanizmalarinin, satin alma islemi sirasinda tiiketicileri
etkiledigine dair giderek artan sayida kanit bulunmaktadir. Bu, agizdan agiza iletisimin bir
bigimidir ve artik elektronik agizdan agiza iletisim olarak bilinmektedir. Sayilar1 giderek artan
gevrimigi inceleme ve goriis sitelerinin, tiiketicilerin iiriin, sirket, marka veya miisteri hizmetleri
konusunda deneyimi olan tiiketiciler tarafindan saglanan bilgilere dayanarak bilingli kararlar
almasina olanak saglamasi giderek daha olasi hale gelmektedir. Bu internet tabanli bilgi siteleri,
tiiketicileri bir tirinii ¢evrimigi satin alma konusunda karar verme konusunda etkileyebilmekte
veya belki de onlari fiziksel bir perakende magazasina yonlendirebilmektedir. Ayrica, bu sitelerde
sunulan bilgiler yalnizca {irlin kalitesiyle ilgili degil, ayn1 zamanda miisterilere nasil davranildigini
ve sorunlarinin onlari memnun edecek sekilde ¢oziiliip c¢oziilmedigini kapsayan miisteri

hizmetleriyle de ilgilidir (Karakaya & Barnes, 2010).

Bir iirlin ya da hizmete yonelik miisteri deneyimlerinin anlagilmasi agisindan o {irlin ya da
hizmete yonelik olarak miisterilerin yaptiklart yorumlar onemli bir yer tutmaktadir. Buradan
hareketle aragtirmada 6ncelikle Google Haritalar *da Siirt ili Merkez il¢esinde hizmet veren en ¢ok
yorum almig 10 Siirt Biiryani isletmesi belirlenmistir. Bu isletmelerden daha 6nce hizmet almis

olan miisterilerin yaptiklar1 yorumlar incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Gastronomi, Miisteri deneyimi, Netnografi, Siirt biiryani, Sosyal medya

Dr. Ogr. Uyesi, Siirt Universitesi, Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu, Gastronomi ve Mutfak Sanatlari
Bolimil
2 Aras. Gér., Siirt Universitesi, Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu, Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Bolimii



The Examination of Customer Experiences through Netnography:
A Case Study of Siirt Biiryam

Abstract

There is growing evidence that Internet-based opinion mechanisms influence consumers
during the purchasing process. This is a form of word of mouth communication and is how known
as electronic word of mouth communication. It is becoming increasingly possible that a growing
number of online review and opinion sites will allow consumers to make informed decisions based
on information provided by consumers who have experience with the product, company, brand or
customer service. These web-based information sites can influence consumers to make a decision
about purchasing a product online or perhaps direct them to a physical retail store. Additionally,
the information presented on these sites is not only about product quality but also about customer
service, which includes how customers are treated and whether their problems are resolved to their

satisfaction (Karakaya & Barnes, 2010).

In terms of understanding customer experiences about a product or service, comments
made by customers about that product or service have an important place. Based on this, in the
research, first of all, the 10 Siirt Biiryani businesses with the most comments serving in the Central
district of Siirt province were determined on Google Maps. Comments made by customers who

have previously received service from these businesses were examined.

Keywords: Gastronomy, Customer experiences, Netnography, Siirt biiryani, Social media



Giris

Miisteri deneyimi, bir miisteri ile bir iirlin, bir sirket veya kurulusun arasindaki tepkiyi
tetikleyen bir dizi etkilesimden kaynaklanmaktadir. Bu deneyim kesinlikle kigiseldir ve miisterinin
farkli diizeylerde katilimini gerektirmektedir.  Miisteri Deneyimi, miisterilerin bir sirketle
dogrudan veya dolayli herhangi bir temasa verdigi igsel ve Oznel yanittir. Dogrudan temas
genellikle satin alma, kullanim ve hizmet sirasinda ortaya g¢ikmakta ve genellikle miisteri
tarafindan baglatilmaktadir. Dolayli temas ¢ogunlukla bir girketin {iriin, hizmet veya markalarinin
temsilcileriyle planlanmamis karsilagmalari igermekte ve agizdan agza tavsiyeler veya elestiriler,

reklamlar, haberler, incelemeler, yorumlar vb. seklinde gerceklesebilmektedir (Akter, 2011).

Internet tabanli goriis mekanizmalarinin, satin alma islemi sirasinda tiiketicileri
etkiledigine dair giderek artan sayida kanit bulunmaktadir. Bu, agizdan agiza iletisimin bir
bicimidir ve artik elektronik agizdan agiza iletisim olarak bilinmektedir. Sayilar1 giderek artan
cevrimici inceleme ve goriis sitelerinin, tiiketicilerin iirlin, sirket, marka veya miisteri hizmetleri
konusunda deneyimi olan tiiketiciler tarafindan saglanan bilgilere dayanarak bilingli kararlar
almasina olanak saglamasi giderck daha olasi hale gelmektedir. Bu internet tabanli bilgi siteleri,
tilketicileri bir tirtinii ¢evrimi¢i satin alma konusunda karar verme konusunda etkileyebilmekte
veya belki de onlari fiziksel bir perakende magazasina yonlendirebilmektedir. Ayrica, bu sitelerde
sunulan bilgiler yalnizca {irlin kalitesiyle ilgili degil, ayn1 zamanda miisterilere nasil davranildigini
ve sorunlarinin onlari memnun edecek sekilde ¢oziiliip c¢oziilmedigini kapsayan miisteri

hizmetleriyle de ilgilidir (Karakaya & Barnes, 2010).

Bir iiriin ya da hizmete yonelik miisteri deneyimlerinin anlasilmasi agisindan o {iriin ya da
hizmete yonelik olarak miisterilerin yaptiklari yorumlar 6nemli bir yer tutmaktadir. Buradan
hareketle arastirmada oncelikle Google Haritalar’da Siirt ili Merkez il¢esinde hizmet veren en gok
yorum almig 10 Siirt Biiryan1 isletmesi belirlenmistir. Bu isletmelerden daha 6nce hizmet almig

olan miisterilerin yaptiklari yorumlar incelenmistir.

KAVRAMSAL CERCEVE
Miisteri Deneyimi

Gilinliimiiziin son derece rekabet¢i pazarinda, miisteri deneyimi ve memnuniyetini saglamak
artik istege bagl bir gérev degil, basarili bir is igin bir zorunluluktur. Bir miisterinin bir igletmeyle
ilgili deneyimi, igletmeyi satn alma, tavsiye etme veya isletmeye geri donme kararim etkilemede
¢ok Onemli bir rol oynamaktadir. Olumlu deneyimler miisteri baghiligmi ve elde tutulmasini

artirirken, olumsuz deneyimler satiglar1 olumsuz yonde etkileyebilmekte ve olumsuz agizdan agza



pazarlamaya neden olabilmektedir. Miisteri deneyimi ve memnuniyetinin en 6nemli faktorlerinden
birisi de, gliniimiiziin dijital ¢aginda miisteri yorumlaridir. Tiiketiciler ¢cok sayida bilgiye erisim
imkanina sahiptirler ve muhtemelen iiriin veya hizmetleri ¢evrimigi olarak arastirmakta ve satin
alma islemi yapmadan &nce yorumlari okuma egilimi gostermektedirler. Olumlu yorumlar bir
isletmenin itibarim artirabilmekte ve yeni miisterileri kendisine c¢ekebilmektedir. Olumsuz
yorumlar ise igletmenin imajina  zarar verebilmekte ve miisterileri igletmeden
uzaklastirabilmektedir. Bu nedenle, isletmelerin miimkiin olan en iyi miisteri deneyimini sunmak

igin miigteri yorumlarini aktif olarak izlemeleri ve yanitlamalar1 zorunludur (Pati & Rane, 2023).

Miisteri deneyimi, miisterilerin bir sirketle dogrudan veya dolayli herhangi bir temasa
verdikleri ig¢sel ve Oznel tepkidir. Dogrudan temas genellikle satin alma, kullanim ve hizmet
sirasinda ortaya ¢ikmakta ve genellikle miisteri tarafindan baglatilmaktadir. Dolayli temas ise,
cogunlukla bir sirketin iriinleri, hizmetleri veya markalarinin temsilleriyle planlanmamis
kargilagmalar1 igermektedir ve agizdan agza tavsiyeler veya elestiriler, reklamlar, haberler,

incelemeler, yorumlar vb. seklinde gergeklesmektedir (Meyer & Schwager, 2007).

Miisteri deneyimi, miisteri etkilesimlerinin bir marka veya sirketle stratejik bir sekilde
yonetilmesidir. Ozellikle, miisterilerin zihninde bir {iriin veya iiriine yonelik olumlu algilar ve istek
yaratmay: icermektedir. Ancak miisteri deneyiminin anlami sirketten sirkete, kisiden kisiye ve
sektorden sektdre farklilik gostermektedir. “Miisteri Deneyimi, miisteri ile bir {iriin, bir sirket veya
organizasyonunun bir kism1 arasindaki, tepkiyi tetikleyen bir dizi etkilesimden kaynaklanmaktadir.
Bu deneyim kesinlikle kisisel bir deneyimdir ve miisterinin farkli diizeylerde (rasyonel, duygusal,
duyusal, fiziksel ve ruhsal) katilimin1 gerektirmektedir (Khader & Madhavi, 2017).

Miisteri Deneyimi Cesitleri

Schmitt (1999) Kolombiya Universitesi'nde deneyimsel pazarlama ve miisteri deneyimi
yonetimini destekleyen bir profesér olarak deneyim degerlerinin bes modiiliinii siralamustir;
Duyusal deneyim, bes duyuya hitap eden hassas deneyimi ifade etmektedir. Duygusal deneyim,
duygu ve ruh haline hitap edecek duygusal deneyimi ifade etmektedir. Diislinsel deneyim,
yaraticiliga ve biligsel duruma hitap eden entelektiiel deneyimi ifade etmektedir. Davranigsal
deneyim, fiziksel davranisa hitap eden davramigsal deneyim ve yasam tarzini ifade etmektedir.
Iliskisel deneyim, bireysel kendini gergeklestirmeye hitap eden goreceli deneyimi ifade etmektedir
(Nagasawa, 2005).

Duygusal Miisteri Deneyimi

Miisteri duygusu, hizmet saglayicilarla olan hizmet etkilesimlerinin biligsel bir
degerlendirmesinden ortaya ¢ikmaktadir. Miisteri duygusu, bir kisinin bir nesne, olay veya kisi gibi

belirli bir uyarana iliskin zihinsel hazir olma durumunu ifade etmektedir. Miisteri deneyiminin



biligsel yonii ile karsilastirildiginda, duygusal miisteri deneyimi ¢ok az ilgi gormistiir. Duygusal
miisteri deneyimi, bir hizmet saglayiciyla olan hizmet etkilesiminin biligsel bir degerlendirmesinin
ardindan ortaya ¢ikmakta ve bu, daha sonra miisterinin ilerideki davranisii etkileyebilmektedir.
Ornegin, hayal kirikligina ugramis bir miisteri, olumsuz agizdan agza iletisime ydnelecek ve bu

hayal kirikligini diger tiiketicilerle paylasacaktir (Wu & Gao, 2019).

Schmitt (1999) gore duygusal deneyim, bir aligveris deneyimi sirasinda tasarlanan ruh
hallerini ve duygular1 ifade etmektedir. Duygusal deneyim, olumlu ruh halini kapsayan etkili
deneyimler tiretmekte ve bir iriine/hizmete bagli gi¢glii bir seving ve tatmin duygusuna
doniisebilmektedir. Duygusal bagl tiiketiciler, duygusal bagli olmayan veya duygusal bagliliktan
yoksun tiiketicilerle karsilastirildiginda, bir firmayla olan iligkilerine daha fazla yatirim yapma
egilimindedirler. Tiketicilerin bir firmayla olan duygusal yakinligi satin alma egilimleriyle yiiksek
diizeyde iliskilidir (Amenuvor vd., 2019).

Duygusal deneyim, bir markanin miisterilerinin zihinlerinde pozitif yonde baglar
kurabilmeyi amaclamaktadir. Miisterilerin deneyimledikleri duygular, markanin izlenimini ve
etkilerini analiz etmede Onemli bir yere sahiptir ve isletmenin pazarlama stratejilerinin
gelistirilmesinde etkilidir. Giiniimiizde miisteriler, yalnizca {iriinlerin fonksiyonel faydalarina ya da
sahip olduklar1 6zelliklere gore degil, ayn1 zamanda hissettikleri duygusal deneyimlere gore de
hareket etmektedirler. Isletmelerin miisterileriyle empati kurabilmeleri ve onlara olumlu duygusal
deneyimler yasatabilmeleri gerekmektedir. Miisterilerin duygusal beklentilerinin karsilanmasi ve
onlara pozitif deneyimler yasatilmasi gerekmektedir. Duygusal deneyimler, miisteri sadakatini
gelistirmekte, memnuniyeti artirmakta ve markaya olan bagliligi kuvvetlendirmektedir. Duygusal
acidan marka ile bag kurabilen miisteriler, tekrardan satin alma davranig1 gosterebilmekte ve marka

tercihlerini giiglendirmektedir (Agamyradova, 2023).
Duyusal Miisteri Deneyimi

Duyu terimini, bireylere gesitli duyular saglayan insan algi sistemleri olarak tanimlanabilir.
Duyularin, entelektiiel bir siirecin miidahalesi olmadan diinyadaki nesneler hakkinda bilgi
edinebilecegini agiklamaktadir. Duyular uyarildiginda her ses, tat, koku, dokunma ve goriinti,
uyarinin  kaynaklart ve nedenlerinin islendigi ve algilandigi beynimize duyusal bilgi
gondermektedir. Yapili ¢evreyi algilama siireci, duyum adi verilen deneyimlerle sonuglanan bir
dizi adimdan fazlasim igermektedir. insan deneyimi, bilginin diizenlenmesi, biitiinlestirilmesi ve
bundan c¢ikarimlar yapilmasi yoluyla elde edilen diisiinme ve hafiza gibi biligsel siire¢lerden
etkilenmektedir. insanlarn bakarak, dinleyerek, koklayarak, tadarak ve dokunarak tepki verme
bicimleri yalnizca tek bir duyu girisiyle degil, aynm1 zamanda birbiriyle ortlisen algisal sistemlerin
birlesimiyle de saglanmaktadir. Duyusal girdiler insan davranig ve tutumlan {izerinde dogrudan

etkiye sahiptir (Song, 2010).

Bes insan duyusu, bireyin farkli satin alma ve tiiketim siire¢lerini deneyimlemesi agisindan



hayati 6neme sahiptir. Her bireyin firma, iiriin ve markalar1 algilamas1 ve bilinglenmesi duyular
araciligiyla olmaktadir. Bireyin bir iiriin veya marka hakkinda diistiniirken ve karar verirken gérme
duyusu 6nem kazanmasina ragmen, insanin diger duyular1 olan koku, ses, tat ve dokunma, hig

stiphe yok ki uzun siiredir ihmal edilmistir (Hultén, Broweus, & Dijk, 2009).

Tiiketiciler marka ile bes duyular1 (gorme, duyma, koku, tat ve dokunma) araciligiyla
etkilesime girmektedirler. Insanlar duyularmi yer, mekan ve zamanm anlasilmasinda aracilar
olarak gormektedirler. Ciinkii duyular c¢evreye iliskin bilgileri saglamakta, yapilandirmakta ve
diinyay1 anlamlandirmaya yardimci olmaktadir. Beden, zihin ve ¢evre arasinda fiziksel, sosyal ve
kiiltiirel olarak gomiilii bir duyusal iliski varmig gibi gériinmektedir. Bu bakis acisiyla, duyusal
deneyimleri sahnelemek i¢in duyusal uyaranlari tasarlamanin 6nemi giderek artmaktadir (Lva &
Wu, 2021).

Diisiinsel Miisteri Deneyimi

Diisiinme, miisterilerin yaraticiligini harekete gegiren biligsel, problem ¢6zme deneyimleri
yaratma hedefiyle akla hitap etmektedir. Disiinmek; siirpriz, entrika ve provokasyon yoluyla
miisterilerin yakinsak ve farkli diisiincelerini harekete gegirmeye itmektedir. Diisiince ile ilgili
kampanyalar yeni teknoloji iiriinleri i¢in yaygindir. Diigiinme, bilissel ve problem ¢6zme
deneyimleri yoluyla miisterilerin zekasina hitap eden entelektiiel deneyim degerleri ile ilgilidir

(Mashingaidze, 2014).

Miisteriler dis uyaranlarin tetikledigi biligsel diisiinme siirecine girmektedirler. Amerikal
psikolog Guilford (1956), bilissel deneyim kavramina ve isleyisine uygun olarak insanlarin dahil
oldugu iki diigiince tiiriinii tanimlamistir. Yakinsak diisinme genellikle bir sonuca veya cevaba
odaklanmakta ve zihinsel siiregler bu sonuca veya cevaba yonlendirilmektedir. Bu tiir diigsiinme,
hiz, mantik, dogruluk temeline yogunlasmakta ve bilinen ve toplanan bilgilerin islenmesine vurgu
yapmaktadir. Ote yandan raksak diisinmede esas olan benzersiz bir yanit aramaktir. Iraksak
diisiincede amag birbiriyle iliskili olmayan kavramlar arasindaki baglari ortaya ¢ikarmak ve bilgiyi
zihinsel siireglerden sonra yeni bir bilgi tiiriine doniistiirmektir ve yaratici problem ¢dzme

deneyimine isaret etmektedir (Herdem, 2019).
Davramssal Miisteri Deneyimi

Davranigsal deneyim, diger dort deneyim tiirlinii igerisinde barindiran bir yapiya sahiptir.
Fiziki davraniglarin odagindaki davranmigsal deneyimler, miisterilerin yasam sekillerinin dahil
edildigi 6nerileri igermektedir. Davranigsal deneyim, miisterilere alternatif isleri yapabilmeleri igin
yol gosterici olurken, ayn1 zamanda miisterilere farkli yasam tarzlart sunmakta ve bu sayede
miisterilerin yasantilarin1  zenginlestirebilen deneyimleri ortaya koymaktadir. Davranigsal
deneyimler, miisterilerin yasam tarzlarint ve davraniglarimi degistirmeye yoneltirken ilham
vericilik, motive edicilik ve duygusallik gibi 6zellikleri icerisinde barindirmaktadir (Agamyradova,
2023).



Davranigsal deneyim, bedensel deneyimleri, yasam tarzlarini ve etkilesimleri etkilemeyi
amaclamaktadir. Davranmigsal pazarlama, fiziksel deneyimlerini gelistirerek, miisterilere isleri
yapmanin alternatif yollarini, alternatif yasam tarzlarimi ve etkilesimleri gdstererek miisterilerin
hayatlarini zenginlestirmektedir. Eylemle ilgili davranig degisikligine yonelik rasyonel yaklagimlar
genellikle motivasyona dayali, ilham verici ve dogas1 geregi spontanedir ve drnegin film yildizlarn

veya iinlii sporcular gibi rol modelleri tarafindan ortaya ¢ikarilmaktadir (Mashingaidze, 2014).
Mliskisel Miisteri Deneyimi

Iliskisel deneyim, insanlar arasindaki etkilesime iliskin deneyimleri sosyal baglamla
iligkilendirerek ele almaktadir. Amag¢ diger insanlarla veya diger sosyal gruplarla baglanti
kurmaktir. Sanal olmayan satin alma durumlari buna yardimci olmakta ve insanlar birbirleriyle ne
kadar ¢ok dzdeslesirse, bu iliskinin 6nemi de o kadar biiyiik olmaktadir. Ozdeslesme ayni zamanda
bir gruba ait olma duygusuna yol acan ve diger gruplar arasinda ayrim yapilmasini saglayan

asosyal gruplarda da ortaya ¢ikabilmektedir (Larocca vd., 2020).
(Larocca, Ladeira, Silva, & Mello, 2020)

Miskisel miisteri deneyimi, duyusal, duygusal, davranissal ve diisiinsel deneyimlerin cesitli
yonlerini icermektedir. Ancak iliskisel deneyim, bireyin kisisel, 6zel duygularinin 6tesine gecerek
“bireysel deneyimlere” katkida bulunmakta ve bireyi kendi ideal benligiyle, diger insanlarla veya
kiiltiirlerle iliskilendirmektedir. Iliskilendirme, bireysel kendini gergeklestirmeye hitap eden
goreceli deneyim degerleri ile ilgilidir. Nike sevgisinin, miisterinin markaya bagli oldugunu
gostermek icin sirtina veya eline dovme yaptirmasiyla sonuglanmasi 6rnek olarak gosterilebilir

(Mashingaidze, 2014).

Yontem

Bu arastirma kapsaminda cografi isaret ile tescillenmis Siirt Biiryani’nin Google Haritalar iizerinde
yer alan misteri yorumlarinin nitel arastirma yontemlerinden biri olan netnografi yontemi ile
degerlendirilmistir. Sanal ortamdaki verilerin analiz edilmesi ile gergeklesen netnografi yontemi,
klasik karsilig1 olan etnografiye gére bazi artilar baridirmaktadir. Insanlar sanal ortamlarda gergek
hayatta oldugundan fikirlerini ¢ok daha agik sekilde belirtebilmektedirler (Cebeci &
Kiiciikkancabas Esen, 2018) . Bu durumun disinda, bir konu kapsaminda gercek hayatta yiiz yiize
ulagmasi oldukca zor olan kisilere sanal ortamdaki acik kaynaklar aracilifiyla oldukga hizli bir
sekilde ulagsmak miimkiin olmaktadir (Sandlin, 2007).

Arastirmada oncelikle Google Haritalar’da Siirt ili Merkez ilgesinde hizmet veren en ¢ok yorum
almis 10 Siirt Biiryan1 isletmesi belirlenmistir. Literatiir incelendiginde Google Haritalar
yorumlarinin g¢esitli arastirmalarda glivenilir veri kaynagi olarak kullandigi gorilmistiir
(Mathayomchan & Taecharungroj, 2020; Erdem, 2020; Polat & Akkaya, 2023). Bu dogrultuda
Google Haritalarda yer alan son bir yilda yapilmis yorumlar bir dosya haline getirilmis ve igerik
analizinin yapilabilmesi i¢in Maxqda nitel veri analiz programi kullamilmistir. Yorumlar
incelendikten sonra bes tema belirlenmis ve bu temalar altinda yapilan yorumlar manuel olarak
kodlanmigtir. Bu temalar “lezzet”, “hijyen”, “hizmet”, “mekan” ve “fiyat” olarak belirlenmistir.
Arastirmanin analizi: miisterilerin isletmelere verdikleri yildiz sayisi, yorum yapan miisterilerin
cinsiyetleri, yaptiklar1 yorumun olumlu ya da olumsuz olma durumu, iiriine yonelik lezzet, hijyen,
hizmet, mekan ve fiyat iceriklerine uygun kodlamalar ile yapilmistir. Yapilan kodlamalar nitel veri



analiz teknikleri olan kelime bulutu, tek vaka ve kod alt kod modellemeleri ile analiz edilmistir.

Arastirmanin evrenini 05.07.2023 tarihinden bir yil 6nceye kadar Siirt Biiryan igletmelerini ziyaret
etmis ve Google Haritalar iizerinden yorum yapmis 230 miisteri olusturmaktadir. Miisteriler
tarafindan yapilan 230 yorum, Google Haritalar’da belirtilen yorum yapilma zamaninin en ¢ok “bir
yil Once” ibaresi dikkate alinarak arastirmaya dahil edilmistir. Yapilan yorumlarin Google
Haritalar iizerinden segilmesinin sebebi degerlendirilebilecek en ¢ok yorumun bu platformda yer
almasidir. Benzer diger arastirmalara bakildiginda TripAdivsor seyahat platformunun da
kullanildig1 goriilmistiir (Manct & Tengilimoglu, 2021; Sahin, 2021, Ali, Giiler, & Birdir, 2016).
Siirt Biiryan1 i¢in TripAdvisor web sitesi incelendiginde degerlendirme yapilabilecek yeterince
yorum bulunamamustir. Bu sebeple Google Haritalarda yapilmis yorumlar kullanilmistir.

Bulgular ve Tartisma

Nitel veri analizi siirecinde en ¢ok yararlanilan yontemlerden biri olan kelime bulutu yorumlar
icerisinde sik gecen kelimelerden olusturulmustur. Sekil 1’de yer alan kelime bulutu
incelendiginde 6n plana ¢ikan kelime arastirmanin merkezi olan “biiryan”’dir. Kelimelerin siklig
ile buluttaki kelime boyutu dogru orantilidir.
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Sekil 1. Biiryan yorumlarinda gegen kelimelerin sikliklarina gore olusturulan kelime bulutu

Analiz siirecinde incelenen 230 yorum, 6ncelikle miisterilerin Google Haritalar tizerinde verdikleri
yildiza gore gruplandirilmistir. Bu gruplandirmaya gore Sekil 1’de goriildiigii lizere ¢oktan aza
dogru 5 yildiz derecesi veren 117, 4 yildiz derecesi veren 43, 1 yildiz derecesi veren 41, 3 yildiz
derecesi veren 20 ve 2 yildiz derecesi veren 9 miisterinin oldugu goriilmektedir. Yildiz
derecelendirme sisteminin miisterilerin memnuniyetlerini anlamaya yonelik bir gosterge oldugu
bilinmektedir (Muradi & Akbiyik, 2020). Bu dogrultuda en ¢ok yildiz derecesine sahip yorumlarin

5 yildiz ile derecelendirilmis olmasi miisterilerin biiryan deneyimlerinin olumlu sonuglandigini
gostermektedir.

Kod Sistemi BURYAN YORUMLARI
v (G Yildiz

(o__'| 1 41

Co'2 9

(o__'| 3 20

(o__'| 4 43

Ce'5 117

Sekil 2. Yildiz derecelendirme sistemine gore biiryan yorumlarinim dagilimi



Yorumlar incelendiginde yildiz derecelerine gére yapilan yorumlarin yildiz dereceleriyle uyum
icinde oldugu goriilmektedir. Yildiz derecelerine gore On plana c¢ikan yorumlar sekil 3’te
gosterilmektedir. Ozellikle diisiik yildiz olarak nitelendirilebilecek 1,2 ve 3 yildiz veren
misterilerin genel baglamda isletme ve iirline karst memnuniyetsizlikleri bu yildiz derecesini
kullanmaya yonlendirdigi yapilan yorumlardan anlasilmaktadir. 4 ve 5 yildiz verilen yorumlar
incelendiginde 4 yildiz veren miisterilerin baz1 detaylara takildigi ve 1 yildiz diisik verdigi
goriilmektedir. Ornegin sekil 3’te yer alan 4 yildiz yorumunda fiyat konusunda miisteride olumsuz
bir etkinin varlig1 iiriiniin lezzetli olmasinin beraberinde 1 yildiz kirmasina sebep olmustur.

Q

1 Ben 4 yildir siirteyim devamli biryan tuketirim. Ne hizmetten ne etten memnun kaldim.

Yildiz Lokanta fiziksel olarak kotu. Tuvaleti yok. Blryanin tadi iyiydi. Salatasi taze degildi.

2 Misafirperverlikleri igin tesekkur ederim. Malesef buryan tadi kotuydu yagi kuruydu. Agizda
normalde buryanda olmasi gereken tat yoktu. Ayranida suluydu ¢ogaltmak igin suya karistirmislar
gibi. Buryan yiyecekseniz macera aramaya gerek yok derim.
\ 3

Q

Eti glizel fakat etin daha ucuz oldugu bir yerde fiyatlar yiiksek.

Blryan hem diger yerlerden ucuz hem de lezzetli. Ben cok begendim. Hizmet de cok iyiydi.
Ayrica 6nemli olan temizlik di oda iyiydi.

Sekil 3. Yildiz derecelerine gore yorumlarin kod alt kod modeli

Aragtirmanin analizinde cinsiyet faktoriiniin de etkisini belirleyebilmek amaciyla arastirmaya dahil
edilen 230 yorumu yapan kullanicilarin kullanict adlarindan  kullanicinin  cinsiyetinin
belirlenebilecek sekilde olmasina 6zen gosterilmistir. Bu baglamda incelenen 230 yorumun 199’u
erkek 31°i kadin miisteriler tarafindan yapildigi belirlenmistir (Sekil 4). Kadin ve erkek miisteri
yorum sayisi farkinin bu denli yiiksek olmasinin 6nemli bir sebebi et ve cinsiyet arasindaki
baglantidir. Avcilik toplayicilik donemi itibariyle ava c¢ikip avlanan erkekler bu iiriiniin baslica
tiiketicisi olmuslardir. Giinlimiize de yansiyan bu siire¢ et yeme ve erkeklik kavrami arasinda
dogru orantili bir bag kurmaktadir (Ruby & Heine, 2011; De Backer ve digerleri, 2020; Carpar,
2020).

Q @ & Q
31 Kadin Cinsiyet Erkek 199

Sekil 4. Yorumlarin cinsiyet degiskenine gére dagilimini gésteren sema

Yorumlarin incelenmesi ile bir kadin miisterinin restoran ve cevrenin kadinlar i¢in uygun
olmadigimi belirten yorumu dikkat ¢ekmistir. Sekil 5’te yer alan yorumda gecen “Yore halkinin
yadirgamayacagi kiyafetler tercih etmelisiniz.” ifadesi ile miisterinin bolgenin yerlisi olmadigi
turist oldugu anlagilmaktadir. Bu yorumda kiyafet iizerinden ifade edilen rahatsizlik ortamin
maskiilenliginin kadin miisterideki olumsuz yansimasi olarak degerlendirilebilmektedir. Mekan ve
maskiilenlik kavrami, bir baska miisterinin yorumunda da gbze carpmaktadir. Sekil 6’da verilen
yoruma gore ortamda erkeklerin yogunlukta oldugu ve kadinlar ig¢in uygun olmadigi ifade
edilmistir.

& 5

Kadin Restorant katogorisi olarak degerlendirip beklentinizi yikseltmeyin. Sanayi
icinde bir lokanta gibi. Yore halkinin yadirgamayacag: kiyafetler tercih
etmelisiniz. Ben begenmedim. Tiryakileri icin glizel bir yemek.
Sekil 5. Kadin miisteri yorumunun cinsiyet {izerinden degerlendirilmesine yonelik tek vaka modeli
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Mekan Ortamin Maskdlenligi Yer ¢ok salas. Gittigimiz zaman erkek
yogunluktaydi. Bayanlar igin cok uygun
diyemem.
Sekil 6. Mekan ve ortamin maskiilenligi hakkinda kod alt kod modeli

Mekéan temasi1 maskiilenlik alt kodu disinda atmosfer kodu ile de degerlendirilmistir. Sekil 7°de
atmosfer alt koduna yonelik 6ne ¢ikan yorumlara yer verilmistir. Yorumlar incelendiginde kelime
anlami1 uyumsuz, gelisigiizel ve 6zensiz olan “salas” ifadesinin siklikla kullanildig1 goriilmiistiir
(TDK, 2023). Mekanin kétii bir goriintilye sahip olmasinin yani sira bu durumun 6nemsenmeyip
lezzete odaklanan miisterilerin yorumlari da géze carpmaktadir. One ¢ikan yorumlar
incelendiginde yorum igeriklerinin hem igletmeye hem de miisteriye yonelik tavsiyeler icerdigi
goriilmektedir. Yapilan yorumlar arasinda “Merkezde daha modern bir sube agilsa daha giizel
olurdu bence.” ve “Ambianst daha etkileyici kilmak i¢in tasarim iizerine ¢alisilabilir.”
yorumlarinin isletmeye yonelik; “Mekdan disaridan biraz onyargui davranmaniza sebebiyet
verebilir fakat terasa ¢ikip o giizel tatlari tattikca onyarginiz kiriliyor.” ve “Sadece 3 katlr olmasi
ve goriis agist giizel, o da her katta 6 masa i¢cin gegerli. Farkli yerler deneyin.” yorumlarimin
miisteriye yonelik tavsiye icerdigi anlasilmaktadir.

Mekan ¢ok salas ve otantik. Merkezde daha modern bi subesi agilsa
daha glizel olurdu bence. Burasi da kalsin bisey demiyorum.

/ Atmosfer iyi olmasa da lezzet gok siiper.

Mekan Atmosfer

Q

Mekan disaridan biraz 6nyargili davranmaniza sebebiyet verebilir fakat Ambiansi daha etkileyici kilmak iin tasanim Uzerine calisilabilir.
terasa cikip o gtizel tatlan tattikga dnyarginiz kirihyor :)

Sekil 7. Mekan temasina yonelik kod alt kod modeli

Sadece 3 katli olmasi ve goriis agisi giizel, o da her katta 6 masa icin
gecerli. Farkli yerler deneyin

Yapilan yorumlar olumlu ve olumsuz olmak {izere iki alt kategoriye ayrilmistir. Yorumlarin daha
iyi anlagilabilmesi i¢in tek vaka modeli analizinden yararlamlmigtir. Sekil 8’de olumlu, Sekil 10°da
olumsuz yorum kategorisinden on plana ¢ikan yorumlar gosterilmektedir. Olumlu yorumlar
incelendiginde biiryana yonelik lezzet, mekana yonelik temizlik, hizmete yonelik ilgi alaka
ifadeleri 6n plana ¢ikmaktadir.

ilgi ve alaka cok iyiydi kemikli denedim
gayet glizeldi personellerin tutumu ve
mekan temizligi gayet olumluydu.

Temiz ve giizel bir mekan.
Biryan gayet lezzetli idl

Temiz bir mekan biiryani da Olumlu Kuzu etinden yaptiklari biiryan
gayet lezetli. kebabi lokum gibi yumusakti, etin
kokusu hafifti, yag orani idealdi.

Biiryani cok guzel kesinlikle Siirt'e buryan kebabl yenilebilecek
tavsiye ederim. en guzel mekan.

Sekil 8. Olumlu yorumlara yonelik tek vaka modeli

Olumlu yorumlarin incelenmesi sirasinda “miisteri sadakati” kodu altinda birtakim yorumlar
toplanmigtir. Miisterilerin kendileri igin sunulan bagka alternatif igletme, iiriin ya da hizmet
bulunmasina karsin bunlardan belirli birini tercih etmesi, tesadiifi olmayarak yonelmesi ve bir
baglilik duymasi miisteri sadakati olarak tanimlanmaktadir (Bayuk & Kiigiik, 2007). Miisteri
sadakati kavrami biiryan restoranlarinin bir kisminda miisteriler tarafindan yapilan yorumlarda
goze carpmaktadir. Sekil 9’da bu durum ile ilgili 6n plana ¢ikan yorumlar gosterilmektedir. Bu



yorumlar incelendiginde gidilen isletme disinda bir isletme tercih edilmemesi, yillardir ayni
isletmenin ziyaret edilmesi gibi ifadeler goriilmektedir.

Q @

Siirt'te yemek Musteri Sadakati Yillardir gelirim

yersem burdan begenerek
bagka yere yiyorum.
gitmem.

Q

Cok guzel bir
mekan 20 yildir
giderim tavsiye

ederim.

Sekil 9. Miisteri sadakatine yonelik tek vaka modeli

Arastirmada analizi yapilan olumsuz sonuglar, olumlu sonuglarda oldugu gibi lezzet, temizlik ve
hizmet temalarindan olusmaktadir. Bu temalar arasinda 6n plana ¢ikan agirlikli olarak hijyen
temasidir. Olumsuz yorumlarin biiyiik bir kismi isletmenin ve {iriin servisinin yeterince hijyenik
olmamasindan olusmaktadir.

Kesinlikle tavsiye etmiyorum. Calisanlar ilgisiz 6niinden geciyor ama masalara bakmiyor. Siparisler geg ve soguk
geliyor... Glizel olan tek sey ayran. Cay bile kotlyd yani gerisini siz diigtnin.

Fiyatlan asin pahali, gereksiz ve yersiz. Ayrica Olumsuz Malesef buryan tadi kotuydu yagi kuruydu. Agizda normalde
pismis etleri giplak elle kesiyorlar en azindan bir buryanda olmasi gereken tat yoktu. Ayranida suluydu
eldiven takilsa iyi olur. Temizlik cok iyi degil. Daha Gogaltmak igin suya karistirmislar gibi. Buryan yiyecekseniz
temiz noktalan ziyaret edebilirsiniz. macera aramaya gerek yok derim.

Biraz daha 6zenli ilgili olabilirler.esnafimizi yavas yavas kaybediyoruz maalesef.
Sekil 10. Olumsuz yorumlara yonelik tek vaka modeli

Hijyen temasi iki alt kod ile incelenmistir. Bu kodlar mekan hijyeni ve yiyecek hijyeni olarak
tanmimlanmistir. Sekil 11°de hijyen temasina yonelik 6ne ¢ikan yorumlar gosterilmektedir. Mekan
hijyeni alt koduna bakildiginda sokaklarin isletmedeki masalar ve zeminden latifeli bir {islupla
daha hijyenik oldugu belirtilmistir. Yiyecek hijyeni alt koduna bakildiginda biiryan ustasinin sigara
ve ete ayn1 zamanda temas ettigi ve bunun hijyenik bir durum olmamasindan sikayet edilmektedir.
Hallag (2022), Siirt ili merkezinde satigsa sunulan biiryan kebabinin mikrobiyolojik kalitesi ve bazi
fizikokimyasal &zelliklerinin belirlenmesi iizerine yapmis oldugu arastirmada biiryan kebabinin 1s1l
isleme maruz kalmasina ragmen biiryan kebap {izerinde birtakim patojen mikroorganizmalar tespit
etmistir. Bu durumun olusmasinda isletme ve personel hijyenine yeterince uyulmamasi baslica
neden olarak gosterilmistir. Biiryan restoranlarini ziyaret eden miisterilerin yaptiklari yorumlar bu
durumu destekler niteliktedir.

C]l—@——C]

Musteriye ilgi alaka ve saygi sifir biiryani Yiyecek hijyeni Hijyen Mekan hijyeni Masalari kotii ve kirli bezle temizliyorlar
hazirlayan ustay defalarca uyarmamiza herhangi bir temizlik Griind kullanmiyorlar.
ragmen her geldigimizde bir elinde sigara Yerler de temizleniyor, caddedeki sokaklar
diger eliyle eti kesiyor tavsiye etmiyorum. daha hijyenik.

Sekil 11. Hijyen temasina yonelik kod alt kod modeli

Arastirmaya dahil edilen temalardan biri de hizmettir. Hizmet temasi 4 alt kod altinda
incelenmistir. Bu kodlar sunum, personel misteri iligkisi, servis siiresi ve ikram segenekleri olarak
belirlenmistir. Belirtilen alt kodlarinin olusturulmasinda yorumlarin incelenmesi sirasindaki
benzerlikler rehber alinmustir. Sekil 12’de yer alan kod alt kod modelinde 6n plana ¢ikan
yorumlara yer verilmistir. Sunum alt koduna bakildiginda “temiz” ve “kaliteli” tanimlarinin sunum
igin kullanildig1 g6riilmiistiir. Yemek sunumunun miisteri begenisi, mekan se¢imi ve tekrar ziyaret
etme gibi eylemlerde oneli bir konumda oldugu bilinmektedir (Uguk & Ozkanli, 2017). Personel
misteri iliskisi alt koduna bakildiginda miisterinin yaptig1 yorumdan personelin tertipli ve saygili



olmasinin memnuniyetle karsilandigi goriilmektedir. Bu durum isletme agisindan olumlu bir imaj
cizmektedir. Yorumlar incelendiginde miisterilerin biiryanin eslik¢isi olarak gelen ikramlara
yonelik memnuniyetsizlikleri oldugu goriilmiistiir. Sekilde yer alan ikram segenekleri alt koduna
ait yorumda “Meze konusunda biraz daha iyi olabilirdi” ifadesi ve ilgili diger yorumlar
incelendiginde ikram se¢eneklerinin yetersiz oldugu belirtilmistir.

Burda Siirt biiryan ¢ok temiz ve
kaliteli bir sekilde sunuluyor
begendim.

Sunum
c @ cn >
Meze konusunda biraz daha iyi ikram segenekleri Hizmet Personel miisteri iliskisi Calisan arkadaslarin hizmet
olabilirdi. I konusunda gayet tertip ve saygil
bicimde hizmetlerini sundular.
Servis siiresi
X 7
v

Hizmet olarak ok bekledik.
Sekil 12. Hizmet temasina yonelik kod alt kod modeli

Arastirma kapsaminda incelenen bir diger kod ise fiyattir. Miisterilerin bir isletmeyi tercih
etmesinde Onemli bir faktdr olan fiyat, miisteri baglilhiginin da 6nemli bir ayagidir (Giilgubuk,
2008). Sekil 13’te fiyat temasina yonelik tek vaka modeli yer almaktadir. Fiyata yonelik miisteriler
hem olumlu hem olumsuz yorumlarda bulunmustur. Tek vaka modelinde iki adet fiyatin diistik, iki
adet fiyatin yiiksek oldugunu belirten yoruma yer verilmistir. Fiyatin diisiik oldugunu sdyleyen
yorumlardan biri kalitenin de diisiik oldugunu digeri ise etin oldukga lezzetli oldugunu ifade
etmistir. Fiyatin yiiksek oldugunu belirten yorumlarda ise fiyatin asiriligindan yakinilmaktadir.

Q

Fiyat diistik
kalite de
disitk.tabakta
sadece kemik ve
yag vard.

Q @

Biryan hem Fiyat Eti glizel fakat
diger yerlerden etin daha ucuz

ucuz hem de ’ oldugu bir yerde
lezzetli. Ben gok fiyatlar yiiksek.

begendim. ¢

Fiyatlar agin
pahali, gereksiz
ve yersiz.

Sekil 13. Fiyat temasina yonelik tek vaka modeli

Biiryan restoranlarin1 deneyimleyen miisterilerin en ¢ok degindigi temalardan biri “lezzet” olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Toplamda incelenen 230 yorumdan 201’inde lezzete yonelik ifadeler yer
almaktadir. Sekil 14’te lezzet temasina yonelik tek vaka modeli yer almaktadir. Sekilde bir olumlu
ve bir olumsuz yoruma yer verilmistir. Her iki yorumda da etin yag oram ile ilgili goriiste
bulunulmustur. Olumsuz olarak yapilan yorumda etin yaginin kuru oldugu ve bu durumun lezzeti
olumsuz anlamda etkiledigi soylenmistir. Olumlu baglamda yapilan yorum incelendiginde ise yag
oraninin idealligi ve etin yumusaklig1 ifade edilmistir.



€

Maalesef biiryan tad kétiiydi yagi kuruydu. Agizda Lezzet Kuzu etinden Yaptlklart b[jr}{ap kei?abl Ioklum gipi
normalde biiryanda olmasi gereken tat yoktu. yumusakti, etin kokusu hafifti, yag orani idealdi.

Sekil 14. Lezzet temasina yonelik tek vaka modeli

Sonug¢

Bir iirlin ya da hizmete yonelik miisteri deneyimlerinin anlasilmas1 agisindan o {iriin ya da
hizmete yonelik olarak misterilerin yaptiklart yorumlar 6nemli bir yer tutmaktadir. Genel olarak
olumsuz yorumlar incelendiginde biiylik bir kismimin isletmenin ve {irlin servisinin yeterince
hijyenik olmamasindan olustugu goriilmektedir. Olumlu yorumlar incelendiginde biiryana yonelik
lezzet, mekana yonelik temizlik, hizmete yonelik ilgi alaka ifadeleri 6n plana g¢ikmaktadir.
Bunlarla birlikte gidilen isletme diginda bir isletme tercih edilmemesi, yillardir ayni igsletmenin
ziyaret edilmesi gibi ifadeler goriilmektedir. En ¢ok yildiz derecesine sahip yorumlarin 5 yildiz ile
derecelendirilmis  olmasi1  miigterilerin ~ biiryan  deneyimlerinin  olumlu  sonuglandigini

gostermektedir.

Arastirma kapsaminda yorumlar incelendikten sonra bes tema belirlenmistir. Bu temalar

% <6 A’

“lezzet”, “hijyen”, “hizmet”, “mekan” ve “fiyat” olarak kategorize edilmistir.

“’Lezzet”” kapsaminda yapilan yorumlara bakildiginda; olumlu ve olumsuz yorumlarda
etin yag oran ile ilgili goriiste bulunulmustur. Olumsuz olarak yapilan yorumda etin yaginin kuru
oldugu ve bu durumun lezzeti olumsuz anlamda etkiledigi sdylenmistir. Olumlu baglamda yapilan

yorum incelendiginde ise yag oraninin idealligi ve etin yumusaklig: ifade edilmistir.

“Hijyen’” kapsaminda yapilan yorumlara bakildiginda; meké&n hijyeni alt koduna
bakildiginda sokaklarin isletmedeki masalar ve zeminden latifeli bir {islupla daha hijyenik oldugu
belirtilmistir. Yiyecek hijyeni alt koduna bakildiginda biiryan ustasinin sigara ve ete ayn1 zamanda

temas ettigi ve bunun hijyenik bir durum olmamasindan sikayet edilmektedir.

“’Hizmet’’ kapsaminda yapilan yorumlara bakildiginda; Sunum alt koduna bakildiginda
“temiz” ve “kaliteli” oldugu, personel miisteri iligkisi alt koduna bakildiginda personelin tertipli ve
saygili oldugu belirtilmekle birlikte biiryanin eslikgisi olarak gelen ikramlara yonelik

memnuniyetsizlikleri oldugu goriilmiistiir. Ikram segeneklerinin yetersiz oldugu gériilmektedir.

“’Mekan’’ kapsaminda yapilan yorumlara bakildiginda; atmosfer alt koduna bakildiginda
kelime anlami uyumsuz, gelisigiizel ve Ozensiz olan “salas” ifadesinin siklikla kullanildigi
goriilmiistiir. Merkezde daha modern bir sube agilmasi ve tasarim iizerine galisilmasi gerektigi

yoniinde yorumlar géze ¢arpmaktadir.



“Fiyat’” kapsaminda yapilan yorumlara bakildiginda; fiyata yonelik miisteriler hem
olumlu hem olumsuz yorumlarda bulunmustur. Tek vaka modelinde iki adet fiyatin diisiik, iki adet
fiyatin yliksek oldugunu belirten yoruma yer verilmistir. Fiyatin diisik oldugunu sdyleyen
yorumlardan biri kalitenin de diisiik oldugunu digeri ise etin oldukga lezzetli oldugunu ifade

etmistir. Fiyatin yliksek oldugunu belirten yorumlarda ise fiyatin agiriligindan yakinilmaktadir.

Sonug olarak, Biiryana yonelik yorumlara bakildiginda genel olarak en ¢ok yildiz
derecesine sahip yorumlarin 5 yildiz ile derecelendirilmis olmast miisterilerin biiryan
deneyimlerinin olumlu sonuglandigin1 gostermektedir. Bununla birlikte isletmenin ve {iriin
servisinin yeterince hijyenik olmadigi, etin yaginin kuru oldugu ve bu durumun lezzeti olumsuz
anlamda etkiledigi, isletmedeki masalar ve zeminlerin temiz olmadigi, ikram segeneklerinin
yetersiz oldugu goriilmektedir. Bu dogrultuda isletmenin ve iiriinlerin servislerinin daha hijyenik
olmasi saglanmali, etin daha yagli olmasi saglanmali, isletmedeki masallarin ve zeminin temiz
tutulmasi saglanmali, ikram segeneklerinin daha fazlalastirilmasi onerilebilir. Ayrica personelin
tertipli ve saygili oldugu goriilmektedir. Fiyatin ise yiiksek oldugunu belirten yorumlarda fiyatin
asiriligindan yakinilmaktadir. Merkezde daha modern bir sube acilmasi ve tasarim iizerine

calisilmasi gerektigi yoniinde yorumlar géze ¢arpmaktadir.
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Bu ¢aligmanin amact Bilkent Senfoni Orkestrasinin Kuruldugu 1993°den 2022 yilina kadar seslendirmis
oldugu orkestra eslikli solo keman eserlerinin yer aldig1 konser sayilari, bestecileri ve sergilenen eserlerde
performans gosteren keman icracilari yoniinden nicel verilerle tespit edilmesidir. Betimsel aragtirma
yontemlerinden tarama modeliyle incelenen calismada veriler belgesel taramadan faydalanilarak elde
edilmistir. Ortaya ¢ikan veriler yilizde-frekans analizi ile yorumlanmistir. Calismanin kuramsal boliimiinde
Senfoni orkestrasinin kokeni, Senfoni Orkestrasinin Osmanli Devleti ve cumhuriyet donemine ulagmasi ve
Bilkent Senfoni Orkestrasinin kurulus dénemine dair bilgilere yer verilmistir. Caligmadan elde edilen
veriler sonucunda Bilkent Senfoni Orkestras: tarafindan 1993-2022 yillari arasinda toplam 1136 konser
sergilendigi, sergilenen eserlerin yogunluklu olarak F. Mendelssohn, P.I.Tchaikovsky ve W. A. Mozart’a
ait oldugu, en fazla performans gosteren yabanci solo keman icracisinin Togrul Ganiyev, Tirk Solo keman
icracisinin ise Suna Kan oldugu sonuglarina ulasilmis, sonug ile alakali dnerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Bilkent Senfoni Orkestrasi, Konser Programi, Orkestra Eslikli Solo Keman.

ABSTRACT

The aim of this research is to determine the number of concerts with orchestral accompaniment solo violin
works performed by Bilkent Symphony Orchestra from 1993 to 2022, using quantitative data in terms of
the number of concerts, composers, and violin artists performing in the works played. The data for the
study, which was analyzed using the survey model, one of the descriptive research methodologies, were
gathered through the use of documentary scanning. The resultant data was analyzed using percentage-
frequency analysis. The theoretical portion of the study included information about the birth of the
symphony orchestra, its reach to the Ottoman Empire and the republican period, and the establishment
period of Bilkent Symphony Orchestra. According to the study's findings, the Bilkent Symphony Orchestra
performed 1136 concerts between 1993 and 2022, with works primarily by F. Mendelssohn, P.I.
Tchaikovsky, and W. A. Mozart. The foreign solo violin performer who performed the most was Torul
Ganiyev, and the Turkish solo violin performer was Suna Kan.

Keywords: Bilkent Symphony Orchestra, Concert Programme, Solo Violin with Orchestra
Accompaniment.
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EXTENDED
SUMMARY

Introduction

An orchestra can be defined as an ensemble of instruments in which more than
one instrument comes together to perform a piece of music within certain rules and
harmony. The word "symphony", which derives from the Greek word "sinfonia",
meaning "sounds heard together” and "instruments played", written by the composers of
the Neapolitan School in Italy, whose origin dates back to the 17th century to be
performed in operas, means a four-part work composed in sonata form for orchestra
(Apel, 1950; Feridunoglu, 2004).

It is known that the first foundations of the orchestra were laid in 1607 in Italy by
Claudio Monteverdi with a structure reminiscent of today's orchestra (Mimaroglu, 2007).
It is said that Monteverdi, who is recognized as the first composer to use string
instruments in opera, used 22 string instruments consisting of French violin, soprano
viola, bass viola, contrabass viola, 2 cymbalos, 2 lutes, 2 trombones, 2 organs, 1 harp, 2
cornets, 1 regal, 1 military horn for Orfeo (Say, 2005:171).

In the 18th century, the first modern symphony orchestra was formed under the
leadership of the Manheim music school under the direction of J. Stamitzh. The Manheim
orchestra, which was formed by approximately 50 performers who were experts in their
field, directed the formation of the symphony orchestra and the composition of
symphonic works in a more systematic way, especially by working on symphonic writing
problems and ensuring the balance of timbre and nuance in symphony orchestras
(Kiligaslan, 2010, Berrak, 2008, Tasdemir and Engin, 2021).

As of the late 17th century, with the emergence of forms such as Concerto and
Sonata in Symphonies, the need for a larger orchestra number arose, which played an
important role in the formation of the symphony orchestra until the middle of the 18th
century (Cerit, 2020; Mimaroglu, 1997).

With the 19th century, the increase in the number of wind and percussion
instruments in symphony orchestras led to an increase in the number of string instruments
in terms of sound balance. Richard Wagner, Richard Strauss, Gustav Mahler, Bela Bartok
and many other composers from this period to the Contemporary period have played a
role in these developments and their reflection to the present day with their developing
and renewed composition and orchestration techniques (Giil, 2015). The symphony
orchestra, which began to form from the classical period, enabled the composition of large
and spectacular instrumental works from the 18th century and became a genre used in
instrumental music with the 19th century (Say, 2005).

With the development and change of symphony orchestras, instrumental music
also began to form. The concerto, defined by the Italians as concerto meaning opposition,
contrast, and described as a single instrument standing against an ensemble of instruments
and announcing its own sound color in some places and merging in others, evolved from
a type of composition which developed when a solo instrument played passages in which
it freely demonstrated its mastery with virtuoso techniques (ilyasoglu, 2001).



When the process of the orchestra reaching Turkish lands is considered, the time
of the Ottoman state should not be ignored. The innovations realized in the name of music
in this period were shaped according to the political perspective of the state (Yiicel, 2022).
With the Tanzimat period, the Ottoman administration, which aimed to progress in
culture, art, literature and many other fields based on many innovations in western norms,
played an important role in achieving this goal with famous composers and orchestras
invited to the palaces from Europe for classical western music. Within the scope of
Westernization movements, it can be said that symphony orchestras truly took their place
in Turkish lands with the establishment of Muzika-i Hiimayiin and then Guiseppe
Donizetti was invited to Istanbul in 1828 and became the head of this institution (Akkas,
2015). After the end of the Donizetti era, Saffet Atabinen was brought to the head of the
institution, and after the abolition of the caliphate, it continued its artistic activities in
Ankara under the name of Riyaset-i Cumhur Orchestra (Presidential Orchestra) within
the scope of the law of "Attachment of Riyaset-i Cumhur Orchestra to the Ministry of
Education" with the order of Mustafa Kemal Atatlirk on June 25, 1932 (Yiicel, 2022;
Balkilig, 2009). Today, the orchestra continues its activities under the name of the
Presidential Symphony Orchestra and has pioneered the opening of many music
institutions in Turkey.

There are many symphony orchestras affiliated with state and foundation
institutions in our country. Bilkent Symphony Orchestra, which constitutes the universe
of our study, operates as an academic orchestra affiliated to the Foundation. Bilkent
Symphony Orchestra, Turkey's first private, academic and international art ensemble, was
founded in 1993 as part of an art project created by the Faculty of Music and Performing
Arts of Bilkent University, a foundation university. Bilkent Symphony Orchestra, which
was founded by Ersin Onay, the dean of the Faculty of Music and Performing Arts, on
the idea given to Thsan Dogramaci, the chairman of the board of trustees of the university
at the time, first started to work as a small group in accordance with the definition of
sinfoniette, and then expanded and became a large symphony orchestra (Mohsiinoglu,
2016; Say, 2005). One of the main aims of the orchestra is to bring classical music tothe
remotest corners of Anatolia and to raise awareness of this music genre in society. The
Anatolian International Music Festival, organized by Ihsan Dogramaci and Ersin Onay,
has taken its place in history as a major organization for this purpose (Méhsiinoglu, 2016).
After its establishment, Bilkent Symphony Orchestra performed its first concert at Ankara
Hippodrome. The orchestra and Ersin Onay, who received great support from the people
of Ankara after the concert here, decided to carry the idea of open-air concerts to all four
corners of Anatolia (M6hsiinoglu, 2016).

With the support of the pianist Namik Sultanov, who was the assistant dean of
performing arts at the time, and the support of Azerbaijan State Artist Server Ganiyev,
this organization, which was initially called a project, gained a different dimension
(Mohstinoglu, 2016). After this period, with Ganiyev's contributions, there was a high
level of participation from Azerbaijan to this ensemble. The local and foreign staff
recruited as a result of this procedure served as both faculty instructors and orchestra
performers. In keeping with Mustafa Kemal Atatiirk's aim of "kneading a new music
based on Turkish folk music and using polyphonic techniques and methods developed in
the West," the orchestra has produced a number of festivals featuring both classical and
folk music repertoires (Mdohsiinolu, 2016).



Bilkent Symphony Orchestra has also realized important projects such as L. V.
Beethoven’s “All Symphonies Series”, G. Mahler’s “All Symphonies Series”, J. Haydn’s
“Creation Oratorio” and D. Shostakovich’s “All Symphonies Series”, which were
performed for the first time in Turkey. Bilkent Symphony Orchestra, which realized its
first international tour in Italy, has become one of the most important orchestras of the
country with its concerts in countries such as Italy, Portugal, Switzerland, Belgium, Iraq,
Germany, Japan, and Azerbaijan, and has become an important factor in promoting
Turkish music in the international arena with traditional Turkish music arrangements in
its concert repertoire (Mohsiinoglu, 2016; Url-1).

Purpose

The aim of this study is to determine the works composed for solo violin with
orchestral accompaniment, which were performed by Bilkent Symphony Orchestra from
1993 to 2022, with quantitative data in terms of certain variables. The study, which was
created by utilizing descriptive research methods, was prepared using the survey model.
In survey model research, it is aimed to explain the existing situations, events and
institutions from the past to the present by describing them exactly (Biiyiikoztiirk et al.
2014; Fraenkel et al. 2012). The concert programs of the seasons between 1993 and 2022
by Bilkent Symphony Orchestra were examined, and in line with the data obtained, the
number of concerts featuring solo violin works with orchestra accompaniment, the
composers and and the performers of the works performed were compared and analyzed
on certain variables. The data for the research were collected using documentary research.
In documentary review, data are obtained by examining existing documents and records
(Karasar, 2008). In addition, the data were obtained by obtaining the necessary
permissions from Bilkent Symphony Orchestra Archive Unit.

The research was limited to the concert program of Bilkent Symphony Orchestra
between 1993 and 2022 and the solo violin works with orchestra accompaniment
performed between these dates. The reason why 2023 was not included is that the season
had not yet been completed at the time of the study.

Findings

According to the research, Bilkent Symphony Orchestra performed 1136 concerts
between 1993 and 2022, with 941 of these concerts consisting of other orchestral pieces.
In addition to other orchestral works that can be explained as symphonic genres, it was
found out that concertos for instruments other than the violin, as well as quartet and trio
works were also performed. It was concluded that 195 of these concert programs
consisted of concerts in which solo violin works with orchestral accompaniment were
performed. This result shows that solo violin works with orchestral accompaniment
performed by Bilkent Symphony Orchestra comprise approximately 22% of the total
number of solo violin works performed by Bilkent Symphony Orchestra.

As a result of the data obtained in the study, out of 213 solo violin works with
orchestral accompaniment performed by Bilkent Symphony Orchestra between 1993 and
2022, 23 of them are by F. Mendelssohn, 22 by P.l1.Tchaikovsky, 21 by W.A. Mozart, 15
by J.S.Bach, 14 by J. Brahms, 13 by A. Vivaldi, 12 by J. Sibelius, 10 by C. Saint-Seans,



8 by M. Bruch and N. Paganini, as well as A. Schinittke, A. Schonberg, C.A. Beriot, E.
Lalo, J. Haydn, G. Foure, H. Dutilleux, K. Goldmark, K. Karayev, M.M. Ponce, P. Rode,
R. Haciyev, J. Strauss, S. Barber, W. Walton, Yal¢in Tura and Fazil Say. Based on this
data, it was found determined that half of the total number of solo violin works with
orchestral accompaniment performed belonged to the first 6 composers. It was also
determined that 202 of the solo violin works performed by Bilkent Symphony Orchestra
between 1993 and 2022 were by foreign composers and 11 were by Turkish composers.
When the formation process, place of formation and structure of symphony orchestras are
examined, it appears that western music is preferred more because the earliest building
blocks of these orchestras originated from Europe. A similar result is found in the studies
of (Almag and Belkiz, 2021, Tasdemir and Engin, 2021). Accordingly, it can be said that
it is important to encourage Turkish composers to compose more works and to perform
Turkish melodies with arrangements in symphony orchestras in terms of international
recognition of both Turkish composers and Turkish music. Similar opinions can be found
in the studies of Ayday, (2008), Albayrak and Saglam, (2007).

At the same time, the preference of composers and their works for various reasons
led the study to different results. It was determined that F. Mendelssohn was the composer
whose works were performed the most by Bilkent Symphony Orchestra between 1993
and 2022. F. Mendelssohn's "Violin Concerto in E minor Op.64" was performed 23 times.
The second most performed composer is P. I. Tchaikovsky "Violin Concerto in D Major
op. 35" which was performed 22 times. The third most frequently performed composer is
W.A. Mozart, with 4 different works different from the other composers, performed 21
times. In line with the obtained data, it was determined that while F. Mendelssohn andP.
I. Tchaikovsky's single works were performed, W. A. Mozart's 4 different works were
performed respectively including “Violin Concerto No.5 KV.219” (f=11) “Violin
Concerto No.3, KV.216” (f=6), “Violin Concerto No.4, KV.218” (f=3) and “Violin
Concerto No.2” (f=1). It is thought that this situation can be explained by the relationship
between conductor, soloist and audience in determining the composers' works to be
performed. In addition to this view, the reason why symphony orchestras generally
perform these works, which are the most internationally accepted, can be considered in
terms of soloist and orchestra. For the soloist, it can be said that it is due to the fact that
all virtuosic techniques that can be used on the violin and that involve difficulty are
included in these works, there are passages that can reveal the soloist's own talents, and
for the orchestra, the concerto form is handled in the most appropriate way.

As a result of the data analyzed with the soloists variable, Togrul Ganiyev was the
foreign soloist who gave the most solo violin performances among the solo violin works
performed by Bilkent Symphony Orchestra between 1993 and 2022. He performed in 24
of the 213 solo violin works performed in total. It was determined that Ganiyev performed
mostly in “Violin Concerto Op.99” (f=5) composed by D. Shostakovich, “Four Season”
(f=4) composed by A. Vivaldi and “Violin Concerto E minor Op.64” (f=4) composed by
F. Mendelssohn. Anastasia Chebotareva is another foreign soloist who mostly performed
in solo violin works. She performed in 12 solo violin works. It was concluded that
Chebotareva mostly performed in N. Paganini's “Violin Concerto in D Major No.1 Op.6”
(f=4) and C. Saint-Saens' “Introduction et Rondo Capriccioso, A minor, Op.28” (f=4).



Among the solo violin works performed by Bilkent Symphony Orchestra, Suna
Kan was the Turkish soloist who performed the most solo violin works. She performed
in a total of 12 solo violin works. It was concluded that she mostly performed W.A.
Mozart's “Violin Concerto No.3, KV.216” (f=4) and “Violin Concerto No.5, KV.216”
(f=3). This can be explained by the fact that Suna Kan took part as a soloist in many
orchestras in Turkey and in the world other than Bilkent Symphony Orchestra, her aim to
endear classical music to the society through public concerts by living in Turkey rather
than abroad (Kahramankaptan, 1998), and her pioneering the recognition of Ulvi Cemal
Erkin's violin concerto in the world by performing it (Alpaslan, 2019).

When the variable of Turkish composers is considered, among the works of 4
Turkish composers, Ulvi Cemal Erkin's “Violin concerto” was performed the most. While
Erkin's “Violin Concerto” was performed by Suna Kan, Anastasi Chebotareva, Togrul
Ganiyev and Mirjam Tschopp, Yalgin Tura’s “Violin Concerto” by Cihat Askin, Ahmet
Adnan Saygun’s “Violin Concerto Op.44” by Anastasia Chebotareva and Fazil Say’s
“Violin Concerto 1001 Nights in Harem” was performed by Priya Mitchell. In line with
the data obtained, it was determined that 4 works composed by Turkish composers were
performed by 8 soloists, 3 of whom were Turkish and 5 of whom were foreigners. In line
with the data obtained, it has been concluded that the number of solo violin works
composed by Turkish composers and the number of Turkish violin soloists who have
been trained is low. It is thought that the works to be composed by Turkish composers for
symphony orchestras by taking Turkish music timbres as a model will increase the
public's interest in symphony orchestras. In Ozkap:’s (2010) study, the result that Turkish
works are not included in the programs much and that the listeners' seeing Turkish works
in the orchestra programs will increase the interest supports this view. In order to
encourage the soloists in our country, it was determined that Bilkent Symphony Orchestra
gave young violinists the chance to perform solo works with orchestra accompaniment in
the programs special to April 23rd National Sovereignty and Children's Day. It is thought
that this practice will contribute to the training of Turkish violin soloists in future
generations.

Orkestra birden fazla ¢alginin bir araya gelerek belirli kurallar ve uyum igerisinde
bir eserin seslendirildigi ¢algi toplulugu olarak tanimlanabilir. Kokeni 17. yiizyila uzanan
Italya’da Napoli okulu bestecileri tarafindan operalarda seslendirilmek iizere yazilan,
yunanca “sinfonia” kelimesinden tiireyen ve birlikte duyulan sesler ve calinan
enstriimanlar anlami tasiyan “senfoni” kelimesi orkestraya yonelik sonat formunda
bestelenmis dort boliimlii eser anlamina gelmektedir ( Apel, 1950; Feridunoglu, 2004).

Orkestranin ilk temellerinin 1607 yilinda italya’da Claudio Monteverdi tarafindan
kurulan bugiinkii orkestrayr animsatan bir yapi ile atildigi bilinmektedir (Mimaroglu,
1995). Yayl calgilar1 operada ilk kullanan besteci olarak taninan Monteverdi besteledigi
Orfeo i¢in Fransiz kemani, soprano viyola, bas viyola, kontrbas viyoladan olusan 22 yayli
calgl, 2 ¢embalo, 2 lavta, 2 Trombon, 2 org, 1 arp, 2 kornet, 1 regal, 1 askeri boru
kullandig1 soylenmektedir (Say, 2005: 171).

Fransa Krali 14. Louis’in bu donemde gorevlendirdigi J. B. Lully tarafindan
kurulan saray orkestrasi ile senfoni orkestrasinin bugiinkii sekline yakin bir siirece
yonelmistir. (Yondem, 2006). Bu orkestranin gorevi sarkicilar ve dansgilara eslik etmenin



yaninda bagimsiz ¢algi miizigi de icra etmektir. Yayl sazlar ile birlikte 1 fagot, 2 obua,
1 Klavsen, 2fliit, 2 trompet ve timpani kullanilan Lully orkestras1 daha sonra kilisenin
kabul etmesiyle, trombon ve kornet galgilarin1 da dahil etmis, daha sonra J. S. Bach ve G.
F. Handel’in orkestraya yeni ¢algilar dahil etmesiyle klasik senfoni orkestrasi olma
yolunda ilerleme kaydetmistir (Yondem, 2006).

18. yiizyil ile birlikte ilk modern senfoni orkestrasi J. Stamitzh yonetiminde
Mannheim miizik okulu dnciiliigiinde olusturulmustur (Berrak, 2008). Alaninda uzman
yaklasik 50 icracinin bir araya gelerek olusturdugu Mannheim orkestrasi 6zellikle
senfonik yazi sorunlari iizerinde ¢aligmalar yaparak senfoni orkestralarinda tin1 ve niians
dengesi saglamak {izerine ¢alismalar yaparak senfoni orkestrasinin olusumu ve senfonik
eserlerin daha sistemli bir sekilde bestelenmesine yon vermistir (Kilicaslan, 2010;
Tasdemir ve Engin, 2021).

17. yiizyllin son donemlerinden itibaren Senfonilerde Kongerto, Sonat gibi
formlarin ortaya ¢ikmasiyla birlikte daha genis orkestra sayisina ihtiyag dogmus, bu
durum 18. yiizyilin ortalarina kadar senfoni orkestrasinin olusumunda 6nemli rol
oynamistir (Cerit, 2020; Mimaroglu, 1995).

19. yiizyil ile birlikte senfoni orkestralarinda iiflemeli ve vurmali calgilarin
sayisinin artmasi ses dengesinin saglanmasi agisindan yaylh calgilardaki saymin da
artmasini saglamistir. Bu donemden Cagdas doneme kadar bulunan Richard Wagner,
Richard Strauss, Gustav Mahler, Bela Bartok bir ¢ok besteci gelisen ve yenilenen
besteleme ve orkestrasyon teknikleriyle bu gelisimlerde ve giliniimiize yansimasinda rol
oynamiglardir (Giil, 2015). Klasik donemden itibaren olusmaya baslayan senfoni
orkestras1 18. yiizyilldan itibaren genis ve gosterisli ¢algi eserlerinin bestelenmesine

olanak saglamig ve 19. yiizyil ile birlikte ¢algr miiziginde kullanilan bir tiir olmustur
(Say, 2005).

Senfoni orkestralarinin gelisim ve degisimi ile beraber ¢algi miizigi de olusmaya
baslamistir. Italyanlarin “Concerto” olarak tanimladig1 karsitlik, zitlik anlami tastyan, tek
calgimin calgi topluluguna karsi durup bazi yerlerde kendi ses rengini duyurup bazi
yerlerde birlesmesi olarak tasvir edilen kongerto, solistin virtiidze tekniklerle 6zgiir
bicimde ustaligimi konusturdugu pasajlar ¢almasiyla gelisen bir ¢esit beste tiiriinden
ortaya ¢cikmustir (Ilyasoglu, 2001). 17. yiizyilda Torelli tarafindan bu bicime uyarlanan
vokal ve oda kongertolar1 olusmus, J. S. Bach’in Klavsen kongertosu ile ilk kongerto
yazilmistir. Arcangelo Corelli ve Antonio Vivaldi gibi besteciler de “Conceto Grosso”
olarak adlandirilan biiylik kongertolar yazmislardir (Kiligaslan, 2010: 5). Genellikle ii¢
boliimden olusan kongertolar bestecinin arzusuna gore canl bir giris, agir tempoda ikinci
boliim ve hizli tempoda final boliimii ile sonlandirilir. Kongertolarda solistin topluluktan
ayrilip kendi ustaligim1 gosterdigi kadans boliimii ise G. F. Handel tarafindan ortaya
cikarilmistir. Kongertolar donemlere gore orkestra ve solo arasindaki uyuma gore
farkliliklar gostermektedir (Ilyasoglu, 2001).

Senfoni orkestralarinin Tiirkiye’ye ulasma siireci ele alindiginda Osmanli Devleti
zamaninda sanat alaninda yapilan ¢alismalari ele almak gerekir. Bu donemde miizik adina
gergeklestirilen yenilikler devletin siyasi bakis acisina gore sekillenirdi (Yiicel, 2022).
Tanzimat donemi ile birlikte bati normlarinda bir ¢ok yeniligi esas alarak kiiltiir, sanat,



edebiyat ve bir ¢ok alanda ilerlemeyi hedefleyen Osmanli yonetimi, Klasik bat1 miizigine
yonelik Avrupa’dan saraylara davet edilen {inlii besteciler ve orkestralarla bu amaca
ulagsmada 6nemli rol tistlenmistir (Giidek, 2016).

Batililagsma hareketleri kapsaminda Muzika-i Hiimayiin’iin kurulmasi1 daha sonra
1828 yilinda Guiseppe Donizetti’nin Istanbul’a davet edilip bu kurumun basma
gecmesiyle Tirk topraklarinda senfoni orkestralarinin gergcek anlamiyla yerini aldigi
sOylenebilir (Akkas, 2015). Donizetti doneminin son bulmasmin ardindan kurumun
basina Saffet Atabinen getirilmis, hilafetin kaldirilmasinin ardindan ise 25 Haziran 1932
yilinda Mustafa Kemal Atatiirk’tin emri ile “Riyaset-i Cumhur Orkestrasi’nin Maarif
Vekaletine Rapti yasasi kapsaminda Riyaset-i Cumhur Orkestrasi ismiyle sanat
etkinliklerine Ankara’da devam etmistir (Yicel, 2022; Balkilig, 2009). Bu kurum
glinimiizde Cumhurbagkanligi Senfoni Orkestrasi ismi ile Ankara ve Anadolu’nun birgok
yerinde kiiltiir, sanat etkinliklerini devam ettirmektedir. Cumhurbagkanligi Senfoni
Orkestrasi giiniimiize dek Tiirkiye’de pek ¢ok miizik kurumlarinin agilmasina da 6nciiliik
etmistir. Ulkemizde devlet kurumu ve vakif kurumlarina bagl bircok senfoni orkestrast
yer almaktadir. Calismamizin evrenini olusturan Bilkent Senfoni Orkestras1 Vakif’a bagli
akademik orkestra olarak etkinlik gostermektedir. Tiirkiye’nin ilk 6zel, akademik ve
uluslararasi sanat toplulugu olan Bilkent senfoni orkestrast 1993 yilinda Bir vakif
{iniversitesi olan Bilkent Universitesi'ne bagli Miizik ve Sahne Sanatlar1 Fakiiltesi
tarafindan olusturulan bir sanat projesi kapsaminda kurulmustur. Miizik ve Sahne
Sanatlar1 Fakiiltesi dekan1 olan Ersin Onay tarafindan donemin tiniversite Miitevelli
heyeti baskani olan Ihsan Dogramaci’ya verilen bu fikir {izerine kurulma asamasina gegen
Bilkent Senfoni Orkestrasi ilk olarak “Sinfoniette” tanimina uygun kiigtik bir grup halinde
calismalarina baslamis daha sonra genisletilerek biiyiik bir senfoni orkestrasi olmustur
(Mohsiinoglu, 2016; Say, 2005). Orkestranin temel amacglarindan biri Klasik Miizigi
Anadolu’nun en licra koselerine ulastirarak toplumda bu miizik tiiriine kars1 farkindalik
olusturmaktir. Thsan Dogramaci ve Ersin Onay tarafindan organize edilen Anadolu
Uluslararas1 Miizik Festivali bu amaca yonelik gergeklestirilen biiyiik bir organizasyon
olarak tarihteki yerini almistir (Mohsiinoglu, 2016). Kurulus asamasindan sonra Bilkent
Senfoni Orkestras ilk konserini Ankara Hipodromu’nda sergilemistir. Burada sergilenen
konser sonras1 Ankara halki tarafindan biiyiik ilgi géren orkestra ve Ersin Onay bu siiregle
beraber agik hava konseri fikrini Anadolu’nun dort bir yanina tasima karart almistir
(Mohstinoglu, 2016). Donemin Sahne sanatlar1 dekan yardimciligi gorevinde bulunan
piyanist Namik Sultanov’un da destekleriyle Azerbaycan Devlet Sanatgisi Server
Ganiyev’inde bu kurulusa destek olmasiyla baglangicta bir proje olarak adlandirilan bu
olusum farkl1 bir boyut kazanmistir (M6hsiinoglu, 2016). Bu donemden sonra Ganiyev’in
katkilartyla Azerbaycan’dan bu topluluga yiiksek diizeyde katilimlar olmustur. Bu
stirecten olusturulan yerli ve yabanci kadro hem fakiiltede egitmen hem de orkestrada
birer icraci rolii listlenmislerdir. Mustafa Kemal Atatiirk’iin “Tiirk halk miizigini temel
alip batida gelistirilmis ¢ok sesli teknik ve yontemleri kullanarak yeni bir miizigin
yogrulmas1” gorlisii ile hareket eden orkestra hem klasik hem de halk miizigi
repertuarlartyla bircok festival gerceklestirmistir (Mohsiinoglu, 2016). Ayrica Bilkent
Senfoni Orkestras1 Tiirkiye’de ilk kez seslendirilen L. V. Beethoven’in bestelemis oldugu
“Tim Senfoniler Dizisi”, G. Mahler’in bestelemis oldugu “Tiim Senfoniler Dizisi”, J.
Haydn’in bestelemis oldugu “Yaratilis oratoryosu”, D. Shostakovich’in bestelemis
oldugu “Tiim Senfoniler Dizisi” gibi énemli projelere de imza atmustir. ilk yurtdist
turnesini Italya’da gergeklestiren Bilkent Senfoni Orkestras1 italya, Portekiz, Isvigre,



Belgika, Irak, Almanya, Japonya, Azerbaycan gibi iilkelerde verdigi konserlerle hem
iilkenin en onemli orkestralarindan biri oldugunu hem de yurtdisinda verdigi konser
repertuarlarinda yer alan geleneksel Tirk miizigi diizenlemeleriyle Tiirk miizigini
uluslararas1 mecrada tanitan 6nemli bir faktér konumuna gelmistir (Mdhsiinoglu, 2016;
Url-1). Bilkent senfoni orkestrasina en biiyiik desteklerden biri de A. A. Saygun
tarafindan verilmistir. Oliimiinden sonra vasiyeti {izerine miras1 ve eserleri Bilkent
Universitesine birakilmustir. 12 iilkeden yaklasik 120 sanat¢idan olusan orkestranin genel
miizik direktorliigiinii 2003 yilindan baslayarak Emil Tabakov iistlenmistir (Say, 2005).
Ulusal ve Uluslararasi diizeyde bir ¢ok sef “ Vladimir Ashkenazy , Giirer Aykal, Rengim
Gokmen, Serge Baudo, Aleksandr Dmitriyev, Emil Tabakov, Ernest Martinez lzquierdo,
Jose Serebrier” ve solist Pierre Amoyal, Shlomo Mintz, Vadim Repin, Simona Houda-
Saturova, idil Biret, Giilsin Onay, Fazil Say Bilkent Senfoni Orkestrasinda performans
gosteren sanat¢ilardan bazilaridir (Url-1). Bilkent Senfoni Orkestrasi “Mevlana
Vakfi’ndan Evrensel Kardeslik ve Diinya Barisi’na Katk1 Odiilii”, “Yerelden Evrensele
Kiiltiirel Tamitim Odiilii”, “ Andante Klasik Miizik Odiilleri etkinliginde en iyi orkestra
odilili” , “UNICEF iyi niyet elgisi” ddiillerinin de sahibi olmustur (Mohstinoglu, 2016;
Url-1).

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci kuruldugu 1993 yilindan 2022 yilina kadar Bilkent Senfoni
Orkestrasi tarafindan seslendirilen orkestra eslikli solo keman igin bestelenen eserlerin
belirli degiskenler yoniinden nicel verilerle tespitini ortaya koymaktir. Betimsel arastirma
yontemlerinden faydalanilarak olusturulan ¢aligma, tarama modeli kullanilarak
hazirlanmigtir. Tarama modeli aragtirmalarinda gegmisten giliniimiize var olan
durumlarin, olay ve kurumun, harfiyen betimlenerek aciklanmasi amaglanir
(Biiytikoztirk ve digerleri; 2014; Fraenkel ve digerleri, 2012). Bilkent Senfoni Orkestrasi
tarafindan 1993-2022 yillar1 arasinda yer alan sezonlarin konser programlari incelenmis,
elde edilen veriler dogrultusunda orkestra eslikli solo keman eserlerinin yer aldigi konser
sayilari, seslendirilen eserler ile bestecileri, ayrica bu eserleri seslendiren icracilara
yonelik belli degiskenler lizerinden karsilastirilip analiz edilmistir. Arastirma i¢in veriler
belgesel taramadan faydalanilarak toplanmistir. Belgesel taramada veriler halihazirda
bulunan belge ve kayitlarin incelenmesi ile elde edilir (Karasar, 2008). Ayrica veriler
“Bilkent Senfoni Orkestrast Arsiv Birimi” tarafindan gerekli izinler alinarak elde
edilmistir.

Arastirma Bilkent Senfoni Orkestrasi’nin 1993-2022 tarihleri arasindaki konser
programi ve bu tarihler arasinda seslendirilen orkestra eslikli solo keman eserleriyle
sintrlandirilmigtir. 2023 yilinin dahil edilmeme sebebi sezonun ¢alisma esnasinda heniiz
tamamlanmamis olmasindan kaynaklidir.

BULGULAR VE YORUM

Calismanin bu boliimiinde Bilkent Senfoni orkestrasinin 1993-2022 yillart
arasinda seslendirmis oldugu orkestra eslikli solo keman eserlerine yonelik bulgu ve
yorumlara yer verilmistir.


https://tr.wikipedia.org/wiki/Andante_Klasik_M%C3%BCzik_%C3%96d%C3%BClleri

Tablo 1. Bilkent Senfoni Orkestrasi tarafindan sergilenen orkestra eslikli solo keman eserlerinin yer
aldigi konserlerin diger konserlere orani yiizde frekans tablosu

Konserler (f (%)
Orkestra eslikli solo Keman eserlerinin yer aldigi Konserler 195 17,17%
Diger Orkestra eserlerinin yer aldig1 konserler 941 82,83%
Toplam Konser 1136 100%

Tablo 1’den elde edilen verilere gore Bilkent senfoni orkestrasi tarafindan 1993-
2022 yillar1 arasinda toplam 1136 konser sergilenmistir. Bu konserlerden 941’inin
(82,83%) diger orkestra eserlerinin yer aldigi konserlerden, 195’inin (17,17%) ise
orkestra eslikli solo keman eserlerinin yer aldig1 konserlerden olustugu tespit edilmistir.

Tablo 2. Orkestra eslikli solo keman konserlerinde eserleri seslendirilen bestecilerin eserlerinin
seslendirilme sayilarina yonelik yiizde-frekans tablosu

Besteciler Seslendirme Sayisi (f) %

F. Mendelssohn 23 10,80%
P.1.Tchaikovsky 22 10,33%
W. A. Mozart 21 9,86%
J. S. Bach 15 7,04%
J. Brahms 14 6,57%
A. Vivaldi 13 6,10%
J. Sibelius 12 5,63%
C. Saint-Seans 10 4,69%
M. Bruch 8 3,76%
N. Paganini 8 3,76%
L. V. Beethoven 7 3,29%
D. Shostakovic 7 3,29%
Ulvi cemal erkin 7 3,29%
S. Prokofiev 5 2,35%
H.Wieniawski 4 1,88%
P’de Sarasate 4 1,88%
A. Glaznov 3 1,41%
H.Vieuxtemps 3 1,41%
A. Berg 2 0,94%
A. Dvorak 2 0,94%
I. Stravinsky 2 0,94%
R. Schumann 2 0,94%
A. A. Saygun 2 0,94%
Tek eseri seslendirilen diger besteciler 17 7,98%
Toplam 213 100%

Tablo 2 ‘den elde edilen veriler dogrultusunda 1993-2022 tarihleri arasinda F.
Mendelssohn’a ait 23 (10,80%) eser, P.I.Tchaikovsky’e ait 22 (10,33) eser, W.A.
Mozart’a ait 21 (9,86%) eser, J.S.Bach’a ait 15 (7,04%) eser, J. Brahms’a ait 14 (6,57%)
eser, A. Vivaldi’ye ait 13 (6,10%) eser, J. Sibelius’ a ait 12 (5,63%), C. Saint-Seans’aait
10 (4,69) eser, M. Bruch ve N. Paganini’ye ait ise 8 (3,76%) eserin sergilendigi tespit
edilmistir. Ayrica tablo 3’te yalniz bir eseri seslendirien bestecilere ait bilgilere yer
verilmistir.

Tablo 3. Yalnizca bir eseri seslendirilen bestecilere yonelik analiz tablosu

Besteci Seslendirme Sayisi Besteci Seslendirme Sayisi
A. Schinittke 1 M.M. Ponce 1

A.Schonberg 1 P. Rode 1

C.A. Beriot 1 R. Haciyev 1

E. Lalo 1 J. Strauss 1

J. Haydn 1 S. Barber 1

G. Foure 1 W. Walton 1

H. Dutilleux 1 Yalgm Tura 1

K. Goldmark 1 Fazil Say 1

K. Karayev 1 Toplam 17




Tablo 3’ten elde edilen verilere gore A. Schinittke, A.Schonberg, C.A. Beriot, E.
Lalo, J. Haydn, G. Foure, H. Dutilleux, K. Goldmark, K. Karayev, M.M. Ponce, P. Rode,
R. Haciyev, J. Strauss, S. Barber, W. Walton, Yal¢in Tura ve Fazil Say * a ait sergilenmis
bir esere yer verildigi ve bu veriler 1s181nda toplam sergilenen eserlerin % 7,98 oldugu
tespit edilmistir. Tablo 2 ve Tablo 3’ten hareketle ilk 6 bestecinin seslendirilen eserleri
tiim seslendirilen eserlerin yaklasik %50’sini olusturmaktadir.

Tablo 4. Orkestra eslikli solo keman konserlerinde Tiirk ve yabanci bestecilere ait eserlerini
seslendirilme sayisina yonelik yiizde-frekans tablosu

Besteciler (U) (%)
Yabanci Besteciler 202 94,84%
Tiirk Besteciler 11 5,16%
Toplam 213 100%

Tablo 4’ten elde edilen veriler dogrultusunda 1993-2022 tarihleri arasinda Bilkent
Senfoni Orkestras: tarafindan sergilenen orkestra eslikli solo keman eserlerinin 202’si
(94,84%) yabanci, 11°1 (5,16%) ise Tirk bestecilere ait eserlerden olustugu sonucuna
ulasilmistir. Tiirk bestecilere ait eserlerin seslendirilme durumunun yabanci bestecilere
ait eserlere gore az olmasinin nedeni senfoni orkestrasi repertuarinda Tiirk bestecilere ait
bestelenen solo keman eserlerinin az sayida olmasindan kaynaklandig: diisiintilmektedir.

Tablo 5. Eserleri en fazla seslendirilen ilk ti¢ besteci ve eserlerine yonelik analiz tablosu

Besteciler Seslendirilme Sayis1 (f) Eserler
\(gg;:(lsgrto No.3 Violin Concerto  Violin Concerto Violin Concerto
W. A. Mozart 21 KV 216 No.4, KV.218 No.5, KV.219 No.2,
Seslendirilme Sayist (f) 6 3 11 1
F. Mendelssohn 23 Violin Concerto E minor Op.64
Seslendirilme Sayist (f) 23
P.1.Tchaikovsky 22 Violin Concerto in D Major Op.35
Seslendirilme Sayist (f) 22

Tablo 5°den elde edilen verilere gore 1993-2022 tarihleri arasinda Bilkent Senfoni
Orkestrasi tarafindan en fazla eseri seslendirilen besteci F. Mendelssohn oldugu tespit
edilmistir. F.Mendelssohn’a ait “Violin Concerto E minor Op.64” 23 kez
seslendirilmistir. En fazla seslendirilen ikinci besteci P. I. Tchaikovsky’e “Violin
Concerto in D Major op. 35” 22 kez sergilenmistir. En fazla seslendirilen ii¢ilincii besteci
ise W.A. Mozart olmus ve eserleri 21 kez seslendirilmistir. Fakat tespit edilen analizler
dogrultusunda F. Mendelssohn ve P. I. Tchaikovsky’nin tek eserleri seslendirilirken W.
A. Mozart’in 4 farkli eserinin sirastyla Violin Concerto No.5 KV.219” (f=11) “Violin
Concerto No.3, KV.216” (f=6), “Violin Concerto No.4, KV.218” (f=3) ““Violin Concerto
No.2” (f=1), seslendirildigi belirlenmistir. Bu durumun bestecilerin seslendirilecek
eserlerinin belirlenmesinde sef, solist ve dinleyici iliskisi ile aciklanabilecegi
distintiilmiistiir.

Tablo 6. En fazla performans sergileyen yabanct icracilar ve icra ettikleri eserlere yonelik analiz tablosu
Solist Performans (f) Besteci Eser

Togrul Ganiyev 24 J. S. Bach

Concerto for Two Violins D Minor BWV. 1043

P.1.Tchaikovsky

Violin Concerto in D Major Op.35

D. Shostakovich

Violin Concerto F Minor No.1

A. Vivaldi

Four Seasons

R. Haciyev

Violin Concerto

F. Mendelssohn

Violin Concerto E minor Op.64

J. S. Bach

Violin Concerto A Minor No.1 Bwv 1041

J. S. Bach

Violin Concerto E Major No.2 Bwv 1042

J. Brahms

Concerto for Violin and Cello




F. Mendelssohn
D. Shostakovich

Violin Concerto E minor Op.64
Violin Concerto Op.99

K. Karayev Violin Concerto

U. C. Erkin Violin Concerto

A. Vivaldi Violin Concerto for Two Violins A minor Op.3 No.8
Anastasia Chebotareva 12 N. Paganini Violin Concerto D Major No.1 Op.6

C. S. Saens Introduction et Rondo Capriccioso, La mindr, Op.28

U. C. Erkin Violin Concerto

P. . Tchaikovsky Violin Concerto in D Major Op.35

A. A. Saygun Violin Concerto Op.44

Tablo 6’dan elde edilen verilere gore 1993- 2022 tarihleri arasinda Bilkent
Senfoni Orkestrasi tarafindan seslendirilen orkestra eslikli solo keman eserlerinden en
fazla solo keman performansi sergileyen yabanci solist Togrul Ganiyev olmustur. Togrul
Ganiyev toplam seslendirilen 213 orkestra eslikli solo keman eserinin 24’iinde
performans sergilemistir. Ganiyev’in en fazla D. Shostakovich’in “Violin Concerto
0p.99” (=5), A. Vivaldi’nin “Four Season” (f=4), F. Mendelssohn’un “Violin Concerto
E minor Op.64” (f=4) orkestra eslikli solo keman eserlerinde performans gosterdigi
sonucuna ulagilmistir. En fazla orkestra eslikli solo keman eserlerinde yer alan diger bir
yabanci solist ise Anastasia Chebotareva’dir. Anastasia Chebotareva 12 eserde
performans gostermistir. Chebotareva’nin en fazla N. Paganini’nin “Violin Concerto D
Major No.1 Op.6” f=4, C. Saint-Saens’in “Introduction et Rondo Capriccioso, La mindr,
Op.28” (f=4) eserlerinde performans sergilemistir.

Tablo 7. En fazla performans sergileyen Tiirk icract ve icra ettikleri eserlere yonelik analiz tablosu

Solist Performans (f) Besteci Eser
Suna Kan 12 W.A.Mozart Violin Concerto No.3, KV.216
J. Brahms For Violin And Cello Concerto A minor Op. 102
W.A.Mozart Violin Concerto No.4, KV.218
F. Mendelssohn Violin Concerto E minor Op.64
W.A Mozart Violin Concerto No.5, KV.219
U. C. Erkin Violin Concerto

Tablo 7’den elde edilen verilere gore 1993- 2022 tarihleri arasinda Bilkent
Senfoni Orkestrasi tarafindan seslendirilen orkestra eslikli solo keman eserlerinden en
fazla solo keman performansi sergileyen Tiirk solist Suna Kan olmustur. Suna kan toplam
12 solo keman eserinde performans sergilemistir. Kan’in en fazla sergilemis oldugu
eserler W.A. Mozart tarafindan bestelenen “Violin Concerto No.3, KV.216” (f=4) ve
“Violin Concerto No.5, KV.216” (=3) olmustur.

Tablo 8.Tiirk Bestecilere ait eserler ve icra eden solistler arasindaki iliski analizi tablosu

Besteciler Eserler Solistler

U. C. Erkin Violin Concerto Suna Kan
Anastasia Chebotareva
Erkin Onay

Togrul Ganiyev
Mirjam Tschopp

Yalgin Tura Violin Concerto Cihat Askin
A. A. Saygun Violin Concerto Op.44 Anastasia Chebotareva
F. Say Violin Concerto "Haremde 1001 Gece" Priya Mitchell

Tablo 8’den elde edilen verilere gore 4 Tiirk besteciye ait eserlerden en fazla U.C.
Erkine’e ait “Violin concerto” seslendirilmistir. Erkin’in “Violin Concerto” Suna kan, Anastasi
Chebotareva, Togrul Ganiyev Ve Mirjam Tschopp tarafindan seslendirilirken, Yalgin Tura, A.
A. Saygun ve Fazil Say tarafindan bestelenen eserler birer kez seslendirilmistir. Ortaya ¢ikan



veriler dogrultusunda Tiirk besteciler tarafindan bestelenmis 4 eserlerin 8 solist tarafindan
sergilendigi bu solistlerden tigiiniin Tiirk, besinin ise yabanci uyruklu oldugu tespit edilmistir.

SONUC VE
TARTISMA

Arastirmanin bu boliimiinde bulgulardan elde edilen sonuglar ve bu sonuglara yonelik

Oneriler yer almaktadir.

Aragtirmada Bilkent senfoni orkestrasi tarafindan 1993-2022 yillart arasinda toplam
1136 konser sergilendigi, bu konserlerden 941’inin diger orkestra eserlerinden olustugu tespit
edilmistir.

Diger orkestra eserleri kategorisinde yer alan senfonik orkestra eserleri, keman disinda
yer alan calgilarm yer aldigi kongertorlar, quartet ve trio kongertolar gibi eserlerin
seslendirildigi belirlenmistir. Bu konser programlari igerisinde 195’inin orkestra eslikli solo
keman eserlerinin sergilendigi konserlerden olustugu sonucuna ulagilmstir. Bu sonug Bilkent
Senfoni Orkestrasi tarafindan seslendirilen orkestra eslikli solo keman eserlerinin diger eserlere
gore yaklasik %22’lik bir oran1 kapsadigi tespit edilmistir. Elde edilen verilere gore diger
kategoride yer alan eser tiirleri ile karsilastirildiginda dengeli bir repertuar sayisina sahip oldugu
sonucuna ulasilmustr.

Arastirmada elde edilen veriler sonucunda 1993-2022 tarihleri arasinda Bilkent Senfoni
Orkestrasi tarafindan seslendirilen 213 orkestra eslikli solo keman eserinin 23’iiniin F.
Mendelssohn, 22’sinin P.l.Tchaikovsky, 21’inin W.A. Mozart, 15’inin J.S.Bach, 14’{iniin J.
Brahms, 13’intin A. Vivaldi , 12’sinin J. Sibelius, 10’unun C. Saint-Seans, 8 ‘inin ise M.
Bruch ve N. Paganini’ye ait oldugu, ayrica A. Schinittke, A.Schénberg, C.A. Beriot, E. Lalo,
J. Haydn, G. Foure, H. Dutilleux, K. Goldmark, K. Karayev, M.M. Ponce, P. Rode, R. Haciyev,
J. Strauss, S. Barber, W. Walton, Yal¢in Tura ve Fazil Say‘a ait yalniz bir solo keman eserinin
seslendirildigi tespit edilmistir. Bu veriden hareketle toplam seslendirilen orkestra eslikli solo
keman eserinin yaklasik yarisinin ilk 6 besteciye ait oldugu belirlenmistir. 1993-2022 tarihleri
arasinda Bilkent Senfoni Orkestrasi tarafindan sergilenen solo keman eserlerinin 202’sinin
yabanci besteciler, 11’inin ise Tiirk bestecilere ait eserlerden olustugu tespit edilmistir. Senfoni
orkestralarmin olugum siireci, olusum yeri ve yapisi incelendiginde bu orkestralarin ilk yap1
taglarinin Avrupa kaynakli olmasindan dolayr bati miiziginin daha cok tercih edildigini
diisiindiirmektedir. Benzer bir sonug (Almag ve Belkiz, 2021; Tasdemir ve Engin, 2021)’in
caligmalarinda mevcuttur. Bununla beraber Tiirkiye’de yer alan senfoni orkestralari iilke
sinirlart ile yetinmeyip uluslararasi boyutta ele alinmalidir. Bu durumda repertuar segiminde
etkili bir faktor olugturmaktadir. Giil (2015)’in ¢alismasinda da benzer goriislere ulasilmaktadir.
Bu durumun yani sira Tiirk besteciler tarafindan daha fazla eser bestelemesinin tesvik edilmesi,
Tirk ezgilerinin  diizenlemelerle senfoni orkestralarmda seslendirilmesi hem Tiirk
bestecilerinin hem de Tiirk miiziginin uluslararasi boyutta taninmasi agisindan énemli oldugu
soylenebilir. Ayday, (2016), Albayrak ve Saglam, (2007)’a ait calismalarda da benzer goriislere
ulasmak miimkiindjir.

Ayn1 zamanda bestecilerin ve eserlerinin gesitli nedenlerle tercih edilmesi galismayi
farkli sonuglara ulastirmustir. 1993-2022 tarihleri arasinda Bilkent Senfoni Orkestrasi tarafindan
en fazla eseri seslendirilen bestecinin F. Mendelssohn oldugu tespit edilmistir.
F.Mendelssohn’a ait “Violin Concerto E minor Op.64” 23 kez seslendirilmistir. En fazla



seslendirilen ikinci besteci P. 1. Tchaikovsky “Violin Concerto in D Major op. 35” 22 kez
seslendirilmistir. En fazla seslendirilen tiglincli besteci ise diger bestecilerden farkli olarak 4
farkli eserle W.A. Mozart 21 kez seslendirilmistir. Tespit edilen veriler dogrultusunda F.
Mendelssohn ve P. I. Tchaikovsky’nin tek eserleri seslendirilirken W. A. Mozart’m 4 farkh
eserinin sirastyla Violin Concerto No.5 KV.219” (f=11) “Violin Concerto No.3, KV.216”
(f=6), “Violin Concerto No.4, KV.218” (f=3) ““Violin Concerto No.2” (f=1) eserlerinin
seslendirildigi  belirlenmistir. Bu  durumun  bestecilerin  seslendirilecek eserlerinin
belirlenmesinde sef, solist ve dinleyici iliskisi ile agiklanabilecegi daha 6nce de belirtilmistir.
Bu goriisiin yaninda senfoni orkestralarinin genel olarak bu eserleri daha fazla seslendirmesinin
nedeni solist ve orkestra agisidan ele alimabilir. Solist agisindan kemanda kullamlabilecek ve
giicliik iceren tim virtiioze tekniklerin bu eserlerde yer almasi, solistin kendi yeteneklerini
ortaya cikarabilecek pasajlarin bulunmasi, orkestra igin ise kongerto formunun en uygun
sekilde ele almmasindan kaynaklandigi soOylenebilir. Molla (2014)’iin  ¢alisgmasinda
Mendelssohn Violin Concerto Op.64 eserine yonelik benzer goriisler meveuttur,

Solistler degiskeni ile incelenen veriler sonucunda 1993- 2022 tarihleri arasinda Bilkent
Senfoni Orkestrasi tarafindan seslendirilen solo keman eserlerinden en fazla solo keman
performansi sergileyen yabanci solist Togrul Ganiyev olmustur. Togrul Ganiyev toplam
seslendirilen 213 solo keman eserinin 24’iinde performans sergilemistir. Ganiyev’in en fazla
D. Shostakovich’in bestelemis oldugu “Violin Concerto Op.99” (f=5), A. Vivaldi’nin
bestelemis oldugu “Four Season” (f=4) ve F. Mendelssohn’un bestelemis oldugu “Violin
Concerto E minor Op.64” (f=4) solo keman eserlerinde performans sergiledigi tespit edilmistir.
En fazla solo keman eserlerinde yer alan diger bir yabanci solist ise Anastasia Chebotareva’dir.
Anastasia Chebotareva 12 solo keman eserinde performans sergilemistir. Chebotareva’nin en
fazla N. Paganini’nin bestelemis oldugu “Violin Concerto D Major No.1 Op.6” (f=4) ve C.
Saint-Saens’in bestelemis oldugu “Introduction et Rondo Capriccioso, La mindr, Op.28” (f=4)
eserlerinde performans gosterdigi sonucuna ulasilmstir. Bilkent Senfoni Orkestrasi tarafindan
seslendirilen solo keman eserlerinden en fazla solo keman performansi sergileyen Tiirk solist
ise Suna Kan olmustur. Suna kan toplam 12 solo keman eserinde performans sergilemistir.
Kan’in en fazla W.A. Mozart ‘i “Violin Concerto No.3, KV.216” (f=4) ve “Violin Concerto
No.5, KV.216” (f=3) eserlerini seslendirdigi sonucuna ulasilmistir. Bu durum Suna Kan’in
Bilkent senfoni orkestrasi disinda Tiirkiye’de ve diinyada bir¢cok orkestrada solist olarak yer
almasi, yurtdigindan ziyade Tiirkiye’de yasayarak halk konserleri ile klasik miizigi topluma
sevdirme gayesi (Kahramankaptan, 1998), 6zellikle Ulvi Cemal Erkin’in keman kongertosunu
seslendirerek diinyada taninmasina onciiliik etmesi (Alpaslan, 2019) ileagiklanabilir.

Tiirk besteciler degiskeni ele alindiginda 4 Tiirk besteciye ait eserlerden en fazla Ulvi
Cemal Erkine’e ait “Violin concerto” seslendirilmistir. Erkin’in bestelemis oldugu “Violin
Concerto” eseri Suna Kan, Anastasi Chebotareva, Togrul Ganiyev ve Mirjam Tschopp
tarafindan icra edilirken, Yalgin Tura, “Violin Concerto” Cihat Askin, Ahmet Adnan Saygun,
“Violin Concerto Op.44” Anastasia Chebotareva ve Fazil Say “Violin Concerto Haremde 1001
Gece" eseri Priya Mitchell tarafindan seslendirilmistir. Ortaya ¢ikan veriler dogrultusunda Tiirk
besteciler tarafindan bestelenmis 4 eserlerin 8 solist tarafindan sergilendigi bu solistlerden
tiglintin Tiirk, besinin ise yabanci oldugu tespit edilmistir. Elde edilen veriler dogrultusunda
Tiirk bestecilerin bestelemis oldugu solo keman eserlerinin ve yetisen Tiirk keman solistlerinin
az sayida oldugu sonucuna ulasilmstir. Tiirk besteciler tarafindan Tiirk miizigi tinilart model
almarak senfoni orkestralar1 i¢in bestelenecek olan eserler toplumun senfoni orkestralarina olan
ilgilerini arttiracag diisiiniilmektedir. Ozkap1 (2010) ‘ya ait ¢alismada da Tiirk eserlerinin



programlarda fazla yer almadigi, dinleyicilerin orkestra programlarinda Tiirk eserlerini
gormelerinin ilgiyi arttiracagi sonucu bu goriisii desteklemektedir. Ulkemizde yer alan
solistlerin tesvik edilmesi igin Bilkent Senfoni Orkestrasinin 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve
Cocuk Bayrami’na 6zel programlarda geng keman sanatgilarin orkestra esliliginde solo eserler
seslendirdikleri saptanmustir. Bu gibi uygulamalarin devam ettirilmesi gelecek nesillerde Tiirk
keman solistlerinin yetismesine katki saglayacag diistiniilmektedir.
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