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EDITORUN NOTU

Akademik Yaklagimlar Dergisi ISSN:2146-1740 Cilt 14 Sayr 2 on alt1 tane
arastirma/derleme makalesi ile yayinlanmistir. Bu makalelerden on bes tanesi arastirma tiiriinde
iken bir tanesi derleme tiirtindedir. Bu saymin yayin siirecindeki makalelerin % 57 ret, % 43’1
kabul almistr.

“SES TONU VE DUYGULAR: SEMBOLIK TUKETIME FARKLI BIR BAKIS”
baslikli makale, Aybike Tuba OZDEN tarafindan kaleme alinmistir. Calisma, pazarlama,
tiikketici odaklr stratejiler {izerine odaklanmaktadir. Calismada, ses tonu ve duygular arasindaki
iliskinin incelenmesi amaglanmaktadir. Calismada ayrica, bir iletisim sekli olarak tanimlanan
sembolik tiiketimin ses tonu ile iligkisi ele alinmaktir. Calismanin bulgularina gore, bas ses
tonuna yonelik pozitif duygular ile sembolik tiiketim arasinda pozitif bir iliski bulundugu ve
negatif duygularin en yiiksek oldugu ses tonunun ise Soprano oldugu tespit edilmistir.
Isletmelerin, 6zellikle sembolik iiriinlerin tutundurma galismalarinda veya satis personeli
seciminde ses tonunu dikkate alarak hareket etmeleri gerektigi ve ses tonlarinin etkilerini
dikkate alarak tiiketicilerle daha etkili iletisim kurabilecegi agiklanmaktadir.

“DINI YONELIMIN MARKA TERCIHINE ETKISINDE ETNOSENTRIZMIN
ARACI ROLUNUN INCELENMESI: GIDA VE SIGORTA SEKTORLERINDE BIR
INCELEME” baslikli makale, T. Siikrii YAPRAKLI ve Kiibra KAVALCI tarafindan kaleme
alimmustir. Calisma, gida sektorii ve sigorta sektorii agisindan dini yonelimin marka tercihi
tizerindeki etkisinde etnosentrizm araci roliiniin var olup olmadig: {lizerine odaklanmaktadir.
Ayrica bu etki lizerinde etnosentrizmin aracilik etkisinin gida sektorii ve sigorta sektorii
arasinda farklilik gosterip gostermedigi incelenmektedir. Sonug¢ olarak caligmada hem gida
sektoriinde hem de sigorta sektdriinde dini yonelimin marka tercihini etkiledigi ve
etnosantrizminde etkilesime tam aracilik ettigi sonucuna ulasilmaktadir.

“TURKIYE’DE SURDURULEBILIR KARIYER: KAYNAKLARIN KORUNMASI
PERSPEKTIFI” baslikli makale Volkan ASKUN tarafindan kalem alinmistir. Calisma, 2.287
katilimcinin yer aldigt Diinya Degerler Anketi (WVS) verilerinden yararlanarak nitel
karsilastirmali analiz yontemiyle siirdiiriilebilir kariyeri olusturan kosullarin nedensellik iliskisi
tizerine odaklanmaktadir. Calismada, kaynaklarin korunmasi teorisi perspektifinden aile ve
arkadaglik gibi sosyal kaynaklar ile bos zaman, mutluluk, saglik, kontrol odag: ve esenlik gibi
bireysel kaynaklardan yararlanarak siirdiiriilebilir kariyeri olusturan asimetrik yedi farkli
konfigiirasyonlar elde edilmektedir. Bu dogrultuda sonug olarak farkli konfigiirasyonlarda yer
alan katilimcilarin siirdiiriilebilir kariyerleri adina baglamsal ve bireysel kaynaklarin kaybim
onlemek, kaynak kaybi1 yasadiysa telafi etmek veya kendi ¢ikarlari i¢in yeni benzer kaynaklar
elde etmesi gerektigi sonucuna varilmaktadir.

“THE EFFECTS OF COVID-19 PANDEMIC ON FINANCIAL PERFORMANCE
ANALYSIS OF AUTOMOTIVE COMPANIES: A STUDY IN BIST” baglikli makale, Sezin
ACIK TASAR tarafindan kaleme almmistir. Calisma, Tiirkiye’de BIST’te islem goéren
otomotiv sirketlerinin finansal performanslarinin pandemi siirecinde ve sonraki dénemde
etkilenip etkilenmedigi iizerine odaklanmaktadir. Calismada, c¢esitli firmalarin pandemi
donemlerindeki finansal performans durumlari analiz edilmektedir. Sonug¢ olarak ¢alismada,



Covid-19 Pandemi déneminde BIST’te yer alan otomotiv sirketlerinin finansal performans
oranlarinin 6nemli dl¢lide etkilenmis oldugu tespit edilmektedir.

“G-20 ULKELERI ARASINDA ISSIZLIK YAKINSAMASININ FOURIER PANEL
BIRIM KOK TESTI ILE INCELENMESI” baslikli makale, Ahmet DEMIRALP ve Ibrahim
Sezer BELLILER tarafindan kaleme alinmistir. Calisma, G-20 iilkelerindeki istihdam oranlar
ve ekonomik biiylime iliskisi lizerine odaklanmaktadir. Caligmada, G-20 iiye tlkelerin 1991-
2022 yillar1 arasindaki issizlik oranlarmi kapsayan panel veri seti kullanilmaktadir. G-20
tilkelerinin igsizlik yakinsamasinin tespit edilebilmesi i¢in Bahmani-Oskooee vd. (2014)
Fourier panel birim kok testi uygulanmaktadir. Calisma sonuglarina gore birgok tilkenin igsizlik
oranlarinin G-20 ortalamasina gore yakinsama davranisi gosterdigi tespit edilmektedir.

“AKADEMIK  GIRISIMCILIK  NIYETi: BIREYSEL VE CEVRESEL
FAKTORLERIN ROLU” baslikli makale, Emine Beyza AYKUTOGLU ve Ebru OZTURK
KOSE tarafindan kaleme alinmigtir. Calisma, akademik girisimcilik niyeti ile belirleyici
faktorler arasindaki iligkiyi gelismekte olan bir {ilke ve sehir 6zelinde incelemektedir. Calisma,
akademisyenlerin girisimcilik niyetlerine etki eden bireysel (psikolojik faktorler, insan
sermayesi ve sosyal sermaye) ve ¢evresel (is ortami, pazar ve bilgi engelleri) faktorleri analiz
edilmesini amaglamaktadir. Caligma kapsaminda ele alinan ¢evresel faktorlerden olan, olumlu
is ortaminin ve pazar engellerinin akademisyenlerin girisimcilik niyetine anlamli etkisi
goriilmezken, bilgi engellerinin girisimcilik niyeti tizerinde negatif ve anlamli bir etkisi oldugu
tespit edilmektedir.

“21. YUZYILDA SURDURULEBILIR BUYUME ANLAYISI DEGISIYOR MU?”
baslikli makale, Metin BERBER, Miicahid Samet YILMAZ ve Biisra YILDIZ tarafindan
kaleme alinmistir. Calisma, siirdiiriilebilir biiylimenin belirleyicileri bilesenleri iizerine
odaklanmaktadir. Calisma, siirdiiriilebilirlik olgusu ¢ercevesinde siirdiiriilebilir biiylimeye
iliskin farkli kullanim alanlarini inceleyerek bir teorik arka plan sunmayi amaglamaktadir.
Calismada, siirdiriilebilirligin iktisadi ve cevresel olmak {izere iki boyutunun bulundugu
sonucuna ulagilmaktadir.

“ARE GREEN CRYPTOCURRENCIES SAFE? INVESTIGATION OF THE GREEN
AND NON-GREEN CRYPTOCURRENCIES” baslikli makale, Metin KILIC ve Inci Merve
ALTAN tarafindan kaleme alinmistir. Caligmada, Ocak 2022- Temmuz 2023 doneminde yesil
kripto paralarin, yesil olmayan kripto paralar karsisinda giivenli bolge olup olmadigi
incelenmektedir. Analizde giivenli bolge analizi icin DCC-GARCH, risk ve getiri analizleri
yapilmaktadir. Caligma, kripto paralar arasinda yesil kripto paralarin giivenli siginak olma
olasiliklarinin digerlerine gore daha yiliksek oldugu sonucuna ulagilmaktadir.

“SIYASAL UZLASMA BAGLAMINDA SiYASI ITTIFAKLAR: CUMHUR
ITTIFAKI VE MILLET ITTIFAKI’NA YONELIK BIR INCELEME” baslikli makale,
Mehmet KAPUSIZOGLU ve Tugba YOLCU tarafindan kaleme alinmistir. Caligma,
Tiirkiye’de 2018 sonrast kurulan Cumhur Ittifaki ve Millet Ittifakin1 siyasal uzlasma,
katilimeilik, giiven, ortak hedefler ve uzun vadeli is birlikleri ¢ercevesinde degerlendirmeyi
amaglamaktadir. Bu kapsamda calismada, Cumhur Ittifaki ve Millet ittifaki’nin olusum
stirecleri elestirel sGylem analizi ¢er¢evesinde ele alinmaktadir. Calisma sonucunda elde edilen



veriler 1s181nda, 6rnek olarak secilen her iki ittifakin temel zeminini ideolojik benzesme ya da
ortak ideolojik zeminin olusturdugu gorilmektedir.

“DUNYADAN ORNEKLERLE BELEDIYE WEB SAYFA KULLANIMININ
DIJITAL YONETISIM EKSENINDE ANALIZI” bashikli makale, Kiibra ILHAN ve Yiicel
OZDEN tarafindan kaleme almmustir. Calisma, yonetisim kavrami {izerinden belediyelerin
dijital yonetisim uygulamalar1 lizerine odaklanmaktadir. Calismada, dijital yonetisimin yerel
yonetimler boyutu ele alinarak yerel yonetimlerde goriilen dijitallesmeye ve en somut olarak
nitelendirilen e-belediye uygulamalarina deginilmektedir. Ayrica diinyadan basarili e-belediye
uygulamalari incelenerek dijital yonetisim kapsaminda karsilagtirmali bir analiz yapilmaktadir.

“SERIF MARDIN’IN ESERLERI UZERINDEN ENTELEKTUELLER VE
IDEOLOJILER: SOSYOLOJIK BAKIS ACISININ GUCUNE DAIR KiSISEL BIR iZAH”
bashikli makale, Kenan TAZEFIDAN tarafindan kaleme almmaktadir. Calismada, Serif
Mardin’in eserleri iizerinden Tiirk sosyolojisi baglaminda entelektiicller ve ideolojiler
konusunda bazi ¢ikarimlar, degerlendirmeler ve donemsel olarak birtakim siniflandirmalar
tizerine odaklanmaktadir. Caligmada, Osmanli siyasal ve toplumsal yapisi ile diisiince tarihine
iligkin arastirmalartyla taninan Mardin’in eserleri perspektifinden entelektiieller, ideolojilere ve
onun sosyolojik bakis agisi lizerinden s6z konusu siirecin izleri takip edilerek gelinen noktada
kemiklesen ideolojilerin entelektiiellerin tizerindeki etkiyi tarihsel asamalariyla irdelenmektir.

“EVALUATION OF RIVAL PAIRS’ COMPETITIVE ACTIONS: THE CASE OF
TURKISH INTERNATIONAL AIRLINE MARKET” baglikli makale, Mehmet YASAR ve
Ender GEREDE tarafindan kaleme alinmistir. Calismada, havayolu pazarinda gergeklestirilen
rekabet¢i eylemlerin smiflandirilmast ve bu eylemlerin rakip ¢iftler baglaminda
degerlendirilmesi amaclanmaktadir. Calismada, Tiirk dis hatlar havayolu pazarinda rekabet
eden 26 havayolu isletmesinin rekabetci eylemleri 2014-2018 donemleri arasinda rakip ¢ift
analizi lizerinden degerlendirilmektedir. Calisma sonug olarak, rakip cifti temelindeki hamle
analizleri havayolu isletmeleri arasinda rekabet asimetrisinin var oldugunu ortaya koymaktadir.

“YONETIM MUHASEBESI ACISINDAN TOPLAM KALITE YONETIMI 4.0 VE
YALIN ALTI SIGMA YAKLASIMLARI” baslikli makale, Demet EVER ve Elif Nursun
DEMIRCIOGLU tarafindan kaleme alinmistir. Calisma, isletmeler i¢in olduk¢a onemli
faydalar saglayan TKY 4.0 ve Yalin Alt1 Sigma yaklasimlarinin yonetim muhasebesi agisindan
Onemini ortaya koymay1 amaglamaktadir. Bu dogrultuda ¢alisma, endiistri 4.0 ile 6nem kazanan
yaklasimlar1 oncelikle TKY 4.0 yaklasimi, ardindan YAS yaklagimi literatiir incelemesi
suretiyle yonetim muhasebesi kapsaminda teorik olarak ortaya koymaktadir.

“ENTEGRE RAPORLAMA FARKINDALIK DUZEYLERININ ANALIZI:
MUHASEBE MESLEK MENSUPLARI UZERINE ANKARA ILINDE ALAN CALISMASI”
baslikli makale, Erkan UZUN ve Zeynep GOKSUN tarafindan kaleme almmustir. Calisma,
Ankara ilinde faaliyet gosteren bagimli ve bagimsiz muhasebe meslek mensuplarinin entegre
raporlama farkindaligini tespit etmeyi amaclamaktadir. Caligma sonucunda, katilimci egitim
diizeyi, aylik geliri, mesleki tecriibesi, mesleki unvani ve entegre raporlama bilgisi ile boyutlar
karsilastirildiginda sigma degerlerinin 0,05 ten kiiclik olmasindan dolay1 gruplar arasi ve i¢inde
anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmektedir.



“LUBNAN’DA GIDA GUVENSIZLIGININ SURIYELI MULTECILERE ETKiSi”
baslikli makale, Pelin ALIYEV ve irem ALGEDIK tarafindan kaleme alinmistir. Calismada,
Liibnan’in gida krizine ¢6ziim bulmak i¢in siyasi ve ekonomik kapasiteden yoksun olmasi
nedeniyle, Liibnan niifusu gibi Suriyeli miiltecilerin de ciddi bir gida kriziyle kars1 karsiya
olmasi sorununa odaklanmistir. Calismada, uluslararasi yardim ve finansmanda siireklilik
olmadig1 i¢in, Liibnan’da istikrarin saglanmasi ve devlet kapasitesinin gelistirilmesi i¢in kiiresel
1§ birliginin 6nemli oldugu sonucuna ulagilmaktadir.

“THE RISK OF POLITICAL MANIPULATION TURNING INTO A POLITICAL
INFODEMIC: PRECAUTIONS FOR GENERATION Z” baslikli makale, Ertugrul Bugra
ORHAN tarafindan kaleme alinmistir. Calisma, bir vaka calismasi olarak Z kusagina
odaklanmakta ve siyasi manipiilasyonla baglantili olarak infodemi kavramini incelemektedir.
Caligsma ayrica, yapay zeka, siber giivenlik konular1 ve o6zellikle infodemiklerin potansiyel
tehlikeleri tizerine odaklanmaktadir. Nihai olarak ¢alisma, demokratik normlar ve toplumsal
sonuglar agisindan sorunlara yol acabilecek siyasi bilgi patlamalarina ve manipiilasyonlarina
kars1 Z Kusagi'n1 korumak i¢in is birliginin gerekliligini vurgulamaktadir.

Yayn siireci boyunca 6zverili ve titiz ¢alismalarindan dolay1 yazarlara, hakem kuruluna
ve kurul liyelerimize, degerli editorlerimize ve yayin kuruluna tesekkiir ederiz.

Bu sayida Sosyal Bilimlere yonelik g¢esitli yaklasimlar sunulmaktadir. Bu sayimizin
sizlere akademik agidan fayda sunmasini temenni ediyoruz. Dergimize gosterdiginiz ilgi i¢in
minnettariz.

Prof. Dr. Gokhan TUNCEL

Dekan



EXECUTIVE SUMMARY

Journal of Academic Approaches ISSN:2146-1740 Volume 14 Issue 2 has been
published with sixteen research/review articles. Fifteen of these are research articles, while one
is review article. The articles in the publication process of this issue received 57 % rejection
and 43% acceptance.

The article titled “TONE OF VOICE AND EMOTIONS: A DIFFERENT
PERSPECTIVE TO SYMBOLIC CONSUMPTION” was written by Aybike Tuba OZDEN.
The study focuses on marketing, consumer-oriented strategies. The study aims to examine the
relationship between tone of voice and emotions. The study also examines the relationship
between symbolic consumption, defined as a form of communication, and tone of voice.
According to the findings of the study, it was determined that there was a positive relationship
between positive emotions towards the bass tone and symbolic consumption, and the tone with
the highest negative emotions was Soprano. It is explained that businesses should take into
account the tone of voice, especially when promoting symbolic products or selecting sales
personnel, and that they can communicate more effectively with consumers by taking into
account the effects of tone of voice.

The article titled "INVESTIGATION OF THE INTERMEDIATE ROLE OF
ETHNOCENTRISM IN THE EFFECT OF RELIGIOUS ORIENTATION ON BRAND
PREFERENCE: AN EXAMINATION IN THE FOOD AND INSURANCE SECTORS" was
written by T. Stikrii YAPRAKLI and Kiibra KAVALCI. The study focuses on whether
ethnocentrism has a mediating role in the effect of religious orientation on brand preference in
terms of the food industry and the insurance industry. Additionally, it is examined whether the
mediating effect of ethnocentrism on this effect differs between the food sector and the
insurance sector. As a result, it is concluded in the study that religious orientation affects brand
preference in both the food sector and the insurance sector and fully mediates the interaction
with ethnocentrism.

The article titled “SUSTAINABLE CAREERS IN TURKEY: A CONSERVATION OF
RESOURCE PERSPECTIVE” was written by Volkan ASKUN. The study focuses on the
causality relationship of the conditions that create a sustainable career through a qualitative
comparative analysis method, using World Values Survey (WVS) data, which includes 2,287
participants. In the study, from the perspective of conservation of resources theory, seven
different asymmetrical configurations that create a sustainable career are obtained by taking
advantage of social resources such as family and friendship and individual resources such as
leisure, happiness, health, locus of control and well-being. As a result, it is concluded that
participants in different configurations should prevent the loss of contextual and individual
resources for their sustainable careers, if they have experienced resource loss they need to
compensate for the loss of resources or obtain new similar resources for their own interests.

The article titled “THE EFFECTS OF COVID-19 PANDEMIC ON FINANCIAL
PERFORMANCE ANALYSIS OF AUTOMOTIVE COMPANIES: A STUDY IN BIST” was
written by Sezin ACIK TASAR. The study focuses on whether the financial performances of
automotive companies traded on BIST in Turkey are affected during the time of pandemic and



in the following period. In the study, the financial performance of various companies during
the time of pandemic is analyzed. As a result, the study concludes that the financial performance
rates of automobile firms in BIST were considerably impacted during the Covid-19 Pandemic
period.

The article titled "EXAMINATION OF UNEMPLOYMENT CONVERGENCE
AMONG G-20 COUNTRIES USING FOURIER PANEL UNIT COOK TEST" was written by
Ahmet DEMIRALP and Ibrahim Sezer BELLILER. The study focuses on the relationship
between employment rates and economic growth in G-20 countries. In the study, a panel data
set covering the unemployment rates of G-20 member countries between 1991 and 2022 is used.
In order to determine the unemployment convergence of G-20 countries, Bahmani-Oskooee et
al. (2014) Fourier panel unit root test is applied. According to the results of the study, it is
determined that the unemployment rates of many countries show convergence behavior
compared to the G-20 average.

The article titled "ACADEMIC ENTREPRENEURSHIP INTENTION: THE ROLE
OF INDIVIDUAL AND ENVIRONMENTAL FACTORS" was written by Emine Beyza
AYKUTOGLU and Ebru OZTURK KOSE. The study examines the relationship between
academic entrepreneurial intention and determining factors in a developing country and city.
The study aims to analyze the individual (psychological factors, human capital and social
capital) and environmental (business environment, market and information barriers) factors
affecting the entrepreneurial intentions of academicians. While the positive business
environment and market barriers, which are among the environmental factors discussed within
the scope of the study, do not have a significant effect on the entrepreneurial intention of
academicians, it is determined that information barriers have a negative and significant effect
on entrepreneurial intention.

The article titled “IS THE UNDERSTANDING OF SUSTAINABLE GROWTH
CHANGING IN THE 21. CENTURY? was written by Metin BERBER, Miicahid Samet
YILMAZ and Biisra YILDIZ. The study focuses on the determinants of sustainable growth.
The research seeks to establish a theoretical basis by investigating various applications of
sustainable growth within the context of the phenomenon of sustainability. The study concludes
that sustainability has two dimensions: economic and environmental.

The article titled “ARE GREEN CRYPTOCURRENCIES SAFE? "INVESTIGATION
OF THE GREEN AND NON-GREEN CRYPTOCURRENCIES" was written by Metin KILIC
and Inci Merve ALTAN. The study examines whether green cryptocurrencies are a safe haven
against non-green cryptocurrencies between January 2022 and July 2023. For safe zone
analysis, DCC-GARCH and risk and return analyses are used. According to the examination,
green cryptocurrencies are more likely to be safe havens than other cryptocurrencies.

The article titled "POLITICAL ALLIANCES IN THE CONTEXT OF POLITICAL
RECONCILIATION: A REVIEW OF THE CUMHUR AND MILLET ALLIANCES" was
written by Mehmet KAPUSIZOGLU and Tugba YOLCU. The study aims to evaluate the
People's Alliance and the Nation's Alliance, established after 2018 in Turkey, within the
framework of political reconciliation, participation, trust, common goals and long-term



cooperation. In this context, the founding processes of the People's Alliance and the Nation's
Alliance are addressed in this paper using a critical discourse analysis methodology. According
to the findings of the study, the fundamental underpinning of both coalitions used as examples
is intellectual resemblance or common ideological ground.

The article titled "ANALYSIS OF MUNICIPALITY WEB PAGE USE ON THE AXIS
OF DIGITAL GOVERNANCE WITH EXAMPLES FROM THE WORLD" was written by
Kiibra ILHAN and Yiicel OZDEN. Through examining the concept of governance, the research
focuses on municipal digital governance practices. In the study, the local governments
dimension of digital governance is discussed, and the digitalization seen in local governments
and the most concrete e-municipality applications are touched upon. The paper discusses the
local government dimension of digital governance, as well as the digitalization experienced in
local governments and the most concrete e-municipality applications. In addition, successful e-
municipal applications from around the world are examined and a comparative analysis is made
within the scope of digital governance.

The article titled "INTELLECTUALS AND IDEOLOGIES THROUGH THE WORKS
OF SERIF MARDIN: A PERSONAL EXPLANATION ON THE POWER OF
SOCIOLOGICAL PERSPECTIVE" is written by Kenan TAZEFIDAN. The study focuses on
some inferences, evaluations and periodic classifications about intellectuals and ideologies in
the context of Turkish sociology through Serif Mardin's works. In the study, from the
perspective of the works of Mardin, who is known for his research on the Ottoman political and
social structure and the history of thought, the effects of the ideologies that have become
ossified on the intellectuals are examined in historical stages by following the traces of the said
process through intellectuals, ideologies and his sociological perspective.

The article titled "EVALUATION OF RIVAL PAIRS' COMPETITIVE ACTIONS:
THE CASE OF TURKISH INTERNATIONAL AIRLINE MARKET" was written by Mehmet
YASAR and Ender GEREDE. The study aims to classify the competitive actions taken in the
airline market and evaluate these actions in the context of competing pairs. In the study, the
competitive actions of 26 airline companies competing in the Turkish international airline
market are evaluated through competitor pair analysis between 2014 and 2018. As a result of
the study, analysis of moves based on competitor pairs reveals that there is a competitive
asymmetry between airline companies.

The article titled "TOTAL QUALITY MANAGEMENT 4.0 AND LEAN SIX SIGMA
APPROACHES FOR MANAGEMENT ACCOUNTING" was written by Demet EVER and
Elif Nursun DEMIRCIOGLU. The study aims to reveal the importance of Total Quality
Management (TQM) 4.0 and Lean Six Sigma (LSS) approaches in terms of management
accounting, which provide significant benefits for businesses. In this direction, the study
theoretically reveals the approaches that have gained importance with Industry 4.0, firstly the
TQM 4.0 approach and then the LSS approach, within the scope of management accounting by
reviewing the literature.

The article titled "ANALYSIS OF INTEGRATED REPORTING AWARENESS
LEVELS: A FIELD STUDY ON ACCOUNTING PROFESSIONAL MEMBERS IN



ANKARA" was written by Erkan UZUN and Zeynep GOKSUN. The study aims to determine
the integrated reporting awareness of dependent and independent accounting professionals
working in Ankara. When the dimensions of the participants' education level, monthly income,
professional experience, professional title, and integrated reporting information are compared
as a result of the study, it is determined that there is a significant difference between and within
the groups since the sigma values are less than 0.05.

The article titled "IMPACT OF FOOD INSECURITY ON SYRIAN REFUGEES IN
LEBANON" was written by Pelin ALIYEV and irem ALGEDIK. The study focused on the
problem that Syrian refugees, like the Lebanese population, are facing a serious food crisis, as
Lebanon lacks the political and economic capacity to find a solution to the food crisis. The
study concludes that global cooperation is important to ensure stability and develop state
capacity in Lebanon, as there is no continuity in international aid and financing.

The article titled “THE RISK OF POLITICAL MANIPULATION TURNING INTO A
POLITICAL INFODEMIC: PRECAUTIONS FOR GENERATION Z” was written by Ertugrul
Bugra ORHAN. The study focuses on Generation Z as a case study and examines the concept
of infodemic in connection with political manipulation. The study also focuses on artificial
intelligence, cybersecurity issues, and especially the potential dangers of infodemics.
Ultimately, the study highlights the need for collaboration to protect Generation Z against
political information explosions and manipulations that could cause problems in terms of
democratic norms and social outcomes.

We are grateful to the Authors, the Referee committee, and our Board Members, as well
as to our dear Editors and the Editorial Board for their dedication and meticulous work
throughout the publication process.

This issue presents a variety of approaches to social sciences. We hope this issue will
provide you with academic pleasure and enjoyment. We are truly grateful for your ongoing
interest in our journal.

Prof. Dr. Gokhan TUNCEL
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Oz

Pazarlama, tiiketici odakli stratejiler iizerine odaklanmistir. Tiketicilerin istek ve
ihtiyaclarin1  karsilamak ise onlar1 yakindan tanimayi ve tiikketim siirecinde
etkilendikleri her bir faktorii dikkate almayi gerektirmektedir. Insan ses tonunun
tiiketiciler tizerinde cesitli duygular yarattig1 ve bu duygularin tiiketim davranislarini
etkiledigi sdylenebilir. Bu ¢aligmanin temel amaci ses tonu ve duygular arasindaki
iligkinin incelenmesidir. Arastirmanin bir diger amaci, bir iletisim sekli olarak
tanimlanan sembolik tiiketimin ses tonu ile iligkisini ele almaktir. Bu amaglarla 498
katilimc ile anket ¢aligmas: yiiriitiilmiistiir. Olgek puanlarmin iki gruplu degiskenler
acisindan incelenmesi t testi, ii¢ ve daha fazla gruplu degiskenler agisindan
incelenmesi ANOV A testi ile yapilmustir. Elde edilen bulgulara gore, Bas ses tonuna
yonelik pozitif duygular ile sembolik tiiketim arasinda pozitif bir iligki
bulunmaktadir. Negatif duygularin en yiiksek oldugu ses tonu Soprano’dur.
Isletmeler, &zellikle sembolik fiiriinlerin tutundurma g¢ahsmalarinda veya satis
personeli se¢ciminde ses tonunu dikkate alarak hareket etmelidirler ve ses tonlarinin
etkilerini dikkate alarak tiiketicilerle daha etkili iletisim kurabilirler. Bu ¢alisma, ele
aldigi konusu ve elde ettigi sonuglariyla ilgili literatiirde 6ncii bir ¢aligma
niteligindedir.
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Abstract
Article Info Marketing focuses on consumer-oriented strategies. Meeting the demands and needs
of consumers requires getting to know them closely and considering each factor that
Received: they are affected by during the consumption process. It can be said that human voice
16/03/2023 tone creates various emotions on consumers and, these emotions affect consumption
behaviors. The main purpose of this study is to examine the relationship between the
Accepted: tone of voice and emotions. Another aim of this research is to discuss the relationship
21/05/2023 between symbolic consumption, which is defined as a form of communication, and

tone of voice. A questionnaire was administered to 498 participants. Examination of
the scale scores in terms of variables with two groups was performed using the t-test,
and analysis in terms of variables with three or more groups was performed using
the ANOVA test. There was a positive relationship between positive emotions
towards bass tones and symbolic consumption. The tone of voice with the highest
negative emotion was Soprano. Businesses should take into account the tone of
voice, especially in the promotion of symbolic products or in the selection of sales
personnel, and can communicate more effectively with consumers by considering
the effects of the tone of voice. This is a pioneering study in the literature on the

subject it deals with and the results obtained.

Keywords: Symbolic consumption, Tone of voice, Positive emotions, Negative

emotions

Jel Codes: M30, M31.
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Extended Summary

Consumer-oriented understanding prevails at every stage of the product, starting with the design process
and reaching the end user. The reason for this is to provide the most appropriate response to consumers’ wishes
and needs. For this reason, businesses have developed strategies for relationships in which they communicate with
consumers in all aspects of the marketing mix. The voice is an important component of communication. Each
individual has a unique tone of voice similar to a fingerprint. Symbolic consumption refers to buying because the
products represent outside of their apparent properties. For this reason, the relationship between human voice, the
emotions, and symbolic consumption, which is a form of communication, is a situation that businesses should
consider when developing their marketing strategies.

The voices of males and females are also different. The female and male voice types are classified into
three main categories: Soprano, Mezzo-Soprano, and Alto in women; men are called Tenor, Baritone, and Bass,
respectively. In this study, the tone of voice refers to the types of natural tones, not how consumers use their voices
in communication. Along with the importance of how consumers use their voices, it should be considered that
natural tones can also be effective in communication. The aim of this study is to determine whether the emotional
states created by the tone of voice in consumers are related to symbolic consumption. In line with the results
obtained, we aimed to develop suggestions for researchers and businesses and to enrich the relevant literature.
Questionnaires from 498 consumers were evaluated. In the survey, the symbolic consumption scale, positive and
negative emotions scale, and demographic information questions were used. Symbolic consumption has a two-
factor structure. These are the lifestyle and self. Participants evaluated the positive and negative emotions of each
tone of voice they created. Examination of the scale scores in terms of variables with two groups was analyzed
using the t-test, and the analysis in terms of variables with three or more groups was analyzed using the ANOVA
test. Pearson’s correlation test was used to determine the relationship between the scale scores.

A statistically significant difference was found between the negative and positive emotions created by the
Bass, Baritone and Tenor tones. Compared to the average values, positive emotions were higher in Bass, Baritone,
and positive emotions were similarly higher in tenor voice tones. The tone with the highest negative emotions was
Tenor, whereas that with the highest positive emotions was Bass. A statistically significant difference was found
between the negative and positive emotions created by the Alto, Mezzo-Soprano, and Soprano voice tones.
According to the average values, positive emotions were higher in the Alto and Mezzo-Soprano voice tones, while
negative emotions were higher in the Soprano voice tones. The voice tone with the highest negative emotions was
Soprano, whereas the voice with the highest positive emotions was Mezzo-Soprano. There was a weak positive
relationship between lifestyle and positive emotions in Bass tones and a weak negative relationship between
Soprano tones and positive emotions. The positive emotions created by the Bass tone positively affected the self.
Positive emotions created by Tenor, and Soprano tones negatively affect the self. Emotions with the highest
average for bass tone were interesting and strong. The emotions with the highest average The baritone tones were
attentive, distressed, and active. Emotions with the highest average tenor tone were active, excited, and irritable.
Emotions with the highest average Alto tone were determined to be strong and interested. The emotions with the
highest averages for the Mezzo-Soprano tone were enthusiastic, interested, and attentive. Emotions with the
highest averages for soprano voice tone were nervous, hostile, and scared. Therefore, tone of voice creates both
positive and negative feelings on consumers.

It seems that the concept of human voice is still not sufficiently researched in marketing literature. In
today's marketing understanding, where communication is very important, it is thought that the effect of the type
of voice that human beings use for self-expression on emotions and consumption is of great importance. Businesses
should act by taking into account the tone of voice, especially in the promotion of symbolic products, or in the
selection of sales personnel. This is a pioneering study in the literature on the subject it deals with and the results
it obtains.
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1. Giris

Uriiniin tasarim siirecinden baslayan ve son kullaniciya ulastig1 her asamada, tiiketici
odakl1 bir anlayig hakimdir. Bunun sebebi, tiiketicilerin istek ve ihtiyaglarina en uygun karsiligi
verebilmektir ki bu dogru iletisim ve etkilesimle ancak miimkiindiir. Bu nedenle isletmeler,
tilkketicilerle iletisim odakli stratejiler gelistirmektedirler (Zavrsnik & Jerman, 2011). Rekabetin
artmas, iiriin ve marka sayisinin fazlaligi, {irlin yasam siiresinin kisaligi, teknolojinin gelisimi,
sosyal medya, tiiketicilerin bilgi ve refah seviyelerindeki degisiklikler isletmelerin tiiketicilerle
olan iliskilerine de yansimistir. Ornegin internetin ekonomik bir sekilde tiim tiiketicilerin
kullanimina agilmasi pazarlama stratejilerinde devrimsel degisikliklere yol agmistir (Chaffey
vd., 2013: 102). Sonug olarak giliniimiizde tiiketicileri ikna edebilmenin giicii, tim iletisim

kanallarin1 kullanmaktan ve dogru iletisim kurabilmekten gegmektedir.

Ses, iletisimin 6nemli bir parcasidir. Her bireyin tipki parmak izi gibi sadece kendisine
zgii bir ses tonu bulunmaktadir. Dogada her canly, ses ile kendisini ifade etmeye calisir. insan
da dogdugu andan itibaren 6lene kadar kendisini ifade edebilmek i¢in sesi kullanir. Ses, iletisim
disinda tibbin farkli alanlarinda ve biitiinsel sifacilik alanlarinda da kullanilmaktadir
(Karamizrak, 2014: 55). Bu, sesin insan1 hem fiziksel hem de ruhsal olarak etkilediginin
gostergesidir. Ses tonu ise sectifimiz kelimelerden daha fazlasidir, kisiligimizi iletme
seklimizdir (Moran, 2016). Ses tonu ile ilgili yapilan arastirmalarda ses tonunun tiiketiciler
lizerindeki etkileri ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin, hakimlerin bireylere iliskin nezaket
derecelendirmelerinde ses tonundan etkilendikleri goriilmiistiir (Laplante & Ambady, 2003:
434). Farklh bir calismada ise iletisim kurulan kisiler hakkindaki fikirlerin ses tonunu ve
konusma seklini degistirdigi goriilmektedir (Rosenthal vd., 1984: 679). llgili literatiirde birgok
arastirma insan ses tonu ve duygular lizerine odaklanmakta ve bu arastirmalarda duygularin ses
tonlarini etkiledigi goriillmektedir (Banse & Scherer, 1996; Laukkanen vd., 1997; Tartter, 1980;
Williams & Stevens, 1972). Benzer sekilde ses tonlar1 da duygularda degisiklik yaratmaktadir
(Borkowska & Pawlowski, 2011; Erkus & Giinlii, 2009; Tigue vd., 2012; Sporer & Schwandt,
2006; Wang vd., 2021).

Tiiketicilerin satin alma kararlari, duygusal siireclerden etkilenmektedir. Bu nedenle
tiiketiciler, sadece fiziksel ihtiyaglar1 degil duygusal ve psikolojik ihtiyaglari nedeniyle de iiriin
satin almaktadirlar. Sembolik tiiketim, iirlinleri goriinen 6zelliklerinin diginda temsil ettigi
anlamlardan dolay1 satin almak seklinde ifade edilebilir. Sembolik tiiketim, tiiketici ve onun
onem atfettigi referanslar1 arasinda bir iletisim araci olarak hizmet eden bir sosyal isleve sahiptir

(Grubb & Grathwohl, 1967: 24). Dolayisiyla sembolik tiiketim, tiiketiciler i¢in bir iletisim
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seklidir. Iletisimin ve iletisim araglarmin tiiketici odakl pazarlama anlayisinda elzem bir konu
oldugu asikardir. Bu nedenle insan sesi, insan sesinin yarattig1 duygular ve bir iletisim sekli
olan sembolik tiiketim arasindaki iliski, isletmelerin pazarlama stratejileri gelistirirlerken
dikkate almalar1 gereken faktorlerdir. Satin alinan triinlerin, tiiketicileri temsil ettigi yoniindeki
inamisla yapilan sembolik tiiketim gibi ses de tiiketiciyi temsil eden bir unsurdur. lgili
literatiirde bu konu ile ilgili yapilmis arastirmalarin sinirli oldugu gézlenmis; ses tiirii, pozitif-
negatif duygu ve sembolik tiiketim iliskisi ile ilgili yapilmis herhangi bir arastirmaya
rastlanilmamustir. Tiiketicilerin gelirleri veya sosyal statiileri ne olursa olsun siklikla sembolik
tiketim yaptiklar1 ve sembolik tiiketimin satin alma davranisimi 6nemli Olgiide etkiledigi

unutulmamalidir (Leigh & Gabel, 1992: 37).

Bu calismada, ses tonlarin dogal halinin tiiketicilere etkisi iizerinde durulmustur.
Dolayisiyla insan sesinin simiflandirildigi kategoriler dikkate alimmustir. Oncelikle ses, kadin ve
erkek sesi olarak ikiye ayrilmaktadir. Kadin ve erkek sesleri de birbirinden farklidir. Kadin ve
erkek ses tiirleri ii¢ ana kategoride siniflandirilmaktadir. Bu siniflandirmada ince sesten kalin
sese dogru kadinlarda Soprano, Mezzo-Soprano ve Alto; erkelerde Tenor, Bariton ve Bas olarak
adlandirilmaktadir (Aver vd., 2019: 26). Bu ¢alismada, insanlarin ses tonu tiirlerinin pozitif
veya negatif duygu yaratabilecegi ve sembolik tiiketim egiliminde olan tiiketicilerin ses tonu
tiirlerinden etkileniyor olabilecegi dikkate almmistir. Insan sesi kavraminm, pazarlama
literatiiriinde hala yeterince arastirilmadig1 goriilmektedir (Barcelos vd., 2018: 72). iletisimin
bu denli 6nemli oldugu giiniimiiz pazarlama anlayisinda, insanoglunun kendini ifade etme
amaciyla kullandig1 ses tonlarinin yarattig1 duygular ve tiiketime etkisinin biiylik 6nem tasidigi

diistiniilmektedir.
2. Literatiir Taramasi
2.1. Tiiketici Davramisinda Ses Tonu, Pozitif ve Negatif Duygular

[letisim, en yalin haliyle bilgi iiretme, aktarma ve anlamlandirma siirecidir (Dokmen,
2004:19). Dolayisiyla bir kaynaktan ¢ikan herhangi bir mesajin alictya ulasmasi ve alicinin da
bu mesaji anlamlandirarak tepki vermesi séz konusudur. Iletisimin iki tiir kodu bulunmaktadir.
Birincisi; sembollerin ve onlarin dilbilgisi kurallariyla diizenlendigi sozlii iletisim kodu ve
ikincisi; kelimeler disindaki tiim sembollerin kullanildig1 s6zsiiz iletisim kodudur (Kiiciik,
2012: 8). Ses tonu ve beden dili, sozsliz iletisimin unsurlaridir. Tiirk Dil Kurumu sesi “kulagin
duyabildigi titresim, seda, iin” seklinde tanimlamaktadir (Tiirk Dil Kurumu, 2023). iletisimin
ogeleri; kaynak, mesaj, kanal, hedef ve geri doniittiir. Ses, mesajin iletmek i¢in kullanilabilen

kanallardan biridir. Dogada tiim canlilar iletisim halindedir. Tipki insanlar gibi bitkiler ve
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hayvanlar da sesle iletisim kurmaktadirlar. Her varhigin kendi essiz frekansi bulunmaktadir
(Karamizrak, 2014: 55). Ses, miizik ve konugsmayla insanoglunda bir anlam bulur ve bireylerin

kendilerini ifade etmelerini ve iletisim kurmalarini saglar.

Mehrabian & Ferris (1967: 252) yapmus olduklari arastirmada, kisilerarasi iletisimde %7
sozciiklerin, %38 kullanilan ses tonunun ve %55 beden dilinin 6nem tasidigini tespit
etmiglerdir. S6zel olmayan ipuclari, kullanan bireylerle 6zdesleserek kaynagin giivenilir olup
olmadigina veya samimi olup olmadigina yonelik mesajlar vermektedir. Bu nedenle so6zel
olmayan mesajlar ne anlatildiginin Oniine gecebilmektedir. Dolayisiyla tiiketiciler, ne
sOylendiginden ¢ok nasil sdylendigine 6nem vermektedirler. Bu baglamda ses tonu, kisilerarasi

iletisimde, mesajin nasil iletildigine iliskin 6nemli ipuglar1 tagimaktadir.

Ses tonu; sesin diisiik, yiiksek, tiz veya pes halidir. Bu ¢alismadaki ses tonundan kasit,
tilketicilerin iletisimde seslerini nasil kullandiklar1 degil dogal ses tonlarinin tiirleridir.
Tiiketicilerin seslerini nasil kullandiklarinin 6nemiyle birlikte dogal ses tonlarinin da iletisimde
etkili olabilecegi dikkate alinmalidir. Dolayisiyla bu ¢aligma, insan ses tonlarinin
siiflandirilmasi dikkate alinarak gelistirilmistir. Ses tonlar1 aktarilmadan once sesle ilgili bazi
kavramlarin acgiklanmasinda fayda vardir. Bu kavramlardan biri registerdir. Ses tellerinin
degisik hareketlerine verilen bir isim olan register, arka arkaya devam eden bir grup tonun
belirli bir yerden sonra bagka bir ses tin1 kazanarak devam etmesidir (Otacioglu, 2020: 1298).
Egitimli bir ses, tek registerde devam edebilir ve egitimli bir sesin hangi tiir ses oldugunu
anlamak ¢ok daha kolaydir. Bireyin mevcut ses tonu, egitilerek konusma ve sarki soylemek i¢in
etkili kullanilabilir (Giirhan, 2013: 34). Bu nedenle bu ¢alismada, katilimcilara egitimli ses
sanat¢ilarinin ses tonlar dinletilerek pozitif ve negatif duygular1 ve sembolik tilketim egilimleri

incelenmistir.

Ayrica miizikte, ses i¢in kullanilan pes ve tiz kavramlar1 yer almaktadir. Pes, kalin sesler
icin kullanilir; tiz ise ince sesler i¢in kullanilmaktadir (Zeren, 2003: 99). Kadin ve erkek sesi
icin temel bir smiflandirmanin yapildigi goriilmektedir. Bu siniflandirmada ses tonunun, en
inceden en kalina dogru kategorize edildigi goriilmektedir. Ses, sesin tonuna veya genisligine
gore alt siniflara da ayrilmaktadir. Bu arastirmada, ses tonu i¢in birincil siniflandirmalar dikkate

alinacaktir. Bu siiflandirmaya gore kadin ve erkek sesleri su sekildedir (Aladag, 2017: 33-37):

Kadin ses tonlarindan Soprano, tiz registeri en gelismis olan ses tiirlidiir. Soprano
kelimesinin kokii Italyanca “sopra” kelimesinden gelmektedir ve <“iistiinde” anlamina

gelmektedir. En ince kadin sesidir. Mezzo-Soprano, Soprano ve Alto seslerin arasindaki ses
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tonudur. Mezzo Italyanca yarim veya orta anlamindadir. Mezzo-Soprano orta kalinliktaki kadm
sesidir (Sabar, 2008: 112). Alto, en kalin ve dolgun kadin sesine verilen isimdir. Alto ses, nadir
bulunan bir ses tiirtidiir. Erkek ses tonlarinda Tenor, en ince, yani en tiz erkek sesidir. Bariton,
en tiz ve en pes erkek sesinin ortasinda kalan ses tiiriidiir. Bas ise en kalin erkek sesine verilen
isimdir.

Ses ve tiiketici davranisi ile ilgili aragtirmalarin sinirli oldugu goriilmektedir. Arastirmalar
genellikle sesli asistanlar (Klaus & Zaichkowsky, 2020; Moriuchi, 2019) {izerine odaklanmastir.
Arastirmacilar yapay zeka ile kurulan sesli iletisimin eglenceli bulundugunu ve sosyal arzuya
katkida bulundugunu belirtmektedirler (Hernandez-Ortega & Ferreira, 2021). Yapay zekanin
insancil sese sahip olmasi ise hem tiikketici memnuniyetine hem de yapay zeka ile etkilesimde
kalma istegine yol agmaktadir (Poushneh, 2021). Tiiketici etkilesiminde konusan insan sesi
kullaniminin kurumsal ses kullanimina kiyasla daha olumlu algilara yol ac¢tig1 (Javornik vd.,
2020), kisisellestirilmis ses tonunun, marka bagliligini ve satin alma niyetini arttirdig1 (Jeong
vd., 2022) ve insan sesinin yiikksek diizeyde bir sosyal aidiyet ve giiven sagladigi (Cherif &
Lemoine, 2017) gortilmektedir.

Sesle ilgili yapilan arastirmalarin yogunlastig bir bagka nokta, satis elemanlarinin s6zsiiz
iletisimleri lizerinedir (Walker & Raghunathan, 2004). Bu arastirmalarda satis elemanlarinin
sOzsliz iletisimlerinin tiiketici davranisi ile iliskili oldugu aktarilmaktadir. Gabbott & Hogg
(2000), ses tonu ve beden dili arasinda bir iligki oldugunu ve miisterilerin dogru viicut dili veya
sozel olmayan ipuglari olmadan tatmin olmadiklarini, tekrar satin alma davranigi

gelistirmediklerini ve empati kuramadiklarini tespit etmislerdir.

De Keyzer vd. (2017) yapmis olduklar1 arastirmada sosyal medyada agizdan agiza
iletisimi konu edinmisler ve ses tonunun bir hizmetin dogasina uygun hale getirilmesinin,
biiyiik bir mesaj degeri etkisine yol agmadigini tespit etmiglerdir. S6zen (2020), sinema
filmindeki konusmacilarin ses tonlarinin, karakterleri ve karakterlerin dramatik duygusunu

etkiledigini belirtmektedir.

Yapilan diger arastirmalarda insanlarin kadin ve erkek sesine farkli tepkiler verdikleri,
dinlendirici nitelikte ve bilgi igeriklerinde kullanilacagi zaman kadin sesinin; otorite ve saygi
gostermenin gerekli oldugu alanlarda ise erkek sesinin daha uygun oldugu goriilmiistiir (Reeves
& Nass, 1996: 19). Benzer sekilde Demir (2006: 301), reklamlarda erkek sesinin otorite i¢in
kullanildigini tespit etmistir. Kocabas (2017: 140) sesli yanit sistemlerinde yumusak ses
tonunun miisteri memnuniyetini arttirdigini belirtmektedir. Ses perdesi ile kisilige iliskin

yargilarin oldugu arastirmalar da mevcuttur. Ornegin diisiik ses perdesine sahip kadin ve
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erkeklerin daha baskin (Puts vd., 2007) ve tiz seslilerin daha gergin (Apple vd., 1979) oldugu
goriilmistlir. Ayrica ses perdesine gore tiiketicilerin kendilerini kisilik, hakimiyet ve

sosyoseksiiel yonelimleri ile ilgili bildirimleri arasinda iliski oldugu goriilmiistiir (Stern vd.,

2021).

Bu bilgiler 1s181nda sesin kars1 tarafta ¢esitli duygular yarattig1 sdylenebilir. Psikolojik
olarak iyi olusun saglanmasinda duygularin 6nemli bir yeri bulunmaktadir (Winkelman, 2000)
ve bir¢ok insani eylemin hedefi psikolojik iyi olus kazanmaktir. Dolayisiyla tiiketiciler, iyi
hissettiren seylere yonelme egilimindedirler. Iyi hissettiren duygulara pozitif duygu, kotii
hissettiren duygulara ise negatif duygu denilebilir. Suglu, tirkmiis, utanmis, korkmus, tedirgin,
mutsuz, diismanca, sikintili, sinirli ve asabi, negatif duygulardir; dikkatli, hevesli, aktif, kararli,
ilgili, gururlu, heyecanli, gii¢lii, ilhamli ve uyanik, pozitif duygulardir (Gengoz, 2000: 22).
Pozitif duygular bireyin coskulu, aktif ve uyarilmis oldugunun isaretidir (Watson vd., 1988).
Pozitif duygular dayaniklilik (Montero-Marin vd., 2015), iyimserlik (Calandri vd., 2018) ve
stresle bag edebilme (Coyle & Vera, 2013) gibi bir¢cok olumlu davranisla iligkilidir. Negatif
duygu ise bireyin kendini yansitmasi konusunda isteksizligine (Watson & Clark, 1984),

depresyon ve strese neden olmaktadir (Fredrickson, 2001).

Sesin; tonuna, perdesine, hizina veya siddetine gore kars: tarafta uyandirdigi duygularin
farkl1 olduguna iliskin arastirmalar mevcuttur. Ornegin kalin sesli bireyler, daha giivenilir ve
zeki (Tigue vd., 2012), daha baskin (Borkowska & Pawlowski, 2011), sert mizagli ve lider ruhlu
(Collins, 2000) ve basarili (Mayew vd., 2013) algilanmaktadir. Ince sesli bireylerin ise aldatma,
yalan sdyleme ve kandirma (Erkus & Giinlii, 2009; Sporer & Schwandt, 2006), panik, korku ve
stres gibi olumsuz duygularla (Banse & Scherer, 1996; Wittels vd., 2002) iliskilendirildigi
goriilmektedir. Ayrica ses tonunun ikna (Borkowska & Pawlowski, 2011; Wang vd., 2021),
cekicilik (Collins & Missing, 2003) ve ilgi (Fichten vd, 1992) ile iliskili oldugunu gosteren
aragtirmalar da mevcuttur. Arastirmalarda elde edilen sonuglara gore erkekler, ince sesli
kadinlar1 daha ¢ekici bulurken (Collins & Missing, 2003; Fraccaro vd., 2010) ve hem kadinlar
hem erkekler kalin sesli erkekleri daha c¢ekici bulmaktadirlar (Jones vd. 2010; O’connor vd.,

2012).
2.2. Sembolik Tiiketim

Bir varlig1 temsil eden somut sekil, sembol olarak tanimlanmaktadir (Ugar, 2004: 24).
Dolayisiyla iriinleri birer sembol olarak goéren tiiketiciler, bu irlinlere somut varliklar

olmalarinin 6tesinde onlara anlamlar yiliklemekte ve onlar1 fiziksel dogalarinin Gtesine gecen
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ozelliklerle donatmaktadirlar (Hirschman, 1981: 4). Sembolik tliketim, tiiketicilerin diger
bireylere kars1 bir kimlik olusturma ve onaylatma arzusuyla kendisini gosterir (Belk vd., 1982:
4). Levy (1959: 117) isletmelerin, iirlinlerinin sembolik bir degeri oldugunu unutmamalari
gerektigini belirtmektedir. Nitekim bu sembolik deger, tiiketicileri satin almaya motive eden
bir gilic olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tiiketim karmasik bir siiregtir ve sadece fizyolojik
ihtiyaclarla agiklanamaz; duygusal uyarilma, sosyal tanima, benlik saygist veya kimlik ingas1
gibi 6zellikler de bu ihtiyag¢lar arasindadir (Witt, 2010: 18). Dolayisiyla tiikketim ayn1 zamanda
psikolojik bir ihtiyactir (Wattanasuwan, 2005: 180).

Landon (1974: 45) sembolik tiikketimi, tiiketicilerin kendilerini ifade etme araci olarak
tanimlamaktadir. Belk vd. (1982: 4), tiikketicilerin kimliklerinin yaratilmasina, onaylanmasina
ve iletilmesine yardimci olacak iirlinleri sectiklerinde ve satin aldiklarinda sembolik tiikketimin
ortaya ¢iktigini belirtmektedirler. Sembolik tliketimin yasam tarzi ve benlik kavrami olmak
iizere iki boyutu bulunmaktadir (Tangsupwattana & Liu, 2018). Benlik, bireyin kendisini
tanimlama sekli olarak tanimlanabilir (Grubb & Grathwohl, 1967: 24). Sembolik tiiketime
egilimi olan tiiketiciler i¢in satin aldiklari iriinler, onlarin kim olduklarint gostermektedir
(Sirgy vd., 2000). Dolayistyla benlik, tiiketicilerin satin aldiklar1 {irtinler ve iligki kurduklar
insanlar1 da igeren ve kendisi hakkinda sahip oldugu algi olarak tanimlanabilir (Todd, 2001:
185). Benligin; insanlarin kendilerini gergekte nasil gordiikleri (gercek benlik), kendilerini nasil
gormek istedikleri (ideal benlik), baskalarmin onlari nasil gordiikleri (sosyal benlik) ve
bagkalarinin onlar1 nasil gormek istedikleri (ideal sosyal benlik) olmak {izere dort boyutu

bulunmaktadir (Sirgy, 1982).

Yasam tarz1 ise tiiketicilerin degerleri tarafindan sekillendirilen davranmis kaliplaridir
(Tangsupwattana & Liu, 2018: 516). Bu baglamda tiiketiciler, sembolik tiiketimleri ile hem
benliklerini hem de yasam tarzlarin yansitmaktadirlar. Yasam tarzi; tiiketim kaliplari, begeniler
ve diger gruplardan farklilastiran sembolik 6gelerden olusmaktadir (Solomon, 2002).
Tiiketicilerin meslekleri, iiye olduklar1 dernekler, gelir diizeyleri, cinsiyetleri, etnik kokenleri
veya yaglar1 gibi bir¢cok faktdr yasam tarzlarini belirlemektedir. Sonug olarak tiiketiciler

benliklerine ve yagam tarzlarina uygun iiriinleri tercih etmektedirler (Hogg vd., 2000:642).

Sembolik tiiketimle ilgili yapilmis arastirmalara bakildiginda sembolik tiiketim olarak
bos zaman ve tiiketici davranisi arasindaki iligkinin incelendigi (Dimanche & Samdahl, 1994),
turizm destinasyon markalarinin sembolik anlamimnin ele alindigi (Ekinci vd., 2013)
gortiilmektedir. Ayrica, geng tiiketicilerin kiyafet se¢cimlerinde sembolik tiiketimin etkili oldugu

(Piacentini & Mailer, 2004), miizigin sembolik tiikketim alani oldugu (Larsen vd., 2010), estetik
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cerrahi tiikketiminin sembolik tiiketim davranisiyla iliskili oldugu ve tliketim faaliyetlerinin
istikrarli benlik kavraminin siirdiiriilmesi ve gelistirilmesi i¢in 6nemli oldugu (Schouten,1991),
tilketicilerin olumsuz sembolik anlamlari olan iiriinlerden kagindiklar1 (Banister & Hogg,
2004), hayatlarinda bir yasam gecisi yasan tiiketicilerin gegmislerini simgeleyen veya yeniligi
temsil eden sembolik triinlere giivendikleri (Noble & Walker, 1997), tiiketicilerin sembolik
ozellikleri ve kendi imajlariyla uyumlu driinleri satin aldiklar (Gazley & Watling, 2015),
Ozglinliik giidiilerinin, liretim tarzi ile sembolik giidiiler arasindaki etkilesimi diizenledigi
(Granulo vd., 2021), sembolik tiiketimin marka tutumu ve satin alma niyeti iizerinde pozitif

etkisi oldugu (Tangsupwattana & Liu, 2017) tespit edilmistir.

Larsen vd. (2001) yapmis olduklar1 ¢alismada miizigin duygusal ifade ve estetik zevkin
yani sira sembolik amagclarla da tiiketildigini gostermislerdir. Miizik ve ses, bir iletisim seklidir.
Sembolik tiiketim de tiiketicilerin digerlerine kendilerini ifade ettikleri bir iletisim seklidir.
Elliott & Wattanasuwan (1998) tiiketicilerin kendileri ve baskalar1 ile iletisim kurmak ig¢in
markalar1 sembolik araglar olarak kullandiklarini savunmaktadirlar. Nitekim tiiketimin bizatihi
kendisi tiiketiciler i¢in bir iletisim araci haline gelmistir. Bu baglamda iirinlere sembolik
anlamlar yiikleyen tiiketicilerin ses tonu gibi fiziksel bir gostergeden etkileniyor olabilecekleri
diistiniilmektedir. Sosyal goriiniirliigii olan iirlinlerin sembolik olarak tiiketiminin daha ¢ok
oldugu (Hyatt, 1992) ve bunun kimlik yansitmasi olarak kullanildig: (Lee, 1990) goriilmektedir.
Nitekim ses de insanin fiziksel ve somut temsilidir ve sembolik tiiketime egilimi olan insanlarda

etkili olabilecegi diisliniilmektedir.
3. Arastirmanin Yontemi
3.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, ses tonlarinin tiiketicilerde yarattigi duygu durumlarinin sembolik
tilketimle bir iliskisi olup olmadigini tespit etmektir. Arastirma kapsaminda ayrica insan ses
tonlarinin yarattig1 pozitif ve negatif duygular arasindaki farklilik da ele alinmistir. Elde edilen
sonuglar dogrultusunda arastirmacilara ve uygulayicilara oneriler gelistirilmesi ve ilgili

literatiiriin zenginlestirilmesi hedeflenmektedir.
3.2. Arastirmanin Onemi

Tiiketicilerin istek ve ihtiyaglarinin anlasilmasi, taleplerinin karsilanmasi veya talep
yaratma gibi siireclerin baslamasi, devam etmesi ve siirdiiriilebilirlik kazanmasi iletisime
dayanmaktadir. Ozellikle ses, hem doganin hem de insanlarm iletisim igin kullandiklar1 temel

unsurlardan biridir. Tiiketicilerin zihninde kalici bir yer edinmek isteyen isletmeler etkili
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iletisimle bunu basarabilmektedirler. Dolayisiyla ses, pazarlamada iletisimin 6nemli bir
parcasidir ancak sesin varligi, iletisimin etkili olabilmesi i¢in yeterli degildir. Sesin tonu,
siddeti, temposu veya tonlamasi etkili iletisimde dikkat edilmesi gereken o6zelliklerdir. Tigue
vd. (2012), insan sesinin kalin ve ince ses tonlarina yonelik farkli duygularin gelistigini
belirtmektedir ancak sesin tiiketici davranisini etkileyip etkilemedigine iliskin aragtirmalarin
sinirlt sayida oldugu goriilmektedir. Sembolik tiiketim ve ses tonu ile ilgili yapilmis herhangi
bir arastirmaya ise rastlanilmamistir. Sembolik tiiketim, 6nemi giderek artan bir tiikketim
seklidir. Cilinkii gilinlimiiz tiiketicileri, tlikettikleri iiriinlerin temsil ettikleriyle daha cok
ilgilenmeye baslamislardir. Bu ¢alisma, ses tonunun yarattig1 pozitif veya negatif duygularin
sembolik tiiketimle iliskisini ele alarak isletmelerin gelistirecekleri pazarlama stratejilerine

katki sunmasi agisindan 6nem tagimaktadir.
3.3. Arastirmanin Orneklemi

Bu c¢alismada, nicel arastirma kapsaminda anket yontemi kullanilmistir. Calismanin
evreni 18 yasindan biiylik tiiketicilerden olusmaktadir. Arastirma kolayda ornekleme ile
yiirtitiilmiistiir. Kolayda ornekleme; ana kiilteden verilerin toplanmasinda yaygin olarak
kullanilan bir yontemdir (Kinnear & Taylor, 1996). Hizli bir sekilde veri toplanmasini
saglamasi, maliyetinin az olmasi, hedef kitleye kolay ve cabuk ulasilmasini saglamast ve
karmasik olmayan bir yapiya sahip olmasi nedeniyle kolayda ornekleme ydntemi tercih
edilmistir. Anket calismasinda 542 tiiketiciye ulasilmistir. Bazi katilimcilarin anketi yarim
birakmasi, yanlis veya eksik doldurmus olmasi nedeniyle 44 anket analiz dis1 tutulmus ve 498
anket degerlendirmeye alinmistir. Evren 1 milyon ile 100 milyon arasinda oldugunda 6rneklem
biiyiikliigiiniin 384 olmasi yeterlidir (Yazicioglu&Erdogan, 2004: 49-50). Bu nedenle ulasilan

katilimei sayisinin yeterli oldugu goriilmiistiir.
3.4. Arastirmanin Hipotezleri

Baydag (2018), ses tonu ve duygu durumlari tizerine yapmis oldugu ¢alismasinda en fazla
endise veren hissettiren ses tonlarinin sirasiyla Bas, Soprano, Alto ve Tenor olarak siralandigini
tespit etmistir. Laplante & Ambady (2003) hem olumlu ve hem de olumsuz igerik aktariminda
ses tonunun, dinleyicilerin nezaket degerlendirmelerini etkiledigini belirtmektedirler. Yapilan
bagka arastirmalarda Bas ve Soprano ses tonlarinin endise duygu durumu yaratabildigi
goriilmiistiir (Banse & Scherer, 1996). Ayrica konusma sinyali, anlamsal igerigine ek olarak
konugmacinin niyetleri ve duygusal durumu hakkinda bilgi tasimaktadir (Wittels vd., 2002). Bu
baglamda asagidaki hipotezler gelistirilmistir.
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Hi. Ses tonu ile pozitif duygular arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

bulunmaktadir.

Hia. Erkek ses tonlar1 Tenor, Bariton ve Bas ile pozitif duygular arasinda istatistiksel

olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

Hip. Kadin ses tonlar1 Soprano, Mezzo-Soprano ve Alto ile pozitif duygular arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

Hz. Ses tonu ile negatif duygular arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

bulunmaktadir.

H2a. Erkek ses tonlar1 Tenor, Bariton ve Bas ile negatif duygular arasinda istatistiksel

olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

Ho2p. Kadin ses tonlar1t Soprano, Mezzo-Soprano ve Alto ile negatif duygular arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

Tracer (1958); perde aralig1, rezonans, artikiilasyon kontrolii ve vokal dudak kontrolii gibi
ozelliklerin sozsiiz iletisimde sesin niteligini olusturdugunu ve bu o6zelliklerin iletisimi
etkiledigini belirtmektedirler. Yapilan arastirmalarda satis elemanlarinin iletisimde
kullandiklar1 sdzsiiz ipuclarinin satin alma karar siirecinde etkili oldugu tespit edilmistir (Leigh
& Summers, 2002; Whittler, 1994). Williams vd. (1990), satis elemanlarinin perde ve ritim gibi
ses Ozelliklerinin satis yapma olasiliklarini artiran s6zsiiz ipuglar1 arasinda oldugunu
belirtmektedir. Yapilan arastirmalarda duygusal deneyimin sembolik tiikketimin boyutlar1 olan
yasam tarzini ve benligi onemli Olgiide etkiledigini gdstermektedir (Schmitt vd., 2015;
Tangsupwattana & Liu, 2018). Ayrica miizigin sembolik tiiketimle yakindan iliskisi vardir ve
miizik, 6nemli 6lglide sembolik tiiketim alanidir (Larsen vd., 2010). Bu nedenle ses tonu ve
duygu ile sembolik tiiketim arasinda bir iligki olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu baglamda

asagidaki hipotezler gelistirilmistir.

Hs. Ses tonuna yonelik pozitif duygular ile sembolik tiiketim arasinda istatistiksel olarak

anlamli bir iliski bulunmaktadir.

Hsa. Kadin ses tonu Soprano, Mezzo-Soprano ve Alto’ya yonelik pozitif duygular ile

sembolik tiiketimin benlik boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir.

Hsb. Erkek ses tonu Tenor, Bariton ve Bas’a yonelik pozitif duygular ile sembolik

tiiketimin benlik boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmaktadir.
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Hsc. Kadin ses tonu Soprano, Mezzo-Soprano ve Alto’ya yonelik pozitif duygular ile
sembolik tiikketimin yasam tarzi boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki

bulunmaktadir.

Hsda. Erkek ses tonu Tenor, Bariton ve Bas’a yonelik pozitif duygular ile sembolik

tilketimin yasam tarzi boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir.

Hs. Ses tonuna yonelik negatif duygular ile sembolik tiiketim arasinda istatistiksel olarak

anlamli bir iliski bulunmaktadir.

Hsa. Kadin ses tonu Soprano, Mezzo-Soprano ve Alto’ya yonelik negatif duygular ile

sembolik tiikketimin benlik boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir.

Hasp. Erkek ses tonu Tenor, Bariton ve Bas’a yonelik negatif duygular ile sembolik

tiikketimin benlik boyutu arasinda istatistiksel olarak anlaml1 bir iligki bulunmaktadir.

Hac. Kadin ses tonu Soprano, Mezzo-Soprano ve Alto’ya negatif duygular ile sembolik

tiikketimin yasam tarzi boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir.

Hasq. Erkek ses tonu Tenor, Bariton ve Bas’a yonelik negatif duygular ile sembolik

tiiketimin yasam tarzi boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmaktadir.
3.5. Veri Toplama Yontemi ve Araci

Calismada kullanilan anket, dokuz béliimden olusmaktadir. Ik bdliimde ses tonlarina
iligkin bilgiler yer almaktadir. Bu bilgiler; "Liitfen size dinletilen ses kayitlarimi dikkatle
dinleyiniz. Ses kayitlarinin igeriklerinde her ses tonu tanitilmakta ve sonrasinda ornekleri
sunulmaktadir. Sizden beklenilen ses tonlarina ve sizde yarattigi duyguya odaklanmanizdir. Ses
tonu, kadin ve erkek sesi olarak ikiye ayrilmaktadir. Kadin sesi ve erkek sesi ise kalindan inceye
dogru simiflandirilmaktadir. Kadin sesinde en kalindan inceye dogru “Alto, Mezzo-Soprano ve
Soprano” seklindedir. Erkelerde ise ses tonu kalindan inceye “Bas, Bariton ve Tenor”
seklindedir. Daha sonraki alt1 béliimde, her ses tonu icin Pozitif ve Negatif Duygu Olgegi yer
almaktadir. Katilimeilara, sirayla ses tonlar1 dinletilerek her ses tonu icin Pozitif ve Negatif
Duygu Olgegi’ni doldurmalar1 saglanmistir. Pozitif ve Negatif Duygu Olgegi, Watson vd.
(1988) tarafindan gelistirilmis, Geng6z (2000) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmistir. Pozitif ve
negatif olmak iizere iki boyutlu ve 10'ar tane olan 6l¢ek ifadeleri, besli Likert yontemiyle
degerlendirilmistir (1. Cok az veya hi¢ - 5. Cok fazla). 2 ve 8. bdliimler arasinda katilimcilar
ses tonlarmi pozitif ve negatif duygu baglaminda degerlendirmislerdir. Dokuzuncu boéliimde

Sembolik Tiiketim Olgegi bulunmaktadir. Bu dlgek Tangsupwattana & Liu (2018) tarafindan
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gelistirilmis, Giirbiiz & Bozkurt (2022) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmistir. Bu 6lgek dokuz
ifadeden ve iki boyuttan (benlik ve yasam tarzi) olusmaktadir. ifadeler 5°1i Likert yontemiyle
degerlendirilmistir (1-Kesinlikle Katilmiyorum, 5-Kesinlikle Katiliyorum). Anketin son
boliimiinde katilimcilarin cinsiyet, yas, egitim ve gelir diizeylerine yonelik bilgileri iceren

sorular yer almaktadir.

Anketler 1 Ocak-1 Mart tarihleri arasinda yiiz yiize olarak Ankara, Samsun ve Istanbul
sehirlerinde uygulanmistir. Anket ¢alismalar1 miizik enstriimanlar1t magazalarindaki miisteri ve
calisanlarla, miizikle ilgili kurs ve derneklerdeki kursiyer ve hocalarla, aligveris merkezleri ve
sivil toplum kuruluslarindaki tiiketicilerle yiiriitiilmistiir. Calismanin 24.02.2023 tarihli, 2023-
48 sayili “Etik Kurul Onay1”, Ondokuz Mayis Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik
Kurulu’ndan alinmistir. Katilimcilara arastirmanin amag ve igerigi aktarilmis ve anket formunu

doldurarak onam metnini onaylamis olacaklar1 bilgileri verilmistir.
3.6. Verilerin Analizi

Verilerin analizi SPSS 21.0 ile yapilmistir ve %95 giliven diizeyinde c¢alisiimistir.
Degiskenlerin normal dagilima uygunlugunun belirlemesi icin basiklik ve ¢arpiklik katsayilar
incelenmistir. Degiskenlerden elde edilen basiklik ve ¢arpiklik degerlerinin +3 ile -3 arasinda
olmasi normal dagilim igin yeterli goriilmektedir (Groeneveld & Meeden, 1984). Olgek
puanlarindan elde edilen ¢arpiklik basiklik degerleri +3 ile -3 arasinda olan degiskenler igin
normallik saglanmis olup parametrik testler kullanilmustir. Olgek puanlarinm iki gruplu
degiskenler acisindan incelenmesi t testi, iic ve daha fazla gruplu degiskenler acisindan
incelenmesi ANOVA testi ile analiz edilmistir. ANOVA testinde fark ¢ikmasi durumunda
coklu karsilastirma Tukey testi ile yapilmistir. Olcek puanlar arasindaki iligki ise Pearson

korelasyon testi ile analiz edilmistir.
4. Bulgular

Katilimcilarin  tanimlayict bilgilerine iligkin demografik 6zellikleri Tablo (1)’de

sunulmustur.

Tablo 1.
Demografik Degiskenler

n %
o Kadin 285 57,2
Cinsiyet
Erkek 213 42,8
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Egitim durumu

Aylik bireysel net geliriniz

18-28 yas
29-39 yas
40-50 yas
51 yas ve lizeri
[Ikogretim
Lise
On lisans
Lisans
Yiiksek lisans
Doktora
Asgari licretten az
8.500-13.500 TL
13.501-18.500 TL
18.501-23.500 TL
23.501 TL {izeri

153
102
163
80
25
97
113
158
77
28
101
155
133
59
50

30,7
20,5
32,7
16,1
50

19,5
22,7
31,7
15,5
5,6

20,3
31,1
26,7
11,8
10,0

Tablo (1)’e gore katilimcilardan kadinlarin orani1 %57,2; 40-50 yas arasi olanlarin orant

%?32,7; lisans mezunu olanlarin orani %31,7; aylik bireysel net geliri 8.500-13.500 TL olanlarin

oranm1 %31,1°dir.

Olgek puanlarma ait betimsel istatistikler ve giivenirlik katsayilar1 Tablo (2)’de

sunulmustur.

Tablo 2.

Olgek Puanlarina Ait Betimsel Istatistikler ve Giivenirlik Katsayilar:

n  Minimum Maximum Ortalama ss Carpiklik Basikhik Giivenirlik

Bas - Negatif Duygular 498 1,00 4,60 189 064 1575 2,937 762

Bas - Pozitif Duygular 498 1,60 5,00 356 048 088 1,121 608

Bariton - Negatif o0 4,30 208 061 882 1233 722
Duygular

Bariton - Pozitif o0 45 5,00 311 064 487 695 615
Duygular

Tenor - Negatif 498 1,00 4,70 215 060 1,059 2,042 742
Duygular

Tenor - Pozitif Duygular 498 1,40 5,00 2,80 0,61 ,978 1,999 ,556

Alto - Negatif Duygular 498 1,00 3,50 1,50 041 1,462 2,946 ,766

Alto - Pozitif Duygular 498 1,50 5,00 276 066 1358 2,002 807

Mezzo Soprano -Negatif 5 4 5,00 197 059 879 1466 637
Duygular

Mezz0 Soprano - Pozitif 49 4 5,00 282 074 464 353 761
Duygular

Soprano - Negatif 55 55 5,00 371 046 225 1,052 519
Duygular

Soprano - Pozitif 408 4 4,50 184 064 1508 2,383 816

Duygular
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Benlik 498 1,00 5,00 405 124 -1537 826 968

Yasam Tarzi 498 1,00 5,00 3,88 1,30 -1,180 -,027 944

Sembolik Tiiketim o5 4 gy 5,00 399 122 -1533 799 973
Olgegi

Tablo (2)’ye gore cronbach’s alfa katsayis1 Olgegin giivenirlik diizeyini vermektedir.
Katsay1 0 ile 1 arasinda degismektedir. Alfa (a) katsayisina bagl olarak dlgeklerin glivenilir
oldugu goriilmiistiir. Olgek puanlarindan elde edilen garpiklik ve basiklik degerleri +3 ile -3
arasinda oldugundan normallik saglanmis olup analizlerimizde parametrik olan test teknikleri

kullanilmistir.

Erkek ve kadin ses tonlarina iligskin betimsel istatistikler Tablo (3)’te sunulmustur.

Tablo 3.
Ses Tonlar1 I¢in Betimsel Istatistikler
Bas Bariton Tenor Alto Mezzo-Soprano ~ Soprano
Ort ss Ort ss Ort ss Ort SsS Ort SS Ort SS
Suglu 188 121 184 119 198 110 140 0,82 2,05 1,37 4,06 1,05

Urkmiis 176 112 1,73 107 217 114 152 098 212 1,38 434 1,00
Utanmis 166 098 162 094 208 110 162 094 214 1,39 1,93 1,18
Korkmus 1,79 110 19 119 212 102 137 0,74 212 1,31 2,30 1,29
Tedirgin 263 107 174 108 316 130 153 0,79 2,07 1,30 4,15 114
Mutsuz 1,75 112 163 092 206 108 129 064 195 1,23 431 0,98
Diigmanca 157 092 227 133 180 107 1,75 091 1,83 1,14 4,42 0,83
Sikintihh 200 131 349 118 217 105 143 0,70 2,02 1,25 269 138

Sinirli 201 131 229 127 192 108 146 089 1,68 097 454 0,80
Asabi 188 123 229 133 204 120 164 101 1,68 1,07 433 0,89
Dikkatli 285 09 448 088 188 116 188 124 3,28 1,49 196 121
Hevesli 261 126 326 126 188 120 181 120 4,06 1,17 1,83 1,20
Aktif 267 107 347 141 421 118 181 115 321 1,42 1,78 1,20
Kararh 444 091 342 150 259 142 475 056 2,64 1,42 1,86 1,16
Tigili 460 082 222 141 259 146 452 059 3,85 1,33 1,93 115

Gururlu 357 114 237 145 260 147 203 134 237 1,33 1,98 1,07
Heyecanh 3,64 1,10 327 150 389 128 192 120 230 1,34 1,61 0,93
Giicli 442 09% 29 146 2,78 152 460 062 1,74 1,13 1,63 0,99
ilhamh 330 1,22 292 147 296 154 216 137 221 1,32 201 1,24
Uyamk 346 1,17 2,78 134 265 147 208 130 257 1,37 1,80 1,03

Tablo (3)’e gore Bas ses tonu igin ortalamasi en yiiksek olan duygular sirasiyla ilgili,
kararli ve giicliidiir. Bariton ses tonu i¢in ortalamasi en yliksek olan duygular sirastyla dikkatli,

sikintili ve aktiftir. Tenor ses tonu i¢in ortalamasi en yiiksek olan duygular sirasiyla aktif,
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heyecanli ve tedirgindir. Alto ses tonu i¢in ortalamasi en yiiksek olan duygular sirasiyla kararl,

giiclii ve ilgilidir. Mezzo-Soprano ses tonu i¢in ortalamasi en yliksek olan duygular sirasiyla

hevesli, ilgili ve dikkatlidir. Soprano ses tonu i¢in ortalamasi en yiiksek olan duygular sirasiyla

Sinirli, diismanca ve tirkm{istiir.

Erkek ses tonlarinin olusturdugu negatif ve pozitif duygu durumlar1 arasindaki farkliliga

iligkin veriler Tablo (4)’te sunulmustur.

Tablo 4.

Erkek Ses Tonlarimin Olusturdugu Pozitif ve Negatif Duygular

Ort. SS F p
Erkek Bas Ses Tonu Negatif Duygular 1,90 0,65
Erkek Bas Ses Tonu Pozitif Duygular 3,55 0,51
Erkek Bariton Ses Tonu Negatif Duygular 2,09 0,62
601,420 0,000*

Erkek Bariton Ses Tonu Pozitif Duygular 3,11 0,66
Erkek Tenor Ses Tonu Negatif Duygular 2,16 0,62
Erkek Tenor Ses Tonu Pozitif Duygular 2,80 0,62

*p<0,05

Erkeklerin ses tonu ile olugan duygu durumu degiskenleri kullanilarak 6 farkli 6l¢ciim

yapilmistir. Bas, Bariton ve Tenor ses tonlarinin olusturdugu negatif ve pozitif duygu durumlari

arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmustur. Ortalama degerlere gore Bas ses tonunda

pozitif duygular daha yiiksek, Bariton ses tonunda pozitif duygular daha yiiksek ve Tenor ses

tonunda da benzer sekilde pozitif duygular daha yiiksektir. Bas ses tonundaki pozitif duygular

ile negatif duygular arasindaki fark daha yiiksektir. Negatif duygularin en yiiksek oldugu ses

tonu Tenor iken pozitif duygularin en yiiksek oldugu ses tonu Bas’dir.

Kadin ses tonlariin olusturdugu negatif ve pozitif duygu durumlar arasindaki farkliliga

iliskin veriler Tablo (5)’te sunulmustur.

Tablo 5.

Kadin Ses Tonlarimin Olusturdugu Pozitif ve Negatif Duygular

ort. SS F p
Kadm Alto Tonu Negatif Duygular 153 051
Kadin Alto Tonu Pozitif Duygular 2,75 0,67
Kadin Mezzo Soprano Tonu Negatif Duygular 1,98 0,61 844,269 0,000
Kadm Mezzo Soprano Tonu Pozitif Duygular 281 0,76
Kadin Soprano Tonu Negatif Duygular 3,71 0,47
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Kadm Soprano Tonu Pozitif Duygular 1,87 0,71

Kadilarin ses tonu ile olusan duygu durumu degiskenleri kullanilarak 6 farkli 6l¢tim
yapilmistir. Alto, Mezzo-Soprano ve Soprano ses tonlarmin olusturdugu negatif ve pozitif
duygu durumlari arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmustur. Ortalama degerlere gore
Alto ve Mezzo-Soprano ses tonunda pozitif duygular daha yiiksek iken Soprano ses tonunda
negatif duygular daha yiiksektir. Negatif duygularin en yiiksek oldugu ses tonu Soprano iken

pozitif duygularin en yiiksek oldugu ses tonu Mezzo-Soprano’dur.

Sembolik tiiketim ile pozitif ve negatif duygular arasindaki iligskinin incelenmesi Tablo

(6)’da sunulmustur.

Tablo 6.
Sembolik Tiiketim ile Pozitif ve Negatif Duygular Arasindaki Iliskinin Incelenmesi

Benlik Yasam Tarzi  Sembolik Tiiketim Olcegi

. r-036 -,029 -,035
Bas - Negatif Duygular
p ,420 ,523 ,440
. ro 111" ,160™ ,132™
Bas - Pozitif Duygular
p ,013 ,000 ,003
] ) r ,026 ,047 ,034
Bariton - Negatif Duygular
p ,560 ,295 444
. . r ,066 ,037 ,058
Bariton - Pozitif Duygular
p 142 ,406 ,198
. r _1052 _1049 ',053
Tenor - Negatif Duygular
p ,243 271 ,238
r -053 -,020 -,043
Tenor - Pozitif Duygular
p ,240 ,660 ,342
. r -047 -,014 -,037
Alto - Negatif Duygular
p ,298 749 414
- r 006 -,013 ,000
Alto - Pozitif Duygular
p ,891 774 ,993
. r ,063 ,063 ,065
Mezzo Soprano - Negatif Duygular
p ,164 ,158 ,149
. r 077 ,054 ,071
Mezzo Soprano - Pozitif Duygular
p ,087 ,228 ,113
. r,022 ,061 ,037
Soprano - Negatif Duygular
p ,617 ,176 413
. r -,089 -,105" -,098"
Soprano - Pozitif Duygular
p ,047 ,019 ,029
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Sembolik tiiketim ile pozitif ve negatif duygular arasindaki iliskinin incelenmesi i¢in
yapilan pearson korelasyon testi sonuglarina gore benlik ile Bas ses tonu pozitif duygular
arasinda pozitif yonlii zayif bir iliski (r=0,111); Soprano tonu pozitif duygular arasinda negatif
yonlii zayif bir iligski (r=-0,089) bulunmaktadir. Yasam tarzi ile Bas ses tonu pozitif duygular
arasinda pozitif yonlii zayif bir iliski (r=0,160); Soprano tonu pozitif duygular arasinda negatif
yonlii zayif bir iliski (r=-0,105) bulunmaktadir. Sembolik Tiiketim Olgegi ile Bas ses tonu
pozitif duygular arasinda pozitif yonlii zayif bir iliski (r=0,132); Soprano tonu pozitif duygular
arasinda negatif yonlii zayif bir iliski (r=-0,098) bulunmaktadir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda arastirma kapsaminda gelistirilen hipotezlerin test

sonuglari Tablo (7)’de sunulmustur.

Tablo 7.
Hipotez Sonuclart Tablosu

Hipotezler Sonug

Hia. Erkek ses tonlar1 Tenor, Bariton ve Bas ile pozitif duygular arasinda Kabul
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

H1p. Kadin ses tonlar1 Soprano, Mezzo-Soprano ve Alto ile pozitif duygular Kabul
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

Hoa. Erkek ses tonlar1 Tenor, Bariton ve Bas ile negatif duygular arasinda Kabul
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

H2b. Kadin ses tonlar1 Soprano, Mezzo-Soprano ve Alto ile negatif duygular Kabul
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

Hsa. Kadin ses tonu Soprano, Mezzo-Soprano ve Alto’ya yonelik pozitif duygular Kabul
ile sembolik tiiketimin benlik boyutu arasinda istatistiksel olarak anlaml1 bir
farklilik bulunmaktadir.

Hab. Erkek ses tonu Tenor, Bariton ve Bas’a yonelik pozitif duygular ile sembolik Kabul
tiiketimin benlik boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
bulunmaktadir.

Hsc. Kadin ses tonu Soprano, Mezzo-Soprano ve Alto’ya yonelik pozitif duygular Kabul
ile sembolik tiiketimin yasam tarzi boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iligki bulunmaktadir

Haq. Erkek ses tonu Tenor, Bariton ve Bas’a yonelik pozitif duygular ile sembolik Kabul
tiiketimin yasam tarzi boyutu arasinda istatistiksel olarak anlaml bir ilisgki
bulunmaktadir.

Haa. Kadin ses tonu Soprano, Mezzo-Soprano ve Alto’ya yonelik negatif duygular Ret
ile sembolik tiiketimin benlik boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
bulunmaktadir.
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Hab. Erkek ses tonu Tenor, Bariton ve Bas’a yonelik negatif duygular ile sembolik Ret
tiketimin benlik boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
bulunmaktadir.

Hac. Kadin ses tonu Soprano, Mezzo-Soprano ve Alto’ya negatif duygular ile Ret
sembolik tiiketimin yasam tarzi boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski
bulunmaktadir.

Hag. Erkek ses tonu Tenor, Bariton ve Bas’a yonelik negatif duygular ile sembolik Ret
tiiketimin yasam tarzi boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
bulunmaktadir.

5. Sonug¢

Glinlimiiz pazarlama anlayisi, tiikketici ve iletisim odaklidir. Ses tonu, iletisimin énemli
bir unsurudur. Ses tonu, psikolojik gilice doniisen fiziksel bir giictiir (Atak, 2001: 38).
Tiiketiciler ne sdylendiginden ¢ok nasil sdylendigine odaklanmaktadirlar. Kelimeleri ¢ok giizel
kullanan, alanina hakim ve ¢ok iyi bir konusmacinin bile ses tonu, konusmanin igerigini
destekleyecek bir yapida degilse o konusmaci basarisiz olabilmektedir (Aksoy & Seren, 2018:
264). Bu nedenle tiiketicilerle iletisim siirecinde igletmelerin ses tonlarini1 dikkate almalart

gerekmektedir.

Iletisimin neredeyse %90’1na kadar1 sozsiiz bicimde gerceklesmektedir (Fromkin &
Rodman, 1983). Sozsiiz iletisimde aliciya iletilen mesajlarin niteligi, mesajin 6niine gegmekte
ve hatta yaratti§i duygular nedeniyle mesajin subjektif bir sekilde yorumlanmasina neden
olmaktadir. Sembolik tiiketim de bir ¢esit sdzsiiz iletisimdir. Tiiketiciler satin aldiklari tirtinlerle
kendilerini ifade etmektedirler. Sonug olarak iletisimin iki farkli unsuru olan sembolik tiiketim
ve ses tonunun iliskili oldugu dikkate alinmalidir. Nitekim bu ¢alisma, ses tonu ile pozitif ve
negatif duygular arasinda bir iliski olup olmadigini ele almigtir. Ayn1 zamanda ses tonlariin

yarattig1 bu duygularin sembolik tiikketimle iligkisi incelenmistir.

Elde edilen sonuclara gore ses tonlari ile pozitif ve negatif duygular arasinda anlamli bir
farklilik bulunmaktadir. Erkek ses tonlarindan Bas ilgili, kararli ve giiglii; Bariton dikkatli,
sikintili ve aktif; Tenor aktif, heyecanli ve tedirgin duygular1 yaratmaktadir. Kadin ses
tonlarindan Alto kararli, giiglii ve ilgili; Mezzo-Soprano hevesli, ilgili ve dikkatli; Soprano
sinirli, diigmanca ve lrkmiis duygular1 yaratmaktadir. Dolayisiyla ses tonlar tiiketicilerde
pozitif ve negatif duygular hissettirmektedir. Ilgili literatiirde de ses tonlarinin tiiketicilerde
cesitli duygular yarattigina iliskin arastirmalar mevcuttur (Demir, 2006; Kocabas, 2017; Reeves

& Nass, 1996).

Arastirmanin bir diger bulgusu, ses tonlarmin yarattig1 duygular ile sembolik tiiketim
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arasinda bir iligki oldugudur. Erkekte en kalin ses tonu olan Bas, sembolik tiiketimle pozitif
yonde iligkilidir. Kadin ses tonlarindan en ince ses tonu olan Soprano’nun ise sembolik
tiiketimle negatif iliskisi bulunmaktadir. lgili literatiirde sembolik tiiketimi bu bakis agisiyla
degerlendiren bir aragtirmaya rastlanilmamistir. Cagdas reklam pazarinda, isletmelerin bir
iirliniin belirli bir sembolik anlami iletmesini nasil saglayabilecekleri 6zellikle kritik hale
gelmistir ve isletmeler, sembolik tiiketimin tiiketiciler tizerindeki etkilerini géz ard1 etmemelidir

(Yang, 2019: 15). Elde edilen bu sonuglar dogrultusunda;

(1) Isletmeler, reklam ¢alismalarinda kullanacaklar1 erkek oyuncular icin &zellikle Bas,
kadin oyuncular i¢in Alto ve Mezzo-Soprano ses tonu olanlar tercih etmelidirler.

(2) Isletmeler, tiiketicilerle iletisim kuracak satis personeli se¢im asamasinda erkekler i¢in
Ozellikle Bas ses tonuna sahip olanlar1, kadinlar i¢cin Alto ve Mezzo-Soprano ses tonuna
sahip olanlar1 se¢gmelidirler.

(3) Sembolik tiikketime yonelik {irlin pazarlayan isletmeler, tutundurma asamasinda ve
tiiketicilerle iletisimde olacak personel seg¢iminde erkeklerde 6zellikle Bas ses tonu
secimine 6zen gostermeli ve kadinlarda Soprano ses tonunu tercih etmemelidirler.

(4) Ses tonlarinin tiiketicilerde yarattigi etkileri gozlemleyebilmek igin ndropazarlama
aragtirmalarmin yapilmasi gerektigi diisiiniilmektedir. Ses tonlarina karsi verilen
norolojik tepkiler sonucunda tutundurma caligmalarinda kullanilacak ses tonlarinin
secimi yapilabilir.

(5) Gelecek arastirmalarda; ses tonlarimin satin alma niyeti, satin alma tarzi, miisteri
memnuniyeti ve satig personeli ile iletisim gibi degiskenlerle iliskisinin incelenmesi
gerektigi diistiniilmektedir.

(6) Sesli yanit sistemlerindeki otomatik olarak kullanilan ses tonlarinin ve bu alandaki
personellerin ses tonlarmin yarattigi etkiler incelenmelidir.

(7) Son olarak ses tonlarina verilen duygusal tepkilerin farkl: kiiltiirlerde de arastirilmasi
gerektigi diistiniilmektedir. Nitekim ses tonlariin etkileri incelendikge isletmelerin

tilketicilerle daha etkili iletisim kurmalari saglanabilir.

Bu ¢alismanin zaman ve maliyet agisindan ¢esitli kisitlar1 bulunmaktadir. Calisma, yiiz
yiize gerceklestirildigi i¢in ve tiiketicilere ses tonlar1 dinletildigi i¢in anket uygulama siiresi
uzamistir. Bu nedenle bazi katilimcilar anketi yarim birakmiglardir. Sonug olarak ulasilan 498
tilkketiciden daha fazla tiiketiciye ulagilmasi daha etkili olabilir. Bu ¢calismada sesin rengi, tinist,
frekansi, alt ses grubu tiirleri veya siddeti gibi 6zellikleri goz ardi edilmistir. Ses tonlarinin bu

ozelliklerinin de arastirilmasi daha spesifik sonuglara ulagilmasini saglayacaktir.
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Tiiketicilerin marka tercihleri, davranis bilimcilerin yillardir arastirdigi konularin
basinda gelmektedir. Tiiketicinin marka tercihini etkileyen bir¢cok etken vardir. Fakat
dini degerler ve etnosentrizm bir toplumun tiiketim davranigini etkilemenin yani sira
aym1 zamanda markalara yonelik tutum ve davramiglarimi da etkileyen en 6nemli
faktorlerdir. Bu dogrultuda ¢aligmanin temel amaci; gida sektorii ve sigorta sektorii
acisindan dini yonelimin marka tercihi iizerindeki etkisinde etnosentrizm araci
roliinlin var olup olmadigini arastirmak ve aracilik etkisi varsa gida sektoril ve
sigorta sektorii arasinda farklilik gosterip gostermedigini incelemektir. Bu amag
dogrultusunda, 200 gida sektorii i¢in 200 sigorta sektdrii i¢in ayri kisilere anket
yapilarak elde edilen verilere regresyon analizi yapilmig ve 8 hipotezin tamami kabul
edilmistir. Kisacasi ¢aligmada hem gida sektoriinde hem de sigorta sektoriinde dini
yonelimin marka tercihini etkiledigi ve etnosantrizminde etkilesime tam aracilik
ettigi sonucuna ulagilmistir.
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Abstract

Consumers' brand preferences are at the top of the issues that behavioral scientists
have investigated for years. There are many factors that affect the consumer's brand
preference. However, religious orientations and ethnocentrism are the most
important factors affecting the consumption behavior of a society, as well as their
attitudes and behaviors towards brands. In this direction, the main purpose of the
study is to investigate whether there is a mediator role of ethnocentrism in the effect
of religious orientation on brand preference in terms of the food sector and the
insurance sector, and to examine whether it differs between the food sector and the
insurance sector if it has a mediating effect. For this purpose, a regression analysis
was made on the data obtained by conducting a questionnaire for 200 food sectors
and for 200 insurance sectors, and all 8 hypotheses were accepted. In short, in the
study, it was concluded that religious orientation affects brand preference in both the
food sector and the insurance sector and fully mediates the interaction in
ethnocentrism.

Keywords: Religious Orientation, Brand Preference, Ethnocentrism, Mediating

Jel Codes: M1, M11, M3, M31.
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Extended Summary

In the present study, it is aimed to examine the effect of consumers' religious orientation on brand
preference in the food and insurance sectors and the mediating role of ethnocentrism in this effect. The scope of
the research consists of consumers aged 18 and over, living in Erzurum and consuming products from the food
and insurance sector. The reason for choosing the food and insurance sectors in the research is that there are
domestic and foreign companies in both sectors in our country and consumers can easily access the products in
these sectors. In the research, questionnaire method was used to obtain information from primary sources. In the
survey; religious orientation, brand preference, ethnocentrism and demographic variables. Participants; A 5-point
Likert scale (1: Strongly disagree, 5: Strongly agree) was used to measure religious orientation, brand preference,
and ethnocentrism variables. Since it is not possible to reach the whole number of consumers living in Erzurum
and consuming food and insurance products, convenience sampling method was preferred. Ethical approval for
the study was obtained from the ethics committee of social and human sciences of Atatiirk University, numbered
E-88656144-000-2200099649.

Reliability values and normality tests of all scales used in the research were analyzed and it was seen that
all variables had acceptable reliability values and normal distribution. According to the results of the regression
analysis conducted within the scope of the research, all 8 hypotheses were accepted. In the research, it was
concluded that religious orientation affects brand preference in both food and insurance sectors and that this effect
is fully mediated by ethnocentrism.

Since religious orientation is seen as taboo in many societies, businesses do not want to be seen as prone
to any religious orientation. For this reason, the relationship between religious orientation and the marketing field
does not receive the necessary attention. However, as seen in this study, religious orientation is effective on many
consumer behaviors. While ethnocentrism is a disadvantage for foreign businesses, it is a concept that can be an
advantage for domestic businesses.

In both sectors, which are the subject of this study, it is seen that religious orientation and ethnocentrism
affect brand preference. In addition, it has been observed that religious orientation is a factor affecting
ethnocentrism in both sectors. Therefore, an increase in the level of religious orientation of consumers will
indirectly increase their ethnocentrism tendencies, which will be reflected in brand preference. The fact that
businesses in these two sectors have an idea about the religious orientation of the consumers in the markets in
which they operate will enable them to have an idea about their ethnocentrism tendencies. For this reason, foreign
businesses, especially in the food and insurance sector, should have information about the religious orientation of
consumers and these businesses should be able to use public relations, advertising, etc. In the promotion studies,
it should be emphasized that the religious values of the consumers are given importance by the business, the
products are halal and the consumers do not behave morally wrong. In addition, foreign businesses can engage in
marketing activities that include ethnocentric concepts such as domestic and national in their products and
emphasize that they do not harm domestic production and domestic employment in order to destroy the "foreign"
image in the eyes of consumers.

Local food and insurance sector businesses should be able to use the advantages of knowing the religious
orientation of the society they live in and having a common ethnic origin with consumers in their marketing
activities. These businesses can use logos that remind these values in their brands, and they can use ethnocentric
words in product packaging, labels and names. In addition, each of the businesses operating in the food and
insurance sectors should consider each of the variables included in this study, especially during the creation of
their brands. In addition, these businesses should consider these variables when segmenting the market and
positioning for this segment.

It is thought that this study will have a positive effect in order to understand how the brand phenomenon,
which helps to distinguish a business from others in the mind of the consumer, is preferred and to investigate the
variables that affect this brand preference. Because in today's competitive conditions, businesses that want to
achieve success in both sectors should consider these values in the marketing strategies they implement in order
to ensure that their brands are preferred primarily by consumers. For this reason, it is believed that the study will
give an idea to the businesses in both sectors and contribute to the literature.
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1. Giris

Son yillarda 6zellikle teknoloji, kiiresellesme, ekonomi vb. alanlarda yasanan degisimler,
sadece tiiketicilerin tiiketim aligkanliklarinda degil isletmelerin rekabet kosullarinda da 6nemli
degisikliklere neden olmustur. Ozellikle teknolojinin ilerlemesi sonucu ortaya ¢ikan kiiresel
pazar, isletmelerin yogun rekabet ortamlarinda bir¢ok rakiple miicadele etmesini gerekli
kilmistir. Bu yogun rekabet kosullarinda, isletmelerin gii¢lii bir markaya sahip olmasi hem
ayakta kalabilmesini hem de basart elde etmesini saglayan unsurlardan biri olarak

gosterilmektedir.

Marka, rekabet avantaji gelistirmek isteyen isletmeler i¢in isletmenin sahip oldugu en
degerli varliklardan biridir. Marka, tiikketicinin zihninde yer alan igletmeye ait maddi olmayan
unsurdur. Tiiketicinin {iriin ve hizmete yonelik algi ve kavramlarini sembolize eder. Marka
tercihi ise, tiikketicinin sinirsiz sayidaki markaya kiyasla belli bir markayi tercih etme egilimini
yansitir. Baska bir ifadeyle ayn1 6zellikteki iiriin ve hizmetler arasindan sirf markasi i¢in belli
bir {irlin ve hizmetin tercih edilmesidir. Bu nedenle tiiketicilerin markay1 ziyaret etme veya
markay1 satin alma niyeti lizerindeki etkisini anlamak agisindan marka tercih davranisini
anlamak, isletmeler i¢in kritik bir 6neme sahiptir. Gii¢lii markalar olusturmak, marka tercihini
iyilestirmektedir. Fakat sadece gii¢lii bir markayla tiim pazara seslenmek giiniimiiz pazar
ortaminda ¢ogu zaman miimkiin olmayabilir. Bu nedenle her gecen giin rakibin arttig1 rekabet
ortaminda markasinin tercih edilmesini isteyen isletmelerin bazi kiiltiirel ve toplumsal degerleri
dikkate alarak bu degerlere yonelik hareket etmeleri ve markalar olusturmasi daha uygun

olacaktir.

Dini yonelim ve etnosentrizm sosyolojik kavramlardir ve bireyin ait oldugu grupla,
kiiltiirle ve toplumla arasindaki iliskiyi gostermektedir. Bir¢ok arastirma, bu degerlerin her
birinin ayr1 ayr1 olarak bireyin sadece sosyal davranislarini degil tiiketim davraniglarini da
etkiledigini 6ne siirmektedir. Din, bireyler, aileler, gruplar, orgiitler ve topluluklar arasindaki
iligkileri etkilediginden dolay1 bu gruplarin ahlaki standartlarinin, diistincelerinin, eylemlerinin,
tutumlarinin  ve sosyallesme siireglerinin  olugmasint dogrudan veya dolayli olarak
etkilemektedir. Etnosentrizm ise, bireyin ait oldugu grup ve ait olmadig1 grup arasindaki iliskiyi
gosterir. Bu grup sosyal ya da irksal grup disinda bazen cinsiyete yonelik bir grup bazen bir din
grubu bazen ayni zevkleri paylasan insanlardan olusan bir grup olabilmektedir. Pazarlama

alaninda ise tiiketicilerin yabanci veya yerli tiriinleri tercih etme niyeti olarak bilinmektedir.

Toplumlara ait olan bu iki temel deger uzun yillar sonucu olustugu i¢in onlar1 degistirmek
oldukga zordur. Bu nedenle bu ¢alismada bireyin veya toplumun sahip oldugu dini yonelimin
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ve etnosentrizm egilimlerinin marka tercihi tizerindeki etkisini gostermek amaclanmistir. Bu
bilgi 1s181nda gerek isletmeler gerek pazarlamacilar, markalarini veya pazarlama stratejilerini
olustururken hitap ettikleri toplumlarin dini yonelim ve etnosentrizm egilimlerini dikkate

almalar1 yararl olabilir.
2. Dini Yonelim

Din olgusu, tarih 6ncesi zamanlardan giiniimiize kadar, insan yasaminin ve kiiltiiriin temel
bir pargasi olarak tiim zamanlarda ve biitiin toplumlarda var olmustur (Nelson, 2009: 3).
Yiizyillardir, insanlarin ve toplumlarin yasamlarinda 6nemli bir olgu olarak rol oynayan din,
kolay tanimlanabilecek bir kavram degildir (Barak, 2021: 17; Harlak & Eskin, 2018: 25). Dinin
uzun ve eski bir tarihe sahip olmasi, insan ve toplum hayatindan etkilenmesi; kisinin
hissettiklerine, yasadigi duygu yogunluguna, deneyimlerine, onu anlamlandirmasina gore
degiskenlik gostermesine ek olarak ibadet ve ritiieller agisindan da farklilik gdstermesinden
dolay1r belirli bir din taniminin yapilmast zorlasmaktadir (Barak, 2021: 17). Dinin tanimi1
hakkinda ortak bir goriis bulunmasa da din; Oncelikli olarak ilahi bir giiclin var olduguna
inanmanin ve bu giice baglanmanin sonucunda bu inang ve bagllikla bazi eylemlerin
gerceklesmesini kapsayan bir sistem seklinde ifade edilebilmektedir (Kandemir, 2021: 230-
231). Din psikolojisinin Onciilerinden biri olan James dini “bireyin duygulari, fiilleri ve
tecriibeleri” olarak tamimlamaktadir (James, 2017: akt. Barak, 2021: 17). Mathews dini,
“Tanrt'ya yakinlig1 saglamak i¢in tasarlanmis organize inanclar, uygulamalar ve semboller
sistemi” olarak tanimlamistir (Mathews, 1996: akt. Hussain vd., 2021: 44). Pazarli’ya gore din;
tiim insan yasaminin kaynagi ve amaci olan, kutsal kabul edilen Tanri ile O’nun yaratmig
oldugu insanlar arasindaki iliskinin (Nelson, 2009: 3) nasil olmas: gerektigini 6greten hiikiim
ve emirleri kapsayan bilgiler biitiinii olup, insanlik tarihiyle baslayarak gliniimiize kadar devam
eden bireysel ve toplumsal gercekliktir (Pazarli, 1982: 29). Din, kendine 6zgii duygulari,
aligkanliklari, arzular, tutkulari, inanglari, taahhiitleri ve diistinme yollar1 olan faaliyetler
biitlinii ve bir yasam bi¢imi olarak diigiiniilmektedir (Nelson, 2009: 3). Bu nedenle dinin, bireyin
i¢ diinyasin1 ve dis diinyasin1 bi¢imlendiren ¢ok boyutlu bir olgu oldugu ifade edilmektedir
(Kandemir, 2021: 230).

Dindarlik, herhangi bir dine baglilik seviyesinin yani sira bu dinin gereklerinin yerine
getirilmesidir (Harlak & Eskin, 2018: 25). Yani bir kisinin mensubu oldugu dine kars1 ilgisi
veya o dine ait faaliyetlerle mesgul olma diizeyi olarak ifade edilmektedir (Kandemir, 2021:
231). Kisacasi bireyin dini yasantisi, dini algilamasi ve hayatina yansitmasi gibi dine ait

gozlemlenebilen davranislari olarak tanimlanmaktadir (Barak, 2021: 18). Dini yonelim;

512



Yaprakh, T. §., & Kavalc!, K. / Dini Yonelimin Marka Tercihine Etkisinde Etnosentrizmin Aract
Roliiniin Incelenmesi: Gida ve Sigorta Sektorlerinde Bir Uygulama

bireyin, dine ve dini uygulamalara hangi giidiilemeler ve motivasyonlar ile yoneldigini ifade
etmek i¢in kullanilan bir terimdir (Harlak & Eskin, 2018: 25; Kandemir, 2021: 231). Dini
yonelim ve dindarlik terimleri birbiriyle iliskili kavramlar olmasina ragmen ayr1 ayr1 ele almak
daha uygun goriinmektedir. Ciinkii dindarlik belirli bir dine inanmanin yani sira o dinin hem
inang gereklerini yerine getirmeyi hem de faaliyetlerini giinliik hayatta uygulamayi igerirken,
dini yonelim ise kisinin inandig1 dine hangi giidiilerle inandigin1 igermektedir (Harlak & Eskin,
2018: 25). Dini yonelimlerin temelini olusturan ve kavramsallastiran ilk arastirmacilardan biri
Gordon Allport'tur.  Allport (1950) c¢alismasinda bireylerin dine yaklasimini olgun veya
olgunlasmamus olarak iki sekilde ifade etmektedir (Akt. Hunter & Merrill, 2013: 852; Hussain
vd., 2021: 44; Navara & James, 2005: 41). Bu olgun ve olgunlasmamis dini yonelim ayrimini
daha sonraki c¢aligmasinda sirasiyla igsel ve digsal dini yonelimler olarak yeniden
kavramsallastirmistir (Arli vd., 2021: 296; Ercan, 2009: 20; Hunter & Merrill, 2013: 852;
Hussain vd., 2021: 44; Navara & James, 2005: 41).

Allport ve Ross (1967) tarafindan ileri siiriilen bu dini yonelim teorisine gore igsel
yonelim, bireyin yasam tarzi i¢in ana motivasyon ve itici gli¢ olarak hizmet eden olgun ve
i¢sellestirilmis bir dindarlik bi¢imini ifade etmektedir (Allport & Ross, 1967: 434; Hichy vd.,
2020: 2; Hussain vd., 2021: 44-45). Bu yonelime sahip kisiler esas giidiilerini dinde
bulmaktadirlar. Dini, 6ziindeki degeri i¢cin benimsemekte ve yasamlarinin temel nedeni olarak
gormektedirler. Ayrica bu kisiler dini ilkeleri tamamen takip etmeye ve dini igsellestirmeye
caligmaktadirlar. Bireyin dini ihtiyag¢lar1 disindaki diger ihtiyaglari ne kadar gii¢lii olursa olsun,
daha az 6nemli goriilmekte ve bu ihtiyaglar miimkiin oldugu kadar dini inanglar ve emirlerle
uyumlu hale getirilmektedirler (Allport & Ross, 1967: 434; Hichy vd., 2020: 2; Parenteau,
2018: 1213; Francis vd., 2016: 2).

Dissal yonelim ise faydaci ve araci degerlerle karakterize edilen ve kendini tatmin etmek
gibi bencil hedeflere ulagilmasini saglayan olgunlasmamis dindarlik bi¢cimini ifade etmektedir
(Allport & Ross, 1967: 434; Hichy vd., 2020: 2; Hussain vd., 2021: 44). Bu yonelime sahip
kisiler, dini kendi amaglarina ulagmak i¢in kullanmaya egilimlidirler ve gizli giidiiler tarafindan
yonlendirilmektedirler. Bu bireyler, sadece nihai ¢ikarlarina hizmet ettigi ve diger ihtiyaglarina
uyum sagladigi siirece dine mensup olmaktadirlar (Allport & Ross, 1967: 434; Hichy vd., 2020:
2; Parenteau, 2018: 1213; Francis vd., 2016: 2). Baska bir ifadeyle igsel dini yonelim; bireyin
inandig1 dini dikkate alarak, bir ¢ikar beklentisi olmadan dini uygulamalarin1 yerine getirme
durumu seklinde ifade edilirken, dissal dini yonelim ise bireyin kisisel rahatlik, statii, glivenlik,

kendini hakli ¢ikarmak, sosyallesmek gibi birtakim diinyevi amaglar1 veya diger diinya
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hedeflerini gergeklestirmek icin dini ara¢ haline getirmesi olarak ifade edilmektedir (Allport &
Ross, 1967: 434; Ercan, 2009: 20; Harlak & Eskin, 2018: 25; Kandemir, 2021: 231).

I¢sel dindarlik, dinin temel degerleri tarafindan y&nlendirilen bir motivasyondur. Digsal
dini yonelim ise, kisisel ¢ikar tarafindan yonlendirilen dini bir motivasyonu ifade etmektedir.
Yani icsel olarak motive olan dinini yasarken dissal olarak motive olan kisi dinini
kullanmaktadir (Allport & Ross, 1967: 434; Arli vd., 2021: 296; Navara & James, 2005: 41).
Icsel ve dissal dini yonelime ek olarak Batson ve arkadaslari, evrensel sefkat ve hosgorii ile
baglantili bir dini yonelimi tanimlamay1 amaclayan arayis yonelimi ya da sorgulayict yonelim
olarak adlandirilan {i¢iincii bir dindarlik tiiriiniin de bulundugunu 6ne siirmiistiirler (Hichy vd.,
2020: 2). Bu dini yonelim; siiphe, belirsizlik ve karmasikliga dayanmaktadir (Ikis & Kusat,
2021: 114). Bu yonelime sahip olan bireyler, dini konulardaki ger¢egi bilmediklerini ve belki
de asla bilemeyeceklerini kabul ederler (Hichy vd., 2020: 2).

Dini yonelim hakkinda yapilan bir¢ok ¢alismada igsel, digsal ve sorgulayici olarak {iglii

boyut ele alinmistir. Bu ¢alismada da dini yonelim bu {i¢ boyut dogrultusunda ele alinmustir.
3. Marka Tercihi

Marka tercihi, bilim insanlarinin son zamanlarda ilgisini ¢eken bir kavram haline gelmistir
(Dam, 2020: 941). Pazarlamada; marka tercihi kavrami, mal veya hizmet alma niyetinde olan
tiiketicilere yol gdsteren onemli bir nokta olarak goriilmektedir. Bu nedenle marka tercihi
olgusunu, tiiketiciler lizerinde anlamli hale getiren faktorleri tiretici ve satici isletmelerin iyi bir
sekilde anlamas1 ve marka konumlandirma stratejileri bu yonde belirlemesi biiyiik 6nem arz
etmektedir (Urmak, 2021: 27). Genel bir ifadeyle marka tercihi; alicimin, markaya karsi olumlu
duygular besledigi icin belirli bir markay tercih ettigi bir durum seklinde ifade edilmektedir. Bu
nedenle marka tercihi, bir alicinin bir markaya kars1 tutumunu ortaya koyan davranigsal bir egilim
olarak kabul edilmistir (Dam, 2020: 941; Kaur ve Sohal, 2022: 8).

Marka tercihi, iiriin ve hizmet se¢im unsurlarini igeren tiiketici karar verme siirecinde
onemli bir adim olarak kabul edilmektedir. Tiiketiciler, marka tercihini belirlerken, farkli
markalar farkliliklarina odaklanarak karsilastirir, bir siralama yapar ve davranigini bu yonde
gergeklestirir (Jin & Weber, 2013: 97). Yani marka tercihi genellikle misteri karar verme
siirecinde yer alan alternatif degerlendirme adimlari igerisinde yer almaktadir. (Dam, 2020: 941).
Marka tercihi sadece bir tiir davranis siireci degil, ayn1 zamanda bir tiir psikolojik karar
degerlendirme siireci olarak goriilmektedir. Bu nedenle 6zellikle {iriin tasarimcilari, tireticiler

ve saticilar i¢in olduk¢a dnemlidir, ¢iinkii tiiketicilerin marka tercihinin kapsamini belirlemek,
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hangi dogru ve etkin operasyon kararlarin verilmesi gerektigini belirlemede yardimci

olmaktadir (Xu, 2010: 1).

Literatiirde bazi aragtirmacilar; satin alma niyetinde, marka tercihinin 6nemli bir Onciil
oldugunu 6ne stirmiislerdir (Dam, 2020: 941). Baz1 arastirmacilar ise, marka tercihinin bilginin
islenmesi ile satin alma niyeti arasinda bir baglanti gorevi gordiigiinti belirtmistirler (Kaur &
Sohal, 2022: 9). Dolayisiyla isletmeler bu durumu g6z Oniine alarak dikkatli olmali ve
markalarinin tiiketiciler tarafindan tercih edilme nedenlerini anlamaya c¢alismalidirlar. Bu
sayede, isletmenin miisterisi olmaya aday olan potansiyel miisterileri kendi markalarina ¢ekerek
daha fazla miisteri elde etme olanagina sahip olmanin yani sira var olan miisterilerin markalarini
tercih etmeye devam etmelerini saglayabilirler. Bdylece isletmeler miisteri sadakatinin

olusmasina ve uzun vadede siirdiiriilmesine katida bulunabilmektedirler (Giiner vd., 2021: 257).
4. Tiiketici Etnosentrizmi

Kiiresellesmenin ve yogun rekabetin ortaya ¢ikmasiyla birlikte, tiiketicilerin yabanci ve
yerli ticari lirtinlere kars1 tutum ve tercihlerini degerlendirmek ve anlamak, giderek daha 6nemli
hale gelmektedir. Tiiketiciler, yabanci iirtinleri satin almanin uygunlugu ve ahlaki konusunda
farklh bir inanca sahip olabilirler ve yiiksek diizeyde etnosentrik tiiketiciler, yabanci iiretim
irlinleri satin alma eylemini uygunsuz ve vatansever olmayan bir davramis olarak
gormektedirler (Huang vd., 2020: 1). Tiiketici etnosentrizmi, tiiketicilerin ticari iiriinlere
yonelik tutumlarimi degerlendirmek icin 1987'de Shim ve Sharma tarafindan geleneksel
etnosentrizm kavraminin pazarlama alanina uyarlanmasiyla ortaya ¢ikan bir kavramdir (Huang
vd., 2020: 1; Ma vd., 2020: 375). Tiiketici etnosentrizmi, tiiketicinin ulusal markalarin
driinlerine baghligini ve ithal {iriinleri kesinlikle milliyet¢i nedenlerle reddetmesini ifade
etmektedir (Durco vd., 2021: 2). Etnosentrik tiiketicilere gore liriinlerin ithalat1 yerel ekonomiyi
olumsuz etkiler, is kayiplarma neden olur ve vatansever bir davranis degildir. Bu nedenle
yabanci markalart (Dur¢o vd., 2021: 2) satin almayr yanliy bir davramig olarak
gorebilmektedirler. Bu tiir tutumlar belirli bir iilkeden {iriin satin almay1 boykot etmekten farkl
olarak (Huang vd., 2020: 1) kisinin tilkesine kars1 besledigi vatanseverlik, sevgi ve fedakarlik
ile baglantili oldugu i¢in arastirmacilar tiiketici etnosentrizminin “yurtsever” tiikketim davranisi

olarak anlagilabilecegini 6ne siirmektedirler (Sun vd., 2021: 565).

Tiiketici etnosentrizmi genel, olarak yerli iirlinlerin satin alinmasini ve yabanci iiriinlerin
reddedilmesini ongdrmekle birlikte, pazarlama etkileri muhtemelen iilkelerin ekonomik
kalkinma durumuna gore degismektedir. Spesifik olarak gelismis ekonomilerdeki tiiketiciler,
yerli iiriinleri abartma, ithal iirlinleri kiiglimseme ve ahlaki olarak yerli {irlinleri satin alma
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zorunlulugu hissetme egilimi gostermektedirler. Buna karsilik, gelismekte olan iilkelerdeki
tiikketiciler, 6zellikle daha sanayilesmis veya ekonomik olarak gelismis {ilkelerde {iretilen ithal
tirtinleri, yerli muadillerinden daha kaliteli olarak algilama egilimindedir (Ma vd., 2020: 375).
Ayrica bazi aragtirmacilar, lilkeler arasinda yiiksek diismanlik ve yiiksek etnosentrik egilimlerin
oldugu bir durumda bile tiiketicilerin, iistiin kalitede yabanci iirlinlere yonelik olumlu tutum
gosterebildiklerini iddia etmektedirler (Stepchenkova, 2022: 1). Tiiketicilerin etnosentrik
egilimlerinin anlasilmasi, yabanci markalara kars1 tutumlarinin anlagilmasinin yani sira ulusal
kimlik ve gurura verdikleri 6nemi tahmin etmede yararli olmaktadir. Ayrica, uluslararasi
pazarlama literatiiriine bakildiginda, kiiresel konumlandirma ve markalasma stratejileri i¢in
kararlar alinirken tiiketici etnosentrizmi hakkindaki bilgilerin ¢ok degerli oldugu goriilmektedir

(Sun vd., 2021: 565).
5. Metodoloji

Mevcut ¢alismada tiiketicilerin dini yoneliminin gida ve sigorta sektorlerinde marka
tercihindeki etkisi ve bu etkide etnosentrizmin araci roliinii incelemek amacglanmistir.
Arastirmanin kapsamint Erzurum’da yasayan, gida ve sigorta sektoriine ait iiriinleri tiikketen 18
yas ve lzeri tiiketiciler olugturmaktadir. Arastirmada gida ve sigorta sektorlerinin se¢ilmesinin
nedeni tlilkemizde her iki sektoriin de yerli ve yabanci firmalarinin var olmasi ve bu
sektorlerdeki trlinlere tiliketicilerin  kolaylikla ulasabilmesidir. Arastirmada, birincil
kaynaklardan bilgi elde etmek amaciyla anket yontemi kullanilmistir. Ankette; dini yonelim,
marka tercihi, etnosentrizm ve demografik degiskenler yer almaktadir. Katilimcilarin; dini
yonelim, marka tercihi, etnosentrizm degiskenlerini 6lgmek i¢in (1: Kesinlikle katilmiyorum,
5: Kesinlikle katiltyorum) 5°1i Likert 6l¢eginden yararlanilmistir. Erzurum ilinde yasayan gida
ve sigorta Uriinlerini tiikketen tiim tiiketicilerin sayisinin tamamina ulasilamayacak olmasindan
dolay1 kolayda d6rnekleme yontemi tercih edilmistir. Calisma i¢in Atatiirk tiniversitesi sosyal ve
beseri bilimler etik kurul baskanligindan E-88656144-000-2200099649 sayili etik onayi
alinmistir. Anket operatdrii kullanicilarina 20/03/2022 ve 28/07/2022 tarihleri arasinda yiiz
yiize olarak uygulanmistir. Toplamda 400 adet anket yapilmis olup katilimcilarin 200 tanesi
gida sektorii, 200 tanesi sigorta sektorii tiikketicilerinden olusmaktadir. Anket yontemi ile elde

edilen bilgilerin analizinde SPSS 26.0 istatistik programindan yararlanilmistir.
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5.1. Arastirma Modeli ve Hipotezleri

. MARKA

> TERCIiHI

YONELIM

Sekil 1.

Arastirmanin modeli
Arastirmanin amaglar1 ve modeli dogrultusunda gelistirilen hipotezler su sekildedir;
Hi: Gida sektoriinde dini yonelimin, marka tercihi tizerinde anlamli bir etkisi vardir.
Hz: Gida sektdriinde dini yonelimin, etnosentrizm {izerinde anlamli bir etkisi vardir.
Hs: Gida sektoriinde etnosentrizmin, marka tercihi iizerinde anlamli bir etkisi vardir.

Ha: Gida sektoriinde etnosentrizm, dini yonelimin marka tercihi tizerine etkisine aracilik

eder.
Hs: Sigorta sektoriinde dini yonelimin, marka tercihi tizerinde anlamli bir etkisi vardir.
He: Sigorta sektdriinde dini yonelimin, etnosentrizm {lizerinde anlamli bir etkisi vardir.
Hz: Sigorta sektoriinde etnosentrizm, marka tercihi iizerinde anlamli bir etkisi vardir.

Hs: Sigorta sektoriinde etnosentrizm, dini yonelimin marka tercihi lizerine etkisine

aracilik eder.
5.2. Arastirmada Kullamlan Olgekler

Dini yonelim degiskenleri i¢cin 1967°de Allport ve Ross tarafindan gelistirilen dini
yonelim dlgegini Tiirkiye sartlarina uyarlayan Harlak ve Eskin’in (2018) ¢alismasindaki 6lgek
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kullanilmistir. Olgek, 3 boyut ve 25 sorudan olusmaktadir. Marka tercihi degiskenleri icin
Cobb-Walgren vd., (1995) ve Hellier vd., (2003) dayanilarak Chang ve Liu'nun (2009)
gelistirdikleri 5 sorudan olusan 6l¢ek kullanilmistir. Etnosentrizm degiskenleri i¢in Shimp ve
Sharma’nin 1987°de Amerikan halki i¢in gelistirdigi 6lgegi Tiirkgeye ceviren Yaprakli ve
Keser’in (2013) calismasinda yer alan tek boyutlu 17 sorudan olusan CESTCALE o6lcegi
kullanilmistir. Kullanilan bu 6lg¢eklerin her biri kendi alanlarinda gegerliligi ve giivenilirligi

kabul edilmis 6l¢ekler oldugu i¢in ¢alismada kullanilmistir.
5.3. Verilerin Incelenmesi ve Degerlendirilmesi

Calismada, 200 gida sektorii ve 200 sigorta sektorii olmak iizere toplam 400 tiiketiciden
elde edilen bilgiler 1s1g8inda SPSS programi kullanilarak her sektor igin ayri ayri aritmetik
ortalama alinmig, normallik testleri yapilmis, standart sapma hesaplanmis ve giivenilirlik

analizi ile regresyon analizi yapilmistir.

Tablo 1
Arastirma olgeklerinin giivenilirlik diizeylerinin incelenmesi
Alt degisken sayis1 Cronbach’s Alpha (Gida) Cronbach’s Alpha (Sigorta)
Dini Yo6nelim 25 0,857 0,841
Marka Tercihi 5 0,712 0,617
Etnosentrizm 17 0,850 0,887

Cronbach alfa su sekilde ifade edilmektedir:

0.00 <R2 <0.40 ise giivenilir degil,

0.40 <R2 <0.60 ise diisiik glivenilirlikte,

0.60 <R2<0.80 ise oldukga giivenilir,

0.80 <R2 <1.00 ise yiiksek giivenilirlikte (Uzunsakal & Yildiz, 2018: 19).

Tablo 1’e gore, dini yonelim, marka tercihi ve etnosentrizm olgeklerine yapilan
glivenilirlik analizleri sonucunda elde edilen katsayilarin 0,617 ve iizerinde degerlere sahip
oldugu goriilmektedir. Bu sonuglar, arastirmaya dahil olan ol¢eklerin genel giivenilirlik

diizeylerinin kabul edilebilir oldugunu gostermektedir.
5.4. Katiimcilarin Demografik Ozellikleri

Arastirmaya dahil olan katilimcilarin demografik dzellikleri asagidaki Tablo 2°de verilmistir.
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Tablo 2
Katilimcilarin demografik ozellikleri
N % N %
(Gida) (Gida) (Sigorta) (Sigorta)
Cinsiyet Kadin 117 58,5 70 35,0
Erkek 83 415 130 65,0
Yas 18-28 51 255 54 27,0
29-38 61 30,5 70 35,0
39-48 46 23,0 45 22,5
49-58 32 16,0 23 11,5
59 ve tistii 10 5,0 8 4,0
Medeni Hali Evli 141 70,5 127 63,5
Bekar 59 29,5 73 36,5
Egitim flk okul 3 15 9 4,5
Orta okul 10 5,0 3 15
Lise 68 34,0 47 235
On lisans- Lisans 111 55,5 121 60,5
Lisans Ustii 8 4,0 20 10,0
Gelir 3000 ve alt1 49 24,5 46 23,0
3001-4500 20 10,0 10 5,0
4501-6000 53 26,5 55 27,5
6001-7500 35 17,5 52 26,0
7501 ve lizeri 43 215 37 18,5
Meslek Ogrenci 37 18,5 31 15,5
Memur 56 28,0 50 25,0
Esnaf 19 9,5 12 6,0
isci 21 10,5 31 15,5
Emekli 18 9,0 10 5,0
Ev hanimi 18 9,0 11 5,5
Diger 31 155 55 27,5

Tablo 2’den elde edilen bilgilere gore, gida sektoriinde arastirmaya dahil olan
katilimcilarin; ¢ogunlukla evli, 29-38 yas araliginda, kadin, 4501-6000 TL maasa sahip, on
lisans veya lisans mezunu ve memur katilimcilardan olustugu goriilmektedir. Bunun yani sira
sigorta sektoriinde arastirmaya dahil olan katilimcilarin, ¢ogunlukla evli, 29-38 yas araliginda,
erkek, 4501-6000 TL maasa sahip, 6n lisans veya lisans mezunu, diger meslek tiiriine sahip

katilimcilardan olustugu goriilmektedir.
5.5. Katihmeilarin Dini Yénelime iliskin Degerlendirmeleri

Arastirmaya dahil olan katilimeilarin dini yonelim 6l¢eginde bulunan ifadelere verdikleri

yanitlarin standart sapma degerleri ile aritmetik ortalamalar1 asagidaki Tablo 3°de verilmistir.
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Tablo 3

Katilimcilarin dini yonelime iligkin degerlendirmeleri
Dini Yénelim Ort. Std.Sapma Ort. Std.Sapma

(Gida) (Gida) (Sigorta) (Sigorta)

1-Allah’m varligini sik sik derinden hissederim 4,21 1,436 4,07 1,474
2-Icimden geldigi i¢in dua ederim. 4,36 1,065 4,30 1,069
3-badet, benim i¢in Allah’tan bir sey dileme firsat1 degil, 4,35 1,106 4,34 1,076
stikiinet ve Allah’in varligini hissetme yoludur
4-Kendimi tizgiin ve talihsiz hissettigim zamanlarda din beni 4,38 1,082 4,31 1,014
rahatlatir
5-Icimden geldigi i¢in Allah’a inanirim 4,37 1,067 4,38 0,932
6-Allah’in varligini hissettigim zamanlarda siikrederim 4,41 1,113 4,34 1,132
7-Hayatimda tanrinin varligini somut bir bigimde hissettigim 4,26 1,116 4,32 1,059
anlar olmustur
8-Allah’a goniilden bagl olmak, dogru ve mitkkemmel bir din 4,09 1,161 4,17 1,008
anlayigina sahip olmaktan daha 6nemlidir
9-Goniilden inanan bir insan, ibadet etmese de Allah onu korur 3,92 1,164 3,95 1,140
ve ona yardim eder
10-Giinlimiiz dlinyasinda insanin kendini giivende hissedebilmesi 4,19 0,919 4,15 0,984
i¢in bir dini inancinin olmasi zorunludur
11-ibadetin amaci insanin mutlu ve huzurlu hissetmesini 4,07 1,089 4,09 1,006
saglamaktir
12-Hayatin anlamin1 sorguladik¢a dine inanmaya bagladim 417 1,148 4,16 1,076
13-Bagim dara diistiigiinde dua ederim 3,86 1,439 3,94 1,286
14-Sevap kazandirdigi igin ibadet ederim 3,57 1,302 3,64 1,220
15-Din, her seyden Once, basiniza ac1 ve felaket geldigi zaman 3,92 1,202 3,90 1,229
size teselli verir
16-Bagima iyi seyler gelmesini diledigim zamanlarda Allah’a dua 4,10 1,137 4,08 1,102
ederim
17-ibadet etmek i¢in en 6nemli sebep Allah’in yardimini ve 4,08 1,118 4,09 1,161
korumasini saglamaktir
18-Dua etmenin amact mutlu ve sakin bir hayati garanti etmektir 3,56 1,271 3,66 1,259
19-Ben degistikce dini inanglarim da benimle birlikte degisip 3,59 1,273 3,66 1,262
geligir
20-Dini inanglarimi siirekli olarak sorgularim 3,60 1,240 3,81 1,181
21-Birgok dini konu hakkindaki gériislerim hala degismektedir 3,55 1,255 3,57 1,290
22-Dini konulardaki kuskularim benim i¢in degerlidir 3,44 1,258 3,43 1,297
23-Higbir dini inang sistemi herkes i¢in gecerli, tam ve kesin 3,04 1,256 3,09 1,277
gercek degildir
24-Dini konularda kuskulanmay1 rahatsiz edici bulurum. 3,63 1,039 3,62 1,101
25-Dini inancimin hayatta yaptigim her seyi etkilemesine 3,69 1,193 3,75 1,182

caligirim.

Ortalama

98,41/25=3,94

98,82/25=3,95

Tablo 3’e gore, gida sektorii katilimcilarinin dini yonelime iligkin ifadelere verdikleri

cevaplara gore; en ylksek deger 4,41 ortalamayla “Allah’in varligini hissettigim zamanlarda

stikrederim” ifadesi iken, en diisiik deger 3,04 ortalamayla “Higbir dini inang sistemi herkes
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icin gegerli, tam ve kesin gercek degildir” ifadesidir. Ayrica Tablo 3’e gore, sigorta sektorii
katilimcilarinin dini yonelime iligkin ifadelere verdikleri cevaplara gore; en yiiksek deger 4,38
ortalamayla “I¢imden geldigi i¢in Allah’a inamirim ifadesi iken, en diisiik deger 3,09
ortalamayla “Higbir dini inang¢ sistemi herkes i¢in gecgerli, tam ve kesin ger¢ek degildir”

ifadesidir.
5.6. Katihmeilarin Marka Tercihine iliskin Degerlendirmeleri

Arastirmaya dahil olan katilimcilarin marka tercihi 61¢eginde bulunan ifadelere verdikleri

yanitlarin standart sapma degerleri ile aritmetik ortalamalar1 asagidaki Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4

Katilimcilarin marka tercihine iligkin degerlendirmeleri
Marka Tercihi ort. Std.Sapma Ort. Std.Sapma

(Gida) (Gida) (Sigorta) (Sigorta)

1-Yerlimarkanin diger rakip markalardan daha iistiin oldugunu 3,25 1,392 3,34 1,357
diisiiniiyorum
2-Yerli markayi tercih ederim 3,82 0,867 3,90 0,739
3-Bir {iriinii satin alacak olursam 6ncelikle yerli markay1 3,52 0,967 3,57 0,927
diistintirim
4-Yerli marka disinda diger markalarin iriinlerini kullanmay1 2,83 1,274 3,00 1,244
diistinmiilyorum
5-Yerli markay: diger markalarla degistirmemekte kararliyim 2,84 1,344 2,95 1,279
Ortalama 16,26/5=3,25 16,76/5=3,35

Tablo 4’e gore, gida sektorii katilimeilarmin marka tercihine iligkin ifadelere verdikleri
cevaplara gore; en yiiksek deger 3,82 ortalamayla “Yerli markayi tercih ederim” ifadesi iken,
en diisiik deger 2,83 ortalamayla “Yerli marka disinda diger markalarin {iriinlerini kullanmay1
diistinmiiyorum” ifadesidir. Ayrica Tablo 4’e gore, sigorta sektdrii katilimeilarinin marka
tercihine iligkin ifadelere verdikleri yanitlara gore; en yiiksek deger 3,90 ortalamayla “Yerli
markay1 tercih ederim” ifadesi iken, en diisiik deger 2,95 ortalamayla “Yerli markay1 diger

markalarla degistirmemekte kararliyim” ifadesidir.
5.7. Katiimcilarin Etnosentrizme iliskin Degerlendirmeleri

Arastirmaya dahil olan katilimcilarin etnosentrizm dl¢eginde bulunan ifadelere verdikleri

yanitlarin standart sapma degerleri ile aritmetik ortalamalar1 asagidaki Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 5
Katilimcilarin etnosentrizme iliskin degerlendirmeleri
Etnosentrizm Ort. Std.Sapma Ort. Std.Sapma
(Gida) (Gida) (Sigorta) (Sigorta)
1-Tiirk halki, ithal iiriinler yerine her zaman Tiirk yapimi iiriinler 3,61 1,124 3,61 1,069
satin almalidir
2-Sadece, Tirkiye’de iiretilmeyen iiriinler ithal edilmelidir. 3,63 1,127 3,60 1,112
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3-Tiirk yapimu {iriinler satin alin, Tiirkiye’nin ¢aligmaya devam 4,03 0,829 4,01 0,854
etmesini saglayin

4-Tiirk yapimu iiriinler her zaman 6nce gelir 3,70 1,112 3,70 1,067
5-Yabanc iiriinler satin almak Tiirkliige aykiridir 2,78 1,418 2,97 1,403
6-Yabanci iiriinler satin almak dogru degildir. Ciinkii bu Tiirklerin 3,20 1,235 3,27 1,202
igsiz kalmasina yol acar

7- Gergek bir Tiirk her zaman Tiirk yapimu iiriinlerini satin 2,87 1,397 3,17 1,299
almalidir

8- Diger iilkelerin bizim {izerimizden zengin olmasina miisaade 3,71 1,159 3,66 1,146
etmek yerine Tiirkiye’de tiretilmis tirlinleri satin almaliyiz

9- Tiirk tiriinlerini satin almak her zaman en iyisidir 3,61 1,120 3,61 1,093
10- Cok gerekli olmadikca diger iilkelerden mal satin alim1 veya 3,63 1,109 3,65 1,041
ticaret ¢ok az olmalidir

11- Tiirkler yabanc iirtinler satin almamalidir. Ciinkii bu Tiirk 3,25 1,201 3,37 1,117
ekonomisine zarar verir ve igsizlige neden olur.

12- ithalatin her tiiriine sinirlamalar getirilmelidir 3,26 1,216 3,29 1,179
13- Uzun dénemde bana maliyetli de olsa Tiirk {iriinlerini 3,48 1,244 3,49 1,203

desteklemeyi tercih ederim

14- Yabancilarim {riinlerini bizim pazarlarimiza siirmelerine izin 2,88 1,194 3,06 1,237
verilmemelidir.

15- Yabanci iiriinlerin Tiirkiye’ye girislerini azaltmak i¢in vergi 3,44 1,054 3,59 0,989
yiikleri artirtlmalidir.
16- Sadece kendi iilkemizde bulamadigimiz {iriinleri yabanci 3,65 1,142 3,70 1,095

iilkelerden satin almaliy1z

17- Diger iilkelerde iiretilen tiriinleri satin alan Tiirk tiiketiciler, 2,88 1,309 3,14 1,290
kendi Tiirk ¢alisanlarinin igsiz kalmasindan sorumludur

Ortalama 57,61/17=3,39 58,89/17=3,46

Tablo 5’e gore, gida sektorii katilimeilarinin etnosentrizme iliskin ifadelere verdikleri
cevaplara gore; en yiiksek deger 4,03 ortalamayla “Tiirk yapimu iirlinler satin alin, Tiirkiye nin
caligmaya devam etmesini saglayin” ifadesi iken, en diisiik deger 2,78 ortalamayla “Yabanci
driinler satin almak Tirkliige aykiridir” ifadesidir. Ayrica Tablo 5’e gore, sigorta sektorii
katilimcilarinin etnosentrizme iliskin ifadelere verdikleri cevaplara gore; en yliksek deger 4,01
ortalamayla “Tiirk yapimi iiriinler satin alin, Tiirkiye’nin ¢alismaya devam etmesini saglayin™
ifadesi iken, en diisiik deger 2,97 ortalamayla “Yabanc tiriinler satin almak Tiirklige aykiridir”

ifadesidir.
5.8. Arastirma Modelinin Test Edilmesi

Model kapsaminda 6ncelikle normallik testleri yapilmis ve yapilan analiz sonuglari

Tablo 6°da gosterilmistir.

Tablo 6
Betimsel Istatistik Analiz Tablosu

Gida Sigorta
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Istatistik Standart Istatistik Standart Hata
Hata

Ortalama 3,934 ,039 3,949 ,037
Medyan 3,960 4,00
Varyans 316 279
e 1t Standart Sapma ,561 528
Dini Yonelim Minimum 2,84 2,84
Maksimum 4,76 4,76

Carpikhk -,194 172 -,202 172

Basikhik -,987 ,342 -828 ,342

Ortalama 3,249 ,057 3,350 ,050
Medyan 3,200 3,200
Varyans ,655 ,508
Marka Tercihi Standart Sapma ,809 712
Minimum 1,00 1,00
Maksimum 5,00 5,00

Carpikhik -, 707 172 -679 172

Basikhik ,029 ,342 ,592 ,342

Ortalama 3,400 ,048 3,464 ,048
Medyan 3,357 3,647
Etnosentrizm Varyans 476 469
Standart Sapma ,690 ,684
Minimum 1,86 2,00
Maksimum 4,64 4,53

Carpikhik -,329 172 -,505 172

Basikhik -,467 ,342 -,669 ,342

Hair vd. (2013) +1 ve -1 araligimin disinda kalan diger degerlerin biiyiik 6l¢lide normal

bir dagilimi1 goéstermedigini ifade etmektedirler. Bu bilgi 1s1ginda ¢alismada carpiklik ve

basiklik degerlerinin +1 ve -1 deger araligina dahil oldugu ve bu nedenle normal dagilima sahip

oldugu goriilmektedir.

5.9. Arastirma Degiskenleri Ac¢isindan Gida ve Sigorta Sektorleri Arasindaki

Farklihgin Incelenmesi

Arastirmaya konu olan gida ve sigorta sektorleri arasinda arastirma modelinde yer alan

degiskenler agisindan bir farkliligin olup olmadiginin anlagilabilmesi amaciyla t-testi analizi

yapilmis ve sonuglar asagidaki Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7
G1da ve sigorta sektorleri t-testi sonuglar
Grup N Ortalama t df p
Dini Yonelim Gida 200 3,9340 -0,279 396,539 0,285
Sigorta 200 3,9492
Marka Tercihi Gida 200 3,2490 -1,324 391,740 0,116
Sigorta 200 3,3500
Etnosentrizm Gida 200 3,3868 -1,078 397,887 0,678
Sigorta 200 3,4600

Tablo 7’ye gore gida sektoriiniin sigorta sektoriiniin dini yonelim, marka tercihi ve

etnosentrizm degerleri gida sektoriine gore daha yiiksek olmasina ragmen incelenen sektorler

acisindan anlamli bir farklilik olmadig1 goriilmektedir.
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5.10. Dini Yonelimin Marka Tercihine Etkisinde Etnosentrizm Araci Roliiniin

Incelenmesi

Aracilik etkisini analiz etmek i¢in Baron ve Kenny’ nin (1986) gelistirdigi ve sonrasinda

Kenny (1998, 2010) tarafindan tekrar incelenen dlgiitler dikkate alinmistir. Bu dlgiitler;

1. Bagimsiz degisken (dini yonelim) bagimlhi degiskeni (marka tercihi) anlamli olarak
yordamalidir.

2. Bagimsiz degisken (dini yonelim) aracit degiskeni (etnosentrizm) anlamli olarak
yordamalidir.

3. Bagimsiz degisken (dini yonelim) ile araci degisken (etnosentrizm) birlikte regresyon
analizine dahil edildiginde araci degisken (etnosentrizm), bagimli degiskeni (marka tercihi)
anlamli olarak yordamalidir. Bu durumda bagimsiz degisken (dini yonelim) ile bagimli
degiskeni (marka tercihi) anlamli olmayan iliski ¢ikarsa tam aracilik etkisi, bagimsiz degisken
(dini yonelim) ile bagimli degiskeni (marka tercihi) arasindaki iligkide azalma meydana gelirse

kismu aracilik etkisi oldugu sonucuna varilmaktadir (Giirbiiz & Bayik, 2021: 4)

Tablo 8
Gida sektorii igin dini yonelimin marka tercihi iizerindeki etkisi
Bagimli Degisken R R2 Diizeltilmis R2 Tahminin Std. Hatas1
Marka Tercihi ,205 ,042 ,037 , 79416
Bagimsiz Degisken b Std. Hata B t p Hipotez Karar
Dini yonelim ,296 ,100 ,205 2,949 ,004 Hi KABUL

Modelde yer alan ve 0,05’ten kiigiik anlamlilik degerine sahip olan dini yonelim (,004)
bagimsiz degiskeni, marka tercthi bagimli degiskeni lizerinde etkili olduguna yonelik
gelistirilen hipotez (Hi1) kabul edilmistir. Gida sektoriinde, dini yonelim marka tercihini

etkilemektedir ve dini yonelim giiglendik¢e marka tercihi de artmaktadir.

Tablo 9

Gida sektorii i¢in dini yonelim etnosentrizm tizerindeki etkisi
Bagimli Degisken R R2 Diizeltilmis R2 Tahminin Std. Hatas:
Etnosentrizm 272 ,074 ,070 ,66556
Bagimsiz Degisken b Std.Hata B t p Hipotez Karar
Dini yonelim ,335 ,084 272 3,985 ,000 H2 KABUL

Modelde yer alan ve 0,05 ten kiigiik anlamlilik degerine sahip olan dini yonelim (,000)
bagimsiz degiskeni, etnosentrizm bagimli degiskeni Tlzerinde etkili olduguna yonelik
gelistirilen hipotez (H2) kabul edilmistir. Gida sektoriinde dini yonelim etnosentrizmi

etkilemektedir ve dini yonelim artik¢a etnosentrizminde giiclendigi goriilmektedir.
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Tablo 10
Guda sektorii i¢in etnosentrizm marka tercihi iizerindeki etkisi
Bagimli Degisken R R2 Diizeltilmis R2 Tahminin Std. Hatasi
Marka tercihi ,418 175 171 ,62826
Bagimsiz Degisken b Std. Hata B t p Hipotez Karar
Etnosentrizm ,357 ,055 418 6,483 ,000 Hs KABUL

Modelde yer alan ve 0,05 ten kii¢iik anlamlilik degerine sahip olan etnosentrizm (,000)

bagimsiz degiskeni, marka tercihi bagimli degiskeni {izerinde etkili olduguna yonelik

gelistirilen hipotez (Hs) kabul edilmistir. Gida sektoriinde etnosentrizm marka tercihini

etkilemektedir ve etnosentrizim gii¢clendik¢e marka tercihi artmaktadir.

Tablo 11
Guda sektorii i¢in etnosentrizm aracilik etkisi
Bagimli Degisken R R2 Diizeltilmis R2 Tahminin Std. Hatas:
Marka Tercihi 429 ,184 ,176 , 713479
Bagimsiz Degisken b Std. Hata B t p Hipotez Karar
Etnosentrizm ,459 ,078 ,392 5,855 ,000
Dini yonelim ,142 ,096 0,98 1,471 ,143
Aracilik Ha KABUL

Tablo 11’¢ bakildiginda etnosentrizm ile marka tercihi arasinda anlamli bir iliski

cikarken, dini yonelim ile marka tercihi arasindaki anlamli iliskinin degistigi ve anlamsiz

oldugu goriilmektedir. Bu dogrultuda etnosentrizm gida sektorii i¢in dini yonelim ile marka

tercihi arasindaki iligskiye tam aracilik ettigi belirlenmistir. Bu ¢ergevede Ha hipotezi kabul

edilmistir.

Tablo 12

Sigorta sektorii i¢in dini yonelimin marka tercihi tizerindeki etkisi

Bagimli Degisken R R2 Diizeltilmis R2 Tahminin Std. Hatasi

Marka Tercihi ,183 ,034 ,029 ,70248

Bagimsiz Degisken b Std. Hata B t p Hipotez Karar
Dini yonelim 247 ,094 ,183 2,621 ,009 Hs KABUL

Modelde yer alan ve 0,05 ten kii¢iik anlamlilik degerine sahip olan dini yonelim (,009)

bagimsiz degiskeni, marka tercihi bagimli degiskeni iizerinde etkili olduguna yonelik

gelistirilen hipotez (Hs) kabul edilmistir. Sigorta sektoriinde dini yonelim marka tercihini

etkilemektedir ve dini yonelim giiclendik¢e marka tercihi de artmaktadir.

Tablo 13

Sigorta sektorii i¢in dini yonelim etnosentrizm tizerindeki etkisi
Bagimli Degisken R R2 Diizeltilmis R2
Etnosentrizm 221 ,049 ,044

Tahminin Std. Hatasi
,66972
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Bagimsiz Degisken b Std. Hata B t p Hipotez Karar

Dini y6nelim ,286 ,090 221 3,189 ,002 He KABUL

Modelde yer alan ve 0,05 ten kiigiik anlamlilik degerine sahip olan dini yonelim (,002)
bagimsiz degiskeni, etnosentrizm araci degiskeni lizerinde etkili olduguna yonelik gelistirilen
hipotez (He) kabul edilmistir. Sigorta sektoriinde dini yonelim etnosentrizmi etkilemektedir ve

dini yonelim gelistik¢e etnosentrizm giigclenmektedir.

Tablo 14
Sigorta sektorii i¢in etnosentrizm marka tercihi iizerindeki etkisi
Bagimli Degisken R R2 Diizeltilmis R2 Tahminin Std. Hatas1
Marka tercihi 426 ,181 177 ,62143
Bagimsiz Degisken b Std. Hata B t p Hipotez Karar
Etnosentrizm ,409 ,062 426 6,616 ,000 Hq7 KABUL

Modelde yer alan ve 0,05 ten kiigiik anlamlilik degerine sahip olan etnosentrizm (,000)
bagimsiz degiskeni, marka tercihi bagimli degiskeni iizerinde etkili olduguna yonelik
gelistirilen hipotez (H7) kabul edilmistir. Sigorta sektoriinde etnosentrizm marka tercihini

etkilemektedir ve etnosentrizm giiglendik¢e marka tercihi de artmaktadir.

Tablo 15
Sigorta sektorii i¢in etnosentrizm araculik etkisi
Bagimli Degisken R R2 Diizeltilmis R2 Tahminin Std. Hatas:
Marka Tercihi ,435 ,189 ,181 ,64498
Bagimsiz Degisken b Std. Hata B t p Hipotez Karar
Etnosentrizm 421 ,068 ,405 6,155 ,000
Dini yonelim ,126 ,089 ,094 1,424 ,156
Aracilik Hs KABUL

Tablo 15’e¢ bakildiginda; etnosentrizm ile marka tercihi arasinda anlamli bir iligki
cikarken, dini yonelim ile marka tercihi arasindaki anlamli iligkinin degistigi ve anlamsiz
oldugu goriilmektedir. Bu dogrultuda etnosentrizm sigorta sektorii i¢in dini yonelim ile marka

tercihi arasindaki iliskiye tam aracilik ettigi belirlenmistir. Bu ¢ercevede Hg hipotezi kabul

edilmistir.
Tablo 16
Arastirmamn hipotez sonuglari
Sektor Hipotezler Karar
Gida Dini yonelim Marka tercihi Hi Kabul
Dini yonelim Etnosentrizm H2 Kabul
Etnosentrizm Marka tercihi Hs Kabul
Etnosentrizm, Dini Yonelim ve Marka Tercihine araci Ha Kabul
Sigorta Dini yonelim Marka tercihi Hs Kabul
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Dini yonelim Etnosentrizm He Kabul
Etnosentrizm Marka tercihi H7 Kabul
Etnosentrizm, Dini Y6nelim ve Marka Tercihine araci Hs Kabul

Tablo 18’e gore; arastirmada yer alan toplam 8 hipotezin tamami kabul edilmistir.
Sonuc Ve Oneriler

Calisma, dini yonelimin marka tercihi tizerindeki etkisinde etnosentrizmin araci roliinii
6l¢mek amaciyla yiiriitiilmiistiir. Arastirmada kullanilan biitiin 6l¢eklerin giivenilirlik degerleri
analiz edilmistir ve biitiin degiskenlerin kabul edilebilir giivenilirlik degerlerine sahip oldugu
goriilmiistiir. Arastirmada her iki sektorde de tiiketicilerin ortalamanin tizerinde yiiksek bir dini

yonelim, marka tercihi ve etnosentrizm derecesine sahip olduklarini sonucuna ulasilmistir.

Arastirmada ele alinan gida sektoriinde hem de sigorta sektoriinde dini yonelimin marka
tercihini etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Aragtirma kapsaminda yapilan literatiir taramasinda
dini yonelimin marka tercihi lizerindeki etkisine yonelik bir calismaya rastlanmamistir. Fakat
Agarwala vd. (2021) dini simgelerin ve sembollerin, markalarin degerlendirilmesindeki etkisini
aragtirmak icin yaptiklart ¢alismada dini isaretler kullanmanin marka etkisini, marka giivenini
ve satin alma niyetini olumlu yonde etkiledigi bulmuslardir. Bir bagka ¢alismada; Alam vd.
(2012) marka giivenilirligi, miisteri sadakati ve dini yOnelimin rolii iizerine yaptiklari
aragtirmada miisterinin dini yoneliminin giivenilirlik ve marka giivenilirligi arasindaki iligkiyi
giiclendirdigine yonelik kanitlar sunmaktadir. Bu caligmalarin sonuglari, tiiketicilerin dini
yonelimlerinin markaya yonelik tutumlarini etkiledigi séylenebilmektedir ve kismen de olsa

caligmanin sonucuyla benzerlik gdstermektedir.

Ayrica ¢alismada, dini yonelimin etnosentrizm lizerinde, etnosentrizmin ise marka tercihi
iizerinde bir etkisinin oldugu sonucun ulasilmistir. Ahmad (2023) yaptig1 ¢alismada dindarlik
ile etnosentrizm arasinda bir iliski oldugunu bulmustur. Correa ve Parente-Laverde (2017),
tiiketici etnosentrizmi iilke imaj1 ve yerel marka tercihi lizerine yaptiklar: caligmada tiiketicinin
ne kadar etnosentrik ise, yerel markalari1 o kadar fazla tercih edecegi sonucuna ulagmistir. He
ve Wang (2015), etnosentrizm ithal markalarin tercihi iizerinde olumsuz bir etkiye sahip
oldugunu, ancak yerli markalarin tercihi lizerinde higbir etkisinin olmadig1 bulunmustur. Sousa
vd. (2018), etnosentrizmin yerli iiriinlere kars1 yabanci tirtinlere yonelik tiiketici tercihindeki
etkilerini aragtirdig1 ¢alismasinda tiiketicilerin kendi yerli markalarini hatirlama ve tercih etme
egiliminde olduklarindan, etnosentrizmin yabanci markalar icin bir engel gorevi gordiiglinti de
gostermektedir. Bu ¢alismalarda da arastirmamizin sonuglarini destekler nitelikte benzerlikler

goriilmektedir.
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Calismada; son olarak etnosentrizm, dini yonelimin marka tercihinde etkisinde tam
araciliga sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Etnosentrizm dini yonelim ve marka tercihine
aracilik ettigine yonelik literatiirde bir calismaya rastlanmamistir. Fakat literatiirde
etnosentrizm birgok degiskene aracilik ettigi calismalarla desteklenmistir. Ornegin Arli vd.
(2021) etnosentrizmin dissal dindarligin her tirli etik disi tiiketici davranigi {izerindeki
etkilerine aracilik ettigini bulmustur. Rainput vd. (2022) etnosentrizmin sosyal medya
kampanyalar1 ile yerli lirlinlerin satin alma niyeti arasindaki iliskiye aracilik ettigini bulmustur.

Bu arastirmalar, ¢alismada bulunan sonuglar ile kismen benzerlik géstermektedir.

Dini yonelimin bir¢ok toplumda tabu olarak goriilmesi nedeniyle isletmeler herhangi bir
dini yonelime yatkin olarak goriilmek istenmezler. Bu nedenle dini yonelimin pazarlama
alantyla arasindaki iligki gereken ilgiyi gormemektedir. Oysaki bu ¢alismada da goriildiigii gibi
dini yonelim, tiiketici davraniglarinin pek ¢ogu iizerinde etkilidir. Etnosentrizm ise yabanci

isletmeler i¢in dezavantaj olurken yerli isletmeler i¢in ise avantaj olabilecek bir kavramdir.

Bu ¢alismada; konu olan her iki sektérde de dini yonelimin ve etnosentrizmin marka
tercihini etkiledigi goriilmektedir. Ayrica her iki sektorde de dini yonelimin, etnosentrizmi
etkileyen bir unsur oldugu gozlemlenmistir. Dolayistyla tiiketicilerin dini yonelim seviyesinde
meydana gelen bir artis dolayli olarak etnosentrizm egilimlerini de artiracak bu da marka
tercihine yansiyacaktir. Bu iki sektorde yer alan isletmelerin, faaliyet gosterdikleri pazarlarda
yer alan tiiketicilerin dini yonelimleri hakkinda fikir sahibi olmalari onlarin etnosentrizm
egilimleri hakkinda da fikir sahibi olmalarini saglayacaktir. Bu nedenle 6zellikle gida ve sigorta
sektoriindeki yabanci isletmeler, tliketicilerin dini yonelimleri hakkinda bilgi sahibi olmali ve
bu isletmeler halkla iliskiler, reklam vb. tutundurma calismalarinda, isletme tarafindan
tiiketicilerin dini degerlerine dnem verildigi, {irlinlerin helal oldugu ve tiiketicilerin ahlaki
olarak yanlig davranmadig1 vurgulanmalidir. Ayrica yabanci isletmeler, tiikketicilerin goziindeki
“yabanc1” imajin1 yok edebilmek adina iirlinlerinde yerli, milli gibi etnosentrik kavramlar igeren
ve yerli liretime, yerli istthdama zarar vermedigini vurgulayan pazarlama faaliyetlerinde

bulunabilirler.

Yerli gida ve sigorta sektorii isletmeleri ise yasadiklari toplumun dini yonelimlerini
bilmenin ve tiiketiciler ile ortak bir etnik kdkene sahip olmanin avantajlarini pazarlama
faaliyetlerinde kullanilabilmelidirler. Bu isletmeler markalarinda bu degerleri hatirlatan logolar
kullanabilir, {iriin ambalaj, etiket ve isminde etnosentrik kelimeler kullanabilirler. Ayrica gida
ve sigorta sektorlerinde faaliyet gdsteren isletmelerin her biri 6zellikle markalarini olusturma

asamasinda bu c¢alismada yer alan degiskenlerin her birini dikkate almalidir. Ayrica bu
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isletmeler pazar boliimlendirme ve bu boéliime ait konumlandirma yaparken bu degiskenleri

dikkate almalidir.

Tiiketici zihninde bir isletmeyi digerlerinden ayirmaya yarayan marka olgusunun nasil
tercih edildigini anlayabilmek adina ve bu marka tercihini etkileyen degiskenlerin arastirilmasi
acisindan bu c¢alismanin pozitif yonde bir etkiye sahip olacagi distiniilmektedir. Cilinkii
giiniimiiz rekabet kosullarinda her iki sektdrde de basar1 elde etmek isteyen isletmelerin kendi
markalarinin tiiketiciler tarafindan Oncelikli olarak tercih edilmesini saglamak icin
uyguladiklar1 pazarlama stratejilerinde bu degerleri géz 6niinde bulundurmalari1 gerekmektedir.
Bu nedenle c¢alismanin her iki sektordeki isletmelere fikir verecegine ve literatiire katki
saglayacagina inanilmaktadir. Diger taraftan bu ¢alisma Erzurum ili merkez ilgelerde yasayan
tiketicileri de kapsamaktadir. Bu dogrultuda arastirmanin farkli illeri veya farkli sektor

calisanlarini kapsayacak sekilde ele alinip uygulanmasi faydali olabilir.

Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz.
Katki Oram Beyani: Yazarlar ¢aligmaya esit oranda katki saglamistir.
Catisma Beyami: Caligsmada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢catismasi s6z konusu degildir.
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Abstract

Rapid technological developments, socio-economic changes, globalization,
migration, pandemics and increasingly dynamic work environments continue to
present unique challenges to individuals in terms of sustainable careers. As a result
of these developments, the issue of what individuals, organizations and governments
should pay attention to in order for careers to transform and adapt is gaining value
day by day. In this sense, the study aims to reveal the causal relationship of the
conditions that constitute sustainable careers through qualitative comparative
analysis using the World Values Survey (WVS) data of 2,287 participants. In this
direction, seven different asymmetric configurations that constitute sustainable
careers were obtained by utilizing social resources such as family and friendship and
individual resources such as leisure time, happiness, health, locus of control and
well-being from the perspective of resource conservation theory. As a result of these
configurations, it was determined that individuals can’t create sustainable careers
under the same conditions. It is concluded that participants in different
configurations need to prevent the loss of contextual and individual resources in the
name of sustainable careers, compensate for the loss of resources or acquire new
similar resources for their own benefit.

Keywords: Sustainable Career, Conservation of Resource Theory, Well-being,
Locus of Control, Qualitative Comparative Analysis
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Extended Summary

The changing landscape of work in the face of rapid technological developments, socio-economic
changes, globalization, migration, pandemics, and increasingly dynamic work environments has raised the
importance of sustainable careers for individuals, organizations, and governments. This study aims to reveal the
causal relationship of the conditions that contribute to sustainable careers and the actions that individuals should
take to maintain these conditions.

The study uses qualitative comparative analysis (QCA) to examine the World Values Survey (WVS) data
of 2,287 participants to identify the social and individual resources that contribute to sustainable careers. Social
resources such as family and friendship, and individual resources such as leisure time, happiness, health, locus of
control, and well-being are examined from the perspective of resource conservation theory.

Through the QCA, seven different asymmetric configurations that constitute sustainable careers are
identified. It is revealed that individuals cannot create sustainable careers under the same conditions. Instead,
participants in different configurations must prevent the loss of contextual and individual resources, compensate
for the loss of resources, or acquire new similar resources to achieve sustainable careers. The study highlights the
importance of social and individual resources in creating sustainable careers. It is found that individuals need to
maintain a balance between their work and personal lives and have access to supportive relationships and
resources, such as leisure time and good health, to ensure sustainable career development. This underscores the
need for organizations and governments to create supportive work environments that enable individuals to
maintain their resources and prevent their loss.

The findings of the study have significant implications for individuals, organizations, and governments.
Individuals need to recognize the importance of maintaining their social and individual resources to achieve
sustainable careers. This may involve taking steps to prevent resource loss, such as building supportive
relationships and engaging in leisure activities. Alternatively, individuals may need to acquire new resources, such
as skills or education, to compensate for the loss of existing resources. Organizations can play a crucial role in
fostering sustainable careers by providing supportive work environments that enable employees to maintain their
resources. This may involve offering flexible work arrangements, providing opportunities for skills development,
and promoting work-life balance. By supporting sustainable career development, organizations can improve
employee engagement, productivity, and retention, leading to improved organizational performance.

Governments can also contribute to sustainable career development by providing policies and programs
that enable individuals to maintain their social and individual resources. This may involve providing access to
healthcare, education, and training programs. By supporting sustainable career development, governments can
enhance the well-being of their citizens, reduce social inequality, and promote economic growth. The study reveals
that the conditions that contribute to sustainable careers differ among individuals. It is not possible for individuals
to have sustainable careers under the same conditions. The study also highlights the importance of social and
individual resources in creating a work environment that fosters sustainable careers. The loss of these resources
can lead to negative consequences for individuals, such as burnout, stress, and decreased job satisfaction. It is
essential for individuals, organizations, and governments to take action to maintain and acquire these resources for
sustainable career development.

In conclusion, the study provides insights for individuals, organizations, and policymakers to create
supportive work environments that foster sustainable career development and growth. It highlights the importance
of recognizing and supporting individual and contextual resources to create a work environment that fosters
sustainable careers. The study emphasizes that the loss of these resources can lead to negative consequences for
individuals and highlights the need to prevent the loss of these resources and compensate for their loss. By
recognizing and supporting these resources, organizations can create a work environment that fosters sustainable
careers, leading to higher employee engagement, productivity, and overall organizational success.
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1. Giris

Fiziksel siirdiiriilebilirligin maddi ve fiziksel kaynaklar iizerindeki etkilerini ve sosyal
stirdiiriilebilirligin insanlarin fiziksel ve zihinsel sagligini ve esenligini nasil etkiledigini dikkate
almak onemlidir. Bu anlamda, kariyer stirdiiriilebilirligi de insan siirdiirtilebilirliginin, yani
zaman i¢inde yaratma, yenilik yapma ve uyum saglama kapasitesinin belirli bir bigimi olarak
gortilebilir (De Vos & Van der Heijden, 2017; Di Fabio, 2017; Richardson & McKenna, 2020;
Ryan & Deci, 2000; Straub vd., 2020; Tordera vd., 2020). Son yillarda, insan faaliyetlerinin
cevre lizerindeki etkisi ve kariyer de dahil olmak iizere hayatin her alaninda siirdiiriilebilir
uygulamalara duyulan ihtiya¢ konusunda artan bir endise s6z konusudur. Siirdiiriilebilir bir
kariyer, yalnizca finansal istikrar saglamakla kalmayip ayni zamanda toplumun ve ¢evrenin
refahina da katkida bulunan bir kariyerdir. Bu bakimdan bir kisinin yagam siiresini kapsayan ve
ayn1 zamanda basta is, sosyal ve aile olmak {izere ¢esitli yasam alanlar1 arasinda koprii kuran is

deneyimleri, siirdiiriilebilir kariyerlerini olusturur (Van der Heijden & De Vos, 2015).

Isgiicii ve is piyasalarinin artan karmasiklig1 ve kiiresellesmesinin yani sira isyerindeki
daha hizli degisim oranlar1 da dahil olmak tizere bir dizi sosyoekonomik degisken, bu modern
stirdiirtilebilir kariyer kavraminin gelisimine katkida bulunmustur (Hall vd., 2018).
Siirdiiriilebilir kariyer bakis acisini diger kariyer paradigmalarindan farkli kilan sey, kariyer
yonetimiyle baglantili hem bireysel hem de baglamsal degiskenlere agik ve gii¢lii bir sekilde
dikkat cekmesidir. Kariyer ¢ogunlukla bireysel diizeyde bir olgu olmustur ve olmaya devam
etmektedir; bu da agirlikli olarak bireylerin basaril ve siirdiiriilebilir kariyerler elde etmek i¢in

neler yapabileceklerine odaklanan arastirmalara yansimaktadir (Spurk vd., 2019).

Uluslararasi siirdiiriilebilir kariyer yazinina bakildiginda yeni gelisen bir yapis1 oldugu
gozlenmektedir. Ozellikle 2020 yilinda Journal of VVocational Behavior (Van der Heijden vd.,
2020) dergisinin yayimladigi 6zel sayisindan sonra bu konudaki ¢aligmalarin artarak devam
ettigi belirtilebilir. Ancak Tiirkiye’den bu konuda hem uluslararasi ve hem de ulusal yayinlara
bakildiginda yeterli bir ilginin olmadig1 gozlenmektedir. Calismanin, bu anlayisla siirdiiriilebilir
kariyer konusunu iilke giindemine getirmek ilk amaglardan biridir. Diger yandan arastirmada
kullanilan asimetrik bakis agisini ortaya koyan nitel karsilagtirmali analiz yonteminin de ulusal
yazinda neredeyse hi¢ kullanilmamasi ve bu konuda da farkindalik kazandirilmasi
amaglanmaktadir. Bu genel amagclarla birlikte ¢alismanin merkez aldigi amaci; kaynaklarin
korunmasi teorisi bakis agisiyla (Hobfoll, 1989, 2001) bireysel kaynaklardan ve sosyal
kaynaklardan yararlanan Tiirkiye’deki bireylerin siirdiiriilebilir kariyerlerini olusturan kosul ve

kosul konfigilirasyonlarini ortaya koymaktir.
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Bu c¢alisma Tirkiye’deki kariyer yazinindaki g¢alismalardan farkli olarak ©ne ¢ikan

ozellikleri de su sekildedir;

(1) Ik siirdiiriilebilir kariyer konusundaki ¢alisma,

(2) 11k nitel karsilastirmali analiz yontemini kullanan galisma,

(3) Kaynaklarin korunmasi teorisinden yararlanan ¢alisma,

(4) Korelasyon veya regresyon analizlerindeki simetrik analiz yorumlari yerine asimetrik
nedensel iligkiyi yorumlamasi,

(5) Yazinda simetrik analizlerin kullanilmas1 adina agirlikli olarak lisans ve/veya tizeri
katilimcilarin yer aldigi ¢alismalarin aksine bu ¢alismada lisans ve/veya tizeri ile
birlikle agirlikli olarak (%82,9) ilkokul dahil herhangi diplomast olmayan, ilkokul,
ortaokul ve lise diizeyindeki Tiirkiye’nin farkli bolgelerindeki 2.287 katilimcinin yer
aldig1 genis 6rneklemli ¢aligmadir.

2. Literatiir

Bu boliimde, kariyer gelisiminin inceliklerini anlamak i¢in bahsi gegen i¢ ige gecmis iki
kavram incelenecektir: Siirdiiriilebilir kariyer ve kaynaklarin korunmasi (COR) teorisi. Amag,
bu iki alanla ilgili ayrintili bir perspektif sunmak ve bu konularla ilgili anlayisimizi bilgilendiren

mevcut bilgi birikimine kapsamli bir genel bakis saglamaktir.
2.1. Siirdiiriilebilir Kariyer

Stirdiiriilebilir kariyer (SK), bir bireyin zaman i¢inde degisen siireklilik oriintiileri ile
gosterilen, bir¢cok sosyal baglamdan gecen ve bireye anlam sunan bireysel aktorler tarafindan
ayirt edilen ¢esitli kariyer deneyimleri dizisi olarak tanimlanmaktadir (Van der Heijden & De
Vos, 2015). Her ne kadar tiim meslekler zaman iginde bir dizi is deneyimi icerse de tiim is
tiirleri esit derecede siirdiiriilebilir olmayabilir ve bir¢cok faktor bir bireyin ¢alisma hayati
boyunca kariyer siirdiiriilebilirligini etkileyebilir. Buna ek olarak, meslekler nesnel deneyimler
ve 0znel degerlendirmelerden olusan karmasik bir mozaikten olusur ve bu da kariyerlerin nasil
gelisebilecegi konusunda biiyiik bir ¢esitlilik ve bir kariyerin siirdiiriilebilir olup olmadigina
dair ¢ok ¢esitli bireysel bakis agilar1 ile sonuglanir (De Vos vd., 2020; De Vos & Van der
Heijden, 2017).

Mutluluk, kisinin isinde basarili veya gerceklestirilmis hissetmesinin 6znel yonlerini
ifade eder, ancak daha genis bir yasam goriisti baglamindadir. Mutluluk bir¢ok birey i¢in 6nemli
bir hedeftir. Mutlulugun kisinin kariyerinin degerleri, kariyer hedefleri veya is-yasam dengesi

ya da kisisel gelisim ihtiyaglariyla dinamik bir sekilde uyumlastiriimasiyla ilgili oldugunu iddia
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edilmektedir (Van der Heijden & De Vos, 2015). Bu da 6znel kariyer basaris1 veya kariyer
memnuniyeti Olgiitleriyle yakalanabilir. Bu taleplerin ve dolayisiyla is basarist veya
memnuniyeti duygularina katkida bulunan unsurlarin kisinin kariyeri boyunca degisebilecegi
distintildiiglinde, siirdiriilebilir kariyerin bu bilesenini 6nemli bir kaynak olarak

degerlendirilmektedir (Barthauer vd., 2020).

Saglik hem fiziksel hem de zihinsel saglig1 kapsar ve bir kisinin isi ile zihinsel ve fiziksel
yetenekleri arasindaki dinamik uyumu ifade eder. Ornegin, iiretim kuruluslarinda vardiyal
caligmanin fiziksel etkisini ya da insaat is¢ilerinin veya hemsirelerin karsilastigi ve kariyerin
uzun Omiirlii olmasim etkileyebilecek fiziksel engelleri diisiiniilebilir (Wang vd., 2011). Bu
islerin fiziksel talepleri kariyerin ilk agamalarinda énemli olmasa da bireyin fiziksel durumu
izerindeki etkileri yas ilerledikge belirginlesebilir ve bu zorlanmalari ele almak i¢in daha az
Onleyici tedbir alinmissa, daha da 6nemli hale gelebilir. Ayn1 durum zihinsel taleplerin etkisi
icin de gecerlidir ve bu etki kisinin kariyerinin belirli bir noktasina kadar, 6rnegin yaslanma
veya beklentilerdeki artis nedeniyle kisi artik zorlu bir isin iistesinden gelemediginde ve
tikenmiglik nedeniyle isi biraktiginda, belirgin hale gelmeyebilir (Khamisa vd., 2016).
Dolayisiyla hem fiziksel hem de ruhsal saglik, kariyerlerin siirdiiriilebilirliginin 6nemli

gostergelerini olusturmaktadir.

Genis anlamda esenlik, olumlu duygu ve ruh hallerinin varligi, olumsuz duygu ve ruh
hallerinin yoklugu ve yliksek diizeyde yasam tatmini ve islevsellik anlamina gelmektedir
(Diener vd., 2018). Arastirmacilar esenlik ile psikolojik sermaye, is performansi ve bireyin
bagkalarina fayda saglayan orgiitsel vatandashik davraniglarinda bulunma istegi de dahil olmak
tizere ¢alisma alanindaki bir dizi olumlu sonugla iliskilendirmistir (Avey vd., 2022; Cizel &
Askun, 2023). Ciinkii siirdiirtilebilir bir kariyer, insanlarin zaman iginde elverigli ve giivenli
kosullardan yararlanarak isyerinde esenligi yasamasi ve daha yiliksek bir genel yasam
tatmininden yararlanmasi anlamina gelir (Van der Heijden & De Vos, 2015). Son derece etkin
kisilerin bile esenligi az deneyimlediklerinde psikolojik ihtiyaclarini karsilamayan hedefler
pesinde kosmalart muhtemeldir ve bu hedeflere basariyla ulasmalari halinde bile kariyerlerinde
olumsuzluklar gozlenmesi olasidir. Hirschi (2009)’in belirtildigi gibi zaman i¢inde kariyer
uyumlulugu ile bireylerin yasam tatmini pozitif iliski icindeyken siirdiiriilebilir kariyer adina

esenligin 6nemi anlasilmaktadir.

Kontrol odagi, insanlarin bir davranisin sonucuna iliskin sorumluluk beklentilerini ifade
eder (Rotter, 1966). Kontrol odagi, bireyin davranisini kontrol eden kariyer anlaminda karar

verecegi nispeten istikrarli bir bireysel kaynaktir. Rotter (1966) i¢ ve dis kontrol odagi arasinda
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ayrim yapmustir. Ayni ¢alismada bir kisinin yetenegi ve ¢abasi basar1 veya basarisizligin igsel
nedenleri olarak goriiliirken, giiclii diger durumlar ve sans digsal nedenler olarak kabul edilir.
Yiiksek dis kontrol odagina sahip bireylerin genellikle pasif olmalart ve bir durumu
degistirmeme egiliminde olmalar1 beklenir. Bunun aksine, yiiksek i¢ kontrol odagina sahip
bireyler durumlarin kendi kontrolleri altinda oldugunu diisiiniir, gelecekleri i¢in sorumluluk alir
ve herhangi bir sorunla aktif bir sekilde basa ¢ikarlar. Kontrol odagi ve siirdiiriilebilir kariyer
arasindaki iligki kapsamli bir sekilde bakildiginda Hartman vd. (1988) gore, i¢ kontrol odagi
yilksek olan bireyler daha yiliksek diizeyde siirdiiriilebilir kariyer karar1 vermektedir.
Dolayisiyla, aragtirmalar kontrol odaginin siirdiiriilebilir kariyeri etkiledigini gostermektedir

(Kim & Lee, 2018).

Aile yasami iizerindeki potansiyel etkilerinin biiyiikligii nedeniyle, 6dnemli kariyer
kararlar kii¢iikk olanlardan daha fazla aile ile ilgili olabilir. Degistirilmesi daha zor olan is
kararlari, daha kolay degistirilebilenlere kiyasla daha biiyiik dl¢iide aile faktorlerini iceren diger
tiirden karar alma siireclerini ortaya ¢ikarabilir. Hirschi vd. (2020) hayatin is icermeyen kismi
olarak nitelendirdigi aile gibi arkadaslarin da baglamsal kaynaklar olarak siirdiiriilebilir
kariyerde etkili oldugunu belirtmektedir. Ayrica aile ve arkadaslar gibi sosyal aglar da kisiye
sagladiklar1 destek veya bireyin kariyer kararlari {izerinde uyguladiklar1 sosyal etki yoluyla
bireylerin kariyer siirdiiriilebilirligini etkileyebilir. Bu nedenle, bir kariyeri neyin siirdiirtilebilir
kildigim1 tam olarak anlamak icin baglamsal kaynaklara bakmak ve diger baglamlardaki
paydaslarin bir kisinin kariyerini etkilemede nasil etkilesime girdigini ele almak onemlidir (De

Vos vd., 2020; Van der Heijden & De Vos, 2015).
2.2. Kaynaklarin Korunmasi Teorisi

Kaynaklarin Korunmasit (COR) teorisi (Hobfoll, 1989, 2001), insanlarin mevcut
kaynaklar1 korumak ve yeni kaynaklar edinmek i¢in motive olduklar1 dnermesine dayanan bir
motivasyon teorisi icerdiginden, bu konuda 6nemli bir teorik ¢ergevedir. COR teorisinin ilk
onermesi kaynak kaybinin Onceligidir ve "bireylerin kaynaklarin1 kaybetmelerinin onlar
yeniden kazanmalarindan psikolojik olarak daha zararli oldugu" fikrini ifade eder (Halbesleben
vd., 2014: 1335). Koruma ilkesinin bir uzantis1 olarak, COR teorisinin ikinci ilkesi kaynak
yatirimudir ve insanlarin kaynaklar ii¢ nedenden 6tiirli harcadigini ifade eder: (1) kaynak
kaybini 6nlemek; (2) kaynak kaybini telafi etmek ve (3) kendi ¢ikarlari i¢in kaynak elde etmek
(Hobfoll, 2001). COR teorisi, siirdiiriilebilir kariyer anlayisimizi gelistirmemize yardimci olur.
Ozellikle, COR teorisindeki kaynak yatirimi fikrine gore, bir kaynak, profesyonel bir hedefe

ulagsmada veya bir ihtiyac1 karsilamada yardimci olabiliyorsa, bir birey i¢in daha degerli
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olmalidir. Bununla birlikte, kisinin kayiplara etkili bir sekilde yanit verebilmesi durumunda
kariyerinin siirdiiriilebilirliginin korunmasi daha olasidir. Sonug olarak, alternatif, faydali
kaynaklar1 korumaya ve edinmeye yatirim yaparak i¢ ve dis giiclere proaktif bir sekilde yanit
veren bireylerin, 6rnegin daha yiiksek diizeyde esenlik, saglikli, kontrol odakli ve mutlu olarak
kariyerlerinin siirdiiriilebilirligini daha iyi koruyabileceklerini iddia edilmektedir (De Vos vd.,
2020).

Bozionelos vd. (2020) COR teorisini bireysel ve baglamsal olarak ele alirken bireysel
kaynaklarin bireyin i¢inde yer alan ve fiziksel, duygusal, bilissel, entelektiiel olarak psikolojik
nitelikleri oldugunu belirtir. Bu anlamda mutluluk, esenlik, saglik, kontrol odaklilik ve bos
zaman bireysel kaynaklardir ve bunlar bireyin diger kaynaklar: ve bilgi, beceri, yetkinlik gibi
sonuclar1 elde etmesinde etkilidir. Diger yandan bireyin yakin veya daha genis ¢evresinde yer
alan aile ve arkadaslar baglamsal kaynaklardir. COR teorisi temelinden yola ¢ikildiginda aile
ve arkadaglar gibi baglamsal kaynaklara erisim ve mevcut olmasi, bireysel kaynaklarin
gelistirilmesine de katalizordiir (Hobfoll, 2001). Belirli kaynaklar bir arada olma egilimindedir,
¢linkli biri digerini besler veya digerinde iiretim ve kazanim igin gerekli kosullar yaratir

(Hobfoll vd., 2018).

Bos zaman da mutluluk, saglik, esenlik ve kontrol odaklilik gibi bir baska bireysel
kaynaklardir. Kelly vd. (2020) bos zamana bireysel ya da kurumsal anlamda yatirim
yapildiginda bireylerin bunu kaynak olarak degerlendirmesinden dolay: siirdiiriilebilir
kariyerlerine olumlu etkisi olacagini belirtmektedirler. Bos zamanin kaynak yaratma agisindan
onemli bir alan oldugunu gostermektedir ¢linkii bireyler genellikle bos zaman faaliyetlerine
zaman ayirip ayirmamaya ozgiirce karar verebilmekte, bu da onlara kaynak yaratmaya elverisli
yiiksek derecede 6zerklik ve se¢im olanagi saglamaktadir (De Vos vd., 2020; Ryan & Deci,
2000). Bos zaman kazanimi bireylerde kariyer anlaminda pozitif etki gosterirken bu kaynak
kaybmin da diger bireysel kaynaklarda oldugu iizere psikolojik olarak olumsuz etkilemesi

olasidir.

Bu bahsi gegen kaynaklar yalnizca birey 6zelinde iiretilmez, ayn1 zamanda birey disinda
da gelistirilebilir. Birey ve daha genis yasam alanlar1 arasindaki bu tiir olumlu etkilesimler,
stirdiiriilebilir kariyerlerin temel bir 6zelligidir. Aile alaninin potansiyel olarak kaynak tiretimi
icin bir alan sunabilecegine dair kanitlarin olmasi (Greenhaus & Powell, 2012) yani sira
arkadaglar ve bos zaman, kisiye sagladiklar1 destek veya bireyin kariyer kararlar iizerinde

uyguladiklar1 sosyal etki yoluyla bireylerin kariyer siirdiiriilebilirligini etkileyebilir. Cesitli
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kariyer kararlar1 verilme yontemleri ile aile kosullarinin dikkate alinma miktar1 arasinda 6nemli

iligkiler olabilir (Greenhaus & Powell, 2012).
3. Veri ve Yontem

Calisma, Diinya Degerler Anketi (WVS) (Haerpfer vd., 2020) teorik gergevesi tarafindan
bulunan belirli baz1 verilerini kullanmaktadir. WVS, diinya genelinde yaygin olan ve bireysel,
sosyal ve siyasi yasam iizerinde etkisi olan bireysel, sosyal ve kiiltiirel enformasyonlar
bulunduran bir ankettir. Anket, derinlemesine goriismeler yoluyla, gesitli bireysel ve kiiltiirel
baglamlara sahip uluslarda yasayan insanlarin tutumlari, davraniglari, diisiinceleri, degerleri ve
inanglar1 hakkinda bilgi toplamaktadir. Bu ¢alismada, Tiirkiye 6zelinde kariyerine devam eden
ya da etmeyen 2.287 kisiden elde edilen WVS ikincil verileri (Haerpfer vd., 2020) kullanilarak
analizler gercgeklestirilmistir (Toplam 2.415 katilimcidan 128 6grenci olan katilimcilar ¢alisma
disinda birakilmistir). Buna gore katilimcilarin demografik ozellikleri su sekildedir: 1.145
kadin (%50,1) ve 1.142 erkek (%49,9); yas gruplari sirasiyla 18-29 yas — 594 kisi (%24,9), 30-
45 yas — 927 kisi (%38,9), 46-55 yas — 565 kisi (%23,7), 56-65 yas — 183 kisi (%7,7), 66 ve
tizeri yas — 18 kisi (%0,8); medeni durumu sirasiyla 729°u bekar (%31,9), 1.497’1 evli (%65,5)
ve 61’1 bosanmis (%2,6); 6gretim seviyeleri sirasiyla 273 diplomasiz (%11,9), 865 ilkokul
(%37,8), 249 ortaokul (%10,9), 510 lise (%22,3), 383 yiiksekokul (%16,7) ve 7 kisi cevapsiz.

WVS’de yer alan (Haerpfer vd., 2020) baglamsal kaynaklar olarak aile (Ailenizin
hayatinizdaki 6nemi nedir?) ve arkadas (Dost ve arkadaslarinizin hayatinizdaki 6nemi nedir?)
ile ilgili sorularinin yani sira bireysel kaynaklar olarak bos zaman (Kendiniz i¢in ayirdiginiz
bos zamanin hayatinizdaki 6nemi nedir?) (Inglehart & Welzel, 2005; Inglehart vd. 2008;
Lavrinenko, 2023), mutluluk (Bugiinlerde, genel olarak mutlu olup olmadiginizi soyler
misiniz?), saglik (Genel olarak bugiinlerde saglik durumunuz nasil?), kontrol odagi
(Hayatinizin akisi ve basimniza gelenler konusunda ne kadar ozgiirliige ve kontrole sahip
oldugunuzu diisiiniiyorsunuz?) ve esenlik (Genel olarak bugiinlerde hayatinizdan ne kadar
memnun ve tatmin olmus hissediyorsunuz?) (Araki, 2023; Askun & Erkoyuncu, 2023;
Helliwell & Putnam, 2004) sorular1 kullanilmistir. Bu sorular kosul degiskenleri olarak ele
alinirken galigsmaya katilanlarin ¢alisma hayatina iliskin sorusu da (Bir iste ¢alistyor musunuz?
Yani su anda para kazandiginiz bir is yapiyor musunuz?) sonug degiskeni siirdiiriilebilir kariyer

adina kullanilmistir.

Bu calismada, Tiirkiye'de siirdiiriilebilir kariyeri olusturan kosullar1 incelemek igin
Charles Ragin tarafindan 1987 yilinda 6nerilen nitel karsilastirmali analiz (QCA) yaklasimi
(Ragin, 1987) kullanilmistir. Sosyal bilimler aragtirmalarinda yaygin olarak kullanilan QCA
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yaklagimi, arastirma ihtiyaclarim1 karsilamak i¢in genellikle kiiciik, orta ve biiyiik 6l¢ekli bir
durum karsilagtirmasi yoluyla birden fazla eszamanli nedenselligin kesfedilmesine katkida

bulunur (Rihoux & Ragin, 2008). QCA, nedenselligin analitik ¢er¢evesini genisletmektedir.

Ilk olarak, es zamanli nedensellik varsayimi, bagimsiz hareket eden tek bir faktdr
ideolojisinin yerini almaktadir. ikinci olarak, birden fazla &nciil kombinasyonunun belirli bir
sonucun ortaya ¢ikmasi iizerinde es deger etkileri vardir. Yine, nedensel etkiler artik tutarli
degildir, sonu¢ degisken diger kosullarla kombinasyonuna bagl olarak pozitif veya negatif
fayda saglar. Son olarak, QCA nedenlerin asimetrisini vurgular, yani bir sonucun ortaya
citkmasit veya c¢ikmamasi, onu ayr1 ayr1 agiklamak i¢in farklt neden kombinasyonlar
gerektirebilir. Ozetle, QCA durumlar arasindaki heterojenligi ve kosullar arasindaki karmasik
konfigiirasyon etkisini daha iyi agiklayabilir (Cizel, vd., 2022), ki bu da siirdiiriilebilir kariyerin

nedenlerini arastiran bu ¢alismanin en 6nemli 6zelligidir.

/ Aragtirma tasarmi Veriyi kullanilabilir hale getirme Analiz \

Sonucu belirle I,/' Esikleri belirle ve ™ 5 Gereklilik ve Yeterlilik Mantiksal
(Surdurtlebilir Kariyer) | Veri tablosuna | analizlerini yap minimizasyonu yap
“_kalibrasyon uygula
T . i Uygun basitlegtirici
e el Dedrulama tablosunu olugtur varsayimian belirle
T ~ /..—- -~..\\ o : (Gm: orta derece gazdm
/" Durumlan se¢ { Kosullan sec ) :'b (255 == sayisi kadar kombinasyon igin)
[ 58t | ki = 27=128)
\ (2.287 Kisi) V(7 Kogul)
\\h ,/, \\. -
— o : ! :
RRL L : Uyum parameirelerini [l
: kontrol et
: Celigkili
EEEETITTRRTTT konfigirasyonlan —
diizelt
Ham veri uee
tablosunu doldur Konfigiirasyonian
\ goster ve yorumla

Sekil 1.
f5OCA Uygulama Adimlart
Kaynak: Cizel vd. (2022)’den uyarlanmustir.

Aynm1 zamanda QCA kullanarak, belirli bir aragtirma sorusuna iligkin birden fazla
kosullarin mekanizmasinin aragtirilmast igin olas1 kosul kombinasyonlariin etkisini
degerlendirilebilir. Daha yaygin olarak kullanilan QCA analiz teknikleri arasinda crisp-set
QCA (csQCA), multi-value set QCA (mvQCA) ve fuzzy-set QCA (fsQCA) bulunmaktadir.
cSQCA, degiskenleri 0 veya 1 olarak atanan ikili degiskenler olarak kalibre eder. mvQCA, ¢ok
degerli degiskenlere izin veren csQCA'nin bir uzantisidir ve fSQCA, 0-1 arasinda herhangi

degerler araciligiyla farklt durumlar belirli bir kiimeye ait olma derecesini temsil eden kiime
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iliskisi kavramini ortaya koyar. Bu calisma, WVS verilerinden yararlanarak siirdiiriilebilir
kariyeri olusturan kosullari anlamak adina fSQCA siiriim 3.1b programi (Ragin, 2018)
kullanilarak Cizel vd. (2022)’nin Sekil 1°deki uygulama adimlari benimsemistir. Buna gore
arastirma tasarimi basamagi yukaridaki bilgiler dahilinde gergeklestirildikten sonra WVS
verisini kullanilabilir hale getirme ve analiz adimlari, analiz ve bulgular boliimiinde yer

almaktadr.
4. Analiz ve Bulgular

Degisken kalibrasyonu fsQCA'nin 06zel bir siirecidir ve orijinal degiskenlerin 0-1
araliginda siirekli tiyelik kesirlerine doniistliriilmesine yardime1 olur (Askun vd. 2021; Cizel
vd., 2022; Fiss, 2011; Greckhamer vd., 2018). ilk olarak yedi kosul degisken ve bir sonug
degiskeni (siirdiiriilebilir kariyer) arasindaki tamamen bagli ve tamamen bagli olmayan kesisme
noktalari, katilimeilarin tanimlayici istatistiklerinin sirastyla maksimum, ortalama ve minimum

degerleri olarak belirlenmistir. Tablo 1’de kalibrasyonlarin hangi noktalarda yapildigi

gosterilmektedir.
Tablo 1.
Kiime ve Kalibrasyon Istatistikleri
Tam bagh olmayan nokta Kesisme noktasi Tam bagh nokta
Aile (SK1) 4 2,5 1
Arkadaslik (SK2) 4 2,5 1
Bos Zaman (SK3) 4 2,5 1
Mutluluk (SK4) 4 2,5 1
Saglik (SK5) 5 3 1
Kontrol Odag1 (SK6) 1 55 10
Esenlik (SK7) 1 5,5 10

Ikinci olarak, siirdiiriilebilir kariyer varliginda her bir kosul i¢in normal gereklilik ve
yeterlilik analizi yapilmistir. Yeterli kosul, beklenen sonucu 6ngorebilen ancak sonucun tek
nedeni olmayan bir kosulun varligini ifade eder. Gerekli kosul, diger kosullarla birlikte sonucu
ongoriir ve gerekli kosul bu tiir tim kombinasyonlarda ortaya ¢ikar (Schneider & Wagemann,
2012). Tutarlilik ve kapsam, kosullar ve sonug arasindaki gereklilik veya yeterlilik yargisi i¢in
iki gostergedir (Ragin, 2006). Sonuglarin bir iist kiimesi bir gerekliliktir. Bir gereklilik analiz
icin dogruluk tablosuna dahil edilirse, "mantiksal kalan terim" olarak basitlestirilebilir.
Kombinasyon analizinden dnce gereksinimlerin analiz edilmesi gerekir (Cizel vd., 2022). Sekil
2’de aile, arkadaslik, bos zaman, mutluluk, saglik, kontrol odagi ve esenlik tutarliliginin 0,9'dan
az oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla, siirdiiriilebilir kariyer i¢in bu yedi kosul siirdiiriilebilir

kariyerin olusmasi incelemek adina gegerlidir. Bunun yani sira siirdiiriilebilir Kkariyerin
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olusmasinda sekilde goriilecegi lizere kosullarin gereklilik (0,7 ve {izeri) ve yeterlilik degerleri

(0,6 ve iizeri) kabul edilir sinirlardadir (Cizel vd., 2022; Rihoux & Ragin, 2008).

Siirdirilebilir Kariyer

e Gereklilik Yeterlilik
SK1

SK3

SK5 SK4
Sekil 2.

Siirdiiriilebilir Kariyer Icin Kosullarin Gereklilik ve Yeterlilik Ozellikleri

QCA igin kosul kombinasyonlarinin sayist kosullarin eklenmesiyle katlanarak artar
(Rihoux & Ragin, 2008). Dogrulama tablolari, sonug¢ kiimesindeki tiim olas1 kosul
kombinasyonlarin1 ve durumlar1 ve her bir konfigiirasyondaki durum sayisini gosterebilen
bigimsel mantik ilkesine dayal1 bir analiz aracidir. Dogrulama tablosu olusturulurken 2kosu! saist
seklinde sonucu olusturacak kosul konfigiirasyonlari analiz edilir. Calismada 7 kosul olmasi
durumunda 2= 128 olas1 konfigiirasyon bulunmaktadir. Dogrulama tablosu analizinde
tutarlilik esigi olarak oldukea yiiksek olan 0,85 (Rihoux & Ragin, 2008) kullanilarak geliskili
konfigiirasyonlarinda da diizeltilmesiyle 47 anlamli konfigiirasyona diisiilmiistiir. Bu noktada
fsQCA siirtim 3.1b programinin mantiksal konfigiirasyon minimizasyonu 6zelligiyle ve orta
derece ¢oziim degerlendirilmesi yapilarak son sekiz konfiglirasyon bulunmustur. Bu sekiz

konfigilirasyonun son olarak uyum parametreleri de kontrol edilerek yedi konfigiirasyon elde

edilmistir.

Bu asama sonucunda olusturulan Tablo 2, siirdiiriilebilir kariyerin gerceklesmesine yol
acan kombinasyonlarin nedensel konfigiirasyonlar1 gostermektedir. Tabloda yer alan
sirdiiriilebilir kariyeri olusturan her bir konfiglirasyonun tutarhiliina ve toplam
konfigilirasyonlarin ¢6ziim tutarliligina bakildiginda 0,8 olan yiiksek tutarliligin (Ragin, 2018;
Rihoux & Ragin, 2008; Schneider & Wagemann, 2012) iizerinde oldugu gozlenmektedir. Bu
tutarlilik seviyeleri de ¢alismanin tam anlamiyla tutarli oldugunu gostermektedir (Askun vd.,

2021; Cizel vd., 2022; Ragin, 2008, 2014, 2018).
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Tablo 2.
Stirdiiriilebilir Kariyeri Olusturan Kombinasyonlar

Siirdiiriilebilir Kariyer

1 2 3 4 5 6 7
Aile (SK1) ® . ® ® ® ® ®
Arkadaslik (SK2) . ® ® ® ® . ®
Bos Zaman (SK3) . ® ® . ® ® ®
Mutluluk (SK4) . ® . ® ® . .
Saglik (SK5) o ® . ® ® ® .
Kontrol Odagi (SK6) ® ® o o o o
Esenlik (SK7) ° ® ® ® ) . °
Tutarlilik ,93 ,86 94 ,95 ,96 ,96 ,94
Coziim Tutarhhg 0,85

Bu siirece kadar yapilan analizler sonucunda Tablo 2 yorumlamasinda kullanilacak ‘~’
sembolii, herhangi bir durumun veya sonucun nadirligini temsil ederken, tablodaki karsilig
"®"dir. ‘¢’ sembolii ise 0 kosulun sonug iizerinde ne kadar etkili oldugunu temsil eder ve bos
olan kosul degerleri ise o kombinasyon adina varlig1 ya da yoklugunun 6nemli olmadig1 yorumu

yapilabilir.

Buna gore (1) ~Aile* Arkadashik* Bos Zaman* Mutluluk* Saghk* Esenlik
konfiglirasyonuyla hayatinda ailesine yiiksek 6nem vermemesi yani sira arkadaslarina ve bos
zamana yiiksek 6nem veren ve bunu yani sira kendisini mutlu, saglikli ve esenlik iginde
hisseden; (2) Aile* ~Arkadaslik* ~Bos Zaman* ~Mutluluk* ~Saglik* ~Kontrol Odagi*
~Esenlik konfigiirasyonuyla hayatinda ailesine yiikksek 6nem vermesi yani sira arkadaslarina,
bos zamana yliksek 6nem vermeyen ve bunu yani sira kendisini mutlu, saglikli, kontrol odakl
ve esenlik i¢inde hissetmeyen; (3) ~Aile* ~Arkadaslik* ~Bos Zaman* Mutluluk* Saglik*
~Kontrol Odagi* ~Esenlik konfigiirasyonuyla hayatinda ailesine, arkadaslarina ve bos zamana
yliksek 6nem vermeyen ve kontrol odakli, esenlik i¢inde hissetmeyen ve bunun yani sira mutlu
ve saglikli hisseden; (4) ~Aile* ~Arkadaslik* Bos Zaman* ~Mutluluk* ~Saglik* Kontrol
Odagi* ~Esenlik ile hayatinda ailesine ve arkadaslarina yiiksek 6nem vermeyip bos zamana
yiiksek onem veren ve bunu yani sira kendisini mutlu, saglikli ve esenlik i¢inde hissetmeyip
kontrol odakli hisseden; (5) ~Aile* ~Arkadaslik* ~Bos Zaman* ~Mutluluk* ~Saglik * Kontrol
Odag1* Esenlik ile hayatinda ailesine, arkadaslarina ve bog zamana yiiksek 6nem vermeyen ve
bunu yani sira kendisini mutlu, saglikli hissetmeyip kontrol odakli ve esenlik i¢cinde hisseden;
(6) ~Aile* Arkadaglik* ~Bos Zaman* Mutluluk* ~Saglik* Kontrol Odagi* Esenlik hayatinda
ailesine ve bos zamana yiiksek dnem vermeyip , arkadaslarina 6nem veren ve bunu yani1 sira

kendisini saglikli hissetmeyip mutlu, kontrol odakli ve esenlik i¢inde hisseden; (7) ~Aile*
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~Arkadaglik* ~Bos Zaman* Mutluluk* Saglik* Kontrol Odagi* Esenlik ile hayatinda ailesine,
arkadaslarina ve bos zamana yiiksek 6nem vermeyen ve bunu yani sira kendisini mutlu, saglikli,
kontrol odakli ve esenlik i¢inde hisseden kisilerin siirdiiriilebilir kariyer yaptiklar1 sonucuna

ulasilabilmektedir.
5. Tartisma ve Sonuc¢

Van der Heijden ve De Vos'a (2015) gore, giiniimiiz diinyasinin karmasikligi, insanlarin
icsel motivasyonlar1 dogrultusunda karar vermeleri igin bir¢ok firsat sunmaktadir, ancak
kariyerleri ya da en azindan kisisel olarak tatmin edici bir dizi is deneyimini gerceklestirme
stirekliligini tehlikeye atan uzun bir faktor listesi de vardir. Dahasi, kisa vadede basarili ya da
tatmin edici goriinen bir kariyer uzun vadede her zaman ayni olmayabilir. Bu durum, insanlarin
kariyerlerini ilerletmeyi amaglayan politikalarin hem kisa hem de uzun vadeli etkileri goz
onlinde bulundurmasi gerektigini gostermektedir. Farkli bir sekilde ifade etmek gerekirse,
toplum, kurumlar ve bireyler kariyerlerle etkilesim kurma yontemleriyle ya kariyerlerin
stirdiirtilebilirligine yardimci olurlar ya da kariyerleri riske atarlar. Bu noktada genel bir
stirdiirtilebilir kariyer regetesi sunulmasi olasi goriilmemektedir. Bu amagla ¢alismada yedi
kosulun bireylerin siirdiiriilebilir kariyerlerini ne sekilde etkiledigini gézlemlemek adina WV'S

verileri kullanilarak nitel karsilagtirmali analiz yardimiyla farkli konfigiirasyonlar bulunmustur.

1. konfigiirasyonda yer alan katilimcilarin lise 6ncesi farkli 6gretim seviyelerinde yer
aldiklar1 ve en fazla 30 yasinda bekar ya da bogsanmis kadin ya da erkek oldugu gozlenmektedir.
Bu katilimcilar hayatinda ailesine yiiksek 6nem vermezken onlar igin arkadaslar1 ve bos zaman
onemlidir. Diger yandan kendisini mutlu, saglikli ve esenlik i¢inde hissetmesi siirdiiriilebilir
kariyerini etkileyebilmektedir. Ozellikle bu gruptaki katilimcilarin en dnemli amaglarindan biri
olarak anne ve babasmin onlarla gurur duymasinin 6nemsiz oldugunu belirtmektedirler. 2.
konfiglirasyonda yer alan katilimcilarin erkek, en fazla 39 yasinda, evli ve ilkokul mezunu
oldugu goriilmektedir. Bu erkek katilimcilar hayatlarinda ailelerine yiiksek onem vermeleri
kariyerleri adina yeterli iken diger tiim kosullar1 onlar i¢in Onemsizdir. Bu gruptaki
katilimeilarin en 6nemli amaglarimdan biri, anne ve babanin onlarla gurur duymasidir. 3.
konfigilirasyonda yer alan katilimcilarin 6gretim seviyeleri en fazla lise iken evli ya da bekar,
en fazla 45 yasindaki erkeklerden olusmaktadir. Bu erkek katilimcilar hayatinda ailesine,
arkadaslarina ve bos zamana 6nem vermeden ve kontrol odakli, esenlik i¢inde hissetmeden
sadece kendilerini mutlu ve saglikli hissetmeleri durumunda kariyerlerini siirdiirmeleri olasidir.
4. konfigiirasyona 6zel olarak evli gibi yasayan (olas1 imam nikahi) 37 yasinda diplomasiz bir

kadin katilime1 tek bagina yer almaktadir. O, hayatinda ailesine ve arkadaglarina yiiksek 6nem
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vermeyip kendisini mutlu, saglikli ve esenlik i¢inde hissetmeyebilir. Ancak bos zamana sahip
oldugunda ve kontrol odakl1 hissettiginde kariyerine devam etmektedir. 5. konfigiirasyonda yer
alan katilimcilarin yiiksek 6gretimli bekar kadinlar iken hayatlarinda ailesine, arkadagslarina ve
bos zamana yiiksek dnem vermeyip ve kendisini mutlu, saglikli hissetmemesi kariyerlerini
durdurmada etkili degildir. Onlar i¢in kontrol odakli ve esenlik i¢inde hissetmeleri yeterli
goriilmektedir. Diger yandan bu grupta yer alan kadinlarin hayatlarindaki en o6nemli
amaglarindan biri, anne ve babanin onlarla gurur duymasi degildir. 6. konfigiirasyonda yer alan
en fazla 24 yasinda ve ilkokul mezunu, bekar, erkek katilimcilardir. Bu erkek katilimcilar
hayatinda ailesine ve bos zamana énem vermeyip, arkadaslarina énem vermeleri ve bunu yani
sira  kendilerini mutlu, kontrol odakli ve esenlik icinde hissetmeleri kariyerlerini
etkileyebilmektedir. Son olarak 7. konfigiirasyonda yer alan en fazla 24 ve ortaokul mezunu,
bekar, kadin katilimcilarn hayatlarinda aile, arkadaslar ve bos zaman Onemsiz olsa da
kendilerini mutlu, saglikli, kontrol odakli ve esenlik iginde hissetmeleri siirdiiriilebilir

kariyerlerini etkileyebilmektedir.

Yedi farkli konfigiirasyon genel olarak degerlendirildiginde ¢alismada kosullar olarak ele
alinan bireysel ve baglamsal kaynaklardan ailenin, arkadaslarin, bos zamanin, mutlulugun,
sagligin, kontrol odaginin ve esenligin bireylerin siirdiiriilebilir kariyerlerinde farkli sekillerde
etkileyebilecegi gozlenmektedir. COR teorisinden yola ¢ikarak farkli konfigiirasyonlarda yer
alan katilimcilarin bu kaynaklari elde ettiyse kaybin1 6nlemek, kaynak kaybi yasadiysa telafi
etmek veya kendi ¢ikarlar1 i¢in yeni benzer kaynaklar elde etmesi (Hobfoll, 1989, 2001; Hobfoll
vd., 2018) siirdiiriilebilir kariyerleri adina oOnemlidir. Dikkat edilecegi tizere tiim
konfigiirasyonlarda yliksek onemli olarak degerlendirilen baglamsal kaynak ya da yiiksek
diizeyde hissedilen bireysel kaynak mutlaka yer alacak diye bir durum goézlenmemektedir.
Bunun yani sira herhangi bir ya da birden fazla kaynaga sahip bireyler digerlerinin yoklugunda
ya da azliginda dahi kariyerlerini siirdiirebilmeleri olasidir. Bu da farkli kaynaklarin bireyler
tizerinde farkli etkileri olacagi ve bu anlamda tek bir ¢ergevede ele alinabilecek bir kariyer

planlamasi ya da kariyer anlayis1 olamayacagini ortaya koymaktadir.

Calismada ele alman COR teorisi, bireylerin sinirli kaynaklara sahip oldugunu ve bu
kaynaklari refahlarini en iist diizeye ¢ikaracak ve stresi en aza indirecek sekilde tahsis ettiklerini
one siirmektedir (Hobfoll, 1989). Siirdiiriilebilir kariyer baglaminda, ¢alisanlarin mutluluk,
saglik, esenlik, bos zaman ve kontrol odakli kaynaklar gibi bireysel kaynaklari, kariyer
secimlerini, ige baghliklarini ve stirdiiriilebilir is davraniglarini sekillendirmede 6nemli bir rol

oynamaktadir. Bos zaman, Tiirkiye'de ¢alisanlarin siirdiiriilebilir kariyerlerine katkida bulunan
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onemli bir bireysel kaynaktir. Hobiler, sosyallesme ve fiziksel egzersiz gibi bos zaman
aktiviteleri stresi azaltabilir, yaraticiligi artirabilir ve genel refahi iyilestirebilir (Kelly vd.,
2020). Ancak Tiirkiye'de uzun ¢alisma saatleri ve kisitli tatil siireleri nedeniyle galisanlarin bos
zamanlar1 simirhdir. Orgiitler, esnek ¢alisma diizenlemelerini benimseyerek, sosyal faaliyetler
icin firsatlar sunarak ve saglikli bir is-yasam dengesini tesvik ederek calisanlarin bos
zamanlari1  degerlendirmelerini  destekleyebilir. Mutluluk, Tirkiye'de bir ¢alisanin
stirdiiriilebilir kariyerini etkileyen 6nemli bir bireysel kaynaktir. Mutlu ¢alisanlar daha yiiksek
is tatminine, daha iyi ruh sagligina ve daha yiiksek is bagliligina sahip olma egilimindedir; bu
da daha iyi is performansi ve kariyer basarisina yol agabilir (Van der Heijden & De Vos, 2015).
Tiirkiye'de ¢alisanlar arasindaki mutluluk diizeyi, diisiik maaslar, uzun ¢alisma saatleri ve is
glivensizligi gibi ¢esitli faktorler nedeniyle nispeten diigiiktiir. Ancak orgiitler destekleyici
caligma ortamlari, esnek caligsma diizenlemeleri ve kisisel ve mesleki gelisim firsatlart sunarak
calisanlarin mutlulugunu tegvik edebilir. Calisanlarin fiziksel ve ruhsal sagligi, Tiirkiye'de
stirdiiriilebilir kariyerleri etkileyen bir diger kritik bireysel kaynaktir. Saglik sorunlari
devamsizliga, ise bagliligin azalmasina ve is performansinin diismesine neden olabilir
(Khamisa vd., 2016). Tirkiye'de calisanlar, isle ilgili stres, mesleki tehlikeler ve saglik
hizmetlerine yetersiz erigim gibi saglikla ilgili ¢esitli sorunlarla kars1 karsiyadir. Siirdiirtilebilir
kariyerleri tesvik etmek icin Tiirkiye'deki oOrgiitler, ¢alisanlarinin fiziksel ve ruhsal saglik
ithtiyaglarini ele alan saglik ve zindelik programlarini benimseyebilir. Kontrol odakli kaynaklar,
bireyin ¢alisma ortami, gorevleri ve kariyer gelisimi iizerindeki kontrol ve 6zerklik duygusunu
ifade eder. Islerinin kontroliiniin kendilerinde oldugunu hisseden calisanlar daha bagli, iiretken
ve islerinden memnun olma egilimindedir; bu da siirdiiriilebilir kariyerlere katkida bulunabilir
(Kim & Lee, 2018). Tirkiye'de ¢alisanlar, smirh kariyer gelisim firsatlar1 ve igleri lizerinde
ozerklik eksikligi de dahil olmak iizere, kontrol odakli kaynaklar agisindan ¢esitli zorluklarla
karsilasmaktadir. Siirdiiriilebilir kariyerleri tesvik etmek i¢in Tiirkiye'deki orgiitler calisanlarina
acik kariyer gelisim yollari, beceri gelistirme firsatlar1 ve isleri lizerinde daha fazla 6zerklik
saglayabilir. Esenlik, bireyin kisisel ve mesleki yasami da dahil olmak tizere genel mutluluk ve
yasam memnuniyeti duygusunu ifade eder (Di Fabio, 2017; Diener vd., 2018). Tiirkiye'de
caligsanlarin esenligi, is glivencesizligi, diisiik iicretler ve ig-yasam dengesi eksikligi gibi gesitli
faktorlerden etkilenmektedir. Orgiitler esnek ¢alisma diizenlemelerini benimseyerek, kisisel
gelisim ve biiylime icin firsatlar sunarak ve is-yasam dengesini tesvik ederek calisanlarin

esenligini artirabilir.
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Sonug olarak bos zaman, mutluluk, saglik, kontrol odakli ve esenlik kaynaklar: da dahil
olmak tiizere calisanlarin bireysel kaynaklari, Tiirkiye'de siirdiiriilebilir kariyerlerin
sekillenmesinde kritik bir rol oynamaktadir. Orgiitler bu kaynaklari tesvik ederek calisan
baghligimi, iretkenligini ve refahimi artiran destekleyici ¢alisma ortamlari1 yaratabilir ve

nihayetinde siirdiiriilebilir kariyerlere katkida bulunabilir.

Kaynaklarin korunmasi teorisine gore aile ve arkadagslar gibi baglamsal kaynaklar da
bireyin siirdiiriilebilir kariyerini sekillendirmede 6nemli bir rol oynayabilir. Bu kaynaklar,
bireyin ailesi, arkadaslar1 ve meslektaglar1 da dahil olmak {izere kisisel agindan aldig1 sosyal
destegi ifade etmektedir (Greenhaus & Powell, 2012; Hirschi vd., 2020). Aile ve arkadaslardan
gelen duygusal destek, Tiirkiye'de bir ¢alisanin siirdiiriilebilir kariyeri iizerinde olumlu bir
etkiye sahip olabilir. Bu tiir bir destek, calisanlarin isle ilgili stresle basa ¢ikmalarina, ig-yasam
dengesini korumalarina ve motivasyonlarini korumalarina yardimci olabilir (Budhiraja vd.,
2022). Calisanlarin genellikle isle ilgili yiiksek diizeyde stres ve uzun ¢alisma saatleriyle karsi
karsiya kaldig: Tiirkiye'de, aile ve arkadaslardan gelen duygusal destek, is ve 6zel yasamlarini
yonetmelerine yardimei olabilir ve sonugta siirdiiriilebilir kariyerlere yol agabilir. Aile ve
arkadaslardan gelen maddi destek de bir calisanin Tiirkiye'deki siirdiiriilebilir kariyerini
etkileyebilir. Finansal destek, ¢alisanlarin egitim kurslarina katilmak veya ileri egitim almak
gibi egitim ve kariyer gelisimi firsatlarini takip etmelerine yardimci olabilir. Kariyer gelistirme
firsatlarina erisimin smurli olabildigi Tiirkiye'de, aile ve arkadaslardan gelen maddi destek,
calisanlarin kariyerlerini ilerletmelerini saglayarak siirdiiriilebilir kariyer yollarina onciiliik
edebilir. Aile ve arkadaslar, calisanlara profesyonel iligkiler kurmalarina ve kariyerlerini
ilerletmelerine yardimci olabilecek degerli ag firsatlari da saglayabilir (De Vos vd., 2016; Ryan
& Deci, 2000). Kisisel baglantilarin ve iliskilerin son derece degerli oldugu Tiirkiye'de, aile ve
arkadaslar c¢alisanlara is firsatlarina ve mesleki gelisim kaynaklarina erisim saglayabilir ve
sonugta siirdiiriilebilir kariyerlere yol agabilir. Aile ve arkadaslar, siirdiiriilebilir kariyer i¢in
kritik bir faktor olan ¢alisanin psikolojik refahini da etkileyebilir. Aile ve arkadaslardan alinan
sosyal destek, calisanlarin kendilerini degerli, saygin ve baglh hissetmelerine yardimci olarak
daha yiiksek is tatmini, ise baglilik ve kariyer basarisina yol agabilir (De Vos vd., 2016; Shulga
& Busser, 2019). Sosyal iliskilere biiyiik deger verilen Tiirkiye'de aile ve arkadaslar,
caligsanlarin psikolojik refahin1 desteklemede 6nemli bir rol oynayabilir ve nihayetinde
strdiiriilebilir kariyerlere katkida bulunabilir. Aile ve arkadaslar duygusal destek, finansal
destek, ag kurma firsatlari, is-yasam dengesi ve psikolojik sermaye saglayarak Tiirkiye'de bir

calisanin  siirdiiriilebilir kariyerini etkileyebilir. Orgiitler, esnek calisma diizenlemelerini

549



Askun, . | Tiirkiye’de Siirdiiviilebilir Kariyer: Kaynaklarin Korunmast Perspektifi

benimseyerek, sosyal faaliyetler igin firsatlar sunarak ve is-yasam dengesini tesvik ederek
caliganlarinin sosyal aglarmi destekleyebilir. Orgiitler, ¢alisanlarin sosyal kaynaklarimi
destekleyerek calisan bagliligini, iiretkenligini ve refahini tesvik eden destekleyici bir ¢alisma

ortami yaratabilir ve nihayetinde siirdiirilebilir kariyerlere katkida bulunabilirler.

Ozetle bu calisma, kaynaklarin korunmasi teorisi hem bireysel hem de baglamsal
kaynaklarla bir ¢alisanin Tiirkiye'deki siirdiiriilebilir kariyerini dnemli dl¢iide etkileyebilecegini
one stirmektedir. Bos zaman, mutluluk, saglik, kontrol odagi ve esenlik gibi bireysel kaynaklar,
caligsanlarin etkili ve verimli bir sekilde performans gostermelerinde énemli bir rol oynarken,
aile ve arkadaslar gibi baglamsal kaynaklar, ¢alisanlara is-yasam dengesini korumalari, kariyer
firsatlarini takip etmeleri ve psikolojik refahlarini siirdirmeleri i¢in gerekli destek ve kaynaklari
saglamaktadir. Orgiitler hem bireysel hem de baglamsal kaynaklar1 tanryip destekleyerek
stirdiiriilebilir kariyerleri tesvik eden bir ¢alisma ortami yaratabilir ve bu da daha yiiksek ¢aligan

bagliligy, tiretkenlik ve genel kurumsal basariya yol agabilir.

Genel olarak, siirdiiriilebilir kariyer adina ampirik arastirma uygun sekilde genis bir bakis
acist gerektirecektir, ancak De Vos vd. (2020)’nin 6nerdigi lizere her bilesenini tek bir
aragtirmaya dahil etmekten kag¢inmak uygun olacaktir. Bununla birlikte, siirdiiriilebilir
kariyerler lizerine yapilacak ampirik aragtirmalar, odagini herhangi bir baglamdan soyutlanmig
bireyle sinirlandirarak incelenen degiskenleri veya iligkileri asir1 basitlestirme egiliminin
istesinden gelme potansiyeline sahip olmalidir. Higbir akademik c¢alismanin stirdiiriilebilir
kariyerle ilgili tim faktorleri aragtirmasi makul olarak beklenemez. Bu nokta da ¢aligmanin

siurliligi olarak degerlendirilebilir.
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1. Introduction

Today, companies must make prudent financial choices in order to survive in competitive
marketplaces. Finance theory equips businesses with the knowledge and tools required to make
prudent financial choices. Businesses may successfully allocate money, handle risks, manage
capital structures, and forecast the future by implementing these principles. This, consequently,

leads to enhanced profitability and long-term growth.

Finance theory has made major advances in understanding how capital markets work and
how risky real and financial assets are valued. Tools derived from finance theory, particularly
discounted cash-flow analysis, are widely used. Yet finance theory has had scant impact on

strategic planning (Myers, 1984:126).

In the field of finance, decision makers in companies are presumed to choose
opportunities which enhance the well-being of shareholders. As applied in concrete form this
rule transforms into the admonition to maximize shareholder utility. To translate that broad goal
into simple, easy to apply decision rules for managers is one of the tasks of finance theory
(Racette, 1979:34). Therefore, finance theory is a branch of economics that studies how people,
businesses, and governments make investments. It means applying basic economic concepts
and mathematical techniques to comprehend and analyze numerous elements of finance, such

as corporate finance, deciding on investments and valuation of assets.

As in all other sectors, in the automotive sector, starting from the theory of finance,
automotive companies should be able to turn to the choices that will provide the most return to
their businesses in risky situations. Since the automotive sector makes significant contributions
to the country's economy, automotive company managers should analyze risky situations
correctly based on the theory of finance. According to a report published in 2020, the
automotive sector accounts for 5% of the world economy and generated 4.5 trillion USD in
2019 (Statista, 2020). However, the COVID-19 pandemic also drove the OECD economies into
a deep economic crisis. International trade has declined significantly. Lockdown measures in
spring 2020 forced many sectors to close down or operate at a fraction of their normal capacity
(Klein et al., 2020). The automotive sector was one of the industries affected by the pandemic.
For example, in Central and Eastern Europe, car sales have plunged by almost 32% in the first
quarters of 2020 (ACEA, 2020; Klein et al., 2020). According to the OICA report, in 2020,
global sales of passenger cars decreased by 16% to 54 million units compared to 2019, while
this figure increased by 5% in 2021, increasing to 56 million units compared to 2020. Likewise,
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global sales of commercial cars decreased by 9% in 2020 with 25 million units compared to
2019, and increased by 6% in 2021 with 26 million units sold compared to 2020 (OICA, 2021).
This downward trend experienced around the world during the pandemic in the automotive
sector is felt more in developing countries. In the OICA report, the number of vehicle sales in
2020 was compared with the number of vehicle sales in 2019. According to the results obtained
from the report, a 23% decrease was observed in the number of vehicle sales in 2020 in India,
a developing country, while a 30% decrease was observed in the number of vehicle sales in
South Africa and a 21% decrease in the number of vehicle sales in Thailand (OICA, 2021). In
Turkey, the automotive industry was also affected by the pandemic. According to the Ministry
of Industry and Technology of the Republic of Turkey (2021), automotive companies finished
2020 13% lower in terms of automobile production amounts and 15% lower in terms of exports.

Another main crisis that poses a risk in the automotive industry is known as a chip
shortage. The global chip shortage, which began in the first quarter of 2021, has delayed
production of everything from smartphones and home appliances to driver-assistance systems.
Major automakers, have already announced significant production cuts, decreasing revenue
expectations for 2021 (Burkacky et al., 2021). Semiconductors, often known as chips, are
essential components in the production of consumer electronics such as cellphones, cameras,
and computers. They are required in automobiles for everything from entertainment systems to
power steering. During the peak of the semiconductor scarcity, worldwide vehicle
manufacturing fell by 26% in the first nine months of 2021 (JP Morgan, 2023). Therefore, an

important crisis in the automotive industry was the chip crisis.

In the study, the automotive sector of a developing country such as Turkey is discussed.
Because a few medium-sized developing countries, like South Africa, Thailand, and Turkey,
are large and wealthy enough to support car assembly for their internal markets, as long as they
can also export to their larger regions. Local automakers have an increasing opportunity to
exploit the new, relatively open global supply base to become more competitive locally and
globally (Biesebroeck & Sturgeon, 2010). In this study, the financial performances of the
leading companies in the automotive industry in Turkey between 2012 and 2021 were analyzed
using the ratio analysis method, and it was investigated whether the COVID-19 pandemic had

an effect on the financial performance of the automotive companies.
2. Literature Review

In this study, it was investigated how COVID-19, which turned into a major health crisis
in the world and provided massive and global effects to sectors, affected the automotive sector
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in Turkey, one of the world's 20 largest economies (IMF, 2022). In the literature summary
section below, the problems and developments experienced by the automotive industry in
different countries and in Turkey during the pandemic are included.

Kufelova and Rakova (2020) performed a study in order to understand whether the
COVID-19 had an effect on the automotive industry in Slovakia and some selected countries
or not. The authors tried to indicate that the pandemic had an impact on the decrease in car
sales, which also affected the car production volumes in Slovakia, Germany, Britain, Russia,
etc. with respect to the year before the COVID-19 pandemic. Some recommendations, such as
tax cuts and university funding for teaching technology, were also made as potential solutions

to the pandemic’s negative consequences.

In a study made by Kapparashetty (2020), the impact of the COVID-19 pandemic was
searched through industrial sectors in India. The study is informative on the negative results of
the pandemic, such as a decrease in production due to workforce dislocation, supply chain

disruption, and an increase in the unemployment rate.

Ozdurak performed a study on the subject of automotive stock returns during COVID-19.
In the study, the author indicated that despite the pandemic, the automotive industry continues
to reverse the negative impact of the first period of the pandemic, with an increasing momentum
both in sales and exports. In the study, it was found that after the tax increase, Tofas percent

shares increased by 1.63%, while Dogus Otomotiv shares decreased by 5.77%.

Hoeft conducted research on the automotive industry in 2021 by using agile methods in
order to explore market opportunities during the COVID-19 crisis. According to his study, 18
semi-structured interviews with automobile industry manufacturer company managers were
conducted and analyzed with the NVIVO program. In conclusion of the study, it was found that
chosen companies’ top management teams time allocation shifted from 10% to 60% on strategic
issues in the pandemic with respect to the pre-COVID-19 period. Software development tools

were also used to transform the way their businesses performed due to the pandemic.

Yalgin (2021) realized his study on the automotive sector by using panel data econometric
methods during the COVID-19 pandemic. In his study, data from 22 EU countries was analyzed
in order to examine the effects of the pandemic on the automotive industry. According to the
results of the study, it was found that the pandemic has a negative impact on the automotive

industry by reducing sales by 6.7%.
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In their review study in 2021, Ozcelik and Baran described the changes and effects
experienced by the automotive industry during the COVID-19 process and what results these
effects left in the sector after the pandemic. Automotive sector-oriented precautions during a

global crisis such as a pandemic were also included in the study.

Demiraj et al. (2022) performed a study on the impact of working capital management in
the automotive industry on the profitability of firms, which made a significant contribution to
the GDP of the European continent before and during the COVID-19 pandemic. In the
conclusion of the study, the results showed that the cash conversion cycle had a negative impact
on return on assets (ROA), a positive relationship with accounts receivable (AR) days and

inventory (INV) days, but a negative relationship with accounts payable (AP) days.

Kablan and Marsap (2022) made a study on the automotive industry in order to evaluate
the financial performances during the COVID-19 pandemic. In the study, the authors used the
COPRAS method to analyze the financial data of automotive companies in BIST between 2014
and 2020. The results of the study indicated that a greater part of the automobile companies in
BIST did not follow the requirements of Industry 4.0 in their financial performances, and
COVID-19 had a negative effect on the automotive companies’ financial performances. Within

the scope of the study, Ford was found to be the most financially successful business.

In the research article conducted by Sahin and Ozkan in 2022, the financial success of the
automotive sector in the COVID-19 process was measured. The study was carried out on the
data of automotive companies traded in BIST between the years 2017 and 2022, and the Altman
Z-Score (1968), Springate S-Score (1978), Taffler T-Score (1982), and Zmijewski X-Score
(1984) methods were applied and the results were compared.

In their research papers, Zhurova and Moshkova (2022) investigated the effects of the
COVID-19 pandemic on the Russian automotive industry. In the study designed on Russian
automotive production and sales, the authors discussed the main problems of the industry and

the effects of COVID-19 on the global and Russian automotive markets.

Calis and Sakarya (2022) performed an automotive industry study by examining the
financial performances of BIST automobile industry companies during the COVID-19 period
(2020-2021) and before (2018-2019). In the study, the CRITIC-based CoCoSo method was
used. The results taken from the study were that the most important criterion was the equity
turnover ratio, and the least important criterion was the economic profitability ratio. Also
realizing the impact of the pandemic period with respect to the pre-pandemic period, there was
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no significant change noticed in the financial performance ratings of automobile companies. As
a result of the analysis, Federal Mogul and Ford took the first two places in the financial

performance ranking for all years.

When national and international studies on the automotive sector are examined in general,
it is clear that much research has been conducted using various methods and factors. The
purpose of this study is to determine how automotive sector companies dealt with the crisis
during the COVID-19 pandemic period, taking into account the results before and after the
pandemic, which companies managed the pandemic crisis well and increased their financial
performance, and which companies experienced a financial decline. Given the pandemic's
impact on research, few studies have been discovered that assess the financial performances of
corporations in the automotive sector using up-to-date data. The work is expected to contribute

to the literature in this regard.

3. Methodology
3.1 The Aim of the Study

The aim of the study is to analyze the financial performance of automotive sector
companies traded in BIST between 2012 and 2021 and determine whether COVID-19, which
affected the whole world in 2020, has an impact on the financial performance of those

companies.

The leading companies that are traded in BIST have been shown in Table 1.

Table 1.

Leading Automotive Companies Traded in BIST
Name of The Company BIST Code
ANADOLU ISUZU OTOMOTIV SANAYI VE TICARET A.S. ASUZU
DOGUS OTOMOTIV SERVIS VE TICARET A.S. DOAS
FORD OTOMOTIV SANAYI A.S. FROTO
KARSAN OTOMOTIV SANAYIi VE TICARET A.S. KARSN
OTOKAR OTOMOTIV VE SAVUNMA SANAYI A.S. OTKAR
TOFAS TURK OTOMOBIL FABRIKASI A.S. TOASO

3.2 The Method of the Study

In line with the purpose of the study, liquidity ratios, financial leverage ratios, return on
assets ratios, and return on equity ratios were calculated based on the data of the automotive
companies traded in the BIST for the years 2012-2021 disclosed in the Public Disclosure
Platform (KAP). The COVID-19 pandemic is the independent variable in the study. The
dependent variables of the study are the liquidity ratios, financial leverage ratios, return on

assets ratios, and return on equity ratios of automotive companies, which are shown in Table 2.
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The method of the study is basic linear regression. According to the basic linear regression
method, which allows to model the dependent variables and independent variables in a linear
mathematical equation, the effects of the study on the COVID-19 pandemic (independent
variable) and financial ratios (dependent variables) are defined by the linear function. Basic

linear regression is as below:
P(X)=po+p1X

X on the right side of this equation is the argument; B1 was the coefficient of the
independent variable. In other words, a one-unit change in X affected the p(x) value (the
dependent variable) by B1 (Sirin, 2016).

Table 2.
Financial Ratios Used in the Study

Financial Ratio Formula
Current Ratio= Current Assets/ Current Liability CA/CL
Liquidity Ratios Acid-test Ratio (Quick Ratio) =(Current Assets-Inventory)/
Current Liability (CA-I/ CL
Financial Leverage Total Debt/ Total Asset TD/TA
Ratios Total Debt/ Shareholders* Equity TD/SHEQ
Profit before tax/ Total Asset PBT/TA
gg:lijorsn on Assets Earnings Before Interest and Taxes/ Total Asset EBIT/TA
Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and
Amortization/ Total Asset EBITDA/TA
Profit before tax/ Shareholders' Equity PBT/SHEQ

Return on Equity

Ratios Earnings Before Interest and Taxes/ Shareholders' Equity  EBIT/SHEQ

Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and
Amortization/ Shareholders' Equity EBITDA/SHEQ

Moreover, in order to understand whether the COVID-19 has an effect on the financial
performances of BIST automotive companies and to evaluate the level of differentiation, a
“paired samples test” will be used since the data is parametric. The IBM SPSS Statistics 26

program was used to analyze the data mentioned.

Analyses were made to determine whether the changes in the current ratio, acid test ratio
(quick ratio), operating profits, financial leverage, and profitability ratios are significant or not.
In order to test the significance level of these expected changes, the following hypotheses were

formed:
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Hi: The COVID-19 pandemic significantly affects liquidity ratios of automotive

companies.

Ha: The COVID-19 pandemic significantly affects financial leverage ratios of automotive

companies.

Hs: The COVID-19 pandemic significantly affects return on assets ratios of automotive

companies.

Ha: The COVID-19 pandemic significantly affects return on equity ratios of automotive

companies.

4. Data Analysis
4.1 Liquidity Ratios
In Table 3 below, the liquidity ratios of the selected automobile companies traded on

BIST are shown. The pre-pandemic period represents the average of 20122019 results.

Table 3.
Liquidity Ratios of the Automobile Companies Used in the Study
Pre-pandemic Pre-pandemic/ | 2020/
Liquidity Ratios Company Average 2020 2021 2020 2021
Anadolu Isuzu 1.6309 1.1151  1.3429 -32% 20%
Dogus 0.9588 1.0302  1.2942 7% 26%
Current Ratio Ford 1.1219 1.4105  1.5789 26% 12%
CA/CL Karsan 1.2430 1.3987  0.9008 13% -36%
Otokar 1.4528 1.4946  1.3885 3% 7%
Tofas 1.1986 1.1802  1.1753 2% 0%
Anadolu Isuzu 1.0062 0.7361  1.0428 -27% 42%
Dogus 0.5285 0.4141  0.9070 -22% 119%
Quick Ratio Ford 0.8702 1.2143  1.3254 40% 9%
(CA-I)/ CL Karsan 0.9433 1.2378  0.7538 31% -39%
Otokar 0.9214 0.8666  0.8884 -6% 3%
Tofas 1.0518 1.0401  1.0024 -1% -4%

According to Table 3, the current ratio and quick ratio of selected automotive companies
traded in BIST between 2012 and 2021 were calculated. In order to make a comparison between
the pandemic period and the pre-pandemic period, the average of the results between 2012 and
2019 was calculated. Next, pre-pandemic period results were compared with 2020 results. The
pandemic period results (2020 results) were also compared with 2021 results in order to

understand if the effects of the pandemic were recovered or not.

Due to the current ratio results of the companies in Table 3, Anadolu Isuzu experienced
the most significant decrease with 32% among other companies in the pre-pandemic and 2020

comparisons. The reasons for this decline are Anadolu Isuzu's 67% increase in short term bank

562



Akademik Yaklasimlar Dergisi /Journal of Academic Approaches, C: 14 S: 2 YIL: 2023

loans and 116% increase in short term accounts payables in 2020 compared to the pre-pandemic
average. However, when the results of “2020/2021” were analyzed, Anadolu Isuzu increased
its current ratio by 20%. Another important change occurred in the current ratio results for Ford.
Although its competitors in the sector decreased or slightly increased their current ratios during
the pandemic period, Ford achieved the highest increase compared to its competitors with an
increase of 26%. Karsan experienced one of the most striking changes after the pandemic. When
the “2020/2021” results were analyzed, it was observed that Karsan's current ratio had
decreased by 36%. The reason for this decrease is that Karsan's short term bank loans increased
by 113% in 2021 compared to 2020.

When the quick ratio results were analyzed in Table 3, Anadolu Isuzu again experienced
a 27% decrease. Because the decrease in quick ratio was less than the decrease in current ratio
for Anadolu Isuzu in “pre-pandemic/2020” results, it was interpreted as the increase in
inventory of 43% being less than the increase in total current assets of 66%. Since inventory is
not included in the quick ratio, the decrease rate for Anadolu Isuzu in the quick ratio was less
than the decrease rate in the current ratio. However, when Dogus's quick ratio results were
analyzed, a decrease of 22% was observed in “pre-pandemic/2020” results, although the
company had a 7% increase in current ratio results for the same period. It means that the
increase in Dogus's inventory exceeded the increase in its other current assets during the “pre-
pandemic/2020” results. Other companies that draw attention in their quick ratio results were
Ford, with a 40% increase in “pre-pandemic/2020” results, and Karsan, with a 39% decrease in
the “2020/2021” results.

4.2 Financial Leverage Ratios

The ratios are also called “debt ratios” and “debt-to-equity ratios” because they measure
the companies’ ability to meet their long-term (one year and longer) debt obligations (Carlson,
2022). In other words, financial leverage ratios provide financial table users with information
on how much the company’s total assets depend on its creditors and shareholders. In Table 4
below, the financial leverage ratios of the selected automobile companies traded in BIST are

shown. The pre-pandemic period represents the average of 2012-2019 results.

Table 4.
Financial Leverage Ratios of the Automobile Companies Used in the Study
Financial Leverage Pre-pandemic Pre-pandemic/ | 2020/
Ratios Company Average 2020 2021 2020 2021
Debt Ratio Anadolu Isuzu 0.5963 0.7019  0.6140 18% -13%
TD/TA Dogus 0.6505 0.6774  0.5527 4% -18%
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Ford 0.6532 0.7107  0.7628 9% 7%
Karsan 0.7745 0.7320  0.7341 -5% 0%
Otokar 0.8166 0.7676  0.7501 -6% 2%
Tofas 0.7040 0.7706  0.7553 9% 2%
Anadolu Isuzu 1.5694 2.3546  1.5909 50% -32%
Dogus 2.1133 2.1002  1.2354 -1% -41%
Debt to Equity Ratio Ford 1.9347 24568  3.2167 27% 31%
TD/ SHEQ Karsan 3.8851 27312  2.7602 -30% 1%
Otokar 4.6834 3.3026  3.0023 -29% -9%
Tofas 2.4253 3.3583  3.0870 38% -8%

According to Table 4, the debt ratio and debt to equity ratio of Anadolu Isuzu during the
“pre-pandemic/2020” period increased by 18% and 50%, respectively. It can be interpreted that
either the total assets of Anadolu Isuzu depended more on its shareholders than its creditors, or
this change was caused by the restriction in the money supply. When the results of Tofas were
analyzed, like those of Anadolu Isuzu, a 38% increase in debt ratios and a 9% increase in debt-
to-equity ratios were observed during the “pre-pandemic/2020” process. It is possible to say

that Tofas also restructured its debts through its shareholders at the same time.

However, other noteworthy financial leverage ratios during “pre-pandemic/2020” are
shown in Table 4. These are the results of Karsan and Otokar. Since Karsan and Otokar's debt-
to-equity ratios decreased by 30% and 29%, respectively, and their debt ratios decreased by 5%
and 6%, respectively, during the “pre-pandemic/2020” period, it can be interpreted that

companies associate their assets more with creditors.

When the “2020/2021” results are analyzed, it is understood that the debt-to-equity ratios
of Anadolu Isuzu and Dogus, which decreased by 32% and 41%, decreased more than the debt-
to-equity ratios, which decreased by 13% and 18%, respectively. The reason for this was that
Anadolu Isuzu's equity has increased by 142% and Dogus's equity has increased by 90% in
2021 compared to the previous year.

4.3 Return on Assets Ratios

Return on assets (ROA) is one of the most popular and useful of the financial ratios. ROA
has been used in industry since 1919 with the aim of failure prediction studies and the
investigation of a company’s financial position, performance, and future prospects (Jewell and
Mankin, 2011:81).

In Table 5 below, the return on assets ratios of the selected automobile companies traded

in BIST are shown. The pre-pandemic period represents the average of 2012-2019 results.
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Table 5.
Return on Assets Ratios of the Automobile Companies Used in the Study
Return on Pre-pandemic Pre-pandemic/
Assets Ratios | Company Average 2020 2021 2020 2020/ 2021

Anadolu Isuzu 0.0285 0.0003  0.0563 -99% 20324%
Dogus 0.0738 0.1809  0.3043 145% 68%

PBT/TA Ford 0.1066 0.1687  0.2030 58% 20%
Karsan -0.0420 0.0208 0.0143 150% -31%
Otokar 0.0683 0.1442 0.1510 111% 5%
Tofas 0.0826 0.0940 0.1496 14% 59%
Anadolu Isuzu 0.0531 0.0274 0.0762 -48% 179%
Dogus 0.1309 0.2303 0.3576 76% 55%

EBIT/TA Ford 0.1113 0.1769 0.2086 59% 18%
Karsan 0.0057 0.0619  0.0572 989% -8%
Otokar 0.1059 0.1720 0.1816 62% 6%
Tofas 0.0887 0.0994  0.1544 12% 55%
Anadolu Isuzu 0.0757 0.0502  0.0913 -34% 82%
Dogus 0.1463 0.2487 0.3762 70% 51%

EBITDA/ TA Ford 0.1526 0.2146 0.2332 41% 9%

Karsan 0.0331 0.0864 0.0770 161% -11%
Otokar 0.1359 0.1943 0.1992 43% 2%
Tofas 0.1392 0.1383  0.2055 -1% 49%

According to the “profit before tax/total assets” results shown in Table 5, during the “pre-
pandemic/2020” period, Karsan and Dogus experienced a 150% and 145% increase,
respectively. The gross profit of Dogus increased by 134%; however, although the gross profit
of Karsan in 2020 increased by 219% with respect to the average of the pre-pandemic period,
some periods of Karsan were closed with a net loss between 2012 and 2019, thus the ratio was
seen as negative. It was corrected since the ratio was increased from a negative to a positive.
Analyzing the “2020 to 2021” results, the incredible change in Anadolu Isuzu's PBT/TA ratio
stood out. The reason for this change of 20314% was that Anadolu Isuzu's pre-tax net profit
increased by 38086% in 2021. This increase was associated with a 124% increase in gross
profit.

When the EBIT/TA results in Table 4 were examined, Karsan's EBIT results during the
pandemic period increased by 989% compared to the average of the pre-pandemic period. This
result is consistent with the PBT/TA result in the same table. While calculating the EBIT, an
interest expense of 111,659 thousand TL was also added, which caused the EBIT/TA ratio to
be higher than the PBT/TA ratio.

EBITDAJ/TA results in the same table were also evaluated. It was observed that most
automotive companies in the table experienced a smaller increase compared to the increase in

the EBIT/TA ratio. This was because EBIT results, which were negative between 2012 and
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2019, either became positive or their negative value decreased when depreciation and

amortization were added.

It has been observed that automotive companies have increased their total assets during
and after the pandemic compared to pre-COVID-19, and especially the current assets within
the company. Firms that want to increase their return on assets are expected to work with higher
total assets. Although the asset sizes of all automotive companies increased during and after the
pandemic, it was concluded that the pandemic did not have a significant effect on their
companies under the Hs hypothesis. On the other hand, it has been determined that before the
pandemic, the total assets of automotive companies consisted of around 10%-20% current
assets, but after the pandemic, this ratio increased to 50%—70% (Karsan 40%). As a result, it
can be interpreted that automotive companies have transformed their assets into cash in less

than a year, despite the risks and uncertainties brought by the pandemic.
4.4 Return on Equity Ratios

Return on equity (ROE) measures how well a company generates profits for its owners.
It is defined as the business’ net income relative to the value of its shareholders’ equity
(Henricks, 2022). In Table 6 below, the return on equity ratios of the selected automobile
companies traded in BIST are shown. The pre-pandemic period represents the average of 2012—
2019 results.

Table 6.
Return on Equity Ratios of the Automobile Companies Used in the Study

Return on Pre-pandemic Pre-pandemic/

Equity Ratios Company Average 2020 2021 2020 2020/ 2021
Anadolu Isuzu 0.0298 0.0009 0.1459 -97% 15675%
Dogus 0.1987 0.5609 0.6803 182% 21%

PBT/ SHEQ Ford 0.3165 0.5832 0.8560 84% 47%
Karsan -0.2044 0.0777 0.0539 138% -31%
Otokar 0.3614 0.6206 0.6044 72% -3%
Tofas 0.2800 0.4097 0.6115 46% 49%
Anadolu Isuzu 0.0958 0.0918 0.1975 -4% 115%
Dogus 0.3950 0.7140 0.7993 81% 12%
EBIT/ SHEQ Ford 0.3302 0.6116 0.8795 85% 44%

Karsan 0.0297 0.2310 0.2151 679% -71%
Otokar 0.5788 0.7401 0.7268 28% -2%
Tofas 0.3008 0.4330 0.6310 44% 46%
Anadolu Isuzu 0.1546 0.1682 0.2364 9% 41%
Dogus 0.4450 0.7710 0.8410 73% 9%

EBITDA/ SHEQ Ford 0.4529 0.7417 0.9834 64% 33%
Karsan 0.1605 0.3224 0.2895 101% -10%
Otokar 0.7489 0.8361 0.7971 12% -5%
Tofas 0.4717 0.6028 0.8398 28% 39%
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According to Table 6, the most noteworthy changes in PBT/SHEQ results in the “pre-
pandemic/2020” period were at Anadolu Isuzu (97% decrease) and Dogus (182% increase).
The positive change in Dogus can be explained by the fact that while the average profit before
tax was 244 million TL in 2012-2019, it increased to 1288 million TL in 2020. Moreover, the
negative change at Anadolu Isuzu can be explained by the fact that while the average profit
before tax was 5838 thousand TL in 2012-2019, it decreased to 532 thousand TL in 2020. In
the “2020 to 2021” changes, the company that experienced an extraordinary change was
Anadolu Isuzu. Despite the 97% decrease experienced during the pandemic process, the
15675% increase after the pandemic was extremely remarkable. This incredible ratio was
parallel to the PBT/TA ratio of Anadolu Isuzu. Since the profit before tax was 203 million TL
in 2021, it created this remarkable ratio.

The most striking change from the EBIT/SHEQ results in Table 6 was the 679% increase
that Karsan experienced during the pandemic period compared to the pre-pandemic average
results. However, it experienced a 7% decrease in 2021 compared to 2020. The reason for this
is that the company's average EBIT was 26 million TL before the pandemic, while it was 168
million TL in 2020 and 214 million TL in 2021. Although the company's EBIT results in 2021
showed an increase of 27% compared to the previous year, the SHEQ change of the same year

caused a decrease in the ration as there was an increase of 36%.

The EBITDA to SHEQ result of Karsan was also remarkable among the companies
examined in the “pre-pandemic/2020” period. The reason, again, was in parallel with the results
of EBITDA to TA. Ford, Dogus and Tofag companies, on the other hand, experienced an
increase in both EBIT to SHEQ and EBITDA to SHEQ results in the years examined.

The fact that the ratio of equity to total liabilities is higher than that of debts and has an
effect on the return on equity means that automotive companies should work with high capital.
For this reason, a high ratio indicates that businesses operate more on equity. Accordingly, it
will be concluded that the financial risks of companies working with equity rather than debts
will be low. Considering this result, while before the pandemic, Anadolu Isuzu and Ford
companies' ratio of equity to liabilities was more than 50%, this ratio decreased to 20%-30%
in all companies with the pandemic. In 2021, Dogus and Anadolu Isuzu increased the share of
equity in liabilities to 40%-45%, while the ratio of other automotive companies remained
around 20%-30%. Based on this, it can be said that the financial risk of Dogus and Isuzu is

lower than that of other automotive companies.
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4.5 Normality Test

A normality test was also performed in the study in order to understand whether or not
the study’s data were normally distributed. The normality test on the financial ratios for the pre-
pandemic period, during the pandemic, and after the pandemic was done using the Shapiro-
Wilk test tool with a significance level of 5% (0.05). If the value of sig. is greater than 0.05, the
data is normally distributed, while a value of sig. less than 0.05 means that the data is not
normally distributed (Rahmah & Novianty, 2021:218).

Also, a kurtosis value between +1.0 and -1.0 is considered excellent for most
psychometric purposes, but a value between +2.0 and -2.0 is in many cases also acceptable,
depending on the particular application (George and Mallery, 2012). In Table 7, the normality

test results were shown.

Table 7.
Normality Test Results of the Study
Shapiro-Wilk
Statistic df Sig.

Liquidity Ratios 0.921 6 0.576
Financial Leverage Ratios 0.876 6 0.346
Return on Assets Ratios 0.912 6 0.507
Return on Equity Ratios 0.877 6 0.332

According to the results obtained in Table 7, since p > 0.05 in all results except debt ratio
2021, it was understood that the results were parametric. The skewness value for the debt ratio
in 2021 was -1.1 and 0.8, and the kurtosis value was -0.7 and 1.7. Since these values were
between the +2.0 and -2.0 values accepted as the threshold value for normality by George and
Mallery, it was understood that this ratio was also normally distributed and parametric tests
should be applied.

4.6 Paired Samples Test

In the study, the paired samples test, which is one of the parametric tests, was also applied
in order to analyze whether COVID-19 had an effect on the financial performances of

automotive companies. In Table 8, the results were shown.

Table 8.
Paired Samples Test Results of the Study
Std. Std. Error Sig. (2-
Mean  Deviation Mean t df tailed)
Pair 1 Current Ratio Prepandemic — -0.004 0.276 0.113 -0.034 5 0.974
Current Ratio 2020
Pair 2 Current Ratio 2020 — Current -0.009 0.286 0.117 -0.073 5 0.944
Ratio 2021
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Pair 3 Quick Ratio Prepandemic — -0.031 0.240 0.098 -0.319 0.763
Quick Ratio 2020

Pair 4 Quick Ratio 2020 — Quick Ratio  -0.068 0.334 0.136 -0.502 0.637
2021

Pair 5 Debt Ratio Prepandemic — Debt  -0.028 0.062 0.025 -1.085 0.327
Ratio 2020

Pair 6 Debt Ratio 2020 — Debt Ratio 0.032 0.064 0.026 1.221 0.277
2021

Pair 7 Debt to Equity Prepandemic — 0.051 0.998 0.408 0.126 0.905
Debt to Equity 2020

Pair 8 Debt to Equity 2020 — Debt to 0.235 0.590 0.241 0.976 0.374
Equity 2021

Pair 9 Pbt/ TA Prepandemic — Pbt/TA  -0.049 0.049 0.020 -2.443 0.058
2020

Pair 10 Pbt/TA 2020 — Pbt/TA 2021 -0.045 0.046 0.019 -2.390 0.062

Pair 11 EBIT/TA Prepandemic — -0.045 0.045 0.018 -2.470 0.057
EBIT/TA 2020

Pair 12 EBIT/TA 2020 - EBIT/TA -0.045 0.046 0.019 -2.353 0.065
2021

Pair 13 EBITDA/TA Prepandemic — -0.042 0.047 0.019 -2.189 0.080
EBITDA/TA 2020

Pair 14 EBITDA/TA 2020 - -0.042 0.050 0.020 -2.040 0.097
EBITDA/TA 2021

Pair 15 Pbt/SHEQ Prepandemic — -0.212 0.140 0.057 -3.716 0.014*
Pbt/SHEQ 2020

Pair 16 Pbt/SHEQ 2020 — Pbt/SHEQ -0.117 0.118 0.048 -2.415 0.060
2021

Pair 17 EBIT/SHEQ Prepandemic — -0.182 0.115 0.047 -3.862 0.012*
EBIT/SHEQ 2020

Pair 18 EBIT/SHEQ 2020 — -0.105 0.113 0.046 -2.262 0.073
EBIT/SHEQ 2021

Pair 19 EBITDA/SHEQ Prepandemic — -0.168 0.119 0.049 -3.448 0.018*
EBITDA/SHEQ 2020

Pair 20 EBITDA/SHEQ 2020 — -0.091 0.124 0.051 -1.790 0.133
EBITDA/SHEQ 2021

*p<0.05

When Table 8 was examined, except for 3 of the 20 pairs, the rest of the sig. values were

found to be greater than 0.05. This means that no significant relationship was found for 17 pairs.

Based on this, Hi, H> and Hz in Table 9 created in the study were rejected. The table also

indicated the accepted hypothesis, which was Has. Since the sig. values were below 0.05 in the

profit before tax to equity, earnings before interest and taxes to equity, and earnings before

interest, taxes, depreciation, and amortization to equity ratios, these hypotheses were accepted.

Although there was a significant difference in the comparison of the ROER hypotheses

before and during the pandemic, no significant difference was found in the comparison of the

same ratios in 2020 and 2021. In addition, another result obtained in the study was that no

significant difference was detected in all ratio comparisons made between 2020 and 2021.
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Table 9 shows the status of the hypotheses of the study.

Table 9.

Status of the Hypotheses
Hypotheses | Status
Hai: The COVID-19 pandemic significantly affects liquidity ratios of automotive companies traded in

the BIST. Reject
Ha: The COVID-19 pandemic significantly affects financial leverage ratios of automotive companies .

. Reject
traded in the BIST.
Hs: The COVID-19 pandemic significantly affects return on assets ratios of automotive companies Rei

; eject
traded in the BIST.
Ha: The COVID-19 pandemic significantly affects return on equity ratios of automotive companies Accept

traded in the BIST.

5. Conclusion and Recommendations

In the study, the liquidity and financial leverage variables of the automotive sector
companies in the BIST before and during the COVID-19 pandemic and the change in return on
assets and return on equity ratios showing the financial performance of the company were
measured. The aim of this study was to discover whether the financial performances of the
leading companies in the automotive industry traded on BIST in Turkey were affected by the
pandemic process or not. For this purpose, the liquidity ratios, financial leverage ratios, return
on assets ratios, and return on equity ratios of six important automotive companies traded in
BIST between 2012 and 2021 were calculated and analyzed in the study. In addition, the pre-
pandemic and post-pandemic values of all calculated ratios were tested with the paired samples
test, and the effect of COVID-19 was investigated. The study's method is basic linear
regression. The the effects of the study on the COVID-19 pandemic (independent variable) and
financial ratios (dependent variables) are defined by the linear function.

According to the results obtained in the study, Anadolu Isuzu, and Karsan were the
companies whose financial ratios changed the most when the pre-pandemic (2012-2019

average) and 2020 were compared.

Anadolu Isuzu's pre-pandemic liquidity ratios decreased more than those of the other
companies examined compared to 2020. On the other hand, it was observed that the financial
leverage ratios of the mentioned company also increased during the same period. According to
this result, it can be said that the company borrowed more than the average of the years before
the pandemic, and the risk of having difficulties paying its loans increased. Compared to other
companies, the company's return on assets and return on equity ratios decreased more in the

pre-pandemic and 2020 comparisons. These ratios give investors an idea of how effective the
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company is at converting the money they need to invest into net income for the company. The
higher the return on assets ratio, the more money the company makes with less investment. In
addition, a constantly rising return on equity value indicates that the company is able to generate
more profit with less equity in each period. The fact that these values of the company were
decreasing can be interpreted negatively. On the other hand, Anadolu Isuzu made a positive
impression on its investors with its financial performance after the pandemic by correcting all

the ratios mentioned in the 2020-2021 comparison.

Karsan, on the other hand, was one of the companies that achieved the best results in pre-
pandemic and pandemic comparisons. A noticeable increase was observed in the return on
assets and return on equity ratios of the company compared to the pre-pandemic average. In the
2020-2021 comparison, although the company's net profit increased, a larger increase was
observed in total assets and equity, which reflected a decrease in the return on assets and the

return on equity ratios.

If the results in other companies were to be summarized, Ford can be defined as one of
the most successful companies by achieving positive values in all ratios both in the pre-
pandemic and 2020 comparison and in the 2020 and 2021 comparison. Tofas experienced a
decrease in liquidity ratios in both comparisons, but it achieved positive results in other ratios.
Although Dogus had negative results in the quick ratio of the pre-pandemic and 2020
comparison, it achieved positive results in other ratios in both the “pre-pandemic/2020” and
“2020/2021” comparisons. Finally, Otokar also achieved negative results in liquidity ratios in
both comparisons and return on equity ratios in the “2020/2021” comparison, while all other

ratios were positive.

It has been found that automobile companies grew their total assets during and after the
pandemic, particularly their present assets within the company, compared to pre-COVID-19
levels. Firms that aim to boost their return on assets should work with more total assets.
Although the asset sizes of all automobile companies expanded during and after the epidemic,
the Hs hypothesis indicated that the pandemic had no meaningful influence on their companies.
On the other hand, it has been discovered that prior to the pandemic, automotive companies'
total assets comprised of 10%-20% current assets, but after the epidemic, this ratio climbed to
50%-70% (Karsan 40%). As a result, despite the risks and unpredictability posed by the
pandemic, it can be concluded that automobile companies converted their assets into cash in

less than a year.
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Since the equity-to-total-liabilities ratio is higher than the debt-to-total-liabilities ratio and
has an effect on the return on equity, automotive companies should invest significantly.
Accordingly, a high ratio shows that companies rely heavily on equity. As a result, it will be
determined that the financial risks of companies operating on equity rather than debt are modest.
Taking this into account, although Anadolu Isuzu and Ford had equity-to-liabilities ratios of
more above 50% prior to the epidemic, this ratio dropped to 20%-30% in all companies affected
by the pandemic. Dogus and Anadolu Isuzu improved their equity-to-liabilities ratio to 40%-
45% in 2021, while the ratio of other automobile companies remained around 20%-30%.
According to this, Dogus and Anadolu Isuzu's financial risks are less than that of other

automotive companies.

In the study, the paired samples test, which is one of the parametric tests, was also applied
in order to analyze whether COVID-19 had an effect on the financial performances of
automotive companies. Four main hypotheses and ten sub-hypotheses were formed in the study.
One main hypothesis and its three sub-hypotheses were accepted and three main hypotheses
and their seven sub-hypotheses were rejected. Accepted hypotheses were that the COVID-19
pandemic significantly affects profit before tax to shareholders’ equity ratios, earnings before
interest and taxes to shareholders’ equity ratios, and earnings before interest, taxes,
depreciation, and amortization to shareholders’ equity ratios of automotive companies traded

in the BIST.

According to the results obtained in the study, automotive companies need to increase
their total assets in order to increase their asset profitability. When the results of 2021 are
compared with the results of 2020, Anadolu Isuzu and Ford were the automotive companies
that increased their asset profitability the most, with a total asset increase of 87% and 76%,
respectively, while this rate was 37%-38% in other automotive companies. Tofas, on the other
hand, has a lesser increase in asset profitability compared to other companies with its 21%
increase in assets. Automotive companies are expected to make more long-term investments in
order to be able to produce more, as well as accelerate cash flow by forming the majority of
their total assets from current assets during and after the pandemic. In addition, it is
recommended that automotive companies increase the share of equity in their capital structure

in order to bear lower financial risk and lower debt costs.

As a result, the effects of COVID-19, which is a global health crisis, on the automotive
sector were expressed in the study. These results were obtained in parallel with the studies of
Calis and Sakarya (2022) and Kablan and Marsab (2022). It was thought that by providing
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comparison and analysis of the financial results of the automotive companies traded in the BIST
in the last ten years, it will be a source for both automotive companies and academicians and
will guide similar studies. However, the limitation of the study is that it was carried out on the
automotive sector in Turkey, and future studies in different sectors in Turkey, in the automotive

sector, or in different sectors in the world will make a significant contribution to the literature.
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Abstract

The fact that production can operate at full employment capacity and the country's
ability to use its resources with full efficiency are among the most important
macroeconomic indicators. The full employment level, especially in developing
countries, shows no idle resources. For developed countries, keeping unemployment
at a natural level is important in terms of ensuring sustainable economic growth. The
concept of convergence attracts researchers' attention as a concept frequently used
in different fields in the economics literature. The frequently discussed income
convergence; is defined as the potential of developing countries to have higher
growth rates than developed countries and reach the income levels of developed
countries after a while. In the study, a panel data set covering the unemployment
rates of the G-20 member countries between the years 1991-2022 was used.
Bahmani-Oskooee et al. (2014) Fourier panel unit root test was applied to determine
the unemployment convergence of G-20 countries. The unit root test used is a current
and powerful method in that it allows both cross-sectional dependence and structural
breaks. According to the test results, the heterogeneous alternative hypothesis, which
states that some of the G-20 countries show convergence behavior, could not be
rejected. In addition, according to the results of the F test, which tests the
significance of smooth transitions, the Fourier terms of all countries except China,
South Korea, and Argentina were found to be significant. According to the results of
the study, it was determined that the unemployment rates of Brazil, France,
Germany, India, Italy, Japan, Saudi Arabia, and South Africa showed convergence
behavior compared to the G-20 average.

Keywords: Unemployment convergence, Fourier panel unit root test, G-20
countries
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Extended Summary

According to the neoclassical growth model, poor or developing countries will tend to catch up with
developed countries after a while, as they have higher growth potential. The tendency of countries with low per
capita income to catch up with countries with high per capita income is defined as the convergence hypothesis.
Although the concept of convergence is generally examined over income convergence, recent studies have focused
on different regions and country groups, taking into account different macroeconomic variables such as
unemployment, inflation, and energy.

Unemployment is one of the key variables in most macroeconomic theories and is a key indicator
representing the economic situation. Over time, while the economy fluctuates between periods of recession and
expansion, unemployment rates remain high during periods of recession and low during periods of expansion
(Hazizadeh, 2021).

This study aims to test the validity of the convergence of unemployment rates in G-20 member countries
to the G-20 country average. For analysis, Bahmani-Oskooee et al. (2014) Fourier Panel unit root test was used.
The purpose of choosing this method is that it is both an up-to-date technique and allows for structural breaks and
cross-sectional dependence. When the literature is examined, it is thought that it will contribute to the literature
both for the selected country group and because of the analysis method used.

In this study, which deals with the convergence of unemployment rates in the G-20 member countries to
the G-20 average, the data were obtained from the World Bank. It has been tried to go to the oldest available date
of the data as much as possible. In this context, data from 1991 to the year 2022, when the data were last compiled,
were used as the oldest date. In addition, the unemployment rates of 19 member countries outside the European
Union among the G-20 member countries were included in the analysis.

This study will use the Bahmani-Oskooee et al. (2014) Fourier panel unit root test. The Bahmani-Oskooee
test was performed by Carrion-i-Silvestre et al. (2005) and can be considered an extended version of the test. The
Carrion-i-Silvestre test (abbreviated CBL) was developed as a structural break panel unit root test. The CBL test
only takes into account structural breaks, allowing for sudden changes. In addition, the CBL panel unit root test
allows for multiple previously unknown structural breaks. Bahmani-Oskooee et al. developed a new test that can
also include soft breaks, unlike the CBL panel unit root test.

To decide on the method to be used to test the validity of the convergence of unemployment rates in the G-
20 countries, it is first necessary to test the cross-sectional dependence of the series. According to the results of
the applied cross-sectional dependency test, the cross-sectional dependence for the unemployment rates of the G-
20 countries was found. Therefore, a second-generation panel unit root test was applied for the panel, which takes
into account the cross-sectional dependence.

When the results of the F statistic, which tests the significance of smooth transitions, are examined, it has
been determined that only the Fourier terms of China, South Korea, and Argentina among the G-20 countries are
statistically insignificant. When the results of the Panel KPSS test statistics, which test the stagnation on a country
basis, are examined, it is concluded that the unemployment rates of Brazil, France, Germany, India, Indonesia,
Italy, Japan, Saudi Arabia, and South Africa are stable. For this reason, we can say that the unemployment rates
of the countries included in the analysis converge to the G-20 average. When the panel stability test results are
examined again, it has been determined that the unemployment rates of Australia, Canada, China, Indonesia,
Mexico, Russia, Turkey, England, the USA, South Korea, and Argentina are not stationary. Therefore, it has been
concluded that the unemployment levels of the countries with unit roots do not converge to the G-20 average. At
the same time, the sudden break dates found for countries that show convergence can be interpreted in the context
of policy changes, and local or global crises in the country.

Since the Fourier terms of China, South Korea, and Argentina are not found meaningful, a second-
generation unit root test can be done for the relevant countries.

Another important inference is that the panel composed of G-20 countries has a heterogeneous structure.
In other words, it was concluded that some countries followed a course other than the general trend of the G-20.
As a result, it can be stated that although some countries included in the G-20 act jointly in the context of
unemployment convergence, some countries do not show convergence behavior. It has been concluded that the G-
20 is heterogeneous because there are countries with more fragile economies that could not fully ensure their
economic stability among the G-20 countries.
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1. Giris

Solow (1956)’un neoklasik biliyiime modeline goére yakinsama kavrami, yoksul veya
gelismekte olan tlkeler daha yiiksek biliylime potansiyeline sahip olduklari igin gelismis
iilkelere bir siire sonra yetisme egiliminde oldugu fikrine dayanmaktadir. Kisi basina milli geliri
diistiik olan iilkelerin kisi bas1 milli geliri yiiksek olan iilkeleri yakalama egilimi ise gelir
yakinsamas1 hipotezi olarak ifade edilmektedir. Yakinsama kavrami genel olarak gelir
yakinsamasi {izerinden incelenmesine ragmen son zamanlarda yapilan calismalar issizlik,
enflasyon, saglik ve enerji gibi farkli makroekonomik degiskenleri dikkate alarak farkli bolgeler

ve iilke gruplarina odaklanmustir.

Issizlik, ¢ogu makroekonomik teorideki temel degiskenlerden biridir ve ekonomik
durumu temsil eden temel bir gdstergedir. Issizlik zamanla, ekonomik durgunluk ve genisleme
donemleri arasinda dalgalanirken, durgunluk dénemlerinde issizlik oranlar yiiksek, genisleme

donemlerinde ise igsizlik oranlar diisiik seyretmektedir (Hazizadeh, 2021).

Issizlik oranmin dinamik davranisi ise, makroekonomik teoride en tartismali konulardan
biri olmustur. Phelps (1967) ve Friedman (1968) tarafindan gelistirilen dogal issizlik orani
hipotezine gore, dogal issizlik orani reel giicler tarafindan belirlenir ve para politikas1 dogal
orandan yalnizca gecici sapmalara neden olabilir. Ayrica issizlik, dogal oran etrafinda
dalgalanmakta ve uzun vadede bu orana yakinsamaktadir. Bu dogal oran, isgiicii verimliligi,
teknolojik gelismeler, reel faiz orani, reel doviz kuru, enerji fiyatlari ve demografik ve cografi
faktorler ekonominin temellerine baglidir (Hazizadeh, 2021; Corake1 vd. 2022). Ote yandan,
Blanchard ve Summers (1986) tarafindan Onerilen histeri hipotezi de issizlik oraninin denge
seviyesinden sapmalarinin uzun donem denge seviyesinde bir kaymaya neden olabilecegini ve

dolayisiyla kalict etkilere sahip olabilecegini 6ne siirmektedir (Corakci vd., 2022).

Is giicii piyasasi uzun vadede dengeye donme egilimi gosterdiginden iilkelerin issizlik
oranlarinin birbirine yakinsadigi seklinde ifade edilebilir. Bu durumun temel bir gostergesi
olarak istihdam edilmeyen is giiciliniin is bulabilecegi komsu veya diger ilkelere gitmesi
beklenmektedir. Ayrica sermaye akimlarin iicretlerin diisiik oldugu bolgeye dogru yonelmesi
beklenmektedir. Ayarlama katsayisi ise iktisadi baglamda ayarlama mekanizmasi olarak da
tanimlanmakla birlikte uzun donemde issizlik oranlarinin dengeye gelmesi kisa dénemde ise
farkliliklarin olusabilecegi anlami tagimaktadir (Blanchard ve Katz, 1992). Kisa donemde
ayarlama katsayisinda meydana gelen ani ve siddetli degisimlerin iilkelerin igsizlik oranlar

arasindaki yakinsamanin bozulmasi yoniinde etki yapabilecegi diisiliniilebilir. Ayarlama
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katsayisinin diisiik oldugu durumlarda ise bolgesel farkliliklarin olusmasi olasidir. Diisiik
ayarlama katsayis1 nedeniyle iggiicli piyasasinda olusacak negatif talep soklarinin olusmasi
beklenen bir durumdur. Bu nedenle bazi iilkelerin bu soklardan diger iilkelere nazaran daha ¢ok
etkilenecegi diisiiniilmektedir. Yakinsamanin test edilebilmesi i¢in temel olarak Carlino ve

Mills (1993) ve Bernard ve Durlauf (1995)’un 6nerisi takip edilmektedir.

Stokastik yakinsama, issizlik oranlarinin duragan davranisi ile ilgili olup bu kavram
Carlino ve Mills (1993), Bernard ve Durlauf (1995), Evans ve Karras (1996) ve Li ve Papell
(1999) gibi arastirmacilar tarafindan zaman serisi yontemleri kullanilarak gelistirilmistir.
Zaman serisi yontemleri kullanilarak iilkeler arasindaki yakinsamanin incelenmesi hem bir grup
iilkenin grup liderine yakinsamasi olabilecegi gibi hem de ayni gruptaki iilkelerin grup

ortalamasina yakinsamasi seklinde de olabilmektedir (Ceylan, 2010; Nahar ve Inder, 2002).

Bu calismada G-20 iiyesi 19 iilkenin issizlik oranlarinin G-20 iilke ortalamasina
yakinsamasinin gecerliliginin test edilmesi planlanmaktadir. Analiz i¢in Bahmani-Oskooee vd.
(2014) Fourier panel birim kok testi kullanilmistir. Bu yontemin segilmesindeki amag¢ hem
giincel bir teknik olmas1 hem de yapisal kirilmalara ve yatay kesit bagimliligina izin vermesidir.
Literatiir incelendiginde yapilan ¢alismalarin ya benzer cografyadaki iilkelerden veya iilke
gruplarindan ya da secilen tilkeler i¢in bolgesel issizlik yakinsamasindan olustugu goriilmiistiir.
G-20 tyesi ilkeler goz oniine alindiginda ise farkli cografyalardan diinyanin en biiyiik
ekonomilerine sahip iilkeler olmasi disinda ortak bir 6zelliklerinin olmadig1 gériilmektedir. Sirf
bu durumdan dolayi bile yakinsamanin olmayacagi diisiiniilmektedir. Ancak tam tersi durumda
eger yakinsama olursa bu yakinsama gosteren {lilkelerin benzer cografyadan ya da benzer
ekonomik is birligi icinde olan tilkelerden biri olabilecegi sorusunun cevabi ¢caligmayi ilgi ¢ekici
hale getirmektedir. Bundan dolayr hem secilen iilke grubu hem de kullanilacak analiz

yonteminin gilincel olmasi sebebiyle literatiire katki saglayacag: diisiiniilmektedir.

(Calisma genel hatlariyla bes kisimdan olusmaktadir. Giris boliimiinde yakinsama kavrami
ve Ozelinde calismanin konusunu olusturan issizlik yakinsamasi hakkinda genel bilgiler
verilerek c¢alisma Ozetlenmistir. Devaminda issizlik yakinsamasini konu edinen ulusal ve
uluslararas1 ¢alismalarin verildigi literatiir boliimii verilmistir. Uciincii boliimde analizde
kullanilacak ekonometrik yontem tanitilmistir. Dordiincii boliimde paneli olusturan {ilkelerin
igsizlik oranlarinin nereden elde edildigi ve zaman araligi, ayni zamanda tanimlayici
istatistikleri ve grafikleri verilmistir. Ayrica yatay kesit bagimlilig1 ve panel birim kok testinin
bulgularina yer verilmistir. Besinci bolimde calismanin sonuglar1 6zetlenmistir ve bagka

caligmalarin sonuglariyla karsilastirilarak sonuglarin daha iyi kavranmasi saglanmaya
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calisiimistir.

2. Literatiir

Issizlik oraninin hem makroekonomik teori hem de politika yapicilar icin dnemi goz
oniine alindiginda, dogal oran hipotezi ve histeri hipotezlerinin ampirik gecerliliginin test
edilmesi aragtirmacilar arasinda biiyiik ilgi gormiistiir. Bu sebeple literatiir incelendiginde
issizlik yakinsamasini konu edinen c¢alismalarin ¢ok fazla olmadigi genellikle yapilan
caligmalarin histeri ve dogal oran hipotezi ¢evresinde yogunlastifi goriilmektedir. Ayrica
yapilan caligmalarin ¢ogunun bdlgesel veya iilke gruplart olarak, ozellikle de Avrupa
kitasindaki iilkeler i¢gin oldugu goriilmektedir. Bu boliimde konuyla ilgili ulusal ve uluslararast

literatiirde igsizlik oranlarinin yakinsamasini konu edinen ampirik ¢alismalar derlenmistir.

Bayer ve Juessen (2007), Bat1 Almanya’da bolgesel issizlik yakinsamasinin gegerliligini
birim kok testlerini kullanarak 1960-2002 donemleri i¢in incelemisler ve yakinsamanin
olduguna dair kanitlar sunmuglardir. Carrera ve Rodrigez (2009), 13 Avrupa iilkesinde issizlik
yakinsamasini farkli birim kok testlerini kullanarak 1984:1-2005:4 donemleri igin li¢ aylik
verileri kullanarak analiz etmisler ve ele alinan {ilkelerin ¢ogunda yakinsama bulmuslardir.
Gomez ve da Silva (2009), Brezilya’da bolgesel issizlik yakinsamasmin varligini 1981:01-
2002:12 donemlerinde aylik veriler kullanarak yapisal kirilmali birim kok testi ile analiz
etmislerdir. Porte Alegre hari¢ diger boélgelerde yakinsama bulmuslardir. Nyong (2013),
Nijerya’nin 36 bolgesindeki issizlik yakinsamasint 1990:1-2011:4 donemleri igin yapisal
kirilmal1 birim kok testleri ve ARFIMA yaklasimi kullanarak incelemistir ve sadece on bolgede
kosullu yakinsama oldugunu gostermistir. Bratu (2014), 27 Avrupa Birligi {ilkesinin issizlik
yakinsamasini 2004-2013 donemleri i¢in incelemis ve yavas bir yakinsama olduguna dair
bulgulara ulagmistir. Cuestas vd. (2015), Orta ve Dogu Avrupa {ilkeleri olan Cekya, Estonya,
Macaristan, Letonya, Litvanya, Polonya, Slovakya ve Almanya i¢in issizlik oran yakinsamasini
1994:Q1-2009:Q3 donemleri arasinda dogrusal olmayan lojistik yumusak gecisli otoregresyon
kullanarak incelemisler ve ilk grup Macaristan ve Polonya’dan ikincisi ise Cekya ve
Slovakya’dan olusan iki yakinsama kuliibii bulmuglardir. Beyer ve Stemmer (2016), 1996-2013
donemlerinde Avrupa’daki bolgesel issizlik oran yakinsamasini analiz etmislerdir. Ele alinan
donemi 1996-2007 ve 2007-2013 olarak iki ayr1 donem olarak incelemisler ve sadece 1996-
2007 doneminde yakinsama oldugunu belirtmislerdir. Giiris vd. (2017), dogrusal ve dogrusal
olmayan birim kok testlerini  kullanarak NORDIC iilkelerindeki 2000:01-2015:03
donemlerindeki issizlik yakinsamasini analiz ederek Finlandiya, Norveg ve Isve¢’in NORDIC

ortalamasma yakinsadigini gostermislerdir. Baktemur ve Ozmen (2017), gelismis AB
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iilkelerindeki issizlik yakinsamasimi 1995-2013 donemlerinde issizlik verilerini kullanarak
mekansal ekonometri yontemi ile incelemisler ve yakinsamaya dair bulgulara ulasamamiglardir.
Kristi¢ vd. (2019), 19 Euro bolgesi iilkelerindeki issizlik oraninin stokastik yakinsamasini,
1995:Q1-2016:Q2 donemleri arasinda yapisal kirilmali birim kok testleri kullanarak analiz
etmislerdir. Ele alinan iilkelerin ¢ogunun iilke grup ortalamasina yakinsadigini1 gostermislerdir.
Konya (2020), AB iiye devletler arasinda issizlik orani1 yakinsamasini1991-2014 dénemleri
arasinda ele almistir. Analiz i¢in a-yakinsamasi, f-yakinsamasi ve stokastik yakinsama
seklinde ti¢ farkli yontem kullanmistir. Analiz sonuglarindan AB iilkelerinin yakinsadigina dair
bulgular elde edilmistir. Demir (2021), ¢alismasinda sinir komsusu olan Balkan iilkelerindeki
issizlik yakinsamasimi 1991-2020 yillar1 arasinda mekansal panel ekonometri yontemiyle
inceleyerek Balkan {ilkelerinde issizligin yakinsadigini gostermistir. Hadizadeh (2021), 50
ABD eyaleti icin issizlik yakinsamasini 1976-2018 donemleri arasinda kantil birim kok testini
kullanarak analiz etmis ve 41 eyalet i¢in yakinsama oldugu sonucuna varmistir. Coraker vd.
(2022), hem kademeli yapisal kirilmalara hem de asimetrik diizenlemeye izin veren yeni bir
panel birim kok testi Onererek Euro bolgesindeki 19 iilke igin 2000:M2-2020:M6
donemlerindeki issizlik oranlarini kullanarak stokastik issizlik yakinsamasinin olduguna dair
giiclii kanitlar sunmuslardir. Yigiteli (2022), Tiirkiye’nin 26 bolgesini 2004-2020 donemleri
arasindaki issizlik verilerini kullanarak a ve f yakinsama analizlerini kullanarak incelemistir.

a-yakinsama analizine gore issizlik oran1 yakinsamasinin gegerli oldugu sonucuna ulagmistir.
3. Ekonometrik Yontem

Bu calismada Bahmani-Oskooee vd. (2014) tarafindan literatiire kazandirilan Fourier
panel birim kok testi kullanilmistir. Bahmani-Oskooee testi temel olarak Carrion-i-Silvestre vd.
(2005) testinin genisletilmis versiyonu olarak diistiniilebilir. Carrion-i-Silvestre testi (kisaltma
olarak CBL) yapisal kirilmali panel birim kok testi olarak gelistirilmistir. CBL testi sadece ani
degisimlere izin verecek sekilde yapisal kirilmalar1 dikkate almaktadir. Ayrica CBL panel birim
kok testi onceden bilinmeyen ¢oklu yapisal kirilmalara izin vermektedir. Bahmani-Oskooee vd.,
CBL panel birim kok testinden farkli olarak yumusak kirilmalar1 da icerebilen yeni bir test
gelistirmislerdir. Yumusak kirilmalar Fourier terimleri ile denkleme dahil edilerek asagidaki

gibi ifade edilmistir.

; . (2mkt 21kt
Yie =a; + Zﬁl 0;1DU;1¢ + Y1k Sin (HT) + Y2,k COS (HT) + Ut (1)
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Denklemde ifade edilen m;; denklemde meydana gelen ani kirilmalarin sayisini, t; zaman
trendini ve T ise Orneklem biiyiikligiinii gostermekte iken DU ise kukla degiskeni olarak
tanimlanmaktadir. Kukla degisken tanimlamasi asagidaki gibi ifade edilebilir.

1, eger t > TB}
0, diger durumlarda

DU = { (2)

Burada TB}; kirilma tarih(ler)ini gostermektedir. Her bir iilke i indisi ile ifade edilmistir.

N - 0.5
7= (Zkzou\il NfiLy) (3)
LM

Cok kirilmali bir panelin duraganligini test etmek i¢in kullanilan yukaridaki denklemde
frm Ve oy strastyla LM nin ortalama ve standart sapmasini ifade etmektedir. LM, Lagrange
carpani test istatistigini ifade etmektedir ve panelde ele alinan her bir birim (i) i¢in asagidaki

gibi hesaplanabilir.
LM = &, T2y, S2 4)

Burada @ ve S;; hata terimlerinin kismi toplamini ifade etmektedir. Ayrica uzun dénem

varyansin HAC tahmincisi de yukaridaki denklemde ifade edilmistir.

Uygun k ve m degerleri belirlendikten sonra ikinci adim olarak Fourier terimlerinin

anlamliligin1 sinamak iizere hesaplanan F istatistigi asagidaki gibi hesaplanmaktadir.

*\ (KKTleltSlZ_KKTleltll(k*))/z
F(k ) - KKTsitn(k*)/(T—q) (5)

Yukaridaki esitlikte KKTy,q¢5,; FOurier terimlerinin dahil oldugu denklemin kalinti
kareler toplamini ifade etmektedir. KKTy,s,¢;,; Fourier terimlerinin dahil edilmedigi denklemin
kalint1 kareler toplamini gostermektedir. F testinin standart dagilimi olmadigi i¢in kritik
degerler Monte-Carlo simiilasyonu yardimiyla elde edilmistir. Test prosediirlerinin geri kalani

ise, Carrion-i-Silvestre vd. (2005) ile aynidir (Bahmani-Oskooee vd., 2014).
4. Veri Seti ve Ampirik Bulgular

G-20 iiyesi tilkelerdeki igsizlik oranlarinin G-20 ortalamasina yakinsamasinin ele alindigi
bu ¢alismada veriler Diinya Bankasi elektronik veri tabanindan (WDI) alinmistir. Miimkiin
oldugunca verilerin ulasilabilir en eski tarihine gidilmeye ¢aligilmigtir. Bu baglamda en eski
tarth olarak 1991 yilindan verilerin en son derlendigi 2022 yilina kadar olan veriler
kullanilmistir. Ayrica G-20 iilke grubunda, iilke bazinda (Avrupa Birligi disinda kalan) 19 {iye

tilkenin igsizlik oranlar1 analize dahil edilmistir. Bernard ve Durlauf (1995, 1996) eger stokastik
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bir yakinsama varsa nisbi issizlik oranlarinin duragan olmasi gerektigini vurgulamistir. Bu

nedenle stokastik yakinsamanin sinanabilmesi i¢in verilere asagidaki

Ulke isssizlik orani;

Y, = log G

— 20 Ulke issizlik ortalamast

doniistim uygulanmis olup elde edilen panel veri i¢in birim kok testi uygulanmistir. 19 tilkeye

ait igsizlik oranlarinin zamana bagh grafikleri agagida verilmistir.
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Secilen iilkelere ait yillik igsizlik oranlari i¢in elde edilen tanimlayict istatistik degerleri

asagidaki gibi hesaplanmistir.

Tablo 1.
Betimleyici Istatistikler
Ulkeler Gozlem  Ort. Medyan Standart Carpikhk Basikhk Jarque JB
Sayisi Sapma Bera Olasihk
(IB)
Avustralya 32 6.431 5.820 1.866 0.996 3.092 5.297 0.071
Brezilya 32 9.441 9.441 2.220 0.219 2.072 1.404 0.496
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Kanada 32 7.755 7.375 1.607 0.722 2.703 2.895 0.235
Cin 32 4.032 4.480 0.793 -0.838 2.214 4.566 0.102
Fransa 32 9.595 9.075 1.587 0.556 2.235 2.426 0.297
Almanya 32 6.917 7.600 2.468 -0.079 1.765 2.067 0.356
Hindistan 32 7.833 7.879 0.747 0.605 4.438 4.710 0.095
Endonezya 32 5.121 4.639 1.526 0.319 2.166 1.472 0.479
italya 32 9.868 10.03 1.824 -0.331 2.050 1.791 0.408
Japonya 32 3.728 3.740 0.999 0.022 1.727 2.165 0.339
Meksika 32 4.009 3.795 0.990 0.984 4.138 6.892 0.032
Rusya 32 7.181 6.375 2.447 1.032 3.296 5.793 0.055
Suudi Arabistan 32 5.760 5.638 0.739 0.386 3.032 0.795 0.672
Tiirkiye 32 9.527 9.335 1.844 0.318 2.555 0.804 0.669
Ingiltere 32 6.254 5.590 1.901 0.565 2.170 2.623 0.269
ABD 32 5.838 5.490 1.642 0.776 2.726 3.312 0.191
Giiney Afrika 32 21.91 20.90 2.525 1.659 5.388 22.28 0.000
Giiney Kore 32 3.365 3.285 1.010 2.084 8.136 58.33 0.000
Arjantin 32 10.77 9.530 3.941 0.743 2414 3.402 0.183

Issizlik oranlarina ait betimleyici istatistikler incelendiginde biitiin iilkelere ait gdzlem
sayisinin 32 oldugu goriilmektedir. Tablo incelendiginde Brezilya, Fransa, Italya, Tiirkiye,
Giliney Afrika ve Arjantin’in ortalamalarinin diger iilkelerden daha yiiksek ancak Giiney
Afrika’nin tilke grubu i¢inde en yiiksek ortalamaya sahip oldugu sdylenebilir. Medyan degerleri
incelendiginde de ortalama degerlerinde oldugu gibi Brezilya, Fransa, italya, Tiirkiye, Giiney
Afrika ve Arjantin’in medyan degerlerinin diger iilkelerden daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Standart sapma degerleri incelendiginde ise Brezilya, Almanya, Rusya, Giiney Afrika ve
Arjantin’in standart sapma degerlerinin diger {ilkelerden daha yiiksek oldugu ve bu durumda
bu {lkelerin ortalamalardan sapmalarinin daha fazla oldugu goriilmektedir. Carpiklik
degerlerinin +1 degerleri arasinda olan iilkelerin normallikten biiyiik 6l¢lide sapmadiklarinin
soylenebilmesi miimkiindiir. Bu degerler arasinda olmayan iilkeler Rusya, Giiney Afrika ve
Giliney Kore’nin normal dagilimdan uzaklastiklar1 sdylenebilir. Jarque-Bera (JB) olasilik
degerleri 0.05 degerinden kiiciik olan tilkeler Meksika, Giiney Afrika ve Giiney Kore olup hata
terimlerinin normal dagildigini séyleyen temel hipotezi reddedilmektedir.

G-20 iilkelerindeki issizlik oranlarimin yakinsamasinin gegerliligini test etmek icin
kullanilacak yontemin belirlenmesi i¢in ilk olarak serilerin yatay kesit bagimliliginin test
edilmesi gerekmektedir. Asagidaki tabloda yatay kesit bagimlilig1 testinin sonuglar1 verilmistir.

Tablo 2.
Yatay kesit bagimliligi sonuglari

Test Adi Test Istatistigi Olasilik Degeri
Breusch-Pagan LM Testi 880.2091 0.000
Pesaran Olgekli LM Testi 38.3496 0.000
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Uygulanan yatay kesit bagimlilik test sonuglarina gére G-20 iilkelerinin issizlik oranlari
icin yatay kesit bagimlilig1 bulunmustur. Yatay kesit bagimliligin bulunmasi sebebiyle seriye
birinci kusak birim kok testlerinin uygulanmasi dogru olmayacaktir. Ciinkii birinci kusak panel
birim kok testleri yatay kesit birimleri arasinda korelasyon olmamasi durumunda kullanilabilen
testlerdir. Bu nedenle ikinci kusak panel birim kok testi kullanilmas1 gerekmektedir. Ikinci
kusak panel birim kok testleri, birinci kusak panel birim kok testlerindeki yatay kesit bagimlilig
eksikliginin lstesinden gelmeyi amaglamaktadir. Bu baglamda panel i¢in yatay kesit
bagimhiligini dikkate alan ikinci kusak bir panel birim kok testi olan Bahmani-Oskooee vd.

(2014) Fourier panel birim kok testi uygulanmis ve sonuglari asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 3.
Bahmani-Oskooee vd. (2014) Fourier Panel birim kok testi sonuglari
Ulke Test Kritik Degerler Ani Optimum  F ist. Kritik Degerler
Ist. Yapisal  Frekans

%10 %5 %1 %10 %5 %l

Degisim Sayisi

Tarihleri

Avustralya 0.597 0.059 0.061 0.062 1996 2 13.2 258 349 5.65
2000

Brezilya 0.057 0.110 0.111 0.112 2000 3 19.97 254 339 556
2008
2016

Kanada 0.301 0.117 0.118 0.119 2000 3 2.93 249 339 540

Cin 0.258 0.033 0.034 0.035 1995 3 0.87 248 3.38 557
2002

Fransa 0.039 0.132 0.135 0.137 2001 2 3488 229 3.09 497

Almanya 0.078 0.203 0.205 0.207 2000 1 219.39 235 3.14 5.18

Hindistan 0.068 0.280 0.287 0.290 2021 1 3439 249 335 557

Endonezya 0.076 0.035 0.036 0.036 1995 3 9.06 248 336 541
1999
2013

Italya 0.093 0.130 0.133 0.134 2001 2 7447 259 351 597
2007
2013

Japonya 0.060 0.176 0.178 0.179 2010 1 21513 235 3.16 5.32

Meksika 0.136 0.038 0.039 0.039 1995 1 1423 251 3.33 5.60
1999

Rusya 0.090 0.036 0.038 0.038 1995 2 1488 251 3.37 544
2002
2013

Suudi Arabistan 0.043 0.078 0.080 0.081 1997 1 9.12 2.62 355 5.85
2003
2009

Tiirkiye 0.273 0.121 0.123 0.125 2002 1 13.96 261 346 553
2012

Ingiltere 0.130 0.056 0.058 0.059 1996 2 66.08 243 324 531
2015

ABD 0.152 0.125 0.127 0.129 2015 1 17.15 263 356 5.90
2021

Giiney Afrika 0.081 0.097 0.098 0.099 2002 2 4.00 272 354 578
2011
2021
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Giiney Kore 0.202 0.158 0.161 0.161 1999 1 2.25 251 338 5.63
2002

Arjantin 0.414 0.035 0.036 0.037 1995 2 2.09 246 3.28 5.47
2006

Yumusak gecislerin anlamliligini sinayan F test istatistigi sonuglar1 incelendiginde ise G-
20 tilkelerinden sadece Cin, Gliney Kore ve Arjantin’in Fourier terimlerinin istatistiksel olarak
anlamsiz oldugu belirlenmistir. Bu sebeple Cin, Giiney Kore ve Arjantin iilkeleri i¢in yumusak
kirilmalar1 igermeyen geleneksel birim kok testleri uygulanabilir. Ulke bazinda duraganhigin
smandig1 panel KPSS test istatistigi sonuglar1 incelendiginde ise Brezilya, Fransa, Almanya,
Hindistan, Endonezya, Italya, Japonya, Suudi Arabistan ve Giiney Afrika’nin issizlik
oranlarinin duragan oldugu sonucuna ulagilmaktadir. Bu nedenle yukarida ifade edilen iilkelerin
issizlik seviyelerinin G-20 ortalamasina yakinsadigi ifade edilebilir. Panel duraganlik test
sonuclar1 tekrar incelendiginde ise Avusturalya, Kanada, Cin, Endonezya, Meksika, Rusya,
Tiirkiye, Ingiltere, ABD, Giiney Kore ve Arjantin’in issizlik oranlarinin duragan olmadig tespit
edilmigtir. Dolayistyla birim koklii tespit edilen iilkelerin issizlik seviyelerinin G-20

ortalamasina yakinsamadig1 sonucuna varilmistir.

Tablo 4.

Panelin Geneline ait Sonuglar
Hipotezler Test Istatistikleri Olasihik Degerleri
Homojen Panel Test Istatistigi 1.1604 0.1229
Heterojen Panel Test Istatistigi 1.9348 0.0265

Yukaridaki tabloda panel KPSS test istatistikleri ve olasilik degerleri verilmistir. Panelin
geneline ait sonuglarin verildigi tabloda paneli olusturan bazi iilkelerin birim kokli bazi
iilkelerin ise duragan oldugunu ifade eden heterojen panel alternatif hipotezi %5 anlaml
seviyesinde reddedilememistir. Bu nedenle genel olarak panelin heterojen bir yapiya sahip

oldugu ifade edilebilir.
5. Sonug¢

Bu ¢alismada G-20 iilkelerindeki issizlik oranlarinin G-20 ortalamasina yakinsamast
hipotezinin gegerliligi test edilmistir. Analizde kullanilacak yontemi belirlemeden 6nce ilk
olarak serilerin yatay kesit bagimlilig1 incelenmistir ve yatay kesit bagimliligin1 yok sayan
temel hipotez reddedilmistir. Diger bir ifade ile yatay kesit bagimlilik test sonuclari istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur. Yakinsama icin ise yatay kesit bagimliligin1 dikkate alan ikinci
kusak panel birim kok testi olan Bahmani-Oskooee vd. (2014) Fourier panel birim kok testi
kullanilmigtir. Analiz sonuglarindan G-20 {ilkeleri arasinda Brezilya, Fransa, Almanya,

Hindistan, italya, Japonya, Suudi Arabistan ve Giiney Afrika’nin grup ortalamasina yakinsadig
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tespit edilmistir. Benzer sekilde Carrera ve Rodrigez (2009), Bratu (2014), Beyer ve Stemmer
(2016), Kristi¢ vd. (2019), Konya (2020) ve Corake1 vd. (2022) calismalarinda farklt donemler
ve farkli iilke gruplar igin yakinsamanimn varhigim gosterirken Bektemur ve Ozmen (2017)
yakinsamanin olmadigini belirtmislerdir. Calismamizda paneli olusturan diger 11 {ilke i¢in ise
yakinsama davranisi tespit edilememistir. Ayn1 zamanda yakinsama davranis1 gosteren tilkeler
icin bulunan ani kirilma tarihleri de tilkedeki politika degisikligi, yerel veya kiiresel krizler

baglaminda yorumlanabilir.

Diger bir 6nemli ¢ikarim ise G-20 iilkelerinden olusturulan panelin heterojen bir yapiya
sahip olmasidir. Baska bir ifade ile baz1 tilkelerin G-20’nin genel egilimi disinda bir seyir
izledigi sonucuna ulasilabilir. Sonug olarak G-20’ye dahil olan bazi iilkeler igsizlik yakinsamasi
baglaminda ortak hareket etmesine ragmen bazi iilkelerin yakinsama davranisi gostermedigi
seklinde ifade edilebilir. G-20 iilkeleri arasinda ekonomik istikrarini tam olarak saglayamamis
daha kirilgan ekonomiye sahip iilkelerin olmasi G-20’nin heterojen bir yapida olmasindan

kaynakli oldugu sdylenebilir.

Cin, Giiney Kore ve Arjantin’in Fourier terimleri anlamli bulunamadigi i¢in ilgili iilkeler
icin ikinci kusak farkli bir birim kok testi uygulanabilir. Ifade edilen iilkeler i¢in genisletilmis

farkl bir calisma literatiire katkida bulunacak arastirmacilarin ilgisine sunulmustur.

Hakem Degerlendirmesi: D1s bagimsiz.
Katki Oram Beyani: Yazarlar calismaya esit oranda katki saglamistir.
Catisma Beyami: Caligmada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢catismasi s6z konusu degildir.

Peer-review: Externally peer-reviewed.
Contribution Rate Statement: Corresponding author: 50% Other author: 50%
Conflicts of Interest: There is no potential conflict of interest in this study.
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Abstract

Academic entrepreneurship is the commercialization of scientists’ research to
benefit socially and economically. Even though the importance of academic
entrepreneurship is increasing, the necessity of research on the antecedents that
determine academic entrepreneurship continues. For this reason, this study examines
the antecedents of academic entrepreneurial intention in an emerging country and
city. The main purpose of this research is to analyze the individual (psychological
factors, human capital, and social capital) and environmental (business environment,
market, and information barriers) factors that affect academic entrepreneurial
intention. Based on the academic entrepreneurship literature, this research examines
individual and environmental factors with a holistic perspective. The data is
collected via the face-to-face survey method with 348 academic staff working in the
faculties of Tokat Gaziosmanpasa University in 2022. The results show that
psychological factors such as creativity, perceived usefulness, and self-confidence;
human capital, which includes education and experience in entrepreneurship; and
social capital, which includes communication and close ties with their environment,
have positive and significant effects on entrepreneurial intention. While the
favorable business environment and market barriers do not significantly affect the
academic entrepreneurial intention, the knowledge barriers negatively and
significantly affect the entrepreneurial intention.

Keywords: Academic entrepreneurial intention, Individual factors, Environmental
factors, Universities, Emerging economies.

Jel Codes: JO1, 123, M13
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Extended Summary

Academic entrepreneurship studies have been growing over the years. The evolving role of universities has
been significant on this path since they are the driving forces of economic development. The third mission of
academia, in addition to its research and teaching activities, has been critical in shaping industrial competitiveness.
In this regard, universities have been important hubs of entrepreneurial activity, such as spin offs. However, it is
essential to note that spin-offs’ emergence has been mostly investigated in developed economies. The critical role
of emerging economies needs to be taken into account here, and more studies are needed to understand the concept
of academic entrepreneurship in a university operating in an emerging economy. Previous studies focusing on
academic entrepreneurship in an emerging economy context have investigated the antecedents that drive
academics to be entrepreneurs. However, these studies have mainly focused on individual factors, such as
psychological ones, and excluded the vital role of environmental factors. Therefore, this gap in the existing
literature needs to be investigated. In this regard, this research explores the role of individual and environmental
factors in shaping academic entrepreneurial intention in an emerging economy context, Tokat/Turkey. Overall,
this study’s primary purpose is to examine the concept of academic entrepreneurship in an emerging country in
detail and determine the individual (psychological factors, human capital, social capital) and environmental
(business environment, market, and knowledge barriers) factors that affect academic entrepreneurial intention. The
research data were obtained by applying a face-to-face survey of 1464 academic staff working in the faculties of
Tokat Gaziosmanpasa University in 2022. Due to time and difficulty in accessing academics, 348 responses were
received. Descriptive statistical techniques, frequency analysis, reliability, Pearson correlation analysis, and
multiple regression analysis were used to interpret the predicted model. The findings show that psychological
factors (creativity, perceived usefulness, and self-confidence), human capital (entrepreneurship education and
experience), and social capital have a positive and significant effect on the entrepreneurial intention of academics.
However, the results show that the positive business environment and market barriers, among the environmental
factors discussed within the scope of the study, do not affect the entrepreneurial intention of academics.
Expectedly, the results show that the knowledge barriers negatively affect the entrepreneurial intention of
academics. Overall, this research contributes to academic entrepreneurship literature in several ways. First, it adds
to the literature by explaining the antecedents of academic entrepreneurial intentions by focusing both on
individual and environmental factors. Rather than merely testing the influence of psychological factors as the
antecedents of academic entrepreneurial intention, this research also looks at the impact of human capital and
social capital to understand individual factors. Additionally, this research investigates the role of the environment
as the antecedent of academic entrepreneurial intention. More importantly, this research does that by incorporating
the influence of barriers within the business environment. Second, this study takes place in an under-researched
emerging economy context, Turkey, where understanding the role that individual and environmental factors may
play in shaping entrepreneurial intentions could prove valuable. Most studies on entrepreneurship have focused on
developed economies, with very few focusing on emerging economies. Finally, this research has implications for
researchers, practitioners, and academics, as well as managers and policymakers, who need to consider different
factors that may influence the antecedents of intentions to increase overall academic entrepreneurship. In sum,
individual and environmental factors can shape the entrepreneurial intention of academics by raising awareness
and providing education and support.
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1. Giris

Girisimcilik kavrami giinlimiizde diinyanin gordiigii en giliglii ekonomik etkendir.
Yalnizca bir is kurma amaci olmayip bulundugu isi, calisma kosullarini gelistirmek ve
tyilestirmek i¢in firsatlari, yontemleri arama ve kullanma becerilerine sahip, bunlari
degerlendirebilen g¢alisanlar1 da ifade etmektedir (Gartner, 1989; Lumpkin & Dess, 1996;
Sharma & Chrisman, 1999). Literatiirde girisimcilik kavramini Drucker (1985) yeni bir
zenginlik tiretme olanagi ile var olan kaynaklar1 birlestiren yenilikgi bir faaliyet olarak, Hisrich
ve Peters (2002) ise gerekli zaman ve ¢abayi harcayarak, finansal, psikolojik ve sosyal riskleri
iistlenip kisisel tatminle sonuglanan yeni bir sey bulma seklinde tanimlamaktadir. Akademik
girisimcilik ise, bagimsiz ya da kurumsal olarak hareket eden kisi ya da kisilerin olusturdugu
gruplarin {iniversite ortaminda olusan orgiitsel yaratim, yenilik¢i eylemler ya da yenilenme
eylemlerinin tiimiinii ifade etmektedir. Universitelerde olusturulan bilgilerin yayilmasimi ve
ticarilestirilmesini saglayan akademisyenler, teknisyenler ve arastirmalara katkida bulunan
lisansiistii 6grenciler de bu kavramin kapsamina girmektedirler (Brennan & McGowan, 2006).
Universiteler biinyesindeki bilimsel ¢aligmalarin ticari uygulamalara doniistiiriilebilmesi
akademik girisimcilik kavraminin temelini olusturmaktadir. Bu konuda yapilan ilk ¢aligmalara
gore akademik girisimcilik tiniversitede yapilan arastirmalardan elde edilen teknolojiye bagh
girisim faaliyetleri olarak ifade edilirken, son dénemde yenilikgilik, risk igeren ve kisi veya
kurum icin finansal getirilere yol acan geleneksel Ogreti ve arastirma sekilleri disinda
gergeklesen etkinlikler olarak ifade edilmektedir (Huyghe & Knockaert, 2015). Bu etkinlikler
ticari kazang saglamanin 6tesinde kaynak, bilgi ya da sosyal sermaye elde etmek gibi farkli
amaglarla gerceklestirilebilmektedir (Klofsten & Jones-Evans, 2000; Perkmann vd., 2013).
Akademik girisimciligi ve bu 6nemli etkilerini daha da yaygin hale getirmek i¢in, akademik
girisimcilik niyetini etkileyen belirleyicilerin incelenmesi gerekmektedir.

Son yillarda girisimcilik aragtirmalarinda girisimcilik niyetinin incelenmesi, anahtar bir
yaklagim haline gelmistir. Girisimcilik konusunda hem psikolojik hem ekonomik alanda
yapilan aragtirmalar niyete dayali bir bakis acis1 benimsemeye agirlik vermektedir. Ciinkii
girisimcilik niyeti, girisimci davranisi genis bir yelpazede tanimlayan kavramsal bir merkez
olarak goriilmektedir (Krueger & Carsrud, 1993). Girisimcilik niyeti, girisimci davranigin en
onemli belirleyicisidir. Girisimcilik niyeti, bireyin girisimcilige karsi ne kadar istekli ve hazir

oldugunu ayrica girisimci davranigi gerceklestirmek icin taahhiit etmeyi planladigi gabayi
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gostermektedir. Girisimcilik konusunda insanlar 6nemli bilgi birikimine sahip olsalar bile

niyetleri bulunmadiginda girisimcilige gegis yapmaktan kacinacaklardir (Krueger vd., 2000).

Bandura’ya (1999) gore, niyet ve eylem, zaman iginde ayrilmis islevsel bir iliskinin farkli
yonleridir. Niyet, eylemin 6nemli bir onciilii olup girisimcilik niyetinin incelenmesi, insanlarin
girisimci bilis ve davranmis kaliplarina iliskin anlayislarini derinlestirebilmektedir (Barbara,
1988). Akademik girisimcilik niyetinin anlagilmasi i¢in mevcut literatiir bireysel olarak
akademisyenlerin onemine dikkat ¢ekmektedir. Bireysel diizeydeki giidiilerin akademik
girisimciligin en 1iyi belirleyicileri olduguna isaret edilmektedir (Clarysse vd., 2011). Mevcut
arastirmalar akademisyenlerin girisimcilik niyetini anlamak i¢in psikolojik ve ekonomik bir
yaklagim gerektigini vurgulamaktadir. Bundan 6tiirii akademik girisimcilik niyetinin kavramsal
bir modelini kurarken, ekonomik perspektifi de dahil etmek gerekmektedir (Miranda vd., 2017,
Obschonka vd., 2012). Modellerin ¢ogu, girisimci davranisa iliskin niyetlerin belirlenmesinde
hem bireysel hem de gevresel degiskenlerin 6nemli oldugunu savunmaktadir (Krueger vd.,
2000). Kisinin deneyimi, sahip olunan degerler, tutumlar ve motivasyonlar bireyleri girisimcilik
niyetine yatkin hale getirmektedir. Ayrica, siyasi, politik, ekonomik faktorler ve sosyal aglar,
firsat ve kaynaklarin algilanmasi gibi etkenlerde girisimcilik niyetinin olugmasina katkida
bulunmaktadir (Aldrich & Zimmer, 1986). Mevcut literatiire gore, bireylerin algiladiklari
cevresel faktorlerin girisimei olma yolunda kilit belirleyiciler oldugu dikkat ¢ekmektedir
(Ucbasaran vd., 2008). Cevre, girisimciligi destekler nitelikte oldugunda bireyler girisimci
faaliyetlerde bulunmaya daha yatkin olacaklardir (Lifian & Chen, 2009).

Akademik girisimcilige biitlinciil bir perspektiften bakan arastirmalarin sayisi sinirh
oldugu i¢in, akademik girisimcilik kavraminin derinlemesine incelenmesine ve
akademisyenlerin  girisimcilik niyetlerini  sekillendiren faktorlerin  tespitine ihtiyag
duyulmaktadir. Bu ¢alismada bireysel ve gevresel faktorler beraber incelenerek akademik
girisimcilik niyetinin belirleyicilerinin anlagilmasi hedeflenmektedir. Mevcut ¢aligmalarin
cogunlugu ya bireysel ya da ¢evresel faktorlere ayr1 ayr1 odaklanmistir. Bu sebeple bireysel
faktorlerin cevresel faktorler ile entegrasyonu 6nem kazanmaktadir (Feola vd., 2019; Miranda
vd., 2017). Bireysel faktorler basligi psikolojik literatiirii goz oniine alindiginda yaraticilik,
algilanan fayda ve kendine giiven degiskenlerini kapsamaktadir (Boukamcha, 2015; Douglas
& Fitzsimmons, 2011). Girisimci olma karari, girisimcinin yaraticiligi ve girisimin
uygulanabilirligi ile ilgili olumlu algillarmin yani1 sira girisimei  6zgiiveninden de
etkilenmektedir (Douglas & Shepherd, 2002; Otache vd., 2021). Mevcut literatiirde bireysel

degiskenler sadece psikolojik faktorler olarak degerlendirilmis olmakla beraber, bireylerin
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yetenek ve becerilerinin de bu baglamda degerlendirilmesi 6nemlidir. Bu g¢alismada insan
sermayesi ve sosyal sermaye girisimcilik sonuglarinin dnciillerini olusturmakta olup bireysel
faktorler olarak degerlendirilmektedir (Kim & Aldrich, 2005; Unger vd., 2011). Cevresel
faktorler baslig1 altinda ise bulunulan is ortami ve engeller (pazar ve bilgi engelleri) girisimcilik
niyetinin agiklanmasinda literatiirde yer alan modeller 1s18inda incelenmektedir (Ajzen, 1991,
Bird, 1992). Sonu¢ olarak bu ¢alisma akademik girisimcilik niyetine etki eden hem bireysel
hem de ¢evresel faktorleri baglamsal olarak biitiinlestiren bir model sunmay1 amaglamaktadir.
Bu amaca ek olarak girisimcilik ve akademik girisimcilik niyeti tizerine etki eden belirleyicileri
gelismekte olan iilke ve sehir bazinda ele alarak mevcut yazina katki yapmay1 amaglamaktadir.
Mevcut ¢alismalarin ¢ogunlugu akademik girisimcilik olgusunu gelismis iilkeler 6zelinde
incelemistir (Davey vd., 2016; Feola vd., 2019; Meoili & Vismara, 2016; Miranda vd., 2017,
Muscio vd., 2016). Bu baglamda girisimcilik niyeti yazinda olduk¢a ¢alisilmis olmakla birlikte
gelismekte olan lilke bazinda bireysel ve ¢evresel perspektif ile biitiinciil agidan ele alinmasi ve
akademik olarak incelenmesi akademik girisimcilik niyeti kavramina dikkat ¢ekme adina

onemli olup 6zglinliik tagimaktadir.
2. Literatiir Taramasi ve Hipotezler

Bu calisma bireysel ve ¢evresel faktorlerin akademik girisimcilik niyetine olan etkisini
arastirmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki boliimlerde ¢alismada kullanilan
degiskenlere iligskin kavramsal agiklamalara yer verilmekle beraber one siiriilen hipotezler

acgiklanmaktadir.
2.1. Akademik Girisimcilik

Universitelerde yiiriitiilen arastirmalar, girisimci fikir ve temel teknolojilerin olusumunda
artan bir kaynak durumundadir. Universitelerdeki arastirma programlari ile iiretilen bilgilerin
ticarilestirilme ve gelir yaratmak i¢in kullanilabilecegi diisiincesini ilk belirten Etzkowitz
(1983), modern ekonomide kalkinma faaliyetlerinde {iiniversitelerin etkilerini girisimci
tiniversite kavrami ile ifade etmistir. Zamanla girisimci tiniversite fikri kapsami daraltilarak
daha spesifik olan akademik girisimcilik kavrami ile somutlastirilmistir. Akademik girisimcilik,
arastirma sonuclarini ticarilestirmek amaciyla liniversitelerin ve endiistri ortaklarinin ¢abalarini
ifade eden semsiye bir terimdir (O’Shea vd., 2004). Akademik girisimcilik, tiniversitelerin ve
iniversite bilinyesindeki bilgi treticilerinin elde ettikleri arastirma ¢iktilarinin topluma ve
ekonomiye kazandirma durumunu ifade etmektedir. Ozellikle bilgi temelli ekonomilerde

iiniversitelerin rollerinin degismesine bagl olarak akademik girisimcilik kavrami karsimiza
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¢ikmaktadir. Bunun nedeni ise bilimsel ve teknolojik bilgilerin ticarilestirilmesinden elde

edilecek faydadir (Storey & Tether, 1998).

Akademik girisimcilik, 1980-1990 yillar1 arasinda teknoloji transfer ofislerinin (TTO)
kurulmasi ile gelismeye baslamis olup o yillarda teknoloji transferinde patentleme ve
lisanslamaya agirlik verilmektedir. Zamanla iiniversite sanayi is birligine gidilerek; s6zlesme
arastirmasi, ortak Ar-Ge, danigsmanlik ve danigsma kurullarinda yer almak dahil olmak iizere ¢ok
cesitli bilgi aktarim mekanizmalarina yonelme goriilmistir (Abreu & Grinevich, 2013).
Bilimsel bilginin ticarilesmesini desteklemek igin birgok {iniversite, TTO’lar, tekno parklar ve
kulugka merkezleri gibi kurumsal yapilar olusturmus ve destekleyici prosediirler
gelistirmislerdir. TTO’larin misyonu iiniversitelerde bulunan yaratict diisiinceyi ortaya
cikarmak, uygun olan fikri miilkiyet haklar1 ile glivence altina alinmasini saglamak ve dis
ortaklara transferini kolaylastirmaktir (Carlsson & Fridh, 2002). Giiniimiizde ise akademik
girisimcilik; disaridan finanse edilen arastirmalara dahil olma, spin-off kurma, bir firma i¢in
danigmanlik rolii tistlenme, patentleme ve lisanslama, ortak arastirmalar ve egitim uygulamali
aragtirma merkezleri, teknoloji parklar, dis ortak tesebbiisleri, internet 6gretimi, tasarim haklari,
telif hakki, endiistri baglant1 ofisleri, 6gretmen toplulugu tasarilari, bilgi aktarimi tasarilari,
teknoloji aktarimi ve arastirma gruplar1 gibi bir ¢ok alanda faaliyet gostermektedir (Abreu &
Grinevich, 2013).

2.2. Akademik Girisimcilik Niyeti

Girisimcilik niyeti, girisimci davranisin en dnemli belirleyicisidir. Girisimeilik niyeti,
bireyin girisimcilige kars1 ne kadar istekli ve hazir oldugunu ayrica girisimei davranisi
gerceklestirmek i¢in taahhiit etmeyi planladigl ¢abay1 gostermektedir. Girisimcilik konusunda
insanlar 6nemli bilgi birikimine sahip olsalar bile niyetleri bulunmadiginda girisimcilige gegis
yapmaktan kacginacaklardir (Krueger vd., 2000). Girisimcilik niyetini tetikleyen faktorleri
anlamak, girisimcilik literatlirlinlin ¢ogunu olusturur. Literatiirde girisimcilik niyetinin
belirleyicileri olarak bir¢ok degisken 6ne siiriilmiistiir. Modellerin ¢ogu, girisimci davranisa
iliskin niyetlerin belirlenmesinde hem bireysel hem de ¢evresel degiskenlerin 6nemli oldugunu
savunmaktadir. Buna gore girisimcilik niyetinin olusumu, bireyler ve c¢evre arasindaki
etkilesimin bir triinidir (Krueger vd., 2000). Kisinin deneyimi, sahip olunan degerler,
tutumlar, motivasyonlar, kisilik 6zellikleri ve kisisel yetenekler, bireyleri girisimcilik niyetine
yatkin hale getirebilir. Ek olarak, siyasi ve ekonomik faktorler ve sosyal destek olarak sosyal
baglam, firsat ve kaynaklarin algilanmasi gibi etkenlerde girisimcilik niyetinin olusmasina

katkida bulunabilir. Genel literatiire gore, girisimcilerin firsatlar1 belirleme ve bunlardan
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yararlanma yetenekleri faaliyet gosterdikleri c¢evreden biiyiik Olgiide etkilenmektedir
(Ucbasaran vd., 2008). Bireylerin algiladiklar1 ¢evresel faktorlerin girisimci olma yolunda kilit
belirleyiciler oldugu dikkat ¢ekmektedir. Cevre, girisimciligi destekler nitelikte oldugunda
bireyler girisimci olma kararlarini ¢evrenin olumlu etkisini diisiinme egiliminde olduklar1 i¢in
girisimci faaliyetlerde bulunmaya daha yatkin olacaklardir (Lifidan & Chen, 2009). Girisimcilik
niyeti, bulunulan iilkenin ekonomik ve politik altyapisindan etkilenmektedir. Iginde bulunulan
istikrarli gevre, kisilerin yaptiklar igler disinda girisimcilik firsatlarina yonelme olasiligini

artirmaktadir.

Gelismekte olan iilkelerde girisimciligin tesviki hakkinda ¢ok az sey bilinmekte olup
bugiine kadar yapilan ¢ogu ¢alismanin odak noktast gelismis iilkelerde girisimciligin tesviki
olmustur. Geligsmis iilke ekonomilerinde girisimcilik hakkinda bilinen olgular, gelismekte olan
ekonomilerdeki girisimcilik icin gegerli olmayabilir. Gelismekte olan iilkeler tipik olarak
gelismis {ilkelerden ¢ok farkli sosyo-kiiltiirel ve politik-kurumsal ortamlara sahiptir.
Girisimcilik ¢alismalari, girisimcilik faaliyetlerinin ve bunlarin Onciillerinin {ilkeler arasinda
onemli 6l¢iide farklilik gdsteren belirli sosyal, kiiltiirel, ekonomik, yasal ve politik baglamlara
bagli oldugunu, bu nedenle arastirma sonuglarinin gelismis iilkelerden gelismekte olan tilkelere
genellestirilmesini sinirladigini  géstermistir (Bruton vd., 2008). Mevcut karsilagtirmalar,
girisimceilik niyeti belirleyicilerinin  gelismis ve gelismekte olan iilkeler igin farklilik

gosterdigini ortaya koymaktadir (Fischer vd., 2019; Schlaegel & Koenig, 2014).

Literatiirdeki calismalarin gelismis iilkelere odaklanmasi ve gelismekte olan iilkelerin
ihmal edilmesi akademik girisimcilik literatiiriinde 6nemli bir eksikliktir (Bruton vd., 2008;
Hayter vd., 2018). Bu konuda yazinda yapilan calismalarda ele alinan belirleyiciler ve
¢ikarimlardan bazilar1 su sekildedir. Dalmarco vd. (2018) Brezilya’da yapilan g¢alismada
akademik girisimciligin girisimcinin kendi teknolojisine bagli oldugunu ve girisimcilik
egitiminin bu siirecte oldukca 6nemli oldugunu gostermistir. Fischer vd. (2019) gelismekte olan
tilkelerin farkli akademik girisimcilik dinamiklerine sahip oldugunu vurgulamistir. Brezilya
iniversitelerinde yapilan calismaya gore akademik girisimciligin gelistirilmesi noktasinda
gelismekte olan iilkelerin gesitli zorluklarla karsilastig1 vurgulanmistir. Ozetle, mevcut literatiir
gelismekte olan ekonomilerde akademik girisimcilik ¢aligmalarina yonelik genel bir
yetersizlige isaret etmektedir. Ana ¢gikarim ise gelismis iilkelerde belirli liniversitelerde basaril
oldugu kanitlanmis stratejilerin diger liniversitelere uyarlanmasinda sorunlar yasanabilecegini

gOstermistir. Bu sonuglara gore, gelismis iilkeler gelismekte olan tilkelere gore akademik
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girisimcilik agisindan farkliliklar gostermektedir. Bu agidan mevcut literatiire bu konuda katki

saglanmalidir (Hayter vd., 2018).
2.3. Psikolojik Faktorler

Psikolojik teorisinin temelinde girisimci bulunmaktadir ve girisimcinin sahip oldugu
ozellikler girisimciligi bir olgu olarak agiklamanin anahtarini temsil etmektedir (Gartner, 1989).
Bu teori ¢ok fazla sayida girisimci 6zelliklerini girisimci niyetin tetikleyicileri olarak ifade
etmesine ragmen, girisimciligin 6zellikle biligsel boyutlarini ele almak 6nemlidir (Boukamcha,
2015; Douglas & Fitzsimmons, 2011). Girisimci olma karari, girisimcinin yaraticiligi ve
girisimin uygulanabilirligi ile ilgili olumlu algilarmin yan sira girisimci 6zgiiveninden de

etkilenmektedir (Douglas & Shepherd, 2002; Otache vd., 2021).

Psikolojik belirleyicilerden yaraticilik kavraminin girigsimci niyetin bir onciilii olarak 6ne
striilmesi olasidir. Yaraticilik, agik olmayan c¢agrisimlari tanimlayip, mevcut kaynaklari
belirgin olmayan bir sekilde reforme ederek problemler ve bunlarin tahmini ¢oziimleri
arasindaki iligskiyi hizli fark etme yetenegidir (Zampetakis & Moustakis, 2006). Yaraticilik,
temel bilissel siireglerin isleyisinden kaynaklaniyor gibi goriinmekte olup bilissel yontemde,
aragtirmacilar yaraticilik siirecine 6nem vermektedir. Bunun yani sira yaraticiligin girisimci
niyet modelleri agisindan yaraticilik-girisimei niyet baglantisi ve bu iligki tizerindeki potansiyel
sosyal ve bireysel etkileri yeterince ele alinmamaktadir (Zampetakis vd., 2011). Yazinda
yaraticiligin - girisimcilikte 6nemli roller oynadigi yani girisimci yonelimini artirdigini,
firsatlarin taninmasini, firma olusumunu sagladigini, bireysel, kurumsal ve bolgesel girisimcilik
performansini artirdigr gortilmiistiir (Hamidi vd., 2008). Yapilan ampirik ¢aligmalar akademik
aragtirmacilarin  ticari faaliyetlere katilimlarmin  yaraticiliklarindan, kendi kendine
yeterliliklerinden ve uyum saglama yeteneklerinden biiyiik olglide etkilendigini gostermistir
(Landry vd., 2006).

Algilanan fayda olgusu ise beklenti teorisi ve 6znel beklenen fayda gibi modelleri
kullanarak bir bireyin girisimcilik kariyerine devam etme sec¢imini etkileyen fayda algisini
psikolojik agidan tanimlamayr amaglamistir (Campbell, 1992; Katz, 1992). Bireyin bekledigi
geliri, bu geliri elde etmek i¢in gerekli olan ¢alisma miktarini, bulunulan riski, bagimsizlik
arzusunu ve beklenen is ortamui algilar1 gibi faktorlerin toplami algilanan fayday: ifade
etmektedir. Motivasyonun bir uzantist olan beklenti kavrami isyerinde motivasyonu
aciklamada merkezi bir rol oynamaktadir (Ambrose & Kulik, 1999). Beklenti teorisi, bulunulan
davranigin bireyin tepkisinin algilanan degeri ile birlikte davranisin tekrar edilme olasiliginin
artmasina iliskin beklentiyi ifade etmektedir. Bireyler basarili olmayr umduklar1 ve elde

599



Aykutoglu, E.B. & Oztiirk Kose, E.| Akademik Girisimcilik Niyeti: Bireysel ve Cevresel Faktorlerin
Rolii

edecekleri faydanin yiliksek olacagimi diisiindiikleri islerde daha uzun siire 1srar ederler ve daha
fazla ¢aba harcarlar. Douglas & Shepherd’in (2000), ekonomiden gelen fikirlere dayanan
girisimci niyet modeline gore girisimciligi siirdiirme se¢imi bir kisinin fayda fonksiyonuna
baglidir. Obschonka vd. (2012), ekonomik ve psikolojik bakis a¢ilarini biitiinlestiren kavramsal
bir model gelistirerek bilim adamlarinin girisimcilikten bekledikleri faydanin (yani finansal ve

itibar kazancinin) niyet iizerindeki etkisini agiklamistir.

Kendine giiven, bireyin belirli hedeflere ulagsmak i¢in gerekli olan bir dizi gorevi yiiriitme
konusundaki kisisel becerisine duydugu inang ve bireyin basariya ulasmada sahip oldugu
onemli bir varlik olarak kabul edilmektedir (Vidal-Sufi¢ & Antoni, 2013). Otache vd. (2021),
kendine giiveni “bireyin belirli bir gérevi basarabilecegine dair tam bir giiven duygusuna sahip
olma yetenegi” olarak tanimlamistir. Buna gore kendine giiven, bir bireyin girisimcilikle ilgili
gorevleri yerine getirebilecegine dair tam bir emin olma yetene8i olarak tanimlanabilir.
Psikolojik acidan insanlari daha mutlu kildigi, baskalarini dogru ya da yanhs sekilde ikna
etmeyi kolaylastirdig1 ve bireylerin projeler gergeklestirme amaglarina ulasmak igin sebat etme
motivasyonunu gelistirdigi i¢in kendine giiven, motivasyon beklenti teorisi 1s1ginda
degerlendirilmektedir (Bénabou & Tirole, 2002). Bu nedenle, beklenti ve 06z-yeterlik
teorilerinden elde edilen bilgilere dayanarak, insanlar bir eylemin olumlu sonuglari oldugunu
algilarlarsa ve kendilerini gerceklestirme yetenegine ve giivenine sahip olduklarini algilarlarsa
belirli bir eylemi gergeklestirecekleri tartisilabilmektedir (Boukamcha, 2015). Mevcut
caligmada ise yaraticiligin, algilanan faydanin ve kendine gilivenin akademik personelin
girisimci olma niyetini arttirict bir etkiye sahip olacagi savunulmaktadir. Sonu¢ olarak

asagidaki hipotezler 6ne stirilmiistiir:

Hipotez 1: Yaraticilik akademisyenlerin girisimcilik niyetini  pozitif yonde

etkilemektedir.

Hipotez 2: Algilanan fayda akademisyenlerin girisimcilik niyetini pozitif yonde

etkilemektedir.

Hipotez 3: Kendine giiven akademisyenlerin girisimcilik niyetini pozitif yonde

etkilemektedir.
2.4. Insan Sermayesi ve Sosyal Sermaye

Psikolojik faktorlere ek olarak girisimcilik ¢aligmalarinda, bireyin sahip oldugu insan

sermayesi ve sosyal sermaye girisimcilik sonug¢larinin onciillerini olusturmaktadir (Kim &
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Aldrich, 2005; Unger vd., 2011). insan sermayesi belitli bir olgu i¢indeki egitim ve deneyim
anlamina gelmektedir (Becker, 1964). Buna gore bireyin sahip oldugu uzmanlik, deneyim ve
bilgi diizeyinin de dikkate alinmasinin ¢ok dnemli oldugu belirtilmistir. Girisimciligin énemli
belirleyicilerinden birisi olan deneyim, ge¢miste bir is kurmus olmak ya da kiiciik bir isletmeye
sahip olan veya sahip olmus bir yakin aile tiyesi bulunmasi gibi 6nceki tecriibelerdir. Deneyimli
girisimcilerin is firsatlarint ve yenilik¢i firsatlar1 tanimlamakta deneyimsiz olan acemi
girisimcilere gore daha basarili olduklarini gostermektedir (Clarysse vd., 2011; Obschonka vd.,
2012). Girisimcilik deneyimleri, belirli hedefler ve rekabet duygusu yaratarak niyeti arttirmaya
ve yaraticiligi tesvik etmeye neden olabilmektedir (Klofsten & Jones-Evans, 2000). Gelismis
iilkelerde yapilan c¢aligmalar bilim adamlarinin girisimci niyeti tesvik etmek igin c¢esitli is
deneyimi tiirlerine maruz kalmalar1 gerektigini gostermistir (Clarysse vd., 2011; Moog vd.,
2015).

Girisimcilik egitimi ise, bir is girisimini basarili bir sekilde kurmak ve yiirlitmek i¢in
ihtiya¢ duyulan girisimci fikir, farkindalik, bilgi ve becerilerin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi
ile ilgili egitimdir. Yapilan arastirmalarda girisimcilik egitim faaliyetlerinin girisimcilik
egilimlerini olumlu yonde etkiledigi ortaya konulmustur (Giacomin vd., 2011). Mevcut
akademik girisimcilik ¢alismalar1 incelendiginde ise Dietz & Bozeman (2005), endiistride
deneyimli olan akademisyenlerin akranlarina gore daha fazla finansman ve daha yiiksek bir
patent iiretkenligi oranina sahip olma egiliminde olduklarin1 bulmuslardir. Az gelismis tlke
baglaminda Sudan’da akademisyenlerin girisimcilik egitiminin algilanan davranigsal kontrol
araciligiyla niyete etkisi oldugu tespit edilmistir (Abedelrahim, 2020). Bu sebeple asagidaki

hipotezler 6ne siiriilmiistiir:

Hipotez 4: Is deneyimi akademisyenlerin girisimcilik niyetini pozitif yonde

etkilemektedir.

Hipotez 5: Girisimcilik egitimi akademisyenlerin girisimcilik niyetini pozitif yonde
etkilemektedir.

Sosyal sermaye ekonomik ortamda bulunan firsatlar1 elde etmek isteyen bireylerin diger
bireylerle olan etkilesimleriyle olusturdugu resmi veya gayri resmi iligkilerin timii olarak
tanimlanmaktadir (Lin, 2002). Sosyal baglar, bireylere hem maddi hem de maddi olmayan ¢ok
cesitli kaynaklara erisim saglar. Baglarin sagladigi somut faydalar arasinda finansal kaynaklar
ve potansiyel olarak degerli bilgilere erisim yer almaktadir. Daha az somut faydalar arasinda
ise, baskalarindan saglanan destek, tavsiye, tesvik, giiven ve elde edilebilecek is birligi
sayilabilir. Bu tiir aglar da cogu zaman birgok degerli kaynak tiirliniin 6nemli bir etkeni olup
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risk sermayedarlar1, potansiyel miisteriler, potansiyel c¢alisanlar gibi faktorleri iknada rol
oynadig1 goriilmiistiir. Sosyal sermayenin, bireyleri girisimci rol modelleri ile etkilemesi
sebebiyle girisimcilik niyetinin olusturulmasi tizerinde Onemli etkilerinin olabilecegi
diistintilmektedir (Krueger vd., 2000). Krabel & Mueller (2009), bilim adamlarinin girisimcilik
faaliyetlerinin biiyiik Olgiide patentleme faaliyetine, girisimcilik deneyimine ve arastirmayi
ticarilestirmenin faydalar1 hakkindaki kisisel goriislere, endiistri ile yakin kisisel baglara bagh
oldugunu gostermistir. Mosey & Wright (2007) ise, akademik girisimcilerin beseri
sermayelerinin, sosyal sermayelerini gelistirmedeki roliinii incelemis olup radikal bir yeniligi
ticarilestirme amaci giiden bir akademisyenin sosyal sermaye araciligiyla mesruiyet alanini
genisletmesinin gerekli olabileceginden bahsetmektedir. Bu sebeple asagidaki hipotez one

stirilmiistiir:

Hipotez 6: Sosyal sermaye akademisyenlerin girisimcilik niyetini pozitif yonde

etkilemektedir.
2.5. Cevresel Faktorler

Girigimcilik modellerinin gogu girisimci davranisa iligskin niyetlerin belirlenmesinde hem
bireysel hem de ¢evresel degiskenlerin 6nemli oldugunu savunmaktadir. Bu nedenle akademik
girisimcilik niyetine iliskin bir tahmin modeli olustururken biitiinciil bir perspektiften ele
alinmast olduk¢a 6nemlidir (Foo vd., 2016; Krueger vd., 2000). Girisimcilik faaliyetleri
incelenirken sadece bulunulan ekonomik ortam degil ayrica karsilasilmasi yaygin olan

kurumsal engellerin de dikkate alinmas1 gerekmektedir.

Cevresel faktorlerden olumlu is ortami, bireylerin yaptiklart isleri diginda girisimcilik
firsatlarina yonelme olasiligini artirir. Bir girisimcinin niyeti ve pazara yonelik davraniglari,
bulundugu tlkenin mevcut ve dngoriilen ekonomik ve politik altyapisindan etkilenmektedir
(Ucbasaran vd., 2008). Buna gore kisaca ekonomik gelisme diizeyi, finansal erisilebilirlik ve
hiikiimet diizenlemeleri, girisimcilik niyetini etkileyebilecek faktorler arasinda bulunmaktadir
(Lifian & Chen, 2009). Akademisyenlerin bulunduklari ekonomik ve sosyal ortamlarinin
girisimcilik niyetini etkileyebilecekleri ifade edilmektedir. Bulunduklar1 is ortaminin etkilerini
aciklamak i¢in hiikiimet politikalarinin, bulunulan yerel baglamin 6zelliklerinin (6rnegin,
lojistik altyapinin bulunmasi, finansal yatirimcilar, siibvansiyon ve digsalliklar) ve daha spesifik
olarak  iiniversite destek mekanizmalarimin  girisimcilik  faaliyetlerini  etkiledigi

vurgulanmaktadir (Fini vd., 2010; Foo vd., 2016). Bu durumda girisimcinin niyetini bulundugu
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tilkenin 6ngoriilen ekonomik ve politik altyapisinin yani bulunan olumlu is ortaminin etkiledigi

one siiriilmektedir. Sonug olarak asagidaki hipotez 6ne siirilmistiir:

Hipotez 7: Olumlu is ortami1 akademisyenlerin girisimcilik niyetini pozitif yonde

etkilemektedir.

Girisimcilik faaliyetleri baslatmak i¢in kurumsal engellerden olan pazar engelleri pazari
kontrol eden biiyiik rakiplerin tehdidi, pazar hakkindaki eksik bilgi, pazara giris engelleri ve
pazarda miisteri bulamama veya kabul gérmeme durumlarimi kapsamaktadir (Ahmad, 2012;
Kebaili vd., 2017). Her endiistride, pazara giris engellerini agsma yetenekleri a¢isindan farklilik
gosteren potansiyel girisimciler bulunmaktadir. Bu nedenle, gegerli giris engellerini agsmak i¢in
gereken kaynaklara en fazla erisimi olan girisimcilerin pazara girme olasilig1 daha yiiksektir
(Parker, 2018). Arrighetti vd. (2016), durgunlugun yeni pazar firsatlarindan yararlanma
yonelimini giiglendirip girisimcilik niyetine olumsuz etkisini dogrulamaktadir. Martin &
Javalgi (2016) ise, girisimci yoOnelimin ve pazarlama yetenekleri arasindaki rekabet

yogunlugunun diizenleyici roliinii ortaya koymaktadir.

Bilgi engelleri ise girisimcinin bilgi eksikligini, beceri eksikligi ve girisimci yeterlilikler
agisindan engelleri agiklamaktadir (Ahmad, 2012). Girisimcilik bilgisi, potansiyel girisimcilik
firsatlarinin nasil tanimlanacagini, firsatlara gore nasil hareket edilecegini 6grenme ve mevcut
engellerle nasil basa ¢ikilacagina dair etkilerin sonucunu ifade etmektedir (Douglas &
Shepherd, 2000). Girisimcilik bilgisi, girisimciligin ¢ok islevli ve ¢ok yonlii siireglerindeki
firsatlar1 tanimak ve bunlara gore hareket etmek icin gereken kavramsal ve analitik anlayis
olarak tanimlanmaktadir. Girisimcilik bilgisi bu nedenle, cogunlukla yeni yonetim gérevlerinin
organize edilmesini, az resmi yapiya sahip ancak beklenmedik engellerle doniistiiriilen
faaliyetlerin gelistirilmesini iceren deneyimlere bireysel olarak maruz kalma yoluyla bilgiye
doniismesiyle insa edilmektedir (Politis, 2005). Girisimcilik bilgisine sahip bireylerin girisimci
olma olasilig1 yiiksektir. Bilgi eksikligi ya da yetersizligi girisimcilerin talebi tahmin edememe,
insanlar1 yonetememe, is pazarlama bilgilerini veya muhasebe kayitlarini tutamama eksikligi
olarak da tanimlanabilmektedir (Ahmad, 2012). Bilgiye sahip girisimciler mevcut firsatlari,
zorluklar1 arastirma ve kaynaklar1 etkin bir sekilde maksimize etme konusunda daha keskin

olacaklardir. Sonug olarak asagidaki hipotezler 6ne siiriilmiistiir:

Hipotez 8: Pazar engelleri akademisyenlerin girisimcilik niyetini negatif yonde

etkilemektedir.

603



Aykutoglu, E.B. & Oztiirk Kose, E.| Akademik Girisimcilik Niyeti: Bireysel ve Cevresel Faktorlerin
Rolii

Hipotez 9: Bilgi engelleri akademisyenlerin girisimcilik niyetini negatif yonde
etkilemektedir.

Yapilan bu degerlendirmeler neticesinde arastirma modeli ve ilgili hipotezler, asagida

Sekil 1’deki gibi olusturulmustur.

Psikolojik faktorler

e Yaraticihk (H1=+)

e Algilanan fayda
(H2=+)

e  Kendine giiven (H3=+)

Insan sermayesi

. Is deneyimi (H4=+)

. Girisimeilik egitimi
(H5=+)

Akademik girigsimcilik niyeti

Sosyal sermaye (H6=+)

Cevresel faktorler

. Is ortamu (H7=+)

e Pazar engelleri (H8=-)
. Bilai enaelleri (H9=-)

Sekil 1.

Tahmini Arastirma Modeli

3. Arastirma Yontemi

Nicel desenli ¢alismalarda, gorgiil ve tiimdengelim yaklasimi benimsenir. Gézlem ve
Olgtimlerin tekrarlanabildigi ve nesnelligin 6n planda oldugu arastirmalardir. Genellemede
bulunabilmek amaciyla genis Orneklem gruplarina yapilandirilmis veri toplama araglari
uygulanmaktadir. Bu ¢alismada genis 6rneklem grubuna anket teknigi kullanilmakta olup elde
edilen sayisal verilere istatistiksel analizler uygulanarak genellenebilir ve gelecege yonelik
onerilerde bulunabilmek amaciyla nicel arastirma yontemi kullanilmistir. Bu boliimde yukarida
One siiriilen arastirma modelini incelemek icin gerekli olan arastirmanin orneklemine ve

degiskenlerine iliskin bilgiler verilmektedir.
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3.1. Arastirmanin Orneklemi

Bu c¢alismanin evrenini, 2020-2021 egitim ve Ogretim donemi itibariyle Tokat
Gaziosmanpasa Universitesinde gorev yapan 1464 akademik personel olusturmaktadir.
Calismada yararlanilan model ve anket formu bilimsel alanda etik kurul raporu onaylhdir.
Calismada maliyet ve =zaman kisithiliklari nedeniyle arastirma evrenini olusturan
akademisyenlerin deneyim, egitim diizeyi, demografik 6zellikleri benzerlik gosterebilmesi
acisinda ulasilmasi kolay ve hizli olacagi i¢in olasilikli olmayan 6rnekleme tekniklerinden
kolayda ornekleme teknigi kullanilmistir. Mevcut evreni %95 giiven araliginda temsil
yetenegine sahip 6rneklem biiyiikliigii 306 olarak belirlenmistir (Glirbiiz & Sahin, 2014). Anket
uygulanacak 6rneklem biiyiikliigline tam olarak erisebilmek amaci ile fakiiltelerde ulagilabilir
olan akademik personele yiiz yiize olarak anket dagitimi yapilmis olup, 348 adet form geri

doniis saglamistir.
3.2. Arastirmanin Degiskenleri

Calismanin anket formu iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde bireysel (psikolojik
faktorler, insan sermayesi ve sosyal sermaye) ve gevresel (is ortami, pazar ve bilgi engelleri)
faktorleri 6lgmek icin kullanilan degiskenlere iliskin dlgekler bulunmaktadir. Ikinci boliimde
katilimcilarin demografik bilgilerini elde etmek amaciyla hazirlanmis olan kontrol degisken
sorulari (cinsiyet, yas, unvan vb.) yer almaktadir. Olgeklerde bulunan ifadelere 6rneklemin ne
Olciide katilip katilmadigin1 6l¢gmek adina 5°li Likert tipi dereceleme kullanilmistir. Anketten
elde edilen veriler IBM SPSS istatistik 22.0 programi kullanilarak analiz edilmistir. Olgeklerin
yontem ve madde yanlilig1 ayrica giivenilirliginin ve gegerliliginin test edilmesi igin Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi biinyesinde yer alan 40 akademisyene anket uygulanarak pilot calisma
gergeklestirilmistir.  Pilot c¢alisma sonuglarma gore Olgeklerin  tamami  gecgerlilik  ve
giivenilirlikleri acisindan uygundur. Asagida sirasiyla caligmada yer alan Olceklerin
psikometrik 6zelliklerine iligkin bilgiler Tablo 1°de 6zetlenmektedir.

Tablo 1.
Degiskenler ve Olgekler

Bagimsiz Degiskenler Degerlendirilmesi Dayandirilan Kaynaklar
Psikolojik Faktorler
Zampetakis & Moustakis (2006) ve

>7li Likerttipi 5 maddeden Zampetakis vd. (2009) galismalar

olusmaktadir.

5°1i Likert tipi 5 maddeden ,:
olusmaktadr. Douglas & Shepherd’in (2000) galismasi

5°1i Likert tipi 5 maddeden Ferreira vd. (2012) ve Miranda vd.
olusmaktadir. (2017) caligmalar1

Yaraticilik

Algilanan fayda

Kendine giiven

insan Sermayesi
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5°1i Likert tipi 4 maddeden

Girisimeilik egitimi olugmaktadir.

Is deneyimi 6lgegi toplam 2 maddeden
olusmakta olup ana 6l¢ekten farkli
olarak iki segenekli soru tipi

Is deneyimi

(Evet/Hayir) kullanilmustir.
Sosyal Sermaye
Sosyal sermaye 5°1i Likert tipi 3 maddeden
olugmaktadir.
Cevresel Faktorler

5°1i Likert tipi 6 maddeden

Is ortamu olusmaktadur. Tlk ifadesi ters

kodlanmustir.

5°1i Likert tipi 3 maddeden

Pazar engelleri olugmaktadir.

5°1i Likert tipi 3 maddeden

Bilgi engelleri olusmaktadir.

Son ifadesi ters kodlanmustir.
Bagimh Degisken
Girisimcilik niyeti 5°1i Likert tipi 4 maddeden

olugmaktadir.

Fayolle & Gailly’nin (2015) ¢alismasi

Abreu & Grinevich’in (2013) ¢aligmasi

Subramaniam & Youndt (2005)
caligsmasi

Manolova vd. (2008) ¢alismasi

Ahmad (2012) ve Kebaili vd. (2017)
calismalari

Autio vd. (2001), Linan & Chen (2009)
ve Obschonka vd. (2015) ¢alismalari

Calismada kullanilan bireysel ve ¢evresel faktor 6lgekleri ile girisimcilik niyeti 6l¢eginin

alt boyutlarinin giivenilirlik analizleri Cronbach Alpha (o) katsayilari hesaplanarak l¢iilmiis

ve giivenilirlige iligkin 6l¢ek sonuglart Tablo 2°de gosterilmistir. Tablo 2’deki bulgulara gore

her bir 6l¢ek i¢in i¢ tutarlilik katsayilarinin yeterli diizeyde oldugu anlagilmaktadir. Sonug

itibariyle aragtirmada kullanilan her 6l¢ek i¢in de gerekli giivenirlik diizeyine ulasilmistir.

Tablo 2.

Arastirmada Yer Alan Olceklere Yonelik I¢ Tutarlilik Katsayilar

Olgekler Madde sayist Cronbach alfa
Akademik girisimcilik niyeti 4 0,880
Yaraticilik 5 0,743
Algilanan fayda 4 0,619
Kendine giiven 5 0,680
Girigimcilik egitimi 4 0,853
Sosyal sermaye 3 0,811
Is ortamu 6 0,712
Pazar engelleri 3 0,730
Bilgi engelleri 3 0,674
4. Bulgular

Bu ¢aligsmanin ana amaci bireysel ve ¢evresel faktorlerin akademik girigimcilik niyetine

olan etkisini incelemektir. Bu sebeple arastirmanin modelini test etmek ve kontrol ve bagimsiz
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degiskenlerin bagimli degiskene olan etkisini incelemek igin ¢oklu regresyon analizi

uygulanmistir. Bu boliimde ¢aligmanin sonuglarina iliskin bilgiler verilmektedir.
4.1. Ornekleme iliskin Genel Bulgular

Tokat Gaziosmanpasa Universitesinde calismakta olan akademik personelden elde edilen
verilerin analizlere dahil edilmek i¢in gerekli 6zellikleri (u¢ deger, kayip veri, normallik)
karsiladigr goriilmektedir. 348 katilimcinin demografik 6zelliklerine iliskin frekans (N) ve
yiizde (%) dagilimlar1 Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3. )
Akademisyenlerin Demografik Ozelliklere Géore Dagilimi

Yas N % Mesleki Deneyim N %
20-30 52 14,9 0-5 66 19,0
31-40 132 37,9 6-10 57 16,4
41 ve lizeri 164 47,1 11-15 81 23,3
Toplam 348 100,0 16 ve iizeri 144 41,4
Toplam 348 100,0
Cinsiyet N %
Kadin 133 38,2 Bilim Alam N %
Erkek 215 61,8 Beseri bilimler 19 5,5
Toplam 348 100,0  Fen bilimleri 161 46,3
Sosyal bilimler 96 27,6
Fakiilte N % Saglik bilimleri 37 10,6
Fen Edebiyat 59 17,0 Egitim bilimleri 35 10,1
Ziraat 48 13,8 Toplam 348 100,0
Saglik Bilimleri 34 9,8
Dis Hekimligi 1 0,3 Unvan N %
Ilahiyat 24 6,9 Arastirma Gor. 67 19,3
Tokat Meslek Yiksek Okulu 36 10,3 Ogretim Gor. 67 19,3
Egitim 36 10,3 Dr. Ogretim Gér. 120 34,5
iktisadi ve idari Bilimler 21 6,0 Dr. Arastirma Gor. 7 2,0
Turhal Meslek Yiksek Okulu 23 6,6 Dogent 51 14,7
Miihendislik 66 19,0 Profesor 36 10,3
Toplam 348 100,0  Toplam 348 100,0
Ailede girisimci N % Girisimcilik iizerine akademik N %
bulunmaktamidir? calisma yaptimz n?
Evet 136 39,1 Evet 32 9,2
Hayir 209 60,1 Hay1r 316 90,8
Toplam 345 99,1 Toplam 348 100,0

4.2. Degiskenlere Yonelik Betimsel Bulgular ve Korelasyon Sonuclar:

Calisma kapsaminda yer alan degiskenlerin dagilimlarinin bicimlerini tespit etmek
amaciyla carpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) degerleri incelenmis olup ¢alismada
kullanilan her bir 6lgek icin carpiklik katsayisinin £1, basiklik katsayisinin ise £1 arasinda

degerler aldig1 saptanmistir. Sonuglar itibariyle 348 katilimciya iliskin veriler normal dagilim
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gostermektedir. Bu baslik altinda ¢alismada kullanilan degiskenlerin ortalama ve standart

sapma degerleri hesaplanmis olup, elde edilen sonuglara Tablo 4’te yer verilmistir.

Tablo 4.

Degiskenlere Yonelik Betimsel Bulgular
Degiskenler Ortalama Standart Sapma
Akademik girisimcilik niyeti 2,89 0,94
Yaraticilik 3,73 0,61
Algilanan fayda 3,36 0,45
Kendine giiven 3,54 0,58
Girigimcilik egitimi 2,37 0,86
Is deneyimi 1,70 0,32
Sosyal sermaye 4,22 0,54
is ortami 2,78 0,63
Pazar engelleri 3,90 0,59
Bilgi engelleri 4,24 0,59

Tablo 4’teki bulgulara gore genel olarak ¢aligmada kullanilan degiskenlere iligkin
ortalamalarin, bagimli degisken (girisimcilik niyeti) ortalamasina gére daha yiiksek diizeyde
olduklari dikkat ¢ekmektedir. Bireysel ve c¢evresel faktorleri ortalamalarinin (yaraticilik,
algilanan fayda, kendine giiven, sosyal sermaye, pazar ve bilgi engellerinin) girisimcilik
niyetine oranla daha yiiksek diizeyde olduklar1 goriilmektedir. Ancak girisimcilik niyeti
ortalamasinin is ortami, ig deneyimi ve girisimcilik egitimine oranla daha yiiksek diizeyde
oldugu goriilmektedir. Siralama olarak bakildiginda ise bilgi engelleri (Ort.= 4,24, S.S.= 0,59)
ortalama degeri en yiiksekken, is deneyimi (Ort.= 1,70, S.S.= 0,32) ortalama degeri en diistiktiir.

Bu calismada arastirma hipotezlerine iliskin bireysel (psikolojik faktorler, insan
sermayesi ve sosyal sermaye) ve ¢evresel olarak ele alinmig degiskenler arasindaki iliskiler
korelasyon analizi araciligiyla test edilmistir. Tablo 5’te yer alan sonuglar incelendiginde,
caligmada kullanilan degiskenlerin birbirleri ile iliskili olduklar1 goriilmektedir. Bu kapsamda
yaraticiligin (r= 0.37; p<.01) orta, algilanan faydanin (r= 0.32; p<.01) orta ve kendine giivenin
(r=0.25; p<.01) zayif seviyeli olmak iizere girisimcilik niyeti ile pozitif yonlii anlaml1 iliskisi
oldugu goriilmektedir. Girisimcilik niyetinin girisimcilik egitimi ile (r= 0.31; p<.01) orta
diizeyde pozitif yonlii bir iligkisi ve is deneyimi ile (r= 0.24; p<.01) zayif diizeyde pozitif yonli
bir iligkisi oldugu goriilmektedir. Sosyal sermaye degiskeninin girisimcilik niyetiyle (r= 0.16;
p<.01) arasinda anlaml1 ve pozitif yonde iliskisi bulunmaktadir. Girisimcilik niyetinin gevresel

faktorlerden olan is ortamu ile (r= 0.16; p<.01) zayif diizeyde pozitif yonlii, bilgi engelleri ile
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(r="-0.15; p<.01) zayif diizeyde negatif yonlii anlamli bir iligkisi oldugu goriilmektedir. Buna

ragmen, pazar engellerinin girisimcilik niyeti ile anlamli bir iligkisi bulunmamaktadir.
4.3. Regresyon Analiz Sonuclari

Calisma kapsaminda ele alinan bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu es dogrusallik
problemi (multicollinearity) olup olmadigini test edebilmek adina Tolerans ve VIF degerleri
incelenmistir (Tolerans= 1/ VIF). Eger Tolerans degeri kritik degerden (1-R?) kiiciikse es
dogrusallik problemi bulunmaktadir (Glirbiiz ve Sahin, 2014). Tolerans degerini karsilagtirmak
icin gereken kritik deger 1-R?=1-0.355=0.645"dur. Ilgili degiskenler aras1 Tolerans degerleri

kritik degerden biiyiiktiir. Sonuclar ¢oklu baglanti sorunu olmadigini gostermektedir.

Bu ¢alismanin modeli ve hipotezlerini test edebilmek ve akademisyenlerin girisimcilik
niyetine etki eden belirleyicileri ortaya koymak tizere ¢oklu regresyon analizi yapilmis olup
sonuclar Tablo 6’da gosterilmektedir. Tablo 6’da ¢alismanin degiskenlerine iliskin regresyon
analiz sonugclar1 verilmis olup bireysel (psikolojik faktorler, insan sermayesi ve sosyal sermaye)
ve ¢evresel (is ortami, engeller) degiskenlerin girisimcilik niyeti lizerinde etkisinin varlig
kontrol faktorleri dikkate alinarak ¢oklu regresyon analizi ile test edilmistir. Degiskenler arasi
coklu iliskiyi gosteren diizeltilmis R? degerinin 0.326 oldugu goriilmektedir. R? degeri, bagimli
degiskendeki (girisimcilik niyeti) degisimlerin ne kadarinin bagimsiz degiskenler tarafindan
aciklandigini gostermektedir. Yapilan regresyon analizinin sonuglarina gore bagimsiz degisken
durumundaki belirleyicilerin bagimli degisken durumundaki “girisimeilik niyeti’” degiskenine
ait degisimi %32 oraninda agikladigi goriilmektedir. Model istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur [Fe33=11,304, (p<0,001)]. Regresyon analizine kontrol degiskenlerini dahil
edebilmek igin, kategorik olarak tanimlanmis olan degiskenler yeniden kodlanarak kukla

degiskenler olarak analize dahil edilmistir.

Tablo 6’da yer alan Beta katsayilar1 incelendiginde ya da anlamlilik diizeylerine (Sig.)
bakildiginda girisimci niyeti agiklamada psikolojik faktorlerden yaraticiligin (Beta= 0.178,
p<.001), algilanan faydanin (Beta= 0.192, p<.001) ve kendine giivenin (Beta= 0.107, p<.05)

pozitif yonde anlaml1 etkisi bulunmaktadir.
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Tablo 5.

Degiskenler Arasindaki Korelasyon Sonuclart

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
1Y 1
2. AF 25%* 1
3. KG 38**  31** 1
4. GE 19** .03 .06 1
5.iD A5** .09 A1** .09 1
6. 10 .05 -.02 -.05 .26** .05 1
7. PE .08 .06 A1* .10 .04 -.04 1
8. BE .06 -.03 -.03 -.00 -.03 -.10 27** 1
9.SS 24** 10 .10 .10 A6** .05 32** 28** 1
10. GN 37F* 32%*  25**  31*F* 24**  16** .08 - 15** 16** 1
11. CNS -.07 .03 -.06 A4** 10 16** .08 .00 -.09 A6** 1
12. Yas .02 -.01 -.01 .08 .03 16** -.05 A3* .03 .04 22%* 1
13. AG 15 .06 .05 13" 18" 14" -.03 -.01 -.03 20%* .02 A1* 1
14. U .09 -.02 -.05 .00 -13" 13" -.01 .03 .01 .03 J4%*  58** JA2* 1
15. BA .03 .05 A2* -22**  -04 -.12* -.02 .08 .01 -11* -13* - 15%* -.03 -10 1
16. MD .01 .02 -.01 -.05 -.01 12* -.00 .07 -.01 12" 20%*  78** 12" .63**  _10 1
17. AC A7 12 11 257 16™ .00 .01 .05 10 A7** 05 04 16** 02 .02 08 1

Not: **p<.01 *p<.05, Y=Yaraticilik, AF=Algilanan Fayda, KG=Kendine Giiven, GE= Girisimcilik Egitimi ID= i3 Deneyimi, 0= Is Ortami, PE= Pazar Engelleri, BE=
Bilgi Engelleri, SS= Sosyal Sermaye GN= Girisimcilik Niyeti, CNS= Cinsiyet, AG= Ailede Girisimci Bulunma, U= Unvan, BA= Bilim Alani, MD= Mesleki Deneyim,

AC= Akademik Caligma

610



Akademik Yaklasimlar Dergisi /Journal of Academic Approaches, C: 14 S: 2 YIL: 2023

Insan sermayesi baslig1 altinda bulunan girisimcilik egitiminin (Beta= 0.186, p<.001) ve
is deneyiminin (Beta= 0.125, p<.01) pozitif yonde anlamli etkisi bulunmaktadir. Sosyal
sermayenin ise girisimcilik niyeti {izerinde pozitif yonde anlamli etkisi bulunmaktadir (Beta=
0.101, p<.05). Cevresel faktorlerin girisimcilik niyeti {izerinde etkisi incelendiginde, bilgi
engellerinin negatif yonde anlamli etkisi bulunurken (Beta= -0.159, p<.001), is ortaminin
(Beta=0.043, p=n.s.) ve pazar engellerinin (Beta= 0.013, p=n.s.) anlamsiz etkisi bulunmaktadir.
Kontrol degiskenlerinin girisimcilik niyeti iizerinde etkisi incelendiginde ise, cinsiyetin (Beta=
0.118, p<.05), yasin (Beta= 0.170, p<.05), ailede girisimci bulunma durumunun (Beta= 0.095,
p<.001) ve mesleki deneyimin (Beta=0.192, p<.05) pozitif yonde anlamli etkisi bulunmaktadr.

Tablo 6.
Coklu Regresyon Sonuglari

Standart olmayan

Degiskenler katsayilar Standart katsayilar

B S.H. Beta t Sig.
Kontrol Degiskenleri
Cinsiyet 0,230 0,093 0,118* 2,487 0,013
Yas 0,225 0,100 0,170* 2,241 0,026
Ailede girisimci
bulunma 0,185 0,091 0,095* 2,035 0,043
Unvan 0,015 0,036 0,025 417 0,677
Bilim alam -0,057 0,042 -0,064 -1,375 0,170
Mesleki deneyim 0,158 0,064 0,192%* 2,476 0,014
Akademik galisma -0,024 0,158 -0,007 -,153 0,878
Bagimsiz Degiskenler
Yaraticilik 0,272 0,080 0,178*** 3,391 0,001
Algilanan fayda 0,321 0,080 0,192*** 4,027 0,000
Kendine giiven 0,174 0,081 0,107* 2,138 0,033
Girisimei egitim 0,203 0,055 0,186*** 3,698 0,000
Is deneyimi 0,365 0,141 0,125** 2,590 0,010
Sosyal sermaye 0,175 0,088 0,101* 1,985 0,048
Is ortami1 0,063 0,071 0,043 ,889 0,375
Pazar engelleri 0,021 0,079 0,013 ,270 0,787
Bilgi engelleri -0,252 0,078 -,0159*** -3,241 0,001

Not: *p<.05, **p<.01, ***p<.001; R?>=0.35; Diiz. R?=0.32; F16,33=11,304

5. Sonug ve Degerlendirme

Girisimcilerin firsatlar1 belirleme ve bunlardan yararlanma yeteneklerinin, faaliyet

gosterdikleri ortamdan biiylik Olglide etkilendigi bilinmektedir. Akademik girisimciligin
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ekonomik etkisini daha iyi anlamak i¢in farkli baglamlardaki girisimci davraniglarini agikca
tanimaya ihtiyag vardir. Calismalar girisimcilik onciillerinin {ilkeler arasinda 6nemli Ol¢iide
belirli sosyal, kiiltiirel, ekonomik, yasal ve politik baglamlarda farklilik gosterdigini, bu nedenle
arastirma sonuglarmin gelismis iilkelerden gelismekte olan iilkelere genellestirilmesini
smirladigini  géstermistir  (Bruton vd., 2008). Akademik girisimcilik niyetini arastiran
calismalar olduk¢a smirli diizeydedir. Bu eksiklik o6zellikle gelismekte olan {ilkeler
cercevesinde daha da dikkat ¢ekmektedir (Hayter vd., 2018). Bu ¢alisma kapsaminda ilgili
yazinda akademik girisimcilik niyetini agiklamaya yonelik temel ¢alismalarin yani sira ilgili
teoriler 151ginda yapilan ¢aligmalar dikkate alinmaktadir (Feola vd., 2019; Klofsten & Jones-
Evans, 2000; Lifian & Chen, 2009).

Gelismekte olan iilkelerde girisimciligin, ekonomik zorluklart ¢6zmek, bunlara karsi
koymak, ekonomik gelismeyi saglamak, istthdam olusturmak ve yoksullugu azaltmak i¢in
yaratici bir ¢oziim getirdigi bir gercektir. Glinlimiizde akademik girisimcilik iizerine yapilan
caligmalar Tiirkiye’de sinirli sayida olup genel olarak makro agidan incelenerek ekonomik
yaklagimlarin hakimiyetinde olmus ve belirli alanlara odaklanilmistir (6rnegin; TTO’lar,
patentleme). Mevcut literatiirde bireysel degiskenler sadece psikolojik faktorler olarak
degerlendirilmis olmakla beraber, bireylerin yetenek ve becerilerinin de bu baglamda
degerlendirilmesi onemlidir (Ucbasaran vd., 2008). Bu sebeplerle akademik girisimcilikte
akademi veya endiistri i¢inde girisimler yaratirken ve gelistirirken mikro temellerinin yani sira
iliskili olan davranissal ve bilissel siiregleri ortaya koyma konusunda gereksinim bulunmaktadir
(Wright vd., 2004). Girisimcilik niyetinin olusumu, bireyler ve gevre arasindaki etkilesimin bir
triintidiir. Bu nedenle girisimcilik niyetindeki artislar, bir dizi kisisel faktorlerin yani sira
cevresel faktorden de etkilenmekte olup bunlar arasinda ekonomi, politik altyap: ve demografik
ozellikler de bulunmaktadir (Krueger vd., 2000). Mevcut ¢alismalarin gogunlugu ya bireysel ya
da gevresel faktorlere ayr1 ayr1 odaklanmistir. Bu sebeple bireysel faktorlerin ¢cevresel faktorler

ile entegrasyonu 6nem kazanmaktadir (Feola vd., 2019; Miranda vd., 2017).

Yazinda bahsi gecen caligmalar ve eksiklikler 1s1ginda bu ¢alisma, gelismekte olan tilke
bazinda Tiirkiye’de akademik girisimcilik niyetini etkileyen bireysel ve ¢evresel faktorleri
belirleyerek Tokat Gaziosmanpasa tliniversitesindeki akademisyenlerin girisimcilik niyetleri
tizerindeki etkilerini biitiinciil bir perspektifle ortaya koymaktadir. Bu kapsamda calisma
bulgularina gore katilimcilarin; psikolojik faktorlerinin (yaraticilik, algilanan fayda, kendine

giiven) cevreleriyle iletisimi ve yakin baglarini i¢eren sosyal sermayesinin, girisimcilik iizerine
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aldig1 egitimi ve deneyimlerini igeren insan sermayesinin akademik girisimcilik niyeti iizerinde
pozitif ve anlamli etkisi goriilmiistiir. Gelismekte olan iilke bazinda ele alinan sosyal ve
ekonomik ortamin akademisyenlerin girisimcilik niyetine etkisine dair belirleyicilerden bilgi
engellerinin olumsuz etkisi bulunurken, yazinda desteklenen olgudan farkli olarak olumlu is
ortaminin ve pazar engellerinin niyet lizerinde etkisi bulunmadig1 sonucuna ulasilmistir.
Akademik girisimcilik agisindan is ortami ve engellerin birlikte incelenmesi literatiirde az
rastlanan bir durumdur. Bireyin girisimcilik niyetini banka kredisi almak, finansér bulmak,
girisimcilik kosullar1 ve iilkenin ckonomik ortami gibi ¢evresel faktorlerin etkiledigi
bilinmektedir. Kisacasi is ortami olarak adlandirilan yapisal destek, finans ve kamu
kurumlarmin olumlu durumu girisimeilik niyetini arttirmaktadir (Abedelrahim, 2020). Ayrica
bulunulan {ilkenin pazar ortaminda karsilasilacak rekabet, piyasada kabul gorme ya da is
baglantilar1 pazara katilim niyetini etkilemektedir (Amanamah, 2018; Capelleras vd., 2008).
Buna gore is ortaminin ve pazar engellerinin niyete etkisinin olmayisim1 gelismekte olan tilke
ortaminda katilimecilarin is ortam1 ve pazar engellerini girisime baglama niyetine destekleyici
ya da engelleyici olarak algilamadiklari seklinde yorumlanabilir. Farkli cevresel sartlarda farkli
zaman dilimlerinde 6l¢iimlerin tekrarlanmasi farkli sonuglar dogurabilir. Buna gore girisimeilik
niyetine sahip akademisyenlerin girisimcilik bilgi eksiklerini engel olarak algilarken, bulunulan

is ortami ve pazara giris engellerini niyet ile iliskilendirmedikleri seklinde agiklanabilir.

Calisma kapsaminda olusturulan modelde yer alan belirleyicilerden farkli olarak, kontrol
degiskenlerinin de bagimli degiskeni etkileme potansiyelinin yiiksek oldugu diisiiniilmektedir.
Kontrol degiskenleri agisindan akademisyenlerin girisimcilik niyetine yonelik bulgular
incelendiginde cinsiyetin, yasin, mesleki deneyimin ve ailede girisimci bulunma durumunun
akademik girisimcilik niyetine pozitif yonlii etkisi goriilmistiir. Akademik alanda cinsiyetin
girisimcilik siireglerindeki etkisine iliskin ¢ok fazla ¢aligma olmamasina ragmen toplumsal
cinsiyet geleneksel olarak arastirma sonuglarinin ticarilestirilmesi siirecini etkileyen
faktorlerden birisi olarak kabul edilmektedir (Miranda vd., 2017). Akademik kariyer yasam
dongiisii modelleri, akademik girisimciligin yasla birlikte arttigini; daha yaslh, daha mesleki
deneyime sahip akademisyenlerin ¢aligmalarin1 daha fazla ticarilestirdiklerini, kariyerine yeni
baslayan arastirmacilarin ise itibarlarini olusturmak ve gorevde kalmak istedikleri igin
caligmalarin ticarilestirmek yerine yayinlamak durumunda bulunduklarina isaret edilmektedir
(Stephan vd., 2007). Ayrica yazinda girisimcilik 6rneginin bulundugu aile ortaminin
girisimcilik niyetine etkisi arastirtlmistir. Ornegin, Rodermund (2004), girisimcilik niyetinin

aile ge¢misinden etkilendigini ve girisimci ebeveynlere sahip bireylerde girisimci davranis ve
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niyet gosterme veya gelistirme egiliminde bulundugunu saptamistir. Goriildiigli izere mevcut
caligmada kontrol degiskenlerinden elde edilen sonuglar yazini destekler niteliktedir. Ancak
unvan, bilim alani ve akademik ¢aligma yapilmast durumunun akademisyenlerin girisimcilik
niyetine etkisi saptanmamistir. Yazinda akademik calisma yapma durumunun, girisimci olma
ve basarida etkili olma konusunda iligkileri ortaya koyan arastirmalar bulunmakta olup fakiilte
girisimcileri ve arastirma verimliligini arastirmak tizere Lowe & Gonzalez-Brambila (2007)
akademik girisimcilerinin fakiiltedeki meslektaslarina oranla iiretken aragtirmacilar oldugu
gorilmiistiir. Calismamizdan elde edilen sonuglar1 destekler nitelikte yapilan yayinlarin
girisimcilik konusunda etkili olmadigin1 sonucuna ulasan arastirmalar da bulunmaktadir

(Landry vd., 2006).

Bu calisma, ayn1 zamanda gelecekteki arastirmalar icin olasi yollar saglayan bir dizi
sinirlamaya agiktir. Arastirma evreni, teknoloji gelistirme bdlgesinde bulunan bir iiniversite,
gelismekte olan bir iilke ve ele alinan belirleyicilerle sinirlidir. Ayrica arastirmanin belirli bir
zaman diliminde gergeklestirilmis olmasi ve ileride bir zaman diliminde farkli sonuglara yol
acabilmesinden dolay1 genellenebilirlik sinirhidir. Farkli bolgelerde elde edilecek bulgularda
bolgesel veya kiiltiirel olarak farklilik goriilebilir. Ayrica, kiiltliirel degerlerin tutumlari
etkilemesi muhtemeldir (Taras vd., 2010). Bu nedenle, kiiltiir ve degerlerin girisimei niyetini
etkileyecegine dair yaygin olarak kabul edilen varsayim akademik girisimcilik agisindan test
edilebilir. Her iilkenin girisimcilik davranislarini etkileyebilecek kendi kiiltiirel, sosyal veya
ekonomik gelisme farkliliklar1 oldugundan, gelecekte yapilacak olan c¢alismalarda temsil
edebilirligi arttirmak i¢in {iniversite sayis1 arttirilabilir, kiiltiirel ve bolgesel 6zellikler dikkate
almabilir ve karsilastirmali c¢alismalar yapilabilir. Ayrica boylamsal arastirmalarla
akademisyenlerin arastirmalarim1 ticarilestirme niyetinin gercek olup olmadigima ve
akademisyenler arasinda girisimcilik niyetini etkileyen tesvik edici ve engelleyici faktorlerin

zaman i¢inde degisip degismedigine odaklanilmalidir.
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Abstract

The concept of sustainable growth has undergone significant changes in recent years,
driven by increasing global challenges. The sustainability of economic growth has
evolved into a phenomenon that encompasses numerous components, not only
relying on quantitative development indicators. Conversely, the necessity of
economic growth is becoming debatable when considering the social returns of
sustainability and economic growth. This study addresses the determinants of
sustainable growth, focusing on these components. In terms of forms of impact,
emergence timelines, and the power of control, the sustainability of economic
growth can be constrained along two main dimensions: economic and
environmental. Economic restraints reflect in the global economy's slowdown,
primarily linked to declining investment growth and demographic changes. While
both factors are important for developed countries, it can be said that there are
demographic opportunities for developing countries. Economic growth interacts
with the environment during both production input and output stages. As economies
grow, they need more energy inputs, and their output causes various damage on the
environment and climate. This problem poses a significant obstacle to sustainable
economic growth. While these constraints predominantly put pressure on developed
countries, complete detachment of developing countries from this framework is not
possible.
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Extended Summary

The understanding of sustainable growth and perspectives on economic growth have significantly
evolved. Classical economists prioritized the functioning of the economic system over economic growth (Harris,
2007: 3). They viewed economic growth as a byproduct of this system's operation, occurring externally. The Solow
model (1965) marked a shift in economic growth theories by emphasizing economic growth but relied on external
factors, limiting its policy applicability. Endogenous growth models aimed to overcome this limitation, explaining
sustained economic growth (Romer, 1986; Lucas, 1988; Jones, 1995: 495). Economic growth evolved from being
a system output to becoming the primary economic goal, fostering well-being and stability (Baumol et al., 2007;
Jackson, 2021). Consequently, the prevailing notion is that sustained economic growth should be the primary
policy goal. However, various factors, categorized as environmental and economic, pose limitations to growth.

"Economic growth brings benefits but also significant drawbacks, notably highlighted in literature from
the late 20th century (Meadows et al., 1972; Brundtland, 1987; Meadows et al., 1992). These downsides stem from
the energy limitations faced by growth and the unsustainable environmental impact of our current economic model.
This presents a crucial issue: the impossibility of sustainable economic growth due to these constraints (Daly,
1992). The concept of sustainability has also become a structure that prioritizes environmental factors and
emphasizes an intergenerational balance. Therefore, the concepts of sustained economic growth and sustainable
economic growth contradict each other. If the current economic structure and growth rates sustain, economic
growth will cease to be both environmentally and economically sustainable (Daly, 1990).

Environmental factors that limit sustainable economic growth are focused on intergenerational balance
of economic growth. While some studies explain the intergenerational balance with the steady-state equilibrium
(Daly, 2008; Kerschner, 2010), another group of studies argues that the current economic structure has already
exceeded its sustainable capacity (Kallis, 2011; van den Bergh, 2011). The common view of both working groups
is the limitation of economic growth and consequent economic shrinkage. In the literature this is referred to as de-
growth. Rather than being seen as a goal, de-growth corresponds to a social phenomenon. Economic shrinkage is
seen only as an outcome of this phenomenon (Demaria et al., 2013).

In addition to the environmental constraints of economic growth, there are also various economic factors
that lead to economic slowdown. The main ones are the decrease in investment increases and demographic changes
(Gordon, 2014; Eichengreen, 2015; Kose & Ohnsorge, 2023). Investments involve a trade-off between different
periods. Expectations of high returns in the future are the main motivation for investments in the current period.
The theories explaining investment behavior also point to this dynamic structure across time (Baddeley, 2003: 24).
Therefore, in an environment of high profitability and positive expectations for the future, investment increases
are expected. The main reason for decreases in profitability and unfavorable economic prospects is aggregate
demand deficiencies (Fatas, 2000: 153). Increases in total demand play a key role for economic growth.

Another limiting economic factor is demographic changes. Especially developed countries have low birth
rates since they have completed the demographic transition process. High life expectancy and low birth rates cause
the population in these countries to follow an aging trend. The demographic structure, which tends to age, has
negative effects on productivity growth, consumption and savings structure, and labor force participation levels
(Aaronson et al., 2014: 203; Narional Research Council, 2012: 106; Sheiner et al., 2007: 7).

Environmental factors like the climate crisis and global warming have yet to fully manifest their impact
on economic growth and systems. Recent global growth experiences indicate a slowdown, mainly attributed to
economic factors (Kose & Ohnsorge, 2023: 6; WEF, 2017: 1). This trend is mostly associated with economic
factors. However, waiting for environmental effects to surface before addressing them could be too late. Therefore,
a sustainable growth should express an economic structure that incorporates qualitative factors as well as
quantitative factors. A question mark regarding the sustainability phenomenon comes to the fore here. This is what
the priority of a sustainable economic structure is. It should be aimed to eliminate global economic imbalances
and domestic income and opportunity inequalities by considering the inequalities within the current generation as
well as the potential of future generations to meet their own needs. In addition to ensuring environmental
sustainability in such an environment, the problems of changing demographic structure and decreasing investment
increases, which cause the problem of economic slowdown, will also be eliminated. Thus, the consumption trends
of different income groups are also different (WEF, 2017: 5). Unequal income distribution limits consumption
among low-income groups, leading to reduced total demand and lower profit expectations. Developed nations can
counteract this by investing in technology to boost productivity, offering educational programs for the elderly to
adopt new technologies, and attracting skilled workers from less developed countries. Conversely, developing
countries present more significant demographic opportunities compared to developed ones.
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1. Giris

Ekonomik biiyiime iktisadi arastirma konularmin en dnemlilerinden biridir. Oyle ki,
toplumsal refahin artirnmina iliskin en temel argiimanlar genis bir sekilde ekonomik biiytimenin
saglanmas1 temelinde tartisilir. Bu baglamda ekonomik biiylimenin gerceklesmesi ve
stirdiiriilmesi daha yiiksek bir refah diizeyine erismek agisindan 6nem arz etmektedir. Bununla
birlikte ekonomik gelismisglik ve refah dlgiitii olarak sadece hasila ve hasila artiglarinin gosterge
olarak alinmasi artik kabul edilebilir bir 6l¢li olmaktan ¢ikmistir. Hasila 6l¢iimleri yalnizca
niceliksel artislar1 dikkate almakta, diger niteliksel refah dl¢iitlerini ve bliylimenin tahribatlarini
gbz ard1 etmektedir. Buna ilave olarak iklim degisikligi, ¢evre sorunlar1 ve biliylimeyle ilgili
diger sorunlar giderek ekonomik biiylime olgusu iizerindeki tartismalarin yogunlagmasina
neden olmaktadir. Bu sorunlar temel olarak ekonomik biiylimenin simnirlari, ekonomik

bliylimede yavaslama ve siirdiiriilebilirlik basliklar1 altinda ifade edilebilir (Meadows,

Meadows, Randers & Behrens, 1972; Ekins, 1993; Kose & Ohnsorge, 2023).

Ekonomiler biiyiirken belirli miktarlarda kaynaga ihtiyac¢ duyarlar. Daha fazla ekonomik
biiyiime daha fazla kaynak tiiketimine neden olurken, ayn1 zamanda sinirli kaynaklar tizerinde
de bir azalma baskis1 yaratir. Biiylimenin bir gereksinimi olarak kaynaklarin kithig1 sorunu,
biiyiimenin smirlar1 ve yavaslamasina iliskin tartismalara neden olmaktadir. Ozellikle de
gelismis iilkelerin gelisim asamalarinda tecriibe ettikleri yliksek biiylime oranlar ve kirli
biliylimenin neden oldugu iklim ve ¢evre sorunlari, biiylimeye iliskin bu kuskularin artmasina
yol agmistir. Diger yandan refahin temini ve siirdiiriilebilir bir ekonomi i¢in biiylimenin
gerekliligine iliskin de 6nemli bir literatiir bulunmaktadir (Baumol, Litan & Schramm, 2007,
Jackson, 2021). Dolayisiyla siirdiiriilebilir bir biiylime saglikli bir ekonominin en 6nemli
gostergesi olarak diisiiniilebilir. Ancak ekonomik biiylimenin stirdiiriilebilirligi ile ifade

edilmek istenenin ne olduguna iligkin literatiirde net bir ortak gériis yoktur.

Bu calismanin amaci siirdiiriilebilirlik olgusu ¢ercevesinde siirdiiriilebilir biiylimeye
iliskin farkli kullanim alanlarin1 inceleyerek bir teorik arka plan sunmaya calismaktir. Bu
dogrultuda birinci boliimde siirdiiriilebilirlik ve siirdiiriilebilir biiyiimeye dair kavramsal
terminoloji ele alinmaktadir. Mevcut terminolojiden ¢ikartilan sonug siirdiiriilebilirligin iktisadi
ve cevresel olmak iizere iki boyutunun bulundugudur. Bu kapsamda ikinci bdliimde
stirdiiriilebilirlik olgusunun giicliikleri ele alinmis, iiglincli ve dordiincii boliimde sirasiyla,
stirdiiriilebilir bir biiyiimenin iktisadi ve ¢evresel sinirlar1 ortaya konulmustur. Siirdiiriilebilir

biliylimenin tiim boyutlar1 ¢alisma kapsaminda sonug ve degerlendirme kisminda tartisilmistir.
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2. Kavramsal Cerceve

Literatiirde ekonomik biiyiimenin ger¢eklesme bicimine ve igerigine gore g¢esitli
tanimlamalar1 bulunmaktadir. Bunlarin baglicalari; siirdiiriilebilir (sustainable), istikrarli
(steady) ve siirekli (sustained) biiyiime seklinde ifade edilebilir. Siirdiiriilebilir biiyiime temel
olarak ekonomik biiylimenin g¢evre ile olan iliskisini ele alirken istikrarli ve stirekli ekonomik
biliylime kavramlar1 ekonomik biiylimenin niceliksel boyutlarini dikkate almaktadir. Yalnizca
niceliksel baglamda bir gelisim ve ilerlemeyi ifade etmek i¢in kullanilmalari nedeniyle istikrarlt
ve siirekli ekonomik biiylime kavramlar1 i¢in herhangi bir anlam karmasasi bulundugu
sOylenemez. Ancak strdiiriilebilir bliylime kavrami literatiirde ¢esitli yerlerde siirekli ve

istikrarli ekonomik biiyiime yerine de kullanilabilmektedir.

Stirdiirtilebilirlik, kavramin Latince kokeni olan “sustenare” ye dayanmakta ve
sirdiirmek, devam ettirmek, korumak gibi anlamlara gelmektedir (Sutton, 2004: 4).
Siirdiiriilebilirligin literatiirde iki boyutu mevcuttur. Bunlardan ilki, siirdiiriilebilirligin ¢evresel
koruma yoniine karsilik gelirken ikincisi jenerasyon i¢inde ve jenerasyonlar arasinda esitlige
vurgu yapar (Beltratti, Chichilnisky & Heal, 1993). Dolayisiyla bir olgunun siirdiiriilebilir
olmasi, mevcut durumunda herhangi bir kayip yasamadan veya iyilestirilmis bir sekilde sonraki
donemlere aktarilabilmesine baglidir. Birlesmis Milletler Diinya Cevre ve Kalkinma
Komisyonu 1987 raporunda da siirdiiriilebilirlik; “gelecek jenerasyonlarin kendi ihtiyaglarimi
karsilama  potansiyellerinden 6diin  vermeden mevcut jenerasyonun ihtiyaglarimi
karsilayabilmek™ seklinde tanimlanmistir (Brundtland, 1987). Kavram 6zellikle de iklim ve
enerji krizine iligkin konularda 6n plana ¢ikmaktadir. Cevre tahribatinin ve tlikenen enerji
kaynaklarinin, mevcut kosullarin gelecekte de korunabilmesi adina bir engel teskil etmesi

stirdiiriilebilirlik olgusu igerisinde ele alinan sorunlardir.

Siirdiiriilebilirlik genelde jenerasyonlar arasi bir dengenin saglanmasi vurgusu {izerine
inga edilir. Bu dengenin oniindeki en biiylik engel, artan sekilde ekonomik biiylime diirtiistidiir.
Cevresel acidan biiyiimenin en temel girdisi enerji kaynaklari, ¢iktisi ise ¢cevre tahribatidir. Hem
cevre hem de enerji faktoriiniin kit oldugu diisiiniiliirse yiiksek biiylime oranlar1 yiiksek tahribat
ve tiikenmeye, bu da gelecek jenerasyonlarin gereksinimlerini karsilayabilme olanaklarimin
zarara ugramasina neden olacaktir. Bu arglimana gore ekonomik biiylime, gelecek
jenerasyonlarin kendi ihtiyaglarini karsilayacak diizeyde enerji ve yasanabilir bir cevreye sahip
olmalarinin 6niinde bir engel konumundadir (Brundtland, 1987). Dolayisiyla siirdiiriilebilirligin
saglanmas1 jenerasyonlar arasi bir iktisadi biiylime dengesini gerektirir. Bir diger ifadeyle

refahin siirdiiriilebilirligi i¢in biiylimenin siirdiiriilebilirligine gereksinim duyulur.
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Gelismisligin siirdiirtilebilirligi tartismasi iktisadi konularda normatif bakis acisinin
yayginlagmasina da neden olmustur. Bu ¢ikarim, sonraki jenerasyonlarin kapasitelerini
korumanin yani sira mevcut jenerasyon icerisindeki dengelerin de saglanmasi iizerine yapilan
vurgudan kaynaklanir. Cevresel bozulma ve yenilenemeyen enerji sorunlan ile yoksulluk,
niifus, go¢, gelir ve firsat esitsizligi gibi sorunlar da siirdiirtilebilirligin ana temalar1 igerisinde

yer almaktadir (Brundtland, 1987).

Biiyiimenin siirdiiriilebilirligi, literatiirde ¢ok farkli anlamlar yiiklenerek kullanilan ve
sinirlar1 tam olarak c¢izilmemis/cizilememis bir kavramdir. Cok anlamli kullanimin temel
nedeni biiylime ve kalkinma olgular arasindaki farkliliktir. Ekonomik biiyiime niceliksel bir
ilerlemeye karsilik gelirken ekonomik kalkinma niceliksel ilerlemenin yani sira niteliksel
gelisimi de icerir. Dolayisiyla kalkinma biiylimeyi kapsamaktadir. Diger yandan ekonomiler
biiylirken kalkinma gostergeleri agisindan gelisme gostermek zorunda da degildir. Biiylime
uzun vadeli bir olgudur ve biiyiimenin niceliksel olarak uzun yillar gergeklestirilebilmesi i¢in
onlinde engel olusturan diger faktorlerin de dikkate alinmasi gereklidir (Daly, 1990).
Dolayisiyla siirdiiriilebilirlik ¢ercevesinde niceliksel gelisim ya da ekonomik biiyliime cevre,
enerji ve iklim gibi bir takim sinirlayici ve niteliksel faktorleri de igermelidir. Bu sayede
yalnizca normatif bir olgu olarak jenerasyonlar arasi denge saglanmayacak bununla birlikte
ekonomik biliylimenin gerceklesmesine uzun vadede engel olusturan sorunlar da dikkate alinmis
olacaktir. Oyleyse kalkinma gostergeleri dikkate almmmadan siirdiiriilebilir bir ekonomik
bliyiimeden s6z edebilmek kolay degildir. Bu nedenle kavrama yiiklenen anlamlar

farklilasabilmektedir.

Biiylimenin siirdiiriilebilirligine iliskin teorik bir ¢erceve sunabilmek i¢in ¢ok yonlii bir
perspektife ihtiyag vardir. Bu yalnizca sonsuz biiyiime diisiincesi dogrultusunda degil,
biiylimenin 6ziine iliskin tartigmalar1 da gerektirir. Her seyden once biiyiimenin gerekliligi
konusunda yaygin bir 6n kabul bulunmaktadir. Oyle ki, refahin en biiyiik bilesenlerinden birisi
olan gelir ve bolluk yalnizca biiyiime ile saglanabilir. Ancak, refah ve biiylime iliskisinin
evrensel oldugu argiimani da dogru degildir (Lewis, 1955: 421). Baz iilkeler i¢in biiyiimenin
refah gostergeleri lizerinde olumlu bir etkisi oldugu tespiti yapilamaz. Bununla birlikte, boyle
bir belirsizligin olmadigi, nispeten yiiksek gelirli {ilkelerde ise biiylimenin refah iizerindeki
marjinal etkisinin azalma egiliminde oldugu da bilinmektedir (Jackson, 2021: 51-52).
Dolayisiyla, az gelirli tilkelerin agirlikli bir kismi i¢in ekonomik biiyiime bir refah unsuru olarak

gortilebilirken yiiksek gelirli {ilkeler i¢in refah iizerindeki etkileri zayif durumdadir. Diger
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yandan, refahin veya kalkinma 6lgiitlerinin cesitliligi bu iliskinin test edilebilmesini karmasik

héle getirmektedir.

Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerin biliylime gereksinimleri yadsinmaz bir ger¢cek
olmakla birlikte biiylimenin nasil saglanacagi ve nasil siirdiiriilecegi temel sorunlarin basinda
yer alir. Biiyiimenin tetikleyici faktorleri oldugu kadar biiylimeyi sinirlayan gesitli unsurlar da
s06z konusudur. Bu durumda biiyiimenin siirekliligini tartisirken bliylimenin belirleyicilerinin
yani sira bliylimenin sinirlar1 ve engelleyicilerinin de dikkate alinmasi gerekir. Biiyiimenin
siirlayicist durumundaki faktorler iki grup olarak ifade edilebilir. Bunlardan ilki biiyiimenin
kiiresel sinirlarina iliskindir. Bu goriise gore, eger diinyada sanayilesme, hizli niifus artisi,
yetersiz beslenme, yenilenemeyen kaynaklarin tiiketilmesi ve c¢evresel tahribat trendleri
degismeden devam ederse uzak olmayan bir zamanda ani bir ¢okiis beklenilmelidir (Meadows
vd, 1972). Mevcut biiyiime trendi veya biiyiime dinamikleri uzun vadede kiiresel ekonomi i¢in
strdiiriilebilir degildir. Diger bir ifadeyle, ekonomik biiylime olgusu ekonomik olmaktan
¢ikmustir (Daly, 1990; Daly, 2008: 2). ikinci grup ise biiyiimenin belirleyicilerine ve biiyiime
dinamigine iliskin tilke ¢apli ¢alismalardir. Bu ¢aligmalar iilkelerin ekonomik biiyiimelerinin
fiziksel gergeklikler nedeniyle bir sinira ulasacagini ve orada duraksayacagini ileri siirmektedir
(Kerschner, 2010: 545). Literatiirde her iki grubun durgunluk goriisii de “duragan durum”
olarak ifade edilir. Kiiresel duraganlik daha c¢ok iklim, kaynaklar, enerji ve niifus artis1 gibi
tilkkenen ve geri ¢evrilemeyen maddi temeller {izerine belirlenirken iilke ¢apli duraganliklar
ekonomik faktorleri dncelemektedir. Dolayistyla siirdiiriilebilir biiylimenin iktisadi ve ¢evresel

olmak iizere temelde iki boyutunun bulundugu sdylenebilir.
3. Siirdiiriilebilirlik Fenomeni

Stirdiirtilebilirlik, ekolojik meseleleri dnceleyen ve jenerasyonlar arast dengeyi gézeten
bir olgu olmakla birlikte farkl1 meseleleri de kapsamina almaktadir. Ancak hangi fenomenlerin
bu siirdiiriilebilirligin kapsamina girecegi yani neyin siirdiiriilecegi belirsizdir. Bu durum
stirdiiriilebilirlik konusunda farkli bakis agilarinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Farkli
kapsam ve igerikler siirdiiriilebilirligin dlgiimiine iliskin ¢esitli endeksleri de beraberinde
getirmigstir. Farkli agirliklandirmalar ve farkli degiskenlere ragmen siirdiiriilebilirlik endeksleri

agirlikli olarak ekoloji ve ekonomik gelismislik ¢cevresinde sekillenmektedir (Bartelmus, 2013).

Endeks olusturma, siirdiiriilebilirlik tartismalarinin ¢ok daha dncesine dayanmaktadir.
Genel kabul goren bir standardi ve Ol¢limiiniin kolay olmasi nedeniyle gelismisligin temel
gostergesi olarak hasila (Gayri Safi Yurtigi Hasila) istatistikleri kullanilir. Bu durum ekonomik
gelismigligin nicel boyutunu digerlerine gore 6ne ¢ikarmistir (Costanza vd., 2009: 6). Ancak,
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gelismisligin nitel boyutlarini géz ardi ettigi, gelir esitsizligi, yoksulluk ve ¢evre sorunlarini
kapsamina almadig1 gerekcesiyle bu yaklasima 6nemli elestiriler de yapilmistir (WEF, 2017:
10; Fleurbaey, 2009: 1029).

Hasila istatistiklerinin  ekonominin kalitesindeki — degisiklikleri  dlgtimlemedeki
basarisizliklar ¢esitli endekslerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu endeksler kapsamli bir
cerceve sunmamakla birlikte bdlgesel ve yerel politikalar i¢in yol gosterici olabilmektedir
(Costanza vd., 2009: 11). Endekslerin olusturulmasinda herhangi bir standardin yerlesmemis
olmasi ise endeks iiretiminde ¢esitlilik ve sayisal artislar1 beraberinde getirmektedir. Ancak bu
durum endekslere iligkin itibar sorununun ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Kararach, 2018).
Diger yandan siirdiiriilebilirligin ¢ok yonlii boyutu farkli disiplinleri bir cati altina
toplamaktadir (Sauvé, Bernard & Sloan, 2016). Ancak yapilan ¢alismalar bu disiplinler arasi
birlikteligi yeterince saglayabilmis degildir. Siirdiiriilebilirlik arastirmalar1 gevre bilimleri,
ekonomi bilimleri ve sosyal bilimler olmak iizere temelde ii¢ alandan yararlanmalidir
(Schoolman vd., 2012). Siirdiiriilebilirlige iliskin bu alanlarda bireysel olarak yapilan birgok
calisma bulunsa da siirdiiriilebilirligin diger boyutlar1 genelde ihmal edilmektedir. Bu da
stirdiiriilebilirligin ve olusturulan endekslerin genel kabul gormesi 6niinde ilave bir engel
olusturmaktadir. Tiim bu zorluklara ragmen yaygin bir sekilde izlenen ¢esitli stirdiiriilebilirlik

endeksleri de bulunmaktadir (Bartelmus, 2013; Kararach, 2018).
4. Siirdiiriilebilir Biiyiimenin Iktisadi Belirleyicileri

Ekonomik biiyiimenin arka planinda gesitli iktisadi belirleyiciler bulunmaktadir. Bunlar
ekonominin belirli bir hasila diizeyinden daha yiiksek bir hasila diizeyine ulasmasinda temel
argiimanlardir. Literatiirde ekonomik biiyiime ve biiyiime teorilerine iliskin yapilan ¢alismalar
yaygin olarak neoklasik biliylime teorisi elestirileri ve ilaveleri iizerine kurulan igsel biiyiime
modellerine dayanmaktadir. Igsel bilyiime modellerin en temel 6zelligi neoklasik biiyiime
teorisinden farkli olarak ekonominin duragan durum denge diizeyine ulasmadan Kkesintisiz bir
sekilde biiyliyebilmesidir. Neoklasik ve igsel biiytime modelleri literatiirde ana akim (ortodoks)
biliylime teorileri olarak bilinmektedir (Dutt, 2018: 103). Diger yandan biiyiimeyi agiklayan
cesitli ana akim dis1 (heterodoks) yaklagimlar da vardir. Bu yaklagima iliskin olarak Klasik-
Marksist ve Post-Keynesyen-Kaleckici modeller 6ne ¢ikmaktadir. Anaakim ekonomik biiylime
modellerinden farkli olarak heterodoks yaklasimlar gelir dagilimina iliskin meseleleri de
modellerine dahil etmektedir. Bu nedenle de ekonomik biiyiime ve gelir dagilimi modelleri
olarak da ifade edilir (Dutt, 2018).
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Ekonomik biiylime, iktisadin bir bilim olarak temellerinin atildigi klasik iktisat donemine
kadar dayandirilabilir (Dutt, 2018: 103). Klasik donem iktisat¢ilarina gore, ekonomik biiylime
ekonominin diger sistemlerinden ayrilmaz bir parca olarak goriilmektedir. Ekonomik sistemde
iiretim, miibadele, dagitim ve birikim olgular1 arasinda 6énemli bir karsiliklt bagimlilik s6z
konusudur (Harris, 2007:3). Buna ragmen temel olarak klasik iktisat¢ilar ekonomik biiyiimeyi
sermaye birikimine dayandirmaktadir. Sermaye artiglar1 yatirim artiglarina, yatirim artiglari da
ekonomik faaliyette genislemeye neden olur. Fakat sermaye birikiminin gergeklesme bicimi ve
kaynaklar1 klasik donem iktisatgilari agisindan farklilasmaktadir (Eltis, 2000). Ozellikle
sektorel acidan farkliliklar bulunmaktadir. Fizyokrat goriise gore, sermaye birikimi yalnizca
tarim sektorliniin saglayacagi ¢ikti ile gergeklesir. Fizyokratlar sektorleri iiretken ve kisir
sektorler olarak ayirmig, maliyetinin iizerinde deger iiretme potansiyeli olmasi nedeniyle
yalnizca tarimi liretken veya net {irlin veren sektor olarak goérmiislerdir (Meek, 1962: 20).
Klasik donem iktisat¢ilarinin onciisi Smith ise iiretkenligi, is boliimii ve uzmanlasmanin bir
sonucu olarak goriir. Ona gore, tarim ve sanayi sektorleri is boliimii agisindan birbirinden farkli
yapilara sahiptir. Tarim sektoriinde yapilan islemlerin farkli kisiler tarafindan yilin farkl
zamanlarinda gergeklestiriliyor olmasi is boliimii avantaj1 yaratmamaktadir. Sanayi sektorii ise
is boliimii i¢in oldukea elverisli bir yapiya sahiptir. Bu nedenle de tarima kiyasla sanayi iiretken

sektor olarak one ¢ikar (Smith, 1776/2020: 29-31).

Fizyokratlar ve Smith’in iiretken olarak atfettikleri sektorler birbirlerinden farkl olsa da
tarim sektoriine atfettikleri rol ¢ok farkli degildir. Hem fizyokratlar hem de Smith tarimda
azalan getirilere dair herhangi bir goriis ileri siirmemistir (Eltis, 2000). Smith sonrasi
iktisat¢ilarin en temel argiimani ise tarimda azalan getiriler olmustur. Tarim sektoriiniin 6nemi
ekonomik sistemin ve biiylimenin smirlayicisi olarak goriilmesinden kaynaklanir. Smith ve
Quesney, tarimda azalan getiriler olgusuna atifta bulunmadiklar1 i¢in ekonomik biiylimenin
siirlart hakkinda da ¢ok az olumsuz goriis bildirmislerdir (Eltis, 2000). Diger yandan, Ricardo
ve Malthus gibi Smith sonrasi klasik iktisatgilar tarimdaki azalan getiriler nedeniyle sinirsiz

ekonomik biiyltime hakkinda olumlu goriislere sahip degillerdi.

Klasik donem iktisatgilar1 ekonomik biiylime veya toplumsal zenginligin ana kaynagi
olarak karlar1 goriirler. Pozitif kar glidiisii yatirim egilimini tesvik etmektedir. Boylece karlilik
var oldukca sermaye birikimi de gerceklesir. Ancak bu siire¢ bazi nedenlerle kisitlanir. Smith
(1776/2020: 91)’e gore, karlar yatirnmcilar1 ¢cekmekle kalmaz bir rekabet ortami olusturarak
zamanla karliligin azalmasina da yol acar. Sektorde veya alandaki firsat1 géren girisimciler bu

alana hiicum ederek karliligin azalmasina neden olurlar. Ricardo ise karliliktaki azalmay1
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rekabet artisi ile degil arazi veya kaynak kisiti ile agiklamaktadir (Kurz & Salvadori, 2003: 6).
Arazinin kisith olmasi her ilave iiretim i¢in daha az verimli arazilerin iiretime ac¢ilmasina yol
acar. Bu durum maliyetleri artirarak karlili§in azalmasina ve belirli bir diizeyde sifirlanmasina
neden olur. Diger yandan Malthus arazi kisitin1 karlilik {izerinde baskilayici bir faktor olarak
gormesine ragmen, kullanilabilir verimli arazilerin mevcut olmasi durumunda da karlarin
azalabilecegini ileri stirmektedir. Ona gore, karlardaki azalmanin en biiyiik nedeni yetersiz

efektif talep sorunudur (Fiaschi & Signorino, 2003: 90).

Keynes’e gore, ekonomik biiyiimenin en temel belirleyicisi efektif taleptir. Kisa donemin
analiz edildigi statik modelde Keynes (1937), iretim ve isttihdamda meydana gelen
degisikliklerin kaynaginin toplam talepteki, ozellikle de yatirimlardaki degisme olduguna
vurgu yapar. Bu yaklagimin uzun déonemdeki etkileri ise Harrod (1939) ve Domar (1946; 1947)
tarafindan analiz edilmistir. Harrod-Domar modeli olarak bilinen yaklasimda tasarruf-yatirim
esitliginin saglanmasi durumunda dengeli biiylime, esitsizlik halinde ise dengesiz biiyiime
slireci yaganir. Yatirimlarin tasarruflardan biiyiilk olmasi ya da aymi anlama gelen fiili
biliylimenin gerekli biiylime oranindan yiiksek olmasit durumunda ekonomide genisleme tersi

durumda ise daralma ortaya ¢ikar (Berber, 2019: 153).

Neoklasik Solow biiylime modeline gore, ekonomik biiylimenin temel belirleyicileri
sermaye birikimi ve teknolojik gelismedir (Solow, 1956). Sermaye artisinin saglanabilmesi ise
tasarruflarla miimkiindiir. Tasarruflardaki artiglar sermaye birikimini, dolayisiyla da net
yatirimlar: artirarak biiylimeye katki saglar. Politik bakis agisi ile, tasarruf oranlarini artiracak
herhangi bir politika beraberinde biiylimeyi de getirecektir. Ancak Solow’un modelinde tasarruf
artislarindan kaynaklanan biiylime sermayenin azalan verimlere tabi olmasi nedeniyle uzun
donemli olmayip yalnizca farkli duragan durum denge diizeyleri arasinda bir gegis etkisi
meydana getirmektedir. Dolayisiyla da sermaye birikimi uzun dénemli biiyiimenin belirleyicisi
degildir. Verimlilik artis1 ya da teknolojik gelisme ise mevcut iiretim dinamiklerinde daha fazla
ciktiya yol acarak hasila artisina neden olmaktadir. Bu dogrultuda teknolojik gelisme uzun
donemli biiylimenin tek bileseni durumundadir. Ancak modelde teknolojik gelisme dissal

olarak kabul edildigi icin bir politika degiskeni olarak ele alinmas1 miimkiin degildir.

Solow biiylime modelinin en temel argiimani sonsuz teknolojik gelismenin olmadig: bir
durumda ekonominin uzun doénemde duragan durum denge diizeyinde konumlanacagidir.
Ancak biiylime tecriibeleri gdstermistir ki, Solow modelinin aksine {ilkeler uzun yillar boyunca
pozitif ekonomik biiylime oranlar1 sergileyebilmektedir. Bu durum modelin en 6nemli elestirisi

olarak ileri siirilmiis ve uzun donemli ekonomik biiylimeyi digsal faktorlerden (Solow’un
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teknolojik gelismesi) ziyade igsel faktorler ile agiklayan igsel biiylime modelleri ortaya
cikmustir. Igsel biiyiime modellerinin temel ¢ikis noktasi sermaye birikiminin azalan getiri

gostermek zorunda olmadigidir (Snowdon & Vane, 2005: 553).

I¢sel biiyiime modellerinin ortaya ¢ikist ile ekonomik biiyiimeye iliskin politik bakis
acilar1 onemli diizeyde degismis ve ekonomik biiyiime iktisadi degiskenlerden bagimsiz olarak
kendiliginden ortaya ¢ikip kendiliginden soniimlenen bir silire¢ olmaktan ¢ikmistir. Diger bir
ifadeyle, ekonomik biiyiime ekonomik sistemin bir yan iiriinii iken igsel biiylime yaklasimi ile
temel odak noktasi halini almistir. Bu kapsamda ekonomik biiylime lizerinde kalic1 hareketlere
neden olan belirleyiciler incelenir hale gelmistir. Bu belirleyiciler arasinda; fiziksel yatirimlar,
beserl sermaye yatirimlari, ihracat oranlari, ar-ge calismalari, hiikiimet harcamalar1 ve niifus
artis1 gibi faktorler bulunmaktadir (Romer, 1986; Lucas, 1988; Jones, 1995: 495). Dolayisiyla
biliylimenin siirdiiriilebilir olmasinin en temel dayanagi olan uzun dénemli biiylime veya siirekli

biliylime cesitli aksiyonlar ile saglanabilmektedir.

Biiyiime teorileri yalnizca var olan biiylime tecriibelerini agiklamaya yonelik degil ayni
zamanda ekonomik biiyiimeye iliskin politika tercihlerini yonlendirmede de Onem arz
etmektedir. Boyle bir durumda biiylime veya biiylimeme yalnizca bir tercih olarak goriilebilir.
Soyle ki, bir karar alici bitylime modellerinin 6ngériileri dogrultusunda politikalar uygulayarak
ekonomik biiyiimeyi gergeklestirir. Diger bir ifadeyle, i¢gsel biiylime teorileri politikacilara uzun
vadeli biiyiime hedefleri i¢in bir ara¢ seti sunmaktadir. Bu durum teorik bir dayanak ile sonsuz
biiylimeye olanak verebilmektedir. Diger yandan, ¢esitli iilkelerin biiyiime tecriibeleri de bir
kilavuz niteligindedir. Diinya Bankasi, Biiylime ve Kalkinma Komisyonu’nun 2008 yili
biiylime raporunda, “ekonomik mucize” olarak da ifade edilen 13 iilke 6rnegi iizerine yapilan
incelemeler sonucunda iilkeler arasinda goze carpan 5 benzer oOzellik olduguna isaret

edilmektedir (World Bank, 2008):

1. Kiiresel ekonomiden bilgi ve teknoloji transferi ve dis pazara aciklik,

2. Makroekonomik istikrar ve ongoriilebilirlik,

3. Gelecekteki getiriler oncelenerek mevcut tilkketimden vazgegme ve tasarruflari artirma,
4. Piyasa sistemine dayali ekonomik yapi,

5. Giivenilir bir liderlik yapis1 ve yiiksek yonetigim.

Mucize ekonomiler siirekli biiylime i¢in bir 6rnek teskil etse de biiylime tecriibeleri
verimlilik artisina dayali olarak gergeklesmemistir. Verimlilik artisindan ziyade kaynaklarin
yeniden transferine dayanan bu mucize biiyiime rakamlariin gelecekte yavaslamasi
kaginilmazdir (Krugman, 1994: 70; Young, 1995). Bu iilkelerdeki yiiksek biiyiime rakamlari
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neoklasik biiyiime modelinin tasarruf artiglarinda gerceklesebilecek diizey etkisinin bir 6rnegi
olarak goriilebilir. Bir dizi faktorden ziyade kisitli kaynaktan beslenen bir biiylimenin
siirekliligi tehlikededir (World Bank, 2008: 33). Oyle ki, neoklasik bir degerlendirmeye gore
herhangi bir teknolojik gelisme veya verimlilik artis1 s6z konusu olmadiginda yalnizca tasarruf

artiglarinin siirekliligi saglanabilir olmayacaktir.

Diger yandan maddeci ve niceliksel bakis acisina gore, ekonomik biiyiime de
termodinamigin yasalarina tabidir. Dolayisiyla siirdiiriilebilir biiyiime bir imkansizlik teoremi
olarak goriilebilir (Daly, 1992). Yakin donem biiyiime tecriibeleri de imkansizlik teoremine
destek saglamaktadir. Kiiresel biiyiime rakamlarinda bir duraklama egilimi gozlenmektedir
(Kose & Ohnsorge, 2023: 6; WEF, 2017: 1). Ozellikle gelismis iilkelerin biiyiime rakamlarinda
gozlenen bu durum literatiirde “uzun vadeli durgunluk” (secular stagnation) olarak ifade
edilebilmektedir. Uzun vadeli durgunluk kavrami, reel faiz oranlarindaki azalma egilimine
karsilik gelir (Eggertsson, Lancastre & Summers, 2019; Eichengreen, 2015). Tarihsel olarak
tasarruf egilimindeki artigin yatirim egiliminin iizerinde gerceklesmesi reel faiz oranlari
iizerinde negatif baski yaratmaktadir. Dolayisiyla da ekonomik biiylime {izerinde olumsuz

etkilere neden olur.

Uzun vadeli ortaya ¢ikaran dort faktorden soz edilebilir (Ecihengreen, 2015). Bu
faktorler; yiikselen piyasa ekonomilerinin ortaya ¢ikisiyla kiiresel tasarruflardaki artis, cazip
yatirim firsatlarindaki azalmalar, yatirim mallarinin nispi fiyatlarindaki diistisler ve niifus artis
hizindaki gerilemeler seklindedir. Diger yandan ekonomik biiyiime hizindaki yavaslama,
ekonominin potansiyel biliylime hizlarindaki daralmalar dogrultusunda da degerlendirilir. Bu
baglamda ekonomik yavaslama toplam faktér verimliligindeki azalislar, yatirimlardaki
azalmalar, emek giicii artisindaki gerilemeler ile agiklanir (Kose & Ohnsorge, 2023). Toplam
faktor verimliligi diger bir ifadeyle teknolojik gelismenin ekonomik biiyiime iizerindeki etkisi
genis cevrelerce kabul gérmektedir. Ancak teknolojik gelisme, ekonomik yavaglama egiliminin
arkasindaki tiim meseleye acgiklik getirmemektedir. Tahminlere gore, teknolojik gelisme
hizinda kayda deger bir azalma olmaksizin; demografik yapidaki degisim, egitim, esitsizlik ve

kamu borglar1 gibi nedenlerle ekonomik yavaglama gerceklesmektedir (Gordon, 2014).

Yavaslama veya durgunluk egilimini ortaya ¢ikaran etmenler konusunda farkli goriisler
olsa da ortak bir perspektifin olusturulmas1 miimkiindiir. Bu dogrultuda biiylime oranlarindaki
gerilemeye neden olan faktorlerden 6ne cikanlarin; yatirimlardaki azalmalar ve demografik
yapidaki degisimler oldugu ileri siiriilebilir. Demografik yapidaki degisimlerin ekonomik

biliylimeye etkilerinin yan1 sira yatirimlar tizerinde de birtakim etkileri vardir. Niifus artisindaki
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azalmalar sermayenin verimliligini azaltarak yatirimlarda yavaslamaya yol agabilmektedir
(Hansen, 1939). Dolayisiyla, bu faktorler birbirinden bagimsiz olarak goriilmemelidir. Her

bilesen birbiri ile karmasik iliskiler i¢erisindedir.
4.1. Yatirnmlardaki Azalmalar

Yatirnm artiglar iiretim kapasitesinin genislemesi ve hasila artiglarinin desteklenmesi
acisindan ekonomik biiylimenin en temel belirleyicilerinden birisidir. Yatirim artiglarinin
biiylime tizerindeki dogrudan etkilerinin yani sira, daha etkin teknolojilerin benimsenmesi ve
kaynaklarin daha iiretken kullanim alanlarina yeniden tahsisi agisindan dolayl1 pozitif etkileri
de bulunmaktadir (Syverson, 2011). Bu baglamda yatirim artislarinin kesintiye ugramamasi
strekli bir biiyiime i¢in Onemli goriilebilir. Yatirim artiglarin1 belirleyen birgok faktor
bulunmaktadir. Bunlar iktisat literatiiriinde “yatirim teorileri” bashigi altinda ifade edilir. Bu

teorilerin Onciileri Fisher ve Keynes’in yatirimlari aciklayan goriisleridir (Baddeley, 2003: 24).

Yatirimlar, kapsaminda farkli donemler arasinda bir 6diinlesimi barindirir. Gelecege dair
yiiksek getiri beklentileri cari donemde gerceklesen yatirimlarin temel motivasyonudur. Keynes
ve Fisher’in yatirimlara iligkin goriisleri, yatirrm davranisinin karmasikligi ve stibjektifligi
bakimindan farklilagsa da her ikisinde de zamanlar arasi bu dinamik yapiya rastlamak
miimkiindiir. Her iki iktisat¢i da cari donemdeki sermaye ya da yatirnm maliyeti ile bu
yatirnmdan gelecekte elde edilmesi beklenen getirilerin cari doneme indirgenmis degerini
karsilastirarak yatirimlarin yapilabilirligini irdelemektedir (Baddeley, 2003). Yatirimlar,
gelecekte beklenen getirilerinin bugilinkii degerinin yatirimin maliyetinin {izerinde olmasi
durumunda tesis edilecektir. Bu durumda, yiiksek karlilik ve gelecege iliskin beklentilerin

olumlu oldugu bir ortamda yatirim artislarinin gergeklesmesi beklenir.

Kar, girisimci i¢in en temel motivasyon unsurudur. Yiiksek karlilik beklentilerinin olumlu
ekonomik beklentiler ile birlesmesi yatirim artiglarina yol agar. Yeterli toplam talebin olmadig:
bir durumda diisiik karlilik beklentileri dolayisiyla da diisiik yatirim artiglar: gerceklesir (Fatas,
2000: 153). Toplam talepteki artislar ekonomik biiylime i¢in anahtar roldedir. Bu rol her ne
kadar Neoklasik ve ardillari olan I¢sel biiyiime modelleri (ana akim ekoller) tarafindan goz ardi
edilmis olsa da birgok heterodoks yaklagim biiylimenin ana itici giicii olarak toplam talebi

gormiistiir (Dutt, 2006: 350)

Toplam talep agirlikli olarak toplam tiiketim tarafindan belirlenir. $Soyle ki, toplam
tilketimdeki artislar toplam talep araciligiyla ekonomik biiylimeye destek saglayabilir. Ancak

toplam talebin bir bileseni olarak tiikketim, tiim gelir gruplar icerisinde dengeli bir egilime sahip
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degildir. Yiiksek gelir gruplar1 daha az tiikketme egilimine sahipken alt gelir gruplariin tiikketim
egilimi yiiksektir (WEF, 2017: 5). Gelir gruplar1 arasindaki tiiketim kalib1 farkliliklar1 toplam
talepteki daralmanin bir nedeni olarak gelir dagilimi esitsizligi sorununu giindeme getirir. Gelir
dagilimi alt gelir gruplarinin aleyhine bozuldukga, tiikketim egilimi yliksek olan alt gelir
gruplarindan tiiketim egilimi diisiik list gelir gruplarina bir transfer gergeklesir. Esitsizligin
ekonomik biiyiime lizerindeki bu negatif etkisini destekleyen bir¢ok c¢alisma olmakla birlikte
azimsanmayacak sayidaki ¢aligma da esitsizligin ekonomik biiylime iizerinde pozitif etkileri
olabilecegine isaret etmektedir (Shin, 2012; Mo, 2000). Diger yandan yatirimlardaki azalma
nispeten yiikksek gelir gruplar i¢in de dolayli olarak tiiketim iizerinden toplam talebi
etkileyebilmektedir. Yatirimlardaki azalma, varlik fiyatlarin1 ve varlik fiyatlar1 kanaliyla st
gelir gruplarinin tiikketimini azaltir (Caballero & Simsek, 2018: 3). Toplam talepteki bir daralma
yatirimlari, yatirimlar da tekrar varlik fiyatlar1 {izerinden toplam talebi daraltarak bir kisir

dongiiye yol acar.
4.2. Demografik Yapidaki Degisim

Ulkeler arasinda demografik yapidaki degisimler belirli bir trendi takip etmektedir. Bu
trend demografik gecis olarak da ifade edilir. Demografik gecis teorisine gore iilke niifusu,
gelismenin ilk asamalarinda artan dogum ve azalan 6liim oranlart ile artig gosterirken, dogum
ve Oliim oranlarinin her ikisinin de diisiik oldugu diizeylerde stabil hale gelir ve demografik
gecis ya da doniisiim tamamlanmis olur (De Janvry & Sadoulet, 2016). Ancak farkli gelir
gruplarindaki tilkeler bu degisimi ayn1 sekilde tamamlamazlar. Bunun nedeni iilkelerin farkli
niifus artig hizlarma sahip olmalaridir (Van Imhoff, 1988). Nispeten gelismis {ilkeler
demografik gecislerini tamamladiklar1 i¢in niifuslar1 artmamakta veya mutlak olarak
azalmaktadir. Diisiik gelirli veya gelismekte olan iilkelerde ise dogum oranlar1 oldukga yiiksek
iken 6liim oranlarmin diisiik olmasi bu {ilkelerdeki niifus artisinin oldukga yiiksek olmasina

sebebiyet vermektedir.

Sekil 1’de 1960-2021 donemi diinya niifusu ve niifus artis hiz1 verilmistir. Sekilden de
goriilecegi iizere diinya niifusu artis trendini korumaktadir. Diger yandan niifusun artis hizinda
onemli diizeyde bir gerileme oldugu sdylenebilir. Niifus artis hizindaki gerileme genel bir
azalma egilimine isaret etse de nispeten diisiik gelir gruplarindaki tilkelerde niifus artis hiz
oldukga yiiksektir. Farkli gelir gruplarina gore niifus artis hizinin gosterildigi Sekil 2’de bu
diisiince destek bulmaktadir. Gelir diizeyi yiikseldik¢e niifus artig hizlar1 azalma egilimindedir.
Oyle ki, yiiksek gelirli iilkeler grubunda niifus artis hiz1 2021 yilinda sifirin altina diiserek

niifusun azaldigin1 gostermektedir.
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Sekil 2.

Farkly Gelir Gruplarina Gére Niifus Artis Hizi (1961-2021)

Not: Veriler Diinya Bankas1 Diinya Kalkinma Gdstergeleri veri tabanindan alinmustir.

Demografik yapr iilkeler itibariyle farkliliklar gdsterir. Bu farklilik ekonomik biiyiimeye
de yansir. Ornegin, gelismis iilkelerde isgiicii verimliligi oldukca yiiksek ancak isgiicii artis
hiz1 diisiiktiir. Clink{i isglicii artis hizi, niifus artis hizi ile dogru orantilidir. Niifus artig hizindaki
azalma, hayat beklentilerindeki artiglarla birlestiginden demografik goriiniim yash niifusun
agirlikta oldugu bir yapiya evrilmektedir (Daniele, Honiden & Lembcke, 2019: 18; National
Researh Council, 2012: 32; Borsch-Supan, 2003:9). Bu durumun bir sonucu, yaslt bagimlilik
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orani olarak ifade edilen ¢alisma ¢aginin iizerindeki yasli niifusun ¢alisma ¢agindaki niifusa
oranini artirmasidir. Yiiksek yash bagimlilik orani, isgiicli kitligina yol acarak iiretken emek
gereksinimini ortaya ¢ikarmaktadir (De Janvry & Sadoulet, 2016). Diger yandan teknolojik
gelisme ve yeniliklerin geng ve dinamik bir niifus yapisindan beslendigi de ileri siiriilmektedir.

Bu yiizden yaglanan bir niifus yapisi teknolojik gelismenin de oniinde engel olusturmaktadir

(Van Imhoff, 1988).

Demografik yapidaki degisimlerin ekonomik gelismislik iizerine etkileri stirekli olarak
arastirilmaktadir. Demografik yapidaki yaslanma verimlilik artis1 tizerinde, tiikketim ve tasarruf
yapisinda ve emek giiciine katilim diizeyleri iizerinde olumsuz etkiler meydana getirmektedir
(Aaronson vd., 2014: 203; National Researh Council, 2012: 106; Sheiner, Sichel & Slifman,
2007: 7). Dolayisiyla yaslanan niifus ekonomik biiyiimedeki yavaslamanin bir kaynagi olarak
goriiliir. Diger yandan iki fenomen arasinda boyle bir iliskin olmadigini ileri siiren ¢alismalar
da bulunmaktadir. Acemoglu ve Restrepo (2017)’ya gore, yaslanan niifus hasila iizerinde
pozitif etkilere bile yol agabilir. Emek arzindaki azalma sermayenin goreli maliyetini azaltarak

otomasyon teknolojilerinin benimsenmesine, dolayisiyla da verimlilik artislarina yol agacaktir.

Demografik yapidaki degisimin ekonomik etkileri niifusun gelecekteki seyrine iliskin
ongoriileri de oOnemli héle getirmektedir. Bu kapsamda g¢esitli niifus tahminleri
gergeklestirilmistir. Birlesmis Milletler’in 2022 Beklentiler Raporundaki niifus tahminine gore,
diinya niifusu 2030’da 8.5 milyar, 2050°de 9.7 milyar, 2080°de ise 10.4 milyara ulasacaktir
(United Nations, 2022). 2080’li yillarda dogum ve 6liim oranlarinin esitlenecegi ve niifus
artisinin 2100 yillarina kadar ortalama olarak sabit kalacagi, sonrasinda ise azalmaya
baslayacag1 ongoriiliir. Ekonomik gelismeler ile niifus arasindaki iliskiyi dinamik bir sistem
icerisinde modelleyen Earth4All organizasyonu tahminlerine gore ise, diinya niifusu 21.
yiizyilin ortalarinda maksimum diizeyine ulasarak azalma egilimine girecektir (Callegari &
Stoknes, 2023). Dolayistyla da diinya niifusu Birlesmis Milletler’in tahmininin aksine 9 milyar

diizeylerine hi¢ ulagsmayabilir.

Gelismekte olan veya diistik gelirli iilkelerde, 1sgiicli verimliligi gelismis tilkelere kiyasla
olduke¢a diisiik diizeylerdedir. Bununla birlikte gelismekte olan iilkelerin isglicii artis hizlar
benzer kaliplar izlememektedir. Birtakim {tilkeler diisiik diizey faktor verimliliklerine ragmen
gelismis iilkelerle benzer bir yaglanan niifus yapisina yakinsarken digerleri geng niifus agirlikli
yapiyr siirdiirmektedir. Dogum oranlarinin yiiksek oldugu bu tip iilkelerde isgiicii artisi
desteklenir. Isgiiciindeki artis diisiik verimliligin olumsuz etkisini telafi etse de kiiresel esitsizlik

ve refah farkliliklarinin da kaynagi haline gelmektedir (WEF, 2017: 3). Diger yandan yiiksek
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ve stirekli bir niifus artis hiz1 isgiicii katilimi ile iiretimi desteklerken, isgiiciine dahil olamayan
yiikksek geng niifus ile tiiketim desteklenir. Calisma ¢aginin altindaki bu niifusun agirligini
gosteren “gen¢ bagimlilik” oranindaki artiglar, tiiketenleri liretenlere baskin hale getirerek
tasarruflarda azalmalara ve toplam faktor verimliligini artiracak yatirimlar1 baskilamaya yol
acabilmektedir (Kogel, 2005; De Janvry & Sadoulet, 2016). Diger yandan gelismenin daha ileri
asamalarinda niifus artig hizlarinda bir azalma s6z konusu olacagi i¢in geng¢ bagimlilik oranlari
diisecek ve calisan niifusta bir artis meydana gelecektir. Bu durumda tasarruflar pozitif
etkilenerek ekonomik gelismisligi destekleyecektir. Demografik degisimin ekonomik
gelismislik tizerindeki bu etkisine demografik temettii adi verilmektedir (De Janvry & Sadoulet,
2016).

S. Siirdiiriilebilir Biiyiimenin Cevresel Belirleyicileri

Ekonomiler biiyiidiikce kit kaynaklarin tiikenmesi ve geri doniilemez hasarlar sorunu
ortaya ¢ikar. Ekonomik biiylime i¢in ilave iiretime, ilave iiretim i¢in de ¢esitli girdilere ihtiyag
duyulur. Bu girdilerin agirlikli bir kismi enerji ve dogal minerallerden olugsmaktadir. Diger
yandan canly, iireten, tiikketen ve gelisen bir ekonomi ¢evre ve iklim {izerinde tahribatlara yol
acar. Bu tahribatlarin en dikkate deger olan1 da sera gaz1 emisyonlarinin atmosferde tutunarak

neden oldugu kiiresel 1sinma problemidir (Beckerman, 1992).

Ekonomik biiyiimenin yarattig1 geri doniilemez hasarlar yalmizca ekoloji iizerinde
birtakim etkiler meydana getirmekle kalmayip, ekonomik biiyiimenin ve ekonomik sistemlerin
stirdiiriilebilirligi 6nlinde de engeller olugturmaktadir. Tiim bu faktorler dogal kaynaklar olarak
ele almirsa biiyiimenin smirlar1 fenomeni klasik iktisadi diigiincenin temellerinin atildigi
donemlere kadar dayandirilabilir. Ancak ekonomilerin oldukga kiiciik hacimli olmasi, diisiik
kirletici diizeylerinde ilkel iiretim dinamiklerinin yaygmligi ve diinya niifusunun tehlikeli
boyutlara ulagsmamis olmasi klasik iktisat¢ilarin goriislerinde dogal kaynaklarin kithg:
sorununu ikinci plana itmistir. Bunun yerine, ekonomik refahin ve zenginligin pesindeki
ekonomiler 19. ve 20. yiizyillarda siirekli bir ekonomik biiyiimeyi 6ncelemislerdir. Ancak, 20.
ylizyilin ikinci yarisinda dogal kaynaklarin tiikenmesine iligkin tartismalar artmis ve

biliylimenin siirdiiriilebilirligine iliskin siipheler ortaya ¢ikmaya baslamistir.

Kaynaklarin kitligi ve biliylimenin siirdiiriilebilirligine iliskin ¢esitli c¢aligsmalar
yapilmistir. Bunlardan en 6nemlisinin Roma Kuliibii’niin Biliylimenin Sinirlar1 (Limits to
Growth-LtG) serisi oldugu soylenebilir. Bu seride biiyiimenin siirlarina iligskin 1972, 1992 ve
2004 yillarinda olmak iizere birbirini takip eden 3 calisma yapilmistir. Bu ¢aligmalarda farkli
senaryolar altinda gelecege yonelik projeksiyonlar olusturulmustur. Caligsmalarin ¢ikis noktasi
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niifus, sanayi liretimi ve hasiladaki iistel artiglardir. Bu artiglarin stirdiiriilebilmesi sosyal ve
fiziksel gereksinimlerin karsilanmasina baglidir. Sosyal gereksinimler dikkate alinmamakla
birlikte fiziksel gereksinimlerin iistel trendi takip edemeyecegi ileri siiriiliir. Basitce ifade
edilirse, en temel fiziksel gereksinim olan gida iiretimindeki artis daha fazla arazi ve daha fazla
sermaye gerektirecektir. Arazi stogu sabit ve kisitlidir. Diger yandan sermaye stoku agirlikli bir
sekilde yenilenemeyen kaynaklardan olustugu icin sermaye de kit faktdr konumundadir.
(Meadows vd., 1972). Sermaye ve arazinin kit olmasi, gida gereksinimine iliskin endiseleri
beraberinde getirir. Bu nedenle mevcut durum neo-Malthusyan bir 6ngérii olarak da ifade
edilmektedir (Jonvry & Sadoulet, 2016).

Meadows vd. (1972) ¢aligmalarinda teknolojik, kiiltiirel ve ekonomik egilim durumlarina
gore 12 farkli projeksiyon sunmuslardir. Bu senaryolarin yalnizca birinde ekonomik ¢okiigiin
onlenebildigi goriilmektedir. Senaryo, teknolojik bir donilisiimiin yan1 sira toplumsal
onceliklerde ve degerlerdeki degisimleri de igerir. Diger bir ifadeyle yalnizca topyekiin bir
doniisiim senaryosu olumlu sonuglar verebilecektir. Caligsma, fiyat mekanizmasini ve kaynaklar
aras1 ikameyi dikkate almamasi ve niifusa iliskin dngdriilerinin hatali oldugu tizerine 6nemli bir
elestiri almistir (Solow, 1973). Calismanin 6ngdriileri 1990°lh yillarda birtakim kaynaklarin
tamamen tiikenecegi seklindeki bir yanlig anlamaya maruz kaldigi i¢in bir itibar sorunu
yasamistir. Fakat kaynaklara iligkin calismanin 6ngdriileri 2000°1i yillarin 6tesine isaret
etmektedir (Herrington, 2021). Calisma, dikkatleri dnemli diizeyde lizerine ¢ekmis olsa da
sonraki 20 yil igerisinde ekolojik dengenin saglanabilmesi adina kayda deger bir aksiyon
alinmamistir. Serinin ikinci kitabinda gerceklestirilen projeksiyonlar temel kaynaklarin
korunumu ve kirleticiler karsisinda harekete gecilmedigini gdstermektedir. Calismanin temel
bulgusu temel kaynak diizeyi ve kirleticilerin siirdiiriilebilirlik kapasitesini astig1 yoniinde
olmustur (Meadows, Meadows & Randers, 1992). Diinyanin siirdiiriilebilir bir kapasiteye en
son 1980°li y1llarda sahip oldugu da ileri siiriilmektedir (Wackernagel vd., 2002). Ilk ¢alismanin
ongoriileri insanligin siirdiiriilebilir bir ekonomik biiyiime i¢in bir hareket alanina sahip
oldugunu gostermistir. Fakat ikinci ¢calismada insanligin artik bdyle bir sansinin olmadig: ileri
stirtiliir. Yine de kapasite asiminin etkilerini azaltmak i¢in kiiresel politikalarin uygulanmasina

vurgu yapilmaktadir.

Ikinci kitabm yaymlanmasindan sonraki gegen yillarda dénemli teknolojik gelismeler
yasanmig ve ekolojik dengeye yonelik ¢esitli adimlar atilmistir. Ancak tiim bu gelismelere
ragmen insanligin ekolojik ayak izi artmaya devam etmektedir. Uciincii kitapta, 1972°de

olusturulan model {izerinden yeni projeksiyonlar gerceklestirilmistir. Ekolojik ayak izi ve refah
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degiskenleri ilave edilerek olusturulan yeni senaryolar gostermektedir ki, insanlik hala
strdiiriilebilir olmayan bir patika {lizerindedir. Ekonomik ¢okiis meydana gelmeden once
insanhig1 siirdiirtilebilirlik diizeyine getirecek adimlar atilmalhidir (Meadows, Meadows &

Randers, 2004).

Stirdiiriilebilirligin saglanabilmesi, ekonomik faktorler arasinda bir dengeyi ve dinamik
bir yapiyr gerektirir. Bu karsilikli iliski, siirdiiriilebilirligin gii¢lii veya zayif yoOniine atifta
bulunur. Séyle ki, tiretimin gerceklestirilebilmesi i¢in ii¢ temel bilesenin var olmas1 gerekir.
Bunlar; emek, sermaye ve dogal kaynaktir. Her bir bilesen arasindaki ikame edilebilirlik
derecesi birbirinden farklidir. Emek ve sermaye Onemli diizeyde birbirleri yerine ikame
edilebilirken dogal kaynak ve sermaye arasindaki ikame edilebilirlik iliskisi belirsizdir. Bu
iliskinin gii¢lii olmas1 esnek bir yaklagim olan zayif siirdiiriilebilirlige olanak verir. Zayif
stirdiiriilebilirlik durumunda gerceklesmesi muhtemel senaryo, dogal kaynaklarin daha kit hale
geldigi durumda nispi fiyatinda artisin ortaya ¢ikmasidir. Bu durumda nispeten daha ucuz dogal
kaynaklara veya sermayeye bir gecis s0z konusu olacaktir (Solow, 1973). Ancak insan yapimi
ve dogal kaynak arasinda genelde bir tamamlayiciliktan soz edilir. Diger bir ifadeyle, insan
elinden ¢ikan sermayenin kiigiik istisnalar disinda dogal kaynaklarin yerini alabilmesi miimkiin
degildir. Bu durum da giiclii siirdiirtilebilirlige karsilik gelmektedir (Sauvé vd., 2016). Faktorler
aras1 bu tamamlayicilik iligkisinin en 6nemli sonucu hangisinin arzi daha kitsa gelismisligin
siirinin da onun tarafindan belirlenecegidir (Daly, 1990). Tiim ¢evresel etmenler dogal kaynak
faktorii icerisine dahil edilirse yiiksek bir ekonomik biiyiime egiliminin yol agti§1 ¢evresel
tahribat ve yenilenemeyen enerji tiiketimi dogal kaynak faktoriiniin hizla sinira ulagmasina
neden olacaktir. Oyleyse, siirekli biiyiime cabasinin sonucu bir ekonomik ¢okiisii ortaya

cikarabilir.

Zayif ve giicli stirdiiriilebilirlik ayrimi1 ekonomik biiylime ve gelismisligin gelecegine
dair olumlu ve olumsuz bakis agilarinin da temelini olusturur. Bu baglamda, ekonomik biiyiime
ve cevre iligkisi genel olarak li¢ grupta ele alinir. Diger bir ifadeyle, ekonomik biiylimenin

cevreyi ti¢ yolla etkiledigi ileri siiriiliir (Uzar & Eyuboglu, 2019; Victor, 2008):

e Teknolojik etki: Ekonomik biiyiime ve teknoloji arasinda karsilikli bir nedensellik
oldugu kabul edilir. Teknolojik gelisme, ekonomik biiyiimenin onemli bir tetikleyicisi iken
ekonomik biiyiime de teknolojik gelismenin bir nedenidir. Ekonomiler gelistikce mevcut 6lgek
ve kaynak stogu ile birim basina daha fazla iiretim yapar hale gelirler. Bununla birlikte,
teknolojik gelisme, fiyat mekanizmasi tlizerinden girisimcileri kit kaynaklarin yarattig

firsatlardan yararlanmak i¢in tesvik edebilir. Boylece daha verimli ve daha temiz iiretim
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yapilarin1 da ortaya ¢ikararak ¢evre lizerinde olumlu etkiler meydana getirir (Solow, 1973;
Simon, 1994). Diger yandan kayda deger teknolojik gelismelere ragmen teknolojinin pozitif
ekolojik etkilerinin nispeten diisiik kaldig1 da ileri siiriilmektedir (Brender, 2007).

o Olgek etkisi: Ekonomiler biiyiidiikge daha fazla iiretim ve hasila yaratirlar. Her ilave
iiretim bir miktar kaynagin tliketilmesini gerektirir. Diger yandan bu liretim dinamigi daha fazla
atik ve emisyon anlamina gelir. Bu durumda artan ekonomik biiylime 6lgek etkisi lizerinden
cevre lizerinde olumsuz sonuglara yol agar. Ancak bu olumsuz etkinin belirli bir gelir diizeyinde
maksimuma ulasarak daha sonraki gelismislik diizeylerinde azalacag ileri siiriiliir. Bunun
nedeni gelismisligin ilk asamalarinda 6l¢ek etkisinin ¢evre iizerinde yaratacagi olumsuz etkinin,
daha yiiksek gelir diizeylerinde azalarak olumlu teknoloji ve kompozisyon etkilerinin gerisinde
kalmasidir (Dinda, 2004). Gelir diizeyi ve cevresel tahribat arasindaki ters-U bi¢imli bu iliski
Cevresel Kuznets Egrisi (Environmental Kuznets Curve-EKC) olarak ifade edilir (Panayotou,
1999). Gelir diizeyi ve ¢evresel gostergeler arasinda bu tip bir egilimin varligini ampirik olarak
test eden birgok calisma yapilmistir (Aye & Edoja, 2017; Chiu, 2012; Aslanidis & Iranzo,
2009). Calismalarin bir kismi1 bdyle bir egilimin varligina destek verirken diger bir kismi ise
bdyle bir sonuca ulasamamistir. EKC siirecinden sapmalar genelde gelismekte olan veya az
gelismis iilkeler arasinda goriliir. Yani, gelir diizeyi ile ¢evresel degiskenler arasindaki iliski
gelismekte olan tilkelerde belirsiz hale gelebilmektedir. Bu belirsizligin kaynagi tilkelerin sahip
olduklar1 siyasi sistemin yapist ve ekonominin disa agiklik derecesiyle iligkilendirilir (Spilker,
2013). Ulkenin siyasi sistemi nispeten daha demokratik bir yap1 igerisinde ise dogal ¢evrenin
korunma olasiligi daha yiiksektir. Disa agiklik derecesi agisindan ise dogrudan yabanci
yatirimlar ve ticari agiklik dereceleri arttikga iilkelerin kirlilik potansiyelleri artarken,
uluslararasi orgiitlere katilim ¢evreci egilimleri artirabilmektedir.

e Kompozisyon etkisi: Kompozisyon ya da bilesen etkisinin ¢evre iizerindeki etkisi net
degildir. Geligsmislik diizeylerine gore iilkelerin iiretim kompozisyonlar1 farklilagmaktadir.
Nispeten diisiik gelirli iilkelerin hasila dagilimlar1 ytliksek tarim, diisiik sanayi ve diisiik
hizmetler sektorii seklinde iken daha yiiksek gelirli tilkelerde 6nce sanayi sektorii tarim aleyhine
artarken daha sonra da hizmetler sektorii artarak baskin sektdr halini almaktadir. Siirecin
sanayiye gec¢is asamasinda cevresel kaliteye zarar verdigi, hizmetlere geg¢is asamasinda ise
cevresel kaliteyi olumlu etkiledigi ileri siiriiliir. Uretim kompozisyonundaki degisimin bir diger
nedeni kiiresellesme ve dis agikliktir (Dinda, 2004). Ulkeler arasi artan entegrasyon, farkli
mallarin liretiminde karsilastirmali iistiinliikler baglaminda uzmanlagsmalara neden olmaktadir.

Uzmanlasilan malin {iretiminde kirletici etmenler nispeten diisiikse, kompozisyon etkisi tilke
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lehine gercgeklesir. Diger yandan, eger malin liretimi daha yiiksek kirletici diizeylerine sahipse

kompozisyon etkisi olumsuz olacaktir.

Ekonomik biliylimenin gelecegine dair olumsuz goriislerin bir kism1 ekolojik kapasitenin
jenerasyonlar arasi bir denge diizeyinde tutulmasi gerektigini savunurken diger bir kismi
mevcut ekonomik yapinin dahi siirdiirtilebilir kapasitenin iizerinde oldugunu ileri siirmektedir
(Brundtland, 1987; Daly, 1990; Kerschner, 2010; Kallis, 2011). Her iki goriisiin ortak noktasi
da mevcut ekonomide kiigiilmelere duyulan ihtiyag vurgusudur. Diger yandan ekonomik
bliylimenin dinamiklerindeki yesil doniisiimlerle siirdiiriilebilir bir ekonomik biiyiimenin
miimkiin oldugu tezi de ¢ok yaygin bir sekilde savunulmaktadir (Sauvé vd., 2016; Kararach,

2018).

Jenerasyonlar arasi denge goriisii ekonomilerin siirdiiriilebilir bir yapida olmalarini
duragan durum denge ile agiklamaktadir. Duragan durum denge goriisiiniin kokleri klasik
iktisadi diislinceye kadar gitmektedir. Klasik iktisat¢ilara gore, duragan durum ekonomilerin
ka¢inilmaz bir varis noktasi olarak goriiliir (Kerschner, 2010). Artan niifus ve azalan getiriler
ekonomilerin eninde sonunda duragan durum diizeyine gelmesine neden olacaktir. Daly (2008)
klasik iktisadi goriisili takiben duragan durumu, “ekosistemin kendini yenileme ve 6ziimseme
kapasiteleri dahilinde olan diisiik bir verim oraniyla siirdiiriilen sabit niifus ve sabit sermaye
stogu” olarak tanimlamaktadir. Diisiik verim ile, insanlarin yiiksek yasam beklentisi ve mallarin
yiiksek dayaniklilik siiresi ima edilir. Eger duragan durum denge kacinilmaz sondan ziyade bir

amag ise dengeye ulagsma yolunda ekonomik kii¢iilme kaginilmazdir.

Ekonomik kiiciilme ile ilgili argiimanlar iireten diger bir goriis kapasite asimina iligkindir.
Ekolojik kapasitenin asildigr ve ekonomik yapida 6nemli degisikliklerin gerceklestirilmesi
gerektigine dair kayda deger bir literatiir olusmaktadir (Meadows, 2004; Kallis, 2011;
Herrington, 2021). Bu goriise gore, ekonomilerin biiyiimesi veya duragan durum diizeyini
stirdlirmesi miimkiin degildir. Aksine ekonomilerin siirdiiriilebilir bir sekilde kiigiilmesi (de-
growth) savunulur. Kallis (2011)’e gore, siirdiiriilebilir kiigilme, “hem ekolojik hem de
ekonomik bir perspektiften, toplumun is hacminin sosyal olarak siirdiiriilebilir ve adil bir
sekilde azaltilmas1” geklinde tanimlanir. Ancak tam olarak neyin kiiciilmesi gerektigi
konusunda bir kafa karsiliklig1 da s6z konusudur. Eger ekonomik biiyiimenin tam karsilig1 olan
hasilada bir kii¢lilme isteniyorsa bu durumun sosyal ve g¢evresel yikici sonuglart olmast

muhtemeldir (Kerschner, 2010; van den Bergh, 2011).

Kapitalist sistemin saglikli isleyebilmesi siirekli bir biiylimeyi gerektirir. Dolayisiyla
stirdiiriilebilir bir kiiclilme i¢in yapisal ve koklii dontistimlere ihtiya¢c bulunmaktadir. Ancak
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stirekli veya siirdiiriilebilir biiyiime ile siirdiiriilebilir kiigiilme fenomenleri birbirlerinin tam
karsit1 ifadeler gibi goriinse de bu dogru degildir. Siirekli ve siirdiiriilebilir biiyiime hedeflerinin
en onemlisi hasiladaki niceliksel artiglar seklinde ifade edilirken, siirdiiriilebilir kiigiilmenin
hasilay1 azaltma gibi bir hedefi veya amaci bulunmamaktadir. Stirdiiriilebilir kiigiilme sosyal
bir fenomendir ve ekonomik daralma bunun yalnizca bir ¢iktisi olabilir (Demaria, Schneider,
Sekulova & Martinez-Alier, 2013; Kallis, 2011). Bu durumda siirdiiriilebilir bir ekonominin

anahtar1t mevcut durumdan daha kii¢iik bir iktisadi yapidir.

21. Yiizyilmn ilk ¢eyregine kadar siire gelen iiretim dinamikleri ile ekonomik biiyiimenin
stirdiiriilemeyecegi yaygin bir sekilde kabul géormektedir. Bunun nedeni, siirdiiriilebilir bir
ekonomik biiylime i¢in yatirim artiglarina olan gereksinimdir. Ancak daha fazla tiretim ve daha
fazla yatinnm ¢evre ve kaynaklar {izerinde geri doniilemez bir tahribata yol agtigindan dolay1
stirdiiriilebilir ekonomik biiylimenin gelecegine dair 6nemli diizeyde endiseler bulunmaktadir
(Sauvé vd., 2016; Kararach, 2018). Diger yandan reel sektdr yapisi lizerinde birtakim
doniisiimler ile ekonomik biiylimenin yesil kaynaklardan saglanarak siirdiiriilebilecegi de ileri
strtilir (Ioan vd., 2020). Soyle ki, firmalar mevcut kahverengi yatirim dinamiklerinden
uzaklasip yesil yatirimlara yonelirse yesil bir ekonomik biiylime dinamigi elde etmek miimkiin
olabilir. Ancak daha yesil bir ekonomi niceliksel biiylimenin siirdiiriilebilir oldugu anlamina
gelmez. Bu ylizden hasila hesaplamalari yerine ekonomilerin ne kadar yesil olduklarina iliskin
endeksler olusturulmaktadir (Kararach, 2018). Daha yesil bir ekonomi yalnizca ilave
yatirimlarin yesil alanlara yonlendirilmesi ile degil firmalarin mevcut iiretim siireclerinin de
yesil doniisiime tabi tutulmasini gerektirir. Yatirimlar yesil alanlara yonelse de bu yatirimlari
gerceklestirecek kaynaklar oldukga kit diizeylerdedir. Dolayisiyla, kaynak kullanimini ve atik
olusumunu minimize eden bir iiretim ve tiikketim dinamigine de ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu
ihtiyaca yonelik olarak dongiisel ekonomi siirecleri belirlenmektedir (Brendzel-Skowera,
2021). Dongiisel ekonominin aksine geleneksel iiretim iliskilerine karsilik gelen dogrusal
ekonomi, tedarik zincirinin her asamasinda maliyetleri minimize etme ve karlar1 maksimize
etme giidiisiiyle hareket ederken tiriinlerin yeniden kullanimi, onarimi ve geri doniisiimiiniin
yaratacagl maliyetlerden kacinmaktadir (Schulte, 2013). Dogrusal ekonomide iiretim siireci
kaynaklarin siirekli kullanimini ve iiretim sonucunda yiiksek atik olusumunu icermektedir. Bu
nedenle ekonominin siirdiiriilebilir bir yap1 kazanmasinda dogrusal ekonomiden dongiisel

ekonomiye gecis Onemli bir asama olarak goriilebilir.
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6. Sonuc¢ Niyetine

Ekonomik biiylimeye toplumsal refaha sagladigi katki dogrultusunda ihtiya¢ duyulur.
Toplumsal refahi 6lgmek icin ise gesitli endeksler ve alternatif degiskenler kullanilmasina
ragmen igerdigi subjektif olgular nedeniyle standart bir 6l¢timiinii saglamak miimkiin degildir.
Diger yandan boyle bir standarda gereksinim olup olmadigi da oldukga tartismali bir meseledir.
Ancak refah kavramini nicel gostergelerin yani sira farkli gelismislik bilesenlerini bir araya
getirmesi nedeniyle ekonomik kalkinma olarak ifade etmek de miimkiindiir. Dolayisiyla
ekonomik kalkinmaya ters diisen bir ekonomik biliylimeye toplumsal bir gereksinim

bulunmamaktadir. Bu durum siirdiiriilebilirlik fenomeni altinda daha da anlamli hale gelir.

Stirdiiriilebilir bir biiyiime belirli bir ekonomik biiylime oranina karsilik gelmelidir ki, bu
oran gelecek jenerasyonlar boyunca da herhangi bir engel ile karsilagsmaksizin mevcudiyetini
koruyabilmelidir. Ancak ekonomik biiyiimenin toplumsal getirileri géz ardi edildiginde,
jenerasyonlar arasi niceliksel bir biiyiime dengesi en azindan 20. yiizyil iiretim dinamikleri ile
miimkiin gériinmemektedir. Bununla birlikte gelecek donemlerin ekonomik biiylimenin 6niinde
ne tlir engelleri ortaya ¢ikaracagi da siirdiiriilebilir biiylime 6ngoriilerini zorlastirmaktadir. Yine
de 21. yiizyilin ilk ¢eyreginden gelecege dair ekonomik biiyiimenin ne tiir sinirlamalar ile karsi
karsiya oldugu hakkinda birtakim gézlemler bulunmaktadir. Bu durum iktisadi ve ¢evresel

olmak tizere iki bilesen tarafindan belirlenmektedir.

Iktisadi belirleyiciler agisindan ekonomik biiyiime yatirimlardaki azalma ve demografik
yapidaki degisim ile sinirlanmaktadir. Artan gelir esitsizligi tiiketim egilimi yiiksek gruplarin
tilketimlerini  kisitlayarak toplam talebi daraltmakta ve yatirimecilarin yatinm yapma
konusundaki temel giidiisii olan karlilik beklentilerini olumsuz etkilemektedir. Diger yandan
ekonomiler belirli bir gelisim asamas1 sonrasinda azalan dogum ve 6lim oranlar1 nedeniyle
yaslanan niifusun agirlikta oldugu bir yapiya ulagmaktadir. Bu durum ekonomilerin verimli
demografik yapidan daha az verimli niifus dinamiklerine evrilmesine neden olur. Cevresel
belirleyiciler acisindan ise, ekonomik biiyiime temel olarak enerji kisitt ve kiiresel 1sinma
sorunlari ile smirlanir. Ekonomiler mevcut iiretim dinamiklerinde biiylirken daha faz enerji
girdisine ihtiya¢ duyarlar ve biiyiidiik¢e de kiiresel 1sinmaya neden olan emisyon salinimlarina
neden olurlar. Diger bir ifadeyle, ekonomik biiylimenin hem girdisi hem de ¢iktis1 ¢evresel

sorunlara neden olarak ekonomik biiyiimenin siirdiiriilebilirligi 6niinde engel olusturmaktadir.

Ekonomik biiylime genel anlamda diger iktisadi faktorler olarak ifade edilen biiyiime
teorisi ve tecriibelerinden gelen katkilarla beslenir. Siirdiiriilebilirlik olgusu ise diger iktisadi ve
cevresel belirleyiciler tarafindan kisitlanmaktadir. Bu kisitlar tilkelerin gelismislik diizeylerine
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gore farklilik gostermektedir. Yaslanan bir demografik yap1 gelismis iilkelerin karsilastigi bir
problemken gelismekte olan {ilkelerin énemli bir kisminda niifus artmaya ve geng niifus
dinamigini siirdiirmeye devam etmektedir. Dolayisiyla gelismekte olan iilkeler i¢in ekonomik

biliylimeyi yavaslatan karsit giigler nispeten daha azdir.

Geng niifus dinamiginden faydalanmak isteyen gelismis iilkeler yiiksek bir bagiml
niifusu (yash bagimlilik) beslemek i¢in daha yiiksek birim emek basina iiretimi tesis edecek
teknolojik gelismelere, yashilarin gelisen teknolojileri benimseyip tiretimde aktif bir sekilde
kullanabilecekleri egitim programlarina ve demografik gecis asamasiin daha gerisinde olan
nispeten daha az gelismis llkelerin yetistirmis oldugu vasifli is giiclinii kendisine ¢ekme gibi
politikalar yiirtitebilir. Gelismekte olan bir iilke olmasina ragmen demografik gecis siirecinde
gelismis {ilke benzeri kalip izleyen tilkelerde ise teknolojik gelisme ve vasifli is giicli transferi
gibi politikalarin islerligi nispeten azdir. Bu tip llkeler i¢in demografik firsatlar azalma
egilimindedir.

Diger bir smirlayici faktdr olan yatirnm artislarinin tesvik edilebilmesi i¢in maliyet
avantajlarindan ziyade talep ve tiilketim artislarina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu kapsamda
otoriteler tiikketim egilimi yiiksek kesimlere gelir transferleri ve cesitli kamu harcamalar
gerceklestirirse yatirim artiglarini tesvik etmekle kalmayip gelir dagiliminda esitsizligi azaltma
ve istihdam artislarina yol acarak kendi kendisi besleyen bir siirecin 6niinii agmis olacaktir.
Gelismekte olan iilkeler i¢in ise yatirim artiglarini etkileyen farkli dinamikler bulunmaktadir.
Bunlarin en baginda ekonomik giiven ve belirsizlik gibi unsurlar gelir. Dolayisiyla
stirdiiriilebilir bir bliylimenin 6nemli bir unsuru olan yatirim artislar1 i¢in gelismekte olan

iilkelerin sorumluluklar1 daha genis diizeyde fakat firsatlar cok daha fazladir.

Iktisadi faktorlerin yani sira siirdiiriilebilir biiyiime basta enerji ve emisyon salmnimi
olmak iizere cesitli gevresel etmenlerden de etkilenir. Bu etkinin ortaya ¢ikma siiresi ve etki
diizeyi hakkindaki belirsizlik, politik kararlara ¢evresel meselelerin dahil edilebilmesini daha
da zor hale getirmektedir. Diger yandan ¢evresel etmenlerin ekonomik biiylime tizerindeki uzun
vadeli etkilerinin yani sira siirdiiriilebilir bir biiylimeye katki saglayan diger faktorler ile
etkilesimi de olduk¢a olumsuz sonuglar dogurmaktadir. Soyle ki, gelismis iilkeler dogrusal
ekonomi iiretim ve tiiketim dinamiklerini terk etmeden yatirnm artiglarini destekleyecek
politikalar izlerlerse bu durumun ¢evre iizerinde tahrip edici etkileri olacak ve cevresel
sonuclarin uzun vadeli etkisini daha yakin bir tarihe ¢cekecektir. Bununla birlikte mevcut niifus
dinamigini gelistirecek politikalar yerine niifus artirict politikalar izlenmesi de olumsuz

cevresel etkilere neden olacaktir. Bu yiizden, yatirimlar c¢evreye zarar veren kahverengi
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yatirimlar yerine yesil yatirimlara yonlendirilmelidir. Bu kapsamda yesil yatirimlara maliyet
avantajlar1 saglanmali ve beraberinde kamu transferleri bu alanlardaki iiriinlere iligskin olarak
yeniden tesis edilmelidir. Bununla birlikte, iiretim ve tiiketim siiregleri gevre tahribatini ve ilave
kaynak kullanimin1 minimize edecek bicimde dongiisel ekonomi doniisiimlerine tabi

tutulmalidir.

Son olarak, g¢evresel meselelere iliskin arglimanlarin ekonomilerin siirdiiriilebilir
kapasitelerini astig1 ilizerine yogunlastigi da dikkat c¢ekmektedir. Diger yandan, g¢evre
sorunlarinin maliyetine kimin katlanacagi sorusu da 6nem arz etmektedir. Cevresel meseleler
yalnizca gelecek jenerasyonlarin oncelendigi bir yapida olmamali, ge¢mis jenerasyonlarin
maliyetlerini de dikkate almalidir. Cevreye verilen en biiylik zararlarin mevcut gelismis
iilkelerin gecmis tarihlerinde verildigi dikkate alinirsa jenerasyonlar arasi dengenin yani sira
jenerasyon i¢i dengenin de dnemli diizeyde goézetilmesi ihtiyact dogmaktadir. Dolayisiyla
stirdiiriilebilirlik fenomeni altinda biiyiime, kalkinma ve ekonomik meseleler birbirlerinden
ayristirtlamamaktadir. Sirdiriilebilir bir biiylime veya siirdiiriilebilir bir ekonomi hasila
diizeyinde stirekli artiglara ihtiyag duymadan belki de mevcut ekonomik yapinin kiigtildiigii
ancak jenerasyonlar arasi ve jenerasyon i¢i refah dengesinin adil bir temelde saglandig bir

fenomen halini almaktadir.
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1. Introduction

Financial systems and, consequently, financial markets have undergone tremendous
transformation at the same time as technology. Digital assets also take the stage in financial
markets alongside traditional investment tools. Since the launch of the first cryptocurrency,
Bitcoin, the cryptocurrency market has begun to attract increasing attention. As of October
2023, there are 8943 types of cryptocurrencies with a value of over $1 trillion in the global
cryptocurrency market (Coinmarketcap, 2023). They attract more and more attention from
investors day by day for many reasons, such as rapid price changes, the volatility they create in
the markets and their speculative usage characteristics, and the fact that they do not have
financial or corporate risks (Pham, Karim, Naeem, & Long, 2022). In addition, cryptocurrencies
can be legally preferred as a means of payment in South American countries such as Paraguay,
Argentina, and Uruguay, especially El Salvador (Tradingview, 2023). Therefore,

cryptocurrencies are considered both a payment tool and an investment tool.

In crypto mining, a software system based on cryptographic principles and mathematical
algorithms is used to change the hands of digital currencies and monitor their records.
Depending on the complexity of the password that needs to be solved in cryptocurrencies and
the abundance of calculations required to verify the transactions made, a high amount of
computer power and therefore energy consumption is required in cryptocurrency mining. For
this reason, in addition to its many economic benefits, the energy consumption and carbon
emissions during crypto mining are quite high (Pham et al., 2022). For a single Bitcoin
transaction, 2143.01 kWh of electricity is consumed, which is equivalent to 496.29 days of
electricity consumption for an average Turkish household and the annual electricity
consumption of countries such as Thailand and Kazakhstan (TUIK, 2023; Vries, 2019;
Digiconomist, 2022; Pham et al., 2022; Arfaoui, Naeem, Boubaker, Mirza, & Karim, 2023).
This energy consumption is also equivalent to 2,257,087 VISA transactions and causes 1017.93

kg of carbon emissions (Digiconomist, 2022; Pham et al., 2022; Arfaoui et al., 2023).

As a result of the exacerbation of the impact of environmental pollution on climate change
as a result of carbon emissions resulting from high fossil fuel and energy use, the 21st UN
Climate Change Conference of the Parties (COP21) was held, and with the signed Paris
Agreement, a consensus was reached on the creation of a stable financing flow to ensure low
carbon gas emissions. Approaches to financing projects planned to be carried out in a wide
range of sectors for the purpose of protecting the environment and reducing the effects of

climate change have also formed the basis for the development of the concept of sustainable
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finance (Robbins, 2016; Rhodes, 2016). Green financing tools, one of the elements of
sustainable finance, are frequently preferred by governments, financial institutions, and
investors for the use of environmentally beneficial or less harmful products and the
implementation of projects (Kuloglu & Oncel, 2015). Today, cryptocurrencies, which come to
the fore with the influence of technology and cause high carbon gas emissions, are also on their
way to becoming green financial assets. So much so that the Crypto Climate Pact, launched in
April 2021, a privately led movement dedicated to making the cryptocurrency industry fully
renewable, was established in response to growing concerns about the environmental impacts
of cryptocurrencies (Cryptoclimate, 2023). The agreement aims to achieve this by working
collaboratively with the cryptocurrency industry, including all blockchains, to switch entirely
to renewable energy by 2025 or sooner (Cryptoclimate, 2023). Thus, a new class of sustainable
cryptocurrencies, namely green cryptocurrencies, has emerged, and as of October 2023, there

are 40 million green tokens in circulation (Energyfi, 2023).

The percentage of Bitcoin in the total transaction volume in the cryptocurrency market
varies between 70-95% in 2020, 40-44% in 2022, and 37-52% in 2023. Bitcoin is followed by
Ethereum, and Ripple in total transaction volume (Coinmarketcap, 2023). Since the significant
increases in Bitcoin prices in recent years have increased demand, investors have turned to the
production of completely new cryptocurrencies. Therefore, with the increasing popularity of
cryptocurrencies, the increase in demand for cryptocurrencies also increases the energy
consumption for cryptocurrency production (Corbet, Lucey, & Yarovaya, 2021).
Environmental concerns brought about by cryptocurrency mining have forced investors to
choose between benefiting economically by investing in cryptocurrencies or turning to green
cryptocurrencies to diversify climate and environmental risks (Naeem & Karim, 2021; O'Dwyer
& Malone, 2013; McCook, 2015; Hayes, 2017; Vranken, 2017; Bevand, 2018; Krause &
Tolaymat, 2018; Kumar, 2021; Pham et al., 2022). However, the reasons that direct investors
to green cryptocurrencies are not limited to climate and environmental risks. In addition, social
and corporate governance risks are among the factors that cause investors to turn to digital green

products rather than traditional products within the scope of green finance.

The recent suspension of cryptocurrencies in Tesla's purchasing policy has raised
concerns about the sustainability of cryptocurrencies for investors and policymakers (Arfaoui
et al., 2023). The sharp 14% drop in Bitcoin price that occurred as a result of this situation
reminded investors that they should carefully evaluate riskier investments (Naeem & Karim,

2021). Therefore, understanding the relationship between green cryptocurrencies and other
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assets is crucial for investors aiming to expand their portfolios and seize emerging
opportunities. In this regard, it is aimed at examining the safe haven against green and non-
green cryptocurrencies in the cryptocurrency market. For this, the period between January 2022
and July 2023, when common data on variables could be accessed during the Crypto Climate
Agreement process, was taken into account. In the analysis, DCC-GARCH risk and return
analysis, which is frequently preferred in the literature for safe haven analysis, was performed.
Thus, it was interpreted whether green cryptocurrencies were a safe haven among other
cryptocurrencies for sudden price changes. Unlike the studies in the literature, this study, which
was analyzed by taking into account non-green cryptocurrencies other than Bitcoin, also
revealed whether green cryptocurrencies produced to protect the environment protect investors
from a possible digital-based crisis.

The organisation of this study is as follows: The literature review and the framework were
introduced in the first two sections of this study. The variables of the dataset investigated in the
research are provided in depth in the third part. After the data information, the research methods
and conclusions are presented. The paper's conclusion is provided in the final part.

2. Literature Overview

Drawing attention with its advantageous features and benefits, Bitcoin also draws
attention with its environmental effects due to its dependence on energy consumption during
the production phase (Koéhler & Pizzol, 2019; Schinckus, Nguyen, & Ling, 2020; Jana, Ghosh,
Das, & Dutta, 2021; Roeck & Drennen, 2022; Miskiewicz, Matan, & Karnowski, 2022). Using
the temperature projection prediction model, Mora, Rollins, Taladay, Kantar, Chock, Shimada,
& Franklin (2018) found that the use of Bitcoin alone emits enough carbon to increase global
warming above 2°C in less than three decades. Mohsin, Naseem, Zia-ur-Rehman, Baig, &
Salamat (2020) researched the empirical effects of cryptocurrency volume, GDP, and energy
use upon environmental sustainability. According to the error correction model they applied,
they obtained a bidirectional causal relationship between the volume of cryptocurrencies and
environmental degradation in the short and long term. Di Febo, Ortolano, Foglia, Leone, &
Angelini (2021) examined the tail relationship between the carbon credit market and Bitcoin
price with the MVQM-CAViaR Model and Granger Causality Test. They concluded that

Bitcoin diffusion has a strong impact on the carbon credit market.

In order to cope with the climate crisis, green financial investment tools such as green
bonds, green coins, and sustainability indexes have been created. When studies on green

financial investment tools are examined, it shows that green investment tools have a positive
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effect on protecting traditional investors (Bouri, Igbal, & Klein, 2022). Ren & Lucey (2021)
examined whether clean energy cryptocurrencies, namely green coins, are a haven for investors.
They pointed out that clean energy is more likely than green energy to serve as a safe haven for
filthy cryptocurrencies during this period of increased uncertainty. Naeem & Karim (2021)
examined the multi-tail dependency regimes that characterise the overdependence between
green financial assets and Bitcoin and observed that the dependency structure was mainly
asymmetrical and changed over time. Patel, Kumar, Bouri, & Igbal (2023) examined the
contagions between green and dirty cryptocurrencies and socially responsible investments
during the war in Ukraine. They observed that the size of the contagions and the respective
roles of each cryptocurrency and socially responsible investment evolved during the war. They
noted that Ethereum has consistently played an important role in the transmission of returns and
volatility shocks. Pham et al. (2022) investigated the tail dependence between carbon prices
and green and non-green cryptocurrencies in the period from 2017 to 2021. They found that
green cryptocurrencies have a loose relationship with Ethereum and Bitcoin. Arfaoui et al.
(2023) used a network approach to investigate the connections between cryptocurrency, green
markets, and sustainable energy. They discover that green bonds have the least financial market
integration. This result demonstrates how crucial a part it plays in giving investors the

advantages of diversity.

From the perspective of cryptocurrencies, understanding the relationship between green
cryptocurrencies and non-green cryptocurrencies is very important for both policymakers and
investors who aim to capture the opportunities in digital assets. It allows policymakers to create
appropriate mechanisms and policies to reduce the negative effects of contagion, especially
during extreme-risk events. In this regard, the relationship between green and non-green

cryptocurrencies is examined in the next section.

3. Data, Methodology and Empirical Results

Cryptocurrencies and the amount of energy they consume are studied by most researchers
(O'Dwyer & Malone, 2013; McCook, 2015; Hayes, 2017; Vranken, 2017; Bevand, 2018;
Krause & Tolaymat, 2018; Kumar, 2021). Instead of an energy-intensive proof-of-work (PoW)
system, green cryptocurrencies adopt a non-energy proof-of-stake (PoS) system, the Ripple
Protocol, the Stellar Protocol, and some other alternative energy-efficient consensus algorithms.
The cryptocurrencies with the largest market value using the PoW system are Bitcoin,
Dogecoin, and Litecoin. Accordingly, in the study, while Bitcoin (BTC), Dogecoin (DOGE),
and Litecoin (LTC) were selected as non-green cryptocurrencies, Ripple (XRP), Stellar (XLM),
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and Chia (XCH) were selected as green cryptocurrency samples. The relationships of the
selected green and non-green cryptocurrencies in the period January 2022—July 2023, where
common data on the variables can be accessed during the crypto agreement climate process,
were examined with DCC-GARCH risk and return analysis, and it was interpreted whether they
were safe havens. The graphs of the daily return series of the variables used are given in Figurel.
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Figure 1:

Changes in Returns of Variables
Source: Created by the authors with data from Investing (2023).

The descriptive statistics of the returns of the cryptocurrencies used in the analysis are

given in Table 1.
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Table 1.
Descriptive Statistics
BTC DOGE LTC XRP XLM XCH

Mean 27381.61 0.09 83.29 0.49 0.12 45.00
Median 25917.60 0.07 84.02 0.44 0.10 38.39
Max 47738.00 0.18 151.20 0.87 0.29 104.10
Min 15776.20 0.05 43.40 0.30 0.07 27.99
Std. Dev. 8548.37 0.03 24.15 0.15 0.04 17.00
Skewness 0.69 1.11 0.48 1.03 1.31 1.43
Kurtosis 2.35 3.04 2.56 2.78 3.74 3.92
Jarque-Bera 55.44* 116.34* 26.32* 102.45* 174.55* 213.25*
ADF -2.37* -1.65* -2.89** -2.06** -3.06** -3.44*

Note: * and ** indicate that the level of significance is 1% and 5%, respectively.
When the statistics in Table 1 are examined, all return series are stationary according to
the Augmented Dickey-Fuller test shown with ADF. According to the Jarque-Bera test of

normality, all return series do not show a normal distribution.

In order to interpret whether green cryptocurrencies are a safe zone or not, the relationship
between green cryptocurrencies and non-green cryptocurrencies was examined with Engle's
(2005) Dynamic Conditional Correlation (DCC-GARCH) model. The reason why the DCC-
GARCH model is preferred is that the conditional correlations between cryptocurrencies are
not realistic and change over time. The method used by Capie, Mills, & Wood (2005), Baur &
McDermott (2010), and Baur & Lucey (2010) is followed in the study. In this context, the

regression model is as in EQ.1.

Voreeny — QA + b1n;7'c,r + bZTBTC,t(q) + CiToces + .V pocee(q) + d1TLTc,t
+ erLTC,t(q) +e,

Here green=XRP, XLM, and XCH.

1)

Twe: Thoos: @NA 7;,,, are the Bitcoin, Dogecoin, and Litecoin returns, respectively; e, is the

and r,

LTC,t(q)

error term; a, b, bz, 1, C2, d1, dz represent the estimated parameters. 7., 7;

DOGE,t(q)?

are
included in the model to explain positive or negative asymmetric shocks and focus on the
returns of falling non-green coins. In order to analyse the role of green cryptocurrencies in times
of crisis, non-green cryptocurrencies at the lowest 5%, 2.5%, and 1% (q%) are included in the

analysis.

The regression model in Eqg. 1, which expresses the simultaneous measurement of the
effects of non-green cryptocurrency returns on green cryptocurrency returns, is static. In the
regression model, it is possible to make dynamic measurements by taking into account the
lagged effects (Baur & Lucey, 2010). The dynamic state of the static model in Eq.1 is given in
Eq. 2.
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Voreene — @ + Z b0(1)rgreen(t—1) + z bl(l)rBTC( t-1) + z bz(l)rBTC( t—1,q) + (2)

+ 2 Ci()" poge( 1) + z Co() 7V poce( i-1,4) + z dl(l)rLTC(t—l) + 2 dz(l)rLTc(:—l,q) +e,

Here green=XRP, XLM, and XCH.

Accordingly, the GARCH analysis and estimation results are given in Table 2.

Table 2.

GARCH Analysis Results
XRP Coefficient Std. Error Z Statistic
e 0.001 0.000 72.179*
Ty (5%) 0.001 0.000 42.340*
T (2.5%) 0.001 0.000 25.456*
T (1%) 0.001 0.000 18.897*
Tooce 0.444 0.041 10.624*
Tooce (5%) 0.444 0.041 11.342*
Trocr (2.5%) 0.444 0.041 10.936*
Troer (1%) 1.045 0.116 9.014*
e 0.001 0.004 38.840
770 (5%) 0.001 0.004 27.870
1,.(2.5%) 0.001 0.003 8.567
720 (1%) 0.000 0.000 1.045
Wald Test 101.65*
XLM Coefficient Std. Error Z Statistic
Tyre 0.000 0.000 101.953*
Ty (5%) 0.000 0.000 107.354*
T (2.5%) 0.000 0.000 54.358*
Ty (1%) 0.000 0.000 123.011*
Tooce 0.690 0.013 52.351*
Tooce (5%) 0.772 0.015 48.524*
Toce (2.5%) 1.073 0.015 70.986*
Toer (1%) 0.811 0.011 70.011*
Tire -0.000 0.001 -47.033*
T,7:(5%) -0.001 0.001 -67.812*
7,7.(2.5%) -0.000 0.001 -56.758*
Ti7c(1%) -0.000 0.001 -62.693*
Wald Test 66.631*
XCH Coefficient Std. Error Z Statistic
Tore 0.000 0.001 40.971*
Ty (5%) 0.000 0.000 93.737*
T (2.5%) 0.000 0.001 48.034*
Torc(1%) 0.000 0.002 32.819*
Tooce 312.757 4.231 73.914*
Toce (5%) 305.558 3.419 89.355*
Tooce (2.5%) 320.388 5.242 61.108*
Troce (1%) 220.834 5.753 38.385*
Tire -0.055 0.004 -11.587*
770 (5%) -0.074 0.003 -22.282*
7,,:(2.5%) -0.066 0.005 -11.776*
T,7(1%) -0.003 0.009 -0.331
Wald Test 46.519*

Note: * indicate that the significance level is 1%.
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When Table 2 is examined, it is understood that Ripple does not have the feature of being
a safe haven. However, Stellar is hedging on average in terms of Litecoin, and at the same time,
it is a safe haven for negative stock returns, with tranches of 5%, 2.5%, and 1%. Chia appears
to be an average hedging option for Litecoin and also a safe haven for extremely negative

returns, with tranches of 5% and 2.5%.

In order to interpret whether green cryptocurrencies are a safe haven, a risk and return
analysis was performed as a second step. In the calculation of the returns, the formula obtained
by dividing the value in the current period and the value difference in the previous period by
the value in the previous period is used. The formula of the return is mathematically expressed
by Eq. (3), where the return is R, the return in the t period is R,, the return in the t-1 period is
R

t-1*

Rt - R:—l

= @)

t—1

The risk-adjusted rate of return, which is an important indicator for investors in addition
to risk and return, is formulated with equation (4), where v is the Sharpe ratio, i is the risk-free
interest rate, R is the return, and o is the standard deviation of the investment tool.

R—i
o

Y= (4)

In the light of given formulas (3) and (4), the risk-return values calculated for Bitcoin,

Dogecoin, Litecoin, Ripple, Stellar and Chia are given in Table 3.

Table 3.
Risk and Return Analysis Results for the Safe Haven Analysis of Green Cryptocurrencies
Return Risk-Adjusted Return
Return (%) Rank Sharpe Ratio (%) Rank

BTC -0.035 4 -0.000 1
DOGE -0.039 5 -3.346 6
LTC 0.009 2 -0.004 2
XRP 0.111 1 -0.659 4
XLM -0.006 3 -2.501 5
XCH -0.142 6 -0.005 3

When Table 3 is examined, it is seen that the cryptocurrency with the highest return
according to risk is Litecoin, Ripple, and Stealler, respectively. The average return of green
cryptocurrencies is -0.01%, while the average return of non-green cryptocurrencies is -0.02%.
Similarly, when the average of the risk-adjusted returns is taken, -105.55% for green
cryptocurrencies and -111.68% for non-green cryptocurrencies are obtained. The risk-adjusted

rate of return is preferred by investors as it deals with both risk and return. The higher the
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Sharpe ratio, the better the return on investment for the risk. Accordingly, green
cryptocurrencies are leading in risk-adjusted returns. In other words, green cryptocurrencies
have relatively higher returns.

4. Conclusion

The process that started with Bitcoin, which was launched in 2009 as a different
traditional payment and investment tool, has formed the basis of the crypto money market with
large transaction volumes today. So much so that, as of October 2023, there are 8943 types of
cryptocurrencies with a value of over $1 trillion in the global cryptocurrency market
(Coinmarketcap, 2023). In addition to the many economic benefits of cryptocurrencies, which
are used both as a payment tool and as a financial investment tool, they also have high energy
consumption and a heavy carbon footprint. Despite their substantial carbon dioxide emissions,

cryptocurrencies are working towards becoming green financial assets.

Many cryptocurrencies, especially Bitcoin, lost value after the owner of the automaker
Tesla stated that he was worried about the increasing use of fossil fuels in Bitcoin mining and
that he had stopped supporting Bitcoin. In the same period, some green cryptocurrencies, which
were at their lowest price, multiplied their values and reached the top. Additionally, this sharp
drop in the price of Bitcoin reminded investors to carefully consider riskier investments.
Understanding the relationship between green cryptocurrencies and other assets has proven to
be very important for investors looking to expand their portfolios and seize emerging
opportunities. In this direction, it has been examined whether there is a safe haven against green
cryptocurrencies and non-green cryptocurrencies in the crypto money market in the period of
January 2022-July 2023.

A DCC-GARCH model proposed by Engle (2002), used by Baur and Lucey (2010), and
Ren and Lucey (2022), was used to determine the safe haven. According to the analysis
findings, Stellar is, on average, hedging against Litecoin and is also a safe haven for extremely
negative all-yield tranches. Chia appears to be an average hedging option for Litecoin as well
as a safe haven for extremely negative 5% and 2.5% yield tranches. From the point of view of
Ripple, it does not have the feature of being a safe haven. This situation at Ripple supports the
findings of Ren & Lucey (2022), who found that clean energy assets cannot yet an effective

direct hedging tool for cryptocurrencies.

In addition to the DCC-GARCH analysis to determine whether green and non-green

cryptocurrencies are safe havens, the risks and returns of cryptocurrencies are also examined.
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The risk-adjusted rate of return is preferred by investors as it deals with both risk and return.
The higher the Sharpe ratio, the better the return on investment for the risk. Green
cryptocurrencies have higher risk-adjusted returns. Accordingly, green cryptocurrencies have
higher risk-adjusted returns. Investors have both environmental and economic interests in
adding green cryptocurrencies to their portfolios, as financial risks are low in addition to

environmental risks.

Stellar and Chia provide average hedging against Litecoin. Thus, in general, it can be said
that green cryptocurrencies are likely to be safe havens. Future studies can compare portfolios
made up of green assets versus portfolios made up of non-green assets to draw clearer
conclusions. Therefore, by diversifying the assets, the risks will also be diversified, providing
the potential for general inference.

Peer Review: Externally peer-reviewed.
Contribution Rate Statement: Corresponding author:%50 Other author %50
Conflict of Interest: There is no potential conflict of mnterest in this study.
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Oz
Makale Bilgi Siyasi partilerin temel amaci iktidar1 ele gecirmektir. Bu amag¢ dogrultusunda
yiiriittiikleri faaliyetler ¢ergevesinde bir iilkedeki mevcut se¢im sistemine gore farkli
Gonderilme: ittifak arayislar1 giindeme gelmektedir. Tiirk siyasal hayati incelendiginde ¢ok partili
12/07/2023 hayata gecis siirecinden sonra 1957 yilinda siyasal ittifaklar1 engellemeye yonelik ilk

yasal diizenleme gerceklestirilmis olmasina ragmen yasal mevzuatin dolayli yoldan
Kabul: astlmasiyla siyasal ittifaklarin olusturuldugu goriilmektedir. 2018 Cumhurbaskanligi
hiikiimet sistemine gegise kadar yasal bir temeli olmayan siyasal ittifaklar 2939 say1l1
Milletvekili Segim Kanunu’nda yapilan degisiklikle yasal zemine kavusmustur. ittifak
kelime anlami olarak anlagsma, baglasim olarak ifade edildiginde agik bir miizakere
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stirecini de beraberinde getirmektedir. Bu miizakere siyasal uzlasmanin temel sartidir.
Calisma, Tiirkiye’de 2018 sonras1 kurulan Cumhur ttifaki ve Millet Ittifakim siyasal
uzlagma, katilimcilik, giiven, ortak hedefler ve uzun vadeli is birlikleri ¢ergevesinde
degerlendirmeyi amaglamaktadir. Bu kapsamda Cumhur ittifaki ve Millet Ittifaki’nin

olusum siiregleri elestirel sdylem analizi cergevesinde incelenmistir. Calisma
sonucunda elde edilen veriler 1s1g8inda, 6rnek olarak segilen her iki ittifakin temel
zeminini ideolojik benzesme ya da ortak ideolojik zeminin olusturdugu soylenebilir.
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Abstract

The main purpose of political parties is to seize power. Within the framework of the
activities they carry out for this purpose, different alliance searches come to the fore
according to the current election system in a country. When Turkish political life is
examined, it is seen that although the first legal regulation to prevent political alliances
was made in 1957 after the transition to multi-party life, political alliances were
formed by indirectly exceeding the legal legislation. Political alliances, which did not
have a legal basis until the transition to the 2018 Presidential government system,
gained a legal basis with the amendment made in number 2939 Milletvekili Se¢im
Kanunu. When the word alliance is expressed as agreement, it brings with it an open
negotiation process. This negotiation is the basic condition of political reconciliation.
The study aims to evaluate the Cumhur Alliance and the Millet Alliance, established
after 2018 in Turkey, within the framework of political consensus, participation, trust,
common goals and long-term cooperation. In this context, the formation processes of
the Cumhur Alliance and the Millet Alliance were examined within the framework of
critical discourse analysis. In the light of the data obtained as a result of the study, it
can be said that the basic ground of both alliances chosen as an example is ideological
similarity or common ideological ground.

Keywords: Political consensus, Political alliances, Cumhur alliance, Millet alliance.
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Extended Summary

Political parties are fundamental institutions in the practice of representative democracy. Political parties
form different alliances in the race for both power and formation of government process. Political reconciliation
which is an important issue in the formation of these alliances is also one of the basic conditions for the functioning
of democracy. Reconciliation contributes to democracy through an egalitarian and persuasion-based
communication process.

The Presidential Government System, which has been practiced in Tiirkiye since 2018, has brought some
changes in political life, specifically in the political party structure. In particular, the fact that the executive power
has a single structure has created alliances in the electoral struggle for the power. This situation stemming from
the electoral system was unofficially formed before 2018, and after this year alliances have gained a legal basis.

Since Tiirkiye’s transition to multi-party political life in 1946, several electoral alliances has been formed
and acted together in different elections. However, until 2018, there was no legal regulation on the establishment
of alliances between political parties. For this reason, this study examines the process that officially started with
the formation of alliances by political parties.

The study aims to evaluate the two alliances established after 2018, “Cumhur Alliance” and the “Millet
Alliance” in case of the framework of political reconciliation, participation, trust, common goals, and long-term
cooperation. In this context, the formation processes of the “Cumhur Alliance” and the “Millet Alliance” were
analyzed within the framework of critical discourse analysis. The data is evaluated through discourse analysis
method. Since the expressions in the texts in the research are evaluated in a political context, the analysis is made
with considering the critical discourse analysis.

The basic assumption of the study is that political reconciliation is the most fundamental condition for
political alliances. Based on this assumption, the study seeks an answer to the question “how the political consensus
is established in alliances in case of common goals, trust, policy-making and participation ?”.

The scope of the research is limited with temporal realities. The documents and discourses of the political
parties that formed the “Cumhur Alliance” and the “Millet Alliance” within the time period from April 16, 2017,
the date of transition to the Presidential Government System in Tiirkiye, until the general elections of June 24,
2018 were examined in the study.

In the study, alliance processes and essential perceptions on alliances are analyzed. In this context, when
the formation processes of alliances are evaluated, it can be claimed that the formation process of the Millet
Alliance was more challenging than the Cumhur Alliance because of high number of political parties forming the
Millet Alliance and ideological differences between them. When this situation is evaluated in terms of political
reconciliation, it is important to establish a ground for reconciliation of different ideas. However, when the
discourses of alliances are analyzed, the strict declarations of will of the Millet Alliance partners can be considered
as a factor that makes political reconciliation difficult.

When the founding purpose of the Cumhur Alliance is evaluated in terms of the alliance partners, it can be
said that there is a complete consensus in their discourses. They constitute the purpose of the alliance on a historical
background. However, it can also be claimed that the electoral threshold caused by the institutional structure
becomes the main issue for the process especially in democracies. Therefore, it is seen that institutional reasons
are the main factor forcing the parties to form an alliance, which approach is valid for both alliances, and it is
noteworthy that this reason is a compelling factor before the negotiation processes for the establishment of an
alliance.

To conclude, the motivation of alliances in Turkey is directed by the ideological similarities or partnerships.
However, this argument does not support the ideas of deliberative democracy, a consensus of different views.
Substantially, the formation of political alliances mainly carries the problematical process during reconciliation
between different aspects. Moreover, if the ideological similarity is not provided, the central factor in reconciliation
of different views in the consensus texts of alliances is the universal values.

666



Kapusizoglu, M. & Yolcu, T. / Siyasal Uzlasma Baglaminda Siyasi Ittifaklar: Cumhur Ittifaki ve
Millet Ittifaki’na Yonelik Bir Inceleme

1. Giris

En basit hali ile halk yonetimi olarak tanimlanan demokrasi, gecmisten bu yana her
donem degisime ve doniisiime ugramis bir kavramdir. Klasik demokrasi kavraminda dahi halk
yonetimi ya da halk iktidar1 tam karsilifin1 bulamazken bugiin temsili bir nitelige biiriinen
demokrasiye yiiklenen anlamlar ve yapilan tanimlar yetersiz kalmaktadir. Ancak en genel
tanim1 ile kamu politikalarinin olusturulmas1 ve uygulanmasi, siyasal karar alma, siyasal
iktidar1 kullanma ve denetleme amaciyla siyasi yoneticilerin belirlenmesi siirecinde
vatandaglarin sonu¢ veren yasal mekanizmalar araciligi ile etkili oldugu yonetim sekli
demokrasi olarak ifade edilmektedir (Yayla, 2015: 145). Lijphart’in (2014: 15) ifadesi ile
demokrasi halkin tercihleriyle uyumlu bir yonetimdir. Demokrasilerin vazge¢ilmez unsuru olan
siyasi partiler ise modern devletin salt olgular1 olarak (Kapani, 2016: 173) bir taraftan siyasal
sisteme girdi saglama isleviyle (Roskin vd. 2015: 230) vatandaslarin istek ve beklentilerini dile
getirerek halk ile hiikiimet arasinda bir koprii gérevini yerine getiren, diger taraftan iktidar elde
etmeyi, hiikiimet ve biirokrasiyi elinde tutmay1 ya da iktidar1 degistirmeyi amaglayan ve bu
amagla se¢imlerde yarisan 6zerk gruplardir (Tosun & Tepeciklioglu, 2014: 472). Siyasal
partiler, toplumsal yap1 i¢inde ortak goriislerin orgiitlendigi siyasal birlikteliktir. Dolaysi ile
siyasal partiler her seyden once belli bir fikir, ilke ve program etrafinda uzlasmay: ifade eder
(Aribas & Simsek, 2014: 213).

Glinlimiiz modern toplumlarinda dogrudan demokrasi uygulamasinin hayat bulmasinin
imkansizlagmasi, temsili demokrasiyi ve temsil mekanizmasi olarak siyasi partileri 6n plana
cikarmaktadir (Durgun, 2017: 338). Temsili demokrasilerde siyasi partilerin farkli menfaatleri
temsil etme ve bu menfaatleri birlestirme, toplumsal hedefleri ve devlet siyasasini belirleme,
siyasi lider yetistirme, siyasal sosyalizasyonu saglama ve se¢im sonuglarina gore hiikiimet veya
muhalefet etme gibi fonksiyonlari bulunmakta (Heywood, 2017: 304) ve bu nedenle ¢ogu

zaman temsili demokrasiler parti demokrasisi olarak adlandirilmaktadir (Katz, 2007: 1).

Temsili demokrasinin ortaya ¢ikisi liberalizmin diisiinsel altyapisindan beslenmektedir.
Liberalizm, bireysel 6zgiirliikleri temel alan ve iktidart sinirlandirmay: hedef alan bir yaklasimi
siyasal sisteme uyarlamistir (Holden, 2007: 14). Bu nedenle gliniimiizde liberal demokrasinin
temel dayanagi bireysel hak ve 6zgiirliiklerin 6zel alani ile iktidarin sinirlar1 ve temsil ilkesidir
(Cunninghan, 2002). Bu yaklasimla demokrasi giinimiizde halkin kendini yonetmesinden
ziyade halkin sectigi temsilciler vasitasi ile yonetimin gergeklesmesini ifade etmektedir

(Lijphart, 2006: 13).
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Klasik demokrasinin toplumsal yapidaki ihtiyaglar1 karsilayamamasi ile liberal
demokrasinin temsil mekanizmasini igletmesi tarihsel bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikmuistir.
Temsil mekanizmasi siyasal kararlarin alinmasini, belirli araliklarla yapilan se¢imler yoluyla
uzmanlasmis biirokratlara birakmasi seklinde isletmektedir. Iste tam da bu noktada temsili
demokrasi elestirilmektedir (Cunninghan, 2002: 52-53). Fox ve Miller’e gore (1995: 5-10),
siyasal kararlarin alinmasinda biirokrasinin 6zel ¢ikarlar1 yasa koyucular tarafindan politik
karar haline getirilmistir. Gli¢ sahipleri tarafindan iyi bir sekilde orgiitlenmis 6zel ¢ikarlar,
secim kampanyalar ile gercek politikanin yerini aldigindan farkli siniflar siirecin digina itilmis,
tarafsiz ve kisiliklerinden bagimsiz bir biirokrasinin yoklugu aksak demokrasiyi dogurmustur.
Liberal demokrasinin bu elestirel yonii siyaset ve yonetim ikiligi olarak ifade edilmektedir.
Habermas (2002), bu durumu tipki Fox ve Miller’de oldugu gibi kisisel ¢ikarlart kolektif
amaglara doniistiiren bir siire¢ olarak ifade etmektedir. Liberal demokraside temsilciler halk
iradesini yansitan ve bu iradeye dayanarak politika tireten kisiler olarak tanimlanmaktadir.
Ancak bu siiregte liberal anlayis, devleti toplum ¢ikarlari dogrultusunda programlamaktadir.
Temsilcilerden olusan yasama, kurallar1 koyarken yiirlitme ise bu kurallarin uygulayicisidir. Bu
noktada siyaset, siyasal giicli idari diizeyde kullanan yonetim aygitina karsi talepleri iletme
islevini gormektedir (Habermas, 2002a: 151). Liberal demokrasiye yonelik bu elestiri, temsil
mekanizmasina yonelik elestiriyi de beraberinde getirmekte ve segimler ile gerceklesen

temsilin gercek anlamda bir temsil olmadigi iddia edilmektedir.

Elestirilerin yogunlastig1 bir diger konu ise liberalizminin bireysel tercih 6zgiirliigiine
yoneliktir. Liberalizmde bireysel tercih 6zgiirliigliniin soyut bir bicimde ele alinmasi negatif
haklarin piyasa iligkileri ¢ercevesinde belirlenmesine neden olmaktadir. Dolayisi ile se¢imlerde
tercihte bulunan bireylerin kendi ¢ikarlarina en uygun vaatte bulunan partiyi tercih etmeleri
liberal goriisiin siyasetle ilgili mantiginin piyasa mantigina dayanmasi sonucunu doguracaktir
(Habermas, 2002a: 151-156). Habermas, 1970’li yillarda kapitalizmin yasadigi ekonomik,
siyasal ve kiiltiirel krizi sistem krizi olarak goriirken 1990’11 yillarda demokratik sistemlerin
yasadig1 bu krizi mesruiyet krizi olarak tanimlamistir (2002b: 147-148). Liberal demokrasiye
yonelik elestirilerin temelde temsile bagl bir kriz ile mesruiyet temelinde yogunlagmasi siyasal

uzlagmaya yonelik farkli bakis acilarini ortaya ¢ikarmaktadir.

Demokrasinin ¢atigmalari uzlastirma zemini olarak tanimlanmasinda, Habermas, siyasal
Ozneler arasindaki siireclerin miizakere yolu ile uzlagmasina yonelik kavrami ifade eden
“iletisimsel eylem kurami”m1 Onermektedir. Habermas (2010: 38-50), iletisimsel eylem

kuramin1 Oncelikle rasyonellie baglamaktadir. Her agidan esit 6znelerin kamusal alanda
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yapacaklari tartismalarda konsensiisii siyasal mesruiyetin kaynagi olarak gérmekte ve bu siireci
piyasa mantiina iletisimin mantigin1 eklemleyerek agiklamaktadir. Miizakere siireglerinin
yiriitiildiigli kamusal alani ise tiim vatandaglarin acik bir sekilde katilim sagladigi 6zerk yapili

politik alan olarak tanimlamaktadir.

Habermas (1999: 40) liberal, cumhuriyet¢i ve miizakereci olarak ii¢ demokrasi tiiriinden
bahseder. O’na gore miizakereci model, liberal ve cumhuriyetgi modele karsit degil, bu iki
model arasindadir. Siyasal 6zerklik ve kendi kaderini tayin ilkesi demokrasinin bir geregi olarak
bir normun ahlaki baglayiciliginin garantisi, ilgili tiim taraflarin ideal bir tartisma ortaminda bu
normu kabul etmesiyle miimkiindiir (Habermas, 1996: 107). Dolayis1 ile demokratik
sistemlerde kabul edilen normlarin mesruiyeti miizakere siireclerinin agikligina baglidir. Bu
durumda ortaklik gerektiren konularda kamusal miizakere alan1 mesruiyetin temel garantoriidiir

(Benhabib, 1999: 102-103).

Iletisimin kurallar1 ifade ve konusmacinin sahip olmasi gereken birtakim &zelliklere
baglidir. Dilsel baglamda iletisimde ifadenin nesnel ve normatif olarak mesru olmasi ve
konusmacini ifadesini samimiyet olarak nitelendirilen niyet 6n plana ¢ikmaktadir. iletisimsel
eylem kuramina gore iletisimde rasyonelligin saglanmasi gerekmektedir. Rasyonellikle
kastedilen elestirilebilirlik ve buna karsi olarak da savunulabilirlik kriterleridir. Habermas
(2001) dogal olarak taraflarin diinyaya iliskin kavrayislarinin nesnel bir diinyaya ait olmasi

gerektigini ve mitsel bir diinya goriisiiniin rasyonelligi engelledigini ifade etmektedir.

Habermas’in iletisimsel eylem kuraminda miizakereci demokrasi modeli agisindan 6ne
¢ikan unsur, esit kosullarda ve rasyonel bir ortamda uzlasinin saglanmasidir. Ancak bu husus
ozellikle rasyonel bir ortamda saglanan uzlasi radikal demokrasi taraftarlarinca elestirilmistir.
Elestirilerin odak noktasi uzlasinin demokrasinin merkezine oturtulmasidir. Feyerabend’in
elestirisine gore, rasyonel tartisma Ozglirliigli saglamaz. Ciinkii nesnel diinya algis1 kisiden
kisiye degisir. Dolayisi ile nesnel diinya {izerinde ortak zemin miimkiin degildir. Uzlagmay1
zorunlu bir sart olarak gérmeyen ve bir dayatma olarak goren Feyerabend (1991: 40) farklilig
kabul ederek yan yana durmanin yeterli olup olmayacagini sorgulamakta, toplumda cesitliligi
ve farkliliklar1 tolere eden katilimci bir siire¢ olarak uzlagmay1 vurgulamakta, ancak siyasi

uzlagsmanin her zaman miimkiin veya arzu edilen bir sonug¢ olmadigini belirtmektedir.

Demokratik toplumlarda uzlasma ¢ogu zaman rizanin iiretilmesinde yer alan araglar
sayesinde gergeklesir. Bu sistemlerde diisiiniilmesi arzu edilenler, bir dayatma ile degil ancak

zihinlere ince ayrintilar ile kazinarak islenmektedir. Sistemi giiglendirmek acisindan tartisma
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yasaklanmamakta, ancak ince siirlar iginde yapilmasi saglanmaktadir (Chomsky, 1993: 79-
80).

Siyasi uzlagsma kavramina adalet teorisi kapsamindan yaklasan Rawls’un siyasi uzlagsma
kavrami, “hakca prosediirler” lizerine odaklanir. O’na gore, siyasi uzlasma, insanlarin birlikte
yasama arzularini ve ¢esitli ¢ikarlarini dikkate alarak, toplumun temel kurallar1 ve politikalari
belirleme siirecidir. Bu uzlasma, herkesin esitlik, 6zgtirliik ve adalet ilkelerine saygi duyan bir
anlasmaya varmasini gerektirir. Rawls’a gore, siyasi uzlagma siireci, "bilgisizlik ortiisii" adin
verdigi hayali bir durumda gergeklesir. Bu durumda, insanlar kendi kisisel inanglarini bir kenara
birakarak, birbirlerinin farkli diinya goriiglerine saygi duyarak, adil ve esitlik¢i bir toplumsal
anlagmaya varir. Rawls’un siyasi uzlagma teorisi, farkli toplumsal gruplarin ve bireylerin
cikarlarii dikkate alan bir adillik anlayisin1 vurgulamaktadir. O’na gore, siyasi uzlagma,

toplumun tiim tiyeleri i¢in adil bir diizenin temelini olusturmalidir (Rawls, 2017).

Miizakereci demokrasi agisindan uzlagma, miizakere siireglerinin agik bir sekilde
yiritilmesi ile gerceklesmektedir. Miizakereci demokrasi, miizakere siireglerinde bireylerin
karsilikl1 diyaloglarinda esitlik¢i ve ikna temelli bir iletisim siirecini 6ngoriir. Bu iletisim
slirecinin mesruiyetin kaynagi ise vatandaglarin dnceden belirlenmis iradeleri degil katilimlar
ile olusturduklarn iradeleridir. Vatandaslar miizakere siireglerinde farkli fikirleri gorerek
etkilesim igine girmeleri ile karar alma siire¢lerine dahil olmakta ve ortak bir zeminde
bulusmaktadir. Bu durum bireylerin alinan kararlar1 benimsemelerinde de 6nemlidir. Bu
yontem ile alinan kararlar karsilikli saygi ve tanimayi tesvik ettiginden toplumsal ¢ikarlarin
karar aliminda oOncelemesine derin goriis ayriliklart igermeyen konularda ¢6ziimiin

kolaylasmasina olanak saglar (Sitembdéliikbasi, 2005: 148-156).

Miizakereci demokrasi vatandas katilimini optimal diizeyde saglamay1 hedefleyen bir
model olarak katilimin her agsamasini vatandaslara agmay1 hedeflemektedir. Bu durum liberal
demokrasinin se¢cim ve temsil ilkeleri ile ortaya c¢ikan mesruiyet krizine bir ¢6ziim olarak
sunulmaktadir. Miizakereci demokrasinin temel argiimanlarinda vatandas katilimi agirlikli
olarak yer alsa da miizakere siireglerinin politika olusturma siirecinde siyasal karar alicilari
etkileyen arglimanlari mevcuttur. Bu arglimanlar 6zellikle siyasal uzlasma siirecini de dnemli
oranda etkilemektedir. Ozellikle boliinmiis hiikiimet yapilarinda esitlik¢i ve ikna temelli bir
iletisim siireci miizakereci demokrasinin temel argiimani olarak islenebilmektedir. Dolayis1 ile
liberal demokrasinin temsil mekanizmasimin miizakereci demokrasinin argiimanlar1 ile
isletilmesi ortak faydanin acik ve miizakere edilebilir kosullarda olusmasina olanak

tantyacaktir. Bu durum uzlasmanin da temelinde yer almaktadir.
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Siyasal sistemin igerigi ister liberal ister sosyalist isterse otoriter ya da totaliter olsun
siyasal partilerin ana amaci ve varolus gerekceleri siyasal ve toplumsal tasarimlarini
gerceklestirebilmek igin iktidar sahibi olmaktir. Bir siyasal partinin temsil yeteneginin ne
oldugu ya da iktidar1 elde etme giicli 6nemli degildir. Siyasal partileri bask1 gruplarindan ya da
diger siyasal katilim kanallarindan ayiran ve o’na esas siyasal karakterini veren 6zelligi iktidar
hedefidir (Ozdemir & Atilgan, 2015: 244). Siyasal partiler iktidar hedefine ulasabilmek i¢in
kimi zaman tek basina kimi zamansa diger siyasal partiler ile isbirligine girmektedirler (Arklan
vd., 2021: 1182). Siyasi partilerin kimliklerini ve ideolojilerini koruyarak belirli bir amaca
yonelik birlikte hareket etmelerine siklikla rastlanmakta ve bu davranis bigimine siyasal parti

ittifaklar1 denilmektedir (Aleskerov vd., 2010: 233).
2. Siyasal ittifak ve Koalisyon Kavramlari

Ittifak kavrami; Tiirk Dil Kurumu sézliigiinde anlasma, uyusma, bagdasma olarak
tanimlanmakta, diisiince ve fikirleri farkli olan en az iki farkl devlet, orgiit, grup veya bireyin
kimliklerini ayr1 ayr1 koruyarak herhangi bir konu hakkinda karsilikli menfaatleri
dogrultusunda (Morgenstern, 1996; Gudergan, 2007) ortak eylem saglama amaciyla gecici
olarak birliktelik olugturmalarini (Altman, 2000) ve genisletilmis bir taahhiide bagl kalmalarini
(White, 2018) ifade etmektedir. Ortak bir amag etrafinda eylemlerin ve kaynaklarin koordine
edilmesini (Ernst, 2003: 20) belirten ittifak kavramina kullanildig1 alanlara gore farkli anlamlar
yiliklenmesine ragmen (Yusufari, 2017: 7) kavramin 6zii menfaat ve yarara dayal1 bir uzlasidir.

Bu uzlagimin siyasal alanda meydana gelmesi ise siyasal ittifaki ortaya ¢gikarmaktadir (Arklan
vd., 2021: 1183).

Siyasal ittifak; en az iki siyasi partinin ortak bir strateji etrafinda eylemlerini ve
kaynaklarin birlestirerek (Golder, 2006; Kadima, 2014) se¢cim Oncesi segcmenlerden en yiiksek
oranda oy elde etmek amaciyla (Aliyu, 2018) ortak hedeflere ulasma arzusu dogrultusunda ve
iktidar1 paylagma taahhiidiine dayanan (Carroll, 2007) siyasi olusumdur. Bir bagka tanimlamaya
gore siyasi ittifaklar, siyasi partilerin birbirleri ile rakip olmamalari hususunda karsilikli
anlasarak uzlagsmaya varmalar1 ve alinan ortaklasa kararlar dogrultusunda temsilcilikleri

paylagsmasidir (Lefebvre & Robin, 2009).

Siyasal ittifak kavramina iligkin ilk kapsamli analizler Duverger tarafindan yapilmistir.
Duverger’e gore siyasal ittifaklar bir se¢imde avantaj elde etmek veya mevcut iktidari
desteklemek igin gegici ve Orgiitsiiz olarak kurulabilirken kimi zaman da uzun siireli bir siyasal
blok halinde siirekli ve saglam orgiitlii bir yap1 seklinde kurulabilmektedir (Duverger, 1974:
427). Duverger, siyasal ittifaklar1 se¢im ittifaklari, parlamento ittifaklar1 ve hiikiimet ittifaklar
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seklinde ticlii bir ayrima tabi tutmustur. Se¢im ittifaklar1 genellikle yerel adaylar iizerinde,
hiikkiimet ittifaklar1 {ilke genelindeki milletvekilleri segimlerinde, hiikiimet ittifaklari ise

hiikiimet kurulurken paylasilacak bakanliklar iizerinde gerceklesmektedir.

Siyasal ittifaklar, genellikle secimler Oncesinde siyasi partiler arasinda yapilan
mutabakatlarla ortaya ¢ikmaktadir. Siyasal ittifaki olusturan siyasal partiler birbirlerine bagimli
olarak secim stratejisini belirlerler ve bu stratejilerini kamuoyu ile paylasirlar. Bu nedenle
siyasal ittifaklarin se¢im siirecine iliskin iki seklinden bahsedilebilir. Siyasal ittifaki olusturan
siyasal partiler secimlere ya ortak aday listesi ile girerler ya da se¢im g¢evrelerinde bolge
paylagimi yaparak o se¢im ¢evresinde kendi adaylarini belirlemekten vazgecip ittifakin diger

ortaginin / ortaklarinin adaylarini desteklerler (Demirkol & Coban Balci, 2021: 354).

Siyasal partiler arasinda ortak bir aday listesi hazirlamak ve se¢menlere ortak aday
sunmak amaciyla yapilan mutabakatlarin (Beyens vd., 2017: 391) bir sonucu olusan siyasal
ittifaklar genellikle secim Oncesinde s6z konusu iken, secimler sona erdikten sonra hiikiimet
kurmak amaci ile olusan siyasal parti birlikteliklerine ise koalisyon adi verilmektedir. Se¢im
sonuclarina gore hicbir siyasi partinin parlamentoda hiikiimet kurmak i¢in tek basina gereken
cogunluga sahip olamadig1 durumlarda hiikiimeti kurmak amaciyla iki ya da daha fazla siyasal
partinin bir araya gelerek yeterli ¢ogunlugu saglayip hiikiimet kurmalar1 ve hiikiimette yer
alacak bakanliklarin dagitilmasini igeren resmi sozlesmeler (Heywood, 2016) koalisyonlar

ortaya ¢ikarmaktadir.

Siyasal ittifaklar ile koalisyonlar arasinda bazi farklar bulunmaktadir. Siyasal ittifaklar
secim Oncesinde siyasal partilerin bir araya gelerek se¢imlerde daha fazla segmenden oy
alabilme amaciyla kurulurken, koalisyonlar hiikiimeti kurmak amaciyla bir araya gelmis olan
siyasal partiler arasinda hiikiimet gorevlerini paylagsma noktasinda s6z konusu olmaktadir.
Ayrica siyasal ittifaklarin ortadan kalkmasi iilke igindeki siyasi goriiniime negatif bir etki
yaratirken koalisyonlarin bozulmasi hiikiimetin gérevden diismesi ile sonu¢lanmaktadir. Bunun
yani sira koalisyonlar genellikle kamuya acik koalisyon protokolleri iizerinden gergeklesir.
Koalisyonu olusturacak siyasi partiler hiikiimetin kurulusu sirasinda hangi bakanliklara veya
hangi biirokratik makamlara sahip olacaklarini uzlasarak belirlerken, tek bir amac etrafinda
bulusurlar. Bu amac siyasi iktidarda s6z sahibi olmaktir. Buna karsilik se¢imlerden once
kurulan secim ittifaklarinda ilk amag rakibin basarisizligini saglayarak basari elde etmektir. Bu

nedenle genel olarak bir protokole, en azindan kamuya agik bir protokole dayanmazlar.
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Siyasi partiler arasinda kurulan ittifaklar cesitli yontemlerle gergeklesebilmektedir.
Bunlardan en sik goriilenleri, ortak bir liste ile secime girmek, ortak bir ad altinda se¢imlere
katilmak ve secim sonrasinda birlikte ¢alisilacaginin segmenlere duyurulmasidir. Bunlarin
disinda baz siyasi partilerin se¢im bolgelerinde aday ¢ikarmayip ittifak adayin1 desteklemesi
ya da baraj uygulamasi olan se¢im sistemlerinde baraja takilmamak i¢in bir siyasi parti adayinin
ittifak partisi olan bir baska siyasi parti listesinden aday gosterilmesi gibi yontemlere
bagvurabilmektedir (Mis & Duran, 2018: 8). Siyasal ittifaklar nadir de olsa iki siyasal partinin
tek bir siyasal parti catis1 altinda birlesmesi ile sonuglanabilmektedir. Bu tiir birlesmeler
genellikle ideolojik yakinlik ve bir siyasi partinin yeni kurularak segimlerde tek basina bir

basar1 elde edilemeyecegini dngérmesi durumlarinda s6z konusu olmaktadir (Spirova, 2007:
22).

Rekabetgi otoriter rejimlerde siyasal ittifak olusturmak, bir taraftan muhalefetin rejim
iizerinde etkisini siirdiirdiigli iktidar karsisindaki zafiyetlerini ortadan kaldirmaya yardimci
olurken, diger taraftan ortak koordinasyon sayesinde secim bdlgeleri ve adaylar iizerinde

yapilan uzlagmalar sonucu oy boliinmesi engellenerek kazanma sansini artirmaktadir (Ong,

2022: 8).
3. Siyasal ittifaka Neden Olan Faktorler

Demokratik toplumlarda iktidar1 elde etmenin en temel yolu segmenlerden en ¢ok oyu
almaktir. Ancak iilkede uygulanan hiikiimet sistemi bazen en ¢ok oy almasina ragmen iktidar
olmay1 garanti edememektedir. Bagkanlik sisteminin uygulandig iilkelerde, 6zellikle %50+1’in
cogunluga ulasmanin arandig1 baskanlik secimlerinde tek bir partinin bu sart1 saglayamamasi
durumunda birden fazla siyasi partinin ittifak olusturmasi beklenmektedir. Bu ittifakin
olusmasinda bagkanlik sisteminin ¢ok seviyeli bir yonetisim igermesi, uygulanan se¢im sistemi
ve bagkanlik makaminin sahip oldugu yetkiler 6nemli unsurlardir (Spoon & West, 2015: 394).
Ittifakta yer alan siyasi partiler, belirledikleri baskan adayinmn secimleri kazanmasi halinde
siyasi iktidar1 ortak kullanma, bakanliklar1 paylasma ya da bazi politikalarda taviz elde etme
gibi beklentiler icerisinde bulunabilmektedirler. 11 Latin Amerika iilkesini inceleyen Kellam’a
(2017: 389) gore ittifak kuran siyasi partiler se¢cim sonrasinda da ittifakin devam edecegi gibi
davranmakta, ancak ¢ok partili bagkanlik sistemi uygulayan iilkelerde bu ittifaklar genellikle
secim sonrast bozulmaktadir. Buna ragmen 06zellikle Latin Amerika {ilkelerinde bagkanlik
secimlerinde bir ittifak igerisinde yer almak siyasette var olmak i¢in bir zorunluluk
olusturmaktadir. Baskan secilebilmek i¢in gereken %50+1 kurali, tek bir siyasi partinin bu

orana ulagmasmi zorladig1 i¢in siyasi partiler birlikte hareket ederek siyasal ittifaklar

673



Akademik Yaklasimlar Dergisi /Journal of Academic Approaches, C: 14 S: 2 YIL: 2023

olusturmakta, ayn1 durum parlamento secimlerinde de goriilmektedir. Ciinkli parlamentoda
cogunlugun saglanamamasi halinde topal 6rdek durumu ortaya ¢ikmakta ve yasama ile yiiriitme
arasinda uyumsuzluk bas gostererek iilke ¢ikmaza girebilmektedir. Bu duruma 6rnek olarak
Meksika’da bulunan siyasi partilerden hi¢ biri 1954 se¢imlerinden bu yana c¢ogunlugu
saglayamamis ve en biiyiik ii¢ siyasi parti siyasal ittifak kurmak zorunda kalmislardir (Cirkin,
2019: 438). Ayni1 sekilde Giiney Afrika’da 1994 secimlerinden beri Giiney Afrika Sendikalar
Birligi (COSATU), Giliney Afrika Komiinist Partisi (SACP) ve Afrika Ulusal Konseyi’nin
(ANC) olusturdugu siyasal ittifak halen varligin1 ve iktidarinmi siirdiirmektedir (Mis & Duran,
2018: 15).

Parlamenter hiikiimet sistemi ile yonetilen {lkelerde ise oOzellikle milletvekili
secimlerinde parlamento cogunlugunu elde edebilmek i¢in ittifaklara siklikla rastlanmaktadir.
Ancak bu ittifaklar genellikle se¢im sonrasi goriildiigii i¢in bunlar ittifak yerine koalisyon
olarak tanimlamak daha dogru olacaktir. Ozellikle Bat1 Avrupa iilkelerinde yiiriitmenin yasama
organi igerisinden ¢iktig1 parlamenter hiikiimet sistemlerinde, meclis cogunlugunu tek bir siyasi
partinin alamadig1 durumlarda giivenoyu alabilmek i¢in bagka siyasi partilerin destegine ihtiyag
duyulmakta, bu da koalisyon hiikiimetlerini dogurmaktadir (Aydogan Unal, 2019: 324). Ancak
olusan koalisyon hiikiimetlerinin uyumsuzlugu istikrarsizliga yol agmakta ve hiikiimetlerin
gbrev siiresini kisaltmaktadir. Parlamenter hiikiimet sistemi ile yonetilen Italya’da 1993 yili
sonrasinda yapilan secim sistemindeki diizenlemeler siyasi ittifaklarin  olusumunu
yayginlastirmig ve hiikiimetin émriinii uzatmstir. italya’da 1948 — 1994 yillarinda hiikiimetin
ortalama siiresi 322 giin iken yapilan degisiklik sonrasi 1994-2006 yillarinda bu siire 523’e,
2006-2014 yillar arasinda ise 729’a ¢ikmigtir (Chiaramonte, 2015: 21). Parlamenter hiikiimet
sistemi ile yonetilen bir bagka iilke olan Almanya’da da mevcut se¢im sisteminin etkisi ile
partiler arasi ittifaklar sayesinde hiikiimet kurulabilmektedir. Ciinkii siyasal kiiltiiriin ve se¢im
sisteminin dogal bir sonucu olarak tek bir siyasi partinin parlamentoda cogunlugu
saglayabilmesi oldukga giictlir. Almanya’da siyasi partilerin ittifak kurmalarinda herhangi bir
yasal diizenleme bulunmamakla birlikte ittifak kurmadaki temel amag giiclerini birlestirerek
sistemde istikrar saglamak ve parlamentoda daha fazla sayida temsilci ile yer almaktir. Ayrica
ittifakta yer alan siyasi partiler birbirlerinin se¢im ¢alismalarina karismamakta ya da segmenler

tizerinde ittifaka yonelik herhangi bir ¢alismada bulunmamaktadirlar (Mis & Duran, 2018: 25).

Siyasal ittifaklarin olusumunda etkili olan bir baska unsur ise iilkede uygulanan se¢im
sistemidir. Robert Dahl (2010: 147), bir iilkedeki politik durumu, o tlkenin siyasi partileri ile

uygulanan sec¢im sisteminin etkileyecegi kadar higbir seyin etkileyemeyecegini belirtmistir.
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Secim sistemleri, “secimlerin nasil gergeklestirilecegini belirleyen kurallar seti” (Heywood,
2017: 262) veya “siyasi parti veya adaylara verilen oylarin millet temsilciligine

dontistiiriilmesindeki hukuksal kurallar biitiinii” (Alkan, 2006: 151) olarak tanimlanmaktadir.

Se¢im sistemlerine iliskin temel prensipler temsilde adalet ve yonetimde istikrar ilkeleri
acisindan onem gostermektedir. Temsilde adalet ilkesi, se¢im sonuglarinda elde edilen oy sayisi
ile parlamentoda elde edilen sandalye sayisinin yakin olmasini; yonetimde istikrar ilkesi ise
hiikiimetin gorev siiresini tamamlayabilmesini, yani se¢imlerin zamaninda yapilmasin ifade
etmektedir. Se¢im sistemleri temelde bu iki ilkeye odaklanmasina ragmen her iki ilkeyi ayni
anda saglayabilmek oldukc¢a zordur, ¢iinkii temsilde adalet ilkesi ile yonetimde istikrar ilkesi
ters orantilidir. Diinya iizerinde uygulanan se¢im sistemleri incelendiginde genel olarak nispi
temsil sistemi ve ¢ogunluk sistemi 6n plana ¢ikmaktadir. Genel kani, nispi temsil sisteminin
istikrarsiz hiikiimetlere yol agtig1, ¢ogunluk sisteminin ise temsil bakimindan adaletsiz sonuglar
ortaya ¢ikardigi yoniindedir (Gozler, 2013: 327). Secim sistemlerinin temsil ve istikrar
acisindan ortaya ¢ikardigi sonuglarin yani sira siyasal parti sistemleri ve parti yapilari iizerinde
de etkileri bulunmaktadir. Se¢im sisteminin ¢ogunluk olarak uygulandig: yerlerde genellikle
secim ittifaklar1 secim Oncesi donemde yapilmakta iken nispi temsil sistemi uygulamalarinda
ise ittifaklar secim sonras1 olusmaktadir (Golder, 2006: 210). Ozellikle nispi temsil sisteminin
koalisyon hiikiimetlerine yol acgiyor olmasi siyasal partileri birbirlerine bagimli kilmaktadir.
Yine tek turlu basit cogunluk sistemi iki partili bir sistemi; nispi temsil sistemi ise ¢ok partili
bir sisteme yol agma egiliminde iken (Ozbudun, 2000: 525); cogunluk sistemi orta biiyiikliikteki
partilerin ittifak kurarak segimlere katilmasini tesvik etmektedir (Lijpart, 2012: 69). Nispi
temsil sistemlerinde uygulanan baraj yontemi ise, temsilde adalet ilkesini zedeledigi kadar,
baraj altinda kalan siyasi partileri bir ittifak igerisinde se¢imlere katilmaya zorlamaktadir.
Tiirkiye’de gerceklestirilen 2023 milletvekili segimlerinde %7°1ik {ilke baraji uygulamasi
sebebiyle Deva Partisi, Saadet Partisi, Gelecek Partisi ve Demokrat Parti 6’1 Masa olarak
bilinen Millet ittifaki igerisinde yer almis ve Cumhuriyet Halk Partisi aday listelerinden
secimlere katilarak milletvekili ¢ikarmislar; Yeniden Refah Partisi, Cumhur Ittifaki sayesinde
baraja takilmamig, Hiir Dava Partisi, Adalet ve Kalkinma Partisi listelerinden sec¢imlere
katilarak milletvekilligi kazanmus, Tiirkiye Isci Partisi ise Emek ve Ozgiirliik ttifak1 icerisinde

yer alarak Mecliste temsil kabiliyetine sahip olmustur.

Secim sisteminin ortaya ¢ikardigi bir bagka etki ise siyasi partilerin aday belirleme
siireclerinde kendini gostermektedir. Ozellikle siyasi partiler arasinda yasanan oy gegiskenligi,

secmen tabanlarinin sosyo-kiiltlirel benzerligi siyasal ittifak olusturulmasini destekleyici
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unsurlar olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Bu nedenle siyasal partiler aday belirleme siire¢lerinde
olusabilecek ittifak ve koalisyon siireglerine de dikkat etmek zorunda kalmaktadirlar (Akman,

2020: 1616).

Siyasal ittifaklarin olusumunda etkili olan bir baska unsur ise iilkede yasanan olaganiistii
olaylardir. Toplumun ¢ok biiyiik bir kismini ilgilendiren 6nemli olaylar karsisinda siyasal
partiler birlikte hareket etme amaciyla ittifak kurabilmektedirler. Ozellikle iilkenin siyasal
biitlinliigiinii bozacak nitelikte ortaya ¢ikan terér eylemleri, savas durumu ya da askeri
miidahalelere karsi birlik vurgusu siyasal partileri ittifak halinde c¢alismaya sevk
edebilmektedir.

4. Tiirkiye’de Gecmisten Bugiine Siyasal Ittifaklar

Tiirkiye’de 1946 yilinda ¢ok partili hayata gegisten itibaren siyasal partilerin birlikte
hareket ettigi bir¢cok secim siireci yasanmasina ragmen, 2018 yilinda 7102 sayili kanunla 2839
sayilt milletvekili secim kanununda yapilan degisiklige kadar siyasal partiler arasinda ittifak
kurulabilmesine iliskin herhangi bir yasal diizenleme bulunmamaktadir. Parlamenter hiikiimet
sisteminin temel sonuglarindan biri olan koalisyon hiikiimetleri hari¢ olmak {izere Tiirkiye’de
2018 yilina kadar siyasal partiler arasi ittifaklar ya “kanunu doldurarak” ya da “kanuna kars1
hile kullanarak™ (Uzun, 2018: 193) gerceklestirilmistir. Zira bu tarihe kadar siyasal partiler aras1
ittifak olusturabilmek yasal olarak yasaklanmistir. Bu kapsamda 2839 sayili milletvekili se¢cim
kanunun degisiklikten 6nceki 16. maddesinin 1. fikrasinda yer alan “Siyasi partiler anlasarak
miisterek liste halinde aday gosteremezler” ibaresi ile 2820 sayili siyasi partiler kanununun 90.
maddesinin 2. fikrasindaki “Siyasi partiler (...) se¢cimlerde baska bir partiyi destekleme karart
da alamazlar” hiikiimleri siyasi partiler arasinda ittifak kurulmasini engelleyen yasal

diizenlemeler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Cok partili siyasal hayata gectikten sonra 1954 yilinda Isci Partisi (iP) lideri Orhan Aksal
secimlerde Cumhuriyet¢i Millet Partisi (CMP) listesinden bagimsiz aday gosterilmistir. Bunun
disinda 1950°li yillardan 1991°e¢ kadar yapilan genel segimlerde se¢im ittifaki
gerceklesmemistir (Demirkol ve Cobanbalci, 2021: 355). Bu donemde siyasal partiler arasi ilk
ittifak 1958 se¢imlerinden 6nce Cumhuriyet Halk Partisi (CHP), Cumhuriyet¢i Millet Partisi
(CMP) ve Hiirriyet Partisi (HP) arasinda gerceklestirilmeye ¢alisilmis, ancak iktidarda bulunan
Demokrat Parti’nin (DP) se¢imleri 27 Ekim 1957 tarihine almis olmasi (Demir, 2010: 324) ve
13 Eyliil 1957 tarihinde se¢cim kanununda yapilan degisiklikle “herhangi bir partinin baska bir
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siyasi parti ile bir araya gelip ortak liste olusturarak aday ¢ikartilmasinin” yasaklanmasi ittifak

kurulmasini engellemistir (Ozdurgun, 2021: 468).

1960 — 1980 aras1 donemde hem 1961 Anayasasinin etkisi, hem de yasal zorunluluklar
nedeniyle siyasal partiler arasinda ittifak goriilmemistir. Bu siirecte yalnizca 1977
secimlerinden dnce Adalet Partisi (AP) ile Milliyet¢i Hareket Partisi arasinda sylem diizeyinde
kalan ittifak s6z konusu olmustur (Savut, 2020: 38).

Tiirkiye’de siyasal partiler arast ittifaklar daha ¢ok 1990 sonras1 donemde goriilmektedir.
Ozellikle baraj uygulamasi, 1991 segimlerinin siyasal ittifaklarin oldukca yogun yasandig1 bir
secim olmasina sebep olmustur. Bu se¢imlerde, Demokrat Merkez Parti (DMP) Olaganiistii
Kongresinde kendisini feshederek Dogru Yol Partisi’'ne (DYP) katilma karar1 alarak DYP
listelerinden se¢imlere girmis (Uzun, 2018:197), Refah Partisi (RP), Milliyet¢i Calisma Partisi
(MCP) ve Islahat¢c1 Demokrasi Partisi (IDP) arasinda da se¢im barajini agabilmek i¢in “kutsal
ittifak”, “sagda ittifak” veya “liclii ittifak™ olarak nitelendirilen siyasal ittifak yapilmis, MCP ve
IDP’liler Siyasi Partiler ve Se¢im Kanunundaki yasaklar yliziinden kendi partilerinden istifa
ederek RP listesinden aday gosterilmistir. 1991 se¢imlerinde yasanan bir bagka siyasal ittifak
ise, Sosyal Demokrat Halk¢i Parti (SHP) ile Halkin Emek Partisi (HEP) arasinda
gerceklesmistir. 1991 se¢imlerinin erken se¢cim olmasi, HEP’i, SHP ile birlikte se¢ime girmeye
zorlamistir. O donem yiiriirlilkte olan se¢im mevzuatina gore; bir siyasi partinin se¢imlere
katilabilmesi i¢in oy verme giinlinden en az alt1 ay Once tiim illerin en az yarisinda
teskilatlanmis olmasi ve ilk biiylik kongresini yapmis olmasi veya TBMM’de grubu bulunmast
sart1 aranmaktaydi. HEP’in kurucularinin daha énce SHP’den ayrilan milletvekilleri ve parti
teskilat1 tiyeleri oldugu g6z oniine alindiginda bu ittifak bir bakimdan yuvaya doniis olarak

degerlendirilmistir.

1995 secgimleri 6ncesinde se¢cim mevzuatinda yapilan degisiklikle siyasal partilerin iilke
genelinde almis olduklar1 oy orani dikkate alinarak 100 milletvekilinin Tirkiye milletvekili
olarak secilmesine, milletvekili sayisinin 450°den 550°ye ¢ikarilmasina, lilke barajinin ve se¢im
cevresi barajinin %10 olarak uygulanmasina karar verilmistir (Yavasgel, 2014: 178-179).
Secimler yaklasirken DYP genel bagskan1 Tansu Ciller; Milliyet¢i Hareket Partisi (MHP), Millet
Partisi (MP) ve Yeni Parti (YP) ile ittifak arayisina girmis ancak MHP’nin se¢ime tek basina
girme karar1 almasi ile bu girisim sonugsuz kalmistir. Anavatan Partisi (ANAP) ile Biiyiik Birlik
Partisi (BBP) arasinda yasanan ittifak girisimi ise basarili olmus, BBP’li yoneticiler ANAP
listelerinden secimlere katilarak 7 milletvekilligi kazanmislardir (Kiris, 2011: 56). Bunun yani

sira sol siyasette de ittifak girisimleri denenmistir. Deniz Baykal onciiligiindeki CHP,
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Demokratik Sol Parti (DSP) ile birlikte hareket etmek istemis ancak Ecevit bu ¢agriya olumsuz
yanit vermistir. Ayrica bu se¢imlerde HEP’in yerine kurulan Halkin Demokrasi Partisi
(HADEP) kendi ¢atis1 altinda Sosyalist Iktidar Partisi (SIP), Birlesik Sosyalist Parti (BSP) ve
Demokrasi ve Degisim Partisi (DDP) ile ittifak gergeklestirmis ve “Emek ve Baris ve Ozgiirliik
Blogu” ad1 ile se¢imlere katilmistir (Giler, 1996).

2002 yilinda yapilan erken se¢imde de se¢im mevzuatini asabilmek icin bazi siyasi
partiler ittifak olusturmuslardir. Anayasa Mahkemesi’nin HADEP’1 kapatma ihtimaline karsi
Demokratik Halk Partisi (DEHAP) adiyla se¢imlere girecek olan HADEP; SHP, Ozgiirliik ve
Dayanmisma Partisi (ODP), Emek Partisi (EMEP) ve Sosyalist Demokrasi Partisi (SDP) ile
“Emek Baris ve Demokrasi Blogu” adiyla DEHAP catis1 altinda segimlere ittifak halinde
katilmislardir (Demir, 2016: 498). Bu se¢imlerdeki bir baska ittifak da DYP ile Demokratik
Tiirkiye Partisi (DTP) ve Aydinlik Tiirkiye Partisi (ATP) arasinda gerceklesmistir.

Siyasi partiler arasi kurulan ittifaklar yalnizca milletvekili se¢imlerinde degil yerel
yonetim se¢imlerinde de goriilmiistiir. 2004 yilinda yapilan mahalli idareler se¢imlerinde SHP,
DEHAP, ODP ve EMEP “Demokratik Gii¢ Birligi” adiyla ittifak kurmuslar, SHP ve DEHAP
SHP catis1 altinda, ODP ve EMEP ise kendi isimleri ile secimlere katilmislardir.

2007 genel segimlerinde DSP ve CHP ittifak kurmus, DSP adaylar1i CHP listelerinden
aday gosterilerek segimlere girmislerdir. Ayrica ODP, EMEP, SDP ve Demokratik Toplum
Partisi (DTP) “Bin Umut Adaylar1” adi ile se¢imlerde bolge taksimata yaparak ittifak
olusturmuslardir (Tuncer, 2007: 164). 2007°de ANAP ile DYP’nin birlesmesi ile olusan
Demokrat Parti (DP) 2011 genel se¢imlerinde Bagimsiz Tiirkiye Partisi (BTP) ile ittifak kurmus
ve BTP milletvekili adaylarin1 kendi listesinden aday gostererek secimlere katilmistir. 2011
secimlerinde yasanan bir baska siyasal ittifak ise 2009 yilinda Anayasa Mahkemesi karari ile
kapatilan DTP’nin yerine kurulan Baris ve Demokrasi Partisi (BDP) ile EMEP, Devrimci Isci
Sosyalist Partisi (DSIP) ve Hak ve Ozgiirliikler Partisi (HAKPAR) arasinda yasanan ve EDOP
adiyla bolge taksimati yapilarak gerceklestirilen ittifaktir (Demirkol ve Coban Balci, 2021:
355). 2015 genel secimlerinde Saadet Partisi (SP), BBP adaylarina listelerinde yer vermis,
EMEP adaylar1 ise Halklarin Demokrat Partisi (HDP) listesinden se¢imlere katilmistir.

2007 yilinda gerceklestirilen anayasa degisikligi referandumu ile Cumhurbaskaninin
dogrudan halk tarafindan tek dereceli iki turlu ¢ogunluk sistemi ile se¢ilmesine karar verilmesi
sonrasi 2014’te yapilan Cumhurbaskanligi secimi icin CHP ve MHP cat1 aday formiiliinde
anlagsmiglar, DP, BTP, BBP, DYP, DSP, Liberal Demokrat Parti (LDP), Devrimci Halk Partisi
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(DHP), Tiirkiye Sosyalist is¢i Partisi (TSIP), Kadin Partisi (KP), Halk ve Adalet Partisi (HAP),
Toplumsal Uzlasma Reform ve Kalkinma Partisi (TURK PARTI), Biiyiik Anadolu Kalkinma
Hareketi (BAK Parti)’nin de destegini alarak Ekmeleddin Ihsanoglu’nu cat1 aday olarak

Cumhurbaskan1 aday1 gostermislerdir.

16 Nisan 2017 tarihinde gerceklesen Anayasa degisikligi referandumu ile hiikiimet
sisteminin Cumhurbaskanligt hiikiimet sistemi olarak belirlenmesi sonrasinda se¢im
mevzuatina yonelik diizenleme talepleri giindeme gelmis ve 2839 sayili Milletvekili Se¢imi

“«

Kanunu’nda “...segimlere katilma yeterliligi tasiyan siyasal partiler, ittifak yaparak se¢ime
katilabilir. Ittifak yapan siyasal partiler, kendi aday listelerini verir...” seklinde degisiklik
yapilarak siyasal partiler arasinda ittifak olusumu yasal zemine kavugmustur. Bu degisiklik ile
birlikte iilke genelinde uygulanan yiizde onluk barajin hesaplanmasinda ittifak yapan siyasal

partilerin aldiklar1 gegerli oylarin toplami esas alinmaya baslanmistir (Arklan vd., 2021: 1185).

Siyasal ittifaklarin yasal hale gelmesi ile 2018 genel se¢imlerinde AK Parti, MHP ve BBP
Cumhur Ittifaki’n1 olusturmuslar, CHP, SP, IYI Parti ve DP Millet ittifaki igerisinde yer

almislardir. Bu ittifaklar yalnizca genel se¢cimlerde degil, yerel secimlerde de devam etmistir.

Son olarak gergeklestirilen 2023 yil1 Milletvekili se¢imlerinde AK Parti, MHP, BBP ve
Yeniden Refah Partisi’nin (YRP) iginde yer aldigi Cumhur Ittifaki, CHP, 1Y1 Parti, Demokrasi
ve Atilim Partisi (DEVA), Gelecek Partisi (GP), SP ve DP’nin i¢inde yer aldig1 Millet ittifak,
Tiirkiye Komiinist Partisi (TKP), Tiirkiye Komiinist Hareketi (TKH) ve Sol Partisi’nin i¢inde
bulundugu Sosyalist Gii¢ Birligi Ittifaki, Tiirkiye Isci Partisi (TIP) ve Yesil Sol Parti’nin (YSP)
bulundugu Emek ve Ozgiirliik Ittifaki ile Adalet Partisi (AP) ve Zafer Partisi’nin (ZP)
kurduklar1 Ata Ittifaki olusturulmustur.

5. Calismanin Yontemi

Arastirmada nitel arastirma yontemleri kullanilmistir. Nitel aragtirma, olaylar1 ve olgulari
kendi dogal ortaminda yorumlamay1 ve anlamlarini ortaya ¢ikarmayi hedefleyen bir arastirma
tiriidiir (Neuman, 2012: 224). Nitel arastirmada amag; derinlemesine tanimlama, yorumlama
ve aktorlerin bakisini anlamadir (Yildirrm & Simsek, 2008: 49). Bu c¢alismanin amaci da
Tiirkiye’deki siyasal ittifaklar1 siyasal uzlasma perspektifinden anlamlandirma cabasini

icermektedir. Bu nedenle nitel bir yontem izlenerek bu anlamlandirma ¢abasi ortaya konmustur.

Calisma, siyasal uzlagsmanin siyasal ittifaklar {izerindeki en temel kosul oldugu

varsayimindan hareketle “ittifaklara yonelik olarak ortak hedefler, giiven, politika olusturma
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ve katilm unsurlari ¢ergevesinde siyasal uzlasmayr nasil sagladigi?” sorusu {lizerine

sekillenmistir.

Calismanin veri toplanmasinda nitel arastirmalarda yer alan iki yol izlenmistir. Birincisi
arastirma siirecinde neler olup bittigini ve bu siireglerin arastirma gruplarini nasil etkiledigine
yonelik siirecle ilgili veriler, ikincisi ise arastirma grubunda yer alan 6znelerin algilarina iliski
verilerdir. Arastirmanin 6rneklem grubu Tiirkiye’de resmi olarak ittifaklarin basladigi 2018

yilinda kurulmaya baslanmis olan Cumhur ttifaki ile Millet Ittifak1’dur.

Calisma zaman sinirlamasina tabi tutulmustur. Tiirkiye’de Cumhurbagkanligi Hiikiimet
Sistemine gecis tarihi olan 16 Nisan 2017 tarihinden 24 Haziran 2018 genel se¢imlerine kadar
olan zaman dilimi igerisinde Cumhur Ittifakin1 ve Millet Ittifakim1 olusturan siyasi partilerin

belge ve sdylemleri ¢alismada incelemeye alinmistir.

Calismada ittifak stirecleri ve ittifaklara iliskin algilar analiz edilmistir. Bu amagla ittifak
mutabakatlar1, grup konugmalari ve ittifak iiyelerinin sdylemleri veri olarak ele alinmis, AK
Parti, MHP ve CHP’nin grup konusmalari ile birlikte basinda yer alan demegleri incelenirken
Y1 Parti ve Saadet Partisi’nin grubu olmamas sebebi ile basinda yer alan ittifaka dair demegleri

dikkate alinmistir. Bu agidan ittifaklara ait veriler homojen bir nitelik tasimamaktadir.

Elde edilen veriler sdylem analizi yontemi kullanilarak degerlendirilmistir. Arastirmada
metinler i¢inde yer alan ifadeler siyasal baglamda degerlendirildiginden elestirel sdylem analizi
cercevesinde bir analiz yapilmistir. Elestirel soylem analizi, toplumsal olgularin dil aracilig ile
nasil inga edildigini ortaya ¢ikarmaya calismaktadir (Van Dijk, 2001). Elestirel sdylem
analizinde metnin dili, ideoloji ve iktidar iligkilerinden bagimsiz bir sekilde ele alinamaz. Bu
durum makro ve mikro yapilar olarak ifade edilirken, makro yapilar tarihsel ve toplumsal
baglam, mikro yapilar ise dilin kullanimma iligkin bilgi vermektedir. Makro ve mikro yap1
arasindaki iligki dil ve baglam iliskisidir. Bu durumda makro diizeyde sdylemin anlamindan
yola ¢ikarak dili nasil kullandig1 incelenirken mikro diizeyde ise yazibilim iligkileri incelenir.
Elestirel sdylem analizi, metinler iizerinden yapildiginda ise sdylemler arasi analiz makro
diizeyde analizle ilgilidir (Fairclough, 2003). Bu calismada metinler bir veri olarak

kullanildigindan makro diizeyde bir analiz yapilmistir.
6. Bulgular

Arastirma, 2018 genel se¢cim siirecinde kurulan Cumbhur ittifaki ile Millet ittifakinin,
ittifaka yonelik soylemleri ile mutabakat metinlerini degerlendirmeyi igermektedir. Bu nedenle

bulgular iki asamada incelenmistir. ilk asamada ittifaklarin olusum siirecinde ittifaklara konu
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olan siyasi parti liderlerinin sdylemleri degerlendirilmis, ikinci asamada ise ittifaklarin

mutabakat metinleri analiz edilmistir.
6.1. ittifaklarin Olusum Siireclerine Yénelik Bulgular

Arastirmada ittifaklarin kurulus asamalarindaki sOylemleri ele alinarak ittifaklarin
kurulusu karsilastirilmis sonrasinda ise ittifakin amacina yonelik sdylemlerden elde edilen

bulgular amaglar yoniinden bir degerlendirmeye tabi tutulmustur. Bu degerlendirmeler Tablo

1’de verilmistir.

Tablo 1.
Ittifak Olusumu
ittifak Adi Ittifak Siirecine Yonelik Ittifakin Amacina Yonelik
Bulgular Bulgular

Ittifakin ortag1 3 partidir. Ancak | Ittifakin amacini Milliyetgi
Ittifak fiili olarak iki parti arasinda | Hareket Partisi daha genis ve soyut
kurulmustur.  Siireci  baglatan | bir ¢ergevede agiklarken Adalet ve
Milliyet¢i Hareket Partisi olmustur. | Kalkinma Partisi daha somut

Cumbhur ittifak Ittifakin  kurulus sebebi secim | gercevede anayasal degisiklikler

sisteminden kaynakli olsa da ittifak
ortaklar1 siireci 15 Temmuz 2016
yilinda yasanan darbe girisimine
kargt gosterilen irade beyanina
dayandirmaktadir.

olarak ifade etmistir.

Millet ittifaka

Millet  ittifaki  ortagi  olan
Cumhuriyet Halk Partisi ile lyi
Parti ittifak siirecini baslatmus,
Saadet Partisi de destek vermistir.
Ittifakin amac1  segim ittifaki
goriintiisti  tasidigindan  se¢im
sisteminden kaynakli bir birlesme
ile siire¢ baslatilmustir.

Millet ittifakinin ortaklart yalnizca
secime yonelik bir ittifak icinde
olduklarin1  beyan ettiklerinden
uzun vadede bir amag¢ ortaya
koymamuslar, ittifaki se¢im
giivenligi ve se¢im sisteminden
kaynakli sorunlari agmanin bir yolu
olarak gormiislerdir.

Cumhur ittifakinin olusum siireci incelendiginde ittifak ortagt MHP genel bagkani Devlet
Bahgeli’nin 8 Kasim 2017 yilinda yapmis oldugu konusma siirecin baglangici sayilabilir.
Bahgeli se¢im baraj1 lizerinden yaptig1 degerlendirmede “Artik bu zorlamalar ve dayatmalarla
birilerini oldiirerek, kendini yasatma yerine hep beraber nasil yasariz, demokrasi igerisinde
bunu nasil basaririz, Tiirkiye'yi nasil bir istikrar ve normallesme siirecine getirebiliriz
konusunda bir uzlasmaya varacak ¢alisma yapmak lazim” (Habertiirk, 2017) ifadesiyle, birlikte
yasama ve uzlagmaya yonelik bir baglam ile miizakere siireclerine vurgu yaptigi goriilmektedir.
Cumhur ittifakina yonelik bir diger 6nemli adim ise yine Devlet Bahgeli’nin Cumhurbagkani
adayligina yonelik yaptig1 aciklamadir. “Genel baskan aday olmayacaktir. MHP ittifak olursa
ittifakla, olmazsa kendi partisi olarak milletvekilligi segcimlerine girer, Cumhurbaskanlig
se¢imlerinde ise Yenikapt ruhuyla hareket ederek, Recep Tayyip Erdogan’t destekleme karart
alir” (Hurriyet Gazetesi, 2018) seklindeki ifadesinde yer alan “Yenikap1 ruhu” vurgusu aslinda

resmi olmayan bir ittifakin ifadesi olarak yorumlanabilir. Dolayisi ile ittifakin resmi olmayan
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boyutunun 15 Temmuz 2016 yilindaki darbe tesebbiisii sonrast Yeni Kapi’da gerceklesen
miting ile atildig1 sonucuna yonelik bir baglam ortaya ¢ikmaktadir. Ayni sekilde ittifakin diger
ortagt Recep Tayyip Erdogan da ittifakin temellerinin 15 Temmuz darbe girisimi siirecinde
atildigimi ifade etmistir. Ittifakin olusumunu 7 Agustos siirecine sadik kaldik” (TCBB, 2018)
ifadesi ile agiklayan Recep Tayyip Erdogan, ittifakin baslangicina yonelik siireci de ortaya
koymaktadir.

ittifakin diger ortagi olan Recep Tayyip Erdogan’in ittifakin olusum siirecindeki
sOylemlerinin daha somut ve resmi bir dil igerdigi goriilmektedir. Recep Tayyip Erdogan,
Cumhur ittifakinin iki ortagi arasinda yapilan gériisme sonunda yaptigi aciklamada ittifakin
ismini kamuoyu ile paylasmis ve “genel baskanlar olarak mutabik kaldik” ifadesini
kullanmistir (Ensonhaber, 2018). Ayrica ittifakin kurulusuna yonelik grup toplantisinda yaptigi
aciklamada beyan ettigi “azami miistereklerimizin oldugu siyasi partiler ile ittifak kurmamiz
lazim” ifadesi, ortak alanlarin Gtesinde bir uzlasiy1 ifade etmektedir (TCCB, 2018a). “Azami
miisterekler” ifadesi ideolojik yakinligin bir isareti olarak yorumlandiginda ifadenin uzlagma

stirecinde ideolojik benzesmenin etkili bir unsur oldugu sonucunu dogurmaktadir.

Cumbhur ittifakinin amacina yonelik sdylemler incelendiginde, Recep Tayyip Erdogan’in
Cumbhur ittifakinin amacini daha somut bir sekilde agikladigi goriilmektedir. TBMM Grup
toplantisinda ittifakin amacin1 “Meclis 'te sadece ¢ogunlugu elde etmek degil, ayni zamanda
reformlar igin gereken anayasa degisikligi sayisina da ulasmak” (TCCB, 2018b) seklinde
aciklamis ve kurulan ittifakin se¢imle sinirli olmayacagini belirtmistir. Devlet Bahgeli ise
ittifakin amacini, “Milletimizin talep ettigi milli birlik ve beraberlik ruhunu siyasi ve sosyal
seviyede muhafaza etmek, i¢ ve dig tehditlere karsi daha diren¢li olmak” (MHP, 2018)
biciminde agiklamis ve Cumhur ittifakin1 toplumsal taleplere baglamistir. Bahgeli’nin bu
aciklamasit Cumbhur ittifakina i¢ ve dis tehditlere karsi giivence misyonu yiikledigini

gostermektedir.

Cumbhur ittifak: icinde yer alan bir diger parti Biiyiik Birlik Partisi’dir. Biiytik Birlik
Partisi de ittifaki 16 Nisan referandumuna baglamis, secimlere de AK Parti listelerinden girme

yoniinde karar almistir (Sabah Gazetesi, 2018).

Cumbhur ittifakinin olusturan iki ana parti de ittifakin kurulus amacinin temellerini
gecmiste yasanan toplumsal bir krize dayandirmislardir. Cumhur ittifakinin fiili olarak
baslamasini saglayan ise secim sisteminde uygulanan yiizde 10 baraj1 olmustur. Ittifak ortag

Devlet Bahgeli’nin bu konuya dikkat c¢eken konusmasi ile atilan adim o&zellikle
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Cumhurbagkanligi hiikiimet sistemine gecisle Cumhurbaskan1 se¢iminde partileri ittifaka
zorlamistir. Bu durum liberal demokrasinin yasadigi temsil krizinden kaynakli olarak ortaya

cikan miizakereci demokrasinin uygulama alanina da drnek teskil etmektedir.

Millet ittifakinin kurulus asamasi ise 20 Nisan 2018 giinii CHP ile IYI Parti arasinda
gerceklesen goriisme ile baslamistir. Goriismede Cumbhur Ittifaki’na kars1 yapilacak ittifak
modelleri, se¢cim giivenligi ve se¢im giinii ortak hareket edilmesi gibi konular ele alinmistir
(Cumhuriyet Gazetesi, 2018). Gériismeden iki giin sonra CHP’den 15 vekil istifa ederek TY1
Parti’ye ge¢mistir. Bu durumunun temel sebebi yeni kurulan IYI Parti’nin TBMM’de grup
kurarak secime girebilmesinin 6niindeki engelin kaldirilmasidir (BBC, 2018). Bu olay, farkl

tartismalar1 beraberinde getirmis ancak ittifaka yonelik somut bir adim olmustur.

Bu tartismalar 1s131nda ittifak ortagi olan IY1 Parti genel baskan1 Meral Aksener’in sdzleri
miizakere siirecine yaklasimi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Cumhurbaskanligi adayligin
onceden ilan eden Meral Aksener bu konu ile ilgili “Hi¢hir kosulda ve kimse icin adayliktan
cekilmeyecegim. 20 milletvekili ile grup kurmamiza ragmen 100 bin imza ile aday olacagim.
Bana Abdullah Giil igin ¢ekil derlerse ¢ekilmem. Kendim de ¢ati aday olmam. Herkes kendi
aday ile ¢iksin. Ittifak, Saadet Partisi ve Demokrat Parti ile milletvekilligi icin olacak” (Posta
Gazetesi, 2018) seklindeki ifadesi kararli bir irade beyanin1 gostermektedir. Dolayisi ile bu

durum, miizakere siireglerine kapali bir soylem olarak degerlendirilebilir.

Ittifak olusum siirecine dnemli katkilar1 olan Saadet Partisi lideri Temel Karamollaoglu
ise ittifakin olusum siirecinde miizakere siireclerine acik bir irade beyaninda bulunmustur.
Yaptig1 acgiklamada “Biz diyaloga agigiz. Herkesle goriisecegiz. Su anda muhalefetteki
partilerle de goriisecegiz. Sayin Abdullah Giil ile bir firsat oldugu takdirde goriisecegiz. Baska
bir¢ok insanla goriisiiyoruz. Fikirlerini, diistincelerini bize takdim etmek isteyenler olursa
onlarla da gorigiiriiz” (Ntv, 2018) seklindeki ifadesinde yer alan “diyalog” vurgusu, siyasi
uzlagsmanin en temel kavramlarindan biri olarak goriilebilir. Ayrica “gériis ve diisiincelerini
sunmak isteyen” ifadesi ile de bu siirece yonelik tiim iletisim kanallarina agik bir irade beyani

sunmustur.

Bu siiregte ittifakin bir diger ortagi ise CHP olmustur. CHP genel baskani Kemal
Kiligdaroglu, Temel Karamollaoglu ile yaptig1 goriisme sonrasindaki agiklamasinda demokrasi
ve secim baraji vurgusu dikkat ¢cekmektedir. “Biz yiizde 10 se¢im barajina yillardwr karsi
ctktigimizi ifade ettik. Biz demokrasinin bu iilkede olmasini, biitiin kurum ve kurallariyla bu

tilkede olmasint savunduk ve hala savunuyoruz, savunmaya da devam edecegiz.” (Ntv, 2018Db)
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seklindeki ifadesinde se¢im ittifakinda ittifak ortaklarinin yasayacagi se¢im baraji ile ilgili bir

mesele lizerinden miizakere siireclerini yorumlamastir.

Millet ittifakinin bir bagka ortagi ise DP’dir. DP, se¢imlere bagimsiz parti kimligi disinda

Iyi Parti listelerinden katilarak ittifak icinde partinin logosunun yer almamasi karar1 almistir.

Genel itibari ile degerlendirildiginde Millet ittifaki’nin olusum siirecinin Cumhur
Ittifaki’na nazaran daha sancili oldugu sdylenebilir. Oncelikle Millet ittifaki’n1 olusturan parti
sayisinin fazla olmasi ve ideolojik yap1 farkliligi bu siireci zorlagtirmistir. Bu durum siyasal
uzlasi acisindan degerlendirildiginde farkl fikirlerin uzlagsma zeminini olusturmasi agisindan
olumlu bir yaklagim olarak degerlendirilebilir. Ancak irade beyanlarina yonelik sdylemler
acisindan degerlendirildiginde Millet Ittifaki ortaklarinin daha kati irade beyanlarn siyasi
uzlasmay1 zorlastiric1 bir unsur olarak degerlendirilebilir. Millet Ittifaki’nin kurulus amaci
ittifak ortaklar1 acisindan degerlendirildiginde; demokrasi sdylemi basta olmak iizere yine
kurumsal yapidan kaynakli se¢im baraj1 6n planda yer almaktadir. Dolayisi ile partileri ittifaka
zorlayan en temel etmenin kurumsal sebepler oldugu goriilmekte ve bu sebebin ittifak
kurulusuna yonelik miizakere siireclerinden 6nce zorlayici bir unsur oldugu dikkat gekmektedir.

Bu durum her iki ittifak i¢in de gegerlidir.
6.2. Mutabakat Metinlere Yonelik Bulgular

Her iki ittifakin Yiiksek Se¢im Kurulu’na sundugu mutabakat metinlerine ait bulgular
siyasi uzlasmay1 saglayacak temel kavramlar iizerinden gerceklestirilmistir. Mutabakat

metinlerine yonelik bulgular Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2.
Ittifaklarin Mutabakat Metnine Yonelik Bulgular
ittifak Metin Adi Madde Sayisi / imza Baglam
o o . . Muhafazakar ideolojiye
Cumbhur Ittifaki Secim Ittifaki Protokolii 5 Madde / 2 imza ait semboller

Partilerarast Se¢im 4 Madde / 4 imza Evrensel degerlere ait

Millet Ittifaka Isblrllgl kavramlar

Cumhur Ittifaki protokol metni 4 Mayis 2018 tarihinde Yiiksek Secim Kurulu’na
sunulmustur (Anadolu Ajansi, 2018). Iki sayfalik bir metin olan protokol metni, bes maddeden
olusmaktadir. Metin incelendiginde MHP genel baskan1 Devlet Bahgeli ile AK Parti genel
baskan1 Recep Tayyip Erdogan’in imzalarinin oldugu goriilmektedir. Ittifakin diger ortagi olan
Biiyiik Birlik Partisine ise metin i¢inde “ittifakin bir parcasr” ifadesi ile yer verilmistir. Dolayisi

ile ittifakin asil olarak MHP ve AK Parti arasinda miitesekkil oldugu goriintiisii olusmaktadir.
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Metnin ilk maddesi ittifakin sekli sartlarna iliskindir. Bu kisimda dikkat c¢eken
unsurlardan biri ittifakin toplumsal tabanina yonelik gondermedir. Madde metninde yer alan
“Milletin sesine kulak vererek uzlasan” ifadesi ittifakin liderler diizeyinde degil, toplumsal
tabandan gelen istege baglandigin1 ve demokrasinin halka indirgemeci yaklagimina uygun
oldugunu gostermektedir. Ayrica ittifakin giiglii ve istikrarli parlamento vurgusu hedef olarak

sunulmustur.

Metnin ikinci maddesi Cumhurbagkani’nin ortak aday olarak kabul edilmesine yoneliktir.

Secim calismalarinda birliktelik vurgusu bu maddede dikkat ¢eken unsurdur.

Metnin iigiincii maddesinde Cumhur ittifaki’nin olusum siirecine yonelik tarihsel arka
planla sunularak ittifakin bir se¢im ittifaki olmadig1r vurgulanmigtir. Miizakere siireclerine
yonelik olarak ittifakin “ahlaki ve siyasi uzlas1” olarak tanimlanmasi uzun soluklu bir ittifakin
habercisi olarak yorumlanabilir. Ayrica madde igerigi degerlendirildiginde her iki partinin
ideolojik bakis acgisina yonelik vurgular da dikkat ¢ekmektedir. Milliyetci bir ideolojik yapiya
sahip MHP ile muhafazakar ideolojinin temsilcisi AK Parti’nin sembol kavramlarindan olan
“milli” ve “ahlaki” kavramlar1 6zellikle vurgulanmistir. Ayrica metnin dordiincii maddesinde
muhafazakar ideolojinin izlerini gérmek miimkiindiir. ittifak metninde, “Tiirkiye nin Islam
cografyasimin timidi” oOlarak sunulmasi muhafazakar ideolojinin baskin goriisleri olarak

degerlendirilebilir.

Metnin son maddesi ise 24 Haziran se¢imlerinin énemi lizerine kurulmustur. Cumhur
Ittifaki ile yeni sistemin hayata gegirilecegine dair temennilere yonelik séylemler ile mutabakat
metni sonlandirilmigtir. Metin siyasal uzlasi perspektifinden incelendiginde muhafazakar
ideolojiye ait sembollerin yogun olarak kullanildig1 géze carpmaktadir. Dolayisi ile miizakere

stireclerinde taraflardan birinin daha baskin oldugu géze carpmaktadir.

Millet ittifaki’nin protokol metni “partiler aras1 se¢im igbirligi bildirisi” (cnnturk.com.tr,
2018) olarak 4 partinin genel baskanin imzasi ile sunulmustur. Metnin baghiginda da
vurgulandig gibi ittifak se¢im isbirligi olarak kurulmustur. Farkli yagam tarzlarinin demokratik
bir zeminde uzlastirilmas1 ve demokrasi, uzlasma rejimi i¢in bir ihtiya¢ olarak goriilmiis,
ittifakin ortak menfaatlerinin temsilde adaleti saglamak ve gii¢lii bir meclis yapis1 olusturmak
oldugu vurgulanmigtir. Bildiri metninde {ilke meselelerine farkli yaklasan siyasi partiler
vurgusu dikkat ¢ekmektedir. Bu vurgu, toplumsal meseleler iizerinde miizakereden ¢ok bu
miizakereyi olusturacak yapisal engellerin ortadan kaldirilmasini hedefleyen bir is birligine

yoneliktir. Dolayis1 ile siyasal uzlasiya yonelik kararlarin bizzat miizakere siireglerinde
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olugmasini hedefleyen temel argiimandan ziyade farkl fikirleri miizakereyi saglayacak yapiya

tasimak hedeflenmistir.

Millet Ittifaki’nin bildiri metninde ittifakin bir araya gelis hedefleri dort maddede
toplanmistir. Bu maddeler genel itibari ile toplumsal kutuplagsmanin ortadan kaldirilmasi,
cogulcu demokrasinin isletilmesi, kuvvetler ayrilig1 prensibi ile temel hak ve ozgiirliiklerle
ilgilidir. Bildiride farkli program ve diinya gorislerinin muhafaza edilmesi 6zellikle
vurgulanmistir. Cumhur ittifaki protokol metninde BBP imzas1 bulunmaz ise, Millet Ittifaki
bildiri metninde ittifaka IY1 Parti listelerinden girecek olan DP’nin imzas1 yer almistir. Ittifakin
sekli sartlar1 i¢inde sec¢im ittifaki oldugu ve DP disinda partilerin se¢ime kendi amblemleri ile
girecegi bildirilmistir.

Millet Iittifaki bildirisi genel itibari ile degerlendirildiginde evrensel degerlere ait
kavramlarin yogun bir sekilde vurgulandigi goriilmektedir. Partilerin ideolojik alt yapilarinin

farkli olmasi bu durumun sebebi olarak sunulabilir.
7. Sonug¢

Siyasal uzlagsma, farkli politik goriislere sahip olan taraflarin ortak noktalarda anlasarak
toplumsal sorunlarin ¢6ziimii i¢in is birligi yapmasi anlamina gelir. Bu durum, demokratik bir
toplumda ¢esitli politik gruplarin birlikte caligmasini saglayarak toplumun genel ¢ikarlarini
gozetir. Miizakereci demokrasinin temel argiimanlarindan birini olusturan siyasal uzlagsma
radikal demokrasi tartigsmalarinda ise bir dayatma olarak goriilmektedir. Miizakereci demokrasi
acisindan siyasal uzlasma halkin dogrudan katilimini ve farkli ¢ikar gruplarinin goriislerini
dikkate alarak politikalarin olusturulmasini tesvik etmesidir. Bu noktada vatandas katiliminm
temel alan bir yaklasim olmakla birlikte politika olusturma siireglerini destekleyen argiimanlari
da mevcuttur. Caligmada miizakere siireclerine yonelik temel argliman olan siyasal uzlasmanin

ittifaklar icinde nasil islendigine yonelik bir okuma gergeklestirilmistir.

Calismada ittifaklarin olusum siirecine yonelik hem liderlerin beyanlar1 hem de ittifak
metinleri iizerinden makro diizeyde bir sdoylem degerlendirmesi yapilmistir. Elde edilen
sonuclar farkli paydaslar, katilimeilik, uzlasma, gliven, ortak hedefler ve uzun vadeli is birlikleri

cergevesinde degerlendirilmistir.

Politika yapim siirecinde farkli paydaslarin katilimini tesvik etmesi argiimanindan yola
cikildiginda Cumhur Ittifaki’'nin  paydaslarinin  ortak bir ideolojide -muhafazakarlik-
birlesebildikleri, Millet Ittifaki’nda ise farkli paydaslarin oldugu dolayis: ile ideolojik bir ¢at:
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olusmadig1 gériilmektedir. Bu nedenle Cumhur Ittifaki mutabakat metninde muhafazakar

sembollerin, Millet ittifakinda ise evrensel degerlerin yer aldig tespit edilmistir.

Ittifaklarin olusum siirecinde katilim unsuru degerlendirildiginde her iki ittifakin ¢atisin
olusturan ortaklarm birlikte karar aldiklar1 goriilmektedir. ittifak i¢inde yer alan ancak ittifak
ortag1 partilerden birinin ¢atis1 altinda segime giren iki partiden Cumhur ittifaki’nda yer alan
BBP’nin mutabakat metninde imzas1 yer almamis, Millet Ittifaki’nda yer alan DP’nin ise IY]
Parti listelerinden girme kararina ragmen mutabakat metni i¢cinde imzas1 yer almistir. Bu durum
mutabakat metinleri arasinda bir karsilastirmaya imkan tamidigindan Millet Ittifaki’nin
mutabakat metni hem ortaklarin katilimi hem de evrensel degerler catisi altinda farkli gortisler

vurgusu farkliliklart bir arada tutan uzlagsma 6rnegini olusturmaktadir.

Giiven ve ortak hedeflerin belirlenmesi noktasinda her iki ittifak degerlendirildiginde
Cumhur Ittifaki’nin ittifakin olusum siirecinde ve mutabakat metinlerinde bu unsurlar
konusunda bir catisma gozlenmez iken Millet Ittifaki’nin olusum siirecinde o6zellikle
Cumbhurbaskani adayligi siirecinde ortak bir zeminde bulusamamigslardir. Bu durum Cumhur
Ittifaki’nin uzun vadeli isbirligine kap1 aralarken Millet Ittifaki’nin secim ittifakinin Stesine
gecememesine sebep olmustur. Ittifaklarin sdylemlerinde bu durumu gérmek miimkiindiir.
Dolaysi ile uzun vadeli igbirlikleri konusunda Cumbhur Ittifaki’nin siyasi uzlagsmayi sagladig

belirtilebilir.

Genel itibari ile degerlendirildiginde iki ittifak orneginden ¢ikan sonug; Tiirkiye’de
ittifaklarin motivasyonunu ideolojik benzesme ya da ideolojik ortak zemin olusturmaktadir.
Ancak bu durum miizakereci demokrasinin farkli goriislerin uzlasist seklinde okunmasi
argiimanini yansitmamaktadir. ittifak olusumunda yasanan durum, farkli goriislerin uzlasisinm
sancilt oldugudur. Mutabakat metinlerinden ortaya c¢ikan sonug ise ideolojik benzesmenin
olmadigi durumlarda evrensel degerlerin farkli goriisleri uzlastirma noktasinda 6nemli bir

etkiye sahip oldugudur.

Hakem Degerlendirmesi: D1s bagimsiz.
Katki Oram Beyani: Yazarlar calismaya esit oranda katki saglamistir.
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Abstract

In order to ensure a clear harmony between the problems and opportunities that came
to the fore in the globalization process, the adoption of an effective governance
approach around the world has come to the fore. In the process of transition from
management to governance, the use of information and communication technology
has been important. The concept of digital governance, which emerged as a result of
the integration of information communication technology with the governance
approach and has recently been adopted by both central and local governments,
draws attention. By emphasizing the horizontal coordination structure, digital
governance aims to include all parties in the management process and to put the
process on a transparent basis with effective participation. Thus, digital governance
emphasizes the use of local knowledge networks. With the use of local information
networks, the provision of local services is also digitized and the position of the local
people is changing. At this point, the e-municipality application, which attracts the
most attention and is used by local governments, is the most concrete example of
digital governance seen in local governments. Municipalities aiming to implement
the e-municipality application have started to use their web pages on the axis of
digital governance understanding.

Keywords: Digitalization, Governance, Local people.
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Extended Summary

It is seen that the management process has turned into a more transparent, participatory and integrative
structure with the adoption of the new public management approach and the abandonment of the traditional
management approach throughout the world. The governance approach, in which these principles are dominant,
has gained importance day by day and has begun to be implemented at management levels. With the governance
approach, a management approach has emerged in which participatory, transparent and accountable principles are
adopted. In line with these principles, the roles of elected officials have also changed. At the same time, governance
emphasizes the necessity of making decisions by the administrative authorities closest to the people, and adopts a
strong structure of local governments rather than the central government. It is stated that as long as local
governments are given more authority and duty, a participatory and transparent management approach will be
formed.

Technological developments have also affected and improved the understanding of management. The
possibilities offered by information and communication technology have also been actively seen in the provision
of public services. In the process, the principles of digital governance began to be adopted. With the integration of
the digital governance approach into the management structure, important concepts such as e-democracy, e-voting,
smart city and e-participation have entered the literature.

The application area of the digital governance approach in local governments has generally been the e-
municipal practice. With the e-municipality application, municipalities offer their duties and services over the
internet. The e-municipality application, which is defined as the integration of information communication
technology into the city management process, increases the service capacity of municipalities. Thanks to the
application, municipal service delivery becomes transparent, accountable and auditable. The first examples of the
e-municipality application, which had positive results for the municipality and the local people, were seen in
Europe, and then it started to be adopted by local governments around the world.

The starting point of the study is to determine and reveal how and at what level the digital governance
approach is reflected in the municipal administration. With the emergence of digitalization in public service
provision, public institutions and organizations inform citizens about all the information they provide on their
official web pages. In this direction, the municipalities that come to mind first when it comes to local governments
and are described as the closest service unit to the local people list information about the services they offer locally,
strategic plans, projects, all payments related to the municipality, all social and cultural activities in the city on
their web pages. The research question of the study is how municipalities use web pages on the axis of digital
governance understanding, their success levels, and whether they have adopted e-transformation in real terms. In
this direction, the aim of the study is to reveal the impact of digital governance on municipal administration, how
the use of web pages is shaped and what the benefits are, with examples from the world, and to make a general
evaluation by making comparisons. For the study, the literature was searched, the studies in the field were
examined and all the necessary analyzes were made using qualitative research techniques and the results were
revealed.

In the study, first, a wide examination of the digital governance approach, listing the concepts in the
literature on the axis of this understanding, handling the e-municipality application, which is considered as the
reflection of digital governance on local governments, and examining municipal websites with examples from the
world in this direction reveals the importance of the study. In addition, when the literature is searched, it is seen
that the municipality websites are examined and compared with only two examples. In this study, the web pages
of seven important municipal governments from different parts of the world are examined in line with the criteria
determined on the axis of digital governance understanding and important determinations are made.

In line with the websites of the municipalities examined in the study, it is seen that the municipal
governments of the developed countries have adopted e-transformation in terms of citizen satisfaction at the same
level. It is determined that the examined municipality web pages contain many elements in the axis of digital
governance understanding, carry the e-citizen phenomenon, list all the information that the local people will want
to reach, and provide the necessary information about the city for domestic and foreign tourists. However, it is
stated that mobile applications, which are described as a great benefit of digital governance, are not implemented
by some municipalities and appear as an important deficiency. Among the seven municipalities examined, it is
determined that the success of Ankara Metropolitan Municipality and New York Municipality is undeniably great,
as they fully comply with the criteria set on the axis of digital governance.
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1. Giris

Geleneksel yonetim anlayisinin terk edilerek ¢ok aktorlii yonetim anlayisa gegisle birlikte
yOnetisim olgusu 6n plana ¢ikmistir. Bilhassa gelismis tilkeler yonetisim anlayigini her
kademeye uyarlamaya g¢alismistir. Yasanan paradigma degisimi yaninda bilgi ve iletisim
teknolojisinde de biiylik diizeyde gelisim yasanmustir. Paradigma degisimi ile gelisen
teknolojinin birlesmesi neticesinde ise dijital yonetisim anlayisi giindeme gelmistir. Dijital
cagda yonetim bilimi 6nemli degisim ve doniisiim siirecine girmistir. Kamu hizmeti sunum
asamasi artik geleneksel anlayisla degil, dijital yontemlerle gerceklesmeye baslamistir. Dijital
yonetisimin temelinde iyi yonetisim hedefleri bulunmaktadir. Seffaflik, hesap verebilir ve
katilimer yonetim anlayisini entegre ederek demokratik yonetimi vurgulamaktir. Devlet
dijitalleserek sunmus oldugu hizmetleri belirli web sayfalar1 tizerinden yiiritmektedir.
Devletlerin  dijital donisiimii  yasadigimin en somut Ornegi olarak e-devlet modeli
gosterilmektedir. E-devlet modeli ekseninde ise e-katilim, e-demokrasi, e-istigsare ve e-belediye

gibi uygulamalar hayat bulmustur.

Dijital yonetisimin yerel yonetimler boyutunda ise yerele dair hizmetlerin dijital ortamda
sunuldugu, yerel halkin yonetim siirecine aktif katiliminin saglandigi, belediye meclis
kararlarinin acik bir sekilde ilan edildigi, sehrin kalkinmasi i¢in etkili tanitimlarin yapildigi
gozlemlenmektedir. Tiim bu faaliyet alanlarinin da genellikle e-belediye uygulamalar: adi
altinda servis edildigi tespit edilmektedir. E-belediye uygulamasi ile belediye hizmetleri tek bir
web sayfasinda sunulmakta, yerel halk yonetim siirecine dahil edilmekte, sehre dair tiim bilgiler

yerli veya yabanci turistler i¢in siralanmaktadir.

Yerel yonetimlerde dijitallesmenin baslamasi ile birlikte yerel halkin konumunun 6nemli
diizeyde degistigi tespit edilmektedir. Pasif konumda bulunan yerel halk, dijitallesme ile birlikte
hem yerel hizmetlere dair bilgilere tek tiklamayla ulasabilmekte hem de bu hizmetlerde s6z
sahibi olabilmektedir. Dijital vatandas olgusu yerel yonetimler ozelinde de kendisini

gostermektedir.

Calismanin ilk boliimiinde dijital yonetisim kavraminin agiklamasi yapilmakta olup,
temel karakteristik 6zellikleri vurgulanmaktadir. Dijital yonetisim ile yonetim bilimi alaninda
yillardir var olan kavramlarin igeriginde degisim yasanmaya baslanmistir. Bilhassa 6n plana
cikan ve degisime ugrayarak hayatimizin ¢ogu alaninda karsimiza ¢ikan kavramlar ¢alismanin
devaminda ifade edilmektedir. Calismanin son boliimiinde ise dijital yOnetisimin yerel
yonetimler boyutu ele alinarak yerel yonetimlerde goriilen dijitallesmeye ve en somut olarak
nitelendirilen e-belediye uygulamasina deginilmektedir. Ayrica bu siirecin daha net bir sekilde
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anlasilmas1 adina diinyadan basarili e-belediye uygulamalar1 incelenerek dijital yonetisim

kapsaminda karsilastirmali bir analiz yapilmaya ¢alisiimaktadir.
2. Dijital Yonetisim

Diinya ¢apinda goriilen degisim riizgar1 yalnizca bir alanda sinirli kalmayarak ¢ok yonlii
bir doniisiimii beraberinde getirmistir. Bu siire¢ igerisinde diinya kiiresellesmis ve sanayi
toplumu artik bilgi toplumu olarak nitelendirilmeye baglanmigtir. Doniisiim siireci icerisinde
klasik yonetim anlayisi elestirilerek yeni yonetim anlayislarina dair arayislar gorilmiistiir.
Kamu yonetimi anlayiginda goriilen paradigma degisiminin sonucu olarak yonetisim kavrami

giindeme gelmistir.

Yonetisim kavrami merkezi yonetimin dikey hiyerarsi yontemi ile hizmet sunma
anlayisini yikarak tiim toplumsal paydaslarin etkin bir yatay koordinasyon ile yonetim siirecini
yiirlitmesini vurgulamaktadir. Yonetisim kavraminin temelinde katilimcilik bulunmaktadir.
Merkezi otoritenin yaninda sivil toplum, 6zel sektor ve vatandasin da yonetim siirecine dahil
edilmesini benimsemektedir. Yonetisim yaklasiminin benimsemis oldugu diger kavramlar ise

demokrasi, hesap verebilirlik, saydamlik, aciklik, yetki devri seklinde siralanabilmektedir.

Yonetisim hukukun ustiinliigline, insan hak ve Ozgiirliiklerine, etkinlige, yerinden
yonetime, katilimciliga, kaliteye, liyakate, etige dnem veren ve vurgulayan bir yaklasimdir.
Yonetisim, sivil toplum kuruluslarinin gelisimini saglayan, bagimsiz bir yargi diizenini
olusturan, teknolojideki gelismelerle uyumlu bir yénetsel bir siirectir (DPT Ozel Ihtisas
Komisyonu Raporu, 2007: 5).

Bilgi islem teknolojisinde goriilen biiyiik gelisim neticesinde diinya tarihinde goriilmemis
bir donlislim yasanmistir. Bu doniisiim her alanmi etkiledigi gibi kamu yonetimi alanim1 da
sliphesiz biiylik oranda etkilemistir. Kamu yonetiminin gelecegine dair yiiriitiilen ¢alismalarda,
bilgi teknolojisi sonucunda gilindeme gelen gelismelerin kisisel bilgilerin farkliliginda
biliylimeye sebebiyet verecegi ve bu biiylimenin de siiphesiz bir mobiliteyi ortaya ¢ikaracagina
yonelik Ongoriiler sunulmaktadir. Teknolojide goriilen degisim ve gelisimle birlikte kamu
idarelerinin hizmet sunma kalitesi de artmistir. Vatandasa sunulan kamu hizmetinin sunum
seklinde de onemli bir degisim yasandigi gézlemlenmektedir (Denek, 2018: 458-459). Bu
noktada kamu yonetiminde yasanan paradigma degisimi ile gelisen teknolojiye entegre olarak
yonetim artik dijitallesmistir. Yonetim dijitallesirken, vatandas olgusu da degisime ugrayarak
dijital vatandas kavrami giindeme gelmistir. Dijital vatandas kamuya dair tiim islemleri ve

bilgileri tek bir web sayfasi altinda erismeyi talep etmekte ve yonetim de bu talepler
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dogrultusunda doniisiime gitmektedir. Boylece dijital yonetisim kavrami ragbet gérmeye

baslamistir.

Dijital yonetisim anlayist hizmet sunum alanma hizli bir sekilde niifuz etmistir. Bu
dogrultuda hem kamu hem de 6zel sektorii ilgilendiren yeni yonetim modelleri, kuramlar1 ve
kavramlar1 glindeme gelmeye baslamistir. Bu kavramlar arasinda e-devlet, e-yonetim, e-yerel
yonetim ve e-belediye sayilabilir. Semsiye bir kavram olan e-yonetim, tiim kuruluslarin is
faaliyetlerini verimli ve etkin kilmada bilgi ve iletisim teknolojisinin sagladigi imkanlarin en
iist diizeyde kullanimina olanak sunacak bir mekanizma i¢inde yonetilmesidir (Altinok &

Bensghir, 2005: 677).

Aglar arasi iletisim saglayan dijital yonetisim, yatay koordinasyon yapiy1 benimseyerek
ilgili tiim taraflar1 devlet idaresine dahil etme siirecini yonetmektedir. Tiim taraflarin devlet
idaresine katilimini1 Ongdren dijital yOnetisim, yerel bilgi aglarint siklikla kullanmaktadir.
Teknoloji alt yapist ile yonetimin seffaf, hesap verebilir ve ahlaki diizeyde olmasini
ongormektedir. Bu diizeyi saglarken yonetsel becerilerin de dogrudan gelisecegi
vurgulanmaktadir. Dijital yonetisim yalnizca arka ofis iglemlerini destekleyen bir dijitallesme
faaliyeti olmadig1 gibi tiim devlet faaliyetlerinin ve vatandas-devlet iliskilerinin dogasini koklii
bir sekilde bi¢imlendiren bir yapidadir. Bununla birlikte dijital yonetisim e-demokrasi, e-

katilim, e-is gibi énemli kavramlar1 da biinyesinde bulundurmaktadir (Ozer, 2017: 467).

Dijital yonetisimde ©nemli olan husus seffaflik, agiklik, demokrasi, katilim gibi
unsurlarin toplum tarafindan desteklenmesi ve kamu hizmetlerinin ekonomik, etkin ve verimli
bir sekilde sunulmasidir. Vatandasa sunulan hizmetin en uygun sekilde yiiriitiilmesi, vatandasin
kamusal olan her tiirlii bilgi ve veriye kolay bir sekilde ulasabilmesi ve hizmet sunumunda
sorumluluk bilinci dogrultusunda hareket edilmesi 6n plana ¢ikarilmadir. Tiim bunlar1 hayata
gecirecek yonetim ise sorumluluk, etkinlik ve verimlilik ilkelerine dayali, hizli ve gilivenilir

iletisim ortamini sunmalidir (Prasad, 2012:186).
Dijital yonetisimin dort temel karakteristik 6zelligi bulunmaktadir (Demirel, 2010:72):

Elektronik Angajman (Sézlesme): Verilerin elde edildigi zamanla, yayimlandigi zaman
arasinda meydana gelen faaliyetlerin glin gectik¢e yeniligini yitirmesini bu sebeple hizli bir

sekilde degismesini konu alan ¢ok ¢esitli enformatik 6rnekleri igeren bir alan1 tanimlar.

Elektronik Danisma Yénetisimi: Kamu gorevlileriyle vatandaslar arasindaki iletigimi,

etkilesimi ve kamu yonetimi alanindaki halkla iligkiler faaliyetlerini anlatir.
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Elektronik Kontrolorliik (Denet¢ilik): Bir agin alt yapisi ve igerigini yonetmek amaciyla

ag yapisi i¢inde konumlandirilmistir.

Agbaga (Genis Alan Agina): Gelisen kitle iletisim araglar ile geleneksel haberlesme
kanallar1 geri planda kalarak iletisim ¢ok daha hizli gergeklestigi anlatir. Son zamanlarda
internet dnemli ¢oklu bir medya vasitasi olarak haberleri yaymada daha hizli bir arag niteliginde

oldugu genel kabul gérmektedir.
3. Dijitallesmenin Yonetim Siirecine Yansimalari

Bilgi iletisim teknolojisinin gelismesiyle birlikte hem kamu hem de 6zel sektor yonetim
stireci dijitallesmistir. Hizmet sunumu ve karar alma asamasinda goriilen e-doniisiim sonucunda
vatandas da artik e-vatandas olarak nitelendirilmeye baglanmigtir. Vatandas yonetim siirecine
elektronik ortamda katilmis, istek ve taleplerini bu ortamda dile getirmistir. Tiim bu yasanan
dontisim neticesinde e-katilim, e-demokrasi, e-oylama ve akilli kent kavramlari literatiire

kazandirilmastir.

3.1. E-Katihhm

[IPRA)

E-katilim kavrami1 temel olarak “e” ve “katilim” kavramlarindan olusmaktadir (Saebe vd.,
2008: 402). E-katilim ile birlikte yiiriitiilen hizmetler i¢in e-katilimcilarin fikirlerini sunmasina,
topluluk ve politika bilgilerine erigsmesine, girdilerin tiim katilimcilar tarafindan kolayca

goriintiilenmesine imkan saglamaktadir (Kim & Lee, 2012: 819-820).

E-katilim siyasi miizakere veya karar verme modeli seklinde nitelendirilmektedir. Katilim
siyasi slire¢ igerisinde olabilecegi gibi disinda da gerceklesebilmektedir. Karar alma siirecinde
etkili olan birgok unsur bulunmakla birlikte tiim bu unsurlarin siireg¢ diginda degerlendirilmesi
de miimkiin degildir. E-katilim kendisinden 6nce glindeme gelen tiim e-disiplinlerle agik bir
sekilde iliskilidir ve diger disiplinlerin etkisiyle gelisme kaydetmistir (Sanford & Rose, 2007:
407).

Y 6netim bilimine e-katilim uygulamalar1 pek ¢ok fayda saglamigtir. Bilhassa demokratik
acidan deger olusturan faydalar su sekilde siralanabilir: yonetime giiven saglama, yonetimin
mesruiyetini kuvvetlendirme, hesap verebilir ve seffaf bir yapinin kurulmasidir. E-katilim,
kamu yOnetimine yonetsel alanda fayda getirdigi gibi ekonomik alanda da birgok fayda
saglamaktadir. Bunlar yeni bilgileri daha az maliyetle elde etme, kaynaklar1 yerinde ve dogru
kullanma, kamu hizmetlerini daha az maliyetle sunma, daha hizli ve kaliteli yerine getirme

seklinde siralanabilir (Kocaoglu & Saylam, 2022: 75).
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Kamu hizmetinin yerel diizeyde sunum asamasinda ise e-katilim yollari, merkezi diizeyde
oldugu gibi halkla iligkiler islevi ekseninde sekillenmektedir. Yerel veya merkezi diizey fark
etmeksizin mevcut olan ortak nokta, idarenin sorumlulugu ve yetkisi dogrultusunda
gerceklestirdigi faaliyetlere dair vatandasa bilgi sunma veya vatandastan gelecek istek ve
sikayetleri degerlendirmektir. Bu siirecin ne diizeyde isledigi ise tartigilmaktadir. Cilinkii
iletisim tek tarafli olmakta ve istek veya sikayetler karsisinda herhangi bir hareket
goriilmemektedir. Yerel veya merkezi yonetimler web siteleri iizerinden bilgi ve iletisim
teknolojilerini kullanarak kente sahip ¢ikan duyarli bir toplum olusturmak ve katilimciligi
artirmay1 hedeflemektedir. Ancak, bilhassa yerel diizeyde faaliyet gosteren hizmet birimleri
incelendiginde e-katilimin bir geregi olarak yerel halkin politika olusturma ve yiiriitme
stireglerine dahil olmasini 6ngoren uygulama sayilarinin az oldugu tespit edilmektedir (Karkin

& Calhan, 2011: 62).
3.2. E-Demokrasi

Kiiresellesme sonucunda bilgi teknolojisinde goriilen bag dondiiriicii gelisme, bilhassa
teknoloji yoluyla sosyal medya araclarinin diinyanin birbirinden farkli cografyalarinda yasayan
milyarlarca insan tarafindan kullanilmasi neticesinde her kesimden bireyin, merkezden yerele
uzanan bir perspektifte, daha c¢ok katilmcilik ve demokrasi talebinde bulundugu
gozlemlenmektedir. Goriilen degisimin yalnizca bir alanda kalmamasi boylesi genis bir alanda
ve yogun olarak meydana gelmesi, sehirde yasayan bireyi de ayni sekilde etkilemektedir.
Stiphesiz bu durum sehirli bireyin yerel ve kentsel demokrasi taleplerini giindeme getirmektedir

(Kocaoglu, 2019: 28).

Bilgi iletisim teknolojisinde yasanan degisim toplumlar1 ve dolayisiyla siyasi kurumlari
etkilemektedir. Bu doniisiim vatandas ve siyasi kurumlar arasindaki iletisimi ve iliskiyi
etkileyerek demokrasi kavraminin e-demokrasi kavramima donilisiimiinii saglamaktadir.
Teknoloji siyasal katilimi kolaylastirmakta, secimleri elektronik ortamda gerceklestirmekte ve
dolayisiyla demokrasiyi modernize ederek e-demokrasiye ¢evirmektedir. E-demokrasi kavrami
icerisinde iki temel amag¢ bulunmaktadir. Birinci olarak siyasal siire¢ ve kamu hizmetlerine dair
bilgilere erisimin saglanmasi, ikincisi ise pasif vatandastan aktif vatandas konumuna
gecilmesidir. Bu hedefler nihayetinde ise vatandasin temsil edilmesi, se¢imlere katilmasi,

bilgilendirilmesi ve danigmanlik yapilmasi gergeklesecektir (Giingor, 2014: 80).

E-demokrasi yeni iletisim ve bilgi araci olarak katilim ve danigma igin yepyeni bir
vatandas profilinin olugsmasi adina onem arz etmektedir. Karmasik sekilde karsimiza g¢ikan
bilgilerin ve siireglerin daha kolay ve kaliteli bir sekilde sunulmasini amacglamaktadir.
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Seffafligi, ulasilmasi zor alanlara kolaylikla ulasilabilirligi, olumsuz durumlarda bulunan
vatandaglara yardimci olabilmeyi 6ngdrmektedir. Tiim bunlari yaparken de hem bireysel hem

de toplumsal goriislere yer vermektedir (Avrupa Konseyi, 2008: 48).

Geleneksel demokrasi isleyisinin bir tamamlayicisi olarak nitelendirilen e-demokrasi,
bilgi toplumunun ayrilmaz bir pargasidir. Geleneksel demokrasi anlayis1 e-demokrasi ile daha
etkin bir sekilde kullanilmis olacaktir. Tam anlamiyla etkinligin saglanmasi igin e-demokrasi
tim paydaslara sunulmali ve tanitilmalidir. Bilgi teknolojisi sayesinde politika olusturma
asamasinda yoOneticiler ile vatandaslar kolaylikla bir araya gelmektedir. Kamu otoriteleri bu
stire¢ igerisinde sivil toplum kuruluslarinin e-demokrasi ortamindan yaptiklari faaliyetlerden
faydalanacaklardir. Seffaflik, hesap verebilirlik gibi unsurlari biinyesinde bulunduran e-
demokrasi, iyi yonetisim kavramiyla benzerlik gostermektedir. E-demokrasi, e-referandum, e-
oylama, e-parlamento, e-uzlastirma, e-se¢im, e-dilekce, e-miizakere, e-yargiyr kapsayarak
elektronik forumlari, miizakereyi ve katilimi saglamaktadir. E-demokrasi, iilkenin ve kamu
idarelerinin demokratik anlayisina bagli olarak sekillenmektedir. Etkin sonuglarin alinabilmesi
icin demokratik anlayisa sahip bir devlet diizeninin var olmasi1 gerekmektedir. Ayni1 zamanda
e-demokrasi araclarinin uygulamaya konulmasi ve denetlenmesi de yasal otoritenin demokratik

kontrollerine baglidir (Toprak, 2010: 98-99).

Temelinde demokrasinin ve katiliminin yonetim siirecine entegre edilmesi bulunan ve e-
katilimin yolunu acan e-demokrasi, demokrasiyi gliclendirme gayesi bulunan iilkelerde yogun
bir sekilde kullanildig: tercih edilmektedir. Demokrasi yoniinden gelismeyi hedefleyen iilkeler,
bu dogrultuda teknolojiyi aktif bir sekilde kullanmaktadir. E-demokrasinin uygulama alanlar
incelendiginde ise liberal yonetim anlayisinin ileri siirdiigii bicimde, hiikiimetin Onciiliigiinde

vatandaslarin karar alma siireglerine dahil edildigi goriilmektedir (Afsar, 2019: 1115).

Demokratik yonetisimi gii¢lendirme ve kamu otoritesinin vatandasa hizl bir sekilde yanit
verebilme sisteminin gelismesi adina e-demokrasi uygulamalari hayata gegirilmektedir.
Vatandas, yonetim hakkinda bilgilere ulasabilir ve degerlendirebilir ise gergek anlamda e-
demokrasi saglanmis olacaktir. Yalnizca idari boyutu ile degil; kamu otoritesinin mali durumu,
finansal performansi, hizmet cabasi ve basaris1 hakkinda da bilgilendirme yapilmakta ve

bdylece yonetimin vatandasa karsit mali sorumlulugunu artirmaktir (Perez vd. 2008: 382).

E-demokrasi ile birlikte yonetim daha seffaf, acik, hesap verebilir ve katilime1 bir yapiya
biirinmektedir. Vatandasin fikirleri dogrultusunda yeni tartisma ve miizakere alanlari

agmaktadir. Ayn1 zamanda yurttaglik egitimini giiclendirmektir (Moreira vd., 2009: 25).
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3.3. E-oylama

Dijital yonetisim uygulamalarindan ve e-demokrasinin en temel gayelerinden biri olan e-
oylama vatandaslarin bolgesel, yerel, ulusal ve uluslararasi 6lgeklerde pek ¢ok hususta, kamu
web sitelerinden veya bunun i¢in kiosk tarzi terminallerden baglanarak oy kullanmalarinin
saglanmasidir. E-oylama ile vatandaslarin karar alma mekanizmalar1 {izerindeki etkinligi
artirilmaktadir. BOylece vatandas siyasal hayata direkt olarak dahil olabilme imkani
bulmaktadir. E-oylama sistemi klasik oylama sistemine gore daha disiik maliyetle
gerceklesmektedir. Ayni zamanda e-oylama segmen davranislar: hakkinda arastirmalarin daha
etkili ve kolay sekilde yapilabilmesini saglamaktadir. Ornegin sadece sosyodemografik degil,
diger degiskenleri de kullanarak degerlendirilmektedir. E-oylama sisteminin getirisi ¢ok
olmakla birlikte baz1 teknik ve politik problemleri de beraberinde getirebilmektedir. Ornegin
secimlerin giivenli bir sekilde gergeklesebilmesini saglayacak ve tiim devletlerde
uygulanabilecek bir dijital imza uygulamasi {lizerinde calismalar siirmektedir. Ancak bu

uygulamanin oldukga yiiksek maliyetli oldugu da vurgulanmaktadir (Erséz, 2005: 124).

E-oylama, teknolojinin demokrasiye olumlu bir etkisi olarak gosterilebilirken 6te yandan
demokrasinin en temel ilkelerine zarar verebilme potansiyeline de sahip olmasi bakimindan
dikkat cekmektedir. Bu nedenle e-oylama {izerinden oy verme hususunda 6zenli davranilmasi
sarttir. E-oylama sonucunda olusabilecek tehlike olasiliklarina nasil son verilebilecegi ise genel
olarak teknik sorunlarla karsimiza ¢ikmaktadir (Dingkol & Isik, 2019: 721-722). 2006 yilinda
ABD genel secimlerinde, Miami ve Florida’da Cumbhuriyet¢i aday i¢in kullanilan oylarin
Demokrat adaya kaydedildigi ve incelemeler sonucunda sorunun dokunmatik ekrandan
kaynaklandig: tespit edilmistir. Yazilim hatasi veya siber saldir1 gibi etmenlerden dolay1 da e-
oylama uygulamasinin giiven igerisinde kullanilmasini olumsuz etkilemektedir (Telciler, 2017:

117).
3.4. Akilh Kent

Avrupa Parlamentosu yogun bir sekilde yasanan kentlesme neticesinde sehir yasaminin
karmagikligin1 ve gigcliiklerini basar1 ile yonetebilmek adina yenilik¢i metotlara ihtiyag
oldugunu vurgulamaktadir. Yeni metotlarla birlikte yiiksek niifustan kaynaklanan sorunlarin,
kaynak yonetimi ve enerji tiiketimi gibi problemlerin ¢oziilebilecegi ileri siiriilmektedir. Bu
noktada akilli kent anlayis1 glindeme gelmektedir. Akilli kentlerin yalnizca gelecegin sehir
yasamini yenilikg¢i bir bigimde yonetmek i¢in degil, ayn1 zamanda esitsizlik, yoksulluk ve enerji
yonetimi gibi pek cok farkli problem alanlarina da ¢6zlim getirmesi 6ngdriilmektedir. Bu
nedenle akilli kentlerin temelinde stirdiiriilebilir ekonomik biiyiime, daha kaliteli bir yasam i¢in
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bilgi ve iletisim teknolojileri ile insanin birbirine entegre edilmesi bulunmaktadir. Bunun i¢in
ise Akill: Hareketlilik, Akilli Ekonomi, Akilli Cevre, Akilli Yonetisim, Akilli Vatandas ve Akilli

Yasam olmak {izere alt1 ana eksen belirlenmistir (European Parliament, 2014: 17-18).

Merkezi ve yerel yonetimlerin ekonomik biiylime, vatandaslarin kaliteli bir yasam
stirmesi, siirdiirebilirlik i¢in yiiriitiilecek programlarin akillilik goriisiinii kapsayicilik agisindan
biiyiik onem tasimaktadir. Akilli kent inisiyatifi, teknolojik basariya ulagmaktan ziyade
kamusal deger olusturmak i¢in bilgi iletisim teknolojisinin kullanilmasidir. Akilli girisimlerin
basariya ulasmasinda akilli kent yonetisimi 6nemlidir. Akilli kent vizyonunda, kentte bulunan

tiim paydaslarin stirece dahil edildigi bir politika yiiriitiilmektedir (Varol, 2017: 46).

Giliniimiizde bilgi ve iletisim teknolojisinin kente uyarlanmasinin sonucu olarak karsimiza
akilli kent uygulamalar1 ¢ikmaktadir. Akilli kentlerde bilgi ve iletisim teknolojileri kentin her
alanina hakim kilinmak istenmektedir. Cilinkii yasanan dijital ¢agda daimi olarak gelisen

teknolojiye paralel olarak kentlerde de bu siire¢ islenmektedir (Kayan, 2018: 614).

Akilli kent uygulamalar ile birlikte sehirler giivenli, temiz, siirdiiriilebilir bir sekilde
biiyiimekte ve cazibe merkezi konumuna ulagabilmektedir. Tiim bunlarin hayata gegirilmesi
asamasinda ise teknoloji ¢ok biiyiik bir yer almaktadir. Teknoloji bazli hizmetler sehri yoneten
is birimleri ve sehrin sakinleri tarafindan kullanilmaktadir (Giivendik, 2008: 283).

21.ylizyilda giindeme gelen akilli kent; vatandaslarin, yoneticilerin ve tiim paydaslarin
teknolojiyi yaygin ve kesintisiz bir sekilde sehrin her alaninda kullanilabilmesine olanak

saglamaktadir (Giil & Cobanoglu, 2017: 1545).

Kamu yonetiminde etkin ve verimli bir dijital doniisiimiin yasanabilmesi i¢in akilli
kentlerin ¢ogalmasi ve gelistirilmesi 6nem arz etmektedir. Yerel yonetimler acisindan dijital
yonetimin gelismesi, yatay koordinasyonun saglanmasi ve uygulamaya konulabilmesi i¢in

akilli kent uygulamalar1 6n plana ¢ikarilmalidir (Smart Cities Preliminary Report, 2014: 19).

Insanoglunun gelecegi akilli kentlerde sekillenecektir. Yeni nesil, sehirlerde daha fazla
teknoloji aracilifiyla hizmetlerin sunulmasini talep edecektir. Kente dair aliman her kararda
vatandasin daha ¢ok s6z sahibi olacagi ve bunu da teknoloji ilizerinden gergeklestirecegi
ongoriilmektedir. Akilli kent uygulamalarina yonelik yatirim yapan iilkelerin gelecekte ¢ok
kazangh ¢ikacagr genel ongoriiler arasindadir. Bu alanda yatirim yapmayan tiilkelerin ise akilli
kent projelerini hayata gegiren iilkelerden ¢ok geride kalacagi vurgulanmaktadir. Akilli kentler

ile birlikte ekonomik ve toplumsal degisimlerin yasanmasi kaginilmazdir. Akilli kentler, kent
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sakinlerinin sunmus oldugu istekler icin teknolojik yenilikleri kente nasil aktarilabilecegi

ekseninde ¢alismaktadir (Orselli & Akbay: 2019: 237).

Diinyadan akilli kent 6rnekleri olarak Singapur, Helsinki, Ziirih, Oslo, New York ve Seul
Amsterdam siralanabilir (Enerji Portali, 2021). Tiirkiye’den basarili 6rnekler incelendiginde
ise proje sayis1 kapsaminda Konya, Kocaeli, Gaziantep, Kiitahya, izmir, Manisa ve Canakkale
illerinin 6n siralarda oldugu gozlemlenmektedir (2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve
Eylem Plani, 2019).

4. Dijital Yonetisimin Yerel Yonetimler Boyutu

Bilgi teknolojileri daha agik ve basarili bir yonetim sistemi kurmak gayesiyle katilim
kanallarmi ¢ogaltabilmektedir. Bu kanallardan belki de en etkilisi yerel yonetimlerdir. Yerel
yonetimlerde bilgi teknolojisinin kullanimi1 ve dijital doniisiimiin yasanmast hem kamu
hizmetlerinde verimi artirmakta hem de vatandas memnuniyetini en iist diizeye ¢ikarmaktadir.
Vatandaslarin yerele dair sunulan hizmetlerden yararlanmak ve buna dair islerini halletmek igin
belediye kapisina gitmek zorunda kalmadigi bir sistem artik s6z konusudur. Bu siire¢ igerisinde
“Straya Degil Internete Giriniz” slogan1 6n plana cikarak, vatandasin artik yerel yonetimlere

dair islemlerini kolaylikla web sayfalarindan yiiriitebilecegi vurgulanmak istenmistir (Henden,

2005: 5).

Yerel yonetim faaliyetlerinde bilgi ve iletisim teknolojisinin kullanimi biiyiik 6nem arz
etmektedir. Giin gectik¢e de diinya capinda teknoloji odakli yerel yonetim birimlerin arttig
tespit edilmektedir. Yerel yonetimlerde teknolojinin kullanabilecegi alan ve saha ¢ok fazladir.
Bunlardan birkaci su sekilde siralanabilir: belediye baskani ve belediye meclisi hakkinda bilgi,
sehir hakkinda genel bilgi, belediyenin sosyal ve kiiltiirel alanda yiiriittiigii etkinlikler, ulasim
araclarinin ¢aligma planlari, belediye kapsaminda 6denecek borg bilgileri seklinde siralanabilir

(Cukurgayir, 2006: 170-171).

Yerel yonetimler bilisim teknolojisinin kullanimiyla sonucunda hizmet sunumunda
etkinligi saglamak ve daha demokratik bir yapi kurmak kolay olacaktir. Yerel hizmet
birimlerinde de etkinlik, verimlilik, tutumluluk, personelin daha iyi motivasyonu gibi
hususlarda gelisme ve iyilesme saglanacaktir (Kocaoglu, 2014: 98). Dijital uygulamalarin
varlig1 yerel yonetimlerin, seffaf, hesap verebilir ve vatandas odakli bir yonetim anlayisina
evrilmesini saglamaktadir. Yerel yonetim birimleri dijitallesme ile birlikte hizl1 ve etkin kararlar
alip uygulamaya koyabilmektedir. Boylece hizmet sunan ve sunulan tiim kesimin hayati

kolaylasacaktir. Ayni1 zamanda dijitallesme sonucunda belediye hizmetlerinin tanitimi1 daha
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kolay olabilecektir. Vatandas ile yerel yoneticiler arasinda etkin bir iletisimin kurulmasi
saglanacaktir. Bilgi ve iletisim teknolojileri vasitasiyla vatandasin politik karar alma siireglerine
katilim1 desteklenmektedir. Bunun sonucunda dijital belediyecilik anlayisini destekleyen
faaliyetlerde yerel halk yonetimin bir parcasit olmaktadir. Tiim bu siire¢ igerisinde sunulan
hizmetin kalitesi artacak, kaynak ve zaman tasarrufu saglanacaktir. Yerel nitelikteki kamu
hizmetlerinden vatandasin ¢ok daha ucuza yararlanabilmesi saglanarak vatandas memnuniyeti
en {ist diizeye ¢ikarilacaktir (Erdogan, 2019: 68-69).

Dijital doniistimle birlikte yerel yonetimlerde seffaf ve hesap verebilir bir yonetim
anlayisinin daha ¢ok benimsedigi sOylenebilir. Ancak bu siirecin daimi bir sekilde
ilerleyebilmesi icin siyasi kararliliga ve programa ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu asamada bilgi
iletisim teknolojisinin bir rolii bulunmamasina ragmen siirece hayat verme konusunda ve daha
kapsayic1 bir yonetim sergilemede biiyiik oranda énem arz etmektedir. Ornegin seffaflik
konusunda belediye ihalelerin belediye web sayfasindan veya sosyal medya iizerinden canli
olarak yayimlanmasi buna Ornek gosterilebilir. Biitge olusturma gibi herhangi bir konuda
aglarin, STK’larin ve kent sakinlerinin silirece dahil olmasinda farkli sosyal medya
platformlarindan veya mobil uygulamalardan faydalanmak da bu siirece 6rnek verilebilir.
Dijital yonetisim, her kademede daha fazla paydasin katilimi ve bilgilendirilmesi i¢in hangi
teknolojiden yararlanilacagina karar verilmesi boyutunda giindeme gelmektedir (INGEV, 2020:
10).

Yerel yonetimler bilgi iletisim teknolojisini kullanarak yonetim, teskilat semasi, kurumsal
haberler, tarihi ve turistik mekanlar, yiiriitiilen hizmetler, stratejik planlar, meclis kararlari,
sosyal ve kiiltiirel etkinliklere dair gerekli olan tiim bilgiler siralanabilmektedir. Boylece yerel
halk ve sehri ziyaret edecekler sehir hakkinda edinmek istedikleri bilgi ve verilere
ulagabilmekte, saydam bir yerel yonetim anlayisi i¢in gerekli olan zemin hazirlanmaktadir

(Tarhan, 2007: 82).

Yerel yonetimlerde dijital doniistimiin hangi boyuta ulastigi, yerel halkin siire¢ i¢erisine
nasil dahil edildigi, uygulama asamasinda istenilen basariya ulasip ulasilamadiginin en etkili
bir sekilde tespit edilmesi icin Ornekler iizerinden gidilmesi fayda saglayacaktir. Dijital
yOnetisimin yerel yoOnetimler boyutunda verilebilecek en giizel 6rneklerden biri ise e-

belediyecilik uygulamalaridir.

E- Belediye, teknolojik gelismelerin hizla degistirdigi diinyada, gelisen teknolojileri
kullanarak insana hizmet etmenin ve seffaflasmanin temelini teskil eden yeni bir yerel yonetim
aracidir. Sehir insan1 kiiresellesen bilgi ¢aginda bilgiye ulasma sekillerinde de ¢aga uygun
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uygulamalarda hizmet almak istemektedir. Oncesinde tiim giin zaman harcanarak alian bazi
yerel hizmetlere internet aracilifiyla bulundugu yerden ulagabilmektedir. Boylece her
zamandan hem de harcamalardan tasarruf edilmektedir. E-belediye hizmetleri ile vatandas,
kamu kurumlar1 ve firmalar belediyedeki tiim isleriyle ilgili bilgilere internet kanaliyla 7 giin

24 saat ulasabilmektedir (Coruh, 2009: 216).

E-belediye hedefleri e-devlet sistemine belediyelerin hazirlanmasi, belediyelerde tiim
verileri ve uygulamalar1 kapsayan biitiinlesik yapinin kurulmasi, en son teknolojinin
belediyelere entegre edilmesi, kurumlar arasi bilgi aligverisin saglanmasi, karar destek
sistemlerinin kurulmasi seklinde siralanabilir. Hedefler yaninda ayrica e-belediyenin gerekliligi
de 6nem arz etmektedir. Belediye hizmetlerinde verimliligin saglanmasi, diizenli bir ulagim
sisteminin kurulmasi ve tiim belediye hizmetlerinde hizli bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in e-belediye
uygulamasi gerekli goriilmektedir. Teknik altyapi hizmetleri, imar uygulamasi, sehir planlama,
kriz yonetimi, yesil alanlarin yapimi, yapi ruhsat islemleri, vergi ve harglar ise e-belediye
hizmet bagliklarindan yalnizca birkagidir (Tiirkiye II. Bilisim Suras1 Sonu¢ Raporu, 2004: 111-
115).

E- Belediye uygulamasi kapsaminda yer alan demografik bilgiler, sehir biitcesi, yerel
etkinliklerin takvimi, turistik yerler, basin biiltenleri ve is olanaklari sunulmaktadir. Bu
dogrultuda e-belediye uygulamalar1 bilgi sunumunda dogrudan ve kapsamliligi vurgulayarak
kullanicilara, materyalleri departmanlara veya kullanict gruplarina gére dnceden kategorize

etmeden g6z atma konusunda en biiyiik takdir yetkisini verir (Tat, 2002: 437).

Yerel yonetimlerde dijitallesmenin anlamli olabilmesi i¢in yerel halkin siirece ilgili ve
etkin katiliminin saglaniyor olmasi gerekmektedir. Vatandasin bu alanda istekli konuma
getirilmesinde ise yerel yonetim web sayfalarinda yerel nitelikte art1 deger olusturan igeriklerin
yer almasi gerekmektedir. E-belediyecilik uygulamalarinda seffaf, vatandas odakli, katilimct
bir anlayis ekseninden hizmet sunumu yapilmas1 halinde yerel halk siirece daha ilgili olacaktir.
Ayn1 zamanda bunun igin gerekli olan hukuki, idari ve teknik altyapinin olusturulmasi 6nem

arz etmektedir (Henden & Henden, 2005: 59).

E-belediye iizerine yiiriitiilen bir arastirmada basarili bir e-belediye i¢in pek ¢ok genel
faktor ileri siiriilmiistiir. Genel faktorler su sekilde siralanmistir (Siegfreide vd., 2003: 452-
453):

(1) Gerekli strateji ve vizyonun ortaya konulmasi. Belediye bagkaninin siyasi yardimci

ve kent konseyi ile birlikte kapsamli bir sekilde siireci yonetmesi,
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(2) Sanal bir belediye binasi olusturmak igin var olan yonetsel yapilar kokten
degistirilmelidir,
(3) E-belediye kapsaminda sunulan uygulamalar arasinda koordine ve biitiinliik
saglanmalidir,
(4) Maliyetler ve faydalar hesaplanmalidir,
(5) Dogru teknoloji kullanilmalidir,
(6) Kamu personeli e-belediye i¢in egitilmeli ve yetistirilmelidir,
(7) E-belediyenin yerel halk tarafindan benimsenmesi ve kabul gérmesi i¢in ¢alismalar
yiiriitiilmelidir,
(8) Sirdiriilebilirligin saglanmasi igin yeterli bir biitge saglanmalidir.
Calismanin ana temasint olusturan diinyadan basarili belediyecilik uygulamalarini
inceleme kapsamina Ankara, Berlin, Dubai, Londra, New York, Stockholm ve Sydney

Belediyeleri alinmistir. Farkli kitalardan ve farkli yonetim yapilarina sahip tlkelerden tercih

edilen yedi belediyenin web sayfalari incelenmis ve sonuglar ortaya konulmustur.

- Ankara Biiyiiksehir Belediyesi (https://www.ankara.bel.tr) ;

Web Sitesi Ana Sayfasinda yer alan Bagkan sekmesinde vatandaglarin direkt olarak
Ankara Biiyliksehir Belediye Bagkanina iletmek istedikleri mesajlar1 gondermeleri i¢in bir

bolum bulunmaktadir.

Hizmetler baslikli sekmenin altinda ise sosyal, kiiltiirel, aile ve kadina dair yiiriitiilen
caligmalara yer verilmektedir. Sokakta calisan ¢ocuklara dair tiim problemleri ¢6zmek adina
yiiriitiilen Sokakta Calisan Cocuklar Merkezi hakkinda bilgilere ulasilmaktadir. Engelli, geng
ve kadinlara yonelik ylriitiilen c¢alismalar ve hizmetler ayr1 ayr1 baghk altinda

incelenebilmektedir.

Ankara Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde faaliyet gosteren meslek edindirme, teknik
egitim kurslar1 hakkinda gerekli olan bilgilere ulagilabilmektedir. Kiiltiirel hizmetler sekmesi
altinda Ankara’nin sembolleri, Ankara Mutfagi ve Ankara’nin kiiltiirel alanlarinin goriintiileri
sunulmaktadir. E-belediye sekmesi altinda ise iiyelik sistemi ile hizmet sunulmakta olup borg

ve 6deme sorgulama islemleri yapilabilmektedir.

Saydamlik ve Hesap Verilebilirlik sekmesinde ihale ve satin alma raporlari, belediye
meclisinin ¢aligmalari ile denetim raporlarina iligkin bilgilere yer verilmektedir. Bu sekmelerde

bulunan bilgilere vatandaslar tek tiklamayla ulasabilmektedir.
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Ankara Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan vatandaslarin her an ve her yerde belediye
hizmetlerine daha kolay bir sekilde ulagabilmesi i¢in mobil uygulamalar hayata gecirilmistir.
Bagkent Mobil uygulamasinda vatandas, Co6ziim Masas1 sekmesine girerek belediye
hizmetlerine dair sikayet, oneri veya taleplerde bulunabilmektedir. Baskent Geng¢ sekmesi ile
genglerin belediyeye dair proje ve fikir Onerilerinde bulunmasi saglanmaktadir. Ayrica
uygulama igerisinde bulunan Otopark sekmesi ile sehirde bulunan otoparklara tek tiklamayla
ulagilabilmektedir. Baskent Mobil uygulamasinda bulunan her bir sekme ayr1 ayr
incelendiginde e-belediyecilik anlayisinin benimsenerek ortaya konuldugu gézlemlenmektedir.
EGO Cepte uygulamasinda “Otobilis Nerede?” o6zelligi ile ¢ok hizli bir sekilde ilgili hat
otobiisliniin ne zaman gelecegi Ogrenilebilmekte, kart dolumu yapilabilmektedir. Ankara
Trafik Yogunlugu Uygulamasinda ise Anayol, Bulvar, Cadde ve Sokaklarin anlik trafik
yogunlugu izlenebilmektedir (Ankara Biiyiik Sehir Belediyesi Google Play Store

uygulamalart).

- Berlin Belediyesi (https://www.berlin.de/en);

Web Sitesi Ana Sayfasinda bulunan Politika ve Yo6netim basligi altinda Berlin Belediye
Bagkani, Berlin tarihi ve uluslararasi arenada ortaklik kurulan sehirler ile ilgili bilgilere yer

verilmektedir.

Etkinlikler ve Kiiltiir baslig1 altinda Berlin kentinde yapilan tiim sosyal ve kiiltiirel
etkinliklere dair bilgilere kolaylikla ulasilabilmektedir. Konserler, festivaller, sergiler ayri ayri

kategorize edilerek vatandasa sunulmaktadir.

Turizm ve Seyahat basliginda ise yerli ve yabanci turistler i¢in ulasimdan gezilecek
mekanlara kadar ¢ok kapsamli bilgilendirme bulunmaktadir. Ayrica konaklanabilecek oteller,
kamp alanlart ve bunlara dair ayrintili bilgiler siralanmaktadir. Berlin kentini kolaylikla
kesfedebilmek igin elektrikli scooter, bisiklet ve toplu ulasim hakkinda vatandasa bilgi

verilmektedir.

Berlin’de tcretsiz Wi-Fi erisimi sunan kurum, sirket ve hizmetler hakkinda bilgiler

sunulmaktadir.

Berlin sehir ekonomisinin her gecen giin hizla gelistigi vurgusu yapilmakta ve yeni
yatirimlar icin gerekli olan zeminin var oldugu belirtilmektedir. “Bir is Yeri Olarak Berlin”
slogant ile yerli ve yabanci yatirimlari sehre ¢ekmek icin belediyenin kurmus oldugu

ortakliklarla cazip programlar siralanmaktadir.
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- Dubai Belediyesi (https://www.dm.gov.ae/);

Dubai belediye web sayfasinin ana ekraninda “Diinyanin en temiz sehri” sloganinin
bulunmasi dikkat cekmektedir. Belediye temizlik faaliyetleri incelendiginde ise bu sloganin bos

bir iddia olmadig1 goriilmektedir.

Dubai belediyesi hakkinda genis kapsamli bilgiler sunulmaktadir. Belediyenin sahip
oldugu misyon, degerler, organizasyon semasi ve iistlenilen kamu hizmetleri siralanmaktadir.

Ayrica Dubai Belediyesine ait tiim rapor ve istatistikler y1l bazinda sunulmaktadir.

Hizmetler adl1 sekme altinda ii¢ alt baslik seklinde sunulan hizmetler siralanmaktadir. Is,
Devlet ve Bireysel Hizmetler alt basliklari ile siralanan hizmetler incelendiginde ¢ok yonlii
hizmet alanlarinin kapsandigi goriilmektedir. Gida, tarim, atik, halk sagligi ve giivenligi,
hayvan sagligi, deniz ve kiy1r korumaya dair yiiritilen hizmetler hakkinda bilgiler

sunulmaktadir.

Akallr sehir hedefine ulagmak igin insani gelisme, vatandasin aktif katilimini tesvik etme,
toplumun refah ve farkindalik seviyesini artirma amacina vurgu yapilmakta ve tiim bunlarin
saglanmasi i¢in seffaf ve dogru bir Agik Veri sunuldugu belirtilmektedir. A¢ik Veri sistemi
icerisinde tarim, sulama, hayvan kaydi, gida saglik sertifikalari, belediye kapsaminda tiim

dinlenme alanlari, tarihi mekanlar hakkinda bilgi ve kayitlar yer almaktadir.

Bize Ulasin sekmesi altinda ise Belediye hizmet merkezlerinin konumlari, c¢alisma
saatleri, telefon numaralarina yer verilmektedir. Belediye hizmet merkezleri arasinda ise
“Miisteri Mutluluk Merkezi” dikkat ¢ekmektedir. Miisteri Mutluluk Merkezinin igerigi
incelendiginde ise gida, ¢evre, degerli metal numuneleri ile elektronik iirlinlerin elektronik
servis kanallar1 araciligiyla 6nceden iletilen test talepleri icin numuneler alinmakta, yerel ve
uluslararas1 standartlara gore akredite laboratuvarlarda test edilmek amaciyla kuruldugu
goriilmektedir. Ayrica talep edilen hizmetlerle ilgili ticretler disinda giris iicreti talep etmeyen
hizmet odakli bir merkez oldugu, yashlar ve kadinlar i¢in 6zel olarak tahsis edilen otoparkin

bulundugu belirtilmektedir.

Dubai sehri ve simge yapilari hakkinda bilgiler verilen Dubai’yi Kesfet adli baslhk
icerisinde sehirde bulunan miizeler, koruma alanlari, ¢ocuklar i¢in eglence alanlar1 ve parklar

kesfedilmekte ve kent rehberi sunulmaktadir.

Haberler sekmesi altinda ise tarih bazinda yiiriitiilen tiim faaliyetler siralanmaktadir.

Haberlerin igerigi incelendiginde ise geri doniistimden is saglig1 giivenligi programlarina, gida
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giivenliginden yaglilar icin 6zel olarak tahsis edilen araglara, yapay zekadan yaz kamplarina

kadar belediye tarafindan ytiriitiilen ¢ok kapsamli projeler sunulmaktadir.

Tamamlanan ve devam eden projeler incelendiginde ise tek yonlii veya dar kapsamli
caligmalar olmadig tespit edilmektedir. Cigek parki, spor kompleksi, cok katli otopark, is¢i
konukevi, kiitliphane, diigiin salonlari, kadinlar etkinlik kuliibii, pazar alanlari, astronomi
merkezi, vatandaslar i¢in uygun konut yapimi gibi projeler genis kapsamli ¢aligma alanlarini

benimsedikleri goriilmektedir.

Dubai Belediyesi’ne ait mobil uygulamasi belediye hizmetleri ve sehir hakkinda dijital
bilgilere ulasilan akilli ag gec¢idi olarak sunulmaktadir. Dijital ¢caga uygun bir dizi ¢evrimici

hizmet sunumu yiiriitiillmektedir.

- Londra Belediyesi (https://www.london.gov.uk);

Web Sayfasi ana ekraninda bulunan Katilin sekmesi altinda goniilliiliik esas1 ekseninde
tim vatandaslarin belediye tarafindan yiriitiilen etkinliklere ve ¢alismalara katilimin

saglanmasi icin gerekli olan alt yap1 sunulmaktadir.

Belediye tarafindan yiiriitiillen ¢aligmalar ile ilgili fikir sunma ve uzmanlik alanlarina
giren konular hakkinda danismanlik yapma gibi vatandasin katilimini saglayacak uygulamalara

yer verilmektedir.

Goriiglerinizi paylasin sekmesi altinda Londra kentine dair her alanda goriislerin
bildirilmesi i¢in kapsamli anketler diizenlenmektedir. Hakkimizda adli sekmede belediye
baskani, meclis faaliyetleri, Londra kentine dair yiiriitilen ¢aligmalar hakkinda bilgiler

sunulmaktadir.

Programlar ve Stratejiler sekmesi altinda sanatsal ve kiiltiirel programlara, daha yesil bir
gelecegin saglanmasi icin ylriitiilen ¢alismalara, gogmen ve miiltecilerin sehre kolay entegre
olabilmeleri adina gerekli olan bilgilere, saglikli bir Londra insa edilmesi misyonuyla yiiriitiilen
ortakliklara, istthdam ve yasam boyu 6grenme i¢in yiiriitiilen stratejik planlara, Londra sehir
merkezinde adil bliylimeyi saglama adina yapilan ¢aligmalara, modernize edilen ulasim aglarina

dair bilgiler sunulmaktadir.

Londra I¢in Oncelikler baghg: altinda artan hayat pahaliligi karsisinda yerel halki
korumak i¢in gerekli olan Onlemlerin alindigi vurgusu yapilmakta, belediye tarafindan
yiiriitiilen maddi yardimlarin nasil gergeklestigi hakkinda bilgiler sunulmaktadir. Diisiik gelirli

vatandaslarina evlerinin daha iyi 1sinmasi i¢in gerekli olan tadilatlarin yapildigi ve bu hizmetten
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nasil faydalanildigi belirtilmektedir. Ayrica evsiz vatandaslar igin sunduklari hizmetler

siralanmaktadir.

- New York Belediyesi (https://www.nyc.gov/);

New York Belediyesi Web Sayfasi ana ekraninda bulunan Belediye Baskani Ofisi bagligi
altinda Belediye Basgkanmin biyografisi ve Belediye Baskani ile direkt olarak iletisime
gecilmesi i¢in mesaj gonderme sekmesi bulunmaktadir. Ayni bashk altinda Belediye
Bagkanligina dair ilgili tim haberlere ve New York Belediyesinde gorevli yetkililerin listesine

yer verilmektedir.

Olaylar baslig1 altinda yerel diizeyde gerceklestirilen tiim etkinliklere yer verilmektedir.
Alt kategoriler incelendiginde ise egitim, kiiltiir, gevre, saglik, aile ve ¢ocuk adli basliklar ile

cok genis kapsamli bir alanda etkinliklerin diizenlendigi goriilmektedir.

New York Belediyesine ait tiim elektronik baglantilar ile ilgili bilgilerin yer aldigi
Baglant1 adli sekme igerisinde sosyal medya hesaplari ve mobil uygulamalar bulunmaktadir.
Belediyenin tek bir sosyal medya hesabinin bulunmadigi, her bir belediye hizmeti i¢in ayri
sosyal medya hesaplarmin kuruldugu goriilmektedir. New York belediyesinin mobil
uygulamalari incelendiginde ise tek tip olmadigi, genis kapsamli alanlarda uygulamalarin aktif
bir sekilde faaliyette oldugu soylenebilir. Sehir i¢i otopark, geri doniisiim, goniilli faaliyetler,
kiiltiirel etkinlikler, bagislar gibi birbirinden farkli alanlar i¢cin mobil uygulamalar

bulunmaktadir.

NYC311 hatt1 acil olmayan tiim belediye hizmetleri i¢in faaliyet gostermektedir.
NYC311 hattina vatandaglar tarafindan yerel nitelikteki tiim sorunlar bildirilmekte, belediye
hizmetlerini  kesfetmekte, bulunmus olduklar1 hizmet talepleri hakkinda bilgiler
alinabilmektedir. NYC311 hatti mobil uygulama olarak kolay bir sekilde vatandaslarin

kullanimina sunulmaktadir.

New York belediye web sitesi yerel vatandasa her konuda hizmet sunmak igin ¢ok genis
kapsamli kategorileri biinyesinde tasimaktadir. New York sehrindeki tiim konut secenekleri ve

evsizler i¢in saglanan konutlar sitede siralanmaktadir.

Avantajlar ve Destek adli sekme altinda yerel halk i¢in saglanan tiim sosyal hizmet
faaliyetleri siralanmaktadir. Sosyal hizmet faaliyetleri go¢menlerden yash bireylere kadar ¢ok
genis kapsamli tutulmaktadir. Vergiler baslhiginda ise vergi kacakciligint dnlemek i¢in ne tiir
islemlerin yapilmasi1 gerektigi belirtilmektedir. Yeni isletmelerin acilmasi i¢in diizenlenen

egitimlere, tesviklere ve izinlere yer verilmektedir. Vatandaslarin sehirde olusan her tiirli
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rahatsiz edici giiriiltiiden kolayca sikayet edebilmesi i¢in gerekli olan tiim ulasim yollari

sunulmaktadir.

New York sehrinin dort bir yaninda kolayca erisilebilecek tiim ulasim araglari ve
engelliler igin ayrica faaliyette bulunan taksiler hakkinda gerekli olan bilgilere yer
verilmektedir. Sehirdeki otoyollar, kopriiler ve kaldirimlarin onarimi hakkinda bilgiler
sunulmaktadir. Yetiskin ve geng istthdamin saglanmasi i¢in ¢aligma alanlar1 siralanmaktadir.
Hayvan haklar1 ve sahiplenilme siireci, tehlikeli hayvanlara yonelik sikayetlerin nasil yapilacagi

gibi hususlara yer verilmektedir.

- Stockholm Belediyesi (https://international.stockholm.se );

Web Sayfasi ana ekraninda yer alan Y 6netim baslig1 altinda Stockholm sehrinin yonetimi
hakkinda bilgiler sunulmakta, yonetim siirecinin yerel yonetisim ilkesi ekseninde yiirtitildigi
vurgulanmaktadir. Ayni1 zamanda bu baglik icerisinde Stockholm belediyesinin yiiriitmiis
oldugu basarili egitim, aile ve sosyal refah programlar ile sehrin gelismis ekonomisine dair

bilgilere yer verilmektedir.

2017 yilinda dijital sehir olma yolunda etkin planlar1 biinyesinde bulunduran ve Belediye

Meclisi tarafindan kabul edilen stratejiler sunulmaktadir.

2040 yilinda diinyanin en akilli sehri olma hedefi ile yola ¢ikilan ve diizenlenen projenin
tim ayrintilar1 e-brosiir halinde vatandasa sunulmaktadir. Bu proje hayata gegirilirken de
Stockholm halkinin siireg icerisine entegre edildigini gosteren anketlere yer verilmektedir.
Daimi bir sekilde artan niifus goz oniinde tutularak, saglikli ve akilli bir sehrin insa edilmesi

misyonu ile yiiriitiilen projeler ve ¢aligsmalar sunulmaktadir.

Projeler incelendiginde ise dijitallesmeye ve yerel halkin etkin katilimina biiyiik oranda
onem verildigi gozlemlenmektedir. Stockholm'e tasinmadan 6nce, tasinirken ve tasindiktan

sonra dikkate alinmasi1 gereken yararl bilgiler ve listeler paylasilmaktadir.

Stockholm sehrinde yapilabilecek yatirnmlar, is ortakliklar1 siralanarak —sehir
ekonomisinin canlanmasi i¢in firsatlar sunulmaktadir. Diinyanin doért bir yanindan parlak
beyinler icin bir miknatis olarak nitelendirilen Stockholm sehrinde en ¢ok talep edilen
isletmelerin bulundugu belirtilmekte ve burada calisanlarin yerel dili kullanma zorunlulugu

olmadigi i¢in biiyilik avantaj sagladig1 vurgulanmaktadir.

- Sydney Belediyesi (https://www.cityofsydney.nsw.gov.au/);
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Sydney Belediyesi Web Sayfasi ana ekraninda kaliteli yasam ve eglence i¢in en iyi sehir
ortaminin sunuldugu vurgusu goriilmekte ve bunun adina yiiriitiilen ¢aligmalar incelendiginde
Sydney Belediyesi’nin basarisi dikkat cekmektedir. Sehrin en iyi piknik alanlari, kiitiiphaneler,
oyun parklari, kiiltiirel etkinlikler, sehirde siirdiiriilebilir tarirmin devamlilig1 i¢in goniillii yerel
vatandasa sunulan egitim ve tiim imkanlar hakkinda gerekli olan biitiin bilgilere yer

verilmektedir.

Hizmetler adli sekme altinda atik ve geri dontigiim faaliyetleri, is onaylari, ihaleler, evcil
hayvan, miilk ve aga¢ bakimi, sehir i¢i ulagim ve park yerleri, insaat izinleri ve ruhsat islemleri,
kamu arazilerinde yliriitiilen faaliyetler, cocuk bakim ve aile hizmetleri, kiitiiphaneler ve spor

tesisleri ayrintili bilgilerle siralanmaktadir.

Sydney Belediyesi web sayfasinda bulunan sorun bildir butonu ile sehre dair tiim konu
bagliklart altinda vatandaslarin sikayetleri alinmaktadir. Giiriiltii, atik toplama, bozuk

kaldirimlar, yasadisi konaklama, ¢evreye dair tiim sorunlar bu buton altinda bildirilmektedir.

“Herkes I¢in Bir Sehir” sloganmiyla vizyonunu agiklayan ve bu vizyon dogrultusunda
stratejik eylem ve programlarini agiklayan Sydney Belediyesi, oncelikle benimsemis olduklari
ilkeleri siralamaktadir. Kapsayici, yasanabilir, etkilesimli ve uyumlu bir sehir profili ¢izilmekte

ve bu kapsamdaki projeler sunulmaktadir.

Yiiriitiilen ve tamamlanan projeler incelendiginde ise kapsayici, sosyal siirdiiriilebilirligi
saglayan, esitligi ve sosyal adaleti merkeze koyan, toplumun her kesiminin gelismesini 6ngdren
ve tim bunlarn hayata gegirirken de is insanlar1 ile Onemli ortakliklarin kuruldugu
goriilmektedir. Siirdiiriilebilir, esitlik¢i ve esnek bir sehir i¢in ¢evre, topluluk, kiiltiir, ekonomi

ve sanata dair uzun vadeli stratejik planlar siralanmaktadir.

Sydney Sehri Haberleri iceriginde ise belediye hizmetlerinde goriilen son glincellenmeler,
sehre dair fotograflar, videolar, podcastler siralanmaktadir. Kiiltiirel etkinlikler ve kiitiiphaneler
hakkinda haberler sunulmakta, sehrin biiyiik sanat galerisinin kurulmasi i¢in vatandaslardan

katilim saglanmasini talep edilen haberler de bulunmaktadir.

Yerel halka yasadiklar1 bolgeyi sekillendirme imkani sunan Sydney Belediyesi, park ve
oyun alanlarindan sehrin geleceginin planlamasina kadar ¢cok genis kapsamli alanlarda yerel

halkin sz sahibi olmasi i¢in tiim istigarelerin yapildig: belirtilmektedir.

Sehirde bulunan spor tesisleri, toplant1 salonlari, etkinliklerin diizenlenebilecegi toplum
merkezlerinin kiralanmasi i¢in olanak saglayan Sydney Belediyesi tarafindan tiim bu mekanlar

icin gerekli olan bilgileri sunulmaktadir.
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Ozel sektoriin yenilikleri biinyesinde tasimasi, biiyiimesi, sehir faaliyetlerine aktif bir
sekilde etkisinin olmasi i¢in is seminerleri ve programlarin diizenledigi, gerekli olan destegin

saglandigi belirtilmektedir.

Diinyadan e-belediyecilik 6rneklerinin incelenmis oldugu bu ¢alismanin daha net bir

sekilde anlasilmasi i¢in on kistas ekseninde bir tablo olusturulmustur.

Tablo 1

Dijital Yonetisim Ekseninde Belirlenen Kistaslarla Belediye Web Sayfalarinin
Incelenmesi
E-BELEDIYE
UYGULAMALARI Ankara Berlin Dubai Londra New York Stockholm  Sydney
KAPSAMINDA Biiyiiksehir ~ Belediyesi Belediyesi Belediyesi Belediyesi Belediyesi Belediyesi
YEREL HALKA Belediyesi
SUNULAN
HIZMET ANALIZI
Elektronik Odeme Var Yok Var Yok Var Yok Var
Hizmetleri
Sosyal ve Kiiltiirel Var Var Var Var Var Var Var
Etkinlik Sorgulama
Ulasim Araclar1  Var Var Yok Var Var Yok Var
Hakkinda Bilgi
Kent Rehberi Var Var Var Var Var Var Var
Farkl Dil Yok Var Var Yok Var Var Var
Secenekleri
E-istek/E-Sikayet Var Yok Var Var Var Var Var
Sekmesi
Tamamlanan ve Var Var Var Var Var Var Var
Devam Eden

Projelerin Sunumu

Stratejik Planlarin  Var Var Var Var Var Var Var
Yayinlanmasi
Belediye Baskanmmma Var Yok Yok Yok Var Yok Var
Direkt Mesaj
Mobil Uygulama Var Yok Var Yok Var Yok Var

Kaynak: Tablo yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Incelenen belediye web sayfas1 drneklerinde sosyal ve kiiltiirel etkinlikler, kent rehberi,
belediye yonetimi tarafindan tamamlanan ve devam eden projeler ve stratejik planlar
sunulmakta ve bu noktada benzerlikler goriilmektedir. Bu benzerliklerin disinda 6nemli

farkliliklarin oldugu da tespit edilmektedir. Incelenen diger 6rneklerin aksine Berlin Belediyesi
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web sayfasinda e-sikayet veya e-istek sekmesinin bulunmamasi nedeniyle yerel halkin talepleri
veya magduriyetleri hakkinda kisa silire igerisinde belediye yoOnetimine ulasmast
zorlagmaktadir. Ayn1 zamanda Berlin, Londra, Stockholm ve Dubai belediye baskanlarina
vatandaslar tarafindan direkt olarak mesaj yolu ile iletisim kurulma sisteminin olmamasi dikkat
cekmekte ve dijital yonetisim anlayisina ters diismektedir. Dijital yonetisimin 6nemli bir getirisi
olan mobil uygulamalar, belediyeler tarafindan hizmet sunumunu kolaylastirmak adina aktif bir
sekilde kullanilmaktadir. Ancak Berlin, Londra ve Stockholm Belediye web sayfalarinda mobil
uygulamalarina yer vermemeleri bu alanda 6nemli bir eksiklik olarak goriilmektedir. Calisma
kapsaminda incelenen belediye web sayfalari igerisinde Ankara Biiyiiksehir Belediyesi ve New
York Belediyesi dijital yonetisim kapsaminda siralanan kistaslar1 tam anlamiyla biinyelerinde

tagtyor olmalar1 nedeniyle dikkat gekmektedir.
5. Sonu¢

21.yiizyilda her alanda goriilen degisim ve doniisiim riizgarinin temelinde siiphesiz bilgi
ve iletisim teknolojisinin gelisimi bulunmaktadir. Dijital devrim olarak nitelendirilen siireg
icerisinde yalnizca yonetim alani degil ekonomiden sosyal alana kadar birbirinden farkli pek
¢ok alanda 6nemli doniisiimler yaganmistir. Yonetim alaninda hizmet sunum sekli ve yiiriitme
boyutunda farklilagsma goériilmeye baslandigi donemde dijital devrim tam anlamiyla giindemde
bulunmamaktaydi. Klasik yonetim anlayisindan siyirilarak, hizmet sunumunda yalnizca tek bir
konumun sbz sahibi olmadigi iilkenin tiim paydaslarinin siirece dahil edilmeye baslandigi
donemle birlikte pek cok yenilik beraberinde gelmistir. Yonetisim olgusu bu dénem icerisinde
karsimiza ¢ikmaktadir. Degisen diinya diizeni ile birlikte yonetim siireci artik tek bir merkezden
yiiriitiilmeyerek, vatandas, sivil toplum ve 6zel sektor gibi diger 6nemli paydaslarin da siirece
tam anlamiyla entegre edildigi bir anlayis benimsenmeye baslanmistir. Yeni anlayisin
temelinde en bagta katilimci, seffaf ve hesap verebilir bir yonetim sisteminin kurulmasi
bulunmaktadir. Katilimec1 yonetim yalnizca yiiriitiilen faaliyet hakkinda gerekli olan bilgileri
diger paydaslara sunmak degil, tiim calisma alaninda ve siirecinde etkin bir sekilde s6z sahibi
olabilmeyi ifade etmektedir. Yonetisim olgusu ile birlikte yonetimler tek basina siireci
yonetmedikleri i¢in daha agik ve hesap verebilir bir yapiya biiriinmeye baglamistir. Bilgi ve
iletisim teknolojisindeki hizli gelismelerle birlikte yonetisim ve dijitallesme kavramlari
Yonetisim olgusunun yonetim alanina kazandirmis oldugu uygulamalarin dijital ortamda

sunulmasi ile dijital yonetisim 6n plana ¢ikmastir.

Dijital yonetisim ile birlikte bilgi iletisim teknolojisi kamu yoOnetimi alanina tam

anlamiyla entegre edilmeye baslanmistir. Kamu hizmeti sunum siirecinde teknolojinin
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kullanilmas1 hem kamu idareleri hem de vatandas i¢in 6nemli kazanimlar saglamistir. Bu alanda
giiniimiizde en ¢ok uygulamaya konulan ve en somut 6rnegi olarak karsimiza ¢ikan uygulama
ise e-devlettir. E-devlet uygulamast kamu yonetimi hizmetlerinin sunumunda teknolojiden
olabildigince faydalanmaktadir. Uygulamanin temel amaci ise vatandasin islemlerinin en kisa
siire icerisinde yapabilmesini saglamak, kamu kurumlarma gitmeden islemlerini

gerceklestirebilmek, biirokrasiyi azaltmak ve maliyetleri diistirmektir.

Dijital yonetigim yerel yonetimler tizerinde de 6nemli diizeyde etkisini gdstermistir. Yerel
yonetimler tarafindan yiiriitiilen hizmetler web sayfalar1 araciligiyla sunulmakta, yerel halk tek
tiklamayla yerel otorite hakkinda bilgilere ulasabilmektedir. Dijital yoOnetisimin Yyerel
yonetimler alanindaki uygulamasmin en somut 6rnegi ise e-belediyecilik olarak. E-belediye
uygulamas1 ile birlikte yerel halk hem yerel diizeyde yiiriitiilen hizmetlere katilim
saglayabilmekte hem de belediye dairelerine gitmeden islemlerini yiiriitebilmektedir. Ayni1
zamanda e-belediye uygulamasi ile ulagim araglarindan goriilmeye deger tiim mekanlara kadar
sehre dair ¢cok kapsamli bilgiler sunulmaktadir. Belediye meclis kararlar1 yayinlanarak, yerel

otoritenin daha seffaf bir yonetim siirdiirebilmesi saglanmaktadir.

E-belediyecilik uygulamasi dijitallesmenin yerel yonetimlere entegre edilmesi boyutunda
cok biiyiik bir 6nem arz etmektedir. Uygulama neticesinde yerel yonetimlerin hizmet sunma
algisinda 6nemli bir degisim yasandigi goriilmektedir. Saydam, hesap verebilir bir yonetim
yaninda daha aktif ve katilimci bir anlayis ile siire¢ islenmektedir. E-belediye uygulamasi pek
cok alanda onemli getiriler saglamistir. Ancak etkin katilim ve dijital kiiltiiriin benimsenmesi

konusunda bazi zafiyetler verdigi tespit edilmektedir.

Calismada ele alinan e-belediyecilik ornekleri ekseninde basarili bir e-belediyecilik
uygulamasinda olmasi gereken tiim hususlar belirtilmistir. Bu dogrultuda etkin e-belediyecilik
uygulamasini hayata gecirmek isteyen belediyelerin dikkate almas1 gereken hususlar su sekilde
ifade edilebilir: Katilim boyutunda belediyelerin web sayfalarinda bulunan anketler veya
oylamalarin varlig1 yeterli olmamaktadir. Elbette belediye hizmetleri i¢in vatandasin goriis ve
onerilerini alacak etkin ve kapsamli anketlerin diizenlenmesi basar1 getirse de ancak bunun
devamliligini saglayacak mekanizmalarin hayata gecirilmesi 6nem arz etmektedir. Devamliligt
bulunmayan yalnizca belirli donemlerde basit uygulamalar i¢in vatandasin goriisiiniin alindig
anketler, yerel yonetimlerde dijital yonetisimi benimsetecek nitelikte olmamaktadir. Bu agidan
mobil uygulamalar 6nem arz etmektedir. Ayrica belediyeye dair projelerde sehrin tiim
paydaslar1 dahil edilerek etkin yol haritalar1 ortaya konulmalidir. Yerel yonetimler kapsaminda

bulunan paydaslarin siirece daha aktif bir sekilde katilimimin saglanmasi igin dijital
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okuryazarliginin da gelistirilmesi 6nem arz etmekte ve dijital esitsizligin giderilmesi i¢in tiim
yereli kapsayan projeler hayata gegirilmelidir. Yerel yonetim hizmet birimlerinde teknolojik
uygulamalarin kullanilabilmesi igin dijital yonetisim anlayisinin kurum kiiltiiriine entegre
edilmesi gerekmektedir. Ayni zamanda mobil uygulamalar veya belediye web sayfalar
iizerinden yiiriitiilen islemler sirasinda kisisel verilerin korunmasi i¢in siber giivenlik 6nlemleri
gelistirilmeli ve vatandasa bu konuda bilgiler sunulmalidir. Dijital devrimin yerel yonetimlere
yansimasi yalnizca belediyeler 6zelinde kalmamalidir. Tiim yerel yonetim hizmet birimleri

dijital yonetisim uygulamalarini benimsemeli ve yerel halka bu dogrultuda hizmet sunulmalidir.

Diinyadan basaril1 e-belediyecilik uygulamalari incelendiginde belediyelerin vizyonlari,
ulagmak istedikleri hedefleri, yerel halkin konumu ve projeleri arasinda ¢ok biiyiik farkliliklarin
olmadig1 tespit edilmektedir. E-belediyecilik anlayisinin temelinde ve 6ziinde bulunan ilkelerin,
hedeflerin ¢alismada incelenen sehir yonetimleri tarafindan benimsendigi goriilmektedir.
Geligmis iilkelerin belediyeleri tarafindan e-belediyecilik anlayisinin uygulamaya konulmasi
sasirilmayacak bir tespittir ancak ¢alisma igerisinde ele alinan Ankara belediyesinin incelenen

diger belediyeler ile ayn1 seviyede bir basar1 gostermesi dikkat ¢cekmektedir.

Hakem Degerlendirmesi: D1s bagimsiz.
Katki Orami Beyani: Yazarlar ¢alismaya esit oranda katki saglamistir.
Catisma Beyani: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismasi sz konusu degildir.
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Abstract

In this study, it is to make some inferences, evaluations and periodic classifications
about intellectuals and ideologies in the context of Turkish sociology through the
works of Serif Mardin. It has been tried to determine the characteristics of
intellectuals in Turkish sociology by considering the contents of the ideologies that
have been hidden as well as the tendencies. Along with our 100-year history of
sociology, we include approaches and paradigms transferred from the West; The
continuity and ruptures of intellectuals in the ideological context of this period are
also included. The construction and diffusion stages of ideologies are not
independent of intellectuals. Also, intellectuals and ideologies are not outside of
everyday politics. For this reason, the relations between intellectuals and political
movements and ideologies are also mentioned. It has been reminded that in every
society, intellectuals are both carriers and producers of political ideologies. In this
study, intellectuals from the perspective of Mardin's works, known for his research
on the Ottoman political and social structure and the history of thought, and by
following the traces of the process through his sociological perspective, to examine
the effect of ossified ideologies on intellectuals at the point reached, with historical
stages.
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Extended Summary

One of the most complex subjects of social sciences is ideologies. Because there are conflicting situations
among the intellectuals about the importance of this concept. Considering the functions of intellectuals in society
from a sociological point of view, intellectuals sometimes put forward some important ideas and these ideas cause
historical effects. In this sense, intellectuals in every society have been both carriers and producers of modern
political ideologies. Although there have been many studies on intellectuals in Turkey, these studies have not been
able to go beyond the legendary quality of not objectifying intellectuals, but placing them in a more otherworldly
field. When we look at our history of thought from a sociological point of view, some names have an exceptional
place. Serif Mardin, who looked critically at all previous thought traditions, distorted the generally accepted
viewpoints, distilled concepts and theories into their own systematics, incorporated new concepts into thought,
and, as a result, radically changed the way we see people, society and the country in the West. He is one of the
rare Turkish sociologists who could understand the sociological theorists of the West.

Serif Mardin is one of the political scientist-sociologists, known for his analyzes of the Ottoman political
and social structure and the history of thought, focusing on the reflections of the ideas produced in the West and
the traditional ideas in our thinking. Mardin included the ideas of Karl Max, Karl Mannheim, and Cliford Geertz
on ideologies in his work titled Ideology, Religion and Ideology, and even rejected the idea that western social
scientists such as Raymond Aron and Daniel Bell put forward that ideologies are the age of decline in his work on
Religion and Ideology. He argued that ideologies resurface at the point of relations between social action and
religion. In this study, some inferences and periodic evaluations of intellectuals and ideologies in sociological and
historical perspectives have been made over the works of Serif Mardin. In addition to the short circuit that
intellectuals have established with ideologies, the intellectuals in our social structure have become both producers
and carriers of ideologies in the political context. Dividing ideology into soft and hard ideologies, Mardin classified
religion as soft ideology. Center-periphery, community map, neighborhood pressure, volk Islam, big-small
tradition, dialect-discourse-root paradigm, soft-hard ideology, which are the concepts that he brought to Turkish
social sciences and sociology, the hidden problems in the Turkish society structure and the difficult and dilemma
process on the way to modernization. He explained it through dualities such as the Ottoman-Republican period.
According to Mardin, although these binary distinctions have shown some differences within themselves, they
present a unity in a functional context.

With this study, it has been concluded that the political paradigm has a significant impact on the society
and on the upbringing of intellectuals. Intellectuals and ideologies of societies that are strong in the political field
are also active in guiding individuals and directing the society. Mardin argues that the intellectuals, who use daily
politics in the political context for their own interests and dirty works, paved the way for the formation of a
government like Hitler. Mardin also states that an intellectual like Ahmet Mithat Efendi, who raises awareness and
educates the society, is no longer grown in our country. As Mardin has argued, the depressions experienced by the
intellectuals in the Ottoman period continued in the Republican period, which took over the Ottoman legacy.
Again, in this study, the effect of Kemalist enlightenment ideal on intellectuals and ideologies as a hegemonic
ideological formation in the perspective of Mardin was emphasized, and the intellectual profile in the Ottoman
and Republican eras, the issues that they did not reveal their own truth due to the depressions they had gone
through, and that they broke away from the reality of society in the sociological context were mentioned.
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1. Giris

Tiirkiye, 19. yy.dan bu yana dis iliskilerinde hangi biiyiik iilkeyi veya iilkeleri politik
acidan 6rnek almissa bilim paradigmasi da o tilkenin bilim paradigmasindan derin bir bigimde
etkilenmistir. Ulkemizde 1950’1 yillara kadar Kara Avrupa’si, 1950°den itibaren Amerika
Birlesik Devletleri merkezli sosyoloji anlayislart hakim olmustur. II. Mesrutiyetten itibaren
ortaya ¢ikan bu durum tilkemizde diger biiyiik devletlerin bilimleri hig etkili olmamis seklinde
anlagilmamalidir. Amerikan sosyolojisi, 1930’1arda zay1f olsa da temsilci bulmus, 1940’larda
kuvvetlenmistir. Amerikan sosyolojisini Tiirkiye’ye ekol olarak aktaran sosyologlar, siyasal
sebeplerle tasfiye edilmelerine ragmen, ABD’nin 1945°1i yillar sonrasinda diinya hakimiyetini
ele gecirmesine bagl olarak, 1950’lilerde egemen bilim paradigmasini olusturmustur. Diger
yandan Amerikan sosyolojisinin hakim oldugu donemlerde ve dncesinde Alman sosyologlara
rastlandig1 gibi, 1960’larda Marksist sosyoloji de etkili olmustur. Bu durum bize iilkemizde
bilimin ve sosyolojinin siyasal gelismelere bagli oldugunu ve bu bagliligin siyasal “bilimsel”
boyutlar1 sayesinde iilkemize yansimistir. Tiirk sosyolojisinin tarihsel gegmisi bu siire¢lerden
etkilenerek ilerleme kaydetmistir. Ornegin Ziya Gokalp, Fransa’dan Sosyalizm ekoliinii
aktarirken Alman siyasetine yonelmis, Prens Sabahaddin Science Sociale ekoliinii aktarirken
Ingiliz siyasal sistemin savunuculugunu yapmustir. islevselci sosyoloji yaklasimia yakin duran

sosyologlar genelde Amerikan siyasal anlayisina bagh kalmislardir (Kagmazoglu, 2015: 32).

Tiirk sosyolojisinde uzun zaman 1940’11 yillardan gliniimiize tiim olumsuzluklara ragmen
gercek manada bir ekol olusumuna rastlanmasa da o6zellikle 2000°1i yillardan gilinlimiize
sosyolojiden beklenen gorev, ele alinan konularin ve kullanilan yontemlerin farklilig: ile
birlikte son zamanlarda kurulan sosyoloji boliimlerinin saglayacagi katki ile Tiirk sosyolojinin

yeni ekollerin olusum agsamasinda oldugunu sdyleyebiliriz (Koyuncu, 2014: 94).

21. yiizyila iilkemizdeki sosyolojik diislincenin ingas1 agisindan bakildiginda genel olarak
dort ana egilimle birlikte giris yaptig1 sOylenebilir. Bunlar sirasiyla; pozitivist, Marksist,
yorumsamact/hermeneutik ve Amerikan sosyolojisidir. 1992 ve 2010’lu yillarda Anadolu’da
acilan yeni sosyoloji boliimleriyle sosyolojik diisiincedeki bu dort ana egilim zenginlesmis
sosyolojide 2000’1 yillarda yeni rakip fikirler dogmustur. Bir yandan eski akimlarin etkisi
devam ederken, diger yandan Avrupa ve ABD kitasinda yeni sosyolojik fikirlerin etkisi
Tiirkiye’de de karsilik bulmus ve gitgide deger kazanmustir. 20. yilizyildan sonra ve etkisi halen
giinimiizde de hissedilen Avrupa sosyolojisi, Tiirkiye’deki metropol devlet ve vakif
tiniversitelerinde Foucault, Deleuze, Derrida, Bourdieu, Popper, Giddens ile daha ¢ok modern

ve postmodernizm tartismalarindan dolay1 yeniden giindeme gelmistir (Organ, 2014: 57).
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Kurtulus Kayali, Tiirkiye’de sosyolojinin ilerlemesinin entelektiiel tarih i¢cinde daha
makul bir cergeveye yerlestirilebilecegini ifade etmektedir. Kayali’ya gore 6zellikle ilk donem
entelektiielleri; sosyolojik problemleri, genel sorunlarin bir neticesi olarak tanimlamiglar ve
sorunlarin ¢oziime kavusmasi halinde sosyolojiye iliskin konularin giindeme gelmeyecegini
varsaymislardir.  Yani sosyolojinin haricindeki konularla ilgilenmislerdir. Ulkemizde
sosyolojinin gelisim tarihi Tiirkiye’nin entelektiiel tarihi arka planiyla ortiismektedir (Kayali,

2011: 55-56).

Tiirkiye’de aydinlar konusunda pek c¢ok arastirma yapilmigsa da bu arastirmalar
genellikle aydinlar1 nesnelestirmeyen, tam tersine onlar1 daha uhrevi bir alana yerlestiren
menkibevari niteligin 6tesine gegememistir. Bu tiir analizlerde aydin kavrami, notr igerikli degil
olumlayic, hatta yiiceltici bir anlam diinyasi1 olusturur. Serif Mardin de 1950 ve 1960’11 yillarda
ozellikle donemin 6nemli diisiinsel dergilerden olan Forum Dergisi’nde Bati’daki aydin profili
ile tlilkemizdeki aydin profili hakkinda sosyolojik baglamda onemli degerlendirmelerde
bulunmustur. Tirkiye’deki aydinlarin ikilemde olduklarini ve bu ikilemden dolay1 kendini
gerceklestiremediklerini 6ne siiren Mardin, ayni1 zamanda aydinlarin toplumun sorunlarindan
da uzaklastigini ifade etmistir. Bu ac¢idan bakildiginda iilkemizdeki aydin profilini anlamamiz
icin Necip Fazil Kisakiirek’in yasamina ve diislince diinyasina bakmamiz gerektiginin altini
cizer. Giiniimiizdeki aydinlara elestiri getiren Mardin’e gore, Bati medeniyetinde insanlarin
giinliik yasamlarinda meydana gelen problemleri ¢6zmeye ¢alismis olan aydinlarin sayisinin
fazla oldugunu ileri siirmiis ve iilkemizde ise aydinlarin artik Ahmet Mithat gibi topluma her
seyl Ogretmek amacini tasgimadiklarmi, toplumu egitmekten ziyade onlari sOmiiren ve

menfaatleri ugruna goriislerinden vazgegen bir anlayis igerisinde olduklarini dile getirmistir.

Aydinlar, dini cemaatler, ideolojiler, din ve ideolojilerin sert-yumusak kategorileri gibi
pek c¢ok konuya deginen Mardin, ¢aligsmalarinda diisiince tarihi perspektifinde sosyolojiyi
onemsemis, Jon Tiirklerin Siyasi Fikirleri adli ¢alismasinda sosyoloji hakkinda sunlari ileri
sirmiistiir:  “719. yuizyil diigiince tarihimiz iizerindeki incelemelerimin bana ogrettikleri
sunlardir: 19. yiizyil Tiirk diigiince tarihinden bahsetmek miimkiin degildir. Ancak bir 19. yiizyil
‘diisiince sosyolojisi 'nden bahsedebiliriz”” (Mardin, 2012a: 18).

Bu makalede, Tiirkiye’'nin onde gelen sosyal bilimci ve sosyologlardan olan Serif
Mardin’in eserleri tizerinden ve sosyolojik arka plani perspektifinden hareketle entelektiiellerin
toplumsal hayatimizda ideolojilerle nasil bir iliski i¢erisinde olduklar1 ve ideolojilerin tireticileri
mi yoksa onlarin tasiyicilart mi olduklari konusuna bir agiklik getirmek i¢in kaleme alinmastir.

Bu amagla entelektiielligin ne oldugu, ideolojilerin kdkeni, modern siyasal ideolojilerin
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tagiyicilar1 ve ireticileri baglaminda entelektiieller, hegemonik bir ideolojik olusum olarak
Kemalist aydinlanma iilkiisiiniin entelektiieller ve ideolojiler tizerindeki etkisi gibi konularin

cercevesinde geligen tartigsmalarin kaynagina iliskin elestirel degerlendirmeler yapilmistir.

Calismanin gidis seyrini belirlerken temel amag toplumbilimci Serif Mardin’i 6ncelikle
aydmlar ve ideolojiler konusundaki goriislerine odaklanilmistir. Ciinkii entelektiieller ve
ideolojiler konusu, aktiielligini yitirmedigi gibi tarihsel bir seriiveni de icermektedir. Mardin,
caligmalarinda tarihsel sosyoloji yaklagimini benimsedigi i¢in bu dogrultuda entelektiieller ve

ideolojileri de tarihsel bir perspektifte ele almistir.

Calisma Mardin’in iletisim Yaymlari’ndan ¢ikan eserleri ile Forum Dergisi ve benzeri
yayinlardaki eserlerine bagvurularak hazirlanmistir. Calisma, konusu geregi literatiir
taramasindan hareketle hazirlanmistir. Aragtirmada nitel aragtirma teknikleri i¢erisinde yer alan
dokiiman analizi teknigi kullanilmigtir. Dokiiman analizi, arastirma konusu hakkinda bilgi
iceren yazili materyallerin ¢éziimlenmesidir. Dokiiman analizi, gbzlem veya goriismenin
miimkiin olmadig1 arastirmalarda, veri toplamak amaciyla, diger veri toplama teknikleriyle
kullanildiginda verilerin g¢esitligini saglamak ve ¢alismanin gegerliligini yiikseltmek amaciyla
kullanilir (Cetin, 2014: 94). Dolayisiyla ortaya konulan bu teorik ¢alisma, Mardin’in kaleme
aldigr metinlerin dogrudan ya da dolayli alintilama araciligiyla derlenip yorumlanmasina

dayanmaktadir.

2. Entelektiiel Kimdir, islevleri Nelerdir?

“Biitiin insanlar entelektiieldir, ama toplumda herkes entelektiiel islevini gérmez

Gramsci’nin biitiin insanlar entelektiieldir fakat toplumda herkes bu islevi yerine getirmez
sozlinden hareketle her donemde belirli bilgiye sahip olanlar toplumda ayricalikli hale
gelmigtir.  Aydinlar bunun sonucunda da maddi, siyasal ve ideolojik baglamda
odiillendirilmislerdir. Ilkel toplumlarda biiyiiciiler, firavunun riiya yorumcusu, ¢agimizin
politik diplomatlar1 gibi iginde yasadiklar1 toplumsal yapilarin sosyolojik perspektifte
entelektiielleridir. Bu nedenle aydin1 olmayan toplum tahayyiil edilemez (Baskaya, 2018: 27).
Gramsci aydinlarin toplumdaki konumunu su sozlerle agiklar: “Her ulusun kendi entelektiiel
zaferini temsil eden sairi veya yazari vardir. Yunanistan igin Homeros, Italya icin Dante,

Ispanya icin Cervantes, Portekiz icin Camoes, Ingiltere icin Shakespeare, Almanya icin

3Gramsci, A. (1997), The Prison Notebooks, Hapishane Defterleri, Akt: Said, E., (2021), Entelektiiel: Siirgiin,
Marjinal, Yabanci, Ayrint1 Yayinlari.
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Geothe.” (Gramsci, 2014: 177). Serif Mardin de aydinlarin analizini Ahmet Mithat Efendi ve
Necip Fazil Kisakiirek ilizerinden izah etmis, bati diislin tarihindeki entellectuel kavramiyla

iilkemizdeki “miinevver” kavramlar1 lizerinde durmustur.

Serif Mardin, “Tanzimat ve Aydinlar” makalesinde toplumda aydinlarin yeri konusuna
deginir. Ona gore Tanzimat donemi igerisinde “aydin”larin konumunu tayin etmekteki
problem, bu ifadenin Bati’da kullanildig1 anlamiyla igerisinde barindirdigi vurgunun Osmanli
Imparatorlugu  kiiltiiriinde tam karsihgmin olmamasindandir. Bu agidan, Tanzimat
“Aydin”larim1 islemeye baslamadan Once birka¢ belirleyici noktayr hafizada tutmanin
gerekliligini vurgulayan Mardin, aydin konusunu iki temel ¢er¢eveden ele alir. Birincisi, aydin
kelimesi iilkemize Bati’dan aktarilmistir. Osmanli Imparatorlugu’nda “alim” veya “arif” olarak
ifade edilen kisinin 6zellikleri Bati’da “aydin”la birlikte telaffuz edilen, intellect, intellectuel,
le siecle des lumieres (aydmnlanma yiizyil1) gibi kavramlardaki vurguyu vermez. Ikincisi,
“aydin” Bat1 diinyasinda toplumsal bir grubu izah etmek icin 19. yiizyilda ortaya atilmis bir
kavramdir. Bu terimin {iretilmesi “fikir” hakkinda ¢alismanin uzmanlik alani seklini almis
olmasint zorunlu kilar. Bu tiirden bir “fikir uzmanlar1” toplulugu Bati diinyasinda ¢ok geg
olmustur. 19. yy’in sonlarina dogru olusan “fikir uzmani” kavrami, zamanla fikirle ugrasanlarin
toplum siniflarindan ayri bir sinif olusturduklar1 anlayisint meydana getirmistir. 18. yy’da Bat1
diinyasinda bu 6zellik, ne bir “grup” veya “sinif” a referans gosteren bir kavram olarak, ne de
ampirik agidan mevcuttur. 1830°1u yillarin sonlarinda Bat1 diinyasinda bunun izlerine rastlamak
belki miimkiindiir. Fakat o dénemler “La Republique des Lettres” ve benzeri ifadeler yazi
yazanlarin grubuna isaret eder ve muglak manalar tagir. Mardin’e gore, uzun donemler Bati’da
“aydin” hakkindaki anlayisi en iy1 bir bicimde temsil eden s6z, 17. yy’nin Fransiz “honnete
homme” anlayisidir. Descartes’in  katkisiyla, toplumun faydalanabilecegi genel kiiltiir

birikiminden “feyz” alarak insanlhigini gelistirebilecegi anlayigina dayanir (Mardin, 1985: 46).

Tiirkiye’de Din ve Siyaset adli ¢alismasinda Mardin, Tiirkiye hakkinda toplumbilim
konularindaki anlayista oldugu gibi, “aydinlar” noktasinda yapacagimiz degerlendirmenin, ilk
basta, terciime problemini asmasi gerektigini ileri siirer. Ister “aydin” isterse de onun agabeyi
olan “miinevver” kelimeleri, kiiltlirel yapimizin haricindeki bir kavramlastirmalardandir. Bu
kelimeler, o kavramlastirmanin izini siiren tercimelerdir. Cogunlukla, bu terciime gorevi kendi
diisince ge¢cmisimizin geleneksel “pratigi” perspektifinde insa edildiginden, goriinen ¢6ziim
gittikce muglaklasir. Ornegin, Bat1 diisiin tarihinde ortaya cikan intellectuel-intellectuals,

intelligentsia, literati ve les clercs gibi detayli ifadelerin getirdigi ayrintili inceleme

yikiimliligi, bu baglantilar1 tek bir terime “aydinlara” indirgemekle ortadan kaldirmistir.
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“Entelektiiel” s6zciigiiniin ilk kullanimi giinlimiizde oldukc¢a yakindir. “Miinevver” kelimesinin
dilimize bu tarihten sonra girdigini diisiinebiliriz. Intelligentsia’ya kavramina gelince
1860’larin Rusya’sinin bize sundugu bir terimdir. Intelligentsia bilim ya da sanatta onciiliik
vurgusunu igerisinde barindirir. Literati daha ge¢mislere uzanan, ancak kendi donemimizde
teknik bir mana kazanmistir; anlatim giicti, kiiltiirel yapimizdaki “aydin”larin kendi tilkemizde
“aydin” olarak tanimladigimiz bireylerden ayri fonksiyonlar1 yerine getirdigi, bu agidan
yaklasildiginda da o topluluklarda “entelektiiel” aramanin yanlis olacagi noktasinda toplanir.
“Geleneksel” topluluklarda yasamlarini “bilme”ye veren kisiler edindikleri bilgileri
“entelekiiel’lerden ¢ok farkli bir bigimde kullanirlar. Bu bireylerin, bilgiyi koruma ve topluma
“lyi”yi gosterme yolunda yiiklendikleri sorumluluklar le clers kavraminda vurgulanmistir.
Mardin, “aydin”larimizin Tiirkiye’nin tecriibe ettigi biitiin farklilagmalara ragmen, Tirk
entelektiicllerinin  literati  niteliklerini  kaybetmedikleri  ve intellectuels olarak
nitelendirilmediklerinin yanlis olacagina dikkat ¢eker. Bu diislincelerin bir “ipucu”
gostermekten ileriye gidemeyecegi de muhtemeldir, ancak tilkemizde “aydinlar” konusundaki

arastirmalar mevzuyu su an i¢in sadece aralamayi basarmistir (Mardin, 2015: 251-253).

“Kiiltiirel Degisme ve Aydm: Necip Fazil ve Naksibendi” adli makalesinde Mardin,
aydinlar konusunda Necip Fazil Kisakiirek’in diisiince yasami iizerinden bir takim kiyaslar
yaparak Tiirk toplum yapisindaki aydin profiline deginir. Ona gore, Tanzimat Oncesinde
Osmanl1 edebiyatinda toplum hakkinda ahlaki elestirinin pek ¢cok yonii vardi, fakat edebiyat
higbir zaman Osmanli aydinlarinca bir degisim silah1 olarak kullanilmamisti. Osmanli’da 19.
yy’1n ortalarindan itibaren ortaya ¢ikan topyekiin doniisiim konusundaki en iyi yorum, Fransiz
tarth¢i Prosper de Barante tarafindan kendi toplumu hakkinda konusurken yapilmis olandir:
“Kurumlarin yoklugu durumunda, edebiyatin kendisi kurum haline gelir.” Osmanl
reformcular1 ve modernlestiricileri geleneksel kurumlar terk etmeye ¢alistiklarinda, edebiyat
oldukca giiclii bir degisim araciydi. 1860’larin Geng¢ Osmanlilar olarak bilinen Tiirk
entelijansiyasi tarafindan bu amacg icin kullanilmaya baslandi. Yeni aydinlar Locke ve
Rousseau’nun 6nemli bir yere sahip oldugu Bat1 siyaset felsefesi merkezli siyasal bir projeyi
benimsedik¢e edebiyatin 6zii de farklilasmistir. Bu Osmanli entelijansiyas1 Bati’nin ekonomik
ve sosyal kurumlarimi basit bir bigimde kopya etmekle sugladiklart donemin Osmanli devlet
adamlarina nazaran, kendilerinin Bat1’yla daha uyumlu oldugunu diisiintiyorlardi. Kendilerine
bigtikleri gorev, “medeniyet”, “ilerleme” ve “hiirriyet” gibi bir dizi Batili soyutlamadan olusan
model bir toplumun yaratilmasi, bagka bir deyisle bir “hayali toplum “un olusturulmasiydi.

Gegmisi Osmanli edebiyatcilariyla karsilastirildiginda, yeni kusak edipler yapisal ilkelerini de
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yitirmiglerdi. Daha 6nceki aydin ve edebiyatgilar Aydinlanma donemindekilere benzer “salon”
gruplarinda, grubu koruyan, senlik ve ziyafet saglayan patronlarla bir araya gelirlerdi. Fakat
1860’larin romanci, sair ve gazeteci kusagi bu ortamdan hosnut degildi: kendilerini, demokratik
bir sekilde yonetilen yurttaslardan olusan bir okuyucu Kitlesine seslenen reformcular olarak
kabul ediyorlardi. Utopya boylece, her ne kadar biraz rahatsiz da olsa, onlarin dogal ortamiydh.
Bir anlamda, Tirkiye Cumbhuriyeti tarafindan baslatilan laiklesmeden once, Tirk aydinlari,
klasik ¢erceveye sahip olan Gemeinschaft’a firsat tanimayan g¢ekismeli bir ortam iginde

kendilerini konumlandirmislardi (Mardin, 2007: 221).

Goriildugi tizere Mardin, ¢alismalarinda entelektiiellerin toplumdaki islevi konusunda
onemli agiklamalarda bulunmustur. Ona gore, filozoflarin, aydinlarin teorileri toplumun egitim
metotlarina, fikir diinyasina tesir etmis ve derin izler birakmistir. Ancak bu sekilde hakikat bir
kiil olarak ortaya ¢ikmistir (Mardin, 1957a: 20). Tiirkiye 'de Toplum ve Siyaset adli galigmasinda
vurguladig lizere temel amacinin geleneksel fikri kaliplarinin diisiince yapimiz iizerindeki
etkisi hakkindadir. Mardin, 6zellikle Osmanli Imparatorlugu’nun kiiltiiriinde fert iradesinin
siirlart konusunda yerlesen inanglarin Osmanli aydinlarinin diinya goriislinii ne sekilde

etkiledigi tizerine odaklanmigtir (Mardin, 2020: 161).

Bu yoniiyle cagdas sosyal teorisyenlerin ve entelektiiellerin amaci, giiniimiiz diinyasinin
ruhunu anlamak, toplumlarin yapisal 6zelliklerini ve bireyi tahlil etmektir. Aydinlarin niyeti,
hem bugiinkii diinyanin makro ve mikro 6l¢ekli problemlerine hem de sosyolojik teorilerin
sorunlarina odaklanmaktir. Serif Mardin, Yeni Bir Utopya ¢alismasinda Bati medeniyetinde
insanlarin toplu bir sekilde yasamlarindan meydana gelen problemleri halletmeye ¢alismis olan
aydinlarin sayisinin ¢ok oldugunu ileri siirer. Toplum igerisinde meydana gelen kopukluklar
zaman zaman katlanilmaz bir seviyeye geldik¢e bunlara bir ¢oziim bulabilecegine ve sikintilar
kaldiracak ideal sistemler one siirmek, bati1 diinyasi siyasi davraniginin niteliklerinden birisidir.
Bu yiizden de Bati toplumunun siyasi diislinceler tarihi, toplumdaki problemleri ortadan
kaldiracaklari ileri siiren bir iddialar manzumesi, bir ilitopyalar grubu manzarasini teskil
etmektedir. Ornegin Yunan sitesinin bicim degistirmesiyle meydana gelen karisikliklara bir
yanit olarak vermek isteyen, Yunan sitesinin “dondurulmasini” tedarik edecek ideal sistemi
ortaya atan Marx’a kadar siyasi diisiincelerin hepsi, toplum hayatinda, yikilmaz bir diizeni
temin edeceklerine inandiklari ¢6ziim Onerileri teklif etmislerdir (Mardin, 1956b: s. 9). Mardin,
uzun siire boyunca Osmanli-Tiirk modernlesme asamalarinin fikirsel kaynaklarindan, din ve
ideoloji konularima deginerek genis bir perspektifte, tartismalar1 igeren analizleriyle sosyal

bilimleri derin bir bi¢cimde etkiledi (Kagmazoglu, 2009: 235).
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Mardin, “Tanzimat ve [lmiyye” ¢alismasinda giiniimiiz diinyasinda ve i¢inde yasadigimiz
toplumun sorunlarinin anlagilmasinda faydasi dokunacak 6nemli metotlardan birisi de tarihi
metottur. S6zii edilen bu problemlerin halledilmesinde ise siyasi bilimlerde yer alan “elite”
metodunun etkisi vardir. Elite yaklagimi, temel bigimiyle, tarih siiresince birbirini 6érnek alan
politik yonetim ve faaliyetlerin bigimlenmesinde temel amilin bir “6nderler” grubu oldugunu
kabul eder. Belirli siyasi yapilanma bigiminde olusan farkliliklar1 bu “elite” veya “Onderler”
grubunda meydana gelen farklilasmaya baglar. Burada “elite” den kastedilen, bir iist siniftan
ziyade bir cemiyetin onem verdigi alanlarda ehliyet kazanmis olan kisilerdir (Mardin, 1956a:
9).

Calismalarinda aydinlara deginen Italyan diisiiniir Antonio Gramsci’e gore, giindelik
yasamda toplumsal iliskilerin tamami ¢eliskilerle dolu oldugu i¢in, insanin tarihsel bilinci de
celigkilidir (Gramsci, 2014: 183). Bu baglamda entelektiielin asil vazifesi insanlar arast iletisimi
ve insan diisiincesini bilinyesi altina alan kaliplasmis ve indirgemeci fikirleri kirmaktir.
Entelektiiel olmak demek kisi hangi partiden olursa olsun, kendini neye bagli hissederse
hissetsin ve hangi iilkeden gelirse gelsin, fertlerin yasamis oldugu sikintilar ve tecriibe ettigi
baski ve sikintilar konusunda belli bir giivenirlik ve dogruluk standartlarindan sagmamast
anlamina gelir. Edward Said’in deyisiyle: “Nabza gore serbet vermek, konusulmas: gereken
yverde susmak, sovenist kabadayiliklara, tantanali doneklik ve giinah ¢ikarma torenlerine
ragbet etmek bir entelektiielin kamusal roliine en ¢ok gélge diisiiren tavirlardir. Entelektiiel,
miimkiin oldugunca genis bir halk kesimine seslenir.” Onlar1 kiiciik diisiiriici durumlardan
sakinir. Goriildiigli lizere Said, toplumda entelektiiel kesime ¢ok biiyiik gorevler yiikler. Ona
gore, entelektiielin gérevi, “kamuoyunu sekillendiren, onu formistlestiren, iktidardaki bir avug
¢cokbilmise giivenmeye tesvik eden uzmanlar, es dost gruplari, profesyoneller, diizen
adamlaridir. Diizenin adamlart belli ¢ikarlart gozetirler, oysa entelektiieller sovenist
milliyetciligi, sirketlesmis diisiince miisvetelerini ve sinif, irk ve toplumsal cinsiyet imtiyazlarini

sorgulayan kisiler olmalilar” (Said, 2021: 11).

Evrensellik, Said’e gore biiyiidiiglimiiz ¢evrenin, konustugumuz dilin ve toplumun
sagladigi, genellikle de bagkalariin gergekligini gormemizi engelleyen bir perde fonksiyonunu
yerine getiren, ucuz kesinliklerin arka planina gegme durumunun riskini géze alabilmektir. D1s
politika, toplumsal politika mevzular1 s6z edildiginde birey davranislari i¢in bir tek standart
arama ve bunun normuna uymadir. Said’e gore, drnegin bir diismanin durduk yere bir saldiriya
girismesini kiniyorsak, devletimiz kendinden daha gii¢sliz bir devleti isgal ettigi zaman da

aynisin1 yapabilmeliyiz. Aydinlarin ne yapmalar1 veya ne sdylemeleri gerektigini belirleyen
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higbir engel yoktur; laik bir aydin i¢in tapilacak ve yanilmaz rehberligine inanilacak herhangi
bir tanr1 da mevcut degildir. Birey olarak hepimiz kendine ait dili, gelenegi, tarihi olan bir
toplumda yasam sitireriz. Aydinlar bu konularin ne 6l¢iide kdlesi, ne de diismanlaridir? Benzer
durum entelektiiellerin Kilise, akademi, mesleki grup ve benzeri kurumlarla entelijansiyay1
olaganiistii oranda kendi taraflarina ¢cekme noktasinda diinyevi yonetimlerle olan baglantisi i¢in
de aynt durum gegerlidir. Netice itibariyle, Wilfred Owen’in ifade ettigi gibi “miirekkep

’

valamislarin tiim halki bir kenara itip/devlete biat etmeleri” olmustur. Aydinin vazifesi bu
zorluklar karsisinda gorece bagimsizligini muhafaza etme arayisina girmektir. Aydini siirgiin
ve marjinal olarak, amator olarak, yonetime kars1 gercegi dile getirmeye gayret eden bir dilin

uzmani olarak adlandirmanin sebebidir (Said, 2021: 11-15).

Gortldiigii tizere Edward Said entelektiiellerin toplumda ¢ok onemli bir yere sahip
oldugunun altin1 ¢izmistir. Bu konuda Serif Mardin de “Demokrasi ve Aydinin Mesuliyeti”
calisgmasinda Alman aydinlarinin izlemis oldugu politikanin toplumda ne tiir sonuglar
dogurdugu noktasinda 6nemli degerlendirmelerde bulunmustur. Mardin, tespitini sdyle ileri

suirer:

Hitlerin iktidara ge¢mesini saglayan amiller arasinda en mithimlerinden bir tanesi Alman
aydinlarinin giinliik politikay1 bir hayli kirli bir alis veris telakki etmis olmalaridir. Ahlaki
tenlerinin politika giinesinde kavrulmasindan iirken Alman aydmnlarinin politikaya ve
bilhassa demokratik politikanin her tatbik edildigi yerde baski gruplarinin meydana
getirdikleri alig-veris vasfina karsi gosterdikleri tiksinti, bir giin, Hitler gibi bir adamin
bagkalarina gecip yerlesmesine yol agmigtir (Mardin, 2009: 34).

Yukaridaki goriisleriyle Mardin, aydin kavraminin bize Bati’dan aktarilmis bir kavram
oldugunu ifade eder. Ona gore diinyada ve Tiirkiye’de ideolojilerin bir grup aydin tarafindan
desteklendigini sdylemek miimkiindiir. Mardin, Batidaki diisiiniirlerin insanlarin giindelik
yasamdaki sikintilarin1 ¢ozmeye calistiklarin ancak tilkemizde Bati’daki gibi filozoflarin, fikir
pesinde kosan aydinlarin yetismedigini ileri siirmiistiir. Bu durumu ise Mardin, Islami unsurlara
ve toplumda felsefenin kotii bir sey olduguna inanilmasi olarak ifade eder. Mardin’e gore,
Osmanli kiiltiiriinden gelen felsefeye boyle bir algiyla yaklasilmasi giiniimiize kadar etkisini
devam ettirmistir. Her toplumda aydinlar siyasal ideolojilerin hem iireticileri hem de tasiyicilari
olmustur. Bu perspektifte Mardin de kemiklesen ideolojilerin ve fikir kaliplarinin aydinlar

iizerindeki etkiyi tarihsel sosyolojik yaklasimla ele almistir.
3. Modern Siyasal ideolojilerin Tasiyicilar1 ve Ureticileri Olarak Entelektiieller

Serif Mardin, Ideoloji kitabinda sosyal gergekligin unsurlarindan olan ideoloji
kavraminin tarihsel gelisimi noktasinda 6nemli degerlendirmelerde bulunmustur. Ona goére

ideoloji  sbzciigii gliniimiizin olaylarindan ve fikir akimlarindan bahsederken sik¢a
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basvurdugumuz bir kavramdir. “Ideolojik akimlar”, “Sagimn Ideolojisi”, “Marksist Ideoloji”,
kitaplarda ve gazetelerde son yillarda sikca goriilen deneyimler arasinda yer almistir.
Tiirkiye’de bu kavram son zamanlarda toplum konulariyla ilgilenen kisilerin sozliigiinde ilk
sirada yerini almistir. Ideoloji denildigi zaman ne anlamamiz gerekiyor? Tiirkiye’de, 1974°lii
yillarda iiniversite 6grencileri lizerinde yapilan bir uygulama bize bir ipucu gostermistir. Bu
arastirmadan, “ideoloji’nin denekler arasinda iki anlama geldigi goriilmiistiir. Talebelerin
cogunlugu agisindan “ideoloji” hiyerarsik diisiince yapist ya da anlatisi”dir. ideolojinin bu
manas1 mevzunun bir tarafin1 olusturuyor. Deneklerin baska bir grubu “Ideoloji denildiginde
akliniza ne gelir” sorusuna, “Gergekleri oldugu gibi yansitmayan bir fikir yapis1” ya da buna
yakin deyisler kullanilmigtir. Mardin’e gore, “Gergekleri oldugu gibi yansitmamak” Marx’in
ideoloji kavramina getirmis oldugu agiklamaya benziyor ve ger¢ekte ideoloji ismini verdigimiz
olaymn bagka yoniinli olusturmaktadir (Mardin, 2017: 16). Mardin, siyasal fikirler tarihi
baglaminda ideolojileri uzun zaman insanlarin aklini ¢elen kural dist etkenler olarak
tanimlandigini ileri siirer. Ona gore siyasal bilimciler, ideolojileri Locke, Rousseau ya da Marx
gibi entelektiiellerin fikirlerinin “melezlesmis” yozlasmis bi¢imleri olarak yorumlanmistir

(Mardin, 1983b: 18).

Goriildiigi tizere Mardin ideoloji konusunda Karl Marx’tan etkilenmistir. Neo-Marsist
diisiiniir olan Louis Althusser de ideoloji ve devletin ideolojik aygitlar1 fikirleriyle ¢agdas
sosyal teoride 6nemli bir yer edinmis ve sosyal teoride “devletin ideolojik aygitlar: teorisi” ile
bilinmistir. Ona gore, devletin ideolojik aygitlari, insanin karsisina birbirinden farkli ve
ozellesmis kurumlar seklinde ¢ikan pek c¢ok sayidaki gergekliklerdir. Devletin ideolojik
aygitlarmi (DIA) olarak nitelendiren Althusser, dinsel DIA, dgretimsel DIA, aile DIA’s1,
hukuki DIA, siyasal DIA, sendikal DIA, haberlesme DIA’s1 ve son olarak kiiltiirel DIA seklinle
siniflandirir (Kizilgelik, 2018: 133). Mardin’in etkisinde kaldig1 ve ¢alismalarinda yer verdigi
Marx’1n yorumcularindan bir digeri de Anthonio Gramsci’dir. Mardin de Gramsci gibi aydin
ve ideolojiler konulari {izerinde durmus ve belki de kimsenin ilgilenmedigi konulara 1s1k

tutmustur.

Mardin, Din ve Ideoloji ¢aligmasinda Raymond Aron ve Daniel Bell gibi entelektiiellerin
her ne kadar devrimizi ideolojik yaklasimlarin batig devri olarak ilan etseler de, yirminci yilizyila
geriden baktigimizda bu yilizyilin en kesif manada “ideolojik” oldugunu ileri siirer. Bu
caligmasinda ideolojilerin 6nemini, toplumsal eylemle din iligkileri bakimindan géstermeye ve
iilkemiz agisindan incelenmeye ¢alismistir. Ideolojileri sert ve yumusak seklinde ayiran

Mardin: Sert ideoloji denildiginde diizenli bir bicimde islenmis, teorik temel c¢aligmalarla
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desteklenen, segkin ziimrelerin kiiltiiriiyle ¢ergevelendirilmis muhtevasi giiglii bir yapiy1 izah
etmis, yumusak ideoloji ile toplumlarin ¢ok daha bigimsiz inang ve bilgisel sistemlerini kast
ettigini ileri slirmiigtiir (Mardin, 1983b: 13). Diisiince ve goriislerin bilimi manasina gelen
ideoloji, modern zamanlarda siyasal iktidarlara mesruiyet temeli saglayan kaynaklardandir.
Gegmisi bilgi ve akla dayali elestirel degerlendirmeye alan, yasanilan zamani diizenleyen ve
gelecegi organize eden sistematik bilgiler biitiinii olan ideoloji, modern dénemde fert, toplum
ve siyasi yapilara yol haritasi sunar. Sanayilesmeyle beraber, Bati toplumu biiyiik oranda
ekonomik yapi iizerinden bigimlenmisken, ideolojilerde ekonomik temelli bu yapinin ve siyasal
ayrismanin biitiinliglinii saglamistir. Sanayi sonrasi ekonomik iliskilerin siirdiiriilebilirligi ve
idealize edilmesine dayanan liberalizm ve sosyalizm diinyanin her yerinde, toplumsal,
mekansal ve siyasal ayrismanin meydana gelmesine ideolojik destek vermistir. Ulusculuk,
muhafazakarlik, fasizm, feminizim ve ekolojizm de siyasal ayrismayi farkli sekilde tekrardan

uretmistir (Tuncel, 2020: 79).

Siyasal ve Sosyal Bilimler g¢alismasinda Mardin, siyasal sozliiglimiiziin nitelikleri
arasinda yer alan ve sert ideoloji grubundaki politik ideolojilerden olan “fasizm” e de deginir.
Ona gore, fasist kelimesi yerinde kullanilip kullanilmadig1 ya da memleketimizdeki gelismeleri
gereken bigimde aydinlatip aydinlatmadigi pek tartisma konusu olmasa da bu kelime siyasal
sozliigiimiizde iyice yerlestigi icin buna sasmamak gerekir. Mardin, ayrica pek ¢ok isimizde
oldugu gibi, siyaset kavramini ele almakla da bir¢cok kaliplarimizi Bati’dan aliyor ve kendi
modernlesme dinamigimizle uyusup uyusmadigr noktasini dikkate almadigimizi ifade eder.
Batr’nin gelisme asamalariyla ilgili olan methumlar1 kendi gergegimize uyarladigimizdan

haliyle yaniltici sonuglarla kargilasmamiz da kaginilmazdir (Mardin, 2019: 157).

“19.yy’da Diisiince Akimlar1 ve Osmanli Devleti” adl1 ¢alismasinin girisinde Mardin, su
soruya yer verir: Siyasal fikir akimlar1 noktasinda Bat1 diinyasinda tiretilen yaklasimlara kendi
fikir tarihimiz arka plan1 agisindan bakildiginda goriinen portre nedir? Mardin’e gore, Osmanlt
Devleti’nden ele alarak Platon ile Aristoteles’in bir anlamda Imparatorlugun yasaminda da yer
aldiklarin1 ifade eder. Ona gore, Farabi, el-Medinetii’l Fazila (Faziletli Sehir) ismindeki
eserinde net bir bicimde Platon’un diisiincelerini Islam diisiin ilkeleriyle denklestirmeye
calismistir. Platon’un fikri, bu ve baska kaynaklardan gelerek iki farkli agcidan Osmanl
Imparatorlugu’na gegmistir. Birincisi, toplumun temel olarak iireticiler, askerler, devlet ileri
gelenleri bigiminde tiglii veya dortlii bir gruplasmadan olustugu basina bir “bilge hiikiimdar”
gerektigi diisiincesidir. Ikincisi, hiikiimranligin temelinin “adalet” oldugudur. Ancak adalet,

burada, Kur’an’da gegen 6greti fikridir (Mardin, 1985: s. 342).
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Mardin, “Ali Pasa ve Hiirriyet” adli makalesinde aydinlarin tarihten nasil etkilendikleri
ve tarihten ne bekledikleri konusuna deginir. Ona gore, bazen tarihten ¢ok seyler bekliyoruz.
Ornegin entelektiiellerimizin biiyiik cogunlugunun kabul ettigi bir fikirde tarihte bir sekilde
onem kazanmis olan bireylerin hakiki sahsiyetlerinin bir siire sonra ve “tarih” sayesinde ortaya
cikacagidir. Boylelikle, dnceden dini inang temelli “Allah ceza veya miikafatlarin1 versin”
tiirden anlayisin yerine, “tarih ona nasil olsa miistehak oldugu yeri verir” bi¢giminde bir diislince
yerlesmistir. Mardin’e gore tarihsel bakis, ne yazik ki toplumlarin bakis acilarmin bir irtini
oldugundan ¢ogunlukla hakikatin ortaya ¢ikmasinda bu kadar lituftkar davranmamaktadir.
Tarihin bu “yargi¢” gorevi yaklagiminin nasil miibalagali oldugunu kavramak i¢in XIX.
yiizyilin 6nemli sahsiyetlerden Mehmet Ali Paga’nin kisiliginin genel anlamda giliniimiizde
biraktigi ize bakmak gerekir. Gorevleri geregi meslekleri tarihgilik ya da edebiyatcilik olmayan
aydinlara sorarsaniz Ali ve Fuat Pagalar temelde Tiirkiye’nin yenilesme hareketini desteklemis
onemli iki sadrazamlardir. Bu anlayis genel itibariyle toplumda yerlesmistir. Ali ve Fuat Pasalar
Osmanli Imparatorlugunda bulunduklar1 miispet ilavelerle bilinmektedirler. Ancak tarihi

gercegin bunun tersini gosteren kanitlar da mevcuttur (Mardin, 1955: 10).

“Tarithimiz ve Tarihe Soru Sormak: Bir Hasbihal” adli makalesinde diisiiniirlerin olaylar1
tarihsel perspektifte ele almasi1 gerektigini vurgulayan Mardin, Tiirkiye’nin diisiince tarihinin
gelismesi ise tarihe soru sormakla gelisecegini ileri siirer (Mardin, 2000: 387). Tiirkiye nin
siyasal ve toplumsal yapisi ile diislince tarihine iliskin arastirmalariyla bilinen Mardin,
sosyolojide baglami Onceleyen bir tutumla Tiirk modernlesme siirecinin hasiraltt edilmis
sorunlarina deginmistir. Tiirk toplum tarihi ve toplum sorunlarma ydnelik ortaya koydugu
fikirler genis ¢evrelerin ilgisini ¢gekmistir. Tarihi, degisik a¢ilardan ele alan Mardin’in ¢alisma
konulari tarihsel olmakla birlikte giiniimiiz toplum yapisin1 da kapsamaktadir (Tazefidan, 2023:
7).

Mardin, “Fikirler Tarihi Nedir? Bir Kitap Hakkinda” adli makalesinde her donemde
insanli@a tesir etmis olan biiyiik fikir cereyanlarinin oldugunu ileri stirmiistiir. Bu fikir
cereyanlar1 ise herkesin kendi ideolojik perspektifinden reva gordiigiinii sdyler. Bagka bir
deyisle fikir hangi ihtisasa mensupsa o fikrin cereyan: da ona gére sekil almistir. Oyle ki
felsefeci meseleyi felsefi agidan, iktisat¢1 problemi iktisat yoniinden, siyasi bilimler ya da hukuk
ise meseleyi bu bilim dallar1 ¢ergevesinden ele almistir. Ona gére zamanla bu bakis agisinin ve
metodolojinin fikir problemlerinin aydinlatilmas: bakimindan yetersiz oldugu anlasilmistir.
Ciinkd fikir tarihi ad1 verilen bu bilim dali aydinlar1 dar bir sahay1 kapsayan arastirmalarla daha

ince eleyerek ¢dzmeye ¢alismanin bir liriiniidiir. Mardin, aydinlara bir uyarida bulunarak
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fikirler tarihine belli bir alandan bakmanin yani sira daha genis bir perspektiften yaklasilmasi
gerektiginden bahseder. Mardin’e gore, fikirler tarihi ise sunlardir: Felsefe tarihi, ilim tarihi,
folklar, diller tarihinin bazi kisimlar1 ve bilhassa teolojik doktrinlerin tarihi, edebiyat tarihi,
mukayeseli edebiyat tarihi, edebiyat disindaki sanatlarin tarihi ve bunlarda zevk birimlerinin
degisimi tarihi, iktisat tarihi ve iktisadi doktrinler tarihi, egitim tarihi siyasi ve sosyal tarih,
sosyolojinin tarihi kismi: yani “miiessir fikirler’in yada ideolojilerin tetkiki. Mardin, son
zamanlarda bu tetkiklerin birbirinden tamamiyla ayr1 cereyan ettigin ileri stirmiistiir. Bunun
faydal1 yonleri olsa da hayatin ve tarihin akimi i¢inde fikri hayat daima bir biitlin olarak tezahiir
etmistir (Mardin, 1957a: 20). Goriildiigii tizere her donemde entelektiiellerin diisiince diinyasina
tesir eden fikirlerin oldugunu ileri siren Mardin, fikir cereyanlarinin da herkesin kendi ideolojik

penceresine gore sekillendigini ileri siirer.

Bu yoniiyle entelektiieller hakkinda her kavramsallastirmanin belirli seviyeleri vardir ve
bu seviyeler, temel olarak, entelektiiellerin teskil ettigi kiimenin niteligine ve yaptiklari igin
onemine bagli olarak incelenmek zorundadirlar. Bir anlamiyla bu kavramsal caba,
Mannheim’in “serbest donanimli entelektiielleri” ile Gramsci’nin “geleneksel” ve “organik”
entelektiielleri arasindaki ayrimin etrafinda devam etmektedir. Mannheim, entelektiiellerin
goreli olarak sinifsal iligkilerden bagimsiz bir tabaka olusturdugunu, bunun entelektiiel tiretimin
dogasini belirledigini ve boylelikle, Bourdieu’nun “entelektiiel alan” olarak isimlendirdigi bir
bolgeye katki sagladiklarin1 diisiinmektedir. Gramsci acisindan entelektiieller sosyal
konumlarina bagli olarak var olup, bu mevzunun belirledigi diisiinsel ve pratik problemlerle
ugrasirlar. Mannheim, “serbest” yerine, daha sonra “goreli serbest” demeyi tercih etmistir

(Cigdem, 2002: 113).

Mardin’e gére, modern Tiirkiye’deki laiklesmenin birkag seviyede etkisi olmustur. Ilki,
Osmanli aydinlarimin  kendilerinin, soyut bir kamu ile iletisim kuran kisiler olarak
konumlandirmalar1 gerekmisti. Necip Fazil Kisakiirek gibi modern Tiirk edebiyatgilart bir
esitsizlik hissine kapilmislardi, zira hem onlarin aydinlar olarak geleneksel konumlari, stipheli
kalmaya devam etmekle birlikte, tekrardan insa edilmisti, hem de benligin ¢oziimlenmesi i¢in
yol gosterici bir sablonu yitirmislerdi. Yine de, kitle iletisim araglarinin gelistirdigi yeni bir
okuryazar kitlesi araciligiyla toplumun geneliyle yeni bir bag kurmuslardi. Ideolojik olarak
adlandirilabilecek bu yeni iligki, Tiirk toplumuna yeni bir girdi olmus oldu. Yeni okuryazar
kitlesine mevzu gelince, onlar da Cumhuriyet donemi siiresince degistiler. Siradan bir
vatandasi, bir Miisliiman hayat1 siirdiirme yetenegini kaybetti. Fakat bu durumun kendi i¢inde

iyi asamas1 vardi: Birincisi Islam’in ailenin disina c¢ikarilmis olmasiydi: baska bir deyisle,

735



Tazefidan, K. / Serif Mardin’in Eserleri Uzerinden Entelektiieller ve Ideolojiler: Sosyolojik Bakis
Acistmin Giiciine Dair Kisisel Bir Izah

evlilik artik dinsel degil, diinyevi bir akitte teyit ediliyordu. Daha da 6nemlisi, Cumhuriyet
ideolojisinin yeni toplumsal degerler dayatmadaki israrindan dolayi, Miisliman bir ilke
etrafindan yasam Oykiisiiniin kurgulanmasi artik miimkiin olmamis ya da en azindan

karmakarisik bir bigime biirtinmiistiir (Mardin, 2007: 230).

Goriildigi tizere Mardin, modern siyasal ideolojiler ile onlarin tasiyicilar1 ve {ireticileri
olan aydinlar arasinda siki bir iligki oldugunu ve sosyolojik baglamda ideoloji kavraminin
donemin olaylarindan ve fikir akimlarindan bagimsiz olmadigini ifade eder. Sosyolojik ve
tarihsel arka plan1 a¢isindan aydinlar ve ideolojiler arasinda 6nemli bir iliski s6z konusudur. Bu
nedenle modern siyasal ideolojiler ile aydinlar konusu hem kapsamli hem de iddiali bir konu

olmustur.

4. Hegemonik Ideolojik Olusum Olarak Kemalist Aydinlanma Ulkiisiiniin
Entelektiieller ve ideolojiler Uzerindeki Etkisi

Cumbhuriyet doneminde yetismis Onemli sosyologlardan birisi olan Serif Mardin’in
Tiirkiye’de hegemonik bir ideolojik olusum olarak Kemalist aydinlanma iilkiisiiniin
entelektiieller ve ideolojiler {iizerindeki etkisine ge¢meden Once onun bakis acistyla

Atatiirk¢iiliigiin neligi konusuna bakmak gerektiginin kanaatindeyim.

Mardin, “Atatiirk¢iiliigiin Kokenleri” adli calismasinin girisinde Atatiirk¢iiliiglin amacini
soyle agiklar: “Atatiirk¢iiliik, Cumhuriyet Tiirkiye sinde, Osmanli Imparatorlugu ndan kalma
bazi temel yapisal unsurlari degistirip onlarin yerine diinya uygarligina giriste ilk adim sayilan
Bati uygarligindan esinlenis bir toplulugu kurmak amacina yéonelen bir goriistir” (Mardin,
1983a: 86). Bu fikri birka¢ odak noktasinda bir araya getirerek bir iilke politikas1 haline getiren
Mustafa Kemal Atatiirk oldugu i¢in, bu yaklasima onun ismi verilmistir. Atatiirk, hayattayken,
kilit yonlerini cumhuriyetgilik, milliyetcilik, halk¢ilik, devletgilik, laiklik ve inkilapgilik olarak
adlandirmis, bunlar1 “Kemalizm yolu” olarak isimlendirmistir (Mardin, 1983a: 86). Bununla
birlikte, hilafeti kaldirarak (3 Mart 1924) laik reformu hayata geciren Tiirkiye Cumhuriyeti idi.
Bunun devaminda, Cumhuriyet’in Sufi tarikatlar1 yasaklamas1 (30 Kasim 1925), Isvicre
Medeni Kanunu’nun alinmasi (1926), Latin alfabesinin kabulii (Kasim 1928), Anayasa’dan
“Tiirkiye Devleti’nin dini, Islam dinidir” ibaresinin ¢ikarilmas1 (1926), Latin alfabesinin

kabulii (Kasim 1937) izlemistir (Mardin, 2007: 214).

Mardin, Tiirkiye Giinliigii Dergisi’nde yaymlanan “Atatiirk’ii Anarken” adli calismasinda

sunu ileri siirer:
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Asagidaki satirlar1 Mustafa Kemal Atatiirk’iin Tiirkiye’ nin geligme sorunlari igindeki yerini
arama taslagi olarak sunuyorum. Bu arayis Atatiirk’iin cagumizin Tirkiye’sine sekil
vermekteki cehdinin degerini esastan kabul eder. Atatiirk, gogiisledigi sorunlardaki
tutumuyla gergekten kurucu niteligini kazanmistir. Fakat iradesinin {iriinii olan basarilar bir
tarafa, icinde yasadigi tarihsel siire¢ ve toplumsal yapilarla olan iliskisi degisik ve fazla ragbet
gormeyen bir inceleme konusudur. Konuyu desmek ise kendi miistakbel ¢ikarimiz igin
gerekli bir 6devdir (Mardin, 1994: 5).

Mardin, “Modern Tiirk Sosyal Bilimleri Uzerine Baz1 Diisiinceler” adli ¢alismasinda
amacin sOyle agiklar: “Bu makalede, bir grup onde gelen modern Tiirk bilim adamini tevariis
edip Tiirk toplumunu analiz ederken hala kullandigi bir kavrayis c¢ergevesinin etkisini
incelemeye calisacagim. Tiirkiye 'de, kurulus ilkelerine derin bir ilgi duyulur, bilim adamlariyla
gazetecilerin bu konudaki soylemi ¢akisir;, bu yiizden de aklimdaki grubun kesin suirlarin
cizmek zor olacak.” Ona gore, bu grupta “Kemalistler”, Cumhuriyet’in “laisizm” ilkesini
muhafaza etmeye istekli olan laikler ve iilkemizde biitiinliik¢ii elestirel toplum arastirmalarina
rehberlik etmis “Marksizan” bilim insalart bulunur. Mardin’e gore, Cumhuriyet kurucular1 Bati
diinyasindan egitimi ve kiiltiirel modelleri (miize, laiklik, resim/heykel,) model alirken, aslinda
bunlarin olusturdugu anlam ve mana diinyalarinin, kavrayislarin ve ontolojik tutumlarin
yarattigi bir buzdaginin suyun ylizeyine ¢ikan goriinlimiinden baska bir sey olmadigimi

kavrayamamigtir (Mardin, 1998: 54-55).

Mardin, toplumu incelemeye yonelik kavramsal ¢ercevenin basit olmas1 gerektigini ifade
etmistir. Ona gore, Ogretmenlerin aktardigt Kemalist hegemonik ideolojinin, temelde her
durumda hazir ve nazir 6zgiirliik¢ii ifadeyle ters diisen bir diktatorliigii orttiigli konusunda bir
kaygiya dayaniyordu. Mardin, bir siire sonra, Kemalizm’in temellerini ele alan bir proje
hazirlamaya giristigini ve Kemalizm’e Tanzimat adiyla bilinen 19. ylizyill Osmanli reform
hareketini merkeze alan bir gozlem merkezinden bakmay1 tercih ettigini ileri siirer.
Tanzimat’tan once de devlet ideolojisinin varliginin oldugunu ileri siiren Mardin, bu reform
hareketinin bile temel hamlesine dair ipuglar1 verir. Tanzimat doneminin kurucularinin reform
planlarini ni¢in kameralizm’e gore tasarladiklarini izah eder. 18. yilizyilda Bat1 diinyasinda
kameralizm aydinlarin ve siyaset bilimcilerinin ileri slirdiigii bir yontemdi. Yontemi uzmanlar
ve idareciler araciligiyla uygulanacak bir devlet politikas1 agisiyla goren kameralistler
icerisinde Seckendort ve Schlézer’in yaninda Quesnay de yer aldi. Aydin despotizminin
kuramsal seklini savunan bu kisiler demokrasiye veya temsili kurumlara pek olumlu
bakmiyordu. Mardin’e gore, hangi kusaga veya fikre bagl olurlarsa olsunlar, 19. yiizyilin
Osmanli memur ve aydinlarinin amaci iilkeyi kurtarmakti. Kameralizm’in bu fikrine ¢ok
uygundu. Politik ideolojilerinin zirvesinde devletin yer almasi, baskin bir yurtseverligi 6n plana

cikarmistir. Bunun izleri Sultan II. Mahmut un fermaninda, reformcu Sadrazam Mustafa Resit
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Pasa’nin fikirlerinde, Geng Osmanlilar diye adlandirilan Tanzimat Doneminin 6zgiirliik¢li
kuramlarinda, amansiz diigmanlar1 Sultan II. Abdiilhamid’de, Sultan Abdiilhamid’e kas1
diismanlik besleyen Jontiirkler’de ve JonTiirkler igerisinde biiyiimekle birlikte onlarin diigmani

haline gelen Mustafa Kemal’in kisiliginde goriilebilir (Mardin, 1998: 59).

Mardin’e gore, Kemalist ideoloji cumhuriyetgiligin soyut arka planda kisiligin ilerlemesi
bakimindan verecegi faydalar ve evrensel egitimin ilerlemeye katkilart hakkindaki fikirleri
savunmaktaydi. Bunun yani sira, kisilere, aile icerisinde giinliik pratik iligkilerde ortaya ¢ikan
mevzularla bas etme imkéani saglayacak konularda eksik kaliyordu. Bu ideoloji, cumhuriyetgi
laiklestirme ve Isvigre Medeni Kanunu’nun kabuliinden sonra kadinin toplumdaki yeni konumu
hakkindaki sorulara, kirsal bolgelere kadar yayilmis en temel Islami “ilmihal”lerin verdigi
ayrintida cevaplar veremiyordu. Buna ek olarak Kemalistler, insanin dogum, ergenlik, evlilik
ve Oliim gibi baslica yasam duraklarina mana kazandiran térenler noktasinda da herhangi bir
fikirleri yoktu. Mardin’e gore, Kemalizm, yiizeysel ve toplumla organik baglardan uzak/yoksun
olmasi sebebiyle, bu tiirden bir bosluk yaratmistir. Bedilizzaman Said Nursi’nin 6gretilerine
bakildiginda, bilhassa babaya ve yaslilara gosterilmesi gereken hiirmet basta gelmek {izere, aile

normlarindan olusan bir harita ile aradaki bu u¢urumu kapatmistir (Mardin, 1992: 268-269).

Mardin, Rusen Cakir’in yonettigi bir toplant1 ’da Serif Mardin’e bir takim sorular
yoneltildi ve bir sene dnceki roportajda ne demek istedigini anlatti. Mardin’in fikirlerini ileri
stirdiigii bu roportajda Tiirkiye’yi tam olarak tanimadigimizi ve ni¢in tanimadigimiz konusunda

da sunlart ileri siirmiistiir:

Biz Tiirkiye’yi ¢ok iyi tanimiyoruz. Ni¢in tamimiyoruz? Ciinkii Tiirkiye’yi stereotiplerle, yani
hazir birtakim goriislerle inceliyoruz. Orada da bir gorme problemi var. Benim gordiigiimii
sen gdremezsin, sen gormezsin gibi seyler... Bunlarin iginde benim en verimli saydigim,
yeni 6ge olarak belki de attigim seylerden biri su: Iyi, dogru ve giizel hakkinda Kemalizm’in
bir zaafi var. O zaafi nereden geliyor? Vakti mi yoktu, yoksa ¢ok bagka islerle ugragmasi mi
gerekiyordu? Ama Bati’da laiklerin tartistiklar1 ve binlerce sayfalik tartigmalar1 kapsayan iyi,
dogru ve giizel anlatisi var. Bati’da eskiden 6yleydi, simdi 6yle oldugunu sanmiyorum, Fakat
Bati’da liseyi bitirenler biraz Eflatun, Platon, biraz da Kant bilirlerdi. Oradan da iyi, dogru
ve glizelin bir felsefede yerinin ne olabilecegini gayet iyi biliyorlardi. Tiirkiye’de bunun
liseden mezun olan insandaki bilgisi sifir seviyesindedir. Affedersiniz, ¢ok 6ziir dilerim ama
Kemalizm’in zaafinin bu oldugunu anlamak lazim ve Islam’1n zay1f ve bos bir alan1 doldurma
seklinde de bu yeniden degerlendirmesinin oldugunu diisiiniiyorum. Bu bir 6gedir ama bence
miihim bir 6gedir. Yani Kemalizm’in iyi, dogru ve giizel hakkindaki fikirlerinin tartisilmamis
olmasinin ayrica bir gdézden gegirilmesi lazim (Cakir, 2008: 128).

Mardin’e gore, Bati hiimanizmasimin benimsenmesi ile kiiltiirel aygitinin s18
propagandacilig1 arasindaki gerilimi fark eden Necip Fazil’in kusagindaki Tiirk aydinlari,
mesleki vaziyetlerinin temel ilkelerini aydinlar olarak umutsuzca aradilar. 1920’11 ve 1930’lu
yillarda, farkli yollarla kendilerine ait bir “Edebiyat Alemi” kurmaya calistilar. Onlarm,

cergevesinde saglam bir diinya goriisii olusturmaya ¢abaladiklar filozoflardan biri Bergson’du
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ve Bergsonculugun farkli bir sekli, Namdar Rahmi’nin kisa Omiirlii deneyinde onun
“enerjetizm” diye isimlendirdigi bir felsefe ortaya ¢ikmistir. Arayis bazen, 6rnegin Kadro
Dergisi'nde (1930-1932) oldugu gibi, Marksist bir yonelim kazandi. One ¢ikan laik
milliyet¢ilerin Necip Fazil’in destekledigi dinsel-uyanis¢i temalari, Bati Avrupa kiiltiiriiniin
temel degerlerine iliskin karamsar bir bakis1 paylagsmis olmalar1 dikkat ¢ekicidir. Modernist bir
yazar olan Resat Nuri Giintekin, modernist ¢ocuklar1 bireysel egoizme dayali Batili diinya
fikirlerini benimsemis bir ailenin parcalanmasini anlattigt Yaprak Dokiimii oyununda bu
endiseyi yansitmistir. Cumbhuriyet’in resmi ideolojisi bile, bu tavirla kosutluk tasir.
Cumbhuriyetci laik jakobenizm amag¢ olarak Bati’min “pozitif” bilimini ve pozitif bilimin
gereklerine uyan Batili yasam seklini O6rnek aldi, ancak ayni zamanda Batili degerlere
gereginden fazla kapilmay1 “kdksiliz kozmopolitansizm” diyerek kinadi. Kisacasi, 1920’ler ve
1930’1ar, laik Tiirk entelijansiyanin, her ne kadar kendi kdkenlerini aragtirmakla mesgul olsa
da, Osmanl Imparatorlugu’nun Islami temelleri yerine bir sey koyma noktasinda az gok
kararsiz oldugu bir donemdi. Mardin’e gore, halen devam eden bu ikircikli tutum, Necip
Fazil’imm c¢ikardig1 ¢esitli dergilerde yazilar yazan birgok Tirk aydiinda goriilebilir. Bu
aydinlarin ¢ogunlugu sonradan ya sag ya da sol kanattan su veya bu grubun i¢inden kalem
oynatacaklardi. Ancak bu ilk kararsizlik ve askida kalma, Kisakiirek ile 1934’te “dondiigii”
zaman kurduklar1 igbirliginde bile mevcut ve goriilebilir durumdaydi (Mardin, 2007: 224).

Mardin, Imparatorluktan giiniimiize Aydinlar iizerinde 6nemli degerlendirmelerde
bulunmustur. Tiirk toplum yapisindaki aydin profilini kavramak i¢in yetkin modernist bir Tiirk
entelektiieli olan Necip Fazil Kisakiirek’in yasamina bakmamiz gerektigini vurgular. Mardin’e
gore Necip Fazil’m diis kirikhigi ve tekrardan Islam’a donemsinde iki temel argiimani
gorebiliriz. Birincisi olan benlik gelisiminin de farkli iki sekli vardir: Bir taraftan
cocuklugundaki belirli kiiltiirel yapilarin “i¢ islemisligi”ni tekrardan yakalama gayreti, diger
yandan kendi bireysel ve toplumsal hafizasi i¢in efsanevi bir arka plan gelistirme ¢abasidir.
Ikinci diizeyde ise iilkemizde entelektiiellere pay edilen alanin kirtlganlig1 ve diizensizliginden
dolayr duymus oldugu hayal kirikligidir. Necip Fazil’in ¢alismalart iilkemizin “mekan”
diizenlenmelerindeki degisim ve déniisimleri anlatir. Onemli siirlerinden birisi de
“Kaldirimlar”’dir. So6zii edilen bu mekanlar Necip Fazil i¢in i¢i tamamen bostur; ¢iinkii
gencligini yasadig ata ocagl konaktaki sefkat, muhabbet gibi 6nemli degerlerden yoksundur.
Hatta ev ortaminda bu degerler solup gitmistir. Biitiin bunlardan 6tiirii bir aydin olarak Necip
Fazil kendi konumunu se¢mekte zorluk ¢ekmistir. Mardin’e gére Osmanli doneminde ikilem

yasayan aydinlar imparatorlugu miras olarak alan Cumhuriyet dsneminde de bu aydin bunalim1
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devam etmistir. Cumhuriyet ideolojisi, toplumsal hayatin temeli olan Islam’1 reddetme
anlayisinda diretmekle entelektiiel iiretim alaninda ve pratiginde bir ugurum yaratmis, insanin
kendini izah etmesi ve karsilikli 6znellik mikro yapilarii zayiflatmistir. Kisacasi kollektif
bilinci i¢esinde giivenle hayatin1 idame eden bir entelektiieller sinifinin yerini, aydin olarak
tasidigr kimlik noktasinda kafasi bulanik bir simif aldi. Pek ¢ok Tiirk entelektiielinin
imparatorluktaki seckin ulemadan ¢ok farkli olarak yeni “devlet”’e kaba bir bigimindeki
dalkavuklukla yaklagmasinin sebebi bu durumdan meydana gelmis olabilir. 1960’11 yillarin
entelektiiellerine miicadeleci bir pozisyon gosteren Marksizm, bu ikilemin diigiimlerini ¢6zen
bir ger¢eveydi. Ancak Mardin’ gore, Islamiyet bireyin bir fert ve entelektiiel olarak korkularini
ortadan kaldirabilecegi dogal bir mekandi ve Necip Fazil’in da tercih ettigi yol budur. 1980 ve
1990’1 yillarin Tiirk entelektiielleri, Osmanli Imparatorlugu’nun toplum kavrayisinin gok
katmanli derinliginden mahrum, siradan bir toplum analizi iyi 6grenmis olmakla beraber,
kiiltiirel verilerin, yani Islam’mn yeni bir giic kazandig1 bir toplumdaki dinamikleri ele almada

bir takim zorluklar ¢ekiyorlar (Mardin, 1998: 68-69).

Mardin, Tiirk Modernlesmesi adli ¢alismasinda gegmisten giiniimiize aydin profilinin
nasil evrildigi konusunda Onemli degerlendirmelerde bulunmustur. Ona gore c¢agdas
diisiincenin bir degisim ve doniisiim asamasinda oldugunu, Bati diislincesinin bir kriz
gecirdigini dile getirmistir. Bu krizin varlig1 noktasinda kimsenin inkar etmedigi bu buhranin
bir asamasini siiphesiz insanlarin buna etkisi ile yeni bir bicim almus kiiltiiriin entelektiiellerde
yarattig1 tepkide yer alir. Mardin’e gore giiniimiiz, Ahmet Mithat Efendi gibi aydinlar her ne
bigimde olursa olsun topluma her seyi 6gretmek gayreti igerisinde olan, toplumun seviyesini

yiikseltmek isteyen insanlarin rastladigi bir donem degildir (Mardin, 1995: 298).

Kemalist biirokrat aydinlar, 1920’11, 1930’Iu yillarda sosyal ve siyasal olaylarin yani
sosyolojinin merkezinde sosyologlarla beraber, hatta onlarin da oniinde yer almislardir. Bu
donemi Kemalist aydinlar bigimlendirmistir. Bu ideologlar, sosyolojinin temel konular1 olan
siyaset, din, aile, ekonomi, egitim, kdy ve benzeri alanlardaki fikirlerini hem hayata gecirmeye,
hem de bunlar1 yan yana getirmek i¢in kendi i¢erisinde biitiinliige sahip bir ¢erceve olusturmaya
calismiglardir. Bu yiizden, sosyolojinin merkezinde bulunan sosyal kurumlarin Baticilasma
anlayis1 yoniinde sekillenigi Kemalist ideologlarin degerlendirmeleri, merkezi bir konumda yer
almigtir. Sosyologlar ise Kemalist yoneticilerin ve ideologlarin toplumu ve yonetim seklini
doniistiirme cabalarinin diisiin yapisini yonlendirmek yerine yapilanlar1 yalnizca kavramaya ve
yorumlamaya calisirken, haliyle arka planda, Kemalist ideologlarin gdlgesinde kalmiglardir

(Kagmazoglu, 2021: 10).
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Mardin’e gore Atatiirkgiiliik, padisahlik bigimindeki yonetim anlayisini kaldirarak, onun
yerine Cumbhuriyeti getirmistir. Bireysel baglilik temelli nizam yerine, yasalarla cercevesi
¢izilmis bir yonetim sekli getirilmistir. Anadolu’da topraklarinda temelleri atilan Cumhuriyet
bir Tiirk toplulugundan ibarettir. Bu minvaldeki anlayis Cumbhuriyet teb’asinin Oniini
aydinlatmalidir. Ulemanin devlet nazarinda, etkisi azalmis olsa da, toplum tlizerindeki etkisi ve
devam eden izleri kokten kazinmalidir. Bu baglamda ulemanin toplum onderligi islevi
sonlandirilmalidir. Ferdin diinya hakkindaki malumatini ulamalardan ziyade, miispet bilim
bicimlendirmelidir. Islam bir devleti idare etme islevini yitirmeli, herkesin sahsinda bigimlenen
bir inang olarak yer almalidir. Islam dini ve medeniyeti bir zamanlar zirvelere ¢ikarak parlak
bir ¢i1g1ir agmistir ancak giliniimiiziin toplum anlayisinda ve yasayisinda bu 6rnek teskil etme
anlayigini kaybetmistir. Rehber alinacak bir medeniyet varsa bu da Bati medeniyeti ve onunla
beraber inga edilen miispet bilim ve teknik anlayisidir. Yeni kurulan Cumhuriyet Tiirkiye’si,
Tiirk toplumunun-sinif ayrimi yapisi giindeme getirilmeden ¢alismalariyla insa ettigi bir yapi
olmus olacaktir. Bu perspektifte sinifsal ugurumunun kurumsallastigi Bati diinyasinda miimkiin
degildir. Ancak sozii edilen kopuslarin daha agik hatlarla ortaya g¢ikarilmadigi Tirkiye’de
sinifsiz toplum, halka verilmis bir sans, bir olanaktir vasil olmasi gereken gaye “miinevver”,
“avam” ikiligini ortadan kaldirip, Toplumun gereksinimlerini halkin dahil edildigi bir sistemle
karsilamaya ¢alismaktir. Tiirkiye, Osmanli Imparatorlugu’nun yapisini kokten degistirerek yeni
bir toplum diizenini insa etmeli ve bu toplum insasimi statik bir bicimde tutmayip zamanla
degismesini saglamalidir. Bu amag Atatiirk¢tiliigii Jon Tiirkler zamaninda ortaya ¢ikan yapidan

belki en mantikli bi¢imde ayiran 6gedir (Mardin, 1983a: 87).

Mardin’e gore, Cumhuriyet ideolojisi, sdylemsel olarak Islamiyet’in yerini ve toplumun
“cimentosu” olma islevini geri c¢evirerek aydin cevrelerle avam arasindaki ugurumu
derinlestirmistir. Eski donemde var olan toplumsal sembiyozu (ortak yasam alani) kendi
icerisinde temel dayanak olarak goriildiiglinden toplumsal heterojenligi daha hosgoriiyle
karsiliyordu. Zira yeni sistem denilen Jakobenligin Cumhuriyet politikasi ilkesi iizerine insa
edilmisti ve Cumhuriyet ideologlarin “feodal kalintilar” diye kavramsallastirdiklar1 karsit
gruplart igsellestirme anlayisini icermekteydi. Onceki anlayis daha ¢ok varolus sorunsalini
onemserken, yeni anlayis bunlar “metafizik” ve skolastizm gibi kavramlar1 sorunlar grubuna
aktarmistir. Mardin’e gore, ikincisini en giizel ortaya ¢ikartan yine lise §gretmenlerimizin fikir
tarziydy; “bilim” ve “irtica” olarak adlandirilan iki antagonist kavramin meydana getirdigi
kolaylastirict diyalektik temelli bir “pozitif” sisteme dogru dnlenemez bir ilerleme gdstergesi

ogretmenlerimizin igine islemistir. Ona gore, “yasam diinyas1” ¢ercevesinde toplum yapimiza
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bir bakisin ¢agdas tarihimiz agisindan ne kadar agiklayici olabilecegini izah eden bir fenomen,
Cumhuriyet donemi entelektiiellerinin ge¢gmisten tiimiiyle koparinca karsilastig1 problemlerdir.
Cumbhuriyet’in ilk donemlerinde entelektiieller iki temel alanda yollarin1 sasirmiglardir;
Bunlardan ilki “devlet”te, baska bir deyisle Cumhuriyet¢i olan “devlet”te gorev aldiklari roldii.
Bu noktada yasadiklar1 zorluklar asilabilirdi, ¢linkii kurulan bu yeni “devlet” onceki devlet
ideolojisinin sinirlarinin ana hatlarini muhafaza ederek iistlenmisti. Fakat Cumhuriyet 6ncesi
entelektiielinin “giindelik” yagsaminin boliinmesi Mardin’e gore, daha 6nemli problemler ortaya
¢tkarmusti. Ikinci nokta ise Islam kiiltiirii medeniyetiyle baglar1 koparilmas1 ve bununla iliskili
olarak kisiligin izahiyla alakali problemleri icermekteydi. Entelektiielin toplumsal kimligi
hakkindaki problemler de bu noktada belirmistir (Mardin, 1998: 62-65).

Mardin, Religion, Society, And Modernity in Turkey adli eserinde hem Tiirk yazarlarin
hem de Batili yazarlarin Osmanli sosyal sisteminin bir 6zelliinin kalitsal baglamda bir
aristokrasinin olmadigina isaret etmistir (Mardin, 2006: 1). Mardin, toplum yapimizda insan
iligkileri gecmisten bugiine olduk¢a kaba ve merhametsiz oldugunu ileri stirmiistiir. Aydinlar
arasindaki iletisime bakildiginda bu baglantilar manasiz, felsefi derinlikten yoksun, duygusal
olmakla birlikte setkat duygusundan da mahrumdur. Cumhuriyet dncesinde giindelik yasamda
birey iliskilerini agik bir bigimde gormiis ve Cumhuriyet dénemi simgeleri zorla yok edilme
anlayisini kaygiyla takip etmis olan bireyler 1930-1940°11 yillarda yeni bir cumhuriyet kiiltiirti
olusturmaya gayret gosterdiler; ama bu girisimleri sonugsuz kaldi. Bu muvaffakiyetsizligin en
dikkat ¢cekeni, Anadolu’da daha 6nceden yayilmis, kok salmis kiiltiirlerin en glizel yoniinii i¢ine
katarak, iyi niyetli bir hiimanizmin Anadolu insaninin giindelik yasamina dahil edilmesi
amaciyla uyarlanmis tecriibelerdi. Bu miiphem ortamda din, birey iliskilerinin diizenlenmesi

noktasindaki tek dayanagini olusturmustur (Mardin, 2015: 82).

Cumbhuriyet yapisindaki yeni algisinin koklerinin Osmanli Imparatorlugu’nun koklerinde
aranmast gerektigini ileri siiren Mardin, Cumbhuriyet Tiirkiye’sinin bize hep yenilikler
Tirkiye’si olarak taktim edildigini ifade eder. Cumbhuriyeti basarisiz bir politika olarak
etiketlemek isteyen bazilar1 ortaya ¢ikmigsa da Cumhuriyetin niteliklerinin manasini Osmanl
Devleti’nde aramak ¢ok sik aranan bir davranis olmamustir. Bu tiirden bir iligkinin, Cumhuriyet
Tiirkiye’sinin énemli bir 6zelligidir. Osmanli Imparatorlugu’ndan aktarilan bu mirasin etkisi
sadece Cumbhuriyetin insa edici adiminin disinda kalmis olan etkenler i¢in gegerli, yeni olan
Cumbhuriyet’in igindeki eski olan Osmanli’y1 gbéz ardi etmek belirli bir noktaya kadar
anlagilabilirdi. Ancak dogrudan Cumhuriyetin ideolojisinde bu tiirden benzerlikler bulunabilir.

Baska bir ifadeyle ilk kurucu sosyolog olan Ziya Gokalp’le isaret ettigi gibi, bazen, bir bireyin
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yeni oldugunu ileri siirdiigli ve bazen de yeni olarak kabul edebilecegimiz goriisleri arkasinda
derinlerde eskinin sartlandirdig1 davraniglar yer alir. Cumhuriyeti eski Osmanli toplumuyla
iliskilendiren unsurlardan 6nemli olanlar bu mertebede toplanir. Ideolojik diisiince tarzinin ve
bizim ona bagliligimiz ne kadar ¢aprasik ve grift oldugunu da en iyi onlar gosterir. Kisacasi
Cumbhuriyet yapisinin “yeni” olarak ileri siirdiigii ideolojilerin arkasinda yatan mesru toplum
tesekkiilii anlayisinda Osmanli Devleti’'ne giden temel yapi unsurlart arasinda herrschaft
yonelimi, statii toplumunun 6nemli degerleri ve toplum ile aydinlar kiiltiiriiniin hala iki farkl

kiiltiir olarak kalmis olmas1 basta gelir (Mardin, 1983b: 105).

Mardin, “Kolektif Bellek ve Mesruiyetlerin Catismas1” adli makalesinde Osmanli ve
Tiirk diinyasinin Batililasmasiyla, kolektif bellek ancak derin ve neredeyse algilanamaz bir
farklilasmanin esiginde siiriip gidebildigini ifade eder. Islam kendini, polemige sebep olacak
bicimde ve bireysel ‘“hareketlilik” ve Ozgiivenin farkli bigimlerine erisinceye kadar
basitlestirmis; mesruiyetin temelleri bu siirecle birlikte kemirilmistir. Ona gore,
mesrulagtirmalarin ¢atismalarini bir tartismaya dontistiirmek i¢in daire i¢ine alinmasi gereken
sey, mesrulastirmalarin yerine neyin gegirilebileceginin belirsizligidir. Bir Tiirk toplumu olarak
kendimizi Avrupa’nin problemleri diizleminde goérmenin, 6zellikle de Tirkiye’yle Avrupa
kitast arasinda giderek sikilasan baglantilar bakimindan degerlendirmenin zor olmadigini
vurgulamak miimkiindiir. Mardin, gézden gegirilmesi gerek en dnemli meselelerden birisi de
kolektif bellek sorunudur. Ikinci olarak da Tiirkiye Cumhuriyeti’nin tarihinde Weber’deki
anlamda mesruiyet kavraminin yeri konusunda bir saptama yapmamiz gerekmektedir. Ugiincii
olarak, toplumsal bir etik bakimindan bu genel durum konusunda bir deger yargist olusturmak
gerekiyor. Son olarak da, bilesenlerini kapitalizm kentin ve sanayilesmenin yiikselisi ile diinya
Olcegindeki iletisimin yeni bir versiyonu olan kiiresellesmenin olusturdugu, tim diinyay:
kapsayan tarihsel bir duruma atifta bulunan bir problemi ele almak gerekiyor. Ayrica, Tiirkiye
toplumunun bu akimlarin i¢inde nerede oldugunu tespit etmek gerekir. Mardin’e gore bu
sorunlarin her biri kendi i¢inde son derece karmasiktir ve her biri genis bir arastirma alani
olusturmaktadir. Tiirk solu kendi tarihsel gecmisiyle ilgilenmeye, buna ek olarak Islam
kiiltiiriiniin engelledigi ulusal kolektif bellekle ugragsmistir. Cumbhuriyet¢i ideolojinin bu
uygulamasini da Osmanli kolektif belleginin incelenmesiyle izah etmek miimkiindiir, ¢linkii
devlet ideolojisi dinsel bir gerceve igerisinde baglayan popiilist hamlelerden daima siiphe
duymustur. Cumhuriyet’in temelini olusturan laiklik, dinsel olani, tutkuyla yenmeye azmettigi
eski rejimle 6zdes goriiyordu. Oysa en eski rejim kavrami dahi, bu sozlerle ifade edilmese de,

Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin ideolojik modelini daha genis bir perspektife, yani modernitenin
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mesruiyeti ¢cer¢evesine oturtuluyordu. Mardin’e gére, Cumhuriyetin problemi halk egemenligi
degildi, bu zaten kolayca elde edilmisti; asil temel problem toplumun daha derin taban1 ve ahlak
temeliydi. Bagka bir ifadeyle, kokten yola ¢ikilarak, halkin uymalar1 gereken ahlaki ilkelerin
nelerden olustugunu; sosyolojik baglamda giindelik, ailevi iliskilerin, insanlar arasindaki
iliskilerin hangi temel degerler {izerinde tekrardan kurulacagini belirleyen bir ilke problemidir

(Mardin, 1995: 8-9).

Mardin, Yeni Osmanli Diisiincesinin Dogusu adli ¢alismasinda Tanzimat zamaninda
iilkemizde meydana gelen kurumsal anlamdaki degisim/doniisiimler o donemki Batili
entelektiielleri ¢cok etkilemis, genel manada yiizeysel olmasina ragmen, bu resmi baskalasima
cokca yer verilmistir. Bunun yani sira vakit heniiz olgunlagsmamisti ve Avrupa gézlemcilerinin
kullandiklar araglar, Tanzimat reformlarina paralel giden fikir akimlarini ele alarak kaleme
almak elverisli degildi. Mardin’in bu ¢alismas1 bu eksikligi doldurmaya yonelik bir girisimdir.
Bu kitabinda Mardin, Tanzimat sonlarina dogru, 1867-1878 yillar1 arasinda {in elde eden bir
grup Tirk aydinin, yani Yeni Osmanlilarin, siyasi diisiincelerine girmeye baslayan akimlari
tespit etmistir. Ona gore, Yeni Osmanlilar ayn1 zamanda hem Tiirk¢e okuyan halkin entelektiiel
donaniminin Aydinlanmaci kismimin diisiincelerini hazirlayan ilk aydinlardi ve hem de bu

fikirlerle Islam camiasinda bir sentez meydana getirmeye calisan ilk diisiiniirlerdir (Mardin,

2012b: 10).

Gortldiigi tlizere Serif Mardin, Tiirkiye’de hegemonik bir ideolojik olusum olarak
Kemalist ideolojinin ve bunlarin tasiyicilart olan aydinlar {izerindeki etkisine ¢aligmalarinda
sik¢a deginmistir. Ona gore, Kemalist ideoloji anlayisi laik cumhuriyetciligin soyut baglamda
kisiligin ilerlemesi bakimindan sagladigi faydalar ve egitimin ilerlemeyle iliskisi konusundaki
etkileri kayda degerdir. Ancak bireyin giindelik yasamda ve aile iligkilerindeki bir takim
pratiklerde yetersizdir. Calismalarinda Cumhuriyet donemi politikalarina ve bu donemki aydin
bunalimina deginen Mardin, ayrica aydinin kendi i¢erindeki bunalimi, ikilemi onlarin toplum
sorunlarina egilmelerine golge diislirdiigiinii ileri siirer. Aydmlarin ve ideolojilerin politik
yapiyla i¢ ige oldugunun altim1 ¢izen Mardin, entelektiiellerin ideolojilerin politik baglamda

hem iireticileri hem de tasiyicilart oldugunu ileri siirmiistiir.
5. Politik Paradigmanin Entelektiiel ve ideolojiler Uzerindeki Etkisi

Serif Mardin’in ileri siirdiigli lizere politik paradigma, toplum yapisi lizerinde ve
entelektiiellerin yetismesinde dnemli bir yere sahiptir. Politik mecrada giiglii olan toplumun
ebetteki entelektiielleri ve ideolojileri de toplum iizerinde ve onlarin yonlendirilmesinde etkin

olur.
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Serif Mardin, giinliik politikayr kendi kirli menfaatlerinde kullananlar toplumda Hitler
gibi bir yonetimin iktidara gelmesinin Oniinii agacagindan bahseder. Bundan dolay1 fikir
adamlarinin hem Bat1 hem de Tiirkiye toplumlarinda ¢ok énemli bir rol iistlendigini ifade eder
(Mardin, 2009: 8). Ozellikle merkez-¢evre yaklasimi iizerinden Tiirkiye siyasetini analiz
etmeye ¢alisan Mardin, bu konuda pek ¢ok sosyal bilimciye de ilham kaynagi olmustur. Mardin,
Tiirkiye 'de Islam ve Sekiilarizm eserinde resmi hiyerarsi i¢inde, devlet gérevinde bulunan pek
cok memurun ayni zamanda aydin oldugunu vurgulamistir (Mardin, 2018: 12). Mardin,
“Tiirkiye’de Orta Smiflarin U¢ Devri” adli calismasinda yaygin bir kaliplasmis diisiinceye gore
Osmanli Imparatorlugu’nun sosyal yapisinin énemli niteliklerinden birisi de Batinin orta
tabakasina tekabiil eden bir sinifin eksikliginin olduguna isaret eder. Batili aydinlarin ortaya
attiklari, ancak bizde de benimsenen bu teze gore, Osmanli Tiirkleri, devlet idaresi ve
cengaverlik hakkindaki gorevlerden baskalarini faaliyet alani baglaminda kendilerine layik
gormediklerinden, giiglerini ticaret ve sanayinin gelismesine sarf etmemisler ve bdylece Bati
diinyasinda orta smifin olusmasinda tiiccarlar etkili olurken, Miisliiman-Tiirk toplumunda bu

anlayis yerlesmemistir (Mardin, 1957b: s. 11).

Mardin, “Istikbalimizdeki Kiitle Problemleri Hakkinda” adli ¢alismasinda politik
mecrada basari, genis perspektifte gelecegin kosullarii bugiinden goziimiiziin Oniinde
canlandirabilmeye dayandigini ileri siirer. Ona gore, bu fikri dile getirmekle yeni bir kesifte
bulunuldugu ileri stiriilemese de s6z konusu uzak goriisliiliiglin 6nemi lizerinde durarak konuyu
somutlastirmaktan biiyiik kazanglar elde etmek miimkiindiir. Ancak ileriyi gérme hassasina
sahip olduklarina inanlarin ¢ogu, iginde yasadiklari kosullarin ancak g¢ogu degisiklikler

sonucunda az ya da ¢ok dengelemek bir bigimini tasavvur edebilirler (Mardin, 1957c¢: 9).

Kayalr’ya gore, Tiirkiye’de fikir adamlarinin degerlendirilmesi genellikle her donemin
ideal olgiitlerine gore gerceklestirilmektedir. Tiirkiye gibi bir tilkede de ideal dlgiitler genellikle
siyasal egilimin One c¢ikarilmasi tarzinda olmaktadir. Siyasal tutum o kadar 6n plana
cikmaktadir ki, degisik bir siyasal konumda yer alanlar ciddiye alinmamaktadir. Fikirsel
seviyesi, soyutlama seviyesi daha ileri olanlar pek o kadar ciddiye alinmamaktadir. Bir bagka
deyisle, glincel siyasal yaklagimlar ve taraflilik daha 6nemli hale gelmektedir. Siyaset temelli
bir diislince tarihi giindeme getirilmektedir. Bu tiir fikir tarihinin gostergelerinden birisi de
giincel siyasal 6nemi olan diisliince adamlarinin diisiinsel gegmislerinin hi¢ 6nemsenmemesidir
(Kayali, 2011: 11-13). Tarihsel baglamiyla siyasal iktidar1 kavramak, iktidarda kalmak ya da
iktidarda s6z ehli olmak (iktidar ortagi olmak) i¢in, savas basta olmak iizere siddetin her

seklinin kullanildig1 bir siire¢ yasanmasina ragmen iktidar i¢in riza, sdzlesme, rekabet, yarig
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veya se¢im gibi siddet dis1 yontemler de benimsenmistir. Bu agidan iktidar her zaman miicadele
edilerek elde edilmis degildir. Bu yiizden iktidar ugruna yiriitiilen biitiin miicadele veya
isbirligi faaliyetleri siyasetin alanina girer (Tuncel, 2020: 18). Iktidar ile siyasetin birbirlerini
tamamladig1 bir evrende bazi fikirler 6nemsenip 6n plana ¢ikarilirken bazilar1 da ideolojik
olarak damgalanip sistem dis1 edilebilmektedir. Bu durumda iktidar-siyaset-ideoloji

iiclemelerinin birbiriyle ne derecede i¢ i¢ce oldugunun agik bir belirtisidir.

Mardin, Ideoloji adli ¢alismasinda Marx’mn altim ¢izdigi manada ideolojinin gercegi
“maskeleyen”, net yansitmayan bir yap1 olarak okumamiz gerektigini ileri siirmiistiir. Mardin,
bu eserinde nasil oluyor da entelektiieller tarafindan ortaya atilan bazi fikirler “bilimsel” olarak
tanimlanirken, bazi fikirler “ideolojik™ olarak tanimlaniyor? Yine Mardin, Clifford Geertz’in
fikrine basvurarak: “Neden benim ileri siirdiigiim zaman sosyal felsefe adini verdigim
diisiinceyi baskalarinda gordiigiim zaman bunlart ‘kani’ olarak nitelendiriliyor, benim
diisiincelerime katilmayan birinde bu ¢esit diisiinceleri buldugum zaman bunlara ‘ideoloji’
damgasint bastyorum” (Glifford, 1964: 74; akt: Mardin, 2017: 17) seklindeki agiklamay1

hatirlatir.

Giirpinar’a gore, II. Mesrutiyet, Tiirkiye nin biitiin modern ideolojilerin yeserdigi evredir;
Islamcilik, Baticilik, hatta ¢ok daha soniik olmakla beraber liberalizm ve sosyalizm kamusal
mecrada taraftarlarinca dile getirilmistir (Giirpinar, 2013, 69-72). Ekonomik bir sistem olmanin
yani sira toplumsal, siyasal, kiiltiirel ve etik boyutu olan sosyalizm, detayli bir sistemi igerisinde
barindiran bir ideolojidir. Bu ideolojinin temelinde ekonomide iiretime odaklanmak yerine

tiretilenin Ve mevcut olanin paylagimi vardir (Bakan, 2019: 74).

Mardin’e gore, ideolojilerin temel arastirma problemi pek cok ideolojinin bilimsellik
fikriyle ortaya ¢ikmis olmalaridir. Ornegin, Marksizm ideolojisi kimileri igin gercek dis
“yanl1” bir 6greti iken, kimileri i¢in ise gergekleri giin yiiziine ¢ikarmaya alan agan bilimsel bir
aragtir. Bu durum fasizm kavrami i¢in de gegerlidir. Fasizmin ideolojisi bilimsel baglamda
benimseyen az insan kaldi, ancak 20. yiizyilin baglarinda, fagizmin beraberinde getirdigi “irk”
kurami fagizmin bilimsel bir temellinin oldugunu iddia edenlerce, bu fikirlerini ispatlamak i¢in
kullanmiglardir. Bu acidan “ideoloji” kavramimi ele aldigimizda, “ideoloji”nin bilimle
esanlamli ya da farkli m1 oldugu vazgecilmez bir sorun olarak karsimiza ¢ikar. Mardin’e gore,
ideoloji ismini verdigimiz diisiince topluluklar1 bu anlamda daha fazla kaypaktir. Formel
islemlerle zorlayici bir baglantisi yoktur. Ideolojinin de iginde bulundugu yapi igerisinde bir
tutarliligt vardir. Ancak bu tutarlilik formel tutarlilik degil, hislerin ya da bi¢imlenmis

arayislarin mantigindan ibarettir. Mardin’ gore, “ideoloji’nin toplumun farkli “kat”larinda
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bircok insan arasinda “tutma’sinin nedeni nedir? sorusunu sordugumuzda sdyle bir yanitla
karsilasiyoruz: Toplumlarin giindelik hayatlarini belirleyen temel 6gelerden biri, bu insanlarin
icinde yasadiklar1 toplumu algilama bigimleridir. Bireylerin hepsi olusturdugu toplumun
icindeki farkl bireylerle ve i¢ i¢e oldugu diger gruplarla “toplum haritasi”nin bir pargasi olur.
Bu “toplum haritas1” gercekte oldugu gibi net ¢izgilerle belirtilmemistir. Mardin’e gore,
“harita”nin i¢inde barindirdigi manalar esneyebilmektedir ve degisime agik olan “simge
dagarcig1” araciligiyla toplumdan bireye, nesilden nesile geger. Bu simge yapisinin ¢alisma
diizeninin tiimiine “kiiltiir” denir. “Ideoloji” kavrami “kiiltiir” kavrami birbiriyle i¢ icedir.
Ideoloji kavrammin kendisi de “kiiltiir”” aginin temellerine dayanarak gelisir. Bir kavram olarak
ideoloji, geleneksel “toplum haritalari”nin ¢agdas donemlerde yararlarini kaybetmelerinin

neticesidir: insa edilen bu yeni bir toplum manalar1 “haritas1” iiretebilir (Mardin, 2017: 20-25).

Mardin’e gore, 1920’lerin Tiirk aydinlart bir takim sorunlarla yiiz yiize gelmislerdir:
Bunlarin basinda iitopyacilar olarak miras alinmis konumlarini 1920’lerin Tiirkiye’sinin asil
yurttaglari, yani Anadolu koyliileriyle iligkilendirilmistir. Koyle ilgili ¢cogu kez idealist bir
edebiyata Onciiliik ederek bu konuda oldukga basari elde etmisler. Onlar ya Tiirkiye’nin “asil”
kiiltiir temelleriyle (yani Islam ile) ya da emperyal Osmanli kimligiyle yer degistirmekte olan
yeni hayali bir Tiirk kimligi ile de iligki kurmak zorundaydilar. Cumhuriyet¢i siyasal segkinlerin
getirdigi ¢Oziim, aydinlarin “hayal mahsulii”nii (yani Bat1 veya yeni Tirk kimligini) Tiirkiye
icin gercek kilarken manevi doyuma ulasmasidir. Bu durum, pek ¢ok Tiirk aydimninin,
Cumhuriyet’in propaganda aygitinin pargasi sekline getirmek suretiyle omuzladigi ¢ok agir bir
yiiktii. Egitim kadrolarint da arkalarina alarak, Bati hiimanizmasinin bir yer versiyonunu ve
modern Tiirk edebiyatinin temel diregi olarak Bat1 ger¢ekliginin bir taklit versiyonunu neticede
belli bir noktaya kadar yerlestirdiler. Fakat cumhuriyetin milliyetcilik ideolojisi Orta Asya’daki
Tiirklerin kokenine iliskin hayal mahsulii bir temaya dayaniyordu. Unutulmus atalarin
kiiltiirtiniin yticeltilmesi basit bir hokkabazlik isi degildi. Bu, Tirk halkinin ¢ogunlugunun
benimsemesi ¢ok giic, muglak bir kiiltiirdii. Miiphem Sigfried izlegiyle elde edilmis ¢cagdas
Alman fasist basarisina denk gelmezdi, ¢iinkii Osmanli tarihinin basindan sonuna kadar en
kuvvetli sekilde yanki getirmis, Islam ile harmanli, Osmanli’nin gérkemiyle ilgili segme

konularin bir karisimiydi (Mardin, 2007: 223).
Goriildiigl tizere siyaset bilimci sosyolog Serif Mardin’in de alim1 ¢izdigi gibi politik
paradigmanin entelektiieller ve ideolojiler tizerinde etkisi yadsinamaz. Dis iligkiler baglaminda

politik paradigma hangi biiyiik devleti veya devletleri takip etmisse, iilkenin bilim ve ideolojik

yonelimi de o yonde ilerlemistir. Ideoloji gercegi ile kiiltiir gercegini ¢ok yakindan baglantil
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oldugunu ifade eden Mardin’ gore, her toplumu kendi toplumsal haritas1 ekseninde
degerlendirmemiz gerektiginin altin1 ¢izer. Caligsmalarinda ideolojilerin sosyolojik ve politik
yonlerine de deginen Mardin, bu konuda Marx’in, Karl Mannheim’in ve Cliffort Geert’in

fikirlerine basvurmustur.
6. Sonuc

Diistlince tarihimize sosyolojik bakis acisiyla bakildiginda bazi isimlerin istisnai bir yeri
vardir. Kendinden Onceki tiim diisiince gelenegine elestirel bakmais, biiylik dl¢iide genelgeger
bakis acilarin1 bozmus, kavramlar1 ve teorileri kendi sistematigi icinde damitarak
anlamlandirmis, yeni kavramlari diisiinceye dahil etmistir. Boylelikle en genel anlamda insani,
toplumu ve iilkeyi gorme seklimizi koklii bir bi¢imde degistiren Serif Mardin, Bati’nin
sosyoloji teorisyenlerini anlayabilmis nadir Tiirk sosyologlarindan birisidir. Mardin; modern
Tiirkiye’de ideoloji, aydinlar, Tiitk Modernlesmesi, Islam, Said Nursi olay1, Jon Tiirker’in
siyasi fikirleri, Osmanli dénemi baticiligy, laiklik, sivil toplum, din ve ideoloji, Naksibendilik,
milliyet¢ilik, tabakalagma gibi netameli konularda yaptigi ¢alismalarla 6ne ¢ikmis bir sosyal
bilimcidir. Mardin’in gerek Forum Derqisi, Tiirkiye Giinliigii Dergisi, Dogu-Bati Dergisi, Yeni
Tiirkiye Dergisi ve benzeri dergilerde yayinlanan makaleleri ve Iletisim Yayinlari’ndan ¢ikan
eserleri; tarihsel ve sosyolojik perspektifte aydinlarin ve ideolojilerin hem Osmanli
Imparatorlugu’nun kiiltiiriinde birey iradesinin siirlart konusunda yerlesen inanglarini hem de
Osmanli aydinlarinin diinya goriisiinii nasil etkiledigi noktasinda diisiince hayatimizda 6nemli
bir literatlir sunar. Diisiince tarihini 6nemseyen Mardin, i¢inde yasadigimiz toplumun
sorunlarinin anlasilmasinda faydas: dokunacak dnemli metotlardan birisinin de tarihi metot

oldugunu ileri stirer.

Eserlerini davranis¢i, anlamaci/yorumlayici ve tarihsel sosyoloji yaklagimlart zemini
tizerinden insa eden Mardin, calismalarinda tarihsel siire¢ igerisindeki degisimi dnemsemis ve
bu degisimden entelektiieller ile ideolojilerin de etkilendigini ileri siirmiistiir. Din ve Ideoloji
adli ¢alismasinda insanin tarihsel degisim ve devinim ile birlikte ilerledigini monarsinin
geriliginin ve bozulusunun oligarsiyi yarattigini, oligarsinin de demokrasiye doniiserek bir kisir
dongii olusturdugunu ifade eder. Bu kisir déngiiyii Ibn-i Haldun’un tarihsel anlayisi ile agiklar.
Ona gore, bedevi kabileler i¢inde yeni bir akim goriindiigiinde, bu durum “asabiyya” kabileler
arasinda dayanismayi saglarken, birlesen kabileler sehirlere yerlesmis olan hadarilerin
refahlarina goz dikip sehirdeki iradeyi yikmaya caligirlar. Zamanla sehirlesen bedeviler, bir siire

sonra liderlik vasiflarini kaybedip zevklerine dalar ve onlar1 devirecek bir bagka bedevi gurup
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gelir ve taaruz eder. Bu durumlarda ise Mardin, “tarih bir tekerriir”diir anlayisin1 dogrular
(Mardin,1983b: 125).

Gorildugii tizere Mardin’in de iizerinde durdugu ideolojik kalip ve gruplarin zamanla
degisim yasandiginmi ve tarihin tekerriir etmesi durumunun aydinlarin diisiince diinyasina
yansidigini ileri siirmiistiir. Ideolojiler ve siyasal kavramlar en cabuk igerik degistiren
kavramlar iken entelektiiellerde bu degisim riizgarindan kimi zaman yaprak dokerek kimi
zaman da yeni ideolojik tutumlara tomurcuklar agarak eslik etmistir. Ideolojilerin aydinlar
iizerindeki etkisi konusunda Polonyali Marksist Rosa Luxemburg sunu ileri siirer: “Hareket

etmeyen zincirlerini fark edemez” (Luxemburg, 2022: 65).

Bu c¢alisma, kendisini muhafazakar modernist olarak tanimlayan Serif Mardin’in, yapmis
oldugu ¢alismalar lizerinden aydinlar ve ideolojiler konusuna getirmis oldugu agilimlari igerir.
Mardin, eserlerinde degisimi onemsemis ve bu degisimin kronolojisini gerek Kkisiler ve
donemler gerekse de Bat1 ve Tiirkiye toplumu baglaminda karsilastirmali olarak ele almistir.
Mardin, Bati’daki fikir {riinlerinin {ilkemizdeki yansimalarindan hareketle ele aldig:
caligmalarinda ayrica Tanzimat ile birlikte lilkemizde meydana gelen kuramsal anlamdaki
degisim ve doniisiimleri o donemki Batili entelektiiellerinin de dikkatini ¢ektigini ileri
stirmiistlir. Mardin, entelektiiellerin ve ideolojilerin nasil evrildigini ve bu degisimin boyutlarini
tarihsel, kiiltiirel ve sosyolojik baglamiyla ortaya koymustur. Mardin’in eserleri lizerinden ve
yiiz yillik sosyoloji tarihi baglaminda entelektiieller ve ideolojiler konusunda birtakim
cikarimlar yaptigimiz bu ¢alismada entelektiieller ve ideolojilerin giindelik siyasetin belirgin
bir sekilde diginda olmadigi bilgisine ulagilmistir. Mardin, ideolojileri sert-yumusak ideolojiler
olarak smiflandirmis ve bazi Batili diistiniirlerin ideolojilerin batig devrini yasadigi fikrinin
aksine, ideolojilerin farklilasarak ve yumusayarak etkilerini siirdiglinii ileri slirmiistiir.
(Calismalarinda entelektiiellerin toplumdaki islevi konusuna da deginen Mardin, hakikatin bir
kiil olarak tekrardan ortaya ¢ikmasi i¢in filozoflarin ve aydinlarin teorilerinin toplumun egitim
metotlarina, fikir diinyasina tesir etmesi ve derin izler birakmasi gerektigini ileri siirer. Ciinkii
Aydimlar zaman zaman 6nemli fikirler ortaya atarlar ve bu fikirler de tarihi etkilere sebep

olurlar.

Literatiir ¢alismasi ekseninde Mardin’in eserleri lizerinden aydinlarin ideolojilerle
iliskisinin ele alindig1 bu ¢alismayla; farkli gruplara, ideolojilere sahip insanlarin diinyay1 farkl
sekilde anlamlandirdiklart ve aymi zamanda degisik bakis agilarina uygun diisen anlam
diinyalarinin ve kurumsal stratejilerinin bir kismin1 yerlestirmeye c¢alisilmistir. Caligsmada,

entelektiiel kimdir, islevi nedir gibi sorularin cevabi irdelenmistir. Modern siyasal ideolojilerin
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tasiyicilan ve ireticileri olarak entelektiieller, Tiirkiye’de hegemonik ideolojik olusum olarak
Kemalist aydinlanma iilkiisiiniin entelektiieller ve ideolojiler tizerindeki etkisi, politik
paradigmanin entelektiieller ve ideolojiler tizerindeki etkisi gibi konular 1s1ginda entelektiieller
ve ideolojiler kavramlarina acgiklik getirilmistir. Calisma, Mardin’in eserleri tizerinden Tirk
sosyolojisi perspektifinde entelektiieller ve ideolojiler konusunda baz1 c¢ikarimlar,
degerlendirmeler ve donemsel olarak birtakim siniflandirmalari ortaya koymakta ve aydinlarin,

siyasal akimlar ve ideolojilerle kurmus oldugu baglantilari da ele almaktadir.

Gegmisten gilinlimiize toplumdaki aydinin konumuna ve islevine 1s1k tutan Mardin,
caligmalarinda toplum yapimizdaki aydin profili ile Avrupa’daki aydin profili konusunda
onemli degerlendirmelerde bulunmustur. Ona gore, Hitlerin iktidara gelmesini saglayan da
giinliik politikay1 kirli islerinde kullananlar da aydinlardir. Entelektiiel, toplumu yonlendiren en
onemli rehberdir. Mardin imparatorluktan giiniimiize aydin ger¢egini anlamamiz igin Necip
Fazil Kisakiirek’in aile hayatina, entelektiiel yasamina bakmamiz gerektigini sdyler. Ona gore
iilkemizdeki aydin profili parcali, kendi gercegini ortaya koyamadigi i¢in sosyolojik baglamiyla
toplumun ger¢eginden de uzak kalmistir. Bati medeniyetinde insanlarin karsilastig1 problemleri
halletmeye calisan aydinlarin sayisinin daha ¢ok oldugunu ileri siirerken iilkemizde ise
aydimnlarin artik Ahmet Mithat gibi topluma her seyi 6gretmek idealini tasimadiklarini, toplumu
egitmekten ziyade onlar1 somiiren bir anlayis igerisinde olduklarini soyler. Gorildiigi tizere
tarihsel siire¢ icerisinde aydinlarin dénemin politikasindan, siyasal hareketlerinden ve ideolojik

akimlarindan etkilendigini ifade etmek miimkiindiir.
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Introduction

In the 1980s, economics became the focus of strategy research. In this process, strategic
management was seen as an analytical process and strategy was often referred to as competition,
which is an economic concept (Barca & Hiziroglu, 2009: 132; Bakoglu and Ding Ozcan, 2010:
58). One of the researchers who contributed to this process is Michael Porter (Erol et al., 2013:
88). Porter's Competitive Strategy, published in 1980, opened a completely different door in
the development of research on the content of the strategy. A few years after the first work, a
second work entitled Competitive Advantage was published in 1985, and the ideas about ‘what
strategy is' were put on a firmer footing. The greatest contribution of these two works to the
development of strategic management thinking is that they placed the concept of competition,
rather than planning, at the centre of strategy and caused a paradigm shift (Barca, 2005: 13).

With the evolution of strategy into competitive strategy and the placing of the concept of
competition at the centre of strategic management thinking (Porter, 1980; 1985), it can be
observed that research on competition in the field of strategic management has increased. One
of the most distinctive features of this period is that strategy began to take on a concrete form.
It was precisely during this period that research supporting this proposition under the name of
competitive dynamics made significant contributions to the increasingly concrete state of
strategic management thinking (MacMillan et al., 1985; Bettis & Weeks, 1987).

Competitive dynamics examines the firms involved in the industry and the competitive
actions performed by them. Competitive dynamics analyses the actions of firms in real markets
against each other and the consequences of those actions. The paper analyses the probabilities
of moves and reactions, as well asthe conditions under which they will or will not occur, and
the factors that increase or decrease their likelihood (Chen & Miller, 2012: 4; Grimm et al.,
2006: 61).

In today's economic climate, airlines have the freedom to operate in a competitive
environment due to the regulatory dimensions of market access, entry, price, and capacity. This
has led to the emergence of competitive dynamics in both domestic and international airline
markets. Upon examining the literature on competitive dynamics in the Turkish context, it
becomes apparent that the scope of studies is limited. These studies only focus on a particular
aspect of competitive dynamics, as evidenced by the works of Giindiiz and Semercioz (2012),
Giindiiz (2013), Yasar (2017), Sonmez and Eroglu (2018), Yasar and Gerede (2020), and
Soénmez and Eroglu (2020). Among these studies, Glindiiz and Semerciéz (2012) evaluated the
relationship between competitive tension and strategic innovation decisions. Giindiiz (2013)
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examined the moderating effect of tension on strategic innovation decisions, and Yasar (2017)
investigated cross-competition in the transport sector. In their study, S6nmez and Eroglu (2020)
examined the correlation between competitive moves and retaliation. Meanwhile, Yasar and
Gerede (2020) analysed the factors that lead to tension in the domestic airline market.
Additionally, Sénmez and Eroglu (2020) proposed a sector-specific typology by categorising
competitive moves. The listed studies evaluated competitive actions at the firm level, without
considering the specific competitors against whom the actions were taken. However, it is
important to consider that each market has unique characteristics and dynamics. Therefore,
different competitors may be required for different markets. This study analyses competitive
actions at the competitor dyad level, revealing which actions airline operators take against each
other. The study evaluated airline companies based on their business model. This research aims
to contribute to the literature with its level of analysis. To achieve this goal, the competitive
actions of 26 domestic and foreign airlines registered in the Turkish International Airline market
were examined during the period 2014-2018, and each action was evaluated based on a pair of
competitors.

1. Competitive Actions and Their Components

Most research on competitive actions is based on Schumpeter's theory of creative
destruction and the Austrian School. Companies aim to create and maintain a competitive
advantage by positioning themselves relative to their competitors and seeking ways to innovate
(Kirzner, 1973: 79). Competitive dynamics has developed theories and empirical methods that
precisely conceptualize strategy as competitive moves (Smith et al., 1992). In other words, the
strategies that were previously analyzed at the macro level have now been reduced to the firm
level. The actions of firms in real markets have been included in the field of analysis.

Competitive moves (attack) and (counter-moves/reaction/retaliation/counterattack) are
defined as specific and observable actions that a firm initiates to strengthen its relative
competitive position (Chen et al., 1992; Ferrier et al., 1999; Smith et al., 1991; Smith et al.,
1992). This defitinition is widely accepted in competitive dynamics research, which has studied
actions in various studies. Therefore, there are likely to be differences between industries in
terms of specific types of actions. The majority of actions can be categorised as pricing,
marketing, new product/service introduction, capacity, and scale-related, service and
operational, signaling (intimidation) moves. (Smith et al., 2006: 319). Airlines can compete by
offering discounts on ticket prices, entering new markets, increasing flightfrequency, or

introducing innovative in-cabin services.

755



Yasar, M. & Gerede, E. | Evaluation of Rival Pairs’ Competitive Actions: The Case of Turkish
International Airline

The initial studies in competitive dynamics focused on individual actions taken by firms,
their reactions, and the relationships between sequences of moves and counter-moves. Research
in this context indicates that counter-moves, or retaliations, can be predicted by analysing the
characteristics of moves. In summary, the features that define the moves, such as radicality,
scope, aggressiveness, and irreversibility, are crucial factors that determine the likelihood and
speed of competitive reactions (Chen et al., 1992; Smith et al., 1991; Smith et al., 1992).
Research in competitive dynamics has investigated the importance of responding to moves as
a first-mover, second-mover, or late mover relative to competitors (Lee et al., 2000; Smith et
al., 1992; Lieberman & Montgomery, 1988). MacMillan et al. (1985), Smith et al. (1989), and
Chen and MacMillan (1992) examined the radicality of competitive moves, which defines the
extent to which they depart from existing norms. Radical moves are difficult for rivals to
interpret and lead to fewer and slower retaliations. Therefore, making a move that is uncommon
in a competitive marketplace can greatly contribute to gaining a competitive advantage. In terms
of generic strategies, the effectiveness of firms implementing differentiation strategies,
particularly in their products and services, depends on their level of understanding and imitation
of the differences. Price cuts are the easiest actions to imitate, and competing airlines are likely
to quickly respond when a price action is implemented. However, the creation of Turkish Do
&Co catering company in partnership with Austrian Do &Co by Turkish Airlines is a prime
example of a bold strategic move. By doing so, Turkish Airlines has transformed its reliance
on external resources into a competitive advantage, resulting in a substantial improvement in
the quality of its catering services. Competitors view this move as a formidable challenge to
replicate. The size of a competitive move is determined by resources required for its
implementation. However, the scope of the move is measured by the number of potentially
affected competitors. The degree of threat associated with a move is determined by the number
of competing customers at risk of being lost when the move occurs (Chen et al., 1992). It has
been suggested that as the size of a competitive move increases, it may become more
challenging for competitors to respond. However, as the scope and threat of the move increase,
so does the probability and speed of the reaction (Smith et al., 1992). It is important to note that

there is a possibility of the rival losing its existing or potential market share.

Competitive dynamics also focus on the frequency of moves performed at a certain time.
The aggressiveness of companies, measured by the number and speed of competitive moves, is
a crucial factor in market performance. Ferrier et al. (1999) argue that a firm's profitability or

market share is positively correlated with the total number of competitive moves made in a
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given period and the average speed of these moves in a market. In competitive dynamics
literature, the term ‘competitive repertoire' refers to the range of moves made by a company
within a certain period. A simple repertoire indicates a limited variety of moves, with firms
often relying on a single type of attack (Miller & Chen, 1996b). Competitive repertoire
incompatibility occurs when a company's repertoire differs from the industry norms. Firms with
competitive repertoire incompatibility exhibit different moves compared to others. Competitors
seldom use conflicting repertoires (Miller & Chen, 1996a). Another related concept is
competitive repertoire inertia, which refers to the actions taken by a firm when changing its
competitive stance in terms of type and number (Miller and Chen, 1994). It is important to make
competitve moves in a certain period (Smith et al., 2006: 344). This view aligns with previous
research on a unified chronological series of actions (Kirzner, 1973), patterns or coherences in
behavioral flows (Mintzberg and Waters, 1985), a coordinated series of actions (MacCrimmon,

1993), or a sequential set of many actions (D'Aveni, 1994).

In a competitive market, if a firm takes an action that generates abnormal profits or
distorts market position of its competitors, they will be motivated to retaliate against this action
(Albers and Heuermann, 2013; Hitt et al., 2016: 151). Porter (1980) defines a competitive
response as a clear and distinguishable counter-reaction carried out to defend or improve the

current position of the firm(s) exposed to the move(s) initiated by the competitor(s).

Competitive dynamics focus on the characteristics of reactions, such as the probability of
a response when a move is exposed, the type of reaction, the delay time, and the order of the
reaction in the opponent's set (Lee et al., 2000; Smith et al., 1991). Furthermore, the study by
Chen and Hambrick (1995) investigated additional dimensions, such as the extent and speed of
retaliation, as characteristics of reactions. The probability of a competitor reacting to the firm's
competitive actions was also examined by Smith et al. (1991). The frequency of a firm's
reactions to a competitor's actions within a certain period is a crucial factor in predicting this
probability. According to Smith et al. (2006: 325), a firm that responds to nine out of ten actions
of a competitor is more likely to respond again in a similar situation in the future than a firm
that responds to only one out of ten moves. Rivals have several intervention options when
responding to an action, including the option to imitate the initiated action. The extent to which
a reaction resembles the initiated action is defined as imitation reaction (Smith et al., 1991). If
one airline increases frequency on a flight route where it competes with another airline, a similar
response from the competitor sends a strong message that its market position will be defended

(Chen & MacMillan, 1992). If resources allow, the competitor may retaliate to avoid losing
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market share. On the other hand, it is important to consider the timing of retaliation in response
to a competitive move. Reaction lag which refers to the time between the initiation of a
competitive action and retaliation, can have a significant impact. It is suggested that the initiator
may gain an advantage as the reaction delay increases. Competitors who fail to respond or
respond late often experience a loss of market share or missed profit opportunities (Lee et al.,
2000). It is assumed that the first mover will have an advantage if the action is effective. For
this reason, companies that initiate the action prefer actions that will cause a delay in reaction
(Porter, 1980: 98; Smith et al., 1989). The longer the reaction time, the more challenging it is
to establish a relationship between the action and the reaction. Associating a response with a
previous statement and perceiving a late response as a message to competitors in the market
becomes difficult (Chen & MacMillan, 1992). For example, a price reduction is expected to be
responded to in a short time. Because price cut is an easily applicable counteraction. If the

counter-move takes a long time, it may be difficult for the initiator to perceive it as retaliation.

When a competitive action in a marketplace affects multiple competitors, each firm will
respond. The order of response becomes important as it indicates the firm’s ranking in the
reaction to the competitive action among the competitors who made more than one counter-

move (Smith et al. 1991: 62). A firm can be a first, second, or late responder.
2. Literature Review

Since the basis of strategic management is competition, the mutual interactions between
the firms become one of the most important issues in strategic management. For this reason, it
is important to analyze competitive actions and reactions, which are the tools of firms to
compete (Chen, 1996). Because it becomes possible to gain a competitive advantage and earn
returns above the industry average through competitive behaviors (Young et al., 2000; Chen &
MacMillan, 1992). Therefore, competitive conditions should be assessed not only at the sector
or group level but also at the firm level (Baum & Korn, 1996: 256). Competitive dynamics is a
field that examines the competitive moves and retaliations of firms in an industry for
advantageous market position and positive financial performance in a strategic and
organizational context and examines the conditions that cause these competitive actions and the
consequences of these actions within a model (Chen & Miller, 2012; Smith et al., 2006). There
are many studies on competitive dynamics in different contexts. Some of these studies are

summarised in Table 1.
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Table 1

Literature Summary

Authors Industry Level of Analysis | Focus Summary of Results
MacMillan et | Banking Firm Level Competitors' It would be appropriate to consider
al. (1985) Sector reactions to | this research as one of the
products that are | pioneering studies in the field of
easily imitated | competitive dynamics.
in the
marketplace
Bettis & | Photography Firm-Dyad Level | Action-reactions | Focuses on the competition between
Weeks (1987) Polaroid-Kodak | between two | two firms directly in the competitive
firms marketplace and reduces the
competition previously evaluated to
the micro level (firm pair).
Smith et al. | Technology Firm Level Retaliation time | Preliminary theories on this subject
(1989) firms 22 High Tech by investigating the impact of
Firms internal and external factors
affecting the retaliation time of
companies producing advanced
technology on performance.
Smith et al. | Airline Firm-Dyad Level | Actions and | Type of actions affects the ability to
(1991) Industry 32 US Airlines Reactions imitate and perform counter-moves
Chen & | Airline Firm Level | Actions and | The airline's action will put the
MacMillan Industry 32 US Airlines Reactions affected business in a difficult
(1992) situation (such as losing market
superiority or losing a significant
part of the market share to a
competitor), the responding firm
will tend to respond to this action
instead of withdrawing itself and the
probability of reaction will increase.
In addition, if the action is
irreversible  (irreversibility), the
opposite effect will occur compared
to the first situation.
Chen et al. | Airline Firm Level Actions and | First moves affected the realization
(1992) Industry Reactions of counter-moves, and the number
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of companies affected by the move
and the importance of the market

increased the number of retaliations.

Chen & | Airline Firm Level Actions and | The moves made to decentralized
Miller (1994) | Industry Reactions markets are not very noticeable and
are less exposed to retaliation.
Chen & | Airline Firm Level Actions and | Small airlines do their competitive
Hambrick Industry 28 US Airlines Reactions actions more quietly or secretly, and
(1995) when they are exposed to any move,
they are less likely to retaliate, and
the speed at which they do so is
slow.
Miller & Chen | Airline Firm Level Actions and | They concluded that companies with
(19964, Industry 18 Major US Reactions high competitive interaction have a
1996b) Airlines wider competitive repertoire
Ferrier et al. | 41 Different | N/A Actions and | High industry competition or
(1999) Industries Reactions aggressiveness on behalf of an
individual ~ firm increases the
likelihood of gaining market share.
Chen (1996) Airline Firm-Dyad Level | Competitor It is argued that competitors with a
Industry US  Commuter Analysis high degree of market commonality
- are reluctant to take action against
Airlines
each other and that this situation
leads firms to engage in mutual
avoidance.
Chen et al. | Airline Firm-Dyad Level | Competitive The larger the airline's size relative
(2007) Industry US Major Tension to its competitor and the greater the
- number of moves into the
Airlines
competitor's markets, the greater the
competitive tension.
Giindiiz & | Airline Firm-Dyad Level | Competitive Examined the relationship between
Semercitz Industry Turkish Tension strategic innovation and tension.
(2012)

Domestic Airline
Market
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Giindiiz Airline Firm-Dyad Level | Competitive Assesses the moderating effect of
(2013) Industry Turkish Tension competitive rivalry on strategic
Domestic Airline innovation decisions.
Market
Yasar & | Airline Firm-Dyad Level | Competitive Increases in market commonality
Gerede (2020) | Industry Turkish Tension and market concentration increase
Domestic Airline the tensions that are thought to exist
Market between airlines, but competitive
asymmetry and resource similarity
have no effect on tensions.
Tsai et al. | Airline Firm-Dyad Level | Competitor They concluded that the airline with
(2011) with Industry us Airline acumen higher competitive acumen
increases its market share more than
Industry
its competitor.
Albers & | Transportation | Industry Level AMC The role of awareness, motivation
Heuermann Industry German  Cross- Perspective and ability as drivers of competitive
(2013) Competitive behaviour is explained in detail.
Market
Yasar (2017) | Transportation | Firm Level AMC The results of the research show that
Industry Perspective bus operators consider airlines as

Ankara-Istanbul
important competitors, but this

Route
situation is not observed for airlines.
This situation also points to
competitive  asymmetry  across

industries.

It is seen that the first academic research that came across in the field of competitive
dynamics, which began to take place in the field of strategic management in the mid-1980s,
was the work of MacMillan et al. (1985) in the banking sector. In Chen and MacMillan’s (1992)
research, authors have tried to measure the timing of the response to the type of competitive
move. Strategic actions such as mergers and acquisitions and the creation of a hub are either
not responded to or responded to too late. On the other hand, the response to actions such as
price reductions seems to be faster. The research conducted by Chen et al. (1992) analysed the
actions into two main categories (strategic and tactical) and found that strategic actions delayed
retaliation. Chen and Hambrick’s (1995) study assessed the challenges of visibility and
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responsiveness to competitive tactical actions such as fare reductions, new routes and frequent
flyer programmes, as well as strategic actions such as hub and spoke, mergers and acquisitions.
Miller and Chen (1996a; 1996b) used action types from previous studies in their studies and

they discussed variety of actions types.

In the research listed above, it can be seen that the first research has been carried out on
classifying the types of competitive moves. These studies categorise competitive actions into
strategic and tactical actions and clearly state which actions are strategic and which are tactical.
In our research, competitive actions were evaluated in 5 different categories, taking into account

the characteristics of the airline product beyond tactical and strategic.

The literature on competitive dynamics emphasizes that there are some signs that these
are likely to happen before the actions or counter-actions that firms will make. These signs can
give an idea of the possibilities of competitive actions for competing companies. Firms need to
use various tools to achieve such a prediction. One of these tools is competitor analysis. With
competitor analysis, firms have the opportunity to recognize competitors, and it is ensured that
the competitor is diagnosed in advance before a possible encounter in the competitive market.

Competitor analysis is a topic that has been discussed in different contexts and at different
levels of interaction by many researchers in the competitive dynamics literature (Chen, 1996,
Chen et al., 2007; Tsai et al., 2011; Giindiiz & Semerciéz, 2012; Giindiiz, 2013, Yasar &
Gerede, 2020). In these studies, Chen (1996) conducted competitor analysis with market
commonality and resource similarity, Chen et al. (2007), Glindiiz and Semerciéz (2012),
Glindiiz (2013) and Yasar and Gerede (2020) with competitor tension, and Tsai et al. (2011)
with competitor acumen. Among these tools, market commonality and resource similarity are
based on objective criteria, while tension and acumen are based on subjective criteria.
Competitor analysis gives companies a head start on competitive moves and an insight into
situations in which they can make moves. Yasar and Gerede (2020) discussed the antecedents
of tensions that will trigger competitive actions by airline operators. This section presents
research to illustrate the relationship between competitor analysis and competitive moves.
Competitor analysis is of great importance in shaping competitive actions. Firms are mobilised
by competitor analysis. Figure 1 shows the relationship between competitor analysis and
competitive actions, and the issues addressed under these two headings in the context of the

studies conducted.
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Retaliations (Smith et al., 1989; Chen & Miller, 1994)
First Mover Advantages (Lieberman & Montgomery, 1988)
Firm Characteristics (Chen & Hambrick, 1995)
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Competitive Tension (Chen et al., 2007; Giindiiz, 2013, Yasar
ve Gerede, 2020)

Figure 1.

Issues Covered Under Competitor Analysis and Competitive Actions

Source: Created by the author in the context of the studies analysed

When evaluating all studies in the field of competitive dynamics, the framework consists
of actions and counter-actions between firms. This was the initial focus. Later, markets, as the
places where competition takes place, were studied by examining market contact, market
commonality, and multi-market relations. Following this, the study focused on the background
of actions and reactions. The research covered topics such as competitor analysis and the AMC
model. Competitive dynamics, which remains a popular subject today, continues to be

researched with unique topics and expanding conceptual richness.
4. Methodology
4.1. Obtaining Competitive Actions

Competitive actions refer to the moves made by a focal firm against its competitors. In
this study, we conducted a content analysis of the competitive actions carried out by 26 airlines
in the Turkish international airline market between 2014-2018. These actions were grouped and
discussed under five themes. The study aimed to provide insight into competitive landscape ot
the market which is dominated by these 26 airlines that cater to over 90% of the total market.
As the research was conducted at the level of rival-dyads, the actions of foreign airlines outside

of the Turkish international airline market were also included.

To identify themes related to competitive moves, we used Doganis's (2005: 237)
classification of airline product components. According to Doganis (2005: 237), the first group
of components in the airline product is schedule-based. These components include the size and
scope of the flight network, flight frequency, flight times, connection times, connection quality,
and on-time performance. The classification includes price, comfort, service convenience, and
image as its components. The components related to passenger comfort include cabin interior
design, seat spacing, quality and variety of refreshments, availability of airport lounges, services

provided in these lounges, and in-flight entertainment systems. Doganis (2005) identifies
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another group of components related to image. This context discusses various elements related
to airline firms, including their reputation, safety and security performance, brand value,
Frequent Flyer Programs (FFP) characteristics, and advertising and promotional activities. In
the study, based on the classification of Doganis, (1) Schedule, (3) Price, (4) Comfort, and (5)
Image themes were determined. Although Capacity is not included in Doganis' classification,
adding a new aircraft to the fleet of airlines or changing the types of aircraft operating on
existing routes are considered important competitive moves and are discussed as a separate
theme in this study. On the other hand, the list of competitive moves developed by Miller and
Chen (1994) and added by Sénmez and Eroglu (2020) was used for the types of competitive
moves to be included under these themes. The themes and competitive move components
related to them are given in Table-2.

Table 2

Themes Related to Competitive Actions and Types

Schedule Capacity Price Comfort Image
New market entry Enlarging the type of Market entry Offering a new FEP
aircraft discount service
Frequency increase
Code sharing Reducing seat-capacity . Advertising
- Price cut
by the type of aircraft moves
Exit from a market Service
development
Frequency decrease Adding new aircraft to A new promotion Promotional
within the scope L
the fleet activities

of fees

Under the schedule theme, actions related to the presence or absence of airlines in the
market are discussed. These actions include an airline's re-entry into a market that did not exist
before or was withdrawn before the new market entry. It is indicated whether the airline has
permanently or temporarily withdrawn from a market as of the relevant date and whether it will
take part in that market exit. In addition, airlines may adjust the frequency of their flights in
existing markets as a competitive strategy. An increase in the number of flights is referred to as
a frequency increase, while a decrease is known as a frequency decrease. As frequency is a
crucial factor in determining total travel time, it falls under the schedule-based components
(Doganis, 2005: 314). Another competitive action under the scheduled theme is code sharing.
Code sharing allows airlines to participate in the markets of other airlines they have agreements
with, without using their own aircraft. This enables them to access markets that may be
restricted due to regulations, and expand their flight networks. Passengers can travel to any

764



Akademik Yaklasimlar Dergisi /Journal of Academic Approaches, C: 14 S: 2 YIL: 2023

destination from any origin, reducing total travel time. Therefore, codesharing agreements are

an important consideration under the scheduled theme.

Airlines can regulate the capacity they offer to the market without increasing the
frequency by changing the types of aircraft they use on the flight route. Airlines can regulate
the capacity they offer to the market without increasing the frequency by changing the types of
aircraft they use on the flight route. Airlines can regulate the capacity they offer to the market
without increasing the frequency by changing the types of aircraft they use on the flight route.
This can increase or decrease the capacity. It is important to note that this does not affect the
current flight frequency. In the context of this research, if an airline switches to an aircraft with
greater seat capacity on a particular flight route, this is referred to as 'enlarging the type of
aircraft'. If they opt for a plane with less seat capacity, it is referred to as 'reducing seat capacity
by aircraft type'. Another competitive action related to airline capacity is the addition of new
aircraft to their fleet. Airlines can increase their seat capacity and produce more seat-km in the
market by adding a new aircraft to their fleet. Discounts on ticket prices are available under the
price theme. Market entry discount refers to price cuts made by the airline when entering a new
market. Immediate price cut refers to price reductions made at any time on any flight route.
Incentives offered by airline operators for additional services or tickets, except ticket prices, are

considered a new promotion.

Under the theme of comfort, offering a new service means providing a service that has
not been offered before. For instance, providing wireless internet service inside the aircraft,
improving the network structure of the currently provided wireless internet service, and
increasing its speed are all considered service developments. The first component of the image
theme is frequent flyer programmes (FFPs). FFPs are tools used to create customer loyalty,
especially for business passengers. FFP moves can be given as an example of the miles
campaigns offered by airlines to their customers. Additionally advertising and promotion are
important components of the programme. These include sponsorship agreements, advertising

activities, and promotional collaborations.

Table 3 present details on the data sources and data collection methods used to gather
information on competitive actions. Routesonline was used for schedule-based moves, and the
data was obtained through data mining using with the KNIME 4.2.1 program. News was
extracted from airlines' official websites ofusing both manual and data mining methods with
the Dataminer program. On the other hand, the Rapidminer program and manual methods were

used to obtain news about price movements and other types of changes from the official Twitter
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accounts of the airlines. Additionally, airline annual reports were used as a reference for other

data sources in this context.

Table 3

Data Sources and Collection Tools for Competitive Dynamics

Data Source Data Collection Tool Programme Used

Routes online Data Mining KNIME 4.2.1
Twitter Data Mining RapidMiner
Twitter Manual Scanning -
Airline Websites Data Mining Data miner

The data obtained underwent content analysis, which identified the targeted airline, the
type of move, and the time period in which it occurred. The data obtained underwent content
analysis, which identified the targeted airline, the type of move, and the time period in which it
occurred. The data obtained underwent content analysis, which identified the targeted airline,
the type of move, and the time period in which it occurred. The analysis was conducted
numerically.

4.2. Coding of Competitive Actions Based on Rival Pairs

After obtaining the raw data on competitive actionswe conducted content analysis and
coding. During the coding process, we removed any data that was not related to the research.
The codes were then categorised separately for each airline and grouped by year. Codes related
to more than one route, particully those related to schedule, capacity and price, were organised
into a separate group. The study involved determining the type of action and theme for each
code, as well as identifying the airline to which each action would apply. The analysis was
based on competitor pairs and evaluated at that level, revealing the number of moves. Table 3
provides examples of the raw news data analyzed for content and the resulting codes for types

of competitive moves.
Table 4

Examples of Content Analysis and Coding

Date Text in Raw Data Action Type Code
26.09.2018 British Airways has unveiled its new cabin uniforms... Service development
1.08.2017 ...Gatwick- Ibiza from GBP 39... Price reduction
30.3.2016 ...started receiving multiple boarding passes with the mobile Offering a new service

application.
18.12.2017 ...The new route Kayseri 89 Euro... Market entry discount
8.2.2018 Empire State Building Run Sponsorship... Sponsorship activities
7.6.2017 ...Business Class upgrade with a difference of 100 TL... New promotion
22.12.2016 ...Miles-Smiles Hotel Rez. 1 Euro=5 Miles... FFP
3.12.2018 Mesut Ozil is bringing the excitement of football to Dubai with  Advertising and promotion
the Emirates.
1.12.2018 THY starts the Samsun - Stuttgart route in the summer of 2018 Entering a new market
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26.2.2018 THY increases its four flights on the Phuket to six Frequency increase
15.4.2018 THY expands code sharing with Garuda Indonesia Code sharing
10.1.2017 THY will start using B777 instead of A330 on the Istanbul- Enlarging the type of
Atlanta route. aircraft
4.5.2018 ..it has added a new A330 to its fleet... Adding new aircraft to the
fleet

Route-based actions will affect competitors offering direct and indirect flights. This
study considers this situation and the analyses the actions separately for airlines that offer
flight alternatives in a direct or transfer format on the relevant flight route.

Airlines Exposed
Competitive M ActionT T f Effect
ompetitive Move ion Type ype of Effe o Atack
h J ¥ ¥ ¥
; PC, X0, KK, XC
THY increased the —»  Direct Flight KKK,
number of weekly N { L, DE, 3T, 3
flights on the > Inn:qreasey
Istanbul-Frankfurt _1
ruute frum zztu 3|:| b [IIII'II'IEEtiI'Ig F||E|-|t b AE,. SHI, HL
Figure 2.

Ilustration of Competitive Action Analysis
Source: Authors
Figure 2 illustrates the analysis of the frequency increase made by Turkish Airlines on
the Istanbul-Frankfurt route. The analysis divides the airlines that are likely to be affected by
this move into two categories: those that offer direct flights and those that offer connecting
flights. Airline companies offering direct flights are those that are registered in the relevant
countries and have the traffic rights to operate flights within the Turkey-Germany country pair

market.

Identifying airlines that compete with the players in the market for connecting flights is
crucial for detailed analysis. The quality of connections and detours become important factors
at this point. Research related to detours and route quality should focus on the ratio between
direct and connecting flights, which can indicate meaningful connections up to 40%.
Connecting flights become impractical if the value exceeds 40% (Danesi, 2006; Goedeking,
2010; Burghouwt & Redondi, 2013; Dobruszkes & Peeters, 2019).To compare the connecting
flights offered for the relevant flight route with direct flights, we used the Great Circle Distance

website. Figure 3 displays the analyses made for the example on the map.
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Istanbul-Frankfurt Route Transfer Options

Figure 3.

Source: gcmap.com

The method outlined in Table-4 was used to determine which airline would be affected

by the comparison. The distances for both direct and connecting travel options on the Istanbul-

Frankfurt route, as shown in Figure 2, were calculated, and the detour factor for each alternative

was determined based on these values. To calculate the detour factor, we determine a percentage

value by comparing the direct flight distance to the distances of the transfer flight options. If

this value is 40% or lower, we consider the relevant link to be 'significant'. In such cases, airlines

offering these significant transfers will be affected by competitive actions aimed at increasing

the frequency of flights on this route.

Table 5

Obtaining Meaningful Connections

Flight Route Flight Transfer Flight Detour Meaningful
Type Point Distance Factor % Connection
Decision
Istanbul-Frankfurt Direct - 1841 km -
Istanbul-Athens-Frankfurt Transfer Athens 2372 km + 28,8 V4
Istanbul-Zurich-Frankfurt Transfer Zurich 2030 km +10,3 v
Istanbul-Amsterdam-Frankfurt ~ Transfer ~ Amsterdam 2555 km + 38,8 V4
Istanbul-Kiev-Frankfurt Transfer Kiev 2610 km +41,8 X
Istanbul-Paris-Frankfurt Transfer Paris 2669 km +45 X
Istanbul-London-Frankfurt Transfer London 3151 km +71,2 X

For istance, in Table 5shows that the direct flight on the Istanbul-Frankfurt route is 1841

km. The transfer points from Istanbul to Frankfurt have been identified, and the flight distance

has been calculated using the gcmap website. If the flight goes through Athens, there is a 28%
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detour factor and if it goes through London, the detour factor is 71%. Athens refers to the

meaningful connection, while London refers to the non-meaningful connection.

In other types of moves, the business model of the airlines and the specific elements of
the airline firms are taken into consideration. On the other hand, it was thought that a
competitive action taken by a firm using the traditional airline business model on the theme of
comfort in Business Class did not affect airline firms using the low-cost or charter business
model. Codes based on such pairs of competitors were excluded from the scope of the research.

5. Findings

In the research, five dimensions were obtained in the context of the themes in Table-1.

The number of actions determined within the scope of these themes is seen in Table-6.
Table 6

Number of Action Categories

Action Category N (%)
Schedule-Based Actions 7003 48
Capacity Actions 1681 12
Price Actions 4354 30
Comfort-Based Actions 896 6
Image Actions 548 4
TOTAL 14482 100

Airlines make the most schedule actions, accounting for 48% of all moves, with a total of
7003. Price-themed actions come in second with 30% and 4354 moves, followed by capacity
actions with 1681 moves. The themes of comfort and image have a share of 6% and 4%,
respectively.

When selecting an airline, customers' decisions may be influenced by the properties of
the product offered. Airlines must determine how to combine these features to meet the needs
of customers in different markets. This is a complex process due to varying customer
requirements on the same route, between departments, neighboring routes, and geographical
areas. Airlines can offer different combinations of product components to their customers. For
instance, reducing the number of seats on an airplane can provide more comfort, but this may

require selling tickets at higher prices.

The price of the fare is a crucial product feature for many market segments, particularly
in price-sensitive entertainment or VFR (visiting friends and relatives) markets. In business
passenger markets, where the price elasticity of demand is low, the price may be less significant.

However, airlines' significant differences in price may affect demand (Doganis, 2005: 237). It
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is recognised that pricing can have a predatory effect on airlines, particularly in terms of

deterring or eliminating competition (Dodgson et al., 1990). However, it is important to note

that other factors may also contribute to this effect.

Airlines may increase flight frequency to prevent competitors from entering the market
and to offer additional capacity (Beesley, 1986; Hanlon, 2007: 276). This data offers valuable

insights into why airlines are making more schedule and price adjustments in their competitive

actions. Table 7 presents the distribution of competitive actions taken by airlines and their types.

Table 7

Total Number of Airline Actions

Airline Schedule Capacity Price Image Total
N (%) N (%) N (%) N (%) N
A3 334 0.56 14 0.02 154 0.26 15 0.03 80
SU 167 0.47 105 0.30 25 0.07 36 0.10 22
G9 104 0.27 5 0.01 271 0.69 5 0.01 6
KC 54 0.18 16 0.05 146 0.48 61 0.20 29
AF 228 0.53 73 0.17 29 0.07 86 0.20 13
KK 119 0.56 13 0.06 66 0.31 12 0.06 3
BA 625 0.48 180 0.14 390 0.30 95 0.07 21
DE 215 0.41 9 0.02 271 0.52 16 0.03 8
XC 45 0.49 4 0.04 24 0.26 4 0.04 14
U2 450 0.73 6 0.01 105 0.17 40 0.07 14
MS 79 0.17 20 0.04 336 0.72 26 0.06 8
EK 667 0.55 213 0.18 179 0.15 87 0.07 70
ST 271 0.53 6 0.01 217 0.43 7 0.01 9
LS 221 0.48 5 0.01 223 0.48 5 0.01 6
KL 390 0.55 213 0.30 9 0.01 83 0.12 16
LH 432 0.53 174 0.21 138 0.17 56 0.07 15
PC 122 0.33 7 0.02 211 0.58 16 0.04 9
QA 549 0.51 294 0.28 90 0.08 56 0.05 80
RJ 70 0.40 36 0.20 31 0.18 20 0.11 20
SG 487 0.62 112 0.14 128 0.16 35 0.04 24
XQ 124 0.57 5 0.02 72 0.33 12 0.06 4
SR 140 0.56 35 0.14 2 0.01 55 0.22 20
MT 181 0.31 16 0.03 370 0.64 13 0.02 1
X3 62 0.21 3 0.01 221 0.75 6 0.02 1
TK 742 0.63 107 0.09 253 0.21 41 0.03 36
PS 125 0.23 10 0.02 393 0.71 8 0.01 19

A3: Aegean, SU: Aeroflot; G9: Air Arabia; KC: Air Astana; AF: Air France; KK: Atlas Global; BA: British
Airways; DE: Condor; XC: Corendon; U2: EasyJet; MS: Egypt Air; EK: Emirates; ST: Germania; LS: Jet2;
KL: KLM; LH: Lufthansa; PC: Pegasus; QA: Qatar Airways; RJ: Royal Jordan; SG: Singapore Airlines; XQ:
Sun Express; SR: Swiss; MT: Thomas Cook; X3: TUIfly; TK: Turkish Airlines; PS: Ukraine International

Table 7 presents a breakdown of the competitive actions taken by airlines between 2014

and 2018, categorised by type. It indicates which types of moves each airline has employed and

to what extent. British Airways emerges as the most active airline, having made 1311 moves

over the five-year period. Of these, 48% (625) were schedule-based actions.
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Schedule-based actions are followed by price actions, which account for 30% of the total
actions, with 390 moves. British Airways has primarily relied on competitive actions, such as
entering new markets, increasing frequency, code sharing, and discounting ticket prices, over
the years. This is similar to other firms that stand out in terms of the number of competitive
actions they undertake. For instance, Emirates (1216 moves) and Turkish Airlines (1179 moves)
adhered to the schedule more frequently than engaging in competitive actions, which were
mostly related to price or capacity (Emirates: 667/55%; Turkish Airlines: 742/63%). It is

important to maintain objectivity and avoid subjective evaluations.

Some airlines, such as Air Astana (48%), Egypt Air (72%), Pegasus (58%), Ukraine
Airlines (71%), Thomas Cook (64%), and TUI Fly (75%), prioritize price-related actions over
other types of actions. It is worth noting that Royal Jordan is the most consistent airline in terms
of the distribution of its actions. Although there are more schedule-based actions than others,
they should not differ too much. The other types of actions should remain quantitatively close
to each other to ensure consistency. In general, airlines tend to prefer capacity-related actions
over other types, but they still resort to schedule and price actions frequently. Table 8 displays

the distribution of actions taken by airlines based on their respective business models.
Table 8

Distribution of Actions According to Business Models

Airline Schedule Capacity Price Image Total
N (%) N (%) N (%) N (%) N
Leisure 1119 42 48 2 1398 52 63 2 43
Traditional 5208 50 1615 15 2369 23 772 7 476
Low-cost 676 49 18 1 587 43 61 4 29

Before presenting the information in Table 8, it is important to note the following. The
research evaluates different airlines within various business models, but the number of airlines
included in each cluster is not uniform. Therefore, when interpreting the information presented
in the table, it is important to focus on the distribution of competitive move types within each
business model. The research findings indicate that airlines operating under the traditional
business model rely more on schedule-based moves than other types of moves. These airlines
use Hub and Spoke (H-S) network strategies to transport passengers from surrounding airports
to hub airports and then to their final destinations. According to O'Connell (2011: 339-340),
airlines aim to reduce their unit costs by increasing their average flight length, using longer-
range aircraft with higher seat capacity. These firms strive to maintain optimal flight

frequencies with H-S network structures by keeping their flight networks large and wide and
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reducing total travel time to ensure passenger satisfaction (Gillen, 2006: 370). Traditional

airlines will likely resort to schedule-based actions in response.

Low-cost airlines extensively use price and schedule-related actions as their primary
competitive tools. Low-cost airlines extensively use price and schedule-related actions as their
primary competitive tools. It is important to note that the use of subjective evaluations has been
excluded from this analysis. Low-cost airlines extensively use price and schedule-related
actions as their primary competitive tools. Additionally, they use competitive actions in tariff
contracts. Hanlon (2007: 276) suggests that airlines may increase their market share by opening
new routes, holding on to existing routes, or increasing frequency. Increasing frequency is
considered as important as reducing prices to retain a new route. Reducing prices can be
perceived as predatory pricing in deregulated markets, leading to significant sanctions imposed
on airline firms by competition protection authorities. However, an increase in frequency to
prevent competition is not easily understood by these authorities. Therefore, airlines seeking
competitive superiority may resort to increasing frequency instead of price (Hanlon, 2007: 276).
This may explain why low-cost airlines are turning to schedule-based actions and prices.

In the Leisure sector, which caters to tourism destinations and is primarily served by
charter airlines, pricing and scheduling decisions are of utmost importance. Tourists typically
aim to save money on travel expenses and allocate their budget towards vacation activities.
Therefore, they seek to secure the lowest possible ticket prices when making travel plans.
Furthermore, the seasonal flights provided by leisure airlines to tourist destinations have a

significant impact on tariff rates, particularly during peak tourist seasons.

In Table 9, the action matrix showing the number of actions made by airlines against each
other between Jan. 2014 and Dec. 2018 is given.
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Table 9 presents data on the competitive actions taken by airlines against their competitors
from 2014 to 2018 and the corresponding number of exposures. The rows indicate the actions
taken by each airline, while the columns show the number of times they were exposed. The data
reveals that TK had the greatest impact on PC with a score of 610 (NAyx_pc = 610). On the
other hand, when examining the actions taken against TK, it becomes apparent that TK is highly
vulnerable to the actions of EK (NAgkx_rx = 481). Upon reviewing the moves made by the
airline, it is evident that TK is significantly impacted by them (NAp._rx = 348). Therefore,

from both TK and PC's perspectives, there is a balance in the competition.

When looking at the traditional airlines based in Europe, it is evident that BA has taken
the most actions towards KL (NAg,_k; = 698). KL, in turn, has taken the most actions towards
LH (NAg,_.y = 382), and LH has taken the most actions towards SR. (NA;_sg = 409). On
the other hand, of these airlines, the airline that causes BA to be exposed to attack is MT
(NAga_mr = 532),while KL, and LH are BA (NAg4_x1 = 698; NAga_.z = 696). According
to this information, there appears to be an asymmetry between these airlines at the firm-pair

level.

Gulf carriers have taken steps towards becoming important transfer centers for remote
geographies by turning their centers into important hubs in recent years with their long-range
wide-body aircraft. When the competitive actions of the carriers in question are examined, the
EK makes an attack at most to the QA (NAgk_q4 = 767) and QA in the same way as the EK
(NAga-gx = 576). Therefore, there is symmetry in the competition between these two airlines.
EK uses Dubai, and QA uses Doha as hubs for long-haul flights in the East-West direction.
Proximity of the airports used by these airlines as hubs makes them important competitors.
When examining the competitive actions of the two airlines, it is clear that they are most often

directed against each other.

The findings indicate that geography and the simultaneous presence of competing airlines
greatly influence the firms affected by competitive actions taken by airlines. Bilateral air
transport agreements allow airlines to travel to the same destinations with flights starting from
their own countries, even if they cannot fly in the same origin-destination markets. For example,
Turkish Airlines and Emirates cannot operate simultaneously in the Istanbul-Singapore market.
The availability of connecting flights puts airlines that offer them in competition with those that
fly directly on the same route. If the countries' geographical locations make connecting flights
a more time-efficient option, this can have a direct impact on the competition. TK-PC is
positioned as the central hub for two competing airlines in Turkey, EK-QA in Dubai and Doha.
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It also serves as a connecting point for LH-KL-BA airlines for flights over Europe due to its
strategic location. This is an example of how geographical position can have a significant
impact on competition. When evaluating the matrix in Table 9 as a whole, the effects of this

situation can be observed in many pairs of competitors.
6. Conclusion

This research is based on the literature on competitive dynamics. It classifies competitive
actions in the airline market and evaluates them in the context of the competitor pair.
Competitive actions were obtained through content analysis and data mining. Unlike previous
research, the competitive actions obtained were divided into themes based on Doganis' (2006)
classification of airline product components. This study analyses the competitive actions of 26
airlines operating in the Turkish international airline market between 2014 and 2018. The
competitive actions were classified based on their types, and the study reveals the airlines'
preferences. The results indicate that traditional airlines tend to rely more on schedule-based
actions. Furthermore, the most commonly implemented measures by airlines are related to
scheduling and pricing. An examination of these measures based on the competition between
airlines reveals an imbalance in rivalry. Normally, firms in an industry are considered to be
natural competitors, but the literature on competitive dynamics suggests that pairs of
competitors in an industry may not always be direct competitors. In other words, while one firm
sees the other as its most important competitor, the other firm sees a third firm as its most
important competitor, and this situation creates an asymmetry (Chen, 1996). This situation,

suggested by the literature on competitive dynamics, is supported by the research.

When classifying actions based on the business model, it is evident that the types of
actions vary depending on the model. Schedule-based moves make up almost 50% of traditional
airlines' actions, while price actions constitute 43% of low-cost airlines' competitive actions.
Comfort and image-related moves are generally the least preferred actions across all business
models, with the ratio of these two types of moves in all competitive actions being less than
10%.

When a firm takes action, it affects the competitive dynamics of the market. Focusing
solely on the action itself provides incomplete information. To fully understand the market
dynamics, it is important to determine the action taken and who it is taken against. In the airline
transportation industry, services are provided on a route basis. These routes are referred to as
markets, with each route corresponding to a distinct market. Competitive actions, such as
scheduling, capacity, and pricing, are often specific to each market. When an airline takes action
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in a particular market, it affects those who offer the airline's product in that market. This
research aims to provide more concrete results than previous studies by analyzing these
propositions and contributing to the understanding of competitive dynamics.

Objective analysis is necessary to avoid biased evaluations and ensure a balanced
approach. In a competitive market where airlines target similar demographics and operate with
similar resources, it is crucial for them to analyse the market, their existing and potential
competitors, and their resources. Furthermore, airlines must analyse their competitive actions,
both past and potential, to maintain their advantageous market position. It is crucial to make
strategic moves that do not provoke retaliation in order to gain or retain this position. Therefore,
it is essential to conduct follow-up and analysis of competitive actions in the market. The
research is expected to assist airlines in analysing competitive actions.

The research has several limitations. Firstly, it only covers the period between 2014 and
2018. This limitation was imposed due to the accessibility of the data and the time required to
analyze the competitor pair. Another limitation is the number of airlines included in the study.
The study evaluated 26 airlines operating in the Turkish international airline market as pairs of
competitors. No changes in content were made. The selection of these airlines was influenced
by factors such as data availability and their significant market share. However, analysing
moves between a pair of competitors becomes complicated when there are too many airlines

involved. Therefore, it is important to limit the number of observations.

After identifying the types of competitive actions in future research, investigate the
reasons for performing these actions can be investigated in depth by referring to primary data
sources. Additionally, evaluate the competitor pairs with Social Network Analysis to reveal
different dimensions of their relationships.

Hakem Degerlendirmesi: D1s bagimsiz.
Katki Oram Beyani: Yazarlar calismaya esit oranda katki saglamistir.

Catisma Beyani: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismasi sz konusu degildir.
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Abstract

Industries head towards new industrial phase which is termed as Industry 4.0 todays
and this phase represents a new paradigm for modern manufacturing by considering
changes about traditional quality concepts. Through quality management
digitalization by Industry 4.0, Total Quality Management should be adapted to
modern technologies and consequently as a new approach Total Quality
Management 4.0 (TQM 4.0) has emerged. TQM 4.0 is an ecosystem which supports
the integration between technology, quality and people in industries as a result of
the adoption quality management to Industry 4.0 technologies. Besides TQM,
Industry 4.0 can also affect Lean Six Sigma which is a quality management
approach. Lean Six Sigma is the integration of Lean Manufacturing and Six Sigma
which concentrates on the elimination of waste, improvement of process and quality.
TQM 4.0 and Lean Six Sigma approaches provide significant advantages to
companies such as increase quality, eliminate defects and waste and therefore
decrease cost, provide continuous improvement in process and increase
productivity. Consequently, the aim of this study is to present the importance of TQM
4.0 and Lean Six Sigma approaches for management accounting which provide so
many advantages for companies. Accordingly in this study, first TQM 4.0 approach
then Lean Six Sigma approach which are significant through Industry 4.0 have been
explained theoretically within the scope of management accounting by means of
literature review.

Keywords: Industry 4.0, Total quality management, Total quality management 4.0,
Lean six sigma

Jel Codes: M4, M40, M41, M49.
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Extended Summary

Technological improvements in recent years have led to Industry 4.0 which is a new industrial revolution.
In this age, the importance and necessity of new quality systems has increased because of modern technologies.
Industry 4.0 can affect quality approaches such as Lean Six Sigma, Lean Manufacturing and Total Quality
Management. These approaches provide significant advantages to companies such as increasing quality,
eliminating waste and, therefore reducing cost, ensuring continuous improvements and increasing efficiency. In
this respect, the aim of this study is to examine Total Quality Management 4.0 and Lean Six Sigma approaches
theoretically in terms of management accounting through literature review. Accordingly, in this study, among
these two approaches which have been important with Industry 4.0, first the Total Quality Management 4.0 (TQM
4.0) approach and then the Lean Six Sigma (LSS) approach have been theoretically explained within the scope of
management accounting by literature review.

By means of Industry 4.0, and therefore, digitalization, Total Quality Management approach needs to be
compatible with modern technologies, and consequently, as a new approach Total Quality Management 4.0
concept has emerged. As a result of the international literature review, it can be seen that the concept of Total
Quality Management 4.0 (TQM 4.0) is also used instead of the concept of Quality 4.0. To be able to provide high
quality, the role of the people is significant for companies because the ability of people to use technology is a
necessity in this age. In this regard, TQM 4.0 can be defined as an ecosystem which integrates technology, quality
and people in industries in order to achieve an efficient quality management. Total Quality Management
dimensions are important in Industry 4.0, and also, quality cost measurement and analysis is an important
dimension of Total Quality Management. Briefly, the measurement and analysis of quality costs, which is an
important dimension of TQM, can be an important management accounting tool within the scope of TQM 4.0.
Feigenbaum PAF model classifies quality costs as prevention, appraisal and failure cost, and by investing in
prevention and appraisal activities, failure costs (internal and external failure) can be reduced. Therefore,
companies can reduce their total quality cost by means of quality investments, and so, reduction of failure costs.
Consequently, quality cost is an important management accounting tool in order to understand the effect of quality
investments.

Industry 4.0 also affects Lean Six Sigma (LSS) approach beside Total Quality Management. Lean Six
Sigma approach is the integration of Lean Manufacturing and Six Sigma approaches, and therefore, uses the
techniques of these approaches. Lean Six Sigma (LSS) approach can be defined as a continuous improvement
process which concentrates on the elimination of waste and improvement of quality. As a result of the literature
review, the DMAIC (Define, Measure, Analyze, Improve and Control) method is one of the most widely used
methods in the literature for the LSS approach. Beside this, Value Stream Costing and Activity Based Costing
methods can be useful for the LSS approach in terms of management accounting. Such that, when the LSS are
applied in accounting, it can provide some operational, tactical and strategical advantages to companies. Also, LSS
approach helps companies to develop cost reduction strategies and to carry out auditing activities effectively in
addition to determine risks and improve process in internal control for companies.

With this study conducted on TQM 4.0 and LSS approaches, which are relatively new concepts in the
literature, these two approaches have been examined theoretically within the scope of management accounting
through literature review. As a result, it has been concluded that, by means of TQM 4.0 and LSS approaches,
companies can decrease or eliminate non-value added activities, waste and defects, understand the importance of
quality investments, decrease costs, ensure continuous improvement in processes, increase customer value with
the participation of all employees as a team, and therefore increase their profitability.
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1. Giris

Son on yilda teknolojik gelismeler, genellikle dordiincii sanayi devrimi veya Endiistri
4.0 (Industry 4.0) olarak bilinen yeni bir sanayi devrimine yol agmistir (Ali & Johl, 2021: 1).
Endiistri 4.0’1n ortaya ¢ikisi, yalnizca iiriin imalatinda yeni gereksinimlere degil, ayn1 zamanda
gereksinimlerin iirtin kalitesini izlemek i¢in bir sisteme doniistiiriilmesine de neden olmaktadir
ki bu, biiyiik veri ve veri bilimi ile ilgili teknolojilerin kullanilmasina yol agmistir (Pipiay vd.,
2021: 1032). Artik endiistriler, Endiistri 4.0 olarak adlandirilan yeni endiistriyel asamaya
yonelmekte olup bu asama, geleneksel kalite kavramlarinin degisiklikleri dikkate aldig1 modern

iretim i¢in yeni bir paradigmay1 temsil etmektedir (Chiarini, 2020: 603-604).

Endiistri 4.0; ilgi teknolojileri, yapay zeka ve robotik entegrasyonu iizerine kurulu olup,
endiistrinin tiim sektdrlerinde veri toplayan, bunun i¢in robotlar ve yapay zeka teknolojileri
kullanarak, tekrarlayan islemlerin otomatik olarak yiiriitiilmesine neden olan farkli teknolojik
araglarin uygulanmasini tesvik etmektedir (Asif, 2020: 2; Souza vd., 2021: 2; Ever &
Demircioglu, 2022: 60). Endiistri 4.0, {riin kalitesini ve {liretkenligi artirma ve siiregleri
sorunsuz ve verimli hale getirme stratejisi olarak kabul edilmektedir ki kalite modelleri, kaliteyi
ve siire¢ performansini iyilestirmek i¢in olusturulmus en iyi uygulamalardan olusmaktadir
(Asif, 2020: 2). Onceki ii¢ devrimle karsilastirildiginda, Endiistri 4.0 daha akilli bir ¢alisma
ortami yaratmak i¢in dijital ve sosyal degisiklikleri entegre etmektedir (Babatunde, 2020: 896).

Endiistri 4.0, Yalin Uretim, Yalin Alt1 Sigma ve Toplam Kalite Y&netimi (TKY) gibi
kalite yonetimi yaklasimlarinmi etkilemektedir (Arcidiacono & Pieroni, 2018: 141; Chiarini,
2020: 605-611; Babatunde, 2020: 897; Ali & Johl, 2021: 3). Endiistri 4.0, kusurlu iiriinlerin
ortadan kaldirilmas: ve daha iyi hizmet sayesinde miisteri memnuniyetini 6nemli 6l¢iide
arttirabilmektedir (Albers vd., 2016: 262). Endiistri 4.0'm is miikemmelligi, etkinlik ve
verimlilik {izerinde 6nemli etkisi vardir (Sader vd., 2019: 132).

Endiistri 4.0 ile yeni teknolojilerin ortaya ¢ikisi, isletmelerin kalite yonetimi alaninda
dontigiimiini gerektirmektedir (Lee vd., 2019: 1). Endiistri 4.0 kapsaminda kalite yonetiminin
dijitallesmesiyle birlikte TKY ’nin bu teknolojilere uyumlu hale gelmesi gerekmekte olup, bu
dogrultuda TKY 4.0 kavram ortaya ¢ikmustir (Souza vd., 2021: 5). Ornegin Endiistri 4.0 ile
birlikte gelisen yapay zeka teknolojilerinin, algilama ve tanimlama, analiz ve tahmin ile karar
verme yetenegi sayesinde kalite kontrol faaliyetleriyle ilgili problemler 6nceden tahmin
edilerek c¢oziime kavusturulabilmekte ve bu sayede TKY daha etkin ve verimli bir sekilde
uygulanabilmektedir (Ever & Demircioglu, 2022: 62). TKY 4.0’da kalitenin saglanabilmesi

icin insanlarin rolii cok 6nemli olmakta ve ayni zamanda isletme ¢alisanlarinin dijital araglar
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kullanma becerilerine sahip olmasi gerekmektedir (Nguyen vd., 2022: 4). Bu dogrultuda TKY
4.0, etkin bir sekilde kalite yonetiminin saglanmasi i¢in teknoloji-kalite-insan unsurlarini
icermektedir (Souza vd., 2021: 10; Babatunde, 2020: 897). Endiistri 4.0, TKY ’nin yani sira
kalite yonetimi yaklasimlarindan Yalin Alt1 Sigma (YAS) yaklasimmi da etkilemektedir
(Babatunde, 2020: 897). YAS, Yalin Uretim ve Alt1 Sigma gibi kalite yonetim yaklasimlarinin
entegrasyonu olup, bu yaklasimlarin ara¢ ve tekniklerini uygulamaktadir (Babatunde, 2020:
897-899; Ajmera vd., 2017: 1670). YAS isletmelerde kalite iyilestirmeye ve israfi ortadan
kaldirmaya odaklanan bir yaklasim olarak tanimlanabilmektedir (Madhani, 2021: 143). Sisodia
& Forero (2020: 7), Endiistri 4.0 ve YAS yaklasiminin birbirini tamamladigini ifade etmistir.
Yalin siirecler, Endiistri 4.0 unsurlarin1 verimli bir sekilde uygulamak i¢in baslangi¢c noktasi
olabilmekte ve bu sayede Endiistri 4.0 unsurlar1 kullanilarak siiregler iyilestirilebilmektedir
(Sisodia & Forero, 2020: 7).

Biitiin bu bilgiler kapsaminda bu c¢alismada, kalite yonetimini Endiistri 4.0'a
uyarlamanin bir yolu olarak yeni bir kavram olan TKY 4.0 ve YAS yaklagimlarini kesfetmek,
endiistrileri bu yeni agamaya yonlendirmek ve bu yaklagimlari yonetim muhasebesi agisindan
ele almak amaglanmistir. Yonetim muhasebesi, isletme yonetiminin daha dogru ve rasyonel
kararlar alabilmesini saglayarak, isletmedeki faaliyetlerin etkin bir sekilde yiiriitiilmesinin
saglanmasinda 6nem arz etmektedir (Demircioglu, 2016: 9). Bu dogrultuda Endiistri 4.0 ile
ortaya cikan bu yeni yaklasimlar1 detayli bir sekilde agiklamadan 6nce, Endiistri 4.0 ve TKY
arasindaki iligki ortaya konulmustur. Ardindan yonetim muhasebesi kapsaminda yapilan
caligmalar literatiir incelemesi suretiyle tartisilarak, 6ncelikle TKY 4.0 yaklasimi, daha sonra

ise Yalin Alt1 Sigma yaklasimi agiklanmistir.
2. Endiistri 4.0 ve Toplam Kalite Yonetimi (TKY)

Endiistri 4.0; 2011 yilindan itibaren ortaya ¢ikan, nesnelerin interneti, siber fiziksel
sistemler, bulut bilisim, biiylik veri, yapay zeka gibi teknolojik gelismelerden faydalanarak yeni
“Akillt Fabrika” gelistirmeyi amaglayan dordiincii sanayi devrimidir (Sader vd., 2019: 131,
Demircioglu & Ever, 2021: 60). Endiistri 4.0, makinelerin insanlarla siber-fiziksel sistemler
aracihi@iyla entegre edildigi akilli {iretim/fabrika kavramina dayanmaktadir (Ali & Johl, 2021
3). Bilgi ve iletisim teknolojileri, nesnelerin interneti, robotik, katmanli {iretim ve yapay zekanin
entegrasyonunu temel alan Endiistri 4.0, son derece Ozellestirilmis {iriinlerin seri {iretimini
miimkiin kilmak i¢in otonom ve dinamik operasyonlar gelistirmeyi amaglamaktadir (Asif,

2020: 1). Bu dogrultuda iginde bulundugumuz Endiistri 4.0 donemi, kiiresel is ortaminin
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giderek artan karmasiklig1 ve gelismis dijital teknolojilerin ortaya ¢ikmasi nedeniyle yeni kalite

yonetim sistemlerine duyulan ihtiyaci arttirmaktadir (Lee vd., 2019: 1).

TKY yaklasimi, isletmede kalite yoluyla miikemmellige ulasmayr hedefleyen bir
yonetim yaklasimi sunmaktadir (Sader vd., 2019: 131). TKY, kalite yoluyla miisteri
memnuniyetini ve ortak bir hedef dogrultusunda gerceklestirilen ekip c¢alismasi yoluyla
calisanlarin katilimini arttirmaya odaklanmaktadir (Souza vd., 2021: 1). TKY, miisterilerin
beklenti ve memnuniyetlerini karsilamak icin siirekli iyilestirme yaklagimi ile kuruluslarin tiim
kaynaklarin1 verimli bir sekilde kullanmalarina yol ag¢an bir yonetim yaklasimidir (Elibal &
Ozceylan, 2022: 3). TKY felsefesinde, isletmede tiim ¢alisanlarin katilim ile kalitenin siirekli
iyilestirilmesi ve maliyetlerin minimuma indirilmesi amaglanmaktadir (Yayla & Ungan, 20109:
2). Bu dogrultuda, ¢alisanlarin katilimi géz oniine alindiginda, kalite kiiltiirii kavram1 ortaya
cikmakta ve siirekli iyilestirme ile kaliteye bagliligin 6nemini vurgulayan bir organizasyon
kiiltlirtiniin gelisimi saglanmaktadir (Souza vd., 2021: 1). TKY 'nin temelinde kalite kiiltiiriiniin
isletmenin tamaminda yayginlagmasi ve yapilacak biitiin uygulamalarin bu kapsamda
gerceklestirilmesi yer almaktadir (Yayla & Ungan, 2019: 2). Durana ve arkadaslar1 (2019),
geleneksel kalite kavramlarinin Endiistri 4.0 degisikliklerini nasil takip etmesi gerektigini
ortaya koyan bir calisma gerceklestirmisler ve sonugta Endiistri 4.0 ile kalite yonetiminin
benimsenmesinin temel olarak teknolojik boyuttan ziyade kalite kiiltiiriiniin gelisimi ile
baglantili oldugunu ileri siirmiislerdir. Kalite kiiltiirii, kalite yonetimi unsurlarini uygulayan
endiistrilerin organizasyon Kkiiltiirlinde ¢cok 6nemli bir rol oynamaktadir ve bu nedenle TKY

yaklagimiyla baglantilidir (Chiarini, 2020: 609; Souza vd., 2021: 1).

Endiistri 4.0, insan ve teknoloji yonlii bakis acgilarini birlestirdiginden TKY, sosyo-
teknik sistemlerin ayrilmaz bir pargasi haline gelmektedir (Giinasekaran, vd., 2019: 4; Ali &
Johl, 2021: 3). Geleneksel yaklasimlardan ziyade TKY, kalite-maliyet-verimlilik-kar iliskisine,
cok daha farkli bir perspektiften yaklasmakta olup, kalite i¢in yapilan caligmalar israfi
onlemekte, verimlilik artig1 saglamakta ve maliyetleri azaltmaya yardimei olmaktadir (Yayla &
Ungan, 2019: 2). TKY, sanayi devriminden bu yana gelisen bir kavram olup, bu kavramin
uygulamalar1 birgok arastirmaci/uygulayici araciligiyla degismektedir (Elibal & Ozceylan,
2022: 3). Endiistri 4.0’1n ortaya ¢ikmasi kalite ve sanayi ile ilgili kisa siirede meydana gelen
degisiklikleri de beraberinde getirmistir ki Sekil 1’de de goriildiigii tizere TKY kavrami
Endiistri 4.0’a dogru daha da 6nem kazanmaya baslamigtir (Souza vd., 2021: 5-6).
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Kaynak: Souza vd., 2021: 5

Endiistri 4.0'n, TKY ilkelerini basarili bir sekilde uygulamak i¢in hizmet edebilecegi
alanlar agsagidaki gibidir (Sader vd., 2019: 134):

e Miisteri Odaklilik: Endiistri 4.0, isletmelerin {iriin ve hizmetlerini iyilestirerek ve bu
sayede miisterilerin gereksinimlerini ve beklentilerini  karsilayarak, miisterilerinin
memnuniyetini arttirmalarini saglayabilmektedir. Bununla birlikte endiistrilerin degisen seri
dretim sistemlerinin karmasikligindan wuzakta, Ozellikli T{riinler sunmasina yardimeci
olabilmektedir. Ayrica Endiistri 4.0, isletmelere tiiketim davranislar1 ve trendleri hakkinda
erken tahmin imkani1 sunarak dogru iiriinii dogru zamanda sunmak yoluyla isletmeye rekabet
avantaj1 saglayabilmektedir.

e Liderlik: Yapilan aragtirmalardan elde edilen kanitlar, Endiistri 4.0'in iiretim hattinda
bilgi akis1 lizerinde biiyiik bir etkiye sahip oldugunu, is siireclerini entegre ettigini ve iiretim
yonetimini optimize etmek i¢in ERP sistemlerini destekledigini gostermistir. Endiistri 4.0 seffaf
tiretim siirecleri saglayabilmekte olup, boylece isglicii ve makineler gibi kaynaklarin talebe gore
ayarlanmasi1 hususunda verimliligi optimize edebilmektedir.

e [nsanlarin Katilimi: Endiistri 4.0, isletmedeki biitiin calisanlarin iletisimini ve is
birligini desteklemekte olup, yeniligi ve bireysel katkilar1 tegvik etmektedir. Biiytik veri, ERP

sistemleri, yapay zeka gibi Endiistri 4.0 araglar1 tarafindan saglanan veriler, ¢alisanlarin kendi
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pozisyonlarinda risklerden kaginmak ve ¢oziimler 6nermek i¢in bu verileri kullanmalarina ve
dolayisiyla daha inisiyatif sahibi olmalarina yardime1 olabilmektedir.

o Stire¢ Yaklasimi: Endiistri 4.0, isletmelerde is ve lretim siireclerinin seffafliginm
destekleyebilmekte, siireglerin optimize edilmesine, verimliligin ve kaynak tahsisinin
iyilestirilmesine yardimc1 olabilmektedir. Boylelikle Endiistri 4.0, iiretim siirecinde darbogazin
ve kisitlt kaynaklarin izlenmesini kolaylastirabilmekte ve iiretim maliyetini en aza indirmeye
yardimci olabilmektedir. Ek olarak, pazar talebinden tedarikcilere kadar toplam entegrasyon
yoluyla tedarik zinciri yanit verebilirligini gelistirebilmektedir. Endiistri 4.0, siire¢ler (zaman,
riskler, kaynaklar, kritik kisitlamalar) hakkinda dogru bilgi saglayabilmekte, boylece siireklilik
ve verimliligin saglanmasi igin kilit siire¢lerin planlama diizeyine yardimc1 olabilmektedir.

e lyilestirme: Endiistri 4.0, bir kurulus igin {iriin, siire¢c ve is diizeyinde siirekli
iyilestirmeler igin bir temel saglayabilmektedir. Birbiriyle tamamen baglantili iiretim ve tedarik
zinciri, sistemin performansini ve yanit verebilirligini arttirabilmektedir. Ornegin otomotiv
sektoriinde, aragtan alinan ham veriyi gonderebilen akilli cihazlar sayesinde ara¢ performansini
iceren bilgileri {iiretici isletmenin veri merkezine baglayarak igletim sirasinda ortaya ¢ikan
sorunlar hakkinda bilgi gonderilmekte ve bdylece bu sorunlarin {istesinden gelmek icin
gelecekteki tiriinlerin gelistirilmesine yardimei olunabilmektedir.

e Kamita Dayali Karar Verme: Endiistri 4.0 ve biiylik veri gibi yeni bilgisayar
teknolojilerinin ¢ozlimleri, karar verme siirecini iyilestirmek i¢in avantaj saglamaktadir.
Makinelerin kendi kendine 68renme, isbirlik¢i bir topluluk olusturarak birbirine baglanma,
verileri toplama ve analiz etme gibi Ozellikleri bagimsiz kararlar alma yetenegi
saglayabilmektedir. Endiistri 4.0 teknikleriyle, makinelerin saglikli isleyisiyle ilgili 6nceden
isaretler gonderilebilmekte, durus siireleri azaltilabilmekte ve bakimlarinin zamaninda
gergeklestirilebilmesi miimkiin olabilmektedir.

o [liski Yonetimi: Bir organizasyonun tiim paydaslar1 arasindaki entegrasyon ve etkili
iletisim, Endiistri 4.0'in faydalarindan biri haline gelmistir. Boylece tedarikgiler, isletmelerin
ihtiyaglarin1 anlayarak ve pazar taleplerine her zamankinden daha fazla yanit vererek iiretim

sistemleriyle baglantili bir sekilde hareket edebilmektedirler.

TKY uygulamalari, Endiistri 4.0 ile operasyonel performans arasindaki iliskiyi olumlu
yonde etkilemekte ve Endiistri 4.0, TKY'nin verimli bir sekilde uygulanmasini
desteklemektedir ki bu dogrultuda isletmeler i¢in yeni bir yaklagim olan Toplam Kalite
Y 6netimi 4.0 yaklasimi 6nemli olmaktadir (Babatunde, 2020: 897; Ali & Johl, 2021: 3). Bunun

yaninda yeni yaklasimlardan YAS uygulamalarinda kalite uzmanlarinin Endiistri 4.0 ile gelisen
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teknolojik araglar1 kullanmalar1 ve bunlarla uyumu, isletmelerde etkin bir kalite yonetiminin

saglanmasinda 6nem arz etmektedir (Chiarini & Kumar, 2021: 3).
3. Yonetim Muhasebesi Acisindan Toplam Kalite Yonetimi 4.0 ve Yalin Alt1 Sigma

Endiistri 4.0, Yalin Alt1 Sigma, Yalin Uretim ve Toplam Kalite Yonetimi gibi Kalite
yonetim yaklasimlarini etkilemektedir (Babatunde, 2020: 897). Bu boliimde Endiistri 4.0 ile
ortaya ¢ikan, yeni bir yaklasim olan Toplam Kalite Yonetimi 4.0 ve Yalin Uretimle birlikte
gelisen Yalin Alt1 Sigma yaklagimi yonetim muhasebesi agisindan incelenmistir.

Isletmelerin yonetim fonksiyonlariin gergeklestirilmesinde 6nem arz eden ydnetim
muhasebesi, isletme yoneticilerinin daha rasyonel kararlar alabilmesini saglayabilmektedir
(Demircioglu, 2016: 5). Yonetim muhasebesi, maliyet muhasebesinden edindigi bilgiler
sayesinde igletme yoneticilerinin ihtiya¢ duyduklar1 bilgiyi saglamaya caligsmaktadir
(Kiigiiksavas, 2006: 6). Bu kapsamda 6nemli olan maliyet muhasebesi, Tanig ve Tanis (2022:
2) tarafindan su sekilde tanimlamistir: “maliyet muhasebesi, iiriin maliyetlerinin hesaplanmast;
planlama ve kontrol faaliyetleri ve karar verme siirecine yardimci olmak amaciyla finansal
bilgilerin belirli bir diizen igerisinde toplanmasi, siniflandirilmasi, kaydedilmesi, hesaplanmasi
ve raporlar halinde sunulmasi siirecidir.” Maliyet ve yonetim muhasebesi modern anlamda
bakildiginda birbirini tamamlayan ve birbirinin ayrilmaz bir parcasi olarak nitelendirilen
disiplinler olarak muhasebe bilgi sistemi icerisinde yer almaktadir (Foster & Gupta, 1994: 44;
Tanig & Tanis, 2022: 2).

Giliniimilizde teknolojinin hizli bir sekilde gelismesi ve ilerlemesi ile modern iiretim
teknolojilerine yapilan yatirimlar artmasi sonucu, yonetimin ihtiyacinin karsilanmasi amaciyla
yeni maliyet ve yoOnetim muhasebesi yaklagimlarina duyulan gereksinimde artmaktadir
(Demircioglu, 2016: 9). Bu dogrultuda yeni iiretim teknikleri ve ¢agdas maliyet/yonetim
muhasebesi yaklagimlar1 ortaya ¢ikmakta olup bunlardan baslicalar1 sunlardir (Demircioglu,
2016: 9; Kefe & Turhan, 2017: 18; Demircioglu, 2021: 335); Toplam Kalite Y6netimi ve Kalite
Maliyetleri, Yalin Uretim Ve Yalin Muhasebe, Hedef Maliyetleme, Tam Zamaninda Uretim
(Just In Time), Deger Akis Maliyet Sistemi, Faaliyete Dayali Maliyet Sistemi ve Zamana
Dayali Faaliyete Dayali Maliyet Sistemi, Kisitlar Teorisi ve Dengeli Sonug Kart1 Yontemi.
Y 6netim muhasebesinin odak noktasi kararlar {izerine olup, isletme yonetiminin daha dogru ve
rasyonel kararlar alabilmesini saglayarak, isletmedeki biitiin faaliyetlerin etkinliginin
saglanmasinda Oonem arz etmektedir (Horngren, 2004: 207; Demircioglu, 2016: 9). Bu
kapsamda Toplam Kalite Yonetimi 4.0 ve Yalin Alt1 Sigma yaklagimi yonetim muhasebesi

acisindan tartigilarak literatiirden hareketle tartisilmistir.
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3.1. Toplam Kalite Yonetimi 4.0 (TKY 4.0)

Uluslararast literatiirde “Toplam Kalite Y6netimi 4.0 (TKY 4.0)” kavraminin “Kalite 4.0”
kavrami yerine kullanildig1 goriillmektedir (Babatunde, 2020: 909; Ali & Johl, 2021: 22; Souza
vd., 2021: 15; Nguyen vd., 2022: 1). Oyle ki TKY 4.0 kavrami, bir isletmenin siireclerinin,
iirlinlerinin ve ¢alisanlarinin toplam kalitesini hedefleyen, Endiistri 4.0 tarafindan yonlendirilen
kalite yonetiminin teknolojik bir giincellemesi olarak tanimlanabilmektedir (Souza vd., 2021:
15). Benzer sekilde Kalite 4.0, TKY 'nin dijitallestirilmesi ve bunun kalite teknolojisi, sliregleri
ve insanlar tizerindeki etkisi olarak ifade edilmektedir (Chiarini, 2020: 607).

TKY 4.0 ve Kalite 4.0 yaklasimlarinin ortaya ¢ikmasi, daha dnce Sekil 1'de goriildiigii
gibi kalite ve sanayi ile ilgili daha kisa siirelerde meydana gelen degisiklikleri beraberinde
getirmekte ve bu dinamik senaryo karsisinda adaptasyon ihtiyacini ortaya koymaktadir (Souza
vd., 2021: 15). Arastirmalar, Endiistri 4.0'in teknik araglarinin TKY sistemine uygulanarak
TKY 4.0 modelinin olusturulmaya ¢alisildigi yoniindedir (Nguyen vd., 2022: 1). TKY 4.0,
kalite yonetimini Endiistri 4.0 teknolojilerine uyarlamanin sonucu olarak endiistriyel alanda
teknoloji, kalite ve insanlar arasindaki entegrasyonu destekleyen bir ekosistemdir (Souza vd.,
2021: 10). Endiistri 4.0 ile kalite, teknoloji ve insan unsurunu birlestirdiginden dolay1 TKY 4.0
onemli hale gelmektedir (Babatunde, 2020: 897). TKY 4.0 kavrami ile ortaya ¢ikan bu
ekosistemin bilesenlerinin genis bir sekilde anlasilmas1 6nemli olmaktadir ki bu ekosistem Sekil

2’de gosterilmistir.

TKY 4.0 Ekosistemi

TEKNOLOJILER TEKNOLOJILER
----- Ve - == === e
KALITE INSANLAR

TEENOLOJILER i
.I\"E- = :
ENDUSTRI 4.0 ; r )
ENDUSTRIA0
= e
TEY

Sekil 2.
Toplam Kalite Yonetimi 4.0 Ekosistemi
Kaynak: Souza vd., 2021: 15
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Sekil 2°de gorildiigii tizere TKY 4.0 ekosisteminde, Endiistri 4.0, TKY ve Kalite Kiiltiirti
iic ana alani; teknoloji, kalite ve insan ise alt alanlar1 olusturmakta olup, bu unsurlar asagida
aciklanmistir (Souza vd., 2021: 11):

(1) Endiistri 4.0 ve Teknoloji: Yeni endiistriyel asamada teknolojideki ve otomasyondaki
cesitli yenilikler, teknolojiyi Endiistri 4.0°’da ana konulardan biri haline getirmektedir.

(2) TKY ve Kalite: TKY yaklasiminda dikkate alinacak ana 6zellik kalitedir ve dolayisiyla
bu durum kaliteye odaklanan bir¢ok yonetim teknigi ve felsefesine ihtiyag duyulmaktadir.

(3) Kalite Kiiltiirii ve Insanlar: Buradaki kiiltiir kavramu, insanlar tarafindan benimsenen
bir aliskanlik veya gelenek anlamina gelmektedir. Calisanlarin katilimi dikkate alindiginda,
organizasyon kiiltiiriinde 6nemli olan kalite kiiltiirti kavrami ortaya ¢ikmaktadir.

TKY 4.0 ekosistemi, dogal olarak birbiriyle iliskili olan bu {i¢ alanda, siirecteki insanlara
duyulan ihtiyaci ve onlardan kaliteye iliskin fikirler almak icin verileri analiz etme firsati
saglamaktadir (Souza vd., 2021: 14). Geleneksel TKY'de, iist yonetimin katilimi ve destegi,
TKY uygulamasinin basarili olmasina yardimci olan ¢ok dnemli faktorlerdendir (Nguyen vd.,
2022: 3). Bir¢ok arastirmaci, TKY yaklasiminin basarili bir sekilde uygulanmasi igin st
yonetimin dahil edilmesi gerektigini one siirmektedir (Nguyen vd., 2022: 3). TKY 4.0
modelinde kalite kontrol personelinin, analitik, yapay zeka, siber fiziksel sistemler gibi Endiistri
4.0 teknikleri ile ilgili daha fazla beceri kazanmalar1 gerekmektedir (Chiarini & Kumar, 2021:
1). Ayrica misteri ihtiyaglari degisken oldugundan, bu ihtiyaglarla ilgili dogru tahminlerde
bulunmak son derece 6nemli olmaktadir ki Endiistri 4.0 sayesinde bu miimkiin olabilmektedir
(Asif, 2020: 7). Ozetle TKY 4.0, kalitenin saglanmasinda, kalite personelleri icin dijital
becerilere duyulan ihtiyaci arttirmaktadir (Nguyen vd., 2022: 4).

Endiistri 4.0, teknoloji ve insan bakis agilarini birlestirdiginden TKY, sosyo-teknik
sistemlerin ayrilmaz bir parcasi haline gelmektedir (Babatunde, 2020: 909). Nguyen ve
arkadaslar1 (2022), sosyal ve teknik faktorlerin kalite ve siirdiiriilebilirlik yonetimi tizerine
olumlu etkileri oldugunu savunarak, Endiistri 4.0'in geleneksel TKY ile tamamlayici oldugunu
ifade etmisler ve TKY 4.0 ¢ergevesini olusturmak i¢in hem sosyal hem de teknik faktorleri
tanimlayarak sosyo-teknik sistem teorisi gelistirmislerdir. Burada sosyal taraf; bireyleri,
takimlar1, gruplari, bunlarin etkilesimlerini ve ¢aligma davranislarini icerirken, teknik taraf;
slirecleri, araglari, teknikleri, metodolojileri ve ekipmani igermektedir (Nguyen vd., 2022: 4).

Endiistri 4.0, TKY'nin verimli bir sekilde uygulanmasini desteklemektedir (Ali & Johl,
2021: 3). Ornegin Endiistri 4.0 ile gelisen yeni teknolojiler sayesinde yapay zeka destekli

yazilimlar ile kontrol faaliyetleri kolaylasmakta ve bir sonraki hata onceden tahmin edilerek
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Onlenebilmekte, biitiin ¢alisanlarin katilimi ile verilere dayali hareket edilerek analitik beceriler
gelistirilmekte ve kararlar alinabilmekte, miisteri memnuniyetsizligine yol agan faaliyetler
onlenerek kalite, maliyet ve hiz anlaminda isletmelere 6nemli faydalar saglanabilmektedir
(Ever & Demircioglu, 2022: 62). Bu nedenle, karsilikl1 yarar saglayan bu Endiistri 4.0-TKY
iliskisi, Endiistri 4.0 i¢in, TKY unsurlarmin énemini vurgulamaktadir (Babatunde, 2020: 909).
Cagdas bir maliyet/yonetim muhasebesi teknigi olan kalite maliyetlerinin 6l¢iimii ve analizi,
TKY'nin 6nemli bir unsuru olmaktadir (Tanis & Ever, 2022: 4). Feigenbaum’un PAF
modelinde kalite maliyetleri 6nleme, degerlendirme, i¢ ve dis basarisizlik maliyetleri olarak
siiflandirilmakta olup, 6nleme ve degerlendirme maliyetleri kaliteli olmanin gerektirdigi
maliyetler iken, i¢ ve dig basarisizlik maliyetleri kalitesizligin neden oldugu maliyetlerdir
(Demircioglu, 2016: 19; Tanis & Ever, 2022: 7). PAF modelinin temel varsayimlarina gore
onleme ve degerlendirme faaliyetlerine yapilan yatirimlar ile i¢ ve dis basarisizlik maliyetleri
azaltilabilmektedir (Schiffauerova & Thomson, 2006: 649). Ayrica kalite maliyetleri, kaliteye
yonelik yapilan yatirimlarin etkisini gérmede 6nemli bir yonetim muhasebesi araci olarak da
kullanilabilmektedir (Demircioglu & Kiigiiksavag, 2009: 38).

TKY; 6nleme, degerlendirme, i¢ basarisizlik ve dis basarisizlik maliyetleri arasinda denge
kurarak bir biitiin halinde kalite maliyetlerinin yonetimi ile maliyetlerin en aza indirilmesini
saglamaktadir (Tanis & Tanis, 2022: 203). Kalite 4.0 teknolojileri sayesinde, iiretim sirasinda
meydana gelebilecek olan hatalarin 6nlenmesi suretiyle kalite maliyetleri distiriilebilmektedir
(Javaid vd., 2021: 7). Kalite maliyetlerinin Ol¢imii ile 6rnegin onleme ve degerlendirme
faaliyetlerine yonelik yapilan yatirimlar bagsarisizlik maliyetlerini azaltma egiliminde olacaktir
ki bu sayede isletmeler kalite diizeylerini belirleyebilmektedirler (Demircioglu & Kiigiiksavas,
2009: 41; Tams & Tanis, 2022: 204). Kalite yonetiminde Kalite 4.0 kalifiye personellerine
arastirma yapmasini ve kaliteyi korumak icin iiretimin kesintisiz bir sekilde yiiriitiilmesini
saglamaktadir ki bu durum mevcut kalite yontemlerini daha hizli degistirmelerini saglayarak
kalite analizlerinde verilerin kesinligine olan giliveni arttirmaktadir (Javaid vd., 2021: 7).
Endiistri 4.0 teknolojileri ile kalite, cesitli sekillerde degistirilebilir; 6rnegin bir isletme,
iretimdeki stirecleri izleyebilir ve es zamanli sensorden veri takibi yaparak, bu sensorler
tarafindan tretilen biliylik veriler ile kaliteye yonelik hatalar1 ve gereksinimleri tahmin
edebilmektedirler (Ali & Johl, 2021: 3). Kalite maliyetlerin dl¢iimii ile kaliteyi iyilestirmeye
yonelik yapilan biitlin harcamalarin ve yatirnmlarin ne oranda basarili oldugu tespit

edilebilecektir (Tanis & Tanis, 2022: 204).
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3.2. Yalin Alt1 Sigma Yaklasimi (YAS)

Endiistri 4.0 teknolojileri ile yalin {iretim metodolojisinin yeni uygulamalari miimkiin
olabilmektedir (Oksiiz vd., 2017: 1; Chiarini & Kumar, 2021: 3). Yapilan arastirmalar Endiistri
4.0 ile YAS arasinda yakin bir iliski oldugu ifade etmektedir (Sisodia & Forero, 2020: 7). YAS;
Yalin Uretim ve Alt1 Sigma yaklasimlarinin entegrasyonudur (Madhani, 2021: 143). Bu
dogrultuda YAS yaklagimini aciklamadan dnce Yalin Uretim ve Alt1 Sigma yaklasimlarini

aciklamak ve karsilastirmak gerekli olmaktadir.

Yalin Uretim, Endiistri 4.0 i¢in bir temel olusturmakta, Endiistri 4.0 da yalin iiretim
sistemlerinin verimliligini arttirmay1 saglamaktadir (Yildiz & Ugur, 2018: 677). Endiistri 4.0,
isletmelerin tedarik zincirinden veya iiriinlerin yasam dongiisiinden veri toplanmasina yardimci
olabilmektedir (Sisodia & Forero, 2020: 7). YAS, bu verileri basarili stratejilerin pargasi
olabilecek is zekasina doniistiirerek analiz etmek igin araglar saglamaktadir (Sisodia & Forero,
2020: 7). Yalin tiretimin odaginda israfin 6nlenmesi vardir (Costa vd., 2018: 123; Ajmera vd.,
2017: 1607). Uriin hatalarindan kaynaklanan israfin dnlenmesi de toplam kalite maliyetlerinin
diismesine sebep olabilmektedir (Kefe & Turhan, 2017: 18). Isletmeler yalin iiretim felsefesini
benimseyerek mevcut kaliteyi arttirabilmekte, maliyetlerini diisiirebilmekte ve iirlinleri
zamaninda teslim ederek miisteri memnuniyetini saglayabilmekte olup, sonug¢ olarak rekabet
istlinliigli yaratma yoluyla karliliklarini arttirabilmektedir (Demircioglu, 2021: 328). Bu
dogrultuda yalin iiretim felsefesini benimseyen isletmeler i¢in yalin muhasebe Onemli ve
gerekli olmaktadir (Demircioglu, 2021: 332). Oyle ki yalin muhasebe, kalite yonetim
felsefesinin basarili olmasini saglayan bir verimlilik programi olarak nitelendirilebilmektedir
(Kefe & Turhan, 2017: 18). Yalin Uretim, aslinda “Tam Zamaninda Uretim”, “Toplam Kalite
Yonetimi”, “Ekip Calismas1”, “Tedarik Yonetimi”, “Toplam Uretken Bakim” ve “Alt1 Sigma”
gibi bircok yontem ve teknigi icinde barindiran, ¢ok boyutlu bir yaklasim olarak ele
alinmaktadir (Aktas & Kargm, 2011: 93). Yalin iiretim tekniklerinden Alt1 Sigma, 2000'lerin
basinda yalin yonetim stratejileriyle ile entegre edilmistir (Yadav & Desai, 2016: 3). Bu
kapsamda, yalin yonetim stratejileri, bilgi kullanicilarina deger tlireterek ve israfi azaltarak siire¢
tyilestirme araclar1 saglarken, Alt1 Sigma, degiskenligi azaltmak icin stireglerdeki problemleri

ele almak ve bu problemleri ¢6zmek icin araglar ve bilgi saglamaktadir (Sisodia & Forero,
2020: 7).

TKY kapsaminda 6nem kazanmis bir kavram olarak ortaya ¢ikan Alt1 Sigma yaklagima,
TKY nin bir¢ok ara¢ ve ilkesini benimsemektedir (Ak¢a & Tuzcuoglu, 2021: 301; Chiarini,
2020: 605). Birgok Alt1 Sigma ilkesinin ve aracinin kdkenleri, W.Edwards Deming ve Joseph
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Juran gibi kalite diistiniirlerinin 6gretilerinde bulunmaktadir (Pande vd., 2007: 12). Bu
kapsamda Harry ve Schroeder (2000: 1), Alt1 Sigma’y1, TKY ve Istatistiksel Siire¢ Kontrolii
gibi teknikler {izerine inga edilmis bir yaklagim olarak tanimlamistir. Alt1 Sigma kavrami; "her
iirlin, siire¢ ve islemdeki kusurlarin neredeyse ortadan kaldirilmasini amaglayan bir program"
olarak tanimlanmaktadir ki bu kavram Motorola tarafindan 1987'de {iretilen elektronik
tiriinlerin kusurlarini azaltma arayiglarinda tanitilmig ve popiiler hale getirilmistir (Hahn vd.,
1999: 208). Motorola, toplam maliyet ile kalite arasindaki iliskide en yiiksek kalitenin en diistik
maliyetlerle sonuglandig1 gergegini fark etmis ve bu dogrultuda Alt1 Sigma uygulamasi ile
hatalarda %40, kalite maliyetlerinde ise %58 azalma oldugunu tespit etmislerdir (Harry &
Schroeder, 2000: 1).

Yalin tiretimin odak noktas1 ve amaci, bir slirecin hizin1 ve verimliligini arttirmak i¢in
stire¢ akisini iyilestirmek, israfi ortadan kaldirmak ve siirecteki degiskenligi azaltmaktir (Costa
vd., 2018: 123; Madhani, 2021: 143; Demircioglu, 2021: 332). Yalin iiretim ayni zamanda
tiretimdeki katma degeri olmayan faaliyetlere odaklanmaktadir (Ajmera vd., 2017: 1670). Alt
Sigma ise, esas olarak sorunlari ve bu sorunlarin temel nedenlerini tanimlamak ve ortadan
kaldirmak i¢in veri toplayip, analiz ederek siiregleri iyilestirmeye odaklanmaktadir (Costa vd.,
2018: 123). Maliyet azaltma agisindan, yalin yontemler katma degeri olmayan faaliyetleri harig
tutarak atiklarin ortadan kaldirilmasma yardimci olurken, istatistiksel agidan ise Alt1 Sigma,
kalite problemlerinin nedenlerinin kusurlara doniismeden 6nce ortadan kaldirilabilmesi i¢in
stiregteki kusurlarla sonuglanabilecek olasiliklari belirlemeye odaklanmaktadir (Yadav &
Desai, 2016: 4). Ozetle, Alt1 Sigma, veri toplamaya ve sorunlari ¢dzmek igin istatistiksel
yontemlerin kullanimina odaklanmakta iken, Yalin Uretim de genellikle israfi azaltmak ve
verimliligi artirmak i¢in daha ¢ok bilgiye dayali bir yaklagim olarak kullanilmaktadir (Madhani,
2021: 143). Goriilmektedir ki Yalin ve Alt1 Sigma tanimlari farklilik gosterse de bu kavramlarin
amaci1 benzerlik gostermektedir (Madhani, 2021: 143).

Daha once deginildigi lizere YAS, atik giderme, israfi ortadan kaldirma ve siireg
iyilestirme teknikleri olan Yalin Uretim ve Alt1 Sigma'nin bir kombinasyonu olup hem Yalin
Uretim hem de Alt1 Sigma’nin araglarini ve tekniklerini uygulamaktadir (Zhang vd., 2012: 599;
Ajmera vd., 2017: 1670). YAS uygulamalarinda, isletme calisanlarinin o6zellikle Kkalite
uzmanlarinin dijital teknolojik araclari kullanmalar1 ve bu teknolojik araglarla uyumlu olmalari
kalitenin saglanmasi ig¢in O6nem arz etmektedir (Chiarini & Kumar, 2021: 2). YAS
uygulamalarindan iiretilen ¢ok sayida veri, biiyiik veri teknolojileri sayesinde operasyonel

stirecleri diizenlemeye yardimci olabilecek yararli bilgiye doniistiirmekte ve isletmelerin yeni
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teknolojileri bu siireglere etkin bir sekilde dahil etmesini kolaylastirabilmektedir (Sisodia &
Forero, 2020: 7). Ozetle YAS yaklasimi, Yalin Uretim ve Alt1 Sigma olmak iizere iki kalite
yonetimi yaklagiminin birlesimi olup, bu dogrultuda pek ¢ok arastirmaci, en son gelisen kalite
yonetimi olarak Yalin Alt1 Sigma'y1 olusturmak amaciyla Yalin Uretim ve Alt1 Sigma'y1 entegre
etmeyi amaglamaktadir (Raval vd., 2020: 729; Ajmera vd., 2017: 1670). Zira her iki yaklagimin
entegrasyonu ile her iki yaklagimin ayri ayri basardiklari iyilestirmelerin kapsami ve boyutu
arttirllabilmektedir (Ajmera vd., 2017: 1670).

YAS, Alt1 Sigma’nin siiregleri kontrol etme yetenegi ile Yalin Uretimin siire¢ hizini
artirma becerisini entegre etmektedir (Costa vd., 2018: 123). Bu yoniiyle YAS, siireg
performansina odaklanarak kalite, zaman ve maliyet agisindan etkin sonuglar elde etmek i¢in
giiniimiizde isletmelere sunulan, yaygin olarak kabul goren siirekli iyilestirme stratejisi olarak
ifade edilebilmektedir (Ajmera vd., 2017: 1670). YAS, bir isletmede kaliteyi iyilestirmeye ve
israfi ortadan kaldirmaya odaklanan bir yaklasim olarak tanimlanabilmektedir (Madhani, 2021:
143). YAS, veri saglayarak, israfin azaltilmasi yoluyla katma deger yaratmak, miisteri
ihtiyaglarin1 anlamak, siiregleri yonetmeye ve iyilestirmeye 6zen gostermek, is basarisi elde
etmek ve siirdiirmek i¢in kapsamli bir sistemdir (Knapp, 2015: 856). Ozetle YAS, miisterileri
odak noktasina alarak, maliyetleri azaltmayi, verimliligi arttirmay1 ve kaliteyi siirdiiriilebilir
kilmay1 hedefleyen bir ydnetim yaklagimi olarak tanimlanabilmektedir (Ozveri & Cakir, 2012:
17).

YAS yaklasimi, isletmelerin diisiik performansinin temel nedenlerini ele almak iizere
Yalin Uretim ve Alt1 Sigma yaklagimlarinin problem ¢dzme yontemlerini entegre eden, siireg
performansini, miisteri memnuniyetini ve karlilig1 arttiran bir i§ stratejisi ve yontemi olarak
bilinmektedir (Snee, 2010: 10; Costa vd., 2018: 123). Aym1 zamanda YAS yaklagimi, esas
olarak bir igletmenin is performansini ve verimliligini arttirmasina yardimei olan bir maliyet
azaltma aracidir (Zhang vd., 2012: 599). Bunun yaninda YAS yaklasiminin etkili bir liderlik
gelistirme aract oldugu yaygin olarak kabul edilmektedir (Snee, 2010: 10). Bu kapsamda
Antony ve Banuelas, (2002), iist yonetimin siirekli destegi olmadan Alti Sigma yOnteminin
gergek 6neminin azalabilecegini belirtmislerdir. Isletmelerde is siirecleri siirekli degisebilmekte
ve YAS yaklasimi degisen siirecler i¢in etkili yontemler ve araglar saglamaktadir (Snee, 2010:
10). Oyle ki Zhang ve arkadaslar1 (2012: 599), YAS yaklasiminin, siirec iyilestirmede etkili
oldugu ve performans 6l¢me derecesi yoniinde isletmelerde yaygin olarak uygulandigini ortaya

koymuslardir.
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Ozetle YAS yaklasimi, Yalin Uretim ve Alt1 Sigma yaklasimlarmnin eksiklerini ortadan
kaldirmak tizere s6z konusu her iki yontemin arag¢ ve tekniklerini uygulamaktadir (Ajmera vd.,
2017: 1670; Zhang vd., 2012: 599). Her iki modelin entegrasyonu, tek basina uygulandiginda
elde edilebileceginden daha verimli olmakta olup, katma degeri olmayan faaliyetlerin ortadan
kaldirilmasiyla isletmelerde sifir hatali iiretimin basarilmasini kolaylastirabilmektedir (Snee,
2010: 10). YAS, hem Yalin Uretimin hizin1 hem de Alt1 Sigma'nin giiciinii igermekte olup, hem
kusurlarin ve degiskenlerin azaltilmasina hem de siireclerdeki israfin ortadan kaldirilmasina

odaklanmaktadir (Madhani, 2021: 144).

YAS yaklasimi daha 6nce de deginildigi iizere hem Yalin Uretim hem de Alt1 Sigma
ilkelerini, israfi ortadan kaldirmak ve kaliteyi siirekli iyilestirmek amaciyla entegre etmekte
olup, bu entegrasyonu gerceklestirebilmek icin literatirde yaygin olarak kullanilan
yontemlerden birisi DMAIC (tanimlama, 6lgme, analiz etme, gelistirme ve kontrol- Define—
Measure—Analyze—Improve—Control) yontemidir (Monday, 2022: 44). DMAIC yontemi, Alti
Sigma yaklasiminin basarisinin anahtarlarindan biri olan, siirekli iyilestirme i¢in 5 adimli bir
yaklagim veya yol haritasi olarak ifade edilmektedir (Chiarini, 2020: 611). DMAIC yonteminde
stire¢ analizi gergeklestirilmektedir (Madhani, 2021: 141). Bu dogrultuda s6z konusu bu
yontem, YAS yaklagimini uygulamak ve siireci iyilestirmek i¢in yol haritas1 gorevi gormektedir
(Monday, 2022: 44). Ajmera ve arkadaslar1 (2017), tekstil endiistrisinde, {iretim siiresi ve
maliyetlerinin artmasi, israfin artmasi ve verimliligin azalmasi sonucu igletme bu problemleri
gidermek {izere nihai iirinde meydana gelen kusuru azaltmak ve miisteri sadakati kazanmak
icin YAS yaklagimi uygulayarak DMAIC yontemini kullanmiglardir. Sonugta YAS yaklagimi
uygulandiktan sonra tekstil fabrikasinin % 8,25'lik bir kusur yiizdesinin % 2,63'e diistiigii ve
ayrica giysilerin iiretim stiresinin 5,18 dakikadan 3,90 dakikaya diistiigii goriilmiistiir. Sonucta
YAS yonteminin kusurlarin azaltilmasinda ¢ok etkili oldugu ortaya konulmus ve bu yéntemin
stirekli uygulanmasi ile kusur oraninin daha fazla diisiiriilmesinin, maliyetlerin azaltilmasinin
ve verimliligin artmasinin miimkiin olabilecegi belirtilmistir (Ajmera vd., 2017: 1676). Buna
ek olarak Grosu ve arkadaslar1 (2019), yasanan finansal krizlerin, isletme yoneticilerini YAS
yaklagimint maliyet azaltma ve nakit akist devamliligimi saglama yaklasimi olarak
uyguladiklarmi belirtmislerdir. Bu dogrultuda yaptiklar1 ¢aligma ile bir aga¢ iiretim
isletmesinde YAS yaklagimin1 uygulayarak, DMAIC yontemini kullanmiglar ve sonugta
isletmenin hurda ve yart mamul stoklarini azaltarak siiregleri iyilestirdigini ve hizlandirdigini
ortaya koymuslardir (Grosu vd., 2019: 123). Sonug olarak dogru ve siirekli olarak uygulanan

YAS yaklagimimin, finansal sonucglarda gozle goriiliir iyilesmeler saglayabilecegini
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vurgulamislardir (Grosu vd., 2019: 123). YAS yaklasimi, muhasebe ve finans siireglerinde
karsilasilan gesitli sorunlar1 ¢6zmeye yardimei olmakta olup, i¢ kontrol ortamini giiglendirirken
ayn1 zamanda bilgi akiglariin verimli olmasim1 saglayacak disiplini de saglamaktadir
(Madhani, 2021: 141). Bu dogrultuda Madhani (2021: 141), YAS yaklasimini bir siire¢ yonetim
metodolojisi olarak tanimlayarak, bu yaklasimin muhasebe ve finans alaninda kullanilmasinin
operasyonel, taktiksel ve stratejik faydalar saglayabildigini, muhasebe ve finans siirecinde daha
fazla verimlilik ve daha iyi kalite sagladigini belirtmistir. Madhani (2021), YAS yaklagiminin
muhasebe ve finans slirecine uygulanabilmesine yonelik kilavuz niteliginde bir ¢er¢ceve sunmak
tizere, DMAIC yontemini muhasebe ve finans departmanina teorik olarak uygulayan bir
cergeve tasarlamistir. Sonug¢ olarak muhasebe silireglerinde YAS uygulamasi, verimsiz
stirecleri, hatali sonuglart ortadan kaldirarak ve ayni zamanda maliyet tasarrufu saglayarak

muhasebe uygulamalarinin genel siirecini diizene sokmakta ve standartlagtirmaktadir

(Madhani, 2021: 148).

Bunun yaninda YAS yaklagimini uygulayan isletmelerde Deger Akis Maliyet Sistemi ve
Zamana Dayal1 Faaliyete Dayali Maliyet Sistemi (ZDFDM) yaklagimlar1 kullanilabilmektedir
(Chiarini, 2014: 133). Yalin Muhasebe araglarindan biri olan Deger Akis Maliyet Sistemi,
isletmelerde iiretim siirecindeki katma de8er yaratan ve yaratmayan tiim faaliyetlerin
haritalandirilmasin1  saglayan deger akis haritalar1 sayesinde, katma deger yaratmayan
faaliyetlerin ortadan kaldirilmasi, fiili maliyetlerin hesaplanarak raporlanmasi ve israfin
azaltilmasini miimkiin kilmaktadir (Demircioglu, 2021: 335-336). Deger akis haritalar1, teslim
stiresinde iyilestirme firsatlarin1 belirlemek amaciyla yalin iiretim ortamlarinda yaygin olarak
kullanilan malzeme akigini analiz etmek i¢in de uygulanmaktadir (Chiarini, 2014: 134).
Chiarini (2014), deger akis haritalarinin siireglerin iyilestirilmesi tizerindeki vurgulayarak,
isletmelerde Deger Akis Maliyet Sistemi araciligiyla katma deger yaratmayan faaliyetlerin
israfa neden oldugunu ifade ederek, bunlarin ortadan kaldirilmasinda ve maliyet kontroliin
saglanmasinda etkili olabilecegini ifade etmistir. Daha oOnce belirtildigi tizere, YAS
yaklagiminin uygulandigir iiretim ortamlarinda ZDFDM sistemi de kullanilabilmektedir
(Chiarini, 2014: 133). ZDFDM, Faaliyete Dayali Maliyet (FDM) sisteminin gelistirilmis hali
olup, tretimde gergeklestirilen faaliyetlerin maliyetlerinin, faaliyetleri gergeklestirmede
kullanilan zamanin esas alinarak dagitildig: bir sistemdir (Demircioglu, 2016: 59-71). ZDFDM
sistemi ile her bir faaliyet i¢in harcanan siireyi tahmin etmede zaman denklemleri
kullanilabilmekte ve ayni zamanda katma deger yaratan ve yaratmayan faaliyetler tespit

edilebilmektedir (Demircioglu, 2016: 72). Ayrica ZDFDM ile, atil kapasite belirlenebilmekte
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olup, atil kapasite maliyetlerinin azaltilmasina yonelik faaliyetlerde bulunulabilmektedir
(Demircioglu, 2016: 72). Bu kapsamda Chiarini (2014), YAS yaklasimini uygulayan orta
Olgekli bir imalat isletmesinde bir vaka caligmasi yaparak, ¢agdas yonetim muhasebesi
tekniklerinden ZDFDM ve Deger Akis Maliyet sistemlerini uygulamistir. Chiarini (2014: 132),
iiretim siireclerinde maliyetlerin azaltilmas1 ve iyilestirmelerin {iriin maliyetleri tizerindeki
etkisini hesaplamak i¢in muhasebe sistemlerinin uygulanmasi gerektigini ifade ederek,
ZDFDM ve Deger Akis Maliyet sistemlerini karsilastirmak {izere, yeniden diizenlenen bir deger
akis1 i¢indeki iirtinlerin maliyetlerini hesaplamis ve hangi durumda bir sistemin digerine {istiin
olabilecegini belirtmistir. Calismada deger akis haritalar1 araciligi ile biitlin faaliyetler tespit
edilerek, her bir faaliyetin harcadig1 birim siire veya kapasite kullanimi, haftada gergeklestirilen
faaliyet miktar1 ve dolayisiyla faaliyetlerin dakika cinsinden toplam siiresi bilinerek her bir
faaliyetin maliyeti hesaplanmistir (Chiarini, 2014: 132-145). Chiarini (2014: 145), Deger Akis
Maliyet sisteminin hesaplama kolayligi nedeniyle ZDFDM sisteminden daha verimli
olabilecegini ancak faaliyetler arasinda farkliliklar yiiksek oldugunda ZDFDM sisteminin
onerilebilecegini ifade etmistir. Sonug olarak Chiarini (2014: 145), yapilan karsilagtirmanin
Y AS yaklasimi ile muhasebe sisteminin uygulanmasina yonelik iki farkli yaklasimu ileri siirerek

akademisyenlere ve uygulayicilara faydali olabilecegini 6ngérmektedir.

Singh ve Rathi (2019: 622) ise 216 arastirma makalesini inceleyerek YAS yaklagiminin
daha ¢ok imalat, saglik hizmetleri, insan kaynaklari, finans ve egitim olmak iizere bes 6nemli
sektorde gergeklestigini ve YAS yaklasiminin uygulanmasi ile atiklarin azaltilmasi, kusurlarin
onlenmesi ve siireclerin iyilestirilmesinin miimkiin oldugunu ifade etmislerdir. YAS
yaklagiminin uygulanmasiyla, minimum maliyetle yiiksek kaliteli {irlinlerin iiretilmesi ve
dolayistyla miisteri memnuniyetinin artmasi saglanmistir (Singh & Rathi, 2019: 622). Furterer
ve Elshennawy (2005) ise, TKY ve YAS uygulamalarinin ¢ogunun, 6zel sektérde yer alan
imalat isletmelerinde oldugunu ortaya koyarak, yerel yonetim hizmetlerinin kalitesini ve
verimliligini artirmak i¢in de TKY ve YAS araclarin1 uygulamaya bir vaka g¢alismasi
gerceklestirmislerdir. Sohal ve arkadaglari ise (2022), calismalarinda stirekli iyilestirme
projelerinin kritik basar1 faktorlerini belirlemek, yonetim kontrolii ve operasyon yonetimi
alanlar1 i¢in ¢ok dnemli oldugunu belirterek, saglik alaninda YAS yaklagimini uygulamislar ve
bu yaklagimin siirekli 1iyilestirme projelerinin isletmelere fayda saglayabilecegini
ongormislerdir. Ulusal Muhasebe literatiiri incelendiginde ise muhasebe alaninda YAS ile
ilgili sinirh sayida ¢aligmanin yer aldig: tespit edilmistir. Kili¢ (2021), YAS araglarindan olan
Tamimla, Olg, Analiz, lyilestir, Kontrol (TOAIK) yaklasimi olarak adlandirilan ve denetim
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faaliyetlerinde uygun oldugunu ileri siiren bir ¢alisma yaparak, bu yaklasimin denetgilere uygun
olmayan alanlarin 6l¢iilmesinde ve maliyetleri azaltma stratejileri gelistirmelerinde yardimci
oldugunu ileri siirmiistiir. Selimoglu ve arkadaslar1 (2021), muhasebede i¢ denetimde siireglerin
tyilestirilmesi ve risklerin tespit edilmesi isletmesinde YAS yaklasimi kapsaminda DMAIC
yontemini kullanmiglardir. Sonug olarak YAS yaklasimi araglar1 kullanmanin isletmede katma
deger yaratmayan maliyetlerin azaltilmasina ve siireclerde karsilasilan  riskleri
degerlendirmesine fayda sagladigi tespit edilmis olup, saglanan bu faydalarin isletmedeki
kontrol sistemlerinin daha etkin bir sekilde ¢alismasina ve siireglerin iyilestirmesine katki

sagladig1 ortaya konulmustur (Selimoglu vd., 2021).
4. Sonug¢

Endiistri 4.0 ¢aginda, kiiresel is ortaminin giderek artan karmasiklig1 ve gelismis dijital
teknolojilerin ortaya ¢ikmasi nedeniyle, mevcut kalite yonetim sistemleri yetersiz kalmaktadir.
Endiistri 4.0, yeni kalite yonetim sistemlerine duyulan ihtiyaci arttirmaktadir. Bu durumda yeni
kalite yonetim sistemleri uygulanirken bunlarin muhasebe bakis agisiyla ele alinmasi 6nem arz
etmektedir. S6z konusu bu ¢alisma ile TKY 4.0 ve YAS yaklasimlarinin, ulusal ve uluslararasi
literatiirde yapilan calismalarin incelenmesi yoluyla yonetim muhasebesi agisindan Onemi
ortaya konulmustur. Endiistri 4.0 ile mevcut kalite yonetimleri artik yerini modern yontemlere
birakmistir ki bu durumda TKY 4.0 ve YAS yaklagimlar1 6ne ¢ikmistir. Bu dogrultuda
endiistrileri bu yeni asamaya hazirlamak ve yonlendirmek 6nemli olmaktadir. Bu dogrultuda
TKY’nin de onemli bir unsuru olan kalite maliyetlerinin 6l¢limii ve analizi, TKY 4.0
kapsaminda 6nemli bir yonetim muhasebesi araci olabilmektedir. Kalite maliyetleri 6l¢limii
sayesinde, kaliteye yoOnelik yapilan yatirimlarin etkisini goriilebilmekte, israfin azaltilmasi,
katma deger yaratmayan faaliyetlerin ortadan kaldirilmasi, hata ve kusurlarin 6nlenmesi
saglanabilmektedir ki bu durumda siireclerin verimliliginin artmasini saglanirken ayni zamanda
maliyetlerin kontrolii saglanarak toplam maliyetler azaltilabilmektedir. Benzer sekilde YAS
yaklagiminin uygulanmasi, verimsiz siiregleri ve hatali sonuglari ortadan kaldirmakta, israfi
onlemekte, maliyetleri azaltmakta, slire¢ miikemmelligini siirdiirerek stirekli iyilestirmeyi
saglamakta, biitiin calisanlarin katilimi ile miisteri degerini artirmaya yonelik c¢alisanlarin
birtakim olarak diisiinmesini saglamaktadir. Literatiirde olduk¢a yeni bir kavram olarak sinirlt
sayida ¢alismanin yer aldig1 TKY 4.0 ve YAS yaklasimlart ile ilgili olarak yapilan bu ¢aligma
ile s6z konusu bu iki yaklasim literatiir arastirmasi yoluyla yonetim muhasebesi kapsaminda
teorik agidan incelenmis olup, bu ¢alismanin bundan sonra yapilacak uygulamali ¢aligmalara

kilavuz olabilecegi diisiiniilmektedir.
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Oz
Makale Bilgi Muhasebe meslek mensuplari isletme faaliyetlerinin belgelendirilmesi ve kanunlara

uygun hareket edilmesi konusunda isletmelere destek olmakta ve devletin ihtiyag
Gonderilme: duydugu verginin dogru tutarda tahsil edilmesinde rol oynamaktadir. Cikar
04/10/2023 gruplarma sunulacak finansal ve finansal olmayan veriler entegre raporlama

uygulamasi ile sunulmaktadir. Entegre raporlama hem finansal hem de finansal
Kabul: olmayan verilerin biitiinlesik bir sekilde sunulmasi gerekliligini ortaya koyan bir
23/12/2023 uygulamadir. Caligmanin temel amaci Ankara ilinde faaliyet gdsteren bagimli ve

bagimsiz muhasebe meslek mensuplarinin entegre raporlama farkindaligini tespit
etmektir. Bu amaca ulagmak amaciyla Ankara ilinde faaliyet gosteren hem bagiml
hem de bagimsiz muhasebe meslek mensuplarina entegre raporlama ile ilgili ifadeler
yoneltilmistir. Ana kiitlenin tamamina ulasmanin zorlugu nedeniyle yapilan
hesaplamalar sonucunda en az 384 kisiye ulasilmanin ana kiitleyi temsil edecegi
hesaplanmis ve 400’{in {izerinde anket muhasebe meslek mensuplarina iletilmis fakat
388 kisiden geri doniis saglanmustir. Geri doniis saglayan 388 muhasebe meslek
mensuplarinin cevaplart SPSS 25.0 programi araciligryla analiz edilmistir. Verilerin
normal dagilim gostermesinden dolayr ¢alismada T-Testi ve Anova testi analizleri
gergeklestirilmigtir. Calisma sonucunda, katilimer egitim diizeyi, aylik geliri, mesleki
tecriibesi, mesleki unvani ve entegre raporlama bilgisi ile boyutlar karsilagtirildiginda
sigma degerlerinin 0,05’ten kii¢ciik olmasindan dolay1 gruplar arasi ve iginde anlamli
bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Bu farkliliklar ve hangi boyutlarda gerceklestigi
calisma sonucunda ifade edilmistir.
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Abstract

Members of the accounting profession support businesses in documenting business
activities and acting in accordance with the law and play a role in collecting the tax
required by the state in the correct amount. Financial and non-financial data to be
presented to interest groups are presented through integrated reporting. Integrated
reporting is an application that reveals the necessity of presenting both financial and
non-financial data in an integrated manner. The main objective of the study is to
determine the awareness of integrated reporting among dependent and independent
accounting professionals operating in Ankara. In order to achieve this objective,
statements related to integrated reporting were directed to both dependent and
independent accounting professionals operating in Ankara. As a result of the
calculations made due to the difficulty of reaching the entire main mass, it was
calculated that reaching at least 384 people would represent the main mass and more
than 400 questionnaires were sent to accounting professionals, but 388 people
returned. The responses of 388 accounting professionals who responded were
analyzed through SPSS 25.0 program. Due to the normal distribution of the data, T-
Test and Anova test analyzes were performed in the study. As a result of the study,
when the dimensions were compared with the participant's education level, monthly
income, professional experience, professional title and integrated reporting
knowledge, the sigma values were less than 0.05.

Keywords: Accounting, Integrated Reporting, Accounting Professionals

Jel Codes: M40, M41, M49
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Extended Summary

The main objective of the study is to determine the awareness of dependent and independent accounting
professionals operating in Ankara on integrated reporting. In order to achieve this objective, statements related to
integrated reporting were directed. As a result of the calculations made due to the difficulty of reaching the entire
main mass, it was calculated that reaching at least 384 people would represent the main mass and more than 400
questionnaires were sent to accounting professionals, but 388 people returned. The responses of 388 returning
accounting professionals were analyzed through SPSS 25.0 program. Due to the normal distribution of the data,
T-Test and Anova tests were analyzed in the study and the results and recommendations are explained below:

» The average of the answers given by the accounting professionals participating in the study in terms of
dimensions is 2. This shows that the accounting professionals participating in the study agreed with all
of the questions asked through the questionnaire.

» When the dimensions are analyzed in terms of gender, it is determined that there is no difference
between men and women in terms of integrated reporting awareness. The study also reveals that there is
no awareness in terms of working style.

» When the participant ages and dimensions were compared, it was found that there was no difference
both between groups and within groups. It was revealed that there was no difference between the
distribution range of participant ages and the awareness of the dimensions.

» When the dimensions are compared with the education level of the participants, it is determined that
there is a significant difference between and within the groups since the sigma values of dimension 1:
integrated reporting expectation and dimension 2: integrated reporting requirement are less than 0.05. It
was revealed that there was a significant difference between the participants with high school and
associate degree and the participants with bachelor's and master's degree in terms of educational status
in terms of "dimension 1: expectation of integrated reporting”. In addition, it has been determined that
there is a significant difference between the participants with bachelor's degree and the participants with
doctorate degree in terms of the same dimension. When analyzed in terms of "dimension 2: integrated
reporting requirement”, it was revealed that there was a significant difference between the participants
with high school and associate degree and the participants with only bachelor's degree. In addition to
this data, it was determined that there was a significant difference between the participants with a
bachelor's degree and the participants with only a doctorate degree.

» When the dimensions were compared with the monthly income of the participants, it was determined
that there was a significant difference between and within the groups only because the sigma value of
"dimension 3: integrated reporting contribution" was less than 0.05. In terms of "Dimension 3:
integrated reporting contribution", it was determined that there was a significant difference between the
participants with a monthly income of 5500 TL or less and between 5,501 - 10,000 TL and the
participants with a monthly income between 10,001 - 15,000 TL.

» When the dimensions are compared with the professional experience of the participants, it is determined
that there is a significant difference between and within the groups since the sigma values of both
"dimension 1: integrated reporting expectation” and "dimension 4: integrated reporting efficiency" are
less than 0.05. In terms of "dimension 1: integrated reporting expectation”, it has been determined that
there is a significant difference between the participants with 6-10 years of professional experience and
the participants with 11-15 years of experience, and in terms of "dimension 4: integrated reporting
efficiency”, it has been determined that there is a significant difference between the participants with 6-
10 years of professional experience and the participants with 11-15 years of professional experience and
the participants with 16 or more years of professional experience.

» When the dimensions are compared with the professional title of the participant, it is determined that
there is a significant difference between and within the groups since the sigma values of "dimension 1:
integrated reporting expectation”, "dimension 2: integrated reporting necessity" and "dimension 4:
integrated reporting efficiency" are less than 0.05.

» When the dimensions are compared with the participant integrated reporting knowledge, it is
determined that there is a significant difference between and within the groups since the sigma values of
"dimension 1: integrated reporting expectation”, "dimension 3: integrated reporting contribution" and
"dimension 4: integrated reporting efficiency" are less than 0.05.

The study provides guidance to all researchers who want to conduct research on this subject. Making
integrated reporting practice widespread and requiring its implementation in enterprises will contribute to both
operational efficiency and profitability and to the qualitative characteristics of financial and non-financial data
needed by interest groups.
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1. Giris

Kiiresellesmeyle birlikte isletme faaliyetlerine ve faaliyet sonuclarina bir¢cok paydas
ulasabilmekte ve verileri analiz edebilmektedir. Finansal tablolar1 kullanan ve bunlari
adlandiran; yatirimcilar, tedarikgiler, miisteriler, pay sahipleri ve finansal kuruluslar ile
birlikte kamu otoritelerinde yer alan kisilerin faaliyetlerinin sonucunda igletmeye yonelik
almis olduklar1 kararlar yer alir. Yatirim kararlarinin temelinde bulunan finansal bilgiler de
yerini almaktadir. Finansal tablolarin 6nemini ve islevlerini her daim koruyabilmek ve
finansal tablolarin hizla degisen piyasa kosullarina ayak uydurabilmesi i¢in isletmelerin
yaratmis olduklar1 degeri ortaya c¢ikartmak ve ilgili karar alicilarin beklentilerinin
karsilanabilmesi hususunda yetersizlerdir. Bu durum artik finansal tablolarin finansal
sonuclarina bakilarak yatirimcilarin dikkatini ¢ekmek, kurumsal itibarin ve degerlerinin

arttirilmasi ¢ok fazla miimkiin olamamaktadir.

Isletmeler, birgok dis faktorlerin etkisi altinda kalmaktadir. Bu faktorler ekonomik
olabilecegi gibi sosyo-politik ve cevresel de olabilmektedir. Isletmelerin sahip oldugu finansal
raporlama sistemi geleneksel ve vyetersiz oldugundan bu faktorlerin etkisini ortaya
koyamamaktadir. Bu eksiklik ve yetersizligi ortadan kaldirmak ve ¢ikar gruplarina daha acik,
anlasilir ve karsilastirilabilir bilgiler aktarabilmesi kurumsal bir yonetim anlayist ve sosyal
sorumlulugu kendisine misyon edinmis isletmelerin gorevidir. Belirlenen bu misyonlar
siirdiiriilebilirlik raporlartyla miimkiin hale gelmektedir. Isletmeler hem bu misyonu yerine
getirmek icin, hem de c¢ikar gruplarinin daha kolay bir sekilde finansal raporlamay1
anlayabilmesi amaciyla yeni bir raporlama sisteminin gerekliligine karar vermistir. Bu
zorunlu gereksinim finansal raporlarin daha kapsayici olmasini, ge¢cmis verilerin yaninda
gelecek beklentisinin de yer almasini saglayan entegre raporlama ihtiyacini agikca ortaya
koymaktadir. Entegre raporlamayla beraber isletmelerin hem finansal hem de finansal

olmayan verileri analiz edilecek ve daha dogru yatirim kararlar1 alinacaktir.

Finansal raporlar isletmenin ge¢misinde bulunan bilgilerinin giin yiiziine ¢ikmasina
olanak saglar. Bu finansal raporlamalar; potansiyel yatirimcilar, kredi veren kurum ve
kuruluglar ve diger paydaslar tarafindan analiz edilerek sirket faaliyetlerinin siirekliligi,
verimliligi ve karliligi konusunda aragtirma yapmaktadir. Ancak paydaslarin isletme
hakkindaki bu degerlendirmeleri gegmisteki bilgilerin bir sonucunu ortaya koydugundan
yetersiz kalmakta ve paydaslar gelecege yonelik bilgilere de ihtiya¢ duymaktadir. Bu ihtiyag
hem finansal hem de finansal olmayan bilgileri beraber paydaslara aktaran entegre raporlama

uygulamasini ortaya ¢ikarmistir. Entegre raporlama kurumun ya da bir sirketin kendi i¢inde
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bulunan finansal veya finansal olmayan verilerini bir araya getirerek gelecekte nasil bir deger
yaratilabilecegini ortaya koymaktadir. Giiney Afrika bu sistemi ilk olarak benimseyen ve
uygulayan iilkelerin arasinda yerini almistir. Bu acidan entegre raporlama uygulanma
zorunlulugu olan tek iilkedir. Tiirkiye ise entegre raporlama uygulamasi konusunda birgok

tilke gibi heniiz baglangi¢ asamasinda yer almaktadir.

Entegre raporlama hem finansal hem de finansal olmayan verilerin biitiinlesik bir
sekilde sunulmasi gerekliligini ortaya koyan bir uygulamadir. Calismanin temel amac1 Ankara
ilinde faaliyet gosteren bagimli ve bagimsiz muhasebe meslek mensuplarinin entegre
raporlama farkindaligini tespit etmektir. Bu amaca ulasmak amaciyla Ankara ilinde faaliyet
gosteren hem bagimli hem de bagimsiz muhasebe meslek mensuplarina entegre raporlama ile
ilgili ifadeler yoneltilmistir. Ana kiitlenin tamamina ulasmanin zorlugu nedeniyle yapilan
hesaplamalar sonucunda en az 384 kisiye ulagsmanin ana kiitleyi temsil edecegi hesaplanmig
ve 400’iin lizerinde anket muhasebe meslek mensuplarina iletilmis fakat 388 kisiden geri
doniis saglanmistir. Geri doniis saglayan 388 muhasebe meslek mensuplarinin cevaplart SPSS
25.0 programi araciligtyla analiz edilmistir. Verilerin normal dagilim gostermesinden dolay1
calismada T-Testi ve Anova testi analizleri gerceklestirilmistir. Elde edilen bulgular

yorumlanarak ¢alismanin tigiincii boliimiinde ve sonug ile 6neriler kisminda agiklanmaktadir.

Birinci Boliim: Kurumsal yonetim kavrami, kurumsal yonetimi 6nemli hale getiren
sebepleri, kurumsal yonetimin tarihsel gelisimi, kurumsal yonetimin temelinde bulunan
ilkeleri, kurumsal yonetimle ilgili yaklagimlari ve son olarak da kurumsal raporlama kismina
deginilmistir.

Ikinci Béliim: Entegre raporlamanin dogusu, entegre raporlamanin tanimi, entegre
raporlamanin amaci, entegre raporlamanin gelisim siireci, entegre raporlamanin ana 6zellikleri
ve sorumluluklari, entegre raporlamanin faydalari, uluslararasi entegre raporlama gercevesi ve

son olarak entegre raporlama ve diger raporlamalar arasindaki iliskiye odaklanilmaistir.

Ucgiincii Boliim: Calismada literatiir taramasi, ¢alismanin amaci, ¢alismanin yontemi,
caligmanin siirlihigi, calismada yapilan analizler, katilimcilara iliskin tanimlayici analizlere

yer verilmistir.
2. Literatiir Taramasi

Entegre raporlama, geleneksel anlamda paydaslara hazirlanan raporlarin yetersiz
olmasindan dolay1 ortaya ¢ikan bir uygulamadir. Simnett ve Huggins (2015) ¢alismasinda bu

raporlarin sadece hissedarlar ve fon saglayicilar i¢in hazirlandigint ifade etmektedir. Bu
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yaklasimin kapsamli bilgi saglamakta yetersiz oldugu vurgusunu yapmaktadir. Eccles ve
Krzus (2010) ve Serafeim (2015) c¢alismalarinda bu yaklasimin yetersiz oldugunu ve
hazirlanacak raporlarin hem finansal hem de finansal olmayan veriler icermesi ve paydaslara
seffaf bir sekilde sunulmasi gerektigini ifade etmektedirler. Hoque (2017) calismasinda
entegre raporlama uygulamasinin finansal ve finansal olmayan verilerin beraber sunulmasinin
yaninda ayrica finansal ve finansal olmayan performans Ol¢iitleri arasindaki baglantilar1 da
gosterdigini ortaya koymaktadir. Armbester, Clay ve Roberts (2011) c¢alismasinda
stirdiiriilebilir bir toplumun insa edilmesinin entegre raporlama diisiincesinin isletmeler
tarafindan benimsenmesi ve uygulanmasi ile miimkiin olabilecegini One siirmektedir.
Muhasebe meslek mensuplarinin entegre raporlama farkindaligi ve benzeri konularda yapilan
caligmalar hem ulusal hem de uluslararasi platformlarda taranan ¢alismalar dikkate alinarak
arastirilmis ve asagida yer alan c¢aligmalarin oldugu tespit edilmistir. Bu ¢alismalar asagidaki

gibi siralanmaktadir:

Marianne (2015) siirdiiriilebilirlik ve entegre raporlamanin faydalari: muhasebe bolimii
ogrencilerinin algilarimin incelenmesi” isimli ¢alismasinda siirdiiriilebilirlik ve entegre
raporlamasinin  desteklenmesi  gerektigini ortaya koymaktadir. Muhasebe ogrencileri,
stirdiiriilebilirlik ve entegre raporlamasimin o6zellikle kiigiik ve orta biiyiikliikteki sirketlere
kiyasla biyiik sirketler icin uygulanmasinin daha faydali olacagi diistinmektedirler.
Ogrenciler ayrica yiiksek kaliteli siirdiiriilebilirlik ve entegre raporlamasmin, zorunlu olarak

benimsenmesinin raporlamayi gelistirecegini ifade etmektedirler.

Celebiler ve Cankaya (2019) entegre raporlama ile ilgili yapilan ¢alismalar: literatiir
caligmas1 isimli caligmasinda, literatiir calismas1 yaparak geg¢miste yapilan ve entegre
raporlama ¢aligmalarini inceleyerek, mevcut durumu tespit etmek ve bu alanda yapilan
caligmalarin eksik yanlarini belirleyerek literatiiriin kismin1 sistematik bir sekilde incelenmesi
amaglanmaktadir. Elde edilen veriler 1s1ginda bu raporlarin agiklanabilen bilgiler arasinda
kopukluklarin olmasiyla, bazi iilkelerde yayimlanan bu raporlarin alt yapi eksikliginin
bulunmasi, entegre raporlarin hazirlanabilmesi ¢ok vakit almasi, kamu personellerinin entegre
raporlama konusunda goniilsiiz ve isteksiz olmalarindan otiirii isletmelerin kullandig1

kilavuzda entegre raporun yetersiz oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Oztiirk (2019) gelecegin kurumsal raporlama yaklasimi olarak entegre raporlama:
Garanti Bankas1 6rnegi isimli caligmasinda, Garanti Bankasi’nin 2017 yil1 uluslararasi entegre
raporlama g¢ercevesiyle uyumlu entegre rapor incelenerek entegre rapor yaklagimi hakkinda

bilgilerin verilebilmesiyle gelismeleri ortaya ¢ikarmayr amaglamaktadir. Bu raporda, kilavuz
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ilkelerinden “‘stratejik bakimdan odak ve gelecege yonelik”, “Onemlilik” ve “paydaslarla

iliskilere” ayr1 bir 6nem verildigi tespit edilmektedir.

Topal (2019) muhasebe meslek mensuplarinin entegre raporlamaya iliskin farkindalik
diizeylerinin tespiti: Bursa ili 6rnegi isimli ¢alismasinda, Bursa ilinde bagimli ve bagimsiz
olarak faaliyetlerini yliriiten muhasebe meslek mensuplarinin entegre raporlama farkindalik
diizeyleri anket yontemi kullanilarak tespit edilmeye c¢alisilmaktadir. Caligma sonucunda, elde
edilen verilerden birisi de meslek mensuplarinin %44,6’ sinin entegre raporlamayla ilgili
yeterince bilgili sahibi olmadiklarini ifade etmesidir. Diger sonuca goére katilimcilarin bilgi
diizeyleri ve cinsiyetleri bakimindan farklilik gostermemektedir. Calisma TURMOB veya
tiniversiteler tarafindan entegre raporlama egitimlerinin artirilmasint ve zorunlu olarak

muhasebe meslek mensuplarinin katilmasini 6nermektedir.

Akyliz ve Yagibayev (2020) entegre raporlama ile finansal performans arasindaki
iligkiye yonelik akademik ¢alismalarin degerlendirilmesi isimli ¢aligmasinda, literatiirde yer
alan entegre raporlama ve finansal agidan performanslarin iligkisi ile ilgili caligmalar
degerlendirmeyi amaglamaktadir. Bu calismada kullanilan yontem, son on yilin ulusal ve
uluslararas: yerli ve yabanci akademik c¢alismalarina yonelik literatiir ¢alismasi olmaktadir.
Bu ¢alismanin sonucunda entegre raporlama ve finansal bagarilarin arasinda bulunan iliskiye
yonelik incelenen c¢alismalarin ilk olarak entegre raporlamanin uygunlugunun belirlenmesinde

nitel acidan arastirmalarin yontemlerine yonelik igerik analizleri kesfedilmektedir.

Dogan (2020) “Entegre raporlama konusunda YOKTEZ ve ULAKBIM veri tabanindaki
akademik caligmalar tizerine bir Bibliyometrik Analiz (2010-2020)” isimli ¢aligmasinda, veri
tabaninda kayith entegre raporlama konusundaki makale ve tezlerin Bibliyometrik 6zellikler
kapsaminda incelenmesini amaglanmaktadir. Bu kapsamda yerli ve yabanc literatiir taramasi
yapilarak 64 akademik c¢alisma analizi yapilmistir. Calisma sonucuna gore entegre raporlama
konusunda Tiirkiye’de ilk tezin 2016 yilinda yayimlandig: tespit edilmektedir. Ayrica 2016
yilindan itibaren entegre raporlama konusunun daha da 6nemli bir konu haline gelmeye
baslayan ve bu konuda yapilan akademik c¢alismalarin sayisinda da artis oldugu ortaya

konmaktadir.

Dogan ve Yunusova (2020) Muhasebe meslek mensuplarinin entegre raporlama ile ilgili
farkindalik diizeyinin tespitine iliskin bir arastirma isimli ¢aligmasinda, entegre raporlamanin
farkindalik diizeylerini tespit edilmesi amaciyla Kayseri ilinde faaliyetlerde bulunan

muhasebe meslek mensuplarina 17 ifadeden olusan anket yontemi kullanilarak analiz
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gerceklestirmek amaglanmaktadir. Bu caligmanin sonucunda faaliyette bulunan muhasebe
mensubu katilimeilarin entegre raporlama hakkinda yeterli bilgi diizeyine sahibi olduklari

tespit edilmektedir.

Fidan (2020) Muhasebe meslek mensuplarinin entegre raporlamaya iliskin farkindalik
diizeyi: Izmir &rnegi isimli ¢aligmasinda, Izmir ilinde bagimli ve bagimsiz olarak faaliyetlerini
yiirliten muhasebe meslek mensuplarinin entegre raporlamanin farkindalik diizeyleri anket
yontemi kullanilarak tespit edilmeye calisilmaktadir. Diizenlenen anket internet iizerinden
serbest muhasebeci mali miisavirlere uygulanmistir. Bu ¢alisma sonucuna gore serbest
muhasebeci mali miisavirlere yoneltilen 25 ifadede tecriibe ve cinsiyet agisindan ii¢ ve yas
bakimindan iki ifadede istatistik agidan anlamli bir farklilik oldugu, serbest muhasebeci mali
miisavirler agisindan ise entegre raporlama ile ilgili yeterli bilgiye sahip olmadigi tespit

edilmektedir.

Karaburun ve Demirci (2020) Muhasebe kiiltliri ve entegre raporlama farkindaligi
iliskisi isimli ¢alismasinda, izmir’de faaliyet gdsteren muhasebe meslek mensuplarina anket
yontemi kullanilarak muhasebe kiiltiiriiniin entegre raporlama farkindaligi iliskisinin olup
olmadigin1 tespit etmek amaclanmaktadir. Bu calismanin sonucunda muhasebe kiiltiir
degerleri agisindan muhasebe meslek mensuplariin profesyonellik, seffaflik degerlerini
Ozlimseyen ve entegre raporlama agisindan ise muhasebe meslek mensubu {iyelerinin entegre

raporlama hakkinda farkindalik sahibi olduklari tespiti yapilmaktadir.

Akbas, Coskun ve Karamustafa (2021) Entegre raporlama icerik dgelerinin yatirimcei
kararlar iizerindeki etkisi isimli ¢alismasinda, entegre raporlamada igerik dgelerinin kurumsal
bakimdan katilimci kararlarinin iizerinde etkisinin olup olmadigina dair anket yontemi
kullanilarak tespiti amaglanmaktadir. Tiirkiye’de kurumsal yatirnm kuruluslarinda istihdam
eden yatirim boliimiinde uzman olanlarin goriisleri alinarak ayni zamanda entegre raporlama
da yerini alan kisilerin icerik bakimindan yatirimci kararlarinin iizerinde etkileri olup
olmadig1 calismada belirlemeyi amaglar. Ana kiitle olarak sermaye piyasasi kanuna gore
kurumsal yatirimci olarak kabul edilen 228 sirket kabul edilip fakat bu saymin sadece

%40’ ma ulasilip ancak bu verilere ulasim gerceklesmistir.

Zozik ve Dogan (2021) Tiirkiye’de entegre raporlama siirecinde karsilasilabilecek
sorunlarin tespitine iligkin bir aragtirma isimli calismasinda, Tiirkiye’de faaliyet gosteren
isletmelerin entegre raporlamanin karsilasilabilecegi problemlerin neler oldugunu tespit

etmeyi amaglamaktadir. Bu amag¢ kapsaminda, Borsa Istanbul’da faaliyette bulunan ve
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entegre rapor yayimlamayan igletmeler acisindan anket yontemi kullanimiyla arastirma
yapilmaktadir. Calismanin analizi i¢in Mann-Whitney U testi ve Kruskal-Wallis testi tercih
edilmektedir. Calisma sonucunda yatirimcilarin entegre raporlamaya ilgilerinin olmadigi, iist
yonetim ve yoOnetim kurulunun entegre raporlamayir desteklemedigi, entegre raporlama
maliyetlerinin yiiksek oldugu ve isletme biinyesinde entegrasyon siirecinin eksikligi tespiti

yapilmaktadir.

Agdeniz ve Tung¢ (2022) Muhasebe egitiminde entegre raporlama: Tiirkiye’deki
tiniversitelere iligkin bir arastirma isimli ¢alismasinda, entegre raporlama egitimiyle ilgili
Tiirkiye’de mevcut durum degerlendirmesi yapmayr amacglamaktadir. Bu ¢alismada igerik
analizi yapmastyla Tirkiye’deki devlet ve vakif tiniversitelerinin lisansiistii programlarinda
entegre raporlamaya iliskin derslerin verilip verilmedigi incelenmesi yapilarak bu calisma
sonucunda toplam 162 iiniversiteden sadece 18 {iniversitede entegre raporlama ve entegre

raporlamayi i¢eren dersler verildigi tespit yapilmaktadir.
3. Calismanin Amaci

Entegre raporlama hem finansal hem de finansal olmayan verilerin biitiinlesik bir
sekilde sunulmasi gerekliligini ortaya koyan bir uygulamadir. Calismanin temel amaci Ankara
ilinde faaliyet gosteren bagimli ve bagimsiz muhasebe meslek mensuplarinin entegre

raporlama farkindaligini tespit etmektir.
4. Calismanin Yontemi

Calisma, Tarsus Universitesi’nin 20.03.2023 tarih ve 2 nolu toplantida alinan 2023/14
(E-81092560-600-2859) sayili Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Komisyon Karar ile etik
ilkelere uygun bulunmustur. Calisma verilerinin elde edilmesi amaciyla Ankara ilinde faaliyet
gosteren bagimli ve bagimsiz muhasebe meslek mensuplarina (Stajyer, Serbest Muhasebeci
(SM), Serbest Muhasebeci Mali Miisavir (SMMM) ve Yeminli Mali Miisavir (YMM)) 8 adet
demografik oOzellik iceren ve entegre raporlama farkindaligi hakkinda da 20 adet ifade
yoneltilmistir. Bu ifadeler anket yontemi kullanilarak Google form araciligiyla bir araya
getirilmis ve internet tabanli uygulamalar aracilifiyla muhasebe meslek mensuplarina
yoneltilmistir. Ana kiitlenin tamamina ulasmanin zorlugu nedeniyle yapilan hesaplamalar
sonucunda en az 384 kisiye ulasmanin ana kiitleyi temsil edecegi hesaplanmis ve 400’iin
tizerinde anket muhasebe meslek mensuplarina iletilmis fakat 388 kisiden geri doniis

saglanmigtir. Elde edilen veriler SPSS programi araciligiyla analiz edilmistir.
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5. Calismanmin Simirhihgi

Caligmanin sadece Ankara ili kapsaminda faaliyet gosteren bagimli ve bagimsiz olarak
calisan muhasebe meslek mensuplar1 iizerine gercgeklestirilmesi calismanin smirl tarafim

olusturmaktadir.
6. Calismada Yapilan Analizler

Calismada hem demografik hem de entegre raporlama ile ilgili ifadelere yonelik

analizler gergeklestirilmistir.
6.1. Katihmcilara iliskin Tamimlayici Analizler

Calismaya iliskin elde edilen demografik ozelliklerin verileri asagida Tablo 1°de

agiklanmaktadir.
Tablo 1.
Katilimcilarin Demografik Ozellikleri
Cinsiyet Yas Egitim
N % N % N %
Kadin 217 55,9 25 ve Alt1 83 21,4 Lise 58 14,9
Erkek 171 44,1 26-30 118 30,4 On lisans 99 25,5
Toplam 388 100,0 31-35 87 22,4 Lisans 145 374
36-40 54 139  vuksek gy 465
Lisans
41 ve Ustii 46 11,9 Doktora 22 57
Total 388 100,0 Total 388 100,0
Unvan Aylik Gelir Calisma Yillar
N % N % N %
SMMM Stajyer 165 42,5 5.500 TL ve Alt1 102 26,3 1-5 Y1l 146 37,6
SM 112 28,9 5.501 - 10.000 155 39,9 6-10 Y1l 145 374
SMMM 86 22,2 10.001 - 15.000 91 23,5 11-15 Y1l 60 15,5
YMM 25 6,4 15.001 TL ve Ustii 40 10,3 16 ve Ustii 37 9,5
Total 388 100,0 Total 388 100,0 Total 388 100,0
Calisma Sekli
N %
Bagimli 260 67,0
Bagimsiz 128 33,0
Total 388 100,0

Entegre Raporlama hakkinda yeterli bilgiye sahip misiniz?

Evet 134 34,5
Hay1r 135 34,8
Kismen 118 30,4
Total (Missing Value 1) (‘Q’ff) 99,7 (+0,3)

Tablo 1’deki veriler incelendiginde katilimcilarin %44,1’inin erkek, %55,9’unun ise
kadin oldugu goriilmektedir. Caligmaya katilim gosteren muhasebe meslek mensuplarinin

%74,2’sinin 35 ve altindaki yas araliginda oldugu tespit edilmistir. Calismaya katilim
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gosteren muhasebe meslek mensuplarinin %37,4’i lisans mezunudur. Bunun disinda katilim
gosteren muhasebe meslek mensuplarinin %40,4°1 lisans alt1, %22,2’si ise lisansiistii egitime
sahip olarak faaliyetlerini yiiriitmektedir. Calismada %42,5 oraniyla 165 kisi smmm stajyer,
%28,9 oraniyla 112 kisi sm, %22,2 oranyla 86 kisi smmm ve %6,4 oraniyla 25 kisi ymm
olarak verilere direkt katki saglamistir. Calisma sekli agisindan incelendiginde ise muhasebe
meslek mensuplarinin %33 {inii olusturan 128 kisi kendi ofisine sahip iken %67’sini olusturan
260 kisi ise smmm ofisinde veya farkli isletmelerde hizmet akdi ile faaliyetlerini
gerceklestirmektedir. Calisma yillar1 acisindan analiz sonuglar1 incelendiginde, muhasebe
meslek mensuplarinin %37,6’si1 olusturan 146 kisinin 1-5 yil araligi, %37,4’{inii olusturan
145 kisinin 6-10 yil araligi, %15,5’ini olusturan 60 kisinin 11-15 yil araligt ve %9,5’ini
olusturan 37 kisinin 16 ve {stili yil araliginda ¢alisma siiresinin bulundugu tespit edilmistir.
Calismaya katilim gosteren muhasebe meslek mensuplarinin %65,2’si ifade eden 257 kisinin
yaptig1 islemler sonucunda elde ettigi gelirinin 10.000 TL altinda oldugu, %34,8’inin ise bu
tutarin iistiinde oldugu sonucu elde edilmistir. Entegre raporlama hakkinda yeterli bilgiye
sahip olup olmadigi sorusuna verilen cevaplar incelendiginde katilimcilarin %64,9’unun

bilgisi oldugu ortaya konmustur.
6.2. Normal Dagilim Testi Analizi

Calismanin i¢inde bulunan sorulara verilen cevaplarin analizlerinin yapilabilmesi i¢in
ilk etapta normallik testinin yapilmasi gerekir. Istatistiksel veriler genel bakildiginda
normallik testi agisindan iki adet kategoriden olusmaktadir. Parametrik ve parametrik
olmayan testler diyebiliriz. Veriler normal dagilim gostermesi durumunda ortaya ¢ikan ve bu
farkliliklar1 tespit edebilmek i¢in T-testi ve Anova testi parametrik testler uygulanir. Veriler
normal dagilim gostermemesi durumunda ise Mann-Whitney testi, Wilcox testi ve Kruskal-
Wallis testi parametrik olmayan testler uygulanir. Elde edilen basiklik degerleri +2.0 ve -2.0
araliklarinda bulursa bu veriler normal dagilim olarak kabul edilir. Bu nedenle ¢alismada

parametrik testler kullanilmistir (Giirbiiz ve Sahin,2015:213).
6.3. Kesifsel Faktor Analizleri

Calismada muhasebe meslek mensuplarina yoneltilen ifadeler farkli ¢alismalarda yer
alan ifadelerden yararlanilarak olusturuldugundan kesifsel faktor analizi yapilmis ve 6., 21. ve
23. ifadelerin faktor yiikleri 0,40 altinda tespit edildiginden analizden ¢ikarilmistir. Faktorler
ve ylikleri Tablo 2°deki gibidir:
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Tablo 2.
Faktorler ve Yiikleri
Ifade . Faktor
Sirasi Ifadeler Yiikleri
Al Entegre Raporlama ile muhasebe meslek mensuplarinin isi kolaylasacaktir. ,619
A2 Entegre Raporlama ile finansal tablolarda ger¢ege uygun sunum saglanmis olacaktir. ,634
Entegre Raporlama ile finansal raporlama siirecinde muhasebecilere rehberlik
A3 N ,541
saglanmig olacaktir.
Entegre Raporlama ile karsilastirilabilir finansal bilgiye iligskin yeterli diizeyde
Ad 574
aciklama sunulmus olacaktir.
A5 Entegre Raporlama ile muhasebe uygulamalarinda karmasiklik ortaya ¢ikacaktir. ,503
Entegre Raporlama uygulamalarina muhasebeciler kisa siirede uyum
A7 N 463
saglayacaklardir.
Entegre Raporlama uygulamasi ile finansal tablo kullanicilarinin karar almalar
A8 ,524
zorlasacaktir.
Entegre Raporlama uygulamasi ile kullanicilarin finansal bilgileri yorumlamalari
A9 R . ,504
degisiklik gosterecektir.
Entegre Raporlama uygulamasina muhasebecilerin uyum saglayabilmesi i¢in ilave
Al0 - . . ,582
egitim maliyetleri ortaya ¢ikacaktir.
Entegre Raporlama uygulamasinin olasi faydalarindan birisi de finansal ve finansal
All o g ,578
olmayan verilerin seffaf olmasini saglamasidir.
Al2 Entegre Raporlama uygulamasi ile isletmeler itibar kazanmaktadir. ,606
Entegre Raporlama uygulamasi ile isletmeler potansiyel yatirimcilara daha kolay
Al3 ,562
ulagmaktadir.
Entegre Raporlama ile finansal verilerin yaninda finansal olmayan verilerinde
Al4 ; 9 ,440
sunulmasi isletmeye fayda saglamayacaktir.
Entegre Raporlama uygulamasi kisa siire iginde dnemini kaybedecek bir
Al5 ,593
uygulamadir.
Entegre Raporlama uygulamasinin zorunlu olmasi tiim isletmelere itibar
Al6 ,458
kazandiracaktir.
Entegre Raporlama uygulamasi ile ortaya ¢ikan finansal olmayan veriler potansiyel
Al7 i ) ,602
yatirimceilar tarafindan 6nem arz etmemektedir.
Al8 Entegre Raporlama uygulamasinin isletmeler i¢in gerekli oldugunu diisiiniiyorum. ,435
Al9 Finansal Tablolar isletmeler hakkinda yeterli bilgiyi sunmaktadir. ,486
A20 Finansal Raporlar isletmeler gelecegi konusunda yeterli bilgi sunmamaktadir. ,438
N Tirkiye'deki tiim muhasebe meslek mensuplart Entegre Raporlama konusunda yeterli 625

bilgiye sahiptir.

Faktor analizi sonuglar1 incelendiginde faktorlerin 5 boyut altinda birlestigi tespit

edilmistir. Elde edilen 5 boyut tiim ifadelerin yaklasik %54 tinii agiklamaktadir. Elde edilen 5

boyut ve faktor yiikleri Tablo 3’teki gibidir:

Tablo 3.

Beg Boyut ve Faktor Yiikleri

Boyut 1: Entegre Raporlama Beklentisi

Faktéor ~ Cronbach
Yiikleri Alfa Degeri

Entegre Raporlama uygulamalarina muhasebeciler kisa siirede uyum

- ,463
saglayacaklardir.
Entegre Raporlama uygulamas: ile finansal tablo kullanicilarinin karar 524
almalar1 zorlasacaktir. '
Entegre Raporlama ile finansal verilerin yaninda finansal olmayan

o . 4 ,440

verilerinde sunulmasi isletmeye fayda saglamayacaktir.
Entegre Raporlama uygulamasi kisa siire iginde dnemini kaybedecek bir 503
uygulamadir. '
Entegre Raporlama uygulamasi ile ortaya ¢ikan finansal olmayan veriler 602
potansiyel yatirimcilar tarafindan 6nem arz etmemektedir. '
Finansal Tablolar igsletmeler hakkinda yeterli bilgiyi sunmaktadir. ,486
Tiirkiye'deki tiim muhasebe meslek mensuplar1 Entegre Raporlama ,625

0,802
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konusunda yeterli bilgiye sahiptir.

Faktor  Cronbach

Boyut 2: Entegre Raporlama Gerekliligi Yiikleri  Alfa Degeri

Entegre Raporlama ile muhasebe uygulamalarinda karmasiklik ortaya

,503
cikacaktir.
Entegre Raporlama uygulamasi ile kullanicilarin finansal bilgileri 504
yorumlamalar1 degisiklik gosterecektir. ' 0644
Entegre Raporlama uygulamasina muhasebecilerin uyum saglayabilmesi igin 582 '
ilave egitim maliyetleri ortaya c¢ikacaktir. '
Finansal Raporlar isletmelerin gelecegi konusunda yeterli bilgi 438
sunmamaktadir. '
. Faktor  Cronbach
Boyut 3: Entegre Raporlama Katkisi Yiikleri Alfa Degeri
Entegre Raporlama ile muhasebe meslek mensuplarinin isi kolaylasacaktir. ,619
Entegre Raporlama ile finansal tablolarda ger¢ege uygun sunum saglanmig 634
olacaktir. ' 0,677
Entegre Raporlama ile finansal raporlama siirecinde muhasebecilere 541

rehberlik saglanmig olacaktir.

Faktor  Cronbach

Boyut 4: Entegre Raporlama Verimliligi Yiikleri  Alfa Degeri

Entegre Raporlama ile karsilastirilabilir finansal bilgiye iliskin yeterli

diizeyde agiklama sunulmus olacaktir. 574

Entegre Raporlama uygulamasi ile isletmeler itibar kazanmaktadir. ,606

Entegre Raporlama uygulamasinin zorunlu olmasi tiim isletmelere itibar 458 0,600
kazandiracaktir. '

Entegre Raporlama uygulamasinin isletmeler igin gerekli oldugunu 435
diisiiniiyorum. '

Faktor  Cronbach

Boyut 5: Entegre Raporlama Cikar Gruplarina Sunum Yiikleri  Alfa Degeri

Entegre Raporlama uygulamasinin olas1 faydalarindan birisi de finansal ve
finansal olmayan verilerin seffaf olmasini saglamasidir.

Entegre Raporlama uygulamasi ile isletmeler potansiyel yatirimcilara daha
kolay ulagmaktadir.

578
0,412
,562

6.4. Giivenilirlik Testi Analizi

Cronbach alfa giivenilirlik testti analizi, 1951°li yillarda Lee Cronbach tarafindan ortaya
cikmistir. Bu ¢alismada i¢ tutarliligi 6lgmeyi amaclar ve dlgek igerisinde yer alan maddeler
arasinda tutarlt olup olmamasini inceler (Giirbiiz ve Sahin 2015, 315). Ercan ve Kan (2004)
giivenilirlik analizleri yapilan c¢aligmalarda bulunan ifadelerin ve olgimlerin dogru/yanlis
veya evet/hayir diye ikili maddeler ile kodlanmamasi halinde likert tipli 6l¢eklerin i¢ tutarlilik
acisindan analizi 6l¢ekte homojenligin kullanilmasi ifade edilir. Nunnally (1978)’e gére temel
aragtirmalarda kullanilan 6lgekler i¢in varsayillan en diisiik kabul edilebilir giivenilirlik
standardi olarak 0.70 ve {izerini tavsiye etmistir. Fakat bazi ¢caligmalar 0.60 ile 0.80 araliginda
olan 6lcek degerlerinin de giivenilir oldugunu ifade etmektedir. Bu calismalardan bir tanesi de

Uzunsakal ve Yildiz tarafindan (2018) yapilan ¢aligmadir.

Cronbach alfa degeri (Uzunsakal ve Yildiz 2018, 19):
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0 <R2 < 0.40 ise giivenilir degil,

0.40 <R2 <0.60 ise diistik glivenilirlikte,

0.60 < R2< 0.80 ise oldukga giivenilir,

0.80 <R2 < 1.00 ise yiiksek giivenilirlikte oldugu ifade edilmektedir.

Tablo 3.

Ghivenilirlik Testi

N of Items Faktor Farkindahk
20 Cronbach Alfa 0,862

Giivenilirlik testi analizinin sonucunda elde ettigimiz giivenilirlik degerlerin yeterli

oldugu gozlemlenmektedir. Gozlemlerin sonucunda ¢ikarilan maddelerin glivenilirliklerinin

yiiksek oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

6.5. Ortalama Analizleri

Calisma daha once de belirtildigi gibi 5 boyut agisindan ele alinmistir. Bu boyutlarin

ortalamalarina iligskin veriler asagida Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 4.
Bes Boyut ve Ortalamalari

Boyut 1: Entegre Raporlama Beklentisi N

Mean

Entegre Raporlama uygulamalarina muhasebeciler kisa siirede uyum
saglayacaklardir.

Entegre Raporlama uygulamasi ile finansal tablo kullanicilarinin karar almalar
zorlasacaktir.

Entegre Raporlama ile finansal verilerin yaninda finansal olmayan verilerinde
sunulmasi igletmeye fayda saglamayacaktir.

Entegre Raporlama uygulamasi kisa siire icinde 6nemini kaybedecek bir 388
uygulamadir.

Entegre Raporlama uygulamasi ile ortaya ¢ikan finansal olmayan veriler potansiyel
yatirimcilar tarafindan 6nem arz etmemektedir.

Finansal Tablolar isletmeler hakkinda yeterli bilgiyi sunmaktadir.

Tirkiye'deki tiim muhasebe meslek mensuplart Entegre Raporlama konusunda yeterli
bilgiye sahiptir.

2,3476

Boyut 2: Entegre Raporlama Gerekliligi N

Mean

Entegre Raporlama ile muhasebe uygulamalarinda karmasiklik ortaya gikacaktir.
Entegre Raporlama uygulamasi ile kullanicilarin finansal bilgileri yorumlamalar
degisiklik gosterecektir.

Entegre Raporlama uygulamasina muhasebecilerin uyum saglayabilmesi i¢in ilave
egitim maliyetleri ortaya ¢ikacaktir.

Finansal Raporlar isletmelerin gelecegi konusunda yeterli bilgi sunmamaktadir.

388

2,2603

Boyut 3: Entegre Raporlama Katkisi N
Entegre Raporlama ile muhasebe meslek mensuplarinin isi kolaylasacaktir.
Entegre Raporlama ile finansal tablolarda gergege uygun sunum saglanmis olacaktir.
Entegre Raporlama ile finansal raporlama siirecinde muhasebecilere rehberlik
saglanmis olacaktir.

388

Mean

2,0043

Boyut 4: Entegre Raporlama Verimliligi N

Mean

Entegre Raporlama ile karsilastirilabilir finansal bilgiye iliskin yeterli diizeyde

aciklama sunulmus olacaktir.

Entegre Raporlama uygulamasi ile isletmeler itibar kazanmaktadir. 388
Entegre Raporlama uygulamasinin zorunlu olmasi tiim isletmelere itibar

kazandiracaktir.

2,0767
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Entegre Raporlama uygulamasinin isletmeler i¢in gerekli oldugunu diisiiniiyorum.

Boyut 5: Entegre Raporlama Cikar Gruplarina Sunum N Mean

Entegre Raporlama uygulamasinin olas1 faydalarindan biriside finansal ve finansal
olmayan verilerin seffaf olmasini saglamasidir.

Entegre Raporlama uygulamasi ile isletmeler potansiyel yatirimcilara daha kolay
ulagmaktadir.

388 2,1082

Tablo 5 verilerin ¢aligmaya katilim gosteren muhasebe meslek mensuplariin verdigi
cevaplarin boyutlar agisindan ortalamasi 2’dir. Bu durum g¢alismaya katilan muhasebe meslek

mensuplarinin anket araciligiyla yoneltilen ifadelerin tamamina katildigini gostermektedir.
6.6. Farkhihk Analizleri

Calismanin bu kisminda kesifsel faktor analizi sonucunda elde edilen boyutlar cinsiyet,
yas, calisma sekli, egitim durumu, aylik gelir, mesleki tecriibe, mesleki unvan ve entegre

raporlama bilgisi gibi demografik 6zellikler agisindan analiz edilmistir.
6.6.1. Cinsiyetin Boyutlar Agisindan Farkhihg: (T-Testi)

Cinsiyetin  boyutlar agisindan farkliligmmi ortaya koyan veriler Tablo 6’da

agiklanmaktadir.
Tablo 5.
Cinsiyet A¢isindan T Testi Analiz Sonuglari
o Std.
Boyutlar Cinsiyet N Mean Deviation t df P
: Kad 217  2,3476 , 77061
Bozlut 1 _Entegre Raporlama adin 001 386 999
Beklentisi Erkek 171 23475 85208
: Kad 217 2,2707 ,78663
Boyli(t ’2’.VI'Entegre Raporlama adm 306 386 760
Gerekliligi Erkek 171 22471 71537
Kadin 217 2,0292 ,67485
Boyut 3: Entegre Raporlama Katkist Erkek 171 19727 69960 ,805 386 421
Boyut 4: Entegre Raporlama Kadin 217 2,1233 ,67406
Verimliligi Erkek 171 20175 71567 1493 386 136
Boyut 5: Entegre Raporlama Cikar Kadm 217 2,0760 74379 )
Gruplarina Sunum Erkek 171 2,1491 ,90893 851 3254 336

Cinsiyet agisindan boyutlar incelendiginde Kadin ve Erkek agisindan entegre raporlama
farkindaligi konusunda farklilik bulunmadig tespit edilmistir. Boyut 5 olarak tanimlanan
“entegre raporlama cikar gruplarina sunum” cinsiyet agisindan incelendiginde T degerinin

0,05’ten kiiciik oldugu ve varyanslarin homojen dagilmadig1 sdylenebilir.
6.6.2. Calisma Seklinin Boyutlar Acisindan Farkhihg: (T-Testi)

Calisma Seklinin boyutlar agisindan farkliligini ortaya koyan wveriler Tablo 7’de

acgiklanmaktadir.
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Tablo 6.
Calisma Sekli Acisindan T-Testi Analiz Sonuclari
Calisma Std.
Boyutlar Sekli N Mean Deviation df P
Boyut 1 _Entegre Raporlama Bagimli 260  2,2945 ,79401 11,853 386 065
Beklentisi Bagimsiz 128  2,4554 ,82383
Boyut 2: Entegre Raporlama Bagiml 260  2,2510 ,75673
. -,347 386 729
Gerekliligi Bagimsiz 128 2,2793 , 75466
Bagimh 260  1,9564 ,66845
Boyut 3: Ent Raporl Katk -1,968 386 ,050
y fiegre Raporlama BalSl - Bagimsiz 128 2,1016 71180
Boyut 4: Entegre Raporlama Bagiml 260  2,0596 ,70183 )
Verimliligi Bagimsiz 128 2,1113 ,67856 690 386 491
Bagiml 260 2,1058 ,85727
Boyut 5: Entegre Raporlama Cikar agtmi
-,085 386 ,933
Gruplarma Sunum Bagimsiz 128 2,1133 ,74299

Calisma sekli olarak belirlenen bagimli veya bagimsiz calisma sekli bes boyut agisindan

analiz edilmis ve tiim boyutlar acisindan entegre raporlama algist bagimli veya bagimsiz

calisma sekli agisindan herhangi bir farkindaliginin bulunmadigi ortaya konmustur.

6.6.3. Yasin Boyutlar A¢isindan Farklihigi (ANOVA)

Yasin boyutlar agisindan farkliligini ortaya koyan veriler Tablo 8’de agiklanmaktadir.

Tablo 7.

Yas Acisindan Betimsel Analiz Sonuglart

Boyutlar Yas N Mean Std. Deviation

25 ve Alt 83 2,2324 0,74522

26-30 118 2,3366 0,75466

Boyut 1: Entegre Raporlama Beklentisi 31-35 87 2,5255 0,87725
36-40 54 2,4286 0,88456

41 ve Ustii 46 2,1522 0,75857

25 ve Alt1 83 2,2380 0,80101

26-30 118 2,2076 0,73256

Boyut 2: Entegre Raporlama Gerekliligi 31-35 87 2,3534 0,77904
36-40 54 2,2917 0,73290

41 ve Ustii 46 2,2228 0,72116

25 ve Alt1 83 1,9839 0,72490

26-30 118 1,9011 0,60594

Boyut 3: Entegre Raporlama Katkisi 31-35 87 2,0383 0,68469
36-40 54 2,1543 0,81833

41 ve Ustii 46 2,0652 0,61912

25 ve Al 83 2,2048 0,76424

26-30 118 2,1186 0,69084

Boyut 4: Entegre Raporlama Verimliligi 31-35 87 2,0374 0,68149
36-40 54 2,0231 0,53037

41 ve Ustii 46 1,8750 0,72982

25 ve Alt1 83 2,2410 0,99192

26-30 118 2,1737 0,84322

Elj)r)]/llfrtnS Entegre Raporlama Cikar Gruplarina 31-35 87 20862 0.77837
36-40 54 1,9907 0,62564

41 ve Ustii 46 1,8804 0,64278

Tablo 8 verilerine goére Boyut 1: Entegre raporlama beklentisi ifadelerine yanit veren

31-35 yas aralign disindaki katilimcilarin ifadelere katildigi, 31-35 yas aralifinda olan
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katilimcilarin ise kararsiz kaldig: tespit edilmistir. Calismada yer alan diger dort boyutta yer

alan ifadelere yas farki olmaksizin katilimcilarin tamaminin ifadelere katildigi ortaya

konmustur.

Tablo 8.
Yas Acisindan Anova Testi Analiz Sonucglart

ANOVA

Sum of df Mean si
Squares Square 9.
Between Groups 5,979 4 1,495 2,330 ,056
Boyut 1: Entegre Raporlama Beklentisi Within Groups 245,720 383 ,642
Total 251,699 387
Between Groups 1,241 4 ,310 ,542 ,705
Boyut 2: Entegre Raporlama Gerekliligi Within Groups 219,467 383 ,573
Total 220,709 387
Between Groups 2,777 4 ,694 1,485 206
Boyut 3: Entegre Raporlama Katkisi Within Groups 179,105 383 ,468
Total 181,882 387
Between Groups 3,731 4 ,933 1,957 ,100
Boyut 4: Entegre Raporlama Within Groups 182550 383 477
Verimliligi
Total 186,281 387
Between Groups 5,143 4 1,286 1,929 105
Boyut 5: Entegre Raporlama Cikar Within Groups 255 310 383 667
Gruplarina Sunum
Total 260,454 387

Tablo 9 verileri tim boyutlar agisindan incelendiginde hem gruplar arasinda hem de

grup icinde bir farkliligin olmadig: tespit edilmistir. Daha acik bir ifade ile katilimcilarin

yaslarmin dagilim araligi ile boyutlarin farkindaligi arasinda farklihik olmadigi ortaya

konmustur.

6.6.4. Egitim Durumunun Boyutlar Acisindan Farklihgi (ANOVA)

Egitim durumunun boyutlar agisindan farkliligini ortaya koyan veriler Tablo 10’da

agiklanmaktadir.

Tablo 9.

Egitim Durumu A¢isindan Betimsel Analiz Sonuglart

Boyutlar Egitim N Mean  Std. Deviation
Lise 58 11,9828 ,66258
On Lisans 99  2,0996 ,64357
. . Lisans 145  2,6384 ,80109
Boyut 1: Entegre Raporlama Beklentisi Yiiksek Lisans 64 2.5089 92508
Doktora 22 2,0390 ,68750
Total 388 2,3476 ,80646
. . Lise 58  2,1164 ,76837
Boyut 2: Entegre Raporlama Gerekliligi On Lisans 99 2.0480 67827
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Lisans 145 2,4741 , 78712

Yiiksek Lisans 64 2,3164 ,69041

Doktora 22 2,0227 ,65424

Total 388 2,2603 , 75519

Lise 58 1,8218 ,65551

On Lisans 99 1,9697 ,60626

Lisans 145  1,9908 ,64063

Boyut 3: Entegre Raporlama Katkis1 Yiiksek Lisans 64 21510 76042
Doktora 22 2,3030 ,98620

Total 388 2,0043 ,68555

Lise 58 1,9052 , 76638

On Lisans 99  2,1490 72748

e Lisans 145  2,1379 ,62841

Boyut 4: Entegre Raporlama Verimliligi Yiiksek Lisans 64 2.0508 67727
Doktora 22 1,8750 ,73901

Total 388 2,0767 ,69379

Lise 58 2,1810 1,07890

On Lisans 99 2,0505 ,81908

Lisans 145 2,1414 , 74699

Boyut 5: Entegre Raporlama Cikar Gruplarina Sunum Yiiksek Lisans 64 20703 77596
Doktora 22 2,0682 ,66000

Total 388 2,1082 ,82037

Tablo 10 verilerine gore Boyut 1: Entegre Raporlama Beklentisi ifadelerine yanit veren
lisans ve yiiksek lisans egitime sahip katilimcilar disindaki lise, 6n lisans ve doktora egitimine
sahip katilimcilarin ifadelere katildigi, lisans ve yiiksek lisans egitime sahip katilimeilarin ise
kararsiz kaldigi tespit edilmistir. Calismada yer alan diger dort boyutta yer alan ifadelere

egitim farki olmaksizin katilimeilarin tamaminin ifadelere katildig1 ortaya konmustur.

Tablo 10.
Egitim Durumu A¢isindan Anova Testi Analiz Sonuglar
ANOVA
Sum of Mean .
Squares df Square F Sig.

Between Groups 29,836 4 7,459 12,876  ,000
Within Groups 221,863 383 ,579
Total 251,699 387

Boyut 1: Entegre Raporlama
Beklentisi

Between Groups 13,738 4 3,434 6,355 ,000

Boyut 2: Entegre Raporlama Within Groups 206,971 383 540

Gerekliligi

Total 220,709 387
Between Groups 5,417 4 1,354 2,939 ,020
Boyut 3: Entegre Raporlama Katkisi Within Groups 176,464 383 ,461
Total 181,882 387

Tablo 11 verileri tiim boyutlar agisindan incelenmistir. Boyut 1: Entegre Raporlama
Beklentisi ve Boyut 2: Entegre Raporlama Gerekliligi sigma degerlerinin 0,05’ten kiigiik
olmasindan dolay: gruplar arasi1 ve iginde anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Diger
tic boyut sigma degeri 0,05’ten biiyilk oldugundan dolayr katilimecilarin egitim durumu
acisindan anlamli bir farklilik olmadig1 ortaya konmustur. Boyut 1 ve 2 acisindan anlamli
farklilig1 ortaya koyabilmek i¢in post hoc testine ihtiya¢c duyulmaktadir. Bu test ile yapilan

analiz sonucunda Tablo 12 verileri elde edilmistir.
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Tablo 11.
Post Hoc Tests (Games-Howell)

Mean Difference

Dependent Variable (I) Egitim Durumu (J) Egitim Durumu (1-J) Std. Error Sig.
Lise Lisans -,65567: ,10952 ,000

Yiiksek Lisans -,52617 , 14471 ,004

On Lisans Lisans -,53886: ,09279 ,000

Yiksek Lisans -,40936 , 13250 ,021

Boyut 1 .Entegre Raporlama Lise 65567 10952 000
Beklentisi Lisans On Lisans 53886" 09279 .000
Doktora ,59946" , 16097 ,007

.. . Lise 52617" 14471 ,004

Yiiksek Lisans On Lisans 40936" 13250 021

Doktora Lisans -,59946* ,16096 ,007

Lise Lisans -,35776" , 12022 ,029

On Lisans Lisans -,42616" ,09444 ,000

Boyut 2: Entegre Raporlama Lise ,35776" 12022 ,029
Gerekliligi Lisans On Lisans ,42616" ,09444 000
Doktora 45141% , 15404 ,046

Doktora Lisans -,45141" , 15404 ,046

Tablo 12 wverileri incelendiginde “Boyut 1: Entegre Raporlama Beklentisi” egitim
durumu agisindan lise ve On lisans mezuniyeti olan katilimeilar ile lisans ve yiiksek lisans
mezuniyetine sahip katilimcilar arasinda anlamli bir farklilik oldugu ortaya konmustur.
Ayrica aym1 boyut agisindan lisans mezuniyetine sahip olan katilimcilar ile doktora
mezuniyetine sahip katilimcilar arasinda da anlamli farklilik bulundugu tespit edilmistir.
“Boyut 2: Entegre Raporlama Gerekliligi” acisindan incelendiginde ise lise ve 6n lisans
mezuniyeti olan katilimcilar ile sadece lisans mezuniyetine sahip katilimcilar arasinda anlamli
bir farklilik oldugu ortaya konmustur. Bu veriye ilaveten lisans mezuniyeti olan katilimcilarin
da sadece doktora mezuniyetine sahip katilimcilar ile arasinda anlamli bir farklilik oldugu

tespit edilmistir.
6.6.5. Aylik Gelir Durumunun Boyutlar A¢isindan Farklihgi (ANOVA)

Aylik gelir durumunun boyutlar agisindan farkliligini1 ortaya koyan veriler Tablo 13’te

agiklanmaktadir.
Tablo 12.
Aylik Gelir Durumu A¢isindan Betimsel Analiz Sonuglart
Boyutlar Aylik Gelir N Mean Std. Deviation
5.500 TL ve Alt1 102 2,2395 , 77498
5.501 - 10.000 155 2,3677 ,79154
Boyut 1: Entegre Raporlama Beklentisi 10.001 - 15.000 91 2,5024 ,89528
15.001 TL ve Ustii 40 2,1929 ,67979
Total 388 2,3476 ,80646
5.500 TL ve Alt1 102 2,1912 ,70988
Boyut 2: Entegre Raporlama Gerekliligi 5.501 - 10.000 155 2,3161 ,83989
10.001 - 15.000 91 2,2637 ,69658
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15.001 TL ve Ustii 40 2,2125 ,64933

Total 388 2,2603 ,75519

5.500 TL ve Alt1 102 1,8595 ,65069

5.501 - 10.000 155 1,9742 ,60486

Boyut 3: Entegre Raporlama Katkis1 10.001 - 15.000 91 2,2198 , 74406
15.001 TL ve Ustii 40 2,0000 ,82345

Total 388 2,0043 ,68555

5.500 TL ve Alt1 102 2,1422 , 77196

5.501 - 10.000 155 2,0903 ,68072

Boyut 4: Entegre Raporlama Verimliligi 10.001 - 15.000 91 2,0962 ,64417
15.001 TL ve Ustii 40 1,8125 ,60115

Total 388 2,0767 ,69379

5.500 TL ve Alt1 102 2,0833 ,88184

5.501 - 10.000 155 2,1452 ,83543

SSXE;S Entegre Raporlama Cikar Gruplarina 10.001 - 15.090 91 20824 73886
15.001 TL ve Ustii 40 2,0875 , 79974

Total 388 2,1082 ,82037

Tablo 13 verilerine gore Boyut 1: Entegre Raporlama Beklentisi ifadelerine yanit veren
10.001-15000 TL arasinda aylik gelire sahip katilimcilar disinda kalan aylik gelir araliklarina
sahip katilimcilarin ifadelere katildigr, 10.001-15000 TL arasinda aylik gelire sahip
katilimcilarin ise kararsiz kaldig: tespit edilmistir. Calismada yer alan diger dort boyutta yer

alan ifadelere gelir farki olmaksizin katilimcilarin tamaminin ifadelere katildigi ortaya

konmustur.
Tablo 13.
Aylik Gelir Durumu A¢isindan Anova Testi Analiz Sonuglart
ANOVA
Sum of Mean .
Squares df Square F Sig.
Between Groups 6,506 3 2,169 4,748  ,003
Boyut 3: Entegre Raporlama Katkisi Within Groups 175,376 384 ,A57
Total 181,882 387

Tablo 14 verileri, katilimcilarin aylik gelirlerinin tiim boyutlar acisindan incelenmesini
ifade etmektedir. Boyutlar arasindan sadece Boyut 3: Entegre Raporlama Katkisi sigma
degerinin 0,05’ten kiiciik olmasindan dolayir gruplar arast ve i¢inde anlamli bir farklilik
oldugu tespit edilmistir. Diger boyutlarin sigma degeri 0,05’ten biiyiik oldugundan dolay1
katilimcilarin aylik gelir durumu acisindan anlamli bir farklilik olmadig: ortaya konmustur.
Boyut 3: Entegre Raporlama Katkis1 agisindan anlamh farklilig1 ortaya koyabilmek i¢in post
hoc testine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu test ile yapilan analiz sonucunda Tablo 15 verileri elde

edilmistir.
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Tablo 14.
Post Hoc Tests (Games-Howell)

Mean Difference

Dependent Variable (I) Aylik Gelir (J) Aylik Gelir (1-0) Std. Error  Sig.

5.500 TL ve Als  10.001 - 15.000 -,36030* ,10117 ,003

Boyut 3: Entegre Raporlama 5.501 - 10.000 10.001 - 15.000 -,24559* ,09189 ,041
Katkist 5.500 TL ve Alt1 ,36030* ,10117 ,003
10.001 - 15.000 5.501 - 10.000 ,24559* ,09189 ,041

Tablo 15 verileri incelendiginde “Boyut 3: Entegre Raporlama Katkis1” agisindan hem
5.500 TL ve Altinda hem de 5.501 - 10.000 arasinda aylik gelire sahip olan katilimcilar ile

10.001 - 15.000 TL arasinda aylik gelire sahip olan katilimecilar arasinda anlamli bir farklilik

oldugu tespit edilmistir.

6.6.6. Mesleki Tecriibenin Boyutlar A¢isindan Farklihgi (ANOVA)

Mesleki tecriibenin boyutlar acgisindan farkliligini ortaya koyan veriler Tablo 16’da

agiklanmaktadir.
Tablo 15.
Mesleki Tecriibe A¢isindan Betimsel Analiz Sonuglar
Boyutlar Mesleki Tecriibe N Mean Std. Deviation
1-5 Y1l 146 2,4070 ,83693
6-10 Y1l 145 2,4355 ,80713
Boyut 1: Entegre Raporlama Beklentisi 11-15 Y1l 60 2,1214 ,76811
16 ve Ustii 37 2,1351 ,64852
Total 388 2,3476 ,80646
1-5 Y1l 146 2,2774 , 714285
6-10 Y1l 145 2,2776 17287
Boyut 2: Entegre Raporlama Gerekliligi 11-15 Y1l 60 2,1833 16727
16 ve Ustii 37 2,2500 ,73598
Total 388 2,2603 ,75519
1-5 Y1l 146 1,9635 ,67480
6-10 Y1l 145 1,9678 ,64109
Boyut 3: Entegre Raporlama Katkist 11-15 Y1l 60 2,2278 , 73516
16 ve Ustii 37 1,9459 ,716785
Total 388 2,0043 ,68555
1-5 Y1l 146 2,0908 ,64919
6-10 Y1l 145 2,1931 , 715562
Boyut 4: Entegre Raporlama Verimliligi 11-15 Y1l 60 1,9042 ,64783
16 ve Ustii 37 1,8446 ,58734
Total 388 2,0767 ,69379
1-5 Y1l 146 2,1233 ,82954
6-10 Y1l 145 2,1966 ,83810
ESK&J;S Entegre Raporlama Cikar Gruplaria 11-15:Yﬂ 60 1.9583 82489
16 ve Ustii 37 1,9459 ,66441
Total 388 2,1082 ,82037

Tablo 16 verilerine gore calismada belirlenen bes boyut igerisinde yer alan tiim

ifadelere mesleki tecriibe farki olmaksizin tiim katilimcilarin katildigi tespit edilmistir.
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Tablo 16.
Mesleki Tecriibe A¢isindan Anova Testi Analiz Sonuclari
ANOVA
Sum of Mean Sig
Squares Square '
Boyut 1: Entegre Raporlama Betyve_en Groups 6,375 3 2,125 3,326  ,020
Beklentisi Within Groups 245,324 384 ,639
Total 251,699 387
Boyut 4: Entegre Raporlama Bet_vve_en Groups 5773 3 1,924 4,094 007
Verimliligi Within Groups 180,508 384 470
Total 186,281 387

Tablo 17 wverileri, katilimcilarin mesleki tecriibelerinin tiim boyutlar agisindan
incelendigini gostermektedir. Boyutlar arasindan Boyut 1: Entegre Raporlama Beklentisi ve
Boyut 4: Entegre Raporlama Verimlilik sigma degerlerinin 0,05’ten kiiciik olmasindan dolay1
gruplar aras1 ve i¢cinde anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Diger boyutlarin sigma
degeri 0,05’ten biiyiik oldugundan dolay1 katilimcilarin mesleki tecriibeleri agisindan anlaml
bir farklilik olmadig1 ortaya konmustur. Boyut 1: Entegre Raporlama Beklentisi ve Boyut 4:
Entegre Raporlama Verimliligi agisindan anlamli farklili1 ortaya koyabilmek i¢in post hoc
testine ihtiyag duyulmaktadir. Bu test ile yapilan analiz sonucunda Tablo 18 verileri elde
edilmistir.

Tablo 17.
Post Hoc Tests (Games-Howell)

(1) Mesleki (J) Mesleki Mean Difference

Dependent Variable Std. Error  Sig.

Tecriibe  Tecriibe (1-3)
Boyut 1: Entegre Raporlama Beklentisi 6-10 Yil  11-15 Yl ,31404* ;11969  ,048
11-15Y1l  6-10 Yul -,31404* ,11969 ,048
6-10 Yil 11-15 Y1l ,28894* ,10456 ,033
Bovut 4: E Resorlama Verimlilisi VYT 16 ve Ustii 34851* 11516 018
oyut - Entegre Raporiama Verimiligl 11-15 Y1l 6-10 Yl -,28894* 10456 033
16 ve Ustii  6-10 Y1l -,34851* ,11516 ,018

Tablo 18 verileri incelendiginde “Boyut 1: Entegre Raporlama Beklentisi” acisindan 6-
10 y1l arasinda mesleki tecriibeye sahip olan katilimcilar ile 11-15 yil arasinda tecriibeye
sahip olan katilimecilar arasinda anlamli bir farklilik oldugu, “Boyut 4: Entegre Raporlama
Verimliligi” agisindan ise 6-10 yil arasinda mesleki tecriibeye sahip olan katilimcilarin hem
11-15 y1l hem de 16 ve Ustii mesleki tecriibeye sahip olan katilimcilar arasinda anlamli bir

farklilik oldugu tespit edilmistir.
6.6.7. Mesleki Unvanin Boyutlar Acisindan Farklihg (ANOVA)
Mesleki unvanin boyutlar agisindan farkliligini ortaya koyan veriler Tablo 19’da

acgiklanmaktadir.
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Tablo 18.

Mesleki Unvan Acisindan Betimsel Analiz Sonuclari

Boyutlar Mesleki Unvan N Mean Std. Deviation
SMMM Stajyer 165 2,3610 , 18778
SM 112 2,2844 ,76547
Boyut 1: Entegre Raporlama Beklentisi SMMM 86 2,5465 ,88395
YMM 25 1,8571 ,59761
Total 388 2,3476 ,80646
SMMM Stajyer 165 2,3273 ,81554
SM 112 2,1228 ,64549
Boyut 2: Entegre Raporlama Gerekliligi SMMM 86 2,3895 ,716370
YMM 25 1,9900 ,63525
Total 388 2,2603 ,75519
SMMM Stajyer 165 1,8970 ,66220
SM 112 2,0655 ,66039
Boyut 3: Entegre Raporlama Katkisi SMMM 86 2,0969 ,68954
YMM 25 2,1200 ,86002
Total 388 2,0043 ,68555
SMMM Stajyer 165 2,1485 ,69946
SM 112 2,0804 ,67967
Boyut 4: Entegre Raporlama Verimliligi SMMM 86 2,0698 ,70362
YMM 25 1,6100 ,51579
Total 388 2,0767 ,69379
SMMM Stajyer 165 2,1576 ,88312
SM 112 2,0714 ,75593
ESXLEJ;]S Entegre Raporlama Cikar Gruplarina SMMM 86 21337 30595
YMM 25 1,8600 ,70000
Total 388 2,1082 ,82037

Tablo 19 verilerine gore Boyut 1: Entegre Raporlama Beklentisi ifadelerine yanit veren

Serbest Muhasebeci Mali Miisavir (SMMM) unvanina sahip katilimeilar disinda kalan Serbest
Muhasebeci Mali Miisavir Stajyer (SMMM Stajyer), Serbest Muhasebeci (SM) ve Yeminli

Mali Miisavir (YMM) unvanina sahip katilimcilarin ifadelere katildigi, Serbest Muhasebeci

Mali Miisavir (SMMM) unvanina sahip katilimecilarin ise kararsiz kaldig tespit edilmistir.

Caligsmada yer alan diger dort boyutta yer alan ifadelere unvan farki olmaksizin katilimeilarin

tamaminin ifadelere katildig1 ortaya konmustur.

Tablo 19.
Mesleki Unvan Acisindan Anova Testi Analiz Sonuclart
ANOVA
Sum of Mean .
Squares df Square F Sig.
Bovut 1: Enteare Raporlama Between Groups 9,893 3 3,298 5237 ,001
Bezlenti-si g P Within Groups 241,806 384 ,630
Total 251,699 387
Bovut 2: Enteare Ranorlama Between Groups 6,121 3 2,040 3,651 ,013
G Xklili-‘i g P Within Groups 214,587 384 ,559
crexiie Total 220,709 387
Boyut 4: Entegre Raporlama Between Groups 6,301 3 2,100 4,481 004
Verimliligi Within Groups 179,980 384 469
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Total 186,281 387

Tablo 20 wverileri, katilimcilarin mesleki unvanlarinin tiim boyutlar agisindan
incelendigini gostermektedir. Boyutlar arasindan Boyut 1: Entegre Raporlama Beklentisi,
Boyut 2: Entegre Raporlama Gerekliligi ve Boyut 4: Entegre Raporlama Verimliligi sigma
degerlerinin 0,05’ten kiiclik olmasindan dolay1 gruplar aras1 ve icinde anlamli bir farklilik
oldugu tespit edilmistir. Diger boyutlarin sigma degeri 0,05’ten biiyiik oldugundan dolay1
katilimcilarin mesleki unvanlart agisindan anlamli bir farklilik olmadigi ortaya konmustur.
Boyut 1: Entegre Raporlama Beklentisi, Boyut 2: Entegre Raporlama Gerekliligi ve Boyut 4:
Entegre Raporlama Verimliligi agisindan anlamli farkliligi ortaya koyabilmek igin post hoc
testine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu test ile yapilan analiz sonucunda Tablo 21 verileri elde
edilmistir.

Tablo 20.
Post Hoc Tests (Games-Howell)

(1) Mesleki  (J) Mesleki Mean Difference

Dependent Variable Std. Error Sig.

Unvan Unvan (1-9)

SMMM Stajyer YMM ,50390* ,13434 003
B 1. E R I Beklentisi

oyut ntegre Raporlama Beklentisi SM YMM 42730% 13970 019
SMMM YMM ,68937* ,15288 ,000
Boyut 2: Entegre Raporlama Gerekliligi SM SMMM -,26677* ,10248 ,049
SMMM Stajyer YMM ,53848* ,11665 ,000
Boyut 4: Entegre Raporlama Verimliligi SM YMM ,47036* , 12152 ,002
SMMM YMM ,45977* ,12806  ,004

Tablo 21 verileri incelendiginde “Boyut 1: Entegre Raporlama Beklentisi” ve “Boyut 4:
Entegre Raporlama Verimliligi” mesleki unvan agisindan SMMM Stajyer, SM ve SMMM
unvanina sahip katilimeilar ile YMM unvanina sahip katilimcilar arasinda anlamli bir farklilik
ortaya konmustur. “Boyut 2: Entegre Raporlama Gerekliligi” agisindan unvanlar
incelendiginde sadece SM ile SMMM unvanma sahip katilimcilar arasinda anlamli bir

farklilik oldugu tespit edilmistir.
6.6.8. Entegre Raporlama Bilgisinin Boyutlar Acisindan Farklihgi (ANOVA)

Entegre raporlama bilgisinin boyutlar agisindan farkliligin1 ortaya koyan veriler Tablo

22’de agiklanmaktadir.
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Tablo 21.
Entegre Raporlama Bilgisi A¢isindan Betimsel Analiz Sonuglar
Boyutlar Entegre _qu_orlama N Mean S.td'.
Bilgisi Deviation
Evet 134 2,2388 ,80045
. .. Hay1r 135 2,2095 ,71892
Boyut 1: Entegre Raporlama Beklentisi Kismen 118 26356 34062
Total 387 2,3496 ,80654
Evet 134 2,1996 ,76383
. s Hayir 135 2,2111 ,79108
Boyut 2: Entegre Raporlama Gerekliligi Kismen 118 23308 69302
Total 387 2,2616 , 15572
Evet 134 1,7811 ,61735
. Hayir 135 2,0469 , 70671
Boyut 3: Entegre Raporlama Katkist Kismen 118 22119 66761
Total 387 2,0052 ,68622
Evet 134 1,9590 ,70190
. T Hayir 135 2,1241 , 75426
Boyut 4: Entegre Raporlama Verimliligi Kismen 118 21631 59050
Total 387 2,0788 ,69341
Evet 134 2,0224 ,87759
Boyut 5: Entegre Raporlama Cikar Gruplarina Hayir 135 2,1074 , 17841
Sunum Kismen 118 2,2119 ,79638
Total 387 2,1098 ,82085

Tablo 22 verilerine gére Boyut 1: Entegre Raporlama Beklentisi ifadelerine yanit veren

“Kismen” entegre raporlama bilgisine sahip katilimcilar diginda kalan

“Evet” entegre

raporlama bilgisine sahibim ve “Hayir” entegre raporlama bilgisine sahip degilim diyen

katilimcilarin ifadelere katildigi, “Kismen” entegre raporlama bilgisine sahip oldugunu

belirten katilimcilarin ise kararsiz kaldigi tespit edilmistir. Calismada yer alan diger dort

boyutta yer alan ifadelere entegre raporlama bilgisi konusunda evet, hayir ve kismen yanit

veren tiim katilimcilarin ifadelere katildig1 ortaya konmustur.

Tablo 22.
Entegre Raporlama Bilgisi A¢isindan Anova Testi Analiz Sonuglar
ANOVA
Sum of Mean .
Squares df Square F Sig.
Bovut 1: Enteare Raporlama Between Groups 13,945 2 6,973 11,290 ,000
Bezlemi'si gre Rap Within Groups 237,150 384 618
Total 251,095 386
Between Groups 12,005 2 6,002 13,577 ,000
Boyut 3: Entegre Raporlama Katkis1 Within Groups 169,763 384 ,442
Total 181,767 386
Between Groups 3,041 2 1,520 3,198 ,042
Boyut 4: Entegre Raporlama Within Groups 182,556 384 475
Verimliligi
Total 185,596 386
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Tablo 23 wverileri, katilimcilarin entegre raporlama bilgisi tiim boyutlar agisindan
incelendigini gostermektedir. Boyutlar arasindan Boyut 1: Entegre Raporlama Beklentisi,
Boyut 3: Entegre Raporlama Katkis1 ve Boyut 4: Entegre Raporlama Verimliligi sigma
degerlerinin 0,05’ten kiiclik olmasindan dolay1 gruplar aras1 ve icinde anlamli bir farklilik
oldugu tespit edilmistir. Diger boyutlarin sigma degeri 0,05’ten biiyiik oldugundan dolay1
katilimcilarin entegre raporlama bilgisi agisindan anlamli bir farklilik olmadigi ortaya
konmustur. Boyut 1: Entegre Raporlama Beklentisi, Boyut 3: Entegre Raporlama Katkis1 ve
Boyut 4: Entegre Raporlama Verimliligi agisindan anlamli farklilig1 ortaya koyabilmek icin
post hoc testine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu test ile yapilan analiz sonucunda Tablo 24 verileri

elde edilmistir.

Tablo 23.
Post Hoc Tests (Games-Howell)
. (1) Entegre (J) Entegre Mean Difference  Std. .
Dependent Variable Raporlama Bilgisi  Raporlama Bilgisi (1-9) Error Sig.
Boyut 1: Entegre Raporlama Evet Kismen -,39679* ,10378 ,000
Beklentisi
Hayir Kismen -,42607* ,09908 ,000
Boyut 3: Entegre Raporlama Hayir -,26582* ,08089 ,003
Evet
Katkist Kismen -,43077* ,08137 ,000
Boyut 4: Entegre Raporlama Evet Kismen -20418% 08143 034
Verimliligi

Tablo 24 verileri incelendiginde “Boyut 1: Entegre Raporlama Beklentisi” entegre
raporlama bilgisi agisindan evet ve hayir cevabini veren katilimeilar ile kismen cevabini veren
katilimcilar arasinda anlamli bir farklilik oldugu ortaya konmustur. “Boyut 3: Entegre
Raporlama Katkis1” acisindan entegre raporlama bilgisi incelendiginde sadece evet cevabini
veren katilimcilar ile hayir ve kismen cevabini veren katilimcilar arasinda anlamli bir farklilik
oldugu ortaya konmustur. “Boyut 4: Entegre Raporlama Verimliligi” acisindan calisma
incelendiginde ise evet cevabini veren katilimcilar ile kismen cevabimi veren katilimcilar

arasinda anlaml bir farklilik oldugu ortaya konmustur.
SONUC VE ONERILER

Etkin dinamik bir kurumsal yonetimde seffaflik ve hesap verilebilirlik agisindan
bakildiginda en Onemli ara¢ burada kurumsal raporlamalardir. Kurumsal raporlamanin
temelini olusturan bu raporlar isletmelerin finansal yapisin1 ve isletmenin basarisina iliskin
haberleri hisse sahiplerine ve diger pay sahiplerine sunar. Finansal raporlar degisen piyasa
kosullar, yetersiz veriler ve seffaf olmayan sunumlardan dolay: karar alicilarin beklentilerini

karsilayabilmede yetersiz kalmistir. Finansal raporlarin sosyal, ekonomik ve ¢evresel faaliyet
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sonuglarini yansitamamasi ve sadece ge¢mise yonelik bilgiler igermesi entegre raporlama

ihtiyacini dogurmustur.

Entegre raporlama, isletmelerin finansal ve finansal olmayan bilgilerini bir araya
getirerek sosyal, ekonomik ve cevresel faaliyetleri tek bir raporda toplamaktadir. Ayrica
entegre raporlama, s6z konusu faaliyetlerin isletmelere kattig1 degeri ortaya koyan ve birkag

tilke disinda simdilik goniillii olarak hazirlanan bir kurumsal raporlama 6rnegidir.

Calismada entegre raporlamanin neden ortaya ¢iktigi, entegre raporlamanin gelisim
siireci ve isletme paydaslarina sundugu katkilar agiklanmaya calisilmistir. Calismanin
uygulama kisminda ise muhasebe meslek mensuplarinin entegre raporlama algis1 hazirlanan
anket formu yardimiyla analiz edilmeye calisilmigtir. Caligma Ankara’daki tim muhasebe
mensuplarina (Stajyer, SM, SMMM ve YMM) entegre raporlama hakkinda farkindalik

durumlarini tespit edebilmek amaciyla yapilmistir.

Ankara ilinde faaliyet siirdiiren muhasebe meslek mensuplari entegre raporlamaya
yonelik demografik ozellikler agisindan analiz edilmis ve elde edilen sonuglar asagida

maddeler halinde yerini almaktadir.

e (Calismaya katilim gosteren muhasebe meslek mensuplarmin verdigi cevaplarin
boyutlar agisindan ortalamasi 2°dir. Bu durum c¢alismaya katilan muhasebe meslek
mensuplarina anket araciligiyla yoneltilen sorularin  tamamina  katildigini
gostermektedir.

e Cinsiyet acisindan boyutlar incelendiginde kadin ve erkek agisindan entegre raporlama
farkindalig1 konusunda farklilik bulunmadigi tespit edilmistir. Calisma sekli agisindan
da herhangi bir farkindaliginin bulunmadigi ¢alismada ortaya konmustur.

e Katilimcr yaslar ile boyutlar karsilastirildiginda hem gruplar arasinda hem de grup
icinde bir farkliligin olmadig: tespit edilmistir. Katilimcer yaslarinin dagilim araligr ile
boyutlarin farkindaligi arasinda farklilik olmadigi ortaya konmustur.

e Katilimc1 Egitim diizeyi ile boyutlar karsilastirildiginda boyutl: entegre raporlama
beklentisi ve Boyut 2: Entegre raporlama gerekliligi sigma degerlerinin 0,05’ten kiigiik
olmasindan dolay1 gruplar arasi ve i¢inde anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir.
“Boyut 1: Entegre raporlama beklentisi” egitim durumu agisindan lise ve 6n lisans
mezuniyeti olan katilimcilar ile lisans ve yliksek lisans mezuniyetine sahip katilimcilar
arasinda anlamli bir farklilik oldugu ortaya konmustur. Ayrica ayni boyut agisindan

lisans mezuniyetine sahip olan katilimecilar ile doktora mezuniyetine sahip katilimcilar
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arasinda da anlamli farklilik bulundugu tespit edilmistir. “Boyut 2: Entegre raporlama
gerekliligi” agisindan incelendiginde ise lise ve on lisans mezuniyeti olan katilimcilar
ile sadece lisans mezuniyetine sahip katilimcilar arasinda anlamli bir farklilik oldugu
ortaya konmustur. Bu veriye ilaveten lisans mezuniyeti olan katilimcilarin da sadece
doktora mezuniyetine sahip katilimcilar ile arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit
edilmisgtir.

e Katilimc1 aylik geliri ile boyutlar karsilagtirildiginda sadece “boyut 3: Entegre
raporlama katkis1” sigma degerinin 0,05°ten kiigiik olmasindan dolay1 gruplar arasi ve
icinde anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Diger boyutlarin sigma degeri
0,05’ten biiyiik oldugundan dolay: katilimcilarin aylik gelir durumu agisindan anlamli
bir farklilik olmadigi ortaya konmustur. “Boyut 3: Entegre raporlama katkis1”
acisindan hem 5.500 TL ve altinda hem de 5.501-10.000 TL arasinda aylik gelire
sahip olan katilimcilar ile 10.001-15.000 TL arasinda aylik gelire sahip olan
katilimcilar arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir.

e Katilimc1 mesleki tecriibesi ile boyutlar karsilastirildiginda hem “Boyut 1: Entegre
raporlama beklentisi” hem de “Boyut 4: Entegre raporlama verimliligi” sigma
degerlerinin 0,05’ten kiiclik olmasindan dolay1 gruplar arasi ve iginde anlamli bir
farklilik oldugu tespit edilmistir. Diger boyutlarin sigma degeri 0,05’ten biiyiik
oldugundan dolay1r katilimcilarin mesleki tecriibeleri agisindan anlamli bir farklilik
olmadig1 ortaya konmustur. “Boyut 1: Entegre raporlama Beklentisi” agisindan 6-10
yil arasinda mesleki tecriibeye sahip olan katilimeilar ile 11-15 y1l arasinda tecriibeye
sahip olan katilimcilar arasinda anlamli bir farklihik oldugu, “Boyut 4: Entegre
raporlama verimliligi” agisindan ise 6-10 yil arasinda mesleki tecriibeye sahip olan
katilimcilarin hem 11-15 yil hem de 16 ve {istii y1l mesleki tecriibeye sahip olan
katilimcilar arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir.

e Katilimc1 mesleki unvani ile boyutlar karsilastirildiginda “Boyut 1: Entegre raporlama
beklentisi”, “boyut 2: Entegre raporlama gerekliligi” ve “Boyut 4: Entegre raporlama
verimliligi” sigma degerlerinin 0,05’ten kiiciik olmasindan dolayr gruplar arasi ve
icinde anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Diger boyutlarin sigma degeri
0,05’ten biiylik oldugundan dolay: katilimcilarin mesleki unvanlar agisindan anlamli
bir farklilik olmadig1 ortaya konmustur. “Boyut 1: Entegre raporlama beklentisi” ve
“boyut 4: Entegre raporlama verimliligi” mesleki unvan acisindan SMMM stajyer, SM
ve SMMM unvanina sahip katilimcilar ile YMM unvanina sahip katilimcilar arasinda

anlamli bir farklilik ortaya konmustur. “Boyut 2: Entegre raporlama gerekliligi”
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acisindan unvanlar incelendiginde sadece SM ile SMMM unvanma sahip katilimeilar
arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir.

e Katilimct entegre raporlama bilgisi ile boyutlar karsilastirildiginda “Boyut 1: Entegre
raporlama beklentisi”, “Boyut 3: Entegre raporlama katkisi” ve “Boyut 4: Entegre
raporlama verimliligi” sigma degerlerinin 0,05’ten kii¢iik olmasindan dolay1 gruplar
arast ve i¢inde anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Diger boyutlarin sigma
degeri 0,05’ten biiyiik oldugundan dolay1 katilimcilarin entegre raporlama bilgisi
acisindan anlamli bir farklihlk olmadigi ortaya konmustur. “Boyut 1: Entegre
raporlama beklentisi” entegre raporlama bilgisi agisindan evet ve hayir cevabini veren
katilimcilar ile kismen cevabini veren katilimcilar arasinda anlamli bir farklilik oldugu
ortaya konmustur. “Boyut 3: Entegre raporlama katkis1” agisindan entegre raporlama
bilgisi incelendiginde sadece evet cevabii veren katilimcilar ile hayir ve kismen
cevabin1 veren katilimcilar arasinda anlamli bir farklilik oldugu ortaya konmustur.
“Boyut 4: Entegre raporlama verimliligi” ag¢isindan c¢alisma incelendiginde ise evet
cevabini veren katilimcilar ile kismen cevabini veren katilimcilar arasinda anlamli bir

farklilik oldugu ortaya konmustur.

Calisma muhasebe meslek mensuplarina Google formlar araciligi ile hazirlanan anket
formu ile uygulanmistir. Muhasebe meslek mensuplarinin entegre raporun hazirlanmasindan
sunulmasina kadar 6nemli yiikiimliiliikkler Gistlenilerek bilgilendirilmesi yapilmistir. Muhasebe
meslek mensuplarina entegre raporlamaya iligkin farkindalik diizeyleri olusturulduktan sonra

entegre raporlama hakkinda yorumlari tartisip yorumlayabilmeleri saglanmigtir.

Calisma bu konuda arastirma yapmak isteyen tiim arastirmacilara yol gosterici
niteliktedir. Entegre raporlama uygulamasinin yaygin hale getirilmesi ve isletmelerde
uygulanmasinin zorunlu tutulmasmin hem isletme verimliligi ve karliligina hem de isletme
paydaslarinin ihtiya¢ duydugu finansal ve finansal olmayan verilerin niteliksel ozellikler
tagimasina katkis1 olacaktir. Siirdiiriilebilir bir toplum insa edebilmek amaci ile isletmeler
cikar grubu olarak tanimlanan basta devlet, sivil toplum kuruluslari, ortaklar, ¢alisanlar, kredi
veren kuruluslar, potansiyel yatirimcilar ve diger paydaslara hem finansal hem de finansal

olmayan verilerini seffaf bir sekilde aciklayabilmelidir.
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Abstract

Lebanon, where multidimensional instability is experienced, is one of the countries
where the food crisis is most severe and food security is under threat. However, not
only the Lebanese population but also Syrian refugees living in Lebanon are
seriously affected by this crisis. This study addresses the issue of food security in
Lebanon and answers the question of how the food crisis affects Syrian refugees.
The study emphasizes that Syrian refugees, like the Lebanese population, face a
serious food crisis, as Lebanon lacks the political and economic capacity to find a
solution to the food crisis. At this stage, it is clear that global cooperation is essential
to ensure stability and develop state capacity in Lebanon, as there is no continuity in
international aid and financing.

Keywords: Lebanon, Syrian Refugees, Food Security, Migration, Fragile State.
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Extended Summary

Food security exists when all people at all times have physical and economic access to sufficient, safe and
nutritious food to meet their nutritional needs and food preferences for an active and healthy life. Therefore, food
insecurity occurs when people do not have adequate physical, social or economic access to food. Although the
2030 United Nations Sustainable Development Goals include ending hunger and ensuring food security, millions
of people continue to be chronically malnourished today. A number of factors, as well as wars and armed conflicts,
further complicate this process. As a matter of fact, the food crisis, which escalated with the COVID-19 epidemic,
deepened even more due to the Russia-Ukraine war. The food crisis is not a problem that only concerns a certain
region, but has turned into a global problem. Especially for refugees living in camps, the food crisis can have more
devastating effects.

The fact that the political and economic stability is weak in the countries where the refugees are located
and there is a food crisis already makes the crisis even more difficult for this mass. Lebanon, one of these countries,
has come to the fore due to the food crisis it has faced in recent years. Lebanon is currently home to approximately
1.5 million Syrians. The point that makes Lebanon different from other countries where Syrians take refuge is that
it experiences an ongoing political and economic instability. Lebanon, which was called the Paris of the Middle
East before the 1970s, draws attention with its multidimensional instability. It is observed that political crises and
economic instability weaken the capacity of the state. After the Syrian Civil War, the political and economic
structure in Lebanon has become more fragile. The war also paved the way for mass migration to Lebanon. While
the country is currently unable to find solutions to the political crisis, economic instability and social
fragmentation, the presence of Syrian refugees has made the process more difficult. Lebanon received aid funds
from the United Nations, the European Union, many non-governmental organizations and international
organizations on the grounds that it could not meet the basic needs and service needs of Syrian refugees. On July
26, 2022, the Lebanese parliament, under a great obligation, decided to withdraw a loan of 150 billion dollars from
the World Bank for emergency wheat supply.

Ranking 25th in the Fragile States Index, Lebanon has recently been among the risky states in terms of food
security. Lebanon, where multidimensional instability is experienced, is one of the countries where the food crisis
is most severe and food security is under threat. Lebanon has recently been among the risky states in terms of food
security. However, not only the local people are affected by the food crisis, but also Syrian refugees living in
Lebanon. As a matter of fact, the reports of international organizations also reveal data that support the argument
that the food crisis is a major threat to refugees as well as local people. At this point, concerns about the food crisis
that Syrians who migrated massively due to the Syrian Civil War have been voiced more loudly in recent years.
This study, which focuses on the reflections of the food crisis on Syrian refugees who have experienced the
migration process before, emphasizes that Syrian refugees, like the Lebanese population, are also facing a serious
food crisis, and Lebanon lacks the political and economic capacity to find a solution to this crisis due to instability.
At this stage, it is stated that since there is no continuity in international aid and financing, global cooperation is
essential to ensure stability and develop state capacity in Lebanon.
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1. Giris

2030 Birlesmis Milletler (BM) Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri arasinda a¢ligin sona
erdirilmesi ve gida gilivenliginin saglanmasi gibi hususlar olmasina ragmen (UN, 2023),
2022’de diinyada 691 ila 783 milyon insanin aglikla kars1 karsiya kaldigi tahmin edilmektedir.
Yetersiz beslenmenin yayginligi ile olgiilen kiiresel aghigin COVID-19 pandemisi Oncesi
seviyelerin ¢ok iizerinde oldugu goriilmektedir. 2019°da diinya niifusunun yiizde 7,9’unu
kiiresel acliktan etkilenirken bu oran 2022°de yiizde 9,2’ye yiikselmistir. Bagka bir ifadeyle,
122 milyon daha fazla insan aglikla kars1 karsiya kalmistir. 2030°da ise yaklagik 600 milyon
insanin kronik olarak yetersiz beslenecegi tahmin edilmektedir (FAO vd., 2023). Bu veriler,
gida krizinin kiiresel bir endiseye doniistiigiini gostermektedir. Bir dizi faktoriin yani sira
ozellikle savaglar, bu siireci daha zorlu hale getirmektedir. COVID-19 pandemisi kaynakli gida
fiyatlarinda yasanan yiikselisin yol agtig1 gida krizi, 24 Subat 2022°de baslayan Rusya-Ukrayna
Savasi nedeniyle daha da derinlesti. Gida Tarm Orgiitii’niin (FAO-Food Agriculture
Organization) son yirmi yillik donemdeki gida fiyat endeksi verileri incelendiginde, belirgin bir
artisin varligr dikkat gekicidir. Ornegin 2000 yilinda 53,3 olan fiyat endeksi degeri, 2022°de
143,7’ye ylikselmistir. 21. yilizyilin ilk ¢ceyreginde 2007-2008 ve 2010-2011 yillarinin ardindan
2020 itibariyle l¢iincii bir dalganin yasandigi goriilmektedir. 2015-2020 araliginda belirli
seviyede ilerleyen endeksin COVID-19 pandemisi ve Rusya-Ukrayna Savasi’nin yasandigi

2020-2022 araliginda hizla arttig1 gézlenmektedir. Bu yiikselis ise halen devam etmektedir.

Ote yandan gida giivenligi ile gd¢ arasinda etkilesime odaklanan c¢aligmalarin da son
donemde arttig1 gézlenmektedir. Bu ¢alismalardan bazilar1 (Sadiddin vd, 2019; World Food
Programme, September 2017; FAO vd., 2018) gida giivensizliginin gog¢iin itici giicti oldugunu,
bazilari (Zezza vd., 2011) ise sonucu oldugunu ortaya koymaktadir. Bununla birlikte 6zellikle
kamplarda yasayan miilteciler i¢in gida krizi daha yikict etkilere sahip olabilmektedir.
Miiltecilerin bulunduklari tilkelerde siyasi ve ekonomik istikrarsizliga gida krizinin eslik etmesi
ise bu kitle i¢in gida glivenligini daha girift bir mesele hale getirmektedir. Bu iilkelerden biri
olan Liibnan, yaklasik 7 milyonluk niifusunun yaninda 900 bini BM Miilteciler Yiiksek
Komiserligi’ne kayith yaklasik 1,5 milyon Suriyeliye de ev sahipligi yapmaktadir. Liibnan’
Suriyelilerin sigindig1 diger lilkelerden farkli kilan nokta ise siiregelen siyasi ve ekonomik

istikrarsizliklaridir.

178 adet devletin karsilastigi cok boyutlu (sosyal, siyasi, ekonomik) baskilar1 belirleyerek
kirilganlik seviyelerinin 6l¢iilmesini saglayan yillik bir siralama olan Kirilgan Devletler

Endeksi’nde (Fragile States Index, 2023) 25. sirada bulunan Liibnan, son dénemde gida
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giivenligi agisindan da riskli devletler arasinda yer almaktadir. Gida krizinden sadece yerel halk
degil, Suriyeli miilteciler de etkilenmektedir. Nitekim uluslararas1 orgiitlerin raporlar1 da gida
krizinin yerel halkin yaninda miilteciler i¢in de biiyiik bir tehdit oldugu arglimanini destekleyen
verileri ortaya koymaktadir (World Food Programme, September 2017; FAO vd., 2018). Bu
noktada Suriye I¢ Savas1 nedeniyle kitlesel olarak go¢ eden Suriyelilerin maruz kaldig1 gida
krizine iligkin endigeler son yillarda daha yiiksek sesle dile getirilmektedir. Bu ¢alismada da
gida krizinin Suriyeli miiltecilere yansimalari iizerinde durulmakta ve Liibnan’da gida krizinin

Suriyeli miiltecileri nasil etkiledigi sorusuna cevap verilmektedir.

Liibnan’daki miiltecilere odaklanan bir dizi kiymetli akademik ¢alisma (Hourani, 2018;
Andirirbu, 2022; Saleh vd., 2018; Tinas, 2020) olmakla birlikte bu ¢alismanin Liibnan’daki
Suriyeli miiltecilerin gida giivenligini inceleyerek daha spesifik bir noktay1 ele almasi nedeniyle
literatiire katki sunacag diisiiniilmektedir. Bu dogrultuda oncelikle Liibnan’da mevcut siyasi
ve ekonomik istikrarsizligin kokenleri incelenecektir. Bu kapsamda ge¢misten giinlimiize siyasi
ve ekonomik istikrarsizhig1 tetikleyen faktdrler iizerinde durulacaktir. Ardindan Suriye I¢
Savagi’nin Liibnan’a siyasi, ekonomik, toplumsal ve giivenlik temelli etkileri ele alinacaktir.
Son olarak, Liibnan’da gida giivenliginin mevcut durumunun ortaya konulmasinin ardindan

Suriyeli miiltecileri nasil etkiledigi sorusuna cevap verilecektir.
2. Liibnan’da Siyasi ve Ekonomik Istikrarsizhgin Kokenleri

Liibnan, 1516 yilinda Yavuz Sultan Selim’in Misir Seferi’nde Osmanli hakimiyetine
girmis ve yaklasik dért yiiz yil Osmanli Imparatorlugu’nun bir pargasi olmustur. Ancak 1.
Diinya Savasi sonrasi, Ortadogu cografyasindaki dengeler tamamen degismistir. Nitekim
Cleveland’in (2008: 193) “I. Diinya Savasi sonrasinda Ortadogu ¢ok daha karmasik bir
arastirma alanmina doniismektedir” sozleri de bunu dogrular niteliktedir. 19. ve 20. yiizyil
baslarinda Ortadogu Misir, Osmanli Imparatorlugu ve Iran’dan olusan ii¢ otorite merkezinin
kontrolii altindayken 1. Diinya Savasi sonunda imzalanan baris anlagmalari neticesinde
bolgedeki tiim dengeler degistirmistir. Anlagsmalar ¢ercevesinde manda yonetimleri kurulmusg
ve bu yonetimler Ortadogu’da yeni bir bolgesel devlet sistemi ortaya ¢ikarmistir. Milletler
Cemiyeti, eski Osmanli Arap vilayetlerinin yeni devletlere bdliinmesini kabul etmistir. Bu
devletleri manda statiisiinde yonetme yetkisi ise Ingiltere ile Fransa’ya verilmistir (Cleveland,
2008: 193-194). Bu dogrultuda 24 Nisan 1920’de toplanan San Remo Konferansi sirasinda
Suriye, Irak ve Filistin’de manda yonetimlerinin kurulmasina karar verilmis, Suriye’nin

yonetimi ise Fransa’ya verilmistir (Umar, 2004: 371).
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Fransa, “bol ve yoOnet” anlayisiyla, Suriye’yi farkli bolgelere ayirirken bu siyasal
birimlerden yalnizca Liibnan giiniimiize kadar varligin1 koruyabilmistir. Her siyasal birimin
yapisal zayifligindan faydalanan Fransa, giiglii ve birlesik bir muhalefetin yoklugundan da
faydalanarak bolgedeki hakimiyetini stirdiirmiistiir. 1926’da Liibnan’da bir anayasa kabul
edilmis ve Fransizlarin denetimi altinda bir cumhuriyet ilan edilmistir (Sander, 2005: 83).
Ancak anayasada Liibnan’in bagimsizligina iliskin herhangi bir hiikiim yer almamaktaydi.
Liibnan’in dis iliskileri ile askeri isleri Fransa’nmin kontrolii altinda yiiriitiiliiyordu. Ustelik
Yiiksek Komiser’in parlamentoyu kapatip anayasay1 askiya alma hakki vardi. Nitekim Yiiksek
Komiser bu hakkini {ilkede etnik ¢atismalarin yogunlasmasi iizerine 1932 yilinda kullanmistir

(Cleveland, 2008: 252).

1936 yilinda Fransa ile Liibnan arasinda Liibnan’in bagimsizliginin da vaat edildigi bir
anlagsma imzalanmistir. Bu anlagmada tilkenin biitiin dinlerinin hiikiimette ve yiiksek yonetimde
adil bir sekilde temsil edilmesini giivence altina alan bir ek hiikiim de yer almaktaydi. 1937°de
toplanan meclis, Maruni olan Emile Eddé’yi cumhurbagkani segmistir. Eddé de Miisliiman olan
Hayreddin el-Ahdab’1 basbakanlik gérevine getirmistir. Ulkede cumhurbaskanmin Maruni,
bagbakanin ise Sitinni Miisliman oldugu bir siyasi yapi, 1980’lerin sonuna kadar Liibnan
siyasetinin onemli bir parcast haline gelmistir. Dine dayali politika biitiin dini topluluklarin
mecliste temsilini sagliyordu. Ustelik cumhurbaskanligi ve basbakanligm farkli dini
topluluktan olmasi ilkesi, bir toplulugun diger topluluk {izerinde iistiinliik saglamasini da
engellemisti. Bu uygulama, toplumsal denge ve uzlaginin saglanmasi adina oldukca 6nemliydi.
Ote yandan vaat edilen bagimsizlik, Fransiz meclisinin anlasmay1 onaylamay1 reddetmesi
neticesinde gerceklesmemistir. Ustelik 2. Diinya Savasi basinda, 1939 yilinda yiiksek komiser
bir kez daha anayasay1 askiya alip parlamentoyu feshetmistir (Cleveland, 2008: 252-254).

Boylece Liibnan’in bagimsizligi i¢in bir siire daha beklemek gerekecekti.

2. Diinya Savagi1 sonras1 Alman isgaliyle kars1 karsiya kalan Fransa’da bir otorite boslugu
ortaya ¢ikmistir. Almanya’nin bolgede etkisini artirma riski karsisinda Ingiltere ve Charles de
Gaulle liderligindeki Ozgiir Fransa, Suriye ile birlikte Liibnan’a da derhal ve kosulsuz olarak
bagimsizlik verilmesi konusunda anlasmaya varmiglardir. 1941°de bagimsizliklar1 kabul
edilmigtir. 1943 se¢imlerinde Maruni Bisara el-Huri cumhurbaskan: olmus ve basbakanliga
Riyad el-Sulh’u getirmisti. Bu iki siyasi lider, Milli Pakt olarak anilan anlagma ile Liibnan’in
mezhepgiligine ve bolgesel kimligine bir ¢oziim bulmaya ¢alismislardir. Pakt ¢ercevesinde
Hiristiyan toplumu Liibnan’in Arapligin1 kabul ediyordu ve Miisliimanlar da iilkeyi ayr1 bir

devlet olarak taniyip, diger Arap devletleriyle birlesme planlarini kesinlikle reddediyorlardi.
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1920’lerin sonundaki anayasal anlagmalar ve 1930’larda baslayan uygulamalarla birlesen Milli
Pakt, 1975 i¢ savasi tarafindan baltalanana kadar Liibnan’in bolgesel durumu ve i¢ siyasal
yapist agisindan uygulanabilir bir ¢ergeve olusturmayr basarmistir. Milli Pakt, temsilciler
meclisinde dini temsil i¢in de bir formiil getirmisti. Bu formiil, 1932 niifus sayimina
dayaniyordu. Bu niifus sayimina gore, Hiristiyan niifusu Diirziler dahil Miisliiman niifusundan
altrya bes oraninda daha fazlaydi. Siyasal gii¢ de bu orana gore diizenlenecekti. Dolayisiyla,
mecliste her alti Hiristiyan milletvekiline karsilik bes Miisliiman milletvekili oluyordu.

Kabinede de bu formiil gegerli olacakt1 (Cleveland, 2008: 254-256).

1945 yilinda Liibnan, Arap Ligi ve Birlesmis Milletler’e iiye olmustur. 1946 yilinda ise
Fransa, 2. Diinya Savas1 sonrasi aldig1 agir yikimlarla, Liibnan’da daha fazla hakimiyet ve
otorite kuramayacagi kanisina vararak Liibnan ile anlagsma imzalayip iilkedeki tiim askeri
birlikleri cekmistir (Kdse, 2006: 9). 1948 yilinda Israil’in kurulmasin ardindan yasanan israil-
Filistin catismalar1 ve 1967 Arap-Israil Savaslari nedeniyle Filistinliler Liibnan’a kitlesel olarak
gd¢ etmislerdir. Filistinlilerin varlig1, iilkedeki dini dengeleri derinden etkilemistir INSAMER,
2020). Ustelik Filistin meselesine bakis agilarmin farkli olmasi ve Filistin Kurulus Orgiitii’niin
(FKO) Liibnan’da etkisini artirmasi Hiristiyan ve Miisliiman kesimler arasinda gerginligin
tirmanmasina neden olmustur. Hiristiyanlar FKO ve faaliyetlerine tepki gostermis, Filistin
halkinin {srail ile yasadigi anlasmazligin Liibnan’m sorunu olmadigini savunmuslardir.
Miisliimanlar ise Filistin meselesinin din kardesligi nedeniyle Liibnan’in énemli bir sorunu
oldugunu ileri stirmiislerdir (Kopriilii & Ebrem, 2013: 7). Yiikselen gerginlik 1975 yilinda
iilkede FKO ve Falanjist giicler arasinda ¢atismalarm ortaya ¢ikmasiyla sonuglanmistir. Ulke
boylece bir i¢ savasa siiriiklenmistir. Liilbnan’da yasanan i¢ savasa, kendi menfaatleri ve

stratejik planlar1 dahilinde; Israil, Irak, Suriye ve Iran da dahil olmustur (Altunisik, 2007: 5).

1978 ve 1982 yillarinda Israil, Liibnan’in giineyinde yer alan topraklari, FKO’ye iist
gorevi Ustlendigini aciklayarak isgal etmistir (Kose, 2006: 10). 1978 yilinda gerceklesen
Liibnan isgali, Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi tarafindan 425 sayili kararla, Birlesmis
Milletler Gegici Liibnan Giicii kurulmasi ve Israil tarafindan geri ¢ekilmeyle sonuglanmistir
(Prados, 2006). 1982 yilinda gerceklesen Israil isgali ise yine Birlesmis Milletler karariyla;
ABD, Liibnan ve Israil devletleri arasinda, 17 Mayis Anlasmasi imzalanmasi ve Israil’in
bolgeden geri cekilmesi kararlastirilmistir. Israil, Giiney Liibnan’dan birliklerini cekmeden
once alt1 mili kapsayacak sekilde, giivenli alan birakmustir. Bu bolgede; FKO’ye kars1 cephede

yer alan Liibnanli Giiney Liibnan Ordusu ve Israil askeri birlikleri bulunmus, 2000 yilinda ise
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giivenli alan Israil Bagbakani tarafindan, bir se¢im vaadi olmasi nedeniyle kapatilmistir (Prados,

2006).

Liibnan’da i¢ savasin uzun yillar siirmesine neden olan bir diger devlet ise Suriye’dir.
Israil’in Liibnan’1 isgali sonrasinda Suriye de bu iilkede hakimiyet kurmak istemis ve 2005
yilina kadar Liibnan topraklarindan ayrilmamistir (Ozdemirci, 2016: 83). 1989 yilinda Suriye
ve Liibnan arasinda, Suriye’nin Liibnan isgalini sonlandirmasi, taraflar arasinda olumlu iligkiler
insa edilmesi ve Liibnan i¢ savasinin bitirilmesi amaciyla, Taif Anlagmasi imzalanmistir. Ancak
anlagsma hiikiimlerinin aksine Suriye, Liibnan iizerinde tam anlamiyla hakimiyet kurmustur.
Ancak Liibnan halkimin farkli dini gruplari, Suriye’nin etkin giiciinden olduk¢a kaygi
duymuslardir. Maruniler Cumhurbaskanlarinin zarar gérmesinden, Diirziler 6zerkliklerinin
ortadan kalkmasindan, Siiler siyasi yapilanmada etkisiz roller iistlenmekten ve Siinniler ise

Siilerin niifusunun artmasindan endise etmislerdir (Altunisik, 2007: 6-7).

1991 yilinda Liibnan ile Suriye arasinda imzalanan Kardeslik, Koordinasyon ve Is Birligi
Anlagmasi ile Suriye, Liibnan’t bagimsiz bir iilke olarak tanimistir. Bu anlasma bir nebze
taraflarin iligkilerinde iyilestirme saglamigsa da Suriye’nin Liibnan iizerindeki ekonomik ve
askeri hakimiyetini ortadan kaldiramamistir. 1992 yilina gelindiginde i¢ savasin yol actig
tahribat, Liibnan halkinin mevcut siyasi, ekonomik, sosyal ve askeri sistemden duydugu
rahatsizlik ve Suriye’nin lilkede devam eden hakimiyeti Refik Hariri’yi bagbakanlia tagimistir.
Liibnan’da egemenlik kurmak isteyen aktorlere karsi tam bagimsizligi savunan Hariri 6ncelikle
Suriye askeri birliklerinin ilkeyi terk etmesini, iilkeye ulusal kimlik kazandirmayr ve
bagimsizligr getirmeyi amaglamis ve politikalarimi da bu dogrultuda sekillendirmistir.
Hariri’nin bu tutumu, Liibnan halki tarafindan oldukg¢a olumlu karsilanmis ve Basbakan kisa

stire icerisinde toplumun sempatisini kazanmistir (Elik, 2016: 49).

Bu arada Birlesmis Milletler, 1559 sayili karar1 dogrultusunda 2004 yilinda Suriye’nin
Liibnan’dan tamamen ¢ekilmesi ¢agrisinda bulunmustur. BM’nin bu karari, Refik Hariri’nin
diisiince ve politikalarin1 destekler nitelik tasimistir. Ote yandan Suriye’nin Devlet Baskani
Hafiz Esad’in 6liimii ve yerine oglu Besar Esad’in ge¢mesi ile uluslararasi kuruluglarin Suriye
{izerindeki baskis1 da yogunlasmistir INSAMER, 2020). Béylelikle Liibnan tarafindan bu cagr
bir nevi avantaj olarak algilanmistir. Ancak Liibnan iizerinde otoritesi devam eden Suriye, bu
duruma karsilik Cumhurbagkani’nin gorevini, yeni anayasada degisiklik yaparak {i¢ y1l daha
uzatmustir. Ilerleyen siiregte Suriye, Liibnan’m gelecegini ve bagimsizhiginm zedeleyen 6zel
taleplerde bulunarak Hariri’nin istifasina neden olmustur. Istifa etmesinden kisa bir siire sonra

Hariri, ugradigi suikast sonucunda yasamini yitirmistir. Bu olay Liibnan ve diinya kamuoyunda
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genis ¢apli ses getirmis,iilkede tepki ve gosterilere yol agmistir. Bu siireg, Sedir Devrimi olarak
adlandirilmistir. Devrim sonucu toplumda, Suriye’yi destekleyen ve desteklemeyen iki karsit
grup ortaya ¢cikmigtir (Kopriilii & Ebrem, 2013: 14-15). Suriye yanlisi tarafi (8 Mart Blogu);
Diirzi Demokrat Parti, Hizbullah Orgiitii, Maruni Ozgiir Vatansever Parti ve Emel Hareketi,
Suriye karsit1 olan tarafi (14 Mart Blogu) ise Falanjist Parti, Diirzi Ilerici Sosyalist Parti, Maruni
Kilisesi ve Siinni siyasetciler olusturmustur (Tiir & Ayhan, 2008: 12). Ulkedeki krizden
faydalanan Israil, 2006 yilinda Liibnan’a askeri miidahalede bulunmustur. Ulke topraklarinda
Israil ile Hizbullah arasinda bir ay siiren catismalarda Israil’e iistiin gelen Hizbullah’m

Liibnan’da askeri ve siyasi yapilanmasi giiclenmistir (Kevser, 2008).

Liibnan farkli dinlerin bir arada yasadigi, kiiltiirel zenginligi biinyesinde tasiyan bir
iilkedir. Ancak bulundugu cografyanin giivenlik acisindan son derece kirilgan olmasi Liibnan’1
da dogrudan etkilemistir. Sahip oldugu zenginlik, ¢atismanin kaynagina dontismiistiir. Filistin-
Israil ¢atismalar1 Liibnan’i olumsuz etkileyen &nemli bir faktor olmustur. Ozellikle
Filistinlilerin Liibnan’a kitlesel gogi, tilkede olumsuz siyasi, ekonomik ve toplumsal sonuglar
dogurmustur. Bunun yaninda Suriye’nin Liibnan’a hikim olma politikalar {ilkede istikrari
engelleyen bir baska faktordiir. Siyasi istikrarsizligin, ekonomik sorunlarin, toplumsal
parcalanmanin ve giivenlik endiselerinin yogun olarak gozlendigi Liibnan’1 derinden etkileyen
bir bagka gelisme yine Suriye kaynakli olmustur. Liibnan, 2011 yilinda yagsanan Arap Bahari
sonrasi baslayan Suriye I¢ Savasi’ndan en ¢ok etkilenen devletlerden biri olmustur. Bir sonraki

béliimde Suriye I¢ Savasi’nin Liibnan’a yansimalar ele alinmaktadir.
3. Suriye I¢ Savasr’nin Liibnan’a Yansimalar:

2010 yilinda Tunus’ta baslayan protesto hareketleri, kisa bir siire sonra Ortadogu iilkeleri
ile Kuzey Afrika iilkelerini de etkisi altina almistir. Bu tilkelerden biri olan Suriye’de olaylarin
Oniine gecilememesi sonucu i¢ savas patlak vermistir. Cok sayida Suriyeli, giivenli bir hayat
stirme konusundaki endiseleri nedeniyle kitlesel olarak go¢ etmeye baglamistir. Suriyelilerin
gbe ettigi devletlerden biri de Suriye’nin ortak sinirmin bulundugu Liibnan olmustur. Hem
Suriye’de yasanan i¢ savas hem de Suriyelilerin kitlesel gocii giivenlik ve istikrar konularinda

son derece hassas olan Liibnan’1 daha kirilgan hale getirmistir.

Liibnan, 1951 Miilteci Sozlesmesi’ne tarafsizligi ve bu hususta kapsamli hukuki
mutabakata sahip olmadigi igin, Suriyeli miiltecilere 2012 yilinda kabul edilen Baabda
Deklarasyonu i¢inde yer alan karismama prensibini uygulamistir. Liibnan Hiikiimeti ve
toplumu Suriye’deki olaylarin gecici oldugunu ve bu nedenle Suriyeli miiltecilerin de
Liibnan’da kalict olmayacaklarini diislintiyorlardi. Bu nedenle de Suriyelilerin {ilkeye
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girislerine izin verilmistir (Tinas, 2017: 6). Ancak kalici olmamalar1 ve hukuki statiiye sahip
olmamalari i¢in Suriyelilere miilteci statiisii verilmemis, “yerinden edilmis kisiler” terimi tercih

edilmistir (UNOCHA, 2016).

Ote yandan Liibnan Hiikiimeti, 2014’te Suriyeli miiltecilerin sayisinin oldukca fazla
oldugunu ileri siirerek artik sadece kadinlarin, cocuklarin ve acil tibbi gereksinime muhtag
olanlarin kabul edilecegini aciklamistir. Ayrica miiltecilerle ilgili bir plan hazirlayarak tilke
sinirlarindan  gegislerinin - sinirlandirilmasi, miiltecilere yonelik giivenlik kontrollerinin
arttirilmasi, ulusal ve yerel baglamda Suriyeli miilteciler meselesinde otoritelerin yiikiiniin
azaltilmas1 kararlastirilmistir (Unlii, 2020). 2011°den 2014’e kadar Liibnan’a gergeklesen
goclerde, kisilerden herhangi bir pasaport, vize uygulanmasi aranmadan sadece kimliklerle
gegcisler saglanirken 2015°ten itibaren Liibnan Hiiklimeti, Suriye’deki goglerin oniine kesmek
maksadiyla vize sarti aramaya baslamistir. Ayrica miilteciler lilkeye gelis sebeplerini belli
edecek veya ispatlayacak belge bulundurmak zorunda olup yeni miilteci kaydi alinmamasi
kararlagtirllmistir. Ancak vize sarti, bu defa da diizensiz go¢ hareketlerini tetiklemistir.
Suriye’den kagak yollarla Liibnan’a giris yapmak isteyen miiltecilerin sayisinda artis

yasanmistir (Yassin, 2018).

Goreve gelmesinden yaklasik iki ay sonra Cumhurbaskan1i Avn, Liibnan’da bulunan
Suriyeli miiltecilere iilkelerine geri donme cagrisinda bulunmustur (Anadolu Ajansi, 2017).
2017 yilinda Liibnan Hiikiimeti, Suriyelilerin tilkelerine iadesi i¢in, Esad Hiikiimeti ile goriigme
girisimlerinde bulunurken Birlesmis Milletler, ABD ve pek ¢ok Avrupa Birligi iilkesine de
destek cagris1 yapmistir. Bu girisimler kismen olumlu sonuglanmis ve 2017 yilinda 200 bin,
2018’de ise 400 bine yakin Suriyeli lilkelerine geri donmiistiir. 2019 ve 2020 yillarina, Covid-
19 pandemisi ve Beyrut Patlamasi nedeniyle geri doniisler kismen durdurulsa da goniilliiliik
esasina gore Suriyelilerin iilkelerine geri doniisleri, giiniimiizde de devam etmektedir

(TimeTiirk, 2022).

Miilteci meselesinin yaninda Suriye I¢ Savasi, Liibnan’da toplumsal boliinmeyi daha da
keskinlestirmistir. Savasin Liibnan’a sigramasindan biiyiik endise duyulmustur. Ulkede Hariri
suikasti sonrasi ortaya gikan Suriye taraftar1 ve karsit1 iki grubun tutumlarinda Suriye i¢ Savasi
sonrasinda bir degisiklik yasanmamis ve Suriye yanlis1 grup Esad yonetimini desteklerken,
Suriye karsit1 olan grup ise i¢ savasta karsi cephede yer almistir (Atlioglu, 2013: 4). 8§ Mart
Blogu’nu olusturan Hizbullah’in Suriye’de i¢ savasin bagladigi yil olan 2011°de olaylara
uzaktan ve dolayl yollarla katilsa da 2013’te direkt i¢ savasa dahil olarak Esad Hiikiimeti’nin

yaninda yer almasi, Suriye karsiti grubu rahatsiz etmistir. Hizbullah’in bu adim, iilkeyi i¢
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savasa siiriikleyecegi kaygisinin yasanmasma neden olmustur (Ozdemirci, 2016: 85-86).
Hizbullah’in Esad Rejimi’ni desteklemesiyle, Liibnan’in Suriye sinirlarina yakin yerlerinde,
Selefi ve Nusayri gruplar1 arasinda silahli ¢atismalar yasanirken sehir merkezlerinde bombali
eylemler ve adam kagirma olaylar1 ger¢eklesmistir. Sii-Siinni ¢atismalarinin artmasi sonucu,
Liibnan ordusu tarafindan catigmalarin durulmasmi ve giivenli alanlarin olusturulmasini
hedefleyen bir giivenlik plan1 olusturmustur (Ozdemirci, 2016: 89-90). 2013’te El Kaide’nin
iistlendigi iran Biiyiikelgiligine yonelik bombali saldir1 taraflar arasinda gerginligi daha da

artirmistir (Dogrusozli, 2013: 97).

Ote yandan 2014 ve 2016 yillar1 arasinda Suriye I¢ Savasi’nin da etkisiyle, iilkeye yeni
bir Cumhurbagkani se¢ilememistir. Bu durum iilkede siyasi otorite bosluguna yol a¢muistir.
Siyasi yap1 daha da kirilganlasmistir. Krizin derinlesmesinde Baabda Deklarasyonu da etkili
olmustur. Deklarasyona gore 8 ve 14 Mart Bloklari, olast bir krizde, Liibnan’in bekas1 adina
herhangi bir taraftan yana olmayacaklardi. Ancak Hizbullah’in Suriye Hiikiimeti’nin yaninda
yer almasi ve Liibnan’da giiglii bir otorite saglayarak s6z hakki elde etmesi, bu duruma karsilik
14 Mart Blogu tarafinin Suriye’ye olan keskin tavri, taraflar arasinda anlagmazligi
derinlestirmistir. Ayrica iki tarafin da Cumhurbagkanligi se¢imi i¢in birbirlerine karsit isimleri
belirlemis olmalar1 neticesinde se¢im krizinin devam etmesine yol agmistir (Yigit, 2015). Ekim
2016’da Saad Hariri’nin girisimiyle, Hizbullah’in destekledigi Michel Avn, Cumhurbagkani
secilmistir. Yeni hiikiimetin kurulmasindan sonra Liibnan’in 6ncelikli misyonu, mevcut

giivenlik krizinin ¢6ziime ulastirilmasi ve Suriyeli miilteciler olarak belirlenmistir (Al Jazeera,

2016).

Suriye I¢ Savasi, Liibnan ekonomisinde de biiyiik izler birakmistir. Suriye ve Liibnan i¢
savas oncesi karsilikli ticari 1s birligi igerisindeydiler. Ancak i¢ savasin baglamasiyla Liibnan’in
tek kara ticaret yolunun bulundugu ve ciddi 6l¢ekte ihracatin yapildigi Suriye’nin siir kapilari
iilkedeki kaos ve ¢atigma ortamindan dolay1 kapatilmig, bu baglamda Liibnan’in kara yolu
ithracatinda biiylik oranda diisiis yasanmistir. Bu durum piyasadaki iiriinlerin fiyatlarina da
olumsuz yansimig ve ciddi artiglar ortaya ¢ikmistir. Bu da Liibnan halkinin alim giiciinii

diisiirerek iilkedeki yoksulluk oraninin yiikselmesine neden olmustur (ILO, 2014).

Ayrica Liibnan’in ticaret yaptig1 devletlerden; Irak, Birlesik Arap Emirlikleri ve Suudi
Arabistan, Suriye’de Hizbullah’in silahli eylemlere katilmasi ve Liibnan Hiikiimeti’nin tarafli
politikalar yirittigii gerekgesiyle karsi tavir alarak ticari ve ekonomik is birliklerini
yavaglatmislar, boylelikle ihracatin yarisindan fazlasini bu devletlere gergeklestiren Liibnan’in

ekonomisi zarar ugramustir. Aym zamanda Korfez iilkeleri, Suriye I¢ Savasi nedeniyle
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vatandaglarina Liibnan’a gitmeme c¢agris1 yapmis, iilkede bulunan gayrimenkullerine de
satmalarini istemistir. Bu baglamda Liibnan’in 6nemli bir gelir kaynagi konumunda bulunan
turizm sektorii, bliylik yikimlar yasarken, tilkede doviz agigi ortaya ¢ikmis, turist yoklugundan

kaynakli; gida, insaat, emlak gibi bir¢ok sektor agir hasar almistir (Itani, 2013: 3).

Ekonomik sartlarin kotiilesmesi ve hiikiimet {iyelerinin yolsuzluga bulastig1 algis1 2019
yilinda Liibnan’da giinlerce siiren protesto gosterilerine yol agmistir. Bagbakan Hariri, genis
capli protestolar nedeniyle istifa karari almig, Liibnan halkina iilkede sivil barisi koruma
cagrisinda bulunmustur (Euronews, 2019). 2020 yilinda Liibnan Limani’nda yasanan patlama,
iilkedeki siyasi, ekonomik ve toplumsal krizi daha da derinlestirmistir. 2021 yilinda halk
hiikiimeti protesto etmek i¢in yeniden sokaga inmistir (ORSAM, 2022). 15 yil siiren i¢ savas,
Hariri suikast1 ve ekonomik krizler Liibnan’1 zayiflatarak dis etkilere agik hale getirmistir.
Suriye I¢ Savasi ve Suriye’den gelen yogun gd¢ hareketleri ise mevcut sorunlari daha da
agirlastrmistir. Ulkede kutuplagma giderek artmustir (Berti, 2012). Suriyeli miiltecilerin biiyiik
bir ¢ogunlugunun Siinni olmas: Siiler ve Marunilerde rahatsizlik yaratmistir. Ulkede Siinni
niifusun artmasi1 halinde diger mezheplerin azinlik durumuna diisecek olmasi diisiincesi

kaygilarin artmasina neden olmustur (Tinas, 2017: 11-12).
4. Liibnan’da Gida Giivensizligi ve Suriyeli Miiltecilere Etkisi

Ulkeye gd¢ eden Suriyelilerin sayisinin aniden artmasi Karsisinda Liibnan Hiikiimeti
temkinli davranmaya calismustir. Ik baslarda miilteciler icin hiikiimet tarafindan kamplar
olusturulmamistir. Bunun en 6nemli nedenlerinden biri, ge¢miste Filistinlilerin iilkelerine
donmeyerek Liibnan’da kalic1 hale gelmeleriydi. Bu durumda Suriyeli miiltecilerin barinma
ihtiyaclari, oncelikle Liibnan’da bulunan akraba ve tamidiklari vasitasiyla giderilmeye
calisilmistir. Gelir seviyesi i1yi olanlar kendi imkanlar1 ile barinma ihtiyaclarin1 karsilarken
yiiksek kira giderlerini karsilayamayanlar i¢in ise ¢adirlar kurulmustur (ILO, 2014). Bununla
birlikte kamplari agmamak da bir ¢6ziim olmamis, barinma ihtiyaci karsilanmayan Suriyeliler
iilkede siyasi, ekonomik, toplumsal ve giivenlik temelli sorunlarin kaynagina dontismiistiir

(BBC News Tiirkge, 2014b).

Kamplarin yoklugu nedeniyle konut talebinde yasanan artis, Liibnan’da kira fiyatlarinin
yiikselmesine neden olmustur. Ayrica kamp dis1 alanlarda kontrol mekanizmalarinin zayiflig
ISID gibi radikal 6rgiitlere katilanlarin sayisinda artis yasanmasina yol agnustir. Kamplarin
olmamasinin bir bagka olumsuz sonucu da Suriyelilerin diisiik {icretle agir sartlar altinda
calistirilmas1 olmustur. Boylece kamp agmama karar1 ile Suriyelilerin kalict olmalar
engellenmeye calisilirken tilkede daha ciddi sorunlara zemin hazirlanmistir. Bunun {izerine
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2014 yilinda Liibnan Sosyal Isler Bakanlig1 tarafindan yapilan agiklamalarda, siirin Suriye
tarafina miilteciler igin ilk etapta, 35 bin kisilik kamp agacaklarini ve bu hususta da Tiirkiye’nin

ornek alinacag belirtilmistir (Habertiirk, 2014).

Ancak bu defa da yeni gog¢lerin engellenmesi igin Suriyelilerin 2015 yilinda Liibnan
Calisma Bakanligi tarafindan alinan kararla ¢alisma izinleri kaldirilmistir. Fakat bu adim,
Liibnan’a halihazirda go¢ etmis olan Suriyelileri olumsuz etkilemistir. Suriyelilerin yasam
kosullar1 daha da zorlagmis, yoksulluk seviyeleri yiikselmistir (Tinas, 2017: 10). 2015 yilinda
Liibnan Hiikiimeti tarafindan Suriyeli miiltecilerin ¢alisma izinlerinin Oniiniin kapatilmasi,
iilkede yasal olmayan kayitlarin disinda istihdam oraninin biiyiik O6l¢iide artisina neden
olmustur. Suriyelilerin kacak yollarla ucuz is kollarinda giindelik islerde ¢alismasi, Liibnan
halkinin resmi olarak istihdam oranii da diigiirmiistiir (Ebrem, 2021: 2085). Suriyelilerin
caligma izinlerinin iptali, yeni goclerin Oniinii kesmeyi ve Liibnan’da igsizlik oranini diisiirmeyi
hedeflese de bu durum kayit dis1 istihdama tetikleyen ve yerel toplumun issizlik oranini olumsuz
etkileyen bir siirece doniigmiistiir. Boylece miilteci kamp1 agma kararinin alinmasi ve ¢alisma
izinlerinin kaldirtlmasi Suriyelilerin Liibnan’da hem sosyal hem de ekonomik anlamda hareket

alanini sinirlandiran iki 6nemli adim olmustur.

Liibnan’da, BM verilerine gore, 1,5 milyon Suriyeli miilteci bulunmakta, ancak yasal
olmayan goglere, resmi olmayan kayitlar da eklenince, miilteci sayisinin 2 milyona ulastig
tahmin edilmektedir (UNHCR, 2023). Liibnan, yiiksek sayidaki Suriyeli miiltecilere her tiirli
hizmeti sunacak alt yapiya sahip olmayan bir iilkedir. Bu nedenle Suriyeli miiltecilerin temel
ihtiya¢ ve hizmet gereksinimlerini karsilayamadigi gerekgesiyle, basta BM, Avrupa Birligi
(AB) ve ¢ok sayida sivil toplum kurulusu ile uluslararas: kuruluslardan yardim fonlar1 almstir.
Bu fonlar Suriyeli siginmacilarin temel gida, barmma, egitim ve saglik ihtiyaclarinin
karsilanmasi adina verilmistir (Callet-Ravat, 2015). 2014 yilinda ekonomide yasanan
gelismeler, Liibnan’in ilk onceliginin gilivenlik ve siyasi istikrar1 saglamasi yoniinde olmasi
gerektigi, bu baglamda da ekonomik iyilesmeler adina, ufak capli da olsa olumlu yonde
gelismelerin yasandigi ortaya ¢ikmistir. 2014 yilinda BM ve AB gibi pek ¢ok uluslararasi
kurulus, Suriyeli miiltecilerin egitim, gida, saglik ve temel ihtiyaglarina katkida bulunulmasi
maksadiyla Liibnan’in ¢agrisi tizerine yardim fonlar1 gondermislerdir. Bu fonlar yaklagik olarak
sayica iilke niifusunun dortte biri Suriyeli miilteci agirlayan Liibnan’in yasadigi ekonomik
sorunlarin ¢oziimiine katki saglamis, Suriyeli miiltecilere gida yardimlar1 gerceklestirilmis ve
aym y1l GSYIH’ da yiizde ikilik bir biiyiime yasanmustir (Trading Economics, 2015). Bu

noktada uluslararas1 toplumun halihazirda ciddi siyasi, ekonomik ve toplumsal krizlerle
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miicadele eden Liibnan’1 zorlu miilteci meselesi karsisinda yalniz birakmadigi, ¢esitli finansal
yardimlarla destekledigi ve bu sayede Liibnan ekonomisinin olumlu yonde etkilendigi

gozlenmistir. Ancak bu yardimlar, iilke sorunlarina sadece gegici ¢oziimler sunabilmistir.

Liibnan’da Suriyeli miiltecilerin barinma ve istihdamin yaninda kars1 karsiya kaldigi en
onemli sorunlardan biri de gida krizidir. Bununla birlikte gida giivensizligi, Ortadogu’da yaygin
bir mesele haline gelmistir. 2022 yilinda Uluslararasi Para Fonu (International Monetay Forum,
IMF) yetkililerine gére, Ortadogu’da 141 milyondan fazla insan gida giivensizligi yasiyor (The
National News, 2022). Gida krizinin son yillarda yogun yasandigi devletlerden biri de
Liibnan’dir. Osmanli hakimiyetinin hiikiim siirdiigii yillardan itibaren Liibnan, 6zellikle Beyrut
Liman sayesinde Ortadogu’da ticaret ve finans merkezlerinden biri haline gelmistir. Ancak
siyasi ve ekonomik istikrarsizliklar ile iklim degisikliginin yaninda Suriye I¢ Savasi Liibnan’1
oldukga kirilgan hale getirmistir. Suriye I¢ Savasi’nm bélge ticaretini dogrudan etkilemesi,
Liibnan’da enflasyonun yiikselmesine neden olmustur. Suriye i¢ Savasi nedeniyle ticari iliskiler
sekteye ugramis bu baglamda; Irak, Birlesik Arap Emirlikleri ve Suudi Arabistan, Hizbullah’in
Suriye’de silahli eylemler yiiriittiigi ve Liibnan Hiikiimeti’nin tarafli politika izledigi
gerekgesiyle bu iilke ile ticari is birliklerini yavaglatmistir. Ayrica yine i¢ savas nedeniyle
Korfez iilkelerinin vatandaglarina Liibnan’a gitmeme c¢agrisinda bulunmasi da Liibnan
ekonomisini etkileyen bir baska faktér olmustur. Bu ¢agri, enflasyon ve gida fiyatlarini dolayli
yonden etkilemistir. Ancak Beyrut Limani’nda yasanan patlama iilkede gida krizini daha da
derinlestirmistir. 2020 yilinda Beyrut Limani’nda yasanan patlamayla ekonomik kriz i¢inden
¢ikilamaz boyutlara ulasmistir. Ulkenin en dnemli ekonomik ve ticari aglarinm yiiriitiildiigii

limanin ylizde 70’1 patlama nedeniyle kullanilamaz hale gelmistir (Anadolu Ajansi, 2020).

Patlamada 120 ton bugday ve tahil tohumu yok olarak iilkede gida giivenligi tehdit altina
girmistir. Patlamanin Liibnan’1 derinden etkilemesinin bir nedeni de hiikiimetin stratejik agidan
yedekte tahil rezervi bulundurmamasiyd: (T.C. Ticaret Bakanligi, 2020). Liibnan Sosyal
Hizmetler Bakani’nin 2020 yilinda yaptig1 agiklamada; niifusun yiizde 75’inin gida iirlinlerine
yonelik yapilacak yardimlara ihtiyacinin oldugu ve Beyrut’ta 500 bin ¢ocugun gida iiriinlerine

erigemeyip, yetersiz beslendigini agiklamisti (BBC News Tiirkge, 2020).

Liibnan’a gida Krizini derinlestiren bir bagka gelisme ise Rusya-Ukrayna Savasi olmustur.
Liibnan, bugday ihtiyacinin yaklasik yiizde 80’ini Ukrayna’dan karsilamaktadir. Ancak savas
nedeniyle bugday ithalatt durma noktasina ulasmis, bu durum mevcut ekonomik krizle
birlesince gida fiyatlarinda yiiksek enflasyona yol agmistir. Boylece halkin gidaya erisimi de

olumsuz etkilenmistir. Ulkede yasanan biiyiik 6lgekli ekonomik kriz nedeniyle enflasyon
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oranlarinda ve fiyatlarda yasanan artig; tohum, giibre ve yakit gibi gida sektoriine etki eden
piyasalara da yansiyarak, maliyetlerin yilikselmesine neden olmustur. Yiiksek enflasyon,
maliyetlerin artis1 ve ekonomik kriz, iilkenin tarimsal anlamda kalkinmasini ve gida giivenligi
krizini agsmasini engelleyerek yerli tohum tiretimini de engellemektedir. Bu durum, ekonomik
kosullarin elverdigi miiddetge, ithal tarim {riinlerine tabii kalinmasin1 ve gida gilivenligi
meselesini agip, halkin ve Suriyeli miiltecilerin gida iiriinlerine erisimini gii¢lestirmektedir.
Ulkede enflasyon artis1 nedeniyle birgok sektdrde oldugu gibi gida sektdriine yonelik halkin ve

miltecilerin satin alma giiclinde biiyiik oranda diisiis ger¢eklesmistir (Sinmaz, 2023).

Bu gelismeler giiniimiizde Liibnan’da gida krizine kaynaklik etmektedir. Dolayisiyla
Liibnan’da yasanan gida krizinin tek bir nedeni olmayip hem iilkedeki gelismelerden, hem iklim
degisikligi gibi sinir asan sorunlardan hem de iilkeden binlerce kilometre uzakta yer alan iki
devlet arasindaki savastan kaynaklandigi sdylenebilir. Liibnan’da gida giivenligi konusunda
yasanan kriz nedeniyle 2020 yilindan itibaren “sehir tarimi” uygulamasi yayginlagmaya
baglamigtir. Libnan halki ve Suriyeli miilteciler genis tarim arazilerine gerek duymadan,
mevcut imkanlar1 dogrultusunda edinebildikleri tohumlarla evlerinde, bahgelerinde ve sehir
yerlesim merkezlerinde kisitli imkan ve alanlarda, gida tarimi yapmaktadirlar. Ancak yerel
toplumun sinirli tohumlarla tirettikleri temel gida besinleri, gida giivenligi krizinin asilmasina

yardime1 olmamaktadir (BBC News Tiirkge, 2020).

Liibnan Gida Ithalatgilar1 Sendikasi 2021 yilinda, iilkede kanayan bir yara olan gida
giivenligi konusunda, vatandaslarin ve miiltecilerin gida ihtiyaglarin1 karsilayamamasi
nedeniyle, hiikiimete ¢agrida bulunarak yardim karnesi ¢ikarilmasini teklif etmis, ancak bu
teklif hiikiimet tarafindan yanitsiz birakilmistir (Yesil Gazete, 2021). 2022 yilinda ise gida
giivenligi krizi sebebiyle Liibnan Basbakami Necib Mikati, Suriye, Urdiin ve Irak tarim
bakanlariyla bir araya gelmistir. Mikati, gida glivenligi meselesinin Arap devletlerinin dnceligi
olmas1 yoniinde agiklamalar yapmis ve bu hususta diger ii¢ devlet bakanlarina, tarim alaninda
1s birligi teklifi yapmistir. Ayrica gida giivenligi ve ekonomik kriz sebebiyle Arap devletlerine
de yardim talebinde bulunmustur. 2022 yilinin haziran ayinda, Liibnan Ticaret Bakant Emin
Selam, iilkede ciddi oranda bugday kitlig1 yasandigi ve ihtiyacin sadece ylizde 10’unu
tiretebildiklerini ve gida giivenligi hususunda, Liibnan’in farkli devletlerden yardima ihtiyaci
oldugunun demecini vermistir. 26 Temmuz 2022°de ise acil bugday tedarigi i¢cin Liibnan
meclisi, bliyiik bir yiikiimliiliigiin altina girerek Diinya Bankasi’ndan, 150 milyar dolar kredinin
cekilmesini kararlagtirmistir (Sarkul Avsat, 2022).
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Ulkede yasanan gida krizinin etkileri sadece Liibnan halki ile smirli kalmamstir.
Liibnan’da yasayan Suriyeli miilteciler de iilkedeki gida krizinden olumsuz etkilenmektedir.
Liibnan’in Bekaa Vadisi’nde resmi olmayan kamplarda yasayan Suriyeli miiltecilerin biiyiik bir
cogunlugu, yoksulluk smirmin da altinda bulunan yasam sartlariyla hayatlarim
stirdiirmektedirler. Barinma probleminden dolay1 kayit dis1 kamplarda kalan miiltecilerin en
biiyilk problemleri gida kaynaklarmin kisithhigi ve c¢ogu zaman da bu kaynaklara
ulagilamamasidir (Diinya Biilteni, 2017). Diinya Gida Programi Liibnan Temsilcisi Abdallah
Al Wardat, gida giivenligi krizinin Suriyeli miilteciler agisindan olduk¢a endise verici oldugunu
aciklamistir. BM Bilgi Merkezi tarafindan Liibnan’daki Suriyeli miiltecilerin, kirilganliginin
degerlendirilmesi i¢in hazirlanan raporda; gida kithigr sebebiyle Suriyelilerin 6giin
azalttiklarindan, gida ihtiyaclarini temin etmek adina saglik ve egitim ihtiyaclarmin yok
saydiklarindan, ebeveyn Suriyeli miiltecilerin ¢ocuklarinin besin ihtiyaglarini karsilamak adina
kendi 6giinlerini atladiklar1 veya kisip paylastiklar: gibi bir dizi insanlik draminin yagsandigina
dair gostergelerin yer aldigi sonuglar ortaya ¢ikmistir. Ayrica arastirmada miiltecilerle yapilan
goriismelerde en Oncelikli ihtiyaglarinin gida olduguna dair yanitlar alinmistir. Suriyeli miilteci
ailelerin yiizde 90’ma yakini, gida ihtiyaclarin1 karsilamak igin borglandiklarim1 da

belirtmislerdir (Lotus News, 2022).

Liibnan’in kamu borcunun, 90 milyar1 astig1 ve enflasyon oranin da resmi kayitlarda
yilizde 400 tizerinde oldugu tespit edilmistir (UNHCR, 2021). 2020 Birlemis Milletler Liibnan
Raporu’nda; ekonomik kriz nedeniyle, mali gelir kayb1 yaklasik 18 milyardir. Toplumda
igsizlik orani1 ylizde 25, Suriyelilerin igsizlik orani ise yiizde 70 civarindadir. Liibnan halkinin
yilizde 30’a yakin1 yoksulluk siirt altinda, Suriyeli miiltecilerin ise yiizde 70’inden fazlasinin
yoksulluk sinirinin altinda oldugu agiklanmistir (UNHCR, 2020). Ulkede yasanan ekonomik
krizin miilteciler agisindan daha agir sonuglar dogurdugu agikca goriilmektedir. Suriyelilerde
igsizlik oran1 daha yiiksek, yoksulluk ise daha yogun yasanmaktadir. Ustelik bu durum her
gegen yil daha agirlasmaktadir. 2021 yilinda BM tarafindan Liibnan ve Suriyeli Miilteciler ile
ilgili yapilan agiklamalarda; her 10 Suriyeli miilteciden 9’unun yoksulluk sinirinin altinda
oldugu, Suriyelilerin yoksulluk oraninin yiizde 90 seviyelerine ulastigi belirtilmistir (UNHCR,
2021). Dolayisiyla yoksulluk sinirinin altinda yasayan Suriyelilerin oraninin 2020 yilinda yiizde
70 iken 2021 yilinda yilizde 90’a yiikseldigi goriilmektedir.

2022 BM Liibnan raporuna gore ise; 2021 ve 2022 yillarim1 kapsayan donemde,
Liibnan’da bulunan 273.684 Suriyeli miilteci ve 42.972 yoksul Liibnanli ailelere nakit

yardimlar1 yapilmis, Suriyeli miilteciler ve yoksulluk sinirinin altindaki Liibnanlilarin, 6ncelik
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olarak gida, barinma, ilag gibi temel ihtiyaclarinin karsilanmasi adina ATM kartlar1 araciligiyla,
Cok Amagclh Nakit Yardim Programi: (MCAP) ile mali destek verilmistir (UNHCR, 2022).
Ayrica BMMYK tarafindan 2022 yilinda yapilan agiklamalarda, Liibnan’daki Suriyeli
miltecilerin gida giivenligi krizi sebebiyle besin ihtiyaglarini karsilayamamasindan dolayz, ii¢
yillik bir zaman dilimine yayilan siirecte, 5,4 milyar dolarlik gida fonu ayrilacagi duyurulmustur
(Yeni Safak, 2022). Her ne kadar uluslararasi toplum, Suriyeli miiltecileri temel ihtiyaglarini
kargilamalar1 i¢in desteklemeye devam etse de miiltecilerin durumlarinda somut bir iyilesmenin
olmadig1 da agikga goriilmektedir. Liibnan’da i¢ ve dis nedenlerden kaynaklanan ekonomik
krizin asilamamasi, Suriyeli miiltecilerin barinma ve istihdam sorunlar1 yasamaya devam

etmelerine ve gida giivenligi meselesinde daha savunmasiz hale gelmelerine yol agmaktadir.
5. Sonug¢

Son yillarda iklim degisikligi, savaslar, salgin hastaliklar ve gd¢ dalgalari, diinyanin
oncelikli meseleleri haline gelmistir. Bu meseleler, gida giivenligi krizini de beraberinde
getirmektedir. Gida giivenligi, gilinlimiiziin en Onemli gliindem maddelerinden birini
olusturmaktadur. lgili raporlarda 2022 yilinda diinyada 691 ila 783 milyon insanin aglikla kars
karsiya kaldigini bildirmektedir. Kiiresel aglik, 2019°da diinya niifusunun yilizde 7,9’unu
etkiliyorken bu oran 2022’de yiizde 9,2’ye yiikselmistir. Gida krizinin yasandig: tilkelerden biri
de Liibnan’dir. 1970’lerden 6nce Ortadogu’nun Paris’1 olarak adlandirilan Liibnan, ¢ok boyutlu
istikrarsizhigiyla dikkat cekmektedir. Siyasi krizlerin ve ekonomik istikrarsizligin devlet
kapasitesini zayiflattig1 gdzlenmektedir. Suriye i¢ Savasi sonras1 Liibnan’da siyasi ve ekonomik
yap1 daha kirilgan hale gelmistir. Savas, ayn1 zamanda Liibnan’a kitlesel go¢iin de oniinii
agmuistir. Ulke halihazirda siyasi kriz, ekonomik istikrarsizlik ve toplumsal pargalanma
meselelerine ¢ozlim tiretemezken Suriyeli miiltecilerin varlig: siireci daha zorlu hale getirmistir.
Ulkenin kars1 karstya oldugu gida krizi, sadece Liibnan halkini degil, Suriyeli miiltecileri de
derinden etkilemektedir. Her iki kesim de gidaya yeterince erisememektedir. Bu nedenle lilkede
gida gilivenligi tehdit altindadir. Miiltecilerin uluslararasi kuruluslarin temin ettigi yardim ve
fonlarla siirdiiriilebilir bir yasama sahip olmalarinin son derece gii¢ oldugu gozlenmektedir.
Liibnan halkinin yaninda Suriyeli miiltecilerin de ciddi bir gida kriziyle kars1 karsiya oldugu,
Liibnan’1n istikrarsizliklar nedeniyle bu krize ¢oziim iiretecek siyasi ve ekonomik kapasiteye
sahip olmadig1 i¢in krizin giderek derinlestigi goriilmektedir. Bu asamada ise uluslararasi
yardimlarin ve fonlarin stirekliligi olmadig1 i¢in Liibnan’da istikrarin saglanmasi ve devlet

kapasitesinin iyilestirilmesi i¢in kiiresel is birliginin zaruri oldugu goriilmektedir.
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1. Introduction

In recent years, mass communication technologies have been developing rapidly.
Therefore, we live in a world where the boundaries of communication and information transfer
are lifted. Consequently, the use of mass communication techniques is important in influencing
the dynamics of information flow among different populations (Avcioglu, 2013). The rapid
advancement of technology has greatly facilitated the speed and accessibility of mass
communication, leading to its widespread adoption (Goneng, 2014). The process of
massification has resulted in the establishment of a comprehensive and interconnected
infrastructure (Adorno, 2007). The emergence of social media networks has facilitated
heightened and reciprocal engagement among individuals on many platforms. Social media has
a significant role in facilitating the dissemination of information on the internet as it provides
users with the ability to participate in virtual interactions and maintain these interactions across
many domains (Tutgun Unal, 2020). By use of these options, individuals are able to disseminate
their visual and auditory data, so increasing the visibility of their contributions across various
regions globally. Therefore, the act of visually sharing content fosters the illusion that
individuals possess a shared language (Oztiirk, 2013). The perception of shared traits or
resemblances can foster a greater inclination among users to engage actively on social media
platforms and provide a larger volume of data. One could argue that social media is the primary
catalyst for the phenomenon of massification on the internet, as it facilitates heightened levels
of contact. Nevertheless, it is imperative to consider the potential drawbacks associated with
the widespread utilization of social media, rather than solely focusing on its advantageous
aspects. In addition to the inherent appeal of social media platforms for their users, it is
imperative to underscore the adverse consequences associated with their usage (Amedie, 2015).
Mason (1986) conducted an evaluation of the mentioned drawbacks by analyzing four main
factors and developed a set of ethical rules within the framework of potential disadvantages,
covering intellectual property, accuracy, accessibility, and privacy areas. Irrespective of the
subject matter, the act of humans sharing information over the internet possesses a distinct
characteristic pertaining to intellectual property. Nevertheless, the issue of ownership
pertaining to shared content or information that is accessible online encompasses more than just
mere ownership. It is imperative that the data given is both accurate and devoid of any deceptive
content. Likewise, it is seen unacceptable for data to possess differential accessibility, wherein
certain individuals are granted access while others are denied. The concept of accessibility

should encompass more than mere direct access to data. The evaluation of misleading and
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directing effects on data access can also be examined from the perspective of accessibility.
Leymun (2020) asserts that the aforementioned ethical concepts continue to be universally
acknowledged. The comprehension of cybersecurity encompasses various dimensions,
including political, social, and economic factors, particularly when addressing the issue of
manipulation on social media (Singer & Friedman, 2018). Hence, it can be seen that there exists
a compatibility between the comprehension of cybersecurity and the ethical understanding in
the online realm. It is imperative to build a comprehensive framework for implementing
countermeasures against the manipulation of social media platforms. Concrete solutions within
this framework encompass several strategies, such as the implementation of legal safeguards to
combat the dissemination of fake news and deceptive information. Additionally, submitting
social media platforms to taxation represents another potential avenue for addressing this issue
(Nagasako, 2020). When examining the matter and digging into particularities, it is imperative
to establish the theoretical foundation of the concept of manipulation that has been referenced.
Following the establishment of a conceptual framework, a comprehensive analysis was
undertaken to examine the impact of the Z generation on political manipulation, drawing upon
relevant literature and research conducted within the purview of this subject matter. The concept
of "infodemic" has been narrowed down to the central topic of the ongoing debate within the
realm of scholarly research and discourse. The study has assessed the pertinent concepts within
the comprehensive framework of the infodemic notion and examined them using inductive
reasoning. The subsequent section introduces the concept of political manipulation by
examining its constituent elements and evaluating the scholarly literature's approach to this
topic. In conclusion, a discourse has taken place regarding the methods by which Generation Z
might safeguard themselves from the manipulation tactics employed on social media platforms
and the spread of misinformation, known as infodemics. The research findings have yielded

potential recommendations for this purpose.
2. The Phenomenon of Political Manipulation And Its Consequential Impacts

The concept of manipulation encompasses a wide range of occurrences and events within
the setting of the internet. While manipulation encompasses a broad spectrum of behaviors, it
is feasible to offer a comprehensive definition. As per the provided description, manipulation
is characterized as engaging in activities that seek to disrupt individuals' capacity to make
decisions and exploit emotions such as trust, concern, fear, and so forth (Netsparker, 2017).
Verbs such as omitting or concealing the source of online information, modifying the content

of information, and algorithmically intervening in content might be assessed as actions that may
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be relevant in this particular situation. In the realm of politics, manipulation refers to the
deliberate act of generating and distributing inaccurate or modified information via the
circulation of the internet, with the intention of achieving political objectives (Silverman, 2020).
Social media platforms also employ manipulation techniques, including the manipulation of
information by detaching and distorting its context, restricting access to certain information,

and spreading information from sources that lack clarity or credibility.

Upon conducting a more thorough analysis of the information disseminated on the
internet and various social media platforms, it becomes evident that a classification system can
be discerned. Wardle (2017) posits that there exists a categorical differentiation with regards to
the precision of information. The initial component of this differentiation pertains to the content
that fulfills the function of satire and parody. It is important to highlight that these particular
posts are not intended to cause harm, but rather possess deceptive attributes. The second point
of differentiation pertains to misleading and deceptive content, which involves the distortion of
factual information with the intention of diverting attention. Artificial content, as the third
component, refers to content that is entirely disjointed and intentionally created. Manipulated
content, denoted as the fourth constituent, refers to content that has been deliberately modified
through the manipulation of authentic information. The final component involves establishing
inaccurate associations and constructing an erroneous framework. The objective of this
component is to alter the contextual framework of the content through the manipulation of
headlines during the transmission of information. It is evident that there are various approaches
of exerting manipulative impact on information. The primary objective of these methodologies
is to impede the transmission of information in its original form from its source to its recipients,
and instead manipulate it for diverse goals by disrupting the inherent connection between

information and end users.

One of the topics under consideration within the realm of political manipulation pertains
to the phenomenon of fake news. The dissemination of false information, sometimes referred
to as "fake news," is a deceptive tactic employed to manipulate public opinion by strategically
presenting content that pertains to specific events or phenomena now under discussion. These
forms of content seek to alter the course of collective political endeavors and can introduce a
perplexing impact on ongoing political dialogues. At the individual level, the presence of fake
news introduces complexities and challenges to the cognitive processes involved in sound
political decision-making (Edelson et al., 2017; Karp et al., 2018; Redlawsk, 2002). In the realm

of individual political decision-making, the objective of fake news extends beyond the
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manipulation of knowledge and rationality, encompassing the deliberate influence on emotional
responses (Druckman, 2012; Flynn et al., 2017; Prior, et al., 2015).

The internet, with its global reach and vast accessibility to information, undeniably
presents a highly conducive environment for the dissemination of misinformation. Given that
internet usage is not controlled by any particular group or political party, it can be argued that
the phenomenon of fake news is decentralized and subject to change. However, it is not
unfounded to suggest that political groups may have a notable presence in this context
(Uscinski, 2018). Hence, the deliberate manipulation of facts by political factions might be
regarded as a detrimental circumstance. The dissemination of news with the intention to
manipulate public opinion and undermine the veracity of information is characterized by the
presence of deliberate falsehoods and fabrications (Kavanagh & Rich, 2018). Nevertheless, it
is important to note that while these sources may not necessarily include entirely inaccurate
information, they exhibit a limited correspondence with actuality or represent a fusion of
disparate realities. The challenge of discerning truth amidst the abundance of information
available on the internet is a common experience for individuals. As noted by Loveless (2020),

people tend to gravitate towards familiar sources while consuming political information.

The limitation of individuals' access to information or the prevention of persons from
acquiring information also gives rise to the phenomenon known as information siloing (Garrett,
2017). The term ™algorithmic filter bubble” pertains to the process of constraining online
searches and generating search filters by algorithms, resulting in less exposure to diverse
sources of information. As a consequence of employing algorithmic filters, individuals
inadvertently reinforce their limited information within a confined and insular communication
system, so further constraining their knowledge and understanding. The limited availability of
alternate sources of information contributes to the reinforcement and perpetuation of
individuals' existing worldviews. The prevalence of those who engage in information creation

being susceptible to exposure to misinformation and manipulation is considerable.

The persistence of conspiracy theories remains evident in both the United States and
Europe, as indicated by their continued popularity (Uscinski, 2018). Research conducted on the
2016 presidential elections in the United States has revealed that conspiracy theories and news-
style information played a significant role (Allcott & Gentzkow, 2017; Flynn et al., 2017,
Lewandowsky et al., 2017). Likewise, scholarly investigations on the Brexit process in the
United Kingdom also offer compelling instances of comparable consequences (Karp et al.,

2018; Lazer et al., 2018). Based on the findings of these investigations, it has been observed
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that false news is employed as a strategic instrument for the purpose of political manipulation
and influence. The phenomenon of false news, with its ability to manipulate and distort reality,
engenders pessimistic perceptions regarding the future of democratic systems. Indeed,
throughout its nascent stages, the internet was anticipated to play a pivotal role in fostering
democratization, as highlighted by scholars such as Dahlgren (2000), Park et al., (2009), and
Weber, Loumakis, and Bergman (2003). This phenomenon indeed seems to have the potential
to lead to unpredictable outcomes related to the process of democratization. The proliferation
of misinformation on the internet, along with its widespread dissemination, gives rise to
concerns regarding the advancement of notions such as democracy and equality inside the
global internet infrastructure. Nevertheless, determining the extent of this skepticism or its
perception across various age cohorts appears to be a challenging task, lacking a conclusive
verdict. Hence, it is crucial to refrain from employing broad methodologies in order to
comprehend the impact of political manipulation techniques on both individuals and the broader
populace. One of the overarching findings in this context suggests that the emotional dimension
of political inclinations tends to intensify when individuals distance themselves from factual
knowledge. The aforementioned belief is assessed within the framework of the emergence of

emotional politics (Loveless, 2020).

There is a growing body of academic research indicating that individuals' preferences
tend to exhibit less rationality as they distance themselves from the knowledge available to
them (Kunda, 1990; Hart & Nisbet, 2012; Suhay et al., 2015; Lodge & Taber, 2000). The issue
of generalizability arises when considering the extent to which these research can be applied to
a wider population, as they focus on the capacity of people to derive advantages from their
preferences. In relation to this inquiry, the rationality inherent in individual preferences can be
observed to vary across different stages of development. Consequently, when individuals
possess a diminished level of trust in the primary information source, their political decision-
making processes tend to exhibit a reduced degree of rationality and an increased reliance on
emotions (Lau et al., 2008; Sniderman et al., 1993; Taber & Lodge, 2006).

In order to enhance one's awareness and take proactive measures against the
dissemination of false information, individuals must engage in a preparatory procedure. In the
foreseeable future, it is probable that the dissemination of false information through online
platforms and social media will become increasingly intricate. Media literacy and digital
literacy education play a significant role in increasing awareness and providing individuals with

knowledge regarding the prevalence of fake news, disinformation, and manipulation
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(Roozenbeek & Van der Linden, 2019). There is a growing trend of inaccurate information
being disseminated at a quick pace across online platforms (Zarocostas, 2020). According to
Sarioglu and Turan (2020), this pattern of flow exposes individuals to susceptibility towards
manipulation and escalates to perilous extents. There were significant worries regarding the
potential impact on persons who are exposed to manipulative content inside the online sphere,
as it may result in fragmented consciousness and susceptibility to external influence (Pettman,
2016).

The examination of psychological aspects of voter profiles has been conducted in several
regions globally, yielding data that has proven valuable in political campaign processes for the
prediction of voter behavior (Confessore, 2018). Research conducted on the 2016 United States
presidential elections provides substantiation for the utilization of this approach, including
indications of Russian involvement in this endeavor, a notion that has garnered validation from
Facebook (Dale, 2017). It has been reported that a significant number of fraudulent accounts
were created and utilized across various social media platforms as part of these operations.
Actors possessing political influence may exhibit inclinations to manipulate information within
the context of their remarks, irrespective of its veracity (Krasni, 2020). The extent to which
individuals exhibit a propensity to absorb information without discerning between verifiable
and unsubstantiated claims warrants scrutiny in this context. In the present era, there exists a
viewpoint that emphasizes the prominence of perceptions over facts, suggesting that the
dissemination of fraudulent content and manipulative endeavors can exert significant effect on
a wide audience (Yerlikaya & Toker Aslan, 2020). This concept aligns with the thesis that
political players deliberately employ bot and troll accounts to disseminate deceptive
information and manipulate public sentiment (Metodieva, 2018). At present, it is imperative to
prioritize the purpose over the identity of the actors, as the issue lies in the systematic utilization
of manipulative tools and techniques, rather than the individuals involved in political
manipulation. Given the problem's emphasis on ways, it is vital to explore the measures that

individuals and groups can use to safeguard themselves against those tactics.

Various strategies can be implemented to counteract the manipulation of information. The
aforementioned methods encompass the enactment of governmental legislation targeting the
dissemination of false information and misinformation, the formulation of novel legal
frameworks and regulations aimed at safeguarding against such occurrences, the establishment
of a repository housing inaccurate material, and the creation of specialized offices staffed by

subject matter specialists (Nagasako, 2020). The "Social Media Law" enacted by Germany in

866



Orhan, E. B./ The Risk of Political Manipulation Turning into a Political Infodemic: Precautions
for Generation Z

2022 to combat fake news, the disinformation law implemented by the UK in 2022, and the
"Disinformation Governance Board" established by the law approved by the US in 2022 can be
given as examples (Oymak, 2022). When implementing these measures, there is a possibility
of encountering unwanted consequences as side effects, such as the potential infringement on
democratic principles like the freedom of expression for individuals (Hartke, 2016).
Nevertheless, the efficacy of governmental measures against misleading information and
manipulation can be enhanced provided democratic considerations are not overlooked. An
illustrative instance of this phenomenon can be observed in the context of China. According to
Zhang (2019), China has implemented legislation aimed at imposing penalties for the
disturbance of public order resulting from the dissemination of content on social media
platforms. This regulation may be seen objectionable from a democratic standpoint.
Furthermore, it is important to note that any online actions that infringe upon an individual's
intellectual property, privacy, reputation, and legal rights are classified as criminal offenses
(Zhang, 2019). The Chinese government classified this legal framework as a criminal offense
in 2016, citing its infringement upon social and economic stability (Funke & Flamini, 2018).
The imposition of sanctions on social media posts, as exemplified by the Chinese case, raises
concerns over the preservation of public order. Nevertheless, it is necessary to undertake
thorough research on the extent and type of criminal activities, as well as issues pertaining to
the freedom of speech. The operations conducted within the realm of social media manipulation
are subject to ongoing transformation due to the impact of advancing technology. In
contemporary times, the tendency to perceive political manipulation on social media as solely
attributable to individuals or groups fails to acknowledge the significant impact of technology
tools.

Artificial intelligence has emerged as a prominent subject of discourse within the realm
of political manipulation. The influence of artificial intelligence-controlled devices is
progressively growing in various domains, including politics, society, and the economy
(Rahwan et al., 2019). Hence, it is vital to acquire further knowledge regarding the novel
interaction framework provided by artificial intelligence to enhance comprehension of its
inherent characteristics and level of excellence. The current state of knowledge about the
generation, dissemination, control, and societal impact of artificial intelligence remains
incomplete. The complexity and advancement of artificial intelligence-based internet traffic are
contributing factors to this phenomenon. This discourse highlights concerns pertaining to the

adverse implications and uncertainties associated with artificial intelligence, including the
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detrimental consequences and influence on the general populace during the stages of
production, utilization, and dissemination of political information. Prior to delving into the
ramifications of artificial intelligence and its ethical implications, it is imperative to provide a
comprehensive definition of this idea. Hence, despite the absence of a precise delineation of
artificial intelligence, numerous researchers allude to its capacity to manifest intelligent
conduct, adaptively react to the surroundings, and acquire knowledge from it (Samoili et al.,
2020). The aforementioned attributes of artificial intelligence have rendered Al a prominent
phenomena employed in many computer and internet-based applications and gadgets within the
external realm. The significance of artificial intelligence in the context of internet-based
software lies in its capacity to evaluate vast quantities of data and provide highly potent
outcomes. Nevertheless, the use of artificial intelligence in processing large amounts of data
and successfully utilizing the processed information gives rise to uncertainties within the
expansive boundaries of its application. Hence, it is imperative to acknowledge and address the
legal, social, and ethical aspects associated with artificial intelligence, as emphasized by Doshi-
Velez et al. (2017), Sculley et al. (2014), and McCarthy (1960). Concurrently with this
imperative, the capacity of artificial intelligence to manipulate material exposes a growing
prejudice against algorithms (Loucks et al., 2018). It is vital to comprehend the development of
this growing bias at an individual level, its perception within the realm of social media usage
and data sharing, and the nature of the individual actions taken to address this issue.

The cohort commonly referred to as Generation Z, encompassing individuals born in the
late 1990s and beyond, exhibits a notable inclination towards employing social media
platforms, computers, and mobile devices as means of social interaction. This inclination is
mostly attributed to the pervasive use of said technological devices (Aydin & Basol, 2014;
Bostanci, 2015). The assertion that individuals belonging to Generation Z encounter stress when
they are separated from electronic devices is a conclusion drawn in relation to the widespread
use of such devices (Gazzaley & Rosen, 2019). Hence, contemplating the correlation between
social media and Generation Z in isolation from manipulative influences proves to be
challenging. The level of awareness among Generation Z with regards to their susceptibility to
political manipulation on social media, their cautiousness in selecting reliable sources of
information for decision-making, their consideration of the potential presence of fake news
content, and their attitudes towards being influenced by artificial intelligence and algorithms
are of utmost importance. The brain structure and cognitive viewpoint of this generation have

been influenced by their exposure to technology breakthroughs, which have emerged as a
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defining aspect of their era. Consequently, this has led to the adoption of distinct thinking and
learning approaches. Savas and Karatas (2019) and Prensky (2001) differentiate between
individuals who have acquired proficiency in digital technology and its associated language
prior to their later counterparts, labeling the former as "digital natives" who are inherently
familiar with the digital landscape from birth. This categorization positions Generation Z as a
prominent group in terms of their utilization of social media and their interaction with content.
Hence, the viewpoint of Generation Z regarding this matter can offer insights into the
prospective trajectory of political influence via social media. Furthermore, it is widely posited
that the acquired data will also have an impact on the strategies implemented to counteract

political manipulation on social media platforms.
3. Literature Review

It is imperative for the extant scholarly research to discern the areas of divergence within
the literature evaluation pertaining to the correlation between social media and Generation Z.
The selection of qualitative and quantitative field research is intended to validate the novelty of
the present study in relation to the findings given. The scholarly discourse extensively examines
the correlation between social media and political engagement, particularly within the context
of Turkey (Cam, 2018; Keser, 2017; Selvi, 2020; Sahinbas, 2016; Yiiceel, 2019; Zubair, 2017).
The research population of interest in these investigations primarily consisted of university
students belonging to Generation Z. All of the aforementioned investigations were carried out
using either online or in-person survey methods. Remarkably, despite sharing comparable
samples, theories, and inquiries, it may be said that certain investigations produce divergent
outcomes. According to Selvi (2020), the correlation between social media usage and political
engagement among Generation Z is found to be relatively weak. Conversely, Keser (2017)
asserts that the association between the social media environment and political participation, as
well as information acquisition, is notably robust due to the significant role that social media
plays in the daily lives of young individuals. Yiiceel (2019), conversely, asserts that a notable
correlation between social media usage and political engagement is absent. In his critique, Cam
(2018) challenges the prevailing literature that posits Generation Z adolescents as apolitical,
asserting that they are, in fact, significantly more politically engaged than commonly perceived.
According to Sahinbas (2016), the limited political engagement and expressive hesitation
observed among Generation Z can be attributed to their attitude of distrust. According to Zubair
(2017), there exists a range of political engagement levels among individuals belonging to

Generation Z, which can be attributed to cultural and economic factors. The variability observed
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in the outcomes of comparable quantitative field studies can potentially be attributed to
divergent theoretical frameworks employed by researchers or challenges encountered in
obtaining precise data from the target population.

The scholarly investigation of the influence of social media use on political matters
involved the implementation of content analysis techniques specifically focused on Twitter
tweets (Minarli, 2019; Un, 2021). Both papers examined the 2018 Presidential election in
Turkey; however, they addressed distinct aspects of the existing research. Minarli (2019)
examined the correlation between social media and democracy, specifically focusing on the
emergence of hate speech during election campaigns. The study's findings indicate that political
content pertaining to elections elicits associations with democratic principles. However, it is
important to note that social media does not fully meet the criteria of serving as a viable
substitute platform for democracy. In a similar vein, the study conducted by Un (2021)
examines the relationship between the frequency of Twitter posts by political groups and their
electoral performance in the context of the 2018 Presidential election. The findings of this
research indicate a correlation between a reduced volume of Twitter activity by political groups
and their heightened level of success in the election. The researcher, Unlii (2020), examined the
conceptual dimension of the subject within the framework of social media and the public
domain. Consequently, it has been deduced that the utilization of political manipulation, social
media bots and troll accounts, big data, and algorithms has an adverse influence on democracy
and undermines the comprehension of the public sphere. The available research in the national
literature is constrained in both approach and scope, as evidenced by current investigations.
There is a pressing need for comprehensive investigation into the social media usage and
political engagement of Generation Z, with the aim of augmenting the existing body of
scholarly work. The utilization of qualitative research methodologies that delve into empirical

evidence is regarded as significant for this objective.

Upon examining the worldwide literature, it becomes evident that the subject matter
possesses a wider scope, employs a more varied array of methodologies, and delves into greater
depths. In Ireland, a study was done by Lynch and Hogan (2012) to investigate the manner in
which political parties engage with young voters through social media platforms. The research
included a combination of quantitative and qualitative methodologies, including data gathering
instruments including questionnaires and open-ended focus group interviews. The study's
findings indicate that political parties were unable to effectively harness their capabilities in

order to appeal to voters. Furthermore, the findings from focus group interviews indicate that
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individuals belonging to Generation Z exhibit a preference for face to face interaction.
However, political parties are actively seeking novel avenues for engagement, particularly
through the utilization of social media platforms. The study undertaken by Lailiyah, Pradhana,
and Yuliyanto (2020) aimed to investigate the manner in which Generation Z engages with and
assesses political content disseminated through social media platforms. The research was
carried out utilizing quantitative methodologies and employing data collection instruments such
as surveys. At the outset, the research participants were exposed to socialization through social
media platforms. The findings of the study indicated a favorable influence on the political
behavior and attitudes of the survey participants belonging to Generation Z both prior to and
subsequent to their engagement in the informative training. The study conducted by Alfred and
Wong (2022) examined the perception and dependability of social media among Generation Z,
as well as its association with political engagement. The research was carried out via
guantitative methodologies, with the primary instrument for data collection being a survey. The
findings of the study indicate a notable degree of trust among Generation Z individuals towards
social media platforms with regards to their engagement in political activities. Furthermore, a
significant correlation has been shown between political engagement and the level of trust
individuals place in social media platforms. In a recent study conducted by Tandon, Singh, and
Tripathi (2022), the researchers examined the utilization of political comedy images on social
media platforms among persons belonging to Generation Z in Delhi. The research was carried
out via quantitative methodologies and employing data collection instruments, including
surveys. Based on the findings of the study, it was asserted that the act of sharing political
comedy photos on social media platforms afforded users a means of expressing dissent and
facilitated the creation of spaces for self-expression. According to Jago's (2022) conceptual
qualitative study, algorithms have been found to have a detrimental impact on the religious

beliefs of Generation Z.

Bradshaw and Howard (2018) and Bradshaw et al. (2021) conducted two extensive and
authoritative research on the subject of social media manipulation and tools. These studies
successfully classify a substantial volume of material. In their study on coordinated social media
manipulation, Bradshaw and Howard (2018) employed content analysis as a qualitative
methodology and data gathering instrument. The paper asserts that states are forming cyber
armies with the intention of engaging in political manipulation, hence presenting considerable
threats to democratic systems in the forthcoming years. In their seminal publication, Bradshaw

et al. (2021) presented a comprehensive and significant scholarly work that delves into the
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intricate dynamics of misinformation and the capacity for coordinated manipulation inside
different countries. The book presents comprehensive information regarding the utilization of
manipulation tools, the quantity of organizations, their respective functions, and the varying
degrees of efficiency observed across different countries. The topic matter pertains to Spain's
limited capacity for social media manipulation, which exhibits notable efficacy during election
cycles, notably among separatist regions. The literature study reveals that the studies
predominantly examine the correlation between social media and politics, focusing on aspects
such as political engagement, manipulation, political perception, democracy, and cybersecurity.
Moreover, these research primarily adopt a macro-level perspective when investigating these
phenomena. However, it is posited that conducting a phenomenological study to explore the
viewpoints and perspectives of Generation Z, a cohort closely intertwined with social media
and susceptible to political manipulation, would offer a valuable opportunity to gain a
comprehensive understanding of this phenomenon. This approach would enable a more
nuanced examination of both the advantages and disadvantages associated with this
phenomenon. Qualitative research often employs observations and interviews as primary
methods, as they offer a direct focus on the human element and facilitate a comprehensive
comprehension of the human factors involved in the data collection process. The interpersonal
nature of human beings facilitates the occurrence of specific events and phenomena by means
of communication. The significance is in the researcher's role as a subject of inquiry in
qualitative studies, which serves to enhance the phenomenon under investigation by including
many views and ultimately contributing to a deeper comprehension of said phenomenon.
Hence, it is hypothesized that this research endeavor will provide a valuable contribution
towards comprehending the attitudes and outlooks of the targeted cohort regarding the
utilization of social media as a tool for political manipulation by politicians belonging to
Generation Z. This contribution extends beyond the mere expression of subjective opinions on
the aforementioned phenomena. Furthermore, it is imperative to ascertain the perspectives of
Generation Z regarding political manipulation on social media, as this has significant
implications for the regulation of legal frameworks pertaining to information accessibility,
restrictions, criminal elements, cyber security, freedom of expression, and the establishment of
future expectations. The scarcity of data in field studies pertaining to the perspectives of
Generation Z on political manipulation on social media enhances the scholarly significance of
the proposed research. This study presents a viable opportunity for scholars to employ
qualitative research methods and undertake comparative research across several age cohorts.

Recent studies have examined the topics of Generation Z, social media relationships, social
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media manipulation, and cyber security using both conceptual and empirical approaches (Alfred
and Wong, 2022; Bradshaw and Howard, 2018; Bradshaw et al., 2021; Lailiyah et al., 2020;
Tandon et al., 2022). Nevertheless, it is often believed that these studies lack comprehensive
data that encompasses the simultaneous examination of various topics at a micro-level. Lynch
and Hogan (2012) employed a mixed techniques approach in order to enhance the richness of
their data and successfully created a robust dataset. Nevertheless, the present study did not show
a definitive link between social media manipulation and Generation Z. The absence of this
linkage precludes a definitive determination of the present state about the political manipulation
of Generation Z. Based on the aforementioned discoveries, it is posited that our planned study
will yield comprehensive empirical evidence about the "relationship between political
manipulation on social media and Generation Z," a topic that has been notably underexplored
in scholarly literature. Moreover, it is widely stated that investigating the perspectives of
Generation Z on political manipulation on social media will not only yield valuable insights
into this phenomena, but also generate empirical evidence pertaining to the perception of many
facets therein. Moreover, the perspectives of Generation Z on the online dissemination of
political information hold significant relevance in terms of influencing forthcoming political
outlooks. The limited availability of data in field studies pertaining to the perspectives of
Generation Z on political manipulation on social media enhances the scholarly significance of
the proposed research.

This study sets itself apart from prior research by expanding beyond the boundaries of
existing quantitative and qualitative studies in the academic literature. It accomplishes this by
constructing a framework that addresses the dissemination of disinformation and the concept
of an infodemic within a more comprehensive context. Moreover, the results derived from a
thorough examination of the existing body of literature offer empirical support that underscores
the imperative for conducting research that specifically investigates Generation Z in the context
of the infodemic phenomena. Hence, it is imperative to conduct additional scientific

investigations in order to address this research gap.

4. Political Manipulation Infodemic in Generation Z and Possible Preventive

Measures

The Z generation is characterized by their immersion in socialization processes during a
time when internet networks have become ubiquitously prevalent worldwide. Consequently,
this process of social interaction occurs to a greater extent on social networks in comparison to

earlier generations. According to Pichler's (2021) research on online platforms, it has been
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shown that 45% of individuals belonging to Generation Z dedicate approximately 9 hours of
their daily routine to online activities. It can be inferred with relative ease that Generation Z,
characterized by their substantial online presence, actively participates in widespread
information sharing. These individuals satisfy their information need by utilizing various web
channels. Platforms characterized by a high degree of information dissemination offer a
convenient framework for the attainment of political objectives and the utilization of
manipulative techniques. The proliferation and manipulation of information on digital
platforms, particularly in light of the ongoing pandemic, have given rise to widespread
worldwide challenges and heightened scrutiny of this phenomenon. In a previous study,
Eysenbach (2002) coined the term "infodemiology"” to describe the dissemination of health
information through misinformation. However, in light of the COVID-19 pandemic, the World
Health Organization has identified the circulation of false information as a more significant
threat, referring to it as a "infodemic™ (WHO, 2021). Hence, the issue at hand pertains to the
adverse consequences arising from the dissemination of inaccurate, deceptive, and
manipulative content within digital platforms. As a result, several scholarly investigations have
examined the notion of "infodemic" and its associated ramifications. According to Arao et al.,
(2020), an information epidemic can be characterized as the swift dissemination of both reliable
and erroneous information to a broad spectrum of individuals. Smith (2021) highlights the
potential dangers posed by information epidemics in the realm of cybersecurity, as
unscrupulous individuals leverage weaknesses inside digital networks to initiate cyber assaults.
In his study, Arafijo (2022) delves into a range of concepts pertaining to the present-day
information landscape, emphasizing the imperative of precise assessment and comprehension
of these occurrences. In his recent publication, Zielinski (2021) provides an analysis of the
prevalence of information epidemics and the concurrent rise in the dissemination of false
information. The author proposes potential remedies to address this issue, which encompass the
utilization of cutting-edge technology and the establishment of regulatory frameworks. In
conclusion, these investigations highlight the difficulties presented by information epidemics
in relation to the distribution of information, cybersecurity, and the need for accurate
comprehension and countermeasures. Hence, the notion of infodemic has expanded its
applicability beyond misinformation and manipulation specifically pertaining to health,
encompassing many forms of internet manipulation in a broader sense. Nevertheless, it is
important to recognize that the creation and distribution of deceptive information should not be
limited to a narrow focus on specific events. It is arguable that Generation Z, a demographic

known for their extensive engagement with online platforms, is more susceptible to
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manipulative material, particularly within the realm of social media manipulation. Hence, it is
imperative to prioritize Generation Z as the primary target for investigation and analysis about
the phenomenon of social media manipulation. Nevertheless, given the rapidity with which
information is disseminated and the potential adverse consequences it may entail, it is
imperative to acknowledge and address these concerns. In recent history, there have been
notable demonstrations showcasing the possible utilization of political information as a means
of manipulation. The social media messages posted by Donald Trump during the 2018 US
Presidential elections, in which he disseminated offensive content to attain broad viewership
regarding the construction of a border wall with Mexico and the prohibition of Muslims from
entering the country, are commonly cited as an illustration of this phenomenon (Aydin, 2020).
The impact and acceleration of the "Arab Spring," which originated in Tunisia, were influenced
by the dissemination of both true and inaccurate information through social media platforms
(Ozalp, 2012). The primary factor contributing to the magnitude of this influence is the fact that
social media is an affordable and easily available internet-based platform (Tonta, 2009). While
acknowledging the potential benefits of utilizing this tool in various aspects of everyday life, it
is important to consider Han (2022)’s assertion that digitization is transforming surveillance
into a form of communication. This serves as a reminder to direct our attention towards
comprehending the influence of political manipulation on Generation Z, particularly within the

realm of social media.

The issue of safeguarding Generation Z against the proliferation of misinformation,
characterized by its manipulative consequences like an epidemic, holds significant importance.
Nonetheless, it is imperative to acknowledge that the concept of protection should not be
approached unilaterally, but rather, should encompass the active involvement of both politicians
and Generation Z. Consequently, the existence of two distinct pillars of protection necessitates
a dual-pronged approach towards addressing the required actions. First and foremost, it is
imperative to implement political measures aimed at enhancing the sensitivity and resilience of
Generation Z towards infodemic attacks. In the present setting, it is imperative to provide media
literacy education to Generation Z, fostering their capacity to discern between veracious and
deceptive information. The acquisition of skills such as evaluating news sources, assessing data,
and confirming information is of utmost importance in the realm of media literacy.
Furthermore, it is imperative to offer assistance to young individuals in cultivating their critical
thinking abilities. Promoting the practice of questioning encountered expressions in internet

streams, verifying information from diverse sources, and engaging in critical thinking prior to
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accepting any assertions is vital. Furthermore, it is imperative to cultivate the practice of seeking
knowledge from multiple sources rather than relying just on a single source, in addition to the
aforementioned encouragement. The findings of Lailiyah, Pradhana, and Yuliyanto (2020)
illustrate the good outcomes associated with providing education to Generation Z, hence
highlighting the possible advantageous consequences of this proposition. Engaging in the act
of actively listening to and critically examining diverse viewpoints can contribute to the
cultivation of a more well-rounded and impartial outlook. Even in cases when the user has
gathered information from several sources, it is essential for them to possess a discerning
understanding of reputable news sources and authoritative expert perspectives. Consequently,
it is imperative to facilitate the acquisition of critical information literacy skills among persons
belonging to Generation Z, enabling them to discern and evaluate the credibility of the sources
upon which they rely. Given the prominent role of social media in facilitating the quick
dissemination of infodemics, it is imperative to establish guidelines that promote a judicious
utilization of social media platforms while also emphasizing the importance of critically
evaluating the material encountered therein. Furthermore, the significance of education in
safeguarding personal information and digital gadgets cannot be overstated. There is a need to
enhance awareness on the prevalence and potential risks associated with computer viruses,
malware, and fraudulent websites. One of the primary requirements for the successful
implementation of these guidelines involves the establishment of a robust communication
channel with individuals belonging to Generation Z. Hence, it is imperative to preserve an
ongoing and inclusive discourse with individuals belonging to Generation Z. One potential
strategy for mitigating the impact of the infodemic on individuals is to offer support through
addressing their inquiries, attentively acknowledging their apprehensions, and facilitating their
access to information resources. One crucial need for effectively addressing political influence
is to enhance the political literacy of Generation Z, thereby empowering them to develop and
articulate their own political perspectives. Alfred and Wong (2022) assert that the findings of
their study indicate a notable level of trust in social media platforms with regards to political
engagement. This perspective aligns with the notion that the youth population have the ability
to independently develop political perspectives and exercise their freedom of expression. These
proposals are articulated with the aim of equipping Generation Z with the necessary skills to
navigate the manipulative techniques that contribute to the proliferation of an infodemic. It is
imperative to bear in mind that the obligations of the group in question should not be
disregarded. In the present situation, it is imperative for Generation Z to cultivate both

individual and communal proclivities towards critical thinking. This entails actively striving to
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make informed decisions when selecting sources of information, engaging in impartial
reflection subsequent to information consumption, and placing a high priority on developing
media literacy skills. Due to the increasing prevalence of online platforms and social media,
which have emerged as significant channels for communication and information retrieval, it is
anticipated that their usage will further expand in the foreseeable future. Furthermore, as the
sources and algorithms facilitating the dissemination of information on these platforms continue
to advance, there is an increased possibility for manipulation and the proliferation of
misinformation. The potential consequence of this is the potential for a complete manipulation
of Generation Z in relation to critical aspects such as political representation and democratic
governance, which are essential to the contemporary nation-state. This is in line with the
destructive possibilities associated with democracy as discussed by Bradshaw and Howard
(2018). In the given context, the occurrence of detrimental consequences, such as substantial

risks pertaining to political representation and democratic government, is possible.
5. Conclusion

Generation Z dedicates a substantial amount of their time engaging with online platforms
and obtaining knowledge from these digital sources. Nevertheless, it is important to
acknowledge that these digital platforms also expedite the widespread dissemination of political
manipulation. Infodemics, which refers to the widespread distribution of abundant and often
deceptive information, might present a substantial threat to individuals in Generation Z and
facilitate the propagation of political manipulation. Policymakers can bolster Generation Z's
capacity to discern veracity from falsehood by offering media literacy instruction. It is
imperative to aid young persons in cultivating their critical thinking abilities and fostering their
inclination to scrutinize information. Enhancing the propensity to scrutinize information can

significantly contribute to cultivating the practice of consulting diverse sources.

Maintaining a well-balanced utilization of various social media platforms and exercising
caution when consuming information are crucial for ensuring the protection of personal
information. Regarding the consumption of information, the utilization of advancing artificial
intelligence technologies and their possible manipulative impacts on social media necessitate
the establishment of legal procedures grounded in scientific evidence. Artificial intelligence
applications necessitate the establishment of control mechanisms that consider their strengths,
limitations, and susceptibility to manipulation. While Generation Z members may possess
greater technological proficiency than earlier generations, they are nonetheless susceptible to

deliberate infodemics. To mitigate this issue, it is advantageous for public authorities to
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establish and sustain a transparent means of contact with Generation Z. Engaging in an open
dialogue around conscious media consumption can prove to be beneficial. Furthermore, it is
crucial to ensure that individuals from Generation Z cultivate political acumen and augment
their capacity to construct and articulate their own political viewpoints. This can enhance their
immunity to political manipulation. Policymakers can collaborate with persons from
Generation Z to jointly assume the responsibility of mitigating the transformation of political
manipulation into an infodemic. Instilling a strong inclination towards critical thinking,
deliberately choosing trustworthy sources of information, striving for objectivity, and
acknowledging the significance of media literacy can solely be accomplished by engaging
Generation Z youth in these endeavors. To mitigate political infodemics and curb the
dissemination of political manipulation, it is feasible to implement essential measures while
ensuring the inclusion of Generation Z persons. Nevertheless, achieving successful
implementation necessitates the combined endeavors and cooperation of politicians, families,
and individuals. This endeavor is essential for safeguarding democratic processes and societal
results. Alternatively, if not addressed, the concept of infodemics, which is relevant to our
subject, may become a commonplace occurrence of deliberate and ongoing political
manipulation tactics. The Generation Z cohort presents a possible threat for state-centered
democratic political systems. In the event that the problem becomes prevalent, it has the
potential to result in a bleak future scenario concerning the state's affirmative rights, individuals'
restrictive rights, political representation, and legitimacy. Hence, it is crucial to employ several
tactics with the objective of safeguarding Generation Z from the repercussions of political
infodemics. Additionally, it is imperative for future conceptual research to prioritize these
problems, while conducting empirical investigations to effectively tackle the current challenge
associated with Generation Z. These endeavors possess the capacity to greatly enhance the

current understanding in this domain.
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