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Editor Notu

Dergimiz Haziran 2024 sayisi, ¢calisma ekonomisi, felsefe, isletme ve sosyoloji bilim
alanlarindan Ggl arastirma makalesi ve ikisi de eser incelemesi olmak Uzere toplam
bes makaleden olusmaktadir. Yayin politikasi geregi her sayida bir tane makale ve eser
incelemesi kurum icinden alinabilirken bu sayida kurum icinden sadece bir eser
incelemesi yayini bulunmaktadir.

Tim galismalarin bagvuru asamasindan yayin kabul asamasina kadar olan dért asamali
sirecte; editorlik 6n degerlendirme sureci, alan editorleri degerlendirme sireci ve
kodr hakemlik degerlendirme sireglerine bagli yayinlanabilir onayini alan galismalar,
son asamada editoryal okuma ve degerlendirme sireclerine bagli yayim asamasina
alinir. Bu stirece bagli her sayi, goriinmeyen bir emek ve hassas bir ugrasi ile ortaya
ctkmaktadir. Bu sayida tim calismalara emek veren degerli editoryal ekibimize,
zamanlarini ayirarak arastirmalari titizlikle degerlendiren degerli hakemlerimize ve
calismalariyla bu sayimiza katki sunan, tim elestiri-onerileri olgunlukla karsilayan
yazarlarimiza tesekkdrlerimizi sunariz.

Sosyal bilimlerin cogulcu gercekligine katki sunan calismalarla sonraki sayida
gorismek igtenligiyle...

Dr. Ogr. Uyesi Alaettin ISERI
Dergi Bas Editoru

Kirklareli University Journal of Social Sciences
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Saghk Calisanlarinin Dijital Yetkinlik Diizeylerinin
Karsilastiriimasi Uzerine Nitel Bir Arastirma

Gizem SAHIN *

Oz
Dijitallesme streci ve beraberinde getirdigi yenilik¢i teknolojiler
calisma hayati ve toplumsal hayati donustirmektedir.
Dijitallesme sulrecinin degisime neden oldugu sektérlerden biri
de saglk sektoridir. Saglik hizmetlerinin kaliteli, verimli ve hizh
sekilde sunulabilmesinin 6nemli araglarindan biri de dijital
teknolojiler ve bu teknolojinin gerektirdigi yetkinliklere sahip
calisanlardir. Bu calismanin amaci saghk calisanlarinin dijital

Makale Tiirii yetkinlik dizeylerini karsilagtirmak, benzer ve farkl yonlerini
Arastirma Makalesi ortaya koymaktir. Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden
betimsel-tematik analiz uygulanmistir. Arastirmaya Izmir'deki

Basvuru Tarihi dijital hastane niteligine sahip devlet hastanesi ¢alisanlariyla, 6zel
03.05.2024 hastane calisanlari katilmistir. Devlet hastanesinden 6, Ozel
hastaneden 10 c¢alisanla gortstlmistir. Elde edilen veriler

Kabul Tarihi MAXQDA 24 programinda analiz edilmistir. Aragtirma sonucunda
13.06.2024 dijitallesmenin katkilari ve dezavantajlari olmak Gzere iki tema
belirlenmistir. Genel olarak katiimcilarin dijital yetkinlikle ilgili

DOl farkindaliklari yuksektir. Yas degiskenine gore 18-28 yas arasi

10.47140/kusbder.1477686  katihmcilarin dijital okuryazarliklari anlamli dizeyde ylksektir.
Katilimcilarin - gorugleri  dijitallesmenin  dezavantajlari  temasi
altinda farkhlagmaktadir. Calismanin sadece belirli sayida
katilimciya uygulanmasi arastirmanin sinirliligini olusturmaktadir.
Katiimcilarin dijitallesme ve dijital yetkinlikle ilgili dikkat ¢ekici
gorusleri sonraki galismalara 6nemli katkilar saglayabilir.

Anahtar kelimeler: Dijitallesme, dijital okuryazarlk, dijital
yetkinlik, saglk ¢alisanlari, saglik sektord.

Atif igin: Sahin, G. (2024). Saglk Calisanlarinin Dijital Yetkinlik Duzeylerinin Karsilastiriimasi
Uzerine Nitel Bir Arastirma. Kirklareli Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 8 (1), 1-26.

1Sorumlu Yazar: Doktora Ogrencisi, Dokuz Eylil Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Calisma Ekonomisi
ve Endiistri iliskileri Anabilim Dali, E-posta: sahin.gizemm0635@gmail.com, https://orcid.org/0000-0002-
9919-0996
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Gizem SAHIN ?

Abstract

The digitalization process and the innovative technologies it
brings with it transform working life and social life. One of the
sectors where the digitalization process causes change is the
health sector. Digital technologies and employees competent in
using these technologies constitute two of the important means
of providing quality, efficient and fast health services. The aim of
this study is to compare and contrast the digital competence
levels of healthcare professionals under a descriptive-thematic
analysis, itself a form of qualitative research methods. Employees
of state and private hospitals qualified as digital hospitals in Izmir
participate in the study. Interviews have been held with six
employees from state hospitals and 10 employees from private
hospitals. Based on the analysis of the data obtained in the
MAXQDA 24 program, the contributions and disadvantages of
digitalization stand out as two overarching themes. In general,
the awareness of the participants about digital competence is
high. According to the age variable, the digital literacy of the
participants aged 18-28 is significantly higher. The limitation of
the research is its relatively small size of participants, whose
views on digitalization and digital competence can nevertheless
provide important insights into future studies.

Keywords: Digitalization, digital competence, digital literacy,
health employee, health sector.

(2024). Saghk Calisanlarinin  Dijital Yetkinlik Duzeylerinin

Karsilastiriimasi Uzerine Nitel Bir Arastirma. Kirklareli Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 8 (1),

1-26.

2 Corresponding Author: PhD Student, Dokuz Eylul University, Institute of Social Sciences, Labour
Economics and Industrial Relations, E-mail: sahin.gizemmO0635@gmail.com, https://orcid.org/0000-
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SAHIN, Gizem

Giris

Teknoloji toplumsal hayat ve galisma hayati Gzerinde biytk bir etkiye sahiptir. Bu
etkinin 6ne c¢iktigl ve buyuk 6lctide hiz kazandigl zaman dilimi 2020 yilinda yasanan
Covid-19 pandemi sirecidir. Bu strecte teknoloji, is slireclerini ve toplumsal yasami
dondstirmus ve donlstirmeye de devam etmektedir. Pandemi doneminde internet
ve baglantili teknolojiler yogun olarak kullaniimistir. Kosullarin internet tabanli
teknolojilere uygun oldugu sektorlerde uzaktan calisma modeline gecilmistir. Bu
sektorlerden bazilari; egitim, finans, pazarlama ve e-ticarettir. Hastanelerde tedavi ve
bakim gerektirmeyen bazi hastalarin takibi agisindan (diyetisyen, psikolog gorismeleri
vb.) saglik sektori de uzaktan calisma modeline gegmistir. Ayrica halk sagligi agisindan
da uzaktan hasta takibi yapiimistir. Pandemi dénemi boyunca “Hayat Eve Sigar”
uygulamasi araciliglyla salgin ihtimali en aza indirgenmeye calisilmistir (Saglhk
Bakanligl, 2020).

Saglik sektord, dijital araglarin kullanildigi ve dijital donlistmn etkiledigi sektorlerden
biridir. Temel amaci; insan hayatini korumak ve kurtarmak olan saglk sektdriinde
hizmet sunumunun kaliteli, hizli ve ekonomik olmasi 6nem tasir. Dijital teknoloji
kullanimi da saglkta hizmet sunumuna bu anlamda katkida bulunmaktadir.
Hastaliklarin tani, teshis, tedavi ve takibi gibi hizmetlerin sunumunda dijital
teknolojilerin kullaniimasi, bu teknolojileri kullanacak calisanlarin dijital yetkinliklere
sahip olmasini gerektirmektedir.

Dijital yetkinlik; teknolojiyi kullanma, anlama ve teknolojiye elestirel yaklasabilme
becerilerini de ihtiva eden cati bir kavramdir. Topluma katilmayla ilgili hedeflere
ulasmak icin bilgi ve teknolojilerin elestirel kullanimidir (Ala Mutka, 2011, s.51). Dijital
okuryazarliklar da dijital yetkinliklerin kapsami altindadir. Dijital yetkinlik ve dijital
okuryazarlik konusu literatirde arastirildiginda ¢ogunlukla egitim alaninda
ogrencilerin ve 6gretmenlerin yetkinlik duzeylerinin ele alindigi calismalar dikkat
cekmektedir. Egitim alanindan sonra iletisim alaninda dijital yetkinlik ile ilgili calismalar
yapildigr gorulmektedir. Bu calismalardan bazilari sunlardir: Sariyevin  (2021)
Ogretmen adaylarinin sahte haberlerle ilgili farkindaliklariyla ilgili calismasi, Altiner‘in
(2022) 6gretmen adaylarinin dijital okuryazarliklariyla ilgili calismasi, Cocuk "un (2020)
O0gretmen adaylarinin dijital okuryazarlik ve 6z yeterlilik iliskisini inceledigi calismasi,
Korkmaz‘in (2022) Universite 6grencilerinin dijital okuryazarhklariyla ilgili calismasi ve
son olarak Bayrak¢i’'nin (2020) dijital yetkinlikler bitini olarak dijital okuryazarhk
Olcegini gelistirdigi calismasidir. Bu calismanin ¢ikis noktasini, saglik sektorintn dijital
donidslim potansiyelinin  ylksek olmasi, c¢alisanlarin dijital yetkinlik dazeyini
degerlendirmek ve farkli bir disiplin acisindan konuyu incelemek olusturmaktadir.

Kirklareli Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi
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Bu calismada 16 katilimciyla gortsmeler yapilmistir. Devlet ve 6zel hastane
calisanlarinin dijital yetkinlik dizeyleri arasinda bir farklilik olup olmadigi belirlenmeye
calisiimistir. Dijital yetkinlik, dijital okuryazarlik ve saghk sektériinde dijitallesme ile
ilgili kuramsal cerceveye yer verildikten sonra, bulgular, tartisma ve sonug ve énerilere
yer verilmistir.

Dijital Yetkinlik

Dijital teknolojiler hem calisma yasamini hem de toplumsal yasami etkilemektedir.
Dijital teknolojiler insanlarin is slreclerinde ve toplumsal yasamda s6z konusu yeni
teknolojiye uyum saglayabilme ve bu teknolojiyi kullanabilme duzeyleriyle dijital
dondsima hizlandirmaktadir. Genel bir tanimla insanlarin dijital teknolojileri kullanma
kapasiteleri dijital yetkinlik/yeterlilik olarak ifade edilmektedir. Literatirde yetkinlik ve
yeterlilik kavramlarinin birbiri yerine kullaniminin sikligr gorilmektedir. Ancak bu iki
kavram birbirinden farkhdir. Dijital yetkinlik tanimlanmadan o&nce, yetkinlik ve
yeterlilik arasindaki anlam farkligina dikkat cekerek anlam karmasasinin onlne
gecilebilir.

Yetkinlik ve yeterlilik kavramlarinin birbiri yerine kullaniminin nedeninin ingilizceden
cevrilen belgeler oldugu gorilebilir. Clnki ingilizcede yetkinlik ve yeterlilik
kelimelerine karsilik kullanilan  “competence” kelimesi her ikisini anlamca
karsilamaktadir. Tiirkce’de bu iki kavram farkli anlamlara gelmektedir. ingilizce‘de
“competence” kelimesi, yeterlik gecinip gidecek kadar gelir; yetinecek gelir, yetinecek
davaya bakma olarak tanimlanmaktadir (Oxford, 1985, s5.341). Turkge‘de ise yetkinlik
kelimesinin tasidigl anlamlar sunlardir: Yetkin olma durumu, olgunluk, kemal,
mikemmeliyet (TDK, 2005, s.1628).

Yetkinlik kavrami, kapasiteyi ya da yetenegi, yapabilirligi ifade eder. Boyatzis
performans Gzerinden yetkinlik kavramini degerlendirdiginde, yetkinligi bir kiside var
olan ve is taleplerini karsilayan, istenilen sonuglara ulastiran kapasite olarak
tanimlamistir  (Boyatzis, 2008, s.5). Mecclelland da calismasinda zeka vyerine
yetkinliklerin olcilmesi geregine deginmistir. Buna gore; egitim hayatinda yapilan
testler 6grencileri nitelikli ya da daha az nitelikli seklinde etiketlerken bu ayrimin
yetenekle ne kadar yakindan iliskili oldugu tartismalidir (Mcclelland, 1973, s.6). Baska
bir calismada ise yetkinligin bireyin temel bir kisilik 6zelligi oldugu vurgulanmistir
(Spencer ve Spencer, 1993, s.11).

Yeterlilik kelimesi ise, yeterli olma durumu, bir isi yapma glclni saglayan 6zel bilgi,
ehliyet, yeterlik, gorevi yerine getirme glcl kifayet anlamlarina gelmektedir (TDK,
2005, 5.1626). Baska bir tanima gore yeterlilik; sorumlu kurum tarafindan bireyin
ogrenme kazanimlarini belirli olgltlere gore edindiginin bir degerlendirme ve
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gecerlilik kazandirma sirecinin sonunda taninmasi halinde elde edilen resmi belge
(diploma, sertifika, belge) olarak tanimlanmistir (MYK, 2020, s.15).

Bu tanimlardan sonra; yetkinligin, bilgi, beceri ve yetenekleri kapsayan ¢ok boyutlu bir
kavram oldugu gorulebilir. Dijital yetkinlik kavrami; dijital teknolojilerle ilgili bilgi,
beceri ve yetenekleri iceren ¢ok boyutlu bir kavramdir.

Dijitallesmenin artan 6nemi karsisinda Ulkeler ve uluslararasi aktorler bu dogrultuda
adimlar atmaktadir. Bunlardan biri Avrupa Komisyonu‘dur. Avrupa Komisyonu, 2021-
2027 hedefleri arasinda Dijital Avrupa Programini baslatmis, dijital yetkinlik konusunu
giindemine almistir. Ozellikle 2020 yilinda yasanan Covid-19 pandemisinin  dijital
teknolojileri ginlik hayatin bir parcasi haline getirmesi, dijitallesme ile ilgili
calismalara hiz kazandirmistir.

Avrupa Komisyonu, 2007 yilinda “Hayat Boyu Ogrenme icin Temel Yeterlilikler Avrupa
Referans Cercevesi” (Key Competence for Lifelong Learning European Reference
Framework) adl belgede yetiskinlerin kazanmasi gereken sekiz yeterlilik siralanmistir.
Bunlar: Ana dilde iletisim (communication in mother the tongue), yabanci dilde
iletisim (communication in foreign languages), matematiksel yeterlilik ve fen ve
teknoloji ile ilgili temel yeterlilikler (mathematical competence and basic
competences in science and technology), dijital yetkinlik (digital competence),
o6grenmeyi 6grenme (learning to learn), sosyal ve vatandaslik yeterliligi (social and
civic competences), inisiyatif ve girisimcilik, kilturel farkindalik ve ifadedir (Cultural
awareness and expression) (Avrupa Komisyonu, 2007, s.3). 2019 yilinda ise temel
yeterlilikler cercevesinde 2007 yilinda siralanan yeterlilikler ve farkl yeterlilikler ele
alinmistir. 2019 vyilinda “Hayat Boyu Ogrenme icin Temel VYeterlilikler (Key
Competence for Lifelong Learning) sunlardir: Okuryazarlik vyeterliligi (literacy
competence), cok dil bilme yeterliligi (multilingual competence), matematiksel
yeterlilik ve bilim, teknoloji ve mihendislikte yeterlilik (mathematical competence and
competence in science, technology and engineering), dijital yetkinlik (digital
competence), kisisel, sosyal ve 6grenmeyi 6grenme yeterliligi (personal, social and
learning to learn competence), vatandaslk yeterliligi (citizenship competence),
girisimcilik yeterliligi (entrepreneurship competence), kilturel farkindalk ve ifade
yeterliligidir (cultural awareness and expression) (Avrupa Komisyonu, 2019, s .5).

Avrupa Komisyonu’nun dijital yetkinlik tanimi soyledir: “Dijital yetkinlik; is ve 6grenme
yasamina ve toplumun her dizeyine tam katihm icin dijital teknolojilerin glvenli,
elestirel ve sorumlu kullanimini ve bunlarla etkilesimini kapsar. Bu yetkinlik; bilgi ve
veri okuryazarligini, iletisim ve is birligini, medya okuryazarligini, dijital icerik
olusturmayi, siber givenligi, fikri mulkiyet ile ilgili sorulari, problem ¢dzme ve elestirel
distnmeyi de icermektedir” (Avrupa Komisyonu, 2019). Bir baska tanima gore dijital

Kirklareli Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi



Saglik Calisanlarinin Dijital Yetkinlik Diizeylerinin Karsilastiriimasi Uzerine Nitel Bir Arastirma

yetkinlik; “is, glinlik hayat ve iletisim igin bilgi iletisim teknolojilerinin giivenli ve
elestirel sekilde kullanilmasi olarak” tanimlanmistir (MEB, 2018, s.5).

Dijital yetkinlikler konusunda énemli vurgular yapan bir diger kurulus OECD’dir.2019
yilinda yayinladigi “Skills Outlook 2019 Thriving in a Digital World” baslikli raporda
gelisen dijital dinyada becerilerin hayati énemde olacagini vurgulanmistir. Dijital
becerileri gelistirmek sadece degisen is dlnyasina uyum saglamada degil, ginluk
hayatta da bu becerilere sahip olmayi gerektirir. Boylelikle sosyal bdlinmelerin
yasanmamas! adina calisma ve is hayati arasinda bir koprt kurulmus olur (OECD,
2019).

2000°li yillarda ortaya atilan dijital yetkinlik kavrami, dijital bir topluma uyum
saglamada etkin ve genis bir bilgi alanina ulasmayi saglayan bir kavram olarak ortaya
atilmistir. Dijital yetkinlik; cesitli dijital becerilere sahip olmayi, dijital teknolojileri
kullanmayi ve tim bunlari elestirel bir sekilde gerceklestirmeyi ifade eden semsiye bir
terimdir. Dijital yetkinligi bir binaya benzeterek inceleyen bir arastirmada merkeze
dogru gittikce yetkinlik seviyesi artmaktadir. Yuksek yetkinlik dizeyleri uygun
teknolojileri sorunsuz kullanma, kendi kendine 6grenme ve bilingli karar verme olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Temel-gekirdek yetkinliklerse giinliik yasamda veya iste yaraticilik
isteyen iletisim, is birligi ve bilgi isleme ve yonetimidir. Yasal ve etik hususlar, gizlilik ve
glvenlik konusunda farkindalik gibi yetkinlikler destekleyici yetkinliklerdir (Jansen vd.,
2013, 5.478).

Dijital yetkinligin kapsayiciigi altinda degerlendirilen bir kavram da dijital
okuryazarlktir. Dijital okuryazarlik; bir bireyin dijital bir toplumda yasamasi,
o6grenmesi ve calismasi icin uygun olan yetkinlikleri tanimlar. Kavramdan ilk bahseden
Gilster'e gore dijital okuryazarlik; “Bilgisayarlar araciliglyla sunulan, ¢ok cesitli
kaynaklardan gelen birden ¢ok bicimdeki bilgileri anlama ve kullanma yetenegidir”
(Gilster, 1997, s.33). Dijital teknolojiler ve araglar gelistikce ve gesitlendikge bu
teknolojilerin ve araclarin bilgisine sahip olmak ve kullanmak 6nemli bir beceri haline
gelmektedir. Dijital okuryazarhk sadece dijital ortamda gerek duyulacak arag bilgisi
olmayip, bilissel, duyussal, psikomotor ve sosyolojik becerilerini de kapsar (Eshet,
2004, s.93). Teknik beceri; ginlik kullanim veya 6grenme amach bilgi ve iletisim
teknolojilerini ve ilgili araclari kullanabilmeyi ifade eder. Bilissel beceri; bilgiyi arama,
degerlendirme ve analiz sireglerinde elestirel distnebilmektir. Sosyal -duygusal
beceri, iletisim kurmak, 6grenmek ve sosyallesmek icin internetin sorumlu kullanimini
ifade eder (Ng,2012, s.1068).

Dijital yetkinlik ve dijital okuryazarlk arasinda benzerlikler ve farkliliklar vardir. Dijital
yetkinlik; cesitli beceri ve yetkinliklerden olusur ve medya ve iletisim, teknoloji ve
programlama, okuryazarlik ve bilisim bilimi gibi cesitli alanlarda faaliyet gosterir. Dijital
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yetkinlik, dijital teknolojileri kullanmak icin teknik beceri, calisma, egitim ve ginlik
yasamda faydali bir sekilde dijital teknolojileri kullanma yetenegi, dijital teknolojileri
elestirel bir sekilde kullanma yetenegi ve dijital kiltlre katilma motivasyonundan
olusur. Dijital yetkinlik; dijital cagda istihdam edilebilirlik kapasitesini ifade ederken,
dijital okuryazarlik; degisen 6grenme sirecleriyle ilgili paradigma degisimini ifade
etmektedir. Dijital okuryazarlik; bilissel, duygusal-sosyal beceriler ve teknik becerilerin
bir sentezidir (Gallardo vd.,2015, s.11).

Saglik Sektériinde Dijitallesme
Saglkta kaliteyi ve verimliligi saglamak, maliyetleri en aza indirgemek amaciyla
dijitallesme uygulamalari benimsenmektedir.

Saglkta dijital donisim hususunda “Diinya Saghk Orgiti” (lkelere tavsiyeler
vermektedir. Bu tavsiyeler, dijital saglk uygulamalarinin islevselligi ve erisilebilirligini
saglayabilmek icin bir siniflandirmaya dayanir. Buna gore hastalar, hizmet saglayanlar
ve sunanlar ve veri hizmetleri acisindan siniflandirma yapilir (WHO,2018). Saglikta
dijitallesmenin tim paydaslar agisindan sagladig ortak faydalar sunlardir: Hastalk
sdrelerinin azalmasl, ortak standardizasyona sahip veri platformu, klinik calismalara
yonelik  stratejiler, saglik sisteminin  sdrdurulebilirliginin saglanmasi,  tibbi
uygulamalarda yeni gelismelerin hizli bir sekilde aktariimasi ve veri analizi ve 6ngorici
tip acisindan uygun bir cerceve ortaya koymaktir (Timmis ve Timmis,2017,s.8).

Endustri 4.0 ve getirdigi teknolojilerin etkiledigi sektorlerden biri saglik sektoraddr.
Saglikta s6z konusu bu teknolojilerin kullanimi saglik 4.0 olarak adlandiriimaktadir.
Endistri 4.0 teknolojilerinin saglik alaninda kullanimi akilli saghk dénemi olarak
nitelendirilmektedir. Hassas tip, tele tip, yapay zekd ve diger endustri 4.0
teknolojilerinin saglik alanina farkli bir boyut kazandirdigi ve gelecekte de buna devam
edecegi vurgulanmaktadir (Chen vd.,2020, s.40). Nesnelerin interneti teknolojilerinin
uzaktan hasta takibi yapilmasi, kalitenin saglanmasi ve maliyetlerin azalmasi gibi
faydalari vardir (Chituc,2019, s.2914). Nesnelerin interneti tabanli giyilebilir
teknolojiler, kisilerin glinltk aktivitelerini izleyebilmektedir. Bu teknolojilerin saglikta
bazi uygulama ornekleri; kan basinci monitorleri, ilag dagitim UrUnleri, insUlin
pompalari ve akilli gozliklerdir (Buchilly,2021, s.6). Yapay zekanin 6zellikle radyolojik
gorintiler ve kan tahlili gibi numune testleriyle baglantili olarak teshis koymada
ylksek oranda basarili oldugu vurgulanmaktadir. Buna ek olarak dijital okuryazarlk ve
saglik alaninda sorunlarin giderilmesinde yapay zekd teknolojileriyle baglantil
girisimler desteklenmektedir (World Bank,2024).

Kaliteli bir saghk hizmeti alma temel insan haklari arasinda siralanmaktadir. Bu
baglamda verimlilik ve kalitenin saglanabilmesinin 6nemli araclarindan birinin
dijitallesme ve dijital teknolojilerin  kullanimi  oldugu, soylenebilir. Saglikta
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dijitallesmenin artmasi her zaman her yerde hizmet alabilmeyi saglamaktadir (Beylik,
2021, s.27). Bu dogrultuda saglik hizmeti saglayan kuruluslarin dijital teknolojiler
araciligiyla hizmet vermeleri, etkin kaynak kullanimi, maliyetleri azaltma, hizmet
alanini genisletme, hasta memnuniyeti saglama, calisanlarin verimliligini ylkseltme ve
tibbi karar verme sureclerini iyilestirmesi acisindan énemlidir (Altuntas, 2019, s.15).

Saglk sektériinde dijitallesmenin 6nemli adimlarindan biri Tirkiye’de DSO’niin
dijitallesme tavsiyelerini uygulamasidir. Modern anlamda ilk dijitallesme calismalari
1990l yillarda baslamis; ancak sistemli bir hal almasi 2000'li yillarin ikinci yarisindan
sonra “Saglikta D&nlsim Projesi” ile gerceklesmistir. Projenin amaci; saglik
hizmetlerinin etkili, verimli ve hakkaniyete dayali olarak uygulanmasi ve buna uygun
finansman saglanmasidir (Saglik Bakanligl, 2021). Turkiye’de saglikta dijitallesmenin
baslangicinin  internetin  kullanimimin  yayginlasmasiyla  birlikte ilerledigi
degerlendirmesi yapilabilir.

Dijital hastane kavrami da saglk sektorinde dijitallesmeyi ifade eden bir kavram
olarak karsimiza cikar. “Dijital hastane; hastalarin, hekimlerin, saglik calisanlarinin,
varlklarin ve bilginin hastane icerisinde plrlzsiz olarak bir bitin haline getirilmesi
icin streclerin kagitsiz ve otomatize edilmis dijital is akislari halinde tasarlanmasidir
(Saglhk Bakanhgi, 2014). ilgili tanimdan yola cikarak dijital hastanenin dijitallesmenin
boyutlarini gosteren, kuruluslari karsilastirmayi saglayan bir kriter oldugu soylenebilir.

Dijital hastane; hastane igerisindeki tim bilgi sistemlerinin, medikal ve medikal
olmayan teknolojilerle de butinlestigi, yetkili tim saglik personelinin zaman ve eneriji
tasarrufu yaparak hastaya ait kayitlara mobil olarak erisim sagladigi, kagitsiz islemlerin
yUratldldagu, tam otomasyonun ve ileri teknolojik donananimin oldugu, saghk
hizmetlerinin donananimin ve ekonomik olarak sunma hedefi tasiyan hastanedir (Ak,
2010, s.2).

Bir hastanenin dijital hastane kriteri niteligi tasiyip tasimadig HIMSS (Saglik Bilgi
Sistemleri ve Yonetim Toplulugu) tarafindan degerlendirilmektedir. Bu degerlendirme
HIMSS tarafindan kurulan EMRAM (Elektronik Saglik Kaydi Benimseme Modeli) modeli
aracihigiyla yapiimaktadir (Ak, 2023, s.32).

HIMSS EMRAM  kriteri saglhk kuruluslarini O ve 7 arasinda seviyesini
degerlendirmektedir.6 ve 7.seviyeye erisen kuruluslar belgelendirilmektedir. Bu
model hasta katilimini, ilgili saglk yetkilisinin elektronik saglik kaydiyla ilgili teknoloji
kullanimini ve klinik sonuclara dair performansi élgmektedir. EMRAM modeli yatakli
tedavili  saghk  hizmetlerinde elektronik  saglhk kaydi  benimsenmesini
degerlendirmektedir (HIMSS, 2022; HIMSS Eurasia, 2023).

Tablo 1’de EMRAM 7 seviyesi ve agiklamalariyer almaktadir. EMRAM seviyelendirmesi
seviye 1‘den 7‘ye gelene kadar calisanlarin dijital okuryazarliklarinin gelistigini, is
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akislari ve sureglerinin dijitallestigini ve hastanede kullanilan ekipmanlarin
otomasyonunu ifade etmektedir.

Tablo 1. EMRAM Derecelendirmesi

Seviye Aciklama

Batlncul elektronik saglik kaydi; baska kurumlarla veri alisverisi, felaket

Seviye 7 Lo . . ) . .
v kurtarma merkezi; Ust dizey glivenlik ve mahremiyet énlemler

ilag, kan riinii ve anne siitii icin, teknoloji destekli kapal déngii uygulama
Seviye 6  yonetimi; bilgi sistemlerinde risk degerlendirmesi ve raporlamasi, kapsamli
klinik karar destek sistemi

Yapisal hale getirilmis doktor klinik formlari, dokiimantasyon stratejisi, sizma,

Seviye 5 . . ) . -
v tespit ve dnleme sistemleri, mobil cihazlarin korunmasi

Klinik karar destek sistemiyle buttnlesmis elektronik order kaydi, hemsire ve
Seviye 4 yardimci saglik personeliicin klinik formlar, sistemin strekliligi icin temel

onlemler
) Klinik veri merkezi, yetkililerin hasta kayitlarina uzaktan erisimi, rol tabanli
Seviye 3 . .
yetkilendirme
. Elektronik klinik veri havuzu, hastane icindeki bilgi sistemleri; temel glivenlik
Seviye 2

onlemleri

Temel destek birimlerinin (eczane, laboratuvar, kardiyoloji ve gortntileme gibi
Seviye 1 sistemleri) hepsi kurulmustur. PACS sistemiyle intranet araciligiyla butiin
doktorlar kayitlara ulasabilir ve kayitlari gdnderebilir.

Yontem

Bu calismanin amaci kamu ve 6zel sektor hastanelerinde galisan saglik calisanlarinin
dijital yetkinlik duzeylerinin incelenmesidir. Calismada nitel arastirma yodntemi
benimsenmistir. Nitel arastirma, toplumsal yasami sayisallastirmak yerine,
katilimcilardan goris elde eder, degiskenler yerine temalari ve distnceleri inceler
(Neuman, 2013, 5.233).

ilgili calismada nitel arastirma yontemlerinden betimsel-tematik analiz yapilmistir.
Tematik/betimsel analiz kodlarin belirlenerek temalar olusturan ve bu temalari bir Ust
asamada gruplandirarak kategoriler olusturan analiz yontemidir (Altunisik vd., 2022,
s. 491). Tematik / betimsel analiz kodlarin belirlenerek temalar olusturan ve bu
temalari bir Ust asamada gruplandirarak kategoriler olusturan analiz yontemidir
(Altunisik vd., 2022, 5.491). Nitel arastirma, toplumsal yasami sayisallastirmak yerine,
katilimcilardan goris elde eder, degiskenler yerine temalari ve distnceleri inceler
(Neuman, 2013, 5.233).

Katilimcilarin secimi kartopu 6rnekleme yontemine gore gergeklesmistir. Katilimcilarla
ylz ylze goérismeler yapilmis ve gérismeler ses kaydina alinmistir.
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Orneklem

Arastirmanin érneklemi 16 saglik calisanindan olusmaktadir. Orneklem dagilimi devlet
hastanesinden 6, 6zel hastaneden 10 katilimci seklinde olmustur. Ayrica érneklemi
olusturan devlet hastanesi EMRAM 7 derecelendirmesine sahiptir. Orneklem secimi
kartopu oOrneklem yontemine gore gerceklesmistir. Katilimcilarin  demografik
verilerine iliskin bilgiler sunlardir: Katimcilarin yas araliklari 18-28, 29-38, 39-48 ve 49
yas ve araligindadir. Cinsiyete gore dagilimda katilimcilarin blylk cogunlugu kadindir.
Yalnizca bir katiimci erkektir. Katiimcilarin egitim durumlariyla ilgili lisansustd, lisans,
on lisans ve lise veya alti programlardan hangisinden mezun olduklari bilgisi
istenmistir. Katilimcilarin mesleki bilgileri ise soyledir: Diyetisyen, doktor, hemsire,

ebe, tekniker, tibbi sekreter ve temizlik personeli.

Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Katilimci Egitim Durumu Meslek Yas Cinsiyet
D1 Lisansustu Doktor 29-38 Kadin
D2 On lisans Hemsire 49 ve Ustu Kadin
D3 Lisansustu Doktor 29-38 Erkek
D4 Lisansistd Doktor 39-48 Kadin
D5 On lisans Tibbi Sekreter 18-28 Kadin
D6 Lisans Hemsire 18-28 Kadin
01 Lisans Diyetisyen 18-28 Kadin
02 Lisans Tibbi Sekreter 18-28 Kadin
03 Lisans Hemsire 18-28 Kadin
04 Lisans Tekniker 18-28 Kadin
05 On lisans Ebe 18-28 Kadin
06 On lisans Ebe 39-48 Kadin
07 Lise ve alti Temizlik Personeli 39-48 Kadin
08 Lisans Hemsire 18-28 Kadin
09 Lisans Hemsire 18-28 Kadin
010 Lisans Tibbi Sekreter 18-28 Kadin
Veri Analizi

Verilerin toplanmasi kisisel bilgi formu araciligiyla olmustur. Kisisel bilgi formunda
katilimcilardan sosyo-demografik bilgileri istenmistir. Sonra katilimcilarla yiz yize
gorusmeler yapilmistir. Gorismeler ortalama 15-20 dakika strmustir. Katilimcilarla
gbérisme sonrasinda elde edilen ses kayitlari desifre edilmistir. Daha sonra veriler
kodlanmistir. Devlet hastanesi ¢alisanlari D1, D2, D3, D4, D5, D6 olarak, 6zel hastane
katihmeilari; 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09 ve 010 seklinde kodlanmustir. Veriler
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MAXQDA 24 programinda analiz edilmistir. Arastirmanin gegerliligini ve glvenilirligini
saglamak icin analiz sonrasinda elde edilen kod ve temalar hakkinda uzman goérisi
alinmistir. Boylelikle arastirmaci tarafindan olusturulan kodlar ve temalar, uzman
tarafindan olusturulan kodlar ve temalar karsilastiriimistir.

Bu arastirmanin temel amaci devlet ve 6zel hastane calisanlarinin dijital yetkinlik
dizeylerini karsilastirmak ve farkindaliklarini degerlendirmektir. Arastirmanin bu
amaci dogrultusunda arastirma sorulari uzman gortsid alinarak asagidaki gibi
belirlenmis ve katilimcilara yonlendirilmistir.

« Dijitallesmenin /dijital okuryazarligin mesleginize katkisi/katkilari sizce nelerdir?

« Dijital yetkinlik konusunda yasadiginiz bir deneyim varsa paylasabilir misiniz?

* Dijital teknolojilerin is yasaminiz Gizerindeki etkilerinden bahseder misiniz?

Genel olarak 6zel hastaneler dijital teknoloji kullandiklarina dikkat cekmektedirler.
Dijital hastane unvanina sahip bir devlet hastanesiyle, uygulamada yogun dijital
teknoloji kullanan 6zel hastanelerin karsilastiriimasi dijital yetkinliklerin gelistirilmesi
bakimindan &nemlidir. Bdylelikle gelistirilmesi gereken ydnler ve basarili yonlerin

neler oldugu saptanabilir. Hem calisanlar hem hizmet alanlar agisindan (hastalar
acisindan) daha pratik saghk uygulamalari sunulabilir.

Bulgular

Katilimcilarin - demografik  6zelliklerine  bakildiginda  katilimcilarin = ¢ogunlugu
kadinlardan olusmaktadir. Bu nedenle cinsiyet degiskeniyle elde dilen sonuclar
anlamli bir sonug¢ vermemektedir. Katiimcilar agirlikl olarak 18-28 yas araligindadir.
Yas kriterine gore katilimcilarin dijital okuryazarlik duzeyleri yuksektir. Meslek
degiskeni acgisindan, dagilim esit olmadigi igin belirgin bir farklihk gézlemlenmemistir.

Yapilan betimsel analiz sonucunda iki tema belirlenmistir. Bunlar, dijitallesmenin
katkilari ve dezavantajlaridir.

TEMALAR

Dijitallesmenin Katkilan  Dezavantajlar

Sekil 1. Temalarin Gésterimi

Kirklareli Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi
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Dijitallesmenin Katkilari

Arastirma kapsaminda ele alinan temalardan biri olan “Dijitallesmenin Katkilar”
temasina ait 10 kod olusturulmustur. Bunlar; ulasilabilirlik, zaman tasarrufu, bulasici
hastaliklar icin 6nlem alinmasi, dijital 6lcimler, hasta takibi yapmak, saglik durumunun
kontrol edilmesi, kaybolmalarin 6nlenmesi, iletisim kolayligl, cevrimici gdérisme
imkani saglamak ve tani ve tedavi surecleridir. Kodlar; programlar araciligiyla elde
edilen verilerden konuyla ilgili ortak ifadelere verilir. Arastirmacilar metinlere birden
fazla kod ilave edebilir (Neuman, 2013, s.700).

Dijitallesmenin Katlars

Tanive Tedavi Sirecleri NN o; (1)

Kaybolmalarin Onlenmesi SR 3% (2)

Saghk Durumunun Kontrol Edilmesi 5% (3)

Hasta Takibi Yapmak 6% (4)
Bulagici Hastaliklar icin Onlem Alinmasi NN 5% (5)
Zaman Tasarrufy |, 4% (16)
Ul 5% (17)

Cevrimii Goriigme imkani Saglamak NN 3% (2)

lletisim Kolayligi 5% (3)

Dijital Olimler 12%(8)
0% 3% 6% P 2% 1% 8% 2% 4% 21%

Sekil 2. Dijitallesmenin Katkilari Frekans Gésterimi

“Dijitallesmenin katkilar” temasinda katiimcilar ulasilabilirlik ile ilgili yogun olarak
gorus bildirmislerdir. Katilimcilar hasta kayitlarina ulasmak gtclik yasamadiklarini,
gerekli bilgilere erisimlerinin oldugunu dile getirmislerdir. Konuyla ilgili 02 ve D1 kodlu
katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“E-nabiz sisteminden hastalarin dis merkezlerde yapilan tetkiklerine daha kolay
ulasabiliyoruz. Bu sayede de hastalara tekrar kan alma ya da radyolojik islem yapilma
konusunda bir tekrar olmuyor. Hasta tekrardan radyasyon almamis oluyor.” (02)

“Hekim, hastanin tim kayitlarina hizlica ulasabiliyor. Bu da tedavi planlamasini daha
iyi yapiimasini saghyor. Ya bazi tetkiklerin tekrar tekrar yapilmasinin éniine gecilmis
oluyor. Hem hasta agisindan hem hekim acisindan zaman kaybi énlenmis oluyor.
Saglik Bakanhgi'nin e-nabiz uygulamasini buna 6rnek verebiliriz. Hastalarin bitin
gecmis oykulerini bulabiliyoruz.” (D1)
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Katimcilar islemlerin kolaylasarak zaman tasarrufu ile ilgilide yogun bir sekilde
gorislerini belirtmisledir. Konuyla ilgili ©3 ve D4 kodlu katilimcilar sunlardan
bahsetmistir:

“Isimizi kolaylastirip, zamandan tasarruf sagliyoruz.” (03)

“E-nabiz sistemi Gzerinden daha onceki tetkiklere kolaylikla ulasabiliyoruz. Gegmise
ait hastalarin verisine ulasabiliyoruz. Gereksiz tetkikler yapilmiyor, tetkiklerin bir
zamani oluyor. Tedavi slirecleri agisindan da slre kisaliyor. Maliyet agsisindan da fayda
sagliyor.” (D4)

Dijitallesmenin Dezavantajlari

Arastirma kapsaminda ele alinan temalardan biri olan “Dijitallesmenin Dezavantajlari”
temasina ait 6 kod olusturulmustur. Bunlar; giivenilir sonu¢ vermemek, personellerin
yetersiz kalmasi, yavaslatma, cihazlarin bozulmasi, hasta memnuniyetsizligi ve hasta
yogunlugudur.

Dijitallegmenin Dezavantajlari

Cihaziarn Bozulmasi 1% (1)

Glveniir Sanug Vermemek 3%0)

Hasta Memnuniyetsizigi 1% (1)

Hasta Yogunlugu %M

Persanelin Yetersiz Kalmasi 2% ()

Yavaglatma 1% (1)

2

% 8% 2% 16% A% A% 8% 2% 3%

Sekil 3.Dijitallesmenin Dezavantajlari Frekans Gésterimi

“Dezavantajlar temasinda” ; katihmcilar “gtvenilir sonug vermemek” ile ilgili yogun
olarak gorus bildirmislerdir. Katilimcilar dijital 6lcimlerin gtivenilir sonuc vermedigini
dile getirmislerdir. Konuyla ilgili 08 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Olumsuz olarak dijital benim isimi kolaylastirdi; ama kolaylastirdigi zamanin olumsuz
yonleri de olabiliyor. Soyle; mesela tansiyon aletini kullaniyorum dijital. Bazen yuksek
6lctim yapabiliyor, birkac kez ben bunu tekrarlamak zorunda kaliyorum. Ona ragmen

Kirklareli Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi
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tekrarladiginda manuel 6lgim yapmak zorunda kaliyorum, ikisi arasindaki farki
gbrmem gerekiyor. E 6yle bir durum oldugunda da yine benim zamanimi almis oluyor.
Bu yonde bir zorlugum oluyor. Bunlarin da zaten belli dénemlerde kalibrasyonlari
yapiliyor. Ama dedigim gibi onlar yapilana kadar da her zaman olmasa da arada bu
sikintiyl yasayabiliyoruz.” (08)

“Dezavantajlar” temasinda katilimcilar personellerin yetersiz kalmasi ile ilgili yogun
olarak gorus bildirmislerdir. Katilimcilar personel sayisinin yetersiz kaldigini ve is
yukinin arttigini dile getirmislerdir. Konuyla ilgili 06 kodlu katilimcilar sunlardan
bahsetmistir:

“Genelde toplumun da soyle bir sey tarafi da var. Nifusumuz cogaldi hani maalesef ki
calisan kisi yetersiz, sayl yetersiz hastanelerde 0©zellikle devlet hastanelerinde
randevular ¢ok gecikiyor, hekimler cok hasta bakiyor. Dolayisiyla hani dijital ortami
kullanmak da hastayiiceri alip da tahlile bakip da recete yazdiginda da dolayisiyla soyle
bir memnuniyetsizlik oluyor. Bizim halkimizda maalesef ki kendisini muayene etsin,
otursun sohbet etsin, hani temas etsin bu tip seyleri cok istiyor.” (06)

Kodlar Arasi iliskiler ve iki Vaka Modeli

Bu calismada elde edilen kodlar arasindaki iliskiler ve hangi kodlarin siklikla birlikte yer
aldigr Sekil.4’te gosterilmektedir. Cizgiler, birlikte bahsedilen daha sik bahsedilen
kodlarin iliskisini yansitmak icin daha genis gosterilmistir. Buna gbre ; “zaman
tasarrufu” kodundan bahseden katilimcilar; ayni zamanda “ulasilabilirlik,
kaybolmalarin 6nlenmesi, tani ve tedavi stirecleri ve dijital 6lcimler “ kodlarindan da
bahsetmislerdir.

. Tani ve Tedavi Stlregleri (6)

Zaman Tasarrufu (16) \
N~ 0

#j‘ta Olctimler (8)

- Sagk Durumunun Kentrol Edilmesi (3)

Ulagilabilirlik (17) L B
Wstallklar I¢in Onlem Alinmasi (5)

Kaybolmalarin Onlenmesi (2}
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Sekil 4. Kod Haritasi

Katilimcilar tarafindan olusturulan kodlarin karsilastirilmasi MAXQDA24 programinda
yer alan iki vaka modeli ydntemiyle de incelenmistir. iki vaka modeli; iki belge, belge
gruplari veya belge setleri arasinda bir kiyas yapabilme olanagi saglar. Bu model
araciligiyla, arastirmada ele alinan konularin, kodlarin iki vakada ya da tek vakada
hangi boyutta ortaya ciktigi gorllebilir ve program kullanilarak gorsellestirilebilir
(MAXQDA,2022). Bu calismada da iki vaka modeli kullanilarak devlet ve 6zel hastane
calisanlari tarafindan ortak Uretilen kod bilgisi elde edilmistir.

Iki-Vaka Modeli
@)
Bulsgia Hasalklarigr Onlem
Hinmass
/
&) ©J
Ulagilabiliriik /Gi.\erilirSon.;‘.élrrarrak
/ N Vi ' ,J
s Zaman Tasarmufu , e Saq ik Dunsmunun Konbral
T S P Edilmasi
Dijitel Olgimler " llefigim Kolayb

Tami ve Teda i Siregler Kaybolmalznn Cnlenmesi

DEVLET HASTANES " OZEL HASTANE GALISANLARI —
CAUSANLAR ™ ~a— N
e HesmTskbiepmak A S\ . Ghadam Bozsinas
. a s N\ @
Pa‘rsq\r\a\ir‘(ém;izl?::lma’; \ \}hg\lzt\kferrrl.rryebméi
AN
ﬂf%,:mgikwli sme imkan Hasta Yojuniju
Mg slatma

Sekil 5. iki Vaka Analizi

Sekil 5te her iki kesim calisanlari tarafindan ortak Uretilen kodlarin “ulasabilirlik,
zaman tasarrufu, dijital olcimler, tani ve tedavi sirecleri, hasta takibi yapmak,
personelin yetersiz kalmasi ve cevrimici gorisme imkani saglamak” oldugu
gorulmektedir. Her iki hastanede de calisanlar “dijitallesmenin dezavantaji” temasi
altinda “personelin yetersiz kalmasi” kodu altinda goruslerini ifade etmislerdir. Sadece
Ozel hastane calisanlari tarafindan Uretilen kodlar ise sunlardir: “Bulasici hastaliklar
icin onlem alinmasi, givenilir sonu¢ vermemek, saglk durumunun kontrol edilmesi,
iletisim  kolaylgl, onlenmesi, cihazlarin

kaybolmalarin bozulmasi, hasta

”nou

memnuniyetsizligi, hasta yogunlugu ve yavaslatmadir”. “Dijitallesmenin katkilari ve
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dezavantajlari  “temalari altinda dijitallesme ve dijital okuryazarligin saglk
calisanlarinin mesleki bilgi ve tecribelerine katkilar sagladigi ve ayni zamanda yeni
sorunlara neden oldugu gorilmustar.

Tartisma ve Sonug

Dijitallesme ve dijital teknolojiler tim sektorleri etkilemektedir. Bu sektorlerden biri
de saghk sektérudur. Saghk sektorinde dijital teknolojilerin artan kullanimiyla ilgili
saglik 4.0, akilli saghk gibi nitelemeler yapilmaktadir. Saghk sektoérinde kullanilan
dijital teknolojiler sunlardir: BuyUk veri, nesnelerin interneti teknolojisi (IoT), duyularin
interneti (loS), yapay zeka, giyilebilir teknolojiler, artirilmis gerceklik, ¢ boyutlu
yazicilar, robotik ve blok zincir teknolojileri. Saglikta artan teknoloji kullaniminin kalite
ve hiz artisini saglarken bir yandan da maliyetleri azaltmasi beklenmektedir. Odaginda
insan saghgini korumak olan saglik hizmetlerinin yirittilmesinde hizmetlerin etkin,
verimli ve hizli (zamaninda dogru midahale edilmesi) 6nemlidir. Bu baglamda saglk
hizmetlerini gerceklestiren, ilgili dijital teknolojileri kullanacak calisanlarin dijital
yetkinliklerinin belirlenmesi ve bu yetkinliklerin egitimlerle desteklenmesi dnemli bir
konudur. Bu calismada da devlet ve 6zel hastane calisanlarinin dijital yetkinlik
dizeyleri ele alinmistir.

Literatr incelendiginde bu calismanin bulgulariyla benzerlik tasiyan calismalar oldugu
gorllebilir. Kapucu (2023), arastirmasinda 6gretim elemanlarinin dijital yetkinlik
dizeylerini degerlendirmistir. Arastirmanin ilk boliminde akademisyenlerin dijital
yetkinlik seviyelerini uzman (B2) dlizeyinde bulmustur. Daha sonra hizmet igi egitim
programi dizenleyerek arastirmanin ikinci asamasi tamamlanmistir. Bu asamada da
egitimi tamamlayan 40 katilimciyla gérismeler yapilmistir. Buna gore egitime katilan
akademisyenlerin dijital yetkinlik duzeylerinde anlamh bir artis gozlemlenmistir.
Arslan (2023), calismasinda diyetisyenlerin dijital okuryazarlik dizeylerini incelemistir.
Analiz sonucunda diyetisyenlerin dijital okuryazarlklarinin orta dizeyde oldugu tespit
edilmistir.  Calismasinda getirdigi  Onerilerle diyetisyenler ve diger saghk
profesyonelleri acisindan dijital okuryazarlikla ilgili hizmet ici egitimlere yer verilmesi
gerektigini vurgulamistir. Bu arastirma 6rneklemin niteligi agisindan bu calismayla
benzerlik gostermektedir. Demirci (2021) saglik calisanlarinin bilgi iletisim teknoloji
kullaniminin dijital okuryazarlik Gzerinde olumlu etkileri oldugunu belirtmistir. Bu
arastirma, bu calismanin bulgularini desteklemektedir. Aksan ve Surel (2023)
hemsirelerin dijital hastaneler hakkinda gorislerini degerlendirdikleri ¢calismalarinda
bilgi teknolojileri kullanimiyla ilgili kodlara ulasmislardir. Bu kodlar, bu calismada

]

“zaman tasarrufu” ve “iletisim kolaylig” kodlariyla benzerlik gdstermektedir. Kuek ve
Hakkennes ’in (2020) arastirmalarinda saglik calisanlarinin dijital teknoloji kullanimina

yonelik olumlu tutumlariyla ilgili bulgular, bu c¢alismanin “dijitallesmenin katkilar”
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temasliyla benzerlik gostermektedir. Bayer, Kuyrukcu ve Akbas (2019), hastane
calisanlarinin gozinden dijital hastane uygulamalarini degerlendirdikleri calismalari,
bu calismanin “dijitallesmenin katkilar’” temalarinda “hasta takibi yapmak” ve “saglik
durumlarinin kontrol edilmesi” kodlari agisindan benzerlik gdstermektedir. Buna ek
olarak “dijitallesmenin dezavantajlari “temasinda “cihazlarin bozulmas!” koduyla ilgili
calismanin “teknik alt yapi yetersizligi” kodu bir paralellik gostermektedir.

Katilimci gorusleri, dijitallesmenin olumlu ve olumsuz yonlerine isaret ederek,
katilimcilarin dijital yetkinlik dizeylerinin belirli bir dizeyde oldugunu géstermektedir.
Katihmcilar dijital yetkinlik ile ilgili deneyimlerini aktarirken ozellikle zaman, hiz ve
verim acisindan kazanimlarini aktarmislardir. Bununla birlikte dijital teknoloji
kullanimiyla ilgili kullandiklari araglarin bozuldugu veya Ol¢imlerin hata verdigi
durumlari paylagsmislardir.

Dijitallesme ve dijital yetkinlik yeni ve glincel bir konudur; ancak disiplinler arasi bir
sekilde daha cok calisma yapilmasina ihtiya¢c duyulmaktadir. Bu anlamda oncelikli
olarak hem saglik sektérli hem de diger sektdrler agisindan bir kapsam belirleme
calismasi yapilabilir. Literattrde bu konuyla ilgili bir calismada ¢esitli veri tabanlarinin
analiziyle saglk calisanlarinin dijital yetkinligiyle ilgili cok sayida alt yetkinlik
belirlenmistir (Mainz vd.,2024, s.7). Saghkta dijitallesmenin genel bir gérinimi
belirlendikten sonra galisanlara dijital yetkinlikle ilgili egitimler verilebilir. Cink dijital
yetkinlik kazanimi dijital dontsimin en énemli unsurlarindan biridir. Bir ¢alismada
saglik calisanlarinin dijital okuryazarlik dizeylerinin dustk dizeyde olmasinin
dijitallesmeye engel oldugu sonucuna ulasiimistir (Grigorieva vd,2024, s.8).

Bu arastirma devlet ve 06zel hastane calisanlari acisindan dijitallesmenin bir
gbriniminl sunmasi itibariyla ileride yapilacak galismalara katkida bulunabilir.
Bununla birlikte arastirmanin bazi sinirhiliklari bulunmaktadir. Bunlardan ilki, arastirma
bulgularinin katihmci gorusleriyle sinirli olmasidir. Diger bir sinirlilik, devlet ve 6zel
hastane calisanlari arasindaki dagilimin esit olmamasi ve “dijitallesmenin
dezavantajlari” temasinin agirlikl olarak 6zel hastane galisanlarinin gorusleriyle sinirh
olmasidir. ileride yapilacak calismalar, daha genis sayida katilimcilarla derinlemesine
gorusmeler araciligiyla yapilabilir. Ayrica arastirma sorulari, calisanlarin uygulamada
kullandiklari dijital teknolojiler veya kullanilma potansiyelleri yiksek olan teknolojiler
Gzerine yogunlasarak sorulabilir.

Makalenin Arastirma ve Etik Beyani Bilgileri

Yazarin Cikar Arastirmaya konu olan durum, olgu veya kurum ile yazarlar arasinda
Catismasi Beyani herhangi bir ¢ikar catismasi bulunmamaktadir.
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A Qualitative Study on The Comparison of Digital
Competency Levels of Health Workers

Extended Summary

Purpose and Significance

Although there is no standard definition of digital competence that everyone agrees
on, various researchers continue their attempts in this direction. We can say that
digital competence integrates all literacy concepts as well as those that have a
narrower meaning and thus connects various fields.

The European Commission's definition of digital competence is as follows: ‘Digital
competence encompasses the safe, critical and responsible use of and interaction
with digital technologies for full participation in work and learning life and at all levels
of society (European Commission, 2019). According to another definition, digital
competence is “the safe and critical use of information and communication
technologies for work, daily life and communication” (MEB, 2018). Accordingly, we
can say that digital competence integrates all concepts of literacy, concepts that have
a narrower meaning, and thus connects various fields.

This study attempts to understand the digital competence levels of health employees
working at public or private hospitals in izmir. For this purpose, we held face-to-face
interviews with employees. Drawing on qualitative research, we compare and
contrast digital competence levels of public vs private health employees. The state
hospital selected for the study is a digital hospital with EMRAM 7 level. Whether a
hospital qualifies as a digital hospital is evaluated by HIMSS (Health Information
Systems and Management Society). This evaluation is made through the EMRAM
(Electronic Health Record Adoption Model) model established by HIMSS.

The HIMSS EMRAM criterion evaluates the level of healthcare organizations between
0 and 7. Organizations that reach level 6 and 7 are certified. This model is a
performance measurement of patient participation, the use of technology related to
electronic health records by the relevant health authority and clinical outcomes. The
EMRAM model is the evaluation of electronic health record adoption in inpatient
health services. Being “a digital hospital” requires being paper-free, automatization
and integration of patients, employees, information, workflows and processes. In this
sense, we can say that the digital hospital is a criterion that shows the dimensions of
digitalization and thus enables comparison of organizations. The main purpose of this

22

Kirklareli University Journal of Social Sciences


https://dergipark.org.tr/tr/pub/kusbder
https://dergipark.org.tr/tr/pub/kusbder

SAHIN, Gizem

study is to compare and contrast the digital competencies of digital hospital
employees and private hospital employees.

Generally speaking, studies so far have largely focused evaluated digital competence
in education or communication. This study can make a difference as it tests digital
competence of health workforce.

Method

The article is based on descriptive / thematic analysis method, a form of qualitative
analysis. Drawing on qualitative research, we analyze the digital competence levels
between public and private health employees. For this purpose, we interviewed 16
employees face to face. After the interviews, the participants were coded as D1-D6
working in public hospitals and 01-010 working in private hospitals. Subsequently,
the audio files of the interviews were transcribed. Finally, data was analyzed in
MAXQDA 24 program.

The following questions were asked to the participants in the qualitative research:

1) What do you think are the contribution(s) of digitalization/digital literacy to your
profession?

2) Can you share any experience you have had on digital competence?

3) Could you tell us about the effects of digital technologies on your work life?

Findings

The demograpbhics of the participants go as follows: The age ranges of the participants
are 18-28, 29-38, 39-48 and 49 years, the majority consisting in females. Educational
levels of the participants include postgraduate, undergraduate, associate degree and
high school or lower programs. The occupational information of the participants is as
follows: Dietitian, doctor, nurse, midwife, technician, medical secretary and cleaning
staff. Two overarching themes stand out as a result of the descriptive analysis:
contributions and disadvantages of digitalization. Ten codes belonging to the theme
‘Contributions of Digitalization” were created: accessibility, time saving, taking
precautions for infectious diseases, digital measurements, patient follow-up,
controlling health status, preventing losses, ease of communication, providing online
interviews, and diagnosis and treatment processes. In the theme of the contributions
of digitalization, the most common points of view of the participants were
accessibility and time saving.

As for the theme of ‘Disadvantages’, 6 codes were created: not giving reliable results,
insufficient personnel, slowing down, deterioration of devices, patient dissatisfaction
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and patient density. In the disadvantages theme, participants frequently mentioned
the lack of reliable results and insufficient personnel.

It is important to note that the participants who mentioned the time saving code also
mentioned the codes of accessibility, loss prevention, diagnosis and treatment
processes and digital measurements.

In addition, the codes created by public and private hospital employees were
examined with two case analysis models in MAXQDA 24 program, with the conclusion
that the codes produced by the employees of both segments are the contributions of
digitalization. However, it is observed that the intense opinions about the
disadvantages of digitalization are mostly expressed by private hospital employees.

Discussion and Conclusions

Digitalization and digital technologies affect all sectors, including the health sector.
The increasing use of digital technologies in the health sector is characterized as
health 4.0, i.e. smart health. The digital technologies used in health sector are: big
data, Internet of Things technology (loT), Internet of Senses (loS), artificial
intelligence, wearable technologies, augmented reality, three-dimensional printers,
robotics and blockchain technologies. The increasing use of technology in health is
expected to reduce costs while increasing quality and speed. Effective, efficient and
fast (timely and correct intervention) services are important in the execution of health
services, the focus of which is to protect human health. It is therefore crucial to figure
out the digital competencies of employees who will use the relevant digital
technologies, and thus to support these competencies with trainings. In this study,
the digital competence levels of public and private hospital employees are discussed.

When the literature is examined, it can be seen that there are studies that are similar
to the findings of this study. Kapucu (2023) evaluated the digital competence levels
of lecturers, concluding that the digital competence levels of academicians are at the
expert (B2) level. Then, the second stage of the research was completed by organizing
an in-service training program. At this stage, interviews were conducted with 40
participants who completed the training. Predictably, a significant increase was
observed in the digital competence levels of academicians participating in the
training. Arslan (2023) examined the digital literacy levels of dietitians and found them
to be at a medium level. He further emphasized the significance of in-service trainings
on digital literacy for dietitians as well as other health professionals. Demirci (2021)
stated that the use of information communication technology by healthcare
professionals has positive effects on digital literacy, which supports the findings of this
study. Aksan and Sirel (2023) reached codes related to the use of information
technologies in their study in which they evaluated the opinions of nurses about
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digital hospitals. These codes are similar to the ‘time saving’ and ‘ease of
communication’ codes in our study. The findings of Kuek and Hakkennes (2020)
regarding the positive attitudes of healthcare professionals towards the use of digital
technology in their research are similar to the ‘contributions of digitalization” theme
of our study. Bayer, Kuyrukgu, and Akbas's (2019) work on digital hospital applications
is also in line with the ‘contributions of digitalization” themes of this study in terms of
‘patient follow-up’ and ‘controlling their health status’ codes. A further parallel
consists in the code ‘deterioration of devices’ in the theme of ‘disadvantages of
digitalization” and the code ‘insufficient technical infrastructure’ of the related study.

The participants’ views point to the positive and negative aspects of digitalization,
indicating that the participants' digital competence is at a certain level. While the
participants shared their experiences related to digital competence, they shared their
gains especially in terms of time, speed and efficiency, but they also shared problems
like the tools of digital technology breaking down or the measurements being
inaccurate.

Digitalization and digital competence are a relatively recent issues; necessitating
further studies in an interdisciplinary manner. In this sense, a scoping study can be
carried out primarily in terms of both the health sector and other sectors. In a study
on this subject in the literature, a large number of sub-competencies related to the
digital competence of healthcare professionals were identified by analyzing various
databases (Mainz et al., 2024, p.7). Once a general view of digitalization in health is
determined, training on digital competence can be provided to employees, because
digital competence acquisition is one of the most important elements of digital
transformation. In a study, it was concluded that the low level of digital literacy of
healthcare professionals is an obstacle to digitalization (Grigorieva et al,2024,p.8).

This research can contribute to future studies as it presents a view of digitalization in
terms of public and private hospital employees. However, the research has two main
limitations. First, the research findings are limited to the views of the participants
only. Second, the distribution between public and private hospital employees is not
equal, and the theme of the disadvantages of digitalization is mainly limited to the
views of private hospital employees. Future studies can be conducted through in-
depth interviews with a larger number of participants. In addition, research questions
can be asked by focusing on the digital technologies that employees use in practice
or those with high potential to be used.
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Rekabet Stratejilerinin Orgiitsel Performans Uzerindeki
Etkisi: Uretim Sektérii Yoneticileri Arasinda Bir
Aragtirma

Ertugrul KOSE *

Oz
Bu arastirma, rekabet stratejilerinin orgltsel performans Gzerindeki
etkisini belirlemek amaciyla yapilmistir. Arastirma verileri gevrimigi anket
uygulamasi  kullanilarak elde edilmistir. Anket formlari, kolayda
drnekleme yontemi kullanilarak istanbul ili sinirlari icerisinde Gretim
alaninda faaliyet gosteren 250'nin tizerinde ¢alisan istihdam edilen biyuk

oOlcekli isletme yoneticilerine iletilmistir. Anket formlari 750 yoneticiye
iletilmis ve bunlarin 512'sinin istatistiksel analiz i¢in gegerli oldugu kabul
Makale Tiiri edilmistir. Anket verileri SPSS paket programi araciligi ile analiz edilmistir.
Hipotez testleri igin basit dogrusal regresyon analizinden yararlanilmistir.

Arastirma Makalesi
Analiz bulgularina gore rekabet stratejilerinden maliyet liderligi stratejisi

Basvuru Tarihi ve farklilastirma stratejisi 6rgitsel performans Uzerinde pozitif etkide
23.10.2023 bulunurken, odaklanma stratejisinin ise, érgitsel performans Uzerinde
negatif etkide bulundugu belirlenmistir.
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The Effect of Competitive Strategies on Organizational
Performance: A Study on Manufacturing Sector
Managers

Ertugrul KOSE ?

Abstract

This study aims to determine the effect of competitive strategies
on organizational performance. Research data is obtained
through online questionnaires sent to the managers of large-
scale enterprises employing over 250 employees operating in the

manufacturing sector within the borders of Istanbul, Turkiye
using the convenience sampling method. More specifically,
guestionnaire forms have been sent to 750 managers, 512 of

Article Type

. whom are accepted as valid for statistical analysis. The survey

Research Article

data is analyzed with the SPSS package program. For hypothesis

Application Date testing, simple linear regression analysis is used. Our analysis
2023-10-23 finds that, while competitive strategies of cost leadership

strategy and differentiation strategy have a positive effect on
Acceptance Date

organizational performance, focus strategy has a negative effect
2024-06-21

on organizational performance.
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Giris
Teknolojik gelismeler, musteri beklentilerindeki farkliliklar ve artan rekabet
isletmelerin karlihk ve devamliligini saglama noktasinda baski olusturmaktadir.
isletmelerin rekabette stlinlik elde edebilmeleri igin kaynaklarini verimli bir sekilde
kullanmalari, is streglerinde etkinlik saglamalari, musteri beklentilerini karsilamalari,
cevresel kosullari yakindan takip etmeleri ve etkin stratejiler gelistirmeleri
gerekmektedir. isletme yoneticileri rekabette éne cikabilmek icin isletmenin kaynak
ve yetkinliklerini dikkate alarak maliyet liderligi, farklilastirma veya odaklanma
stratejilerinden birini uygulamaya alabilirler.

Performans, giinlik hayatta ve is yasaminda siklikla kullanilan bir kavramdir. Basari
dizeyini ifade etmek icin kullanilan performans, bireysel veya orgutsel hedeflere
ulasma dizeyini gosterir. Orgiitsel performans ise, drgitin belirli bir dénem icin
onceden belirlenmis olan hedeflerini ne dizeyde gerceklestirdigi ortaya koyar.
Orgltlerin stratejik hedeflerine ulasabilmesi ve devamliliginin saglanabilmesi icin
orgltsel performansin yakindan takip edilmesi ve gerekli iyilestirmelerin yapilmasi
gerekir. Rekabet stratejileri ile o6rgitsel performans arasindaki iliski ulusal ve
uluslararasi literatirde farkl arastirmacilar tarafindan ele alinmistir. Arastirmalarda
Uretim, hizmet ve ticaret sektorlerinde faaliyet gosteren isletmelerin izledikleri
rekabet stratejileri ile orgitsel performans arasindaki iliski incelenmis ve farkl
sonuclar elde edilmistir. Bu arastirmada Uretim alaninda faaliyet gosteren isletmelerin
orgltsel performansi Gzerinde hangi rekabet stratejilerinin = etkili oldugu
belirlenecektir. Arastirma istanbul ili sinirlari dahilinde Gretim sektériinde faaliyet
gosteren biiyik dlcekli isletmelerde gerceklestirilmistir. istanbul sinirlari icerisinde
Uretim sektorinde faaliyet gosteren isletmeler arasinda gerceklestirilen ve genis
katilimin saglandigi bu arastirma ile alanyazina katkida bulunulmasi amacglanmaktadir.

Rekabet Stratejileri

Degisim hizinin arttig ve teknolojik gelismelerin rekabette 6ne ¢iktigi glinimuiz
kosullarinda isletmeler faaliyetlerini sirdirmekte zorlanmaktadirlar. isletmelerin
ayakta kalabilmeleri, biytime ve karliliklarini devam ettirebilmeleri igin uygun rekabet
stratejilerini hayata gecirmeleri gerekir. Rekabet stratejisi sadece isletmenin faaliyet
gosterdigi cevreye yonelik cevap verme yaklasimi degil, ayni zamanda gevreyi firma
lehine sekillendirme girisimidir (Porter, 1985: 2). Rekabet stratejilerini aciklamaya
yonelik arastirmacilar tarafindan farkli modeller gelistirilmistir. Alanyazinda rekabet
stratejileri konusunda Miles & Snow (1978), Treacy & Wiersema (1995) ve Porter’in
(1985) gelistirmis oldugu yaklasimlarin 6ne ¢iktig1 gorilmektedir.

Miles ve Snow (1978) rekabet stratejilerini 6ncii, savunmaci, analizci ve tepkici olmak
Uzere dort boyutta ele almislardir. Onci stratejiyi izleyen érgitler yenilikgi, dinamik ve
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proaktif bir yaklasim sergileyen yapiya sahip organizasyonlardir. Bu organizasyonlar
bir GrlnU pazara ilk sunan isletme olmayi hedeflerler. Savunmaci stratejiyi temel alan
orgltler ise, duragan yapida olan ve verimlilik esasli hareket eden isletmelerdir.
Savunmaci stratejiyi izleyen isletmeler sektordeki yeni firsatlari degerlendirmek
yerine Urtnlerin verimliligini artirarak hedeflerine ulasmaya calisirlar (Herusetya,
Sambuaga, & Sihombing, 2023: 4;Irk & Déven, 2018: 141). Analizci strateji ise, 6nci
strateji ile savunmaci stratejinin 6zelliklerini tasimaktadir. isletme yéneticileri sabit
pazar kosullarinda verimlilik temelli bir yaklasim izlerken, hareketliligin fazla oldugu
piyasa kosullarinda ise, yenilik¢i tutum ve davranislar sergilemektedirler. Analizci
stratejiyi takip eden isletmeler icin Grlin, miuhendislik ve pazarlama 6nemli faktorlerdir
(Das & Canel, 2023: 161). Tepkici stratejiyi izleyen 6rgutler cevresel degisiklikleri
algilayan, ancak zorunda kalmadikca tepki vermeyen isletmelerdir (Alnoor, Khaw, Al-
Abrrow, & Alharbi, 2022: 2; Sollosy, Guidice, & Parboteeah, 2019: 929-933). Oncli ve
analizci stratejileri izleyen isletmeler proaktif temelli hareket ortaya koyarken,
savunmacl ve tepkici stratejileri uygulayan isletmeler ise savunma odakli stratejik
yaklasim sergilemektedirler. Onclilerin stratejisi Porter’in farklilastirma stratejisi ve
Miles ve Snow’un Urln liderligi stratejisi ile benzerlik gosterirken, savunmacilarin
stratejisi de, Porter’in maliyet liderligi stratejisi ve Miles ve Snow’un operasyonel
mikemmellik stratejisi ile benzerlik gostermektedir (Handoyo, Mulyani, Ghani, &
Soedarsono, 2023: 1; Safi, Chen, Qayyum, & Wahab, 2022: 39-40). Bir isletmenin uzun
vadede devamhhgini saglayabilmesi icin faaliyet gosterdigi sektorde rakiplerinin
izledigi stratejilere cevap vermesi gerekir, aksi takdirde faaliyetlerini stirdirmesi riskli
hale gelir. Bu nedenle de, tepkici stratejilerin rekabet stratejileri baglaminda basari
olasiligl oldukca dusuktar.

Treacy ve Wiersema (1995) isletmelerin her alanda basarili olamayacaklarini, bu
nedenle de pazarda deger Uretebilecekleri bir alana odaklanmalarinin rekabet
anlaminda daha dogru bir strateji olacagini ileri sirmdislerdir. Treacy ve Wiersema'ya
gore isletmelerin operasyonel mikemmellik, Urln liderligi veya misteriye yakinlik
deger disiplinlerinden birini tercih etmeleri gerekmektedir (Treacy & Wiersema, 1995:
52). Operasyonel mikemmellik dizeyi yiksek olan isletmeler standart kalitedeki
ardnleri en iyi fiyata sunarlar. Musterilere sunduklari deger en disik fiyat veya en iyi
hizmet ya da her ikisidir (Safi, Chen, Qayyum, & Wahab, 2022: 38-39). Diger bir deger
disiplini Grin liderligidir. Uriin liderligi degerini sergileyen isletmeler misterilerine en
iyi GriinG sunarlar ve musteri beklentilerine gore Urlnlerinde yenilik gergeklestirirler.
Uriin liderligi yaklasiminda rekabet fiyat ya da mdusteri hizmeti degil, Urin
performansidir. Uclincl deger disiplini misteriye yakinliktir. Misteriye yakinhgr éne
clkaran isletmeler pazarin ne talep ettigine degil, musterilerin 6zel taleplerine
odaklanirlar. Misteriye yakin durus sergileyen isletmeler musterilerine en iyi ¢6zim
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yontemini sunarlar. Bu yaklasimi izleyen isletmeler icin masteri memnuniyeti ¢ok
onemlidir. Musteriye yakinhk deger disiplinine sahip organizasyonlar igin en buyuk
kazanim musteri sadakatidir. Treacy ve Wiersema'ya gore deger disiplini isletmeyi
sekillendirerek isletmenin ne oldugunu ve ne yaptigini belirler (Treacy & Wiersema,
1995: 53-56).

Rekabet stratejileri konusunda en ¢ok atif yapilan model Porter’in jenerik rekabet
stratejileridir. Porter rekabet stratejilerini maliyet liderligi, farklilastirma ve odaklanma
olmak Uzere Uc¢ boyutta degerlendirmistir. Maliyet liderligi stratejisi isletmeler
tarafindan siklikla uygulanan bir rekabet stratejisidir. Maliyet liderligi stratejisinde,
isletme faaliyet gosterdigi sektorde rakiplerine gore en disik maliyete sahip firma
konumundadir (Porter, 1985: 12). Maliyet liderligi stratejisinde isletme Urinlerin
kalitesinden 6din vermeden maliyetlerini rakiplerin maliyetlerinin altina cekerek
sirdurulebilir rekabet avantaji elde etmeyi hedeflemektedir. Satisa sunulan drinler
icin sektor ortalamalari veya altinda fiyatlandirma yapan isletme, disik maliyet
avantajina sahip oldugu icin rakiplerine nazaran daha ylksek kar marji elde
edebilmektedir (Rehman, Elrehail, Nair, Bhatti, & Taamneh, 2023: 8; Kharub, Mor, &
Rana, 2022:3279). Maliyet liderligi stratejisinin basarili bir sekilde uygulanabilmesiigin
Olcek ekonomisinin yakalanmasi, sabit giderlerin azaltiimasi, verimlilik temelli hareket
edilmesi, butce disiplinine riayet edilmesi, harcamalarin sinirlandiriimasi ve
maliyetlerin kontroline ydnelik girisimlere galisanlarin genis katiliminin saglanmasi
gerekir (Das & Canel, 2023: 161, islami, Mustafa, & Latkovikj, 2020: 3).

Farklilastirma stratejisi 6rgutun faaliyet gosterdigi sektorde rakiplerine gbre essiz Grlin
ya da hizmetler gelistirmesiyle ilgili bir yaklasimdir. Urliniin essiz &zelliklere sahip
olmasi, musterilerin &zel ihtiyaglarinin karsilanmasi, ya da trin kalitesi, teslim veya
fiziksel 6zellikler nedeniyle misteriye deger sunulmasi ile ilgilidir. Uriin ya da
hizmetlerin essiz olmasi ylksek diizeyde misteri baghhgina katki yapmaktadir (Islami,
Latkovikj, Drakulevski, & Popovska, 2023: 48; Alnoor, Khaw, Al-Abrrow, & Alharbi,
2022: 2). Musteriler farklilastirilan Grin veya hizmetler icin daha ylksek bir bedel
o6demeye razi olmaktadirlar. Farklilastirma stratejisi Grlin tasarimi, marka imaji, kalite,
misteri hizmetleri, teknoloji kullanimi ve dagitim kanallari gibi bir cok alanda
uygulanabilir. isletme farklilastirma stratejisini satis fiyati artan maliyetlerin tizerinde
kaldigi, kar marjinin sektor ortalamasinin tGzerinde seyrettigi ve Grin ya da hizmetlere
yonelik talep canliligini korudugu sirece devam ettirebilir (Porter, 1985: 14). Bu
stratejinin etkili bir sekilde uygulanabilmesi icin Ar-Ge, pazarlama, satis ve finans
birimlerinin koordineli bir sekilde ¢alismalari gerekir.

Diger bir rekabet stratejisi olan odaklanma stratejisinde isletme pazarin belirli bir
boélimine, bir Grln hattina ya da bir mUsteri grubuna odaklanmaktadir. Odaklanma
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stratejisinde belirli bir hedef kitleye maliyet liderligi ya da farklilastirma stratejisi
uygulanarak slrdirulebilir rekabet avantaji elde edilmeye calisiimaktadir (Porter,
1985: 15). Maliyete dayali odaklanma stratejisinde Uriin ya da hizmetlerin hedef
misteri kitlesine piyasadaki en disuk fiyat seviyelerinden saglanmasi gerekir.
Maliyete dayali odaklanma stratejisinin izlenebilmesi icin sermaye yatirimi yapilmasi,
siki maliyet kontroll, hizmet, satis glici ve reklam gibi alanlarda maliyetlerin
azaltilmasi gerekir. Farklilagstirmaya dayali odaklanma stratejisinde ise, hedef musteri
kitlesinin Grln tasarimi, kalite, teslim stresi ve esneklik gibi 6zel taleplerinin musteri
beklentilerini asan bir duzeyde karsilanmasi gerekir (Das & Canel, 2023: 161;
Nanyangwe & Phiri, 2021:1450). Maliyet liderligi ve farklilastirma stratejileri daha cok
tim sektor ve misteri gruplarina odaklanmasina karsin, odaklanma stratejisi daha dar
bir hedef kitleye odaklanmaktadir. Rekabet stratejileri isletmenin faaliyet gosterdigi
sektor, Grin grubu, piyasa kosullari ve diger faktorlere gore farklilik gdsterebilir.

Orgiitsel Performans

Performans, bireysel ya da orgitsel hedeflere ulasma dizeyini gdsteren nicel veya
nitel gdstergeleri ifade eden bir kavramdir. Orgiitsel performans, bir isletmenin
orgutsel hedeflerini ne kadar iyi sonuglandirdigini ortaya koyan gostergedir (Lin & Kuo,
2007: 1069). Xie ve arkadaslarina gore ise, 6rgutsel performans “6rgitin kaynaklarini
etkili ve etkin kullanarak orgutsel hedeflerine ne 6lclide ulastigini gosteren cok
boyutlu bir yapidir” (Xie, Gao, Xia, Zhang, & Tao, 2023: 3). Orgiitsel performans,
orgltin stratejik amaclari goz o6nlinde bulundurularak 6nceden belirlenmis
hedeflerine ne dizeyde ulasildigini ortaya koyan sonug¢ gostergeleridir. Diger bir
ifadeyle, orgltsel performans orgltsel hedeflere ulasmak icin o6rgit genelinde
sergilenen tiim cabalarin nitel ve nicel olarak dlcllerek degerlendirilmesidir. Orgitsel
performansin belli araliklarla olctlerek degerlendirilmesi 6rglitiin basarisinin gozden
geciriimesine ve verimsizlige neden olan unsurlarin belirlenerek gerekli
ivilestirmelerin yapilmasina katkida bulunur.

Orglitsel performansin degerlendiriimesinde alanyazinda farkli dlcitlerin dikkate
alindigr  goértlmektedir. Bazi arastirmacilar finansal performans, pazarlama
performansi, operasyonel performans, yenilik performansi gibi olgutleri dikkate
alirken, bazi arastirmacilar ise etkinlik, verimlilik, misteri memnuniyeti, calisan
memnuniyeti gibi nitel ve nicel gostergeleri degerlendirmeye almislardir (Aziz, Long,
& Hussain, 2023: 4; Celikyay, Sénmez, & Adiglizel, 2023:709; Xie, Gao, Xia, Zhang, &
Tao, 2023: 3; Feng, Chaiyasoonthorn, & Chaveesuk, 2021:209; Haman & Schiemann,
2021:48). Uzun yillar 6rgitlerin 6rgitsel performansinin degerlendiriimesinde sadece
finansal performans gostergeleri dikkate alinmis, ancak bu yaklasimin o6rgitsel
performansin 6lciminde yeterli olmadigi ve butlinsel bir degerlendirme yapilabilmesi
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icin finansal gostergelerin yani sira finansal olmayan olgitlerin de dikkate alinmasi
gerektigi anlasiimistir.

Orgitsel performansin dlglimiinde kullanilan gostergeler finansal ve finansal olmayan
Olcutler olmak Gzere iki grupta dikkate alinabilir. Finansal performansin 6lcimu
orgltin bilanco, gelir tablosu ve nakit akis tablosu gibi mali tablolarinda yer alan
verilerin analizine dayalidir. Finansal performans olcltleri arasinda 6ne c¢ikanlar
satiglarin getirisi, kar marji, 6z sermaye karhhgi, aktif karhhg, cari oran, likidite orani,
nakit orani, borgluluk orani ve yatirimin geri donis oranidir. Halka agik sirketlerde ise,
yukarida yer alan oranlarin yani sira hisse senedi fiyati, piyasa degeri/defter degeri ve
fiyat/kazanc orani gibi gostergeler de degerlendirmeye alinmaktadir (Arslan & Saygili,
2022: 668; Muchsidin, Suwardi, Ikawidjaya, & Maulana, 2021: 169-170; Haman &
Schiemann, 2021: 48; Richard, Devinney, Yip, & Johnson, 2009:729-731; Haber &
Reichel, 2005:266-268).

Finansal performansin 6lcimi dogasi geregi gecmis verilere dayali oldugundan
gelecege yonelik o6ngorilerde bulunabilmek icin finansal olmayan performans
gostergelerinin de dikkate alinmasi gerekir. Finansal performans ile finansal olmayan
orgutsel performans arasinda karsilikh etkilesim s6z konusudur ve bu iki yapi birbirini
tamamlayici niteliktedir. Calisan memnuniyeti, misteri memnuniyeti, ¢alisan devir
orani, pazar payl, Urin vya da hizmet kalitesine iliskin sonuclar ve
yenilikgilik/innovasyon yetenegi orgitsel performansin degerlendiriimesinde dikkate
alinan finansal olmayan performans gostergelerinden bazilaridir. Finansal olmayan
orgutsel performans olgitleri isletmenin basarisi ve gelecekteki finansal performansi
konusunda 6ngoriu saglamaktadir (Benet, Deville, Raies, & Valette-Florence, 2022:
318; Cavlak, 2021:44; Haber & Reichel, 2005:266-268). Orgiitsel performansi biitiinsel
olarak degerlendirebilmek icin finansal ve finansal olmayan olcutlerin birlikte
degerlendirmeye alinmasi vyararli olur. Bu ¢alismada o&rgltsel performansin
degerlendirilmesine iliskin daha butlnsel bir sonug elde edilebilmesi icin arastirma
kapsaminda kullanilan orgutsel performans 6l¢im aracinda finansal ve finansal
olmayan performans ifadelerine yer verilmistir.

Rekabet Stratejileri ve Orgiitsel Performans ilikisi

Rekabet stratejileri ile 6rgltsel performans arasindaki iliskilerin bazi arastirmacilar
tarafindan incelendigi ve vyapilan arastirmalarda farkli sonuglar elde edildigi
gorilmektedir. Arikan ve Caliskan tarafindan Tarsus Organize Sanayi Bolgesi'nde
faaliyet gosteren isletmeler arasinda vyapilan arastirmada maliyet liderligi,
farkhlastirma ve odaklanma stratejilerinin 6rgltsel performans lzerinde anlamli ve
pozitif etkide bulundugu gorilmastir (Arikan & Caliskan, 2021: 358-359).
Arastirmacilar tarafindan gerceklestirilen bazi calismalarda da benzer bulgular elde
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edilmistir (Kpurunee, Amadi & Kpurunee, 2023: 158-159; Islami, Mustafa, & Latkovikj,
2020: 11-12). Celikyay ve arkadaslari tarafindan Tarkiye’de bilgi ve iletisim
teknolojileri sektoériinde faaliyet gbsteren isletmeler arasinda yapilan arastirmada
rekabet stratejilerinden maliyet liderligi ile farklilastirma stratejisinin bilgi ve iletisim
teknolojileri sektériinde faaliyet gosteren firmalarin finansal ve pazar performanslari
Gzerinde pozitif etkide bulundugu belirlenmistir (Celikyay, Sonmez & Adiglizel, 2023:
712). Ngo tarafindan Vietnam’da restaurant sektoriinde faaliyet gésteren kiclk ve
orta boy isletmeler arasinda yapilan arastirmada da, maliyet liderligi ve farklilastirma
stratejilerinin isletme performansi Uzerinde pozitif etkide bulundugu gorilmustur
(Ngo, 2023: 10). Maclean ve arkadaslari tarafindan Gana’da farkh sektorlerde faaliyet
gosteren kigik ve orta boy isletmeler arasinda yapilan calismada ise, maliyet liderligi
ve farkllastirma stratejilerini kapsayan rekabetci stratejinin isletme performansi
Uzerinde pozitif etkide bulundugu belirlenmistir (Maclean, Appiah & Addo, 2023: 8).
Kaliappen ve arkadaslari tarafindan Malezya’da konaklama sektoériinde faaliyet
gbsteren isletmeler arasinda gercgeklestirilen arastirmada maliyet liderligi ile
farklilastirma stratejisinin bir arada uygulandig hibrid rekabet stratejisinin orgutsel
performans Uzerinde pozitif etkide bulundugu tespit edilmistir (Kaliappen, Chuah,
Gorondutse, & Moktar, 2018: 46-47). ince ve Giirbiiz tarafindan yapilan Karabiik'te
faaliyet gosteren kicuk isletmeler arasinda yapilan calismada maliyet liderligi
stratejisinin isletmelerin karliik performansi Gzerinde anlamli bir etkide bulundugu,
farklilastirma stratejisinin isletmelerin Urln, calisan, musteri ve karlilik performansi
Uzerinde anlamli etkide bulundugu, odaklanma stratejisi ile 6rgutsel performans
arasindaki iliskinin ise, anlamli olmadigi gérilmistir (ince & Giirbiiz, 2020: 111-112).
Yilmaz ve Kumbkale tarafindan Tirkiye'de faaliyet gosteren ilk 1000 firma arasinda
yapilan arastirmada rekabet stratejilerinden farklilastirma stratejisinin  firma
performansi lGzerinde anlamli ve pozitif etkide bulundugu belirlenmistir (Yilmaz &
Kumkale, 2018: 53). Dursun tarafindan Kirklareli'nde tarim sektorinde faaliyet
gbsteren bir kamu isletmesinde yapilan arastirmada da benzer bir bulgu elde
edilmistir (Dursun, 2020: 62-63). Omsa ve arkadaslari tarafindan Endonezya’nin Dogu
Java eyaletinde faaliyet gosteren kiclk ve orta boy isletmeler arasinda yapilan
calismada farkhlastirma ve odaklanma stratejilerinin orgltsel performans Gzerinde
pozitif etkide bulundugu belirlenmistir (Omsa, Abdullah & Jamali, 2017: 13-14).
Karahan ve Gimds tarafindan Van’da faaliyet gdsteren kliclk ve orta boy isletmeler
arasinda yapilan arastirmada maliyet liderligi ve odaklanma stratejilerinin firma
performansi Uzerinde pozitif etkide bulundugu, farklilastirma stratejisi ile firma
performansi arasindaki iliskinin ise istatistiksel olarak anlamsiz oldugu gortlmdistir
(Karahan, Gumus, 2023: 117). Terzioglu ve Topuz tarafindan Dogu Marmara
Bolgesi’'nde yer alan 5 ilde faaliyet gésteren isletmeler arasinda yapilan ¢alismada da
rekabet stratejilerinin firma performansi Uzerinde olumlu etkide bulundugu
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belirlenmistir. Ayni calismada rekabet stratejilerinin alt boyutlarindan maliyet liderligi
stratejisinin isletme performansi Gzerinde pozitif etkide bulundugu, farklilastirma ve
odaklanma stratejilerinin ise, isletme performansi Gzerinde pozitif etkide bulunmadigi
gorulmastir (Terzioglu & Topuz, 2020: 159-161). Kharub ve arkadaslari tarafindan
Hindistan’da dretim alaninda faaliyet gosteren isletmeler arasinda vyapilan
arastirmada ise, rekabet stratejileri ile isletme performansi arasindaki iliskinin
istatistiksel olarak anlamli olmadigi belirlenmistir (Kharub, Mor, & Rana, 2022: 3290-
3291). Yapilan arastirmalarda farkli sonuglar elde edilmesinde kullanilan 6lcim
araclari, uygulanan yontemler ve katilimcilarin verdigi cevaplar etkili olmaktadir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirmanin amaci rekabet stratejilerinin orgltsel performans Gzerinde etkisinin olup
olmadiginin belirlenmesidir. Rekabet stratejileri ile 6rgltsel performans arasindaki
iliski gerek ulusal gerekse uluslararasi literattrde farkli arastirmacilar tarafindan ele
alinmistir. Arastirmalarda Uretim, hizmet ve ticaret sektorlerinde faaliyet gosteren
isletmelerin izledikleri rekabet stratejileri ile orgltsel performans arasindaki iliski
incelenmis ve farkli sonuclar elde edilmistir. Ulusal yazinda rekabet stratejileri ile
orgutsel performans arasindaki iliskiyi ele alan arastirmalarin agirlikli olarak kigik ve
orta boy isletmelerde gerceklestirildigi ve buytk Olgekli isletmelerde yapilan
calismalarin sinirli dizeyde oldugu gorilmektedir. Arastirma istanbul ili sinirlari
dahilinde Uretim sektorinde faaliyet gdsteren, 250'nin Uzerinde ¢alisan istihdam
edilen biyiik dlcekli isletmelerde gerceklestiriimistir. istanbul ili sinirlari dahilinde
Uretim sektoriinde faaliyet gosteren bulylk olcekli isletmelerde gerceklestirilen,
isletme yoneticilerinin katildigi ve genis katiimin saglandigi bu arastirma ile alanyazina
katkida bulunulmasi amaglanmaktadir.

Arastirmanin Hipotezleri

Rekabet stratejilerinin érgitsel performans tGzerindeki etkisinin ele alindigi bu galisma
tanimlayicl ve sonuc¢ cikarici bir arastirmadir. Arastirmada hipotez testlerinden
yararlanilarak rekabet stratejilerinin  6rgltsel performans (Gzerindeki etkisi
belirlenecektir.

Arastirmada test edilen hipotezler asagidaki sekilde belirlenmistir:

Hi: isletmelerin uyguladiklari maliyet liderligi stratejisi 6rgiitsel performans (izerinde
pozitif etkide bulunmaktadir.

Hz: isletmelerin uyguladiklari farklilastirma stratejisi 6rglitsel performans (zerinde
pozitif etkide bulunmaktadir.

Hs: isletmelerin uyguladiklari odaklanma stratejisi 6rgiitsel performans (zerinde
pozitif etkide bulunmaktadir.
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Yontem

Evren ve Orneklem

Rekabet stratejilerinin 6rgitsel performans U(zerinde etkisinin olup olmadigini
belirlemeyi amaclayan bu arastirma istatistiksel olarak veri toplanmasina ve elde
edilen verilerin analiz edilmesine dayanmaktadir. Arastirma kapsaminda, istanbul ili
sinirlari igerisinde Uretim alaninda faaliyet gosteren buyik olgekli isletmelerin
yOneticilerinden veri temin etme yontemlerinden biri olan “anket” yontemi ile veri
elde edilmistir. Anket uygulamasina gecilmeden dnce, etik onay alinmasi igin Nisantas!
Universitesi Etik Kurulu’na basvuruda bulunulmustur. Basvuru sonrasinda adi gegen
kuruldan onay alinmistir (Tarih: 18.07.2022, Toplanti Sayisi: 2022/31).

Olglim Araglari ve Uygulamasi

Arastirmada, veri toplama araci olarak anket yonteminden yararlaniimistir. Arastirma
icin hazirlanan anket formu ¢ bolimden olusmaktadir. Anketin birinci boliminde
katihmcilara yonelik demografik sorular; ikinci boliminde Hatipoglu (2011)
tarafindan gelistirilen Rekabet Stratejileri 6lgegi; lclncl boliminde ise Tseng ve Lee
(2009) tarafindan gelistirilen ve Caliskan ve arkadaslari (2011) tarafindan Turkge'ye
uyarlanan Orgitsel Performans olcegi yer almistir. Olcim aracinda 6rgiitsel
performansin degerlendiriimesine dayanak teskil edecek finansal ve finansal olmayan
ifadelere yer verilmistir. Finansal performansin degerlendiriimesinde ciro, verimlilik ve
karlilik olgutlerine yer verilirken, finansal olmayan performansin 6lgiminde pazar
pay! ve venilikcilik dlcttleri dikkate alinmistir. Olciim araclarindaki ifadeler 5'li likert
tipinde puanlanmistir.

Arastirmada kolayda oOrnekleme yontemi uygulanmis ve Orneklem sayisinin
belirlenmesinde de glc analizi teknigine basvurulmustur. Gig analizi ydnetimi ile
yapilan hesaplamada arastirmanin 6rneklem buyuklGga 395 kisi olarak belirlenmistir.
Bazi  katiimcilarin  anket uygulamasina  katilmayabilecekleri gdz 6ninde
bulundurularak 750 anket formu kolayda 6rnekleme yontemiyle belirlenen kisilere
cevrimici olarak paylasiimistir.

Anket uygulamasi, 2022 yilinda, 1 Agustos- 25 Eylil tarihleri arasinda ¢evrimici olarak
gerceklestirilmistir. Cevrimici olarak paylasilan 750 anket formundan 512 adet geri
donis saglanmis olup, geri donls orani %68’dir. Anket uygulamasi aracihgl ile
saglanan orneklem evreni temsil edecek diizeydedir. istatistiksel analizler igin 512
anket formundaki veriler temel alinmistir.

Normallik Analizi
Nicel arastirmalarda parametrik analiz yontemlerinin kullanilabilmesi icin dl¢cim
araclarindan elde edilen verilerin normal dagihm ozelligi gbstermesi gerekmektedir.
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Verilerin normal dagilim 6zelligi gosterdigi degerlendirmesini yapabilmek icin ¢arpiklik
ve basiklik degerlerinin -1,0 ile +1,0 arasinda bir deger almasi ya da anlamhhk
degerinin de 0,05’den buylk olmasi gerekir (Mishra, Pandey, Singh, Gupta, Sahu &
Keshri, 2019:70). Her iki 6lgim aracina iliskin normallik testi sonuglarina Tablo 1'de
yer verilmistir. Tablo 1’deki sonuclara bakildiginda verilerin normal dagilim 6zelligi
gosterdigi anlasiimaktadir.

Tablo 1. Normallik Testi Sonuglari

Degiskenler Garpiklik Basiklik Kolmogorov-Smirnov (p)
Rekabet Stratejileri 0,85 0,77 0,13
Maliyet Liderligi 0,91 0,82 0,10
Farklilastirma 0,93 0,94 0,14
Odaklanma 0,82 0,76 0,12
Orglitsel Performans 0,94 -0,46 0,18

Normallik testi sonrasinda 6rneklemin yeterlilik ve uygunlugunu belirleyebilmek icin
Kaiser Meyer Olkin (KMO) analizi ve Barlett kiiresellik testi yapiimistir. Yapilan analiz
neticesinde rekabet stratejileri Olcegine iliskin KMO test sonucu 0,835; Barlett
istatistik test sonucu x?4301,9 (df= 120; p= 0,00); érgiitsel performans dlgegine iliskin
KMO test sonucu 0,794; Barlett istatistik test sonucu x? 1108,5 (df= 15; p=0,00) olarak
belirlenmistir. Elde edilen sonuglar érneklemin faktor analizi igin yeterli ve uygun
oldugunu gostermektedir.

Boyutsallik Analizi

Faktoriyel yapinin belirlenebilmesi igcin boyutsallik analizi yapilmistir. Boyutsallik
analizi kapsaminda aciklayici faktor analizi (AFA) yonteminden yararlanilmistir. Faktor
ctkarma islemi icin temel bilesenler analizinden vyararlaniimis, rotasyon igin ise,
varimax yontemi tercih edilmistir. Korelasyon degerlerinin belirlenebilmesi igin
Pearson korelasyon analizi tekniginden yararlanilmistir. Yapilan analiz neticesinde
maddeler arasi korelasyon degerleri rekabet stratejileri 6lceginde 0,09 ile 0,83;
drgitsel performans dlceginde ise 0,10 ile 0,81 arasinda ¢ikmistir. Olglim aracinda yer
alan degiskenlerin bireysel faktor yikanin minimum 0,3 olmasi gerekir (Sass, 2010:
559). Bireysel faktor agirliginda 0,40 sinir degeri olarak belirlenmis olup, dusik
bireysel faktor yikd nedeniyle 6lcim aracindan cikarilmasi gereken bir madde
olmadigl gérulmistir. Rekabet stratejileri 6lceginde Ug¢ faktorll yapinin varyansin %
67’sini; orgltsel performans dlgeginde ise tek faktorll yapinin varyansin % 62’sini
acikladig tespit edilmistir. Faktoér analizi sonrasinda 6lgim araclari igin givenilirlik
analizi yapiimistir.
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Guvenilirlik Analizi

ic tutarhlik yontemi &lcim araclar ve verilerin glvenilirligini test etmek icin
basvurulan yontemlerden biridir. Arastirmada guvenilirlik analizi kapsaminda g
tutarlihk yoénteminden vararlanilmistir. ic tutarllik givenilirliginin tespitinde de
Cronbach alfa katsayilari dikkate alinmistir. ic tutarlihlk yéntemine gére yapilacak
givenilirlik analizinde 6lgiim araci ve verilerin glvenilir oldugu kanaatine varabilmek
icin Cronbach alfa degerinin 0,7 ve lzerinde bir degere sahip olmasi gerekir (Cortina,
1993: 103). ¢ tutarlilik testi sonucunda elde edilen giivenilirlik degerlerine Tablo 2’'de
yer verilmistir. Analiz sonuglari her iki 6lcim araci ve alt boyutlarinin givenilir
oldugunu gostermektedir.

Tablo 2. Olcekler ve Alt Boyutlarina iliskin Givenilirlik Degerleri

ifade sayisi Cronbach alfa
Rekabet Stratejileri Olcegi 16 0,82
Maliyet Liderligi Stratejisi 6 0,88
Farklilastirma Stratejisi 6 0,84
Odaklanma Stratejisi 4 0,74
Orgltsel Performans Olcegi 6 0,77

Gegerlilik Analizi

Guvenilirlik analizi sonrasinda 6lgcim araclari ve veriler icin gecerlilik analizi yapiimistir.
Dogrulayici faktoér analizi kapsaminda yapilan yapisal gegerlilik analizleri icin uyum
endekslerinden vyararlanilarak uyum iyiligi degerleri hesaplanmistir. Uyum endeksi
degerlerinden ki-kare/serbestlik degeri <2,0’den, RMSEA <0,05, CFI, GFl ve AGFI
degeri >0,95'den ve SRMR degeri <0,05 ise, model icin iyi uyum gosterdigi
degerlendirmesi yapilabilir (Schermelleh-Engel, Moosbrugger , & Miller, 2003: 35-
43). Analiz sonuglarina Tablo 3’te yer verilmistir. Analiz sonuclari her iki 6lciim aracina
iliskin modelin iyi uyum gosterdigini ortaya koymaktadir.

Tablo 3. Olgeklerin Uyum lyiligi Degerleri

Degiskenler x2/sd RMSEA  CFI GFI AGFI SRMR
Rekabet Stratejileri 1,80 0,04 0,95 0,92 0,93 0,03
Orglitsel Performans 1,94 0,03 0,90 0,98 0,97 0,04

Arastirmanin Kisitlan

Arastirma bazi kisitlar ¢ercevesinde gerceklestirilmistir. Arastirma sonuglarina iliskin
degerlendirmelerde s6z konusu kisitlarin dikkate alinmasi yararli olacaktir.
Arastirmada veri toplama araglarindan anket yonteminden vyararlanildigr igin
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sonuglarin degerlendirilmesinde anket yonteminin kisitlarinin dikkate alinmasi
gerekir. Arastirma bulgulari istanbul ili sinirlar igerisinde retim alaninda faaliyet
gbsteren ve 250'nin Gzerinde calisan istihdam edilen blylk olgekli isletmelerde gorev
yapan 512 yoneticinin goruslerini yansitmaktadir. Arastirma kapsaminda ulasilan
bulgularin ve bu kapsamda yapilacak genellemelerin yukarida ifade edilen kisitlar géz
ondnde bulundurularak degerlendirilmesi gerekir.

Bulgular

Tanimlayici Istatistikler

Arastirma kapsaminda anket uygulamasina katkida bulunan katilimcilara iliskin
demografik verilerin dagilimlarina asagidaki tabloda yer verilmistir.

Tablo 4. Katimcilarin Demografik Ozelliklerine iligkin Bulgular

Degisken Gruplar N %
Kadin 248 48,4
Cinsiyet
Erkek 264 51,6
Evli 374 73
Medeni Durum
Bekar 138 27
18-29 35 6,8
30-39 266 52
Yas 40-49 179 35
50-59 24 4,7
60 ve Uzeri 8 1,5
Lise 27 5,3
. On Lisans 43 8,4
Ogrenim Durumu
Lisans 303 59,2
LisansUstUu 139 27,1
0-5 37 7,2
. 6-10 182 35,6
Is Deneyimi (yil
: yimi (yil) 11-15 76 14,8
16-20 127 24,8
21 ve Uzeri 90 17,6

Tablo 4’teki bulgulara bakildiginda; arastirmaya katilanlarin % 48,4’U kadin, % 51,6'sI
ise, erkeklerden olusmaktadir. Katilimcilarin % 73’0 evli, % 27’si bekar yoneticilerden
olusmaktadir. Yas dagilimina bakildiginda, katilimcilarin % 52’si 30-39 yas araliginda,
35’i 40-49 yas araliginda ve %15 ise, diger yas gruplari arasinda yer almaktadir.
Katilimcilarin % 59’2'si lisans, %27,1’i lisansUstl, % 8,4’0 on lisans, % 5,3'0 ise lise
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mezunudur. Katiimcilarin % 7,2’si 0-5 yil, %50,4’U 6-15 yil, %42,4’U ise 16 yil ve Gzeri
is deneyimine sahiptir.

Katilimcilarin her iki 6lgim araci ve alt boyutlarindan elde ettikleri ortalama puanlar
Tablo 5'te yer almaktadir. Tablo 5'teki verilere bakildiginda katilimcilarin rekabet
stratejileri ve maliyet liderligi stratejisi ortalama puanlarinin orta dizeyde (M=3,28;
M=3,62); odaklanma stratejisi ortalama puanlarinin dusik dizeyde (M=2,18);
farklilastirma stratejisi ve 6rgltsel performans ortalama puanlarinin ise orta seviyenin
biraz Gzerinde (M= 4,05; M= 4,09) oldugu gorilmektedir. Bu sonuglar arastirmaya
katilan isletmelerin agirlikli olarak farklilagtirma stratejisini uyguladiklarini, ikinci sirada
maliyet liderligi stratejisini izlediklerini, odaklanma stratejisini ise, daha az tercih
ettiklerini gdstermektedir.

Tablo 5. Katilimcilarin Olciim Araglarindan Elde Ettikleri Ortalama Puanlara iliskin Bulgular

Degiskenler X ss

Rekabet Stratejileri 3,28 0,45
Maliyet Liderligi Stratejisi 3,62 0,97
Farklilastirma Stratejisi 4,05 0,74
Odaklanma Stratejisi 2,18 0,96
Orglitsel Performans 4,09 0,53

Tablo 6. Rekabet Stratejileri ve Orgiitsel Performans Degiskenleri Arasindaki Korelasyon Analizi
Sonuglari

Degiskenler 1 2 3 4 5

Rekabet Stratejileri 1

Maliyet Liderligi Stratejisi 635" 1

Farklilagtirma Stratejisi ,507"" , 2227 1
Odaklanma Stratejisi ,358™ -,295™" -,281"" 1
Orglitsel Performans 362" ,368™" ,392*" -,167* 1

** Korelasyon katsayilari 0,01 dizeyinde anlamlidir.

Arastirmada rekabet stratejilerinin  Orgltsel performans Gzerindeki etkisini
belirleyebilmek icin istatistiksel analiz yontemlerinden basit dogrusal regresyon
analizine basvurulmustur. Arastirmada rekabet stratejileri bagimsiz degisken, orgitsel
performans ise, bagimli degisken olarak dikkate alinmistir. Rekabet stratejilerinin
orgutsel performans Gzerindeki yordama gliclini test etmek icin regresyon analizi
oncesinde degiskenler arasindaki ikili iliskiler incelenmis olup, Pearson korelasyon
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analizi sonuglarina Tablo 6’da yer verilmistir. Analiz sonuclarina bakildiginda rekabet
stratejileri, maliyet liderligi stratejisi ve farklilastirma stratejisi ile 6rgitsel performans
arasinda pozitif yonlt, odaklanma stratejisi ile 6rgltsel performans arasinda ise
negatif yonlu bir iliski oldugu gorilmektedir.

Maliyet Liderligi Stratejisinin Orgitsel Performans Uzerindeki Etkisi

Arastirmanin birinci hipotezi “isletmelerin uyguladiklari maliyet liderligi stratejisi
orgltsel performans Uzerinde pozitif etkide bulunmaktadir” seklinde belirlenmistir.
Maliyet liderligi stratejisinin orgltsel performans Gzerindeki etkisini belirlemek icin
hipotez testi dncesinde basit dogrusal regresyon analizinin 6n kosullari olan esit
aralikh ve surekli degisken 6zelligini tasima, normal dagilim, dogrusallik, u¢ deger
bulunmamasi, hatalarin normal dagilimi, esvaryanshlik ve hatalarin bagimsizlig
varsayimlari SPSS araciligiyla test edilmistir. Bagimsiz degisken olan maliyet liderligi
stratejisi ve bagimli degisken olan érgutsel performans degiskenleri esit aralikl dlgme
dizeyinde ve slrekli degisken o6zelligi gbstermektedir. Her iki degisken de, normal
dagilim ozelligi gbstermektedir. Normal dagilim sonuglarina Tablo-1'de yer verilmistir.
Dogrusallik baglaminda serpilme diyagrami araciligiyla yapilan test sonucunda
bagimsiz degisken ile bagimli degisken arasinda dogrusal bir iliski oldugu gorilmustdr.
Standart hata degerlerinin -2,80 ile +2,16 arasinda yer aldig| ve Cook mesafesinin de,
0,7 ile 1’in altinda kaldigi belirlenmistir. Bu sonuglar veriler arasinda u¢ deger
bulunmadigina isaret etmektedir. Histogram ve P-P grafikleri Uzerinden yapilan
degerlendirme sonucunda hatalarin normal dagihm gosterdigi belirlenmistir. Serpilme
diyagrami Gzerinden yapilan degerlendirme sonucunda degiskenlerin esvaryanslilik
ozelligini tasidigl gorulmdistir. Hatalarin bagimsizliginin  belirlenmesinde Durbin
Watson testinden yararlaniimis olup, Durbin Watson degeri 1,698 elde edilmistir. Bu
deger hatalarin birbirinden bagimsiz olduguna isaret etmektedir. Yapilan testler
sonucunda basit dogrusal regresyon analizinin 6n kosullarinin tamamen karsilandigi
gorulmis ve akabinde maliyet liderligi stratejisinin 6rgitsel performans tzerindeki
yordama gilci analiz edilmistir.

Tablo 7’deki sonuglar incelendiginde; maliyet liderligi stratejisinin 6rgutsel
performans Uzerinde pozitif (B =368, p=0,000) etkide bulundugu gorilmektedir.
Orgiitsel performanstaki degisimin %13,6’sinin maliyet liderligi stratejisi tarafindan
aciklandigr (R?=,136, F=80,093, p=0,000) ve iki degisken arasindaki iliskinin anlamli
oldugu anlasiimaktadir. Analiz sonucu, maliyet liderligi stratejisinin orgltsel
performans Uzerinde pozitif etkide bulundugunu gosterdiginden Hi kabul edilmistir.
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Tablo 7. Maliyet Liderligi Stratejisinin Orgiitsel Performans Uzerindeki Etkisi

Degiskenler B R? Duz. R2 F Sig.

Sabit 3,360 ,000
Maliyet Liderligi Stratejisi ,368 ,136 134 80,093 ,000
Bagiml Degisken: Orgiitsel Performans Durbin Watson:1,698

Farklilagtirma Stratejisinin Orgiitsel Performans Uzerindeki Etkisi

Arastirmanin ikinci hipotezi “Isletmelerin uyguladiklari farklilastirma stratejisi drgitsel
performans (zerinde pozitif etkide bulunmaktadir” seklinde belirlenmistir.
Farkhlastirma stratejisinin orgltsel performans Uzerindeki etkisini belirlemek igin
hipotez testi doncesinde basit dogrusal regresyon analizinin 6n kosullari olan esit
aralikli ve sirekli degisken &zelligini tasima, normal dagilim, dogrusallik, ug¢ deger
bulunmamasi, hatalarin normal dagilimi, esvaryanslilik ve hatalarin bagimsizlig
varsayimlari test edilmistir. Bagimsiz degisken olan farkllastirma stratejisi ve bagimli
degisken olan orgitsel performans degiskenleri esit aralikli 6lcme dizeyinde ve
surekli degisken ozelligi gbstermektedir. Her iki degisken de, normal dagilim ozelligi
gostermektedir. Normal dagilim sonuglarina Tablo-1'de yer verilmistir. Dogrusallik
baglaminda serpilme diyagrami araciliglyla yapilan test sonucunda bagimsiz degisken
ile bagimh degisken arasinda dogrusal bir iliski oldugu gortlmustur. Standart hata
degerlerinin -2,69 ile +2,81 arasinda yer aldigl ve Cook mesafesinin de, 0,09 ile 1’in
altinda kaldig1 belirlenmistir. Bu sonuglar veriler arasinda u¢ deger bulunmadigina
isaret etmektedir. Histogram ve P-P grafikleri Uzerinden yapilan degerlendirme
sonucunda hatalarin normal dagilim gosterdigi belirlenmistir. Serpilme diyagrami
Uzerinden yapilan degerlendirme sonucunda degiskenlerin esvaryanshlik &zelligini
tasidigl gorilmustir. Hatalarin bagimsizliginin  belirlenmesinde Durbin Watson
testinden yararlanilmis olup, Durbin Watson degeri 1,827 elde edilmistir. Bu deger
hatalarin birbirinden bagimsiz olduguna isaret etmektedir. Yapilan testler sonucunda
basit dogrusal regresyon analizinin 6n kosullarinin tamamen karsilandigi gorilmdis ve
akabinde farklilastirma stratejisinin orgltsel performans Gzerindeki yordama glcu
analiz edilmistir.

Tablo 8’deki sonuglar incelendiginde; maliyet liderligi stratejisinin 6rgttsel
performans Uzerinde pozitif (B =392, p=0,000) etkide bulundugu gorilmektedir.
Orgiitsel performanstaki degisimin %15,4’Unlin farklilastirma stratejisi tarafindan
aciklandig (R?=,154, F=92,746, p= 0,000) ve iki degisken arasindaki iliskinin anlamli
oldugu gorilmektedir. Analiz sonucu, farklilastirma stratejisinin 6rgitsel performans
Uzerinde pozitif etkide bulundugunu gosterdiginden Hz kabul edilmistir.
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Tablo 8. Farklilastirma Stratejisinin Orgiitsel Performans Uzerindeki Etkisi

Degiskenler B R2 Duz. R2 F Sig.

Sabit 2,938 ,000
Farklilastirma Stratejisi ,392 ,154 152 92,746 ,000
Bagimh Degisken: Orgiitsel Performans Durbin Watson:1,827

Odaklanma Stratejisinin Orgiitsel Performans Uzerindeki Etkisi

Arastirmanin (iciincii hipotezi “isletmelerin uyguladiklari odaklanma stratejisi érgiitsel
performans (zerinde pozitif etkide bulunmaktadir” seklinde belirlenmistir.
Odaklanma stratejisinin orgutsel performans Uzerindeki etkisini belirlemek igin
hipotez testi dncesinde basit dogrusal regresyon analizinin 6n kosullari olan esit
aralikli ve sirekli degisken &zelligini tasima, normal dagilim, dogrusallik, u¢ deger
bulunmamasi, hatalarin normal dagilimi, esvaryansllik ve hatalarin bagimsizlig
varsayimlari test edilmistir. Bagimsiz degisken olan odaklanma stratejisi ve bagimli
degisken olan orgitsel performans degiskenleri esit aralikli 6lcme dizeyinde ve
surekli degisken &zelligi gostermektedir. Her iki degisken de normal dagilim ozelligi
gostermektedir. Normal dagilim sonuglarina Tablo-1'de yer verilmistir. Dogrusallik
baglaminda serpilme diyagrami araciliglyla yapilan test sonucunda bagimsiz degisken
ile bagimh degisken arasinda dogrusal bir iliski oldugu gortlmustir. Standart hata
degerlerinin -2,92 ile +2,23 arasinda yer aldigl ve Cook mesafesinin de, 0,05 ile 1’in
altinda kaldig1 belirlenmistir. Bu sonuglar veriler arasinda u¢ deger bulunmadigina
isaret etmektedir. Histogram ve P-P grafikleri Uzerinden yapilan degerlendirme
sonucunda hatalarin normal dagilim gosterdigi belirlenmistir. Serpilme diyagrami
Uzerinden yapilan degerlendirme sonucunda degiskenlerin esvaryanshlik ozelligini
tasidigl gordlmustir. Hatalarin bagimsizliginin  belirlenmesinde Durbin Watson
testinden yararlanilmis olup, Durbin Watson degeri 1,725 elde edilmistir. Bu deger
hatalarin birbirinden bagimsiz olduguna isaret etmektedir. Yapilan testler sonucunda
basit dogrusal regresyon analizinin 6n kosullarinin karsilandigi gérilmis ve akabinde
odaklanma stratejisinin orgltsel performans Gzerindeki yordama gicl analiz
edilmistir.

Tablo 9’daki sonuclar incelendiginde; odaklanma stratejisinin 6rgltsel performans
Uzerinde negatif (B =-,167, p=0,000) etkide bulundugu goriilmektedir. Orgitsel
performanstaki degisimin %2,8'nin odaklanma stratejisi tarafindan aciklandigi
(R?=,028, F=14,643, p= 0,000) ve her iki degisken arasindaki iliskinin anlamli oldugu
gorilmektedir. Analiz sonucu, odaklanma stratejisinin drgttsel performans Uzerinde
negatif etkide bulundugunu gosterdiginden Hzreddedilmistir.
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Tablo 9. Odaklanma Stratejisinin Orgiitsel Performans Uzerindeki Etkisi

Degiskenler B R2 Duz. R2 F Sig.

Sabit 4,293 ,000
Odaklanma Stratejisi -,167 ,028  ,026 14,643 ,000
Bagimli Degisken: Orgiitsel Performans Durbin Watson:1,725

Tartisma ve Sonug

Bu arastirmada, istanbul ili sinirlari icerisinde retim sektoriinde faaliyet gdsteren,
blytk olcekli isletmeler tarafindan uygulanan rekabet stratejilerinin orgltsel
performans Uzerinde etkisinin olup olmadigl ve bu etkinin ne yonde oldugu
istatistiksel analiz yontemleriyle test edilerek belirlenmistir.

Arastirma sonucunda isletmelerin uyguladiklari maliyet liderligi stratejisinin 6rgatsel
performans (zerinde pozitif etkide bulundugu gortlmdistir. Maliyet liderligi
stratejisinde isletme maliyet avantajina sahip oldugu icin piyasa ortalamasinin
Uzerinde kar elde ederek biylmesini sirdirebilir. isletmenin maliyet avantaji
nedeniyle fiyatlama esnekligi bulundugu igin rekabetgi fiyatlama ile mdisteri
sadakatinin devamliligi saglanabilir. Maliyet liderligi stratejisi isletmeler arasi
rekabette 6nemli avantajlar sagladigi icin isletmeler tarafindan tercih edilen énemli
stratejilerden biridir. Maliyet liderligi stratejisi istanbul’da tretim sektoriinde faaliyet
gosteren blylk Olcekli isletmeler arasinda farkhlastirma stratejisinden sonra
uygulamaya konulan ikinci rekabet stratejisi konumundadir. Maliyet liderligi
stratejisinin uygulanmasi orgitsel performansi olumlu yonde etkilemektedir.
Arastirmacilar tarafindan gergeklestirilen bazi calismalarda da bulgumuzu dogrulayan
sonuglar elde edilmistir (Dabor & Oseremen, 2023: 70-71; Ngo, 2023:10; Islami,
Mustafa, & Latkovikj, 2020: 11-12; Arikan & Caliskan, 2021: 358-369; Albalaki,
Abdullah, & Kamardin, 2018: 64). Arastirma bulgularimizdan farkli olarak
Teeratansirikool ve arkadaslari tarafindan gerceklestirilen calismada ise, maliyet
liderligi stratejisi ile 6rgltsel performans arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski
olmadigI gorulmistir (Teeratansirikool, Siengthai, Badir, & Charoenngam, 2013: 176-
178). Bu bulgular maliyet liderligi stratejisinin orgltsel performans UGzerinde etkili
oldugunu, isletmenin yapisi ve faaliyet gosterilen sektore gore de etkilesimin farkhlik
gosterebilecegine isaret etmektedir.

Arastirma sonucunda isletmelerin uyguladiklari farklilastirma stratejisinin orgitsel
performans Uzerinde pozitif etkide bulundugu gorilmustir. Sektér ortalamasinin
Gzerinde kar elde etme, farkhlastirilan Urlnler araciliglyla masteri baghhgini
sirtdirme ve ikame Urlnler karsisinda gigli konumlanma gibi avantajlar nedeniyle
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farklilastirma stratejisi isletmeler tarafinda uygulanan en Onemli rekabet
stratejilerinden biridir. Arastirma sonucuna gore, farklilastirma stratejisi istanbul’da
Uretim sektorinde faaliyet gdsteren blyuk olgekli isletmeler tarafindan agirlikli olarak
uygulanan bir rekabet stratejisidir. Farklilastirma stratejisinin uygulanmasi érgutsel
performansi olumlu yonde etkilemektedir. Arastirmacilar tarafindan gergeklestirilen
bazi calismalarda da bulgumuzu destekleyen sonuglar elde edilmistir (Dabor &
Oseremen, 2023: 70-71; Ngo, 2023:10; Islami, Mustafa, & Latkovikj, 2020: 11-12; ince
& Girblz, 2020: 111-112; Yilmaz & Kumkale, 2018: 53; Omsa, Abdullah & Jamali,
2017: 13-14; Teeratansirikool, Siengthai, Badir, & Charoenngam, 2013: 176-178).
Arastirma bulgularimizdan farkli olarak arastirmacilar tarafindan yapilan bazi
calismalar da ise, farkhlastirma stratejisi ile 6rgitsel performans arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iliski olmadigi goralmustir (Karahan, Gimus, 2023: 117; Kharub,
Mor, & Rana, 2022: 3290-3291; Albalaki, Abdullah, & Kamardin, 2018: 64). Bazi
arastirmalarda farkli sonuglar elde edilmesine karsin, isletme performansini
etkileyebilecek i¢sel ve digsal faktorler iyi bir sekilde analiz edilip, isletmeye uygun olan
rekabet stratejisinin uygulanmasi halinde farklilastirma stratejisinin orgutsel
performans Uzerinde pozitif etkide bulunacag dustntlmektedir.

Arastirmada elde edilen diger bir bulgu isletmelerin uyguladiklari odaklanma
stratejisinin orgltsel performans Uzerinde negatif etkide bulundugu seklindedir.
Odaklanma stratejisi istanbul’da Gretim sektérinde faaliyet gosteren biyiik dlcekli
isletmeler tarafindan daha az tercih edilen bir rekabet stratejisi olup, orgltsel
performansi olumsuz yonde etkilemektedir. Odaklanma stratejisi pazarin belli bir
boliminde ya da bir Grin grubunda maliyet liderligi veya farklilastirma stratejisinin
izlenmesini  temel almaktadir. Arastirma buylk Olgekli isletmeler arasinda
gerceklestirildiginden, isletmelerin dar bir pazar alanina odaklanmak yerine yurtici ve
yurtdisi pazarlara yonelik dretim faaliyetinde bulunduklart ve bu nedenle de,
odaklanma stratejisini daha az tercih ettikleri distnidlmektedir. Arastirmacilar
tarafindan yapilan bazi arastirmalarda odaklanma stratejisinin ¢rgutsel performansi
pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulasiimistir (Dabor & Oseremen, 2023: 70-71; Arikan
& Caliskan, 2021.358-359; Islami, Mustafa, & Latkovikj, 2020: 11-12; Omsa, Abdullah
& Jamali, 2017: 13-14). Bazi arastirmalar da ise, odaklanma stratejisi ile orgutsel
performans arasinda anlamli bir iliski olmadigi gérilmistir (ince & Giirbiiz, 2020: 111-
112; Albalaki, Abdullah, & Kamardin, 2018: 64). Arastirma sonucunda odaklanma
stratejisinin 6rgltsel performans Gzerinde negatif etkide bulundugu belirlenmistir.
Arastirma sonucu odaklanma stratejisi ile drgltsel performans arasindaki iliskiyi ele
alan arastirmalara gore farklilik gostermektedir. Arastirmacilar tarafindan yapilan ve
yukarida yer verilen bazi arastirmalarda odaklanma stratejisinin 6rgltsel performans
Gzerinde pozitif etki bulundugu sonucuna varilirken, bazi calismalarda ise, iki degisken

Kirklareli Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi

45



Rekabet Stratejilerinin Orgiitsel Performans Uzerindeki Etkisi: Uretim Sektori Yoneticileri ...

arasinda anlamli bir iliski olmadigi gértlmustir. Uretim alaninda faaliyet gdsteren
biyuk olcekli isletmeler arasinda yapilan arastirmada odaklanma stratejisinin 6rgitsel
performans Uzerinde negatif etkide bulunduguna iliskin bir sonuc elde edilmesine
karsin, diger arastirmalarda elde edilen bulgular dikkate alindiginda odaklanma
stratejisinin isletmenin kaynaklari ve yetkinlikleri ile 6rtismesi halinde o6rgitsel
performansa pozitif ydonde katkida bulunacagi dusintlmektedir.

isletmelerin uygulayacaklari rekabet stratejileri faaliyet gésterilen sektére, (riin
grubu, piyasa kosullari ve diger faktérlere gére farklilik gdsterebilir. istanbulili sinirlari
icerisinde yer alan ve Uretim alaninda faaliyet gosteren buylk Olgekli isletmeler
arasinda yapilan arastirma sonucunca rekabet stratejileri baglaminda isletmelerin
agirlikl olarak farklilastirma stratejisini izledikleri ve ikinci olarak da maliyet liderligi
stratejisini uyguladiklari belirlenmistir. Arastirma sonucunda maliyet liderligi ve
farkllastirma stratejilerinin 6rgutsel performans lzerinde pozitif etkide bulundugu,
odaklanma stratejisinin ise orgltsel performans tzerinde negatif etkide bulundugu
sonucuna variimistir.

Oneriler

Rekabet stratejilerinin orgltsel performans Gzerindeki etkisinin arastirildig ¢alisma
istanbul ili sinirlari icerisinde, Uretim sektoriinde faaliyet gosteren biyik 6lcekli
isletmeler arasinda gerceklestirilmistir. Rekabet stratejileri ile orgltsel performans
arasindaki iliskinin daha iyi anlasilabilmesi ve yazindaki bilgi birikiminin
zenginlestirilebilmesi icin ileride yapilacak c¢alismalarda farkl sektorler arastirma
kapsaminda degerlendirilebilir. Diger taraftan, yapilacak arastirmalarin 6rnekleminin
genis tutulmasi arastirma sonuglarinin genellenebilirlik dizeyine katkida bulunabilir.

Rekabet stratejileri isletmelerin faaliyetlerinin devamliligi acisindan kritik 6neme
sahiptir. Rekabet stratejileri belirlenirken cevresel faktorlerin yani sira isletmenin
kaynaklari ve yeteneklerinin de dikkate alinmasi gerekir. Maddi ve beseri kaynaklarin
etkin ve verimli bir sekilde kullaniimasi yararl olur. isletme yéneticileri tarafindan
uygulamaya alinan rekabet stratejilerinin amaci isletmenin faaliyet gosterdigi
sektorde sektor ortalamasinin tzerinde kar elde etmesi ve sarekliliginin saglanmasidir.
isletme yoneticilerinin rekabette &ne gecebilmek ve rekabet avantajini devam
ettirebilmek icin faaliyet gosterdikleri sektérdeki rekabet kosullarini stirekli gbzden
gecirerek analiz etmeleri ve gerektiginde strateji degisikligine gitmeleri yararli olur.

Orglitsel performansin artirilabilmesi ve sarekliliginin saglanabilmesi icin cevresel
degisimlerin yakindan takip edilmesi, performans hedeflerinin gézden gecirilmesi,
misteri sadakatinin artirilmasi ve calisanlarin motive edilmesi bliyik 6nem
tasimaktadir. Teknolojik gelismelerin yani siri rakiplerin stratejileri, rekabet kosullari
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ve ekonomik degisimler takip edilerek gerekli adimlar atilabilir. Finansal ve finansal
olmayan performans hedeflerinin strekli takip edilmesi ve gerektiginde muidahale
edilerek hedeflere ulasiimasinin saglanmasi yararli olur. Mdusteri sadakatinin
artirilabilmesi icin katma degerli Grinlerin gelistirilmesi, Grtn kalitesinin artirilmasi,
zamaninda teslim ve musteri sikayetlerinin kisa strede ¢dzlime kavusturulmasi gibi
yaklasimlar sergilenebilir. ic misteri konumunda olan calisanlarin motive edilebilmesi
icin kariyer imkanlarinin gelistirilmesi, gelir dizeylerinde iyilestirme yapilmasi, is
gorenlerin karar slreclerine dahil edilmesi, esnek ve uzaktan c¢alisma gibi
uygulamalarin hayata gecirilmesi olumlu katkida bulunacaktir.

Makalenin Arastirma ve Etik Beyani Bilgileri

Yazarin Cikar Bu calisma kapsaminda herhangi bir kurum, kurulus ya da kisi ile yazar
Catigmasi Beyani arasinda gikar ¢atismasi bulunmamaktadir.

Yazar(lar) Katki Arastirma tek vyazar tarafindan gergeklestirildigi icin calismanin
Orani Beyani tamamlanmasinda baska bir yazar rol almamistir.
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The Effect of Competitive Strategies on Organizational
Performance: A Study on Manufacturing Sector
Managers

Extented Summary

Technological developments, differences in customer expectations and increasing
competition put pressure on organizations to ensure their profitability and continuity.
In order to gain competitive advantage, business enterprises need to use their
resources efficiently, ensure efficiency in business processes, meet customer
expectations, closely monitor environmental conditions and develop effective
strategies. In order to stand out in the competition, business managers can
implement one of the cost leadership, differentiation or focus strategies, taking into
account of the company's resources and competencies.

Purpose and Significance

The aim of this research is to determine whether competitive strategies have an effect
on organizational performance. The relationship between competitive strategies and
organizational performance has been discussed by different researchers in both
national and international literature. These works analyze the relationship between
the competitive strategies followed by business enterprises operating in the
manufacturing, service and trade sectors and organizational performance, some
arriving at different results. In the national literature, it can be seen that research on
the relationship between competitive strategies and organizational performance is
mainly carried out in small and medium-sized enterprises, with limited focus on large-
scale enterprises. This study is carried out in large-scale enterprises operating in the
manufacturing sector within the borders of Istanbul province and employing more
than 250 employees. The contribution of this research is that it is conducted in large-
scale enterprises operating in the manufacturing sector within the borders of Istanbul
province, with the extensive participation of business managers.

This study attempts to determine whether competitive strategies are effective or not
on organizational performance of business enterprises. Specifically, the following
hypotheses are put to the test:

Hi: The cost leadership strategy implemented by business enterprises has a positive
effect on organizational performance.

Kirklareli Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi

51



Rekabet Stratejilerinin Orgiitsel Performans Uzerindeki Etkisi: Uretim Sektéril Yéneticileri ...

Hz: The differentiation strategy implemented by business enterprises has a positive
effect on organizational performance.

Hs: The focus strategy implemented by business enterprises has a positive effect on
organizational performance.

Method

This study, which aims to reveal whether competitive strategies have an effect on
organizational performance, is based on statistical data collection and analysis of the
obtained data. In the context of the research, data was obtained from the managers
of the enterprises operating in the field of manufacturing within the borders of
Istanbul province through a "questionnaire", one of the data collection tools. Before
implementing the questionnaire, an application was made to Nisantasi University
Ethics Committee and ethics committee approval permission was received from this
Committee.

The convenience sampling method was applied in the research and the power analysis
technique was used to determine the number of samples. In the calculation made
with power analysis management, the sample size of the study was determined as
395 people. Considering the likelihood that some participants may not participate in
the survey, 750 questionnaire forms were shared online with managers determined
by convenience sampling method.

The survey was conducted online between 1 August and 25 September in 2022. Of
the 750 questionnaire forms shared online, 512 responses were received, constituting
a response rate of 68%. The sample provided through the questionnaire application
is taken to be sufficient to represent the universe. Data from 512 questionnaire forms
were taken as basis for statistical analysis.

In this research, the questionnaire method was used as a data collection tool. The
questionnaire form prepared for the research consists of three parts, the first part
involving demographic questions for the participants, the second part involving the
Competitive Strategies scale developed by Hatipoglu (2011), and the third part
involving the Organizational Performance scale developed by Tseng and Lee (2009)
and adapted into Turkish by Caliskan et al. (2011). The measurement tool includes
financial and non-financial items that will form the basis for evaluating organizational
performance. While turnover, efficiency and profitability criteria were included in the
evaluation of financial performance, market share and innovation criteria were taken
into account in measuring non-financial performance. The items in the measurement
tools were scored on a 5-point Likert type.
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It is important to note at this point that the research was carried out under some
restrictions, thus, the limitations due to these restrictions need to be taken into
consideration when evaluating our findings. Since the questionnaire method was
used as a data collection tool in the research, the limitations of the questionnaire
method should be taken into account when evaluating the results. Further, the
research findings reflect the opinions of 512 managers working in enterprises
operating in the field of production within the borders of Istanbul province. The
findings obtained in the research and the generalizations to be made should be
evaluated within the framework of these limitations.

Findings

This study asks whether the competitive strategies implemented by business
enterprises have an effect on organizational performance and statistically tests in
what direction this effect is felt. The findings of the research indicate that there is a
statistically significant relationship between the competitive strategies of cost
leadership, differentiation and focus strategy and organizational performance, and
that while the cost leadership strategy and differentiation strategy have a positive
effect on organizational performance, the focus strategy has a negative effect on
organizational performance.

Discussion and Conclusions

This study tested with statistical analysis methods whether the competitive strategies
implemented by large-scale enterprises operating in the manufacturing industry
within the borders of Istanbul province have an effect on organizational performance
and in what direction this effect is.

This work concludes that the cost leadership strategy implemented by business
enterprises has a positive effect on organizational performance. Since the business
enterprise has a cost advantage in the cost leadership strategy, it can continue to
grow by making profits above the market average. Since the business enterprise has
pricing flexibility due to its cost advantage, continuity of customer loyalty can be
ensured with competitive pricing. Cost leadership strategy is one of the important
strategies preferred by business enterprises because it provides significant
advantages in competition between business enterprises. Cost leadership strategy is
the second competitive strategy implemented after the differentiation strategy
among large-scale enterprises operating in the manufacturing industry in Istanbul.
Implementation of cost leadership strategy has been found to positively affect
organizational performance. In some studies conducted by researchers, results
confirming our findings were obtained (Dabor & Oseremen, 2023: 70-71; Ngo,
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2023:10; Islami, Mustafa, & Latkovikj, 2020: 11-12; Arikan & Caliskan, 2021: 358-369
; Albalaki, Abdullah, & Kamardin, 2018: 64). Unlike our findings, however, the study
conducted by Teeratansirikool et al. found that there is no statistically significant
relationship between cost leadership strategy and organizational performance
(Teeratansirikool, Siengthai, Badir, & Charoenngam, 2013: 176-178). These findings
indicate that the cost leadership strategy is effective on organizational performance,
and that the interaction may differ depending on the structure of the business
enterprise and the sector in which it operates.

As a result of the research, it was seen that the differentiation strategy implemented
by business enterprises has a positive effect on organizational performance. The
differentiation strategy is one of the most important competitive strategies
implemented by business enterprises due to advantages such as making profits above
the industry average, maintaining customer loyalty through differentiated products,
and having a strong position against substitute products. According to the research
results, differentiation strategy is a competitive strategy that is mainly implemented
by large-scale enterprises operating in the manufacturing industry in Istanbul.
Implementation of differentiation strategy positively affects organizational
performance. In some studies conducted by researchers, results supporting our
findings were obtained (Dabor & Oseremen, 2023: 70-71; Ngo, 2023:10; Islami,
Mustafa, & Latkovikj, 2020: 11-12; ince & Giirbiiz, 2020: 111-112 ; Yilmaz & Kumkale,
2018: 53; Omsa, Abdullah & Jamali, 2017: 13-14; Teeratansirikool, Siengthai, Badir, &
Charoenngam, 2013: 176-178). Unlike our research findings, some studies conducted
by researchers indicate that there is no statistically significant relationship between
differentiation strategy and organizational performance (Karahan, Gimds, 2023: 117;
Kharub, Mor, & Rana, 2022: 3290-3291; Albalaki, Abdullah , & Kamardin, 2018: 64).
These varying results notwithstanding, the differentiation strategy is considered to
have a positive effect on organizational performance if the internal and external
factors that may affect business performance are analyzed well and the competitive
strategy appropriate to the business enterprise is implemented.

Another finding obtained in the research is that the focus strategy implemented by
business enterprises has a negative effect on organizational performance. Focus
strategy is a less preferred competitive strategy by large-scale enterprises operating
in the manufacturing industry in Istanbul, and focus strategy negatively affects
organizational performance. Focus strategy is based on pursuing a cost leadership or
differentiation strategy in a certain segment of the market or a product group. Since
the research was conducted among large-scale enterprises, it is thought that
enterprises engage in production activities for domestic and international markets
rather than focusing on a narrow market area, and therefore, they prefer the focus
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strategy less. In some studies conducted by researchers, it has been concluded that
the focus strategy positively affects organizational performance (Dabor & Oseremen,
2023: 70-71; Arikan & Caliskan, 2021.358-359; islami, Mustafa, & Latkovikj, 2020: 11-
12; Omsa, Abdullah & Jamali, 2017: 13-14). Others indicate that there is no significant
relationship between focus strategy and organizational performance (ince & Giirbiiz,
2020: 111-112; Albalaki, Abdullah, & Kamardin, 2018: 64). Our research concludes
that the focus strategy has a negative effect on organizational performance. This
finding of the research varies according to the studies on the relationship between
focus strategy and organizational performance. In some studies conducted by the
researchers mentioned above, it was concluded that the focus strategy has a positive
effect on organizational performance, while in others, it is observed that there is no
significant relationship between these two variables. Although this study, conducted
among large-scale enterprises operating in the field of manufacturing industry, finds
that the focus strategy has a negative effect on organizational performance,
considering the findings obtained in other studies, it can safely be concluded that the
focus strategy will contribute positively to organizational performance if it overlaps
with the resources and competencies of the business enterprise.

The competitive strategies that business enterprises will implement may vary
depending on the sector in which they operate, product group, market conditions and
other factors. As a result of the research conducted among large-scale enterprises
operating in the manufacturing industry within the borders of Istanbul province, it
was found that in the context of competition strategies, enterprises mainly follow the
differentiation strategy, and secondly, that they apply the cost leadership strategy. As
a result of the research, it was concluded that cost leadership and differentiation
strategies had a positive effect on organizational performance, while the focus
strategy had a negative effect on organizational performance.

Competitive strategies are critical for the continuity of business enterprises' activities.
When determining competitive strategies, environmental factors as well as the
resources and capabilities of the enterprise must be taken into account. It is beneficial
to use material and human resources effectively and efficiently. The aim of the
competitive strategies implemented by business managers is to ensure that the
business enterprise earns profits above the market average in the industry in which it
operates and ensures its continuity. In order to get ahead in the competition and
maintain a competitive advantage, it is useful for business managers to constantly
review and analyze the competitive conditions in the sector in which they operate
and to change strategies when necessary.
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In order to increase organizational performance and ensure its continuity, it is of great
importance to closely monitor environmental changes, review performance targets,
increase customer loyalty and motivate employees. In addition to technological
developments, strategies of competitors, competitive conditions and economic
changes can be tracked and necessary steps can be taken. It is useful to constantly
monitor financial and non-financial performance targets and ensure that the targets
are achieved by intervening when necessary. In order to increase customer loyalty,
steps such as developing value-added products, increasing product quality, on-time
delivery and resolving customer complaints in a short time can be taken. In order to
motivate employees who are internal customers, developing career opportunities,
improving income levels, involving employees in decision-making processes, and
implementing practices such as flexible and remote working will also make a positive
contribution.
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Turkiye, 6 ve 22 Subat 2023 tarihinde toplam 3 adet 6 ve Uzeri siddetli
depremden etkilenmistir. Bu depremler, vyasandiklari yerler ve
zamanlarin Otesine gegen etkiler yaratmistir. Bu arastirma ile, 6 ve 22
Subat’a kadar, hayatlarinda en az bir kere depreme maruz kalan
insanlarin 6 ve 22 Subat depremlerini degerlendirmelerine yer verilmistir.
Arastirmacinin amaci, depremin zamana yayilan psiko-sosyal etkilerini
deneyimler Uzerinden tartismaya agmaktir. Calisma, deprem gibi afete
dontsen doga olaylarinin, insanlarin hayatlari Gzerindeki etkilerini ele
almasi baglaminda 6nemlidir. Arastirma, TUBITAK tarafindan desteklenen
bir proje kapsaminda elde edilen bulgularin bir kismini icermektedir.
Niteliksel yontemle tasarlanan arastirmada 10 katilimci ile derinlemesine
gorismeler yapilmistir. Calisma grubunu olusturan 10 katiimci, kartopu
teknigi ile amaca yonelik 6rneklem belirleme seklinde arastirmaya dahil
edilmistir. Gortsmeler, katilimcilarin onayi dahilinde ses kaydi alinarak
yUz ylze veya cevrimici platformlar araciligiyla toplanmistir. Veri toplama
araglari konuyla ilgilli ¢alismalarin incelenmesi, pilot gorismelerin
yapilmasi ve etik kurulun énerilerinin dikkate alinmasiyla hazirlanmistir.
Verilerin analizi MaxQda analiz programi ile yluratalmustir. Elde edilen
bulgular kapsaminda gocuklugunda deprem yasayanlarin 2023 yilinda
Tarkiye'nin toplumsal gindemini olusturan 6nemli depremlerden de
kendi deneyimleri gibi etkilenmeleri deprem etkisinin zamansizligini;
toplumsal dayanismanin herhangi bir deprem deneyiminde politik
kararlarin  6nline gecebildigini; cocuklugun insasinda deprem
deneyiminin kirilganhg pekistirici bir rolt olabilecegini tartismaya agmak
mimkin olabilmistir.
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Abstract

Turkiye experienced 3 significant earthquakes of magnitude 6 or
higher on February 6th and 22nd, 2023, leaving lasting effects
regardless of location or time. This research provides space for
individuals who have experienced earthquakes at least once in
their lives before February 6th and 22nd to evaluate the
earthquakes of February 6th and 22nd. The researcher aims to
explore the psychological and social impacts of earthquakes over
time through personal experiences. It sheds light on how natural
disasters like earthquakes shape people's lives. The research
presents findings obtained within the scope of a project
supported by TUBITAK and it involves qualitative methods,
including in-depth interviews with 10 participants selected
through purposive sampling using the snowball method.
Interviews, conducted face-to-face or online with consent, were
recorded for analysis. Data collection tools were developed by
reviewing relevant studies, conducting pilot interviews, and
following ethical guidelines. Analysis was performed using the
MaxQda program. The study discusses the enduring effects of
earthquakes, the capacity of social cohesion to override political
decisions during such crises, and how childhood experiences of
earthquakes can amplify vulnerability, evident in how individuals
were impacted by significant earthquakes in 2023, reflecting
their own past experiences.

Keywords: Earthquake experience, childhood experience, 6
February, 22 February, 6 and 22 February earthquakes
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Giris

Tarkiye, 2023 yili Subat ayinda ikisi 6 Subat’'ta Kahramanmaras merkezli, biri 22
Subat’ta Hatay merkezli gerceklesen 6 ve lzeri siddetli depremlerle etkilenmistir. Bu
depremlerden Kahramanmaras, Hatay, Adiyaman, Gaziantep, Malatya, Kilis, Sanlurfa,
Adana, Osmaniye, Diyarbakir ve Elazig’da yikim, can kaybi, sosyal, psikolojik ve fiziksel
hasarlar alarak etkilenmistir. Depremler genis bir cografyayi direkt etkilerken, sinirlari
asan bir afete dontsmustir. Depremin sadece yasandigi yer ve zamanda kalmadigini,
etkisi giderek yayilan bir hale burindGginid goérebilmek mimkin olmustur. Bu
arastirma ile, s6z konusu depremlerin giderek yayilan etkilerinin izlerini yakalayan
bireylere odaklaniimistir. Kendi ¢ocukluklarinda deprem deneyimleri olan bu
bireylerin, 2023 yili depremlerine bakislari, kendi deneyimleri ile 2023 depremlerini
direkt yasayanlara dair gozlemlerini karsilastirmalari s6z konusu olabilmistir. Bu
arastirma ile iddia edilen sudur ki, deprem yasandigi yer ve zamanla kisith kalmayan
bir doga olayi olarak, hayatlarinda bir kere depreme maruz kalan insanlara stiregelen
etkiler birakmaktadir. Arastirmanin amaci, deprem deneyiminin an’da kalmadigini
aciga cikaran deneyimler Uzerinden depremin zamansizligini ortaya koymaktir. Bu
baglamda arastirma kapsaminda belirlenen sorular su sekildedir:

1. Depremin slregelen etkileri nelerdir?

2. Deprem deneyimi ¢ocuklar/cocukluk tzerinde nasil etkiler birakmaktadir?

3. Deprem deneyimine sahip olmak, bireylerin, diger depremlere dair

goruslerini nasil sekillendirir?

Anlatilar ve alan yazinin bir araya gelmesi ile olusan basliklar, alanyazinin arastirma
konusu ile ilgili olan kismi, bulgularin tartisilarak paylasiimasi ve sonugtur.

Depremi Deneyimlemek

Deprem, doganin degisime yonelik hareket halinde olma bigimlerinden biridir.
Depremin olmamasi dogadaki degisimin ivme kaybettigi ve aynilasmanin basladig
seklinde yorumlanabilir ki bu hareket halindeki diizenin kaosa striklenmesi demektir.
Su durumda ‘keske hi¢c deprem olmasa’ serzenisini, ‘depremler afete donmese ne
olurdu’ sorusuna cevirmek dnemlidir. Neticede, Turkiye’de deprem deneyimi, yikimla,
kayipla, yaralanmayla ve bunlara bagli travmalarin olusumuyla iliskilidir. Deprem
deneyiminin afet deneyimine dénismemesi icin ise aktif micadele 6Gnemlidir.

Deprem deneyiminin arka planinda hem birey, hem (sivil) toplum hem de devlet
olarak aktor haline gelmek ve depremin afete donismesine sebep olan isleyislerle
micadeleyi gilclendirmek gerekir. Sivgin ve Afacan bunu soyle ifade ederler:
“Devletler micadelede ¢cok 6nemli bir rol oynarken; bireyler farkindalik ve ¢dziim igin
harekete gecme noktasinda aktor haline gelebilir. Bireylerin aktor olarak hareket ettigi
bir kiresel micadele sisteminde devletler de konuyu daha siki ele alacaklardir.
Boylece kalici, basarili ve istenen noktaya ulasilabilir” (2020: 143). Deprem sonrasinda
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yasanan her ne ise, ne birey ne de devlet bu akisin disinda degildir. Sorumlulugu
birlikte goguslemek bu sebeple elzemdir. Ayni suyun icinde akmak ve sorumlulukta
uzlasmak bir dayanisma orintasi icerir.

iletisim Bigcimleri

Depremin kisisel deneyimlenmesinde iletisim bicimlerini konusmak &nemlidir. Zira
dayanisma gelistirmek, depremin afete donistigl durumlarda ayrismalarin ve
otekilestirmenin 6nline gecen bir durum halini alir. Bireyler hem kendi aralarinda hem
devletle hem de diger toplumlarla dayanisma gelistirirler. Cil (2024) Cumhuriyet
tarihindeki en yikict ve 6lumcil depremleri olarak nitelendirdigi 6 Subat
depremlerinde gelisen ulus asan dayanisma orintulerini Almanya'daki Tirkler Gzerine
yazdigl inceleme yazisiyla ortaya koymaktadir. Afetin ardindan insanlarin deprem olan
ve olmayan bircok yeri afetle micadele alanina dondstirdGgini ve dayanismanin
burada oldukga dnemli bir adim oldugunu belirtmektedir. Dayanisma drnekleri her biri
bir digerini daha yiksek motivasyonla getiren baska ornekleri dogurmustur. Fakat
burada direng meselesi de dnemlidir. Gerek dayanismayl devam ettirmek, gerek
dayanisma orneklerinin icinde kalabilmek, gerekse psikolojik hazir olusu
kaybetmemek ylksek direng gerektirmektedir. Afet direncli olma halinin ne kadar
ylkselebilecegine dair sinirlari da genisleten bir durumdur. Ulusal dayanisma
orlantulerinin izlenebilecegi akademik yazin ise bu konuda kisith kalmaktadir. Sivil
alanda faaliyet gosteren kuruluslarin raporlari oldukga kiymetli olmalarina ragmen
akademik bilgi birikimine beklenen katkiyi sunmamaktadir.

Depremin etki glcl birbirine destek olmaya ¢alismakla arttigl gibi, medyanin da
buradaki etkisi yadsinamaz. Demir’e gore (2023: 714) medya toplumun haberlesme,
bilgilenme ve eglenme ihtiyacini karsilarken; kamu vicdanini temsil ve midafaa etmek,
meseleleri farkli yonleriyle gostererek toplumsal kaniyi beslemek, temel kisisel ve
yapisal haklara riayet etmek ve hem cesitlilige saygi duymak hem de toplumsal
entegrasyonu pekistirmek gibi gorev ve rollere sahiptir. Bir baska ifadeyle, medya
manipltle etmemeli, kisilik haklarina ve mahremiyete saygili olmali, yargilayici
olmamali, malumat yigini olusturmamali, yaniltmamali, ifade 6zgirligine siginarak
kotulaga kiskirtmamali ve buna zemin hazirlamamalidir.

Asa ve Dogan-Gullupinar (2023: 297) haberlerde depremle ilgili olusturulan
cercevenin izleyicinin bakis acisini gelistirmesi agisindan 6nemli bulmakta, oteki,
iceride olan ve disarida kalan/tutulan gruplarin konumlarina dikkat cekmektedirler.
Bununla birlikte depremzede ve magduriyet gibi kelimeleri bir arada kullanmanin da
haberlerde sik gorilen bir durum oldugunu séylemektedirler.

1999 Marmara Depreminin yeni tartisma alanlari actigini belirten Kolukirik ve Tuna
(2009) deprem sonrasi medyaya yanslyan haber ve vyazilara dair yaptigl icerik
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analizinde “insan/mekan iliskisinin gozden gecirilmesine; proje Uretebilme ve
sonuglarini izlemenin gerekliligine; cevreyle olan iliskilerimizin bir kilttr ve varolus
sorunu oldugunun icsellestirmesine ihtiya¢c olduguna; yardimlasmalarin dinya
barisina katki saglayacagi, insanin merkeze alindigi ve uluslar arasindaki 6nyargilarin
eritilmesinde 6nemli olduguna; sivil girisimlerin toplumsal ihtiyaclar ve beklentiler
noktasinda daha reel politik uygulamalara yapacagi katkilarin tartisiimazligina; sivil
girisimlerin birey devlet iliskilerini giglendirici ortak sahiplenmelere yol agici tarzda
ilerletilmesinin 6nemine” deginmektedir.

Serin ve Unli'ye gbre (2024: 13) “uzman ve yetkililer tarafindan “yiizyilin felaketi”
olarak adlandirilan ve her saniyenin insan hayati icin 6nemli oldugu boylesine biyuk
bir afetin ardindan meydana gelen dezenformasyonlar engellenememis; birgok
insanin korku ve panik ortamina siriklenmesine, endiselerin artmasina, zaman,
ekipman ve insan gliciinlin gereksiz kullaniimasina neden olmustur. Tim bu sonuglara
ek olarak bu kadar fazla dezenformasyon haberlerine ragmen insanlarin Twitter
kullanimlarindaki artis dikkat ¢ekmektedir. Bu duruma bakildiginda ise insanlarin
geleneksel medya ve yetkililerden gelen bilgilere tam olarak givenemedikleri igin
Twitter gibi sosyal medya platformlarindan bilgi edinmeye calistiklari g¢ikarimini
yapmamizin ¢ok da yanlis bir ¢ikarim olmayacagl ortadadir”. Yildirrm da (2023) bu
konuda benzer distinmekte ve ilk saatlerden itibaren bir acil durum platformu gibi
kullanilan Twitter'da deprem ile ilgili veri akisinin ¢cok hizli oldugunu ve diger medya
araclarindan elde edilen bilgilerin de burada cok hizli bir sekilde yayginlastigini
soylemektedir.

Cocuklarin Depremle iliskilenmeleri

Cocuklar, deprem deneyiminin kot sonuglarindan en ¢ok etkilenen gruplar arasinda
gorulmekte ve cocuklarin afet direnci gelistirebilmeleri ile ilgili akademik calismalar
yurutilmektedir. Gibb ve arkadaslarina goére (2022: 90) afetler bir kor nokta
yaratmaktadirlar. Bu kor nokta kritiktir; cinsiyet, cinsellik, irk, etnik koken,
sosyoekonomik durum, gégmenlik durumu, engellilik, din, dil durumu ve saglhgin diger
sosyal belirleyicileri ile baglanti mevcut esitsizlikler afetler sirasinda daha da
kotulesir. Toplumlarin kirilganlik seviyesi yikseldikce afetlerden etkilenme oranlarinin
da arttigini belirten Winangsih ve Kurniati (2019), afet azaltma donglsinin bir gesit
kirllganhkla mucadele igerdiginin altini gizerler. Toplumsal kirilganlik, afete nerede ve
nasil yakalanacagi belli olmayan cocuklarin 6znel kirilganliklarini da tetikler.

Cocuklara ve genclere afetlerin ve acil durumlarin nedenlerini ve sonuglarini
O0gretmek, ayni zamanda Onleyici davranis ve tutumlar tesvik etmek toplumun
direncini gelistirmek icin de 6nemlidir (Rodriguez-Giralt ve ark., 2020: 25-a). Kousky
(2016: 73), dogal afetlerin cocuklara orantisiz bir sekilde zarar verebilecegi ve
genellikle uzun sureli etkileri olabilecegi Gc yolu ele alir. Birincisi, afetler cocuklarin
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fiziksel sagligina zarar verebilir. Dahasi, afetler, afetle ilgili olmayan hastaliklar igin bile
tibbi bakima erisimi kesebilir. ikincisi, afetler zihinsel saglik sorunlarina neden olabilir.
Afetler sadece stresli ve korkutucu olmakla kalmaz, ayni zamanda gocuklar evlerine ve
esyalarina verilen zarardan psikolojik zarar gorebilirler; gocten; sevdiklerini
kaybetmenin Gzlntlsinden; ebeveynlerin veya bakicilarin strese maruz kaldigini
gormekten; ihmal ve istismardan; ve sosyal aglardaki, mahallelerdeki ve vyerel
ekonomilerdeki arizalardan. Uglincisi, afetler aileleri yerinden ederek, okullari tahrip
ederek ve zor zamanlarda ailelerinin gecimini saglamalarina yardimci olmak igin
cocuklari isglicline iterek cocuklarin egitimini kesintiye ugratabilir.

Egitimin afet direncliligindeki rolU cesitli arastirmalarin gindemine girmistir. Cevreye
ve gevresel sorunlara karsi duyarli bireyler yetistirmek icin kuskusuz ilk egitimin ailede
verilmesi gerekir. Cevre anlayisi ile cocuklarina iyi bir rol model olabilen ebeveynlerin
sayisinin artmasi cevre sorunlari ile muicadele glcini de artiracaktir. (Duran,
2023:106)

Rodriguez-Giralt ve arkadaslarina gore (2020-c) ¢agdas zorluklar, muhtemelen her
zamankinden daha fazla, felaketleri sadece bir giivenlik meselesi olarak degil, ayni
zamanda bir bakim meselesi olarak yeniden disinerek afet riskinin azaltiimasini toplu
olarak yeniden ifade etmemiz gerektigini kanitliyor. Muzenda Mudavanhu (2016),
afetlerde ¢cocuk ihmal ve istismarini 6nlemek icin cocuklari kirilgan grup haline getiren
durumlarin géz ardi edilmemesi gerektigini savunmaktadir. Ornegin cocuklarin
fotograflarinin cekilmemesi ve bilgileri disinda kullaniimasi bunlardan biri olarak ele
alinmistir. Ayrica afetlerden kaynaklanan gecim kaynagi kaybi asiri yoksulluga yol
acabilir ve okul terklerine ve yetersiz beslenmeye yol acabilir. Okulu birakmak,
etkilenen cocuklar, dzellikle de kizlar igin erken evliliklere yol acabilir ve onlarin bir
yoksulluk kisir dongisiine hapsolmalarina neden olabilir.

Afetlerin ¢ocuklari kirilganlastirabilecegine ek olarak ulkelerin kosullarinin da buna
zemin olusturmasi s6z konusudur.

Cerna-Turoff ve arkadaslari (2021: 13) afet sonrasinda ¢ocuklarin karsilastiklari ihmal
ve istismar durumlarinin afetin yasandigi tlkelerin kalkinma ve gelismislik dizeyiyle
ilgisi olduguna deginmektedirler. Afet sonrasinda barinma ve yasam kosullarinin
glvenligi, dogal afetler sonrasinda ¢ocuklara ydnelik cinsel siddet riskini dogrudan
dogruya ortaya gikarmaktadir. Gelismekte olan Ulkelerde yasayan bireylerin, bireysel
dizeyde daha kotl ruh saghgr gostergeleri goz 6nlne alindiginda, dogal afetlerden
sonra c¢ocuklara karsi siddet uygulama riskinin potansiyel olarak daha yiksek
oldugunu, ayni zamanda sosyal glvenlik aglarinin ve koruma sistemlerinin genellikle
saglam olmamasi nedeniyle riskin ytkseldigini belirtirler.
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Peek ve arkadaslari (2018) afetlerde ¢ocuklarin duygusal saghgi ile ilgili calismalara
dikkat cektikleri arastirmalarinda, bu calismalarin agirlikla mudahale ve iyilesme
asamalarinda yUrataldigunG belirtirleri. Cunkl c¢ocuklar, kendilerine bakmakla
yukumli yetiskinlerin afet sonrasindaki tim sirecleriyle senkronizedirler. Bir diger
deyisler, yetiskin ne yasarsa cocuk da ayni siiregten gecer. Ustelik cocuklar, bu siiregte
pasif degillerdir. Yetiskinlerin yetisemedigi durumlarda akran dayanismasi sergilerler.
Sadece akranlarla dayanisma degil, etraflarinda yetiskinlerin afet sonrasi is ve
eylemlerinin yardimcisi olarak da afet sahnesindedirler. Cocuklar sonuclarla
ylzlesmede bu kadar aktifken, afetlere hazirlik asamasindaki planlamalarda da yer
almalidirlar.

Karabulut ve Bekler (2009: 374) dogal afetlerin ¢ocuklar ve ergen bireyler Gzerindeki
fiziksel, sosyal, davranissal ve psikolojik olumsuz etkilerinin azaltilabilmesi icin
yapilmasi gerekenleri sdyle siralamaktadirlar: Afet ve acil yardim planlarinda ¢ocuk ve
ergenlerin temel ihtiyac ve kapasitelerinin gozetilmesi; cocuk ve ergenler icin afet
farkindaligi egitimleri hazirlanmasi ve afetin korku uyandiracak bir bilinmeyene
donidsmesinin engellenmesi, bu egitimler icin sosyal medyanin aktif kullanimi;
egitimleri verecek (68retmen, saglk calisan vs.) kisilerin de farkindalklarinin
ylkseltilmesi; Universite 6grencilerinin afete yonelik ¢alismalarinin desteklenmesi;
afet sonrasi cocuk ihmal ve istismarinin 6nlenmesine yonelik calismalarda yerel-ulusal
muzakerenin saglanmasi.

Afete Direncli Politikalarin Cocuk Katilimiyla Planlanmasi

Gocuklarin risk algilarini anlayabilmek ve bu algiyla sekillenen farkindaliklarini politika
yapicilara iletebilmeleri saglamak gereklidir. Bunun yolu da cocuklar ve genclerin 6zel
ihtiyaglarini ve kapasitelerini icerecek sekilde yerel afet yonetimi politikalari ve
planlarini etkilemek ve farkindaligi artirmak icin ¢ocuklar, gencler, uygulayicilar ve
politika yapicarla karsilikli 6grenme alistirmalari yapmalarindan gegmektedir. Ayrica
bu diyalogun ulusal politika tartismalari platformuna tasinmasi da 6nemli bir adimdir
(Grisi ve ark, 2020: 38-9).

Fothergill'e gore (2023) cocuklar ve gencler afet dncesinde, sirasinda ve sonrasinda
savunmasizdirlar. Bir felakette, bircok cocuk ve genc ailelerinde, okullarinda,
barinmalarinda, sagliklarinda ve saglik hizmetlerine erisimlerinde, arkadasliklarinda ve
hayatlarinin diger 6nemli alanlarinda eszamanli ve siirekli aksakliklar yasarlar. Ote
yandan, glcld yonleri ve micadeleye dair kapasiteleri ile krizlerin tim asamalarinda
aktif rol oynayabilirler. Pasif kurban olarak gortlmeyip, sorumluluk almanin iyilestirici
glcl ile donatildiklarinda, c¢ocuklarin afetle miucadele planlamasina dahil
edilmelerinin dnemlidir.
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Rowland ve arkadaslari (2020) ¢ocuklarin yerel alanda afet riskine yonelik projelerde
katihmci  bir sekilde yer almalarinin &nemine deginirler. Ozellikle, cizimler,
storyboard'lar, 3D modeller, kronolojik zaman cizelgeleri, foto-ses, topluluk
haritalama, katilimci tiyatro ve dijital araglar gibi farkl etkinliklerin farkli durumlarda
nasil kullanilabilecegini ve farkli baglamlardan ve gegmislerden gelen ¢ocuklarla nasil
calisilabilecegini orneklerler. Bu calismalarla afet riskine yonelik proje katiimcilar
genel afet bilgisinden daha yerel odakli bir tartismaya dogru tesvik edilirler. Kendi
topluluklarinda meydana gelebilecek felaketleri incelemeyi, etki acisindan siralamayi
ve bu tir olaylarin onlar Gzerindeki etkisini yansitmayi amaclarlar. Rodriguez-Giralt ve
arkadaslari da (2020-b) cocuklarin katilimini 6ncelikleyen afet politikalari gelistirilmesi
konusunda cesitli dneriler sunabilecekleri bir arastirma ydritmuslerdir. Cocuklarin
kendi yeteneklerini gozetir ve bu sayede ozglvenlerini besler sekilde katilim
hakkindan yararlanmayi ilke edinmislerdir. Saha gezileri, topluluk konusmacilarinin
katilimi, oyunlar, modelleme ve topluluk haritalama gibi 'geleneksel olmayan'
yontemler kullanmislar ve bunun, bilgi veya talimatlarin c¢ocuklara farkindalk
yaratmaya yonelik bilgi ve talimatlar iletmekten daha etkili oldugunun altini
cizmislerdir. Delicado ve arkadaslari da (2020: 91) Afet Risk Azaltma uygulamalarinda
toplum direnci olusturmak igin farkl sesleri, bilgileri, fikirleri ve eylemleri dahil etmeyi
amaclayan daha genis katihmci ekosistemlere cocuk ve genclerin katiimlarina
deginirler.

Ydntem

Arastirma Tasarimi

Bu ¢alisma, Tlbitak tarafindan desteklenen bir proje kapsaminda toplanan verinin bir
kismini icermektedir. Proje, niteliksel yontemle tasarlanmis, deneyimler ve
karsilastirmalar iceren gorismelerle yaritilmastir. Bu yaziya dahil edilen kisminda
en az 1999 Marmara (Golclik) depremini yasamis 10 gortismecinin kendi deneyimleri
ile 6 ve 22 Subat 2023 Depremlerine dair karsilastirmalarini iceren anlatilaridir.

Niteliksel Yontemin Tercihi

Her bir katiimcinin sesinin duyulmasi bu ¢alismaya 6nemli katkilar saglamaktadir. Bu
seslerin detaylarinin da ¢ok 6nemli oldugunu Merriam (2018: 14) “nitel arastirmanin
bitin amaci, insanlarin hayatlarini nasil anlamlandirdiklariyla ilgili bir anlayis
gelistirmek, anlamlandirma slrecinin ana hatlarini ¢cizmek ve insanlarin deneyimlerini
nasil yorumladiklarini tarif etmektir” cimlesiyle ifade etmektedir. Benzer sekilde Bal
(2016) nitel arastirmalarin derinlerde olani ve glnlik hayatin akisinda kaybolani 6ne
ctkarmayi amagladigini belirtmektedir. Berg ve Lune (2019: 13) “Nitelik bir seyin ne,
nasil, ne zaman, nerede ve nedeni -6z ve ortami-ile ilgilidir. Bu sekilde nitel arastirma
esyanin anlamlari, kavramlari, tanimlari, 6zellikleri, mecazlari, sembolleri ve tariflerine
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gonderme yapar” diyerek 6ze ve ortama dikkat cekmektedirler. Buran da (2017) boyle
bir arastirma ydruten bir arastirmacidan sirecin 6zini anlamaya yonelik ve dogal
ortamin getirdiklerini de sonuna kadar dikkate alacagl bir tutum beklenecegini
soylemektedir. Son olarak Guler ve arkadaslarina (2015: 41) gore niteliksel yontem,
arastirmalara konu olan bireylerin olaylara, deneyimlere veya problemlere
yukledikleri anlamlari bulup ¢cikarmayi ve anlamayi amaclamaktadir.

Veri Toplama

Calisma Grubunun Belirlenmesi, niteliksel arastirmalarda orneklem genisligi kurali
yoktur ve anlatilar tekrar edilmeye baslandiginda arastirma doyuma ulasir. Bu
baglamda, katilimcilarin evreni temsil glclerinden ziyade arastirma konusuyla
ilgilerine bakilmistir. Makale kapsaminda ¢ocuklugunda deprem deneyimi olan 10
katiimcinin 6 ve 22 Subat depremlerine iliskin degerlendirmeleri derinlemesine
gorismeler yoluyla elde edilmistir. Katiimcilara amaca yonelik érneklem belirleme ve
kartopu teknigiyle ulasimistir (Patton, 2002). Veriler derinlemesine goérisme teknigi
ile toplanmistir. Gértismeler, yiz ylze veya ¢evrimici gorintili gdrisme imkani sunan
programlardan biri (zoom veya googlemeet) ile yapilmistir. Gorismeler yaklasik 30
dakika strmustir. Katilimcilar, arastirma slrecine dair bilgilendirilmislerdir; onam
formlari kendilerince imzalanmistir; gorismelerde katilimcilarin onayi ve bilgisi
dahilinde ses kaydi alinmis, ses kayitlari yaziya dokalmustur.

Veri toplama formu, afet sosyolojisi alaninda niteliksel galismalar yapan psikososyal
calismacilarla yapilan pilot gorasmelerin yonlendirmesi, alan yazinin destegi ve
TUBITAK proje basvurusu esnasindaki etik kurul énerileri géz éniinde bulundurularak
olusturulmustur. Bu calisma dahilinde, formun, katihmcilarin kendi deprem
deneyimlerine dair anlatilarini, bu deneyimin ardindan gelisen/degisen glindemlerini,
6-22 Subat depremlerine yonelik karsilastirmali gérislerini, 6-22 Subat depremlerinin
etkilerine dair yorumlarini elde etmeye ydnelik sorulari degerlendirmeye alinmistir.

Veri Analizi

Yaziya dokulen ses kayitlarinin analizi MaxQda Analiz Programi kullanilarak yapilmistir.
Niteliksel kodlamalar arastirmacilarca ayri ayri ve kontrolli sekilde yapiimistir.
Kodlamalarda iki asama s6z konusudur. Oncelikle alan yazin bilgisi, pilot calismanin
getirileri ve etik kurulun onerileri dogrultusunda temalar olusturulmustur. Temalarin
altindaki kodlamalar arastirma ekibi tarafindan o6ncelikle ayri ayri ve serbest
cagrisimla, ardindan arastirma ekibince birlikte ve kontrolli bir sekilde veri olarak
kullanilmaya hazir hale getirilmistir.

Bulgular boéliminde gorilebilecegi Uzere, alinti cimleleri icinde renklendirmeler
yapiimistir. Renklendirme yapilmis ise hangi rengin neye vurgu yaptigina dair bilgi
alintilarin 6nindeki paragrafta belirtilmistir. Alinti metinlerinin her biri, kendine 6zgu
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bir baglam igerisindedir. Bu durumda, metnin tamami dénemli hale gelirken, bazi
metinlerde yapilan renklendirmeler ise dikkati odaklamaya yonelik tercih edilmistir.
Kodlamanin ardindan, hiyerarsik kod-alt kod haritasi, matris, kelime bulutu ve
yogunluk grafikleri ile analiz yapilmistir.

Arastirma Etigi

Arastirmanin etik kurul onayi, istanbul Universitesi-Cerrahpasa Sosyal ve Beseri
Bilimler Etik Kurulundan alinmistir. Veri toplama sirasinda veya analizinde herhangi bir
etik ihlale mahal verilmemistir. Arastirma, katiimcilarindan herhangi birinin
arastirmaya katildigl icin etiketlenmesine ve bir yaptirimla karsilasilmasina izin
vermemek Uzere kurgulanmistir. Bu baglamda arastirma ekibinin oncelikli rold,
katihmcilarin anonimligini saglamaktir. Buna ek olarak arastirmacilar, karsilikh
imzalanan onam formu ile katilimcilarin oldugu kadar kendi iyilik hallerini de
gozetmislerdir.

Given Duyulabilirlik

Kimbetoglu (2020) niteliksel yontemle tasarlanan galismalarda gegerlik ve glvenirlik
durumunu given duyulabilirlik seklinde aciklamaktadir. Olciimden ziyade élciitlere
odaklanmaya; epistemoloji temelinde arastirmaya konu olan sosyal meselenin veri
tekrarina misaade etmeme haline dikkat etmeye; gecerliligin ise i¢sel olduguna ve
arastirma ekibinin fikir birligine dayandigina vurgu yapmaktadir.

Bulgular

Sekil 1'de goruldugu Uzere, 6 ve 22 Subat 2023 depremlerinden 6nce bir bagka
deprem yasamis 10 gorismecinin anlatilari deprem deneyimleri temel basliginda
toplanmistir. Anlatilar gortsmecilerin kendi deprem deneyimlerini, 6 ve 22 Subat
depremlerine bakislarini ve her ikisini karsilastirmayi icermektedir. Gértismecilerin
kendi deneyimleri depreme yakalanma anisi, deprem sonrasi gindelik hayat ve
depremden sonra hayatlarinda degisenler; 6 ve 22 Subat depremlerine bakis 6 ve 22
Subat’in hissettirdikleri (travma, yardim etme, cocuklarini disinme, korku-kaygi-
caresizlik, uzaklasma cabasi, empati, kayiplar), 6 ve 22 Subat deprem politikalarini
degerlendirme (yeterli ve yetersiz), 6 ve 22 Subat’i yasayan c¢ocuklarin durumu
(cocuklar icin Uztlmek, cocuklarin travmatize olmalari, yardim etme-destek olma
istegi, egitime ara verilmesi); karsilastirmalar ise 6 ve 22 Subat ile kendi deprem anisi
ve kendi cocukluk deneyimini karsilastirma seklinde kodlanmistir.
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6 ve 22 Subat ile Kendi
Cocukluk Deneyimini
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Sekil 1. Hiyerarsik Kod-Alt Kod Haritasi

Kod Matrisi (Sekil 2), katilimcilarin belirlenen kodlardaki anlati yogunluklarini tek tek
gostermektedir. Katilimcilardan K 3’tn deneyimler, karsilastirmalar ve 6 ve 22 Subat
deprem politikalarini degerlendirmeye dair yogun anlatisi gdzlenmistir. K4 ve K6'nin
ise deneyimlere dair anlatilarinin digerlerine gore yogun oldugu gérilmektedir.

Katilimcilarin hepsi en az 1999 depremini yasamislardir. Depreme yakalanma anisina
sadece K 5 deginmemistir.

K1, 6 ve 22 Subat deprem politikalarini yogunlukla yeterli, az yogunlukla yetersiz
bulmustur. Politikalarin yeterli oldugunu distnen bir diger katiimci ise K2 olmustur.
Politikalarin yetersizliginden bahsedenler ise K3, K5 ve K 9 olmustur.

K1 ve K 10'un 6 ve 22 Subat’in hissettirdikleri ve 6 ve 22 Subat’i yasayan cocuklarin
durumlarina dair hig anlatilarinin olmamasi dikkat gekicidir.
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Kod Sistemi (K1) (K2)  (K3) (K4) (K5) (K6) (K7) (K8) (K9) (K10)
~ &g DEPREM DENEYIMLERI [} . [ ] [ ] . . ] . .
~ &g Deneyimler L] . [ ] [ ] . [ ] 1 ] .
G4 Depreme Yakalanma Anisi . . . ] L . . . .
@4 Deprem Sonrasi Giindelik Hayat . . [ ] L ] L] ® [ ] L] .
(&4 Depremden Sonra Kendi Hayatinda Degisenler L ] L ] o . . .
& Tedbirler Uygulamak . ® L] L] .
& Tedbiri Gnemsemek . .
v &g Kargilagtirmalar . L ] L ] . . L ]
g 6 ve 22 Subat ile Kendi Deprem Anisini Kargilagtirma L4 L] Ld L ]
@4 6 ve 22 Subat ile Kendi Gocukluk Deneyimini Kargilagtirma ~ ® L . L4 L .
' (@4 6 ve 22 Subat Depremleri [ ] . [ ] . . . [ ]
~ &4 6 ve 22 Subat Deprem Politikalanini Degerlendirme . . ® . . .
@7 Politikalar Yeterli L] .
@ Politikalar Yetersiz . [ ] . .
~ &g 6 ve 22 Subat"i Yagayan Cocuklarin Durumu . . .
@ Egitime Ara Verilmesi
@ Yardim Etme-Destek Olma istedi . .
@ Gocuklarin Travmatize Olmasi . .
& Gocuklar igin Uzlilmek .
~ &4 6 ve 22 Subat'in Hissettirdikleri L . . L] [ ] . L4 .
@7 Korku, Kaygi, Garesizlik .
@ Kayiplar .
@ Empati . .
G Travma . . [ ] . L ] L] .
@ Uzaklagma Gabasi .
7 Yardim Etme . . .
&7 Gocuklarini Dglinme .
Sekil 2. Kod Matrisi
Deneyimler

Depreme Yakalanma Anina Dair Anlatilar

Sekil 3, depreme yakalanma ani kodunda en sik tekrarlanan 40 kelimeyi icermektedir.
Dikkat ceken ilk 10 kelime deprem, sarsildik, korkung, sallanti, elektrikler, ugultu,
glrultu, kopek, ev ve travmadir. Gorselin hemen ardindan anlatilara da yer verilmistir.

elektrikler ugultu Imrlmm_;:

IESIIIIIIWI

homha
vikimiar Gilciik
camlar Iehllke

istanbul " artgilar Kilp "a""‘ Sok giiriiltii sasmllk
Vi lllllar Sﬂ!lll Gikyiizii
karanlik avdmllll 99 hai Morkmustuk

sallanti

Sekil 3. Depreme Yakalanma Ani Kodunda En Sik Tekrarlanan 40 Kelime

“Cok geg saatte yattim, bir buguk gibi. Gokyuzu ¢ok parlak, cok aydinlik, yildizlar ¢ok
yere yakindi. Képek ¢ok fazla, kopek sesi vardi. Yattik sonra once bir ugultu sesle
uyandim ben yani sallantidan énce bir ses geldi sonra sallanti basladi. Direk ayaga kalktik
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bitln ev sallanmaya basladi cok korkmustuk. Gergekten travma yani benim igin hala.
Cok uzun sardu, 45 saniye sonra asagl indik, 2-3 hafta sokakta yattik. Cok travmatikti
gercekten” (K 1).

“Evet, soyle oldu biz Yalova'da yakalandik. 99 depremini bulundugumuz bina ¢okti. Biz
en Ust kattaydik binamizin altindaki herkes vefat etti. Bir tek biz en Ust kattan giktik,
ailecek kendimiz ciktik ve hicbir saglik ekibi gelmedi. Yani kendi cabalarimiz ile ¢iktik” (K
2).

“Cok baskili bir hava, asiri derecede insanlar evde oluyor. Yani disarida bile durmak
zordu. BUtUn camlar falan acikti. Baktik buylk bir sallandik, giraltali ama sanki bomba
atmuglar. Blyuk bir glirGltt oldu. Sicakta oldugu icin tizerimizde herhalde atlet falan gibi
seyler vardi. Yani yine o derece. Sonra tabii ki sey yap ana baba glini insanlar, elektrikler
yok. Elektrikler kesinlikle karanlik cok hatta bagiran, aglayan” (K 3).

“Gece apar topar kalktik ve ¢ok siddetli sallandi. Evin kapisi agilmadi. Annemin dili
tutuldu. Her birimiz, hepimiz merdivenden asagi inmeye calisiyoruz. Sonra kapi agild,
sarsinti durur durmaz, biz kapiyi actik. Ondan sonra can havliyle kapiyr actik. Nasil oldu
bilmiyorum. Once acilmadi sonra actik” (K 4).

“Bu depremleri gériince tabi insan irkiliyor. 99 depreminde ben istanbul'daydim,
ailemle ve ¢ok sicak bir bunaltici bir hava vardi 99 depreminde. Televizyon
seyrediyordum. O sirada kopeklerin yogun bir sekilde uludugunu duyduk. Yavas yavas
sarsintilar, yerden gelen sarsintilari duyduk, ondan sonra cok hizlandirdi. inanir misiniz
koridorda bulunan dolabin sanki bize gelip gittigini gordiim. Yani yer cekimi hani biz
sanki geriye sey yapiyorduk, yapiyordu. O an ne yapacagimizi sasirdik. Panik icinde
kaldik iste bir siire bekledik, insanlar kagisiyordu. Hani merdivenlerden asagi iniyordu.
Biz kesinlikle sey yapmadik, inmedik yani bekledik. Kendimizi glivenli bir alana aldik” (K
6).

“Gece boyle bir tuhaf bir sesle uyandim aslinda o zaman yatagim boyle bir duvar
kenarindaydi ve daha 6nce hi¢ duymadigim bir uguldamayla karisik boyle titreme
seklinde bir sey degisik bir ses duydum. Cok fazla zaten hareket edebilme kabiliyetine
de sahip olamadik. Herkes oldugu yerde zaten bir anda hani kendini koruma altina
alarak bekleme sirecine girdi veya ondan sonra zaten bittn herkes sokaklardaydi ama
tabii ¢ok korkung bir deneyimdi. Yani dyle sdyleyeyim, insanlarin elinden higbir sey
gelemeyecegini anladigi korkung anlardan biri teslimiyet duygusu” (K 7).

“Hatirliyorum yani bayagi ciddi hatirliyorum. Ailemle birlikte ailemin yanindaydim. Gece
oldugunda yani o butiin ani depremden ilk binadan ¢ikmaya ¢alistigimizda, babam daha
once Varto depremini kiiclikken yasamis biri, o sebeple ilk babamin hani deprem oluyor
diye, ben ne oldugunu anlamamistim. Yani sarsintiyi hissediyordum ama ne oldugunu
anlayamiyordum. Babamin deprem oluyor dedigini, benden isik bulmam icin mum
almam gerektigiyle ilgili bir seyler sdylemisti ve binadan ¢ikalim demisti. Biz de, boyle
ben sendeleyerek, diserek binadan ciktigimi, komsularimizin da merdivenlerden
indigini hatirliyorum” (K 8).

“O gin gece otururken birden bire deprem oldu. Korkunctu gergekten ve gdmme bir
portmantomuz yerinden cikip tekrar yerine girdi ve kiglUk tuvaletten inaniimaz,
inanilmaz sayida hamam bocekleri ¢ikti o cok korkungtu” (K 9).

“O gilin soyle uykudan uyandik bir sarsintiyla ama soyle benim deprem seyim yoktu
sonrasinda anladim deprem oldugunu. Bir deprem deneyimim olmamisti. ilk basta
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anlayamadim ne oldugunu, gece uykudan birden bire sey yapinca sonra anladik tabi
deprem oldugunu” (K 10).

Deprem Sonrasi Giindelik Hayat

Katilimcilarin depremin hemen ardindan giindelik hayatlarina dair anlatilarinda dikkat
ceken temel ihtiyaclari karsilamaya dair gereksinimleri bizzat kendileri ve sosyal
cevrelerince karsilanmasidir (kirmizi renkle isaret edilmistir). Sayet yikilmadiysa ve ¢ok
hasarli degilse, evlerine acil ve/ya 6zel ihtiyaclari icin girdiklerini belirtmislerdir (yesil
renkle isaret edilmistir). Dayanisma oruntdlerini olusturmalari (mavi renkle isaret
edilmistir) ve yardimlarin yagmalandigina (turuncu renkle isaret edilmistir) dair
anlatilar da dikkat ¢eken baska bir durumdur. Mevsim kosullarinin etkisine deginenler
de s6z konusudur (pembe renkle isaret edilmistir).

“Evet, evet seyi kurduk naylonla ortecek sekilde cadir kurduk bitin site o sekilde
disarida yattik. Sadece tuvalet ve yemek icin yani yemegimizi evde hazirlayip hatta
asagida yedik hizli hizli her sey” (K 1).

“Bir hafta disarida ¢adirda kaldik. Yani kendi imkanlarimizla ¢adir kurduk, orada kaldik
yani. Yani iste ihtiyaglarimiz icin de evleri zaten giremiyoruz. Allah'tan bir sey vard.
Bizim oturdugumuz binada hi¢ hasarda olmadi. 3 katliydi zaten demek ki saglam
vapmislar herhalde ki yani fazla bir etkilenmedi. Eve girmistik diger lavaboda elimizi
yUzUmuzd yikayabiliyorduk. Su alabiliyorduk ama boyle hizli sekilde. Bir hafta sonra
butdn o sikintilari yasadiktan sonra evimize girebildik yani. Normal evimize tabii ki ama
izliyoruz, duyuyoruz, telefonlar ¢ekmiyor, kimse kimseden haber alamiyor, akraba es
dost. Golclk’te yuzlerce insan 6ldU. Yardim, yardim tirlarini soydular, insanlar 6ldd.
insanlari magdur ettiler ya bir takim olumsuz seyler de oldu, cok insan éldii. Hatirladigim
kadariyla su vardi, iste imkani olanlar tirlarla iste yiyecek, icecek, yiyecek vesaire neyse
gonderip, gdénderildi. Depremin agir oldugu yerlere, iste Golcik’tii izmit'ti o taraflarda
cok yardimlarda gitti. Baska sehirlerden gelip o yardimlari yagmalayanlar da oldu. Yani
olumsuz seyler de oldu, olmadi degil. Boyle seyler de oldu ama bir sey var. 1990’da ki
depremde, evet, Ulkenin ekonomik durumu, hani insanlar seydi ama rahat
gecinebiliyorduk. Higbir yani higbir sey pahali degildi. Allah'tan yaza geldi, yaza geldigi
icin insanlar disarida kalabildiler. Kis olsaydi herhalde insanlarin ¢ogu donarak olturdd”
(K 3).

“Bir cadiriniz yoktu. Biz agaclarla birlikte boyle derme ¢atma bir cadir. Herkes oyle yapti.
Evden bez parcalari getirdiler. Oyle Ust Uste koyduk iste bir seyler. Bizim ditkkanimiz da
var, evimizin altinda o dikkandan boyle kalin kalin, boyle ortila ortd, evlerden getirdik,
bir seyler getirdik icine koyduk, dyle yerleri serttik. O agaclarla filan boyle bir derme
catma bir seyler yaptik ama cok zor. Herkes disarida gegirdi, 10-15 glin disarida kaldik.
Yani girdik, bir seyler aldik. Boyle cabuk cabucak hemen bir seyler aldik, ¢iktik. Dus mus
almak yok yani. Uzun sure kalmadik, hemen girip bir seyler aldik, cabucak ¢iktik oyle” (K
4).

“Yani ¢ok farkinda oldugum bir stire¢ degildi ama yani asiri bir organizasyon falan yoktu
diye hatirliyorum. Yani uzun bir stre biz tabii ¢cocuk oldugumuz igin olayin farkinda
degildik. Yani cok bir sey yapamadik ama uzun sire etkisinde sirdiguni biliyorum. Cok
kolay boyle orgltlenen, cok kolay yapilan bir sey yoktu sadece hani insanlarin
depremlerden etkilenen insanlari bir araya gelmesiyle, birbirleriyle yardimlasmasiyla
calisilan bir stirec oldugunu hatirliyorum” (K 5).
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“Yani bitik vaziyetteydi, insanlar yasamini yitirmis binalar yok olmus iste. Yalova girisinde
o insanlarin hald o kokan hani cesetlerin kokusu sehir merkezine yayiliyordu. insanlar
gidip cenazelerini almaya geldikleri zaman o kadar bir yogun bir seyi vardi ki, insanlarin
cesetleri Ust Uste o sicakta koyduklarina soyledi. Cenazelerini aldiklarini soyledi.
istanbul'dan giden cok yardim vardi mesela diger illerden de tirlar ama o yardimlarin
cogu gelmedigini insanlar soylUyordu. Ya disarida yagmalaniyor ya bir sikintilar
olusuyordu iste insanlar belli bir caresizlikle yasadilar belli bir sire. Herkes ama herkes
parkta kaldi. Yani o anda deprem profesori dedi ki gok biytk bir deprem yasayacagiz.
Evlerinizde durmayin deyince istanbul'da herkes acik alanlarda iste parklari, agik mesire
alanlarini tercih etti. Biz de o bulundugumuz boyle bélgede parki sectik ve park full
yogundu. Tanidigimiz, tanimadigimiz insanlarla hasir nesir oluyorsunuz. Yani bir yakin
akraba gibi blttnlesiyorsunuz, sirt sirta veriyorsunuz. O sikintilari beraber yasiyorsunuz,
sohbet ediyorsunuz, konusuyorsunuz. Tabii depremde hichir zaman yardimlar hemen
gelmiyor. insanlar, oradaki insanlar birbirlerine destek veriyor, yakinlarini ariyor iste.
Deprem bolgesinde yikilan binalarin icinden kendi imkanlariyla ¢cikarmaya calisiyorlar.
Micadele ediyorlar, yakinlarini bulamiyorlar iste o denizden o ¢ikan ben 1, 2 tane sey
yaptim gordim, cikan cesetleri insan goértyor, motivasyonu bozuluyor, insanligindan
¢ikiyorsunuz. E yani hayatiniz bir pamuk ipligine bagh hicbir kiymetinizin olmadigini
anliyorsunuz. Yine de sitkrediyorsunuz hayatta kaldiginiza. insanlar o anda sey halinde
yani yakinlarin sey yapmis, gozlerin icine bakiyorsunuz, bos gozlerle bakiyor, o cocuklar
korkulu gozlerle bakiyor, ufaklar daha anlamiyor ama belli bir yasta bir cocuklar korkulu
gozlerle bakiyor. Hayata bakis agilari ve o donemden bugline gelen insanlar bile basinda
gérmussinuzdir, yasadiklarini anlatiyorlar. Hala o 99 depreminde yasadiklarini sanki
buglin yasiyormus gibi hala anlatabiliyorlar” (K 6).

“Barinma ihtiyacimiz olmadi. Herkes yazin da vermis oldugu rahatlikla kis olsa tabii
eminim ki cok daha farkli, daha kot olurdu. Herkes parklarda sabahlamisti bu sekildeydi
yani herhangi bir yerel yonetimlerden biri destek yoktu. Herkes kendi kendine
sokaklarda iste sandalye bulan sandalye tepesinde, tabure bulan tabure ki bulamayan
yerde, battaniyelerin Ustlinde o sekilde gecirmistik bir iki gece. Séyle ki, bizim zaten o
zaman bir firmimiz vardi, babamin bir firini vardi, unlu mamuller. Dolayisiyla da hani
onlardan tedarik ederek cevredeki insanlara da o sekilde ekmek vesaire ya da iste
disarida acik olan yerlerden yani hazir sekilde temin edebilmistik yiyeceklerimizi. Abim
0 zaman seye gitmisti, deprem bolgesine gitmisti. Biraz aklimiz da ondaydi. Evet, yardim
etmek amacl hatta yaklasik boyle bir bayagi bir 20-30 kasa falan ekmek gottirmusta
onlara. O sekilde hem yardimlasarak iste, hem de korkuyla o streci gegirmeye calistik.
Hicbir seysiz. Tabii, tabii hicbir seysiz yani dedigim gibi insanlar zaten biz mesela
disaridayken ¢cogu camdan bakiyor. Hani ne isiniz var, niye oradasiniz seklinde ama dalga
gecenler bile oluyordu acikgasi. Simdi abim benim oraya gittigi icin biz de ondan hani
haberler aldigimiz icin ve diger yerlerin ¢ok kot oldugunu duydugumuz ve bildigimiz
icin o endise bizde daha fazlaydi acgikg¢asi ama tabii, ikinci ginin sonunda mecburen
evimize girmek durumunda kaldik” (K 7).

“Birkag hafta sey binanin bahcesinde c¢adir kurarak yasamistik. Kendi imkanlarimizla
yaptik. Mahallenin esnafiyla birlikte herkes birbirine mesela ¢adir konusunda iste destek
olmustu. Evlerden yok, vyastik falan getirdigimizi, nevresim getirdigimizi falan
hatirliyorum. Gok gocuktuk ki zaten onun boyle sey oyun alani gibi olmustu bizim igin.
Evin icinde degil de disarida hep birlikte komsularin da ayni anda uyuduklarini gérmek
sey cocuk olarak farkli hissettiriyordu... Ben herhangi bir kurumdan destek aldigimizi
hatirlamiyorum. Yani herhangi bir kurumun geldigini ve onlarla temas ettigimiz ile ilgili
hicbir bilgi kalmamis bende. Biz kendi mahalle dayanismasi yaptigimizi, komsuluk
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iliskilerimizi giclendiriyoruz ¢lnkl firin komsumuz vardi, sabahlari ekmek ondan
aldigimizi hatirliyorum. Yine o derme ¢atma kurdugumuz cadirlar baraka tarzi seyler,
bunlarin hepsini kendimiz yapmistik. Yani gida ve benzeri hichir sey gelmemisti yani. O
ylzden yani kendi kosullarimizda strdirmasttk” (K 8).

“Yani evlere falan girilemedi iste o zaman hastanede c¢alisiyordum o zaman ben,
hastalari disari ¢ikarma ne biliyim, orada strekli seyde durduk, hastalar gelecek, cadir
hastanesi, cadir hastanesi demiyim de, yani disari ¢cikardik iste orada icerleri girilmedi
birkag gln oyle cahsiimisti” (K 10).

Depremden Sonra Kendi Hayatinda Degisenler

Deprem deneyimi birtakim tedbirlerin glndelik hayatin bir pargasi olmasini
beraberinde getirmistir. Katilimcilarin anlatilari tedbire odaklanmistir (kirmizi renkle
isaret edilmistir). Tedbirin yani sira bilincli olmak da yogun anlatilar arasindadir (yesil
renkle isaret edilmistir).

"Bunlar onemli seyler, evde de, is yerinde de, yolda da tedbirli olmamiz gerekiyor.
Clnkd yolda ydrurken bir firtina ¢ikar, yukaridan catanin kafamiza ki ddsinebiliyor.
Tedbir budur yani dikkatli olmamiz gerekiyor. Her konuda uyanik olmamiz gerekiyor” (K
3)

"Her zaman bilincli olmaya, bilin¢li davranmaya calistik. Yas ilerledikce, gordikge,
duydukca, yasadikca bazi seyleri daha kolay oldu benim icin adapte olmak." (K 1)

"Ozellikle ev icerisinde oluyor iste geri déniisime acik atiklarin biriktiriimesi diger atik
yani evsel atiklarla karistirlmamasi oyle yani. Mesela alisveris yapilyoruz sonucta
bunlarin ambalajlarini iste kullandigimiz Grinlerin malzemelerine ayirmak ya da suyu
buna gore kullanmak, en basinda bulasigi elde yikamamak, bulasik makinesinde yikmak.
Enerji tasarrufuna gore camasir yikamak gibi seylere aslinda dikkat etmeye baslyor
insan Ya da yine havay kirletebilecek Urinleri kullanmamak ya da ayni sekilde iste
hayvanlarin Gzerinde deney yapilan trlnleri tercih etmemek gibi seyler." (K 5).

"Bu deneyim beni biraz dénlstirdid. Hem gevreme, gevreye duyarli bir insan olmam
gerektigiyle ilgili hatirlatti. Clnk( ben de gunlik hayatimda bildigim seyleri yapmaksa,
yapmiyorum. Yani diizenli ve kendin de surdurlebilir bir cevre duyarlihgr gelistirmis
degilim. Bunun da etkisinin aliskanlklar ve yapabilecegim seylerin igcim ¢abalamam
gerekti. Bu geri dondsir tarld bir malzeme igin evime yakin bir yer yok mesela onun igin
ugrasmam gerekiyor gibi hani daha kolaylastirici evimin iginde ayristirip sonra rahatca
yapabilecegim sekilde yapabilirsek yapabilirsem mesela ya da ¢cevremde bu insanlar
daha fazla gogalmis olursa ben de daha rahat uyum saglayabilirim. Yani donemsel olarak
yapmayip bunu hayatimin bir parcasi haline getirebilirim bdyle. O ylzden deprem
bendeki benim de bu konudaki eksiklerimi distnddrttd” (K 8).

"Yani su an mesela bende sey oldu. Esya konusunda hani ¢ok almamak, minimuma
indirmek, yeterli yani, hani biraz minimalist yasamak seklinde ya da hayati daha farkli
bakiyoruz. Nasil diyim, her an her sey olabilir gibi” (K 10).

Karsilastirmalar

6 ve 22 Subat ile Kendi Deprem Anisini Karsilastirma

Katilimcilar, kendi deneyimleri ile 6 ve 22 Subat depremlerini karsilastirdiklarinda,

kendi deprem deneyimlerini hatirda tutsalar da bu glincel depremlerin kendilerine
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uzanan etkilerini dile getirmislerdir. Metinler bltlnsel olarak direkt baslikla ilgili
olduklari icin metinlerde renklendirme yapiimamistir.

“Cok Gzuldim. Tabii ki cok Gzluldim biz ¢linkt onlari yasadigimiz igin o anlar gbziimin
onlinden gecti. Cok yanlis orda kalmak, cok kot bir sey. Biz sadece 20 giinde perisan
olduk, ayni kiyafetler, banyo yapmiyoruz, ise gitmedik. Simdi, tamam baba para, para
lazim oluyor tabii ki 0 anda babanin simdi ben bir taraftan baba emekli o zaman babamiz
calisiyor tabii ki ¢alisiyor maas! var. Hemen sikinti gekmedik, para sikintisi gekmedik ama
0 anda issiz o kadar ¢ok insan var ki nasil karsiladilar yani o maddi olarak, yemek lazim
icmek lazim. Tabi ki nasil tedarik edeceksin. Cok Gzildim. Yani her donince soguk,
soguk bir havaya denk gelmesi cok kot oldu. Yani Allah korusun, Allah’im yasatmasin.
Sicakta olsun sogukta olsun, olsa asla yasatmasin” (K 4).

“Biz belediyede ¢alistigimiz icin direkt olarak bu seyin igine bodoslama girdik, zaten
calismalarin  deprem calismalarinin icine. Deprem bolgesine sosyologlarimiz,
psikologlarimiz gitti. Ben de istanbul'da iste belediyenin icerisinde yer aldim.
Belediyenin icerisinde yapilan ¢alismalarda yer aldim iste bu calismalar nelerdi; iste
deprem bolgesinden kalkip istanbul'a gelenlerle birebir konusabilme ve tanisabilme
firsati bulabildim. Iste ikinci el kiyafet olsun, sifir kiyafet olsun, barinma ihtiyaclariyla
alakall bu tarz seylerle birebir hani aslinda kendimizi unutup tamamen onlara
odaklandigimiz bir slire¢ oldu bu hani. Dolayisiyla 0 99 depremini degil tamamen onlara
odaklandigimiz igin bu depremi daha ¢ok yasamis olduk” (K 7).

6 ve 22 Subattan Etkilenen Cocuklar ile Kendi Cocukluk Deneyimini Karsilastirma
Deprem deneyimini ¢cocuk yasinda karsilayanlarin 6 ve 22 Subat depremlerinden
etkilenen cocuklarin durumlari ile kendi deneyimlerini karsilastirdiklari anlatilar
deprem anilarinin zamansizligini ortaya koymustur. Bir dnceki baslikla ayni gerekce ile
metinlerde renklendirme yapiimamistir.

“0O kadar iyi anliyorum ki onlari ¢ink okulun agilmasindan sonra 6zellikle Agustos, Eylil
iste okullar agildi. Cok zor adapte oldum ¢inku artgilar devam ediyordu. Sirekli artgi
olacak olmayacak ve bir de sosyal medya olmadigi icin televizyonlardan da ¢ok fazla net
bilgiler alamiyorduk. Biz dedigim gibi okula bile adapte olamamistim ilk aylarda ve hala
cok korkuyorum bu yasima geldim aradan uzun yillar gegcti. Yine ayni bolgede, ayni
binalarda oturuyorum, yenilenmesine ragmen yeni bir binadayim su anda hala ¢ok
korkuyorum maalesef, asilamayacak bir travma bence” (K 1).

“Yani degisen bir sey yok. Ayni sekilde ben dyle distiindim. Yani genci ve yaslyi fark
etmiyor, farki yok yani o aciyi géstermezsin. Hani orada yikik dokik bir bina, o insanlarin
psikolojisini diisiinemiyorum. Ben kendi yerime de koydum. Ben kendimi onlarin yerine
koydum. Yani onlarin psikolojisi nasil dizelir bilmiyorum ama Rabbimden yardim
dilemekten baska bol bol dua ediyorum. Onlar igin dua ediyorum, baska elinden bir sey
gelmiyor. Kendime bakiyorum, ben ¢ok sanshyim” (K 4).

“Yani soyle belki de ben o zaman yasadigim depreme gére daha sansli hissediyor
olabilirim su ani distinitnce. Cinkl en azindan hani temel ihtiyaglari erisim vs. ¢ok kisa
sirecte yerine gelmisti... Biz sadece glvenlik agisindan disarida kalmak zorunda
kalmistik ama su anda hala yani aylar gegmesine ragmen hala konteynirlarda yasayan
insanlar dolayisiyla gocuklarin kendine ait bir alanin olmamasi. Agikgasi simdiki
yaslarinda gérdigim zaman ben ¢ok da farkinda degilmisim aslinda yasadigim depremi
su an g¢ocuklar ¢ok daha fazla etkileniyor diye distiniyorum” (K 5).
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“Sosyal medya ¢ok hizli ve kolay oldugu igin suanda ¢ocuklar daha fazla etkilendi diye
distnUyorum. Yani benim zamanimda o kadar fazla internet izlemek gorintilere
ulasmak gibi bir seyimiz yoktu. Su anda cocuklar ¢ok daha fazla erisim sagladiklari igin
hem psikolojik olarak ¢ok etkileniyorlar, etkileri uzun stre devam ediyor. Su anda
cocuklar belki biraz daha farkindalar dolayisiyla yasadigi zorlugu. Kosullari daha fazla
fark ediyorlar diyorum ben” (K 5).

6 ve 22 Subat Depremleri

6 ve 22 Subat Depremilerine Yénelik Politikalarin Degerlendiriimesi

6 ve 22 Subat depremlerine yonelik devlet politikalari yeterli ve yetersiz koduyla
degerlendirilmistir. Grafik 1'de gorilduglu Gzere katihmcilarin %740 politikalar
yetersiz bulurken, %26’si yeterli bulmustur. Politikalarin degerlendiriimesine dair
anlatilar grafigin ardinda yer almaktadir. Renklendirmeler grafik renkleriyle uyumlu
tutulmustur.

m POLITIKALAR YETERSIZ
POLITIKALAR YETERL

Grafik 1. 6 ve 22 Subat Depremlerine Yénelik Politikalarin Degerlendirilmesi

“Simdi s0yle o bolgeyi gidip, gormedim hani ne yapiliyor, ne yapilmiyor bilmiyorum ama
sosyal medyadan gordigimuz kadariyla
. Bir sekilde cocuklari toparladiklarini, ugrastiklarini distntyorum” (K 1).

“Ya egitim slrecinde konteynir okullar yapildi bu bir alternatif ¢ozim.

. Yine bir iyi ama daha iyi olabilir mi? Evet, daha iyi olabilir” (K 2).

“Battn kalbimle soyliyorum ki, bugline kadar depremle ilgili ciddi anlamda, higbir
calisma yapilmadigi icin hemen seye bagliyorlar. Bakin dere yatagina ev yapilmayacagini
bu insanlari biliyor halk ama niye misaade ediyorlar? Ben cahil vatandasin gittim, dere
yatagina ev yattim yapmadan 6nce neden beni denetlemiyorlar? Neden? Hayir,
yapamazsin yasak, agaci kesemezsin yasak” (K 3).
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“Yani yeterli oldugunu ¢ok dustinmiyorum acikgasi ¢lnki acikcasl biz zaten deprem
Ulkesiyiz ama bununla alakali ne yazik ki; tam 6rnegini calisma ya da iste insanlarin hani
bu kadar magdur olmamasina saglayacak bir ¢calisma oldugunu distinmuayorum. Sonraki
strecte de yine bir srd sivil toplum kuruluslari, birgok gonalli bireysel yardimlar vs.
cocuklarin biraz daha eglenebilmesi, o an ortamdan ¢ikabilmesi ya da ise ne biliyim
oradaki atmosferden uzaklasabilmesi icin calisiimalar yurattyorlar ama tabii ki gegici
oluyor bunlar ¢linkd bir slre yapildi ve artik durdu. Su anda yereldeki STK ¢alismalari
siriyor ylzden cokta acgikgasi strdurilebilir faydali oldugunu disiinmdyorum. Biraz
daha yara bandi gibi yani o an yapildi ve bitti gibi bir stiregte var acikgasi. Yani, deprem
psikolojisinden deprem psikolojisine sokuyorlar” (K 5).

“Yetersiz oldukca yetersiz buluyorum. En c¢ok hani kisa sirede muidahale edilmesi
gereken ya da daha 6ncesinde aslinda boyle bir hani deprem gercegini géz 6niinde
bulundurularak bir plan olusturulmadigi igin cok olumsuz, cok yetersiz buluyorum... Ne
egitim slrecini, ne barinma seylerini hala su anda Hatay'da veya Kahramanmaras'ta ve
diger bolgelerdeki cocuklar hala bence perisan yani. O kadar yardim toplanmasina
ragmen hicbir tam anlamiyla bir seyler yerine oturmadi. Hala televizyonda goriyorum,
moloz yiginlari icin hala toplanmamis, mesela depremzede magdur insanlardan hala
para isteniyormus yani bunlari gercekten duyunca ¢ok tzuliyorum ve kiziyorum” (K 9).

Depremlerden Sonra Gocuklarin Durumlarini Degerlendirme

Grafik 2, 6 ve 22 Subat depremlerine maruz kalan c¢ocuklarin durumlarinin
degerlendirilme yogunlugu gosterilmektedir. Cocuklarin travmatize olmalari,
cocuklara yardim etme-destek olma istegi, cocuklar icin Uzilmek ve egitime ara
verilmesine dair kodlamalar yapilan anlatilar bltlnsel olarak direkt baslikla ilgili
olduklari icin metinlerde renklendirme yapiimamustir.

“Bana kalirsa yetiskinlere gore en biyuk darbeyi ¢ocuklar aldi. Hani, nasil sdyleyeyim.
En caresiz kalanlar onlardi, ne yapacaklarini bilmiyorlardi. Yetiskinler biraz daha seydi
ne yapabileceklerini az ok kestirebiliyorlardi. Kendileri karar verebiliyordu ama
cocuklarla oyle bir sey yoktu. Bana kalirsa en ¢ok orada zarar gorenler ¢ocuklar oldu.
Yetiskinlere pek bir sey oldugunu sanmiyorum ama cocuklarin psikolojisi ¢ok, asiri
etkilendi. Yani o zaten bir ¢okls var ¢ocuklarda hani. Cocuk o psikoloji mi disinsin, o
an zaten ¢okmus cocuk. Ailesini kaybedenler var, kaybetmeyip gercekten kaybolan
aileler de var” (K 3).

“Cocuklar zaten daha kirilgan gruplar arasindalar o yizden depremin de en kirilgan
gruplarindan biri cocuklar ve o6zellikle gocuklarla ilgili haberler de endise verici.
Ebeveynsiz kalan cocuklarin, ulasilamayan c¢ocuklar, kayip cocuklarla ilgili cok fazla
habere maruz kaldik ve bunun gercekligi endise verici. O ylzden hani cocuklarla ilgili de
ayrica dusiinmek gerekiyor ve maruz kaldiklari, travmanin, yasadiklari deneyimin ilerde
hayatlarini olumsuz etkilememesi icin cabalamak gerekiyor. Hem yasayan yani birebir
kayiplari yasayan ebeveyn kaybi yasayan ¢ocuklar agisindan ya da herhangi bir kurum
bakimina da kalan su anda ¢ocuklar icin de ayni sey gecerli. Hem de herhangi bir kayip
yasamasa da birebir depremin deneyimleyen, sosyoekonomik kosullari degisen, yakin
cevresinde kayiplari olan gocuklar acisindan da ayri bir durum var. Onun disinda tabii ki
sadece deprem bolgesi icin degil ama Turkiye genelinde deprem ve depremin yarattigi
glindem sebebiyle cocuklarin maruz kaldigi ikinci bir durum var. Bu da onlarin depremle
ilgili kaygi gelistirmesine, depremle ilgili saglikli bilgi ve disince ve duygu, durumu
yasaylp, yasamadiklariyla ilgili bir gindem vyaratiyor acikgasi. Cocuklarla ilgili ayrica
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distinmek gerekiyor ve maruz kaldiklari, travmanin, yasadiklari deneyimin ilerde
hayatlarini olumsuz etkilememesi icin cabalamak gerekiyor” (K 8).

6 ve 22 Subat Depremilerinin Hissettirdikleri

Grafik 3’te deprem deneyimi olan katiimcilarin 6 ve 22 Subat’a dair hissettikleriyle
ilgili anlatilarin yogunluguna yer verilmistir. En yogun anlatilarin travma , korku-kaygi-
caresizlik ve empatide toplanmasi, cocuklarini disinmenin ise yogunlugu en az
anlatiyl icermesi dikkat cekicidir. Anlatilar ise grafigin ardinda yer almaktadir. Metin
renklendirmesi grafikle uyumludur.

COCUKLARINI DUSUNME | 4%
YARDIM ETME 8%
UZAKLASMA CABASI 8%

KAYIPLAR 8%

EMPATI
KORKU, KAYGI, CARESIZLIK

TRAVMA

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Grafik 3. 6 ve 22 Subat Depremlerinin Hissettirdikleri

“Burnuma moloz kokusu geldi. Hani kota bir, kot degil Gztldim. Hani oradaki insanlar
icin zor bir slrec. Depremin tuhaf bir kokusu vardir. Ben kigukligimden o&yle
hatirliyorum, o koku burnuma geldi. Moloz, kum, ¢akil gibi anlatamiyorum” (K 2).

“Insanlarin cogunun psikolojisi bozuldu, bu bir gercek ama ne oldu biliyor musunuz?
Ulkenin insanlari depremin oldugu yer ve olmadigi yerde bile insanlar sarsildilar. Herkes
deprem bolgesine canla basla kostu. Yediden yetmise o zaman birlik, beraberlik, glcli
bir bag vard” (K 3).

“Yani hepimiz belki tim Turkiye, belki tim dinyadaki hani hassasiyetliinsanlari etkilendi
bu durumdan. Hepimiz ¢ok etkilendik. Hani burada sadece etkilendik kelimesinin ¢atisi
altinda da indirgeyip hani kiclk bir sekilde etkilenir de gegmek istemiyorum” (K 4).

“Bizim tasima sebebimiz oldu ¢lnkl biraz daha 99 depremi yasamistik su anda
istanbul'da bir deprem bekleniyor. Aslinda daha kiiglik bir sehir, biraz daha giivenli
barinabilecegimiz bir sekilde tasinma ihtiyact dogdu o slirecten sonra ¢ok fazla takip
ettik. Cok fazla etkilendik yani orada deprem yasayan insanlardan haber alamamak iste,
onlarin ne halde oldugunu ¢ok ge¢ gormek iste yapilan yardimlarin plansiz olmasi,
yerine ulasilmamasi, bir siire sonra da yiginla yardim yapilmaya calisiimasi, organizasyon
anlaminda cok fazla eksik olmasi endiselendirdi agikgasi istanbul'da benzer bir deprem
yasanirsa ¢ok blyik bir felaket olacagini distinmistim” (K 5).
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“Depremde caresizlik hissediyorsun” ( K 6).

“Duyarl insanimiz gergekten var. O insanlarin da git gide artacagini ben inaniyorum
¢clnkd hani uzaktan davulun sesi hos geliyor, yakindan gelince sikintilar oluyor. O ani
yasamadan, insallah insanlar birbirlerine her konuda destek verirler, herkes, her
birbirinin bu konularda bilinglendirir, " (K 6).

“Hic iyi seyler hissettirmiyor acik¢asi. Simdi bu istanbul depremi zaten bekleniyor,
konusuluyor. O ylizden hani her gece yatarken acikcasi boyle bir tedirginlik ve
huzursuzlukla zaten yatiyoruz. Herkes gibi daha dogrusu. Hani unutmadigimiz bir sey bu
artik beynimizin igine yer etmis durumda. Bu aksam mi olur yarin mi olur, haftaya mi
olur? Bu sekilde stirekli distindtigliimuz bir sikinti haline gelen bir sey oldu. Yani distlince
halini aldi. Bir de ¢cocuk sahibi olduktan sonra daha da tetiklenen bir durum haline geldi.
Hani bunun ¢ocugu olanlar ve olmayanlar olarak ayirmak ne derece dogru bilmiyorum
ama insan daha ¢ok sorumluluk sahibi hissediyor kendini. Yani boyle bir sey oldugunda
kendinizi disinmuyorsunuz bir kere strekli disindiginiz sey; 6yle bir anda ben
cocuguma ki yan odada yatiyor. Hani ulasabilir miyim onu koruyabilir miyim deprem
aninda ya da deprem oldugunda ben onun icin ne yapabilirim gibi bir strl ylzlerce
senaryo dislndyorsunuz ve bu senaryolarin hicbirinde kendinizi disinmuyorsunuz ya
da annenizi ya da babanizi disinmiyorsunuz.
" (K 7).

“Yani en yakin zamanda gecen yil

Hani o duygusal yika hatirlamamak icin kagindigimi disintyorum ve o
ginden bu yanadir aslinda 1 yildir da her aksam uyumadan 6nce aklimda deprem var
ve hani kendimi gilvende olarak hissetmeyerek uyuyorum. Deprem korkusuyla
uyuyorum. O ylzden 0Ozellikle bu birinci yilinda ¢ok fazla gorsel ve yani medyadaki
iceriklere maruz kalmamaya calistim. Soyle soyleyeyim,

Ciinki

elimizden ¢ok fazla bir sey gelmiyor” (K 8).

“Ya beni ve benim gibi insanlari ¢ok farkli sekilde bir nevi tabire caizse travmalar birakti.
Hani bende belki psikolojik olarak ¢ok bir sey yasamadim ama mesela ¢evremde gece
uyuyamayan ne bileyim iste her an deprem olabilir korkusu yasayan insanlar oldu. Séyle
yani bu tarz bir durum, yani pek cogumuzu etkiledi. Hani psikolojik olarak belki travma
birakti, belki gegmiste yasadigimiz bir tramvayi ortaya gikardi. Hani farkli yonden bir
tramvayi, korkularimizi vesaire ortaya cikardi ama ben de ¢ok asiri derecede bir sey
olustu” (K 9).

Tartigma ve Sonug¢

Calismanin sonucunda, depremlerin, depremi deneyimleyenler lzerinde uzun soluklu
etkiler biraktigr iddiasi kapsaminda, U¢ temel baslk olusmustur: katilimcilarin sahsi
deprem deneyimleri, karsilastirmali anlatilar, 6 ve 22 Subat depremlerine dair
degerlendirmeler. Bu basliklar, cocuklugunda deprem deneyimi yasayanlarin 6 ve 22
Subat depremlerine dair degerlendirmelerinin bittnsel bir aktarimi olarak bulgular
boéliminde sunulmustur.

Katilimcilar kendi deprem deneyimlerinde, depreme yakalanma ani ve sonrasina
deginmislerdir. Depreme yakalanma ani, travmatik de bir an olabileceginden
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cogunlukla zihin berrakligiyla anlatilmistir. Bu an’a dair aninin unutulmamaktan
ziyade, zihnin bir kenarinda ortaya ¢ikmaya hazir sekilde tutuldugu fark edilmistir.
Deprem sonrasindaki anlatilarda ise toplumsal dayanisma oruntdlerinin izlerine
rastlanmistir. Mahalle dinamikleri, deprem sonrasinda bir arada kalmayi elverisli
kilmistir. Deprem sonrasindaki dayanisma Cil (2024) tarafindan da arastiriimis,
dayanismanin uluslari asan bir yapiya oldukga hizli bir sekilde evrilebildigi de ortaya
koyulmustur. Bu baglamda bu arastirma, deprem sonrasindaki toplumsal
dayanismanin reel karsiigina dair pozitif bir tartismayr éne siirebilmektedir. Ote
yandan, toplumsal dayanismanin yerini toplumsal yozlagmanin da alabilecegine dair
anlatilar mevcuttur. Yagmalama ve yardim tirlarinin soyulmasi deprem sonrasi anilara
dair hatirda kalan 6nemli bir durum olarak arastirmada yerini almistir.

Deprem sonrasl bir aradaligin birey, toplum ve devlet Uggeniyle kurgulanmasi
gerektigini belirten alan yazin (Sivgin ve Afacan, 2020) da deprem yasayanlarin
toplumsal dayanismalarina ek olarak devlet destegi beklentilerine dair anlatilarla bu
arastirmada gorinidr olmustur. Kendi imkanlari ile deprem sonrasini kotarmaya
calisan, glindelik hayat rutinine girmeye calisan bireylerin devletin de strece bir aktor
olarak midahil olmasini istemeleri s6z konusudur.

Diger dnemli bir baslik ise depremler arasindaki karsilastirmalardir. Katilimcilar, kendi
deprem deneyimleri ile 6 ve 22 Subat’i, kendi deprem deneyimleri icindeki cocukluk
anilari ile 6 ve 22 Subat depremlerini yasayan ¢ocuklarin kosullarini karsilagtirmali
olarak ele almislardir. Burada fark edilmistir ki, her ne kadar kendi deprem deneyimini
zihin berrakhgi ile dile dékseler de, 6 ve 22 Subat depremleri kendi gegmis acilarinin
yerini almistir. Bu durumun tetiklenme ve/ya acinin yenilenmesi baglamlarinda
psikoloji ve/ya psikiyatri bilgi birikimiyle detaylica galisiimasi gerektigi disintlmustir.
Cocukluga dair degerlendirmede ise, zaman etkisi ortaya c¢ikmistir. Kendi
cocukluklarinda yasadiklari deprem deneyiminin bugiin deprem yasayan cocuklarin
deneyimlerinden daha yumusak bir gecis icerdiginin alti cizilmistir. Burada zaman
etkisi diye altini ¢izdigimiz durum ise, icinde bulunulan zamanin/dénemin gereklilikleri
ve getirileridir. Buglinkl cocuklarin, depremi baska sosyal mecralarda yeniden
yasadiklarinin, iyilesme sirecinin geciktiginin, farkli deneyimlere de kolayca ortak
olunabildiginin vurgulari dikkat cekici olmustur. Deprem zamanlarindaki iletisim
bicimlerine dair alan yazin bilgisi (Demir, 2023; Asa ve Dopan-Gillipinar, 2023;
Kolukirik ve Tuna, 2009) de medyanin etkisini acik¢a gorebilmeye imkan vermektedir.

Agirlikla 6 ve 22 Subat depremlerine odaklanan Gglncl bashkta ise, depreme dair
politikalarin degerlendirilmesi, depremin hissettirdikleri ve cocuklarin durumlari
detaylica islenmistir. Politikalar konusunda bir fikir birligi séz konusu degildir. Ote
yandan politikalarin yetersizligine dair gorisler yeterlilik ifadelerine gore daha
yogundur. Politikalarin degerlendiriimesinde dikkat ¢eken durum sadece deprem
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sonrasinin gindemde olmamasi; deprem olmadan 6nce de yapi sireglerinin denetim
altinda tutulmasinin 6nemli goértlmesidir. Politika yapicilarin depremin afete
dénismesine neden olan yanlhs uygulamalardan sorumlu olduklari vurgulanmistir.

Deprem politikalarinin degerlendirilmesi, cocuklar icin 6zel olarak yapilanlara da
odaklaniimasini beraberinde getirmistir. Burada 6n plana g¢ikan yogun anlatilar
cocuklarin travmatize olduklari, cocuklara yardim etme istegi, cocuklar icin Gzilmek
ve egitim strecinin depremden etkilenmesi seklindedir. Afet yonetiminde, cocuklarin
kirllganhklarinin goz ardi edilmemesi gerektigini 6ne siren alan yazin (Gibb ve ark.,
2022; Winangsih Kurniati, 2019; Rodriguez-Giralt ve ark., 2020a, 2020b, 2020c; Cerna-
Turoff ve ark., 2021) ile oldukca 6rtisen sonuclar elde edilmistir. Cocuklarin psikolojik
saglamliklarini artirma gerekliligi de yine alan yazin (Peek ve ark., 2018; Karabulut ve
Ekler, 2009) ile benzer anlatilar icermektedir. Deprem sonrasi ¢ocuk politilarinda,
depremin cocuklarin hayatlarinda degistirdigi sosyoekonomik kosullarin goz ardi
edilmemesi gerektigini belirten katiimcilarin anlatilari da alan yazinla (Kousky, 2016;
Muzenda Mudavanhu, 2016) benzerlikler tasimaktadir. Egitim slrecleri ile ilgili ise,
anlatilar ve alan yazin bilgisi arasinda dogrudan bir iliski kurulamamistir. Mevcut
egitim slrecine deprem ve afet direncliligi hakkinda donanimli olmaya dair
eklemelerin 6nemini ortaya koyan alan yazin (Duran, 2023) dikkat cekerken,
arastirmadaki egitim anlatisi deprem anina odaklanmis ve sirece ara verilmesi
yonlndeki gérus on plana gikmistir.

Cocuklarin afet planlamasina dahil edilmeleri ile ilgili ise yogun ve net olmayan bir
anlati mevcuttur. Oysa alan yazin (Fothergill, 2023; Rowland ve ark., 2020; Delicado
ve ark., 2020; Grisi ve ark., 2020), cocuk katiimini, afet planlamasinda da 6nemseyen
bir yerdedir.

6 ve 22 Subat depremlerinin katilimcilara hissettirdikleri gorismeleri toparlamak,
kapanisi yapabilmek icin 6ne sirilen sorulari icermistir. Burada travma, korkular-
kaygilar-caresizlik, empati iceren anlatilar yogun bir sekilde izlenirken, kayiplar,
uzaklasma cabasi, yardim etme istegi ve cocuklarina dair kaygilar hakkindaki anlatilar
da hatri sayilir verilere déntsmuslerdir. Travma, korkular, kaygilari caresizlik hissi
gerek alan yazin birikiminin psikoloji ve/ya psikiyatriyle iliskili olmasi, gerekse
arastirmacilarin etik ilkeleri geregi yizeysel gecilmeye calisiimis; katiimcilarin da
tetiklenmemeleri saglanmistir. Deprem sonrasi enformasyon yayilliminin travmayi
yenileyici ve iyilesmeyi erteleyen hizi karsisinda (Serin ve Unli, 2024; Yildirim, 2023)
kisisel olarak haber alma, takip etme aracglarindan uzak durmaya vurgu yapan anlatilar
da dnemlidir.

Ezcimle, Turkiye deprem kusagi cografyasina konumlanmis bir Glke olarak, depremin
afete donismesine engel olma yonindeki politikalarda eksik kalabilmektedir. Afet
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sosyolojisi baglaminda degerlendirildiginde bu durumun, depremi yasayanlarin
deprem etki alanindan ¢ikabilmeleri 6ntinde 6nemli bir engel oldugu séylenebilir.. Bu
arastirma ile, cocuklugunda deprem yasayanlarin 2023 yilinda Tulrkiye’nin toplumsal
glindemini olusturan énemli depremlerden de kendi deneyimleri gibi etkilenmeleri
deprem etkisinin zamansizhigini; toplumsal dayanismanin herhangi bir deprem
deneyiminde politik kararlarin 6niine gecebildigini; cocuklugun insasinda deprem
deneyiminin kirilganhg pekistirici bir roli olabilecegini tartismaya agmak mimkun
olabilmistir. Travma, egitim sirecinin afet direncli gozden geciriimemesi ve
planlamalarda karar verme slreclerine katihm mekanizmalari deprem kaynakl afet
yonetiminin gelecek arastirmalarda akademik ve politik olarak Gzerinde egilinmesi
gereken konular oldugunu séylemek mimkindir. Deprem, bir doga olayi olarak ele
alindiginda, doga bilimlerinin bu konuda c¢alisma vyuratmeleri beklenir, fakat
Tlrkiye’de deprem bir doga olayl olmanin yani sira bir afettir. Bu sebeple, afet
sosyolojisi  alaninda, depremin insanlar ve toplumlar Gzerindeki etkilerinin
degerlendirildigi calismalarin artirilmasi Gnemsenmektedir.

Makalenin Arastirma ve Etik Beyani Bilgileri

Yazarin Cikar Arastirmaya konu olan durum, olgu veya kurum ile yazarlar arasinda
Catismasi Beyani herhangi bir ¢ikar catismasi bulunmamaktadir.

Yazar(lar) Katki Calismanin tamamlanmasinda birinci yazarin katki orani % 50, ikinci
Orani Beyani yazarin katki orani % 50’dir.

Arastirmanin  etik kurul onayl 04/04/2023 tarihinde istanbul
Universitesi-Cerrahpasa Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu’nun
2023/177 No’lu karari ile elde edilmistir.

Etik Kurul Onay
Belgesi
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The Timelessness of the Earthquake Effect: Evaluation
of the 6 and 22 February Earthquakes by Those Who
Experienced Earthquakes in Their Childhood

Extented Summary

While the Tlrkiye and Syria earthquakes of 6 and 22 February 2023 directly affected
a wide geography, they turned into a disaster that transcended borders. It has been
possible to see that the earthquake did not only remain at the place and time where
it occurred, but that its effect became increasingly widespread. This research focused
on individuals who captured the traces of the spreading effects of these earthquakes.
These individuals, who had earthquake experiences in their childhood, were able to
look at the 2023 earthquakes and compare their own experiences with their
observations of those who directly experienced the 2023 earthquakes.

Purpose and Significance

What is claimed by this research is that, as a natural event that is not limited to the
place and time in which it occurs, an earthquake leaves ongoing effects on individuals
exposed to an event once in their lives. The aim of the research is to highlight the
timelessness of the earthquake through experiences that reveal that the earthquake
experience does not remain in the moment.

Method

Conducted with qualitative method, this study includes some of the data collected
under a project supported by TUBITAK. A hallmark of the qualitative method is that
it is not subject to a sample size rule, and that the research reaches saturation when
narratives begin to be repeated. Within the scope of the article, the evaluations of 10
participants who had earthquake experience in their childhood regarding the
February 6 and 22 earthquakes were obtained through in-depth interviews.
Participants were reached through the snowball technique (Patton, 2002). Data were
collected by the in-depth interview technique. Interviews were conducted face to face
or with one of the programs that offer online video calling (Zoom or Google Meet),
which lasted approximately 30 minutes. The interviews were voice recorded with the
informed consent of the participants, and the voice recordings were transcribed and
analyzed with the MaxQda Analysis Program. Analysis was performed using
gualitative coding, hierarchical code-subcode map, matrix, word cloud and density
graphs.
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Ethics committee approval for the research was received from Istanbul University-
Cerrahpasa Social and Human Sciences Ethics Committee. There was no ethical

violation during data collection or analysis.

Findings

The narratives include the interviewees' own earthquake experiences, their
perspectives on the February 6 and 22 earthquakes, and a comparison of the two. The
interviewees' own experiences include the memory of being caught in the
earthquake, daily life following the earthquake, and the changes in their lives after
the earthquake; Overview of the February 6 and 22 earthquakes. What they felt after
February 6 and 22 (trauma, helping, thinking about their children, fear-anxiety-
desperation, effort to distance themselves, empathy, losses), evaluation of the
earthquake policies of February 6 and 22 (adequate and inadequate), 6 and the
situation of children who experienced February 22 (feeling sorry for children,
traumatization of children, desire to help and support, interruption of education);
Comparisons were coded as comparing 6 and 22 February with one's own earthquake
memory and one's own childhood experience.

What stands out in the participants' narratives about their daily lives immediately
after the earthquake is that their basic needs are met by themselves and their social
environments. They stated that they entered their homes for urgent and/or special
needs, provided they were not collapsed and not too heavily damaged. The creation
of patterns of solidarity and narratives about aid being plundered are another
remarkable issue. There are also those who touch upon the effect of seasonal
conditions.

The earthquake experience made some precautions a part of daily life. Participants'
narratives focused on precaution. In addition to caution, being conscious is also
among the intense narratives.

When the participants compared their own experiences with the February 6 and 22
earthquakes, they expressed the effects of these current earthquakes on them, even
though they remembered their own earthquake experiences. The narratives of those
who experienced an earthquake as children and comparison of their own experiences
with the situations of children affected by the February 6 and 22 earthquakes
constitute points that highlights the timelessness of earthquake memories.

State policies regarding the February 6 and 22 earthquakes were evaluated with the
code of adequate vs inadequate. While 74% of the participants found the policies
inadequate, 26% found them sufficient. The intensity of the narratives about the
feelings of participants with earthquake experience about February 6 and 22 are
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included. It is noteworthy that the most intense narratives are collected in trauma,
fear-anxiety-desperation and empathy, while thinking about their children contains
the least intense narrative.

Discussion and Conclusions

Extending over an earthquake-prone territory, Turkiye may be lacking in policies to
prevent earthquakes from leading to a disaster. This situation is a significant obstacle
for those who experienced the earthquake to leave the earthquake impact area. With
this research, it is seen that those who experienced earthquakes in their childhood
will be affected by the important earthquakes that constitute Tlrkiye's social agenda
in 2023, as well as their own experiences, indicating the timelessness of the
earthquake effect, and that social solidarity can override political decisions in case of
an earthquake. One may even argue that the earthquake experience has a role in
reinforcing fragility in the construction of childhood. It is possible to say that trauma,
disaster-resistant review of the education process and participation mechanisms in
decision-making processes in planning are issues that should be addressed
academically and politically in earthquake-related disaster management.
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Farkl feminist teorilerin ve yaklasimlarin ele alindigi “Cinsiyetli
Olmak“ felsefe, sosyoloji, psikanaliz ve edebiyat alanlarinda
uzmanlasmis on bagimsiz aydin kadin yazarin bir araya gelmesiyle
meydana gelmistir. Kitabin ele aldigi konular feminist
etkinliklerden dogan makalelerden olusmustur. Kitaptaki
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analiz ettigi konulari ele almistir. Bu makalelerde ele alinan
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"Being Gendered", which deals with different feminist theories
and approaches, is a collection of ten independent intellectual
women writers specialising in  philosophy, sociology,
psychoanalysis and literature. The topics dealt with in the book
consist of articles arising from feminist activities. The articles in
the book deal with the concepts and problems of feminist
thought, domestic violence, militarism and analyses of how
feminism is perceived in Tirkiye. The issues addressed in these
articles are enriched with the views of famous philosophers. The
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significant contribution to the feminist literature in Turkiye by
providing answers to questions about women and containing a
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Giris

Cinsiyetli Olmak, Yapi Kredi Kiltlr Sanat Yayincilikta yapilan feminist etkinliklerden
dogan makalelerin olusturdugu bir derlemedir. Zeynep Direk editorliginde birgok
kadin yazarin bir araya gelerek olusturdugu “Cinsiyetli Olmak” kitabi ele aldigi konulari
ile feminizme farkh bir bakis acisi kazandirmistir. Cinsiyetli Olmak, felsefe, edebiyat,
sosyoloji ve psikanaliz oturumlarina katilan akademisyen ve arastirmacilarin feminist
sorularla yonlenerek kendi alanlarini yeniden yorumlayip kesfetmeleri ve bu baglamda
feminist dislncenin kavramlarini ve sorunlarini aydinlatarak Glkemizde kuramsal
acidan pek de zengin olmayan feminist literatre 6nemli katkida bulunmustur. Kitapta
gunimuz sorunsali olan aile igi siddetin psikanalitik bakis agisiyla ele alinmasi,
Glkemizde kadinlarin 6zgirligiunin simirhliginda militarizmin etkisi ve feminizmin
Ulkemizde nasil algilandigini analiz eden makaleler yer almaktadir. Makalelerde ele
alinan konular Gnla filozoflarin yaklasimlari ile yorumlanip okuyucuya sunulmustur.
Okuyucu, Cinsiyetli Olmak’t okundugunda, cinsiyete dayali degerlendirmelerin ve
bunlari destekleyen kdltirel aliskanlklarin sorgulanmaya ne kadar muhtag oldugunu
fark edecektir.

Aliye Kovanlikaya’nin kaleme aldigi “Kant’ta Cinsiyet Farklihg” makalesinde (s. 9-24)
GnlG dusandr Kant'in, kadinlara dair dustinceleri analiz edilmistir. Makalede Kant'in
disincesinde kadinlarin felsefeyle ilgilenmesine ne 6l¢lide olanak tanidigina yénelik
arastirmalara  yer  verilmistir.  Makalede  Kant'in  "Ahlak  Metafiziginin
Temellendirilmesi" adli eserinde ortaya koydugu “kategorik emir” anlamina
deginilmeden vyazarin “Maria” oOrnegine vyer vermesi konunun kavranmasini
zorlastirmistir.  Kategorik emir, kosulsuz buyruktur. Yani hicbir kosul s6z konusu
olmadan, tartismasiz, kesin olarak emreden emirdir. “Dogruyu soyle” der, “ne olursa
olsun, dogruyu soyle”. Kant’in bu dislncesini yazar makalede, Kant'tan mektupla
felsefe dersleri alan ve Kant’in mektuplastigi kadinlar arasinda en dikkat cekici olan,
hi¢ tanismadigi Maria von Herbert 6rnegi ile agiklamaya galismistir . Kant hayrani olan
Maria Kant’in ahlaki prensiplerine bagh kalarak durustlik geregi eski sevgilisini yeni
sevgilisine acgiklamistir. Ona hala arkadasca davranan yeni sevgiliyle aralarindaki ask
bitmistir. Maria bu durumda yeni sevgilisini kaybetmekle kalmamis ayni zamanda akli
da karismistir. Maria’nin ask bunalimindan g¢ikip eski sevgilisiyle arkadashklarinin
dizelmesi Maria’yi mutlu etmemekle birlikte onun hayatinda anlamsiz bir bosluk
olusturmustur. Kategorik emrin artik ise yaramadigini disiinen Maria, Kant'in ahlak
yasasina bagliligi sebebiyle hayatina son vermek istese de bu istegi henlz eyleme
gecirememistir. Kant’a yazdigi mektupla ondan hayatini anlamli kilmasi igin yardim
isteyen Maria, Kant’tan cevap alamayinca hayatina son vermistir. Makalede, Kant'in
bir rehber olmadan ki bu rehber erkek olmalidir ve kadinlarin ancak bu rehberle
birlikte felsefeyle ugrasmalarinin onlari zarara ugratmayacagi yorumu ile kadin ikinci
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plana atiimistir. “Kendinden sonraki -Arthur Schopenhauer (1788-1860) ile Nietzsche
gibi- birtakim filozoflarin tersine, Kant’'ta kadin dismanliginin zerresi yoktur. Aksine
kadini sevip saymistir. Yine de bu hal, onun, kadini kamu hayatinin bir pargasi olarak
gbrdigi anlaminda alinmamalidir.” (Durali, 2004, s. 17) gorisl bize Maria 6rneginde
de oldugu gibi kadinin kamu hayatinin bir pargasi olarak alinmamasinin onun ikinci
plana atildigini gosterir. Fakat kadinin ikinci planda olmasi onun degersizlestigi
anlamini tasimamaktadir. Kant dogaya atfedilen amaclar baglaminda kadin ve erkek
arasindaki uyumu ve farkliligi ele almistir. Makalede bu farkhliklar ele alinirken Kant’in
“Anthropologie in pragmatischer Hinsichet (1798)” eserinden faydalaniimistir.
Ornegin bu eserinde Kant, kadina zayifligin ve korkakligin, doganin onun rahmine
emanet ettigi embriyoyu korumasi igin verildiginden séz etmistir. Tirin bekasi igin
kadina doga korkaklik ve zayiflik vermistir. Bu sebeple kadin gicli ve cesur erkegin
korumasini istemektedir. Bu makalede Unlu dastindr Kant'in  gorislerinden
faydalanilarak okuyucuya cinsiyet farkliliklari Gzerinde analiz yapma olanagi
saglanmistir.

Psikanaliz ve feminizmi “Freud ve Kadinlik” makalesinde ele alan Bella Habip (s.25-34)
psikanalizin kurucusu olarak kabul edilen Gnli psikolog Freud’un kadin hastalariyla
empati kurarak bir kadin gibi hissedebilme yetenegi sayesinde “histeri” Uzerine
yapmis oldugu calismalara yer verilmistir. “Unli Freud biyografisti olan Anzieu,
Freud’un Uretkenlige gegmesinde dogurgan kadinlara olan hasretinin 6nemli bir yeri
oldugunu ve bu hasreti bu kadinlar ile 6zdesleserek dindirdigini ifade etmistir.”
(Haspolat, 2022, s.4). Freud'un Uretken olmasinda histerik kadinlarla yaptigi
calismalarin etkisi blyuktir. Freud kadin hastalarinin anlattigi hayat oykdleri ile
psikanalizin dogusuna imza atmistir. Freud’un galismalari sayesinde psikiyatri ve klinik
psikoloji alanina temel bir konu olarak kabul edilmis “nevrotik” hastalik grubuna dahil
olan “histeri” Uzerine yapilan g¢alismalar makalede kapsaml bir sekilde analiz
edilmistir.

Berna Kiling makalesinde (s.35-50) Aklin Cinsiyeti Var mi? Sorusuna cevap aramistir.
Bu soruya, 1911 yilinda sirf kadin oldugu icin Fransiz Bilimler Akademisine kabul
edilmeyen, dinyada iki farkl bilim dalinda Nobel 6dulini alan ilk bilim kadini Marie
Curie en gizel cevabi vermistir. Aklin dogustan mi yoksa insanin blyludugi cevreden
dolayr mi sekillendigi sorusuna cevap verebilmek icin cok 6zenle test edilmis deneyler
ve incelemelerin yapilmasi gerekliligi Uzerinde analizler yapan Berna Kiling’'in
makalesinden yola g¢ikarak kadin ve erkek arasindaki tek farkhhigin akildan degil
cinsiyetten kaynakl farkllk oldugunu sdéyleyebiliriz. Makalede disinme yetenekleri
ve stilleri arasinda kadin ve erkek arasindaki farkhliklara “bilissel bilim verileri” ve
“feminist konum bilgi kurami” baglaminda yer verilmesi konun derinlemesine
analizine olanak saglamistir. Kadinlar tarihten glinimuze kadar ataerkil tahakkimun
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altinda kalip ikinci planda deger gormustir. Marie Curie 6rneginde de gérildigi tzere
kadin olmasi sebebiyle Curie Fransiz Bilimler Akademisi’'ne alinmamistir. Kadinin bilim
alaninda yerini bulamamasi, onun zeka ve aklinin yetersizliginden degil toplumsal
cinsiyette kadina atfedilen yanlis ve kisitlayici rollerden kaynaklanir. Bu roller kadinin
gerek bilim alaninda gerekse diger alanlarda potansiyellerini ortaya c¢ikarmasini
engellemistir. Ginimuzde de kullaniimakta olan “saci uzun, akh kisa” deyimi ile
kadinin fiziksel gérinima 6n plana cikarilirken aklinin yetersizligine vurgu yapilmistir.

Hilya Simga “Unes Femmes: Kristeva, Psikanaliz ve Kadin” baslig ile makalesinde
(s.51-66) psikanalist ve dilbilimci Julia Kristeva’nin “psikanaliz ve kadin” konusuna
bakisini ele almistir. 1966 yilinda doktora egitimi icin Fransa’ya giden Julia Kristeva
dilbilim, edebiyat teorisi, feminizm ve psikanaliz konularinda eserlerini Fransizca
olarak yazmistir. Eserlerinde, Fransiz psikanalist Jacques Lacan'in ve Freud’un etkisi
acik bir bicimde gorulir. Psikanaliz biliminin 6nctist olan Freud’un “id, ego, stiper ego”
kurami Lacan’in ilgi alanina girmedigi icin o, daha ¢cok “erken dénem” denilebilecek
Freud’la baglantilidir. Lacan’in ilgi alani, bilingdisinin olusumu, yapisi, yeri ve isleyisi
olmustur. Clinki Lacan’a gore, psikanaliz “bilingdisinin bilimidir”. Makalenin 6zlinde
Lacan ve Freud’'un psikanalize bakislari s6z konusudur. Dolayisiyla Kristeva’'nin
“psikanaliz ve kadin” ile ilgili analizlerine ¢ok az rastlanmaktadir. Bu sebeple makale
ile bashgin batlunlGglu saglanamamistir.

Zeynep Direk “Judith Butler: Toplumsal Cinsiyette Bedenin Maddelesmesi” basligi ile
makalesinde (s.67-84) bedenin yasayla iliskisinde nasil kavramsallastirildigi konusu
Gzerinde vurgular yaparak, toplumsal cinsiyet belasinin “feminizmin 6zne kavramini
sahiplenmesi bir zorunluluk mu?” sorusuna cevap arayarak, maddelesen/dert olan
bedenler kavramini, “performativite ve olanaklari” baslklariyla ele almistir. Makalede
cinsiyet teorisyeni, cinsiyet, cinsellik, glic, kimlik konularinda postyapisalci ve feminist
teoriye 6nemli katkilari bulunan distnce insani olarak tanidigimiz Judith Butler’in
“bedeni nasil anladigina iliskin saptamalar” yapiimistir. Butler’a gore beden, cevresel
ya da dissal ortamlarin etkisinde bulunan digsal bir sekilde farkl kiltirel anlamlarin
birbirine baglandigi bir varlik ya da dogal bir t6z degildir. Butler, bedeni ruhun araci
olarak disinmeyi kabul etmez. Butler’a gére “bedenin toplumsal cinsiyetlenme, irkgl
yaklasim, bir topluluga ait olma vs. 'den énce anlam ifade eden bir varolusu oldugu
sdylenemez." ifadeleri ile Zeynep Direk Butler'in yaklasimlarindan faydalanilarak
konunun kavranmasi saglamistir.

Isil Vahip “Psikanalitik Bakis Acisiyla Aile ici Siddet” basligr ile makalesinde (s. 85-95)
beden ve ruh sagligini 6nemli 6lclide tehdit eden ayrica glinimz sorunlarindan olan
aile ici siddeti “psikanalitik bakis agisiyla” analiz etmemizi saglamistir. Makalede,
siddete sebep olan kavramlardan en 6nemlisi olan aile yapisi Gzerinde durulmustur.
Her cocuk anne babayla 6zdesim yaparak buylr. Cocuklukta aile ici siddete maruz
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kalan bireylerin cogu yetiskinliklerinde siddet uygulayan bireylere donlismeseler bile,
siddet egilimi olan bireylerin buytk cogunlugu cocukluklarinda aile i¢i siddete maruz
kalmistir diyebiliriz. Isil Vahip “Aile ici Siddet” konusunu analiz ederken “Esler,
cocuklar, kardesler, yashlar, bakima gereksinimi olan 6zurluler aile igi siddetin hedefi
olabilmektedirler.” (Vahip, 2021, s. 85) ifadesine makalesinde yer vermistir. Tirk Dil

”

Kurumu sozliginde “6zrt olan, kusuru olan, defolu ” anlamlarina gelen “6zurlu”
kelimesi yerine “engelli” kelimesinin kullanilmasi ile engeli olan bireylerin kendilerini
toplumda kabul gormus ve daha saygin hissetmeleri saglanabilirdi. Makalede aile ici
siddet analiz edilirken, siddetin kokenlerini incelemek igin psikanalitik bir yaklagim
benimsenmis ve bilingaltinin 6nemi saptanmistir. Cocukluk déoneminde temellerinin
atildigi vurgulanan bilingaltinin, ¢ocugun vyasadigi cesitli deneyimleri, arzulari,
korkulari ve siddet dirtuleri gibi diger duygusal iceriklerin yetiskinlik doneminde
ortaya ¢iktig kabul edilmektedir. Aile igi siddette Isil Vahip “siddet goren kadinin gevre
tarafindan suclanmasi” konusuna deginerek kadinin magdur konumunda olmasi
gerekirken, kadinin esini kiskirtmasi sonucunda siddete hakli bir tepki olarak maruz
kalmasi tespit edilmistir. Bu nedenle “Aile ici siddet magduru pek ¢ok kadin, kendisinin
siddeti hak ettigini ya da en azindan yasadigl siddetten kendisinin sorumlu oldugunu
disinme ve boylece goérduglu siddeti dnemsememe ya da kigimseme egilimi
sergiler’(Ozates, 2009, s.103). Yapilan arastirmalarla elde edilen bu bulgular Isil
Vahip’in tespitini desteklemektedir.

Nilifer Glingormus Erdem “Sanatcinin, Annesinin Kizi Olarak, Portresi” bashg ile
makalesinde (5.96-105) edebiyat dinyasinin avangard yazari olarak taninan Sevim
Burak’in sira disi hikayesine yer vermistir. Sevim Burak’in annesi Yahudi bir ailenin kizi,
baba ise MUsliman bir ailenin ogludur. Burak’in annesi Yahudiligini saklamak zorunda
kalmis ve isim degisikligi yaparak bir Tark ismini kullanmaya baslamistir. Henlz
konusmayi bile bilmezken, annesinden gelen seslerle dlnyayl anlamlandirmaya
calismasi Burak’in bilingdisina yerlesmistir. Sevim Burak’in gizil olarak edindigi anne
dili eserlerinde gorulmektedir. Isil Vahip’in ele aldigi altinci makalede psikanalizin
bilingalti tGzerindeki etkileri bu makalede Sevim Burak hikayesi ile taclandiriimistir.
“Freud’un Yaraticl Yazarlar ve Glindiz Dusleri adli ¢calismasinda yazari yazmaya iten
glciln, yazarin ginlik hayatta karsilastigl olaylarin ona cocukluk deneyimlerini
hatirlatmasiyla gergeklestiginin altini ¢izerek, biyografik etkiye dikkat c¢eker.”
(Akpinar, 2014, s. 3). Nilufer Gingérmus Erdem makalesinde Sevim Burak’in hikayesi
ile “psikanalizin sesine kulak vermemiz” gerektigini okuyucunun anlayacagi bigcimde
ortaya koymustur.

ipek Mercil “islam ve Feminizm” baslkli makalesi (s.106-117) ile islamci aydin
kadinlarin kendileri ile ilgili tartismalarin éznesi olmasi konusunda kadinin yerini ve

degerini vurgulamistir. “Musliiman toplumlarda saygideger, bilge, sGfi kadinlar, kadin
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kahramanlar olmasina ragmen kadinlari din adina ikincil konuma distren geleneksel
degerleri islam’dan ve hadis, fikih ve tefsir gibi dini bilimlerden hareketle elestiren,
kendi duygularini, taleplerini ifade ederek vaazlar veren ve boylelikle kamusal alanda
yer talep eden kadinlara rastlamak cok miimkiin degildi. islam diinyasinda ulema sinifi
hep erkeklerden olusurdu.” (Mergcil, 2018, s. 199) Kendileri ile ilgili tartismalarin
nesnesi degil de dznesi olmayi isteyen, imam Hatip Liselerini, ilahiyat Fakiltelerini
bitirme sansi yakalayan kadinlarin sayisi giinimdzde artmistir. Bu baglamda Kuran ve
Hadislerde s6z sahibi olan erkeklerin yaptigi yorumlarin tekrar gbézden gegirilmesi ve
yorumlanmasi gerektigini tespit eden Mergil konuyu anlasilir sekilde analiz ederek
okuyucuya sunmustur.

Pinar Selek “Turkiye’de Ozglrligi Ararken..” baslikli makalesinde (s.118-129)
Turkiye'de 6zglrliuk kavraminin sinirliliklarini, feminizm dalgalarini kapsamli bir sekilde
ele alarak ordunun tarihsel bir kurum oldugunu sdylemistir. Buna bagli olarak ordunun
erkeklerden olustugunu, erkeklerin iyi bir askerin 6zelliklerini tasimasi gerektigini ve
bunun icin de onlarin sosyallesmelerinin 6nemli oldugunu ortaya koyarken kadinin
tam tersi durumda olduguna makalesinde yer vererek konuyu farkl bir bakis acisi ile
degerlendirmemizi saglamistir. Pinar Selek’in eseri olan “Basaramadik” adli kitabinda
yer alan “Militarizmle cinsiyetgilik arasinda yapisal bir ortaklk vardir. Dinya savas
sistemi yapay erkek kimliklerine baghdir. Kadinlarin rold, hiyerarsilerin i¢ iceliginden,
anti-militarist ya da savas karsiti hareketin feminizme olan ihtiyacindan kaynaklanir.
Erkekler, savas-karsiti tutumlara, vicdani ret hareketlerine, anti-militarist
kampanyalara, baris adina verilen mucadelelere katilirlar ama nelerin militarizasyona,
savasa ve siddete sebep oldugu ve sirmesini sagladigl hakkindaki feminist analize
kolay kolay katilmazlar.” (Selek, 2004, s.65) yorumuyla savas! erkeklikle iliskilendirilen
bir faaliyet olarak kabul ederken, kadinin savas karsiti ve anti-militarist hareketlerde
rol oynadigini belirtmistir. Ayrica erkeklerin savas karsiti hareketlere katilirken,
siddetin kokenlerini ve siddetin strmesini saglayan faktorleri elestirmek konusunda
feminist analizleri kabul etmedikleri ortaya koyulmustur. Pinar Selek makalesinde
militarizm ve kadin konusuna deginirken makalenin batininde militarizmin, kadinin
6zglrlik zeminini ortadan kaldirdig1 distncesini ortaya koymaktadir.

Buket Turkmen makalesinde (s.130-156) “Toplumsal Proje ve Kadinlk Deneyimi:
islamci Kadin Tarafindan Yeniden Tanimlanan Mahrem” konusuna yer vermistir.
Makalede ask ve 6zglrlik kavramlari olumlanirken mahrem ve fitne konulari Gzerinde
olumsuz yorumlarin yapilmasina tesvikin s6z konusu oldugu saptanmistir. Yazar
makalesinde “Askta Oznellesme ve Mahremi Zorlamak” konusunu ayri bir baslk
altinda ele almis ve konunun kavranabilmesi icin derinlemesine gorisme teknigi
uygulayarak kadinlarla yaptigl réportajlara yer vermistir. Yazar yaptigl roportajlar
sonucunda evlilik ve erkeklerle iliski konusunda kadinlari uyumlular, stratejik
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Ozgirlesmeciler ve sorgulayanlar olmak Gzere gruplandirmistir. Yazar, uyumlular
grubundaki kadinlarin, oteki cins ile iliskilerinin sinirlh seviyede oldugunu ve aski
platonik olarak yasadiklarini, stratejik 6zglrlesmeciler grubundaki kadinlarin ahlak
kontrollerini ve sinirlarini kabul edenler ve bu anlamda bir sorgulama gelistirmeyenler
olarak yorumlamistir. Yazar makalesinde “biz bu makalenin ve kendi sahamizin
sinirhligr icinde bu Gglnci gruba odaklaniyoruz” (s.147) sdzlyle sorgulayan kadinlarin
evlilik dncesi flort hakkindaki gorislerine daha gok yer vermistir. Sorgulayici kadinlarla
yaplilan gorismeler analiz edildiginde kadinlarin, islamiyet’in koydugu kurallari farkli
sekillerde yorumladiklari saptanmistir. Bu goérismelerden &rnekler verecek olursak,
“Onun daha fazla cinsel egilimi vardi, erkek oldugu igin. (...) Cok zordur, ¢ok sikinti
cekiyorsunuz, yan yanasiniz, bir cekim oluyor. Ben ilk baslarda yalnizca goristigim
icin bile cok fazla sikinti yasadim. Clnkl onunla 6zel seyler de paylasmaya
baslyorsunuz.” (s.149). “Mesela su yanlis basta: imam nikahi diye bir sey yapiliyor,
ama bunun ihlali durumunda kadinin hakkini koruyan bir kurum yok. O zaman
dinimizin gecerliligi de aslinda tartigilir yani.(...)” (s.151). Yapilan gériismelerde islamci
kadin tarafindan mahreme yaklasimlar saptanirken Kuran’da evlilik 6ncesi flért ve
mahrem konusu, “islam, cinsiyetler arasina dengeli mesafeler koyan bir dindir. O,
nikah sartiyla cinsel yakinhgr onaylar. Sadece zinayr degil (Nur, 24/2), zinaya yol
acabilecek durumlari (isra, 17/32) ve hemcinslerle vuku bulabilecek her tirli cinsel
iliskiyi (Nisa, 4/15 ve 16) de yasaklar.” (Palabiyik, 2019, s.5) ayeti ile agiklanmistir.
islamiyet’te Kuran’in emrettikleri islamiyet’i benimseyen tiim insanlar icin gecerlidir
ve mahremiyette de cinsiyete gore bir ayrim s6z konusu olamaz. Buket Tirkmen
makalesinde “islamci kadin tarafindan yeniden tanimlanan mahrem” konusunda
kadinlarla yapilan derinlemesine goértisme teknigi ile kadinlarin evlilik dncesi flort
hakkindaki distncelerini analiz etme olanagi sunmustur.

Kitapta birbirinden bagimsiz sekilde olusturulan makaleler bir bitln olarak ele alinirsa
makalelerde kadin-erkek esitliginden cok kadinin farkhihgi konularinin analiz edildigi
tespitine varmak mimkunddr diyebiliriz. Sonug olarak “Cinsiyetli Olmak” kitabinin
glinimuze kadar cesitli cevrelere ulasmasi ve defalarca basiminin yapilmis olmasi
eserin bir basarisi olarak alinmalidir.
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Oz
Uzmanlik alani gevre politikalari olan Andrew Dobson (D. 1957),
Keele Universitesi'nde profesér ve ayni zamanda siyasetle
yakindan ilgilenen politika yazaridir. Dogayi, insani, ekolojik
sistemi ve ideolojik yaklasimlari harmanlayarak bircok farkh
calismaya imza atmistir. Dobson, ekolojiyi klasik ¢evrecilik
anlayisindan ayirarak Ekolojizm’i ideolojik bir yaklasim olarak ilan
etmektedir. Ekolojinin en karmasik sorunlarini gesitli akil yiratme
Makale Tiirti metotlariile anlasilir hale getirmesi, Dobson’in bu eserini oldukea
Eser incelemesi onemli bir hale getirmektedir. Andrew Dobson, doksanli yillarda
baslayan teorik calismalarini pratige dokerek 2010 yilinda
yayimlanan Yesil Parti'nin genel secim bildirgesinin yazim
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Britanya kokenli olan Andrew Dobson (D. 1957), cevre politikalari alaninda uzman
profesér olmakla birlikte siyaset alaninda da yazarlk kariyerine devam etmektedir.
Dogayi, insani, ekolojik sistemi ve ideolojik yaklasimlari harmanlayarak bircok farkl
calismaya imza atan ve siyasetle yakindan ilgilenen Dobson, 2005 vyili genel
secimlerinde Yesil Parti’den aday olmus ancak secimi kazanamamistir. 2006 yilindaki
yerel secimlerde ise Keele Bolgesi icin yarismis ve cok az bir farkla Liberal
Demokratlarin liderine karsi kaybetmistir. Secimlerde umdugunu bulamasa da
Dobson, 2010 yilinda yayimlanan Yesil Parti'nin genel se¢im bildirgesinin yazim
sirecinde dnemli bir rol Gstlenerek adindan uzun siire s6z ettirmistir. Cevre Politikalari
Gzerine bircok konuda danismanlik yapan Dobson, 2008 yili Subat ayinda Academy of
Social Sciences (Sosyal Bilimler Akademisi) akademisyenler arasinda yerini almistir.

Cesitli makalelerle desteklenen kitap; ekolojiyi ideolojik yaklasimlar, felsefi temeller ve
surdurulebilir toplum ile birlestirerek ¢evre sorunlarinin sebeplerini ayrintili bir sekilde
incelemistir. Komunizm ve kapitalizm gibi farkli iki pencereden ekolojizmin ele alindigl
kitapta evrensellige ve toplumsal degisime dair yaklasimlari bulmak mumkdndur. Yesil
degisim icin gelistirilecek stratejilerden bahsederken mali 6zendirmelerin ve ekolojik
yurttaslik olgularinin cevreyle olan iliskisi net olarak incelenebilmektedir. Yazar; enerji,
biyobolgecilik, tarim ve c¢esitlilik gibi kavramlari slrdurilebilir  bir  toplum
olusturabilme catisinda toplayarak ekolojizmi daha iyi anlama firsati sunmaktadir.
Cevrecilik, cevre sorunlarina yonetimsel bir bakis agisiyla yonelerek tretim ve tiketim
noktasinda temel degisiklige gidilmeden sorunlarin ¢ozllebilecegine inanmaktadir.
Ekolojizm ise tatmin edici ve strdlrulebilir bir sistemi merkez noktaya koymaktadir.
Boylelikle ekolojizm hem insanin dogal hayatla olan iliskisi, hem de toplumsal ve politik
yasam tarzlarinda koéktenci bir degisimin sart kosulmasi gerektigini savunmaktadir.
Kavramsal olarak bakildiginda ortak payda cevre gibi goriinse de Dobson yaklasim
bakimindan farkliliklar oldugunu bu sekilde agiklamaktadir. Buradan hareketle
ekolojizmin surddrilebilir bir ekolojik sistem ortaya koyma amacina sahip oldugu
belirtilebilmektedir.

Dobson, cevrecilik ile ekolojizmi ayirt etmeyi, olasi bir sorunla karsi karsiya gelinmesi
durumunda rastlantisal degil, temel ve zorunlu bir sekilde ¢ézime ulasmasinin
onemini vurgulamak gerektiginin altini cizmektedir. (S. 23). Dobson’in bu konuda
yaptigl calismalar gosteriyor ki iklim degisikligi, enerji tUretiminde kullanilan cesitli
teknolojilerinin klasik bir sonucu degildir. Her ideoloji aslinda sorunu ortadan
kaldirmak ve dlzeltmek adina fikir ayrihigina diserken kendilerini her zaman koktenci
‘gercekler’ olarak tanimlayacaklarindan bahsetmektedir. Bu baglamda cevreciligin
politik bir ideoloji olmamasi, ekolojizmin politik bir ideoloji gergegi oldugunu
degistirmemektedir. (S. 23). Yazar bu noktada, ekolojizmin dogaya karsi duyarl ve
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ozverili olmanin, ekolojizmin ilkelerinden biri oldugunu acikca ifade etmektedir. (S.
40).

Dobson, kitapta siklikla ekolojizmin gevrecilikle karistiriilmamasina vurgu yapar. Bu
konuda farkh bir bakis acisina sahip diger kesim ise siphesiz Maksimalist
yorumculardir. Durumu daha dar bir perspektiften yorumlayan bu kesim, insanlar ve
sahip oldugu dustnceler noktasinda politik ekolojik olarak tanimlanmadan 6nce bir
cesit testten gegcmeleri gerektigini savunmaktadir. (S. 34).

Dobson eserinde, slrdirdlebilir toplumlar noktasinda, politik ekolojistlerin gelismis
endUstri toplumlarinda asiri tiketimde tasarrufa gidilmesi gerektigi ve insanlarin
yasamsal ihtiyaclarin hali hazirda devam eden ekonomik biylime mantigiyla doyuma
ulasilamayacagi bakis agisina sahiptir. Bu gorlisind, Yesillerin blylmenin siniri varsa
tiketimin de sinirlari oldugu savunusu ile desteklemektedir. Bu agidan Yesil Harekete
bakildiginda, maddi degere sahip temel ihtiyaglarin tiketiminin artmasi ve bu
tiketimin cazip bir sekilde sunulmasi ile her gecen giin bu durumun sorgulanmasinin
zorluguyla karsi karsitya olunmasi kaginilmazdir. (S. 38).

Dobson’a gore, krizin bir sonucu olan politik-stratejik durum incelendiginde ise politik
ekolojistlerin cok net bir bakis acisi oldugunu gérmek mimkindar. Politik ekolojistlere
gore cevreyle ilgili yapilan uyarilara kulak asilmadiginda ve sorunlarin ortadan
kaldirilmasi icin sunulan ¢6zim o6nerilerine uyulmadigl takdirde tehlikeli ve o6nu
alinamaz sonuglarin doguracagi son derece olasidir. (S. 42).

Kitapta yazarin siklikla siyasi kimliginden yansimalar bulmak mimkin. Aslinda
Dobson’a gore; cevre, cevre sorunlari, ideolojik gorusler ve recgeteler bir battndur.
Yesiller ekolojik ve siddetten arinmis, somurilerin ise tamamen ortadan kaldirildigi
toplum arayisi icerisindeyken 6te yandan bu durum soldan saga dogrusal bir sinirin
otesine gecmektedir. (S. 45).

Kitapta tartismasi yapilan bir diger konu da endustrilesmeciligin aslinda sinirli
kaynaklarin bilingsiz tiketimine ve kontrol edilemez atik olusturarak diinyaya geri
dondsl mumkin olmayan zararlar verdigidir. (S. 47). Bu hususta endustrilesmek ile
ilgili olarak, her ne kadar makine kullaniminin 6n planda olmasiyla daha aktif ve hizl
bir Gretim agina sahip olsa da bilingsiz ve plansiz atiklarin biyuk bir tehlike teskil ettigi
sonucuna ulasmak mumkdnddr.

Dobson’in ekolojizm Gzerine dislinmeye davet ettigi birinci bolim; kriz ve krize karsi
politik-stratejik sonuclarina deginmektedir. Bunun baslica o6rnegi ise kiyamet
uyarilarina yeterince kulak asiimadigi takdirde ekolojizmden hicbir fayda elde
edilemeyecegi yonlundedir (S. 42). Sirdurulebilir bir toplumda tiketimin dnemine
deginen Dobson, kominizm ve kapitalizme de deginerek vyesil perspektiften
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bakildiginda iki tarafin da ortak paydada bulusabildigi bircok nokta oldugunu
belirterek birinci bolimu tamamlamaktadir (S. 46).

Dobson eserinde, yesil tlketiciligin artmasi ve kursunsuz benzine olan talepte artis
gorulmesi, 6limsiz olmayan yerylzinin endustriyel blyimeyi sinirlandiranin yesil
kdktenci politikanin temelini insa ettiginin unutulduguna vurgu yapmaktadir. Kitlik ve
sona ithafen ideologlara gbére bu durumun tamamen kabul goérdugini ve yesil
toplumun varsayimdan olusan gorinttsinde, iginde cizilmesi gereken temel
cerceveyi sundugunu aciklar. Topluma rehberlik eden strdardlebilirlik, yeri geldiginde
uygulanan politika ve izlenen stratejilerin sorgulanmasina yardimci olmaktadir (5.101).
Dobson, Acik Yesil’i Koyu yesil politikadan ayiran unsurun ekomerkezcilik kavrami ile
melezlik kavramindan ¢ikan etik sonuglarin, blyimenin sinirlari tezi olduguna agiklik
getirir. (S. 102).

Tlketimin sorgulanmasi noktasinda bilinen bir gergeklik ile, insanlarin ve hayvanlarin
ekolojik ayak izine sahip oldugunu belirten Dobson, Yesillerin, artik bu 6nemli
durumun insanliga ait olan ekolojik ayak izlerinin doganin varligini ve sunduklarini
tehdit edecek kadar blylimus olmasi olduguna deginir. (S. 129). Bu cercevede ekolojik
dengenin zaman icerisinde endise verici diizeyde bozuldugunu, doganin sunduklarina
karsin ihtiyaci olani alamadigi icin korelerek tikenmeye basladigl sonucuna varmak
yanls olmayacaktir. Kontrolsiz tiketim ve artan atiklarla birlikte blylyen ekolojik
ayak izi icin tim bu tehditler, sona sahip dinyanin sonunu hizlandirmaktan oteye
gidememektedir.

Surdurulebilir bir toplum ortaya gikarabilmek igin ekolojizmin resminde ekolojik ayak
izine sahip her canlinin tiketiminin kontrol altina alinmasi yatmaktadir (S. 131).
Kontrolsiiz tiketimin azaltilmasi, ekolojik denge icin umut verici bir recete olabilme
umudunu ortaya koymaktadir. Dobson, tiketimin azaltilmasini bir fedakarlik olarak
aciklasa da ekolojik ayak izine sahip canlilarin bu fedakarligi yapmasi durumunda
karsiiginda kazanilacak vyararlarin tim bu fedakarliklara fazlasiyla degecegini
savunmaktadir (S. 131). Dolayisiyla maddi tiketimi azaltmak, ekolojizm projesinin
olmazsa olmaz bir hedefi haline gelmistir (S. 133).

Tuketimin kontrolini nifus ile de bagdastiran ve Yesillerin bir baska yaklasimini ele
alan Dobson, Yesillere maddi tiketimde fark yaratacak bir azalmaya gidilmesi ve sonug
alinabilecek kadar kisiye ulasarak bu fedakarliga ikna edilmesi sonucunda mutlak bir
¢6zim elde edilecegini distnduklerini aktarmaktadir. Yesiller, tiketim miktarlarinin
Ulkelere gore farklilik gosterdigini ve bu nedenle tek tip bir tiketimde azaltmaya
gitmenin kolaya kag¢mak oldugunu ifade etmektedir (S. 136). Bu yaklasimdan
hareketle, Glkelerin tUketimlerinin saptanarak - ki bu o dlkelerin gelismislik
dizeylerine ve ekonomik yapilarina gore farklilik gostermektedir- buna uygun bir

Kirklareli Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi

101



Ekolojizm, Andrew Dobson (Cev. Cengiz Yiicel), Yeni insan Yayinevi, istanbul, 2017

azaltma politikasi uygulanmasi durumunda etkili bir sonug alinabilecegi sonucu
cikartilabilmektedir.

Surdurilebilir  toplumun devamliliginin - saglanmasinda nafus 6nemli  bir rol
oynamaktadir. Gog, nifus yapisini kiltlrel, sosyal ve tiketim gibi birgok farkli noktada
dogrudan etkileyebilmektedir. Dobson, bilingsiz ve hizli niifus artisindan korunmak
icin gd¢ denetimi uygulanabilecegini savunmaktadir (S. 139). ideal nifus sayisini
koruyarak ve kontrolsiiz goclerin 6ntne gecerek slrdurdlebilir toplumun varligi
korunabilir ve bu stratejinin en etkili yontemlerden biri oldugu séylenebilir. Dobson
bu konu hakkinda bir makalesinde blyime sonrasi gerekli uygulamalarin yapilmamasi
halinde planlanmamis ve potansiyel acgidan bir felaket olan ¢okintinin altinda
kalinmasinin muhtemel olduguna da deginmektedir. (Dobson, 2014: 23)

Yazar kitapta, tiketim ile teknolojiyi ortak paydada bulusturarak teknolojinin cok fazla
plastik ve gazete gibi atiklari geri donustirmekte kullanildigini belirtmektedir. Bu
acidan Yesil politikayla teknolojiyi dogrudan iliskilendirmek mimkindir. Dobson’a
gore, Yesil Hareket Uyeleri, strdurdlebilir toplum hayallerini de bu planlamalar ve
imkanlar Uzerine kuracaktir (S. 141). Dobson, Yesillerin tiketimde azaltiimaya
gidilmesini ¢cozim olarak gordiklerini séylemekle birlikte bunun yeterli bir ¢coziim
olmadigini distndr. Yesiller, geri dontsime bel baglamakla birlikte bunun mevcut
sorunlari da ortadan kaldiracagi kanisinda olsalar da Dobson, tiketileni dontstirmek
yerine tiketimi azaltmanin daha etkili oldugunu agiklamaktadir (S. 142).

Daha fazla teknolojik cihaz yerine tiketimi azaltmayi tercih etmek olusabilecek mutlak
kithk tehdidine karsl ¢6zUm gibi gériinse de Yesiller bu durumun enerji kullanimi igin
de gecerli olmasi gerektigini savunmaktadir. Enerji her ne kadar bir kaynak olsa da
Dobson, mevcut kiresel enerji politikalariyla birlikte enerjiye glvenildigi 6lcide
enerjinin kisith bir kaynak olduguna deginmektedir (S. 144). Yesiller, yenilenemeyen
enerji kaynaklarinin sinirlariyla bu kaynaklarin kullanimina bagh olusabilecek ¢evresel
hasarlardan oturt de farklilasmaya gitmektedir. Dobson, nikleer enerjinin kirlilige
sebep olma potansiyeli gibi fosil yakit glic santrallerinin de sera etkisine katkisiyla asit
yagmurlarinin baslica sebeplerinden biri oldugunu ifade etmektedir (5.145).

Dobson eserinde, her ne kadar glindemin Ust siralarinda ve popller olan konulardan
biri olmasa da Yesillerin ticaret ve seyahat konulari Uzerine de birtakim fikirlerini
belirterek (S. 146), Yesillerin ticaretle ilgili kaygilarindan bazilarini okurlarina
aktarmaktadir. Politik ve ekonomik gliciin kullanim alanlari ve 6zerkligin bagimlilikla
degistirmenin kolay ve bununla birlikte gosteris merakliliginin beslenerek isteklerin
ihtiyaca donlismesine sebep olmasini irdelemektedir (S. 148). Burada bahsi gecen
isteklerin ihtiyaca déntsmesini, bu alginin kisilerin zihnine empoze edilmesinden
ibaret oldugunu belirtmektedir. Seyahate de farkl bir bakis acisi getiren Yesiller,
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havayolu ile yapilan seyahatin ekolojik ayak izini artirdigini ifade ederek havayolu
araclarinin dogaya vyaydigi gazlarin iklim degisikligine de sebep oldugunu
savunmaktadir (S. 150). Her gecen glin daha da yayginlasan havayolu ulasimi bu
nedenle bir endise dogurmaktadir. Seyahatin olumsuz ekolojik etkisine karsilik olarak
Yesiller, hareketlilik azaltildiginda toplumun kendi kendine vyetebilecegini ve
birbirleriyle doyurucu iliskiler kurulabilecegini savunmaktadir (S.150).

Dobson, tarimin strdurilebilir yesil bir toplumun fikrinde daima var oldugunu ifade
etmektedir. Yuksek miktarda kimyasal madde kullanilarak yapilan ciftciligin su
kaynaklarini ve dogayi kirlettigini, boylece topragin yapisini bozarak daha sagliksiz ve
tatsiz besinler elde edildigini aktarmaktadir (S. 164). Tarim sureci domino taslarina
benzetilebilir. Asamalardan birinin zarar gérmesi, insan sagligindan ekolojik yapiya
kadar tim sistemi etkileyebilmektedir.

Tim bu bilgilerden yola ¢ikarak Gglncl bolimin strdirilebilir toplum kavrami
etrafinda sekillendigini ifade etmek mumkindir. Dobson’in The Politics of Post-
Growth adli makalesinde de yerellestirmenin dnemine vurgu yaparak blyimenin
dinyada Uretim ve tiketimin birbirine yakinlasacagini, bunun da ekolojik zarari
azaltacagina dair bir agiklamasi bulunmaktadir (Dobson, 2014: 20). BlUyUmenin
sinirlarinin olmasi gerektigine dair tezini gd¢ kontroll recetesiyle destekleyen Dobson,
teknolojinin ise donisim noktasinda ¢cok 6nemli bir rol oynadigini agiklamaktadir.
Dobson, ihtiyac ve seyahatlerin gorindigi kadar masum olmadigini, tiketim ile atik
artisinin arasinda ise dogru bir oranti oldugunu belirtmektedir.

Dobson’a gore yasam tarzindaki genel kani, bilingli olmanin ve davranislardaki
degisimin birbirini etkiledigi ve giclendirdigidir. Dobson, insanin para 6dedigi, satin
aldigl, kullandigi ulasim araglarina dikkat etmesini ve secimlerine 6zen gostermesi
gerekliligini belirtir. Britanya’da yesil yasam tarzinin yayginlasmasi ve popller hale
gelmesiyle birlikte ortaya ¢ikan ev ekolojisinin perakendecileri ayaklandirdigina
deginmektedir. Toplumdaki bu egilimi gozlemleyen perakendeciler ve marketler, az-
cok demeden raflarini gevre dostu Urlnlerle doldurmaya baslamistir. Bu sirecte
Dobson, yesil Grlnlerin diger Urlnlerden daha fazla satilarak aslinda yesilin hizla
kapitalist tesebbislin rengi haline geldigini disinmektedir (S. 204). Bu durum,
toplumun birbirinden ne kadar hizli etkilenebildigine ve bu etkilenmenin aliskanliklari
da ne kadar hizli degistirebildigine dair cok belirgin bir 6rnektir. Taleplerin faydali ve
ekolojik yondeki degisimi perakendecileri ve stpermarket zincirlerini de bu yénde
Uretime ve satisa bir noktada zorunlu kilmaktadir.

Yasam tarzinin yesil temelli degisimi, bireylerin daha saglikli ve ekolojik yasama sahip
olmalarina da yardimci olmaktadir (S. 204). Zarar diger muadillerine gore daha az
sayllabilecek deterjanlarin tercih edilmesi, daha fazla sisenin ve kagitlarin geri
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donisime ulagsmasi da bu tezi destekleyen bir durum olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu
acidan bakildiginda Dobson, her ne kadar strdurilebilir bir yasam tarzi ortaya cikiyor
gibi gérinse de bunu yaymanin ve tim insanlarin yasam tarzlarina adapte etmenin o
kadar da olasi gozikmedigini disinmektedir. Body Shop markasinin kisisel bakim
drinlerinde yenilenebilir ambalajlar tercih ederek dogaya dost bir yaklasim
seyretmesi ve denek hayvanlar Gzerinde testler uygulamamasi gibi faktorler bugin
hala strdurulebilir yasam icin 6nemli adimlar atildiginin kanitidir (S. 205).

Ekolojizm; sosyalizm, feminizm, liberalizm gibi cesitli ideolojilerle birlikte inceleniyor
olsa da bunlarin higbirine indirgenemez oldugu asikardir. Bu ideolojilerin ekolojizmi
kendine uyarlayamadigini distinen Dobson, toplumun daha iyiye donlsebilmesi ve
sorunlarin ¢o6ziime kavusmasi icin kendince receteler sunmasi sebebiyle diger
ideolojilerin sunduklarindan temel baglamda farklilasmasindan 6tiri kendince bir
ideoloji olarak tanimlamaktadir.

Dordincl bolime bakildiginda Dobson demokrasi ve otoriteryanizm bashgl altinda
cevresel krize karsl toplumlarin yaklasimini agikga gozler 6niine sermektedir. Kuzey
Amerikall yazarlara gore cevre sorunlarinin ¢ok ciddi bir boyutta oldugunu
distnduklerini ve bu soruna ¢6zim olarak sunulabilecek tedbirlere karsi kimsenin
goniilli olarak kabul etmeyecegini diisiindiiklerini agiklamaktadir (S. 182) Ote yandan
Yesil politikada ise felaketci bir bakis acisindan ekolojistlerin savundugu tirden bir
yaklasima donus oldugunu ifade etmektedir (S. 182). Son olarak dogru seyler satin
almanin ve gerekli olmayan seyleri almayl reddetmenin cevre dostu bir hayat
sirmenin anahtari oldugunu belirtmektedir. Sirdurllebilir ve yasanabilir bir
yerylzinde kaygidan uzak hayatlar sirmek icin bu recetelerin iyi anlasiimasi ve hayata
gecirilmesi en dnemli husustur ¢ikarimi yapmak mimkandur (S. 246).

Dobson’un Ekolojizm kitabi, ekolojizm Gzerine dislnsel bir yolculuk sunmakla beraber
cevrenin politika ile birlesimine pencere agmasi anlaminda dnemlidir. Derin ekoloji adi
altinda felsefi yaklasimlara farkli bir pencere sunan kitap, strdurilebilir topluma kadar
uzanmaktadir. Tiketimi; ihtiyaglar, ntfus, teknoloji baglaminda ayri ayri incelemekte,
enerji, seyahat, ticaret, calisma ve tarim gibi birbirinden farkli konularin ortak paydasi
olan ekolojik sistemle arasindaki iliskiyi arti ve eksi yonleriyle ele almaktadir. Gelinen
son noktada ise Dobson, ekolojizmi diger ideolojik yaklasimlarla karsilastirarak
ekolojizmin hangi acilardan farkli bir yonde ilerledigini agiklamaktadir. Temelinde
kadin olan feminizmi, ekolojizm ile birlikte ele alan Dobson, bu konuda ¢ok farkli bir
bakis acisi da gelistirmistir. Kisaca belirtilen tim bu 6zellikleri cercevesinde Ekolojizm
kitabi, Cengiz Yiicel'in gevirisi ile cevre konusunda yapilacak calismalar icin dnemli bir
kaynak niteligindedir.
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Makalenin Arastirma ve Etik Beyani Bilgileri

Yazarin Cikar Arastirmaya konu olan durum, olgu veya kurum ile yazarlar arasinda
Catismasi Beyani herhangi bir ¢ikar catismasi bulunmamaktadir.

Yazar(lar) Katk
zar(lar) ! Calismanin tamamlanmasinda birinci yazarin katki orani %100’ddr.

Orani Beyani
Etik Kurul Onay Arastirma/inceleme sirasinda etik kurul onay belgesi gerektiren
Belgesi herhangi bir bilimsel ydontem kullaniimamistir.
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15. Metinde bashk siniflandirmasi "makale yazim sablonunda" vyer alan

”ooa

"stillerle" (Bolim Basligl, 1. Dizey, 2. Diuzey, 3. Duzey) yapilir. “Giris”, “Yontem”,

”noar ”n o

“Bulgular”, “Tartisma ve Sonug”, “Kaynakg¢a” ve “Extended Abstract” basliklari igin
makale yazim sablonunda yer alan “Bolum Bashgl” stili kullanilacaktir. Makalenin
Tirkge ve ingilizce ana bagliklari Calibri yazi tipinde 14 punto, birinci diizey basliklar
Calibri Light yazi tipinde 11 punto, bold ve ortali ve sozctklerin ilk harfleri bayik diger
harfleri kiicik olacak sekilde yazilmalidir. Birinci dizey baslklar bold ve sola dayal

olarak yazilmahdir. Sonuc kismi da baslik siniflandirmasina dahil edilir.

16. Yayinlanmak Gzere gonderilen makalelerde metnin iginde ve basliklarda paragraf
girintisi olmamalidir.

17. Kirklareli Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi’ne génderilen makalelerin sekil, grafik
ve tablolarin derginin belirttigi formata uygun olmasi gereklidir. Dipnotlar, grafikler ve
tablolar olabildigince atif yapilan sayfada veya hemen devaminda yer almalidir. Grafik
ve tablolarin altindaki notlar bu materyalleri ana metne bakmaksizin anlasilabilir hale
getirme amacini tasimalidir. Tablo ve sekil basligl, sayfaya ortalanmis ve rakam ile
siralanarak Calibri Light yazi tipinde 9 punto ile yazilmahdir (“Tablo 1.” veya “Sekil 5.”
gibi...).Tablo ve sekiller sayfaya ortalanmis ve metin kaydirma 6zelligi kapali olmalidir.
Tablonun altina disllen “Not” lar italik yazilmalidir.

18. Makalede yer verilen her bir ek ayri sayfalarda, kaynakcadan sonra verilmelidir.
Basliklari bold, blytk harf ve sola dayali yazilmahdir (“EK 1:” gibi.).

19. Metinde kaynaklara atifta bulunurken vyazarlarin soyadi ve yayin tarihi (ve
gerekliyse sayfa bilgisi) kullanilmahdir. Ornegin: Ozgelik (2015)...; Ozgelik (2015, s.
150)...; Ozcelik (2015, ss. 182-186)...; Ozcelik'e (2014) gére...; Ozcelik ve Tuncer’e
(2014) gore...; Ozgelik ve Tuncer (2014)...; Ozgelik, Tuncer ve Ozcan (2016)...gibi. APA
atif formatina uygun olarak, atifta bulunulan kaynagin yazar sayisi 3 ile 5 arasinda ise,
kaynaga metin icinde ilk gectigi yerde yukaridaki gibi atifta bulunulur. Ayni kaynaga
daha sonra yapilan atiflarda ilk yazarin ismi ile birlikte "vd." ifadesi kullanilir: Ozcelik
vd. (2015). Yazar sayisl 6 veya daha fazla ise; atif, metin icinde ilk gectigi yerde ve
sonrasinda Ozcelik vd. (2015) olarak verilmelidir. Ciimle sonunda birden fazla esere
atifta bulunuluyorsa bu kaynaklar parantez icinde alfabetik sira ile verilmelidir.
Ornegin: ...(Ozcelik, 2014; Tuncer, 2004; Tuncer vd., 2009; Ozcelik, Tuncer ve Ozcan,
2007). Diger atif islemleri icin web sayfamizda bulunan “The Publication Manual of
the American Psychological Association (6th edition), 2010” isimli kaynaktan
yararlanilabilir.
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20. Kaynaktan aynen alinti yapildiysa, kaynaga atifta bulunurken sayfa numarasi
mutlaka verilmelidir. Tlrk¢e metinde kaynaklara atifta bulunurken sayfa bilgisiicin "s."
veya "ss." Kullanilmalidir (yazar tarafindan hangi gosterim sekli segiliyorsa tim
makalede ayni olmalidir.). Ornegin Ozgelik (2015, s. 182)...; Ozcelik (2015, ss. 182-
183). ingilizce metinlerde ise “p.” veya “pp.” seklinde kullanilmalidir. Word’de yer alan
otomatik atif sisteminde p veya pp olusturmaktadir. Otomatik atif sistemi kullanildigi

takdirde bu sekilde kullanim da kabul edilmektedir.

21. Makalede sayfa alti dipnotu olarak aciklama varsa ve dipnotta herhangi bir
kaynaga atif yapilmissa, bu kaynak, kaynakcada da belirtilmelidir.

22. Kaynak, “KAYNAKCA” bashigl altinda ve yeni bir sayfadan baslamak Uzere
yazilmahdir. Kaynaklar yazilirken yazarlarin timandn adlari verilmelidir. Arastirmaci
calismasinda kullandigi kaynaklari yazar soyadlarinin alfabetik sirasina gére yazmalidir.
Her kaynagin yaziminda birinci satir hari¢ diger tim satirlari 1 cm igceriden yazilir. Ayni
yazarin birden fazla eserine gonderme yapildiginda kaynaklar basim yilina gore
eskiden yeniye dogru verilir. Yazarin ayni tarihli birden fazla yayini varsa, yayin tarihi
yanina a, b gibi harfler konarak kaynaklar birbirinden ayrilir. Makalelerde makalenin
yayinlandigi  kaynaktaki baslangic ve bitis sayfa numarasi (numaralari)
verilmelidir. Birden fazla yazar varsa, son yazari yazmadan dnce “ve” kullaniimalidir.

Kaynaklar asagidaki 6rneklere gore yazilmali ve diizenlenmelidir:

a. Tek yazarli kitap:

Yazar Soyadi, A. (Yayin Yili). Kitap Adi. Yayin Yeri: Yayinevi.

Tek Yazarli Kitap Ornek:

Erhan, C. (2015). Turk-Amerikan iliskilerinin Tarihsel Kékenleri (2. b.). Ankara: imge
Kitabevi yayinlari.

b. Cok yazarli kitap:

Yazar 1, Yazar 2 ve Yazar 3 Soyadi, A. (Yayin Yili). Kitap Adl. Yayin Yeri: Yayinevi.

Cok Yazarl Kitap Ornek:

Keohane, R. O. ve Nye, J. S. (2012). Power and Interdependence (4. b.). New York:
Longman.

c. Kitapta bolim:

Yazar Soyadi, A. (Yayin Yili). Eser Adi. A. Editéri Soyadi (Di) icinde, Kitap adi (sayfa
numaralari). Yayin yeri: Yayinevi.

Kitap Bslim Ornek:
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Aydin, M. ve Agikmese, S. (2015). Tirkiye'de Guvenlik Kavramsallastirmasi. M. Aydin,
H. G. Brauch, M. Celikpala, U. O. Spring ve N. Polat (Di) icinde, Uluslararasi iliskilerde
Catismadan Giivenlige (2. b., s. 491-508). istanbul: Istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari.
¢. Kurum Yayinlar:

Kurum Adi (Yayin Yili). Yayin adi. Yayin Yeri: Yayinevi.

Kurum Yayini Ornek:

Turkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi. (2012). Sekseninci Hesap Yili Hakkinda Banka
Meclisince Hazirlanan Faaliyet Raporu: Yillik Rapor 2011. Ankara: Omiir Matbaacilik.
d. Geviri kitaplar:

Yazar Soyadi, A. (Yayin Yili). Kitap adi (A. Soyadi, Cev.). Yayin yeri: Yayinevi.

Ceviri Kitaplar Ornek:

Lipson, L. (1978). Politika Biliminin Temel Sorunlari (2 b.). (T. Karamustafaoglu, Cev.)
Ankara: Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Yayinlari.

e. Tez:

Yazar Soyadi, A. (Yayin Yili). Tez Adi. Yer: Enstiti Adi, Tezin TUr0.

Tez Ornek:

Gok, N. (1997). Beylikler Déneminden itibaren Osmanli Diplomatikasinda Berat
Formu. istanbul: Marmara Universitesi Turkiyat Arastirmalari Enstitiisi Tarih Anabilim
Dali Ortagag Tarihi Bilim Dali, Yayinlanmamis Doktora Tezi.

f. El kitaplari:

Yazar Soyadi, A. (Yayin Yil). Eser. Yayin Yeri: Yayinevi

El Kitaplari Ornek:

Seyidoglu, H. (2016). Bilimsel Arastirma ve Yazma El Kitabi (Genisletilmis 10. b.).
istanbul: Gliizem Can Yayinlari.

g. Yazari Bilinmeyen Eser:

Eser (Yayin Yil). Yayin Yeri: Yayinevi.

Yazari Bilinmeyen Eser:

Dede Korkut Hikayeleri. (2018). (A. Cakan, Cev.) istanbul: Turkiye is Bankasi Kiiltr
Yayinlari.

8. Popller Dergi Makalesi:

(Yazar belli ise):

Yazar Soyadi, A. (Ay Yil). Makale Adi. Populer Dergi Adi (Say1), sayfa numarasi.

Yazari Belli Popiiler Dergi Makalesi Ornegi:

Baykal, N. (2020, Eylil). Aristo'nun En Seckin Ogrencisi: Farabi. TUBITAK Bilim ve
Teknik Dergisi(634), 66-70.

(Yazar belli degil ise):
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Makale Adi (Yil, Ay Gin). Dergi Adi (Sayi), sayfa numarasi.

Yazar Belli Olmayan Popiiler Dergi Makalesi Ornegi:

Foreign News: The Near East. (1923, March 24). Time Magazine.

h. Bilimsel Dergi Makalesi:

Yazar 1, Yazar 2 ve Yazar 3 Soyadi, A. (Yayin Yil)). Makale Ad1. Dergi Adl, cilt (say1), sayfa
numarasi.

Bilimsel Dergi Makalesi Ornegi:

Jensen, M. C. ve Meckling, W. H. (1976). Theory of the Firm: Managerial Behavior,
Agency Costs and Ownership Structure. Journal of Financial Economics, 3(4), 305-360.
I. Gazete Makalesi:

Yazar Soyadi, A. (Yil, Ay GUn). Makale Adi. Gazete Adi, sayfa numarasi.

Gazete Makalesi Ornegi:

Arcayiirek, C. (1966, Ocak 13). iste Johnson Mektubu. Hiirriyet Gazetesi, s. 1.

i. Bildiri:

(Yayimlanmis ise):

Yazar Soyadi, A. (Yayimn Yili). Bildiri Adi. A. Soyadi ve A. Soyadi (DU.), Bildiri Kitabi Adi
icinde (sayfa numarasi). Yayin Yeri: Yayinevi.

Yayinlanmis Bildiri Ornegi:

Bulgur, N. (2017). 20. Yuzyilda Gog Teorileri ve Turkiye'nin Uluslararasi Gog Politikalari.
G. B. Durgun ve T. Korkmaz (Di.), I. Uluslararasi insan ve Toplum Bilimler Kongresi
icinde (s. 1-11). Pristina-Kosova: Gazi Universitesi Matbaasi.

¢ (Yayimlanmamis ise):

Konusmaci Soyadi, A. (Yil). Bildiri Adi. Toplanti Adi, Toplanti Yeri.

Yayinlanmamius Bildiri Ornegi:

Bulgur, N. (2017). 20. Yuzyilda Gog Teorileri ve Turkiye'nin Uluslararasi Gog Politikalari.
I. Uluslararasi insan ve Toplum Bilimler Kongresi. Pristina-Kosova.

j. Poster:

Yazar Soyadi, A. (Yil, Ay Gun). Posterin Adi. Toplanti Adi, Toplanti Yeri: Toplantiyi
Dizenleyen Kurum.

Poster Ornegi:

Gedik, M. S. ve Hakkoymaz, H. (2020, Kasim 12-15). 112 Acil Saglik Hizmetleri
Calisanlarinin Hizmet ve Sosyal Durumlarinin Degerlendirilmesi. 16. Ulusal Acil Tip
Kongresi, 61. Ankara: Acil Tip Uzmanlari Dernegi.

k. Ansiklopedi Maddesi:

Yazar Soyadi, A. (Yayin Yili). Madde Adi. Ansiklopedi Adi, cilt, sayfa no. Yayin Yeri:
Yayinevi.

Ansiklopedi Maddesi Ornegi:
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Sener, M. (2005). Mina. Tirkiye Diyanet Vakfi islam Ansiklopedisi, 30, 96-97. Ankara:
Turkiye Diyanet Vakfi Yayinlari.

l. Rapor:

Kurum Adi. (Yayin Yil). Rapor Adi (Rapor No). Yayin Yeri: Yayinevi.

Rapor icin Ornek:

Turkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi. (2012). Sekseninci Hesap Yili Hakkinda Banka
Meclisince Hazirlanan Faaliyet Raporu: Yillik Rapor 2011. Ankara: Omiir Matbaacilik.
m. Yasa ve Yonetmelikler:

Yasa Adi. (Kabul Edildigi Yil, Ay Gin). (Yasa Numarasi).

Yasa ve Yonetmelikler icin Ornek:

Yiksekogretim Kanunu. (1981, Kasim 4). (2547).

n. Elektronik Kaynaklar:

Yazar Soyadi, A. (Yayin Yili, Ay GUn). Yayin Adi. Ay Gin, Yil tarihinde Web Sitesinin Adi:
web sitesi linki adresinden alind.

Elektronik Kaynak icin Ornek:

Atas, M. (2021, Nisan 4). Anadolu Ajansi Turkiye'nin 100 Yillk Serlvenini Kitaplastirdi.
Nisan 15, 2021 tarihinde  Anadolu  Ajansi  Resmi  Web  Sitesi:
https://www.aa.com.tr/tr/kurumsal-haberler/anadolu-ajansi-turkiyenin-100-yillik-
seruvenini-kitaplastirdi/2198558 adresinden alindi.

23. Makalelerde Turk Dil Kurumu’'nun yazim kilavuzu ve yazim kurallari érnek
alinmaldir. Detayh bilgi icin Tark Dil Kurumu’nun web sayfasina bakiniz:
www.tdk.gov.tr . Yabanci sozclkler vyerine olabildigince Tirkce sozlikler
kullanilmalidir. Tarkce alisilmamis sozcikler kullanilirken ilk gectigi yerde yabanci
dildeki karsiligl parantez icinde verilebilir. Metinde gecen yabanci kelimeler italik
olmalidir.

24. ingilizce dilinde génderilen makalelerin ve Tiirkce génderilen makalelerin ingilizce
yazilmis bolimlerinin, gonderim oncesinde yetkin bir dil kontrolinden gecirilmis
olmasi gerekmektedir. icerikten bagimsiz olarak, dil ydniyle yetersiz olan makaleler
iade/ret edilmektedir. Yazarlarin bu hususa azami dikkat géstermeleri Gnemlidir.

25. Makalelerde dile getirilen diistincelerden yazar/lari sorumludur.

26. Dergide yayinlanmasi kabul edilen ve yayinlanan yazilarin (yazili ve elektronik
ortam) yazar(lar): telif haklarini Kirklareli Universitesi’ne devretmis sayilir.

27. Makale sunum ve degerlendirme sireclerine iliskin tim iletisim DERGIPARK
sistemi ile gerceklestirilir. Telefonla bilgi verilmez.
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28. Gonderilen makaleler yukarida belirtilen sartlara uygun olmadigi takdirde strece
sokulmadan editoryal ret verilecektir.

Kirklareli Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi Makale Yazim Sablonu: TR ve ENG

Bu yayin kosullari, Sosyal Bilimler Enstitlst Yonetim Kurulu karari geregi yururliktedir.
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