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KAVRAM HAR ITASI VE VEE DiYAGRAMI KULLANIMININ  iLKO GRETIM 7.
SINIF MATEMAT iK EGITIMINDE OGRENCI BASARISINA ETK iSi

Adile OGRAS!
Ali BOZKURT 2
OZET

Bu calsmanin amaci, ilkgretim 7. sinif matematik dersi “Cember ve Dairehkeunun @retiminde st
bilis araclar olarak nitelendirilen kavram haritasi vee\iyagrami kullaniminingéenci baarisi tizerindeki etkisini
argtirmaktir. Calgmanin orneklemini 25'i kontrol, 25'i deney grubunddmak (zere toplam 50 géenci
olusturmaktadir. On-test son-test kontrol gruplu dedegeni kullanilan bu ¢amada veriler SPSS istatistik paket
programinda bamh t-testi ile analiz edilmgtir. Calismanin bulgulari, daha ¢ok fen bilimlergigminde kullanilan
kavram haritasi ve Vee diyagraminigréncilerin matematik larisini da olumlu yénde etkilegini gbstermektedir.
Kavram haritasi ve Vee diyagrami, kavramsal sienisel bilginin birbirine entegre edilmesinegkilendirilmesine
ve bilginin yanilgisiz bir bicimde yapilandinimaaifirsat verdii icin 6grenci bgarisina dnemli bir etkisinin olgu
gorulmigtar.

Anahtar Kelimeler: Kavram haritasi, Vee diyagrami, Matematgitieni, Ogrenci baarisi

THE EFFECT OF USING CONCEPT MAPPING AND VEE DIAGRAM S IN PRIMARY

SCHOOL GRADE 7 MATHEMATICS COURSE UPON STUDENT SUCCESS
ABSTRACT

The aim of this study is to analyze the effect eing concept mapping and Vee diagrams which are
identified as meta-cognitive tools in teaching ¢@rand chamber” in primary school grade 7 mathiesatourse
upon student success. 50 students participatdtbisttdy, 25 of whom were taken as the controlgend 25 as the
experimental group. The study was based on a piebsstest experimental research design and the dete
analyzed with pared two-sample t-test on SPSS anogFindings of the study suggest that teachingestgthrough
concept mapping and Vee diagrams which are usua#ig in science education have positive effecthestudents’
performance in Mathematics. It was found out tloatoept maps and Vee diagrams have significantteffestudent
success due to the fact that they enhance theatitmg and association of conceptual and proceduf@mation and
faultless construction of information.

Keywords: Concept mapping, Vee diagrams, Mathematics educaiment achievement

! Gaziantep Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiik®gretim Anabilim Dali Yiiksek Lisans gdencisi,
ela_erdi0606 @gmail.com
2Yrd.Dog.Dr., Gaziantep Universitesi Gaziantejitith Fakiiltesiillkdgretim Matematik @retmenli,
alibozkurt@gantep.edu.tr
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GIRIS

Bilginin ili skilendirilerek sarmal bir bicimde yapilandirigg) nesnel ve mutlak bilgiden
ziyade kgisel deneyimlere dayali transfer edilen 6znel hilgion plana ¢k ginimuizde
okullarin da bu y6ndeslevlerini desistirmeleri gerekigi aciktir. Okullar gelenekselgtetim
verilen bilgi aktarici roliinden farkl olarak ga gerektirdgi bilgiye ulasma yollarini @&reten
sosyal bir reform araci halini almalidir (Cetin,02). Bilgi toplumuna uygun bireylerin
yetismesi, ancak bilgi aktaran, ezberleten ve bilgiggama yansitmaktan ziyade yapilan
sinavlarda kullanmasini 6ngéren okullagkevlerinin iyilestiriimesiyle mimkin olacaktir. Bu
noktada @renilen durgan bilgiyi islevsel kilan bireylerin yettiriimesinde dikkate alinacak
kavramlar; “@renmeyi @renme (Flavel, 1979)" ve “anlamligtenme (Fidan ve Erden, 1986)”
dir. Bu cercevede gunumuizde okullarghevinde hem gretmene hem degtenciye slrecte
yardimci olabilecek st bjliaraclar 6nem kazanmaktadir.

Egitim programlari bireylerin kendi gienmelerini yénlendirerek sorunlara analitik,
elestirel, argtirmaci ve sorgulayici yaldmalarini, problemleri dgru algilayarak kendi
distncelerini planlamalarini ve yansitmalarini hedeé&tedir (MEB, 2009). Hizla ggsen ve
gelisen bircok alanda oldw gibi matematikte de sadecgeimsel bilgiye sahip olmak yeterli
olmamakta, bundan daha Otede matematiksejlraibilmek ve dgiindiklerini hayata
gecirebilme becerisine sahip olmak gerekmektedlileyen ve §ik, 2003). Matematiksel
disinmeyi ve dginduklerini ifade etmeyi grenemeyen grenci, matemagi anlamaya
calismanin aksine ezbere ya da sinav odaftedmeye yonelmektedir. Bu ylizden matematik
egitiminde @grencilerin kendi grenmelerinin farkina varabilmesi, zihinsel yapraruygun st
bilis stratejilerini secebilmesi ve kontrol ederek kemdionlendirebilmesi gerekmektedir. Bu
baglamda @retmenlere 6nemli sorumluluklar giiiektedir.

Matematik gitiminde dncelikle temel matematik olgularinin ver&larinin anlglmasi
ve bilinen algoritmalarin kullaniimasi 6nemsenmdkte(Karaca, 2004). Bu slrectgrénilen
kural ve algoritmalarin ne tir problemlerde nassl meden kullanilaga olgusu Uzerinde
durulmamakta, matematiksel muhakeme vestdine becerilerinin gafiiriimesine ve
distncelerini planlayip yansitmalarina firsat verilened&tedir. Matemagin sadece sayi ve

sembollerden d#@l ayrica birbiriyle iligkili kavramlardan ve orintilerden gtugunun farkina
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varmalarini ve bunlarn yansitmalarini glsanak icin anlamli grenmeye ve grenmeyi
O0grenmeye olanak gayacak Ust bili araclara gereksinim vardir. Clinkli kavramsalsiemsel
bilgiden olgan matemagin o6grenilmesi; ancak kavramlarin ve aralarindakiskilerin
anlasilmasi ile gercekkgmektedir {sleyen ve $ik, 2003; Bossé ve Bahr, 2008). Buslzanda bu
calismada Ust bili araclar olarak nitelendirilekavram haritasive Vee diyagramidestekli
egitiminin  6grencilerin matematik dersindeki daaisi Uzerindeki etkilerinin incelenmesi
amaclanmytir. Nitekim bu araclar literatiirde pek ¢cok granaya konu olmgive etkili olduklari
ve Ust bils aracglar olduklarina dair genel bir yargiya vargtmni Ancak kavram haritasi ve Vee
diyagraminin daha c¢ok fen bilimleri icerisinde diji, fizik ve kimya alanlari ve laboratuar
uygulamalarinda ve sosyal bilimlerde kullaniimasirigrenci baarisini arttiragana dair
calismalara rastlanmaktadir (Alvarez, 1987; Nakjlbove Meri¢, 2000; Nakibglu, Benlikaya
ve Karakog, 2001; Ayvaci ve Deveglo, 2002; Kazanci vd.; Cildir, 2006; Johnstone éxid,
2006; Alvarez and Risko, 2007; Altigtae Altintgg 2008; Celikler vd., 2008; Demirci ve Cinki,
2009). Matematik alaninda kavram haritasi ve Vegaghaminin gitim sirecine entegre
edilmesi yakin bir tarihe dayanmaktadir (Thies4€93; Uzel, 2003; Ozsoy, 2004; Afamasaga-
Fuata’i, 2004a; 2004b; 2004c; Gurbiiz, 2006; Biitjip@d6; Calais, 2009; Ozdemir, 2009).

Bu calsmada 6ncelikle Ustbiiaraglar olan kavram haritasi ve Vee diyagramieanik
catisi hakkinda bilgi verilecek daha sonra giigiim 7. sinif matematik dersine ait “Cember ve
Daire” konusunun gretiminde kavram haritasi ve Vee diyagrami kullanmm gsrenci baarisi

Uzerindeki etkisi geleneksegi@timle kagilastirilarak verilecektir.

|.TEORIK CATI

Kavram Haritasi

Kavram haritasi daha genbir kavram baigl altindaki kavramlarin birbirleriyle
ili skilerini gbsteren iki boyutlu bisemadir (Gurdal, 2002). Kavram haritasi, Joseph Kaea
Cornell Universitesi mezunu gienciler tarafindan yuritilen bir atama sirasinda
gelistiriimi stir. Novak kavram haritasi Gzerindeki gahalarini Ausubel'in anlaml gienme
teorisine dayandirmstir. Novak’a gore kavram haritalari anlamlgrénmeyi kolaylatiran

oldukca faydali bir agirma araci ve gretim tekngidir (Kilic ve Salam, 2004).
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Insanlarin nasil @endikleri ile anlamli grenmeleri arasinda koprii kuran bjirénme,
Ogretme stratejisi olan kavram haritasi Uzerine ditiégrde farkli balgl acilarina rastlamak
mumkanddr: Kavram haritalar géencinin digundudklerini organize etmeye ve yansitmaya
yarayan, dilindUkleri ile dgru kavramlar arasindaki uyumun farkina varmaglagan, kavram
arasindaki ifki ve oruntileri ortaya koyan bir Uist kilaractir (Chrobak, 2001).&etmen icin
baslangicta @rencinin yapilandirgg kavramlari ortaya cikaran ve bunlarin taltnasini
sglayan kullangli bir aractir Ayrica kavram haritalar kolagr@nmenin yani siragbenilenleri
etkili kilan ve @renmeyi @renmeyi sglayan bir stratejidir. Kavram haritasina bakan bir
ogrencininsekildeki ve kendi kafasindaki fikirler arasindaghdl kurmasi beklenir (Ritchhart
ve dig. , 2008). Kavram haritalari semiyotik 6zellikstgan dil, mizik, resim gibi ilegim
araclarina benzegekilde insanlar arasindaki bilgi ilgitnini sagslayan grafiksel bir yoldur.
Kavram haritalari grencilerin kavramlari nasil algilggni ve yapilandirgini, dn kavramlarini,
kavramsal anlamalari gerlendirmede, kavram yanilgilarini belirlemede velegnede
kullanilabilir. Yapilandirilan kavram haritalariaessitibariyle gagidaki 6zellikleri icermelidirler
(Gurbuz, 2006):

* Bir konunun anlglmasi igin gerekli olan 6nemli kavramlarin tespiti

» Gerekli yerlerde bir kavramin géenciler tarafindan dgu belirlenebilmesi icin
ipuclarinin verilmesi

» Secilen kavramlari en genel olandan 6zelgrdsiralama

* Hiyerasik akisi gosteren, kavramlar arasindaklierin oklarla belirlenmesi

» Ayni veya farkli hiyeragik seviyelerdeki kavramlar arasindakigtenti

» Oklarla belirtilen kavramlar arasindakisKilere sahiptir, icerir, ...den ofur, ¢eididir
gibi fiillerin konmasi.

Kavram haritalarinin kullanim alanlarinin geonimasinin yani sira @gik diizeyde ve
desisik amaclar icin de olturulabilmektedir. @retmen tarafindan yapilandirilabigligibi
ogrenci tarafindan bireysel ve grup olarak daswitlabilir. Kavram haritalari farkli amaclar
icin cizilebilir (Gurdal ve Kulaberglu, 1998):

e Konu anlatilirken kavram haritasi adim adim ciziBdylece @rencilerin kavramlar

arasindaki hiyeraiyi gérmeleri s@lanir.
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e Konu anlatimi bittikten sonra kavram haritasi qiziBoylece konunun 6zetlenmesi
sglanir.

Kavram haritasi grenciye iki amacla cizdirilir:

e Sinav amaci ile grencilerin konulari nasil ve ne kadagréndiklerini anlamak igin
cizdirilir.

« Ogretme amaci ile cizdirilir ki bu da; bireysel olaraeya grup cagymasi seklinde
olabilir.

Ogrenme siirecinde kavram haritalarinin yararlarikinebir sekilde ortaya ¢ikmasi
icin haritayr yapilandirma surecinde kullanilan irdilozelliklerinin  géz o6nidne alinmasi
gerekmektedir. Kavram haritalarinda kavramlar artskileri gostermek icin oklar Gzerine
baglayici sdzclkler yazilirken kullanilan dilin cimyapisini dikkate almalidir. Matematiksel
dil 6grenilmesi gereken bir takim kurallardan ghussa da bu kurallardan cokgi@ncilerin
olgulari matematiksel dille ifade etme ve yorumlayedenginin gelistirilmesi gerekmektedir
(Gurbuz, 2006).

Vee Diyagrami

Vee diyagrami Gowin’in, grencilerin bilgiyi daha iyi anlayip yapilandirmasnaci ile
70'li yillardaki ¢calsmalari sirasinda getirdigi V-seklinde bir diyagramdir (Novak ve Gowin,
1984). Bu diyagramla Gowin,gtencilerinin teorik bilgi ile uygulamaya yodnelik daratuar
calismalan arasinda #ki kurmalari sglayarak, durgan bilgiye neden olan geleneksel
yontemlerle yapilandirilan laboratuar raporlarimha anlamh ve uygulama dénik hale
dondsturdlebilecegini dile getirmgtir. Boylece beklenen ve hedeflenenden ziyadeeegblerini
gelistirme gibi farkh @&renme ciktilarina neden olan geleneksel laboratvar deney
etkinliklerinin gercek bir grenme ortami sunmasi amaclagtmn Boylece bilgiler anlamli bir
bicimde aktif olarak yapilandirilacak, teori ve ul@ma arasindaki bluk doldurulacaktir. Vee
diyagrami sadece birgienmeyi @renmeye firsat veren Ust kilbir ara¢ dgil ayni zamanda
ogretmenlere sirec icersindgréncilerin gelsimlerini yakindan izlemelerine olanak gayan

alternatif bir lgme aracidir. Ayricgftienciye laboratuargiencisi hazirig 6ngoren bir strateji
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oldugundan @rencilerde var olan kavram yanilgilarinin belirleesimde ve giderilmesinde
kullanilan araclardir (Nakiliu ve Meri¢, 2000).

Buyuk bir V harfinin ¢izimiyle bglayan Vee diyagrami herhangi bir alandaki bir lyilgi
ortaya koymak icin olgturulan birsemadir. Vee diyagrami “Vieklinde bir diyagramdir ve iki
temel kisimdan okwr. V'nin sol tarafi kavramsal kisim, g#arafi ise uygulamaya donuk olup

yontemsel kisimdir:

KAVRAMSAL KISIM ODAK SORUSU YONTEMSEL KISIM
TEORILER-ILKELER DENEYSEL [DDiA

YITLAR
KAVRAMLAR

VERI DONOSOMLERI

ARAC VE GEREGLER
Selal 1. Vee Diyagratm ve Balitnlen (Makibodlu ve Merig, 20000,

“V" seklinin ortasinda odak sorusu yeklin sivri ucunda suregte ihtiya¢ duyulan arag
ve geregler yer almaktadir. Odak sorusuna cevaplémada ya da deneyi gerceftlemede
ihtiyac duyulan arag ve gereglerin listesinin bautu kisimdir. Vee diyagraminin tabaninda
V-seklinin alt sivri ucunda yer alir. Vee diyagraminkiavramsal kisimda teoriler, ilkeler ve
kavramlar; yontemsel kisimda ise iddialar (bilgi \dEser), dongumler ve kayitlar
bulunmaktadir (Thiessen, 1993; Chrobak, 2001):

Kavramsal kisim

Teoriler ve ilkeler: Vee diyagraminin sol tarafina, kavramlar Ust knenyazilir. Odak
sorusunun ikkili oldugu konuyla ilgili teori ve ilkeler bu kisma yazilfKaraca, 2004). Odak
sorusunun cevaplandiriimasinda ya da deneyin ugguwainda kullanilacak bilgilerin fark

edilmesinde yol gostericidir. Nelerin kullanilgeai gosterir.
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Kavramlar: Konu ile bilinmesi gereken kavramlarin, bunlarlgili terimlerin ve
ifadelerin ve bunlarin gosterimde kullanilan serfdral yer aldgl bolimdir. Odak sorusuna
iliskin deneye, problem ¢ozmeyestammadan 6nce gerekli olan kavramlar gézden gegyal

da @renilir.

Yontemsel kisim

Iddia (Bilgi / Deser): iddia, odak sorusuna cevap niggldedir. iddia, odak sorusuna
yon veren kavramsal ve yéntemsel bilgiyle tutahnaidir. En gecerli iddialar, odak sorusuna
cevap verenler ya da @ayanlardir (Nakibglu ve Meri¢, 2000). Burada bilinen kavram ve
ilkelerin uygulanarak bilgilerin yapilandiriimasiergkliligine dikkat cekilmelidir. Yank
anlamalar varsa detiriimesine ya da yeni ve eski bilgilerin gkilendiriimesine firsat
taninmaldir.

Veri donigimleri: Odak sorusunun, sorunun c¢ozilmesinde kullanilacaki tve
ilkelerin daggru ¢oziime ulgmada yeniden yapilandinfgi boliimdir. (renci var olan
bilgilerini, kullanmasi gerekenlerle gkilendirerek dgindukleri tablo, grafik, modelleme, ¢izim
gibi kendince yapilandirgh anlaml yapilara dosgtirtr. Dongumler aslinda olaylarin daha
basarili ve anlamli bigekilde yeniden sunulan, yeniden diizenlenen veyaltdién kayitlaridir.

Kayitlar: Deney, argtirma ve problem ¢dzme surecinde elde edilen timugar,
Olcimler ve gbzlemler bu kisimda ortaya konur.

Ozetle Vee diyagrami bilginin nasil ispat ediidi veya problemin nasil ¢ézilgin,
bu sirecte var olan bilgiler ile ihtiya¢ duyularigberin nasil ilgkilendirildigini ve yeniden
yapilandirdgini gdsteren; kavram yanilgilarini belirlemede wegmede kullanilan; teori ve
uygulama arasindaki blogu dolduran ve var olan kavramlar sistematize etmn uygulama
hem de alternatif 6lcme araci olarak kullanilir gffasaga-Fuata’i, 2004a)gét Grenci nasil
ogrendigini bilmiyor ve buna dair farkindala sahip dgilse en ideal grenme ortami bile
6grenme silrecini verimsiz ve sonuc¢suz kilar. Bu nidktkefe ve bulgusal grenmeye dayall
olan Vee diyagrami giencinin bilgiyi yapilandirmasina firsat veren iddér 6grenme ve

ogretme stratejisidir (Calais, 2009).
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Il. YONTEM

Bu calgmada deneysel bir atama yontemi kullanilngtir. Calsma deseni olarak 6n
test -son test kontrol gruplu model kullangtm Arastirma grubunu olgturan @renciler,
deney ve kontrol grubu olarak rastgele segiiimi Olusturulan kontrol ve deney gruplarinin
denkligi, yapilan baari 6n testi sonuclarinda gorilgtiir. Calsma 2 hafta slresince devam
etmis olup “Cember ve Daire” konusu kontrol grubuna gelesel @retim yontemi ile deney
grubuna ise&kavram haritasive Vee diyagramdestekli @retim yontemi ile ders yapilgtir.
Calisma sonunda 6n test olarak verilegdratestine gdeser bir son test uygulangtir. Her iki
ogretim tekngi ile ders glendikten sonra gruptakigéencilerin seviyeleri arasinda anlaml bir
fark olup olmadgini tespit etmek amaciyla SPSS istatistik pakegfanminda bgimli t-testi

yapiimstir. Elde edilen sonuclar tablolar halinde sunuftau

Orneklem

Bu argtirmanin o6rneklemini 2009-2010gietim yilinin 2. dénemde Gaziantep ili
Sehitkamil ilcesi Omer Asim Aksoyilkogretim Okulu 7. sinifta okuyan 50 gkenci
olusturmustur. Arsgtirmada ilk@retim 7. Sinifsubelerinden biri deney (N=25), biri kontrol
grubu (N=25) olarak belirlentir.

[ll. BULGULAR VE YORUMLAR

Calmanin sonuglari tablolar halinde sunularak yorumlgnr. Uygulamadan Once
kontrol ve deney gruplarinin 6n bilgilerinin derggti ortaya koymak igin 6n test uygularyir.
Kontrol ve deney grubundaki géencilerinin 6n test sonucundaki saa ortalamalarini
karsilastirmak amaciyla t-testi kullanilgtir. Bu testten elde edilen verilegagida Tablo 1'de

verilmistir.

Tablo 1. Deney ve kontrol gruplarindaki @rencilere uygulanan 6n testin t-testi sonuclari

Gruplar N X Ss t p
Kontrol 25 48,8 15,895

0,396 0,695
Deney 25 46,6 19,187
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Kontrol grubunun 6n test sonuglar|ni?1:(48,8), deney grubunun 6n test sonuclarindan

(f=46,6) daha yuksek olgu gorulmigtur. Ancak, istatistiksel olarak deney grubununtést
sonugclan ile kontrol grubunun 6n test sonuclamsarda anlamli bir fark bulunamagm
(p>0.05). Bir bgka deysle, kontrol grubunun ve deney grubunun “Cember a&d) konusuna
iliskin dlctlen kazanimlari birbirine benzerdir, farlokyur. Bu bulgular deney ve kontrol
grubundaki @rencilerin uygulamaya BeEmadan onceki konu ile ilgili hazir bulugiuluk
duzeylerinin birbirine yakin seviyede olduklaridsgermektedir.

Yapilan uygulama sonunda gruplara uygulanan sob gesucunda elde edilen

sonuclarina t-testi uygulanghr. Test sonucunda elde edilen veriler Tablo Z/deimistir.

Tablo 2. Deney ve kontrol gruplarindaki @rencilere uygulanan son testin t-testi sonuglari

Gruplar N X Ss t p
Kontrol 25 62,2 12,083

3,276 0,03
Deney 25 74,2 12,473

Deney grubunun son test sonuglari ortalamas;%m?(l,Z), kontrol grubunun son test

sonuclarinin ortalamasmdaﬁ:éGZ,Z) daha yiiksek olgu gortlmistir. istatistiksel olarak
deney grubunun son test sonuglari ile kontrol gnuinuson test sonugclari arasinda anlamli bir
fark bulunmgtur (p<0,05). Buradan deney grubuna uygulanan kaviaritasi ve Vee

diyagrami destekli@timin basariy1 blyik oranda artirgh tespit edilmgtir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Calsmanin bulgulari, konularin kavram haritasi ve Veggrami ile @retilmesinin
ogrencilerin matematik arisini olumlu yonde etkilegini gbstermektedir. Sadecgrétmenin
aktif oldugu bir derste grenciler dinleyen ve not tutan durumunda olduklgeleneksel
ogretimin yapildgl sinif ortaminda yer olan giencilerin baarilan daha dfilk olduysu
gorulmistir. Kavram haritalarn ve Vee diyagrami, kavrameal islemsel bilginin birbirine

entegre edilmesine vegkilendiriimesine ve bilginin yanilgisiz bir bicimdgapilandirilmasina
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firsat verdgi icin Ogrenci baarisinin geleneksel ggeime oranla daha yiksek olmasini
sglamistir.

Yapilandirmacilik, grenci merkezlilik ve aktiflik ilkeleri benimsenerdiazirlanan yeni
mufredat programi matematikle ilgili kavramlari,vkamlarin kendi aralarindaki gkilerini,
islemlerin altinda yatan anlamlarn velem becerilerinin kazandirilmasini vurgulamaktadir.
Ayrica programda grencilerin matematik yapma sirecinde etkin katilinotabilecekleri,
¢6zUmlerini ve dgiincelerini paylgabilecekleri, arglirma yapabilecekleri, lséedebilecekleri,
¢6zim ve vyaklamlarini paylaip tartsabilecekleri ortamlarin  ganmasinin  6nemine
deginilmektedir (MEB, 2009). Bu khdamda dretim slrecine kavram haritasi ve Vee
diyagraminin entegre edilmesi programda amaclarendiizey becerilerin kazanilmasinda
kullanilacak o6nemli stratejilerdendir. Ancakgréncilere bu becerilerin ve stratejilerin
kazandirimasinda goetmenlere oldukga biyik sorumluluklar sdiektedir. Oncelikle
ogretmenlerin bu stratejilerigietim siirecinde kullanabilmeleri icin 6nemli yeikddre ve bilgi
bilesenlerine sahip olmasi gerekmektedigrémen siirec icerisindezienciyi aktif kilmali, Gist
bilis becerilerini kullanmasina firsat tanimali ve bregte @rencinin gelsim dizeyine ve konu
alanina uygun bir dil geafirmelidir. Kavram haritasi ve Vee diyagraminin yapdiriimasi
surecinde kullanilan dilin yapisal nitelikleri gémiine alinmalhdir. Aksi takdirde yapilandirilan
kavram haritalarinin eksik ve yaglolmasi eksik ve yanlikavramsallgtirma gibi sorunlari
beraberinde getirecektir. Bu glamda @&retmen ve gretmen adaylarina, kavram haritasi ve
Vee diyagrami gibi Ust bii stratejiler ve bunlarin gietme sirecine nasil entegre edecekleri
konusunda @tim verilmelidir.

Ogretmenlerin ihtiya¢c duydiu bu tiir stratejileri gejtirme calsmalarinin, dier
matematik konularinin gietiminde de yayginimnasi gerekmektedir. Bu tir materyallerin
gelistiriimesi ve @retim surecinde kullaniimasigtencilerin konuyu daha kolaystenmelerini,
matematiksel muhakeme yeteneklerini, anlangheimeyi ve yanilgilardan uzak bir bi¢cimde
konuya ilskin kavramlari ve kavramlari arasiskileri dogru bir bicimde yapilandirmalarini

olumlu yb6nde etkileyebilecektir.
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Basel Il dizenlemeleri tiimgletmelerin oldgu kadar KOB'lerin de kredi bulma olanaklarini etkileyen
onemli dizenlemelerdir. Yapilan bir dizenlemenigabia! bu diizenlemenin uygulayicilari tarafindamioil gi ile
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ABSTRACT
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SMEs on these regulations is an important factésntribution to commence of these regulationshla study, data
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GIRIS

Klresellamenin bir sonucu olarak tim ulke ekonomilerinin tiitiin haline déngmesi
ile kiuresel ekonomiye uyum zorunlu hale gelni Basel Il dizenlemeleri de bankacilik
alaninda bir¢cok ulkenin katilmi ile altwrulmus kiresel anlamda uygulamasi giderek artan bir
uzlasi halini almstir. Basel 1l kredilendirme siirecinde kredi fiyatirbelirlenmesi gamasinda,
teminat odakl fiyatlama anlayndan risk odakl fiyatlama anlayna gecilmesi yénindeki
duzenlemeleri ile kredi kullanicilarini da o6nemliciide etkileyen dizenlemeler butini
olmustur. Ozellikle sinirh sermaye ile kurulan KORrin kiiciik ve riskli yapilari nedeniyle
onemli bir dg finansman kayra olan kredi imkanlarinin Basel 1l sonrasi ne yoggdisecesi
bircok calsmaya konu olmgtur.

Son yillarda yganan finansal krizler sadece finansal sistengildéiim ekonomiyi
etkilemektedir. Turkiye'de Basel II'ye gecince 2008'de 2009 yilina ertelegmie son olarak
2009 yilinda kiresel kriz nedeniyle de ileri birihe@ ertelendii duyurulmutur. En kisa
zamanda uygumsartlarda uygulamaya gecirilmesi planlanan Basehidl’ —bircok ulke
ekonomisinde reel sektdrdekldtme sayisinin % 95'inden fazlasini giluran ve biyik 6neme
sahip olan — KOBlere etkilerinin belirlenmesi amaciyla yapilan talismada oncelikli olarak
Basel kriterlerine ve muhtemel etkilerine yer veaigtir. Sonrasinda Konya ilinde faaliyet
gosteren firmalar Uzerinde yapilan ampirik gal sonuclarina yer verilip, KQRerin
deserlendirmelerinden yola cikilarak Basel Il ‘ye dewsi durumunda KOBerin Kars

kargiya kalacgini disuindigt olumsuz etkileri azaltmaya yonelik 6neriler sumugtur.

I. BASEL Il KR ITERLERT VE KOBTLERE ETK ILERI

Basel Il bankalar ve ger finansal kurumlarin ka kariya olduklari risklerin farkina
varmasi ve 6l¢tlmesi icin kiiresel alanda uygulamriagorilen standartlar getiren uluslar arasi
bir anlgamadir. Basel Komitesi olarak bilinen giengicta on gegimis tlkenin merkez bankasi
temsilcilerinden olgan ve dger Ulkelerin katihmiyla Uye sayisi giderek artamriite tarafindan
getirilen duzenlemeler ara@iyla Basel Il Uzlaisi olwturulmustur. 1988 yilinda yayimlanan
Basel | standartlarinin zamanla mali piyasalariisgesi ile yetersiz gérilmesi ve gigilerin

artmasiyla 1999 yilinda yeni uglaicin calsmalar balamistir (BCBS, 2006). Cajmalar
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sonucunda getirilen yenilikler ve geiklikler ile Basel 1l nihai metni 2004 yilinda
yayimlanmgtir. Basel Il, asgari sermaye gereksinimi, ban&algnetim otoritesinin incelemesi
ve piyasa disiplini olmak Gzere ¢ temel dayanadriae kurulmugtur.

Asgari sermaye gereksinimi ile bankalarin bulundalem gereken minumum sermaye
miktarinin % 8 olmasi 6ngorilngtiir. Basel 11 uzlaisinda hesaplama icinde kredi riski
hesaplamaekli tamamen dgstirilirken, sermaye yeterlilik oraninin hesaplarmmaa kredi
riski ve piyasa riski yaninda operasyonel risk ybimirisk unsuru olarak dikkate alingtir.
(Babucu, 2005). Basel Il ile birlikte risklerin 6lcUleime alternatif yakkamlar getirilmistir.
Ozellikle kredi risklerinin olculmesinde kullanilmadngorilen yakkamlar ile kredinin analizi
degerlendiriimesi ve vyapilandirilmasi sireclerine riskakli bir anlay getirilmis, kredi
fiyatinin belirlenmesinde firmanin risk derecesikredinin risk derecesi olmak Uzere iki unsur
ortaya koyulmsgtur. Bu durum uygulamaya gecilen Ulkelerde bankaldredi iliskisinde
bulunan firmalari dolayli olarak 6nemli 6lctide &lecek bir diizenlemedir. Bu noktada Basel
Il diizenlemeleri ile KOB tanimina getirilen yenilikler neticesinde Basehii bircok Ulke
ekonomisinde 6nemli bir yere sahip olan Kid&e etkileri en cok tizerinde durulan konular
arasinda olnyiur.

Avrupa Komisyonu Basel II'yi birlik icerisindeki tii bankalar i¢in zorunlu tutngtur.
Bu nedenle AB yolundaki Turkiye icin Basel II'ye wy kacinilmaz hale gelstir (Yilmaz,
2007). Turkiye'de once 2008 yilinda uygulamaya lgegsi planlanny ancak daha sonra
01.01.2009 tarihine ertelegtir. 01.01.2009 tarihinde gegne yonelik BDDK tarafindan
yuritilen calkmalar sonucunda, 6nemli mesafelerin kaydegiildancak 2008 déneminde
uluslararasi finansal piyasalardasg@man sebepleri ve etkileri derin kiresel kriz négen
uygulamanin ileri bir tarihe ertelergi ancak uyum cajmalarinin devam edegie
duyurulmytur (BDDK, 2008).

Basel II'nin KOBI'lere muhtemel etkilerine, getirilen kriterler cexgsinde dgnirsek
balica 4 bolimde incelemek mimkiindir. Bunlar Basalinl KOBI tanimi, KOH'lerin
finansmani, KOBlerin derecelendiriimesi ve kurumsal yonetim amgayve KOBI'lerin

istihdam anlay Uzerindeki etkileridir.

16



Kobi'lerin Basel Kriterlerinin Etkileri HakkindakGorGsleri: Ayse AKDAM
Konyalilinde Faaliyet Gosteren Firmalar Uzerinde Bir finana Mikail ALTAN

A. Basel II'nin KOB I Tanimi Uzerindeki Etkisi

Tablo 1'de Turkiye, AB ve Basel Il KOB tanimlari kagilastirmali olarak
gortlmektedir. Yillik ciro kriteri baz alinginda AB tarafindan getirilen KOBanimi ile Basel
Il KOBI tanimi uyumludur. Tirkiye’de uzun zaman KDBanimi konusunda karge
yasanms olmakla birlikte, Sanayi ve Ticaret Bakahlitarafindan yapilan bir dizenleme ile
getirilen ortak KOB tanimina gore; KOBer 250 kiiden az cakan! istihdam eden ve net sati
hasilati ve/veya mali bilancosu 25 milyon YTL'y§naayan §letmeler olarak tanimlangtir.
Avrupa Birligi KOBI tanimlamasinda ise 250’ye kadar gatn olan ve cirosu 50 milyon
Euro’ya, mali bilancosu 43 milyon Euro’ya kadar mlgletmeler KOH tanimi kapsamina
alinmstir (Cavs, 2007; Aras, 2005: 13). KdBanimlamasi konusunda AB tanimi ile Basel Il
taniminin uyumlu oldgu gorilmektedir. Basel 11 KOBolma sartlarina gore Tirkiye'deki
isletmeleri dgerlendirirsek, blyuksietme olarak nitelendirilen bircokletme ciro buyukltkleri
nedeniyle KOB siniflandiriimasina dahil olacaktir. Bunun yanindalik cironun firma
blyukligtint ifade etmede anlamli olmgdidurumlarda, bankalara yillik ciro yerine toplam
bilango buyuklginu dikkate almalari icin denetim otoriteleri tanafan izin verilebilecektir
(Yuksel, 2005: 16).

Tablo 1: Turkiye — AB KOB1 Tanimi ve Basel Il KOBI Olma Sartlari**

Tanim Kriteri Mikro isletme Kiigiik isletme Orta Olcekli isletme
) Calisan Sayisi 0-9 10-49 50-249
Tarkiye _ i i i
Yilhk Ciro <1 Milyon TL <5 Milyon TL < 25 Milyon TL
Avrupa Calisan Sayisi <10 <50 <250
Birli gi Yillik Ciro < 2 Milyon Euro <10 Milyon Euro <50 Milyon Euro
Tanim Kriteri Perakende KOBI Kurumsal KOB 1
Yilhk Ciro < 50 Milyon Euro
Basel Il _ i i
Kredi Miktari* < 1Milyon Euro > 1 Milyon Euro

*Tek bir bankadaki toplam kredi miktarini ifade etibedir.

** “International Convergence of Capital Measuremand Capital Standards(BIS,2006)", “The New SME
Definiton: User Guide and Model Declaration(EC, 200% “Kuigiik ve Orta Biiyiikliktekisletmelerin
Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandiriimasi Hakkindaietmelik(T.C. Resmi Gazete, 2005)” kaynaklarindan

derlenmitir.
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Turkiye’de KOB’ler toplam kletmelerin %99,4’Unii okturmaktadir. Trkiye'deki
tanim dikkate alinganda cirosu 25 milyon TL’nin altinda bulunan firraalKOBI statiisiinde
iken Basel I'ye gore yillik cirosu 50 milyon TL'yigecmeyen firmalar KOB olarak
siniflandiriimaktadir. Basel 1l kriterlerine gorelifkiye’deki KOBP'lerin toplam kletmeler

icindeki payinda da ciddi agtolmaktadir.

B. Basel II'nin KOB T'lerin Finansmani Uzerindeki Etkisi

Basel I'nin KOBI'lerin finansmani (zerindeki etkileri blaca kredi miktari, kredi
maliyeti, teminatlandirma ve vade Uzerinde olacaKtablo 1'de kredi miktari kriterine gore
ayrima dginecek olursak; firmanin yillik cirosu 50 milyon &nun altindaysa kullanilan kredi
miktarina gére KOBler perakende ve kurumsal K@BImak lizere tekrar siniflandiriimaktadir.
Burada 6nemli olan nokta firmalarin kullandiklare&i miktarinin 1 milyon Euro limitine gore
siniflandirilmasi yaninda belirlengniolan bu kredi miktarinin firmalarin tim bankalakda
toplam kredi miktari yerine, her bir bankadaki Kredktarini ifade etmesidir. Bu durumda
farkl bankalardan kredi kullanan K@Rr kullandiklari kredi miktarina gore farkli baallarda
perakende KOBveya kurumsal KOBolarak nitelendirilip kredi fiyatlandirmasi da layrima
gore dgisecektir. Oncelikli olarak uygulamaya gecilmesi péaran standart yakjama gore
perakende KOBler icin krediler % 75 risk girligi ile fiyatlandirilirken kurumsal KOBerden
derecelendirme notu istenilecek veya derecelenditata bulunmayan kurumsal KORr %
100 risk &irh g ile fiyatlandirilacaktir (Tablo 2). Bu durumda & II'ye gecilmesi durumunda
Turkiye’de birgok KOB daha dgik risk airligl icin 1 milyon Euro’nun Ustiinde kredi
kullanmak istediinde calstiklar banka sayisini artirarak kredi fiyatlarianemli olcide
disurebileceklerdir. Bu durum goudan bankalarin kredi maliyetini etkileyen bir uns
olmaktadir. Cunkl risk odakh fiyatlama anlgyiile calsan bankalarin kullandirdiklari
kredilerde risk orani azaldik¢a ayirmalari gerelsemmaye miktari ve dolayisiyla sermaye
maliyetleri de azalacaktir.

Basel Il uygulamasina gecilmesi ile riski yiikselarolKOB'lerin kredi maliyetleri
artacaktir. Bu noktada KdBerin uygulamaya gegcildikten sonra bankalasimda dger

finansman kaynaklarina yonelmeleri gerekecektir BR@rin alternatif finansman yéntemleri
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arasinda factoring, forfaiting, vadejlemler borsasi, leasing, satici finansmani, degetkleri
ve yeni kurulan KOB Borsasi gibi aktif yontemler olabilecektir (Celile Kizil, 2008: 29).
Sonugcta farkli finansman kay@iaercihindeki ary nedeniyle KOB kredilerinde miktar ve oran

bakimindan dsiis yasanabilecektir.

Tablo 2. Standart Yaklasimda KOBT'ler icin Risk A girliklari

AAA/ BBB+ / BB-' nin :
Derece A+ A- Derecesiz
AA- BB- Alti
Perakende KOBI Risk Agirli gi 75 %
Kurumsal KOB T Risk Agirli gi 20% 50% 100% 150% 100%

Kaynak: BDDK, 2007: “Sermaye Olcimii ve Sermaye Sasttarinin Uluslararasi Diizeyde
Uyumlastiriimasi Gozden Gegirilmi Dizenleme (Yeni Sermaye Uglsi-Kapsamli Versiyon) adli ¢canadan

derlenmitir.

Basel Il ile getirilen en 6nemli @sikliklerden bir digeri bankalar tarafindan risk
azaltici unsurlar olarak kabul edilen teminatlarBeisel 1l sonrasinda firmalar tarafindargyn
olarak kullanilan mgteri ¢cek senetleri ortak ve grup kefaleti gibi taatlar risk azaltici unsur
olarak kabul edilmeyecek nakit, altin, mevduatifkats| ve ana endeksteki hisse senetleri gibi
daha likit ve guvenilir kaynaklar kabul edilecektir

Kredinin vadesi konusunda Basel II'de kullanilardirrisk azaltim araclari ile kredi
vadesinin uyumsuziu konusuna denilmistir. Vade 1 yila kadar ise kredi risk azaltim asac!
dikkate alinmazken vade 1 yilin Ustiinde iken vaglemsuzlgu s6z konusu ise uzlaa
belirlenmis olan formilasyon aracg ile kredi risk azaltim araclarinin fiyatlandirnaagtkisi
hesaplanmakta ve hesaplama neticesinde teminaknadaltici etkisi diinektedir. Bu da
dogrudan kredinin risklilgini ve fiyatini etkileyen bir unsur olmaktadir. Tloo diizenlemeler

KOBI'lerin finansman tercihlerini dgrudan etkileyecektir.
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C. Basel II'nin KOB I’lerin Derecelendiriimesi ve Kurumsal Yoénetim Anlayisi
Uzerindeki Etkisi

Derecelendirme, belirli bir borclunun krediggelili ginin belirlenmesini, bgka bir ifade
ile borclunun krediyi geri 6deme olagiinin de&erlendiriimesini ifade etmektedir.
Degerlendirme sonucunda verilen derecelendirme ndbiarglunun taidigi riskin matematiksel
bir ifadesi olmaktadir. Yapilan gerlendirmelerde belirli kategoriler kullaniimaktaup, bu
kategoriler harf, sayl, simge veya bunlarin gamndan olgan ve kullanicilar tarafindan
kolaylikla anlailabilir ve yorumlanabilir sembollerle gdsteriimektir (EC, 2005b: 12;
Anderson, 2007: 5).

Basel Il uygulamasinin biamasi ile firmalarin ve kullanilacak kredinin riskviyesi ve
bu noktada firmalara lgamsiz d¢ denetim kurulglari veya bankalar tarafindan verilen
derecelendirme notunun 6nemi kredi kullanan tumdiar icin artrmgtir (Arslan, 2007: 64-65).
Bir firmanin derecelendirme sirecinde, firmaninafisal verilerinden yonetsel niteliklerine,
gecmi performanslarindan gelecekteki projelerine kadaek pcok faktdor bir arada
degerlendiriimektedir. Derecelendirme notlari ortak 8ilin olusmasini sglamakta ve fiyat
farkhhiklarini azaltmaktadir. Firmanin mali yapigle ilgili analizler genellikle finansal
oranlarinin analizini icermektedir. Bir firmanin rigoorani veya finansal kaldirag orani ve
bunlarin yaninda likidite ve karliik orani firmaegkrlendirimesinde o6nemini koruyan
gostergeler olmaya devam etmektedir. Niteliksetddkrde ise yonetim kalitesi ve faaliyette
bulund@gu sektor igindeki durumu/payr ©6nemli gostergelerdieC, 2005b: 27-28).
Derecelendirmede 6nemli bir gosterge de firmanrmage yapisidir. Derecelendiriime konusu
ve slreci, gucli sermaye yapisina sahip buydk famigin cok yabanci bir konu olmayip,
KOBI'lerin buyiik ¢cgunlugunun giindemine ise Basel Il siireci ile girmektedir.

Guclu sermaye yapisina sahip firmalarin temerrasibil da diguk olacaktir. Bu
nedenle firmalarin sermaye seviyesi yukseldikce eliiie derecelendirme notu da
iyilesmektedir. Eer bir firma AA seviyesinde belirli bir giderecelendirme notu almayi
hedefliyorsa, belirli oranda sermayeyi blnyesindenak durumundadir. Hatta ekonomik
sermaye tanimi, bazi kaynaklarda verilen/verildaekli notu icin gerekli sermaye tutari olarak

tanimlanmaktadir (Sundmacher ve Ellis, 2008: 5pdB#l uygulamasinda da bankalarin asgari
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sermaye tutari firmanin derecelendirme/kredi notumire belirlenmektedir. Dolayisiyla
derecelendirme notu hem firmanin hem de bankammase gerginin belirlenmesinde 6nemli
bir ara¢ olmaktadir.

Basel Il ile kredi verilen firmanin derecelendirmetu digtikce banka daha c¢ok risk
alacak, kagilik olarak bu risk oraninda daha cok sermaye @ikage dolayisiyla tutulan
sermayeyi getiriden mahrum biralmalacaktir. Bunun sonuncu olarak yiksek risk nedeni
ayrilan ve kullanilamayan kaynaklarin maliyeti a@lendirme notu diik olan firmalara
kullandirilan kredilere yansitilacaktir. Basel lrecinde firmalarin/KOBlerin maliyetlerini
distrebilmeleri icin iyi bir derecelendirme notuna gablmalari ve iyi bir derecelendirme notu
icin ise kurumsallgmaya yonelik olarak faaliyetlerini diizenlemelerigianektedir.

Ekonominin buyiik bir bolumiini afturan KOR’lerin kurumsal yonetim anlayyla
yonetilmesi, piyasa ekonomisinde surdurdlebilir tiirylimeyi sglayabilmek icin de en 6nemli
sartlardan birisidir. Kurumsal ydnetim (corporatevgmance), “en gesianlamda modern
yasamda insanlarin bir amaca gri@ak icin olyturduzu herhangi bir kurumun yoénetiminin
duzenlenmesidir. Daha dar anlamda ise, bir kurubsgeri ve mali sermayeyi cekmesine, etkin
calismasina ve bdéylece ait olgu toplumun dgerlerine saygi gosterirken uzun dénemde
ortaklarina ekonomik ger yaratmasina imkan taniyan her tarli kanun, ybekk, kod ve
uygulamalar1” ifade etmektedir. Kurumsal yonetimavrensel anlamda kabul edilen ve
gecerliligi olan dort ana ilkesi vardir. Bu ilkeler adillikjesap verebilirlik,seffaflik ve
sorumluluktur. Bu ilkeler cercevesinde kurumsal giim, firmalarin en yiksek performansi
gOstermesini, en karl, engaaili ve en rekabetci olmasini hedeflemektedir (TA]E 2002: 9,
35).

Derecelendirme gegmin giderek artmasi maliyetlerini giirmek isteyen KOBlerin
kurumsallama eilimlerini de artiracaktir. Yukaridaki ilkelerderola cikarsak, Basel Il sonrasi
kurumsallama calsmalarinda bulunan KOBerin finansal raporlama siireci énemli élciide
desisecektir. Bu noktada kurumsal yonetimin KOIBrde benimsenmesi ile finansal raporlama
surecininseffafligl, bazimsiz denetim, i¢ kontrol sistemi, i¢ denetim \&kryonetimi KOB'ler
icin daha da 6nemli hale gelecektir (Uyar ve Aygir2006: 63). KOBler genellikle sletme
sahibi ile yoneticinin ayni oldiu aile sirketlerinden olgmaktadir. Sonucgta bircok KQB
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sahibi/ortg yonetimi kaybetme, kari pagi@a ve hesap verme zorunlglu gibi nedenlerle
kurumsallamaya sicak bakmamaktadirlar. Ayrica KO&in kicik yapilari nedeniyle
bircogunun dizenli ve uluslar arasi standartlara uygyortama icin yeterli altyapilar ve
nitelikli insan kayngl mevcut dgildir. Basel Il ile birlikte iyi bir derecelendirméin gerekli
olan kurumsal yonetim, KOBerin altyapilarinda, uygulama ve sistemleri ilstiidam
yapisinda da farkliliklara yol acacaktir. sgangicta her ne kadar kurumsafteanin getirdii
maliyetler KOR'ler icin ek bir kiilfet gibi goriinse de kurumsalpyga sahip olmanin uzun
donemde g#adigl getiriler ile uluslararasi alanda rekabet giicdakip KOB'lerin ekonomi
icindeki orani artacaktir. Basel Il uygulamasi uéuslararasi standartlarda guvenilir mali
tablolar tireten, yonetim kalitesi yiiksek ve sermggpilari sglam olan KOB'ler bankalardan
daha kolay ve daha avantajli kredi alabileceklerdir

Ayrica bankalar risklerini surekli izleme, denetkenve kontrol noktasinda kredi
kullanan KOH'lerin derecelendirme notunun yenilenmesini talegel@leceklerdir. icsel
derecelendirme yakjamini benimseyen bankalar zaman zaman -—genelliklda ybir —
firmalardan derecelendirme notlarinin gincellenmiesn gerekli olan bilgi ve belgeleri
isteyerek yeniden d@erlendirme yapacaklardir. Bu noktada kurumsal yiimednlayginin
firmada/KOB'de surekli kilinmasi olduk¢a 6nem arz eden birkotmaktadir.

Yukaridaki agiklamalarda gorulga gibi kurumsal yonetimin temel ilkeleri arasinda
yer alan kavramlar, Basel Il ilkeleri cercevesindengorilen dizenlemelerle uyum
sazlamaktadir. KOBlerin kurumsal yonetim uygulamalarini hayata gewgisi Basel II'ye
hazirlik ve Basel II'nin etkilerini olumlu yone cemek icin atilabilecek ilk ve en dnemli
adimdir. Kurumsal yonetim anlgymin KOBI'lerde benimsenmesi vaeffafllk ve hesap
verebilirlik ilkesinin sglanmasi ile Turkiye’de de dnemli bir sorun olan itdygI ekonomi
sorunu belirli oranda ¢ézumlenebilecektir. Kaygi dslemleri azalangletmelerin risk primleri
ve dolayisiyla kredi maliyetleri azalacaktir.

Kayit dsihgin onlenmesinde KOBbilancolarinda dikkate alinacak shaa kalemler;
aktif kalemleri arasinda ticari alacaklar ve stoklgasiflerinde ise mali borclar, ticari borclar,
6denmi sermaye ve dénem net kari/zararidir (TBB, 2009: Pxzellikle konunun banda

bahsedildii gibi 6zsermaye yapisi gucli firmalar Basel 1l ulamasina gegle kredi
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maliyetleri yoniinden biyik avantaj elde edecekieBii nedenle ilerleyen dénemde sermaye
yapilarini giglendirmek amaciyla karlarin ortakla@itiimasi yerine gletmede birakilmasi
KOBI'lerin lehine olacaktir.

Genellikle aile sirketi niteligindeki KOBPlerin  kurumsal yoénetim ilkeleriyle
yonetilmesi yaninda esas faaliyet konularindasigelari da dnerilmektedir. Kurumsadban ve
alaninda uzmangan sirketlerin émrl ortaklarin émrd ile sinirli olmaygndan gekme,
blyume ve rekabetci ortamda ayakta kalgaaslari daha fazla olacaktir. gaili olmanin
temelinde bir §i cok iyi bilmek yatmaktadir. Ancak konusunda uzhagan sletmeler neyin,
nasil ve hangi teknoloji ile yapilagai bilebilmektedir. KOBler esas faaliyet alanlarinin
disindaki alanlarda faaliyet gostermeyelbdiklarinda verimli ve etkin yonetimden uzajdeak
cssitli yonetim sorunlariyla kar karsiya kalmaktadir. Bu yiizden KQerin en iyi bildikleri is
olan esas faaliyet alanlarinda gatek daha verimli ve karili olmalari gletmenin niteliksel ve
niceliksel faktérlerini etkileyen dnemli bir unsoidugu icin Basel 1l sirecinde de One cikan
hususlar arasinda yer almaktadir (ATO, 2007: 5&naz ve Selimglu, 2008: 134). Tum bu
etkenler dikkate alinginda Basel II'nin esasini aiwran riskin yonetilmesi hususu bankalar
kadar dger kredi kullanicilarini da ilgilendirmelidir. Bas# sirecinde kurumsal ydnetim ve
risk yonetimi anlayinin KOBI'lere kazandirilmasi, bletmelerin farkl finansal enstriimanlar
konusunda bilgi sahibi olma ve risk yonetim ardarak bu kaynaklardan yararlanma oranini
artiracaktir.

Sonug olarak Basel Il KOBere derecelendiriimeleri konusunda yasal bir nduluk
getirmese de Basel Il ile birlikte, kredi maliymihi azaltmak isteyen KQOBerde
derecelendirme gegeartacak, Basel Il uygulamasi iyi derecelendirrotuna sahip KOBlerin
lehine olurken, derecelendirme notu kot olan vegpi itibariyle gucli olmayan firmalarin
aleyhine olacaktir. Basel Il uygulamasinin etkilerdlumluya cevirmek icin KOBlerin bu
sireye dek, uzman ddere finansal tablolarinin analizlerini yaptirmala eksikliklerini
belirlemeleri ve bu eksikleri gidermeleri gerektidiKOBI'lerin — 6zellikle finansman
ihtiyaclarini banka kredilerinden @ayan KOH’lerin — uygun maliyetler ile kredi temin
edebilmeleri icin mali ve yonetimsel yapilarindareddi bu diizenlemeleri kurumsal yonetim

ilkelerine uyum calimalari ile destekleyerek en kisa zamanda yapngdaekmektedir.
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D. Basel II'nin KOB T'lerin istihdam Anlayisi Uzerindeki Etkisi

KOBTI'lerin finansal zorluklarla kawrlasmasindaki temel sebeplerden biriletme
yoneticilerinden kaynaklanan sorunlardgletme sahibininsietme yoneticisi olarak ttnyleri
Ustlenmg ve teknik kokenli yoneticiler olmasi sorunlarinhdabiyik boyutlara ujmasina
neden olmaktadirisletme sahipleri yonetim ile ilgili sorumluluklarigaridan bir uzmana
devretme konusuna sicak bakmamakta ve bu tir solwktdrin kendilerinde kalmasi
gerektgini disinmektedirler. Bitim seviyesi daha yuksek olagldtme sahipleri arasinda bu
gorisin cok da desteklenmedligérulmistir (Sanayi ve Ticaret Bakapl) 2008). Bir dger
Uzerinde durulan konu da bilgiye staa glcligl ve kalifiye calgan eksiklgi nedeniyle
KOBI'lerin degisen diizenlemelere uyumunun yetersiz ve yahaasidir.

Blyuk isletmelerde genel olarak ayri bir finansman veyai mr bolumi mevcut olup
bu boélumlerde istihdam edilen uzmanlar, alternfitibnsman imkanlarini ve kredartlarini
degerlendirerek gletme icin en uygun finansal kararlarin alinmasatlamaktadir. KOBlerde
ise genellikle finansman alaninda ayri bir bolimstlanmazken finansman ile ilgili konular da
profesyonel olmayansletme sahipleri tarafindan ydratilmektedir.  Firraas ile ilgili
konularin takibi icin “Malilsler, idari isler ve Muhasebe Bolumi” bulunsa da bu béltimlerde de
finansal glere bir “yan §" gozuyle bakilir. Bu bélimde istihdam edilen persbde finansal
konularda uzman olmaktan ziyadgletmenin tim idar?, mali ve muhaselkeiinden sorumlu
kisi konumundadir(Ekinci, 2003: 46-47). Boyle bir domda KOHB'lerin etkin bir finans
yonetimi icin gerekli olan finansal kararlarin JIeresinde finansal analiz gibi yéntemlerin
kullanilarak karar alinmasi, alternatif finansmaayrkaklarinin ardiriimasi ve gletmenin
uygulanabilir finansal diizenlemeler yapmas! zonkaktadir.

Ancak Basel I'ye uyum siirecinde KORrin mali yapilari ile yonetimsel
yapilarindaki diizenlemelerin bir ggreolarak alaninda uzmanskierin KOBT'lerde istihdam
edilmesi 6nemli bir unsur olarak kamiza cikmaktadir. Bu nitelikte personelin istihdam
edilemeysinin sebebi olaraksietmeye maliyetinin yiksek odu dile getiriimektedir. Basel Il
uygulamasinin bir sonucu olarak bankalardan kredliakmak isteyen KOBlerin personel
maliyetleri ile kredi maliyetleri arasinda bir seciyapmasi s6z konusu olacaktir. Clnki

kredilendirme igin iyi bir derecelendirme notunuergi olan kurumsal yonetimin énemli bir

24



Kobi'lerin Basel Kriterlerinin Etkileri HakkindakGorGsleri: Ayse AKDAM
Konyalilinde Faaliyet Gosteren Firmalar Uzerinde Bir finana Mikail ALTAN

parcasi da nitelikli insan kaygair. Bu noktada bankalar tarafindan talep edilégi,tbelge ve
verilerin sglanmasinda onemli bir ara¢ olan uluslararasi kapitmis mali tablolarin
Uretilmesi ve uluslar arasi rekabet imkaninirsimiasina hizmet edebilmek i¢in diizgiin bir bilgi
akisini sglamak amaciyla raporlama ve veri tabani yonetinnidsunda teknolojik alt yapinin
sglanmasi ve bu yapiya uygun yeterli velddi bilgiyi sunabilecek uzman kilerin istihdam
edilmesi gereklilgi de ortaya cikmaktadir (Arslan, 2007: 66).

KOBI'lerde ba&msiz denetim uygulamalari yaygisdaaktir. Gunumiizde sadece
banka ve araci kurumlar icin zorunlu olan i¢ danetBasel Il ilkeleri ile birlikte aranan bir
ozellik haline gelecektir. Bu nedenlgletmeler i¢ kontrol sistemi ve i¢ denetim birimi
olusturmaya yonelik cagmalar y@unlasacaktir. Basel Il dizenlemelerinin temelini giliran
risk ybnetimi konusunun sadece bankalarl ilgileméidiginden ©nceki bdlimlerde
bahsetmitik. Bankalar veya amsiz derecelendirme kurglari tarafindan firmanin risklilik
seviyesi Ol¢ulirken sadece firmanigithg riskler degil, firmanin bu riskleri yonetmek adina
neler yaptl da goz 6niine alinir. Neticede risk odakl fiyaarisklerin toplami ve bu riskleri
yonetebilmek adina yapilanlarin berabercgedendiriimesi ile bulunacak “Net” risk seviyesine
bagli olacaktir (Kendirli vd., 2008: 72; TBB, 2005: R1i¢ denetim ve risk yonetimi konusunda
da uzmanlgmayi sglamak tzere nitelikli insan kaypena yatirim burada dnemli olmaktadir.

Uyum sirecinde KOBlerdeki mevcut cakanlarin gitim projeleri ile desteklenmesi,
egitim dlzeyi ylksek kiilerin KOBT'lerde istihdam edilmesi, uzmanskive kurululardan
dangmanlik hizmetleri alinmasi, kurumsal yonetim vekrigonetim kultdrinin en st
yoOneticiden tum cajanlara kadar yerjérilmesi ile ilgili calismalar yapilmasi gerekmekte ve
ilerleyen yillarda KOBlerin istihdam anlawinin bu yonde désecesi ongorilmektedir.

Kurumsal yonetim ilkelerinden biri olageffaflik ilkesi ve kurumsal yonetim anlgymi
benimseyen ve uygulayan KORr sayesinde kayit g istihdam orani diecektir. Kayit dyi
istihdam oraninin dinesi kayit altina alinan KdBgalsanlarini artiraga igin KOBI'lerin
istihdam icindeki payinda agtiolacaktir. Kayit du istihdamin azalmasi ile cgdin sayisi

kriterine gore yapilan KOBsiniflandirmalarinda olcek gigimleri olacaktir.istihdam destek
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kredileri ile nitelikli eleman desggnin yarattg istihdam oranlarnfigdéz éniinde bulundurursak,
yliksek maliyetler nedeniyle uzman insan kaynatirimi yapamayan KOBerin devlet tgvik
ve destekleri ile de desteklenmeye devam edilmaseBll dncesinde nitelikli insan kayhiain
yaratilabilmesi icin atilmasi gereken 6nemli birmaadImaktadir.

Sonug olarak, kredilendirme strecini belirleyenldagayida dgiskenin old@gu dikkate
alindginda, KOB’lerin Basel Il diizenlemelerinden etkilenme orarisekli KOBI'lerin mali
yapilari yaninda yonetim yapilarina veggen sartlara uyum sgayabilme yeteneklerine
baghdir.

Daha iyi kgullarla kredilendirilme icin yiksek bir derecelemdie notunun gegg olan
kurumsal yonetimin 6nemli bir parcasi da nitelikisan kaynginin isletmede varliidir. Bu
noktada bankalar tarafindan talep edilen bilgigbele verilerin slanmasinda énemli bir ara¢
olan uluslararasi kabul gérgimali tablolarin Uretiimesi ve bilgi ajni s&lamak amaciyla
raporlama ve veri tabani yénetimi konusunda tekilollt yapinin sglanmasi ve bu yapiya
uygun yeterli ve g#ikli bilgiyi sunabilecek uzman kilerin istihdam edilmesi gereklii de
ortaya c¢ikmaktadir (Arslan, 2007). Bunun bir sonwtarak nitelikli insan kayr@ana olan
ihtiyac artacak ve bunun yaninda iyi yonetilen Ki®®Bin rekabet giiciinde de dolayh bir arti
olacaktir. Kurumsal yonetim ilkelerinden biri olgeffaflik ilkesi sayesinde kurumsal yonetim

anlaysini benimseyen KOBerde kayit dgi istihdam oraninda da glii olacaktir.

Il. KOBTlerin BASEL KR ITERLERININ ETKILERI HAKKINDAK i
GORUSLERI

A. Arastirmanin Onemi ve Amaci

Turkiye'de 1960'h yillarda organize sanayi bolgelairuimaya balanmstir. Konya'da
ilk organize sanayi bolgesi 1967 yilinda, Il. OrganSanayi Bélgesi 1976 yilinda ve son olarak
da lll. Organize Sanayi Bdlgesi 1995 yilinda kurwgtar. IV. Organize Sanayi Bélgesi ve
Konya’'nin dger ilgelerinde de organize sanayi bélgelerininstltulmasina yonelik caimalar

devam etmektedir. Konya'daki ggtiis sektérlerin bginda, otomotiv yan sanayi ve makine

* Bu konu hakkinda daha detayl bilgiye
http://www.treasury.gov.tr/irj/go/km/docs/documértazine%20Web/Arastirma%20Yayin/S%C3%BCre
1i%20Yay%C4%B 1nlar/Kobi%20Raporu/KOB%C4%B0%20Rapa007.doc adresinden glkabilir.
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sanayi gelmektedir. Tarim alet makineleri imalatasa, plastik boya ve kimya sanayi, dokim
sanayi, iRaat malzemeleri sanayi, && ve ambalaj sanayi, gida ve ayakkabicilik sekthgar
gelismis sektorleridir. Konya sanayisi hizla gein KOB'lere dayali sanayi altyapisi ile bir
KOBI Baskenti konumundadir (KTO, 2007). Bu nedenle bankgninda 6nemli 6lciide
KOBI niteligindeki firmalari etkileyecek olan Basel II'nin KQBbaskenti olarak adlandirilan
Konya'daki KOBl'lere etkisinin ne yonde olaganin belirlenmesi oldukga énemli bir husus
olmaktadir.

Calsmanin amaci; banka-KAB iliskilerini farkhlastiran Basel |1l kriterlerinin
KOBI'lere muhtemel etkilerinin neler olabilggie konusundaki dgiincelerini belirlemek,
uygulamaya gecilmesi durumunda KOBrin Basel II'nin olumsuz etkilerinden korunmaiar

hususunda neler yapabilgc@ususunda onerilerde bulunmaktir.

B. Arastirmanin Kapsami Ve Ydntemi

Calsma kapsaminda Konya Organize Sanayi Bolgelerindge2@akin farkli sektérde
faaliyet gosteren 466 firma evren olarak aligimbunlardan tesadifi 6rnekleme tekigie
belirlenen 110 adet firma ile yiz yize ggrie tekngi kullanilarak bir anket yapilngtir.
Calismada elde edilen veriler SPSS 15.0 programingdartndirilmistir

C. Arastirma Bulgulari

1. Arastirmaya Katilan Firmalarin Genel Ozellikleri

Arastirmaya katilan firmalarin % 60’1 limitegirket; % 33,6’s1 anoningirket; % 0,9'u
kolektif sirket ve % 5,5'isahis gletmesidir. % 10,1'i 1-5 yil; % 11,9'u 6-9 yil; %8,3'0 10-15
yil; % 59,6’s1 15 yildan fazla suredir faaliyet ¢gsnektedir. Firmalarin % 62,7'si aile Uyeleri
tarafindan yonetilirken % 25,5'i ortaklar; % 11,8firofesyonel yodneticiler tarafindan
yonetilmektedir. Firmalarin % 46,4’Undn finansmamwnlusu firma sahibi iken, % 53,6'sInin
finansman sorumlusu muhasebe ve idderidepartmanidir.

Arastirmaya katilan firmalarin yillik net satcirolari, Tirkiye'deki KOB tanimina
gore; % 15,5'inin yillik cirosu 1 milyon TL veya Hda az olup mikrosietme; % 49,1'i 1,1

milyon TL ile 5 milyon TL arasi olup kigtlkletme; % 26,4'G 5,1 milyon TL ile 25 milyon TL
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arasl olup orta buyukltktekjletme; % 8,2'si 25,1 milyon TL ile 50 milyon TL aave % 0,9'u
50,1 milyon TL ile 105 milyon TL arasi olup biyi#tatme siniflandirmasindadir. Ancak Basel
Il KOBI tanimina goére, 105 Milyon TL (50 Milyon Euro) altlaki tim firmalar KOB olarak
nitelendirilecgi icin tim firmalar Basel Il kriterlerine gore KABiniflandirmasindadir. K4B
siniflandirmasinda olan tim firmalar banka kredie finansmani tercih ettiklerinde
kullanacaklari kredi miktari 1 milyon Euro’yu gegrarsa derecelendirme notu istenilmeden %
75 risk &irligl ile dezerlendirileceklerdir. Bu da firmalar acisindangedendiriime maliyetini
indirgeyen 6nemli bir avantaj olmaktadir.

Arastirmaya katillan firmalarin %20,9'una gb6re finamsmsglamada kredi c¢ok
onemli iken %62,7'sine gbre cok dnemligde %16,’Une gore ise hi¢ tnemli gikdir. Daha
cok ozsermaye ile finansmani tercih ettikleri améa firmalar avantajli kqullarda kredi
bulamamalari yaninda sik siksgaman ekonomik dalgalanmalar nedeniyle de bankaidiriel
finansmani tercih etmediklerini belirtgierdir.

Arastirmaya katilan firmalarin sadece bir bankadanakualklari kredi miktari ve birden
fazla bankadan toplamda kullandiklari kredi mikiarbaktgimiz zaman kredi kullanimlarinin
¢ok kisith old@gunu gérmekteyiz. Her bir bankadan kullandiklaridireniktarina gore; %97’si
2,1 Milyon TL (1 Milyon Euro) veya daha az; %3'tei,1 Milyon TL (1 Milyon Euro) ‘den
fazla kredi kullanmaktadir. Buna goBasel Il kriterlerinden yillik ciro kriterine gor# 100’0
KOBI olarak siniflandirilan firmalarin; kullandiklarrddi miktarina gére %97’si perakende
KOBI olurken, % 3’0 ise kurumsal KdBsiniflandirmasina girmektedir. % 3’0 gluran
kurumsal KOR'ler uygulamaya gecilmesi durumunda her bir bankadaedi miktari 2,1
Milyon TL (1 Milyon Euro) veya daha az olacagkkilde kredi kullanmayi tercih etmeleri
durumunda % 75 riskgaligl ile dezerlendirilecek olan firmanin bankanin ayirmasi gere
sermaye miktarinin ginesi ile kredi maliyeti diecektir. Argtirmaya katilan firmalardan kredi
kullanan firmalarin tim bankalardan kullandiklaredi miktarlarina gore; %64,6’si 1 milyon
TL veya daha az; %15,2'si 1,1 milyon TL ile 2 mity@L arasi; %15,2'si 2,1 milyon TL ile 3
milyon TL arasli; %2'si 3,1 milyon TL ile 4 milyonLTarasli; %3'0 4 milyon TL'den fazla kredi

kullanmaktadirlar. Firmalarin % 10'unun hi¢ kredillenmadgini ve kalan % 90'inin da
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toplamda kullandiklari kredi miktarlarini dikkatérsak, firmalarin kredi ile finansmani tercih

etmediklerini gdrmekteyiz.

2. Arastirmaya Katilan Firmalarin Basel Il De gerlendirmeleri

Arastirmaya katilan firmalarin %30,9 ‘u Basel Il dizemielerinin kendilerini olumsuz ,
%55,5'i olumlu etkileyecgini belirtirken %13,6's1 etkilemeyegmi ifade etmgtir. Ancak bu
firmalarin Basel 1l dizenlemeleri konusunda bilghipligi dizeyi oldukca diiiktir. Firmalarin
% 3,7’si tam olarak, % 13’0 blyuk 6lcide Basetllizenlemeleri konusunda bilgi sahibi iken
% 45,4’ sadece duyum sahibi, % 38'i higi@kilde bilgi ve duyum sahibi @édir. Arastirma
eshasinda denekler, getirilen Basel Il dizenlemédenusunda bilgilendirilerek, kriterlerin
etkilerinin ne ydnde olaga hakkindaki dglnceleri alinnmy ve aagida detayll olarak bu

distincelere yer verilngtir.

a) Arastirmaya katilan firmalarin Basel Il dizenlemelerinin kredi teminatlarina
etkisi hakkindaki dustnceleri

Basel Il kriterleri kabul edilen teminatlari ggtirmistir. Daha 6nceden teminat olarak
kabul edilen ve firmalarin ¢okc¢a kullandiklari gteéri cek ve senetleri ile ortak —grypketi
kefaleti teminatlar arasindan c¢ikarigmBasel Il kriterleri, kapsaminda bunlarin yerinakit,
mevduat veya mevduat sertifikasi, altin, borclarseaetleri, ana endeksteki hisse senetleri,
yatirnm fonlari, ana endekssthda ancak organize piyasalarddein goren senetler ve
gayrimenkul ipotgi teminat olarak kabul edilrytir.

Arastirmaya katilan firmalardan, % 63,6'sI bu diizenleime<OBI’lerin kredi teminini
olumsuz etkileyegéni, %19u olumlu etkileyecgni dustnirken, %217,4’'0 hic
etkilemeyecgini dusiinmektedir. Bu durum teminatlandirma ile ilgili teilerin KOB'leri
onemli olcide etkileyecek bir durum olglu aciktir. CUnkl olumsuz etkileyegiei distinen
firmalar nakit, mevduat veya mevduat sertifikadtjna bor¢clanma senetleri, ana endeksteki
hisse senetleri, yatirnm fonlari, ana endeksnda ancak organize piyasalardéeiin géren
senetler ve gayrimenkul ipgie gibi kabul edilen teminatlarini gkyamayacaklarini

belirtmislerdir. Finansman sikintisi y@yan c¢ok dayidaki KOBin séz konusu teminatlari
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risklerini(fiyatlarini) azaltici bir unsur olarakigterememesi ve yeni teminat yapisina uyum
sgilayamayacak olmasi, finansman sikintilarini, arkaadi fiyatlari nedeniyle, daha da

artiracaktir.

b) Arastirmaya katilan firmalarin Basel Il dizenlemelerinin kredi maliyetlerine
etkisi konusundaki distinceleri

Basel Il dizenlemelerine goére, firmalarin kredi iyetlerini distrebilmeleri icin
kurumsal yonetim ilkelerindegeffaflik, hesap verilebilirlik, sorumluluk ve adHllilkelerine
uygun sekilde faaliyette bulunmalari gerekmektedir. Bas$eluygulamasi ile uluslararasi
standartlarda gtvenilir mali tablolar Ureten firarabankalardan daha kolay ve daha avantajli
kredi alabileceklerdir. Fer taraftan firmalarin, bankadan kullafickredilere, derecelendirme
kuruluslarindan aldiklari puanlara gore faiz uygulanacakBasel Il ile getirilen firmalarin
derecelendiriimesi esnasinda, finansal yapisi @miden kayit dy faaliyette bulunan firmalarin
yeterli 6zsermaye ve aktif buydlgdine sahip olmamalari nedeniyle kredi imkanlari dhnem
Olcide daralirken firmalarin kredi maliyetlerinde @iddi arty olacaktir. Derecelendirme
yapilmasi durumunda iyi bir kredi notuna sahip agan firmalarin kredi maliyeti artacaktir.

Arastirmaya katillan firmalarin % 66,3'0; kurumsal ngdim ilkelerine uygun
davranmanin zorunlu hale getirilmesinin kredi metligrini olumlu ydnde(azaltici)
etkileyecgini, bu nedenle de kurumsataa yoninde ¢aimalarinin devam efini belirtirken,
yalniz %12 si olumsuz yénde etkileygoe ve kurumsal bir firma olmamalari nedeniyle kred
maliyetlerinin artac@ni belirtmglerdir. Geriye kalan %21,7 ise bu dizenlemenin ikred
maliyetine hi¢ etkisinin olmayagen! ifade etmtir

Diger taraftan ardirmaya katilan firmalari %55,5'i derecelendirmenmechbur
tutulmasinin kredi maliyetlerine etkisinin olmayaoa ifade ederken, %25,5'i olumsuz
etkileyecgini, %19'u ise olumlu etkileyegni ifade etmglerdir. Arastirmaya katilan firmalarin
%74,6'sl uluslararasi standartlarda guvenilir ntablolar hazirlamanin kredi maliyetlerini
olumlu etkileyecgini belirtirken %8,2'si olumsuz etkileyegmi, %17,'si etkilemeyecgéni

ifade etmgtir. Buna gore firmalar uluslararasi standartlaygun tablolarin hazirlanmasinda ve
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gerekli bilgilerin ilgili kuruluslara zamaninda, yeterli, gtivenilir vezglli bir sekilde sunulmasi
hususunda oldukc¢a arzuludurlar.

Arastirmaya katilan firmalarin %40,9'u Basel 1l dizenkerinin; kayit dyi
faaliyetlerini kayit altina alaga icin, kredi imkanlarinin artirmasina ve kredi ipatlerinin
azalmasina olumlu etki glayaca&ini disinirken, %28,1'olumsuz etkileyegini %31'i ise hic
etkilemeyecgini dusinmektedir. Buna gore Basel kriterleri firmalarayk dii faaliyetlerini en

aza indirmek icin dnemli bir arac olarak kullanilabektir.

c) Arastirmaya katillan firmalarin Basel 1l dizenlemelerinin istihdama etkisi
hakkindaki dusinceleri

Basel II'ye uyum sirecinde firmalarin iyi bir deedendirme notu alabilmeleri icin mali
yapilari ile yonetimsel yapilarindaki tim bu dizsnélerin bir ger@ olarak alaninda uzman
kisilerin firmalarda istihdam edilmesi 6nemli bir umswlmaktadir. Argtirmaya katilan
firmalarin %59,1'i Basel Duzenlememsinin firmalarueman istihdamina olumlu katki
sglayacgini soylerken %7,3'0 olumsuz etkileyeos % 33,6'si hicbir etki yapmayagani
ifade etmgtir. Buna gore firmalarin yarisindan fazlasi uznwasan kayngina énem veren ve
uzam insan kayr@nin firmalarina onemli katkilar §kyac&ina inanan firmalardan
olusmaktadir. Bu nedenle firmalar Basel sirecine uylwulaylastiracak olan uzman insan

kayngzina yatirim yapmayi tercih eder konumdadirlar.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Arastirma sonugclarina gére KQmerin %83,4 (i Basel Diizenlemeleri konusunda yeterl
bilgiye sahip dgil ve %30,9'u Basel dizenlemelerinin kendileriniumisuz etkileyeggni
distinmektedir. Bu olumsuz etkileyegieydniindeki diglince 6zellikle kredi teminatlandirmasi
konusundadir. Bankacilik sektdriinde uywtitena yoninde ygun calsmalar devam ederken
reel sektdrde bu farkindgln yakalanamargi olmasi o6nemli bir eksikliktir. Olumsuz
etkileyecgi distincesinin temelinde de bu farkingah olmamasi yatmaktadir.  Bilgilendirme
ve farkindalik yaratma konusunda en 6nemli gorevo@ta bankalara dimektedir. Bankalar

misterilerini Basel 1l konusunda bilgilendirmeli ve wy icin yapilmasi gerekenler noktasinda
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destek vermelilerdir. Clnkii hem bankalar hem fiamélu strece ayni diizeyde uyumlu galu
surece Basel Il tim birimler igin bir firsat olatak

Arastirma sonuglarina gére KQerin % 63,6’s! kredi teminatlari konusundaki Base
Il dizenlemelerinin kredi teminini olumsuz etkileggini ifade etmgtir. Bunun nedeni Basel
kriterleri ile getirilen teminatlarinsietmelere sglayaca& katkilar konusunda yeterli bilgiye
sahip olmamalaridir.  Bu durumda bircok firma yalkskredi maliyetleri nedeniyle banka
kredisi ile finansmandan ger finansman yontemlerine yonelgcedylenebilir. Banka kredisi
kullanmak isteyen firmalarin Basel II'yve gecilmedénce istenilen teminat araclarina yatirim
yapmasi hem gucli bir yapiya kamalari hem de kredi maliyetlerini glirebilmeleri icin
oldukca faydali olacaktir.

Arastirmaya  katilan  firmalarin ~ %66,3'0  Basel Kriterldn  KOBI'lerin
kurumsallamasina olumlu katki gtayacaini, %74,6’sI uluslar arasi standartlara uygun mali
tablo hazirlamalarini gik edecgini, %40,9'u kayit dgiligi azaltacgini ifade etmlerdir.
Bankalarin 6zellikle kriz donemlerinde oncelikliachk daha givenilir kaynaklara yonelip
KOBI kredilerini kistgini veya yiiksek faizli krediler ile sermaye yapiar korumaya
calstiklarini gdormekteyiz. Basel 1l bu agidan reel se&tgetirdgi kurumsallama anlayyi ile
KOBI'leri de giivenilir kurumlar haline getirecek birdat olarak gorilirse, hem KORr daha
az finansman sorunu yayacak hem de uluslararasi diizenlemelere uyundéicesinde kuresel

rekabet ortaminda dadaaiy! yakalayabileceklerdir.
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ABSTRACT

The aim of the article is to shed light on the drigtal development of language studies in militand
social context and to compare the current statU§AFO Stanag (Standard Agreement) 6001 language sdh
Common European Framework (CEF). Language studiemilitary context date back to World War Il and the
emergence of Army Specialized Training Program (Rpdan be considered the first initiative on thrashp In 1976,
NATO adopted a language proficiency scale relatethé¢ Interagency Language Roundtable’s 1968 docuarah
this scale was finally updated in 2003 and has Ipegrinto practice by member countries since tt@m.the other
hand, in European context, language studies hadergane some changes since the signature of thep&am
Cultural Convention in 1954. Finally, Common Europ&@amework emerged for the standardization of laggu
studies throughout Europe in 2001. When two scatescompared there are similarities in some asyiedtsninor
differences especially in terminology and topics.

Key Words: NATO STANAG 6001 Language Standards, Common Eunogeé@amework (CEF), the
history of language studies in military contexttgarison of military language studies with sociduage studies

NATO 6001 DIL STANDARTLARI iLE AVRUPA ORTAK D iL OLCUT CERCEVES iNiN TARIHSEL
GELISiMi VE MEVCUT DURUMLARININ KAR SILA STIRILMASI

OZET
Bu makalenin amaci askeri ve sosgglamda dil galymalarinin tarihi gefimine ik tutmak ve NATO ile

Avrupa Birligi Dil Standartlarini kanlamaktir. Askeri bglamdaki dil ¢alsmalari 2. Dinya Sayma dayanmaktadir
ve bu konuda Ordu Ozelgim Programi ilk tgebbiis olarak dgerlendirilebilir. NATO 1976 yilinda Birimler arasi
Dil Kurulu'nun 1968 de kabul etti dil yeterlilikleri ilgili 6lcegi benimsemy, son olarak 2003 yilinda bu 6fge
giincellemg ve o zamandan buyana da uye Ulkelerce uygulamaigiel Diger taraftan, Avrupa Eaminda dil
calismalari 1954'te Avrupa Kiltir Anfgnasinin imzalanmasindan buyana bagigldikler gecirmistir.
Son olarak, 2001 yilinda tim Avrupa’da dil gadalarinin standartirilmasi ile ilgili olarak Avrupa Dil Standartlari
ortaya cikmytir. ki 6lgek kagilastirildiginda bazi yonlerden benzerlikler, fakat konulatelenik terimler yoniiyle de
farkhliklar bulunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: NATO STANAG 6001 dil standartlari, Avrupa ortak dtgercevesi, askeri glamda
dil egitimi tarihgesi, askeri ve sivil lgamda dil gitimi karsilastirma

*Dr. Jandarma Okullar Komutagli Yabanci Diller Bolim Bgkanligi Beytepe-Ankara. ekremsolak@gmail.com



Historical Development of Nato Stanag 6001 Langugigedards Ekrem SOLAK
and Common European Framework (Cef) and The

Comparison of Their Current Status

INTRODUCTION

NATO was established in 1949 and since then thé&amyil personnel of the member
countries have been participating in many inteomati joint operations in various parts of the
world. Some of these missions are administrativiediand some others are combating ones
requiring communication and co-operation with thermbers of other armed forces. The need
for effective communication is particularly acute these missions and operations where
linguistic misunderstanding risk leading to mistke&hich might result in casualties.

Therefore, both NATO and member states have gingroitance to language learning
and standardization activities by establishing gssional organizations with educated staff in
this field. In 2003, BILC which is a consultativench advisory body for language training
matters in NATO, released a document on the stdirdion of language training and testing
called NATO Stanag (Standard agreement) 6001 exptaihe details of language proficiency
levels that military personnel are supposed to havarder to participate in joint international
missions. The NATO member countries deploying pamsb to joint missions have been
following the standards since 2003.

To follow these principles, governments allocatarge number of human and financial
resources to language training and try to achiéeeprescribed Standard Language Profile
(SLP) through national systems. There are curredfflynations using Stanag 6001 criteria in
their language systems. They are supposed to isstalbeir own training structure, design their
syllabi and teaching materials, implement a tesfirgnework, develop tests and monitor
training outcomes.

As a kind of social version of NATO Stanag 6001 wloent, Common European
Framework (CEF) is a guideline used to describéeaelments of learners of foreign languages
across Europe. According to an Intergovernmentat@sium held in Switzerland in 1991 on:
‘Transparency and Coherence in Language Learningeunope: Objectives, Evaluation,
Certification’, a CEF was needed to improve thegaition of language qualifications and help
teachers cooperate generally in Europe. In 200Euspean Union Council Resolution

recommended using the CEF to set up systems afatan of language ability.
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I. HISTORICAL DEVELOPMENT OF NATO STANAG 6001 LANGU AGE
STANDARDS

A. Historical Background of Language Studies in Militay Context

The history of language teaching in military comtekich goes back to the World War
Il began to be developed scientifically especiafythe entry of the United States into World
War Il. At that time, the United States Army needselsonnel who were fluent in some
languages to work as interpreters, code-room as$sst and translators. The government
entrusted some American Universities to develoifpr language programs for military
personnel. With the participation of fifty five Amiean Universities, the Army Specialized
Training Program (ASTP) was developed in 1942.

The most important characteristics of this prograas to use an informant, that is why
it is sometimes known as the “informant methodhcsi it used a native speaker of the
language. The informant served as a source of @hirasd vocabulary and provided sentences
for imitation and memorization which were the fundantals of the method. There was also a
linguist who did not necessarily know the languagewever, was trained to extract basic
structure of the language from the informant. Thoserses were intensive programs and
students studied 10 hours a day and 6 days a week.

The Army Specialized Training Program lasted omp tyears; however, it attracted
considerable attention especially during the Wakldr 1I. The program could be considered
innovative in terms of the procedures used andrfemsity of teaching rather than in terms of
its underlying theory. On the other hand, it insdirseveral linguists on the value of an
intensive, oral-based approach to the learning dbraign language. These aspects of the
method contributed to the development of Audiodialism which was a combination of
structural linguistic theory, ASTP, contrastive lgses, aural-oral procedures and behaviorist

psychology (Richards & Rodgers, 1997).
1.The Historical Development of the NATO Stanag 60Scale

During the 50s, the United States Government netmegecify the language ability of

Government employees, but at that time, there wastandardized system in the academic
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community. The Government wanted to develop its ¢avtackle this problem. The Foreign
Service Institute (FSI) formed an interagency cotteai that formulated a language scale
ranging from level 1 to 6, but the scale was notdatiled as it is today. The scale was
eventually standardized to six levels, ranging fl@if= no functional ability) to 5 (= equivalent
to an educated native speaker). In 1968, seveeaicaes jointly wrote formal descriptions of the
base levels in four skills — speaking, readingefigng, and writing. By 1985, the document was
revised under the umbrella of the Interagency LagguRoundtable (ILR) by including full
descriptions of the plus levels that was adoptdd the scoring system. Since then, the
document has been known as “ILR Scale”, “ILR Guitkes”, or the “ILR Definitions” (Herzog,
2005).

In 1976, NATO adopted a language proficiency saa@lted to the Interagency
Language Roundtable’s 1968 document. This aimeddpond to a need for defining language
proficiency and to form a common understanding agmomember countries. In addition,
authorities believed that it must be applicablealiolanguages and could be used by many
different countries whether or not positions werditany or civilian. At that time, it was
thought this approach would help to meet the lagguaeeds when the great diversity of
positions, tasks, and roles of military and civilipersonnel were taken into consideration
(Dubeau, 2006).

In the late 1990s, an opportunity emerged to upttetescale with the accession of some
countries after the collapse the Former Soviet binlo 1999 a committee consisting of expert
members from eleven participating countries rgingged the descriptors of the original 1976 STANAG.
In 2000, the BILC Steering Committee approved tiaé of the draft interpretation and the scale was
trialed in 2000 and 2001 with participants froncbsintries who attended the first two installmenthe
Language Testing Seminar, in Germany (BILC Repmodiober, 2001). The NATO Standardizing
Agency integrated the updated interpretation aftigmed Edition 2, in 2003. In 2005, another simila
international committee effort led to the developtraf plus levels which were added as an optional
component to the six base level document in 2006)Bteering Committee Minutes, June 2006). A plus

level in this context is defined as proficiencyt isamore than halfway between two base levelsaand
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proficiency which substantially exceeds the batideskel but does not fully or consistently meltbhthe

criteria for the next higher base level.

B. Current Applications of NATO Language Issues andNATO Stanag 6001 Scale

Although English and French are official languageBIATO, English is the operational
language and the teaching, testing, and using thgligh language within the NATO
community have become more important because ofatidition of new countries and
increasing number of joint tasks such as peacecsuperations. Due to the vitality of the
language issues, the Bureau of International Laggu@oordination (BILC) was established
within the NATO Training Group (NTG) / Joint Sereg Subgroup (JSSG) as a consultative
and advisory body for language training mattersNiIATO. The BILC has the following
responsibilities:

« To review the work done in the coordination fiatdlan the study of particular language topics
through the convening of an annual conferenceemahar for participating nations.

« To act as a clearinghouse for the exchange ofmalkion between participating countries on
developments in the field of language training.

e To provide the sponsorship of STANAG 6001, LanguaBeoficiency Levels.

(www.dlielc.org/bilc/Constitution2004.doc).

It has been stressed at the BILC Conferences amih&es that competency in English
language skills is a pre-requisite for participatio exercises, operations, and positions to
NATO Multinational Headquarters in all brancheseTdoal is to improve English language
skills of all personnel who are to cooperate witATXD forces in Partnership for Peace (PfP)
operations, exercises, and training with NATO stafhese individuals must be able to
communicate effectively in English with added engi®aon operational terminology and
procedures. Such goals state that nations shauthiyaaddress special measures to increase inatjene
the language proficiency of current officers andQ@dChut also the integration of adequate language
training as part of their normal career developnergnsure adequate language proficiency for future
officers and NCOs. (NATO Partnership Goal PG G OB&Bguage Requirements, 2004). On the other

hand, as an advisory body, BILC offers consultation language training and testing issues, but
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does not impose teaching and testing practicesaoticipating nations and common testing
practices are suggested. (www.bilc)org

. HISTORICAL DEVELOPMENT OF COMMON EUROPEAN
FRAMEWORK

A. A Brief History of Language Studies in Europe

The Council of Europe has been active in the pranadf modern language learning
and teaching since the signature of the Europedtmr@uConvention in 1954.

The first initiative on language studies came iB7,9vhen a Committee of Experts was
set up to plan the development of modern languaggching in Europe. The first
Intergovernmental Symposium was held in Paris tonda le Francais fondamentala
specification of a basic vocabulary and grammaittier French languag®oix et images de la
France a pioneering audio-visual course for adults legyrirrench was also developed by the
Centre de Recherche et Diffusion du Francais (CREDThe French also pressed for the
institution of a European Institute of Applied Lingtics on the American model, but the
proposal was not accepted. Instead, the CouncCtdiural Co-operation set up a major project
in the field. This project involved all the educaial committees of the Council for Cultural
Cooperation. It held a series of SymposSitage}to promote:

(1) co-operation among the successive sectorseofettucational system and among
corresponding sectors in different European coestri(2) interaction between university
language research and the language teaching pgoofeise establishment of applied linguistics
as a recognized academic discipline and the itistituof an International Association for
Applied Linguistics (3) the development and useaodlio-visual technology and methodology
in language teaching.

A functional-notional model for specifying objeatisy was developed, which first set out
the categories and language exponents of (1) fuamctiperformed by acts of speech in
communication (e.g. explaining, questioning, apidiog, offering, congratulating, etc.); (2)
general concepts (e.g. place, time, causality); d®). concrete, situation specific concepts (e.g.

house, train, score, grill, etc.). The model wasneplified in respect of English ifhe
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Threshold Leve{Van Ek, 1975), which specified what a learner phgticular language needed
to do and say in order to make their way aboutra@ependently in the foreign language
environment.

The initial threshold level specification for Ergili together with the specification
developed for French, provided the basic modelshvhave been adapted for other languages
in the light of their particular linguistic situati and further developed in the light of
experience. The model has been extremely influeintidoe planning of language programmes,
providing a basis for new national curricula, moreeresting and attractive textbooks, popular
multimedia courses and more realistic and relef@ms of assessment. A draft plan for a unit-
credit scheme was prepared (Trim, 2001).

In this project the principles developed by thetanédit group were applied in projects
across the different sectors of general secondagational and adult education, as well as in
migrant education. A major Recommendation of then@itee of Ministers to Member
Governments, R(82)18, was prepared. Versions ofTtmeshold Level were developed for
further languages and an intermediate objedfifa/staggVan Ek and Alexander, 1977) was
developed as the objective for the hugely succkgsiglo- German multi-media production
Follow Me. A full report on the work of the CounclModern Languages 1971 — 8fas
published. A series of 36 international workshos weld 1984 — 87 in which 226 animators
worked with some 1500 participants on the many etspef the communicative approach to
language teaching and their incorporation into mognes of initial and in-service teacher
training. This programme reached the classroomutiromany channels and was largely
instrumental in achieving a broad consensus onatims and methods of language teaching
across member states (Trim, 2001).

In 1989, member states agreed a set of issues wh vtwould be useful to organize
programmes of research and development. These were:

< an enriched model for specifying objectives
¢ making use of mass media and new technologies
e bilingual education

« the role of educational links, visits and exchanges
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* learning to learn and the promotion of learner aatoy

There has been a rapid expansion in the membeadttipe Council for Cultural Co-
operation following the political changes in Ceht@ad Eastern Europe around 1990. In an
Intergovernmental Symposium in 1991, the mutualogedion of qualifications and
communication concerning objectives and achieverstaridards would be facilitated if they
were calibrated according to agreed common referstendards, purely descriptive in nature.
Following several years’ work by an authoring teand two revisions following consultation
and field trailing, the Framework was publishedEnglish (Cambridge University Press),

French (Hachette) and German (Langenscheidt).

[I.THE COMPARISON OF NATO STANAG 6001 LANGUAGE SCA LE AND
COMMON EUROPEAN FRAMEWORK (CEF)

Both NATO Stanag 6001 scale and Common Europeandwark consist of “can-do”
statements which candidates are supposed to haddfeent levels in four skills. NATO
proficiency skills are broken down into six levelsded O through 5. In general terms, skills

may be defined as follows:

Level O No practical proficiency

Level 1- Elementary

Level 2- Fair (Limited working)

Level 3- Good (Minimum professional)
Level 4- Very good (Full professional)
Level 5- Excellent (Native/bilingual)

Language proficiency will be recorded with a pmfif 4 digits indicating the specific

skills in the following order:

Skill A(US:L) Listening Skill B (US : S) Sp&ing
Skill C (US: R) Reading Skill D (US : W)Writing
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This number of 4 digits will be preceded by theetetters SLP (PLS in French) which
IS to indicate that the profile shown is the Staddd (S) Language (L) Profile (P). (Example:
SLP 3321 means level 3 in listening, level 3 inadiey, level 2 in reading and level 1 in
writing).

As of Common European Framework there are mainkeethlevels as Basic,

Independent and Proficient users and each lewd#ided into two as 1 and 2.

A Basic User Al (Breakthrough) A2 (Waystage)
B Independent User B1 (Threshold) B2 (Vantage)
C Proficient User C1 (Operational Proficiency) @2astery)

The following table indicates the comparison of eales in detail.
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Table 1: Comparison Chart of STANAG 6001 Levels wh CEF

Scales
STANAG 6001 CEF
Standardized agreement 6001 Common European Framework
(1976)
NATO & BILC COE: Council of Europe
5555
Native/
bilingual

C2 Mastery
4444 Proficient U
Fully Professional C1 Effective Operational e

Proficiency
3333 B2+ Vantage+
Minimum Professional B2 Vantage

Independent User
99 B1+ Threshold+
Limited Working B1 Threshold
1111 A2+ Waystage+ _
Basic User

Elementary A2 Waystage

http://www.campaignmilitaryenglish.com

According to the comparison table, the elementavgllin NATO 6001 scale is equal to
basic user (Waystage) in CEF. As an upper leveitdd working and minimum professional
level in NATO 6001 can be considered as the sawed Weith independent user (Threshold and

Vantage) in CEF. Finally, fully professional lewel6001 scale matches with the proficient user
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(Effective Operational Proficiency and MasteryJd&F. The equivalent levels mentioned above
are nearly the same on linguistic basis but sonestithe content and the terminology of the

levels can be various because of the military subjetter in NATO document.

CONCLUSION

Correct usage of language is vital biottthe military and social context for mutual
understanding. Especially in military context, nmdarstanding can sometimes result in
casualties in multi-national operations. Therefonditary forces in many countries give special
importance to the language training activities ahely establish language schools in their
countries and allocate much time and money fotrdiaing of their personnel both at home and
abroad. On the other side of the medal, languaieirig and standardization activities across
Europe are primarily important for a complete imiiygof the European Union. As the history
of language studies are overviewed, it can be coed that so many efforts are spent on
language studies. In other words, language stade®ne of the most important agenda of the
military and civilian authorities. At this point, ¢an be cited that rules and standards are set and
the next step is to put into practice these rutlethe most feasible way. As a British proverb

says Practice makes perfect.
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ABSTRACT
Many scientists, academicians used to several ptsite understand, to explain the world. Globaiozat
became one of these concepts. Globalization thatbkean different definition, is a process that inatuded and
effected everything. Namely it is unavoidable. Thuany structures has changed their own shape tpt atta
formation. Nation-States are also one of thesectires. Within the some developments that have redcwith
globalization, nation-state left its former struetand changed its own shape with regard to boatassovereignity

to adapt to globalization.
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KURESELLE SME VE ULUS-DEVLETE ETK ISI

OZET
Birgok bilim adami, akademisyen, dinyayl anlamakklagak icin ¢eitli kavramlar kullanmglardir.
Kuresellame, bu kavramlardan bir olmur. Farkli tanimlara sahip kiresahee, herseyi icine alan, etkileyen bir
surectir. Yani kaginilmazdir. Bununla birlikte, lotcyapi, kiresellgmenin diizenine uymak igin kengkkillerini
degistirmistir. Degisen bu yapilardan biri de ulus-devlettir. Kiiresghieyle ortaya cikan bazi gghielerle birlikte,
ulus-devlet eski yapisini terk etti ve kiresglieye uyum sglamak icin sinirlar ve egemenlik hususunda kendi

sekillerini degistirmislerdir.
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Globalization and Its Effects on Nation-State Ekrem Yagar AKCAY

INTRODUCTION

I. WHAT IS GLOBALIZATION?

Originly, globalization continued date from old ea#though it has absenced at the
beginning of the 1945’s, because of some causésasuinderdependence, technological
developments. But nevertheless, it is not genefaitdon about it. Even if there ha been no

systematic definition of the term globalizationreomajor definitions of globalization include

the following:
. Shirnking of the world
. Cramming usage of the science
. Transformating
. Changing
. Differentation
. Set of Prardoxes
. Localization
. Cheapen of information and intercommunication

Actually, Globalisation derived frorfglobe” that means world. Global that derived
from globe means universal. But now, it has beead whfferent definitions such as power.
(Oxford Wordpower Dictionary, 1993, p. 273, Akt2Q03: 5, Toprak, 2001: 13)

Despite globalization is old concept, we encouiiter M. Luhan’s book of Researches
in Communication with concept dflobal village” that means shrinking of the world In
1960’'s.(Robertson, 1998, p. 22)

Modernly, 1t was used In 1961, when lItaly increaseduota on ltalian cars. Webster
Dictionary used the global or globalization.(GUirl2R01, p. 27)

According to OECD (Organization of Economic Coopieraand Development), it was
used firstly by Theodore Levit like Globalizatio Markets in 1983. In the result of this
situation, 1t imlplied different means for everylod=or some of people, 1t is power of
capitalism, for some of the others, 1t is Westdioizof the world. Namely, globalisation means
different things to different people.(Talas, 20p811)
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Especially, economically, concept of globalizatidras used rather frequently.
Economically, globalization became an integratiémational economy with world economy.
Because, In this field, cooperation has increaseldpaofit rate was demanded the maximized.
(Eroglu, Albeni, 2002: 30)

Above the problem of definition of the globalizatjdhere is one more problem. That is
about when the globalization began. Actualy, Glaadilon contemporary with modernization,
but neverthe less there are three different opgmabout it.

According to first one, globalization is same agthveginning of the history, but this
process has a speedy acceleration in our curreet ti

Acoording to Second one, globalization is samewigie modernization and capitalism
and it has stil continued speedily.

According to last one, globalization is new processl 1t has been expanded the
everything .

Despite these opinions, we can see the effect gfttmlization Within the aftermath of
Second World War and founding of United Nationscdese, in this era, national borders began
to unimportant, increased the interdependence, ggaod capital began to spread everywhere
speedily. (Eroglu, Albeni, 2002: 25)

Namely, in this era, globalization began to be neffective. But Why? What are the

factors that globalization occured? These factmsahove.

. Development in the mass communication and intercomcation equipments.
. Demanding of the dissipation the risk of the cajitaleveloped countries.

. Market demanding of developed countries upwardsisting.

. Decreasing of profit in the developed countries.

. Industrial investment caused some problems suemésonmental problems in

developed countries. These problems were demammadove forward to underdeveloped
countries by the developed countries.
. Getting a controlling of the international captitalcountries.

. Development of technology.
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In the light of these factors, globalization begaevelop, spread and effect everything
speedily. (Eroglu, Albeni, 2002: 24)

[I. LEVELS OF GLBALIZATION

If we think the globalization as a liberal ideolothat is based on market economy,
globalisation will ocur after 1t contaminated soleeels.

The first level is Internal Market Level. Companiesd firms firstly want to grew in
Internal Market. The Second one is InternationafkéalLevel. After they grow In internal
market, they also want to grew in external markée third one is Multinational Level. After
Internal and International Level, they want to amhfortably in International Platform and all
over the world. So, they try to get some advantgmomically. In the result of this situation,
Multinational Companies occur. The last one is @ldevel. In here, they try to answer some
questions such as where can we use the labour toedeest rationally. In this level they begin
to produce and buy some resources in differenbrsgiMoney, labour force, resources, namely
everything has acted to everywhere In this levelik;1999, p. 24-39)

However, Robertson thought the globalization likeial and cultural process more the

economics process and he examined the globalizatibrievels. That is;

. Level of Formations

. Level of Beginning

. Level of Rising

. Level of Conflicting to get authority

. Level of Indefinitenes (Robertson, 1992, p. 3-35)

A. Level of Formation

According to Robertson, this level included from0@Q4to 1750. In this level,
individualism and humanism became important, thist fmaps in the world were drawn,
universal calendar spread In the west, some glekplorations were made and imperial

activities increased.

50



Globalization and Its Effects on Nation-State Ekrem Yagar AKCAY

B. Level of Begining

This level included from 1750 to 1875. In this Ileveome concepts such as unitary
state, nationalism, integration, formation of Im&wonal Relations, especially Within the
Westphalia Treaty in 1648, became more clear. Iditiat, nation-states established,
International Formal Diplomatic Relationships iraged, some legal International Congresses

were made and Ideas of Internationalization andi&fsalization spread firstly.

C. Level of Rising

This level included from 1875 to 1925. In this Ieveoncept of National Society
became acceptance and some concepts such as hatidriadividual were discussed. However
International communication, sports and culturdsliincreased, global calendar, was implied,
became First World War, International mass migrationcreased and new nhation-states

established that were not form Europe.

D. Level of Conflicting to Get Authority

It included from 1925 to 1969. This era becaméntgresting era that scene great war
and conflicts like Second World War, and Cold Wacured within using the atom bomb in
Hiroshima and Nagasaki and universal nuclear tarebegan an some organizations such as
Nations League, United Nations occured to ens@w@dlace. However, in this era, Third World

and some concepts like war crime, crime againstamiiynoccured.

E. Level of Indefiniteness

The lastlevel included from 1969 to 1992. In thig,esome new concepts and incidents
like discovery of the space, developing of spaahrielogy, spread of mass media came to
order. Therefore, post-material values and rightsuced, 1t was realized the global
environmental problems such as air pollution, watdtution. (Robertson, 1992, p. 55)

However, Anthony Giddens also examined the globttm with different point of
view. He examined it with dimension oftime and glaBefore modern era, societies createdto

their life as apart of their own geographic pladéhvdimension of time and place. Namely,
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concept of time was come out according to placerevBecieties lived. In addition, In this era
nobody needed to technology. Within the globalmaticoncepts of time and place became
common usage field of all of the world society.(@ds, 2000, p. 153)

However, Alvin Toffler, also examined the globatipa differently. He implied that

globalization occured with 3 waves. That is;

. Agrarian Society
. Industrial Society
. Infirmation Society (Toffler, 1996, p. 41).

In the first wave, people intereseted in agrice@tiar survival. Agriculture was dominant
In economy. In this era, globalization began touoecBecause, ownership of land brought to
ownership of assets. But with in some developmseuath as economic, technologic, agrarian
society weaked and industrial society occured.

Within the industrial society that has been secamgle, developments In the industry
effected to social, economic, politic fields. Inrbeaim of people became not only getting a
profit but also increasing it. Thereore In this, esgstem of company lied to foundation. This
situation caused the developing of private seatdrtachnology.

In addition, roles and status of people began &mgh. Industrial people were replaced
to agrarian people. In the result of this situatispecialization occured. Thinking of the
increasing to profit and market demand causedctiaitalist states went towards the other states
and thus colonialism /imperialism occured.

Howeever, In this era, in 1648, Westphalia Treaiyed and nation-states occured and
replaced to empire. The other development of thésveas French Revolution in 1789 and
establishing of capitalist system. Actually, thigstem between 1910 to 1945, faced with
process of crisis, some causes such as First Wéald Great Debate in 1929, unemployment.
To prevent to crisis, some new politics such asnesgian began to imply. But in 1970's
because of some changes on the system of worldetaryn petrollian crisis and Neo-Liberal
idea, Keynessian Politics were defected. This sinavas also bankrupted to Taylorist/Fordist

Politics.
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The last wave is information society. It was ocdurechnologic developments because,
Within these developments, people have reachaddomation easily and cheaply. This era has
become to era that has the speediest spread ddliglatiion. In industrial society industrial
employee became information employee.

In the result of all of these developments peopdaehdifferent opinions about

globalization that is;

. Radicals- positive opinion
. Skepticals- negative opinion
. Trnasformers- both positive and negative opinion.

Radicals, have seen the globalization positivelgcdkding to them, it is new concept
and has increased the life standarts. Within tlobaljization, a top identity occured and it
Included different cultures, structures, identithesnely everything. It became new one world,
global society, like In the End of History that ten by Fukuyama. As a sub-identity, 1t
Included every identites and 1t saw them like caltprosperity.

However, Within it, global market occured. In adzht with globalization, nation-states
lost their importance and supranational structuren-governmental organizations became
important. For example we can see the EU as asajioaal structure and this structure hasn’t
destroyed. Because members of this structure suieemany, France are still effective every
field such as sovereignity, authority in the woll@iddens, 2000: 21)

Skepticals have seen the globalization negativelguspiciously (Giddens, 2000: 20-
21). According to them, it is not new processsitontinuation of imperialism. On the contrary
of radicals it has not ensured one world socidgha@ market and cooperation. It is process that
has been aggravated by radicals. It has ensurearizailon and conflict like Clash of
Civilizations that is Samuel Huntington’s book. &udition, according to them, with the
globalization, nation-states haven't lost their artance. They still conservate their own beings.
(Kocdemir, 2000: 48-49)

Transformers have seen the globalization both hegjatand postively. But,they are
closer than radical group. According to them id$ new process but is unavoidable. According

to them world is a Risky Society and everything basen tried to shape them selves to new
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order.(Giddens, 2000: 22-24) However, they haverefitsed the global market, but they saw
the global society as an utopia. In addition, adicwy to them nation-states have not destroyed,
but they reacquired a shape. For example now, berdiation is not important for states about

capital transition (Saribay, 1998: 16, Ulagay, R0&R-63)

[Il. DIMENSIONS OF GLOBALIZATION
After globalization occured, it effected severamdnsion. These are, Economic,

Politica and Cultural Dimesion.

A. Economic Dimension
When the globalization recur the our mind, we alsvthink its economic dimension. In

such situations, we also consider the

. Industrialization

. Global Production

. Global Production

. Post-Fordist Production
. Mass Consumption

In addition we also consider the capitalist systeithh globalization. Capitalism aims
the increasing the profit with cheap labour forte.this system, there is a data-processing
system and this system make the currency flow, wdcmperations easily. Actually,
globalization and economy have examined with Wagbim Consensus and Bretten Woods
System that established World Bank and IMF. Nameklgcording to some people,
globalization has continued with economy. Globdiora has contributed the economy, but
there are some problems in this dimension suchoesrfy, exploitation. Because Within the
globalization, some of people became the rich,ather part became the poor. (Aydin, 2003:
13-17).
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B. Cultural Dimension

Cultural Dimension has contained the religion, drigt culture, national identity. In
addition national march, flag and language are aigmortant subjects about to establish the
cultural dimension. Except of this, mass commuincaequipments effect the establishing of
national identity.

Within the globalization, these structures beganrdetructure. Classical national
identity began to change. Initially, it became top&ar Culture, then Ethnic Revival, then
Multiculturalization and finally Supranational Giénship.

Popular Culture is global or McWorld Culture. M&emmunication Equipments are
the most important equipments of it. This cultuseAimerican, Western or modern structure.
This culture develops and grows speedily. Withiis tbulture, consumption also increases.
Actually, this culture has damaged the nationahiitie despite some countries such as Holland,
Italy, Germany, France try to protect it.

After that ethnic revival has occured. Becausebajiaation has included the pluralist
structure. In this structure, there is not oly tdentity but also there are sub-identities. (Aktel,
2003: 61)

Actually, reaching the information speedily has sl this structure. Because, this
situaiton has decreased the control power and edstiie glocalization. In addition, this
structure has ensured the democratic developmaitjidualism and independence. Except of
this, If the national-state didn’t resolve the sqmeblems about sub-identity, ethnic revival and
micro national movements would increase. But despitrything, this structure must moderate
structure to ensure the order and the balance.

Then multiculturalism has occured. Actually, thisusture is a development that has
weaked the national-states. Because, in here, tharet only one culture. This structure has
based on nationalization and liberalism. Becausese opinions have seemed in poliethnic
rights. For example in England, Muslim Society ispgnsation from ban of the cutting the
animal because of their Feast of the Sacrifice.

Actually, this is tolerance and if there is a talere in a state, this state becomes

moderate, doesn’t destroy, ensures the harmonyestidictures that will protect theirselves.
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Finally, this structure has replaced the Supranati€itizenship. This structure has
meant one world society but, this structure’s patie only one that is EU, so, it seem to be
utopic.

However, Peter L. Berger also examined this dinmmsifferently. According to him,
cultural dimension has contained 4 subjects;

* Davos Culture

* Club of Academicians Culture

* Popular Culture

* Religious Culture

Davos Culture has contained the politival elitehsas businessman and politicians. In
here, there are developed societies economicallitjigally and tecnologically such as yuppie
internationale.

Club of Academians Culture has contained the eddcalite groups. They have
explained theirselves ideologically. Sometimes thaye established some movements that has
effected all of the society such as Feminism.

Popular Culture has meant global or McWorld Cultuddass Communication
Equipments are the most important equipments of his culture is American, Western or
modern structure. This culture develops and gragveedily. Within this culture, consumption
also increases. Actually, this culture has damagedhational identity despite some countries
such as Holland, Italy, Germany, France try toquoit.

Religious Culture has contained the studies of iongsy works and some religious
orders. These structures sometimes have effectedgdbiety well. (Berger and Huntignton,
2003: 9-25)

C. Political Dimension and Transformation In The Naion- States

Globalization also effected the political structuref states. In this dimension, we
consider these I1ssues;

. Changing of Sovereignity of Apprehension

. Democratic Crisis
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. Melting of Power.

Actually, changing of nation-states caused thessues Because Within the
globalization, minmal state began to discuss. Adiogy to this, state will unhand from almost
every field, it will only interfere in some fieldsuch as security and advocacy. And Therefore,
melting occurs on power In state.(Aktel, 2002: D}-2

However, some reforms make about it such as tdareim the NGO’s. Specticals
claimed that these developments will damage thereignity of state. On the contrary, radicals
calimed that they are important about preservirgbwer and effective of the state. (Aydin,
2002: 17-20)

Actually, these developments have based on the oetiondimension. Because,
economic dependence cause the political dependEncénstance, there are two groups in the
world. They are Northern States and Southern Stabmthern states are powerful
economically. Therefore they effect everything afsb they become to powerful economically,
militarically, etc. On the contrary, Southern ssagge weak economically. Therefore, they are
influenced from eveything especiallyfrom Northetatss. In the result of this situation they
become weak politically, militarically, etc.

However, Within the globalization, every statesibeg restructure. But this situaiton
can cause the democratic crisis. Because, Witlsirgtbbalization and these developments that
are above, states or its authority couldn’t makasiten on their own. And this situaiton seems
to like weakness and disability.

Actually, even if the international organizatioMéGO’s cause the democratic crisis,
they are very important about developing and eistaibly of democracy. But sometimes they
also can move on their own. In addition, everythabgut authority can be as they want. Tally
ho, this situation can cause the democratic crisis.

However, changes about sovereignity have also lbasised in political dimension.
Because, national sovereignity and national idgatie unavoidable for the states. But it is also
changing. This situaiton never destroy the statdy @ implies that control power changed in
the states and we encounter four sovereignity qguac&hese are;

. Westphalian Sovereignity Concept
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. Border Sovereignity Concept
. Domestic Sovereignity Concept
. International OfficialConcept.

Westphalian Sovereignity Concept has containedaicerborders, nationalization,
national identity, not interfere in the internalaafs, being a powerful in external affairs. But by
passage of time, this concept began to changeurtied forward to Border Sovereignity
Concept. According to this concept, there are ®rdenong the states, but within the
globalization border soverignity began to changgpdgially, in the result of the information
revolution, some customs about goods, capital bagake without being or thinking the
borders. But | have o mention that this situatia@nid destroy the nation-states.

Then, Domestic Sovereignity began to emerge. Withiig concept, authority, style of
making and implementing the decision of states beagachange. There was still a political
authority in the states, but this authority didmake and implement a decision stand-alone.

Then, International Official Concept occured. Thisncept has contained the
recognition of state by the other states and irrésalt of this situation making the International
Affairs.

However, these concepts haven't destroyed thematates. They have tried to fall in
step this situation. Formerly, in the states, brdeere clear, political authority was only one
and nationalization, national identity were impattéor them. But Within the globalization,
these structures began to change. Of course, énefeorders among the states and sovereignity
of states about these borders. But If the borderpassed over, this situation never effects the

national entirety of state. Namely, even if a tfarmgation, restructing occure, this
situation never wipes out the national entirty.

In addition, Within the globalization, control pomweeplaced the national soverignity.
Of course national sovereignity didin't destroy dw, people began to evoluate whether
control power weaked or not. And register soveligygreplaced certain sovereignity. Now,
membership of the states on the world system bedammportant. In this process, they
protected their own exists, but they handed oveir tbome rights forward to supranational

structures such as EU. Some what they dependdtben structures.
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CONCLUSION

Despite all ofthese crisis and several definitibattis post-modernism or continued of
modernism, globalization has become concept theitble@n in our life. (Bolay, 2003: 63-73,
Aslan and Yilmaz, 2003: 75-93) | have to mentioat th is unavoidable and 1t effects several
things. One of these is also nation-state. | haverind again that Within the globalization 1t
didn’t destroy, It is alive. It only changed theape especially about sovereignity and borders.
We also have to know, accept and accustom to itgitons. Namely, it learned to live with
globalization.

Nation-State that we couldn’t give a clear timecwed with Westphalia Treaty in
1648. It is clearly a state that self-identitieddasiving its political legitimacy from serving as
soverign entity for a nation as a sovereign temitanit. The state is a political and geopolitical
entity. The term of nation-state implies that theotgeographically coincide and this
distinguishes the nation-state from the other tygfestate which historically preceed it. Within
the globalization, actually, it began to live sombanges especially about border and
soverignity.

As we knew formerly in the nation-state, bordersengear. Nobody could invade these
borders, nobody could interfere in the other stattdmestic affairs. Because this was a war
crime or casus belli. Actually, this style was ndnas Style of Westphalian Nation-State.

Within the globalization this style began to chanBerders didin’t destroy, but border
soverignity changed. In the result of the inforrmatrevolution, custom of goods, capital, labor
force began to make without thinking the borderserm decision-making and implements of
authority changed. Formerly there was only onetipali authority, but now it increased with
NGO’s. Namely, nation-states stil continue but thegtaminated the changing process.

Nation-States stil continue but now supranatiotralctures are more effective such as
EU, UN and the nation-states also are member cfetlstructures such as Germany, Holland,
France. These structures can sometimes limit thersignity of nation-states for example about
human rights. Despite this sitution, we can't dagt thation-states destroy. Even if they don’t
effect as is the case in formerly, they stil effext For example, in Germany, to be German

citizenship, people have to learn German languddmels, we can’'t say that, nation-states
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destroy. Because this is its own decision. Theeeftiney stil continue, but they have only

changed the shape.
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UKRAYNA’'DA TURUNCU DEVR iM’IN SONU

Gokturk TUYSUZO GLU”

OZET

1991'den 2004 Kasim ayina kadarsinicikish bir grafik izleyen ve Ukrayna'nin i¢ buturguni ve
ekonomik gekimini salayabilmesi icin oldukga biyilk 6nem atfgitiRusya-Ukraynailiskileri, AB ve NATO
yanlisi Viktor Yushchenko’nun cumhurdd@nligina ve yine ayni 6zelliklere sahip olan Yulia Tirabsenko’nun
basbakanlga gelmesiyle bozulnytur. Turuncu Devrim adi verilen bir halk harekatinsasinda Rusya ile gkileri
kopma noktasina gelen ve Bati Diinyasi'na yakamaJkrayna 5 yil boyunca bu karakterini korumayhasgastir.
Ne var ki, ne AB'nin ne de ABD 6ndeglndeki NATO'nun Rusya'yl kanlarina almaya cesaret edememeleri,
Ukrayna’daki Turuncu Devrim’in sonunu getirtif. 2010Subat’inda gergekligirilen cumhurbagkanligi segimleri ile
iktidara gelen Rusya yanlisi Viktor Yanukovic, y@ptaciklamalar ve ortaya koygu politikalar ile Turuncu

Devrim’in bittigi mesajini tim diinyaya iletgtir.
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THE END OF THE ORANGE REVOLUTION IN UKRAINE
ABSTRACT

From 1991 to 2004 the relationship between Ukraimeét Russia can be considered as crinkled in characte
In fact, Russia-Ukraine Relations is vital for th@eén coherence and economical development of Ukraifter
Viktor Yushchenko and Yulia Timoschenko came inbavpr in 2005, Ukraine’s relations with Russia isedietrated.
A grassroots movement, which is called as “The @eaRevolution” had played an important role in tlasec of
Ukrainian-Russian Relations in the last 5 years. Bezaf the deliberativeness and the lack of cousgEnst
Russia, EU and the US could not assist the leade¢ledrange Revolution. The presidential electibikraine in
February 2010 marked the end of the Orange Revaluéfier pro-Russian political leader Viktor Yanulowon

the election campaign.
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Ukrayna’da Turuncu Devrim’in Sonu Gigk TUYSUZOGLU

GIRIS

Karadeniz'in kuzeyinde 5 yil 6nce kopan biiyik figtidindi. Atlantik ittifaki’nin
2005'te yaptgl dnemli bir hamle ile Rusya’nin emir eri olmaktamaklgtirdigi Ukrayna, ¢ok
uzun strmeyen bir diregin ardindan yeniden Rusya’nin kontroll altina gigfi05'te Ukrayna
konusunda ortak hareket ediyor goruntist verotan ABD ve AB bile bu defa ayri yollara
saptilar. Oyle ki, Rusya’nin elinde tustu enerji kartt bu iki mittefik giicii birbirinden
uzaklagtirdi. Avrupa Birligi kurmaylari Ukrayna'da gerceklen Rusya yanlisi gginelere en
ufak bir tepki gostermez, hatta bu geleleri Rusya’dan Avrupa'ya akacak gazinsutanda bir
sorun yaanmayacginin garantisi olarak alirken; Karadeniz Stratefisemli bir darbe alacak
olan ABD, Ukrayna'daki gejimelerin endje verici old@gu yoninde aciklamalar yaparak
Rusya’yr Ukrayna'nin iglerine kargmamasi yoninde uyargtir. Ne ilgingtir ki, ABD’nin

yaptgl uyarilar dahi oldukca sessiz ve etkisiz kgtmi

I. UKRAYNA RUSYA iCIN NE IFADE EDIYOR?

Bilindigi gibi Ukrayna, Rus Milliyetcilgi'nin olusumundaKiev Knezligi eliyle ¢ok
onemli rol oynamy olan bir toprak parcasini ifade etmektedir. Buerdd, bu toprak parcasinin
kontrol altinda tutulmasi heeyden 6nce Rus Kin@i'nin korunmasi ve tarihsel gereklilikler
acisindan Rusya’'nin birinci 6ncgllir. Bugiin Ukraynali diye bir etnik grubun var afi
ortaya konulmg olsa da, Ukraynalilar ile Ruslarin arasinda cogtikiniianslar ginda temelde
hicbir farkin olmadgl da ortadadir.

Ukrayna’nin Rusya acisindarstdigi dnem yalnizca tarih ortakli ile sinirli degildir.
Ukrayna’'nin bulundgu konum, Rusya’nin Karadeniz Hakimiyetisdiacesi acisindan da cok
blyuk 6nem tamaktadir. Rusya, Sovyetler Bili dbneminde Karadeniz'in glineyi sthda
neredeyse tim havzayi kendi denetimi altinda tutityoFakat bugin gelinen noktada eski
Sovyet Cumbhuriyetleri'nin Bamsizliklarini kazanmalari ile birlikte Rusya’ninakadeniz
Uzerindeki etkini Karadeniz'in kuzeydgu kiyilarina sikgmistir. Mamafih, Kuzeydgu
Karadeniz Cgrafyasi’'nda Rusya’nin ka hi¢cbir zaman dertten kurtulamayacak gibi
gorinmektedir. Zira Kuzey Kafkasya Bolgesi olarakaadirilan bu bodlge azgemislik, etnik

ayrilikcihk ve dinsel farkhliklar nedeniyle sudekolarak kargiklik icerisindedir. Kuzey
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Kafkasya Halklari'nin kendi aralarinda sgaliklari siyasal cagmalar ve farkli zamanlarda
Rusya'ya kagi verdikleri micadele, Rusya’nin bu bolge Uzerintien istedéinde Karadeniz'e
acllabilme yetengine buyik zarar vermektedir. Ustelik bolgeninglda yapisi ve dgal
limanlara sahip olmamasi gibi 6zellikler Rusya’'tiaradeniz’de bulundurmak istediaskeri
ve ticari gemilerini bgka bir bélgede konumlandirmak istemesine neden kibdar. Bu araw
sonucunda da Rusya’'nin kemna Ukrayna ¢ikmaktadir. Cunkd Ukrayna zaten Stey Birligi
doéneminden beri bir Rus Donanmasi barindirmaktaiyrica, bu Ulkenin dgu kesimi ve
Kirirm Yarimadasi’nda ¢ok énemli miktarda Rusiyar. Kirim Yarimadasi’nin konumlagive
genel cg@rafi yapisi da buyiik bir deniz tssiinii barindirmgglauygundur. Ustelik Ukrayna ve
Kirim, Karadeniz HavzasI’'nin tam olarak kuzeyinag wliyor. Bu nedenle Rusya, daha dnce
dogru cevabi verilmi bir soruyu yeniden cézmeye gahak gibi zaman kaybettirici bir eylemin
icerisine girmeye yagaiyor.

Yine, Ukrayna’nin dgu kesiminde ysayan Rus kdkenli Ukrayna vatagtEinin
varhgl da Rusya'yl Ukrayna konusunda aktif bir politiziemeye itiyor. Ukrayna Nifusu’nun
46 milyon kadar oldgunu (Karan, 2010) ve bu nidfusun %20 kadarinin Rikehli oldigunu
disunirsek, Rusya’nin bu ulke ile ilgilenmesinin teraebeplerinden birini daha gdzler dniine
sermi oluruz. Herseyden Once Rusya’nin Eski Sovyet Cumhuriyetleri'idaulu olan
diasporasina ¢ok blyik onem veidi bilmeliyiz (Purtg, 2005). Rusya, @er devletlerde
yasayan Rus kokenlileri kendi dipolitika yonelimlerinin bir parcasi olarak kullgor. Bu
durum Rusya’ya Sovyetler Bigi'nden kopan devletlerin igierine karsma yoniinde bir imkan
sgliyor. Avrupa-Atlantik Dinyasi bu durumu siklikldeglirse de Rusya bu tutumundan
vazgecmiyor. Bu durumun bir orgiei de Baltik Cumhuriyetleri'nin AB’ye katilimi essinda
Rusya’nin bu Ulkelerde yayan Ruslari kullanarak katilim slrecine etki ein@amasinda
gormistiik (Ozkan, 2006: 91-104).

Rusya’nin, Ukrayna'dan gecen ve Avrupa'yagdigaz talyan ¢ok énemli boru hatlari
bulunmaktadir. 2005 sonrasi Ukrayna yuzini Bati§aince, Rusya kendisi icin ¢cok maliyetli
olacaini bilmesine ve siyasal anlamda da olduk¢a uzurstiie¢ ysanacgini éngérmesine
ragmen Ukrayna'yl icermeyen iki enerji hatti Gzerindigrmus; Kuzey Akim ve Glney Akim

adi verilen bu iki enerji hattinin yapimi icin daligmalara bglamisti. Fakat Rusya’nin Ukrayna
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Uzerine uyguladgn baski sonu¢ verip de cumhugkanligi secimlerini Yanukovic kazaninca,
Rusya’nin Ukrayna’daki boru hatlarini izole etmesgerek kalmamtir. Ukrayna’nin yeniden
kazaniimg olmasina ramen Rusya'nin ortaya koygu Kuzey ve Giney Akim Projeleri'nden
vazgecmesini gerektirecek bir sebep de yoktur. Rresya her iki hattin da §a edilmesi
konusunda ¢cok 6nemli ilerlemeler kaydetmé Almanya ile Fransa gibi AB’nin lider Ulkelerini
dahi yanina cekngiir. Ustelik Ukrayna’daki enerji hatlarslemeye devam ederkeiuzey
Akim ve Guney Akim Projeleri'nin de gercekigiriimesi, Avrupa Birligi'nin Rusya’ya olan
bagimhligini daha da arttiracak v&lABUCCO gibi Rusya kanti enerji projelerinin
gerceklgtiriimesinin 6nine set ¢cekecektir.

Goruldigu gibi Ukrayna, bir Avrasya Devleti olarak cok o6renbir konumda
bulunmaktadir. Bu durum, Rusya’nin ofdukadar dier aktorlerin de ilgisini cekmektedir.
ABD’nin Unlu strateji uzmaniZbigniew Brzezinski de yaptgl aciklamalarla Ukrayna’nin
stratejik 6nemini cok agik bigekilde ortaya koymaktadir. Ona goére, Rusya Ukragna’

kaybettgi anda asla bir kiiresel imparatorluk haline gelescextir.

Il. ABD’'N IN RUSYA'NIN ARKA BAHCES iNE YONELIK POLITIKALARI VE
UKRAYNA

Ukrayna uzun yillar boyunca Rusya'nin yanisibda, onunla bircok konuda ittifak
halinde olan ve pek de sorun c¢ikarmayan bir deslatak uluslararasi giindemde yer aldi.
Saoguk Sava'in bitisinin ardindan 2005 yilina kadar Rusya ile problegamayan bu devlet,
2000 sonrasi donemde ozellikle de Orta vegoAvrupa’'da yer alan eski Sovyet
Cumbhuriyetleri birer birer AB ve NATO'ya girmeye flayinca kendi konumunu yeniden
g6zden gecirmek zorunda kaldi. 2004 Kasim'indaajéegtiriien Cumhurbgkanligi Secimleri
ise, Ukrayna’nin ne kadar radikal bir dgiin yaadgini acik bir sekilde gosteriyordu.
Uluslararas! arenada Rusya’nin bastonu olarakenilibu Kuzey Karadeniz Ulkesi, AB ve
ABD'nin kendisine gosterdi hedefler dgrultusunda yeniden yapilanmaya gatlis ve Batl ile
iyi anlasabilecek bir yonetimi kansiz bir sokak devrimiigebasina getirmgti.

Aslinda Ukrayna, o donemde moda haline gelofan ‘renkli devrim’ metaforunun

gizemine kapilnytir da diyebiliriz. 2003'te Glrcistan’da gerceydgis olan “Gul Devrimi” ni
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takip ederek yeni ufuklara @ou yelken acan Ukrayna, aslinda ABD’nin uygulamagéstig
politikanin bir araci haline gelgii. ABD, Rusya’'nin kiresel yata yeniden ylkselmeye
basladigl bir donemde bu tlkenigini zorlastirmak ve yakin cevresinden soyutlamak amaciyla
once Glrcistan, sonra da Ukrayna’da renkli devriimlgerceklemesine 6n ayak olngtur.

ABD, Rusya’nin arka bahcesi denilen bdlgeyi konttilna alabilmek icin ¢ok gepi
kapsamli bir stratejiyi uygulamaya koymdurumdadir. Karadeniz ve Hazar Havzalar’'na
hakim olmak ve bu bdlgede en gicli devlet halinkelgemek Amerikan Dy Politikasi'nin
birinci dnceliklerinden biridir. Sguk Sava sonrasi donemde ABD’nin askeri ve siyasal
anlamda direkt olarak etki edemgidki bdlge Karadeniz ve Hazar Havzalari oldu. ZetABD
Yonetimi Karadeniz’de donanma bulundurmak amaciggitli hamleler de yapmaktadir.
Romanya ve Bulgaristan'in NATO’ya alinmalari ve blkelerde birer Amerikan Donanma
Ussu aciimasi diincesi bu adimlardan yalnizca biridir. Ne var KBXnin Karadeniz’e girme
istegine  NATO miuttefiki Tarkiye kap cikiyor. Bu kagl cikisin arkasinda da Montro
Sozlemesi'nin ortaya koydgu statiikonun dgsmesi tehlikesi ve Karadeniz’'de uzun yillardir
suirmekte olan bariortaminin bozulabile@ distincesi vardir (@an, 2010). Karadeniz'in
Rusya ve ABD’nin micadele alani haline gelmesia@gtu ve Kafkaslar Bélgesi'nde zaten
yeterince sorunla kgtasmis olan Turkiye'nin, yeni bir sorunlar yurga ile karilasmasi
anlamina geliyor. Ustelik bu sorun cok daha ciddirbahiyet arz etmektedir. Zira sorunun
taraflart ABD ve Rusya gibi iki kiiresel stiper giigaak.

Karadeniz Havzasi'na direkt etki edememenin yayatahatsizlik bir yana, bdlgenin
Avrasya Cgrafyasi'nin tam olarak ortasinda yer almasi vgudioati, kuzey-guney yonla ticaret
ve enerji ulatirma hatlarini kontrol ediyor olmasi da ABD'nin khblgeye neden 6nem
verdigini gostermektedir. Karadeniz Havzasi’'na hakim dndamek, Kafkasya, Balkanlar ve
Hazar Cgrafyalarina egemen olmgansini ele gecirmek anlamina geliydste, bu amagc
dogrultusunda duruma goz atifginda, 2000 sonrasi ABD PPolitikasI’nin neden Giircistan,
Bulgaristan, Romanya, Moldova ve Ukrayna gibi (#kelizerinde ygunlastigini anlamak
kolaylssmaktadir. Dikkat edilirse, AB Ulyesi de olmwolan Bulgaristan ve Romanyasahda
Gurcistan, Moldova, Ukrayna gibi Ulkelerin hepsirglgasal ve etnik kampdenalar olymus

durumdadir. Bu kampanalarin en dnemli sebebi de, daha onceleri Rusieté kalmyg ve
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Sovyet kilttrd ile butiinknis olan bu llkelerde 2000 sonras! bir anda artan Aaemufuzu
ve bu nifuza kar kendi dinamiklerini harekete gecirgniolan Rusya’nin @i politika
gundemlerinin cagmasidir. Hem Rusya, hem de ABD bu Ulkeleri kendilgana cekebilmek
icin ekonomik, siyasal ve Kkdiltirel unsurlari kulaaktadirlar. Bélgede yanan etnik
gerginlikler ve siyasal kamplmalar da aslindABD-Rusya Micadeleshin birer Grintddr.
Ukrayna, ABD-Rusya Miucadelesi'nin etkide bulugduen tipik 6rneklerden birisi
olmustur. 2004 yilindaki Cumhurbkanligi Secimi sonrasi ortaya atilgaibe iddialari ardindan
gelen Turuncu Devrim ile Cumhurbgkanlgl Koltugu'na oturan Bati yanlisi Viktor
Yushchenko ve onun Bbakani Yulia Timoschenko, dangictan itibaren AB ve NATO
uyeligini 6n plana gikarmglardir. Ustelik bu hedeflere kilitlenirken, tariliuttefikleri Rusya’y!
da gozden cikarrglardir. Kuskusuz bu durum ABD'yi ve Bati Dunyasi'ni glgim yéniinde
umutlandirirken, Rusya’yl Ukrayna Uzerine daha icieiglmeye ve gerekirse cezalandirma

yoluna gitmek gibi ¢gtli 6nlemler almaya itmjtir..

Il. TURUNCU DEVR iM’' IN SONU

ABD'nin, AB ile birlikte uygulamaya cagtigi dogu yonli gengleme ve Karadeniz
Havzasi'na acilim politkasinin bir sonucu olan 20&ki Turuncu Devrim, 2003'te
Gurcistan’da gercekien Gul Devrimi ile birlgtirilince, ABD-AB ikilisinin Avrasya'ya dg@ru
ilerlemeye bgladigi gortlebiliyordu. Zira 6nce Orta ve Bo Avrupa ile Balkanlar Bati
Ekseni'ni tercih etnyi, daha sonra da Gurcistan ile Ukrayna, Rusya’'nmirktiinden ¢iknti.
Bu durum, Orta Asya ve Hazar Havzasi’'ndaayean renkli devrim gigimleri ile birlestirilince
ABD-AB ikilisinin Rusya'yl, tipki Sguk Sava Doénemi'nde oldgu gibi cevrelemeye
basladiklari anlailiyordu. Rusya’'nin arka bahcesine dahi girmeyjaban Avrupa-Atlantik
ittifaki ashnda buyuk bir zar elde etmi gibi goéruniyordu. Ancak, bu durum uzun
stirmeyecektir.

Her seyden o6nce, Ukrayna’da devrimi gercekilen liderler arasinda buydk caph
kisisel problemler vardiViktor Yushchenko ile Yulia Timoschenko, devrimden sonra kimin
hangi pozisyonu elde edgid&onusunda anfanazlik icerisine dstiler. Yushchenko’nun devlet

baskani, Timoschenko’'nun kbhakan olmasi da sorunlari ¢ézmedi. Zira kurulacékiumete

67



Ukrayna’da Turuncu Devrim’in Sonu Gigk TUYSUZOGLU

kimlerin alinacg@l ve devlet kurumlarina kimlerin atangcala iki lider arasinda biyuk c¢aph
krizlerin yasanmasina neden oldu. Her ne kadar Ukrayna Demgkrasski Sovyet
Cumbhuriyetleri icinde en etkin olanlarindan birsalda, henliz yeterince getis degildi ve
siyasal liderler kendi isteklerini yerine getirebék icin mgru olmayan yollara sapiyorlardi
(Samokhvalov, 2006: 257-260).

Viktor Yushchenko, Ukrayna’nin eski lideldeonid Kuchma tarafindan 2000 yilinda
Bagbakanlga atanmy bir isimdi ve Kuchma’'nin otoriter devlet yonetimiraykiri politikalar
uyguladgl gerekcesiyle gorevden alingni Halbuki Yushchenko, Bhakanlgl déneminde
gerceklgtirdigi  6zellestirmeler, kamu reformu uygulamalari ve yols@ln ortadan
kaldiriimasi amaciyla ortaya koyglu kararlilik ile halkin sevgisini kazangti (Sarikaya, 2010:
1-10). Kuchma’nin onu gdrevden almasi halk nezdiidggik bir hayal kirikiina neden olmu
ve Yushchenko'nuriBizim Ukrayna” adiyla yeni bir siyasal ittifak kurmasi ve muhatef
gecmesiyle Ukrayna Siyaseti yeni bir boyut kazatimieonid Kuchma’nin yolsuzluk iddialar
ile itibarinin sarsiimasi ve 2004’te yapilacakskamlik secimlerinde yer almayacak olmasi,
Yushchenko'nun cumhurkganligi umutlarini arttirmti.

2004'te gerceklgen Cumhurbgkanligli Secimleri'nde Viktor Yushchenko’nun rakibi,
Kuchma doéneminde Yushchenko’dan sonrgbb&anlk koltguna oturan ve Kuchma ile iyi
anlgan Bolgeler Partisi lideri Rus kokenliViktor Yanukovic olmustur. Yapilan secimleri
kazananin Viktor Yanukovic olgu aciklansa da Yushchenko’nun itirazlari ile segonuclar
yeniden dgerlendirilmis ve secimlerde usulsizlikler ofglu tespit edilerek asil kazananin
Yushchenko oldgu Ukrayna Secim Komisyonu tarafindan ilan edsimi Tabii, bu durumun
ortaya ¢ikmasindaki birincil faktér Yushchenko feadarinin ayaklanmasi ve Bati Dlnyasi'nin
Yushchenko'ya destek vermesi olgtwr.

Secimleri kaybetfii aciklanan Yanukovic ise anamuhalefet gorevinirdkmis ve AB-
ABD ittifakinin Viktor Yushchenko'ya verdi dest@ gorerek Rusya'ya daha da
yakinlasmistir,

Yushchenko tarafindan Baakanlga atanan ancak Yushchenko ile bir dargin birsdar
bir siyasal figur oldgu ve Ulkenin icerisine ditligl ekonomik ve siyasal sorunlari ¢cbzengedi

goraldigt halde 2005-2010 arasinda 2 farkl donemdgb&8eanlik yapan Timoschenko ise,
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aslinda c¢ok zengin bir oligarktir ve Rus kokenlid&knavatan Blogu'nun lideri olan
Timoschenko, Leonid Kuchma'ya karYuschenko’nun yaninda yer akni Amaci, biyik
reformlar gercekigirerek liberal demokrat bir Ukrayna yaratabilmekBunun icin de
Ukrayna’'nin Batl'ya yakigarak Rusya’dan uzaldaasi gerekfiini savunuyordu. Aslinda,
Timoschenko ile Yushchenko’nun agddildigi tek nokta Rusya katl gidir.

2005 sonrasi kurulan Bati yanlisi Ukrayna HUkunittijs olarak o6zellgtirmelere ve
genk capl kamu reformlarina giis ve Rusya karti cikislar yaparak ABD’nin takdirini
kazanmaya calmistir. Tabii bu arada Avrupa Bigi'nin de kapisi ¢calinmive Ukrayna’nin AB
dyeligi icin bir takvim olwturulmasi istenmgtir. Yine, Bati yanlisi politikalar izleyen eski
Sovyet Cumhuriyetleri'nden Gurcistan, AzerbaycarM@dova ile GUAM adli bir de siyasal
orgit olwturulmustur. Bu orgutin kurulgamaciBDT'ye bir rakip ittifak oluturabilmekti fakat
zaman icerisinde GUAM'I okiuran devletlerin @i politika cizgilerini uyumlatiramamalari
sonucu, bu drgit gozden ghiitistir.

Turuncu Devrim sonrasi iktidara gelen Bati yandigasal liderler AB’nin kendilerini
yakin bir zaman icerisinde birlik icerisine algga disiinmelerine rgmen, ayni dgiincenin AB
tyesi Uulkelerin halklari ve yoneticileri nezdindeecgrli olmadgini anlamalari uzun
suirmeyecektir. AB, 2004 ve onun devami olan 200@isgEmelerinin ardindan ¢ok sayida
ekonomik ve siyasal problemle kdasmis ve birligin drgutsel yapilanmasinda da lstesinden
kolaylikla gelinemeyecek sorunlar ortaya cigimni Buna 6rnek olarak Avrupa Parlamentosu ve
AB Komisyonu’'nun dye sayisi konusunda sa@an kriz ve Dgu Avrupa ulkeleri ile 2004
oncesi AB icerisinde bulunan eski Uyeler arasindgik tartgmalara neden olangalikh oy
uygulamasi gosterilebilir. Yine, bige yeni katilan Ulkelerin AB’'nin ekonomik yapisini
sarsmasl ve AB fonlarinin ¢ok biuytk bir kisminil&naya bglamasi, Dgu-Bati catgmasini
koraklemitir. Ucuz sglcinin oldukca bol olgu Dogu Avrupa Ulkeleri AB icerisine girdikten
sonra sanayi yatirimlarini kendilerine cekmie uygulanan vergi avantajlari, Bati Avrupa
sermayesinin Dgu Avrupa'ya kaymasina neden olgtwr. Bu durum, Bati Avrupalilari daha
once hayatlarinda gérmedikleri kadar yiksek oranldgan ksizlik rakamlari ile kag karslya
birakmg, ayni zamanda o Avrupa’dan Bati Avrupa’ya akan ve gk standartlarda ve

maala calsmaya hazir sglici nedeniyle cama standartlarinin dgihesi sorununu da
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beraberinde getirmglir. Koltirel anlamda Dgu Avrupa halklari ile Bati Avrupa halklari
arasinda zaten mevcut olan farkliliklar da siyasalekonomik sorunlarin tzerine eklenince,
Avrupa’da ¢ok buyuk bir tepki dalgasi eiustur.

Yukarida anlatilanlarsiginda Ukrayna’nin durumunu giindigimizde, oldukca fakir
ve tamamiyla tarima dayal bir ekonomik yapisi dbantlkenin, Orta ve Bati Avrupalilarin
karar mekanizmalarinda ¢ok etkin ofduAB icerisine kabul edilebilmesinin ¢cok ama ¢ok zo
oldugu ortaya cikmaktadir. Ukrayna’nin durumu uzun ydla Uyelige kabul edilmek icin
bekleyen Turkiye'ye benzemektedir (Matthews, 2010).

AB, biraz da Rusya’nin burnunun dibinde eldegettbk 6nemli bir mevziyi kaybetmek
istemeyen ABD'nin de baskisiyla Ukrayna ile giniler ylrGtmetir. Ukrayna’nin AB
tarafindan gelecekte Uye yapilabilecek bir devidarak dgunilmedgi, bu devletin
bagimsizlginin ardindan onun SSCB'nin etkisinden kurtulatae D@u Avrupa Ulkelerinin
arasinda zikredilmemesinden amnliabilir. AB, Ukrayna’yl b&imsizlik sonras¥eni Bagimsiz
Ulkeler kategorisine sokmywe bati kongularindan ayirnstir (Solonenko, 2009: 709). Aslinda,
Orta ve D@u Avrupa Ulkeleri kategorisinde yer alan devletiehir sire sonra AB'ye
alinacaklari bu isimlendirme farkk ile ¢cok net bir bicimde ortaya kongtur. Ukrayna, daha
bagtan bu sirecin dinda tutulmugtur.

Avrupa Birligi, Rusya’ya enerji konusunda @enli oldugu igin higbir zaman
Ukrayna'yl tam olarak desteklemegtii. Viktor Yushchenko’nun AB liderleri ile temagslaise
tam bir gosteg halini almg, kameralar 6éniinde gercefieilen el siksmalarin aslinda hicbir
oneminin olmadii Ukrayna’nin ekonomik ve siyasal anlamda tam lokis sirecine girdii
doénemlerde anigdabilmistir. Son 5 yil icerisinde Ukrayna'da AB lyelik hddesayesinde
demokratikleme, c@ulcu anlays ve insan haklarina saygl konusunda birtakim iweeler
kaydedilmi olsa da, Sovyet déneminin izleri hala silinebiindiesildir. Oyle ki, azinliklara
saygl ve yolsuzluklarin 6nlenebilmesi ikeffaf yonetim anlayl konusunda c¢ok buyik
ilerlemeler kaydedilemegii cok acik birsekilde gorulmektedir.

Ukrayna, Turuncu Devrim sonrasisgagl ekonomik problemlerden kurtulamagtnr.
Yolsuzluklar da ayyuka ¢ikinca Viktor Yushchenko¥udia Timoschenko ittifaki da catirdagni
ve 2006’dan itibaren halk nezdindeki itibarlariatamlmaya bgamistir. Oyle ki, 2006’da Rusya
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ile yasanan enerji krizinin ardindan Viktor Yanukovicsbakanlik koltgunu Timoschenko’dan
devralmayi bgarms ve Yushchenko ile hi¢c arjamamasina fgmen yaklaik 1 yil bu koltukta
oturmay! baarabilmstir. Fakat 2007'de gerceligrilen Parlamento Secgimleri sonrasi
Yushchenko ve Timoschenko aralarindaki sorunlatdeaz olsun siyrilip ittifak kurmgar ve
Yanukovic yeniden muhalefete dongtiir. Yanukovic’'in muhalefette kalgh dénem Subat
2010'da yapilan cumhurkleanligi secimlerine kadar strecektir.

Ukrayna’da Turuncu Devrim sonrasi hi¢hayin iyiye gitmemesi ve ekonominin icine
distigl cikmaz (bugin bitce @¢1%12'yi bulmwtur ve nifusun %20'yi @an bir kismi aclik
sinirinda ygamaktadir) 2008'de yanan kiresel ekonomik bunalimla bjitee Ulke iflasin
esigine gelmgtir. IMF ile yapilan anlema sonrasi gelen 16,5 milyar dolar Ukrayna'ya biraz
olsun nefes aldirngtir. Fakat giderek artan butce @&gciissizlik ve yolsuzluk dalgasi Ulkeyi
somirmeye devam etmektedir. Bu durum, kusiwhw AB Uyelgine balayan Ukrayna’'da,
AB’den olumlu higcbir mesajin gelmemesi ile de hihee AB Uyelgini destekleyenlerin
oranini %45’e kadar gurmdstir (Simon, 2009: 367-382).

Ukrayna'da, ABD ile gbirligi icerisinde olunmasi politikasina gereken halktefgde
azalmaktadir. Oyle ki, bugin Ukrayna’da iilkenin N&¥a girmesi gerekfini savunan
kisilerin toplam nufusa orani %20'ye kadar igtmi (Simon, 2009) ABD'ye olan guvenin
azalmasinda etkili olan birka¢ faktor bulunmaktadir

Birincisi, Ukrayna’da devrimden sonrasbesina gelen ABD yanlisi hikimetin
yolsuzluklara ve ekonomik sikintilara bir son veeenesi ve Ulkenin ekonomik anlamda 2005
oncesinden daha koétl bir pozisyona suriklenmesigkraynallar, ABD ve AB’nin kendi
Ulkelerine yeterince destek olmgdha ve Rusya’nin oynagh roli oynayamagina
inanmaktadirlar. Bu da NATO dyglhe ve Batl tarzi yonetim anlgyna olan desi@
azaltmaktadir. Rus yanlisi medya ve sivil toplumukuslar da bu dglincenin yayillmasini
sgglamak icin ¢cok caba sarf etmektedirler.

Ikinci olarak, Ukraynalilar AB’nin Ukrayna'ya yardimtmemesini ve kendilerine bir
dyelik perspektifi sunmamasini  ABD'nin  AB'ye yetece baski yapmamasina
baglamaktadirlar. Onlara goreger ABD, AB'nin “6nce Rusya’diyen lider Ulkelerine baski

yapsaydi, Ukrayna bugin icine diigli pozisyonda olmayacak ve Turuncu Devrim gercek
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amacina ulgacakti. AB Uyesi olmak Ukrayna’'nin ulusal bitigiau garanti edebilecek cok
onemli bir faktor olarak goruldin icin, 6zellikle tlkenin batisinda yayan Bati yanlisi kesim
tarafindan 6zellikle arzulaniyor. Cunki Ukrayna'rbatisi ile dgusu veKinm’i da iceren
gluneyi arasinda ¢ok onemli gdiince ayriliklari ve duygusal gldiklar s6z konusudur (Malek,
2009: 515-542). Zaten, ulkenin glssu ve glneyi kendilerini Rusya ve @asiz Devletler
Toplulugu Teskilat'na bagli gorurken, batisi AB'ye ve Bat’'nin glvenlisemsiyesi olan
NATO'ya hemen Uye olmalar gerekitii savunmaktadir. Takdir edersiniz ki, bolgeleasinda
bu tarz gorg ayriliklar olan bir tlke sosyal ve siyasal bUtigilinu uzun siire koruyamaz.
Ucuincuisii, Ukraynalilar Rusya’dan uzakiktan sonra bu llkenin Ukrayna'ya yapti
yatirimlarin derhal durdurulgunu ve daha onceleri ¢cok ucuza almakta olduklagalimz
fiyatlarinda oldukca yiksek oranlarda zam yagitdi gormilerdir. Hatta durum o kadar ileri
gitmistir ki 2006 ve 2009 yillarinda Rusya, Ukrayna'yamlgaz akini tamamiyla kesngiir

(http://www.bbc.co.uk  Bu durum, Ukrayna'nin yani sira Ukrayna Uzeeimdgaz alg

sglanan AB Uyesi Ulkeleri de tedirgin etynre bu Ulkeler Ukrayna’ya, Rusya kemnda daha
tedbirli davranmasini salik vergterdir. Avrupalilar, Ukrayna'nin Rusya gibi bir efiedevi
kargisinda asla dayanamaygoa bildikleri icin kendilerini riske atmaya kalmamslardir.
Ukrayna, her iki kriz esnasinda da Rusya'ya boygmig ve fiyat artglarini kabul etmek
zorunda kalmgtir. Iste, bu durum Ukrayna halkini Rusya’'nin kendilerisagdan ne kadar
onemli old@gunu bir kez daha gérmeye ifgtir.

Dorduncusu, Ukraynali yetkililerin 2008'de patlay#&iircistan-Rusya Saval ve
ardindan yganan gekmelerden rahatsiz olmalaridir. Biligidigibi Gurcistan, 2003 yilindan
beri Rus kagitt Mikhail Saakasvili tarafindan idare edilmektedir. Tipki, Yushchenka &ati
yanlisi bir siyasetci olan Gircu lider tarafind@megtilen Gircistan, Rusya’nin etkisi altindaki
Abhazya ve Gilney Osetyatzerk bolgelerine midahale etmeye kallca, uzun zamandir
Gurcistan’a buyuk bir ders vermek isteyen Rusya'direkt midahalesi ile katasmistir.
Sonugta, 5 gun sidren kisa bir samaardindan Abhazya ve Glney Osetya Glrcistan’dan
tamemen koparken, Rus tanklari Gurculerigkbati Tiflis’e girmek Uzereyken durrgiardir.
Bu sava esnasinda, ne NATO’nun ne de AB’nin Glrcistan’edyaci olamamalari, bu Ulke ile

cok yakin mittefik olan Ukraynali siyasetcileri derinden etkilensi ve korl kdrline Bati
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yanlisi olan di politika stratejilerini yeniden gozden gecirmeterisebep olmytur (Antonenko,
2009: 259-269).

Bu gelsmeler yganirken,Subat 2010 tarihinde dizenlenecek olan cumhgkdiaigi
secimleri gelip catnstir. Cumhurbgkanhgl Secimleri’nin ilk turuna Bati yanlisi kanadin iki
aday ile katilldgini gériyoruz. Mevcut cumhurkleani Viktor Yushchenko ve bbakan Yulia
Timoschenko cumhurkkanligl icin aday olurlarken, Rusya yanlisi kanat Bolgélartisi lideri
Viktor Yanukovic ile temsil edilngtir. Bati yanlisi kanadin iki aday cikarmasi, tamdan
Yushchenko ile Timoschenko’nunsidel anlamazlginin sonucudur. Sonucgta, Ocak 2010'da
duzenlenen secimlerin birinci turunda Ukrayna halkiktor Yushchenko'yu cezalandirgve
son 5 yilin tim sorumlufiunu ona yukleyerek sadece %5,45 oraninda oy alaaseden
olmuslardir. Bati yanlisi kanadin gér adayl mevcut Bhakan Timoschenko da %25 civarinda
oy alarak secimlerin ikinci turunda ygmaya hak kazanirken; asil giklYanukovic yapmy ve
%36 oraninda oy alarak halk nezdindeki itibariays koymgtur. Segimlerin ikinci turunda,
ilk turu kaybeden Yushchenko’'nun taraftarlari, ner kadar Yushchenko istemese de, Yulia
Timoschenko’ya oy verngierdir, fakat Viktor Yanukovic yine en fazla oy alasim olarak
Cumhurbakanlgr Secimleri'ni kazanngi ve 2004’te yitirdgi koltuga oturmay! bgarmstir.
Ikinci turda Timoschenko, %45,47 oraninda oy alifRéiiktor Yanukovic, %48,95 oraninda oy

almayi baarmstir (http://www.bbc.co.uk

IV. TURUNCU DEVR IM’ IN ARDINDAN UKRAYNA

Secim sonuglarinin gorulmesinin ardindan secin®teli civarinda bir farkla kaybeden
Yulia Timoschenko, secimlerde hile yapgohi ve bu nedenle secimlerin yeniden diizenlenmesi
gerektgini belirtmis ve ger bu sonugclar tescil edilirse taraftarlari ildikie Kiev Sokaklari’nda
gosteriler dizenleyegmi ve secimler yenilenene kadar da bu goésterilstirecgini belirterek,
2004 yilindaki secimlerin ardindan sgman sirecin yeniden ganabilecgi tehdidini 6ne
sirmigtir. Fakat 2004 Secimleri ile 2010 Secimleri ardaki farki géremengtir. 2004
Secimleri’nde Bati yanhsi kanat ilk kez Rusya'yaydan okumgive bu meydan okuma ABD
ve AB’den takdir ve destek gorerek Yushchenko-Tiohenko Kanadi’'na olumlu bir yansima

olarak geri donmgii. Bati ittifaki, Ukrayna’da Bati yanlisi bir hikiimet iktida gelirse,
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Rusya’'nin arka bahcesinde tim Avrasya'ya Ornekildedk bir refah ve Ozgurlikler kalesi
olusturulabilecgini disinmisti. Fakat aradan gecen 5 yilda Ukrayna’nin ekongpsijtasal ve
kiltirel anlamda c¢ok ciddi sorunlarinin ofgdu goérilmiy ve bu devlet daha yakindan
incelenebilmitir. Sonugta, enerji arz givegihin daha 6nemli oldgunu diinen AB ve
NATO’nun Karadeniz HavzasI’na yayilabilmesi icinhdaerken oldgunu anlayan ABD'’nin
Ukrayna konusundaki tavirlari giemis ve secimlerden c¢ikacak olan sonucun saygiyla
karsilanmasi noktasina gelingtir. Zaten, dikkat edilirs§ubat 2010'daki se¢imin ardindan hem
AGIT'ten, hem de AB’den secimlerigeffaf ve demokratik bir ortam icerisinde gegtie ve
¢cok blyuk problemler yanmadgina dair aciklamalar gelgtir. Bu gelismeler,
Timoschenko’nun yeni bir‘devrim” tehdidinin Bati Dinyasi'nda kabul gdérmeygicé
gosteriyordu. Ustelik Ukrayna Muhalefeti degdenisti ve 2004'teki birlik goriintiisiinden ¢ok
uzakti. Viktor Yushchenko ile Yulia Timoschenko saradaki siyasal kgar kisa bir zaman
zarfinda diizelemeyecek kadar bozutau Zaten, Yushchenko, segimlerin ikinci turunda hi
kimseyi desteklemeyegmi belirterek Timoschenko ile hi¢cbir Bain kalmadgini gézler dnine
sermiti.

TUm bu gercgeklerin farkina varan Yulia Timoscherikiokac hafta sonunda ayaklanma
tehdidini bir yana birakmi ve kendisini sec¢im sonuglarini kabullenmek megftimde
hissetmgtir. Zaten, katiim oraninin %69 ile Ukrayna Tafim en digik seviyesinde kaldi
(Levy, 2010) bu secimlere halkin énemli bir kismikayitsiz kalmasi, Bati yanhsi kesimin
umutlarinin tikengini ve eski sisteme geri donilmesine pek de itietmeyeceklerini
gOsteriyordu. Cunki Ukrayna halkinin en 6énemli peob NATO veya AB Uyelii degil,
giderek kotulgen ekonomik dengelerdi. Zira 2009 yilinda Ukrayraiomisi %15 oraninda
kiculmista (Barber, 2010).

Secim sonuclarinin ardindan iktidara gelen ViktanW¥kovic, ilk & olarak Ukrayna’nin
AB ile surdurdigu iliskilere devam ede@mi ve Ukrayna’nin Avrupa’nin énemli bir parcasi
oldugunu acikladi. Boylece, Ukrayna’nin Avrupa ile olagglarini koparmayagani gostererek
5 yildir Ukrayna'yl “komsuluk politikasi” baslaminda dyarida tutmaya calan AB'ye
Ukrayna’'nin Avrupalilgi konusunda bir mesaj vergnoldu. Fakat AB, Ukrayna ile yalnizca

Rusya’dan gelen enerji nakil hatlarinin esginkkseninde temaslar kurmaya ¢afi icin
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Yanukovic’'in bu aciklamasi AB makamlarinda ¢ok d&i esaratmamgtir. AB, Yanukovic
iktidara geldikten sonra yalnizca ekonomik refommagerceklgtiriimesi gerekigi yonli
aciklamalarda bulunngtur.

Yanukovic'in asil énemli aciklamalari NATO uGyagliile ilgili oldu. Bilindigi gibi,
Ukrayna bir stiredir NATO uyesi olabilmek icin gimlerde bulunuyordu ve ABD de bu Ulkeyi
NATO'ya almak icin @grasiyordu. Ukrayna’nin NATO Uyedinin 6niindeki en énemli engel ise
Rusya’nin kagi cikisi ve 2008 A&ustos’'unda Glrcistan’da gercedtiedigi glc gosterisini
Ukrayna'da da gercelddérmesi olasilgl idi. ABD nasil Gircistan’a yardimda bulunamadjysa
Ukrayna'ya da dgrudan yardimda bulunmasi imkéni yoktu ve bu nedekiayna’nin NATO
uyeligi konusunda Rusya’nin tizerine fazla gitmeme paliiki benimserii. iste, Yanukovic
secimleri kazanganda da Ukrayna’nin NATO Uyéli streci bir siredir buzdolabina kongnu
haldeydi. Yanukovic, gelir gelmez yagtiilk aciklamalardan birinde, kendi yénetimi altend
Ukrayna’nin NATO ile iyi ilgkiler kuracgini ancak asla NATO'ya Uye olmayacal
belirterek, Turuncu Devrim’in gercekten sona giriortaya koyms oldu.

Yanukovic, iktidara gelgi Subat 2010’dan itibaren bircok kez Rusya'ya giderek
Medvedev-Putinikilisi ile istisarelerde bulundu. Bu géninelerde amag, 2005'ten beri oldukca
bozuk olan Ukrayna-Rusy#iskileri’'ni duizeltmekti. Rusya, bu noktada devreyedgive uzun
zamandir siiriincemede olan KinmSivastopolSehri’ndeki Rus Ussir'nii gosinelerin en 6n
sirasina yerlgirerek Yanukovic’'in samimiyetini test etti. Tabbu testi yaparken Yanukovic’in
halk nazarinda guveniligini arttiracak bir de silaha sahip olmasi gegghtibiliyordu.

Rusya ile Ukrayna, Nisan 2010'da imzalanan ankyla Kirnnm’'daki Rus Deniz
Ussu'niin 2017'de bitecek olan kira samiesini 25 yil daha uzattilar. Bunun uginda da
Rusya, ekonomik anlamda c¢ok zor durumda olan Uldayn enerji faturasinda ¢ok ciddi
rahatlama sgayacak olan bir hamle yapti ve Ukrayna'ya satdaerjinin fiyatinda %30’luk bir
indirime qitti. Yapilan antlgma, Yushchenko ve Timoschenko’nun kontroliinde olan
muhalefetin ygun tepkilerine ve Yanukovic taraftarlarini Ulkeyatsakla suclamalarina
ragmen 450 sandalyeli Ukrayna Parlamentosu’nda 23twékilinin destgini alarak gecti ve
yasalati (http://en.rian.ru/world/20100427/158775967.htmlUkrayna Babakani Nikolay

Azarov da muhalefetin tepkisinin yersiz olglinu ¢linkii kamuoyu agarmalarina gére halkin
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%60’Indan fazlasinin antlaay desteklegdini belirterek referanduma gidilmeyegipi acikladi

(http://www.cnnturk.comm  Rus Dsisleri Bakan YardimcisAndrey Denisov da Ukrayna ile

Kinm’daki Deniz Ussi'niin statiisii konusunda yapdatigzmanin her iki tarafin da yararina
oldugunu belirterek, antikinanin ancak sayaveya beklenmeyen bir durumun ortaya ¢ikmasi
halinde ortadan kaldirilabilegimi belirtti.

Bdylece, Rusya Ukrayna'yl yeniden kontroliine aldi Kirim’daki Deniz Ussi'niin
kullanim siresini 2042 yilina kadar uzatti. Usstumllakim siresinin uzatiimasi, Kirim
Yarimadasri'nda ymyan Rus kokenli Ukrayna vatantiini da oldukca mutlu etti. Zira bu
bolgedeki Ruslar 1954'te SSCB kontroliindeki Ukrdyaabgslanan Kirim Yarimadasi'nin
yeniden Rusya'ya anmasini arzu etmektedirler.

Kirrm Yarimadasi, Ukrayna'nin giineyinde yer almdkta2 milyonluk nifusunun
%60'1 Rus kokenli olan bu yarimadada niufusun %2fakan da Ukraynalilar ofturmaktadir.
Tatarlar, nifusun ancak %13'lik bir kismini eturmaktadirlar. Halbuki Kirrm Yarimadasi,
Tatarlarin anavatanidir. Kirirm Tatarlari, 1. Dungaval esnasindaNaziler ile igbirligi
yaptiklari suclamasi ildosef StalintarafindanSibirya’ya strulmiglerdir. Bu sirglin esnasinda
bircogu ysamini yitirms ve Sibirya'ya ulganlar da uzunca bir sire Kinm'a geri
donememilerdir. Kinnm Tatarlar’nin anavatanlarina d@ngireci Ukrayna’'nin damsizlg
sonrasi bgdamistir. 1990'lar boyunca yakigk 250.000 kadar Kirim Tatari geri dongtiir.
Fakat ylksekssizlik oranlari, eski topraklarina el konulgnalmasi ve bolgede yayan Ruslar
ve Ukraynalilar ile ygadiklarn kiltirel ve siyasal camnalar nedeniyle Kirirm Tatarlari bugiin
oldukca zor bir hayat strdirmektedirler.

Kirim, 1996 yilinda Ukrayna'ya i 6zerk bir cumhuriyet haline gelgtir. Kirrm'in
kendisine ait parlamentosu ve hikimeti vardir. Fdka hikimet tarim, turizm ve kamu

hizmetleri dsinda pek de etkin cahcak sekilde tasarlanmantir (http://news.bbc.co.gk

Acikgasi, Ukrayna Hukimeti ganlugu Ruslarin olsturdusu bu bdlgenin Ukrayna’dan
kopmasindan korkgiu icin Kirrm HUkimeti'ne fazla alan birakmagnr. Kirirm Tatarlari ise
kendilerine ait bir temsil kurumu olahatar Milli Meclisi 'ni olusturmuwlardir. Kirnm Tatar
Milli Meclisi'nin amaci, Kirim Tatarlar’'nin vatarglik, konut, &itim, vb. konulardaki
haklarini korumaktir (Aytar, 2009).
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Ukrayna Cumhurbganligi Koltugu’na oturan Viktor Yanukovic, Rusya’nin
Kirim’daki deniz tGssinin kullanim siresini uzatirkayni zamanda Kirim’'in dzerk statisind
kuvvetlendirici reformlar yapagni da bircok kez acgiklagtir. Bu aciklamalari yapmasinin
sebebi, Kirnm'da giderek artan ayrilikcilik séylemihi ortadan kaldirmak ve Rusya’nin Kirim’i
kullanarak Ukrayna’'nin icslerine kargmasini dnlemek olarak gortlebilir. Fakat Kirim'da
giderek artan Rus-Ukraynali ¢gkiesini nasil dnleye@esimdilik bilinmemektedir.

Viktor Yanukovic, cumhurbgkani olduktan sonra ilging ¢cgtar da yaparak, Rusya’nin
yaninda yer algg mesajini vermektedir. Orpm, SSCB doneminde yanan ve milyonlarca
Ukraynal'nin  hayatini  kaybegli “BlUylk Aclik Donemi” nin  soykirim olarak
degerlendirilemeyecgni belirterek Ukraynali milliyetcileri infiale gratmstir. 1932-1933
yillari arasinda y@nan ve c¢ok sayida Ukraynal’'nin hayatini kaypettiu dénem Viktor

Yushchenko tarafindan “soykirim” olarakggelendiriliyordu (http://www.cnnturk.com

Yanukovic, 2005-2010 arasinda Ukrayna’nin en yahkiittefiki olan Gircistan’dan
Rusya tarafindan resmen koparilan Guney Osetyabhazya gibi bolgeleri de taniyabiléoe

belirterek uluslararasi arenada giindem yasgutmi

SONUC VE DEGERLENDIRME

Rusya’nin, Ukrayna’da biyuk bir {1 elde etfii Yanukovic'in ilk icraatlarindan ve
aciklamalarindan anjdmaktadir. Yanukovic'inDinyeper Nehri'nin iki yakasinda ygayan
Ukraynalilar tek bir paydada bigtrmesi oldukca zor gériinmesingiraen Rusya'’ya istegini
vermeye devam etmesi durumunda k@ltou uzun bir sire koruyabilegie sdylenebilir.
Ukraynalilar, Bati kartina oynamve ne gibi sonuclar getiregiai gormistir. Bu nedenle bir
sire daha Rusya’nin yaninda yer almaya devam edekleri séylenebilir.

Rusya, birkac yil 6nce “renkli devrimler” ile kagthigi bolgeleri yeniden ele gecirmeyi
basarmstir. Ukrayna, Gircistan’dan koparilan Abhazya ve n&i Osetya, Kirgizistan
bunlardan bazilaridir. Ayni zamanda Bati ile cokigdliskileri ve balari olan Azerbaycan ve
Tarkiye gibi Ulkelerle Rusya arasinda siyasal veorghknik anlamda altin bir dénem

yasamaktadir. Bu konjonktlriin arka planinda, ABD, A8 Rusya’nin birbirlerinin ygamsal
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cikarlarina dokunmamak konusunda gohirligine varmg olmalari gibi bir gercek de s6z
konusu olabilir.

Ne olursa olsun, Karadeniz Havzasi'nin en 6nenltelérinden biri olan Ukrayna,
blyuk guclerin micadelelerinde bir piyon olarakl&milmis ve yeniden eski sahibinin ellerine

teslim edilmitir. Bu sefer,turuncular’ degsil ‘maviler’ kazanmgtir.
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Bu argtirmanin amaci ilkgretim okulu @retmenlerinin algilarina gére okul givedifiin 6gretmenlerin
kaygl, 5 doyumu ve motivasyon diizeylerine etkisinisaranaktir. Argtirmada betimsel nitelikte gkisel tarama
modeli kullanilmstir. Arastirmanin evreni 2009-201@m-6gretim yilinda Dgu Anadolu Bolgesi'nde Van, Elazi
ve Hakkari, Glineydau Anadolu Bdlgesinde is8anliurfa, Diyarbakir ve Batman il merkezlerindekitigretim
okullarinda gorev yapan sinigietmenlerinden okmaktadir. Ornekleme yéntemi olarak “oransiz kiinmeekileme”
yontemi kullaniimgtir. Geriye dénen 2333 veri analize dahil ediliini Okul givenlgi ile kaygl arasinda ters yénde
bir iliskinin oldugu, is doyumu ve motivasyon ile pozitif bir ki oldugu gorilmigtir. Ogrenci kaynakli giivenlik
daha gigcli bina givedli ise daha dgilk bir oranda gretmenlerin kaygl ve motivasyonu anlamli olarakqabi
glvenligi daha giclu grenci kaynakl guvenlik ise dahagiik orandag doyumunu anlamli yordamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Okul Guvenlgi, Guvenli Okul, Kaygiis Doyumu, Motivasyon

THE EFFECT OF SCHOOL SAFETY ON THE LEVEL OF SCHOOL TEACHER'’S
ANXIETY, MOTIVATION AND JOB SATISFACTION
ABSTRACT

The aim of this research, according to the peroepif the prime school teachers, is to study fifeceof
school safety on teacher’'s anxiety, job satisfacdiod motivation. The universe of the study cdasi$ the prime
school teachers that work in the cities Van, Eland Hakkari in the Eastern Anatolia Region, indties Sanliurfa,
Diyarbakir and Batman in the Southeastern Anatoligidein 2009-2010 academic year. As the sample adeth
“Irretional group samplehas been used’he data which came back from 2333 teachers haga bounted in the
analysis. it has been seen that there is an oppedition between school safety and teachersegnand there is a
meaningful and positive relation with job satisfactand motivation. It has been determined thatetliean opposite
relation between the building safety and teacharstiety and there is a positive meaningful relatioith job
satisfaction and motivation. The safety risk oragéd from students predicts more strongly, thedingl safety at a
lower rate predicts the level of teachers’ anxietyaningfully. The building safety predicts moreostsly and the
safety originated from students at a lower rataligts the job satisfaction meaningfully. It has meketermined that
the student originated safety predicts more styoagt building safety predicts at a lower rate miegfully.
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GIRIS

Dunya’da 1960 yilindan sonra kent merkezlerindeutsash okullarda meydana gelen
saldirganhk iceren suclar 4 kat oraninda artarkignetmenlere yonelik saldirilar % 7100,
narkotik icerikli suglar % 1000, hirsizlik v.b. $aicise % 306 arigostermg, 6zellikle ABD
basta olmak Uzere bati Ulkelerinde okullarda katliatizeline varansiddet eylemleri ve
intiharlar sik gortlmeye Beanmstir (Green,2000). Bu gslinelere bgl olarak son yillarda
kamuoyunda konunun giderek daha fazla gdmasi okul glvenfiini ilgi odagl haline
getirmistir (I1s1k,2004). 1990 yilindan sonra uluslararasi toplumeginde okullarin risk altinda
olduguna daha fazla vurgu yapilarak bu durum o6zellikledya ekseninde tagtimaya
baslanmstir. Bu ba&lamda guvenfiin tanimlanmasi ve okullar agisindan riskstiuabilecek
unsurlarin tespiti ve irdelenmesi okul glvgnicisindan énem odturmaktadir.

Okul glvenlgi, istenmeyen grenci davrarglarini azaltmaya yonelik 6nlemlerin ve
paydalar acisindan okulu cazip hale getirmeye yonelikgulgmalarin bitini olarak
degerlendirilebilir. Okul givenlgi, okul programlarini sosyal ve birey odakli haéigne ve bu
programlarin dizenli yuratulebilmesi igin okul -~vge isbirligini destekleme sireci (Kermit ve
Flanary,2005) olarak tanimlanmaktadir. Okul giv@nliGgretmenlerin, cajanlarin ve
ogrencilerin psikolojik, duygusal ve fiziksel acidkendilerini rahat ve giivende hissetmeleridir
(Donmez ve Given,2003). Okul glvenli temel insan haklari kapsamind&rénci ve
Ogretmenlerin guvenlik haklarini kapsamaktadir. Bdarde okul guvengi, sadece okul gcevresi
ile ilgili diizenlemeler olgturmak ile sinirli olmayip, okul personeligrénciler ve ailelere
yonelik gucli bir bghhk ve bu paydsglar arasinda pozitif kiler olusturma sireci olarak ta
kabul edilmektedir. Kermit ve Flanary’'e (2005) g&igdet ve zorba davragtar kendisini okula
disuk duzeyde bgll hisseden @rencilerin old@gu okullarda daha fazla goérilmektedir. Bu
baglamda gtivenli bir okul ortami djturabilmenin en énemli sorumliyu oncellikle okul
yoneticilerine dimektedir. Okul yoneticisinin en énemli roll poziifr okul iklimi olusturmak,
ogrencilerin ve cabanlarin bglih gini s&lamaya cakbmak olmalidir. Okul glvenginin temel
amaclari arasinda;gtencilerin ruh sgligina 6nem vermek, giencilerin ve @retmenlerin
guvenli bir ortamda olduklarini hissettirmekgréncilerin ve @retmenlerin okul ortamindan

zevk almalarini slamak, okul Gyelerini motive etmek vgr@ncileri gelecge yonelik baariya
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odaklamak yer almaktadir (Baginsky, 2004). Bu hiedef gerceklstirilebilmesi igin okullarin,
sosyal destek uzmanlarina, sivil toplum orgutleiigbirligine, ekonomik desge, sosyal ve
spor amagcli faaliyetler icin iyi bir altyapiya iticlarn vardir. Okullarin daha gtivenli mekanlar
olabilmeleri ve etkili hizmet sunabilmeleri icinilatasi gereken ilk énemli adim; okullarin
bulunduklari ¢evredeki yerel, sivil ve resmi orgiitlle isbirli gi yapmalarina imkan veren yasal
duzenlemeler okturmaya ¢calmaktir. Okul guvenfii sadece okul icerisindeki unsurlarigie
ayni zamanda okulun surekli etkille icerisinde oldgu toplumsal unsurlara da odaklanan bir
sure¢ olarak dgerlendirilebilir. Okul glivengi dort temel boyuttan olumakta olup bu boyutlar
Tablo 1'de gdsterilngtir (Schneider, Walker ve Sprague, 2000):

Tablo 1. Okul Glvenligi Kapsami

Basarlya odaklanmak, okul ve aile ile ilgth, pozitif
degerlere sahip olmak, iyimser olmak, pozitif gelecdgisi
Ogrenci Guvenlgi olusturmak, 6zel yeteneklerini gglirmeye calgmak,

planl yaamak.

Cocuklara yonelik pozitif yakkam, cocuklarin ideallerini
desteklemek, acik kurallara koymak ve prensiplacdarli
Aile Guvenligi olmak, aile i¢i gliven, aile i¢i sosyal aktivitelerdulunmak
aile ici siddeti 6nlemek

Ogrenciye dger veren pozitif  okul iklimi, okulda
zorbaliklara kapn ©Onlemler almak, grenci baarisini
desteklemek, grenci dangmanlgina ©onem vermek,
Okul ve Okul Cevresine ait Guvenlik | problem c¢6zmeye yardimci olmak, beklentilere uygun
faaliyetlerde bulunmak, giencilere imkéanlar sunmak,
sosyal faaliyetler grenciyi motive etmek ve alternatifler
sunmak
Sosyal destgn olmasi, @rencilere yonelik sivil toplum
orgutleri birligi faaliyetleri, medya ve @tim, altyapi
Toplum Glvenlgi hizmetlerinin ucuz ve yeterli olmasi, kilturel fgatler,
siddete kagi toplumsal dayasma,

Okul guvenlgi okulun etkilgim halinde oldgu toplumsal unsurlari kapsamaktadir. Bu
unsurlar arasinda; okullarin icerisinde yer @lgevrenin kiltirel, ekonomik ve ger yapisi ile
ailelerin ¢ocuklara vermiolduklar deer, gosterdii ilgi veya cocuklarin aile icerisinde maruz
kaldiklan fiziksel ve duygusagiddet, genel olarak toplumusiddete kagi genel tavri yer

almaktadir. Aile, okul cevresi ve toplumdan kaymaldn sorunlar okulun risk dizeyini
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dogrudan etkileyebilir. Okul guverdi bir yonlyle de okulu geftirme surecidir. Bu nedenle
okul guvenlii okullari olumsuz etkileyen risk faktorlerine kardnlemler almak ve okulu
gelistirmek odakli bir cazibe anlayni da hedeflemektedir. Bu glamda okul glvengi
kapsaminda, sadece mevcut risklerin azaltilabilnaesil okulun cazip hale getiriimesi de
dikkate alinmalidir. Ozellikle tilkemizde okul giiVigs konusunda yapilnailisansusti tezlerin
ve diger argtirmalarin genelde okul paydarinin (@retmen ve grenci) guvenlik algilarinin
tespiti ile sinirl oldgu goérilmektedir. Sadece bireylerin givenlik algriar tespit edilmesi
okul guavenlginin bireysel ve toplumsal etkilerinin gerlendirilebilmesi icin yeterli
gorilmemektedirinsanin sosyal bir varlik olmasi nedeniyle okul giignin cevre tizerindeki
etkisinin bata bireyler acisindan daha sonrada toplumsal acngamsimalarinin neler
olabilecgi degerlendiriimelidir. Bu bglamda literatirde yer alan atamalar genel olarak
incelendginde @&retmenlerin; @rencilerin istenmeyen davragtarindan, okul ¢evresinden ve
toplumdan kaynaklanan risk durumlarindan olumsu#esidigi gorilmektedir. Bu nedenle bu
argstirmada okullarin en dnemli paydarindan biri olan gretmenlerin okula yonelik gtivenlik
algilarinin  kaygi, § doyumu ve motivasyon dizeyi Uzerindeki etkisi Gamalari)
degerlendiriimeye cakilmigtir. Okul givenlginin kaygi, § doyumu ve motivasyonun anlamli
bir yordayicisi olup olmagdinin tespit edilmesi vegetmenlerin givenlik algisi ile kaygs i
doyumu ve motivasyon arasindakgkiinin yoninin saptanmasg@tmenlerin dgiik mesleki
doyum, digik motivasyon ve yiksek kaygi konusundaki probleimile nedenlerinin tespiti ve

bu konuda etkili c6ziimlerin dnerilebilmesi icin gkli gorilmektedir.

I. ARASTIRMANIN AMACI

Arastirmanin amaci ilkgretim okulu @retmenlerinin algilarina gére okul guivedifiin
ogretmenlerin kaygi, si doyumu ve motivasyon diizeylerine etkisini saptamalBu amac
cercevesindesagidaki sorulara cevap arangnr: Ogretmenlerin algilarina gore okul givegili
ile dgretmenlerin kaygl,si doyumu ve motivasyon dizeyleri arasinda anlamiilbiki var
midir? Gretmenlerin algilarina gére okul givesilkaygi, § doyumu ve motivasyonun anlamli

bir yordayicisi midir?
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Il. YONTEM
A. Arastirmanin Modeli
Bu aragtirmada betimsel nitelikte gkisel tarama modeli kullanilgtir. Tarama modeli,

¢cok sayida elemandan ehn evren hakkinda genel yargiyasahak amaciyla evrenin timui ya
da temsil yeten@ olan érneklem lzerinde yapilan gatadir (Karasar, 2003).

B. Arastirmanin Evreni
Arastirmanin evreni 2009-201@iem-06gretim yilinda Dgu Anadolu Bolgesi’nde Van,
Elazg ve Hakkari, Glineydm Anadolu Bolgesinde is8anliurfa, Diyarbakir ve Batman il

merkezlerindeki ilk@retim okullarinda gérev yapargi@tmenlerin gorglerinden olymaktadir.

C. Orneklem

Arastirmada Ornekleme yoOntemi olarakKoransiz kime o6rnekleme” yontemi
kullaniimigtir. Evreni olgturan her bir ildeki ilkgretim okullari birer kiime olarak kabul
edilmis ve ¢alsma evreni icindeki bu kimelerden yeterli sayidéghetim okulu tesadifi olarak

secilerek bu okullarda gorev yapagrétmenlere olgekler uygulangtr. Orneklem olarak
alinan @retmenlerin sayilari tablo 2’de gosteriktim.

Tablo 2. Orneklem Sayilari

1l Merkezi Il Merkezinde Dagtilan Dénen
iller Ilkogretim Ilkogretim Ozretmen Olcek Olcek
Okulu Sayisi Sayisl
Elazig 103 2730 700 340
Van 205 1561 1000 402
Hakkari 95 395 395 311
Diyarbakir 240 4057 1000 459
Batman 72 2150 500 301
Sanlurfa 150 2828 1000 520
Toplam 865 15870 4595 2333
Orneklem segcilirken il merkezlerinde galn @&retmen sayilart goz o6nunde

bulundurulmy ve aratirma evreninde yer alan tim illerde ortalama %0tfeklem alindi
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gorulmektedir. Argtirmaya katillan @retmenlerin demografik 0©zellikleri Tablo 3'te

gosterilmitir.

Tablo 3. Arastirmaya Katilan O gretmenlerin Cinsiyet ve Kidem Deiskenlerine Gore
Frekans ve Yiuzde Dgihmlar

Demografik Ozellikler ‘ F \ %
Ogretmenlerin Cinsiyet D#skenine Gore Dalimi
Erkek 1339 57.4
Kadin 994 42.6
Ogretmenlerin Mesleki Kidem Bgskenine Gore Dalimi

1-5 il 968 41.5
6-10 Yil 626 26.8
11-15 il 381 16.3
16—20 Y1l 138 5.9
21 ve Uzeri 220 9.4
Toplam 2333 100,0

Tablo 3'te arstirmaya katilan erkek gbetmenlerin orant % 57.4 iken, kadin
Ogretmenlerin oraninin % 42.6 oraninda @dugorulmektedir. Kidem dgskeni agisindan
hizmet yili 1-5 yil arasinda olargi@tmenlerin orani % 41.5 iken, 6-10 yil arasindantalr %
26.8, 11-15 yil arasinda olanlar %16.3, 16-20 sakada olanlar % 5.9, 21 ve yil ve Uzerinde

kidemi olanlar ise % 9.4 oranini glurmaktadirlar.

D. Veri Toplama Araclari

Arastirmada literattirde kullanilan ve gerekli izinledinan okul givengi, kaygi, &
doyumu ve motivasyon olmak tzere toplam dort meabgek kullaniimstir.

Okul glivenlpi 6lgegi: Laura, Sanders, Smith (2002) tarafindanggeilimi stir. Olgek 35
maddeden ve alti boyuttan (cevre ginMginliogrenci glvenlgi, bina guvenli, 6grenci -
personelden cekinme, olumsuzluklardan kac¢inma wvelackiyumsuzluk) olgmaktadir. Bu
aragtirmada ise olcek Uzerinde glolayici faktor analizi uygulanmtir. Bina guvenigi ve

ogrenci kaynakli okul guverii boyutlarindan (1 madde) ile cevre glveénlidgrenci -
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personelden ¢ekinme, olumsuzluklardan kaginma wegaokyumsuzluk boyutlar agmrmaya

katilan @retmenlerin dl¢ge vermg olduklari cevaplar dgrultusunda faktor anlam yuklerinin
ve RMSEA guvenirlik dgerinin oldukca diiik olmasindan dolayiS{msek,2007) olcekten
cikarilms, 6lcek maddelerinin @enci kaynakl okul givergi ve bina (mekan) kaynakl okul
guvenlii olmak (zere iki boyut altinda siralagdigoriulmistir. Olcek (izerinde yapilan

dogrulayici faktdr analizi sonuglari Tablo 4'te godtarstir.

Tablo 4. Okul Giivenligi Olcegine Ait Dogrulayici Faktor Analizi Sonuclari

. - \\
““\-\_\0_3
0.1

0_ 15— e a
El

1. qz—m= TS —0_EL D= Soalos
n.25

[T Us ‘F/—/

0. gs—ie= g 0.7% Mek an 1.0
0.&1

0. 51— V1l “F/—/u 94

k]

0. g5l FlE

AN

0. 5g—ie= iFld

Chi-8gquare=177.43, df=1%, P-wvalues=0.00000, RMSEA=0.0&0

Olgek igerisindeki (1,2,3,5.) maddelegrénci giivenlgi boyutu, (9,11,12,14.) maddeler
ise okul binasi (mekan) guvegliboyutu altinda siralanmaktadir. Oige RMSEA (givenirlik
katsayisi) dgeri 0.60 diizeyinde kabul edilebilir oranda gidwoérilmektedirSimsek’e (2007)
gore key kare deerinin standart sapmaya orani en fazla 5 kati lgjibtdezer olmalidir. Ancak
bu argtirmada ol¢gin key kare dgerinin standart sapmaya oraninin 9 kati gibi ylldeserde

olmasi ise dlgekteki drneklem sayisinin fazla oimadglanabilir.
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Kayg! olcesi: Goldberg tarafindan (2007) yilinda géiliilmistir. Olgek 10 maddeden
olusmaktadir. Olgek maddeleri tek boyut altinda sinadatr. Bu aratirmada ise 6lcek lizerinde
dogrulayici faktor analizi uygulangtir. Olgekten bg madde cikarilngi geriye kalan
maddelerin orijinal kisminda olgu gibi tek boyut altinda siralarih gériilmektedir. Olgek

Uzerinde yapilan dwulayici faktér analizi sonuclari Tablo 5'de gogterstir.

Tablo 5. Kaygi Olcasine Ait Dogrulayici Faktoér Analizi Sonuclar

0. 89— vi \
0.33
0. 99— v2
‘\0. 07
@ -
-0.26
0. 93— V3 T
0.67
)/0. 33
0. 55— V4
0. 89— V5
Chi - Squar e=68. 73, df =5, P-val ue=0. 00000, RVMSEA=0.074

Olgesin RMSEA (giivenirlik katsayisi) @eri 0.74 diizeyinde kabul edilebilir oranda
oldugu gorilmektedirSimsek’e (2007) gore key kare gerinin standart sapmaya orani en fazla
5 kati gibi bir dger olmalidir. Ancak bu agarmada o6lcgin key kare dgerinin standart
sapmaya oraninin fazla olmasi ise olcekteki ormeldayisinin fazla olmasinagbanabilir.

Motivasyon 0ol¢gi: Claud, Carolina, Frederic, vd. (2008) tarafindgalistirilmi stir.
Olcek 15 maddeden ve pdaktorden (ic motivasyon, glimotivasyon, diilk motivaston,
kurumsal kimlik ve normatif uyum)olusmaktadir. Bu ardirmada ise olcek Uzerinde

dogrulayici faktér analizi uygulangtir. Olgekten onbir madde cikarilgnigeriye kalan
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maddelerin tek boyut altinda siralagidgoriilmektedir. Olgek (izerinde yapilan gdalayici

faktor analizi sonuclari Tablo 6'da gdsterigtim.

Tablo 6. Motivasyon Olgezine Ait Dogrulayici Faktér Analizi Sonuclar

6. 01— Vi \

0. 66

0.22

~
0. 01— V4 /

0.26

0. 93— V5 /

Chi - Squar e=0. 17, df =2, P-val ue=0.91742, RMSEA=0.000

0. 18— V2

Olgegin RMSEA (guvenirlik katsayisi) ve key kare ggeinin standart sapmasina
oraninin oldukga iyi oranlarda olgu gorilmektedir.

Is doyumu 6l¢gi: Chung-Lim ve Wing-Tung (2006) tarafindan gtfilmistir. Olgek 5
maddeden ve tek faktorden ghoaktadir. Bu argirmada ise olgek tGzerinde gralayici faktor
analizi yapiimgtir. Olcekten iki madde cikarilmigeriye kalan maddelerin orijinalinde oflu
gibi tek boyut altinda siralargh gorilmektedir. Olgek Uzerinde yapilan gdalayici faktor

analizi sonuglari Tablo 7'de gdsteriktii.
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Tablo 7.1s Doyumu Olgesine Ait Dogrulayici Faktor Analizi Sonuglar

0. 97— V2 \
0. 16
1.00
B 1I 02 @
-0. 05 V3 -
0.15
0. 98— V4 /

Chi - Squar e=0. 00, df =0, P-val ue=1. 00000, RMSEA=0.000

Olgegin RMSEA (guvenirlik katsayisi) ve key kare ggeinin standart sapmasina

oraninin oldukga iyi oranlarda olgu gérulmektedir. Olgekler (izerinde yapilangddayici

faktor analizi ayni zamanda olgcek uyarlama spahsi kabul edilmektedirS{msek,2007).

Arastirmada kullanilan 6lgcme araclarinin  tamamislibé'Likert” tipine benzer sekilde

olceklenmitir. Olgcme araclarindaki maddelere katiima diizeylgdic Katilmiyorum?”,

“Katilmiyorum”, “Kismen Katiliyorum”, “Katiliyorum”ve “Tamamen Katiliyorum®eklinde

bes ayri ifadeyle derecelendirilgtir. Anketteki bgli 6lcegin deger farkinin (5-1 = 4) dger

yargisina (5) bolinmesiyle elde edilen 0.80'liklddtar, benimsenme diizeyinin sira agati

belirlemistir. Buna goére, 1.00 -1.80 arasinda aritmetik artelya sahip olan sorulardaki sira

aralgl duzeyi “Hi¢ Katilmiyorum” , 1.81-2.60 arasindakil “Katilmiyorum”, 2.61-3.40
arasindakiler “Kismen Katiliyorum” , 3.41-4.20 arakkiler “Katiliyorum” ve 4.21-5.00

arasindakiler “Tamamen Katiliyorum” olarak yoruntastir.

E. Verilerin Analizi

Arastirmada veriler SPSS 13 paket programinda analidgmistir. Arastirmada

kullanilan olcekler Gzerinde yapilan galayici faktor analizleri ise Lisrel 8.50 paket
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Okul Givenlginin ilkogretim Okulu Gretmenlerinin Kaygi,
Motivasyon vels Doyumu Diizeyleri Uzerindeki Etkisi

programinda deerlendirilmistir. Okul glvenlginin alt boyutlarinin  gretmenlerin  kaygt,
motivasyon ve s doyumuna etkisini incelemek icin coklu gasal regresyon analizi ve

korelasyon katsayisi hesaplagim

II. BULGULAR
Arastirmaya katilan gretmenlerin gorgleri dogrultusunda okul glverdi ile kaygl, &
doyumu ve motivasyon arasindakiskiiye yonelik korelasyon dgrlerine Tablo 8'de yer

verilmistir.

Tablo 8. Okul Giivenligi ile Kaygi, Is Doyumu ve Motivasyon Ararsindaki Korelasyon

Matrisi
Ogrenci
Kaynakli Bina Kayg! Is Motivasyon
Guvenlik Givenlii Doyumu
Ogrenci Kaynakli
Guvenlik 1 A413% - .499** 491 % 481
.000 .000 .000 .000
Bina Guvenlgi
A413** 1 -464** A97** AT79**
.000 .000 .000 .000
Kaygi
-499** -464** 1 -550** -528**
.000 .000 .000 .000
Doyum
A491** A413* -550** 1 .883**
.000 .000 .000 .000
Motivasyon
481** AT79** -528** .883** 1
.000 .000 .000 .000
*»*P< 0.01

Yapilan c¢ift yonlt korelasyon analizi sonucuna gdo&ul givenlginin alt boyutunu
olusturan @renci kaynakli guvenlik ile gretmenlerin kaygi duzeyleri arasinda ters yonde (-
.499) bir iligki; is doyumu (.491) ve motivasyon ile (.481) duzeyindeipf bir iliski vardir.
Okul guvenlginin diger alt boyutunu olgturan bina guvendi ile dgretmenlerin kaygi dizeyi
arasinda (-.464) diuzeyinde ters yondedoyumu (.497) ve motivasyon duizeyi ile (.479)

duzeyinde pozitif yonde bir gki vardir. Bu bglamda @retmenlerin § doyumu ve motivasyon
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dizeyleri ile okul givengi arasinda anlamli, orta dizeyde, cift yonli veitifolir ili skinin,
kaygi ile de ters yonde bir gkinin oldugu gorilmektedir. Okulun guvedgdli artikga kayginin
azaldg, is doyumu ve motivasyonun ise agttve bunun yani siragéetmenlerin okul giventi
algilarina bgl olarak § doyumu, motivasyon ve kaygi diizeylerinin okul gili&ni etkileyen
risk faktorlerinden dgrudan etkilendii soOylenebilir. Aratirmaya katilan gretmenlerin
gorisleri dogrultusunda okul giverginin kayglyr yordamasina gskin c¢oklu regresyon

analizine ait bulgulara Tablo 9’da yer verikti.

Tablo 9. Ogretmenlerin Okul Guvenligi Algilarinin Kaygi Diizeyini Yordamasinailiskin

Coklu Regresyon Analizi Sonuclari

Yordayicilar B Standart |B T P F R R2***
Hata
Sabit 5.075 0.60 83.950 | .000
Ogrenci Kaynakli -459 0.23 -370** | -19.87 | .000| 772.3283 .499 .24d
Guvenlik
-448 0.27 -.311** | -16.705| .000| 571.746 .574 .329
Bina Glvenlgi

***P< 001

Okul glvenlginin alt boyutlarini olgturan @renci kaynakli glivenlik daha gucli, bina
kaynakli giivenlii ise daha dg§ilk dizeyde kayglyi anlamli yordamaktadirgré@menlerin,
kayg! duzeyleri Uzerindegéenci kaynakli risk davraglarinin okul binasindan kaynaklanan risk
unsurlarina gore daha fazla etkili ofdunu ifade ettikleri gortlmektedir. Bu glamda kaygi
acisindan gretmenlerin, okul binalarinin  konfor ve glvgtie kiyasla @renci
davranglarindan daha cok olumsuz etkilendikleri soéyleriebil Arastirmaya katilan
ogretmenlerin gorgleri dogrultusunda okul guverdinin is doyumunu yordamasina skin

¢coklu regresyon analizine ait bulgular Tablo 10 ¢gdesterilmtir.
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Tablo 10. Gsretmenlerin Okul Giivenligi Algilarinin is Doyumunu Yordamasinailiskin
Coklu Regresyon Analizi Sonugclari

Yordayicilar B Standart B T P F R R2
Hata

Sabit .853 0.60 83.950 .000

Bina Guvenlgi .543 0.24 355+ | -19.87| .000 776.66 .497 2477

Ogrenci Kaynakli 453 0.27 .345%* | -16.705 .000 616.00 .588 .346F**

Guvenlik

»**pP<.001

Okul guvenlginin alt boyutlarini olgturan bina kaynakli glivenlik daha gucligrénci
kaynakli giivenlik ise daha ik diizeyde sidoyumunu anlamli yordamaktadirg@tmenlerin,
is doyumlari Uzerinde okul binasindan kaynaklananeglik riskinin @renciden kaynaklanan
guvenlik riskine gore daha fazla etkili olgltnu kabul ettikleri gorilmektedir. Okulun fiziki
donaniminin (okul guverdi, temizlik, aydinlatma, spor alanlari, guvenliknkaralari) okulun
cazibesini artiran 6nemli faktorler arasinda @lduespiti ile kagilastinldiginda (kik,2004),
okul guvenlgi acisindan okulun fiziki 6zelliklerinin (temizlikgydinlatma, havalandirma, oyun
alanlari, spor sahalari, koridorlarin gdirgi, siniflarin geniligi, renk) ve okul binasinin
konforunun § doyumu U(zerinde daha etkili olgim soylenebilir. Aratirmaya katilan
ogretmenlerin gorgleri dogrultusunda okul giverdinin motivasyonu yordamasina skin

¢oklu regresyon analizine ait bulgulara Tablo 1lyde verilmitir.

Tablo 11. Gsretmenlerin Okul Guvenligi Algilarinin Motivasyonunu Yordamasina iliskin

Coklu Regresyon Analizi Sonuclari

Yordayicilar B Standart | B T P F R R2

Hata
Sabit 1.494 0.60 83.950| .000
Ogrenci Kaynakll| .414 0.24 .342%* | 18.318 | .000, 703.197 .481 .232f**
Guvenlik
Bina Guvenlgi A74 0.27 337+ | 18.08 .000| 563.632 .571 .326%**
*»**pP<.001
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Okul guvenlginin alt boyutlarini olgturan @renci kaynakli givenlik daha gugcli, bina
kaynakli guvenlik riski daha duk duzeyde motivasyonu anlamli yordamaktadir.
Ogretmenlerin, motivasyonlari tzerindgrénci kaynakl risk davraglarinin, okul binasindan
kaynaklanan risklere gore daha fazla etkili @gou kabul ettikleri gorilmektedirls
doyumundan farkli olarak gdetmenlerin motivasyon konusundagrénci kaynakli okul
guvenlgini daha fazla énemsedikleri ve motivasyon Uzeritgenci givenkginin daha fazla
bir etkili oldugu soylenebilir. @rencilerle yuz yuze olmalari ve rol modeli sorurful
tasimalarindan dolay! @etmenler, motivasyon konusunda doyumundan farkli olarak

ogrencilerin davrarglarina okulun fiziki donanimina gére daha fazlarinermektedirler.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Ogrenci kaynakli giivenlik ile getmenlerin kaygl diizeyleri arasinda ters yonge, i
doyumu ve motivasyon ile pozitif bir ki oldugu saptannstir. Okul gtvenlginin diger alt
boyutunu olgturan bina givengi ile 6gretmenlerin kaygl dizeyi arasinda ters yonge, i
doyumu ve motivasyon ile pozitif yonde anlamli Biigki oldugu saptanngtir. Ogretmenlerin
kayg!, 5 doyumu ve motivasyon dizeyleri ile okul givgnkrasinda anlamli, orta diizeyde ve
cift yonla bir iligkinin oldugu gortulmektedir. Alanyazinda yapilgnbenzer argirmalara
bakildginda; Tirkmen (2005) Antalya merkezde “Ortgréim Kurumlarinda Okul Giivergi
ile Tigili Yasanan Sorunlar” adli 5 genel lisede toplam 7@iici Uzerinde yagt argtirmada;
Ogrencilerin, akranlarindan en ¢ok fiziksel guventikoblemleri ile (dayak, akran zorbal
kargilasmaktan cekinip kaygilandiklarini ve okul binalanmnmekan 6zelfii acisindan dar,
kalabalik ve yetersiz olduklarini saptatm Ozer (2006) Malatydlinde “ilkégretim ikinci
Kademe @rencilerin Okul Giivenfiine Yonelik Algilar” adli argtirmada, @rencilerin okul
guvenligi algilari ile guvenlik hisleri arasinda pozitif rbili skinin oldugunu tespit etnstir.
Menacker, Ward ve Emanuel (1990) Chicago’'da 3 akadrinde hazirlamiolduklar “okul

guvenligi” konusundaki cabimada, @retmenlerin gtvenlik algilari ile kaygl dizeyleraainda
ters yonde bir ikki oldugunu saptamglardir. Kapci (2004) ilkgretim 4. ve 5. sinifa devam eden
256 @renci lzerinde yapmioldusu “ilkogretim Osrencilerinin Zorbalga Maruz Kalma

Turiiniin ve Sikiinin Depresyon, Kaygi ve Benlik Saygisiyilaskisi” adli argtirmada
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ogrencilerin maruz kaldiklar zorba davrglar ile mutluluk ve benlik saygisi arasinda tens bi
iliski oldugunu saptamgtir. Bu argtirmada elde edilen bulgular ile alanyazinda yemal
bulgular kagilagtiriidiginda; okul guvenfii ile okul paydalarinin (@retmen) doyum ve
motivasyon dizeyleri arasinda pozitif bigkii oldugu, kaygi dizeyi arasinda ise ters yonde bir
iliski oldugu savi d@ruluk kazanmaktadir. Okul guivegilihin alt boyutunu olsturan @renci
kaynakl risk davrasglari ile sretmenlering doyumu ve motivasyonlari arasinda daha gucli ve
ters bir yonde ikki oldugu gorilmigtir. Bu durum ozellikle grenci kaynakli istenmeyen
davranglarinin @retmenler Uzerinde okul glvegilni riske eden dier faktdrlere gbére daha
fazla olumsuz etkisi oldtunu gostermektedir.

Ogrenci kaynakl giivenlik riski daha gucli, bina giNg riski ise daha djiik bir
oranda @retmenlerin kaygl dizeyini anlamli olarak yordanaalkt. Bu paralelde: Donmez
(2001) yapmy oldugu calsmada @retmenlerin, okul glverdi icerisinde 6nem sirasina gore ilk
sirada @renci guvenlgini, okul binasinin ve ¢evresinin giveiiin ise daha sonra gefni
vurguladiklarini saptatir. Bekta (2007) Istanbul Biyikcekmece ilgesinde 6zel fkétim
okul maduard ve gretmenleri ile resmi ilkgretim okul mudird ve gretmenleri Gzerinde yag
“Ilkogretim Okullarinda @renci Giivenlgi” adli argtirmada genel olarak géetmen ve
yoneticilerin en fazla grenci davrarglarinin okul gtivengini riske ettgini saptamgtir. Baran
(2008) Ankara Kegioren ilcesinde 6 lisede 8g@refmen ve 840 genci Uzerinde yapil
“Ogretmenlerin ve @rencilerin Gorilerine Dayali Olarak OkullardeSiddet ve Okul
Giivenliginin incelenmesi: Kegioren Orpig adli aratirmada, @retmenlerin % 72.6 nin son bir
yil icerisinde okul icerisindesiddet ve suc olaylarinin gerceliggini ve bu durumun
ogretmenleri  kaygilandirdini  saptangtir. Bu argtirmada elde edilen bulgular ile
karsilastiriidiginda; @retmenlerin okul glventi konusunda grenci davranglar (izerine daha
fazla odaklandiklari, grencilerden uyumlu davraghar gostermeleri konusunda beklenti
icerisinde olduklari ve bu durumu okulun fiziksedndnimina gére daha fazla 6nemsedikleri
gorilmektedir.

Bina guvenlgi riski daha guclu, grenci kaynakli guvenlik ise daha glik oranda g
doyumunu anlamli yordamaktadir. Benzersarma sonuclarina bakilginda, Baykan vd

(1993) okul 6éncesigtim kurumlarinin durum tespiti agarmasinda okul binalarinin % 43.28

94



Okul Givenlginin ilkogretim Okulu Gretmenlerinin Kaygi, Ibrahim H. CANKAYA
Motivasyon vels Doyumu Diizeyleri Uzerindeki Etkisi FaT OREMEN
OndeSANLI

nin fiziksel agidan yetersiz olgunu saptamlardir. Erbg ve Demirkan (1998) Ankara’'da 58
adet ilkokul (zerinde vyaptiklar IIkogretim Yapilarinda Guvenlik” adli agarmada,
Ogretmenlerin % 78'nin yangin, sel baskini gibi afekagisinda okullarin fiziki agidan yetersiz
oldugunu ifade ettiklerini saptagiardir. Schneider, Walker ve Sprague (2000) okwlegligi
konusunda ABD’'de yaptiklari ¢ainada okul binalarinin geamhgi, temizligi, aydinlatma
yeterliligi, spor ve sosyal amacli alanlarin yetetijliacil ¢cikis kapilari ve givenlik sisteminin
ogretmen ve dier personelin gene} idoyum dzeyleri Gzerinde etkili olan faktorler agdinu
saptamylardir. Gsretmenlerin, kaygi ve motivasyon konusundaki giérinden farkli olaraksi
doyumu konusunda okul binalariningkamligi, fiziksel donanimi, ve konforunu daha fazla
onemsedikleri gortlmektedir. Bu durum mekan gingnilin isgorenler Gzerinde etkili oldwnu
gOstermesi acisindan dnemli olarak kabul edilebilir

Ogrenci kaynakli giivenlik daha giclii ve bina givgnise daha dgilk bir oranda
motivasyonu anlamli yordamaktadir. Bu bulguya prallarak, Geyin (2007)stanbul'da

Anadolu yakasinda bulunan 10 ilge merkezinin 5’ ten bdlgeden 2 olmak tzere toplam 10

lise Uzerinde yaphi “Genel Liselerde Okul Guvemii Algilarinin incelenmesi” bgikli

argtirmada, @retmenlerin  okul guventi konusunda en fazla cekindikleri hususun
ogrencilerden kaynaklanan risk davrgdar oldusu daha sonra okul binasinin ve c¢evresinin
guvenlik konusunda riskler gaigini bildirmistir. Bu durumun @retmenlerin motivasyonlarini
olumsuz olarak etkilegini ve okullarin fiziki donanim acisindan yetersamasini
ogretmenlerin risk olarak algiladiklarini bildirgtir. Ogretmenlerin grencilerle siirekli yiiz
yetersiz donanimina goérerétmenlerin motivasyonunu olumsuz yonde daha fetdedigi
sdylenebilir. Saptanan bu bulgulargdoltusundasu 6neriler ileri strulebilir:

. Ogretmenlerin okul givergi algilan ile kaygi dizeyleri arasinda ters yonbie
iliskinin, is doyumu ve motivasyon dizeyleri arasinda ise gokiti ili skinin oldugu
saptanmytir. Bu dgrultuda okullardd'okul givenlik ekibi” olusturulmali ve bu ekip
Ogretmen ve grencilerden olgmali ve okulun givenlik stratejileri bu ekibin keeai
dogrultusunda hazirlanmalidir.

. Il merkezlerinde yeni yapilacak okulldkampus okullar” seklinde planlanmali ve
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kampus alani resim, mizik atélyeleri, spor alanliitiiphane, internet merkezi tiyatro
veya sinema salonlari olan bir alt yapiya sahipabidnr. Bu sekilde @&retmen ve
Ogrencilerin okul dgi zamanlari daha fazla okul kampuslarinda gegimns#glanarak
ogrenci kaynakli risk davragiari kontrol altinda tutulabilir.

. Okullarin koridorlarini, bahcgesini ve cevresini @itileyen guvenlik kameralari ile
okul girislerinde ve okul bahcelerinde tam vyetkili olarakigah guvenlik gorevlisi

uygulamalari yayginkariimahdir.
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OZET

GuUnumuz § hayatinin ygun temposu, dgsen cevre kgullari ve teknolojik gelimeler bireyler tizerinde
strese yol agmaktadir. Muhasebe meslek mensug@asirdcok meslek dalinda olgu gibi stres altinda faaliyetlerini
surdirmektedirler. Bunun nedenleri arasinda muhasedsisi fonksiyonlarinin fazlafi ve ilgi gevresinin gesii gi
sOylenebilir. Bu c¢abmada, Bilecik ve Yalova illerinde muhasebe mgisle sirdiren muhasebe meslek
mensuplarinda strese neden olan faktorlegiriik derecesinin belirlenmesi hedeflertii

Yapilan faktér analizi sonucunda uygulamaya katdarhasebe meslek mensuplarinda strese neden olan
faktorler 3 grup altinda toplangolup, bu faktorler de toplam varyansin %63’'lUnikkgnaktadir. Yapilan analizler
sonucunda;si yukinun fazlag, tahsilatlarin zamaninda yapilamamasi, mevziskisik dgismesiyle gece giindiz
¢alisma zorunlulgu, meslektglarin daha ucuza defter tutmasi strese neden olamldfaktorler oldgu goriimigtar.

Anahtar Kelimeler: Muhasebe mesie muhasebe meslek mensubu, stres, mesleki stres.

THE ANALYSIS OF THE FACTORS LEADING TO STRES FOR TH E
ACCOUNTANTS: YALOVA AND BILECIK SAMPLES

ABSTRACT

Today’s busy business tempo, changing environmewotadiitions and the technological progresses lead t
stress. Like many other professions, those who worccounting do their job under stress. Amongrdesons of
such a result in this profession are the largeeafgob activities and interest areas. In thiglgtut has been aimed
to identify the factors for job stress in the pesiens of accounting in Yalova and Bilecik.

As a result of the factor analysis, the factorslileg to stress has been gathered in 3 groups. Thetes
explain 63% of the total variation. The excessiwrknoad, the payments not being done on timeukeats changes
in the regulations and compulsory whole day wodms accountants’ keeping books at low chargesharemain
factors leading to stress.

Key words: The profession of accountancy, accountant, stoessipational stress.
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Muhasebe Meslek Mensuplarinda Strese Neden Olan Mustafa ZEYIN
Faktorlerinincelenmesi: Yalova ve Bilecileri Ornegi Ahmet GOKGOZ

GIRIS

Latince’de “estrictia”, eski Fransizca'da “estrecelarak gecen stres, gunumizde
gunluk dilde ¢ok sik karlasilan bir kelimedir. Modern dinyada farkh bilimlagisindan farkli
anlamlara gelen ve bireyde gerilim duygusu 6n plakaran stresin “stringere” stézginden
geldigi savunulmaktadir (Eren Gurtékin ve Glltekin, 2010:3). 17. ylzyilda felakegldy
musibet, dert, keder, elem gibi anlamlarda kullam] 18. ve 19. ylzyillarda kavrama yiklenen
anlam dgismis ve glg, baski, zor gibi anlamlarda objelergiyki, organa veya ruhsal yapiya
yonelik kullaniimgtir (Baltas ve Baltg, 2008:304).

Stres kavrami, yazinda ilk defa 1936 yilinda Haedyenin yaptgl bir calsmada
kullaniimistir. Selye’ye gore; stres, bireye yapilan etkilspesifik olmayan tepkidir (Akat vd.,
1997:354).

Stres, bireyin fizik ve sosyal c¢evredeki uyumsuzubar nedeniyle, bedensel ve
psikolojik sinirlarinin otesinde harcgdgayrettir (Cuicelglu, 1994:321). Schermerhon’a gore
stres, olganustu talepler, sinirlamalar veya firsatlarla yize gelindéinde birey tarafindan
yasanan bir gerilim durumudur (Pehlivan, 1995:7). Kawsal olarak stres ise, algilanan
cevresel tehditlere bireyin fiziksel ve ruhsal tepki verme eylemi olarak tanimlanmaktadir
(Gzmutaf, 2006:75).

Cin uygarlgl icinde de stresin tanimi yapilgnstres kelimesi “tehlike” ve “firsat”
kelimelerinin sembollerinin  kagumi olarak ifade edilnstir. Stres bu iki kavrami
paylssmaktadir. Streste hengimasi gereken zorluklar, hem de bu zorluklar vegigikler
aslldiginda elde edilecek yeni firsatlar ve kazanclar bedaktadir (Eren Gumgtekin ve
Gultekin, 2010:3).

Yuksek dozda stres, bireyin strese skanosgori dizeyinin dgilk olmasi halinde
bireyde kalp hastdll, Ulser, zihinsel rahatsizlik, glik is performansi, Uretime kardavransta
bulunma, sabotaj,s& devamsizlik etme vestén ayrilma gibi olumsuz davratara yol
acabilmektedir (Balci, 1993:315-316). Stres, oOrglitserimsizlge, hastaliklar nedeniyle
devamsiziga, kalitenin démesine, endenin artmasina, ghk tedbirleri ile ilgili maliyetlerin

artmasina neden olan bir faktordir (Gul, 2007:32B)reyin isinde yaadigl bu tdr
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rahatsizliklarin ve gosteggi boylesi olumsuz davraglarin bireye ve dolayisi ile 6rgitin
etkilili gine olumsuz yansimalari olmaktadir (Balci, 1993)316

Stres, bireyler Gzerinde etki yapan ve onlarin dastarini ve baka insanlarla olan
iliskilerini etkileyen bir konudur. Stres kengiihden olgan bir konu olmayip, cevrede
meydana gelen d&imlerin bireyi etkilemesi sonucu alur ve zaman icerisinde etkisini
gosterir (Gugclu, 2001:935u da unutulmamalidir; tipkisan stres gibi stresin yokfiu ya da
orta diizeyin altinda ofu da bireyin Uretken olmasini olumsuz yonde etkdietedir (Balcl,
1993:316).

Stres icinde olan bir bireyde meydana gelen fizjloldaaliyetler su sekilde
seyretmektedir (Misirli, 2004:121-122); kalpsktn artar, kan basinci yikselir, terlemelbg
hizli ve derin nefes alinir, midede asit salgilasimartar, kaslar gerilir, g6z bebeklerinde
bUyume goralur, @&z kurur, karsekeri artar.

Ercen Y@un’a (2007) gore stres siregi sgamalardan olgmaktadir: Alarm gamasi
stresle kaplasilan ilk asamadir. Bu gamada birey stres kasinda direnme ya da kagma karari
alir. Bu sirecte, bireyin solunum sgkli tansiyon, kalp aglan gibi fiziksel parametrelerinde
onemli dgisimler olur. Kalp aglari hizlanir, nefes alip verme hizlanir veiy& basli olarak
tansiyonu yukselir.Ikinci asama uyum/direnme samasidir. Bu gamada birey kendini
toparlayarak stresin bedeninde yapattahribati gidermeye calr. Birey stresle bg ¢iktginda
parasempatik sinir sistemi devreye girer ve sakinl8u agamada kalp af1, tansiyon durumu
ve solunumu dizene girer, kas gerilimi azalir. Bine gamasinda ise birey, streslesba
edebilmek igin gras verir ve bu gamada bireyin duygu ve davrglarinda dgisiklikler olusur.
Uyum aamasindaki gerilim kaynaklari azalmadik¢ca bireyificig azalir ve bireyin
davranglarinda ciddi derecede sapmalar salu hayal kirikliklarinin ysandgl evreye gecilir.
Eger birey stresle haedemezse, fiziksel gl¢ tikenir ve tikenpenaasina gegilir.

Glnimuzde strese neden olan bir ¢ok faktor bulutexak Strese neden olan
faktorlere, stres kaynaklari da denmektedirsanlarin stres kaynaklari, go kez onlarin
kisiliklerini ortaya ¢ikaran huylari, mizaclari, katakeri ve yetenekleri olabilmektedir. Ea
bir deyskle, stresin kayna bizzat bireyin kendi kili gi olabilir (Eren Gumétekin ve Giltekin,
2010:4). Stres kaynaklari sadece bireysel stresatdgrindan ibaret g@gdir. Orgiitsel stres
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kaynaklari da mevcuttur. Orgiitte galnlardan birinin ygadg stres dier calsanlara da zarar
vermektedir (Dubrin, 1980; Steers, 1981). Bundalayddir ki, orgutteki bir bireyde yanan
stres, orgutin der bireylerinin de stres yamalarina neden olabilir.

Gunluk hayatta stresin insan Uzerindeki olumsuzileztki 6nlemek icin ceitli
yontemler uygulanmaktadir. Stresi onlemede ve ytade uygulanan bireysel yontemler;
dinlenme ve motivasyon, dizenli tatil yapma velikakontroliinden gecme, aerobik, egzersiz
ve spor yapma, dengeli beslenme, hobilegis&l gelsim seklinde siralanabilir (Aydin,
2004:71). Karah#a (1999) gore ise stresten kurtulmanin yollgiyle siralanmstir; yariyds
yapmak, bir hayvan beslemek, yeni bir hobi edinmmakizik dinlemek, masaj yaptirma, bir
arkadala konwmak, bir aktivite planlamaktir. Misirli'ya (2004)0e ise stresi azaltmanin
yollarl soyle belirtiimistir; derin nefes alma, dugunuzu rahatlatma, gulimseme, su icmek,
rahatlamak icin stresi a@ vurma, § yaparken organize olma, olumlu sditme ve olumlu
konwsma, gerekiiinde hayir demeyi bilme, ¢fkeyi azaltmagkalarina yardim etmeyi deneme,
is yukini hafifletme, beslenmeye dikkat etme, yetexldiizenli uyumadir.

Guniumuzde bitin bireyler az ya da ¢ok streslg karsiyadir ve stresten uzak kalmak
artik imkansizdir. Bu igamda her meslek belli dl¢lide strese neden olmaktdnun yaninda
bazi meslekler az strese neden olmakta, bazilaridegha fazla strese neden olmaktadir.
Hargreaves'in (1999) sili meslekler Gzerinde gerceklirdigi bir argtirmada gardiyanlik,
polis memurlgu, 6gretmenlik, ambulansoforligli, hemirelik, doktorluk, itfaiyecilik, di
hekimligi, maden gciligi, askerlik, aktorlik ve gazetecilik gibi meslekteren cok stresli
meslekler oldgu; gokbilimcilik, guzellik uzmanfi, cevrecilik, seracilik, kittiphanecilik,
muzecilik, berberlik, spor kuliibl yénetig@ij géz doktorlgu ve din adamg gibi mesleklerin
ise, en az stresli meslekler ofgubelirlenmitir (Yildirim, 2008:154).

Muhasebe fonksiyonlarinin g#ili gi ve ilgi cevresinin gesligi dikkate alindginda,
muhasebecilik mesfinin 6zelligi gerezi; dislnsel bir faaliyete dayall olmasi, devamh dikkat
gerektirmesi vb. nedenler onun stresli mesleklasiamda yer almasina neden ojtow. Bu
durum muhasebe meslek elemani acisindan irdgiaddi 6zellikle cakma ortaminda y@anan
stres dlzeyinin muhasebeciler Uzerindgwobir etki birakigl bilinen bir gercektir (Yildirim
vd., 2004:2).
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Hangi meslgin daha stresli oldiunu tespit etmek icin 250 meslek, mgsiera edenler
g6z onunde bulundurularak gkrlendirildiginde; muhasebecilik megimin, en stresli gler
arasinda 173. sirada ve stres orani da %31,1 ojaraddgi gorulmistir (Robbins, 1998:653).
Gunumuzde boyle bir catmanin Glkemizde yapiimasi durumunda, ayni sonucmegecai
aciktir. Ozellikle Glkemizin stratejik konumu, ggman ekonomik ve politik belirsizlikler vb
kosullar gbz 6ntinde bulundurulursa, muhasebecileriradaiksek stres oranina sahip olduklari
ortaya cikabilir (Yildirim vd., 2004:11).

Bu calsma, Yalova ve Bilecik illerinde faaliyet goOsterenulmasebe meslek
mensuplarinda, strese neden olan fakttrleginli dizeylerinin belirlenmesi amacina déntk

olarak gercekKlgirilen bir argtirmadir.

|. LITERATUR TARAMASI
Literatiirde farkh mesleklerde strese neden old&tGféerin incelenmesi ekseninde bir
¢cok calsma bulunmaktadir. Fakat muhasebe meslek mensuplamesleki stres diizeyini
etkileyen faktorlerin incelenmesi 6zelinde yapitahsma sayisi oldukga azdir.
Aydin’'in (2002) bankacilik mestende stres kaynaklar tzerine yaptcalismasinda, strese yol
acan faktorlergu sekilde siralanytir;
- Mausteri sayisindan kaynaklananyitki fazlalgi,
- Islemleri yetitirmede yaanan zaman baskisi,
- Uzun ve belirsiz ¢cajma saatleri,
- Mausgterilerle iletsimden kaynaklanan sorunlar,
- Isin asiri dikkat gerektirmesi,
- Sorumluluklarin girligi,
- Kasanin tutmamasi nedeniyle bankadan ¢ikamamak,
- Bilgisayar sistemindeki arizalar,
- Bilgisayar ile cagma zorunlulgu,
- Surekli calan telefonlar,
- Calisma ortaminin isigik, temizlik ve dizayn sorunu,

- Dengesizg yuki da&ilimi,
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- Sosyal etkinliklere, aileye (6zellikle de ¢ocuklayaterince zaman ayrilamamasi.
Yildirnm’'in (2008) muhasebegéetim elemanlari ve meslek mensuplarinin meslekssdizeyi
Uzerine yapfii bir aragtirmada, muhasebe meslek mensuplari ile muhasgibenieveren
ogretim elemanlarindg istresin yiksek boyutta olgu tespit edilmitir.

Devine’'in (1992) CPA firmalarinda ¢cghn 1.000 meslekgalizerinde yapg bir aratirmaya

go6re, muhasebecilerin %70'inigia is yikl nedeniyle stres igcinde olduklari belirlegtini

Il. ARASTIRMANIN METODOLOJ iSi
Bu balik altinda cakmanin amaci, evreni ve Orneklemi, singlili yéntemi ve

calismada kullanilan tekniklere gkin bilgiler verilmistir.

A. Arastirmanin Amaci
Bu argtirmanin amaci, muhasebe meslek mensuplarinda stesten olan faktorlerin

agirlik diizeylerinin belirlenmesidir.

B. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu aragtirmanin evrenini, Yalova ve Bilecik illeri sinirlaicerisinde faaliyet gosteren
muhasebe meslek mensuplari (Serbest Muhasebelbessduhasebeci Mali Mavir, Yeminli
Mali Musavir) olusturmaktadir. Bu illerin 6zellikle secilmesindeki ag sanayi @rlikl iller
olmasi ve ilke ekonomisi icerinde dnemli bir yeahip olmalari dolayisiyla, ithalat ve ihracat
yapan gletmelerin ygunlugu olup, bu kapsamda bu illerdeki meslek mensuplastrese daha
fazla maruz kalaga disUncesidir. Aratirma gerceklgtirilecek meslek mensuplarinin
seciminde basit tesadifii érneklem secim yontemulaygnstir. Yalova ve Bilecik illerinin
Serbest Muhasebeci Mali Mavirler Odalari’'ndan (Mayis 2010 tarihi itibariyla)inan bilgiye
gore odaya kayith 352 muhasebeci bulunmaktadir.ilBude faaliyet gosteren tim meslek
mensuplarina ukmanin mimkin olmagindan hareketle, secilen basit tesadifti érneklem
mensubuna anket formlari gtailarak dongimi sglanmstir. Orneklem ana kiitleyi %36

oraninda temsil etmektedir.
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C. Arastirmada Kullanilan Yontem ve Teknik

Arastirmada veri toplama araci olarak anket formu dlezenistir. Anket formlari,
daha sglikli sonuclar alinmasi amaciyla, bizzat saranaci tarafindan meslek mensuplariyla
127'dir. Anket verileri istatistiksel paket prograf8PSS 16.0 yardimi ile gerlendirilmistir.
Anket sonuclari tek grup t-testi’ne tabi tutularaielistirilen hipotezlerin d@rulugu
incelenmitir. Ayrica veri setinin faktér analizine uygun pluwlmadgini test etmek icin
korelasyon ve KMO testleri yapilgir. Bu testler sonucunda veri seti faktér anabzinygun
oldugu icin analize tabi tutulmyur. Ankete katilan muhasebe meslek mensuplarionala
dogru olarak cevaplandirdiklari kabul ediknsecilen érnek kitlenin, ana kutleyi anlamli okara

yansittgl, cevap verenlerin kesinlikle yonlendirilmgtvarsayilmstir.

D. Arastirmanin Hipotezleri

Arastirmanin amagclar c¢ercevesinde muhasebe meslek uplens ile yiz yuze
gorismeler, literatirde yapilan cainalarin incelenmesi sonucu gélilen hipotezler su
sekildedir;
H; : Muhasebe megide & yikinin fazlak strese neden olan dnemli bir etkendir.
H, : Muhasebe mestinde tahsilatlarin zamaninda yapilamamasi stredemelan dnemli bir
etkendir.
Hs; : Muhasebe mesknde mevzuatlarin sik sik gigmesi sonucu gece giindiiz galak
zorunda kalinmasi strese neden olan 6nemli bineike
H; : Muhasebe mesiinde, meslek mensubunun kendisi ve ailesine ayraeaanin azji
strese neden olan 6nemli bir etkendir.
Hs : Muhasebe mesiinde meslektgdarin daha ucuza defter tutmasi strese neden clamld
bir etkendir.
Hs : Muhasebe mestinde gelirin azlgl strese neden olan 6énemli bir etkendir.

H; : Muhasebe mestinde yikselmenin zorfiu strese neden olan 6nemli bir etkendir.
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Hs : Muhasebe mestendeki gelsme ve dgismeleri izleyememe strese neden olan énemli bir

etkendir.

Ho : Muhasebe mestinde yikselmek icin her diizeyde sinava girilme mbrugu strese neden

olan 6nemli bir etkendir.

Hio Muhasebe mestinde mesleki etik kurallari ile mikellefin istekiesrasinda kalinmasi

strese neden olan 6dnemli bir etkendir.

Hi: : Muhasebe meglinde ksiz kalma korkusu strese neden olan énemli bimetke

Hi, : Muhasebe megliin toplumdaki statiisii strese neden olan 6nemkgtiiendir.

Hiz Muhasebe mestinde miukellefleri kaybetme korkusu strese nedem ddmemli bir

etkendir.

Hi4 : Muhasebe mesiinde gelsen muhasebe paket programlarina uyusitasamama strese

neden olan 6nemli bir etkendir.

His: Muhasebe megiende alinan gtimin yetersizlgi strese neden olan dnemli bir etkendir.

Hie : Muhasebe mestinde icra edilensin monoton ve désime kapall olmasi strese neden

olan 6nemli bir etkendir.

. ARASTIRMANIN BULGULARI

Ankete katilan muhasebe meslek mensuplarinin defikgdzellikleri hakkindaki

bilgiler tablolar yardimiyla gagida verilmitir.

Tablo 1: Ankete Katillan Muhasebe Meslek Mensuplarim Unvanlarina Gére Dagilimi

Frekans Yuzde Gecgerli Yizde Kumdalatif Ylzd
SM 33 26,0 26,0 26,0
SMMM 94 74,0 74,0 100,0
YMM 0 0,0 0,0 100,0
Toplam 127 100,0 100,0
Arastirmaya katilan 127 ki unvanlarina gbére inceleriihnde %26’'si Serbest

Muhasebeci, %740 Serbest Muhasebeci Malisddir olarak faaliyette bulunmaktadir. Yalova

ve Bilecik illerinde faaliyet gtsteren Yeminli MalMusavir

yapilamarmtir.

bulunmadii icin anket
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Tablo 2: Ankete Katilan Muhasebe Meslek Mensuplanin Cinsiyetlerine Gore Dgilimi

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin T2id de gorildgu gibi

%22'si kadin, %78’i erkektir.

Tablo 3: Ankete Katillan Muhasebe Meslek Mensuplarim Medeni Durumlarina Goére

Dagilimi
Frekans Yizde Gecerli Yiuzdg Kiamulatif Yiuzde
Evli 108 85,0 85,0 85,0
Bekar 19 15,0 15,0 100,0
Toplam 127 100,0 100,0

Tablo-3'de de goruldgil gibi ankete katilanlarin %85'i evli, %15'i bekard

Tablo 4: Ankete Katillan Muhasebe Meslek Mensuplarim Yaslara Gére Dagilimi

Frekans Yizde Gegerli Yizde Kamdalatif Ylzde
21-30 8 6,3 6,3 6,3
31-40 57 44,9 449 51,2
41-50 36 28,3 28,3 79,5
51-60 20 15,7 15,7 95,3
61 ve Uzeri 6 4,7 4,7 100,0
Toplam 127 100,0 100,0

Frekans Yizde Gegerli Yuzde Kamulatif Yuzde
Kadin 28 22,0 22,0 22,0
Erkek 99 78,0 78,0 100,0
Toplam 127 100,0 100,0

Arastirmaya katilanlarin %6,3'0 21-30 yarasinda, %44,9'u 31-40 yarasinda, %28,3'U0 41-
50 ya arasinda, %15,7’si 51-60¢yarasinda ve %4,7'si ise 61syee Uzerinde yer almaktadir.

Tablo 5: Ankete Katillan Muhasebe Meslek Mensuplarim Egitim Durumlarina Gore
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Dagilimi
Frekans Yuzde Gegerli Yizde Kiamdlatif Yiizde
Orta@retim 15 11,8 11,8 11,8
On Lisans 20 15,7 15,7 27,6
Lisans 88 69,3 69,3 96,9
Lisans Usti 4 3,1 3,1 100,0
Toplam 127 100,0 100,0
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Arastirmaya katilanlarin @tim seviyesi, %11,8'i ortagretim, %15,7'si 6n lisans,
%69,3'U lisans ve %3,1'i de lisans ustklindedir.

Tablo 6: Ankete Katllan Muhasebe Meslek Mensuplanin Aylik Gelir Durumlarina

Gore Dagihmi

Frekans Yuzde Gecerli Yizde  Kimdilatif Yiizde
1.000 TL'den az 10 7,9 8,1 8,1
1.001-1.500 TL arasi 20 15,7 16,3 24,4
1.501-2.000 TL arasi 36 28,3 29,3 53,7
2.001-2.500 TL arasi 13 10,2 10,6 64,2
2.501-3.000 TL arasi 18 14,2 14,6 78,9
3.001 TL ve fazlasi 26 20,5 21,1 100,0
Cevapsiz 4 3,1
Toplam 127 100,0 100,0

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin gklrumlari, %8,1 1.000
TL'den az, %16,3 1.001-1.500 TL arasl, %29,3 1.8@DO TL arasi, %10,6 2.001-2.500 TL

arasl, %14,6 2.501-3.000 TL aras! ve %21,1 3I0te fazlasseklindedir.

Tablo 7: Ankete Katillan Muhasebe Meslek Mensuplanin Calisma Yillarina Gére

Dagilimi
Frekans Yuzde Gegerli Yiuzde ~ Kumdulatif Yuzde

5 yildan az 20 15,7 15,7 15,7
6-10 yil arasi 25 19,7 19,7 35,4
11-15 yil arasi 30 23,6 23,6 59,1
16-20 yil arasi 17 13,4 13,4 72,4
21-25 yil arasi 13 10,2 10,2 82,7
26 yildan fazla 22 17,3 17,3 100,0
Toplam 127 100,0 100,0

Tablo-7'de de gorildgi gibi muhasebe meslek mensuplarinin %15,7’siryridan az,
%19,7’sinin 6-10 yil arasl, %23,6'sinin 11-15 ydsA, %13,4'0n0n 16-20 yil arasi, %10,2'sinin
21-25 yil arasi ve %17,3'Undn ise 26 yildan faglxibeye sahip olgu seklindedir.
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Tablo 8: Ankete Katillan Muhasebe Meslek Mensuplarim Calisma Sekillerine Gore

Dagilimi
Frekans Yizde Gegerli Yuzde Kamdalatif Wéz
Bagimsiz 116 91,3 91,3 91,3
Sirkete Bagli 7 55 55 96,9
Bir Muhasebecinin Yaninda 4 3,1 3,1 100,0
Toplam 127 100,0 100,0

Arastirmaya katillan muhasebe meslek mensuplarinin %6Bba&imsiz, %5,5'isirkete
bagl ve %3,1'i bir muhasebecinin yaninda gafii gortlmektedir.

Muhasebe meslek mensuplarinda strese neden oladrléa& iliskin test sonuclari
Tablo-9'da verilmgtir. Hipotezleri test etmek amaciyla “tek grup $tté kullaniimis olup, o =
0,05 ve test deeri olarak ortak dger olan -3- alinntir.

Tablo 9: Muhasebe Meslginde Strese Neden Olan Faktorleile lgili Hipotezlerin t-testi

Tablosu
N Ortalama| Standart Sapmd t deseri P Sonug

SF1 124 4,2419 ,91395 15,132 ,000 Kabul
SF2 124 4,2258 1,13222 12,056 ,000 Kabul
SF3 122 4,2213 ,84806 15,907 ,000 Kabul
SF4 123 3,7886 1,14700 7,625 ,000 Kabul
SF5 122 3,8607 1,35033 7,040 ,000 Kabul
SF6 122 3,3607 1,25353 3,178 ,002 Kabul
SF7 123 2,7642 1,44336 -1,812 ,073 Ret

SF8 121 3,0496 1,30289 ,419 ,676 Ret

SF9 123 2,8618 1,53284 -1,000 ,319 Ret

SF10 123 3,2195 1,44027 1,690 ,094 Ret

SF11 122 2,0984 1,20885 -8,238 ,000 Kabul
SF12 123 2,5447 1,35654 -3,722 ,000 Kabul
SF13 121 2,2479 1,33717 -6,187 ,000 Kabul
SF14 123 1,9919 1,30256 -8,584 ,000 Kabul
SF15 122 2,0246 1,24955 -8,622 ,000 Kabul
SF16 120 2,4083 1,34412 -4,822 ,000 Kabul
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Not: Anketin olcei; (1) Hic stres yaratmiyor, (2) Az derecede syrasatiyor, (3) Orta
derecede stres yaratiyor, (4) Yiksek derecede gtiediyor, (5) Cok yiksek derecede stres
yaratiyor seklindedir. Anketteki faktorler gereksiz tekrard&aginmak amaciyla SF1, SF2
seklinde kod verilmitir. Ayrica uygulanan anket formu Ek-1'de veriltiri.

Tablo-9'da da goruldgill gibi argtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinda
strese neden olan faktorler ile ilgili hipoteziendd tanesi ret edilitir. Diger hipotezler kabul
edilmistir. Test sonuclarina goére s“i yukinin fazlaigl”, “tahsilatlarin zamaninda

yapilamamasi”, “mevzuatin sik sikglgnesiyle gece gindiz ¢gha zorunlulgu”, “kendisine,
ailesine ayrilacak zamanin gzt “meslektalarin daha ucuza defter tutmasi”, “gelirin g2l
“issiz kalma korkusu”, “mesfiin toplumdaki statlist”, “mikellefleri kaybetme kasu”,
“gelisen muhasebe paket programlarina uyugitagamama”, “alinan @timin yetersizlgi” ve
“yapilan kin monoton ve dgsime kapall olmasi” muhasebe mgsiele strese neden olan
Onemli faktérlerdir.
Bunun vyaninda “meslekteki ggine ve dgismeleri izleyememe”, “meslekte

yukselmenin zorlgu”, “meslekte yiukselmek icin her diizeyde sinavéme zorunlulgu” ve
“mesleki etik kurallari ile mukellefin istekleri asinda kalinmasi” istatistiki analizleri sonucu

onemli faktor olarak gorilmentir.

Tablo 10: KMO ve Bartlett Testi Tablosu

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterlilik Testi 0,80

Bartlett Testi Ki-Kare 994,239
sd 120,000
Anlamlilik 0,000

Faktér analizine gecmeden once ilgili verilerinttakanalizine uygun olup olmagini
test etmek icin KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) testi yapistir. Yapilan analizde KMO deri
0,808 olarak bulunnmytur. Bulunan bu d&r olmasi gereken minimum gk olan 0,50'nin
uzerinde ciki@l ve 1’e yakin oldgu icin verilerin faktor analizine uygun bir veritseldugunu
goOstermektedir. Anlamhlik deeri (sig) O ¢cikmygtir. Bunun anlami bu veri seti ile faktor analizi

yapilabilmektedir.
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Tablo 11: Anti-lmage Korelasyon Tablosu

SF1| SF2 | SF3| SF4 | SF5| SF6| SF7 | SF8 | SF9|SF1{SF1| SF12|SF1|SF1| SF15| SF16
01 3|4

SF1 - S
,718'(-,152|-,071)-,474| ,234|-,146|-,099|-,050 085|,186 052

SF2 - S
-,152| ,650'|-,403 ,197(-,483| ,128|-,209| ,031{,193 ,098’145 ,145 084162

SF3 - -
-,071|-,403|,610|-,348( ,208(-,047| ,055|-,169 104 ,162,137

SF4 - - -
-,474) 197 |-,348 ,627|-,184|-,128|-,016| ,135|,132 ,070,092 ,041 012,127

SF5 . I
234-,483) 208|184/ 70T |- 424| 148|161 ool 5

SF6 - S
-,146| ,128|-,047|-,128|-,424(,816|-,211|-,227|,232 ,169,042 -,032 091,012

SF7 - - -
-,099|-,209| ,055|-,016( ,148(-,211(,832|-,191 365 ’093,181 -,378 ,151,209

SF8 - - S
-,050| ,0311-,169 ,135(-,161/-,227|-,191|,896' 194 ,307,132 ,188 111,030

SF9 .875| - - -
-,085| ,193|-,104 ,132|-,288| ,232(-,365(-,194{ "5 ,181’046 ,055 107,112

SF10 - ls7d - ]
-186/ 098 162|-,070|-,220| ,169 ,093(-307| .14 5071033 jo .

SF11 - |,862 - -
-,052| ,145]-,137|,092(-,077|-,042|-,181{ ,132|,046 207 2 ,055 507,014

SF12 - -
-,029 ,145|-,110 ,041(-,127|-,032(-,378{ ,188(,055 ,033,055 757 276

SF13 -] - 847 -
141,084 045|012 ,117|-091f 151\~ 111 | (o g4 ~276)"% | oo

SF14 - - - 1,800
,242|-,162|,067(-,127| ,150(-,012|-,209|-,030 112 ,077,014 ,222 351 @

SF15 - - -
-,253(-,005|,082|,117|-,058| ,007| ,224|-,073 017 ,018’002 -,332 ’044,663 ,804 | -,275

SF16 - - - S
-,006( ,130|,073(-,190| ,138(-,008|-,050|-,069 102|,050,127 ,107 008,060

Faktor analizine bgamadan 6nce muhasebe meslek mensuplarinda sedea rolan

-,029(,141f,242 -,253| -,006

-,005| ,130

-,110|,045,067 ,082 | ,073

,117 | -,190

-,127(,117,150 -,058| ,138

,007 | -,008

,224 1 -,050

-,073|-,069

-,017(-,102

077 -,018|-,050

,002 | -,127

222 -,332| ,107

,044 | -,008

-,663] -,060

-, 275,914

faktorlerin kendi aralarinda korelasyonu incelepgmie Tablo-11'de goérildiu gibi bazi
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faktorler arasinda yuksek derecede korelasyon galdgorilmektedir.

degerlerine bakildiinda hepsinin %50'nin Gzerinde olguicin faktor analizi bakimindan her

bir maddenin aciklayicg iyi durumdadir.

Yapilan faktor

analizi

sonucu Tablo-12'de gorigdi gibi

Faktorlerin (a)

muhasebe meslek

mensuplarinda strese neden olan faktérleri 3 gitujda toplamak mimkin olngtur.

Tablo 12: Toplam Varyans Aciklama Tablosu

Ortaya Cikan Faktorlerin

Faktorler Ik Oz Deser Toplam Yiikleri
Varyans Kamalatif Varyans Kamdalatif
Toplam  |Ylzdesi Yizde Toplam |Ylzdesi Yizde
1 6,362 39,761 39,761 6,362 39,761 39,761
2 2,396 14,974 54,735 2,396 14,974 54,735
3 1,391 8,693 63,427 1,391 8,693 63,427
4 ,938 5,862 69,289
5 ,831 5,192 74,481
6 ,689 4,308 78,789
7 ,616 3,851 82,640
8 ,593 3,705 86,345
9 ,435 2,719 89,064
10 ,393 2,457 91,521
11 ,359 2,242 93,763
12 ,295 1,844 95,607
13 ,238 1,485 97,092
14 217 1,357 98,449
15 ,148 ,925 99,375
16 ,100 ,625 100,000

Analiz sonucu 3 faktor ofiurulmus ve bu faktorler de toplam varyansin %63'lUnu

aciklamaktadir. En fazla birinci faktor aciklatm.
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Tablo 13: Matris Bilesenleri Tablosu

Bilesenler
1 2 3

SF5 ,554

SF6 ,586

SF7 ,764

SF8 , 789

SF9 , 789

SF10 ,690

SF11 ,715

SF12 ,553

SF13 , 743

SF14 , 752

SF15 , 757

SF16 ,626

SF1 ,537

SF2 474

SF3 ,626

SF4 ,595

Tablo-13'de goruldgu gibi faktér analizi sonucu uygulamaya katilan asdbe meslek
mensuplarinda strese neden olan faktérler 3 grupdal toplanny olup, bu faktérler de Tablo-
12'de goruldigl gibi toplam varyansin %63’Unl aciklamaktadir. gBltulan gruplar arasinda
en fazla aciklayiciia sahip birinci gruptur. En fazla aciklayigiliolan birinci grup,
“meslektglarin daha ucuza defter tutmasi”, “gelirin 211 “meslekte yikselmenin zorfu”,
“meslekteki ge§me ve dgismeleri izleyememe”, “meslekte yikselmek icin hezejide sinava
girilme zorunlulgu”, “mesleki etik kurallari ile mukellefin isteklearasinda kalinmasi”, §$iz
kalma korkusu”, “meslkgn toplumdaki statiist”, “mukellefleri kaybetme kadu”, “gelisen
muhasebe paket programlarina uyur@lagamama”, “alinan gtimin yetersizlgi” ve “yapilan
isin monoton ve désime kapall olmasi” gibi faktorleri icermektedikinci grupta, “s yukinin
fazlaligl”, “tahsilatlarin zamaninda yapilamamasi” ve “mgatzn sik sik dé@smesiyle gece

gindiz calma zorunlulgu” faktorleri; Gc¢linci grupta ise “kendisine, ailesi ayrilacak
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zamanin az§y” faktori yer almaktadir. Faktor analizi ile bédinen 16 faktér, anlamh 3 faktore

indirgenmitir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Gunimuzde bitln bireyler az ya da ¢ok streslg karsiyadir ve stresten uzak kalmak
artik imkansizdir. Bu igamda her meslek belli 6l¢clide strese neden olmaktadnun yaninda
bazi meslekler az strese neden olmakta, bazilaridaha fazla strese neden olmaktadir.
Muhasebe fonksiyonlarinin g#ili gi ve ilgi cevresinin genligi dikkate alindginda,
muhasebecilik mesginin 6zelligi gerezi; dislnsel bir faaliyete dayall olmasi, devamh dikkat
gerektirmesi vb. nedenler onun stresli mesleklasimda yer almasina neden ojtou. Bu
durum muhasebe meslek elemani acisindan irdgiaddi 6zellikle cakma ortaminda y@nan
stres dlzeyinin muhasebeciler Uzerindgwobir etki birakigl bilinen bir gercektir (Yildirim
vd., 2004:2).

Halen Yalova ve Bilecik illerinde faaliyet gosterdi27 muhasebe meslek mensubu
Uzerinde yapilan anket cghasinda muhasebe meslek mensuplarinda strese raen
faktorlerin 6nem derecesi tespit edilmeye gkhistir. Yapilan bu cafimada, muhasebe
meslginde strese neden olgw disindlen 16 faktérin, istatistiki olarak ortalamateri
bakildginda muhasebe meglade strese neden olan en dnemli faktdrler 6neasia gore
sunlardan olgmaktadir;

- Is yukinin fazlal,

- Tahsilatlarin zamaninda yapilamamasi,

- Mevzuatin sik sik diismesiyle gece gundiz ¢caha zorunlulgu,

- Meslektglarin daha ucuz defter tutmasi,

- Kendisine, ailesine ayrilacak zamanin @zl

- Gelirin azlg faktorleri olwturmaktadir.

Anket sonuglarina gére muhasebe mgnlde strese neden olan faktérlerden en 6nemsiz
gorilenler, “geen muhasebe paket programlarina uyurglasamama”, “alinan @timin

~n

yetersizlgi” ve “issiz kalma korkusu” faktorleridir.
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Ek-1: Anket Ornegi

Sayin Muhasebe Meslek Mensubu,

Bilecik ve Yalovalllerinde Faaliyet Gosteren Muhasebe Meslek Mensujfizerinde,
muhasebe megiade strese neden olan faktorlerin 6nem derecésspit etmeye yonelik bir
argtirma yapiyoruz. Akademik amacgh yapilan bu gahya verecgniz destek bizler icin
onemlidir. Bulgu ve sonuclarin akademik dergileyaginlanmasi planlanmaktadir. Anketimize

katilarak cagmamiza katkida bulunagaizi umar, tgekkur ederiz. Saygilarimizla...

1. Genel ve Demografik Sorular

- Muhasebe Meslek Mensubu Olarak Unvaniniz:

()S™M ( ) SMMM ( ) YMM

- Cinsiyetiniz:

( ) Kadin () Erkek

- Medeni Haliniz:

() Evl ( ) Bekar

- Yasiniz:

()21-30 ( )31-40 ( )41-50

( )51-60 ()61 ve Uzeri

- Egitim Dizeyiniz

() Orta@retim ( ) On Lisans ( ) Lisans () Lisartsis
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- Gelir DUzeyiniz (TL cinsinden)

( ) 1.000'den az ( )1.001 —1.500 ) 1.501 — 2.000

( ) 2001 -2.500 ( ) 2501 -3.000 ) 8.000'den fazla

- Meslekteki Yiliniz:

( )5yildanaz ( )6—10yllarasl )(L1 - 15 yil arasl ()16 -20yil arasi
( )21-25yilarast ( ) 26 yidan fazla

- Calisma Sekliniz:

( ) Baimsiz ( )Sirkete balh () Bir muhasebecinin yaninda.

2. Asagida yer alan her bir faktériin sizde stres yaratma @recesini, ilgili yere X
yazmak suretiyle belirtiniz.

[}
5 g 3
()
= ) = () o
g = n ° T
s @ o 3 )
— ) ho} b
: > B 8 55 5
No FAKTORLER ” o 4] 3 < S
o o o X @ S ®
n a o c 9 n © @©
& N2 £2 5> &>
I <@g O8 >33 o8
S > THh L
1 Is yukunun fazlal
2 Tahsilatlarin zamaninda yapilamamasi

Mevzuatin sik sik dgsmesiyle gece

£ gunduiz calma zorunlulgu

4 Kendisine, ailesine ayrilacak zamanin
azligi

5 Meslektglarin daha ucuza defter tutmasi

6 Gelirin azlg

7 Meslekte yukselmenin zoriu

8 Meslekteki dgisme ve gelmeleri
izleyememe

9 Meslekte yukselmek icin her diizeyde
sinava girilme zorunlulu

10 _I\/Ieslek? etik kurallari ile mukellefin
istekleri arasinda kalinmasi

11 Issiz kalma korkusu

12 Meslesin toplumdaki statiisu
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13.
14.
15.
16.

Mukellefleri kaybetme korkusu

Gelisen muhasebe paket programlarina
uyum sglayamama

Alinan esitimin yetersizlgi
Yapilan gin monoton ve dé&sime kapall
olmasi
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EGITIM KURUMLARINDA YONETSEL VE B IREYSEL KRiZE MUDAHALEN iN
PLANLANMASI VE E GITiMI

Yener OZEN!

OZET

Bu calsmada, kriz kavraminin farkli kurumlar agisindan elenmasinin ortaya cikagid farkliliktan
hareketle ve alanyazindan yararlanarak, okullasiagan kriz kavrami ve temel 6zellikleri, krizlegtkili midahale
icin okullarda gercekligiriimesi gereken hazirlik ¢ahmalar Gzerinde durulmgtur. Calsmada Tulrkiye'de gtim
kurumlarinda ortaya ¢ikan ve basina yansiyan deneldacilgiyla da krize yol acan nedenler Gizerinde saptamalar
yapiimstir. Okul yonetimlerinin krizlere yodnelik hazirldt arasinda bir krize mudahale takimi kurmak ve
yetistirmek, midahale plani hazirlamak ve uygulamak ide hazirhkli olmalari gerelgi belirtiimistir. Bu
hazirhklarin kurumlara 6zgu boyutlari ollu denli, genel ve tim kurumlarca pagdhilecek ortak boyutlar da
bulunmaktadir. Yine okullarin krizlere midahale ni¢emasi ve uygulamasi sirasinda, yerel, boélgesellusal
diizeydeki planlama ve uygulamalari dikkate algglidimli bir cayma gostermeleri de etkili bir kriz midahalesi
icin zorunludur. Gunluk yamda, kaglasilan olumsuzluklarin tstesinden gelme ¢abalariylere zor bir savama
iter. Bu saveimin sonunda @er birey sorunlarin lstesinden gelecek psikolojikguhlige sahip dgilse; psikolojik
yikim balar ki bunun en son noktasi kihi ve kendini yok etmeye goétiiren Psikolojik krizdBu calsmada boyle
kriz anlarinda dagmanlarin ne yapagaa dair yeni bir biisel model dnerisi kurgulanmaya gdmistir.

Anahtar Kelimler: Kriz, Krize Mudahale, krize miidahale planlamasi

MANAGERIAL PLANNING AND TRAINING EDUCATORS AND INDI  VIDUAL
CRISIS INTERVENTION

ABSTRACT

In this study, the concept of crisis and its badiaracteristics for schools, preparations and &ffec
intervention to crises that schools may face wéseudsed. In the study, the causes of crisis wefieetl by giving
examples of crisis occurred in schools and pubdishenedia in Turkey. It was emphasized that ewthinlg a Crisis
Intervention Team (CRT) and training them, preparidgsis Intervention Plan and being ready to impletimg the
plan are among the preparations of school admadss’ to crisis. There are common aspects optieeerations for
crisis that can be shared by different organizatias well as unique aspects for organizations. nguthe
intervention and implementation of crisis plans dmhool administrations, it is a necessity to comicate and
coordinate with the plans and implementations afalp regional and national level. It is a hard ggle for
individuals to overcoma the daily life issues. Aetend a psycholofical distruction ocwrs it a parsacks of
psychological cammness to conquer his or her pnohlérhe last point is a psychological crisis thdt later be
destroying the individual’s himself. In this studyiew conitive model is developed to help coumsslbecide what
to do in case of a crisis.

Key Words: Crisis, Crisisinterference, crisis intervention planning

1 Yrd. Dog.Dr., Erzincan Universitesigiiim Fakiiltesi Psikolojik Dagmanlik ve Rehberlik ABD
yenerozen@erzincan.edu.tr



Egitim Kurumlarinda Yd&netsel ve Bireysel Krize Yener OZEN

Midahalenin Planlanmasi veiEmi

GIRIS

Gunluk ygamda yabancisi olmagdmiz bir kavram olan kriz s6zgu, ekonomik kriz,
sinir krizi, kalp krizi gibi kullanimlariyla dilimze girmitir. Insanlarda gelege iliskin olarak
belirsizligin yarattgl givensizlik, Gnemli bir gerginlik ve korku kayghdir. Bu glvensizlik ve
korku durumunu azaltmaya yo6nelik olarak gostertkgpkiler arasinda guliing goérinebilecekler
kadar trajik bir durumu ortaya koyanlar da buluntadkr. Bireyler gelecekte ortaya ¢ikabilecek
olumsuzluklari engelleyebilmek ya da ona y6n vénedk istggiyle kahve falindan yildiz fal,
blyu caitleri, burclar ve Tarot’a kadar ilkel ve glinimuZnyasinin sahip oldw bilimsel bilgi
birikiminden uzak pek ¢ok yolu denggmie denemeye devam etmektedir. Planlama, bir dngutd
yenilesme araclarindan biri olgw kadar, dengesizlik durumlari icin érgutin diregiisterme
glcunid artiran bir arac olarak da kullanilabiliru Boktada, 6rgut wamini tehdit eden
olagandsi durumlarin denetim altinda tutulmasi ve etkisiagaltiimasi da kriz planlamasi ve
kriz yonetimi etkinliklerinin baaril bir sekilde gercekigtiriimesine b&l olacaktir. Planlama,
gelecge yonelik orgutsel bir karar alma sirecidir. Anadersn tanimlamasina gére planlama
“bazi amaglara ukanak icin gelecekte uygulanacak bir dizi kararlaazinlamaktan olgan bir
surectir’. Planlama belirsizlik altinda karar versigeci olarak da gortlmektedir. Planlar ise bu
kararlarin yazili olarak belirlengli belgelerdir. Planlama o6rgitin yonetim slrecitin
parcasini olgturur.  Kriz planlar 6rgitin guvenlik duygusunutnten etmeye ve kriz
durumlariyla daha yiiksek diizeydesdaikabilmeye yardimci olacak bir aractir (Adem81,9
s.7).

Bu calsmanin amaci, @tim kurumlarinin gleyisini ve icindeki bireyleri bgedilmesi
zor dizeydeki tehlikelerle ya da gerginlikle gastiran durumlara hazir olma ve muidahale
etmede yardimci olacak krize midahale planlamagergi ve énemine dikkat cekmek; bu

sirecte gercekidrilebilecek calsmalari betimlemektir.

|. KRiZ TANIMI VE KURAMSAL CERCEVE
A. Egitim kurumlarinda do gal kriz ve kuramsal cerceve
Kriz kelime anlami olarak karar verme ve donim aektsozlik anlami olarak, belli bir

olay! izleyen ve hayati 6nemstgan kritik bir donem; gunlik yamda ise, aniden ortaya ¢ikan
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olumsuz bir durum ve bu durum kesinda kginin verdigi tepki olarak tanimlanmaktadir (Ozen,
2009, s.8). Dpal yasam bir duzenlilik icinde oldgu kadar bir belirsizlik ve kaos durumu da
icerir. Insanlarin diizenlilik ve yami tumuyle kestirme ve buna gore onlem alma istéaié
ragmen bunun her zaman gercaki@ebilmesi mimkin dgildir. Bazen de ©6nceden
kestirilebilmis olmasina ramen icinde bulunddumuz 6rgutt tehdit eden durumlarin olmasini
engelleyemeyiz. Gercelglmesini istemegiimiz, orgutin gleyisini olumsuz etkileyen bu
durumlar orgutsel acidan @okez “kriz” olarak belirtilir. Kriz; (Can, 1999, 315),

a) Tehdit edici kgula midahale edebilmede 6rgutiin yetersiz olmasi

b) Ortaya cikan kgulun Ustesinden gelme gerekldilive ivediliginin olmasi, ortaya
cikan kaulun gérmezlikten gelinemez olmasi

c) Orgiitin yaamini tehdit eden bir durum olmasi 6zellikleriy@ntmlanmaya
calisiimaktadir.

Bir orgutin gercekigmesini istemedi her gelgsmenin, her sorunun “kriz” olarak
tanimlanmasi da mumkun glir. Bu noktada “kriz”, dger sorunlardan belli 6zellikleri ile

ayrilmaktadir. Bu Ozellikler arasindanlar sayiimaktadir (Can, 1999, s. 315):

. Tahmin edilememesi,

. Orgiitiin tahmin ve 6nleme mekanizmalarinin yeteasimasi,

. Orglitiin amag ve vagini tehdit etmesi,

. Ustesinden gelmek igin atilmasi gereken adimlaanarkgtiriimasi icin yeterli

bilgi ve zamanin bulunmamasi,

. Ivedi miidahale gerektirmesi,

. Karar alicilarda gerilim yaratmasi.

Bir orgutte ortaya c¢ikan krizle birliktgu sgamalarin yganmasi olasi gériinmektedir
(Can 1999, 317-318):

1. Kriz uyarilarinin algilanmasi ve hareketsizlik,
2. Kriz donemi,
3. C6zilme donemi. Busamada 6rgut krize etkili bir midahalede bulunansaz i

orgitin etkisizlegmesi, amaclarini gercekt@emez duruma dimesi ve ¢ozulmesi s6z konusu

olur.
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Daha sinirlayici olarak, bir okul icin 6ngorulenzkdurumlarina igkin bir tanimlamada
da krizin su Ozelliklerine vurguda bulunulmaktadir. “Ani, gdiide beklenmedik, okul
toplulugunun 6nemli bir boélimini derinden ve olumsuz olaetkileyen, cgunlukla ciddi
yaralanma veya 6lim igeren bir olay veya durumddches ve Paterson 1992, s. 1). Orgiitsel
isleyisi canli organizmanirsleyisine benzetilecek olursa, kriz, 6rgitiin dengesiziang sglikli
bir isleyis strdirmesine engel olan maidaheleedilmesi gereken durumlar olarak gorilebilir.

Kriz tanimi her okulun kendi dl¢lleri ve 6zellikidgcinde anlam tair. Farkli okullar
benzer durumlar icin farkh tepkiler gdsterebilibenzer  durumlardan farkisekilde
etkilenebilirler. Yine benzer bir olay, ayni okuldarkli zamanlarda krize neden olma 6zelli
gosterebilir ya da rutin onlemlerle dealilebilir bir durum olarak gorulebilir.  Orgim,
geleneksel kultiriin baskin oglu ve aileler arasinda cghalar yganan bir cevrede yer alan
kicuk bir okulda meydana gelegiréncilerarasi bir tagma, taraflarin birbirleriyle ikkilerini
gerginletirip okula yansitmasina ve daha buyik olaylarinysda@a gelmesine yol
acabilecekken, ayni nitelikteki bir durum genbir cevreden grenci alan ve ailelerin
birbirleriyle iletisimlerinin az oldgu buylk bir okulda siradan bigkenci davrarmy olarak ele
alinip, digiik capli bir miidahale ile ¢oziilebilir. Onemli olaangi durumda nasil bir sonucun
ortaya cikabilecgini kestirip buna kan “guvenli” ve “kabul edilebilir olcilerde” tepki
verebilmek icin hazirlanng) bir bgka deysle orgutlenmyg olabilmektir (Aksoy ve Aksoy,
2003,s.39).

1. Egitim Kurumlari igin Olasi Kriz Nedenleri

Krizlerin ortaya cikgina yol acan nedenler bazi gruplamalar ile elenaktadir.
Bunlar arasinda orgut ici nedenler olarak orgiysgli, yonetimin nitefii; 6rgut dsi (6rgutsel
cevre etkenleri) olarak da ekonomik sistem ve durteknolojik gelsmeler, toplumsal ve
kiltirel etmenler, hukuksal ve siyasal etmenlenslararasi cevre etmenleri vegdb etmenler
sayllmaktadir (Can 1999, s. 315-317).

Yine bir esitim o6rgutinde krizlere yol acan riskleri cevresahrak ele alan bir
gruplamada ekonomik dalgalanmalar, politik baskilarimdeki dgus, dosal afetler, salgin

hastaliklar, girdi-cikti (grenci) oranlari sayilabilmektedir (Herman 1994)n&igtincel bir kriz
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kayng olarak, siddet ve terdr olaylari, sayaehditleri ve sawa da cevresel risk ve kriz
kaynaklari olarak eklemek gereklidir.

Buyuk 6lgtide yaygin olan ve okulsthdaki cevrede yer alan hemen tim orgutleri de
etkileyen cevresel risk kaynaklarisohda, dgrudan okul 6rgita ile ilgili olarak goérulebilecek
¢cok sayida risk kayra da bulunmaktadir. Bunlardan bir kismi okul icindieaya ¢ikmakla
birlikte, kismen okulun midahale alansidda bulunabilmektedir. Bir bka deyile, cinayet,
rehin alma, atdi silah kullanma, bomba tehdidi gibi acil durundamtidahale etmesi gereken
kisi ya da kurumlarin 6ncelikle okulunstindan olmasi gerekebilecektir. Okulun etkinlikleg
sahip oldgu Ozelliklerden kaynaklanan glir risk kaynaklari ya da kriz nedenleri arasinda
sunlar sayilabilir: servis kazalarl nedeniyle dlumlekulda yuksek dizeyde gerginlik yaratan
kavga ve saldirilar, g@encilerden birinin ya da yakinlarinin 6luma, celedepki yaratacak ya
da yasalglemlere yol acacak nitelikteggéencilere dayak atilmasi ya da baski uygulannasil,
¢evresinden kilerin maruz kaldgl ya da faili oldgu tecaviiz olaylari ve benzerleri.

Kriz tarlerini belirlemede farkli yakkamlar sergilemek miamkin olmakla birlikte ilgili
olduklan durumlara kg bir siniffamanin kullanilgn da gorilmektedir. Buna gére Herman
(1994) okullar icin sézkonusu olabilecek kriz tiithe bireylerle, gruplarla, finansmanla, 6rgit
yoneticisi ve blyuk felaketler (dal afetler ve 6liumlere yol acan kaza durumlarig iigili
krizler olarak ele almaktadir.

Krize yol acan durumlarin birgok kez birden faztesibir arada bulundiw gorilebilir.
Bazen ygun bir kar ya&isi, yeterli dnlemler alinganda cocuklar icin ng kayng olarak
gorulebilecekken, krize yol acabilecekgeli etkenler ile birlikte gerceldgginde bir kriz

durumuna yol acabilir

2. Bireylerden Kaynaklanan Krizler
Okullarda okul icindeki ikkilerden, okul midirt ve yardimcisigrétmen, @renci,
veliler ve dger personelden kaynaklanabilen bir cok kriz durwrtaya cikabilmektedir. Bu tir

kriz durumlarinin ¢gu kez bireysel olarak §iierin davranglariyla ilgili oldugu séylenebilir.
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3. Dagal Afetlerden Kaynaklanan Krizler

Cevresel etkenler icinde yer alangdbafetler, kagi konulmasi ¢ok zor ya da olanaksiz
kriz durumlar yaratabilirler. Bunlar arasinda dapr yangin, sel, firtina ve benzerleringlba
olarak ygaanan, insanlarin yamlarini ciddi olarak tehdit edenler sayilabilitk€mizin de pek
¢cok kez bu felaket yaratan afetlerisgdgini, esitim 6rgutlerinin de bundan etkilergni
biliyoruz. Unutulmaz yaralar acan 17zéstos 1999zmit ve pginden gelen 12 Kasim 1999
Dizce depremleri de bdyle bir durum ortaya cikeimi Saliklari bozulmy, yakinlarini
kaybetms cok sayida grencinin bulundgu okullarda @rencilere sunulan gak, rehberlik,
psikolojik dangma, dger sosyal hizmet ve ekonomik destekleringala bir sekilde, bu tar
ortam @retmenler, okul yoneticileri, gim bilimciler, sosyolog, psikolog, gk ve sosyal
hizmet uzmanlari, il yoneticileri, sivil toplum yéticilerinin ve dger ilgili kurum ve meslekten

kisilerin esgiidiimli birgekilde sorunlara yonelimini gerektirir.

4. Ekonomik Nedenden Kaynaklanan Krizler

Orgiitlerin ygamlari, yeterli girdi sglamay! siirdiirebilmeleri ile mimkiindiir. Negatif
entropi (Orgutiin gic kazanmasi) denilebilecek brumhu sglayamayan okullar géli kriz
durumlari yaamaktan kaginamazlar. Yeterli parasal girdilagamayan ya da girdilerini iyi
kullanamayan okullarda da ekonomik kriz durumygayar ve krizin Ustesinden gelinememesi
durumunda okulun yami tehlikeye dger. Hem kamu bitcesinden finansman alan devlet
okullart hem de 6zel kesimce finanse edilen 0zZgktim kurumlari ekonomik nedenlerin
yolactgl krizleri yasayabilirler. Okulun parasi yetmeliicin 1sSinma sorununu ¢ézemeyen bir
okul mudurd gitim déneminin ortasindagégime ara vermeye zorlanabilecek ya da velilerin,

ogrencilerin tepkisiyle kawlasabilecektir.
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ll. EGITIM KURUMLARINDA PS iKOLOJIK KRizZ VE KURAMSAL
CERCEVE

Kriz kelime anlami olarak karar verme ve donim asktsozlik anlami olarak, belli bir
olay! izleyen ve hayati 6nemstgan kritik bir donem; gunlik yamda ise, aniden ortaya ¢ikan
olumsuz bir durum ve bu durum keminda kginin verdigi tepki olarak tanimlanmaktadir.

Temel calgmalar, Lindeman tarafindan yapilmakla beraber knd@lahalenin biyik
mimari olarak taninan G. Caplan’dir (Sayil, 199&y&d Caplan (1964), homeostatis kavramini
krize mudahale ile ikilendiren ilk kuramci olmgtur. Caplan’a goére, insan organizmasi surekli
dis cevre ile homeostatik bir denge surdirmeye cakaleadir. Bu hassas denge, fizyolojik ve
ye psikolojik kuvvetler tarafindan tehdit edgiide, insan organizmasi bu dengeyi tekrar
kurmak icin “problem ¢6zme” etkinliklerine pauracaktir. Ancak, bir kriz durumunda birey, o
anda herhangi bir ¢6zimin goérintrde olrpadlir problemle yliz ylzedir. Bundan hareketle
kriz bir kararl denge durumunun bozulmasi, alt-dlshasi diye dgiinulebilir. Caplan, krizi
genellikle 5-8 hafta sinirli bir dengesizlik donemtarak gérmektedir (Uslu, 1981, 1991).

Daha sonra, E. Ericson tarafindan ayrintili olazbk alinan gegimsel krizler, ygam
sikalasinda bir gefimsel donemden gerine gegite meydana gelen dezorganizasyon dénemleri
olarak tanimlanir (Sayil, 1996; Palabiyika 1996).

“Kriz Kurami”, arsgtirmacilar ve cayanlar genel olarak hem fikir olduklari ilkeler
toplulugudur: Tim insanlarin wamlarin farkh dénemlerinde diizensizlik, kayaave daha
once yeterli olmyg bagetme becerilerini yitirmeleri 6zelliklerini gosterekrizler ygamlari
beklenir. Kriz durumu zaman sinirhdir, 4-5 haftande bir denge gtanir. Genellikle tetikleyici
bir olay ile balar, farkli agamalar boyunca birbirlerini izleyen g@fh orintileri sergiler.
Bulunan ¢6zime goére, dahasdl, ya da daha yiuksellév dlizeylerine varma potansiyelsta
Krizin ¢dzllmesi bazi etmenlere gair. Bunlar: 1.Tetikleyici olaya ait 6zellikle2. Bireye
6zgu kaynaklar. 3. Daha onceki krizlere ait deneyarbireyin sosyal kaynaklari (Uslu, 1992;
Sayil, 1996; Palabiyikitu, 1996, 1999).

Genel anlami ile krize midahale ise, yikici olaylaanlik etkisini hafifletmek icin
dengenin bozuldiu dénemlerde, psikososyatlavieri, aktif olarak etkileme ve krizden

etkilenen insanlarin bilinen ve gizli psikolojik derilerini ve sosyal kaynaklarini etkileri ile
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uyum sglayacak bicimde bgtme amaci ile harekete gegirme surecidir (Poralorad, 1990;
akt. Uslu, 1992; Sayil, 1996). Zor-kriz siralamkarmaik biyo-psiko-sosyal gucler ile ilgili
oldugu igin, kriz; (1) 6zgun ve taninabilir zorlu birtitdeyici olay (2) olayin anlamh ve tehdit
edici olarak algilanmasi (3) zorlu olaya §adasiilma ve denge bozulmasi biciminde yanit
verme ve (4) ¢ozum ile ilgili uyumu gayabilecek veya $tamayacak olan Batme
girisimlerini iceren bir konfiglirasyon olarak gorulehili “Konfiglrasyon” terimi, kriz

siralandirmasininsamalarinin i¢ ice girdini anlatabilmek icin kullanilmgtir (Uslu, 1992)

A. Kriz Kuraminin Ana Tlkeleri
1. Tetikleyici Olay
Krizlerin tanimlanabilir bgangiclari vardir. Sevilen birinin beklenmedik dlimeya

tecavize gramak gibi bazi olaylar evrensel olarak hemen ddim&rize yol acarlar.

2. Durumsal Ve Gelsimsel Krizler

Durumsal krizler rastlantisal veya beklenmedik Iktedir. Cevresel bir etken s6z
konusudur. Dgal felaketler, tanma, bg@anma, gsizlik verilebilir.

Gelisimsel krizler ise, ygamin bir gekimsel doneminden gerine gegi ile ilgilidir (
Palabiyikglu, 1999)

3. Biligsel Anahtar

Taplin’in bilissel baks acisina gore, durumu kritik hale getiren bireyiizd yol acan
olay! nasil algiladudir, olayin bireyin var olan algl dayahaa nasil oturdgudur. Buna gore
bireyin bilisi ve beklentileri, verileri alansieyen ve buna uygun davranan bir bilgisayara ¢ok
benzer. Boyle bakildinda kriz, bilgisayarin aldi bilginin; (a) Varolan programla uyumsuz
oldugu (b) ain yuklemeye neden olacak kadar fazla miktarddigibir donemdir. Olaya ait
gercekler carpitiingl olarak algilanirsa, olayl ¢ézme ginmi de etkisiz kalacak, dolayisiyla
gerginlik azaltilmayacaktir (Bersun, 1996). Olayie tir bir bilgsel sema veya beklentiler
sistemini bozdgunu ve hangi tamamlanmagnkisisel konularin giindeme gefiii bilmek
gerekir (Uslu, 1992).
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4. Dizen ve Dengenin Bozulmasi

Krizin en 6nemli niteliklerinden biri, duygusal dgmnin altist olmasidir. Duygusal
tepkiler kadar, bedensel yakinmalar ve dawaorukluklar ortaya ¢ikar.

Helpern (1973), krizde olan ve olmayan bireyleravichng 6runtllerini kagilastirarak
krizin ampirik bir tanimini yapmaya cstinistir. Buna gore krizdeki bireyler, girlerine gore
anlamh dizeyde daha fazla: Yorgunluk ve tikennsesizlik, yetersizlik duygulari, zihin
karisikligl, bedensel yakinmalar, bunalts, iliskilerinde bozulma, aile gkilerinde bozulma,
sosyal ilgkilerinde bozulma, sosyal etkinliklerde bozulgnsergiliyorlardi (Akt: Uslu, 1992;
Atle Dyregrov, 1999).

5. Zedelenebilirlik ve Savunmalarin Azalmasi
Birey, daha fazla saedemiyorsa ise, yaminda dgerli olan herseyin daildigini ve
savunulacak bigeyin kalmadgini hissedebilir. Bijsel acidan, tetikleyici olayin getigdiyik,

zihin kargikli g yani sira, bireyi @ndirme yatkin bir hale getirilebilir.

6. Basetme ve Problem C6zme Becerilerinin Yitirilmesi

Caplan, etkin baetme davragina ait yedi nitelik tanimlangtir. Bunlar: Konuyu
arggtirmak ve bilgi aramak, olumlu, olumsuz duyguléade etmek ve engellenmeye dayanmak,
baskalarindan yardim gtamak, cabasini sitrdirirken ve olal@idce fazla glev alaninda
denetimini korurken, bir yandan da yorgunluk veittaa esilimlerini farketmek, olabildgince

duygulari denetlemek, temelde sonuca yonelik iyiikstasiyabilmek (Uslu, 1992).

7. Zaman Sinirlari

Caplan’a gore kriz, 4-6 haftada sonlanir. Ancak, taiylll “6 hafta” sinirlamasi
karisiklik yansitmstir. ilk 6 haftalik donem, dengenin yeniden kazagildyani balangictaki
kararsiz davraslar, karsik duygular ve bedensel yakinmalagiddetinin azaldil bir zamandir.

Denge, birey ve ailesini gelecekte olumsuz biciratkleyecek bicimde de kurulabilir.
Krizin zaman sinirh olmasi ile birlikte, olumlu gk olumsuz yénde reorganizasyon potansiyeli
tasimasi kriz kuraminin 6zina alwrur (Uslu, 1992; Sayisal, 1996; Palabigkn 1996).
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8. Donemler ve Aamalar

Kriz, oldukca iyi tanimlanngi bir dizi ssamadan gecer. Caplan (1964), krizin ilk
evresinisdyle anlatir: Yaam olaylarinin etkisi ile artan gerginlik, @lmis “Problem Ctzme
Tepkilerini” harekete gecirir, Bunlar karisiz olursa ve olayin etkisi striiyorsa gergirdikjnti
ve yetersizlik duygulari artarglévin dizeni bozulur. Sorun, genellikle shaisiz deneme
yanilma girgimleri ile ¢dzilmeye cajir. Yeni problem c¢c6zme becerileri harekete gecer.
Bunlardan hic biri gercekjmezse, gerilim kopma noktasina kadar birikergle auygusal

¢6zlilme ile sonuclanir (Atle Dyregrov, 1999).

9. Krizin Cézumlenmesi

Kurumsal olarak krizin ¢ olasi sonucu vardir. BunlDaha iyiye veya daha kotlye
dogru bir desisim, ya da daha dncekjlév dizeyine dondl Krizler tehlike ve olanaklarin bir
arada bulundgu kritik donim noktalaridir. Somut anlamda sonuictaklike bedensel ve/veya
ruhsaldir. Intihar, cinayet vesiddetin daha az o6limciul ancak Urkitict bicimledlite
yelpazesinin bir ucunda yer alir (Oral vezD1997).

Krizin sonuglanmasi kavrami, dengenin yeniderglasanasi, bilimsel 6zimleme,
davrang dezisikligi ve ds kaynaklarin uygun kullanimi dahil, yeni dgagme becerilerinin
gelistiriimesini kapsar. Kriz olayina ait ¢leme” sonucunda bunun “yamin dokusu ile
batunleatiriimesi” ve bireyin “gelecge acik kalmasi” krizin olumlu bir bicimde sonuclagidi
gosterir (Uslu, 1992).

lll. E GiTiM KURUMLARI KR iZE MUDAHALE PLANLAMASI SUREC i

Krize mudahale planlamasi sireci, hazirlanmasimar keaerilmesinden uygulanmasi
asamasina den katilimci bir stirec olarak ele alinmalidir. Riahir okulda kriz yonetimi
yiuksek dizeyde gerginlik altinda bulunulan zamatadaiokulun §leyisinin tikanmasini,
kararsizlgl 6nemli derecede azaltir ve kontrol edilebilir gkthverici olaylarin okul ¢apinda
kaosa yol acmasini Onleyebilir. Kicuk bigrénci ya da personel grubunu etkileyen bir
durumda veya yasa uygulayicilarina geri plandaigazdolund@gu durumlarda yegtirilmi s bir

takim veya personelce verilecek yapilandiglya da édnceden karagteriimis bir tepki zarari
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en aza indirebilir ve normal, gunlik ggana donmeyi sdayabilir. Okul, herhangi bir nedenle
Ozel olarak yettiriimis bir takim ayiramiyor, kuramiyor ise 6nceden hamnmg uyar
materyalleri ve kontrol listeleri tiim yararl etkkieri bilmek isteyen ve kriz sirasindaki zarari
ve sorumlulgu azaltmak isteyen okul yoneticileri vegdi personele yardimci olabilir.

Bir toplumun en dgerli varliklari olan ¢ocuklarinin en ¢ok zaman gdigileri yer olan
okullarda kriz durumlarina hazirhk cghalarinin ve buna Iga givenlik dnlemlerinin
gecktiriimesi ve yeterli 6nem ve 6zenin gdsteriimemkabul edilebilir bir durum daldir.
Ulkemizde giiniimiize @& bu konuda yeterli gorulebilecek bir duyarlik gaba gosterildgi
sdylenemez. Okullarimizda vegdr esitim kurumlarinda krize midahale planlamasi ve kriz

yonetimi bilgilerinin yeterince kullaniimiyor olmabulyik bir eksikliktir.

A. Egitim Kurumlari icin Krize Miidahale Plani Olusturma

Kaginilmaz olarak belirli bir stire gérevde bulurymalan bir yonetici ¢gtli kriz
deneyimleri yaayacaktir. Yoneticinin bu krizlere karortaya koyaca tepkilerin deneme
niteliginde yanly eylemler olmamasi biytk 6nengitaaktadir. Herman (1994) okullarda kriz
durumlarina kan hazirhk ve midahale sirecinde yoneticilerin patimasi gereken 6zellikler

ve yapacaklari arasindanlari saymaktadir. Bir yonetici,

a) Olasi krizleri kestirebilir.
b) Belirli krizleri anlar.
C) Krizler ortaya ciktginda bunlarla bgetmek icin kullanilacak siyasalar ve

Standard Uygulama Ydéntemleri (Procedure)stjeili.

d) Kriz sirasinda yazili ve gorsel basin ile Heti icin iyi hazirlanmg bir
yonergeye sahiptir.

e) Zarar veren etkenin kontrol edilmesinde kendismibu konuda énemgigzan

bagkalarini stirece dahil eder.
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B. Potansiyel Krizleri Kestirme

Bazen bir yonetici okul dinda var olan ¢gtli gerginliklerin okul icinde yansimalari
bulunabilecgini ve bunun bir stire sonragt gerekcelerle bir kriz durumuna (kavga, gata,
toplu istifalar vb.) dongebilecegini kestirebilir.

Bir yonetici, ks sezonunun ortasinda Ulkede bulunan genel bir ysikintisinin
okulunu nasil etkileye@ni kestirebilir. Bu kestirim sonucunda yakitin kadimiyla ve ek
kaynaklarin yaratiimasiyla ilgili olarak bir plamirlamak ve sorun yanmadan énce sorunun
¢6zimiine katkida bulunabilecek taraflarin ilgilarilkonuya cekilmesini gdamak mumkin
olabilir.

Bir yonetici bu olasi krizlere dénuk olaraksitk kisi ve kurulularla iletisimini
gelistirebilir. Sorunla ilgili tim ki ya da gruplarla yapilacak ggraeler, taraflarin katilimini
sgladiginda, gelecekte ortaya cikabilecek zarar vericiuduarin ortadan kaldiriimasini
sglayabilir ya da kriz durumuna dogrizesini Onleyebilir. Potansiyel kriz durumlarinin
kestirilmesi ve bu yonde ¢aba harcanmasi, en azikidain verecgi zararlari kontrol etmeye,

Onlemeye yardimci olacaktir.

C. Belirli Bir Krizin Parametrelerinin Anla siimasi

Olasi bir kestirme ve mimkiin olgunda etkileyebilmekten bka, bir kriz ortaya
¢iktiginda yoneticinin bu krizin parametrelerini (krizlgili degiskenleri) anlamasi 6nemsta
Ortaya ¢ikacak sorunlari etkileme ve/veya kriz yimieyaklasimlari blyuk olgiide duruma ve
krizin tartine gore dasiklik gosterse de yonetim davralarinin tim krizler icin ayni oldtu
distnulmektedir. Aagida verilen arduk asamalar yoneticiye kriz durumlariyla etkili bir

sekilde baedebilme konusunda yardimci olacaktir (Herman 1994)

1. Bir krizin varligini farket, kefet

2 Krize neden olan etken veya etkenleri belirle

3. Krizin derinligi ve yayginlgini sorgtur, anlamaya call

4 Krizin ¢6zlilmesi veya badilmesi icin gerek duyulacak zamanin uzgaliwu

belirle
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5. Krizin yénetiminde (krizle micadelede) kimlerin y@masinin dgru olac&ina
karar ver

6. Uygulanabilir Kriz Siyasalarini izle veya Standddygulama Yontemlerine
bak.

7. Eger mimkuinse krize bir ¢6zUm bulmak icin ggm@ yap (Okulun kapanmasi,

potansiyel @retmen hareketi vb.)

8. Kriz bittiginde normal duruma tekrar donmek icin bir plan Hazi

D. Okul Diizeyinde Krize Mudahale Takiminin Olusturulmasi

Her ne kadar krize neden olabilecek olaylari atgdabunlara kar alinacak énlemleri
tasarlama, planlama ve planlari uygulamaya koynmetéi rolleri arasinda yer alsa dasgo
kriz durumunda y6netim becerileri yetersiz kalalgkie veya yangiyonetilebilmektedir. Yangi
yonetilen bir kriz, 6rgit icin daha olumsuz ve uaimeli krizlere yol acabilmektedir. Baa bir
ifade ile, kriz durumlarinda ya da kriz sonrasibdgyosteren gereksinmeleri kdamak icin
yapilmasi gereken hgyin sadece yonetici tarafindan yerine getirilneéanaksizdir. Krizle
etkin miicadelenin 6n kalu yetsmis bireylerden olgian krize midahale takiminin (ekibinin)
olusturulmasidir. Bu nedenle okul diizeyinde krize midatakiminin olgturulmasinin temel
amaci kriz dncesinde, kriz aninda ve kriz sonrasyapilacaksierin yetki ve sorumlulgunu
okul ve yerel toplulga iliskin ¢esitli bilgi ve becerilere sahip kilere devrederek etkin bir
mudahale plani yapabilmektir.

Krize mudahale takimini bolge, il ya da okul icindlesturmak mumkuindir. Hangi
duzeyde olursa olsun krize mudahale takiminin géaeil durumlara cevap vermek icin
birlikte hareket etmektir. Merkezi bir takimin Ugél cggunlukla kriz dncesi erken uyari icin
hazir bulunurlar. Okul icinde dfturulan takim Gyeleri ise kriz anind&réncilere ve okul
personeline rehberlik etmekle sorumludurlar. Buusduluk nedeniyle okul personelinden
olusan bir takim, merkezi takimdan farkhlik gosterneskt (Gullatt ve Long, 1996, s. 108).

Okul icinde olgturulacak krize midahale takiminin yapisi okulugi@sel yapisi ve
sahip oldgu kaynaklara gore d@e&im gosterebilir. Okulun ydnetim yapisi vegdayu da

takimin olgturulmasinda 6nemli bir yere sahiptir (Poland, 19%4178). Okul icinde
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olusturulacak krize midahale takiminin kagi#eén olgacaina iliskin kesin bir belirleme
yapmak zordur. Bu sayinin dort —sekiz arasindaasim oneren gosler de bulunmaktadir.
Cok kucuk ve ¢gok buyuk takimlar bir kriz durumurdpstik sorunlar yaratabilmektedir.

Ornesin cok kiigiik takimlarda takim tyelerinden biriniokjugu nedeniyle yapilacak
islerden bazilari aksayabilir ya da ¢ok buyuk takragabir cok k§inin yetki ve sorumluluklari
birbirine kargabilir (Gullatt ve Long, 1996).

Merkezi, bdlgesel ya da il dizeyinde glrulacak krize midahale takiminda
bulunmasi kacinilmaz olanskierle okul dizeyinde okturulacak takimda bulunmasi gereken
kisiler farklihk gosterebilir. Geni kapsamli midahale takimindgiten yoneticilerinin yanisira
ogretmenler, veliler, rehbergtetmenler, rehberlik ve psikolojik dgma merkezlerinde goérev
yapanlar, polisler, sekreterler, hgreler, doktorlar, ilkyardim uzmanlari vb.sker yer alabilir.

Okul icinde olgturulacak takimda ise okul muadart, mudirin ygkioda takima
baskanlik edecek en az bir mudir yardimcisinin bulumarunlu gérilmektedir (Lichtenstein,
Schonfeld ve Kline, 1994, s. 79). Okul icindekiZeimidahale takiminin Gyeleri, sayr ve
gorevler itibariyle okulun sahip olgu kadroya goreekillendiriimek zorundadir. Buna gore,
genk ve farkll alanlarda yefinis ¢cok sayida gretici ve dger personeli bulunan okullar daha
fazla sayida Uyesi bulunan bir krize midahale takwmabilecek iken, azgbenci nufuslu ve
goreli olarak benzer birggim almis az sayidaki gretmenlerin bulundgu bir okuldaki krize

mudahale takimi daha az sayida Uyedegachktir.

IV. EGITIM KURUMLARINDA PS iKOLOJ iK KR iZE MUDAHALE

Uygulamada ne zaman kriz teknikleri kullanilir? @&mun prgmatik yaniti, ne zaman
sabit durumda anlamli bir bozulma olursa, diye lebiiir. Yani, krize midahalenin yaygin
kullanimi vardir ve pek ¢ok programda tercih ediéntemdir (Uslu, 1999).

Arastinicilar, kriz tedavisinin énemli 6zelliklerini étlerken, su hususlar Uzerinde
durmaktadirlar (Aguilera ve ark., 1970; Marley,19A8t. Sayi ; |, 1996).

Terapist yapfi isi en iyi yaklgim olarak gérmeli. Etkili bir mudahale i¢in tanidat
deserlendirme dgil, halihazirdaki sorunun tam bir gerlendirmesi esastirliskileri hem

terapist hem de kauran tedavinin kesinlikle zamanla sinirh ofdumu unutmamali ve

132



Egitim Kurumlarinda Yd&netsel ve Bireysel Krize Yener OZEN

Midahalenin Planlanmasi veiEmi

enerjilerini tutarli  bir sekilde halihazirdaki sorunun c¢6zilmesine yoneltdieli Bu tur
mudahalede krizle dgoudan ilintili olmayan materyalle guasmanin yeri yoktur. Terapist
mudahale gérevinde aktif ve bazen direktif rol atmastekli olmahdir. Yaklg@mda maksimum
bir esneklik dnerilir. Tedavinin uaaya caktigi hedef ¢ok aciktir.

Krize mudahalede genel ilkeler vardir bunidiyle siralanabilir; 1. Krize midahale
gerekli oldgu anda yapilmali ve kisa sureli olmalidir, 24 sgiade yapilimalidir, midahale 3-
12 seansla maca ghaalidir, seanslar 50 dakikadan fazla olabilir. 2iz& mudahale yalnizca
birey deil aile ve sosyal ¢evre de ele alinir. 3. Krize mliale ¢cok ¢gtli sorunlari hedef alir. 4.
Krize muidahale, hastanin o andaki sorunlarina adakl 5. Hastalarin, gelecekte
karsilasacaklari sorunlarla da fe cikabilmeleri icin uygun mekanizmalari ggfimelerine
yardimci olunmaya c¢allir. 6. Krize mudahale, gerge yonelik bir yaklaamdir. 7. Krize
mudahale terapistleri, hasta icin daman, gitimci, ortak ve model tgil etme gibi geleneksel
olmayan roller iginde hazir olmaldir. 8. Krize naldle, daha ileri bir tedaviye hazirlama
amacina hizmet edebilir. 9. Psikotrop ila¢ kullaniagiri anksiyete nedeniyle gilik ¢cozilmesi
belirtileri varsa, bir sure icin sedatifler kulléailir. 10. ilk gérisme sirasinda terapist hastanin
intihar riskine kagi uyanik olmalidir. 11. Depresyon tanisi alan hastemen tedaviye
alinmahdir. 12. Cevresel destekler ve hastanin legmaklari dgerlendirilmelidir. 13. Kriz
terapisti, ilgili, empatik, cesaret veren, destgé&le iyi bir dinleyici olmahdir. 14. Kriz

tedavisinde bireysel psikoterapi yani sira grugvtédri de 6nemli yer tutar

A. Egitim Kurumlarinda Psikolojik Krize Miidahalenin A samalari

Kriz tedavisinde uygulamaci ilk olarak, psikodin&miavrangci, bilissel ve varolscu
yaklasimlardan olgan eklektik bir yaklaim izlemelidir (sayal, 1996).

Tipik Bir MidahaleSu Asamalar Dizisinden Geger:

1. Bireyin ve sorunun gerlendiriimesi Bir kisim yazar (Burgess ve Baldvin, 1981;
Helgern ve ark. 1979) bu gerlendirmenin duygusal, davrasal ve bilgsel alanlarda
yapilmasini énermektedir. Burada Lazarus’'un (19881) dgerlendiriimesi esas alingtir.
Lazarus’un dgerlendirmesi BASIC kilik sistemleri olarak adlandiriimaktadir (Akt. Baun,
1996).
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a) Davrangsal Sistem (Behavioral System): GoOzlenebilir akgidri, 6zellikle cakma,
oyun ve dger ygam partternlerini icerir

b) Duygulanim (Affective Variables): Tum duygulartam, kisinin davranglarina glik
eden, davraglarina kagi gelistirdigi, olaylara kagli gelistirdigi, yasamin genelinde hissetgni
oldugu tim duygulanimlari icerir.

c) Bedenselisleyis (Somatic Functioning): Tim bedensel duyumlarinkuhmmaya,
sese,diga, tada kan hassasiyetinin, fonksiyonel veya psikojen olag dgaularinin, hazimsizlik
gibi sorunlarin kaydi bu alanin gerlendiriimesi icin 6nemlidir.

d) Kisilerarasi Modalite (Interpersonal modality):sk@érarasi modalite bireyin ailesi,
arkadalari, konsulari ile sosyal i§kilerin niceligi ve niteligi ile ili skili bilgileri icerir.

f) Bilissel Modalite (Cognitive Modality): Bireyin yam amaclarina gkin, semalari,
gecmi anilari, gelecge iliskin beklentileri, dgtinceleri, tekrarlayan riyalari bu gglendirme
icinde yer alir.

2. Terapttik Muidahalenin Planlama s&mas! Krizde bireyin ve sorunun
degerlendiriimesinden sonra, sira midahalenin planter@amasina gelir. Busamada, olayin
bireyin yagantisini hangsiddete etkiledii, bireyin gicli yanlari, gecste kullanmg oldusu
basarili problem ¢6zme yontemleri ve ¢evrenin d@iséeastirilir.

3. Mudahale Aamasi:Terap6tik midahalenin planlanmasindan sonra $iadahale”
asamasina gelinir. Busamada genel olaraku noktalar tGzerinde durulur. a) Bireyin krizi
distuince dizeyinde anlamasinigamak, b) duygularini ifade etmesi icin yardimamak, c)
basetme mekanizmalarini gtamak, d) sosyal yama donglimi sglamak.

4. Krizin Cozimlenmesi ve Gelgeedonik Plan YapmaséAmas! Birinci dizeyde
Psikolojik ilk yardim yer alir : Bu aamada, krizin ¢ézimlenmesi icin herhangi bir syini
yapilmaz. Psikolojik ilk-yardimsamasinda, dagmanin temel amaci, bireye kriz ileshacikma
yolunda somut adimlar atabilmesi icin yardimci ditmra Bu, bata duygular olmak lzere
durumun 06znel faktorlerinin ele alinmasini ve peobl strecinin bdatiimasini kapsar
(Lazarus,1980)

Psikolojik ilk-Yardim Asamalari: 1. Psikolojik ikki kurmak, 2. Sorunun kapsaminin

belirlenmesi, 3. Alternatif ¢dzimlerin ve mevcutykaklarin birey ve uzman tarafindan
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kargilikl olarak belirlenmesi, 4. Somut adimlarin ieias| (Stevens ve Ellerbrock Ed40553595),
4. Son gama, gelimin denetlenmesi amaci ile hastanin takibidir (lJ4992; Sayil, 1996).

Ikinci mudahale: Cok Yonli Kriz Terapisi: Kriz terapisi, gi#li krizler ile yikilan
yasamini yeniden kurmaya ¢gdin bireye, psikolojik ilk-yardimin biraki yerden surdirmektir.
Kriz terapisinin benzersidi, c¢ssitli terapilerden édung alinmitekniklerden dgil, terapistin
yaptgl herseyin, hastaya yaminin her alaninda kriz olayinin etkisi iles mesi icin yardim
etmektir. “kriz terapisi”, “Psikolojik ilk yardimda ¢cok daha kapsamli bir stire¢ olup, daha
uzun zaman vegtiminin daha yutiksek diizeyde olmasini gerektirir.

Kriz terapisi, dgllma donemine rast gefinde en etkili olur, Bu dénemde sunulan
yardim, birey ygamini yeniden dizenlerken buna olumlu ve sgedlyi sglayacak bicimde

yapabilmesini sglamay1 amaclar.

B. Egitim Kurumlarinda Krize Mudahale Takiminin Sorumlul uklar

Bir krize mudahale takimi ojturuldusunda bu takimin yerine getirmesi gereken bazi
islevler ve gorevler bulunmaktadir. Bglavler ve gorevler takimin bulungu diizey, bolge,
kurum tdrine bgh olarak farklilgacaktir. Bununla birlikte Vidal'in bu gorevlereshtin dort
baslik altinda yapt genel siniflandirmanin, krize midahale takimilarirollerine ilgkin
olarak kabul gordgli digtiintlebilir. (Vidal, 1989, Aktaranlar: Everett, 189ss 16-18; Gullat
ve Long, 1996, ss, 109-110; Lichtenstein vgederi, 1994).

1. Krize Mudahale Planinin Gelstiriimesi ve Uygulanmasi

Krize midahale takiminin  6nceliklglévinin kapsamli bir krize midahale plani
gelistirmek oldwgu ileri stiriimektedir. Bu plan 4¢ok fazla zamanegirebilir. Kriz takiminin
planlama sirecindeki temel gorevleri arasinda kbizi neyin oluturdusunu tanimlamak, bir
krizi yonetmek icin siyasa ve surecleri gglimek ve bir kriz durumunda belirli konularla

sorumlu bireyleri gérevlendirmek oldu belirtiimektedir (Everett, 1991, s.16).
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2. Cevre Kaynaklari ile Esgidiim

Toplum pek c¢ok kurulguyla bir kriz aninda okullara yardimci olmak iciregdrli
kaynaklar sglayabilir. Kriz takimlari yerel hizmet kurumlarinipir listesini olgturma ve bir
felaket esnasinda okulun bu kurumlarla nasgkiilkuracaini argtirmakla sorumludurili skiyi
kurmak ve slrdarmek icin okullar dizenli olarak té&keyici toplum kurumlarinin
temsilcilerini kriz takimiyla tagtirmalidirlar. Okul dsindaki destekleyici toplum kurumlarinin
kriz plani icerisindeki rollerinin her iki yilda bigdzden geciriimesinin yararli olggoa
belirtiimektedir.  Ayrica kamu degmin artiriimasi ile okulda meydana gelen bir kriz
durumunun sadece okulun ¢dzmesi gereken bir solamak dgil toplumun da bir sorunu

olarak algilanmasina yol acacaktir.

3. Egitim ve Yetistirme

Kriz yonetimine ilskin kaynaklar genellikle krize midahale planinirgulanmasi ve
surdurulmesi icin gerekli yatirmeyi krize mudahale takiminin dizenlemesi vglaaasi
gerektgini belirtmektedir. Bu ayni zamanda takimin kendidgretmenleri, dasmanlari,
yoneticileri, okul destek personelini,gri@ncileri, aileleri ve okul cevresindeki toplgiw
egitmeyi icermektedir. Krize mudahale takimi plan spluma gamasinda belirtilen gruplarin
egitimi ile ilgili dizenlemeleri de (hedef kitle,ggim icerigi, yontemler) belirlemelidir. Krize
mudahale takimiinggimler icin ¢ssitli kriz durumlanyla ilgili olarak farkli alanlatan ve okul
disindan uzman kilerden yararlanmasi beklenebilirgigm ve yetistirmeyi sadece seminerler,
konferanslageklinde ele almak yeterli gédir. Okul ¢alsanlarinin, @retmenlerin, grencilerin
ve ailelerin bilgisi dahilinde ve onlarin ghkbilecegi ortamlarda krize midahale ya da risk
kaynaklarindan kacinma konusunda bilgiler icereyntar (kitap, dergi, brgir, poster, vb),
gorsel, sitsel kaynaklar bulundurulmasi @anmali ve bunlardan yararlanmalari
6zendirilmelidir. Bir okulda krize midahale konuasia personeli gafirme esitiminin birisi
icerik, digeri takim olgturma olmak Uzere iki temel gésinin bulunmasi gerekti
distinulmektedir icerik diizeyinde @timler kriz kuraminin okul diizeyinde gézden gdgigsi,
bireysel veya tim okulu ilgilendiren kriz durumian ayrimi ve bunlara k@r gosterilmesi

gereken tepkileri kapsamalidir. Takim gluma calgmalari ise kurgusal kriz durumlar
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Uzerinde kriz takimi Gyelerinin 6zgtn rollerini @aya koymalari ve géli durumlar icin takim
olarak olaslI ¢ozimler bulmalarini geamayi icermektedir. Sonsama olarak da her iki
calismanin bir uzantisi olarak, yerel okul gahlarinin ksisel kriz deneyimlerinin paykdmasi

ve tartglilmasini sglayacak bir panel dnerilmektedir (Lichtenstein vgedleri, 1994, s.81)

4. Programin Gozden Gecirilmesi (Etkililik Degerlendirmesi)

Kriz yonetimi planinin yillik olarak gézden geciniési ve ayni zamanda her acil durum
ve kriz sonrasinda planin etkiilnin degerlendiriimesi 6nerilmektedir (Everett 1991, s.1B.
kriz durumunun hemen arkasindan yapilan bigedendirme pekcok bilginin daha g
hatirlanmasini gdayacaktir. Ayrica okulun olasi stratejileri (ildgirce ulgilabilir hale
gelmesiyle) kamuya sunmasindan 6nce planin tim o&iganlari ve ailelerin katilimiyla

degerlendiriimesi sglanmalidir (Gullatt ve Long, 1996).

SONUC VE DEGERLENDIRME

Denge durumuna donilmiblup olmadgi, kisilik alt sistemlerinin reorganizasyonu,
bunlarin nasil gerceldmis oldugu, ne tlr kazanclar ve kayiplara yol gctibireyin gelecge
acik olup olmady deserlendirilir. Bag etme becerilerinin ne kadar kazanilalgidiproblem
¢6zmesinin mimkin olup olmaglive sikinti hissinin ne derece denetlenepiidk bakilir. Kriz
oncesi ¢ozimlenmemikonularin tzerinde ne kadar durugdy bu alanda bireyin gkadig
gelisme gobzden gegirilir. Olayin bireyin y@mina buttnlgirilmis olup olmadg ve bireyin
biitiin bunlarin sonunda gelgeeacik olup olmadi denetlenir. Ulkemizde gienci niifusu
dunyadaki pek cok ulke nifusundan daha buylk hirysaulamistir. Okullassma oranlarinda
artisin surdartalmesinin hedeflenmesi ve sekiz yillikurdu eitimde s&lanan gekmelerle bu
sayinin daha da artinimasi beklenmektedir. Hemen diin yazili ve gbérsel basinda,
okullarimizda yganan, aileleri ve toplumu tedirgin eden Gzicu aayler almaktadir. Yine
kacinilmazsekilde gerceklgecek oldgunu digiindigiimiz ¢ok sayida gal afeti 6nlemek de
olasi olmayacaktir. Tum ilgili taraflarca, okullamzin beklenen ve beklenmeyen risk
kaynaklariyla yaratilan kriz durumlarina yeterkiktbir midahalede bulunabilmesi ve okul

toplulugu ve cevre Uyelerinin krizden en az zararla c¢ikaegi beklenmektedir. Bu beklentiyi
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kargilayabilmek, okullarin dier @sretim etkinliklerinde olmasi gerelii gibi, kriz durumlarina
kargi da planh ve gtilmis, yetsmis bir ekip olarak miidahale edebilme yetgrie bahdir.
Tum okullarimizin bu konuda olabifihce kisa zamanda duyarliliklarini  artirarak,
yapabileceklerini gbzden gecirip hayata gecirmesgalmalari, ailelerin, ¢ocuklarin, genclerin
kendilerini okullarinda ve okul cevresinde daha gikvende hissedebilmelerini gamaya
katkida bulunacaktir. Glven duygusu yeterince tatradilmeyen ortamlarda bireylerin
kendilerini @renme etkinliklerine timdyle verebileceklerini ves anlamda, olasi en (st
duzeyde @retme ve @renme sglanabilecgini disinmek zor olacaktir. Tdm bu
degerlendirmeler, daha guvenli okullar i¢in buradaaliean planlama ve uygulama ¢abalarinin

onemli bir temel oldgunu géstermektedir.
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Gumishane Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii ElekikoDergisi yilda en az iki
kez yayinlanan hakemli bir dergidir. Dergimizde ydgnmasi arzu edilen cginalarin aagida
belirtilen yazim kurallarina ve geér kasullara uygun birsekilde hazirlanarak dergimiz e-posta
adresine _gbedergi@gumushane.edu.tgonderilmesi gerekmektedir. Yayinlanmak Uzere

dergimize gdnderilen ¢amalarin tim sorumluluklari yazarlara aittir.

MAKALE YAZIM KURALLARI

1)) Yayinlanmak Uzere dergiye gonderilen yazilar déhae yayinlanmamiya da
yayinlanmak tizere bak bir yere gonderilmemiolmalidir.

2.) Dergimizde Tiurkce,Ingilizce, Almanca, Rusca, Arapca, Farsca ve Fraasiz
dillerinden herhangi biri ile yazilmyazilar yayinlanir.

3.) Yazilarda metnin ganda Tiirkce Gzet ve altindagilizce balik ve 6zet verilmelidir.
Ozetler 9 punto ile yazilmive 200 kelimeyi gmayacaksekilde olmalidir. “OZET” balig
ortalanaralbold yazilmaldir. Metin dili yabanci dilde olan gahalarda yabanci dildeki 6zetin
altinda Tiirkge 6zet yer almahdir. Ozetin altingalismanin alanini tanimlayabilecek en az ¢
en fazla bg adet “anahtar kelime” (keywords) bulunmalidiree denklem, atif, standartsc
kisaltmalar, vb. yer almamaldir.

4.) Yazilar, MS Word 97 veya Uzeri sirimlerde A%kl boyutunda, “Times New
Roman” yazi stili, 1.5 satir arglive (11) punto ile yazilmalidir. Paragraflardasttir girintisi
1.25 cm olmalidir.

5.) Yazilarin ana b# gl ortada olacakekilde, blyuk harflerldold ve (11) punto ile
yazilmahdir. Yazarin adi blagin s& alt kenarina konulmali; yazar birden fazla isdaadalt
alta yazilmahdir. Yazar(lar)in akademik Unvaniglbaldugu kurumu ve e-posta adresi dipnot
seklinde ilk sayfada yer almalidiilk sayfada ayrica, dipnot olarak gahayi destekleyen
kuruluslar vb. de belirtilebilir.
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6.) Yazi, cizim veya grafiklerin yazim alani icinden@larina dikkat edilmelidir.

Yazilarda sayfa kenar baklari su sekilde olmalidir:

Ust ve alt :5¢cm
S& ve sol :3cm
Ustbilgi :2cm
Altbilgi :2cm

7.) Yazilar,sekil ve tablolar dahil 25 sayfayl gecmemelidir.

8.) Yazilardaki resim,sekil ve grafikler 'Sekil" adi altinda gosterilmelisekil ve
grafikler bilgisayar ortaminda cizilmelidir. Tablgekil ve denklemlere sira numarasi verilmeli,
basliklar tablolarin Gzerinesekillerin ise altina her s6zgun ilk harfi buyutk olacalekilde ve
ortalanaralbold karakterler ile yaziimahdir. Ayrica tablo yekillere ait kaynaklar, alt tarafta 9
punto ile verilmelidir.

9.) Sayfalarin altina (ga yasli olarak) sayfa numarasi konmalidir.

10.) Yazilar, Girg boélimi ile ikinci sayfadan kemali ve uygun bolimlere
ayriimahidir. “dRIS”, “SONUC VE DEGERLENDIRME” ve “KAYNAKCA” baslklarina
numara verilmemeli ve paragraf ile hizali bgekilde tamamen bulyuk harflerléold
yazilmalhdirlar. Baliklardan 6nce bir satir bluk birakilmalidir. Yazida yer alan birinci derece
alt bghklar LI, I, ... gibi Romen rakamlariyla sit@ndiriimali, tamamen buyik koyu
harflerle ve paragraf ile hizali bjekilde yaziimalidirikinci derece alt baiklar A,B,C, ... gibi
buyuk harflerle siniflandiriimalidir. Bu @elar her sdzcgin ilk harfi buytk olacalgekilde
koyu harflerle ve paragraf ile hizall iekilde yazilmalidir. Ugiincui derece alghidar 1, 2, 3,
...gibi rakamlarla siniflandiriimahidir. Bu tir $eklar her sézcgun ilk harfi buylk olacak
sekilde, koyu ve paragraf ile hizall yazilmalidifdinci derece alt kl&lar ise a, b, c, ... gibi
kicuk harflerle siniflandiriimalidir. Dérdincl desealt baliklar kictk harflerle, koyu ve
paragraf ile hizali yazilmalidir.

11.) Kaynaklara yapilan atiflar, dipnotlar yerine metriginde parantez arasinda
yapilmalidir. Parantez icinde sirasiyla yazar(agoyadi, kayrnan yili: sayfa numarasi yer
almahdir. (Aaker, 1991: 101). Birden ¢ok kaynalkktad virgll ile ayriimali, 3 veya daha cok

yazar isimli bildirimlerde "vd" kisaltmasi kullamBhdir. Eger, yazarin ayni yil icinde
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yayinlanmg birden fazla eserine atif yapiliyorsa, yillar kaxrfle farklilastirimalidir. Yapilacak
atif bir internet sitesinden alingsa ve atifin yazari belli g& ise, parantez icerisindeki ifadeler
su sekilde siralanmalidir; internet sitesinin kurumuijsien yili. Asagida bazi drnekler
sunulmugtur:

........ (Tek, 2004: 12). : tek yazarh bir yayind a

........ (Birlik, 2002a: 32; 2002b: 112). : ayni gamn ayni yildaki iki yayinina atif

...... (Demircan, 1999:10; 2000: 211). : ayni yazarin ggyinlarina atif

........ (Aktan ve Vural, 2001: 30). : iki yazareynlara atif

........ (Kara vd., 1991: 15) veya (Kara vd. (1993)'e gore : ikiden fazla yazarli yayinlara atif
........ (Yilmaz, 2002: 211; Bozkurt, 2005: 14).naltonuda birden fazla yayina atif

...... (Rekabet Kurumu, 2005). : yazari bilinmeyen velinet sitesinden wdan yayina atif
...... (www.die.gov.tr, 2007) : internet adresine atif

...... (Anonim, 2000: 11) : anonim yayina atif

...... (Duran, 2005) : yazari belli internet yayinl raskye atif

...... (Devlet Planlama Tgkilati, 2005) : kuruma atif

.......(Odabai, 2008) veya Odala(2008)'na gore.: kayrgan tamamina atif

Yukaridaki atif gosterimleri metin dili Turkce olanakaleler icindir. Yabanci dilde
yazilan makalelerdeki atiflarda kullanilangtzlar, metin dili ile uyumlu olmalidir. Kayga
yapilan atif dyinda, yapilacak aciklamalar, “Notlar” ¢hai altinda yazinin sonunda ayri bir
sayfada verilmelidir.

12.) Metin igerisinde atifta bulunulan kaynaklagee varsa notlardan sonra ayri bir
sayfada KAYNAKCA " basligl altinda alfabetik siraya gore verilmelidir. Kalga balig
paragraf ile hizal bigekilde tamamen buylk harflerleold yazilmaldir. Yazar soyadlarinin
goOsteriminde tamamen biyuk harf kullaniimali veayagimleri acik birsekilde belirtiimelidir.
Her kayngin ikinci ve diger satirlarl 1,25 cm icerdengiamalidir. Kaynakca bicim kurallarina
dair 6rnekler gagida siralanngtir:
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Yukaridaki gosterimler metin dili Tirkce olan kawer icindir. Yabanci dilde
yayinlanacak cajmalarda bglaclar ve kisaltmalar metin dili ile uyumlu olmahdOrnesin,
metin dili ingilizce olan bir cafmada ‘ve’ bglaci yerine ‘and’, ‘ss.’, kisaltmasi yerine

‘pp.’kullaniimahidir.

Yukaridaki formatta olmayan calismalar icerik acisindan deerlendiriimeye

alinmayacak ve editor tarafindan yazarina iade edécektir.
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